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คํานํา 

โรคติดเชื้อ Covid-19 เปนโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมท่ีเรียกวา SARS-CoV-2 

เปนโรคอุบัติใหม และเปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 2558 (กระทรวง

สาธารณสุข, 2563) ซ่ึงหมายถึง โรคติดตอท่ีมีความรุนแรงสูงและสามารถแพรกระจายเชื้อไปสูผูอ่ืนได

อยางรวดเร็ว โดยเชื้อนี้จะแพรกระจายทางฝอยละอองขนาดใหญ (droplet) ในระยะไมเกิน 1-2 

เมตร ผูปวยจะมีอาการไข ไอ เจ็บคอ หอบเหนื่อย ปอดอักเสบ ในรายท่ีอาการรุนแรงจะมีภาวะระบบ

ทางเดินหายใจลมเหลว และอาจถึงข้ันเสียชีวิตได จากรายงานสถิติขององคการอนามัยโลก พบวา มี

จํานวนผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ีไดรับการยืนยันมากกวา 240 ลานคน ในปจจุบันการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อ Covid-19 สวนใหญเปนสายพันธุโอไมครอน พบการแพรกระจายเร็วและแสดงอาการเร็วกวา

เชื้อสายพันธุอ่ืนๆ ทําใหยังพบมีผูติดเชื้อ Covid-19 อยูเรื่อยๆ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา เปน

โรงพยาบาลท่ีใหการดูแลผูติดเชื้อ Covid-19 หรือผูสงสัยติดเชื้อ Covid-19 จะตองเขารับการรักษาท่ี 

ARI CLINIC (คลินิกโรคระบบทางเดินหายใจ) จากสถิติผูปวยท่ีเขารับการตรวจรักษาท่ี ARI CLINIC 

ตั้งแต เดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 จนถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2565 มีอัตราการเขารับการตรวจรักษาท่ี

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง พยาบาลมีบทบาทใหบริการการพยาบาล และ

ปฏิบัติกิจกรรมการรักษาตามแผนการรักษาของแพทย เฝาระวังอันตรายและภาวะแทรกซอน ให

คําแนะนําการปฏิบัติตัวในดานตางๆแกผูติดเชื้อ Covid-19 รวมถึงประสานงานกับทีมสหสาขาวิชาชีพ

และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูรับบริการไดรับการดูแลครอบคลุมและมีความปลอดภัย ดังนั้นคูมือ 

“แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา” จะ

เปนแนวทางใหพยาบาล รวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการดูแลผูติดเชื้อ Covid-19 สามารถดูแลผูติด

เชื้อ Covid-19 ไดอยางถูกตอง ครอบคลุม และเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ขอบเขตของงานตามคูมือ  

    คูมือการปฏิบัติงานฉบับนี้ เปนผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work flow) ) แนวทางปฏิบัติการ

พยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา เนื้อหาคูมือประกอบดวย 

การดูแลผูปวยตั้งแตแรกรับท่ีเขามาใชบริการท่ีแผนกคลินิกระบบทางเดินหายใจ โรงพยาบาล

มหาวิทยาลัยบูรพา, การซักประวัติแยกกลุมความเสี่ยง, การคัดกรองผูปวยดวยการตรวจ ATK, การ

ตรวจ RT-PCR ในผูปวยท่ีตองนอนรักษาตัวในโรงพยาบาล, การสงตอผูปวยเพ่ือ Admit Cohort 

ward, การแยกประเภทกลุมผูปวย 608, การใหคําแนะนําผูปวยติดเชื้อ Covid-19 และผูปวยกลุม

เสี่ยงในการปฏิบัติตัว และจําหนายออกจากแผนกคลินิกระบบทางเดินหายใจ เพ่ือใหเจาหนาท่ี

ผูเก่ียวของในการดูแลผูปวย สามารถปฏิบัติไดตามมาตรฐานเดียวกัน  

 

1.2 วัตถุประสงค  

   เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติใหกับพยาบาลโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาในการดูแลผูติดเชื้อ 

COVID-19 ท่ีมารับบริการท่ี ARI CLINIC ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา  

 

1.3 คําจํากัดความหรือนิยามศัพทเฉพาะ      

 Covid-19  หมายถึง โรคติดเชื้ออันเกิดจากไวรัสโคโรนา มีอาการทางระบบทางเดินหายใจ 

อาการท่ีพบบอยไดแก ปวดศีรษะ สูญเสียการรับกลิ่นและรส คัดจมูก น้ํามูกไหล ไอ ปวดกลามเนื้อ 

เจ็บคอ มีไข ถายเหลว และหายใจลําบาก (ท่ีมา: http://nurse.pccms.ac.th/?p=7686) 

Real-time RT-PCR  หมายถึง วิธีการตรวจหาตัวไวรัสโคโรนา โดยดูจากสารพันธุกรรม      

RNA ของไวรัสดวยวิธี Real-time RT PCR ซ่ึงเปนวิธีท่ีองคการอนามัยโลกแนะนําและประเทศไทย

พรอมใชอยูในปจจุบัน องคการอนามัยโลกแนะนําการตรวจดวยวิธีนี้เพราะมีขอดีคือ มีความไว ผล

แมนยํา สามารถทราบผลภายใน 3-5 ชั่วโมง และสามารถตรวจจับเชื้อไวรัสในปริมาณนอย ๆ ได 

(ท่ีมา: http://www.stcarlos.com/วิธีการตรวจหาเชื้อ-covid-19-แบบ/) 

Antigen Test Kit หรือ ATK  หมายถึง การตรวจหาองคประกอบของเชื้อไวรัสโคโรนา 

โดยชุดตรวจ ATK นี้เราสามารถตรวจเองไดท่ีบาน โดยมีหลายวิธี ตั้งแตวิธีการ Swab จมูก, Swab 

คอ และชุดตรวจแบบน้ําลาย                                                                                 

(ท่ีมา: https://vichaivej-nongkhaem.com/health-info/antigen-test-kit-covid-19/) 

 ผูปวยติดเช้ือ Covid-19 หมายถึง ผูปวยท่ีตรวจพบวาไดรับเชื้อไวรัสโคโรนา มีอาการทาง

ระบบเดินทางหายใจ หรืออาจมีอาการอ่ืน เชน ปวดศีรษะ สูญเสียการรับกลิ่นและรส คัดจมูก น้ํามูก



2 
 

ไหล ไอ ปวดกลามเนื้อ เจ็บคอ มีไข ถายเหลว และหายใจลําบาก สามารถ15แพร15กระจายเชื้อไดจาก

ละอองฝอยจากระบบ15ทาง15เดินหายใจของผูปวยสูผูอ่ืนได                                                

(ท่ีมา:http://www.phoubon.in.th/covid-19/ความรูเรื่องCOVIDรามา.pdf) 

 กลุม 608 หมายถึง กลุมผูสูงอายุมีอายุ 60 ปข้ึนไป ผูมีโรคประจําตัวในกลุม 7 โรคประจําตัว 
ไดแก โรคทางเดินหายใจเรื้อรัง โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคไตวายเรื้อรัง โรคหลอดเลือดสมอง โรค
อวน โรคภูมิคุมกันต่ํา โรคเบาหวาน และกลุมหญิงตั้งครรภ                                             
(ท่ีมา:https://multimedia.anamai.moph.go.th/anamai-toons/covid-vaccine-4/) 

1.4 ผูเกี่ยวของ หนาท่ีและอํานาจ        
 1. ผูอํานวยการโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา มีหนาท่ีใหคําปรึกษา กํากับดูแล เพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย        
 2. รองผูอํานวยการฝายการพยาบาล มีหนาท่ีใหคําปรึกษา กํากับดูแลการทํางานของ
บุคลากรฝายการพยาบาล        
    3. แพทย มีหนาท่ีใหบริการดูแลรักษาสุขภาพบุคคลและครอบครัว โดยการดูแลสุขภาพจะ
เปนแบบพ้ืนฐานและตอเนื่อง ดูแลปญหาสุขภาพ, พฤติกรรมและสังคม ตรวจคัดกรองผูปวยดวยการ
ตรวจ ATK ใหการรักษาและใหคําแนะนําผูปวยกลุมเสี่ยงและผูปวยท่ีติดเชื้อ Covid-19  
 4. เจาหนาท่ีหองปฏิบัติการทางการแพทย มีหนาท่ีดูแลการตรวจทางหองปฏิบัติการอยาง
เหมาะสม ชวยแพทยในการตรวจ ATK, RT-PCR และแปลผลอยางถูกตองตามมาตรฐาน  
   6. พยาบาลวิชาชีพ มีหนาท่ี ดูแลใหการพยาบาลตามแผนการรักษา ซักประวัติ ประเมิน
อาการ แบงผูปวยตามเกณฑ 608 ประเมินอาการและภาวะแทรกซอนท่ีอาจจะเกิดข้ึน ตลอดจนให
คําแนะนํา ผูปวยกลุมเสี่ยงและผูปวยท่ีติดเชื้อ Covid-19 ในการปฏิบัติตัว ลงบันทึกขอมูลตาง ๆ ของ
ผูปวยตั้งแตระยะแรกรับ จนถึงจําหนายผูปวยออกจากแผนกคลินิกระบบทางเดินหายใจ  
   7.  ผูชวยปฏิบัติงานพยาบาล/ผูชวยเหลือคนไข วัดและบันทึกสัญญาณชีพผูปวย  



 
 

บทท่ี 2 

บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ 

2.1 โครงสรางหนวยงานและภาระหนาท่ีของหนวยงาน           

 2.1.1  โครงสรางองคกรและการบริหาร โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
คือหนวยงานท่ีผูจัดทําปฏิบัติงานอยู   

                       

ท่ีมา : งานบริหารงานยุทธศาสตร โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา, 2564 

 

แผนภูมิท่ี 2-1  โครงสรางองคกร โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

                          3 

หอผู้ป่วยพเิศษรวม 7A 

คณะกรรมการประกนัคณุภาพการพยาบาลและจรยิธรรมวิชาชีพธ 

 แผนกผูปวยนอกท่ัวไป 



 
 

2.1.2  โครงสรางการบริหาร งานการพยาบาลผูปวยแผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

ผูอํานวยการโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

รองผูอํานวยการฝายการพยาบาล  

หัวหนางานการพยาบาลผูปวยนอก 

หัวหนาแผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP) 

พยาบาลวิชาชีพ  

ผูชวยปฏิบัติงานพยาบาล  

                  ผูจัดทําปฏิบัติงานอยูในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ 

แผนภูมิท่ี 2-2 : โครงสรางการบรหิาร งานการพยาบาลในแผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP) โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา  

ท่ีมา : งานการพยาบาลผูปวยในพิเศษ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา, 2563 
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2.1.3 โครงสรางบุคลากรแผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แพทยสาขาเวชปฏิบัติท่ัวไป (General Practitioner) 

 

พยาบาลวิชาชีพ ( 2 ตําแหนง ) 

 

 

ผูชวยปฏิบัติงานพยาบาล ( 2 ตําแหนง ) 

 

 

ผูชวยเหลือคนไข ( 2 ตําแหนง ) 

 

 

แผนภูมิท่ี 2-3 : โครงสรางบุคลากรแผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP) โรงพยาบาลมหาวิทยาลยับูรพา 

ท่ีมา : แผนกผูปวยนอกท่ัวไป (GP)  โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา, 2565 

 

 

ผูจัดทําปฏิบัติงานอยูในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ 

5 
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 2.1.4 ภาระหนาท่ีของหนวยงาน  

   แผนกผูปวยนอกท่ัวไป คลินิกระบบทางเดินหายใจ  โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา เปน

หนวยงานหนึ่งของงานการพยาบาลผูปวยนอก ดูแลผูปวยท่ีมีปญหาระบบทางเดินหายใจ ผูติดเชื้อ 

Covid-19 หรือผูสงสัยติดเชื้อ Covid-19 ผูรับบริการ คือ ประชากรในเขตความรับผิดชอบ ผูพักอาศัย

อยูในจังหวัดชลบุรี และพ้ืนท่ีใกลเคียงโดยมีการใหบริการและการดูแลผูปวยดังนี้  

   1. รับผิดชอบงานใหบริการการพยาบาลท่ีไดรับไวรักษา โดยการใหการพยาบาลครอบคลุม

และตอเนื่องเริ่มตั้งแตเวลา 08.00 น. – 16.00 น. ตามสภาพปญหาและความตองการของผูปวยแตละ

ราย ปฏิบัติกิจกรรมการรักษาตามแผนการรักษา เฝาระวังอันตรายและภาวะแทรกซอน แกไขปญหาท่ี

เกิดจากภาวะการเจ็บปวยท้ังดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม ใหเหมาะสมกับปญหาและสภาพ

การเจ็บปวยของผูปวยแตละราย   

   2. ประสานงานกับทีมสหสาขาวิชาชีพและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูรับบริการไดรับการ

ดูแลครอบคลุมและมีความปลอดภัย  
 

2.2  ลักษณะงานท่ีปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ (Job Description)  

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ ชวยกํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงาน

ของผูรวมปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญสูงในดานพยาบาล

วิชาชีพ ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้  

 1. ดานการปฏิบัติการ        

 1.1  ประเมินภาวะสุขภาพของผูปวย คัดกรองกลุมผูปวยเสี่ยงสูง เสี่ยงต่ําในการติดเชื้อ 

Covid-19 ซักประวัติผูปวย โรคประจําตัว ยาท่ีใชตอเนื่อง และคนหาความเสี่ยงพรอมท้ังรายงาน

แพทยเพ่ือตรวจรักษา และวางแผนดูแลใหเหมาะสมเพ่ือใหผูปวยปลอดภัย ไมเกิดภาวะแทรกซอน

 1.2  ปฏิบัติการพยาบาลแกผูปวยท่ีตองเขารับการรักษานอนในโรงพยาบาล สงตอผูปวยเพ่ือ 

Admit Cohort ward         

 1.3  ชวยแพทยในการทําหัตถการ ตรวจ RT-PCR และ ATK และแปลผลการตรวจ 

 1.4  ชวยคัดกรองกลุมผูปวย 608       

 1.5  ใหคําแนะนําผูปวยและญาติเรื่องการปฏิบัติตัวเม่ือตองทํา Home Isolation (HI ) หรือ 

Community Isolation (CI)  

 2. ดานการวางแผน        

 รวมประชุมกับทีมผูบริหารและนํานโยบายลงสูการปฏิบัติ ตามบริบทของหนวยงาน โดยการ

จัดทํา service profile และรวมวางแผนแกปญหาดานอัตรากําลัง ครุภัณฑ เครื่องมือและอุปกรณ

ทางการแพทยตาง ๆ เพ่ือใหสามารถดําเนินการเปนไปตามเปาหมายของหนวยงาน และผลสัมฤทธิ์ท่ี

กําหนด  
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3. ดานการประสานงาน       

 ประสานงานการทํางานรวมกันกับทีมสหสาขาวิชาชีพตาง ๆ เชน แพทย ทีมหองปฏิบัติการฯ 

ทีมเภสัชกร ทีมพยาบาล Cohort ward โดยมีบทบาทในการใหความเห็นและคําแนะนําเบื้องตนแก

สมาชิกในทีมงานหรือหนวยงานอ่ืน เพ่ือใหเกิดคาวมรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

4. ดานบริการ         

 4.1 จัดทําระบบการบริการพยาบาลภายในแผนกคลินิกระบบทางเดินหายใจ และลงบันทึก

เปนไปอยางครบถวนและมีประสิทธิภาพ       

 4.2 ติดตามผลการปฏิบัติการพยาบาลและนําขอมูลมาวิเคราะห เพ่ือปรับปรุงและพัฒนา

ระบบการพยาบาล          

 4.3 ควบคุมติดตาม กํากับบุคลากร ในการใหบริการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพท่ี

ครอบคลุมท้ังดานรางกาย จิตวิญญาณและสังคม ดวยการยึดหลักผูปวยเปนศูนยกลาง  

 4.4 จัดทําแผนฝกซอมกรณีท่ีอาจเกิดเหตุการณไมพึงประสงค ท้ังดานภาวะฉุกเฉินทางการ

แพทย ท่ีเปน Clinical risk เชน การชวยฟนคืนชีพ และกรณีท่ีเปน Non clinical risk เชน อัคคีภัย

และอุบัติเหตุหมู เปนตน         

 4.5 ควบคุมติดตามบุคลากรใหมีพฤติกรรมบริการท่ีเปนเลิศ เพ่ือสรางความพึงพอใจ ความ

ประทับใจ และลดอุบัติการณขอรองเรียน 
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บทท่ี 3 

กระบวนการปฏิบัติงาน 

3.1 ผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work flow)                              

 3.1.1 ผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work flow)     

 ผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work flow) แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี 

ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา แสดงในแผนภูมิท่ี 3-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           แผนภูมิท่ี 3-1 ผังกระบวนการปฏิบัติงานภาพรวม (Work flow) 
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ผูเขียนออกแบบข้ันตอนกระบวนการ แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI 

CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือใหกระบวนการมีความชัดเจน สามารถเขาใจงาย โดยมี

สัญลักษณ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จุดเริ่มตนและสิ้นสุดของ

กระบวนการ 

กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ เชน การตรวจสอบ การอนุญาต/ อนุมัติ

และการเห็นชอบ เปนตน 

แสดงทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน 

จุดเชื่อมตอระหวางข้ันตอน เชน กรณีการเขียน

กระบวนการ ไมสามารถจบไดภายในหนึ่งหนา 



3.1.2 ผังแสดงรายละเอียดผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work flow) 

ช่ือกระบวนการ     แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

ขอกําหนดสําคัญของกระบวนการ   แนวทางปฏิบัติในการดูแลผูติดเชื้อ COVID-19 ท่ีมารับบริการท่ี ARI CLINIC ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา โดย

มีขอกําหนดสําคัญไดแก แบบประเมินระดับความเสี่ยงแนวทางการปฏิบัติเม่ือพบผูปวยของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

บูรพา แนวทางการใหคําแนะนําการปฏิบัติตัวของผูตรวจพบ ATK เปนลบ และแนวทางการแบงระดับความเสี่ยงใน

การตรวจหาเชื้อ COVID-19 ของกรมควบคุมโรค 

ตัวช้ีวัดสําคัญของกระบวนการ 1.  รอยละของพยาบาลผูปฏิบัติงาน สามารถดูแลผูติดเชื้อ COVID-19 ท่ีมารับบริการท่ี ARI CLINIC ของโรงพยาบาล

มหาวิทยาลัยบูรพาไดถูกตองตามแนวทางปฏิบัติ 

 2.  ผูติดเชื้อ COVID-19 ท่ีมารับบริการท่ี ARI CLINIC ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับการดูแลท่ีถูกตองตาม

แนวทางปฏิบัติ 

ตารางท่ี 3-1   กระบวนการปฏิบัติงานภาพรวม (Work flow) 

 

ลําดับ 
 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

1.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3 นาที 
 

1. พยาบาลซักประวัติผูรับบริการ 
โดยการสอบถามถึงอาการสําคัญท่ี
ผูรับบริการมาโรงพยาบาล ประวัติ
ใ กล ชิ ด /สั มผั ส กับคน ท่ีติ ด เชื้ อ 
Covid-19 ประวัติการอาศัยอยูหรือ
เดินทางมาจากพ้ืนท่ีท่ีมีการระบาด
ของโรค 

 

-  พยาบาลสามารถ
ซักประวัติถึงอาการ 
และสามารถแยกผู
ติ ด เ ชื้ อ  Covid- 1 9 
หรือผูสงสัยติดเชื้ อ 
Covid-19 ไดอย า ง
ถูกตอง 

 

-   ใบนําทาง                
(ดังภาพท่ี 1 
ภาคผนวก ก) 
 
-  แบบประเมิน
ระดับความเสี่ยง
และแนวทางการ
ปฏิบัติเมื่อพบผูปวย 
(ดังภาพท่ี 2
ภาคผนวก ก) 

 

พยาบาล 
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 

ผูติดเช้ือ Covid-19 หรือ               

ผูสงสัยติดเช้ือ Covid-19  

 

10 



 
 

ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3 นาที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 นาที 

 

 

2.  พยาบาลสอบถามประวัติการ
ตรวจ ATK ดวยตนเองมาจากบาน  
 

ใช  ผู รับบริการตรวจ  ATK ดวย
ตนเองไดผลบวก ใหผูรับบริการ
แสดงรูปถาย ATK ท่ีตรวจเปนบวก
ใหพยาบาลตรวจสอบ และซัก
ประวัติและประเมินอาการเจ็บปวย
เบื้องตน 
 

ไมใช ผูรับบริการไมไดตรวจ ATK 
มา หรือตรวจมาแลวไดผลเปนลบ 
พยาบาลซักประวัติระดับความเสี่ยง 
 
 

3.  พยาบาลซักประวัติสอบถาม
การสั มผั ส ใกล ชิ ด กับผู ติ ด เ ชื้ อ 
Covid- 19  ระยะ เ วล า ท่ี สั ม ผั ส  
รูปแบบกิจกรรมท่ีสัมผัสกับผู ติด
เชื้อ Covid-19 เชน การพูดคุย   

 

-   มีการตรวจสอบ  
รู ป ถ า ย  ATK ข อ ง
ผูรับบริการ และอาน
ผ ล จ า ก รู ป ถ า ย ไ ด
ถูกตอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  พยาบาลสามารถ
ประเมินระดับความ
เสี่ยงตอการติดเชื้อ 
Covid-19 ของ
ผูรับบริการเพ่ือใชใน
การคัดกรองไดอยาง
ถูกตอง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- รูปภาพการแบง
ระดับความเสี่ยง
ของกรมควบคุม
โรค, 2564                  
(ดังภาพท่ี 3
ภาคผนวก ก) 
 

 

พยาบาล 
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล 
ผูปวย 
ญาติ 

 

 

 

ตรวจ ATK ดวยตนเอง ไดผลบวกหรือไม 

ใช 

ไมใช 

 ซักประวัติระดับความเส่ียง 

เสี่ยงตํ่า 

เสี่ยงสูง 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
20 นาที  

 

 

รวมรับประทานอาหาร การใส
หนากากอนามัย เพ่ือแยกระดับ
ความเสี่ยงของผูรับบริการท่ีไมได
ตรวจ ATK มาจากบาน หรือตรวจ
แลวผลตรวจเปนลบ 
เส่ียงต่ํา แนะนําการปฏิบัติตัวใน
เรื่องการดูแลสุขภาพเพ่ือปองกัน
การติดเชื้อ Covid-19 
การสังเกตอาการผิดปกติท่ีตองมา
พบแพทย  การตรวจ ATK ดวย
ตนเองเม่ือมีอาการผิดปกติ 
เส่ียงสูง สงตรวจ ATK โดยแพทย 
 

4. พยาบาลดูแลผูรับบริการให
ไดรับการตรวจ ATK โดยแพทย 
  -  เตรียมอุปกรณชุดตรวจ ATK 
  -  แนะนําผูรับบริการถึงข้ันตอน
การตรวจ ATK และการปฏิบัติตัว
ขณะตรวจ ATK 
-   อานผลตรวจ ATK และแจงให
ผูรับบริการรับทราบผลตรวจ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

-  พยาบาลสามารถ
จั ด เตรี ยม อุปกรณ
ตรวจ ATK สามารถ
ชวยแพทยตรวจ ATK 
ใหผูรับบริการ และ
สามารถอานผลตรวจ 
ATK ไดอยางถูกตอง 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

-  ใบรายงานผล
การตรวจชันสูตร
โรค ATK (ดังภาพ
ท่ี 4 ภาคผนวก 
ก) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

พยาบาล
แพทย 
PN 
NA 

ผูปวย 
 

 สงตรวจ ATK โดยแพทย 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

 
 
 
 

5. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

5-10 นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5 นาที 
 
 
 
 

 

   
 
 
 

5 .  ให คําแนะนําผูปวยเรื่องการ
ปฏิบัติตัว  

 

-  ผลลบ แนะนําการปฏิบัติตัวใน
เรื่องการดูแลสุขภาพเพ่ือปองกัน
การติดเชื้อ Covid-19 การสังเกต 
อาการผิดปกติท่ีตองมาพบแพทย 
การตรวจ ATK ดวยตนเอง 
-  ผลบวก  ซักประวัติและประเมิน
อาการเจ็บปวยเบื้องตน 
 
 

6.  พยาบาลซักประวัติเ ก่ียวกับ
น้ําหนัก สวนสูง โรคประจําตัว การ
ไดรับวัคซีน เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตน 
ในการพิจารณาแยกวาผูรับบริการ
อยู ในกลุ ม  608 หรือไม  พร อม
บันทึกในใบนําทางและโปรแกรม 
Hosxp 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

-  พยาบาลสามารถ
แ น ะ นํ า ก า ร ดู แ ล
สุขภาพเพ่ือปองกัน
การติดเชื้อ Covid-
19 การสังเกตอาการ
ผิ ดปกติ  แ ล ะ ก า ร
ตรวจ ATK ได 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

-   พยาบาลสามารถ
ซักประวัติและประเมิน
อาการเจ็บปวยของ
ผู รับบริการไดอย า ง
ถูกตอง  

 
 
 

 
 

- QR code ใบ
คําแนะนําการ
ปฏิบัติตัวสําหรับ
ผูตรวจ ATK ผล
ลบ (ดังภาพท่ี 5 
ในภาคผนวก ก) 
 
 
 
 
 
 

-   ใบนําทาง (ดัง
ภาพท่ี 1 

ภาคผนวก ก) 
 

 

 
พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 

 

ผลลบ 

 

ใหคําแนะนําผูปวย 

 -  การดแูลสุขภาพเพ่ือปองกันการตดิเชือ้ Covid-19                                               

-  การสังเกตอาการผิดปกติทีต่องกลบัมาพบแพทย                                            
-  การตรวจ ATK ดวยตนเองเมื่อมีอาการผิดปกต ิ

 

 

 

 

-  ซักประวัติ : น้ําหนัก สวนสูง โรคประจําตัว 

 
การไดรับวัคซีน Covid-19 

-  ประเมินอาการเจ็บปวยเบ้ืองตน 

ผลบวก 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

7. 
 
 
 
 
 
 
 

8. 
 
 
 
 
 
 
 

9. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

5-10 นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 นาที 
 
 
 
 
 
 
 
 
20 นาที 
 

 
 
 
 

7. พยาบาลดูแลใหผูรับบริการท่ีมี
ผลตรวจ ATK บวก พบแพทย เพ่ือ
พิ จ า ร ณ า แ ผ น ก า ร รั ก ษ า ต าม               
ดุลยพินิจของแพทย 
 
 
 

8. พยาบาลตรวจสอบแผนการ
รักษาของแพทย วาแพทยพิจารณา
ใหผูรับบริการ Admit หรือไม 
-  ไมใช แพทยใหรักษาแบบผูปวย
นอก(เจอ แจก จบ)/รักษาแบบ
ระบบ Home Isolation 
-  ใช แพทยให Admit สงตรวจ 
RT-PCR กอน Admit ทุกราย 
 
9.  สงผูปวยท่ีแพทยมีคําสั่งการ
รักษาใหนอนโรงพยาบาล ตรวจ 
RT-PCR ทุกราย 

 
 

 
 

 
 
 

-   ผูรับบริการท่ีมีผล
ตรวจ ATK เปนบวก 
ไ ด พ บ แ พ ท ย เ พ่ื อ
พิจารณาแผนการ
รักษาทุกราย 
 
 
 
 

-  พยาบาลสามารถ
ทําตามแผนการรักษา
ของแพทย ได อย าง
ถูกตอง 
 
 
 
 
 
- สามารถขอ Code 
สงตรวจ RT-PCR 
และ ชวยแพทยตรวจ 
RT-PCR  ได 

 
 

-   ใบนําทาง (ดัง
ภาพท่ี 1
ภาคผนวก ก) 
 
 
 
 
-   ใบนําทาง
ผูปวย Admit (ดัง
ภาพท่ี 6
ภาคผนวก ก) 
 
 
 
 
 
- แบบรายงาน 
(Novelcorona3) 
(ดังภาพท่ี 7
ภาคผนวก ก) 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล
แพทย 
PN/NA 
ผูปวย 

 

สงพบแพทย 

 แพทยพิจารณาการ Admit 

 

ใช 

ไมใช 

ผลบวก 

สงตรวจ RT-PCR 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

10. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

20 นาที 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
5 นาที 

 
 
 
 
 

 

10.  สงผูปวย Admit cohort wart 
(หอผูปวยพิเศษ 6) 
-  พยาบาลติดตอประสานงานกับ 
ศูนยดูแลสิทธิ์ผูปวย เพ่ือทําประวัติ 
ผูปวย Admit 
-   พยาบาลส ง เวร กับพยาบาล 
cohort wart (หอผูปวยพิเศษ 6 ) 
เ พ่ือสงตอขอมูลผูปวย แผนการ
รักษาของแพทยเบื้องตน  
-   พยาบาลประสานงานขอรถ
กอลฟ/รถพยาบาล เพ่ือสงผูปวยไป
ยังหอผูปวยพิเศษ 6 
-  มอบหมายใหผูชวยพยาบาลดูแล
สงผูปวยไปยังหอผูปวยพิเศษ 6 
 

11.  กรณีแพทยพิจารณาแลวไม
ตอง admit 
-  พยาบาลประเมินวาอยูในกลุม 
608 หรือไม 
 
 
 
 

 

- พยาบาลสามารถ
ติดตอประสานงาน
และสงผูปวย admit 
ไดอยางถูกตอง 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- พยาบาลสามารถ
ทําตามข้ันตอนการ
ดูแลผูรับบริการกลุม 
608 ไดอยางถูกตอง 
 
 

 

- ใบนําทางผูปวย 
Admit (ดังภาพท่ี 
6 ภาคผนวก ก)           
-  ชุด admit (ดัง
ภาพท่ี 8-16
ภาคผนวก ก) 
-  ใบขอใช
รถพยาบาล (ดัง
ภาพท่ี 17
ภาคผนวก ก) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

พยาบาล
แพทย 
PN 
NA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล 
 
 
 
 

ใช 

สง Admit พิเศษ 6 

ไมใช 

 ประเมินเปนกลุม 608 หรือไม 

ไมใช 

ใช 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

 
 
12. 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

13. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

10 นาที 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

10 นาที 
 
 
 

 

 

 
 
12.  กรณีเขา Home Isolation 

 ใช  แนะนําให scan QR CODE 
HI/CI นัดหมายใหมา CXR และ
ลงทะเบียนเขาระบบ HI เวลา 
13.30 น. 
แนะนําการปฏิบัติตัวเบื้องตนเม่ือ
กักตัวท่ีบาน 
 
 
13.  กรณีเขาเจอ แจกจบ 
ไมใช แนะนํา Add line BUU WE 
SAFE CLINIC เพ่ือใชเปนชองทาง
ติดตอ,นํา QR CODE 48 ชั่วโมง 
พรอมคําแนะนําการปฏิบัติตัวใหกับ
ผูปวย และแนะนําการ Scan QR 
CODE เม่ือครบ 48 ชั่วโมงเพ่ือ
ประเมินอาการปวย 
 

 

 
 
 

- พยาบาลสามารถ
ทําตามข้ันตอนการ
ดูแลผูรับบริการกลุม 
608 ไดอยางถูกตอง 
 
 
 
 
 
 

- พยาบาลสามารถ
ทําตามข้ันตอนการ
ดูแลผูรับบริการกลุม
เจอ แจก จบ ได
อยางถูกตอง 
 

 

 
 
- ใบนําทางผูปวย 
Admit (ดังภาพท่ี 
6 ภาคผนวก ก)            
-  QR CODE HI/
CI (ดังภาพท่ี 18
ภาคผนวก ก) 
 
 
 

 

-  QR CODE BUU 
WE SAFE CLINIC 
(ดังภาพท่ี 19 
ภาคผนวก ก) 
-  QR CODE 48 
ช่ัวโมง (ดังภาพท่ี 20 
ภาคผนวก ก) 
-  QR CODE 
เอกสารคาํแนะนํา
การปฏิบัตติัวสําหรับ
ผูติดเช้ือ covid-19 

(ดังภาพท่ี 20 

 

 
 

พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 
 
 
 
 
 
 

พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 

Home Isolation 

-  แนะนําการปฏิบัติตัว                                                 

-  ออกใบรายงานผลตรวจ ATK                                

-  แนะนํา SCAN QR CODE HI/CI                             

-  นัดหมายใหมา CXR และลงทะเบียนเขา

ระบบ HI เวลา 13.30 น. 

ใช 

ไมใช 

เจอ แจก จบ 

-  แนะนําการปฏิบัติตัว                                                 

-  แนะนํา Add line BUU WE SAFE CLINIC 

เพ่ือใชเปนชองทางติดตอกรณีฉุกเฉิน                                          

-  ออกใบรายงานผลตรวจพรอมแนบ QR 

CODE 48 hr. แนะนําให SCAN QR CODE 

เพ่ือใชประเมินอาการปวยเมื่อครบ 48 hr. 

ใช 
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ลําดับ 
 

 

ผังกระบวนการ 
 

ระยะเวลา 
 

รายละเอียดงาน 
 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
 

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

ผูรับผิดชอบ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
14. 

 

 
 
 

 
 
 
 

. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
10 นาที 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
-  ออกใบรายงานผลตรวจ ATK 
ใหกับผูปวย 
 
 
 
 

14.  พยาบาลตรวจสอบความ
เรียบรอยกอนจําหนายผูปวยกลับ
บาน โดยตรวจสอบ ยา ,ใบรับรอง
แพทย ,ใบรายงานผลตรวจ ATK ,
ใบ QR CODE 48 ชั่ ว โมง (กรณี
รักษาแบบเจอแจกจบ), 
ใบนัด CXR (กรณีรักษาแบบ HI) 
2.ทวนสอบความเขาใจของผูปวย 
-กรณีเจอแจกจบ การกรอกขอมูล
โดยการ scan QR CODE เม่ือครบ 
48 ชั่วโมง เพ่ือประเมินอาการปวย  
-กรณี HI การมา CXR ตามนัด 

 

 
 
 
-  พยาบาลสามารถ
ออกใบรายงานผล 
ATK ไดอยางถูกตอง 
 
 
 

- พยาบาลสามารถ
ตรวจสอบเอกสาร
ใหกับผูปวย และทวน
สอบความเขาใจของ
ผูปวยกรณีเจอแจก
จ บ แ ล ะ ก ร ณี HIไ ด
อยางถูกตอง 

 

ภาคผนวก ก) 
 
 
-  ใบรายงานผล
การตรวจชันสูตร
โรค ATK (ดังภาพ
ท่ี 4ภาคผนวก ก) 
 
 
 

 

 

 
 
 

พยาบาล 
 
 
 

 
 
 

พยาบาล
ผูปวย 
ญาติ 

 

จําหนายผูปวยกลับบาน 
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3.2 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน                                                                                                                  

ข้ันตอนท่ี 1 ประเมินผูติดเช้ือ Covid-19 หรือผูสงสัยติดเช้ือ Covid-19    

 ผูติดเชื้อ Covid-19 หรือผูสงสัยติดเชื้อ Covid-19 มารับบริการท่ีแผนก ARI CLINIC 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา พยาบาลตรวจสอบชื่อ-นามสกุลผูปวยกับใบนําทางเพ่ือเปนการ

เจาะจงวาใหการดูแลผูปวยถูกคน และทําการซักประวัติผูรับบริการ โดยการสอบถามถึงอาการสําคัญ

ท่ีผูรับบริการมาโรงพยาบาล ประวัติใกลชิด/สัมผัสกับคนท่ีติดเชื้อ Covid-19 ประวัติการอาศัยอยูหรือ

เดินทางมาจากพ้ืนท่ีท่ีมีการระบาดของ Covid-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-1 แสดงตัวอยางใบนําทาง 

 

ข้ันตอนท่ี 2 ตรวจ ATK ดวยตนเอง ไดผลบวกหรือไม     

 พยาบาลสอบถามประวัติการตรวจ ATK ดวยตนเองมาจากบาน    

 ใช :  ผูรับบริการตรวจ ATK ดวยตนเองไดผลบวก ใหผูรับบริการแสดงรูปถาย ATK ท่ีตรวจ

เปนบวกใหพยาบาลตรวจสอบ โดยพยาบาลจะตองตรวจสอบรูปถาย และอานผล ATK จากรูปถายอีก

ครั้ง เพ่ือปองกันการอานผล ATK ผิดพลาด หากพบรูปถาย ATK ผลบวก พยาบาลเขียนผลตรวจ ATK 

ลงบนใบนําทาง และซักประวัติ ประเมินอาการเจ็บปวยเบื้องตน 
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ภาพท่ี 3-2 : แสดงตัวอยางหลักการแปลผล ATK                                                                              

ท่ีมา : เมธี ศรีประพันธ/ ขอควรรูเบ้ืองตนเรื่อง “แอนติเจน เทสต คิท” เพ่ือคัดกรองโรคโควิด-19, 2564  

เมธี ศรีประพันธ (2564) :  แนะนําวิธีการแปลผล ATK (Antigen test kit) ไวดังนี ้  

 1.ใหสังเกตการข้ึนของแถบสีบริเวณ “C” หรือ control กอน ถาไมมีแถบสีข้ึนจะไมสามารถ

แปลผลการทดสอบได (invalid result) ผูตรวจตองเก็บตัวอยางและทําการทดสอบอีกครั้ง 

2.แปลผลจากการข้ึนของแถบสีในสวนของ “T” ถามีแถบสีข้ึนในสวน “T” และ “C” แสดง

วาการทดสอบใหผลบวก (positive) คือกําลังติดเชื้อ SARS-CoV-2 หรือพบเชื้อกอโรคโควิด-19  

3.ถามีแถบสีข้ึนบริเวณ “C” อยางเดียวแสดงวาการทดสอบใหผลลบ (negative)  

4.ถามีแถบสีข้ึนในสวน “T” แตไมมีแถบสีท่ี “C” หรือ ไมมีแถบสีข้ึนท้ังในสวน “T” และ 

“C” จะถือวาไมสามารถแปลผลการทดสอบได (invalid result) ตองมีการทดสอบซํ้าอีกครั้งหนึ่ง 

ไมใช ผูรับบริการไมไดตรวจ ATK มา หรือตรวจมาแลวไดผลเปนลบ พยาบาลซักประวัติ

ระดับความเสี่ยง 
 

 

 



20 
 

ข้ันตอนท่ี 3  ซักประวัติระดับความเส่ียง     

 พยาบาลซักประวัติสอบถามการสัมผัสใกลชิดกับผูติดเชื้อโควิด-19 ระยะเวลาท่ีสัมผัส  

รูปแบบกิจกรรมท่ีสัมผัสกับผูติดเชื้อโควิด-19 เชน พูดคุย รวมรับประทานอาหาร การใสหนากาก

อนามัย เพ่ือแยกระดับความเสี่ยงของผูรับบริการท่ีไมไดตรวจ ATK มาจากบาน หรือตรวจแลวผล

ตรวจเปนลบ          

เ ส่ียงต่ํ า  แนะนําการปฏิบัติตัวในเรื่องการดูแลสุขภาพเ พ่ือปอง กันการติดเชื้อ Covid-19                 

การสังเกตอาการผิดปกติท่ีตองมาพบแพทย การตรวจ ATK ดวยตนเองเม่ือมีอาการผิดปกติ 

เส่ียงสูง สงตรวจ ATK โดยแพทย 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-3 : แสดงการแบงระดับความเสีย่ง 

ท่ีมา : กรมควบคุมโรค, 2564 เขาถึงวันท่ี 6 มิถุนายน 2565 

https://pharmacy.mahidol.ac.th/th/knowledge/article/570/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%97/
https://pharmacy.mahidol.ac.th/th/knowledge/article/570/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%97/
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ข้ันตอนท่ี 4 สงตรวจ ATK โดยแพทย      

 1.  พยาบาลดูแลผูรับบริการใหไดรับการตรวจ ATK โดยแพทย   

 2.  เตรียมอุปกรณชุดตรวจ ATK  

อุปกรณสําหรับตรวจ ATK       

  -  หลอดน้ํายา        

  -  ไม swab        

  -  ตลับทดสอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-4 : แสดงอุปกรณสําหรับตรวจ ATK 

3.  แนะนําผูรับบริการถึงข้ันตอนการตรวจ ATK และการปฏิบัติตัวขณะตรวจ ATK 

ข้ันตอนการตรวจ ATK        

  1.  ผูรับบริการเดินไปบริเวณหนาตูตรวจ     

  2.  ผูรับบริการดึง mask ลงใตจมูก และเงยหนาข้ึนเล็กนอย   

  3.  แพทยใชไม swab แหยเขาไปในโพรงจมูก แนะนําผูรับบริการกลั้นหายใจไว เม่ือ

แพทยตรวจเสร็จ ใหผูรับบริการใส mask ใหเรียบรอย     

  4.  ผูรับบริการรอรบัตลับทดสอบ ATK ของตัวเอง เพ่ือรออานผล  

  5.  พยาบาลอานผลตรวจ ATK ตามข้ันตอนวิธีการแปลผล ATK และแจงให

ผูรับบริการรับทราบผลตรวจ        

  ผลลบ แนะนําการปฏิบัติตัวในเรื่องการดูแลสุขภาพเพ่ือปองกันการติดเชื้อ Covid-

19 การสังเกตอาการผิดปกติท่ีตองมาพบแพทย การตรวจ ATK ดวยตนเองเม่ือมีอาการผิดปกติ 

ผลบวก  ซักประวัติและประเมินอาการเจ็บปวยเบื้องตน 
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ภาพท่ี 3-5 : แสดงวิธีการตรวจ ATK 

ข้ันตอนท่ี 5 ใหคําแนะนําผูปวย        

 กรณีไดผลลบ : พยาบาลแนะนําการปฏิบัติตัวในเรื่องการดูแลสุขภาพเพ่ือปองกันการติดเชื้อ 

Covid-19 การสังเกตอาการผิดปกติท่ีตองมาพบแพทย การตรวจ ATK ดวยตนเองเม่ือมีอาการ

ผิดปกติ โดยใหคําแนะนําดังนี้        

 การดูแลสุขภาพเพ่ือปองกันการติดเช้ือ Covid-19     

 ศูนยการแพทยกาญจนาภิเษก คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล (2563) : แนะนําวิธีปองกัน

ตัวเองและสังคมจากโรคติดตอโควิด-19 ดังนี้      

 1.  สรางภูมิคุมกันสมํ่าเสมอ        

  -  ออกกําลังกายสมํ่าเสมอ       

  -  รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน ปรุงสุกใหม ใชชอนกลาง    

  -  นอนหลับพักผอนใหเพียงพอ       

 2.  การเวนระยะหางทางสังคม        

  -  ใหพักอยูบานหากรูสึกไมสบาย      

  -  เวนระยะหางระหวางบุคคล อยางนอย 1 เมตร    

  -  เลี่ยงการจับมือ และไมไปในสถานท่ีฝูงชนแออัด    

 3.  หม่ันลางมือใหสะอาด ดวยน้ําสบูหรือแอลกอฮอลเจลลางมือ กอน-หลังรับประทาน

อาหาร หลังใชหองน้ํา หลังใชมือจับราว ท่ีจับ หรือสิ่งของในท่ีสาธารณะ หลังใชมือปดปากเวลา จาม

หรือไอ การลางมือใหสะอาดหลังจากทํากิจกรรมตาง ๆ สามารถชวยปองกันการติดเชื้อไดดีท่ีสุด 
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 4.  เฝาระวังตัวเอง โดยการสวมหนากากอนามัย หลีกเลี่ยงการเดินทางไปในสถานท่ีเสี่ยงตอ

การติดเชื้อ Covid-19 และสังเกตอาการตัวเอง เชน ไขสูง ไอ เจ็บคอ หายใจเหนื่อยหอบ การเฝาระวัง

และสังเกตอาการตัวเองนั้นนอกจากจะชวยลดความเสี่ยงในการติดเชื้อไวรัสแลว ยังทําใหสามารถเขา

รับการตรวจและรักษาไดทันทวงทีหากมีอาการเขาขายการติดเชื้อ    

 การสังเกตอาการผิดปกติท่ีตองมาพบแพทย     

  มีอาการอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้ ใหกลับมาพบแพทย   

  -  ไขสูงมากกวา 39 องศาเซลเซียส      

  -  แนนหนาอก        

  -  หายใจไมคอยสะดวก       

  -  หายใจเร็ว หายใจลําบาก ไอแลวรูสึกเหนื่อย    

  -  ออนเพลีย เวียนศีรษะ       

  -  ถายเหลวมากกวา 3 ครั้ง/วัน      

  -  หนามืด วิงเวียน 

การตรวจ ATK ดวยตนเองเม่ือมีอาการผิดปกติ     

 การตรวจ ATK พบผลเปนลบไมไดหมายความวาผูปวยไมติดเชื้อ แตอาจมีปริมาณเชื้อนอย

มากจนตรวจไมพบ ดังนั้นอาจตองมีการตรวจซํ้าอีกครั้งในชวงเวลาท่ีเหมาะสมเชน 3-5 วันหลังจาก

การตรวจครั้งแรก หรือตรวจเม่ือมีอาการปวย     

 กรมวิทยาศาสตรการแพทย (2564) : แนะนําแนวทางการใช Antigen Test Kit (ATK) ใน

การตรวจการติดเชื้อโควิด 19 เบื้องตน สําหรับสถานพยาบาลของรัฐและเอกชน รวมถึงการตรวจดวย

ตนเอง ดังนี้          

 1.  ชุดตรวจท่ีใชตองผานการประเมินและข้ึนทะเบียนแลวกับ อย.   

 2.  ตัวอยางท่ีใชตรวจเก็บจาก nasopharyngeal (โพรงหลังจมูก), oropharyngeal (ชอง

ปากและลําคอ) nasal (โพรงจมูก) หรือน้ําลายตามท่ีชุดตรวจกําหนด    

 3.  ใชเพ่ือการคัดกรองเบื้องตนตามแนวทางท่ีแนะนํา ดังนี้     

  -  ผูปวยท่ีมีอาการเขาขายติดเชื้อ       

  -  ผูสงสัยแตไมมีอาการ สามารถพิจารณาตรวจเบื้องตนดวย Antigen Test Kit 

หากผลเปนลบใหทําการตรวจซํ้าในอีก 3-5 วัน        

  -  กรณีท่ีใชชุดตรวจ Antigen Test Kit ทําการตรวจดวยตนเอง ควรเลือกชุด

ทดสอบท่ีสามารถเก็บสิ่งสงตรวจ ดวยตนเองไดงาย เชน เก็บจากโพรงจมูกหรือน้ําลาย  

 ขอแนะนํากรณีการใช Antigen Test Kit ทดสอบดวยตนเอง   

 1.  ตรวจสอบวาแตละชุดทดสอบนั้นมีคําแนะนําท่ีแนบมากับชุดทดสอบวาสามารถใชกับ

ตัวอยางท่ีเก็บจาก บริเวณใด เชน nasal (โพรงจมูก), nasopharyngeal (โพรงหลังจมูก) 

oropharyngeal (ชองปากและลําคอ) หรือน้ําลาย เปนตน ควรเลือกใชชุดทดสอบท่ีสามารถเก็บ
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ตัวอยางดวยตัวเองไดงาย         

 2.  ศึกษารายละเอียดข้ันตอนวิธีการทดสอบ การแปลผล จากเอกสารกํากับชุดทดสอบ กอน

เริ่มทําการทดสอบ         

 3.  การเก็บตัวอยางและดําเนินการทดสอบ      

  -  ลางมือใหสะอาด        

  -  ทําการเก็บตัวอยางใหถูกตอง (ตามวิธีการเก็บตัวอยางท่ีแนบมากับชุดตรวจ) 

  -  ทําการทดสอบตามข้ันตอนท่ีระบุในเอกสารกํากับอยางเครงครัด  

  -  การเก็บตัวอยางท่ีไมถูกตองตามคําแนะนํา อาจทําใหผลการทดสอบผิดพลาดได

 4. ขอควรระวัง         

  -  ชุดทดสอบถูกเก็บรักษาในอุณหภูมิท่ีชุดทดสอบกําหนดกอนนํามาใชงาน 

  -  ตรวจสอบวันหมดอายุของชุดทดสอบ      

  -  เตรียมพ้ืนท่ีสําหรับใชทดสอบใหสะอาด ปราศจากการปนเปอน  

  -  อยาเปดหรือฉีกซองท่ีบรรจุตลับทดสอบ จนกวาจะเริ่มทําการทดสอบ  

  -  อานผลตามเวลาท่ีชุดทดสอบกําหนด      

  -  ไมนําอุปกรณหรือตลับทดสอบอันเดิมมาใชซํ้า     

  -  นําชุดทดสอบท่ีทดสอบแลวพรอมอุปกรณของชุดทดสอบท่ีเหลือจากการใชงาน

แชน้ํายาฆาเชื้อ และแยกใสถุงปดใหมิดชิด และท้ิงใหเหมาะสม     

  -  ลางมือใหสะอาดภายหลังทําการทดสอบ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-6 : วิธีการใชงานและแปลผล ชุดตรวจ Antigen Test Kit                                                     

ท่ีมา : กรมวิทยาศาสตรการแพทย, 2564 เขาถึงวันท่ี 4 มิถุนายน 2565 
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ข้ันตอนท่ี 6 ซักประวัติ ประเมินอาการเจ็บปวยเบ้ืองตน     

 การปฏิบัติเม่ือผูรับบริการตรวจ ATK ผลบวก     

 1.  พยาบาลซักประวัติเก่ียวกับน้ําหนัก สวนสูง โรคประจําตัว การไดรับวัคซีน เพ่ือเปนขอมูล

เบื้องตน ในการพิจารณาแยกวาผูรับบริการอยูในกลุม 608 หรือไม และเพ่ือเปนการประเมินปจจัย

เสีย่งตอการเปนโรครุนแรง พรอมบันทึกในใบนําทางและโปรแกรม HOSxP  

 ข้ันตอนการซักประวัติ (History taking)      

 -  อาการสําคัญ (Chief complaints : CC)  อาการสําคัญท่ีนําผูปวยมารับการรักษา (ตามคํา

บอกเลาผูปวย 1-2 อาการ) และระยะเวลาท่ีแนนอน เชน ตรวจ ATK ผลบวก วันท่ีเทาไหร 

 -  ประวัติการเจ็บปวยในปจจุบัน (Present illness : PI) สอบถามถึงอาการเจ็บปวยใน

ปจจุบัน           

 -  ประวัติการเจ็บปวยในครอบครัว (Family history) เชน ภายในครอบครัวมีใครติดเชื้อ 

Covid-19 หรือไม         

 -  ประวัติการเจ็บปวยในเพ่ือนบาน เพ่ือนรวมงาน ใครติดเชื้อ Covid-19 หรือไม 

 -  ประวัติประจําเดือนและการตั้งครรภ          

 -  ประวัติการไดรับวัคซีน ไดรับวัคซีนชนิดไหน จํานวนก่ีเข็ม    

 -  รายละเอียดพ้ืนฐาน เชน น้ําหนัก สวนสูง เพ่ือนําไปใชในการคํานวณ BMI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                ภาพท่ี 3-7 : แสดงตัวอยางการบันทึกอาการลงในใบนําทาง 
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2.  พยาบาลประเมินอาการเจ็บปวยเบื้องตน โดยการสอบถามอาการเจ็บปวยของผูรับบริการ 

เพ่ือจําแนกประเภทของผูปวยวาอยูในระดับสีไหน พรอมบันทึกอาการลงในใบนําทางและโปรแกรม 

HOSxP 
 

ข้ันตอนท่ี 7 สงพบแพทย         

 พยาบาลดูแลใหผูรับบริการท่ีมีผลตรวจ ATK บวก พบแพทย เพ่ือพิจารณาแผนการรักษา

ตามดุลยพินิจของแพทย  
  

ข้ันตอนท่ี 8 แพทยพิจารณาการ Admit       

 พยาบาลตรวจสอบแผนการรักษาของแพทย วาแพทยพิจารณาใหผูรับบริการ Admit หรือไม 

หากแพทยพิจารณาให Admit ใหสงผูปวยตรวจ RT-PCR กอน Admit ทุกราย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพท่ี 3-8 : แสดงตัวอยางใบนําทางท่ีมีแผนการรักษาของแพทยให Admit 
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ข้ันตอนท่ี 9 สงตรวจ RT-PCR         

 วิธีการสงตรวจ RT-PCR for COVID-19                 

1.  เขาโปรแกรม HOSxP และเขาไปสั่ง Lab ในรายการสั่ง Lab  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-9 : แสดงข้ันตอนการสั่ง Lab ในโปรแกรม HOSxP                   

2.  เลือกรายการ Epidemiology (ระบาดวิทยา) SARS ฟรี โครงการ/ สปสช. (เฉพาะคนไทยเทานั้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-10 : แสดงข้ันตอนการสั่ง Lab RT-PCR ในโปรแกรม HOSxP 
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3.  เลือกชอง ยา/บริการ คิดคาบริการ swab 100 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-11 : แสดงข้ันตอนการคิดคาบริการ swab 

4.  เขาโปรแกรม CO-LAB 2 ผาน website https://co-lab2.moph.go.th แลวทําการ log in เขา

สูระบบ เพ่ือขอรหัส code lab เพ่ือสงตรวจ RT-PCR โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-12 : แสดงการเขาโปรแกรม Co-lab 
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4.1  เลือกสงตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-13 : แสดงข้ันตอนการขอ Code lab RT-PCR  

 4.2  กรอกขอมูลของผูปวย ไดแก เลขบัตรประชาชน วันเกิด  ชื่อ-สกุล เบอรโทรศัพท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-14 : แสดงข้ันตอนการกรอกขอมูลผูปวยในการขอ Code lab RT-PCR  
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 4.3  กรอกขอมูลใหครบถวน ดังนี้       

  -  เลือกหองแล็บท่ีตองการสง บริษัทอารไอเอ แลบบอราทอรี่ จํากัด   

  -  เลือกการทดสอบ เปน 31-COVID-19 Detection by real-time RT-PCR 

  -  เลือกประเภทตัวอยาง เปน NASOPHARYNGEAL SWAB    

  -  เลือกวัตถุประสงค เปน คัดกรอง PUI                                                                      

 เม่ือกรอกขอมูลครบถวน ใหกดสงขอมูลตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-15 : แสดงข้ันตอนการสงขอมูลขอ Code lab RT-PCR  

 4.4  จะไดรับ CODE VN LAB ใหเขียน VN LAB พรอมชื่อ นามสกุล ผูปวยลงบนสติ๊กเกอร

ติด tube lab จํานวน 2 อัน 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-16 : แสดง Code lab 
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ภาพท่ี 3-17 : แสดงการเขียน sticker ติด tube lab 

5.  ติดตอประสานขอชุดตรวจ Lab RT-PCR จากหอง LAB โดยโทรศัพทติดตอท่ีเบอรภายใน 

3233 แจงชื่อ นามสกุลผูปวยท่ีตองการสง lab       

 6.  แจงเจาหนาท่ีเวรเปลเพ่ือนําชุดตรวจจากหอง LAB มาสงท่ี ARI CLINIC โดยโทรศัพท

ติดตอท่ีเบอรภายใน 3122                         

 7.  ดูแลใหผูปวยไดรับการตรวจ RT-PCR กอน Admit 

ข้ันตอนการสงตรวจ RT-PCR       

 -  ตรวจเช็คอุปกรณภายในกลอง ประกอบดวย tube ใสน้ํายาสําหรับเก็บสิ่งสงตรวจ,ไม 

swab, parafin film, ถุงzip lock,sticker ระบุชื่อ นามสกุล HN ของผูปวย, ice pack 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-18 : แสดงอุปกรณสําหรบัตรวจ RT-PCR ภายในกลอง 
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- ติด sticker ชื่อนาม สกุล และ sticker code VN lab ลงบน tube lab  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
              

ภาพท่ี 3-19 : แสดงการติด sticker บน tube lab 

-  ดูแลใหผูปวยรับการตรวจ       

 -  หลังจากแพทยเก็บ specimen ใสใน tube แลว ใหพัน parafin film ทับรอยตอระหวาง

ฝาและtube lab เพ่ือปองกันการรั่วซึมของน้ํายา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-20 : แสดงการพัน parafin film 
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-  นํา tube specimen ใสในถุง zip lock 3 ชั้น โดยถุงชั้นแรกใหติด sticker code VN lab  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-21 : แสดงการนํา tube specimen ใสในถุง zip lock 

-  นําถุงท่ีบรรจุ tube specimen ใสลงในกลอง และทําการปดฝากลองและใชเทปกาวพัน

ทับชวงรอยตอระหวางฝากลองและกลอง เพ่ือควบคุมอุณหภูมิภายในกลอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-22 : แสดงการพันปดฝากลอง 
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-  นําsticker ระบุชื่อ นามสกุล HN ของผูปวย ติดบนใบสงรายการ lab ท่ีติดอยูบนฝากลอง

พรอมกับเซ็นชื่อผูนําสงและลงเวลาใหถูกตอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-23 : แสดงการติด sticker บนใบนําสงรายการ lab 

-   จัด เตรียมเอกสารแบบรายงานผู ป วยโรคติด เชื้ อ ไวรัส โคโรนา 2019 ฉบับยอ 

(Novelcorona3) ท่ีกรอกขอมูลครบถวน พรอมแนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูปวย นําใส

ซองเอกสารและติดไวบนกลอง specimen และนําสงท่ีหอง Lab 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-24 : แสดงการติดเอกสารบนกลอง specimen  
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ข้ันตอนท่ี 10 สง Admit พิเศษ 6       

 ข้ันตอนการ Admit        

 1.  พยาบาลติดตอประสานงานกับ ศูนยดูแลสิทธิ์ผูปวย เพ่ือทําประวัติ admit โดยโทรศัพท

ติดตอท่ีเบอรภายใน 3166        

 2.  โทรสงเวรกับพยาบาลพิเศษ 6 เพ่ือสงตอขอมูลเบื้องตน โดยโทรศัพทติดตอท่ีเบอรภายใน 

1666 หรือ 1619          

 3.  พยาบาลประสานงานขอรถกอลฟ/รถพยาบาล เพ่ือสงผูปวยไปยังหอผูปวยพิเศษ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-25 : แสดงแบบฟอรมขออนุญาตใชรถพยาบาล 

 4.  มอบหมายใหผูชวยพยาบาล/ผูชวยเหลือคนไข ดูแลสงผูปวยไปยังหอผูปวยพิเศษ 6 

ข้ันตอนท่ี 11 ประเมินผูปวยเปนกลุม 608 หรือไม      

 พยาบาลประเมินวาผูปวยอยูในกลุม 608 หรือไม (กลุม 608 หมายถึง กลุมผูสูงอายุมีอายุ 60 

ปข้ึนไป ผูมีโรคประจําตัวในกลุม 7 โรคประจําตัว ไดแก โรคทางเดินหายใจเรื้อรัง โรคหัวใจและหลอด

เลือด โรคไตวายเรื้อรัง โรคหลอดเลือดสมอง โรคอวนโรคมะเร็ง โรคเบาหวาน และกลุมหญิงตั้งครรภ)

โดยสวนใหญหากผูปวยอยูในกลุม 608 แพทยจะพิจารณาใหการรักษาแบบระบบ Home Isolaition 
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ข้ันตอนท่ี 12 แพทยมีแผนการรักษาแบบระบบ Home Isolation    

 เม่ือแพทยพิจารณาใหการรักษาแบบระบบ Home Isolaition พยาบาลแนะนําให scan QR 

CODE HI/CI นัดหมายใหมา CXR และลงทะเบียนเขาระบบ HI เวลา 13.30 น. แนะนําการปฏิบัติตัว

เบื้องตนเม่ือกักตัวท่ีบาน          

 1.ใหผูปวย scan QR code HI/CI 

 

     

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-29 : แสดง QR code HI/CI 

 2.  แนะนําผูปวยกรอกขอมูลใหครบถวน ดังตอไปนี้         
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ภาพท่ี 3-27 : แสดงขอมูลระบบ HI/CI ท่ีผูปวยตองกรอกใหครบถวน 
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 เม่ือกรอกขอมูลเสร็จสมบูรณหนาจอโทรศัพทมือถือจะเปลี่ยนเปนหนาจอผูปวยกรอก

ลงทะเบียนเพ่ือประเมินกอนเขาระบบรักษา 

ใบนัดหมายผูปวยมา CXR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-28 : แสดงใบนัดหมายผูปวยเขาระบบ HI/CI 

เตรียมความพรอมกอนแยกกักตัว       

 ผูปวย COVID-19 ท่ีแยกกักตัวท่ีบานจะไดรับการสนับสนุนสิ่งของตางๆจากโรงพยาบาล ดังนี้

 -  ปรอทวัดไข         

 -  เครื่องวัดออกซิเจนปลายนิ้ว       

 -  การติดตามอาการจากบุคลากรทางการแพทยอยางนอยวันละ 2 ครั้ง   

 -  โรงพยาบาลพรอมรับกลับมารักษา หากมีอาการแยลง 

แนะนําผูปวยถึงส่ิงท่ีตองปฏิบัติเม่ือตองแยกกักตัวท่ีบาน     

 1.  การใชเครื่องวัดออกซินเจนท่ีปลายนิ้ว      

 หนีบเครื่องวัดออกซิเจนท่ีปลายนิ้ว กดปุมเปดเครื่อง และรอจนเครื่องแสดงผล โดยคาปกติ

ของระดับออกซิเจนท่ีวัดไดอยูท่ี 96-100% หากต่ํากวาเกณฑนี้ใหรีบติดตอเจาหนาท่ีทันที 

 

นัดมาเอกซเรย เวลา 13.00 – 13.30 น. 

- มาติดตอท่ีจุดตรวจ Covid อาคารสมเด็จพระเทพฯ ตามเวลา

นัดหมาย 

- รับชุดดูแลตัวเองท่ีบาน 

- รับการแจงขั้นตอน การดูแลตัวเอง และชองทางท่ีใชติดตอ

แพทย พยาบาลเมื่อมีอาการผิดปกติ 
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ภาพท่ี 3-29 : แสดงเครื่องวัดออกซิเจนปลายนิ้ว 

2.  การใชปรอทวัดไข          

 สอดปรอทวัดไขเขาไปใตรักแร เปนเวลา 3 นาที หากมีไขใหทานยาลดไข คาปกติของ            

อุณหภูมิรางกายคือ 36.5-37.5 องศาเซลเซียส ถาไมดีข้ึนใหรีบติดตอเจาหนาท่ี    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    ภาพท่ี 3-30 : แสดงปรอทวัดไข 
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ข้ันตอนท่ี 13 แพทยมีแผนการรักษาแบบผูปวยนอก (เจอ แจก จบ)    

 แนะนํา Add line BUU WE SAFE CLINIC เ พ่ือใช เปนชองทางติดตอ, นํา QR CODE              

48 ชั่วโมง พรอมคําแนะนําการปฏิบัติตัวใหกับผูปวย และแนะนําการ Scan QR CODE เม่ือครบ                 

48 ชั่วโมงเพ่ือประเมินอาการปวย 

 1.ดูแลใหผูปวย Add line BUU WE SAFE CLINIC  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-31 : แสดง QR Code line BUU WE SAFE CLINIC 

 เม่ือ scan แลว ใหเพ่ิมเพ่ือน และพิมพ ชื่อ-นามสกุล เบอรโทรศัพท ตามดวยคําวา “OPD” 

และกดสงลงไปใน Line เพ่ือใหเจาหนาท่ีท่ีดูแลระบบรับทราบวาเปน OPD case 

 2.นํา QR CODE 48 ชั่วโมง พรอมคําแนะนําการปฏิบัติตัวใหกับผูปวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-32 : แสดงใบคําแนะนําและ QR Code 48 ช่ัวโมง 
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ออกใบรายงานผลตรวจ ATK ใหกับผูปวย 

1. เขาโปรแกรม HOSxP                         

2. เลือกรายการสั่ง LAB  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3-33 : แสดงวิธีการสั่ง LAB 

3. เลือกรายการ ใบ LAB ผูสั่งรายงานผลเอง     

4. สั่ง lab รายการตอไปนี้       

 -  กรณีผูปวยตรวจ ATK มาจากบาน เลือกรายการ Covid 19 Ag Rapid test 

(ผูปวยตรวจมาเองจากบาน)       

 -  กรณีตรวจ ATK โดยแพทย เลือกรายการ Covid 19 Ag Rapid test (สปสช.) 
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ภาพท่ี 3-34 : แสดงการเลือกรายการ Covid 19 Ag Rapid test 

5.  ลงผลตรวจใหถูกตอง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-35 : แสดงการลงผลตรวจ ATK 
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6.พิมพใบรายงานผลตรวจ 

 -  เลือกรายการ lab ท่ีตองการพิมพใบรายงานผลตรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-36 : แสดงการเลือกรายการ lab ท่ีตองการพิมพรายงานผล 

 -  เลือกคําวาพิมพ เลือกใบรายงานผล และกดตกลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-37 : แสดงข้ันตอนการสั่งพิมพใบรายงานผล 
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ภาพท่ี 3-38 : แสดงใบรายงานผลตรวจ ATK 

ข้ันตอนท่ี 14 การจําหนายผูปวย        

 1. พยาบาลตรวจสอบความเรียบรอยกอนจําหนายผูปวยกลับบาน โดยตรวจสอบ ยา,

ใบรับรองแพทย, ใบรายงานผลตรวจ ATK, ใบ QR CODE 48 ชั่วโมง (กรณีรักษาแบบเจอแจกจบ), ใบ

นัด CXR (กรณีรักษาแบบ HI)        

 2. ทวนสอบความเขาใจของผูปวย       

 -  กรณีเจอแจกจบ การกรอกขอมูลโดยการ scan QR CODE เม่ือครบ 48 ชั่วโมง เพ่ือ

ประเมินอาการปวย          

 -  กรณี HI การมา CXR ตามนัด       

 ซ่ึงการจําหนายผูปวยพยาบาลจะตองวางแผนการจําหนายตามหลัก D-method (ท่ีมา:

www.gotoknow.org/posts/54816) 

 การวางแผนจําหนาย (Discharge Plan) โดยใชหลัก D-METHOD  

 D = Diagnosis  ใหความรูเรื่องโรคท่ีเปนอยูถึงสาเหตุ อาการ การปฏิบัติตัวท่ีถูกตอง 

 M = Medicine  แนะนําการใชยาท่ีตนเองไดรับอยางละเอียด สรรพคุณของยา ขนาด วิธีใช 

ขอควรระวังในการใชยา ตลอดจนการสังเกตภาวะแทรกซอนรวมท้ังขอหามการใชยาดวย 

 E = Environment  /Environment  การจัดการสิ่งแวดลอมท่ีบานใหเหมาะสมกับภาวะ

สุขภาพใหเหมาะสมกับภาวะสุขภาพการใหขอมูลเก่ียวกับการจัดการปญหาดานเศรษฐกิจ บางราย

อาจจะตองฝกฝนอาชีพใหมเปน 
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 T = Treatment  ทักษะท่ีเปนตามแผนการรักษาเชนการทําแผล รวมถึงการเฝาสังเกต

อาการตนเองและแจงใหพยาบาลทราบ       

 H = Health  การสงเสริม ฟนฟูสภาพทางดานรางกายและจิตใจ ตลอดจนการปองกัน

ภาวะแทรกซอนตาง ๆ         

 O = Out  patient  การมาตรวจตามนัด การติดตอขอความชวยเหลือจากสถานพยาบาล

ใกลบาน ในกรณีเกิดภาวะฉุกเฉินตลอดจนการสงตอผูปวยใหไดรับการดูแลตอเนื่อง  

 D = Diet  การเลือกรับประทานอาหารเหมาะสมกับโรคหลีกเลี่ยงหรืองดอาหารท่ีเปน

อันตรายตอสุขภาพ 
 

3.3 หลักการ หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติงาน       

 การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ  Covid-

19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา ฉบับนี้ไดจัดทําข้ึนจากการคนควาจากเอกสาร 

บทความวิชาการ แนวคิด โดยเสนอตามลําดับ ดังนี้  

 1)  การแพรระบาดของโรค Covid-19 ในประเทศไทย    

 2)  การรักษา โรค Covid-19       

 3)  การรักษาแบบผูปวยนอกและแยกกักกันตนเอง (Outpatient with Self Isolation)  

 1)  การแพรระบาดของโรค Covid-19 ในประเทศไทย    

 โรคโควิด-19 (COVID-19, ยอจาก Coronavirus Disease 2019) เปนโรคติดเชื้อทางเดิน

หายใจท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนา ซ่ึงมีชื่อทางการ วา SARS-Co V-2 ทําใหมีอาการ ไข ไอ และอาจมีปอด

อักเสบ เริ่มพบผูปวยครั้งแรกเม่ือเดือนธันวาคม พ.ศ.2562 ท่ีเมืองอูฮ่ัน เมืองหลวงของมณฑลหูเปย 

ภาคกลางของประเทศจีน ซ่ึงเปนเมืองใหญผูคนหนาแนน จึงเกิดการระบาดใหญไดรวดเร็ว การดูแล

รักษาเปนไปอยางฉุกเฉิน มีคนปวยหนักและเสียชีวิตจํานวนมาก จนประเทศจีนตองปดเมือง และปด

ประเทศ ตอมาประเทศจีนสามารถควบคุมได จนแทบจะไมมีผูปวยรายใหม ในประเทศไทยมีผูปวย

รายแรกท่ีเขารับการรักษา เม่ือวันท่ี13 มกราคม 2563 เปนคนจีนท่ีรับเชื้อจากการระบาดในประเทศ

จีน และไดเดินทางมาประเทศไทย จากนั้นมีผูปวยอีกหลายรายท่ีมาจากตางประเทศ สวนผูปวยท่ีติด

เชื้อในประเทศไทยรายแรก มีการรายงานเม่ือ 31 มกราคม 2563 ความรุนแรงของโรคข้ึนอยูกับ

ปริมาณไวรัสท่ีไดรับเขาทางเดินหายใจ ปจจัยทางผูติดเชื้อ เชน สุขภาพ โรคประจําตัว ปฏิกิริยาอิมมูน 

การปฏิบัติตนเม่ือเริ่มปวย การดูแลรักษาเม่ือติดเชื้อและปวย ผูติดเชื้อสวนใหญมีอาการนอย และสวน

นอยมากไมมีอาการปวยเลย เด็กสวนใหญมีอาการนอย ผูสูงอายุและผูมีโรคประจําตัวมักจะมีอาการ

หนักกวา (แพทย โรคติดเชื้อและระบาดวิทยา คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี  

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2563) อาการของโรคโควิด-19 ผูปวยท่ีมีอาการนอยคลายไขหวัดหรือไขหวัด

ใหญ อาการหายไดเอง พบรอยละ 80 ผูปวยท่ีมีอาการหนักจากปอดอักเสบ หายใจผิดปกติ พบรอย

ละ 14 ผูปวยท่ีมีอาการวิกฤติ การหายใจลมเหลว หัวใจวาย ไตวายพบรอยละ 5 ผูปวยท่ีเสียชีวิต พบ
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รอยละ 1-2 โดยพบวากลุมเสี่ยงท่ีจะมีอาการรุนแรงหรือเสียชีวิตไดหากติดเชื้อโควิด-19 คือ ผูท่ีมีโรค

ประจําตัว เชน โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคไตเรื้อรัง โรคปอดและทางเดินทางหายใจ โรคอวน 

โรคตับ ผูมีภาวะภูมิคุมกันบกพรอง ผูปวยท่ีใชยากคภูมิคุมกัน ผูปวยโรคหัวใจ (โรงพยาบาลบํารุง

ราษฎร, 2563)          

ในกลางเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 พบการติดเชื้อแบบกลุม คือสถานบันเทิงและสนามมวยการ

ระบาดนําไปสูคนใกลชิดท้ังในครอบครัว รัฐบาลไดออกประกาศท่ีสําคัญเพ่ือปองกันและควบคุมโรค

ไดแก การปดพรมแดนระหวางประเทศโดยเฉพาะทาอากาศยาน การชะลอการเดินทางขามจังหวัด

การจํากัดเวลาเขาออกเคหะสถาน และการปดสถานท่ีตาง ๆ ทําใหจํานวนผูปวยติดเชื้อในประเทศ

ลดลง  

ระบาดในระลอกท่ี 2 ในชวงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 – เมษายน พ.ศ. 2564 มีการระบาดท่ี

ตลาดกุง จังหวัดสมุทรสาคร การแพรระบาดของโรครวมท้ังสิ้น 35 จังหวัด ศูนยบริหารสถานการณ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไดกําหนดการควบคุมการระบาด 8 มาตรการ ไดแก

 -  หามใชอาคารสถานศึกษาในพ้ืนท่ีควบคุมสูงสุด โดยใหมีการจัดการเรียนออนไลน 

   -  หามจัดกิจกรรมเสี่ยงตอการแพรระบาดของโรค โดยเฉพาะท่ีมีผูเขารวมจํานวนมาก  

   -  ปดสถานบริการและสถานท่ีเสี่ยงตอการแพรระบาดของโรค  

   -  ดําเนินการในพ้ืนท่ีควบคุมสูงสุด  

    -  พิจารณาสั่งปดกิจการหรือกิจกรรมในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  

   -  หลีกเลี่ยงหรืองดการเดินทางขามจังหวัด  

    -  ใหทํางานท่ีบาน (Work from home) หรือลดจํานวนผูปฏิบัติงาน  

    -  พิจารณาเสนอผอนคลายตามสถานการณ  

    ระบาดในระลอกท่ี 3 มีการแพรระบาดในกลุมวัยทํางาน ไปเท่ียวในสถานบันเทิงผับบารใน

ยานทองหลอกรุงเทพ และกระจายไปหลายจังหวัด นอกจากนี้ยังพบวารูปแบบการระบาดในระลอก

ใหมเริ่มเปลี่ยนแปลงจากการระบาดเปนกลุมมาเปนการติดเชื้อภายในครอบครัวหรือผูสัมผัสใกลชิด

และมีความรุนแรงข้ึน มีผูปวยสะสมจํานวนมาก และจํานวนการเสียชีวิตมากข้ึน  

   ไทยเขาสูการระบาดไวรัสโคโรนา 2019  ระลอกใหม (ระลอก 5) กลายพันธุสูโอมิครอน ท่ีมี

ความรุนแรงนอย แตกระจายเชื้อรวดเร็ว กระทรวงสาธารณสุขเตรียมประกาศใหเปนโรคประจําถ่ิน 

ในป 2565 ดวยการฉีดวัคซีนเข็มกระตุน เพ่ือสรางภูมิคุมกันหมูเพ่ิมข้ึน  

   การดําเนินของโรคการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เชื้อโรคเขาสูรางกายโดยทาง“ปากจมูกตา”

โดยท่ีไวรัสจะเขาไปเกาะติด และเขาไปแบงตัวในเซลลของเยื่อบุทางเดินหายใจ มีระยะฟกตัว

(Incubation period,IP) ตั้งแตรับเชื้อโรคจนถึงเริ่มมีอาการปวยประมาณ 2-14 วัน ความรุนแรงของ

โรคข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ เชน โรคประจําตัว อายุ การปฏิบัติตนเม่ือเริ่มปวยและการดูแล

รักษาเม่ือติดเชื้อ (นวพร วุฒิธรรม, พิมพนิภา ศรีนพคุณ, และสุภาพร เชยชิด, 2564) 
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2)  การรักษา โรค Covid-19       

 คณะกรรมการกํากับดูแลรักษาโควิด-19 (2565) กลาวถึง : การรักษา โรค Covid-19 คือ 

การรักษาผูติดเชื้อเขาขาย (Probable case) ผูท่ีมีผลตรวจ ATK ตอ SARS-CoV-2 ใหผลบวก และ

รวมผูติดเชื้อยืนยันท้ังผูท่ีมีอาการและไมแสดงอาการ แบงเปนกลุมตามความรุนแรงของโรคและปจจัย

เสี่ยงไดเปน 4 กรณี ดังนี้         

 1. ผูปวยท่ีไมมีอาการหรือสบายดี (Asymptomatic COVID-19)   

 -  ใหการรักษาแบบผูปวยนอก โดยแยกกักตัวท่ีบาน (Out-patient with self isolation) 

หรือ home isolation หรือสถานท่ีรัฐจัดใหตามความเหมาะสม    

 -  ใหดูแลรักษาตามอาการตามดุลยพินิจของแพทย ไมใหยาตานไวรัส เชน favipiravir 

เนื่องจากสวนมากหายไดเอง        

 -  อาจพิจารณาใหยาฟาทะลายโจรตามดุลยพินิจของแพทย    

 2. ผูปวยท่ีมีอาการไมรุนแรง ไมมีปอดอักเสบ ไมมีปจจัยเสี่ยงตอการเปนโรครุนแรง/โรครวม

สําคัญและภาพถายรังสีปอดปกติ (Symptomatic COVID-19 without pneumonia and no risk 

factors for severe disease)        

 -  อาจพิจารณาให favipiravir ควรเริ่มยาโดยเร็ว     

 -  หากตรวจพบเชื้อเม่ือผูปวยมีอาการมาแลวเกิน 5 วัน และผูปวยไมมีอาการหรือมีอาการ

นอยอาจไมจําเปนตองใหยาตานไวรัส เพราะผูปวยจะหายไดเองโดยไมมีภาวะแทรกซอน  

 3. ผูปวยท่ีมีอาการไมรุนแรง แตมีปจจัยเสี่ยงตอการเปนโรครุนแรงหรือมีโรครวมสําคัญ หรือ 

ผูปวยท่ีไมมีปจจัยเสี่ยงแตมีปอดอักเสบ (pneumonia) เล็กนอยถึงปานกลางยังไมตองให oxygen

 ปจจัยเสี่ยงตอการเปนโรครุนแรง ไดแก      

  1)  อายุมากกวา 60 ป ข้ึนไป      

  2)  โรคปอดอุดก้ันเรื้อรัง (COPD) (GOLD grade 2 ข้ึนไป) รวมโรคปอดเรื้อรังอ่ืน ๆ

  3)  โรคไตเรื้อรัง (CKD) (stage 3 ข้ึนไป)     

  4)  โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคหัวใจแตกําเนิด    

  5)  โรคหลอดเลือดสมอง       

  6)  เบาหวานท่ีควบคุมไมได      

  7)  ภาวะอวน (น้ําหนักมากกวา 90 กก. หรือ BMI ≥30 กก./ตร.ม.)  

  8)  ตับแข็ง (Child-Pugh class B ข้ึนไป)     

  9)  ภาวะภูมิคุมกันต่ํา (เปนโรคท่ีอยูในระหวางไดรับยาเคมีบําบัดหรือยากดภูมิหรือ 

corticosteroid equivalent to prednisolone 15 มก./วัน 15 วัน ข้ึนไป   

  10) ผูติดเชื้อเอชไอวี ท่ีมี CD4 cell count นอยกวา 200 เซลล/ลบ.มม.  

 แนะนําใหยาตานไวรัสเพียง 1 ชนิด โดยควรเริ่มภายใน 5 วัน ตั้งแตเริ่มมีอาการจึงจะไดผลดี  

โดยพิจารณาจากปจจัยตอไปนี้ ไดแก       
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 -  ประวัติการไดรับวัคซีน โรคประจําตัว      

 -  ขอหามการใชยา        

 -  ปฏิกิริยาตอกันของยาตานไวรัสกับยาเดิมของผูปวย (drug-drug interaction) 

 -  การบริหารเตียง ความสะดวกของการใหยา     

 -  ปริมาณยาสํารองท่ีมี 

ตารางท่ี 3-2 การใหยาตานไวรัสในผูปวยกลุมท่ี 3 

 

ไมมีปจจัยเสี่ยง 
 

มีปจจัยเสี่ยง 1 ขอ 
 

มีปจจัยเสี่ยง > 2 ขอ 
 

 

Favipiravir 
 

Favipiravir หรือ 
Remdesivir*หรือ 
Molnupiravir หรือ 
Nirmatrelvir/ritonavir 
 

 

Remdesivir*หรือ 
Nirmatrelvir/ritonavir หรือ 
Molnupiravir 

 

 หมายเหตุ * Remdesivir เปนเวลา 3 วัน หรือ Molnupiravir เปนเวลา 5 วัน หรือ

Nirmatrelvir/ritonavir เปนเวลา 5 วัน 

 4.  ผูปวยยืนยันท่ีมีปอดอักเสบท่ีมี hypoxia (resting O2 saturation ≤94 %) ปอดอักเสบ

รุนแรง ไมเกิน 10 วันหลังจากมีอาการ และไดรับ oxygen     

 -  แนะนําให remdesivir เปนเวลา 5-10 วัน ข้ึนกับอาการทางคลินิก และควรติดตามอาการ

ของผูปวยอยางใกลชิด         

 -  แนะนําให corticosteroid  

 คณะกรรมการกํากับดูแลรักษาโควิด-19 (2565) กลาวถึง : การรักษา COVID-19 ในหญิง

ตั้งครรภ  ดังนี้          

 เนื่องจากหญิงตั้งครรภอาจมีความเสี่ยงตอการเปน COVID-19 ท่ีรุนแรง รวมกับอาจจะมี

ขอจํากัดของทางเลือกในการรักษา หลักการรักษา COVID-19 ในหญิงตั้งครรภใหพิจารณาการใชยา

ตานไวรัสเหมือนกับผูท่ีไมไดตั้งครรภ ยกเวนบางกรณีดังตอไปนี้    

 1. การใช favipiravir ในหญิงตั้งครรภอาจทําใหเด็กออนในทองเสียชีวิตหรือพิการได 

(teratogenic effect) กรณีท่ีผูปวยเปนหญิงวัยเจริญพันธุควรพิจารณาตรวจการตั้งครรภกอนเริ่มยา

 2. ไมแนะนําใหใช favipiravir ในหญิงตั้งครรภไตรมาส 1    

 3. สามารถใช favipiravir ไดในหญิงต้ังครรภไตรมาส 2 และ 3 ถามีขอบงชี้และแพทย

พิจารณาแลววาจะไดประโยชนมากกวาความเสี่ยง โดยมีการตัดสินใจรวมกับผูปวยและญาติ 

 4. มีขอมูลความปลอดภัยของการใช remdesivir ในหญิงตั้งครรภจํานวนหนึ่งแตไมมาก 

สามารถใช remdesivir ไดในหญิงตั้งครรภทุกไตรมาส ควรใชตามขอบงชี้เหมือนผูปวยกลุมเสี่ยงท่ี

ไมไดตั้งครรภ ถามีขอบงชี้และแพทยพิจารณาแลววาจะไดประโยชนมากกวาความเสี่ยง โดยมีการ
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ตัดสินใจรวมกับผูปวยและญาติ        

 5. ยังไมมีขอมูลการศึกษา nirmatrelvir/ritonavir ในหญิงตั้งครรภ แตถาแพทยพิจารณา

แลววามีประโยชนมากกวาความเสี่ยง ใหใชไดถามีขอบงชี้ โดยมีการตัดสินใจรวมกับผูปวยและญาติ

 6. เนื่องจาก molnupiravir มี teratogenic effect จึงหามใชในหญิงต้ังครรภในทุกไตรมา

 7. หากหญิงตั้งครรภมีแนวโนมอาการรุนแรง ใหรีบสงตอโรงพยาบาลท่ีสามารถดูแลไดใหเร็ว

ท่ีสุดตามดุลยพินิจของแพทย 

3)  การรักษาแบบผูปวยนอกและแยกกักกันตนเอง (Outpatient with Self Isolation) 

 การแพรกระจายโรคโควิด-19 ในปจจุบันสวนใหญเปนสายพันธุโอไมครอน พบการ

แพรกระจายเร็ว และแสดงอาการเร็วกวาเชื้อสายพันธอ่ืน ๆ ในกลุมผูปวยท่ีไดรับวัคซีน มักจะมีอาการ

ไมรุนแรงสามารถดูแลรักษา แบบผูปวยนอกได อาการของผูปวยโรคโควิด ท่ีพบบอย คือ ไอ จาม มี

น้ํามูก คัดจมูก เจ็บคอ มีไข เหง่ือออกตอนกลางคืน ปวดเม่ือยตามตัว อาจพบอาการอาเจียน ถาย

เหลว ปวดศีรษะ ออนเพลียไมมี อาการเหลานี้พบประมาณ 2-3 วัน แลวจะคอยๆดีข้ึน ผูปวยสามารถ

แพรเชื้อได ในชวง 10 วันแรก จึงควรแยกกักตัวเพ่ือปองกัน การแพรกระจายเชื้อสูผูอ่ืน (กรมการ

แพทย, 2564)          

 การรักษาแบบผูปวยนอกและแยกกักกันตนเอง (Outpatient with Self Isolation) เปน

วิธีการรักษา ในกรณีท่ีผูติดเชื้อโควิด-19 ท่ีไมมีภาวะเสี่ยงตอโรครุนแรง และมีความพรอมในการพัก

รักษาตัวท่ีบาน โดยข้ึนอยูกับความสมัครใจ และความพรอมของผูติดเชื้อเปนสําคัญ (กรมการแพทย, 

2564)           

 เจอ: ผลตรวจ ATK เปนบวก       

 1.  ไมมีอาการหรืออาการเล็กนอย รักษาตามอาการ เชน ยาลดไข ยาแกไอ ดื่มน้ํามาก ๆ 

ปองกันตนเอง กักตัวท่ีบาน 10 วัน ตามแนวทางกระทรวงสาธารณสุข กรณีผูปวยเด็ก ดูแลเรื่องระวัง

คอยติดตามอาการไขสูง ควรเช็ดตัวใหไขลดลง หากเด็กเล็กใหระวังน้ํามูกอุดตัน อาจตองใชน้ําเกลือ

ลางจมูกชวยหรือไมพันสําลี (Cutton bud) เช็ดใหหายใจโลงข้ึน     

 2.  ถาประเมินแลวมีความเสี่ยงตอภาวะรุนแรง แนะนําไปสถานพยาบาลตามสิทธิใกลบาน  

แจก: แพทยพิจารณาจายยาตามอาการ (การจายยาข้ึนอยูกับขอบงชี้ทางการแพทย) สราง

ความเขาใจและแนะนําการดูแลรักษา 

จบ: ผูปวยไดเขาสูระบบบริการ โดยแพทยบุคลากรทางการแพทย ใหคําแนะนําการดูแล

รักษาจายยาแลวใหกลับมากักตัวท่ีบาน และใหผูปวยดูแลปองกันตนเองจนครบกําหนดและติดตาม

อาการ 1 ครั้ง ท่ี 48 ชั่วโมง มีชองทางการติดตอกลับและระบบสงตอหากมีอาการแยลง 

ระบบบริการการดูแลแบบผูปวยนอกและแยกกักกันตัวเอง (OPD and Self Isolation) 

 ทีมสุขภาพจะใหคําแนะนําเรื่องชองทางการสื่อสารและจะนัดติดตามอาการอีกครั้งท่ี 48 
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ชั่วโมงหากประเมินแลวอาการดีข้ึนผูปวยแยกกักตัวเองตอเนื่อง 10 วัน จนพนระยะแพรกระจายเชื้อ 

หลังจากนั้นจึงสามารถกลับไป ใชชีวิตตามแนววิถีชีวิตใหม (New Normal) (กรมการแพทย, 2564) 

เกณฑการพิจารณารักษาแบบผูปวยนอกและแยกกักกันตนเอง (Outpatient with Self 

Isolation)          

 1. ผูปวยท่ีเพ่ิงตรวจพบเชื้อ เปนผูปวยกลุมสีเขียวท่ีไมมีอาการ หรือมีอาการเพียงเล็กนอย

      -  มีไข ไอ น้ํามูก เจ็บคอ ตาแดง มีผื่น ถายเหลวเล็กนอย จมูกไมไดกลิ่น/ลิ้นไมรับรส

  -  ไมมีอาการหายใจเร็ว       

  -  ไมมีอาการหายใจเหนื่อย      

  -  ไมมีอาการหายใจลําบาก      

  -  ระดับออกซิเจนไมต่ํากวา 94% ( หากมีอุปกรณ)    

  2. ผูปวยติดเชื้อท่ีไดรับการรักษาท่ีโรงพยาบาลมาแลวอยางนอย 5-7 วัน อาการดีข้ึน 

แพทยพิจารณาใหกลับมากักตัวท่ีบานตอ ผูปวยท้ัง 2 กลุม ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้  

  -  อายุไมเกิน 75 ป หรือข้ึนอยูกับดุลยพินิจของแพทย   

  -  พักอาศัยอยูคนเดียว หรือท่ีพักอาศัยมีหองแยกกักตัวไดจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ 

  -  ไมเปนโรคท่ีเสี่ยงตอการเกิดอาการรุนแรงหรือภาวะแทรกซอน ไดแก โรคปอดอุด

ก้ันเรื้อรัง โรคไตเรื้อรัง โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคหลอดเลือดสมอง โรคเบาหวานท่ีควบคุมน้ําตาล

ไมได ภาวะอวน ตับแข็ง ภาวะภูมิคุมกันต่ํา ท้ังนี้ข้ึนกับดุลยพินิจของแพทย 

กรมการแพทย (2564) กลาวถึง : การดูแลตนเองของประชาชน เม่ือมีอาการตางๆ จากโรคโควิด ดังนี้

 การดูแลตนเองของประชาชน เม่ือมีอาการตางๆ จากโรคโควิด   

 1. อาการไข : วิธีการดูแลตนเองเม่ือมีไข คือ ประคบผาเย็นท่ีบริเวณศีรษะ พิจารณาทานยา

ลดไข หากมีภาวะไมสุขสบายจากอาการไขสูง (ไมแนะนําใหทานยากลุม NSAIDs เชน แอสไพริน บรู

เฟน) อาการไขสูง จะเปนอยูไมนานเกิน 2-3 วัน หากเกินกวานั้นแนะนําใหรีบพบแพทย ถาเด็กเล็ก

อายุนอยกวา 3 ป อาจเกิดภาวะไขสูงแลวชักได มักเกิดในวันแรก ๆ ใหสังเกตหากเด็ มีอาการหนาวใน

ขณะท่ีมีอาการไขและตัวซีดลง จับมือแลวมือเย็น เสี่ยงตอการเกิดอาการชักได การรักษาคือ หากเด็ก 

มีอาการไขใหใชผาเย็นประคบท่ีศีรษะเพ่ือลดอุณหภูมิและหากมีอาการชักใหรีบพบแพทย 

 2. อาการน้ํามูก : รับประทานยาลดน้ํามูก ในเด็กเล็กใชลูกยางหรืออุปกรณเฉพาะเพ่ือดูด

น้ํามูกออกจมูก          

 3. อาการคัดแนนจมูก : ใชกลิ่นหอมระเหย เชน เปราะหอมแดง ใสผาขาววางไวรอบหอง 

เพ่ือใหไดน้ํามันหอมระเหย สามารถชวยลดอาการไอคัดแนนจมูกตอนกลางคืน   

 4. อาการไอ : แนะนําใหดื่มน้ําเยอะ ๆ เพ่ือชวยในการละลายเสมหะขับเสมหะออกงาย น้ําขิง

ใสมะนาว หรือน้ําผึ้ง ก็ชวยลดอาการได หลีกเลี่ยงอาหารระคายคอ ของทอดของมัน รับประทานยา

แกไอตามคําแนะนําของแพทย        

 5. อาการเจ็บคอ : บรรเทาอาการเจ็บคอดวยยาแกเจ็บคอ หรือใชยาสมุนไพร  
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 6. อาการทองเสีย : จําเปนตองดื่มน้ํามาก ๆ และผสมน้ําเกลือเพ่ือใหไดสารน้ําและเกลือแร

ชดเชย ในเด็กอาจจะทําผสมน้ําเกลือแรและผสมน้ําหวานทําเปนไอครีมแชแข็งก็ชวยใหกินได ใหระวัง

ถาเด็กมีอาการซึมลงใหรีบปรึกษาแพทย       

 7. อาการเบื่ออาหาร : เปนเรื่องปกติของความเจ็บปวย ขอเพียงสังเกตอาการวาเด็กมีอาการ

ออนเพลียมากหรือไม ท้ังนี้โดยสวนใหญอาการดีข้ึนจะกลับมากินได ภายใน 2-3 วัน  

 8. อาการอาเจียน : แนะนําใหจิบน้ําเกลือแร หรือ น้ําขาวตม หลีกเลี่ยงอาหารยอยยาก 

อาหารรสจัด 

กรมการแพทย (2564) กลาวถึง : เกณฑในการนําสงตอผูปวยเขาโรงพยาบาล ไวดังนี้  

 เกณฑในการนําสงตอผูปวยเขาโรงพยาบาล     

 1. เม่ือมีอาการไขสูงกวา 39 องศาเซลเซียส เปนระยะเวลานานกวา 24 ชั่วโมง   

 2. หายใจเร็วกวา 25 ครั้งตอนาที ในผูใหญ       

 3. ระดับออกซิเจนท่ีวัดปลายนิ้ว Oxygen Saturation < 94%    

 4. โรคประจําตัวมีการเปลี่ยนแปลง หรือจําเปนตองติดตามอาการอยางใกลชิด ตามดุลยพินิจ

ของแพทย           

 5. สําหรับในเด็ก หากมีอาการหายใจลําบาก ซึมลง ดื่มนมหรือทานอาหารนอยลง 

กรมการแพทย (2564) กลาวถึง : แนวทางการปฏิบัติตัวของผูปวยโควิดท่ีแยกกักตัวท่ีบาน ไวดังนี้

 แนวทางการปฏิบัติตัวของผูปวยโควิดท่ีแยกกักตัวท่ีบาน    

 1. การปฏิบัติตัวขณะรักษาแบบแยกกักตัวท่ีบาน     

  -  งดออกจากบานไปยังชุมชนทุกกรณี (ยกเวนการเดินทางไปโรงพยาบาล) 

  -  เวนระยะหางจากคนในครอบครัวและสวมหนากากอนามัยตลอดเวลา 

  -  แยกหองนอนจากผูอ่ืน ถาแยกไมไดใหนอนหางจากผูอ่ืนอยางนอย 3-5 เมตร และ

ตองเปนหองท่ีเปดใหอากาศถายเทไดสะดวก โดยจัดใหผูติดเชื้อนอนอยูใตลม   

  -  ใชหองน้ําแยกจากผูอ่ืน ถาแยกไมไดใหใชเปนคนสุดทาย และทําความสะอาด

พ้ืนผิวดวยน้ํายาฆาเชื้อ เชน แอลกอฮอล 70% หรือน้ําผสมผงซักฟอก หรือ น้ํายาลางจาน หรือ น้ํายา

ฟอกขาวเจือจาง เพ่ือทําลายเชื้อ ทุกครั้งหลังใชงาน      

  -  แยกขาว แยกสํารับ ไมกินขาวรวมกับผูอ่ืน    

  -  ลางมือใหสะอาดถูกวิธีโดยเฉพาะหลังไอ จาม หรือขับถาย   

  -  ไมใชของสวนตัวรวมกับผูอ่ืน      

  -  ดื่มน้ําสะอาด พักผอนใหเพียงพอ     

  -  มารดาใหนมบุตรได แตตองสวมหนากากและลางมือกอนสัมผัสบุตร/ใหนมบุตร

  -  หลังจากครบกําหนดการกักตัวตามระยะเวลาท่ีกําหนดแลว สามารถประกอบ

กิจกรรมทางสังคม และทํางานไดปกติตามแนวทางวิถีชีวิตใหม เชน สวมหนากากอนามัยตลอดเวลา 

หม่ันลางมือ และรักษาระยะหาง        
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 2. การจัดการขยะติดเชื้อชวงแยกกักตัวท่ีบาน     

 ขยะติดเชื้อ เชน หนากากอนามัย กระดาษทิชชู ชุดตรวจโควิด-19 ท่ีมีการปนสารคัดหลั่งของ

ผูติดเชื้อ           

  -  เก็บรวบรวมขยะติดเชื้อทุกวัน ใสถุงขยะสีแดง 2 ชั้น หากไมมีถุงสีแดงใหเขียน

ปายกํากับ หรือสัญลักษณ ท่ีแสดงถึงขยะติดเชื้อ      

  -  ถุงขยะชั้นแรกเม่ือใสขยะติดเชื้อแลวใหราดดวย น้ํายาฆาเชื้อ เชน แอลกอฮอล 

70% หรือน้ําผสมผงซักฟอก หรือ น้ํายาลางจาน หรือ น้ํายาฟอกขาวเจือจาง เพ่ือทําลายเชื้อ 

  -  มัดปากถุงใหแนน แลวราดดวย บริเวณปากถุงซอนดวยถุงอีกชั้น รัดใหแนนราด

ดวย น้ํายาฆาเชื้อบริเวณปากถุง        

  -  ลางมือใหสะอาดดวยน้ําและ สบู ทันที     

 3. หากมีอุปกรณหรือสามารถจัดหาอุปกรณไดใหใชเพ่ือประเมินอาการตนเอง  

  3.1  การใชปรอทวัดไข       

   3.1.1 แบบสอดรักแร      

   -  สอดหัวสีเงินเขาไปในรักแร     

   -  พับแขนท้ิงไว 5 นาที จึงดึงออกมาอานคาท่ีได   

   3.1.2 แบบอมใตลิ้น      

   -  อมปรอทไวท่ีใตลิ้นนาน 1-2 นาที จึงดึงออกมาอานคาท่ีได   

   -  10-15 นาที กอนวัด ไมควรดื่มน้ํารอนหรือน้ําเย็น   

  3.2 การใชเครื่องวัดออกซิเจนปลายนิ้วมือ     

   -  สอดปลายนิ้วมือตามตําแหนงท่ีกําหนด    

   -  หายใจเขาออกตามปกติ     

   -  รอใหคาตัวเลขนิ่ง ประมาณ 1 นาที    

   -  อานคาตัวเลข       

   - ตัวเลขบน คือ คาระดับออกซิเจน (คาปกติท่ีวัดไดควรอยูท่ี 96-100%)

   - คาเลขลาง คือ คาอัตราการเตนของหัวใจ   

 (เครื่องวัดออกซิเจนท่ีมีอยูท่ัวไปไมควรใชในเด็กเล็กเพราะขนาดไมเหมาะสมและใหผล

คลาดเคลื่อน การดูแลในเด็กจึงใชการสังเกตหายใจ การเคลื่อนไหวของหนาอก เปนอาการสําคัญ) 

 4. วิธีดูแลสุขภาพทางจิตใจเม่ือตองกักตัว      

  แนวทางการดูแลตนเอง       

  -  การติดตามขาวสารตอเนื่องอาจทําใหเกิดความเครียด จึงควรติดตามขาวสารเพียง

วันละ 1-2 ครั้ง ประมาณ 2-3 ชั่วโมง หากรูสึกเครียด ควรหยุดติดตามขาวทันที   

  -  หม่ันดูแลตนเอง ทํากิจวัตรประจําวันตัวเองตามปกติ รับประทานอาหารท่ีมี

ประโยชน นอนหลับ ใหเพียงพอ เพ่ือใหรางกายแข็งแรงและจิตใจแจมใส   
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  -  เสริมสรางพลังใจ มองแงบวก เชื่อวาเราสามารถผานวิกฤตในครั้งนี้จะชวยสราง

พลังเขมแข็ง เห็นคุณคา ในตนเองและความปรารถนาดีจากคนรอบขาง หาวิธีคลายความเครียด ทํา

กิจกรรมผอนคลาย เชน ฝกสมาธิ ดูหนัง ฟงเพลง ทําสิ่งท่ีชอบ สื่อสารกับครอบครัวหรือคนใกลชิด

ผานชองทางออนไลน         

  -  กรณีผูปวยจิตเวช ตองรับประทานยาอยางตอเนื่อง และสังเกตรับรูอารมณตนเอง

 5. สามารถตรวจเช็คสุขภาพใจตนเองเบื้องตน ไดท่ี “WWW.วัดใจ.com” หรือหากไม

สามารถรับมือกับปญหาสุขภาพจิตได แนะนําขอรับคําปรึกษาไดท่ีสายดวนสุขภาพจิต 1323 ตลอด 

24 ชั่วโมง หรือ Line @1323 for Thai 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-39 แสดง QR code สําหรับตรวจเช็คสุขภาพใจและปรึกษาสุขภาพจิต 

โรงพยาบาลวิชัยเวชอินเตอรเนชั่นแนลหนองแขม (2564) กลาวถึง : วิธีการอยูบานเดียวกับผูปวย
อยางไรไมใหติดเชื้อ Covid-19 สามารถปฏิบัติไดดังนี้ 
 1. จํากัดการติดตอกับผูปวย 
 -  แยกตัวผูปวยออกจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในบาน     
 -  แยกหองนอน หากไมสามารถแยกหองนอนได ควรสรางพ้ืนท่ีอาณาเขตของผูปวย อาจจะ
จัดพ้ืนท่ีใหอยูมุมใดมุมหนึ่งของหอง ใหหางจากคนอ่ืน ๆ 1-2 เมตร หากพ้ืนท่ีเล็กมากจริง ๆ ก็ขอให
หางมากท่ีสุดเทาท่ีจะหางได และพ้ืนทีนอนของผูปวยควรอยูใกลหองน้ํา เพ่ือความสะดวก และไมตอง
เคลื่อนยายมาก ปองกันการเดินปะปนในพ้ืนท่ีสวนกลาง     
 -  สรางอาณาเขตท่ีชัดเจนใหกับผูปวย เชน เพ่ิมฉากก้ัน    
 -  แยกรับประทานอาหาร        
 -  แยกขยะติดเชื้อ        
 -  แยกซักเสื้อผา และเช็ดทําความสะอาดตระกราเสื้อผาท่ีใสแลวดวยแอลกอฮอล 70% 
 -  หลีกเลี่ยงการใชอุปกรณตาง ๆ รวมกับผูปวย เชน โทรศัพท    
 -  แยกหองน้ํา หากแยกหองน้ําไมได ใหผูปวยใชหองน้ําเปนคนสุดทาย และตองทําความ
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สะอาดดวยน้ํายาลางหองน้ําทุกครั้งหลังใช โดยเฉพาะอางลางหนา และจุดสัมผัสตาง ๆ  หรืออาจจะ
แยกพ้ืนท่ีชัดเจน อางลางหนาในหองน้ํา ใหเปนของผูปวย สวนอางลางจานดานนอก ปรับเปนอางลาง
หนาของสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในบานแทน เพ่ือลดโอกาสในการแพรเชื้อ รวมถึงการแยกสิ่งของเครื่องใช
ตาง ๆ ในหองน้ําอยางชัดเจน เชน ขันน้ํา ยาสีฟน แปรงสีฟน สบู ยาสระผม   
 -  เม่ือผูปวยใชหองน้ํา หากทําธุระเสร็จควรปดฝาชักโครกกอนกดน้ําท้ิง  
 -  เม่ือผูปวยเขาหองน้ํา และทําความสะอาดเรียบรอย สมาชิกในบานทานอ่ืนควรเวนระยะ
การใชงานครั้งตอไปอยางนอย 30  นาที       
 -  เวนระยะหาง         
 -  งดการใหผูอ่ืนเขาเยี่ยม        
 -  ผูปวยตองสวมหนากากอนามัยทุกครั้งเม่ือตองอยูรวมกับบุคคลอ่ืน 

 2. การระบายอากาศ        
 -  เปดหนาตางใหอากาศถายเทอยูเสมอ      
 -  เปดพัดลมดูดอากาศ        
 -  เปลี่ยนพัดลมตั้งพ้ืนเปนพัดลมดูดอากาศ โดยเปดพัดลมหันหนาออกดานนอกประตู หรือ
นอกระเบียง เพ่ือใหมีการถายเทอากาศ ซ่ึงเปนการปองกันการติดเชื้อท่ีดีท่ีสุดสําหรับพ้ืนท่ีรม 
 -   ระวังอยาใหผูปวยอยู ในจุดเหนือลม เพราะเ ม่ือมีการไอ หรือจาม พัดลมหรือ
เครื่องปรับอากาศ อาจทําใหเชื้อฟุงกระจายไปรอบหองได     
 -  หลีกเลี่ยงการวางพัดลมในลักษณะท่ีอาจทําใหอากาศท่ีปนเปอนไหลไปยังบุคคลอ่ืน 
 

 3. สําหรับผูท่ีตองดูแลผูปวย ควรมีเพียงคนเดียว     
 -  ทําหนาท่ีจัดอาหารเครื่องดื่มใหกับผูปวย      
 -  หากตองเขาใกลผูปวยควรสวมหนากากอนามัย     
 -  สวมทุกมือ เม่ือตองสัมผัสกับผูปวย หรือสัมผัสเลือด ของเสีย หรือสารคัดหลั่งจากผูปวย
 -  เม่ือเสร็จแลวควรท้ิงหนากากอนามัย ถุงมือลงในถับขยะ ระบุเปนขยะติดเชื้อ และรีบ ลาง
มือทันที           
 -  ลางมือบอย ๆ  โดยลางมือดวยสบูและน้ําสะอาด อยางนอย 20 วินาที หากใชเจลลางมือ 
ตองมีสวนผสมของแอลกอฮอลอยางนอย 60% ชโลมและท่ัวและถูจนกวาจะแหง  
 -  ใชถุงมือ น้ํายาทําความสะอาด และน้ํารอน ในการลางจาน หรือเครื่องใชตาง ๆ ของผูปวย
 -  หลีกเลี่ยงการสัมผัสดวงตา จมูก ปาก หนา หากยังไมไดลางมือ 
 -  เฝาสังเกตอาการของผูปวยเปนประจํา      
 -  ใหผูปวยพักผอนและดื่มน้ํามาก ๆ      
 -  หากผูปวยมีอาการท่ีมากข้ึน เชน หอบเหนื่อย หายใจลําบาก หายใจติดขัด สูญเสีย
ความสามารถในการพูดหรือการเคลื่อนท่ี มีอาการเจ็บหนาอก ควรรีบแจงโรงพยาบาลหรือหนวยงาน
ท่ีรับผิดชอบ 
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ภาพท่ี 3-40 แสดงการปฏิบัติตัวเมื่ออยูรวมกับผูปวย Covid-19 

ท่ีมา : โรงพยาบาลวิชัยเวชอินเตอรเนช่ันแนลหนองแขม, 2564 เขาถึงเมื่อ 8 มิถุนายน 2565 

 4.การทําความสะอาด สถานท่ีพักท่ีม่ีผูปวยโควิด-19 อาศัยอยู ควรใสอุปกรณปองกันดังนี้
  -  สวมใสเสื้อผาแขนยาวขายาว      
  -  ใสแวนตา        
  -  สวมหนากากอนามัย       
  -  สวมผาหรือพลาสติกกันเปอน      
  -  สวมถุงมือยาง        
  -  สวมรองเทาบูท       
  -  ใชอุปกรณทําความสะอาดท่ีมีดามจับ เพ่ือความปลอดภัย 
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 น้ํายาฆาเช้ือสําหรับทําความสะอาด ไดแก      
  -  แอลกอฮอลเขมขน 70%      
  -  น้ํายาซักผาขาว หรือโซเดียมไฮโปคลอไรท ความเขมขน 0.5% สามารถใชน้ํายา
ซักผาขาว 1 ขวด 500 มล.(6% โซเดียมไฮโปรคลอไรท) + น้ําเปลา 5 ลิตร = โซเดียมไฮโปคลอไรท 
เขมขน 0.5%          
  -  น้ํายาฆาเชื้อ มีสารคลอโรไซลีนอล 0.25%    
  -  น้ํายาฆาเชื้อโรค 1 ขวด 250 มล. (4.8% สารคลอโรไซลีนอล) + น้ําเปลา 5 ลิตร 
= สารคลอโรไซลีนอลเขมขน 0.25% 
 
 การทําความสะอาดพ้ืนท่ีท่ีมีผูปวยโควิด-19     
  -  เปดประตู หนาตางเพ่ือระบายอากาศ และใหแดดสองถึงท่ัวภายในบานขณะทํา
ความสะอาด          
  -  ใชผาสะอาดชุบน้ํายาฆาเชื้อโรคเช็ดตามบริเวณท่ีมีการสัมผัสหรือใชงานรวมกัน
บอย ๆ ท้ิงไว 15 นาทีแลวเช็ดออกดวยน้ําสะอาด      
  -  กรณีใชตูเย็นรวมกัน เช็ดท่ีจับตูเย็น เปดตูเย็นเช็ดทําความสะอาด ท้ิงของท่ีผูปวย
กินเหลือไว และลางทําความสะอาดขวดน้ําท่ีใชรวมกัน     
  -  หองน้ํา หองสวม เนนเช็ดบริเวณท่ีรองนั่งโถสวม ฝาปดโถสวม ท่ีกดชักโครก ราว
จับ ลูกบิดหรือกลอนประตู ท่ีแขวนกระดาษชําระ อางลางมือ กอกน้ํา    
  -  บริเวณพ้ืนหองน้ํา ใชน้ํายาลางหองน้ํา หรือน้ํายาฆาเชื้อโรคท่ีผสมไว ราดท้ิงไว
อยางนอย 10 นาที แลวลางออกดวยน้ําสะอาด 
 
 5.การจัดการขยะติดเช้ือใหปลอดภัย 
  -  แยกขยะติดเชื้อ เชน หนากากอนามัย กระดาษทิชชู ฯลฯ หามท้ิงรวมกับขยะ           
อ่ืน ๆ เด็ดขาด          
  -  ใสน้ํายาฆาเชื้อ เชน แอลกอฮอล หรือน้ํายาฟอกผาขาวผสมน้ําฉีดพรมในถุงขยะ
กอนปดปากถุง (อยาลืมสวมถุงมือปองกัน)       
  -  ใชถุงขยะหนาไดมาตรฐาน ไมขาดงาย     
  -  ซอนถุงขยะ 2 ชั้นปดปากถุง ใหมิดชิดท่ีสุด    
  -  ติดปายบนถุงขยะใหชัดเจนวา ขยะติดเชื้อ    
  -  ทําความสะอาดมือทันทีดวยแอลกอฮอล หรือลางมือดวยสบู 
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ภาพท่ี 3-41 แสดงการจัดการขยะอยางไรใหปลอดภัย 

ท่ีมา : โรงพยาบาลวิชัยเวชอินเตอรเนช่ันแนลหนองแขม, 2564 เขาถึงเมื่อ 8 มิถุนายน 2565 

ขอปฏิบัติหลังจากหายปวย        

 1.  ยังตองระวังตัวอยางเครงครัดภายใตมาตรการ DMHTT เพ่ือปองกันการติดเชื้อซํ้า  

กรมควบคุมโรค (2564) ไดใหความหมายของ DMHTT วา : เปนตัวอักษรยอภาษาอังกฤษของ

แนวทางปฎิบัติท่ีกระทรวงสาธารณสุขแนะนํา มาจากคําเต็มวา    

 D : Social Distancing เวนระยะหาง 1-2 เมตร เลี่ยงการอยูในท่ีแออัด  

 M : Mask Wearing สวมหนากากผาหรือหนากากอนามัยตลอดเวลา   

 H : Hand Washing ลางมือบอย ๆ ดวยน้ําและสบู หรือเจลแอลกอฮอล   

 T : Testing การตรวจวัดอุณหภูมิและตรวจหาเชื้อโควิด 19 ในกรณีท่ีมีอาการเขาขาย  

 T: Thai Cha Na สแกนไทยชนะกอนเขา-ออกสถานท่ีสาธารณะทุกครั้ง เพ่ือใหมีขอมูลในการ

ประสานงานไดงายข้ึน         

 2.  พยายามแยกตัวจากผูอ่ืน เลี่ยงการทํากิจกรรมรวมกันโดยเฉพาะผูสูงอายุ ผูปวยโรคเรื้อรัง 

จนครบ 1 เดือนนับจากวันท่ีกักตัว        

 3.  หากยังไมฉีดวัคซีน แนะนําใหฉีดวัคซีน โดยเวน 3-6 เดือน นับจากวันท่ีตรวจพบเชื้อ                   
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3.4 แนวทางในการปฏิบัติงาน        

 การจัดทําคูมือนี้ ไดนําทฤษฎีระบบ (System Theory) ของ Ludwig Von Bertalanffy 

(1956) (สํานักปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย,ี 2556) มาเปนกรอบแนวคิดในการวางแผน

แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา ได

ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการดําเนินการ แบงเปน 4 ข้ันตอน 

ข้ันตอนท่ี 1 ระยะวางแผน       

 1.1 ศึกษา วิเคราะห ประเมินการทํางาน และมาตรการการควบคุมโรค พบวาบุคลากร

ผูปฏิบัติงานท่ีคลินิกระบบทางเดินหายใจ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา ยังขาดแนวปฏิบัติในการ

บริการผูปวยติดเชื้อ Covid-19 หรือผูปวยสงสัยติดเชื้อ Covid-19 ตามมาตรฐานเดียวกัน  ท้ังนี้ยัง

พบวามาตรการการควบคุมโรคระดับชาติ มีการเปลี่ยนแปลงบอย จึงไดคิดจัดทําเปนแนวทาง

ปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือใหเปนไป

ตามมาตรฐานเดียวกันและปรับใหเขากับมาตรการควบควมโรคระดับชาติ มีการปรับใชใหเขากับ

ผูปวยท่ีมารับบริการของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา  

ข้ันตอนท่ี 2 ระยะปฏิบัต ิ        

 2.1 ระยะเตรียมการ เตรียมบุคลากรผูปฏิบัติงานท่ีคลินิกระบบทางเดินหายใจ   

 2.2 ระยะทดลอง แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC ไปใช มีการ

นิเทศ ติดตาม และฝกปฏิบัติในระยะแรก ประเมินผล วิเคราะหปญหาและอุปสรรคเปนระยะ ๆ   
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ข้ันตอนท่ี 3 ระยะสังเกตและบันทึก       

 เก็บขอมูล หลังการทดลองโดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ ถามผูปฏิบัติงานในเรื่องการใช

แนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

เพ่ือนําปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตาง ๆ มาปรับปรุงแกไข      

ข้ันตอนท่ี 4 ระยะสะทอนผล นําผลการวิเคราะหขอมูลมาปรับปรุงแกไข โดยรวมกับ               

สหวิชาชีพรวมกันออกความคิดเห็น ในกระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ ของคูมือ เพ่ือใหเกิดความ

ครอบคลุมในการดูแลผูปวย และใหผูปวยปลอดภัยและเปนไปตามขอกําหนด และมาตรการระดับชาติ

ใหมากท่ีสุด 
 

3.5 มาตรฐานคุณภาพงาน        

 จากสถานการณท่ีมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 (SARS-CoV-2) คลินิกระบบ

ทางเดินหายใจถือเปนดานแรกของโรงพยาบาล ท่ีใชตรวจและคัดกรองผูปวยท่ีมีความเสี่ยงและผูปวย

ติดเชื้อไวรัส COVID-19 บุคลากรผูปฏิบัติงานจึงควรมีแนวทางปฏิบัติงานใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

โดยไดกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานไวดังนี้ 

ตารางท่ี 3-3 ผังข้ันตอนในการปฏิบัติงานและมาตรฐานคุณภาพงาน 
 

ข้ันตอน 
 

 

มาตรฐานคุณภาพ 
 

ประเมินผูติดเชื้อ Covid-19 หรือผูสงสัย
ติดเชื้อ Covid-19  
 

 

พยาบาลสามารถซักประวัติถึงอาการ และสามารถแยก
ผูติดเชื้อ Covid-19 หรือผูสงสัยติดเชื้อ Covid-19 ได
อยางถูกตอง 

 

 

ประเมินผลการตรวจ ATK ผูปวยท่ีตรวจ
ดวยตนเอง  

 

พยาบาลสามารถตรวจสอบ  รูปถาย ATK ของ
ผูรับบริการ และอานผลจากรูปถายไดถูกตอง 
 
 

 

ซักประวัติระดับความเสี่ยง 
 

พยาบาลสามารถประเมินระดับความเสี่ยงตอการติด
เชื้อ Covid-19 ของผูรับบริการเพ่ือใชในการคัดกรองได
อยางถูกตอง 
 
 

 

สงผูปวยตรวจ ATK โดยแพทย 
 

พยาบาลสามารถจัดเตรียมอุปกรณตรวจ ATK สามารถ
ชวยแพทยตรวจ ATK ใหผูรับบริการ และสามารถอาน
ผลตรวจ ATK ไดอยางถูกตอง 
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ข้ันตอน 
 

 

มาตรฐานคุณภาพ 
 

ใหคําแนะนําผูปวย 
 

พยาบาลสามารถแนะนําการดูแลสุขภาพเพ่ือปองกัน
การติดเชื้อ Covid-19 การสังเกตอาการผิดปกติ และ
การตรวจ ATK ได 
 

 

ซักประวัติ  ประเมินอาการเจ็บปวย
เบื้องตน 

 

พยาบาลสามารถซักประวัติและประเมินอาการเจ็บปวย
ของผูรับบริการไดอยางถูกตอง  
 

 

สงผูปวยพบแพทย 
 

ผูรับบริการท่ีมีผลตรวจ ATK เปนบวก ไดพบแพทยเพ่ือ
พิจารณาแผนการรักษาทุกราย 

 

 

แพทยพิจารณาการ Admit   
 

พยาบาลสามารถทําตามแผนการรักษาของแพทยได
อยางถูกตอง 

 

 

สงตรวจ RT-PCR   
 

1. สามารถขอ Code สงตรวจ RT-PCR ได 
2. พยาบาลสามารถจัดเตรียมอุปกรณตรวจ RT-PCR 
สามารถชวยแพทยตรวจ RT-PCR  ได 
 
 

 

สง Admit พิเศษ 6   
 

พยาบาลสามารถติดตอประสานงานและสงผูปวย 
admit ไดอยางถูกตอง 

 

 

การประเมินผูปวยเปนกลุม 608 
   

 

พยาบาลสามารถทําตามข้ันตอนการดูแลผูรับบริการ
กลุม 608 ไดอยางถูกตอง 

 

 

แพทย มี แผนการรั กษาแบบระบบ 
Home Isolation  
   

 

พยาบาลสามารถใหคําแนะนําผูปวยในการดูแลตนเอง
แบบ   Home Isolation ปองกันการแพรกระจายเชื้อ
ไปสูผูอ่ืนได 
 

 

แพทยมีแผนการรักษาแบบผูปวยนอก 
(เจอ แจก จบ) 
     

 

พยาบาลสามารถใหคําแนะนําผูปวยในการดูแลตนเอง
แบบ เจอ จาย จบปองกันการแพรกระจายเชื้อได 
 

 

จําหนายผูปวย 
     

 

1. พยาบาลสามารถตรวจสอบเอกสารใหกับผูปวย และ
ทวนสอบความเขาใจของผูปวยกรณี เจอ แจก จบและ
กรณี HI ไดอยางถูกตอง 
2. มีแนวทางการจําหนายดวยหลัก D-METHOD 
 



62 
 

3.6  ระบบติดตามผล          

 ติดตามประเมินจากผลลัพธทางการดูแลรักษา จากบันทึกทางการแพทยและการพยาบาลท่ี

ผูปวยไดรับ เพ่ือใหผูปวยไดรับการดูแลอยางถูกตอง ครอบคลุม และปลอดภัย โดยติดตามจากการลง

บันทึกเอกสารทางการแพทยและการพยาบาล ท่ีครบถวนสมบูรณและสอดคลองกับแผนการรักษา

ของแพทย ติดตามประวัติการกลับมาตรวจซํ้าของผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาล

มหาวิทยาลัยบูรพา และติดตามจากการ SCAN QR CODE กรอกขอมูลประเมินอาการ 48 ชั่วโมง  

โดยติดตามไดจากเอกสารดังนี้        

  -  ใบตรวจรักษาโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา (ใบตอ OPD CARD)   

  -  ประวัติการตรวจรักษาใน HOSxP ชอง PMR     

  -  ประวัติการกรอกขอมูลประเมินอาการ 48 ชั่วโมง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-42 : ขอมูลท่ีผูปวยกรอกประเมิน 48 ช่ัวโมง 
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บทท่ี 4  

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไขและพัฒนา 

4.1  ปญหา อุปสรรค และความเส่ียง            

 การจัดทําคูมือแนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติดเชื้อ Covid-19 ท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาล

มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือใหพยาบาล รวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวของสามารถดูแลผูติดเชื้อ Covid-19 ของ

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังนี้ในการปฏิบัติงานตามกระบวนการ

ดูแลพบปญหา อุปสรรค และความเสี่ยงสําคัญในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

ตารางท่ี 4-1 ปญหา อุปสรรค และความเสี่ยงสําคัญในการปฏิบัติงาน 
 

ลําดับ 
 

ผังกระบวนการ 
 

ปญหา/ความเส่ียงสําคัญในการปฏิบัติงาน 
 

 

1. 
 

ผูติดเชื้อ Covid-19 หรือผูสงสัยติดเชื้อ 
Covid-19 

 

-  พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานยังขาดความรูในการประเมินผูสงสัย
ติดเชื้อ Covid-19 อาจทําใหเกิดการ
ประเมินท่ีคลาดเคลื่อนในกลุมผูสงสัยติดเชื้อ 
Covid-19 สงผลใหเกิดการแพรกระจายเชื้อ
ไปยังบุคคลอ่ืนได 
 

 

2. 
 

ตรวจ ATK ดวยตนเองไดผลบวกหรือไม 
 

-  ผูปวยบางรายไมมีรูปถาย ATK มาแสดง
ใหเจาหนาท่ีดู 
-  รูปถาย ATK ท่ีผูปวยถายมาไมชัดเจน 
 

 

3. 
 

ซักประวัติระดับความเสี่ยง 
 

- พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานยังขาดความรูความเขาใจในการซัก
ประวัติเพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงของผู
สงสัยติดเชื้อ Covid-19  
 

 

4. 
 

สงตรวจ RT-PCR 
 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานไมทราบถึงข้ันตอนการสงตรวจ RT-
PCR  และข้ันตอนการขอ Code lab อาจ
สงผลใหการสงตรวจ lab ไมถูกตอง และ
ผูปวยไดรับการบริการท่ีลาชา  
 

 

5. 
 

ประเมินเปนกลุม 608 หรือไม 
 

 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานไมทราบถึงคํานิยามของกลุม 608 
สงผลใหมีการประเมินผูปวยไดไมครอบคลุม 
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ลําดับ 
 

ผังกระบวนการ 
 

ปญหา/ความเส่ียงสําคัญในการปฏิบัติงาน 
 

6. ประเมินทํา Home Isolation 
-  แนะนําการปฏิบัติตัว 
-  ออกใบรายงานผลตรวจ ATK  
-  แนะนํา scan QR CODE HI/CI 
-  นัดหมายใหมา CXR และลงทะเบียน
เขาระบบ HI เวลา 13.30 น. 
 

-  ผูปวยสวนใหญเปนกลุมผูสูงอายุ ใช
โทรศัพทมือถือไมคลอง ทําใหไมสามารถ
กรอกขอมูลผาน QR CODE ไดสําเร็จ 
-  ผูปวยบางรายไมมา CXR ตามนัด 

 

7. 
 

ประเมินกลุม เจอ แจก จบ 
-แนะนําการปฏิบัติตัว 
-แนะนํา Add line BUU WE SAFE 
CLINIC เพ่ือใชเปนชองทางติดตอกรณี
ฉุกเฉิน 
-ออกใบรายงานผลตรวจพรอมแนบ QR 
CODE 48 hr แนะนําให scan QR 
CODE เพ่ือใชประเมินอาการปวยเม่ือ
ครบ 48 hr. 
 

 

-ผูปวยบางรายใชโทรศัพทมือถือไมคลอง 
และไมมีสัญญาณอินเตอรเน็ทจึงทําใหไม
สามารถ add line BUU WE SAFE CLINIC 
ได  

 

4.2 แนวทางการแกไขปญหาและพัฒนางาน      

 จากการปฏิบัติงานท่ี ARI CLINIC โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา พบปญหาตางๆ เกิดข้ึน 

จึงไดเกิดแนวคิดในการแกไขปญหาและพัฒนางาน ดังนี้ 

ตารางท่ี 4-2 แนวทางการแกปญหาและพัฒนา 
 

ลําดับ 
 

ปญหา/ความเสี่ยงสําคัญในการปฏิบัติงาน 
 

 

แนวทางการแกไขและพัฒนางาน 
 

1. 
 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานยังขาดความรูในการประเมินผู
สงสัยติดเชื้อ Covid-19 อาจทําใหเกิด
การประเมินท่ีคลาดเคลื่อนในกลุมผูสงสัย
ติดเชื้อ Covid-19 สงผลใหเกิดการ
แพรกระจายเชื้อไปยังบุคคลอ่ืนได 
 

 

-  จัดทําแนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติด
เชื้อ Covid-19 ท่ีมารับบริการ ARI CLINIC 
และประกาศใชในโรงพยาบาลใหทราบโดย
ท่ัวกัน 
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ลําดับ 
 

ปญหา/ความเสี่ยงสําคัญในการปฏิบัติงาน 
 

 

แนวทางการแกไขและพัฒนางาน 
 

2. 
 

-  ผูปวยบางรายไมมีรูปถาย ATK มา
แสดงใหเจาหนาท่ีดู 
-  รูปถาย ATK ท่ีผูปวยถายมาไมชัดเจน 
 

 

-  ในกรณีผูปวยไมไดถายรูปผล ATK มา 
หรือผล ATK ไมชัดเจน ใหสงตรวจ ATK 
ใหม โดยแพทยเปนผูตรวจทุกราย 

 

3. 
 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานยังขาดความรูความเขาใจในการ
ซักประวัติเพ่ือประเมินระดับความเสี่ยง
ของผูสงสัยติดเชื้อ Covid-19  

 

 

-  จัดทําแนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติด
เชื้อ Covid-19 ท่ีมารับบริการ ARI CLINIC 
และประกาศใชในโรงพยาบาลใหทราบโดย
ท่ัวกัน 

 

4. 
 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานไมทราบถึงข้ันตอนการสงตรวจ 
RT-PCR  และข้ันตอนการขอ Code lab 
อาจสงผลใหการสงตรวจ lab ไมถูกตอง 
และผูปวยไดรับการบริการท่ีลาชา  
 

 

-  จัดทําคูมือการขอ Code lab RT-PCR  
ไวเปนลําดับข้ันตอน  
 

 

5. 
 

พยาบาลผูปฏิบัติงานมาจากหลายแผนก 
บางทานไมทราบถึงคํานิยามของกลุม 
608 สงผลใหมีการประเมินผูปวยไดไม
ครอบคลุม 
 

 

-  จัดทําคูแนวทางปฏิบัติการพยาบาลผูติด
เชื้อ Covid-19 ท่ีมารับบริการ ARI CLINIC 
โดยภายในคูมือจะมีเนื้อหาเก่ียวกับการคัด
กรองผูปวยกลุม 608 และคําแนะนําในการ
ปฏบิัติตัว 
 

 
 

6. 

 

-  ผูปวยสวนใหญเปนกลุมผูสูงอายุ ใช
โทรศัพทมือถือไมคลอง ทําใหไมสามารถ
กรอกขอมูลผาน QR CODE ไดสําเร็จ 
 

 

- ใหคําแนะนําญาติชวยผูปวยในการลง
ขอมูล 
 

-  ประสานทีมเจาหนาท่ี HI/CI ในการโทร
ติดตามอาการเปนผูปวย ในกรณีท่ีผูปวย
สามารถใช line ไมคลอง 
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ตัวอยางแบบฟอรม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพท่ี 1 ใบนําทาง 
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ภาพท่ี 2 แบบประเมินระดับความเส่ียงและแนวทางการปฏิบัติเม่ือพบผูปวย 
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ภาพท่ี 4 ใบรายงานผลการตรวจชันสูตรโรค ATK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพท่ี 5 QR code ใบคําแนะนําการปฏิบัติตัวสําหรับผูตรวจ ATK ผลลบ 
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ภาพท่ี 6 ใบนําทางผูปวย Admit 
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ภาพท่ี 7 แบบรายงาน (Novelcorona3) 
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ภาพท่ี 8 ชุด Admit (ใบ Summary) 
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ภาพท่ี 9 ชุด Admit (ใบ Admission record หนา 1) 
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ภาพท่ี 10 ชุด Admit (ใบ Admission record หนา 2) 
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ภาพท่ี 11 ชุด Admit (ใบ Standing order for management Covid-19) 
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ภาพท่ี 12 ชุด Admit (แบบรายงานการตรวจสอบสิทธิการรักษา) 

 

 

 

  



82 
 

ภาพท่ี 13 ชุด Admit (ใบยินยอมใหการรักษาในโรงพยาบาล) 

 

 

 

  



ภาพท่ี 14 ชุด Admit (แบบบันทึกขอมูล เบิกคารักษาพยาบาลผูปวยใน) 
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ภาพท่ี 15 ชุด Admit (ใบลงรายละเอียดการปฏิบัติงานของแพทยรับปรึกษา/หัตถการและเย่ียมไข) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



85 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



86 
 

ภาพท่ี 16 ชุด Admit (คํายินยอมชําระคารักษาพยาบาล) 

 

 

ภาพท่ี 17 แบบฟอรมขออนุญาตขอใชรถพยาบาล 

 

 

 



 
 

ภาพท่ี 18 QR CODE HI/CI  
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ภาพท่ี 19 QR CODE BUU WE SAFE CLINIC  
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ภาพท่ี 20 QR CODE เอกสารคําแนะนาํการปฏิบัติตัวสําหรับผูติดเช้ือ covid-19 

 

 

 

  



90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
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Covid-19




