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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี และเพื่อศึกษา
ปัญหาและขอ้เสนอแนะท่ีเกิดข้ึนจากการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ใชก้ารวิจยั
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เชิงปริมาณ เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่าท่ีราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 1,063 ราย ใชก้ลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 291 ราย  
 ผลการศึกษา พบวา่การช าระค่าเช่าของผูเ้ช่าส่วนใหญ่ตรงเวลา มีเพียงส่วนนอ้ยท่ีช าระ ค่าเช่าล่าชา้ 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี พบว่า ลกัษณะการครอบครองท่ี
ราชพสัดุ อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั และวิธีการช าระค่าเช่าในปัจจุบนัมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ      
เพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ส่วนปัจจยัทางอาชีพ รายไดใ้นครอบครัว รายจ่าย ในครอบครัว ความพอเพียง
ของรายได ้เงินออม กฎ ระเบียบ เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน การจดัเก็บค่าเช่า และมาตรการติดตามทวงถามค่าเช่า
ท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุพบวา่ การเพิ่มช่องทางการช าระค่าเช่าท่ีดิน
ราชพสัดุ ในปัจจุบนัรูปแบบการใช้ชีวิตของมนุษยไ์ด้มีการเปล่ียนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้าด้าน
เทคโนโลยท่ีีไดมี้การพฒันาไปขา้งหนา้อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อแสวงหาความสะดวกสบายในการใชชี้วติใหม้าก
ข้ึน ดงัเช่นการพฒันาระบบการช าระเงินแบบ e-Payment หรือ Electronic Payment System เช่น การช าระ
ผา่นธนาคาร เคาน์เตอร์เซอร์วสิ การช าระค่าเช่าทางไปรษณีย ์หรือจดัให้มีการจดัเก็บค่าเช่านอกสถานท่ีตาม
อ าเภอท่ีห่างไกล ถือเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผูเ้ช่า สามารถช่วยลดปัญหาการคา้งช าระค่าเช่าได้ 
รวมไปถึงให้เจา้หน้าท่ีออกพื้นท่ีพบปะ เยี่ยมเยือนผูเ้ช่า เพื่อสร้างความเขา้ใจแก่ผูเ้ช่าให้เห็นถึงความส าคญั
ของสิทธิประโยชน์ หนา้ท่ีของผูเ้ช่าต่อผูใ้ห้เช่าในการช าระค่าเช่า ค่าธรรมเนียม หรือเงินอ่ืนใด ตลอดจนการ
ต่ออายสุัญญาเช่าท่ีดินราชพสัดุอยา่งต่อเน่ืองตามเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญาเช่า 

 

ค าส าคญั: ค่าเช่า, ท่ีราชพสัดุ 
 

Abstracts 
 The Objective of this research aim to first, to study the Rental payment of state property for living 
in Chonburi province. Second to analyze the factors influencing to the rental payment of state property for 
living in Chonburi province. And lastly to study problems and suggestions to approve Rental payment of 
state property management for living in Chonburi province. This research used quantitative method and 
correct data from the 1,063 who rental the government’s property for living in Chonburi province. The 
sample consisted of 291people.  
 This study has found that most lessees make a rental payment on time. Only a few lessees have 
late payments. There are a number of factors which relates to the possession the state property and make 
payments for living reasons at Chonburi. The current rental rate and the methods of payment have a lot of 
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influences for residents in making payment. The occupational factors, income and expense within a family, 
sufficient earnings, savings, regulations and governmental officers, and any measures for claiming debt 
payments for a state property have no effect on making payments for living in state properties at Chonburi.  
 Problems and suggestions for rental payments in state properties include the increase of 
additional channels for payments As the current way of human beings life is changing along with the 
constant of technological progress. The development of e-payment or electronic payment system is 
necessary, such as banking system, counter service and postal service or special service in remote area. 
These are ways to decrease debt payments for all lessees. The governmental officers should visit the lessees 
for mutual understanding in terms of the lessees’ benefits and duties to pay rental fees or any fares or other 
amount of money that might be need in order to renew the lease contract of state properties as specified in 
the lease terms and conditions. 
 

Keywords: Rental, State property management 
 

บทน า 
 ภาคการเกษตรหรือภาคชนบทเป็นรากฐานท่ีส าคญัของเศรษฐกิจไทย มีประชากรในภาคเกษตรถึง
ประมาณ 25 ล้านคนหรือเกือบร้อยละ 40 ของประชากรทั้งประเทศ ในมิติมหภาค ภาคการเกษตรสร้าง
รายไดต่้อระบบเศรษฐกิจร้อยละ 9 ของ GDP  มีพืชส าคญัท่ีมีสัดส่วนใน GDP  ภาคการเกษตรถึงร้อยละ 80 
คือ ข้าว และยางพารา ประเทศไทยจึงจัดอยู่ในอนัดับต้นๆของโลก ทั้ งการส่งออกข้าวและยางพารา            
ภาคเกษตรยงัท าหนา้ท่ีเป็นหลกัประกนัความมัน่คงทางอาหารให้กบัคนทั้งในประเทศและในโลก เป็นแหล่ง
รองรับแรงงานท่ีใหญ่ท่ีสุด โดยเฉพาะในยามท่ีประเทศประสบวิกฤตเศรษฐกิจ เช่น ในปี 2540 และยงั
สนบัสนุนอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในมิติจุลภาค  ภาคเกษตรเป็นแหล่งสร้างรายไดส้ าคญั
แก่ครัวเรือนเกษตรกร อย่างไรก็ตามเกษตรกรเป็นกลุ่มท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต ่ากว่าอาชีพอ่ืนๆ ดงันั้น ท าอย่างไร
รายไดต่้อหวัของเกษตรกรใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและช่วยลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของคนไทย จากปัญหา
ความเหล่ือมล ้าน้ีจะมีแนวโนม้ลดลงบา้ง เกือบ 40 ปีท่ีผา่นมา แมป้ระเทศไทยจะประสบความส าเร็จในการ
ลดปัญหาความยากจนลงไดโ้ดยสัดส่วนคนยากจนลดลงอยา่งต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนัเหลือเพียงร้อยละ 8 ของ
ประชากรทั้งหมด ในทางตรงกนัขา้มสถานการณ์ความเหล่ือมล ้ าทางรายไดข้องไทยวดัจากค่าสัมประสิทธ์ิ
ความไม่เสมอภาค แมจ้ะปรับโน้มลดลงบ้างจากอดีต แต่ยงัไม่น่าพอใจคือ ในปี 2558 อยู่ท่ีร้อยละ 44.5      
เทียบกบัในปี 2531 อยูท่ี่ร้อยละ 48.7  เกษตรกรเป็นอาชีพท่ีไม่สามารถให้ความมัน่คงกบัครัวเรือน  มีรายได้
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ไม่เพียงพอ  สมาชิกครัวเรือนตอ้งเคล่ือนยา้ยแรงงานไปยงันอกภูมิภาค เพื่อหารายไดอ่ื้นๆ  เป็นแหล่งรายได้
สนบัสนุนอีกทางหน่ึง (เสาวณี จนัทะพงษ ์และพรชนก  เทพขาม, 2561, ออนไลน์) 
 การพฒันาความมัน่คงของชีวิตและการอยู่อาศยัของคนยากจน หรือผูท่ี้มีรายไดน้้อย รัฐบาลได้
ก าหนดนโยบายเพื่อการแก้ไขปัญหาความยากจนแบบบูรณาการ โดยการน าท่ีราชพสัดุมาบริหารจดัการ     
โดยกรมธนารักษซ่ึ์งเป็นหน่วยงานของรัฐ สังกดักระทรวงการคลงัมีหนา้ท่ีในการปกครอง ดูแล บ ารุงรักษา 
ใช้ จัดหาประโยชน์ จัดท านิติกรรม และด าเนินการใน เร่ืองต่างๆเก่ียวกับท่ีราชพัสดุให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัท่ีราชพสัดุ พ.ศ. 2518 โดยปัจจุบนัในการบริหารจดัการท่ีราชพสัดุนั้น นอกจากจะใช้เพื่อ
ประโยชน์ของส่วนราชการต่างๆ ท่ีราชพสัดุบางส่วนยงัน าไปใชเ้พื่อจดัหาประโยชน์น ารายไดเ้ขา้รัฐอีกทาง
หน่ึง หลงัจากวกิฤตเศรษฐกิจปี 2540  
 ส านักงานธนารักษ์พื้นท่ีชลบุรีเป็นหน่วยงานบริหารราชการส่วนภูมิภาค สังกดักรมธนารักษ์ 
กระทรวงการคลัง หน้าท่ีความรับผิดชอบบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ในท่ีราชพสัดุจงัหวดัชลบุรี 
สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน คือ หน่ึงการใชป้ระโยชน์ในทางราชการ และสองการจดัให้ประชาชน หรือ
เอกชนใชป้ระโยชน์ในรูปแบบของการจดัให้เช่าเพื่อใชเ้ป็นท่ีอยูอ่าศยัและประกอบกิจการอ่ืนๆ โดยจะเรียก
เก็บค่าตอบแทนการใช้ประโยชน์ท่ีเรียกว่า “ค่าเช่า” ซ่ึงจงัหวดัชลบุรีมีผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยั 
ทั้งหมด 1,063 ราย กระจายอยูใ่นอ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอบา้นบึง อ าเภอบางละมุง อ าเภอพานทอง อ าเภอ
พนสันิคม อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะสีชงั อ าเภอสัตหีบ และอ าเภอบ่อทอง  
 การเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยันั้น ผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุจะตอ้งช าระค่าเช่าภายในเดือนกุมภาพนัธ์
ของทุกปี หากเกินกวา่ระยะเวลาท่ีก าหนดผูเ้ช่าจะตอ้งจ่ายเงินเพิ่มเป็นค่าปรับคา้งช าระค่าเช่าในอตัราร้อยละ 
1.5 ของค่าเช่าต่อเดือน ซ่ึงปัญหาส่วนใหญ่ของผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุท่ีมีต่อเจา้หนา้ท่ีพบวา่ การช าระค่าเช่าท่ีดิน
ราชพสัดุนั้นมีความล่าชา้ ไม่ตรงตามก าหนดช าระค่าเช่าในแต่ละปี ท าใหต้อ้งเสียเงินค่าปรับการคา้งช าระค่า
เช่าเพิ่มข้ึนทุกๆเดือน และอาจก่อให้เกิดความไม่พอใจในการติดตาม เร่งรัดผูเ้ช่าให้มาช าระ ณ ส านกังาน  
ธนารักษพ์ื้นท่ีชลบุรี จากรายงานค่าเช่าท่ีราชพสัดุคา้งช าระค่าเช่า การตรวจสอบผลการจดัเก็บค่าเช่าคา้งช าระ
ประจ าเดือนธันวาคม 2559 - กุมภาพนัธ์  2560 ค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ ณ วนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2560 
จ านวน 69 ราย ยอดเงินคา้งช าระ 163,829.-บาท (ส านกังานธนารักษพ์ื้นท่ีชลบุรี, 2560, หนา้ 1) 
 ส าหรับการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัเลือกศึกษาประเด็นซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดิน     
ราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี คือ การบริหารจดัการท่ีราชพสัดุ การเร่งรัดจดัเก็บค่าเช่า ท่ีราชพสัดุ 
เน่ืองจากนโยบายของรัฐบาล แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เศรษฐกิจพอเพียง ล้วนค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก เพื่อเป็นการสนองนโยบาย กรมธนารักษ์จึงไดมี้การจดัสรรท่ีราชพสัดุท่ี
เป็นท่ีวา่งมาด าเนินการจดัให้ประชาชนผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย ไม่มีท่ีดินอยูอ่าศยัและท่ีดินท ากิน ไดเ้ช่าท่ีราชพสัดุ
ต่อไป ผูว้จิยัไดเ้ลือกท าการศึกษาจากประชาชนท่ีเป็นผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
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วตัถุประสงค์ 
  1. เพื่อวเิคราะห์การช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  2. เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  3. เพื่อศึกษาปัญหา และขอ้เสนอแนะท่ีเกิดข้ึนจากการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ  เพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี 
 

แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการท่ีราชพสัดุ 
 การท าหน้าท่ีปกครองดูแลรักษาจดัให้ใชแ้ละจดัหาประโยชน์ในท่ีราชพสัดุในส่วนกลาง อยู่ใน
ความควบคุมดูแลของกรมธนารักษ์ โดยมีส านกับริหารท่ีราชพสัดุ 1-3 เป็นผูค้วบคุมดูแลในส่วนภูมิภาค 
ส านกังานธนารักษ์จงัหวดัเป็นฝ่ายปฏิบติั มีธนารักษจ์งัหวดัควบคุมดูแลและบริหารงานตามกฎหมายและ
ระเบียบแบบแผนของทางราชการและปฏิบติังานตามท่ีได้รับมอบหมายจากผูบ้ ังคับบญัชาหรือตามท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหป้ฏิบติั 
 2. ระเบียบกรมธนารักษว์า่ดว้ยการเร่งรัดจดัเก็บค่าเช่าท่ีราชพสัดุท่ีคา้งช าระ 
 “หน่วยจดัเก็บ” หมายความถึง ส านักงานธนารักษ์พื้นท่ีท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในเขตพื้นท่ีจงัหวดัใน
กรณีจงัหวดัอ่ืน 
 “ผูเ้ร่งรัด” หมายความถึง ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านนโยบายและแผน (งานธนารักษ์) ในเขตพื้นท่ี
รับผดิชอบ 
 “ค่าเช่าท่ีราชพสัดุท่ีคา้งช าระ” หมายความวา่ ค่าเช่าท่ีราชพสัดุหรือเงินอ่ืนใดเก่ียวกบัท่ีราชพสัดุ    
ท่ีตอ้งช าระตามเวลาท่ีก าหนดแต่มิไดช้ าระ 
 “ผูเ้ช่าคา้งช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ” หมายความวา่ ผูต้อ้งรับผดิชอบช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุท่ีคา้งช าระ 
 “เจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบ” หมายความถึง เจ้าหน้าท่ีในส านักงานธนารักษ์พื้นท่ี ผู ้ซ่ึงได้รับ
มอบหมายใหด้ าเนินการและรับผดิชอบในเร่ืองค่าเช่าท่ีราชพสัดุท่ีคา้งช าระ 
 3. แนวคิดและทฤษฎีค่าเช่า 
 “การท่ีเจา้ของทรัพยสิ์นอย่างหน่ึงอย่างใดให้บุคคลอ่ืนไดใ้ช้หรือไดรั้บประโยชน์จากทรัพยสิ์น
นั้นภายในระยะเวลาอนัจ ากดัโดยผูเ้ช่าตกลงจะให้ค่าเช่าเป็นค่าตอบแทนเพื่อการนั้น” ค่าเช่าจึงมีฐานะเป็น
ราคาของการใช้ประโยชน์ในทรัพยสิ์นของบุคคลอ่ืนซ่ึงมกันิยมช าระค่าเช่ากนั เป็นงวดๆ เช่น เป็นรายวนั 
รายเดือน รายปี หรือระยะยาวกวา่นั้นสุดแต่จะตกลงกนัการเช่าตามความหมายน้ี จึงอาจเป็นการเช่าทรัพยสิ์น
อะไรก็ไดอ้าจเป็นการเช่าท่ีดิน เช่าบา้น เช่ารถ-เรือ หรือ เช่าอสังหาริมทรัพยอ่ื์น ค่าเช่าเหล่าน้ีเป็นรายไดข้อง
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ผู ้ให้เช่าและในทัศนะของผู ้เ ช่าค่าเช่าก็คือราคาของการเช่าทรัพย์สินซ่ึงจัดเป็น  “ค่าเช่าทางการค้า 
(Commercial Rent)” 
 4. ทฤษฎีการเจรจาต่อรอง 
 กระบวนการแก้ไขปัญหา หรือความขดัแยง้ระหว่างผูท่ี้เก่ียวขอ้งมากกว่า 2 ฝ่ายข้ึนไป  เพื่อหา     
ขอ้ยุติท่ีเป็นผลประโยชน์ระหว่างคู่เจรจาร่วมกนั ส่วนสัดส่วนในการไดม้ากน้อยข้ึนอยู่กบัอ านาจต่อรองท่ี
แตกต่างกนั และข้ึนอยูก่บัเทคนิคและความสามารถในการเจรจาของแต่ละฝ่าย 
 5. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการติดตามหน้ี 
 ปัญหาการคา้งช าระหน้ีสิน มีสาเหตุมาจาก 2 ประการ คือ ความสามารถในการช าระหน้ี (Ability 
to Repay) และเจตจ านงในการช าระหน้ี (Willingness to Repay) เป็นปัจจัยทางด้านพฤติกรรมของผู ้กู ้
ทางดา้นสังคมจิตใจของผูกู้เ้อง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการคา้งเงินกู ้ (ภรพณา พูลนาค, 2545, หนา้ 14) 
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การศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ อาชีพ มีผล
ต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพัสดุเพื่ออยู่อาศัยในจังหวดัชลบุรี (ธิดา นวมะตานนท์, 2551 ; วรสิทธ์ิ                   
โตนานนท์, 2543; วรรณลักษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) รายได้ในครอบครัว มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดิน         
ราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี (ธิดา นวมะตานนท์, 2551; รัชนีย์ ไทยาพงศ์สกุล, 2544; วรสิทธ์ิ           
โตนานนท,์ 2543; วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542; มรกต กนัทะมา, 2536) รายจ่ายในครอบครัว มีผลต่อการ
ช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี (วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) ความเพียงพอของ
รายได ้มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี (วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) 
ลักษณะการครอบครอง มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพัสดุเพื่ออยู่อาศัยในจังหวัดชลบุรี (ธิดา                    
นวมะตานนท์, 2551; วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) เงินออม มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่
อาศยัในจงัหวดัชลบุรี (สุวมา เนาวสู์งเนิน, 2536) กฎ ระเบียบ มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่
อาศยัในจงัหวดัชลบุรี (ศศิมาภรณ์ ปันเต, 2552;  อรุณชยั ภทัรานนท,์ 2546, วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) 
อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี (ชุลีวลั เผา่หนอง, 
2552; วาสิทธ์ิ นนทสิน และชรินทร เข็มราช, 2551; วรรณลักษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542) อตัราก าลังของ
เจา้หน้าท่ีท่ีให้บริการรับช าระค่าเช่า มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี         
(สุกญัญา หลงัโนนโพธ์ิ, 2553) การให้บริการประชาชน มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยั
ในจงัหวดัชลบุรี (ธิดา นวมะตานนท์, 2551; รัชนีย ์ไทยาพงศ์สกุล, 2544) สาเหตุท่ี คา้งช าระ มีผลต่อการ
ช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี (ศศิมาภรณ์ ปันเต, 2552; อรุณชยั ภทัรานนท,์ 2546) 
และมาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่
อาศยัในจงัหวดัชลบุรี (ธิดา นวมะตานนท์, 2551; รัชนีย ์ไทยาพงศส์กุล, 2544;  วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 
2542;  สุวมา เนาวสู์งเนิน, 2536) 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสามารถน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดใน
การวจิยัไดด้งัภาพท่ี 2 
 
 ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 
 
ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
1. อาชีพ 
2. รายไดใ้นครอบครัว 
3. รายจ่ายในครอบครัว 
4. ความพอเพียงของรายได ้
5. ลกัษณะการครอบครอง 
6. เงินออม 
 
ปัจจยัเก่ียวกบัองคป์ระกอบการเช่า ไดแ้ก่ 
1. กฎ ระเบียบ 
2. อตัราค่าเช่า 
3. อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีใหบ้ริการรับช าระค่าเช่า 
4. บุคลิกภาพของเจา้หนา้ท่ี 
5. การใหบ้ริการประชาชน 
6. วธีิการช าระค่าเช่า 
7. สาเหตุท่ีคา้งช าระ 
8. มาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ  

 
 

ภาพที ่2 กรอบแนวคิดในการวจิยั (วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, 2542; สุวมา เนาวสู์งเนิน, 2536, หนา้ 69-70) 
 
 
 
 

การช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ

เพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
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สมมติฐานการวจิัย 
 จากกรอบแนวคิดในการวจิยั ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมิฐานการวจิยัไวด้งัน้ี 
 1. อาชีพมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 2. รายไดใ้นครอบครัวมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี  
 3. รายจ่ายในครอบครัวมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี  
 4. ความเพียงพอของรายไดมี้ผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 5. ลกัษณะการครอบครองมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 6. เงินออมมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 7. กฎ ระเบียบ มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 8. อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 9. อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีใหบ้ริการรับช าระค่าเช่ามีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยั
ในจงัหวดัชลบุรี 
 10. บุคลิกภาพของเจา้หนา้ท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 11. การใหบ้ริการประชาชนมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 12. วธีิการช าระค่าเช่าในปัจจุบนัมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 13. สาเหตุท่ีคา้งช าระมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี  
 14. มาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ
เพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย ผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี 
จ  านวน 9 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอบา้นบึง อ าเภอบางละมุง อ าเภอพานทอง อ าเภอพนสันิคม 
อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะสีชงั อ าเภอสัตหีบ และอ าเภอบ่อทอง จ านวน 1,063 ราย  
  2. การเลือกกลุ่มตวัอย่าง การจะท าการศึกษาโดยเลือกกลุ่มตวัอย่างเฉพาะพื้นท่ีรับผิดชอบของ
ส านกังานธนารักษ์พื้นท่ีชลบุรี มีผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยั คือ 1. อ าเภอเมืองชลบุรี จ  านวน 26 ราย,       
2. อ าเภอบา้นบึง จ านวน 63 ราย , 3. อ าเภอบางละมุง จ านวน 17 ราย , 4. อ าเภอพานทอง จ านวน 9 ราย ,           
5. อ าเภอพนสันิคม จ านวน 18 ราย, 6. อ าเภอศรีราชา จ านวน 112 ราย, 7. อ าเภอเกาะสีชงั จ านวน 19 ราย ,        
8. อ าเภอสัตหีบ จ านวน 801 ราย, 9. อ าเภอบ่อทอง จ านวน 2 ราย การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยวธีิการ
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ค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) เม่ือค านวณแล้วได้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง
ส าหรับการศึกษาทั้งส้ิน 291 คน 
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
    ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของ ผู ้ตอบแบบสอบถาม  
ประกอบด้วย อาชีพ รายได้ในครอบครัว รายจ่ายในครอบครัว ความพอเพียงของรายได้ ลักษณะการ
ครอบครอง เงินออมเพื่ออนาคต โดยใช้รูปแบบของแบบสอบถามชนิดปลายปิด (Close Ended Question) 
ชนิดเลือกตอบ 
    ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยเก่ียวกับองค์ประกอบการเช่า ประกอบด้วย               
กฎ ระเบียบ อตัราค่าเช่า อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ี เจา้หนา้ท่ีจดัเก็บค่าเช่า การใหบ้ริการประชาชน วิธีการช าระค่า
เช่า สาเหตุท่ีคา้งช าระ มาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ การช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ 
โดยใชรู้ปแบบของแบบสอบถามชนิดปลายปิด (Close Ended Question) ชนิดเลือกตอบ 
    ส่วนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ โดยใช้รูปแบบของ
แบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open Ended Question)  
   ทั้งน้ี แบบสอบถามฉบบัน้ีได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และความถูกตอ้งของ
ภาษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน และน าแบบสอบถามท่ีผ่านการประเมิน
แลว้มาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมยิ่งข้ึน ก่อนน าไปทดลองใช ้(try – out) เพื่อทดสอบ
หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัและรายขอ้ ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบคั     
ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แบบแอลฟาทั้งฉบบัเป็น .74 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ 
โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยเก็บตวัอยา่งตาม สถานท่ี
เช่าของกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 291 ราย โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) เพื่อให้สามารถ
น ามาเป็นตวัแทนของประชากรเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาเก่ียวกับการเร่งรัด ทวงถาม และ
ติดตามการจดัเก็บค่าเช่าท่ีราชพสัดุของส านกังานธนารักษพ์ื้นท่ีชลบุรี 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อทราบพื้นฐาน
ลักษณะโดยทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท าการวิเคราะห์โดยใช้ความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ 
(Percentage) เพื่อจ าแนกประเภทขอ้มูลและให้ทราบลกัษณะพื้นฐานทัว่ไปของกลุ่มประชากร และสถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้กบัตวัแปรตามจากขอ้สมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้โดยใชไ้ค – สแควร์ (Chi – Square) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติในการทดสอบสมมติฐานท่ี .05 
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ผลการวจิัย 

  ผลการวจัิยตามวตัถุประสงค์ข้อที ่1 
  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการมากท่ีสุด คือ ร้อยละ 38.1 มีรายได้ใน
ครอบครัวโดยรวม 10,001 – 15,000 บาทต่อเดือน คือ ร้อยละ 37.8 มีรายจ่ายในครอบครัวโดยรวม 5,001 – 
10,000 บาทต่อเดือน คือ ร้อยละ 52.9 มีรายได้เพียงพอ ไม่เหลือเก็บออม  คือ ร้อยละ 33.0 ลักษณะการ
ครอบครองเป็นผูเ้ช่าอยูอ่าศยัเอง คือ ร้อยละ 59.8 และไม่มีเงินออมเพื่ออนาคต คือ ร้อยละ 69.8 
  ผลการวจัิยตามวตัถุประสงค์ข้อที ่2 
  จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูเ้ช่าท่ีราชพสัดุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ากฎ ระเบียบ เร่ืองการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุดีแล้ว ไม่ตอ้ง
ปรับปรุง ร้อยละ 64.9 อตัราค่าเช่าในปัจจุบนัมีความเหมาะสม ร้อยละ 92.4 อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีให้บริการ
การรับช าระค่าเช่ามีจ านวนน้อยเกินไปควรมีเจา้หน้าท่ีเพิ่ม ร้อยละ 63.9 บุคลิกภาพของเจา้หน้าท่ีจดัเก็บ       
ค่าเช่าเหมาะสมดีแลว้ ร้อยละ 88.0 การให้บริการประชาชนมีความสุภาพดีแลว้ ร้อยละ 75.6 วิธีการช าระ      
ค่าเช่าในปัจจุบนัมีความเหมาะสม ร้อยละ 90.4 สาเหตุท่ีคา้งช าระค่าเช่าเพราะลืม ร้อยละ 27.8 วธีิการติดตาม
ทวงถามหน้ีไดรั้บเป็นหนงัสือเตือน/ ใบแจง้หน้ี ร้อยละ 86.3 และช าระค่าเช่าตรงตามก าหนด ร้อยละ 54.6 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน ดงัน้ี 
  สมมติฐานท่ี 1 อาชีพมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี  ผลการ
ทดสอบพบวา่ อาชีพ ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยั ในจงัหวดัชลบุรี มีค่า Sig = .126 
ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 1 สรุปไดว้า่อาชีพไม่มีผล
ต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 2 รายได้ในครอบครัวมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า รายไดใ้นครอบครัว ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี มีค่า Sig = .164 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ท่ี 2 สรุปไดว้า่รายไดใ้นครอบครัวไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี  
  สมมติฐานท่ี 3 รายจ่ายในครอบครัวมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบวา่ รายจ่ายในครอบครัว ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี มีค่า Sig = .315 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ท่ี 3 สรุปไดว้า่รายจ่ายในครอบครัวไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 4 ความเพียงพอของรายได้มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า ความเพียงพอของรายได้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการช าระค่าเช่าท่ีดิน      
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ราชพสัดุ มีค่า Sig = .245 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 4 
สรุปไดว้า่ความเพียงพอของรายไดไ้ม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 5 ลกัษณะการครอบครองมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบวา่ ลกัษณะการครอบครอง มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีค่า Sig = .002 
ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 5 สรุปไดว้า่ลกัษณะการ
ครอบครองมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
  จากการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ของผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุในจงัหวดั
ชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาวจิยัของวรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ 
(2542) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ: ศึกษากรณีจงัหวดัปทุมธานี พบว่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าก่อนก าหนด ร้อยละ 48.8 ช าระตรงตามก าหนด ร้อยละ 34.4 และช าระชา้กวา่
ก าหนด ร้อยละ 16.7 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ ไดแ้ก่ อาชีพ รายไดใ้นครอบครัว รายจ่ายใน
ครอบครัว ความเพียงพอของรายได้ ลักษณะการครอบครอง กฎ ระเบียบ วิธีการช าระค่าเช่า เจา้หน้าท่ี
ผูป้ฏิบติังานการจดัเก็บ ค่าเช่า และการมีส่วนร่วม ส่วนระดบัการศึกษา ระยะเวลาการอยูอ่าศยั อตัราค่าเช่า 
และมาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าคา้งช าระไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีความสอดคลอ้งกบั
กลุ่มตวัอยา่ง 
  สมมติฐานท่ี 6 เงินออมมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ผลการ
ทดสอบพบว่า เงินออม ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีค่า Sig = .934 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 6 สรุปไดว้่าเงินออม ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่า
ท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 7 กฎ ระเบียบ มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี      
ผลการทดสอบพบว่า กฎ ระเบียบ เร่ืองการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดิน           
ราชพสัดุ มีค่า Sig = .973 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 7 
สรุปไดว้า่ กฎ ระเบียบ ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 8  อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีค่า Sig = .049     
ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 8 สรุปไดว้า่อตัราค่าเช่าใน
ปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  จากการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ของผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุในจงัหวดั
ชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของวาสิทธ์ิ นนทสิน และ
ชรินทร เข็มราช (2551) ไดท้  าการศึกษา ปัญหาและอุปสรรคการจดัหาประโยชน์ในท่ีราชพสัดุ ศึกษากรณี
กฎหมายและแนวทางปฏิบติัในส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดัใหเ้ช่า พบวา่ ปัญหาการจดัหาประโยชน์ดว้ยการจดัให้
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เช่าท่ีเกิดข้ึนแลว้ในอดีตตั้งแต่เร่ิมมีท่ีราชพสัดุนั้นปรากฏวา่ปัญหาเร่ืองการจดัหาประโยชน์จากท่ีราชพสัดุ
ดว้ยวิธีการจดัให้เช่านั้น มีประเด็นหลกัๆ ได้แก่ ปัญหาการรวบรวมท่ีราชพสัดุได้จ  านวนน้อย ขาดความ
ร่วมมือจากส่วนราชการอ่ืนท่ีครอบครองไว ้ขาดเอกสารหลักฐานทางทะเบียน ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถ ขาดรูปแบบการจดัให้เช่าท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงข้อจ ากัดด้านอตัราค่าเช่าท่ีไม่สามารถ
ก าหนดใหสู้งข้ึนได ้ปัญหาเหล่าน้ีจะส่งผลต่อรายไดท่ี้รวบรวมไวใ้นแต่ละปี เม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนเน้ือ
ท่ีของท่ีราชพสัดุท่ีจดัใหเ้ช่า มีความสอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอยา่ง 
  สมมติฐานท่ี 9 อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีใหบ้ริการรับช าระค่าเช่ามีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ
เพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ผลการทดสอบพบวา่ อตัราก าลงัของเจา้หนา้ท่ีท่ีให้บริการรับช าระค่าเช่า ไม่มี
ผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีค่า Sig = .572 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบั มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ 
.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 9 สรุปไดว้่า อตัราก าลงัเจา้หน้าท่ีท่ีให้บริการรับช าระค่าเช่าไม่มีผลต่อการช าระ     
ค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 10 บุคลิกภาพของเจา้หน้าท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า บุคลิกภาพของเจา้หนา้ท่ี ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุอยา่ง   
มีค่า Sig = .066 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 10 สรุปได้
วา่บุคลิกภาพของเจา้หนา้ท่ีไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 11 การให้บริการประชาชนมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า การให้บริการประชาชน ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุอยา่ง     
มีค่า Sig = .576 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 11 สรุปได้
วา่การใหบ้ริการประชาชนไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 12 วิธีการช าระค่าเช่าในปัจจุบนัมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบว่า อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ มีค่า Sig = .026     
ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 12 สรุปไดว้า่วิธีการช าระ
ค่าเช่าในปัจจุบนัมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุในจงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  จากการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ของผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุในจงัหวดั
ชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของสุวมา เนาวสู์งเนิน (2536) 
ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการค้างช าระค่าเช่าซ้ือโครงการจัดหาท่ีอยู่ใหม่ ศึกษากรณีโครงการฟ้ืน             
นครร่มเกลา้ 3 พบวา่ ปัจจยัเก่ียวกบัผูเ้ช่าซ้ือ เงินออม (รายไดห้กัรายจ่าย) ซ่ึงใชเ้ป็นตวัช้ีวดัเก่ียวกบัฐานะทาง
เศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์เชิงลบกับจ านวนคร้ังในการค้างช าระ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติปัจจยัเก่ียวกับ
องคก์รของรัฐ จ านวนคร้ังในการติดตามทวงถามหน้ี มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัจ านวนคร้ังในการคา้งช าระ
หน้ี ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวว้่า จ  านวนคร้ังในการติดตามทวงถามหน้ีจะท าให้การคา้งช าระ



 

อภิสรา ม่วงใหม/ ธีระ กลุสวสัดิ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธ์ิ  ยศสมศักดิ์/ จรีะ  ประทปี 

 

 186 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่12 ฉบบัที ่ 1 

นอ้ยลงส่วนวิธีการจดัเก็บเงิน ผูเ้ช่าซ้ือมีความเห็นวา่ วิธีการช าระเงิน ณ ส านกังานดูแลเคหะชุมชนเดือนละ
หน่ึงคร้ัง มีความเหมาะสมแล้ว ด้วยเหตุผลว่า จะได้ไม่ตอ้งพบเจ้าหน้าท่ีบ่อยคร้ัง มีความสอดคล้องกับ      
กลุ่มตวัอยา่ง 
  สมมติฐานท่ี 13 สาเหตุท่ีคา้งช าระมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดั
ชลบุรี ผลการทดสอบพบวา่ อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุมีค่า Sig = .223 
ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 13 สรุปไดว้า่สาเหตุท่ีคา้ง
ช าระไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  สมมติฐานท่ี 14 มาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระมีผลต่อการช าระค่าเช่า
ท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี ผลการทดสอบพบวา่ อตัราค่าเช่าในปัจจุบนั ไม่มีผลต่อการช าระ
ค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุมีค่า Sig = .076 ซ่ึงเปรียบเทียบระดบัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนด คือ .05  จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ี 14 สรุปไดว้า่มาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ ไม่มีผลต่อการช าระค่าเช่า
ท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
  จากการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดว้า่ ลกัษณะการครอบครองท่ีราชพสัดุ, ความเหมาะสม
ของอตัราค่าเช่าในปัจจุบนั และวิธีการช าระค่าเช่าในปัจจุบนัมีความสัมพนัธ์กนักบัการช าระค่าเช่าท่ีดิน     
ราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัในจงัหวดัชลบุรี 
 

อภิปรายผลการศึกษา 
  จากผลการศึกษา พบความสัมพนัธ์ของตวัแปร ลกัษณะการครอบครองท่ีราชพสัดุ, ความเหมาะสม
ของอตัราค่าเช่าในปัจจุบนั และวิธีการช าระค่าเช่าในปัจจุบนัมีความสัมพนัธ์กนักบัการช าระค่าเช่าท่ีดิน       
ราชพสัดุเพื่ออยู่อาศัยในจังหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นไปตามผลการศึกษาของ สุวมา  เนาว์สูงเนิน, (2536);           
วรรณลกัษณ์ ธนธรรมทิศ, (2542); วาสิทธ์ิ นนทสิน และชรินทร เขม็ราช, (2551)  ส่วนตวัแปร อาชีพ, รายได้
ในครอบครัว, รายจ่ายในครอบครัว, ความเพียงพอของรายได้, เงินออมเพื่ออนาคต, กฎ ระเบียบ เร่ืองการ
ช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ, อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีให้บริการรับช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ, บุคลิกภาพของเจา้หนา้ท่ี, 
การให้บริการประชาชน, สาเหตุท่ีคา้งช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ และมาตรการติดตามทวงถามค่าเช่าท่ีราชพสัดุ
ท่ีคา้งช าระ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัในจงัหวดัชลบุรี เน่ืองจากผูเ้ช่า
ท่ีดินราชพสัดุส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการไม่ไดป้ฏิบติังานอยูใ่นจงัหวดัชลบุรี มีฐานะค่อนขา้งยากจน ผูท่ี้
อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีส่วนมากจะเป็นผูสู้งอาย ุไม่ค่อยรู้หนงัสือท าให้ไม่มีความเขา้ใจในกฎ ระเบียบ การช าระค่า
เช่าท่ีราชพสัดุ บริเวณพื้นท่ีการจดัให้เช่าอยู่ในอ าเภอท่ีอยู่ห่างไกลจากสถานท่ีรับช าระค่าเช่าส านักงาน       
ธนารักษ์พื้นท่ีฯ ซ่ึงผูเ้ช่าส่วนใหญ่ไม่สะดวกในการเดินทางมาช าระค่าเช่า ณ ส านักงานธนารักษ์พื้นท่ีฯ 
เน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายในการเดินทางเป็นจ านวนมากและบางรายมีค่าใชจ่้ายในการเดินทางมากกวา่ค่าเช่าท่ีตอ้ง
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ช าระ ท าให้ผูเ้ช่าไม่มีแรงจูงใจในการเดินทางมาช าระค่าเช่า ท าให้เกิดปัญหาค่าเช่าค้างช าระ ถึงแม้ว่า         
ธนารักษพ์ื้นท่ีฯ จะมีนโยบายใหเ้จา้หนา้ท่ีออกไปบริการรับช าระค่าเช่านอกสถานท่ี แต่ก็ยงัพบวา่ ปัญหาค่า
เช่าคา้งก็ยงัมีอยู ่เน่ืองจากผูเ้ช่าไม่มีความพร้อมในการช าระค่าเช่าตามวนัและเวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีออกไปบริการ
รับช าระค่าเช่า ซ่ึงท าให้ตวัแปรดงักล่าวไม่มีความสัมพนัธ์กบัการช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศยัใน
จงัหวดัชลบุรี 
 

ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. ควรจดัวางแผนการด าเนินการและการบริหารจดัการท่ีราชพสัดุ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูเ้ช่า
ท่ีดินราชพสัดุใหม้าช าระค่าเช่าให้ตรงเวลา หรือมาช าระค่าเช่าล่วงหนา้ ใหค้วามรู้เสริมสร้างความเขา้ใจ และ
แรงจูงใจในหนา้ท่ีของผูเ้ช่า ซ่ึงสามารถช่วยลดปริมาณจ านวนผูเ้ช่าคา้งช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยั
ได ้ซ่ึงการสร้างแรงจูงใจน้ีจะเป็นผลดีทั้งต่อผูเ้ช่าท่ีคา้งช าระ และผูเ้ช่าท่ีไม่เคยคา้งช าระค่าเช่าให้ปฏิบติัตน
ตามภาระหนา้ท่ีผูเ้ช่าท่ีถูกตอ้งต่อไป  
  2. การด าเนินการเร่งรัดติดตามหน้ีค้างช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยู่อาศัย ให้เจ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบจ านวนผูเ้ช่าคา้งช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุเพื่ออยูอ่าศยัอยา่งสม ่าเสมอในทุกเดือน และออกหนงัสือ
เตือนคา้งช าระค่าเช่าใหผู้เ้ช่ามาช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุคา้งช าระ ณ ส านกังานธนารักษพ์ื้นท่ี เพื่อกระตุน้ให้
ผูเ้ช่าตระหนกัถึงภาระหน้ีของตนมากข้ึน มีการพบปะพูดคุยกบัเจา้หนา้ท่ีเพื่อใหท้ราบถึงสาเหตุการคา้งช าระ
ค่าเช่านั้น เพื่อร่วมกนัหาวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนถือเป็นการลดจ านวนผูเ้ช่าคา้งช าระค่าเช่าอีกทางหน่ึง  
  3. กรมธนารักษ์ได้มีนโยบายการอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนโดยการเพิ่มช่องทาง        
การช าระค่าเช่าท่ีดินราชพสัดุ เช่น การช าระผา่นธนาคาร เคาน์เตอร์เซอร์วิส การช าระค่าเช่าทางไปรษณีย ์
การช าระค่าเช่า ณ ส านกังานธนารักษพ์ื้นท่ี (ต่างพื้นท่ี) หรือจดัให้มีการจดัเก็บค่าเช่านอกสถานท่ีตามอ าเภอ
ท่ีห่างไกล  
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  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการปรึกษาเปรียบเทียบกบัผูเ้ช่าท่ีดินราชพสัดุ เพื่ออยูอ่าศยั ในภูมิภาคอ่ืนเพื่อเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุของผูเ้ช่า ซ่ึงจะเป็นพลงัส าคญัในการก าหนดนโยบายและการวางแผน
พฒันาศกัยภาพการด าเนินงานเก่ียวกบัท่ีราชพสัดุต่อไป 
  2. การเก็บรวมรวมข้อมูล ควรใช้เทคนิควิธรการอ่ืนๆ ประกอบ ท่ีนอกเหนือจากการใช้
แบบสอบถาม เช่น การสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์ หรือกระบวนการมีส่วนร่วม 
  3. ควรศึกษาถึงปัจจยัอ่ืนท่ีมีผลต่อการช าระค่าเช่าท่ีราชพสัดุ เช่น ตวัแปรทศันคติของผูเ้ช่าท่ี          
ราชพสัดุ ตวัแปรความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิและหน้าท่ีของผูเ้ช่า ตลอดจนเง่ือนไขของทางราชการ      
เป็นตน้ เพื่อใหก้ารศึกษาวจิยัมีความครอบคลุม และชดัเจนมากยิง่ข้ึน  
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