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การศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี
จ าแนกตาม อาชีพ เสน้ทางท่ีเคยใช ้ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลและ
วตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ เป็นผูท่ี้อาศยัอยูบ่ริเวณ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี และประชาชนท่ีก าลงัใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต
ผงัเมืองชลบุรี โดยใชแ้บบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน จาก สถิติท่ีใชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย การแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที t-test และ
วเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และใช ้LSD เพ่ือ ทดสอบความแตกต่างรายคู่ 

ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก และเม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีประเภทยานพาหนะท่ีใช้
เดินทางต่างกนัมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมี อาชีพ 
เสน้ทางท่ีเคยใชก่้อนมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล  ความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล และ
วตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลแตกต่าง
กนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
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A research about the opinions of the population on the “Chonburi Coastal Bridge Project”. 

This research aims to study the opinions of the population on the Chonburi coastal bridge to compare 
and categorise the opinions based on occupation, previously used route, type of vehicle, frequency of 
use and the purpose of using the coastal road. The sample population used in this research are the 
residents living along the Chonburi coastal bridge and the other population that uses the bridge. This 
research uses questionnaire as a tool to collect data from the population sample. The sample size of this 
research is 400, The statistics used in data analysis includes freguency distribution, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and One-way ANOVA. This research also uses LSD to test which pair of 
variables differ. 

The result shows that overall the opinions of the population on the Chonburi coastal 
bridge are very positive. Furthermore, when comparing the opinions of the population that has different 
typeof vehicles, the opinions of the population on the Chonburi coastal bridge do not differ significantly. 
While occupation, previously used route, frequency of use and the purpose of using the coastal road 
differs at the significant level of 0.5. 
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กิตติกรรมประก าศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

การศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี เป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต ซ่ึงส าเร็จลุล่วงไดดี้ โดยไดค้วามกรุณาจาก
หลายท่านไดอ้นุเคราะห์ใหค้วามช่วยเหลือ และใหค้ าปรึกษา แนะแนวทางท่ีถูกตอ้งอยา่งดียิ่ง รวมทั้งอาจารย์
ทุกท่านท่ีไดจ้ดัท าคู่มือการเขียนงานนิพนธ์ ขอขอบคุณ อาจารย ์ผูช่้วยศาสตราจารย.์ดร.กิจฐเชต ไกรวาส 
อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ  มหาวิทยาลยับูรพา ในฐานะท่ีเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ใน
คร้ังน้ี ท่ีไดใ้หค้  าแนะน าในการคดัเลือกเร่ืองการศึกษาและตรวจทาน ตลอดจนใหค้ าแนะน าแกไ้ข ช้ีแนวทาง
ในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี ส่งผลใหก้ารศึกษาส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณ คุณวิทยา คุณปล้ืม นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี คุณปราบพิภพ จมัปะโสม 
วิศวกรโยธาช านาญการพิเศษ กคส. ผูค้วบคุมงานโครงการ คุณฐานสิทธ์ิ คุณปล้ืม ผูช่้วยกรรมการบริษทั บาง
แสนมหานคร จ ากดั และประธานฉลามชลอีสปอร์ต ผูใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัโครงการสะพานทั้ง 5 ช่วง และให้
ค าแนะน าช้ีแนวทางในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี ส่งผลใหก้ารศึกษาส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณครอบครัวคุณปล้ืมท่ีให้การสนับสนุนในเร่ืองของการศึกษาในคร้ังน้ีให้ผูวิ้จัยได้มี
โอกาสศึกษาหาความรู้เพ่ือน าไปพฒันาความรู้ พฒันางาน และพฒันาตนเอง 

ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ สมาชิกในครอบครัวทุกท่าน เพ่ือน ๆ พ่ี ๆ นอ้ง ๆ ท่ีบริษทั 
บางแสนมหานคร จ ากดั ทั้ง และเพ่ือน ๆ รป.ม. 14-1 ท่ีคอยใหก้ าลงัใจ พ่ีตาล พ่ีเจ๊ียบ และพ่ีปล้ืม ท่ีผลกัดนั
และใหค้วามช่วยเหลือมาโดยตลอด ผูศึ้กษารู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของทุกท่าน และขอกราบขอบพระคุณ 
เป็นอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี 

การศึกษางานนิพนธ์ในคร้ังน้ีจะส าเร็จลงไม่ได ้หากขาดความร่วมมือจากประชาชนทุกท่านท่ีตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัตวามคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
ท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพ่ือใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีและได ้ขอ้มูลท่ีครบถว้น ท าใหไ้ดผ้ล
การศึกษาท่ีเป็นประโยชน์ ทั้งน้ีผูศึ้กษาขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีไดเ้อ่ยนามและไม่ไดเ้อ่ยนามในท่ีน้ี ท่ีไดใ้ห้
ความอนุเคราะห์ในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณไว ้ณ ท่ีน้ีเป็นอยา่งยิ่ง 

  
  

จุฑามาศ  อินทไทร 
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บทที่ 1  
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 จงัหวดัชลบุรี เป็นจงัหวดัท่ีตั้งอยูริ่มฝ่ังทะเลดา้นตะวนัออกของอ่าวไทย ห่างจาก
กรุงเทพมหานครตามทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 34 ประมาณ 81 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีทั้งส้ินประมาณ 
4,363 ตารางกิโลเมตร (ส านกังานโยธาธิการและผงัเมืองชลบุรี, 2553) แบ่งการปกครองออกเป็น 11
อ าเภอ และมีเมืองพทัยาเป็นเขตการปกครองพิเศษ จงัหวดัชลบุรีมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองและมี
การขยายตวัของเมืองอยา่งรวดเร็ว โดยเป็นเมืองท่ีมีบทบาทส าคญัหลายดา้นมาก ทั้งทางภาค
เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การปกครองและการท่องเท่ียวในระดบันานาชาติ จึงส่งผลใหใ้นช่วง
วนัหยดุสุดสัปดาห์หรือวนัหยดุเทศกาลต่าง ๆ มีประชากรหลัง่ไหลเขา้มาสู่พื้นท่ีของจงัหวดัเป็น
จ านวนมาก ท าใหเ้กิดปัญหาการจราจรติดขดัเป็นอยา่งมาก โดยจากสถิติของกรมทางหลวงพบวา่ 
ในปี พ.ศ. 2552 ซ่ึงเป็นช่วงก่อนหนา้ท่ีจะมีการสร้างสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี
มีปริมาณการเดินทางบนทางหลวงในจงัหวดัชลบุรีมีมากถึง 16,031,338,758 คนั-กิโลเมตร  
โดยในจ านวนน้ีเป็นรถยนตส่์วนบุคคล 4 ลอ้ 2,667,165,105 คนั-กิโลเมตร รถยนตโ์ดยสาร 
301,112,879 คนั-กิโลเมตร รถยนตบ์รรทุก 2,794,933,685 คนั-กิโลเมตร รถจกัรยานยนต ์
506,764,804 คนั-กิโลเมตร (กรมทางหลวง, 2552) จากปริมาณการจราจรท่ีมีจ านวนมากในทั้ง
เส้นทางสายหลกั ถนนในเขตเทศบาล บริเวณตลาด โรงเรียน และในชุมชนต่าง ๆ โดยเฉพาะบริเวณ
ชุมชนริมทะเล ท่ีมีปริมาณการจราจรเฉล่ียตลอดทั้งวนัมากถึง 85,320 คนั (ส านกังานอ านวยความ
ปลอดภยั, 2552) อีกทั้งพื้นท่ีบริเวณดงักล่าวน้ียงัเป็นตรอกซอกซอยท่ีมีขนาดคบัแคบ ดงันั้นจึงท าให้
เกิดปัญหาวกิฤติอยา่งหนกัในดา้นการจราจร 
 จงัหวดัชลบุรี ไดต้ระหนกัถึงปัญหาจราจรในเขตพื้นท่ีชุมชนเมือง จึงไดจ้ดัท าโครงการ
ศึกษาและออกแบบก่อสร้างสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ตามแนวถนนท่ีก าหนด ในกฎกระทรวง     
(ผงัเมืองรวมเมืองชลบุรี พ.ศ. 2533) และร่างกฎกระทรวงผงัเมืองรวมเมืองชลบุรี (ส านกังานโยธาธิ
การและผงัเมืองชลบุรี, 2555) ซ่ึงเม่ือโครงการดงักล่าวน้ีไดรั้บการพฒันาตามผงัเมืองรวม จะช่วย
แกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดัในตวัเมืองชลบุรี และสามารถพฒันาโครงข่ายใหเ้ช่ือมโยงระหวา่ง
พื้นท่ี ไดแ้ก่ ถนนสุขมุวทิ ชุมชนหนองไมแ้ดง ชุมชนคลองต าหรุ ชุมชนบางทราย ชุมชนบา้นสวน 
ชุมชนเสมด็ และชุมชนอ่างศิลา ซ่ึงจงัหวดัชลบุรีไดถื้อเป็นยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัในการพฒันาเมืองจะ
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ช่วยแกปั้ญหาความเดือดร้อนของประชาชน ท าให้จงัหวดัชลบุรีเป็นเมืองน่าอยู ่สามารถส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อนัน้ีเป็นปัจจยัเศรษฐกิจท่ีส าคญัของจงัหวดัชลบุรีและของประเทศ  
 โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีเป็นการด าเนินการแนวถนน
เสนอแนะสาย ฉ ซ่ึง “กรมโยธาธิการและผงัเมือง” ขีดแนวเส้นทางไวท้ั้งโครงการรวม 17 กิโลเมตร 
โดยแนวเส้นทางจะสร้างคู่ขนานไปกบัถนนสุขมุวทิท่ีตดัผา่นใจกลางเมืองชล มีการผลกัดนั
โครงการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 แต่เพิ่งไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ (สผ.)  
เม่ือปี พ.ศ. 2556 ใหก่้อสร้างประมาณ 7 กม. ส าหรับแนวเส้นทางโครงการจะมีจุดส้ินสุดบริเวณ 
ซอย 83 หมู่ 6 ต าบลบางทราย อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี หรือซอยสมเด็จ หนา้วดัเขาบางทราย  
จะเป็นเส้นทางลดัไม่ตอ้งไปเจอรถติดในเมือง จะช่วยร่นระยะเวลาการเดินทางเหลือไม่ถึง 1 ชัว่โมง 
ซ่ึงปัจจุบนัมีถนนสุขมุวทิและถนนเล่ียงเมืองท่ีเป็น 2 เส้นทางสายหลกัรองรับการเดินทาง และ
หลงัจากท่ีโครงการในช่วงท่ี 2 ไดแ้ลว้เสร็จสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2560-2561 ท าใหเ้ป็นอีกทางเลือก
หน่ึงในการเดินทางไปท่องเท่ียวและโลจิสติกส์ ของจงัหวดัชลบุรี และเป็นแลนดม์าร์กใหม่ท่ีดึงดูด
คนมาแวะเวยีนไม่ขาดสาย 
 

 
ภาพท่ี 1  แนวเส้นทางโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  

(ส านกังานโยธาธิการและผงัเมืองชลบุรี, 2555) 
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 ภายหลงัจากท่ีโครงการก่อสร้างสะพานเลียบชายทะเลในช่วงท่ี 2 ไดด้ าเนินการเสร็จส้ิน
และไดเ้ปิดใชม้าเป็นระยะเวลา 2 ปี จึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจวา่โครงการดงักล่าวน้ีจะเป็นเส้นทาง
เลือกในการเดินทางใหแ้ก่ประชาชนและนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการระบายตวัของยานพาหนะ
จากเส้นทางหลกัออกสู่เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ัง ตามแผนพฒันาจงัหวดัในการก่อสร้างสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเล ใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนืหรือไม่ อยา่งไร ทั้งน้ีจาก
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาทั้งหมดขา้งตน้ จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะท าการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนผูใ้ชเ้ส้นทางและนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อสภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการ และผลผลิตของโครงการดงักล่าววา่เป็นอยา่งไรเม่ือน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาใน
คร้ังน้ีไปใชป้รับปรุงการด าเนินงานโครงการสะพานเลียบชายทะเลในส่วนขยายต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต 
ผงัเมืองชลบุรี  

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี จ  าแนกตาม อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใช ้ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ี
ในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล 
 

สมมติฐานการวจิัย 

1. ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 

2. ประชาชนท่ีเคยใชเ้ส้นทางก่อนมีการเปิดใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัมีความ
คิดเห็น     ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 

3. ประชาชนท่ีใชย้านพาหนะท่ีใชเ้ดินทางต่างกนัมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 

4. ประชาชนท่ีมีความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 

5. ประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดการประเมินโครงการ  CIPP 
Model ของ Stufflebeam (1989) มาใชก้ าหนดกรอบแนวคิดในส่วนของตวัแปรตาม 
  

ตวัแปรอิสระ                                                                  ตวัแปรตาม 
           (Independent variables)                                                  (Dependent variables) 

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อทราบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี 

2. เพื่อเป็นแนวทางพฒันาการด าเนินการโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรีในส่วนต่อขยาย 
 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ขอบเขตด้านเน้ือหา: การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาในขอบเขตเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 

1. ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย  
1.1 อาชีพ 
1.2 เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
1.3 ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด 

1. อาชีพ 
2. เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนเปิดใชส้ะพาน

เลียบชายฝ่ังทะเล 
3. ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด 
4. ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางเลียบชายฝ่ัง

ทะเล 
5. วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพาน

เลียบชายฝ่ังทะเล 
 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี  
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ 

ดา้นกระบวนการ 

ดา้นผลผลิต 
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1.4 ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
1.5 วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 

2.  ตวัแปรตาม คือ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี ประกอบดว้ย 

2.1 สภาวะแวดลอ้ม 
2.2 ปัจจยัน าเขา้ 
2.3 กระบวนการ 
2.4 ผลผลิต 

 ขอบเขตพืน้ทีใ่นการศึกษา: การวจิยัในคร้ังน้ีมีประชากรใชใ้นการวจิยั คือ ประชาชน
และนกัท่องเท่ียวท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ัง 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา: ผูว้จิยัท าการวจิยั และเก็บขอ้มูลในช่วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 5 เดือน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความคิดเห็น  หมายถึง ความรู้สึกและการตดัสินใจของประชาชนและนกัท่องเท่ียวท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล เก่ียวกบัสภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต
ของโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
 สภาวะแวดลอ้ม  หมายถึง ส่ิงท่ีจะเป็นส่วนส าคญัในการช่วยก าหนดวตัถุประสงคข์อง
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี เป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายนอกโครงการแต่มีผลต่อ
ความส าเร็จหรือลม้เหลวของโครงการ ไดแ้ก่ ความตอ้งการของชุมชนและกลุ่มเป้าหมายท่ีจะรับ
บริการจากโครงการ จ านวนประชากร กระแสทิศทางของสังคมและการเมือง สภาพเศรษฐกิจและ
ปัญหาของชุมชน ตลอดจนนโยบายของหน่วยงานระดบับนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง      
 ปัจจยัน าเขา้ หมายถึง ทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการน ามาใชใ้นการด าเนินโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ก าลงัคนหรือจ านวนบุคคลท่ีตอ้งใชง้บประมาณและ
แหล่งเงินทุนสนบัสนุน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อาคารสถานท่ี เคร่ืองมือและครุภณัฑ ์การประเมินปัจจยั
น าเขา้จะช่วยในการพิจารณาตดัสินใจวา่โครงการนั้น ๆ มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นทาง
ปฏิบติัท่ีจะท าใหว้ตัถุประสงคข์องโครงการบรรลุหรือไม่และช่วยใหเ้กิด การวางแผนการจดั
กิจกรรมของโครงการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 กระบวนการ หมายถึง  การน าปัจจยัเขา้มาใชเ้หมาะสมมากนอ้ยเพียงใด เป็นไป
ตามล าดบัขั้นตอนหรือไม่ กิจกรรมท่ีจดัข้ึนจะก่อใหเ้กิดการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ
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สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีหรือมีอุปสรรคใด ๆ เกิดข้ึน เพื่อท่ีจะไดน้ าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้รัดกุมมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 ผลผลิต หมายถึง ผลท่ีไดรั้บทั้งหมดจากการด าเนินโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรีวา่ไดผ้ลมากนอ้ยเพียงใด เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีก าหนดไว้
หรือไม่ การประเมินผลผลิตจะมีการน าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดไวท่ี้จะเป็นตวั
บ่งช้ีความส าเร็จหรือลม้เหลวของโครงการ การประเมินในส่วนน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการตดัสินใจ
ปรับปรุงขยายโครงการน าไปใชต่้อเน่ืองต่อไป และเพื่อลม้เลิกโครงการ 
 การจราจร หมายถึง การใชท้างของผูข้บัข่ี คนเดินเทา้ หรือ คนท่ีชกัจูง หรือไล่ตอ้นสัตว ์
 ปัญหาการจราจร หมายถึง สถานการณ์หรือสภาพการณ์ท่ีเป็นอุปสรรคในการใชร้ถใช้
ถนนหรือผูใ้ชร้ถใชถ้นนเกิดความไม่สะดวกในการสัญจร ซ่ึงในท่ีน้ีจะควบคลุมถึงสาเหตุปัญหา
การจราจร ผลกระทบท่ีเกิดจากการจราจร อนัมีผลต่อการดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและดา้นสุขภาพ
อนามยัดา้นจิตใจ ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
  อาชีพ หมายถึง งานประจ าท่ีเป็นแหล่งสร้างรายไดห้ลกัใหแ้ก่ประชาชนและ
นกัท่องเท่ียวท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
 เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล หมายถึง เส้นทางท่ีประชาชนและ
นกัท่องเท่ียวเคยใชเ้ดินทางในช่วงก่อนท่ีจะมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล เพื่อเดินทางไปสู่
จุดหมายปลายทางเดียวกบัจุดหมายปลายทางท่ีเดินทางโดยใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลใน
ปัจจุบนั 
 ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด หมายถึง ยานพาหนะประเภทท่ีประชาชนและ
นกัท่องเท่ียวเลือกใชใ้นการเดินทางสัญจรผา่นเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรีบ่อยคร้ังท่ีสุด 
 ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล หมายถึง จ านวนคร้ังในการเดินทาง
โดยใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลของประชาชนและนกัท่องเท่ียวในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด 
 วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล หมายถึง ความมุ่งหมาย หรือส่ิง
ท่ีตอ้งการเดินทางไปด าเนินการของประชาชนและนกัท่องเท่ียวจากการใชเ้ส้นทางสายสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี



บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลดตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี ผูว้จิยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชก้ าหนดกรอบแนวคิด
และเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ตามล าดบัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
  1.1  ความหมายของความคิดเห็น 
  1.2  ประเภทของความคิดเห็น 
  1.3  การเกิดความคิดเห็น  
  1.4  องคป์ระกอบของความคิดเห็น 
  1.5  ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีต่อความคิดเห็น 
  1.6  การวดัความคิดเห็น  
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการประเมิน 
  2.1  ความหมายของการประเมิน 
  2.2  ความส าคญัของการประเมิน 
  2.3  ลกัษณะของการประเมิน  
  2.4  แนวคิดของการประเมิน 
  2.5  เป้าหมายของการประเมิน 
  2.6  วธีิการประเมิน 
  2.7  ประเภทของการประเมิน 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินผลโครงการ 
  3.1  ความหมายของโครงการ 
  3.2  ความหมายของการประเมินผลโครงการ 
  3.3  รูปแบบการประเมินโครงการ 
  3.4  ประเภทของการประเมินผลโครงการ 
  3.5  ขั้นตอนการประเมินโครงการ 
 4.  ขอ้มูลโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
  4.1  ท่ีตั้งโครงการ 



8 
 
  4.2  องคป์ระกอบของโครงการ 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิเห็น 

 จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารต าราต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็น สามารถสรุป
ออกเป็นความหมายของความคิดเห็น ประเภทของความคิดเห็น ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความคิดเห็น 
องคป์ระกอบของความคิดเห็น ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีต่อความคิดเห็น และการวดัความคิดเห็น 
 ความหมายของความคิดเห็น 
 ความคิดเห็นไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นไวอ้ยา่งมากมาย มีความ
คิดเห็นท่ีเลือกมาจากนกัวชิาการท่ีมีความน่าเช่ือถือไวด้งัน้ี 
 ความคิดเห็นตามความหมายในพจนานุกรมฉบบัภาษาองักฤษ (Webster, 1998, p. 950) ท่ี
ใหค้วามหมายวา่ ความคิดเห็น หมายถึง ความเช่ือท่ีไม่ไดต้ั้งอยูบ่นความรู้สึกในใจของบุคคลใด
บุคคลหน่ึงท่ีจะพิจารณาตดัสินใจเพื่อการประเมินคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ (ชาญณรงค ์ค าเพชร, 2549) 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556, หนา้ 242) ไดใ้ห้
ความหมายของความเห็น คือ ขอ้วนิิจฉยั หรือความเช่ือท่ีแสดงออกตามท่ีเห็นรู้ ซ่ึงตรงกบัค าวา่ 
Opinion ในภาษาองักฤษ 
 Issak (1981, p. 386 อา้งถึงใน กิตติ สุทธิสัมพนัธ์ (2542)) กล่าววา่ ความคิดเห็นเป็นการ
แสดงออกทางค าพูด หรือค าตอบท่ีบุคคลไดแ้สดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง 
โดยเฉพาะจากค าถามท่ีไดรู้้ทัว่ ๆ กนัโดยปกติแลว้ความคิดเห็นแตกต่างจากเจตคติคือ ความคิดเห็น
จะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ือหน่ึง โดยเฉพาะท่ีเจตคติจะเป็นเร่ืองทัว่ ๆไป มีความหมายกวา้งกวา่ 
 สุขใจ วงศซ์า (2548) ประมวลไดว้า่ ความคิดเห็นเป้นการแสดงออกถึงความรู้สึกของแต่
ละบุคคลท่ีมีต่อบุคคลแต่ละบุคคลหรือแสดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงการแสดงออก
นั้นเป็นการแสดงออกถึงความคิดเห็น ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ ค่านิยม ประสบการณ์ 
สภาพแวดลอ้ม และพฤติกรรมระหวา่งบุคคล โดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์การรับรู้ ของแต่ละ
บุคคลท่ีรับรู้มา อาจแสดงออกโดยเฉพาะท่าทาง การพูด หรือไม่แสดงออกเลยก็ได ้
 วเิชียร เกตุสิงห์ (2543) กล่าวไวว้า่ การตดัใจ ความเช่ือ การแสดงออกดา้นความรู้สึกต่อ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเห็นการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง ซ่ึงเก่ียวกบัอารมณ์ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้ม
ขณะนั้นเป็นพื้นฐานการแสดงออก อาจถูกตอ้งหรือไม่ก็ตาม อาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธ
เจา้ของ 
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 สรุปไดว้า่ ความคิดเห็นเป็นกระบวนการท่ีแสดงออกมาทางค าพูด ท่ีมีต่อบุคคลใดบุคคล
หน่ึง โดยอาศยัการเรียนรู้ ประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยมในช่วงเวลานั้น ๆ  
 ประเภทของความคิดเห็น 
 Remmer (1954) กล่าววา่ความคิดเห็นมี 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 

1.   ความคิดเห็นเชิงบวกสุด – เชิงลบสุด เป็นความคิดเห็นท่ีเกิดจากการเรียนรู้ และ
ประสบการณ์ซ่ึงสามารถรวมทิศทางได ้

1.1.1   ทิศทางบวกสุด ไดแ้ก่ ความรักจนหลงบูชา 
1.1.2   ทิศทางลบสุด ไดแ้ก่ รังเกียจมาก ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปล่ียนแปลงไดย้าก 

2.  ความคิดเห็นจากความรู้ ความเขา้ใจ การมีความคิดต่อส่ิงหน่ึงข้ึนอยูก่บัความรู้ความ
เขา้ใจท่ีมีส่ิงนั้น เช่นความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี ชอบ ยอมรับความรู้ความเขา้ใจในทางไม่ดี ไม่
ชอบ รังเกียจ ไม่เห็นดว้ย 
 สรุป ประเภทของความคิดเห็นตามท่ีกล่าวมา สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
ความคิดเห็นท่ีสามารถบอกทิศทางไดว้า่ส่ิงไหนรักมากท่ีสุด ส่ิงไหนเกลียดมากท่ีสุด กบัความ
คิดเห็นท่ีข้ึนอยูก่บัความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติ ค่านิยม และการยอมรับท่ีจะบอกทิศทางเชิงบวกและ
เชิงลบตามประสบการณ์และการเรียนรู้ 
 การเกดิความคิดเห็น 
 เน่ืองจากความคิดเห็นเป็นการแสดงออกรูปแบบใดรูแปบบหน่ึง อนัเป็นผลมาจาก
ทศันคติ ดงันั้นในเร่ืองของการศึกษา ความคิดเห็นจึงอาจจะพิจารณาไดจ้ากการเกิดทศันคติร่วมดว้ย  
(Foster, 1952) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นวา่มีมูลเหตุ 2 ประการคือ 
 1.  ประสบการณ์ท่ีบุคคลมีกบัส่ิงของ บุคคลกบัเร่ืองราวต่าง ๆ หรือสถานการณ์ความ
คิดเห็นเกิดข้ึนในตวับุคคล จากการไดพ้บเห็นคุน้เคยอาจถือไดว้า่เป็นประสบการณ์ตรง และจากการ
ไดย้นิไดฟั้ง ไดเ้ห็นรูปถ่าย หรืออ่านจากหนงัสือโดยไม่ไดพ้บของจริง ถือวา่เป็นประสบการณ์
ทางออ้ม 
 2.  ระบบค่านิยมและการตดัสินค่านิยม เน่ืองจากกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมีค่านิยม และการ
ตดัสินใจไม่เหมือนกนัคนแต่ละกลุ่มจึงมีความคิดเห็นส่ิงเดียวท่ีแตกต่างกนั 
 สรุปไดว้า่การเกิดความคิดเห็นตามท่ีกล่าวมา สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือจาก
ประสบการณ์ ค่านิยมท่ีมีต่อบุคคลหรือส่ิงของนั้น ๆ ซ่ึงแต่ละความคิดเห็นท่ีแสดงออกมามีการ
ตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั 
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 องค์ประกอบของความคิดเห็น 
 จากการศึกษาเร่ืององคป์ระกอบของความคิดเห็นพบวา่ เทรนดิส ชนะจิต เกตุอุไร (2555) 
ไดก้ล่าวไวว้า่ องคป์ระกอบของความคิดเห็นมี 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
 1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ (Cognitive component) ไดแ้ก่ ความรู้และความคิดท่ีบุคคลมี
ต่อส่ิงเร้า ซ่ึงอาจเป็นบุคคล กลุ่มหรือภาวการณ์ใด ๆ ความรู้ ความคิดดงักล่าวเป็นส่วนก าหนด
ลกัษณะและทิศทางของความคิดเห็นของบุคคล กล่าวคือ ถา้บุคคลมีความรู้และการติดต่อกบัส่ิงเร้า
ไดค้รบถว้นแลว้บุคคลจะมีความคิดเห็นต่อส่ิงเร้าในทางบวกหรือลบชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective component) ไดแ้ก่ อารมณ์หรือความรู้สึกของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้า อารมณ์หรือความรู้สึกดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีก าหนดลกัษณะและทิศทางของความ
คิดเห็นของบุคคล กล่าวคือ ถา้บุคคลมีอารมณ์หรือความรู้สึกท่ีดีต่อส่ิงใด บุคคลก็จะมีความคิดเห็น
ทางบวกต่อส่ิงนั้นถา้บุคคลมีอารมณ์หรือความรู้สึกไม่ดีต่อส่ิงใด บุคคลจะมีความคิดเห็นในทางลบ 
 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) คือ พฤติกรรมของบุคคลท่ี
แสดงออกต่อส่ิงเร้าอยา่งใดอยา่งหน่ึง พฤติกรรมดงักล่าวจะเป็นส่ิงลกัษณะและทิศทางของความ
คิดเห็นของบุคคล กล่าวคือ ถา้พฤติกรรมของบุคคลท่ีจะแสดงออกต่อส่ิงเร้านั้นชดัเจนแน่นอน 
ความคิดเห็นก็ยอ่มมีลกัษณะเป็นบวกหรือลบชดัเจนแน่นอน 
 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของความคิดเห็น ดา้นความรู้ ความรู้สึก พฤติกรรม ท่ีแสดง
ออกมาเป็นทิศทางของการแสดงความคิดเห็นของบุคคลท่ีแสดงออกมาต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอยา่งชดัเจน 
ทั้งในดา้นของทางบวกและทางลบ ข้ึนอยูก่บัส่ิงเร้านั้น ๆ 
 ปัจจัยพืน้ฐานทีม่ีอิทธิพลต่อความคิดเห็น 
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นในงานศึกษาของ ดวงอุมา โสภา (2551) ไดส้รุป
ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคลซ่ึงท าใหบุ้คคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ี
เหมือนกนั หรือแตกต่างกนัดงัน้ี 

1. ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถว้นสมบูรณ์ของอวยัวะ  
ต่าง ๆ คุณภาพ ของสมอง 

2. ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น และการศึกษา
ใหบุ้คคลท่ีมีความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ มากข้ึน และคนท่ีมีความรู้มากมกัจะมีความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ 
อยา่งมีเหตุผล 

3. ความเช่ือ ค่านิยม และเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการเรียนรู้จาก
กลุ่มบุคคลในสังคม หรือจากการอบรมสั่งสอนของครอบครัว 
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4. ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ ท าใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหนา้ท่ี และ
ความรับผดิชอบต่องาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 

5. ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ ส่ิง
ต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอิทธิพลอยา่งมากต่อความคิดเห็นของบุคคล เป็นการไดรั้บข่าวสาร ขอ้มูลต่าง ๆ ของ
แต่ละบุคคล กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล เพราะเม่ือบุคคลอยูใ่น
กลุ่มใดหรือสังคมใด ก็ตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามเกณฑข์องกลุ่มหรือสังคม ซ่ึงท าใหบุ้คคลนั้นมี
ความเห็นไปตามกลุ่มหรือสังคมท่ีอยู ่
 การวดัความคิดเห็น 
 จากการท่ีไดศึ้กษาในเร่ืองของการวดัความคิดเห็น พบวา่ กรรณิการ์ ชุติพงศศ์าศวตั 
(2544) ไดก้ล่าวไวว้า่ จากความหมายของความคิดเห็นและองคป์ระกอบของความคิดเห็น ซ่ึง
ประกอบดว้ย ส่วนท่ีเป็นความรู้หรือความเช่ือ ส่วนท่ีเป็นความรู้สึกหรือการประเมิน และส่วนท่ีเป็น
พฤติกรรม ท าใหก้ารวดัจะตอ้งท าทั้ง 3 องคป์ระกอบ และตอ้งวดัเป็นภาพรวม โดยพิจารณาจาก
กิริยาท่าที การตอบสนองส่ิงเร้าในหลายประร่วมกนั มิใช่วดัจากการกระท าหรือพฤติกรรมเพียง
อยา่งใดอยา่งหน่ึงของบุคคล นอกจากนั้นการวดัความคิดเห็นยงัตอ้งบ่งบอกถึงปริมาณ (Magnitude) 
ความมากนอ้ยของความคิดเห็นท่ีมีต่อส่ิงเร้าและทิศทาง (Direction) ท่ีบอกวา่มีความคิดเห็นไปใน
ทางบวกหรือทางลบ ในการวดัความคิดเห็นของบุคคล สามารถกระท าไดห้ลายวธีิ วธีิท่ีใชก้นั
โดยทัว่ไป คือ การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ซ่ึง เทรนดิส ชนะจิต เกตุอุไร (2555) 
เสนอแนะวา่ วธีิท่ีง่ายท่ีสุดในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็น ก็คือ การแสดงให้เห็นถึงจ านวนของ
ค าตอบในแต่ละขอ้ความ เพราะจะท าใหเ้ห็นวา่ความคิดเห็นจะออกมาลกัษณะเช่นไร และจะ
สามารถท าตามขอ้คิดเห็นเหล่านั้นได ้โดยขอ้ความเหล่านั้นตามหลกัเกณฑบ์างประการซ่ึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อให้เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัความคิดเห็นมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ดงัน้ี 

1.  ภาษาท่ีใชต้อ้งชดัเจน ง่าย ไม่ออ้มคอ้ม 
2.  เปิดโอกาสใหผู้ต้อบ สามารถแสดงความคิดเห็นไดห้ลายระดบั 
3.  ไม่ควรใชข้อ้ความท่ีผูต้อบสามารถตีความหมายไดห้ลายอยา่ง 
4.  ก าหนดระดบัความคิดเห็นตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย หรือจากนอ้ยไปหามากในแต่

ละขอ้ความ 
5.  ใหผู้ต้อบเลือกระดบัความคิดเห็นท่ีเป็นตวัแทนในแต่ละขอ้ความโดยเขียน

เคร่ืองหมายในช่องท่ีตรงกบัความรู้สึก 
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อน่ึง การวดัความคิดเห็นแบบของ Weiss, Dawis, England, and Lofquits (1967) การให้
คะแนนความคิดเห็นความคิดเห็นของผูต้อบต่อขอ้ความต่าง ๆ จะข้ึนอยูก่บัขอ้ความวา่เป็นขอ้ความ
ท่ีตอ้งสนบัสนุน หรือขอ้ความท่ีตอ้งตอบปฏิเสธ 
 วเิชียร เกตุสิงห์ (2543) กล่าววา่ การใชแ้บบสอบถามวดัระดบัความคิดเห็นจะตอ้งระบุให้
ผูต้อบวา่เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีก าหนดให ้แบบสอบถามประเภทน้ีนิยมสร้างตาม
แนวคิดของลิเคร์ิท (Weiss et al., 1967) ซ่ึงแบ่งน ้าหนกัความคิดเห็นของ วลัลภา รัฐฉตัรานนท ์
(2545) เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการวดัวา่มาตรวดั เจตคติหรือทศันคติหรือความคิดเห็นท่ี
นิยมใชอ้ยา่งแพร่หลาย 
 1.  วธีิแบบเควธีิกทัแมนสเกล (Guttman scale) เป็นวธีิสร้างมาตรวดัทศันคติ หรือความ
คิดเห็นในแนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัทศันคติสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัไดอ้ยา่ง
ต ่าสุดหรือสูงสุด และแสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
 2.  วธีิเทอร์สโตนสเกล (Thurstonr scale) เป็นวธีิการสร้างมาตรวดัออกเป็นปริมาตรแลว้
เปรียบเทียบต าแหน่งความคิด หรือทศันคติไปในทางเดียว และเสมือนวา่เป็น Scale ท่ีมีช่วงห่างกนั 
Best (1997 อา้งถึงใน สุชญา คุปติยานุวฒัน์, 2543) ไดเ้สนอแนะวา่ วธีิท่ีง่ายท่ีสุดท่ีจะบอกความ
คิดเห็น ก็คือการแสดงใหเ้ห็นถึงร้อยละของค าตอบในแต่ละขอ้ค าถาม เพราะจะท าใหเ้ห็นวา่ความ
คิดเห็นจะออกมาในลกัษณะใด 
 สรุปไดว้า่ในเร่ืองของการวดัความคิดเห็น การจดัความคิดเห็นนั้นเป็นการวดัโดย
ภาพรวมของผูท่ี้แสดงความคิดเห็นซ่ึงจะสามารถบ่งบอกเป็นปริมาณการแสดงใหเ้ห็นถึงจ านวน
ร้อยละเป็นวธีิท่ีง่ายท่ีสุดในการบ่งบอกถึงความเห็นซ่ึงแบ่งตามน ้าหนกั ซ่ึงปริมาณจ านวนร้อยละ
ของแต่ละของค าตอบตามความคิดเห็น 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการประเมนิ 

 การประเมินเป็นกลไกส าคญัน าไปสู่การปรับปรุงและพฒันา โดยเนน้ประโยชน์ท่ี
ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งการประเมินไม่ใช่เป็นการตรวจสอบเพื่อจบัผดิแต่อยา่งใด ในปัจจุบนัมีผู ้
เห็นความส าคญัของการประเมินและเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินมากข้ึนซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวถึง
สาระของการประเมินเก่ียวกบั ความหมายของการประเมิน ลกัษณะของการประเมิน และแนวคิด
ของการประเมิน โดยสรุปดงัน้ี 
 ความหมายของการประเมิน 
 การประเมินไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของ การประเมินไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
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 ศิริวฒัน์ วรนาม (2540) กล่าวไวว้า่ การประเมินหมายถึง วิธีการตดัสินคุณค่าหรือตีราคา
ของส่ิงท่ีถูกประเมิน  และเป็นการเสนอสารสนเทศ  เพื่อช่วยเสนอทางเลือกในการตดัสินใจต่อการ
ด าเนินการต่าง ๆ  
 สมหวงั พิธิยานุสรณ์ (2544) กล่าววา่การประเมิน หมายถึง กระบวนการท่ีก่อให้เกิด
สารสนเทศ (เชิงคุณค่า) เพื่อช่วยใหผู้มี้อ  านาจหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไดต้ดัสินใจเลือกทางเลือกไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ศิริชยั กาญจนวาส (2545) ไดส้รุปความหมายของการประเมินไวว้า่ เป็นกระบวนการ
ศึกษาส่ิงต่าง ๆโดยใชร้ะเบียบวธีิวจิยั (Research oriented) เป็นการตรวจสอบการบรรลุผลตาม
วตัถุประสงค ์ช่วยเสนอสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจและเป็นการตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 
 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545) ท่ีไดส้รุปความหมายของผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นการประเมินหลาย
ท่านวา่ Assessment จะตดัสินโดยไม่เนน้ขอ้สรุปโดยรวม (Precision) ในการประเมินมากนกั เช่น 
การประเมินผูเ้รียน (Student assessment) การประเมินบุคลากร (Personnel assessment) และการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Need assessment) เป็นตน้  ซ่ึงจะน าไปสู่กระบวนการประเมินท่ี
เรียกวา่ Evaluation ต่อไป จึงกล่าวไดว้า่ Evaluation เป็นความหมายของการประเมินท่ีกวา้งและ
ครอบคลุมมากท่ีสุด  
 เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี (2546) ไดก้ล่าวถึงความหมายในลกัษณะสอดคลอ้งกนัและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกนัระหวา่ง Assessment กบั Evaluation วา่ Assessment เป็นการประเมิน
เบ้ืองตน้   
 พิสณุ ฟองศรี (2549) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินวา่ การประเมิน (Evaluation) 
หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่าของส่ิงหน่ึงส่ิงใด โดยน าสารสนเทศหรือผลจากการวดัมา
เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้นอกจากความหมายของการประเมินท่ีมาจากภาษาองักฤษ คือ 
Evaluation แลว้ยงัมีค าวา่ Assessment ซ่ึงไดพ้บเสมอ บางกรณีก็ใชใ้นความหมายเดียวกนั
โดยเฉพาะในหนงัสือต าราของอเมริกนัส่วนกลุ่มประเทศท่ีอยูใ่นเครือจกัรภพองักฤษจะใช ้2 ค าน้ี 
ในความหมายท่ีแตกต่างกนั 
 สรุปไดว้า่ การประเมิน หมายความวา่เป็นกระบวนการตดัสินคุณค่าท่ีมีต่อของส่ิงใดส่ิง
หน่ึง หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยน าผลการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และสามารถ
น าเอาผลการประเมินท่ีไดไ้ปวเิคราะห์เพื่อใชใ้นการตดัสินใจเม่ือวางแผนการปรับปรุงการ
ด าเนินงานในคร้ังต่อไป 
 ความส าคัญของการประเมิน 
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 การประเมินมีความส าคญัต่อกระบวนการบริหารงาน เน่ืองจากใหส้ารสนเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ดงัท่ี ศิริชยั กาญจนวาส (2545) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของ
การประเมินในดา้นต่าง ๆ  เช่น  
 ดา้นบริหาร (Administrative) การประเมินสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการติดตาม  ก ากบั
การด าเนินงาน ให้เป็นไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ดา้นจิตวทิยา (Psychological) การประเมินสามารถใชเ้ป็นกลยทุธ์ ส าหรับการกระตุน้ให้
เร้าความสนใจ และสร้างความต่ืนตวัในการปฏิบติังาน 
 ดา้นรัฐศาสตร์ (Sociological) การประเมินสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ
ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติั (Accountability) ตลอดจนสามารถใชเ้ป็นกลยทุธ์ในการสร้างแรง
สนบัสนุน 
 นอกจากน้ี สมคิด พรมจุย้ (2535) ไดช้ี้แจงให้เห็นถึงประโยชน์ของการประเมินท่ีมีต่อ
การวางแผน  การบริหารงาน  ซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ช่วยใหข้อ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการก าหนด
แผนงานและโครงการ การตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการ
ด าเนินงาน กิจกรรม ตลอดจนความเป็นไปไดใ้นการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
 2.  ช่วยในการจดัหาขอ้มูลเก่ียวกบัความกา้วหนา้ ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานท่ี
น ามาใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงแกไ้ขการด าเนินงานโครงการให้
เป็นไปไดต้ามทิศทางท่ีตอ้งการ 
 3.  ช่วยในการจดัหาขอ้มูลเก่ียวกบัความส าเร็จและความลม้เหลวของกิจกรรมท่ีน ามาใช้
ในการตดัสินใจ  และวนิิจฉยัท่ีจะด าเนินงานในช่วงต่อไปหรือไม่ จะยกเลิกหรือจะขยายการ
ด าเนินงานต่อไปอีก 
 4.  ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีบ่งบอกประสิทธิภาพของการด าเนินงานวา่เป็นอยา่งไรคุม้ค่ากบั
การลงทุนหรือไม่ 
 5.  เป็นแรงจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังาน  และน าขอ้มูลมาใชใ้น
การปรับปรุงและพฒันางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ การประเมินมีความส าคญัต่อกระบวนการบริหารงานต่าง ๆ  เป็นอยา่งยิง่  
เพราะการประเมินจะท าใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและยงัสมารถน าไปวเิคราะห์ปรับปรุงต่อยอดในเร่ืองของการยกเลิกหรือการ
ด าเนินการต่อไป  
 ลกัษณะของการประเมิน 
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 ลกัษณะของการประเมินเป็นวทิยาการขา้มสาขา (Tran discipline) ซ่ึง สุวมิล วอ่งวาณิช 
(2544) กล่าววา่เป็นวทิยาการท่ีเป็นเคร่ืองมือ (Tool discipline) สามารถน าไปใชข้า้มศาสตร์ได้
เช่นเดียวกบัวทิยาการดา้นสถิติศาสตร์ การวดัและตรรกวทิยา และสามารถน าความรู้จากศาสตร์
สาขาอ่ืนมาใชใ้นการประเมินไดเ้ช่นกนั 
 วทิยาการขา้มสาขาประกอบดว้ย 2 ส่วน คือส่วนท่ีเป็นแกน (Core discipline) ซ่ึงเป็น
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการประเมิน และส่วนท่ีเป็นการประยกุต ์(Applied discipline) ซ่ึงเป็นการน า
เน้ือหาไปใชก้บัวทิยาการสาขาอ่ืน ๆ ท่ีเรียกวา่ Big six คือการประเมินผลิตภณัฑ ์(Personnel 
evaluation) การประเมินผลการด าเนินงาน (Performance evaluation) การประเมินผลิตภณัฑ์
(Product evaluation) การประเมินขอ้เสนอ หรือเคา้โครง (Proposal evaluation) การประเมิน
นโยบาย (Policy evaluation) และการประเมินโครงการ (Program evaluation)  
 สรุปไดว้า่ลกัษณะการประเมิน นั้นเป็นการตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีประเมินออกมาแลว้ ยงั
ช่วยพฒันาส่ิงท่ีจะประเมินหรือโครงการท่ีประเมินใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวไ้ดด้ว้ย  ดงันั้นถา้จะ
ใหก้ารประเมินมีความสมบูรณ์และอยูใ่นวสิัยท่ีท าได ้ นกัประเมินก็ควรจะก าหนดเกณฑก์าร
ประเมินข้ึนเพื่อตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีประเมินหรือโครงการไดป้ระเมิน และท าหนา้ท่ีเป็นผูอ้  านวย
ความสะดวก (Facilitator) รวมทั้งเป็นนกัพฒันาโครงการท่ีจะประเมินไปในตวัดว้ย  
 แนวคิดของการประเมิน 
 การประเมินมีแนวคิดพื้นฐานมาจากระบบเสรีประชาธิปไตยท่ีวา่ทุกส่ิงสามารถ
ตรวจสอบและปรับปรุงได ้เพื่อเป็นการสร้างสรรคแ์ละพฒันาสังคมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกั
ประชาธิปไตย ซ่ึงในปัจจุบนัการด าเนินการหรือบริการจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ตอ้งมีความ
รับผดิชอบโปร่งใสพร้อมให้ตรวจสอบไดโ้ดยอาศยัการประเมินเป็นกลไกส าคญั ซ่ึงนกัการศึกษาได้
กล่าวถึงแนวคิดของการประเมินไวด้งัน้ี 
 สุวมิล วอ่งวาณิช (2544) กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการประเมินวา่ แบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ 
คือการประเมินเพื่อตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน (Judgmental evaluation) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ี
ไดรั้บการยอมรับกนัในปัจจุบนัอีกกลุ่มหน่ึง คือ การประเมินเพื่อแสวงหาสารสนเทศ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจ (Decision-based evaluation) ด าเนินการต่าง ๆ  ซ่ึงเป็นประโยชน์ส าคญั
ยิง่ของการประเมินท่ีช่วยให้การตดัสินใจเกิดข้ึนอยา่งมีเหตุผล 
 พิสณุ ฟองศรี (2549) กล่าววา่ ในปัจจุบนัการประเมินเขา้มามีบทบาททุกภาพส่วนของ
สังคม โดยเฉพาะสังคมประชาธิปไตย เน่ืองจากไดรั้บการยอมรับมากข้ึนวา่เป็นกลไกส าคญัในการ
ท่ีจะพฒันาส่ิงท่ีจะประเมินได ้จึงอาจกล่าววา่ไม่มีบุคคลหรือองคก์ารใดหลีกเล่ียงการประเมินไดทุ้ก
คน ทุกแห่งตอ้งอยูก่ลางแจง้ หรือในท่ีสวา่ง พร้อมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งตรวจสอบประเมินไดเ้สมอดงัท่ี
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ทราบกนัทัว่ไป แมแ้ต่องคก์ารท่ีท าหนา้ท่ีประเมินผูอ่ื้นซ่ึงเป็นองคก์ารอิสระหรือองคก์ารมหาชน
เช่นส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) หรือ สมศ. ก็ตอ้ง
ไดรั้บการประเมินจากบุคคลหรือองคก์ารอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เช่นการประเมินโดย
คณะกรรมาธิการการศึกษาสภาผูแ้ทนราษฎร หรือคณะกรรมาธิการของวุฒิสภา และรับการประเมิน
จากบริษทัทริส (TRIS) เป็นตน้ 
 ส าหรับระดบับุคคลก็ตอ้งไดรั้บการประเมินท่ีครอบคลุม และจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งมากข้ึน
แมแ้ต่ประเมินภายนอกของ สมศ. ท่ีไปประเมินสถานศึกษาระดบัต่าง ๆ ก็ตอ้งไดรั้บการประเมิน
จากสถานศึกษาท่ีไปประเมิน การสุ่มตรวจประเมินจาก สมศ. การประเมินดว้ยการอ่านรายงานของ
ผูท้รงคุณวุฒิ  รายงานผลการประเมินก็อาจถูกประเมินคุณภาพหรือคุณภาพหรือคุณค่าของรายงาน 
ดว้ยการประเมินอภิมาน (Meta evaluation)โดยวธีิการต่าง ๆ เช่นการตรวจสอบรายงานการประเมิน
ดว้ยวธีิการต่าง ๆ  การวพิากษโ์ดยผูท้รงคุณวฒิุและผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือการใชแ้นวทางการประเมิน
รายงานการวิจยัเป็นตน้ 
 สรุปจากท่ีไดก้ล่าวมาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดของการประเมิน สรุปไดว้า่ การ
ประเมินสอดคลอ้งกบัหลกัประชาธิปไตย ทุกคนทุกกลุ่มหรือทุกองคก์รสามารถท่ีจะประเมินซ่ึงกนั
และกนัโดยมุ่งเนน้ประเมินมีวธีิท่ีหลากหลายรูปแบบ เพื่อตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีประเมิน และเพื่อ
แสวงหาสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการท างานต่อไป 
 วธีิการประเมิน 
 วธีิการประเมินแบ่งได ้2 วธีิการใหญ่ ๆ เช่นเดียวกบัเป้าหมายของการประเมิน ดงัน้ี    
(ศิริชยั กาญจนวาส, 2545) 

1. วธีิเชิงระบบ 
  การประเมินดว้ยวธีิเชิงระบบ (Systematic approach) จะใชแ้นวทางปรนยันิยม
(Objectivism) โดยนกัประเมินจะมีการวางแผนการด าเนินงานอยา่งแน่ชดัและใชเ้คร่ืองมือ
มาตรฐานในการรวบรวม วิเคราะห์ขอ้มูล  และสรุปผลตามเกณฑม์าตรฐานสากลท่ีก าหนดไว ้

2. วธีิเชิงธรรมชาติ 
  การประเมินดว้ยวธีิเชิงธรรมชาติ (Naturalistic approach) จะใชแ้นวทางอตันยันิยม 
(Subjectivism) การประเมินอยูบ่นหลกัการของวธีิการด าเนินงานท่ียดืหยุน่ นกัประเมินจะก าหนด
มาตรฐานหรือเกณฑใ์นการตดัสินคุณค่าข้ึนเองตามเหตุผลของตนและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ
อยา่งครอบคลุมตามสภาพธรรมชาติ และใชค้วามรู้ ความเช่ียวชาญของผูป้ระเมินเป็นเกณฑใ์นการ
สรุปผล 
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ตารางท่ี 1  เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งการประเมินดว้ยวธีิเชิงระบบกบัวธีิเชิงธรรมชาติ  
 

ประเด็น วธีิเชิงระบบ วธีิเชิงธรรมชาติ 
ท่ีมาของวธีิการ วทิยาศาสตร์ ศิลปศาสตร์ ปรัชญา 

มนุษยวทิยา 
ความเคร่งครัดในระเบียบ
วธีิ 

สูง ต ่า 

การจดักระท าของผูศึ้กษา ค่อนขา้งสูงหรือสูง ต ่า 
การมองคุณค่า เชิงเด่ียว/ กวา้ง เชิงพหุ/ แคบ 
วธีิการ ปรนยั อตันยั 
เคร่ืองมือท่ีนิยมใช ้ เคร่ืองมือมาตรฐาน การสังเกต/ สัมภาษณ์ โดยผู ้
การเก็บรวบรวมขอ้มูล อาศยัความร่วมมือจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง 
การจดบนัทึกเหตุการณ์ตาม
ธรรมชาติ 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติ ใชก้ารเช่ือมโยงเหตุผล 
ระยะเวลาท่ีใช ้ นอ้ย มาก 
ผูใ้ชผ้ลการประเมิน นกัวชิาการ บุคคลทัว่ไป 
เกณฑก์ารตดัสินคุณภาพ ความตรงของเคร่ืองมือและ

กระบวนการ 
ความน่าเช่ือถือของผูป้ระเมิน 

 
 แนวทางการประเมินทั้ง 2 วธีิ ต่างมีขอ้ดีและขอ้เสีย โดยวธีิเชิงระบบ มีขอ้ดีท่ีส าคญัเร่ือง
ความชดัเจน เป็นปรนยั น่าเช่ือถือ และนกัประเมินไม่ตอ้งเช่ียวชาญ  ส่วนขอ้เสียท่ีส าคญัคือ
สารสนเทศท่ีไดจ้ะจ ากดัตามกรอบท่ีก าหนดไว ้ขาดความลึกซ้ึง ส าหรับวธีิเชิงธรรมชาติมีขอ้ดีท่ี
ส าคญั ดา้นความยดืหยุน่ เขา้ถึงสภาพท่ีแทจ้ริงของส่ิงท่ีประเมิน และไดส้ารสนเทศรอบดา้นลึกซ้ึง
แต่มีขอ้เสีย คือ ขาดความเป็นปรนยั ไม่น่าเช่ือถือ นกัประเมินตอ้งมีความเช่ียวชาญ การเขา้ร่วมตาม
สภาพธรรมชาติ อาจท าใหมี้อคติได ้ และการประเมินวธีิน้ีมีความส้ินเปลืองสูง  อยา่งไรก็ตาม
เน่ืองจาก ทั้ง 2 วธีิต่างก็มีขอ้ดีขอ้เสีย นกัประเมินจึงเร่ิมน าวธีิการทั้ง 2 มาใชร่้วมกนัในการประเมิน 
เพื่อเสริมซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน (Weiss et al., 1967) การประเมินวธีิเชิงระบบคลา้ยกบัวธีิการวจิยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative research) และการประเมินวธีิเชิงธรรมชาติ คลา้ยกบัวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ซ่ึงในการวจิยันกัวจิยัเร่ิมนิยมใชว้ธีิการวจิยัทั้ง 2 วธีิ ร่วมกนัมากข้ึนเช่นกนัท่ี
เรียกวา่ วธีิวทิยาการวจิยัแบบผสม (Mixed methodology)  
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 สรุปไดว้า่ วธีิการประเมินมี 2 วธีิ คือ การประเมินดว้ยวธีิเชิงระบบซ่ึงเนน้การประเมิน
โดยใชม้าตรฐานท่ีก าหนดไวแ้ละวธีิเชิงธรรมชาติซ่ึงเนน้ความยดืหยุน่ใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติ   
 ประเภทการประเมิน 
 การประเมินแบ่งไดห้ลายประเภท  ซ่ึงไดส้รุปประเภทการประเมินตามท่ีนิยม ท่ีนกัการ
ศึกษาไดแ้บ่งไวด้งัน้ี 
 ศิริชยั กาญจนวาส (2545) ไดแ้บ่งประเภทการประเมินตามเกณฑล์กัษณะการแบ่งไว ้3 
ลกัษณะคือ 
  1.  แบ่งตามวตัถุประสงคก์ารประเมิน 
   1.1  การประเมินความกา้วหนา้ (Formative evaluation) เป็นการประเมินระหวา่ง
การด าเนินงาน โดยพิจารณาความกา้วหนา้ของส่ิงท่ีประเมินวา่จ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงส่วนใด  เพื่อให้เกิดความเหมาะสมและท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   1.2  การประเมินผลสรุป (Summative evaluation) เป็นการประเมินเม่ือ 
ส้ินสุดการด าเนินงาน เพื่อตดัสินความส าเร็จวา่ บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใด
หรือบรรลุเป้าหมายท่ีควรจะเป็นเพียงใด 
  2.  แบ่งตามช่วงเวลาของการประเมิน 
   2.1  การประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs assessment) เป็นการประเมิน 
ความตอ้งการจ าเป็นในเบ้ืองตน้ ก่อนท่ีจะจดัท าส่ิงใด ๆ ซ่ึงมีประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย และ
การวางแผน เพื่อใหไ้ดแ้นวคิดของการด าเนินงานท่ีสามารถสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
   2.2  การประเมินความเป็นไปได ้(Feasibility evaluation) เป็นการประเมิน 
เพื่อพิจารณาความเป็นไปไดข้องส่ิงท่ีจะด าเนินการ โดยศึกษาวเิคราะห์ถึงปัจจยัท่ีจ  าเป็นต่อ
ความส าเร็จ  ซ่ึงจะพบการประเมินประเภทน้ีไดม้ากในการประเมินโครงการขนาดใหญ่ โดยมกัจะ
ประเมินในดา้นการตลาด หรืออุปสงค ์ดา้นเทคนิค  ดา้นการเงิน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้น
สภาพแวดลอ้ม เป็นตน้ 
   2.3  การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input evaluation) เป็นการประเมินส่ิงท่ีป้อน 
เขา้สู่การด าเนินงานวา่มีความเหมาะสมเพียงใดก่อนท่ีจะเร่ิมด าเนินงาน เช่น คนวตัถุดิบ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ และงบประมาณ เป็นตน้ 
   2.4  การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการประเมินกระบวน
ด าเนินงานตามท่ีก าหนด โดยประเมินในขณะท่ีก าลงัด าเนินงานอยู ่เพื่อใชผ้ลการประเมินไป
ปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานซ่ึงมีลกัษณะครอบคลุมการประเมินความกา้วหนา้
ของโครงการ ฯ 
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   2.5  การประเมินผลผลิตหรือผลิตผล (Output/ Product evaluation) เป็นการ 
ประเมินผลท่ีไดจ้ากส่ิงท่ีประเมินหรือผลการดเนินงานโดยตรง ตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของ
ส่ิงท่ีประเมินวา่มากนอ้ยเพียงใด 
   2.6  การประเมินผลลพัธ์หรือผลกระทบ (Outcome/ Impact evaluation) เป็น 
การประเมินผลท่ีได ้อนัเน่ืองมาจากผลของส่ิงท่ีประเมินหรือการด าเนินงานทั้งท่ีคาดหวงั และไม่ได้
คาดหวงั ซ่ึงเป็นผลทั้งทางบวกและทางลบ เพื่อน าผลไปประกอบการตดัสินใจในการหยดุ ยกเลิก
ปรับ หรือขยายส่ิงท่ีประเมินนั้น ๆ 
   2.7  การประเมินดว้ยการติดตาม  เม่ือด าเนินงานเสร็จส้ินไปแลว้ระยะหน่ึง 
(Follow up evaluation) เป็นการประเมินท่ีอาจเหล่ือมกบัขอ้ 2.6 หรือเป็นการประเมินตามหวัขอ้ 2.6 
แต่ประเมินเม่ือการด าเนินงานเสร็จไปแลว้ระยะหน่ึง อาจเป็น 6 เดือน 1 หรือ 2 ปี เพื่อคอยดูผลท่ีจะ
เกิดข้ึนใหไ้ด ้ชดัเจนบางคร้ังเรียกกนัวา่การติดตามหลงัส้ินสุดการด าเนินงาน แต่เพื่อไม่ใหส้ับสน
กบัค าวา่การติดตามระหวา่งการด าเนินงาน จึงใชค้  าน้ีแทน 
   2.8  การประเมินงานประเมิน (Meta evaluation) เป็นการประเมินผลของการ 
ประเมินอีกคร้ังหน่ึง เพื่อพิจารณาคุณภาพโดยศึกษาความถูกตอ้งและความเหมาะสมของการ
ประเมินในดา้นต่าง ๆ  การประเมินประเภทน้ียงัไม่แพร่หลายมากนกั 
  การเรียกช่ือการประเมินต่าง ๆ ขา้งตน้ บางคร้ังอาจมีช่ือเรียกต่างกนัออกไปบา้ง เช่น 
การประเมินความพยายาม และการประเมินความพร้อม เป็นตน้ นอกจากน้ีการประเมินบางประเภท
อาจประเมินร่วมกนัแลว้เรียกช่ือเป็นอยา่งอ่ืน เช่น การประเมินความตอ้งการจ าเป็นและการประเมิน
ความเป็นไปได ้ถา้ประเมินร่วมกนัอาจเรียกวา่ การประเมินบริบท เป็นตน้ 
  การแบ่งประเภทตามช่วงเวลาของการประเมินในขอ้ 2.1- 2.8 ถา้เป็นโครงการใหญ่ ๆ 
ท่ีมีความส าคญั อาจจะประเมินทั้งหมดหรือค่อย ๆ ลดบางหวัขอ้ลง ตามสภาพการณ์ท่ีตอ้งการใช้
สารสนเทศจากการประเมินหรือบริบทท่ีเอ้ืออ านวย หรือถา้ใชรู้ปแบบการประเมินบางรูปแบบก็จะ
ก าหนดใหป้ระเมินหลายหวัขอ้อยูแ่ลว้ตามแนวทางของรูปแบบนั้น ๆ 
  3.  แบ่งตามผูป้ระเมิน  การแบ่งตามเกณฑผ์ูป้ระเมินแบ่งได ้2 ประเภทคือ 
   3.1  การประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน (Internal evaluator evaluation) ผูป้ระเมิน
เป็นบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งหรือปฏิบติังานกบัส่ิงท่ีประเมินนั้น หรือปฏิบติังานในองคก์ารท่ีรับผดิชอบ
ส่ิงท่ีประเมิน ซ่ึงมีขอ้ดี คือ ทราบรายละเอียดของส่ิงท่ีประเมิน แต่มกัมีขอ้เสียเร่ืองความล าเอียง 
(Bias) เขา้ขา้งตนเองเสมอ 
   3.2  การประเมินโดยผูป้ระเมินภายนอก (External evaluator evaluation)  
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ผูป้ระเมินเป็นบุคคลภายนอกท่ีไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งหรือไม่ไดป้ฏิบติังานกบัส่ิงท่ีประเมินโดยตรง อาจ
เป็นบุคลากรของหน่วยงานอ่ืน หรือหน่วยงานกลาง ซ่ึงมีขอ้ดี คือ ความเป็นกลาง แต่มีขอ้เสียคือ
มกัจะทราบรายละเอียดของส่ิงท่ีประเมินไม่ดีพอและอาจไม่ไดรั้บความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 
โดยเฉพาะถา้เห็นวา่เป็นการจบัผดิ 
  การแบ่งประเภทการประเมินขา้งตน้อาจมีการด าเนินการในลกัษณะผสม เช่นประเมิน
ร่วมกนัระหวา่งผูป้ระเมินภายในกบัภายนอก หรือมีการประเมินทั้งความกา้วหนา้และผลสรุป 
  Weiss et al (1967) ไดแ้บ่งประเภทการประเมินตามเกณฑมิ์ติการประเมินไว ้1 
ลกัษณะ ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ 
  1.  ตามวตัถุประสงคแ์บ่งไดเ้ป็นการประเมินความกา้วหนา้  ประเมินผลสรุปและ
ประเมินเพื่อการพฒันา 
  2.  ตามขอ้มูลแบ่งไดเ้ป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ คุณภาพและแบบผสม 
  3.  ตามการประเมินแบ่งไดเ้ป็น เชิงธรรมชาติ และเชิงทดลองหรือเชิงระบบ 
  4.  ตามจุดเนน้ท่ีประเมินแบ่งไดเ้ป็น การประเมินกระบวนการ ผลลพัธ์ผลกระทบการ
วเิคราะห์ค่าใชจ่้ายกบัผลตอบแทน และการวเิคราะห์ตน้ทุนกบัประสิทธิผล 
   การแบ่งตามมิติดงักล่าวตามแนวคิดของ Patton (1990) ไม่ไดมี้จุดประสงคจ์ะแบ่ง
ประเภทใหแ้ยกจากกนัเด็ดขาด เพียงเป็นการเนน้ใหเ้ห็นวา่จะใชก้ารประเมินตามมิติใดก็ตามขอให้
น าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ท่านั้น  
  พิสณุ ฟองศรี (2549) มีความเห็นวา่ ควรแบ่งประเภทการประเมิน ตามช่วงเวลาเพื่อ
เอ้ือต่อการประเมินเพิ่มอีก 1 ลกัษณะซ่ึงจดัเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ตามช่วงเวลาเป็น 3 กลุ่ม คือ ก่อน
ด าเนินงาน ระหวา่งด าเนินงาน  และส้ินสุดการด าเนินงานส่วนการแบ่งตามเกณฑข์อ้มูล วธีิการ
ประเมินและผูป้ระเมินนั้น จะไม่ข้ึนอยูก่บัช่วงเวลาเม่ือน ามาสรุปร่วมกนัจะไดด้งั ตารางท่ี  2 
   
ตารางท่ี 2  สรุปประเภทการประเมินช่วงเวลาเพื่อเอ้ือต่อการประเมินและองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง 

ช่วงเวลา ประเภทการประเมนิ ข้อมูล วธีิการ ผู้ประเมนิ หมายเหตุ 
ก่อน
ด าเนินการ 

- บริบท 
 

- ความตอ้งการจ าเป็น 
- ความเป็นไปได ้

 
- ปัจจยัน าเขา้ 

- ปริมาณ/  
คุณภาพ/ ผสม 
- ปริมาณ 
- ปริมาณ 
 
- ปริมาณ/ 

- ระบบ/
ธรรมชาติ/ 
ผสม 
- ระบบ 
- ระบบ/   
ธรรมชาติ/  

-  ภายใน 
 
-  ภายใน 
-  ภายใน/ 
ภายนอก/ ผสม 
-  ภายใน 

-  การประเมิน
ความตอ้งการ 
จ าเป็นและความ 
เป็นไปไดร่้วมกนั
อาจเรียกวา่การ
ประเมินบริบท 
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 จากตารางท่ี  2  จะเห็นวา่การใชช่้วงเวลาหลกั ๆ 3 ช่วงคือ ก่อนด าเนินงานระหวา่ง
ด าเนินงานและส้ินสุดการด าเนินงานจะครอบคลุม ประเภทการประเมินต่าง ๆ ส่วนในเร่ืองขอ้มูล
ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ คุณภาพหรือผสม วธีิการจะใชแ้บบธรรมชาติหรือเชิงระบบ ผูป้ระเมิน

-  
ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

    

ช่วงเวลา ประเภทการประเมนิ ข้อมูล วธีิการ ผู้ประเมนิ หมายเหตุ 
  

- การวเิคราะห์
ค่าใชจ่้ายกบัผลตอบแทน 
 

- การวเิคราะห์ ตน้ทุน 
กบัประสิทธิผล 

คุณภาพ/ ผสม 
- ปริมาณ 
 
- ปริมาณ 

ผสม 
- ระบบ/ 
   ธรรมชาติ/
ผสม 
- ระบบ 
 

 
- ภายใน/  
  ภายนอก/ ผสม 
 
- ภายใน/
ภายนอก/ผสม 

 
-  อาจประเมิน
หลงัส้ินสุดการ 
ด าเนินงาน 
ก็ได ้
 
-  อาจประเมิน
หลงัส้ินสุดการ
ด าเนินงานก็ได ้

ระหวา่ง
ด าเนินการ 

- ความกา้วหนา้ 
- กระบวนการ 

- ปริมาณ/  
   คุณภาพ/
ผสม 

- ปริมาณ/ 
   คุณภาพ/
ผสม 

- ภายใน - การติดตามจะ
อยูใ่นช่วงน้ี 

ส้ินสุดการ
ด าเนินงาน 

-  ผลผลิต 
-  ผลลพัธ์/  ผลกระทบ 
-  การวเิคราะห์ ค่าใชจ่้ายกบั 

ผลตอบแทน 
- การวเิคราะห์ ค่าใชจ่้ายกบั

ประสิทธิผล 
- การประเมินดว้ยการติด

ตามหลงัการด าเนินงาน 
  เสร็จไปแลว้ระยะหน่ึง 

- ปริมาณ/ 
   คุณภาพ/
ผสม 
- ปริมาณ/ 
   คุณภาพ/
ผสม 
- ปริมาณ 
- ปริมาณ 
 
- ปริมาณ/  
   คุณภาพ/
ผสม 

- ระบบ/ 
   ธรรมชาติ/
ผสม 
- ระบบ/ 
   ธรรมชาติ/
ผสม 
- ระบบ 
- ระบบ 
 
- ระบบ/
ธรรมชาติ/
ผสม  

- ภายใน/ 
  ภายนอก/ผสม 
- ภายใน/ 
  ภายนอก/ผสม 
- ภายใน/ 
  ภายนอก/ผสม 
 
- ภายใน/ 
  ภายนอก/ผสม 
 
- ภายใน/ 
  ภายนอก/ผสม 

-  การประเมิน
งานจะอยูห่ลงั
ช่วงน้ี(ถา้มี) โดย
จะท าเม่ือได ้ 
ประเมินแลจดัท า
รายงานการ
ประเมินเสร็จส้ิน
แลว้ 
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จะเป็นผูป้ระเมินภายใน ภายนอกหรือผสมไม่ไดก้  าหนดตายตวั สามารถน ามาใชก้บัประเภทการ
ประเมินให้เหมาะสมตามท่ีจดัประเภทการประเมินตามกลุ่มช่วงเวลาของการด าเนินงานดงักล่าวได ้
 การแบ่งประเภทการประเมินตามช่วงเวลาน้ี จะเหมาะส าหรับการประเมินโครงการ
เพราะการด าเนินโครงการจะตอ้งมีการเขียนโครงการ วางแผนการเตรียมความพร้อมต่าง ๆ ก่อน
ด าเนินโครงการ หรือถา้สนใจในแง่เศรษฐศาสตร์ก็อาจพิจารณาดา้นการเงิน เช่นประเมินดว้ยการ
วเิคราะห์ค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนต่าง ๆ เป็นตน้ หลงัจากนั้นก็จะน าโครงการไปสู่การปฏิบติัตาม
ขั้นตอน รายละเอียดต่าง ๆ ท่ีไดก้  าหนดไว ้ซ่ึงถือวา่เป็นช่วงระหวา่งด าเนินงาน และเม่ือส้ินสุด
โครงการก็จะพิจารณาผลต่าง ๆ ถา้สนใจในแง่เศรษฐศาสตร์ก็ประเมินเก่ียวกบัเร่ืองทุนต่าง ๆ ได้
เช่นกนั 
 จากท่ีกล่าวมาเกล่ียกบัประเภทของการประเมินสรุปไดว้า่สามารถแบ่งประเภทของการ
ประเมินตามเกณฑส์ าคญัๆ ได ้5 กลุ่ม คือ ประเภทการประเมินท่ีแบ่งตามวตัถุประสงคต์ามเวลาตาม
ผูป้ระเมิน ตามมิติการประเมิน และตามเกณฑช่์วงเวลา เพื่อเอ้ือต่อการประเมิน และจะมีการแบ่ง
ประเภทยอ่ย ๆ ในแต่ละกลุ่มอีกดว้ย 
 7.  ขั้นตอนการประเมิน 
  การประเมินโดยทัว่ไป จะมีขั้นตอนท่ีส าคญัๆ คลา้ยคลึงกนั การก าหนดขั้นตอนการ
ประเมิน ข้ึนอยูก่บัการก าหนดรายละเอียด ของเร่ืองหรือประเด็นท่ีตอ้งการประเมินวา่จะเนน้ดา้นใด 
และข้ึนอยูก่บัความตอ้งการเจา้ของโครงการ  
 

แนวคดิเกีย่วกบัการประเมนิผลโครงการ 

 การประเมินโครงการเก่ียวขอ้ง และมีความส าคญัต่อบุคคลและองคก์รตลอดจน
ผูรั้บบริการเป็นอยา่งมาก จึงไดรั้บความสนใจ เพราะท าใหท้ราบความกา้วหนา้ ของการด าเนินงาน 
และผลผลิตของโครงการ ตลอดจนผลการประเมิน จะเป็นขอ้มูลและเป็นเคร่ืองมือในการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหารในระดบัสูง  
 ความหมายของการประเมินโครงการ 
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 สมหวงั พิธิยานุสรณ์ (2544) กล่าววา่ “การประเมินโครงการ” หมายถึงกระบวนการท่ี
ก่อใหเ้กิดสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการ และสารสนเทศในการตดัสินผลสัมฤทธ์ิโครงการ 
 สรุปความหมายของการประเมินโครงการวา่ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นระบบ  มี
การวเิคราะห์ขอ้มูล  เพื่อหาวิธีการในการปรับปรุงการด าเนินโครงการ ใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน 
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 สมหวงั พิธิยานุสรณ์ (2544) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินผลโครงการไวว้า่ คือ 
กระบวนการในการพิจารณา ก าหนดคุณค่าหรือระดบัความส าเร็จ บรรลุวตัถุประสงค ์
 ทิศนา แขมมณี (2545) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผลโครงการไวว้า่ คือ 
กระบวนการท่ีท าให้เกิดสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการ และสารสนเทศในการตดัสินสัมฤทธ์ิ
ผลของโครงการ 
 เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี (2546) กระบวนการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบเพื่อสรุปผลวา่โครงการนั้น ๆ ไดบ้รรลุวตัถุประสงค/์เป้าหมาย  และมีประสิทธิภาพเพียงใด   
 สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2547) กล่าวไวว้า่การประเมินผลโครงการวา่ เป็นกระบวนการ
ศึกษาหาความรู้ เก่ียวกบัการด าเนินโครงการวา่ เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์และขั้นตอนท่ีก าหนดไว้
หรือไม่  มีปัญหาและผลกระทบอะไร และบรรลุผลตามเป้าหมายหรือไม่ 
 นอกจากน้ีแลว้ พิสณุ ฟองศรี (2549) กล่าวถึงความหมายของการประเมินโครงการ ตาม
ช่วงเวลาของการด าเนินการไวด้งัน้ี 
 การประเมินก่อนด าเนินโครงการ หมายถึง  กระบวนการตดัสินคุณค่าของโครงการโดย
น าสารสนเทศ หรือผลของการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ เพื่อตดัสินใจจดัท าโครงการ
ทดลองหรือน าร่อง  ปรับเปล่ียน หรือระงบัโครงการ 
 การประเมินระหวา่งการด าเนินโครงการ  หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่าของ
โครงการโดยน าสารสนเทศหรือผลของการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้เพื่อปรับปรุง
โครงการใหป้ระสบความส าเร็จ 
 การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ  หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่าของโครงการ โดย
น าสารสนเทศ  หรือผลของการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ เพื่อขยายผลปรับเปล่ียน
ก่อนจะด าเนินการต่อไป  หรือยกเลิกโครงการ 
 จากความหมายของการประเมินโครงการดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การประเมิน
โครงการ คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลหรือผลการวดัเปรียบเทียบเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศจาก
หลากหลายดา้นต่าง ๆ แลว้น ามาพิจารณาตดัสินโครงการในแต่ละระยะโดยน าสารสนเทศท่ีไดไ้ป
เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวเ้พื่อประกอบการตดัสินใจวา่ตรงตามวตัถุประสงคห์รือไม่ควรจะ
ด าเนินการต่อหรือปรับเปล่ียน ปรับปรุง ขยายผลระงบั หรือยกเลิกโครงการ เป็นตน้ 
 รูปแบบการประเมินโครงการ 
 เน่ืองจากการบริหารในปัจจุบนั นิยมใชก้ารบริหารเชิงโครงการเป็นท่ีนิยมกนัมาก  จึงมีผู ้
คิดคน้รูปแบบ (Model) ท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินโครงการ ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเหมาะกบั
ลกัษณะโครงการและกิจกรรม 
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 ค าวา่ รูปแบบ ส่วนใหญ่มกัจะเขา้ใจกนัโดยความรู้สึกตรงกนัวา่หมายถึง วธีิการ เคา้โครง 
ลกัษณะ กิจกรรม และอ่ืน ๆ มีผูใ้หค้วามหมายของรูปแบบการประเมินโครงการไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 พิสณุ ฟองศรี (2549) ไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบซ่ึงมีผูใ้หไ้วห้ลายท่านดงัน้ี 
 Nadler (1980 อา้งถึงใน พิสณุ ฟองศรี, 2549) กล่าวถึงรูปแบบโดยสรุปวา่ หมายถึง การ
น าทฤษฎีแนวทางและกรอบแนวคิดมาพฒันาเพื่อใหง่้ายต่อการแปลความหมายของปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ได ้
 Robbins (2001 อา้งถึงใน พิสณุ ฟองศรี, 2549) กล่าววา่ รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็น
นามธรรมท่ีท าให้เขา้ใจ ปรากฏการณ์หรือความจริงไดง่้ายข้ึน  ซ่ึงรูปแบบโดยทัว่ไปตอ้งมี
ส่วนประกอบท่ีส าคญั อยา่งนอ้ย 3 ประการ คือ วตัถุประสงค ์ตวัแปร  องคป์ระกอบหรือสาระ
เน้ือหา  และความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรองคป์ระกอบหรือสาระเน้ือหาดงักล่าว 
 จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้า่ รูปแบบหมายถึง ส่ิงท่ีสร้างหรือพฒันาข้ึนจากแนวคิด 
ทฤษฎีประสบการณ์ จินตนาการ เพื่อถ่ายทอดออกมาแทนปรากฏการณ์ดว้ยการน าเสนอใหเ้ขา้ใจ
ง่าย ในรูปแบบส่ิงท่ีเป็นนามธรรม ท่ีกระชบั ถูกตอ้ง สามารถน าไปเป็นแนวทางสู่การปฏิบติัได ้
 ประเภทรูปแบบการประเมิน 
 พิสณุ ฟองศรี (2549) สรุปไวว้า่ รูปแบบการประเมินมีอยา่งหลากหลาย ตาม
วตัถุประสงคข์องการประเมิน รูปแบบ เกือบทั้งหมดพฒันามาโดยชาวต่างประเทศ  คนไทยได้
พยายามน ารูปแบบเหล่านั้นมาประยกุตใ์หเ้หมาะสมยิง่ข้ึน มีนกัการประเมินผูร้วบรวมและจ าแนก
ประเภทการประเมินโครงการได ้28 ประเภท  
 รูปแบบการประเมินท่ีมีอิทธิพล และไดรั้บความนิยมน ามาใชก้นัมากท่ี 4 รูปแบบคือ 
รูปแบบการประเมินท่ียดึจุดมุ่งหมายของไทเลอร์ (Tyler) รูปแบบสนองความตอ้งการของ สเตก
(Stake) รูปแบบท่ีช่วยในการตดัสินใจแบบซิปป์ ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) และรูปแบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการอบรมของเคิร์กแพท็ทิค (Kirkpatrick) ส่วนรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีเนน้
กระบวนการและเร่ิมมีใชก้นับา้ง แต่ยงัไม่มากนกั  ไดแ้ก่ รูปแบบเสริมพลงัอ านาจหรือเนน้การมี
ส่วนร่วม  
 นอกจากรูปแบบทั้ง 4 รูปแบบดงักล่าวแลว้ จากรายงานการประเมินท่ีผา่นมาพบวา่ผู ้
ประเมินอาจน ารูปแบบการประเมินมาปรับหรือเนน้การประเมินโดยไม่ยดึรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง
ตายตวัก็มีมากเช่นกนั  ผูส้นใจรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเป็นการเฉพาะ สามารถศึกษาจากหนงัสือ
ต าราเก่ียวกบัการประเมินเพิ่มเติมได ้ ส าหรับในท่ีน้ีจึงขอกล่าวถึงสาระของรูปแบบการประเมินท่ี
ไดรั้บความนิยมทั้ง 4 รูปแบบ ดงัน้ี 
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 1.  รูปแบบการประเมินท่ียดึจุดมุ่งหมาย 
  ไทเลอร์ ไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินท่ียดึจุดมุ่งหมาย (Goal – based Model) จาก
แนวคิดวา่การกระท าใดยอ่มมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนหรือถา้ยงัไม่ชดัเจน ผูเ้ก่ียวขอ้งก็ตอ้งอภิปรายหา
ขอ้สรุปจนชดัเจนก่อน รูปแบบท่ีคิดข้ึนจึงใชเ้พื่อศึกษาความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารเรียน
หรือวชิาหลกัสูตรระดบัต่าง ๆ โดยมีขั้นตอนท่ีส าคญั 5 ขั้นตอน คือ 

1. เขียนวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมใหช้ดัเจนสามารถวดัได ้จากวตัถุประสงคท่ี์อยูใ่น
ระดบักวา้งหรือเป็นนามธรรมมากกวา่ 

2. ก าหนดเน้ือหา   
3. สถานการณ์ท่ีแสดงถึงการบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งชดัเจน 
4. ใชเ้คร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. ประเมินผลโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลกบัวตัถุประสงค ์

 จากแนวคิดและขั้นตอนรูปแบบการประเมินของไทเลอร์ จะเน้นความชัดเจนของ
วตัถุประสงค์ ซ่ึงมีจุดเด่นคือมีความสะดวกและชัดเจนในการประเมิน แนวคิดน้ียงัมีอิทธิพลมา
จนถึงปัจจุบนั เพราะประเมินเปรียบเทียบกนัได ้และง่ายต่อการน าไปใช ้ถา้ไดก้ าหนดวตัถุประสงค์
ไวช้ดัเจน อยา่งไรก็ตามถา้วตัถุประสงคไ์ม่ชดัเจนก็จะมีปัญหาในการประเมิน หรือถา้วตัถุประสงค์
ชดัเจนแลว้ก็ยงัประสบปัญหาเร่ืองการก าหนดเกณฑ์ท่ีใชเ้ปรียบเทียบวา่เป็นเกณฑ์มาตรฐาน ไดรั้บ
การยอมรับหรือไม่เน่ืองจากยงัมีความเป็นอตันยั หรืออตัวสิัย (Subjective) สูง รวมทั้งการท่ีประเมิน
ยึดจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคเ์ป็นหลกัจะท าใหล้ะเลยส่ิงอ่ืน ๆ  ท่ีอาจเกิดข้ึนไดท้  าให้สารสนเทศ
ท่ีไดจ้ากการประเมินมีจ ากดั ส าหรับรูปแบบการประเมินแบบน้ี แสดงดงัภาพประกอบท่ี 2 
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ภาพท่ี  2  รูปแบบการประเมินท่ียดึจุดมุ่งหมายของไทเลอร์ (พิสณุ ฟองศรี, 2549) 
 

 2.  รูปแบบการประเมินสนองความตอ้งการ 
  สเตก ไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินสนองความตอ้งการ (Responsive model) จาก
แนวคิดวา่มีผูต้อ้งการใชผ้ลการประเมินหลายฝ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้ง จึงควรมีสารสนเทศจากการ
ประเมินท่ีหลากหลาย เพื่อสนองความตอ้งการของแต่ละฝ่ายดงักล่าว ดงันั้นการประเมินจะตอ้ง
บรรยายโครงการประเมินอยา่งละเอียดครอบคลุม เพียงพอท่ีจะสนองตอบความตอ้งการของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งได ้การตดัสินจะอาศยัผูท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ช่ียวชาญ องคป์ระกอบส าคญัของรูปแบบการ
ประเมินแบบน้ีมี 2 ประการ คือ การบรรยายและการตดัสินคุณค่า ซ่ึงมีสาระโดยสรุปดงัน้ี 

2.1   การบรรยาย ในส่วนการบรรยาย แบ่งยอ่ยเป็น 2 ส่วนคือ 
   ความคาดหวงั ในส่วนน้ีผูป้ระเมิน หรือผูบ้รรยายจะตอ้งหาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
โครงการท่ีจะประเมินใหม้ากท่ีสุด  ประกอบดว้ยส่วนยอ่ยท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ 

เปา้หมาย 

จดุประสงคว์ดัได ้

ก าหนดขัน้ตอนกิจกรรม 

เลอืกวิธีการท่ีเอือ้ตอ่

ความส าเรจ็ของโครงการ 

ถา้ X1 <  X2 

การประเมินผล 

เลอืกส าหรบั 

การใชค้รัง้ตอ่ไป 

การวดัหลงัโครงการ 

(X2) 

ยกเลกิ 

หรอืปรบัปรุง 

การวดั 

ก่อนโครงการ  (X1) 
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ส่ิงน า (Antecedents) ซ่ึงเป็นสภาพของส่ิงท่ีมีอยูเ่ป็นพื้นฐานก่อนจะด าเนินการใน
เร่ืองใด ๆ โดยส่ิงท่ีมีอยูก่่อนกบัส่ิงท่ีจะด าเนินการมีความเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กนั เช่น คุณสมบติั
ดา้นต่าง ๆ  ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการกบักิจกรรมหรือวธีิการฝึกอบรม เป็นตน้ 

การปฏิบติั (Transactions) เป็นกระบวนการด าเนินกิจกรรมตามวตัถุประสงค ์ เช่น 
กระบวนการหรือการด าเนินโครงการเป็นตน้ 

ผลลพัธ์ (Outcome) เป็นผลท่ีไดจ้ากการด าเนินโครงการ เช่น ผลของกิจกรรมใน
โครงการท าใหผู้เ้ขา้ร่วมโครงการมีพฤติกรรมหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เป็นตน้  

2.2  การตดัสิน ในส่วนของการตดัสิน ประกอบดว้ย 2 ส่วนยอ่ย คือ 
   มาตรฐานหรือเกณฑ ์ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเตรียมไวเ้ปรียบเทียบกบัผลท่ี
เกิดข้ึนจริงวา่จะมีคุณภาพอยูใ่นระดบัใด 
   การตดัสินใจ เป็นการน าสารสนเทศจากการเปรียบเทียบมาตดัสินใจเก่ียวกบัส่ิงท่ี
ประเมิน 

การประเมินตามรูปแบบของสเตก จะไดส้ารสนเทศครอบคลุมกวา่รูปแบบของ 
ไทเลอร์  แต่การประเมินก็ยุง่ยากกวา่เพราะตอ้งพิจารณาสาระต่าง ๆ  ของส่ิงท่ีจะประเมินมากกวา่ 
  3.  รูปแบบการประเมินท่ีช่วยในการตดัสินใจ 
   สตฟัเฟิล บีม Stufflebeam (1997) จ  าเนียร สุขหลาย (2544) ไดพ้ฒันารูปแบบการ
ประเมินท่ีช่วยในการตดัสินใจ (Cipp model) โดยใชก้ระบวนการวิเคราะห์ส่ิงท่ีจะประเมินอยา่ง
ครอบคลุม เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจทางเลือกต่าง ๆ ของผูบ้ริหารท่ี
เรียกวา่ รูปแบบการประเมิน CIPP (Context input process product evaluation model) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 
1965 และมีการปรับปรุงมาเร่ือย ๆ จนกระทัง่ล่าสุด ในปี ค.ศ. 2003 ซ่ึงสามารถใชก้บัการประเมิน
โครงการ แผนบุคลากร ผลิตภณัฑ ์องคก์ารและระบบต่าง ๆ ได ้Stufflebeam (1997) โดยใชว้ธีิการ
เชิงระบบการใชรู้ปแบบการประเมิน CIPP อยา่งถูกตอ้งและก่อประโยชน์สูงสุด ตอ้งลงมือประเมิน
ตั้งแต่ก่อนเร่ิมงาน ขณะด าเนินงานและการประเมินหลงัจากส้ินสุดการด าเนินงานแลว้ 
   รูปแบบการประเมิน CIPP แบ่งการประเมินออกเป็น 4 ส่วน ตามล าดบัพฒันาการ
ของการด าเนินโครงการ 3 ระยะ ดงัต่อไปน้ี 
   3.1  การประเมินก่อนเร่ิมด าเนินงาน การประเมินในช่วงน้ี  จะเป็นเพื่อวางแผนอนั
เป็นการก าหนดวตัถุประสงค ์และวธีิการด าเนินงานจดัท าส่ิงต่าง ๆ อาจเป็นโครงการกิจกรรม
หลกัสูตรซ่ึงจะท าการประเมินใน 2 ส่วน คือ 
   การประเมินบริบท (Context evaluation) การประเมินบริบทเป็นการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็นเพื่อก าหนดการด าเนินงานโดยประเมินสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  ตลอดจน
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ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน วธีิการประเมินจะใชก้ารบรรยายและเปรียบเทียบปัจจยั
น าเขา้ท่ีไดรั้บจริงกบัส่ิงท่ีคาดหวงั บริบทของสังคม เศรษฐกิจ การเมืองท่ีคาดหวงักบัท่ีเป็นจริง
รวมทั้ง วเิคราะห์สาเหตุของความไม่สอดคลอ้งระหวา่งความเป็นจริงและส่ิงท่ีคาดหวงักบัท่ีเป็นจริง 
   การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input evaluation) เป็นการตรวจสอบความพร้อมดา้น
ทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการด าเนินโครงการ ทั้งปริมาณและคุณภาพ ตลอดจนระบบบริหารจดัการท่ี
วางแผนไว ้เพื่อวเิคราะห์และก าหนดทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด ท่ีจะท าใหก้ารด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงคภ์ายใตท้รัพยากรท่ีมีอยู ่วธีิการประเมินใชก้ารบรรยายและวเิคราะห์ทรัพยากรท่ีมีอยู่
รวมถึงกลยทุธ์และกระบวนการด าเนินงานท่ีเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
   การประเมินในขอ้น้ีน าไปสู่การวางแผน ซ่ึงควรมีการวเิคราะห์ความเหมาะสมของ
ส่ิงท่ีจะด าเนินการ โดยพิจารณาความสอดคลอ้ง ความสมบูรณ์ ประสิทธิภาพ ความเหมาะสมของ
การบริหาร ผลกระทบและความเป็นธรรม  ความเป็นไปไดท้ั้งดา้นแผนงาน แผนเงิน  และแผน
ก าลงัคนฯลฯ 
   3.2  การประเมินระหวา่งด าเนินงานโครงการ (Process evaluation) เป็นการ
ประเมินกระบวนการนัน่เอง อนัเป็นการศึกษาจุดอ่อนจุดแขง็  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของการ
ด าเนินโครงการ สาเหตุท่ีท าใหไ้ม่สามารถด าเนินโครงการตามแผนได ้ เพื่อจดัหาสารสนเทศเพื่อ
การปรับปรุงการด าเนินโครงการไดอ้ยา่งทนัท่วงที การประเมินขั้นตอนน้ีจึงมีบทบาทส าคญัต่อ
ความส าเร็จของโครงการ 
   3.3  การประเมินหลงัส้ินสุดโครงการ (Product evaluation) เป็นการประเมินผล
ผลิตของโครงการ  เพื่อจะตอบค าถามใหไ้ดว้า่การด าเนินโครงการประสบความส าเร็จ  ตามแผนท่ี
วางไวห้รือไม่ผลผลิตเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่  คุม้ค่าหรือไม่ การประเมินหลงัส้ินสุด
โครงการจะพิจารณาผลลพัธ์ผลกระทบของโครงการทุก ๆ ดา้น  ซ่ึงมกัใชเ้ทคนิคการติดตามผลหรือ
ประเมินผลดว้ยการติดตามหลงัโครงการเสร็จ  หรือศึกษายอ้นรอย (Follow up study หรือ Tracer 
study) ผลการประเมินจะใหส้ารสนเทศ เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัอนาคตของโครงการวา่ควรจะคง
ปรับขยายโครงการหรือควรหยดุโครงการตามเวลาท่ีก าหนดไว ้หรือควรยกฐานะเป็นโครงการ
ประจ าเป็นตน้ 
   การประเมินโดยใชรู้ปแบบ CIPP  จ  าเนียร สุขหลาย (2544) เป็นท่ีนิยมใชก้นั
แพร่หลายมากท่ีสุด โดยเฉพาะการประเมินโครงการต่าง ๆ  เพราะวา่เป็นการประเมินให้สารสนเทศ
ท่ีครอบคลุม มีการพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ  ประกอบดว้ย อยา่งไรก็ตามบางคร้ังมีการน า
รูปแบบการประเมินแบบน้ีไปใช ้โดยไม่ครบตามขั้นตอนดว้ยการตดัการประเมินบริบทออก ท าให้
สารสนเทศท่ีไดล้ดคุณค่าลง  และมีผลต่อการตดัสินใจได ้ซ่ึงในการประเมินคร้ังน้ีจะใชรู้ปแบบน้ี  
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เน่ืองจากเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมตั้งแต่เร่ิมโครงการจนส้ินสุดโครงการ  เป็นการประเมินท่ีเป็น
ระบบง่ายต่อการเขา้ใจและการน าไปปฏิบติั และไดส้ารสนเทศท่ีครอบคลุม  โดยประเมินควบคู่กนั
ไปกบัการด าเนินโครงการ เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ในการ
ปรับปรุงโครงการต่อไป 
 นอกจากน้ี รติรัตน์ เอกจิตตพิเชฏฐ ์(2554) ไดก้ล่าวถึง รูปแบบการประเมินซิปป์ เป็นการ
น าเสนอโดยสตฟัเฟิลบีม Stufflebeam (1997) และคณะซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม Phi delta kappa 
ทั้งน้ี สตฟัเฟิลบีมใหค้วามหมายของการประเมินวา่ หมายถึง “ กระบวนการวเิคราะห์เพื่อใหไ้ดม้า
ซ่ึงขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจต่อทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู”่ 
 ค าวา่ CIPP มาจากค ายอ่ของส่วนประกอบต่าง ๆของโครงการท่ีจะท าการประเมิน ไดแ้ก่ 
 Context evaluation: การประเมินสภาวะแวดลอ้มของโครงการ  หมายถึง การประเมิน
เก่ียวกบัส่ิงท่ีจะเป็นส่วนส าคญัในการช่วยก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ เป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายนอก
โครงการแต่มีผลต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวของโครงการ ไดแ้ก่ ความตอ้งการของชุมชนและ
กลุ่มเป้าหมายท่ีจะรับบริการจากโครงการ จ านวนประชากร กระแสทิศทางของสังคมและการเมือง 
สภาพเศรษฐกิจและปัญหาของชุมชน ตลอดจนนโยบายของหน่วยงานระดบับนและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง      
 Input evaluation: การประเมินปัจจยัน าเขา้ของโครงการ หมายถึง การประเมินทรัพยากร
ท่ีจ าเป็นส าหรับการน ามาใชใ้นการด าเนินโครงการ ก าลงัคนหรือจ านวนบุคคลท่ีตอ้งใชง้บประมาณ
และแหล่งเงินทุนสนบัสนุน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อาคารสถานท่ี เคร่ืองมือและครุภณัฑ ์การประเมิน
ปัจจยัน าเขา้จะช่วยในการพิจารณาตดัสินใจวา่โครงการนั้น ๆมีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นทาง
ปฏิบติัท่ีจะท าใหว้ตัถุประสงคข์องโครงการบรรลุหรือไม่และช่วยใหเ้กิด การวางแผนการจดั
กิจกรรมของโครงการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 Process evaluation: การประเมินกระบวนการด าเนินงานของโครงการ หมายถึง การ
ประเมินเก่ียวกบัวธีิการจดักิจกรรมของโครงการ การน าปัจจยัเขา้มาใชเ้หมาะสมมากนอ้ยเพียงใด 
เป็นไปตามล าดบัขั้นตอนหรือไม่ กิจกรรมท่ีจดัข้ึนจะก่อใหเ้กิดการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ
หรือมีอุปสรรคใด ๆ เกิดข้ึน เพื่อท่ีจะไดน้ าผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้
รัดกุมมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 Product evaluation: การประเมินผลผลิตของโครงการ หมายถึง การประเมินเก่ียวกบัผล
ท่ีไดรั้บทั้งหมดจากการด าเนินโครงการวา่ไดผ้ลมากนอ้ยเพียงใด เป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
โครงการท่ีก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลผลิตจะมีการน าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ี
ก าหนดไวท่ี้จะเป็นตวับ่งช้ีความส าเร็จหรือลม้เหลวของโครงการ การประเมินในส่วนน้ีมี
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วตัถุประสงคเ์พื่อการตดัสินใจปรับปรุงขยายโครงการน าไปใชต่้อเน่ืองต่อไป และเพื่อลม้เลิก
โครงการ 
 โดยสรุปการประเมินโครงการในแต่ละส่วนมีความสัมพนัธ์กนักบัวตัถุประสงคข์อง   
การประเมินและการตดัสินใจดงัภาพประกอบท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการและการตดัสินใจ 
             
 อยา่งไรก็ตามรูปแบบการประเมินซิปป์น้ี ภายหลงัไดมี้นกัประเมินผลโครงการไดป้รับ
ประยกุตน์ าเอาการประเมินผลกระทบโครงการ (Impact evaluation) เขา้มาร่วมดว้ย จึงกลายเป็น
รูปแบบการประเมินCIPPI 
 Impact evaluation: การประเมินผลกระทบของโครงการ หมายถึง การประเมินผลท่ี
เกิดข้ึนต่อเน่ืองจากผลผลิตของโครงการ หรือผลผลิตของโครงการก่อใหเ้กิดผลอ่ืน ๆ ตามมา ซ่ึงผล
อ่ืน ๆน้ีเรามิไดก้ าหนดหรือระบุไวใ้นวตัถุประสงคข์องโครงการ ผลกระทบของโครงการอาจ
เป็นไดท้ั้งทางบวกและทางลบ  
   จากแนวคิดการประเมินท่ีสตฟัเฟิลบีมและคณะไดเ้สนอไว ้ไดส้ร้างรูปแบบ การ
ประเมิน CIPP (จ าเนียร สุขหลาย, 2544) ทั้งระบบ ดงัภาพประกอบท่ี 4 

ประเภทการประเมิน 

การประเมินสภาวะแวดลอ้ม 

การประเมินปัจจยัเบือ้งตน้ 

การประเมินกระบวนการ 

การประเมินผลผลติ 

วตัถปุระสงคก์ารตดัสนิใจ 

การปรบัขยายโครงการและการ
ลม้เลกิโครงการ 

การปรบัปรุงกิจกรรมการ
ด าเนินงาน 

เลอืกแบบแผนการจดักิจกรรมที่
เหมาะสม 

การตดัสนิใจเลอืก / ก าหนด 

วตัถปุระสงคข์องโครงการ 
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ภาพท่ี  4   รูปแบบการประเมินซิปป์ (CIPP Model) 
 

  จากแผนภูมิรูปแบบการประเมินซิปป์นั้น แสดงใหเ้ห็นวา่ การประเมินผลโครงการเป็น
กระบวนการท่ีตอ้งกระท ากนัอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงการประเมินในแต่ละส่วนก็มีวตัถุประสงค ์        
การประเมินต่างกนัและก่อใหเ้กิดกิจกรรมสืบเน่ืองจากการประเมินต่างกนัตามไปดว้ย 

1. ประเภทของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการ แบ่งไดห้ลายประเภท เช่น แบ่งตามวตัถุประสงคก์ารประเมินแบ่ง
ตามช่วงเวลาของการประเมิน แบ่งตามผูป้ระเมินและแบ่งตามมิติการประเมิน ในท่ีน้ี พิสณุ ฟองศรี 
(2549) ไดแ้บ่งประเภทการประเมินโครงการตามเกณฑช่์วงเวลาไวด้งัน้ี 
 

การ

ประเมิน การ

ตดัสินใจ

วางแผน 

กิจกรรม/ 

แผน 
การ

ประเมิน 
การ

ตดัสินใจ 

การด าเนินการ

ปรับเปล่ียน

การประเมิน 
การลม้เลิก/ยติุ 

การทดลอง 

ปฎิบติัการของ

โครงการ 

การขยายผล

การใช ้

การ

ประเมิน 

ผล 

การ

ประเมิน 

การ
ตดัสินใจ

การ

ตดัสินใจ 

การปรับ 

การ

ตดัสินใจ 

น าไป 

ด าเนินก

าร 



32 
 
 การประเมินก่อนด าเนินโครงการ 
  ลกัษณะของการประเมินก่อนด าเนินโครงการ  เป็นการประเมินก่อนท่ีโครงการจะ
ด าเนินการเพื่อหาขอ้มูลมาตดัสินใจวา่ จะปรับเปล่ียนด าเนินการแบบโครงการน าร่อง หรือด าเนิน
โครงการเตม็หรือระงบัโครงการ ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั คือ เป็นการประเมินเพื่อศึกษาความเหมาะสม
ท่ีจะด าเนินโครงการ มุ่งตรวจสอบความจ าเป็น ความเป็นไปได ้ความพร้อมหรือปัจจยัน าเขา้ โดยน า
ขอ้มูลมาตดัสินใจวางแผนวา่ควรจะด าเนินโครงการหรือไม่อยา่งไร เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง 

1.  ประเมินในขณะท่ียงัไม่ด าเนินโครงการ ซ่ึงมกัจะเป็นการเตรียมด าเนินโครงการ
คร้ังแรก หรือเป็นโครงการท่ีหยดุไปแลว้ระยะหน่ึง จะเร่ิมด าเนินการใหม่อีก ในคร้ังต่อไป เช่น 
โครงการฝึกอบรม อาชีพสตรี ซ่ึงยงัไม่เคยท าในพื้นท่ีนั้น ๆ  หรือโครงการพฒันาผูบ้ริหารใหไ้ดรั้บ
วฒิุต่าง ๆ  เม่ือเห็นวา่ผูบ้ริหารเกือบทั้งหมดหรือส่วนใหญ่ผา่นการฝึกอบรมแลว้ ก็อาจหยดุไปสัก
ระยะหน่ึงเม่ือมีผูบ้ริหารรุ่นใหม่ เพิ่มข้ึนก็อาจประเมินวา่ควรจะเร่ิมโครงการอีกคร้ังหรือไม่ 

2.  ประเมินเพื่อศึกษาความเหมาะสมของโครงการ  โดยเป็นการตรวจสอบวา่
จ าเป็นตอ้งจดัท าโครงการหรือไม่  ถา้จะท ามีความเป็นไปไดห้รือความพร้อมของทรัพยากร หรือ
ปัจจยัน าเขา้แค่ไหน  สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ เอ้ือหรือเป็นอุปสรรคหรือไม่อยา่งไร 

3.  ประเมินเพื่อหาสารสนเทศในการตดัสินใจวางแผน สารสนเทศท่ีไดจ้ากการ
ประเมินก่อนด าเนินโครงการจะมีประโยชน์ในการตดัสินใจวางแผนเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากร
ต่าง ๆ  ใหเ้หมาะสมเพียงพอ  อนัจะเอ้ือต่อความส าเร็จของโครงการถา้จะน าโครงการไปด าเนินการ
จริง 

การประเมินระหว่างด าเนินโครงการ 
ลกัษณะของการประเมินระหวา่งด าเนินโครงการ เป็นการประเมินในระหวา่งท่ี

โครงการด าเนินการอยู ่เพื่อหาขอ้มูลมาตดัสินใจปรับปรุง เปล่ียนแปลงการปฏิบติัการโครงการใน
ระยะต่อไปใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั คือ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ  เพื่อศึกษากระบวนการด าเนินงาน มุ่งน าขอ้มูลมาใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจ ปรับปรุงกิจกรรม และตรวจสอบความกา้วหนา้ตามวตัถุประสงคข์องโครงการ  ซ่ึงมีสาระ
โดยสรุปดงัน้ี สุพกัตร์ พิบูลย ์และกานดา นาคะเวช (2545) 

1.  ประเมินในขณะท่ีโครงการด าเนินอยู ่ ซ่ึงอาจเป็นการด าเนินโครงการคร้ังแรกหรือ
เป็นโครงการต่อเน่ือง หรือโครงการประจ าแต่ละปีงบประมาณ  ตามระยะเวลาเป็นช่วง ๆ เช่น 
โครงการฝึกอบรมเป็นรุ่น ๆ ตามหลกัสูตรต่าง ๆ ซ่ึงมีแนวโนม้จะด าเนินการต่อไปเร่ือย ๆ โอกาส
จะยติุโครงการมีนอ้ย  การประเมินจึงเป็นการประเมินความกา้วหนา้ 
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2.  ประเมินเพื่อศึกษากระบวนการด าเนินงานตามโครงการ  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบวา่
กิจกรรมต่าง ๆ  เป็นไปตามแผนหรือไม่  ทั้งในระยะเวลา  งบประมาณ เป้าหมาย ปัญหาต่าง ๆ  เพื่อ
น าผลมาปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานในระยะหรือช่วงต่อ ๆ ไป 

3.  ประเมินเพื่อหาสารสนเทศประกอบการตดัสินใจ  สารสนเทศท่ีไดจ้าก
กระบวนการด าเนินงานจะน าไปสู่การปรับปรุงการด าเนินงานเองและส่วนท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ  ได ้ 
เช่น รายละเอียดต่าง ๆ  ของโครงการ ความพร้อมและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ เป็นตน้ 

4.  ประเมินเพื่อเนน้ตรวจสอบ ความกา้วหนา้ของผลการด าเนินโครงการ  นอกจากจะ
ประเมินตามขอ้ 2 แลว้ จะมีการตรวจสอบถึงผลท่ีจะไดว้า่มีแนวโนม้เป็นอยา่งไร โดยอาจตรวจสอบ
ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพเพื่อปรับการด าเนินงานให้เอ้ือต่อความส าเร็จของโครงการ 
  การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ 
  ลกัษณะของการประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ  เป็นการประเมินหลงัจากโครงการ
ส้ินสุดแลว้  เพื่อศึกษาผลการด าเนินโครงการวา่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือผล  ทั้งทางตรง
ทางออ้มอยา่งไร  สารสนเทศท่ีไดจึ้งเนน้ใชต้ดัสินใจ  เลิก หยดุ หรือด าเนินการต่ออยา่งต่อเน่ือง  
หรือด าเนินการใหม่ในโอกาสต่อไป ลกัษณะส าคญัของการประเมินผลโครงการมีสาระโดยสรุป
ดงัน้ี 
  1.  ประเมินเม่ือโครงการส้ินสุด ซ่ึงอาจเป็นส้ินสุดโครงการตามระยะเวลาท่ีก าหนด
หรือส้ินสุดระยะช่วงต่อตามปีงบประมาณ เช่น โครงการติดตามการท างานของนกัศึกษาท่ีส าเร็จ
การศึกษาแต่ละปีงบประมาณหรือโครงการพฒันาศกัยภาพกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยการ
ใหทุ้นนกัศึกษาเขา้ศึกษาตามหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
  2.  ประเมินเพื่อมุ่งศึกษาผลการด าเนินงานโครงการ ซ่ึงจะตรวจสอบวา่ผลต่าง ๆ ท่ีได้
เป็นไปตามวตัถุประสงคโ์ครงการหรือไม่  มีผลลพัธ์มีผลกระทบทั้งทางบวกทางลบอยา่งไร มี
ประสิทธิภาพหรือความคุม้ค่าเพียงใด  เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 
  3.  ประเมินเพื่อตดัสินอนาคตโครงการ โดยพิจารณาวา่จะเลิก หยดุ ด าเนินการ
โครงการต่อไป หรือขยายโครงการ สารสนเทศท่ีไดจ้ากการสรุปจะน ามาประกอบการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งวา่จะเลิก หยดุไวช้ัว่คราว ด าเนินการต่อโดยอาจปรับ ลด เพิ่ม ขยาย ฯลฯ 
โครงการ 
 การประเมินประสิทธิภาพ   
  การประเมินโครงการโดยทัว่ไป  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเทศไทยท่ีผา่นมา  ยงัจ  ากดั
อยูต่าเพียงการประเมินผลผลิต  โดยมุ่งท่ีจะทราบความส าเร็จหรือความลม้เหลวของโครงการ
เท่านั้น  ทั้งน้ีเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูใ้หบ้ริการหรือผูใ้หทุ้นในการยติุหรือขยายโครงการ  
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แต่ในปัจจุบนันกัประเมินและผูบ้ริหารโครงการ  ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการประเมิน
ประสิทธิภาพของโครงการดว้ย  โดยถือวา่เป็นประเภทของการประเมินท่ีจ าเป็นส าหรับโครงการ
บริการทัว่ไป  เพราะจะช่วยเสริมใหโ้ครงการเหล่านั้น  สามารถด าเนินการอยา่งสอดคลอ้งกบั
สภาวการณ์ของสังคม  โดยเฉพาะอยา่งยิง่  โครงการท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน  หรือ
โครงการท่ีเป็นตวัก าหนดเกณฑส์ าคญัส าหรับประกนัโครงการขนาดใหญ่ระดบัชาติ  ท่ีจะไม่ตอ้ง
สูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัโดยไม่จ  าเป็น  การด าเนินโครงการบริการสังคมนั้น  จะไม่มุ่งแต่
เพียงความส าเร็จของโครงการเท่านั้น  แต่จะตอ้งใหคุ้ม้ค่าในเชิงของประสิทธิภาพดว้ย  
 โดยปกติการประเมินประสิทธิภาพของโครงการมกัจะเร่ิมจากค าถามต่าง ๆ กนั  เช่น 
  1.  ความส าเร็จของโครงการนั้น ๆ เม่ือเทียบกบัค่าใชจ่้ายแลว้มีความเหมาะสมหรือไม่ 
  2.  ผลผลิตของโครงการเกิดจากปัจจยัท่ีลงทุนไปใช่หรือไม่ 
  3.  โครงการน้ีมีผลผลิตสูงกวา่โครงการอ่ืน ๆ เม่ือลงทุนเท่ากนัหรือไม่  และเพราะ
เหตุใด เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี (2546)  
 จากท่ีกล่าวมาถึงประเภทของการประเมินโครงการ  สรุปไดว้า่ในการประเมินโครงการ
สามารถประเมินไดต้ั้งแต่  ก่อนด าเนินโครงการ ซ่ึงตอ้งท าก่อนเร่ิม ระหวา่งด าเนินโครงการซ่ึงเป็น
การน าโครงการสู่กระบวนการปฏิบติั โดยประเมินในประเด็นท่ีส าคญัคือ ประเมินกระบวนการ
ความกา้วหนา้ของโครงการ และประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ ตอ้งท าเม่ือโครงการส้ินสุดแลว้ โดย
ประเมินในประเด็น ผลผลิต/ ผลลพัธ์ และผลกระทบ 

1. ขั้นตอนการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการมีขั้นตอนเช่นเดียวกบัการประเมินส่ิงอ่ืน ๆ  ซ่ึงในท่ีน้ีเห็นวา่ควร
เป็น 8 ขั้นตอนไม่วา่จะเป็นการประเมินก่อนระหวา่ง หรือส้ินสุดโครงการก็ตาม และถา้มีการ
ประเมินงานประเมินโครงการดว้ยก็จะเป็น 9 ขั้นตอน คือ เป็นการตรวจสอบผลการประเมินนัน่เอง
ในขั้นตอนต่าง ๆ ทั้ง 8 ขั้นตอน อาจมีการปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมได ้เช่น บางขั้นตอนอาจมี
รายละเอียดแตกต่างกนับา้งตามลกัษณะของโครงการท่ีจะประเมินและปัจจยัอ่ืน ๆ  บางขั้นตอนก็มี
ความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนับางขั้นตอนก็อาจยบุรวมกนัได ้ บางขั้นตอนก็อาจสลบักนัได ้ ฯลฯ  
เป็นตน้  เพียงแต่ปรับใหเ้ป็นการประเมินโครงการ ส าหรับสาระโดยสรุปของขั้นตอนทั้ง 8 มีดงัน้ี 
และถา้มีการประเมินงานประเมินก็จะถือวา่เป็นขั้นตอนท่ี 9 แสดงดงัภาพท่ี 1 พิสณุ ฟองศรี (2549) 
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  ภาพท่ี 5  ขั้นตอนการประเมิน (พิสณุ ฟองศรี, 2549) 
 

            ขัน้ตอนท่ี 1    การศกึษาแนวคิด 

การประเมินและวิเคราะหส์ิง่ทีจ่ะประเมิน 

ขัน้ตอนท่ี 2    การก าหนดวตัถปุระสงค ์

หรอืประเด็นการประเมินและตวัชีว้ดั 

ขัน้ตอนท่ี 3    ก าหนดเกณฑแ์ละคา่น า้หนกั(ถา้ม)ี 

ขัน้ตอนท่ี 5   การสรา้งและพฒันาเครือ่งมือเก็บขอ้มลู 

ขัน้ตอนท่ี 4    การก าหนดกรอบแนวคิด 

และขอบเขตการประเมิน 

ขัน้ตอนท่ี 6   การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

ขัน้ตอนท่ี 7    การวิเคราะหข์อ้มลู 

ขัน้ตอนท่ี 9  การประเมินงานประเมิน(ถา้มี) 

 

   การเขียนรายงานการประเมิน 

 

ขัน้ตอนท่ี 8   การเขียนรายงานการประเมิน 
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 จากภาพประกอบท่ี 1 บางขั้นตอนจะมีความเก่ียวเน่ืองหรือเหล่ือมกบัขั้นตอนต่างอ่ืน ๆ  
เช่น  ขั้นตอนการก าหนดวตัถุประสงค ์หรือประเด็นการประเมินกบัขั้นตอนการศึกษาแนวคิดและ
วเิคราะห์ส่ิงท่ีจะประเมิน อาจใชข้ั้นตอนไหนก่อนก็ไดแ้ละจะส่งผลต่อกนัดว้ย หรือขั้นตอนท่ี 1-3 
จะน าไปสู่ขั้นตอนท่ี 4 เป็นตน้  
 1.  การศึกษาแนวคิดการประเมินและศึกษาวเิคราะห์โครงการพร้อมทั้งข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง 
 การจะประเมินส่ิงใดหรือประเมินโครงการ ผูป้ระเมินตอ้งศึกษาแนวคิดการประเมิน
โครงการและสาระท่ีเก่ียวขอ้ง หลงัจากนั้นก็ตอ้งศึกษาวเิคราะห์โครงการท่ีจะประเมินและ
แหล่งขอ้มูล อ่ืน ๆ   ทั้งจากเอกสาร บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ฯลฯ  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปน าไปก าหนดเป็น
วตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมิน และพฒันาตวัช้ีวดัในขั้นตอนต่อไป  โดยยงัไม่ลงมือท า
อะไรเป็นหลกัเป็นฐาน  จะเร่ิมลงมือเขียนหรือปฏิบติัการเตรียมการประเมินโครงการเบ้ืองตน้  ใน
ขั้นท่ี 2 ต่อไป 
 2.  การก าหนดวตัถุประสงค์หรือประเด็นการประเมินและตัวช้ีวดั 
 ในขั้นตอนน้ีน าผลสรุปจากการศึกษาของขั้นตอนท่ี 1 มาก าหนดวตัถุประสงค ์หรือ
ประเด็นการประเมิน เม่ือไดว้ตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมินท่ีชดัเจน คงท่ีแลว้ ก็จะเป็นตวัตั้ง
ใหน้ าไปพฒันาตวัช้ีวดั  ซ่ึงวตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมินอาจไดจ้ากวตัถุประสงคโ์ครงการ
รูปแบบการประเมินความตอ้งการของผูใ้ชผ้ลการประเมิน หรือผูว้า่จา้ง หรือผูบ้งัคบับญัชา หรือผู ้
ร้องขอ ฯลฯ ใหป้ระเมินประสบการณ์ของผูป้ระเมินเอง  หรือไดจ้ากการร่วมกนัก าหนดของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ฯลฯ โดยอาจไดจ้ากหลาย ๆ  แหล่งร่วมกนัก็ได ้
 การก าหนดวตัถุประสงค ์ หรือประเด็นการประเมิน  ถา้จะใหส้ะดวกรวดเร็วแบบอาหาร
ก่ึงส าเร็จรูป  ก็สามารถใชรู้ปแบบการประเมินท่ีก าหนดประเด็นการประเมินมาใหแ้ลว้ก็ได ้ เช่น 
รูปแบบ CIPP และรูปแบบของ Kirkpatrick เป็นตน้  แต่ก็ตอ้งประเมินใหค้รบตามขอ้ก าหนดของ
รูปแบบ คลา้ยกบัตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของรูปแบบ  คลา้ยกบัตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ หรือ
กฎหมายท่ีก าหนดเขา้ท านองง่ายตอนแรกแต่อาจยุง่ยากตอนหลงั  ซ่ึงจากประสบการณ์พบวา่นกั
ประเมินท่ีช านาญมกัจะไม่ใชรู้ปแบบการประเมินเพราะจะท าใหมี้ความยดืหยุน่นอ้ย 
 เม่ือไดว้ตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมินแลว้ก็จะใชเ้ป็นกรอบในการเลือกพฒันาหรือ
สร้างตวัช้ีวดั  ซ่ึงในทางปฏิบติัตวัช้ีวดัส าหรับการประเมินโครงการยงัมีไม่เพียงพอ หรือไม่ตรงกบั
โครงการท่ีจะประเมิน ผูป้ระเมินจะตอ้งพฒันาดว้ยการปรับใหส้อดคลอ้งกบัโครงการท่ีจะประเมิน
หรือสร้างข้ึนใหม่ ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีไดจ้ะเป็นตวัตั้งในการก าหนดเกณฑค์่าน ้าหนกั (ถา้มี) แหล่งขอ้มูล 
เคร่ืองมือและการวิเคราะห์ขอ้มูล  ดงันั้นถา้ตวัช้ีวดัไม่ชดัเจนพอก็จะส่งผลต่อการเตรียมงานในขั้น
ต่อไปได ้ บางคร้ังตอ้งกลบัมาปรับตวัช้ีวดัใหม่ก็มี 
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1.  การก าหนดเกณฑ์และค่าน า้หนัก (ถ้ามี) 
ค าวา่เกณฑใ์นท่ีน้ี หมายถึง เกณฑก์ารตดัสิน ส่วนค่าน ้าหนกั  หมายถึงระดบั

ความส าคญัของประเด็นการประเมินและตวัช้ีวดั   ซ่ึงยิง่เกณฑมี์ความละเอียดและค่าน ้ าหนกั
สอดคลอ้งกบัสภาพโครงการเท่าไร  สารสนเทศจากการประเมินก็ยิง่ครอบคลุมชดัเจนมากข้ึน
เท่านั้น  แมว้า่ตอ้งแลกกบัความยุง่ยากบา้งก็ตาม  เช่นเดียวกบัความละเอียดของจอภาพ  เคร่ืองรับ
โทรทศัน์  โทรศพัท ์ หรือจอคอมพิวเตอร์  ท่ีมีรายละเอียดเป็นพิกเซล (Pixel) ยิง่จ  านวนพิกเซลมาก
ก็ยิง่ชดัมากแต่ราคาก็สูงข้ึน 

ในการก าหนดเกณฑแ์ละค่าน ้าหนกันั้น  อาจแยกไดเ้ป็น 4 ระดบั  เรียงตามล าดบั
ความละเอียดจากนอ้ยไปหามาก คือ   ตั้งแต่ไม่ก าหนเกณฑต์ดัสินเลย  มีแต่เกณฑใ์นการตดัสินเพียง 
2 ระดบั คือ  ผา่นกบัไม่ผา่น  มีเกณฑต์ดัสินเพียง 2 ระดบั   และก าหนดค่าน ้าหนกัของตวัช้ีวดัและ
สุดทา้ยคือเกณฑต์ดัสินมากกวา่ 2 ระดบั และมีค่าน ้าหนกั 

2.  การก าหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมิน 
เม่ือไดว้ตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมิน  ตวัช้ีวดั เกณฑ ์ และค่าน ้าหนกั(ถา้มี) 

แลว้น ามารวมกนัเป็นกรอบแนวคิดการประเมิน  ซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ 
ประเด็นการประเมินกบัตวัช้ีวดั ถา้จะใหล้ะเอียดยิง่ข้ึน ก็ก าหนดเกณฑแ์ละค่าน ้าหนกั โดยเกณฑ์
อาจจะก าหนดไวม้ากกวา่ 2 ระดบั 

จากสาระหรือองคป์ระกอบส าคญัของกรอบแนวคิดของการประเมิน  จะน าไปสู่การ
ก าหนดขอบเขตการประเมินท่ีสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิด  เก่ียวกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูล  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  และอาจก าหนดองคป์ระกอบอ่ืน ๆ เช่น พื้นท่ี เวลา และแนวทางการเก็บ
ขอ้มูล ฯลฯ เพิ่มเติมไดต้ามตอ้งการ 

3.  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือเกบ็ข้อมูล 
การประเมินตอ้งตดัสินใจผลจากสารสนเทศท่ีเก็บมาได ้ โดยใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ตาม

ตวัช้ีวดัท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงโครงการแต่ละโครงการจะมีลกัษณะเฉพาะและมีความแตกต่างกนัมากจึง
ยากท่ีจะใชเ้คร่ืองมือของผูท่ี้สร้างหรือพฒันาไวไ้ด ้ อยา่งนอ้ยก็ตอ้งน ามาปรับบา้ง  ยกเวน้เคร่ืองมือ
ทางวทิยาศาสตร์ท่ีมีมาตรฐานเหมือนกนัมาปรับใชไ้ดเ้ลย  ส่วนเคร่ืองมือทางสังคมศาสตร์ เช่น 
แบบสอบ  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์แบบสังเกต  มกัจะตอ้งปรับหรือสร้างใหม่เสมอ  เม่ือสร้าง
แลว้ถา้เป็นไปไดก้็ควรพฒันาหาคุณภาพของเคร่ืองมือดว้ย 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเตรียมปฏิบติัการประเมิน ตามขั้นตอนท่ี 1-5 เป็นการศึกษาและเตรียมการจะ

ประเมิน  ส่วนขั้นตอนน้ีเป็นการเร่ิมปฏิบติัจริงในภาคสนาม  โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการ



38 
 
ต่าง ๆ  เช่น สอบถาม  สัมภาษณ์  สังเกต  ถา้เป็นกรณีขอ้มูลเชิงคุณภาพก็อาจใชเ้ทคนิคต่าง ๆ  
เพิ่มเติม  เช่น  การสัมภาษณ์กลุ่มแบบเจาะจง (Focus group interview) และการสังเกตแบบมีส่วน
ร่วม (Participant observation) 

5.  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือเกบ็ข้อมูล  
การประเมินเป็นการตดัสินใจโดยอาศยัสารสนเทศ สรุปผลการวเิคราะห์โดยเก็บ

รวบรวม ขอ้มูลจากแหล่งการประเมินมีลกัษณะเฉพาะกวา่การวจิยั นกัประเมินมกัจะตอ้งสร้างและ
พฒันาเคร่ืองมือข้ึนเอง เคร่ืองมือส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต ซ่ึงตอ้ง
สร้างตามหลกัวชิาการ โดยมีท่ีมา ชดัเจนจากแนวคิด ทฤษฎี หรือวตัถุประสงค ์สาระเน้ือหาวชิา เป็น
ตน้ เม่ือสร้างแลว้ตอ้งมีการพฒันาเคร่ืองมือ ตามขั้นตอนการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ เพื่อให้
เคร่ืองมือมีคุณภาพสูงสุดส่งผลต่อคุณภาพขอ้มูลและ ความน่าเช่ือถือสารสนเทศท่ีจะไดรั้บ 

6.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
การเตรียมปฏิบติัการประเมินตามขั้นตอนท่ี 5 จะน า มาใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจริงใน

ภาคสนาม อาจนบัไดว้า่ ขั้นตอนท่ี 1-5 เป็นการศึกษาและเตรียมการจะประเมิน ส่วนขั้นตอนน้ีเป็น
การเร่ิมปฏิบติัจริงในภาคสนามโดยการ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการต่าง ๆ เช่น สอบถาม 
สัมภาษณ์ สังเกต ถา้เป็นกรณีขอ้มูลเชิงคุณภาพก็อาจใชเ้ทคนิค ต่าง ๆ เพิ่มเติม เช่น การสัมภาษณ์
กลุ่ม แบบเจาะจง (Focus group interview) และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) 
เป็นตน้  

7.  การวเิคราะห์ข้อมูล  
การวเิคราะห์ขอ้มูลในการประเมินโครงการจะง่ายกวา่การวจิยั เพราะมกัจะใชส้ถิติ

พื้นฐานง่าย ๆ เช่น จ า นวนนบั ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน อาจจะมีท่ียากข้ึน
บา้งก็คือสถิติท่ีใชท้ดสอบ ซ่ึงมกัจะ เป็นการทดอบท่ี (t-test) และสถิติท่ีใชห้าคุณภาพเคร่ืองมือ เช่น 
การหาค่าความเท่ียงตรงโดยใชสู้ตร KR-20 หรือสูตร (α) ของครอนบคั (Crobach) เป็นตน้ 

8.  การเขียนรายงานการประเมิน 
รายงานการประเมินโครงการท่ีสมบูรณ์  จะมีโครงสร้างคลา้ยกบัรายงานการวจิยัหรือ

วทิยานิพนธ์ คือมีส่วนน า  ส่วนท่ีเป็นเน้ือหา 5 บท และส่วนทา้ย  ซ่ึงจะเป็นภาคผนวกต่าง ๆ  ขอ้
แตกต่างท่ีส าคญัก็คือ  การรายงานการประเมินจะเสนอแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโครงการมากกวา่เผยแพร่
แก่บุคคลหรือหน่วยงานทัว่ไป  เหมือนกบัรายงานการวจิยัหรือวทิยานิพนธ์  นอกจากน้ีการเขียน
รายงานการประเมินจะตอ้งอาศยัความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์เขา้ช่วย  เพื่อจูงใจหรือโนม้นา้ว
ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งน าผลการประเมินไปใชจ้ริง  อยา่งไรก็ตามในกรณีโครงการขนาดเล็กหรือมีความ
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เร่งด่วนอาจเขียนรายงานการประเมินโครงการโดยสรุป  ไม่ตอ้งมีโครงสร้างสมบูรณ์ เช่นเดียวกบั 
การวจิยัชั้นเรียนท่ีอนุโลมใหเ้ขียนหนา้เดียว หรือเพียง 5-10 หนา้ก็ได ้

9.  การประเมินงานประเมินโครงการ 
การประเมินงานประเมินโครงการหรืองานประเมินอ่ืน ๆ  ยงัมีนอ้ยมาก  แต่ในท่ีน้ี

เห็นวา่ควรจะน าเสนอไวใ้นลกัษณะการตรวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมิน  ดว้ยวธีิการต่าง 
ๆ  ท่ีเหมาะสม  เพื่อเป็นการกระตุน้หรือเร่งรัดใหก้ารประเมินโครงการมีคุณภาพมาตรฐานท่ีสูงข้ึน
ถึงแมใ้นปัจจุบนัจะยงัมีการประเมินโครงการนอ้ย  แต่คาดวา่ในอนาคตจะตอ้งมีการน าไปใชก้นั
มากข้ึน 

สรุปไดว้า่การประเมินโครงการนั้นเป็นกระบวนการตดัสินท่ีแสดงถึงคุณค่าของ
โครงการในระยะใดระยะหน่ึงหรือทุกระยะ โดยน าผลการศึกษาท่ีไดจ้ากการวดัมาเปรียบเทียบกบั
เกณฑเ์พื่อตดัสินใจ จดัท า ระงบั ปรับปรุง ขยายผลหรือยกเลิกโครงการซ่ึงสามารถจะใชรู้ปแบบการ
ประเมินโดยตรง โดยออ้ม หรือคิดรูปแบบข้ึนเองก็ได ้รูปแบบการประเมินโครงการ สร้างจาก
แนวคิด  ทฤษฎีประสบการณ์ หรือจินตนาการท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อถ่ายทอดใหเ้ขา้ใจง่าย รูปแบบในการ
ประเมินโครงการสามารถประเมินไดต้ั้งแต่ก่อนด าเนินโครงการ ดว้ยการประเมินท่ีส าคญั ๆ เช่น 
การประเมินความตอ้งการจ าเป็นถึงความเป็นไปไดแ้ละปัจจยัดา้นทรัพยากรต่าง ๆ ทั้ง 4 ดา้นของ
การประเมินท่ีส่งผลต่อการประเมินระหวา่งด าเนินโครงการ  ตอ้งท าในระหวา่งการน าโครงการสู่
การปฏิบติั โดยการประเมินความกา้วหนา้หรือประเมินกระบวนการ และการประเมินเม่ือส้ินสุด
โครงการตอ้งท าเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้โดยประเมินผลต่าง ๆ  
 

ข้อมูลโครงการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี 

 ทีต่ั้งโครงการ 
 โครงการตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ในเขตพื้นท่ีของเทศบาลเมืองชลบุรี 
เทศบาลเมืองบา้นสวน เทศบาลต าบลบางทราย และเทศบาลต าบลเสมด็ บริเวณพื้นท่ีก่อสร้างช่วงท่ี 
1 จากจุดเช่ือมท่ี 1 (ศาลาประชาคมรวมใจชน) ถึงจุดเช่ือมท่ี 2 (ถนนขา้งโรงปรับปรุงคุณภาพน ้า
เมืองชลบุรี) การคมนาคมใชท้างบกจากถนนสุขมุวทิเล้ียวเขา้ส่ีแยกบา้นสวนเขา้สู่ถนนอคัรนิวาส
ต่อจากนั้นเล้ียวเขา้สู่ถนน วชิรปราการไปจนถึงหอพระพุทธสิหิงคเ์ล้ียวขวาเขา้ ถนนโรงพยาบาลเก่า 
พื้นผวิการจราจรเป็นแบบถนนลาดยางแอสฟัลท ์ขนาด 4 ช่องการจราจรสองทิศทาง ไปจนถึงศาลา
ประชาคมรวมใจชน ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้โครงการ ช่วงท่ี 1 ส่วนจุดส้ินสุดโครงการ ใชเ้ส้นทางถนน
สุขมุวทิเล้ียวเขา้ส่ีแยกโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงเขา้ซอยบา้นสวน-ถนนสุขมุวทิ 13 แลว้เล้ียวซา้ยเชา้สู่
ถนนพระยาสัจจา ไปจนถึงถนนเขา้ขา้งโรงปรับปรุงคุณภาพน ้าชลบุรีซ่ึงอยูท่างขวามือ บริเวณ
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ทางเขา้ติดกบัธนาคารไทยพาณิชย ์พื้นผวิจราจรเป็นแบบเทคอนกรีต ขนาด 2 ช่องจราจร 2 ทิศทาง
ไปจนถึงโรงปรับปรุงคุณภาพน ้าเสียชลบุรี  
 

 
 

ภาพท่ี 6  เส้นทางคมนาคมเขา้สู่โครงการและสภาพพื้นท่ีโครงการ ช่วงท่ี 1 
 
 บริเวณพื้นท่ีก่อสร้าง ช่วงท่ี 2 จากจุดเช่ือมท่ี 1 (ถนนขา้งโรงปรับปรุงคุณภาพน ้าเมือง
ชลบุรี) ถึงจุดเช่ือมท่ี 2 (ถนน อบจ.) การคมนาคมเขา้สู่จุดเร่ิมตน้โครงการใชเ้ส้นทางถนนสุขมุวทิ
เล้ียวท่ีส่ีแยกโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงเขา้ซอยบา้นสวน-สุขุมวทิ แลว้เล้ียวซา้ยเขา้สู่ถนนพระยาสัจจา 
ไปจนถึงถนนขา้งโรงปรับปรุงคุณภาพน ้าชลบุรีซ่ึงอยูท่างขวามือ บริเวณทางเขา้ติดกบัธนาคารไทย
พาณิชย ์พื้นผวิการจราจรเป็นแบบเทคอนกรีต ขนาด 2 ช่องจราจร 2 ทิศทางไปจนถึงโรงปรับปรุง
คุณภาพน ้าเสียชลบุรี จะถึงจุดเร่ิมตน้โครงการ จุดส้ินสุดโครงการ ใชเ้ส้นทางถนนสุขมุวทิเล้ียวขวา
ท่ีส่ีแยกโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงเขา้ซอยบา้นสวน-สุขมุวทิ 13 เล้ียวเขา้สู่ถนนพระยาสัจจา เล้ียวขวา
ท่ีส่ีแยกพระยาสัจจา เขา้สู่ถนนอบจ.ไปจนสุดทางจะถึงจุดส้ินสุดโครงการพื้นผวิการจราจรเป็นแบบ
ลาดยางแอสฟัสท ์ขนาด 6 ช่องจราจร 2 ทิศทาง 
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ภาพท่ี 7  เส้นทางคมนาคมเขา้สู่โครงการและสภาพพื้นท่ีโครงการ ช่วงท่ี 2 
 

 บริเวณพื้นท่ี ช่วงท่ี 3 จากจุดเช่ือมท่ี 1 (ถนนขา้งเทศบาลต าบลบางทราย) ถึงจุดเช่ือมท่ี 2  
(บางทราย ซอย 83) จุดเร่ิมตน้โครงการใชเ้ส้นทางถนนสุขมุวทิ เล้ียวเขา้ถนนบางทรายซอย 28 แลว้
เล้ียวเขา้สู่ถนนพิพิธ ไปจนถึงท่ีตั้งของเทศบาลต าบลบางทราย 37 บริเวณท่ีตั้งส านกังานเทศบาล
ต าบลบางทราย พื้นผวิกาจราจรเป็นแบบถนนเทคอนกรีต ขนาด 4 ช่องจราจร 2 ทิศทาง จะถึง
จุดเร่ิมตน้โครงการ จุดส้ินสุดโครงการใชเ้ส้นทางถนนสุขุมวทิ เล้ียวเขา้ถนนบางทรายซอย 28 ผา่น
ถนนพิพิธ ตรงเขา้ซอยบางทรายซอย 83 จะถึงจุดส้ินสุดโครงการพื้นผิวการจราจรเป็นแบบเท
คอนกรีต ขนาด 2 ช่องจราจร 2 ทิศทาง ส านกังานโยธาธิการและผงัเมืองชลบุรี (2555) 
  

 
 
ภาพท่ี 8  เส้นทางคมนาคมเขา้สู่โครงการและสภาพพื้นท่ีโครงการ ช่วงท่ี 3 
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 องค์ประกอบของโครงการ 
  1.  สะพานเลยีบชายฝ่ังส่วนเดิม 
  เทศบาลเมืองชลบุรี มีการก่อสร้างสะพานเป็น 2 ช่วงคือ ช่วงท่ี 1 ก่อสร้างสะพาน
ขนาดกวา้ง 17 เมตร ยาว 300 เมตร และกวา้ง 23 เมตร ยาว 150 เมตร มีทางเทา้กวา้งขา้งละ 1.50 
เมตร สร้างต่อปลายถนนเลียบฝ่ังทะเลทางดา้นถนนคลองสังเขปต่อมาทางทิศใตบ้ริเวณปลายซอย
ท่าเรือพลี สร้างเสร็จปี 2545 ช่วงท่ี 2 ก่อสร้างสะพานขนาดกวา้ง 23 เมตร ยาว 365 เมตร มีทางเทา้
กวา้งขา้งละ 1.50 เมตร โดยก่อสร้างเช่ือมกบัปลายถนนพาสเภตรา ใชง้บประมาณการสร้างกวา่ 178 
ลา้นบาท สร้างเสร็จในปี 2546 
  ส่วนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ไดก่้อสร้างต่อจากสะพานของเทศบาล
เมืองชลบุรี โดยเร่ิมจากคลองสังเขป ไปส้ินสุดท่ีบริเวณดา้นหลงัเทศบาลต าบลบางทรายเป็น
ระยะทาง 1,400 เมตร ใชง้บประมาณ 360 ลา้นบาท สร้างเสร็จในปี 2550 โดยมีศาลาพกั
อเนกประสงค ์2 แห่ง ระหวา่งเส้นทางเพื่อเป้นร้านคา้บริการและเป็นแหล่งพกัผอ่น ส านกังาน
โยธาธิการและผงัเมืองชลบุรี (2553) 
  2.  ผู้ด าเนินการ  
  มี 3 หน่วยงานบูรณาการร่วมกนั ส านกังานโยธาธิการและผงัเมืองจงัหวดัชลบุรี 
เทศบาลเมืองชลบุรีและองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี  
  3.  พืน้ทีโ่ครงการ 
     ช่วงท่ี 1 จากศาลารวมใจชลไปถึงโรงปรับปรุงคุณภาพน ้า อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี ความ
ยาว 1,880 เมตร สะพานทางเช่ือมเขา้หาฝ่ัง 290 เมตร ก่อสร้างแลว้เสร็จ โดยงบประมาณของกรม
โยธาธิการและผงัเมือง 
  ช่วงท่ี 2 จากโรงปรับปรุงคุณภาพน ้ า อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี ถึงถนนหนา้องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชลบุรี ความยาว 1,810 เมตร ก าลงัด าเนินการก่อสร้าง  
  ช่วงท่ี 3 งานสะพานเลียบชายทะเล จากเทศบาล ต.บางทราย ถึงบางทรายซอย 83 ความ
ยาว 980 เมตร มีก่อสร้างแลว้เสร็จ โดยงบประมาณของกรมโยธาธิการและผงัเมืองก่อสร้าง 
  ส่วนช่วงท่ี 4 และ 5 จากศาลารวมใจชล ถึงถนนคลองสังเขป ความยาว 2,400 เมตร 
ก่อสร้างแลว้เสร็จ โดยเทศบาลเมืองชลบุรีและองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี  (ด าเนินการก่อสร้าง
เม่ือปี 2546 แลว้ก่อสร้างแลว้เสร็จตั้งแต่ปี 2550 เป็นสะพานช่วงเดิม) (ส านกังานโยธาธิการและผงัเมือง
ชลบุรี, 2555) 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี มีดงัน้ี 
 พิระยทุธ เรียบวงศา (2546) โครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวงเป็น
โครงการท่ีมีสัญญาจา้งเหมาแบบเบด็เสร็จมีการประสานงานของบุคคลหลายหน่วยงาน มีการ
แข่งขนัดา้นราคาสูง มีขอ้ก าหนดทางเทคนิคสูงและมีพื้นท่ีก่อสร้างจ ากดั ท าให้เกิดความเส่ียงข้ึนใน
ดา้นต่าง ๆ หลายประเภทต่อผูรั้บเหมาหลกั งานวจิยัน้ีมุ่งศึกษาโอกาสในการเกิดข้ึน ความรุนแรง 
และผลกระทบของความเส่ียง เพื่อหาความเส่ียงส าคญัจากในมุมมองของผูรั้บเหมาหลกั โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลจากผูจ้ดัการโครงการ จากนั้นน าความเส่ียงส าคญั
ไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อหาแนวทางการตอบสนองความเส่ียง โดยไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 19 
ประเภทหลกั ผลการวจิยัพบวา่ประเภทของความเส่ียงท่ีมีความส าคญัสูง 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 1) งาน
ก่อสร้างโยธา 2) ผูรั้บเหมาช่วงงานก่อสร้างโยธา และ 3) ความเส่ียงทางดา้นการเงินและเศรษฐกิจ 
และความเส่ียงส าคญัท่ีมีผลกระทบในระดบัปานกลาง-สูง มีจ  านวน 75 รายการ จากทั้งหมด 169 
รายการ และพบวา่การตอบสนองความเส่ียงส าคญัท่ีผูเ้ช่ียวชาญมีการน ามาใชม้าก ไดแ้ก่ การลด
ความเส่ียงและ การถ่ายโอนความเส่ียง 
 กนกพล ทิมางกูร (2552) การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบอนั
เน่ืองมาจากการสร้างถนนสายรองท่ีมีต่อวถีิชีวติของชาวชุมชนเคหะบางพลีจงัหวดัสมุทรปราการ
ใน 3 ดา้น คือดา้นสุขภาพ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และ ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการ
สร้างถนนสายรองในชุมชนเคหะบางพลีจงัหวดัสมุทรปราการ ประชากร และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การวจิยั ไดแ้กห้วัหนา้ครอบครัวท่ีพกัอาศยัอยูใ่นบริเวณชุมชนเคหะบางพลีจ านวน 364 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมี 3 ตอน คือ แบบตรวจรายการ แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า ค  าถามปลายเปิดไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์กลบัคืน จ านวน 348 ฉบบั คิดเป็น 
ร้อยละ 95.60 วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้่าร้อยละค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยั พบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 51-60 ปีมีการศึกษา ระดบัประถมศึกษา 
ภูมิล าเนาเดิมส่วนใหญ่อยูใ่นชุมชนเคหะบางพลีมาแต่ดั้งเดิม ระยะเวลาท่ี อาศยัอยูใ่นชุมชน เคหะ
บางพลีนานกวา่ 20 ปีมีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3-5 คน โดยปัจจุบนัประกอบอาชีพหลกัคือ
ลูกจา้ง/ รับจา้ง รายไดร้วมของครอบครัวประมาณ 10,001-20,000 บาทต่อเดือน 1) ขอ้คน้พบทราบ
วา่ผลกระทบของการ สร้างถนนสายรองท่ีมีต่อวถีิชีวิตของชาวชุมชนเคหะบางพลีจงัหวดั
สมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน กลาง โดยมีผลกระทบทางสุขภาพมากท่ีสุดคือการสร้าง
ถนนสายรองท าใหค้นในชุมชนออกก าลงักายมากข้ึน รองลงมาคือดา้นเศรษฐกิจคือการสร้างถนน
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สายรองมีผลท าใหมี้อาชีพทางการเกษตรลดลง และดา้นสังคม คือ การสร้างถนนสายรองมีผลท าให้
ระดบัการศึกษาของคนในชุมชนสูงข้ึน 2) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางแกไ้ข ปัญหา/ผลกระทบ
ดา้นอ่ืน ๆ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการใหมี้การปรับสภาพแวดลอ้มเพื่อใหส้ภาพความเป็นอยูดี่ ข้ึน 
โดยการเรียงล าดบัความตอ้งการมากท่ีสุดลงมา ไดแ้ก่การเพิ่มรถเก็บขยะ การสร้างสะพานลอย การ
สร้างสถานท่ีราชการเพิ่มเติม อาทิสถานีอนามยั ตลาด สวนสาธารณะการมีระบบระบายน ้าท่ีดีใน
ชุมชน 
 วฒิุพงศ ์เมืองนอ้ย (2552) งานวจิยัน้ี เป็นการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของประชาชนต่อ
โครงการก่อสร้างและบูรณะทางหลวงของกรมทางหลวง กรณีศึกษา: โครงสร้างก่อสร้างทางหลวง
หมายเลข 304 สาย ปรับปรุงถนนแจง้วฒันะฝ่ังใต ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อโครงการก่อสร้างทางหลวงหมายเลข 304 สาย ปรับปรุงถนนแจง้วฒันะฝ่ังใต ้
นอกจากน้ียงัใชศึ้กษาถึงปัญหา ขอ้เสนอแนะและแนวทางเพื่อป้องกนัการขดัแยง้ระหวา่งภาครัฐ
และประชาชนในการก่อสร้างและศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มประชาชนกบัปัจจยัท่ีพึงพอใจใน
การก่อสร้างโครงการ ฯ น้ีอีกดว้ย โดยเลือกตวัอยา่งแบบโควตา จ านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป โดยใชส้ถิติเชิงพรรณา หาค่าร้อยละ
ความถ่ี ระดบัความพึงพอใจวิเคราะห์แบบ Liker scale และ ทดสอบสมมติฐานดว้ยใช ้F-test 
ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อโครงการก่อสร้างทางหลวงหมายเลข 304 สาย
ปรับปรุงถนนแจง้วฒันะฝ่ังใตพ้ึงพอใจในระดบัมาก โดยมีรายละเอียดดงัน้ี (1) ปัจจยัทางดา้น
รูปแบบวศิวกรรมและประโยชน์ใชส้อยโดยภาพรวมพบวา่มีความพึงพอใจในปัจจยัทางดา้น
ประโยชน์ใชส้อยมากกวา่ปัจจยัทางดา้นรูปแบบวศิวกรรม (2) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อปัจจยัท่ี
ยงัไม่ไดด้ าเนินการก่อสร้างปรับปรุง ฯ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยพบวา่ดา้นภูมิทศัน์และ
ทศันียภาพของทางหลวงมีพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความปลอดภยัในการใชท้าง 
และต ่าท่ีสุดคือดา้นรูปแบบในการก่อสร้างทางหลวง (3) ความพึงพอใจต่อปัจจยัระหวา่งด าเนินการ
ก่อสร้างปรับปรุงฯโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบวา่มีปัจจยัดา้นรูปแบบในการก่อสร้างทาง
หลวงมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นภูมิทศัน์และทศันียภาพของทางหลวง 
และต ่าสุดคือดา้นความสะดวกสบายในการใชท้างหลวงกบัดา้นความปลอดภยัในการใชท้างหลวง 
(4) ความพึงพอใจต่อปัจจยัหลงัด าเนินการก่อสร้างปรับปรุงฯแลว้เสร็จ (ความคาดหวงั) โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก โดยพบวา่มีปัจจยัดา้นภูมิทศัน์และทศันียภาพของทางหลวงมีความพึงพอใจในระดบั
มากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความปลอดภยัในการใชท้างหลวง และต ่าท่ีสุดคือดา้นรูปแบบในการ
ก่อสร้างทางหลวง (5) ปัญหาในโครงการก่อสร้างปรับปรุง ฯ ทางหลวงสายน้ีโดยรวมพบปัญหาใน
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ระดบัมาก โดยปัญหาก่อนการก่อสร้างฯมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมาเป็นปัญหาระหวา่งการก่อสร้าง
ฯและปัญหาท่ีพบต ่าท่ีสุดคือปัญหาหลงัการก่อสร้างฯแลว้เสร็จ (ความคาดหวงั) 
 ปัญญา ผนัดอนดู่ (2555) การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาความพึงพอใจการก่อสร้าง/ ซ่อมแซม
ถนนในต าบลหินดาด โดยใชง้บประมาณในการก่อสร้าง/ ซ่อมแซมถนนจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหินดาด และงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน ๆ วตัถุประสงคข์องงานวิจยัคือ เพื่อศึกษาระดบั
ความพึงพอใจในการเดินทางของประชาชนในต าบลหินดาด ในการศึกษาคร้ังน้ีไดท้  าการเก็บขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 390 คน โดยใชแ้บบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลความพึงพอใจในดา้นขอ้มูล
ความพึงพอใจในดา้นขอ้มูลการใหบ้ริการ, การอ านวยคงามสะดวก, การบ ารุงรักษาคุณภาพถนน, 
การจดัการก่อสร้าง/ ซ่อมแซมถนน, ความปลอดภยั และการมีส่วนร่วมของประชาชน ผลการ
วเิคราะห์พบวา่ความพึงพอใจดา้นการจดัการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน อยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ี
ความพึงพอใจดา้นอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัปลานกลาง ผลการศึกษาคร้ังน้ี สามารถน าไปใชใ้นการ
ปรับปรุงการท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหินดาดต่อไป  
 เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) การคน้ควา้อิสระน้ี เป็นการศึกษาเร่ือง การประเมินโครงการ
ก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าพูน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประเมินผล โครงการก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนั และ
ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน โดยน าเทคนิค (CIPP model) มาใชเ้ป็นแนวทางในการ
ประเมิน ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้นดงัน้ี ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้น
ผลผลิต เก็บขอ้มูลโดยออกแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ผลการศึกษา 1) ดา้นบริบท 
(Context evaluation: C) โครงการก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของ
เทศบาลเมืองล าพูนมีความจ าเป็น และเหมาะดว้ยเหตุผลหลายประการ เช่น เป็นสถานท่ีเก่าแก่ อีก
ทั้งยงัสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัล าพูน และนโยบายและแผนพฒันาเทศบาลเมือง
ล าพูนท่ีมีความมุ่งหวงัจะพฒันาเมืองล าพูนให้เป็นเมืองประวติัศาสตร์ ท่ีมีชีวิตท่ีมุ่งเนน้ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องเมืองล าพูนท่ีมีความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มในขณะนั้น 2) ดา้นการ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input evaluation: I) เทศบาลเมืองล าพูน ไดจ้ดัท าแผนงบประมาณในการ
ด าเนินการก่อสร้างปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองล าพูนเพื่อใชใ้นโครงการก่อสร้าง
ปรับปรุงภูมิทศัน์แหล่งท่องเท่ียว เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 30 ลา้นบาท ซ่ึงถือวา่เป็นจ านวนเงิน
ดงักล่าวมีความเหมาะสมกบัโครงการสามารถจดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอท่ีจะสามารถ
ด าเนินการตามแผนงาน โดยกองคลงัมีหนา้ท่ีในการดูแลรับผดิชอบ จดัสรรเงินงบประมาณท่ีไดรั้บ
การอุดหนุนพิเศษเพื่อการก่อสร้างตามโครงการน้ี ซ่ึงนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองล าพูนมีบทบาท
ส าคญัในการประสานงบประมาณ ฯ 3) ดา้นกระบวนการ(Process evaluation: P) พบวา่โครงการ
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ก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูนไดด้ าเนินการ
ก่อสร้างแลว้เสร็จตั้งแต่ปีงบประมาณ 2546-2547 โดยกองคลงัมีหนา้ท่ีในการดูแลรับผิดชอบวาง
แผนการแบ่งจ่ายเงินงบประมาณตามงวดงานท่ีไดว้างไว ้นอกจากนั้นยงัมีส านกังานปลดัเทศบาล 
กองช่าง กองวชิาการและแผนงาน กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม กองสวสัดิการสังคม โดยทาง
เทศบาลเมืองล าพูนไดป้ระสานความร่วมมือไปยงักรมศิลปากรในการใหค้  าปรึกษาในดา้นการ
บูรณปฏิสังขรณ์ ซ่ึงมีการควบคุมขั้นตอนการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไวโ้ดยมีการ
ตรวจสอบทุก ๆ เดือน เพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้ผิดพลาด ซ่ึงก่อเกิดประโยชน์แก่คนส่วนรวม 4) ดา้นผลผลิต 
(Product evaluation :P) พบวา่โครงการก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของ
เทศบาลเมืองล าพูน ท าใหส้ถานท่ีดงักล่าวกลบัมามีสภาพท่ีคงคุณค่าทางประวติัศาสตร์ไดเ้ช่นเดิม 
โดยไม่ก่อเกิดความขดัแยง้ทางดา้นทศันียภาพ มีความสวยงาม และยงัช่วยสร้างอาชีพใหแ้ก่
ประชาชนท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบ โดยวดัจากการท่ีเกิดร้านคา้ปลีกในชุมชนมหาวนั สภาพภูมิทศัน์
โดยรอบบริเวณประตูมหาวนั มีความน่าอยูอ่าศยัมากยิง่ข้ึน ส่งผลใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน
 กมลวรรณ แสงธรรมทว ี(2559) การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการเปล่ียนแปลง
ทางกายภาพอนัเน่ืองจากการก่อสร้างถนนราชพฤกษ ์2) ศึกษาความคิดเห็นของชุมชนต่อการ
ก่อสร้างถนนราชพฤกษ ์และ 3) ศึกษาแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคตของชุมชนริมคลองออ้ม
นนท ์การศึกษาน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ และใชร้ะบบสารสนเทศ 
ภูมิศาสตร์เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่การก่อสร้างถนนราชพฤกษเ์ป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางกายภาพของพื้นท่ีบริเวณถนนตดัผา่น เน่ืองดว้ยความสะดวกใน
การเขา้ถึงและเพิ่มข้ึนของราคาท่ีดิน ผนวกกบัพื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยัและ
สภาวะน ้าเคม็ท าใหผ้ลผลิตไม่คุม้กบัการลงทุน เหล่าน้ีเป็นเหตุใหเ้กษตรกรขายท่ีดินท ากินและ
ส่งผลต่อเน่ืองไปถึงการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและไร้ทิศทางของเมือง แต่อยา่งไรก็ตามจาก
การศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งประชากรในชุมชนริมคลองออ้มนนทร้์อยละ 93.10 เห็นดว้ยกบัการ
ก่อสร้างถนนราชพฤกษ ์ส าหรับแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของชุมชนริมคลองออ้มนนทใ์นอนาคต
นั้นคาดการณ์วา่จะยงัคงสภาพการขยายตวัต่อไป เน่ืองจากนโยบายของจงัหวดันนทบุรีท่ียงัคงเอ้ือ
ต่อการขยายตวัของเมือง 
 อานนท ์ปัถพี (2560) การศึกษาผลกระทบโครงการก่อสร้างและบูรณะทางหลวงแผน่ดิน
หมายเลข 344 (ชลบุรี-แกลง) ตอนชลบุรี-บา้นบึง ท่ีมีต่อประชาชนในเขตอ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบโครงการก่อสร้างและบูรณะทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 
344 (ชลบุรี-แกลง) ตอนชลบุรี-บา้นบึง ท่ีมีต่อประชาชนในเขตอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี และเพื่อ
หาแนวทางในการแกไ้ขและป้องกนัผลกระทบโครงการก่อสร้างและบูรณะทางหลวงแผน่ดิน
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หมายเลข 344 (ชลบุรี-แกลง) ตอนชลบุรี-บา้นบึง ท่ีมีต่อประชาชนในเขตอ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป และอาศยัอยูบ่ริเวณเขตการ
ก่อสร้างและบูรณะทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 344 (ชลบุรี-แกลง) ตอนชลบุรี-บา้นบึง จ านวน 400 
คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย การ
แจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นเศรษฐกิจ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บ
ผลกระทบทางบวก คิดเป็นร้อยละ 42.25 ดา้นสุขภาพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บผลกระทบ คิด
เป็นร้อยละ 50.75 ดา้นสังคม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บผลกระทบทางลบ คิดเป็นร้อยละ 41.75 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บผลกระทบทางลบ คิดเป็นร้อยละ 71.50 ในส่วน
แนวทางป้องกนัหรือวธีิการลดผลกระทบ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เสนอใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ควบคุมป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ รองลงมาเป็นการควบคุมการจราจรบนนถนนเพื่อแกไ้ขปัญหารถ
ติด อ านวยความสะดวกในการเดินทางไปท างานในโรงงานอุตสาหกรรมของคนในชุมชนบริเวณ
เขตก่อสร้างและอ านวยความสะดวกในการขา้มถนนของนกัเรียนปละประชาชนในชุมชนเพื่อลด
ปัญหาการเกิดอุบติัเหตุ 
 



บทที่ 3  
วธีิด าเนินการวจิยั 

  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคน้ควา้เร่ืองความ
คิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังเพื่อแกไ้ขปัญหาการจราจรเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองชลบุรี
และกลุ่มนกัท่องเท่ียวโดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบค านึงถึงความน่าจะเป็น (Probability sampling ) 
วธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (ชิตพล ชยัมะดนั, 2561, หนา้ 65) คือ เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบ
กลุ่ม มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัตามเง่ือนไขท่ีตอ้งการโดยมากใชเ้กณฑแ์บ่งตามเขตการปกครอง 
จากนั้นเลือกกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงข้ึนมาศึกษา ผูท่ี้ใชเ้ส้นทางจราจรบริเวณสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นคร้ังน้ี  
 1.  การก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
 ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวดั ดว้ยการใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane, 1973, 
p. 580-581) โดยก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95%โดยใหมี้ค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ียอมรับได ้.05  
 
ตารางท่ี 3  การสุ่มประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวนประชาชน ( คน ) สุ่มกลุ่มตัวอย่าง ( คน ) 
ประชาชนบริเวณเขตพื้นท่ีโครงการ 335,063 200 
นกัท่องเท่ียว 17,  403,161 200 
รวม 17,738,224 400 

   
 2.  การสุ่มตวัอยา่ง 
 ใชก้ารสุ่มเลือกนกัท่องเท่ียวท่ีอยูบ่นสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ใช้
วธีิการสุ่มแบบระบบ (Systematic sampling) เพื่อคดัเลือกตวัอยา่ง ตอนท่ีด าเนินการเก็บขอ้มูลโดย
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สุ่มจากนกัท่องเท่ียวคนแรกเวน้ 5 คน สุ่มคนท่ี 2 เวน้ 5 คน จนครบ 200 คน รวมประชากรทั้งหมดท่ี
ใชใ้นการตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คน 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ีไดแ้ก่ แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ส่วน 
แต่ละส่วนประกอบดว้ยค าถามท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูต้อบ ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ดา้นอาชีพ เส้นทางท่ีเคยใช้
ก่อนมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ีในการใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อแกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดั เป็นแบบสอบถามท่ีประมาณค่า 5 ระดบั โดย
ก าหนดเกณฑค์่าน ้าหนกัของความคิดเห็น ดงัน้ี  

   ระดบั 5 คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   ระดบั 4 คือ เห็นดว้ยมาก 
   ระดบั 3 คือ เห็นดว้ยปานกลาง 
   ระดบั 2 คือ เห็นดว้ยนอ้ย  
   ระดบั 1 คือ เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 3 คือ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัอยากใหท้ าโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไป
ถึงอ่างศิลาหรือไม่ แสดงปัญหาและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง โดยก าหนดจากแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อแกไ้ขปัญหา
การจราจรติดขดัและตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวา่ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่จากนั้น
น าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียงตรงของเน้ือหาวา่แบบสอบถามท่ี
สร้างนั้น ตรงกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ รวมทั้งตรวจสอบดา้นภาษาท่ีใช ้การวางรูปแบบ
ขอ้ความต่าง ๆ  แลว้น าไปปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
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 3.  น าแบบสอบถามทดลองใช ้(Try out) กบัประชาชนบริเวณใกลเ้คียงซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ดว้ยการน าแบบสอบถามมา
ค านวณหาค่าสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha) ของคอนบาค (Cronbach, 1990) ซ่ึงไดค้่าเท่ากบั 0.79  
 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บค าแนะน าแกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษาการวจิยัไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ   จ  านวน 3 ท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงประจกัษ ์(Face validity )  
  4.1.  นายฐานสิทธ์ิ คุณปล้ืม ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการบริษทับางแสนมหานครจ ากดั 
และประธานฉลามชลอีสปอร์ต 
  4.2.  ดร.กฤษดา  นนัทเพช็ร อาจารยป์ระจ า วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยั
บูรพา 
  4.3.  นายปราบพิภพ จมัปะโสม วศิวกรโยธาช านาญการพิเศษ กคส. ผูค้วบคุมงาน
โครงการ 
 5.  เก็บขอ้มูลในคร้ังน้ีไดว้างแผนการด าเนินงานไวว้า่จะแจกแบบสอบถามประชาชน
บริเวณสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลอ าเภอเมืองชลบุรี และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มประชาชน
ท่ีศึกษา โดยด าเนินการวางแผนโดยการแจกแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัท  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยการเก็บขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถาม
มีวธีิการสุ่มแบบบา้นหลงัแรกเวน้5หลงัเลือกหลงัท่ี2เวน้5หลงัจนครบ 200 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
นกัท่องเท่ียว ใชก้ารสุ่มโดยเลือกนกัท่องเท่ียวท่ีอยูบ่นสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี ตอนท่ีด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยสุ่มจากนกัท่องเท่ียวคนแรกเวน้ 5 คน สุ่มคนท่ี 2 เวน้ 5 คน 
จนครบ 200 คน รวมประชากรทั้งหมดท่ีใชใ้นการตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คน 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูลและตอบ
วตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมีการเปิดใชส้ะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเล ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) และประกอบการน าเสนอแบบตาราง 
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 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อแกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดั 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และประกอบการน าเสนอแบบ
ตาราง 
 3.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี โดยมีตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมีการเปิดใชส้ะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเล ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
และวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายได ้กบัตวัแปรตาม คือแนวคิดความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลอ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติการทดสอบค่าที (t-test) และการ
ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) โดยใชส้ถิติ LSD ในการทดสอบความ
แตกต่างรายคู่ ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 

 4.  เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย 
  ช่วงการแปลผล    =              พิสัย   
                                                                 จ  านวนช่วง                              
                                                   =                5-1 
                                                                       5 
                                                   =               0.80 
    ค่าเฉล่ีย              ความหมาย 
    1.00-1.80   =   เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
    1.81-2.60   =   เหมาะสมนอ้ย               
    2.61-3.40   =   เหมาะสมปานกลาง                   
    3.41-4.20   =   เหมาะสมมาก                   
    4.21-5.00   =   เหมาะสมมากท่ีสุด       
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต
ผงัเมืองชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี จ  าแนกตาม อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใช ้ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้าก
ท่ีสุด ความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล โดย
เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยูบ่ริเวณโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 
จ านวน 200 คน และผูท่ี้ก าลงัใชส้ะพาน จ านวน 200 คน รวมทั้งส้ิน 400 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผล
การวเิคราะห์เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
 

ตอนที ่1 การวเิคราะห์ ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางท่ี 4  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 
 

         ข้อมูลทัว่ไป                                           จ านวน (400 คน)            ร้อยละ 
ผูต้อบแบบสอบถาม 
     อาศยัอยูบ่ริเวณโครงการสะพานเลียบชาย      200 50.00 
ฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  
     ผูท่ี้ก  าลงัใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม     200 50.00 
เขตผงัเมืองชลบุรี  
               รวม                                                         400                            100.00 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

         ข้อมูลทัว่ไป                                           จ านวน (400 คน)          ร้อยละ 
อาชีพ 
     ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ  70 17.50 
     พนกังานบริษทัเอกชน 147 36.80 
     ลูกจา้งประจ า/ ลูกจา้งชัว่คราว 51 12.80 
     คา้ขาย/ อาชีพส่วนตวั 99 24.80 
     นกัเรียน/ นกัศึกษา   33 8.30 
     อ่ืน ๆ       0 0 
               รวม                                                    400                                 100.00 
ก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อน  
     ถนนสุขมุวทิ     193 48.30 
     ถนนบางทราย    50 12.50 
     ถนนบา้นสวน    8 2.00 
     ถนนตวัเมืองชลบุรี    125  31.30 
     อ่ืน ๆ       24 6.00 
               รวม                                                    400                                 100.00 
ท่านเดินทางโดยใชย้านพาหนะ ประเภทใดมากท่ีสุด 
    รถจกัรยาน      5 1.30 
    รถจกัรยานยนต์    72 18.00 
    รถเก๋ง       211 52.80 
    รถกะบะ      100 25.00 
    รถโดยสาร      0 0.00 
    รถประจ าทาง     4 1.00 
    รถบรรทุก      8 2.00 
    รถอ่ืน ๆ      0 0.00 
               รวม                                                    400                                100.00 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

         ข้อมูลทัว่ไป                                          จ านวน (400 คน)           ร้อยละ 
ท่านใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลน้ีบ่อยเพียงใด 
     ทุกวนั       79 19.80 
     สัปดาห์ละ 1 คร้ัง    2 0.50 
     สัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง   133 33.30 
     เดือนละ 1 คร้ัง    66 16.50 
     นาน ๆ คร้ัง     120 30.00 
     อ่ืน ๆ       0 0.00 
               รวม                                                    400                                 100.00 
ท่านใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเพื่อวตัถุประสงคใ์ด 
     ไปท างาน      56 14.00 
     ไปโรงเรียน     25 6.30 
     สัญจรทัว่ไป     50 12.50 
     ขนส่งสินคา้     40 10.00 
     ท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล 147 36.80 
     หลีกเล่ียงการจราจรบนถนนสายหลกั 69 17.30 
     อ่ืน ๆ       13 3.3 
               รวม                                                     400                                100.00 

 
 จากตารางท่ี 4 จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่ง พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นผูท่ี้อาศยัอยูบ่ริเวณโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 50.00 และท่ีก าลงัใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี คิดเป็นร้อยละ 50.00 
 อาชีพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 36.80 
รองลงมาเป็นอาชีพคา้ขาย/ อาชีพส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 24.80  อาชีพขา้ราชการ/ พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 17.50 อาชีพลูกจา้งประจ า/ ลูกจา้งชัว่คราว คิดเป็นร้อยละ 12.80 อาชีพ
นกัเรียน/ นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 8.30 และอาชีพอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 0.00 ตามล าดบั 
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 ก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ใชถ้นนสุขมุวทิมาก่อน คิดเป็นร้อย 48.30 รองลงมาเป็น ใชถ้นนตวัเมืองชลบุรีมาก่อน คิดเป็น
ร้อยละ 31.30  ใชถ้นนบางทรายมาก่อน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ใชอ่ื้น ๆมาก่อน คิดเป็นร้อยละ 6.00 
และใชถ้นนบา้นสวนมาก่อน คิดเป็นร้อยละ 2.00 ตามล าดบั 
 ท่านเดินทางโดยใชย้านพาหนะ ประเภทใดมากท่ีสุด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชร้ถ
เก๋ง คิดเป็นร้อย 52.80 รองลงมาเป็น ใชร้ถกะบะ คิดเป็นร้อยละ 25.00  ใชร้ถจกัรยานยนต ์คิดเป็น
ร้อยละ 18.00 ใชร้ถบรรทุก คิดเป็นร้อยละ 2.00 ใชร้ถจกัรยาน คิดเป็นร้อยละ 1.30 ใชร้ถประจ าทาง 
คิดเป็นร้อยละ 1.00  และใชร้ถโดยสารกบัรถอ่ืน ๆ  คิดเป็นร้อยละ 0.00 ตามล าดบั 
 ท่านใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลน้ีบ่อยเพียงใด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใช้
เส้นทางสัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง คิดเป็นร้อย 33.30  รองลงมาเป็น ใชเ้ส้นทางนาน ๆ คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 
30.00  ใชเ้ส้นทางทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 19.80 ใชเ้ส้นทางเดือนละ 1 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 16.50 ใช้
เส้นทางสัปดาห์ละ 1 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 0.50 และใชเ้ส้นทางอ่ืน ๆ  คิดเป็นร้อยละ 0.00 ตามล าดบั 
 ท่านใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเพื่อวตัถุประสงคใ์ด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ใชเ้ส้นทางเพื่อท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล คิดเป็นร้อย 36.80  รองลงมาเป็น ใชเ้ส้นทางเพื่อ
หลีกเล่ียงการจราจรบนถนนสายหลกั คิดเป็นร้อยละ 17.30  ใชเ้ส้นทางเพื่อไปท างาน คิดเป็นร้อยละ 
14.00 ใชเ้ส้นทางเพื่อสัญจรทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 12.50 ใชเ้ส้นทางเพื่อขนส่งสินคา้ คิดเป็นร้อยละ 
10.00 ใชเ้ส้นทางเพื่อไปโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 6.30 และใชเ้ส้นทางเพื่ออ่ืน ๆ  คิดเป็นร้อยละ 3.30 
ตามล าดบั 
 

ตอนที ่2 การวเิคราะห์ความคดิเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
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ตารางท่ี 5  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นสภาวะแวดลอ้มของ
โครงการ 

 
 
 
ด้านสภาวะ
แวดล้อมของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄ SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

1.  ปัญหา
การจราจรติดขดัใน
ตวัเมืองชลบุรีมี
ส่วนส าคญัต่อการ
ตดัสินใจด าเนิน
โครงการขอ
หน่วยงาน  
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

199 
(49.80) 

184 
(46.00) 

17 
(4.30) 

- - 4.46 0.58 ดีมาก 2 

2.  ประชาชนและ
นกัท่องเท่ียวมี
ความตอ้งการ
เส้นทางสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลท่ี
ท าใหเ้กิดความ
สะดวกสบาย 
สามารถประหยดั 
เวลาในการเดิน 
ทางสู่จุดหมาย 
 
 

247 
(61.80) 

137 
(34.30) 

16 
(4.00) 

- - 4.58 0.57 ดีมาก 1 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ)          

 
 
ด้านสภาวะ
แวดล้อมของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄     SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

3.  การเติบโตทาง 
เศรษฐกิจและการ
ขยายตวัของเมือง
ชลบุรีท าใหมี้ ความ
จ าเป็นในการ 
ก่อสร้างสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเล 

142 
(35.50) 

206 
(51.50) 

52 
(13.00) 

- - 4.22 0.66 ดีมาก 4 

4.  ประชาชนท่ีพกั
อาศยั/ ท างาน อยู่
ในบริเวณเส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลมีความ
ตอ้งการให้ด าเนิน
โครง การดงักล่าว
เพื่อเพิ่มความ
สะดวก สบายใน
การเดินทาง 

193 
(48.30) 

133 
(33.30) 

74 
(18.50) 

- - 4.30 0.76 ดีมาก 3 

5.  ผูป้ระกอบการ
และพอ่คา้-แม่คา้ท่ี
ประกอบกิจการ 
 
 
 

143 
(35.80) 

129 
(32.30) 

128 
(32.00) 

- - 4.04 0.82 ดีมาก 5 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 
 
 
ด้านสภาวะ
แวดล้อมของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄     SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

อยูใ่นระแวกท่ี
สะพานตดัผา่น มี
ความตอ้งการ
เส้นทางสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเล
เน่ืองจากท าให้
กิจการและท ามา
คา้ขายดีข้ึน 

         

รวม 185 
(46.24) 

158 
(39.48) 

57 
(14.36) 

- - 4.32 0.51 ดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 5 จ านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นสภาวะแวดลอ้มของ
โครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี โดยภาพรวมดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ อยูใ่นระดบัดีมาก ( x̄= 4.32, SD = 0.51) เม่ือ
พิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ใน
เร่ืองท่ีประชาชนและนกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลท่ีท าใหเ้กิดความ
สะดวกสบายสามารถประหยดัเวลาในการเดินทางสู่จุดหมาย อยูใ่นระดบัดีมากเป็นอนัดบัแรก    
( x̄ = 4..58, SD = 0.57) รองลงมาคือ ปัญหาการจราจรติดขดัในตวัเมืองชลบุรีมีส่วนส าคญัต่อการ
ตดัสินใจด าเนินโครงการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัดีมาก  ( x̄= 4.46, SD = 0.58) 
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ประชาชนท่ีพกัอาศยั/ ท างาน อยูใ่นบริเวณเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความตอ้งการให้
ด าเนินโครงการดงักล่าวเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายในการเดินทาง อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 4.30,  
SD = 0.76) การเติบโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัของเมืองชลบุรีท าใหมี้ความจ าเป็นในการ
ก่อสร้างสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล อยูใ่นระดบัดีมาก ( x̄ = 4.22, SD = 0.66) และอนัดบัสุดทา้ย 
ผูป้ระกอบการและพอ่คา้-แม่คา้ท่ีประกอบกิจการอยูใ่นระแวกท่ีสะพานตดัผา่น มีความตอ้งการ
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเน่ืองจากท าใหกิ้จการและท ามาคา้ขายดีข้ึน อยูใ่นระดบัดีมาก  
(x̄ = 4.04, SD = 0.82)  
 
ตารางท่ี 6  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นปัจจยัน าเขา้โครงการ 
 

 
 
ด้านปัจจัยน าเข้า
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄    SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

1.  งบประมาณ
ก่อสร้าง 1 ช่วงของ
โครงการจ านวน 560 
ลา้นบาทมีความ
คุม้ค่าหรือไม่ 

21 
(5.30) 

93 
(23.30) 

178 
(44.50) 

108 
(27.00) 

- 3.07 0.84 ปาน
กลาง 

5 

2.  การออกแบบ
สะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลมีความ
ปลอดภยั 

66 
(16.50) 

231 
(57.80) 

103 
(25.80) 

- - 3.91 0.64 ปาน
กลาง 

3 

3.  การออกแบบ
สะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลมีความสวยงาม 

214 
(53.50) 

145 
(36.30) 

35 
(8.80) 

6 
(1.50) 

- 4.42 0.71 ปาน
กลาง 

1 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ)           

 
 
ด้านปัจจัยน าเข้า
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄      SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

4.  การก าหนด
จุดเช่ือมต่อของ
สะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลกบัเส้นทางสาย
อ่ืนมีความเหมาะสม 

91 
(22.8) 

145 
(36.30) 

164 
(41.00) 

- - 3.82 0.79 ปาน
กลาง 

4 

5.  การก าหนด
เส้นทางสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลไม่ก่อให ้
เกิดผลกระทบแก่
ทรัพยากรธรรมชาติ
บริเวณชายฝ่ัง 

14 
(3.50) 

336 
(84.00) 

50 
(12.50) 

- - 3.91 0.39 ปาน
กลาง 

2 

รวม 81 
(20.32) 

190 
(47.54) 

106 
(26.52) 

23 
(5.70) 

- 3.82 0.44 ปาน
กลาง 

 

 
 จากตารางท่ี 6 จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ 
ประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นปัจจยัน าเขา้โครงการ 
พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดย
ภาพรวมดา้นปัจจยัน าเขา้โครงการ อยูใ่น ระดบัปานกลาง (x̄  = 3.82, SD = 0.44) เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ใน
เร่ือง การออกแบบสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความสวยงาม อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄  = 4.42,  
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SD = 0.71) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ การก าหนดเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไม่ก่อใหเ้กิด
ผลกระทบแก่ทรัพยากรธรรมชาติบริเวณชายฝ่ังอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄  = 3.91, SD = 0.39) การ
ออกแบบสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความปลอดภยั อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.91, SD = 0.64) 
การก าหนดจุดเช่ือมต่อของสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลกบัเส้นทางสายอ่ืนมีความเหมาะสม อยูใ่น
ระดบัปานกลาง (x̄ = 3.82, SD = 0.78) และอนัดบัสุดทา้ย คืองบประมาณก่อสร้าง 1 ช่วง ของ
โครงการจ านวน 560 ลา้นบาท มีความคุม้ค่าหรือไม่ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.07, SD = 0.84)  
 
ตารางท่ี 7  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นกระบวนการด าเนินงาน
ของโครงการ 

 
 
 
ด้านกระบวนการ
ด าเนินงานของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄      SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

1.  ในช่วงท่ีมีการ
ก่อสร้างโครงการมี
การติดตั้งป้ายเตือน
ป้ายบงัคบัท่ี
มองเห็นไดช้ดัเจน
และระยะการเตือน
เหมาะสม 

154 
(38.50) 

224 
(56.00) 

22 
(5.50) 

- - 4.33 0.58 ดีมาก 1 

2.  ในช่วงเวลา
กลางคืนระหวา่งท่ี
มีการก่อสร้าง
โครงการมีการ 
 
 

69 
(17.30) 

228 
(57.00) 

103 
(25.80) 

- - 3.92 0.65 ดีมาก 5 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 

 
 
ด้านกระบวนการ
ด าเนินงานของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄     SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

ติดตั้งไฟฟ้าส่อง
สวา่งท่ีเหมาะสม  
และมีจ านวน
เพียงพอ 

         

3.  ในช่วง
ด าเนินการก่อสร้าง
สามารถขบัข่ี
ยวดยานในเส้นทาง
ท่ีอยูใ่กลก้บัพื้นท่ี
ก่อสร้างไดอ้ยา่ง
สะดวก ปลอดภยั 

177 
(44.30) 

152 
(38.00) 

71 
(17.80) 

- - 4.26 0.74 ดีมาก 2 

4.  ในช่วง
ด าเนินการก่อสร้าง
หน่วยงานท่ีดูแล
รับผดิชอบสามารถ
ดูแลและจดัการใน
เร่ืองขยะและเศษ
วสัดุจากการ
ก่อสร้างไดเ้ป็น
อยา่งดี 
 

92 
(23.00) 

212 
(53.00) 

92 
(23.00) 

4 
(1.00) 

- 3.98 0.71 ดีมาก 4 



63 
 
ตารางท่ี 7 (ต่อ)          

 
 
ด้านกระบวนการ
ด าเนินงานของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄     SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

5.  กระบวนการ
ก่อสร้างโครงการ  
ในช่วงท่ี 1สามาร
ด าเนินการไดเ้สร็จ
ตาม ระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว ้  

92 
(23.00) 

212 
(53.00) 

96 
(24.00) 

- - 3.99 0.69 ดีมาก 3 

รวม 114 
(29.22) 

206 
(51.40) 

17 
(19.22) 

1 
(0.20) 

- 4.10 0.46 ดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 7 จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นกระบวนการด าเนินงาน
ของโครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี โดยภาพรวมดา้นกระบวนการด าเนินงานของโครงการ อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄= 4.10,  
SD = 0.46) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
ในเร่ืองในช่วงท่ีมีการก่อสร้างโครงการมีการติดตั้งป้ายเตือน ป้ายบงัคบั ท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนและ
ระยะการเตือนเหมาะสม อยูใ่นระดบัดีมาก เป็นอนัดบัแรก (x̄ = 4.33, SD = 0.58) รองลงมาคือ 
ในช่วงด าเนินการก่อสร้างสามารถขบัข่ียวดยานในเส้นทางท่ีอยูใ่กลก้บัพื้นท่ีก่อสร้างไดอ้ยา่ง
สะดวก ปลอดภยั อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 4.26, SD = 0.74) กระบวนการก่อสร้างโครงการในช่วงท่ี 
1 สามารถด าเนินการไดเ้สร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄= 3.99, SD = 0.69) 
ในช่วงด าเนินการก่อสร้างหน่วยงานท่ีดูแลรับผดิชอบสามารถดูแลและจดัการในเร่ืองขยะและเศษ
วสัดุจากการก่อสร้างไดเ้ป็นอยา่งดี อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 3.98, SD = 0.71) และอนัดบัสุดทา้ย คือ 
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ในช่วงเวลากลางคืนระหวา่งท่ีมีการก่อสร้างโครงการมีการติดตั้งไฟฟ้าส่องสวา่งท่ีเหมาะสม และมี
จ านวนเพียงพอ อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 3.92, SD = 0.65) 
 
ตารางท่ี 8  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นผลผลิตของโครงการ 
 

 
 
ด้านผลผลติของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄    SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

1.  หลงัการด าเนิน
โครงการเสร็จส้ินภูมิ
ทศัน์บริเวณสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลมี
ความสะอาด สวยงาม 

187 
(46.80) 

147 
(36.80) 

66 
(16.50) 

- - 4.30 0.74 ดีมาก 2 

2.  หลงัการด าเนิน
โครงการเสร็จส้ินท า
ใหมี้จุดพกัรถท่ี 
กวา้งขวางและมีท่ี
จอดรถเพียงพอ 

57 
(14.20) 

302 
(75.50) 

41 
(10.30) 

- - 4.04 0.49 ดีมาก 4 

3.  ประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลใช่วงเวลา
กลางคืนมีความ
ปลอดภยัเน่ืองจากมี
แสงสวา่งเพียงพอ 

182 
(45.50) 

179 
(44.80) 

37 
(9.30) 

2 
(0.50) 

- 4.35 0.68 ดีมาก 1 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 

 
 
ด้านผลผลติของ
โครงการ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด         

เห็น
ด้วย
มาก   

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง   

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด   

x̄    SD แปล
ความ   

อนั 
ดับ 

4.  หลงัจากท่ีมีการ
เปิดใชส้ะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลไดช่้วย
แบ่งเบาการจราจร
ของถนนสายหลกั 
(สุขมุวทิ)ได ้

27 
(6.80) 

340 
(85.00) 

33 
(8.30) 

- - 3.99 0.39 ดีมาก 5 

5.  หลงัจากท่ีมีการ
เปิดใชส้ะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลมีจ านวน
นกัท่องเท่ียวมาเพิ่ม
มากข้ึนในบริเวณ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่
ใกลก้บัสะพานเลียบ 

150 
(37.50) 

163 
(40.80) 

82 
(20.50) 

5 
(1.30) 

- 4.14 
 

0.78 
 

ดีมาก 3 

รวม 121 
(30.16) 

226 
(56.58) 

52 
(12.98) 

1 
(0.36) 

- 4.17 0.45 ดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 8 จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นผลผลิตของโครงการ 
พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดย
ภาพรวมดา้นผลผลิตของโครงการ อยูใ่น ระดบัดีมาก (x̄  = 4.17, SD = 0.45) เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
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 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ใน
เร่ืองการประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลในช่วงเวลากลางคืนมีความปลอดภยั
เน่ืองจากมีแสงสวา่งเพียงพอ อยูใ่นระดบัดีมาก เป็นอนัดบัแรก (x̄ = 4.35, SD = 0.67) รองลงมาคือ 
หลงัการด าเนินโครงการเสร็จส้ินภูมิทศัน์บริเวณสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความสะอาด สวยงาม 
อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄  = 4.30, SD = 0.74) หลงัจากท่ีมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีจ านวน
นกัท่องเท่ียวมาเพิ่มมากข้ึนในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยูใ่กลก้บัสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล อยูใ่น
ระดบัดีมาก (x̄  = 4.14, SD = 0.78) หลงัการด าเนินโครงการเสร็จส้ินท าใหมี้จุดพกัรถท่ี กวา้งขวาง
และมีท่ีจอดรถเพียงพอ อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄  = 4.04, SD = 0.49)  และอนัดบัสุดทา้ย คือ หลงัจากท่ี
มีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไดช่้วยแบ่งเบาการจราจรของถนนสายหลกั (สุขุมวทิ)ได ้อยู่
ในระดบัดีมาก (x̄ = 3.99, SD = 0.39) 
 
ตารางท่ี 9  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม 
 

 
 จากตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม พบวา่ ประชาชนมีความ

ความคิดเห็นของประชาชน
ต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี 

x̄ SD ระดับความ
คิดเห็น 

อนัดับ 

ดา้นสภาวะแวดลอ้มของ
โครงการ                                      

4.32         0.51     เหมาะสมมาก
ท่ีสุด     

1 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ของ
โครงการ                                            

3.82 0.44 เหมาะสมปาน
กลาง 

4 

ดา้นกระบวนการของ
โครงการ                                          

4.10 0.46 เหมาะสมมาก 3 

ดา้นผลผลิตของโครงการ                                                  4.17 0.45 เหมาะสมมาก 2 
ภาพรวม 4.10 0.47 เหมาะสมมาก  
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คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัดีมาก 
(x̄ = 3.16, SD = 0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี มี
ความคิดเห็นโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ดา้นสภาวะแวดลอ้มของ
โครงการ อยูใ่นระดบัดีมาก เป็นอนัดบัแรก (x̄  = 4.32, SD = 0.51) รองลงมาคือ ดา้นผลผลิตของ
โครงการ อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 4.17, SD = 0.45) ดา้นกระบวนการของโครงการ อยูใ่นระดบัดี
มาก (x̄  = 4.10, SD = 0.46) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (x̄ = 3.82, SD = 0.44)   
 

ตอนที ่3  การทดสอบสมมติฐาน   
 
สมมติฐานที ่1  ประชาชนที่มีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรีท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี แตกต่างกนั  

 

 
 จากตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ค่า Sig. เท่ากบั .000  แสดงวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มี
ความคิดเห็น ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั  จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจยั 
 
 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 2.47 .617 6.321 .000 
ภายในกลุ่ม  395 38.58 .098   
รวม     399 41.052    
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ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบความแตกต่างของต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรี ท่ีมีอาชีพต่างกนัเป็นรายคู่   
 

แหล่งความ
แปรปรวน 

x̄ ข้าราชการ/ 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ลูกจ้างประจ า/
ลูกจ้าง
ช่ัวคราว 

ค้าขาย/
อาชีพ
ส่วนตัว 

นักเรียน/
นักศึกษา
  

ขา้ราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

4.03  -.097* -.173* -.106* .132* 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

 4.12   -.076 -.010 .229* 

ลูกจา้งประจ า/ 
ลูกจา้งชัว่คราว 

4.20    .067 .306* 

คา้ขาย/ อาชีพ
ส่วนตวั 

4.13     .239* 

นกัเรียน/ 
นกัศึกษา 

3.90      

 
 จากตารางท่ี 11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของประชาชนต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีมีอาชีพต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ มีความ
แตกต่างกนัทั้งหมด 7 คู่ 
 คู่ท่ี 1 ประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพพนกังาน
บริษทัเอกชน  
 คู่ท่ี 2 ประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพลูกจา้งประจ า/
ลูกจา้งชัว่คราว 
 คู่ท่ี 3 ประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ /พนกังานรัฐวสิาหกิจ มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย /อาชีพ
ส่วนตวั 
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 คู่ท่ี 4 ประชาชนท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นกัศึกษา 
 คู่ท่ี 5 ประชาชนท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
 คู่ท่ี 6 ประชาชนท่ีมีอาชีพลูกจา้งประจ า/ ลูกจา้งชัว่คราว มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นกัศึกษา 
 และคู่ท่ี 7 ประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ อาชีพส่วนตวั มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกนั  
 
สมมติฐานที ่2  ประชาชนทีก่่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใช้ถนนเส้นใดมาก่อน ต่างกนั มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรี ท่ีมีก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อนต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 

 

 
 จากตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ค่า Sig. เท่ากบั .010  แสดงวา่ ประชาชนท่ีมีก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ัง
ทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อนต่างกนั มีความคิดเห็น ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั  จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.35 .338 3.359 .010 
ภายในกลุ่ม  395 9.70 .101   
รวม     399 41.052    
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ตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล

ตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีมีก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อน
ต่างกนัเป็นรายคู่   

 

แหล่งความ
แปรปรวน 

x̄ ถนน
สุขุมวทิ 

ถนน 
บางทราย 

ถนน 
บ้านสวน 

ถนนตัว
เมืองชลบุรี 

อ่ืน ๆ 

ถนนสุขมุวทิ 4.06  -.027 -.213 -.110* .047 
ถนนบางทราย 4.09   -.186 -.083 .074 

ถนนบา้นสวน 4.28    .103 .260* 

ถนนตวัเมือง
ชลบุรี  

4.14     .157* 

อ่ืน ๆ 4.01      
  
 จากตารางท่ี 13 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีท่ีมีอายุต่างกนัเป็นรายคู่  พบวา่ มีความแตกต่างกนัทั้งหมด 3 
คู่ คือ  
 คู่ท่ี 1 ประชาชนท่ีมีใชถ้นนสุขมุวทิ มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ ประชาชนมีใชถ้นนตวัเมืองชลบุรี 
 คู่ท่ี 2 ประชาชนท่ีมีใชถ้นนบา้นสวน มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ ประชาชนท่ีมีใชถ้นนอ่ืน ๆ 
 และคู่ท่ี 3 ประชาชนท่ีมีใชถ้นนถนนตวัเมืองชลบุรี มีความคิดเห็นดว้ยต่อต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมากกวา่ ประชาชนท่ีมีใชถ้นนอ่ืน ๆ 
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกนั 
 
สมมติฐานที ่3  ประชาชนที่มีการเดินทางโดยใช้ยานพาหนะ ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการ
สะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรี 
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 จากตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ค่า Sig. เท่ากบั .134  แสดงวา่ ประชาชนท่ีมีการเดินทางโดยใชย้านพาหนะ 
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  
จึงปฏิเสธขอ้สมมติฐานการวิจยั   
 
สมมติฐานที ่4  ประชาชนทีใ่ช้เส้นทางสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลนี ้ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
โครงการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 15  ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลน้ี ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการ

สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 
 

 
 จากตารางท่ี 15 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ค่า Sig. เท่ากบั .016  แสดงวา่ ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลต่างกนั มีความคิดเห็น ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั  
จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั   
 
 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5 .865 .173 1.696 .134 
ภายในกลุ่ม 394 40.187 .102   
รวม 399 41.052    

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.25 .313 3.104 .016 
ภายในกลุ่ม 395 39.80 .101    
รวม 399 41.052     
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ตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล

ตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัเป็นรายคู่ 
 
แหล่งความ
แปรปรวน 

x̄ ทุกวนั สัปดาห์ละ 
1 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
2-3 คร้ัง 

เดือนละ 1 
คร้ัง 

นาน ๆ 
คร้ัง 

ทุกวนั 4.15  -.249 .122* .002 .034 

สัปดาห์ละ 1 คร้ัง 4.40   .371 .252 .283 

สัปดาห์ละ 2-3 
คร้ัง 

4.03    -.120* -.089* 

เดือนละ 1 คร้ัง 4.15     .031 
นาน ๆ คร้ัง 4.10      
   
 จากตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนัเป็นรายคู่ 
พบวา่ มีความแตกต่างกนัทั้งหมด 3 คู่ 
 คู่ท่ี 1 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลทุกวนัมีความคิดเห็นต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกบัประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเล สัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง 
 คู่ท่ี 2 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลสัปดาห์ละ 2-3 คร้ังมีความคิดเห็น
ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกบัประชาชนท่ีใชเ้ส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเล เดือนละ 1 คร้ัง 
 คู่ท่ี 3 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลสัปดาห์ละ 2-3 คร้ังมีความคิดเห็น
ต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกบัประชาชนท่ีใชเ้ส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเล นาน ๆ คร้ัง คร้ังส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกนัมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกนั 
 
สมมติฐานที ่5  ใช้เส้นทางสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลเพ่ือวตัถุประสงค์ใดต่างกนั ประชาชนมีความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผังเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง

ชลบุรี ดา้นใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดต่างกนั ประชาชนมี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั 

 

 

 จากตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ค่า Sig. เท่ากบั .000  แสดงวา่ ใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อ
วตัถุประสงคใ์ดต่างกนั ประชาชนมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั  
 
ตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล

ตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดต่างกนั 
เป็นรายคู่ 

 

แหล่งความ
แปรปรวน 

x̄ ไป
ท างาน 

ไป
โรงเรียน 

สัญจร
ทัว่ไป 

ขนส่ง
สินค้า 

ท่องเทีย่ว
ชายฝ่ัง
ทะเล 

หลกีเลีย่ง
การจราจร
บนถนน
สายหลกั 

อ่ืน ๆ 

ไปท างาน 4.18  .561* .009 .021 .094* -.068 .398* 
ไปโรงเรียน 3.61   -.552* -.540* -.467* -.629* -.163 
สัญจรทัว่ไป 4.17    .012 .085 -.077 .389* 
ขนส่งสินคา้ 4.15     .073 -.089 .377* 
ท่องเท่ียว
ชายฝ่ังทะเล 

4.08      -.162* .304* 

 
 

       

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 6 9.37 1.562 19.370 .000 
ภายในกลุ่ม 393 31.68 .081   
รวม 399 41.052    
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ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
 

แหล่งความ
แปรปรวน 

x̄ ไป
ท างาน 

ไป
โรงเรียน 

สัญจร
ทัว่ไป 

ขนส่ง
สินค้า 

ท่องเทีย่ว
ชายฝ่ัง
ทะเล 

หลกีเลีย่ง
การจราจร
บนถนน
สายหลกั 

อ่ืน ๆ 

หลีกเล่ียง
การจราจรบน 
ถนนสาย
หลกั 

4.24       .466* 

อ่ืน ๆ 3.78        
   
 จากตารางท่ี 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคใ์ด
ต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เป็นรายคู่ พบวา่ มีความแตกต่างกนัทั้งหมด 12 คู่ คือ 
 คู่ท่ี 1 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปท างาน มีความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์ไปโรงเรียน 
 คู่ท่ี 2 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปท างาน มีความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์ท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล 
 คู่ท่ี 3 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปท างาน มีความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์อ่ืน ๆ 
 คู่ท่ี 4 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปโรงเรียน มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์สัญจรทัว่ไป 
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 คู่ท่ี 5 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปโรงเรียนมี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์ขนส่งสินคา้ 
 คู่ท่ี 6 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปโรงเรียน มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์ท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล 
 คู่ท่ี 7 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคไ์ปโรงเรียน มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์หลีกเล่ียงการจราจรบนถนนสายหลกั 
 คู่ท่ี 8 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคส์ัญจรทัว่ไป มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์อ่ืน ๆ 
 คู่ท่ี 9 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคข์นส่งสินคา้ มี
ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์อ่ืน ๆ 
 คู่ท่ี 10 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพือ่วตัถุประสงคท์่องเท่ียวชายฝ่ัง
ทะเล มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบั
ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์หลีกเล่ียงการจราจรบนถนนสาย
หลกั 
 คู่ท่ี 11 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพือ่วตัถุประสงคท์่องเท่ียวชายฝ่ัง
ทะเล มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกบั
ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์อ่ืน ๆ 
 และคู่ท่ี 12 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงคห์ลีกเล่ียง
การจราจรบนถนนสายหลกั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี แตกต่างกบัประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลเพื่อวตัถุประสงค ์อ่ืน ๆ 
ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 19  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

 
                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1. ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

2. ประชาชนท่ีเคยใชเ้ส้นทางก่อนมีการเปิดใชถ้นนเลียบชายฝ่ัง                  
ทะเลต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต 
ผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3. ประชาชนท่ีใชย้านพาหนะในการเดินทางต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ       
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4. ประชาชนท่ีมีความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนั  
มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

5. ประชาชนท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนั       
มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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บทที ่5  
สรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษา เร่ือง "ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี" เน่ืองจาก การคมนาคมใชร้ถใชถ้นนเป็นส่วนส าคญัในการกิจวตัรประจ า
วนัท่ีทุกคนใชร่้วมกนั เม่ือมีผูใ้ชถ้นนมากข้ึนท าใหเ้กิดปัญหาการจราจรติดขดั ตลอดจนรายงานผูใ้ช้
รถใชถ้นนมีเพิ่มมากข้ึนทุกปีใหไ้ดรั้บทราบ การวจิยัคร้ังน้ี จึงเป็นการศึกษาเพื่อน าผลการวจิยัเสนอ
ต่อคณะผูบ้ริหารท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาและวางแผนรองรับปัญหาการ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตและเป็นการช่วยหาแนวทางแกไ้ขปัญหา เพื่อยกระดบั
โครงการสะพานเลียบชายทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี คร้ังน้ีไปใชป้รับปรุงการด าเนินงานโครงการ
สะพานเลียบชายทะเลในส่วนขยายต่อไป เน่ืองจากผูว้ิจยัไดก้  าหนดกลุ่มประชากรตวัอยา่งจ านวน 
400 ชุด ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการใชสู้ตรของยามาเน่ จ  านวน 400 คน โดยก าหนดค่าความ
เช่ือมัน่ 95% ท าการสุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ค  านึงถึง ความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) ใชว้ธีิการ
สุ่มแบบระบบ (Systematic sampling) สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนท่ีอยูอ่าศยั
บริเวณโครงการและผูท่ี้ก าลงัใชส้ะพาน ประกอบดว้ย อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใช ้ประเภทยานพาหนะ
ท่ีใชม้ากท่ีสุด ความถ่ีในการใชถ้นนเลียบชายฝ่ังทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชถ้นนเลียบชายฝ่ัง
ทะเล เพื่อบรรยายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ส่วนระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้่าความถ่ี ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เพื่อบรรยาย ลกัษณะขอ้มูลและการเรียงล าดบั
ความส าคญัของขอ้มูล ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง ตวัแปร ใชส้ถิติการทดสอบค่าที  
(t-test) และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ในการวเิคราะห์หาก
พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันยัส าคญั .05 จะท าการทดสอบความ
แตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD (Least significant difference test) ซ่ึงผลการศึกษาจะน าเสนอ
ตามล าดบั ดงัน้ี    
 1.  สรุปผลการวจิยั  
 2.  อภิปรายผล  
 3.  ขอ้เสนอแนะ   
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สรุปผลการวจิัย 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ผลการวิจยัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนท่ีอยูอ่าศยั
บริเวณโครงการและผูท่ี้ก าลงัใชส้ะพาน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพ
พนกังานบริษทัเอกชน เดิมทีใชเ้ส้นถนนสุขมุวทิใชย้านพาหนะประเภทรถยนตส่์วนบุคคลส าหรับ 
4 ท่ีนัง่ ความถ่ีในการใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีสัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง และ
ส่วนใหญ่ใชเ้พื่อท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี  ผลการวจิยัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต
ผงัเมืองชลบุรี พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต
ผงัเมืองชลบุรี ทั้งดา้นโดยภาพรวมอยูใ่น ระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ี
ประชาชนมีความคิดเห็นวา่ โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดี
มาก เป็นอนัดบัหน่ึง คือ ดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ รองลงมา คือ ดา้นผลผลิตของโครงการ 
ดา้นกระบวนการของโครงการ และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ ซ่ึงสามารถ
สรุปผลการวจิยัใน แต่ละดา้น ไดด้งัน้ี    
  2.1  ดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นวา่โครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัดีมาก และขอ้ท่ีประชาชน
เลือกมากท่ีสุด คือ ดา้นประชาชนและนกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ท่ีท าใหเ้กิดความสะดวกสบายสามารถประหยดัเวลาในการเดินทางสู่จุดหมาย อยูใ่นระดบัดีมาก 
ส่วนขอ้ท่ีประชาชนเลือก นอ้ยท่ีสุด คือ การเติบโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัของเมืองชลบุรีท า
ใหมี้ความจ าเป็นในการก่อสร้างสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล อยูใ่นระดบัดีมาก 
  2.2  ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นวา่ โครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง และขอ้ท่ี 
ประชาชนเลือกมากท่ีสุด คือ ดา้นการก าหนดเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไม่ก่อใหเ้กิด
ผลกระทบแก่ทรัพยากรธรรมชาติบริเวณชายฝ่ัง อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนขอ้ท่ีประชาชนเลือก
นอ้ยท่ีสุดงบประมาณก่อสร้าง 1 ช่วง ของโครงการจ านวน 560 ลา้นบาท มีความคุม้ค่าหรือไม่ อยู่
ในระดบัปานกลาง 
  2.3  ดา้นกระบวนการของโครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นวา่โครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัดีมาก และขอ้ท่ี ประชาชน
เลือกมากท่ีสุด คือ ดา้นในช่วงเวลากลางคืนระหวา่งท่ีมีการก่อสร้างโครงการมีการติดตั้งไฟฟ้าส่อง
สวา่งท่ีเหมาะสม และมีจ านวนเพียงพอ อยูใ่นระดบัดีมาก ส่วนขอ้ท่ีประชาชนเลือกนอ้ยท่ีสุด คือ 
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ในช่วงด าเนินการก่อสร้างสามารถขบัข่ียวดยานในเส้นทางท่ีอยูใ่กลก้บัพื้นท่ีก่อสร้างไดอ้ยา่ง
สะดวก ปลอดภยั อยูใ่นระดบัดีมาก 
  2.4  ดา้นผลผลิตของโครงการ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นวา่โครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัดีมาก และขอ้ท่ี ประชาชนเลือก
มากท่ีสุด คือ ดา้นหลงัจากท่ีมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไดช่้วยแบ่งเบาการจราจรของ
ถนนสายหลกั (สุขมุวทิ) ได ้อยูใ่นระดบัดีมาก ส่วนขอ้ท่ีประชาชนเลือกนอ้ยท่ีสุด คือ หลงัการ
ด าเนินโครงการเสร็จส้ินภูมิทศัน์บริเวณสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความสะอาด สวยงาม อยูใ่น
ระดบัดีมาก 
 ตอนท่ี 3  การทดสอบสมมติฐาน   
 ผลการทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี พบวา่ ประชาชนท่ีมี อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมี
การเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลและ
วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีประเภทยานพาหนะท่ีใชใ้น
การเดินทางมากท่ีสุดต่างกนัมีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรีไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 จึงเป็นการยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้

 

อภิปรายผล 
 1.  จากขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาในประเด็นความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
  1.1  ดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงจากผลการศึกษา
ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) เร่ือง การประเมินโครงการ
ก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าพูน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบั ความคิดเห็นดี
มาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะก่อนก่อสร้างโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีมีการ
ท าวจิยัแบบสอบถามถึงผลกระทบและความตอ้งการของประชาชนมาก่อน 
  1.2  ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงจากผลการศึกษา
ดงักล่าวขดัแยง้กบัผลการศึกษาของ เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) เร่ือง การประเมินโครงการก่อสร้าง
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บูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก  ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา พีระยทุธ เรียบวงศา 
(2546) โครงการก่อสร้างสถานีไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ี อาจ
เป็นขอ้จ ากดัของงบประมาณในการก่อสร้างท่ีประชาชนบางกลุ่มมองวา่มากเกินไปและมี
ผลกระทบกบัทรัพยากรธรรมชาติ จึงท าใหอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง   
  1.3  ดา้นกระบวนการของโครงการ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงจากผลการศึกษา
ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) เร่ือง การประเมินโครงการ
ก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าพูน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นเห็น
มากท่ีสุด ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะกระบวนการในการด าเนินนโครงการก่อสร้างมีความเตรียมพร้อมใน
หลาย ๆ ดา้นทั้งเร่ืองของป้ายสัญญานเตือน ติดตั้งไฟส่องสวา่งบริเวณโครงการก่อสร้าง ทั้งน้ี พบวา่
ส่วนใหญ่เห็นดว้ยมากในช่วงท่ีมีการก่อสร้างโครงการมีป้ายติดตั้งเตือน อาจเน่ืองจากประชาชน
ส่วนใหญ่มีการสัญจรไปมาและเห็นอยา่งชดัเจนในช่วงขบัข่ีหรือใชท้างบริเวณท่ีด าเนินการก่อสร้าง 
   1.4  ดา้นผลผลิตของโครงการ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดีมาก เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) เร่ือง 
การประเมินโครงการก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมือง
ล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก ทั้งน้ี เป็นเพราะประชาชนท่ีใช้
เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลช่วงท่ีด าเนินการเสร็จแลว้ในช่วงเวลากลางคืนมีความปลอดภยัใน
การขบัข่ีสัญจร หลงัการด าเนินการเสร็จส้ินภูมิทศัน์บนสะพานสะอาดเรียบร้อยมองแลว้สวยงาม   
 2.  จากขอ้คน้พบท่ีไดใ้นประเด็นการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี สามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
  2.1  อาชีพ พบวา่ ประชาชนท่ีอยูอ่าศยับริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพาน
โครงการสะพานเลียบชายผงัทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีมีอาชีพต่างกนั  ความคิดเห็นต่อโครงการ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั ซ่ึงจากผล
การศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เอกสิทธ์ิ กนัทาเดช (2555) เร่ือง การประเมิน
โครงการก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอ
เมือง จงัหวดัล าพูนพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการประเมินโครงการ
ก่อสร้างบูรณะประตูเมืองมหาวนัและปรับปรุงภูมิทศัน์ของเทศบาลเมืองล าพูน อ าเภอเมือง จงัหวดั
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ล าพูน แตกต่างกนั ทั้งน้ีประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนมากกวา่นกัเรียน/
นกัศึกษา 
  2.2  ก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใชถ้นนเส้นใดมาก่อน พบวา่ ประชาชน
ท่ีอยูอ่าศยับริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพานโครงการสะพานเลียบชายผงัทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี  ท่ีมีใชถ้นนเส้นใดมาก่อนต่างกนั  ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั ทั้งน้ี ประชาชนในเขตพื้นท่ีส่วน
ใหญ่ จะใชถ้นนสุขมุวทิมาก่อนท่ีจะมาใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
  2.3  ท่านเดินทางโดยใชย้านพาหนะ ประเภทใดมากท่ีสุด พบวา่ ประชาชนท่ีอยูอ่าศยั
บริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพานโครงการสะพานเลียบชายผงัทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  
ท่ีมีการใชย้านพาหนะประเภทใดต่างกนั  ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขต
ผงัเมืองชลบุรี แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานการวจิยั พบวา่ ประชาชนท่ีมีการใชย้านพาหนะ
ประเภทต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ไม่
แตกต่างกนั ทั้งน้ี ประชาชนส่วนใหญ่ท่ีท าการตอบแบบสอบถามมีการใชร้ถยนตส่์วนบุคคลส าหรับ 
4 ท่ีนัง่เป็นส่วนมาก รองลงมา คือรถกระบะ  และใช่รถประจ าทางนอ้ยท่ีสุด 
  2.4  ใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลน้ีบ่อยเพียงใด พบวา่ ประชาชนท่ีอยูอ่าศยั
บริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพานโครงการสะพานเลียบชายผงัทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
ท่ีมีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลน้ีบ่อยเพียงใด ต่างกนั  ความคิดเห็นต่อโครงการสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั ทั้งน้ี ประชาชนท่ี
อยูอ่าศยับริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพานโครงการสะพานเลียบชายผงัทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี ส่วนใหญ่ท่ีท าการตอบแบบสอบถาม มีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลสัปดาห์ละ 
2-3 คร้ังมากท่ีสุด เน่ืองจากอาจจะมีการหลีกเล่ียงการจราจรหรือใช่ในการท่องเท่ียวและบางเส้นทาง
ไม่สามารถใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีไดเ้น่ืองจากออ้มจากจุดหมายท าใหมี้
การใชไ้ม่บ่อยนกั 
  2.5  ใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเพื่อวตัถุประสงคใ์ดต่างกนั พบวา่ 
ประชาชนท่ีอยูอ่าศยับริเวณโครงการและประชาชนท่ีใชส้ะพานโครงการสะพานเลียบชายผงัทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี ท่ีมีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเพื่อวตัถุประสงคใ์ดต่างกนั ความ
คิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน
การวจิยั อยูใ่นระดบัดีมาก อาจเน่ืองมาจากมีการใชเ้ส้นทางเพื่อท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเลและมีความ
ตอ้งการท่องเท่ียวพกัผอ่น สบายใจ สะดวกสบายมากข้ึนท าใหป้ระชาชนมีความตอ้งการใชส้ะพาน
เพื่อท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเลมากข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี” ในภาพรวม พบวา่ความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดีมาก โดยเฉพาะดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ เป็นอนัดบัแรก 
อยูใ่นระดบัดีมาก รองลงมา คือ ดา้นผลผลิตของโครงการ ดา้นกระบวนการของโครงการ และ
อนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ประชาชนท่ี
มี อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ประเภทยานพาหนะท่ีใชม้าก
ท่ีสุด ความถ่ีในการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลต่างกนั มีความคิดเห็นต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากขอ้คน้พบ ดงักล่าว ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ
ดงัต่อไปน้ี    

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 จากผลการศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล
ตามเขตผงัเมืองชลบุรี อยูใ่นระดบัดีมาก แต่ยงัไม่ถึงระดบัดีมากท่ีสุด ผูว้จิยัจึงขอเสนอแนะเชิง
นโยบายแก่ โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีเพื่อเป็นแนวทางพฒันาการ
ด าเนินการโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีในส่วนต่อขยาย เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการแกไ้ขในระยะยาว ดงัน้ี 
  1.1  หน่วยงานท่ีดูแลรับผดิชอบควรดูแลแต่สอบถามความตอ้งการของประชาชนเพิ่ม
มากข้ึนเพื่อใหส้อดตลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนมากยิง่ข้ึน 
  1.2  หน่วยงานท่ีดูแลรับผดิชอบควรจดังานในการจดัสรรประโยชน์แก่ส่วนร่วมบน
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมากข้ึนเพื่อให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นแหล่งท่องเท่ียวใหม่   
  1.3  หน่วยงานท่ีดูแลรับผดิชอบควรมีการติดตามและประเมินผลการการก่อสร้าง
อยา่งต่อเน่ืองมากยิง่ข้ึนและควบคุมใหมี้การเสร็จตามแผนท่ีวางไว ้
 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
 จากการศึกษาท าใหท้ราบถึงความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี ในการวเิคราะห์จากคะแนนในแบบสอบถามท่ี ประชาชนไดใ้ห้
ความเห็น ท าใหท้ราบวา่ดา้นใด ท่ียงัเป็นส่ิงท่ีควรปรับปรุง โดยผูว้จิยัน ามาใชเ้ป็น ขอ้เสนอแนะเชิง
ปฏิบติัการในแต่ละดา้น ดงัน้ี    
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  2.1  ดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ หน่วยงานท่ีดูแลรับผดิชอบควรมีการส ารวจ
ในเร่ืองของผูป้ระกอบการอาชีพคา้ขายมากยิง่ข้ึนโดยเฉพาะบริเวณท่ีจะด าเนินการก่อสร้างเพื่อรับรู้
และทราบถึงผลกระทบท่ีผูป้ระกอบการไดรั้บ เพื่อใหผู้ป้ระกอบการไดรั้บผลกระทบนอ้ยท่ีสุดและ
เม่ือโครงการด าเนินการเสร็จแลว้ผูป้ระกอบการจะไดรั้บผลประโยชน์หรือขอ้ดีอยา่งไรบา้งควร
เขา้ถึงและช้ีแจง้มากกวา่น้ี  
  2.2  ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการ หน่วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบควรสร้างความ
น่าเช่ือถือในเร่ืองของงบประมาณในการก่อสร้างมีการช้ีแจง้รายละเอียดท่ีชดัเจนและสามารถ
ตรวจสอบและใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้พื่อความโปร่งใสและเพื่อใหท้รายบถึงงบประมาณแต่
ละส่วนท่ีตอ้งใชจ่้ายอยา่งมีท่ีมาท่ีไป 
  2.3  ดา้นกระบวนการของโครงการ ในระหวา่งด าเนินการก่อสร้าง หน่วยงานท่ีดูแล
รับผดิชอบควรมีการติดตั้งไฟฟ้ามากยิง่ข้ึนเพื่อใหส่้องสวา่งเห็นชดั เพื่อลดการเกิดอุบติัเหตุในช่วง
ของการก่อสร้าง 
  2.4  ดา้นผลผลิตของโครงการ หลงัจากด าเนินการก่อสร้างเสร็จส้ินแลว้ หน่วยงานท่ี
ดูแลรับผดิชอบควรมีการเก็บขอ้มูลเพื่อน าวา่วเิคราะห์วา่สมารถแกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดัไดจ้ริง
หรือไม่ สามารถแบ่งเบาการจราจรจากถนนเส้นหลกัไดจ้ริงตามท่ีวางแผนตามวตัถุประสงคแ์ต่แรก
หรือไม่ เพื่อน ามาปรับปรุงการด าเนินการทท่ีจะด าเนินการก่อสร้างในส่วนขยายต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ  
 จากประเด็นท่ียงัเป็นจุดอ่อน หรือเป็นประเด็นท่ีในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ียงัไม่ไดมี้ค าตอบ 
ดงันั้นผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะเชิงวชิาการ ดงัน้ี    
  3.1  ควรมีการศึกษาความตอ้งการของประชาชนท่ีมีต่อโครงการสะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรีในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหท้ราบความตอ้งการในการใชส้ะพานเลียบชายฝ่ัง
ทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี อนัจะน าไปสู่การพฒันาท่ีเหมาะสมในส่วนท่ีจะด าเนินการขยายส่วน
ต่อไป 
  3.2  ควรศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบจากโครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงั
เมืองชลบุรี เน่ืองจากเป็นการสร้างสะพานในทะเล อาจมีการส่งผลกระทบควรมีการศึกษาท่ีลึกและ
หาวธีิแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม 
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แบบส ารวจความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลยีบทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี 

 
ค าช้ีแจงส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.  วตัถุประสงค์ 
เพื่อรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานในการวิจยัเพื่อการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อ

โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังเพื่อแกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดับริเวณสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตาม
เขตผงัเมืองชลบุรี ในฐานะผูจ้ดัท างานนิพนธ์ จึงขอความร่วมมือจากท่านกรอกขอ้มูล/ แสดงความ
คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะต่อโครงการดงักล่าว จ านวน 1 ชุด ในแบบสอบถามชุดน้ี โดยท าเคร่ืองหมาย 
 ในช่อง ท่ีตรงกบัความเห็นของท่านและระบุขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการจดัท า
รายงานนิพนธ์ของนกัศึกษาปริญญาโทวทิยาลยับริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพาต่อไป 
 
 2.  แบบสอบถามมีทั้งหมด 5 หน้า แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐาน เก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ อาชีพ เส้นทางท่ีเคยใชก่้อนมี
การเปิดใช้สะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ประเภทยานพาหนะท่ีใช้มากท่ีสุด ความถ่ีในการใช้เส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเล และวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล ลกัษณะของ
ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Checklists) และ/ หรือเติมค าลงในช่องวา่งท่ีก าหนด 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามต่อเอกสาร ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี  

 ส่วนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะ เพื่อพิจารณา
ประเด็นปัญหาท่ีพบและส่ิงท่ีควรปรับปรุง 
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 ส่วนที ่1  ข้อมูลพืน้ฐาน เกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของ
ท่าน หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีก าหนด 
1. อาชีพ   
  ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ  พนกังานบริษทัเอกชน  
  ลูกจา้งประจ า/ ลูกจา้งชัว่คราว  คา้ขาย/ อาชีพส่วนตวั   
  นกัเรียน/ นกัศึกษา  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................  
2. ก่อนก่อสร้างถนนเลียบชายฝ่ังทะเลท่านใช้ถนนเส้นใดมาก่อน ( เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ ) 
   ถนนสุขมุวทิ    ถนนบางทราย 
   ถนนบา้นสวน    ถนนตวัเมืองชลบุรี 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................ 
3.  ท่านเดินทางโดยใช้ยานพาหนะประเภทใดมากทีสุ่ด 
  รถจกัรยาน   รถจกัรยานยนต ์ 
  รถยนตส่์วนบุคคลส าหรับ 4 ท่ีนัง่ รถกะบะ   

  รถตู ้      รถโดยสาร (รถบสั) 
  รถประจ าทาง (รถสองแถว)   รถบรรทุก 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................ 
4.  ท่านใช้เส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลนีบ่้อยเพยีงใด  
   ทุกวนั      สัปดาห์ละ 1 คร้ัง 
   สัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง   เดือนละ 1 คร้ัง 

   นาน ๆ  คร้ัง  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................ 
5. ท่านใช้เส้นทางสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเพ่ือวตัถุประสงค์ใด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  ไปท างาน  ไปโรงเรียน 
  สัญจรทัว่ไป  ขนส่งสินคา้    

  ท่องเท่ียวชายฝ่ังทะเล  หลีกเล่ียงการจราจรบนถนนสายหลกั 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................ 
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ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อเอกสาร ความคิดเห็นของประชาชนต่อ
โครงการสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมืองชลบุรี 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
5 = เห็นดว้ยมากท่ีสุด  4 = เห็นดว้ยมาก  3 = เห็นดว้ยปานกลาง   2 = เห็นดว้ยน้อย   1 = เห็นดว้ย
นอ้ยท่ีสุด 
 

องค์ประกอบโครงการ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านสภาวะแวดล้อมของโครงการ 
 1.1 ปัญหาการจราจรติดขดัในตวัเมืองชลบุรีมีส่วนส าคญัต่อ
การตดัสินใจด าเนินโครงการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

 1.2 ประชาชนและนกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการเส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลท่ีท าใหเ้กิดความสะดวกสบาย
สามารถประหยดัเวลาในการเดินทางสู่จุดหมาย 

     

 1.3 การเติบโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัของเมือง
ชลบุรีท าใหมี้ความจ าเป็นในการก่อสร้างสะพานเลียบ
ชายฝ่ังทะเล 

     

 1.4 ประชาชนท่ีพกัอาศยั/ ท างาน อยูใ่นบริเวณเส้นทาง
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความตอ้งการให้ด าเนินโครงการ
ดงักล่าวเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายในการเดินทาง 

     

 1.5 ผูป้ระกอบการและพอ่คา้-แม่คา้ท่ีประกอบกิจการอยูใ่น
ระแวกท่ีสะพานตดัผา่น มีความตอ้งการเส้นทางสะพาน
เลียบชายฝ่ังทะเลเน่ืองจากท าใหกิ้จการและท ามาคา้ขายดีข้ึน 

     

2. ด้านปัจจัยน าเข้าโครงการ 
  2.1 งบประมาณก่อสร้าง 1 ช่วง ของโครงการจ านวน 560 
ลา้นบาท มีความคุม้ค่า 

     

  2.2 การออกแบบสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความปลอดภยั      
  2.3 การออกแบบสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความสวยงาม      
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องค์ประกอบโครงการ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

  2.4 การก าหนดจุดเช่ือมต่อของสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลกบั
เส้นทางสายอ่ืนมีความเหมาะสม 

     

  2.5 การก าหนดเส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไม่
ก่อใหเ้กิดผลกระทบแก่ทรัพยากรธรรมชาติบริเวณชายฝ่ัง 

     

3. ด้านกระบวนการด าเนินงานของโครงการ 
   3.1 ในช่วงท่ีมีการก่อสร้างโครงการมีการติดตั้งป้ายเตือน 
ป้ายบงัคบั ท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนและระยะการเตือนเหมาะสม 

     

   3.2 ในช่วงเวลากลางคืนระหวา่งท่ีมีการก่อสร้างโครงการ
มีการติดตั้งไฟฟ้าส่องสวา่งท่ีเหมาะสม และมีจ านวน
เพียงพอ 

     

   3.3 ในช่วงด าเนินการก่อสร้างสามารถขบัข่ียวดยานใน
เส้นทางท่ีอยูใ่กลก้บัพื้นท่ีก่อสร้างไดอ้ยา่งสะดวก ปลอดภยั 

     

   3.4 ในช่วงด าเนินการก่อสร้างหน่วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบ
สามารถดูแลและจดัการในเร่ืองขยะและเศษวสัดุจากการ
ก่อสร้างไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

   3.5 กระบวนการก่อสร้างโครงการในช่วงท่ี 1 สามารถ
ด าเนินการไดเ้สร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้

     

4. ด้านผลผลติของโครงการ 
   4.1 หลงัการด าเนินโครงการเสร็จส้ินภูมิทศัน์บริเวณ
สะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมีความสะอาด สวยงาม 

     

   4.2 หลงัการด าเนินโครงการเสร็จส้ินท าใหมี้จุดพกัรถท่ี 
กวา้งขวางและมีท่ีจอดรถเพียงพอ 

     

   4.3 ประชาชนท่ีใชเ้ส้นทางสะพานเลียบชายฝ่ังทะเลใน
ช่วงเวลากลางคืนมีความปลอดภยัเน่ืองจากมีแสงสวา่ง
เพียงพอ 

     

   4.4 หลงัจากท่ีมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลไดช่้วย
แบ่งเบาการจราจรของถนนสายหลกั (สุขมุวทิ)ได ้
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องค์ประกอบโครงการ ระดับความคิดเห็น 
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   4.5 หลงัจากท่ีมีการเปิดใชส้ะพานเลียบชายฝ่ังทะเลมี
จ านวนนกัท่องเท่ียวมาเพิ่มมากข้ึนในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว
ท่ีอยูใ่กลก้บัสะพานเลียบชายฝ่ังทะเล 

     

  
 ส่วนที ่3 การแสดงความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะ เพื่อพิจารณา
ประเด็นปัญหาท่ีพบและส่ิงท่ีควรปรับปรุง 

 
1.  ความคิดเห็นต่อสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลเพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรติดขัด  
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………………………………………………. 
2.  ความคิดเห็นต่อการด าเนินการก่อสร้างโครงการสร้างสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลตามเขตผงัเมือง
ชลบุรี  
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………………………………………………. 
3.  ท่านคิดว่าควรด าเนินการสะพานเลยีบชายฝ่ังทะเลต่อหรือไม่ (จากอบจ.-อ่างศิลา)  
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………………………………………………. 
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14. ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามนี ้
เพ่ือผู้จัดท าจะได้น าไปแก้ไขปรับปรุงและพฒันาต่อไป 
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