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คาํสาํคญั:  การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์/ ผงังาน 
 ฐิพากาญษ ์โยธารักษ:์ การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน 
(Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 (A DEVELOPMENT ONLINE SOCIAL 
MEDIA LESSON ON FLOWCHART FOR MATHAYOM 2) คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์: 
ภูเบศ เลื�อมใส, ปร.ด., สุขมิตร กอมณี, ปร.ด. 118 หนา้. ปี พ.ศ. 2563. 
   
 การวจิยัครั( งนี(  มีวตัถุประสงคด์งันี(  1) เพื�อพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 2) เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียน 
ผา่นสื�อสังคมออนไลน์เพื�อการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัครั( งนี(  
เป็นนกัเรียนระดบัชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า สังกดั
สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํนวน 40 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบกลุ่ม  
โดยใชเ้วลา 8 ชั�วโมง สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจยั พบวา่ 
 1. บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 มีกิจกรรมการเรียนการสอน 9 ขั(นตอน และมีประสิทธิภาพ 95.33/ 90.00 
เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard)    
 2. ผลประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยใช ้
การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา
ปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (= 4.14, SD = 0.54) 
แสดงวา่ บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ สามารถนาํไปใชใ้นการเรียนการสอนได ้ 
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 The main purposes of this research were, 1) To develop online social media lesson on 
flowchart for students in Mathayomsuksa 2 to meet the standard criteria of 90/ 90 (The 90/ 90 
standard), 2) to study satisfaction of students toward the online social media lesson on flowchart. 
The samples in this research were 40 students in Mathayomsuksa 2 for academic year 2019 at 
Banchumnumprokfa School Chonburi Primary Education Service Area Office 2 derived by 
cluster random sampling. The research data were analyzed by means, percentage and standard 
deviation (SD)  
  The results were as follows; 
 1. The online social media lesson on flowchart for students in Mathayomsuksa 2  
had 9 steps of teaching, with the efficiency of 95.33/ 90.00 which met the set standard 90/ 90. 
 2. Students’ satisfaction towards learning by using online social media lesson on 
flowchart students in Mathayomsuksa 2 was at the high levels with the mean of 4.14 and standard 
deviation at 0.54. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยกีารสื�อสาร ทาํใหเ้กิดความเปลี�ยนแปลงทางสังคม  
และความเป็นอยูข่องมนุษย ์ในปัจจุบนั เทคโนโลยกีารสื�อสารดว้ยระบบอินเทอร์เน็ตมีพฒันาการ
อยา่งรวดเร็ว ส่งผลต่อวถีิการดาํเนินชีวติประจาํวนัของมนุษยเ์ป็นอยา่งมาก และที�อาํนวย 
ความสะดวกในดา้นการสื�อสารที�ขาดไม่ได ้คือ อินเตอร์เน็ต (Internet) ที�มีการใหบ้ริการเครือข่าย 
ที�เรียกวา่ สื�อสังคมออนไลน์ (Social media) ซึ� งความหมายจาก สาํนกังานราชบณัฑิตยสภา (2556)  
ไดก้ล่าวถึง สื�อสังคม หมายถึง โปรแกรมกลุ่มหนึ�งที�ทาํงานโดยใชพ้ื(นฐานและเทคโนโลย ี
ของเวบ็ ตั(งแต่รุ่น 2.0 เช่น บีโบ มายสเปซ เฟซบุก๊ ทวติเตอร์ วกิิพีเดีย ไฮไฟฟ์ และบลอ็กต่าง ๆ  
ในทางธุรกิจ เรียกสื�อสังคมวา่ สื�อที�ผูบ้ริโภคสร้างขึ(น (Consumer-generated media หรือ CGM) 
สาํหรับกลุ่มบุคคลผูติ้ดต่อสื�อสารกนัโดยผา่นสื�อสังคม ซึ� งนอกจากจะส่งข่าวสารขอ้มูล 
แลกเปลี�ยนกนัแลว้ ยงัอาจทาํกิจกรรมที�สนใจร่วมกนัดว้ย กลุ่มบุคคลที�ติดต่อสื�อสารกนั 
โดยผา่นสื�อสังคมดงักล่าว คือ Social network ซึ� งคณะกรรมการจดัทาํพจนานุกรมศพัทค์อมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ บญัญติัศพัท ์Social network วา่ เครือข่ายสังคม ในเครือข่ายสังคม  
กลุ่ม “เพื�อน” หรือ “ผูติ้ดต่อกนั” จะตอ้งแนะนาํตนเองอยา่งสั(น ๆ โดยทั�วไป ซอฟตแ์วร์ที�ให ้
บริการเครือข่ายสังคม จะเปิดโอกาสใหก้ลุ่มเพื�อน ๆ วพิากษว์จิารณ์กนัเองได ้ส่งขอ้ความส่วนตวั 
และเขา้ไปอ่านขอ้ความของเพื�อน ๆ ในกลุ่มได ้ซอฟตแ์วร์บางประเภท จะสามารถใหเ้พื�อน ๆ  
เพิ�มเสียงและภาพเคลื�อนไหวลงในประวติัของตนไดด้ว้ย นอกจากนี(  เพื�อนบางคนก็อาจจะสร้าง
โปรแกรมยอ่ย ๆ ขึ(นมาใหใ้ชร่้วมกนัได ้เช่น เล่นเกม ถามปัญหา หรือปรับแต่งรูปภาพ ทาํให ้
บางคนมีผูส้มคัรเขา้มาเป็นเพื�อนดว้ยมากมาย 
 นอกจากนี(  ยงัมีผูที้�ใหค้วามหมายสื�อสังคมออนไลน์  (Social media) หมายถึง  
สื�ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื�อกลางใหบุ้คคลทั�วไปมีส่วนร่วมสร้างและแลกเปลี�ยนความคิดเห็น 
ต่าง ๆ ผา่นอินเตอร์เน็ตได ้โดยเครือข่ายนี(  เป็นพื(นที�ของทุกคนผูเ้ป็นสมาชิก ทุกเพศ ทุกวยั  
ทุกเชื(อชาติ ศาสนา ทุกระดบัการศึกษา และทุกอาชีพ โดยสมาชิกเป็นผูสื้�อสาร สามารถเขียน 
หรือเล่าเรื�องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวดีีโอ และนาํเรื�องราวของตนเอง 
ที�ตอ้งการถ่ายทอด หรือบทความที�มีประโยชน์ถ่ายทอด แบ่งปันใหก้บัผูอื้�นที�อยูบ่นเครือข่าย 
ของตนเองผา่นระบบอินเตอร์เน็ต โดยใชสื้�อสังคมออนไลน์ (Social media) ซึ� งในปัจจุบนั  
สื�อสังคมออนไลน์ มีการเติบโตอยา่งรวดเร็วและต่อเนื�อง ก่อใหเ้กิดววิฒันาการดา้นเทคโนโลย ี
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ของสื�อสังคมออนไลน์หลายประเภท (ทตัธนนัท ์พุม่นุช, 2553) สื�อสังคมออนไลน์ จึงถือไดว้า่ 
เป็นเครื�องมือในการปฏิบติัการทางสังคม เพื�อใชสื้�อสารระหวา่งกนัในเครือข่ายทางสังคม (Social 
network) ผา่นทางเวบ็ไซตแ์ละโปรแกรมประยกุตบ์นสื�อใด ๆ ที�มีการเชื�อมต่อกบัอินเทอร์เน็ต  
โดยเนน้ใหผู้ใ้ชเ้ป็นทั(งผูส่้งสารและผูรั้บสาร มีส่วนร่วมอยา่งสร้างสรรค ์โดยการผลิตเนื(อหาขึ(นเอง  
ในรูปแบบของขอ้มูล หรือภาพ หรือเสียง ผูที้�ใชสื้�อสังคมออนไลน์บนเครือข่ายทางสังคม 
ในอินเทอร์เน็ต (Social network) นั(น สามารถแสดงความคิดเห็น หรือเพื�อร่วมกนัแลกเปลี�ยน 
และแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งกนั ทั(งดา้นธุรกิจ การเมือง การศึกษา หรือเชื�อมโยงความสนใจ 
กบักิจกรรมของผูอื้�น มีการแบ่งปันบทความ รูปภาพ วิดีโอ การแสดงความคิดเห็น แลกเปลี�ยน
ประสบการณ์หรือความสนใจ และเชื�อมโยงไปในทิศทางใดทิศทางหนึ�ง ผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
ในรูปแบบของเวบ็ไซต ์ซึ� งมีใหบ้ริการในสังคม และอตัราการใชห้รือเป็นสมาชิกในการสมคัรสูง 
ดงัที� สาํนกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องคก์ารมหาชน) ไดท้าํการสาํรวจ สาํหรับ
โซเชียลมีเดียที�คนไทยนิยมใชม้ากที�สุดใน ปี พ.ศ. 2560 ไดแ้ก่ อตัราการใชม้ากเป็นอนัดบั 1 
ไดแ้ก่ You tube คิดเป็นร้อยละ 97.1 อตัราการใช้เป็น อนัดบั 2 ไดแ้ก่ Facebook คิดเป็นร้อยละ 
96.6 อตัราการใช้อนัดบั 3 ไดแ้ก่ Line คิดเป็นร้อยละ 95.8 ตามลาํดบั (สุรางคณา วายุภาพ, 2561) 
ซึ� งความนิยมนี(  สามารถประยกุตใ์ชสื้�อสังคมออนไลน์กบัดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นธุรกิจ  
ดา้นการเรียนการสอน ในลกัษณะการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ร่วมกนั การนาํเสนอผลงาน  
การติวหนงัสือดว้ยกนั หรือการทาํงานกลุ่มได ้  
 ปัจจุบนัสื�อสังคมออนไลน์ (Social media) ถือวา่ เป็นเทคโนโลยทีี�เขา้มามีบทบาทใน
ชีวติประจาํวนัของกลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา ซึ� งมีการใชก้ารติดต่อสื�อสารกนัอยา่งแพร่หลาย และ 
ยงัมีบทบาทในระบบการศึกษาอีกดว้ย ซึ� งครูหรือผูส้อน สามารถประยกุตใ์ช ้(Social media)  
กบัการศึกษา นาํมาเป็นช่องทางจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพื�อทนัต่อ
ยคุสมยัที�เปลี�ยนแปลงไป ซึ� งสอดคลอ้งกบัคาํสั�งกระทรวงศึกษาธิการที� สพฐ. 1239/ 2560 เพื�อให้
การจดัการศึกษาขั(นพื(นฐานสอดคลอ้งกบัการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
สภาพแวดลอ้ม และความรู้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยทีี�เจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว  
เป็นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคนของชาติ ใหส้ามารถเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศ การยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล
สอดคลอ้งกบัประเทศไทย 4.0 โลกในศตวรรษที� 21 และทดัเทียมกบันานาชาติ ผูเ้รียนมีศกัยภาพ 
ในการแข่งขนัและดาํรงชีวติอยา่งสร้างสรรคใ์นประชาคมโลก การพฒันาการศึกษาภายใต ้
กรอบประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษที� 21 เริ�มดว้ยการฝึกใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง ครูเปลี�ยนจาก
ผูส้อนเป็นพี�เลี(ยง ครูฝึก (Coach) การเรียนแบบบูรณาการสหวชิาการ เชื�อมโยมความรู้ 
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กบัจินตนาการ เปลี�ยนแปลงไปสู่รูปธรรม ใหผู้เ้รียนมีทกัษะที�ตอ้งการ เช่น การทาํงานร่วมกนั 
ความคิดสร้างสรรค ์การสื�อสารที�ดี ซึ� งการจดัการศึกษาตอ้งสร้างความพอใจใหก้บัผูเ้รียน 
และทา้ทาย สู่การสร้างกระบวนการเรียนรู้ ใหผู้เ้รียนอยากเรียน การศึกษาในยคุ 4.0 ผูเ้รียนสามารถ
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากสื�อการสอนทุกรูปแบบ ทั(งสื�อสิ�งพิมพ ์สื�อดิจิทลั โดยเนน้ใหผู้เ้รียน 
มีทกัษะในการสืบคน้และเทคโนโลยสีารสนเทศ เนื�องจากปัจจุบนัมีจาํนวนมาก ผูเ้รียนจึงตอ้งมี
ความสามารถในการคน้ควา้และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล (ชวลิต โพธิ> นคร, 2559)   
 การใชสื้�อสังคมออนไลน์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทาํใหผู้เ้รียนสามารถใชท้กัษะ
ปฏิสัมพนัธ์เพื�อการเรียนรู้ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนั ระหวา่ง 
ผูเ้รียนกบัผูเ้ชี�ยวชาญเนื(อหาที�เรียน หรือผูเ้รียนสามารถสืบคน้เพิ�มเติมจากแหล่งความรู้ 
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ� งมีคุณสมบติัช่วยในการจดัการเรียนการสอนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
การจดัการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต อาจใชเ้วบ็เพื�อนาํเสนอบทเรียนลกัษณะสื�อหลาย
มิติของวชิาทั(งหมดตามหลกัสูตร หรือเพียงการนาํเสนอขอ้มูลบางส่วนเพื�อประกอบการสอนก็ได ้
รวมทั(งใชป้ระโยชน์จากคุณลกัษณะต่าง ๆ ของการสื�อสารที�มีอยูใ่นระบบอินเตอร์เน็ตอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดงัที� กิดานนัท ์มลิทอง (2544) กล่าววา่ การเรียนการสอนผา่นเวบ็ หรือ WBI  
หรือ Web based instruction เป็นรูปแบบของการเรียนการสอนที�ทาํงานบนระบบเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ต โดยผูเ้รียนสามารถติดต่อสื�อสารกบัผูเ้รียนดว้ยกนั อาจารย ์หรือผูเ้ชี�ยวชาญขอ้มูล
ความรู้ และยงัสามารถรับส่งขอ้มูลการศึกษาอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic education data)  
อยา่งไม่จาํกดัเวลาและสถานที� ภายใตร้ะบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ในระบบการเรียนการสอน 
ผา่นอินเตอร์เน็ต ผูเ้รียนจะตอ้งมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากยิ�งขึ(น มีความตั(งใจใฝ่หาความรู้
ใหม่ ๆ โดยที�ผูส้อนตอ้งเป็นผูแ้นะนาํ คอยใหค้าํปรึกษา พร้อมทั(งแนะนาํแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ  
ที�เกี�ยวขอ้งกบับทเรียน ใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง นอกจากนี(  ความกา้วหนา้
ทางดา้นระบบอินเตอร์เน็ต ยงัทาํใหน้กัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ ไดง่้าย สะดวก 
และรวดเร็วยิ�งขึ(น อาํนวย เดชชยัศรี (2553)  
 จากการศึกษาโครงสร้างหลกัสูตร กลุ่มสาระวทิยาศาสตร์ จากหลกัสูตรกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 พบวา่ สาระที� 4 เทคโนโลย ีมาตรฐาน ว 4.1 เขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลย ี
เพื�อการดาํรงชีวิตในสังคมที�มีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะดา้นวทิยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และศาสตร์อื�น ๆ เพื�อแกปั้ญหา หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ 
ดว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม โดยคาํนึงถึงผลกระทบ
ต่อชีวิต สังคม และสิ�งแวดลอ้ม ตวัชี(วดัที� 3 ออกแบบวธีิการแกปั้ญหา โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
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และตดัสินใจเลือกขอ้มูลที�จาํเป็น ภายใตเ้งื�อนไขและทรัพยากรที�มีอยู ่นาํเสนอแนวทาง 
การแกปั้ญหาให้ผูอื้�นเขา้ใจ วางแผนขั(นตอนการทาํงานและดาํเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั(นตอน 
ทั(งนี(  การออกแบบแนวทางการแกปั้ญหาทาํไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การร่างภาพ การเขียนแผนภาพ 
การเขียนผงังานสาํหรับการแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการทางเทคโนโลย ีเครื�องมือในการวิเคราะห์ 
ขั(นตอนวธีิการแกปั้ญหา หรือการเขียนโปรแกรม ไดแ้ก่ ผงังาน (Flowchart) ซึ� งผงังาน (Flowchart) 
เป็นเครื�องมือช่วยออกแบบและวเิคราะห์การทาํงานของโปรแกรม แบบรูปภาพ ช่วยใหส้ามารถ
มองเห็นภาพของความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการต่าง ๆ ของระบบงานหรือโปรแกรมได ้ 
และสามารถตรวจสอบวา่วธีิการนั(น ถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพในการทาํงานและมีความซบัซอ้น
หรือไม่ ทาํให้นาํไปเขียนเป็นโปรแกรมไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  
 จะเห็นไดว้า่ ผงังาน (Flowchart) เป็นส่วนที�สาํคญัที�ช่วยใหน้กัเรียนไดรู้้จกัการวเิคราะห์
ขั(นตอนวธีิการแกปั้ญหา ในการออกแบบขั(นตอนวธีิการทาํงานเพื�อการแกปั้ญหาต่าง ๆ และสาํหรับ
การเริ�มตน้การเขียนโปรแกรม เพื�อใหง่้ายต่อการมองภาพกระบวนการทาํงานของระบบ สามารถ
ตรวจสอบหาที�ผิด รวมทั(งหาทางปรับปรุงให้ดีกวา่เดิมได ้ซึ� งจากการสาํรวจขอ้มูลของผูเ้รียน 
โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่
ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ของนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ไม่เป็นไป
ตามที�คาดหวงั พบวา่ เนื(อหาในบทเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) เป็นเนื(อหาที�นกัเรียนตอ้งรู้จกั 
การวเิคราะห์ขั(นตอน วธีิการแกปั้ญหา เป็นจุดเริ�มตน้สาํหรับนกัเขียนโปรแกรม และยงัพบสาเหตุ 
ที�ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู้ตํ�านั(น มีหลายปัจจยัดว้ยกนั กล่าวคือ
นกัเรียนขาดประสบการณ์ และความรู้เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 2) การจดัการเรียนการสอน 
ในหอ้งเรียน พบปัญหากบัผูเ้รียนที�มีพื(นฐานความรู้ไม่เท่ากนั มีความเขา้ใจในบทเรียนชา้เร็วต่างกนั 
นกัเรียนที�เขา้ใจบทเรียนเร็วตอ้งรอเพื�อนที�ยงัไม่เขา้ใจ ทาํใหเ้กิดความเบื�อหน่าย ขาดความสนใจ 
การเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง จากการสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน พบวา่ ผูเ้รียนส่วนใหญ่ 
ขาดความกระตือรือร้นในการเรียน เมื�อกลบับา้นขาดการทบทวน ส่วนใหญ่เขา้ไปตรวจสอบ
สถานการณ์ความเคลื�อนไหวบนสังคมออนไลน์ เช่น Facebook ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ทาํให ้
ผลการเรียนไม่เป็นไปตามที�คาดหวงั 
 จากปัญหาดงักล่าว และดว้ยคุณลกัษณะที�ดีของสื�อสังคมออนไลน์ ผูว้จิยัจึงมีแนวคิด 
ในการพฒันาบทเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ผา่นสื�อสังคมออนไลน์ ใหก้บันกัเรียนไดเ้รียนรู้ 
ซึ� งจะช่วยสร้างบรรยากาศการเรียน เป็นการกระตุน้ความสนใจ เพื�อศึกษาหาประสิทธิภาพ 
ทางการเรียน และนาํขอ้มูลที�ไดม้าเป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนต่อไป ส่งเสริมทกัษะ
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การทาํงานของผูเ้รียน พฒันาความรู้ของตนเองไปพร้อม ๆ กบัการใชเ้ทคโนโลยใีหมี้ประโยชน์
สูงสุด 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 1. เพื�อพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 2. เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เพื�อการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 1. ไดบ้ทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ของนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 2. เป็นแนวทางสาํหรับครูผูส้อนวชิาคอมพิวเตอร์ ในการนาํผลการวจิยัไปใชป้รับปรุง  
พฒันาบทเรียนในวชิาคอมพิวเตอร์ใหมี้ประสิทธิภาพที�สูงขึ(น  
 3. เป็นแนวทางในการพฒันาบทเรียนผา่นผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เพื�อการเรียนรู้ สอนใน
วชิาอื�น ๆ และในระดบัชั(นอื�น ๆ ต่อไป 

กระบวนการพฒันาบทเรียนออนไลน์ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
2. กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียน 
3. ออกแบบและพฒันาเครื�องมือในการวิจยั 
4. ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน 
5. ทดลองใชบ้ทเรียน 
6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติที�ใช ้
7. ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อบทเรียน 

ผลการใช้ 
1. ผลสัมฤทธิ>  
2. ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
 



6 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1. ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 กลุ่มโรงเรียน 
เกาะจนัทร์ 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นโรงเรียน 
ขยายโอกาส จาํนวน 3 โรงเรียน รวมจาํนวนนกัเรียน 140 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียน 
บา้นชุมนุมปรกฟ้า สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํนวน 40 คน  
ไดจ้ากการเลือกแบบสุ่มอยา่งง่าย (Sample random sampling) 
 ระยะเวลาการดําเนินงาน  
 ภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2562 ใชเ้วลาทดลอง 8 คาบเรียน 
 กรอบเนื2อหา 
 เนื(อหาที�นาํมาใชใ้นการวิจยั เป็นเนื(อนาหน่วยที� 1 เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับ
นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ดงันี(   
 เรื� องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
 เรื� องที� 2 ประเภทของผงังาน     
 เรื� องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน    
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ หมายถึง กระบวนการพฒันาบทเรียน  
ซึ� งบทเรียน ประกอบดว้ย ไฟลว์ดีิโอ ใบความรู้ แบบฝึกหดั และแบบทดสอบ ผา่นแบบฟอร์ม
ออนไลน์ พฒันาบทเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) โดยศึกษารายละเอียด หลกัการ วธีิพฒันา 
บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์จากเอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง วเิคราะห์หลกัสูตรเนื(อหา  
และวเิคราะห์ผูเ้รียน กาํหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ สร้างผงั ออกแบบการพฒันาบทเรียน 
ผา่นสื�อสังคมออนไลน์ในรูปแบบ Facebook กิจกรรมการเรียนการสอนทั(งแบบส่วนบุคคล 
และแบบกลุ่ม ที�ผูเ้รียนดาํเนินกิจกรรมการเรียนดว้ยเครื�องคอมพิวเตอร์ ที�เชื�อมต่อเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต โดยสามารถศึกษาเนื(อหา กรณีศึกษาและการสื�อสารกนัระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน 
ผูส้อนกบันกัเรียน บนสื�อสังคมออนไลน์  
 ประสิทธิภาพ หมายถึง เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื�อการเรียนรู้ ที�มีค่าประสิทธิภาพ 
ของกระบวนการต่อประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) ดงันี(  
 90 ตวัแรก หมายถึง จาํนวนร้อยละของคะแนนเฉลี�ยหลงัเรียน 
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 90 ตวัหลงั หมายถึง จาํนวนร้อยละของผูเ้รียนที�ทาํแบบทดสอบผา่นทุกวตัถุประสงค ์
(เปรื�อง กุมุท, 2519) 
 ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน หมายถึง ผลของคะแนนจากการประเมินผูเ้รียน หลงัจากศึกษา 
จนจบบทเรียน โดยพิจารณาจากคะแนนที�ไดจ้ากการทาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน
หลงัเรียน 
 นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 จาํนวน 40 คน 
โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 แบบสอบถามความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของผูเ้รียนที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคม
ออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ดา้นเนื(อหาและดา้นการออกแบบบทเรียนผา่นสื�อสังคม
ออนไลน์ 
 แบบทดสอบ หมายถึง แบบการประเมินหลงัจากนกัเรียนไดศึ้กษาเนื(อหาบทเรียน 
แต่ละเรื�อง โดยมีจาํนวนขอ้ เรื�องละ 10 ขอ้ และแบบทดสอบหลงัเรียน 30 ขอ้ 
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บทที� 2 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

 ในการวจิยัครั( งนี(  ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาการเรียนการสอนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เพื�อส่งเสริมการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ซึ� งมีแนวคิด
ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี(  
 1. หลกัสูตรแกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 1.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์  
     1.2 บทเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
 2. หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า 
 3. ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัสื�อสังคมออนไลน์ 
 4. การออกแบบการเรียนการสอน 
 5. จิตวทิยาการเรียนรู้ 
 6. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง  
 

หลกัสูตรแกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)  

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั2นพื2นฐาน พทุธศักราช 2551 
 ตวัชี(วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560) ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) มีดงันี(  
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระที� 4 เทคโนโลย ีมาตรฐาน ว 4.1 
 เขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลยเีพื�อการดาํรงชีวติในสังคมที�มีการเปลี�ยนแปลง  
อยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อื�น ๆ เพื�อแกปั้ญหา
หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใช้
เทคโนโลยอียา่งเหมาะสม โดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคมและสิ�งแวดลอ้ม 
 ตวัชี(วดัที� 3 ขอ้ 2 คือ การออกแบบแนวทางการแกปั้ญหาทาํไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การ
ร่างภาพ การเขียนแผนภาพ การเขียนผงังาน 
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 เรียนรู้อะไรในวิทยาศาสตร์ 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ มุ่งหวงัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้วทิยาศาสตร์ ที�เนน้ 
การเชื�อมโยงความรู้กบักระบวนการ มีทกัษะสาํคญัในการคน้ควา้และสร้างองคค์วามรู้ โดยใช ้
กระบวนการในการสืบเสาะหาความรู้ และแกปั้ญหาที�หลากหลาย ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 
ในการเรียนรู้ทุกขั(นตอน มีการทาํกิจกรรมดว้ยการลงมือปฏิบติัจริงอยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบั
ระดบัชั(น โดยกาํหนดสาระสาํคญั ดงันี(  
 สาระที� 1 วทิยาศาสตร์ชีวภาพ เรียนรู้เกี�ยวกบั ชีวติในสิ�งแวดลอ้ม องคป์ระกอบ 
ของสิ�งมีชีวติ การดาํรงชีวิตของมนุษยแ์ละสัตว ์การดาํรงชีวติของพืช พนัธุกรรม ความหลากหลาย
ทางชีวภาพและววิฒันาการของสิ�งมีชีวติ 
 สาระที� 2 วทิยาศาสตร์กายภาพ เรียนรู้เกี�ยวกบัธรรมชาติของสาร การเปลี�ยนแปลง 
ของสาร การเคลื�อนที� พลงังานและคลื�น 
 สาระที� 3 วทิยาศาสตร์โลกและอวกาศ เรียนรู้เกี�ยวกบัองคป์ระกอบของเอกภพ 
ปฏิสัมพนัธ์ภายในระบบสุริยะ เทคโนโลยอีวกาศ ระบบโลก การเปลี�ยนแปลงทางธรณีวทิยา 
กระบวนการเปลี�ยนแปลงลมฟ้าอากาศ และผลต่อสิ�งมีชีวิตและสิ�งแวดลอ้ม 
 สาระที� 4  เทคโนโลย ีประกอบดว้ย 
 ตวัชี(วดัที� 1 การออกแบบและเทคโนโลย ีเรียนรู้เกี�ยวกบั เทคโนโลย ีเพื�อการดาํรงชีวิตใน
สังคมที�มีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และศาสตร์อื�น ๆ เพื�อแกปั้ญหา หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการ
ออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคม 
และสิ�งแวดลอ้ม   
 ตวัชี(วดัที� 2 วทิยาการคาํนวณ เรียนรู้เกี�ยวกบัการคิดเชิงคาํนวณ การคิดวิเคราะห์  
แกปั้ญหาเป็นขั(นตอนและเป็นระบบ ประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นวทิยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสาร ในการแกปั้ญหาที�พบในชีวติจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาสรุปไดว้า่ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 ตวัชี(วดัในการเรียนรู้ไดก้าํหนด 
ความรู้ในสาระการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) อยูใ่น สาระที� 4 เทคโนโลย ีมาตรฐาน ว 4.1   
ในตวัชี(วดัที� 3 ขอ้ที� 2 การออกแบบแนวทางการแกปั้ญหาทาํไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การร่างภาพ  
การเขียนแผนภาพ การเขียนผงังาน 
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 บทเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
 เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
 1. ความเป็นมาเกี�ยวกบัผงังาน กล่าวคือ การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เป็นแกปั้ญหาโดยนาํระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วย เพื�อเพิ�มความรวดเร็ว ถูกตอ้ง 
และสามารถทาํงานแบบซํ( า ๆ ไดง่้าย การนาํคอมพิวเตอร์เขา้ช่วยในการแกปั้ญหานั(น 
มีความจาํเป็นตอ้งปรับรูปแบบวธีิการทาํงานใหม่ ใหเ้หมาะสมกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ในการแกปั้ญหา โดยใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศนั(น เราจาํเป็นตอ้งสร้างระบบงาน 
ดว้ยคอมพิวเตอร์ หมายถึง การเขียนโปรแกรมสั�งใหค้อมพิวเตอร์ทาํงานนั�นเอง ในการพฒันา
ระบบงานดว้ยคอมพิวเตอร์ (ยทุธนนัท ์กามออ้ย, 2557) เราจึงจาํเป็นตอ้งศึกษาและวางขั(นตอน ดงันี(  
1) การวเิคราะห์งาน 2) การเขียนผงังาน 3) การเขียนคาํสั�งซูโดโคด้ 4) การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 5) การทดสอบโปรแกรม 6) การนาํไปใช ้ 7) การบาํรุงรักษา และ 8) การติดตาม
ประเมินผล เพื�อปรับปรุงแกไ้ข 
 2. ความหมายสัญลกัษณ์ผงังาน กล่าวคือ ผงังาน (Flowchart) คือ แผนภาพแสดง 
การทาํงานของโปรแกรม โดยใชส้ัญลกัษณ์แสดงขั(นตอนและลกัษณะการทาํงานแบบ 
ต่าง ๆ สัญลกัษณ์เหล่านี(  จะถูกเชื�อมโยงดว้ยลูกศรเพื�อแสดงลาํดบัการทาํงาน ช่วยใหม้องเห็น 
ภาพการทาํงานโดยรวมของโปรแกรม สะดวกต่อการตรวจสอบความถูกตอ้งของลาํดบัการทาํงาน
และการไหลของขอ้มูลในโปรแกรม การเขียนผงังานจะใชส้ัญลกัษณ์สื�อสารความหมายใหเ้ขา้ใจ
ตรงกนัของสถาบนัมาตรฐานแห่งชาติอเมริกนั (The American National Standard Institute: ANSI) 
และ ISO (International Standard Organization) ไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ไวเ้ป็นมาตรฐาน  
ซึ� งมีรายละเอียด รูปแบบและความหมายที�ควรทราบตามตารางที� 1  
 
ตารางที� 1 สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการเขียนผงังาน 
 

สัญลกัษณ์ ชื�อสัญลกัษณ์ ความหมายและการใช้งาน 

 จุดเริ�มตน้ หรือจุดสิ(นสุด 
(Terminal) 

แสดงจุดเริ�มตน้ (Start) และจุดสิ(นสุด 
ของการทาํงานของโปรแกรม (End) 

 การปฏิบติังาน (Process) การประมวลผลการทาํงานของโปรแกรม 

 การนาํขอ้มูลเขา้ (Input) และ
นาํขอ้มูลออกทั�วไป (Output) 

แสดงการรับขอ้มูลเขา้ (Input) หรือแสดง
ผลลพัธ์ (Output) โดยไม่ระบุชนิดอุปกรณ์ 
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ตารางที� 1 (ต่อ) 
 

สัญลกัษณ์ ชื�อสัญลกัษณ์ ความหมายและการใช้งาน 

การแสดงผลทาง
เครื�องพิมพ ์(Document) 

แสดงผลลพัธ์โดยการพิมพอ์อกเป็นเอกสาร 
ทางเครื�องพิมพ ์

 
การตดัสินใจ (Decision) ใชส้าํหรับการสร้างเงื�อนไข เพื�อตดัสินใจเลือก 

 จุดเชื�อมต่อในหนา้เดียวกนั
(On page reference) 

ใชเ้ชื�อมต่อการทาํงานจุดหนึ�งไปยงัจุดหนึ�ง 

 ทิศทาง (Connector) ใชเ้ชื�อมต่อสัญลกัษณ์หนึ�งไปยงัอีกสัญลกัษณ์
หนึ�ง เพื�อใหท้ราบการไหลเวียนของขอ้มูล 

 จุดเชื�อมต่อหนา้กระดาษ 
(Off-page connector) 

ใชเ้ชื�อมต่อกรณีที�ผงังานอยูค่นละหนา้กระดาษ 

 
รับขอ้มูลเขา้มาในระบบ 
(Manual input) 

ใชเ้พื�อรับขอ้มูลเขา้มาในระบบ เช่น ค่าของ 
ตวัแปร 

 
 เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
 1. ประเภทของผงังาน ในการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษาคอมพิวเตอร์ โดยทั�วไปจะมี
หลกัการ หรือขั(นตอนที�สาํคญัทั(งหมด 5 ขั(นตอนไดแ้ก่ 1) การวเิคราะห์ปัญหา 2) การออกแบบ
โปรแกรม 3) การเขียนโปรแกรม 4) การทดสอบและแกไ้ขโปรแกรม และ 5) ทาํเอกสารประกอบ
โปรแกรม ดงันั(น ก่อนที�จะลงมือเขียนโปรแกรมในขั(นตอนที� 3 หลงัจากทาการวเิคราะห์ปัญหาแลว้  
จะตอ้งมีการออกแบบโปรแกรม เพื�อเป็นการวางแผนการทาํงานก่อน ผงังาน Flowchart  
เป็นเครื�องมือหนึ�งที�ใชอ้ธิบายลาํดบัขั(นตอนการทาํงานในรูปแบบแผนภาพ โดยใชส้ัญลกัษณ์ 
รูปร่างต่าง ๆ ที�มีความหมายแทนคาํสั�ง และใชข้อ้ความในสัญลกัษณ์แทนขอ้มูลตวัแปร  
ตวัดาํเนินการทางการคาํนวณและการเปรียบเทียบ นอกจากนั(นผงังานยงัใชแ้สดงความสัมพนัธ์
ระหวา่งขั(นตอนการทาํงานต่าง ๆ โดยสามารถแบ่งลกัษณะการทาํงานและความสัมพนัธ์ 
เป็นรูปแบบต่าง ๆ ไดแ้ก่ การทาํงานแบบมีลาํดบั การทาํงานแบบมีเงื�อนไข และการทาํงาน 
แบบทาํซํ( าภายใตเ้งื�อนไขต่าง ๆ หลงัจากนั(น จึงนาํผงังาน Flowchart ที�ออกแบบไว ้นาํไปเขียน 
เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ ดงันั(น ผงังาน จึงเป็นเครื�องมือที�ช่วยใหผู้เ้ขียนโปรแกรมและผูใ้ชส้ามารถ
มองเห็นภาพการทาํงานของโปรแกรมที�กาํลงัจะสร้างไดอ้ยา่งเป็นระบบและง่ายขึ(น  
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 2. ประเภทของผงังาน โดยทั�วไปผงังานคอมพิวเตอร์แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ 
 2.1 ผงังานระบบ (System flowchart) เป็นผงังานที�แสดงถึงขั(นตอนการทาํงานภายใน
ระบบหนึ�ง ๆ เพื�อใหเ้ห็นโครงสร้างโดยภาพรวมของระบบ โดยไม่ไดเ้จาะลึกใหเ้ห็นวา่ แต่ละ 
ระบบยอ่ยนั(น ทาํงานอยา่งไร ส่วนใหญ่จะแสดงให้เห็นจุดเริ�มตน้การทาํงาน และลกัษณะ 
การทาํงานของระบบใหญ่ ๆ วา่ มีการประมวลผลอยา่งไร แลว้จะทาํใหเ้กิดผลลพัธ์อยา่งไร  
และขอ้มูลเหล่านั(นถูกจดัเก็บไวที้�ไหน (Input-process-output) ซึ� งจะแสดงถึงความเกี�ยวขอ้ง 
ของส่วนที�สาํคญัต่าง ๆ ในระบบนั(น เช่น เอกสารขอ้มูลเบื(องตน้ สื�อบนัทึกขอ้มูลที�ใช ้ขอ้มูล 
จะส่งผา่นไปยงัหน่วยงานใด มีกิจกรรมประมวลผลขอ้มูลอะไรในหน่วยงานนั(น แลว้จะส่งต่อไป
หน่วยงานใด เป็นตน้ ดงันั(น ผงังานระบบอาจเกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูล สื�อ หรือแหล่งบนัทึกขอ้มูล  
วสัดุอุปกรณ์ คน หรือฝ่ายงานที�เกี�ยวขอ้ง ซึ� งแต่ละจุด จะประกอบไปดว้ย การนาํขอ้มูลเขา้  
วธีิการประมวลผล และการแสดงผลลพัธ์ (Input-process-output) ดงัภาพที� 2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที� 2 ตวัอยา่งผงังานระบบ 
 
 2.2 ผงังานโปรแกรม (Program flowchart) ผงังานประเภทนี(  แสดงถึงขั(นตอน 
ของคาํสั�งที�ใชใ้นโปรแกรม ผงังานนี(  อาจสร้างจากผงังานระบบ โดยผูเ้ขียนผงังานจะดึงเอาแต่ละจุด 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการทาํงานของเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ปรากฏในผงังานระบบมาเขียน เพื�อใหท้ราบวา่ 
ถา้จะใชค้อมพิวเตอร์ทาํงาน ควรที�จะมีขั(นตอนคาํสั�งอยา่งไร เพื�อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามที�ตอ้งการ  
และจะไดน้าํมาเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่อไป 
 ดงันั(น การเขียนผงังานก็จะมีประโยชน์ เหมาะสาหรับผูบ้ริหาร ผูว้เิคราะห์ระบบ ผูเ้ขียน
โปรแกรม และบุคคลอื�นที�ตอ้งการศึกษา ทาํใหท้ราบถึงความสัมพนัธ์ของระบบตั(งแต่เริ�มตน้วา่ 
มีการปฏิบติัแต่ละขั(นตอนอยา่งไร ใชว้ธีิการอะไรบา้ง สุดทา้ยจะไดผ้ลลพัธ์อะไรบา้ง เมื�อเขา้ใจ
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ระบบงาน หรือสิ�งที�กาํลงัศึกษา ก็จะช่วยใหส้ามารถปฏิบติังานและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
มากยิ�งขึ(น ดงัภาพที� 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 3 ตวัอยา่งการกาํหนดจุดเริ�มตน้และสิ(นสุดของการเขียนผงังาน 
 
 3. หลกัการเขียนผงังาน จะใชส้ัญลกัษณ์ตามที�กาํหนดไว ้แทนคาํอธิบายแนวคิด 
และขั(นตอนการทาํงานของโปรแกรม โดยเขียนเป็นลาํดบัการทาํงานจากบนลงล่าง และใชลู้กศร
เชื�อมโยงการทาํงานจากสัญลกัษณ์หนึ�งไปยงัสัญลกัษณ์หนึ�งและภายในสัญลกัษณ์นั(น ตอ้งมี
คาํอธิบายสั(น ๆ กาํกบัไวด้ว้ย ตั(งแต่ขั(นตอนการทาํงานแรกเริ�ม จนถึงขั(นตอนสุดทา้ย เพื�อใหเ้ห็น
ลาํดบัการทาํงานทั(งหมดที�ถูกตอ้ง ก่อนจะเริ�มเขียน Flowchart นั(น หลกัการเขียนผงังาน  
ควรคาํนึงถึงสิ�งต่าง ๆ ดงันี(   
 3.1 เลือกใชส้ัญลกัษณ์เพื�อสื�อความหมายใหถู้กตอ้ง ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน 
ที�กาํหนดไวแ้ลว้เท่านั(น เช่น กาํหนดค่าตวัแปรใหใ้ชก้รอบสี�เหลี�ยมผนืผา้ ถา้ตรวจสอบเงื�อนไข 
ใหใ้ชสี้� เหลี�ยมขา้วหลามตดั 
 3.2 ผงังานจะตอ้งมีจุดเริ�มตน้ (Start) และสิ(นสุด (Stop/ End/ Finish) เพียงอยา่งละ
แห่งเดียวเท่านั(น  
 3.3 ใชห้วัลูกศรแสดงทิศทางการไหลของขอ้มูลจากบนลงล่าง หรือซา้ยไปขวา 
ไม่ควรสลบัการทาํงานกนั (ยกเวน้ที�ตอ้งทาํซํ( า)  
 3.4 ทุกสัญลกัษณ์ตอ้งมีลูกศรแสดงทิศทางเขา้และออก โดยไม่มีการปล่อยจุดใด 
จุดหนึ�งไว ้ยกเวน้สัญลกัษณ์ของจุดเริ�มตน้ จุดสิ(นสุด จุดต่อ และการตดัสินใจ 
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 3.5 เขียนคาํอธิบายการทาํงานในแต่ละขั(นตอน ใชข้อ้ความสั(น ๆ เขา้ใจไดง่้าย และ
เขียนในสัญลกัษณ์ของโฟลวช์าร์ตทั(งหมด หากมีคาํอธิบายเพิ�มเติม ใหเ้ขียนไวบ้นสัญลกัษณ์
ดา้นขวา 
 3.6 หลีกเลี�ยงโยงเส้นไปมา ทาํใหเ้กิดจุดตดัมาก จะทาํใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดง่าย ถา้จาํเป็น
ควรใชส้ัญลกัษณ์เชื�อมจุดต่อเนื�องแทน 
 3.7 ไม่ควรโยงเส้นเชื�อมผงังานที�อยูไ่กลมาก ๆ หากจาํเป็น ใหใ้ชส้ัญลกัษณ์ 
จุดเชื�อมต่อแทน 
 3.8 ผงังานที�ดี ควรมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาดและชดัเจน สามารถเขา้ใจ 
และติดตามขั(นตอนไดง่้าย 
 3.9 ผงังาน ควรมีการทดสอบความถูกตอ้งของการทาํงาน ก่อนไปเขียนโปรแกรม  
 เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน     
 1. ลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน แบ่งเป็น 3 ประเภท ดงันี(  
 1.1 โครงสร้างแบบลาํดบั (Sequence) หมายถึง โครงสร้างที�แสดงขั(นตอนการทาํงาน
เป็นไปตามลาํดบัก่อนหลงั เป็นรูปแบบการเขียนโปรแกรมที�ง่ายที�สุด และไม่มีความซบัซอ้น  
มีลาํดบัการทาํงานจากบนลงล่าง มีการทาํงานทีละคาํสั�งจนจบการทาํงาน ดงัตงัอยา่ง 
 เริ�มต้น           
  ตื�นนอน           
  อาบนํ(า           
  แต่งตวั           
  ไปโรงเรียน           
 จบ 

 

 
 
 
 

 
 
 
ภาพที� 4 ตวัอยา่งการจาํลองความคิดเป็นผงังาน 



15 

 1.2 โครงสร้างแบบการเลือกกระทาํตามเงื�อนไข (Decision) การเลือกทาํงาน 
ตามเงื�อนไข (Decision) เป็นรูปแบบการเขียนโปรแกรมที�มีทางเลือกเพื�อตดัสินใจ ซึ� งโปรแกรม 
จะตรวจสอบเงื�อนไข เพื�อเลือกทิศทางการทาํงานของโปรแกรม โดยเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ�ง 
จากสองทางเลือกเท่านั(น คือ 
         > ทาํงานในทางเลือกหนึ�ง เมื�อเงื�อนไขเป็นจริง และ 
         > ทาํงานในอีกทางเลือกหนึ�งเมื�อเขื�อนไขเป็นเท็จ เมื�อทาํงานในแต่ละทางเลือก 
เสร็จแลว้  
 โดยมีตวัอยา่งลาํดบัขั(นตอนการประเมินผลสอบ ดงันี(  
 เริ�มต้น           
  ทดสอบ           
  ตรวจผลการสอบและคิดคะแนนที�ได ้
  ตรวจสอบคะแนนที�ไดว้า่นอ้ยกวา่ร้อยล่ะ 50 หรือไม่           
   ถา้นอ้ยกวา่ ใหส้อบแกต้วั 
   ถา้ไม่นอ้ยกวา่ ใหส้อบผา่น           
 จบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 5 ตวัอยา่งการจาํลองความคิดเป็นผงังาน (แบบทางเลือก) 

เริ�มต้น 

ทดสอบ 

ตรวจผลคะแนนสอบและประกาศผลคะแนนที�ได ้

พิมพ ์สอบไม่ผ่าน พิมพ ์สอบผา่น 

จบ 

คะแนน < ร้อยละ 50 
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 1.3 โครงสร้างแบบทาํซํ( า (Loop) การทาํซํ( า เป็นรูปแบบการเขียนโปรแกรมที�มี 
การทาํงานในขั(นตอนเดิมซํ( า ๆ กนั หลาย ๆ รอบ ซึ� งการทาํงานของโปรแกรม จะมีการตรวจสอบ
เงื�อนไข เพื�อกาํหนดใหเ้ขา้ทาํงานในลูป หรือออกจากลูปการทาํงาน โดยมีตวัอยา่งลาํดบัการตกันํ(า
จากตุ่มครั( งล่ะ 1 ขนัใส่จนถงันํ(าเตม็ 
 เริ�มต้น 
  ตกันํ(าจากตุ่ม 1 ขนั 
  เทนํ(าใส่ถงั 
  ตรวจสอบนํ(าเตม็ถงั หรือไม่ 
    ถา้ไม่เตม็ ใหต้กันํ(าต่อไป 
    ถา้เตม็ ใหห้ยดุตกันํ(า 
 จบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 6 ตวัอยา่งการจาํลองความคิดเป็นผงังาน (แบบทาํซํ( า) 
 
 2. ขั(นตอนในการเขียนผงังาน 
 2.1 การกาํหนดจุดเริ�มตน้และสิ(นสุดโปรแกรม โดยการเริ�มตน้ผงังาน จะใชค้าํวา่ Start 
และการสิ(นสุดจะใชค้าํวา่ Stop ซึ� งขอ้ความดงักล่าวจะอยูใ่นสัญลกัษณ์ ดงัภาพที� 7  
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ภาพที� 7 ตวัอยา่งการกาํหนดจุดเริ�มตน้และสิ(นสุดของการเขียนผงังาน 
 
 2.2 การกาํหนดค่าเริ�มตน้และการคาํนวณ ในการเขียนผงังานโปรแกรม จะมี 
การกาํหนดค่าเริ�มตน้ หรือการกาํหนดค่าคงที�ใหก้บัขอ้มูล รวมถึงจะมีการคาํนวณขอ้มูลในรูปของ
สูตรสมการคณิตศาสตร์ ซึ� งขั(นตอนเหล่านี(  จะเขียนขอ้ความภายในสัญลกัษณ์กรอบสี�เหลี�ยมผนืผา้ 
ดงัภาพที� 8 
 

 
 
 
 
 
ภาพที� 8 การกาํหนดค่าเริ�มเริ�มตน้ ค่าคงที�และการคาํนวณ 
 
 2.3 การรับขอ้มูลนาํเขา้ เป็นการรับขอ้มูลเขา้สู่โปรแกรม หรือขอ้มูลที�ตอ้งป้อนให้
คอมพิวเตอร์นาํไปใชใ้นการคาํนวณ หรือประมวลผลขอ้มูล หากไม่ระบุวา่จะรับเขา้ทางอุปกรณ์ใด 
จะเขียนขอ้ความรับค่า หรือ Read ขอ้มูล ภายในสัญลกัษณ์สี� เหลี�ยมดา้นขนาน ดงัภาพที� 9  
และภาพที� 10 
 

 
 
 

 
ภาพที� 9 การรับขอ้มูล a และ b เขา้สู่โปรแกรม โดยไม่ระบุอุปกรณ์นาํเขา้ 
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ก ข 

 
 
 
 
 

ภาพที� 10 การรับขอ้มูล a และ b เขา้สู่โปรแกรมทางคียบ์อร์ด 
 
 2.4 การแสดงผลขอ้มูล เป็นการนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการกาํหนดค่า หรือการคาํนวณ  
หรือการประมวลผลใดใด มาแสดงผลออกทางอุปกรณ์ที�กาํหนด จะเขียนขอ้ความแสดงผล หรือ 
Print ภายในสัญลกัษณ์ ดงัภาพที� 11 และภาพที� 12 
 

 
 
 
 
ภาพที� 11 การแสดงผลขอ้มูล x และ y โดยไม่ระบุอุปกรณ์แสดงผล 
 

 
 
 
 
 
ภาพที� 12 ก เป็นการแสดงผลขอ้มูล x และ y ออกทางจอภาพ และ ข เป็นการแสดงผลขอ้มูล  
                x และ y ออกทางเครื�องพิมพ ์
 
 2.5 การตรวจสอบเงื�อนไข เป็นการเปรียบเทียบเพื�อตรวจสอบเงื�อนไข ซึ� งจะได้
ผลลพัธ์จากการตรวจสอบเป็นตรรกะ จริงหรือเท็จอยา่งใดอยา่งหนึ�งเท่านั(น โดยจะเขียนขอ้ความ
เงื�อนไขที�ตอ้งการเปรียบเทียบภายในสัญลกัษณ์สี� เหลี�ยมขนมเปียกปูน ดงัภาพที� 13 
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ภาพที� 13 การเปรียบเทียบเพื�อตรวจสอบขอ้มูล G มีค่ามากกวา่ 100 ใช่หรือไม่ ถา้หากมากกวา่จริง  
                ใหแ้สดงขอ้ความ “Over” ถา้หากเทจ็ ใหแ้สดงขอ้ความ “Ok” 
 
 2.6 จุดต่อและการเชื�อมโยงผงังาน ในการเขียนผงังานอาจมีลาํดบัการทาํงาน 
หลายขั(นตอน ตอ้งใชก้ระดาษมากกวา่ 1 แผน่ หรือมีจุดต่อหลายจุดในหนา้เดียวกนั จึงจาํเป็นตอ้งใช้
สัญลกัษณ์เชื�อมโยงผงังานดงักล่าว เพื�ออา้งอิงจุดเชื�อมต่อนั(นไปยงัตาํแหน่งที�มีชื�อ หรืออกัษร
เดียวกนั ดงัภาพที� 14 และภาพที� 15 
 

 
 
 
 
 
ภาพที� 14 จุดต่อ A เชื�อมโยงผงังานในหนา้เดียวกนั 
 

 
 
 
 
 
ภาพที� 15 จุดต่อ A เชื�อมโยงผงังานที�อยูค่นละหนา้ 
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 2.7 เส้นแสดงทิศทาง เป็นสัญลกัษณ์แสดงทิศทางการทาํงานของ Flowchart  
 

                                                
 
 
 
 

 
ภาพที� 16 ทิศทางการทาํงานของ Flowchart  
 

 การอธิบายผงังาน 
 เป็นสัญลกัษณ์แสดงการอธิบายผงังาน เพิ�มเติมหรือเป็นการหมายเหตุ (Comment) 
 

          
 
ภาพที� 17 สัญลกัษณ์แสดงการอธิบายผงังาน เพิ�มเติมหรือเป็นการหมายเหตุ (Comment) 
 

 ตัวอย่างการเขียนผงังาน Flowchart 
 ตวัอยา่งที� 1 ผงังานการตม้บะหมี�สาํเร็จรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 18 ภาพตวัอยา่งการเขียนผงังาน Flowchart 
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 ตวัอยา่งที� 2 ผงังานหาพื(นที�สี� เหลี�ยม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 19 ตวัอยา่งการเขียนผงังาน Flowchart หาพื(นที�สี� เหลี�ยม 
 
 ตวัอยา่งที� 3 ผงังานตดัสินผลการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 20 ตวัอยา่งการเขียนผงังาน ตดัสินผลการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 

 ประโยชน์ของผงังาน 
 ผงังาน เป็นเครื�องมือที�ช่วยใหก้ารศึกษาลาํดบัขั(นตอนของโปรแกรมง่ายขึ(น จึงนิยม 
เขียนผงังานประกอบการเขียนโปรแกรม ดว้ยเหตุผลดงันี(  
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 1. คนส่วนใหญ่สามารถเรียนรู้และเขา้ใจผงังานไดง่้าย เพราะผงังานไม่ขึ(นอยูก่บั
ภาษาคอมพิวเตอร์ภาษาใดภาษาหนึ�ง เป็นเครื�องมือที�ใชใ้นการสื�อสารไดทุ้กภาษา  
                2. ผงังาน เป็นการสื�อความหมายดว้ยภาพ ช่วยลาํดบัขั(นตอนการทาํงานของโปรแกรม 
ใหง่้ายและสะดวกต่อการทาํความเขา้ใจ สามารถนาํไปเขียนโปรแกรมไดโ้ดยไม่สับสน ซึ� งถา้หาก
ใชข้อ้ความหรือคาํพดู อาจจะสื�อความหมายผดิไปได ้
                3. ในงานโปรแกรมที�ไม่สลบัซบัซอ้น ช่วยในการตรวจสอบความถูกตอ้งของลาํดบั
ขั(นตอน และแกไ้ขโปรแกรมไดง่้าย เมื�อเกิดขอ้ผดิพลาด  
                4. ช่วยใหผู้อื้�นสามารถศึกษาการทาํงานของโปรแกรมไดอ้ยา่งง่าย สะดวก และรวดเร็ว
มากขึ(น 
                5. การบาํรุงรักษาโปรแกรมหรือการเปลี�ยนแปลงแกไ้ขโปรแกรมในภายหลงั ใหมี้
ประสิทธิภาพ ถา้พิจารณาจากผงังาน จะช่วยใหส้ามารถทบทวนงานในโปรแกรมก่อนปรับปรุง 
แกไ้ขไดส้ะดวกและง่ายขึ(น 
 

หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบ้านชุมนุมปรกฟ้า 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 และฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560 มุ่งมั�นพฒันาผูเ้รียนทุกคนใหมี้คุณภาพ
ตามเกณฑม์าตรฐานดา้นความรู้ และทกัษะที�จาํเป็นสาํหรับการดาํรงชีวติในสังคมที�มี 
การเปลี�ยนแปลง และแสวงหาความรู้เพื�อพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�องตลอดชีวิต เป็นผูที้�มี 
ความสมดุลทั(งดา้นร่างกาย คุณธรรม ความรู้ มีจิตสาํนึกในการเป็นสมาชิกที�ดีของสังคม   
เป็นพลเมืองดีของไทยและของโลก ยดึมั�นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีเจตคติที�ดีต่อการศึกษาต่อการประกอบอาชีพ สามารถดาํรงชีวิต
อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ภายใตก้ารบริหารจดัการ 
แบบมีส่วนร่วมและยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนการจดัการสิ�งแวดลอ้ม  
ใหเ้หมาะสม ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความสุข และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตรดงักล่าว จึงใหใ้ชเ้อกสารประกอบหลกัสูตรสถานศึกษา 
โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐานพุทธศกัราช 2551  
และฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ เป็นกรอบและแนวทางใน 
การจดัการเรียนรู้แต่ละรายวิชา ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
ทั(งนี(  เอกสารประกอบหลกัสูตรสถานศึกษา สามารถปรับปรุง พฒันา เพิ�มเติม เปลี�ยนแปลง 
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ใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและกระบวนการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียน ภายใตก้รอบหลกัสูตร
สถานศึกษา โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 
2551 และฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560     
 มาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
      ตวัชี(วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560) ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 นี(  ไดก้าํหนดสาระ 
การเรียนรู้ออกเป็น 4 สาระ ไดแ้ก่ สาระที� 1 วทิยาศาสตร์ชีวภาพ สาระที� 2 วทิยาศาสตร์กายภาพ 
สาระที� 3 วทิยาศาสตร์โลกและอวกาศ และสาระที� 4 เทคโนโลย ีมีสาระเพิ�มเติม 4 สาระ ไดแ้ก่ 
สาระชีววทิยา สาระเคมี สาระฟิสิกส์ และสาระโลก ดาราศาสตร์และอวกาศ ซึ� งองคป์ระกอบ 
ของหลกัสูตรทั(งในดา้นของเนื(อหา การจดัการเรียนการสอน และการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
มีความสาํคญัอยา่งยิ�งในการวางรากฐานการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั(น ใหมี้ 
ความต่อเนื�องเชื�อมโยงกนั ตั(งแต่ชั(นประถมศึกษาปีที� 1 จนถึงชั(นมธัยมศึกษาปีที� 6 สาํหรับ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ไดก้าํหนดตวัชี( วดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง ที�ผูเ้รียน
จาํเป็นตอ้งเรียนเป็นพื(นฐาน เพื�อใหส้ามารถนาํความรู้นี(ไปใชใ้นการดาํรงชีวิตหรือศึกษาต่อ 
ในวชิาชีพที�ตอ้งใชว้ทิยาศาสตร์ได ้โดยจดัเรียงลาํดบัความยากง่ายของเนื(อหาแต่ละสาระในแต่ละ
ระดบัชั(น ใหมี้การเชื�อมโยงความรู้กบักระบวนการเรียนรู้ และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�ส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนพฒันาความคิด ทั(งความคิดเป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค ์คิดวิเคราะห์วิจารณ์ มีทกัษะ 
ที�สาํคญั ทั(งทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และทกัษะในศตวรรษที� 21 ในการคน้ควา้ 
และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ สามารถแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ สามารถ
ตดัสินใจ โดยใชข้อ้มูลหลากหลายและประจกัษพ์ยานที�ตรวจสอบได ้
 จบชั2นมัธยมศึกษาปีที� 3 
 เขา้ใจลกัษณะและองคป์ระกอบที�สาํคญัของเซลลสิ์�งมีชีวติ ความสัมพนัธ์ 
ของการทาํงานของระบบต่าง ๆ ในร่างกายมนุษย ์การดาํรงชีวติของพืช การถ่ายทอดลกัษณะ 
ทางพนัธุกรรม การเปลี�ยนแปลงของยนีหรือโครโมโซม และตวัอยา่งโรคที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลง
ทางพนัธุกรรม ประโยชน์และผลกระทบของสิ�งมีชีวติดดัแปรพนัธุกรรม ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ ปฏิสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของระบบนิเวศ และการถ่ายทอดพลงังานในสิ�งมีชีวติ 
 เขา้ใจองคป์ระกอบและสมบติัของธาตุ สารละลาย สารบริสุทธิ>  สารผสม  
หลกัการแยกสาร การเปลี�ยนแปลงของสารในรูปแบบของการเปลี�ยนสถานะ การเกิดสารละลาย
และการเกิดปฏิกิริยาเคมี และสมบติัทางกายภาพ และการใชป้ระโยชน์ของวสัดุประเภทพอลิเมอร์ 
เซรามิก และวสัดุผสม 
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 เขา้ใจการเคลื�อนที� แรงลพัธ์และผลของแรงลพัธ์กระทาํต่อวตัถุ โมเมนตข์องแรง 
แรงที�ปรากฏในชีวิตประจาํวนั สนามของแรง ความสัมพนัธ์ของงาน พลงังานจลน์ พลงังานศกัย์
โนม้ถ่วงกฎการอนุรักษพ์ลงังาน การถ่ายโอนพลงังาน สมดุลความร้อน ความสัมพนัธ์ของปริมาณ
ทางไฟฟ้า การต่อวงจรไฟฟ้าในบา้น พลงังานไฟฟ้า และหลกัการเบื(องตน้ของวงจรอิเล็กทรอนิกส์ 
เขา้ใจสมบติัของคลื�น และลกัษณะของคลื�นแบบต่าง ๆ แสง การสะทอ้น การหกัเหของแสง 
และทศันอุปกรณ์ 
 เขา้ใจการโคจรของดาวเคราะห์รอบดวงอาทิตย ์การเกิดฤดู การเคลื�อนที� การปรากฏ 
ของดวงอาทิตย ์การเกิดขา้งขึ(น-ขา้งแรม การขึ(นและตกของดวงจนัทร์ การเกิดนํ(าขึ(น-นํ(าลง 
ประโยชน์ของเทคโนโลยอีวกาศ และความกา้วหนา้ของโครงการสาํรวจอวกาศ 
 เขา้ใจลกัษณะของชั(นบรรยากาศ องคป์ระกอบและปัจจยัที�มีผลต่อลมฟ้าอากาศ 
การเกิดและผลกระทบของพายฟุ้าคะนอง พายหุมุนเขตร้อน การพยากรณ์อากาศ สถานการณ์ 
การเปลี�ยนแปลงภูมิอากาศโลก กระบวนการเกิดเชื(อเพลิงซากดึกดาํบรรพแ์ละการใชป้ระโยชน์ 
พลงังานทดแทนและการใชป้ระโยชน์ ลกัษณะโครงสร้างภายในโลก กระบวนการเปลี�ยนแปลง 
ทางธรณีวทิยาบนผวิโลก ลกัษณะชั(นหนา้ตดัดิน กระบวนการเกิดดิน แหล่งนํ(าผวิดิน แหล่งนํ(า 
ใตดิ้น กระบวนการเกิดและผลกระทบของภยัธรรมชาติ และธรณีพิบติัภยั 
 เขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลย ีไดแ้ก่ ระบบทางเทคโนโลย ีการเปลี�ยนแปลง 
ของเทคโนโลย ีความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยกีบัศาสตร์อื�น โดยเฉพาะวทิยาศาสตร์ หรือ 
คณิตศาสตร์ วเิคราะห์ เปรียบเทียบและตดัสินใจเพื�อเลือกใชเ้ทคโนโลย ีโดยคาํนึงถึงผลกระทบ 
ต่อชีวิต สังคม และสิ�งแวดลอ้ม ประยกุตใ์ชค้วามรู้ ทกัษะ และทรัพยากร เพื�อออกแบบและสร้าง 
ผลงานสาํหรับการแกปั้ญหาในชีวติประจาํวนั หรือการประกอบอาชีพ โดยใชก้ระบวนการ
ออกแบบเชิงวศิวกรรม รวมทั(งเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์และเครื�องมือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม 
ปลอดภยั รวมทั(งคาํนึงถึงทรัพยสิ์นทางปัญญา 
 เรียนรู้อะไรในกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
   กลุ่มสาระการเรียนรู้การวทิยาศาสตร์ ภายใตก้รอบหลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียน 
บา้นชุมนุมปรกฟ้า ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560) โดยมีสาระสาํคญั ดงันี(     
 สาระที� 1 วทิยาศาสตร์ชีวภาพ เรียนรู้เกี�ยวกบัชีวติในสิ�งแวดลอ้ม องคป์ระกอบ 
ของสิ�งมีชีวติ การดาํรงชีวิตของมนุษยแ์ละสัตว ์การดาํรงชีวติของพืช พนัธุกรรม ความหลากหลาย
ทางชีวภาพและววิฒันาการของสิ�งมีชีวติ 
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 สาระที� 2 วทิยาศาสตร์กายภาพ เรียนรู้เกี�ยวกบัธรรมชาติของสาร การเปลี�ยนแปลง 
ของสาร การเคลื�อนที� พลงังานและคลื�น 
 สาระที� 3 วทิยาศาสตร์โลกและอวกาศ เรียนรู้เกี�ยวกบัองคป์ระกอบของเอกภพ 
ปฏิสัมพนัธ์ภายในระบบสุริยะ เทคโนโลยอีวกาศ ระบบโลก การเปลี�ยนแปลงทางธรณีวทิยา 
กระบวนการเปลี�ยนแปลงลมฟ้าอากาศ และผลต่อสิ�งมีชีวิตและสิ�งแวดลอ้ม 
 สาระที� 4 เทคโนโลย ีการออกแบบและเทคโนโลย ีเรียนรู้เกี�ยวกบัเทคโนโลย ี
เพื�อการดาํรงชีวิตในสังคมที�มีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะ 
ทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และศาสตร์อื�น ๆ เพื�อแกปั้ญหา หรือพฒันางานอยา่งมี 
ความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
โดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคมและสิ�งแวดลอ้ม 
 วทิยาการคาํนวณ เรียนรู้เกี�ยวกบัการคิดเชิงคาํนวณ การคิดวเิคราะห์ แกปั้ญหา 
เป็นขั(นตอนและเป็นระบบ ประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นวทิยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการสื�อสาร ในการแกปั้ญหาที�พบในชีวิตจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ตัวชี2วดัระดับชั2นมัธยมศึกษาปีที� 2 สาระที� 4 เทคโนโลย ี มาตรฐาน ว 4.1  
 เขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลย ีเพื�อการดาํรงชีวติในสังคมที�มีการเปลี�ยนแปลง 
อยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อื�น ๆ เพื�อแกปั้ญหา
หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใช้
เทคโนโลยอียา่งเหมาะสม โดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคมและสิ�งแวดลอ้ม โดยมีรายละเอียด
ดงัตารางที� 2  
 
ตารางที� 2 ตวัชี(วดัระดบัชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 
 

ตัวชี2วดั สาระการเรียนรู้ 

1. คาดการณ์แนวโนม้เทคโนโลยทีี�จะเกิดขึ(น  
    โดยพิจารณาจากสาเหตุ หรือปัจจยัที�ส่งผล 
    ต่อการเปลี�ยนแปลงของเทคโนโลย ีและ  
    วเิคราะห์ เปรียบเทียบ ตดัสินใจเลือกใช ้
    เทคโนโลย ีโดยคาํนึงถึงผลกระทบที�เกิดขึ(น 
    ต่อชีวิต สังคมและสิ�งแวดลอ้ม 
 

1. สาเหตุหรือปัจจยัต่าง ๆ เช่น ความกา้วหนา้ 
    ของศาสตร์ต่าง ๆ การเปลี�ยนแปลง 
    ดา้นเศรษฐกิจสังคม วฒันธรรม ทาํให้ 
    เทคโนโลยมีีการเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา 
2. เทคโนโลยแีต่ละประเภท มีผลกระทบ 
    ต่อชีวิต สังคมและสิ�งแวดลอ้มที�แตกต่างกนั  
    จึงตอ้งวเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้ดี ขอ้เสีย  
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ตารางที� 2 (ต่อ) 
 

ตัวชี2วดั สาระการเรียนรู้ 

     และตดัสินใจเลือกใชใ้หเ้หมาะสม 
2. ระบุปัญหา หรือความตอ้งการในชุมชน 
    หรือทอ้งถิ�น สรุปกรอบของปัญหา รวบรวม  
    วเิคราะห์ขอ้มูลและแนวคิดที�เกี�ยวขอ้งกบั 
    ปัญหา 

1. ปัญหาหรือความตอ้งการในชุมชน 
    หรือทอ้งถิ�นมีหลายอยา่ง ขึ(นกบับริบท 
   หรือสถานการณ์ที�ประสบ เช่น ดา้นพลงังาน  
   สิ�งแวดลอ้ม การเกษตร การอาหาร 
2. การระบุปัญหาจาํเป็น ตอ้งมีการวเิคราะห์ 
    สถานการณ์ของปัญหา เพื�อสรุปกรอบ 
    ของปัญหา แลว้ดาํเนินการสืบคน้ รวบรวม 
    ขอ้มูล ความรู้ จากศาสตร์ต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  
    เพื�อนาํไปสู่การออกแบบแนวทาง 
    การแกปั้ญหา 

3. ออกแบบวธีิการแกปั้ญหา โดยวเิคราะห์ 
    เปรียบเทียบและตดัสินใจเลือกขอ้มูล 
    ที�จาํเป็น ภายใตเ้งื�อนไขและทรัพยากร 
    ที�มีอยู ่นาํเสนอแนวทางการแกปั้ญหา 
    ใหผู้อื้�นเขา้ใจ วางแผนขั(นตอนการทาํงาน 
    และดาํเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั(นตอน 

1. การวเิคราะห์ เปรียบเทียบ และตดัสินใจ 
    เลือกขอ้มูลที�จาํเป็น โดยคาํนึงถึงเงื�อนไข 
    และทรัพยากร เช่น งบประมาณ เวลา ขอ้มูล 
    และสารสนเทศ วสัดุ เครื�องมือและอุปกรณ์ 
    ช่วยใหไ้ดแ้นวทางการแกปั้ญหาที�เหมาะสม 
2. การออกแบบแนวทางการแกปั้ญหา 
    ทาํไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การร่างภาพ  
    การเขียนแผนภาพ การเขียนผงังาน 
3. การกาํหนดขั(นตอนระยะเวลาในการทาํงาน 
    ก่อนดาํเนินการแกปั้ญหา จะช่วยให ้
    การทาํงานสาํเร็จไดต้ามเป้าหมาย และ 
    ลดขอ้ผดิพลาดของการทาํงานที�อาจเกิดขึ(น 

4. ทดสอบ ประเมินผล และอธิบายปัญหา 
    หรือขอ้บกพร่องที�เกิดขึ(น ภายใตก้รอบ 
    เงื�อนไข พร้อมทั(งหาแนวทางการปรับปรุง 
    แกไ้ข และนาํเสนอผลการแกปั้ญหา 

1. การทดสอบและประเมินผล 
    เป็นการตรวจสอบชิ(นงาน หรือวธีิการวา่ 
    สามารถแกปั้ญหาไดต้ามวตัถุประสงค ์
    ภายใตก้รอบของปัญหา เพื�อหาขอ้บกพร่อง  
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ตารางที� 2 (ต่อ) 
 

ตัวชี2วดั สาระการเรียนรู้ 

     และดาํเนินการปรับปรุงใหส้ามารถแกไ้ข 
    ปัญหาได ้
2. การนาํเสนอผลงาน เป็นการถ่ายทอดแนวคิด 
    เพื�อใหผู้อื้�นเขา้ใจเกี�ยวกบักระบวนการ 
    ทาํงานและชิ(นงาน หรือวธีิการที�ได ้ 
    ซึ� งสามารถทาํไดห้ลายวธีิ เช่น การเขียน 
    รายงาน การทาํ แผน่นาํเสนอผลงาน  
    การจดันิทรรศการ 

5. ใชค้วามรู้และทกัษะเกี�ยวกบัวสัดุ อุปกรณ์ 
    เครื�องมือ กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 
    เพื�อแกปั้ญหาหรือพฒันางานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
    เหมาะสมและปลอดภยั 

1. วสัดุแต่ละประเภทมีสมบติัแตกต่างกนั เช่น  
    ไม ้โลหะ พลาสติก จึงตอ้งมีการวเิคราะห์ 
    คุณสมบติั เพื�อเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบั 
    ลกัษณะของงาน 
2. การสร้างชิ(นงานอาจใชค้วามรู้ เรื�อง กลไก  
    ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เช่น LED มอเตอร์  
    บซัเซอร์ เฟืองรอก ลอ้ เพลา 
3. อุปกรณ์และเครื�องมือในการสร้างชิ(นงาน  
    หรือพฒันาวธีิการมีหลายประเภท  
    ตอ้งเลือกใชใ้หถู้กตอ้ง เหมาะสม  
    และปลอดภยั รวมทั(งรู้จกัเก็บรักษา 

 
 จากการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้การวทิยาศาสตร์ ภายใตก้รอบหลกัสูตรสถานศึกษา
โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พุทธศกัราช 2551  
(ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) ซึ� งในตวัชี(วดัที� 3 ขอ้ที� 2 ไดร้ะบุถึงสาระการเรียนรู้ไว ้คือ การออกแบบ
แนวทางการแกปั้ญหาทาํไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การร่างภาพ การเขียนแผนภาพ การเขียนผงังาน 
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ความรู้เบื2องต้นเกี�ยวกบัสื�อสังคมออนไลน์ 
 ปัจจุบนัสื�อสังคมออนไลน์ ถูกนาํมาใชอ้ยา่งแพร่หลาย กล่าวไดว้า่ เกือบทุกองคก์ร  
และในระดบักลุ่มบุคคล สื�อสังคมออนไลน์นี(  ถูกนาํมาเพื�อใชเ้ป็นเครื�องมือในการสื�อสารและเรียนรู้
ร่วมกนั ตลอดจนการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอื�น สื�อสังคมออนไลน์ มีลกัษณะการทาํงาน 
บนเวบ็ไซตที์�เอื(อให้เกิดการรวมกนัเป็นชุมชนออนไลน์ ซึ� งผูค้นสามารถที�จะสื�อสาร แลกเปลี�ยน
ขอ้มูลกนัได ้ผูใ้ชส้ามารถกาํหนดเนื(อหาเอง ซึ� งอาจจะเป็นความรู้ บทความ วดีิโอ รูปภาพ หรือเพลง     
โดยนกัการศึกษาและนกัคอมพิวเตอร์ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ สื�อสังคมออนไลน์ หรือเครือข่าย
สังคมออนไลน์ ไวด้งันี(  
 อิทธิพล ปรีติประสงค ์(2552) ใหค้วามหมายไวว้า่ เครือข่ายออนไลน์ เป็นปรากฏการณ์
การเชื�อมต่อระหวา่งบุคคลในโลกอินเทอร์เน็ต และยงัรวมถึงการเชื�อมต่อระหวา่งเครือข่าย 
กบัเครือข่ายสังคมออนไลน์เขา้ดว้ยกนั 
 อดิเทพ บุตราช (2553) ใหค้วามหมายไวว้า่ เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง กลุ่มคน 
ที�รวมกนัเป็นสังคม ที�มีการทาํกิจกรรมร่วมกนับนอินเทอร์เน็ต ในรูปแบบของเวบ็ไซต ์มีการตีแผ่
ขยายออกไปเรื�อย ๆ ในรูปแบบของการสื�อสารขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต  
 Howard (2008) ไดก้ล่าวไวว้า่ Virtual community หมายถึง การสื�อสาร และระบบขอ้มูล 
ของบรรดาเครือข่ายสังคม ซึ� งแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนั ความคิด ชิ(นงาน หรือผลลพัธ์ 
บางประการ ที�มีการโตต้อบกนัผา่นสังคมเสมือนจริง ซึ� งไม่ผกูพนัโดยเวลา พรมแดน เขตแดน 
ของหน่วยงาน และในทุกที� ที�บุคคลสามารถพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัผา่นระบบออนไลน์  
 ทตัธนนัท ์พุม่นุช (2553) ไดก้ล่าวไวว้า่ ความกา้วหนา้ของระบบอินเทอร์เน็ต 
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร ก่อใหเ้กิดนวตักรรมใหม่ทางสังคม คือ
เครือข่ายสังคมใหม่ที�รู้จกักนัอยา่งแพร่หลายวา่ สังคมออนไลน์ (Social network) โดยเครือข่าย
สังคมออนไลน์นี(  เป็นพื(นที�สาธารณะที�สมาชิกซึ� ง คือ คนทุกเพศ ทุกวยั ทุกเชื(อชาติศาสนา ทุกระดบั
การศึกษา ทุกสาขาอาชีพ และทุกกลุ่มสังคมยอ่ยจากทั�วโลก เป็นผูสื้�อสาร หรือเขียนเล่าเนื(อหา
เรื�องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพวดีิโอ ที�สมาชิกเขียนและทาํขึ(นเอง หรือพบเจอจากที�อื�น ๆ 
แลว้นาํมาแบ่งปันใหก้บัผูอื้�น ที�อยูใ่นเครือข่ายของบทตนเอง บทความ รูปภาพ และวดีิโอที�สมาชิก
เขียนและทาํขึ(นเอง หรือพบเจอจากสื�ออื�น ๆ แลว้นาํมาแบ่งปันใหก้บัผูอื้�นที�อยูใ่นเครือข่ายของตน
ผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ตและสื�อสังคมออนไลน์ (Social media) เครือข่ายสังคมออนไลน์เติบโต
อยา่งรวดเร็วและต่อเนื�อง ก่อใหเ้กิดววิฒันาการดา้นเทคโนโลยขีองสื�อสังคมออนไลน์หลากหลาย
ประเภท  
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 พิชิต วจิิตรบุญยรักษ ์(2556) ไดใ้หค้วามหมายของสื�อสังคมออนไลน์ไวว้า่ เป็นสื�อที� 
ผูส่้งสารแบ่งปันสาร ซึ� งอยูใ่นรูปแบบต่าง ๆ ไปยงัผูรั้บสาร ผา่นเครือข่ายออนไลน์ โดยสามารถ
โตต้อบระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร หรือผูรั้บสารดว้ยกนัเอง ซึ� งสามารถแบ่งสื�อสังคมออนไลน์
ออกเป็นประเภทต่าง ๆ ที�ใชก้นับ่อย ๆ คือ บล็อก (Blogging) ทวเิตอร์ และไมโครบล็อก (Twitter 
and microblogging) เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social networking) และการแบ่งปันสื�อทางออนไลน์ 
(Media sharing) 
 อรวรรณ วงศแ์กว้โพธิ> ทอง (2553) ไดใ้หค้วามหมายของสื�อสังคมออนไลน์ไวว้า่  
เป็นสื�อดิจิทลั หรือซอฟแวร์ ที�ทาํงานอยูบ่นพื(นฐานของระบบเวบ็ไซตบ์นอินเทอร์เน็ต 
ที�เป็นเครื�องมือในการปฏิบติัทางสังคม ที�มีผูสื้�อสารจดัทาํขึ(น โดยที�ผูจ้ดัทาํขึ(นเอง หรือพบเจอ 
สิ�งต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นเรื�องราวต่าง ๆ เหตุการณ์ บทความ ประสบการณ์ รูปภาพ วดีิโอและเพลง 
แลว้นาํมาแบ่งปันเนื(อหา ขอ้มูล ข่าวสาร ประสบการณ์ และพดูคุยในโลกออนไลน์ ในเครือข่าย 
ของตนไดรั้บรู้ ทั(งขอ้ความ ภาพนิ�ง ภาพเคลือนไหว เสียง กบัคนที�อยูใ่นสังคมเดียวกนัได ้
อยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ รวมถึงการใชป้ระโยชน์ร่วมกนั 
 แสงเดือน ผอ่งพุฒ (2556) กล่าววา่ สื�อสังคมออนไลน์ ( Social media) เป็นส่วนหนึ�ง 
ของเทคโนโลยทีี�เรียกวา่เวบ็ 2.0 คือ เครื�องมือต่าง ๆ ที�ทาํงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และเครือข่าย
โทรศพัทเ์คลื�อนที� ที�อนุญาตใหแ้ต่ละบุคคลเขา้ถึง แลกเปลี�ยน สร้างเนื(อหา และสื�อสารกบับุคคล 
อื�น ๆ และเขา้ร่วมเครือข่ายออนไลน์ต่าง ๆ  
 อิทธิพล ปรีติประสงค ์(2552) ไดใ้หค้วามหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์วา่  
เป็นปรากฏการณ์ของการเชื�อมต่อระหวา่งบุคคลในโลกอินเทอร์เน็ต และยงัหมายรวมถึง 
การเชื�อมต่อระหวา่งเครือข่ายกบัเครือข่ายสังคมออนไลน์ ที�คนสามารถทาํความรู้จกัและเชื�อมโยง
ต่อกนัในทิศทางใด ทิศทางหนึ�ง 
 สรุปไดว้า่ เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง การรวมตวักนัเป็นสังคมเพื�อสร้าง
ความสัมพนัธ์ในรูปแบบหนึ�ง ที�ปรากฏเกิดขึ(นบนอินเทอร์เน็ต ทาํใหผู้ค้นสามารถทาํความรู้จกั 
แลกเปลี�ยนความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ร่วมกนั และเชื�อมโยงกนัในทิศทางใด ทิศทางหนึ�ง 
เช่น สื�อสาร หรือเขียนเล่าเนื(อหาเรื�องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ วดีิโอ โดยมีการขยายตวั
ผา่นการติดต่อสื�อสาร เป็นเครือข่ายบนระบบอินเทอร์เน็ตผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ  
 ความหมายสื�อสังคมออนไลน์ (Social media)   
 สื�อสังคมออนไลน์ (Social media) เป็นส่วนหนึ�งของเทคโนโลยทีี�เรียกวา่ เวบ็ 2.0  
(Web 2.0) คือ เครื�องมือต่าง ๆ ที�ทาํงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายโทรศพัทเ์คลื�อนที� 
ที�อนุญาตใหแ้ต่บุคคลเขา้ถึง แลกเปลี�ยน สร้างเนื(อหา และสื�อสารกบับุคคลอื�น ๆ และการเขา้ร่วม
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เครือข่าย ออนไลน์ต่าง ๆ ซึ� งปัจจุบนั บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีการนาํมาใชใ้นการสื�อสาร
ระหวา่งบุคคลเพื�อการสื�อสารทางธุรกิจ หรือการสื�อสารของหน่วยงานราชการ ตลอดจนองคก์ร 
ต่าง ๆ สื�อสังคมออนไลน์มีหลายรูปแบบ ทั(งประเภทเครื�องมือและการประยกุตใ์ชง้านที�หลากหลาย 
(Williamson, 2013) ซึ� งแบ่งตามประเภทเครื�องมือและการประยกุตใ์ชง้านของสื�อสังคมออนไลน์ 
ดงันี(  
 1. เครือข่ายสังคม (Social networking site) เป็นเวบ็ไซตที์�บุคคลหรือหน่วยงาน สามารถ
สร้างขอ้มูลและเปลี�ยนขอ้มูล (สถานะของตน) เผยแพร่รูปภาพ ภาพเคลื�อนไหว โดยที�บุคคลอื�น
สามารถเขา้มาแสดงความชอบ หรือส่งต่อ หรือเผยแพร่ หรือแสดงความเห็น โตต้อบการสนทนา 
หรือแสดงความคิดเห็นเพิ�มเติมได ้เช่น Facebook, Badoo, Google, Linkdin และ Orkut เป็นตน้ 
 2. ไมโครบล็อก (Micro-blog) เป็นเวบ็ไซตที์�ใชเ้ผยแพร่ขอ้มูลหรือขอ้ความสั(น ในเรื�องที�
สนใจเฉพาะดา้น รวมทั(งสามารถใชเ้ครื�องหมาย # (Hashtag) เพื�อเชื�อมต่อกบักลุ่มคนที�มี 
ความสนใจในเรื�องเดียวกนัได ้เช่น Twitter, Blauk, Weibo, Tout และ Tumblr เป็นตน้ 
 3. เวบ็ไซตที์�ใหบ้ริการแบ่งปันสื�อออนไลน์ (Video and photo sharing website)  
เป็นเวบ็ไซตที์�ให้ผูใ้ชส้ามารถฝากหรือนาํสื�อขอ้มูล รูปภาพ วดีีโอ ขึ(นเวบ็ไซตเ์พื�อแบ่งปันแก่ผูอื้�น 
เช่น Flicker, Vimero, Youtube, Instagram และ Pinterest 
 4. บล็อกส่วนบุคคลและองคก์ร (Personal and corporate blogs) เป็นเวบ็ไซตที์�ผูเ้ขียน
บนัทึกเรื�องราวต่าง ๆ เสมือนเป็นบนัทึกไดอารีออนไลน์ สามารถเขียนในลกัษณะไม่เป็นทางการ
และแกไ้ขไดบ้่อย ซึ� งบล็อกสามารถใชไ้ดท้ั(งส่วนบุคคลและกลุ่ม หรือองคก์ร เช่น Blogger, 
Wordpress, Bloggang และ Exteen เป็นตน้ 
 5. บล็อกที�มีสื�อสิ�งพิมพเ์ป็นเจา้ของเวบ็ไซต ์(Blogs hosted by media outlet) เป็นเวบ็ไซต ์
ที�ใชใ้นการนาํเสนอข่าวสารของสื�อสิ�งพิมพ ์ซึ� งมีความเป็นทางการนอ้ยกวา่สื�อสิ�งพิมพ ์แต่มีรูปแบบ 
และความเป็นทางการมากกวา่บล็อก เช่น Theguardian.com เจา้ของ คือ หนงัสือพิมพ ์The Gardian 
 6. วกิิและพื(นที�สาธารณะของกลุ่ม (Wikis and online collaborative space) เป็นเวบ็ไซต ์
ที�เป็นพื(นที�สาธารณะออนไลน์ เพื�อรวบรวมขอ้มูลและเอกสาร เช่น Wikipedia และ Wikia เป็นตน้ 
 7. กลุ่มหรือพื(นที�แสดงความคิดเห็น (Forums, discussion board and group) เป็นเวบ็ไซด์
หรือกลุ่มจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ที�มีการแสดงความเห็นหรือเสนอแนะ มีทั(งที�เป็นกลุ่มส่วนตวั 
และสาธารณะ เช่น Google groups, Yahoo groups และ Pantip เป็นตน้ 
 8. เกมส์ออนไลน์ที�มีผูเ้ล่นหลายคน (Online multiplayer gaming platform) เป็นเวบ็ไซด์
ที�เสนอรูปแบบการเล่นเกมส์ออนไลน์ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเล่นไดค้นเดียว หรือ 
เป็นกลุ่ม เช่น Second life และ World of warcraft เป็นตน้ 
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 9. ขอ้ความสั(น (Instant messaging) การรับส่งขอ้ความสั(นจากมือถือ เช่น SMS  
(text messaging) เป็นตน้ 
 10. การแสดงตนวา่อยู ่ณ สถานที�ใด (Geo-spatial tagging) เป็นการแสดงตาํแหน่ง 
ที�อยู ่พร้อมความเห็นและรูปภาพในสื�อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook และ Foursquare เป็นตน้ 
 สื�อสังคมออนไลน์บางสื�อ มีความสามารถและใหบ้ริการการใชม้ากกวา่หนึ�งอยา่ง เช่น 
Facebook เป็นทั(งเครือข่ายสังคมออนไลน์และสามารถแบ่งปันรูปภาพและภาพเคลื�อนไหวดว้ย  
หรือ Twitter ที�เป็นทั(งเครือข่ายสังคมออนไลน์และไมโครบล็อก และการแบ่งปันสถานะ เป็นตน้ 
 ข้อดี-ข้อเสียของสื�อสังคมออนไลน์ 
 ในการนาํสื�อสังคมออนไลน์มาใช ้อาจมีวตัถุประสงคที์�แตกต่างกนั แต่โดยรวมแลว้ 
การนาํสื�อสังคมออนไลน์มาใชน้ั(น ส่วนใหญ่เพื�อเป็นการส่งเสริมแนวความคิด สนบัสนุน 
และขยายวธีิการสื�อสาร และการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื�อเป็นการเผยแพร่ใหท้ั�วถึงมากขึ(น และ 
สร้างประสบการณ์ใหม่แก่ผูใ้ชม้ากขึ(น แต่การนาํสื�อสังคมออนไลน์มาใชน้ั(น มีทั(งขอ้ดีและขอ้เสีย 
ดงันี(  (Williamson, 2013) 
 ขอ้ดี 
 1. สามารถใชส้ร้างเป็นพื(นที�ในการสนทนา/ สื�อสารแก่สาธารณะได ้  
 2. หน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ สามารถเขา้ไปใกลชิ้ดกบัสาธารณชนมากขึ(น 
 3. สามารถสร้างความน่าเชื�อถือและความไวว้างใจ 
 4. สนบัสนุนความโปร่งใสและธรรมาภิบาล 
 5. สร้างโอกาสใหบุ้คคลหรือกลุ่มที� 3 ในการเขา้มามีส่วนร่วมและสนบัสนุนเผยแพร่ 
 6. การส่งต่อขอ้มูลในลกัษณะทาํซํ( าตวัเองเป็นทอด ๆ (Viral distribution) ทาํใหมี้ 
การกระจายขอ้มูลอยา่งรวดเร็ว   
 7. ลดตน้ทุนการดาํเนินการ 
 8. ช่วยใหเ้ขา้ใจความคิดเห็นของประชาชนไดม้ากขึ(น  
 9. สามารถติดตามความเคลื�อนไหวไดต้ลอดเวลา   
 10. ลดเวลาที�จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารลง  
 11. สามารถที�จะนาํมาเป็นส่วนหนึ�งของกลยทุธ์ในการสื�อสาร และเป็นสื�อกลางใน 
การขยายการเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสาร และเผยแพร่ข่าวสาร 
 ขอ้เสีย   
 1. มารยาทและรูปแบบการใชง้านแตกต่างจากสื�อรูปแบบอื�น   
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 2. มีความเสี�ยงของความไม่แทจ้ริง การหลอกลวง ความซื�อสัตย ์และความไม่โปร่งใส 
ในการใชง้าน   
 3. มีศกัยภาพในการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและอยูเ่หนือการควบคุมของเจา้ของ   
 4. การหาเครือข่ายใหม่ การสร้างเรื�องใหม่ ๆ เป็นเรื�องยากที�จะคาดเดาไดว้า่ จะมีจาํนวน
ผูใ้ชเ้ท่าใด และไม่มีการรับรองผลวา่ การสื�อสารจะเกิดขึ(นและส่งสารไปยงัผูรั้บสื�อ   
 5. สื�อสังคมออนไลน์ ไม่ใช่ทางลดัที�มีประสิทธิภาพเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัตอ้งนาํสื�อหลกั
และหลกัการสื�อสารที�ดีมาใชค้วบคู่กนัไป 
 เนื�องจากในยคุปัจจุบนั สื�อสังคมออนไลน์ไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย ซึ� งในส่วน
ของขอ้ดีของสื�อสังคมออนไลน์ เช่น กระจายขอ้มูลอยา่งรวดเร็ว ลดเวลา ลดตน้ทุนการดาํเนินการ 
สามารถใชส้ร้างเป็นพื(นที�ในการสนทนา ไม่จาํกดัเรื�องเวลา สามารถสื�อสารแก่สาธารณะได ้จึงมี
ผูน้าํสื�อสังคมออนไลน์มาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษา เพื�อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสังคมในชั(นเรียน 
กระตุน้ใหเ้กิดการศึกษาคน้ควา้ การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ แต่อยา่งไรก็ตาม ตอ้งศึกษาความพร้อม 
ของผูเ้รียน เป็นตน้แบบที�ดีในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ติดตามพฤติกรรมการใชอ้ยา่งใกลชิ้ด 
และสร้างความตระหนกัใหผู้เ้รียนรู้เท่าทนัถึงผลดีและผลเสียของสื�อสังคมออนไลน์ และการมี
มารยาทที�ดีในการใชสื้�อสังคมออนไลน์ดว้ย 
 

การออกแบบการเรียนการสอน  
 การออกแบบการเรียนการสอน หมายถึง วธีิการขั(นตอนที�ผูส้อนเป็นผูก้าํหนด 
และออกแบบตามโครงสร้างการจดัการเรียนการสอน ให้มีขั(นตอนที�ชดัเจน เพื�อนาํไปใชส้าํหรับ
สอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ฉลอง ทบัศรี (2549) ไดก้ล่าวไวว้า่ หลกัการต่าง ๆ ที�จาํเป็นต่อการจดัการเรียนการสอน
เพื�อใหผ้ลลพัธ์ที�ดีนั(น ในลกัษณะของเทคโนโลยกีารสอน (Technology of instruction) มีดงันี(   
 1. มีส่วนร่วมโดยตรงและปฏิสัมพนัธ์ (Active participation and interaction) 
ประสิทธิภาพของการเรียนรู้จะเกิดขึ(นไดก้็ต่อเมื�อ ผูเ้รียนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรมการเรียน 
ที�มีผลต่อผูเ้รียนโดยตรง และไดล้งมือปฏิบติังานอยา่งจริงจงั 
 2. หลกัการปฏิบติั (Practice) การฝึกปฏิบติัซํ( า เป็นการให้โอกาสผูเ้รียนไดล้งมือ 
ดว้ยการปฏิบติัดว้ยตนเองมากกวา่ 1 ครั( ง จะสามารถทาํใหผู้เ้รียนจดจาํขั(นตอน รูปแบบวธีิการ 
ไดน้านขึ(น สามารถนาํเอาความรู้ที�ไดไ้ปพฒันาต่อยอดในอนาคต 
 3. หลกัความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual differences) ความแตกต่างระหวา่ง
ผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ ที�ผูส้อนจะตอ้งใหผู้เ้รียนเรียนรู้ ตามความสามารถของผูเ้รียน 
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 4. หลกัเสริมแรงและขอ้มูลยอ้นกลบั (Reinforcement of feedback) ผูเ้รียนตอ้งทราบวา่
สิ�งที�ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติันั(นถูกตอ้งหรือไม่ ซึ� งขอ้มูลยอ้นกลบัสามารถทาํไดห้ลายวธีิ เช่น  
การตรวจแบบฝึกหดั เป็นตน้ 
 ขั(นตอนการออกแบบการเรียนการสอน ADDIE Model ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 
5 ขั(นตอน (ฉลอง ทบัศรี, 2549) 
 ขั(นที� 1 ขั(นวเิคราะห์ (Analysis) คือ ขั(นตอนเกี�ยวกบัการทาํความเขา้ใจปัญหา 
ในการจดัการเรียนการสอนวา่ ปัญหาเกิดขึ(นจากอะไร มีขอ้จาํกดัอยา่งไร ตลอดจนสภาพแวดลอ้ม
ของการเรียนรู้วา่เป็นอยา่งไร ความรู้พื(นฐานที�ผูเ้รียนควรมีก่อนหนา้ คืออะไร เป็นตน้ 
 ขั(นที� 2 ขั(นการออกแบบ (Design) คือ ขั(นตอนที�ดาํเนินการเพื�อไปยงัเป้าหมายที�วางไว ้
โดยใชใ้นการสร้างจุดประสงคก์ารเรียนรู้ กาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ที�ไดจ้ากขั(นตอน 
ของการวิเคราะห์ โดยจะพิจารณาประเด็นต่าง ๆ เช่น การเรียงลาํดบัเนื(อหา การนาํเสนอเนื(อหา 
การเลือกใชสื้�อที�เหมาะสม เป็นตน้ 
 ขั(นที� 3 ขั(นการพฒันา (Development) คือ ขั(นตอนที�เมื�อผูส้อนผา่นการออกแบบ 
มาเรียบร้อยแลว้ จึงนาํผลลพัธ์ที�ไดจ้ากการออกแบบมาดาํเนินการต่อ ซึ� งเป็นการลงมือปฏิบติั 
เพื�อพฒันาใหไ้ดบ้ทเรียนตามแผนการวิเคราะห์จากขั(นตน้ โดยควรคาํนึงถึงรูปแบบต่าง ๆ เช่น  
การใชต้วัอกัษร ลกัษณะของสีที�ใช ้องคป์ระกอบทั�วไป เพื�อใหไ้ดสื้�อหรือการสอนที�ใชง่้าย 
และบรรลุวตัถุประสงค ์
 ขั(นที� 4 ขั(นการนาํไปใช ้(Implement) เป็นขั(นการนาํเอาแบบการสอน หรือสื�อที�ไดส้ร้าง
ขึ(นมา ไปใชก้บักลุ่มผูเ้รียนตามวธีิการที�วางแผนไวต้ั(งแต่ตน้ โดยอาจจะนาํมาใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
ที�ไม่ใช่ผูเ้รียน เพื�อเป็นการเก็บขอ้มูลมาปรับปรุงก่อนนาํไปใชจ้ริง 
 ขั(นที� 5 ขั(นประเมินผล (Evaluation) เป็นขั(นตอนทา้ยสุดในกระบวนการ เพื�อประเมินผล
สิ�งที�ผูส้อนไดท้าํการวิเคราะห์และสร้างมาตั(งแต่ขั(นตอนแรก เพื�อนาํผลที�ไดน้ั(นไปปรับปรุงแกไ้ข
เพื�อใหแ้บบการสอนที�มีประสิทธิภาพ 
 

จิตวทิยาการเรียนรู้  
 ทฤษฎีเชื�อมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike) 
 ธอร์นไดค ์(Thorndike) นกัจิตวทิยากลุ่มพฤติกรรมนิยม เป็นผูน้าํทฤษฎีหลกัการเรียนรู้ 
กล่าวถึง การเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้า (Stimulus) กบัการตอบสนอง (Response) โดยมีหลกัเบื(องตน้
วา่ การเรียนรู้เกิดจากการเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้าและการตอบสนอง โดยแสดงในรูปแบบต่าง ๆ 
จนกวา่จะเป็นที�พอใจที�เหมาะสมที�สุด ซึ� งเรียกวา่ การลองผดิลองถูก (Trial and error) 
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ภาพที� 21 แผนภูมิของกรลองผดิลองถูก เมื�อสิ�งเร้า (S) และการตอบสนอง (R) 
 
  ผูเ้รียนจะเลือกตอบสนอง เป็น R1, R2, R3…Rn จนกระทั�งไดผ้ลพอใจที�สุดของผูเ้รียน 
การตอบสนองที�ไม่เหมาะสม จะถูกขจดัทิ(งไป เหลือเพียงการเชื�อมโยงระหวา่ง S และ R เท่านั(น 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2524 อา้งถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2540) กล่าววา่ กฎการเรียนรู้
ตามทฤษฎีเชื�อมโยง ประกอบดว้ยกฎ 3 ขอ้ ดงันี(   
 1. กฎแห่งความพร้อม (Law of readiness) สภาพความพร้อมของผูเ้รียน ทั(งทางร่างกาย 
และจิตใจ ความพร้อมทางร่างกาย หมายถึง ความพร้อมทางวฒิุภาวะและอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกาย 
ทางดา้นจิตใจ หมายถึง ความพร้อมที�เกิดจากความพึงพอใจเป็นสาํคญั ถา้เกิดความพึงพอใจ  
ยอ่มนาํไปสู่การเรียนรู้ ถา้เกิดความไม่พึงพอใจ จะทาํใหไ้ม่เกิดการเรียนรู้ หรือทาํใหก้ารเรียนรู้
หยดุชะงกัไป  
 2. กฎแห่งการฝึกหดั (Law of exercise) การสร้างความมั�นคงของการเชื�อมโยงระหวา่ง
สิ�งเร้ากบัการตอบสนองที�ถูกตอ้ง โดยการฝึกหดักระทาํซํ( าบ่อย ๆ ยอ่มทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ไดน้าน 
และคงทนถาวร จากกฎขอ้นี(  แบ่งออกเป็นกฎยอ่ย ๆ ไดอี้ก 2 ขอ้ คือ 
 2.1 กฎแห่งการใช ้(Law of used) เมื�อเกิดความเขา้ใจหรือเรียนรู้แลว้ มีการกระทาํ 
หรือนาํสิ�งที�เรียนรู้นั(นไปใชบ้่อย ๆ จะทาํใหก้ารเรียนรู้นั(นคงทนถาวร  
 2.2 กฎแห่งการไม่ใช ้(Law of disused) เมื�อเกิดความเขา้ใจหรือเรียนรู้แลว้ ไม่ได้
กระทาํซํ( าบ่อย ๆ จะทาํใหก้ารเรียนรู้นั(นไม่คงทนถาวร หรือในที�สุด จะเกิดการลืมจนไม่เรียนรู้ 
อีกเลย  
 3. กฎแห่งผลที�ไดรั้บ (Law of effect) กฎนี(  กล่าวถึงผลที�ไดรั้บเมื�อแสดงพฤติกรรม 
การเรียนรู้แลว้วา่ ถา้ไดรั้บผลที�พึงพอใจ ผูเ้รียนยอ่มอยากจะเรียนรู้อีกต่อไป แต่ถา้ไดรั้บผลที� 
ไม่พึงพอใจ ผูเ้รียนยอ่มไม่อยากเรียนรู้ หรือเกิดความเบื�อหน่ายต่อการเรียนรู้ ดงันั(น ถา้จะทาํให ้
การเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้ากบัการตอบสนองความมั�นคงถาวร ตอ้งใหผู้เ้รียนไดรั้บผลที�พึงพอใจ 
ซึ� งขึ(นอยูก่บัความพึงพอใจของแต่ละบุคคล 
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 ทฤษฎจัีดกลุ่มเพื�อเรียนรู้ของกลุ่มเกสตัลท์ (Gestalt)   
 ทฤษฎีและแนวคิดของกลุ่มเกสตลัท ์(Gestalt) เกิดจากนกัจิตวทิยาชาวเยอรมนั  
โดยผูน้าํกลุ่ม คือ เวอร์โธเมอร์ (Wertheimer) โคห์เลอร์ (Koher) คอฟฟ์กา (Koffka) และเลวนิ 
(Lewin) โดยทั(งกลุ่มมีแนวคิดวา่ การเรียนรู้ เกิดจากการจดัประสบการณ์ทั(งหลายที�อยูอ่ยา่ง 
กระจดักระจาย ใหม้ารวมกนัเสียก่อน แลว้จึงพิจารณาส่วนยอ่ยต่อไป เกสตสัท ์(Gestalt) หมายถึง 
รูป หรือแบบแผน (Form or pattern) ต่อมา ไดแ้ปลวา่ ส่วนรวม (Whole) เพื�อใหส้อดคลอ้งกบั
แนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มนี(  ที�กล่าววา่ ส่วนรวมมีค่ามากกวา่ผลบวกของส่วนยอ่ย  
(The whole is greater than the sum of the parts) หลกัการเรียนรู้ของทฤษฎีเกสตลัทนี์(  จะเนน้ 
การเรียนรู้ที�ส่วนรวมมากกวา่ส่วนยอ่ย ซึ� งจะเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ที�เกิดขึ(นจาก  
2 ลกัษณะ คือ  
 1. การรับรู้ (Perception) เป็นการแปลความหมายจากการสัมผสั ดว้ยอวยัวะรับสัมผสั 
ทั(ง 5 ส่วน คือ หู ตา จมูก ลิ(น และผวิหนงั การรับรู้ทางสายตา จะประมาณร้อยละ 75 ของการรับรู้
ทั(งหมด ดงันั(น กลุ่มเกสตลัท ์จึงจดัระเบียบการรับรู้ โดยแบ่งเป็นกฎยอ่ย ๆ เรียกวา่ กฎแห่งการจดั
ระเบียบ (The law of organization) คือ 
 กฎแห่งความชดัเจน (Clearness) การเรียนรู้ที�ดีตอ้งมีความชดัเจนและแน่นอน เพราะ
ผูเ้รียนมีประสบการณ์แตกต่างกนั เมื�อตอ้งการใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งเดียวกนั สิ�งที�จะใหเ้กิด 
การเรียนรู้ จึงตอ้งมีความชดัเจน  
 กฎแห่งความคลา้ยคลึง (Law of similarity) เป็นการวางหลกัการรับรู้ในสิ�งที� 
คลา้ยคลึงกนั เพื�อจะไดรู้้วา่สามารถจดัเขา้กลุ่มเดียวกนั  
 กฎแห่งความสมบูรณ์ (Law of closure) บุคคลสามารถรับรู้สิ�งเร้าที�ยงัไม่สมบูรณ์ 
ใหส้มบูรณ์ได ้หากบุคคลมีประสบการณ์เดิมในสิ�งนั(น  
 กฎแห่งความต่อเนื�อง หากสิ�งเร้ามีความต่อเนื�องกนั หรือมีทิศทางไปในทางเดียวกนั 
บุคคลสามารถรับรู้เป็นสิ�งเดียวกนั หรือเป็นเหตุเป็นผลกนั 
 กฎแห่งความคงที� หากบุคคลรับรู้ภาพรวมของสิ�งใดสิ�งหนึ�งแลว้ จะมีความคงที�ใน 
การรับรู้สิ�งนั(นในลกัษณะเดิม แมว้า่สิ�งเร้าจะไดแ้ปรเปลี�ยนไปในแง่มุมอื�น  
 กฎแห่งการบิดเบือน การรับรู้ของบุคคลอาจเกิดการผิดพลาดขึ(นได ้หากสิ�งเร้านั(น 
มีลกัษณะที�ทาํใหเ้กิดการลวงตา  
 2. การเรียนรู้จากการหยั�งเห็น (Insight) หรือการผลุดรู้ เป็นการเรียนรู้ที�เกิดขึ(นจาก 
การพิจารณาปัญหาในภาพรวม และการใชก้ระบวนการทางความคิด เชื�อมโยงประสบการณ์เดิม 
กบัปัญหาที�เผชิญอยู ่ซึ� งเลวนิ (Lewin) ไดอ้ธิบายการเรียนรู้วา่ การเรียนรู้เกี�ยวขอ้งกบั “Life space” 
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ของแต่ละบุคคล ซึ� งประกอบดว้ย สิ�งแวดลอ้มทางกายภาพ เช่น คน สัตว ์สิ�งของ สถานที�  
และสิ�งแวดลอ้มทางจิตวทิยา เช่น แรงขบั (Drive) แรงจูงใจ (Motivation) เป้าหมาย (Goal) และ
ความสนใจ (Interest) เป็นตน้ เลวนิ อธิบายวา่ พฤติกรรมของคน มีพลงัและทิศทาง สิ�งใดที�อยูใ่น
ความสนใจและความตอ้งการของตน จะมีพลงัเป็นบวก สิ�งที�อยูน่อกเหนือจากความสนใจจะมีพลงั
เป็นลบ การเรียนรู้จะเกิดขึ(นเมื�อบุคคลมีแรงจูงใจหรือแรงขบั ที�จะกระทาํใหไ้ปสู่จุดมุ่งหมาย
ปลายทางที�ตนตอ้งการ 
 เบนจามิน บลูม (Benjamin Bloom) 
 บลูม (Bloom, 1964) ไดจ้าํแนกจุดมุ่งหมายทางการศึกษาออกเป็น 3 ดา้นคือ ดา้นความรู้ 
(Cognitive domain) ดา้นเจตคติหรือความรู้สึก (Affective domain) และดา้นทกัษะ (Psychomotor 
domain) ในที�นี( จะขอกล่าวเฉพาะการเรียนรู้ดา้นความรู้ ซึ� งการเรียนรู้ดา้นความรู้ หรือพุทธิปัญญา 
บลูมไดจ้าํแนกจุดมุ่งหมายออกเป็นระดบัได ้6 ระดบั (จากระดบัตํ�าเป็นระดบัสูง) ดงันี(   
 1. ความรู้ความจาํ (Knowledge) คือ ความสามารถในการระลึกเรื�องราวต่าง ๆ ที�เคยมี
ประสบการณ์มาก่อน ประกอบดว้ย 1) ความรู้เฉพาะสิ�ง ไดแ้ก่ ความรู้ศพัทเ์ฉพาะ และความรู้
ขอ้เทจ็จริงเฉพาะสิ�ง 2) ความรู้เรื�องวธีิทางและวธีิการจดัการทาํกบัสิ�งเฉพาะ ไดแ้ก่ ความรู้ 
เรื�องแบบแผนนิยม ความรู้เรื�องแนวโนม้และลาํดบัเหตุการณ์ ความรู้เรื�องการจดัจาํพวกและประเภท  
ความรู้เรื�องเกณฑ ์และความรู้เรื�องระเบียบวธีิ 3) ความรู้เรื�องสากลและเรื�องนามธรรมในสาขา 
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความรู้เรื�องหลกัการและขอ้สรุปทั�วไป และความรู้เรื�องทฤษฎีและโครงสร้าง  
 2. ความเขา้ใจ (Comprehension) คือ ความสามารถในการผสมผสานความรู้ ความจาํเป็น
ความคิดของตนเอง อาจขยายความออกไปอยา่งสมเหตุสมผล สามารถอธิบายความโดยใชค้วามคิด 
และคาํพดูของตนเอง ประกอบดว้ย ความเขา้ใจดา้น 1) การแปลความ 2) การตีความ และ  
3) การสรุปอา้งอิง  
 3. การประยกุต ์หรือการนาํไปใช ้(Application) เป็นความสามารถการนาํสิ�งที�รู้แลว้ 
ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ ที�ไม่เคยเห็นหรือไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน 
 4. การวเิคราะห์ (Analysis) คือ ความสามารถในการแยกแยะเรื�องราวสิ�งต่าง ๆ ออกเป็น
ส่วนยอ่ย ๆ เพื�อใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ย ๆ เหล่านั(นอยา่งชดัเจน ประกอบดว้ย  
1) การวเิคราะห์ความสาํคญัหน่วยยอ่ย (Analysis of elements) 2) การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
(Analysis of relationship) และ 3) การวิเคราะห์หลกัการจดัระเบียบ (Analysis of organization 
principles)  
 5. การสังเคราะห์ (Synthesis) คือ ความสามารถในการนาํหน่วยยอ่ย ๆ มารวมเขา้ 
เป็นเรื�องเดียวกนั เพื�อใหเ้ห็นถึงโครงสร้างที�ชดัเจน หรือแปลกไปจากเดิม ประกอบดว้ย  
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1) ผลสังเคราะห์ความหมายเฉพาะ (Production of unique communication) 2) ผลสังเคราะห์
แผนปฏิบติัการ (Production of a plan, or proposed set of operations) และ 3) สังเคราะห์
ความสัมพนัธ์เชิงนามธรรม (Derivation of a set of abstract relations) 
 6. การประเมิน (Evaluation) คือ ความสามารถในการตดัสินคุณค่าของเนื(อหาและวธีิการ 
ประกอบดว้ย 1) การตดัสินตามเกณฑภ์ายใน (Judgments in terms of internal criteria) และ  
2) การตดัสินตามเกณฑภ์ายนอก (Judgments in terms of external criteria) 
 การคิดแก้ปัญหาอนาคตของทอแรนซ์ (Torrance’s future problem solving model) 
 ทอแรนซ์ (Torrance, 1962 อา้งถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2540) มีความเชื�อวา่ การศึกษา 
ที�มุ่งใหผู้เ้รียนรู้จกัการยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้�น กลา้คิด กลา้แสดงออก จะช่วยใหผู้เ้รียน 
แต่ละคน ไดพ้ฒันานาํความคิดสร้างสรรคข์องตนเองอยา่งเตม็ที� ความคิดสร้างสรรคมี์ความจาํเป็น
ต่อการดาํรงชีวติมาก เพราะผูส้อนไม่สามารถสอนทุกสิ�งทุกอยา่งของชีวติให้เด็กได ้เด็กตอ้งคน้วธีิ
นาํความรู้และแสวงหาความรู้ไปใชใ้นการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในการดาํรงชีวิต โดยนิยามวา่ “ความคิด
สร้างสรรคที์�เป็นกระบวนการของความรู้สึกไวต่อปัญหา/ สิ�งที�ขาดหายไป/ สิ�งที�ไม่ประสานกนั 
แลว้เกิดความพยายามในการสร้างแนวคิด ตั(งสมมติฐาน ทดสอบสมมุติฐาน และเผยแพร่ผลที�ได ้
ใหผู้อื้�นไดรั้บรู้และเขา้ใจ อนัเป็นแนวทางคน้พบสิ�งใหม่ต่อไป” ทอแรนซ์ ไดใ้ชแ้นวคิด 
แบบเอนกนยั (Divergent thinking) มาเสนอเป็นองคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรค ์ 
3 องคป์ระกอบ ดงันี(   
 1. ความคล่องแคล่วในการคิด (Fluency) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิด 
หาคาํตอบไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็ว และสามารถสร้างคาํตอบไดใ้นปริมาณมาก ในเวลาที�จาํกดั  
 2. ความยดึหยุน่ในการคิด (Flexibility) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดหา
คาํตอบไดห้ลายประเภท หลายทิศทาง หลายรูปแบบ 
 3. ความคิดริเริ�ม (Originality) หมายถึง ลกัษณะของความคิดแปลกใหม่ แตกต่างจาก
ความคิดธรรมดา และไม่ซํ( ากบัความคิดที�มีอยูท่ ั�วไป  
 นอกจากนั(น ทอแรนซ์ ยงัไดเ้สนอระบวนการคิด ความคิดสร้างสรรค ์โดยแบ่งออกเป็น  
5 ขั(น ดงันี(   
 1. การคน้หาขอ้เทจ็จริง (Fact finding) โดยเริ�มจากการเกิดความรู้สึกกงัวล สับสน วุน่วาย
ขึ(นในจิตใจ แต่ยงัไม่ทราบสาเหตุ จึงพยายามคิดวา่สิ�งที�ทาํใหเ้กิดความเครียดนั(น คืออะไร  
 2. การคน้พบปัญหา (Problem finding) การพิจารณาความคิดเครียดนั(นดว้ยสติ  
จนสามารถเขา้ใจถึงความรู้สึกกงัวล วุน่วาย สับสนนั(นวา่ นั�นคือปัญหา  
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 3. การคน้พบแนวคิด (Idea finding) เมื�อทราบปัญหาแลว้ ก็เกิดการตั(งสมมติฐาน 
ตลอดจนรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ เพื�อทาการทดสอบความคิดนั(น  
 4. การคน้พบคาํตอบ (Solution finding) เป็นขั(นตอนที�พยายามทาํการทดสอบ 
สมมติฐานนั(น จนสามารถพบคาํตอบ 
 5. การยอมรับผลจากการคน้พบ (Acceptance finding) เมื�อพบคาํตอบแลว้ ยอมรับ
คาํตอบที�คน้พบ เผยแพร่ และคิดต่อไปวา่ การคน้พบนี(  จะนาํไปสู่หนทางที�จะทาํใหเ้กิดแนวคิด 
หรือสิ�งใหม่ต่อไปอีก 
 ทฤษฎพีฒันาการสติปัญญาของเพยีเจต์ (Piaget) 
 เพียเจต ์นกัจิตวทิยาชาวฝรั�งเศส เชื�อวา่ พฒันาการ เป็นผลที�เนื�องมาจากระบวนการ
เปลี�ยนแปลงไปสู่วฒิุภาวะ (Readiness) อนัเนื�องมาจากความเจริญทางดา้นร่างกาย 
และการเปลี�ยนแปลงที�ไดรั้บจากประสบการณ์ เด็กแต่ละคนมีอตัราความเจริญงอกงามแตกต่างกนั 
พฒันาการการเรียนรู้ก็แตกต่างกนั เมื�อกล่าวถึงพฒันาการ สิ�งที�ตอ้งคาํนึง คือ ความพร้อม 
(Readiness) ซึ� งสาํคญัมากต่อการเรียนรู้ เพียเจตก์ล่าววา่ พฒันาการทางสติปัญญาของมนุษย ์
มีลกัษณะเดียวกนัในช่วงอายุเท่ากนั และแตกต่างกนัในช่วงอายตุ่างกนั พฒันาการทางสติปัญญา
เป็นผลจากการปะทะสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัสิ�งแวดลอ้ม โดยบุคคลพยายามปรับตวัใหอ้ยูใ่น
สภาวะสมดุล ดว้ยการใชก้ระบวนการดูดซบั และกระบวนการปรับใหเ้หมาะ จนทาํให้เกิด 
การเรียนรู้ เริ�มจากการสัมผสั ต่อมาเกิดความคิดทางรูปธรรมและพฒันาเรื�อย ๆ จนถึงนามธรรม  
ซึ� งเป็นการพฒันาอยา่งต่อเนื�องตามลาํดบัขั(น ซึ� งการเรียนรู้ดงักล่าว เพียเจตก์ล่าววา่  
เป็นกระบวนการปรับโครงสร้างความรู้ความเขา้ใจที�มีอยู ่หรือสร้างโครงสร้างของความรู้ 
ขึ(นมาใหม่ เพื�อให้เขา้กบัสิ�งเร้านั(น ๆ ซึ� งการปรับตวัไดข้องบุคคลนั(น มกัจะเรียกวา่ บุคคลนั(น
สามารถปรับตวัเขา้กบัสิ�งแวดลอ้มได ้(Adaptation) โดยจะมีการสร้างรูปแบบ หรือเก็บไวใ้น
ลกัษณะที�เรียกวา่ “Schema” ซึ� งเป็นรูปแบบที�ถูกจดัให้เป็นระบบ ใชตี้ความหมายสิ�งที�เห็น ที�ไดย้นิ 
ไดด้ม หรือสัมผสั กบัสิ�งเร้าต่าง ๆ นั(น ทฤษฎีพฒันาการของเพียเจต ์กล่าวถึง การพฒันาการ 
ทางสติปัญญาโดยเพียเจตไ์ดแ้บ่งกระบวนการทางสติปัญญา (Cognitive process) ออกเป็น 4 ขั(น  
ถึงแมน้วา่ แต่ละขั(นจะกาํหนดอายไุวเ้ป็นช่วง ๆ เท่า ๆ กนั แต่ช่วงเหล่านั(น ก็ถือวา่ เป็นการกาํหนด
โดยประมาณเท่า ๆ กนั ดงันี(   
 1. ระยะใชป้ระสาทสัมผสั (Sensory-motor stage) เป็นระยะการพฒันาของเด็ก ตั(งแต่ 
แรกเกิดจนถึงอาย ุ2 ปี ในวยันี( เด็กจะเริ�มพฒันาการรับรู้ โดยใชป้ระสาทสัมผสัต่าง ๆ เช่น ตา หู มือ 
และเทา้ ตลอดจนเริ�มมีการพฒันาการใชอ้วยัวะต่าง ๆ ได ้เช่น การฝึกหยบิจบัสิ�งของต่าง ๆ  
ฝึกการไดย้นิ และการมอง  
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 2. ระยะควบคุมอวยัวะต่าง ๆ (Pre-operational stage) เป็นระยะการพฒันาของเด็ก 
ตั(งแต่อาย ุ2 ปี จนถึง 7 ปี เด็กวยันี(  จะเริ�มพฒันาอยา่งเป็นระบบมากขึ(น มีการพฒันาของสมองที�ใช้
ควบคุมการพฒันาลกัษณะนิสัย และการทาํงานของอวยัวะต่าง ๆ เช่น นิสัยการขบัถ่าย นอกจากนั(น
ยงัมีการฝึกใชอ้วยัวะต่าง ๆ ใหมี้ความสัมพนัธ์กนัภายใตก้ารควบคุมของสมอง เช่น การเล่นกีฬา 
 3. ระยะที�คิดอยา่งเป็นรูปธรรม (Concrete operation stage) เริ�มตั(งแต่ เด็กอาย ุ7 ปี ถึง  
11 ปี เด็กช่วงนี(  จะมีการพฒันาการสมองมากขึ(น สามารถเรียนรู้และจาํแนกสิ�งต่าง ๆ ที�เป็นรูปธรรม 
แต่จะยงัไม่สามารถจินตนาการกบัเรื�องที�เป็นนามธรรมได ้ 
 4. ระยะที�คิดอยา่งเป็นนามธรรม (Formal operation stage) เป็นระยะการพฒันา 
ช่วงสุดทา้ยของเด็ก มีอายใุนช่วง 12-15 ปี เด็กในช่วงนี(จะมีพฒันาการที�เตม็ที�แลว้ จะสามารถ 
คิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผลและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งดี จนพร้อมที�จะเป็นผูใ้หญ่ที�มีวฒิุภาวะได ้ 
ซึ� งการพฒันาของเด็กในแต่ละระยะ จะเกิดขึ(นอยา่งต่อเนื�อง จากระดบัที�ต ํ�ากวา่ไปสู่อีกระดบั 
ที�สูงขึ(น โดยไม่มีการกระโดดขา้มขั(น แต่บางช่วงของการพฒันา อาจเกิดขึ(นเร็วหรือชา้ก็ได ้ 
การพฒันาการเหล่านี(  จะเกิดขึ(นเองตามธรรมชาติ สิ�งแวดลอ้ม วฒันธรรมและประเพณีต่าง ๆ 
รวมทั(งวธีิการดาํรงชีวิต อาจมีส่วนช่วยใหเ้ด็กเกิดการพฒันาการที�แตกต่างกนั 
 หลกัสูตรที�สร้างขึ2นตามทฤษฎขีองเพยีเจต์  
 หลกัสูตรที�สร้างขึ(น ควรมีลกัษณะดงัต่อไปนี(   
 1. เนน้การพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียน โดยที�การสอนตอ้งไม่เนน้แต่เพียง 
ขอ้เทจ็จริงเท่านั(น การสอนตอ้งเนน้ใหน้กัเรียนใชศ้กัยภาพของตนเองใหม้ากที�สุด ซึ� งถือวา่ 
เป็นหวัใจสาํคญัของหลกัสูตร  
 2. เสนอการเรียนการสอนที�ใหผู้เ้รียนพบกบัความแปลกใหม่ เช่น เสนอปัญหาที�เกิน 
ขั(นพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียนเพียงเล็กนอ้ย เพื�อใหผู้เ้รียนหาหนทางที�จะแกปั้ญหานั(น  
เพียเจต ์เชื�อวา่ ปัญหาที�ยากเพียงเล็กนอ้ยกบัผูเ้รียน จะสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันา 
การทางสติปัญญาที�สูงขึ(น  
 3. เนน้การเรียนรู้ที�ตอ้งอาศยักิจกรรมการคน้พบ เพราะนกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้  
โดยผา่นการกระทาํทางสมองต่อสิ�งที�กาํลงัคน้พบ การเรียนการสอนที�เนน้การคน้พบ การสืบเสาะ
และความคิดสร้างสรรค ์จะช่วยใหน้กัเรียนมีพฒันาการดีขึ(น นอกจากนี(  วฏัจกัรการสอน/ การเรียน
ที�เนน้นกัเรียนให้รู้จกัตั(งสมมติฐาน สรุป อา้งอิง ออกแบบการสอน เป็นกิจกรรมที�ฝึกใหน้กัเรียน 
ใชก้ระบวนการคิดมากขึ(นอีกดว้ย    
 4. เนน้กิจกรรมการสาํรวจและการเพิ�มขยายความคิดในระหวา่งการเรียน การสอน 
แทนที�จะใหน้กัเรียนนั�งฟังเฉย ๆ ผูส้อนควรออกแบบการเรียนการสอนเพื�อใหน้กัเรียนอ่าน คน้ควา้ 
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และสามารถทาํได ้โดยใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นในระหวา่งกลุ่มยอ่ย เพื�อใหก้ลุ่มตดัสินวา่ 
จะทาํอะไร และอยา่งไร แลว้นาํมาอภิปรายในชั(นเรียนเพื�อการประเมินผล  
 5. ใชกิ้จกรรมการขดัแยง้ (Cognitive conflict activities) เพื�อใหน้กัเรียนมีโอกาสพฒันา
สติปัญญาของตนเอง นกัเรียนจะร่วมมือกนัแกไ้ขความขดัแยง้ที�เกิดขึ(นภายในกลุ่ม โดยรับฟัง 
ความคิดเห็นของผูอื้�น นอกเหนือจากความคิดเห็นของตนเอง 
 ทฤษฎกีารสอนแบบค้นพบ (Discovery learning) ของบรุนเนอร์ (Bruner) 
 บรุนเนอร์ นกัจิตวทิยาการศึกษาชาวอเมริกนั ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัการเรียนรู้  
โดยเชื�อวา่ เด็กทุกระดบัชั(นของการพฒันา สามารถเรียนรู้เนื(อหาวชิาใดก็ได ้ถา้จดัการสอน 
ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของเด็ก การเรียนรู้ตามแนวคิดของบรุนเนอร์ แบ่งเป็น 3 ขั(น ดงันี(  
 1. การเรียนรู้ดว้ยการกระทาํ (Enactive representation) เป็นขั(นการเรียนรู้ที�เกิดจาก
ประสาทสัมผสั เช่น การดูตวัอยา่งและทาํตาม ซึ� งเป็นช่วงการเรียนรู้ที�เกิดขึ(นในเด็กอาย ุ2 ปี ดงัใน
กรณีที�เด็กเล็ก ๆ นอนอยูใ่นเปล และเขยา่ของเล่น ขณะที�เขยา่บงัเอิญของเล่นตกขา้งเปล เด็กจะหยดุ
นิดหนึ�ง แลว้ยกมือขึ(นดู ทาํท่าประหลาดใจ แลว้เขยา่มือเล่นต่อไป โดยไม่มีของเล่นนั(น เพราะเด็ก
คิดวา่มือนั(น คือ ของเล่น และเมื�อเขยา่มือ เด็กก็คิดวา่ จะไดย้นิเสียงของเล่น นั�นคือ เด็กถ่ายทอด
สิ�งของ (ของเล่น) แทนประสบการณ์ ดว้ยการกระทาํขั(นนี(  ตรงกบัขั(น Sensory motor ในทฤษฎี
ของเพียเจต ์
 2. การเรียนรู้ดว้ยการลองดูและจินตนาการ (Iconic representation) เป็นขั(นที�เด็กเรียนรู้
ในการมองเห็น และการใชป้ระสาทสัมผสัต่าง ๆ จากตวัอยา่งดงักล่าว เมื�อเด็กอายมุากขึ(น เมื�อเด็ก
ทาํของเล่นตกขา้งเปล เด็กจะมองหาของเล่นนั(น หรือผูใ้หญ่แกลง้หยบิของเล่นไปจากมือเด็ก เด็กจะ
หงุดหงิดและร้องไห ้เมื�อไม่เห็นของเล่นในมือ บรุนเนอร์ตีความวา่ การที�เด็กมองหาของเล่น และ
ร้องไห ้หรือแสดงอาการหงุดหงิดเมื�อไม่พบของเล่น แสดงใหเ้ห็นวา่ ในวยันี(  เด็กมีภาพในความคิด 
หรือการจินตนาการ (Iconic representation) ซึ� งต่างจากวยัที�เด็กคิดวา่ การสั�นมือ คือการสั�นของเล่น 
ในขั(นนี(  จะตรงกบัขั(น Concrete operation stage ของเพียเจต ์
 3. การเรียนรู้โดยการใชส้ัญลกัษณ์ (Symbolic representation) เป็นขั(นการเรียนรู้ที�เด็ก
สามารถเขา้ใจการเรียนรู้ สิ�งที�เป็นนามธรรมต่าง ๆ ได ้เป็นขั(นการเรียนรู้ขั(นที�สูงสุดของการพฒันา
ทางดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ซึ� งเด็กสามารถคิดหาเหตุผล และในที�สุดก็จะเขา้ใจสิ�งที�เป็นนามธรรม
ได ้ขั(นนี(ตรงกบัขั(น Formal operation ในทฤษฎีของเพียเจต ์
 การสอนแบบคน้พบ (Discovery learning) เป็นการสอนตามทฤษฏีการเรียนรู้ 
ของบรุนเนอร์ ใชว้ธีิการสอนแบบคน้พบ (Discovery learning)โดยยดึหลกัการ ดงันี(    
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 1. ผูเ้รียนตอ้งมีแรงจูงใจภายใน (Self-motivation) และมีความอยากรู้ อยากเห็น  
อยากคน้พบสิ�งที�อยูร่อบตนเอง ผูส้อนควรกระตุน้ใหผู้เ้รียนอยากเรียนรู้    
 2. โครงสร้างของบทเรียน (Structure) ตอ้งจดับทเรียนใหเ้หมาะสมกบัวยัผูเ้รียน 
ที�จะสามารถเรียนรู้ได ้ดงันั(น เนื(อหาเดียวกนั สามารถสอนไดทุ้กระดบัชั(นของผูเ้รียน   
 3. การจดัลาํดบัเนื(อหา ควรจดัจากง่ายไปยาก (Sequence) โดยคาํนึงถึงพฒันาการ 
ทางสติปัญญาของผูเ้รียน   
 4. ใหแ้รงเสริมดว้ยตนเอง (Self re-enforcement) โดยผูส้อนควรแสดงผลการเรียนรู้
ยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน เพื�อใหท้ราบวา่ ผูเ้รียนทาํผดิหรือทาํถูกตอ้งเพียงไร เป็นการสร้างแรงเสริม 
ดว้ยตนเอง 
 วธีิการสอนแบบคน้พบ เป็นวธีิการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Child centered) 
วธีิการหนึ�ง โดยยดึหลกัที� Dewey กล่าววา่ การเรียนรู้เกิดขึ(นได ้ก็ต่อเมื�อผูเ้รียนลงมือกระทาํเอง 
(Learning by doing) ซึ� งประกอบดว้ยขั(นตอนการสอนตามลาํดบัขั(น ดงันี(   
 1. ใหผู้เ้รียนเผชิญปัญหา ทาํความเขา้ใจปัญหา และมีความตอ้งการจะแกไ้ข  
 2. ระบุปัญหาที�เผชิญใหช้ดัเจน  
 3. คิดตั(งสมมุติฐานเพื�อการคาดคะเนคาํตอบของปัญหา  
 4. เก็บรวบรวมขอ้มูล เพื�อใชพ้ิสูจน์สมมติฐานที�กาํหนด  
 5. สรุปผลการคน้พบ  
 ทฤษฎีเงื�อนไขการเรียนรู้ของกานเย (Gagne) 
 นกัจิตวทิยาการศึกษาชาวอเมริกนั ไดอ้ธิบายปรากฏการณ์การเรียนรู้วา่ มีองคป์ระกอบ
สาํคญั 3 ส่วนไดแ้ก่ 1) ผลการเรียนรู้ หรือความสามารถการเรียนรู้ดา้นต่าง ๆของมนุษย ์ 
2) กระบวนการเรียนรู้และจดจาํ อนัเป็นผลจากการจดักระทาํกบัขอ้มูลในสมองของผูเ้รียน และ 
3) ผลจากเหตุการณ์ภายนอก ที�ส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ภายในตวัผูเ้รียน  
 ผลการเรียนรู้ หรือความสามารถการเรียนรู้ดา้นต่าง ๆ ของมนุษย ์คือพฤติกรรมที�เป็น
ความสามารถ หรือคุณสมบติัที�พฒันาขึ(น อนัเกิดจากการเรียนรู้ของผูเ้รียน มี 5 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1. สภาพการณ์การเรียนการสอน กานเย อธิบายวา่ นกัการศึกษาสามารถจดัสภาพการณ์
การเรียนการสอน เพื�อส่งเสริมการเรียนรู้ โดยเทียบไดก้บัเหตุการณ์ภายนอก ที�มีผลต่อกระบวนการ
เรียนรู้ภายในตวัมนุษย ์ตามทฤษฎีการเรียนในตอนที� 1 โดยลาํดบัตามกระบวนการเรียนรู้ภายใน
รวม 9 ประการ แสดงกระบวนการเรียนรู้ภายในกบัสภาพการณ์การเรียนการสอนที�ตอบสนอง
กระบวนการเรียนรู้ภายใน พร้อมทั(งตวัอยา่งการกระทาํประกอบ (ทิศนา แขมมณี, 2540) 
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ตารางที� 3 กระบวนการเรียนรู้ภายใน รวม 9 ประการของกานเย (Gagne) 
 

กระบวนการเรียนรู้ภายใน สภาพการณ์การเรียนการสอน ตัวอย่างการกระทาํ 

1. การรับสิ�งเร้า  1. การดึงความสนใจ  ก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนสิ�งเร้า
แบบทนัทีทนัใด  

2. ความคาดหวงั  2. การแจง้ใหผู้เ้รียนทราบถึง 
    วตัถุประสงค ์ 

บอกผูเ้รียนวา่ เขาจะทาํ
อะไรบา้ง หลงัจากเรียนรู้แลว้  

3. การระลึกและการดึงขอ้มูล 
    มาอยูใ่นหน่วยความจาํ 
    เพื�อการใชง้าน  

3. การกระตุน้ให้เกิดการระลึก 
    ถึงการเรียนรู้ในอดีต  

บอกใหผู้เ้รียนระลึกถึงความรู้
หรือทกัษะที�เคยเรียนไปแลว้  

4. การเลือกรับรู้  4. การนาํเสนอสิ�งเร้า  นาํเสนอเนื(อหา พร้อมทั(ง
ลกัษณะสาํคญั  

5. การทาํความเขา้ใจ 
    ความหมายของขอ้มูล  

5. การให ้“แนวการเรียนรู้”  แนะนาการจดัระบบขอ้มูล 
ใหมี้ความหมาย  

6. การตอบสนอง  6. การกระตุน้ใหมี้ 
    การแสดงออกถึง 
    ความสามารถที�มีอยู ่ 

บอกใหผู้เ้รียนแสดง
ความสามารถ  

7. การเสริมแรง  7. การใหข้อ้มูลป้อนกลบั  ใหข้อ้มูลป้อนกลบั 
ที�เป็นประโยชน์  

8. การระลึกถึงสิ�งที�อยูใ่น 
    ความทรงจาํ 
    และการเสริมแรง  

8. การประเมินผล 
    การแสดงออก  

กาํหนดใหผู้เ้รียนแสดงออก
เพิ�มเติม พร้อมทั(งใหข้อ้มูล
ป้อนกลบั  

9. การระลึกถึงสิ�งที�อยูใ่น 
    ความทรงจาํและการสรุป 
    นยั เพื�อใชใ้นโอกาสอื�น ๆ  

9. การส่งเสริมความคงทน 
    และการถ่ายโอนการเรียนรู้  

จดัใหมี้การฝึกฝน 
ที�หลากหลายและทบทวน 
เมื�อเวน้ไประยะหนึ�ง  

 

 โครงสร้างทางสติปัญญาของกลิฟอร์ด (Guilford’s Structure of intellect model) 
 Guilford นกัจิตวทิยามีความเชื�อวา่ ความสามารถทางสมองสามารถปรากฏไดจ้าก 
การปฏิบติัตามเงื�อนไขที�กาํหนดให ้ในลกัษณะของความสามารถดา้นต่าง ๆ ที�เรียกวา่องคป์ระกอบ 
และสามารถตรวจสอบความสามารถนี(  ดว้ยแบบสอบที�เป็นมาตรฐาน Guilford ไดเ้สนอโครงสร้าง
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ทางสติปัญญา โดยอธิบายวา่ ความสามารถทางสมองของมนุษย ์ประกอบดว้ย 3 มิติ ไดแ้ก่ มิติ 
ดา้นเนื(อหา (Contents) มิติดา้นปฏิบติัการ (Operations) และมิติดา้นผลผลิต (Product) ซึ� งมี
รายละเอียดดงัต่อไปนี(   
 1. มิติดา้นเนื(อหา (Contents) หมายถึง วตัถุหรือขอ้มูลต่าง ๆ ที�รับรู้ ใชเ้ป็นสื�อก่อใหเ้กิด
ความคิด เนื(อหาแบ่งออกเป็น 5 ชนิด ดงันี(  1) เนื(อหาที�เป็นรูปภาพ (Figural content) ไดแ้ก่ วตัถุ 
ที�เป็นรูปธรรมต่าง ๆ ซึ� งสามารถรับรู้ไดด้ว้ยประสาทสัมผสั 2) เนื(อหาที�เป็นเสียง (Auditory) ไดแ้ก่ 
สิ�งที�อยูใ่นรูปของเสียงที�มีความหมาย 3) เนื(อหาที�เป็นสัญลกัษณ์ (Symbolic content) ไดแ้ก่ ตวัเลข 
ตวัอกัษร และสัญลกัษณ์ที�สร้างขึ(น เช่น พยญัชนะ ระบบจาํนวน 4) เนื(อหาที�เป็นภาษา (Semantic 
content) ไดแ้ก่ สิ�งที�อยูใ่นรูปของภาษา ที�มีความหมาย หรือความคิดที�เขา้ใจกนัโดยทั�วไป 5) เนื(อหา
ที�เป็นพฤติกรรม (Behavior content) ไดแ้ก่ สิ�งที�ไม่ใชถ้อ้ยคาํ แต่เป็นการแสดงออกของมนุษย ์ 
เจตคติ ความตอ้งการ รวมถึงปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล บางครั( งเรียกวา่ สติปัญญาทางสังคม (Social 
intelligence)  
 2. มิติดา้นปฏิบติัการ (Operations) หมายถึง กระบวนการคิดต่าง ๆ ที�สร้างขึ(นมา
ประกอบดว้ย ความสามารถ 5 ชนิด ดงันี(  1) การรับรู้และการเขา้ใจ (Cognition) เป็นความสามารถ
ทางสติปัญญาของมนุษย ์ในการรับรู้และทาํความเขา้ใจ 2) การจาํ (Memory) เป็นความสามารถ 
ทางสติปัญญาของมนุษยใ์นการสะสมเรื�องราว หรือข่าวสาร และสามารถระลึกไดเ้มื�อเวลาผา่นไป  
3) การคิดแบบอเนกนยั (Divergent thinking) เป็นความสามารถในการตอบสนองต่อสิ�งเร้า  
และแสดงออกมาไดห้ลายแบบ หลายวธีิ 4) การคิดแบบเอกนยั (Convergent thinking)  
เป็นความสามารถในการสรุปขอ้มูลที�ดีที�สุด และถูกตอ้งที�สุด จากขอ้มูลหลากหลายที�มีอยู ่และ 
5) การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถทางสติปัญญาในการตดัสินสิ�งที�รับรู้ จาํได ้หรือ
กระบวนการคิดนั(นมีคุณค่า ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม หรือมีความเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร  
 3. มิติดา้นผลผลิต (Product) หมายถึง ความสามารถที�เกิดขึ(นจากการผสมผสานมิติ 
ดา้นเนื(อหาและดา้นปฏิบติัการเขา้ดว้นกนั เป็นผลผลิต เมื�อสมองรับรู้วตัถุ/ ขอ้มูล ทาํใหเ้กิดการคิด
ในรูปแบบต่าง ๆ กนั ซึ� งสามารถใหผ้ลออกต่าง ๆ กนั 6 ชนิด ดงันี(  1) หน่วย (Unit) เป็นสิ�งที�มี
คุณสมบติัเฉพาะตวั และมีความแตกต่างจากสิ�งอื�น 2) จาํพวก (Classes) เป็นกลุ่มของสิ�งต่าง ๆ ซึ� งมี
คุณสมบติับางประการร่วมกนั 3) ความสัมพนัธ์ (Relations) เป็นการเชื�อมโยง 2 สิ�งเขา้ดว้ยกนั เช่น 
เชื�อมโยงลูกโซ่ เชื�อมโยงคาํ เชื�อมโยงความหมาย 4) ระบบ (System) เป็นแบบแผน หรือรูปแบบ
จากการเชื�อมโยงสิ�งหลาย ๆ สิ�งเขา้ดว้ยกนั 5) การแปลงรูป (Transformation) เป็นการเปลี�ยนแปลง
การหมุนกลบั การขยายความขอ้มูลจากสภาพหนึ�งไปยงัอีกสภาพหนึ�ง และ 6) การประยกุต ์
(Implication) เป็นผลการคิดที�คาดหวงั หรือการทาํนายจากขอ้มูลที�กาํหนดให้ 
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 โครงสร้างทางสติปัญญาตามทฤษฎีของ Guilford นี(  ประกอบดว้ยหน่วยจุลภาคจากทั(ง  
3 มิติ เท่ากบั 5 x 5 x 6 คือ 150 หน่วย แต่ละหน่วยจะประกอบดว้ย 1) ส่วนเนื(อหา 2) ส่วนปฏิบติัการ
3) ส่วนผลผลิต (Contents, Operations, Products) ซึ� งสามารถจาํลองดว้ยแผนภาพรูปที� 3  
จากโครงสร้างทางสติปัญญาดงักล่าว Guilford ไดศึ้กษาเรื�องความคิดสร้างสรรค ์(Creative 
thinking) ความมีเหตุผล (Reasoning) และการแกปั้ญหา (Problem solving) โดยใชก้ารวเิคราะห์
องคป์ระกอบ Guilford พบวา่ ความคิดสร้างสรรค ์คือ การคิดหลายแบบ หลายทาง ซึ� งสามารถใช้
แกปั้ญหาอนันาํไปสู่การคิดประดิษฐสิ์�งแปลก ๆ ใหม่ ๆ ไดด้ว้ย (Guilford, 1959) ดงันั(น Guilford 
จึงอธิบายความคิดสร้างสรรค ์โดยเทียบกบัโครงสร้างทางสติปัญญา ดว้ยการผา่โครงสร้างออกมา
ศึกษาเฉพาะส่วนที�เป็นกระบวนการคิด (Operations) ดา้นการคิดแบบอเนกนยั โดยใชมิ้ติ 
ทางดา้นเนื(อหาและผลผลิตตามโครงสร้างคงเดิม ทาํใหไ้ดห้น่วยจุลภาคที�แทนความสามารถ 
ดา้นความคิดสร้างสรรค ์อยูที่� 1 x 5 x 6 ดงัภาพที� 22 และภาพที� 23 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 22 แบบจาํลองมหาภาคของโครงสร้างทางเชาวน์ปัญญาตามแนวทฤษฎีของกิลฟอร์ด  
               (ทิศนา แขมมณี, 2540) 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 23 แบบจาํลองสมรรถภาพดา้นความคิดสร้างสรรคข์องกิลฟอร์ด (ทิศนา แขมมณี, 2540) 
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 ทฤษฎกีารเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิท์ (Constructivism) 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิท ์อธิบายคาํวา่ “ความรู้” วา่ บุคคลแต่ละคน
พยายามที�จะนาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัเหตุการณ์และปรากฏการณ์ที�ตนพบเห็น มาสร้างเป็นโครงสร้าง
ทางปัญญา (Cognitive structure) หรือที�เรียกวา่ Schema โครงสร้างทางปัญญานี(  ประกอบดว้ย
ความหมาย หรือความเขา้ใจเกี�ยวกบัสิ�งที�มีประสบการณ์ อาจเป็นความเชื�อ ความเขา้ใจ  
ของคาํอธิบายความรู้ของบุคคลนั(น ๆ ประกอบดว้ย 
 องคป์ระกอบที� 1 ของทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิท ์คือ ผูเ้รียน 
สร้างความหมายโดยใชก้ระบวนการทางปัญญา (Cognitive apparatus) ของตน ความหมายเกี�ยวกบั
สิ�งใดสิ�งหนึ�ง ไม่สามารถถ่ายทอดจากครูไปสู่ผูเ้รียนได ้แต่จะถูกสร้างขึ(นในสมองของผูเ้รียน 
จากความสัมพนัธ์ระหวา่งประสาทสัมผสัของผูเ้รียนกบัโลกภายนอก โครงสร้างทางปัญญา 
หรือความรู้ที�ผูเ้รียนมีนี(  มกัจะไม่สอดคลอ้งกบัความรู้ที�ระบุไวใ้นตารางความรู้ความเขา้ใจที�ผูเ้รียน 
มีอยูเ่ดิมและคลาดเคลื�อนจากหลกัการ และความรู้นี(  จดัเป็นแนวคิด หรือมโนมติที�คลาดเคลื�อน 
(Misconceptions, alternative concepts, alternative frameworks, home grown concepts หรือ 
intuitive concepts) ผูเ้รียนจะใชค้วามรู้ความเขา้ใจที�มีอยูเ่ดิมในการคาดคะเน หรือทาํนายเหตุการณ์  
 องคป์ระกอบที� 2 ของทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิท ์คือ โครงสร้าง 
ทางปัญญา เป็นผลของความพยายามทางความคิด (Mental effort) จดัเป็นกระบวนการทางจิตวทิยา 
หากการใชค้วามรู้เดิมของตนเอง ทาํนายเหตุการณ์ไดถู้กตอ้ง จะทาํใหโ้ครงสร้างทางปัญญาของเขา
คงเดิมและมั�นคงมากยิ�งขึ(น แต่ถา้การคาดคะเนไม่ถูกตอ้ง ผูเ้รียนจะประหลาดใจ สงสัย และ 
คบัขอ้งใจ หรือที�เพียเจต ์เรียกวา่ เกิดภาวะไม่สมดุล (Dis-equilibrium) เมื�อเกิดความขดัแยง้ระหวา่ง
การคาดคะเนและการสังเกตขึ(น ผูเ้รียนมีทางเลือก 3 ทาง คือ 
 1. ไม่ปรับความคิดในโครงสร้างทางปัญญาของตนเอง แต่ปฏิเสธขอ้มูลจากประสาท 
รับสัมผสั หาเหตุผลที�จะหกัลา้งขอ้มูล จากประสาทรับสัมผสัออกไป จดัเป็นความเฉื�อยชา 
ทางปัญญา (Cognitive inertia) มีหลกัฐานจากงานวิจยั พบวา่ การยกเลิกหรือปรับเปลี�ยน Schema 
ของแต่ละบุคคลเกิดขึ(นไดย้าก (Champagne, Klopfer & Anderson, 1980) ผูเ้รียนจะไม่สนใจ 
ขอ้มูลใหม่ที�ไดจ้ากการระบบประสาทรับสัมผสั แต่จะยดึติดกบัโครงสร้างทางปัญญาของตนเอง  
 2. ปรับความคิดในโครงสร้างทางปัญญา ไปในทางที�การคาดคะเนนั(น เป็นไปตาม
ประสบการณ์ หรือการสังเกตมากขึ(น ในลกัษณะนี(  จะเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายมากขึ(น  
 3. ไม่สนใจที�จะทาํความเขา้ใจ  
 องคป์ระกอบที� 3 ของทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิท ์คือ โครงสร้าง 
ทางปัญญาเปลี�ยนแปลงไดย้าก ถึงแมจ้ะมีหลกัฐานจากการสังเกตที�ขดัแยง้กบัโครงสร้างนั(น  
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การเชื�อมโยงระหวา่งโลกภายนอกและโลกภายในของผูเ้รียน เกิดขึ(นผา่นระบบประสาทรับสัมผสั 
และกลไกทางประสาท สรีรวทิยา ชีวเคมี การไหลของขอ้มูลจากการสัมผสัไปสู่โครงสร้าง 
ทางปัญญา ที�เรียกวา่ กระบวนการดูดซึม (Assimilation) หากความคาดหวงัของผูเ้รียนไม่สอดคลอ้ง
กบัประสบการณ์จากการสังเกต จะเกิดภาวะไม่สมดุล (Dis-equilibrium) ภาวะไม่สมดุลดงักล่าว  
จะทาํใหเ้กิดการปรับเปลี�ยนโครงสร้างทางปัญญา ที�เรียกวา่ กระบวนการปรับใหเ้หมาะ 
(Accommodation) แลว้ทาํใหก้ารคาดคะเนสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ตรงมากขึ(น กระบวนการ
ปรับ Schema จดัเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย  
 สรุป ผูเ้รียนสร้างเสริมความรู้ผา่นกระบวนการทางจิตวทิยาดว้ยตนเอง ผูส้อนไม่สามารถ
ปรับเปลี�ยนโครงสร้างทางปัญญาของผูเ้รียนได ้แต่ผูส้อนสามารถช่วยผูเ้รียนปรับเปลี�ยนโครงสร้าง
ทางปัญญาได ้โดยจดัสภาพการณ์ทาํใหเ้กิดภาวะไม่สมดุลขึ(น คือ สภาวะที�โครงสร้างทางปัญญาเดิม
ใชไ้ม่ได ้ตอ้งมีการปรับเปลี�ยนใหส้อดคลอ้งกบัประสบการณ์มากขึ(น ผูเ้รียนจะสร้างแนวคิดหลกั 
และเกิดการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีการเรียนการสอนภายในห้องเรียนเท่านั(น  
แต่การเรียนรู้จะไดจ้ากสิ�งแวดลอ้มเป็นสาํคญั นอกจากนี(  การเรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคติวสิท ์
จะเกิดขึ(นไดต้ามเงื�อนไข ดงัต่อไปนี(   
 1. การเรียนรู้เป็น Active process ที�เกิดขึ(นเฉพาะตวับุคคล การสอนโดยวธีิบอกเล่า  
ซึ� งจดัเป็น Passive process จะไม่ช่วยใหเ้กิดการพฒันาแนวความคิดหลกัมากนกั แต่การบอกเล่า 
ก็จดัเป็นวธีิใหข้อ้มูลทางหนึ�งได ้ 
 2. ความรู้ต่าง ๆ จะถูกสร้างขึ(นดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง โดยใชข้อ้มูลที�ไดรั้บมาใหม่ ร่วมกบั
ขอ้มูล หรือความรู้เดิม ที�มีอยูแ่ลว้จากแหล่างต่าง ๆ เช่น สังคม สิ�งแวดลอ้ม รวมทั(งประสบการณ์เดิม 
มาเป็นเกณฑช่์วยการตดัสินใจ  
 3. ความรู้และความเชื�อของแต่ละคนจะแตกต่างกนั ทั(งนี(  ขึ(นกบัสิ�งแวดลอ้ม
ขนบธรรมเนียมประเพณี และสิ�งที�ผูเ้รียนไดพ้บเห็น ซึ� งจะถูกใชเ้ป็นพื(นฐานในการตดัสินใจ และ 
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการสร้างแนวคิดใหม่  
 4. ความเขา้ใจจะแตกต่างจากความเชื�อโดยสิ(นเชิง และความเชื�อจะมีผลโดยตรงต่อ 
การสร้างแนวคิดหรือการเรียนรู้  
 ทฤษฎกีารวางเงื�อนไขแบบคลาสสิก พาฟลอฟ นิยม 
 Ivan Pavlov (ค.ศ. 1849-1936) นกัจิตวทิยาชาวรัสเซีย ไดท้าํการทดลองใชผ้งเนื(อบดเป็น
สิ�งเร้าตามธรรมชาติ หรือสิ�งเร้าที�ไม่วางเงื�อนไข (Unconditioned stimulus) กบัสุนขั พบวา่  
ผงเนื(อบด สามารถทาํใหสุ้นขันํ(าลายไหลได ้ต่อมาพาฟลอฟไดน้าํผงเนื(อบดมาเป็นสิ�งเร้าคู่กบั 
เสียงกระดิ�ง ซึ� งไม่ใช่สิ�งเร้าตามธรรมชาติ และสุนขัจะไม่มีนํ(าลายไหลเมื�อไดย้นิเสียงกระดิ�ง   
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เขาพบวา่ สุนขัจะนํ(าลายไหลเมื�อใชเ้มื�อใชผ้งเนื(อบดและเสียงกระดิ�งมาเป็นสิ�งเร้าคู่กนั ต่อมา 
เขาพบวา่ เมื�อใชสิ้�งเร้าทั(งสองคู่กนัหลาย ๆ ครั( ง แลว้ตดัสิ�งเร้าตามธรรมชาติ (ผงเนื(อบด) ออกเหลือ
แต่เสียงกระดิ�งอยา่งเดียว ก็ยงัพบวา่ สุนขัก็ยงันํ(าลายไหล แสดงวา่ การเรียนรู้ของสุนขัเกิดจาก 
การเชื�อมโยงระหวา่งเสียงกระดิ�งและพฤติกรรมนํ(าลายไหล ดงันั(น เขาจึงสรุปวา่ การเรียนรู้ 
ของสิ�งมีชีวติสามารถเกิดจากการตอบสนองต่อสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไข (Conditioned stimulus)ได ้ 
กฎการเรียนรู้จากทฤษฎีการวางเงื�อนไขแบบคลาสสิกของของพาฟลอฟ สามารถสรุปได ้ดงันี(    
 1. พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษย ์สามารถเกิดขึ(นไดจ้ากการเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้า
ที�ไม่วางเงื�อนไข หรือความตอ้งการทางธรรมชาติ (Unconditioned stimulus) กบัสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไข 
(Conditioned stimulus) 
 2. กฎแห่งการลดภาวะ (Law of extinction) ความเขม้ขน้ของการตอบสนองจะลดลง 
เรื�อย ๆ หากบุคคลไดรั้บสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไขอยา่งเดียว หรือความสัมพนัธ์ระหวา่งสิ�งเร้าที�วาง
เงื�อนไข กบัสิ�งที�เร้าที�ไม่วางเงื�อนไข ห่างกนัออกไปมากขึ(น 
 3. กฎแห่งการฟื( นคืนสภาพเดิมตามธรรมชาติ (Law of spontaneous recovery)  
การตอบสนองที�เกิดจากการวางเงื�อนไขที�ลดลง สามารถทาํใหเ้กิดขึ(นไดอี้ก โดยใชสิ้�งเร้า 
ตามธรรมชาติ หรือสิ�งเร้าที�ไม่วางเงื�อนไขมาเขา้คู่กบัสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไขอีก  
 4. กฎแห่งการถ่ายโยงการเรียนรู้สู่สถานการณ์อื�น ๆ (Law of generalization) เมื�อเกิด 
การเรียนรู้จากการวางเงื�อนไขแลว้ ถา้มีสิ�งเร้าที�คลา้ยกบัสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไขที�เคยใชม้ากระตุน้  
อาจทาํใหเ้กิดการตอบสนองที�เหมือนกนัได ้
 5. กฎแห่งการจาํแนกความแตกต่าง (Law of discrimination) ถา้มีการใชสิ้�งเร้าที�วาง
เงื�อนไขหลายแบบ แต่มีการใชสิ้�งเร้าที�ไม่วางเงื�อนไข หรือความตอ้งการตามธรรมชาติมาเขา้คู่กบั 
สิ�งเร้าที�วางเงื�อนไขแบบใดแบบหนึ�งเท่านั(น การเรียนรู้จะเกิดจากการจาํแนกความแตกต่าง 
และเลือกตอบสนองเฉพาะกบัสิ�งเร้าที�วางเงื�อนไข 
           การนาํแนวคิดของทฤษฎีการวางเงื�อนไขแบบคลาสสิกของพาฟลอฟ ไปประยกุตใ์ชใ้น   
การจดัการเรียนรู้ สามารถทาํไดด้งันี(  
 1. ผูส้อนควรนาํสิ�งเร้าที�เป็นความตอ้งการทางธรรมชาติของผูเ้รียน มาใชคู้่กบัสิ�งเร้าที�มี
เงื�อนไข เพื�อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ เช่น การให้รางวลัเมื�อผูเ้รียน สามารถทาํได ้
ตามจุดประสงคที์�ครูกาํหนด 
                   2. การที�จะทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเรื�องใด ผูส้อนอาจใชสิ้�งเร้าที�วางเงื�อนไข 
หลายแบบ พร้อมกบัสิ�งเร้าที�ผูเ้รียนชอบตามธรรมชาติ เช่น การใหสิ้ทธิพิเศษในการไปพกัก่อน 
คนอื�น หรือการใหค้ะแนนเพิ�มแก่ผูเ้รียน ที�สามารถทาํไดต้ามจุดประสงคที์�ครูกาํหนด 
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                   3. ผูส้อนควรจดักิจกรรมการเรียนที�มีความต่อเนื�องและสัมพนัธ์กบัสิ�งที�ผูเ้รียน 
เคยเรียนรู้มาแลว้ จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดง่้ายขึ(น เพราะมีการถ่ายโยงระหวา่งประสบการณ์
เดิมกบัประสบการณ์ใหม่ 
                   4. ถา้ผูส้อนตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรมใด ผูส้อนไม่ควรใชสิ้�งเร้าที�ไม่มีเงื�อนไข
อยา่งเดียวนานเกินไป เพราะจะทาํใหพ้ฤติกรรมการตอบสนองลดลงเรื�อย ๆ เช่น ถา้ผูส้อนตอ้งการ
ใหผู้เ้รียนเขา้ห้องเรียนตรงเวลา ผูส้อนอาจตั(งเงื�อนไขวา่ เมื�อผูส้อนเขา้มาในห้องเรียน จะมี 
การทดสอบความรู้ในเรื�องที�เรียนไปในครั( งแลว้ ในตอนตน้ชั�วโมงทุกครั( ง หากผูส้อนทาํอยา่ง
สมํ�าเสมอ ผูเ้รียนจะสนองตอบโดยเขา้เรียนตรงเวลา แต่ถา้ผูส้อนเขา้มาในหอ้งแลว้ไม่ไดท้ดสอบ
ความรู้ในเรื�องที�เรียนไปแลว้อยา่งสมํ�าเสมอตามเงื�อนไขที�กาํหนด จะทาํใหเ้กิดการลดภาวะ 
ของการตอบสนองต่อพฤติกรรมแบบนี(ได ้ 
 สกนิเนอร์ (B. F. Skinner) 
 สกินเนอร์ (Skinner) นกัจิตวิทยาชาวอเมริกนั มีความเห็นวา่ ทฤษฎีการวางเงื�อนไข 
แบบคลาสสิคของพาฟลอฟนั(น จาํกดัอยูก่บัพฤติกรรมการเรียนรู้ที�เกิดขึ(นเป็นส่วนนอ้ยของมนุษย ์
พฤติกรรมส่วนใหญ่แลว้ มนุษยจ์ะเป็นผูล้งมือปฏิบติัเอง ไม่ใช่เกิดจากการจบัคู่ ระหวา่งสิ�งเร้าใหม่
กบัสิ�งเร้าเก่า ตามการอธิบายของพาฟลอฟ สกินเนอร์ ไดอ้ธิบายวา่ “พฤติกรรม” ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 3 ส่วน ซึ� งเขาเรียกยอ่ ๆ วา่ A-B-C ซึ� งทั(ง 3 ส่วน จะดาํเนินต่อเนื�องกนัไป โดยสิ�งที�
ก่อใหเ้กิดขึ(นก่อน จะนาํไปสู่การเกิดพฤติกรรม และนาํไปสู่ผลที�ไดรั้บ สกินเนอร์ไดท้าํการทดลอง
วางเงื�อนไข โดยสร้างกล่องสําหรับทาํการทดลองขึ(น ซึ� งเรียกวา่ Skinner Boxes ประกอบดว้ย 
ภาชนะสาํหรับใส่อาหาร คนัโยก หลอดไฟ โดยคนัโยกและภาชนะที�ใส่อาหารนั(น เชื�อมติดกนั  
การทดลอง เริ�มโดยการจบัหนูไปใส่ลงไปในกล่องทดลอง เมื�อหนูหิว จะวิ�งวนไปเรื�อย ๆ และ 
ไปเหยยีบถูกคนัโยก ก็จะมีอาหารตกลงมา ทาํใหห้นูเกิดการเรียนรู้วา่ การเหยยีบคนัโยก จะไดรั้บ
อาหาร ครั( งต่อไป เมื�อหนูหิว ก็จะตรงไปเหยยีบคนัโยกทนัที ซึ� งพฤติกรรมดงักล่าว ถือวา่ หนูตวันี(
เกิดการเรียนรู้แบบการลงมือกระทาํเอง การทดลองดงักล่าว สามารถสรุปเป็นกฎการเรียนรู้ 
ตามทฤษฎีการวางเงื�อนไขแบบปฏิบติัการของสกินเนอร์ ไดด้งันี(   
 1. การกระทาํใด ๆ ถา้ไดรั้บการเสริมแรง จะมีแนวโนม้ที�จะเกิดขึ(นอีก ส่วนการกระทาํ 
ที�ไม่มีการเสริมแรง จะลดลง และหายไปในที�สุด   
 2. การเสริมแรงที�แปรเปลี�ยน ทาํใหก้ารตอบสนองคงทนกวา่การเสริมแรงที�คงที� 
หรือตายตวั   
 3. การลงโทษ ทาํใหเ้รียนรู้ไดเ้ร็ว และลืมเร็ว 
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                   4. การใหแ้รงเสริม หรือให้รางวลัเมื�อมีการกระทาํพฤติกรรมที�ตอ้งการได ้จะสามารถ
ช่วยปรับ หรือปลูกฝังนิสัยที�ตอ้งการได ้  
            การนาํแนวคิดของทฤษฎีการวางเงื�อนไขแบบปฏิบติัการของสกินเนอร์ ไปประยกุตใ์ช้
ในการจดัการเรียนรู้ สามารถทาํได ้ดงันี(  
 1. ในระหวา่งที�มีการเรียนการสอน ผูส้อนควรใหก้ารเสริมแรงแก่ผูเ้รียนทนัที เมื�อผูเ้รียน
สามารถตอบสนองไดอ้ยา่งเหมาะสม ซึ� งจะช่วยเพิ�มอตัราการตอบสนองในการเรียนรู้ใหม้ากขึ(น
เรื�อย ๆ 
 2. การเปลี�ยนรูปแบบการเสริมแรง จะช่วยใหก้ารตอบสนองของผูเ้รียนคงทน เช่น   
ถา้ผูส้อนชมผูเ้รียนที�ตอบถูกวา่ “เก่งมาก” ทุกครั( ง ผูเ้รียนจะเห็นความสาํคญัของแรงเสริมนอ้ยลง 
ผูส้อนควรเปลี�ยนเป็นแรงเสริมแบบอื�นบา้ง เช่น ยิ(ม พยกัหนา้ หรือปรบมือให้  
 3. การลงโทษที�รุนแรงมีผลเสียมากกวา่ผลดี ผูเ้รียนอาจไม่ไดเ้รียนรู้สิ�งที�ผูส้อนตอ้งการ 
เลย ผูส้อนควรใชว้ธีิการงดการเสริมแรง เมื�อผูเ้รียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค ์หรือไม่ตอบสนอง
ต่อพฤติกรรมนั(น เมื�อไม่มีการตอบสนองผูเ้รียน จะหยดุพฤติกรรมนั(นไปเองในที�สุด 
 4. ถา้ตอ้งการปลูกคุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ก่ผูเ้รียน ผูส้อนควรใหก้ารเสริมแรง 
แก่ผูเ้รียนทนัที เมื�อผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมที�พึงประสงคต์ามที�ผูส้อนตอ้งการ เช่น การใหค้ะแนน 
การใหค้าํชมเชย การให้เกียรติ การเชิญใหแ้สดงตวัหนา้ชั(น เป็นตน้ 
 ออซูเบล (David Paul Ausubel, 1918-2008)  
 ออซูเบล (Ausubel) นกัจิตวทิยาชาวอเมริกนั ไดเ้สนอแนวทางการจดัการเรียนการสอน
สาํหรับผูส้อนไวว้า่ ปัจจยัที�สาํคญัที�สุดเพียงอยา่งเดียวที�มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ คือ สิ�งที�ผูเ้รียน 
รู้อยูแ่ลว้ ผูส้อนตอ้งคน้หาวา่ ผูเ้รียนรู้อะไรมาบา้ง แลว้สอนพวกเขาใหส้อดคลอ้งกบัสิ�งนั(น  
ซึ� ง Novak and Tyler ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมไวว้า่ การคน้หาสิ�งที�ผูเ้รียนรู้แลว้ หมายถึง การพิสูจน์ 
หาองคป์ระกอบของความรู้ที�ผูเ้รียนมีอยูใ่นสมองของผูเ้รียน ซึ� งสัมพนัธ์กบัสิ�งที�ผูส้อนตอ้งการที�จะ
สอน ซึ� งออซูเบลใชค้าํวา่ เป็นการพิสูจน์หามโนทศัน์ หรือความคิดรวบยอด (Concepts) ที�เกี�ยวขอ้ง
ที�มีอยูใ่นโครงสร้างทางปัญญา (Cognitive structure) ของผูเ้รียน ซึ� งคาํวา่ “โครงสร้างทาง
ปัญญา” ในความเห็นของออซูเบล หมายถึง ความรู้ที�จดัเก็บไวใ้นสมองอยา่งเป็นระบบ ระเบียบ 
ดว้ยการเชื�อมโยงระหวา่งมโนทศัน์ยอ่ยในโครงสร้างทางปัญญาที�มีอยูแ่ลว้ กบัมโนทศัน์ที�มี 
ความครอบคลุมมากกวา่ ดงันั(น โครงสร้างทางปัญญาของแต่ละบุคคลจึงแตกต่างกนั 
ตามการจดัลาํดบัความสัมพนัธ์ของมโนทศัน์ที�มีอยูใ่นสมอง 
 ออซูเบล เสนอวา่ ผูส้อน ควรสอนใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความหมาย (Meaningful 
earning) ซึ� งการเรียนรู้อยา่งมีความหมายจะเกิดขึ(น เมื�อผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ใหม่ที�ไดเ้รียน 
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ไปเชื�อมโยงกบัมโนทศัน์ หรือความคิดรวบยอดที�มีอยูแ่ลว้อยา่งสมเหตุผล โดยความรู้ใหม่ที�ไดเ้รียนรู้
อยา่งมีความหมาย จะถูกเก็บในลกัษณะใดลกัษณะหนึ�ง เป็นผลจากการซึมซบั (Assimilation)   
กบัมโนทศัน์ที�มีอยูแ่ลว้ และจะช่วยขยายมโนทศัน์ที�มีอยูแ่ลว้อีกดว้ย เช่น มโนทศัน์ เรื�อง  
การสังเคราะห์แสงของพืช จะไดรั้บการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ก็ต่อเมื�อผูเ้รียนมีมโนทศัน์เกี�ยวกบั 
พืช อาหาร แสง พลงังาน และการเปลี�ยนรูปของพลงังานมาแลว้ แต่ถา้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้  
โดยไม่สัมพนัธ์กบัมโนทศัน์ที�มีอยูแ่ลว้ในโครงสร้างทางปัญญา จะเป็นการเรียนรู้แบบไม่มี
ความหมาย หรือเป็นการเรียนแบบท่องจาํ (Rote learning) 
 การนาํแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีความหมายของออซูเบล ไปประยกุตใ์ชใ้น 
การจดัการเรียนรู้ สามารถทาํไดด้งันี(  
 1. ควรมีการการจดัระบบของความรู้ในหลกัสูตร ใหมี้ความสัมพนัธ์เชื�อมโยงกนัอยา่ง
เป็นระบบ 
 2. ผูส้อน ควรจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย 
ซึ� งตามแนวคิดของออซูเบลนั(น ขึ(นอยูก่บัเงื�อนไข 3 ประการ ดงันี(  
                    2.1 ความรู้ใหม่ ตอ้งมีความหมายเชิงเหตุและผลต่อเนื�องกบัความรู้เดิมของผูเ้รียน 
                    2.2 ความรู้ใหม่ ตอ้งสัมพนัธ์กบัโครงสร้างทางปัญญาที�มีอยูเ่ดิมของผูเ้รียน 
                    2.3 ผูส้อน ตอ้งทาํใหผู้เ้รียนสนใจและมีมุ่งมั�นที�จะเรียนรู้อยา่งมีความหมาย มิฉะนั(น
แลว้อาจเป็นการเรียนรู้แบบท่องจาํได ้
 3. ผูส้อน ควรใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ เพื�อให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย 
ซึ� งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเชื�อมโยงมโนทศัน์ไดอ้ยา่งเป็นระบบ ในปัจจุบนั มีผูคิ้ดเทคนิคดงักล่าว
หลายเทคนิค เช่น การนาํเสนอกรอบความคิดล่วงหนา้ (Advance organizer) การใชผ้งักราฟิก 
แบบต่าง ๆ เช่น ผงัมโนทศัน์ (Concept map) ผงัรูปตวัวี (Vee diagram) และแผนที�ความคิด  
(Mind map) เป็นตน้ 
 เคิร์ต เลวนิ (Kurt Lewin)  
 นกัจิตวทิยาเคิร์ต เลวนิ (Kurt Lewin) เป็นผูริ้เริ�มทฤษฎีสนาม ซึ� งเป็นทฤษฎีที�แยกตวั 
จากกลุ่มทฤษฎีเกสตลัตใ์นระยะหลงั คาํวา่ “สนาม” (Field) มาจากแนวคิด เรื�อง สนามของพลงั 
(Field of force) หลกัการเรียนรู้ตามทฤษฏีนี(  สามารถสรุปได ้ดงันี(   
 1. พฤติกรรมของคนมีพลงัและทิศทาง สาํหรับสิ�งที�อยูใ่นความสนใจและความตอ้งการ 
ของตน จะมีพลงัเป็นบวก (+) ส่วนสิ�งที�นอกเหนือจากความสนใจ จะมีพลงังานเป็นลบ (-)  
และในขณะใด ขณะหนึ�ง คนทุกคนจะมี “โลก” ของตน (Life space) ประกอบดว้ย สิ�งแวดลอ้ม 
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ทางกายภาพ อนัไดแ้ก่ คน สัตว ์สิ�งของ สถานที� และสิ�งแวดลอ้มทางจิตวทิยา ไดแ้ก่ แรงขบั 
แรงจูงใจ จุดหมาย รวมทั(งความสนใจ  
 2. การเรียนรู้ เกิดขึ(นเมื�อบุคคลมีแรงจูงใจ หรือแรงขบัที�จะกระทาํไปสู่จุดหมาย 
ที�ตนตอ้งการ การนาํแนวคิดของทฤษฎีสนามไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้ สามารถทาํไดด้งันี(  
 2.1 ผูส้อน ควรจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียน โดยการทาํ 
ความเขา้ใจ “โลก” ของผูเ้รียน (Life space) วา่ ผูเ้รียนมีอะไรเป็นพลงับวก (+) และอะไรเป็นพลงัลบ 
(-) รวมทั(งผูเ้รียนมีจุดมุ่งหมายและความตอ้งการอะไร 
 2.2 ผูส้อน ควรจดัสิ�งแวดลอ้มทางกายภาพและทางจิตวทิยาที�สอดคลอ้งกบั  
ความตอ้งการของผูเ้รียน เพื�อดึงดูดความสนใจและตอบสนองความตอ้งการ ซึ� งจะช่วยใหผู้เ้รียน
เรียนรู้ไดต้ามจุดหมายที�ตั(งไว ้
 2.3 ผูส้อน ควรสร้างแรงจูงใจและแรงขบัที�จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ไปสู่
ทิศทางหรือจุดหมายที�ตอ้งการ เพราะแรงจูงใจและแรงขบั เป็นสิ�งจาํเป็นที�จะช่วยใหผู้เ้รียน 
เกิดการเรียนรู้ไดดี้ยิ�งขึ(น 
 จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัการศึกษาหลายท่าน เพื�อนาํมาใชพ้ฒันา 
ดา้นการเรียนการสอน จึงไดม้าซึ� งขั(นตอนการจดัการเรียนการสอนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
9 ขั(นตอน ดงัตารางที� 4 
 อลัเบิร์ต บันดูรา (Albert Bandura) 
 อลั เบิร์ต บนัดูรา (Albert Bandura) นกัจิตวทิยาชาวอเมริกนั ที�ใหค้วามสนใจงานที� 
เกี�ยวขอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม โดยบนัดูรามีความเชื�อวา่ การเรียนรู้ของมนุษย ์ส่วนมาก
เป็นการเรียนรู้โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบ เนื�องจากมนุษยมี์ปฏิสัมพนัธ์กบัสิ�งแวดลอ้มที�อยู่
รอบ ๆ ตวัอยูเ่สมอ บนัดูราเชื�อวา่ การเรียนรู้ของมนุษยส่์วนมาก เป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต 
(Observational learning) หรือการเลียนแบบจากตวัแบบ (Modeling) สาํหรับตวัแบบ ไม่จาํเป็นตอ้ง
เป็นตวัแบบที�มีชีวติเท่านั(น แต่อาจจะ เป็นตวัแบบ สัญลกัษณ์ เช่น ตวัแบบที�เห็นในโทรทศัน์ 
ภาพยนตร์ เกมส์คอมพิวเตอร์ หรืออาจจะเป็นรูปภาพ การ์ตูน หนงัสือ นอกจากนี(  คาํบอกเล่า  
ดว้ยคาํพดู หรือขอ้มูลที�เขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร ก็เป็นตวัแบบได ้บนัดูราไดใ้หค้วามสําคญั 
ของการปฏิสัมพนัธ์ของอินทรียแ์ละสิ�งแวดลอ้ม และถือวา่ การเรียนรู้ก็เป็นผลของปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูเ้รียนและสิ�งแวดลอ้ม โดยผูเ้รียนและสิ�งแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อกนัและกนั บนัดูราไดถื้อวา่
ทั(งบุคคลที�ตอ้งการจะเรียนรู้และสิ�งแวดลอ้มเป็นสาเหตุของพฤติกรรม และไดอ้ธิบาย 
การปฏิสัมพนัธ์ ดงัตารางที� 4 
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ตารางที� 4 วเิคราะห์ทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัการศึกษา เพื�อนาํมาใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 
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1 เร้าความสนใจ/ แรงจูงใจ/ 
กระตุน้/ เสริมแรง 

� �  �    � � � � �  

2 แจง้วตัถุประสงค ์ �           �  
3 ทบทวนความรู้เดิม � �          � � 

4 นาํเสนอความรู้ใหม่ �    �       � � 

5 ทดสอบความรู้ใหม่ �           �  
6 ทดสอบความรู้ใหม่ �      � �    �  
7 กระตุน้การตอบสนอง

บทเรียน 
� �          �  

8 ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั �           �  
9 สรุปแลว้นาํไปใช/้ 

ประยกุตน์าํไปใช ้
�    �   �      

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ   
 จากที�ไดศึ้กษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการนาํเทคโนโลยขีองคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สังคมออนไลน์ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน พบวา่ ในวงการการศึกษา
ของไทยและต่างประเทศ ไดมี้กลุ่มอาจารยแ์ละนกัศึกษาสถาบนัต่าง ๆ ใหค้วามสนใจทาํการศึกษา
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วจิยัในการพฒันาวธีิการเรียนการสอนโดยใชร้ะบบอินเทอร์เน็ตและสังคมออนไลน์ มาเป็น 
ส่วนหนึ�งในเรื�องของการเรียนการสอน มีดงันี(    
 อมรินทร์ อาํพลพงษ ์(2559) ไดท้าํการวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์เพื�อส่งเสริมความสามารถในการออกแบบ 
และเทคโนโลยขีองนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 4 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
ใชก้ารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 2 หอ้งเรียน เลือกห้องเรียนกลุ่มการเรียนวทิยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และกลุ่มศิลป์ เป็นกลุ่มที�ไดท้าํการศึกษาเพิ�มเติมจากงานวิจยั กลุ่มละ 1 ห้องเรียน  
ปีการศึกษา 2558 กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียนที�มีความสามารถในการเรียนทั(ง 3 ระดบั โดยมี 
การหาความเที�ยงตรงเชิงเนื(อหา ความยาก อาํนาจจาํแนกและความเชื�อมั�น และนาํบทเรียน 
ที�สร้างขึ(น หาประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานกลุ่มการเรียนวทิยาศาสตร์คณิตศาสตร์ 85/ 85  
และกลุ่มการเรียนศิลป์ 75/ 75 แบบประเมินคุณภาพจากผูเ้ชี�ยวชาญ โดยการหาค่าความเที�ยง 
ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน วชิาการออกแบบ 
และเทคโนโลย ีเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนระหวา่งก่อนเรียน และหลงัเรียนจากบทเรียน 
โดยการทดสอบค่าทีและแบบวดัเจตคติของนกัเรียน โดยใชค้่าเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวจิยั พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต วชิาการออกแบบและเทคโนโลยี
ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตข์องนกัเรียนสายวทิยาศาสตร์คณิตศาสตร์ มีค่าประสิทธิภาพ  
85.30/ 86.71 สูงกวา่มาตรฐานที�กาํหนดไว ้ไม่ตํ�ากวา่ 85/ 85 และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ต วชิาการออกแบบและเทคโนโลย ีตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวสิตข์องนกัเรียน 
กลุ่มการเรียนศิลป์ มีค่าประสิทธิภาพ 76.68/ 76.09 สูงกวา่มาตรฐานที�กาํหนดไว ้ไม่ตํ�ากวา่ 75/ 75 
ส่วนดา้นเจตคติของนกัเรียนมีต่อการเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วชิาการออกแบบ 
และเทคโนโลย ีตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์ปรากฏวา่ นกัเรียนมีเจตคติที�ดีต่อการเรียน 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วชิาการออกแบบและเทคโนโลยตีามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์  
เทียบผา่นเกณฑเ์ฉลี�ย 3.5 
 วนิยั เพง็ภิญโญ และจรินทร อุ่มไกร (2558) ทาํการศึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ออนไลน์ ในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร เรื�อง การสื�อสารขอ้มูลและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาตอนปลาย งานวจิยันี(  มีวตัถุประสงคเ์พื�อพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ เรื�อง การสื�อสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียน
ชั(นมธัยมศึกษาตอนปลาย ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาตอนปลายที�มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ออนไลน์ เรื�อง การสื�อสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา 
ปีที� 5 โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั อาํเภอเมือง จงัหวดันครปฐม จาํนวน 40 คน เครื�องมือที�ใช ้ไดแ้ก่ 
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สื�อการเรียนออนไลน์ แบบฝึกหดัทบทวนทา้ยบท แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  
และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที�ใช ้ไดแ้ก่ t-test ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงแบนมาตรฐาน  
ผลการวจิยั พบวา่ ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ เรื�อง การสื�อสารขอ้มูลและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาตอนปลาย ไดผ้ลสัมฤทธิ> ทางการเรียนของนกัเรียน 
หลงัเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมร่วมมือเทคนิคสูงกวา่ก่อนเรียน และผลจากการประเมิน
ความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมร่วมมือเทคนิค อยูใ่นระดบัดีมาก   
 รชา ขนุไทย (2554) ทาํการศึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์สาํหรับฝึกอบรม 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื�อง เครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื�อพฒันาและหาประสิทธิภาพบทเรียน
คอมพิวเตอร์สาํหรับฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื�อง เครือข่ายสังคมออนไลน์  
เพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ> ระหวา่งก่อนฝึกอบรมกบัหลงัฝึกอบรม และศึกษาความพึงพอใจ 
ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมที�เรียนดว้ยบทเรียน สาํหรับฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที�ผูว้จิยั
พฒันาขึ(น โดยกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัครั( งนี(  ไดแ้ก่ นกัเรียนโรงเรียนพยหุะพิทยาคม จาํนวน  
30 คน ไดจ้ากการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ บทเรียนสําหรับ 
การฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ประกอบดว้ย เนื(อหา วดีิโอสาธิตและแบบฝึกทกัษะ 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> จากการอบรม และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรม 
ผูเ้รียนเรียนผา่นบทเรียนที�ใชง้าน ภายใตโ้ปรแกรม Moodle โดยนาํขอ้มูลที�ไดม้าทาํการวเิคราะห์
ดว้ยสถิติค่าเฉลี�ย (Mean) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) การหาประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน
ของเมกุย แกนส์ ผลการวจิยั พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์สาํหรับฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เรื�อง เครือข่ายสังคมออนไลน์ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุย แกนส์ มีค่า = 1.37  
และผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์สาํหรับฝึกอบรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ที�ผูว้จิยัพฒันาขึ(น อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.40) 
 ไพศาล ภาวสุทธิ (2555) พฒันาบทเรียนเวบ็บล็อก เรื�อง คอมพิวเตอร์กราฟิก สาํหรับ
นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 1 โรงเรียนบา้นประตูนํ(าพระพิมล อาํเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม  
การวจิยัครั( งนี(  มีวตัถุประสงคเ์พื�อ 1) การพฒันาบทเรียนเวบ็บล็อก เรื�อง คอมพิวเตอร์กราฟิก 
สาํหรับชั(นมธัยมศึกษาปีที� 1 โรงเรียนบา้นประตูนํ(าพระพิมล อาํเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม 
 มีประสิทธิภาพตาม เกณฑ ์80/ 80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนของนกัเรียนก่อนเรียน
และหลงัเรียนบทเรียน 3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการเรียนดว้ยเวบ็บล็อก  
กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยันกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 1 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนบา้นประตูนํ(า
พระพิมล จาํนวน 27 คน เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  
2) บทเรียนเวบ็บล็อก 3) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ
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ของนกัเรียนการวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย () ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ 
การทดสอบแบบที (t-test) ผลการวจิยั พบวา่ 1) บทเรียนเวบ็บล็อก เรื�อง คอมพิวเตอร์กราฟิก 
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 1 มีประสิทธิภาพ เท่ากบั 81.98/ 82.84 ซึ� งสูงกวา่เกณฑ ์ 
2) ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 หลงัเรียน 
มีค่าคะแนนเฉลี�ย เท่ากบั 24.85 ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.64 ก่อนเรียน มีค่าคะแนนเฉลี�ย 
เท่ากบั 12.26 ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.64 และ 3) ความพึงพอใจของนกัเรียนที�เรียนดว้ย
บทเรียนเวบ็บล็อก เรื�อง คอมพิวเตอร์กราฟิกนกัเรียน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.41, 
SD = 0.69) 
 เขม็ชาติ พงษพ์าน (2554) พฒันาระบบการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
สังคมออนไลน์เฟซบุก๊ เรื�อง การสร้างสูตรและฟังกช์ั�นในการคาํนวณ รายวชิาการใชโ้ปรแกรม
ตาราง วตัถุประสงคเ์พื�อประเมินประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนและความพึงพอใจ 
ของนกัเรียนมีต่อการใชร้ะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสังคมออนไลน์เฟซบุก๊ โดยสื�อวดีิโอไดถู้ก
นาํมาใชเ้ป็นสื�อการเรียนการสอน และไดพ้ฒันาโปรแกรมแอพพลิเคชั�นใหม่ ที�ชื�อ Social F Quiz 
ขึ(นมาใชก้บัเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ เพื�อใชเ้ป็นแบบทดสอบสาํหรับระบบการเรียนการสอน ทดลองกบั
นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ วชิาการใชโ้ปรแกรม Microsoft excel เรื�อง สูตรและฟังกช์ั�น
ในการคาํนวณ จาํนวน 30 คน ผลการศึกษา พบวา่ ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบน เฟ
ซบุก๊ E1/ E2 มีค่าเท่ากบั 84.83/ 81.78  ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนของนกัเรียนหลงัการใชร้ะบบสูงกวา่
ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการนาํระบบมาใชใ้น
กระบวนการเรียนรู้ ในระดบัมากที�สุด  
 งานวจัิยในต่างประเทศ 
 Matthew and Varagoor (2001) ทาํการศึกษาวจิยั เรื�อง การตอบสนองของผูเ้รียน 
ต่อบทเรียนออนไลน์ (Student response to online course materials) กบันกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
ซึ� งจากการรวบรวมและวเิคราะห์ถึงผลกระทบต่าง ๆ กบัการประสบความสาํเร็จในการเรียน 
และสั�งงานผา่นอินเทอร์เน็ต พบวา่ ผูเ้รียนส่วนมากมีประสบการณ์และความรู้สึกที�ดีในการใช้
อินเทอร์เน็ตและเรียนผา่นบทเรียนออนไลน์ 
 Holdren (2002) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเรื�องของผลการสอนโดยใชสื้�อคอมพิวเตอร์ที�มี
ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนและเจตคติของนกัเรียนที�เรียนวชิาพีชคณิต โดยกลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียน
จาํนวน 146 คน ซึ� งผูว้จิยัแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก สอนโดยใชสื้�อคอมพิวเตอร์ และอีกกลุ่ม
สอนแบบบรรยาย ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ผลสัมฤทธิ> ทางการเรียนและเจตคติของนกัเรียน 
ทั(งสองกลุ่มไม่แตกต่างกนั 
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 Tran (2001) ศึกษาการเรียนรู้เกี�ยวกบัตารางการคูณ สาํหรับเด็กที�มีปัญหาการคิด 
ซึ� งเป็นการแสดงความจาํและความเขา้ใจของเด็ก ผูว้ิจยัจึงนาํคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาเชื�อมโยง 
การแกปั้ญหาในการคิดเรื�องดงักล่าว การเชื�อมโยงระหวา่งเนื(อหากบัคอมพิวเตอร์นั(น ผูว้จิยัไดใ้ห้
นกัเรียนคน้พบดว้ยตนเอง ใชว้ธีิการทดสอบในโรงเรียนพื(นฐาน จากการทดสอบ พบวา่ มีการแสดง
การปรับปรุงสถิติในเรื�องการคูณและผลการประเมินการสาํรวจการนาํคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาช่วย
ในการเชื�อมโยงทางคณิตศาสตร์ มีประโยชน์และสนุกสนานมากยิ�งขึ(น 
 Caroline and Terri (2009) ศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัการเปิดใชง้าน Facebook วธีิการใช ้
Facebook ในหอ้งเรียนวทิยาลยั โดยใช ้Facebook ทดลองกบันกัศึกษาวชิาชีพครู วตัถุประสงค ์
ของการวิจยัศึกษา คือ 1) หาคุณลกัษณ์ทางเทคนิคการสอนของเทคโนโลยกีารศึกษา 2) ลกัษณะ 
ทางสังคมของเทคโนโลยกีารศึกษา 3) วธีิการคิดเกี�ยวกบัเทคโนโลยใีหม่ในความสัมพนัธ์ 
กบัการเรียนการสอน โดยให้นกัศึกษาวชิาชีพครูเปิดใชง้าน Facebook แลว้เขา้มาเป็นเพื�อนกนักบั
อาจารยผ์ูส้อน ซึ� งไดส้รุปผลการวจิยัวา่ ประโยชน์ของระบบเครือข่าย Facebook มีความสามารถ 
ในการสื�อสารทางสังคม ไดรั้บประโยชน์ทั(งผูส้อนและนกัเรียนโดยตรง เป็นทางเลือกจากรูปแบบ
การสอนแบบบรรยายแบบดั(งเดิม การสร้างชุมชนในห้องเรียนออนไลน์เพิ�มการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
ครูกบันกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน เขายงัไดแ้นะนาํใหน้กัวชิาการควรติดตามวธีิการเรียน 
การสอนของพวกเขา เพื�อนาํมาเป็นเครื�องมือการจดัการเรียนการสอนแบบทางเลือก และ 
เห็นประโยชน์ของการสร้างการเรียนรู้ชุมชนไซเบอร์ เพื�อเป็นการปรับปรุงโครงสร้างในการใช้
เครื�องมือใหม่ และการเสริมประสบการณ์ในชั(นเรียนแบบดั(งเดิม 
 Gunawardena, Hermans, Sanchez, Richmond, Bohley, and Tuttle (2009) ทาํการศึกษา
วจิยั เรื�อง กรอบความคิดเชิงทฤษฎีออนไลน์ ดว้ยเครื�องมือเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีวตัถุประสงค์
เพื�อพฒันากรอบความคิดเชิงทฤษฎี ในการทาํความเขา้ใจการเรียนรู้ระหวา่งกลุ่มบุคคลที�ใช้
ประโยชน์ของเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื�อทาํงาน เป็นเป้าหมายรวมกนัสาํหรับการเรียนรู้ร่วมกนั
ดว้ยเครื�องมือเครือข่ายสังคมออนไลน์ ที�คณะผูว้จิยัไดป้ระยกุตจ์ากทฤษฎีการเรียนรู้ประสบการณ์
ใชเ้ครื�องมือเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นชุมชนนกัปฏิบติั โดยผูว้จิยักาํหนด Wiki ไวใ้หค้นใน
ชุมชนออนไลน์สร้างความรู้ร่วมกนั และใหก้ลุ่มไดเ้สริมคุณภาพกระบวนการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 
Facebook, Community, Delicious, Mashups, Blogs และ Rss Feeds โดยใช ้Facebook   
เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการติดต่อผูเ้รียน 
 จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง สรุปไดว้า่ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook หรือ You tube เป็นรูปแบบใหม่ของการเรียนการสอน ที�สามารถนาํมาใชด้าํเนิน 
กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาต่าง ๆ ได ้และสามารถนาํมาประยกุตใ์ชก้บัระบบการศึกษา 
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ของประเทศไทยได ้ ดงันั(น ผูว้จิยัจึงไดว้จิยัศึกษาออกแบบพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
คือ เฟซบุก๊ โดยสร้างสื�อการเรียนการสอนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับ
นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า เพื�อช่วยใหส้ามารถติดต่อกบัผูเ้รียน 
ไดส้ะดวก เพื�อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา 
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บทที� 3  

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า เป็นการวจิยัและพฒันา (Resecarch & 
development) ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั(นตอนดงันี(  
  1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
  2. กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียน 
 3. ออกแบบและพฒันาเครื�องมือในการวิจยั 
 4. ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน 
 5. ทดลองและใชบ้ทเรียน 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติที�ใช ้
 7. ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อบทเรียน 
 

ศึกษาเอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 1. ศึกษาโครงสร้างหลกัสูตร คาํอธิบายรายวชิาและวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า   
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ โดยเรียน จาํนวน 8 ชั�วโมง   
 2. ศึกษาเครื�องมือสาํหรับสร้างพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัการสร้างเนื(อหา แบบฝึกหดั รูปภาพ เสียงประกอบ  
และแบบทดสอบ การเก็บสถิติคะแนนในการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน ที�สร้างขึ(น    
 3. ศึกษาเนื(อหา เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ตาํรา เวบ็ไซตแ์ละสิ�งพิมพ ์มาเขียนเป็น 
ผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั ออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน วธีิการนาํเสนอเนื(อหา   
การออกแบบแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ ใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ใจไดง่้ายและมีความน่าสนใจ 
ทั(งเนื(อหาและภาพประกอบ 
 4. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการหาประสิทธิภาพสื�อ ศึกษาการประเมินสื�อและวธีิการ
ทดสอบประสิทธิภาพ 
 5. ศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
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กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียน 
 ผูว้จิยัไดก้าํหนดคุณลกัษณะของการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน 
(Flowchart) ที�ใชใ้นการศึกษาการทาํวจิยั ประกอบดว้ย 
 1. บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2  
ประกอบไปดว้ย ไฟลว์ดีิโอ ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อนไหว เสียงประกอบ ประกอบดว้ย 1) แนะนาํ 
วธีิการเรียน 2) แจง้โครงสร้างรายวชิา 3) แจง้วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ และ 4) ไฟลว์ดีิโอ โดยมี
รายละเอียดที�เกี�ยวขอ้งกบัเนื(อหาที�ใชใ้นบทเรียน ดงันี(  
 เรื�องที� 1 เนื(อหาเกี�ยวกบัความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน ประกอบดว้ย  
 ก. ความเป็นมาเกี�ยวกบัผงังาน  
 ข. สัญลกัษณ์ผงังาน  
 ค. ตารางแสดงสัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการเขียนผงังาน 
 เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน ประกอบดว้ย 
 ก. ประเภทของผงังาน ไดแ้ก่ ผงังานระบบ (System flowchart) และผงังานโปรแกรม 
(Program flowchart)   
 ข. หลกัการเขียนผงังาน 
 เรื�องที� 3 เนื(อหาเกี�ยวกบัลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน ประกอบดว้ย 
 ก. โครงสร้างแบบลาํดบั (Sequence)   
 ข. โครงสร้างแบบการเลือกกระทาํตามเงื�อนไข (Decision)  
 ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า (Loop)   
 2. ใบความรู้ 
 3. ทาํแบบทดสอบออนไลน์ เรื�องละ 10 ขอ้ จาํนวน 3 เรื�อง 
 4. แบบทดสอบหลงัเรียนออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ซึ� งเป็น
แบบทดสอบที�มีลกัษณะเป็นปรนยั จาํนวน 30 ขอ้ 
 5. แบบวดัความพึงพอใจที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จาํนวน 20 ขอ้ 
 

ออกแบบและพฒันาเครื�องมอืในการวจัิย 
 การสร้างบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2  
ผูว้จิยัดาํเนินการ ดงันี(  
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 1. ศึกษาโครงสร้างหลกัสูตรแกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560) ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั(นพื(นฐาน พ.ศ. 2551 เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 
 2. กาํหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ จากหน่วยการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2   
 3. ออกแบบบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 นาํมาเขียนเป็นสตอรี�บอร์ด โดยการวิเคราะห์จากเนื(อหา แลว้นาํมาสร้าง
บทเรียน ออกแบบบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ ดงัตารางที� 5 
 
ตารางที� 5 ออกแบบและพฒันาเครื�องมือในการวิจยั 
 

การเรียนรู้ เครื�องมือที�ใช้วจัิย รายละเอยีด 

ขั(นที� 1 เร้าความสนใจ วดีิโอ เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
ขั(นที� 2 แจง้วตัถุประสงค ์
            การเรียนรู้ 

วดีิโอ 1. นกัเรียนเขา้ใจความหมายและประเภท 
    ของผงังาน (Flowchart) 
2. นกัเรียนสามารถอธิบายความรู้เกี�ยวกบั 
    วธีิการเขียนผงังาน (Flowchart)  
    ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
3. นกัเรียนเขา้ใจลกัษณะประเภท 
    ของโครงสร้างของผงังาน และ 
    ประโยชน์ของผงังาน (Flowchart)  
    ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง          

ขั(นที� 3 ทบทวนความรู้เดิม แบบทดสอบ เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
ขั(นที� 4 นาํเสนอความรู้ใหม่ วดีีโอ 

และใบความรู้ 
 

เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้าง
ของผงังาน 

ขั(นที� 5 ชี(แนะแนวทาง 
            การเรียนรู้ 

ใบความรู้ เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้าง
ของผงังาน    
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ตารางที� 5 (ต่อ) 
 

การเรียนรู้ เครื�องมือที�ใช้วจัิย รายละเอยีด 

ขั(นที� 6 กระตุน้การตอบสนอง 
            บทเรียน 

แบบทดสอบ เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้าง
ของผงังาน    

ขั(นที� 7 ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั บอกคะแนน 
 

เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน   
เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้าง
ของผงังาน    

ขั(นที� 8 ทดสอบความรู้ใหม่ ทดสอบหลงัเรียน เรื�องที� 1 จาํนวน 10 ขอ้ 
เรื�องที� 2 จาํนวน 10 ขอ้ 
เรื�องที� 3 จาํนวน 10 ขอ้ 

ขั(นที� 9 สรุปและนาํไปใช ้ สรุปองคค์วามรู้
ทดสอบหลงัเรียน 

1. แบบทดสอบหลงัเรียน จาํนวน 30 ขอ้ 
2. แบบฝึกหดั 

 
 4. นาํบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 เสนอใหผู้เ้ชี�ยวชาญดา้นโปรแกรมและการสอนตรวจสอบโดยผูเ้ชี�ยวชาญ 
ทั(งหมด  6 ท่าน จาํนวน 40 ขอ้ และนาํกลบัมาแกไ้ขตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี�ยวชาญ โดยมี 
การพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน
ดงันี(   
 +1 สาํหรับขอ้คาํถามที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
   0 สาํหรับขอ้คาํถามที�ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 -1 สาํหรับขอ้คาํถามที�ไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 กาํหนดค่า IOC ที�ยอมรับได ้อยูใ่นช่วง 0.5-1.0 
 5. บนัทึกผลการพิจารณาของผูเ้ชี�ยวชาญในแต่ละขอ้ แลว้นาํไปหาค่าดชันี 
ความสอดคลอ้ง (IOC) โดยใชสู้ตร (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533) 
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N

R
=IOC ∑  

  
 เมื�อ IOC  แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
                            R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 
            N  แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญทั(งหมด 
 จากผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งบทเรียนกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ พบวา่  
มีค่าเฉลี�ยมากกวา่ 0.5 ผูว้จิยัจึงนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป โดยมีขอ้เสนอแนะจากผูเ้ชี�ยวชาญวา่  
เสียงบรรยายเบาเกินไป เนื(อหาที�ทีในแต่ละหนา้เยอะไป และผูว้จิยัไดท้าํการปรับปรุงตามคาํแนะนาํ 
โดยปรับเสียงบรรยายใหด้งัขึ(น ลดเนื(อหาในแต่ละหนา้ให้นอ้ยลง ใส่ภาพประกอบกบัเนื(อหาใหมี้
ความน่าสนใจมากยิ�งขึ(น ผูเ้รียนสามารถทราบผลคะแนนของตนเองได ้เมื�อทาํแบบทดสอบเสร็จ
เรียบร้อย 
 6. นาํบทเรียนบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ที�ผา่น 
การตรวจสอบจากผูเ้ชี�ยวชาญไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง  
ที�ผา่นการเรียนรู้ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) มาแลว้ จาํนวน 13 คน เพื�อหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
นาํคะแนนที�ไดจ้ากการทาํแบบทดสอบจาํนวน 30 ขอ้ ของหน่วยการเรียนรู้และแบบวดัผล 
สัมฤทธิ> ทางการเรียน มาวเิคราะห์ค่าทางสถิติ โดยขอ้ที�ตอบถูก ให ้1 คะแนน และขอ้ที�ตอบผดิ
หรือไม่ตอบ ให ้0 คะแนน มาวเิคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r) โดยกาํหนด
ขอบเขตค่าความยากง่ายอยูที่� 0.2-0.8 และค่าอาํนาจจาํแนกอยูใ่นช่วง 0.2-1.0 ใชสู้ตร ดงันี(  
 6.1 การหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน ขอ้สอบ 
รายขอ้ ใชว้ธีิวเิคราะห์แบบอิงเกณฑข์องเบรนแนน (Bernnan) ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
  

2N
L

1N
U

=B  

 
 เมื�อ B  แทน ค่าอาํนาจจาํแนก      
             U  แทน นกัเรียนที�ทาํขอ้สอบถูกของกลุ่มผูส้อบผา่น 
             L  แทน นกัเรียนที�ทาํขอ้สอบถูกของกลุ่มผูส้อบไม่ผา่น 
             N1 แทน จาํนวนนกัเรียนที�สอบผา่นเกณฑ์    
             N2 แทน จาํนวนนกัเรียน หรือผูส้อบไม่ผา่นเกณฑ ์
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rKR-20 =  

 ผูว้จิยัใชแ้บบทดสอบกบันกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน  
30 คน โดยเกณฑใ์นการพิจารณาขอ้สอบที�มีค่าอาํนาจจาํแนกนั(น จะมีค่าที�เหมาะสมตั(งแต่  
0.20-1.00 ซึ� งจากการหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบหน่วยการเรียนรู้ทางการเรียน พบวา่  
ค่าความอาํนาจจาํแนกเท่ากบั 0.76 ซึ� งอยูใ่นเกณฑที์�กาํหนด 
 6.2 การหาค่าความยากง่าย (p) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ> ทางการเรียน  
โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545)  
 

N

R
=P  

 เมื�อ p แทน ระดบัความยากง่าย 
             R แทน จาํนวนนกัเรียนทีทาํขอ้นั(นถูก 
             N แทน จาํนวนนกัเรียนที�ทาํขอ้นั(นทั(งหมด 
 ในการพิจารณาขอ้สอบที�มีความยากง่ายที�พอเหมาะ คือ ช่วงระหวา่ง 0.20-0.80 พบวา่ 
ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบของหน่วยการเรียนรู้ทางการเรียน พบวา่ มีค่าความยากง่ายเฉลี�ย
เท่ากบั 0.55 ซึ� งอยูใ่นเกณฑที์�กาํหนด 
 6.3 หาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยใชสู้ตร KR-20 โดยคาํนวณหาค่าความเชื�อมั�น
ของขอ้สอบตามสูตรของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2536) 
             
 

      

               
 

 เมื�อ  rKR-20 แทน ค่าเชื�อมั�นของแบบทดสอบทั(งฉบบั 
              K แทน จาํนวนขอ้สอบ 
               P  แทน สัดส่วนของผูเ้รียนที�ทาํแบบทดสอบขอ้นั(นถูกกบัผูเ้รียนทั(งหมด 
               q  แทน สัดส่วนของผูเ้รียนที�ทาํแบบทดสอบขอ้นั(นผิดกบัผูเ้รียนทั(งหมด 
              S2   แทน ความแปรปรวนของคะแนนสอบทั(งฉบบั 
 วเิคราะห์หาค่าความเชื�อมั�น โดยคาํนวณหาค่าความเชื�อมั�นของขอ้สอบตามสูตรของ   
คูเดอร์ริชาร์ดสัน 20 (KR-20) การแปลผลค่าความเชื�อมั�นของเครื�องมือที�เหมาะสม คือ .70 ขึ(นไป  
ยิ�งใกล ้1.00 ยิ�งมีความเชื�อมั�นสูง ซึ� งจากการหาค่าความเชื�อมั�นของแบบทดสอบ 0.76 อยูใ่นเกณฑ ์
ที�กาํหนด 

K                 ∑pq           
 K-1               S2           

1-     
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 ผูว้จิยัไดจ้ดัทาํขอ้คาํถามที�มีค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง .20-.80 และมีค่าอาํนาจจาํแนก 
(r) ตั(งแต่ .20 ขึ(นไป และมีค่าความเชื�อมั�นของแบบทดสอบ (KR-20) ในระดบั .70 ขึ(นไป นาํไปเป็น 
แบบทดสอบหลงัเรียน จาํนวน 30 ขอ้ 
 

ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน  
 ผูว้จิยัมีวธีิศึกษาคน้ควา้และเก็บรวบรวมขอ้มูล ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียน 
กลุ่มเกาะจนัทร์ 2 ในวนัที� 3-9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 โดยมีขั(นตอนดงันี(  
 1. การทดลองเบื(องตน้ (Try out) แบบเดี�ยว ผูว้จิยัไดด้าํเนินการทดลองกบันกัเรียน 
จาํนวน 3 คน ซึ� งไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง โดยใหผู้เ้รียน ไดเ้รียนรู้จากการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคม
ออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) เป็นนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ไดค้่าประสิทธิภาพเท่ากบั 
83.33/ 66.67 พบขอ้บกพร่อง คือ สื�อวดีิโอตวัอกัษรเล็กเกินไป และสีสันไม่น่าสนใจ ผูว้จิยั 
จึงปรับปรุงโดยการปรับขนาดตวัอกัษรและเพิ�มสีสันในวิดีโอ 
 2. การทดลองเบื(องตน้ (Try out) แบบกลุ่ม ผูว้จิยัไดด้าํเนินการทดลองกบันกัเรียน 
จาํนวน 10 คน ซึ� งไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง โดยใหผู้เ้รียน ไดเ้รียนรู้จากจากการพฒันาบทเรียนผา่น 
สื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) เป็นนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ไดค้่าประสิทธิภาพ
89.30/ 70.00 พบขอ้บกพร่องเรื�องเสียงบางช่วงไม่ชดัเจน จึงทาํการปรับปรุง แลว้นาํไปทดลองจริง 
 3. การทดลองใชจ้ริง (Trial run) กบักลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ นกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า เรื�อง ผงังาน (Flowchart) จาํนวน 40 คน   
 

ทดลองและใช้บทเรียน 
 ผูว้จิยัมีวธีิศึกษาคน้ควา้และเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั(นตอน ดงันี(  
 1. นาํบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ที�ผา่นการตรวจสอบ 
จากผูเ้ชี�ยวชาญ และไดน้าํไปทดลองจริงกลบักลุ่มที�ไม่ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา 
ปีที� 2 ภายในกลุ่มโรงเรียนเดียวกนั และนาํมาปรับปรุงเพื�อนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง  
 2. กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียน
บา้นชุมนุมปรกฟ้า จาํนวน 40 คน   
 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติที�ใช้ 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันี(  
 1. หาประสิทธิภาพของบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
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สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 2. เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนที�เรียนจากบทเรียน
ผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
 3. วเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) โดยการหาค่าเฉลี�ย () และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) แลว้เปรียบเทียบ
กบัเกณฑใ์นการแปลความ ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 ค่าคะแนน 4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดบัมากที�สุด 
 ค่าคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจในระดบัมาก 
 ค่าคะแนน 2.51-3.50  หมายถึง พึงพอใจในระดบัปานกลาง 
 ค่าคะแนน 1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจในระดบันอ้ย 
 ค่าคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจในระดบันอ้ยที�สุด 
 สถิติที�ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูล มีดงันี(  
 1. การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) (เปรื�อง กุมุท, 2519  
อา้งถึงใน จุฑารัตน์ วีระสกุล, 2556) ดงันี(  
 

90 ตวัแรก = {(Σx/N) x 100)}/ R 
 

 90 ตวัแรก หมายถึง จาํนวนร้อยละของคะแนนเฉลี�ยของการทดสอบหลงัเรียน 
 Σx   หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบ ที�ผูเ้รียนแต่ละคนทาํไดถู้กตอ้ง 
                จากการทดสอบหลงัเรียน 
 N หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนทั(งหมดที�ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการคาํนวณ 
                                 ประสิทธิภาพ 
 R หมายถึง จาํนวนคะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
  

90 ตวัหลงั  = (Y x 100)/ N 
 

 90 ตวัหลงั หมายถึง จาํนวนร้อยละของผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบ 
                                  ผา่นทุกวตัถุประสงค ์
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                   N 

              N (N-1) 

 =   

 Y             หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบผา่นทุกวตัถุประสงค ์
                                การเรียนรู้ 
 N              หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนทั(งหมดที�ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการคาํนวณ 
                                ประสิทธิภาพ 
 สถิติพื(นฐาน ประกอบดว้ย 
 1. ค่าคะแนนเฉลี�ย (Mean) ใชสู้ตร ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
 
         ∑X 
 

                            
       คือ    คะแนนเฉลี�ย 
 ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทั(งหมด 
 N     แทน จาํนวนของนกัเรียนทั(งหมด 
 2. ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ใชสู้ตร ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
 
 

    SD =   N ∑X2- (∑X)2 
    

    
 SD     คือ   ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑X  แทน ผลรวมคะแนนทั(งหมด 
  ∑X2 แทน ผลรวมคะแนนทั(งหมดกาํลงัสอง 
     N   แทน จาํนวนนกัเรียน 
 

ศึกษาความพงึพอใจของผู้เรียนที�มต่ีอบทเรียน 
 ขั(นวเิคราะห์ความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ผูว้จิยั
ดาํเนินการ ดงันี(  
 1. นาํเสนอผลการประเมินสื�อจากผูเ้ชี�ยวชาญใหผู้เ้รียนทราบ 
 2. นาํเสนอผลการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบ 
 3. ใหผู้เ้รียนทาํแบบประเมินความพึงบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน 
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 4. วเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน 
โดยใชเ้กณฑ์ 5 ระดบั เป็นเกณฑต์ดัสิน ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 พึงพอใจมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.51-5.00 คะแนน 
 พึงพอใจมาก  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.51-4.50 คะแนน 
 พึงพอใจปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.51-3.50 คะแนน 
 พึงพอใจนอ้ย  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 1.51-2.50 คะแนน 
 พึงพอใจนอ้ยที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 1.00-1.50 คะแนน 
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บทที� 4 

ผลการวจิยัและพฒันา 
  
 การวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า โดยผูว้ิจยันาํเสนอผลการวเิคราะห์
ขอ้มูล ดงันี(  
 1. นาํเสนอผลการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
 2. การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard)  
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. นาํเสนอผลการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที� 24 การแนะนาํวธีิเรียน 
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ภาพที� 25 การแจง้โครงสร้างเนื(อหา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที� 26 การแจง้วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
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ภาพที� 27 เนื(อหาบทเรียนเรื�องที� 1  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที� 28 เนื(อหาบทเรียนเรื�องที� 1  
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ภาพที� 29 แบบฝึกหดัหลงัเรียนเรื�องที� 1  
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพที� 30 ใบความรู้เรื�องที� 1 
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ภาพที� 31 บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ แบบฝึกหดั เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
 
 2. ผลการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพตามเกณฑ ์90/ 90 (The 90/ 90 standard) ของ 
การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา
ปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 40 คน ซึ� งไดจ้ากการสุ่ม  
มีผลการวเิคราะห์ตามตารางที� 6 และตารางที� 7 
 
ตารางที� 6 การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพ การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน          
                (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า 
 

การทดสอบ เรื�องที� 1 เรื�องที� 2 เรื�องที� 3 แบบทดสอบหลังเรียน 

90 ตวัแรก 90.53 94.50 90.00 95.33 
90 ตวัหลงั 92.50 92.50 92.50 90.00 

 
 จากตารางที� 6 พบวา่ การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard)  
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ตารางที� 7 การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพ การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน  
                 (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า 
 

รายการ 
เกณฑ์มาตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 

90 ตัวแรก 90 ตัวหลงั 

การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 

ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 

95.33 90.00 

 
 จากตารางที� 7 พบวา่ การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 95.33/ 90.00 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 3. ผลความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 มีผลการทดลองดงัตารางที� 8 
 
ตารางที� 8 ผลสรุปการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
                 เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 
 

ที� รายการประเมิน  SD 
ระดับ 

ความพงึพอใจ 

1 ขั(นนาํเขา้สู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 3.95 0.64 มาก 
2 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย 3.65 0.64 มาก 
3 การแจง้วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนทราบ 4.53 0.43 มากที�สุด 
4 การแจง้ความคิดรวบยอดของเนื(อหา สามารถเขา้ใจง่าย 4.08 0.46 มาก 

5 เนื(อหาบทเรียนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 4.03 0.71 มาก 

6 บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน 4.25 0.56 มาก 

7 บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน 4.40 0.54 มาก 

8 การใชภ้าษาสื�อความหมายไดช้ดัเจน 4.43 0.48 มาก 

9 บทเรียนมีการยกตวัอยา่งในปริมาณและโอกาสที�เหมาะสม 4.20 0.55 มาก 
10 บทเรียนมีการสรุปเนื(อหาในแต่ละตอนอยา่งเหมาะสม 4.38 0.50 มาก 
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ตารางที� 8 (ต่อ) 
 

ที� รายการประเมิน  SD 
ระดับ 

ความพงึพอใจ 

11 ความเหมาะสมของจาํนวนขอ้สอบ 4.53 0.43 มากที�สุด 
12 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม 4.33 0.50 มาก 

13 รูปภาพประกอบสื�อความหมายมีความสอดคลอ้งกบัเนื(อหา   4.23 0.50 มาก 

14 การเชื�อมโยงเนื(อหาภายในของแต่ละบทมีความเหมาะสม 4.05 0.50 มาก 

15 ใชง้านง่ายไม่สับสน 3.95 0.37 มาก 

16 ความเหมาะสมของเวลาในการนาํเสนอบทเรียน 4.53 0.43 มากที�สุด 
17 มีส่วนชี(แนะหรือความช่วยเหลือ เมื�อผูเ้รียนตอ้งการ 4.23 0.50 มาก 

18 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย 4.05 0.72 มาก 

19 บทเรียนใชห้ลกัของการออกแบบการสอนที�ดี 4.20 0.50 มาก 

20 การแจง้ความคิดรวบยอดของเนื(อหา สามารถเขา้ใจไดง่้าย 4.08 0.46 มาก 

 รวม 4.14 0.54 มาก 

 
 จากตารางที� 8 พบวา่ นกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งทั(งหมด 40 คน ที�เรียนดว้ยการพฒันาบทเรียน
ผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2  
มีความพึงพอใจโดยเฉลี�ยในภาพรวม อยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก ( = 4.14, SD = 0.54) โดยขอ้ที�
นกัเรียนพึงพอใจมากที�สุด คือ การแจง้วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนทราบ ความเหมาะสมของจาํนวน
ขอ้สอบ และความเหมาะสมของเวลาในการนาํเสนอบทเรียน ( = 4.53, SD = 0.43) 
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บทที� 5 

สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
  
 การวจิยัครั( งนี(  เป็นการวจิยัและพฒันา เรื�อง การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า  
โดยผูว้จิยัไดส้ร้างขึ(นใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์90/ 90 (The 90/ 90 standard) โดยสามารถสรุป 
อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะ ดงันี(  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื�อการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับ
นกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 
90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 2. เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�มีต่อการจดัการเรียนการสอน โดยใชก้ารพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคม
ออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
 

สรุปวธีิดําเนินการวจัิย 
 ขั2นตอนดําเนินตามขั2นตอน  
 1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 2. กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียน 
 3. ออกแบบและพฒันาเครื�องมือในการวิจยั 
 4. ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน 
 5. ทดลองใชบ้ทเรียน 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติที�ใช ้
 7. ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อบทเรียน 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 กลุ่มโรงเรียน 
เกาะจนัทร์ 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต2 เป็นโรงเรียนขยายโอกาส 
จาํนวน 3 โรงเรียน รวมจาํนวนนกัเรียน 140 คน 
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 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที� 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียน 
บา้นชุมนุมปรกฟ้า สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํนวน 40 คน  
ไดจ้ากการเลือกแบบสุ่มอยา่งง่าย (Sample random sampling) 
 ตัวแปร 
 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน 
(Flowchart)          
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
 2. ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ 
   เนื2อหาที�ใช้ในการวจัิย 
 เนื(อหาที�นาํมาใชใ้นการวิจยั เป็นเนื(อหากลุ่มสาระวทิยาศาสตร์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)  
โดยแบ่งออกเป็น 3 เรื�อง จาํนวน 8 ชั�วโมง ดงันี(  
 เรื�องที� 1 ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน    
 เรื�องที� 2 ประเภทของผงังาน 
         เรื�องที� 3 ลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน 
 ระยะเวลาที�ใช้ในการวจัิย 
 ระยะเวลาที�ใชใ้นการดาํเนินการทดลอง คือ ภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2562  
ใชเ้วลาสอน จาํนวน 8 ชั�วโมง 
 เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา   
 1. บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ซึ� งแบ่งเนื(อหาของบทเรียนออกเป็นเนื(อหายอ่ย ๆ 3 เรื�อง ดงันี(  
 1.1 เรื�อง ความรู้เบื(องตน้เกี�ยวกบัผงังาน จาํนวน 2 ชั�วโมง 
 1.2 เรื�อง ประเภทของผงังาน จาํนวน 2 ชั�วโมง 
 1.3 เรื�อง ลกัษณะประเภทของโครงสร้างของผงังาน จาํนวน 4 ชั�วโมง 
 2. แบบทดสอบหลงัเรียน เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2  
โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า เป็นแบบทดสอบชนิด 4 ตวัเลือก จาํนวน 30 ขอ้   
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สรุปผลการวจัิย 
 การวจิยัครั( งนี(  สรุปไดเ้ป็น 2 ประเด็น ดงันี(  
 1. บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ที�สร้างขึ(น มีประสิทธิภาพ 95.33/ 90.00 เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 
(The 90/ 90 standard) มีลกัษณะรูปแบบดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 9 ขั(นตอน 
 2. ผลประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยใช ้
การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา
ปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.20, SD = 0.53) 
 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า ที�สร้างขึ(น มีประสิทธิภาพ  
95.33/ 90.00 เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) ซึ� งสามารถอภิปรายผล 
ไดด้งันี(  
 1. การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า มีประสิทธิภาพตามเกณฑที์�กาํหนด ซึ� งเป็นไปตาม
วตัถุประสงคที์�ตั(งไว ้เนื�องจากผูว้จิยัไดด้าํเนินการพฒันาตามขั(นตอนและหลกัการออกแบบบทเรียน 
มีการสรุปเนื(อหาเพื�อใหผู้เ้รียนสามารถทบทวนความรู้และสามารถนาํไปใชง้านได ้สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัการศึกษาของโรเบิร์ต กาเย ่(Robert Gange) ทฤษฎีเชื�อมโยงของธอร์นไดค ์
ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญาของกิลฟอร์ด ทฤษฎีจดักลุ่มเพื�อการเรียนรู้ของกลุ่มเกสตลัท ์
(Gestalt) เบนจามิน บลูม (Benjamin Bloom) การคิดแกปั้ญหาอนาคตของทอแรนซ ออซูเบล 
(David Paul Ausubel) พาฟลอฟนิยม (Ivan Pavlov) สกินเนอร์ (B.F. Skinner) เพียเจต ์บรุนเนอร์ 
อลัเบิร์ต บนัดูรา (Albert Bandura) ทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์(Constructivism theory) กล่าวคือ  
การเร้าความสนใจ แรงจูงใจ กระตุน้ เสริมแรง เพื�อให้นกัเรียนสนใจในบทเรียน วตัถุประสงค ์
(Specify objective) ของบทเรียนใหผู้เ้รียนทราบ เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้ความคาดหวงั 
ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยั ทบทวนความรู้เดิมและนาํเสนอความรู้ใหม่ กระตุน้การตอบสนอง
บทเรียน ทาํการทดสอบความรู้ใหม่เพื�อวดัผลสัมฤทธิ> การเรียนรู้ ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัโดยการบอกผล
การทาํแบบทดสอบ และสรุปแลว้นาํไปใช ้ทั(งนี(  ประสิทธิภาพ 90 ตวัแรก มีค่าสูงกวา่ เนื�องจาก
ผูเ้รียนทาํกิจกรรมไดดี้ เป็นการประเมินตามสภาพจริง และขอ้สอบหลงัเรียนมีความลึกซึ( งมากกวา่  
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 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอน โดยใช ้
การพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษา
ปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.20, SD = 0.53)  
ทั(งนี(  เนื�องจากการเรียนโดยใชก้ารพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) 
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ทาํใหผู้เ้รียนเพลิดเพลินเวลาเรียน บทเรียนมีความน่าสนใจ   
ทั(งสี ตวัอกัษรมีความเหมาะสม บทเรียนใชง้านง่าย และยงัมีการเชื�อมโยงเนื(อหาภายในร่วมดว้ย  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการนําไปใช้ 
 1. การนาํบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า จะตอ้งคาํนึงถึงความพร้อม ซึ� งมีความจาํเป็น 
อยา่งยิ�งสาํหรับการเรียน 
   2. บทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า จดัเป็นสื�อการเรียนการสอนที�น่าสนใจ  
มีความสามารถในการนาํมาสอนเนื(อหาที�ยากใหมี้ความง่ายขึ(น ทาํใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้น 
ที�จะเรียน ช่วยลดปัญหานกัเรียน การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ที�ใชป้ระกอบในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี เป็นสื�อที�ใชป้ระกอบการสอน เพื�อใหก้ารเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ(น    
 ข้อเสนอแนะเพื�อการวจัิยครั2งต่อไป 
 1. ควรเพิ�มสีสันและความน่าสนใจกบับทเรียนดว้ยสื�ออื�น ๆ เช่น ภาพ วดีิโอ เกม 
ภาพเคลื�อนไหว เป็นตน้ เพื�อเพิ�มความน่าสนใจและเขา้ใจเนื(อหาไดดี้ยิ�งขึ(น 
 2. ควรมีการนาํเสนอบทเรียนใหมี้เนื(อหาและการแสดงขอ้มูลต่าง ๆ ใหร้วดเร็ว กะทดัรัด   
 3. ควรเพิ�มกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ อยา่งนอ้ยร้อยละ 90 ของบทเรียน 
 4. จากการพิจารณาความพึงพอใจ พบวา่ บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน 
การเรียน มีคะแนนเฉลี�ยตํ�าสุด จึงเป็นประเด็นสาํคญัในการปรับปรุงและการวจิยัครั( งต่อไป 
 5. จุดอ่อนของงานวิจยั พบวา่ ช่องทางในการเรียนรู้ดว้ยตวัเองของนกัเรียนบางคน 
ไม่สามารถทาํได ้เนื�องจากทางบา้นไม่มีคอมพิวเตอร์และความพร้อมทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง 
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ภาคผนวก ก 
- รายชื�อผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือ 

- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ 

- แบบตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือของผูเ้ชี�ยวชาญ  
- แบบสอบถามวดัความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน  
   (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2   
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รายชื�อผู้เชี�ยวชาญในการตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือ 
 
ผู้เชี�ยวชาญด้านเทคโนโลยกีารศึกษา    
 1. ดร.ธนดล ภูสีฤทธิ>    ภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา 
     และสื�อสารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 2. ดร.ดาํรัส อ่อนเฉวยีง  ภาควชิานวตักรรมและเทคโนโลยกีารศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 3. ดร.ชวนพบ เอี�ยวสานุรักษ ์  สาขาวชิาเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
     ทางการศึกษา คณะครุศาสตร์  
     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ผู้เชี�ยวชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 1. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.มานิต อาษานอก ภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา 
     และสื�อสารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 2. ดร.ณรงศกัดิ>  ประสิว  กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา 
     มหาวทิยาลยับูรพา 
 3. นายสมชยั จินดาอินทร์  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นชุมนุมปรกฟ้า 
     จงัหวดัชลบุรี 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายสังคมออนไลน์  

เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สําหรับนักเรียนชั2นมัธยมศึกษาปีที� 2 

    

คําชี2แจง  
 โปรดพิจารณาความสอดคลอ้งของประเด็นขอ้คาํถามเพื�อใชใ้นแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบทเครือข่ายสังคมออนไลน์  
แต่ละขอ้วา่ มีความถูกตอ้ง เหมาะสม หรือไม่ เมื�อพิจารณาแลว้ใหใ้ส่เครื�องหมาย �ลงใน 
ช่องความคิดเห็น โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณา ดงันี(  
 +1 หมายถึง เห็นดว้ย 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  -1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
 

ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1 ขั(นนาํเขา้สู่บทเรียนมีความน่าสนใจ       
2 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย         
3 การแจง้วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนทราบ         
4 การแจง้ความคิดรวบยอดของเนื(อหา สามารถเขา้ใจง่าย         
5 เนื(อหาบทเรียนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม         
6 บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน         
7 บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน         
8 การใชภ้าษาสื�อความหมายไดช้ดัเจน         
9 บทเรียนมีการยกตวัอยา่งในปริมาณและโอกาส 

ที�เหมาะสม 
        

10 บทเรียนมีการสรุปเนื(อหาในแต่ละตอนอยา่งเหมาะสม     
11 ความเหมาะสมของจาํนวนขอ้สอบ     
12 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม     
13 รูปภาพประกอบสื�อความหมายมีความสอดคลอ้งกบั

เนื(อหา   
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

14 การเชื�อมโยงเนื(อหาภายในของแต่ละบทมีความเหมาะสม     
15 ใชง้านง่ายไม่สับสน     
16 ความเหมาะสมของเวลาในการนาํเสนอบทเรียน     
17 มีส่วนชี(แนะหรือความช่วยเหลือ เมื�อผูเ้รียนตอ้งการ     
18 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย     
19 บทเรียนใชห้ลกัของการออกแบบการสอนที�ดี     
20 การแจง้ความคิดรวบยอดของเนื(อหา สามารถเขา้ใจไดง่้าย     

  
ข้อเสนอแนะอื�น ๆ  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
                          ลงชื�อ.........................................................ผูป้ระเมิน 
                                                                                  (.........................................................) 
                                                                     ตาํแหน่ง……….............................................. 
                                                                                           ............./.................../............ 
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แบบตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือของผู้เชี�ยวชาญ 
 
คําชี2แจง 
 ขอใหผู้เ้ชี�ยวชาญไดก้รุณาแสดงความคิดเห็นของท่านที�มีต่อการพฒันาบทเรียน 
ผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 โดยใส่
เครื�องหมาย �ลงในช่องความคิดเห็นของท่าน พร้อมเขียนขอ้เสนอแนะที�เป็นประโยชน์ใน 
การนาํไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 
 

ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1 ขอ้ใด ไม่ใช่ ขอ้ดีของการแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ   
ก. มีความรวดเร็ว   
ข. มีความถูกตอ้ง 
ค. สามารถทาํงานแบบซํ( า ๆ ไดง่้าย  
ง. ประหยดัค่าใชจ่้าย 

      

2 ขอ้ใด หมายถึง การสร้างระบบงานดว้ยคอมพิวเตอร์  
ก. การเขียนโปรแกรมสั�งใหค้อมพิวเตอร์ทาํงาน  
ข. การทาํงานดว้ยโปรแกรม Microsoft office 
ค. การนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการทาํงานในทุก ๆ ดา้น 
ง. การใชค้อมพิวเตอร์ออกแบบระบบงาน 

        

3 ขอ้ใดคือความหมายของผงังาน (Flowchart)   
ก. แผนภาพแสดงตาํแหน่งบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ  
ข. แผนภาพแสดงการทาํงานของโปรแกรม โดยใช ้
    สัญลกัษณ์แสดงขั(นตอนและลกัษณะการทาํงาน 
    แบบต่าง ๆ   
ค. แผนภูมิในแบบต่าง ๆ เช่น แผนภูมิแท่ง แผนภูมิ 
    วงกลม 
ง. แผนที�การบิน แผนที�ทะเล ผงัอากาศ 
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4 สัญลกัษณ์ต่างในผงังาน (Flowchart) ถูกเชื�อมโยงดว้ย 
สิ�งใด เพื�อแสดงลาํดบัการทาํงาน ช่วยใหม้องเห็นภาพ 
การทาํงานโดยรวมของโปรแกรม   
ก. คาํเชื�อม      ข. รูปภาพ      ค. ลูกศร      ง. สัญลกัษณ์   

        

5 สถาบนัใดที�กาํหนดสัญลกัษณ์ผงังาน (Flowchart) ไวเ้ป็น
มาตรฐานเพื�อการสื�อสารความหมายใหเ้ขา้ใจตรงกนั 
ก. สถาบนัมาตรฐานแห่งชาติไทย (The Thailand  
    National Standard Institute, TNSI) 
ข. สถาบนัมาตรฐานแห่งชาติยโุรป (The Europe National  
    Standard Institute, ENSI) 
ค. สถาบนัมาตรฐานแห่งชาติองักฤษ (The English  
    National Standard Institute, ENSI) 
ง. สถาบนัมาตรฐานแห่งชาติอเมริกนั (The American  
    National Standard Institute, ANSI) 

        

6                           สัญลกัษณ์ดงักล่าว มีชื�อวา่อะไร 
ก. Terminal      ข. Process      ค. Input      ง. Display 

        

7                          สัญลกัษณ์ดงักล่าว มีความหมาย 
                         และการใชง้านอยา่งไร 
ก. แสดงจุดเริ�มตน้และจุดสิ(นสุดของการทาํงาน 
    ของโปรแกรม  
ข. การประมวลผลการทาํงานของโปรแกรม 
ค. การแสดงผลขอ้มูลทางจอภาพ 
ง. แสดงผลลพัธ์โดยการพิมพอ์อกเป็นเอกสาร 
    ทางเครื�องพิมพ ์

        

8                         สัญลกัษณ์ดงักล่าว มีชื�อวา่อะไร 
ก. Terminal      ข. Process      ค. Input      ง. Display 
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

9                         สัญลกัษณ์ดงักล่าว มีความหมาย 
                        และการใชง้านอยา่งไร 
ก. แสดงจุดเริ�มตน้และจุดสิ(นสุดของการทาํงาน 
    ของโปรแกรม  
ข. การประมวลผลการทาํงานของโปรแกรม 
ค. การแสดงผลขอ้มูลทางจอภาพ 
ง. แสดงผลลพัธ์โดยการพิมพอ์อกเป็นเอกสาร 
    ทางเครื�องพิมพ ์

        

10                            สัญลกัษณ์ดงักล่าว มีชื�อวา่อะไร 
ก. Decision      ข. Document      ค. Display      ง. Process 

    

11 ประเภทของผงังาน แบ่งออกเป็นกี�ประเภท อะไรบา้ง 
ก. 2 ประ เภท คือ 1) ผงังานระบบ 2) ผงังานโปรแกรม  
ข. 2 ประเภท คือ 1) ผงังานในระบบ 2) ผงังานโปรแกรม 
ค. 3 ประเภท คือ 1) ผงังานระบบ 2) ผงังานโปรแกรม  
    3) ผงังานทั�วไป 
ง. 3 ประเภท คือ 1) ผงังานในระบบ 2) ผงังานโปรแกรม  
    3) ผงังานความคิด 

    

12 เป็นผงังานที�แสดงถึงขั(นตอนการทาํงานภายในระบบ
หนึ�ง ๆ เพื�อให้เห็นโครงสร้างโดยภาพรวมของระบบ  
โดยไม่ไดเ้จาะลึกใหเ้ห็นวา่ แต่ละระบบยอ่ยนั(นทาํงาน
อยา่งไร เป็นความหมายของผงังานประเภทใด 
ก. ผงังานระบบ (System flowchart) 
ข. ผงังานโปรแกรม (Program flowchart)   
ค. ผงังานทั�วไป (General flowchart)   
ง. ความคิด (Thought flowchart)   
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

13 ผงังานประเภทนี(  แสดงถึงขั(นตอนของคาํสั�งที�ใช ้
ในโปรแกรม ผงังานนี(  อาจสร้างจากผงังานระบบ 
โดยผูเ้ขียนผงังานจะดึงเอาแต่ละจุด เป็นความหมาย 
ของผงังานประเภทใด 
ก. ผงังานระบบ (System flowchart) 
ข. ผงังานโปรแกรม (Program flowchart)   
ค. ผงังานทั�วไป (General flowchart)   
ง. ความคิด (Thought flowchart)   

    

14 การเขียนผงังานเพื�อใหท้ราบวา่ ถา้จะใชค้อมพิวเตอร์
ทาํงาน ควรที�จะมีขั(นตอนคาํสั�งอยา่งไร เพื�อใหไ้ดผ้ลลพัธ์
ตามที�ตอ้งการ และนาํไปทาํอะไรต่อ 
ก. นาํมาเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ข. นาํไปถ่ายทอดความรู้ 
ค. นาํไปปรับปรุงแกไ้ข 
ง. นาํไปหาขอ้สรุป 

    

15 หลกัการเขียนผงังานนั(น สัญลกัษณ์ใดที�แสดงถึงลาํดบั
การทาํงานของโปรแกรม 
ก. เขียนเป็นลาํดบัการทาํงานจากบนลงล่าง 
ข. เขียนเป็นลาํดบัการทาํงานจากล่างขึ(นบน 
ค. เขียนเป็นลาํดบัการทาํงานจากซา้ยไปขวา 
ง. เขียนเป็นลาํดบัการทาํงานจากขวาไปซา้ย 

    

16 การเขียน Flowchart ใชอ้ะไรเป็นตวัเชื�อมโยงการทาํงาน
จากสัญลกัษณ์หนึ�งไปยงัสัญลกัษณ์หนึ�ง 
ก. ตวัเลข      ข. ลูกศร      ค. รูปสี� เหลี�ยม      ง. ตวัอกัษร 
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

17 การเขียนผงังาน จะตอ้งมีจุดใดเพียงอยา่งละแห่งเดียว
เท่านั(น  
ก. จุดเริ�มตน้และสิ(นสุด        
ข. จุดตดั 
ค. จุดต่อ       
ง. การตดัสินใจ 

    

18 หลกัการเขียน Flowchart การเขียนคาํอธิบายการทาํงาน
ในแต่ละขั(นตอน ควรเขียนอยา่งไร 
ก. ขอ้ความยาวไดไ้ม่เกิน 3 บรรทดั 
ข. ขอ้ความยาวไดไ้ม่เกิน 2 บรรทดั 
ค. ขอ้ความยาวไดไ้ม่เกิน 1 บรรทดั 
ง. ขอ้ความที�สั(น ๆ เขา้ใจไดง่้าย  

    

19 หลกัการเขียน Flowchart วธีิหลีกเลี�ยงการโยงเส้นไปมา
ทาํใหเ้กิดจุดตดัมาก จะทาํให้เกิดขอ้ผิดพลาดง่าย ใชว้ธีิใด 
ก. ควรใชส้ัญลกัษณ์เชื�อมจุดต่อเนื�อง  
ข. ควรใชส้ัญลกัษณ์จุดตดัสินใจ 
ค. ควรใชส้ัญลกัษณ์ลูกศร 
ง. ควรใชส้ัญลกัษณ์ Terminal 

    

20 ก่อนไปเขียนโปรแกรม ควรทาํอยา่งไรกบัผงังานก่อน 
ก. เช็คความสะอาดเรียบร้อย 
ข. เช็ควา่มีการโยงเส้นเชื�อมผงังานที�อยูไ่กลมาก ๆ  
    หรือไม่ 
ค. การทดสอบความถูกตอ้งของการทาํงาน 
ง. เช็ควา่มีคาํอธิบายเพิ�มเติมใหเ้ขียนไวบ้นสัญลกัษณ์ 
    ดา้นขวา 
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

21 โครงสร้างพื(นฐานของผงังานมีกี�ประเภท อะไรบา้ง  
ก. 2 ประเภท คือ 1) โครงสร้างแบบลาํดบั 2) โครงสร้าง 
    แบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข   
ข. 2 ประเภท คือ 1) โครงสร้างแบบลาํดบั 2) โครงสร้าง 
     แบบมาตรฐานสากล   
ค. 3 ประเภท 1) โครงสร้างแบบลาํดบั 2) โครงสร้าง 
    แบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 3) โครงสร้างแบบทาํซํ( า  
ง. 3 ประเภท คือ 1) โครงสร้างแบบลาํดบั 2) โครงสร้าง 
    แบบมาตรฐานสากล 3) โครงสร้างแบบสัญลกัษณ์ 

    

22 โครงสร้างที�แสดงขั(นตอนการทาํงานเป็นไปตามลาํดบั
ก่อนหลงั เป็นรูปแบบการเขียนโปรแกรมที�ง่ายที�สุด  
และไม่มีความซบัซอ้น มีลาํดบัการทาํงานจากบนลงล่าง 
มีการทาํงานทีละคาํสั�งจนจบการทาํงาน คือ โครงสร้าง
แบบใด 
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

23 โครงสร้างแบบใด ที�เป็นรูปแบบการเขียนผงังาน 
มีทางเลือกเพื�อตดัสินใจ ซึ� งโปรแกรมจะตรวจสอบ
เงื�อนไข เพื�อเลือกทิศทางการทาํงานของโปรแกรม  
โดยเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ�ง จากสองทางเลือก
เท่านั(น คือ โครงสร้างแบบใด 
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล  
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

24 โครงสร้างแบบใด มีความหมาย หมายถึง การทาํซํ( า 
เป็นรูปแบบการเขียนโปรแกรมที�มีการทาํงานในขั(นตอน
เดิมซํ( า ๆ กนั หลาย ๆ รอบ ซึ� งการทาํงานของโปรแกรม
จะมีการตรวจสอบเงื�อนไข เพื�อกาํหนดให้เขา้ทาํงานใน
ลูป หรือออกจากลูปการทาํงาน  
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

25 โครงสร้างแบบใดง่ายที�สุด ไม่มีความซบัซอ้น 
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล  

    

26                        จากภาพเป็นโครงสร้างแบบใด  
                       ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
                       ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
                       ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
                       ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

27 จากภาพเป็นโครงสร้างแบบใด    
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํ 
     ตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคิดเห็น

ผู้เชี�ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

28  
 
 
 
 
 
 
จากภาพเป็นโครงสร้างแบบใด 
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

29 โครงสร้างแบบ Loop เป็นโครงสร้างแบบใด  
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

30 โครงสร้างแบบ Decision เป็นโครงสร้างแบบใด  
ก. โครงสร้างแบบลาํดบั   
ข. โครงสร้างแบบเลือกกระทาํตามเงื�อนไข 
ค. โครงสร้างแบบทาํซํ( า 
ง. โครงสร้างแบบมาตรฐานสากล   

    

 
                          ลงชื�อ.........................................................ผูป้ระเมิน 
                                                                                  (.........................................................) 
                                                                     ตาํแหน่ง……….............................................. 
                                                                                           ............./.................../............ 
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แบบสอบถามวดัความพงึพอใจของนักเรียนที�มีต่อบทเรียนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สําหรับนักเรียนชั2นมัธยมศึกษาปีที� 2 
 

คําชี2แจง 
 กรุณาใส่เครื�องหมาย �ลงในช่องความคิดเห็นของท่าน ตามระดบัความคิดเห็น ดงันี(  
     ระดบัความพึงพอใจมากที�สุด  เท่ากบั 5 คะแนน         
 ระดบัความพึงพอใจมาก เท่ากบั 4 คะแนน 
      ระดบัความพึงพอใจปานกลาง เท่ากบั 3 คะแนน         
 ระดบัความพึงพอใจนอ้ย  เท่ากบั 2 คะแนน 
      ระดบัความพึงพอใจนอ้ยที�สุด  เท่ากบั 1 คะแนน 
 

ที� รายการพจิารณา 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 การนาํเขา้สู่บทเรียนมีความน่าสนใจ      
2 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย เมนูไม่สับสน      
3 การแจง้วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนทราบน่าสนใจ      
4 การแจง้ความคิดรวบยอดของเนื(อหา สามารถเขา้ใจไดง่้าย      
5 เนื(อหาบทเรียนสอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั      
6 บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน      
7 บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน        
8 ขนาดของตวัอกัษรมีความเหมาะสม      
9 การใชภ้าษาสามารถสื�อความหมายไดช้ดัเจน      

10 เสียงประกอบและเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชดัเจน      
11 ภาพประกอบกบัเนื(อหามีความน่าสนใจกบัผูเ้รียน      
12 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม      
13 ความเหมาะสมของเวลาในการนาํเสนอบทเรียน      
14 สื�อทาํใหผู้เ้รียนสนุกสนาน ไม่เบื�อ      
15 บทเรียนมีการสรุปเนื(อหาอยา่งเหมาะสม      
16 แบบทดสอบมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน      
17 มีการทดสอบก่อน-หลงัเรียน      
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ที� รายการพจิารณา 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

18 บทเรียนใชห้ลกัของการออกแบบการสอนที�ดี      
19 บทเรียนออนไลน์ทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนมากขึ(น      
20 ผูเ้รียนสามารถเรียนซํ( าได ้เมื�อไม่เขา้ใจ      

 
ข้อเสนอแนะอื�น ๆ (ถ้ามี) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 
- ความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ที�ประเมินโดยผูเ้ชี�ยวชาญ   
- ผลการประเมินของผูเ้ชี�ยวชาญดา้นความเหมาะสมของการพฒันาบทเรียน  
- ความพึงพอใจที�มีต่อบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียน 
  ชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2   
- ค่าความยากง่ายและค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบทา้ยบทเรียน  
- การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90  
  standard) 
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ตารางที� 9 ความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั ประเมินโดยผูเ้ชี�ยวชาญ  
 

ข้อ รายการที�ประเมิน 
สรุปผลประเมิน IOC 

รวม IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 6 

1 แบบทดสอบขอ้ที� 1 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
2 แบบทดสอบขอ้ที� 2 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
3 แบบทดสอบขอ้ที� 3 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
4 แบบทดสอบขอ้ที� 4 1 0 1 1 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
5 แบบทดสอบขอ้ที� 5 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
6 แบบทดสอบขอ้ที� 6 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
7 แบบทดสอบขอ้ที� 7 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
8 แบบทดสอบขอ้ที� 8 0 0 1 1 1 1 4 0.7 สอดคลอ้ง 
9 แบบทดสอบขอ้ที� 9 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 

10 แบบทดสอบขอ้ที� 10 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
11 แบบทดสอบขอ้ที� 11 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
12 แบบทดสอบขอ้ที� 12 1 1 1 1 0 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
13 แบบทดสอบขอ้ที� 13 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
14 แบบทดสอบขอ้ที� 14 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
15 แบบทดสอบขอ้ที� 15 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
16 แบบทดสอบขอ้ที� 16 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
17 แบบทดสอบขอ้ที� 17 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
18 แบบทดสอบขอ้ที� 18 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
19 แบบทดสอบขอ้ที� 19 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
20 แบบทดสอบขอ้ที� 20 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
21 แบบทดสอบขอ้ที� 21 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
22 แบบทดสอบขอ้ที� 22 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
23 แบบทดสอบขอ้ที� 23 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
24 แบบทดสอบขอ้ที� 24 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
25 แบบทดสอบขอ้ที� 25 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
26 แบบทดสอบขอ้ที� 26 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตารางที� 9 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการที�ประเมิน 
สรุปผลประเมิน IOC 

รวม IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 6 

27 แบบทดสอบขอ้ที� 27 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
28 แบบทดสอบขอ้ที� 28 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
29 แบบทดสอบขอ้ที� 29 1 1 1 1 0 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
30 แบบทดสอบขอ้ที� 30 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 

       
 จากตารางที� 9 ผลการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงค ์
การเรียนรู้ ที�ประเมินโดยผูเ้ชี�ยวชาญในการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ทุกขอ้มีค่า .05 ขึ(นไป สามารถ 
ใชง้านได ้

 
ตารางที� 10 ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งความพึงพอใจกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ที�ประเมินโดย   
                  ผูเ้ชี�ยวชาญ     
               

ข้อ รายการที�ประเมิน 
สรุปผลประเมิน IOC 

รวม IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 6 

1 ขั(นนาํเขา้สู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 0 1 1 0 1 1 4 0.7 สอดคลอ้ง 
2 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย 1 1 1 0 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
3 แจง้วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนทราบ 1 1 1 0 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
4 การแจง้ความคิดรวบยอด 

ของเนื(อหาสามารถเขา้ใจไดง่้าย 

1 1 0 1 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 

5 เนื(อหาบทเรียนสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 

6 บทเรียนมีความยากง่าย เหมาะสม
กบัผูเ้รียน 

1 1 1 1 0 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 

7 บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน 
มีส่วนร่วมในการเรียน 

1 1 1 0 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตารางที� 10 (ต่อ)     
               

ข้อ รายการที�ประเมิน 
สรุปผลประเมิน IOC 

รวม IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 6 

8 การใชภ้าษาสื�อความหมาย 

ไดช้ดัเจน 

1 1 1 0 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 

9 บทเรียนมีการยกตวัอยา่งในปริมาณ
และโอกาสที�เหมาะสม 

1 0 0 1 1 1 4 0.7 สอดคลอ้ง 

10 บทเรียนมีการสรุปเนื(อหาใน 

แต่ละตอนอยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 

11 ความเหมาะสมของจาํนวนขอ้สอบ 1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
12 การออกแบบหนา้จอ 

มีความสวยงาม 

0 1 1 1 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 

13 รูปภาพประกอบสื�อความหมาย 

มีความสอดคลอ้งกบัเนื(อหา   
1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 

14 การเชื�อมโยงเนื(อหาภายใน 

ของแต่ละบทมีความเหมาะสม 
1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 

15 ใชง้านง่ายไม่สับสน 1 1 1 0 1 1 5 0.8 สอดคลอ้ง 
16 ความเหมาะสมของเวลา 

ในการนาํเสนอบทเรียน 

0 1 1 0 1 0 3 0.5 สอดคลอ้ง 

17 มีส่วนชี(แนะหรือความช่วยเหลือ 0 1 1 0 1 1 4 0.7 สอดคลอ้ง 
18 บทเรียนมีการออกแบบใหใ้ชง่้าย 0 1 1 1 1 0 4 0.7 สอดคลอ้ง 
19 บทเรียนใชห้ลกัของการออกแบบ

การสอนที�ดี 
0 0 1 0 1 1 3 0.5 สอดคลอ้ง 

20 การแจง้ความคิดรวบยอด 
ของเนื(อหาสามารถเขา้ใจไดง่้าย 

1 1 1 1 1 1 6 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตารางที� 11 ค่าความยากง่าย (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)   
 

ข้อที� ค่าความยากง่าย (p) ค่าอาํนาจจําแนก (r) แปลผล 

1 0.33 0.53 ใชไ้ด ้
2 0.30 0.60 ใชไ้ด ้
3 0.43 0.47 ใชไ้ด ้
4 0.40 0.40 ใชไ้ด ้
5 0.27 0.27 ใชไ้ด ้
6 0.47 0.40 ใชไ้ด ้
7 0.37 0.33 ใชไ้ด ้
8 030 0.47 ใชไ้ด ้
9 0.43 0.33 ใชไ้ด ้

10 0.33 0.40 ใชไ้ด ้
11 0.37 0.47 ใชไ้ด ้
12 0.43 0.33 ใชไ้ด ้
13 0.37 0.33 ใชไ้ด ้
14 0.37 0.47 ใชไ้ด ้
15 0.37 0.33 ใชไ้ด ้
16 0.37 0.47 ใชไ้ด ้
17 0.33 0.40 ใชไ้ด ้
18 0.23 0.33 ใชไ้ด ้
19 0.53 0.53 ใชไ้ด ้
20 0.40 0.40 ใชไ้ด ้
21 0.37 0.47 ใชไ้ด ้
22 0.43 0.60 ใชไ้ด ้
23 0.43 0.47 ใชไ้ด ้
24 0.40 0.40 ใชไ้ด ้
25 0.30 0.33 ใชไ้ด ้
26 0.47 0.40 ใชไ้ด ้
27 0.40 0.40 ใชไ้ด ้
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ตารางที� 11 (ต่อ)   
 

ข้อที� ค่าความยากง่าย (p) ค่าอาํนาจจําแนก (r) แปลผล 

28 0.37 0.60 ใชไ้ด ้                                    
29 0.43 0.33 ใชไ้ด ้
30 0.37 0.47 ใชไ้ด ้

ค่าความเชื�อมั�น (Reliability) เท่ากบั .76 
 
ตารางที� 12 การหาประสิทธิภาพของการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
                   เรื�อง ผงังาน (Flowchart) ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) 
 

คน

ที� 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน คะแนนรวม  

(คะแนนเต็ม  

30 คะแนน 

การผ่าน 

ทุกจุดประสงค์ 
ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 1 

ผลการเรียนรู้ข้อ

ที� 2 

ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 3 

1   9 10 10 29 � 
2   8   8   9 25 X 

3   9 10 10 29 � 

4   9   9 10 28 � 

5 10 10 10 30 � 

6   9 10   9 28 � 

7   9 10 10 29 � 

8   9   9   9 27 � 

9   9 10 10 29 � 

10   9   9   9 27 � 

11   9   9 10 28 � 

12   9 10   9 28 � 

13   9   9   9 27 � 

14 10   9 10 29 � 

15   9 10 10 29 � 
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ตารางที� 12 (ต่อ) 
 

คน

ที� 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน คะแนนรวม  

(คะแนนเต็ม  

30 คะแนน 

การผ่าน 

ทุกจุดประสงค์ 
ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 1 

ผลการเรียนรู้ข้อ

ที� 2 

ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 3 

16   6 10   9 25 X 

17   9 10 10 29 � 

18   9 10 10 29 � 

19 10   9   9 28 � 

20 10   9 10 29 � 

21   9   9   9 27 � 

22 10   9   9 28 � 

23   9 10 10 29 � 

24   9 10 10 29 � 

25   8   9   9 26 X 

26   9 10 10 29 � 

27   9   8 9 26 � 

28   9   9 10 28 � 

29   9 10 10 29 � 

30 10 10   9 29 � 

31   9   9 10 28 � 

32   9 10 10 29 � 

33   9   9   9 27 � 

34   9 10   9 28 � 

35 10   9   9 28 � 

36   9 10   9 28 � 

37 10 10 10 30 � 

38   9 10 10 29 � 



110 

ตารางที� 12 (ต่อ) 
 

คน

ที� 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน คะแนนรวม  

(คะแนนเต็ม  

30 คะแนน 

การผ่าน 

ทุกจุดประสงค์ 
ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 1 

ผลการเรียนรู้ข้อ

ที� 2 

ผลการเรียนรู้ 

ข้อที� 3 

39   9   9 10 28 � 

40   9   9   9 27 � 

 
 การคาํนวณหาประสิทธิภาพของการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์  
เรื�อง ผงังาน (Flowchart) สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90  
(The 90/ 90 standard) มีรายละเอียด ดงันี(  
 90 ตวัแรก หมายถึง จาํนวนร้อยละของคะแนนเฉลี�ยของการทดสอบหลงัเรียน  
โดยใชสู้ตร 
 

90 ตวัแรก = {(Σx/N) x 100 )}/R 
 
         ดงันั(น  90 ตวัแรก = {(1144/40) x 100}/30 
    = 94.33 
  90 ตวัหลงั หมายถึง จาํนวนร้อยละของผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบผา่น 
ทุกวตัถุประสงค ์โดยใชสู้ตร 
 

90 ตวัหลงั =(Y x 100)/N 
 

 ดงันั(น         90 ตวัหลงั = (36x100)/40 
             = 90.00 
 ประสิทธิภาพของการพฒันาบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)   
สาํหรับนกัเรียนชั(นมธัยมศึกษาปีที� 2 ตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 (The 90/ 90 standard) เท่ากบั 
94.54/ 92.11 
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ภาคผนวก ค 
- ตวัอยา่งบทเรียนบทเรียนผา่นสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผงังาน (Flowchart)   
- ภาพการนาํไปทดลองใชแ้ละใชจ้ดัการเรียนการสอนจริงในชั(นเรียน 
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ตัวอย่างบทเรียนบทเรียนผ่านสื�อสังคมออนไลน์ เรื�อง ผังงาน (Flowchart) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 32 การแนะนาํวธีิเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 33 การแจง้โครงสร้างเนื(อหา 
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ภาพที� 34 วดีิโอแนะนาํบทเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 35 บทเรียนเรื�องที� 1  
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ภาพที� 36 แบบทดสอบเรื�องที� 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 37 ใบความรู้เรื�องที� ¡ 
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ภาพที� 38 แนะนาํวธีิเรียน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 39 แจง้วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
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ภาพที� 40 แบบฝึกหดัหลงัเรียน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 41 แบบทดสอบหลงัเรียน 
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ภาพที� 42 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

ภาพการนําไปทดลองใช้และใช้จัดการเรียนการสอนจริงในชั2น 
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