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 วทิยานิพนธ์ฉบบันี1  สาํเร็จไดด้ว้ยความอนุเคราะห์และใหค้าํปรึกษาเป็นอยา่งดียิ�ง 
จาก ดร.ดาํรัส อ่อนเฉวยีง อาจารยที์�ปรึกษาหลกัวทิยานิพนธ์ และดร.สุขมิตร กอมณี อาจารย ์
ที�ปรึกษาร่วมวทิยานิพนธ์ ตลอดจนรองศาสตราจารย ์ดร.ฉลอง ทบัศรี ประธานกรรมการ 
สอบปากเปล่าวทิยานิพนธ์ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ระพิน ชูชื�น กรรมการสอบปากเปล่า
วทิยานิพนธ์ ที�ไดก้รุณาใหค้วามรู้และขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขวทิยานิพนธ์ จนถูกตอ้ง
สมบูรณ์ยิ�งขึ1น ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี1  
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ภูเบศ เลื�อมใส ดร.ดวงพร ธรรมะ และดร.ณรงศกัดิ?  ประสิว  
ผูเ้ชี�ยวชาญในการพิจารณาตรวจเครื�องมือการวิจยัดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร.ภูมรินทร์ ภิรมยเ์ลิศอมร อาจารยโ์สภี ชาญเชิงยทุธชยั และนางสาวเยาวธิดา เสี1 ยวเส็ง ผูเ้ชี�ยวชาญ
ในการพิจารณาตรวจเครื�องมือการวจิยัดา้นภาษาจีน ทาํให้เครื�องมือการวจิยัมีคุณภาพมากขึ1น  
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.บุญจกัรวาล รอดบาํเรอ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์
ประดิษฐ ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ ที�ไดก้รุณาอาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
และอนุญาตใหใ้ชชื้�อโรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ ในการทาํวจิยั 
 ขอขอบพระคุณเพื�อนครูโรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ 
ที�ใหค้วามช่วยเหลือในการทาํวจิยั ตลอดจนช่วยตรวจทานตวัอกัษรในงานวจิยั และขอขอบคุณ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ทุกคน ที�ใหค้วามร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั 
 คุณค่าและประโยชน์อนัพึงมีจากวทิยานิพนธ์ฉบบันี1  ผูว้จิยัขอมอบเป็นเครื�องบูชาพระคุณ
บิดา มารดา ครูอุปัชฌาย ์อาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่านที�ไดอ้บรมสั�งสอน ใหค้วามรู้แก่ผูว้จิยั 
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 การวจิยัครั1 งนี1  มีวตัถุประสงคเ์พื�อ 1) เพื�อพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใหมี้ประสิทธิภาพเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 2) ศึกษา
ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้ิจยัสร้างขึ1น โดยเทียบกบั
เกณฑที์�กาํหนด คือ ร้อยละ 80 และ 3) เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดั 
การเรียนการสอนภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน โดยใชห้้องเรียนออนไลน์ Google classroom สาํหรับ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3  
ที�เลือกเรียนภาษาจีนกลาง โดยไม่มีพื1นฐานภาษาจีนกลาง ของโรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์
ในพระบรมราชานุเคราะห์ ปีการศึกษา 2562 จาํนวน 20 คน เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  
1) บทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 2) แบบทดสอบหลงัเรียน 3) การอ่าน 
บตัรคาํ จาํนวน 4 ชุด และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งต่อบทเรียน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) การหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ พบวา่ ค่าประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากบั 
90.25/ 95.00 2) ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้จิยัสร้างขึ1น 
มีผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post-test) เท่ากบั 90.25 ซึ� งสูงกวา่เกณฑที์�กาํหนด เท่ากบั 
ร้อยละ 80 และ 3) ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งที�มีต่อบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง  
เรื�อง พินอิน อยูใ่นระดบัพอใจมากที�สุด 
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 This research aimed to; 1) develop an online basic Chinese lesson based on Pinyin 
using Google classroom, 2) compare the post test scores after learning with the online lessons 
based on Pinyin with Google classroom with the set score of 80%, and 3) assess students’ 
satisfaction towards the online lessons. The researcher approach was a research and development 
study. There are five stages of development: analysis, design, development, implementation and 
evaluation. The samples were 20 seventh grade students, who had no Chinese background in the 
academic year 2019. The research instruments were; 1) Pinyin online lessons with Google 
classroom, 2) Quality assessment form, 3) Pinyin Chinese pronunciation test, 4) Four unit 
exercise, and 5) Post-test The results of the study revealed that; 1) The efficiency of the online 
lesson in basic Chinese based on Pinyin using Google classroom were 90.25/ 95.00,  
2) the learning scores of grade 9 students was higher than the set criteria 80 percentage,  
and 3) The satisfaction of the students toward the online lesson of basic Chinese based on Pinyin 
Google classroom was at highest satisfactory level. 
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บทที� 1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนั ประเทศจีนมีบทบาทและความสาํคญัต่อสังคมโลกที�ส่งผลกระทบ 
ในดา้นเศรษฐกิจและสังคม เนื�องจากประเทศจีนมีประชากรที�มากที�สุดในโลก ซึ� งทาํให ้
มีการกระจายประชากรของประเทศจีนไปทั�วโลก ไม่เพียงแต่ประชากรเท่านั1น ประเทศจีน 
ยงัมีอิทธิพลทางเศรษฐกิจ ที�เติบโตกา้วหนา้ในประชาคมโลกอยา่งมั�นคงและต่อเนื�อง ภาษาจีนกลาง
จึงมีความสาํคญั เนื�องจากประชากรส่วนใหญ่ในประเทศจีนใชภ้าษาจีนกลางเป็นภาษากลาง 
ในการสื�อสาร ที�นอกเหนือจากภาษาถิ�น อีกทั1งประเทศจีนปกครองดว้ยระบบสังคมนิยม
คอมมิวนิสต ์ซึ� งยงัไม่เปิดประเทศยอมรับชาติตะวนัตกเท่าที�ควร ประชากรส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจ 
ในภาษาอื�นของชาติตะวนัตกมากนกั ตลอดจนมีความสาํคญัตามอิทธิพลทางเศรษฐกิจ ซึ� งคนทั�วไป
นิยมที�จะเรียนรู้ อีกทั1งยงัเป็นภาษาหนึ�งขององคก์รสหประชาชาติ ภาษาจีนกลางจึงกลายเป็น
ภาษากลางในการสื�อสาร เพื�อทาํใหทุ้กฝ่ายเขา้ใจในจุดประสงคเ์ดียวกนั ดว้ยเหตุนี1  ประเทศไทย 
ไดเ้ห็นความสาํคญัของภาษาจีนกลาง ถือไดว้า่เป็นภาษาต่างประเทศที�สอง ที�มีผูเ้รียนเลือกเรียน 
มากที�สุด และเป็นนโยบายของรัฐบาลไทยที�ตอ้งการส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความสามารถ 
ดา้นภาษาจีนกลางในการสื�อสาร เพราะเศรษฐกิจของประเทศจีนเติบโตอยา่งมั�นคงและเพื�อเพิ�ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศบทเวทีโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายส่งเสริมและพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีน 
เพื�อยกระดบัคุณภาพการศึกษาภาษาจีนใหค้รอบคลุมทุกดา้น โดยไดแ้ต่งตั1งคณะทาํงาน 
ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีน ซึ� งไดก้าํหนดโครงการสาํคญัหลายโครงการ
เพื�อขบัเคลื�อนการสอนภาษาจีนอยา่งเป็นระบบ สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2553) ไดก้าํหนดแนวทางตวัชี1วดัและสาระการเรียนรู้ 
ในการจดัการเรียนการสอนภาษาจีน ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 
2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 2) ขึ1น เพื�อเป็นมาตรฐานในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้
และทกัษะภาษาจีนกลางในระบบการศึกษาขั1นพื1นฐาน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื�อสร้างศกัยภาพในการใช้
ภาษาจีนกลางเพื�อการสื�อสารกบัชาวจีน หรือผูค้นที�ใชภ้าษาจีนกลาง ในสังคมโลกปัจจุบนั 
และอนาคต ทกัษะและความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศถือเป็นปัจจยัที�สาํคญั 
ในดา้นการสื�อสาร ภาษาต่างประเทศที�สาํคญัลว้นเป็นภาษาของประเทศที�มีเศรษฐกิจขนาดใหญ่  
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ซึ� งแต่ละประเทศตอ้งการร่วมการคา้ดว้ย การเรียนรู้ภาษาจีนของคนไทยจึงมีความจาํเป็นในการเพิ�ม
ศกัยภาพในการสื�อสารกบัประชากรในประเทศจีนและประชากรโลก เพราะภาษาจีนกลางมิใช่สื�อสาร
กนัเพียงภายในประเทศจีนเท่านั1น หากมีผูนิ้ยมใชก้นัทั�วโลก และมีผูนิ้ยมใชก้นัมากที�สุด 
ดว้ยการส่งเสริมใหค้นไทยสามารถใชภ้าษาจีนกลางได ้จะส่งผลต่อการเพิ�มขีดความสามารถ 
ในการแข่งขนัของประเทศในเวทีระหวา่งประเทศ และการมีสัมพนัธไมตรีอนัดีกบัสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 1) 
 การจดัการเรียนการสอนภาษาจีนกลาง เป็นภาษาต่างประเทศที�สองในประเทศไทย 
ไดข้ยายตวัเพิ�มมากขึ1น ทนักบัการเปลี�ยนปลงอนัรวดเร็วของโลกาภิวฒัน์ ซึ� งเกิดเสรีนิยมทางการคา้
การพฒันาทางเทคโนโลยแีละขอ้มูลทางสารสนเทศที�รวดเร็ว ซึ� งมีจุดมุ่งหมายตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 2551 คือ พฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะและสามารถสื�อสาร
ภาษาจีนกลางขั1นพื1นฐานอยา่งมีประสิทธิภาพ ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทั1งการฟัง การพดู การอ่าน 
การเขียนและการแสดงออก สามารถใชภ้าษาจีนกลางในการแสวงหาความรู้ ศึกษาต่อ ประกอบ
อาชีพ มีความรู้ความเขา้ใจ เรื�องราวและวฒันธรรมจีน เพื�อเขา้ถึงปรัชญา วธีิคิด และวถีิชีวติ 
ของชาวจีน สามารถเปรียบเทียบและถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทย-จีน ดว้ยภาษาจีนกลาง
อยา่งสร้างสรรค ์มีเจตคติที�ดีต่อภาษาจีน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 1) การเรียนการสอน
ภาษาจีนในปัจจุบนั ระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา มีการเปิดสอนวชิาภาษาจีนกลาง 
อยา่งกวา้งขวาง แต่สภาพการจดัการเรียนการสอนของภาษาจีนกลางยงัมีปัญหาอยูม่าก เช่น  
การขาดครูคนไทยที�จบปริญญาตรีในสาขาวชิาภาษาจีน หรือสาขาการสอนภาษาจีนโดยตรง 
ประกอบกบัเอกสารตาํราเรียนที�ใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนัมีความหลากหลาย อนัส่งผลใหเ้กิดรูปแบบ 
วธีิการสอนและเนื1อหาที�หลากหลาย มีการจดัการเรียนการสอนในลกัษณะต่างคนต่างทาํ ซึ� งส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ? และทกัษะทางภาษาของนกัเรียนที�เรียนภาษาจีนกลาง (ประพิณ มโนมยัพิบูลย,์ 2548)  
 เนื�องจากระบบการเขียนภาษาจีน เป็นระบบการเขียนที�ไม่ไดแ้สดงการออกเสียง 
การเรียนรู้การออกเสียงในภาษาจีน จึงตอ้งอาศยัเครื�องหมายกาํกบัการออกเสียงมาช่วย ซึ� งใน 
ช่วงประมาณ 2,000 ปี ที�ผา่นมา เคยใชเ้ครื�องหมายเก่าสองระบบ แต่เพื�อทาํใหก้ารเรียนการสอน
ภาษาจีนมีประสิทธิภาพและสะดวกมากยิ�งขึ1น สาธารณรัฐประชาชนจีน จึงไดพ้ฒันา 
และประกาศใชร้ะบบอกัษรกาํกบัการออกเสียงใหม่สาํหรับภาษาจีนขึ1นมาอีกระบบหนึ�ง ในปี  
ค.ศ. 1958 โดยดดัแปลงจาก International phonetic alphabets ภาษาจีนกลาง เรียกวา่  汉语拼音

Hànyǚpīnyīn (สัทอกัษร หรือ Phonetic) ซึ� งเปรียบเสมือนเป็นเครื�องมือที�ตอ้งใชใ้นการเรียนภาษาจีน   
(เหยนิ จิ�งเหวิน, 2544, หนา้ 9) ภาษาจีน มีลกัษณะเป็นอกัษรภาพ มิใช่อกัษรประเภทอกัขรวธีิ 
(Alphabet) เหมือนภาษาไทยหรือภาษาองักฤษ จึงไม่สามารถแสดงการสะกดเสียงในตวัเองได ้
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ดงันั1น จึงมีการคิดใชร้ะบบสัทอกัษรพินอิน ที�เป็นอกัษรวิธีสาํหรับภาษาจีนกลางขึ1นมา เพื�อช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถอ่านออกเสียงตวัอกัษรนั1นได ้(ศูนยจี์นศึกษา, 2552, หนา้ 15) พินอิน ถือเป็นหวัใจ 
ในการออกเสียงภาษาจีนกลางที�ถูกตอ้งและเป็นมาตรฐานสาํหรับชาวต่างชาติ แมจ้ะอ่าน 
ตวัอกัษรจีนไดไ้ม่ครบทุกตวั ถา้รู้พินอิน จะช่วยในการออกเสียงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน 
ตามมาตรฐานมากขึ1น รวมทั1งสามารถเรียนรู้คาํศพัทไ์ดจ้าํนวนมากขึ1นและรวดเร็วยิ�งขึ1น 
(นริศ วศินานนท,์ 2551, หนา้ 13) ภาษาที�มาตรฐานของภาษาจีนในปัจจุบนันี1  คือ ภาษาจีนกลาง  
ที�ไดถื้อเอาสาํเนียงและภาษาของทางปักกิ�งเป็นเสียงมาตรฐาน เป็นแบบฉบบัหลกัเกณฑท์าง
ไวยากรณ์และพยางคใ์นภาษาจีนโดยทั�วไป ประกอบดว้ย พยญัชนะ สระและเสียงวรรณยกุต ์
โดยทั�วไปเรียกวา่ “พินอิน”  
 การเรียนรู้ เรื�อง พินอิน นกัเรียนตอ้งมีความรู้ทางดา้นภาษา รู้แลเ้ขา้ใจการออกเสียง              
รู้พยญัชนะและสระในรูปพินอิน สามารถประสมพยญัชนะกบัสระได ้รู้วา่ภาษาจีนกลาง  
มีเสียงวรรณยกุต ์4 เสียง และเสียงเบา 1 เสียง เมื�อเขา้ใจหลกัการเบื1องตน้ จึงสามารถใชเ้ป็นพื1นฐาน
ในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองในระดบัสูงขึ1นไปเป็นลาํดบัได ้จนสามารถออกเสียงภาษาจีน
กลางไดอ้ยา่งคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติ เพื�อเป็นบนัไดต่อยอดไปสู่การเรียนรู้ในระดบัที�สูงขึ1น 
(Jack, 2003, p. 6) สาเหตุของการเรียนการสอนภาษาจีน จาํเป็นตอ้งอาศยัพินอินเป็นพื1นฐาน  
ก่อนที�จะเรียนรู้ภาษาจีนกลางขั1นสูง หรือเรียนการเขียนตวัอกัษรจีนในลาํดบัต่อไป เนื�องมาจาก
ระบบการเขียนตวัอกัษรภาษาจีนไม่ไดแ้สดงการออกเสียง การเรียนรู้การออกเสียงในภาษาจีน 
จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัคาํอ่านกาํกบัการออกเสียงเขา้มาช่วย ซึ� งเรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่ พินอิน ดงันั1น 
พินอิน จึงเป็นพื1นฐานที�จาํเป็นอยา่งยิ�งในเรียนรู้ภาษาจีนกลาง อยา่งไรก็ตาม การเรียนการสอน 
พินอิน ยงัไม่ประสบความสาํเร็จมากนกั เนื�องจากผูเ้รียนยงัไม่ใหค้วามสาํคญักบัการฝึกฝน 
อยา่งจริงจงั ต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ และควรศึกษาและสร้างสื�อการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ที�ช่วย
สนบัสนุนและแกไ้ขผูเ้รียนในดา้นการเรียนรู้พินอิน (ประไพร จนัทะบณัฑิต, 2556, หนา้ 26)  
และผูเ้รียนยงัไม่ใหค้วามสาํคญัในการเรียนพินอินมากนกั เนื�องจากพยญัชนะ สระและวรรณยกุต์
บางตวัที�นกัเรียนยงัติดลกัษณะการออกเสียงของพยญัชนะ สระและวรรณยกุตที์�เป็น 
แบบภาษาองักฤษอยู ่ประกอบกบันกัเรียนเรียนรู้และมีพื1นฐานความรู้ที�แตกต่างกนั ทาํใหผู้ส้อน
ประสบปัญหาในดา้นการสอน รวมไปถึงการสร้างองคค์วามรู้ที�จะทาํใหน้กัเรียนเรียนรู้  
สร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง ซึ� งเป็นวธีิการเรียนรู้ที�ดีที�สุด ที�นกัเรียนจะไดรั้บความรู้ที�คงทน 
 ดว้ยการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม ตลอดจนเทคโนโลย ี
และสารสนเทศเพื�อการสื�อสาร ที�ช่วงของการเจริญเติบโตของสังคมนั1น โดยสืบเนื�องจาก 
การเปลี�ยนแปลงตามกระแสของยคุของสังคมอุดมปัญญา หรือยคุความรู้ บทบาทของการศึกษา              
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ในศตวรรษที� 21 นั1น ทกัษะที�จาํเป็นอยา่งยิ�งของครูและนกัเรียน เพื�อฝึกฝนสติปัญญาของแต่ละคน
ในการเรียนรู้ คือ ทกัษะในการติดต่อสื�อสารที�เกี�ยวกบัขอ้มูลข่าวสารโดยใชเ้ทคโนโลย ีโดยบทบาท
ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการศึกษานั1น มีบทบาทหลกั คือ เป็นเครื�องมือ 
ที�นาํไปสู่การจดัการเรียนรู้ ทั1งผูส้อน ผูเ้รียน และสถานศึกษาที�มีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุม 
ทั1งใชเ้ป็นสื�อการสอน เครื�องมือในการบูรณาการประยกุตใ์ช ้สร้างสรรคผ์ลงาน รูปแบบการเรียนรู้
การติดต่อสื�อสารและการตรวจสอบติดตามประเมินผล แสดงใหเ้ห็นวา่ บทบาทของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการศึกษานั1น ไม่ไดม้าแทนกระบวนการเรียนการสอนทั1งหมด 
เป็นเพียงเครื�องมือที�ช่วยใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพเท่านั1น โดยผูอ้อกแบบและวางแผน 
การจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการศึกษา คือ ครูผูส้อน (วจิารณ์ พานิช, 2555)          
 สาํหรับนโยบายและจุดเนน้การจดัการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 นั1น สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2562) ไดศึ้กษาวเิคราะห์ขอ้มูล รวมทั1งบริบท 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา เพื�อนาํไปกาํหนดเป็นนโยบายและจุดเนน้การจดัการศึกษา 
โดยยดึกรอบการปฏิรูปการศึกษา นอ้มนาํพระราชกระแสของสมเด็จพระเจา้อยูห่วั รัชกาลที� 10  
ดา้นการศึกษา ที�จะตอ้งมุ่งสร้างพื1นฐานใหเ้ด็ก เยาวชนและผูเ้รียนมีทศันคติที�ถูกตอ้งในเรื�อง 
สถาบนัหลกัของชาติ สร้างพื1นฐานชีวิต (อุปนิสัย) ที�เขม้แขง็ สร้างความรู้ ทกัษะเพื�อให้มีอาชีพ  
มีงานทาํ และไดน้าํเป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ดา้นการเสริมสร้าง
ศกัยภาพและทรัพยากรมนุษย ์ที�มุ่งใหค้นไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสาํหรับวถีิชีวติ 
ในศตวรรษที� 21 และยดึเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  
ที�กาํหนดหลกัการในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาเด็กเล็ก (ปฐมวยั) ที�สาํคญั ไดย้ดึวตัถุประสงค์
ของการปฏิรูปการศึกษา ภายใตแ้ผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษา ในประเด็นสาํคญั คือ 1) ยกระดบั
คุณภาพการศึกษา 2) ลดความเหลื�อมลํ1าทางการศึกษา 3) มุ่งความเป็นเลิศและสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ 4) ปรับปรุงระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ซึ� งเนน้การจดัการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา ครูและผูเ้รียนสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั และจดัการเรียนรู้แบบองคร์วม  
จดัแหล่งเรียนรู้เพื�อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ กล่าวคือ การเรียนภาษาไทย เนน้เพื�อการสื�อสาร  
และใชเ้ป็นเครื�องมือเพื�อเรียนวชิาอื�น การเรียนภาษาองักฤษ เนน้เพื�อการสื�อสาร การเรียนรู้ 
ดว้ยวธีิการ Active learning เนน้พฒันาทกัษะกระบวนการคิด การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง 
สถานการณ์จาํลอง กิจกรรมการเรียนรู้จากปัญหาและการลงมือปฏิบติั สามารถเรียนรู้ไดทุ้กที�  
ทุกเวลา และเรียนรู้อยา่งมีความสุข การเรียนรู้ Digital และใช ้Digital เป็นเครื�องมือการเรียนรู้  
การส่งเสริมการเรียนวทิยาศาสตร์เพื�อสร้างนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ที�หลากหลาย ที�เชื�อมโยงสู่
อาชีพและการมีงานทาํ การพฒันาครูตามความตอ้งการของครูและสถานศึกษา (คูปองครู)  
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และการจดัใหมี้โครงการ 1 ตาํบล 1 โรงเรียนคุณภาพ โดยการนาํจุดเนน้ไปถือปฏิบติั คุรุสภา 
จึงไดมี้คาํแนะนาํ สาํหรับการใชง้าน Google classroom ในบทบาทของคุณครูและอาจารยน์ั1น 
สามารถทาํไดห้ลากหลาย ดงันี1  1) สร้างชั1นเรียนออนไลน์สาํหรับรายวชิานั1น  ๆได ้2) เพิ�มรายชื�อ
นกัศึกษาจากบญัชีของ Google เขา้มาอยูใ่นชั1นเรียนได ้3) สามารถกาํหนดรหสัผา่นให้นกัศึกษา
นาํไปใชเ้พื�อเขา้ชั1นเรียนเองได ้4) สามารถตั1งโจทย ์มอบหมายการบา้นใหน้กัศึกษาทาํ  โดยสามารถ
แนบไฟลแ์ละกาํหนดวนัที�ส่งการบา้นได ้5) นกัศึกษาเขา้มาทาํการบา้นใน Google docs และส่งเขา้ 
Google drive ของคุณครูและอาจารย ์โดยจะจดัเก็บไฟลง์านใหอ้ยา่งเป็นระบบ ภายใต ้Folder 
“Classroom”  6) สามารถเขา้มาดูจาํนวนนกัศึกษาที�ส่งการบา้นภายในกาํหนดและยงัไม่ไดส่้งได ้  
7) ตรวจการบา้นของนกัศึกษาแต่ละคน พร้อมทั1งใหค้ะแนนและคาํแนะนาํได ้8) สามารถเชิญ
อาจารยท์่านอื�นเขา้ร่วมในชั1นเรียน เพื�อร่วมกนัจดัการเรียนการสอนได ้9) ปรับแต่งรูปแบบ 
ของชั1นเรียนตามธีม หรือจากภาพส่วนตวัได ้10) สามารถใชง้านบนมือถือ ทั1งระบบปฏิบติัการ Android 
และ iOS ได ้ซึ� งการจดัการเรียนการสอนโดยใช ้Google classroom เขา้มาร่วมในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน อีกทั1งเป็นเทคโนโลยใีนการสอนที�สร้างประโยชน์ใหก้บัผูเ้รียนได ้เนื�องจาก 
Google classroom เป็นหนึ�งใน Google apps ที�รวบรวมบริการที�สาํคญัต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
เพื�อสนบัสนุนธุรกิจ โรงเรียนและสถาบนัต่าง ๆ ใหใ้ชผ้ลิตภณัฑข์อง Google ไดอ้ยา่งหลากหลาย 
Google classroom ถูกออกแบบมาเพื�อช่วยใหผู้ส้อนสร้างและลดกระดาษในการจดัเก็บ รวมทั1ง
คุณสมบติัที�ช่วยประหยดัเวลา เช่น ความสามารถในการสําเนาเอกสาร Google ใหก้บัผูเ้รียน 
แต่ละคน นอกจากนี1  ยงัสร้างโฟลเดอร์สาํหรับแต่ละบุคคลที�ไดรั้บมอบหมาย ผูเ้รียนสามารถ 
ติดตามงาน ที�ไดจ้ากการกาํหนดบนหนา้ของห้องเรียนและเริ�มตน้การทาํงานดว้ยเพียงไม่กี�คลิก 
ผูส้อนสามารถติดตามการทาํงานวา่ ใครยงัไม่เสร็จใหต้รงตามเวลา ยงัสามารถแสดงความคิดเห็น
แบบเรียลไทมแ์ละผลการเรียนในชั1นเรียน สามารถทาํงานไดทุ้กที� ทุกเวลา เมื�อใช ้Classroom 
ผูส้อนและผูเ้รียนจะลงชื�อเขา้ใชเ้พื�อเขา้ถึงงานของชั1นเรียน เนื1อหาของหลกัสูตร และความคิดเห็น
ต่าง ๆ จากคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์เคลื�อนที�ไดทุ้กเครื�อง จึงเป็นผลดีต่อการจดัการเรียนรู้  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื�อพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใหมี้ประสิทธิภาพเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90  
 2. เพื�อศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้จิยั     
สร้างขึ1น โดยเทียบกบัเกณฑ์ที�กาํหนด คือ ร้อยละ 80 
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 3. เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนกลาง        
เรื�อง พินอิน โดยใชห้อ้งเรียนออนไลน์ Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 1. ไดบ้ทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใหมี้ประสิทธิภาพเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90  
 2. เป็นแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอน โดยใชห้้องเรียนออนไลน์ 
Google classroom ในรายวชิาอื�นต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย  
 ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั1 งนี1  ประกอบดว้ย นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 
2562 ของโรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ จาํนวน 20 คน 

การพฒันาบทเรียนออนไลน์  
เรื�อง พนิอิน  

ด้วย Google classroom 
1. การกาํหนดคุณลกัษณะ 
    ของหอ้งเรียนออนไลน์ 
2. การออกแบบและพฒันา 
3. การทดลองใช ้
    และหาประสิทธิภาพ 

การจดัการเรียน 
การสอนโดยใช้

บทเรียนออนไลน์  
เรื�อง พินอิน  

ดว้ย Google classroom 

1. การประเมินผล 
2. ความพึงพอใจ 
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 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียน 
มธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ จาํนวน 1 หอ้งเรียน ไดม้าโดยวิธีการเจาะจง 
(Purposive sampling) 
 เนื;อหาที�ใช้ในการวจัิย  
 เนื1อหาที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ เนื1อหา เรื�อง พินอิน ระดบัชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 กลุ่มสาระ         
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 2551
ประกอบดว้ย 4 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 1) สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์2) พยญัชนะ 3) สระผสม  
และ 4) การผสมคาํ 
 ตัวแปรที�ใช้ในการศึกษา 
 1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การจดัการเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน  
ดว้ย Google classroom   
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ และความพึงพอใจ 
ของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอนดว้ย Google classroom 
 ระยะเวลาที�ใช้ในการศึกษา  
 ระยะเวลาที�ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2562  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 รูปแบบการจดัการเรียนการสอน หมายถึง สภาพหรือลกัษณะของการจดัการเรียน  
การสอน ที�จดัขึ1นอยา่งมีระบบ ระเบียบ มีแบบแผนตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด หรือ
ความเชื�อต่าง ๆ โดยอาศยัวธีิสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ เขา้มาช่วยใหส้ภาพการเรียนการสอน
เป็นไปตามหลกัการที�ยดึถือ  
 ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน หมายถึง คะแนนผลสัมฤทธิ? ไดจ้ากคะแนนการทดสอบ 
หลงัเรียน ที�เทียบกบัเกณฑ ์80 เปอร์เซ็นต ์
 Google classroom หมายถึง บริการสาํหรับ Google apps for education ซึ� งเป็น                   
ชุดเครื�องมือที�มีประสิทธิภาพ ไดรั้บการออกแบบมาเพื�อช่วยใหผู้ส้อนสามารถสร้างและเก็บงานได้
โดยไม่ตอ้งสิ1นเปลืองกระดาษ มีคุณลกัษณะที�ช่วยประหยดัเวลา เช่น สามารถทาํสาํเนาของเอกสาร
สาํหรับผูเ้รียนแต่ละคนไดโ้ดยอตัโนมติั โดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์ของไดร์ฟสาํหรับแต่ละงาน
และผูเ้รียนแต่ละคน เพื�อช่วยจดัระเบียบใหผู้เ้รียนสามารถติดตามวา่ มีอะไรครบกาํหนดบา้ง              
ในหนา้งาน และเริ�มทาํงานไดด้ว้ยการคลิกเพียงครั1 งเดียว ผูส้อนสามารถดูไดอ้ยา่งรวดเร็ววา่ 
ใครทาํงานเสร็จ หรือไม่เสร็จบา้ง ตลอดจนสามารถแสดงความคิดเห็นและใหค้ะแนนโดยตรงได้



8 

แบบเรียลไทมใ์น Google classroom ซึ� งในที�นี1  คือ หอ้งเรียนออนไลน์ที�สร้างขึ1น เพื�อใช้
ประกอบการเรียนการสอนรายวชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
มีส่วนประกอบ ดงันี1  1) คู่มือการใชบ้ทเรียน �) เนื1อหาสาระ เรื�อง พินอิน จาํนวน 4 หน่วยการเรียนรู้ 
3) Google classroom 4) การอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ และ �) แบบทดสอบหลงัเรียน 
 บทเรียนออนไลน์ หมายถึง กระบวนการจดัการเรียนการสอนเรื�อง พินอิน ที�ผูว้จิยั
พฒันาขึ1น โดยใช ้Google classroom เพื�อสร้างหอ้งเรียนและเนื1อหาบทเรียน 4 หน่วยการเรียนรู้  
และใช ้Google from ในการสร้างแบบทดสอบหลงัเรียนและแบบประเมินความพึงพอใจ 
 พินอิน หมายถึง ระบบในการถอดเสียงภาษาจีนมาตรฐาน ดว้ยตวัอกัษรละติน 
ความหมายของพินอิน คือ “การรวมเสียงเขา้ดว้ยกนั” (โดยนยั คือ การเขียนแบบสัทศาสตร์  
การสะกด การถอดเสียง หรือการทบัศพัท)์ เป็นการทบัศพัทด์ว้ยอกัษรโรมนั (Romanization) มิใช่
การถอดเสียงแบบภาษาองักฤษ (Anglicization) คือ การกาํหนดใหใ้ชต้วัอกัษรตวัหนึ�ง สาํหรับ 
แทนเสียงหนึ�ง ๆ ในภาษาจีนไวอ้ยา่งตายตวั เพื�อความสะดวกในการเขียน มิไดย้มืเสียงจากระบบ
ของอกัษรโรมนัมาใช ้การใชร้ะบบนี1  นอกจากทาํใหช้าวต่างชาติเขียนอ่านภาษาจีนไดส้ะดวกแลว้                      
ยงัสามารถใชก้บัคอมพิวเตอร์ไดส้ะดวกอยา่งยิ�งดว้ย   
 นกัเรียน หมายถึง บุคคลอายุระหวา่ง 7-18 ปี กาํลงัศึกษาอยูร่ะหวา่งชั1นประถมศึกษา 
ปีที� 1 ถึงชั1นมธัยมศึกษาปีที� 6 
 คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ของนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ที�มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90  หมายถึง เกณฑป์ระสิทธิภาพ             
ที�เหมาะสาํหรับการหาค่าประสิทธิภาพของสื�อประเภทที�เรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นรายบุคคล เช่น 
บทเรียนโปรแกรม บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ทั1งนี1  เกณฑป์ระสิทธิภาพ (The 90/ 90 
Standard) มีพื1นฐานมาจาก Mastery learning ที�มีความเชื�อวา่ คนแต่ละคนมีความแตกต่างกนั  
และคนทุกคนมีความสามารถที�เรียนรู้ได ้เพียงแต่วา่ หากคนคนนั1นไดรั้บเวลาที�เพียงพอ 
ในการศึกษาจนกวา่เขาคนนั1นจะบรรลุถึงจุดหมายการเรียนรู้ตามที�ตั1งเป้าหมายไว ้นั�นหมายความวา่ 
สื�อประเภทแบบเรียนโปรแกรม บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จึงจาํเป็นตอ้งจดัใหผู้เ้รียนใชเ้รียนรู้
ดว้ยตนเอง โดย  
 90 ตวัแรก หมายถึง ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี�ยจากการทดสอบหลงัเรียน  
 90 ตวัหลงั หมายถึง จาํนวนร้อยละของจาํนวนผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบ                 
ผา่นทุกวตัถุประสงค ์   
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความคิดเห็น ความรู้สึกที�ก่อให้เกิดความสุขแก่ผูไ้ดรั้บและส่งผล
ใหเ้กิดพลงัในการคิด การสร้างสรรคผ์ลงานใหมี้ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะกิจกรรมการสอน 
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ที�กระตุน้นกัเรียนที�มีต่อการเรียนการสอนภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom                
ที�ผูว้จิยัสร้างขึ1น ลกัษณะของขอ้คาํถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) ชนิด 5 ระดบั 
จาํนวน 15 ขอ้ 
 แบบทดสอบทา้ยหน่วยการเรียนรู้ หมายถึง การอ่านบตัรคาํศพัทเ์พื�อวดัความรู้            
ของนกัเรียนหลงัเรียน ในแต่หน่วยการเรียนรู้ จาํนวนหน่วยการเรียนรู้ละ 10 ขอ้ 
 แบบวดัผลหลงัเรียน หมายถึง ขอ้คาํถามเพื�อวดัความรู้ของนกัเรียนหลงัเรียน               
แบบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 20 ขอ้ 
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บทที� 2 
เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 การวจิยัครั1 งนี1  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ซึ� งไดน้าํเสนอ
ตามลาํดบั ดงันี1  
 1. ตวัชี1วดัและสาระการเรียนรู้ภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 2. ความรู้เกี�ยวกบัพินอิน 
 3. ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 4. ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 
 5. การออกแบบและพฒันาบทเรียนออนไลน์ โดยใช ้Google classroom 
 6. ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน 
 7. ลกัษณะของนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 8. ความพึงพอใจ  
 9. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 

ตัวชี;วดัและสาระการเรียนรู้ภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั;นพื;นฐาน 
พทุธศักราช 2551กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 หลกัสูตรภาษาจีนกลาง 
 กระทรวงศึกษาธิการ ไดป้ระกาศใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 
2551 เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 10 เกี�ยวกบัแนวทาง 
การพฒันาคนในสังคมไทย และจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่ศตวรรษ  
ที� 21 และเพื�อการพฒันานกัเรียนใหเ้กิดความสมดุล ตอ้งคาํนึงถึงหลกัพฒันาการทางสมอง 
และพหุปัญญา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน จึงกาํหนดจุดมุ่งหมายของการเรียน
ภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, 
หนา้ 3) โดยมีจุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 คือ การพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะและสามารถสื�อสารภาษาจีนขั1นพื1นฐาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทั1งการฟัง-พดู-อ่าน-เขียน-การแสดงออก สามารถใช้
ภาษาจีนในการแสวงหาความรู้ ศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ มีความรู้ความเขา้ใจเรื�องราว 
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และวฒันธรรมจีน เพื�อเขา้ถึงปรัชญา วธีิคิดและวถีิชีวติของชาวจีน สามารถเปรียบเทียบ 
และถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทย-จีน ดว้ยภาษาจีนอยา่งสร้างสรรค ์และมีเจตคติที�ดี 
ต่อภาษาจีน ดงันั1น เพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว สาระสาํคญัของการเรียนรู้ภาษาจีน 
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐานพุทธศกัราช 2551 จึงประกอบดว้ย การใชภ้าษาจีน 
ในการฟัง-พดู-อ่าน-เขียน-แสดงออก แลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น 
ตีความ สรุปความ นาํเสนอขอ้มูล ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเรื�องต่าง ๆ รวมทั1ง 
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม การใชภ้าษาจีนตามแบบแผนและวฒันธรรมจีน  
รู้และเขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของจีนกบัของไทย  
และนาํไปใชอ้ยา่งเหมาะสม การใชภ้าษาจีนในการเชื�อมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื�น  
เป็นพื1นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตนการใชภ้าษาจีนในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ทั1งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ชุมชน และสังคมโลก เป็นเครื�องมือพื1นฐานในการศึกษาต่อ 
ประกอบอาชีพ และแลกเปลี�ยนเรียนรู้กบัสังคมโลก ทั1งนี1  เป้าหมายการเรียนรู้ดงักล่าว กาํหนดขึ1น 
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ดงันี1  
 มาตรฐาน 1.1 เขา้ใจและตีความเรื�องที�ฟังและอ่านจากสื�อประเภทต่าง ๆ และแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
 มาตรฐาน 1.2 มีทกัษะการสื�อสารทางภาษาในการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสาร แสดง
ความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐาน 1.3 นาํเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเรื�องต่าง ๆ
โดยการพดูและการเขียน 
 มาตรฐาน 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของเจา้ของภาษา  
และนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
 มาตรฐาน 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรม 
ของเจา้ของภาษา กบัภาษาและวฒันธรรมไทย และนาํไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 มาตรฐาน 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเชื�อมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื�น
และเป็นพื1นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 
 มาตรฐาน 4.1 ใชภ้าษาจีนในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั1งในสถานศึกษา ชุมชนและสังคม 
 มาตรฐาน 4.2 ใชภ้าษาจีนเป็นเครื�องมือพื1นฐานในการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ  
และการแลกเปลี�ยนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
 ภาษาจีน จดัเป็นภาษาต่างประเทศ ในจาํนวนหลายภาษาที�หลกัสูตรกาํหนดใหผู้เ้รียน
เลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ ซึ� งแต่ละโรงเรียนมีระดบัความพร้อมและจุดเนน้ 
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การจดัการเรียนการสอนภาษาจีนแตกต่างกนั จาํนวนผูเ้รียนและจาํนวนคาบเรียนในแต่ละระดบัชั1น 
และในแต่ละโรงเรียนก็แตกต่างกนั บางแห่งอาจมาก บางแห่งอาจนอ้ย ขึ1นอยูก่บัความพร้อม 
และจุดเนน้ของโรงเรียน จากสภาพการณ์ดงักล่าว สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน 
(2554) จึงออกแบบหลกัสูตรภาษาจีนใหส้อดคลอ้งและเอื1ออาํนวยต่อสถานการณ์ดงักล่าว  
รวม 3 หลกัสูตร ไดแ้ก่ 
 1. หลกัสูตรภาษาจีนต่อเนื�อง 12 ปี สาํหรับการเรียนต่อเนื�อง ตั1งแต่ชั1นประถมศึกษาปีที� 1 
ถึงมธัยมศึกษาปีที� 6 
 2. หลกัสูตรภาษาจีน 6 ปี สาํหรับการเริ�มเรียนตั1งแต่ระดบัชั1นมธัยมศึกษาปีที� 1  
และต่อเนื�องจนถึงชั1นมธัยมศึกษาชั1นปีที� 6 
 3. หลกัสูตรภาษาจีน 3 ปี สาํหรับการเริ�มเรียนในชั1นมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ
มธัยมศึกษาปีที� 4 - 6 
 ทั1งนี1  ในแต่ละมาตรฐานการเรียนรู้ ไดก้าํหนดตวัชี1วดัและสาระการเรียนรู้ที�สอดคลอ้ง
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พ.ศ. 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
โดยกาํหนดขอบข่ายการเรียนรู้เป็นรายปี เพื�อให้โรงเรียนไดพ้ฒันาผูเ้รียนให้เพิ�มพนูความรู้
ความสามารถ ทกัษะการสื�อสารภาษา และความเขา้ใจในวฒันธรรมจีน ตามระดบัวยัของผูเ้รียน  
ซึ� งซบัซอ้นขึ1น ทั1งแนวกวา้งและแนวลึก และมีความหลากหลาย ที�ครอบคลุมสาระตามผงัมโนทศัน์ 
รวมทั1งเป็นไปตามหลกัการและมาตรฐานสากลของการเรียนรู้ภาษาจีน ในฐานะภาษาต่างประเทศ 
โดยกาํหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ดงันี1  การเรียนรู้ในแต่ละหลกัสูตรเริ�มจากระดบัพื1นฐาน 
ตามสภาพที�เป็นจริงของนกัเรียนไทย แลว้ทวคีวามซบัซอ้นขึ1นทั1งแนวลึกและกวา้ง ตามระดบัวยั
ของผูเ้รียน ตั1งแต่เริ�มเรียนรู้และทาํความเขา้ใจเนื1อหาภาษาง่าย ๆ ที�เป็นเรื�องใกลต้วั แลว้ค่อย ๆ  
ขยายออกในลกัษณะซํ1 าแลว้คืบ ผูเ้รียนจะเขา้ใจกลวธีิการเรียนรู้แต่ละเนื1อหา การเชื�อมโยง 
ขา้มเนื1อหา จนถึงขั1นพฒันาวิธีการเรียนรู้ที�เป็นของตนเอง สามารถสื�อสารดว้ยภาษาจีน  
มีความสนุกสนานและความมั�นใจในการเรียนและการใชภ้าษาจีน เมื�อเรียนรู้ดว้ยระยะเวลา 
ที�เพียงพอและครบถว้นตามมาตรฐานในหลกัสูตร เมื�อจบหลกัสูตร ผูเ้รียนทั1งสามหลกัสูตร 
จะมีความรู้ ความสามารถ และทกัษะการสื�อสารภาษาจีนในระดบัที�เท่าเทียมกนั ครูตอ้ง 
ทาํความเขา้ใจหลกัสูตรและออกแบบบทเรียน โดยบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
ทั1งดา้นความรู้ ทกัษะ และค่านิยมทางวฒันธรรมที�เหมาะสมกบัระดบัวยัและความสามารถ 
ของผูเ้รียน จุดประสงคก์ารเรียนรู้ที�เรามุ่งหวงัเพื�อการพฒันา จะเกิดผลลพัธ์ใน 3 ลกัษณะไดแ้ก่ 
ความรู้ทางภาษา ทกัษะและสมรรถนะ และความเขา้ใจในวฒันธรรมจีน ซึ� งขยายความโดยสังเขป 
กล่าวคือ ความรู้ทางภาษา รู้และเขา้ใจการออกเสียง รู้พยญัชนะและสระในรูปสัทอกัษรพินอิน 
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พร้อมเปรียบเทียบกบัอกัษรจีน สามารถประสมพยญัชนะกบัสระได ้รู้และเขา้ใจการออกเสียง
ต่อเนื�องและการเปลี�ยนเสียง การแยกแยะเสียง สามารถสร้างความเชื�อมโยงระหวา่งเสียง ตวัอกัษร 
และความหมายได ้รู้วา่ภาษาจีนมีเสียงวรรณยกุต ์4 เสียง และเสียงเบา 1 เสียง เมื�อเขา้ใจหลกัการ
เบื1องตน้เช่นนี1  จึงสามารถใชเ้ป็นฐานในการพฒันาการเรียนรู้ของตนในขั1นสูงขึ1นเป็นลาํดบัได ้ 
จนสามารถออกเสียงไดอ้ยา่งคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติ รวมทั1งออกเสียงดว้ยทาํนองเสียง 
และนํ1าหนกัเสียง เพื�อสื�อสารความหมายพิเศษได ้
 ผลลพัธ์ที�ควรเกิดจาการเรียนรู้ ปฏิบติัตามคาํสั�ง คาํขอร้อง คาํแนะนาํ ในคู่มือการใชง้าน
ต่าง ๆ คาํชี1แจง คาํอธิบายและคาํบรรยายที�ฟังและอ่าน อ่านออกเสียงคาํ ประโยค ขอ้ความ ข่าว 
ประกาศ โฆษณา บทร้อยกรองและบทละครสั1นตามหลกัการอ่าน อธิบายและเขียนประโยค 
และขอ้ความใหส้ัมพนัธ์กบัสื�อที�ไม่ใช่ความเรียงรูปแบบต่าง ๆ รวมทั1งระบุและเขียนสื�อที�ไม่ใช่
ความเรียงรูปแบบต่าง ๆ ใหส้ัมพนัธ์กบัประโยคและขอ้ความที�ฟังหรืออ่าน จบัใจความสาํคญั 
วเิคราะห์ความ สรุปความ ตีความและแสดงความคิดเห็นจากการฟังและอ่านเรื�องที�เป็นสารคดี 
และบนัเทิงคดี พร้อมทั1งใหเ้หตุผลและยกตวัอยา่งประกอบ มีทกัษะการใชภ้าษาจีน (เนน้การฟัง-
พดู-อ่าน-เขียน) สื�อสารตามหวัเรื�องเกี�ยวกบัตนเองครอบครัว โรงเรียน สิ�งแวดลอ้ม อาหาร 
เครื�องดื�ม ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เวลาวา่งและนนัทนาการ สุขภาพและสวสัดิการ การซื1อ-ขาย 
ลมฟ้าอากาศ การศึกษาและอาชีพ การเดินทางท่องเที�ยว การบริการ สถานที� ภาษา วทิยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ีและอื�น ๆ ที�จาํ เป็นตามสถานการณ์ ซึ� งกาํหนดรูปแบบการเรียนการสอน ดงันี1   
การเรียนรู้ภาษาจีนใหไ้ดผ้ลดี ครูตอ้งจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝนทกัษะ 
อยา่งต่อเนื�อง จึงจะเกิดการพฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะในการใชภ้าษา รูปแบบการเรียน
การสอนควรหลากหลายและดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน การกาํหนดหวัขอ้เป็นเรื�อง ๆ และ 
การกาํหนดสถานการณ์ แลว้สอนภาษาใหส้อดคลอ้งกบัเรื�อง หรือสถานการณ์นั1น จะส่งผลให้
เรียนรู้ภาษาแบบสื�อสารไดเ้ร็วขึ1น เพราะสถานการณ์จะช่วยใหเ้ขา้ใจและจดจาํในแต่ละสถานการณ์
ครูสามารถผสมผสานการสอน ทั1งคาํศพัท ์(เสียงและความหมาย) โครงสร้างหรือไวยากรณ์ 
ที�เกี�ยวขอ้ง และวฒันธรรมตามบริบทของสถานการณ์ได ้พร้อมฝึกทกัษะการฟัง-พดู-อ่าน-เขียน  
ใหเ้หมาะสมกบับทเรียน ส่วนวธีิสอน ขึ1นอยูก่บับริบทของเนื1อหาและจุดประสงคที์�ตอ้งการ 
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ในลกัษณะใดบา้ง ดงันั1น ครูควรเลือกหรือกาํหนดวธีิสอนใหเ้หมาะสม เช่น  
การอธิบายและใหฟั้งเสียงที�คลา้ย/ ต่าง การแสดง/ สาธิตใหดู้ ใหท้่องจาํคาํศพัท ์การจาํลอง
สถานการณ์ ใหฝึ้กซํ1 า/ ทาํแบบฝึกหดัลกัษณะต่าง ๆ การยกตวัอยา่งใหจ้ดจาํ ลกัษณะเฉพาะ 
หรือขอ้ยกเวน้ต่าง ๆ การเชื�อมโยงและเปรียบเทียบ ใหอ่้านออกเสียง การถาม-ตอบ ให้พดู+เขียน
ตามโครงสร้างที�กาํหนด และนาํขอ้ผดิพลาดมาอธิบายซํ1 า เปลี�ยนคาํศพัทโ์ดยใชโ้ครงสร้างเดิม   
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การใหสื้บคน้คาํศพัทห์รือเรื�อง ใหโ้ตต้อบบทสนทนาเป็นคู่หรือกลุ่ม จากสิ�งพิมพห์รือเวบ็ไซต์
ภาษาจีนใชเ้กม/ เพลง ใหอ้ธิบาย/ อภิปรายภาพนิ�ง หรือภาพเคลื�อนไหว การเตรียมบทอ่านหรือเรื�อง
ใหน้กัเรียนฟังและอ่าน ครูควรเตรียมคาํถามและคาํตอบตามเนื1อหาดว้ย และอธิบายคาํศพัทย์าก ๆ 
เพื�อขยายความรู้ความเขา้ใจ และใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น การสร้างสิ�งแวดลอ้ม การเรียน
ภาษาใหเ้ร้าใจ มีกิจกรรมเคลื�อนไหว รวมถึงการใชสื้�อประกอบที�เป็นภาพและของจริง ตลอดจน
จดัการเรียนรู้นอกชั1นเรียน จะเพิ�มบรรยากาศการเรียนรู้สู่ผลลพัธ์ที�ดี การใชสื้�อ ICT จะช่วย 
อาํนวยความสะดวกในการสอน และเพิ�มประสิทธิภาพการเรียนรู้ สามารถนาํสถานการณ์ 
เสมือนจริงเขา้มาประกอบในบทเรียนได ้และออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 
ไดอ้ยา่งหลากหลาย การจดัเวทีใหน้กัเรียนแสดงออกทางความรู้และทกัษะภาษาจีน รวมทั1ง 
การส่งเสริมกิจกรรมนอกสถานศึกษา จะช่วยเพิ�มโอกาสใหเ้ด็กไดพ้ฒันาสมรรถนะ 
และเห็นศกัยภาพของตนเองไดช้ดัขึ1น เช่น การประกวด-แข่งขนัพดู-อ่าน-เขียน-กล่าวสุนทรพจน์ 
ขบัร้องเพลงจีน ตดักระดาษ เขียนพูก่นัจีนและการแสดงทางวฒันธรรม  
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2554) ตระหนกัถึงความสาํคญั 
และความจาํเป็นดงักล่าวนี1  จึงไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนขึ1น  
เพื�อพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีน และเพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัในสังคม 
เศรษฐกิจ ความรู้ รองรับการดาํเนินงาน ซึ� งตามแผน มีเป้าหมายใหป้ระชาชนไทยอยา่งนอ้ย 
500,000 คน มีความรู้ภาษาจีน สามารถสื�อสาร แสวงหาความรู้และใชเ้ป็นเครื�องมือในการประกอบ
อาชีพได ้มีสถานศึกษาเปิดสอนภาษาจีนมากขึ1นทุกระดบั และภายในปี พ.ศ. 2555 สถานศึกษา
ระดบัขั1นพื1นฐานทุกแห่ง จะเปิดโปรแกรมสอนภาษาจีน ในช่วงชั1นที� 3 และช่วงชั1นที� 4 สาระสาํคญั
ของยทุธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนโดยยอ่ มีดงันี1   
 ยทุธศาสตร์ที� 1 รณรงค ์สร้างความตระหนกัและส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือ 
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาจีนอยา่งกวา้งขวาง โดยจดัทาํแผนยทุธศาสตร์ระยะเร่งด่วน  
และระยะปานกลาง เพื�อส่งเสริมภาษาจีนอยา่งเป็นระบบ ส่งเสริมใหก้ลุ่มเป้าหมายหลกั คือ นกัเรียน 
นกัศึกษาและผูอ้ยูใ่นวยัแรงงาน สามารถใชภ้าษาจีนเพื�อการสื�อสารได ้ 
 ยทุธศาสตร์ที� 2 จดัทาํมาตรฐานหลกัสูตรและทางการจดัการเรียนการสอนภาษาจีน 
ในแต่ละระดบัประเภทของการศึกษา เพื�อใหส้ถานศึกษาแต่ละประเภท แต่ละระดบั ปรับใช ้
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ตั1งแต่ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายถึงระดบัอุดมศึกษา รวมทั1ง
กาํหนดนโยบายเรื�องการใชอ้กัษรจีนต่อยอ่ในหลกัสูตร   
 ยทุธศาสตร์ที� 3 ส่งเสริมและพฒันาสื�อสารการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย 
ใหมี้คุณภาพและมีมาตรฐานเป็นที�ยอมรับ โดยร่วมมือกบักระทรวงศึกษาธิการของจีน จดัทาํ
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หนงัสือเรียนที�สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรไทย และจดัหาสื�อการเรียนภาษาจีนที�มีคุณภาพ 
และสอดคลอ้งกบัมารฐานหลกัสูตรในระยะเริ�มแรก และระยะต่อมา จะส่งเสริมและสนบัสนุน              
ใหส้าํนกัพิมพใ์นประเทศไทยผลิตหนงัสือเรียนและสื�อความรู้เอง หรือผลิตหนงัสือร่วมกบั
สาํนกัพิมพใ์นสาธารณรัฐประชาชนจีน   
 ยทุธศาสตร์ที� 4 วางระบบพฒันาครูสอนภาษาจีนในระยะสั1นและระยะยาวใหไ้ด้
มาตรฐาน โดยเริ�มจากการสาํรวจสภาพปัจจุบนัและขอ้มูลเกี�ยวกบัครู ความตอ้งการของครู 
ที�ตอ้งการพฒันาในระดบัต่าง ๆ และจดัทาํฐานขอ้มูลเพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาครูเขา้สู่ 
เกณฑม์าตรฐาน และระยะต่อมา จะกาํหนดมาตรฐานครูโดยเทียบเคียงและปรับใชร้ะบบการอบรม
และการทดสอบมาตรฐานการสอน ซึ� งเป็นมาตรฐานครูสอนภาษาจีนของสาธารณรัฐประชาชนจีน 
ที�สอนภาษาจีนให้แก่ชาวต่างประเทศ กาํหนดระดบัความรู้ขั1นตํ�าของครูผูส้อนภาษาจีน โดยใช ้
HSK (Hanyu Shuiping Kaoshi) ไม่ตํ�ากวา่ระดบั 5 สาํหรับครูที�สอนระดบัประถมศึกษา รวมทั1ง
พฒันาครูประจาํการผูส้อนภาษาจีนอยา่งสมํ�าเสมอ เช่น การสนบัสนุนทุนการศึกษาต่อ                      
ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน สาํหรับครูไทยที�มีผลการศึกษาดีเด่น รวมทั1งส่งเสริมการผลิต 
และสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรรุ่นใหม่   
 ยทุธศาสตร์ที� 5 ส่งเสริมความร่วมมือและสร้างเครือข่ายเพื�อพฒันาการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทย โดยการทาํ Mapping โรงเรียนที�สอนภาษาจีนในประเทศไทย เพื�อกาํหนด
พื1นที�ที�ควรใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริมเป็นกรณีพิเศษ สร้างเครือข่ายที�เขม้แขง็ระหวา่ง
สถานศึกษากบัสถานศึกษาในระดบัต่าง ๆ เช่น ระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา อาชีวศึกษา  
และอุดมศึกษา เพื�อช่วยเหลือและพึ�งพากนัและกนัในเรื�องครูผูส้อน หลกัสูตร สื�อการเรียนการสอน                 
การประเมินผล เป็นตน้ และร่วมมือกบัสถานเอกอคัรราชทูตสาธารณรัฐประชาชนจีนประจาํ
ประเทศไทย เพื�อแสวงหาความร่วมมือในการพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย 
ดาํเนินโครงการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2553) ไดด้าํเนินโครงการส่งเสริม 
การเรียนการสอนภาษาจีนตอบสนองยทุธศาสตร์ส่งเสริมการสอน คือ พฒันาหลกัสูตร 
และสื�อการเรียนการสอน ประเทศไทยเคยมีสื�อการสอนที�จดัทาํโดยกรมวชิาการ ตั1งแต่ปี พ.ศ. 2527 
เป็นสื�อที�จดัทาํขึ1นตามสภาพแวดลอ้มในขณะนั1น คือ เป็นอกัษรเตม็ตวั ใชใ้นโรงเรียนจีนที�เปิดสอน 
ในขณะนั1น เรียนดว้ยหลกัสูตรภาษาจีนแบบเขม้ขน้ ผูที้�เรียนในโรงเรียนลกัษณะนั1น ส่วนใหญ่ 
เป็นผูที้�มีเชื1อสายจีน ใชภ้าษาจีนในชีวติประจาํวนัอยูแ่ลว้ ซึ� งไม่เหมาะกบัสภาพการเรียนการสอน
ภาษาจีนในปัจจุบนั อีกทั1ง ขณะนี1ภาษาจีนไดป้รับเปลี�ยนอกัษรใหง่้ายลง เป็นอกัษรตวัยอ่ นาํพินอิน 
(คาํอ่านดว้ยอกัษรภาษาองักฤษ) มากาํกบั ทาํใหก้ารเรียนเขา้ใจง่ายขึ1น แต่ปัจจุบนัไม่มีสื�อการสอน 
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ที�เป็นมาตรฐานจดัทาํโดยกระทรวงศึกษาธิการ สื�อการสอนที�วางจาํหน่ายทั�วไปในทอ้งตลาด 
เป็นสื�อที�จดัทาํโดยบริษทั สาํนกัพิมพเ์อกชน หรือโรงเรียนเอกชนต่าง ๆ แปลมาจากฉบบัภาษาจีน 
ที�จดัพิมพ ์หรือนาํเขา้มาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนโดยตรง ทาํให้ราคาจาํหน่ายค่อนขา้งสูง 
หลกัสูตรภาษาจีน ปัจจุบนัใชห้ลกัสูตรภาษาต่างประเทศ ซึ� งลกัษณะภาษาจีนจะแตกต่างจากภาษา
อื�น ๆ มาก คือ เป็นภาษาภาพ ตอ้งใชค้วามจาํมากในการจาํคาํต่าง ๆ ไม่มีตวัสะกดใหส้ามารถอ่าน
หรือเดาได ้เพื�อแกปั้ญหาเหล่านี1  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2554) กาํหนดดงันี1  
 1. ยกร่างหลกัสูตร 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัพื1นฐาน/ กลาง/ กลาง-สูง ตามมาตรฐาน
หลกัสูตรภาษาต่างประเทศ ร่วมมือกบั HANBAN โดยมีหน่วยงาน 2 แห่ง ที�รับมอบหมาย 
จาก HANBAN ใหจ้ดัทาํ คือ สาํนกัพิมพ ์HEP จดัทาํหนงัสือร่วมกนั ระดบัประถมศึกษาปีที� 1-6  
ระดบัมธัยมศึกษาปีที� 1-3 และระดบัมธัยมศึกษาปีที� 4-6 เป็นหนงัสือเรียนสาํหรับผูเ้ริ�มเรียน 
ในแต่ละระดบัดงักล่าว ขณะนี1  หนงัสือเรียนจดัทาํเสร็จเรียบร้อยแลว้ ระดบัประถมศึกษาปีที� 1  
และระดบัมธัยมศึกษาปีที� 4 เริ�มใชต้ั1งแต่เปิดเทอมนี1  ซึ� งเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มเรียน มหาวิทยาลยัครู 
ยนูาน จดัทาํหนงัสือสาํหรับระดบัมธัยมศึกษาปีที� 1-6 ขณะนี1  จดัทาํเสร็จเรียบร้อยแลว้ ระดบั
มธัยมศึกษาปีที� 1-3 อยูร่ะหวา่งการพิมพ ์ 
 2. การสร้างความพร้อมและความเขม้แขง็ใหแ้ก่สถานศึกษา เพื�อเป็นการเสริมสร้าง 
ความเขม้แขง็และสร้างเครือข่ายช่วยเหลือกนัระหวา่งกลุ่มโรงเรียน สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั1นพื1นฐาน ไดจ้ดัตั1งศูนยเ์ครือข่ายส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนขึ1น ในโรงเรียน 
ที�มีความพร้อมตามภาคต่าง ๆ ทั�วประเทศ รวมจาํนวน 23 ศูนย ์ศูนยด์งักล่าวเหล่านี1  จะจดักิจกรรม
การเรียนการสอนเขม้ขน้ และเป็นพี�เลี1ยงใหแ้ก่โรงเรียนที�เปิดสอนภาษาจีนอื�น ๆ รวมทั1งสนบัสนุน
เขตพื1นที�การศึกษาที�มีโรงเรียนเปิดสอนภาษาจีนจาํนวนมาก จดักิจกรรมส่งเสริมและช่วยเหลือ
โรงเรียนในเขตของตน จากนั1น พฒันาฐานขอ้มูล เพื�อใหมี้ฐานขอ้มูลในการพฒันาการเรียน 
การสอน สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพน้ฐานจึงไดจ้ดัทาํฐานขอ้มูลเกี�ยวกบัจาํนวน
สถานศึกษา ผูเ้รียน ครูผูส้อน สภาพและหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละโรงเรียน เพื�อให้
สามารถพฒันาการเรียนการสอนไดต้รงตามเป้าหมาย โดยมีโรงเรียนที�เป็นศูนยเ์ครือข่ายส่งเสริม
การเรียนการสอนภาษาจีน เพื�อเตรียมการจดัตั1งเป็นห้องเรียนขงจื1อ  
 3. การพฒันาบุคลากร สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน ตระหนกัถึง
ความสาํคญัของการพฒันาบุคลกรใหท้นัต่อความตอ้งการของสภาพปัจจุบนั จึงไดเ้ร่งพฒันาครูไทย               
ที�สอนภาษาจีน และใหค้วามสาํคญักบัการสร้างวสิัยทศัน์ในการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน
ใหแ้ก่ผูบ้ริหาร จึงจดัอบรมครูไทยที�สอนภาษาจีนและจดัรายการศึกษาดูงานดา้นการจดัการเรียน              
การสอนสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน เพื�อใหเ้กิดการพฒันาไปพร้อม ๆ กนั ในการแกไ้ขปัญหา 
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การขาดแคลนครูสอนภาษาจีน สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐานไดร่้วมมือกบั
สาธารณรัฐประชาชนจีน จดัหาครูอาสาสมคัรจีนมาสอนในประเทศไทย เริ�มตั1งแต่ปีการศึกษา 2547 
จนถึงปัจจุบนั  
 นอกจากนี1  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2554) ไดเ้ตรียมการสาํหรับ                        
การพฒันาการเรียนการสอนต่อไป คือ จดัอบรมครูแกนนาํ/ ครูประจาํศูนยเ์ครือข่ายส่งเสริม 
การเรียนการสอนภาษาจีน เพื�อใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ และมีศกัยภาพในการให ้
ความช่วยเหลือโรงเรียนที�เปิดสอนภาษาจีนภายในเครือข่าย จดัอบรมเทคนิคการสอนและการใชสื้�อ
ใหแ้ก่ครูอาสาสมคัร การพฒันาสื�อ Interactive เพื�อใหผู้เ้รียนและครูไดมี้โอกาสฝึกฝนภาษาจีน 
มากยิ�งขึ1น การพฒันาเกณฑ์เพื�อประเมินศกัยภาพและมาตรฐานครูสอนภาษาจีน การจดัทาํโครงการ
โรงเรียนพี� โรงเรียนนอ้ง ระหวา่งโรงเรียนในประเทศไทยและจีน เพื�อพฒันาการเรียนการสอน
ภาษาจีน เตรียมทาํวจิยัคน้หาวธีิการเรียนการสอนภาษาจีนที�ประสบผลดี (Best practice) ตลอดจน                       
การพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีนอยา่งมั�นคง เขม้แขง็ และการขยายความร่วมมือกบัสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนแบบยงัประโยชน์แก่กนัและกนัใหม้ากที�สุด เท่าที�จะทาํได ้จะส่งผลต่อการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในภาพรวม 
 หลกัสูตรภาษาจีนกลางในปัจจุบนั กระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดมาตรฐานในการจดั
กระบวนเรียนรู้ เพื�อช่วยใหค้รูผูส้อนมีกรอบและทิศทางในการจดัการเรียนรู้ไปในแนวทางเดียวกนั 
คือ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 2551 และยงัมีส่วนเอกชนเขา้มามีบทบาท
ในการจดัการเรียนการสอน  การสนบัสนุนทุนการศึกษาใหก้บันกัเรียนละบุคลากร การสนบัสนุน
ทุนการศึกษา ตลอดจนการจดัสอบวดัระดบัทางภาษาจีนกลาง  
 

ความรู้เกี�ยวกบัพนิอนิ 

 พินอิน (汉语拼音, Hànyǔ Pīnyīn) ความหมายตามตวัอกัษร คือ การถอดเสียง
ภาษาจีน ซึ� งเป็นการเขียนเสียงอ่านแบบใหม่ ที�ใชใ้นระบบการศึกษาของสาธารณะรัฐประชาชนจีน  
และจะพบเห็นไดใ้นเอกสารที�ตีพิมพใ์นยคุหลงั ๆ หรือมกัจะยอ่วา่ พินอิน คือ ระบบในการถ่ายถอด
เสียงภาษาจีนมาตรฐาน ดว้ยตวัอกัษรโรมนั ความหมายของพินอิน คือ “การรวมเสียงเขา้ดว้ยกนั” 
(โดยนยั คือ การเขียนแบบสัทศาสตร์ การสะกด การถ่ายถอดเสียง หรือการทบัศพัท)์ โดยพินอิน
เริ�มตน้ในปี พ.ศ. 2501 และเริ�มใชก้นัในปี พ.ศ. 2522 โดยรัฐบาลของสาธารณรัฐประชาชนจีน               
โดยใชแ้ทนที�ระบบการถ่ายถอดเสียงแบบเก่า เช่น ระบบเวดและไจลส์ และระบบเปอ เพอ                        
เมอ เฟอ (เรียกวา่ จูย้นิ ฝฮู่าว) นอกจากนี1  ยงัมีการออกแบบระบบอื�น ๆ สาํหรับนาํไปใชก้บัภาษาพดู
ของจีนในถิ�นต่าง ๆ และภาษาของชนกลุ่มนอ้ยที�ไม่ใชภ้าษาฮั�นในสาธารณรัฐประชาชนจีนดว้ย            
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 นบัแต่นั1นมา พินอินก็เป็นที�ยอมรับจากสถาบนันานาชาติหลายแห่ง รวมทั1งรัฐบาล
สิงคโปร์ หอสมุดรัฐสภาอเมริกนั และสมาคมหอสมุดอเมริกนั โดยถือวา่ เป็นระบบการถ่ายถอด
เสียงที�เหมาะสมสาํหรับภาษาจีนกลาง ครั1นปี พ.ศ. 2522 องคก์ารมาตรฐานนานาชาติ ก็ไดรั้บเอา 
พินอินเป็นระบบมาตรฐานการถ่ายทอดเสียงภาษาจีนปัจจุบนั ดว้ยอกัษรโรมนั (The standard 
Romanization for modern Chinese) สิ�งสาํคญัที�ตอ้งระลึกไว ้คือ พินอิน เป็นการทบัศพัทด์ว้ยอกัษร
โรมนั (Romanization) มิใช่การถ่ายถอดเสียงแบบภาษาองักฤษ (Anglicization) คือ การกาํหนด 
ใหใ้ชต้วัอกัษรตวัหนึ�งสาํหรับแทนเสียงหนึ�ง ๆ ในภาษาจีนไวอ้ยา่งตายตวั เช่น b และ d ในระบบ 
พินอิน เป็นเสียง “ป” และ “ต” ตามลาํดบั ซึ� งแตกต่างจากระบบการออกเสียงส่วนใหญ่ ไม่วา่
องักฤษ ฝรั�งเศส หรือภาษาอื�นในยโุรป ขณะที�อกัษร j หรือ q นั1น มีเสียงไม่ตรงกบัภาษาองักฤษเลย    
กล่าวสั1น ๆ คือ พินอินมุ่งที�จะใชอ้กัษรโรมนัเพื�อแทนเสียงใดเสียงหนึ�งโดยเฉพาะ เพื�อความสะดวก
ในการเขียน มิไดย้มืเสียงจากระบบของอกัษรโรมนัมาใช ้การใชร้ะบบนี1  นอกจากทาํใหช้าวต่างชาติ
เขียนอ่านภาษาจีนไดส้ะดวกแลว้ ยงัสามารถใชก้บัคอมพิวเตอร์ไดส้ะดวกอยา่งยิ�งดว้ย ซึ� งการพฒันา
บทเรียนออนไลน์ จะเรียนรู้ที�เริ�มตน้จากเสียงสระเดี�ยว วรรณยกุต ์พยญัชนะและสระผสม โดยมี
เนื1อหา ดงันี1  
 สระเดี�ยวในพนิอนิ  
 สระเดี�ยวในพินอิน มีทั1งหมด 6 เสียง ประกอบดว้ย   
 ɑ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อา” เวลาออกเสียงใหอ้า้ปากออกกวา้งมากที�สุด  
และตาํแหน่งของลิ1นก็จะอยูต่ ํ�าสุด รูปริมฝีปากจะไม่เป็นรูปวงกลม 
 o มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “โอ” เวลาออกเสียงใหอ้า้ปากกวา้งในระดบัปานกลาง 
ตาํแหน่งลิ1นอยูใ่นระดบัสูงปานกลาง ค่อนไปขา้งหลงั ริมฝีปากมีรูปลกัษณะกลม 
 e มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “เออ” เวลาออกเสียงใหอ้า้ปากอยูใ่นระดบัปานกลาง  
และตาํแหน่งของลิ1นก็จะอยูใ่นระดบัสูงปานกลางค่อนไปขา้งหลงั รูปริมฝีปากจะไม่เป็นรูปวงกลม 
 i มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบ “ย+ีอี” เวลาออกเสียงใหอ้า้ปากอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
และใหริ้มฝีปากแบนราบ ตาํแหน่งของลิ1นใหอ้ยูใ่นระดบัสูงค่อนมาขา้งหนา้ (แต่อยา่เคลื�อนไหว 
ในขณะที�เปล่งเสียงออกมา และใหริ้มฝีปากกางออกไปทางดา้นขา้งทั1งสองดา้น) อีกทั1ง  
มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อือ” โดยใหป้ลายลิ1นกระดกขึ1นบน และอกัษรแทนเสียงสระตวันี1  
จะสามารถสะกดไดก้บัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวั “zh”, “ch”, “sh” กบั “r” เป็น “zhi”, “chi”, 
“shi” กบั “ri” 
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 u มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อู” เวลาออกเสียงใหอ้า้ปากออกนอ้ยที�สุด และให ้
รูปริมฝีปากเป็นรูปวงกลมมากที�สุด ตาํแหน่งของลิ1นใหล้อยอยูใ่นระดบัสูง และค่อนไป                            
ขา้งหลงั (แต่อยา่เคลื�อนไหวในขณะเปล่งเสียงออกมา และใหย้น่ริมฝีปากเขา้หากนั) 
 ü ก่อนที�จะเปล่งเสียงออกมา จะตอ้งยน่ริมฝีปากเขา้หากนัเป็นรูเล็ก ๆ (เหมือนกบั           
รูปปากท่าในขณะเป่านกหวีด) และใหรู้ปริมฝีปากมีรูปวงกลมเล็ก แต่จะไม่ยื�นริมฝีปากออกมา
เหมือนกบัรูปปาก ที�เปล่งเสียงตวั “u” ตาํแหน่งของลิ1นค่อนมาขา้งหนา้ มีลกัษณะนูนสูงขึ1น และ 
รูปริมฝีปากจะมีรูปตรงกนัขา้มกบัรูปปากของการเปล่งเสียงตวั “i” เสร็จแลว้จึงเปล่งเสียง “ย”ี 
โดยใหริ้มฝีปากยงัคงยน่อยูจ่นกวา่เสียงจะสิ1นสุดลงเรียบร้อยแลว้ แลว้จึงเลิกยน่ริมฝีปาก ฉะนั1น 
เสียงของตวันี1 จะไม่ใช่เป็นเสียง “ย”ู หรือ “ว”ี หรือ “ยวิ” อยา่งที�หลายคนมกัเขา้ใจผดิ ขอ้ควรระวงั
คือ อยา่เลิกยน่ริมฝีปากออกเสียก่อนที�เสียงซึ� งเปล่งออกมานั1นยงัไม่จบสิ1นลง เพราะวา่ ไม่เช่นนั1น
เสียงที�เปล่งออกมานั1น จะถูกริมฝีปากบิดใหผ้ดิเพี1ยนไปเป็นเสียงที�ไม่ถูกตอ้ง เสียงนี1  เวลาออกเสียง
ค่อนขา้งยาก เพระวา่ในภาษาไทยไม่มีเสียงเช่นนี1  คนไทยจึงไม่คุน้เคย หรือรู้สึกวา่ยากแก่การที�
จะตอ้งยน่ริมฝีปากเอาไวใ้นขณะที�กาํลงัเปล่งเสียงออกมา จนกวา่เสียงจะสิ1นสุด แต่วา่ถา้นกัศึกษา
พยายามฝึกหดัมากหน่อย ก็สามารถออกเสียงตวันี1ไดถู้กตอ้ง และจะไม่ยากเมื�อฝึกหดัจนคุน้เคยแลว้
และเวลาไปสะกดกบัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวั “j”, “q”, “x” และ “y” แลว้ ใหล้ะจุดสองจุดบน
ตวั “u” เป็น“ju”, “qu”, “xu” และ “yu” ส่วนไปสะกดกบัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวั “n”  
กบั “l” แลว้ ยงัตอ้งคงจุดสองจุดไวบ้น เช่น“n” กบั “l” เพราะมิเช่นนั1นแลว้ จะไปซํ1 ากบัพยางคเ์สียง
“nu” กบั “lu” (เนื�องจาก “n” กบั “l” สามารถไปสะกดกบัอกัษรแทนเสียงสระตวั “u” ไดด้ว้ย) 
 เสียงวรรณยุกต์ 
 ระบบพินอินมีเครื�องหมายแทนเสียงวรรณยกุต ์4 เครื�องหมายดว้ยกนั ดงันี1  
 1. วรรณยกุตเ์สียงที�หนึ�งแทนดว้ยขีดระนาบสั1น ๆ (ˉ) เทียบเท่าเสียง “สามญั” หรือ “ตรี”  
ในภาษาไทย 
 

ā   ē   ī   ō   ū   ǖ 

 
 2. วรรณยกุตเ์สียงที�สอง แทนดว้ยขีดสั1น ๆ เอียงขวา (ˊ) เทียบเท่าเสียง “จตัวา”  
ในภาษาไทย 

 
   á   é   í   ó   ú   ǘ 
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 3. วรรณยกุตเ์สียงที�สาม แทนดว้ยขีดรูปลิ�ม (ˇ) คลา้ยเสียง “เอก” ในภาษาไทย (แต่ไม่ใช่ 
เสียง “เอก”) 

 
   ǎ   ě   ǐ   ǒ   ǔ   ǚ 

 
 4. วรรณยกุตเ์สียงที�สี�  แทนดว้ยขีดสั1น ๆ เอียงซา้ย (ˋ) เทียบเท่าเสียง “โท” ในภาษาไทย 
 

à    è  ì   ò    ù  ǜ 

 
 5. วรรณยกุตเ์สียงที�หา้ ไม่มีเครื�องหมาย (แต่บางครั1 ง เขียนจุดหนา้พยางคน์ั1น ๆ เช่น 
·yo เยาะ เป็นตน้) 

 
a e i o u ü  

 
 ในการใชเ้ครื�องพิมพดี์ดหรือคอมพิวเตอร์ อาจใชต้วัเลขแทนเครื�องหมายวรรณยกุตไ์ด ้ 
(1, 2, 3, 4 และ 5 ตามลาํดบั) ซึ� งเครื�องหมายแทนเสียงวรรณยกุตด์งักล่าว ดดัแปลงมาจากเส้นกราฟ
ที�แสดงลกัษณะการออกเสียงวรรณยกุต ์4 เสียง ดงัภาพที� 2  
 

 
 
ภาพที� 2 เส้นกราฟแสดงลกัษณะการออกเสียงวรรณยกุต ์4 เสียง 
 
 เสียงวรรณยกุตมี์บทบาทในการแบ่งแยกความหมายของคาํ เช่น mā (แม่) má (รู้สึกชา) 
mǎ (มา้) mà (ดุ, ด่า) ซึ� งเราจะเห็นวา่ ถึงแมจ้ะเป็นพยางคเ์ดียวกนั แต่ถา้เสียงวรรณยกุต ์
ไม่เหมือนกนั ความหมายก็จะไม่เหมือนกนั
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 วธีิการวางเสียงวรรณยุกต์ 
 1. เมื�อพยางคห์นึ�งพยางค ์มีสระเพียงตวัเดียว (สระเดี�ยว) จะวางสัญลกัษณ์เสียงไวข้า้งบน
ของสระ คือ a o e i u ü แต่ถา้สระนั1นเป็นตวั I ใหต้ดัเอาจุดดา้นบนของตวั i ออก แลว้เขียน

สัญลกัษณ์เสียงไวบ้นนั1น เช่น 你 (nĭ),一 (yī) 
 2. หากพยางคใ์ดมีสระมากกวา่สองตวัขึ1นไป ให้วางสัญลกัษณ์เสียงไวบ้นสระตวัหลกั 

เช่น 学生 (Xué shēng) คาํวา่ Xué เราจะใส่วรรณยกุตบ์นตวั e เพราะสระ e อยูก่่อนลาํดบั 
สระ u สรุป คือ ใหใ้ส่เครื�องหมายแทนเสียงวรรณยกุตต์ามลาํดบัดงันี1  a o e i u ü ใน 6 ตวันี1   
ถา้สระตวัไหนมาก่อน ใหใ้ส่ตวันั1นไปไดเ้ลย  
 3. ยกเวน้เมื�อพินอินมีคาํสระ ui หรือ iu ใหใ้ส่เครื�องหมายแทนเสียงวรรยกุตบ์น 

ตวัหลงัสุด เช่น 贵 (guì), 就 (jiù) ที�เป็นเช่นนี1  เนื�องดว้ยสมยัก่อนจะมีพินอิน 4 ตวั เช่น (guoi) 
และ (jieu) มาก่อน ซึ� ง ณ ตอนนี1  พินอินไดเ้หลือพินอินเพียง 3 ตวัเท่านั1น ทาํใหค้าํการวางวรรณยกุต ์
จะวางอยูบ่น i และ u แทน 
 4. การผนัเสียงของพยางคเ์สียงวรรณยกุตที์� 3 ที�มี 2 พยางค ์ที�ออกเสียงวรรณยกุตที์� 3

ติดกนั ดงันั1น พยางคแ์รก ตอ้งผนัเป็นเสียงวรรณยกุตที์� 2 เช่น คาํวา่ 你好(nǐ hǎo) ออกเสียงเป็น
ní hǎo แต่เวลาเขียนวรรณยกุต ์ยงัคงใส่วรรณยกุตเ์ป็นเสียง 3 เหมือนเดิม 
 วธีิการอ่านออกเสียง 
 ก่อนการออกเสียง ผูเ้รียนควรทาํความเขา้ใจกบัอวยัวะการออกเสียง โดยอวยัวะที�ใช ้                   
ในการออกเสียง มีรายละเอียดดงัภาพที� 3  
 
 1. ริมฝีปากบน 
 2. ฟันบน 
 3. ปุ่มเหงือกฟันบนดา้นใน 
 4. เพดานแขง็ 
 5. เพดานอ่อน 
 6. ลิ1นไก่ 
 7. ริมฝีปากล่าง 
 8. ฟันล่าง 
 9. ปลายลิ1น 
 10. ส่วนกลางของลิ1น 

 
ภาพที� 3 อวยัวะที�ใชใ้นการออกเสียง 
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 เสียงพยัญชนะ  
 เสียงพยญัชนะ ประกอบดว้ย 
 b ปอ เทียบกบัเสียง /ป/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นจากริมฝีปาก          
ทั1งสอง เวลาเปล่งเสียง ริมฝีปากล่างจะแตะกบัริมฝีปากบน โดยปิดกระแสลมไวใ้นปาก แลว้เปิด             
ริมฝีปากทั1งสองออก ปล่อยใหก้ระแสลมพุง่ออกจากปาก 
  p พอ เทียบกบัเสียง /พ/ หรือ /ผ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นจาก 
ริมฝีปากทั1งสอง เวลาเปล่งเสียง ริมฝีปากล่างจะแต่กบัริมฝีปากบน โดยปิดกระแสลมไวใ้นปาก 
แลว้เปิดริมฝีปากทั1งสองออก ปล่อยใหก้ระแสลมพุง่ออกจากปากอยา่งแรง  
 m มอ เทียบกบัเสียง /ม/ ในภาษาไทยเป็นเสียงนาสิก (Nasal) เวลาเปล่งเสียง จะปิดกั1นลม
ไวใ้นปากดว้ยริมฝีปากทั1งสอง แลว้ปล่อยใหก้ระแสลมขึ1นไปออกทางจมูก  
 f ฟอ เทียบกบัเสียง /ฟ/ หรือ /ฝ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงเสียดแทรก (Fricative) เวลา 
เปล่งเสียง ริมฝีปากล่างจะแต่งกบัฟันบน ปิดกั1นลมไวใ้นปาก แลว้ปล่อยใหล้มเสียดแทรกออกมา
ระหวา่งฟันบนกบัริมฝีปาก  
 d เตอ เทียบกบัเสียง /ต/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นจากปลายลิ1น 
กบัปุ่มเหงือก เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะแตะดา้นหลงัของฟันบน ปิดกระแสลมไวใ้นปาก 
แลว้ยกปลายลิ1นออก ปล่อยใหก้ระแสลมพุง่ออกจากปาก 
  t เทอ เทียบกบัเสียง /ท/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นปลายลิ1น 
กบัปุ่มเหงือก เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะแตะดา้นหลงัของฟันบน ปิดกั1นกระแสลมไวใ้นปาก 
แลว้ยกปลายลิ1นออก ปล่อยใหก้ระแสลมพุง่ออกจากปากอยา่งแรง 
 n เนอ เทียบกบัเสียง /น/ ในภาษาไทยเป็นเสียงนาสิก (Nasal) เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1น 
จะแตะดา้นหลงัของฟันบน ปิดกระแสลมไวใ้นปาก ปล่อยใหก้ระแสลมขึ1นไปทางจมูก 
 l เลอ เทียบกบัเสียง /ล/ ในภาษาไทยเป็นเสียงนาสิก (Lateral) เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1น 
จะแตะดา้นหลงัของฟันบน ปิดกระแสลมไวต้รงช่องกลางปาก แลว้เปิดออก ปล่อยกระแสลม 
ออกทางสองขา้งของลิ1น 
 ɡ เกอ เทียบกบัเสียง /ก/ ในภาษาไทย เป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นที�เพดานอ่อน 
เวลาเปล่งเสียง โคนลิ1นแตะกบัเพดานอ่อน ปิดกระแสลมไวแ้ลว้เปิดออก ปล่อยใหก้ระแสลมพุง่ออก
จากปากดี 
 k เคอ เทียบกบัเสียง /ค/ หรือ /ข/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นที� 
เพดานอ่อน เวลาเปล่งเสียง โคนลิ1นแตะกบัเพดานอ่อน ปิดกระแสลมไวแ้ลว้เปิดออก ปล่อยให้
กระแสลมพุง่ออกจากปากอยา่งแรง 



23 

 h เฮอ เทียบกบัเสียง /ฮ/ หรือ /ห/ ในภาษาไทยเป็นเสียงเสียดแทรก (Fricative) เกิดขึ1น 
ที�เพดานอ่อน เวลาเปล่งเสียง โคนลิ1นจะแตะกลบัเพดานอ่อน ปล่อยใหก้ระแสลมออกทางช่องแคบ
ระหวา่งโคนลิ1นกบัเพดานอ่อน 
 j จี เทียบกบัเสียง /จ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงหยดุกึ�งเสียงแทรก (Affricate) เกิดขึ1นที� 
เพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง กลางลิ1นจะขึ1นไปแตะเพดานแขง็ ปิดกระแสลมไว ้เวลาเปิดออก 
กระแสลมจะออกทางช่องแคบระหวา่งกลางลิ1นกบัเพดานแขง็ 
 q ชี เทียบกบัเสียง /ช/ หรือ /ฉ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงหยดุกึ�งเสียดแทรก (Affricate)  
เกิดที�เพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง กลางลิ1นจะขึ1นไปแต่กบัเพดานแขง็ ปิดกระแสลมไว ้เวลาเปิดออก 
กระแสลมจะออกทางช่องแคบระหวา่งกลางลิ1นกบัเพดานแขง็อยา่งแรง 
 x ซี เทียบกบัเสียง /ซ/ หรือ /ส/ ในภาษาไทยเป็นเสียงเสียดแทรก (Fricative) เกิดขึ1นที�
เพดานแขง็ เวลาเปล่ง กลางลิ1นจะยกขึ1นใกลเ้พดานแขง็ปล่อยใหก้ระแสลมออกทางช่องแคบ
ระหวา่งกลางลิ1นกบัเพดานแขง็ 
 zh จืฺอ เทียบกบัเสียง /จ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงห่อลิ1น (Retroflex) เกิดที�ปลายลิ1น 
กบัเพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะกลบัเพดานแขง็ ปิดกระแสลมไว ้เวลาเปิดออก กระแสลม              
จะออกทางช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัเพดานแขง็อยา่งแรง 
 ch ชืฺอ เทียบกบัเสียง /ช/ หรือ /ฉ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงห่อลิ1น (Retroflex) เกิดที�ปลายลิ1น
กบัเพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะแตะกบัเพดานแขง็ปิดกระแสลมไว ้เวลาเปิดออก  
กระแสลมจะออกทางช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัเพดานแขง็อยา่งแรง 
 sh ซืฺอ เทียบกบัเสียง /ซ/ หรือ /ส/ ในภาษาไทยเป็นเสียงห่อลิ1น (Retroflex) เกิดที� 
ปลายลิ1นกบัเพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะยกขึ1นสูงใกลเ้พดานแขง็ ปล่อยใหก้ระแสลมออก
ทางช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัเพดานแขง็  
 r เยฺอ เทียบกบัเสียง /ย/ ในภาษาไทยเป็นเสียงห่อลิ1น (Retroflex) เกิดที�ปลายลิ1นกบั 
เพดานแขง็ เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะยกสูงขึ1นไปใกลเ้พดานแขง็ ปล่อยใหก้ระแสลมออกทาง 
ช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัเพดานแขง็ ทาํให้เส้นเสียงสั�น  
 z จือ เทียบกบัเสียง /จ/ ในภาษาไทย เป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดขึ1นที�ปลายลิ1น 
กบัดา้นหลงัของฟันบน เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะแตะที�ดา้นหลงัของฟันบนเปิดกระแสลมไว ้ 
เวลาเปิดออก กระแสลมจะผา่นออกทางช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัดา้นหลงัของฟัน 
 c ชือ เทียบกบัเสียง /ช/ หรือ /ฉ/ ในภาษาไทยเป็นเสียงระเบิด (Plosive) เกิดที�ปลายลิ1น 
กบัฟันบน เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะแตะที�ดา้นหลงัของฟันบนปิดกระแสลมไว ้เวลาเปิดออก
กระแสลมจะผา่นออกทางช่องแคบระหวา่งเปิดออกปลายลิ1นกบัดา้นหลงัของฟันบน 
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 s ซือ เทียบกบัเสียง /ซ/ หรือ /ส/ ในภาษาไทยเป็นเสียงเสียดแทรก (Frecative) เกิดที� 
ปลายลิ1นกบัดา้นหลงัของฟันบน เวลาเปล่งเสียง ปลายลิ1นจะยกขึ1นใกลด้า้นหลงัของฟันบน  
ปล่อยกระแสลมผา่นออกทางช่องแคบระหวา่งปลายลิ1นกบัดา้นหลงัของฟันบน 
 ขอ้ความระวงั ประกอบดว้ย 
 1. เสียงสระกึ�งพยญัชนะ มี 3 เสียง คือ i-y u-w ü-yu 
 2. การผสมพยญัชนะ j, q และ x กบัสระ ü ตอ้งออกเสียงควบในภาษาไทย เป็น jü จว ี 
qü ชว ีxü ซว ีและเวลาเขียน เสียง ü ที�ตามหลงั j, q และ x ไม่ตอ้งใส่จุดบนหวั ใหเ้ขียนในรูป ju, qu 
และ xu เพราะเสียง u เมื�ออยูต่ามหลงั j, q และ x จะไม่เกิดเสียง 
 3. สระ ɑ อา เมื�อตามหลงัพยญัชนะที�อยูใ่นพยางคที์�ออกเสียงวรรณยกุต ์1, 2 และ 3 มกัจะ
ออกเสียงเป็น “อะ” 
 4. มีการเทียบเสียงให้ใกลเ้คียงกบัเสียงในภาษาไทย แต่มีขอ้ที�แตกต่างจากหลกัเกณฑ์ 
การออกเสียง เช่น 
 4.1 เสียง you เทียบเป็น โยว โหยวโหยว่ โยว่ (ผนัตามวรรณยกุต ์4 เสียงในภาษาจีน) 
 4.2 เสียง huǒ เทียบเป็น หฺวอ (มีจุดใตพ้ยญัชนะ “ห” เพื�อไม่ใหก้ารออกเสียงไปซํ1 ากบั
เสียง “หวอ่” wǒ) เสียง huó เทียบเป็น “หฺวอ” (มีจุดใตพ้ยญัชนะ “ห”) 
 4.3 เสียง ɑo เมื�อตามดว้ยเสียงวรรณยกุต ์1, 2 และ 4 เทียบเป็นสระ “-าว” เช่น hǎo  
zǎo เทียบเป็น ห่าว จ่าว  
 4.4 เสียง ɑn เมื�อตามดว้ยเสียงวรรณยกุต ์1, 2 และ 4 เทียบเสียงสระ “อนั” เช่น dān  
tán shàn เทียบเป็น ตนั ถนั ซั�น เมื�อตามดว้ยเสียงวรรณยกุต ์3 เทียบเสียงสระ “-าน” เช่น ɡǎn  
เทียบเป็น “ก่าน” 
 4.5 เสียง ɑnɡ เมื�อตามดว้ยเสียงวรรณยกุต ์1, 2 และ 4 เทียบเสียงสระ “องั” เช่น dānɡ  
tánɡ shànɡ เทียบเป็น ดงั ถงั ซั�ง เมื�อตามดว้ยเสียงวรรณยกุต ์3 เทียบเสียงสระ “-าง” เช่น zhǎnɡ
เทียบเป็น “จ่าง” 
 4.6 เสียง yɑo เท่ากบั iɑo เมื�อเทียบเสียงตามหลกัการเทียบเสียง ตอ้งออกเสียง 
เป็น เอียว เสียง yɑnɡ เท่ากบั iɑnɡ เมื�อเทียบเสียงตามหลกัการเทียบเสียง ตอ้งออกเสียงเป็น 
“เอียง”  
 สระผสมในพนิอนิ  
 สระผสมในพินอิน  ประกอบดว้ย 
 ɑi มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อาร์+กระดกลิ1นขึ1นบน+เออ” เนน้เสียงหนกัที� “อาร์ 
(กระดกลิ1น)” แลว้จึงลงดว้ย “เออ” เบา ๆ  
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 ei มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่ง “อา+อี” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั ฟังดูเผนิ ๆ                
ก็จะเป็น “อาย+อี” (ควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว)  
 ɑo มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่ง “เอ+อี” ให้เป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
 ou มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่ง “อาว+โอ” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว  
 iɑ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่ง “โอว+อู” ให้เป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
 ie มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบเป็น “อี+ยา” เป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว เขียนเป็น
พยางคเ์สียงไดว้า่ “yɑ” อ่านวา่ “อี+ยา” (อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั) 
 uɑ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบเป็น “อี+เย” ให้เป็นเสียงเดียวและเร็ว ให้เนน้ 
เสียงหนกัที� “เย” เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “ye” อ่านวา่ “เย” 
 uo มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบ “อู+วา” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว เขียนเป็น
พยางคเ์สียงวา่ “wa” อ่านวา่ “อู+วา” (อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั) 
 üe มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบ “อู+โว” ให้เป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว เขียนเป็น
พยางคเ์สียงวา่ “wo” อ่านวา่ “อู+โว” (อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั)  
 iɑo มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบที�ตอ้งยน่ริมฝีปากก่อน แลว้จึงเปล่งเสียง  “ย+ีเอ”
(อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั) เขียนเป็นพยางคไ์ดว้า่ “yue” ละจุดสองจุดบนตวั “u” 
 iou มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อี+ยาว” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั                
และเร็ว เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yɑo” อ่านวา่ “ยาว” (ใหเ้ป็นเสียงสูงแนวราบตลอด) 
 uɑi มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อี+ยวิ” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
และเมื�อ “iou” ไปสะกดกบัตวัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวัใดตวัหนึ�ง ใหต้ดัตวัอกัษรเหลือเพียง 
“iu” และมีเสียงเทียบเคียงเป็นเสียงควบ “อี+อิว” เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “you” อ่านวา่ “ยวิ” 
 uɑi มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+วาย” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั                
และเร็ว เขียนเป็นพยางค ์เสียงไดว้า่ “wai” อ่านวา่ “อู+วาย”(อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั)  
 uei  มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+เวย” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั และ 
เมื�อ “uei” ไปสะกดกบัตวัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวัใดตวัหนึ�ง ให้ตดัตวัอกัษรเหลือเพียง “ui” 
และมีเสียงเทียบเคียงเป็นเสียงควบไดก้บัเสียง “อุย+อี” เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “wei” อ่านวา่ 
“เวย+อี”(อ่านควบให้เป็นเสียงเดียวกนั) 
 ɑn มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อาน” ปลายเสียงขึ1นจมูก ไม่ใช่เสียง “อนั” en  
มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “เอิน” ปลายเสียงขึ1นจมูก  
 ɑnɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียง “อาง” ปลายเสียงขึ1นจมูก ไม่ใช่เสียง “องั” enɡ มีเสียง
เทียบเคียงไดก้บัเสียง “เอิง” ปลายเสียงขึ1นจมูก 
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 iɑn มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อี+เยียน” เขียนเป็นพยางคเ์สียงวา่ 
“yɑn” อ่านวา่ “เยยีน” 
 in มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “ยนิ+อิน” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yin” อ่านวา่ “ยนิ+อิน”  
 iɑnɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อี+ยาง” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั 
และเร็ว เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yɑnɡ” อ่านวา่ “ยาง” ใหป้ลายเสียงขึ1นจมูก 
 inɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “ยงิ+อิง” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yinɡ” อ่านวา่ “ยงิ+อิง” ใหป้ลายเสียงขึ1นจมูก 
 ionɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อี+ยง” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yonɡ” อ่านออกเสียงวา่ “ยง” 
 uɑn มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+วาน” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
เขียนเป็นพยางคเ์สียงวา่ “wɑn” อ่านออกเสียงวา่ “อู+วาน”(อ่านควบใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว
เช่นกนั) 
 uen มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+เวิน” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “wen” อ่านออกเสียงวา่ “เวนิ” แต่เมื�อ “uen”ไปสะกดกบัอกัษรแทน 
เสียงพยญัชนะตวัอื�น ๆ ใหเ้หลือเพียง “un” 
 uɑnɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+วาง” (ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั 
และเร็ว) เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “wɑnɡ” อ่านออกเสียงวา่ “อู+วาง” เหมือนเดิม ใหป้ลายเสียง
ขึ1นจมูกและเนน้เสียงหนกั “วาง” มากกวา่ 
 uenɡ มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “อู+เวิง”(ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั 
และเร็ว) เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “wenɡ” อ่านออกเสียงวา่ “อู+เวงิ” เหมือนเดิม ให้เนน้เสียง
หนกั “เวงิ” มากกวา่  
 üɑn มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “ยน่ริมฝีปากก่อน+ย+ีอาน”           
(อ่านให้เป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว) เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yuɑn” อ่านออกเสียงวา่  
“ยน่ริมฝีปากก่อน+ย+ีอาน” เหมือนเดิม แลว้ละจุดสองจุดบนตวั “u” ไวใ้นฐานที�เขา้ใจ จะสามารถ
ไปสะกดกบัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวั “j”, “q”, “x” และ “y” เป็น “juɑn”, “quɑn”, “xuɑn” 
และ “yuɑn” ไดเ้ท่านั1น 
 ün มีเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงควบระหวา่งเสียง “ยน่ริมฝีปากก่อน+ยนิ” (จะตอ้ง 
ยน่ริมฝีปากตลอดเวลา ในขณะที�เปล่งเสียงออกมา จนกวา่เสียงจะสิ1นสุดลงเรียบร้อยแลว้ จึงจะ 
เลิกยน่ริมฝีปากได)้ เขียนเป็นพยางคเ์สียงไดว้า่ “yun” แลว้ละจุดสองจุดบนตวั “u” ไวใ้นฐาน 
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ที�เขา้ใจนี1  จะสามารถไปสะกดกบัอกัษรแทนเสียงพยญัชนะตวั “j”, “q”, “x” และ “y” เป็น “jun”,  
“qun”, “xun” และ “yun” ไดเ้ท่านั1น 
 ระบบพินอินนั1น เปรียบเสมือนเครื�องมือทางดา้นภาษาจีนที�สะดวกและง่ายต่อการศึกษา
ภาษาจีนและอกัษรจีน ทาํให้ผูที้�พดูและเขียนภาษาจีนไม่ได ้ไดเ้รียนรู้ระบบการออกเสียงภาษาจีน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ โดยการยมือกัษรโรมนั เช่น b, p, m, f, a, o, e…มาใชเ้ป็นสัญลกัษณ์ 
แทนเสียงพยญัชนะ เสียงสระและเสียงวรรณยกุตข์องภาษาจีนกลาง แต่ไม่ใช่ออกเสียงเป็น
ภาษาองักฤษ (สุรชยั ปัทมผดุงศกัดิ? , 2546, หนา้ 3) 
 ระบบการออกเสียงในภาษาจีน ตอ้งอาศยัเครื�องหมายกาํกบัการออกเสียงมาช่วย              
ซึ� งในช่วงประมาณ 2,000 ปีที�ผา่นมานี1  เคยใชเ้ครื�องหมายเก่าสองระบบ แต่เพื�อทาํใหก้ารเรียน 
การสอนภาษาจีนมีประสิทธิภาพและสะดวกมากยิ�งขึ1น ประเทศสารธารณรัฐประชาชนจีนจึงได้
พฒันาและประกาศใชร้ะบบอกัษรกาํกบัการออกเสียงใหม่สาํหรับภาษาจีนขึ1นมาอีกระบบหนึ�ง 
ในปี ค.ศ. 1958 โดยดดัแปลงจาก International Phonetic Alphabets ภาษาจีน เรียกวา่  
(สัทอกัษร หรือ Phonetic) ซึ� งเปรียบเทียบเสมือนเป็นเครื�องมือที�ตอ้งใชใ้นการเรียนภาษาจีน  
(เหยนิ จิ�งเหวิน, 2544, หนา้ 9) 
 สัทอกัษรจีน Pīn yīn หรือ ฮั�นอี�วพ์ินอิน Hànyǔ Pīn yīn แปลวา่ การถอดเสียงภาษาจีน
คือ ระบบในการถ่ายทอดเสียงภาษาจีนมาตรฐานดว้ยตวัอกัษรโรมนั ความหมายของพินอิน  
คือ “การรวมเสียงเขา้ดว้ยกนั” (โดยนยั คือ การเขียนแบบสัทศาสตร์ การสะกด การถ่ายทอดเสียง 
หรือการทบัศพัท)์ ซึ� งประกอบดว้ย เสียงพยญัชนะ เสียงสระและวรรณยกุต ์สัทอกัษร Pīn yīn  
มีองคป์ระกอบดงันี1  1) เสียงพยญัชนะของภาษาจีนจาํนวน 23 ตวัอกัษร คือ b, p, m, f, t, d, t, n, l, g, 
k, h, j, q, x, zh, ch, sh, r, z, c, s, y และ w และเสียงสระของภาษาจีน ประกอบดว้ย สัทอกัษร Pīn 
yīn สระของภาษาจีนที�แทนเสียงสระเดี�ยวและสระผสม จาํนวน 34 ตวั คือ a, o, e, i, ai, e,i ao, ou, 
an, anɡ, en, enɡ, onɡ, ia, iao, ie, iu, (iou) ian, in, ianɡ, inɡ, ionɡ, u, ua, ou, uai, uib(uei),  
uan, un(uen), uanɡ, ü, üe, üan, ün, และระบบ Pīn yīn มีเครื�องหมายแทนเสียงวรรณยุกต ์ 
4 เครื�องหมายดว้ยกนั ไดแ้ก่ เสียงหนึ�ง “ˉ” เสียงสอง “ˊ” เสียงสาม “ ˇ ” เสียงสี�  “ˋ” และยงัมี 
เสียงเบา (สายฝน วรรณสินธพ, 2551, หนา้ 17-24) 
 ภาษาจีน มีลกัษณะเป็นอกัษรภาพ มิใช่อกัษรประเภทอกัขรวธีิ (Alphabet) เหมือน
ภาษาไทยหรือภาษาองักฤษ จึงไม่สามารถแสดงการสะกดเสียงในตวัเองได ้ดงันั1น จึงมีการคิดใช้
ระบบสัทอกัษร (ศูนยจี์นศึกษา, 2552, หนา้ 15) และ Lu (2007, p. 88) ไดศึ้กษาระบบเสียงภาษาไทย
กบัภาษาจีน พบวา่ ระบบเสียงทั1ง 2 ภาษา จะต่างกนัมาก หากนกัศึกษามีความรู้พื1นฐานเกี�ยวกบั
สัทศาสตร์ จะมีส่วนช่วยในการออกเสียงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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 จากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั1นพื1นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้าํหนดการจดั 
การเรียนการสอนภาษาจีนกลางเบื1องตน้ โดยก่อนที�นกัเรียนจะจาํตวัอกัษรภาษาจีน หรือ 
อ่านตวัอกัษรจีนนั1น ๆ ได ้นกัเรียนตอ้งศึกษาพินอินก่อน เพราะพินอิน คือ คาํอ่านออกเสียง 
ที�แทนดว้ยอกัษรภาษาองักฤษ ที�ปรับเปลี�ยนใหส้ะดวกต่อการสะกดคาํ การเรียนรู้ ตลอดจน 
การพิมพ ์ซึ� งพินอิน 1 คาํ ประกอบดว้ยพยญัชนะ สระ และวรรณยกุต ์แลว้อ่านรวมกนัเป็น 1 คาํ  
 

ทฤษฎกีารเรียนรู้ 
 ความหมายของทฤษฎกีารเรียนรู้ 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2542) ใหค้วามหมายของการเรียนรู้ไวว้า่ เป็นกระบวนการ หรือ
วธีิการที�บุคคลใชใ้นการสร้างความหมายของขอ้มูลและสิ�งเร้าต่าง ๆ ที�รับเขา้มาทางประสาทสัมผสั
ใหเ้กิดเป็นความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ เจตคติ ความรู้สึก และพฤติกรรมที�พึงประสงค ์ซึ� งการเรียนรู้
เกิดขึ1นไดทุ้กเวลา ทุกสถานที� จากประสบการณ์และการฝึกหดัอบรมบ่มนิสัย ทั1งที�เป็นทางการ  
และไม่เป็นทางการ  
 กระบวนการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ที�ค่อนขา้งถาวร 
และพฤติกรรมใหม่นี1  เป็นผลมาจากประสบการณ์หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผลจากการตอบสนอง 
ตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ หรือวฒิุภาวะ หรือพิษยาต่าง ๆ หรืออุบติัเหตุ หรือความบงัเอิญ 
พฤติกรรมที�เปลี�ยนแปลงไป จะตอ้งเปลี�ยนไปอยา่งค่อนขา้งถาวร จึงจะถือวา่เกิดการเรียนรู้ขึ1น  
หากเป็นการเปลี�ยนแปลงชั�วคราว ก็ยงัไม่ถือวา่เป็นการเรียนรู้ เมื�อบุคคลเกิดการเรียนรู้ จะเกิด 
การเปลี�ยนแปลง ดงันี1  (ปรารถนา ชนะศกัดิ? , 2560) 
 1. การเปลี�ยนแปลงทางดา้นความรู้ ความเขา้ใจและความคิด (Cognitive domain) 
หมายถึง การเรียนรู้เกี�ยวกบัเนื1อหาสาระใหม่ จะทาํใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจสิ�งแวดลอ้ม 
ต่าง ๆ ไดม้ากขึ1น ซึ� งเป็นการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ1นในสมอง 
 2. การเปลี�ยนแปลงทางดา้นอารมณ์ ความรู้สึก ทศันคติ ค่านิยม (Affective domain) 
หมายถึง เมื�อบุคคลไดเ้รียนรู้สิ�งใหม่ จึงทาํใหผู้เ้รียนเกิดความรู้สึกทางดา้นจิตใจ ความเชื�อ               
ความสนใจ 
      3. ความเปลี�ยนแปลงทางดา้นความชาํนาญ (Psychomotor domain) หมายถึง การที�บุคคล
ไดเ้กิดการเรียนรู้ทั1งในดา้นความคิด ความเขา้ใจ และเกิดความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ความสนใจ 
แลว้ไดน้าํเอาสิ�งที�ไดเ้รียนรู้ไปปฏิบติั จึงทาํใหเ้กิดความชาํนาญมากขึ1น ก 
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 ทฤษฎกีารเรียนรู้ที�เกี�ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 ธอร์นไดค ์(Thorndike) ซึ� งไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้ คือ การที�ผูเ้รียนสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ เชื�อมโยง (Bond) ระหวา่งสิ�งเร้าและการตอบสนองและไดรั้บความพึงพอใจ จะทาํให้
เกิดการเรียนรู้ขึ1น ธอร์นไดคไ์ดท้าํการทดลอง พบวา่ การเรียนรู้ของอินทรียที์�ดอ้ยความสามารถ 
เกิดจากการลองผิดลองถูก (Trial and error) ซึ� งต่อมาเขานิยมเรียกวา่ การเรียนรู้แบบเชื�อมโยง 
การทดลองของธอร์นไดคที์�รู้จกักนัดีที�สุด คือ การเอาแมวหิวใส่ในกรง ขา้งนอกกรงมีอาหารทิ1งไว้
ใหแ้มวเห็นในกรงมีเชือก ซึ� งปลายขา้งหนึ�งผกูกบับานประตูไว ้ส่วนปลายอีกขา้งหนึ�ง เมื�อถูกดึง 
จะทาํใหป้ระตูเปิด ธอร์นไดค ์ไดส้ังเกตเห็นวา่ ในระยะแรก ๆ แมวจะวิ�งไป วิ�งมา ข่วนโน่น 
กดันี� เผอิญไปถูกเชือกทาํให้ประตูเปิด แมวออกไปกินอาหารได ้เมื�อจบัแมวใส่กรงครั1 งต่อไป 
แมวจะดึงเชือกไดเ้ร็วขึ1น จนกระทั�งในที�สุด แมวสามารถดึงเชือกไดใ้นทนัที 
 ธอร์นไดค ์ไดส้รุปวา่ การลองผดิลองถูก จะนาํไปสู่การเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้า 
และการตอบสนอง และการเรียนรู้ คือ การที�มีการเชื�อมโยง (Connection) ระหวา่งสิ�งเร้า 
(Stimuli)  และการตอบสนอง (Responses)  การเรียนรู้แบบลองผดิลองถูก มีใจความที�สาํคญัวา่  
เมื�ออินทรียก์ระทบสิ�งเร้า อินทรียจ์ะลองใชว้ธีิตอบสนองต่อสิ�งเร้าหลาย ๆ วธีิ จนพบกบัวธีิ 
ที�เหมาะสมและถูกตอ้งกบัเหตุการณ์และสถานการณ์ เมื�อไดรั้บการตอบสนองที�ถูกตอ้ง ก็จะนาํไป
ต่อเนื�องเขา้กบัสิ�งเร้านั1น ๆ  มีผลใหเ้กิดการเรียนรู้ขึ1น  โดยมีหลกัเกณฑแ์ละลาํดบัขั1นที�จะนาํไปสู่ 
การเรียนรู้แบบนี1  คือ 
 1. มีสถานการณ์ที�เป็นปัญหาเป็นสิ�งเร้า ให้อินทรียแ์สดงการตอบสนอง หรือแสดง
พฤติกรรมออกมา 
 2. อินทรียจ์ะแสดงอาการตอบสนองหลาย ๆ อยา่ง เพื�อแกปั้ญหาที�เกิดขึ1น 
 3. ปฏิกิริยาตอบสนองที�ไม่ทาํใหเ้กิดความพอใจ จะถูกตดัทิ1งไป 
 4. เมื�อปฏิกิริยาตอบสนองที�ไม่ทาํใหเ้กิดความพอใจถูกตดัทิ1งไป จนเหลือปฏิกิริยา 
ที�ทาํใหเ้กิดความพอใจ อินทรียจ์ะถือเอากิริยาตอบสนองที�ถูกตอ้ง และจะแสดงตอบสนองต่อสิ�งเร้า 
(Interaction) นั1น มากระทบอีก  
 นอกจากนี1  ธอร์นไดคไ์ดต้ั1งกฎแห่งการเรียนรู้ขึ1นอีก 3 กฎ คือ 
 1. กฎแห่งผล (Law of effect) กล่าววา่ เมื�อการเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้ากบัอาการ
ตอบสนองนาํความพอใจมาใหก้ารเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งเร้ากบัอาการตอบสนองก็จะแน่นแฟ้นขึ1น              
ถา้ความสัมพนัธ์นี1นาํความรําคาญใจมาให้ ความสัมพนัธ์นี1  ก็จะคลายความแน่นแฟ้นลง หรืออาจจะ
กล่าวไดว้า่ ถา้จะใหผู้เ้รียนรู้อะไรจะตอ้งมีรางวลัให ้(รางวลั มิไดห้มายถึงสิ�งของแต่อยา่งเดียว        
แต่รวมเอาทุกสิ�งทุกอยา่งที�ทาํใหผู้เ้รียนรู้สึกพอใจ เช่น การใหค้าํชมเชย เป็นตน้) เมื�อผูเ้รียนแสดง
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พฤติกรรมที�ตอ้งการออกมา ถา้จะใหพ้ฤติกรรมบางอยา่งหายไป เมื�อผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมนั1น
ออกมา จะตอ้งมีการทาํโทษ เมื�อธอร์นไดคป์ระกาศกฎแห่งผลออกมาเช่นนี1  มีผูพ้ยายามทดลอง
เพิ�มเติมและมีผูไ้ดแ้ยง้กนัเป็นอนัมาก  ต่อมาธอร์นไดค ์พบวา่ การทาํโทษ มิไดท้าํใหก้ารเชื�อมโยงคลายลง   
 สรุปวา่ ถา้การทาํโทษมีผลอยูบ่า้ง ก็ไม่ไดท้าํใหก้ารเชื�อมโยงอนัเก่าคลายลง แต่จะเป็น
การบงัคบัใหผู้เ้รียนพยายามลองแสดงอาการตอบสนองอยา่งอื�น ในที�สุด ธอร์นไดคจึ์งลม้เลิกกฎ
แห่งผลที�เกี�ยวกบัการลงโทษ แต่ยงัคงเหลือกฎแห่งผลในดา้นการใหร้างวลัไวว้า่ รางวลัเท่านั1น 
ที�ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ขึ1น 
 2.  กฎแห่งการฝึก  (Law of exercise) จากการสังเกต เมื�อเอาแมวใส่กรงครั1 งหลงั 
แมวจะหาทางออกจากกรงไดเ้ร็วขึ1น เมื�อทดลองนาน ๆ เขา้ แมวก็สามารถออกจากกรงได้
ทนัที  ตามลกัษณะนี1  ธอร์นไดคอ์ธิบายวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งสิ�งเร้ากบัการตอบสนองไดส้ัมพนัธ์
แน่นแฟ้นขึ1น และความสัมพนัธ์นี1จะแน่นแฟ้นยิ�งขึ1น เมื�อมีการฝึกหดัหรือซํ1 าบ่อย ๆ และ
ความสัมพนัธ์นี1  จะคลายอ่อนลงเมื�อไม่ไดใ้ช ้ และธอร์นไดคเ์ชื�อวา่ การกระที�ไม่มีรางวลั 
เป็นผลตอบแทน หลงัการตอบสนองนั1น ๆ สิ1นสุดลง จะตอ้งลงเอยดว้ยความสาํเร็จ มิฉะนั1น 
การกระทาํนั1นก็ไม่มีความหมาย แต่หลงัจากปี ค.ศ. 1930 ธอร์นไดคแ์กก้ฎแห่งการฝึกนี1 ใหม่  
เพราะในบางกรณี กฎแห่งการฝึกและกฎแห่งผล ไม่สามารถใชใ้นสถานการณ์เดียวกนัได ้เช่น   
เมื�อปิดตาแลว้ทดลองหดัลากเส้นใหย้าว 3 นิ1ว แมใ้หฝึ้กหดัลากเส้นเท่าไรก็ตาม ก็ไม่สามารถ
ลากเส้นใหย้าว 3 นิ1วได ้ ดงันั1น การฝึกหดัทาํ จะมีผลดีต่อการเรียนรู้ดว้ยตวัของมนัเองไม่ได ้
จะตอ้งมีเหตุผลอื�นเขา้มาเกี�ยวขอ้งดว้ย ดงันั1น ธอร์นไดคจึ์งประกาศยกเลิกกฎแห่งการฝึกนี1   
แต่ยงัเชื�อวา่การฝึกฝนที�มีการควบคุมที�ดี ก็ยงัมีผลดีต่อการเรียนรู้อยูน่ั�นเอง กล่าวคือ ถา้เปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนทราบผลของการเรียนแต่ละครั1 งวา่ ยาวหรือสั1นไปเท่าใด การฝึกหดัก็สามารถทาํให ้
ผูฝึ้กหดัมีโอกาสลากเส้นใหย้าว 3 นิ1วได ้
 3. กฎแห่งความพร้อม (Law of readiness) ธอร์นไดคต์ั1งกฎแห่งความพร้อมนี1  เพื�อเสริม
กฎแห่งผล และไดอ้ธิบายไวใ้นรูปของการเตรียมตวั และการเตรียมพร้อมในการที�จะตอบสนอง
กิจกรรมที�ตามมา หลงัจากการที�มีการเตรียมตวัพร้อมแลว้ เช่น ในสถานการณ์ของแมวในกรง  
แมวจะทาํอะไรออกมานั1น แมวจะตอ้งหิว แมวสามารถเอาเทา้ตะปบเชือกที�หอ้ยแขวนอยูไ่ด ้  
และมีประสาทสัมผสัที�จะรับรู้วา่ ไดรั้บผลพอใจหรือไม่ พฤติกรรมที�แสดงออกไปแลว้  
เป็นตน้ หรือถา้มนุษยพ์ร้อมที�จะเรียนรู้อะไรบางอยา่งได ้พร้อมที�จะแสดงพฤติกรรมบางอยา่ง 
ที�จาํเป็นสาํหรับขบวนการการเรียนรู้นั1น เช่น จะตอ้งมีร่างกายที�สูงพอ แขง็แรงและอยูใ่น 
สภาวะจูงใจที�เหมาะสม ผูเ้รียนจะแสดงหรือไม่แสดงพฤติกรรมอะไรออกมานั1น ธอร์นไดค ์
ใหห้ลกัไว ้3 ขอ้ คือ 
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 3.1 เมื�อหน่วยของการกระทาํพร้อมที�จะแสดงออกมา ถา้ผูก้ระทาํทาํดว้ยความสบายหรือ
พอใจ ไม่มีอะไรจะเปลี�ยนแปลงการกระทาํนี1ได ้
 3.2 ถา้หน่วยของการกระทาํพร้อมที�จะแสดงออก แต่ไม่ไดแ้สดง จะทาํใหเ้กิด 
ความไม่สบายใจ 
 3.3 ถา้หน่วยของการกระทาํยงัไม่พร้อมที�จะแสดงออก แต่จาํเป็นตอ้งแสดงออก  
การแสดงออกนั1น ๆ กระทาํไปดว้ยความไม่สบายใจ ไม่พอใจเช่นกนั  
 ถึงแมว้า่  ธอร์นไดคไ์ดป้รับปรุงแกไ้ขและขยายแนวความคิดของเขาอยูต่ลอดเวลา ทาํให้
กฎแห่งความพร้อมและกฎแห่งการฝึกหดัหยอ่นความสาํคญัไป ยงัคงเหลือเพียงกฎแห่งผลที�เป็น 
ที�ยอมรับกนัอยู ่แต่ในกฎนี1  ก็เหลือเพียงดา้นของรางวลัที�มีผลต่อการเรียนรู้ ส่วนดา้นการลงโทษ 
กบัการเรียนรู้นั1นถูกตดัทิ1งไป 
 ทฤษฎกีารเรียนรู้ของสกนิเนอร์ บทเรียนโปรแกรม 
 สกินเนอร์แห่งมหาวทิยาลยัฮาวาร์ด ที�สนใจศึกษาเรื�องราวพฤติกรรมของมนุษย ์ 
โดยอาศยัพื1นฐานทางธรรมชาติและลกัษณะของมนุษย ์เสริมต่อจากทฤษฎี S-R ของธอร์นไดค ์
โดยจุดเด่นทฤษฎีของสกินเนอร์ที�นาํมาใชใ้นบทเรียนสาํเร็จรูปที�สาํคญั 3 ประการ ไดแ้ก่   
 1. เงื�อนไขของการตอบสนอง (Operant conditioning) ไดแ้ก่ พฤติกรรมของมนุษย ์
ที�แสดงออกจะเกิดขึ1นบ่อยแค่ไหนนั1น ขึ1นอยูก่บัการตอบสนองอตัราการแสดงออกของพฤติกรรม 
 2. การเสริมแรง (Reinforcement) ไดแ้ก สิ�งเร้าที�ทาํใหอ้ตัราการแสดงออกของพฤติกรรม
เปลี�ยนแปลงไปในทางที�ตอ้งการ และตดั หรือกาํจดัพฤติกรรมบางอยา่งออกไปได ้ ซึ� งจะทาํให้
ผูเ้รียนเกิดความกระตือรือร้นที�จะศึกษาเรียนรู้ดว้ยความตั1งใจ  
 3. ความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual differences) เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน 
ที�เรียนรู้ไดเ้ร็ว สามารถนาํเวลาที�เหลือไปทาํกิจกรรมอื�น โดยไม่ตอ้งรอผูที้�เรียนรู้ไดช้า้ ขณะเดียวกนั 
ผูที้�เรียนรู้ไดช้า้ ก็สามารถจะเรียนรู้เรื�องต่าง ๆ จากบทเรียนสาํเร็จรูปไดต้ามศกัยภาพของตนเอง 
โดยไม่ถูกบีบคั1นวา่ จะตอ้งเรียนจบเนื1อหาสาระที�ผูส้อนกาํหนดพร้อมกบัผูเ้รียนที�เรียนรู้ไดเ้ร็ว 
โดยที�ตนเองไม่เกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง (มณีรัตน์ วิโรจน์สกุล, 2559, หนา้ 41-42) 
 ทฤษฎกีารเรียนรู้ของออซูเบล 
 ทฤษฎีของออซูเบล เป็นทฤษฎีที�หาหลกัการอธิบายการเรียนรู้ที�เรียกวา่ “Meaningful 
verbal learning” (พรชยั กาํหอม, 2543, หนา้ 16) โดยเฉพาะการเชื�อมโยงความรู้ที�ปรากฎในหนงัสือ
ที�โรงเรียนใช ้กบัความรู้เดิมที�อยูใ่นสมองของผูเ้รียน ในโครงสร้างสติปัญญา (Cognitive structure) 
หรือการสอนโดยวธีิการใหข้อ้มูลข่าวสารดว้ยถอ้ยคาํ ทฤษฎีของออซูเบล เนน้ความสาํคญั 
ของการเรียนรู้อยา่งมีความเขา้ใจและมีความหมาย การเรียนรู้เกิดขึ1น เมื�อผูเ้รียนไดเ้รียนรวม หรือ
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เชื�อมโยง (Subsumme) สิ�งที�เรียนรู้ใหม่ หรือขอ้มูลใหม่ ซึ� งอาจจะเป็นความคิดรวบยอด (Concept) 
หรือความรู้ที�ไดรั้บใหม่ ในโครงสร้างสติปัญญากบัความรู้เดิมที�อยูใ่นสมองของผูเ้รียนอยูแ่ลว้ 
ทฤษฎีของออซูเบล บางครั1 งเรียกวา่ “Subsumption theory” การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย คือ ผูเ้รียน
ไดเ้ชื�อมโยง (Subsumme) สิ�งที�จะตอ้งเรียนรู้ใหม่ หรือขอ้มูลใหม่กบัความรู้เดิมที�มีมาก่อน ที�มี 
ในโครงสร้างในสติปัญญาของผูเ้รียนมาแลว้  
 Ausubel (1963) กล่าววา่ การเรียนรู้จะมีความหมายแก่ผูเ้รียน หากการเรียนรู้นั1น 
สามารถเชื�อมโยงกบัสิ�งใดสิ�งหนึ�งที�รู้มาก่อน หลกัการจดัการเรียนการสอนตามทฤษฏีนี1  คือ  
มีการนาํเสนอความคิดรวบยอดหรือกรอบมโนทศัน์ หรือกรอบแนวคิดในเรื�องใดเรื�องหนึ�ง 
แก่ผูเ้รียน ก่อนการสอนเนื1อหาสาระนั1น ๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนเนื1อหาสาระนั1นอยา่งมี
ความหมาย ทั1งนี1  ออซูเบลระบุวา่ การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ขึ1นอยูก่บัตวัแปร 3 อยา่ง ดงันี1  
 1. สิ�ง (Materials) ที�จะตอ้งเรียนรู้จะตอ้งมีความหมาย ซึ� งหมายความวา่ จะตอ้งเป็นสิ�งที�มี 
ความสัมพนัธ์กบัสิ�งที�เคยเรียนรู้และเก็บไวใ้นโครงสร้างพุทธิปัญญา (Cognitive structure) 
 2. ผูเ้รียนจะตอ้งมีประสบการณ์ และมีความคิดที�จะเชื�อมโยง หรือจดักลุ่มสิ�งที�เรียนรู้ใหม่
ใหส้ัมพนัธ์กบัความรู้ หรือสิ�งที�เรียนรู้เก่า 
 3. ความตั1งใจของผูเ้รียนและการที�ผูเ้รียนมีความรู้-คิด ที�จะเชื�อมโยงสิ�งที�เรียนรู้ใหม่ ใหมี้
ความสัมพนัธ์กบัโครงสร้างพุทธิปัญญา (Cognitive structure) ที�อยูใ่นความทรงจาํ 
 ออซูเบลไดแ้บ่งการเรียนรู้อยา่งมีความหมายเป็น 3 ประเภท คือ 
 1. Subordinate learning เป็นการเรียนรู้โดยการรับอยา่งมีความหมาย โดยมีวธีิการ  
2 ประเภท คือ 
 ประเภทที� 1 Derivative subsumption เป็นการเชื�อมโยงสิ�งที�จะตอ้งเรียนรู้ใหม่ 
กบัหลกัการหรือกฎเกณฑที์�เคยเรียนมาแลว้ โดยการไดรั้บขอ้มูลมาเพิ�ม เช่น มีคนบอก แลว้สามารถ
ดูดซึมเขา้ไปในโครงสร้างทางสติปัญญาที�มีอยูแ่ลว้อยา่งมีความหมาย โดยไม่ตอ้งท่องจาํ เช่น  
ผูเ้รียนเคยรู้มาวา่ สัตวปี์กบินได ้ขอ้มูลใหม่ที�ไดรั้บ เช่น จากการบอกวา่ นกบินได ้การเรียนรู้ 
โดยการรับอยา่งมีความหมายวา่ นกเป็นสัตวปี์ก (บินได)้ 
 ประเภทที� 2 Correlative subsumption เป็นการเรียนรู้ที�มีความหมาย เกิดจาก 
การขยายความ หรือปรับโครงสร้างทางสติปัญญาที�มีมาก่อน ใหส้ัมพนัธ์กบัสิ�งที�จะเรียนรู้ใหม่ 
 2. Superordinate learning เป็นการเรียนรู้โดยการอนุมาน โดยการจดักลุ่มสิ�งที�เรียนใหม่ 
เขา้กบัความคิดรวบยอดที�กวา้งและครอบคลุมความคิดรวบยอดของสิ�งที�เรียนใหม่ เช่น สุนขั แมว 
หมู เป็นสัตวเ์ลี1ยงลูกดว้ยนม เป็นตน้   
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 3. Combinatorial learning เป็นการเรียนรู้หลกัการ กฎเกณฑต่์าง ๆ เชิงผสม ในวชิา
คณิตศาสตร์ หรือวทิยาศาสตร์ โดยการใชเ้หตุผล หรือการสังเกต เช่น การเรียนรู้เกี�ยวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งนํ1าหนกักบัระยะทาง ในการที�ทาํใหเ้กิดความสมดุล เป็นตน้   
 แนวทางการสอนที�ไดจ้ากทฤษฎีนี1  จะเห็นวา่ การเรียนรู้ที�ผูเ้รียนไดรั้บมาจากการที�ผูส้อน
อธิบายสิ�งที�จะตอ้งเรียนรู้ให้ฟังและผูเ้รียนรับฟังดว้ยความเขา้ใจ โดยผูเ้รียนเห็นความสัมพนัธ์ 
กบัโครงสร้างพุทธิปัญญาที�ไดเ้ก็บไวใ้นความทรงจาํ และสามารถนาํมาใชใ้นอนาคต ใชว้ธีิการสอน
โดยสร้างการเชื�อมช่องวา่งระหวา่งความรู้ที�ผูเ้รียนไดรู้้แลว้ (ความรู้เดิม) กบัความรู้ใหม่ที�ไดรั้บ  
ที�จาํเป็นจะตอ้งเรียนรู้ เพื�อผูเ้รียนจะไดมี้ความเขา้ใจเนื1อหาใหม่ไดดี้และจดจาํไดดี้ขึ1น โดยมีขั1นตอน
ดงันี1  
 1. การจดั เรียบเรียงขอ้มูลข่าวสารที�ตอ้งการใหเ้รียนรู้ออกเป็นหมวดหมู่ หรือ 
 2. นาํเสนอกรอบ หลกัการกวา้ง ๆ ก่อนที�จะใหเ้รียนรู้ในเรื�องใหม่ หรือ 
 3. แบ่งบทเรียนเป็นหวัขอ้ที�สําคญั และบอกใหท้ราบเกี�ยวกบัหวัขอ้สาํคญั ที�เป็น 
ความคิดรวบยอดใหม่ ที�จะตอ้งเรียน 
 4. ผูส้อนอธิบายสิ�งที�จะตอ้งเรียนรู้ให้ผูเ้รียนรับฟังดว้ยความเขา้ใจ โดยผูเ้รียน 
เห็นความสัมพนัธ์กบัโครงสร้างพุทธิปัญญาที�ไดเ้ก็บไวใ้นความทรงจาํ และจะสามารถนาํมาใช ้
ในอนาคต ในขั1นตอนนี1  ผูส้อนควรสอดแทรกเทคนิคกิจกรรมที�เหมาะสม นอกเหนือจากการอธิบาย 
เช่น การใชเ้กม การทายปัญหา การใหผู้เ้รียนตั1งคาํถาม การสาธิต การแสดงสถานการณ์จาํลอง  
เป็นตน้ 
 นอกจากนี1  อาจนาํแนวคิดของทฤษฏีนี1ไปใชใ้นการแกปั้ญหาต่าง ๆวา่ ควรทาํความเขา้ใจ
โดยมองปัญหาทุกแง่ทุกมุม ไม่ควรมองปัญหาโดยมีอคติ และใชค้วามคิดอยา่งมีเหตุมีผล 
ในการแกปั้ญหา 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ของออซูเบลเป็นทฤษฎีกลุ่มพุทธิปัญญา ที�เนน้ความสาํคญัของผูเ้รียน  
โดยทฤษฎีนี1  จะสนบัสนุนทั1งการคน้พบและเทคนิคในการชี1แจง โดยเป็นการสอนที�ครูเป็นเพียง
ผูใ้หห้ลกัเกณฑแ์ละผลลพัธ์ ช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้ความคิดรวบยอด ซึ� งเหมาะสาํหรับผูเ้รียน 
ในช่วงอายเุกิน 11 หรือ 12 ปี นั1น สามารถการจดัการความคิด สามารถเชื�อมโยงความรู้ใหม่
ผสมผสานกบัความรู้เดิมได ้  
 การเรียนรู้แบบรอบรู้ (Mastery learning) ของจอห์น บี คาร์โรล (John B. Carroll)  
 จอห์น คาร์รอล ผูม้องการเรียนรู้วา่ มีความสัมพนัธ์กบัเวลาที�ผูเ้รียนไดรั้บในการเรียนรู้ 
คาร์รอลเชื�อวา่ ผูเ้รียนทุกคนสามารถที�จะเรียนรู้ไดต้ามวตัถุประสงค ์หากผูเ้รียนไดรั้บเวลาที�จะ
เรียนรู้เรื�องนั1น ๆ อยา่งเพียงพอตามความตอ้งการของตน ซึ� งความตอ้งการนั1น ยอ่มขึ1นกบัลกัษณะ
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ของผูเ้รียนและลกัษณะของการสอน ผูเ้รียนที�มีความถนดัสูง จะใชเ้วลานอ้ยกวา่ผูเ้รียนที�มี 
ความถนดัตํ�ากวา่ การสอนที�มีคุณภาพสูง จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วกวา่การสอนที�มี
คุณภาพตํ�า ซึ� งต่อมา บลูม (Bloom) ไดเ้พิ�มเติมแนวคิดวา่ (Block & Anderson, 1975, pp. 1-6  
อา้งถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2547, หนา้ 126-127) ในการเรียนรู้เรื�องใด ๆ ก็ตาม ผูเ้รียนที�มี
ความสามารถทางสติปัญญาหรือความถนดัแตกต่างกนั สามารถที�จะบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้
ไดเ้ช่นเดียวกนัทุกคน หากผูเ้รียนไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้และคุณภาพการสอนที�หลากหลาย
แตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล ดงันั1น การจดัการเรียนรู้เพื�อรอบรู้นี1  จึงถือไดว้า่ 
ใชห้ลกัการจดัการเรียนการสอนแบบเอกตัภาพ หรือการจดัการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลเช่นกนั 
รูปแบบของการเรียนเพื�อรอบรู้ โดยกล่าวถึงองคป์ระกอบที�สาํคญัในการเรียน คือ เวลา ซึ� งพบวา่ 
การใหเ้วลาแก่ผูเ้รียนแต่ละคนตามที�เขาตอ้งการในการเรียนรู้ และหากลวธีิสอนที�มีคุณภาพ เพื�อให้
เหมาะสมกบัความแตกต่างของผูเ้รียนแต่ละคน จะส่งผลใหผู้เ้รียนที�เรียนไม่ดี สามารถที�จะเรียนรู้ 
ไดเ้ท่าเทียมกบัผูเ้รียนที�เรียนดีได ้ 
 

ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 
 ในศตวรรษที� 21 (ค.ศ. 2001-2100) เป็นยคุโลกาภิวฒัน์ อนัหมายถึง ยคุแห่งการสื�อสาร 
ไร้พรมแดน ซึ� งเป็นผลจากการนาํเครือข่ายโทรคมนาคมดิจิทลัมาใชร่้วมกบัการพฒันานวตักรรม
และวทิยาการต่าง ๆ ซึ� งช่วยใหเ้ราสามารถทาํสิ�งต่าง ๆไดร้วดเร็วมากขึ1น ภายในเวลาไม่กี�นาที 
ผา่นช่องทางออนไลน์ เช่น การทาํธุรกรรมทางการเงิน การติดต่อประสานงาน การประชุมทางไกล 
หรือการสั�งซื1อสินคา้ออนไลน์ ซึ� งจากการเติบโตนี1  จะเห็นไดว้า่ ทกัษะทางเทคโนโลยนีั1น ถือเป็น
ทกัษะหนึ�งที�คนในยคุนี1จะตอ้งมี และรวมไปถึงทกัษะสาํคญัที�ใชใ้นการสื�อสาร เช่น ภาษา  
ก็นบัเป็นอีกทกัษะหนึ�งที�มีความสาํคญั สังคมโลกมีความเปลี�ยนแปลงเกิดขึ1นแทบทุกมิติ ไม่วา่ 
จะเป็นการติดต่อสื�อสารที�ผูค้นจากทั�วโลกสามารถเชื�อมต่อกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีเทคโนโลยเีขา้มา
เป็นส่วนหนึ�งในชีวติประจาํวนั โทรศพัทมื์อถือ คือ ศูนยร์วมทุกอยา่งที�ตอ้งการ หุ่นยนตเ์ขา้มา
ทาํงานร่วมกบัคนมากขึ1น การจดักระบวนการเรียนรู้ จึงพยายามเปลี�ยนบทบาทครูจากผูบ้รรยาย 
มาเป็นคณะครูร่วมกนัออกแบบกิจกรรมในการจดักระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ใหน้กัเรียน 
ใชเ้ป็นเครื�องมือไปเรียนรู้ สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกและเสนอแนะ
เครื�องมือ การเขา้ถึงองคค์วามรู้ผา่นวธีิการต่าง ๆ โดยเฉพาะผา่น Technology ใหเ้ขา้ถึงความรู้ 
ไดอ้ยา่งรวดเร็วและกวา้งขวาง นาํความรู้ที�ไดม้าแลกเปลี�ยนกบัเพื�อนในหอ้งเรียน กระบวนการ
เรียนรู้แบบนี1  เรียกวา่ Active learning ที�ยดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง (Student-centered) 
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 กระบวนการเรียนรู้ในยคุการผลิตแห่งศตวรรษที� 21 เป็นยคุแห่งการพฒันาต่อยอด 
คิดคน้ผลิตภณัฑขึ์1นใชอ้าํนวยความสะดวกในการพฒันาคุณภาพในการดาํรงชีวติ หากเหลือก็คิด 
กลยทุธ์การโฆษณาและจดัจาํหน่ายกบักลุ่มที�มีบริบทเหมือนหรือใกลเ้คียงกนั มิฉะนั1น คน 
หรือกลุ่มบุคคล ประชาชนในชาติจะกลายเป็นผูซื้1อและผูบ้ริโภค เสียดุลทางเศรษฐกิจ และที�สาํคญั
คือ ถูกจูงทางความคิด ทางสติปัญญา เพราะคิดไม่เป็น ดงันั1น การจดักระบวนการเรียนรู้ จึงตอ้ง
เปลี�ยนจาก Passive learning มาเป็น Active learning ตามกระบวนการของ Five steps ประกอบดว้ย 
การสร้างประเด็นคาํถามและคาดเดาคาํตอบ (Learn to question) การสืบคน้และรวบรวมความรู้ 
(Learn to search) การสร้างกระบวนการและขั1นตอนลงมือปฏิบติั (Learn to construct) การสรุปผล
การเรียนรู้และนาํเสนอ (Learn to communicate) การเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ในสังคม (Learn to 
service) การจดักิจกรรมในกระบวนการเรียนรู้ ยดึหลกัการเรียนรู้จากสิ�งใกลต้วัที�นกัเรียนรู้จกั 
และคุน้เคย ไดแ้ก่ แหล่งเรียนรู้ทั1งดา้นกายภาพ ชีวภาพและวถีิชุมชน เป็นสถานการณ์กระตุน้ใหเ้กิด
คาํถามอยากรู้ พร้อมคาดเดาคาํตอบ โดยอาศยัทกัษะการสังเกต ตามกระบวนการวทิยาศาสตร์  
ตาดู หูฟัง จมูกดมกลิ�น ลิ1นชิมรส กายสัมผสั การเก็บขอ้มูลที�ดี ที�มีรายละเอียดของขอ้มูล 
เป็นเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ต่อจากนั1น จดักิจกรรม การสืบคน้ อ่าน รวบรวมความรู้ที�ยอมรับ
เป็นความรู้สากล เพื�อนาํมาอภิปราย การสร้างกระบวนการกลุ่ม นาํความรู้สากลมาสนบัสนุน 
คาํตอบที�คาดเดาก่อนหนา้วา่ เป็นที�ยอมรับถูกตอ้ง เชื�อถือได ้หรือนาํไปโตแ้ยง้คาํตอบที�คาดเดาไว้
ก่อนหนา้ให้ตกลงไป รับเอาความรู้ใหม่มายดึถือแทน โดยอาศยัทกัษะการพิสูจน์เชิงเหตุผล อธิบาย
ปรากฏการณ์ที�สังเกตรับรู้มาแกปั้ญหา ตามกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทั1งนี1  ความรู้ที�ไดจ้าก 
การสืบคน้ อ่าน รวบรวมความรู้มาใชส้นบัสนุน หรือโตแ้ยง้การคาดเดาคาํตอบนั1น การจดั 
การเรียนการสอน ยงัไดค้วามรู้เพิ�มเติมอื�นอีกมากมาย นาํไปสู่คาํถามที�คา้งคาใจ หรือคาํถามที�สงสัย
ลึกไปจากเดิม ที�มีผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต เขา้สู่กระบวนการวจิยั ศึกษาอยา่งลึกซึ1 งเฉพาะทาง 
ที�เรียกวา่ Project based learning เกิดแรงบนัดาลใจคิดคน้ พฒันาผลิตภณัฑ ์โดยอาศยัทกัษะ 
การออกแบบผลิตภณัฑ์ตามหลกัการวศิวกรรมศาสตร์ ที�ตอ้งศึกษา คน้ควา้ทดลอง หรือวจิยั 
เชิงคุณภาพ ตามความถนดัและสนใจเฉพาะดา้นของบุคคล นาํผลิตภณัฑห์รือนวตักรรมไปเผยแพร่
ใหก้ลุ่มคนในสังคมใชเ้พื�อพฒันาคุณภาพชีวิตต่อไป ทั1งนี1  กระบวนการเรียนรู้ทุกขั1นตอนจะมี 
การประยกุตน์าํเทคโนโลย ีสื�อสารสนเทศมาช่วย การเขา้ถึงแหล่งความรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และกวา้งขวาง ทกัษะเพื�อการดาํรงชีวติในศตวรรษที� 21 วา่ สาระวชิามีความสาํคญั แต่ไม่เพียงพอ
สาํหรับการเรียนรู้เพื�อมีชีวติในโลกยคุศตวรรษที� 21  
 ปัจจุบนัการเรียนรู้สาระวชิา (Content หรือ Subject matter) ควรเป็นการเรียนจาก 
การคน้ควา้ของนกัเรียนเอง โดยครูช่วยแนะนาํและช่วยออกแบบกิจกรรมที�ช่วยให้นกัเรียนแต่ละคน
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สามารถประเมินความกา้วหนา้ของการเรียนรู้ของตนเองได ้สาระวชิาหลกั (Core subjects)
ประกอบดว้ย ภาษาแม่และภาษาสาํคญัของโลก ศิลปะคณิตศาสตร์ การปกครองและหนา้ที�พลเมือง 
เศรษฐศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์และประวติัศาสตร์ โดยวชิาแกนหลกันี1  จะนาํมาสู่การกาํหนด
เป็นกรอบแนวคิดและยทุธศาสตร์สาํคญัต่อการจดัการเรียนรู้ในเนื1อหาเชิงสหวทิยาการ 
(Interdisciplinary) หรือหวัขอ้สาํหรับศตวรรษที� 21 โดยการส่งเสริมความเขา้ใจในเนื1อหาวชิา 
แกนหลกั และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษที� 21 เขา้ไปในทุกวชิาแกนหลกั (วจิารณ์ พานิช, 2555, 
หนา้ 16-21) 
 แนวทางการจดัทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 โดยสาํนกับริหารงานการมธัยมศึกษา
ตอนปลายของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั1นพื1นฐาน (2553) ไดก้าํหนด ดงันี1   
 1. ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม จะเป็นตวักาํหนดความพร้อมของนกัเรียนเขา้สู่
โลกการทาํงานที�มีความซบัซอ้นมากขึ1นในปัจจุบนั ไดแ้ก่ ความคิดริเริ�มสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา รวมทั1งการสื�อสารและการร่วมมือ   
 2. ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื�อและเทคโนโลย ีเนื�องดว้ยในปัจจุบนัมีการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารผา่นทางสื�อและเทคโนโลยมีากมาย ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความสามารถในการแสดงทกัษะการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณและปฏิบติังานไดห้ลากหลาย โดยอาศยัความรู้ในหลายดา้น ไดแ้ก่ ความรู้ 
ดา้นสารสนเทศ ความรู้เกี�ยวกบัสื�อและความรู้ดา้นเทคโนโลย ี  
 3. ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ ในการดาํรงชีวติและทาํงานในยคุปัจจุบนัใหป้ระสบ
ความสาํเร็จ นกัเรียนจะตอ้งพฒันาทกัษะชีวติที�สาํคญั ไดแ้ก่ ความยดืหยุน่และการปรับตวั การริเริ�ม
สร้างสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง ทกัษะสังคมและสังคมขา้มวฒันธรรม การเป็นผูส้ร้างหรือผูผ้ลิต 
(Productivity) และความรับผดิชอบเชื�อถือได ้(Accountability) และภาวะผูน้าํ และความรับผดิชอบ 
(Responsibility) แนวทางการจดัทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 ที�เนน้สมรรถนะทางสาขาวชิาชีพ 
โดยมีการจดัทาํแนวทางการจดัทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21ที�เนน้สมรรถนะทางสาขาวชิาชีพ 
เพื�อพฒันาทกัษะแห่งอนาคตในศตวรรษที� 21 ยดึกรอบของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที� 21 ดงันี1   
 3.1 ระบบมาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 (21st Century standards) ประกอบดว้ย 
  3.1.1 การใชข้อ้มูลความจริงจากกระบวนการสังเกต ตั1งประเด็นคาํถามจากแหล่ง
เรียนรู้ชุมชน เชื�อมโยงไปสู่สาระการเรียนรู้รายวชิา 
  3.1.2 การบูรณาการความรู้และความซํ1 าซอ้นของเนื1อหาสาระ 
  3.1.3 การสร้างทกัษะการสืบคน้ รวบรวมความรู้   
  3.1.4 การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเชิงลึกมากกวา่แบบผวิเผนิ   
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  3.1.5 การสร้างความเชี�ยวชาญตามความถนดัและสนใจใหเ้กิดกบัผูเ้รียน                     
  3.1.6 การใชห้ลกัการวดัประเมินผลที�มีคุณภาพระดบัสูง   
 3.2 ระบบการประเมินทกัษะในศตวรรษที� 21 (Assessment of 21st century skills) 
ประกอบดว้ย  
  3.2.1 สร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ (ความรู้ ความถนดัสาขา
อาชีพ ทศันคติต่อการทาํงานและอาชีพ)   
  3.2.2 นาํประโยชน์ของผลสะทอ้นจากการปฏิบติัของผูเ้รียนมาปรับปรุงแกไ้ขงาน 
(เครื�องมือวดัผลตามสภาพจริง การปฏิบติั ทศันคติและความรู้)   
  3.2.3 ใชเ้ทคโนโลยเีพื�อยกระดบัการทดสอบวดัและประเมินผล ใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (คลงัขอ้สอบ ระบุตวัชี1วดัมาตรฐานรายวชิา ระบุระดบัขั1นพฤติกรรม)   
  3.2.4 สร้างและพฒันาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios) และเส้นทางการศึกษาต่อ
สู่การประกอบอาชีพ (Career path) ของผูเ้รียน ใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ   
 3.3 ระบบหลกัสูตรและการสอนในศตวรรษที� 21 (21st Century curriculum & 
instruction) ประกอบดว้ย  
  3.3.1 สอนใหเ้กิดทกัษะการเรียนในศตวรรษที� 21 มุ่งเนน้เชิงสหวทิยาการ 
(Interdisciplinary: ความรู้ที�ไดจ้ากหลายสาขาวชิาประกอบกนั) ของวชิาแกนหลกั   
  3.3.2 สร้างโอกาสที�จะประยกุตท์กัษะเชิงบูรณาการขา้มสาระเนื1อหา และ 
สร้างระบบการเรียนรู้ที�เนน้สมรรถนะเป็นฐาน (Competency-based)   
  3.3.3 สร้างนวตักรรมและวธีิการเรียนรู้ในเชิงบูรณาการ ที�มีเทคโนโลย ี
เป็นตวัเกื1อหนุนการเรียนรู้แบบสืบคน้ และวธีิการเรียนจากการใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based)   
  3.3.4 บูรณาการแหล่งเรียนรู้ (Learning resources) จากชุมชนเขา้มาใชใ้นโรงเรียน
ตามกระบวนการเรียนรู้แบบ Project-based learning: PBL                        
 3.4 ระบบการพฒันาทางวชิาชีพในศตวรรษที� 21 (21st Century professional 
development) ประกอบดว้ย   
  3.4.1 ฝึกฝนทกัษะความรู้ความสามารถในเชิงบูรณาการ   
  3.4.2 ใชมิ้ติของการสอนดว้ยเทคนิควธีิการสอนที�หลากหลาย   
  3.4.3 ฝึกฝนทกัษะความรู้ ความสามารถในเชิงลึก เกี�ยวกบัการแกปั้ญหา  
การคิดแบบมีวิจารณญาณ   
  3.4.4 สามารถวเิคราะห์ผูเ้รียนได ้ทั1งรูปแบบการเรียน สติปัญญา จุดอ่อน จุดแขง็ 
ในตวัผูเ้รียน และสามารถวจิยัเชิงคุณภาพที�มุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน   



38 

  3.4.5 พฒันาความสามารถให้สูงขึ1น นาํไปใชส้าํหรับการกาํหนดกลยทุธ์ 
และจดัประสบการณ์ทางการเรียนไดเ้หมาะสมกบับริบททางการเรียนรู้   
  3.4.6 ประเมินผูเ้รียนอยา่งต่อเนื�อง เพื�อสร้างทกัษะและเกิดการพฒันาการเรียนรู้    
  3.4.7 แบ่งปันความรู้ระหวา่งชุมชนทางการเรียนรู้ โดยใชช่้องทางหลากหลาย 
ในการสื�อสารใหเ้กิดขึ1น 
 3.5 ระบบสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 (21st Century learning 
environment) ประกอบดว้ย   
  3.5.1 สร้างสรรคแ์นวปฏิบติัทางการเรียน การรับการสนบัสนุนจากบุคลากร 
และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพที�เกื1อหนุน เพื�อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล   
  3.5.2 สนบัสนุนทางวชิาชีพแก่ชุมชน ทั1งในดา้นการใหก้ารศึกษา การมีส่วนร่วม 
การแบ่งปันสิ�งปฏิบติัที�เป็นเลิศระหวา่งกนั รวมทั1งการบูรณาการหลอมรวมทกัษะหลากหลาย 
สู่การปฏิบติัในชั1นเรียน   
  3.5.3 สร้างผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้จากสิ�งที�ปฏิบติัจริงตามบริบท โดยเฉพาะการเรียน
แบบโครงงาน 
  3.5.4 สร้างโอกาสในการเขา้ถึงสื�อเทคโนโลย ีเครื�องมือ หรือแหล่งการเรียนรู้ 
ที�มีคุณภาพ  
 บทบาทของครูในศตวรรษที� 21   
 สาํหรับบทบาทของครูในศตวรรษที� 21 นั1น ไพฑูรย ์สินลารัตน์ (2557) ไดใ้หมุ้มมอง
เกี�ยวกบัเรื�องนี1ไวว้า่ ครูไทยในยคุศตวรรษที� 21 จะตอ้งกลบัมาดูการศึกษาโดยรวมของเรา ไดป้ฏิรูป
การศึกษาที�เนน้ทกัษะ เพื�อนาํไปสู่การมีผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ที�มีคุณภาพแลว้หรือยงั เพราะขณะที� 
โลกตอนนี1 มีการพฒันาดว้ยไอเดียความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมใหม่ ๆ แต่เรายงัคงเลือกที�จะ
เป็นผูรั้บ มากกวา่ที�จะเป็นนกัสร้างสรรคเ์สียเอง ทาํใหป้ระเทศไทยเราตกอยูใ่นฐานะเป็นเพียง
ผูบ้ริโภคอยา่งหลีกเลี�ยงไม่ได ้ฉะนั1น มนัถึงเวลาแลว้ที�จะตอ้งเปลี�ยนวฒันธรรมการเรียนรู้ 
ของเด็กไทยเสียใหม่ ใหรู้้จกัการสร้างสรรค ์ร่วมกนัวางแผน รู้จกัแยกแยะ รู้จกัประยกุต ์วจิยัคน้ควา้ 
สร้างผลงาน วางแผนและประมวลผลเป็น ซึ� งตวัแปรที�สาํคญัในเรื�องนี1  คือ ครู ซึ� งคุณลกัษณะสาํคญั 
7 ประการ ของครูในศตวรรษที� 21 ที� ไพฑูรย ์สินลารัตน์ ไดใ้หมุ้มมองไว ้มีดงันี1  
 1. สร้างและบูรณาการความรู้ได ้ครูจะตอ้งสามารถบูรณาการความรู้ต่าง ๆ ที�มี มาใช ้
ในการสร้างสรรคแ์ละพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 
 2. มีความคิดวเิคราะห์และสร้างสรรค ์ครูจะตอ้งสอนให้เด็กมีทกัษะกระบวนการคิด  
โดยสามารถคิดวิเคราะห์ในเรื�องต่าง ๆ และมีความคิดสร้างสรรคที์�เป็นประโยชน์ 
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 3. มีวสิัยทศัน์และตกผลึกทางความคิด เพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัผูเ้รียน ครูจะตอ้ง
เป็นคนมีวสิัยทศัน์ เนน้ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ โดยการส่งเสริมการเรียนรู้แบบผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
เพื�อใหเ้ด็กตกผลึกทางความคิดไดด้ว้ยตวัเอง และมีโอกาสแลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหวา่งกนั 
 4. ครูตอ้งรู้และเขา้ใจเทคโนโลยใีหม่ มีทกัษะใหม ่ๆ พร้อมทั1งชี1แนะขอ้ดี ขอ้เสีย 
ใหผู้เ้รียนได ้ครูจะตอ้งสามารถใชเ้ทคโนโลยส่ีงเสริมการศึกษาไดห้ลากหลาย และสามารถชี1 ใหเ้ด็ก
เห็นถึงขอ้ดี ขอ้เสีย และการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ อยา่งเหมาะสม 
 5. มีทกัษะการสอนเด็กใหเ้ติบโตเตม็ศกัยภาพและสร้างผลงานใหม่ ๆ ครูจะตอ้งส่งเสริม
การเรียนรู้ให้เด็กตามวยัและใหเ้ด็กพฒันาอยา่งเตม็ที�ตามศกัยภาพของเด็ก และเนน้ใหเ้ด็ก 
เปลี�ยนจากเป็นผูรั้บ กลายเป็นผูพ้ฒันาและสร้างสรรคสิ์�งใหม่ 
            6. ตอ้งเขม้แขง็ในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และชกัชวนใหค้นอื�น ๆ ทาํเพื�อสังคม             
ครูจะตอ้งยดึมั�นในจรรยาบรรณวชิาชีพ รักษาคุณธรรมจริยธรรม และเป็นบุคคลหนึ�งในสังคม 
ที�ช่วยใหส้มาชิกในสังคมนั1น ๆ มีแนวทางในการปฏิบติัตนต่อตนเองและสังคมที�เหมาะสม   
            7. มีบทบาทนาํดา้นการสอนและวชิาชีพ พฒันาคุณภาพของโรงเรียนและในวิชาชีพ ร่วมกบั
ผูบ้ริหารมากขึ1น ครูจะตอ้งมีบทบาทต่อการส่งเสริม พฒันาและประเมินผลการเรียนรู้และวชิาชีพ 
ในโรงเรียน ร่วมกบับุคลากร ผูบ้ริหารและชุมชน 
 จากคุณลกัษณะทั1ง 7 ขอ้ที�กล่าวมา จะเห็นไดว้า่ ลกัษณะของครูในยคุศตวรรษ 21 นั1น 
เรื�องของการใชเ้ทคโนโลยแีละการสร้างใหผู้เ้รียนเป็นนกัคิดและนกัพฒันา ถือเป็นหวัใจหลกั            
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ� งเป็นไปตามยคุสมยัที�เปลี�ยนแปลงไป ครูจะเป็นผูส้อนอยา่งเดียว 
เหมือนเมื�อก่อนไม่ได ้จะตอ้งใหเ้ด็กเรียนรู้ดว้ยตนเองดว้ย โดยที�ครูออกแบบการเรียนรู้  
เป็นผูแ้นะนาํและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ใหก้บัเด็ก ทั1งนี1  เพื�อให้เด็กสามารถสร้างสรรค์
และพฒันาองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตวัเอง  
 ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 ที�เกิดขึ1นต่อผูเ้รียน นกัเรียนตอ้งสร้างประเด็นคาํถาม
และคาดเดาคาํตอบ สืบคน้และรวบรวมความรู้ สร้างกระบวนการและขั1นตอนลงมือปฏิบติั สรุปผล
การเรียนรู้และนาํเสนอ ตลอดจนการเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ในสังคม โดยมีครูเป็นผูส่้งเสริม 
เพื�อใหน้กัเรียนมีการพฒันา โดยใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาเป็นส่วนหนึ�งของการจดักระบวนการเรียนรู้ 
ที�ทาํใหน้กัเรียนไม่เบื�อที�จะเรียนรู้ เขา้ถึงขอ้มูลไดใ้นทุกที� ทุกเวลา  



40 

การออกแบบและพฒันาบทเรียนออนไลน์ โดยใช้ Google classroom 
 ความหมายของบทเรียนออนไลน์  
 ความหมายของบทเรียนออนไลน์ แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ความหมายโดยทั�วไป 
จะหมายถึง การเรียนในลกัษณะใดก็ได ้ซึ� งการถ่ายทอดเนื1อหาผา่นทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  
ไม่วา่จะเป็นคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต สัญญาณโทรทศัน์ หรือสัญญาณ
ดาวเทียม อีกความหมายหนึ�ง คือ ความหมายเฉพาะ การเรียนเนื1อหาหรือสารสนเทศสาํหรับ 
การสอนหรือการอบรม ซึ� งใชก้ารนาํเสนอดว้ยตวัอกัษร ภาพนิ�ง ผสมผสานกบัการใช้
ภาพเคลื�อนไหว วดิีทศัน์ และเสียง โดยอาศยัเทคโนโลยขีองเครือข่ายในการถ่ายทอดเนื1อหา รวมทั1ง
การจดัใหมี้ระบบบนัทึก ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน โดยผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียน
ออนไลน์นี1  ส่วนใหญ่แลว้จะศึกษาเนื1อหาในลกัษณะออนไลน์ ซึ� งหมายถึงจากเครื�องที�มีการเชื�อมต่อ
กบัระบบ  
 ลกัษณะสําคัญของบทเรียนออนไลน์  
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, หนา้ 21-22) ไดก้ล่าววา่ บทเรียนออนไลน์ที�ดี 
ประกอบดว้ยลกัษณะสาํคญั ดงันี1   
 1. ทุกที� ทุกเวลา (Everywhere everytime) หมายถึง บทเรียนออนไลน์ที�สามารถ 
ช่วยขยายโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มูลและเนื1อหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดจ้ริง ในที�นี1  หมายรวมถึง 
การที�ผูเ้รียนสามารถเรียกดูเนื1อหาไดต้ามความสะดวกของผูเ้รียน   
 2. มลัติมีเดีย (Multimedia) หมายถึง บทเรียนออนไลน์ตอ้งมีผสมผสานสื�อต่าง ๆ ที�ใช ้
สาํหรับการนาํเสนอเนื1อหา โดยใชป้ระโยชน์จากสื�อประสม เพื�อช่วยในการประมวลผลสารสนเทศ 
ของผูเ้รียน ใหเ้กิดความคงทนในการเรียนรู้ไดดี้ขึ1น  
 3. ไม่ใช่เส้นตรง (Non-linear) หมายถึง บทเรียนออนไลน์สาํหรับการเรียนรู้แบบที� 
ควรตอ้งมีการนาํเสนอเนื1อหาในลกัษณะที�ไม่เป็นเชิงเส้นตรง กล่าวคือ ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเนื1อหา
ตามความตอ้งการในแต่ละบทเรียนออนไลน์ จะตอ้งจดัหาการเชื�อมโยงที�ยดืหยุน่แก่ผูเ้รียน  
 4. ปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) หมายถึง บทเรียนออนไลน์ตอ้งมีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน 
ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัเนื1อหา หรือผูที้�มีความตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลอื�นได ้กล่าวคือ บทเรียนออนไลน์
ควรตอ้งมีการออกแบบกิจกรรม ซึ� งผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบัเนื1อหา รวมทั1งมีการจดัเตรียม
แบบฝึกหดัและแบบทดสอบ ใหผู้เ้รียนสามารถตรวจสอบความเขา้ใจดว้ยตนเองได ้บทเรียน
ออนไลน์ ควรตอ้งมีการจดัทาํเครื�องมือในการใหช่้องทางแก่ผูเ้รียนในการติดต่อสื�อสาร 
เพื�อการปรึกษา สนทนา อภิปราย ซกัถาม แสดงความคิดเห็นกบัผูส้อน วทิยากร ผูเ้ชี�ยวชาญ  
หรือเพื�อน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี  
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 5. การตอบสนองแบบทนัทีทนัใด (Immediate response) หมายถึง บทเรียนออนไลน์    
ควรตอ้งมีการออกแบบใหมี้การทดสอบ การวดัผลและการประเมินผล ซึ� งใหผ้ลตอบกลบัโดยทนัที 
แก่ผูเ้รียน ไม่วา่จะอยูใ่นลกัษณะของแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) หรือแบบทดสอบหลงัเรียน 
(Post-test) เป็นตน้   
 องค์ประกอบของบทเรียนออนไลน์  
 สุนนัท ์สังขอ่์อง (2549, หนา้ 7-8) กล่าวถึงบทเรียนออนไลน์วา่ มีองคป์ระกอบหลายดา้น
ไดแ้ก่ 
 1. วธีิสอน (Pedagogy) หมายถึง วธีิการนาํเสนอการใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน 
การใชแ้รงเสริม แรงจูงใจ การจดัระบบการมอบหมายงาน การใหข้อ้มูลป้อนกลบั การวดัผล  
และการบูรณาการกบัหลกัสูตร  
 2. การประเมินผล (Assessment) ถา้เป็นการสอนปกติ ครูจะเก็บขอ้มูลจากการวดัผล 
ดว้ยคะแนน หรือจากวธีิการสังเกต เพื�อตดัสินวา่ผูเ้รียนมีพฒันาการอยา่งไร ในการเรียนบทเรียน
ออนไลน์ จะใชว้ธีิประเมินแบบไม่เป็นทางการไม่ได ้เนื�องจากยากที�จะวดัได ้การประเมินผล 
จะตอ้งมีการวางแผนอยา่งรัดกุม ชดัเจน เพื�อมุ่งวดัสมรรถภาพที�เกิดขึ1น มีการให้ขอ้มูลป้อนกลบั 
และมีการตดัสินคะแนนการประเมินผลในบทเรียนออนไลน์ มีความจาํเป็นมากกวา่การสอนปกติ 
เนื�องจากผูเ้รียนและผูส้อนไม่ไดพ้บกนัแบบหนา้ต่อหนา้ การประเมินแบบไม่เป็นทางการ เช่น  
การสังเกต การซกัถาม จึงทาํไม่ไดใ้นบทเรียนออนไลน์ ดงันั1น จึงตอ้งมีการประเมินบ่อย ๆ  
และประเมินทุกขณะของการเรียนรู้  
 3. เนื1อหา (Content) ตามทฤษฎี เนื1อหาควรสัมพนัธ์กบัวธีิสอน หรือวธีิเรียน จึงยงัคงมี
คาํถามที�ตอ้งวจิยัวา่ เนื1อหาที�ใชส้อนในบทเรียนออนไลน์ใหป้ระสบความสาํเร็จ ควรมีลกัษณะ 
เช่นไร  
 4. การนาํเสนอเนื1อหา (Instruction delivery) วธีิการที�ใชใ้นการนาํเสนอการเรียน 
แบบออนไลน์ มีความสาํคญัยิ�งในการเรียนแบบบทเรียนออนไลน์  
 5. การบริหารการเรียนการสอน (Instructional management) มีสิ�งสาํคญั 2 อยา่ง คือ
แหล่งความรู้ (Resource) และระบบ (Systems) หมายถึง การจดัแหล่งความรู้ การใหข้อ้มูลป้อนกลบั                   
การจดัเก็บขอ้มูล การประเมินและการสนบัสนุนเกี�ยวกบัสมรรถภาพผูเ้รียน แหล่งความรู้ ขอ้มูล
ระหวา่งเรียน การออกแบบการเรียน งานมอบหมาย และบนัทึกระเบียบพฒันาการ  
 6. มาตรฐานและเป้าหมาย (Standard and policies) หมายถึง ความสามารถเขา้ถึงได้
(Accessibility) ความยดืหยุน่ (Flexibility) การเรียนตามอธัยาศยั (Asynchronous) บทเรียนออนไลน์
และการจดัองคป์ระกอบของบทเรียนออนไลน์ ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานและเป้าหมายปัจจุบนั  
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 7. รูปแบบบทเรียนออนไลน์ที�ใชก้นัอยูน่ั1น ยงัไม่มีขอ้มูลเชิงวจิยัสนบัสนุนวา่ แบบใด 
จะมีประสิทธิภาพดีที�สุด ดงันั1น จึงควรมีการศึกษาวจิยัเพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลพื1นฐานในการทาํให้
บทเรียนออนไลน์เกิดประสิทธิภาพมากที�สุด  
 รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์   
 รูปแบบการเรียนการสอนที�นาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียน
การสอน การเรียนการสอนในยคุสมยัใหม่ ไม่ตอ้งอาศยัตาํราเพียงอยา่งเดียว ผูเ้รียนทุกคนในชั1นเรียน
ไม่ใชต้าํราจากที�กาํหนดโดยอาจารยผ์ูส้อนเท่านั1น แต่สามารถแสวงหาแหล่งความรู้อื�นไดอี้ก
มากมาย เช่น หอ้งสมุดแบบดิจิทลั ที�เรียกวา่ ขมุความรู้โลก บทบาทการสอนของอาจารยที์�จะเปลี�ยน
จากการใชช้อลก์และกระดานดาํมาเป็นการชี1นาํ เพราะยนืเคียงขา้งผูเ้รียน เพื�อใหผู้เ้รียนไดแ้สวงหา
ความรู้และเรียนรู้ตามการชี1แนะ เป็นตวัของตวัเองในการแสวงหาความรู้ มีความคิดริเริ�ม 
ในการเรียนรู้สิ�งใหม่ ตอ้งเปลี�ยนสภาพการเรียนแบบนั�งเรียน มาเป็นแบบการเรียนรู้ที�มีการใช้
ปฏิสัมพนัธ์โตต้อบ มีการใชเ้ทคโนโลยปีระกอบการเรียนรู้ ยงัตอ้งสร้างบทบาทที�ใหเ้รียนรู้ 
ดว้ยตนเอง และที�สาํคญั การวดัการเรียนรู้คงไม่อยูที่�ผลของคะแนนสอบแค่เพียงอยา่งเดียว  
ตอ้งเปลี�ยนสภาพการเรียนการสอนแบบเดิมมาสู่กระบวนการสร้างและสังเคราะห์ความรู้ได ้
รูปแบบของการเรียนการสอนแบบออนไลน์ สามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คือ 1) การเรียน 
ดว้ยตนเอง (Self-directed) 2) แบบผสมผสาน (Asynchronous) ที�มีการผสมผสาน ทั1งการเรียน 
ดว้ยตนเองกบัการเรียนในชั1นเรียน มาไวบ้นเครือข่าย หรือบนอินเทอร์เน็ต เหมาะสาํหรับ 
การอภิปราย ถกปัญหาเป็นทีม ซึ� งลดขอ้จาํกดัเรื�องเวลา สถานที� สามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลา ซึ� งเป็น 
การเรียนการสอนผา่นทางเวบ็ มีการสร้างโฮมเพจรายวชิา ที�ใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้ามอธัยาศยั  
และ 3) การเรียนแบบห้องเรียนเสมือนจริง (Synchronous) มีขอ้จาํกดั ที�ตอ้งกาํหนดการเรียน 
การสอนตามตารางสอน มีการใชห้อ้งเรียนและตอ้งนดัเวลาเรียน และมีการจาํลองสถานการณ์จริง
ของหอ้งเรียนมาไวบ้นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใชศ้กัยภาพของเครือข่ายและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื�อนาํบทเรียนที�สอนบรรจุไวบ้นเครื�องแม่ข่าย สามารถผลิตสื�อการสอนดว้ยระบบ
มลัติมีเดีย ภาพและเสียงครบครัน รองรับการสื�อสารในชั1นเรียนไดอ้ยา่งเตม็ที� นอกจากนั1น 
ยงัสามารถจดัการเกี�ยวกบัการส่งต่อองคค์วามรู้ และการจดัการความรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ซึ� งจะสามารถนาํไปใชใ้หบ้ริการในการเรียนการสอนแบบดว้ยตวัเอง  
 ข้อดีของบทเรียนออนไลน์  
 ขอ้ดีจากการเรียนการสอนแบบบทเรียนออนไลน์ มีดงัต่อไปนี1   
 1. ช่วยใหก้ารจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ1น เพื�อการถ่ายทอดเนื1อหา 
ผา่นทางมลัติมีเดีย สามารถทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้กวา่การเรียนจากสื�อขอ้ความ 
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เพียงอยา่งเดียว หรือจากการสอน โดยช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในเวลาที�เร็วกวา่  
 2. ช่วยทาํใหผู้ส้อนสามารถตรวจสอบความกา้วหนา้ พฤติกรรมการเรียนของผูเ้รียน 
ไดอ้ยา่งละเอียดและตลอดเวลา โดยมีการจดัหาระบบการจดัการรายวชิา   
 3. ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได ้เนื�องจากการนาํเอาเทคโนโลย ี
ผสมผสานระหวา่งสื�อหลาย ๆ ชนิด นาํมาประยกุตใ์ช ้ซึ� งมีลกัษณะการเชื�อมโยงขอ้มูล 
ที�เกี�ยวเนื�องกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั ดงันั1น ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลใดก่อนหรือหลงัก็ได ้โดยโม่ตอ้ง
เรียงตามลาํดบัและเพิ�มความสะดวกในการเขา้ถึงของผูเ้รียน  
 4. ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้ามความสนใจของตนเอง ผูเ้รียนสามารถควบคุม 
การเรียนรู้ของตนในดา้นของลาํดบัการเรียนได ้ตามพื1นฐานความรู้ ความถนดั และความสนใจ 
ของตน    
 5. ช่วยทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัครูผูส้อน และกบัเพื�อน ๆ ได ้เนื�องจาก 
มีเครื�องมือที�เอื1อต่อการโตต้อบที�หลากหลาย เช่น การพดูคุย กระดานสนทนา จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้   
 6. ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ทกัษะใหม่ ๆ รวมทั1งเนื1อหาที�มีความทนัสมยั 
และตอบสนองต่อเรื�องราวต่าง ๆ ในปัจจุบนัไดอ้ยา่งทนัที  
 7. ทาํใหเ้กิดรูปแบบการเรียน ที�สามารถจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รียนในวงกวา้งขึ1น
เนื�องจากไม่มีขอ้จาํกดัดา้นเวลาและสถานที� จึงสามารถนาํไปใชเ้พื�อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 Google classroom เป็นหนึ�งใน Google apps ที�รวบรวมบริการที�สาํคญัต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
เพื�อสนบัสนุนธุรกิจ โรงเรียนและสถาบนัต่าง ๆ ใหใ้ชผ้ลิตภณัฑข์อง Google ไดอ้ยา่งหลากหลาย  
Google classroom ถูกออกแบบมาเพื�อช่วยใหค้รูสร้างและลดกระดาษในกาจดัเก็บ รวมทั1ง
คุณสมบติัที�ช่วยประหยดัเวลา เช่น ความสามารถในการสําเนาเอกสาร Google ใหก้บันกัเรียน 
แต่ละคน นอกจากนี1  ยงัสร้างโฟลเดอร์สาํหรับแต่ละบุคคลที�ไดรั้บมอบหมาย นกัเรียนสามารถ
ติดตามงานที�ไดจ้ากการกาํหนดบนหนา้และเริ�มตน้การทาํงานดว้ยเพียงไม่กี�คลิก ครูสามารถติดตาม
การทาํงานวา่ ใครยงัไม่เสร็จ ใหต้รงตามเวลา ยงัสามารถแสดงความคิดเห็นแบบเรียลไทม ์และ 
ผลการเรียนในชั1นเรียน ทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบังานของ Classroom ผสานรวม Google เอกสาร 
ไดรฟ์ และ G-mail ไวด้ว้ยกนั เพื�อใหค้รูสามารถสร้างและรวบรวมงานโดยไม่สิ1นเปลืองกระดาษ 
ภายใน Classroom ครูสามารถสร้างงาน ใชง้านนั1นในชั1นเรียนต่าง ๆ ได ้และเลือกวา่จะใหน้กัเรียน
ทาํอยา่งไร เช่น นกัเรียนแต่ละคนจะรับสาํเนาของตนเอง หรือนกัเรียนทุกคนจะทาํงานในสาํเนา
เดียวกนั เป็นตน้ ครูสามารถติดตามวา่นกัเรียนคนใดทาํงานเสร็จแลว้บา้ง และใครยงัทาํงาน 
ไม่เสร็จ ตลอดจนแสดงความคิดเห็นกบันกัเรียนแต่ละคนได ้ตวัอยา่งการทาํงานระหวา่งครู 
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และนกัเรียน รวมไปถึงวธีิใชง้าน Google classroom การสร้างหอ้งเรียน เมื�อเขา้ไปที�  
Url: classroom.google.com และไดล้งทะเบียนดว้ยอีเมล์ของ Google แลว้ จะสามารถเขา้สู่หนา้แรก 
ซึ� งเมื�อสังเกต จะพบเครื�องหมายบวกดา้นบนขวาของหนา้จอ และเมื�อคลิกเขา้ไป จะพบ
ขอ้ความ 2 แบบ คือ Join class ซึ� งมีไวส้าํหรับนกัศึกษา ดงันั1น ในส่วนการสอนของอาจารย ์ 
ตอ้งคลิกที�คาํวา่ Create class  เมื�อคลิกแลว้ จะปรากฏหนา้ต่าง ซึ� งเป็นส่วนที�เราจะตอ้งเติมรายชื�อ
วชิาที�เราสอน พร้อมทั1ง Section ที�สอน ยกตวัอยา่ง รายวชิา Chemical engineering thermodynamics  
โดยเป็น Section ที� 1 ซึ� งเมื�อเติมขอ้มูลที�จาํเป็นลงไปหมดแลว้ ก็ใหก้ดที�ปุ่ม Create เมื�อกดปุ่ม 
Create จะปรากฏหนา้จอ ซึ� งถือเป็นห้องเรียนของเรา โดยเราสามารถเปลี�ยน Theme หรือภาพได้
โดยการคลิกที�คาํวา่ Select theme หรือ Upload photo ขณะนี1  ถือวา่หอ้งเรียนของเราไดถู้กสร้างขึ1น
เรียบร้อยแลว้ การนาํนกัเรียนเขา้สู่หอ้งเรียน ในหนา้แรกของหอ้งเรียนที�เราสร้าง เมื�อสังเกต 
ที�มุมซา้ยดา้นล่าง จะพบช่องที�เขียนวา่ Class code ซึ� งรหสันี1  สามารถทาํใหน้กัศึกษาเขา้มาร่วม 
ในหอ้งเรียนนี1ได ้เมื�อจะเริ�มนาํนกัศึกษาเขา้หอ้งเรียนแลว้ ก็ตอ้งคลิกที�ปุ่ม Students ที�ปรากฏอยูใ่น
หนา้แรกของห้องเรียนก่อน ซึ� งเมื�อคลิกเขา้ไปแลว้ จะพบหนา้จอ ซึ� งจะปรากฏขอ้ความใหเ้ชิญ
นกัศึกษา (Invite) หรือส่งรหสัไปให ้ซึ� งในที�นี1  จะแนะนาํวธีิการเชิญโดยการคลิกที�ปุ่ม Invite   
เมื�อคลิกปุ่ม Invite แลว้ จะพบหนา้จอ ซึ� งในฐานะอาจารยผ์ูส้อน ตอ้เลือก Invite นกัศึกษา  
เขา้หอ้งเรียน โดยการคน้หาจากรหสันกัศึกษา จะมีเมลข์องนกัศึกษาขึ1นมา เราจะตอ้งเลือกเฉพาะ 
ชื�อที�เป็น @mail.rmutk.ac.th เท่านั1น เนื�องจากเป็นโดเมนที�ไดรั้บการเชื�อมต่อกบัระบบของ Google 
หลงัจากเลือกนกัศึกษาที�ตอ้งการเชิญไดแ้ลว้ ใหก้ดไปที�ปุ่ม Invite students ซึ� งจะเห็นวา่ 
มีคาํวา่ Invited ปรากฏอยูห่ลงัชื�อ หมายความวา่ นกัศึกษายงัไม่ไดต้อบรับเพื�อเขา้หอ้งเรียน 
จนกระทั�งนกัศึกษาเขา้ระบบเมลข์องตนเอง และไดต้อบรับการเชิญ คาํวา่ Invited ก็จะหายไป 
โดยอตัโนมติั  หลงัจากที�นกัศึกษาทั1งหมดตอบรับเขา้มาในหอ้งเรียน นกัศึกษาทั1งหมดจะปรากฏ 
ในหนา้จอ ซึ� งเป็นช่องทางที�สามารถใชติ้ดต่อนกัศึกษาทางเมลไ์ด ้โดยเลือกส่งเป็นรายบุคคล 
หรือส่งเป็นกลุ่มก็ได ้การเริ�มการเรียน เมื�ออาจารยผ์ูส้อนจะเริ�มการสอน ใหส้ังเกตเครื�องหมายบวก
ที�ปรากฏบนดา้นขวาของหนา้จอ เมื�อคลิกปุ่มดงักล่าว จะปลากฎแนวทางใหเ้ลือก 4 แนวทาง คือ 
สร้างประกาศ (Announcement) สร้างงานมอบหมาย (Assignment) สร้างคาํถาม (Question) และ 
นาํสิ�งที�เคยส่งใหน้กัศึกษาทาํมาแลว้กลบัมาใชใ้หม่อีกครั1 ง (Reuse post) การสร้างกระทูด้งักล่าว 
ในลกัษณะต่าง ๆ จะมีประโยชน์มากต่อการเรียน เพื�อกระตุน้ใหน้กัศึกษามีความตื�นตวัต่อการเรียน 
โดยนกัศึกษาสามารถตอบคาํถามที�อาจารยถ์ามในหอ้ง ผา่นทางกระทูด้งักล่าวเลยก็ได ้หรือสามารถ
อภิปรายหวัขอ้ต่าง ๆ ในเวลาเรียนไดเ้ช่นกนั ยกตวัอยา่งของการส่งงาน มอบหมายให้นกัศึกษาทาํ 
ซึ� งในกรณีนี1  สามารถกาํหนดเวลาใหน้กัศึกษาส่งงานได ้ดงัจะเห็นจากคาํวา่ Done หมายถึง จาํนวน
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นกัศึกษาที�ไดส่้งงานแลว้ ส่วนคาํวา่ Not done แปลวา่ ยงัไม่ไดส่้ง นอกจากนี1  หากนกัศึกษาส่งงาน
ล่าชา้ ระบบก็สามารถแจง้อาจารยผ์ูส้อนไดอี้กดว้ย การใชก้ระทูต่้าง ๆ ในการพดูคุยกบันกัศึกษา  
จะส่งผลต่อความสนใจในเนื1อหาการเรียนมากขึ1น เนื�องจากนกัศึกษาในปัจจุบนั มีแนวโนม้การใช้
สื�อออนไลน์ตลอดเวลา การนาํบทเรียนมาผนวกกบัสื�อออนไลน์ จึงช่วยส่งเสริมแนวทางดา้นนี1  
ไดค้่อนขา้งมาก   
 ประโยชน์ต่อการใช้งาน Google classroom   
 1. เตรียมการไดง่้าย 
  2. ครูสามารถเพิ�มนกัเรียนไดโ้ดยตรง หรือแชร์รหสั เพื�อใหน้กัเรียนเขา้ชั1นเรียนได ้ 
การตั1งค่า ใชเ้วลาเพียงครู่เดียว ผา่นบญัชีอีเมล ์Google apps for education   
 3. ประหยดัเวลา  
 4. กระบวนการมอบหมายงานเรียบง่าย ไม่สิ1นเปลืองกระดาษ ทาํใหค้รูสร้าง ตรวจ 
และใหเ้กรดงานไดใ้นที�เดียวกนั  
 5. ช่วยจดัระเบียบนกัเรียน สามารถดูงานทั1งหมดของตนเองไดใ้นหนา้งาน และเนื1อหา
สาํหรับชั1นเรียนทั1งหมดจะจดัเก็บอยูใ่นโฟลเดอร์ภายใน Google drive โดยอตัโนมติั  
 6. สื�อสารกนัไดดี้ขึ1น  
 7. Google classroom ทาํใหค้รูส่งประกาศและเริ�มการพูดคุยในชั1นเรียนไดท้นัที นกัเรียน
สามารถแชร์แหล่งขอ้มูลกนั หรือตอบคาํถามในสตรีมไดป้ระหยดัและปลอดภยั  
 8. Google classroom ไม่มีโฆษณา ไม่ใชเ้นื1อหาหรือขอ้มูลของนกัเรียนในการโฆษณา 
และใหบ้ริการฟรีสาํหรับโรงเรียน            
 9. ใชไ้ดทุ้กอุปกรณ์   
 10. สามารถเขา้ถึง Google classroom ไดทุ้กที� ทุกเวลา ทุกอุปกรณ์ 
 Google classroom เป็นหนึ�งใน Google apps ถูกออกแบบมาเพื�อช่วยใหค้รูสร้าง 
และลดกระดาษในการจดัเก็บ รวมทั1งคุณสมบติัที�ช่วยประหยดัเวลา อีกทั1งผูเ้รียนสามารถศึกษา 
ไดทุ้กที� ทุกเวลา โดยครูเป็นเพียงแค่ผูส้ร้างและป้อนบทเรียน ใหอิ้สระแก่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ 
แบบไม่จาํกดัเวลาผา่นเทคโนโลย ีตลอดจนสามารถใหค้ะแนนไดท้นัที 
 

ผลสัมฤทธิSทางการเรียน 
 ความหมายของผลสัมฤทธิSทางการเรียน 

 ศิริชยั กาญจนวาสี (2544) อธิบายวา่ ผลสัมฤทธิ?  เป็นการเรียนรู้ตามแผนที�กาํหนดไว้
ล่วงหนา้ อนัเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ�ง  
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 บุญชม ศรีสะอาด (2540) อธิบายวา่ ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน หมายถึง ผลที�เกิดขึ1น 
จากการคน้ควา้ การอบรม การสั�งสอน หรือประสบการณ์ต่าง ๆ รวมทั1งความรู้สึก ค่านิยม 
จริยธรรมต่าง ๆ ที�เป็นผลมาจากการสอน  

 ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543) อธิบายวา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ?  
(Achievement test) เป็นแบบทดสอบที�มุ่งวดัเนื1อหาวชิาที�เรียนผา่นมาแลว้วา่ นกัเรียนมีความรู้
ความสามารถเพียงใด ดงัเช่นการสอบวดัผลการเรียนการสอนในปัจจุบนั  
 จากที�กล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ความหมายของผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน คือ  
ผลจากการเรียนการสอน จากการทดสอบความสามารถดว้ยวธีิต่าง ๆ ที�เหมาะสมกบับริบท 
ทางดา้นเนื1อหาและนกัเรียน แต่อยา่งไรก็ตาม ผลที�ไดจ้ากการทดสอบ ถือไดว้า่ เป็นการวดั 
การเรียนรู้ของนกัเรียนใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม ไม่ใช่ผลการวดัระดบัสติปัญญาทั1งหมดของนกัเรียน 

 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ?  (Achievement test) 
 พิชิต ฤทธิ? จรูญ (2550) ไดแ้บ่งขั1นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ?  ดงันี1  
   1. วเิคราะห์หลกัสูตรและสร้างหลกัสูตร การสร้างแบบทดสอบ ควรเริ�มดว้ยการวเิคราะห์
หลกัสูตรและสร้างตารางวเิคราะห์หลกัสูตร เพื�อวิเคราะห์เนื1อหาสาระและพฤติกรรมที�ตอ้งการ 
จะวดั  
 2. กาํหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เป็นพฤติกรรมที�เป็น 
ผลการเรียนรู้ที�ผูส้อนมุ่งหวงัจะใหเ้กิดขึ1นกบัผูเ้รียน ซึ� งผูส้อนจะตอ้งกาํหนดไวล่้วงหนา้สาํหรับ 
เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน และการสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธิ?  
 3. กาํหนดชนิดขอ้สอบและศึกษาวธีิสร้าง โดยการศึกษาตารางวเิคราะห์หลกัสูตร 
และจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ผูอ้อกขอ้สอบตอ้งพิจารณาและตดัสินใจเลือกใชช้นิดของขอ้สอบที�จะใช้
วดัวา่ จะเป็นแบบใด โดยตอ้งเลือกใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน แลว้ศึกษาวธีิเขียนขอ้สอบชนิดนั1น ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหลกัและวธีิการเขียน
ขอ้สอบ 
 4. เขียนขอ้สอบ ผูอ้อกขอ้สอบลงมือเขียนขอ้สอบตามรายละเอียดที�กาํหนดไวใ้นตาราง
วเิคราะห์หลกัสูตร และใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ โดยอาศยัหลกัและวธีิการเขียน
ขอ้สอบที�ไดศึ้กษามาแลว้ 
 5. ตรวจทานขอ้สอบ เพื�อให้ขอ้สอบที�เขียนไวแ้ลว้มีความถูกตอ้งตามหลกัวชิา  
มีความสมบูรณ์ครบถว้นตามรายละเอียดที�กาํหนดไวใ้นตารางวเิคราะห์หลกัสูตร ผูอ้อกขอ้สอบ 
ตอ้งพิจารณาทบทวนตรวจทานขอ้สอบอีกครั1 ง ก่อนที�จะจดัพิมพแ์ละนาํไปใชต่้อไป 
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 6. จดัพิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลอง เมื�อตรวจทานขอ้สอบเสร็จแลว้ ใหพ้ิมพข์อ้สอบ
ทั1งหมด จดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบัทดลอง โดยมีคาํชี1แจงหรือคาํอธิบายวธีิตอบแบบทดสอบ 
(Direction) และจดัวางรูปแบบการพิมพใ์หเ้หมาะสม 

 7. ทดลองสอบและวเิคราะห์ขอ้สอบ การทดลองสอบและวเิคราะห์ขอ้สอบ เป็นวธีิ 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบก่อนนาํไปใชจ้ริง โดยนาํแบบทดสอบไปทดลองสอบ 
กบักลุ่มที�มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบักลุ่มที�ตอ้งการสอบจริง แลว้นาํผลของการสอบมาวิเคราะห์ 
และปรับปรุงขอ้สอบใหมี้คุณภาพ โดยสภาพการปฏิบติัจริงของการทดสอบวดัผลสัมฤทธิ?  
ในโรงเรียน มกัไม่ค่อยมีการทดลองสอบและวเิคราะห์ขอ้สอบ ส่วนใหญ่นาํแบบทดสอบไปใช้
ทดสอบ แลว้จึงวเิคราะห์ขอ้สอบเพื�อปรับปรุงขอ้สอบ 
 8. จดัทาํแบบทดสอบจริง ผลจากการวเิคราะห์ขอ้สอบ หากพบวา่ขอ้สอบขอ้ใดไม่มี
คุณภาพ หรือมีคุณภาพไม่ดีพอ อาจจะตอ้งตดัทิ1งหรือปรับปรุงแกไ้ขขอ้สอบใหมี้คุณภาพดีขึ1น  
แลว้จึงจดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบัจริง ที�จะนาํไปทดสอบกบักลุ่มเป้าหมายต่อไป 
 จากขั1นตอนที�นกัวชิาการไดก้าํหนดเพื�อเป็นแนวทางในขา้งตน้นั1น สามารถกล่าวไดว้า่ 
ขั1นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนมีความละเอียด โดยที�ผูส้ร้างแบบทดสอบ
จะตอ้งศึกษาขอ้มูลอยา่งถี�ถว้น แลว้จึงสร้างแบบทดสอบ นอกจากนั1น ยงัมีขั1นตอนของการทดลอง
และวเิคราะห์ขอ้สอบ ที�จะส่งผลใหเ้ครื�องมือมีประสิทธิภาพมากขึ1น 
 โครงสร้างของการวดัผลสัมฤทธิSทางการเรียนด้านสติปัญญา (Cognitive domain) 
 ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543) ไดเ้สนอแนวคิดของบลูมในการวดัผลสัมฤทธิ?
ทางการเรียนดา้นสติปัญญา (Cognitive domain) ดงันี1  
 1. ความรู้ (Knowledge) เป็นความสามารถในการระลึกนึกออกสิ�งใดที�ไดเ้รียนรู้มาแลว้ 
คือ ความจาํนั�นเอง 
 2. ความเขา้ใจ (Comprehension) หมายถึง ความสามารถในการแปลความ ตีความ  
และขยายความจากสื�อ 
   3. การนาํไปใช ้(Application) เป็นความสามารถในการนาํหลกัวชิาไปใชแ้กปั้ญหา 
ในสถานการณ์ใหม่ 
   4. การวเิคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการแยกแยะเพื�อหาส่วนยอ่ย ๆ  
ของเหตุการณ์ เรื�องราวหรือเนื1อหาต่าง ๆ วา่ ประกอบดว้ยอะไร มีความสาํคญัอยา่งไร อะไรเป็นเหตุ 
อะไรเป็นผล และเป็นไปอยา่งนั1น อาศยัหลกัการอะไร 
   5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการผสานส่วนยอ่ยต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
เพื�อใหเ้ป็นสิ�งใหม่อีกรูปหนึ�ง มีคุณลกัษณะโครงสร้าง หรือหนา้ที�ใหม่ แปลกแตกต่างไปจากเดิม 
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   6. การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการพิจารณาตดัสิน ลงสรุปเกี�ยวกบั
คุณค่าของความคิดทุกชนิด เพื�อเปรียบเทียบเกณฑ ์หรือมาตรฐานที�กาํหนดให้ 
 ดงันั1น จึงสามารถกล่าวไดว้า่ การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนนั1น  
มีการวดัหลายระดบั โดยแต่ละระดบัจะเป็นการกาํหนดทกัษะที�สาํคญัของนกัเรียน เริ�มตั1งแต่ระดบั
ความจาํที�เป็นพื1นฐานสาํคญั แลว้จึงต่อดว้ยความเขา้ใจ ที�จะส่งผลใหน้กัเรียนสามารถนาํไปใชไ้ด ้
ในสถานการณ์ต่าง ๆ นอกจากนั1น ยงัมีขั1นตอนของการคิดวเิคราะห์ที�เป็นขั1นตอนระดบัสูงขึ1น  
ตามดว้ยการสังเคราะห์และประเมินค่า ที�จะเป็นการพฒันาใหน้กัเรียนมีทกัษะการคิด 
และการนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัมากขึ1น 
 ในการวจิยันี1  ใชเ้กณฑใ์นการวดัผลสัมฤทธิ? ความรู้ผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 80 ของคะแนน        
โดยดูจากคะแนนสอบหลงัเรียนที�นกัเรียนไดศึ้กษาบทเรียนจนจบทั1ง 4 หน่วยการเรียนรู้แลว้ 
 

ลกัษณะของนักเรียนชั;นมัธยมศึกษาปีที� 3 
 คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องเด็กในแต่ละช่วงชั1น โดยตอ้งพิจารณาร่วมกบัทฤษฎี 
พฒันา การทางสติปัญญาของเพียเจต ์(ทิศนา แขมมณี, 2547) ซึ� งสามารถสรุปสาระสาํคญัของเด็ก 
ไดด้งันี1  
 1. เด็กแรกเกิดถึง 2 ปี อยูใ่นขั1นการพฒันาประสาทรับรู้และการเคลื�อนไหว 
(Sensorimotor stage) เด็กจะพฒันาการเคลื�อนไหวเป็นสาํคญั เช่น การไขวค่วา้ การเคลื�อนไหว  
การมอง การดู เด็กสามารถแกปั้ญหาไดแ้บบลองผิด ลองถูก แต่ไม่สามารถอธิบายออกมาเป็นคาํพดู 
เด็กตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัสิ�งแวดลอ้มดว้ยตนเอง ซึ� งมีความสาํคญัต่อพฒันาการดา้นสติปัญญา 
และความคิด เด็กจะฝึกการประสานงานระหวา่งกลา้มเนื1อมือกบัสายตา และเรียนรู้จากการทาํซํ1 า
และเลียนแบบ 
 2. เด็กอาย ุ2-7 ปี อยูใ่นขั1นก่อนปฏิบติัการคิด (Preoperational stage) แบ่งออกเป็น 2 
ขั1นยอ่ย คือ 
 ขั1นก่อนเกิดสังกปั (Preconceptual stage) เป็นพฒันาการของเด็กอาย ุ2-4 ปี เป็นขั1นที�เด็ก
เริ�มมีเหตุผลเบื1องตน้ สามารถจะโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุการณ์ 2 เหตุการณ์ หรือมากกวา่ 
มาเป็นเหตุผลเกี�ยวโยงซึ� งกนัและกนั แต่เหตุผลของเด็กวยันี1  ยงัมีขอบเขตจาํกดัอยู ่เพราะเด็กยงัคง 
ยดึตนเองเป็นศูนยก์ลาง คือ ถือความคิดตนเองเป็นใหญ่และมองไม่เห็นเหตุผลของผูอื้�น ความคิด
และเหตุผลของเด็กวยันี1  จึงไม่ค่อยถูกตอ้งตามความเป็นจริงนกั นอกจากนี1  ความเขา้ใจต่อสิ�งต่าง ๆ 
ยงัคงอยูใ่นระดบัเบื1องตน้ เช่น เขา้ใจวา่เด็กหญิง 2 คน ชื�อเหมือนกนั จะมีทุกอยา่งเหมือนกนัหมด 



49 

แสดงวา่ ความคิดรวบยอดของเด็กวยันี1  ยงัไม่พฒันาเตม็ที� แต่พฒันาการทางภาษาของเด็ก 
เจริญรวดเร็วมาก 
 ขั1นการคิดแบบญาณหยั�งรู้ นึกออกเองโดยไม่ใชเ้หตุผล (Intuitive thought) เป็นขั1น 
พฒันาการของเด็กอาย ุ4-7 ปี ขั1นนี1  เด็กจะเกิดความคิดรวบยอดเกี�ยวกบัสิ�งต่าง ๆ รวมตวัดีขึ1น รู้จกั
แยกประเภทและแยกชิ1นส่วนของวตัถุ เขา้ใจความหมายของจาํนวนเลข เริ�มมีพฒันาการเกี�ยวกบั 
การอนุรักษแ์ต่ไม่แจ่มชดันกั สามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดโ้ดยไม่คิดเตรียมล่วงหนา้ไวก่้อน  
รู้จกันาํความรู้ในสิ�งหนึ�งไปอธิบายหรือแกปั้ญหาอื�น ตลอดจนสามารถหาเหตุผลทั�ว ๆ ไป มาสรุป
แกไ้ขปัญหาโดยไม่วเิคราะห์อยา่งถี�ถว้นเสียก่อน การคิดหาเหตุผลของเด็กยงัขึ1นอยูก่บัสิ�งที�ตนรับรู้ 
หรือสัมผสัจากภายนอก 
 3. ขั1นปฏิบติัการคิดดา้นรูปธรรม (Concrete operation stage) ขั1นนี1จะเริ�มจากอาย ุ7-11 ปี 
พฒันาการทางดา้นสติปัญญาและความคิดของเด็กวยันี1  สามารถสร้างเกณฑแ์ละตั1งเกณฑใ์นการแบ่ง 
สิ�งแวดลอ้มออกเป็นหมวดหมู่ได ้เด็กวยันี1สามารถที�จะเขา้ใจเหตุผล รู้จกัการแกปั้ญหาสิ�งต่าง ๆ                
ที�เป็นรูปธรรมได ้สามารถที�จะเขา้ใจเกี�ยวกบัเรื�องความคงตวัของสิ�งต่าง ๆ โดยที�เด็กเขา้ใจวา่
ของแขง็หรือของเหลวจาํนวนหนึ�ง แมว้า่จะเปลี�ยนรูปร่างไป ก็ยงัมีนํ1าหนกัหรือปริมาตรเท่าเดิม 
สามารถที�จะเขา้ใจความสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ย ส่วนรวม ลกัษณะเด่นของเด็กวยันี1  คือ ความสามารถ
ในการคิดยอ้นกลบั นอกจากนั1น ความสามารถในการจาํของเด็กในช่วงนี1 มีประสิทธิภาพขึ1น 
สามารถจดักลุ่มหรือจดัการไดอ้ยา่งสมบูรณ์ สามารถสนทนากบับุคคลอื�นและเขา้ใจความคิด 
ของผูอื้�นไดดี้ 
 4. ขั1นปฏิบติัการคิดดว้ยนามธรรม (Formal operational stage) จะเริ�มจากอาย ุ11-15 ปี 
ในขั1นนี1  พฒันาการทางสติปัญญาและความคิดของเด็กวยันี1 เป็นขั1นสุดยอด คือ เด็กในวยันี1จะเริ�มมี
ความคิดแบบผูใ้หญ่ ความคิดแบบเด็กจะสิ1นสุดลง เด็กจะสามารถที�จะคิดหาเหตุผล นอกเหนือ 
ไปจากขอ้มูลที�มีอยู ่สามารถที�จะคิดแบบนกัวทิยาศาสตร์ สามารถที�จะตั1งสมมุติฐานและทฤษฎี  
และเห็นวา่ ความเป็นจริงที�เห็นดว้ยการรับรู้ สาํคญัเท่ากบัความคิดกบัสิ�งที�อาจจะเป็นไปได ้เด็กวยันี1
มีความคิดนอกเหนือไปกวา่สิ�งปัจจุบนั สนใจที�จะสร้างทฤษฎีเกี�ยวกบัทุกสิ�งทุกอยา่ง และ 
มีความพอใจที�จะคิดพิจารณาเกี�ยวกบัสิ�งที�ไม่มีตวัตน หรือสิ�งที�เป็นนามธรรม 
 ความหมายของพฒันาการ 
 พฒันาการ หมายถึง การเปลี�ยนแปลงดา้นโครงสร้างของร่างกายและแบบแผน 
ของร่างกายทุกส่วน การเปลี�ยนแปลงนี1จะกา้วหนา้ไปเรื�อย ๆ เป็นขั1นตอน จากระยะหนึ�งไปอีก 
ระยะหนึ�ง ทาํใหเ้ด็กมีลกัษณะ และความสามารถใหม่ ๆ เกิดขึ1น ซึ� งมีผลทาํใหเ้จริญกา้วหนา้
ตามลาํดบั ทั1งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา (สุชา จนัทน์เอม, 2542, หนา้ 40 ) 
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 พฒันาการ หมายถึง การเพิ�มหรือการเปลี�ยนแปลงทางดา้นคุณภาพ เช่น การพฒันาการ
ตามลาํดบัของการเคลื�อนไหวของทารก จากการที�ทารกสามารถคว ํ�า ต่อมาสามารถคลาน สามารถ
ยนื และสามารถเดินได ้เป็นพฒันาการที�สัมพนัธ์ต่อเนื�องกนัและตอ้งอาศยัความพร้อมร่วมกนั 
ของระบบหลาย ๆ อยา่ง ในร่างกาย เช่น ระบบกลา้มเนื1อ ระบบประสาท เป็นตน้ พฒันาการ 
เป็นการเจริญเติบโตเพื�อนาํไปสู่การมีวฒิุภาวะ (Maturation)  
 ความหมายของการเจริญเติบโต 
 การเจริญเติบโต หมายถึง การเพิ�มหรือการเปลี�ยนแปลงทางดา้นปริมาณ เช่น การเพิ�ม
ของส่วนสูง การเพิ�มของนํ1าหนกั การเพิ�มขนาดของอวยัวะ เช่น แขน ขา ลาํตวั หรือขนาดของสมอง 
เป็นตน้ 
 การเจริญเติบโต หมายถึง การเปลี�ยนแปลงดา้นขนาด ส่วนสูง นํ1าหนกั และสัดส่วน 
ในร่างกายของบุคคล ซึ� งเป็นการเปลี�ยนแปลงในแง่ที�เจริญขึ1น ดีขึ1น ตามอายทีุ�เพิ�มขึ1น คาํวา่ 
“ความเจริญเติบโตและพฒันาการ” มีความหมายที�คลา้ยกนั คือ ความเจริญเติบโต (Growth) 
หมายถึง ความเปลี�ยนแปลงในดา้นขนาด รูปร่าง สัดส่วน ตลอดจนกระดูกและกลา้มเนื1อ เมื�อเรา 
พดูถึงความเจริญเติบโตของมนุษย ์เรามกัหมายถึง การที�บุคคลมีนํ1าหนกัเพิ�มขึ1น มีส่วนสูงเพิ�มขึ1น 
แต่ถา้พดูถึงพฒันาการ (Development) หมายถึง การเปลี�ยนแปลงทั1งในดา้นโครงสร้าง (Structure) 
และแบบแผน (Pattern) ของอินทรียทุ์กส่วน การเปลี�ยนแปลงนี1  จะกา้วหนา้ไปเรื�อย ๆ เป็นขั1น ๆ 
จากระยะหนึ�งไปสู่อีกระยะหนึ�ง เพื�อที�จะไปสู่วฒิุภาวะ ทาํใหอิ้นทรียมี์ลกัษณะเปลี�ยนแปลงไป 
และมีความสามารถใหม่ ๆ ขึ1นมา  
 หลกัทั�วไปของพฒันาการ (Principles of growth development)  
 1. การพฒันาการเป็นไปตามแบบแผน (Pattern) ของมนัเอง ในการพฒันาการของมนุษย์
หรือสัตวก์็ตาม จะมีแบบแผนของมนัเองเป็นระยะๆ มิไดเ้กิดขึ1นโดยบงัเอิญ เช่น เด็กสามารถคว ํ�าได้
ก่อนคลาน คลานไดก่้อนเดิน เป็นตน้ หลกัการพฒันาการของเด็กจะแบ่งออกเป็น 2 ทิศทาง 
(Directions) คือ  
 1.1 Cephalo-caudal direction คือ การพฒันาจากส่วนบนลงมาหาส่วนล่าง เช่น  
เด็กทารกจะสามารถใชอ้วยัวะบริเวณศีรษะก่อน แลว้ค่อย ๆ เลื�อนลงมาที�ลาํตวั และลงมาส่วนขา
เป็นตน้  
 1.2 Proximo-distal direction คือ การพฒันาการที�เริ�มจากแกนกลางตวัออกไปยงั 
ขา้งลาํตวั เช่น เด็กก่อนที�จะใชมื้อหยบิจบัอะไร จะใชท้่อนแขนก่อน แลว้จึงค่อย ๆ พฒันาการ 
การใชมื้อและนิ1วมือตามลาํดบั                          
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 2. การพฒันาการเริ�มจากส่วนใหญ่ไปหาส่วนยอ่ย หรือจากพฤติกรรมทั�วไปไปหา
พฤติกรรมที�เฉพาะเจาะจงมากขึ1น เช่น ในเด็กทารกมีการเคลื�อนไหวทั1งตวัก่อนการเคลื�อนไหว 
ส่วนใดส่วนหนึ�งของร่างกาย หรือการออกเสียง จะออกเสียงอือ ออ ก่อนที�จะเป็นคาํเฉพาะเจาะจง
ลงไป              
 3. พฒันาการจะต่อเนื�องกนัโดยไม่มีการหยดุหรือขาดตอน การพฒันาการของอวยัวะ 
เกิดขึ1นมาตั1งแต่ยงัอยูใ่นครรภม์ารดา และพฒันามาเรื�อยไม่มีการหยดุย ั1ง การที�เรามีฟันขึ1น ไม่ใช่ 
เพิ�งมาพฒันาตอนที�เรามีฟันขึ1น แต่พฒันามาตั1งแต่เราอยูใ่นครรภ ์โดยฟันอยูใ่นเหงือก ซึ�งเรา 
มองไม่เห็น การพฒันาเป็นสายต่อเนื�อง จึงเป็นสิ�งที�อาจไดรั้บอิทธิพลจากสิ�งแวดลอ้มที�มีผลต่อ
พฒันาการ เช่น การขาดสารอาหารตั1งแต่อยูใ่นครรภม์ารดา หรือขาดอาหารตอนเป็นทารก 
จะส่งผลต่อพฒันาการทางสมองและสติปัญญาเมื�อเติบโตขึ1น  
 4. อตัราการพฒันาของเด็กแต่ละคนจะแตกต่างกนั ขึ1นอยูก่บัองคป์ระกอบที�สาํคญั  
2 ประการ คือ พนัธุกรรมและสิ�งแวดลอ้ม ดงันั1น เราจะไดพ้บวา่ เด็กบางคนมีการเจริญเติบโตเร็ว 
บางคนโตชา้ เพราะมีพนัธุกรรมต่างกนั หรืออยูใ่นสภาพแวดลอ้มต่างกนั 
 5. อตัราการพฒันาการของส่วนต่าง ๆ ของร่างกายแตกต่างกนั อวยัวะหรือส่วนต่าง ๆ
ของร่างกายมีอตัราการเจริญเติบโตต่างกนั เช่น มือ เทา้ จะเจริญเติบโตถึงขีดสุดในวยัรุ่น การคิด
คาํนึง การคิดสร้างสรรคจ์ะเจริญอยา่งรวดเร็วในระหวา่งวยัเด็กและถึงขีดสุดเมื�อเขา้สู่วยัหนุ่มสาว  
 6. พฒันาการทุกดา้นจะสัมพนัธ์กนั และเราสามารถทาํนายพฒันาการของเด็กได ้
พฒันาการทุกดา้น ทั1งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา มกัจะมีการเกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัหมด 
ถา้ดา้นหนึ�งดา้นใดบกพร่อง ดา้นอื�นก็จะบกพร่องไปดว้ย เช่น ถา้มีพฒันาการทางร่างกายไม่ดี  
ก็ยอ่มมีผลกระทบกระเทือนต่อการพฒันาการทางอารมณ์ เช่น อารมณ์เสียบ่อย หงุดหงิด                     
มีผลกระทบต่อพฒันาการทางสังคม เช่น ไม่กลา้ติดต่อสัมพนัธ์กบัคนอื�น ขาดความมั�นใจในตนเอง 
มีผลกระทบต่อพฒันาการทางสติปัญญา เด็กจะไม่กลา้คิดวเิคราะห์ จะเห็นวา่เราสามารถทาํนาย
พฒันาการของเด็กไดว้า่เด็กจะมีปัญหาอะไรไดบ้า้ง และเติบโตขึ1นจะเป็นคนที�มีลกัษณะอยา่งไร 
โดยอาศยัแนวโนม้ของพฒันาการที�เกิดในปัจจุบนั  
 7. การพฒันาการแต่ละวยัมีลกัษณะเฉพาะตวัของมนัเอง ในเด็กแต่ละวยัจนถึงวยัผูใ้หญ่
พฤติกรรมในแต่ละวยัยอ่มแตกต่างกนัไป เช่น ในวยัเด็กการกระโดดโลดเตน้ การถามซํ1 า ๆ  
เป็นพฤติกรรมที�เป็นลกัษณะเฉพาะวยั เมื�อโตขึ1นเป็นผูใ้หญ่ ลกัษณะเหล่านี1จะหายไป แต่จะมี 
ลกัษณะเฉพาะวยัอยา่งอื�นเกิดขึ1นมาแทน เช่น มีลกัษณะสุขมุ รอบครอบ เป็นตน้  
 8. เด็กปกติทั�วไป จะผา่นพฒันาการทุกขั1นตอนอยา่งสะดวก จนอายปุระมาณ 21 ปี  
จึงจะเจริญเตม็ที�ทุก ๆ ดา้น  
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 การพฒันาการ ขึ1นอยูก่บัวุฒิภาวะและการเรียนรู้ วฒิุภาวะทาํใหเ้กิดความพร้อม 
ของร่างกาย ที�จะทาํใหมี้ความสามารถในการกระทาํอยา่งหนึ�งได ้การเรียนรู้จะช่วยฝึกฝน ทาํใหเ้กิด
ความชาํนาญ ทั1งวุฒิภาวะและการเรียนรู้เป็นของคู่กนั การเรียนรู้ตอ้งอาศยัวุฒิภาวะอยูม่าก เช่น  
ถา้เราฝึกหดัเด็ก 2 ขวบ ใหเ้ขียนหนงัสือ ยอ่มเป็นไปไดย้ากมาก ทั1งนี1  เพราะเด็กยงัไม่มีวฒิุภาวะ 
ในความสามารถที�จะเขียนได ้เนื�องจากร่างกายยงัไม่พร้อม กลา้มเนื1อมือ 5 นิ1ว ยงัไม่แขง็แรงพอ 
ความสัมพนัธ์ของส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น การเคลื�อนไหวของมือและตายงัไม่สัมพนัธ์กนัดีพอ 
ถึงจะสอนใหเ้ขียนก็ไม่มีประโยชน์ เนื�องจากเด็กยงัมีวฒิุภาวะไม่พร้อม ดงันั1น เราควรดูวา่ 
เด็กพร้อมหรือยงั ที�จะฝึกหดัทาํงานอยา่งใดอยา่งหนึ�ง การเร่งสอนไม่ใช่สิ�งที�เป็นประโยชน์เสมอไป 
แต่อาจทาํใหเ้กิดผลเสียได ้เช่น อาจทาํให้เด็กทอ้หรือวติกกงัวลในเรื�องการเรียน มีทศันคติที�ไม่ดี 
ต่อการเรียนในอนาคตได ้การทาํความเขา้ใจเรื�องพฒันาการ พฒันาการเป็นผลเนื�องมาจากวฒิุภาวะ 
(Maturation) การเรียนรู้ (Learning) ซึ� งวฒิุภาวะ (Maturation) หมายถึง การเปลี�ยนแปลง 
เนื�องมาจากความเจริญงอกงามทางดา้นร่างกาย ซึ� งจะรวมถึงสิ�งที�ไดรั้บถ่ายทอดทางพนัธุกรรมดว้ย 
โดยมีสิ�งแวดลอ้มเป็นตวัเสริม และการเรียนรู้ (Learning) คือ การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ค่อนขา้ง
ถาวร อนัเป็นผลมาจากการฝึกหดัและการไดรั้บประสบการณ์ต่าง ๆ ขอ้สังเกตของคาํวา่ Maturation, 
Maturity และ Readiness maturation เป็นกระบวนการเปลี�ยนแปลง ซึ� งจะนาํไปสู่ Maturity  
เป็นการเปลี�ยนแปลงทางดา้นร่างกาย ทางกรรมพนัธ์ุ เป็นไปโดยธรรมชาติ ไม่ตอ้งมีการฝึกฝน  
หรือเตรียมตวั เช่น การคลาน การนั�ง การเดิน เป็นตน้ Maturity เป็นสภาวะที�เตม็สมบูรณ์  
หรือหมายถึง สภาพความเป็นผูใ้หญ่ทุก ๆ ส่วน ของร่างกาย พร้อมที�จะทาํงานไดอ้ยา่งเตม็ที� ตามวยั 
ความพร้อมทางดา้นการเรียน ซึ� งตอ้งสืบเนื�องมาจากร่างกายมีวฒิุภาวะเสียก่อน เมื�อร่างกาย
พฒันาขึ1น (Maturation) จนกระทั�งถึง Maturity แลว้ แสดงวา่ ร่างกายอยูใ่นสภาพที�จะรับการสอน
ของครูได ้เพราะการประสานงานระหวา่งกลา้มเนื1อตาและกลา้มเนื1อมือเป็นไปดว้ยดี ครูก็สามารถ
จดัการสอนใหก้บัเด็กได ้เพราะเด็กมีความพร้อมที�จะเรียน (Readiness) ความพร้อมในการเรียน 
แต่ละวชิามีต่าง ๆ กนั แต่ถึงอยา่งไร เด็กพร้อมที�จะเรียน ถา้ร่างกายมีวฒิุภาวะเสียก่อน  
(พรรณี ชูทยั เจนจิต, 2538, หนา้ 49-50) ในช่วงของการพฒันาการจะมีจุดสูงสุด ที�จะสอนสิ�งต่าง ๆ
ใหก้บัเด็ก เด็กจะเรียนทกัษะใดทกัษะหนึ�งไดอ้ยา่งรวดเร็วและบงัเกิดผลดี จุด ๆ นั1นเราเรียกวา่  
“ความพร้อม” ซึ� งเป็นจุดเริ�มตน้ของ “Critical period” หรือ “Sensitive period” เป็นระยะที�ไว 
ต่อการเรียน “Sensitive period” (Critical period) เป็นระยะที�ไวต่อการเรียนรู้ ประสบการณ์ 
หรือเหตุการณ์ใด ๆ ที�เกิดขึ1นในช่วงนี1  จะมีผลต่อพฒันาการในระยะหลงั ๆ ถา้เด็กพลาดโอกาส 
ที�จะไดเ้รียน หรือไดก้ระทาํในช่วงวยัที�เหมาะสม จะทาํให้เด็กผูน้ั1นมีปัญหาในการปรับตวัต่อไป  
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 ความพร้อมกบัแนวคิดการจัดการศึกษา  
 สิ�งที�ครูตอ้งทาํความเขา้ใจ คือ ความพร้อม ซึ� งถือวา่ เป็นองคป์ระกอบที�สาํคญั 
ในการจดัการเรียนการสอน โดยครู ควรรอให้เด็กพร้อมเสียก่อน ซึ� งความพร้อมเป็นสิ�งที�เร่งใหเ้กิด
เร็วขึ1นได ้โดยการจดักิจกรรมในหอ้งเรียน ดงันี1  
 1. กิจกรรมต่าง ๆ ที�ครูจดัขึ1นในหอ้งเรียน จะตอ้งย ั�วยใุหเ้ด็กไดใ้ชค้วามสามารถที�มีในตวั
ใหเ้กิดการเรียนรู้ และทาํใหเ้ด็กไดมี้ความเขา้ใจโลกรอบ ๆ ตวัเขา อยา่งค่อยเป็นค่อยไป  
 2. งานที�สาํคญัของครู คือ การเตรียมอุปกรณ์ที�น่าสนใจต่าง ๆ ที�จะย ั�วยเุด็กไดใ้ช้
ความสามารถที�ซ่อนเร้นอยูใ่นตวั ใหเ้ป็นประโยชน์ในการเรียนรู้ 
 พฒันาการของผู้เรียนวยัต่าง ๆ  
 การจดัการเรียนการสอนที�เอื1อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั1น ผูส้อน
จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัพฒันาการของผูเ้รียนวยัต่าง ๆ ดงันี1  
 1. วยัรุ่นตอนตน้ หรือระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ช่วงอาย ุ13-15 ปี) เป็นวยัซึ� งอยูใ่น
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ลกัษณะโดยทั�ว ๆ ไป เด็กผูห้ญิงจะเขา้สู่วยัรุ่นก่อนเด็กผูช้าย คือ  
จะยา่งเขา้สู่วยัรุ่นเมื�ออายปุระมาณ 12-13 ปี ส่วนเด็กผูช้ายเตรียมเขา้สู่วยัรุ่นเมื�ออายปุระมาณ  
13-15 ปี วยันี1  บางทีเรียกวา่ “วยัก่อนวยัรุ่น” (Puberty) คือ ระยะก่อนวยัหนุ่มสาว ลกัษณะทางเพศ 
จะปรากฏขึ1นใหเ้ห็น เด็กวยันี1 จะดูเกง้กา้ง ทาํอะไรขดัเขิน ไม่เรียบร้อย ร่างกายตอ้งการอาหารที�มี
ประโยชน์เพื�อช่วยในการเจริญเติบโต ซึ� งพฒันาการทางร่างกายของเด็กวยันี1  จะสูงขึ1นและมีนํ1าหนกั
เพิ�มขึ1น แขนยาว มือใหญ่ขึ1น เด็กผูห้ญิงจะมีตะโพกผาย หนา้อกขยายใหญ่ขึ1น มีขนขึ1นที�อวยัวะเพศ 
มีประจาํเดือน ส่วนเด็กผูช้ายมีกลา้มเนื1อใหญ่ กวา้ง และแขง็แรงขึ1น มีขนตามแขน หนา้แขง้ เสียง 
จะหา้วแตก จะมีนํ1าอสุจิ และจะมีการสาํเร็จความใคร่ดว้ยตนเอง ทั1งเด็กผูช้ายและเด็กผูห้ญิง 
มีภาวะพร้อมที�จะเป็นพอ่คนและแม่คนได ้ 
 2. พฒันาการทางอารมณ์ เด็กวยันี1มกัจะเป็นคนเจา้อารมณ์ อารมณ์ไม่คงที� ปั�นป่วน 
เปลี�ยนแปลงง่าย หงุดหงิดง่าย เครียดง่าย โกรธง่าย อาจเกิดอารมณ์ซึมเศร้าโดยไม่มีสาเหตุไดง่้าย 
อารมณ์ที�ไม่ดีเหล่านี1  อาจทาํใหเ้กิดพฤติกรรมเกเร กา้วร้าว มีผลต่อการเรียนและการดาํเนินชีวติ  
ในวยัรุ่นตอนตน้ การควบคุมอารมณ์ยงัไม่ค่อยดีนกั บางครั1 งยงัทาํอะไรตามอารมณ์ตวัเองอยูบ่า้ง  
แต่จะค่อย ๆ ดีขึ1น เมื�ออายมุากขึ1น อารมณ์เพศวยันี1  จะมีมาก ทาํใหมี้ความสนใจเรื�องทางเพศ  
หรือมีพฤติกรรมทางเพศ เช่น การสาํเร็จความใคร่ดว้ยตนเอง ซึ� งถือวา่เป็นเรื�องปกติในวยันี1   
แต่พฤติกรรมบางอยา่งอาจเป็นปัญหา เช่น เบี�ยงเบนทางเพศ กามวปิริต หรือการมีเพศสัมพนัธ์ 
ในวยัรุ่น นอกจากนี1  ยงัเกิดความสับสนในบทบาทของตน จึงเกิดความขอ้งคบัใจ วิตกกงัวล กาํลงั
หาเอกลกัษณ์ประจาํตน (Identity) และบทบาทของตนเอง  
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 3. ความตอ้งการของเด็กวยันี1  คือ ตอ้งการความรัก ความเขา้ใจ ตอ้งการคาํแนะนาํ ชี1แจง
ในเรื�องเพศและการเปลี�ยนแปลงทางร่างกาย ตอ้งการการยอมรับและคาํยกยอ่งชมเชย ตอ้งการ
อาหาร การออกกาํลงักาย และการพกัผอ่นอยา่งพอเพียง และตอ้งการทาํกิจกรรมที�ส่งเสริมความคิด 
ริเริ�มสร้างสรรค ์               
 4. พฒันาการทางสังคม เด็กผูช้ายและเด็กผูห้ญิงมกัจะแยกกนัเล่น แต่ก็เริ�มสนใจซึ�งกนั
และกนั โดยไม่กลา้เปิดเผย สนใจการเล่นรวมเป็นกลุ่ม จะปฏิบติัตามกฎของกลุ่ม และจะเลียนแบบ
สมาชิกในกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นดา้นการแต่งกาย การพดูจา หรือกิริยาท่าทาง เนื�องจากเด็กวยันี1  
มกัจะขาดความมั�นใจและตอ้งการใหเ้ป็นที�ยอมรับของกลุ่ม การกระทาํและความตอ้งการ จึงมกัจะ
ขดัแยง้กบัความตอ้งการของพอ่แม่และผูใ้หญ่เสมอ  
 5. พฒันาการทางสติปัญญา เด็กวยันี1 มีเหตุผลและควบคุมตนเองไดดี้ขึ1น รู้จกัอดทน 
ในการคบเพื�อน ช่วงความสนใจนานขึ1น สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ไดก้วา้งขวาง
ขึ1น เพราะเด็กเขา้ใจสิ�งที�เป็นนามธรรมมากขึ1น โดยเฉพาะคาํพดู เขา้ใจ และรู้จกัพดูถอ้ยคาํที�ลึกซึ1 ง 
ถอ้ยคาํเปรียบเทียบต่าง ๆ ดีขึ1น เฉลียวฉลาดมากขึ1นกวา่เดิม แต่บางครั1 งก็นั�งฝันกลางวนั เพื�อเป็น 
การชดเชยสิ�งที�ขาด 
 นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีอาย ุ15 ปี ซึ� งมีพฒันาการโดยสรุป ดงันี1  พฒันาการ                 
ทางกาย ร่างกายของเด็กวยันี1 จะสูงขึ1นและมีนํ1าหนกัเพิ�มขึ1น เด็กผูห้ญิงจะมีตะโพกผาย หนา้อกขยาย
ใหญ่ขึ1น มีขนขึ1นที�อวยัวะเพศ มีประจาํเดือน ส่วนเด็กผูช้ายมีกลา้มเนื1อใหญ่ กวา้งและแขง็แรงขึ1น  
มีขนตามแขน หนา้แขง้ เสียงจะหา้วแตก จะมีนํ1าอสุจิ และจะมีการสาํเร็จความใคร่ดว้ยตนเอง  
ทั1งเด็กผูช้ายและเด็กผูห้ญิงมีภาวะพร้อมที�จะเป็นพอ่คนและแม่คนได ้พฒันาการทางอารมณ์               
เด็กวยันี1  มกัจะเป็นคนเจา้อารมณ์ อารมณ์ไม่คงที� เด็กวยันี1  ตอ้งการความรัก ความเขา้ใจ ตอ้งการ 
คาํแนะนาํ ชี1แจงในเรื�องเพศและการเปลี�ยนแปลงทางร่างกาย ตอ้งการการยอมรับและคาํยกยอ่ง
ชมเชย ตอ้งการอาหาร การออกกาํลงักาย และการพกัผอ่นอยา่งพอเพียง และตอ้งการทาํกิจกรรม 
ที�ส่งเสริมความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์พฒันาการทางสังคม ตอ้งการใหเ้ป็นที�ยอมรับของกลุ่ม  
การกระทาํและความตอ้งการจึงมกัจะขดัแยง้กบัความตอ้งการของพอ่แม่และผูใ้หญ่เสมอ พฒันาการ
ทางสติปัญญา มีเหตุผลและควบคุมตนเองไดดี้ขึ1น ช่วงความสนใจนานขึ1น สามารถปรับตวัใหเ้ขา้
กบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ไดก้วา้งขวางขึ1น เพราะเด็กเขา้ใจสิ�งที�เป็นนามธรรมมากขึ1น จึงมีความพร้อม
ในการศึกษาหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง และอาจจะมีความพร้อม หรือความสามารถในการใช้
เทคโนโลยไีด ้
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ความพงึพอใจ 
 ความหมายของความพงึพอใจ 
 ในการศึกษาความพึงพอใจในครั1 งนี1  ผูว้จิยัไดศึ้กษาความหมายของความพึงพอใจ ซึ� งมี
นกัวชิาการไดศึ้กษาทาํความเขา้ใจลกัษณะดา้นความพึงพอใจของบุคคลไวเ้ป็นจาํนวนมาก และ 
ไดใ้หค้วามหมายเกี�ยวกบัความพึงพอใจ ดงันี1  
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, หนา้ 557-558) ไดใ้หค้วามหมาย                 
ความพึงพอใจ คือ สมใจ ชอบใจ และใหค้วามหมายของคาํวา่ พึงใจ วา่หมายถึง พอใจ ชอบ 
 วลัภา ตั1งชีพชูชยั (2552, หนา้ 62) ไดใ้หค้วามหมายความพึงพอใจ หมายถึง พอใจ  
ชอบใจ ความรู้สึก หรือเจตคติที�ดีต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อ 
สิ�งหนึ�งหรือปัจจยัต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ซึ� งเป็นความรู้สึกส่วนตวัที�รู้สึกมีความสุข หรือยินดีที�ไดรั้บ 
การตอบสนองความตอ้งการในสิ�งที�ขาดหายไป หรือบรรลุจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการ หรือแรงจูงใจ 
 Steers (1991, p. 256 อา้งถึงใน ธีรยา กาญจนานนัท,์ 2553, หนา้ 44) ไดใ้หค้วามหมาย  
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกทางบวกที�บุคคลที�ใหคุ้ณค่ากบัสวสัดิการที�ไดรั้บ ความพึงพอใจ
จึงเป็นผลมาจากการรับรู้ ที�บุคคลนั1นประเมินการใหคุ้ณค่ากบัสวสัดิการที�ไดรั้บ ความพึงพอใจ 
มีความหมายในแนวทางแรก คือ ความพึงพอใจในสวสัดิการ เป็นความรู้สึกสนองตอบต่อ 
ดา้นต่าง ๆ ซึ� งสามารถทาํความเขา้ใจไดค้ลา้ยกบัเรื�องทศันคติ เราไม่อาจสังเกตเห็นความพึงพอใจ 
ไดโ้ดยตรง แต่สามารถคาดเดาจากการแสดงออกและพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ร ในแนวทาง
ที�สอง ความพึงพอใจเป็นผลของความตอ้งการ หรือความคาดหวงัของบุคคล ที�เกิดจากการเปรียบเทียบ
กบัการกระทาํที�บุคคลไดรั้บ บุคคลคาดหวงัในสวสัดิการ จะทาํใหมี้ความพึงพอใจกบัผลที�ไดรั้บ  
 วรนุช แสงจนัทร์ (2558, หนา้ 50) ไดใ้หค้วามหมาย ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก
หรือเจตคติของบุคคลที�มีต่อความตอ้งการทาํงานในทางบวก เพื�อทาํใหบุ้คคลเกิดความรู้สึก
กระตือรือร้น มุ่งมั�นที�จะทาํงานใหมี้คุณภาพ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทาํงาน 
ใหเ้กิดผลสาํเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์ร 
 จากการศึกษาเกี�ยวกบัความหมายของความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ                 
คือ ความคิดเห็นในทางบวกต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง ที�มีความรู้สึกวา่ ตนเองไดรั้บการตอบสนอง 
หรือเป็นไปตามที�คาดหวงั 
 องค์ประกอบที�มีผลต่อความพงึพอใจ 
 ความพึงพอใจจะเกิดขึ1นไดม้ากนอ้ยเพียงใด ขึ1นอยูก่บัองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงันี1  
 เผชิญ กิจระการ (2542, หนา้ 7) กล่าวถึง องคป์ระกอบที�มีผลต่อความพึงพอใจ 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ประการ ดงันี1  
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 ตวัแปรที� 1 องคป์ระกอบเกี�ยวกบัการทาํงานในปัจจุบนั ประกอบดว้ย 
 1. ความตื�นเตน้ ความน่าเบื�อ 
 2. ความสนุกสนาน ความไม่สนุกสนาน 
 3. ความโล่ง ความสลวั 
 4. ความทา้ทาย ไม่ทา้ทาย 
 5. มีความพอใจ ไม่พอใจ 
 ตวัแปรที� 2 องคป์ระกอบทางดา้นค่าจา้ง ประกอบดว้ย 
 1. ถือวา่เป็นรางวลั ไม่เป็นรางวลั 
 2. มาก นอ้ย 
 3. ยติุธรรม ไม่ยติุธรรม 
 4. เป็นทางบวก เป็นทางลบ 
 ตวัแปรที� 3 องคป์ระกอบทางดา้นการเลื�อนตาํแหน่ง ประกอบดว้ย 
 1. ยติุธรรม ไม่ยติุธรรม 
 2. เชื�อถือได ้เชื�อถือไม่ได ้
 3. เป็นเชิงบวก เป็นเชิงลบ 
 4. เป็นเหตุผล ไม่เป็นเหตุผล 
 ตวัแปรที� 4 องคป์ระกอบทางดา้นผูนิ้เทศ ผูบ้งัคบับญัชา ประกอบดว้ย 
 1. อยูใ่กล ้อยูไ่กล 
 2. ยติุธรรมแบบจริงใจ ยุติธรรมแบบไม่จริงใจ 
 3. เป็นมิตร ค่อนขา้งไม่เป็นมิตร 
 4. เหมาะสมทางคุณสมบติั ไม่เหมาะสมทางคุณสมบติั 
 ตวัแปรที� 5 องคป์ระกอบทางดา้นเพื�อนร่วมงาน ประกอบดว้ย 
 1. เป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย 
 2. จงรักภกัดีต่อสถานที�ทาํงาน ไม่จงรักภกัดีที�สถานที�ทาํงานและเพื�อน 
 3. สนุกสนานร่าเริง ไม่มีชีวติชีวา 
 4. ดูน่าสนใจเอาจริงเอาจงั ดูน่าเบื�อหน่าย 
 จากการศึกษาเกี�ยวกบัองคป์ระกอบที�มีผลต่อความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ 
จะเกิดขึ1นมากนอ้ยขึ1นอยูก่บัความตื�นเตน้ สนุกสนาน การไดร้างวลั การไดรั้บความยติุธรรม  
ความเป็นเหตุเป็นผล ความเป็นมิตร 
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 การวดัระดับความพงึพอใจ 
 ความพึงพอใจจะเกิดขึ1นหรือไม่ ขึ1นอยูก่บัการใหบ้ริการขององคก์รประกอบ 
กบัระดบัความรู้สึกของผูม้ารับบริการในมิติต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล ดงันั1น การวดัระดบั 
ความพึงพอใจ สามารถกระทาํไดห้ลายวธีิ ต่อไปนี1   
 1. การใชแ้บบสอบถาม ซึ� งเป็นวธีิที�นิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย โดยการขอความร่วมมือ 
จากกลุ่มบุคคลที�ตอ้งการวดั แสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มที�กาํหนด  
 2. การสัมภาษณ์ ตอ้งอาศยัเทคนิคและความชาํนาญพิเศษของผูส้ัมภาษณ์ ที�จะจูงใจ  
ใหผู้ต้อบคาํถาม ตอบตามขอ้เทจ็จริง  
 3. การสังเกต เป็นการสังเกตพฤติกรรมทั1งก่อนการรับบริการ ขณะรับบริการ 
และหลงัการรับบริการ การวดัโดยวธีินี1  จะตอ้งกระทาํอยา่งจริงจงัและมีแบบแผนที�แน่นอน  
 จากการศึกษาเกี�ยวกบัการวดัระดบัความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ การวดัความพึงพอใจ 
ทาํไดห้ลายวธีิ เช่น การใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต เป็นตน้ 
 ทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกบัความพึงพอใจ 
 กลุ่มทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’s of needs) (Maslow, 1970, pp. 26-27) 
เป็นทฤษฎีดา้นความตอ้งการที�มีชื�อเสียง เป็นที�ยอมรับอยา่งกวา้ขวาง ซึ� งไดส้รุปไวว้า่ มนุษย ์
ถูกกระตุน้จากความปรารถนาที�จะไดค้รอบครองความตอ้งการเฉพาะอยา่ง ซึ� งความตอ้งการนี1   
เขาไดต้ั1งสมมติฐานเกี�ยวกบัความตอ้งการของบุคคลไวว้า่ บุคคลยอ่มมีความตอ้งการอยูเ่สมอ 
และไม่มีสิ1นสุด ขณะที�ความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอยา่งอื�นจะเกิดอีก
และไม่มีวนัจบสิ1น ความตอ้งการที�ไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นสิ�งจูงใจพฤติกรรม 
ของพฤติกรรมอื�น ๆ ต่อไป ความตอ้งการที�ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงเป็นสิ�งจูงใจพฤติกรรมนั1น 
ความตอ้งการของบุคคลเรียงลาํดบัขั1นตอนความสาํคญั เมื�อความตอ้งการระดบัตํ�าไดรั้บ 
การตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป ลาํดบัความตอ้งการ
ของบุคคลมี 5 ขั1นตอน ตามลาํดบัขั1นต่อไปนี1   
 1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการเบื1องตน้  
เพื�อความอยูร่อดของชีวติ เช่น ความตอ้งการในเรื�องอาหาร นํ1า อากาศเครื�องนุ่งห่ม ยารักษาโรค  
ที�อยูอ่าศยั ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางร่างกาย จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน 
ก็ต่อเมื�อ คนยงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง  
 2. ความตอ้งการความปลอดภยัและมั�นคง (Security or safety needs) ถา้หาก 
ความตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการ
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ระดบัสูงต่อไป คือ เป็นความรู้สึกที�ตอ้งการความปลอดภยั หรือมั�นคงในปัจจุบนัและอนาคต  
ซึ� งรวมถึงความกา้วหนา้และความอบอุ่นใจ  
 3. ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or belonging needs) ภายหลงัจากที�คนไดรั้บ 
การตอบสนองในขั1นดงักล่าวขา้งตน้นี1  ก็จะมีความตอ้งการที�สูงขึ1น คือ ความตอ้งการทางสังคม  
เป็นความตอ้งการที�จะเขา้ร่วมและไดรั้บการยอมรับในสังคม ความเป็นมิตรและความรักจากเพื�อน  
 4. ความตอ้งการที�จะไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ (Esteem needs) เป็นความตอ้งการ 
ใหค้นอื�นยกยอ่งให้เกียรติและเห็นความสาํคญัของตน อยากเด่นในสังคม รวมถึงความสาํเร็จ ความรู้ 
ความสามารถ ความเป็นอิสระและเสรีภาพ  
 5. ความตอ้งการความสาํเร็จในชีวติ (Self-actualization) เป็นความตอ้งการระดบัสูงสุด 
ของมนุษย ์อยากจะเป็น อยากจะได ้ตามความคิดของตน  
 สาระสาํคญัของทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขั1นของมาสโลว ์สรุปไดว้า่ ความตอ้งการ
ทั1ง 5 ขั1นของมนุษย ์มีความสาํคญัไม่เท่ากนั บุคคลแต่ละคนจะปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบัการบาํบดั
ความตอ้งการในแต่ละขั1นที�เกิดขึ1น การจูงใจตามทฤษฎีนี1  จะตอ้งพยายามตอบสนองความตอ้งการ
ของมนุษย ์ซึ� งมีความตอ้งการตามลาํดบัขั1นที�แตกต่างกนัออกไปและความตอ้งการในแต่ละขั1น 
จะมีความสาํคญักบับุคคลมากนอ้ยเพียงใดนั1น ขึ1นอยูก่บัความพึงพอใจที�ไดรั้บการตอบสนอง 
ความตอ้งการในลาํดบัขั1นนั1น ๆ  
 จากการศึกษาเกี�ยวกบัทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ ทฤษฎีความตอ้งการ
ของมาสโลวนี์1  ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งพยายามศึกษาความตอ้งการของผูร่้วมงานอยูเ่สมอ วา่แต่ละคน
มีความตอ้งการสิ�งใด เพื�อวา่จะสามารถสนองความตอ้งการของเขาไดใ้นระดบัที�พึงพอใจ  
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 ประไพร จนัทะบณัฑิต (2556) ไดท้าํการศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนภาษาจีน โดยใช ้
พินอินในการสอน พบวา่ 1) ผลจากการศึกษาเพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนวชิาภาษาจีน
เบื1องตน้ โดยใชพ้ินอินในการสอน ซึ� งปรากฏวา่ ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนของนกัศึกษาหลงัการสอน 
โดยใชพ้ินอินในการสอน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั .05 โดย คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน
โดยคะแนนรวมหลงัเรียน 1,088 คะแนน มีคะแนนรวมก่อนเรียน 458 คะแนน และ 2) คะแนน
ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนภาษาจีนกลางมีคะแนนหลงัเรียนสูงกวา่เรียน และเมื�อค่า t-test (Dependent) 
มีนยัทางสถิติที�ระดบั .05 
 นุกลู ธรรมจง (2556) ไดท้าํการศึกษาผลการใชแ้บบฝึกทกัษะการอ่านออกเสียงสัทอกัษร
ภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” ที�มีต่อความสามารถในการอ่านออกเสียงสัทอกัษรจีนกลาง 
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ของนกัศึกษาโปรแกรมวชิาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
หมู่บา้นจอมบึง พบวา่ 1) แบบฝึกทกัษะการอ่านออกเสียงสัทอกัษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน”               
ทั1ง 9 ชุด ที�สร้างและพฒันาขึ1น มีค่าเฉลี�ยประสิทธิภาพโดยรวมอยูใ่นเกณฑ ์80.69/ 89.05 ซึ� งเป็นไป
ตามเกณฑม์าตรฐาน 80/ 80 ที�ตั1งไว ้2) การเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการอ่าน 
ออกเสียงสัทอกัษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” ก่อนและหลงัเรียน ของกลุ่มตวัอยา่งที�เรียนดว้ย 
แบบฝึกทกัษะการอ่านออกเสียงสัทอกัษร ภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” ปรากฏวา่ การทดสอบ 
หลงัเรียน มีค่าคะแนนสูงกวา่ก่อนเรียน ซึ� งมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที� .01 เป็นไปตาม
สมมติฐาน ที�ตั1งไว ้และ 3) ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัศึกษาที�มีต่อแบบฝึกทกัษะ 
การอ่านออกเสียงสัทอกัษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” อยูใ่นระดบัดี (ค่าเฉลี�ย = 4.45) 
 ภาสกร เรืองรอง และมลชยา หวานชะเอม (2558) ศึกษา เรื�อง การใชเ้ทคโนโลย ีGoogle 
apps ในการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน สรุปวา่ สังคมในยคุปัจจุบนั เป็นสังคมที�พฒันาดว้ย 
เครื�องมือที�เกี�ยวขอ้งกบัเทคโนโลยแีละการสื�อสาร การจดัการเรียนการสอนในหอ้งเรียน จึงมี 
ความจาํเป็นอยา่งมากที�จะตอ้งมีการนาํเครื�องมือ หรือเทคโนโลยใีหม่ ๆ เขา้มาใชใ้นการจดัระบบ
การเรียนการสอน เพื�อช่วยอาํนวยความสะดวกในหลาย ๆ ดา้น ไม่วา่จะเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน การจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเรียนการสอนผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที�สามารถเขา้เรียนไดทุ้ก ที�ทุกเวลา ซึ� งจะเห็นวา่ สังคมออนไลน์ ไดเ้ขา้มามีบทบาท
อยา่งมากในการจดัการเรียนการสอน แต่ในบางครั1 ง สังคมออนไลน์ที�ครูผูส้อนใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั 
อาจจะยงัตอบสนองความตอ้งการ หรือปัญหาต่าง ๆ ไดไ้ม่มากนกั เครื�องมือที�น่าสนใจ 
ในการจดัการเรียนการสอนปัจจุบนั คือ Google apps for education ที�จดัไดว้า่ เป็นเครื�องมือที�ช่วย
ตอบสนองปัญหาต่าง ๆ ของการเรียนการสอนในหอ้งเรียนไดอ้ยา่งหลากหลาย และมีประสิทธิภาพ
อีกเครื�องมือหนึ�งในการจดัการเรียนการสอนของไทย  ดงันั1น จะเห็นไดว้า่ Google apps for 
education สามารถตอบโจทยก์ารศึกษายคุใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จึงไดชื้�อวา่ เป็นการสร้าง
ตาํนานแห่งโลกการศึกษายคุใหม่ เพราะไดท้าํให้รูปแบบการจดัการเรียนการสอน การติดต่อสื�อสาร 
การมีปฏิสัมพนัธ์ แปรเปลี�ยนไปจากอดีตอยา่งสิ1นเชิง 
 สุวมิล หว้งเกษม เดชาวฒิุ วานิชสรรพ ์พรฤดี สิทธิพงศ ์นฤมล อรชร และรุจิกา บุญเชิด 
(2560) ไดท้าํการศึกษาสื�อการเรียนบนอุปกรณ์เคลื�อนที�สาํหรับการเรียนภาษาจีนพื1นฐานดว้ยพินอิน 
พบวา่ ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนสูงขึ1นกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และมี 
ความพึงพอใจต่อการใชง้านสื�อการเรียนรู้อยูใ่นระดบัดีมาก อยา่งไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์เพิ�มเติม
หลงัการใชง้านสื�อการเรียน ผูเ้รียนจาํนวนหนึ�งตอ้งการใหพ้ฒันาเนื1อหาเพิ�มเติมเกี�ยวกบัประโยค
สนทนาที�ใชบ้่อยในชีวติประจาํวนั เนื�องจากผูใ้ชง้านมีสายอาชีพที�จาํเป็นตอ้งพบปะพดูคุยกบัคนจีน 
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หากผูใ้ชส้นใจนาํสื�อการเรียนรู้ไปใชเ้ป็นสื�อ หรืออุปกรณ์ในการเรียนการสอน สามารถติดต่อ 
มาทางคณะผูจ้ดัทาํได ้ทางคณะผูจ้ดัทาํจะแนะนาํการใชง้านใหก้บัผูที้�สนใจอยา่งเตม็ที�  
 Luo (2560) พฒันาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง การออกเสียงพินอิน ภาษาจีน สาํหรับนกัเรียน
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 1 โรงเรียนอสัสัมชญัศรีราชา โดยผลการวจิยั พบวา่ 1) ผลการประเมินคุณภาพ
บทเรียนออนไลน์ เรื�อง การออกเสียงพินอินภาษาจีนของผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเนื1อหาอยูใ่นระดบัดีมาก  
มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.22 2) ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ เรื�อง การออกเสียงพินอิน
ภาษาจีน มีค่าเท่ากบั 93.41/ 90.00 3) ผลสัมฤทธิ? การทดสอบพินอินภาษาจีนของนกัเรียนหลงัเรียน
สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และ 4) ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งที�มีต่อ
บทเรียนออนไลน์ เรื�อง การออกเสียงพินอินภาษาจีน อยูใ่นระดบัพอใจมากที�สุด 
 Li (2560) พฒันาบทเรียนการ์ตูนมลัติมีเดีย เรื�อง การออกเสียงพินอิน ผลการวจิยั พบวา่ 
1) การวเิคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนการ์ตูนมลัติมีเดีย เรื�อง การออกเสียงพินอิน  
โดยผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเนื1อหาอยูใ่นระดบัดีที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.93  ดา้นสื�อเทคโนโลยกีารศึกษา 
อยูใ่นระดบัดี ค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.47 2) ผลการวเิคราะห์เพื�อศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนการ์ตูน
มลัติมีเดีย เรื�อง การออกเสียงพินอิน เท่ากบั 87.63/ 87.08 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑที์�กาํหนดไว ้85/ 85 
3) ผลการวเิคราะห์เพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ? การออกเสียงพินอินของภาษาจีนก่อนและหลงัเรียน 
ที�เรียนดว้ยบทเรียนการ์ตูนมลัติมีเดีย เรื�อง การออกเสียงพินอิน พบวา่ หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และ 4) ผลการวเิคราะห์เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน 
ที�มีต่อบทเรียนการ์ตูนมลัติมีเดีย เรื�อง การออกเสียงพินอิน พบวา่ โดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบัพอใจมากที�สุด 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Li (2015) ศึกษาการสะกดดว้ยตวัเองในภาษาจีนแมนดาริน ที�มีและไม่มีความยากลาํบาก                   
ในการอ่าน การศึกษาครั1 งนี1  เป็นการศึกษาการวเิคราะห์พินอิน (ระบบการเขา้รหสัขอ้ความสาํหรับ
การออกเสียง การออกเสียงและการใชศ้พัทภ์าษาจีน) ในกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 54 คน ที�พดูภาษาจีน
แมนดาริน โดยใชเ้ครื�องสะกดคาํที�ใชใ้นการออกเสียง รู้คาํพยางคเ์สียง คาํศพัทแ์ละเสียง Sandhi           
ในชาวจีน พินอิน คิดคน้การสะกดอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัการจดจาํตวัอกัษรจีน และการรับรู้
ทางเสียงภาษาจีน (เช่น การลบพยางคแ์ละการลบเสียงฟอนิม) เมื�อเทียบกบัผูอ่้านที�ดีและโดยเฉลี�ย
ผูอ่้านที�ไม่ดีมีผลการปฏิบติังานดา้นการสะกดคาํที�แยล่งอยา่งมาก และมีความแตกต่างกนัระหวา่ง
ผูอ่้านทั�วไปและผูอ่้านที�ดี เพื�อแยกความแตกต่างของผูอ่้านในระดบัต่าง ๆ พินอิน คิดคน้งาน                  
การสะกดคาํ ซึ� งตรวจสอบทั1ง 2 ส่วนและองคป์ระกอบ Suprasegmental ไดดี้กวา่การรับรู้ 
เสียงทั�วไป ที�ตรวจสอบส่วนนั1น ภายในงานใหม่นี1  รายการเกี�ยวกบัเสียง Sandhi (การเปลี�ยนแปลง
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ภาษาจีน ที�เสียงของคาํเปลี�ยนแปลงตามกฎที�กาํหนดไวล่้วงหนา้) เป็นเรื�องยากที�จะจดัการกบั 
ผูที้�ไม่สามารถออกเสียง Sandhi ขอ้คน้พบนี1  ชี1 ใหเ้ห็นวา่ งานที�พฒันาขึ1นใหม่นี1  อาจเหมาะสม
สาํหรับการใชคุ้ณลกัษณะเฉพาะดา้นเสียงและภาษาในการอ่านภาษาจีน และการตรวจสอบ 
ความยากลาํบากในโทนเสียง โดยเฉพาะผูที้�ฝึกภาษาจีน นอกจากนี1  ผลที�ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ 
การควบคุมเสียงในงานของการรับรู้เสียงและวรรณยกุต ์สามารถเปลี�ยนระดบัความยาก 
ของผูฝึ้กภาษาจีนได ้
 Liu (2016) รวบรวมวธีิการตาํราพินอินของการสอนภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศ  
กรณีศึกษาตาํราสาํหรับพินอินจีนที�น่าสนใจ บนพื1นฐานของการทบทวนและสรุปสถานการณ์
ปัจจุบนัของตาํราภาษาจีนพินอินและพิจารณาถึงผลประโยชน์และประสบการณ์ในการจดัทาํตารา
เรียนสาํหรับพินอินจีนที�น่าสนใจ บทความนี1 มีวตัถุประสงคเ์พื�อเสนอวา่ ตาํราจีนพินอินควรใช ้
ความยากลาํบากสาํหรับผูเ้รียนชาวต่างชาติอยา่งเตม็ที� และใหค้วามสาํคญักบัความสนใจ 
และการปฏิบติัจริงของวสัดุการเรียนการสอน ใหเ้ขียนหลกัสูตรสาํหรับภาษาจีนพินอิน เพื�อให้ 
สื�อการเรียนการสอนสามารถนาํการสอนการออกเสียงและการพดูไปดว้ยกนัได ้
 จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง สรุปไดว้า่ ในการจดัการเรียนรู้รายวชิาภาษาจีนกลาง 
เรื�อง พินอิน เป็นการเรียนในลาํดบัแรก ก่อนที�จะพฒันาในการเรียนรู้เกี�ยวกบัอกัษรจีน โดยตอ้ง
อาศยัการฝึกฝน โดยการฟังและการออกเสียงซํ1 า ๆ เพื�อให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะในการใชอ้วยัวะ 
ในการออกเสียงใหเ้สียงเป็นมาตรฐาน ปัจจุบนัไม่เพียงแต่การจดัการเรียนการสอนโดยใหผู้เ้รียน 
ฝึกในหอ้งเรียนเท่านั1น การใชเ้ทคโนโลยเีพื�อช่วยกระบวนการจดัการเรียนการสอน ก็จาํเป็น 
ที�ตอ้งใชค้วบคู่ไปดว้ยกนั เพื�อใหผู้เ้รียนมีแนวทางหรือทางเลือกในการศึกษา อีกทั1งผูเ้รียนสามารถ
ศึกษาซํ1 าไดต้ามตอ้งการ ทุกที� ทุกเวลา 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใชรู้ปแบบของการวิจยัและพฒันา (Research and 
development: R&D) ผูว้จิยัมีขั1นตอนในการดาํเนินการวิจยั ดงันี1  
 1. ผลการสังเคราะห์ขอ้มูล 
 2. กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียนออนไลน์ Google classroom 
 3. ออกแบบและพฒันาบทเรียนบทเรียนออนไลน์ 
 4. การทดลองใชบ้ทเรียน 
 5. วเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการสังเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัหลกัสูตรภาษาจีนกลาง กลุ่มสาระ          
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ หอ้งเรียนออนไลน์ Google classroom คุณลกัษณะของนกัเรียน                 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 และทฤษฎีความพึงพอใจ ไดข้อ้มูลเพื�อนาํมาสังเคราะห์เป็นแนวคิด 
ในการพฒันาผลสัมฤทธิ? ทางดา้นภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน โดยใชห้้องเรียนออนไลน์ Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ดงันี1  
 1. การศึกษาเกี�ยวกบัหลกัสูตรภาษาจีนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ                   
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ไดก้าํหนดสาระการเรียนรู้ และมาตรฐานการเรียนรู้ ซึ� งเป็น
สิ�งที�นกัเรียนพึงรู้และปฏิบติั โดยภาคที� 1 เป้าหมายและเนื1อหาระดบัที� 1 ความรู้ทางภาษา นกัเรียน
จะไดอ้งคค์วามรู้ทางดา้นการออกเสียง ซึ� งนกัเรียนตอ้งมีความรู้ในเสียงอ่านที�ถูกตอ้งของสัทอกัษร
ภาษาจีน (พินอิน) นกัเรียนสามารถจาํแนกเสียงอ่านของตวัอกัษรจีนไดใ้นเบื1องตน้ ตลอดจน 
ทราบวา่ ภาษาจีนกลางเป็นภาษาที�มีเสียงวรรณยกุตท์ั1งหมด 4 เสียง และมีเสียงเบา โดยมี 
หน่วยการเรียนรู้ทั1งหมด 4 เรื�อง ไดแ้ก่ 1) สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์2) พยญัชนะและการผสม   
3) สระผสม และการผสม และ 4) การผสมคาํ 
 2. ทฤษฎีการเรียนรู้ที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนออนไลน์   
 3. การศึกษาเกี�ยวกบัหอ้งเรียนออนไลน์ Google classroom การใชโ้สตทศันูปกรณ์ 
ในการจดัระบบการสอน การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน นกัเรียนกบัสภาพแวดลอ้ม  
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และการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ และเมื�อสร้างชุดการสอนแลว้ ตอ้งนาํไปทดสอบประสิทธิภาพ
ชุดการสอน เกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 โดยการทดสอบ 90 ตวัแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี�ย
จากการทดสอบหลงัการเรียนจากบทเรียนออนไลน์ Google classroom นั1น (จะตอ้งไดอ้ยา่งนอ้ย
ร้อยละ 90) ส่วน 90 ตวัที�สอง หมายถึง ร้อยละของจาํนวนผูเ้รียนที�สามารถผา่นเกณฑว์ตัถุประสงค์
เชิงพฤติกรรมทุกจุดประสงค ์หากเป็นไปตามเกณฑ ์ก็ใหย้อมรับบทเรียนและนาํไปใชก้บั 
กลุ่มตวัอยา่ง 
 4. การศึกษาเกี�ยวกบัคุณลกัษณะของนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เป็นช่วงที�วยัรุ่น             
จะยอมรับสภาพร่างกายที�มีการเปลี�ยนแปลงเป็นหนุ่มเป็นสาวไดแ้ลว้ มีความคิดที�ลึกซึ1 ง 
(Abstract) จึงหนัมาใฝ่หาอุดมการณ์และหาเอกลกัษณ์ของตนเอง เพื�อความเป็นตวัของตวัเอง  
และพยายามเอาชนะความรู้สึกแบบเด็ก ๆ ที�ผกูพนัและอยากจะพึ�งพาพอ่แม่ 
 5. การศึกษาเกี�ยวกบัทฤษฎีความพึงพอใจ เป็นความคิดเห็นในทางบวกต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง            
ที�มีความรู้สึกวา่ ตนเองไดรั้บการตอบสนองหรือเป็นไปตามที�คาดหวงั ความพึงพอใจจะเกิดขึ1น              
มากนอ้ย ขึ1นอยูก่บัความตื�นเตน้ สนุกสนาน การไดร้างวลั การไดรั้บความยุติธรรม ความเป็นเหตุ            
เป็นผล ความเป็นมิตร การวดัความพึงพอใจทาํไดห้ลายวธีิ เช่น การใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์                  
การสังเกต เป็นตน้ 
 

กาํหนดคุณลกัษณะของบทเรียนออนไลน์ Google classroom 
 การวจิยันี1  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดคุณลกัษณะของการเรียนการสอนโดยใชห้อ้งเรียนออนไลน์ 
Google classroom ซึ� งการจดัการเรียนรู้ใน 4 หน่วยยอ่ย จะมีลกัษณะ ขั1นตอน และองคป์ระกอบ 
ดาํเนินการแบบเดียวกนั ดงันี1  
 1. คู่มือการใชห้้องเรียนออนไลน์ Google classroom  
 2. เนื1อหาสาระ/ ใบความรู้ที�อยูใ่น Google classroom 
 3. สื�อออนไลน์  
 4. แบบทดสอบการอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ  
 5. แบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน โดยใช ้Google from 
 

ออกแบบและพฒันาบทเรียนบทเรียนออนไลน์  
 ผูว้จิยันาํคุณลกัษณะและกิจกรรมมาพฒันาบทเรียนออนไลน์ ตามรายละเอียดต่อไปนี1  
 1. การเรียนการสอนภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน จาํนวน 4 หน่วยการเรียนรู้ ดงันี1   
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 หน่วยที� 1 เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์ประกอบดว้ย 1) ใบความรู้ เรื�อง สระเดี�ยว 
และวรรณยกุต ์ที�อยูใ่น Google classroom และ 2) การอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ 
 หน่วยที� 2 เรื�อง พยญัชนะและการผสม ประกอบดว้ย 1) ใบความรู้ เรื�อง สระเดี�ยว 
และวรรณยกุต ์ที�อยูใ่น Google classroom และ 2) การอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ 
 หน่วยที� 3 เรื�อง สระผสม ประกอบดว้ย 1) ใบความรู้ เรื�อง สระผสม ที�อยูใ่น Google 
classroom และ 2) การอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ 
 หน่วยที� 4 เรื�อง การผสมคาํ ประกอบดว้ย 1) ใบความรู้ เรื�อง การผสมคาํ ที�อยูใ่น Google 
classroom และ 2) การอ่าน โดยใชบ้ตัรคาํ 
 2. กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
 2.1 ขั1นสร้างความสนใจ ประกอบดว้ย การใชว้ดีิทศัน์ และการใชห้อ้งเรียนออนไลน์ 
Google classroom 
 2.2 ขั1นสอน ปฏิบติัตามกิจกรรมที�ระบุไวใ้น Google classroom และทดสอบการอ่าน 
โดยใชบ้ตัรคาํ 
 2.3 ขั1นสรุป ครูและนกัเรียนร่วมสรุปการเรียนการสอน การทดสอบหลงัเรียน 
 3. กาํหนดจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม กาํหนดเนื1อหาและเวลาในเรียนการสอน 
แต่ละหน่วยการเรียนรู้ ดว้ย Google classroom ผูว้จิยัสร้างขึ1นทั1งหมด 4 หน่วยการเรียนรู้ โดยมี
เนื1อหาดงันี1  
 หน่วยที� 1 สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์  
 หน่วยที� 2 พยญัชนะและการผสม  
 หน่วยที� 3 สระผสมและการผสม  
 หน่วยที� 4 การผสมคาํ 
 4. นาํบทเรียนที�ผูว้จิยัสร้างขึ1นเสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษา เพื�อรับขอ้เสนอแนะ 
และปรับปรุง ภายหลงัจากปรับปรุงแลว้ ผูว้จิยันาํเสนอผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม  
ความถูกตอ้งของเนื1อหา แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี�ยวชาญ เพื�อนาํไปทดสอบ
ประสิทธิภาพต่อไป 
 5. ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน                  
ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 โดยนาํบทเรียนออนไลน์ที�เสนอดว้ย 
Google classroom ที�ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดสอบประสิทธิภาพ โดยไปทดลองใชก้บันกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 2562 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ตามขั1นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ 
ดงัต่อไปนี1  
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 5.1 ขั1นทดสอบแบบเดี�ยว นาํบทเรียนออนไลน์ที�เสนอดว้ย Google classroom  
ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 3 คน โดยสุ่มจาก
คะแนนผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เด็กอ่อน ปานกลางและเด็กเก่ง และนดัหมายการร่วมกิจกรรม 
การเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียนออนไลน์ที�เสนอในห้องเรียนออนไลน์ Google classroom ในวนัที�                       
21 มกราคม พ.ศ. 2563 ผูว้จิยัสังเกตและบนัทึกการทาํกิจกรรม 
 5.2 ขั1นทดสอบแบบกลุ่ม นาํบทเรียนออนไลน์ที�เสนอดว้ย Google classroom  
วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 10 คน โดยสุ่มจากคะแนนผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เด็กอ่อน ปานกลางและเด็กเก่ง และ 
นดัหมายการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน โดยบทเรียนออนไลน์ที�เสนอในหอ้งเรียนออนไลน์ 
Google classroom ในวนัที� 22 มกราคม พ.ศ. 2563 ผูว้จิยัสังเกตและบนัทึกการทาํกิจกรรม 
 5.3 การทดลองใชจ้ริง (Implementation) ผูว้จิยัไดน้าํบทเรียนออนไลน์ที�เสนอดว้ย 
Google classroom ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง เพื�อทดสอบหาประสิทธิภาพวชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง  
พินอิน ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90   
ในวนัที� 28 มกราคม พ.ศ. 2563 ถึงวนัที� 6 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 
 6. แบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน ผูว้ิจยัดาํเนินการตามขั1นตอนดงัต่อไปนี1  
 6.1 สร้างแบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน แบบปรนยัเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 20 
ขอ้ ใหค้รอบคลุมทุกจุดประสงค ์โดยคาํนึงถึงการใชค้าํถามที�นาํไปสู่การผสมพินอินสาํหรับ
นกัเรียน ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 และการวดัความจาํ ความเขา้ใจ และการนาํไปใช ้
 6.2 นาํแบบทดสอบหลงัเรียนที�สร้างขึ1น เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อรับ
ขอ้เสนอแนะและปรับปรุง 
 6.3 นาํแบบทดสอบหลงัเรียนที�ปรับปรุงเรียบร้อย เสนอผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบ                 
ความเที�ยงตรงเชิงเนื1อหา โดยผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเนื1อหา จาํนวน 3 คน ประเมินความสอดคลอ้งระหวา่ง
ขอ้คาํถามกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (Index of item-objective congruence: IOC) ของแบบวดั 
ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน ที�ตอ้งการวดั  
 6.4 นาํผลการพิจารณาความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญแต่ละท่าน มาหาค่าดชันี                    
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงค ์(Index of item-objective congruence: IOC)  
ของแบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน (พิสณุ ฟองศรี, 2552) จากสูตรดงัต่อไปนี1  
 

IOC =  ∑R/N 
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 เมื�อ IOC หมายถึง ดชันีความสอดคลอ้ง 
  ∑R หมายถึง ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 
       N หมายถึง จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 
 จากผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของผูเ้ชี�ยวชาญ แบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน
ทุกขอ้คาํถาม มีค่าเฉลี�ยมากกวา่ 0.5 ผูว้จิยัจึงนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป 
 7. นาํแบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน มาทดลองใชก้บันกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3                 
ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
 8. นาํคะแนนที�ไดจ้ากการทาํแบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนมาวเิคราะห์ค่าทางสถิติ     
โดยขอ้ที�ตอบถูกให ้1 คะแนน และขอ้ที�ตอบผดิ หรือไม่ตอบ ให ้0 คะแนน จากนั1นวเิคราะห์ค่าต่าง ๆ 
ดงันี1  
 8.1 หาค่าความยาก (P ) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนรายขอ้ (บุญชม     
ศรีสะอาด, 2545) ดว้ยสูตรดงัต่อไปนี1  
 

P = 
N
R  

 
 เมื�อ P คือ ค่าความยากง่าย 
  R คือ จาํนวนผูเ้รียนที�ทาํขอ้นั1นถูก 
  N คือ จาํนวนผูเ้รียนทั1งหมด 
 เกณฑก์ารแปลความหมายค่าความยาก (P) (พิสณุ ฟองศรี, 2552) 
 0.80-1.00  หมายถึง ง่ายมาก ตอ้งปรับปรุง  
 0.60-0.79  หมายถึง ค่อนขา้งง่าย 
 0.40-0.59  หมายถึง ปานกลาง 
 0.20-0.39  หมายถึง ค่อนขา้งยาก 
 0.00-0.19  หมายถึง ยากมาก ตอ้งปรับปรุง 
 ในการพิจารณาขอ้สอบที�มีความยากง่ายที�พอเหมาะ คือ ช่วงระหวา่ง .20-.80 ซึ� งจาก
การหาค่าความยากง่ายของแบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน พบวา่ อยูร่ะหวา่ง .20-.80 ขอ้สอบจึง
นาํไปใชไ้ด ้
 8.2 หาค่าอาํนาจจาํแนก (Discrimination) แบบทดสอบอิงเกณฑต์ามวธีิของ Brennan 
(1974 อา้งถึงใน ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2539) โดยใชสู้ตรดงันี1  
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U n1 B =  L 
n2 

n-1 rtt =  ∑pq n 1- 
S1

2 

     
 
 เมื�อ  B แทน ดชันีค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบอิงเกณฑ ์
                                   U แทน จาํนวนนกัเรียนที�ทาํขอ้สอบถูกของกลุ่มที�สอบผา่น 
         L แทน จาํนวนนกัเรียนที�ทาํขอ้สอบถูกของกลุ่มที�สอบไม่ผา่น 
         n1 แทน จาํนวนนกัเรียนที�สอบผา่นเกณฑ์ 
         n2 แทน จาํนวนนกัเรียนที�สอบไม่ผา่นเกณฑ์ 
  เกณฑก์ารแปลความหมายค่าอาํนาจจาํแนก ( r ) (พิสณุ ฟองศรี, 2552) 
 เกณฑก์ารผา่นค่าอาํนาจจาํแนก (r) ที�ใชไ้ดอ้ยูร่ะหวา่ง 0.20-1.00 
 8.3 หาค่าความเชื�อมั�น (KR-20) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนทั1งฉบบั            
ค่าความเชื�อมั�นของขอ้สอบ ตามสูตรของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538) 
 

     
 
   
 เมื�อ rtt  แทน ค่าความเชื�อมั�น 
   n แทน จาํนวนขอ้สอบทั1งหมด 
   p แทน สัดส่วนของคนที�ทาํถูกในแต่ละ 
   q แทน สัดส่วนของผูต้อบผิดในแต่ละขอ้ 
   S1

2  แทน คะแนนความแปรปรวนของคะแนนทั1งหมด 

 เกณฑก์ารผา่น ไม่ตํ�ากวา่ 0.50  
 9. ผูว้จิยัคดัเลือกขอ้คาํถามที�มีค่าความยากง่าย (P) ระหวา่ง .20-.80 และมีค่าอาํนาจ
จาํแนก (r) ตั1งแต่ .20 ขึ1นไป และมีค่าความเชื�อมั�นของแบบทดสอบ (KR-20) ในระดบั .70 ขึ1นไป 
นาํไปเป็นแบบทดสอบหลงัเรียน ทั1งหมด 20 ขอ้  
 10. แบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนกบัเกณฑที์�กาํหนด คือ ร้อยละ 80 
 11. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอน           
โดยใชห้อ้งเรียนออนไลน์ Google classroom 
 11.1 ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ ใชก้ารประเมินค่า (Rating scale) 
ชนิด 5 ระดบั คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 จาํนวน 15 ขอ้ โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาเลือกคาํตอบดงันี1  
 5 หมายถึง พึงพอใจมากที�สุด 
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 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
 2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
 1 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยที�สุด 
 11.2 นาํแบบสอบถามความพึงพอใจที�สร้างขึ1น เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษา เพื�อตรวจสอบ
ความชดัเจนทางภาษาและความถูกตอ้งตามเนื1อหา และปรับแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
 11.3 นาํแบบสอบถามความพึงพอใจที�ผา่นการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ใหผู้เ้ชี�ยวชาญตรวจ 
จาํนวน 3 คน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 นาํมาสร้างเป็นแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ 
 11.4 นาํแบบสอบถามความพึงพอใจไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง และดาํเนินการ
วเิคราะห์ขอ้มูล 
 11.5 ใหค้วามหมายของคะแนนแบบสอบถามความพึงพอใจ ตามเกณฑ ์(ชชัวาล                    
เรืองประพนัธ์, 2543) แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงันี1  
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 
 

การทดลองใช้บทเรียน 
 ผูว้จิยันาํบทเรียนออนไลน์ที�เสนอดว้ย Google classroom วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน            
ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ที�ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชจ้ดัการเรียนการสอน 
กบักลุ่มตวัอยา่ง ซึ� งเป็นนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ 
ในพระบรมราชานุเคราะห์ ปีการศึกษา 2562 จาํนวน 20 คน ตามขั1นตอนดงันี1  
 1. ผูว้จิยัชี1แจงใหน้กัเรียนเขา้ใจเกี�ยวกบับทเรียนออนไลน์ที�เสนอในดว้ย Google 
classroom วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 และวธีิการเรียน 
การสอนโดยใชบ้ทเรียน Google classroom เรื�อง พินอิน สําหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3   
 2. ดาํเนินการจดัการเรียนการสอน โดยใชบ้ทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เริ�มจากบทเรียนหน่วยที� 1 และใหน้กัเรียนอ่านบตัรคาํ 
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เพื�อเก็บคะแนนระหวา่งเรียนตามจุดประสงค ์ครบ 4 หน่วยการเรียนรู้ เมื�อนกัเรียนเรียนครบ 
ทุกหน่วยการเรียนรู้แลว้ ใหน้กัเรียนสอบวดัผลสัมฤทธิ? หลงัเรียน 
 4. นาํคะแนนที�ไดจ้ากการอ่านบตัรคาํระหวา่งเรียนแต่ละหน่วยการเรียนรู้มาวเิคราะห์           
หาเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 โดย 90 ตวัแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี�ยจากการทดสอบ 
หลงัการเรียนจากสื�อนั1น (จะตอ้งไดอ้ยา่งนอ้ยร้อยละ 90) 90 ตวัหลงั หมายถึง ร้อยละของจาํนวน
ผูเ้รียนที�สามารถผา่นเกณฑว์ตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมทุกจุดประสงค ์(ตามที�กาํหนดในสื�อนั1น)  
 5. ใหน้กัเรียนทาํแบบสอบถามความพึงพอใจที�มีต่อการจดัการเรียนการสอน โดยใช ้
Google From 
 

วเิคราะห์ข้อมูล 
 การพฒันาผลสัมฤทธิ? โดยใชบ้ทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ในครั1 งนี1  ผูว้ิจยัดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี1   
 1. การหาประสิทธิภาพเกณฑ์มาตรฐาน 90/ 90  
           90 ตวัแรก หมายถึง ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี�ยของการทดสอบหลงัเรียน 
 

90 ตวัแรก = {(Σx/N) x 100)}/ R 
 

 Σx หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบ ที�ผูเ้รียนแต่ละคนทาํไดถู้กตอ้ง 
      จากการทดสอบหลงัเรียน 
 N    หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนทั1งหมดที�ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการคาํนวณประสิทธิภาพ 
 R    หมายถึง จาํนวนคะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
 90 ตวัหลงั หมายถึง จาํนวนร้อยละของผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบผา่นทุก
วตัถุประสงค ์
 

90 ตวัหลงั  = (Y x 100)/ N 
 
 Y หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนที�สามารถทาํแบบทดสอบผา่นทุกวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 N หมายถึง จาํนวนผูเ้รียนทั1งหมดที�ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการคาํนวณประสิทธิภาพ 
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                   N 

              N (N-1) 

 =   

 2. การทดสอบค่าที แบบไม่เป็นอิสระต่อกนั (t-test for dependent sample) จากขอ้มลู 
แบบวดัผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนกบัเกณฑที์�กาํหนดคือ ร้อยละ ¦0 ดว้ยสูตรดงัต่อไปนี1   
(อรุณี อ่อนสวสัดิ? , ���§) 
 

N
xS

0X
=t

μ  

 

 เมื�อ 0μ คือค่าคงที�ใด ๆ และมี df = n – 1 
 โดย t    แทน การทดสอบค่าที แบบไม่เป็นอิสระต่อกนั (t-test for dependent sample) 
                        X   แทน คะแนนเฉลี�ยของกลุ่มตวัอยา่ง 
       0μ แทน ค่าคงที�ใด ๆ 
                       xS  แทน ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี�ย 
       N   แทน คะแนนหรือจาํนวนทั1งหมด 
 3. การวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจ 
 3.1 ค่าคะแนนเฉลี�ย (Mean) ใชสู้ตร ดงันี1  (บุญชม ศรีสะอาด, 2540)  
 

  ∑X 
 

                            
       คือ    คะแนนเฉลี�ย 
 ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทั1งหมด 
 N     แทน จาํนวนของนกัเรียนทั1งหมด 
 3.2 ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ใชสู้ตร ดงันี1  (บุญชม ศรีสะอาด, 2540) 
 
 

    SD =   N ∑X2- (∑X)2 
    

    
 SD     คือ   ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑X  แทน ผลรวมคะแนนทั1งหมด 
  ∑X2 แทน ผลรวมคะแนนทั1งหมดกาํลงัสอง 
     N   แทน จาํนวนนกัเรียน 
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บทที� 4 
ผลการวจิยัและพฒันา 

 
 การวจิยั เรื�อง การพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 โดยผูว้ิจยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี1  
 ตอนที� 1 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� � ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน ��/ ��  
 ตอนที� 2 ศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้ิจยั
สร้างขึ1น โดยเทียบกบัเกณฑที์�กาํหนด คือ ร้อยละ 80 
 ตอนที� 3 การศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 

ตอนที� 1 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียน เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
สําหรับนักเรียนชั;นมธัยมศึกษาปีที� ^ ให้มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน `a/ `a  
 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี1  
 1. การการทดลอง (Try out) แบบเดี�ยว 
 
ตารางที� 1 การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพ (90/ 90) ของการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
 classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 จากการทดลอง (Try out) แบบเดี�ยว  
 

การหา 
ประสิทธิภาพ 

จํานวน 
นักเรียน (คน) 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที�ได้ 

90 
นักเรียนที�ผ่าน

จุดประสงค์ 
90 

แบบเดี�ยว 3 20* 54 90.00 3 100.00 
หมายเหตุ * หมายถึง คะแนนเตม็ 20 คะแนน/ คน 
 
 จากตารางที� 1 ประสิทธิภาพ (90/ 90) ของบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เกณฑ ์90/ 90 จากการทดลอง (Try out) พบวา่  
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ค่าประสิทธิภาพแบบเดี�ยว มีค่าเท่ากบั 90.00/ 100.00 อาจเกิดจากกิจกรรมการอ่านบตัรคาํ 
ผา่นจุดประสงคมี์ความง่ายกวา่การทดสอบหลงัเรียน 
 2. การทดลอง (Try out) แบบกลุ่ม 
 
ตารางที� 2 การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพ (90/ 90) ของการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
 classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 จากการทดลอง (Try out) แบบกลุ่ม  
 

การหา 
ประสิทธิภาพ 

จํานวน 
นักเรียน (คน) 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที�ได้ 

90 
นักเรียนที�ผ่าน

จุดประสงค์ 
90 

แบบกลุ่ม 9 180* 169 93.89 9 100.00 
หมายเหตุ * หมายถึง คะแนนเตม็ 20 คะแนน/ คน 
  
 จากตารางที� 2 ประสิทธิภาพ (90/ 90) ของบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google Classroom  
สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เกณฑ ์90/ 90 จากการทดลอง (Try out) พบวา่  
ค่าประสิทธิภาพแบบกลุ่ม มีค่าเท่ากบั 93.89/ 100.00 อาจเกิดจากกิจกรรมการอ่านบตัรคาํ 
ผา่นจุดประสงค ์มีความง่ายกวา่การทาํแบบทดสอบหลงัเรียน  
 3. การทดลองใชจ้ริง (Implement) 
 ผูว้จิยัดาํเนินการจดัการเรียนการสอนโดยการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 จากการทดลองใชจ้ริง ª หน่วยการเรียนรู้ ผูว้ิจยั
นาํเสนอประสิทธิภาพ ดงันี1  
 บทเรียนหน่วยที� 1 เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์เริ�มวนัที� 17 มกราคม พ.ศ. 2563   
 บทเรียนหน่วยที� 2 เรื�อง พยญัชนะ เริ�มวนัที� 24 มกราคม พ.ศ. 2563  
 บทเรียนหน่วยที� 3 เรื�อง สระผสม เริ�มวนัที� 31 มกราคม พ.ศ. 2563   
 บทเรียนหน่วยที� 4 เรื�อง การผสมเสียงอ่าน เริ�มวนัที� 7 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563  
 จากการทดลองใชจ้ริง 4 หน่วยการเรียนรู้ ผูว้ิจยันาํเสนอประสิทธิภาพดงัตารางที� 3 
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ตารางที� 3 การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพ (90/ 90) ของบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom  
 สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 จากการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 

การหา 
ประสิทธิภาพ 

จํานวน 
นักเรียน (คน) 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที�ได้ 

90 
นักเรียนที�ผ่าน

จุดประสงค์ 
90 

กลุ่มตวัอยา่ง 20 400* 361 90.25 19 95.00 
หมายเหตุ * หมายถึง คะแนนเตม็ 20 คะแนน/ คน 
  
 จากตารางที� 3 ประสิทธิภาพ (90/ 90) ของบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom  
สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เกณฑ ์90/ 90 จากการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง พบวา่   
ค่าประสิทธิภาพมีค่าเท่ากบั 90.25/ 95.00 อาจเกิดจากกิจกรรมการอ่านบตัรคาํผา่นจุดประสงค ์
มีความง่ายกวา่การทาํแบบทดสอบหลงัเรียน 
 

ตอนที� 2 ศึกษาผลสัมฤทธิSทางการเรียน เรื�อง พนิอนิ ของผู้เรียนที�เรียนจากบทเรียน 
ที�ผู้วจัิยสร้างขึ;น โดยเทยีบกบัเกณฑ์ที�กาํหนด คอื ร้อยละ 80 
 
ตารางที� 4 ผลการศึกษาผลสมัฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post test) กบัเกณฑที์�กาํหนด  
                 คือ ร้อยละ 80 ของบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google cassroom สาํหรับนกัเรียน 
                 ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 

ผลสัมฤทธิSทางการเรียน จํานวนข้อ N 
หลงัเรียน (Post test) 

t df 
ค่าเฉลี�ย SD 

กลุ่มตวัอยา่ง 20 20 18.05 1.97 40.64* 19 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตารางที� 4 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post test) มีค่าเฉลี�ย                
เท่ากบั 18.05 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.97 เมื�อพิจารณาค่า t พบวา่ ผลสัมฤทธิ?  
ทางการเรียนหลงัเรียน (Post test) สูงกวา่เกณฑที์�กาํหนดคือ ร้อยละ 80  
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 สรุปไดว้า่ นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ที�เรียนบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom มีผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post test) สูงกวา่เกณฑที์�กาํหนดคือ ร้อยละ 80              
ซึ� งเป็นไปตามวตัถุประสงค ์
 

ตอนที� 3 การศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนที�มีต่อบทเรียน เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google 
classroom สําหรับนักเรียนชั;นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 1. เกณฑก์ารประเมินความพึงพอใจ (ชชัวาล เรืองประพนัธ์ , 2543) แบ่งเป็น 5 ระดบั  
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
  คะแนนเฉลี�ยระหวา่ง 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 

 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการเรียนบทเรียน เรื�อง พินอิน              
ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ผูว้จิยันาํเสนอเป็นตาราง มีรายละเอียด 
ดงัตารางที� 5 
 
ตารางที� 5 คะแนนความพึงพอใจของผูเ้รียนที�มีต่อการเรียนการสอน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google    
 classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3  
 

รายการ ค่าเฉลี�ย SD ความพงึพอใจ 
ดา้นวตัถุประสงค ์
1. การกาํหนดวตัถุประสงคช์ดัเจน 4.75 0.44 มากที�สุด 
2. วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัผูเ้รียน 4.50 0.94 มาก 
ดา้นเนื1อหา เรื�อง พินอิน 
1. เนื1อหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.70 0.47 มากที�สุด 
2. เนื1อหาครบถว้นถูกตอ้ง 4.70 0.47 มากที�สุด 
3. เนื1อหาเรียงลาํดบัจากงง่ายไปสู่ยาก 4.65 0.48 มาก 
4. เนื1อหาลุ่มลึก 4.40 0.82 มาก 
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ตารางที� 5 (ต่อ)  
 

รายการ ค่าเฉลี�ย SD ความพงึพอใจ 
ดา้นสื�อการเรียนรู้โดยใช ้Google classroom 
1. มีการอธิบายการใชง้านไดช้ดัเจน 4.80 0.41 มากที�สุด 
2. มีความใหม่และทนัสมยั 4.80 0.41 มากที�สุด 
3. เหมาะสาํหรับการเรียนรู้รูปแบบใหม่ 4.55 0.60 มาก 
4. สะดวกในการใชง้าน 4.70 0.47 มากที�สุด 
ดา้นจดัการเรียนรู้ 
1. การจดัการเรียนรู้เป็นการจดัการเรียนการสอน 
    รูปแบบใหม่ เพื�อใหน้กัเรียนสนใจที�จะเรียนรู้ 

4.70 0.47 มากที�สุด 

2. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการตอบคาํถามผา่น  
    Google classroom 

4.70 0.47 มากที�สุด 

3. นกัเรียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 4.60 0.50 มาก 
4. นกัเรียนเขา้ใจเนื1อหาการเรียนมากยิ�งขึ1น 4.60 0.50 มาก 
5. นกัเรียนสามารถดูบทเรียนซํ1 าและฝึกฝนแบบฝึกหดัได ้ 4.55 0.76 มาก 

รวม 4.65 0.53 มาก 
 
 จากตารางที� 5 ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย พบวา่   
ดา้นสื�อการเรียนรู้โดยใช ้Google classroom มีการอธิบายการใชง้านไดช้ดัเจน (ค่าเฉลี�ย = 4.80)  
มีความใหม่และทนัสมยั (ค่าเฉลี�ย = 4.80) รองลงมา คือ ดา้นวตัถุประสงค ์โดยวตัถุประสงค์
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน (ค่าเฉลี�ย = 4.75) เหมาะสาํหรับการเรียนรู้รูปแบบใหม่ (ค่าเฉลี�ย = 4.55)  
รองลงมา คือ วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัผูเ้รียน (ค่าเฉลี�ย = 4.50) และเนื1อหาลุ่มลึก (ค่าเฉลี�ย = 4.40)  
ตามลาํดบั 
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บทที� 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
 การวจิยัครั1 งนี1  เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) เรื�อง การพฒันา
บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 โดยมีขั1นตอนในการศึกษาและสรุปผลดงันี1  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื�อพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใหมี้ประสิทธิภาพเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90  
 2. เพื�อศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้จิยั     
สร้างขึ1น โดยเทียบกบัเกณฑ์ที�กาํหนดคือ ร้อยละ 80 
 3. เพื�อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนกลาง        
เรื�อง พินอิน โดยใชห้อ้งเรียนออนไลน์ Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 

การดําเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ผูว้จิยันาํบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษา 
ปีที� 3 ที�ผูว้จิยัสร้างขึ1น ไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญดา้นเนื1อหาและผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา
ประเมิน โดยใหผู้เ้ชี�ยวชาญตอบแบบสอบถามระดบัความคิดเห็น 3 ระดบั และปรับปรุงแกไ้ข 
ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี�ยวชาญ 
 2. ผูว้จิยัดาํเนินการทดลองดว้ย 3 ขั1นตอน ไดแ้ก่ การทดลองแบบแบบเดี�ยว การทดลอง 
แบบกลุ่มและการทดลองภาคสนาม ซึ� งการทดลองแบบเดี�ยวกบัการทดลองแบบกลุ่ม ทาํเพื�อหา
จุดบกพร่องของบทเรียน แลว้นาํไปปรับปรุงแกไ้ขก่อนทาํการทดลองภาคสนาม 
 3. ก่อนทาํการทดลองภาคสนาม ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํการอ่านพินอิน จาํนวน  
4 หน่วยการเรียนรู้ หน่อยละ 10 ขอ้ และแบบทดสอบหลงัเรียน 4 ตวัเลือก จาํนวน 20 ขอ้  
ซึ� งการอ่าน จะใหน้กัเรียนอ่านใหผู้ส้อนฟังทีละคน ผูว้จิยับนัทึกคะแนน เพื�อนาํไปคาํนวณ
ผลการวจิยั ระหวา่งทาํการทดลองภาคสนาม ผูว้จิยัไดบ้นัทึกคะแนนการอ่านทุกครั1 ง เมื�อเรียน 
ทุกหน่วยการเรียนรู้และทาํการอ่าน และใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบหลงัเรียน 
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สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวจิยั เรื�องการพฒันาบทเรียน วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google 
classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ผูว้จิยัสรุปไดด้งันี1  
 1. บทเรียนวชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom มีลกัษณะเป็น 
บทเรียนออนไลน์ ประกอบดว้ย 4 หน่วยการเรียนรู้ เขา้ถึงไดจ้ากหอ้งเรียน Google classroom  
รหสัหอ้งเรียน tucqyn7 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 90.25/ 95.00 เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/ 90 
 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียน                  
ที�ผูว้จิยัสร้างขึ1น มีผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post test) สูงกวา่เกณฑที์�กาํหนด คือ  
ร้อยละ 80               
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน              
ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.65 และเมื�อพิจารณา
รายหวัขอ้การประเมินแลว้ มีคะแนนเฉลี�ยสูงกวา่ 4.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจ 
ของนกัเรียนที�มีต่อการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน                            
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 อยูใ่นระดบัพอใจมากที�สุด 
 

อภิปรายผล 
 จากการดาํเนินการพฒันาการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ผูว้จิยัอภิปรายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดด้งันี1  
 1. การพฒันาและหาคุณภาพของการพฒันาบทเรียน เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
พบวา่ จากการประเมินคุณภาพของผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเนื1อหา และผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 
มีความเห็นวา่ บทเรียนออนไลน์มีคุณภาพทางดา้นเนื1อหาอยูใ่นระดบัดีที�สุด และบทเรียนมีคุณภาพ
ดา้นสื�อเทคโนโลยกีารศึกษาอยูใ่นระดบัดีที�สุด เป็นผลจากบทเรียนออนไลน์ที�สร้างขึ1น 
ไดด้าํเนินการพฒันาอยา่งมีระบบ ดว้ยเทคนิคการออกแบบบทเรียนออนไลน์ ดว้ย Google 
classroom ซึ� งสอดคลอ้งทฤษฎีการเรียนรู้แบบรอบรู้ (Mastery learning) (ทิศนา แขมมณี, 2547, 
หนา้ 126-127) และการเรียนรู้อยา่งมีความหมายของ ออซูเบล (พรชยั กาํหอม, 2543, หนา้ 16) 
นอกจากนี1  สอดคลอ้งกบังานวจิยั Lou (2560) การพฒันาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง การออกเสียง 
พินอิน ภาษาจีน สาํหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาปีที� 1 โรงเรียนอสัสัมชญัศรีราชา ผลการวิจยั พบวา่  
ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์เชิงเนื1อหาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด  
(ค่าเฉลี�ย = 4.22) และเมื�อพิจารณาผลการประเมินรายดา้น พบวา่ คุณภาพในระดบัดีมาก  
คือ ตวัอกัษรมีความชดัเจน (ค่าเฉลี�ย = 4.33) ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์เชิงเทคนิค
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การนาํเสนอ โดยภาพรวมคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ดา้นเทคนิคการนาํเสนอ อยูใ่นระดบั 
มากที�สุด คือ เนื1อหาบทเรียนสมบรูณ์ ครบถว้น ถูกตอ้ง (ค่าเฉลี�ย = 4.83) และเมื�อพิจารณา 
เป็นรายดา้น พบวา่ มีคุณภาพในระดบัดีทุกดา้น 
 2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ พบวา่ ค่าประสิทธิภาพของบทเรียน 
เท่ากบั 90.25/ 95.00 เนื�องมาจากนกัเรียนไดฝึ้กฝนซํ1 า ๆ และการทดสอบซํ1 า ๆ จากการศึกษา 
ดว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้ของออซูเบล (พรชยั กาํหอม, 2543, หนา้ 16) ซึ� งผูเ้รียน
ไดเ้ชื�อมโยง (Subsumme) สิ�งที�จะตอ้งเรียนรู้ใหม่ หรือขอ้มูลใหม่ ในที�นี1  คือ พินอิน กบัความรู้เดิม 
ที�มีมาก่อน ที�มีในโครงสร้างในสติปัญญาของผูเ้รียนมาแลว้ ในที�นี1  คือ อกัษรภาษาองักฤษที�ใช ้
ในการเขียน 
 3. ผลสัมฤทธิ? ทางการเรียน เรื�อง พินอิน ของผูเ้รียนที�เรียนจากบทเรียนที�ผูว้จิยัสร้างขึ1น         
มีผลสัมฤทธิ? ทางการเรียนหลงัเรียน (Post-test) คือ 90.25 ซึ� งสูงกวา่เกณฑที์�กาํหนด คือ ร้อยละ 80  
ดงันั1น จึงสรุปไดว้า่ การพฒันาบทเรียนวชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom
ประสบความสาํเร็จ ทาํใหผู้เ้รียนเกิดองคค์วามรู้ใหม่ในเนื1อหาความรู้ เรื�อง พินอิน ระดบัพื1นฐาน 
โดยไดรั้บการเรียนรู้นอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ เป็นการเรียนรู้ดว้ยตนเองตามศกัยภาพของผูเ้รียน
แต่ละคนไดทุ้กที� ทุกเวลา อีกทั1ง นกัเรียนสามารถเรียนซํ1 า ๆ เพื�อใหพ้ฒันาความรู้ของตนเอง  
แลว้นาํความรู้ที�จะนาํมาทดสอบใหผ้า่นจุดมุ่งหมายที�ผูว้จิยักาํหนดไว ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

  การพฒันาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียน 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีดงันี1  
 1. Google classroom เป็นหนึ�งใน Google apps ถูกออกแบบมาเพื�อช่วยใหค้รูสร้าง 
และลดกระดาษในกาจดัเก็บ รวมทั1งคุณสมบติัที�ช่วยประหยดัเวลา อีกทั1งผูเ้รียนสามารถศึกษาไดทุ้กที�           
ทุกเวลา โดยครูเป็นเพียงแค่ผูส้ร้างและป้อนบทเรียน ใหอิ้สระแก่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แบบไม่จาํกดัเวลา 
ผา่นเทคโนโลย ีตลอดจนสามารถใหค้ะแนนไดท้นัที  
 2. บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับ
นกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 ใชเ้ป็นสื�อเสริมสาํหรับการเรียนรู้ดว้ยตวัเองนอกหอ้งเรียนของผูเ้รียน 
 ขอ้เสนอแนะเพื�อการวิจยัครั1 งต่อไป 
 1. การวจิยัครั1 งนี1  พบวา่ ในการหาประสิทธิภาพแบบเดี�ยว ผูเ้รียนสามารถทาํคะแนนได้
ตามเกณฑป์ระสิทธิภาพ 90/ 90 และเมื�อทาํการหาประสิทธิภาพกบันกัเรียนกลุ่มยอ่ย จาํนวน 9 คน 
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พบวา่ ไดค้่าประสิทธิภาพ 93.89/ 100 ซึ� งมีค่าสูงกวา่การทดลองใชจ้ริง กบันกัเรียน 20 คน จึงทาํให้
มีโอกาสเป็นไดว้า่ การเรียนออนไลน์ดว้ย Google classroom ที�มีผูเ้รียนจาํนวนนอ้ยกวา่ จะได ้                 
ผลดีกวา่ ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่ ควรจะมีการวจิยัเชิงเปรียบเทียบการเรียนดว้ย Google classroom               
ที�มีผูเ้รียนในกลุ่มที�แตกต่างกนั เช่น ผูเ้รียน 3 คน ผูเ้รียน 9 คน ผูเ้รียน 18 คน ผูเ้รียน 24 คน หรือมาก
ไปกวา่นั1น 
 2. จากการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียน พบวา่ ทางดา้นสื�อการเรียนรู้ โดยใช ้Google 
classroom พบวา่ คะแนนความพึงพอใจที�ต ํ�าที�สุด คือ เหมาะสาํหรับการเรียนรู้แบบใหม่ จึงน่าสนใจ
วา่ ทาํไมการเรียนรู้ดว้ย Google classroom จึงไดค้ะแนนตํ�ากวา่ดา้นอื�น ๆ 
 3. จากการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียน พบวา่ ทางดา้นการจดัการเรียนรู้ พบวา่  
ดา้นที�ต ํ�าที�สุด คือ การที�นกัเรียนสามารถดูบทเรียนซํ1 าและฝึกฝนแบบฝึกหดัได ้จึงน่าสนใจ 
ที�จะศึกษาวา่ อะไรคือสาเหตุที�ทาํใหไ้ดค้าํตอบเช่นนั1น 
 4. การวจิยัครั1 งนี1  พบวา่ เนื1อหาพินอิน สาํหรับนกัเรียนที�เริ�มเรียนพื1นฐาน ควรที�จะนาํ
ตวัอกัษรภาษาไทยไปเทียบเสียงพินอินหรือไม่ เพื�อใหน้กัเรียนไดอ้อกเสียงและจดจาํพยญัชนะ สระ 
และวรรณยกุตใ์หไ้ดดี้ขึ1น หรือมีแนวทางอื�น 
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85 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
- รายชื�อผูเ้ชี�ยวชาญตรวจเครื�องมือวิจยั 
- หนงัสือขออนุญาตใชชื้�อสถาบนัและเก็บขอ้มูลเพื�อการวิจยั 
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รายชื�อผู้เชี�ยวชาญตรวจเครื�องมือวจัิย 
 
ผู้เชี�ยวชาญในการตรวจเครื�องมือวจัิยด้านเนื;อหา 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภูมรินทร์ ภิรมยเ์ลิศอมร อาจารยป์ระจาํภาควชิาภาษาตะวนัออก 
     (สาขาวชิาภาษาจีน)   
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
     มหาวทิยาลยับูรพา 
2. อาจารยโ์สภี ชาญเชิงยทุธชยั   อาจารยป์ระจาํภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
     (การสอนภาษาจีน)  
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
3. นางสาวเยาวธิดา เสื1ยวเส็ง   ศึกษานิเทศกช์าํนาญการ  
     สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ผู้เชี�ยวชาญในการตรวจเครื�องมือวจัิยด้านเทคโนโลยกีารศึกษา 
1. ดร.ดวงพร ธรรมะ    อาจารยป์ระจาํภาควชิานวตักรรม 
     และเทคโนโลยกีารศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
2. ดร.ภูเบศ เลื�อมใส    อาจารยป์ระจาํภาควชิานวตักรรม 
     และเทคโนโลยกีารศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
3. ดร.ณรงคศ์กัดิ?  ประสิว   นกัวชิาการการศึกษา กองบริการการศึกษา  
     งานทะเบียนและสถิตินิสิต  
     มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ข 
เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
1. สระเดี�ยวมีทั1งหมดกี�ตวั 
 a. 5       b.6      c. 7       d.8 
2. สระเดี�ยวที�ถูกตอ้ง คือขอ้ใด 
 a. y       b. e      c. w       d. v 
3. เสียงวรรณยกุตมี์ทั1งหมดกี�เสียง 
 a. 4      b. 5       c.6      d.7 
4. ขอ้ใดคือสัญลกัษณ์แทนเสียงวรรณยกุตใ์นภาษาจีน 
 a. ˊ      b.”    c. ,    d. . 
5. ขอ้ใดต่อไปนี1  ออกเสียงไดเ้ทียบเคียงกบัวรรณยกุตเ์สียงสามญัในภาษาไทย  
 a. ā        b. á      c. ǎ            d. à 
6. “b” ออกเสียงเทียบเคียงไดก้บัพยญัชนะไทยตวัใด   
 a. ป           b. พ           c. ม        d. ฟ 
7. “m” ออกเสียงเทียบเคียงไดก้บัพยญัชนะไทยตวัใด   
 a. ป           b. พ           c. ม        d. ฟ 
8. พยญัชนะตวัใด เมื�อนาํไปประสมกบัสระ i แลว้ออกเสียงเป็นเสียงสระ “อือ” 
 a. b     b. ɡ     c. j     d. s 
9. “pā” ออกเสียงเทียบเคียงไดก้บัเสียงในภาษาไทย คือตวัใด   
 a. พา       b. พ๋า          c. พา่        d. พา้ 
10. ขอ้ใดอธิบายวธีิการออกเสียงสระ “ ɑi” ในภาษาจีนไดถู้กตอ้ง 
 a. อาร์+กระดกลิ1นขึ1นบน+เออ 
 b. เสียงควบระหวา่ง “อา+อี” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนั 
 c. เสียงควบระหวา่ง “เอ+อี” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว  
 d. เสียงควบระหวา่ง “โอว+อู” ใหเ้ป็นเสียงเดียวกนัและเร็ว 
11. ขอ้ใดอธิบายวธีิการออกเสียงสระ “ɑn” ในภาษาจีนไดถู้กตอ้ง  
 a. เสียง “อาน” ปลายเสียงขึ1นจมูก 
 b. เสียง “เอิน” ปลายเสียงขึ1นจมูก 
 c. เสียง “อาง” ปลายเสียงขึ1นจมูก ไม่ใช่เสียง “องั“ 
 d. เสียงควบระหวา่งเสียง “อี+เยยีน” 
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12. ขอ้ใดต่อไปนี1  คือ เสียงสระผสม 
 a. ɑ          b. ɑo         c. ɑ          d. u        
13. สระ “iu” ลดรูปมาจากสระใด 
 a. iɑo    b. uei    c. iou    d. uɑi 
14. “bɑn” อ่านเทียบเคียงเสียงภาษาไทยไดต้รงกบัขอ้ใด 
 a. ปาน     b. ปาง        c. ปง       d. ปน 
15. “mɑnɡ” อ่านเทียบเคียงเสียงภาษาไทยไดต้รงกบัขอ้ใด 
 a. มาน      b. มาง        c. มง         d. มน 
16. “จง” เขียนเป็นพินอินไดต้รงกบัขอ้ใด 
 a. zonɡ         b. donɡ     c. gonɡ                    d. tonɡ  
17. ionɡ ใชเ้ฉพาะกบัพยญัชนะตวัใด 
 a. ɡ         b. z      c. x    d. t  
18. “pīn” อ่านเทียบเคียงเสียงในภาษาไทยไดต้รงกบัขอ้ใด 
 a. ฟิน      b. ปิน      c. พิน     d. กิน 
19. ขอ้ใดถูกตอ้ง 
 a. fōnɡ        b. xōnɡ    c. wōnɡ                    d. zhōnɡ 
20. “-iɑo” เขียนเป็นพยางคไ์ดว้า่อยา่งไร 
 a. yue         b. wue       c. yɑo        d. you 
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การใช้ Google from ในการสร้างแบบทดสอบหลงัเรียน 
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การอ่านออกเสียงพนิอนิ 
 

คําชี;แจง ใหน้กัเรียนอ่านออกเสียงพยญัชนะทีละตวั อ่านถูกได ้1 คะแนน อ่านผดิไม่ไดค้ะแนน 
 
หน่วยการเรียนรู้ที� 1 สระเดี�ยวและวรรณยุกต์ 

ข้อที� คํา คะแนน หมายเหตุ 
1 ɑ   
2 o   
3 e   
4 i   
5 u   
6 ü   
7 ā   
8 á   
9 ǎ   

10 à   
 
หน่วยการเรียนรู้ที� 2 พยญัชนะและการผสม 

ข้อที� คํา คะแนน หมายเหตุ 
1 p   
2 f   
3 z   
4 sh   
5 d   
6 bā   
7 lù   
8 lǜ   
9 zī   

10 shí   



99 

หน่วยการเรียนรู้ที� 3 สระผสมและการผสม 
ข้อที� คํา คะแนน หมายเหตุ 

1 iɑ   
2 ɑn   
3 iɑo   
4 un   
5 ou   
6 fānɡ   
7 pào   
8 hǎo   
9 xué   

10 yuè   
 
หน่วยการเรียนรู้ที� 4 การผสมคํา 

ข้อที� คํา คะแนน หมายเหตุ 
1 dì   
2 pīn   
3 yī   
4 jiānɡ   
5 mà   
6 bāo   
7 mài   
8 nǚ   
9 zhōnɡ   

10 dānɡ   
 



100 

แบบประเมินบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
สําหรับนักเรียนชั;นมัธยมศึกษาปีที� 3 

 

คําชี;แจง กราบเรียนผูเ้ชี�ยวชาญพิจารณาวา่ บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน                 
              ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 มีความคุณภาพ 
              ตามองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ ที�กาํหนดหรือไม่ โดยเขียน �ลงในช่อง “ระดบั 
              ความเหมาะสม” ตามความคิดเห็นของท่าน ดงันี1   
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

-1 0 +1 

ด้านวตัถุประสงค์ 
1. การกาํหนดวตัถุประสงคช์ดัเจน    
2. วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัผูเ้รียน    

ด้านเนื;อหา เรื�อง พนิอนิ 
1. เนื1อหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์    
2. เนื1อหาครบถว้นถูกตอ้ง    
3. เนื1อหาเรียงลาํดบัจากงง่ายไปสู่ยาก    
4. เนื1อหาลุ่มลึก    

ด้านสื�อการเรียนรู้โดยใช้ Google classroom 
1. มีการอธิบายการใชง้านไดช้ดัเจน    
2. มีความใหม่และทนัสมยั    
3. เหมาะสาํหรับการเรียนรู้รูปแบบใหม่    
4. สะดวกในการใชง้าน    
ด้านจัดการเรียนรู้ 
1. การจดัการเรียนรู้เป็นการจดัการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ เพื�อให้ 
    นกัเรียนสนใจที�จะเรียนรู้ 

   

2. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการตอบคาํถามผา่น Google classroom    
3. นกัเรียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง    
4. นกัเรียนเขา้ใจเนื1อหาการเรียนมากยิ�งขึ1น    
5. นกัเรียนสามารถดูบทเรียนซํ1 าและฝึกฝนแบบฝึกหดัได ้    
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ข้อเสนอแนะ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
         ลงชื�อผูเ้ชี�ยวชาญ.............................................................. 
                 (............................................................) 
                      วนัที�........เดือน...........................พ. ศ….……… 
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แบบสอบถามวดัความพงึพอใจที�มีต่อบทเรียนออนไลน์ 
วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอิน ด้วย Google classroom สําหรับชั;นมัธยมศึกษาปีที� 3 

 
คําชี;แจง ใหน้กัเรียนทาํเครื�องหมาย �ในช่องระดบัที�ตรงกบัความพึงพอใจของนกัเรียน 
               เพียงช่องเดียวเท่านั1น 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านวตัถุประสงค์ 
1. การกาํหนดวตัถุประสงคช์ดัเจน      
2. วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัผูเ้รียน      
ด้านเนื;อหา เรื�อง พนิอนิ 
1. เนื1อหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      
2. เนื1อหาครบถว้นถูกตอ้ง      
3. เนื1อหาเรียงลาํดบัจากงง่ายไปสู่ยาก      
4. เนื1อหาลุ่มลึก      
ด้านสื�อการเรียนรู้โดยใช้ Google classroom 
1. มีการอธิบายการใชง้านไดช้ดัเจน      
2. มีความใหม่และทนัสมยั      
3. เหมาะสาํหรับการเรียนรู้รูปแบบใหม่      
4. สะดวกในการใชง้าน      
ด้านจัดการเรียนรู้ 
1. การจดัการเรียนรู้เป็นการจดัการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ เพื�อให้ 
    นกัเรียนสนใจที�จะเรียนรู้ 

     

2. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการตอบคาํถามผา่น Google classroom      
3. นกัเรียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง      
4. นกัเรียนเขา้ใจเนื1อหาการเรียนมากยิ�งขึ1น      
5. นกัเรียนสามารถดูบทเรียนซํ1 าและฝึกฝนแบบฝึกหดัได ้      
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ภาคผนวก ค 
แผนการจดัการเรียนรู้ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
รหสัวชิา จ20202                   รายวชิา ภาษาจีนกลาง 2      กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3                    ภาคเรียนที� 2                        ปีการศึกษา 2562                                             
หน่วยการเรียนรู้ที� 1                     เรื�อง พินอิน                         เวลาทั1งหมด ไม่กาํหนด 
ชื�อเรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยุกต ์
ครูผูส้อน นางสาวพิมพว์ภิา มะลิลยั 
 
มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวชี;วดั/ ผลการเรียนรู้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 เขา้ใจภาษา ท่าทาง นํ1าเสียง ความรู้สึกของผูพ้ดู เขา้ใจคาํชี1 แจง คาํแนะนาํและคาํบรรยาย 
และสารสนเทศ ตีความวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัขอ้ความ ขอ้มูล ข่าวสาร 
 ตัวชี;วดั     
 อธิบายเกี�ยวกบัระบบการออกเสียงพินอินในภาษาจีนกลาง  
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ดา้นความรู้ (K) 
 สระเดี�ยวและวรรณยกุตใ์นภาษาจีนกลาง 
 2. ดา้นทกัษะการปฏิบติั (P) 
 2.1 ศึกษาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์ดว้ย Google classroom 
 2.2 นาํความรู้ที�ไดม้าอ่านออกเสียงบตัรคาํ 
 3.  คุณธรรมจริยธรรม (A) 
 3.1 สนใจและตื�นตวัในการเรียนรู้ 
 3.2 เสนอแนวทางการนาํความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 
สาระสําคัญ  
 สระเดี�ยวและวรรณยกุตใ์นภาษาจีนกลาง 
 
สาระการเรียนรู้ (เนื;อหาในการจัดการเรียนการสอน) 
 1. สระเดี�ยวและวรรณยกุตใ์นภาษาจีนกลาง 
 2. การฟังสระเดี�ยวและวรรณยกุตใ์นภาษาจีนกลาง แลว้นาํมาฝึกออกเสียง 
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กจิกรรมการเรียนรู้ 
     ขั;นสร้างความสนใจ 
 ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียนเรียนรู้ผา่น Google classroom โดยให้นกัเรียนศึกษา  
ในหน่วยที� 1 เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์เริ�มจากการใชว้ดีิทศัน์ 
 ขั;นสอน 
 นกัเรียนศึกษาเนื1อหาบทเรียนที�ครูไดม้อบหมายไวใ้นหอ้งเรียน ซึ� งนกัเรียนสามารถศึกษา
ไดทุ้กที� ทุกเวลา และใหน้กัเรียนไดท้ดสอบระหวา่งเรียนดว้ยการอ่านบตัรคาํที�ครูกาํหนด  
โดยนดัหมายใหน้กัเรียนอ่านใหค้รูฟังในเวลาวา่ง ถา้นกัเรียนคนใดยงัไม่สามารอ่านพินอินนั1น ๆ ได้
ตามเกณฑที์�กาํหนด ครูผูส้อนใหน้กัเรียนเขา้ไปศึกษาซํ1 า ๆ จนนกัเรียนสามารถอ่านคาํศพัท ์                    
ไดถู้กตอ้ง โดยนกัเรียนตอ้งอ่านพินอินใหถู้กตอ้งมากกวา่ ร้อยละ 80 
 ขั;นสรุป 
 นกัเรียนสรุปความรู้ โดยการถาม-ตอบ ในชั�วโมงเรียน 
 
สื�อ/ แหล่งเรียนรู้ 
 1. บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
 2. แหล่งการเรียนรู้อื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 
 
การวดัผลและประเมินผล 
 §. วธีิการวดั 
 การอ่านออกเสียงพินอิน เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์
 2. เครื�องมือ 
 แบบฝึกอ่านพินอิน เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์
 3. เกณฑก์ารประเมิน 
 เกณฑก์ารผา่น  ร้อยละ 80 ขึ1นไป 
 
ชิ;นงานหรือภาระงาน 
 การอ่านพินอิน เรื�อง สระเดี�ยวและวรรณยกุต ์
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ตัวอย่างบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
หน่วยที� 1 สระเดี�ยวและวรรณยุกต์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมอบหมายและนดัหมาย 

วดีิทศัน์เพื�อฝึกใหน้กัเรียนออกเสียงตาม บทเรียน 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
รหสัวชิา จ20202                   รายวชิา ภาษาจีนกลาง 2      กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3                    ภาคเรียนที� 2                        ปีการศึกษา 2562                                             
หน่วยการเรียนรู้ที� 1                     เรื�อง พินอิน                         เวลาทั1งหมด ไม่กาํหนด 
ชื�อเรื�อง พยญัชนะและการผสม 
ครูผูส้อน นางสาวพิมพว์ภิา มะลิลยั 
 
มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวชี;วดั/ ผลการเรียนรู้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 เขา้ใจภาษา ท่าทาง นํ1าเสียง ความรู้สึกของผูพ้ดู เขา้ใจคาํชี1 แจง คาํแนะนาํและคาํบรรยาย 
และสารสนเทศ ตีความวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัขอ้ความ ขอ้มูล ข่าวสาร 
 ตัวชี;วดั     
 อธิบายเกี�ยวกบัระบบการออกเสียงพินอินในภาษาจีนกลาง  
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ดา้นความรู้ (K) 
 พยญัชนะและการผสมในภาษาจีนกลาง 
 2. ดา้นทกัษะการปฏิบติั (P) 
 2.1 ศึกษาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง พยญัชนะและการผสม ดว้ย Google classroom 
 2.2 นาํความรู้ที�ไดม้าอ่านออกเสียงบตัรคาํ 
 3. คุณธรรมจริยธรรม (A) 
 3.1 สนใจและตื�นตวัในการเรียนรู้ 
 3.2 เสนอแนวทางการนาํความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 
สาระสําคัญ  
 พยญัชนะและการผสมในภาษาจีนกลาง 
 
สาระการเรียนรู้ (เนื;อหาในการจัดการเรียนการสอน) 
 1. พยญัชนะและการผสมในภาษาจีนกลาง 
 2. การฟังพยญัชนะและการผสมในภาษาจีนกลาง แลว้นาํมาฝึกออกเสียง 
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กจิกรรมการเรียนรู้ 
     ขั;นสร้างความสนใจ 
 ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียนเรียนรู้ผา่น Google classroom โดยให้นกัเรียนศึกษา  
ในหน่วยที� 2 เรื�อง พยญัชนะและการผสม เริ�มจากการทบทวนความรู้ในหอ้งเรียน แลว้ใหน้กัเรียน
ศึกษาบทเรียนต่อไปใน Google classroom 
 ขั;นสอน 
 นกัเรียนศึกษาเนื1อหาบทเรียน เรื�อง พยญัชนะและการผสม ที�ครูไดม้อบหมาย  
โดยการศึกษาจากวดีิทศัน์ จากนั1นใหน้กัเรียนไดท้ดสอบระหวา่งเรียนดว้ยการอ่านบตัรคาํ 
ที�ครูกาํหนด โดยนดัหมายให้นกัเรียนอ่านใหค้รูฟังในเวลาวา่ง  
 ขั;นสรุป 
 นกัเรียนสรุปความรู้ โดยการถาม-ตอบ ในชั�วโมงเรียน 
 
สื�อ/ แหล่งเรียนรู้ 
 1. บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
 2. แหล่งการเรียนรู้อื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 
 
การวดัผลและประเมินผล 
 §. วธีิการวดั 
 การอ่านออกเสียงพินอิน เรื�อง พยญัชนะและการผสม 
 �. เครื�องมือ 
 แบบฝึกอ่านพินอิน เรื�อง พยญัชนะและการผสม 
 �. เกณฑก์ารประเมิน 
 เกณฑก์ารผา่น ร้อยละ 80 ขึ1นไป 
 
ชิ;นงานหรือภาระงาน 
 การอ่านพินอิน เรื�อง พยญัชนะและการผสม 
 
 
 
 



109 

ตัวอย่างบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
หน่วยที� 2 พยญัชนะและการผสม 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมอบหมายและนดัหมาย 

ศึกษาบทเรียนจากวดีิทศัน์ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 
รหสัวชิา จ20202                   รายวชิา ภาษาจีนกลาง 2      กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3                    ภาคเรียนที� 2                        ปีการศึกษา 2562                                             
หน่วยการเรียนรู้ที� 1                     เรื�อง พินอิน                         เวลาทั1งหมด ไม่กาํหนด 
ชื�อเรื�อง สระผสมและการผสมคาํ 
ครูผูส้อน นางสาวพิมพว์ภิา มะลิลยั 
 
มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวชี;วดั/ ผลการเรียนรู้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 เขา้ใจภาษา ท่าทาง นํ1าเสียง ความรู้สึกของผูพ้ดู เขา้ใจคาํชี1 แจง คาํแนะนาํและคาํบรรยาย 
และสารสนเทศ ตีความวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัขอ้ความ ขอ้มูล ข่าวสาร 
 ตัวชี;วดั     
 อธิบายเกี�ยวกบัระบบการออกเสียงพินอินในภาษาจีนกลาง  
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ดา้นความรู้ (K) 
 สระผสมและการผสมคาํ  
 2. ดา้นทกัษะการปฏิบติั (P) 
 2.1 ศึกษาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง สระผสมและการผสมคาํ ดว้ย Google classroom 
 2.2 นาํความรู้ที�ไดม้าอ่านออกเสียงบตัรคาํ 
 3. คุณธรรมจริยธรรม (A) 
 3.1 สนใจและตื�นตวัในการเรียนรู้ 
 3.2 เสนอแนวทางการนาํความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 
สาระสําคัญ  
 สระผสมและการผสมคาํในภาษาจีนกลาง 
 
สาระการเรียนรู้ (เนื;อหาในการจัดการเรียนการสอน) 
 1. สระผสมและการผสมคาํในภาษาจีนกลาง 
 2. การดูและฟังสระผสมและการผสมคาํจากวดิีทศัน์ แลว้นาํมาฝึกออกเสียง 
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กจิกรรมการเรียนรู้ 
     ขั;นสร้างความสนใจ 
 ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียนเรียนรู้ผา่น Google classroom โดยให้นกัเรียนศึกษา  
ในหน่วยที� 3 เรื�อง สระผสมและการผสมคาํ เริ�มจากการทบทวนความรู้ในหอ้งเรียน แลว้ให้
นกัเรียนศึกษาบทเรียนต่อไปใน Google classroom 
 ขั;นสอน 
 นกัเรียนศึกษาเนื1อหาบทเรียน เรื�อง สระผสมและการผสมคาํที�ครูไดม้อบหมาย                
โดยการศึกษาจากวดีิทศัน์ จากนั1นใหน้กัเรียนไดท้ดสอบระหวา่งเรียนดว้ยการอ่านบตัรคาํ 
ที�ครูกาํหนด โดยนดัหมายให้นกัเรียนอ่านใหค้รูฟังในเวลาวา่ง  
 ขั;นสรุป 
 นกัเรียนสรุปความรู้ โดยการถาม-ตอบ ในชั�วโมงเรียน 
 
สื�อ/ แหล่งเรียนรู้ 
 1. บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
 2. แหล่งการเรียนรู้อื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 
 
การวดัผลและประเมินผล 
 §. วธีิการวดั 
 การอ่านออกเสียงพินอิน เรื�อง สระผสมและการผสมคาํ 
 �. เครื�องมือ 
 แบบฝึกอ่านพินอิน เรื�อง สระผสมและการผสมคาํ 
 �. เกณฑก์ารประเมิน 
 เกณฑก์ารผา่น ร้อยละ 80 ขึ1นไป 
 
ชิ;นงานหรือภาระงาน 
 การอ่านพินอิน เรื�อง สระผสมและการผสมคาํ 
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ตัวอย่างบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
หน่วยที� 3 สระผสมและการผสมคํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมอบหมายและนดัหมาย 

วดีิทศัน์เพื�อฝึกใหน้กัเรียนออกเสียงตาม 
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 แผนการจัดการเรียนรู้ 
รหสัวชิา จ20202                   รายวชิา ภาษาจีนกลาง 2      กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3                    ภาคเรียนที� 2                        ปีการศึกษา 2562                                             
หน่วยการเรียนรู้ที� 1                     เรื�อง พินอิน                         เวลาทั1งหมด ไม่กาํหนด 
ชื�อเรื�อง การผสมคาํ 
ครูผูส้อน นางสาวพิมพว์ภิา มะลิลยั 
 
มาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวชี;วดั/ ผลการเรียนรู้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 เขา้ใจภาษา ท่าทาง นํ1าเสียง ความรู้สึกของผูพ้ดู เขา้ใจคาํชี1 แจง คาํแนะนาํและคาํบรรยาย 
และสารสนเทศ ตีความวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัขอ้ความ ขอ้มูล ข่าวสาร 
 ตัวชี;วดั     
 อธิบายเกี�ยวกบัระบบการออกเสียงพินอินในภาษาจีนกลาง  
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ดา้นความรู้ (K) 
 การผสมคาํของพินอินในภาษาจีนกลาง 
 2. ดา้นทกัษะการปฏิบติั (P) 
  2.1 ศึกษาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง การผสมคาํ ดว้ย Google classroom 
 2.2 นาํความรู้ที�ไดม้าอ่านออกเสียงบตัรคาํ 
 3. คุณธรรมจริยธรรม (A) 
 3.1 สนใจและตื�นตวัในการเรียนรู้ 
 3.2 เสนอแนวทางการนาํความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 
สาระสําคัญ  
 การผสมคาํของพินอินในภาษาจีนกลาง 
 
สาระการเรียนรู้ (เนื;อหาในการจัดการเรียนการสอน) 
 1. การผสมคาํของพินอินในภาษาจีนกลาง 
 2. การดูและฟังการออกเสียงจากวดีิทศัน์ แลว้นาํมาฝึกออกเสียง 
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กจิกรรมการเรียนรู้ 
     ขั;นสร้างความสนใจ 
 ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียนเรียนรู้ผา่น Google classroom โดยให้นกัเรียนศึกษา  
ในหน่วยที� 4 เรื�อง การผสมคาํ เริ�มจากการทบทวนความรู้ในหอ้งเรียน แลว้ให้นกัเรียนศึกษา
บทเรียนต่อไปใน Google classroom 
 ขั;นสอน 
 นกัเรียนศึกษาเนื1อหาบทเรียน เรื�อง การผสมคาํ ที�ครูไดม้อบหมาย โดยการศึกษาจาก
วดีิทศัน์ จากนั1นใหน้กัเรียนไดท้ดสอบระหวา่งเรียนดว้ยการอ่านบตัรคาํที�ครูกาํหนด โดยนดัหมาย
ใหน้กัเรียนอ่านใหค้รูฟังในเวลาวา่ง  
 ขั;นสรุป 
 นกัเรียนสรุปความรู้ โดยการถาม-ตอบ ในชั�วโมงเรียน 
 
สื�อ/ แหล่งเรียนรู้ 
 1. บทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom 
 2. แหล่งการเรียนรู้อื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 
 
การวดัผลและประเมินผล 
 §. วธีิการวดั 
 การอ่านออกเสียงพินอิน เรื�อง การผสมคาํ 
 2. เครื�องมือ 
 แบบฝึกอ่านพินอิน เรื�อง การผสมคาํ 
 3. เกณฑก์ารประเมิน 
 เกณฑก์ารผา่น ร้อยละ 80 ขึ1นไป 
 
ชิ;นงานหรือภาระงาน 
 การอ่านพินอิน เรื�อง การผสมคาํ 
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ตัวอย่างบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ ด้วย Google classroom 
หน่วยที� 4 การผสมคํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมอบหมายและนดัหมาย 

วดีิทศัน์เพื�อฝึกใหน้กัเรียนออกเสียงตาม 
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ภาคผนวก ง 
การวเิคราะห์ความเชื�อมั�นของแบบทดสอบ 
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 วเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ การพฒันาบทเรียน
ออนไลน์ เรื�อง พินอิน ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 

 
ตารางที� 6 แสดงค่าความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  
 

ข้อสอบ
ข้อที� 

จุดมุ่งหมายของแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธิSทางการเรียน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี�ยวชาญ ∑R IOC การแปลค่า 

1 2 3 
  1 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
  2 จาํ +1 +1 +1  3   1.0 ใชไ้ด ้
  3 จาํ +1   0 +1   2   0.6 ใชไ้ด ้
  4 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
  5 จาํ +1   0 +1   2   0.6 ใชไ้ด ้
  6 จาํ +1 +1 +1  3   1.0 ใชไ้ด ้
  7 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
  8 จาํ +1   0 +1   2   0.6 ใชไ้ด ้
  9 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
10 นาํไปใช ้   0   0 -1 -1 -0.3 ใชไ้ม่ได ้
11 นาํไปใช ้   0   0 -1 -1 -0.3 ใชไ้ม่ได ้
12 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
13 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
14 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
15 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
16 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
17 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
18 จาํ -1   0   0 -1 -0.3 ใชไ้ม่ได ้
19 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
20 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
21 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
22 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อสอบ
ข้อที� 

จุดมุ่งหมายของแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธิSทางการเรียน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี�ยวชาญ ∑R IOC การแปลค่า 

1 2 3 
23 นาํไปใช ้ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
24 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้
25 จาํ +1 +1 +1   3   1.0 ใชไ้ด ้

 
 วเิคราะห์ค่าความเชื�อมั�น (KR-20) ความยาก (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r)  
ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
 
ตารางที� 7 แสดงค่าความเชื�อมั�น (KR-20) ความยาก (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบ 
                หลงัเรียน ของนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ ์ 
                ในพระบรมราชานุเคราะห์ ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อที� 
จุดมุ่งหมาย 

ของแบบทดสอบ 
p 

ความหมาย 
ของค่า p 

r 
ความหมาย 

ของค่า r 
ผลการคัดเลอืก 

  1 จาํ 0.60 ค่อนขา้งง่าย .40 ดี คดัไว ้
  2 จาํ 0.50 ยากพอเหมาะ .60 ดีมาก คดัไว ้
  3 จาํ 0.70 ค่อนขา้งง่าย .20 พอใช ้ คดัไว ้
  4 จาํ 0.60 ค่อนขา้งง่าย .40 ดี คดัไว ้
  5 จาํ 0.50 ยากพอเหมาะ .20 พอใช ้ คดัไว ้
  6 จาํ 0.50 ยากพอเหมาะ .20 พอใช ้ คดัไว ้
  7 จาํ 0.50 ยากพอเหมาะ .20 พอใช ้ คดัไว ้
  8 จาํ 0.40 ยากพอเหมาะ .40 ดี คดัไว ้
  9 นาํไปใช ้ 0.40 ยากพอเหมาะ .40 ดี คดัไว ้
10 จาํ 0.80 ค่อนขา้งง่าย .40 ดี คดัไว ้
11 จาํ 0.30 ค่อนขา้งยาก .20 พอใช ้ คดัไว ้
12 จาํ 0.30 ค่อนขา้งยาก .20 พอใช ้ คดัไว ้



119 

ตารางที� 7 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
จุดมุ่งหมาย 

ของแบบทดสอบ 
p 

ความหมาย 
ของค่า p 

r 
ความหมาย 

ของค่า r 
ผลการคัดเลอืก 

13 จาํ 0.40 ยากพอเหมาะ .40 ดี คดัไว ้
14 นาํไปใช ้ 0.30 ค่อนขา้งยาก .20 พอใช ้ คดัไว ้
15 นาํไปใช ้ 0.70 ค่อนขา้งง่าย .60 ดีมาก คดัไว ้
16 นาํไปใช ้ 0.60 ค่อนขา้งง่าย .80 ดีมาก คดัไว ้
17 จาํ 0.50 ยากพอเหมาะ .20 พอใช ้ คดัไว ้

118 นาํไปใช ้ 0.70 ค่อนขา้งง่าย .60 ดีมาก คดัไว ้
19 จาํ 0.60 ค่อนขา้งง่าย .40 ดี คดัไว ้
20 จาํ 0.70 ค่อนขา้งง่าย .20 พอใช ้ คดัไว ้

หมายเหตุ ค่าความเชื�อมั�น (KR-20) เท่ากบั 0.79 
 
 วเิคราะห์ความสอดคลอ้งความพึงพอใจ การพฒันาบทเรียนออนไลน์ เรื�อง พินอิน                
ดว้ย Google classroom สาํหรับนกัเรียนชั1นมธัยมศึกษาปีที� 3 
 
ตารางที� 8 แสดงค่าความสอดคลอ้งคุณภาพตามองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ 
 

ข้อที� จุดมุ่งหมาย 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี�ยวชาญ ∑R IOC การแปลค่า 

1 2 3 

  1 การกาํหนดวตัถุประสงคช์ดัเจน +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  2 วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัผูเ้รียน +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  3 เนื1อหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  4 เนื1อหาครบถว้นถูกตอ้ง +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  5 เนื1อหาเรียงลาํดบัจากงง่ายไปสู่ยาก +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  6 เนื1อหาลุ่มลึก +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  7 มีการอธิบายการใชง้านไดช้ดัเจน +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
  8 มีความใหม่และทนัสมยั +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้



120 

ตารางที� 8 (ต่อ) 
 

ข้อที� จุดมุ่งหมาย 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี�ยวชาญ ∑R IOC การแปลค่า 

1 2 3 

  9 เหมาะสาํหรับการเรียนรู้ 
รูปแบบใหม่ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้

10 สะดวกในการใชง้าน +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
11 การจดัการเรียนรู้เป็นการจดั 

การเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 
+1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้

12 เพื�อใหน้กัเรียนสนใจที�จะเรียนรู้ +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
13 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการตอบ

คาํถามผา่น Google classroom  
+1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้

14 นกัเรียนสร้างองคค์วามรู้ 
ดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้

15 นกัเรียนสามารถดูบทเรียนซํ1 า 
และฝึกฝนแบบฝึกหดัได ้

+1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก จ 
- ตารางแสดงคะแนนการอ่านบตัรคาํ 
- ตารางผลการทดสอบหลงัเรียน 
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ตารางที� 9 คะแนนการทดสอบการอ่านบตัรคาํของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

เลขที� 

หน่วยที� 1  
สระและ

วรรณยุกต์ 
(10 คะแนน) 

หน่วยที� 2 
พยญัชนะ 

และการผสม 
(10 คะแนน) 

หน่วยที� 3 
สระผสม 

และการผสม 
(10 คะแนน) 

หน่วยที� 4 
การผสมคํา 

 
(10 คะแนน) 

คะแนน
รวม 

นักเรียน 
ที�ผ่านเกณฑ์ 

  1   7   7   8 10 32 ไม่ผา่น 
  2 10 10 10 10 40 ผา่น 
  3 10   9  9   9 37 ผา่น 
  4 10   9   9   8 36 ผา่น 
  5 10   9   9   8 36 ผา่น 
  6 10 10   8 10 38 ผา่น 
  7 10 10 10 10 40 ผา่น 
  8 10   8 10    9 37 ผา่น 
  9 10 10 10   8 38 ผา่น 
10   9   9   9 10 37 ผา่น 
11 10 10   9   9 38 ผา่น 
12 10 10 10   9 39 ผา่น 
13 10 10 10   9 39 ผา่น 
14 10 10   8   9 37 ผา่น 
15   9   8 10   9 36 ผา่น 
16   8   9   9 10 36 ผา่น 
17 10 10 10   8 38 ผา่น 
18 10   9   8   8 36 ผา่น 
19 10 10 10   9 39 ผา่น 
20 10 10   9 10 39 ผา่น 
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ตารางที� 10 คะแนนการทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

เลขที� คะแนนหลังเรียน (20 คะแนน) 

  1 11 
  2 20 
  3 19 
  4 18 
  5 18 

  6 16 
  7 20 
  8 17 
  9 19 
10 18 
11 18 
12 17 
13 19 
14 19 
15 17 
16 18 
17 19 
18 20 
19 19 
20 19 

รวม 361 
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ภาคผนวก ฉ 
ตวัอยา่งบทเรียนออนไลน์ วิชาภาษาจีนกลาง  

เรื�อง พินอิน ดว้ย Google cassroom 
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ตัวอย่างบทเรียนออนไลน์ วชิาภาษาจีนกลาง เรื�อง พนิอนิ 
ด้วย Google classroom 
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ตัวอย่างภาพกจิกรรมการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างภาพกจิกรรมการทดสอบระหว่างเรียนด้วยการอ่านคําศัพท์ด้วยบัตรคํา 
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