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 การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี งานนิพนธฉบับน้ีสาํเร็จลงไดดวยความ

กรุณาจากหลายทาน ซึ่งไดกรุณาใหความชวยเหลือใหขอมูลแนะนําแนวทางที่ถูกตองอยางดียิ่ง 
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ความรวมมือในการใหสัมภาษณ และตอบแบบสอบถามทําใหไดขอมูล และทาํใหการศึกษาคร้ังน้ี

สําเร็จลลุวงไปดวยดี 
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 การวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่องคการบริหารสวน

ตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ 2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลดอน

หัวฬอ  3. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่

องคการบรหิารสวนตําบลดอนหวัฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบรุี ซ่ึงใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย โดยใชสูตรการ

คํานวณของ Yamane ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 386 คน ผลการศึกษาพบวา 1. ดานเศรษฐกิจ พบวา ดาน

เศรษฐกิจโดยภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนทีอ่งคการบรหิารสวนตําบล

ดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี อยูในระดับปานกลาง (X̄= 3.30) โดยพบวากลุมครัวเรือนตัวอยางสวนใหญมี

การดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียงในชุมชนมีการสรางงานใหมทําใหเกิดรายไดมีความคลองตัวในการใชจาย

มากขึ้นและสงผลใหมีเงนิออมจากการรวมกลุมกันเพ่ือผลิตและพัฒนาสินคาหรืออาชีพของชุมชน ตามอันดับ           

2. ดานสังคม  พบวาดานสังคมโดยภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่ 

องคการบรหิารสวนตําบลดอนหวัฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบรุี อยูในระดบัปานกลาง (X̄ = 2.81) โดยประชาชนมี

การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมสังคมไดดทีั้งที่อยูอาศัย  การคมนาคม ที่แปรเปล่ียนไปตามเวลา ชุมชนมีการ

ดําเนินกิจกรรมตามขนบธรรมเนยีมประเพณีตาง ๆ อยูตลอด มีการพ่ึงพาอาศัยและใหความชวยเหลือกันของคน

ในชุมชน ตามอันดับ 3. ดานส่ิงแวดลอม พบวา ดานส่ิงแวดลอมโดยภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัด อยูในระดับนอย (X̄ = 2.52)  

โดยแตเดิมชาวบานมีวิถีชีวิตที่เรียบงายทําอาชีพเกษตรกรรม แตหลังจากที่มีอุตสาหกรรมเขามาตั้งแลวทําใหวิถี

ชีวิตเปล่ียนไปที่ดินทํากินและอาชีพดั้งเดิมหายไปเพราะความตองการที่ดินเพ่ือสรางโรงงานอุตสาหกรรม 

บางสวนตองไปรับจาง บางสวนทําการคาขายนอกจากนี้แลวยังมีแรงงานอพยพเขามาจํานวนมาก แตในสวนใหญ

จะเปนประชากรแฝง และมีปญหาทางดานการลักเล็กขโมยนอยยาเสพติด และการจราจร ตามอันดบั 4. ดาน

สุขภาพ พบวา ดานสุขภาพ พบวาโดยภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพ้ืนที่

องคการบรหิารสวนตําบลดอนหวัฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบรุี อยูในระดบัปานกลาง (X̄ = 2.92) โดยทางดาน

สุขภาพพบวาแรงงานสวนใหญไมมีปญหาทางดานสุขภาพ ทางดานความปลอดภัยและอาชีวะ อนามัยในการ

ทํางาน พบวาสวนมากอยูในเกณฑที่กฎหมายกําหนด ทางดานความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ ตามอันดับ 
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 The quality of life of the people inhabitating in industrial Zone in Area of  Don Hua Lo Subdistrict 

Administrative Organization , Muang, District, Chonburi Province., The purpose of the research. was 1. to 

study the quality of life of people affected by industrial factories in Don Hua District Subdistrict Administration 

Organization 2. to study factors related to quality of life of people affected by industrial factories in the area. 3. 

to study the suggestions for improving the quality of life of people affected by industrial factories in Tambon 

Don Ya Sub-district Administrative Organization. The results of the study showed: 1. The economic aspect of 

the economy as a whole, The quality of life of the people inhabitating in industrial zone in Area of  Don Hua Lo 

Subdistrict Administrative Organization, Muang, District, Chonburi Province., At the moderate level (X̄ = 3.30) 

By The sample found that most of the sample households had sufficient economic life in the community, 

creating new jobs, resulting in more income and flexibility in spending, resulting in savings from the group to 

produce. And develop the product or profession of the community by rank. 2. The social aspect is that the 

overall quality of life of the people inhabitating in industrial zone in Area of  Don Hua Lo Subdistrict 

Administrative Organization, Muang, District, Chonburi Province., At the moderate level (X̄ = 2.81)  The 

People have adapted to the social environment as well as the housing, transport, which changes over time. The 

community has been carrying out activities in accordance with the traditions and traditions of the community 

and the support of the people in the community. 3. Environment The overall quality of life of the people 

inhabitating in industrial zone in Area of  Don Hua Lo Subdistrict Administrative Organization , Muang, 

District, Chonburi Province., Low level (X̄ = 2.52)  Traditionally, the villagers have a simple way of life. But 

after the industry was set up, the way of life changed, the land and the traditional occupation disappeared 

because of the demand for land to build factories. Some have to hire. In addition, there are many migrant 

workers. But most of them are passive populations. And there are problems with stealing drugs and traffic by 

rank. 4. Health It was found that the overall quality of life of the people inhabitating in industrial zone in Area 

of  Don Hua Lo Subdistrict Administrative Organization , Muang, District, Chonburi Province., At the 

moderate level (X̄ = 2.92)  By health, most workers have no health problems. Safety and Occupational Health 

Most of them are legal. The need for government assistance by rank. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

 “…..ถาหากวาประชาชนในประเทศใดมีความสุข มีความอยูเย็นเปนสุข คือ มี ความ

เปนอยูที่สบาย กห็มายความวาประเทศน้ันมีความมั่นคง ภูมภิาคไหนมีประเทศที่มี ความมั่นคงดี

อยางน้ี เปนภูมิภาคที่มีกําลังแข็งแรง…”  พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ที่

พระราชทานเมื่อวันที่ 9 เมษายน พ.ศ.2537 (สกุลไทย, 2542, หนา 2) ขออัญเชิญพระราชดํารัสเพื่อ 

อธิบายถึงคุณคาของการมี ความสุขไดชัดเจน  ชีวิตที่เปนสุขควรประกอบดวยปจจัยใดบาง คําตอบ

นาจะมีหลากหลายและ แนนอนที่จะตองผสมผสานกลมกลืนกันไป เชน การมีสุขภาพจิตดี แจมใส

เบิกบาน ระงับความอยาก ควบคุมอารมณตาง ๆ ได ไมมีทุกขหรือมีแตกไ็มมากจนเกินแกไข มี 

เพื่อนฝูง ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมทั้งผูคนและธรรมชาติไดตามสมควร มีรายไดที่เลี้ยง ตัวเองและ

ครอบครัวไดพอเพียงอยางยั่งยืน ครอบครัวอบอุน ชุมชนเปนสุข มีที่อยูอาศัย มีที่ ทํากิน มีอาชีพและ

รายไดตามสมควร มีความเสมอภาค ไดรับโอกาสเทาเทียมกัน มีสิทธิ เสรีภาพ มีการศึกษา มี

สภาพแวดลอมที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม อยูรวมกับธรรมชาติ ไดอยางเปนสุข ฯลฯ 

 องคประกอบของคุณภาพชีวิต ตามที่กลาวกลาวมาแลวหรืออาจ กลาวใหเขาใจไดงาย ๆ 

คุณภาพชีวิต ก็คือคือการมีชีวิตที่มีความสุขน่ันเอง 

 คุณภาพชีวิตในประเทศไทย มีมาเปนระยะเวลากวา 30 ปแลว แตก็ยังมีปญหาในการ

กําหนดตัวชี้วัดคุณภาพชีวิต ทําใหหนวยงานภาครัฐโดยกระทรวง กรมตาง ๆ และนักวิชาการที่

สนใจ ไดพยายามพัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิต ทั้งในระดับจังหวัด ระดับชุมชน และระดับบุคคล 

รวมถึงการศึกษาตัวชี้วัดเฉพาะกลุมบุคคลที่มีคุณลักษณะเฉพาะ เชน ผูสูงอายุ แรงงาน สตรี

เกษตรกร ครัวเรือนชนบท ครัวเรือนที่มีแรงงานยายไปทํางานตางประเทศ เปนตน แตก็ยังมีปญหา

เร่ืองความนาเชื่อถือของตัวชี้วัดอยู ตัวชี้วัดหลายตัวที่ภาครัฐใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย

การพัฒนาในระดับพื้นที่ เชน ความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) คุณภาพชีวิตที่ผานมาสวนหน่ึงมองวา

คุณภาพชีวิต เปนตัวบงชี้ความสําเร็จของการพัฒนาที่ดําเนินการในพื้นที่หรือสะทอนผลการพัฒนา

ผานโครงการหน่ึงโครงการใด บางสวนศึกษาคุณภาพชีวิตในฐานะที่เปนเปาหมายของการดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมพัฒนา (ดุษฎี อายุวัฒน, 2548, 41) 

 คนเปนศูนยกลางของการพัฒนาหากคนมีคุณภาพชีวิตที่ดียอมนํา ไปสูการพัฒนา

ประเทศชาติใหเจริญกาวหนาไดมากคุณภาพชีวิตเปนองครวมที่คํานึงถงึดานตาง ๆ มีองคประกอบที่
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สําคัญ 4 ดาน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานสิ่งแวดลอม (The 

WHOQOL, 1994 อางถึงใน วรรณา กุมารจันทร, 2543) 

 การดํารงชีวิตของมนุษยในสงัคมปจจุบนั ปญหาอยางหน่ึงที่มีความสําคญัเปนอยางมาก 

ไดแกปญหาเร่ือง คุณภาพชีวิต (Quality of life) เน่ืองมาจากวา โลกเราทุกวันน้ีไดผานการพัฒนา  

มาตลอด โดยเฉพาะทางดานวัตถุตาง ๆ ที่จะมาอํานวยความสะดวกซึ่งเพียบพรอมดวยวิทยาการและ

เทคโนโลยีอันทันสมัย ชวยใหการดํารงชีวิตประจําวันของมนุษยไดรับความสะดวกสบายมากขึ้น

ซึ่งวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยน้ีนับวันจะมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ ทั้งชนิดของคุณภาพและ

ชนิดของปริมาณ การพัฒนาการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งวิธีการผลิตและการใชประโยชน  

มีผลกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติไมนอย เมื่อเวลาผานไปนานหลายปสภาพแวดลอม 

และระบบนิเวศนที่มนุษยอาศัยใชในการดํารงชีวิตก็เร่ิมเปลี่ยนแปลงไปสูสภาพเสื่อมโทรมที่

กอใหเกิดมลพิษ เกิดมลภาวะตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการดํารงชีวิตของมนุษยโดยเฉพาะการ

พัฒนาอุตสาหกรรมกอใหเกิด ชุมชนแออัด เกิดแหลงเสื่อมโทรม เปนตน แมวาผลของการพัฒนา

ทางดานวัตถุจะกอใหเกิดสิ่งอํานวยความสะดวกสบายตาง ๆ เพิ่มขึ้น แตเปนที่นาสังเกตวา ความมี

ปฏิสัมพันธของผูคนในสังคมเร่ิมลดนอยลง ขาดความเอ้ืออาทรตอกัน สังคมมีสภาพเครงเครียดมาก

ขึ้น ผูคนพากันเรงรัดทํางานโดยแขงกับเวลา กระทั่งไมมีเวลาที่จะสังสรรคเขาสังคม (เฉลิมขวัญ 

สิงหวี, 2548) 

 หลังจากเกิดการอต้ังโรงงานในนิคมอมตะนครทีม่ีการสรางมากขึ้นอยางตอเน่ืองทําให

สภาพแวดลอมของชุมชนแหลงอาศัยน้ันเปลี่ยนแปลงไปอาทิ เร่ิมมีผลกระทบสารเคมี มลพิษ เสียง 

เลยสงกระทบตอชุมชนที่อยูบริเวณนิคมอมตะนคร และยังคงสงผลระทบตอชุมชนจนถึงวันน้ี 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม

ในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรีซึ่งผูวิจัยคาดวาผลที่ไดจะทํา

ใหทราบถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนเปาหมาย เพื่อเปนขอมูลเบื้องตน และเสนอแนะแนวทางให

หนวยงานราชการและเอกชนที่เกี่ยวของ ในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให

ไปตาม แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรีน้ัน ผูวิจัยมุงเนนที่จะศึกษาถึง ระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยมีวัตถปุระสงคดังน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดับและปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 
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 2. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังน้ี 

 ขอบเขตดานเวลา   

 ศึกษาต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2559 – 28 กรกฎาคม 2559 

 ขอบเขตดานเน้ือหา  

 กําหนดขอบเขตเน้ือหาที่จะศึกษาในประเด็นดังตอไปน้ี 

 ดานเศรษฐกิจ ไดแก การสรางงานใหม การเจริญเติบโตดานการคา ความมั่นคงในอาชีพ

ที่ทํา รายได เงินออมการรวมกลุมกันเพื่อผลิตและพัฒนาสินคาหรืออาชีพของชุมชน 

 ดานสังคม ไดแก การยายถิ่น สภาพสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี การพึ่งพาอาศัย 

สถานบันเทิง ความสงบเรียบรอย ความสะดวกสบาย และปญหาอาชญากรรมในชุมชน 

 ดานสิ่งแวดลอม ไดแก การไดรับผลกระทบจากมลภาวะทางเสียง นํ้า ฝุนละออง กลิ่น

และมลพิษทางอากาศ ปาไม ขยะมูลฝอย และของเสียหรือสารอันตรายในชมุชน 

 ดานสุขภาพ ไดแก สุขภาพรางกาย และจิตใจของประชาชนในชุมชน 

 ขอบเขตดานประชากร  

 ประชากรที่อาศยัในเขตองคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ที่

มีอายุต้ังแต 20 ปขึ้นไปตามบัญชีรายชื่อในทะเบียนราษฎรขององคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ 

จํานวน  11,127 คน (องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ, 2560) 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกนัมีระดับคุณภาพชีวิต แตกตางกัน 

 2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกันมีระดับคุณภาพชีวิต แตกตางกัน 

 3. ประชาชนที่มีสถานภาพสมรส แตกตางกัน 

 4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษา แตกตางกัน 

 5. ประชาชนที่มีรายไดของครัวเรือน แตกตางกัน 

 6. ประชาชนที่มีฐานะเศรษฐกิจ แตกตางกัน 

 7. ประชาชนทีม่ีจํานวนสมาชิกในครอบครัว แตกตางกัน 
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 8. ประชาชนที่มีอาชีพ แตกตางกัน  

 

นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 

 คุณภาพชีวิต หมายถึง การที่ประชาชนที่อาศัยในเขตองคการบริหารสวนตําบลดอนหัว

ฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี มีระดับการมีชีวิตที่ดี มีความพึงพอใจในชีวิต ในดานเศรษฐกิจ ดาน

สังคม ดานสิง่แวดลอม และดานสุขภาพ โดยแบงเปนดานตาง ๆ ดังน้ี 

 ดานเศรษฐกิจ หมายถึง ผลที่ตามมาจากการมีโรงงานอุตสาหกรรมในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ตออาชีพ รายได หน้ีสิน และการถือครองที่ดินของ

ประชาชน 

 ดานสังคม หมายถึง ผลที่ตามมาจากการมีโรงงานอุตสาหกรรมในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ตอภาพชุมชนโดยรวม ไดแก การยายถิ่น 

ความสัมพันธกับเพื่อนบาน ลักษณะทีอ่ยูอาศัย ปญหาในชุมชน โอกาสดานการศึกษา และระบบ

สาธารณูปโภคของประชาชน 

 ดานสิ่งแวดลอม หมายถึง ผลที่ตามมาจากการที่มีโรงงานอุตสาหกรรมในเขตองคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ชลบุรี ตอสภาพนํ้า อากาศ เสียงและขยะมูล

ฝอยของประชาชน 

 ดานสุขภาพ หมายถึง ผลที่ตามมาจากการที่มีโรงงานอุตสาหกรรมในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี โดยสงผลตอสขุภาพทางกาย และสุขภาพจิต

ของประชาชน 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1. สามารถทราบถึงความตองการขั้นพื้นฐานแกคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 2. สามารถทราบถึงปญหาดานตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชนและพรอมหาทางแกไขใหความ

ชวยเหลือแกคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวน

ตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 3. สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 
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บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  

 การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ดังน้ี  

 ขอมูลทั่วไปขององคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบ 

 แนวคิดเกี่ยวกับการความคิดเห็น 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ขอมูลทั่วไปขององคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

 สภาพทั่วไป และขอมูลพื้นฐานสําคัญ 

 ในอดีตที่ผานมาพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ประเทศไทย (เดิมชื่อบางปะกง 2) 

ต้ังอยูบนทําเลทีดี่ หางจากกรุงเทพมหานคร เปนระยะทาง 57 กม. (35 ไมล) ระหวางทางพิเศษ 

ยกระดับบางนา-ตราด และ มอเตอรเวย กรุงเทพ-ชลบุรี โรงงานที่ต้ังอยูในนิคม อุตสาหกรรมน้ี 

สามารถเขาถึงกรุงเทพมหานครและบริเวณชายฝงดานตะวันออกไดโดยงาย และไดประโยชน จาก

การที่อยูใจกลางยานอุตสาหกรรม ชายฝงดานตะวันออก และโครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุน  

 ที่ต้ังและอาณาเขต 

 ตําบลดอนหัวฬอต้ังอยูทางทิศตะวันออกของศาลากลางจังหวัดชลบุรี  และอําเภอเมือง

ชลบุรี  โดยมีระยะทางหางจากศาลากลางจังหวัดชลบุรี  และอําเภอเมืองชลบุรีประมาณ 8  กิโลเมตร

สถานที่ต้ัง เลขที่  49  หมูที่  6  ถนน  รพช. ตําบลดอนหัวฬอ  อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี   

รหัสไปรษณีย  20000 

 มีอาณาเขตติดตอ ดังน้ี 

 ทิศเหนือ  ติดตอกับ  ตําบลบานเกา  อําเภอพานทอง 

 ทิศใต   ติดตอกับ  ตําบลสาํนักบก  ตําบลนาปา  อําเภอเมืองชลบุรี 

 ทิศตะวันออก  ติดตอกับ  ตําบลหนองตําลึง อําเภอพานทอง 
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 ทิศตะวันตก ติดตอกบั ตําบลหนองไมแดง ตําบลคลองตําหรุ ตําบลนาปา อําเภอ 

เมืองชลบุรี 

 เน้ือที่ 

 เน้ือที่เทศบาลตําบลดอนหัวฬอ   มีเน้ือที่โดยประมาณ 18.50  ตารางกโิลเมตร หรือ  

11,562.5 ไร  

 ภูมิประเทศ 

 ลักษณะภูมิประเทศขององคกรบริหารสวนเทศบาลตําบลดอนหัวฬอ   อําเภอเมือง

จังหวัดชลบุรี เปนที่ราบลุม และพื้นที่ปจจุบันพื้นที่เกษตรกรรมในเขตตําบลดอนหัวฬอ  ได

เปลี่ยนเปนสถานที่ต้ังของโรงงานอุตสาหกรรม ประชาชนสวนใหญจึงประกอบอาชีพรับจาง 

 ภูมิอากาศ 

 อุณภูมิสูงสุดเฉลี่ย  37  องศาเซลเซียส 

 อุณหภูมิตํ่าสุดเฉลี่ย  22   องศาเซลเซียส 

 อุณหภูมิเฉลี่ย  เดือนมีนาคม - มิถุนายน 34  องศาเซลเซียส 

 อุณหภูมิเฉลี่ย  เดือนกรกฎาคม - ตุลาคม 30  องศาเซลเซียส 

 อุณหภูมิเฉลี่ย  เดือนพฤศจิกายน - กุมภาพันธ 25 องศาเซลเซียส 

 จํานวนหมูบาน 

 มีจํานวนหมูบาน 6 หมู และเปนจํานวนหมูบานที่อยูในเขตองคการบริหารสวนตําบล

ดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ทั้ง 6 หมู แยกชื่อหมูบานไดดังน้ี 

 หมูที่ 1 ชากสมอ 

 หมูที่ 2 หนองไผกลางดอน 

 หมูที่ 3 หนองกงฉาก 

 หมูที่ 4 ดอนบน 

 หมูที่ 5 ดอนหัวฬอ 

 หมูที่ 6 ดอนลาง 

 หมูที่ 7 มาบสามเกลียว 

 สภาพทางเศรษฐกจิ 

 ปจจุบันพื้นที่เกษตรกรรมในเขตตําบลดอนหัวฬอ  ไดเปลี่ยนเปนสถานที่ต้ังของโรงงาน

อุตสาหกรรม ประชาชนสวนใหญจึงประกอบอาชีพรับจาง 

 การคมนาคม  

 1. ถนนลาดยาง จํานวน 12    สาย 

 2. ถนนคอนกรีต จํานวน 35    สาย 
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 3. ถนนหินคลุก จํานวน 5    สาย 

 4. ถนนดินหรือลูกรัง จํานวน  1    สาย 

 การศึกษา 

 โรงเรียนสังกัดเทศบาลตําบลดอนหัวฬอ  จํานวน  4  แหง 

 1. โรงเรียนเทศบาลดอนหัวฬอ 1 (บานมาบสามเกลียว)  เปดทําการสอนระดับกอน

ประถมศกึษา – ระดับประถมศึกษา ต้ังอยูหมูที่ 7 ตําบลดอนหัวฬอ (ถายโอนจากสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาชลบุรี เขต 1 เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2552) 

 2. โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  จํานวน  1  

แหง - โรงเรียนวัดดอนดํารงธรรม  เปดทําการสอนระดับกอนประถมศึกษา – ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน ต้ังอยูหมูที่ 4 ตําบลดอนหัวฬอ 

 3. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กกอนวัยเรียน (ถายโอนจากกรมการพัฒนาชุมชน) เมื่อป พ.ศ. 2543

จํานวน 2 แหง ต้ังอยูหมูที่ 4 7 ตําบลดอนหัวฬอ  

 4. ศูนยการเรียนประจําตําบลดอนหัวฬอ (กศน.ตําบลดอนหัวฬอ) จํานวน 1 แหง ต้ังอยู

อาคารอเนกประสงค หมูที่ 4 ตําบลดอนหัวฬอ 

 สถาบันและองคกรทางศาสนา วัด/สํานักสงฆ จํานวน 4 แหง ไดแก 

 1. วัดสังกะสี  

 2. วัดชากสมอ (วัดสุขใจดี) 

 3. วัดดอนดํารงธรรม  

 4. วัดมาบสามเกลียว 

 การสาธารณสุข 

 1. สถานีอนามัยประจําตําบล/หมูบาน    จํานวน     1      แหง 

 2. อัตราการมี และใชสวมราดนํ้า    รอยละ    100% 

 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

 1. สถานีตํารวจภูธรดอนหัวฬอ จํานวน 1    แหง 

 2. กลุมรักษาความปลอดภัย จํานวน 1 แหง 

 3. สายตรวจ  อปพร.  จํานวน 169 แหง 

 4. อส.ป.ป.ส.   จํานวน 120 แหง 

 5. สถานีดับเพลิง  จํานวน 1 แหง 

 ประเภทของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ 

อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 1. โรงงานอุตสาหกรรม 185 แหง  (ไมรวมกําลังกอสราง) 
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 2. ธุรกิจบานจัดสรร  23 แหง 

 3. สถานีบริการนํ้ามัน  2 แหง 

 4. โรงงานผสมอาหารสัตว 1 แหง 

 5. ธนาคาร   7 แหง 

 6. รานสะดวกซื้อ  16 แหง 

 7. โรงแรม   4 แหง 

 8. อพารทเมนต  77 แหง 

 9. ตลาด    4 แหง 

 

แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 คุณภาพชีวิตมีความสําคัญทั้งตอบุคคลและสังคม คุณภาพชีวิตเปนสิ่งที่มนุษยกําหนด

สรางขึ้น และขวนขวายใหไดมาดวยตัวของมนุษยเอง นอกจากน้ันยังเปนเกณฑหรือมาตรฐาน ที่จะ

ทําใหมนุษยไดพัฒนาตนเองไปสูเปาหมายที่พึงปรารถนา บุคคลและครอบครัวที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี

ยอมมีเปาหมายในการดําเนินชีวิตใหดีขึ้นในทุก ๆ ดานอยูตลอดเวลา ไดแก การศึกษา อาชีพ รายได 

สุขภาพอนามัย คุณธรรม จริยธรรม การพักผอนหยอนใจ การรับขอมูลขาวสาร การพึ่งตนเอง และ 

การมีสวนรวม (ปวย อ๊ึงภากรณ, สุชาดา เสโส และภูมินทร พงษไกลกิตติ, 2542, หนา 5-7 อางถึงใน                 

นิรันด แซแต, 2554, หนา 6-18) ในลักษณะเชนน้ี เขายอมจะมีความสามารถในการปรับปรุงทั้ง

ตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอมใหเกิดคุณคา หรือประโยชนสูงสุด ปญหาตาง ๆ ในสังคมก็จะลดลง

หรือหมดไปได อาทิเชน ปญหาครอบครัว ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพติด 

ปญหาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ สวนประเทศที่มีประชากรไมมคีุณภาพชีวิตจะประสบ

กับปญหาความลาชา หรือความลมเหลวในการพัฒนาประเทศ ซึ่งจะเปนปญหาตอเสถียรภาพ ความ

มั่นคง และความปลอดภัยของประเทศดวยดังน้ันจึงตองใชความพยายามกันอยางเต็มที่ในการ

ปรับปรุงพัฒนาประชากรที่ดอยคณุภาพใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจนถึงระดับมาตรฐานที่สังคม

ตองการ ทั้งน้ีคุณภาพชีวิตจึงมีความสําคัญทั้งตอบุคคลและสังคมอยางยิ่ง โดยผูมีคุณภาพชีวิตจะ

ชวยใหตนเองและสังคมมีลักษณะดังน้ี 

 1. บคุคลจะมีการดํารงชีวิตในแนวทางที่ดี ใชวิธีการอันชอบธรรมในการสนองความ

ตองการในดานตาง ๆ ของตน โดยไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกตนเองและผูอ่ืน 

 2. บุคคลจะมีการสรางสรรคพัฒนา คิดปรับปรุงตนเอง สังคมและสิง่แวดลอมใหดีขึ้น       

อยูเสมอ 

 3. บุคคลจะใชภูมิปญญา เหตุผล และวิธีการแหงสันติในการแกไขปญหาตาง ๆ 
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 4. บคุคลจะมีการยอมรับในคุณคาและความสําคัญของตนเอง ผูอ่ืน สังคม และ

สิ่งแวดลอม ทําใหการอยูรวมกนัในสังคมมีปญหาและความขดัแยงนอย 

 5. บคุคลจะเปนพื้นฐานของครอบครัวและสังคมใหมีความสงบสุข มีความเจริญกาวหนา 

มีเสถียรภาพ ความปลอดภัย ความเปนปกแผนมั่นคง และความเปนระเบียบเรียบรอย 

 ในรอบหลายสิบปที่ผานมาคุณภาพชีวิต (Quality of life) เปนคําที่ไดนํามาใชกันอยาง

แพรหลาย ในหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา สวีเดน ฝร่ังเศส และญ่ีปุน ตางก็ตระหนัก

ถึงความจําเปนที่ตองมีเคร่ืองมืออันเหมาะสมใชในการกําหนดนโยบายการสรางคุณภาพชีวิตของ 

ประชาชน จึงไดพยายามศึกษาความหมายของคุณภาพชวิีตเชือ่มโยงใหถึงมาตรฐานดัชนีที่จะใชวัด 

คุณภาพชีวิตได 

 จากการคนควาเอกสารและตําราตาง ๆ พบวามีการกลาวถึงคุณภาพชีวิตมานานแลว 

เพียงแตมิไดกลาวถึงและนํามาใชกันโดยตรง คงปรากฏแตคําวา การมีชีวิตที่ดี (Good life) และการ

อยูดีกินดี (Well - being) ซึ่งกพ็อจะอนุโลมไดวา หมายถึง การมคีุณภาพชีวิตที่ดีน่ันเอง การมีชีวิตที่

ดีน้ันมีการกลาวถึงกันต้ังแตสมัยเร่ิมแรกของการเกิดมีมนุษยชาติขึ้นบนพื้นโลก เพราะเมื่อมนุษย

เกิดมาธรรมชาติก็ไดสอนใหมนุษยตอสู ด้ินรนกับสภาพแวดลอมเพื่อการอยูรอดและพยายาม

แสวงหาความสุขในชีวิต ซึ่งก็หนาจะเปนจุดเร่ิมตนของการมีชีวิตที่ดีของมนุษยน่ันเอง เพียงแตไม

ปรากฏหลักฐานที่แนชัด ตอมาในสมัยกรีกโบราณไดมีนักปราชญและนักปรัชญาที่มีชื่อเสียงชาว

กรีกคือ โซเครตี (พินิจ รัตนกุล, 2518, หนา 35) ไดมีการกลาวถึงการมีชีวิตที่ดีสําหรับมนุษยคือ ชีวิต

ที่มนุษยรูจักใชสติปญญา เปนแนวทางในการดําเนินชีวิตและแกปญหาตาง ๆ ที่ปรากฏขึ้นตาม

ธรรมชาติ ซึ่งมีการตรวจสอบในการที่จะรูจักตนเองและปรับปรุงตนเองใหดีขึ้น เพื่อใหเปนมนุษยที่

สมบูรณที่สุด และเปนชีวิตที่ถูกตองตามทํานองครองธรรมในระบบสังคม 

 การมีชีวิตที่ดีในสมัยกรีกน้ัน พอจะสรุปไดวาชีวิตที่ดีน้ันขึ้นอยูกับตัวมนุษยเองที่จะ

พัฒนาชีวิตของเขาไปตามธรรมชาติของมนุษยที่มีความตองการมีชีวิตที่ดี และระบบสังคม ระบบ

การเมือง เพียงชวยสนับสนุนใหมนุษยพัฒนาชีวิตที่ดีภายใตกฎเกณฑของสังคมที่กําหนดการมีชีวิต

ที่ดีตามแนวความคิดปรัชญาของศาสนาตาง ๆ เชน ศาสนาพุทธ (ชิดชัย สน่ันเสียง, 2548, หนา 18) 

กลาวถึงชีวิตที่ดีวา ชีวิตที่ดีของบุคคลตองสอดคลองกับสภาพสังคมที่ดีดวย ตองทําใหตัวเองดี รัก

ตัวเองและรักผูอ่ืน ทางดานศาสนาครีสตไดกลาวถึงชีวิตที่ดีวา การดําเนินชีวิตที่ดีน้ันคือ ชีวิตที่มี

ความรักอันเสียสละ ซึ่งความรักน้ันแบงออกเปนสองดานคือ ความรักตอพระเจา และความรักตอ

เพื่อนมนุษย เมื่อมนุษยมีความรักดังกลาวแลวชีวิตจะมีความสุข และแนวคิดปรัชญาชีวิตที่ดีใน

ศาสนาอิสลามกลาวไววา ชีวิตที่ดีน้ันขึ้นอยูกับตัวของมนุษยประกอบดวย 3 ดาน คือ ความศรัทธา 

ความรู และการกระทําในสิ่งที่ดีงาม ถูกตองตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามแลวมนุษยจะมีชีวิต

ที่ดี 
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 จากแนวคิดปรัชญาเกี่ยวกับชีวิตที่ดีของศาสนาตาง ๆ น้ันพอสรุปไดวา ชีวิตที่ดีของ

มนุษยในดานศาสนาที่กลาวมาแลวน้ัน จะมุงเนนพิจารณาไปที่ชีวิตที่ดีขึ้นอยูกับตัวมนุษยเปนสําคัญ 

ที่จะพัฒนาตัวเองไปตามธรรมชาติเพื่อการมีชีวิตที่ดีดวยตนเองได และตองปฏิบัติตามหลักคําสอน 

ของศาสนาน้ันใหสอดคลองกบัสภาพของสังคมดวย จะเห็นไดวาการศึกษาแนวคิด ปรัชญาชีวิตที่ดี 

ของมนุษยน้ัน มุงชีวิตที่ดีไปที่ตัวมนุษย เพราะมีการเชื่อวาธรรมชาติของมนุษยยอมแสวงหาชีวิตที่ดี 

ไดดวยตนเอง มนุษยมีอิสระสามารถเลือกกระทําหรือไมกระทําการตาง ๆ ไดดวยตนเอง แมนจะขัด 

กับสังคมก็ตาม การที่มนุษยจะมีความสุขไดน้ัน จะตองรูจักดําเนินชีวิตของตนเองดวยสติปญญา 

โดยมิตองรอใหสังคมเปลี่ยนแปลงเสียกอน 

 ความหมายของคุณภาพชีวิต 

 คุณภาพชีวิตที่ดีเปนสิ่งที่ทุกคนตองการใหเกิดขึ้นและสงผลไปสูครอบครัว ชุมชนสังคม 

รวมถึงประเทศ และระดับโลก จะเห็นไดวาการดําเนินงานทุกประเภทที่เกี่ยวกับการพัฒนา เชน 

พัฒนาชุมชน สังคม เศรษฐกิจของประเทศ จะมีจุดหมายปลายทางคือมุงพฒันาใหประชาชนม ี

คุณภาพชีวิตที่ดี (Ultimate goal) คุณภาพชีวิตจึงเปนคําที่ถูกกลาวถึงมากที่สุดคําวาคุณภาพชีวิต   

ตามรูปศพัทแปลวา ภาวะแหงความดี (State of goodness) หรือ ความปรากฎของความดี เรามักพูด

วา ของน้ีคุณภาพดี ของน้ันคุณภาพไมดี ของน้ัน คุณภาพสูง ของน้ันคุณภาพตํ่า เมื่อเราพูดถึง

คุณภาพชีวิตก็หมายถึงลักษณะดีเลวของชีวิต ซึ่งในปจจุบันมีนักวิชาการตาง ๆ พยายามศึกษา

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตกันมากและตางคนตางก็ใหทัศนะความหมายตางกันไป 

 สิปนนท เกตุทัต (2542, หนา 2) ใหความหมายของคุณภาพชีวิตคือ ชีวิตที่มีความสุข ชีวิต

ที่สามารถปรับตัวเองเขากับธรรมชาติและสิ่งแวดลอมได ทั้งสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical 

environment) และสิ่งแวดลอมทางสังคม (Social environment) และสามารถปรับธรรมชาติ สิ่งแวด 

ลอม และสังคม ใหเขากับตนโดยไมเบียดเบียนผูอ่ืน หรือการเรียนรูธรรมชาติจนปรับตนเองและ 

ธรรมชาติใหเขากันไดโดยไมเบียดเบียนกนั 

 พัฒน สุจํานงค (2539, หนา 39) กลาววา คุณภาพชวิีต หมายถึง สถานภาพของความ

เปนอยูในทางที่ดีขึ้น ทั้งในแงของสวนบุคคล ครอบครัว และชุมชน 

 นิศารัตน ศิลปเดช (2540, หนา 65) กลาววาคุณภาพชีวิต หมายถึงสภาพการดํารงชีวิตที่ 

บุคคลเกิดความสุขทั้งทางรางกายและจิตใจ อันเน่ืองมาจากการไดรับการตอบสนองความตองการ

ในดานตาง ๆ อยางเพียงพอและเหมาะสม กลาวคือ  

 ความสุขทางกายที่จะกอใหเกิดความพึงพอใจไดน้ันคือ ลักษณะที่บุคคลมีสิ่งตาง ๆ 

สนองความตองการดานรางกายอยางเหมาะสมกับสภาพฐานะของตน ไดแก การมีอาหารบริโภคยา

รักษาโรค เสื้อผา ที่อยูอาศัย รวมถึงเคร่ืองมือเคร่ืองใช เคร่ืองอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
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 ความสุขทางจิตใจ ที่จะชวยใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในชีวิตน้ัน คือ ลักษณะที่บุคคลมี

ความรัก ความอบอุน และความมัน่คงในจิตใจ ไดรับการยอมรับและยกยองจากผูอ่ืน เกิดความ

ภาคภูมิใจและการนับถือตนเอง คิดและทําในสิ่งที่เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน 

 ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543, หนา 57) กลาววา คุณภาพชีวิต หมายถึง ชีวิตของบุคคลที่สามารถ

ดํารงคชีวิตอยูรวมกับสังคมไดอยางเหมาะสม ไมเปนภาระและไมเกิดปญหาใหแกสังคม เปนชีวิตที่

มีความสมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ และสามารถดําเนินชีวิตทีช่อบธรรม สอดคลองกับสถานภาพแวด 

ลอม คานิยมของสังคม สมารถแกไขปญหาได ตลอดจนการแสวงหาสิง่ที่ตนปราถนาใหไดมาอยาง 

ถูกตองภายใตเคร่ืองมือและทรัพยากรที่มีอยู มีจุดเนน 3 ประการคือ 

 1. ดานรางกาย คือบุคคลตองมีสุขภาพรางกายทีส่มบูรณแข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บ 

ซึ่งเปนผลจากการไดรับการสนองตอบทางดานปจจัยความจําเปนพื้นฐานที่พอเหมาะ 

 2. ดานจิตใจ คือ บุคคลจะตองมีสภาพจิตใจที่สมบูรณราเริงแจมใส ไมวิตกกังวล มี

ความรูสึกที่เปนสุขและพึงพอใจในชีวิตของตนเอง ครอบครัว สังคม และสภาพแวดลอมที่ดีมีความ

ปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน เปนตน 

 3. ดานสังคม คือ บคุคลที่สามารถดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐาน คานิยมทางสังคมในฐานะ 

เปนสมาชิกไดอยางปรกติสุข 

 วัลเลส (Wallace, 1974, p. 6 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2550) กลาววา คุณภาพชีวิต

หมายถึง องคประกอบที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ (Satisfy) แกบุคคล ทั้งรางกาย (Physical) และ

จิตใจ (Psychological) ในชวงระยะเวลา 

 สตอกเดล (Wallace, 1974, p. 3 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2550) อธิบายคุณภาพชีวิต

วาเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับการอยูดีกินดี ปจจัยในการครองชีพขั้นพื้นฐาน สุขภาพทางจิตใจ 

(Psychological health) ความสามารถในการสรางสรรค (Creativity) ความมีศักด์ิศรี (Dignity) การ

ไดรับการยอมรับ การรูสึกวาเปนที่รักของคนอ่ืนการปราศจากความกลัวและความกังวล  

 ชารมา (Sharma, 1975, pp. 109-113 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2550) อธิบายคุณภาพ

ชีวิตวาเปนเร่ืองที่สลับซับซอนมาก ทั้งน้ีเพราะคุณภาพชีวิตหมายถึงเร่ืองของความพึงพอใจอันเกิด

จากการไดรับ การตอบสนองความตองการทางจิตใจและสังคม ทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค และ

เปนเร่ืองที่เกี่ยวกับความสามารถของสังคม ในการตอบสนองความตองการขั้นพื้นฐานของสมาชิก

ในสังคมดวย 

 ยูเนสโก (UNESCO, 1978, p. 89 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2550) ไดสรุปความคิด

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตไววา เปนความรูสึกของการอยูอยางพึงพอใจ (มีความสุข มีความพอใจ) ตอ

องคประกอบตาง ๆ ของชีวิต ซึ่งมีสวนสําคัญมากที่สุดของบุคคล 
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 จากความหมายคุณภาพชีวิตทีก่ลาวมาถึงแมวาจะไมมีนิยามใดของคุณภาพชีวิตที่ทําให

เกิดการยอมรับอยางเปนเอกฉันท ทั้งน้ีเพื่อกําหนดกรอบความหมายใหชัดเจนใหสามารถวัดและ 

ประเมินได โดยการพิจารณาจากความจําเปนพื้นฐานขั้นตํ่าที่ประชาชนสามารถดํารงชีวิตอยูไดโดย 

ไมเดือดรอน ดังน้ันการกําหนดความหมายของ คุณภาพชีวิตของประชาชน (People’s quality of 

lift) จึงหมายถึง ระดับความเปนอยูของคนในชวงเวลาหน่ึง ๆ ที่เกีย่วของกับความพึงพอใจของ

ความตองการทางดานรางกายและจิตใจที่จะบรรลุถึง ความจําเปนพื้นฐาน (Basic minimum need)  

8 ประการ ดังน้ี คือ การมีสุขภาพดี การมีบานพักอาศัยที่มั่นคง การไดรับบริการดานการศึกษา 

ครอบครัวมีความสุขสบาย การมีรายไดเพียงพอ การมีสวนรวมในการพัฒนา การมีคุณธรรม และ

การบาํรุงรักษาสิ่งแวดลอม (กรมการพัฒนาชุมชน, 2545, หนา 1 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2550) 

 แนวคิดของนักวิชาการเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

 ในปจจุบันไดมีนักวิชาการสาขาตาง ๆ ไดใหความสนใจตอการศึกษาคนควาเกี่ยวกับ

เร่ืองคุณภาพชีวิตกันอยางกวางขวาง แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในศาสตรสาขาตาง ๆ มีความแตก 

ตางกันไป ขึ้นอยูกับการใหคุณคาตอสิ่งที่คิดวาเปนคุณภาพชีวิตตลอดจนขึ้นอยูกับวิธีการศึกษาคน 

ควาในศาสตรสาขาน้ัน ๆ 

 แนวคดิเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร (สุวรรณา เอ่ียมสุขวัฒน, 

2530, หนา 23-25) เชื่อวาสภาวะการอยูดีกินดี โดยการพัฒนาทางเศรษฐกิจจะสามารถนําไปสูการมี

คุณภาพชีวิตที่ดี กลาวคือ เมื่อไดมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจเปนผลใหเศรษฐกิจเจริญเติบโต มีการ

เพิ่มและสะสมทุน การพัฒนาทักษะของมนุษยในการเพิ่มผลผลิต ในทัศนะน้ีตัวบงชี้พื้นฐานที่บอก

ถึงสภาพการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ไดแก รายไดประชาชาติ ดัชนีผูบริโภค เปนตน 

 เฮเกน ไดชี้ใหเห็นวาความฟุมเฟอย และการมีสิ่งอํานวยความสะดวกทางวัตถุมิไดทําให

บุคคลมีความสขุอยางทีเ่คยคิดกัน การมีเงินทองมากแมจะทาํใหคนมีทางเลือกในการดํารงชีวิตมาก

ขึ้น แตทางเลือกที่มากขึ้นมิไดมีความสัมพันธกับความสุข นอกจากน้ีคนมุงพัฒนาเศรษฐกิจการ

ดํารงชีวิตอยูดวยความฟุมเฟอยยังทําใหเกิดผลตอสภาวะแวดลอมเกิดมลพิษประเภทตาง ๆ ขึ้นและ

การที่มนุษยแขงขันกันในดานวัตถุ พยายามแสวงหาสิ่งตาง ๆ มาบริโภคเกินความจําเปน ทําใหเกิด

การทําลายคุณคาเกา ๆ ในสังคมทําใหมนุษยมีสภาพเปนอนุภาคเล็ก ๆ ที่ขาดความมีนํ้าใจตอกันมาก

ขึ้น (สุวรรณา เอ่ียมสุขวัฒน, 2530, หนา 23) 

 เนาวรัตน พลายนอย ใหความเห็นวา แมนพยายามพัฒนาคณุภาพชีวิตโดยการพัฒนา

เศรษฐกิจ จะมีขอโตแยงหลายประการ แตก็เปนขอโตแยงในดานวิธีการเทาน้ัน การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน ยอมละเวนการพัฒนาเศรษฐกิจมิได เพียงแตวาเรามิอาจพัฒนาเศรษฐกิจเพียง

ดานเดียว จนละทิ้งการพัฒนาดานอ่ืน ๆ ไดเทาน้ัน เชน สังคม และสิ่งแวดลอม (สุวรรณา                

เอ่ียมสุขวัฒน, 2530) 
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 แนวความคิดเกี่ยวกบัคุณภาพชีวิตตามแนวคิดของนักสังคมวิทยา มีความเห็นวาดัชนี

ทางดานสังคมมีคาที่จะวัดและอธิบายระดับของคุณภาพชีวิตได ไดแก ดัชนีทางดานสุขภาพอนามัย 

การศึกษา สวัสดิการ สิ่งแวดลอมทางกายภาพ รายไดและความยากจน อาชญากรรม การติดยาเสพ

ติดความปลอดภัย สภาพที่อยูอาศัย การจางงาน ผลิตผล สถานภาพของบคุคล ความเสมอภาค การ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ความผูกพันเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในสังคม ครอบครัวและวงจรชีวิต

ในครอบครัว เปนตน แตเน่ืองจากบคุคลแตละกลุมมีแบบแผนของชีวิตแตกตางกันไป ตัวแปร

ดังกลาวขางตนก็มักจะถูกโตแยงในแงที่วา ไมสามารถวัดระดับคุณภาพชีวิตของกลุมที่แตกตางกัน

ไดเสมอ เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมหนุมสาว หรือกลุมที่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน (สุวรรณา                  

เอ่ียมสุขวัฒน, 2530, หนา 24) 

 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตตามแนวคิดของนักสิ่งแวดลอม มีความเชื่อวาคุณภาพชีวิต 

กับสภาพแวดลอมมีความสัมพันธใกลชิดกัน การจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยไดน้ันจําเปนที่จะ 

ตองทําความเขาใจความสัมพันธระหวางประชาชนกับสิ่งแวดลอมเสียกอน โดยจะตองทําใหเกิดมี 

ความสมดุลระหวางธรรมชาติกับมนุษย การขาดความสมดุลดังกลาวจะทําใหคุณภาพชีวิตมีขึ้น

ไมได นอกจากน้ีนักสิ่งแวดลอมยังเชื่อวา คานิยมทางสังคมจะเปนตัวบงชี้คุณภาพและระดับคุณภาพ

ของสิ่งแวดลอม คิมบอล ไดพยายามสรางดัชนีทางสิ่งแวดลอมที่สมัพันธกับระดับคุณภาพชีวิต

พิจารณาดาน อากาศ นํ้า ดิน ปาไม สัตวปา แรธาตุ และที่วาง สิปนนท เกตทัต กลาววา ชีวิตที่มี

ความสุขในทัศนะของปรัชญาฮินดู และพุทธศาสตร ก็คือ ชีวิตที่กลมกลืนกับธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมเปนชีวิตที่ไมฝนธรรมชาติ หมายถึงธรรมชาติทัง้ทางรางกาย ซึ่งสามารถมองเห็นได

รวมทั้งธรรมชาติทางจิตใจ และสังคม (สุวรรณา เอ่ียมสุขวัฒน, 2530, หนา 24) 

 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของนักจิตวิทยา (สุวรรณา เอ่ียมสุขวัฒน, 2530, หนา 24)         

มีความเห็นวาคุณภาพชีวิตเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับสภาพจิตใจ นักจิตวิทยาไดใหความสนใจเกี่ยวกับ

แรงจูงใจของมนุษย ซึ่งสามารถนํามาใชอธิบายเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตได ทฤษฎีแรงจูงใจที่ไดรับการ

ยอมรับกันมากก็คือ ทฤษฎีของมาสโลว ไดจําแนกความตองการของมนุษยไว 5 ขั้น (สรอยตระกูล 

(ติวยานนท) อรรถมานะ, 2542, หนา 92) ไดแก 

 1. ความตองการพื้นฐานทางดานรางกาย (Basic physiological and biological needs) 

 2. ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง (Safety and security needs) 

 3. ความตองการทางสงัคม ความรักใคร และความเปนเจาของ (Social, Affiliative, and 

belonging needs) 

 4. ความตองการที่จะไดรับความยกยองและเปนที่ยอมรับ (Esteem, Recongnition needs) 

 5. ความตองการทีจ่ะประสบความสําเร็จสูงสุด (Self-Actualiztion, Self-Fullfillment 

needs) 
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 ซึ่งมาสโลว กลาววา บุคคลจะตองไดรับความพงึพอใจในความตองการขั้นพื้นฐาน

เสียกอนจึงจะหันไปหาความตองการในขั้นสูงกวาตอไป 

 องคประกอบของคุณภาพชวิีต 

 คุณภาพชีวิตเปนคําทีม่ีความหมายกวางเกี่ยวของกับปจจัยหลายดาน และสามารถ

พิจารณาไดหลายแงมุม คุณภาพชีวิตเปลี่ยนแปลงไปไดตามกาลเวลา สถานที่ และสภาวะแวดลอม

คุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุข จะตองประกอบดวยองคประกอบหลายดานที่มารวมกันเขาอยาง

เหมาะสมกลมกลืนกับการดํารงชีวิตของแตละบุคคล ครอบครัว หรือชุมชน รวมถึงสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ จึงจะทําใหเกิดความสุขทั้งทางรางกายและจิตใจ แคมเบล (Campbell, 1972,       

p. 51 อางถึงใน สมใจ ฉตัรไทย, 2543) เสนอวาคุณภาพชีวิตตองมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ดานคือ 

 1. ดานกายภาพ ไดแก ปจจัยดานมลภาวะ ความหนาแนนของประชากร และสภาพ 

ที่อยูอาศัย 

 2. ดานสังคม ไดแก ปจจัยดานการศึกษา สุขภาพอนามัย และความมั่นคง ของครอบครัว 

 3. ดานจิตวิทยา ประกอบดวย ปจจัยดานความพึงพอใจ ความสําเร็จ ความผิดหวัง และ

ความคับของใจในชีวิต 

 นอกจากแนวคิดของแคมเบลที่ไดกลาวแลวน้ัน มารเคลย และแบกเลย (Markley & 

Bagleys, 1975, pp. 187-190 อางถึงใน สมใจ ฉตัรไทย, 2543, หนา 33) ไดศึกษาเร่ือง มาตรฐาน      

ขั้นตํ่าสําหรับคุณภาพชีวิตพบวา องคประกอบที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตแบงออกเปน 6 

องคประกอบคือ 

 1. ดานเศรษฐกิจ (Economics) 

 2. ดานสุขภาพ (Health) 

 3. ดานสังคม (Social) 

 4. ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (Natural environment) 

 5. ดานการเมือง (Political) 

 6. ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical environment) 

 สวนลิว (Liu, 1975, p. 12 อางถึงใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543) กลาววาองคประกอบของ

คุณภาพชีวิตประกอบดวย 2 องคประกอบคือ 

 1. องคประกอบดานจิตวิสัย (Subjective factor) คือ เกี่ยวกับอารมณและความรูสึกของ

บุคคล ไดแก ความเชื่อ คานิยม ความรูสึกนึกคิดของบุคคล 

 2. องคประกอบดานวัตถุวิสัย (Objective factor) คือสภาพแวดลอมของบุคคล ไดแก 

สภาพแวดลอมดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดลอม 
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 ซึ่งใกลเคียงกับชารมา (Sharma, 1975, p. 11 อางถึงใน สมใจ ฉตัรไทย, 2543) ที่แบง

องคประกอบคุณภาพชีวิตออกเปน 2 ประเภทคือ 

 1. องคประกอบดานรางกาย โดยพิจารณาทั้งดานปริมาณและคุณภาพ ไดแก อาหาร นํ้า ที่

อยูอาศัย และเคร่ืองนุงหม 

 2. องคประกอบทางดานสงัคมและวัฒนธรรม พิจารณาไดจากคุณภาพและปริมาณ 

เชนกัน ไดแก การศึกษา การมีงานทํา บริการดานการแพทยและสาธารณสุข สภาพแวดลอม การ

พักผอนหยอนใจ ความคิดสรางสรรค 

 ยูเนสโก (UNESCO, 1981, p. 1 อางถึงใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543) ไดชี้ใหเห็นวามีปจจัย

หลาย ๆ อยางที่สัมพันธกับคณุภาพชีวิต ไดแก อาหาร สุขภาพ อนามัยและโภชนาการ การศึกษา 

สิ่งแวดลอมและทรัพยากร ที่อยูอาศัยและการต้ังถิ่นฐาน การมีงานทํา คานิยม ศาสนา จริยธรรม 

กฎหมาย และปจจัยทางจิตวิทยา 

 สวนคอนโด (Kondo, 1985, p.  66 อางถึงใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543) เสนอปจจัยที่เปน

องคประกอบคุณภาพชีวิตวา ควรประกอบดวย 3 ดาน คือ 

 1. มาตรฐานความเปนอยูทางดานรางกาย (Physical standard of living) ไดแก อาหาร

หรือโภชนาการ สุขภาพ ที่อยูอาศัย สิ่งแวดลอม สิ่งอํานวยความสะดวก ฯลฯ 

 2. มาตรฐานดานจิตใจและอารมณ (Mental / Emotional) ไดแก ความรักหรือความ เปน

เพื่อน การแตงงานหรือการมีบุตร ครอบครัว นันทนาการหรือการใชเวลาวาง การศึกษา ความพึง 

พอใจในงาน ความมั่นคง และสถานภาพ 

 3. ความรูสึกนึกคิด (Spiritual) ไดแก การมีอิสระตอความเชื่อ การปฏิบัติตอความเชื่อ 

ของตน 

 ในประเทศไทย ยุวัฒน วุฒิเมธี (2524, หนา 27-28 อางถึงใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543, หนา  

38) ไดชี้ใหเห็นวา คุณภาพชีวิตเปนเร่ืองของการดําเนินชีวิตทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

และความรูสึกทางดานจิตใจ หรือดานอ่ืน ๆ ไดอยางมีความสุข ซึ่งการที่จะดํารงคตนเปนผูที่มีชีวิต

อยางมีคุณภาพน้ันจะตองมีองคประกอบอยางนอย 3 ประการคือ 

 1. องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ คือ มีกิน มีใช ตามสมควรกับสภาพของตนเอง 

 2. องคประกอบทางดานสังคม คือ มีการศึกษา มีคุณธรรม มีภาวะผูนํา และมีพฤติกรรม 

ที่สมาชิกในสังคมปฏิบัติตอกัน 

 3. องคประกอบทางดานการเมือง คือ มีโครงสรางทางการเมืองที่มัน่คง และเปดโอกาส

ใหประชาชนเขามามีสวนรวมอยางเต็มที่ 
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 การมีคุณภาพชีวิตที่ดีจะสรางเพียงดานใดดานหน่ึงยอมเปนไปไดยาก เพราะการที่คนเรา

จะมีชีวิตอยูอยางมีความสุขไดก็ตอเมื่อมีความสุขทั้งรางกายและจิตใจประกอบกัน ในขณะเดียวกัน

ก็ตองไมถูกกีดกันในเร่ืองของความคิด ตองมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นเพื่อตนเองและสงัคม 

ยอมหมายถึงวาประชาชนตองมีเสรีภาพในการปกครอง นอกจากน้ี นิศารัตน ศิลปเดช (2540, หนา 

85-113) ยังพิจารณาคุณภาพชีวิตออกเปน 2 ระดับคือ ระดับจุลภาค (Micro level) และ ระดับมหภาค 

(Macro level) กลาวคือ 

 1. ระดับจุลภาค ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพชีวิตในระดับบุคคลไวหลายประการ

ไดแก ความสมบูรณดานรางกายและสติปญญา ความสมบูรณดานจิตใจ และอารมณ ความสมบูรณ

ดานสังคมและสิ่งแวดลอม ความสมบูรณดานปจจัยที่จําเปนตอการดํารงคชีพ 

 2. ระดับมหภาค ประกอบดวย มาตรฐานความเปนอยู (สุขภาพ การศึกษา ที่อยูอาศัย 

บริการทางสังคม อาหารและโภชนาการภายในสังคม และรายไดประชาชาติ) ภาวะประชากร 

(ขนาดประชากร อัตราการเกิด อัตราการตาย อัตราการยายถิน่ ความหนาแนนประชากร) สังคมและ

วัฒนธรรม (ระบบสังคม คานิยม วัฒนธรรม ระบบการเมืองการปกครอง)กระบวนการพัฒนา (การ

ชวยเหลือเกื้อกูลกัน การคา ระดับการพัฒนา ความสัมพันธระหวางประเทศ การมีสวนรวม) 

สิ่งแวดลอม (มลภาวะทางนํ้า อากาศ เสียง และดิน) และทรัพยากร (มนุษย ธรรมชาติสิ่งแวดลอม

อุตสาหกรรม เกษตรกรรม เทคโนโลยี) 

 ในขณะที่ สากล สถิตวิทยานันท (2543, หนา 179-199 อางถึงใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543) 

แบงองคประกอบคุณภาพชีวิตของประชาชนเปน 2 ดานคือ 

 1. องคประกอบดานสะภาพแวดลอมทางกายภาพ คือ ภาวะแวดลอมที่บริสุทธิ์สะอาด 

และความเปนระเบียบ ปราศจากมลภาวะในดิน นํ้า อากาศ และเสียง มีทรัพยากรที่จําเปนตอการ

ดํารงชีพ 

 2. องคประกอบดานประชากร สังคม และวัฒนธรรม คือ ความสัมพันธ ที่อบอุนใน

ครอบครัว และในชุมชน โอกาสทางการศึกษาและการประกอบอาชีพทีเ่ทาเทียมกัน การเปนที่

ยอมรับของชุมชน การสรางความสําเร็จของตนเอง การมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะ ความ

ปลอดภัยในชีวิตรางกาย และทรัพยสิน เปนตน 

 สวนประเทศเพื่อนบานของไทยพบวาไดกําหนดเคร่ืองชี้วัดคณุภาพชีวิตของประชาชน 

ในชาติ แตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมซึ่งมีองคประกอบหลาย 

ดานดวยกัน โดยรวมแลวเปนการวัดความเปนอยูที่ดีของประชาชน (สุภางค จันทวานิช และวิศนี 

ศิลตระกูล, 2538, หนา 106 อางถงึใน สมใจ ฉัตรไทย, 2543, 41) ดังน้ี 

 ฟลิปปนส ไดกําหนดเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตของประชาชน มีองคประกอบหลักอยู 9 

ดานคือ 
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 1. สุขภาพและโภชนาการ 

 2. การศึกษาเรียนรู 

 3. รายไดและการบริโภค 

 4. การจางงาน 

 5. แหลงทรัพยากร 

 6. ที่อยูอาศัย 

 7. ความปลอดภัยของสวนรวมและความยุติธรรม 

 8. คานิยมทางการเมือง 

 9. การเลื่อนชั้นทางสังคม 

 ในขณะที่ประเทศมาเลเซีย ไดกําหนดเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มีองค 

ประกอบหลักอยู 12 ดานคือ 

 1. ประชากร 

 2. ความเปนเอกภาพของชาติ 

 3. การฟนฟูทางสังคม 

 4. การขจัดความยากจน 

 5. รายได การบริโภค และความมั่งคั่ง 

 6. ที่พักอาศัย 

 7. การศึกษา 

 8. สุขภาพและโภชนาการ 

 9. แรงงานและการจางงาน 

 10. ทรัพยากรธรรมชาติ 

 11. ความปลอดภัยของสวนรวม 

 12. วัฒนธรรมและการใชเวลาวาง 

 จะเห็นไดวาประเด็นการพิจารณาคุณภาพชีวิตน้ันมีแนวคิดที่แตกตางหลากหลาย แตโดย

สรุปแลวองคประกอบที่จะทําใหคุณภาพชีวิตของบุคคลและสังคมอยูในระดับดีได หรือไมดี 

มีอยูหลายปจจัย ไดแก ในระดับบุคคลหรือระดับจุลภาคน้ันประกอบดวย องคประกอบดานรางกาย 

สติปญญา ดานจิตใจ อารมณ การศึกษา และสิ่งแวดลอม และปจจัยที่มีความจําเปนตอการดํารงชีพ 

สวนองคประกอบในระดับสังคมหรือระดับมหภาคน้ันจะประกอบดวยองคประกอบหลัก ๆ หลาย 

องคประกอบซึ่งมีความสัมพันธกันและมีความสลับซับซอนขององคประกอบยอยที่มีปฏิสัมพันธ

กันอยูภายในองคประกอบหลัก ซึ่งทุกองคประกอบลวนมีความสําคัญ และเปนตัวกําหนดคุณภาพ

ชีวิตทั้งในระดับบุคคลและระดับสังคม ครอบคลุมองคประกอบที่สําคัญของชีวิตไดแก 
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องคประกอบดานมาตรฐานการดํารงชีพ ดานภาวะและการเปลี่ยนแปลงประชากร ดานระบบสังคม

วัฒนธรรม ดานการบวนการพัฒนา ดานทรัพยากร และดานสิ่งแวดลอม องคประกอบทุกดานจะ

สงผลกระทบถึงกนัและกัน หากองคประกอบใดมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นหรือเลวลงจะ

สงผลถึงองคประกอบอ่ืน ๆ และในขณะเดียวกันก็จะสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชน

ดวยการวัดคุณภาพชีวิตของประชาชนน้ันมีแนวคิดที่หลากหลายดังที่กลาวแลวน้ัน แต 

อยางไรก็ตามจะตองมีความเหมาะสมตามชวงเวลาหน่ึง ๆ ของการพัฒนา ซึ่งมีลักษณะกวางขวาง 

ครอบคลุมปจจัยหลาย ประการ ดังน้ันการวัดและการประเมินคุณภาพชีวิตของประชาชน จึงมีความ 

จําเปนตองกําหนดตัวชี้วัดขึ้นมาโดยเฉพาะในชวงเวลาน้ัน ๆ เชน การกําหนดชวงเวลาตามชวงแผน 

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แหงชาติ ของแตละแผนฯ เปนตน 

 การประเมินคุณภาพชีวิต 

 ในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสาขาตาง ๆ ไดอํานวย

ความสะดวกแกชีวิตความเปนอยูของมนุษยมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันอันตรายที่มีตอมนุษยดาน

สุขภาพอนามัย อันเน่ืองมาจากความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอมไดทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น เชน 

นํ้าเสีย อากาศเปนพษิ ดินเสื่อมคุณภาพ และกองขยะเปนตน การประเมินคุณภาพชีวิตของคนไทย

ไดเร่ิมตนมีนโยบายที่ชัดเจนขึ้นต้ังแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525-

2529) โดยมกีารบริหารงานพัฒนาภายใตคณะกรรมการพัฒนาชนบทแหงชาติ (กชช.) ที่เนนการ 

ประสานงานระหวางหนวยงานของรัฐและการมีสวนรวมของประชาชนเปนสําคัญ และไดดําเนิน 

การตอเน่ืองมาจนถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530-2534) ในชวง

หลังของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 6 มีการปรับแผนโดยใหมีความสําคัญกับการกระจายการผลิตและ

การตลาดการอนุรักษและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม และการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการพัฒนาเพื่อยกระดับความเปนอยูของประชาชน

ในชนบทใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีหลักการที่สําคัญคือ เนนการผนึกกําลังระหวางหนวยงานของ

รัฐ เอกชน องคกรประชาชน และประชาชนในหมูบานชุมชน โดยสงเสริมใหประชาชนในชนบท

เขามามีสวนรวมในการคนหาปญหา รวมคิด รวมพัฒนา แกไขปญหา และตัดสินใจรวมกันทั้งใน

ระดับครอบครัวและชุมชน เพื่อใหสามารถดําเนินชวิีตอยูไดในสังคมที่กําลังเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วไดอยางเหมาะสม และมีความสุขตามสมควรโดยอาศัยเคร่ืองมือการชี้วัดคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน 

 เคร่ืองมือชี้วัดคุณภาพชีวิตของประชาชนไทย 

 การที่จะบอกไดวาประชาชนมีคุณภาพชีวิตดีหรือไม สิ่งที่สําคัญที่สุดคือเคร่ืองมือชี้วัด 
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ระดับคุณภาพชีวิตคุณภาพชีวิตของประชาชน ที่สามารถบงชี้ไดอยางชัดเจนวาประชาชนที่มี

คุณภาพชีวิตที่ดีควรเปนอยางไร การกําหนดคุณภาพชีวิตของประชาชนใหมีความชัดเจนและ

สามารถวัดได 

 จึงไดมีการพัฒนาหารูปแบบเคร่ืองมือที่ใชวัดคุณภาพชีวิตของประชาชนใหเปนรูปธรรม

มากยิ่งขึ้นตามพัฒนาการดังน้ี 

 ป พ.ศ. 2528 คณะรัฐมนตรีจึงเห็นชอบโครงการปรณรงคคุณภาพชีวิตและประกาศใหมี

ปรณรงคคุณภาพชีวิตของประชาชนในชาติ (ปรช.) พ.ศ. 2528 - 2530 โดยใชเคร่ืองชี้วัดความจําเปน

พื้นฐาน 8 หมวด 32 ตัวชี้วัด เปนเคร่ืองมือที่ใชวัดคุณภาพชีวิตของคนไทยวา อยางนอยควรมี

คุณภาพชีวิตในเร่ืองอะไรบาง และควรมีระดับความเปนอยูไมตํ่ากวาระดับใดในชวงระยะเวลา 

 ป พ.ศ. 2531 คณะกรรมการพัฒนาชนบทแหงชาติ (กชช.) มีมติใหสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มอบโครงการปรณรงค ฯ ให

กระทรวงมหาดไทย โดยกรมการพัฒนาชุมชน เปนหนวยงานรับผิดชอบดําเนินงานตอ ภายใตชื่อ

งานวา "งานพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท (พชช.)" ซึ่งป พ.ศ. 2533 เปนตนมามีการ

จัดเก็บประมวลผลและวิเคราะหขอมูล จปฐ. ทุกครัวเรือนทั่วประเทศเปนประจําทุกป ในป พ.ศ. 

2535 มีการปรับปรุงเคร่ืองชี้วัด จปฐ. เปน 9 หมวด 37 ตัวชี้วัด เพื่อใชเก็บขอมูลในชวงแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติฉบับที ่7 (พ.ศ. 2535-2539) ป พ.ศ. 2540 มีการปรับปรุงเคร่ืองชีวั้ด 

จปฐ. เปน 8 หมวด 39 ตัวชี้วัด เพื่อใชจัดเก็บขอมูลในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) 

 เพื่อใหประชาชนมีชีวิตที่ดี สามารถพัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเอง และครอบครัว 

ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางนอยผานเกณฑความจําเปนพื้นฐานโดยมีความหมายดังน้ี 

 ความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) หมายถึง ความจําเปนขั้นตํ่าที่สดุทีป่ระชาชนทุกคนในชุม 

ชนใหมีชีวิตที่ดีและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุขพอสมควรตามชวงเวลาหน่ึง ๆ 

 เคร่ืองชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน เปนเคร่ืองมือที่ใชวัดระดับความเปนอยูของประชาชน 

ในหมูบานและครัวเรือนของตนเองวาขณะน้ียังมีปญหาคุณภาพชีวิตในเร่ืองใดบางที่ยังไมบรรลุ

ตามเกณฑความจําเปนพื้นฐานนอกจากน้ันยังใชเปนแนวทางในการวางโครงการกิจกรรมที่จะ

ดําเนินการแกไขใหหมดไปหรือบรรเทาลงโดยเนนใหประชาชนมีสวนรวมในการคนหา วิเคราะห

ปญหา 

 ตลอดจนหาแนวทางในการแกไขปญหาของตนเองรวมกับเจาหนาที่ ในพื้นที่เพื่อให

บังเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีหลักการใชเคร่ืองชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน 3 ประการคือ 
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 1. ใชเคร่ืองชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน เปนเคร่ืองมือของกระบวนการเรียนรูของประชาชน

ในหมูบาน เพื่อใหประชาชนในหมูบานทราบถึงสภาพความเปนอยูของตนเอง ครอบครัวและ

ชุมชน วาบรรลุตามเกณฑความจําเปนพื้นฐานแลวหรือไม 

 2. สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา โดยผานกระบวนการนับต้ังแตการ 

กําหนดปญหาความตองการที่แทจริงของชุมชน ตลอดจนคนหาสาเหตุและแนวทางแกไขปญหา 

โดยใชขอมูล จปฐ. ที่มีอยู และการดําเนินงานแกไขปญหาชุมชน ตลอดจนการประเมินผลการ

ดําเนินงานที่ผานมา 

 3. ใชขอมูลความจําเปนพื้นฐาน เปนแนวทางในการคัดเลือกโครงการตาง ๆ ของรัฐให 

สอดคลองกับสภาพปญหาที่แทจริงของชุมชน สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางทั่วถึง 

และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการประสานระหวางสาขาในดานการปฏิบัติมากขึ้น โดยใชเคร่ืองชีวั้ด 

จปฐ. เปนตัวกําหนด 

 1. องคประกอบเคร่ืองชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ในแตละเคร่ืองชี้วัด ประกอบดวย

องคประกอบ 4 สวนคือ ตัววัด เคร่ืองชี้ เกณฑมาตรฐาน และเปาหมาย ดังน้ันทุกเคร่ืองชี้วัด จปฐ.จะ

บอกใหทราบวา ความจําเปนพื้นฐานตอคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน คือเร่ืองอะไร (ตองการวัด

คุณภาพชีวิตในเร่ืองอะไร) มีอะไรเปนตัวบงบอก (เคร่ืองชี้) ควรจะตองเปนหรือมีอยางไร (กําหนด

เกณฑมาตรฐาน) และภายในปที่กําหนดจะตองทําใหไดอยางนอยรอยละเทาใดจึงจะถือวาประสบ

ความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเร่ืองน้ัน ๆ (เปาหมาย) ตัวอยางเชน เคร่ืองชี้วัด จปฐ. “หญิง

ต้ังครรภไดกินอาหารอยางเหมาะสมและเพียงพอ ซึ่งมีผลทําใหเด็กแรกเกิดมีนํ้าหนักไมตํ่ากวา 

2,500ก รัม” สิ่งที่ตองการวัดคือ “การไดบริโภคอาหารอยางถูกตองเพียงพอของหญิงต้ังครรภ” ตัวที่

จะชี้ใหทราบวาหญิงต้ังครรภไดบริโภคอาหารอยางถูกตองเพียงพอหรือไมคือ “นํ้าหนักเด็กแรก

เกิด” ซึ่งควรจะตอง “ไมนอยกวา 2,500 กรัม “ และภายในปจะตองมีเด็กแรกเกิดไมนอยกวารอยละ 

60 ของเด็กแรกเกิดทั้งหมดที่เกิดภายในปน้ันจึงจะถือไดวาในเคร่ืองชี้วัด จปฐ. ตัวน้ีประสบ

ความสําเร็จ เพราะบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

 2. ปจจุบันประเทศไทยใชเคร่ืองชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน (Basic minimum needs 

indicators) แบงออกเปน 8 หมวด 39 ตัวชี้วัด ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 

8 (พ.ศ. 2540-2544) ดังน้ีคือ 

 นันแนลลี (Nunnally, 1959, pp. 285-286 อางถึงใน ประวัติ เสมดี, 2541, หนา 10) ได    

ใหความเห็นไววา ทั้งความคิดเห็นและทัศนคติ เปนเร่ืองของการแสดงออกทางความคิดเห็นในรูปที่

เกี่ยวกับตัวเรา และความคิดเห็นน้ันยังจะใช ในเร่ือง เกี่ยวกับการลงความเห็น (Judgement) และ

ความรู (Knowledge) ในขณะที่ทัศนคติน้ันใช กันมากในเร่ืองเกี่ยวกับความรูสึก (Feeling) 

ความสามารถ (Preference) และสรุปไดวาเรามักใช คําวา ความคิดเห็นมากกวาทัศนคติ 
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 โคลาซา (Kolasa, 1969, p. 386 อางถึงใน กอบชัย ทวีสุขเสถียร, 2545, หนา 8) ไดให

ความเห็นไววา ความคดิเห็นเปนการแสดงออกของบุคคล ในอันที่จะพิจารณาถึงขอเท็จจริงอยางใด

อยางหน่ึง หรือเปนการประเมินคา (Evaluation) สิ่งใด สิ่งหน่ึงจากสถานการณแวดลอมตาง ๆ หรือ

เปนการตอบสนองสิ่งเราที่ไดรับอิทธิพลมาจาก ความโนมเอียง 

 โคเลนนิคส (Kolesnik, 1970, p. 296 อางถึงใน กอบชัย ทวีสุขเสถียร, 2545) ไดให

ความเห็นไววา ความคดิเห็นเปนการแปลความหมายหรือการลงความเห็นที่ เกิดจากขอเท็จจริงซึ่ง

แตละบุคคลคิดวาถูกตอง แตคนอ่ืน ๆ อาจไมเห็นดวยก็ได เปนความเห็นที่ไม ลึกซึ้งและเปนความ

คิดเห็นเฉพาะอยางและมีอยูเปนเวลาอันสั้น เรียกวา Opinion เปนความคิดเห็น ประเภทหน่ึงที่ต้ังอยู

บนรากฐานของพยานหลักฐานที่ไมพอแกการพิสูจน มีความรูแหงอารมณนอย และเกิดขึ้นอยางงาย

แตสลายตัวเร็ว  

 ดันแคน (Duncan, 1971, p. 135 อางถึงใน ประวัติ เสมดี, 2541, หนา 11) ไดใหความเห็น

ไววา ความคิดเห็นเปนความเชือ่หรือการพิจารณาตัดสินโดยบุคคลซึ่ง อาจไมเปนที่ยอมรับในแตละ

ชวงเวลา ความคิดเห็นน้ีไมสามารถที่จะทดสอบความรูและความจริง ของความเชื่อมั่นของบุคคลได 

และตองยอมรับวาประชาชน โดยทั่ว ๆ ไป มีความคิดเห็นแตกตาง กันไป  

 กูด (Good, 1973, p. 339 อางถึงใน ประวัติ เสมดี, 2541, หนา 11) ไดใหความเห็นไววา 

ความคิดเห็นเปนความนึกคิด ความรูสึกประทับใจ ความเชื่อ การตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหน่ึงซึ่ง

ไมอาจบอกไดวาเปนการถูกตองหรือไม  

 ประสาท หลักศิลา (2511, หนา 398-399) ไดใหความเห็นไววา มติหรือความคิดเห็น    

ตาง ๆ ของคนน้ันเกิดจากการพบปะสงัสรรคประจําวันของคนเรา แตคนเราก็มีภูมิหลังทางสังคม

จํากัดอยู 

 

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และ สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 1 – 4 จะมุงเนน

การพัฒนาเศรษฐกิจมากกวาการพัฒนาสังคม ขณะเดียวกันผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาเศรษฐกิจน้ันก็

จะมุงลงสูชมุชนเมืองมากกวาชนบท เมื่อเปนเชนน้ีปญหาที่ตามมาคือความไมเสมอภาคในการ

กระจายรายไดการบริหารทางสังคมไมทัดเทียมกัน ในเมืองจะมีโอกาสรับบริการมากกวา 

นอกจากน้ันยังเกิดชองวางระหวางคนในเมืองกับชนบทมากขึ้น อีกประการหน่ึงการมุงเนนการ

พัฒนาเศรษฐกิจโดยไมไดพัฒนาคนควบคูไปดวยแลว การพัฒนาประเทศก็ไมมีทางกาวหนาไปได

และปญหาอ่ืน ๆ ก็จะตามมามากขึ้น ในชวงเวลาต้ังแต พ.ศ. 2519 – 2528 ไดมีการเคลื่อนไหวใน

เร่ืองการนําแนวความคิด เร่ืองกระบวนการตอบสนองตอความจําเปนพื้นฐานของประชาชน (Basic 

minimum need approach) โดยความคิดน้ีไดถกูเสนอในที่ประชุมองคการนานาชาติ (International 
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labor organization world employment conference) ในพ.ศ. 2519 ตอมาไดมีองคการระหวาง

ประเทศนําแนวคดิน้ีมาใชเปนนโยบายในการสนับสนุนในประเทศที่กําลังพัฒนา เชน Integrated 

rural development สําหรับประเทศไทยน้ัน สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไดเร่ิมนําแนวความคิดน้ี

เขามาใชในการจัดทําแผน ต้ังแต พ.ศ. 2524 และต้ังแต พ.ศ 2525 เปนตนมาก็ไดมีการนํา

แนวความคิดเร่ืองความจําเปนพื้นฐานรวมทั้งเคร่ืองชี้วัดมาใชในเร่ืองสุขภาพอนามัย และคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนไทยในชนบท (ยุวดี ลีลัคนาวีระ, 2536, หนา 24) 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต มี 4 ดาน คือ (อนุชาติ พวงสําลี และอรทัย อาจอํ่า, 2539, หนา 36) 

 1. การพัฒนาคุณภาพชีวิต เปนเร่ืองของระดับการมีชวิีตที่ดีมีความสุข ความพึงพอใจใน

ชีวิตจะครอบคลุมไปถงึเร่ืองของสุขภาพ มาตรฐานการดํารงชีวิต คุณภาพของที่อยูอาศัย ความพึง

พอใจในหนาที่การงาน ซึ่งมักรวมสิ่งเหลาน้ีไวในนิยามและเกณฑของคุณภาพชีวิต 

 2. แนวคิดในเร่ืองการพัฒนาสังคม มี 3 ประเด็นหลักที่ตองดําเนินการ คือ 

  2.1 การขจัดความยากจน โดยใชนิยามความยากจนที่รัฐบาลประเทศตาง ๆใช คือ

รายไดของครัวเรือน หรือบุคคลที่ตํ่ากวาเสนยากจน (Minimum threshold) ตัวบงชี้อ่ืน ๆ เชน การ

ไดรับแคลอร่ีตํ่า อายุขัย และการไมรูหนังสือ ซึ่งถาเปนเชนน้ีประชากรหน่ึงในสามของภูมิภาค

เอเชีย - แปซิฟค จัดอยูในกลุมผูยากจนที่แทจริง  

  2.2 การกระจายความเปนธรรม เร่ืองน้ีเกี่ยวของกับผูดอยโอกาสเชนกัน คือ สตรี

เยาวชน คนพิการ ผูสูงอายุ กลุมชาติพันธุที่เปนชนกลุมนอย คนเหลาน้ีไมไดรับโอกาสและไม

สามารถเขาถึงบริการตาง ๆ ที่สามารถนํามาปรับปรุงคุณภาพชีวิตได 

  2.3 การมีสวนรวมของประชาชนคนสวนใหญในภูมิภาคน้ี ไมสามารถยกระดับ

คุณภาพชีวิตของตนเองได เพราะถูกกีดกันจากกระบวนการการตัดสินใจ และการควบคุม

สถานการณทั้งดานครอบครัว ชุมชน และองคกรตาง ๆ 

 ถาใชตัวอยางการจําแนกเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต และสังคมที่สภาเศรษฐกิจและสังคม

แหงเอเชียและแปซิฟค (สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 8) เราจะพบรายละเอียดของเคร่ืองชี้วัด

แตละชนิด ESCAP ไดแนะนําวาเคร่ืองชี้วัดมี 3 กลุม คือ 

 1. เคร่ืองชี้วัดทางดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย GNP and GDP 

 2. เคร่ืองชี้วัดทางสงัคมที่เปนวัตถุวิสัย ประ กอบดวยสุขภาพ/โภชนาการ 

 การศึกษา/การเรียนรู ที่อยูอาศยัและสภาพแวดลอมทางกายภาพ ชีวิตการทํางาน 

หลักประกันทางสังคม ความปลอดภัยสวนบุคคลและความยุติธรรม การใชเวลาวางและการใชเวลา 

การมีสวนรวมทางสงัคม เสรีภาพของมนุษย 
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 3. เคร่ืองชี้วัดทางสังคมที่เปนจิตวิสัย ประ กอบดวยขอมูลเกี่ยวกับปฏิกิริยาของบุคคล

และการรับรู ซึ่งถือวาเปนคุณภาพชีวิต ระดับการเรียนรูเกี่ยวกับความสุข ความพึงพอใจในชีวิต

เกี่ยวกับ การทํางาน สุขภาพ ชีวิตครอบครัว สิ่งแวดลอม รายได การใชเวลาวาง ที่อยูอาศัย รัฐบาล 

 รายละเอียดเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลกเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตชุด 6 

องคประกอบ 100 ตัวชี้วัด ถูกพัฒนาขึ้นมาโดย WHOQOL Group มี Orley นายแพทยใหญเปนผูนํา

ในการพัฒนาเคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิตขึ้นมา (สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 11) ทีมงานจะ

ประกอบดวยศูนยปฏิบัติงานภาคสนามจํานวน 15 ประเทศ ในการพยายามสรางเคร่ืองมือวัด

คุณภาพชีวิตที่สามารถนําไปใชไดอยางสากล ไมวาวัฒนธรรมของแตละทองที่จะแตกตางกัน

อยางไร เหตุผลที่ WHO ตองริเร่ิมสรางเคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิตก็เพราะวา 

 ประการที่ 1 หลาย ๆ ปที่ผานมา การประเมินคุณภาพชีวิต มักจะมุงไปที่การวัดสุขภาพ, 

มักใชตัวบงชี้ทางสขุภาพที่เคยใชกันมากอน เชน อัตราการตาย อัตราการเจ็บปวย (WHO, 1991,     

p. 105 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 11) มีการนับรวมไปถึงผลกระทบที่เกิดจาก

โรคภัย และความเสื่อมถอยในความสามารถที่จะดําเนินชีวิตประจําวันและพฤติกรรม การวัดการ

สําเหนียกในเร่ืองสุขภาพ และการประเมินสถานภาพที่สามารถทํางานได/ทํางานไมได เคร่ืองมือ

เหลาน้ีเร่ิมตนดวยการแยกวัดผลกระทบที่เกิดจากการเจ็บปวยไมไดใชวัดคุณภาพชีวิตโดยตรง ซึ่ง

ถูกกลาววาเปน “การวัดที่ผิดเปาหมายในเร่ืองสุขภาพ” (Fallowfield, 1990, p. 641 อางถึงใน สุวัฒน 

มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 11) 

 ประการที่ 2 เคร่ืองชี้วัดสถานะทางสุขภาพ สวนมากถูกพฒันามาจากทางอเมริกาเหนือ

และอังกฤษ และการแปลเคร่ืองมือเหลาน้ีไปใชในประเทศอ่ืน ๆ เปนสิ่งที่ตองใชเวลาและไมเปนที่

พอใจดวยเหตุผลหลายเหตุผล (Satorius & Kuyken, 1994, p. 83 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 

2540, หนา 12) 

 ประการที่ 3 การรักษาทางการแพทยมีการใชเคร่ืองมือที่เปนเคร่ืองจักรกลมากขึ้น จะให

ความสําคัญเฉพาะการกาํจัดโรคและอาการเปนแรงผลักดันใหเกิดความตองการที่จะนําเอารากเหงา

ของความเปนมนุษยเขามาสูกระบวนการดูแลสขุภาพ จากการเรียกรองหาเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต 

สําหรับใชในกระบวนการดูแลสุขภาพ ความสนใจจึงมุงไปทีเ่ร่ืองของสุขภาพ และผลของวิธีการ

รักษาจะเพิ่มความสนใจไปในเร่ืองของความเปนอยูที่ดี (Well-being) ของผูปวย การเร่ิมตนพัฒนา

เคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตเกดิขึ้นจากความตองการทีจ่ะวัดคุณภาพชีวิตอยางแทจริงและจากขอผูกมัดที่

ตองสงเสริมสุขภาพและการดูแลรักษาสุขภาพอยางองครวมใหดําเนินไปอยางตอเน่ือง 

 ขั้นตอนการพัฒนาเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตของ WHO ชุด 100 ตัวชี้วัด 

 ขั้นตอนแรก จะเปนการทําความเขาใจในดานแนวคิดตาง ๆ นับต้ังแตการกําหนด

ความหมายของคุณภาพชีวิต (QOL) และการเขาสูเคร่ืองมือวัด QOL ที่ใชกันอยางเปนสากลคําจํากัด
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ความสะทอนใหเห็นมุมมองที่วา QOL หมายถึง การประเมินคาที่เปนจิตวิสัย (Subjective) ซึ่งฝง

แนนอยูกับบริบททางวัฒนธรรม สังคม และสภาพแวดลอม เพราะวานิยามของ QOL จะเนนไปที่

การรับรูในเร่ือง QOL ของผูตอบไมไดคาดหวังที่จะเปนวิธีการที่วัดในรายละเอียดของอาการโรค

หรือสภาพตาง ๆ แตจะเปนการประเมินผลของโรค และวิธีการรักษาที่มีผลตอ QOL เปนตนวา 

QOL ไมสามารถจะพิจารณาใหเทากันไดงาย ๆโดยอาศัยคําวา สภาวะของสุขภาพ วิถีชีวิต ความพึง

พอใจในชีวิต สุขภาพจิต หรือความเปนอยูที่ดี โครงสรางของ WHOQOL-100 น้ันคุณภาพชีวิตจะมี

ลักษณะที่เปนหลายมิติ 

 ขั้นตอนที่สอง การสํารวจหาโครงสรางของ QOL ใน 15 ศูนยภาคสนามที่มีวัฒนธรรม

แตกตางกันนํามาสรางเปนรายการ ตามพื้นที่/หัวขอ ที่แตละศูนยพิจารณาวาใชบงบอกถึง QOL ได

โดยการจัดใหมีอภิปรายกลุมอยางตอเน่ือง ในกลุมของผูเชี่ยวชาญทางสุขภาพผูปวยและคนปกติ แต

ละศูนยจะสรางขอคําถามสูงสุดไมเกิน 6 ขอ สําหรับใชทําการสํารวจในแตละหัวขอที่ไดกําหนด

เอาไว เพื่อทําใหการทํางานรวมกันน้ีเปนสากลอยางแทจริง ศูนยภาคสนาม 15 ศูนยจะถูกเลอืกมา

จากทั่วโลกที่มีระดับความแตกตางกันในดานของอุตสาหกรรม การใหบริการทางสุขภาพและสิ่งอ่ืน 

ๆ ที่จะเกี่ยวของกับ QOL เชน บทบาทของครอบครัว การรับรูเร่ืองเวลา การรับรูตัวเองศาสนาที่

สําคัญ 

 ขั้นตอนที่สาม ขอคําถามจากศูนยตาง ๆ ถูกนํามารวมกันจัดกลุมขอคําถามตาม

ความหมายทางภาษาแลวจะไดทั้งหมด 236 ขอคําถาม ครอบคลุม 29 หัวขอ และนําเคร่ืองมือที่ไดน้ี

ไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางอยางนอย 300 คนในแตละศูนยหลังจากการนําทดสอบใน 15 ศูนย

ภาคสนามแลว คัดเลือกออกมาเพียง 100 ขอคําถามโดยใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบ ถือวาเปน

เคร่ืองมือชี้วัดคุณภาพชีวิต 100 ตัวชี้วัดชุด สําหรับทดสอบภาคสนาม (WHOQOL-100 Field Trial 

Version) ซึ่งจะประกอบดวยหัวขอทางคุณภาพชีวิต 24 หัวขอแตละหัวขอมี 4 ขอคําถาม และมี

หัวขอที่เกี่ยวกับคุณภาพและสุขภาพโดยรวมอีก 4 ขอคําถาม เคร่ืองมือ WHOQOL-100 ชุดสําหรับ

ทดสอบภาคสนามน้ี ถูกนําไปทดสอบกบัศูนยแหงใหมทั่วโลก โดยมีกรอบแนวคิดเบื้องตนสําหรับ 

WHOQOL-100 คือ 24 หัวขอที่เกี่ยวของกับ QOL จะถูกจัดใหเปน 6 องคประกอบ (Domain) จาก

การวิเคราะหขอมูลที่ไดในภายหลังทีมงานของ WHO พบวาการจัดเปน 4 องคประกอบ (Domain) 

จะมีความเหมาะสมกวา 

 การพัฒนาเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตฉบับยอ (WHOQOL-BREF) เคร่ืองชี้วัด WHOQOL-

100 จะใหรายละเอียดของการวัดในหัวขอยอย (Facet)ไดมาก เพื่อหาขอมูลใหไดโดยเร็ว 

WHOQOL-BREF ฉบับทดลองใชจึงถกูพัฒนาขึ้นมาเปนเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตที่มีขนาดสั้น ๆ 

โดยอาศัยขอมูลจากการใชเคร่ืองชี้วัด WHOQOL นํารองในคร้ังแรก และขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการ

ใช WHOQOL-100 ฉบับทดสอบภาคสนามที่รวบรวมมาจากศูนยภาคสนาม 20 ศนูย จาก 18 
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ประเทศ เพื่อใชในคร้ังน้ี เคร่ืองมือ WHOQOL-BREF จะประกอบดวย ขอคําถามทั้งหมด 26 ขอ 

เพื่อใหไดเคร่ืองชี้วัดที่ครอบคลุมไดกวางและนําไปใชไดโดยการทําการเลือกขอคําถามมาเพียง 1 

ขอ จากแตละหมวดใน 24 หมวดที่อยูในเคร่ืองชี้วัดWHOQOL-100 และรวมกับหมวดที่เปนคุณภาพ

ชีวิตและสุขภาพทั่วไป โดยรวมอีก 2 ขอคําถามเคร่ืองชี้วัด WHOQOL-BREF มีการจัดทําไว 19 

ภาษาที่แตกตางกัน 

 การนําเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต WHOQOL-100 และ WHOQOL-BREF ไปใชเคร่ืองชี้วัด

คุณภาพชีวิตทั้งสองชนิด สามารถนําไปใชในการทดลองทางคลีนิก ใชหาคาคะแนนพื้นฐาน 

(Baseline scores) ในพื้นที่ ๆ ตองการและสามารถใชวัดการเปลี่ยนแปลงระดับคุณภาพชีวิต เมื่อ

สิ้นสุดระยะเวลาที่ใชมาตรการอยางใดอยางหน่ึง ทั้งยังคาดหวังวาเคร่ืองมือชี้วัดคุณภาพชีวิต 

WHOQOL จะมีประโยชนอยางยิ่งในกรณีที่การดําเนินของโรคน้ัน ๆ ดูเหมือนวาอาการดีขึ้นหรือ

รุนแรงขึ้นเพียงบางสวน และในกรณีที่การรักษาอาจจะเปนแคการบรรเทาอาการใหดีขึ้นมากกวาจะ

เปนการรักษาใหหายขาด 

 สําหรับการวิจัยเชิงระบาดวิทยา เคร่ืองชี้วัด WHOQOL จะใหรายละเอียดขอมูลคุณภาพ

ชีวิตที่รวบรวมไดจากประชากรเฉพาะกลุม ชวยใหเขาใจโรคที่เจ็บปวยและชวยในการพัฒนาวิธีการ

รักษาใหดีขึ้น การศกึษาระบาดวิทยาในหลาย ๆ ประเทศโดยใชเคร่ืองมือ WHOQOL-100 และ 

WHOQOL-BREF เพื่อวิจัยหา QOL จากหลาย ๆ ทองที่ เน่ืองจาก WHOQOLBREF มีความเปน

สากลในการวัด จึงเปนการเปดโอกาสใหสามารถนําขอมูลมาอภิปรายกันได ซึ่งหากศึกษา QOL 

เพียงที่เดียวก็จะไมเกิดโอกาสเชนน้ี (Sartorius & Helmchen, 1981 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดร

กุล, 2540) ยกตัวอยางเชน การศึกษาเปรียบเทียบ QOL ต้ังแตสองประเทศขึ้นไปในดาน

ความสัมพันธระหวางการดูแลสุขภาพ และ QOL จะตองใชเคร่ืองมือที่มีความเปนสากลสามารถ

เปรียบเทียบคะแนนกันไดโดยไมมีขอจํากัดในเร่ืองของวัฒนธรรม ในบางการศึกษาขอมูล QOL ที่

ตองใชการสะสมขอมูล เพื่อใหไดขอมูลจํานวนมากพอ โดยเฉพาะเมื่อศึกษาในเร่ืองความผิดปกติที่

พบไดนอยมากก็จะใชวิธีเกบ็รวบรวมขอมูลจากหลาย ๆ จุด โดยการรวมมือกันศึกษาจากหลาย ๆ 

ศูนยสามารถชวยใหมีขอมูลมากเพียงพอเพิ่มความมั่นใจวาสิ่งที่คนพบจะเปนที่ยอมรับมากขึ้น 

 ในทางคลินิกเคร่ืองชี้วัด WHOQOL จะชวยใหแพทยตัดสินใจเกี่ยวกับพื้นที่ที่ผูปวยเกิด

โรคไดมากที่สุด และชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษา ยกตัวอยางเชน ในประเทศที่กําลัง

พัฒนาบางประเทศ ที่ทรัพยากรทางการแพทยมีจํากัด เปาหมายการรักษาเพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตดวย

การบรรเทาอาการของโรค เคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตสามารถบงชี้ถึงความเปนไปไดวาการรักษาน้ัน

ไดผลดีและเสียคาใชจายนอย (Olweny, 1992, p. 106 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 

14) WHOQOL-BREF ก็ใหผลเชนเดียวกับ WHOQOL แพทยสามารถนํามาใชประเมินการ

เปลี่ยนแปลงระดับของคุณภาพชวิีตจากการรักษาได เปนที่คาดกันวาในอนาคต WHOQOL-100 
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และ WHOQOL BREF จะมีประโยชนในการวิจัยเพื่อวางนโยบายทางสุขภาพ เพราะเคร่ืองมือถูก

พัฒนาขึ้นมาใหใชไดไมจํากัดวัฒนธรรม ไมจํากัดผูใหบริการทางการแพทย ผูใชและในแงของ

กฎหมาย ในแตละประเทศที่ยังไมมีเคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิตใช สามารถมั่นใจในขอมูลที่ไดจากการ

ใช ซึ่ง WHOQOLจะบอกผลที่วัดไดจริง ๆ 

 เคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิต WHOQOL-100 ประกอบดวย ขอคําถาม 2 ชนิด คือ แบบภาวะ

วิสัย (Perceived objective) และอัตวิสัย (Self-report subjective) จะประกอบ ดวยองคประกอบของ

คุณภาพชีวิต 6 ดาน ดังน้ี 

 1. ดานรางกาย (Physical domain) คือ การรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคลซึง่มีผล

ตอชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย การรับรูถึงความรูสึกสุข

สบาย ไมมีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทางรางกายได การ

รับรูถึงพละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูเร่ืองการนอนหลับ และพักผอน รวมทั้งการ

รับรูเร่ืองการมีเพศสัมพันธ ซึ่งการรับรูเหลาน้ีมีผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน 

 2. ดานจิตใจ (Psychological domain) คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การ

รับรูความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรูถึงความรูสึก

ภาคภูมิใจในตนเอง การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา สมาธิการ

ตัดสินใจ และความสามารถในการเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ ของตน และการรับรูถึงความสามารถใน

การจัดการกับความเศรา หรือกังวล เปนตน 

 3. ระดับความเปนอิสระของบุคคล (Level of independence) คือ การรับรูถึงความเปน

อิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอ่ืน การรับรูถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน การรับรูถึง

ความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน การรับรูถึงความสามารถในการทาํงาน การ

รับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือการรักษาทางการแพทยอ่ืน ๆ เปนตน 

 4. ดานความสัมพันธทางสังคม (Social relationships) คือ การรับรูเร่ืองความสัมพันธของ

ตนกับบุคคลอ่ืน การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรูวาตนไดเปน

ผูใหความชวยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดวย รวมทั้งการรับรูในเร่ืองอารมณทางเพศหรือการมี

เพศสัมพันธ 

 5. ดานสิ่งแวดลอม (Environment) คอื การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการดําเนิน

ชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ ไมถูกกักขัง มีความปลอดภัย และมั่นคงในชีวิตการ

รับรูวาไดอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลง

ประโยชนดานการเงิน สถานบริการทางสขุภาพ และสงัคมสงเคราะห การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะ

ไดรับขาวสาร หรือฝกฝนทักษะตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมใน

เวลาวาง เปนตน 
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 6. ดานความเชื่อสวนบุคคล (Spirituality religion/ Personal beliefs) คือ รวมไปถึงการ

รับรูเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตาง ๆ ของตน ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูถึงความเชื่อดานจิต

วิญญาณ ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออ่ืน ๆ ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต มีผลตอ

การเอาชนะอุปสรรค เปนตน 

 ใน ค.ศ. 1996 The WHO Group ไดนําเสนอ WHOQOL-100 เปนเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิต

ที่เปนสากล สามารถนําไปใชในประเทศตาง ๆ ไดไมจํากัดในดานภาษาและวัฒนธรรม ซึ่งใน

ประเทศไทย กรมสุขภาพจิต (กิติกร มีทรัพย, 2537, หนา 89 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 

2540, หนา 15) ไดนํามาแปลเปนภาษาไทย และใหความถูกตองทางดานเน้ือหา (Cotent Validity) 

โดยการใหผูเชี่ยวชาญภาษาไทยและภาษาอังกฤษ แปลกลบัเปนภาษาอังกฤษอีกคร้ัง และเยาวลักษณ 

กลิ่นหอม (2540, หนา 89 อางถึงใน สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล, 2540, หนา 15) ไดนําเคร่ืองชี้วัด

คุณภาพชีวิต WHOQOL-100 ฉบับภาษาไทยทีแ่ปลไวน้ันมาใชหาคุณภาพชีวิตของสมาชิก

ครอบครัวผูปวยจิตเภทที่พาผูปวยมารับการรักษาที่แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลสวนปรุง จังหวัด

เชียงใหม หาคาความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ไดเทากับ 0.89 และในปเดียวกัน The 

WHO Group ไดพัฒนาเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตฉบับยอ โดยใชวิธีการทางสถิติวิเคราะห

องคประกอบ (Factor analysis) เหลือเพียง 26 ตัวชี้วัด โดยขอคําถามในฉบับยอเปนคําถามที่มีอยูใน

ฉบับ 100 ตัวชี้วัด 

 เคร่ืองมือชี้วัดคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลกชุดยอฉบับภาษาไทย (WHOQOL – 

BREF -THAI) เคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิต เลือกหมายเลข WHOQOL-BREF ประกอบ ดวยขอคําถาม 

2 ชนิด คือแบบภาวะวิสัย และอัตวิสัย จะประกอบดวยองคประกอบของคุณภาพชีวิต 4 ดาน ดังน้ี 

 1. ดานสุขภาพทางกาย คือ การรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคล ซึ่งมีผลตอ

ชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแขง็แรงของรางกาย การรับรูถึงความรูสึกสุขสบาย 

ไมมีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทางรางกายได การรับรูถึง

พละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูเร่ืองการนอนหลับ และพักผอน ซึ่งการรับรูเหลาน้ีมี

ผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอ่ืน การรับรูถึง

ความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวัน

ของตน การรับรูถึงความสามารถในการทํางาน การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตาง ๆ หรือการรักษา

ทางการแพทยอ่ืน ๆ เปนตน 

 2. ดานจิตใจ คือ การรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรูความรูสึกทางบวกที่

บุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรูถึงความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู

ถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา สมาธิ การตัดสินใจ และความสามารถในการ

เรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ ของตน และการรับรูถึงความสามารถในการจัดการกบัความเศรา หรือกังวล 
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การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตน ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูถึงความเชื่อดานจิต

วิญญาณ ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออ่ืน ๆ ที่มีผลในทางที่ดีตอการดําเนินชีวิต 

ที่มีผลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน 

 3. ดานความสัมพันธทางสังคม คือ การรับรูเร่ืองความสัมพันธของตนกับบุคคลอ่ืน การ

รับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรูวาตนไดเปนผูใหความชวยเหลือ

บุคคลอ่ืนในสังคมดวย รวมทั้งการรับรูในเร่ืองอารมณทางเพศ หรือการมีเพศสัมพันธ 

 4. ดานสิ่งแวดลอม คือ การรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การ

รับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ ไมถูกกักขัง มีความปลอดภัย และมั่นคงในชีวิต การรับรูวาไดอยูใน

สิ่งแวดลอมทางกายภาพทีดี่ ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหลงประโยชนดาน

การเงิน สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสาร 

หรือฝกฝนทักษะตาง ๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมในเวลาวางเปนตน 

 

แนวคิดเก่ียวกับผลกระทบ 

 คําวาผลกระทบ มีผูใหความหมายไวตาง ๆ ดังน้ี 

           ผลกระทบ หมายถึง ผลประโยชนและหรือผลเสียหายอันเกิดจากการกระทําเร่ืองใดเร่ือง

หน่ึงโดยตรง (เสถียร เหลืองอราม, 2527, หนา 2) 

 ผลกระทบ หมายถึง ผลในชั้นมัธยมและผลในขั้นตอ ๆ ไปของการเปลี่ยนแปลง (บันลือ 

สุทธารมณ, 2527, หนา 2) 

           ผลกระทบ หมายถึง ผลที่ตามมาจากผลงาน หรือผลผลิตหรือผลประโยชนใน

ระดับประถมของแผนหรือโครงการ ผลกระทบอาจเปนไดทั้งทางบวกและทางลบ และอาจเกิด

ขึ้นกับกลุมเปาหมายและมิใชกลุมเปาหมาย ทั้งในปจจุบันและอนาคต (อนันต เกตุวงศ, 2532, หนา 

26) 

           ผลกระทบเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นไดเสมอดวยเหตุผลหลายประการ โดยทั่ว ๆ ไปแลว 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธที่เปนเหตุเปนผลตอกันของการเปลี่ยนแปลงระดับ

ประถมศึกษาไปสูระดับตอ ๆ ไป (Murphy, 1981, p. 253 อางถึงใน อนันต เกตุวงศ, 2532) 

 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูวิจัย ผลกระทบ คือผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําเร่ืองใดเร่ือง

หน่ึงอาจเปนผลที่เกิดขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต เปนไดทั้งทางบวกและทางลบ และอาจเกิด

ขึ้นกับกลุมเปาหมายและมิใชกลุมเปาหมาย หรือกระทบตอสถานการณตาง ๆ ทั้งทางตรงและ

ทางออมเราสามารถแบงผลกระทบไดเปนประเภทตาง ๆ ดังน้ี 

 1. การแบงผลกระทบตามแงมุมเน้ือหา อาจแบงออกไดเปนผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ 

ดานสังคม ดานการเมือง ดานการบริหาร ดานสิ่งแวดลอมและดานกายภาพ เชน ผลกระทบจากการ 
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ดําเนินนโยบายสรางเขื่อน ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ คจก. กอใหเกิดความขัดแยงระหวาง 

ชาวบานและทหารมากขึ้น เปนตน 

           2. การแบงผลกระทบตามแงมมุของความเปนจริงที่เกดิขึ้น (Reality) อาจแบงไดเปน 

2 ประเภทใหญ ๆ คือ ผลกระทบในเชิงภาวะวิสัย (Objective impact) ซึ่งไดแก ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

โดยที่ไมขึ้นอยูกับความรูสึกนึกคิดของคน เชน การดําเนินนโยบายคุมกําเนิด จะทําใหสัดสวนของ 

ผูสูงอายุสูงขึ้นไมวาใครจะรับรูหรือไม ผลกระทบอีกประเภทหน่ึงก็คือ ผลกระทบเชิงอัตวิสัย 

(Subjective impact) ไดแก ผลกระทบที่เกิดขึ้นในความรูสึกนึกคิดของคน เชน การดําเนินนโยบาย 

สงเสริมการทองเที่ยวที่กอใหเกิดการขยายตัวของโสเภณี ทําใหคนไทยเปนอันมากอับอายตางชาติ 

 3. การแบงตามแงมุมของทิศทางที่กระทบ (Impact) อาจแบงไดเปนผลกระทบโดยตรง 

(Direction impact) และผลกระทบทางออม (Indirection impact) 

           4. การแบงตามแงมุมของคุณคา (Value) ของผลกระทบ อาจแบงไดเปนผลกระทบในเชิง

บวก (Position impact) หมายถึง ผลกระทบที่เปนสิ่งที่พึงปรารถนา และผลกระทบในเชิงลบ 

(Negative impact) หมายถึง ผลกระทบที่ไมเปนที่พึงปรารถนา 

           5. การแบงผลกระทบตามชวงเวลา (Time) ที่เกิด จะสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

ผลกระทบในระยะสั้น (Short run impact) และอีกประเภทหน่ึงไดแก ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นใน 

อนาคต (Future impact) หรือผลกระทบในระยะยาว (Long run impact) 

           6. การแบงผลกระทบตามขอบเขตที่เกิดขึ้น สามารถแบงออกไดเปนผลกระทบทีม่ีผลใน 

ชวงกวาง และผลกระทบที่มีผลในวงแคบ 

 แนวคิดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

 1. ความหมายของสิง่แวดลอม 

           สุวัจน สงวนวงศ (2540) เห็นวา สิ่งแวดลอม คือ ทุกสิ่งทุกอยางที่อยูรอบตัวมนุษยทั้งที่มี 

ชีวิตและไมมีชีวิต (จับตองและมองเห็นได) และนามธรรม (วัฒนธรรม แบบแผน ประเพณี ความ

เชื่อ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหน่ึงจะ

มีสวนเสริมสราง หรือทําลายอีกสวนหน่ึงอยางหลีกเลี่ยงมิได สิ่งแวดลอมเปนวงจร และวัฎจักรที่

เกี่ยวของกันไปทั้งระบบ อยางไรก็ดีสิ่งแวดลอมอาจแยกออกเปนลักษณะความสุข ยกตัวอยาง 

สิ่งแวดลอมที่มนุษยในลักษณะมโนภาพ คือเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา กฎหมาย 

ระเบียบ กฎเกณฑ ฯลฯ 

 2. มลพิษ ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 

ไดใหคํานิยามวา มลพิษ หมายความวา ของเสีย วัตถุอันตราย และมลสารอ่ืน ๆ รวมทั้งกาก 

ตะกอน หรือสิ่งตกคางจากแหลงกําเนิดมลพิษ หรือมีอยูในสิ่งแวดลอมธรรมชาติ ซึ่งกอใหเกิด 

ผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือภาวะเปนพิษภัยอันตรายตอสุขภาพของประชาชนและให 
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หมายรวมถึงรังสีความรอน แสง เสียง กลิ่น ความสั่นสะเทอืนหรือเหตุรําคาญอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้น หรือ 

ถูกปลอยออกจากแหลงกําเนิดพิษดวย 

 นิยามน้ีชี้ใหเห็นวา มลพิษ คือ สิ่งใดก็ไดที่เปนพิษตอมนุษย ไมวาจะเปนของแข็ง 

ของเหลว และกาซ รวมทั้งมลพิษทางฟสิกส ไดแก รังสีความรอน แสง เสียง กลิ่น ความ

สั่นสะเทือน และเหตุรําคาญทุกชนิด ทําใหเขาใจวา มลสาร (Pollutants) ไมวาอะไรก็ตามที่สราง

ปญหาดานสุขภาพอนามยัของมนุษย สามารถจําแนกเปนมลพิษไดทัง้สิ้น อยางไรก็ตาม มีคําหลาย

คําที่ไดระบุไวที่อาจไมเปนรูปธรรม ดังน้ันพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติ พ.ศ. 2535 จึงไดอธิบายคําเพิ่มเติม ดังน้ี 

 ภาวะมลพิษ หมายความวา สภาวะที่สิ่งแวดลอมเปลี่ยนแปลงหรือปนเปอนโดยมลพิษซึง่

ทําใหคุณภาพสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรมลง เชน มลพิษทางนํ้า มลพิษทางอากาศ มลพิษทางดิน

แหลงกําเนิดมลพิษ หมายความวา ชมุชน โรงงานอุตสาหกรรม สิ่งกอสราง สถานที่ประกอบกิจการ

ใด ๆ ซึ่งเปนแหลงที่มาของมลพิษ 

           ของเสีย หมายความวา ขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล นํ้าเสีย อากาศเสีย ซึ่งปลอยทิ้งหรือที่มีมา 

จากแหลงกําเนิดมลพิษ รวมทั้งกาก ตะกอน หรือสิ่งตกคาง 

           นํ้าเสีย หมายความวา ของเสียที่อยูในสภาพของเหลว รวมทั้งมลสารที่ปะปน หรือ

ปนเปอนอยูในของเหลวน้ัน สวนนํ้าทิ้งก็คือนํ้าเสียที่ไดรับการบําบัดแลว หรือไมไดรับการบําบัดซึ่ง

ถูกระบายลงสูแหลงนํ้าธรรมชาติ 

 อากาศเสีย หมายความวา ของเสียที่อยูในสภาพเปนไอเสีย กลิ่นควัน กาซ เขมา ฝุน

ละอองเถาถานหรือมลสารอ่ืน สภาพละเอียดเบาบาง สามารถรวมตัวอยูในบรรยากาศได 

           วัตถุอันตราย หมายความวา วัตถุระเบิดได วัตถุไวไฟ วัตถุมีพิษ วัตถุที่กอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม วัตถุกัดกรอน วัตถุที่กอใหเกิดการระคายเคือง วัตถุอยางอ่ืนไมวาจะเปน 

เคมีภัณฑ หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจทําใหเกิดอันตรายแกบุคคล สัตว พืช หรือสิ่งแวดลอม 

           เหตุรําคาญ หมายความวา เหตุรําคาญตามกฎหมาย วาดวยการสาธารณสุข เสียงดัง กลิ่น 

หมอก ควัน ฝุนละออง 

 โรงงานอุตสาหกรรม หมายความวา โรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน 

           ยานพาหนะ หมายความวา รถยนต หรือ จักรยานยนต ตามกฎหมายวาดวยรถยนต เรือ 

ตามกฎหมายวาดวยเรือไทย และอากาศยาน ตามกฎหมายวาดวยอากาศยาน 

 3. พิษสิ่งแวดลอม หมายถึง สภาวะแวดลอมที่มีมลพิษ ที่เปนพิษจนมีผลตอสุขภาพและ 

สิ่งมีชีวิตทั้งพืชและสัตว นักวิทยาศาสตรสังคมมีมุมมองมลพิษสิ่งแวดลอมอีกแงมุมหน่ึงที่แตกตาง 

ไปจากนักวิทยาศาสตรธรรมชาติ ซึง่เนนทางพฤติกรรมของมนุษยเปนหลักสําคัญ 
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          มลพิษสิ่งแวดลอมทางสังคม หมายถึง การเกิดความผิดปกติในบคุคล หรือกลุมของ

บุคคลในสังคมน้ัน เชน ความวิปริตทางประสาท โจรผูราย บุคคลไรอาชีพ การเอาเปรียบ การ

ทะเลาะวิวาท การเดินขบวนการนัดหยุดงาน ฯลฯ จนทําใหสภาพสังคมเสื่อมสภาพไปจากเดิม 

           มลพิษสิ่งแวดลอมทางสังคม อาจหมายถึง ภาวะแวดลอมทางสังคมที่ตัวควบคุมทาง

สังคม (Social regulators) ขาดประสิทธิภาพ หรือไมศักด์ิสิทธิ์ ทําใหสภาพสังคมมีแตปญหาและยุง

เหยิงไมเปนที่นาอยูอาศัยของคนในสังคมไดอยางปกติสุข 

 ตัวควบคุมทางสังคมในที่น้ี หมายถึง กฎระเบียบขอบังคับ ประเพณีวัฒนธรรม ศาสนา 

ความเชื่อ ฯลฯ ซึ่งอาจเสื่อมหรือไมศักด์ิสิทธิ์ ในแงของเน้ือหาและรายละเอียดที่จะควบคุมสังคมได 

ทั่วทุกแงทุกมุมไดมีขอบกพรองในตัวของมันเอง ผูปฏิบัติในสังคมจึงสามารถที่จะด้ินหลุดจากตัว 

ควบคุมน้ันไดอิสระจึงเกิดความยุงยากขึ้น หรือมิฉะน้ันอาจเกิดจากความไมศักด์ิสิทธิ์ได ทั้ง ๆ ที่ 

เน้ือหาและรายละเอียดของตัวควบคุมน้ันดีพรอม มีอิทธิพลจากผูปฏิบัติไมทําตาม ทั้งโดยสวนตัว 

หรือกลุมบุคคล หรือเหตุผลอ่ืน ๆ จึงทําใหเกิดภาวะแวดลอมที่ไมนาอยูอาศัย เพราะขาดกติกาใน 

สังคมที่จะชวยคุมครองได ตัวอยางที่พบเห็นทั่ว ๆ ไป ไดแก สังคมของประเทศดอยพัฒนา เขต 

หางไกลชุมชน เปนตน 

 4. มลพิษทางอากาศ หมายถึง ภาวะของอากาศที่มกีารปนเปอนของมลสารในปริมาณที่ 

สามารถทําใหอากาศเสื่อมสภาพ กอใหเกิดอันตรายตอมนุษย สัตว และพืชทั้งทางตรงและทางออม 

สารพิษในอากาศน้ันอาจเปนของแข็ง ฝุนละออง และกาซก็ได ซึ่งโดยปกติแลวอากาศจะมีสารพิษ 

เหลาน้ีเจือปนอยู แตการมีสารพิษเหลาน้ีมากเกินขีดจํากัดในอากาศจนทําใหเกิดอันตรายตอมนุษย 

และสัตว ซึ่งในบางประเภททําใหเกิดพิษเร้ือรัง อาจทําใหเสียชีวิตภายหลัง หรือพิการ หรืออาจจะ 

ทําใหเกิดการระคายเคอืงผิวหนัง ระบบหายใจ ระบบการหมุนเวียนของโลหิต ระบบทางเดินอาหาร 

และระบบประสาทก็ได สวนการเขาสูรางกายน้ันอาจเขาโดยการสัมผัส หายใจ หรือโดยทางออม 

คือ ปนเปอนไปกับอาหาร เคร่ืองนุงหม แลวเขาสูรางกายอีกทอดหน่ึง ดังน้ันมลพิษทางอากาศน้ันมี 

ความหมายกวาง ๆ วา การมีสารหรือสิ่งเปนพิษปะปนอยูในอากาศ และเปนอันตรายตอมนุษย สัตว 

และพืช พิษจะเขาทางใดก็ไดแลวแตโอกาสจะเอ้ืออํานวย 

           กาซมลพิษทีส่ําคัญ มีการศึกษาโดย กริฟฟน (Griffin, 1994 อางถึงใน อนันต เกตุวงศ, 

2532) วา ความสําคัญที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาว คือ กาซที่มีขนาดเสนผาศูนยกลางของโมเลกุล 

0.0005 ไมครอนขึ้นไป ขนาดของโมเลกลุของกาซพิษเหลาน้ีจะผสมในสิ่งแวดลอมปด (Closed 

environment) โดยการฟุงกระจายและในภาวะกวางของบรรยากาศ โดยกระบวนการพาความรอน 

 กริฟฟน และ เวชิไลด (Griffi, 1994; Vesilind, 1982 อางถึงใน อนันต เกตุวงศ, 2532) 

ชี้ใหเห็นวา ความสามารถในการเห็นกลไกของมนุษยน้ัน อาจถูกเบียดบังดวยกาซมลพิษและดาร

เปลี่ยนแปลงสีในทองฟา ในทํานองเดียวกันถาองคประกอบของบรรยากาศของกาซเปนกรดด้ังเดิม
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ทําใหเกิดปฏิกิริยาทางเคมี คือกาซน้ันจะทําลายสุขภาพ เปนที่นาสังเกตวาการแผกระจายแตละป

ของกาซมลพิษในสหรัฐอเมริกามีมากถึง 120 ลานตัน/ ป กาซเหลาน้ีจะขึ้นสูบรรยากาศมากกวา 

90% ซึ่งในจํานวนน้ีมากกวาคร่ึงหน่ึงเปนกาซคารบอนมอนออกไซด 

 การเกิดมลพิษทางอากาศน้ันอาจเกิดจากแหลงใดแหลงหน่ึง คือ อุตสาหกรรม 

เกษตรกรรม หรือในธรรมชาติ มลสาร มลพิษ เหลาน้ันจะเขาสูสิ่งแวดลอม แลวสงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมอยางเปนลูกโซ อาจใหคุณกับมนุษยในกรณีที่มีการหมุนเวียน มีวัฏจักรในธรรมชาติ

และอาจใหโทษถาการเติมเพิ่มของมลสาร มลพิษ มากกวาจุดสมดุลในธรรมชาติที่ยอมใหมีได  

อยางไรก็ตามมลสารทุกชนิด/ ประเภท มักจะมีอยูในธรรมชาติที่อยูในสภาวะสมดุล 

 กลิ่น กลิ่นสวนมากไมเปน อันตรายตอรางกาย เพียงแตทําใหเกิดความรูสึกไมสบาย 

หายใจไมสะดวก หรือเกิดการรําคาญจากกลิ่นน้ัน ๆ กลิ่นสวนมากเกิดจากการเนาเปอยของ

สารอินทรีย เชน จากโรงงานฟอกหนัง โรงงานกําจัดขยะมูลฝอย ฯลฯ ซึ่งจะมีกลิ่นเปนที่นารังเกียจ 

นอกจากน้ีกลิ่นยังอาจเกิดขึ้นจากปฏิกิริยาเคมีของสารอินทรีย เกิดกาซไขเนา หรือกลุมซึ่งเกิดจาก

การแยกนํ้ามันปโตรเลียม เปนตน สวนมากแลวกลิ่นตาง ๆ ถามีอยูเปนจํานวนนอยก็จะไมกอใหเกิด

ผลเสียแตถากลิ่นตาง ๆ ที่เกิดขึ้นมีปริมาณมากและเกิดเปนประจําก็จะทําใหเกิดความเดือดรอน

รําคาญแกชุมชน ซึ่งจัดวาเปนปญหาดานการสุขาภิบาลที่จะตองพิจารณากําจัดใหหมดไป 

 5. การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอม แนวความคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมนิผล

กระทบสิ่งแวดลอมมีหลายแนวความคิด ซึ่งพอสรุปไดดังน้ี 

          การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอม เปนการศึกษากอนการตัดสินใจในการพัฒนา 

ทั้งน้ีเพื่อการประเมินผลกระทบที่จะมีตอคุณภาพของสิ่งแวดลอม ที่มนุษยไดอาศัยอยูอยางสุขสบาย 

ทั้งในปจจุบันและอนาคต 

            การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอม เปนการศึกษาเฉพาะที่ เฉพาะกรณีที่ใชในการ 

ตัดสินใจ เพื่อการพัฒนาโครงการใดโครงการหน่ึง ซึ่งจะเนนถึงผลที่จะเพิ่มมากกวาจะเปน 

การศึกษาทั่วไปเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 

           การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอม เปนการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในอนาคตมากกวา 

ปจจุบัน และเปนการศึกษาเพื่อหาทางปองกันผลกระทบที่จะเกิดขึ้นระยะยาว ณ ที่ใดที่หน่ึง 

โดยเฉพาะ ซึ่งการศึกษาน้ีจะตองคนควาผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาจากการพัฒนาโครงการ 

ในขั้นแรกน้ันจะแผกวางไปมากนอยเพียงใด 

           การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอม เปนการศึกษาปญหาหลาย ๆ ปญหาในการที่จะ 

แสวงหาผลกระทบที่เกิดขึ้น หลังจากการตัดสินใจดําเนินการทางดานเศรษฐศาสตรที่เกี่ยวกับมนุษย 

และสิ่งที่มนุษยจะเปนผูสรางสิ่งแวดลอมน้ันขึ้น 
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 การศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม จําเปนตองอาศยัหลกัการเพื่อการปองกันสิ่งแวดลอม    

3 หลักการ คือ การวางแผนการใชทีดิ่นทรัพยากรธรรมชาติ มาตรการการใชทรัพยากร มลพิษ 

           การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอมเปนการแสวงหาวิธีการรวมกัน 3 ทาง คือ ผล

ยั่งยืนความตองการในการพัฒนา และนิเวศพัฒนา กลาวคือ ทําอยางไรจะใหมีการพัฒนาเกิดขึ้นได 

และตองใหมีระบบสิ่งแวดลอมเอ้ืออํานวยผลประโยชนไดตลอดไป 

           มีขอสังเกตจากนักวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมหลายทานวา โครงการพัฒนาหน่ึง ๆ น้ัน จะ 

สําเร็จไดดวยเหตุผล คือ เทคโนโลยรีองรับเปนไปไดหรือไม ผลกําไรทางเศรษฐศาสตรมากหรือไม 

ผลกระทบสิ่งแวดลอมลวนมีสวนทําใหเกิดความสําเร็จของการนําโครงการพัฒนาทั้งสิ้น 

           ปาริชาติ โชติยะ, บรรจง อมรชีวิน และศิริวรรณ ต้ิงบุญธินา (2539, หนา 1) ไดกลาววา 

การจัดทํา EIA ของไทยในปจจุบนัประกอบดวย การศึกษาครอบคลุมสิ่งแวดลอม ที่เรียกกันทั่วไป

วา EIA (Environmental Impact Assessment) 

 EIA ของไทยในปจจุบนั ประกอบดวยการศึกษาครอบคลุมสิ่งแวดลอม 4 ดาน คือ 

           1. ทรัพยากรกายภาพ เปนการศึกษาผลกระทบ เชน ดิน นํ้า อากาศ เสียง วาจะมีการ 

เปลี่ยนแปลงอยางไรบาง 

           2. ทรัพยากรชีวภาพ หมายถึง การศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ที่มีตอระบบ 

นิเวศน เชน ปาไม สัตวปา สัตวนํ้า ปะการัง เปนตน 

           3. คุณคาการใชประโยชนของมนุษย เปนการศึกษาถึงการใชประโยชนจากทรัพยากรทั้ง 

ทางกายภาพและชีวภาพของมนุษย เชน การใชประโยชนที่ดิน การเกษตรกรรม ระบบ

สาธารณูปโภค วาไดรับผลกระทบอยางไร 

           4. คุณคาตอคุณภาพชีวิต เปนการศึกษาถึงผลกระทบที่จะเกิดตอมนุษย ชุมชน ระบบ 

เศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ คานิยม รวมถึงทัศนียภาพ คุณคา 

ความสวยงาม 

 ระบบการจัดทําและพิจารณา EIA ประกอบดวย 

            1. การศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมเบื้องตน (Initial Environmental Examination หรือ 

IEE) จะเปนการศึกษา สํารวจพื้นที่และเก็บขอมูลเบื้องตน เพื่อพิจารณาวาโครงการจะกอใหเกิด 

ปญหาสิ่งแวดลอมหรือไม และเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทําแนวทางขอบเขตในการศึกษา EIA 

 2. การกําหนดขอบเขตในการศึกษา EIA (Terms of reference: TOR) หรือขอกําหนดใน 

การจัดทํารายงานการศึกษาผลกระทบ เปนเอกสารที่ระบุรายละเอียดและขอบเขตของการศึกษา ที ่

เจาของโครงการวาจางบริษัทที่ปรึกษาจัดทํา 

           3. การประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) ประกอบดวยการเก็บรวบรวมขอมลู การ 

วิเคราะหขอมูล การคาดการณผลกระทบ การจัดทํามาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอม และการ 
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จัดทํารายงานผลกระทบสิง่แวดลอม 

           4. การพิจารณารายงานผลกระทบสิ่งแวดลอม การพิจารณารายงานผลกระทบในปจจุบัน 

จะอยูในความรับผิดชอบของกองวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม สํานักงานนโยบายและแผน 

สิ่งแวดลอม 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม 

 พิชัย พืชมงคล (2551, หนา 1-3 อางถึงใน ปาริชาติ โชติยะ และคณะ, 2539)  รัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 (มาตรา 67) บัญญัติวา สิทธขิองบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและ

ชุมชน ในการอนุรักษบํารุงรักษาและการไดประโยชน จากทรัพยากรธรรมชาติและความ

หลากหลายทางชีวภาพ และในการคุมครอง สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม เพื่อใหดํารงชีพ

อยูไดอยางปกติและตอเน่ือง ในสิ่งแวดลอมที่จะไมกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ 

หรือคุณภาพชีวิตของตน ยอมไดรับความคุมครองตามความเหมาะสม 

 การดําเนินโครงการหรือกิจกรรม ที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนอยางรุนแรง ทัง้

ทางดานคุณภาพสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ จะกระทํามิได เวนแตจะไดศึกษาและ

ประเมินผลกระทบ ตอคุณภาพสิ่งแวดลอมและสุขภาพของประชาชนในชุมชน และจัดใหมี

กระบวนการรับฟงความคิดเห็น ของประชาชนและผูมีสวนไดเสียกอน 

           รวมทั้งไดใหองคการอิสระ ซึ่งประกอบดวยผูแทนองคการเอกชนดานสิ่งแวดลอมและ

สุขภาพ และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการการศึกษาดานสิ่งแวดลอม หรือทรัพยากรธรรมชาติ

หรือดานสุขภาพ ใหความเห็นประกอบกอนมีการดําเนินการดังกลาว 

           สิทธิของชุมชนที่จะฟองหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวน

ทองถิ่นหรือองคกรอ่ืนของรัฐที่เปนนิติบุคคล เพื่อใหปฏิบัติหนาที่ตามบทบัญญัติน้ี ยอมไดรับความ

คุมครอง 

 

แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น 

 ความหมายของความคิดเห็น 

 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520, หนา 3) กลาววา ความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางดาน

ทัศนคติอยางหน่ึง แตการแสดงความคิดเห็นน้ันมักจะมีอารมณเปนสวนประกอบ และเปนสวนที่

พรอมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะตอสถานการณภายนอก 

 สุชา จันทรเอม (2527, หนา 8) กลาววา ความหมายของความคิดเห็นไววา เปนความรูสึก

ของแตละบุคคลแตเปนลักษณะที่ไมลึกซึ้งเทากับทัศนคติ คนเราจะมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน และ

ความคิดเห็นจะเปนสวนหน่ึงของทัศนคติ 
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 อุทัย หิรัญโต (2526, หนา 80-81) กลาววา ความคิดเห็นของคนมีหลายระดับ คือ ผิวเผินก็

มีลึกซึ้งก็มี สําหรับความคิดเห็นที่เปนทัศนคติน้ันเปนความคิดเห็นลึกซึ้งและติดตัวไปเปนเวลานาน

เปนความคิดทั่วไปไมเฉพาะอยางซึ่งมีประจําของบุคคลทุกทาน สวนความคิดเห็นไมลึกซึ้งและเปน

ความคิดเห็นเฉพาะอยาง มีอยูเปนเวลาอันสั้นเรียกวา Opinion ไมต้ังอยูบนรากฐานของ

พยานหลักฐานที่เพียงพอแกการพิสูจนความรู แหงอารมณนอย และเกิดขึ้นไดงายแตก็สลายตัวเร็ว 

 กมลรัตน หลาสุวงษ (2523 อางถึงใน สุพินดา วงษบุรี, 2547, หนา 10-11) กลาววา ความ

คิดเห็นเปนการแสดงออกโดยการพูดหรือเขียนเกี่ยวกับทัศนคติหรือความเชื่อหรือคานิยมของบุคคล

ความคิดเห็นไมเหมือน ทัศนคติตรงที่ไมจเปนตองแสดงความรูสึก อารมณหรือการแสดงพฤติกรรม

ที่จะตอบสนองตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง เปนคําพูดพรอมเหตุผลที่บุคคลคิดขึ้นมา และถาไมมีคนเห็นดวยก็

อาจเปลี่ยนคําพูดดังกลาวได ดังน้ันบุคคลที่มีทัศนะคติหรือความเชื่อหรือคานิยมอยางใดอยางหน่ึง 

แตถาไมแสดงความคิดเห็นออกมา ก็จะไมมีบุคคลใดทราบเลยวาบุคคลน้ันมีทศันคติความเชื่อหรือ

คานิยมเชนใด 

 ธรณิศวร จิตขวัญ (2542, หนา 43) ไดใหความหมายของความคิดเห็นหมายถึง ความเชื่อ 

หรือการลงความเห็น ซึ่งขึ้นอยูกับขอเท็จจริงหรือขอมูลที่ไดรับทราบ 

 มายเออร (1995 อางถึงใน สุชญา คุปติยานุวัฒน, 2543, 43) กลาววา ความคิดเห็นเปนการ 

แสดงออกของทัศนคติสวนหน่ึง และเปนการแปลความหมายของขอเท็จจริงอีกสวนหน่ึง ซึ่งเปน

การแปลความหมายยอมขึ้นอยูกับอิทธิพลของทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิง่น้ัน 

 กูด (1995 อางถึงใน สุชญา คุปติยานุวัฒน, 2543, 43) กลาววา ความคิดเห็นความเชื่อ 

ความคิดหรือการลงความเห็นเกี่ยวกับสิ่งหน่ึงสิ่งใด ซึ่งไมอาจบอกไดวาถูกตองหรือไม 

 ประเภทของความคิดเห็น 

 เรมเมอร (1996 อางถึงใน ดวงอุมา โสภา, 255, หนา 20) ไดจําแนกความคิดเห็นเปน                      

2 ประการดวยกัน คือ 

 1.  ความคดิเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (Extreme opinion) เปนความคิดเห็นที่เกิดจากการ

เรียนรู และประสบการณ ซึ่งสามารถทราบทิศทางได ทิศทางบวกสุด ไดแก ความรักจนหลงทิศ 

ทิศทางลบสุด ไดแก ความรังเกียจ ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปลี่ยนแปลงยาก 

  2.  ความคดิเห็นจากความรูความเขาใจ (Cognitive contents) การมีความคิดเห็นตอสิ่งใด

สิ่งหน่ึงขึ้นอยูกับความรูความเขาใจที่มีตอสิ่งน้ัน เชน ความรูความเขาใจในทางที่ดีชอบ ยอมรับ 

เห็นดวย ความรูสึกความเขาใจในทางที่ดีไมดี ไดแก ไมชอบ ไมยอมรับ ไมเห็นดวย 

 3. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็น 

 ดวงอุมา โสภา (2551, หนา 21) ไดสรุปปจจัยพื้นฐานที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็นของ

บุคคลซึ่งทําใหบุคคลแตละคนแสดงความคิดเห็นที่เหมือนกัน หรือแตกตางกันไว ดังน้ี 
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 1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

   1.1 ปจจัยทางพันธุกรรมและรางกาย คือ เพศ อวัยวะ ความครบถวนสมบรูณของ

อวัยวะตาง ๆ คุณภาพของสมอง 

   1.2 ระดับการศกึษา การศึกษามีอิทธิพลตอการแสดงออกซึ่งความคิดเห็น และ

การศึกษาทําใหบุคคลที่มีความรูในเร่ืองตาง ๆ มากขึ้น และคนที่มีความรูมากมักจะมีความคิดเห็น

ในเร่ืองตาง ๆ อยางมีเหตุผล 

   1.3 ความเชื่อ คานิยม และเจตคติของบุคคลตอเร่ืองตาง ๆ ซึ่งอาจจะไดจากการเรียนรู

จากกลุมบุคคลในสังคม หรือจากการอบรมสัง่สอนของครอบครัว 

   1.4 ประสบการณ เปนสิ่งที่กอใหเกิดการเรียนรู ทําใหมีความรู ความเขาใจในหนาที่ 

และความรับผิดชอบตองาน ซึ่งจะสงผลตอความคิดเห็น 

 2. ปจจัยดานสิ่งแวดลอม ไดแก 

   2.1 สื่อมวลชน ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ฯลฯ สิ่งตาง ๆ เหลาน้ี มีอิทธิพล

อยางมากตอความคิดเห็นของบุคคล เปนการไดรับขาวสาร ขอมูลตาง ๆ ของแตละบุคคล 

   2.2 กลุมและสังคมที่เกี่ยวของ มีอิทธิพลตอความคดิเห็นของบุคคลเพราะเมื่อบคุคลอยู

ในกลุมใดหรือสังคมใด ก็ตองยอมรับและปฏิบัติตามกฎเกณฑของกลุมหรือสังคมซึ่งทําใหบุคคล

น้ันมีความเห็นไปตามกลุมหรือสังคมที่อยู 

   2.3 ขอเท็จจริงในเร่ืองตาง ๆ หรือสิ่งตาง ๆ ที่บุคคลแตละคนไดรับทั้งน้ีเพราะ

ขอเท็จจริงที่แตละบุคคลไดรับแตกตางกัน ก็จะมีผลตอการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางกัน 

 3.  การวัดความคิดเห็น 

 วิเชียร เกตุสิงห (2541, หนา 94-97) กลาวไววา การใชแบบสอบถามวัดระดับความ

คิดเห็นจะตองระบุใหผูตอบวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความที่ก าหนดให แบบสอบถาม

ประเภทน้ีนิยมสรางตามแนวคิดของลิเคริท (Likert) ซึ่งแบงนํ้าหนักของความคิดเห็นโดยแบง

ออกเปน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง สวน

การใหคะแนนน้ันขึ้นอยูกับใจความวาจะเปนทางปฏิฐาน 

 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 สกล พรหมสิน (2546) ศึกษาระดับการดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง และระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนตําบลหงษเจริญ อําเภอทาแซะ จังหวัดชุมพร พบวา กลุมครัวเรือน

ตัวอยางสวนใหญมีการดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียงระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับตํ่า     

คิดเปนรอยละ 50.8 48.7 0.5 ตามลําดับ มีคุณภาพชีวิตปานกลาง และระดับสูง คิดเปนรอยละ 64.6 

และ 35.4 ตามลําดับ การศกึษาความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน กับคะแนนคุณภาพชีวิต 
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ของประชาชน พบวากลุมตัวอยาง ที่มีปจจัยดานครอบครัวเขมแข็ง สามารถอธิบายความแปรปรวน 

คุณภาพชีวิตไดดีกวาปจจัยรายไดพอเพียง การศึกษาถวน และปจจัยสี่พอเพียง โดยปจจัยทั้ง 4 ดานน้ี 

สามารถอธิบายหรือพยากรณคุณภาพชีวิตของประชาชนตําบลหงษเจริญ ตําบลทาแซะ จังหวัด 

ชุมพร ชวงเดือนตุลาคม – ธนัวาคม พ.ศ.2545 ไดรอยละ 46 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง (2548) ศึกษาเปรียบเทียบถึงคุณภาพชีวิต

ของเกษตรกรชาวสวนยางในภาคใต และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใน 8 มิติ ไดแก มิติดาน

ครอบครัว มิติดานการงาน มิติดานสังคม มิติดานสุขภาพ มิติดานทรัพยสิน มิติดานชีวิตตนเอง มิติ

ดานชีวิตในทองถิน่และมิติดานชีวิตในเมืองไทย พบวา เกษตรกรชาวสวนยางที่เขารวมโครงการ

สงเคราะหปลูกยางพาราสวนใหญเปนเพศชาย มีชวงอายุระหวาง 41-50 ป มีการศึกษาอยูในระดับ

ประถมศกึษา มีอาชีพหลัก คอืทําสวนยางและทํานา มีสมาชิกในครอบครัวอยูรวมกันประมาณ 4-6 

คน มีรายไดและรายจายในแตละเดือนพอกัน ประมาณ 4,000-6,000 บาท โดยสรุปแลวเกษตรกร

ชาวสวนยางสวนใหญมีความพึงพอใจในมิติดานตาง ๆ อยูในเกณฑปานกลางเกือบทุกมิติ ซึ่งอาจ

เปนไปไดวาในชวงเวลา (ป พ.ศ. 2547) ที่ทําการสํารวจขอมูลคุณภาพชีวิตอยูน้ัน เศรษฐกิจโดยรวม

ของประเทศกําลังอยูในชวงขาขึ้น โดยเฉพาะราคายางพาราดิบอยูในระดับสูงมาก (กิโลกรัมละ

ประมาณ 48-50 บาท) ทาํใหเกษตรกรชาวสวนยางมีรายไดสงู สงผลใหมีเศรษฐานะอยูในเกณฑดี 

เมื่อทุกคนมีเงินเพียงพอก็มีความพึงพอใจที่สงผลตอคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น แตก็มีบางในบางประเด็น

ยอย ๆ ที่เกษตรกรมีความพึงพอใจคอนขางตํ่า เชน มิติชีวิตของตนเอง ชีวิตในทรัพยสิน ชีวิตใน

สังคม และชีวิตสุขภาพ เปนตน ซึ่งประเด็นยอย ๆ เหลาน้ีในอนาคตอาจจะมีผลตอชีวิตในสังคม 

และชีวิตสุขภาพที่มีผลตอคุณภาพชีวิตที่ดีของเกษตรกรชาวสวนยางที่เขารวมโครงการสงเคราะห

ปลูกแทนกับ สกย. 

 สุภา แกวบริสุทธิ์ (2547) ศึกษาถึงคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยางพาราและศึกษา

อํานาจในการทํานายของปจจัยดานประชากร เศรษฐกิจ สังคมและการทํางาน ตอคุณภาพชีวิต

ชาวสวนยางพารา พบวา คุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่ศกึษาอยูในระดับปานกลาง

ปจจัยดานศาสนา จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน รายได เพศ สถานภาพสมรสสามารถรวมกนั

ทํานายคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยางพาราได รอยละ 13 โดยพบวา เกษตรกรที่นับถือศาสนา

พุทธรับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรที่นับถือศาสนาอ่ืน ๆ เกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีจํานวน

ชั่วโมงการทํางานนอย รับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่ชั่วโมงการทํางานมาก

เกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีรายไดสูงรับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรที่มีรายไดตํ่า เพศชาย

รับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเพศหญิง และเกษตรชาวสวนยางพาราที่มีคูสมรสรับรูถึงคุณภาพชีวิต

ดีกวาเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีสถานภาพสมรสโสด หมาย แยกกันอยูหรือหยาราง 



38 

 พงษพิพัฒน โสนางรอง (2544) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของอุตสาหกรรมตอความ

เปนอยูของชาวเทศบาลตําบลมาบตาพุด พบวา แตเดิมชาวมาบตาพุดมีวิถีชีวิตที่เรียบงายทําอาชีพ

เกษตรกรรม และประมงชายฝง แตหลังจากที่มีอุตสาหกรรมเขามาต้ังแลวทําใหวิถีชีวิตเปลี่ยนไป

อยางเห็นไดชัด ที่ดินทํากินและอาชีพด้ังเดิมหายไปเพราะความตองการที่ดินเพื่อสรางโรงงาน

อุตสาหกรรมและมลพษิจากโรงงานอุตสาหกรรม บางสวนตองไปรับจาง บางสวนทําการคาขายมี

ชาวมาบตาพุดที่มีการศกึษาสูงและเพียงสวนนอยเทาน้ันที่สามารถเขาทาํงานกับโรงงาน

อุตสาหกรรมได การพัฒนาอุตสาหกรรมจะเกิดผลกระทบที่ดีในดานเศรษฐกิจโดยรวมของมาบตา

พุดแตพบวาชาวมาบตาพุดที่ไมสามารถหาประโยชนจากอุตสาหกรรมทั้งทางตรงและทางออม

จะตองรับภาระในอัตราคาครองชีพที่สูงขึ้น นอกจากน้ีแลวในเขตมาบตาพุดยังมีแรงงานอพยพเขา

มาจํานวนมาก แตในสวนใหญจะเปนประชากรแฝง และมีปญหาทางดานการลักเล็กขโมยนอยยา

เสพติด และการจราจร ที่สําคัญที่สุดคือ สิ่งแวดลอมของมาบตาพุดในปจจุบันเปนปญหาที่รุนแรง

ที่สุดทั้งปญหาจากกลิ่น นํ้า และเสียง นอกจากน้ีแลวไดเสนอแนวทางแกไขไววา ในระยะสั้นรัฐบาล

ควรดูแลเร่ืองสิ่งแวดลอมอยางใกลชิด ควรมีการตรวจสอบขอเท็จจริงวาปจจุบันโรงงานใดที่เปนผู

ปลอยสารพิษ โดยใหมีการทําการตรวจสอบอยางโปรงใส รวมทัง้เอาใจใสตอสังคมในเร่ืองของการ

ควบคุมสถานเริงรมยตาง ๆ และสนับสนุนการรวมตัวของชุมชน สวนในระยะยาวรัฐบาลควรที่จะ

สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกัน และกําจัดปญหาสิ่งแวดลอมใหมากขึ้น โดยให

ความรูความเขาใจในเร่ืองสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม อีกทั้งใชนโยบายการจัดเก็บภาษี

โรงงานที่เปนผูกอมลภาวะและผลักดันใหโรงงานทุกโรงงานเขาสูระบบควบคุมมาตรฐาน

สิ่งแวดลอม ISO 14000 

 สมจิตต วงศอินทร (2545) ศึกษาเร่ือง ผลกระทบที่มีตอการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและ 

บริการทางสังคมอันเน่ืองมาจากปญหาการเคลื่อนยายแรงงานในภาคตะวันออก จากการศึกษาพบวา 

จังหวัดชลบุรีซึ่งเปนจังหวัดที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก โดยเฉพาะ 

ในพื้นที่ที่ศึกษาคือตําบลดอนหัวฬอและตําบลนาปา ซึง่เร่ิมมีการเคลื่อนยายแรงงานเขามาในพื้นที ่

มากขึ้น ซึง่สังเกตจากการที่มีการกอสรางหองแถวและบานเพือ่อยูอาศัยเพิ่มขึ้นทั้งโครงการขนาด 

ใหญนับพันครัวเรือนและขนาดไมกี่หอง ทําใหมีผลกระทบตอประชาชนที่อาศัยอยูเดิมในดาน

โครงสรางพื้นฐานและการบริการทางสังคม ซึ่งความคิดเห็นจากการสัมภาษณของผูนําชุมชนสวน

ใหญใหความสาํคัญตามลาํดับของผลกระทบตามลําดับความตองการพบวา ลําดับที่หน่ึงเปนเร่ือง

การขาดแคลนนํ้าประปา 50.00% ลําดับทีส่องเร่ืองความตองการใชโทรศัพท 46.43% ลําดับที่สาม

ถนน 39.29% สําหรับผลกระทบที่เกิดขึ้นสวนใหญเปนผลในดานลบ เชน ถนนมีการใชมากขึ้นทํา

ใหรถติดในบางชวงเวลา ดานไฟฟาก็มีเร่ืองกระแสไฟฟาตก ดานนํ้าประปาเกิดความตองการใชเพิ่ม

มากขึ้น โทรศัพทเกดิความตองการใชมากขึ้น ที่อยูอาศัยมีการกอสรางไมถูกตองตาม พรบ.การ
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กอสรางที่อาศัย การกําจัดขยะมีการจัดเก็บไมทั่วถึง การบริการดับเพลิงไมมีผลกระทบ ดาน

การศึกษาครู - อาจารยตองรับภาระเพิ่มมากขึ้นเน่ืองจากมีเด็กที่ยายถิ่นเขามาเรียนและมีปญหาใน

เร่ืองภาษาถิ่นที่แตกตาง การสาธารณสุขที่ตองรับภาระมากขึ้นทั้งประชาชนในพื้นที่เดิมและผูยาย

ถิ่น สถานที่พักผอนหยอนใจไมมีผลกระทบ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินมีปญหาในเร่ือง

การเสพยาบา การลักขโมยและอุบัติเหตุ การเลี้ยงดูเด็กเล็กกอนวัยเรียนคอนขางแออัดในบางพื้นที่ 

 อารักษ สุขสวัสด์ิ (2544) ไดศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตระหวาง

คนงานในโรงงานกบัประชาชน ภายในเขตอําเภอแกลง จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวาคนงานใน

โรงงานและประชาชนภายในเขตอําเภอแกลง จังหวัดระยองมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิต

โดยรวมและรายดานแตกตางกนัอยางมีนัยความสาํคัญทางสถิติ (p < .05) ยกเวนดานเศรษฐกิจและ

สังคมที่ไมแตกตางโดยที่คนงานในโรงงานมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตสูงกวาประชาชนเมื่อ

พิจารณาตัวแปร เพศ อายุ พบวาคนงานในโรงงานทีม่ีเพศตางกันมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิต

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนดานสังคมที่เพศหญิงมีความพึงพอใจใน คุณภาพชีวิตสูง

กวาคนงานที่อายุแตกตางกนัมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยาง

มีนัยความสําคัญ (p < .05) โดยผูที่สูงอายุ 41 ปขึ้นไป มีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตทุกดานสูงสุด 

สวนตํ่าสุดทุกดานคือผูที่มีอายุตํ่ากวา 25 ปประชาชนในเขตอําเภอแกลง จังหวัดระยอง ที่มีเพศ อายุ

ตางกัน มีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนดานการเมืองที่

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) โดยที่ประชาชนที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปมีความพึงพอใจ

ในคุณภาพสูงสุดสวนที่ตํ่าสุดคือผูที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป 

 นพพร เน่ืองแกว (2545) ไดศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตแรงงานของแรงงานชั้นกรรมกรใน 

เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ระยอง ผลการศึกษาพบวา แรงงานชั้นกรรมกรในเขตนิคม 

อุตสาหกรรมมาบตาพุดมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับตํ่า เมือ่เทียบกับความตองการขั้นพื้นฐาน โดย 

พบวาสภาพแวดลอมที่พักอาศัยมีปญหาในเร่ืองกลิ่นรบกวน รวมถึงความแออัดบริเวณที่พัก ดาน 

รายไดที่ไมเพียงพอตอคาใชจายและแรงงานบางสวนยังมีรายไดตํ่ากวาคาแรงขั้นตํ่า ทางดาน

การศึกษาของบุตรหลาน ยังมีบุตรหลานของกรรมกรไมไดรับการศึกษา การขาดความสุขและความ

อบอุนของครอบครัวอันเน่ืองมาจากความหางไกลของครอบครัว การติดเหลาหรือการพนันของ

สมาชิกในครอบครัว และพบวาการเขาถึงบริการตาง ๆ ของทางภาครัฐนอย สวนทางดานสุขภาพ

พบวาแรงงานสวนใหญไมมีปญหาทางดานสุขภาพ ทางดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการ

ทํางาน พบวาสวนมากอยูในเกณฑที่กฎหมายกําหนด ทางดานความตองการความชวยเหลือจาก

ภาครัฐ พบวามีความตองการความชวยเหลือทางดานที่พักอาศัยและคาแรงที่ไมสอดคลองกับราคา

ขาวของเคร่ืองใชที่จําเปนตอการครองชีพเปนหลัก จากผลการศึกษา บงชี้ใหเห็นประการหน่ึงวาใน

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จังหวัดระยอง ที่ถือวาเปนที่ต้ังของกลุมโรงงานชั้นนําของประเทศที่
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ประกอบไปดวยเทคโนโลยทีี่ทันสมัยและพร่ังพรอมไปดวยบุคลากรผูชํานาญจากหลากหลายสาขา

ที่มีอัตราเงินเดือนคอนขางสูง แตก็ยังมีแรงงานสวนหน่ึงที่ทํางานอยูในบริเวณเดียวกัน ซึ่งทํางาน

ดวยแรงกายเปนหลัก กําลังตอสูด้ินรนเพื่อชีวิตบนความไมพรอมของการแกไขปญหาน้ีอยางจริงจัง

โดยจัดหาที่พักอาศัยใหกับกลุมแรงงานชั้นกรรมกรที่มีความประสงคจะทํางานในระยะยาว และ

ไมใชแรงงานที่เคลื่อนยายตามฤดูกาล รวมถงึการจัดระบบสวัสดิการตาง ๆ ใหเขาถงึกลุมแรงงาน

ควบคูไปกับการปรับปรุงและการบังคับใชกฎหมายใหมีผลในทางปฏบิัติ ทั้งน้ีเพื่อที่จะยกระดับ

คุณภาพชีวิตของแรงงานชั้นกรรมกรใหสูงขึ้นและปองกันปญหาอ่ืน ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาใน

อนาคต 

 นิศาชล หังสวนัส (2546) ไดศกึษาเกี่ยวกับชุมชนกับผลกระทบของการพัฒนา 

อุตสาหกรรมมาบตาพุด จังหวัดระยอง โดยผลการศึกษาพบวา การพัฒนาอุตสาหกรรมสงผล

กระทบทางดานสิ่งแวดลอม ทําใหชุมชนทั้ง 25 แหงไดรับผลกระทบในดานอากาศ รองลงมาไดแก

ปญหานํ้าเสียโดยมีชุมชนจํานวน 16 ชุมชนไดรับผลกระทบดังกลาว สวนปญหาในเร่ืองเสียง และ

ขยะอุตสาหกรรมมีชุมชนจํานวน 12 แหง และ 3 แหง ไดรับผลกระทบ ดานเศรษฐกิจพบวา รายได

ของประชาชนลดนอยลง ในขณะทีม่ีระดับคาครองชีพที่สูงขึ้น วิถีในการประกอบอาชีพของ

ประชาชนเปลี่ยนไป โดยจากสภาพของอากาศในปจจุบันไมเหมาะกับการเพาะปลูก กอปรกับไมมี

พื้นที่ทําการเกษตร ทําใหมีชุมชนเพียง 11 แหงที่ยังคงยึดอาชีพเกษตรกรรมอยู แตมีผลผลิตที่ลด

ตํ่าลง สวนประชาชนที่มีอาชีพคาขาย รับจาง ไมไดรับประโยชนจากการพัฒนาอุตสาหกรรมมากนัก

เน่ืองจากพนักงานของโรงงานอุตสาหกรรมนิยมบริโภคสินคาในหางสรรพสินคาขนาดใหญใน

จังหวัดมากกวา โรงงานอุตสาหกรรมจางประชาชนทองถิ่นเขาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมนอย

สวนอาชีพการทองเที่ยวสูญหายไปในที่สุด เน่ืองจากไมมีทวิทศันที่สวยงาม นํ้าทะเลไมเหมาะกับ

การลงเลนนํ้า ในปจจุบันมีประชาชนที่ประกอบอาชีพประมงประมาณ 20 ครัวเรือนเทาน้ัน สวน

ผลกระทบทางดานสังคม พบวา มีปญหาสงัคมตามมามากมายทัง้ปญหาสาธารณูปโภค ที่ดินทํากิน

อุบัติเหตุจากการคมนาคม ปญหาจากแรงงานอพยพ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปญหายา

เสพติด และปญหาโรคเอดส ในขณะที่ประชาชนตองการใหมีการตรวจสอบคณุภาพของ

สิ่งแวดลอม ใชมาตรการเฉยีบขาดกับโรงงานที่ปลอยมลพิษ ตองการใหพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรมบริโภคสินคาของประชาชนมากขึ้น ใหมีการแกปญหาสาธารณูปโภคพื้นฐานและเพิ่ม

งบพัฒนาในชุมชน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษาคนควาในคร้ังน้ี  ผูวิจัยมุงศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จากการ

สํารวจแนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ใชกรอบแนวคิดในการศึกษาดังตอไปน้ี 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคลของ

ประชาชนในทองถิ่น 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพสมรส 

4. ระดับการศึกษา 

5. รายไดของครัวเรือน 

6. ฐานะเศรษฐกิจ 

7. จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

8. อาชีพ 

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน       

เขตอุตสาหกรรมในพื้นที่                               

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ  อําเภอ

เมืองจังหวัดชลบุรี 
     1. ดานเศรษฐกิจ 

     2. ดานสังคม 

     3. ดานสิ่งแวดลอม 

     4. ดานสุขภาพ 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 



บทที ่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เปนวิจัยเชิงปริมาณ โดยจะพิจารณาหัวขอ

เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ประชากรที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี ซึ่งมีขั้นตอนในการสุมตัวอยางดังน้ี 

 กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  โดยวิธีการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ ยามาเน จาก

ประชากร  11,127 คน (ทะเบียนราษฎรองคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ ป 2560) เมื่อคํานวณ

แลวไดขนาดกลุมตัวอยาง สําหรับการศึกษา เปนจํานวน 386 คน ดังน้ี 

 สูตร  n  =     N 

         1+N (e)2 

  n  =     11,127 

             28.81 

   n = 386 คน 

 n =     จํานวนตัวอยาง  หรือขนาดของกลุมตัวอยาง 

 N =     จํานวนหนวยทั้งหมด / ขนาดของประชากร 

 e =     ความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยาง (Sampling error) ในที่น้ีจะกําหนดเทากับ   

+ / -  0.05  ภายใตความเชื่อมั่น  95 % 

 ดังน้ัน จึงควรใชจํานวนตัวอยาง ในการวิจัยคร้ังน้ีประมาณ คน 386 จึงจะยอมรับได 
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ตารางที่ 1 กลุมตัวอยางประชากรแบบสัดสวน 

 

พื้นที่ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

ชากสมอ 3786 131 

หนองไผกลางดอน 1052 36 

หนองกงฉาก 1541 53 

ดอนบน 1855 64 

ดอนหัวฬอ 1595 56 

ดอนลาง 511 18 

มาบสามเกลียว 787 28 

รวม 11127 386 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษา

แนวคิดจากทฤษฏี เอกสารตาง ๆ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนคือ 

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับ

การศึกษา  อาชีพ  รายไดของครัวเรือน ฐานะเศรษฐกิจ  และจํานวนสมาชิกในครอบครัว 

 ตอนที่ 2  ขอมลูคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 วิธีการสรางเคร่ืองมือ ไดแก 

 1. ศึกษาตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพือ่ประกอบการสรางแบบสอบถาม 

 2. สรางแบบสอบถามขึ้นตามกรอบขอมูลที่ตองการศึกษา โดยใชคาํจํากัดความหรือ

นิยาม ปฏิบัติการตามตัวแปรที่กําหนดไวเปนหลักในการสรางคาํถามตาง ๆ ใหครอบคลุมตัวแปรที่

ศึกษาทั้งหมด เพื่อใหแบบสอบถามสามารถวัดไดในสิ่งที่ตองการจะวัด (Validity) 

 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นพรอมทั้งคําจํากัดความหรือนิยามปฏิบัติการของตัวแปร 

เสนอตอ ดร. อนุรัตน อนันทนาธร ที่ปรึกษา และนางนวรัตน ไตรรักษ นายกเทศมนตรีดอนหัวฬอ

เพื่อพิจารณาตรวจสอบวานิยามและแบบสอบถามที่สรางขึ้นน้ีมีความชัดเจนถูกตองหรือไมรวมทัง้

การพิจารณาสํานวนภาษาที่ใชในขอความวาสอดคลองกับลักษณะที่ตองการจะวัดหรือไมเพื่อให

เคร่ืองมือมีความตรงในเน้ือหา (Content validity) 

 4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น กอนจะนําไปทดลองใช (Try-

Out) 



44 

 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองความเที่ยง (Reliability) ในภาคสนาม

กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรของตําบลนาปาของการศึกษาที่มี ใชกลุมตัวอยางจริง

ของการวิจัยคร้ังน้ีจํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัค 

(Cronbauh’s alpha coefficient) ไดคา = 0.89 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามแบบมีโครงสราง มีขั้นตอนการเก็บ

รวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. ดําเนินการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากประชาชนในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 2. ตรวจสอบความครบถวนและความถูกตองของขอมูลในแบบสอบถาม 

 3. นําแบบสอบถามมาแปรขอมลูที่ไดเปนรหัสพรอมบันทึกขอมลูดวยคอมพิวเตอร 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 1. การประมวลขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อวิเคราะหขอมูลมีขั้นตอนดังน้ี 

  1.1 ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามหลังจากดําเนินการ

สัมภาษณเพื่อใหไดแบบสอบถามที่ไดรับคําตอบที่สมบูรณครบตามจํานวนที่ระบุไว 

  1.2 บันทึกขอมูลที่เปนรหัสลงในแบบบันทึกขอมูล และเคร่ืองคอมพิวเตอร 

  1.3 ตรวจสอบวามถูกตองของขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

  1.4 ประมวลผลขอมลูตามจุดมุงหมายของการศึกษาวิจัย 

 2. การวิเคราะหขอมลูทําการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการศกึษาคร้ังน้ี 

  2.1  วิเคราะหลักษณะกลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจ โดยใชสถติิเชิงพรรณนาใน

วิเคราะหโดยจําแนกกลุมตัวอยางตามขอมูลทั่วไป ดวยสถิติความถี่และคารอยละ 

  2.2 วิเคราะห ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จากแบบสอบถามที่มีการวัดระดับ 

5 ระดับ มาเปนคะแนน (Interval scale) ดังน้ี 

    คําตอบ                                          คะแนน 

  มากที่สุด     5 

  มาก      4  

  ปานกลาง    3 
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  นอย      2 

  นอยที่สุด     1 

 การวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ใชการคํานวณคาเฉลี่ยและสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และนํามาจัดระดับโดยการใชเกณฑการแบงชวงเทา ๆ กันดังน้ี 

    คาพิสัย                        ระดับ 

  4.21-5.00     มากที่สุด 

  3.41-4.20                มาก 

  2.61-3.40        ปานกลาง 

  1.81-2.60     นอย 

  1.00-1.80     นอยที่สุด 

  2.3 ใชสถิติเชิงอนุมาน ในการวิเคราะหเพื่ออางอิงผลการทดสอบจากกลุมตัวอยางไป

ยังกลุมตัวอยางประชากรดังน้ี 

 ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยคุณลักษณะของประชากรกับระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง

จังหวัดชลบุรี การแจกแจงความถี ่(Frequency) และคารอยละ (Percentage) การหาคาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ในการทดสอบสมมติฐาน ดวยสถิติ  

t - Test สําหรับคุณลักษณะของประชากรที่แบงได 2 กลุม สถิติ F- test สําหรับคุณลักษณะของ

ประชากรที่แบงได 3 กลุม ขึ้นไปที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 หรือความเชื่อมั่น 95 % 

 



บทที ่4 

ผลการศึกษาวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เปนผลจากการวิเคราะหจากแบบสอบถาม

จํานวน 386 ราย ผลการวิจัยนําเสนอออกเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี   

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม     

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงควิจัยขอที่ 1 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงควิจัยขอที่ 2 

 ผลการทดสอบสมมุติฐาน  

 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางที ่2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (n = 386) รอยละ 

ชาย 

หญิง 

92 

294 

23.8 

76.2 

รวม 386 100.0 

  

 จากตารางที ่2 พบวา กลุมตัวอยางของประชนที่ตอบแบบสอบถาม   เปนเพศหญิง  มาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 76.2 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 23.8 
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ตารางที ่3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ  

 

อาย ุ จํานวน (n = 386) รอยละ 

ไมเกิน 20 ป 

21 – 30 ป 

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 – 60 ป 

มากกวา 60 ปขึ้นไป 

13 

231 

112 

14 

9 

7 

3.4 

59.8 

29.0 

3.6 

2.3 

1.8 

รวม 386 100.0 

 

 จากตารางที ่3 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 21 – 

30 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.8 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 29.0 มีอายุ

ระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 3.6 มีตํ่ากวา20ป คิดเปนรอยละ 3.4 มีอายุระหวาง 51-60 ป คิดเปน

รอยละ 2.3 และมีอาย ุ61 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 1.8 ตามอันดับ 

 

ตารางที ่4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพ  

 

สถานภาพ จํานวน (n = 386) รอยละ 

โสด 

สมรส 

หมาย/หยาราง 

แยกกันอยู 

279 

53 

28 

26 

72.3 

13.7 

7.3 

6.7 

รวม 386 100.0 

 

 จากตารางที ่4 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีสถานภาพโสด

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 72.3 รองลงมาคือ มีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 13.7 มีสถานภาพ

หมาย/ หยาราง คิดเปนรอยละ 7.3มีสถานภาพแยกกันอยู คิดเปนรอยละ 6.7 ตามอันดับ 
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ตารางที ่5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา  

 

ระดับการศึกษา จํานวน (n = 386) รอยละ 

ไมไดเรียนหนังสือ 

ประถมศกึษา 

มัธยมศึกษาตอนตน 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

7 

34 

228 

10 

31 

68 

8 

1.8 

8.8 

59.1 

2.6 

8.0 

17.6 

2.1 

รวม 386 100.0 

 

 จากตารางที ่5 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม ระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนตน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.1 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปน

รอยละ 17.6 ระดับการศึกษาประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 8.8 ระดับการศึกษาอนุปริญญาตรีหรือ

เทียบเทา คิดเปนรอยละ 8.0 ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปนรอยละ 2.6 ระดับ

การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 2.1 และระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือ คิดเปนรอย

ละ 1.8 ตามอันดับ 

 

ตารางที ่6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได  

 

รายไดครอบครัว จํานวน (n = 386) รอยละ 

ไมเกิน 5,000 บาท 

5,001 – 10,000 บาท 

10,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 30,000 บาท 

30,001 – 40,000 บาท 

มากกวา 40,000 บาทขึ้นไป 

8 

80 

212 

53 

26 

7 

2.1 

20.7 

54.9 

13.7 

6.7 

1.8 

รวม 386 100.0 
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 จากตารางที ่6 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีรายไดระหวาง 

10,001 – 20,000 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.9 รองลงมาคือ มีรายไดระหวาง 5,001 – 10,000 

บาท คิดเปนรอยละ 20.7 มีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000  บาท คิดเปนรอยละ 13.7 มีรายได

ระหวาง 30,001 – 40,000  บาท คิดเปนรอยละ 6.7 มีรายไดไมเกิน 5000 บาท คิดเปนรอยละ 2.1 

และมีรายไดมากกวา 40,000 บาท คิดเปนรอยละ 1.8 ตามอันดับ 

 

ตารางที ่7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสมาชิกครอบครัว  

 

อาชีพ จํานวน (n = 386) รอยละ 

                       1-3 คน 

4 -6 คน 

7 – 10 คน 

มากกวา 10 คนขึ้นไป 

111 

209 

60 

6 

28.8 

54.1 

15.5 

1.6 

รวม 386 100.0 

 

 จากตารางที ่7 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีสมาชิก

ครอบครัว 4-6 คนมากที่สุด คิดเปนรอยละ54.1 รองลงมาคือ มีสมาชิกครอบครัว 1-3 คน คิดเปน

รอยละ28.8 มีสมาชิกครอบครัว 7-10 คน คิดเปนรอยละ15.5 และมีสมาชิกครอบครัวมากกวา 10 คน

ขึ้นไป คิดเปนรอยละ1.6 ตามอันดับ 

 

ตารางที ่8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ  

 

อาชีพ จํานวน (n = 386) รอยละ 

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

เกษตรกรรม/ ประมง 

คาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

รับจางทั่วไป 

แมบาน 

นิสิต/ นักศึกษา 

70 

4 

106 

170 

24 

12 

18.1 

1.0 

27.5 

44.0 

6.2 

3.1 

รวม 386 100.0 
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 จากตารางที ่8 พบวา กลุมตัวอยางของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม อาชีพรับจางทั่วไป 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมาคือ อาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 27.5 อาชีพ

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 18.1 อาชีพแมบาน คิดเปนรอยละ 6.2 อาชีพนิสิต/ นักศึกษา 

คิดเปนรอยละ 3.1 และอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง คิดเปนรอยละ 1.0 ตามอันดับ 

 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงควิจัยขอที่ 1 

 

ตารางที ่9 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวิตของกลุมตัวอยาง 

 จําแนกตามดานเศรษฐกิจ  

 

ประเด็น ระดับคุณภาพชีวิต X  SD แปล

ความหมาย

ระดับ 

 

ลําดับที ่

มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

1. มีการสรางงานใหมขึ้นใน

ชุมชน 

244/63.2 85/22.0 18/4.7 26/6.7 13/3.4 4.34 1.06 มากที่สุด 1 

2. มีการเจริญเตบิโตดาน

การคาและการใหบริการ 

210/54.4 56/14.5 81/21.0 26/6.7 13/3.4 4.09 1.14 มาก 2 

3. มีความม่ันคงในอาชีพที่  

ทําอยู 

31/8.0 52/13.5 203/52.6 70/18.1 30/7.8 2.95 0.97 ปานกลาง 4 

4. มีรายไดและความคลองตัว

ในการใชจาย 

25/6.5 87/22.5 185/47.9 62/16.1 27/7.0 3.05 0.96 ปานกลาง 3 

5.มีเงินออมหรือเงินเหลือเก็บ 32/8.3 61/15.8 147/38.1 104/26.9 42/40.9 2.83 1.08 ปานกลาง 5 

6. มีการรวมกลุมกันเพ่ือผลิต

และพัฒนาสินคาหรืออาชีพ

ของชุมชน 

29/7.5 71/18.4 97/25.1 78/20.2 111/28.8 2.55 1.28 นอย 6 

รวม - - - - - 3.30 0.91 ปานกลาง  

 

 จากตารางที ่9 ผลการสํารวจคุณภาพชีวิต ดานเศรษฐกิจ พบวา โดยภาพรวมของ

ประชาชนอยูในอันดับปานกลาง ( X = 3.30)  

 และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา สวนมากอยูในอันดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงอันดับ

จากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 1 มีการสรางงานใหมขึน้ในชุมชน ( X =4.34) ประเด็นขอที่ 

2 มีการเจริญเติบโตดานการคาและการใหบริการ ( X =4.09) ประเด็นขอที่ 4 มีรายไดและความ
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คลองตัวในการใชจาย ( X =3.05) ประเด็นขอที่ 3 มีความมั่นคงในอาชีพที่ทาํอยู ( X =2.95) 

ประเด็นขอที่ 5 มีเงินออมหรือเงินเหลือเก็บ ( X =2.83) ประเด็นขอที่ 6 มีการรวมกลุมกันเพื่อผลิต

และพัฒนาสินคาหรืออาชีพของชุมชน ( X =2.55) ตามอันดับ 

 

ตารางที ่10 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวิตของกลุมตัวอยาง   

   จําแนกตามดานสงัคม  

 

ประเด็น ระดับทัศนคต ิ X  SD แปล

ความหมาย

ระดับ 

 

ลําดับที ่

มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

1. มีการยายถ่ินมาจากที่อ่ืน

ของคนตางถ่ิน 

162/42.0 50/13.0 62/16.1 46/11.9 66/17.1 3.50 1.53 มาก 6 

2. มีสภาพสังคมที่แออัด 

 

127/32.9 94/24.4 106/24.5 59/15.3 - 3.74 1.07 มาก 4 

3. ในชุมชนมีการดําเนิน

กิจกรรมตามขนบธรรมเนียม

ประเพณีตาง ๆ อยูตลอด 

190/49.2 79/20.5 20/5.2 62/16.1 35/9.1 3.84 1.40 มาก 3 

4. มีการพ่ึงพาอาศัยและให

ความชวยเหลือกันของคนใน

ชุมชน 

92/23.8 50/13.0 188/48.7 32/8.3 24/6.2 3.39 1.12 ปานกลาง 7 

5. เกิดสถานบันเทิงหรือ

สถานที่มอมเมาในชุมชน 

70/18.1 181/46.9 82/21.2 40/10.4 13/3.4 3.66 0.99 ปานกลาง 5 

6. ความสงบเรียบรอยและ

ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน 

21/5.4 198/51.3 26/6.7 27/7.0 114/29.5 2.96 1.40 ปานกลาง 8 

7. ความสะดวกสบายในการ

คมนาคมในชุมชน 

386/100 - - - - 5.00 0.00 มากที่สุด 1 

8. เกิดปญหาอาชญากรรมใน

ชุมชน 

204/52.8 92/23.8 43/11.1 24/6.2 23/6.0 4.11 1.18 มากที่สุด 2 

รวม - - - - - 2.81 0.86 ปานกลาง  

 

 จากตารางที ่10 ผลการสํารวจคุณภาพชีวิต ดานดานสังคมพบวา โดยภาพรวมของ

ประชาชนอยูในอันดับปานกลาง ( X = 2.81) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา สวนมากอยูใน
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อันดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงอันดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 7 ความสะดวกสบาย

ในการคมนาคมในชมุชน ( X =5.00) ประเด็นขอที ่8 เกิดปญหาอาชญากรรมในชุมชน( X = 4.11)

ประเด็นขอที่ 3 ในชุมชนมีการดําเนินกจิกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีตาง ๆ อยูตลอด                       

( X =3.84) ประเด็นขอที ่2 มีสภาพสังคมที่แออัด ( X =3.74) ) ประเด็นขอที่ 5 เกิดสถานบันเทิง

หรือสถานที่มอมเมาในชมุชน( X =3.66) ประเด็นขอที่ 1 มีการยายถิ่นมาจากที่อ่ืนของคนตางถิ่น    

( X =3.50) ประเด็นขอ 4 มีการพึ่งพาอาศัยและใหความชวยเหลือกันของคนในชุมชน ( X =3.39) 

ประเด็นขอที่ 6 ความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ( X =2.96) ตามอันดับ 

 

ตารางที ่11 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวิตของกลุมตัวอยาง  

   จําแนกตามดานสิ่งแวดลอม  

 

ประเด็น ระดับทัศนคต ิ X  SD แปล

ความหมาย

ระดับ 

 

ลําดับที ่

มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

1.ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะทางเสียง 

27/7.0 26/6.7 75/19.4 241/62.4 17/4.4 2.49 0.94 ปานกลาง 4 

2. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะทางน้ํา 

19/4.9 43/11.1 51/13.2 70/18.1 203/52.6 1.97 1.24 นอย 7 

3. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะจากฝุนละออง 

22/5.7 31/8.0 24/6.2 272/70.5 37/9.6 2.29 0.95 นอย 6 

4. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะดานกล่ินและมลพิษ

ทางอากาศ 

80/20.7 60/15.5 198/51.3 33/8.5 15/3.9 3.40 1.03 มาก 1 

5. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

การทําลายปาไม 

28/7.3 31/8.0 157/40.7 52/13.5 118/30.6 2.47 1.20 นอย 5 

6. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะจากมูลฝอย 

28/7.3 52/13.5 127/32.9 61/15.8 118/30.6 2.51 1.25 นอย 2 

7. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะจากการของเสียหรือ

สารอันตราย 

28/7.3 43/11.1 145/37.6 52/13.5 118/30.6 2.51 1.23 นอย 3 

รวม - - - - - 2.52 0.29 นอย  
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 จากตารางที ่11 ผลการสํารวจคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม พบวา โดยภาพรวมของ

ประชาชนอยูในอันดับนอย ( X = 2.52) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา สวนมากอยูในอันดับ

นอย ซึ่งสามารถเรียงอันดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 4 ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะดานกลิ่นและมลพิษทางอากาศ ( X =3.40) ประเด็นขอที่ 6 ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะจากมูลฝอย ( X =2.51) ประเด็นขอที ่7 ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากการของเสีย

หรือสารอันตราย ( X =2.51) ประเด็นขอที่ 1 ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะทางเสียง                          

( X = 2.49) ประเด็นขอที่ 5 ชุมชนไดรับผลกระทบจากการทําลายปาไม ( X =2.47) ประเด็นขอที่ 3 

ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากฝุนละออง ( X =2.29) ประเด็นขอที่ 2 ชุมชนไดรับ

ผลกระทบจากมลภาวะทางนํ้า ( X =1.97) ตามอันดับ 

 

ตารางที ่12 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวิตของกลุมตัวอยาง  

   จําแนกตามดานสขุภาพ  

 

ประเด็น ระดับทัศนคต ิ X  SD แปล

ความหมาย

ระดับ 

 

ลําดับที ่

มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

1. ทานมีอาการผื่นคนั หรือ

แสบตามรางกาย 

22/5.7 18/4.7 37/9.6 270/69.9 39/10.1 2.25 0.91 นอย 5 

2. ทานมีอาการแนนหนาอก 

หรือหายใจไมสะดวก 

35/9.1 24/6.2 280/72.5 22/5.7 25/6.5 3.05 0.86 ปานกลาง 2 

3. ทานมีความเครียด เชน 

คาใชจาย อาชีพการงาน 

ครอบครัว 

25/6.5 36/6.7 219/56.7 78/20.2 38/9.8 2.79 0.94 ปานกลาง 3 

4. ทานวิตกกังวล และกลัว

สารพิษจากโรงงาน หรือกลัว

โรงงานระเบิด 

42/10.9 53/13.7 235/60.9 45/11.7 11/2.8 3.18 0.87 ปานกลาง 1 

5. ทานมีอาการนอนไมหลับ

เนื่องจากมีเสียง และกล่ิน

รบกวนจากนิคมอุตสาหกรรม 

27/7.0 9/2.3 92/23.8 226/58.5 32/8.3 2.41 0.93 นอย 4 

รวม - - - - - 2.92 0.96 ปานกลาง  
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 จากตารางที ่12 ผลการสํารวจคุณภาพชีวิต ดานสุขภาพ พบวา โดยภาพรวมของ

ประชาชนอยูในอันดับปานกลาง ( X = 2.92) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา สวนมากอยูใน

อันดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงอันดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 4 ทานวิตกกังวล และ

กลัวสารพิษจากโรงงาน หรือกลัวโรงงานระเบิด ( X =3.18) ประเด็นขอที่ 2 ทานมีอาการแนน

หนาอก หรือหายใจไมสะดวก ( X = 3.05) ประเด็นขอที่ 3 ทานมีความเครียด เชน คาใชจาย อาชีพ

การงาน ครอบครัว ( X =2.79) ประเด็นขอ 5 ทานมีอาการนอนไมหลับเน่ืองจากมีเสียง และกลิ่น

รบกวนจากนิคมอุตสาหกรรม ( X =2.41) ประเด็นขอที่ 1 ทานมีอาการผื่นคัน หรือแสบตามรางกาย 

( X =2.25) ตามอันดับ 

 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงควิจัยขอที่ 2 

 1. ดานเศรษฐกิจ 

 

ตารางที ่13 ขอเสนอแนะของประชาชนที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ 

  ในเขตอุตสาหกรรมเรียงตามอันดับจํานวนของผูที่เสนอแนะ 

 

ลําดับที ่ ขอเสนอแนะของประชาชน ความถี ่

1 ควรมีการสรางผลิตภัณฑชุมชนใหม ๆ เพิ่มขึ้น 7 

2 ควรมีการพัฒนางานฝมือใหกับผูวางงาน 4 

3 ควรมีการจัดต้ังศูนยฝกสอนงานฝมือเพิ่มขึ้น 1 

 

 จากตารางที ่13 ประชาชนตองการใหมีการปรับปรุงในดานเศรษฐกิจ ในประเด็นเร่ือง 

ควรมีการสรางผลิตภัณฑชุมชนใหม ๆ เพิ่มขึ้นมากที่สุด รองลงมาคือ ควรมีการพัฒนางานฝมือ

ใหกับผูวางงาน ควรมีการจัดต้ังศูนยฝกสอนงานฝมือเพิ่มขึ้น ตามอันดับ 

 

 2. ดานสังคม 
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ตารางที ่14 ขอเสนอแนะของประชาชนที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสังคม 

   ในเขตอุตสาหกรรมเรียงตามอันดับจํานวนของผูที่เสนอแนะ 

 

ลําดับที ่ ขอเสนอแนะของประชาชน ความถี ่

1 ควรมีการจัดการดูแลชุมชนที่แออัด 4 

2 วางแผนลดการเกิดอาชญากรรมและอุบัติเหตุ 3 

 

 จากตารางที ่14 ประชาชนตองการใหมีการปรับปรุงในดานสังคม ในประเด็นเร่ือง ควรมี

การจัดการดูแลชุมชนที่แออัดมากที่สุด รองลงมาคือ วางแผนลดการเกิดอาชญากรรมและอุบัติเหตุ

ตามอันดับ 

 

 3. ดานสิ่งแวดลอม 

 

ตารางที ่15 ขอเสนอแนะของประชาชนที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม 

   ในเขตอุตสาหกรรมเรียงตามอันดับจํานวนของผูที่เสนอแนะ 

 

ลําดับที ่ ขอเสนอแนะของประชาชน ความถี ่

1 ควรแกไขปญหามลภาวะทางอากาศและมลภาวะทางเสียง 15 

2 ควรรณรงคใหประชนชนสํานึกรักสิ่งแวดลอมมากขึ้น 9 

 

 จากตารางที ่15 ประชาชนตองการใหมีการปรับปรุงในดานสิ่งแวดลอม ในประเด็นเร่ือง 

ควรแกไขปญหามลภาวะทางอากาศและมลภาวะทางเสียงมากที่สุด รองลงมาคือ ควรรณรงคให

ประชนชนสํานึกรักสิ่งแวดลอมมากขึ้นตามอันดับ 

 

 4. ดานสุขภาพ 
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ตารางที ่16 ขอเสนอแนะของประชาชนที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ 

  ในเขตอุตสาหกรรมเรียงตามอันดับจํานวนของผูที่เสนอแนะ 

 

ลําดับที ่ ขอเสนอแนะของประชาชน ความถี ่

1 ควรมีการตรวจสุขภาพใหกับประชาชนในชุมชน 6 

2 ควรมีการใหความรูในการรักษาสุขภาพใหแกประชาชน 3 

 

 จากตารางที ่16 ประชาชนตองการใหมีการปรับปรุงในดานสุขภาพประเด็นเร่ือง ควรมี

การตรวจสุขภาพใหกับประชาชนในชุมชนมากที่สุด รองลงมาคือ ควรมีการใหความรูในการรักษา

สุขภาพใหแกประชาชนตามอันดับ 

 

ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

 

ตารางที ่17 ความสัมพันธระหวางเพศกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

เพศ N df Mean t p 

ชาย 

หญิง 

92 

294 

384 3.26 

3.09 

16.450 .000* 

 

 จากตารางที ่17 พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

ตารางที ่18 ความสัมพันธระหวางอายุกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

394 

2.219 

159.381 

.740 

.405 

1.829 .141 

รวม 397 161.601    
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 จากตารางที ่18 พบวา ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีคณุภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

ตารางที ่19 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางอายุกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

อาย ุ X  ตํ่ากวา 20 ป 

3.00 

20 – 30 ป 

3.06 

31 – 40 ป 

3.15 

41 – 50 ป 

3.25 

51 – 60 ป 

3.17 

มากกวา 60 ป 

3.26 

ตํ่ากวา 20 ป 

20 – 30  ป 

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 – 60 ป 

มากกวา 60 ป 

3.00 

3.06 

3.15 

3.25 

3.17 

3.26 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

.05* 

- 

- 

- 

- 

- 

.15* 

.09* 

- 

- 

- 

- 

.24* 

.18* 

.09* 

- 

- 

- 

.16* 

.11* 

.01 

.07* 

- 

- 

.26* 

.20* 

.11* 

.01 

.09* 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่อันดับ.05 

 

 จากตารางที ่19 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางอายุกบัคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม พบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มี 14 คูคือ  

 1. ระหวางกลุมที่มีอายุ 20 - 30 ปกับกลุมอายุ ตํ่ากวา 20 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุ 20 - 30 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับ

ดีมากกวาประชาชนที่มีอาย ุตํ่ากวา 20 ป 

 2. ระหวางกลุมที่มีอายุ 31 - 40 ปกับกลุมอายุ ตํ่ากวา 20 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุ 31 - 40 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับ

ดีมากกวาประชาชนที่มีอาย ุตํ่ากวา 20 ป 

 3. ระหวางกลุมที่มีอายุ 41 - 50 ปกับกลุมอายุ ตํ่ากวา 20 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุ 41 - 50 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับ

ดีมากกวาประชาชนที่มีอาย ุตํ่ากวา 20 ป 

 4. ระหวางกลุมที่มีอายุ 51 - 60 ปกับกลุมอายุ ตํ่ากวา 20 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุ 51 - 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับ

ดีมากกวาประชาชนที่มีอาย ุตํ่ากวา 20 ป 
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 5. ระหวางกลุมที่มีอายุมากกวา 60 ปกับกลุมอายุ ตํ่ากวา 20 ป หมายความวา ประชากรที่

มีอายุมากกวา 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีอาย ุตํ่ากวา 20 ป 

 6. ระหวางกลุมที่มีอายุ 31 - 40 ปกับกลุมอายุ 20 - 30 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 

31 - 40 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดี

มากกวาประชาชนที่มีอาย ุ20 - 30 ป 

 7. ระหวางกลุมที่มีอายุ 41 - 50 ปกับกลุมอายุ 20 - 30 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 

41 - 50 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดี

มากกวาประชาชนที่มีอาย ุ20 - 30 ป 

 8. ระหวางกลุมที่มีอายุ 51 - 60 ปกับกลุมอายุ 20 - 30 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 

51 - 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดี

มากกวาประชาชนที่มีอาย ุ20 - 30 ป 

 9. ระหวางกลุมที่มีอายุมากกวา 60 ปกับกลุมอายุ 20 - 30 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุมากกวา 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนทีอ่าศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีอาย ุ20 - 30 ป 

 10. ระหวางกลุมที่มีอายุ 41 - 50 ปกับกลุมอายุ 31 - 40 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 

41 - 50 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม  

11. ระหวางกลุมที่มีอายุ 51 - 60 ปกับกลุมอายุ 31 - 40 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 51 - 60 ป

จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวา

ประชาชนที่มีอายุ 31 - 40 ป 

 12. ระหวางกลุมที่มีมากกวา 60  ปกับกลุมอายุ 31 - 40 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ

มากกวา 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับ

ดีมากกวาประชาชนที่มีอาย ุ31 - 40 ป 

 13. ระหวางกลุมที่มีอายุ 41 - 50 ปกับกลุมอายุ 51 - 60 ป หมายความวา ประชากรที่มีอายุ 

41 - 50 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดี

มากกวาประชาชนทีม่ีอาย ุ51 - 60 ป 

 14. ระหวางกลุมที่มีอายุมากกวา 60 ปกับกลุมอายุ 51 - 60 ป หมายความวา ประชากรที่มี

อายุมากกวา 60 ปจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีอาย ุ51 - 60 ป 
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ตารางที ่20 ความสัมพันธระหวางสถานภาพกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

382 

1.394 

3.840 

.465 

.010 

46.218 .000* 

รวม 385 5.234    

 

 จากตารางที ่20 พบวา ประชาชนที่มีสถานภาพตางกัน มีคุณภาพชีวิตของประชาชนที่

อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 

 

ตารางที ่21 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางสถานภาพกับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

   ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

สถานภาพ X  โสด 

3.09 

สมรส 

3.15 

หมาย/  

หยาราง 

3.20 

แยกกันอยู 

3.31 

โสด 

สมรส 

หมาย/หยาราง 

แยกกันอยู 

3.09 

3.15 

3.20 

3.31 

- 

- 

- 

- 

.05* 

- 

- 

- 

.11* 

.05* 

- 

- 

.21* 

.15* 

.10* 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 จากตารางที ่21 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูสถานภาพกับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม พบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มี 6 คูคือ 

 1. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพสมรสกับสถานภาพโสด หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพสมรสจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีสถานภาพโสด 
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 2. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพหมายกับสถานภาพโสด หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพหมายจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีสถานภาพโสด 

 3. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพแยกกันอยูกับสถานภาพโสด หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพแยกกันอยูจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยู

ในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสถานภาพโสด 

 4. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพหมายกับสถานภาพสมรส หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพหมายจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูใน

ระดับดีมากกวาประชาชนทีม่ีสถานภาพสมรส 

 5. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพแยกกันอยูกับสถานภาพสมรส หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพแยกกันอยูจะมคีาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยู

ในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสถานภาพสมรส 

 6. ระหวางกลุมที่มีสถานภาพแยกกันอยูกับสถานภาพหมาย หมายความวา ประชากรที่มี

สถานภาพแยกกันอยูจะมคีาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยู

ในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสถานภาพหมาย 

 

ตารางที ่22 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

6 

379 

2.698 

2.536 

.450 

.007 

67.203 .000* 

รวม 385 5.234    

 

 จากตารางที ่22 พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีคณุภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที ่23 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางระดับการศึกษากับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

   ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

ระดับการศึกษา X  ไมไดเรียน

หนังสือ 

3.05 

ประถม 

ศึกษา 

3.08 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

3.11 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 

2.99 

อนุปริญญา 

/เทียบเทา 

3.21 

ปริญญาตร ี

 

3.27 

สูงกวา

ปริญญาตร ี

3.26 

ไมไดเรียนหนังสือ 

ประถมศึกษา  

มัธยมศึกษาตอนตน 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

อนุปริญญา/ เทียบเทา 

ปริญญาตร ี

สูงกวาปริญญาตรี 

3.05 

3.08 

3.11 

2.99 

3.21 

3.27 

3.26 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

.03* 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

.06* 

.03* 

- 

- 

- 

- 

- 

.05* 

.08* 

.12* 

- 

- 

- 

- 

.16* 

.12* 

.09* 

.21* 

- 

- 

- 

.22* 

.18* 

.15* 

.27* 

.05* 

- 

- 

.21* 

.18* 

.15* 

.27* 

.05 

.00 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 จากตารางที ่23 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูระดับการศึกษากับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม พบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มี 19 คูคือ 

 1. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือกับประถมศกึษา หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาประถมศกึษาจะมคีาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่ไมไดเรียนหนังสือ 

 2. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังกับมัธยมศึกษาตอนตน หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษามัธยมศกึษาตอนตนจะมีคาเฉลีย่ของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่ไมไดเรียนหนังสือ 

 3. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือกับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

หมายความวา ประชากรที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 4. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือกับอนุปริญญา หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่ไมไดเรียนหนังสือ 
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 5. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือกับปริญญาตรี หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่ไมไดเรียนหนังสือ 

 6. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาไมไดเรียนหนังสือกับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่ไมไดเรียนหนังสือ 

 7. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับมัธยมศกึษาตอนตน หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษามัธยมศกึษาตอนตนจะมีคาเฉลีย่ของคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 

 8. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับมัธยมศึกษาตอนปลาย หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาประถมศกึษาจะมคีาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 

 9. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับอนุปริญญา หมายความวา ประชากร

ที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศยัอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 

 10. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับปริญญาตรี หมายความวา ประชากร

ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีคาเฉลีย่ของคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 

 11. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจะมคีาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 

 12. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศกึษาตอนตนกับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

หมายความวา ประชากรที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 13. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนกับอนุปริญญา หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน 

 14. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนกับปริญญาตรี หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน 
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 15. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนกับสูงกวาปริญญาตรี หมายความ

วา ประชากรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่

อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน 

 16. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายกับอนุปริญญา หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 

 17. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายกับปริญญาตรี หมายความวา 

ประชากรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 

 18. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายกับสูงกวาปริญญาตรี 

หมายความวา ประชากรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 19. ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญากับปริญญาตรี หมายความวา ประชากรที่

มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา 

 

ตารางที ่24 ความสัมพันธระหวางรายไดของครัวเรือนกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

5 

380 

2.198 

3.036 

.440 

.008 

55.039 .000* 

รวม 385 5.234    

 

 จากตารางที ่24 พบวา ประชาชนที่มีรายไดของครัวเรือนตางกัน มีคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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ตารางที ่25 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางระดับรายไดครัวเรือนกับคุณภาพชีวิต 

  ของประชาชนที่อาศยัอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

ระดับรายได X  ต่ํากวา 

5,000 

บาท 

3.04 

5,001 – 

10,000 

บาท 

3.10 

10,001 – 

20,000 

บาท 

3.10 

20,001 – 

30,000 

บาท 

3.25 

30,001 – 

40,000 

บาท 

3.30 

มากกวา 

40,000 บาทขึน้

ไป 

3.26 

ไมเกิน 5,000 บาท 

5,001 – 10,000 บาท 

10,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 30,000 บาท 

30,001 – 40,000 บาท 

มากกวา 40,000 บาทขึ้นไป 

3.04 

3.10 

3.10 

3.25 

3.30 

3.26 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

.05* 

- 

- 

- 

- 

- 

.05* 

.00 

- 

- 

- 

- 

.20* 

.15* 

.15* 

- 

- 

- 

.25* 

.20* 

.20* 

.05* 

- 

- 

.22* 

.16* 

.16* 

.01 

.03 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 จากตารางที ่25 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูระดับรายไดครัวเรือนกับคุณภาพชีวิต

ของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม พบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ม ี12 คูคือ 

 1. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 5,001 – 

10,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 5,001 – 10,000 บาทจะมีคาเฉลีย่ของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

 2. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 10,001 – 

20,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 10,001 – 20,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

 3. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 20,001 – 

30,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 30,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

 4. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 30,001 – 

40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 30,001 – 40,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ
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คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

 5. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาทกับรายไดครัวเรือนมากกวา 

40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือนมากกวา 40,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

 6. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 5,001 - 10,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 20,001 

– 10,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 10,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือน 5,001 - 10,000 บาท 

 7. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 5,001 - 10,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 30,001 

– 40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 30,001 – 40,000 บาทจะมีคาเฉลี่ยของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือน 5,001 - 10,000 บาท 

 8. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 5,001 - 10,000 บาทกับรายไดครัวเรือนมากกวา 

40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 10,000 บาทจะมีคาเฉลีย่ของ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีรายได

ครัวเรือนมากกวา 40,000 บาท 

 9. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 10,001 - 20,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 

20,001 - 30,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 30,000 บาทจะมี

คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวา

ประชาชนที่มีรายไดครัวเรือน 10,001 – 20,000 บาท 

 10. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 10,001 - 20,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 

30,001 - 40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 30,001 – 40,000 บาทจะมี

คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวา

ประชาชนที่มีรายไดครัวเรือน 10,001 – 20,000 บาท 

 11. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 10,001 - 20,000 บาทกับรายไดครัวเรือน 

มากกวา 40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 30,000 บาทจะมี

คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวา

ประชาชนที่มีรายไดครัวเรือนมากกวา 40,000 บาท 
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 12. ระหวางกลุมที่มีระดับรายไดครัวเรือน 20,001 - 30,000 บาทกับรายไดครัวเรือน

มากกวา 40,000 บาท หมายความวา ประชากรที่มีรายไดครัวเรือน 20,001 – 30,000 บาทจะมี

คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวา

ประชาชนที่มีรายไดครัวเรือนมากกวา 40,000 บาท 

 

ตารางที ่26 ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

382 

1.739 

3.495 

.580 

.009 

63.348 .000* 

รวม 385 5.234    

 

 จากตารางที ่26 พบวา ประชาชนที่มีสมาชิกในครอบครัวตางกัน มีคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

 

ตารางที ่27 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางสมาชิกในครอบครัวกบัคุณภาพชีวิต 

   ของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

สมาชิกครอบครัว X  
 

1 – 3 คน 

 

3.06 

4 – 6 คน 

 

3.12 

7 – 10 คน 

 

3.27 

มากกวา 10 

คนขึ้นไป 

3.26 

1 – 3 คน 

4 – 6 คน 

7 – 10 คน 

มากกวา 10 คนขึ้นไป 

3.06 

3.12 

3.27 

3.26 

- 

- 

- 

- 

.05* 

- 

- 

- 

.20* 

.14* 

- 

- 

.20* 

.14* 

.00 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 จากตารางที ่27 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูสมาชิกครอบครัวกับคุณภาพชวิีตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม พบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มี 5 คูคือ 
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 1. ระหวางกลุมที่มีสมาชิกครอบครัว 1 –  3คน กับสมาชิกครอบครัว 4 – 6 คน 

หมายความวา ประชากรที่มีสมาชิกครอบครัว 4 – 6 คน จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศยัอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มสีมาชิกครอบครัว 1 - 3 คน 

 2. ระหวางกลุมที่มีสมาชิกครอบครัว 1 – 3 คน กับสมาชิกครอบครัว 7 – 10 คน 

หมายความวา ประชากรที่มีสมาชิกครอบครัว 7 – 10 คน จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสมาชิกครอบครัว 1 - 3 

คน 

 3. ระหวางกลุมที่มีสมาชิกครอบครัว 1 – 3 คน กับสมาชิกครอบครัวมากกวา 10 คน 

หมายความวา ประชากรที่มีสมาชิกครอบครัวมากกวา 10 คน จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสมาชิกครอบครัว 1 - 3 

คน 

 4. ระหวางกลุมที่มีสมาชิกครอบครัว 4 –  6 คน กับสมาชิกครอบครัว 7 – 10 คน 

หมายความวา ประชากรทีม่ีสมาชิกครอบครัว 7 – 10 คน จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสมาชิกครอบครัว 4 - 6 

คน 

 5. ระหวางกลุมที่มีสมาชิกครอบครัว 4 –  6 คน กับสมาชิกครอบครัวมากกวา10 คน 

หมายความวา ประชากรที่มีสมาชิกครอบครัวมากกวา 10 คน จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของ

ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีสมาชิกครอบครัว 4 - 6 

คน 

 

ตารางที ่28 ความสัมพันธระหวางอาชีพกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต  

  อุตสาหกรรม 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

5 

380 

1.195 

4.039 

.239 

.011 

22.488 .000* 

รวม 385 5.234    

 

 จากตารางที ่28 พบวา ประชาชนที่มีอาชีพตางกัน มีคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที ่29 เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางอาชีพกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย 

   อยูในเขตอุตสาหกรรม 

 

อาชีพ X  รับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

 

3.08 

เกษตร 

กรรม/

ประมง 

3.13 

คาขาย/

ธุรกิจ

สวนตัว 

3.10 

รับจาง

ทั่วไป 

 

3.20 

แมบาน/

ผูสูงอายุ 

 

3.29 

นิสิต/

นักศึกษา 

 

3.26 

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

เกษตรกรรม/ ประมง 

คาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

รับจางทั่วไป 

แมบาน/ ผูสูงอายุ 

นิสิต/ นักศึกษา 

3.08 

3.13 

3.10 

3.20 

3.29 

3.26 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

.04* 

- 

- 

- 

- 

- 

.01 

.02* 

- 

- 

- 

- 

.12* 

.07* 

.10* 

- 

- 

- 

.20* 

.16* 

.18* 

.08* 

- 

- 

.18* 

.13* 

.16* 

.05 

.02 

- 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 จากตารางที ่29 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูอาชีพกับคุณภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมพบวา คูที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 13 คู

คือ  

 1. ระหวางกลุมที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจกับอาชีพเกษตรกรรม/ประมง 

หมายความวา ประชากรที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง จะมคีาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

 2. ระหวางกลุมที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจกับอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

หมายความวา ประชากรที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

 3. ระหวางกลุมที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจกับอาชีพรับจางทั่วไป หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพรับจางทั่วไป จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

 4. ระหวางกลุมที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจกับอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส หมายความ

วา ประชากรที่มีอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูใน

เขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
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 5. ระหวางกลุมที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจกับนิสิต/นักศึกษา หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพนิสิต/ นักศึกษา จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 

 6. ระหวางกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมงกับอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว หมายความ

วา ประชากรที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยู

ในเขตอุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

 7. ระหวางกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมงกับอาชีพรับจางทั่วไป หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพรับจางทั่วไป จะมีคาเฉลีย่ของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง 

 8. ระหวางกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมงกับอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง 

 9. ระหวางกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมงกับอาชีพนิสิต/นักศึกษา หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพนิสิต/ นักศึกษา จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกรรม/ ประมง 

 10. ระหวางกลุมที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัวกับอาชีพรับจางทั่วไป หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพรับจางทั่วไป จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

 11. ระหวางกลุมที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัวกับอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส จะมีคาเฉลีย่ของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว 

 12. ระหวางกลุมที่มีอาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัวกับอาชีพนิสิต/ นักศึกษา หมายความวา 

ประชากรที่มีอาชีพนิสิต/ นักศึกษา จะมีคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมอยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

 13. ระหวางกลุมที่มีรับจางทั่วไปกับอาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส หมายความวา ประชากรที่มี

อาชีพแมบาน/ ผูอาวุโส จะมีคาเฉลี่ยของคณุภาพชวิีตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรม

อยูในระดับดีมากกวาประชาชนที่มีอาชีพรับจางทั่วไป 



บทที ่5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การนําเสนอผลการวิจัยในบทที่ 5 น้ี แบงการเสนอออกเปน 4 หัวขอ ดังตอไปน้ี 

 สรุปผลการศึกษา 

 การอภิปรายผลการศึกษา 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 

สรุปผลการศึกษา 

 การวิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่องคการ

บริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคการศึกษา คือ 

 1. เพื่อศึกษาระดับคณุภาพชีวิตของประชาชนทีอ่าศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 3. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

 ขอคนพบขอที่ 1 ตามวัตถปุระสงคขอที่ 1 สามารถสรุปไดวา 

 คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมดานเศรษฐกิจ พบวา โดย

ภาพรวมของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.30) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา 

สวนมากอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 1 มีการ

สรางงานใหมขึ้นในชุมชน ( X =4.34) ประเด็นขอที่ 2 มีการเจริญเติบโตดานการคาและการ

ใหบริการ ( X =4.09) ประเด็นขอที่ 4 มีรายไดและความคลองตัวในการใชจาย ( X =3.05) ประเด็น

ขอที่ 3 มีความมั่นคงในอาชีพที่ทําอยู ( X =2.95) ประเด็นขอที่ 5 มีเงินออมหรือเงินเหลือเก็บ              

( X =2.83) ประเด็นขอที่ 6 มีการรวมกลุมกันเพื่อผลิตและพัฒนาสินคาหรืออาชีพของชุมชน             

( X =2.55) 

 คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมดานดานสังคมพบวา โดย

ภาพรวมของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.81) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา 

สวนมากอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 7. ความ
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สะดวกสบายในการคมนาคมในชุมชน ( X =5.00) ประเด็นขอที่ 8. เกิดปญหาอาชญากรรมใน

ชุมชน( X = 4.11)ประเด็นขอที่ 3. ในชุมชนมีการดําเนินกิจกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณี        

ตาง ๆ อยูตลอด( X =3.84) ประเด็นขอที่ 2. มีสภาพสังคมที่แออัด ( X =3.74) ) ประเด็นขอที่ 5. เกิด

สถานบันเทิงหรือสถานที่มอมเมาในชมุชน( X =3.66) ประเด็นขอที่ 1. มีการยายถิ่นมาจากที่อ่ืนของ

คนตางถิ่น ( X =3.50) ประเด็นขอ 4. มีการพึ่งพาอาศัยและใหความชวยเหลือกันของคนในชุมชน     

( X =3.39) ประเด็นขอที่ 6. ความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ( X =2.96) 

 คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมดานสิ่งแวดลอม พบวา โดย

ภาพรวมของประชาชนอยูในระดับนอย ( X = 2.52) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา สวนมากอยู

ในระดับนอย ซึ่งสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 4. ชุมชนไดรับผลกระทบ

จากมลภาวะดานกลิ่นและมลพิษทางอากาศ ( X =3.40) ประเด็นขอที่ 6. ชุมชนไดรับผลกระทบจาก

มลภาวะจากมูลฝอย ( X =2.51) ประเด็นขอที ่7. ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากการของ

เสียหรือสารอันตราย ( X =2.51) ประเด็นขอที ่1.ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะทางเสียง            

( X = 2.49) ประเด็นขอที่ 5. ชุมชนไดรับผลกระทบจากการทําลายปาไม ( X =2.47) ) ประเด็นขอที่ 

3. ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากฝุนละออง ( X =2.29) ประเด็นขอที่ 2. ชุมชนไดรับ

ผลกระทบจากมลภาวะทางนํ้า ( X =1.97)  

 คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมดานสิ่งแวดลอมดานสุขภาพ 

พบวา โดยภาพรวมของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.92) และเมื่อพิจารณาในรายขอ 

พบวา สวนมากอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรียงลาํดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ประเด็นขอที่ 

4. ทานวิตกกังวล และกลัวสารพิษจากโรงงาน หรือกลัวโรงงานระเบิด ( X =3.18) ประเด็นขอที่ 2. 

ทานมีอาการแนนหนาอก หรือหายใจไมสะดวก( X = 3.05) ประเด็นขอที่ 3. ทานมีความเครียด เชน 

คาใชจาย อาชีพการงาน ครอบครัว ( X =2.79) ประเด็นขอ 5. ทานมีอาการนอนไมหลับเน่ืองจากมี

เสียง และกลิ่นรบกวนจากนิคมอุตสาหกรรม ( X =2.41) ประเด็นขอที่ 1. ทานมีอาการผื่นคัน หรือ

แสบตามรางกาย ( X =2.25) 

 ขอคนพบขอที่ 2 ตามวัตถปุระสงคขอที่ 3 สามารถสรุปไดวา 

 ดานเศรษฐกิจประชาชนไดเสนอแนะในประเด็นเร่ือง ควรมีการสรางผลิตภัณฑชุมชน

ใหม ๆ เพิ่มขึ้นมากที่สุด รองลงมาคือ ควรมีการพัฒนางานฝมือใหกับผูวางงาน ควรมีการจัดต้ังศูนย

ฝกสอนงานฝมือเพิ่มขึ้น 

 ดานสังคมประชาชนไดเสนอแนะในประเด็นเร่ือง ควรมีการจัดการดูแลชุมชนที่แออัด

มากที่สุด รองลงมาคือ วางแผนลดการเกิดอาชญากรรมและอุบัติเหตุ 
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 ดานสิ่งแวดลอมประชาชนไดเสนอแนะในประเด็นเร่ือง ควรแกไขปญหามลภาวะทาง

อากาศและมลภาวะทางเสียงมากที่สุด รองลงมาคือ ควรรณรงคใหประชนชนสํานึกรักสิ่งแวดลอม

มากขึ้น 

 ดานสุขภาพประชาชนไดเสนอแนะในประเด็นเร่ือง ควรมีการตรวจสุขภาพใหกับ

ประชาชนในชุมชนมากที่สดุ รองลงมาคือ ควรมีการใหความรูในการรักษาสุขภาพใหแกประชาชน 

 

 ผลการทดสอบสมมุติฐาน  

 

ตารางที ่30 ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 

 

สมมุติฐาน ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

1. ประชากรที่มีเพศตางกันมีคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

2. ประชากรที่มีอายุตางกันมีคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

3. ประชากรที่มีสถานภาพกนัมคีุณภาพชีวิตของประชาชนที่

อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

4. ประชากรที่มีระดับการศึกษากันมคีุณภาพชีวิตของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

5. ประชากรที่มีรายไดของครัวเรือนกันมคีุณภาพชีวิตของ

ประชาชนทีอ่าศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

6. ประชากรที่มีสมาชิกในครอบครัวกันมคีุณภาพชีวิตของ

ประชาชนทีอ่าศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

7. ประชากรที่มีอาชีพกันมคีุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตอุตสาหกรรมตางกัน 

ยอมรับสมมุติฐาน 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 การวิเคราะหองคความรูใหมที่ไดจาการวิจัย ผูวิจัยจะอภิปรายเปรียบเทียบระหวางขอคน

ที่ไดจากการศึกษาและองคความรูเดิมจากเน้ือหาบทที ่2 ดังน้ี 

 1. ดานเศรษฐกิจ พบวา โดยภาพรวมของประชาชนมีคุณภาพชีวิต อยูในระดับปานกลาง 

ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สกล พรหมสิน (2546) ศึกษาระดับการดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกจิ
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พอเพียง และระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนตําบลหงษเจริญ อําเภอทาแซะ จังหวัดชุมพร พบวา

กลุมครัวเรือนตัวอยางสวนใหญมีการดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียงระดับสูง ระดับปานกลาง 

และระดับตํ่า คิดเปนรอยละ 50.8 48.7 0.5 ตามลําดับ มีคุณภาพชีวิตปานกลาง และระดับสูง คิดเปน

รอยละ 64.6 และ 35.4 ตามลําดับ การศกึษาความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน กับคะแนน

คุณภาพชีวิตของประชาชน พบวากลุมตัวอยาง ที่มีปจจัยดานครอบครัวเขมแข็ง สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนคุณภาพชีวิตไดดีกวาปจจัยรายไดพอเพียง การศึกษาถวน และปจจัยสี่พอเพียง โดย

ปจจัยทั้ง 4 ดานน้ีสามารถอธิบายหรือพยากรณคุณภาพชีวิตของประชาชนตําบลหงษเจริญ ตําบล  

ทาแซะ จังหวัดชุมพร ชวงเดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ.2545 ไดรอยละ 46 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

 2. ดานสังคม พบวา โดยภาพรวมของประชาชนมีคุณภาพ อยูในระดับปานกลาง ซึ่ง

สอดคลองกับการวิจัยของ สุภา แกวบริสุทธิ์ (2547) ศึกษาถึงคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวน

ยางพาราและศึกษาอํานาจในการทํานายของปจจัยดานประชากร เศรษฐกิจ สังคมและการทํางาน 

ตอคุณภาพชีวิตชาวสวนยางพารา พบวา คุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่ศึกษาอยูในระดับ

ปานกลางปจจัยดานศาสนา จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน รายได เพศ สถานภาพสมรสสามารถ

รวมกันทํานายคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยางพาราได รอยละ 13 โดยพบวา เกษตรกรที่นับถือ

ศาสนาพุทธรับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรที่นับถือศาสนาอ่ืน ๆ เกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มี

จํานวนชั่วโมงการทํางานนอย รับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่ชั่วโมงการ

ทํางานมากเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีรายไดสูงรับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเกษตรกรที่มีรายไดตํ่า 

เพศชายรับรูถึงคุณภาพชีวิตดีกวาเพศหญิง และเกษตรชาวสวนยางพาราที่มีคูสมรสรับรูถึงคุณภาพ

ชีวิตดีกวาเกษตรกรชาวสวนยางพาราที่มีสถานภาพสมรสโสด หมาย แยกกันอยูหรือหยาราง 

 3. ดานสิ่งแวดลอม พบวา โดยภาพรวมของประชาชนมีคุณภาพชีวิต อยูในระดับนอย ซึ่ง

สอดคลองกับการวิจัยของ พงษพิพัฒน โสนางรอง (2544) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของ

อุตสาหกรรมตอความเปนอยูของชาวเทศบาลตําบลมาบตาพดุ พบวา แตเดิมชาวมาบตาพุดมีวิถีชีวิต

ที่เรียบงายทําอาชีพเกษตรกรรม และประมงชายฝง แตหลังจากที่มีอุตสาหกรรมเขามาต้ังแลวทําให

วิถีชีวิตเปลี่ยนไปอยางเห็นไดชัด ที่ดินทํากินและอาชีพด้ังเดิมหายไปเพราะความตองการที่ดินเพื่อ

สรางโรงงานอุตสาหกรรมและมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม บางสวนตองไปรับจาง บางสวนทาํ

การคาขายมีชาวมาบตาพุดที่มีการศึกษาสูงและเพยีงสวนนอยเทาน้ันที่สามารถเขาทํางานกับโรงงาน

อุตสาหกรรมได การพัฒนาอุตสาหกรรมจะเกิดผลกระทบที่ดีในดานเศรษฐกิจโดยรวมของมาบตา

พุดแตพบวาชาวมาบตาพุดที่ไมสามารถหาประโยชนจากอุตสาหกรรมทั้งทางตรงและทางออม

จะตองรับภาระในอัตราคาครองชีพที่สูงขึ้น นอกจากน้ีแลวในเขตมาบตาพุดยังมีแรงงานอพยพเขา

มาจํานวนมาก แตในสวนใหญจะเปนประชากรแฝง และมีปญหาทางดานการลักเล็กขโมยนอยยา
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เสพติด และการจราจร ที่สําคัญที่สุดคือ สิ่งแวดลอมของมาบตาพุดในปจจุบันเปนปญหาที่รุนแรง

ที่สุดทั้งปญหาจากกลิ่น นํ้า และเสียง นอกจากน้ีแลวไดเสนอแนวทางแกไขไววา ในระยะสั้นรัฐบาล

ควรดูแลเร่ืองสิ่งแวดลอมอยางใกลชิด ควรมีการตรวจสอบขอเท็จจริงวาปจจุบันโรงงานใดที่เปนผู

ปลอยสารพิษ โดยใหมีการทําการตรวจสอบอยางโปรงใส รวมทั้งเอาใจใสตอสังคมในเร่ืองของการ

ควบคุมสถานเริงรมยตาง ๆ และสนับสนุนการรวมตัวของชุมชน สวนในระยะยาวรัฐบาลควรที่จะ

สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกัน และกําจัดปญหาสิ่งแวดลอมใหมากขึ้น โดยให

ความรูความเขาใจในเร่ืองสิทธิชุมชนตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม อีกทั้งใชนโยบายการจัดเกบ็ภาษี

โรงงานที่เปนผูกอมลภาวะและผลักดันใหโรงงานทุกโรงงานเขาสูระบบควบคุมมาตรฐาน

สิ่งแวดลอม ISO 14000 

 4. ดานสุขภาพ พบวา โดยภาพรวมของประชาชนมีคุณภาพชีวิต อยูในระดับปานกลาง 

ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ นพพร เน่ืองแกว (2545) ไดศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตแรงงานของ

แรงงานชั้นกรรมกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ระยอง ผลการศึกษาพบวา ทางดานสุขภาพ

พบวาแรงงานสวนใหญไมมีปญหาทางดานสุขภาพ ทางดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการ

ทํางาน พบวาสวนมากอยูในเกณฑที่กฎหมายกําหนด ทางดานความตองการความชวยเหลือจาก

ภาครัฐ 

 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยขอเสนอแนวทางการคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

อุตสาหกรรมในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เพื่อสราง

เสริมการบริหารงานของเทศบาลและสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดังน้ี 

 1. เทศบาลควรมีการสรางผลิตภัณฑชุมชนใหม ๆ เพิ่มขึ้น 

 2. เทศบาลควรมีการจัดการดูแลชุมชนที่แออัดมากที่สุด วางแผนลดการเกิดอาชญากรรม

และอุบัติเหตุ 

 3. เทศบาลควรรณรงคใหประชนชนสํานึกรักสิ่งแวดลอมมากขึ้น 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 ผูที่มีความสนใจศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุตสาหกรรมในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี อาจเลือกศึกษาในเทศบาลหรือ

องคการบริหารสวนตําบลพื้นที่อ่ืน ๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบภาพรวม ตลอดจนเลือกศึกษาตัวแปร 
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อ่ืน ๆ ที่คาดวาจะมีผลตอเทศบาลหรือองคบริหารสวนตําบลอ่ืน ๆ หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจาก

ที่ไดศึกษาไวแลวในงานวิจัยน้ี 
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แบบสอบถาม 

ความมั่นคงดานคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีมีการขยายตัวของอุตสาหกรรม 

ในเขตเทศบาลตําบลดอนหัวฬอ อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

 

 

แบบสอบถามน้ีจัดทําขึ้นเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบการศกึษาอิสระตามหลักสูตร

รัฐศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่มีผลมาจากโรงงานอุตสาหกรรมในเขตเทศบาลตําบลดอนหัวฬอ 

อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีดังน้ันเพื่อความสมบูรณของผลการวิจัย จึงขอความกรุณาทานใหขอมูล

ตามความเปนจริง โดยทานไมตองระบุชื่อและที่อยูของทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานที่ไดให

ขอมูลมา ณ โอกาสน้ี 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  และเติมขอความหรือตัวเลขในชองวางใหตรงกับความจริง      

มากที่สุด 

 

สวนท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน 

1.  เพศ 

ชาย      หญิง 

 

2.  อายุ 

  ตํ่ากวา 20 ป    20 – 30 ป 

  31 – 40 ป    41 – 50 ป 

  51 – 60 ป   มากกวา 60 ป 

 

3.  สถานภาพสมรส 

 โสด   สมรส   หมาย/ หยาราง   แยกกันอยู 

 

4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

ไมไดเรียนหนังสือ  ประถมศกึษา  มัธยมศึกษาตอนตน 

  

มัธยมศึกษาตอนปลาย  อนุปริญญา/เทียบเทา ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 
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5.  รายไดของครัวเรือนตอเดือน 

  ตํ่ากวา 5,000 บาท    5,001-10,000 บาท 

  10,001-20,000 บาท    20,001 – 30,000 บาท 

  30,001-40,000 บาท    40,001- 100,000 บาท 

 

6.  เมื่อเทียบฐานะเศรษฐกิจของครอบครัวทาน กับคนในชุมชนน้ี ครอบครัวทานมีฐานะอยางไร 

  1. รํ่ารวย   2. ปานกลาง   3. ยากจน 

 

7.  สมาชิกในครอบครัวของทาน ที่อยูดวยกันในปจจุบัน มี....................................คน 

  1-3 คน    4-6 คน 

  7-10 คน    อ่ืนๆ.......................................... 

8.  อาชีพ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม/ประมง           คาขาย/ธุรกิจสวนตัว

 รับจางทั่วไป   แมบาน/ผูสูงอายุ          นิสิต นักศึกษา 

อ่ืนๆ.......................................... 

 

สวนท่ี 2 คุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีมีผลมาจากโรงงานอุตสาหกรรม 

คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ลงในชองวาที่สอดคลองกับความเปนจริงมากที่สุด 

 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานเศรษฐกิจ      

1. มีการสรางงานใหมขึ้นในชุมชน      

2. มีการเจริญเติบโตดานการคาและการใหบริการ      

3. มีความมั่นคงในอาชีพที่ทําอยู      

4.  มีรายไดและความคลองตัวในการใชจาย      

5.  มีเงินออมหรือเงินเหลือเก็บ      

6.  มีการรวมกลุมกันเพื่อผลิตและพัฒนาสินคา 

หรืออาชพีของชุมชน 
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รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานสังคม      

1.  มีการยายถิ่นมาจากที่อ่ืนของคนตางถิ่น      

2.  มีสภาพสังคมที่แออัด      

3.  ในชุมชนมีการดําเนินกจิกรรมตามขนบธรรมเนียม

ประเพณีตาง ๆ อยูตลอด 

     

4.  มีการพึ่งพาอาศัยและใหความชวยเหลือกันของคน

ในชุมชน 

     

5.  เกิดสถานบันเทิงหรือสถานที่มอมเมาในชุมชน      

6.  ความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน 

     

7.  ความสะดวกสบายในการคมนาคมในชุมชน      

8.  เกิดปญหาอาชญากรรมในชุมชน      

ดานสิ่งแวดลอม      

1.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะทางเสียง      

2.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะทางนํ้า       

3.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากฝุนละออง      

4.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะดานกลิ่นและ

มลพิษทางอากาศ 

     

5.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากการทําลายปาไม      

6.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากมูลฝอย      

7.  ชุมชนไดรับผลกระทบจากมลภาวะจากการของเสีย

หรือสารอันตราย 

     

ดานสุขภาพ      

1. ทานมีอาการผื่นคนั หรือแสบตามรางกาย      

2.  ทานมอีาการแนนหนาอก หรือหายใจไมสะดวก      

3.  ทานมีความเครียด เชน คาใชจาย อาชีพการงาน 

ครอบครัว 
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รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

4.  ทานวิตกกังวล และกลัวสารพิษจากโรงงาน หรือ

กลัวโรงงานระเบิด 

     

5.  ทานมีอาการนอนไมหลับเน่ืองจากมีเสียง และกลิ่น

รบกวนจากนิคมอุตสาหกรรม 

     

  

สวนท่ี 3 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

ขอขอบพระคณุทุกทาน 
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