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 The purposes of this research were to study behaviors of people who attended religious 
activities and went sightseeing at Khao Khitchakut National Park, and to develop strategies for 
natural resource and religious place management at Khao Khitchakut National Park.  The research 
was divided into four stages.  Stage1: studying problems and needs in managing Khao Khitchakut 
National Park from 169 samples consisting of government officers, tourists, monks, merchants 
and local people who lived or worked in Chanthaburi province using a check list questionnaire.  
The collected data was then analyzed using descriptive statistics.  Stage2: studying behaviors  
of 50 samples who went sightseeing or attended religious activities using an in-depth interview.  
Stage3: developing strategies for natural resources and religious place management.  And, stage4: 
feasibility evaluation of strategy implementation by the experts and involved people. 
 The results revealed that 1) regarding to behaviors of people who attended religious 
activities and went sightseeing at Khao Khitchakut National Park, most of them had faith towards 
Lord Buddha’s Footprint and Provost Thammasorakun (Kian Kunthasaro) as well as admired the 
beauty of nature.  Many of them preferred to travel during daytime by car because it was exciting.  
Most encountered problems were crowed with people, narrow path, few pick-up trucks driving up 
the hill which resulting in long time waiting and lack of cooperation between organizations and  
2) according to the strategic development for natural resource and religious place management  
at Khao Khitchakut National Park, six strategies were drafted including: outstanding identity 
development strategy, effective service system and infrastructure development strategy, business 
image promotion strategy, development of a management system strategy,  increase of personnel 
ability strategy and creation of awareness and participation strategy.  
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จัดตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2540 มีเนื้อที่ประมาณ 58.31 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 36,444.05 ไรํ  อยูํในเขตการปกครองของจังหวัดจันทบุรี ครอบคลุมพื้นที่อ าเภอมะขามและ 
อ าเภอเขาคิชฌกูฏ  สภาพพื้นที่ของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีลักษณะทั่วไปเป็นภูเขาสูงชัน  
เน่ืองจากการการดันตัวของเปลือกโลกหินฐานเป็นหินอัคนีพวกหินแกรนิตยุคจูแรสสิค  มีอายุ
ประมาณ 135-180  ล๎านปี  ทางทิศตะวันออกจะมีความลาดชันมาก  แนวสันเขาวางตัวไปในแนว
ตะวันตกเฉียงเหนือถึงตะวันออกเฉียงใต๎เชิงเขาด๎านตะวันออกเฉียงใต๎มีความลาดชันน๎อย มียอดเขา
พระบาทเป็นภูเขาสูงสุด สูงจากระดับน้ าทะเลประมาณ 1,085 เมตร มีที่ราบอยูํทางทิศตะวันตกเพียง
เล็กน๎อย  บนเขาพระบาทมีหินก๎อนใหญํลักษณะกลมเกลี้ยงกระจายอยูํโดยทั่วไป (การทํองเที่ยว
แหํงประเทศไทย, 2558) 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นต๎นน้ าส าคัญของแมํน้ าจันทบุรี  สภาพปูามีทั้งปูาดิบชื้น 
มีพื้นที่ครอบคลุมพื้นที่สํวนใหญํของอุทยานแหํงชาติพันธุ์ไม๎ที่ขึ้นอยูํ ได๎แกํ ยางแดง กระบก หยํอง 
มะกํอ  บุนนาค  สารภี  จิกดง  ส ารอง ฯลฯ สํวนปูาดิบเขาจะอยูํสูงกวําระดับน้ าทะเลมากกวํา  
800 เมตรขึ้นไป ไม๎ที่พบ ได๎แกํ มะกํอ  กระบกกรัง  ท าปัง  พิมเสนปูา  พลอง  คอเหี้ย  พลับ  อบเชย  
และดีหมี เป็นต๎น และปูาไม๎พวกใบ มีสมุนไพรและกล๎วยไม๎ปูานานาชนิด  รวมทั้งมีพันธุ์ไม๎หายาก 
คือ ไม๎กฤษณา  มีสัตว์ปูาชุกชุม  เชํน กระทิง  เสือ  หมี  เก๎ง  กวาง  เลียงผา  ชะนีมงกุฎ  เมํนใหญํ  
อีเห็นลาย  พังพอนเล็ก  ไกํฟฺาหลังขาวจันทบูรณ์  ไกํปูา  นกปรอทเหลืองหัวจุก ฯลฯ  ตามล าห๎วย
และล าธารจะมีปลาตะเพียนทราย  ปลาซิวหางแดง  ปลาสร๎อยนกเขา  ปลาชํอนทราย  ปลากดเหลือง  
ปลาบูํ ปลากระทิงและปลากระทุงเหว เป็นต๎น ลักษณะภูมิอากาศบริเวณอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ
อยูํภายใต๎อิทธิพลของลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือและลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต๎ชํวงกลางเดือน
ตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพันธ์ อากาศหนาวเย็นท๎องฟฺาโปรํง  ในชํวงกลางเดือนกุมภาพันธ์ถึง
เดือนเมษายน เป็นชํวงเวลาที่เปลี่ยนอิทธิพลจากลมตะวันออกเฉียงเหนือเป็นลมมรสุมตะวันตก 
เฉียงใต๎  ชํวงกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคมจะมีความชื้นในอากาศสูง เกิดเมฆและ 
ฝนตกหนักปริมาณน้ าฝนเฉลี่ยปีละ 2,900 มิลลิเมตร  อุณหภูมิเฉลี่ยทั้งปี 27 องศาเซลเซียส   
ด๎วยอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นพื้นที่ มีความอุดมด๎วยทรัพยากรธรรมชาติ  สภาพแวดล๎อม 
มีความสมบูรณ์สวยงามแล๎วยังมีแหลํงทํองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเพณี คือ รอยพระพุทธบาท   
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และหินรูปบาตรที่พระครูธรรมสรคุณหรือทํานพํอเขียน  เจ๎าอาวาสวัดกะทิง เป็นผู๎สร๎างแรงศรัทธา 
ให๎แกํพุทธศาสนิกชน  และบคุคลทั่วไปขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาท และทํองเที่ยวชมภูมิทัศน์
ตลอดเส๎นทาง ตั้งแตํด๎านลํางของเขตอุทยานแหํงชาติเขา คิชฌกูฏถึงรอยพระพุทธบาทพลวง 
บนยอดเขาพระบาท เป็นจุดสูงสุดของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ตั้งแตํเดือนมกราคมถึงเดือน
มีนาคม พ.ศ. 2515 เป็นต๎นมา  เร่ิมมีผู๎นิยมมาขึ้นเขาพระบาทมากขึ้นเร่ือยมาเป็นล าดับ  และ 
ในปี พ.ศ. 2558  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏได๎รับการส ารวจวําเป็นแหลํงทํองเที่ยวที่มีผู๎คนนิยม
มากที่สุดแหํงหนึ่งในประเทศไทยโดยทุกคนที่ขึ้นมาบนเขาคิชฌกูฎมีจุดประสงค์สองอยําง คือ  
มาเที่ยวชมภูมิทัศน์ และมานมัสการรอยพระพุทธบาท  โดยเฉพาะพุทธศาสนิกชนมีความเชื่อวํา 
เกิดมาในชีวิตถ๎าได๎มาไหว๎รอยพระพุทธบาทอยํางน๎อยเจ็ดคร้ังจะมีความเจริญ มีโชค มีลาภ  
ตายไปจะได๎ขึ้นสวรรค์ และบางคนก็มาเพราะความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์และความศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนา และคิดวําเป็นเรื่องที่ควรคําแกํการศึกษาเพราะสถานที่และสิ่งศักดิส์ิทธิ์ 
ที่ประชาชนเชื่อและให๎ความศรัทธานั้นตั้งอยูํในเขตอุทยานแหํงชาติ  แตํอาจจะสํงผลกระทบ 
ตํอสภาพการด ารงคงอยูํของทรัพยากรธรรมชาติ  เพราะความเชื่อนั้นไมํอาจจะหยุดยั้งได๎  ความเชื่อ 
ทางศาสนาและสิ่งศักดิ์สิทธิท์ี่เกิดขึ้นตามธรรมชาติจึงมีความสัมพันธ์กันในลักษณะอันหน่ึง 
อันเดียวกัน การศึกษาหาแนวทางให๎ความเชื่อสามารถด าเนินการควบคูํไปกับการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมได๎อยํางยั่งยืน  เป็นสิ่งที่ควรให๎ความส าคัญเพราะปัจจุบัน 
การเดินทางไปนมัสการรอยพระบาทจะมีรถโดยสารรับสํงตั้งแตํพื้นลํางนอกเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ จนถึงทางขึ้นยอดเขาพระบาทบริเวณอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีน้ าตกส าคัญและ 
มีชื่อเสียงที่นักทํองเที่ยวนิยมมาพักผํอนและทํองเที่ยวคือ  น้ าตกกระทิง  น้ าตกคลองไพบูลย์  น้ าตก
คลองกระสือ  น้ าตกคลองช๎างเซ และทรพัยากรธรรมชาติอีกหลายชนิดที่ควรธ ารงรักษาไว๎ (อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุร,ี 2558) 
 จากความสวยงามของธรรมชาติที่อุดมไปด๎วยพืชพันธุ์สัตว์ปูา  มีน้ าตกหลายแหํงทั่วเขต 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ และมีสถานที่ที่เป็นที่ศรัทธาของประชาชน นักทํองเที่ยวและ 
นักแสวงบุญจึงมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นทุกปี  ตํอมาหลังจากทํานพํอเขียนมรณภาพท าให๎เกิดปัญหา 
แยํงชิงผลประโยชน์จากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับการจัดเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท มุํงแตํ 
การสร๎างรายได๎เพื่อประโยชน์ให๎แกํกลุํมตนเอง จึงท าให๎เกิดความขัดแย๎งในการใช๎ประโยชน์ 
จากทรัพยากรธรรมชาติโดยรอบอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สํงผลกระทบตํออุทยานแหํงชาติเขา   
คิชฌกูฏ และสิ่งแวดล๎อมโดยรวมด๎านตําง ๆ ได๎แกํ  ปัญหาขยะบนเขา  ปัญหาน้ าเสีย  ปัญหา 
นักทํองเที่ยวที่มีปริมาณมากเกินการรองรับของสาธารณูปโภค  ปัญหาการพังทลายของดินบนภูเขา 
ที่ถูกขุดมาท าถนน  ปัญหาที่เกิดจากเสียงของรถยนต์ที่วิ่งอยูํบนเขาในเขตอุทยานแหํงชาติและ 
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ปัญหาที่เกิดจากเสียงของเคร่ืองขยายเสียงของร๎านค๎าเอกชนและองค์กรของคณะสงฆ์  ซึ่งมีเสียงดัง 
ตลอดทั้งวันทั้งคืนตลอดระยะเวลาสองเดือนของฤดูกาลเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทพลวง   
นอกจากนั้นยังปรากฏพฤติกรรมที่ไมํเหมาะสมของการเข๎ามาศึกษาธรรมชาติ  หรือเดินทาง 
มาพักผํอนบริเวณน้ าตกที่มีอยูํทั่วไปในบริเวณเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สํวนมากจะดื่มเหล๎า
เปิดเคร่ืองเสียงดังหรือจัดกิจกรรมตําง ๆ ที่รบกวนสัตว์  รวมถึงการใช๎แชมพูหรือสบูํมาใช๎เพื่อท า
ความสะอาดรํางกายในขณะเลํนน้ าตกเป็นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมอยําง
ร๎ูเทําไมํถึงการณ์  (ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ, 2554, หน๎า 1) สํงผลกระทบตํอการฟื้นตัวตามธรรมชาติของทรัพยากรในพื้นที่ 
เขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นอยํางมาก 
 จากปัญหาตําง ๆ บนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ที่ผํานมาไมํได๎รับการแก๎ปัญหา 
อยํางเป็นรูปธรรม และไมํมีหนํวยงานหรือองค์กรใดที่เกี่ยวข๎องทั้ง ๆ ที่มีสํวนได๎สํวนเสียในฐานะ
ผู๎รับประโยชน์จากรายได๎ตําง ๆ อาทิเชํน  องค์การบริการสํวนต าบลมีรายได๎จากการเก็บภาษีร๎านค๎า  
กรมอุทยานแหํงชาติมีรายได๎จากการเก็บคําเข๎าในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  คณะสงฆ์จังหวัด
และวัดตําง ๆ ในเขตพื้นที่อ าเภอเขาคิชฌกูฏที่มีรายได๎จากการจ าหนํายดอกไม๎  วัตถุมงคลตําง ๆ  
ทั้งในและนอกบริเวณที่ตั้งพระบาทพลวงตลอดจนร๎านค๎าตําง ๆ ไมํได๎  เข๎ามาบริหารจัดการควบคูํ
กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานบนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏอยํางแท๎จริง 
ทุกกลุํมทุกฝูาย และทกุคณะตํางคนตํางท าไมํได๎เข๎ามาการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม โดยเฉพาะ
การแก๎ปัญหาขยะที่มีอยูํจ านวนมาก  เชํน  ถุงพลาสติก  ขวด  เศษอาหาร  ตลอดจนดอกไม๎ ธูปเทียน  
ซึ่งขยะเหลํานี้ปรากฏให๎เห็นอยูํตลอดระยะเวลาสองเดือนของการจัดกิจกรรมวันประเพณีนมัสการ
รอยพระพุทธบาท ประมาณ 120 ตัน  ยังไมํได๎รับการปรับปรุงแก๎ไข  (โครงการสํงเสริมความยั่งยืน 
ของระบบการจัดการพื้นที่คุ๎มครอง, 2557, หน๎า 3) หากแตํทุกฝูายมุํงเน๎นการสร๎างรายได๎จาก 
เทศกาลการนมัสการรอยพระพุทธบาทเทํานั้น  จนเกรงวําในอนาคตทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล๎อมตําง ๆ บนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏโดยเฉพาะบริเวณบริเวณและเส๎นทางเดินขึ้นไป 
บนเขาพระบาทพลวง เพื่อขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทจะเสียหาย และสํงผลกระทบตํอ 
สิ่งแวดล๎อมเพิ่มมากขึ้น  ดังนั้นการหาวิธีการบริหารยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  รวมถึงศาสนสถานหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่มีคุณคําในเขตอุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎ได๎รับการพัฒนาควบคูํกับทํองเที่ยวอยํางมีคุณภาพภายใต๎ความรํวมมือของ
ชุมชน องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน องค์กรของคณะสงฆ์ รวมถึงนักทํองเที่ยวหรือผู๎แสวงบุญ 
ตําง ๆ (พรชนัน สุขประเสริฐ และเกศวดี พุทธภูมิพิทักษ์, 2553, หน๎า 35) ได๎มีสํวนรํวมในการก าหนด 
หนํวยงานรับผิดชอบ การก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการแก๎ปัญหาเพื่อใช๎การบริหารจัดการ 
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เกี่ยวกับ 1) ด๎านพื้นที่ที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวเกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  รวมทั้ง
เป็นแหลํงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศในพื้นที่นั้น ๆ  2) ด๎านการจัดการ  
เป็นการทํองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบโดยไมํกํอให๎เกิดผลกระทบตํอสังคมและสิ่งแวดล๎อม โดยมี
การจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร  การจัดการสิ่งแวดล๎อม  การปฺองกันและ 
ก าจัดมลพิษ  การควบคุมการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางมีขอบเขต  3) ด๎านกิจกรรมและกระบวนการ 
ที่มีการเรียนร๎ูในการทํองเที่ยวมีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล๎อมและระบบนิเวศของแหลํงทํองเที่ยว 
เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู๎  ประสบการณ์  ความประทับใจตลอดจนการสร๎างความตระหนักและ
ปลูกจิตส านึกด๎านการทํองเที่ยว  4) ด๎านการมีสํวนรํวม  ที่ค านึงถึงการมีสํวนรํวมทางการทํองเที่ยว
ของชุมชน  และประชาชนท๎องถิ่นในการคิดวางแผนปฏิบัติตามแผน  การรับประโยชน์  ติดตาม
ตรวจสอบ  และรํวมบ ารุงรักษาทรัพยากรทํองเที่ยว  เพื่อผลประโยชน์ด๎านการกระจายรายได๎  และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตในท๎องถิ่น รวมทั้งน าไปสูํการควบคุมการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางมีคุณภาพ 
(ดอกรัก  มารอด, 2555, หน๎า 137) ควบคูํกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ให๎คงอยูํอยํางยั่งยืนตํอไป 
 ผู๎วิจัยในฐานะที่มีสํวนเกี่ยวข๎องโดยตรงกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสกาลรอย 
พระพุทธบาทในอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  เพราะได๎รับการแตํงตั้งให๎เป็นเจ๎าอาวาสวัดกะทิง 
สืบตํอจากพระครูธรรมสรคุณ (ทํานพํอเขียน)  และวัดกะทิงยังเป็นจุดบริการรถยนต์โดยสาร 
รับสํงศาสนิกชนนักทํองเที่ยวและบุคคลทั่วไปขึ้นพระบาทพลวง จึงได๎ตระหนักและเห็น 
ความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล๎อมและศาสนสถานรวมสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ซึ่งเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมในการพัฒนาให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวและเป็นสถานที่
นมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตามความศรัทธาของบุคคลโดยทั่วไป  ผู๎วิจัยจึงมีความประสงค์ท าการศึกษา
วิจัย เร่ืองการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ โดยใช๎แนวทางการบริหารยุทธศาสตร์  และการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวมบริหาร
จัดการยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
เพื่อให๎เกิดประโยชน์ตํอชุมชนในการมีสํวรรํวมพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎สวยงาม 
ศักดิ์สิทธิ์และอยูํในสภาพสมบูรณ์ตํอไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนา  และทํองเที่ยว 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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 2.  เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 
ค าถามของการวิจัย 
 1.  พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและทํองเที่ยว ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นอยํางไร 
 2.  การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏควรเป็นอยํางไรตํอประชาชน 
 3.  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ ที่เหมาะสมเป็นอยํางไร และจะเกิดประโยชน์อยํางไรตํอประชาชน 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 1.  หนํวยงานภาครัฐที่ปฏิบัติงาน  และดูแลรับผิดชอบพื้นที่ในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคชิฌกูฏ  สามารถน าผลการศึกษาด๎านพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรม 
ทางศาสนสถานและทํองเที่ยว  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  เป็นข๎อมูลทางวิชาการเพื่อใช๎ในการก าหนดแนวทาง
และวางแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ 
 2.  กลุํมงานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดจันทบุรี  องค์การบริหารสํวนจังหวัดจันทบุรี  
หนํวยงานของรัฐและคณะสงฆ์ในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  สามารถน ายุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาใช๎เป็นแนวทาง 
ในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาด๎านการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานในอ าเภอ            
เขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี 
 3.  อุทยานแหํงชาติและศาสนสถานอ่ืน ๆ ในประเทศไทย  สามารถน ายุทธศาสตร์ 
การพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏไปเป็น
แนวทางในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในท๎องถิ่นของตนเองตํอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านประชากร 
 การศึกษาคร้ังนี้ผู๎วิจัยได๎ก าหนดประชากรและกลุํมตัวอยํางในการวิจัยออกเป็น 5  
กลุํม ดังนี้ 
 1.  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยว  การดูแลรักษาปูาไม๎  การดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  การดูแลรักษาความปลอดภัยของประชาชน  การดูแลและ
อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับสาธารณูปโภค  การดูแลรักษาวัฒนธรรมประเพณีและการดูแล
พระพุทธศาสนาโดยคัดเลือกเฉพาะบุคลากรของแตํละหนํวยงานที่ดูแลและรับผิดชอบพื้นที่อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏโดยตรงเป็นผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก 
 2.  นักทํองเที่ยว ได๎แกํ  ผู๎เดินทางเข๎ามาเที่ยวในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ หรือ 
ผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเฉพาะชาวไทย โดยคัดเลือก
นักทํองเที่ยวที่เดินทางมาที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏมากกวํา 2 คร้ัง 
 3.  พระภิกษุ ได๎แกํ นักบวชในพระพุทธศาสนาที่สูงกวําสามเณรที่รํวมท ากิจกรรมตําง ๆ  
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ โดยคัดเลือกพระภิกษุที่เคยเข๎ารํวมท ากิจกรรมตําง ๆ ในเขต 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มากกวํา 2 คร้ัง 
 4.  ผู๎ประกอบการค๎า  ได๎แกํ  ผู๎ประกอบธุรกิจค๎าขายสินค๎าประเภทตําง ๆ ในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยคัดเลือกผู๎ประกอบการค๎าในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏมากกวํา  
2 คร้ัง 
 5  ประชาชนในท๎องถิ่น  ได๎แกํ  ผู๎ที่อาศัยอยูํเป็นประจ าในเขตอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัด
จันทบุรี 
 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 ผู๎วิจัยท าการศึกษาวิจัยในพื้นที่เขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี โดยเข๎าไป 
ส ารวจและลงภาคสนามเพื่อเก็บข๎อมูลในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏและสัมภาษณ์เชิงลึกกับ 
บุคลากรของหนํวยงานภาครัฐ ที่ดูแลรับผิดชอบพื้นที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ได๎ท าการศึกษาข๎อมูลทั่วไปของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ พฤติกรรม 
ของประชาชนที่เกิดทางมาท ากิจกรรมทางศาสนา และทํองเที่ยว  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค 
ในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  และการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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 ขอบเขตด้านเวลา 
 ในการศึกษาข๎อมูลและด าเนินการวิจัย เร่ิมศึกษาวิจัยตั้งแตํ เดือนมกราคม 2560-
พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏได๎ศึกษา วิธีการบริหารจัดการ  การก าหนดยุทธศาสตร์  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนาสถานและการประเมิน  ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  ท าให๎ทราบวําทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานมี
ความส าคัญทั้งในด๎านการทํองเที่ยวและด๎านความเชื่อ  ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให๎ชีวิตมีความสุข  
แตํในขณะเดียวกันทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวและศาสนสถานที่ 
เป็นที่เคารพบูชาของผู๎มีความเชื่อตําง ๆ มักจะมีเร่ืองผลประโยชน์เข๎ามาเกี่ยวข๎องจากจากปฺายตําง ๆ 
ทั้งชุมชนในท๎องถิ่น  องค์การภาครัฐและภาคเอกชนระดับตําง ๆ ท าให๎ทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล๎อม รวมทั้งศาสนสถานตําง ๆ ขาดการปกปฺองดูแลรักษาอยํางจริงจัง สํงผลให๎ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม และศาสนสถานช ารุดทรุดโทรมขาดเจ๎าภาพหรือหนํวยงานที่มีอ านาจ 

(รําง) ยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน 
 
การประเมินประสิทธิภาพ 

1.  ด๎านความเป็นประโยชน์ 
2.  ด๎านความเป็นไปได๎ 
3.  ด๎านความเหมาะสม 
4.  ด๎านความถูกต๎อง 
 

1.  การบริหารจัดการการ 
2.  อนุรักษ์ธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล๎อม 
3.  ศาสนสถาน 
4.  การก าหนด
ยุทธศาสตร์ 

 

ยุทธศาสตร์ 
การบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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หน๎าที่ในการควบคุมดูแลปกปฺองบ ารุงรักษาอยํางแท๎จริงและอยํางตํอเน่ือง  การปกปฺองดูแลรักษา 
ต๎องใช๎การบริหารจัดการที่มีคุณภาพมียุทธศาสตร์ในการจัดการเพราะยุทธศาสตร์เป็นเคร่ืองมือ 
ในการบริหารจัดการที่วิเคราะห์ให๎เห็นจุดอํอน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคอยํางครอบคลุมทุกด๎าน 
ทุกประเด็นอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นแหลํงทํองเที่ยวทางธรรมชาติและมีประสิทธิภาพ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน  หมายถงึ  กระบวนการจัดการ 
ในการบ ารุงดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานภายใต๎การบริหารของหนํวยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมในเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
 ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  หมายถึง สถานที่ที่ประชาชนมีความเชื่อ
วําเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ที่ตั้งอยูํบนยอดเขาพระบาทพลวง อยูํในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
โดยบนยอดเขามี หินลูกบาตร เป็นหินกลมขนาดใหญํตั้งอยูํบนแผํนหินที่มีลักษณะลาดเอียง 
แตํไมํกลิ้งหรือหลํนลงมา  และรอยพระพุทธบาท ประชาชนนิยมมานมัสการรอยพระพุทธบาท 
เพื่อเป็นศิริมงคลแกํชีวิต 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  หมายถึง  พื้นที่ที่เป็นปูาเขาตั้งอยูํในเขตอ าเภอมะขาม   
และอ าภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัดจันทบุรี  ประกอบด๎วย ภูเขา  ทิวทัศน์ที่งดงาม  มียอดเขาสูงสุดอยูํใน
ระดับความสูง 1,000 เมตร  มีสภาพธรรมชาติที่สวยงาม  เชํน  น้ าตกกระทิง  และปรากฎการณ์ 
ทางธรณีวิทยาที่เกี่ยวเนื่องกับต านานทางพุทธศาสนา  โดยเฉพาะด๎านความเชื่อทางศาสนาเกี่ยวกับ
รอยพระพุทธบาทบนยอดเขาคิชฌกูฏมีเนื้อที่ประมาณ 58.31 ตารางกิโลเมตร หรือ 36,444: 05 ไร ํ
 พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยวและท ากิจกรรมทางศาสนา  หมายถึง                  
การกระท ากิจกรรมตําง ๆ ดีและไมํดีของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยวและท ากิจกรรมทาง
ศาสนาตํอทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 การพัฒนายุทธศาสตร์ หมายถึง แนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงานเพื่อให๎บรรลุเปฺาหมาย 
ที่มีกลวิธีตําง ๆ ที่ประกอบด๎วยหลายขั้นตอนตามที่หนํวยงานก าหนดไว๎เพื่อน าไปสูํการปฏิบัติให๎
ประสบผลส าเร็จ 
 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ  หมายถึง  แนวทางในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ  ที่มีการก าหนด 
กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน บนเขาพระบาท 
พลวงควบคูํกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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โดยการมีสํวนรํวมจากบุคคลหรือตัวแทนของคณะบุคคลจากองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน  องค์กร 
ของคณะสงฆ์  ประชาชนและบุคคลที่มีอาชีพเกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเร่ือง  การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน  
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ผู๎วิจัยได๎ท าการศึกษาค๎นคว๎าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับแนวคิด  
ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งศักดิ์สิทธิ์บนอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาประกอบกับข๎อมูล  ซึ่งได๎จากการสอบถามสัมภาษณ์  การสนทนากลุํม 
กับผู๎เกี่ยวข๎องกับทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานบนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ น าผลที่ได๎
ทั้งหมดมาสังเคราะห์เป็นแนวทางการบริหารยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และ  
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏผู๎วิจัยได๎ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง  
ตําง ๆ ดังตํอไปนี้ 
 1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ 
 3.  พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข๎องกับอุทยานแหํงชาติ 
 4.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
 5.  ศาสนสถานในพระพุทธศาสนา 
 6.  การประเมิน 
 7.  ความเป็นมาของศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 8.  สภาพการมานมัสการรอยพระพุทธบาท 
 9.  งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 10.  กรอบความคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 ความหมายของการบริหาร 
 ค าวํา “การบริหาร” สามารถใช๎ค าสองค าทดแทนกันได๎  ได๎แกํ ค าวํา “การบริหาร” 
(Administration) และ “การจัดการ” (Management) แตํในความหมายที่แท๎จริง ค าวํา “การบริหาร” 
(Administration) จะเน๎นในเร่ืองการจัดการเกี่ยวกับนโยบายและการน านโยบายไปปฎิบัติ  ซึ่งมักจะ
ใช๎กับการบริหารงานทุกชนิดที่เกี่ยวข๎องกับภาครัฐ  สํวนค าวํา “การจัดการ” (Management) มักจะ
ใช๎ในงานเกี่ยวกับธุรกิจเอกชน แตํทั้ง 2 ค า ตํางก็มีความหมายที่เกี่ยวข๎องกับการด าเนินงานของ
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ผู๎บริหารทั้งสิ้น (จันทรานี  สงวนนาม, 2551, หน๎า 9) โดยมีนักวิชาการและนักบริหารได๎ให๎
ความหมายของ “การบริหาร” ไว๎ดังนี้ 
 เสนาะ ติเยาว์ (2553, หน๎า 3) ได๎ให๎ความหมายของการบริหารวํา การบริหารเป็นกิจกรรม
ในการใช๎ทรัพยากรขององค์กรให๎บรรลุวัตถุประสงค์อยํางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ประภาพรรณ  รักเลี้ยง (2558, หน๎า 1) ได๎ให๎ความหมายของการบริหาร (Administration 
หรือ Management) วําหมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวกับการวางแผน (Planning) การจัดองค์กร  
(Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) การใช๎ทรัพยากรเพื่อให๎การปฏิบัติงาน 
บรรลุเปฺาหมาย หรือการบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะในการระดม และใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํ 
อยํางจ ากัดให๎สามารถด าเนินงานจนส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่องค์การก าหนดไว๎ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 ก, หน๎า 17) ได๎ให๎ความหมายของการบริหาร (Administration) 
วําเป็นกระบวนการท างานรํวมกันของคณะบุคคลตั้งแตํ 2 คนขึ้นไป ที่รํวมปฎิบัติการให๎บรรลุ
เปฺาหมายรํวมกันเพื่อให๎เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปฺาหมายอยํางมีประสิทธิภาพ 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 2)  กลําววํา การบริหาร หมายถึง วิธีการที่ท าให๎สมาชิก
ในองค์กรเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานด๎วยการค๎นหาจุดแข็งของพนักงานมากกวําการบังคับให๎
ท างาน 
 ไซมอน (Simon, 1977, p. 273) กลําววํา การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให๎สิ่งตําง ๆ  
ได๎รับการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ ผู๎บริหารไมํใชํผู๎ปฏิบัติ แตํเป็นผู๎ใช๎ศิลปะและเทคนิคท าให๎ผู๎ปฏิบัติ 
ท างานจนส าเร็จบรรลุผลตามจุดหมาย 
 บองต์วานี่ (Bhojwani, 2012, p. 11) ได๎กลําววําการบริหารหมายถึง การน าเอกลักษณ์ 
ส าคัญของภาวะผู๎น ามาชํวยเสริมการจัดการให๎เข๎มแข็งชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อให๎การท าหน๎าที่เชิงนโยบาย
เป็นไปอยํางผู๎มีวิสัยทัศน์  และในขณะเดียวกันก็อาศัยการจัดการมาก าหนดนโยบายให๎ไปสูํ 
การปฏิบัติได๎อยํางเป็นระบบสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 โรเบิร์ต (Robert, 2012, p. 2) ได๎ให๎ความหมายของการบริหารวําหมายถึง การใช๎เทคนิค 
เชิงปริมาณอยํางเข๎มงวดเพื่อให๎การใช๎ทรัพยากรเกิดประโยชน์สูงสุด  ภายใต๎การใช๎เคร่ืองมือ 
ที่ทันสมัยในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
 สรุปการบริหาร  หมายถึง  การใช๎ศาสตร์และศิลป์ในการเอาทรัพยากรการบริหาร 
มาก าหนดนโยบายเพื่อให๎บุคลากรในองค์กรได๎ปฏิบัติหน๎าที่และรํวมท ากิจกรรมตําง ๆ อยํางเต็ม
ความรู๎ความสามารถด๎วยความเต็มใจจนกระทั่งผลการด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎
อยํางมีประสิทธิภาพ 
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 ทฤษฎีการบริหาร 
 ทฤษฎีการบริหารมีความจ าเป็นอยํางยิ่งส าหรับนักบริหารเพราะทฤษฎีการบริหารจะเป็น
เคร่ืองน าทางในการบริหารงานขององค์กรให๎ประสบความส าเร็จตามเปฺาหมายที่ก าหนดไว๎  ซึ่งใน 
ปัจจุบันมีทฤษฎีการบริหารหลากหลายแนวคิดดังน้ี (ธงชัย  สันติวงษ์, 2550; ภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ, 
2552; มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ,์ 2556; ปรีชา  คัมภีรปกรณ, ม.ป.ป.; อาเบ็น  เรืองจรูญศรี, 
ม.ป.ป.; Urwick, 2012; กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 ก; Lunenburg & Ornstein, 2000) 
 1.  ทฤษฎีการบริหารทัศนะดั้งเดิม (Classical  viewpoint) 
  1.1  ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์  (Scientific  management)  หัวใจส าคัญของ
หลักการดังกลําวคือ การก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุด (One  best  way) ด๎วยการวิเคราะห์สายพาน 
การท างานแยกแยะงานออกเป็นสํวน ๆ ขจัดสํวนที่ไมํจ าเป็นออก  แล๎วก าหนดวิธีการท างานได๎ดี           
ลดคําใช๎จํายเวลาและแรงงานแตํให๎ผลผลิตตามมาตรฐานที่ก าหนด  โดยมีสิ่งจูงใจที่ดีที่สุด คือ เงิน               
นักทฤษฎีที่ส าคัญ คือ Taylor, Gilbreth และ Gantt 
  1.2  ทฤษฎีการบริหารจัดการ  (Administrative  management)  ที่มุํงก าหนดหลักการ
ทางการบริหารไว๎ โดยให๎นักบริหารเป็นผู๎ประสานกิจกรรมตําง ๆ ภายในองค์การเข๎าด๎วยกัน  
ปฏิบัติหน๎าที่พื้นฐานด๎านการวางแผน  การจัดองค์การและการควบคุม  มีนักทฤษฎีที่ส าคัญ คือ  
Fayol  and  Barnard  หลักการและแนวคิดของ  Fayol  ประกอบด๎วย การวางแผน (Planning)  
การจัดองค์กร (Organizing) การประสานงาน (Co-ordination) การสั่งการ (Command) การควบคุม  
(Controlling) โดยแตํละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
   1.2.1  การวางแผน (Planning)  การวางแผน เป็นกระบวนการที่มีความส าคัญ 
มากที่สุดของกระบวนการบริหารจัดการ  หากไมํมีแผนการด าเนินธุรกิจ  การด าเนินธุรกิจใด ๆ  
ก็จะไมํทราบวัตถุประสงค์หรือทิศทางในการด าเนินงาน  และผลที่ตามมาก็คือ  การที่จะบรรลุถึง
ประสิทธิภาพในการท างานแตํละวันเกือบจะเป็นไปไมํได๎เลย  การวางแผนต๎องการการมีสํวนรํวม  
มีความตํอเนื่อง (Continuity) มีความยืดหยุํน (Flexibility) สุดท๎ายมีความถูกต๎อง เหมาะสม ครอบคลุม 
(Precision) การวางแผนสามารถที่จะท าได๎ทุกวันทุกสัปดาห์ ทุกเดือนทุกปีหรือแผน 5 ปี แผน 10 ปี  
ที่สามารถปรับปรุงแก๎ไข  ขึ้นอยูํกับสถานการณ์ที่จ าเป็น หรืออาจกลําววํา  หลักการวางแผนที่ดี 
ควรจะแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ต๎องเป็นจริงและน าออกปฏิบัติได๎  มีการทบทวนอยูํเป็นระยะ ๆ และ
การวางแผนควรจะด าเนินการภายใต๎สภาวะที่เหมาะสม เชํน การด าเนินการอยํางตํอเนื่อง 
โดยการเข๎ามามีสํวนรํวมของบุคคลและกลุํมผู๎เกี่ยวข๎องและจากผู๎เชี่ยวชาญ 
   1.2.2  การจัดองค์กร (Organizing) เมื่อมีการวางแผน และตั้งเปฺาหมายขององค์การ  
และมีการวิเคราะห์ถึงทรัพยากรทั้งหมดที่มีอยูํ เรามีความจ าเป็นที่จะต๎องจัดทรัพยากรเหลํานั้นให๎ 
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เข๎าเป็นกลุํมการจัดทุกอยํางให๎เป็นระบบ ทั้งในด๎านทรัพยากรหรือวัตถุดิบ (Raw materials) อุปกรณ์ 
(Tools)  ทุน (Capital)  และบุคลากร (Personnel) 
   1.2.3  การประสานงาน (Co-ordination) เป็นการสร๎างความมั่นใจในการที่จะท า
ให๎เกิดประโยชน์สูงสุดในกิจกรรมที่ได๎กระท าในองค์การภายใต๎หลักการที่กลําววํา การสนับสนุน 
ในการท างาน คือ ความส าเร็จของงาน (Facilitate its working, and its success) เป็นการประสานงาน 
เพื่อที่จะรักษาความสมดุลระหวํางงานตําง ๆ เชํน รายจํายต๎องเป็นสัดสํวนกับรายรับยอดขายต๎อง
สัมพันธ์กับผลิต  วัสดุอุปกรณ์ต๎องตอบสนองความต๎องการของฝูายการผลิต  และคลังสินค๎าต๎อง
สัมพันธ์กับความต๎องการบริโภค 
   1.2.4  การสั่งการ (Command) การวางแผนที่ดี  การจัดองค์การ และการมีพนักงาน
ที่ดี เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับกระบวนการบริหารจัดการก็จริง  แตํงานนั้น ๆ จะไมํสามารถประสบ
ความส าเร็จได๎  หากปราศจากกระบวนการในการน าหรือการสั่งการ  การสั่งการจะเป็นการรวมถึง
การรักษาให๎บุคลากรและทรัพยากรที่มีอยูํมุํงเน๎นไปที่เปฺาหมายขององค์การที่ได๎ตั้งไว๎  ความส าเร็จ
ของการสั่งการจะขึ้นอยูํกับการรวมกันของความสามารถบุคคล  และความรู๎ในหลักการบริหาร  
หลักของการสั่งการจะประกอบด๎วย  การสั่งการของบุคคลที่เป็นศูนย์รวม  (Personal  integrity)  
และเป็นศูนย์รวมของค าสั่ง (Centrality  of  unity  of  command) ที่ตามด๎วยการรักษามาตรฐานของ
การสื่อสารที่ดีกับผู๎รํวมงาน  การสร๎างแรงจูงใจ  และการแตํงต้ังผู๎ท าหน๎าที่ควบคุมอยํางระมัดระวัง 
   1.2.5  การควบคุม (Control) กระบวนการควบคุมนั้น  เรามีการควบคุมในหลายจุด  
ทั้งทางด๎านปริมาณ  เชํน  การควบคุมด๎านการเงิน  การท าบัญชี  การควบคุมงบประมาณ  และ 
การควบคุมทางด๎านคุณภาพ  เชํน  ความพึงพอใจของพนักงาน  ประสิทธิภาพการท างานของ 
พนักงาน เป็นต๎น  กระบวนการควบคุมเป็นกระบวนการที่ปฺองกันความล๎มเหลวในการท างาน 
(Fail-safe  mechanism) กระบวนการนี้จะชี้ให๎เห็นปัญหา  โอกาสในการแก๎ไขในเบื้องต๎นเพื่อที่ 
จะหาวิธีแก๎ไขปัญหา หรือจัดท ากิจกรรมทางธุรกิจหรืออ่ืน ๆ ได๎อยํางถูกต๎อง เหมาะสม และทันเวลา 
เป็นการท าให๎ทุกสิ่งทุกอยํางที่เกิดขึ้นภายในองค์การเป็นไปตามแผนงาน  วัตถุประสงค์ของ 
การควบคุม คือ การแก๎ไขจุดอํอนและข๎อผิดพลาด  และเป็นการปฺองกันข๎อผิดพลาดและจุดอํอนนั้น
ไมํให๎เกิดขึ้นอีก 
 นอกจากนี้  Fayol  เชื่อวําผู๎บริหารหากมีการฝึกอบรม  ก็จะท าให๎เป็นนักบริหารที่มี
ความสามารถได๎หากเข๎าใจหน๎าที่ และหลักการบริหารที่ได๎พัฒนาไว๎ 14 ประการ ได๎แกํ 1) การแบํง 
งานกันท าตามความช านาญ 2) อ านาจหน๎าที่ในการบังคับบัญชาควบคูํกับความรับผิดชอบ 
3) มีระเบียบวินัย  4) เอกภาพในการการบังคับบัญชา  5) มีเอกภาพในทิศทางขององค์การ   
6) ผลประโยชน์สํวนตัวเป็นรองผลประโยชน์องค์การ  7) ความยุติธรรมตํอทั้งนายจ๎างและลูกจ๎าง   
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8) การรวมศูนย์อ านาจ 9) การมีสายบังคับบัญชา 10) ความเป็นระเบียบแบบแผน 11) ความเสมอภาค 
12) ความมั่นคงในการท างาน 13) ความริเร่ิมสร๎างสรรค์ และ 14) ความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 
  1.3  ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucratic  management) ที่มุํงเน๎นความเป็น 
เหตุเป็นผลในองค์ประกอบตําง ๆ ขององค์การแทนที่จะปลํอยให๎เป็นไปตามอ าเภอใจของนักบริหาร 
หรือเจ๎าของกิจการ  ทฤษฎีนี้มีพื้นฐานจากผลงานของ Max  Weber  ที่ได๎เสนอแนวคิดหลักการ 
การบริหารองค์การ 7 ประการ  ได๎แกํ  1) มีกฎระเบียบข๎อบังคับเพื่อการตัดสินใจ  2) ความไมํเป็น
สํวนตัว  3) การแบํงงานกันท าตามความช านาญเฉพาะทาง  4) มีโครงสร๎างสายการบังคับบัญชา   
5) เป็นอาชีพที่มั่นคง  6) มีอ านาจหน๎าที่ในการตัดสินใจ  และ 7) ความเป็นเหตุผลในกระบวนการ
ตัดสินใจเพื่อบรรลุเปฺาหมาย 
 2.  ทฤษฎีการบริหารทัศนะเชิงพฤติกรรม (Behavioral  viewpoint) 
 ทฤษฎีนี้เห็นวําคนงานมิได๎มีแรงขับภายนอกเทํานั้น  แตํเกิดจากแรงขับภายในด๎วย  
นักทฤษฎีเร่ิมแรก คือ  Munsterberg  ศึกษาวิธีการที่จะท าให๎คนงานมีพฤติกรรมที่สอดคล๎องกับ
เปฺาหมายองค์การ และ Follett  มีทรรศนะวําในองค์การควรมีการปฏิบัติงานแบบมีอ านาจรํวมกัน
มากกวําการมีจุดอ านาจเหนือกวํา  และการศึกษาที่โรงงานฮอร์ธอร์น  (Hawthorne  studies)  ของ 
Western  Electric  Company  ที่ชิคาโก โดย Mayo ได๎พบอิทธิพลของกลุํมแบบไมํเป็นทางการ   
ซึ่งมีพื้นฐานด๎านความรู๎สึก จิตใจ และความสัมพันธ์ระหวํางคนงานในกลุํมด๎วยกันเอง ท าให๎ Mayo  
ได๎ข๎อสรุปเกี่ยวกับความเป็นมนุษย์สังคม (Social  man) ที่ต๎องการสิ่งจูงใจด๎านสังคมมาทดแทน 
ความเป็นมนุษย์เศรษฐกิจ (Economic man) ที่ต๎องการสิ่งจูงใจด๎านเศรษฐกิจตามทรรศนะของ  
Taylor และจากการศึกษาทฤษฎีทรรศนะเชิงปริมาณ  (Quantitative  viewpoint)  ยังพบอีกวํา  
หากคนงานมีความพึงพอใจมากผลผลิตจะสูงขึ้นซึ่ง Maslow ได๎พัฒนาทฤษฎีการจูงใจเกี่ยวกับ 
ธรรมชาติของมนุษย์ขึ้นและ McGregor ได๎พัฒนาทฤษฎี X  และทฤษฎี Y  ขึ้นโดยมีสมมุติฐาน
เกี่ยวกับทรรศนะของผู๎บริหารที่มีตํอคนงาน  สรุปได๎วําทั้งสองคนหาค าอธิบายที่เป็นเหตุเป็นผล
เกี่ยวกับพฤติกรรม  การท างานของคนโดยเน๎นหลักพฤติกรรมศาสตร์  และการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์  
เพื่อพัฒนาทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ในองค์การที่จะเป็นประโยชน์น าไปใช๎ในการบริหาร 
มีจุดเน๎นที่ตัวแบบทางคณิตศาสตร์  สถิติและข๎อมูลสารสนเทศเพื่อใช๎ประกอบการตัดสินใจ 
ทางการบริหาร 
 3.  ทฤษฎีทรรศนะเชิงปริมาณ (Quantitative  viewpoint) 
 ทฤษฎีมีจุดเน๎นที่ตัวแบบทางคณิตศาสตร์  สถิติและข๎อมูลสารสนเทศ เพื่อใช๎ประกอบ 
การตัดสินใจทางการบริหารที่มีประสิทธิผล มีหลักการส าคัญ 3 หลักการ คือ หลักการบริหาร 
ศาสตร์หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Management  science) ซึ่งมีจุดมุํงหมายเพื่อให๎มีการตัดสินใจ 
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อยํางมีประสิทธิผลจากการใช๎ตัวแบบทางคณิตศาสตร์  และวิธีการเชิงสถิติมาประกอบหลักการ 
บริหารเชิงปฎิบัติการ (Operations  management) มุํงจัดการเร่ืองการผลิตและการให๎บริการให๎มี
ประสิทธิภาพ  และหลักการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Management  information  system)  
ซึ่งมุํงการออกแบบระบบสารสนเทศและการน าไปใช๎โดยสร๎างระบบฐานข๎อมูลที่อาศัยคอมพิวเตอร์
เป็นพื้นฐาน 
 4.  ทฤษฎีการบริหารทรรศนะที่เกิดขึ้นใหมํ (Emerging  viewpoint) 
  แนวคิดทฤษฎีนี้เป็นการบริหารสมัยใหมํ ดังเชํน 
  4.1  ทฤษฎี Z เป็นหลักกรบริหารแบบญ่ีปุูน  มีหลักการส าคัญคือความมั่นคงในงาน 
การมีสํวนรํวมในการตัดสินใจ  รับผิดชอบเป็นปัจเจกบุคคล  เพิ่มคุณภาพมีนโยบายความก๎าวหน๎า 
อยํางตํอเนื่อง เน๎นการควบคุมแบบไมํเป็นทางการ เปิดโอกาสในอาชีพที่กว๎างขึ้นและความมี
คุณภาพชีวิตทั้งในการท างานและครอบครัว 
  4.2  การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total  quality  management: TQM) มุํงความส าคัญ
ไปที่ความรับผิดชอบตํอการผลิต หรือการให๎บริการให๎บริหารที่มีคุณภาพรํวมกัน 
  4.3  การบริหารแบบเน๎นวัตถุประสงค์ (Management by objectives: MBO) พัฒนาขึ้น
โดย  Peter  Druker เป็นหลักการบริหารที่จะจัดให๎แตํละบุคคลได๎ท างาน และมีความรับผิดชอบ
อยํางเต็มที่มีทิศทางในการท างานรํวมกันที่ชัดเจนแนํนอน  มีการท างานเป็นทีม  ซึ่งท าให๎เกิด 
การประสานระหวํางวัตถุประสงค์ของบุคคลกับวัตถุประสงค์ขององค์การ 
 5.  ทฤษฎีทรรศนะรํวมสมัย (Contemporary  viewpoint) 
  5.1  ทฤษฎีเชิงระบบ (Systems theory) และการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency   
theory) การบริหารตามทฤษฎีระบบ (Systems theory) ซึ่งทฤษฎีนี้ต้ังอยูํบนฐานความคิดที่วํา 
องค์การหนึ่ง ๆ สามารถมองเป็นระบบหนึ่ง ๆ ได๎  โดยระบบหนึ่ง ๆ นั้นหมายถึง ชุดองค์ประกอบ 
ที่สัมพันธ์กันอยํางเป็นเอกภาพเพื่อมุํงสูํจุดหมายองค์การรํวมกัน  ประกอบด๎วย ปัจจัยน าเข๎า ผลผลิต  
กระบวนการ (Input-output-process systems)  ปัจจุบันมีการเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์
ทฤษฎีเชิงระบบในการศึกษาองค์การ 2 แนวทาง คือ แนวคิดเกี่ยวกับระบบปิดซึ่งเน๎นความส าคัญ
ขององค์การ  โครงสร๎างขององค์การเป็นส าคัญ  สํวนแนวคิดเกี่ยวกับระบบเปิดนั้นเน๎นการศึกษา
ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล๎อม  โดยเปิดโอกาสให๎องค์การได๎ส ารวจดูความสัมพันธ์ของตนเองที่มี
ตํอสภาพแวดล๎อมและหาทางปรับเปลี่ยนตนเองให๎เข๎ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล๎อมตําง ๆ 
เพื่อให๎องค์การอยูํรอด  ในปัจจุบันทฤษฎีการบริหารเชิงระบบได๎ถูกน าไปใช๎ในการบริหาร 
เพื่อคุณภาพทั้งองค์การ (Total  quality  management: TQM)  ซึ่งสรุปองค์ประกอบที่ส าคัญของ 
ทฤษฎีระบบ (Systems  theory) ดังนี้ 
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   5.1.1  ปัจจัยน าเข๎า (Input) หมายถึง  พลังงาน  วัตถุดิบ  ระบบของการแปรรูปหรือ
การเปลี่ยนแปลงตัวอยํางคือ ข๎อมูลขําวสาร  เงิน  พลังงาน  เวลา  ความพยายามของแตํละบุคคล  
และวัตถุดิบทุกประเภท 
   5.1.2  กระบวนการ (Throughput) หมายถึง กระบวนการที่ถูกใช๎โดยระบบที่เปลี่ยน 
วัตถุดิบหรือพลังงานจากสภาพแวดล๎อมสูํผลิตภัณฑ์ที่สามารถใช๎ได๎จากระบบของตัวเองหรือจาก
สภาพแวดล๎อม  ตัวอยํางการคิด  การวางแผน  การตัดสินใจ  การสร๎าง  การแก๎ไข  การแลกเปลี่ยน
ข๎อมูล  ขําวสาร  การประชุมสัมมนา  การหารือ  การหลอมรวมความคิด  การตบแตํง เป็นต๎น 
   5.1.3  ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลิตภัณฑ์หรือการบริการจากผลของกระบวนการ 
ที่อาศัยเทคโนโลยี  สังคม  การเงินและการกระท าของมนุษย์  ตัวอยําง  โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
เอกสาร  หลักฐาน  การตัดสินใจ  กฎหมาย  ระเบียบ  เงิน  รถยนต์  เสื้อผ๎า  ใบเสร็จ เป็นต๎น 
   5.1.4  ผลย๎อนกลับ (Feedback) หมายถึง ข๎อมูลเกี่ยวกับการคาดหวังบางประการ
หรือกระบวนการพลังงานที่สามารถน าไปสูํการประเมิน  การตรวจสอบระบบ  และการชี้น าไปสูํ
การด าเนินการที่มีประสิทธิผล  ตัวอยําง  จ านวนรถยนต์ที่ผลิตได๎  จ านวนเทําไรที่เรียกสินค๎ากลับ
เพื่อแก๎ไขสิ่งผิดพลาด  การยอมรับหรือความพึงพอใจจากการส ารวจ  ยอดขายและการทดสอบผล 
 ส าหรับ  Lunenburg  and  Ornstein (2000, pp. 16-19) ได๎สรุปสาระส าคัญของทฤษฎี
ระบบ (Systems  theory) ที่ประกอบด๎วย 5 สํวน คือสํวนที่ 1  ปัจจัยน าเข๎า (Input) ที่ประกอบด๎วย
มนุษย์ (Human) วัสดุอุปกรณ์ (Material)  การเงิน (Financial)  หรือข๎อมูลทรัพยากรที่มีอยูํ 
(Information  resources) ที่ใช๎ส าหรับการผลิตสินค๎า หรือการบริการ (Product  or  service) ที่ผําน
เทคโนโลยีและกระบวนการบริหารซึ่งเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรือแปรรูป (Transformation  
process) จากปัจจยัน าเข๎าซึ่งเป็นสํวนที่ 2 ของแนวคิดทฤษฎีระบบ  ซึ่งปฏิกิริยาและปฏสิัมพันธ์
ระหวํางครูและนักเรียนคือสํวนหน่ึงของกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรือกระบวนการเรียนการสอน 
ที่ท าให๎นักเรียนเป็นประชาชนที่มีการศึกษา  สามารถท าประโยชน์และพัฒนาประเทศชาติและ
สังคมได๎  โดยที่ปัจจัยน าออก (Outputs) ซึ่งเป็นสํวนที่ 3 จะรวมถึงผลผลิตหรือการบริการที่เกิดจาก
องค์การ  ในองค์การการศึกษาคือการสร๎างและเผยแพรํความรู๎ในขณะที่สํวนที่ 4 เป็นผลย๎อนกลับ 
(Feedback) คือ ข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับผลผลิตหรือกระบวนการขององค์การที่มีอิทธิพลตํอการเลือก
ปัจจัยน าเข๎าในวงจรของระบบในคราวตํอไป  เชํน ข๎อมูลขําวสารที่จะน าไปสูํการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งกระบวนการเปลี่ยนแปลงและผลผลิตในอนาคต  ในสํวนที่ 5 ด๎านสิ่งแวดล๎อม (Environment)  
ประกอบด๎วย สังคม (Social)  การเมือง (Political)  และภาวะกดดันทางสภาพเศรษฐกิจ (Economic   
forces) ที่มีผลกระทบตํอองค์การในทฤษฎีระบบเปิดถือวําเป็นเรื่องส าคัญที่สุด 
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  5.2  ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์  (Contingency  theory)  เป็นวิธีการที่ให๎ 
ความส าคัญกับการผสมผสานความคิดของทฤษฎีบริหารตําง ๆ เข๎าด๎วยกัน  ซึ่งมักจะพบวําวิธีการ 
ที่มีประสิทธิภาพสูงภายในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งอาจจะไมํมีประสิทธิภาพในสถานการณ์
อ่ืนได๎  ซึ่งก็หมายความวํา  เทคนิคอยํางใดอยํางหนึ่งใช๎ได๎ดีในกรณีหนึ่งไมํได๎หมายความวําจะใช๎ 
ได๎ดีในทุกกรณี  หลักการบริหารงานที่เหมาะสมขึ้นอยูํกับสถานการณ์หน่ึง ๆ เทํานั้น  ไมํสามารถ 
น าเอาชุดของหลักการที่ก าหนดไว๎แบบส าเร็จรูปแล๎วไปใช๎อยํางได๎ผลในทุกสถานการณ์ 
ในสถานการณ์ที่แตกตํางไป  ผู๎บริหารอาจก าหนดหลักการเพื่อเป็นเงื่อนไขหรือแนวการบริหาร 
ในสถานการณ์นั้น ๆ ได๎โดยอาจบูรณาการหลักการจากทฤษฎีตําง ๆ ซึ่งผู๎บริหารจะต๎องสามารถ
วิเคราะห์ลักษณะเฉพาะของแตํละสถานการณ์นั้นเพื่อก าหนดแนวทาง (Solution) ให๎เหมาะสมกับ
โครงสร๎างองค์การทรัพยากร เปฺาหมายและผู๎ปฏิบัติงานในองค์การ 
 Drucker (2007, p. 34) สรุปวํา  นักทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์เชื่อวําหลักการ
บริหารงานที่เหมาะสมขึ้นอยูํกับสถานการณ์หน่ึง ๆ เทํานั้น  ไมํสามารถเอาชุดหลักการส าเร็จรูป 
ที่มีอยูํแล๎วไปใช๎ได๎ผลทุกสถานการณ์ผู๎บริหารจะต๎องสามารถวิเคราะห์สถานการณ์เพื่อก าหนด 
แนวทางการบริหารให๎เหมาะสมกับโครงสร๎างองค์การ  ทรัพยากร  เปฺาหมาย  และผู๎ปฏิบัติการ 
ในองค์การ  การตัดสินใจวางแผนขึ้นกับเงื่อนไขทางสิ่งแวดล๎อม  ลักษณะเดํนของโครงสร๎าง
หนํวยงานควรเหมาะสมกับสิ่งแวดล๎อมที่หนํวยงานนั้นสัมพันธ์อยูํ 
 กลําวโดยสรุปทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ที่ผู๎บริหารจะน ามาใช๎ จะต๎องเลือกใช๎ 
ให๎เหมาะสมกับสภาพแวดล๎อมขององค์กร  ทั้งที่มีอยูํและอาจจะมีหรือเกิดขึ้นในอนาคต เมื่อปรับ
รูปแบบเข๎ามาใช๎กับการบริหารงานด๎านตําง ๆ ภายในองค์กรแล๎วจะท าให๎องค์กรนั้นสามารถ
ปรับตัวเข๎ากับสิ่งแวดล๎อมได๎มากที่สุดโดยที่ผู๎บริหารจะต๎องวิเคราะห์สิ่งตําง ๆ ภายในองค์การให๎
เห็นภาพเพื่อการก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการ  วางแผน  การจัดการด๎านโครงสร๎างองค์การ  
รวมทั้งการสั่งการและการควบคุมการท างานเพื่อให๎เปฺาหมายขององค์การที่วางไว๎ส าเร็จผล   
ซึ่งการบริหารตามสถานการณ์นี้ผู๎บริหารจะต๎องมีแนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงระบบเปิด 
ประกอบการบริหารให๎เป็นประโยชน์ด๎วย 
 สรุป  ทฤษฎีการบริหารที่แพรํหลาย  และนิยมน าไปใช๎มี 5 ทฤษฎี  ได๎แกํ  1) ทฤษฎี 
การบริหารทัศนะดั้งเดิม  ประกอบด๎วย  ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์  ทฤษฎีการบริหารจัดการ
ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ  2) ทฤษฎีการบริหารทัศนะเชิงพฤติกรรม ประกอบด๎วย ทฤษฎีจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน  ทฤษฎี X และทฤษฎี Y  3) ทฤษฎีทรรศนะเชิงปริมาณ  มีหลักการส าคัญ  
3 หลักการ คือ หลักการบริหารศาสตร์ หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  หลักการบริหารเชิงปฏิบัติการ   
และหลักการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร  4) ทฤษฎีการบริหารทรรศนะที่เกิดขึ้นใหมํ  
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ประกอบด๎วย ทฤษฎี Z การบริหารคุณภาพโดยรวม (TQM)  การบริหารแบบเน๎นวัตถุประสงค์  
(MBO)  5) ทฤษฎีทรรศนะรํวมสมัย ประกอบด๎วย  ทฤษฎีเชิงระบบ  และทฤษฎีการบริหาร 
ตามสถานการณ์ 
 หลักการบริหาร 
 การบริหารในปัจจุบัน หนํวยงานทั้งองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน  รวมทั้งนักวิชาการ  
นักการบริหารทุกหนํวยงานจะให๎ความส าคัญหลักการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  ซึ่งจะต๎อง 
สอดคล๎องกับเปฺาหมายของสังคม  กระบวนการโปรํงใส และทุกขั้นตอนมีผู๎รับผิดชอบ และระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีวําด๎วยการบริหารกิจการบ๎านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได๎กลําวถึงหลัก
ธรรมาภิบาลวํามีองค์ประกอบส าคัญ 6 ประการ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553 ข, หน๎า 31) ดังนี ้
 1.  หลักนิติธรรม ได๎แกํ การตรากฎหมาย กฎ ข๎อบังคับตําง ๆ ให๎ทันสมัยและเป็นธรรม 
เป็นที่ยอมรับของสังคม  และสังคมนิยมพร๎อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย ข๎อบังคับเหลํานั้น โดยถือวํา
เป็นการปกครองภายใต๎กฎหมายมิใชํตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตัวบุคคล 
 2.  หลักคุณธรรม ได๎แกํ การยึดถือในความถูกต๎องดีงาม โดยรณรงค์ให๎เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน๎าที่เป็นตัวอยํางแกํสังคมและสํงเสริม  สนับสนุนให๎ประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพร๎อมกันเพื่อให๎คนไทยมีความซื่อสัตย์  จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบ
วิชาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
 3.  หลักความโปรํงใส ได๎แกํ การสร๎างความไว๎วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให๎มีความโปรํงใส  มีการเปิดเผยข๎อมูลขําวสาร
ที่เป็นประโยชน์อยํางตรงไปตรงมาด๎วยภาษาที่เข๎าใจงําย  ประชาชนเข๎าถึงขําวสารได๎สะดวก   
เป็นกระบวนการให๎ประชาชนตรวจสอบความถูกต๎องชัดเจนได๎ 
 4.  หลักการมีสํวนรํวม ได๎แกํ การเปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสํวนรํวมรับร๎ู  แสดง 
ความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาของประเทศไมํวําด๎วยการแจ๎งขําวสารหรือการไตํสวนสาธารณะ 
การประชาสัมพันธ์  การแสดงประชามติหรืออ่ืน ๆ  
 5.  หลักความรับผิดชอบ ได๎แกํ การตระหนักในสิทธิหน๎าที่ ความส านึกในความรับผิดชอบ 
ตํอสังคม  การใสํใจปัญหาของบ๎านเมือง  และกระตือรือร๎นชํวยแก๎ปัญหาตลอดจนการเคารพ 
ในความเห็นที่แตกตําง  และความกล๎าที่จะรับผลจากการกระท าของตนเอง 
 6.  หลักความคุ๎มคํา ได๎แกํ การจัดการและใช๎ทรัพยากรที่มีจ ากัดให๎เกิดประโยชน์สูงสุด
แกํสํวนรวม  โดยรณรงค์ให๎คนไทยมีความประหยัด  ใช๎ทรัพยากรอยํางคุ๎มคํา  สร๎างสรรค์สินค๎า
บริการให๎มีคุณภาพแขํงขันได๎ในเวทีโลก  และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให๎สมบูรณ์ยั่งยืน 
 



19 

 UNESCAP  ได๎กลําววํา  หลักธรรมาภิบาล  ควรประกอบด๎วย 8 หลักการ คือ  (วิรัตน์ 
รัตนมณี, 2550) 
 1.  การมีสํวนรํวม (Participatory) 
 2.  นิติธรรม (Rule  of  law) 
 3.  ความโปรํงใส (Transparency) 
 4.  ความรับผิดชอบ (Responsiveness) 
 5.  ความสอดคล๎อง (Consensus  oriented) 
 6.  ความเสมอภาค (Equity  and  inclusiveness) 
 7.  การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency  and  effectiveness) 
 8.  การมีเหตุผลอธิบายได๎ (Accountability) 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ข, หน๎า 33) กลําววํา  หลักธรรมาภิบาลที่เป็นตัวรํวมของ
แนวคิดตําง ๆ ประกอบด๎วยหลักอยํางน๎อย 5 ประการ คือ 
 1.  หลักความเป็นธรรม (Equitability) ซึ่งอาจหมายรวมถึงความเป็นธรรมตามหลัก
มนุษยธรรม  คุณธรรม  และนิติธรรม 
 2.  หลักความคุ๎มคํา (Value  for  money)  ซึ่งหมายรวมถึงหลักประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผล 
 3.  หลักความโปรํงใส (Transparency) เปิดโอกาสให๎ตรวจสอบได๎ 
 4.  หลักความรับผิดชอบ (Accountability) ที่ท าให๎สามารถระบุวําใครรับผิดชอบ 
การกระท าใดได๎อยํางชัดเจน หรืออาจแปลตรงตัววํา “คิดบัญชีได๎” 
 5.  หลักการมีสํวนรํวม (Participation) 
 โดยหลักสองประการแรก คือ ความเป็นธรรมและความคุ๎มคํา นั้น ถือเป็นเปฺาหมาย 
(Ends) คือ จะท าอะไรก็ต๎องดูให๎คุ๎มคําและเป็นธรรม  อยํางมีดุลยภาพ  สํวนหลักที่เหลืออีก 
สามประการน้ัน  ถือเป็นวิธีการ (Means) ที่จะน าไปสูํเปฺาหมาย คือ ถ๎าจะให๎แนํใจวําการกระท าใด
เป็นธรรมและคุ๎มคําหรือไมํ  ก็ต๎องท าให๎การกระท านั้น ๆ เป็นไปโดยโปรํงใสตรวจสอบได๎   
มีการก าหนดตัวผู๎รับผิดรับชอบอยํางชัดเจน  และเปิดให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องได๎เข๎ามามีสํวนรํวมรับรู๎ 
รํวมคิด รํวมท าให๎มากที่สุด  
 สรุป  หลักการบริหารที่ดีในยุคปัจจุบัน คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
ซึ่งประกอบด๎วย  หลักนิติธรรม  หลักความคุ๎มคํา  หลักความโปรํงใส  หลักการมีสํวนรํวม   
หลักความรับผิดชอบ  หลักความคุ๎มคํา  หลักดังกลําว จะต๎องสอดคล๎องกันให๎ความเสมอภาค 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีเหตุผลอธิบายได๎ 
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 เครื่องมือในการเสริมสร้างการบริหารจัดการท่ีดี 
 เคร่ืองมือทางการบริหารที่สามารถน ามาใช๎ในการเสริมสร๎างการบริหารจัดการที่ดีตาม
หลักธรรมาภิบาลนั้นมีหลากหลายเครื่องมือผู๎บริหารองค์การอาจจะเลือกเคร่ืองมือใดเคร่ืองมือหนึ่ง
เข๎ามาชํวยในการบริหารก็ได๎  หรืออาจจะบูรณาการหลาย ๆ เคร่ืองมือในการบริหารก็ได๎ โดยมี
จุดเน๎นที่ส าคัญ คือ ท าให๎องค์การด าเนินงานได๎บรรลุเปฺาหมายที่ก าหนดไว๎  เกิดความสุขและ
ความส าเร็จ  เป็นการด าเนินการที่โปรํงใส  และมีภาคีอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎องเข๎ามามีสํวนรํวม ซึ่งใน 
แตํละเครื่องมือนั้น ประกอบด๎วยสิ่งตํอไปนี้ (Armstrong, 1994  อ๎างถึงใน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2553 ข, หน๎า 34) 
 1.  การวางแผนและการจัดการเชิงยุทธศาสตร์  (Strategic  planning  and  strategic  
management) การวางแผนยุทธศาสตร์เป็นวิธีการที่ประกอบด๎วยวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกและ
ภายในองค์การ  และน ามาพิจารณาก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และยุทธศาสตร์ที่เป็นทิศทาง 
ในการด าเนินงานขององค์การนั้น  เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดบทบาทภารกิจ หรือสิ่งที่องค์การ
เลือกที่จะท าหรือไมํท าในอนาคต หรือกลําวอีกนัยหนึ่งก็คือเคร่ืองมือในการ “เลือกท าในสิ่งที่ถูก” 
(Do  the  right  things) ซึ่งหากในกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์นั้นองค์การได๎เปิดโอกาสให๎ 
ผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียรํวมรับทราบ  และ/ หรือรํวมก าหนดทิศทางขององค์การรํวมกันก็จะท าให๎เกิด
การมีสํวนรํวม  และการตรวจสอบก ากับดูแลให๎องค์การเลือกท าบทบาทภารกิจที่มีความคุ๎มคําและ
เป็นธรรมตามหลักโปรํงใส 
 2.  การบริหารโดยมุํงเน๎นผลสัมฤทธิ์  (Result-based  management)  การบริหาร 
โดยมุํงผลสัมฤทธิ์ (Result-based management) หมายถึง การบริหารงานโดยมีการก าหนดผลสัมฤทธิ์ 
ที่คาดหวังวําจะเกิดขึ้นอยํางชัดเจน  โดยมีตัวชี้วัดผลงาน  (Key  performance  indicators)  และมี 
การติดตามวัดประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดดังกลําวอยํางชัดเจน  จริงจัง  ซึ่งจะชํวยให๎เกิด
ความโปรํงใสวําใครจะต๎องท างานอะไร  ให๎บรรลุผลเชํนใดด๎วยปริมาณและคุณภาพเทําใด  
การก าหนดคําเปฺาหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จนั้นอาจใช๎วิธีการที่ใช๎การมีสํวนรํวม และในการเลือก 
วิธีการที่จะท าให๎บรรลุเปฺาหมายนั้น  ก็อาจให๎อิสระ (Autonomy) แกํผู๎ปฏิบัติงานในการมีสํวนรํวม
เลือกก าหนดวิธีการเองวิธีการน้ีชํวยเสริมสร๎างธรรมาภิบาลในด๎านการตรวจสอบได๎ความรับผิด 
รับชอบ  และด๎านระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบด๎วย 
 3.  การบริหารกระบวนการ (Business  process  management) กระบวนการขั้นตอน 
การปฏิบัติราชการที่ยืดยาว  ยุํงยาก  ซับซ๎อนเกินความจ าเป็น  นอกจากจะท าให๎สิ้นเปลืองไมํคุ๎มคํา
แล๎วในบางครั้งก็ยังน ามาซึ่งการทุจริตได๎งําย  ในงานราชการการมีขั้นตอนมากแม๎จะดูเหมือนท าให๎ 
เกิดความรอบคอบเพราะมีการตรวจสอบกันเป็นขั้นเป็นตอน  แตํเมื่อมีขั้นตอนของงานมากก็ต๎องใช๎ 
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เวลามาก  ท าให๎ผู๎รับบริการต๎องรอคอย  และต๎องใช๎ก าลังคนในการปฏิบัติมากก็ท าให๎สิ้นเปลือง 
เงินภาษีจากหยาดเหงื่อของประชาชน  ซึ่งขัดกับหลักความคุ๎มคํา  นอกจากนี้กระบวนงานที่ยุํงยาก 
ซับซ๎อนลําช๎ายังอาจท าให๎เกิดความไมํโปรํงใสและการทุจริตประพฤติมิชอบได๎ การออกแบบ 
กระบวนงานขั้นตอนให๎เรียบงําย  กระชับ  โปรํงใส  และตรวจสอบได๎จึงเป็นเคร่ืองมือส าคัญ
ประการหนึ่งในการสร๎างธรรมาภิบาล 
 4.  การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช๎ (Information  technology  management)
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ  เชํน  ระบบแลกเปลี่ยนข๎อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic  data  
interchange) อาจชํวยลดการติดตํอแบบตัวตํอตัวระหวํางผู๎ปฏิบัติงานกับลูกค๎า หรือผู๎จัดสํงวัตถุดิบ 
(Suppliers) ซึ่งอาจชํวยบรรเทาโอกาสที่จะมีการเรียกสินบน  หรือหาประโยชน์ในทางมิชอบได๎  
และการที่ระบบคอมพิวเตอร์ชํวยให๎มีการบันทึก  เก็บรักษาและเรียกค๎นข๎อมูลตําง ๆ ได๎โดยสะดวก  
ก็จะชํวยให๎เกิดความโปรํงใส  ตรวจสอบได๎  นอกจากนี้การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช๎ก็อาจ
ชํวยลดขั้นตอนในกระบวนงานให๎สั้น  กระชับรวดเร็ว  โดยไมํต๎องสิ้นเปลืองเวลาและก าลังคนด๎วย 
 5.  การบริหารต๎นทุนฐานกิจกรรม (Activity-based costing and management) การศึกษา 
และค านวณต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม (Activity-based  Costing) เป็นเคร่ืองมือส าคัญ 
ในการพิจารณาความคุ๎มคําของกิจกรรมขั้นตอนตําง ๆ ที่ด าเนินการอยูํ  ข๎อมูลต๎นทุนดังกลําว 
ยังอาจน ามาใช๎ในการสร๎างความตระหนักให๎แกํพนักงานเกี่ยวกับต๎นทุนและความสิ้นเปลือง 
ในการด าเนินงาน  และการที่มีการตรวจสอบต๎นทุนของกิจกรรมตําง ๆ ยังท าให๎ผู๎ถือหุ๎นได๎ทราบถึง
ต๎นทุนในการด าเนินงานอยํางชัดเจน ผู๎ใช๎บริการก็จะทราบวําคําใช๎จํายให๎แกํองค์การนั้นไมํได๎ 
ถูกน าไปใช๎ในกิจกรรมที่กํอให๎เกิดความสิ้นเปลืองโดยใชํเหตุ  เชํน  ต๎องจํายคําไฟฟฺาที่รวมเอา 
คําดูแลรักษาสนามกอล์ฟสวัสดิการของพนักงานเข๎าไปด๎วย เป็นต๎น การค านวณต๎นทุนฐานกิจกรรม
จึงชํวยในด๎านความคุ๎มคํา  และความโปรํงใสชัดเจน 
 6.  การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ (Total  quality  management)  องค์การตําง ๆ  
ในปัจจุบันพยายามให๎ได๎รับการรับรองคุณภาพจากสถาบันตําง ๆ ไมํวําจะเป็นมาตรฐาน ISO 
อนุกรรมการตําง ๆ EFQM  หรือ Malcolm  baldrige  national  quality  award  ซึ่งต๎องสิ้นเปลืองเงิน  
เวลาและก าลังคนไปไมํน๎อย  แตํมีองค์การเป็นจ านวนไมํมากที่สามารถใช๎เคร่ืองมือเหลํานี ้
ในการเสริมสร๎างวัฒนธรรมความโปรํงใส  ตรวจสอบได๎  การมีสํวนรํวม  และความเป็นธรรม 
คงเส๎นคงวา กลไก การบริหารคุณภาพจึงเป็นเคร่ืองมืออีกประเภทหนึ่งที่ชํวยเสริมสร๎างธรรมาภิบาล 
ได๎เป็นอยํางดี เพราะประเด็นที่ผู๎ตรวจสอบจะต๎องเข๎าตรวจสอบประเมิน โดยสํวนใหญํก็จะ
ครอบคลุมถึงเร่ืองของธรรมาภิบาลอยูํเป็นสํวนใหญํ  การตรวจประเมินตามเกณฑ์เหลํานี้ 
จึงอุปมาได๎ดังการสํองกระจกส ารวจความเป็นธรรมาภิบาลขององค์การ 
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 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารผู๎วิจัยซึ่งได๎ท าการศึกษาเร่ือง “ การพัฒนา
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ” ได๎ให๎
ความสนใจในทฤษฎีทรรศนะรํวมสมัย  (Contemporary  viewpoint) โดยเฉพาะทฤษฎีเชิงระบบ 
(System  theory) และทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์  (Contingency  theory)  เพราะเกี่ยวข๎องกับ
การน าทรัพยากรที่ใช๎ในการบริหารจัดการมาวางแผนยุทธศาสตร์ให๎สอดคล๎องกับสถานการณ์ 
ในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ ที่มีนักทํองเที่ยวเพิ่มขึ้นอยํางรวดเร็วเป็นจ านวนมาก สํงผลให๎เกิดปัญหาในด๎านตําง ๆ  
มีความซับซ๎อนมากยิ่งขึ้น การแก๎ปัญหาและพัฒนาจึงจ าเป็นต๎องแก๎ไขและพัฒนาอยํางเป็นระบบ   
โดยเร่ิมตั้งแตํปัจจัยน าเข๎า กระบวนการและผลผลิต ภายใต๎หลักคิดการบริหารที่เน๎นหลักธรรมาภิบาล 
และการใช๎แผนยุทธศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขา คิชฌกูฏ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ 
 ความหมายของยุทธศาสตร์ 
 สมานิศ  วิจิตร (2551, หน๎า 1) กลําววํา  ยุทธศาสตร์บัญญัติมาจาก Strategy  มีความหมาย
สัมพันธ์ใกล๎ชิดกับยุทธวิธี ซึง่บัญญัติมาจาก Tactics  ค านี้จึงมักปรากฏอยูํในบริบทเดียวกัน 
โดย Strategy จะใช๎ในรูปเอกพจน์  สํวน Tactics จะใช๎ในรูปพหูพจน์ โดยเฉพาะในวงการทหา 
รอาจใช๎ค าวํา กลยุทธ์แทนยุทธศาสตร์  และใช๎กลวิธีแทนยุทธวิธี  ทั้ง 4 ค า เป็นศัพท์รัฐศาสตร์ของ
ราชบัณฑิตยสถานและยังมีใช๎ในทางธุรกิจและทั่วไป  ดังนั้น  เมื่อความสัมพันธ์ระหวําง Strategy 
กับ Tactics อาจสรุปได๎วํา ยุทธศาสตร์ (กลยุทธ์)  หมายถึง  แผนปฏิบัติการโดยรวมเพื่อให๎มีชัย
เหนือข๎าศึก หรือคูํแขํง เพื่อประสบความส าเร็จในธุรกิจเพื่อบรรลุเปฺาหมาย  เชํน  ความก๎าวหน๎า 
ของหนํวยงาน  สํวนยุทธวิธี  หมายถึง  วิธีการในระดับรายละเอียดที่น ามาใช๎เพื่อด าเนินตามแผน
ยุทธศาสตร์ หรือแผนกลยุทธศาสตร์ที่วางไว๎แล๎ว 
 เธียรชัย  เอ่ียมวรเมธ (2552, หน๎า 921) กลําววํายุทธศาสตร์  หมายถึง  แผนและนโยบาย
การ สู๎รบซึ่งจะใช๎ควบคูํกับยุทธศาสตร์ 
 นิมิต  ผํองจิตร (2556, หน๎า 30) กลําววํายุทธศาสตร์  หมายถึง  วิธีการ (Ways) ที่จะน า 
พลังอ านาจ (Power) มาใช๎ให๎บรรลุวัตถุประสงค์ (Objective) ที่ก าหนดไว๎  ยุทธศาสตร์จึงเป็น
ตัวเชื่อมระหวํางเคร่ืองมือ (Means) กับจุดมุํงหมาย (Ends) แตํเคร่ืองมือและจุดมุํงหมายมักจะมี 
ความไมํเหมาะสมกัน  การที่จะหาวิธีการที่สามารถใช๎เคร่ืองมือที่มีอยูํอยํางจ ากัด เพื่อบรรลุ 
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จุดมุํงหมายภายใต๎การแขํงขันที่รุนแรงจึงไมํใชํเร่ืองงําย  การค๎นหาวิธีการที่เหมาะสมเพื่อปฺองกัน 
ข๎อผิดพลาดจึงจ าเป็นต๎องน ามาประกอบการพิจารณา 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ค, หน๎า 29) กลําววํายุทธศาสตร์  คือ  สิ่งที่องค์กรท า 
เพื่อน าไปสูํความส าเร็จ 
 ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2557, หน๎า 6)  กลําววํายุทธศาสตร์ คือ แนวทาง 
ในการบรรลุจุดหมายของหนํวยงาน 
 ธนาวิชญ์  จินดาประดิษฐ์ (2559, หน๎า 8) กลําววํายุทธศาสตร์ คือ แนวทางการบรรลุ
จุดหมายขององค์กร 
 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 8) กลําววํายุทธศาสตร์ คือ การก าหนดนโยบาย 
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT) หลักวิชาการเพื่อให๎ได๎วิธีการ
สูํจุดหมายปลายทางเชิงนโยบาย 
 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 6) กลําววํายุทธศาสตร์ คือ แนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
เพื่อให๎บรรลุเปฺาหมายที่มีอุบายกลวิธีแยบยลในเชิงบวกภายใต๎ข๎อจ ากัดตําง ๆ ที่ประกอบด๎วยหลาย
ขั้นตอนตามที่หนํวยงานก าหนดไว๎เพื่อน าไปสูํการปฏิบัติให๎ประสบผลส าเร็จ 
 สรุป  ยุทธศาสตร์ คือ แนวทางการด าเนินงานที่ก าหนดวิธีการปฏิบัติงานการควบคุม 
ก ากับ ติดตามบุคคลหรือองค์การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์อยํางถูกต๎องภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
 องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ 
 องค์ประกอบของยุทธศาสตร์เป็นสํวนหนึ่งของยุทธศาสตร์ที่ใช๎ในการพิจารณาทิศทาง 
การด าเนินงานขององค์การ  ซึ่งนักการบริหาร  นักวิชาการ  หนํวยงานและองค์การตําง ๆ ได๎แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของยุทธศาสตร์  ดังนี้ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ค, หน๎า 34) ได๎ก าหนดองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ไว๎    
4 ขั้นตอน  ได๎แกํ 
 1.  การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic  analysis) การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและสภาวะ
ตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับองค์การ  ทั้งภายนอกและภายในองค์การด๎วยเคร่ืองมือตําง ๆ ที่เหมาะสม 
เพื่อที่จะได๎มีความร๎ูและความเข๎าใจเกี่ยวกับปัจจัยตําง ๆ รวมทั้งสถานะของตัวองค์การได๎อยํางชัดเจน 
ยิ่งขึ้น  การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์จะบอกให๎ทราบวําปัจจัยหรือสภาวะแวดล๎อมภายนอกมีลักษณะ 
อยํางไร มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และกํอให๎เกิดโอกาสและข๎อจ ากัดตํอองค์การได๎ 
อยํางไรบ๎าง นอกจากนี้การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์จะชํวยให๎องค์การทราบถึงทรัพยากร  
(Resources)  และความสามารถ (Capabilities)  ตําง ๆ ที่มีอยูํภายในองค์การวําเป็นจุดแข็งหรือ 
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จุดอํอนอยํางไร ซึ่งการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ เปรียบเสมือนการตอบค าถามที่ส าคัญ คือ ปัจจุบัน
องค์การของเราอยูํ ณ จุดไหน (Where  are  we  now) 
 2.  การก าหนดทิศทางขององค์การ (Strategle  direction  setting) เป็นการก าหนดทิศทาง
ที่องค์การต๎องการมุํงไปสูํการเปรียบเทียบเป็นผลลัพธ์ระดับสูงที่องค์การต๎องการที่จะบรรลุ  ได๎แกํ  
การก าหนดทิศทาง  วิสัยทัศน์  คํานิยม  เปฺาประสงค์ระยะสั้นและระยะยาวขององค์การ  การก าหนด
ทิศทางขององค์การจะเป็นการบํงชี้วําองค์การจะมุํงไปในทิศทางใด  ในการก าหนดทิศทางของ
องค์การน้ันเปรียบเสมือนการตอบค าถามที่ส าคัญที่สุดและมักจะเป็นค าถามที่ถูกถามมากที่สุดก็คือ  
องค์การของเราต๎องการไปสูํ จุดไหน  (Where  do  we  want  to  go?)  ซึ่งการตอบค าถามนี้จะชํวย
ให๎ผู๎บริหารระดับสูงสามารถพิจารณาได๎วําทิศทางหรือสิ่งที่องค์การจะเป็นในอนาคตข๎างหน๎า คือ
อะไร  การก าหนดทิศทางขององค์การที่ดีและชัดเจนยํอมกํอให๎เกิดประโยชน์ตํอองค์การตํอไป  
เน่ืองจากองค์การจะมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและมีเปฺาหมายที่ชัดเจนบรรลุได๎  และวัดผลได๎  
ซึ่งท าให๎การก าหนดยุทธศาสตร์มีความชัดเจนและสามารถน าไปปฏิบัติได๎  ดังนั้น  ในการวางแผน
ยุทธศาสตร์ถ๎าขาดการก าหนดทิศทางขององค์การที่ดีและชัดเจนแล๎วองค์ประกอบอื่น ๆ  
ยํอมไมํสามารถด าเนินไปได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 3.  การก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategic  formulation) คือ การน าข๎อมูลและความรู๎ตําง ๆ  
ที่ได๎รับจากการก าหนดทิศทางขององค์การและการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและภายในองค์การมา
จัดท าเป็นยุทธศาสตร์ในระดับและรูปแบบตําง ๆ รวมทั้งการประเมินและคัดเลือกวํายุทธศาสตร์ใด
ที่มีความเหมาะสมกับองค์การมากที่สุด  ซึ่งการจัดท ายุทธศาสตร์เปรียบเสมือนการตอบค าถามวํา 
เราจะไปสูํจุดนั้นได๎อยํางไร หรือเราจะไปสูํการบรรลุทิศทางขององค์การได๎อยํางไร (How  do  we  
get  there?) ซึ่งในการจัดท ายุทธศาสตร์นั้น ผู๎จัดท าต๎องพึงระลึกเสมอวําการจัดท ายุทธศาสตร์นั้น
เป็นการก าหนดแนวทาง  วิธีการ  และกิจกรรมตําง ๆ ขององค์การเพื่อชํวยให๎องค์การสามารถบรรลุ
ถึงวิสัยทัศน์ และพันธกิจที่ได๎ก าหนดไว๎ โดยน าเอาปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์การมาพิจารณา
ประกอบ 
 สิ่งหนึ่งที่ผู๎บริหารขององค์การจะต๎องค านึงตลอดเวลา  ได๎แกํ  การที่ยุทธศาสตร์เป็นสิ่ง 
ที่ไมํหยุดนิ่ง เป็นกระบวนการที่มีความตํอเนื่องและเป็นกิจกรรมที่ด าเนินอยูํตลอดเวลา  เมื่อก าหนด 
พันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์การแล๎ว  พันธกิจและวัตถุประสงค์นั้นอาจจะสามารถอยูํได๎เป็น
เวลาหลายปีโดยไมํเปลี่ยนแปลง  แตํยุทธศาสตร์หรือวิธีการในการบรรลุพันธกิจและวัตถุประสงค์
นั้นจะต๎องมีการเปลี่ยนแปลงอยูํเสมอขึ้นอยูํกับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล๎อมตําง ๆ ดังนั้น 
ยุทธศาสตร์จึงควรมีความพร๎อมและความสามารถที่จะตอบสนองกํอการเปลี่ยนแปลงในด๎านตําง ๆ           
ที่ไมํได๎คาดคิดลํวงหน๎า  หรือมีลักษณะของความเป็นพลวัต (Dynamic) 
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 4.  การน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ (Strategic  implementation) เป็นขั้นตอนสุดท๎าย 
แตํเป็นขั้นตอนที่ทีความส าคัญอยํางมากในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ เมื่อองค์การได๎ก าหนดทิศทาง 
ขององค์การ วิเคราะห์ปัจจัยด๎านตําง ๆ และจัดท ายุทธศาสตร์แล๎ว จะต๎องน ายุทธศาสตร์ที่ได๎วางแผน 
จัดท าและคัดเลือกไว๎มาด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติเพื่อให๎เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ได๎ต้ังไว๎   
ถ๎าในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ขาดขั้นตอนนี้แล๎ว  สิ่งที่ผู๎บริหารขององค์การได๎วิเคราะห์  จัดท าไว๎
ก็จะไมํเกิดผลขึ้นจริง  นอกจากนี้ถึงแม๎จะมีการวิเคราะห์หรือวางแผนทางยุทธศาสตร์ไว๎ดีเพียงใด  
แตํถ๎าการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ขององค์การไมํเป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ ความพยายาม 
ในการวิเคราะห์หรือวางแผนก็จะไมํกํอให๎เกิดประโยชน์ใด ๆ ตํอองค์การ  ดังนั้น  จะเห็นได๎วํา
ความสามารถในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ขององค์การเป็นสิ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็น 
ตํอความส าเร็จหรือล๎มเหลวของการบริหารเชิงยุทธศาสตร์  ซึ่งการน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ
เปรียบเสมือนการตอบค าถามวําเราจะต๎องท าหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบ๎าง  เพื่อน ายุทธศาสตร์ที่ได๎
ก าหนดไว๎ไปสูํการปฏิบัติ (What  do  we  heve  to  do  change?)  
 ศิริวรรณ  แก๎วจินดา (2554, หน๎า 1) กลําววําองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ ประกอบด๎วย 
องค์ประกอบยํอยพื้นฐาน 5 ประการ คือ 
 1.  การก าหนดทิศทาง (Direction setting) ในการก าหนดทิศทางขององค์การจะ
ประกอบด๎วยการก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  และการก าหนดภารกิจ (Mission)  หรือกรอบ 
ในการด าเนินงานที่ชัดเจนจะชํวยให๎องค์การสามารถก าหนดทิศทางในระยะยาวอีกทั้งยังแสดงถึง
ความตั้งใจในการด าเนินงานอีกด๎วย 
 2.  การประเมินองค์การและสภาพแวดล๎อม (Environment  scanning)  ในการประเมิน
สภาพแวดล๎อมขององค์การ จะประกอบไปด๎วยการประเมินสภาพแวดล๎อมภายนอก  และ 
การประเมินสภาพแวดล๎อมภายในโดยมีจุดมุํงหมายเพื่อให๎ทราบถึงจุดแข็ง (Strength-S)  จุดอํอน 
(Weakness-W)  การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity-O)  และอุปสรรค (Threat-T)  หรือโดยทั่วไป 
จะเรียกวําการวิเคราะห์ตามตัวสว็อท (SWOT  analysis) 
 3.  การก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategy  formulation)  เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวบน
รากฐานของโอกาสและอุปสรรคที่ได๎จากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก  และการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอํอนที่ได๎จากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในโดยองค์การจะต๎องก าหนดและเลือก
ยุทธศาสตร์ที่ดีเหมาะสมกับองค์การให๎มากที่สุด  ผู๎บริหารต๎องพยายามตอบค าถามวําท าอยํางไร
องค์การจึงจะไปถึงเปฺาหมายที่ได๎ก าหนดไว๎โดยใช๎ความได๎เปรียบในการแขํงขันขององค์การ
ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ 3 ระดับ คือ ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ (Corporate  startegy)  ยุทธศาสตร์
ระดับธุรกิจ (Business  startegy)  และยุทธศาสตร์ระดับปฏิบัติการ (Operational  strategy) 
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 4.  การน ากลยุทธ์ไปสูํการปฏิบัติ  (Strategy  Implemention)  คือ กระบวนการที่ผู๎บริหาร
แปลงยุทธศาสตร์และนโยบายไปสูํแผนการด าเนินงาน  ก าหนดรายละเอียดตําง ๆ เชํน งบประมาณ 
หรือวิธีด าเนินงาน  ซึ่งกระบวนการน้ีจะเกี่ยวข๎องกับการเปลี่ยนแปลงภายในด๎านวัฒนธรรม  
โครงสร๎างหรือระบบการบริหาร เพื่อให๎สามารถด าเนินการตามยุทธศาสตร์ได๎อยํางเป็นรูปธรรม
โดยทั่วไปจะประกอบด๎วย 4 องค์ประกอบ  คือ 
  4.1  ขั้นตอนของการก าหนดแผนและจัดสรรทรัพยากร (Resources  allocation) 
  4.2  ขั้นตอนการปรับโครงสร๎างองค์การเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของการใช๎
ยุทธศาสตร์และการใช๎ทรัพยากร เป็นต๎น 
  4.3  ขั้นตอนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสํวนของระบบและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เชํน ระบบข๎อมูลขําวสาร  ระบบบริหารบุคคล เป็นต๎น 
  4.4  การกระจายยุทธศาสตร์ (Strategic  deployment)  หากองค์การมีการสร๎าง 
วิสัยทัศน์สร๎างพันธกิจขึ้นมาแล๎วแตํไมํได๎มีการด าเนินการก็จะท าให๎เกิดการสูญเปลํา (Waste) 
 5.  การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation  and  control)  การควบคุมกลยุทธ์เป็น
หน๎าที่ส าคัญเกี่ยวข๎องกับการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลยุทธศาสตร์ที่น าไปปฏิบัติ เพราะใน
ระหวํางการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติอาจมีข๎อผิดพลาดจึงจ าเป็นต๎องมีการปรับปรุงให๎การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว๎  การตรวจสอบยุทธศาสตร์ จะต๎องตรวจสอบทั้งในเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ 
 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 6)  กลําววํา องค์ประกอบหลักของยุทธศาสตร์ มีดังนี้ 
 1.  พันธกิจ (Mission)  เป็นสิ่งที่สื่อถึงภารกิจหลักขององค์การซึ่งจะสะท๎อนถึงปรัชญา 
ที่จะก าหนดการด ารงอยูํขององค์การ 
 2.  จุดมุํงหมาย (Goal)  คือ ผลลัพธ์ปลายทาง (Outcomes)  ที่องค์การต๎องการให๎เกิดขึ้น
ในอนาคตโดยไมํต๎องระบุชํวงเวลาที่แนํนอน 
 3.  วัตถุประสงค์ (Objective)  เป็นผลผลิต (Output)  ที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นเมื่อได๎กระท า 
สิ่งตําง ๆ ตามที่ก าหนดไว๎ในพันธกิจ  วัตถุประสงค์จึงต๎องก าหนดให๎ชัดเจน  วัดได๎และปฏิบัติได๎
เป็นรูปธรรมมากกวําจุดหมาย (Goal)  และต๎องเกิดขึ้นกํอนผลลัพธ ์
 4.  นโยบาย (Policy)  คือ ข๎อความหรือสิ่งที่องค์การระบุไว๎วําจะปฏิบัติหรือกระท า
เพื่อให๎บรรลุวัตถุประสงค์และจุดมุํงหมายที่ก าหนดไว๎  ดังนั้นการก าหนดนโยบายจึงเป็น 
การก าหนดกรอบ  ก าหนดเกณฑ์ในการจะปฏิบัติให๎กระชับและมีประสิทธิภาพ 
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 5.  กลวิธี/ มาตรการ (Strategy)  แนวทางการปฏิบัติยํอยที่องค์การยึดเป็นกรอบส าหรับ
คัดเลือกแผนงาน  โครงการตําง ๆ ที่จะด าเนินให๎บรรลุวัตถุประสงค์  ซึ่งกลวิธีตําง ๆ จะต๎อง
สอดคล๎องกับนโยบายข๎อน้ัน ๆ  
 6.  แผนงาน (Program)  เป็นการจัดรวมกลุํมของงานหรือโครงการ หรืออาจกลําวได๎วํา
แผนงาน คือ งาน หรือโครงการยํอย ๆ หลายโครงการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์สอดคล๎องกัน  ซึ่งงาน 
หรือโครงการจะประกอบด๎วยกิจกรรม (Activities)  ตําง ๆ ที่ด าเนินการภายใต๎กรอบของงาน  
หรือโครงการหนึ่ง ๆ ซึ่งจะมีเงื่อนไขระยะเวลาเร่ิมต๎น  และสิ้นสุดในการท ากิจกรรมตําง ๆ  
 ณกมล  ปุญชาเขตต์ทิกุล (2559, หน๎า 37)  กลําววํา องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ 
ประกอบด๎วยพื้นฐาน 5 ประการ คือ 
 1.  การก าหนดทิศทาง  (Direct  setting) ในการก าหนดทิศทาง  ขององค์ประกอบ 
จะประกอบด๎วย การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  และการก าหนดพันธกิจ (Mission)  หรือกรอบ 
การด าเนินงานที่ชัดเจนจะชํวยให๎องค์การสามารถก าหนดทิศทางในระยะยาว  ภารกิจ (Mission)  
ในกระบวนการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์นั้น 
 2.  การประเมินองค์การและสภาพแวดล๎อม (Environment  scanning)  การประเมิน
สภาพแวดล๎อมขององค์การนั้น จะประกอบด๎วย การประเมินสภาพแวดล๎อมภายนอก และ 
การประเมินสภาพแวดล๎อมภายใน  โดยมีจุดมุํงหมายให๎ทราบถึงจุดแข็ง  จุดอํอน  โอกาส 
และอุปสรรค  หรือโดยทั่วไปจะเรียกวําการวิเคราะห์ตามตัวแบบสว็อท (SWOT  analysis)   
เป็นเคร่ืองมือในการประเมินสถานการณ์  ซึ่งชํวยให๎ผู๎บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอํอน   
จากสภาพแวดล๎อมภายใน  โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล๎อมภายนอกตลอดจนผลกระทบ 
ที่มีศักยภาพจากปัจจัยเหลํานี้ตํอการท างานขององค์กร 
 3.  การก าหนดยุทธศาสตร์  (Strategy  formulation)   การก าหนดยุทธศาสตร์เป็น 
การพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรคที่ได๎จากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อม
ภายนอก  และการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอํอนจากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายใน  โดยองค์การ
จะต๎องก าหนดและเลือกยุทธศาสตร์ที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับองค์การที่สุด  ผู๎บริหารต๎องพยายาม 
ตอบค าถามวําท าอยํางไรองค์การจึงจะถึงเปฺาหมายที่ได๎ก าหนดไว๎โดยใช๎ข๎อความได๎เปลี่ยน 
ในการแขํงขันขององค์การก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ 
 4.  การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Strategy  implementation)  คือ กระบวนการที่ผู๎บริหาร
แปลงยุทธศาสตร์และนโยบายไปสูํรายละเอียดของการจัดท าแผนการด าเนินงาน 
 5.  การประเมินและการควบคุม (Evaluation  and  control)  เป็นหน๎าที่ส าคัญที่เกี่ยวข๎อง
กับการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินผลยุทธศาสตร์ที่น าไปปฏิบัติทั้งนี้ในการน ายุทธศาสตร์ไปสูํ 
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การปฏิบัติมักจะเกิดข๎อผิดพลาดที่ต๎องการปรับปรุง เพื่อให๎แนํใจวํายุทธศาสตร์นั้นจะกํอให๎เกิดผล 
การปฏิบัติงานตรงตามแผนที่ก าหนดไว๎ 
 มินท์เบิร์ก (Mintzberg, 2011, p. 2) กลําววํา องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ มีลักษณะ ดังนี ้
 1.  จะต๎องเป็นสิ่งที่ผู๎บริหารระดับสูงเห็นวํามีความส าคัญตํอองค์การ 
 2.  จะต๎องแสดงให๎เห็นถึงการตัดสินใจที่เกี่ยวข๎องกับทิศทางขององค์การ 
 3.  จะต๎องประกอบด๎วยสิ่งที่องค์การต๎องท า เพื่อให๎บรรลุสิ่งนั้น 
 4.  จะต๎องตอบค าถามวําอะไรคือสิ่งที่องค์กรจะต๎องท า 
 5.  จะต๎องตอบค าถามวําอะไรถึงจะบรรลุสิ่งนั้น 
 สรุป  องค์ประกอบของยุทธศาสตร์  จะต๎องบอกสิ่งที่มีความส าคัญตํอองค์การ  ทิศทาง
ขององค์การและผลลัพธ์สุดท๎ายที่ต๎องการ  บอกถึงสิ่งที่องค์การต๎องท าและวิธีการท าเพื่อให๎บรรลุ
สิ่งที่ต๎องการ  ซึ่งการที่จะได๎มาซึ่งค าตอบดังกลําว  จะต๎องด าเนินการดังนี้  1) การก าหนดทิศทาง 
(Direct  setting)  ผลของการก าหนดทิศทางจะท าให๎ได๎มาซึ่งวิสัยทัศน์ (Vision)  และพนัธกิจ 
(Mission)  จุดมุํงหมาย (Goal)  วัตถุประสงค์ (Objective)  และนโยบาย (Policy)  2) การประเมิน
องค์การและสภาพแวดล๎อม (Environment  scanning)  ด๎วยการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic  
Analysis)  หรือการวิเคราะห์ตัวแบบสว็อท (SWOT)  เพื่อให๎ทราบจุดแข็ง (Strength-S) จุดอํอน 
(Weakness-W)  โอกาส (Opportunity-O)  และอุปสรรค (Threat-T)  ตลอดจนผลกระทบอื่น ๆ ที่มี
ผลตํอการท างานขององค์การ  3) การก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategy  formulation)  ซึ่งเป็นการน าผล
ที่ได๎จากการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอํอน  โอกาสและอุปสรรค  มาก าหนดเป็นกลวิธี หรือมาตรการ 
(Strategy)  4) การน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ (Strategy  implement)  เป็นการน ายุทธศาสตร์และ
นโยบายไปสูํแผนการด าเนินงาน (Program)  ซึ่งจะต๎องจัดสรรทรัพยากรให๎สอดคล๎องกับแผนงาน  
ปรับปรุงโครงสร๎างองค์กร  ระบบการน างานและพัฒนาบุคลากรให๎สอดคล๎องกับยุทธศาสตร์ และ
สุดท๎ายคือ การกระจายยุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ  5) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation  
and  control) เป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานทั้งในเชิงประมาณและเชิงคุณภาพ  น าผล 
การประเมินมาปรับปรุงแก๎ไขเพื่อให๎ได๎ผลการด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเปฺาหมาย
ก าหนดไว๎  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 องค์ประกอบการก าหนดทิศทาง 
 การก าหนดทิศทางมีองค์ประกอบส าคัญ ได๎แกํ การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดพันธกิจ  
การก าหนดเปฺาประสงค์ 
 การก าหนดองค์ประกอบของยุทธศาสตร์เพื่อจะได๎ทราบวําองค์กรก าลังจะก๎าวไป 
ทางไหน (Where  are  you  going ?)  สภาพแวดล๎อมเป็นอยํางไร (What  is  the  environment ?)   
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องค์กรจะไปถึงจุดหมายได๎อยํางไร (How  do  you  get  there ?)  จ าเป็นอยํางยิ่งจะต๎องมีการก าหนด 
วิสัยทัศน์ (Vision)  ก าหนดภารกิจหรือพันธกิจ (Mission)  ก าหนดเปฺาประสงค์หรือจุดมุํงหมายของ 
การพัฒนา (Goal)  ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ หรือยุทธศาสตร์ (Strategy)  และก าหนดกลยุทธ์
หรือแนวทางการพัฒนาเพื่อให๎ไปสูํเปฺาหมายอยํางเป็นรูปธรรมมีขั้นตอนการก าหนดองค์ประกอบ
ของยุทธศาสตร์ในแตํละองค์ประกอบดังนี้ 
 การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  
 วิสัยทัศน์ เป็นข๎อความแสดงภาพที่หนํวยงานหรือองค์การอยากจะเป็นในชํวง 4-5 ปี  
ข๎างหน๎าและเกิดจากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก  และการวิเคราะห์ศักยภาพของหนํวยงาน  
ซึ่งมีข๎อมูลเชิงปริมาณ  และข๎อมูลเชิงคุณภาพสนับสนุนการวิเคราะห์ (สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์, 2550, 
หน๎า 12) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 9)  ได๎กลําวถึงลักษณะของ
วิสัยทัศน์ที่ดี  มีดังนี้ 
 1.  มีมุมมองแหํงอนาคต (Future  perspective)  สอดคล๎องเหมาะสมกับสภาพแวดล๎อม
ทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและคํานิยมองค์กร 
 2.  ริเริ่มโดยผู๎น าและสมาชิกรํวมกันคิดและให๎การสนับสนุน (Share  and  supported)                 
มีความนําเชื่อถือ  ทุกคนเต็มใจจะปฏิบัติตาม  การมีสํวนรํวมของสมาชิกจะกํอให๎เกิดความผูกพัน
(Commitment)  รํวมกันและทุกคนพร๎อมจะให๎การสนับสนุน 
 3.  มีสาระครบถ๎วนชัดเจน (Comprehersive  & clear)  สะท๎อนให๎เห็นจุดหมายปลายทาง
และทิศทางที่จะก๎าวไปในอนาคตที่ทุกคนเข๎าใจงําย 
 4.  ให๎ความฝันพลังดลใจ (Positive & inspiring)  ท๎าทายทะเยอทะยานสามารถปลุกเร๎า 
และสร๎างความคาดหวังที่เป็นสิ่งที่พึงปรารถนาที่มองเห็นได๎ นั่นคือ มีเส๎นทางที่ท๎าทายความสามารถ 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 8)  ได๎ก าหนดปัจจัยที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับ 
การก าหนดวิสัยทัศน์  ดังนี้ 
 1.  ข๎อมูลขําวสาร (Information)  ทั้งภายในและภายนอกหนํวยงาน 
 2.  องค์ความรู๎ (Knowledge)  ของบุคคลในหนํวยงานนั้น ๆ  
 3.  ความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์ (Creativity)  ที่ปราศจากการยึดติดกับรูปแบบ และวิธีการ
เดิม ๆ  
 4.  ความคาดหวัง (Expectation)  ของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย (Stakholders)  ของหนํวยงาน 
 5.  การผสมผสานจินตนาการและดุลพินิจในด๎านศักยภาพและความสามารถของ 
บุคลากรตลอดจนทักษะหรือความช านาญ  และประสบการณ์ในลักษณะองค์การแหํงการเรียนรู๎  
(Learning  organization) 



30 

 6.  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมของหนํวยงานและแนวโน๎มตําง ๆ 
ได๎อยํางแมํนย าด๎วยวิธีการเชิงระบบ (Systemic  approch) 
 7.  เป็นการก าหนดทางเลือก (Alternetive)  ของหนํวยงานในการเดินไปสูํอนาคตวําจะใช๎
ยุทธศาสตร์ใดเป็นตัวน า 
 8.  เป็นการรวมพลังของความมุํงมั่นตํอการสร๎างนวัตกรรม (Innovative)  เพื่อให๎เกิด 
การเปลี่ยนแปลงอยํางเป็นรูปธรรม 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2558, หน๎า 4)  ได๎ก าหนดขั้นตอนการก าหนดวิสัยทัศน์ออกเป็น    
4 ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ขั้นเตรียมการ  เป็นขั้นตอนการสร๎างความร๎ูความเข๎าใจเกี่ยวกับความหมายและให๎
เห็นความส าคัญความจ าเป็นในการสร๎างวิสัยทัศน์ในองค์กร  รวมถึงการมีเจตคติที่ดีของสมาชิก 
ที่มีตํอองค์กร 
 2.  ขั้นด าเนินการสร๎างวิสัยทัศน์  ประกอบด๎วย 
  2.1  รวบรวมข๎อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข๎องกับหนํวยงานเชํนวัตถุประสงค์  ภารกิจ  
หนํวยงาน  ความคาดหวัง  และความต๎องการของสมาชิก  ผู๎รับบริการและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 
เป็นต๎น 
  2.2  วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของหนํวยงานเพื่อให๎ผู๎บริหารเข๎าใจและตระหนัก 
ในสภาพปัจจุบันและศักยภาพของหนํวยงาน 
  2.3  กลุํมผู๎บริหารเสนอมุมมองแหํงอนาคตเป็นลักษณะของการสร๎างฝันของผู๎บริหาร
แตํละคน (Create  individuals  dream)  จะได๎มุมมองที่หลากหลายและครอบคลุม 
  2.4  น ามุมมองของผู๎บริหารแตํละคนมารวมและเชื่อมโยงกัน (Share  and  relate  the  
dreams)  เพื่อให๎มุมมองของแตํละคนมาเชื่อมโยงกันแล๎วเรียงล าดับความส าคัญ 
  2.5  คัดเลือกและตัดสินใจอนาคตของหนํวยงานที่เป็นความฝันของทุกคน 
  2.6  ขัดเกลาส านวนให๎สื่อความหมายชัดเจนปลุกเร๎าท๎าทาย  สร๎างพลังดลใจ  มีสาระ
ครอบคลุมองค์ประกอบของวิสัยทัศน์ 
 3.  ขั้นน าวิสัยทัศน์ไปปฏิบัติ  เมื่อก าหนดวิสัยทัศน์ตามขั้นตอนของการสร๎างวิสัยทัศน์
แล๎วจะได๎วิสัยทัศน์ของหนํวยงานและเมื่อคณะกรรมการบริหารให๎ความเห็นชอบควรสื่อสาร 
ให๎สมาชิกทุกคนได๎รับทราบและเข๎าใจตรงกัน ก าหนดแผนงานและโครงการให๎สอดคล๎องกับ
วิสัยทัศน์และน าแผน/ โครงการไปปฏิบัติ 
 4.  ขั้นประเมินวิสัยทัศน์  การประเมินวิสัยทัศน์ท าให๎ทราบวําวิสัยทัศน์นั้นมีพลังและ 
มีประสิทธิภาพเพียงใด โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามแผนและโครงการวํามีความก๎าวหน๎า 
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ที่มุํงไปสูํวิสัยทัศน์เพียงใด  ควรปรับปรุง  แก๎ไขการด าเนินงานเพื่อให๎เป็นไปตามวิสัยทัศน์อยํางไร 
 สรุป  วิสัยทัศน์เป็นภาพขององค์กรที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นในอนาคต  ลักษณะของวิสัยทัศน์
ที่ดีต๎องมีมุมมองแหํงอนาคต  ริเร่ิมโดยผู๎น าองค์กรมีสาระครบถ๎วนชัดเจนให๎ความฝันพลังดลใจ 
การก าหนดวิสัยทัศน์จะต๎องอาศัยปัจจัยตําง ๆ เชํน ข๎อมูลขําวสาร องค์ความรู๎ของบุคคลในหนํวยงาน 
ความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์  ความคาดหวัง  การผสมผสานจินตนาการ  และดุลพินิจ  ความสามารถ 
ในการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมของหนํวยงาน  การก าหนดทางเลือก  และการรวมพลังเพื่อสร๎าง
ความมุํงมั่นเพื่อให๎เกิดการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งขั้นตอนการก าหนดวิสัยทัศน์มี 4 ขั้นตอน  ได๎แกํ   
1) ขั้นเตรียมการ  2) ขั้นด าเนินการสร๎างวิสัยทัศน์  3) ขั้นน าวิสัยทัศน์ไปปฏิบัติ  และ4) ขัน้ประเมิน
วิสัยทัศน์ 
 ขั้นตอนการก าหนดพันธกิจ 
 พันธกิจ คือ กรอบหรือขอบเขตการด าเนินงานของหนํวยงาน  การก าหนดพันธกิจ
สามารถท าได๎โดยน าภารกิจหรือหน๎าที่ความรับผิดชอบแตํละข๎อที่หนํวยงานได๎รับมอบหมาย 
ตั้งแตํแรกกํอตั้งมาเป็นแนวทางผู๎ก าหนดพันธกิจ  จะต๎องก าหนดให๎ชัดเจนวําพันธกิจแตํละข๎อมี
ความหมายครอบคลุมขอบเขตขนาดไหนแตํละข๎อมีความแตกตํางกันอยํางไร  เพื่อให๎การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ในขั้นตอนตํอไปเป็นไปอยํางสะดวกถูกต๎อง (มนตรี  สิงห์สุวรรณ, 2556, หน๎า 9) 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 8)  ได๎กลําวถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการ
ก าหนดพันธกิจ  ดังนี้ 
 1.  เป็นหลักส าคัญในการก าหนดเปฺาหมายและทิศทางของหนํวยงาน 
 2.  เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานในการจัดสรรทรัพยากรของหนํวยงาน 
 3.  เพื่อความสะดวกในการแปลความหมายของเปฺาหมายในโครงสร๎างการปฏิบัติงาน  
การออกแบบงานและการก าหนดความรับผิดชอบภายในหนํวยงานด๎วยวิธีการซึ่งค านึงถึงต๎นทุน  
เวลา  และตัวชี้วัดการปฏิบัติงานที่สามารถประเมินผลและควบคุมงานได๎ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 11)  ได๎กลําวถึงแนวทาง 
การก าหนดพันธกิจ คือ จะต๎องทราบวําหน๎าที่หรือภารกิจตามหลักกฎหมายที่องค์กรต๎องด าเนินการ
คืออะไรและจ าเป็นต๎องทราบวําเปฺาประสงค์หรือผลลัพธ์ที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน 
คืออะไร  ดังนั้นพันธกิจจึงเป็นสิ่งที่องค์กรต๎องปฏิบัติ  เพื่อให๎บรรลุเปฺาประสงค์และวิสัยทัศน์ 
ที่ก าหนดไว๎  การก าหนดพันธกิจท าให๎ทราบทิศทาง (Direction)  และขอบเขตของการด าเนินงาน  
ลักษณะการเขียน พันธกิจไมํมีข๎อบังคับหรือกฎเกณฑ์ตายตัววําจะต๎องด าเนินการในลักษณะอยํางไร  
ซึ่งจะมีอยูํสองลักษณะ  ได๎แกํ  การน ามากลําวรวมกันเป็นข๎อเดียวกัน หรือจะแบํงเป็นข๎อยํอยก็ได๎  
ส าหรับแนวทางการก าหนดพันธกิจ  จะต๎องตอบค าถามตํอไปนี้ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2554, หน๎า 9) 
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 1.  อะไรคือสาเหตุในการกํอตั้งหรือคงอยูํของหนํวยงานและอะไรคือจุดมุํงหมายพื้นฐาน
ของหนํวยงาน 
 2.  ลักษณะเดํนหรือเอกลักษณ์ของหนํวยงานคืออะไร 
 3.  ความแตกตํางด๎านพันธกิจของหนํวยงานกับหนํวยงานอ่ืนในชํวง 3-5 ปี ข๎างหน๎า 
 4.  กลุํมประชาชนที่รับบริการคือกลุํมใด 
 5.  ผลผลิตและบริการที่ส าคัญในปัจจุบันและอนาคตคืออะไร 
 6.  ลักษณะประโยชน์ด๎านเศรษฐกิจที่ส าคัญคืออะไร 
 7.  ความเชื่อ  คํานิยม  และปรัชญาของหนํวยงานคืออะไร 
 พร๎อมเลิศ  หลํอวิจิตร (2554, หน๎า 4)  ได๎กลําวถึง ขั้นตอนการก าหนดพันธกิจของ
องค์การ ควรเป็นการหารือรํวมกันระหวํางผู๎เกี่ยวข๎องทุกฝูาย  รวมทั้งผู๎ทรงคุณวุฒิและการ
ตรวจสอบความเป็นไปได๎ของพันธกิจ  ซึ่งข๎อความในพันธกิจจะต๎องประกอบด๎วยประเด็น
ดังตํอไปนี้ 
 1.  ผู๎รับบริการ (Customer)  ใครคือผู๎รับบริการขององค์กร 
 2.  ผลผลิตหรือบริการ (Products  or  services) 
 3.  ตลาด (Markets)  องค์การในการแขํงขันในตลาดใด 
 4.  เทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยีพื้นฐานขององค์การคืออะไร 
 5.  เกี่ยวข๎องกับความอยูํรอด  ความเจริญเติบโตและความสามารถสร๎างก าไร (Concern  
of  survival, growth  and  profitability)  องค์การต๎องการบรรลุวัตถุประสงค์ในลักษณะใด 
 6.  ปรัชญา (Philosophy) ความเชื่อ คํานิยม คุณคํา ความพึงพอใจ และล าดับความส าคัญ
ของปรัชญาองค์การ 
 7.  แนวความคิดสํวนตัว (Self-concept)  ความโดดเดํนหรือข๎อได๎เปรียบทางการแขํงขัน
ขององค์การคืออะไร 
 8.  ความเกี่ยวข๎องกับภาพลักษณ์ของชุมชน (Concern  for  public  image)  องค์การ
ตอบสนองตํอสังคม  ชุมชน  และสภาพแวดล๎อมอยํางไร 
 9.  ความเกี่ยวข๎องกับพนักงาน (Concern  for  employees)  พนักงานได๎รับการพิจารณา
วําเป็นสินทรัพย์ที่มีคุณคําขององค์การหรือไมํ 
 สรุป  พันธกิจ คือ ข๎อความที่แสดงให๎เห็นขอบเขตและลักษณะของงาน ทิศทางที่องค์กร
จะมุํงไปให๎บรรลุเปฺาประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว๎  การก าหนดพันธกิจจะต๎องเกิดจาก 
การหารือรํวมกันทุกฝูาย  และสามารถตรวจสอบได๎  ข๎อความในพันธกิจ ประกอบด๎วย ผู๎รับบริการ  
ผลผลิต  ตลาด  เทคโนโลยี  ความอยูํรอด  ความเจริญเติบโต  การสร๎างก าไร  ปรัชญา  แนวความคิด 
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สํวนตัว  ภาพลักษณ์  และเกี่ยวข๎องกับพนักงานเพื่อจะได๎ตอบค าถามวําอะไรคือจุดมุํงหมายของ 
องค์การมีลักษณะเดํนอยํางไร  ความแตกตํางระหวํางหนํวยงานอ่ืน  ผู๎รับบริการคือใคร  ผลผลิต 
ในปัจจุบันและในอนาคตคืออะไร  ประโยชน์ด๎านเศรษฐกิจเป็นอยํางไรและความเชื่อ คํานิยมและ
ปรัชญาของหนํวยงานคืออะไร 
 การก าหนดเป้าประสงค์/ จุดมุ่งหมาย (Goal) 
 ความหมาย 
 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 6)  ได๎ให๎ความหมายของ “Goal” คือ จุดมุํงหมายหรือ
ผลลัพธ์ปลายทาง (Outcomes)  ที่องค์การต๎องการให๎เกิดขึ้นในอนาคตโดยไมํต๎องระบุชํวงเวลา 
ที่แนํนอนลงไป  ส าหรับวัตถุประสงค์ (Objective)  เป็นผลผลิต (Output)  ที่ต๎องการให๎เกิดขึ้น 
เมื่อได๎กระท าสิ่งตําง ๆ ตามที่ก าหนดไว๎ในพันธกิจ  วัตถุประสงค์ จึงต๎องก าหนดให๎ชัดเจน  วัดได๎  
และปฏิบัติได๎เป็นรูปธรรมกวําจุดมุํงหมาย (Goal) และต๎องเกิดขึ้นกํอนผลลัพธ์ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ก, หน๎า 21)  ได๎ให๎ความหมายของ “ Goal ” วําหมายถึง
เปฺาหมายตําง ๆ ที่ต๎องการบรรลุในแตํละประเด็นยุทธศาสตร์ภายใต๎กรอบการประเมินผล 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 9)  ได๎กลําววํา  เปฺาหมาย  อาจเรียกอยํางอื่นได๎  เป็นต๎น
วําเปฺาประสงค์  หรือวัตถุประสงค์  หรือจุดหมายปลายทางโดยหมายถึง 
 1.  การก าหนดสิ่ง หรือผลส าเร็จ หรือผลลัพธ์ที่ต๎องการในอนาคต  ซึ่งหนํวยงานจะต๎อง
พยายามให๎เกิดขึ้น  โดยทั่วไปจะเป็นข๎อความที่กลําวอยํางกว๎าง ๆ ถึงผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน 
อันเนื่องมาจากหน๎าที่หลักของหนํวยงาน โดยระบุกลุํมเปฺาหมาย หรือผู๎รับบริการ รวมทั้งผลประโยชน์ 
ที่จะได๎รับไว๎อยํางชัดเจน และจะต๎องสอดคล๎องกับพันธกิจที่ก าหนดไว๎ หนํวยงานยํอยในหนํวยงาน 
ควรมีเปฺาหมายของตนเองที่ชัดเจนและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
 2.  เปฺาหมายหลักของหนํวยงานที่ระบุกลุํมเปฺาหมายหรือผู๎รับบริการ รวมทั้งผลประโยชน์ 
ที่จะได๎รับไว๎อยํางชัดเจน  โดยมีความสอดคล๎องกับพันธกิจ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 11)  ได๎กลําววํา เปฺาหมาย หรือ
เปฺาประสงค์  หมายถึง  สภาพในอนาคต หรือระดับผลการด าเนินงานที่ต๎องการบรรลุเปฺาประสงค์
เป็นไปทั้งระยะสั้นและระยะยาว  เป็นจุดหมายปลายทางที่ชี้น าการปฏิบัติเปฺาประสงค์ในเชิงปริมาณ
ที่เป็นจุดชํวงหรือชํวงที่เป็นตัวเลขมักจะเรียกวํา “เปฺาหมาย”  เปฺาหมายอาจเป็นการคาดการณ์จาก
ข๎อมูลเชิงปริมาณเทียบหรือข๎อมูลเชิงแขํงขัน 
 มนตรี  สิงห์สุวรรณ (2556, หน๎า 9) กลําววํา เปฺาประสงค์ (Goal) หมายถึง สิ่งที่หนํวยงาน 
ปรารถนาจะบรรลุ  โดยน าประเด็นยุทธศาสตร์มาพิจารณาวําหากสามารถด าเนินการจนประสบ 
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ความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์แตํละข๎อก็จะสามารถตอบได๎วํา  “ใครเป็นผู๎ได๎รับผลประโยชน์   
และได๎รับประโยชน์อยํางไร”   
 ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2557, หน๎า 7) กลําววํา เปฺาประสงค์ (Goal) หมายถึง   
สิ่งที่หนํวยงานปรารถนาจะบรรลุ  โดยต๎องน าประเด็นยุทธศาสตร์มาพิจารณาวําหากสามารถ 
ด าเนินการจนประสบความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์แตํละข๎อ ใครเป็นผู๎ได๎รับประโยชน์และ 
ได๎รับประโยชน์อยํางไร 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 10)  กลําววํา เปฺาประสงค์มีความส าคัญและจ าเป็นตํอ 
หนํวยงานเพราะใช๎เป็นแนวทางแสดงให๎เห็นถึงความต๎องการอยํางชัดเจน  ลักษณะของเปฺาประสงค์ 
ที่ดี มีดังนี้ 
 1.  ขยายหลักการ  สาระส าคญัที่ระบุไว๎ในวิสัยทัศน์  พันธกิจให๎เป็นรูปธรรม 
 2.  ระบุถึงกลุํมเปฺาหมาย 
 3.  ระบุคุณคํา  ผลประโยชน์ความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นตํอกลุํมเปฺาหมาย 
 4.  สามารถแปลงให๎เป็นกิจกรรมที่งํายตํอการมอบหมายและการกระจายงาน 
 5.  มีความเป็นไปได๎ในการใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํ 
 6.  สามารถจัดการกับเร่ืองตําง ๆ ได๎หลายเร่ืองพร๎อมกันในคราวเดียวกัน 
 7.  ต๎องเกี่ยวข๎องกับความอยูํรอดของหนํวยงาน 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ค, หน๎า 35)  ได๎กลําวถึงการก าหนดเปฺาหมายที่ต๎องการ 
ระบุภายใต๎แตํละประเด็นยุทธศาสตร์  ควรเร่ิมต๎นด๎วยการตั้งค าถามในแตํละประเด็นยุทธศาสตร์  
ซึ่งค าถามในแตํละประเด็นยุทธศาสตร์ตามมิติ 4 ด๎าน ของกรอบการประเมินผลการพัฒนา  ภายหลัง
จากการตอบค าถามองค์การสามารถน าค าตอบที่ได๎มาก าหนดเป็นเปฺาหมายในแตํละมิติในที่สุด   
ซึ่งมิติดังกลําวมีดังนี้ 
 มิติที่ 1  มิติด๎านประสิทธิผล  ประกอบด๎วยผลส าเร็จตามแผนงาน  ผลส าเร็จตาม 
กลุํมภารกิจ 
 มิติที่ 2  มิติด๎านคุณภาพการให๎บริการ ประกอบด๎วย  ความพึงพอใจของผู๎รับบริการ   
การมีสํวนรํวมของสมาชิกในหนํวยงาน และความโปรํงใส 
 มิติที่ 3  มิติด๎านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  ประกอบด๎วย  ประสิทธิภาพ 
การบริหารงบประมาณ  การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให๎บริการ  การพัฒนากฎระเบียบ 
 มิติที่ 4  มิติด๎านการพัฒนาองค์การ  ประกอบด๎วย  การบริหารจัดการองค์การ 
 สรุป  เปฺาประสงค์  วัตถุประสงค์  และจุดมุํงหมาย  คือ  “ Goal ” ซึ่งหมายถึง ผลส าเร็จ 
ที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นในอนาคตทั้งในลักษณะเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพภายใต๎ขอบเขตของการใช๎ 
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ทรัพยากรและระยะเวลาที่ก าหนดไว๎  และการก าหนดเปฺาประสงค์  จะต๎องตอบค าถามตามกรอบ 
การประเมิน 4 มิติ คือ มิติด๎านประสิทธิผล  มิติด๎านคุณภาพการให๎บริการ  มิติด๎านประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติงาน  และมิติด๎านการพัฒนาองค์การโดยลักษณะของเปฺาประสงค์ที่ดี  จะต๎องขยาย 
หลักการสาระส าคัญตามที่ระบุไว๎ในวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ระบุกลุํมเปฺาหมาย  คุณคํา  ผลประโยชน์   
และความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอยํางเป็นรูปธรรม  กิจกรรมมีความเป็นไปได๎เหมาะสม 
สอดคล๎องกับทรัพยากร  และสามารถจัดการกับเร่ืองตําง ๆ ได๎หลายเร่ืองที่เกี่ยวข๎องกับความอยูํรอด
ของหนํวยงานในคราวเดียวกัน 
 องค์ประกอบการประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment) 
 การประเมินสภาพแวดล๎อมขององค์กรจะประกอบไปด๎วย การประเมินสภาพแวดล๎อม
ภายนอก  และการประเมินสภาพแวดล๎อมภายใน  โดยมีจุดมุํงหมายเพื่อให๎ทราบถึงจุดแข็ง  จุดอํอน  
โอกาสและอุปสรรค หรือโดยทั่วไปจะเรียกวําการวิเคราะห์ตามแบบสว็อท (SWOT  analysis)  
ได๎แกํ  การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength-S)  การวิเคราะห์จุดอํอน  (Weakness-W)  การวิเคราะห์
โอกาส (Opportunity-O)  และการวิเคราะห์ภาวะคุกคาม (Threst-T)  (ศิริวรรณ  แก๎วจินดา, 2554, 
หน๎า 1)  
 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 9)  กลําววํา  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก 
(Externel  analysis)  และการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายใน (Internal  analysis)  จะต๎องครอบคลุม
ประเด็นตํอไปนี้ 
 การวิเคราะห์สภาพการณ์ภายนอกองค์การ เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมตําง ๆ ที่อยูํ
ภายนอกองค์การแตํอาจมีผลกระทบตํอการด าเนินงานขององค์การทั้งทางตรงและทางอ๎อม  เชํน  
สภาพแวดล๎อมทางด๎านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  กลุํมผลประโยชน์  คูํแขํงขัน  ความก๎าวหน๎า
ด๎านเทคโนโลยี  ฯลฯ  ปัจจัยตําง ๆ เหลํานี้องค์การควบคุมยาก  ดังนั้นการวางแผนยุทธศาสตร์ 
ผู๎วางแผนจะต๎องให๎ความส าคัญกับการวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกองค์การเพื่อน ามาใช๎เป็นข๎อมูล
ในการวางแผนยุทธศาสตร์ให๎มีประสิทธิภาพ  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก ควรครอบคลุม
ประเด็นตํอไปนี้ 
 1.  ปัจจัยเอ้ือ/ ปัจจัยอุปสรรคด๎านสังคมและวัฒนธรรม  ซึ่งเป็นประเด็นที่เกี่ยวข๎องกับ
ความต๎องการของประชาชน  หรือปัญหาของสังคม  หรือข๎อเรียกร๎องของกลุํมบุคคลที่มีสํวนได๎
สํวนเสีย  รวมทั้งเครือขํายความรํวมมือ ระหวํางหนํวยงานภาครัฐ  และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง  
ภาคเอกชนตลอดจนโครงสร๎างประชากร  การศึกษา  อนามัย  อาชีพ  ความรู๎  เจตคติ  พฤติกรรม  
แนวคิดอนุรักษ์  กระแสวัฒนธรรมจากตํางประเทศ  คํานิยม  ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียมประเพณี  
เป็นต๎น 
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 2.  ปัจจัยเอ้ือ/ ปัจจัยอุปสรรคด๎านเทคโนโลยี  ซึ่งเกี่ยวข๎องกับนวัตกรรม  และความมีอยูํ 
ของเทคโนโลยี  ซึ่งเกี่ยวข๎องกับนวัตกรรม  และความมีอยูํของเทคโนโลยี เป็นต๎น 
 3.  ปัจจัยเอ้ือ/ ปัจจัยอุปสรรคด๎านเศรษฐกิจ ซึ่งเกี่ยวข๎องกับภาวะทางเศรษฐกิจ  ภาวะ 
การจ๎างงาน  อัตราดอกเบี้ย  และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวํางประเทศ เป็นต๎น 
 4.  ปัจจัยเอ้ือ/ ปัจจัยอุปสรรคด๎านการเมืองและกฎหมายภายในประเทศและระหวําง
ประเทศ  เชํน  นโยบายพื้นฐานแหํงรัฐธรรมนูญ  นโยบายของรัฐบาล  เปฺาประสงค์ที่ก าหนด 
ในแผนยุทธศาสตร์กระทรวง  อุปสรรคเกี่ยวกับการประสานงานระหวํางหนํวยงานภาครัฐ  
อุปสรรคหรือข๎อจ ากัดที่เกิดจากกฎหมายหรือระเบียบ  อุปสรรคหรือข๎อจ ากัดที่เกิดจากโครงสร๎าง 
สํวนราชการ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อให๎เกิดการยอมรับในระดับนานาประเทศ   
 การวิเคราะห์สภาพการณ์ภายในองค์การ  จะท าให๎ทราบถึงจุดอํอน จุดแข็งขององค์การ              
จะชํวยให๎ประเมินและแนวโน๎มในปัจจุบันการวิเคราะห์ภายในสามารถท าได๎โดยการวิเคราะห์
ปัจจัยที่จะน าไปสูํความส าเร็จ (Critical  sussess  factor)  และการวิเคราะห์กระบวนการหลัก  
(Core  business  procoss)  ซึ่งจะท าให๎องค์การมีความสามารถหลักโดดเดํน (Core  competency)  
การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมควรครอบคลุมประเด็นตํอไปนี้ 
 1.  ความเหมาะสมของโครงสร๎างองค์การและความชัดเจนของนโยบายที่หนํวยงาน
ก าหนด 
 2.  ประสิทธิผลในระดับผลลัพธ์ หรือผลประโยชน์ตํอกลุํมเปฺาหมายในชํวงเวลาที่ผํานมา  
และประสิทธิภาพในระดับผลผลิตเชิงปริมาณ  เชิงคุณภาพตามมาตรฐานเรํงเวลาและเชิงต๎นทุน 
ในชํวงเวลาที่ผํานมา  รวมทั้งความคุ๎มคํา (B/ C  ratio  หรือ Cost  effectiveness)  ของภารกิจ 
ในชํวงเวลาที่ผํานมา 
 3.  การบริหารบุคคลและการพัฒนาบุคลากร  ได๎แกํ  อัตราก าลัง  คุณภาพ  บุคลากร   
การคัดเลือกบุคลากร การให๎รางวัลและการลงโทษ ขวัญก าลังใจ การฝึกอบรมระหวําง 
การปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่  การฝึกอบรมผู๎บริหารระดับตําง ๆ การถํายทอดภูมิความร๎ูกํอนเกษียณ 
เป็นต๎น 
 4.  ประสิทธิภาพทางการเงินและการลงทุน 
 5.  การบริหารพัสดุ  ได๎แกํ  การจัดซื้อจัดจ๎าง  ความพร๎อมของครุภัณฑ์  การใช๎ครูภัณฑ์
ได๎อยํางสมประโยชน์  การบ ารุงรักษาครุภัณฑ์และอาคารสถานที่  การจัดหาวัสดุสิ้นเปลือง เป็นต๎น 
 6.  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติการ  การวิจัยและพัฒนา  การติดตามผล
การปฏิบัติงาน  การประเมินผล  การจัดท าฐานข๎อมูล  และระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ   
การสื่อสารภายในหนํวยงาน  วัฒนธรรมองค์การและภาวะผู๎น า เป็นต๎น 



37 

 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 11)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
(2555, หน๎า 9)  และธนาวิชญ์  จินดาประดิษฐ์ (2559, หน๎า 14)  ได๎เสนอแนวทางการวางแผน
ยุทธศาสตร์ โดยน าเอาผลการวิเคราะห์มาพิจารณาตํอด๎วยเทคนิค  SWOT  matrix  ที่จะชํวยให๎
สามารถก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ได๎งําย ๆ ดังตํอไปนี้ 
 Strength + Opportunity  (SO)  =  ควรด าเนินการ  เชิงรุก  ขยายผล  สร๎าง  เปิด  เพิ่ม 
 Weakness + Opportunity  (WO)  =  การพัฒนาปรับปรุง  แก๎ไข  ทบทวน  ประสาน 
ความรํวมมือ  ขอรับการสนับสนุน 
 Strength + Threat (ST)  =  ควรด าเนินการอยํางรัดกุม  ปรับปรุง  พัฒนา  ลดต๎นทุน   
ลดระยะเวลา 
 Weakness + Threat  (WT)  =  การระมัดระวัง  ตั้งรับ  เลิก  ลดภารกิจ  บางด๎านที่มี
จุดอํอนภัยคุกคาม  ตัดใหมํท าใหมํ  สร๎าง  โอน  ปรับเปลี่ยน 
 

การบรรจุประเด็นจากการวิเคราะห์ลงผัง  SWOT 
SWOT  Matrix 

                       ปัจจัยภายใน 
 
 
ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง  (S) 
1.  ___________ 
2.  ___________ 
3.  ___________ 

จุดอํอน (W) 
1.  ___________ 
2.  ___________ 
3.  ___________ 

โอกาส (O) 
1.  ___________ 
2.  ___________ 
3.  ___________ 

SO 
กลยุทธ์เชิงรุก 
ใช๎จุดแข็งโดยอาศัยโอกาส 

WO 
กลยุทธ์เชิงแก๎ไข 
เอาชนะจุดอํอนโดยอาศัยโอกาส 

อุปสรรค (T) 
1.  ___________ 
2.  ___________ 
3.  ___________ 

ST 
กลยุทธ์เชิงปฺองกัน 
ใช๎จุดแข็งหลัก 
หลีกเลี่ยงอุปสรรค 

WT 
กลยุทธ์เชิงรับ 
ลดจุดอํอนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค 

 
ภาพที่ 2 ผลการประเมิน  SWOT 
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 สรุป  การวิเคราะห์ และประเมินสภาพแวดล๎อม  (SWOT  analysis)  ทั้งภายนอกและ
ภายในองค์การ เพื่อค๎นหาจุดแข็ง จุดอํอน  โอกาส  อุปสรรค  หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญ 
ในการด าเนินงานสูํสภาพที่ต๎องการในอนาคต (SWOT)  ประกอบด๎วยค าและมีความหมาย  ดังนี ้
 S  ยํอมาจาก  Strength  หมายถึง  จุดแข็ง  (ข๎อได๎เปรียบ) 
 W  ยํอมาจาก  Weakness  หมายถึง  จุดอํอน  (ข๎อเสียเปรียบ) 
 O  ยํอมาจาก  Opportunity  หมายถึง  โอกาส (ปัจจัยที่จะสํงผลให๎สามารถด าเนินการได๎) 
 T  ยํอมาจาก  Threats  หมายถึง  อุปสรรค (ปัจจัยที่คุกคามการด าเนินงาน) 
 องค์ประกอบการก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategic  Formulation) 
 การก าหนดยุทธศาสตร์จ าเป็นต๎องก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์เพราะประเด็นยุทธศาสตร์ 
(Startegic  Issues)  คือ  สิ่งที่ต๎องค านึงถึงประเด็นหลักในการน าไปสูํวิสัยทัศน์  การก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์จึงเป็นการก าหนดประเด็นที่ส าคัญที่หนํวยงานต๎องด าเนินการพัฒนาเพื่อให๎สามารถ
บรรลุวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว๎  โดยประเด็นยุทธศาสตร์ไมํควรมีจ านวนมากเกินไปเนื่องจากจะท าให๎
ประเด็นยุทธศาสตร์กระจัดกระจาย  ไมํมีจุดมุํงเน๎น (Focus)  หรือบางประเด็นที่เลือกขึ้นมาอาจ
ไมํใชํประเด็นหลักของหนํวยงาน  การก าหนดยุทธศาสตร์  จะต๎องอาศัยเทคนิคการวิเคราะห์จาก
วิสัยทัศน์  โดยท าการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ของหนํวยงานออกเป็นประเด็นตําง ๆ ที่หนํวยงานต๎องการ
ให๎บรรลุในแตํละประเด็น  ซึ่งบางประเด็นนั้นอาจมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงเป็นเหตุผลกัน 
(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553 ค, หน๎า 34)  และต๎องค านึงถึงการตอบสนองตํอความต๎องการ 
ของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียทุกกลุํม  ความท๎าทายทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่องค์กรได๎ก าหนดไว๎ 
ในลักษณะส าคัญขององค์กร  และโอกาสทั้งระยะสั้นและระยะยาวขององค์กร (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556, หน๎า 47) 
 มนตรี  สิงห์สุวรรณ (2556, หน๎า 9)  กลําวถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์โดยเร่ิมจาก
การน าพันธกิจแตํละข๎อมาพิจารณาวําในพันธกิจแตํละข๎อนั้นหนํวยงานต๎องการด าเนินการใด 
เป็นพิเศษ  และหลังจากด าเนินการแล๎วต๎องการให๎เกิดผลการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด  และ 
การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์จ าเป็นอยํางยิ่งจะต๎องน าแผนยุทธศาสตร์ของหนํวยงานหลัก 
หรือหนํวยงานต๎นสังกัดมาเป็นหลักประกอบการพิจารณาด๎วย 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 12)  กลําวถึง ขั้นตอน 
การก าหนดยุทธศาสตร์  ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์สถานภาพขององค์กรที่ได๎ให๎น้ าหนักความส าคัญในแตํละปัจจัยทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก (SWOT  analysis)  มาก าหนดเป็นแนวทางการด าเนินงานที่เชื่อมโยง 
สอดคล๎องกันกับต าแหนํงในปัจจุบันขององค์กร 
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 2.  น าผลการวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT  analysis) ลงในผัง SWOT  ส าหรับตัวแบบ 
ที่ใช๎ในการวิเคราะห์ที่นิยมใช๎  ได๎แกํ 
  2.1  The  groth-share  matrix (BCG) 
  2.2  GE  model 
  2.3  ADL. portfolio-martix 
 ธนาวิชญ์  จินดาประดิษฐ์ (2559, หน๎า 12)  กลําวถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
มีขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์ปัจจัยทางยุทธศาสตร์ (SWOT  analysis)  ที่เกี่ยวกับนโยบายรัฐบาล  
ยุทธศาสตร์ประเทศ  ยุทธศาสตร์ของหนํวยงานและแนวโน๎มอนาคตของโลก 
 2.  ตรวจสอบการก าหนดทิศทางขององค์การจากวิสัยทัศน์ (Vision)  และพันธกิจ 
(Mision)  
 3.  น าผลการวิเคราะห์ (SWOT) และผลจากการตรวจสอบ  วิสัยทัศน์  พันธกิจมาก าหนด
เปน็ประเด็นยุทธศาสตร์  เปฺาประสงค์ยุทธศาสตร์  ตัวชี้วัด  กลยุทธ์  และแผนงานโครงการ 
 พสุ  เดชะรินทร์ (2556, หน๎า 20)  กลําวถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ (SWOT  
Analysis) 
 1.  วิเคราะห์สถานการณ์ทางยุทธศาสตร์ 
 2.  ก าหนดยุทธศาสตร์ให๎ครอบคลุมสิ่งที่จะพัฒนา 4 มิติพร๎อม ๆ กัน  ได๎แกํ 
  มิติที่ 1  ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ 
  มิติที่ 2  คุณภาพการให๎บริการ 
  มิติที่ 3  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
  มิติที่ 4  พัฒนาองค์กร 
 3.  เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และเปฺาประสงค์ 
 4.  ตรวจสอบสภาพปัจจุบันขององค์กรและความต๎องการในอนาคตจากความต๎องการ
ของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2556, หน๎า 42-44) ได๎เสนอขั้นตอน 
การก าหนดยุทธศาสตร์  ดังนี้ 
 1.  การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ต๎องให๎มีความชัดเจน  โดยเป็นยุทธศาสตร์ที่สะท๎อน
ผลกระทบจากปัจจัยตําง ๆ และสามารถสื่อสารให๎ผู๎ปฏิบัติสามารถเข๎าใจได๎งําย  สอดคล๎องกัน 
ในแตํละกระบวนการขององค์กรโดยมุํงเน๎นความส าเร็จตามเปฺาหมายขององค์กรโดยมุํงเน๎น
ความส าเร็จตามเปฺาหมายขององค์กร  ซึ่งมีแนวทางการปฏิบัติ  ดังนี้ 
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  1.1  การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ (Strategic  analysis)  เป็นการวิเคราะห์สภาวะ
แวดล๎อมทั้งภายนอกและภายในองค์กรด๎วยเคร่ืองตําง ๆ ที่เหมาะสม  เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลส าหรับ 
การก าหนดทิศทาง และยุทธศาสตร์อาทิเชํน 
   1.1.1  Five  forces  model  เป็นเคร่ืองมือที่ใช๎วิเคราะห์สภาพแวดล๎อมที่องค์กร
แขํงขันอยูํจะชํวยให๎องค์กรเข๎าใจสภาพแวดล๎อมที่เป็นโอกาส (Opportunities)  และภาวะคุกคาม 
(Threats)  ขององค์กรได๎อยํางชัดเจนโดยค านึงถึง 5 ปัจจัยที่ส าคัญ คือ 
   1) การแขํงขันภายในอุตสาหกรรม (Internal  rivalry) 
   2) คูํแขํงรายใหมํ (New  entry) 
   3) สิ่งทดแทน (Substitute) 
   4) อ านาจตํอรองของผู๎สํงมอบสินค๎า (Supplier  power) 
   5) อ านาจตํอรองของผู๎ซื้อ (Buyer  power) 
   1.1.2  PESTLE  analysis  เป็นเคร่ืองมือที่ใช๎วิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก
องค์กรโดยพิจารณาถึงความมั่นคงทางการเมือง (Political)  สภาพเศรษฐกิจ (Economic)  สังคม 
(Socizl) เทคโนโลยี (Technology) กฎหมาย (Legal)  ผลกระทบในด๎านสิ่งแวดล๎อม (Environment) 
   1.1.3  Value  chain  model  เป็นเคร่ืองมือที่ใช๎วิเคราะห์ขีดความสามารถและ
ศักยภาพภายในองค์กรโดยเป็นการวิเคราะห์กิจกรรมตําง ๆ ที่องค์กรด าเนินอยูํในปัจจุบัน (Asis)  
พร๎อมทั้งก าหนดกิจกรรมและความสัมพันธ์ระหวํางกิจกรรมตําง ๆ ในลักษณะที่ควรเป็น (To  Be)
เพื่อกํอให๎เกิดคุณคํา หาชํองวําง (Gap) ที่มีอยูํ เพื่อจัดท าเป็นแนวทางในการลดชํองวํางดังกลําว 
   1.1.4  SWOT  analysis  เป็นเครื่องมือพื้นฐานในการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 
ขององค์กรเพื่อให๎ผู๎บริหารได๎ทราบสถานภาพขององค์กรวําเป็นอยํางไร  รวมทั้งได๎ประเมินปัจจัย
แวดล๎อมตําง ๆ ทั้งภายในและภายนอกวําจะกํอให๎เกิดโอกาสและข๎อจ ากัดอยํางไรตํอองค์กร  ท าให๎
ผู๎บริหารทราบสถานะในด๎านตําง ๆ รวมทั้งปัจจัยที่จะเข๎ามาสํงผลกระทบตํอองค์กรและเป็นข๎อมูล
พื้นฐานในการก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ขององค์กรตํอไป 
  นอกเหนือจากนี้ยังมีเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ที่สามารถเลือกใช๎ในการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ 
ได๎เชํน BCG matrix, Driving  forces,  Scenario  analysis,  Stakeholder  analysis  เป็นต๎น  ประเด็น
ส าคัญอยูํที่การเลือกใช๎เคร่ืองมือให๎เหมาะสมกับข๎อมูลที่มีอยูํและความต๎องการในการวิเคราะห์ 
  1.2  ก าหนดทิศทางขององค์กร (Strategic direction setting) น าผลที่ได๎จากการวิเคราะห์ 
ไปก าหนดทิศทางที่องค์กรต๎องการมุํงไปสูํเปฺาประสงค์ 
  1.3  วางแผนยุทธศาสตร์ (Strategy  development)  เป็นสิ่งที่องค์กรจะมุํงเน๎นให๎ 
ความส าคัญวางแผนที่จะท าเพื่อให๎สามารถบรรลุในทิศทางหรือผลลัพธ์ที่องค์กรต๎องการเพื่อให๎ 
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องค์กรมีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจนทั้งในเร่ืองทิศทางและสิ่งที่จะมุํงเน๎น  อีกทั้งสอดคล๎อง 
กับการเปลี่ยนแปลงของบริบทตําง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กรโดยการน าทิศทางขององค์กร 
มาก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic  issues)  ที่ส าคัญที่องค์กรจะต๎องมุํงเน๎นเพื่อให๎สามารถ
บรรลุวิสัยทัศน์ที่ต๎องการ  พร๎อมทั้งภายใต๎ประเด็นยุทธศาสตร์แตํละประการจะต๎องก าหนด
เปฺาประสงค์ที่ต๎องการจะบรรลุ  ตัวชี้วัด  และคําเปฺาหมายจากนั้นถึงจะมีการก าหนดยุทธศาสตร์  
โครงการ  และงบประมาณที่ต๎องใช๎เพื่อให๎บรรลุเปฺาหมาย 
  1.4  ในขั้นตอนการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์อาจน าเคร่ืองมือการบริหารความเสี่ยง 
(Risk  management)  เข๎ามาใช๎เป็นเคร่ืองมือส าหรับผู๎บริหารในการก าหนดวิเคราะห์  ประเมินความ
เสี่ยงด๎านตําง ๆ ที่จะสํงผลตํอการบรรลุเปฺาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ตั้งไว๎  รวมทั้งเพื่อเป็นแนวทาง
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงเหลํานั้น  การพิจารณาความเสี่ยงยุทธศาสตร์อาจพิจารณาได๎  
2 ลักษณะ คือ 
   1.4.1  เลือกประเด็นยุทธศาสตร์ได๎ถูกต๎องและเหมาะสมหรือไมํ 
   1.4.2  อะไรคือความเสี่ยงที่จะท าให๎ไมํบรรลุเปฺาประสงค์ที่ตั้งไว๎ 
  1.5  การสื่อสารและถํายทอดยุทธศาสตร์ (Strategy communication  and  translation)  
เป็นการสื่อสารและถํายทอดยุทธศาสตร์ให๎อยูํในรูปที่สามารถท าความเข๎าใจได๎งํายส าหรับบุคลากร
ทุกระดับในองค์กร  เพื่อให๎เป็นแนวทางส าหรับการแปลงยุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติโดยการน า
เปฺาประสงค์ของแตํละประเด็นยุทธศาสตร์มาจัดท าเป็นแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy  map)   
โดยต๎องพิจารณาเปฺาประสงค์ให๎ครบด๎วยทั้ง 4 มิต ิได๎แกํ  มิติประสิทธิผล  มิติคุณภาพการให๎บริการ  
มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  และมิติการพัฒนาองค์การ  พร๎อมกันนี้เปฺาประสงค์แตํละประการ 
ก็ควรจะมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกันในลักษณะของเหตุและผล แผนที่ยุทธศาสตร์จะเป็นเคร่ืองมือ 
ชํวยในการสื่อสารและถํายทอดยุทธศาสตร์ให๎ทุกคนในองค์กรเห็นภาพและเข๎าใจตํอยุทธศาสตร์
ขององค์กรได๎ชัดเจนขึ้น  อีกทั้งท าให๎ผู๎บริหารในทุกระดับได๎มุํงเน๎นในยุทธศาสตร์ที่จะมุํงเน๎นและ
บุคลากรได๎เข๎าใจถึงบทบาทของตนเองตํอการบรรลุเปฺาประสงค์ตําง ๆ  
 2.  การวางแผนยุทธศาสตร์  ผู๎บริหาร  บุคลากรในองค์กร  และผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องควรเข๎า
มามีสํวนรํวมในการด าเนินการ 
 3.  ก าหนดเปฺาประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว  ควรได๎รับการทบทวน
เปน็ประจ าทุกปี (Rolling  plan)  เพื่อให๎สอดคล๎องกับสภาพแวดล๎อมและทันตํอความจ าเป็นของ 
การเปลี่ยนแปลง 
 4.  ก าหนดกรอบระยะที่ใช๎ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์อยํางชัดเจนเป็นการลํวงหน๎า 
และให๎สอดคล๎องกับปีปฏิทินงบประมาณ  โดยค านึงถึงระยะเวลาที่ใช๎ในการรวบรวมข๎อมูล 
ที่เกี่ยวข๎อง รวมทั้งปัจจัยตําง ๆ ที่มีผลกระทบดังกลําวข๎างต๎นมาประกอบด๎วย 
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 5.  น าข๎อมูลที่ได๎จากการประเมินผลตามยุทธศาสตร์ไปใช๎เป็นข๎อมูลส าหรับปรับปรุง
กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ให๎เหมาะสมตํอไป 
 สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 14)  ได๎กลําวถึงการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ หรือ             
กลยุทธ์มี 4 ลักษณะ  ดังนี้ 
 1.  Direct approachโดยหนํวยงานก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายใน
และภายนอก (SWOT)  ตามหลักวิชาการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic  management) 
 2.  Goals  approach  โดยหนํวยงานก าหนดกลยุทธ์  จากการน าเอากลยุทธ์ที่ปรากฎ 
ในแผนยุทธศาสตร์ของหนํวยงานต๎นสังกัดมาด าเนินงาน  เพื่อตอบสนองจุดหมายปลายทาง 
ที่องค์กรก าหนด 
 3.  Vision  approach  โดยหนํวยงานวาดฝันวิสัยทัศน์ที่อยากจะเป็นแล๎วตรวจสอบ 
ความเป็นไปได๎โดยพิจารณาความสอดคล๎องกับสภาพแวดล๎อมภายในองค์การแล๎วจึงก าหนด 
กลยุทธ์ตามศักยภาพของหนํวยงาน 
 4.  Indirect  approach  โดยหนํวยงานศึกษากลยุทธ์ศึกษาจากหนํวยงานอื่นที่มีภารกิจ
คล๎ายคลึงกันแล๎วตรวจสอบความเป็นไปได๎โดยพิจารณาความสอดคล๎องกับสภาพแวดล๎อมภายใน
และภายนอกองค์การแล๎วจึงก าหนดกลยุทธ์ตามศักยภาพของหนํวยงาน 
 ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์ต๎องก าหนดจากบนลงลําง (Cascading)  4 ระดับ  ดังนี้ 
 1.  ระดับยุทธศาสตร์ของรัฐบาล  ที่ก าหนดเปฺาหมายยุทธศาสตร์ชัดเจนพร๎อมตัวชี้วัด
ความส าเร็จของรัฐบาลที่มีตํอการเปลี่ยนแปลงของสังคมในทางที่พึงปรารถนา เรียกวํา “ National  
policy  indicator ”  หรือ  “Impact  indicator ”  ในระดับรัฐบาล 
 2.  ระดับยุทธศาสตร์กระทรวงที่ก าหนดเปฺาหมายให๎บริการสาธารณะเฉพาะด๎าน 
ที่ชัดเจน  พร๎อมตัวชี้วัดความส าเร็จของกระทรวงที่มีผลประโยชน์ของกลุํมสังคมที่เป็นเปฺาหมาย 
เรียกวํา “Ministerial  Policy  Indicator” หรือ  “Impact  Indicator”  เชํนกันแตํอยูํในระดับกระทรวง 
 3.  ระดับกลยุทธ์ระดับกรมที่ก าหนดเปฺาหมายการให๎บริการระดับกรมที่ชัดเจนพร๎อม
ตัวชี้วัดความส าเร็จของหนํวยงานที่มีตํอกลุํมเปฺาหมายผู๎รับบริการและลักษณะผลประโยชน์เฉพาะ
หรือผลลัพธ์ “Outcome  indicator” 
 4.  ระดับกิจกรรมที่ก าหนดกิจกรรมหลักน าสํงผลผลิตที่ชัดเจนพร๎อมตัวชี้วัดความส าเร็จ  
เมื่อสิ้นสุดกระบวนการท ากิจกรรมหลัก เรียกวํา  “Output  indicator” 
 สรุป  ประเด็นยุทธศาสตร์  หมายถึง  ประเด็นหลักที่ต๎องค านึงถึงและมุํงเน๎นให๎เกิด 
การพัฒนาสามารถท าได๎โดยน าพันธกิจ แตํละข๎อมาพิจารณาวําในพันธกิจแตํละข๎อหนํวยงานต๎อง 
ด าเนินการในประเด็นใดเป็นพิเศษและหลังจากด าเนินการเสร็จเป็นที่เรียบร๎อยผลการเปลี่ยนแปลง 
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เป็นไปตามทิศทางที่ก าหนด  ซึ่งขั้นตอนการด าเนินการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์เร่ิมตั้งแตํ 
การวิเคราะห์สถานภาพขององค์กรด๎วยการวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT analysis) เป็นการวิเคราะห์ 
สภาวะแวดล๎อมทั้งภายนอกและภายในองค์กรหาจุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรค  น าผล 
การวิเคราะห์ไปก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ให๎บรรลุวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และเปฺาประสงค์ ทั้ง 4 มิติ  
ได๎แกํ มิติประสิทธิผล มิติคุณภาพการให๎บริการ มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และมิติการพัฒนา
องค์การ  น าประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได๎มาถํายทอดให๎สมาชิกทุกคนในองค์กรเข๎าใจถึงภาระหน๎าที่
และบทบาทของแตํละคน  หลังจากนั้นจึงน าไปก าหนดเป็นแผนงานและโครงการตํอไป ดังภาพที่ 2   
ความเชื่อมโยงระหวํางยุทธศาสตร์ผลลัพธ์  ผลผลิต  และกจิกรรมและภาพที่ 3 ยุทธศาสตร์ระดับ 
หนํวยงาน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3  ความเชื่อมโยงระหวํางยุทธศาสตร์ผลลัพธ์  ผลผลิต  และกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 

เปฺาประสงค์ของ
หนํวยงาน 
 

ยุทธศาสตร์/ นโยบาย 

1
 

2 3 4 

ผลลัพธ์ของกลยุทธ์ 
 

ผลผลิตของหนํวย
น าสํงผลผลิต 
 

กลยุทธ์/ แนวทาง/ มาตรการ 

1.1 1.2 1.3 1.4 

กิจกรรมหลัก 

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 
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วิสัยทัศน์  “………………………………………………………” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4  ยุทธศาสตร์ระดับหนํวยงาน 
 
 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่31 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

xxxxxxxx xxxxxxxx xxxxxxxx xxxxxxxx 
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 องค์ประกอบการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ (Strategy  implement) 
 การน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ  (Strategy  implement)  เป็นขั้นตอนสุดท๎ายแตํเป็น
ขั้นตอนที่มีความส าคัญเป็นอยํางมากในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์  เมื่อองค์การได๎ก าหนดทิศทาง
ขององค์การวิเคราะห์ปัจจัยด๎านตําง ๆ และจัดท ายุทธศาสตร์แล๎วจะต๎องน ายุทธศาสตร์ที่ได๎ไป
วางแผน จัดท าและคัดเลือกไว๎มาด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติเพื่อให๎เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ 
ที่ตั้งไว๎  ถ๎าในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ขาดขั้นตอนนี้  สิ่งที่ผู๎บริหารขององค์กรได๎วิเคราะห์และ
ก าหนดการจัดกิจกรรมไว๎ก็จะไมํเกิดผลขึ้นจริง  นอกจากนั้นถึงแม๎จะมีการวิเคราะห์หรือวางแผน
ทางยุทธศาสตร์ไว๎ดีเพียงใด  แตํการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ไมํเป็นไปอยํางไมํมีประสิทธิภาพ   
ผลที่ได๎จากการวิเคราะห์หรือการวางแผนก็จะไมํกํอให๎เกิดประโยชน์ใด ๆ ตํอองค์กร ดังนั้นจะเห็น
ได๎วําความสามารถในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ขององค์การเป็นสิ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็น 
ตํอความส าเร็จ หรือความล๎มเหลวของการบริหารยุทธศาสตร์  ซึ่งการน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ
เปรียบเสมือนการตอบค าถามวําเราจะต๎องท าหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบ๎าง  เพื่อน ายุทธศาสตร์ที่ได๎
ก าหนดไว๎ไปสูํการปฏิบัติ (What  do  we  have  to  do  or  change ?)  ผู๎บริหารจ าเป็นต๎องเรียนร๎ู 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์แล๎วตอบโจทย์การพัฒนาองค์การตามเปฺาหมายหลักให๎ได๎  ดังนั้น 
การจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy  map)  ผู๎บริหารจะต๎องมีความร๎ูและความสามารถในเร่ือง
ตํอไปนี้ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553 ค, หน๎า 33)   
 1.  สามารถใช๎เคร่ืองมือการวินิจฉัยองค์กร (Organization diagnosis tools) เพื่อการก าหนด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategies) 
 2.  สามารถสร๎างแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy  map)  ที่สะท๎อนบริบทขององค์การ 
อยํางแท๎จริง 
 3.  สามารถเชื่อมโยงระหวํางแผนที่ยุทธศาสตร์การน ายุทธศาสตร์ไปปฎิบัติ  ระบบ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานและระบบงบประมาณ 
 4.  มีความร๎ูความเข๎าใจ และสามารถจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy map) เพื่อเปฺาหมาย 
ในการสื่อสารและการพัฒนาองค์การ 
 ศิริวรรณ  แก๎วจินดา (2554, หน๎า 36)  กลําวถึง  การน ากลยุทธ์ไปสูํการปฏิบัติ คือ 
กระบวนการที่ผู๎บริหารแปลงกลยุทธ์และนโยบายไปสูํแผนการด าเนินงาน ก าหนดรายละเอียด 
ด๎านตําง ๆ เชํน  ด๎านงบประมาณ  หรือวิธีการด าเนินงานซึ่งกระบวนการน้ีอาจจะเกี่ยวข๎องกับ 
การเปลี่ยนแปลงภายในด๎านวัฒนธรรม  โครงสร๎างหรือระบบการบริหารเพื่อให๎สามารถด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ได๎อยํางเป็นรูปธรรมโดยทั่วไปจะประกอบด๎วย 4 องค์ประกอบ คือ 
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 1.  ขั้นตอนของการก าหนดแผนและการจัดสรรทรัพยากร (Resource  allocation) 
 2.  ขั้นตอนของการปรับโครงสร๎างองค์การเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของการใช๎ 
กลยุทธ์ และการใช๎ทรัพยากร เป็นต๎น 
 3.  ขั้นตอนของการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสํวนของระบบและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  เชํน  เร่ืองระบบข๎อมูลขําวสาร  ระบบบริหารบุคคล  (การให๎การศึกษา  การให๎การอบรม  
การกระตุ๎น  การสํงเสริมให๎บุคลากรในองค์การท างานได๎อยํางเต็มที่ และมีประสิทธิภาพ) เป็นต๎น 
 4.  การกระจายกลยุทธ์ (Strategic  deployment)  หากองค์การมีการสร๎างวิสัยทัศน์  สร๎าง
พันธกิจขึ้นมาแล๎วแตํไมํได๎มีการด าเนินการก็จะท าให๎เกิดการสูญเปลํา (Waste)  ได๎เพราะแม๎วําแผน
เหลํานั้นจะเป็นแผนงานที่ถูกจัดท ามาอยํางดี  ดังนั้นเพื่อท าให๎เกิดผลจึงจ าเป็นต๎องมีการกระจาย
แผนไปยังสํวนตําง ๆ ทั่งทั้งองค์การโดยต๎องสอดประสานกับบทบาทหน๎าที่ตําง ๆ ของหนํวยงาน
ตําง ๆ อยํางชัดเจนและเข๎าใจได๎  ซึ่งจะท าให๎สามารถน าเปฺาหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic  goal)  
แปลงเป็นเปฺาหมายยํอย (Sub-goals)  ก าหนดเปฺาหมายประจ าปี (Annual  goals)  จากนั้นจะแตกไป
เป็นเปฺาหมายของแตํละกลุํมแตํละโครงการ 
 5.  การน ากลยุทธ์ไปปฎิบัติอยํางมีประสิทธิภาพ  ผู๎บริหารควรมอบหมายและก าหนดวิธี
หรือแนวทางการปฏิบัติได๎เข๎าใจอยํางถํองแท๎  ซึ่งอาจจะพัฒนาบุคลากรให๎มีความร๎ู  ความเข๎าใจ  
และทักษะในเร่ืองที่จะปฏิบัติกํอนมอบหมายงานให๎ปฏิบัติ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 13) กลําววํา การน ายุทธศาสตร์ 
ไปสูํการปฏิบัติเป็นการแปลงยุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ  โดยอาศัยแบบปฏิบัติการเป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับใช๎เป็นแนวปฏิบัติ  ส าหรับสํวนตําง ๆ ให๎เป็นไปอยํางสอดประสานกัน  ทั้งในแงํทิศทาง   
และจังหวะเวลาโดยการจัดท าแผนปฏิบัติการนั้นอาจใช๎รูปแบบตําง ๆ กันได๎หลายแบบ เชํน การใช๎ 
การวางแผนโครงการแบบเหตุผลสัมพันธ์ (Logical  framework  project  planning) หรืออาจเขียน
ในท านอง  Gantt  chart  ก็ได๎  นอกจากนี้ยังมีบทบาทในการรํวมกันน าแผนยุทธศาสตร์ไปสูํ 
การปฏิบัติ  โดยวิธีการจัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  เพื่อให๎บุคลากรได๎เกิด 
การเรียนร๎ูแผนและน าแผนไปสูํการปฏิบัติ  ทั้งนี้จะต๎องได๎รับการสนับสนุนจากผู๎บริหารระดับสูง
และฝูายที่เกี่ยวข๎องด๎วย 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2556, หน๎า 11-12)  ได๎ก าหนดขั้นตอน
การน าแผนงานโครงการไปสูํการปฏิบัติ ดังน้ี 
 1.  พิจารณาแผนงาน  โครงการตําง ๆ ที่จะด าเนินการจะต๎องพิจารณาทั้งในด๎านผลผลิต  
ผลลัพธ์  ความเสี่ยง  ความเกี่ยวเนื่องกับโครงการอ่ืน ๆ รวมทั้งงบประมาณที่ต๎องใช๎  ผู๎รับผิดชอบ  
และระยะเวลาของแผนงานโครงการให๎ชัดเจน  และทุกด๎านจะต๎องเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ 
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 2.  พิจารณากระบวนการในการด าเนินการด๎านใดที่จะต๎องปรับปรุง ปรับเปลี่ยน 
ก็ต๎องได๎รับการแก๎ไขเพื่อให๎การด าเนินงานบรรลุผลตามเปฺาประสงค์อยํางมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล 
 3.  พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให๎มีความรู๎ ความสามารถและมีทักษะในการปฏิบัติงาน 
ตามต าแหนํงงานหลัก (Strategic  job  families)  
 4.  ก าหนดคํานิยมหรือวัฒนธรรมองค์การในการท างาน เพื่อให๎เป็นแนวประพฤติปฏิบัติ
ของบุคลากร 
 5.  จัดท าข๎อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข๎องกับการปฏิบัติงานขององค์การเพื่อใช๎ประกอบการ
ตัดสินใจ  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
 6.  จัดสรรงบประมาณให๎สอดคล๎องกับแผนปฏิบัติการ 
 สรุป การน ายุทธศาสตร์ไปใช๎เป็นขั้นตอนส าคัญเพราะเป็นขั้นตอนของการน ายุทธศาสตร์ 
ไปสูํการปฏิบัติให๎เกิดผลลัพธ์ตามเปฺาประสงค์ที่ก าหนด  ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินงานที่ส าคัญอันดับ
แรก คือ  1) การวินิจฉัยองค์กร  2) น าผลการวินิจฉัยองค์กรมาสร๎างแผนยุทธศาสตร์การจัดสรร 
ทรัพยากร  และการประเมินผลปฏิบัติงาน  3) ปรับปรุงโครงสร๎างองค์กรให๎สอดคล๎องกับแผน
ยุทธศาสตร์  4) พัฒนาบุคลากรให๎มีความรู๎ ความเข๎าใจและมีทักษะในกระบวนการปฏิบัติหน๎าที่   
5) กระจายยุทธศาสตร์ไปยังหนํวยงานตําง ๆ ให๎ทั่วทั้งองค์กร 
 ขั้นตอนประเมินผลและควบคุมยุทธศาสตร์ (Evaluation  and  control) 
 การควบคุมกลยุทธ์  เป็นหน๎าที่ส าคัญเกี่ยวข๎องกับการติดตาม  ตรวจสอบประเมินผล 
กลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติทั้งนี้ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้นมักจะเกิดข๎อผิดพลาดที่ต๎องการปรับปรุง
เพื่อให๎แนํใจวํากลยุทธ์นั้นจะกํอให๎เกิดผลการปฏิบัติงานที่ตรงตามแผนที่ตั้งไว๎  การตรวจสอบ 
กลยุทธ์ (Strategic  control)  จะมีการวัดผลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  มีการก าหนดเกณฑ์
และมาตรฐาน  โดยมาตรวัดการด าเนินงานที่เหมาะสมกับแตํละองค์การ  ซึ่งในแตํละองค์การจะมี
มาตรฐานและเกณฑ์การด าเนินงานของตนเอง  ทั้งนี้การก าหนดมาตรฐานควรมีความระมัดระวัง 
เพื่อให๎สามารถสะท๎อนผลการด าเนินงานได๎อยํางเป็นรูปธรรม  ในการติดตาม  ควบคุมและ 
ประเมินผลนั้นจ าเป็นจะต๎องมีการจัดตั้งหนํวยงานขึ้นมาดูแลแผนกลยุทธ์  โดยเฉพาะซึ่งจะต๎องมี 
บุคลากรมีความรับผิดชอบเต็มเวลาและสามารถทุํมเทให๎กับการติดตามและประเมินผลได๎ 
อยํางเต็มที่  และหนํวยงานที่ควรอยูํกับฝูายวางแผนที่มีผู๎บริหารในฝูายอยูํในระดับผู๎บริหารขั้นสูง   
และจ าเป็นต๎องมีคณะกรรมการติดตามประเมินผลที่ประกอบด๎วยผู๎แทนระดับบริหารจากฝูายตําง ๆ 
เข๎ารํวมประเมินผลแผนกลยุทธ์ (ศิริวรรณ  แก๎วจินดา, 2554, หน๎า 6) 
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 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554, หน๎า 17)  กลําววําการประเมินผลและควบคุมกลยุทธ์   
จะต๎องมีตัวชี้วัดที่ชัดเจนเพราะจะถูกน ามาใช๎เป็นหลักในการควบคุมและประเมินยุทธศาสตร์ของ 
หนํวยงาน  ซึ่งลักษณะของตัวชี้วัดที่ดีส าหรับการบริหารยุทธศาสตร์  มีดังนี้ 
 1.  สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เปฺาหมาย  และยุทธศาสตร์ 
 2.  แสดงให๎เห็นเหตุและผล 
 3.  แสดงการด าเนินงานที่ส าคัญ 
 4.  ครอบคลุมหลายด๎านหรือมีความหลากหลาย 
 5.  ตรงประเด็น  ชัดเจน  เข๎าใจงําย 
 6.  ทันสมัย  สอดคล๎องกับสถานการณ์ หรือความเป็นจริง 
 7.  มีผู๎รับผิดชอบหรือหนํวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน 
 8.  อยูํในขอบเขตที่หนํวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบและด าเนินการเองได๎ 
 9.  ไมํกํอให๎เกิดความขัดแย๎งในหนํวยงานและบุคลากรที่รับผิดชอบงานสามารถ
ด าเนินการเองได๎ 
 10.  ก าหนดหรือสร๎างจากตัวชี้วัดเดิมที่มีอยูํแล๎วหากไมํครอบคลุมจึงสร๎างขึ้นใหมํ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555, หน๎า 20)  กลําววํา  การควบคุมเป็น
การติดตามตรวจสอบ (Monitoring)  และการประเมินผล (Evaluation)  เพื่อให๎การปฏิบัติงานด าเนิน
ไปอยํางตํอเนื่อง  ซึ่งจะต๎องติดตามตรวจสอบความก๎าวหน๎า  ปัญหาอุปสรรคตลอดจนความส าเร็จ
และความล๎มเหลวของโครงการกิจกรรมตําง ๆ วิธีการติดตามตรวจสอบและประเมินผล จะต๎อง
ติดตามจากขําวสารข๎อมูล  โดยเฉพาะที่เกี่ยวข๎องกับตัวชี้วัดความส าเร็จตําง ๆ ที่ได๎ก าหนดไว๎ 
และตอบแก๎ไขปัญหาอุปสรรคตําง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึงการคอยติดตามให๎การสนับสนุน 
แกํผู๎ปฏิบัติงานในสํวนตําง ๆ ทุก ๆ ด๎าน เพื่อให๎สามารถปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ได๎ผลอยํางมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งมีตัวชี้วัดเป็นเคร่ืองมือในการวัดเชิงปริมาณ (Quantity)  และเชิงคุณลักษณะ  
หรือเชิงคุณภาพ (Quantity)  โดยการวัดเชิงปริมาณ ใช๎เป็นตัวเลขที่เป็นอัตราสํวน (Ratio  scale)  
ชํวงมาตรา (Interra  scale)  และล าดับมาตรา (Ordinal  scale)  เชํน  อัตราสํวนของเยาวชนที่ติด 
ยาเสพติด ตํอเยาวชนทั้งหมดของประเทศ หรือรายได๎เฉลี่ยของเกษตรเพิ่มขึ้นจาก 80 บาท เป็น  
100 บาท  หรือสัดสํวนของผู๎หญิงเป็นผู๎บริหารในหนํวยงานภาครัฐเพิ่มขึ้น จาก 1ใน 4 เป็น 1 ใน 2 
เป็นต๎น  สํวนการวัดเชิงคุณภาพ ใช๎เป็นตัวเลขที่เป็นนามมาตรา (Nornimal  scale)  เชํน  กฎหมาย 
ที่ก าหนดให๎ภรรยาที่จดทะเบียนสมรสต๎องเปลี่ยนสกุลเป็นของสามีได๎รับการยกเลิก หรือหนํวยงาน
ได๎รับรางวัลองค์กรยอดเยี่ยมในด๎านตําง ๆ จากองค์การระหวํางประเทศ  นอกจากนั้นการเขียน
ตัวชี้วัดระดับผลผลิตต๎องแสดงค าส าคัญ (Keyword)  เกี่ยวกับปริมาณ และ/ หรือเชิงคุณภาพ 
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ตามมาตรฐาน (Quantity  and/ or  guality)  กลุํมเปฺาหมาย (Target  group)  และเวลาวัดผล (Time)  
นอกจากนี้ในกรณีที่มีการก าหนดพื้นที่ด าเนินการเฉพาะต๎องระบุพื้นที่ (Place)  โดยข๎อความที่ใช๎
เขียนนั้นเป็นข๎อความเดียวที่ตํอเนื่อง  ไมํควรเขียนแยกข๎อความแตํละสํวน  สํวนการเขียนตัวชี้วัด
ระดับผลผลิตต๎องแสดงมิติ (Dimension)  เกี่ยวกับเชิงปริมาณ (Quantity)  เชิงคุณภาพตามมาตรฐาน 
(Quality)  เชิงเวลา (Time)  และเชิงต๎นทุนหรือคําใช๎จําย (Cost)  โดยข๎อความที่เขียนจะแยกหรือเป็น
ข๎อความเดียวก็ได๎ 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2556, หน๎า 52)  กลําววํา  ตัวชี้วัดที่ใช๎ 
ในการติดตามความก๎าวหน๎า ควรเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให๎เห็นถึงความสอดคล๎องตํอความส าเร็จของ
องค์กรและเชื่อมโยงถึงระดับผู๎ปฏิบัติครอบคลุมกระบวนงานหลัก  และสํงผลถึงผู๎รับบริการและ 
ผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียทั้งหมด  โดยถํายทอดตัวชี้วัดและเปฺาหมายสูํระดับองค์การและระดับบุคคล 
 มนตรี  สิงห์สุวรรณ (2556, หน๎า 13)  กลําววํา  การประเมินผลเป็นกระบวนการที่ใช๎ 
ในการอธิบายและตัดสินคุณคําของสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยํางมีหลักเกณฑ์  โดยใช๎ตัวชี้วัดเป็นเคร่ืองมือ  
บอกข๎อมูลทั้งในเชิงปริมาณหรือลักษณะของสิ่งที่วัดในชํวงเวลาใดเวลาหนึ่งวําผลการปฏิบัติงาน
บรรลุเปฺาประสงค์ที่วางไว๎หรือไมํ  ดังนั้น การประเมินผลจะต๎องพิจารณาหาปัจจัยที่เป็นตัวบํงชี้
ดังกลําว  และต๎องใช๎ถ๎อยค าที่ชัดเจนทั้งในแงํของค าจ ากัดความ และการระบุขอบเขต  คุณลักษณะ 
ที่ส าคัญของตัวชี้วัดจะต๎องเป็นไปตามหลัก “ SMART ” คือ 
 Specific   ชี้ชัด 
 Measurable วัดได๎ 
 Actionable  ท าได ๎
 Relevant   ตรงประเด็น 
 Timely   ทันเวลา 
 คําของตัวชี้วัดที่นิยมใช๎ ได๎แกํ จ านวน (Number) ร๎อยละ (Percentage) อัตราสํวน (Ratio)  
สัดสํวน (Proportion)  อัตรา (Rate)  คําเฉลี่ย (Auerage) 
 ณกมล  ปุณชเขตต์ทิกุล (2559, หน๎า 7)  กลําววํา  การประเมินยุทธศาสตร์เคร่ืองมือ 
ที่ใช๎ในการประเมินจะต๎องเป็นเคร่ืองมือที่ประเมินแล๎วได๎ผลเป็นที่นําเชื่อถือมีความเป็นไปได๎  
เหมาะสมกับสภาพความต๎องการของบุคลากรในองค์กรและจัดเก็บข๎อมูล ทั้งในเชิงปริมาณ   
เชิงคุณภาพต๎องท าอยํางเป็นระบบ 
 มหาวิทยาลัยมหิดล (2557, หน๎า 11)  กลําววํา การวัดผลประเมินผล เป็นการเฝฺาระวัง 
และรายงานผลความส าเร็จอยํางตํอเน่ือง เทียบกับวัตถุประสงค์หรือเปฺาหมายที่ก าหนด  โดยมี 
ตัวชี้วัดเป็นเคร่ืองมือ ในการวัดความส าเร็จของผลผลิต  ผลลัพธ์  ผลกระทบ  มีเกณฑ์วดัและ 
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หนํวยวัดที่ชัดเจน ใช๎ได๎ในเวลาที่เหมาะสม  สามารถวัดปริมาณคุณภาพ  เวลา  และคําใช๎จําย   
เพื่อการประเมินผลได๎  ซึ่งการวัดเชิงปริมาณเป็นการระบุจ านวนงานที่กระท า  สํวนการวัด 
เชิงคุณภาพระบุจ านวนงานที่ท าแล๎วเสร็จเทียบกับมาตรฐาน ตัวชี้วัดที่ดีจะต๎องสอดคล๎องตรง
ประเด็น (Relevance)  เที่ยงตรง (Validity)  เชื่อถือได๎ (Reliability)  มีความเป็นรูปธรรม (Objective  
and  reproductive)  มีความใจ (Sensitivity)  และได๎รับการยอมรับจากผู๎ประเมิน (Acceptance) 
 สรุป  การติดตามและประเมินผล  หมายถึง  การตรวจสอบความก๎าวหน๎า  ปัญหา  
อุปสรรค  ความส าเร็จและความล๎มเหลวโดยตรวจสอบจากตัวชี้วัด  ซึ่งเป็นข๎อมูลที่บํงบอกถึง
ปริมาณ  และคุณภาพที่ระบุไว๎ในแผนยุทธศาสตร์  ได๎แกํ  แผนงานยํอย  แผนงานหรือโครงการ 
ของหนํวยงานและการสร๎างตัวชี้วัดที่ดี  ตัวชี้วัดนั้นจะต๎องชี้วัดได๎ทั้งเหตุและผล  ซึ่งตัวชี้วัดจะต๎องมี
ลักษณะชี้วัด  วัดได๎  ท าได๎  ตรงประเด็น  ทันเวลา  ชัดเจน  เข๎าใจงําย  ทันสมัย  สอดคล๎องกับ
สถานการณ์  อยูํในขอบเขตของหนํวยงาน  และไมํน าไปสูํความขัดแย๎งของหนํวยงาน 
 จากการศึกษาค๎นคว๎าจากเอกสารและผลงานทางวิชาการเกี่ยวกับยุทธศาสตร์  สรุปได๎วํา  
ยุทธศาสตร์ คือ แนวทางการด าเนินงานที่ก าหนดวิธีการปฏิบัติงานการควบคุม  การก ากับติดตาม  
บุคคลหรือองค์การให๎สามารถปฏิบัติงาน บรรลุวัตถุประสงค์  อยํางถูกต๎องในระยะเวลาที่ก าหนด  
และการจัดท ายุทธศาสตร์ จะประกอบด๎วย  1) การก าหนดทิศทาง (Direct  setting)  2) การประเมิน 
องค์การและสภาพแวดล๎อม (Environment scanning) 3) การก าหนดยุทธศาสตร์ (Strategy 
formulation)  4) การน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ (Strategy  implement)  และ 5) การประเมินผล
และการควบคุม (Evaluation  and  control)  ซึ่งผู๎ศึกษาได๎น าผลของการศึกษาค๎นคว๎าดังกลําวมา
พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  พร๎อมกับศึกษาความเป็นไปได๎ของการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎  ซึ่งได๎ข๎อสรุปจากผลของ
การศึกษาคร้ังนี้ถึงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ประกอบด๎วย 
 1.  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อม  ได๎แกํ 
  1.1  สภาพทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1.2  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก (SWOT  Analysis) 
  1.3  การรับฟังความคิดเห็นของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
  1.4  การวิเคราะห์ผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
 2.  ยุทธศาสตร์ในการด าเนินงาน 
  2.1  วิสัยทัศน์ (Vision) 
  2.2  เปฺาประสงค์ (Goals) 
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  2.3  พันธกิจ (Mission) 
  2.4  คํานิยม (Core  value) 
  2.5  ต าแหนํงยุทธศาสตร์ (Strategic  positioning) 
  2.6  แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic  roadmap) 
  2.7  ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
 3.  โครงการส าคัญเพื่อรองรับยุทธศาสตร์ 
 4.  การบริหารยุทธศาสตร์และการประเมินผล 
 

พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับอุทยานแห่งชาติ 
 ความหมาย 
 พระราชบัญญัติอุทยานแหํงชาติ พ.ศ. 2504  ได๎ให๎ความหมายของอุทยานแหํงชาติวํา  
หมายถึง  ที่ดินซึ่งรวมทั้งพื้นที่ทั่วไป  ภูเขา  ห๎วย  หนอง  คลอง  บึง  บาง  ล าน้ า  ทะเลสาบ  เกาะ  
และชายฝั่ง  ที่ได๎รับการก าหนดให๎เป็นอุทยานแหํงชาติ  ลักษณะที่ดินดังกลําวเป็นที่ที่มีสภาพ
ธรรมชาตินําสนใจ  และมิได๎อยูํในกรรมสิทธิ์ หรือครอบครองโดยชอบด๎วยกฎหมาย ของบุคคลใด
ซึ่งมิใชํทบวงการเมือง  ทั้งนี้การก าหนดดังกลําวก็เพื่อให๎คงอยูํในสภาพเดิม เพื่อสงวนไว๎ให๎เป็น
ประโยชน์แกํการศึกษาและความรื่นรมย์ของประชาชนสืบไป (อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัด
จันทบุรี, 2558, หน๎า 13) 
 ส านักอุทยานแหํงชาติกรมอุทยานแหํงชาติสัตว์ปูาและพันธุ์พืช (2557, หน๎า 3)  ได๎ให๎
ความหมายของอุทยานแหํงชาติ (Nation  park) วํา  หมายถึง  ที่ดินซึ่งรวมถึงพื้นที่ดินทั่วไป ภูเขา  
ห๎วย  หนอง  คลอง  บึง  บาง  ล าน้ า  ทะเลสาบ  เกาะ  และที่ชายทะเล  ที่ได๎รับการก าหนดให๎เป็น 
อุทยานแหํงชาติในทางปฏิบัติอุทยานแหํงชาติ คือ พื้นที่สงวนไว๎เพื่อคุ๎มครองรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติ โดยเฉพาะปูาไม๎  และสัตว์ปูา  ตลอดจนทิวทัศน์ธรรมชาติที่สวยงาม  สงวนไว๎เพื่อให๎ 
คงสภาพธรรมชาติดั้งเดิม  เพื่อรักษาสมบัติธรรมชาติให๎อนุชนรํุนหลัง ๆ ได๎ชมและศึกษาค๎นคว๎า 
 วิยะดา  โตอดิแพทย์ (2558, หน๎า 3) กลําววํา  อุทยานแหํงชาติ  หมายถึง  พื้นที่อันกว๎าง
ใหญํไพศาล มีทรัพยากรธรรมชาติสวยงามแปลกประหลาดเป็นที่อัศจรรย์  เหมาะส าหรั 
บการพักผํอน  มีคุณคําทางการศึกษาหาความรู๎  เชํน  เป็นแหลํงที่อยูํอาศัยของพืช  สัตว์หายาก   
หรือมีสิ่งที่นําสนใจเป็นพิเศษทางด๎านประวัติศาสตร์  ศิลปะ หรือวัฒนธรรม  อุทยานแหํงชาติที่ได๎
มาตรฐาน  นอกจากจะมีคุณสมบัติดังกลําวแล๎วจะต๎องมีขนาดพื้นที่อยํางน๎อย 10 ตารางกิโลเมตร  
บริหารงานโดยรัฐบาลกลาง (มิใชํรัฐหรือระดับจังหวัด) มีเจ๎าหน๎าที่ดูแลอยํางเพียงพอที่จะสามารถ
ปฺองกันการบุกรุกได๎อยํางเด็ดขาด  ข๎อส าคัญจะต๎องอนุญาตให๎ไปทํองเที่ยวได๎  และจะต๎องรักษา 
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ธรรมชาติให๎คงสภาพดั้งเดิมอยํางมากที่สุด  อุทยานแหํงชาติและวนอุทยานเป็นค าที่มีความหมาย 
ไมํเหมือนกัน  นักทํองเที่ยวสํวนใหญํมักจะเข๎าใจสับสนอยูํเสมอ  ค าวํา “ วนอุทยาน ” (Forest  
park)  หมายถึง  พื้นที่ขนาดเล็ก จัดตั้งขึ้นเพื่อจุดประสงค์ส าหรับการพักผํอนหยํอนใจ  โดยจะท า
การปรับปรุงตกแตํงสถานที่เหลํานี้ให๎เหมาะสมมีความสวยงามและโดดเดํนในระดับท๎องถิ่น 
จุดเดํนอาจจะได๎แกํ  น้ าตก  หุบเหว  หน๎าผา  ถ้ า หรือหาดทราย เป็นต๎น 
 นิติวัตร  เรืองพานิช (2558, หน๎า 7) กลําวถึง อุทยานแหํงชาติ (Nation  park) วํา  หมายถึง  
พื้นที่ของรัฐซึ่งเป็นพื้นที่ ๆ มีลักษณะเดํนเฉพาะตัวเป็นพื้นที่ธรรมชาติดั้งเดิมไมํเคยถูกรบกวน 
จากมนุษย์อยูํหํางไกลชุมชน  ประกอบไปด๎วยปูาไม๎  ภูเขา  สลับซับซ๎อนมีความงามวิจิตรพิสดาร
ตามธรรมชาติมีเนื้อที่กว๎างใหญํนับร๎อยตารางกิโลเมตร เพื่อประโยชน์ในการรักษาสภาพความ 
สมดุลตามธรรมชาติใช๎เป็นพื้นที่หาความรู๎ทางธรรมชาติวิทยา  และเป็นที่พักผํอนหยํอนใจของ 
ประชาชนเป็นสํวนรวมอุทยานแหํงชาติที่ได๎มาตรฐานจะต๎องมีพื้นที่ไมํต่ ากวํา 10 ตารางกิโลเมตร 
 สรุป  อุทยานแหํงชาติ  หมายถึง  ที่ดินทั้งพื้นที่ทั่วไปภูเขา ห๎วย หนอง  คลอง  บึง  บาง  
ล าน้ า  ทะเลสาบ  เกาะ  ชายหาด  ชายฝั่ง  ที่เป็นทรัพยากรธรรมชาติสวยงาม  หรือแปลกประหลาด
เป็นที่อัศจรรย์ เหมาะแกํการพักผํอนหยํอนใจ  ศึกษาหาความรู๎  หรือมีสิ่งที่นําสนใจเป็นพิเศษ
ทางด๎านประวัติศาสตร์  ศิลปวัฒนธรรม  เป็นแหลํงอาศัยของพืช สัตว์หายาก  และต๎องมีพื้นที่ไ 
มํน๎อยกวํา 10 ตารางกิโลเมตร 
 วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งอุทยานแห่งชาติ 
 ส านักอุทยานแหํงชาติ กรมอุทยานแหํงชาติสัตว์ปูา  และพันธุ์พืช (2557, หน๎า 7)  
ได๎กลําวถึง วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งอุทยานแหํงชาติของประเทศไทย  ดังนี้ 
 1.  เพื่อการอนุรักษ์ธรรมชาติ  คือต๎องการอนุรักษ์สภาพธรรมชาติของพื้นที่ให๎คงอยูํตาม
ธรรมชาติ  ปฺองกันการรบกวนโดยมนุษย์  โดยเฉพาะทรัพยากรที่ส าคัญ เชํน สัตว์ปูา  พืชพรรณ  
และลักษณะธรรมชาติที่สวยงามเป็นพิเศษ  รวมทั้งแหลํงอนุรักษ์พันธุกรรมที่ส าคัญ 
 2.  เพื่อการทํองเที่ยวพักผํอนหยํอนใจ  เนื่องจากในเขตอุทยานแหํงชาติมีทิวทัศน์ทาง
ธรรมชาติที่สวยงามเหมาะกับการใช๎ประโยชน์ทางการทํองเที่ยวเพื่อให๎เกิดความสุขกายสุขใจ  และ
ชํวยผํอนคลายความเครียดจากการปฏิบัติงานประจ า 
 3.  เพื่อการศึกษาค๎นคว๎าวิจัย  พื้นที่อุทยานแหํงชาติ สามารถจัดเป็นห๎องทดลองทาง
ธรรมชาติกลางแจ๎งที่สามารถค๎นคว๎าวิจัยไมํมีที่สิ้นสุดของนักศึกษา  นักวิทยาศาสตร์และประชาชน
ทั่วไป 
 กรมอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี (2558, หน๎า 2) กลําววํา  การจัดต้ัง
อุทยานแหํงชาติในประเทศไทยเป็นการประกาศภายใต๎พระราชบัญญัติอุทยานแหํงชาติ พ.ศ. 2504   
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โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ๎มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูํ เชํน พันธุ์ไม๎และของปูา  สัตว์ปูา   
ตลอดจนทิวทัศน์  ปูาและภูเขา  ให๎ควรอยูํในสภาพธรรมชาติเดิม มิให๎ถูกท าลาย หรือเปลี่ยนแปลง 
ไป เพื่ออ านวยประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ๎อมแกํรัฐและประชาชนสืบไป 
 สรุป  วัตถุประสงค์ของการจัดต้ังอุทยานแหํงชาติ คือ เพื่อการอนุรักษ์และคุ๎มครอง 
ทรัพยากรที่มีอยูํตามธรรมชาติให๎คงอยูํตามธรรมชาติ  เพื่อการทํองเที่ยวและพักผํอนหยํอนใจของ 
ประชาชนโดยทั่วไป  เพื่ออ านวยประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ๎อมแกํรัฐและประชาชน  และเพื่อ 
การศึกษาค๎นคว๎าวิจัย 
 คุณค่าของอุทยานแห่งชาติ 
 ส านักอุทยานแหํงชาติ  กรมอุทยานแหํงชาติ สัตว์ปูาและพันธุ์พืช (2557, หน๎า 8)  
ได๎กลําวถึง คุณคําอุทยานแหํงชาติ  ดังนี้ 
 1.  ด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  เน่ืองจากปัจจุบันสถานการณ์ปูาไม๎โดยเฉพาะ
ในประเทศก าลังพัฒนาถูกท าลายอยํางมาก  ประชาชนต๎องการที่ดินเพื่อการเกษตร  การประกาศ
จัดตั้งพื้นที่เป็นอุทยานแหํงชาติ  จึงเป็นมาตรการหนึ่งที่มีประสิทธิภาพเพราะมีกฎหมายที่เข๎มงวด 
มีบทลงโทษรุนแรงมีการบริหาร  มีอัตราก าลัง  และงบประมาณที่จะดูแลได๎อยํางใกล๎ชิด 
 2.  ด๎านเศรษฐกิจ  อุทยานแหํงชาติมีวัตถุประสงค์หลักอยํางหนึ่ง คือ เพื่อการทํองเที่ยว
และพักผํอนหยํอนใจ  ท าให๎เกิดธุรกิจทํองเที่ยวและบริการ  ซึ่งเป็นที่มาของรายได๎ ของราษฎร 
ในท๎องถิ่น  และเกิดอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวที่มีการใช๎แรงงานในท๎องถิ่นเป็นหลัก  ท าให๎มี 
การกระจายรายได๎  นอกจากนี้พื้นที่อุทยานแหํงชาติ  ยังเป็นแหลํงอนุรักษ์  พันธุกรรมดั้งเดิม   
ที่สามารถน าไปใช๎ในการผสมพันธุ์พืชและสัตว์  เพื่อให๎ได๎พันธุ์แท๎ที่ทนทานตํอโรคและแมลง   
และให๎ผลผลิตสูง  ทั้งชํวยรักษาสภาพแวดล๎อมให๎เหมาะสมตํอการเกษตร  บางแหํงเป็นต๎นน้ า 
ที่ส าคัญที่ระบายน้ าลงสูํล าธารตอนลําง 
 3.  ด๎านการศึกษา  ค๎นคว๎า  วิจัย  อุทยานแหํงชาติเป็นพื้นที่ที่ไมํถูกรบกวน  จึงเป็นที่ 
ที่นักวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล๎อมโดยเฉพาะอยํางยิ่งทางด๎านนิเวศวิทยา  ต๎องการเพื่อการศึกษาวิจัย   
ทางธรรมชาติ  และเลือกพื้นที่อุทยานแหํงชาติเป็นสถานีวิจัยในโครงการวิจัยที่ส าคัญ ๆ ระดับชาติ  
และระดับโลก 
 4.  ด๎านสังคมและวัฒนธรรม  อุทยานแหํงชาติเป็นแหลํงที่มีคุณคําทางด๎านนันทนาการ 
ที่ประชาชนสามารถใช๎เวลาวํางเที่ยวพักผํอน  ท าให๎รํางกายและจิตใจดีขึ้น  เป็นที่มาของสติปัญญา  
ท าให๎มีประสิทธิภาพในการท างาน  ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาสังคมไปในทางที่ดี  ดังจะพบวํา
นักประพันธ์  นักกวี  นักแตํงเพลง  หรือแม๎แตํพระพุทธเจ๎าได๎ใช๎ปูาเป็นแหลํงผลิตผลงานอันอมตะ  
อุทยานแหํงชาติได๎น าความเจริญสูํพื้นที่ใกล๎เคียงมี  ถนน  ไฟฟฺา  ประปา  อุทยานแหํงชาติเป็น 
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แหลํงอนุรักษ์โบราณวัตถุ  และโบราณสถานให๎คงอยูํเพื่อเตือนใจประชาชนให๎เห็นความส าคัญ 
และบทเรียนตําง ๆ ที่เกิดขึ้นในอดีต  นอกจากนี้กิจกรรมการทํองเที่ยวยังชํวยเผยแพรํวัฒนธรรม   
ขนบธรรมเนียมประเพณีของท๎องถิ่นให๎แพรํหลาย  ท าให๎ประชาชนส านึกถึงความส าคัญของ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม  บางคร้ังการทํองเที่ยวมีสํวนชํวย  เปลี่ยนวิถีชีวิตของประชาชน 
ในพื้นที่จากการเกษตรมาเป็นการค๎าขาย  และน าเที่ยวมากขึ้น 
 5.  ด๎านสิ่งแวดล๎อม  อุทยานแหํงชาติถูกจัดขึ้นเพื่อรักษาสภาวะแวดล๎อมให๎อยูํในสภาพ
ธรรมชาติเดิมมากที่สุด  อุทยานแหํงชาติจึงเป็นพื้นที่ที่ชํวยรักษาสมดุลของสิ่งแวดล๎อม  จึงเกิด 
ความมั่นคงแกํกระบวนการทางอุทกวิทยา  ชํวยปฺองกันการพังทลายของดิน  ชํวยควบคุมสภาพ
ภูมิอากาศชํวยรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมให๎เหมาะสม  ตํอสิ่งมีชีวิต  ชํวยคุ๎มครองรักษาประสิทธิภาพ
ของระบบนิเวศให๎ได๎ผลผลิตยั่งยืนตลอดไป  และเป็นแหลํงชํวยพัฒนาจิตของมนุษย์สํงผลให๎ลด
ปัญหา  สิ่งแวดล๎อมทางด๎านสังคมตามมา 
 6.   ด๎านความมั่นคงของประเทศ  พื้นที่อุทยานแหํงชาติเหมือนคลังมหาสมบัติของ
ประเทศ  บางแหํงประกอบด๎วย ปูาไม๎และแรํธาตุอยํางสมบูรณ์ ในยามวิกฤติเมื่อชาติต๎องการใช๎  
ทรัพย์สินดังกลําวเพื่อความอยูํรอดของประเทศ ก็สามารถน ามาใช๎ได๎ 
 วิยะดา  โตอดิแพทย์ (2558, หน๎า 5)  กลําวถึงคุณคําของอุทยานแหํงชาติวํา  อุทยาน
แหํงชาติล๎วนมีแตํความงดงามและความพิเศษแตํละแหํงแตกตํางกัน  ท าให๎เป็นแหลํงจัดกิจกรรม
เพื่อตอบสนองความต๎องการอันหลากหลายของนักทํองเที่ยว  และมีคุณคําที่สามารถเป็นสื่อชักน า
ให๎เกิดการเรียนร๎ู  และสร๎างความเข๎าใจในการรักษาทรัพยากรและความงามตามธรรมชาติให๎คงอยูํ
ตลอดไป 
 สรุป  อุทยานแหํงชาติมีคุณคํา 6 ด๎าน  ได๎แกํ  ด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ   
ด๎านเศรษฐกิจ  ด๎านการศึกษา  ด๎านสังคมและวัฒนธรรม  ด๎านสิ่งแวดล๎อม  และด๎านความมั่นคงของ
ประเทศ  อุทยานแตํละแหํงจะมีความงดงามแตกตํางกันไป  จึงเป็นแหลํงจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนร๎ู
อยํางหลากหลาย  รวมถึงยังเป็นแหลํงสร๎างความตระหนักให๎เห็นความส าคัญ ความรู๎ ความเข๎าใจ 
ในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติให๎คงอยูํตลอดไป 
 การคุ้มครองและดูแลรักษาอุทยานแห่งชาติ 
 พระราชบัญญัติอุทยานแหํงชาติ พ.ศ. 2504  ได๎ก าหนดการคุ๎มครองและดูแลและรักษา
อุทยานแหํงชาติไว๎ในหมวด 3 มาตรา 16  ภายในเขตอุทยานแหํงชาติ ห๎ามมิให๎บุคคลใด ด าเนินการ 
ดังนี้ (อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี, 2558, หน๎า 13-14) 
 1.  ยึดถือหรือครอบครองที่ดิน  รวมตลอดถึงกํอนสร๎าง แผ๎วถาง หรือเผาปูา 
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 2.  เก็บหาน าออกไป ท าด๎วยประการใด ๆ ให๎เป็นอันตราย หรือท าให๎เสื่อมสภาพ 
ซึ่งยางไม๎  น้ ามันยาง  น้ ามันสน  แรํ  หรือทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน 
 3.  น าสัตว์ออกไป หรือท าด๎วยประการใด ๆ ให๎เป็นอันตรายแกํสัตว์ 
 4.  ท าด๎วยประการใด ๆ ให๎เป็นอันตรายหรือท าให๎เสื่อมสภาพแกํดิน หิน กรวด หรือ
ทราย 
 5.  เปลี่ยนแปลงทางน้ าหรือท าให๎น้ าในล าน้ า ล าห๎วย บึง ทํวมท๎นหรือเหือดแห๎ง 
 6.  ปิดหรือท าให๎กีดขวางแกํทางน้ าหรือทางบก 
 7.  เก็บหา  น าออกไป ท าด๎วยประการใด ๆ ให๎เป็นอันตราย หรือท าให๎เสื่อมสภาพ 
ซึ่งกล๎วยไม๎  น้ าผึ้ง  คร่ัง  ถํานไม๎  เปลือกไม๎  หรือมูลค๎างคาว 
 8.  เก็บหรือท าด๎วยประการใด ๆ ให๎เป็นอันตรายแกํดอกไม๎ ใบไม๎ หรือผลไม๎ 
 9.  น ายานพาหนะเข๎าออก หรือขับขี่ยานพาหนะในทางที่มิได๎จัดไว๎เพื่อการนั้นเว๎น 
แตํจะได๎รับอนุญาตจากพนักงานเจ๎าหน๎าที่ 
 10.  น าอากาศยานขึ้นลงในที่ที่มิได๎จัดไว๎เพื่อการนั้น  เว๎นแตํจะได๎รับอนุญาตจาก
พนักงานเจ๎าหน๎าที่ 
 11.  น าหรือปลํอยปศุสัตว์เข๎าไป 
 12.  น าสัตว์เลี้ยงหรือสัตว์พาหนะเข๎าไป เว๎นแตํจะได๎ปฏิบัติตามระเบียบที่อธิบดีก าหนด
โดยอนุมัติของรัฐมนตรี 
 13.  เข๎าไปด าเนินกิจการใด ๆ เพื่อหาผลประโยชน์เว๎นแตํจะได๎รับอนุญาตจากพนักงาน
เจ๎าหน๎าที่ 
 14.  ปิดประกาศ  โฆษณา หรือขีดเขียนในที่ตําง ๆ  
 15.  น าเคร่ืองมือส าหรับลําสัตว์หรือจับสัตว์ หรืออาวุธใด ๆ เข๎าไปเว๎นแตํจะได๎รับ
อนุญาตจากพนักงานเจ๎าหน๎าที่ และปฏิบัติตามเงื่อนไขซึ่งพนักงานเจ๎าหน๎าที่ผู๎อนุญาตนั้นก าหนดไว๎ 
 16.  ยิงปืน  ท าให๎เกิดระเบิดซึ่งวัตถุระเบิด หรือจุดดอกไม๎เพลิง 
 17.  สํงเสียงอื้อฉาวหรือกระท าการอ่ืนอันเป็นการรบกวน หรือเป็นที่เดือดร๎อนร าคาญแกํ
คนหรือสัตว์ 
 18.  ทิ้งขยะมูลฝอยหรือสิ่งตําง ๆ ในที่ที่มิได๎จัดไว๎เพื่อการนั้น 
 19.  ทิ้งสิ่งที่เป็นเชื้อเพลิงซึ่งอาจท าให๎เกิดเพลิง 
 มาตรา 17  ห๎ามมิให๎บุคคลใดกระท าให๎หลักเขต ปฺาย หรือเคร่ืองหมายอ่ืน ๆ ซึ่งพนักงาน
เจ๎าหน๎าที่จัดให๎มีตามพระราชบัญญัติน้ี เคลื่อนที่ลบเลือนเสียหาย หรือไร๎ประโยชน์ 
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 มาตรา 18  บุคคลซึ่งเข๎าไปในเขตอุทยาน ต๎องปฏิบัติตามค าสั่งของพนักงานเจ๎าหน๎าที่  
ซึ่งได๎สั่งให๎ปฏิบัติตามระเบียบที่อธิบดีก าหนด โดยอนุมัติของรัฐมนตรี 
 มาตรา 19  บทบัญญัติในมาตรา 16 และมาตรา 17  มิให๎ใช๎บังคับแกํพนักงานเจ๎าหน๎าที่ 
ซึ่งปฏิบัติการไปเพื่อประโยชน์ในการคุ๎มครองและดูแลรักษาอุทยานแหํงชาติ หรือการศึกษา  
หรือวิจัยทางวิชาการ หรือเพื่ออ านวยความสะดวกในการทัศนาจรหรือการพักอาศัย หรืเพื่ออ านวย
ความปลอดภัย หรือให๎ความร๎ูแกํประชาชน  ทั้งนี้ ต๎องเป็นไปตามระเบียบที่อธิบดีก าหนด  
โดยอนุมัติของรัฐมนตรี 
 มาตรา 20  การจับกุมปราบปรามผู๎กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติน้ี  ให๎พนักงาน
เจ๎าหน๎าที่เป็นพนักงานฝูายปกครอง หรือต ารวจ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
 มาตรา 21  ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจออกค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดตามมาตรา 16 
ออกจากเขตอุทยานแหํงชาติ หรืองดเว๎นการกระท าใด ๆ ในเขตอุทยานแหํงชาติ 
 มาตรา 22  ในกรณีที่มีการฝูาฝืนพระราชบัญญัติน้ี  เป็นเหตุให๎มีสิ่งปลูกสร๎างขึ้นใหมํ  
หรือมีสิ่งอ่ืนใดในอุทยานแหํงชาติ  ผิดไปจากสภาพเดิม  ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจสั่งให๎
ผู๎กระท าความผิดท าลายหรือร้ือถอนสิ่งนั้น ๆ ออกไปให๎พ๎นอุทยานแหํงชาติ หรือท าให๎สิ่งนั้น ๆ 
กลับคืนสูํสภาพเดิม แล๎วแตํกรณีถ๎าผู๎กระท าความผิดไมํปฏิบัติตาม  หรือถ๎าไมํร๎ูตัวผู๎กระท าความผิด  
หรือเพื่อปฺองกัน หรือบรรเทาความเสียหายแกํอุทยานแหํงชาติ  พนักงานเจ๎าหน๎าที่ จะกระท า
ดังกลําวแล๎วอยํางใดอยํางหนึ่งเสียเองก็ได๎ตามสมควรแกํกรณี  และผู๎กระท าความผิดมีหน๎าที่ชดใช๎
คําใช๎จํายที่ต๎องเสียไปในการที่พนักงานเจ๎าหน๎าที่กระท าการเสียเอง 
 หมวด 5  บทก าหนดโทษ 
 มาตรา 24  ผู๎ใดฝูาฝืนมาตรา 16 (1) (2) (3) (4) หรือ (5)  ต๎องระวางโทษจ าคุกไมํเกิน 5 ปี 
หรือปรับไมํเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 มาตรา 25  ผู๎ใดฝูาฝืนมาตรา 16 (6) (7) (9) (10) (11) มาตรา 17 หรือมาตรา 18 ต๎องระวาง
โทษจ าคุกไมํเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมํเกินหนึ่งพันบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 มาตรา 26  ผู๎ใดฝูาฝืนมาตรา 16 (2) (3) (4) หรือ (7) ถ๎าปรากฎวําสัตว์หรือทรัพย์สินที่เก็บ
หาหรือน าออกมีราคาเพียงเล็กน๎อย หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นมีเพียงเล็กน๎อย ต๎องระวางโทษปรับ
ไมํเกินห๎าร๎อยบาท 
 มาตรา 27  ผู๎ใดฝูาฝืนมาตรา 16 (8) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) หรือ (19) ต๎อง
ระวางโทษปรับไมํเกินห๎าร๎อยบาท 
 มาตรา 28  บรรดาความผิดตามมาตรา 25 มาตรา 26 และมาตรา 27 ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่
มีอ านาจเปรียบเทียบได๎ 
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 มาตรา 29 บรรดาอาวุธเคร่ืองมือ เคร่ืองใช๎และยานพาหนะใด ๆ ซึ่งบุคคลได๎ใช๎ใน 
การกระท าความผิดตามมาตรา 16 (1) ฐานแผ๎วถางหรือเผาปูา หรือมาตรา 16 (2) ฐานท าให๎เป็น
อันตรายหรือท าให๎เสื่อมสภาพซึ่งไม๎ หรือตามมาตรา 16 (3) ฐานท าให๎เป็นอันตรายตํอสัตว์  
หรือจามมาตรา 16 (4) ฐานท าให๎เป็นอันตรายหรือเสื่อมสภาพแกํดิน  หิน  กรวด  หรือทราย   
ให๎ริบเสียทั้งสิ้น  โดยไมํต๎องค านึงวําเป็นของผู๎กระท าความผิดและมีผู๎ถูกลงโทษตามค าพิพากษา
ของศาลหรือไมํ 
 

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 ความหมายการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
 ดอกรัก  มารอด (2555) ได๎กลําวถึง การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural  resources  
conservation) วําหมายถึง  การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติด๎วยวิธีการฉลาดเหมาะสม  ใช๎อยํางประหยัด
ให๎เกิดประโยชน์ และเกิดคุณคํามากที่สุด  รวมทั้งการปรับปรุงของเสียให๎น ากลับมาใช๎ใหมํเพื่อให๎
เกิดการสูญเสียน๎อยที่สุด 
 ส านักพิมพ์แม็ค (2558, หน๎า 1)ได๎ก าหนดความหมายของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
วําหมายถึง  การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติอยํางฉลาดโดยใช๎ให๎น๎อย เพื่อให๎เกิดประโยชน์สูงสุด  
โดยค านึงถึงระยะเวลาในการใช๎ให๎ยาวนาน  และกํอให๎เกิดผลเสียหายตํอสิ่งแวดล๎อมน๎อยที่สุด  
รวมทั้งต๎องมีการกระจายการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติอยํางทั่วถึง 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี (2558, หน๎า 11) กลําววําการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ  หมายถึง  การร๎ูจักใช๎ทรัพยากรธรรมชาติอยํางชาญฉลาดให๎เป็นประโยชน์ 
ตํอมหาชนมากที่สุดและใช๎เป็นเวลานานที่สุด  ทั้งนี้ต๎องให๎สูญเสียทรัพยากรธรรมชาติโดยเปลํา
ประโยชน์น๎อยที่สุด  และจะต๎องกระจายการใช๎ประโยชน์โดยทั่วถึงกันด๎วย 
 สรุป  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  หมายถึง  การจัดการการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติ
แตํละประเภทอยํางฉลาด  ทรัพยากรธรรมชาติชนิดใดหายากหรือลดจ านวนน๎อยลง จะต๎องน าหลัก
ของการสงวนมาใช๎  และใช๎อยํางประหยัด  และการเพิ่มปริมาณทรัพยากรธรรมชาติให๎เพียงพอ
กํอนที่จะน าไปใช๎ตํอไปในอนาคต 
 ความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ 
 โครงการสารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน (2558, หน๎า 2) ได๎ก าหนดความส าคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ได๎ 4 ประการ คือ 
 1.  เป็นแหลํงที่มาของวัตถุดิบ และผลิตผล 
 2.  เป็นที่รองรับกิจกรรมตําง ๆ ของมนุษย์และชํวยเกื้อกูลให๎ชีวิตด ารงอยูํได๎ 
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 3.  เป็นแหลํงรองรับของเสีย  และของเหลือเศษจากกระบวนการผลิตและการบริโภค 
 4.  ให๎ความรื่นรมย์แกํจิตใจของมนุษย์ เชํน ทิวทัศน์ ภูมิประเทศ ความงามของธรรมชาติ 
 สุรัตน์  วรรักษ์ (2560, หน๎า 32) ได๎กลําววําทรัพยากรธรรมชาติมีความส าคัญตํอ 
การด ารงชีวิตของมนุษย์เพราะมนุษย์ได๎รับการบริการตําง ๆ จากทรัพยากรธรรมชาติ  เชํน   
เป็นแหลํงต๎นน้ า เป็นต๎นก าเนิดพืชพรรณสัตว์ปูาตําง ๆ เป็นแหลํงทํองเที่ยวและกิจกรรมตําง ๆ  
ที่สํงเสริมการเรียนรู๎และการด ารงอยูํของสิ่งมีชีวิตตําง ๆ  
 สรุป  ทรัพยากรธรรมชาติมีความส าคัญตํอการด ารงชีวิตของมนุษย์เพราะเป็นแหลํง
วัตถุดิบและให๎ผลผลิตเพื่อการอุปโภค  บริโภค  ความรื่นรมย์  และกิจกรรมตําง ๆ เพื่อการเรียนรู๎
ของมนุษย์ 
 หลักการและวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี (2558, หน๎า 9) ได๎ก าหนดหลักการอนุรักษ์
ทรัพยากรโดยที่จะต๎องค านึงถึงวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได๎แกํ 
 1.  ให๎เกิดสวัสดิภาพแกํสังคม (Human  welfare) 
 2.  ให๎คงไว๎ซึ่งคุณภาพ   และปริมาณของทรัพยากรธรรมชาติ  (Maintainance  of  the  
quantity  and  quality  of  natural  resources) 
 พรชนัน  สุขประเสริฐ  และเกศวดี  พุทธภูมิพิทักษ์ (2553, หน๎า 35)  ได๎กลําวถึง หลักการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให๎เหมาะสมและได๎รับประโยชน์สูงสุด ควรค านึงถึงหลักตํอไปนี้ 
 1.  การอนุรักษ์และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  ต๎องค านึงถึงทรัพยากรธรรมชาติอื่น
ควบคูํกันไป เพราะทรัพยากรธรรมชาติตํางก็มีความเกี่ยวข๎องสัมพันธ์และสํงผลตํอกันอยํางแยก
ไมํได ๎
 2.  การวางแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยํางชาญฉลาด ต๎องเชื่อมโยงกับการพัฒนา 
สังคมเศรษฐกิจ  การเมืองและคุณภาพชีวิตอยํางกลมกลืนตลอดจนรักษาไว๎ซึ่งความสมดุลของ
ระบบนิเวศควบคูํกันไป 
 3.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ต๎องรํวมมือกันทุกฝูาย  ทั้งประชาชนในเมือง   
ในชนบท  และผู๎บริหาร  ทุกคนควรตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล๎อมตลอดเวลา  โดยเร่ิมต๎นที่ตนเองและท๎องถิ่นของตน รํวมมือกันทั้งภายในประเทศ 
และทั้งโลก 
 4.  ความส าเร็จของการพัฒนาประเทศขึ้นอยูํกับความอุดมสมบูรณ์และความปลอดภัย 
ของทรัพยากรธรรมชาติ  ดังนั้นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติจึงเป็นการท าลายมรดกและอนาคต 
ของชาติด๎วย 
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 5.  ประเทศมหาอ านาจที่เจริญทางด๎านอุตสาหกรรม  มีความต๎องการทรัพยากรธรรมชาติ
เป็นจ านวนมากเพื่อใช๎ปฺอนโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศของตน  ดังนั้นประเทศที่ก าลังพัฒนา
ทั้งหลายจึงต๎องชํวยกันปฺองกันการแสวงหาผลประโยชน์ของประเทศมหาอ านาจ 
 6.  มนุษย์สามารถน าเทคโนโลยีตําง ๆ มาชํวยในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติได๎   
แตํการจัดการนั้นไมํควรมุํงเพียงเพื่อการอยูํดีกินดีเทํานั้น  ต๎องค านึงถึงผลดีทางด๎านจิตใจด๎วย 
 7.  การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติในสิ่งแวดล๎อมแตํละแหํงนั้น  จ าเป็นต๎องมีความรู๎ 
ในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่จะให๎ประโยชน์แกํมนุษย์ทุกแงํทุกมุม  ทั้งข๎อดีและข๎อเสีย   
โดยค านึงถึงการสูญเปลําอันเกิดจากการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติด๎วย 
 8.  รักษาทรัพยากรธรรมชาติที่จ าเป็นและหายากด๎วยความระมัดระวัง  พร๎อมทั้ง
ประโยชน์และการท าให๎อยูํในสภาพที่เพิ่มทั้งทางด๎านกายภาพและเศรษฐกิจเทําที่ท าได๎  รวมทั้ง
จะต๎องตระหนักเสมอวํา  การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติที่มากเกินไปจะไมํเป็นการปลอดภัย 
ตํอสิ่งแวดล๎อม 
 9.  ต๎องรักษาทรัพยากรที่ทดแทนได๎  โดยให๎มีอัตราการผลิตเทํากับอัตราการใช๎หรืออัตรา
การเกิดเทํากับอัตราการตายเป็นอยํางน๎อย 
 10. หาทางปรับปรุงวิธีการใหมํ ๆ ในการผลิต  และการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติอยํางมี
ประสิทธิภาพ  อีกทั้งพยายามค๎นคว๎าสิ่งใหมํมาใช๎ทดแทน 
 11. ให๎การศึกษาเพื่อให๎ประชาชนเข๎าใจถึงความส าคัญในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
 ส าหรับวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติน้ันได๎เสนอวิธีการไว๎ดังนี้ 
 1.  การถนอม  เป็นการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ทั้งปริมาณและคุณภาพให๎มีอยูํ 
นานที่สุดโดยพยายามใช๎ทรัพยากรธรรมชาติให๎มีประสิทธิภาพ เชํน การเลือกจับปลาที่มีขนาดโตมา
ใช๎ในการบริโภค  ไมํจับปลาที่มีขนาดเล็กเกินไป  เพื่อให๎ปลาเหลํานั้นได๎มีโอกาสโตขึ้นมาแทนปลา
ที่ถูกจับไปบริโภคแล๎ว 
 2.  การบูรณะซํอมแซม  เป็นการบูรณะซํอมแซมทรัพยากรธรรมชาติที่เกิดความเสียหาย
ให๎มีสภาพเหมือนเดิมหรือเกือบเทําเดิม บางคร้ังอาจเรียกวําพัฒนาก็ได๎ เชํน ปูาไม๎ถูกท าลายหมดไป  
ควรมีการปลูกปูาขึ้นมาทดแทน  จะท าให๎มีพื้นที่บริเวณนั้นกลับคืนเป็นปูาไม๎อีกคร้ังหนึ่ง 
 3.  การปรับปรุงและการใช๎อยํางมีประสิทธิภาพ  เชํน การน าแรํโลหะประเภทตําง ๆ  
มาถลุงแล๎วน าไปสร๎างเคร่ืองจักรกล  เคร่ืองยนต์  หรืออุปกรณ์ตําง ๆ ซึ่งจะให๎ประโยชน์แกํมนุษย์
เรามากยิ่งขึ้น 
 4.  การน ามาใช๎ใหมํ  เป็นการน าทรัพยากรธรรมชาติที่ใช๎แล๎วมาใช๎ใหมํ  เชํน  เศษเหล็ก   
สามารถน ากลับมาหลอมแล๎วแปรสภาพส าหรับการใช๎ประโยชน์ใหมํได๎ 
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 5.  การใช๎สิ่งอื่นทดแทน  เป็นการน าเอาทรัพยากรอยํางอื่นที่มีมากกวํา หรือหางํายกวํา 
มาใช๎ทดแทนทรัพยากรธรรมชาติที่หายากหรือก าลังขาดแคลน  เชํน  น าพลาสติกมาใช๎แทนโลหะ
ในบางสํวนของเคร่ืองจักรหรือยานพาหนะ 
 6.  การส ารวจหาแหลํงทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มเติม  เพื่อเตรียมไว๎ใช๎ประโยชน์ในอนาคต  
เชํน  การส ารวจแหลํงน้ ามันในอําวไทย  ท าให๎ค๎นพบแหลํงก๏าซธรรมชาติเป็นจ านวนมาก  สามารถ
น ามาใช๎ประโยชน์ทั้งในระยะสั้นและในระยะยาว  อีกทั้งชํวยลดปริมาณการน าเข๎าก๏าซธรรมชาติ
จากตํางประเทศ 
 7.  การประดิษฐ์ของเทียมขึ้นมาใช๎  เพื่อหลีกเลี่ยงหรือลดปริมาณในการใช๎ทรัพยากร 
ธรรมชาติชนิดอ่ืน ๆ ที่นิยมใช๎กัน ของเทียมที่ผลิตขึ้นมา  เชํน  ยางเทียม  ผ๎าเทียม  และผ๎าไหมเทียม 
เป็นต๎น 
 8.  การเผยแพรํความรู๎  เป็นการเผยแพรํความร๎ูความเข๎าใจในเร่ืองทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อม  เพื่อที่จะได๎รับความรํวมมืออยํางเต็มที่  และรัฐควรมีบทบาทในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  โดยการวางแผนจัดทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
อยํางรัดกุม 
 9.  การจัดตั้งสมาคม  เป็นการจัดตั้งสมาคมหรือชมรมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อม 
 ส านักพิมพ์แม็ค (2558, หน๎า 3) ได๎กลําวถึงวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางตรง
และทางอ๎อม  ดังนี้ 
 1.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติโดยทางตรง ซึ่งปฏิบัติได๎ในระดับบุคคล  องค์กร  
และระดับประเทศที่ส าคัญ คือ 
  1.1  การใช๎อยํางประหยัด  คือ  การใช๎เทําที่มีความจ าเป็น  เพื่อให๎มีทรัพยากรไว๎ใช๎ได๎
นานและเกิดประโยชน์อยํางคุ๎มคํามากที่สุด 
  1.2  การน ากลับมาใช๎ซ้ าอีก  สิ่งของบางอยํางเมื่อมีการใช๎แล๎วครั้งหนึ่งสามารถที่จะ
น ามาใช๎ซ้ าได๎อีก  เชํน  ถุงพลาสติก  กระดาษ เป็นต๎น  หรือสามารถที่จะน ามาใช๎ได๎ใหมํโดยผําน
กระบวนการตําง ๆ เชํน  การน ากระดาษที่ใช๎แล๎วไปผํานกระบวนการตําง ๆ เพื่อท าเป็นกระดาษ
แข็ง เป็นต๎น  ซึ่งเป็นการลดปริมาณการใช๎ทรัพยากรและการท าลายสิ่งแวดล๎อมได๎ 
  1.3  การบูรณะซํอมแซม  สิ่งของบางอยํางเมื่อใช๎เป็นเวลานานอาจเกิดการช ารุดได๎  
เพราะฉะนั้นถ๎ามีการบูรณะซํอมแซม  ท าให๎สามารถยืดอายุการใช๎งานตํอไปได๎อีก 
  1.4  การบ าบัดและการฟื้นฟู  เป็นวิธีการที่จะชํวยลดความเสื่อมโทรมของทรัพยากร 
ด๎วยการบ าบัดกํอน  เชํน  การบ าบัดน้ าเสียจากบ๎านเรือนหรือโรงงานอุตสาหกรรม เป็นต๎น  กํอนที่ 
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จะปลํอยลงสูํแหลํงน้ าสาธารณะ  สํวนการฟื้นฟูเป็นการร้ือฟื้นธรรมชาติให๎กลับสูํสภาพเดิม เชํน  
การปลูกปูา ชายเลน  เพื่อฟื้นฟูความสมดุลของปูาชายเลนให๎กลับมาอุดมสมบูรณ์ เป็นต๎น 
  1.5  การใช๎สิ่งอื่นทดแทน  เป็นวิธีการที่จะชํวยให๎มีการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติน๎อยลง   
และไมํท าลายสิ่งแวดล๎อม เชํน การใช๎ถุงผ๎าแทนถุงพลาสติก การใช๎ใบตองแทนโฟม การใช๎พลังงาน 
แสงแดดแทนแรํเชื้อเพลิง  การใช๎ปุ๋ยชีวภาพแทนปุ๋ยเคมี เป็นต๎น 
  1.6  การเฝฺาระวังดูแลและปฺองกัน  เป็นวิธีการที่จะไมํให๎ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อมถูกท าลาย  เชํน  การเฝฺาระวังการทิ้งขยะ  สิ่งปฏิกูลลงแมํน้ า  คูคลอง  การจัดท าแนว
ปฺองกันไฟปูา เป็นต๎น 
 2.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติโดยทางอ๎อมสามารถท าได๎หลายวิธี ดังนี้ 
  2.1  การพัฒนาคุณภาพประชาชน โดยสนับสนุนการศึกษาด๎านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมที่ถูกต๎องตามหลักวิชา  ซึ่งสามารถท าได๎ทุกระดับอายุ   
ทั้งในระบบโรงเรียนและสถาบันการศึกษาตําง ๆ และนอกระบบโรงเรียนผํานสื่อสารมวลชนตําง ๆ 
เพื่อให๎ประชาชนเกิดความตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการอนุรักษ์  เกิดความรัก
ความหวงแหนและให๎ความรํวมมืออยํางจริงจัง 
  2.2  การใช๎มาตรการทางสังคมและกฎหมาย  การจัดต้ังกลุํม  ชุมชน  ชมรม  สมาคม  
เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมตําง ๆ ตลอดจนการให๎ความรํวมมือทั้งทางด๎าน
พลังกาย  พลังใจ  พลังความคิดด๎วยจิตส านึกในความมีคุณคําของสิ่งแวดล๎อมและทรัพยากรที่มี 
ตํอตัวเรา  เชํน  กลุํมชมรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมของนักเรียน  นักศึกษา   
ในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาตําง ๆ มูลนิธิคุ๎มครองสัตว์ปูาและพรรณพืชแหํงประเทศไทย  
มูลนิธิสืบนาคะเสถียร  มูลนิธิโลกสีเขียว เป็นต๎น 
  2.3  สํงเสริมให๎ประชาชนในท๎องถิ่นได๎มีสํวนรํวมในการอนุรักษ์  ชํวยกันดูแลรักษา
ให๎คงสภาพเดิมไมํให๎เกิดความเสื่อมโทรมเพื่อประโยชน์ในการด ารงชีวิตในท๎องถิ่นของตน  
การประสานงานเพื่อสร๎างความรู๎ความเข๎าใจ  และความตระหนักระหวํางหนํวยงานของรัฐ  องค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นกับประชาชน  ให๎มีบทบาทหน๎าที่ในการปกปฺอง  คุ๎มครอง  ฟื้นฟูการใช๎
ทรัพยากรอยํางคุ๎มคําและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  2.4  สํงเสริมการศึกษาวิจัย  ค๎นหาวิธีการและพัฒนาเทคโนโลยี  มาใช๎ในการจัดการ
กับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมให๎เกิดประโยชน์สูงสุด  เชํน  การใช๎ความร๎ูทางเทคโนโลยี
สารสนเทศมาจัดการวางแผนพัฒนา  การพัฒนาอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช๎ให๎มีการประหยัด
พลังงานมากขึ้น  การค๎นคว๎าวิจัยวิธีการจัดการ  การปรับปรุง  พัฒนาสิ่งแวดล๎อมให๎มีประสิทธิภาพ
และยั่งยืน เป็นต๎น 
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  2.5  การก าหนดนโยบายและวางแนวทางของรัฐบาล  ในการอนุรักษ์และพัฒนา 
สิ่งแวดล๎อมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  เพื่อเป็นหลักการให๎หนํวยงานและเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ 
ที่เกี่ยวข๎องยึดถือและน าไปปฏิบัติ  รวมทั้งการเผยแพรํขําวสารด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล๎อมทางตรงและทางอ๎อม 
 โครงการสารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน (2558) ได๎ก าหนดวิธีการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติ 
คือ การร๎ูจักใช๎ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติอยํางชาญฉลาด (Wise use) การจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมให๎เป็นระบบอยํางเหมาะสม  โดยจะต๎องค านึงถึงขีดความสามารถ 
ในการรองรับ (Carrying  capacity)  เพื่อให๎สามารถใช๎ประโยชน์ได๎อยํางยั่งยืน (Sustain-able 
utilization)  เพราะหากมีการตักตวงใช๎  ประโยชน์ที่มากเกินขนาด  และขาดความระมัดระวัง 
ในการใช๎  ก็ยํอมจะกํอให๎เกิดความเสื่อมโทรมของทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมจนกลายเป็นปัญหา
สิ่งแวดล๎อมที่ย๎อนกลับมาสํงผลกระทบตํอชีวิตและความเป็นอยูํของมนุษย์ในที่สุด 
 สรุป  หลักการและวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  ประกอบด๎วย  การใช๎อยําง
ประหยัด  การน ากลับมาใช๎ซ้ าอีก  การบูรณะซํอมแซม  การบ าบัดและการฟื้นฟู  การใช๎สิ่งอื่น
ทดแทน  การเฝฺาระวังดูแลและปฺองกัน  การเผยแพรํความร๎ูความเข๎าใจในเร่ืองการรักษาการใช๎
ทรัพยากรธรรมชาติ การใช๎มาตรการทางสังคม  การสํงเสริมให๎ประชาชนมีสํวนรํวม  การสํงเสริม
การวิจัย  ค๎นหาวิธีการ  และพัฒนาเทคโนโลยี  การก าหนดนโยบายและวางแนวทางการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติของรัฐบาล  การจัดต้ังสมาคม  การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติต๎องใช๎อยํางชาญ
ฉลาด  ค านึงถึงขีดความสามารถในการทดแทนและน ากลับมาใช๎ใหมํ ใช๎อยํางเป็นระบบ  และไมํใช๎
มากจนเกินขนาดจนกลายเป็นปัญหาสิ่งแวดล๎อมที่สํงผลกระทบตํอคุณภาพชีวิตและการด ารงอยูํ
ของมนุษย์เชํนเดียวกันกับอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งมีแหลํงทํองเที่ยวทางธรรมชาติทั้งปูาไม๎   
ภูเขา น้ าตก และสัตว์ เป็นแหลํงต๎นน้ าของแมํน้ าจันทบุรี และที่ส าคัญเป็นที่ตั้งของรอยพระพุทธบาท 
พลวง  ซึ่งเป็นที่นิยมและศรัทธาแกํบุคคลทั่วไป และนับวันจะมีประชาชนเข๎ามาเพิ่มมากขึ้นทุกปี 
สํงผลกระทบตํอสภาพแวดล๎อมตําง ๆ ในเขตอุทยานแหํงชาติ เกิดความเสียหาย ขาดผู๎รับผิดชอบ 
ดูแลหรือเป็นเจ๎าภาพในการบริหารจัดการให๎เกิดความเรียนร๎อย   จึงจ าเป็นต๎องมีการพัฒนา 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานให๎มีประสิทธิภาพตํอไป 
 การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 ความหมายการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 พระราชบัญญัติสํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมแหํงชาติ พ.ศ. 2535 กรมสํงเสริม 
คุณภาพสิ่งแวดล๎อม (2556, หน๎า 24) ได๎บัญญัติสิ่งแวดล๎อมไว๎วํา  หมายถึง  สิ่งตําง ๆ ที่มีลักษณะ 
ทางกายภาพและชีวภาพที่มีอยูํรอบตัว  ซึ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์ท าขึ้น 
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 ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ์ (2550, หน๎า 10)  ได๎กลําววํา  สํองแวดล๎อม  หมายถึง  สิ่งตําง ๆ 
ทั้งที่มีชีวิตและไมํมีชีวิตเกิดขึ้นได๎เองตามธรรมชาติและมนุษย์เป็นผู๎สร๎างขึ้น  ซึ่งสิ่งมีชีวิตที่มนุษย์
สร๎างขึ้นประกอบด๎วยสิ่งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรมเป็นประโยชน์ตํอการด ารงชีวิตของมนุษย์ 
 จ าลอง  โพธิ์บุญ (2552, หน๎า 1)  กลําววํา  สิ่งแวดล๎อม  หมายถึง  ทุกสิ่งทุกอยํางไมํวํา 
จะเป็นด๎านกายภาพ  ชีวภาพ หรือสังคมที่อยูํรอบ ๆ ตัวเราไมํวําจะเป็นสิ่งที่มนุษย์สร๎างขึ้นหรือ
ธรรมชาติสร๎างขึ้น 
 ส าหรับความหมายของการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม จิราภรณ์  คชเสนี และนันทนา  คชเสนี 
(2558, หน๎า 2) ได๎อธิบายถึงการให๎ความหมายของการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมไว๎วํา การอนุรักษ์
สิ่งแวดล๎อมและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ อาจน าไปใช๎ได๎ในความหมายที่เหมือนกันกลําวคือ  
ทรัพยากรธรรมชาติล๎วนเป็นองค์ประกอบของสิ่งแวดล๎อมที่จะต๎องมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  
อันจะท าให๎สิ่งแวดล๎อมหรือระบบนิเวศเกิดความสมดุลแตํการรํอยหรอของทรัพยากรอยํางรวดเร็ว
รวมทั้งกระบวนการผลิต  การแปรรูปทรัพยากร  และการใช๎ทรัพยากรที่เพิ่มขึ้นได๎กํอให๎เกิดสารพิษ
ในสิ่งแวดล๎อมท าให๎สิ่งแวดล๎อมขาดความสมดุล  ดังนั้น การอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติจึงมีความหายเดียวกัน 
 ศรีสุวรรณ  เกษมสวัสดิ์ (2553, หน๎า 13) ได๎ให๎ความหมายของการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมวํา  
หมายถึง  การร๎ูจักใช๎ทรัพยากรอยํางฉลาดและประหยัดโดยใช๎ให๎เกิดประโยชน์มากที่สุด  
เพื่อเอ้ืออ านวยให๎คุณภาพสูงในการสนองความเป็นอยูํของมนุษย์และคงไว๎  ซึ่งปริมาณคุณภาพ 
ของทรัพยากรธรรมชาติ 
 จากความหมายของสิ่งแวดล๎อมและการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมดังกลําว  สามารถสรุปเป็น
ความหมายของการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมได๎วํา  หมายถึง  การสงวน  บ ารุง  รักษา  ปฺองกัน  ร๎ูจักวิธีใช๎
สิ่งแวดล๎อมอยํางประหยัดและได๎ประโยชน์คุ๎มคํามากที่สุด 
 ความส าคัญของสิ่งแวดล้อม 
 ดอกรัก  มารอด (2555, หน๎า 192) ได๎กลําวถึงความส าคัญของสิ่งแวดล๎อม ดังนี้ 
 1.  เป็นแหลํงที่อยูํอาศัยของสิ่งที่มีชีวิตทั้งบนบก  ในน้ า  และในอากาศ  และมีบทบาท 
ในการสร๎างอากาศเพื่อการหายใจ  และสร๎างอาหารให๎แกํสิ่งที่มีชีวิต 
 2.  หากสภาพแวดล๎อมเปลี่ยนไปก็สํงผลให๎สิ่งมีชีวิตที่เคยอาศัยอยูํในสิ่งแวดล๎อมนั้น
เปลี่ยนแปลง  อาจโดยการอพยพหลบหนีไปอาศัยอยูํที่อ่ืน หรือลับหายตายจากสูญพันธ์ 
 3.  สิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยูํในสิ่งแวดล๎อมมีความสัมพันธ์กันในแงํของการถํายทอดพลังงาน
ในลักษณะของผู๎ผลิต  ผู๎บริโภคและผู๎ยํอยสลายและในลกัษณะของการอยูํรํวมกันก็จะอยูํแบบ
เกื้อกูลกัน บางลักษณะเบียดเบียนกัน 
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 4.  กระบวนการตําง ๆ ตามธรรมชาติจะเกิดขึ้นอยํางตํอเนื่องมีการหมุนเวียนเปลี่ยนแปลง
อยูํในสภาพสมดุลและเหมาะสมกับการด ารงอยูํของสิ่งที่มีชีวิตในสภาพแวดล๎อมที่เหมาะสมเฉพาะ
กับสิ่ง ๆ นั้น เมื่อสภาพแวดล๎อมเปลี่ยนแปลงไปกระบวนการเกิดตามธรรมชาติจะไมํเกิดขึ้น 
 ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ์ (2550, หน๎า 12)  กลําวถึงความส าคญัของสิ่งแวดล๎อมที่มี 
ตํอสิ่งที่มีชีวิต ดังนี้ 
 1.  สิ่งแวดล๎อมทางกายภาพหรือสิ่งแวดล๎อมที่ไมํมีชีวิต  มีความส าคัญตํอสิ่งมีชีวิตที่อาศัย
อยูํในสิ่งแวดล๎อมนั้น  เชํน  น้ าใช๎เพื่อการบริโภคและเป็นที่อยูํอาศัยของสัตว์น้ า  อากาศใช๎เพื่อ 
การหายใจของมนุษย์และสัตว์  ดินเป็นแหลํงที่อยูํอาศัยของสิ่งมีชีวิตบนบก  แสงแดดให๎ความร๎อน
และชํวยในการสังเคราะห์แสงของพืช 
 2.  สิ่งแวดล๎อมทางชีวภาพ  จะชํวยปรับให๎สิ่งมีชีวิตอาศัยอยูํในสภาพแวดล๎อมที่
เหมาะสมกับการด ารงชีวิตของมันได๎  เชํน  ชํวยให๎ปลาอาศัยอยูํในน้ าที่ลึกมาก ๆ ได๎  ชํวยให๎  
ต๎นกระบองเพชรด ารงชีวิตอยูํในทะเลทรายได๎ 
 3.  สิ่งมีชีวิตจะเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล๎อม  เชํน  มีการปรับตัวให๎เข๎ากับ
สภาพแวดล๎อมใหมํ 
 4.  สิ่งแวดล๎อมจะเปลี่ยนแปลงไปตามการกระท าของสิ่งมีชีวิตที่อยูํในสิ่งแวดล๎อมนั้น 
เชํน  เมื่อสัตว์กินพืชมีจ านวนมากเกินไปพืชจะลดจ านวนลง  อาหารและที่อยูํอาศัยจะขาดแคลน  
เกิดการแกํงแยํงกันสูงขึ้นท าให๎สัตว์บางสํวนตายหรือลดจ านวนลงระบบนิเวศก็จะกลับเข๎าสูํภาวะ
สมดุลอีกคร้ังหนึ่ง 
 5.  สิ่งแวดล๎อม จะก าหนดรูปแบบความสัมพันธ์ของสิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยูํในสิ่งแวดล๎อม 
ในแงํของการถํายทอดพลังงานระหวํางผู๎ผลิต  ผู๎บริโภค  ผู๎ยํอยสลาย  ในแงํของการอยูํรํวมกัน  
เกื้อกูลกันหรือเบียดเบียนกัน  มนุษย์สามารถใช๎ประโยชน์จากสิ่งแวดล๎อมได๎มากมาย  ในลักษณะ 
ที่แตกตํางไปจากสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ เชํน ใช๎ประโยชน์จากดินเพื่อการเพาะปลูก  ใช๎ประโยชน์จาก 
ทุํงหญ๎าเพื่อการเลี้ยงสัตว์ใช๎ประโยชน์จากเหมืองแรํเพื่อการอุตสาหกรรม 
 สรุป  สิ่งแวดล๎อมมีความส าคัญกับสิ่งมีชีวิตและไมํมีชีวิตในลักษณะของความสัมพันธ์
กันเกี่ยวเนื่องตํอกันเป็นลูกโซํทั้งทางตรงและทางอ๎อมอยํางเป็นระบบ 
 ความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
 ส านักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม (2555, หน๎า 2)  ได๎กลําวถึง
ความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมไว๎ดังนี้ 
 1.  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมเป็นสิ่งที่ชํวยสํงเสริมให๎เกิดสวัสดิภาพทางสังคม 
ความเจริญรํุงเรืองของมนุษย์แตํละชาติ  การพัฒนาประเทศ  ดังนั้นรัฐบาลทุกประเทศจึงต๎องหา 
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แนวทาง  และวิธีการที่จะให๎ประชากรและหนํวยงานของรัฐรํวมกันรับผิดชอบเกี่ยวกับการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล๎อม 
 2.  สิ่งแวดล๎อมทางวัฒนธรรม ประเพณี  ทิวทัศน์ที่สวยงามเป็นเคร่ืองแสดงถึงเอกลักษณ์
หรือวัฒนธรรมของชาติ  บํงบอกถึงนิสัยใจคอของคนในชาติ  ดังนั้นเราจึงควรอนุรักษ์สิ่งเหลํานี้ไว๎
เพื่อแสดงให๎เห็นถึงความเจริญทางวัฒนธรรมของประเทศ 
 3.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม เป็นเร่ืองส าคัญที่จะต๎องกระท าและ 
มีการติดตามผลกันอยูํตลอดเวลา  เพราะมีผลตํอการอยูํรอดของมนุษย์และการด ารงชีวิตอยูํอยํางมี
คุณภาพ  การรักษาดุลของธรรมชาตินอกจากจะท าให๎มนุษย์มีความเป็นอยูํที่ดีในอนาคตแล๎วยังเป็น
ตัวก าหนดภาวะเศรษฐกิจของประเทศชาติด๎วย 
 คนึงภรณ์  วงเวียน (2554, หน๎า 49) ได๎กลําวถึงความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากร
และสิ่งแวดล๎อมไว๎วํา  สิ่งแวดล๎อมที่เป็นทรัพยากรธรรมชาติ  เป็นที่มาของสินค๎าสาธารณะ
หลากหลายชนิดที่สังคมได๎ใช๎ประโยชน์รํวมกัน  นอกจากนี้ยังมีความส าคัญตํอระบบของการผลิต
อาหารและด ารงชีวิตของพืชและสัตว์  การที่สิ่งแวดล๎อมเป็นแหลํงอ านวยประโยชน์ตําง ๆ เชํน  
อากาศบริสุทธิ์  แหลํงน้ าบริสุทธิ์  แหลํงนันทนาการกลางแจ๎ง  ท าให๎สิ่งแวดล๎อมที่เป็นทรัพยากร 
ธรรมชาติเป็นเสมือนทรัพย์สินที่มีคําของสังคมที่ควรอนุรักษ์ไว๎ 
 จันทนา  อินทปัญญา (2553, หน๎า 20) ได๎กลําวถึงความส าคัญของการอนุรักษ์และ 
การพัฒนาสิ่งแวดล๎อม  สรุปความส าคัญได๎ดังนี้ 
 1.  ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความจ าเป็นตํอการยังชีพและการพัฒนาได๎ถูกท าลายมากขึ้น
ทุกที  ในขณะที่ความต๎องการทรัพยากรธรรมชาติมีมากขึ้นตลอดเวลา 
 2.  การขาดการจัดการและประสานงานที่ดี  ก็ท าให๎เกิดปัญหาในด๎านการท าลาย
สิ่งแวดล๎อมและท าให๎ทรัพยากรเสื่อมโทรมลง 
 3.  การกระท าของมนุษย์และการพัฒนาตําง ๆ สํงผลให๎โบราณสถาน  ศิลปวัฒนธรรมได๎
ถูกท าลายอยํางมาก 
 พนม  โนนพิมาย (2558, หน๎า 24)  กลําววํา  การอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมเป็นเร่ืองที่ทุกคน
ต๎องให๎ความส าคัญ  เพราะสิ่งแวดล๎อมมีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน  เป็นปัจจัยในการเกื้อหนุน 
ซึ่งกันและกัน  ผลกระทบจากปัจจัยหนึ่งจะมีสํวนเสริมสร๎างหรือท าลายอีกสํวนหนึ่ง อยํางหลีกเลี่ยง
มิได๎  สิ่งแวดล๎อมเป็นวงจรและวัฏสิ่งแวดล๎อม คือ ทุกสิ่งทุกอยํางที่อยูํรอบตัวมนษุย์ทั้งที่มีชีวิตและ 
ไมํมีชีวิต รวมทั้งเป็นวัฏจักรที่เกี่ยวข๎องกันไปทั้งระบบ ดังนั้น สิ่งแวดล๎อมที่เป็นทรัพยากรธรรมชาติ 
เป็นเสมือนทรัพย์สินที่มีคําของสังคมที่ควรอนุรักษ์ไว๎ 
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 สรุป  ความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  คือ  ชํวยสํงเสริม
ให๎เกิดสวัสดิภาพทางสังคม  ความเจริญรํุงเรืองของมนุษย์  การพัฒนาประเทศท าให๎เกิดทิวทัศน์
สวยงาม  แสดงความเป็นเอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมของชาติ  ซึ่งมีผลตํอการอยูํรอดของมนุษย์และ
ความสมดุลของธรรมชาติ  ที่จะสํงผลตํอการด ารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตทั้งหลายทั้งปวง 
 วัตถุประสงค์ของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี (2558, หน๎า 12)  ได๎กลําวถึง  วัตถุประสงค์
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ดังนี้ 
 1.  เพื่อธ ารงไว๎ซึ่งปัจจัยส าคัญของระบบสิ่งแวดล๎อมที่มีอิทธิพลตํอมนุษย์และสัตว์ และ
ระบบสนับสนุนการด ารงชีวิต เป็นการปรับปรุงปฺองกันพื้นที่เพื่อการเพาะปลูก  การหมุนเวียน   
แรํธาตุ  อาหารพืช  ตลอกจนการท าน้ าให๎สะอาด 
 2.  เพื่อสงวนรักษาการกระจายของชาติพันธุ์  ซึ่งขึ้นกับโครงการขยายพันธุ์ตําง ๆ  
ที่จ าเป็นตํอการปรับปรุง  การปฺองกันธัญพืช  สัตว์เลี้ยง  และจุลินทรีย์ตําง ๆ รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  ตลอดจนการคุ๎มครองอุตสาหกรรมนานาชนิดที่ใช๎ทรัพยากรที่มีชีวิต
เป็นวัตถุดิบ 
 3.  เพื่อเป็นหลักประกันในการใช๎พันธุ์พืช  สัตว์  และระบบนิเวศน์เพื่อประโยชน์ 
ในการยังชีพตามความเหมาะสม  และอุตสาหกรรมหลักตําง ๆ  
 4.  เพื่อสงวนรักษาโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปกรรม  ซึ่งเป็นมรดกล้ าคําไว๎ไปยัง
อนุชนรํุนหลัง  รวมทั้งระบบสิ่งแวดล๎อมอ่ืน ๆ ที่มนุษย์สร๎างขึ้น 
 สรุป  วัตถุประสงค์ของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  เพื่อธ ารงไว๎ 
ซึ่งปัจจัยส าคัญของระบบสิ่งแวดล๎อม และทรัพยากรธรรมชาติที่มีอิทธิพลตํอการด ารงชีวิตของ
มนุษย์และสัตว์  เพื่อเป็นหลักประกันในการใช๎พันธุ์พืช สัตว์  และระบบนิเวศน์ เพื่อประโยชน์ 
ในการยังชีพ  และเพื่อสงวนรักษาโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปกรรมและทรัพยากรธรรมชาติ
ให๎เป็นมรดกไปยังบุคคลในภายหน๎า 
 หลักการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 เกษม  จันทร์แก๎ว (2558, หน๎า 82-84) ได๎กลําวถึงหลักหรือวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมให๎เอ้ือประโยชน์ตํอการน ามาใช๎ในลักษณะตําง ๆ จะต๎องอาศัยหลักการ 
หรือวิธีการ ดังนี้ 
 หลักการที่ 1  ใช๎แบบยั่งยืน  ทรัพยากรทุกประเภททุกกลุํมต๎องมีแผนการใช๎แบบยั่งยืน 
(Sustainable  utilization)  ซึ่งต๎องมีการวางแผนการใช๎ตามสมบัติเฉพาะตัวของทรัพยากร  พร๎อมทั้ง
มีการเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสม  ที่จะใช๎ทรัพยากรให๎เหมาะสมกับชนิดของทรัพยากรปริมาณ 
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การเก็บเกี่ยวเพื่อการใช๎  ชํวงเวลาที่จะน ามาใช๎  และก าจัดบ าบัดของเสียและมลพิษให๎หมดไปหรือ 
น๎อยจนไมํมีพิษมีภัย 
 หลักการที่ 2  การฟื้นฟูสิ่งเสื่อมโทรม  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์สร๎างขึ้น   
เมื่อมีการใช๎แล๎วยํอมเกิดความเสื่อมโทรมเพราะใช๎เทคโนโลยีที่ไมํเหมาะสม  เก็บเกี่ยวมากเกิน
ความสามารถในการปรับตัวของระบบ  มีสารพิษเกิดขึ้น  เก็บเกี่ยวบํอยเกินไป  และไมํถูกต๎อง 
ตามกาลเวลา  จ าเป็นต๎องท าการฟื้นฟูให๎ดีเสียกํอน  จนทรัพยากร/ สิ่งแวดล๎อมนั้น ๆ ตั้งตัวได๎   
จึงสามารถน ามาใช๎ได๎ในโอกาสตํอไป อาจใช๎เวลาฟื้นฟู  การก าจัด  การบ าบัดหรือการทดแทน 
เป็นป ีๆ  
 หลักการที่ 3  การสงวนของหายาก  ทรัพยากรบางชนิด/ ประเภทมีการใช๎มากเกินไป  
หรือมีการแปรสภาพเป็นสิ่งอื่นท าให๎บางชนิดของทรัพยากร/ สิ่งแวดล๎อมหายาก  ถ๎าปลํอยให๎มี 
การใช๎เกิดขึ้นแล๎ว  อาจท าเกิดการสูญพันธุ์ได๎  จ าเป็นต๎องสงวนหรือเก็บไว๎  เพื่อเป็นแมํพันธุ์หรือ
เป็นตัวแมํบทในการผลิตให๎มากขึ้น  จนแนํใจวําได๎ผลผลิตปริมาณมากพอแล๎ว  ก็สามารถน าใช๎
ประโยชน์ได๎ 
 หลักการอนุรักษ์ทั้ง 3 หลักการนี้  มีความสัมพันธ์ตํอกันและกัน  กลําวคือต๎องใช๎รํวมกัน
ตั้งแตํการใช๎ทรัพยากรต๎องพินิจพิเคราะห์ให๎ดีวําจะมีทรัพยากรใช๎ตลอดไปหรือไมํ  ถ๎าใช๎แล๎วมี 
สิ่งใดที่มีความเสื่อมโทรมของทรัพยากรประเภทใดที่เกิดขึ้น  หรือถ๎าสิ่งใดใช๎มากเกินไปจ าเป็นต๎อง
สงวนหรือเก็บรักษาเอาไว๎ จะเห็นได๎วํา ขั้นตอนทั้ง 3 หลักการจะผสมผสานกันเสมอ  และเพื่อให๎
เอ้ือประโยชน์ตํอการน ามาใช๎ในลักษณะตําง ๆ ของมนุษย์อยํางยั่งยืน  ซึ่งการที่จะให๎เกิดสิ่งดังกลําว
ได๎ต๎องอาศัยหลักหรือวิธีการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม  ดังนี้ 
 1.  การใช๎  หมายถึง  การใช๎หลายรูปแบบ เชํน บริโภคโดยตรง  เห็น  ได๎ยิน/ ได๎ฟัง 
ได๎สัมผัส  การให๎ความสะดวก  และความปลอดภัย  รวมไปถึงพลังงาน  เหลํานี้ต๎องเป็นเร่ืองการใช๎
อยํางยั่งยืน 
 2.  การเก็บกัก  หมายถึง  การรวบรวมและเก็บกักทรัพยากรที่มีแนวโน๎มที่จะขาดแคลน
ในบางเวลาหรือคาดวําจะเกิดวิกฤตการณ์เกิดขึ้น  บางครั้งอาจเก็บกังเอาไว๎เพื่อการน าไปใช๎
ประโยชน์ในปริมาณที่ควบคุมได๎ 
 3.  การรักษา/ ซํอมแซม  หมายถึง  การด าเนินการใด ๆ ตํอทรัพยากรที่ขาดไป/ ไมํท างาน
ตามพฤติกรรม/ เสื่อมโทรม/ เกิดปัญหา เป็นจุด/ พื้นที่เล็ก ๆ สามารถให๎ฟื้นคืนสภาพเดิมได๎อาจใช๎
เทคโนโลยีที่มนุษย์สร๎างขึ้นชํวยให๎ดีเหมือนเดิม  จนสามารถน ามาใช๎ได๎ 
 4.  การฟื้นฟู  หมายถึง  การด าเนินการใด ๆ ตํอทรัพยากรหรือสิ่งแวดล๎อมที่เสื่อมโทรม 
ให๎สิ่งเหลํานั้นเป็นปกติ  สามารถเอ้ือประโยชน์ในการน าไปใช๎ประโยชน์ตํอไป  ซึ่งการฟื้นฟูต๎องใช๎ 
เวลาและเทคโนโลยีเข๎าชํวยเสมอ 
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 5.  การพัฒนา  หมายถึง  การท าสิ่งที่เป็นอยูํให๎ดีขึ้น  การที่ต๎องพัฒนาเพราะต๎องการเรํง
หรือเพิ่มประสิทธิภาพให๎เกิดผลผลิตที่ดีขึ้น  การพัฒนาที่ถูกต๎องนั้น  ต๎องอาศัยทั้งความร๎ูเทคโนโลยี
และการวางแผนที่ดี 
 6.  การปฺองกัน  หมายถึง  การปฺองกันสิ่งที่จะเกิดขึ้นมิให๎ลุกลามมากกวํานี้  รวมไปถึง
การปฺองกันสิ่งที่ไมํเคยเกิดให๎ด๎วย  การปฺองกันต๎องใช๎เทคโนโลยีและการวางแผนเชํนเดียวกับ
วิธีการอนุรักษ์อ่ืน ๆ  
 7.  การสงวน  หมายถึง  การเก็บไว๎โดยไมํแตะต๎องหรือน าไปใช๎ด๎วยวิธีใด ๆ ก็ตาม   
การสงวนอาจก าหนดเวลาที่เก็บไว๎โดยไมํให๎มีการแตะต๎องตามเวลาที่ก าหนดไว๎ก็ได๎ 
 8.  การแบํงเขต  หมายถึง ท าการแบํงเขตหรือแบํงกลุํม/ ประเภท ตามคุณสมบัติของ
ทรัพยากรสาเหตุที่ส าคัญเพราะวิธีการให๎ความร๎ู  หรือกฎระเบียบที่น ามาใช๎ไมํได๎ผล  หรือต๎องการ
จะแบํงเขตให๎ชัดเจนเพื่อให๎การอนุรักษ์ได๎ผล  เชํน  อุทยานแหํงชาติ  เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปูา   
การควบคุมมลพิษ ฯลฯ อยํางไรก็ตามการแบํงเขตนี้จะต๎องมีการสร๎างมาตรการก ากับด๎วย มิฉะนั้น
จะไมํเกิดผล 
 หลักการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมทั้ง 8 วิธีดังกลําว อาจน ามาใช๎เพียงหนึ่งหรือมากกวํานั้นหรือ 
ทุกวิธี  ในการน าไปสูํการวางแผนในการจัดการสิ่งแวดล๎อม  ซึ่งสอดคล๎องกับหลักในการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมของ ศรีสุวรรณ  เกษมสวัสดิ์ (2553, หน๎า 15-16) คือ การอนุรักษ์ทางตรง
หรือมาตรการทางตรง  และการอนุรักษ์ทางอ๎อมหรือมาตรการทางอ๎อม 
 การอนุรักษ์ทางตรงหรือมาตรการทางตรง ประกอบด๎วย 
 1.  การปกปักรักษา  การคุ๎มครอง (Reservation)  หมายถึง  การรักษาทรัพยากรนั้นไว๎ให๎
คงสภาพเดิมตามธรรมชาติ  มีการจ ากัดการใช๎  ปฺองกันไมํให๎ถูกท าลาย  เชํน  การเขียนปฺายห๎าม  
วิธีการคุ๎มครองหรือปกปักษ์รักษานี้จ าเป็นอยํางยิ่งส าหรับในอนาคต  ทรัพยากรที่เหมาะสม 
แกํการอนุรักษ์โดยวิธีนี้  ได๎แกํ  ทิวทัศน์  สิ่งมีคําทางประวัติศาสตร์ 
 2.  การบูรณปฏิสังขรณ์  การซํอมแซมหรือการสร๎างขึ้นใหมํ (Resseveration) เป็นวิธีที่ใช๎
อยํางกว๎างขวางกับทรัพยากรทุกชนิดยกเว๎นแรํธาตุ  รวมถึงทรัพยากรดิน  ปูาไม๎  สัตว์ปูาสามารถ
บูรณะให๎คืนสูํสภาพเดิมหรือสภาพที่เหมาะสมได๎ 
 3.  การปรับปรุงให๎ดีกวําสภาพธรรมชาติ (Benefaction) ถือหลักการให๎ผลผลิตสูงกวํา
ระดับธรรมชาติ  เชํน  การปรับปรุงหาดทรายให๎ปลูกพืชได๎ 
 4.  การผลิตและการใช๎ทรัพยากรอยํางมีประสิทธิภาพ  เพื่อจะได๎มีใช๎ระยะเวลานานและ
ส าหรับคนจ านวนมากที่สุดด๎วย 
 5.  การน ากลับมาใช๎ใหมํ (Re-use) เป็นการน าทรัพยากรที่หมดสภาพมาดัดแปลงแก๎ไข 
หรือน ามาท าใหมํ 
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 6.  น าสิ่งอื่นมาใช๎ทดแทน (Substitution) วิธีการน้ีใช๎หลักที่วําใช๎ทรัพยากรที่บูรณะได๎  
แทนทรัพยากรที่บูรณะไมํได๎ใช๎ทรัพยากรที่มีมาก  แทน  ทรัพยากรที่มีน๎อยใช๎ทรัพยากรที่หางําย  
แทนทรัพยากรที่หายาก 
 7.  การตรวจสอบปริมาณและคุณภาพของทรัพยากร  การใช๎ทรัพยากรอยํางฉลาดร๎ูจัก
ทรัพยากรนั้น ๆ กํอนกลําวคือ ต๎องรู๎จักธรรมชาติ  ต๎นก าเนิด  ปริมาณ  ความส าคัญและคุณภาพ 
กํอนเพื่อจะใช๎ให๎เกิดประโยชน์มากที่สุด   
 การอนุรักษ์ทางอ๎อมหรือมาตรการทางสังคม  ประกอบไปด๎วย 
 1.  สาธารณชนให๎ความรํวมมือ  เชํน  การด าเนินงานในรูปขององค์กร  สมาคมชมรม 
เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากร 
 2.  การใช๎กฎหมายควบคุม  กฎหมายเป็นเคร่ืองมือส าคัญอยํางหนึ่ง  ที่ท าให๎การอนุรักษ์
ทรัพยากรเกิดผลดีในเร่ืองกฎหมายนี้  รัฐบาลต๎องท าให๎รัดกุมหรือต๎องพิจารณาออกกฎหมาย 
ที่ไมํเปิดโอกาสให๎ผู๎เห็นแกํตัวใช๎เป็นเคร่ืองมือท าลายประโยชน์ของสํวนรวมได๎ รวมทั้งกฎหมาย
นั้นต๎องทันตํอเหตุการณ์ด๎วย 
 3.  การศึกษา  วิธีนี้จ าเป็นอยํางยิ่งเพราะการท าให๎คนมีความรู๎ยํอมชํวยให๎การอนุรักษ์
ทรัพยากรสิ่งแวดล๎อมเกิดผลดีแม๎จะต๎องใช๎เวลานานก็ตาม  คนทุกคนในสังคมควรได๎รับรู๎และเข๎าใจ
ในเร่ืองของทรัพยากร  ตระหนักถึงปัญหาสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับทรัพยากร  และเห็นคุณคําของ
ทรัพยากรโดยสอดแทรกความรู๎เรื่องนี้ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ  ตลอดจนการให๎ความรู๎แกํ
ประชาชนโดยทั่วไปให๎ทั่วถึง  โดยการแนะน าชักชวนทางสื่อมวลชน  การฝึกอบรมนอกหลักสูตร
ตําง ๆ อันจะเป็นการที่จะท าให๎ประชากรทั่วไปสนใจในการอนุรักษ์  ชํวยท าให๎การอนุรักษ์
ทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมบรรลุเปฺาหมาย 
 นอกจากนี้ วินัย  วีระวัฒนานนท์ (2556, หน๎า 23-24) ได๎เสนอหลักการอนุรักษ์
สิ่งแวดล๎อม  ดังนี้ 
 1.  การส ารวจค๎นหา  (Survey  and  identify)  เป็นการส ารวจค๎นหาทรัพยากร  และ
สิ่งแวดล๎อมที่เป็นประโยชน์ที่สามารถน ามาใช๎ได๎ 
 2.  การรักษาปฺองกัน (Maintenance  and  protection) เป็นการรักษาปกปฺองไมํให๎
ทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมนั้นเสื่อมโทรมหรือถูกท าลายหรือเกิดมลพิษ 
 3.  การใช๎ให๎เกิดประโยชน์สูงสุด (Wise  use) โดยใช๎ถูกประเภทใช๎ให๎เหมาะสมกับ 
ศักยภาพของทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมนั้น ๆ ใช๎อยํางมีประสิทธิภาพ คือ ใช๎ให๎น๎อยแตํเกิด 
ประโยชน์สูงสุดใช๎ได๎นานที่สุด  และให๎คนจ านวนมากได๎รับประโยชน์ด๎วย 
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 4.  รู๎จักใช๎ทรัพยากรที่มีคุณภาพรองลงมา (Audience  of  the  best) เลือกใช๎ทรัพยากร
ตามความจ าเป็นและความเหมาะสมโดยไมํจ าเป็นต๎องใช๎ทรัพยากรที่มีคุณภาพสูงสุด 
 5.  รู๎จักปรับปรุงคุณภาพ (Improvement) โดยการปรับปรุงคุณภาพทรัพยากรและ
สิ่งแวดล๎อมนั้นให๎ดีขึ้นเพื่อให๎ใช๎ประโยชน์ได๎ 
 6.  การดัดแปลงของเกําเป็นสิ่งใหมํ  โดยน าของเสียหรือของเหลือมาผํานกระบวนการ
ผลิตเพื่อใช๎ใหมํ  เชํน  ท าขยะเป็นปุ๋ย เป็นต๎น 
 7.  การน าสิ่งอื่นมาใช๎ทดแทนเพื่อประหยัดทรัพยากรที่ใช๎แล๎วสิ้นเปลือง 
 กรมสํงเสริมคุณภาพสิ่งแวดล๎อม (2556, หน๎า 49-51) ได๎เสนอหลักพื้นฐานในการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล๎อม  ได๎แกํ 
 1.  การปลูกฝังให๎ประชาชนมีจิตส านึก มีความรู๎ส าหรับรับผิดชอบตํอทรัพยากร 
ธรรมชาติทุกชนิดที่ตนมีสํวนรํวมเกี่ยวข๎อง 
 2.  รัฐบาลมีบทบาทเกี่ยวข๎องอยํางใกล๎ชิดในการออกนโยบายและมาตรการตําง ๆ  
ในการคุ๎มครอง  ดูแล  จัดการการใช๎ทรัพยากรสิ่งแวดล๎อม 
 3.  ใช๎ทรัพยากรธรรมชาติแตํละชนิดให๎เกิดประโยชน์อยํางยั่งยืน  เนื่องจากทรัพยากร 
ธรรมชาติชนิดตําง ๆ จะมีประโยชน์หลายทาง รัฐหรือท๎องถิ่นควรมีการจัดการ  ดูแล  ประสาน 
การใช๎ประโยชน์ของทรัพยากรธรรมชาติให๎เกิดประโยชน์ในทางที่ควรจะเป็น 
 4.  จัดระบบและวางแผนในการใช๎ทรัพยากร  โดยจะต๎องมีการส ารวจและหาข๎อมูล 
ที่เกี่ยวข๎องกับการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล๎อมในอนาคต  ตามอัตภาคเพิ่มขึ้นของประชากร  
เพื่อที่จะได๎จัดระบบและวางแผนการจัดการให๎มนุษย์มีใช๎ตลอดไปโดยไมํประสบปัญหา
สิ่งแวดล๎อม 
 5.  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมทุกประเภท  มีความเกี่ยวข๎องสัมพันธ์พึ่งพาอาศัย
กัน  การใช๎ทรัพยากรไมํควรให๎กระทบตํอทรัพยากรอ่ืน  เพราะสิ่งมีชีวิตยํอมมีความสัมพันธ์กับ
สิ่งมีชีวิตชนิดอ่ืน ๆ  
 จากการให๎ความหมายและหลักการในการอนุรักษ์และ ถึงแม๎วํา การอนุรักษ์และ 
การพัฒนาสิ่งแวดล๎อมก็เป็นเร่ืองเดียวกันแตํ  จากแนวคิดพฤติกรรมของมนุษย์ตํอสิ่งแวดล๎อม   
ผู๎ศึกษาค๎นคว๎าเห็นวําแนวความคิดดังกลําวได๎ชี้ให๎เห็นถึงความสัมพันธ์ระหวํางมนุษย์กับสิ่งแวดล๎อม 
วํามีความสัมพันธ์กันอยํางใกล๎ชิดและมนุษย์จึงควรตระหนักถึงพฤติกรรมในด๎านตําง ๆ ที่ได๎แสดง
และกระท าตํอสิ่งแวดล๎อมในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด๎วยความมุํงมั่นที่จะปกปฺอง  รักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล๎อมให๎คงสภาพที่ดี  แก๎ไขปัญหาสิ่งแวดล๎อมที่เป็นอยูํ  และปฺองกันปัญหาใหมํที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคต  ซึ่งแนวคิดดังกลําวมีความสอดคล๎องกับการศึกษาค๎นคว๎าคร้ังนี้  ผู๎ศึกษาค๎นคว๎าจึงได๎ 
น ามาเป็นกรอบในการศึกษาค๎นคว๎า 
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 แนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 เกษม  จันทร์แก๎ว (2558, หน๎า 100) ได๎เสนอแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม  ดังนี้ 
 1.  ต๎องใช๎อยํางฉลาด กลําวคือ ในการที่จะใช๎ทรัพยากรแตํละอยํางนั้น ต๎องพิจารณา 
อยํางรอบคอบถึงผลได๎ผลเสีย  ความขาดแคลน  หรือความหายากในอนาคต อีกทั้งพิจารณา 
ทางหลักเศรษฐศาสตร์อยํางถี่ถ๎วนด๎วย 
 2.  ประหยัด (เก็บ รักษา สงวน) ของที่หายาก  หมายถึง ทรัพยากรใดที่มีน๎อยหรือหายาก  
ควรอยํางยิ่งที่จะเก็บรักษาเอาไว๎มิให๎สูญไป  บางคร้ังถ๎ามีของบางชนิดที่พอจะใช๎ได๎ก็ต๎องใช๎ 
อยํางประหยัด ไมํฟุูมเฟือย 
 3.  หาวิธีการฟื้นฟูสิ่งแวดล๎อมที่ไมํดีหรือเสื่อมโทรมให๎ดีขึ้น (ซํอมแซม  ปรับปรุง) 
กลําวคือ ทรัพยากรใดก็ตามมีสภาพลํอแหลมตํอการสูญเปลํา หรือจะหมดไป ถ๎าด าเนินการ 
ไมํถูกต๎องตามหลักวิชา  ควรอยํางยิ่งที่จะได๎หาทางปรับปรุงให๎อยูํในลักษณะที่ดีขึ้น 
 ส านักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม (2555, หน๎า 5) ได๎ก าหนด
แนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมไว๎  ดังนี้ 
 1.  การให๎การศึกษาเผยแพรํประชาสัมพันธ์ เพื่อให๎ประชาชนได๎ตระหนักในบทบาท 
และหน๎าที่ของเขาเองตํอสิ่งแวดล๎อม ในอันที่จะให๎เขาสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทาง
สํงเสริมคุณภาพสิ่งแวดล๎อม 
 2.  การปรับปรุงคุณภาพ เป็นวิธีการตรงที่ชํวยแก๎ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรและ
สภาวะแวดล๎อมที่เสื่อมโทรม 
 3.  การลดอัตราการเสื่อมสูญ คือ ไมํบริโภคทรัพยากรอยํางฟุูมเฟือย  ใช๎ประโยชน์ 
จากทรัพยากรนั้น ๆ ให๎คุ๎มคําที่สุด 
 4.  การน ากลับมาใช๎ประโยชน์ใหมํ คือ การน าวัสดุ เคร่ืองมือเคร่ืองใช๎ที่ช ารุดหรือ
เสื่อมสภาพแล๎วมาใช๎ประโยชน์ใหมํ  โดยการหลอมใหมํ หรือยํอยแล๎วไปผลิตใหมํ 
 5.  การใช๎สิ่งทดแทน ทรัพยากรที่ใช๎ประโยชน์ได๎ดีในอดีตเร่ิมรํอยหรอลง  เนื่องจาก
ความต๎องการในการบริโภคมีสูง  จึงจ าเป็นที่จะต๎องศึกษาหาทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่มีคุณภาพคล๎ายคลึง
กันมาแทนทรัพยากรเดิมที่ก าลังจะหมดไป  เชํน  น าเอาพลังงานจากดวงอาทิตย์  พลังงานน้ า   
หรือพลังงานจากคลื่นในทะเลมาใช๎แทนน้ า เป็นต๎น 
 6.  การใช๎สิ่งที่มีคุณภาพรองลงมา  ทรัพยากรธรรมชาติชนิดเดียวกันอาจมีคุณภาพ 
ที่แตกตํางกันไป เชํน ไม๎  มนุษย์นิยมน าไม๎เนื้อแข็งมาใช๎ประโยชน์ เพราะมีความแข็งแรงทนทาน  
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แตํเมื่อไม๎เนื้อแข็งมีปริมาณลดลง  จึงหาแนวทางในการแก๎ปัญหา คือ ใช๎ไม๎ที่มีคุณภาพรองลงมา  
โดยหาวิธีการในการรักษาคุณภาพของไม๎ให๎ทนทาน เชํน น าไปอบน้ ายา หรืออาบน้ ายา เป็นต๎น 
 7.  การปฺองกัน  เป็นวิธีการจัดการโดยตรงเกี่ยวกับการปฺองกันไมํให๎ทรัพยากรและ
สิ่งแวดล๎อมรํอยหรอและเสื่อมโทรมลงเร็วเกินไป  หรือปฺองกันมลพิษไมํให๎แปดเปื้อนสิ่งแวดล๎อม 
ที่มนุษย์อาศัย  รวมทั้งโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ในกรณีที่บรรยากาศมีก๏าซพิษหรือสารพิษเจือปน  
น้ าไมํสะอาด  ไมํสามารถใช๎บริโภคได๎เพราะมีสิ่งแปลกปลอมขึ้นในรูปของสารพิษและเชื้อโรค   
สิ่งเหลํานี้ยํอมอยูํในสิ่งแวดล๎อม 
 สรุป  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม คือ การใช๎ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อมอยํางชาญฉลาด  โดยใช๎ให๎น๎อยเพื่อให๎เกิดประโยชน์สูงสุด  โดยค านึงถึงระยะเวลา
ในการใช๎ให๎ยาวนาน  และกํอให๎เกิดผลเสียหายตํอสิ่งแวดล๎อมน๎อยที่สุด  การอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม
เป็นเรื่องที่ทุกคนต๎องให๎ความส าคัญ เพราะทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมเป็นแหลํงขุมทรัพย์
ที่สามารถน ามาพัฒนาประเทศและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรได๎เป็นอยํางดี 
 

ศาสนสถานในพระพุทธศาสนา 
 ความหมาย 
 วิกิพีเดีย (2559, หน๎า 1) ได๎ให๎ความหมายของศาสนสถานวํา  หมายถึง  สถานทางศาสนา
ใช๎ประกอบพิธีทางศาสนา เชํน  ที่ดิน  เสนาสนะ  อุโบสถ  วิหาร  ศาลาการเปรียญ เป็นต๎น 
 กรมการศาสนา (2557, หน๎า 1)  ได๎ให๎ความหมายของศาสนสถานวํา  หมายถึง  ส านัก 
อันเป็นที่ประกอบพิธีทางศาสนา  ส านักอันเป็นที่อยูํอาศัยของนักบวชและปูชนียสถานทางศาสนา 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หน๎า 3)  ได๎ให๎ความหมายของ              
ศาสนสถานวํา  หมายถึง  สิ่งกํอสร๎างตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับศาสนาไมํสามารถเคลื่อนที่ได๎ ใช๎
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
 ทรูปลูกปัญญา (2559, หน๎า 1) ได๎ให๎ความหมายของศาสนสถานวํา หมายถึง  สถานที ่
ที่ใช๎ประกอบพิธีทางศาสนาหรือศาสนพิธี เชํน ศาสนสถานในพระพุทธศาสนา คือ วัด  
ซึ่งประกอบด๎วย โบสถ์  วิหาร  ศาลาการเปรียญ เป็นต๎น  ศาสนาคริสต์  มีโบสถ์  วิหาร  ศาสนา 
อิสลาม มีสุเหลํา หรือมัสยิด นอกจากนี้ แตํละศาสนายังมีสัญลักษณ์หรือเคร่ืองหมายประจ าศาสนา 
เชํน พระพุทธศาสนามีสัญลักษณ์ เป็นธรรมจักร  พระพุทธรูป  ศาสนาคริสต์นิกายโรมันคาทอลิก  
สัญลักษณ์เป็นไม๎กางเขน  และศาสนาอิสลามมีสัญลักษณ์เป็นพระจันทร์คร่ึงซีกกับดาว เป็นต๎น 
 วสันต์  ชีวะสาธน์ (2552, หน๎า 4) ได๎ให๎ความหมายของศาสนสถานในพระพุทธศาสนา  
หมายถึง  วัดเป็นสถานที่ประดิษฐาน  พระพุทธศาสนา  มีองค์ประกอบ คือ โบสถ์  วิหาร  เจดีย์   
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สถูป  พระพุทธรูป  ศาลาการเปรียญ  และกุฎิ หรือสิ่งกํอสร๎างอื่นที่เกี่ยวข๎องกับพระพุทธศาสนา 
เป็นที่พักอาศัยของพระภิกษุ  สามเณร  เป็นศูนย์กลางสังคมของพุทธศาสนิกชนและเป็นสถานที ่
ประกอบกิจกรรมประเพณีในพระพุทธศาสนาเป็นอนุสรณ์ให๎ระลึกถึงคุณพระศรีรัตนตรัย   
ซึ่งพุทธศาสนิกชนนิยมไปกราบไหว๎บูชา และรํวมกิจกรรมตําง ๆ ในพุทธศาสนา ซึ่งสร๎างขึ้นเพื่อใช๎
ในกิจการหรือเกี่ยวข๎องกับ พระพุทธศาสนา  ได๎แกํ  ส านักสงฆ์  วัดวาอาราม  โบสถ์  วิหาร  เจดีย์  
เป็นต๎น 
 สุนยี์  มีผลกิจ และวิเชียร  มีผลกิจ (2559, หน๎า 41) ได๎กลําววํา  ศาสนสถานใน
พระพุทธศาสนาเป็นสถานที่ใช๎ประกอบพิธีกรรมของศาสนาพุทธ ซึ่งเรียกอีกอยํางหนึ่งได๎วํา                 
“ พุทธสถาน ” ซึ่งหมายถึง  อาคารสถานที่ที่สร๎างขึ้นเนื่องในพุทธศาสนาและถูกก าหนดขอบเขต
อยํางแนํนอน  ส าหรับที่ตั้งของอาคารตําง ๆ อันเป็นองค์ประกอบของวัด  ได๎แกํ  โบสถ์  วิหาร  
เจดีย์  เสมา  หอไตร  ศาลาการเปรียญ  กุฎิ  และที่พ านักของพระสงฆ์ เป็นต๎น 
 สรุป  ศาสนสถาน  หมายถึง  สิ่งกํอสร๎าง หรือสถานที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนาของ
แตํละศาสนา  ส าหรับศาสนสถานในพระพุทธศาสนา  หมายถึง  วัด  โบสถ์  วิหาร  เจดีย์  สถูป  
พระพุทธรูป  ศาลาการเปรียญ  กฎิ  ที่พักอาศัยของพระภิกษุสามเณร  สถานที่ประกอบกิจกรรม 
ทางพระพุทธศาสนา หรือสถานที่ที่เป็นอนุสรณ์ระลึกถึงคุณพระรัตนตรัย  พระพุทธ  พระธรรม  
พระสงฆ์  ที่ชาวพุทธนิยมไปกราบไหว๎ 
 ศาสนสถานท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงพุทธ 
 แหลํงทํองเที่ยวเชิงพุทธ  เป็นแหลํงทํองเที่ยวที่มีความส าคัญและมีคุณคําทาง 
พระพุทธศาสนา ซึ่งจะแบํงได๎เป็น 4 ด๎าน คือ ด๎านเกจิอาจารย์  ด๎านรูปเคารพ  และวัตถุมงคล   
ด๎านสถาปัตยกรรมและจิตรกรรม  และด๎านสถานที่ปฏิบัติธรรม (ส านักงานกองทุนสนับสนุน 
การวิจัย, 2556, หน๎า 4) 
 กรรณิกา  ค าดี (2558, หน๎า 179) ได๎กลําวถึง ทรัพยากรการทํองเที่ยวที่เป็นศาสนสถานวํา  
หมายถึง แหลํงทํองเที่ยวที่มนุษย์สร๎างขึ้น และมีความส าคัญในฐานะเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์ 
โบราณคดี  และแสดงถึงอารยธรรมท๎องถิ่น  ศิลปวัฒนธรรมประเพณี 
 อิทธิวัตร  ศรีสมบัติ (2550) ได๎กลําวถึง  ประเภทของแหลํงทํองเที่ยวเชิงพุทธไว๎ดังนี้ 
 1.  แหลํงทํองเที่ยวด๎านเกจิอาจารย์  หมายถึง  วัดที่เป็นที่พ านักของพระสงฆ์ผู๎ปฏิบัติดี  
ปฏิบัติชอบจนเป็นที่เคารพและเลื่อมใสของพุทธศาสนิกชน 
 2.  แหลํงทํองเที่ยวด๎านรูปเคารพและด๎านวัตถุมงคล  หมายถึง  วัดซึ่งเป็นสถานที่
ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ พระพุทธรูปเกําแกํคูํบ๎านคูํเมือง รูปหลํอ หุํนขี้ผึ้งของพระเกจิ 
อาจารย์ที่มรณภาพไปแล๎ว 
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 3.  แหลํงทํองเที่ยวด๎านสถาปัตยกรรมและจิตรกรรม  หมายถึง  วัดซึ่งมีที่ตั้งอาคาร 
สิ่งปลูกสร๎างที่สร๎างสรรค์ขึ้นจากฝีมือที่เชี่ยวชาญ มีความจัดเจนทางศิลปะ  และประสบการณ์ 
มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ตามยุคสมัย เชํน โบสถ์  วิหาร  กฏิ  หอไตร  หอระฆัง  รวมไปถึง
ปราสาท  และพระธาตุ เป็นต๎น 
 4.  แหลํงทํองเที่ยวด๎านสถานที่ปฏิบัติธรรม  หมายถึง  วัดที่จัดบริบทของวัดให๎เอ้ือ 
ตํอการปฏิบัติธรรมและมีหลักการเผยแพรํหลักค าสอนพระพุทธศาสนาที่ดีได๎รับความสนใจ 
จากพุทธศาสนิกชนหลั่งไหลเข๎าไปศึกษาและปฏิบัติธรรมเป็นจ านวนมาก 
 ส าหรับศาสนสถานที่จะดึงดูดใจในการทํองเที่ยวเชิงพุทธจะต๎องเป็นสถานที่มีคุณคํา
สาระที่เป็นแกํนแท๎ของชาวพุทธ  อันจะท าให๎นักทํองเที่ยวสนใจและประทับใจ จะต๎องมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1.  คุณคําและความศรัทธาตํอแหลํงทํองเที่ยวเชิงพุทธ 
 2.  คุณคําทางกายภาพ 
 3.  คุณคําทางสังคม 
 สรุป  ศาสนสถานที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงพุทธ จะแบํงออกเป็น 4 ด๎าน หรือ 4 ประเภท 
คือ ด๎านเกจิอาจารย์  ด๎านรูปเคารพและวัตถุมงคล  ด๎านสถาปัตยกรรมและกิจกรรมและด๎านอาคาร
สถานที่  ศาสนสถานที่จะท าให๎พุทธศาสนิกชนให๎ความสนใจและประทับใจ  จะต๎องมีคุณคํา 
ด๎านความศรัทธา  คุณคําทางกายภาพ  และคุณคําทางสังคม 
 

การประเมิน 
 ความหมายของการประเมิน 
 ศุภวัลย์  พลายน๎อย (2552, หน๎า 3) กลําววํา  การประเมินผล อาจเหมือนหรือแตกตํางกัน
ก็ได๎  แล๎วแตํให๎ความหมายเพราะในหลายคร้ัง  พบวํา มีผู๎ใช๎ค าวํา “ประเมิน” และ “ประเมินผล”  
ในความหมายเดียวกัน แตํผู๎ที่อธิบายวํามีความหมายแตกตํางกันอธิบายวํา การประเมินมีความหมาย
กว๎างกวํา “การประเมินผล” เพราะมิได๎เจาะจงเฉพาะ “ผล” เทํานั้น  นอกจากนี้คนสํวนใหญคุ๎นเคย
กับการประเมินในลักษณะของการประเมินผลได๎  เชํน  ผลการสอบ  ผลการปฏิบัติงาน  รวมทั้ง 
ในปัจจุบัน ทุกอยํางมุํงเน๎น “ผลงาน” น้ าหนักของการประเมินไปอยูํที่ “ผล” แตํหลักในการประเมิน
ที่นิยมในปัจจุบันนั้น จะประเมินทั้ง “เหตุ” และ “ผล” รวมทั้งผลสืบเนื่อง/ ผลกระทบ ไมํวํา 
จะเรียกวํา “ประเมิน” หรือ“ ประเมินผล” ก็ตาม  เพราะการประเมินไมํได๎ต๎องการตัดสินหรือพิสูจน์
วําส าเร็จหรือล๎มเหลวเทํานั้น  แตํต๎องการใช๎ประโยชน์จากการประเมินในการพัฒนาปรับปรุง 
อีกด๎วยการประเมินจึงต๎องประเมิน “เหตุ” ที่น าสูํ “ผล” 
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 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, หน๎า 81) กลําววํา “การประเมิน” 
หรือ “การประเมินผล”  มีความหมายตรงกับค าในภาษาอังกฤษวํา  “Evaluation” ซึ่งหมายถึง 
กระบวนการรวบรวม  วิเคราะห์ข๎อมูลเพื่อการตัดสินใจด าเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  นอกจากนี้ 
ยังมีความหมายเกี่ยวเนื่องกับค าอื่น ๆ เชํน  การวิจัย (Research)  การวัดผล (Measurement)   
การตรวจสอบรายงาน (Appraisal)  การควบคุมดูแล (Monitoring)  การประมาณการ (Assesment)  
และการพิจารณาตัดสิน (Judgment) เป็นต๎น  ซึ่งค าดังกลําวอาจสรุปเป็นความหมายหรือค าจ ากัด
ความรํวมกันได๎วําเป็นการประมาณคํา หรือการประมาณผลที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานโดยอาศัย
ที่ได๎จากการรวบรวมด๎วยวิธีการสอบถาม  ทดสอบ  สังเกต  และวิธีการอ่ืน ๆ แล๎วท าการวิเคราะห์
เพื่อตัดสอนวําการด าเนินงานนั้นมีคุณคํา หรือวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานนั้นมากน๎อยเพียงใด 
 กรมสํงเสริมการเกษตร (2556, หน๎า 4) กลําววํา การประเมิน  หมายถึง  กระบวนการที่
นักประเมิน  พิจารณาตัดสินใจ (Judgement) เกี่ยวกับคุณคําของสิ่งที่ประเมินโดยใช๎การเปรียบเทียบ
ข๎อมูลสารสนเทศที่ได๎จากการวัด (Measurement) กับเกณฑ์ (Criteria) ที่ก าหนดไว๎ 
 ยุวดี  เปรมวิชัย (2550, หน๎า 32) ได๎ให๎ความหมายของการประเมิน หรือการประเมินผล
วํา หมายถึง  การตัดสินคุณคําของสิ่งที่ถูกวัดโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์  จุดเน๎นของการประเมิน
อยูํที่ความยุติธรรมและความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช๎ในการตัดสินที่มีความโปรํงใสและเปิดเผย  
นอกจากนี ้การประเมินผลที่ดีต๎องอยูํบนพื้นฐานของข๎อมูลที่มีความตรง  และเชื่อถือได๎  ซึ่งได๎มา
จากกระบวนการวัดผลที่มีคุณภาพ  ซึ่งสามารถให๎ผลการวัดที่ถูกต๎องสอดคล๎องกับสภ 
ความเป็นจริง 
 สรุป  การประเมินหรือการประเมินผล  หมายถึง  กระบวนการเก็บข๎อมูลที่ได๎จากการวัด
หลายอยําง มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดเพื่อตัดสินคุณคํา หรือตรวจสอบผลการด าเนินงานกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎ 
 ประเภทของการประเมิน 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 (2556, หน๎า 4) ส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2555, หน๎า 18)  และสรรพงษ์  ลิมป์ธ ารงกุล  
(2559, หน๎า 1) ได๎แบํงการประเมินออกเป็น 2 กลุํมใหญํ คือ การประเมินเชิงปริมาณและการประเมิน 
เชิงคุณภาพแตํละกลุํมประกอบด๎วย  แนวทางการประเมินแบบตําง ๆ อีกหลายแบบ ในที่นี้จะเสนอ
การประเมินที่ใช๎กันมากในปัจจุบัน  ดังนี้ 
 1.  การประเมินเชิงปริมาณ 
 การประเมินเชิงปริมาณ  หรือการประเมินเชิงระบบ  (Quantitative  or  Systematic  
evaluation)  เป็นการแสวงหาค าตอบส าหรับการประเมินโดยกระบวนการที่มีระบบที่อิงปรัชญา  
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ปฏิฐานนิยม (Positivism) ให๎ความส าคัญกับการวัดและการรวบรวมข๎อมูลด๎วยวิธีการที่เป็นปรนัย
โดยใช๎เคร่ืองมือที่มีมาตรฐาน  มีการควบคุมความแปรปรวนจากตัวแทรกซ๎อน  และการวิเคราะห์
ข๎อมูลเชิงปริมาณด๎วยสถิติวิเคราะห์เพื่อตอบค าถามการประเมิน  รูปแบบการประเมินที่ส าคัญ  
ได๎แกํ  การประเมินอิงวัตถุประสงค์  (Objective based  evaluation)  การประเมินความแตกตําง 
(Discrepancy  evaluation)  การประเมินความต๎องการจ าเป็น  (Need  assessment)  การวิเคราะห์
ประสิทธิผล-ต๎นทุน  (Cost-effectiveness  analysis) และการวิเคราะห์ประโยชน์-ต๎นทุน (Cost- 
benefit  analysis)  การประเมินการฝึกอบรมและพัฒนา (Training  and  development  evaluation)  
การประเมินเป็นอิสระจากเปฺาหมาย (Goal-free  evaluation) รูปแบบการประเมินเน๎นการตัดสินใจ  
การประเมินแบบขับเคลื่อนด๎วยทฤษฎี  (Theory-driven  evaluation)  การประเมินอิงทฤษฎ ี
ความเปลี่ยนแปลง (Theory  of  change  approach  to  evaluation)  
 2.  การประเมินเชิงคุณภาพ 
 การประเมินเชิงคุณภาพ หรือการประเมินเชิงธรรมชาติ (Qualitative  or  naturalistic  
evaluation)  เป็นการแสวงหาค าตอบส าหรับค าถามการประเมินโดยกระบวนการมีระบบ  
ที่อิงปรัญาปรากฎการณ์นิยม (Phenomenologism)  และโครงสร๎างนิยม (Constructivism)   
โดยให๎ความส าคัญกับความหมายของปรากฎการณ์ในภาพรวม  และการรวบรวมสารสนเทศ 
จากภาคสนามด๎วยวิธีการตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ  ข๎อมูลอาจจะเป็นข๎อมูลเชิงปริมาณหรือ 
เชิงคุณภาพ  โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบ  และการวิเคราะห์เนื้อหา  โดยไมํใช๎สถิติวิเคราะห์จุดเน๎น
การประเมินเชิงคุณภาพอยูํที่คุณคําและมุมมองของผู๎มีสํวนรํวมในการประเมิน  โดยไมํเน๎น 
การเปรียบเทียบกับเกณฑ์เหมือนการประเมินเชิงปริมาณ  รูปแบบการประเมินที่ส าคัญ  ได๎แกํ   
การประเมินแบบตอบสนอง  (Responsive  evaluation)  การประเมินยุคที่สี่  (Fourth  generation  
evaluation)  รูปแบบการประเมินแบบกิ่งกฎหมาย  (Quasi-legal  model  of  evaluation)   
การประเมินอิงความเชี่ยวชาญ  (Experties  based  evaluation)  การประเมินอิงผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
(Stakeholde- based  evaluation)  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 ข, หน๎า 82)  ได๎แบํงการประเมินเป็น 4 ประเภท  แบํงตาม
บทบาท  จุดมุํงหมายและวิธีการวัดและประเมินตัวชี้วัด 
 1.  การประเมินเพื่อจัดวางต าแหนํง   (Placement  assesment)   เป็นการประเมิน 
เพื่อต๎องการข๎อมูลที่แสดงความพร๎อม  ความสนใจ  ระดับความรู๎  และทักษะพื้นฐานที่จ าเป็น 
เพื่อน าข๎อมูลไปใช๎ก าหนดวัตถุประสงค์  การวางแผนและออกแบบให๎เหมาะสมกับกิจกรรมหรือ
การเรียนร๎ู 
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 2.  การประเมินเพื่อวินิจฉัย (Diagnostic  assessment) เป็นการเก็บข๎อมูลเพื่อศึกษาค๎นหา
สาเหตุของปัญหาหรืออุปสรรคเป็นรายบุคคล 
 3.  การประเมินเพื่อการพัฒนา (Formative  assessment) เป็นการประเมินเพื่อพัฒนา 
การเรียนร๎ูที่ด าเนินการอยํางตํอเน่ือง 
 4.  การประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนรู๎ (Summative  assessment) มักเกิดขึ้นเมื่อจบหนํวย
การเรียนร๎ู เพื่อตรวจสอบผลการเรียนร๎ูตามตัวชี้วัด  และยังใช๎เป็นข๎อมูลในการเปรียบเทียบกับ 
การประเมินกํอนเรียน ท าให๎ทราบพัฒนาการของผู๎เรียน 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 ก, หน๎า 81) ได๎แบํงการประเมินออกเป็น 2 ประเภท คือ 
การประเมินผลภายใน (Internal  evaluation) และการประเมินผลภายนอก (External  evaluation)
ดังนี้ 
 1.  การประเมินผลภายใน (Internal  evaluation)  คือ  กระบวนการประเมินผล  
การด าเนินงานของหนํวยงานที่กระท าโดยบุคคลในหนํวยงานหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องอยํางตํอเน่ือง  
เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลที่ใช๎ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให๎บรรลุเปฺาหมายตามที่ก าหนด ถือเป็น
กระบวนการตรวจสอบการท างานของตนเอง (Self-evaluation) และควรท าเป็นกิจกรรมหนึ่ง 
ในขั้นตอนการปฏิบัติอยํางตํอเน่ือง ซึ่งมีขั้นตอน  และมาตรฐานการประเมินภายใน  ดังนี้ 
 ขั้นตอนการประเมินผลภายใน 
 1)  ศึกษาหรือก าหนดนโยบายทิศทางการด าเนินงานของหนํวยงานเพื่อใช๎เป็นเปฺาหมาย
ของการประเมินผล 
 2)  ตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานด๎านการประเมิน ประกอบด๎วย ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับ
องค์การหรือหนํวยงาน 
 3)  วางแผนการประเมิน  ประกอบด๎วย 
  3.1)  ก าหนดเปฺาหมายของการประเมิน 
  3.2)  ก าหนดวิธีการประเมิน 
  3.3)  เตรียมเคร่ืองมือที่ใช๎ในการประเมิน 
  3.4)  วางแผนการเก็บข๎อมูล  วิเคราะห์  สรุปและรายงานผล 
 4)  ลงมือท าการประเมิน 
 5)  กระตุ๎นก ากับการประเมินให๎เป็นไปตามแผนที่วางไว๎ 
 6)  รายงานผลการประเมิน  สรุปจุดแข็ง จุดอํอนขององค์การหรือรายงาน เผยแพรํให๎
ผู๎เกี่ยวข๎องทราบ 
 7)  ปรับปรุงแก๎ไขสํวนที่เป็นจุดอํอน 



78 

 8)  ตรวจสอบผลการด าเนินงานวําเป็นไปตามเปฺาหมายหรือไมํ 
 มาตรฐานของการประเมินผลภายใน 
 การประเมินผลภายในประกอบด๎วยมาตรฐานการประเมิน 4 ด๎าน  ได๎แกํ  มาตรฐาน 
ด๎านประโยชน์จากการประเมิน (Utility  standard)  ผลการประเมินต๎องให๎ได๎ข๎อมูลที่ผู๎ใช๎ผล 
การประเมินอยากรู๎  และน าไปใช๎ประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานได๎จริง  มาตรฐาน
ด๎านความเป็นไปได๎ (Feasibility  standard)  ใช๎ประเมินความเป็นไปได๎ในทางปฏิบัติจริง  ประหยัด  
คุ๎มคําและเหมาะสม  มาตรฐานด๎านความเหมาะสม (Propriety  standard)  ข๎อมูลที่ได๎ต๎องสามารถ
วัดตัวบํงชี้ที่ต๎องการวัดได๎จริง  มีความครบถ๎วนสมบูรณ์ตามตัวบํงชี้ที่ต๎องการวัดแหลํงข๎อมูลเชื่อถือ
ได๎ให๎ข๎อมูลตามความเป็นจริง  วิธีการวิเคราะห์และการเสนอผลการประเมินถูกต๎องและมีความเป็น
ปรนัย  การน ามาตรฐานการประเมินภายในไปใช๎ในการประเมินระบบของแผนงาน  โครงการ  
หรือการประเมินเพื่อพัฒนารูปแบบตําง ๆ สามารถน ามาตรฐานการประเมินทั้ง 4 ด๎านตามแนวคิด
ของคณะกรรมการด๎านมาตรฐานส าหรับการประเมินผลทางการศึกษา (Joint  committec  on  
standards  for  educational  evaluation)  ประเทศสหรัฐอเมริกา (เนติ  เฉลยวาเรศ, 2556, หน๎า 5) 
 2.  การประเมินภายนอก (External  evaluation) คือ กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ 
การด าเนินงานของหนํวยงาน ซึ่งกระท าโดยกลุํมบุคคลที่เป็นนักประเมินโดยอาชีพ เพื่อให๎ได๎ข๎อมูล 
เกี่ยวกับคุณคําของหนํวยงาน  ซึ่งเป็นประโยชน์ตํอการปรับปรุงการท างานและเป็นหลักประกัน 
คุณภาพการด าเนินงานของหนํวยงานวําได๎มาตรฐานหรือไมํเพียงใด ซึ่งมีวัตถุประสงค์และหลักการ 
ประเมินภายนอก  ดังนี้ (ส านักงานรับรองมาตรฐาน  และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2550, หน๎า 3) 
 วัตถุประสงค์ของการประเมินภายนอก 
 1)  เพือ่ตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการด าเนินงานขององค์การตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 2)  เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลซึ่งจะชํวยสะท๎อนให๎เห็นจุดเดํน จุดที่ควรพัฒนา สาเหตุของปัญหา
และเงื่อนไขความส าเร็จ 
 3)  เพื่อชํวยเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาองค์การ 
 4)  เพื่อสํงเสริมให๎องค์การมรการพัฒนาคุณภาพอยํางตํอเนื่อง 
 5)  เพื่อรายงานผลการประเมินองค์การตํอองค์การตําง ๆ หรือสาธารณชนที่เกี่ยวข๎อง 
 หลักการของประเภทภายนอก 
 1)  เป็นการประเมินเพื่อมุํงพัฒนา ไมํได๎มุํงเน๎นในเร่ืองการตัดสิน  การจับผิด  หรือ 
การให๎คุณ-ให๎โทษ  
 2)  ยึดหลักความเที่ยงตรง เป็นธรรม  โปรํงใส  มีหลักฐานข๎อมูลตามสภาพความเป็นจริง  
และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได๎ (Accountability) 
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 3)  มุํงสร๎างความสมดุลระหวํางเสรีภาพการปฏิบัติงานขององค์การกับจุดมุํงหมาย  และ
หลักการขององค์การ  โดยมีเอกภาพเชิงนโยบายแตํยังมีความหลากหลายในการปฏิบัติ 
 4)  มุํงเป็นในเร่ืองการสํงเสริมและประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตรมากกวําการก ากับ
และควบคุม 
 5)  สํงเสริมการมีสํวนรํวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาองค์การจากทุกฝูาย 
ที่เกี่ยวข๎อง  
 คนึงภรณ์  วงเวียน (2554, หน๎า 44) กลําวถึงมาตรการเข๎าถึงคุณคําของสิ่งที่ประเมิน  
เป็นปรัชญาการประเมินที่ได๎มีการสร๎างโมเดล หรือรูปแบบของการประเมินที่มีข๎อตกลงเบื้องต๎น
รํวมกันเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน  โดยสามารถจัดเป็นแนวคิดในการประเมินที่ส าคัญ
เป็น 2 ขั้ว คือ การประเมินที่ต๎องการตัดสินใจ (Decision-oriented  evaluation)   และการประเมิน 
ที่เน๎นการตัดสินคุณคํา  (Value-oriented  evaluation) ส าหรับการเข๎าถึงคุณคําของสิ่งที่ประเมิน   
มีแนวคิด 2 ขั้ว ในการใช๎วิธีการที่แตกตํางกัน คือ วิธีเชิงระบบ (Systematic  approach)  และวิธี 
เชิงธรรมชาติ (Naturalistic approach) ซึ่งในการประเมินที่เหมาะสมด๎วย 
 สรุป ประเภทของประเมินที่ใช๎กันมาก  ได๎แกํ  การประเมินเชิงปริมาณ  และการประเมิน
เชิงคุณภาพ  แบํงตามบทบาทหน๎าที่  บทบาท  จุดมุํงหมาย  และวิธีการประเมินแบํงได๎ 4 ประเภท   
ได๎แกํ  การประเมินเพื่อจัดต าแหนํง  การประเมินเพื่อวินิจฉัย  การประเมินเพื่อการสนทนา  และ 
การประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนรู๎  แบํงการประเมินตามลักษณะการประเมินแบํงได๎ 2 ประเภท คือ 
การประเมินภายใน  และการประเมินภายนอก  และแบํงตามคุณคําได๎ 2 ประเภท คือ การประเมิน 
ที่ต๎องการตัดสินใจ  และการประเมินที่เน๎นการตัดสินคุณคํา 
 ในการวิจัยครั้งนี ้ ผู๎วิจัยน าหลักการประเมินภายในตามแนวคิดของคณะกรรมการ 
ด๎านมาตรฐานส าหรับการประเมินผลทางการศึกษา (Joint  committee  on  standard  for  education  
evaluation)  ประเทศสหรัฐอเมริกาดังกลําวมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อประเมินยุทธศาสตร์
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ให๎เป็นไป
ตามมาตรฐานการประเมิน 4 ด๎าน คือ  ด๎านความเป็นประโยชน์  ด๎านความเป็นไปได๎   
ด๎านความเหมาะสมและด๎านความถูกต๎อง  ดังนี้ 
 ด๎านความเป็นประโยชน์  จะประเมินความต๎องการ ความสนใจของผู๎น าข๎อมูลไปใช๎ 
โดยมีสารสนเทศที่สอดคล๎องเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 ด๎านความเป็นไปได๎  จะประเมินกระบวนการโดยประเมินการมีสํวนรํวมในการวางแผน  
และการปฏิบัติตามแผนที่ก าหนด  ท าให๎ผลการประเมินมีประสิทธิผลและคุ๎มคํา 
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 ด๎านความเหมาะสม  จะประเมินความเหมาะสมกับสภาพการบริหารจัดการ 
ทรพัยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ   
 ด๎านความถูกต๎อง  จะประเมินความสอดคล๎องของวิธีการกับวัตถุประสงค์ของ 
การประเมินโดยมีสารสนเทศเชื่อถือได๎  และกระบวนการประเมินเป็นไปตามล าดับขั้นตอน  
มีการรายงานที่ชัดเจน ตรวจสอบได๎ 
 

ความเป็นมาของศาสนสถานในเขตอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฎ 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏอยูํในพื้นที่ที่เป็นปูาเขาตั้งอยูํในบริเวณเขาคิชฌกูฏหรือ 
เขาพระบาทพลวง มีอาณาเขตอยูํในอ าเภอมะขาม  และอ าภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัดจันทบุรี  
ประกอบด๎วย ภูเขา  ทิวทัศน์ที่งดงาม  มียอดเขาสูงสุดอยูํในระดับความสูง 1000 เมตร  มีสภาพ
ธรรมชาติที่สวยงาม  เชํน  น้ าตกกระทิง  และปรากฎการณ์ทางธรณีวิทยาที่เกี่ยวเนื่องกับต านาน 
ทางพุทธศาสนา  โดยเฉพาะด๎านความเชื่อทางศาสนาเกี่ยวกับรอยพระพุทธบาทบนยอดเขาคิชฌกูฏ
มีเนื้อที่ประมาณ 58.31 ตารางกิโลเมตร หรือ 36,444: 05 ไรํ  ซึ่งมีประวัติความเป็นมาและลักษณะ 
ที่เป็นองค์ประกอบส าคัญเกี่ยวกับสิ่งแวดล๎อมบนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ดังนี้ (อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี, 2558, หน๎า 3) 
 ประวัติความเป็นมา 
 เมื่อปี พ.ศ. 2500  นายกนิยมไพรสมาคม  ได๎มีหนังสือถึงรัฐมนตรีวําการกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ เห็นสมควรให๎สงวนปูาเขาคิชฌกูฏท๎องที่จังหวัดจันทบุรี ไว๎เป็นแหลํงอาศัยของสัตว์
และจัดให๎เป็นอุทยานแหํงชาติ กรมปูาไม๎จึงให๎ปูาไม๎เขตศรีราชาประสานงานกับปูาไม๎จังหวัด
จันทบุรีด าเนินการ ซึ่งได๎มีประกาศให๎ปูาแหํงนี้เป็นปูาสงวนแหํงชาติตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 49 
(พ.ศ. 2508) ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลํม 82 ตอนที่ 39 ลงวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2508 
ประกอบกับคณะรัฐมนตรีได๎มีมติประชุมเมื่อ วันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2502 ให๎กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ด าเนินการจัดตั้งปูาเขาคิชฌกูฏ ท๎องที่จังหวัดจันทบุรีและปูาอื่น ๆ รวม 14 ปูา ให๎เป็น
อุทยานแหํงชาติ ในปีพ.ศ. 2517 ให๎นายสมพล  วรรณกุล นักวิชาการปูาไม๎เอก ไปด าเนินการส ารวจ
หาข๎อมูลเบื้องต๎นปูาเขาคิชฌกูฏเป็นล าดับที่ 13 ของปูา ที่คณะรัฐมนตรีก าหนดเป็นอุทยานแหํงชาติ 
ผลการส ารวจพบวําสภาพปูาที่คณะรัฐมนตรีก าหนดเป็นอุทยานแหํงชาติ  ผลการส ารวจ พบวํา 
สภาพปูาตามกฎหมายเป็นปูาสงวนแหํงชาติ ภูเขาสลับซับซ๎อน มีสภาพทางธรรมชาติสวยงาม 
ประกอบด๎วย ถ้ า น้ าตกและมีสัตว์ปูาชุกชุมเหมาะกับการจัดต้ังเป็นอุทยานแหํงชาติตามรายงาน 
การส ารวจ ลงวันที่ 16 มิถุนายน พ.ศ. 2518 
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 กองอุทยานแหํงชาติ กรมปูาไม๎ จึงได๎เสนอคณะกรรมการอุทยานแหํงชาติ ได๎มีมติ 
การประชุมครั้งที่ 2/ 2518 เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2518 เห็นสมควรให๎ออกพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดพื้นที่ปูาเขาคิชฌกูฏให๎เป็นอุทยานแหํงชาติ กรมปูาไม๎จึงได๎ด าเนินการขอเพิกถอนปูา
เขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี ซึ่งเป็นปูาสงวนแหํงชาติออกจากปูาสงวนแหํงชาติโดยมีประกาศไว๎ 
ในราชกิจจานุเบกษา เลํม 93 ตอนที่ 108 ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2519 และด าเนินการจัดตั้งปูา
เขาคิชฌกูฏเป็นอุทยานแหํงชาติโดยได๎มีพระราชกฤษฎีกาก าหนดบริเวณที่ดินปูาเขาคิชฌกูฏ  
ในท๎องที่ต าบลตะเคียนทอง ต าบลฉมัน ต าบลพลวง และต าบลวังแซ๎ม อ าเภอมะขาม จังหวัด
จันทบุรี ให๎เป็นอุทยานแหํงชาติในปีพ.ศ. 2520 ซึ่งประกาศไว๎ในราชกิจจานุเบกษา เลํม 94  
ตอนที่ 38 ลงวันที่ 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2520 เป็นอุทยานแหํงชาติล าดับที่ 14 ของประเทศไทย 
 ลักษณะภูมิประเทศ 
 ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเป็นภูเขาชัน เนื่องจากการดันตัวของเปลือกโลก  หินฐาน
เป็นหินอัคนีพวกหินแกรนิต  ยุคจูแรสสิค มีอายุประมาณ 135-180  ล๎านปี  ทางทิศตะวันออกจะมี
ความลาดชันมาก  แนวสันเขาวางตัวไปในแนวตะวันตกเฉียงเหนือถึงตะวันออกเฉียงใต๎เชิงเขา 
ด๎านตะวันออกเฉียงใต๎มีความลาดชันน๎อย   มียอดเขาพระบาทเป็นภูเขาสูงสุด สูงจากระดับน้ าทะเล
ประมาณ 1,085 เมตร  มีที่ราบอยูํทางทิศตะวันตกเพียงเล็กน๎อย  บนเขาพระบาทมีหินก๎อนใหญํ
ลักษณะกลมเกลีย้งกระจายอยูํโดยทั่วไป โดยเฉพาะบริเวณรอยพระพุทธบาทมีหินก๎อนใหญํมาก 
สามารถมองเห็นได๎จากพื้นราบนอกเขตอุทยานแหํงชาติเทือกเขาสูงในอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ
เป็นแหลํงต๎นน้ าล าธารของล าห๎วยที่ส าคัญ เชํน คลองกระทิง คลองตะเคียน คลองทุํงเพล  
คลองพลวง เป็นต๎น ล าน้ าเหลํานี้เป็นแหลํงน้ าที่ส าคัญของแมํน้ าจันทบุรี 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
 ลักษณะภูมิอากาศบริเวณอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎอยูํภายใต๎อิทธิพลของลมมรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือ และลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต๎ โดยชํวงตั้งแตํกลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือน
กุมภาพันธ์ อากาศหนาวเย็น ท๎องฟฺาโปรํง ในชํวงกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคมตุลาคม
จะมีความชื้นในอากาศสูงเกิดเมฆและฝนตกหนัก ปริมาณน้ าฝนเฉลี่ยปีละ 2,900 มิลลิเมตร  
ชํวงฤดูร๎อนระหวํางเดือนกุมภาพันธ์-เดือนเมษายน เป็นชํวงเวลาที่อากาศเปลี่ยนเป็นร๎อนขึ้น 
เน่ืองจากอิทธิพลจากลมตะวันออกเฉียงเหนือเป็นลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต๎ อุณหภูมิเฉลี่ยทั้งปี  
27 องศาเซลเซียส 
 พืชพรรณและสัตว์ป่า 
 ระบบนิเวศในพื้นที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏสามารถแบํงออกได๎หลัก ๆ 2 ประเภท  
คือ ปูาดิบชื้น ครอบคลุมพื้นที่สํวนใหญํของอุทยานแหํงชาติ พันธ์ไม๎ที่ขึ้นอยูํได๎แกํ ยางแดง  
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กระบาก หยํอง มะกํอ บุนนาค ลูกดิ่ง สารภี เนียนด า มะไฟ จิกดง มะซาง ดีหมี เลือดควาย ส ารอง  
กระบกกรัง ฯลฯ  ปูาดิบเขา จะอยูํสูงจากระดับน้ าทะเลมากกวํา 800 เมตรขึ้นไป หรือจะพบเฉพาะ
บริเวณยอดเขา เชํน เขาพระบาทพลวง พันธุ์ไม๎ที่พบได๎แกํ มะกํอ กระบกกรัง สารภี บุนนาค ท ามัง 
พิมสารปูา พลอง คอเหี้ย ชันใบใหญํ รง พลับ อบเชย และดีหมี เป็นต๎น ในสํวนของสัตว์ปูา 
เน่ืองจากสภาพปูาอยูํในเขตเทือกเขาสูงชัน และประกอบกับราษฎรที่อาศัยอยูํในบริเวณใกล๎เคียงกับ
อุทยานแหํงชาติไมํลักลอบ ลําสัตว์ เพราะมีอาชีพที่เป็นหลักแหลํงและท ารายได๎ดีอยูํแล๎ว คือ การท า
สวนผลไม๎ สัตว์ปูา จึงยังมีชุกชุม ได๎แกํ ช๎าง กระทิง เสือปลา หมีควาย กวางปูา  เก๎ง  เลียงผา  หมูปูา  
ชะนีมงกุฎ  เมํนใหญํ  อีเห็นข๎างลาย พังพอนเล็ก กระตํายปูา กระแต กระรอกหลากสี ค๎างคาวแมํไกํ
ภาคกลาง นกกระทาทุํง ไกํฟฺาหลังขาวจันทบูรณ์  ไกํปูา  นกกวัก  นกเขาเปล๎า  นกกระปูดใหญํ   
นกตะขาบทุํง นกกก นกปรอดเหลืองหัวจุก นกแซงแซวหางปล  นกกางเขนดง นกกินเปลีอกเหลือง 
เตําเหลือง จิ้งจกหางหนาม ตุ๏แกบ๎าน กิ้งกําหัวแดง แย๎ ตะกวด จิ้งเหลนบ๎าน งูหลาม งูเขียวหางไหม๎
ท๎องเหลือง คางคกบ๎าน กบบัว ปาดบ๎าน อ่ึงอําง ฯลฯ ตามล าห๎วยล าธารตํางจะพบปลาตะเพียนทราย 
ปลาซิวหางแดง ปลาสร๎อยนกเขา ปลาชํอนทราย ปลาติดหิน ปลากดเหลือง ปลาแปฺน ปลาหมอไทย 
ปลาบูํ ปลากระทิง และปลากระทุงเหว เป็นต๎น 
 สถานท่ีน่าสนใจ 
 สถานที่นําสนใจและมีชื่อเสียงเป็นที่นิยมของนักทํองเที่ยว ได๎แกํ 
 1.  น้ าตกกระทิง  ต๎นน้ าเกิดจากเทือกเขาคิชฌกูฏ มีความสูงถึง 13 ชั้น แตํละชั้น 
มีความสวยงามแบบตําง ๆ กัน และมีแอํงน้ าในสะอาดลงเลํนได๎ แตํละชั้นมีพืชจ าพวก มอส เฟิร์น 
ขึ้นปกคลุมเต็มทั้งสองข๎างล าธารเขียวชะอํุม เมื่อไม๎ผลัดใบ ใบไม๎สีเหลืองแกมแดงโรยใบ ปูทางเดิน
สวยงามยิ่ง น้ าตกกระทิง อยูํหํางจากที่ท าการอุทยาน 100 เมตร 
 2.  ยอดเขาพระบาท เขาพระบาทอยูํหํางจากที่ท าการอุทยานฯ ประมาณ 16.5 กิโลเมตร 
ไปทางด๎านวัดพลวง และต๎องเดินเท๎าขึ้นสูํยอดเขาอีกประมาณ 6.5 กิโลเมตร บริเวณด๎านบนของ 
เขาพระบาทนี้หรือคิชฌกูฏนี้มีปรากฎการณ์ทางธรรมชาติทางธรณีวิทยาที่เกี่ยวเนื่องกับต านาน
พระพุทธศาสนา  อาทิเชํน ศิลาเจดีย์ รอยพระพุทธบาท หินรูปบาตรคว่ า ถ้ าฤาษี ลานแขํงรถ 
พระอินทร์ หินรูปคล๎ายเตําและช๎างขนาดยักษ์ บนยอดเขาพระบาท ซึ่งมีอากาศเย็นสบายนั้นสามารถ
มองเห็นทิวทัศน์ของเทือกเขา สระบาป เขาสุกิม เกาะนมสาว และตัวเมืองจันทบุรี ได๎อยํางชัดเจน 
ในชํวงวันขึ้น 1 ค่ า เดือน 3 ถึงแรม 15 ค่ าเดือน 4 ของแตํละปี จะมีงานเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาท ซึ่งเป็นชํวงวันมาฆบูชา ซึ่งประชาชนจะขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาททั้งกลางวัน
และกลางคืนเป็นจ านวนมาก 
 3.  น้ าตกคลองช๎างเซ อยูํหํางจากที่ท าการอุทยานฯ ประมาณ 12.5 กิโลเมตร เป็นน้ าตก 



83 

ที่สูงมากและมีน้ าไหลตลอดปี บริเวณใกล๎ธารน้ าตกมีสถานที่กางเต๎นท์พักแรม และเส๎นทางเดิน 
ศึกษาธรรมชาติ ต๎องมีเจ๎าหน๎าที่น าทางและดูแลความปลอดภัย น้ าตกตั้งอยูํในหุบเขาบนเส๎นทาง 
ขึ้นสูํยอดเขาพระบาทเดินเท๎าจากหนํวยพิทักษ์ อช.ที่ 1 (เขาพระบาท) ระยะทาง 2 กิโลเมตร 
 4.  น้ าตกคลองกระสือ  เป็นธารน้ าตกขนาดใหญํเหมาะแกํการลงเลํนน้ าและพักผํอน 
บรรยากาศสงบรํมร่ืน อยูํบริเวณที่ท าการหนํวยพิทักษ์ฯ ที่คก. 2 (คลองไพบูลย์) หํางจากที่ท าการ 
อุทยานฯ ประมาณ 8 กิโลเมตร 
 5.  เส๎นทางเดินปูาศึกษาธรรมชาติ มีอยูํหลายส๎นทาง มีจุดที่นําสนใจแตกตํางกันออกไป 
นักทํองเที่ยวสามารถติดตํอสอบถามรายละเอียดได๎ที่ที่ท าการอุทยานฯ 
 ความเป็นมาของศาสนสถานบนอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 เขาคิชฌกูฏตั้งอยูํที่ความสูงเหนือจากระดับน้ าทะเลปานกลางประมาณ 1,000 เมตร  
มีก๎อนหินขนาดใหญํปรากฎอยูํจ านวนมาก แตํมีก๎อนหน่ึงที่มีขนาดใหญํมาก เส๎นผําศูนย์กลาง
ประมาณ 15 เมตร ความใหญํของก๎อนหินน้ี ท าให๎เกิดเป็นลานหินที่คนสามารถขึ้นไปอยูํรวมกัน 
ได๎กวํา 100 คน และบนลานหินน้ีมีรอยคล๎ายรอยเท๎าขนาดใหญํ กว๎าง 1 เมตร ยาว 2 เมตร   
ซึ่งพุทธศาสนิกชนเชื่อวําเป็นรอยพระพุทธบาทและนอกจากนั้นยังมีหินอีกก๎อนหน่ึงรูปรํางมนกลม
คล๎ายบาตรคว่ าตั้งอยูํใกล๎ ๆ กบัรอยพระพุทธบาทนั้น ก๎อนหินน้ีมีขนาดเส๎นผําศูนย์กลางประมาณ 
10 เมตร สามารถมองเห็นได๎จากพื้นราบด๎านลําง  ซึ่งอยูํหํางออกไปประมาณ 5 กิโลเมตร  ชาวบ๎าน
เรียกก๎อนหินก๎อนนี้วําหินรูปบาตร หรือหินลูกบาตร  ซึ่งหมายถึง  บาตรของพระพุทธเจ๎า  การที่หิน
ลูกบาตรซึ่งเป็นก๎อนหินขนาดใหญํสามารถตั้งอยูํได๎บนลานหิน ซึ่งเป็นก๎อนหินอีกก๎อนหนึ่ง จึง
สอดคล๎องกับความเชื่อทางพระพุทธศาสนาที่วํา พระพุทธเจ๎าเสด็จมา ณ สถานที่แหํงนี้และพุทสา
วกได๎ตามเสด็จด๎วย ซึ่งมีสัญลักษณ์ปรากฎให๎เห็นเป็นรอยพระพุทธบาทและบาตรตําง ๆ รวมทั้งหิน
และรอยอื่น ๆ ที่ปรากฎอยูํในปัจจุบัน (โครงสํงเสริมความยั่งยืนของระบบการจัดการพื้นที่คุ๎มครอง, 
2557) โดยมีเร่ืองเลําความเป็นมา ดังนี้ 
 ในปี พ.ศ. 2397 นายติ่งและคณะได๎ขึ้นไปบนเขาและสร๎างที่พักชั่วคราวเอาไว๎อาศัย 
ในตอนกลางคืนเพราะต๎องพักค๎างหลายวัน  สํวนในตอนกลางวันก็จะออกไปหาไม๎กฤษณา 
เพื่อเอาลงจากเขามาขาย  วันหนึ่งพากันกลับที่พักไมํถูกตํางพากันเดินวนอยูํบนเขาหลายรอบ 
เดินวนไปมาหลายรอบจนเหนื่อยอํอน จึงพากันไปพักที่ลานหินกว๎างใหญํ  เพื่อนของนายติ่ง 
คนหน่ึงได๎ถอนหญ๎าเพื่อนอนพักผํอนก็พบแหวนวงใหญํขนาดสวมหัวแมํเท๎าได๎เป็นแหวนท าด๎วย
นาค  จึงชํวยกันถอนหญ๎าหวังวําจะพบโชคลาภอีก แตํไมํพบอะไร นอกจากหินแผํนหนึ่ง มีพื้นที่
เป็นรอยรูปก๎นหอย  เมื่อลงจากเขาได๎น าแหวนวงดังกลําวไปให๎เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรีดู  และเลํา
เร่ืองที่พบรอยเท๎าขนาดใหญํให๎เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรีฟัง เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรีจึงได๎ขึ้นเขาไปดู 
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ด๎วยตนเอง  ก็เป็นความจริง  และเมื่อตรวจดูทั่วบริเวณก็พบสิ่งแปลกและมหัศจรรย์หลายอยําง  เชํน   
รอยพระบาทที่จมอยูํบนแผํนหินแผํนใหญํอยูํบนยอดเขาสูงสุด  คนสามารถนั่งบนแผํนหินน้ัน 
ได๎กวําร๎อยคน  ด๎านทิศตะวันออกเฉียงใต๎ของรอยพระพุทธบาทมีหินกลมก๎อนหน่ึงขนาดใหญํมาก  
ตํอมาเรียกวําหินลูกพระบาท บางคนเรียกหินลูกบาต หรือหินรูปบาตรที่ตั้งอยูํบนแผํนหินที่มี
ลักษณะลาดเอียง แตํไมํกลิ้ง หรือหลํนลงมา  ซึ่งไมํนําจะตั้งอยูํได๎  มองดูคล๎าย ๆ ลอยอยูํเฉย ๆ  
คนกํอน ๆ เลําตํอกันมาวําเคยมีคนเอาด๎ายสายสิญจ์มาคล๎องที่ก๎นหินลูกพระบาทแล๎วรวบปลายด๎าย
สายสิญจ์สองด๎านเข๎าหากัน  แล๎วดึงสายสิญจ์มาหาตัวปรากฎวํา ด๎ายสายสิญจ์เส๎นนั้นสามารถผําน
ก๎นหินลูกพระบาทมาได๎  โดยไมํติดอะไรเลย  และที่ใกล๎ ๆ กับรอยพระพุทธบาทหํางประมาณ  
5 เมตร มีรอยพระหัตถ์ไปรับหินก๎อนขนาดใหญํอีกก๎อนหนึ่งที่อยูํตรงกันข๎ามกับหินลูกพระบาท  
และที่หินก๎อนน้ีเมื่อมองสูงขึ้นไปประมาณ 15 เมตรก็จะมองเห็นรอยเท๎าขนาดใหญํ เรียกวํารอยเท๎า
พญามาร  และเมื่อมองไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือหํางจากหินลูกดังกลําว 15 วา จะมีหิน 
อีกลูกหนึ่งข๎างบนเป็นลานจะมองเห็นเป็นรอยรถหรือรอยเกวียน  และที่หินก๎อนน้ีมองไปทาง 
ทิศเหนือก็จะเห็นถ้ าเตําบนหลังถ้ าจะมองเห็นเป็นรูปเตําคล๎ายเตําปลวก  และเมื่อมองไปทาง 
ทิศตะวันออกเฉียงเหนือของรอยพระพุทธบาทก็จะเห็นถ้ าช๎างเพราะลักษณะของหินที่มีถ้ าคล๎ายช๎าง  
และเมื่อมองเลยถ้ าช๎างออกไปก็จะเห็นอีกก๎อนหนึ่งเรียกวําห๎างฝรั่ง  เพราะฝร่ังไปสร๎างห๎างสํอง
กล๎องเพื่อท าแผนที่และจากจุดเดิมมองมาทางทิศตะวันออกเฉียงใต๎ ยังมีถ้ าอีกถ้ าหนึ่งเรียกกันวํา 
ถ้ าส าเภา  เนื่องจากข๎างบนถ้ ามีหินขนาดใหญํที่มีลักษณะคล๎ายเรือส าเภา  และพื้นด๎านลํางของ 
แผํนหินที่มีรอยพระพุทธบาท  มีถ้ าอีกถ้ าหนึ่ง เรียกวําถ้ าตาฤาษี  สาเหตุที่เรียกเขาที่มีรอยพระพุทธ
บาทตั้งอยูํวํา  เขาคิชฌกูฏเพราะในสมัยพระพุทธกาลกรุงราชคฤห์ประเทศอินเดีย มีภูเขาลูกหนึ่ง 
ชื่อวําเขาคิชฌกูฏ  อันเป็นสํวนหน่ึงที่เกี่ยวข๎องพระพุทธศาสนา  ซึ่งการเดินทางของคนไทยที่จะไป
นมัสการสถานที่ตําง ๆ รวมทั้งรอยพระพุทธบาทในประอินเดียจะล าบากมากโดยเฉพาะรอยเท๎า 
ของพระพุทธองค์ที่ใช๎เดินไปสร๎างความเจริญให๎คนได๎พบเห็นกราบไหว๎ อันจะเป็นศิริมงคล 
แกํผู๎พบเห็น  พระครูธรรมสรคุณ หรือทํานพํอเขียน เจ๎าอาวาสวัดกระทิงจึงเปรียบรอยพระพุทธบาท 
บนเขาพระบาทพลวงนี้ เป็นรอยเท๎าที่อยูํบนเขาคิชฌกูฏในประเทศอินเดีย  และต๎องการให๎ 
พุทธศาสนิกชนที่มีความมุํงมั่นจะไปนมัสการรอยพระพุทธไมํต๎องเดินทางไปที่ประเทศอินเดีย  
เพียงแตํมานมัสการรอยพระบาทบนเขาพระบาทพลวง  ก็จะได๎บุญเชํนเดียวกัน  ทํานพํอเขียนจึงได๎
เสนอให๎ใช๎ชื่อเขาคิชฌกูฏในปี พ.ศ. 2515 และได๎พัฒนาเส๎นทางการเดินทางไปนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทให๎มีความสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะพุทธศาสนิกชนที่ขึ้นไป
นมัสการจะขึ้นไปด๎วยความศรัทธาและมีความเชื่อในสิ่งศักดิ์สิทธิ์  เชํน การบนบานให๎ค๎าขาย 
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เจริญรํุงเรือง  เร่ืองการขอให๎มียศต าแหนํงเพิ่มขึ้น  และสํวนมากก็จะประสบความส าเร็จตามค าบน
บานศาลกลําว  ผู๎คนจึงหลั่งไหลเพิ่มมากขึ้นทุกปี  แม๎นวําบางคนอายุ 70-80 ปี ก็ยังเดินเท๎าขึ้นไป
นมัสการ  และมีเร่ืองเลํากันวําบางคนที่ขึ้นไปนอกจากจะไมํศรัทธาแล๎วยังแสดงพฤติกรรมดูถูก 
ก็จะถูกลงโทษ  เชํน  หัวเราะเยาะเย๎ย  ดูถูกคนที่ไปกราบหินลูกพระบาท  และยังใสํรองเท๎าไปบน
แผํนหินที่มีรอยพระพุทธบาทโดยไมํยอมฟังเสียงทักท๎วงจากพุทธศาสนิกชนผู๎ศรัทธาในรอย 
พระพุทธบาท  ตํอมาชายผู๎นั้นได๎นอนทางทิศใต๎ของรอยพระพุทธบาทแล๎วหลับไป  เขาฝันวําวิ่ง 
ลงมาจากที่สูงแตํใช๎หลังวิ่งพอตื่นขึ้นมา พบวํา ตัวเองศีรษะแตกเนื่องจากกลิ้งตกลงจากแผํนหินสลบ
ไปหลายชั่วโมง  และหลังจากได๎รับการปฐมพยาบาลเสร็จก็รีบไปขอขมารอยเท๎าพระพุทธบาท   
อีกรายหนึ่งเป็นสาววัยรํุนได๎ใสํรองเท๎าขึ้นไปที่รอยพระพุทธบาทโดยไมํฟังเสียงทัดท๎านจากคน 
ที่พบเห็น  ขณะนั้นเองได๎มีลมกรรโชกอยํางแรงได๎พัดหอบเอาเด็กสาวผู๎นั้นไปชนก๎อนหินสลบไป
หลายชั่วโมงในทางกลับกัน  บุคคลที่ขึ้นไปด๎วยความศรัทธาหรือขึ้นเขาคิชฌกูฏไปด๎วยความเคารพ  
ก็จะพบแตํสิ่งดี ๆ เชํน เมื่อ 20 ปีมาแล๎ว  มีพระภิกษุรูปหนึ่งชื่อหลวงตามุกข์ประจ าอยูํส านักวัดแกรง  
ต าบลวังแซ๎ม อ าเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรีได๎ขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทพร๎อมกับศาสนิก
ชนทั่วไป  เผอิญเดินหลบสีกาพลัดตกจากเขาลงมาประมาณ 10 วา  เหมือนปาฏิหารย์รํางกายไมํเป็น
อะไรเลย  อีกรายเป็นแมชํีถือศีลกินเจประจ าอยูํเขาสามมุก  จังหวัดชลบุรี  ได๎เดินทางมานมัสการ 
รอยพระพุทธบาทได๎เห็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์และสิ่งมหัศจรรย์หลายอยําง  ก็คิดอยากอยูํบนยอดเขานี้ 
ตลอดไปไมํยอมลงจากเขา  ลูกหลานจึงสร๎างกุฏิให๎อยูํ 1 หลัง อยูํคนเดียวนาน 4 เดือนโดยไมํได๎รับ 
อันตรายจากสัตว์ปูา  และทุกปีกํอนชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ในวันขึ้น 1 ค่ า เดือน 3  
ถึง แรม 15 ค่ า เดือน 4 ของแตํละปี จะมีการท าพิธีเปิดปูาโดยทํานอาจารย์เขียน เจ๎าอาวาสวัดกระทิง 
จะเป็นองค์ประธานในพิธี  ซึ่งเชื่อวําจะท าให๎สัตว์ทุกชนิดไมํเข๎ามารบกวน หรือเข๎ามาท าร๎าย 
นักแสวงบุญ  หรือนักทํองเที่ยวที่ขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาคิชฌกูฏ  ในบริเวณ 
อาณาเขตที่ท าพิธีเปิดปูา  และหลังจากเสร็จสิ้นชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  ทํานอาจารย์
เขียน ก็จะท าพิธีปิดเขา  เพื่อให๎สัตว์ปูาได๎เข๎ามาอาศัยและหากินตามปกติ  ความมหัศจรรย์ดังกลําว
ได๎สร๎างแรงศรัทธาให๎แกํพุทธศาสนิกชนทั่วประเทศและตํางประเทศได๎ขึ้นเขาเพื่อนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทเพิ่มมากขึ้นทุกปี  จากหลักร๎อยเป็น หลักพัน หลักหมื่น และหลักแสนคน   
โดยในปี พ.ศ. 2558  ที่ผํานมาคาดวํามีพุทธศาสนิกชนและนักทํองเที่ยวได๎ขึ้นบนเขาคิชฌกูฏ  
เพื่อเที่ยวชมและนมัสการรอยพระพุทธบาทไมํต่ ากวํา 800,000 คน  หรือตั้งแตํปี พ.ศ. 2544 เป็นต๎นมา 
ได๎มีประชาชนขึ้นเขาไมํต่ ากวํา 10 ล๎านคน (พระครูธรรมสรคุณ, ม.ป.ป., หน๎า 10-11, นาคินทร์   
พ.ภักดี, 2558, หน๎า 4)   
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สภาพการมานมัสการรอยพระพุทธบาท 
 รอยพระพุทธบาทตั้งอยูํที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ต าบลพลวง  อ าเภอเขาคิชฌกูฏ  
จังหวัดจันทบุรี  มีอาณาเขตพื้นที่สํวนหน่ึงอยูํในอ าเภอเขาคิชฌกูฏและสํวนหน่ึงอยูํในอ าเภอมะขาม  
จังหวัดจันทบุรี 
 การเดินทางมานมัสการรอยพระพุทธบาท โดยใช๎เส๎นทางสุขุมวิทถึงสี่แยกเขาไรํยา  
อ าเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ให๎ไปทางน้ าตกกระทิง หรือถนนบ าราศนราดูร  จากทางสี่แยกเขาไรํ
ยาไปถึงวัดกะทิงประมาณ 20 กิโลเมตร เลยวัดกระทิงไปประมาณ 400 เมตร ถึงแยกขวามือไป 
วัดพลวง  ระยะทางประมาณ 3 กิโลเมตร  เมื่อถึงวัดพลวงจะเป็นจุดเร่ิมต๎นขึ้นไปยังยอดเขา   
ซึ่งแบํงเป็นจุดเร่ิมต๎นขึ้นไปยังยอดเขา  ซึ่งแบํงเป็นชํวงระยะการเดินทางโดยรถยนต์ได๎ 4 ชํวง ดังนี ้
(อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏจังหวัดจันทบุรี, 2558) 
 ชํวงที่ 1 ลานจอดรถวัดพลวง  เป็นสถานที่จอดรถส าหรับขึ้นเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งเป็น 
รถขับเคลื่อนสี่ล๎อ  คันหน่ึงจะก าหนดให๎นั่ง 10 คน ราคาคํารถไปลงลานจอดรถชํวงที่ 2  ราคา 
คนละ 50 บาท ตํอคร้ังไปกลับของชํวงนี้รวมเป็น 100 บาท  และทางวัดไมํอนุญาตให๎บุคคลทั่วไป 
น ารถสํวนตัวขึ้นไปเองเพราะเส๎นทางลาดชันและบางชํวงการหลบหลีกกันจะต๎องอาศัยความช านาญ 
และข๎อตกลงในการใช๎เส๎นทางและขับขี่รํวมกันบนเขาคิชฌกูฏเทํานั้นบุคคลอ่ืนไมํสามารถรู๎ได๎ 
 ชํวงที่ 2  เป็นลานจอดรถอยูํระหวํางกลางเขาที่นักทํองเที่ยวหรือนักแสวงบุญจะต๎อง 
ลงจากรถที่ขึ้นมาจากชํวงที่ 1 เพื่อเปลี่ยนถํายรถรับคนขึ้นเขาจากชํวงที่ 2 ไปสูํจุดสิ้นสุดการเดินทาง 
โดยรถยนต์  คํารถคนละ 50 บาท ไปกลับ เทํากับ 100 บาท  รถยนต์ที่ใช๎ก็เป็นรถขับเคลื่อนสี่ล๎อ
เชํนเดิม  และก าหนดการบรรทุกคนคันละ 10 คน เชํนกัน 
 ชํวงที่ 3  เป็นจุดสิ้นสุดการเดินทางโดยรถยนต์ทุกคนต๎องเดินเท๎าตํอไปอีกประมาณ  
1.2 กิโลเมตร  ส าหรับคนที่มีจิตใจศรัทธาหรือต๎องการขึ้นไปบนยอดเขาแตํไมํมีแรงที่จะเดินขึ้นเขา  
ก็จะมีแครํแบกบริการ  ระหวํางการเดินทางในชํวงนี้จะมีวิวสวย ๆ ให๎ดูชม เพราะเป็นเทือกเขา 
ที่อุดมสมบูรณ์  มองไปทางไหนก็จะมีสีเขียวสวยงามสบายตา  บางวันจะมีหมอกจาง ๆ ระหวําง
เดินทางขึ้นอยูํกับสภาพอากาศ  เดินไปประมาณ 800 เมตร จะมีสะพานเดินที่สร๎างขึ้นเป็นทางยาว 
มีระฆังเหลํานี้ระหวํางเดินทางกลับลงจากเขา  และระหวํางทางจะมีจุดพักชมวิวเป็นระยะ ๆ  
 ชํวงที่ 4  เร่ิมนับจากสิ้นสุดการเดินทางจากสะพาน  ซึ่งจะต๎องเดินตํอไปอีกประมาณ  
400 เมตร ผํานประตูสวรรค์ มีลักษณะเป็นหินขนาดใหญํอยูํใกล๎กัน  มีชํองทางเดินอยูํใต๎สํวนโค๎ง
ของหิน  ซึ่งต๎องเดินแบบก๎มหัว หรือยํอตัวเรียกวําการลอดประตูสวรรค์  บริเวณชํวงนี้มีที่ให๎นั่งพัก  
มีร๎านขายน้ า  เคร่ืองดื่ม  ผ๎าเย็น 
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 ชํวงที่ 5  เป็นชํวงสุดท๎ายที่นับจากประตูสวรรค์ไปสูํลานพระพุทธบาท กลําวคือ เมื่อผําน
ประตูสวรรค์ก็ไมํไกลนักก็จะถึงลานใหญํมีโรงทาน  ลานท าบุญบูชาวัตถุมงคลและพระพุทธรูป 
ปางอุ๎มบาตรจากนั้นก็เป็นลานพระพุทธบาท  หินบาตรคว่ า  ถ้ าพระฤาษี  ซึ่งเป็นจุดหมายปลายทาง
ขั้นต๎นของการเดินทางขึ้นเขาคิชฌกูฏ บางคนอาจจะเดินตํอไปจนถึงผ๎าแดง ซึ่งนักทํองเที่ยวมักนิยม 
ไปกันเพราะเชื่อวําได๎มาถึงยอดเขาคิชฌกูฏอยํางแท๎จริง 
 ส าหรับการเดินทางด๎วยเท๎าหรือไมํใช๎พาหนะอ่ืนใด สํวนมากจะเดินในเวลากลางคืน
เพราะอากาศเย็นสบาย  ซึ่งจะมีคนเดินทางตลอดทั้งคืน  เส๎นทางของการเดินเท๎าจะแยกคนละสํวน
หรือคนละเส๎นทางกับทางรถยนต์  เส๎นทางเดินด๎วยเท๎าจะลัดเลาะไปตามแนวชายปูาใกล๎ ๆ กับ
เส๎นทางโดยรถยนต์  และมีไฟสํองสวํางเพื่ออ านวยความสะดวกจนถึงยอดเขา 
 สรุป  สภาพการมานมัสการรอยพระพุทธบาท  สามารถเดินทางได๎ 2 รูปแบบ คือ  
การเดินทางด๎วยเท๎าจากลานจอดรดวัดพลวงไปถึงยอดเขาระยะทาง 9.20 กิโลเมตร  และการเดินทาง
โดยรถยนต์  ซึ่งแบํงระยะทางเป็น 5 ชํวง  โดยชํวงที่ 1  และชํวงที่ 2  เป็นการเดินทางโดยรถยนต์  
ชํวงที่ 3 ถึงชํวงที่ 5 เป็นการเดินทางด๎วยเท๎า  ดังนี้  ชํวงที่ 1  จากลานจอดรถถึงกลางเขาคําโดยสาร
ไปกลับ 100 บาท  ชํวงที่ 2 จากลานจอดรถกลางเขาถึงลานเดินเท๎าขึ้นสูํยอดเขา  ราคาคําโดยสาร 
ไปกลับ 100 บาท  ชํวงที่ 3  การเดินเท๎าจากลานจอดรถชํวงที่ 2 ถึงสะพานจุดชมวิว  ชํวงที่ 4 จาก
สะพานถึงบริเวณพื้นที่ที่เรียกวําประตูสวรรค์  และชํวงที่ 5  จากประตูสวรรค์ถึงลานพระพุทธบาท 
 สภาพปัจจุบันปัญหาของพระบาทพลวงในเขตอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฎ 
 เมื่อปี พ.ศ. 2520  ทางการได๎ประกาศให๎เขตพื้นที่  ที่พักสงฆ์วัดกะทิง  เป็นเขตปูาอนุรักษ์
ซึ่งมีกรมอุทยานแหํงชาติสัตว์ปูา และพันธุ์ปูา  เป็นผู๎ดูแลและรับผิดชอบพื้นที่ดังกลําว  ที่พักสงฆ์ 
วัดกะทิง  จึงบริหารจัดการอยูํในกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข๎อง ของกรมอุทยานฯ เป็นต๎นมา   
การพัฒนาที่พักสงฆ์มีความเจริญขึ้นเป็นล าดับ 
 ตํอมา เมื่อปี พ.ศ. 2549  เพื่อให๎การบริหารทางด๎านตําง ๆ มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม
ในทุก ๆ ด๎าน  พระครูธรรมสรคุณ (หลวงพํอเขียน  ขยธสโร) และมูลนิธิคณะผู๎ด าเนินการจัดงาน
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฎ จันทบุรี  คณะกรรมการมูลนิธิฯทั้งสองมูลนิธินี้ 
ได๎ชํวยงานที่พักสงฆ์มาอยํางมีขั้นตอนในหลาย ๆ ด๎าน  และการบริหารจัดการทางด๎านอ่ืน ๆ  
จนที่พักสงฆ์วัดกะทิงมีความเจริญขึ้นอยํางรวดเร็ว  และได๎กํอสร๎างอาคารห๎องสมุดเฉลิมราชกุมารีฯ  
อาคารเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพราสุดาสยามบรมราชกุมารีฯ  จนส าเร็จเมื่อปี พ.ศ. 2548   
ถึงปี พ.ศ. 2549  และสร๎างห๎องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารีฯ  อ าเภอเมือง  จังหวัดตาก  เมื่อปี 
พ.ศ. 2550 จนมีความส าเร็จและยังท าคุณประโยชน์ให๎แกํวัดตําง ๆ ในชนบทตามจังหวัดใน
ภาคเหนือ  ภาคอิสาน  ภาคใต๎  และสนับสนุนอุปกรณ์การศึกษาให๎แกํโรงเรียนตามชนบท 
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อีกหลายจังหวัดจนเป็นที่เลื่องลือมาอยํางกว๎างขวาง  และเป็นที่ประจักรแกํผู๎มีศรัทธาในทั่วทุกภาค 
ของประเทศ  ซึ่งมีหลักฐานปรากฎอยูํทั่วไป 
 ตํอมา ปี พ.ศ. 2552  หลวงพํอเขียน  ขนธสโร  ประธานที่พักสงฆ์วัดกะทิงได๎เห็น 
ความส าคัญของพี่น๎องประชาชนที่มีความศรัทธาเกิดขึ้นอยํางกว๎างขวางและรวดเร็วจากทั่วทุกสารทิศ 
พระครูธรรมสรคุณ (หลวงพํอเขียน  ขนธสโร) ในฐานะประธานมูลนิธิคณะผู๎ด าเนินการจัดงาน 
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฎ  จันทบุรี  และมูลนิธิพระครูธรรมสรคุณ (หลวงพํอ
เขียน  ขนธสโร) วัดกะทิง จึงขอให๎คณะกรรมการมูลนิธิฯ ทั้งสองมูลนิธินี้ ชํวยด าเนินการเสนอเร่ือง
ตํอกรมอุทยานแหํงชาติฯ  เพื่อขอเข๎ารํวมโครงการพุทธอุทยานฯ ที่พักสงฆ์ชํวยงานปูาไม๎  เน่ืองจาก
ที่พักสงฆ์ดังกลําวมีสิทธิและ มีความชอบธรรมที่จะเสนอเพื่อขอเข๎ารํวมโครงการดังกลําวตามมติ 
คณะรัฐมนตรี เพื่อให๎การจัดงานนมัสการรอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฎ ในเดือน 3 ขึ้น 1 ค่ าของทุกปี 
มีความศรัทธาตํอพี่น๎องประชาชนทั่วทุกภาคโดยมีพระสงฆ์เป็นผู๎น า  ดังนั้น  จึงได๎เชิญเจ๎าอาวาส 
จากวัดตําง ๆ ในพื้นที่  เข๎ารํวมเป็นกรรมการโครงการฯ  ได๎แกํ  1) เจ๎าอาวาสวัดปึก 2) เจ๎าอาวาสวัด
ทุํงตาอินท์  3) วัดกะทิง  4) เจ๎าอาวาสวัดคลองเจริญ  5) เจ๎าอาวาสวัดซับตาพุด  6ฉ เจ๎าอาวาสวัด 
ทุํงสะพาน  7) เจ๎าอาวาสวัดขนุน  8) เจ๎าอาวาสวัดตะเคียนทอง  9) วัดศรีภูมิวนาราม  ท าไมต๎องมี
คณะกรรมการถึง 9 วัด  ทําพํอเขียนกลําววํา เลข 9  เป็นเลขมงคล 
 ตํอมา เมื่อปี พ.ศ. 2554  ที่พักสงฆ์วัดกะทิงได๎รับอนุมัติให๎เข๎ารํวมโครงการพุทธอุทยานฯ  
ที่พักสงฆ์ชํวยงานทางด๎านปูาไม๎ตามมติคณะรัฐมนตรี ตามวัตถุประสงค์ เป็นคร้ังแรก ซึ่งกรมอุทยาน 
แหํงชาติ สัตว์ปูา  และพันธุ์พืช ได๎อนุมัติให๎โครงการระยะแรกเป็นเวลา 5 ปี โดยเร่ิมโครงการในปี 
พ.ศ. 2554  สิ้นสุดโครงการถึงปี พ.ศ. 2558 
 ประเด็นของปัญหา 
 อภิชาต  อินทรโชติ (2559, หน๎า 8) ได๎กลําวถึงประเด็นปัญหา ดังนี้ เมื่อวันที่ 28 เมษายน 
ปี พ.ศ. 2555  เวลา 12.29 น.  พระครูธรรมสรคุณ (หลวงพํอเขียน  ขนธสโร) ประธานที่พักสงฆ์วัด
กะทิง  ได๎มรณภาพ  จากอาการปูวย ณ โรงพยาบาลจุฬาฯ  กรุงเทพมหานคร  จึงเกิดการสับสนขึ้น
ภายในวัดกะทิง  คณะกรรมการววัดกะทิงจึงขอเสนอแตํงตั้ง  พระครูวิโรจน์ธรรมานูกูล  ท าหน๎าที่
ต าแหนํงรักษาการเจ๎าอาวาสวัดกะทิงและแตํงตั้งให๎เป็นเจ๎าอาวาสวัดกะทิงในเวลาตํอมา  ภายหลัง 
พระราชจันทโมลี (เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรี)  สั่งปลดพระคุณวิโรจน์ธรรมานุกูลออกจากรักษาการฯ  
เมื่อ 17  ตุลาคม พ.ศ. 2557  โดยกลําววํามีการทจุริตและท าให๎วัดกะทิงเกิดความเสียหาย  แล๎วได๎ 
แตํงตั้ง  พระครูปริยัติธรรมานุสิฐ  เจ๎าอาวาสวัดใหมํเมืองจันท์  มาด ารงต าแหนํง  รักษาการ  
เจ๎าอาวาสวัดกะทิง  แตํชาวบ๎านไมํยินดีเนื่องจากเป็นพระที่อยูํไกลถึงในเมือง  ชาวบ๎านจึงขอให๎ 
แตํงตั้งใหมํโดยใช๎พระในวัดกะทิงเทํานั้น  แตํก็ไมํได๎รับการตอบสนองจากเจ๎าคณะปกครองด๎วย 
ประการใด ๆ  
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 ตั้งแตํในปี พ.ศ. 2556  ถึงปี พ.ศ. 2558  เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรี  จึงเข๎ามาบริหารจัดการ
ทางด๎านตําง ๆ ของที่พักสงฆ์วัดกะทิง  ในนามคณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรี  เนื่องจากเห็นวําในแตํละปี              
ที่พักสงฆ์วัดกะทิงสามารถสร๎างแรงศรัทธาแกํสาธุชนทั่วทุกสารทิศขึ้นมาอยํางนําภูมิใจคณะสงฆ์จึง
เข๎ายึดโครงการเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฏ โดยใช๎ชื่อวัดกะทิง ด าเนินโครงการ 
แตํบริหารงานในนามคณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรี  ซึ่งมีพระครูปริยัติธรรมานุสิฐ  เจ๎าอาวาสวัดใหมํ
เมืองจันท์  ในฐานะต าแหนํงรักษาการเจ๎าอาวาสวัดกะทิงและรักษาการประธานที่พักสงฆ์วัดกะทิง
เป็นผู๎ปฏิบัติการทางด๎านเอกสารที่เกี่ยวข๎องในระบบราชการและเอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข๎องที่พักสงฆ์
วัดกะทิง 
 ตํอมา เมื่อพระราชจันทโมลี (เจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรี)  ได๎มีหนังสือถึง กรมอุทยาน
แหํงชาต ิสัตว์ปูา และพันธุ์พืช ที่จจ.จันทบุรี 19/ 2558 ลงวนัที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558  เพื่อขอให๎
วัดในเขตปกครองสงฆ์ จังหวัดจันทบุรี เข๎ารํวมโครงการพุทธอุทยานฯ โดยให๎พระครูปริยัติ 
ธรรมานุสิฐ ผู๎รักษาการแทนเจ๎าอาวาสวัดกะทิง  โดยใช๎ชื่อวัดกะทิงออกหนังสือ ที่ รก.5/ 2558  
ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558  เพื่อยินยอมให๎เปลี่ยนโครงการพุทธอุทยานฯจากเดิมเป็นที่พัก
สงฆ์วัดกะทิง  มาเป็นที่พักสงฆ์เขาคิชฌกูฏ  โดยอ๎างวําเพื่อให๎เข๎ากับสถานการณ์จริงของการจัดงาน
นมัสการรอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฎ  และให๎พระครูประดิษฐ์  ศาสนการ  เจ๎าอาวาสวัดทุํงตาอินต์  
เป็นประธานที่พักสงฆ์ดังกลําว  การกระท าเชํนนี้ก็เพียงเพื่อหวังเป็นเจ๎าของการจัดงานนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทรํวมกันในแตํละปี เทํานั้น 
 การกระท าดังกลําว  จึงกลายเป็นการใช๎อ านาจปฏิบัติโดยมิชอบ  เป็นการโยกย๎ายถํายเท  
ทรัพย์สินของวัดกะทิงไปให๎ผู๎อ่ืนอยํางชัดเจน  เนื่องจากโครงการพุทธอุทยานฯ เป็นโครงการของ
เจ๎าหน๎าที่รัฐ  รํวมกับที่พักสงฆ์วัดกะทิงเทํานั้น มิใชํโครงการของคณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรี   
หรือของวัดตําง ๆ ที่รํวมโครงการดังกลําวด๎วยประการใด ๆ การออกหนังสือยินยอมโยกย๎ายถํายเท
หรือการกระท าตําง ๆ ที่เป็นหนังสือสั่งการออกมาในฐานะวัดกะทิงจึงท าให๎เจ๎าหน๎าที่สํวนราชการ
ที่รับผิดชอบโดยตรงเข๎าใจผิดโดยคิดวําวัดกะทิงขอสละสิทธิ์หรือไมํเอาที่พักสงฆ์ดังกลําวนี้แล๎ว   
จึงท าให๎วัดกะทิงได๎รับความเสียหายอยํางมหาศาล  เน่ืองจากที่พักสงฆ์ดังกลําวถูกพัฒนาขึ้นมา 
อยํางสมบูรณ์ทั้งสิ่งกํอสร๎างและสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ ที่มี ล๎วนแตํเป็นทรัพย์สินของวัดกะทิง
การกระท าดังกลําวนอกจากจะเป็นการท าให๎วัดกะทิงเสียหายแล๎ว  ยังท าให๎มูลนิธิฯ ทั้งสองมูลนิธิฯ
ของวัดกะทิงได๎รับความเสียหายไปด๎วย  และท าให๎มูลนิธิคณะผู๎ด าเนินการจัดงานเทศกาลนมัสการ
รอยพระพุทธบาทเขาคิชฌกูฎ จันทบุรี  ซึ่งคณะกรรมการมูลนิธิฯ มีข๎อผูกพันที่ต๎องปฏิบัติตาม 
ข๎อบังคับของมูลนิธิดังกลําว  เพื่อรณรงค์จัดตั้งกองทุนทูลเกล๎า  ทูลกระหมํอมถวายแตํสมเด็จ 
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  ส าหรับเป็นกองทุนสนับสนุนพระราชกรณียกิจ 
ในงานด๎านการศึกษาตามโครงการพระราชด าริตามข๎อบังคับของมูลนิธิฯ 
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 การให๎ข๎อมูลตํอกรมอุทยานฯ ของเจ๎าคณะจังหวัดจันทบุรี โดยกลําววําที่พักสงฆ์ดังกลําว  
เป็นที่พักสงฆ์จากวัดตําง ๆ ที่ใช๎รํวมกันในกรณีที่มีการจัดงานประเพณีนมัสการรอยพระพุทธบาท
เทํานั้น  ซึ่งมิใชํที่พักสงฆ์ของวัดหน่ึงวัดใด  การให๎ข๎อมูลเชํนนี้ของเจ๎าคณะจังหวัดจึงเป็นการให๎
ข๎อมูลที่ไร๎หลักฐาน  เน่ืองจากข๎อเท็จจริงโครงการพุทธอุทยานฯ จะเกิดขึ้นไมํได๎ถ๎าไมํมีที่พักสงฆ์
วัดกะทิงอยูํกํอนแล๎ว  ดังนั้น เพื่อให๎เกิดความยุติธรรม  ความชัดเจนโปรํงใสและความถูกต๎อง 
ในการกระท าดังกลําวเพื่อให๎คณะสงฆ์มีความเข๎าใจอยํางถูกต๎องสมควรให๎ตั้งคณะกรรมการสอบ
ข๎อเท็จจริงในกรณีดังกลําว  เนื่องจากวัดกะทิงและมูลนิธิฯทั้งสองแหํง ได๎รับความเสียหายที่ตาม
ข๎อบังคับของมูลนิธิฯ ไมํสามารถปฏิบัติหน๎าที่ตามข๎อบังคับของมูลนิธิมาเป็นเวลากวํา 3 ปี   
เพราะเหตุที่เกิดจากการกระท าที่ไมํถูกต๎องของคณะสงฆ์  (และความรํวมมือของเจ๎าหน๎าที่) นั่นเอง 
(อภิชาต  อินทโชติ, 2559, หน๎า 8) นอกจากนั้น การจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาทจากเดิม
จัด 15 วัน ตามแบบปกติทั่วไป ตํอมาเพิ่มขึ้นเป็น 30 วัน เพิ่มเป็น 45 วัน และสุดท๎ายเพิ่มเป็น 60 วัน 
โดยเร่ิมตั้งแตํขึ้น 1 ค่ า เดือน 3 ถึง วันแรม 15 ค่ า เดือน 4 เน่ืองจากมีประชาชนจ านวนมากที่เดินทาง
มานมัสการรอยพระพุทธบาท ท าให๎เกิดปัญหาที่สํงผลกระทบกับอุทยานแหํงชาติและสิ่งแวดล๎อม   
ได๎แกํ  ปัญหาขยะบนเขา  ปัญหาน้ าเสีย  ปัญหานักทํองเที่ยวที่มีปริมาณมากเกินการองรับของ 
สาธารณูปโภค โดยเฉพาะปัญหาขยะที่มีจ านวนมาก อาทิเชํน ถุงพลาสติก ขวด เศษอาหาร ตลอดจน 
เศษดอกไม๎ ธูปเทียน ซึ่งขยะเหลํานี้ปรากฎให๎เห็นตลอดระยะเวลาจัดงาน โดยมีสาเหตุมาจาก 
จ านวนนักทํองเที่ยวที่มากเกินอัตราการรองรับและความยากล าบากในการจัดเก็บเพราะพื้นที่เป็น 
ยอดเขาสูง จากการส ารวจข๎อมูลโดยเจ๎าหน๎าที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏในปี พ.ศ. 2547  พบวํา  
มีการเก็บขยะออกจากพื้นที่ 120 ตัน แตํยังมีขยะตกค๎างอยูํอีกเป็นจ านวนมากที่ไมํสามารถก าจัด 
ได๎หมด กลายเป็นปัญหาของเขตอุทยานแหํงชาติอีกประการหนึ่งที่รอการปรับปรุงแก๎ไข (โครงการ
สํงเสริมความยั่งยืนของระบบการจัดการพื้นที่คุ๎มครอง, 2557)   
 สรุป  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมบนเขาพระบาทในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ  มีความส าคัญเพราะเป็นปูาที่อุดมสมบูรณ์มีต๎นไม๎ที่ส าคัญทางเศรษฐกิจหลายประเภท
จ านวนมาก เชํน ตะเคียน  มะคํา  ยางแดง  กันเกรา  กฤษณา  ส ารอง เป็นต๎น  พื้นที่ปูาอุดมสมบูรณ์
ดังกลําวยังเป็นที่อยูํอาศัยของสัตว์ปูาส าคัญอีกหลายชนิด อาทิเชํน  เสือโครํง  เก๎ง  กวาง  กระทิง  
ช๎าง  เลียงผา  ไกํปูาสายพันธุต์ําง ๆ และนกอีกหลายชนิด  และที่ส าคัญอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ
ยังเป็นปูาต๎นน้ าที่ส าคัญของจังหวัดจันทบุรี  มีน้ าตกหลายแหํงที่ท าให๎เกิดแมํน้ าจันทบุรีที่ไหล 
ไปยังพื้นที่ในอ าเภอตําง ๆ ของจังหวัดจันทบุรี  ซึ่งประชาชนได๎น าไปใช๎เป็นอุปโภคบริโภคและ 
ท าเกษตรกรรม โดยเฉพาะสวนผลไม๎  ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจของจังหวัดจันทบุรีและของประเทศไทย  
นอกจากนั้นบนเขาพระบาท ซึ่งอยูํในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ยังเป็นที่ต้ังของหินลูกบาตร   
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และรอยพระพุทธบาท  ซึ่งเป็นสถานที่ที่ชาวจันทบุรีถือวําเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์ และเป็นศาสนสถาน 
ส าคัญของพุทธศาสนิกชน  โดยประชาชน  นักทํองเที่ยวและศาสนิกชนได๎ขึ้นไปทํองเที่ยวชื่นชม 
ธรรมชาติและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์บนเขาพระบาทมากขึ้นทุกปี จ านวนคนที่เพิ่มมากขึ้น ท าให๎เกิด 
ธุรกิจการค๎าประเภทตําง ๆ รถยนต์รับจ๎างขึ้นเขา  สํงผลให๎เกิดขยะ ผลพิษทางอากาศจากการเผาขยะ  
และจากทํอไอเสียรถยนต์  เกิดเสียงดังจากเคร่ืองขยายเสียงและรถยนต์  ขยะและมลพิษตําง ๆ  
ได๎ท าลายบรรยากาศความเป็นธรรมชาติและรบกวนสัตว์ตําง ๆ ที่อาศัยอยูํในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  โดยเฉพาะเส๎นทางเดินทางจากพื้นลํางขึ้นไปสูํเขาพระบาทพลวง  ซึ่งถ๎าไมํได๎รับ
ปกปฺองดูแลรักษาให๎คงอยูํในสภาพที่เป็นธรรมชาติแล๎ว  จะสํงผลกระทบตํอปูาต๎นน้ าที่อาจจะ
ท าลายไปได๎ทั้งทางตรงและทางอ๎อม  และจากที่มีประชาชน  นักทํองเที่ยวและศาสนิกชนขึ้นไป
ทํองเที่ยวบนเขาพระบาทพลวงจ านวนมากและเพิ่มขึ้นทุกปี  ท าให๎เกิดปัญหาเกี่ยวกับการแยํง
ผลประโยชน์ที่เป็นรายได๎จากความศรัทธาของพุทธศาสนิกชน  การแยํงเส๎นทางใช๎รถยนต์โดยสาร
การค๎าขายตําง ๆ ตลอดเส๎นทางการเดินทางไปนมัสการรอยพระพุทธบาท  และหินลูกบาตรบนเขา
พระบาทพลวงในชํวง 2 เดือนของเทศกาลขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทของทุกปี  เหตุการณ์
ทั้งหมดเป็นปัญหาที่เกี่ยวข๎องกับผลประโยชน์ทับซ๎อนกันระหวํางองค์กรของสงฆ์  หนํวยงาน 
ราชการที่เกี่ยวข๎องกับเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏทั้งโดยตรงและโดยอ๎อม  ประชาชนโดยรวม
บนอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ผู๎ประกอบการค๎า  รวมถึงบริษัทจัดทํองเที่ยวตําง ๆ มีความรุนแรง
เพิ่มขึ้นทุกปีจนกลายเป็นการทะเลาะวิวาทปิดกั้นเส๎นทางคมนาคม  มีการประท๎วงและลอบท าร๎าย
กันจนกลายเป็นต๎นเหตุของความขัดแย๎งและแตกแยกสามัคคีของประชาชนในพื้นที่ เกิดความ 
ขัดแย๎งกันเองในองค์กรสงฆ์กับหนํวยงานราชการตําง ๆ ในพื้นที่  จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข๎อมูลที่ตํอให๎เกิดปัญหาในทุกสถานการณ์ของการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เกิดจากไมํมีองค์กรหรือหนํวยงานใดที่เกี่ยวข๎องและมีสํวนได๎ 
สํวนเสีย หรือมีผลประโยชน์ที่เกิดจากกิจกรรมการนมัสการรอยหระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวง
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ทั้งทางตรงและทางอ๎อม  อาทิเชํน  องค์การบริหารสํวนต าบล
พลวงที่วําการอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  คณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรีอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  หนํวยงาน
และองค์กรดังกลําวไมํได๎รับฉันทามติ  จากทุกฝูายหรือการได๎รับการยอมรับจากทุกฝูายให๎เป็น
ผู๎รับผิดชอบการบริหารจัดการทั้งระบบ  แตํในทางกลับกันกลับแยํงชิงและกีดกันซึ่งกนัและกัน  
เพื่อรวบเอาผลประโยชน์ทุกชนิดทุกประเภทและทุกกิจกรรมเป็นของตน  จึงเกิดปัญหาความขัดแย๎ง  
ขาดเจ๎าภาพหลักในการจัดระบบการบริหารจัดการสํงผลให๎สภาพแวดล๎อมของอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏเต็มไปด๎วยขยะ  มลพิษจากควันไฟ  ความอึกทึกครึกโครมจากเคร่ืองขยายเสียง   
น้ าเนําเสีย  เป็นต๎น  สภาพปัญหาดังกลําวได๎ท าลายภาพลักษณ์ของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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ก็เสียหาย  และเป็นรอยดํางของทุกองค์กรทั้งภาครัฐ เอกชน และองค์กรสงฆ์ที่เกี่ยวข๎องกับเทศกาล 
ขึ้นเขานมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
ซึ่งปัญหาดังกลําวจ าเป็นอยํางยิ่ง  ต๎องมีหนํวยงานหรือองค์กรที่มีศักยภาพเพียงพอในการบริหาร
จัดการ  และมีการใช๎แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการแก๎ปัญหา  อันจะเป็นประโยชน์ 
ตํอภาพลักษณ์ในฐานะเป็นแหลํงทํองเที่ยวระดับประเทศให๎คงอยูํตํอไป 
 จากการศึกษาประเด็นปัญหา การบริหารจัดการเพื่อการนมัสการรอยพระพุทธบาทใน
เขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ที่ผํานมา และจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารจัดการ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  รวมถึงการบริหารจัดการศาสนสถานในรูปแบบ
ตําง ๆ ท าให๎ทราบถึงแนวทางการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อันจะเป็นประโยชน์ตํอการแก๎ไขปัญหาความขัดแย๎ง
ของหนํวยงานภาครัฐ  เอกชน  องค์กรทางศาสนา  และชุมชนในเขตอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  ที่จะสํงผล
กระทบตํอการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  รวมทั้งการอ านวยความสะดวกให๎แกํ
นักทํองเที่ยวและ นักแสวงบุญตําง ๆ ได๎ทํองเที่ยวและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์บนเขาคิชฌกูฏอยํางมี
ความสุข  โดยให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องและผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท
บนเขาคิชฌกูฏได๎เข๎ามามีสํวนรํวมก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการทั้งด๎านการอนุรักษ์   
การสํงเสริม  การทํองเที่ยว  และการแบํงปันผลประโยชน์ให๎เป็นธรรมตํอไป  
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 อนุกูล  ศิริพันธุ์ (2551) ได๎ท าการวิจัยเกี่ยวกับ ประเพณี พิธีกรรม และความเชื่อ 
ทางพระพุทธศาสนา ในอ าเภอแมํทะ จังหวัดล าปาง  ได๎กลําวถึง ศรัทธาทางพระพุทธศาสนาของ
ชาวอ าเภอแมํทะ  จังหวัดล าปาง  มีการผนวกรวมเข๎ากับพิธีกรรมที่มีความเชื่อเกี่ยวกับการนับถือผี
ตามเร่ืองเลําตําง ๆ แฝงอยูํ ความสัมพันธ์ระหวํางวัดหมูํบ๎านกับชุมชน อาทิ ทุกวันธรรมสวนะ  
(วันศีล) แตํละวัดจะมีพิธีที่คล๎ายกัน คือ “การใสํข๎าวพระเจ๎า” “การใสํข๎าวผีเจ๎าวัด” และ “การใสํข๎าว
ท๎าวทั้งสี่” เพื่อให๎เทวดาประจ าวัดได๎รับถวายอาหารอยํางเดียวกับที่ชาวบ๎านบริโภค เพื่อเป็นสื่อ 
ในการลํวงรู๎การประพฤติปฏิบัติตนของชาวบ๎าน และสามารถดลบันดาลในสิ่งที่ชาวบ๎านปรารถนา 
อีกทั้งในชุมชนมีการจัดประเพณีเข๎ากรรม  ซึ่งเป็นพิธีกรรมที่พระสงฆ์อยูํจ าวัด เพื่ออุทิศสํวนกุศล
แกํผีในปูาช๎า ท าให๎ความชั่วร๎ายภายในชุมชนถูกปัดเปูาให๎หมดไป ควบคูํกับการแฝงคติการอนุรักษ์ 
ปูาไม๎ในชุมชน 
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 ธีรพันธุ์  จุฬากาญจน์ (2551) ได๎ท าการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาความเชื่อ พิธีกรรมและ 
เร่ืองเลําเพื่อสร๎างอุดมการณ์อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของชาวคีรีวง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา   
จังหวัดนครศรีธรรมราช  ศึกษาความเชื่อ  พิธีกรรม เร่ืองเลํา  เพื่อสร๎างอุดมการณ์การอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติของชาวคีรีวง  อ าเภอลานสกา  จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการรวบรวมศึกษา 
ความหมายทางสังคม  และความสัมพันธ์ระหวํางชาวคีรีวงกับทรัพยากร  ผํานบทบาทของผู๎อาวุโส
ภายในชุมชนและได๎น าเสนอข๎อมูลตํอโรงเรียน เพื่อจัดท าเป็นหลักสูตรท๎องถิ่น  ถํายทอดสูํเยาวชน
โดยการจัดคํายตําง ๆ ให๎แกํเด็กและเยาวชน เชํน คํายลูกขุนน้ าให๎เยาวชนได๎เรียนรู๎เร่ืองราวในชุมชน  
คํายมัคคุเทศก์น๎อยเพื่อฝึกให๎เยาวชนบอกเลําเร่ืองราวของชุมชนด๎วยตนเอง  คํายอบรมโฆษกน๎อย
เพื่อให๎เด็ก ๆ สามารถถํายทอดเร่ืองราวของชุมชนตัวเองสูํสาธารณะได๎ฝึกให๎เยาวชนกล๎าแสดงออก   
ในการจัดท าคํายละคร  พร๎อมไปกับการฝึกความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์ให๎แกํเด็ก ๆ โดยน าข๎อมูล 
ที่สืบค๎นได๎มาน าเสนอในรูปแบบละคร  สื่อถึงความเชื่อและวิถีชีวิตของชุมชนที่ผูกพันกับปูาอีก 
ทั้งกระบวนการวิจัยกระตุ๎นให๎คนในชุมชนทุกกลุํม ตื่นตัวมารํวมให๎ข๎อมูลและรํวมกิจกรรม
ประกอบกับทางอ าเภอชํวยสนับสนุนกิจกรรม โดยหวังวําจะเป็นแนวทางของการสร๎างความส านึก 
อนุรักษ์ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 
 วงศ์ประวิทย์  น๎อมน าทรัพย์ (2558)  ได๎ท าการวิจัยเร่ือง ศักยภาพของการทํองเที่ยว 
เชิงพุทธศาสนาจังหวัดนครปฐม  โดยใช๎เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  การเก็บ
รวบรวมข๎อมูลเชิงคุณภาพได๎จากการสนทนากลุํม  การสัมภาษณ์  และการสังเกต  รํวมกับการใช๎
กระบวนการวางแผนแบบมีสํวนรํวม  พร๎อมกับลงพื้นที่เพื่อท าการศึกษาชุมชน และตรวจสอบ
ทรัพยากรการทํองเที่ยวในวัด จ านวน 8 แหํง  โดยใช๎แบบรายการศึกษาชุมชน  และแบบตรวจสอบ
ทรัพยากรทางการทํองเที่ยว การเก็บรวบรวมข๎อมูลเชิงปริมาณ ใช๎แบบสอบถามความคิดเห็นของ 
ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  ประชาชนในท๎องถิ่น  และนักทํองเที่ยว           
ชาวไทย การเลือกกลุํมตัวอยํางใช๎วิธีการสุํมตัวอยํางแบบตามสะดวก โดยใช๎กลุํมตัวอยํางที่สามารถ 
เป็นตัวแทนแตํละภาคสํวน ภาคสํวนละ 100 คน จ านวนทั้งสิ้น 400 คน ผลการวิจัย พบวํา 1) ทรัพยากร 
การทํองเที่ยวเชิงพุทธศาสนา บรรยากาศจะต๎องสงบชุํมชื่น และต๎องเหมาะกับการพักผํอนหยํอนใจ
และให๎ความสงบทางใจ  2) ทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ คือ พระพุทธรูปสมัยทวารวดี  
3) ทรัพยากรประประเพณีควรให๎ความส าคัญกับการจัดงานประเพณีของวัดแตํละวัด  และมีการจัด 
กิจกรรมทางศาสนา  เชํน  ท าบุญตักบาตร  รักษาศีล  และเวียนเทียนในวันส าคัญทางศาสนา   
4) ทรัพยากรด๎านบริเวณ สถานที่ที่จ าเป็นต๎องจัดให๎มี คือ สถานที่จอดรถเพียงพอ ห๎องสุขาที่สะอาด 
และจ านวนเพียงพอตํอนักทํองเที่ยว 5) ศักยภาพการทํองเที่ยวมีนักทํองเที่ยวเพิ่มขึ้นทุกปี 6) โอกาส 
การได๎รับการสนับสนุนพัฒนาการทํองเที่ยวเชิงพุทธศาสนาในระดับโลกมีความเป็นไปได๎ 
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ในระดับสูง 7) ความส าเร็จในการสํงเสริมศักยภาพการทํองเที่ยวเชิงพุทธศาสนาเกิดจากการรํวมมือ 
จากทุกฝูายทั้งองค์กรภาครัฐ  เอกชน  ชุมชนและนักทํองเที่ยว  8) ประโยชน์ที่ได๎รับ  ชุมชนวัด 
มีรายได๎จากการทํองเที่ยว  9) ประโยชน์ที่วัดให๎แกํชุมชนและนักทํองเที่ยวคือการจัดกิจกรรมและ 
พิธีกรรมทางพุทธศาสนาเพื่อการพัฒนาจิตใจ  และการปลูกฝังจิตส านึกเชิงอนุรักษ์ตํอการทํองเที่ยว 
เชิงพุทธศาสนาที่ยั่งยืน 
 ศักดิ์ชาย  สายสิงห์  และเกศนิี  ศรีวงศ์ษา (2554)  ได๎ท าการวิจัย เร่ือง การท านุบ ารุง  
ศาสนสถานและโบราณสถาน : อ านาจและวิธีการ  การเก็บข๎อมูลใช๎การส ารวจ  สัมภาษณ์จาก 
เจ๎าหน๎าที่กรมศิลปากร  เจ๎าอาวาสวัดในเขตกรุงเทพมหานคร  และข๎อมูลจากการจัดประชุม 
คณะกรรมการอนุรักษ์โบราณสถาน กรมศิลปากรของการวิจัย พบวํา ความจ าเป็นในการปฏิสังขรณ์  
โบราณสถานเกิดจากโบราณสถานเกําช ารุดทรุดโทรม  พื้นที่ในบริเวณวัดมีพื้นที่จ ากัด จ าเป็นต๎อง 
ร้ือหรือปรับโครงสร๎างใหมํ  ผู๎อุปถัมภ์วัดต๎องการสร๎างสิ่งปลูกสร๎างใหมํที่มีขนาดใหญํจ าเป็นต๎อง
ร้ืออาคารหรือสิ่งกํอสร๎างที่เป็นโบราณสถานเดิมทิ้ง  การประดับตกแตํงในอาคารโบราณสถานใช๎
การประดับตกแตํงทั้งการใช๎ภาพสี  ตามยุคสมัยใหมํ  และตามเหตุการณ์สมัยนิยม  ประเด็น 
ความขัดแย๎งที่พบ คือ ขัดแย๎งกับกรมศิลปากรในกรณีที่โบราณสถาน หรือศาสนสถานถูกปรับปรุง  
ร้ือทิ้ง  หรือดัดแปลงตกแตํงโดยไมํได๎แจ๎งให๎กรมศิลปากรทราบ  ด๎วยเหตุผลที่วํา  กรมศิลปากร 
ไมํมาดูแล  และไมํมีงบให๎ทางวัดมาบูรณะปฏิสังขรณ์ให๎คงอยูํในรูปแบบเดิม  การท าเร่ืองติดตํอกับ
กรมศิลปากรลําช๎า  และเกิดความขัดแย๎งในการปรับปรุงหรือแก๎ไข  กรมศิลปากรยึดกฎหมายและ
กฎระเบียบเป็นหลัก  ในการอนุญาตหรือไมํอนุญาตให๎ปรับปรุง  แก๎ไข  ซํอมแซม  ตลอดจนการร้ือ
ท าลาย  แตํวัดยึดความสะดวกสบายเพื่อให๎มีสถานที่เพียงพอในการท ากิจกรรมทางศาสนาและ 
การทํองเที่ยวเป็นส าคัญ  ส าหรับบทบาทหน๎าที่ของวัดที่พึงกระท าได๎แกํ  การตกแตํงรูปทัศน์ให๎
สะอาดสวยงาม สงบ ไมํควรให๎ความส าคัญกับการทํองเที่ยว  แตํควรให๎ความส าคัญกับการใช๎วัด
เป็นสถานที่จัดกิจกรรมทางศาสนาหรือเพื่อพัฒนาจิตใจ การปรับปรุงแก๎ไข การร้ือ และการกํอสร๎าง 
ที่เกี่ยวข๎องกับโบราณสถาน ต๎องแจ๎งให๎กรมศิลปากรทราบกํอนด าเนินการทุกคร้ัง  การท านุบ ารุง  
ศาสนสถานและโบราณสถาน  มีดังนี้  1) การสร๎างความร๎ูความเข๎าใจในคุณคํามรดกวัฒนธรรม 
แกํพระภิกษุและผู๎ดูแลวัด ด๎วยการสร๎างความเข๎าใจที่ถูกต๎องในความส าคัญของโบราณสถาน 
ทั้งในด๎านจิตใจและประวัติศาสตร์  2) ปรับทัศนคติของเจ๎าหน๎าที่ปฏิบัติงานของกรมศิลปากร 
เพื่อการพัฒนาศาสนสถานและโบราณสถาน  ด๎วยการสร๎างความร๎ูความเข๎าใจ  การประชาสัมพันธ ์
ให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับโบราณสถาน  และศาสนสถานภายในวัดแตํละแหํงได๎ตระหนักเห็น 
ความส าคัญมากกวําการบังคับใช๎กฎหมายอยํางเครํงครัด  3) เป็นการมีสํวนรํวมและเพิ่มบทบาทของ 
ชุมชนโดยรอบวัดให๎มีบทบาทในการพัฒนาและอนุรักษ์อยํางถูกต๎องเหมาะสม  4) ปรับทัศนคติ 
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ในการดูแลโบราณสถานในศาสนสถานใหมํโดยเน๎นถึงความมีคุณคําทางประวัติศาสตร์  อันเป็น 
มรดกทางวัฒนธรรมของชาติให๎ทุกคนรํวมกันเป็นเจ๎าของมากกวํากรมศิลปากร  วัด  เจ๎าอาวาสวัด   
หรือคณะกรรมการวัดเพราะโบราณสถานเหลํานั้นมีมากํอน  พระมหากษัตริย์  เจ๎านายและขุนนาง  
ในอดีต  หรือชาวบ๎านรํวมกันสร๎างขึ้นผู๎ที่เข๎ามาอยูํ มาดูแลวัดเปรียบเสมือนผู๎อาศัย  ขั้นตอน 
การบูรณะปฏิสังขรณ์  การสร๎างใหมํ  การเปลี่ยนรูปแบบควรด าเนินการในรูปของคณะกรรมการ 
ที่มีตัวแทนจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง อาทิ เชํน  กรมศิลปากร  ส านักงานพระพุทธศาสนา  เจ๎าอาวาส  
คณะกรรมการวัด  ซึ่งมีขั้นตอนส าคัญดังนี้  1) จัดประชุมหาข๎อยุติ  2) จัดท าข๎อตกลงในขอบเขต
ของการใช๎งบประมาณ  การจัดซื้อจัดจ๎าง  รูปแบบ  และวิธีการบูรณะปฏิสังขรณ์  หรือสร๎างใหมํ  
โดยเน๎นจารีตประเพณี  และวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม  ในด๎านการฟื้นฟูวัดให๎กลับมาเป็นศาสนสถาน  
สถานที่อันควรแกํการศรัทธา  แหลํงหาความสงบรํมเย็น  ด๎วยการรักษาความสะอาด  ฟื้นฟูและ
รักษารูปแบบศิลปกรรมแบบดั้งเดิม  มีกฎเกณฑ์ที่เข๎มงวดเกี่ยวกับการเข๎ามาพักอาศัยของ
บุคคลภายนอก  จัดสถานที่ค๎าขายให๎เป็นระเบียบ  จัดระเบียบการถวายเครื่องพุทธบูชา ควรเน๎น
เฉพาะพระพุทธรูป  สํวนสิ่งสักการะบูชาที่ไมํเกี่ยวกับศาสนาพุทธ ควรน าออกนอกเขตวัด  เชํน  
พระพิฆเนศ  เจ๎าแมํกวนอิม  รูปปั้นตําง ๆ เป็นต๎น  ควรมีกฎเกณฑ์การถวายผ๎าหรือของใช๎บางสิ่ง 
ที่ไมํเหมาะสมให๎แกํพระภิกษุหรือบูชาพระพุทธรูปการท ากิจกรรมทางศาสนาวัฒนธรรมประเพณี 
และการทํองเที่ยวชมศาสนสถานเป็นสิ่งที่ห๎ามไมํได๎  ดังนั้นควรสร๎างระเบียบในการเข๎างัดให๎ 
เหมาะสมกับกาลเทศะ  ผู๎ดูแลวัดต๎องสร๎างกฎระเบียบกฎเกณฑ์  และให๎มีการปฏิบัติอยํางเครํงครัด  
ไมํควรใช๎วัดเป็นที่แสวงหาปัจจัยด๎านตําง ๆ และนักทํองเที่ยวต๎องมีระเบียบวินัยในการทํองเที่ยว  
มีกฎเกณฑ์เป็นกรณีพิเศษ เพราะเป็นศาสนสถานการสํงเสริมให๎วัดหรือศาสนสถานเป็นสิ่งทํองเที่ยว 
สามารถท าได๎แตํต๎องอยูํในกฎเกณฑ์และเงื่อนไขที่เหมาะสมเชํนกันและสุดท๎ายควรเพิ่มมูลคํา 
ทางวิชาการของการเที่ยวชมวัด หรือศาสนสถานไมํใชํเพื่อให๎เกิดความศรัทธาเพียงอยํางเดียว 
 นงลักษณ์  ลิ่มทวีกุล  และแวปา  วันฮุสเซ็นต์ (2557)  ได๎ท าการวิจัยการพัฒนาศาสน
สถานสํงเสริมสุขภาพ โดยการมีสํวนรํวมของชุมชนจังหวัดนราธิวาส  มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา 
ศาสนสถาน โดยการมีสํวนรํวมของชุมชนจังหวัดนราธิวาส  มีระยะเวลาด าเนินการตั้งแตํ วันที ่1  
ตุลาคม พ.ศ. 2555-31 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 แบํงออกเป็น 5 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา/  
ความต๎องการ  ในประเด็นการมีสํวนรํวมของชุมชนในการพัฒนาศาสนสถานสํงเสริมสุขภาพ  
ระยะที่ 2  การวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยน
เรียนร๎ูกับเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับต าบลอีหมําน  ผู๎น าชุมชน  ผุ๎แทนวัด จ านวน 20 คน  ระยะที่ 3  
การวางแผนรํวมกับภาคเครือขํายเพื่อพัฒนาศาสนสถานสํงเสริมสุขภาพตามสภาพปัญหาในพื้นที่ 
ความต๎องการของพื้นที่  ระยะที่ 4  การด าเนินกิจกรรมพัฒนาศาสนสถานสํงเสริมสุขภาพตามสภาพ 
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ปัญหาและความต๎องการของพื้นที่โดยการให๎องค์การตําง ๆ มีสํวนรํวม  และระยะที่ 5  ประเมนิผล   
เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัยเป็นแบบประเมินเกณฑ์มาตรฐานศาสนสถานสํงเสริมสุขภาพ  วิเคราะห์ 
ข๎อมูลโดยใช๎สถิติและการวิเคราะห์เนื้อหา  ผลการวิจัย พบวํา ผลการพัฒนาศาสนสถานสํงเสริม 
สุขภาพโดยการมีสํวนรํวมจังหวัดนราธิวาส ที่เป็นวัดผํานเกณฑ์การประเมินศาสนสถานสํงเสริม 
สุขภาพอยูํในระดับดี  คิดเป็นร๎อยละ 96.89  มัสยิดผํานเกณฑ์การประเมินอยูํในระดับดี คิดเป็น 
ร๎อยละ 90.12 ปัจจัยส าคัญที่ท าให๎เกิดความส าเร็จของการพัฒนาศาสนสถานเกิดจากการมีสํวนรํวม 
ของชุมชน  เจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขจังหวัด  เจ๎าหน๎าที่สํงเสริมสุขภาพระดับต าบล ตัวแทนอาสาสมัคร 
สาธารณสุขหมูํบ๎าน  ตัวแทนองค์การบริหารสํวนต าบลอีหมํานและตัวแทนวัด 
 นิลรัตน์  กลิ่นจันทร์,  ประยูร  สุยะใจ, และพระมหานภควเตชธมฺโม (2552)  ได๎วิจัยเร่ือง 
ศาสนสถานที่ส าคัญตํอการอนุรักษ์การทํองเที่ยวของจังหวัดกรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาค๎นหาสถานที่ส าคัญ  ประวัติ  ความส าคัญ  และการบริหาร  การอนุรักษ์ศาสนสถานและ 
การทํองเที่ยวของคนไทยและคนตํางชาติในกรุงเทพมหานคร  การศึกษาวิจัยใช๎การวิจัยเชิงคุณภาพ 
และเชิงเอกสารด๎วยการเก็บข๎อมูลภาคสนาม  กลุํมตัวอยําง คือ  ศาสนสถานที่ส าคัญตํอการอนุรักษ์              
การทํองเที่ยวของวัดในกรุงเทพมหานคร  จ านวน 40/ วัด  เคร่ืองมือที่ใช๎ในการจัดเก็บข๎อมูล คือ 
การสัมภาษณ์เจาะลึก จ านวน 40 คน/ รูป  จากเจ๎าอาวาสหรือตัวแทนเจ๎าอาวาส  ผู๎ชํวยเจ๎าอาวาส 
หรือเจ๎าหน๎าที่ลูกจ๎าง  ผู๎เกี่ยวข๎องศาสนสถาน  และผู๎มีความรู๎ของวัดที่มีศาสนสถานการทํองเที่ยว 
ที่ส าคัญน้ัน ๆ ผลการวิจัย พบวํา ศาสนสถานที่เป็นแหลํงดึงดูดนักทํองเที่ยวชาวไทยและตํางชาติ คือ 
วัดที่มีพระพุทธรูป  พระอุโบสถ  เจดีย์  พระปรางค์  พระวิหารหลวง  ความส าคัญของศาสนสถาน 
คือ เป็นวัตถุธรรมที่แสดงสัญลักษณ์ทางศาสนาและพระรัตนตรัย  ประวัติและความส าคัญของ
ศาสนาจะต๎องเป็นแหลํงยึดเหนี่ยวด๎านจิตใจ  แสดงถึงความศรัทธาและประวัติศาสตร์  เกี่ยวข๎องกับ
ความเชื่อของการสร๎างศาสนสถาน  ส าหรับการบริการอนุรักษ์ศาสนสถานและการทํองเที่ยวมี  
2 ลักษณะ  กลําวคือ วัดที่มีคนหรือนักทํองเที่ยวนิยมน๎อย  เจ๎าอาวาสวัดจะเป็นผู๎ดูแลและควบคุม 
การบริหารจัดการด๎วยตนเอง  สํวนวัดขนาดใหญํและมีคนหรือนักทํองเที่ยวนิยมมากจะบริหาร 
จัดการโดยการมอบหมายให๎บุคคลใดบุคคลหนึ่งดูแลหรือด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ
และจากการศึกษา พบวํา  ชุมชนมีสํวนรํวมน๎อยมาก  ข๎อเสนอที่วัดควรด าเนินการคือ รักษาวัดให๎
สะอาดรํมรื่นเป็นที่รํมเย็นแหํงจิตใจ และเป็นที่ศึกษาหาความรู๎เกี่ยวกับศาสนสถาน  ขนบธรรมเนียม
ประเพณีอันงดงามของชาติแกํประชาชนทั่วไป  และสิ่งส าคัญควรให๎ชุมชนเข๎ามามีสํวนรํวม 
ในการดูแลรักษาศาสนสถานที่ส าคัญ 
 โชติมา  จตุรวงศ์  (2553)  ได๎วิจัยเร่ือง  การบริหารจัดการมรดกวัฒนธรรมในศาสนสถาน 
และสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ มีวัตถปุระสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารจัดการและแนวทางแก๎ไขปัญหา 
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ในการบริหารจัดการโบราณสถาน ในศาสนสถานของประเทศไทย ผลการวิจัย พบวํา มรดก 
วัฒนธรรมในศาสนสถานและสิ่งศักดิ์สิทธิส์ํวนมากไมํได๎รับการอนุรักษ์และรักษาโบราณสถาน 
ขาดการดูแลอยํางถูกวิธีตามหลักวิชาการ  ถูกละเลยและไมํได๎รับความสนใจอยํางจริงจัง 
จากผู๎มีหน๎าที่ดูแลศาสนสถาน  ท าให๎โบราณสถานที่ตั้งอยูํในศาสนสถานนั้น ๆ ถูกลดคุณคําและ
ความส าคัญบางวัดได๎ท าการร้ือถอนกํอสร๎างเพิ่มเติมสิ่งปลูกสร๎างตําง ๆ ด๎วยความรู๎เทําไมํถึงการณ์  
ขาดความรู๎ความเข๎าใจในประวัติศาสตร์  แนวทางแก๎ไขสิ่งที่ควรท าเป็นอันดับแรก คือ การให๎ 
ทุกฝูายรํวมมือกันอยํางจริงจังในการดูแลพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ตําง ๆ และเปิดโอกาสให๎ผู๎เชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางเข๎ามามีสํวนรํวมในการบริหารจัดการพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ จนน าไปสูํการปฏิรูปการบริหารจัดการ
มรดกทางวัฒนธรรมที่ถูกต๎องเหมาะสมกับบริบทให๎มากที่สุด 
 บุญชัย สันติกโร (2557) ได๎ท าการวิจัยเร่ือง ศาสนสถานแหลํงทํองเที่ยวในพระพุทธศาสนา 
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการให๎ศาสนสถานที่ส าคัญของวัดเป็นสถานที่แหลํง
ทํองเที่ยว  โดยรวบรวมข๎อมูลจากนักทํองเที่ยว  ผู๎ประกอบการการทํองเที่ยว  โดยรวบรวมข๎อมูล
จากนักทํองเที่ยว  ผู๎ประกอบการการทํองเที่ยว  เจ๎าอาวาสวัด  ตัวแทนจากกรมศิลปากร  และชุมชน
โดยรวมวัดที่เป็นที่ตั้งศาสนสถาน  ผลการวิจัยให๎ศาสนสถานเป็นแหลํงทํองเที่ยว มีดังนี้  1) ด๎าน
โครงสร๎าง ศาสนสถานควรมีสถานที่จอดรถที่เพียงพอ  มีห๎องน้ าที่สะอาดและเพียงพอให๎บริการ  
มีที่นั่งพักด๎านนอกอาคารให๎กับนักทํองเที่ยว 2) ด๎านบุคลากรศาสนสถานควรมีจัดบุคลากรที่สามารถ 
ใช๎ภาษาอังกฤษได๎ให๎ค าแนะน ากับนักทํองเที่ยว 3) ด๎านการบริหารองค์กร เจ๎าอาวาสควรให๎ประชาชน 
ในท๎องถิ่นและหนํวยงานของรัฐเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ  ตั้งคณะกรรมการวัดเป็น 
วาระสองปี  4) ด๎านภูมิทัศน์ของแหลํงทํองเที่ยวศาสนสถานควรประสานกับองค์กรปกครอง 
สํวนท๎องถิ่นให๎จัดสํงเจ๎าหน๎าที่ไปตัดหญ๎าให๎เดือนละคร้ัง  5) ด๎านหัวใจของแหลํงทํองเที่ยว 
ศาสนสถานควรน าเสนอให๎ชัดเจนวํา   ศาสนสถานใดเป็นหัวใจหลักของศาสนสถานแหํงนี้   
6) ด๎านการประชาสัมพันธ์  ศาสนสถานควรท าเอกสารประชาสัมพันธ์เป็นสองภาษา  เพื่อรองรับ 
นักทํองเที่ยวตํางชาติ และควรมีเว็บไซด์ของวัดเพื่อให๎ข๎อมูลแกํนักทํองเที่ยว 7) ด๎านการให๎บริการ 
ศาสนสถานควรมีที่ส าหรับการกราบนมัสการพระ  สนทนาธรรมและประพรมน้ าพระพุทธมนต์ 
ให๎เป็นสัดสํวน พร๎อมทั้งมีเอกสารแนะน าการใช๎ภาษาเฉพาะในการสนทนา  8) ด๎านการมีสํวนรํวม
ของชุมชน ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ส านักพระพุทธศาสนาจังหวัด  และองค์การบริหารสํวน
จังหวดัรํวมกับองค์การบริหารสํวนต าบลควรก าหนดกิจกรรม เพื่อให๎ชุมชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวม  
ท ากิจกรรรํวมกับศาสนสถาน 
 กรรณิกา  ค าดี (2558)  ได๎ท าการวิจัยเร่ือง วัดและศาสนสถานในมิติของการทํองเที่ยว 
มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความคาดหวังที่มีตํอการทํองเที่ยวแนวทางของศาสนาของนักทํองเที่ยว  
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ชาวบ๎านในชุมชนและพระภิกษุในวัดปูาสาลวัน  จังหวัดนครราชสีมาเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  
โดยการเก็บข๎อมูลจากเอกสาร  การสังเกตแบบมีสํวนรํวม และการสัมภาษณ์เชิงลึก  กลุมํตัวอยําง  
ได๎แกํ  นักทํองเที่ยว  จ านวน 16 คน  พระ 3 รูป  คนในชุมชน 6 คน  รวม 25 คน  วิเคราะห์ข๎อมูล 
ด๎วยวิธีการพรรณนาตามหลักอุปนัยวิธีผลการวิจัย พบวํา 1) มุมมองของพระภิกษุที่มีตํอการทํองเที่ยว 
ภายในวัด คือ พระภิกษุต๎องการให๎เข๎ามาปฏิบัติธรรมเป็นหลัก  และพักผํอนหยํอนใจเป็นเร่ืองรอง  
2) ความคาดหวังของพระภิกษุที่มีตํอนักทํองเที่ยวอยากให๎นักทํองเที่ยวมาปฏิบัติธรรมโดยให๎ปฏิบัติ 
ตามครูบาอาจารย์ 3) ความคาดหวังของพระภิกษุที่มีตํอชุมชนและชาวบ๎านอยากให๎ชุมชนมีสํวนรํวม 
ชํวยเหลือวัดอยากให๎ปฏิบัติตามข๎อวัตรอยากให๎มาท าบุญตามประเพณี  อยากให๎สนับสนุนกิจกรรม 
ของวัด  มุมมองของนักทํองเที่ยวที่มีตํอการทํองเที่ยวภายในวัดมี 2 แนวคิด  แนวคิดที่ 1  เห็นด๎วย   
สํวนแนวคิดที่ 2 ไมํเห็นด๎วย เพราะวัดควรเป็นที่ประกอบศาสนกิจและศาสนพิธี ส าหรับความคาดหวัง 
ของนักทํองเที่ยวที่มีตํอวัด  วัดควรเป็นแหลํงเรียนร๎ู  หลักธรรม  ค าสอนของศาสนา  อยากสนทนา
ธรรม  โดยเฉพาะเร่ืองการปฏิบัติ  การท าสมาธิ  การภาวนา  ความคาดหวังของนักทํองเที่ยวที่มี 
ตํอชุมชนและชาวบ๎าน  ชุมชนควรให๎ความรํวมมือเมื่อสอบถามข๎อมูลการทํองเที่ยว มุมมองของ 
ชุมชนและชาวบ๎านเกี่ยวกับการทํองเที่ยวภายในวัด  ชุมชนเห็นด๎วยกับการทํองเที่ยวแนวพุทธ 
และทํองเที่ยวเชิงพักผํอนหยํอนใจ  ความคาดหวังของชุมชนและชาวบ๎านที่มีตํอวัด  วัดควรเป็น
ศูนย์กลางการเรียนร๎ูศาสนา  ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท๎องถิ่น ของผู๎ใหญํและเยาวชน   
ความคาดหวังของชุมชนและชาวบ๎านที่มีตํอนักทํองเที่ยวอยากให๎นักทํองเที่ยวให๎ความรํวมมือ 
ในการปฏิบัติตามกฎของวัด และชํวยรักษาสภาพแวดล๎อม ข๎อเสนอแนะในการวิจัย ควรเปิดโอกาส
ให๎ผู๎น าและคนในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการจัดการ  ควรจัดหาสิ่งของพื้นบ๎านที่มีอยูํในชุมชน 
เพื่อจัดแสดงพิพิธภัณฑ์วัฒนธรรมและศาสนา  ควรจัดแบํงเขตบริเวณทํองเที่ยวและร๎านค๎า 
ให๎เป็นระเบียบเรียบร๎อย ควรมีการสร๎างสื่อตําง ๆ ในการประชาสัมพันธ์ให๎หลากหลายยิ่งขึ้น  
โดยการจัดท าวีดีโอข๎อมูลประวัติสถานที่ทํองเที่ยว  คูํมือ  การทํองเที่ยว  ควรมีมัคคุเทศก์พาชม 
สถานที่  และอธิบายประวัติความเป็นมา  ประโยชน์  ความส าคัญของสถานที่  ควรมีห๎องสนทนา
ธรรมให๎พระสนทนาธรรมะด๎วยภาษางําย ๆ เข๎าใจได๎ไมํยาก  
 ภูวนิดา  คุนผลิน (2550)  ศึกษาวิจัยเร่ือง “การบริหารยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวของ
กรุงเทพมหานครแบบบูรณาการ” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา กระบวนการบูรณาการหนํวยงาน
ภาครัฐและเอกชน ด๎านการสํงเสริมการทํองเที่ยวในพื้นที่กรุงเทพฯ ปัญหาและอุปสรรคตลอดจน
แนวโน๎มและข๎อเสนอแนะในกระบวนการบูรณาการหนํวยงานภาครัฐและเอกชนด๎านการสํงเสริม
ทํองเที่ยวในพื้นที่กรุงเทพฯ เพื่อสร๎างเป็นรูปแบบกระบวนการบูรณาการที่เหมาะสม โดยใช๎การวิจัย
เชิงคุณภาพเป็นหลัก  แบํงเป็นกระบวนการบูรณาการในระดับมหภาค  ด๎วยการเก็บข๎อมูลเชิงลึก 
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โดยใช๎เทคนิคเดลฟาย จากการรวบรวมความคิดเห็นจากผู๎เชี่ยวชาญที่เป็นผู๎บริหารระดับสูงของ 
หนํวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  นักวิชาการด๎านการทํองเที่ยวและผู๎แทนของกลุํมตําง ๆ ในชุมชน 
จ านวน 30 คน  และกระบวนการบูรณาการในระดับจุลภาค  ด๎วยการศึกษาแบบกรณีศึกษา  ได๎แกํ  
กรณีที่ 1 การทํองเที่ยวในแหลํงวัฒนธรรม  กรณีศึกษาวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร กรณีที่ 2  
การทํองเที่ยวในแหลํงธรรมชาติ  กรณีศึกษาชุมชนคลองแสนตอ  และกรณีศึกษาที่ 3 การทํองเที่ยว 
ในความสนใจพิเศษ   ผลการศึกษา พบวํา  ผู๎เชี่ยวชาญมีความเห็นวํารูปแบบกระบวนการบูรณาการ 
มีแนวโน๎มความเป็นไปได๎ในระดับมากที่สุด คือ ปัจจัยตัวเรํงการบูรณาการด๎านการทํองเที่ยว คือ 
นโยบายของรัฐบาล  สํวนรูปแบบกระบวนการมีแนวโน๎มความนําจะเป็นในระดับมาก คือ  
ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร  ควรเชื่อมโยงกับนโยบายแผนการตลาดของ 
หนํวยงานภาครัฐที่เกี่ยวข๎อง และแผนการตลาดของกลุํม สมาคมของเอกชน มีการระดมความคิดเห็น 
จากทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎อง  มีการจัดตั้งคณะกรรมการทํองเที่ยวแหํงชาติที่ประธานคณะกรรมการ 
มีความเป็นผู๎น า และมีอ านาจตัดสินใจ  และการจัดต้ังกองทุนสนับสนุนการทํองเที่ยว และมีปัจจัย 
ตัวเรํง 6 ด๎าน คือ สื่อมวลชน ผู๎น าในองค์กรหรือท๎องถิ่น งบประมาณ กฎหมายที่เกี่ยวข๎อง หนํวยงาน 
ภาครัฐด๎านการทํองเที่ยว   และภาคเอกชนด๎านการทํองเที่ยว โดยโมเดลกระบวนการบูรณาการมี  
2 ระดับ คือ “โมเดลกระบวนการบูรณาการระดับมหภาค”  ที่เน๎นการบูรณาการในระดับนโยบาย
ยุทธศาสตร์  แผนงานด๎านการทํองเที่ยวของหนํวยงานตําง ๆ เข๎าด๎วยกัน  และ “โมเดลกระบวนการ
บูรณาการระดับจุลภาค”  เน๎นการบูรณาการระดับพื้นที่  ประกอบด๎วย  การประเมินความต๎องการ  
การก าหนดเปฺาหมาย  การก าหนดผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียการก าหนดพันธกิจและภารกิจ  กระบวนการ 
มีสํวนรํวม การตั้งวัตถุประสงค์ การบูรณาการ แผนการปฏิบัติการ และการประเมินผลแบบมีสํวนรํวม 
 โกศล ศรีประศานส์ (2550) ศึกษาการมีสํวนรํวมของประชาชนในการจัดการท๎องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ในอุทยานแหํงชาติเขาหลัก-ล ารูํ จังหวัดพังงา พบวํา 
 1.  ข๎อมูลสํวนบุคคล กลุํมตัวอยํางร๎อยละ 35.64 ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา  
ร๎อยละ 34.04 ประกอบอาชีพรับจ๎างทั่วไป ร๎อยละ40.96 มีรายได๎เฉลี่ยตํอเดือนต่ ากวํา 5.000 บาท 
ร๎อยละ 79.26 พักอาศัยอยูํนอกเขตอุทยานแหํงชาติ ร๎อยละ 86.17 ไมํเคยเป็นผู๎น ากลุํม ร๎อยละ 79.79 
ไมํเคยเป็นสมาชิกกลุํม ร๎อยละ  74.47 ร๎อยละ 35.46ได๎รับข๎อมูลขําวสารจากเพื่อบ๎านมากที่สุด 
ร๎อยละ 59.57  ไมํเคยติดตํอสัมพันธ์กับบุคลากร ร๎อยละ 20.50 คิดวําการทํองเที่ยวมีประโยชน์และ
แหลํงทํองเที่ยวได๎รับประโยชน์ ร๎อยละ 47.60 ความเดือดร๎อนที่นักทํองเที่ยวได๎รับ คือ กฎ ระเบียบ
มาก 
 2.  ระดับการมีสํวนรํวมของชุมชนในการจัดการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบวํา ประชาชน 
มีระดับการมีสํวนรํวมน๎อย ทั้งในด๎านการวางแผนและการตัดสินใจ 
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 3.  ความต๎องการมีสํวนรํวมของประชาชนอยูํในระดับมากโดยเฉพาะต๎องการมีสํวนรํวม 
ในการวางแผนมากที่สุด 
 4.  การมีสํวนรํวมของประชาชนในการจัดการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พบวํา ร๎อยละ 22.61 
ไมํทราบเปฺาหมายของการอนุรักษ์  ร๎อยละ 25.05 เสรอให๎มีการพัฒนาเส๎นทางคมนาคมไปสูํแหลํง
ทํองเที่ยวให๎มากขึ้น โดยให๎รัฐ เอกชน และประชาชนในท๎องถิ่นได๎มีสํวนรํวมวางแผน 
 จันทนา อินทปัญญา (2553) ได๎ท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและการแก๎ไขปัญหาความยากจนของประชากรในบริเวณพื้นที่โดยรอบ
วนอุทยานเขาหลวง จังหวัดนครสวรรค์และจังหวัดอุทัยธานี พบวํา การให๎ประชาชนมีสํวนรํวม 
ในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติต๎องด าเนินการสร๎างเครือขําย 6 เครือขําย ได๎แกํ 1) เครือขําย 
อาสาสมัครปฺองกันและดับไฟปูาในพื้นที่วนอุทยานเขาหลวง 2) เครือขํายปูาชุมชน  3) เครือขําย
ปราชญ์พื้นบ๎านด๎านสมุนไพร 4) เครือขํายเยาวชนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  
5) เครือขํายราษฎร์อาสาสมัครน าเที่ยวปูาศึกษาธรรมชาติวนอุทยานแหํงชาติเขาหลวง และ  
6) การพัฒนาความเป็นอยูํและการแก๎ไขปัญหาความยากจน ส าหรับผลการด าเนินงานในภาพรวม
ได๎สะท๎อนให๎เห็นความส าเร็จในการสร๎างเครือขําย โดยมีปัจจัยส าคัญ คือ คุณสมบัติผู๎น าเครือขําย 
คุณสมบัติของสมาชิก ความเข๎มแข็งของชุมชน ความพร๎อมในการรวมกลุํมเป็นเครือขําย  
ความพร๎อมในด๎านงบประมาณ และการสนับสนุนจากหนํวยงาน ข๎อเสนอแนะจากข๎อค๎นพบ 
การวิจัย ควรให๎การสนับสนุนการปฏิบัติงานของเครือขําย แตํละเครือขํายจัดประชุมเป็นระยะ 
เพื่อรวมกันตรวจสอบและแก๎ไขปัญหา อุปสรรคตําง ๆ วมถึงรํวมกันสร๎างจิตส านึกในการอนุรักษ์ 
การสร๎างความสามัคคีในหมูํคณะเพื่อให๎กระบวนการกลุํมสามารถเดินไปได๎ด๎วยดี 
 วรวิทย์  เกิดสวัสดิ์ (2552)  ได๎ศึกษาวิจัย เร่ือง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแบบมีสํวนรํวม  วัดพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร  อ าเภอพระพุทธบาท  จังหวัด
สระบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบทการทํองเที่ยว  พฤติกรรม  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ
ของนักทํองเที่ยวที่วัดพระพุทธบาทราชวรวิหาร  และสร๎างยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแบบมีสํวนรํวมของวัดพระพุทธบาทราชวรวิหาร  โดยใช๎การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด๎วยการเก็บข๎อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะจง  การสนทนากลุํม  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อม
ภายในและภายนอก การจัดเวทีถอดบทเรียน และการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บข๎อมูลจาก 
แบบสอบถาม  และการวิเคราะห์ข๎อมูลทางสถิติด๎วยคําความถี่  คําร๎อยละและคําเฉลี่ย  พบวํา  
 วัดพุทธบาทราชวรวิหารมีความโดดเดํนทางประวัติศาสตร์ มีรอยเท๎าพระพุทธบาทเป็นจุดดึงดูด 
นักทํองเที่ยว  มีกิจกรรมสํงเสริมการทํองเที่ยวหนึ่งเดียวในโลก คือ ประเพณีตักบาตรดอกไม๎  
มีเอกลักษณ์ของท๎องถิ่น คือ ดอกเข๎าพรรษา  และชุมชนไม๎ตะพด  รวมทั้งการเดินทางสะดวก  
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อยูํใกล๎กรุงเทพฯ และสามารถเชื่อมโยงไปยังแหลํงทํองเที่ยวใกล๎เคียง  โดยนักทํองเที่ยวสํวนใหญํ 
พอใจในการทํองเที่ยวอยูํในระดับมาก  และปัญหาที่พบ คือ มีร๎านค๎าให๎บริการน๎อย  ไมํมีปฺาย 
บอกทางชัดเจน  และแหลํงทํองเที่ยวเสื่อมโทรม  ส าหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมแบบมีสํวนรํวม  วัดพระพุทธบาทราชวรวิหาร  อ าเภอพระพุทธบาท  จังหวัดสระบุรี  
มีวิสัยทัศน์ คือ “ สํงเสริมและสืบสานประเพณีอันดีงามเพื่อความเป็นเลิศด๎านการทํองเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมและเศรษฐกิจที่เข๎มแข็งของชุมชน” มีพันธกิจ 5 ข๎อ  และมี 5 ประเด็นยุทธศาสตร์  
ได๎แกํ  1) พัฒนาแหลํงทํองเที่ยวและสํงเสริมกิจกรรมทางการทํองเที่ยว  2) สํงเสริมวัฒนธรรม 
ประเพณีและภูมิปัญญาท๎องถิ่น  3) ชุมชนเข๎มแข็งมีรายได๎จากการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ชุมชน   
4) สํงเสริมการให๎บริการและประชาสัมพันธ์การทํองเที่ยว  5) การบริหารจัดการทํองเที่ยว   
โดยผลการทดลองในยุทธศาสตร์ที่ 3 และ4  ภายใต๎โครงการอบรมและสํงเสริมการปลูกดอก
เข๎าพรรษา  และโครงการสํงเสริมอาชีพระยะสั้นส าหรับประชาชน  หลักสูตรการนวดแผนไทย  
จากกลุํมผู๎เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาการทํองเที่ยวและผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียในการทํองเที่ยว ยอมรับวํา
ยุทธศาสตร์ดังกลําวมีความเหมาะสมและน าไปใช๎จริง 
 สุชน  อินทเสม (2554) ได๎ศึกษาวิจัยเร่ือง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวแบบยั่งยืน   
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์: กรณีศึกษาต าบลปากน้ าปราณ” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบทการ
ทํองเที่ยว  พฤติกรรม  ความคิดเห็น  และความพึงพอใจของนักทํองเที่ยวที่ต าบลปากน้ าปราณ  
รวมทั้งสร๎างและประเมิน  ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวแบบยั่งยืน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
กรณีศึกษาต าบลปากน้ าปราณ  โดยใช๎การวิจัยเชิงคุณภาพด๎วยการเก็บข๎อมูลจากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะจง  การสนทนากลุํม  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอกใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสํวนรํวมพร๎อมด๎วยเทคนิค AIC  และการวิจัยเชิงปริมาณโดยเก็บข๎อมูลจากแบบสอบถาม  
และการวิเคราะห์ข๎อมูลทางสถิติด๎วยคําความถี่  คําร๎อยละและคําเฉลี่ย  พบวํา  ต าบลปากน้ าปราณ 
มีแหลํงทํองเที่ยวทางะรรมชาติ  ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศมาก ทั้งทรัพยากร
วัฒนธรรมและสิ่งที่สร๎างขึ้น  และมีกิจกรรมที่สํงเสริมการทํองเที่ยว คือ การเดินศึกษาธรรมชาติ  
การปลูกปูาชายเลนในด๎านความพึงพอใจของนักทํองเที่ยวอยูํในระดับปานกลาง และปัญหาที่พบ 
คือ  การก าจัดขยะ การระบายน้ าเสียลงสูํแมํน้ าปราณบุรี  สถานที่จอดรถและห๎องสุขาสาธารณะ 
ไมํเพียงพอ  ไมํมีปฺายบอกทางชัดเจน  ส าหรับยุทธศาสตร์การพัฒนา  การทํองเที่ยวแบบยั่งยืน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  กรณีศึกษาต าบลปากน้ าปราณ  มีวิสัยทัศน์ คือ “พัฒนาการทํองเที่ยว 
เชิงนิเวศ  เพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์ชุมชน  ปลูกจิตส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อพัฒนา 
การทํองเที่ยวแบบยั่งยืน”  ประกอบด๎วย  4  ประเด็นยุทธศาสตร์  ได๎แกํ  1) พัฒนาแหลํงทํองเที่ยว 
และสํงเสริมกิจกรรมการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ  2) สํงเสริมและเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์ชุมชน   
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3) การบริหารจัดการทํองเที่ยวแบบบูรณาการ  4) สํงเสริมการมีสํวนรํวมทุกภาคสํวนพัฒนาการ 
ทํองเที่ยวแบบยั่งยืน  ซึ่งผลการประเมินยุทธศาสตร์ดังกลําวจากภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคประชาชน 
และนักทํองเที่ยง  สรุปได๎วํา  มีความเหมาะสมระดับมาก  สอดคล๎องกับบริบทของท๎องถิ่นและ 
สามารถน าไปสูํการปฏิบัติได๎ 
 คนึงภรณ์  วงเวียน (2554)  ได๎ศึกษาวิจัย เร่ือง การพัฒนายุทธศาสตร์การทํองเที่ยว 
เชิงนิเวศอยํางยั่งยืน  กรณีศึกษาเกาะเสม็ด  จังหวัดระยอง  มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสถานการณ์ 
การทํองเที่ยวของเกาะเสม็ด  2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทํองเที่ยวของเกาะเสม็ด  
3) สร๎างยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเชิงนิเวศอยํางยั่งยืนที่เกาะเสม็ด  จังหวัดระยอง ผลการวิจัย พบวํา 
1) เกาะเสม็ดเป็นสถานที่ทํองเที่ยวที่มีความพร๎อม  ด๎านทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลและปูาไม๎   
มีความสวยงามและจุดเดํนในด๎านหาดทรายขาวละเอียด  น้ าทะเลใส  มีอําวตําง ๆ มากมาย  และ 
เป็นสัญลักษณ์ของวรรณคดี เร่ืองพระอภัยมณี  มีความเหมาะสมของกิจกรรมการทํองเที่ยว   
การบริการทางทํองเที่ยว  การจัดการทางการทํองเที่ยวและสิ่งแวดล๎อมและการมีสํวนรํวม 
ทางการทํองเที่ยวของเกาะเสม็ด  โดยรวมอยูํในระดับปานกลางถึงมาก  และปริมาณนักทํองเที่ยว 
ที่ต๎องการให๎มาทํองเที่ยวที่เกาะเสม็ดสํวนมากอยูํระหวําง  200,001-500,000  คน/ ปี  2) เกาะเสม็ด 
มีปัญหาด๎านมลภาวะทางสิ่งแวดล๎อม  เชํน  การก าจัดขยะ  การจัดการน้ าเสีย  ทรัพยากรธรรมชาติ
เสื่อมโทรม  ความขัดแย๎งด๎านกรรมสิทธิ์ในที่ดินและปริมาณน้ าจืดไมํเพียงพอ  สํวนอุปสรรค คือ 
ขาดการบรณาการในการประสานงานกันระหวํางหนํวยงานภาครัฐ  งบประมาณในการบริหาร
จัดการทํองเที่ยว และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ที่ไมํเพียงพอ  ขาดการบังคับ 
ใช๎กฎหมายอยํางจริงจัง ขาดการวางผังพื้นที่เฉพาะในการพัฒนา/ อนุรักษ์เกาะเสม็ด และ 
ขาดหนํวยงานหลักหรือกลไกการประสานความรํวมมือในการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาพื้นที่ 
เกาะเสม็ดอยํางจริงจัง  3) ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเชิงนิเวศอยํางยั่งยืนที่เกาะเสม็ด  จังหวัดระยอง  
มีวิสัยทัศน์ คือ “เกาะเสม็ดเป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลที่ได๎มาตรฐานและยั่งยืน 
ในภาคตะวันออกของไทย”  ประกอบด๎วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์  ได๎แกํ  1) เสริมสร๎างคุณภาพชีวิต
และความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  ให๎แกํประชาชนท๎องถิ่นและนักทํองเที่ยว   
2) เสริมสร๎างการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  และระบบสาธารณูปโภค  3) พัฒนา
ศักยภาพแหลํงทํองเที่ยวเชิงนิเวศและการตลาดทํองเที่ยวเชิงคุณภาพอยํางยั่งยืน  ซึ่งในการประเมิน
ยุทธศาสตร์ดังกลําวโดยผู๎เชี่ยวชาญ  พบวํา  ยุทธศาสตร์ที่สร๎างขึ้นมีความเหมาะสม สอกคล๎องกับ
สภาพแวดล๎อมของเกาะเสม็ด  และสามารถน าไปสูํการปฏิบัติได๎ 
 เพ็ญประภา  เพชระบูรณิน (2557)  ได๎วิจัยเร่ือง แนวทางการมีสํวนรํวมของเยาวชน 
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอยํางยั่งยืนในพื้นที่ปกปฺองพันธุกรรมพืช อันเน่ืองมาจาก 
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พระราชด าริ  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี: เขื่อนจุฬาภรณ์  จังหวัดชัยภูมิ  
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความร๎ูความเข๎าใจ ความต๎องการ การมีสํวนรํวมของเยาวชน ในการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติ สร๎างจิตส านึกของเยาวชน  เสนอแนวทางการมีสํวนรํวมและเผยแพรํความร๎ู 
ความเข๎าใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ในพื้นที่ได๎อยํางเหมาะสมและอยํางยั่งยืน  โดยระดม 
ความคิดเห็นจากกลุํมตัวแทนของชุมชนที่อยูํรอบ ๆ พื้นที่ปกปักพันธุกรรมพืชเขื่อนจุฬาภรณ์   
จังหวัดชัยภูมิ  ในการเสนอหัวข๎อการอบรมให๎ความรู๎แกํเยาวชนที่ต๎องการมากที่สุด คือ คุณคําของ 
สมุนไพรในท๎องถิ่นและการใช๎ประโยชน์  การปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล๎อม  การจัดการและการคัดแยกขยะอยํางเหมาะสม  การส ารวจและการศึกษาธรรมชาติ   
ผลการติดตาม และประเมินผลการระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการให๎เยาวชนมีสํวนรํวม 
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมในพื้นที่ได๎อยํางเหมาะสมและยั่งยืน คือ การเปิด 
โอกาสให๎เยาวชนเข๎ามามีสํวนรํวมในทุกกระบวนการ เพื่อให๎มีความรู๎ ความเข๎าใจได๎รับทราบ 
ข๎อมูลที่ถูกต๎องและให๎ลงมือปฏิบัติจริงด๎วยตนเอง  ตลอดจนการตั้งกลุํมอนุรักษ์ธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล๎อมในพื้นที่จะท าให๎เยาวชนเกิดความหวงแหนและมีจิตส านึกอยากรักษาไว๎ในที่สุด 
 ณัฐวรรธน์  สุนทรวริทธิโชติ  และกาญจนา  สุขาบูรณ์ (2556)  ได๎ท าการวิจัย เร่ือง 
การศึกษาสภาพปัญหาสิ่งแวดล๎อมในเขตต าบลสามบัณฑิต: กรณีศึกษาปัจจัยที่มีผลตํอการพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมของประชาชน  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีจิตส านึก 
ของประชาชนในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  เพื่อศึกษาถึงการบ ารุงรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  และเพื่อศึกษาการมีสํวนรํวมของประชาชนในการพัฒนา 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ผลการวิจัย พบวํา การมีสํวนรํวม  การบ ารุงรักษา มีอิทธิพล
ตํอการพัฒนาทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อ  เมื่อวัดจากการมีสํวนรํวมในกิจกรรมด๎านตําง ๆ  
ที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ได๎แกํ  การเข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนา 
แมํน้ า ล าคลอง  การชักชวนให๎สมาชิกในครอบครัวเข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาแหลํงน้ าเน่ือง 
ในวันส าคัญ  และการเข๎ารํวมประชุมกับคณะกรรมการหมูํบ๎าน หรือกลุํมองค์กรตําง ๆ ในชุมชน 
เพื่อเสนอข๎อคิดเห็นข๎อเสนอแนะและวิธีการในการพัฒนาแหลํงน้ า และเมื่อวัดผลการบ ารุงรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมในกิจกรรมตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อม พบวํา การบ ารุงรักษามีอิทธิพลตํอการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  
สํวนปัจจัยที่ไมํมีอิทธิพลตํอการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมเลย คือ การมีจิตส านึก  
แนวทางการแก๎ไขปัญหา คือ หนํวยงานของรัฐโดยเฉพาะองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น จะต๎องมี 
การประชาสัมพันธ์ให๎ประชาชนเข๎าใจความหมายและความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม  พร๎อมทั้งรณรงค์ประชาสัมพันธ์  สร๎างจิตส านึกให๎ประชาชนร๎ูจักหวงแหน 
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ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมรํวมกัน จะต๎องมีการรํวมมือกันระหวํางภาครัฐและเอกชน 
เพื่อให๎ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมด ารงอยูํคูํชุมชนและพัฒนาอยํางยั่งยืนตลอดไป 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ผู๎วิจัยใช๎ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  
และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  research)  การศึกษาเชิงปริมาณโดยศึกษาสภาพปัญหา  
ความต๎องการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข๎อง  สร๎างแบบสอบถามและสรุปประเด็นส าคัญ การศึกษา 
เชิงคุณภาพโดยน าเอาประเด็นส าคัญมาก าหนดเป็นหัวข๎อหลัก เพื่อใช๎ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth  interview)  น าผลการสัมภาษณ์มาสร๎างเป็นข๎อสรุปยุทธศาสตร์  น ายุทธศาสตร์ไป 
ศึกษาความเป็นไปได๎โดยใช๎การประชุมอภิปรายกลุํม (Focus  group  discussion)  ปรับปรุงแก๎ไข
ยุทธศาสตร์ตามความเห็นของการอภิปรายกลุํม  น ารํางยุทธศาสตร์สํงให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิท า 
การประเมินรํางยุทธศาสตร์โดยใช๎แบบประเมิน  โดยก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการวิจัย  
ประชากรและกลุํมตัวอยําง  เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย  การเก็บรวบรวมข๎อมูลและการวิเคราะห์
ข๎อมูลดังตํอไปนี้ 
 

ขั้นตอนการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู๎วิจัยด าเนินการวิจัยที่สอดคล๎องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 
1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและทํองเที่ยว ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  2) เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ   และ3) เพื่อศึกษาความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏไปใช๎  โดยแบํงการวิจัยเป็น 4 
ขั้นตอน  ได๎แกํ  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเชิงปริมาณ  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเชิงคุณภาพ  ขั้นตอนที่ 3 
การสร๎างยุทธศาสตร์และขั้นตอนที่ 4 การศึกษาความเป็นไปได๎  ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงปริมาณโดยศึกษาปัญหาและความต๎องการที่เกี่ยวข๎องกับ 
การบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทพลวง  
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารจัดการ  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม  การทํองเที่ยวและการสักการะศาสนสถาน  การก าหนดยุทธศาสตร์  การประเมินและ
การสร๎างเคร่ืองมือที่ใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล  น าผลการศึกษาประเด็นปัญหาและจากเอกสาร
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งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องมาสร๎างแบบสอบถามใช๎สอบถามเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  น าข๎อมูลที่ได๎จากการสอบถามมาสรุปประเด็นส าคัญ 
 ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาเชิงคุณภาพโดยน าประเด็นส าคัญมาก าหนดเป็นหัวข๎อหลัก 
ในการจัดท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ถึงพฤติกรรมของประชาชนที่มาทํองเที่ยวหรือมาท ากิจกรรม 
ทางศาสนา  น าผลที่ได๎จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แบบ SWOT  
 ขั้นตอนที่ 3  การสร๎างยุทธศาสตร์  ด าเนินการโดยน าข๎อสรุปที่ได๎จากการสอบถามถึง
สภาพปัจจุบันปัญหา  ความต๎องการและพฤติกรรมของนักทํองเที่ยวที่ขึ้นไปทํองเที่ยวและนมัสการ
รอยพระพุทธบาทในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ และผลการวิเคราะห์แบบ SWOT  มาสร๎างรําง
ยุทธศาสตร์  การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ และ 
น ารํางยุทธศาสตร์ไปให๎ผู๎ที่เกี่ยวข๎องประกอบด๎วย เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎าและประชาชนในท๎องถิ่น  ได๎อภิปรายแสดงความคิดเห็นโดยการจัดชุมชน
อภิปรายกลุํม 
 ขัน้ตอนที่ 4  การศึกษาความเป็นไปได๎โดยน ารํางยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร 
ธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏมาปรับปรุงแก๎ไขตามข๎อเสนอแนะที่ได๎
จากการอภิปรายกลุํมแล๎วให๎ผู๎เชี่ยวชาญประเมินความเป็นไปได๎ของรํางยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ โดยใช๎แบบประเมินของ 
การประเมินภายใน  ซึ่งประกอบด๎วยมาตรฐาน 4 ด๎าน  ได๎แกํ  ด๎านความเป็นประโยชน์ (Utility  
standard)  ด๎านความเป็นไปได๎ (Feasibility  standard)  ด๎านความเหมาะสม (Propriety  Stardard)  
และด๎านความถูกต๎อง (Accuracy  Standard) 
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ภาพที่ 5  ขั้นตอนการวิจัย 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 
การศึกษาเชิงปริมาณ 

1.  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการบริหารจัดการ/  
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล๎อม/ 
ศาสนสถาน/ ยุทธศาสตร์/ การประเมิน 
2.  สร๎างแบบสอบถาม 
3.  สอบถามจากกลํุมตัวอยําง 
4.  วิเคราะหข์๎อมูล 
5.  สร๎างข๎อมูล 

1.  น าข๎อสรุปมาก าหนดประเด็นสัมภาษณ์ 
2.  สัมภาษณ์กลํุมเปฺาหมาย 
3.  น าผลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แบบ SWOT 

ขั้นตอนที่ 2 
การศึกษาเชิงคุณภาพ 

ขั้นตอนที่ 3 
การสร๎างยุทธศาสตร์ 

ขั้นตอนที่ 4 
การศึกษาความเปน็ไปได ๎

1.  น าผลจากการวิเคราะห์แบบ SWOT มาก าหนด
วิสัยทัศน์  เปฺาหมาย  พันธกิจ  คํานิยม  ต าแหนํง 
เชิงยุทธศาสตร์  แผนที่ กลยุทธ์  และยุทธศาสตร์การ
ด าเนินงาน แผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร์ 
2.  จัดท ารํางยุทธศาสตร์ 

1.  สร๎างแบบประเมินยทุธศาสตรต์ามมาตรฐาน 
การประเมิน 4 ด๎าน 
2.  สํงรํางยุทธศาสตร์พร๎อมแบบประเมนิความ 
สอดคล๎องของรํางยุทธศาสตร์ใหผ๎ู๎ทรงคุณวุฒิ
ประเมนิ 
3.  น ารํางยุทธศาสตร์ที่ผํานการประเมินความ 
สอดคล๎องของรํางยุทธศาสตร์สํงให๎ผูเ๎ชี่ยวชาญ
ประเมนิรํางยุทธศาสตร ์
4.  น ารํางที่ทํานประเมนิมาปรับปรุงพัฒนา 
ตามข๎อเสนอแนะ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งน้ี  แบํงออกเป็น 4 กลุํม ตามขั้นตอน 
การวิจัย  ได๎แกํ  1) กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลเชิงปริมาณเพื่อใช๎ในการตอบแบบสอบถาม  
2) กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อใช๎ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  3) กลุํมตัวอยําง 
ที่ใช๎ในการสร๎างยุทธศาสตร์ เพื่อใช๎ในการประชุมอภิปรายกลุํม  และ4) กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ 
ในการประเมินความเป็นไปได๎ของยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุํมตัวอยํางเพื่อใช๎เก็บข๎อมูลเชิงปริมาณ 
  1.1  ประชากร 
  ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาคร้ังนี้  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นที่อาศัยอยูํ หรือปฏิบัติหน๎าที่อยูํในจังหวัดจันทบุรี   
โดยใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากประชากร จ านวน 10 อ าเภอ ก าหนดประชากร 
แตํละอ าเภอในสัดสํวน 1000:1 แล๎วคัดประชากรเข๎ากลุํมอาชีพโดยก าหนดให๎ทุกกลุํมมีอาชีพ 
มีทุกอาชีพ  อาชีพอยํางน๎อย 1 คน  ตามสัดสํวนของประชากร  รวมประชากร 305 คน  ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1  การก าหนดสัดสํวนประชากรจ าแนกตามอ าเภอในจังหวัดจันทบุรี 
 

อ าเภอ 
จ านวน
ประชากร 

สัดส่วน 
1000:1 

ก าหนดประชากรตามกลุ่มอาชีพ 

เจ้าหน้าท่ีรัฐ นักท่องเที่ยว พระภกิษ ุ
ผู้ประกอบ 
การค้า 

ประชาชน 

เมืองจนัทบุร ี
ขลุง 

ทําใหม ํ
โปูงน้ าร๎อน 
มะขาม 

แหลมสิงห ์
สอยดาว 

แกํงหางแมว 
นายายอาม 
เขาคิชฌกูฏ 

44,870 
25,249 
47,947 
20,720 
29,827 
14,397 
37,905 
41,831 
30,395 
12,466 

45 
25 
48 
21 
30 
14 
38 
42 
30 
12 

9 
5 
12 
5 
6 
3 
10 
10 
6 
4 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
2 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

รวม 305,607 305 70 59 58 59 59 

หมายเหตุ  ระบบสถิติทางการทะเบียน กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย  ข๎อมูล เมษายน  2560   
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  1.2  กลุํมตัวอยําง 
  กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งน้ี คือ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  ที่อาศัย หรือปฏิบัติหน๎าที่ในจังหวัดจันทบุรี จ านวน  
169 คน ได๎มาโดยใช๎ตารางการสุํมขนาดกลุํมตัวอยํางของ เครจซี่ และมอร์แกน (Kreijcie & Morgan) 
ใช๎วิธีการสุํมแบบแบํงชั้น (Stratified  random  sampling)  จ าแนกตามกลุํมอาชีพที่ก าหนดไว๎ 
ในแตํละอ าเภอ  ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  จ านวนประชากรและกลุํมตัวอยํางในจังหวัดจันทบุรี จ าแนกตามอ าเภอและกลุํมอาชีพ 
 

 
อ าเภอ 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เจ้าหน้า
ที่รัฐ 

นัก 
ท่อง 
เที่ยว 

พระ 
ภิกษ ุ

ผู้
ประกอบ 
การค้า 

ประชาช
น 

รวม 
เจ้าหน้า
ที่รัฐ 

นัก 
ท่อง 
เที่ยว 

พระ 
ภิกษ ุ

ผู้
ประกอบ 
การค้า 

ประชาชน รวม 

เมืองจันทบุรี 
ขลุง 
ทําใหมํ 
โปูงน้ าร๎อน 
มะขาม 
แหลมสิงห์ 
สอยดาว 
แกํงหางแมว 
นายายอาม 
เขาคิชฌกูฏ 

9 
5 

12 
5 
6 
3 

10 
10 
6 
4 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
2 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

9 
5 
9 
4 
6 
3 
7 
8 
6 
2 

45 
25 
48 
21 
30 
14 
38 
42 
36 
12 

5 
3 
7 
2 
3 
2 
5 
6 
3 
2 

5 
3 
5 
2 
3 
2 
4 
5 
3 
1 

5 
3 
5 
2 
3 
1 
4 
5 
3 
1 

5 
3 
5 
2 
3 
2 
4 
5 
3 
1 

5 
3 
5 
2 
3 
2 
4 
5 
3 
1 

25 
14 
26 
11 
16 
7 

21 
23 
20 
6 

รวม 70 59 58 59 59 308 38 33 32 33 33 169 

 
 2.  ประชากรและกลุํมตัวอยํางเพื่อใช๎เก็บข๎อมูลเชิงคุณภาพ 
  2.1  ประชากร 
  ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาคร้ังนี้  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นที่อาศัยในจังหวัดจันทบุรีและปฏิบัติหน๎าที่ในฐานะผู๎น า
องค์กร  สมาคม  ชุมชน หรือหนํวยงานและเคยขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทมาแล๎วไมํน๎อยกวํา 
2 คร้ัง  โดยใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  จ านวน 10 อ าเภอ อ าเภอละ 10 คน รวม 
100 คน 
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  2.2  กลุํมตัวอยําง 
  กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งน้ี ได๎มาโดยใช๎วิธีการเลือกแบบเจาะจงจากอ าเภอ
ละ 10 คน รวม 100 คน  และด าเนินการสุํมตัวอยํางแบบงําย (Simple  random  sampling) โดยน าชื่อ
ประชากรที่เป็นกลุํมเปฺาหมายของแตํละอ าเภอมาเขียนลงในกระดาษแล๎วพับใสํกลํองแตํละอ าเภอ  
หลังจากนั้นท าการสุํมหยิบกระดาษที่มีรายชื่อจากกลํองของแตํละอ าเภอ อ าเภอละ 5 ชื่อ จนครบ  
10 อ าเภอ  แล๎วก าหนดให๎รายชื่อที่หยิบได๎เป็นกลุํมตัวอยํางได๎กลุํมตัวอยําง 50 คน 
 3.  ประชากรและกลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการสร๎างยุทธศาสตร์ 
  3.1  ประชากร 
  ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาคร้ังนี้  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นที่อาศัยหรือปฏิบัติหน๎าที่ในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัด
จันทบุรี  โดยใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  จ านวน 5 ต าบล  ต าบลละ 10 คน   
โดยมีเกณฑ์คัดเข๎า (Inclussion  criteria)  รวม 50 คน  ด๎วยการก าหนดคุณลักษณะ  ดังนี้ 
   3.1.1  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐต๎องเป็นผู๎ปฏิบัติหน๎าที่ในสังกัดหนํวยงานใดหนํวยงาน
หนึ่ง ได๎แกํ 
   1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
   2)  ส านักงานการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย จังหวัดจันทบุรี 
   3)  ส านักงานสํงเสริมวัฒนธรรมการทํองเที่ยวและกีฬา จังหวัดจันทบุรี 
   4)  ส านักงานพระพุทธศาสนา จังหวัดจันทบุรี 
   5)  ส านักงานต ารวจภูธรเขาคิชฌกูฏ 
   6)  องค์การบริหารสํวนต าบลในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ 
   3.1.2  นักทํองเที่ยว และเคยขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทไมํน๎อยกวํา 2 คร้ัง 
   3.1.3  พระภิกษุที่จ าวัดอยูํในอ าเภอเขาคิชฌกูฏและปฏิบัติหน๎าที่ในฐานะเจ๎าคณะ
ต าบลเคยขึ้นไปปฏิบัติศาสนกิจบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ไมํน๎อยกวํา 2 คร้ัง 
   3.1.4  ผู๎ประกอบการค๎าที่เคยเปิดร๎านค๎าชั่วคราวตามแนวเส๎นทางการเดินขึ้นไป
นมัสการรอยพระพุทธบาท ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทไมํน๎อยกวํา 2 คร้ัง 
   3.1.5  ประชาชนในท๎องถิ่น  คือ ประชาชนที่อาศัยอยูํในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  และมี
ฐานะทางสังคม เป็นผู๎น าชุมชน  เป็นผู๎น ากลุํมแมํบ๎าน  ผู๎น ากลุํมอนุรักษ์ตําง ๆ เป็นต๎น  และเคยขึ้น
ไปบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทไมํน๎อยกวํา 2 คร้ัง 
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  3.2  กลุํมตัวอยําง 
  กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งน้ี  ได๎มาโดยใช๎วิธีการเลือกแบบเจาะจงจาก 
ต าบลละ 10 คน รวม 50 คน  แล๎วด าเนินการสุํมตัวอยํางแบบงําย (Simple  random  sampling)   
โดยน าชื่อประชากรที่เป็นกลุํมเปฺาหมายของแตํละต าบลมาเขียนลงในกระดาษและพับใสํกลํอง 
แตํละต าบล  หลังจากนั้นท าการสุํมหยิบกระดาษที่มีรายชื่อจากกลํองของแตํละต าบล ต าบลละ 5 ชื่อ 
จนครบ 5 ต าบล ก าหนดให๎รายชื่อที่หยิบได๎เป็นกลุํมตัวอยํางได๎กลุํมตัวอยําง 25 คน 
 4.  ประชากรและกลุํมตัวอยํางเพื่อใช๎ประเมินยุทธศาสตร์ 
 การก าหนดประชากรและกลุํมตัวอยํางที่เป็นผู๎เชี่ยวชาญได๎เลือกจากผู๎บริหารในหนํวยงาน 
ที่จะศึกษา  ผนวกกับกลุํมนักวิชาการเพราะกลุํมนักวิชาการเป็นกลุํมที่มีความคิดเห็นอิสระ   
มีความคิดสร๎างสรรค์  ความคิดหลายรูปแบบ  เพราะฉะนั้นสิ่งที่จะศึกษานั้นนําจะได๎รายละเอียด 
ในแงํที่เป็นนักวิชาการ  สํวนอัตราสํวน หรือสัดสํวนระหวํางกลุํมผู๎เชี่ยวชาญ  ผู๎วิจัยจะต๎องเป็น 
ผู๎ก าหนดขึ้นอยูํกับเน๎นตรงไหนก็เลือกกลุํมเชี่ยวชาญ  ควรเลือกจากคนที่มีความรู๎สึกและ 
มีความสามารถเป็นเลิศในเร่ืองที่จะศึกษาอยํางแท๎จริง  อาจเป็นผู๎ที่ศึกษาเร่ืองดังกลําวมาแล๎ว 
เป็นเวลานาน  เป็นผู๎มีต าแหนํงหน๎าที่รับผิดชอบ หรือมีประสบการณ์ตรงกับประเด็นปัญหาที่ศึกษา   
(ณัฐรัฐ  ธนติกร, 2549, หน๎า 122)  ดังน้ัน ในการศึกษาคร้ังนี้ผู๎วิจัยจึงก าหนดขนาดกลุํมตัวอยํางเป็น
ผู๎ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน ประกอบด๎วย 
  4.1  ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  จ านวน 7 คน  
โดยก าหนดเกณฑ์คัดเลือก คือ ต๎องปฏิบัติหน๎าที่หรือเคยปฏิบัติหน๎าที่ในระดับหัวหน๎าอุทยาน
แหํงชาติ  หรือระดับหัวหน๎าปูาไม๎อ าเภอ  สังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
  4.2  ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการศาสนา 7 คน โดยก าหนดเกณฑ์ในคัดเลือก คือ ต๎องปฏิบัติ
หน๎าที่หรือเคยปฏิบัติหน๎าที่ในต าแหนํงผู๎อ านวยการส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด หรือ
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดจันทบุรี หรือพระภิกษุที่ปฏิบัติหน๎าที่เจ๎าคณะอ าเภอ 
  4.3.  ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการวางแผนยุทธศาสตร์  7  คน โดยก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก
คือ ผู๎ที่เป็นหรือเคยเป็นครูอาจารย์ หรือบุคลากรทางการศึกษา หรือผู๎มีผลงานเชิงประจักษ์ในฐานะ
วิทยากร หรือผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องกับแผนยุทธศาสตร์ให๎แกํหนํวยงาน หรือองค์กรตําง ๆ และ 
มีวุฒิทางการศึกษาไมํต่ ากวําระดับปริญญาเอก 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1.  เคร่ืองมือเชิงปริมาณ  ได๎แกํ  แบบสอบถาม  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์  ดังนี้ 
  1.1  แบบสอบถาม  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
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ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ใช๎สอบถามเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ   
นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  แบํงออกเป็น 4 ตอน  ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ข๎อมูลทั่วไป  ได๎แกํ  เพศ  อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได๎  
ซึ่งลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check  list) 
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสํวน
ประเมินคํา (Rating  scale) ซึ่งมีค าตอบให๎เลือก 5 ระดับ ได๎แกํ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง  
2 = น๎อย  และ1 = น๎อยที่สุด   
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล๎อมในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยลักษณะของแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราประเมินคํา (Rating scale) ซึ่งมีค าตอบให๎เลือก 5 ระดับ ได๎แกํ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 
3 = ปานกลาง 2 = น๎อย และ1 = น๎อยที่สุด  
  ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง  จุดอํอน  โอกาส และอุปสรรค (SWOT)  
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งเป็นค าถาม
ปลายเปิด ที่เป็นความคิดเห็นและข๎อเสนอแนะในด๎านตําง ๆ เกี่ยวกับการแก๎ไขและพัฒนา 
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ   
ซึ่งใช๎สอบถามความคิดเห็นของเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า   
และประชาชน  ผู๎วิจัยได๎ด าเนินการ  ดังน้ี 
   1.1.1  น าแบบสอบถามให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา 
(Structural  content)  และความตรงของเน้ือหา (Contenvalidity)  และข๎อค าถามโดยการหาคําดัชนี
ความสอดคล๎อง (Index  of  item-objective  congruency: IOC)  
   1.1.2  น าแบบสอบถาม มาปรับปรุงแก๎ไขตามข๎อเสนอแนะของผู๎ทรงคุณวุฒิที่
ตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย  และคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
   1.1.3  น าแบบสอบถามที่ผํานการตรวจสอบและแก๎ไขจากผู๎ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัยมาทดลองใช๎ (Try-out) กับประชากรและกลุํมตัวอยํางในการวิจัย  
โดยทดลองใช๎แบบสอบถามที่ถามเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า   
และประชาชนในท๎องถิ่น กลุํมละ 6 คน รวม 30 คน  แล๎วน าแบบสอบถามแตํละชุดมาทดสอบ 
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ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช๎วิธีการวัดความสอดคล๎องภายใน (Internal  consistercy  method) 
แบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach’s  alpha  coefficient) ได๎คําความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม เทํากับ .951 ซึ่งผลของคําความเชื่อมั่นสูงกวํา 0.7  จึงถือได๎วําแบบสอบถามมี 
ความเชื่อมั่นสูงและเป็นเคร่ืองมือในการวิจัยที่ได๎มาตรฐาน  ผู๎วิจัยจึงน าแบบสอบถามไปใช๎จริง 
ในการเก็บข๎อมูล 
  1.2  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ เป็นแบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับรํางยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ประกอบด๎วย ตอนที่ 1 
ข๎อมูลพื้นฐานของผู๎ประเมิน  ซึ่งลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check  list)  และตอนที่ 2  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับรํางยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยลักษณะค าถามให๎ตอบเป็นแบบมาตราสํวนประเมินคํา (Rating  scale)    
ซึ่งมีค าตอบให๎เลือก 5 ระดับ ได๎แกํ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น๎อย และ1 = น๎อยที่สุด 
รวมทั้งค าถามปลายเปิดที่เป็นข๎อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ วิสัยทัศน์  พันธกิจ  และการสร๎าง 
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ   
ผู๎ประเมิน คือ ผู๎ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน จ าแนกเป็นผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม จ านวน 7 คน ผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการศาสนา จ านวน 7 คน และผู๎ทรงคุณวุฒิ 
ด๎านการรํางแผนยุทธศาสตร์ จ านวน 7 คน   
 2.  เคร่ืองมือเชิงคุณภาพ  ได๎แกํ  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  และแบบการอภิปรายกลุํม  ดังนี้ 
  2.1  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบํงออกเป็น 4 ตอน ประกอบด๎วย ตอนที่ 1 ข๎อมูลเบื้องต๎น
ของผู๎ให๎สัมภาษณ์  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของประชาชนที่เข๎าไปในเขตอุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งใช๎ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  ส าหรับผู๎ให๎ข๎อมูล  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  
นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นจากอ าเภอตําง ๆ ในจังหวัด
จันทบุรี จ านวน 10 อ าเภอ อ าเภอละ 5 คน รวม 50 คน 
  ในการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  ผู๎วิจัยได๎น าแนวทางการสัมภาษณ์
เชิงลึกให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา  และความตรงของเนื้อหาและ 
ข๎อค าถามให๎ถูกต๎องตามหลักวิชาการ  แล๎วน าแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกมาปรับปรุงแก๎ไข 
ตามข๎อเสนอแนะจากผู๎เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย  และน าเสนอแกํคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของข๎อค าถาม  จากนั้นได๎น าแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก 
มาปรับปรุงเพิ่มเติมให๎เหมาะสมกับการสัมภาษณ์เชิงลึกที่จะน าไปใช๎จริงในการเก็บข๎อมูล 
  2.2  แบบอภิปรายกลุํม  เป็นแบบเสนอประเด็นของการอภิปรายเกี่ยวกับวิสัยทัศน์              
พันธกิจ  เปฺาประสงค์  เปฺาหมาย  และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว๎  ผู๎เข๎ารํวมอภิปรายกลุํม  ประกอบด๎วย   
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เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นที่อาศัยอยูํ 
ในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ ต าบลละ 5 คน 5 ต าบล เทํากับ 25 คน การตรวจสอบคุณภาพของแบบอภิปราย
กลุํม  ผู๎วิจัยได๎น าแบบเสนอประเด็นของการอภิปรายกลุํม  เสนอตํอผู๎ทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบ 
ความครอบคลุมเนื้อหา ประเด็นที่ใช๎ในการอภิปราย แล๎วน าผลของการตรวจสอบ พร๎อมข๎อเสนอแนะ 
จากผู๎เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก๎ไขเสนอตํอคณะกรรมการที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ 
ความสมบูรณ์ของประเด็นการอภิปราย จากนั้นได๎น าประเด็นอภิปรายมาปรับปรุงแก๎ไขตาม 
ข๎อเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์อีกคร้ังกํอนที่จะน าไปใช๎เก็บรวบรวมข๎อมูล 
ตํอไป 
 

การรวบรวมข้อมูล 
 1.  การรวบรวมข๎อมูลเชิงปริมาณ 
  1.1  แบบสอบถาม ใช๎สอบถามความคิดเห็น เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ นักทํองเที่ยว พระภิกษุ   
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นในอ าเภอตําง ๆ จ านวน 10 อ าเภอ ของจังหวัดจันทบุรี  
จ านวน 169 คน เกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ ศาสนสถาน ณ  
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1.2  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ ใช๎ประเมินรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ โดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ด๎านการวางแผนยุทธศาสตร์  และด๎านการศาสนา จ านวน  
21 คน 
 2.  การรวบรวมข๎อมูลเชิงคุณภาพ 
  2.1  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  ใช๎สัมภาษณ์เชิงลึกกับเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว   
พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่นในอ าเภอตําง ๆ จ านวน 10 อ าเภอ ของ 
จังหวัดจันทบุรี จ านวน 50 คน 
  2.2  แบบอภิปรายกลุํม โดยผู๎รํวมอภิปราย ประกอบด๎วย เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ นักทํองเที่ยว 
พระภิกษุ ผู๎ประกอบการค๎า และประชาชนที่อาศัยหรือปฏิบัติงานในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ จ านวน 25 คน 
ซึ่งจัดประชุมอภิปรายกลุํมเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในวันที่  15  ตุลาคม  2560  ณ วัดกะทิง  อ าเภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัด
จันทบุรี 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐาน  ได๎แกํ 
 1.  การหาคําร๎อยละ (Percentage หรือ %)  เพื่อใช๎แปลความหมายของข๎อมูลในค าถาม
แบบเลือกตอบ (Check  list) 
 2.  การหาคะแนนเฉลี่ย (Mean  หรือ X ) เพื่อใช๎แปลความหมายของข๎อมูลในค าถาม 
ที่ให๎ตอบมาตราสํวนประเมินคํา (Rating  scale) โดยผู๎วิจัยได๎ท าการแปลผลคําเฉลี่ย (Mean) ระดับ
ความคิดเห็นของกลุํมตัวอยํางจากแบบสอบถาม 5 ระดับ ดังนี้ (Best & Kahn, 1993, p. 247) 
    5    หมายถึง   ระดับมากที่สุด 
    4    หมายถึง   ระดับมาก 
    3    หมายถึง   ระดับปานกลาง 
           2    หมายถึง   ระดับน๎อย 
    1    หมายถึง   ระดับน๎อยที่สุด 
 การวิเคราะห์ข๎อมูลด๎านความคิดเห็นของแบบสอบถามและแบบประเมินยุทธศาสตร์ 
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ครั้งนี้ ได๎ก าหนด 
คําคะแนนในแบบสอบถามเป็น 5 ระดับ  ดังนี้ (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540, หน๎า 117) 
   4.51-5.00   หมายถึง   มากที่สุด 
   3.51-4.50   หมายถึง   มาก 
   2.51-3.50   หมายถึง   ปานกลาง 
   1.51-2.50   หมายถึง   น๎อย 
   1.00-1.50   หมายถึง   น๎อยที่สุด 
 3.  การหาคําเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation  หรือ  SD) เพื่อใช๎แปลความหมาย
ของข๎อมูลตําง ๆ ที่แสดงถึงความแตกตํางของข๎อมูลที่เก็บมาจากกลุํมตัวอยํางโดยจัดกลุํมอยูํในรูป
ของตารางแจกแจงความถี่ 
 สถิติท่ีใช้ส าหรับการวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ  ดังนี้ 
 1.  การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและแบบประเมินโดยหาคําดัชนี 
ความสอดคล๎องระหวํางข๎อค าถามกับลักษณะเฉพาะของกลุํมพฤติกรรม (IOC) โดยผู๎เชี่ยวชาญ 
 2.  การวิเคราะห์คําอ านาจจ าแนกรายข๎อของแบบสอบถาม โดยใช๎คําสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson  product  moment  correlotion  coefficient)  ระหวํางคะแนน 
รายข๎อกับคะแนนรวม (Item-total correlation)  ทั้งนี้โดยเลือกที่มีคําอ านาจจ าแนก  ตั้งแตํ .20 ขึ้นไป
ใช๎เป็นข๎อค าถามในแบบสอบถาม 
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 3.  การหาคําความเชื่อมั่นทั้งของแบบสอบถามทั้งฉบับ  โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Coefficient  alpha) ของครอนบาค  (Cronbach) โดยก าหนดเกณฑ์คําความเชื่อมั่นอยูํที่ .75 ขึ้นไป 
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บทที ่4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวิจัย เร่ือง “ การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชน 
ที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ การพัฒนา
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข๎อมูลจากการวิจัยคร้ังนี้แบํงเป็น 3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  การศึกษาพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนา และ 
การทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ   
 ตอนท่ี 2  การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ตอนท่ี 3  ผลการศึกษาความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1  การศึกษาพฤติกรรมของประชาชนท่ีเดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและการ
ท่องเท่ียว ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฎ 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและการทํองเที่ยว 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ  ผู๎วิจัยได๎ลงภาคสนามเก็บข๎อมูลจากบุคคลกลุํมตําง ๆ ในจังหวัด 
จันทบุรีที่เคยขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทมาแล๎วไมํน๎อยกวํา 2 คร้ัง  จ านวน 5 กลุมํ  ได๎แกํ  
เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  โดยใช๎ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข๎อมูล  ซึ่งประกอบไปด๎วยประเด็นที่ใช๎ 
ในการสัมภาษณ์  ดังนี้ 1) พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยวหรือมาท ากิจกรรม 
ทางศาสนาบนเขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ  2) ปัญหาและอุปสรรค   
ในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 3) แนวทางแก๎ไข 
และพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 การเสนอผลการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท า 
กิจกรรมทางศาสนาและการทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ได๎แบํงตามกลุํมผู๎ให๎ข๎อมูล 
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หลักที่เป็นกลุํมตัวอยํางในการวิจัยรวม 5 กลุํม ดังนี้ 
 1.  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ 
 เจ๎าหน๎าที่ของรัฐได๎ให๎สัมภาษณ์ครั้งนี้  เป็นผู๎บริหารหรือเจ๎าหน๎าที่ระดับปฏิบัติการ 
ในหนํวยงานราชการ  จ านวน 10 คน  จาก 10 หนํวยงาน  ได๎แกํ  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 1 คน  
ปูาไม๎อ าเภอสอยดาว 1 คน  ปูาไม๎อ าเภอโปูงน้ าร๎อน 1 คน  องค์การบริหารสํวนต าบลพลวง 1 คน  
ส านักงานการทํองเที่ยวและกีฬาจังหวัดจันทบุรี 1 คน  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอขลุง 1 คน  
สถานีต ารวจภูธรอ าเภอแกํงหางแมว 1 คน  วัฒนธรรมอ าเภอนายายอาม 1 คน  ศูนย์วิจัยพืชสวน 
จันทบุรี 1 คน ทางหลวงอ าเภอทําใหมํ 1 คน  ได๎ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกที่สอดคล๎องกันเป็นสํวนใหญํ 
แบํงตามประเด็น ได๎ดังนี้ 
  1.1  พฤติกรรมของประชาชนและนักทํองเที่ยว 
  1)  สิ่งจูงใจให๎ประชาชนเดินทางเข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มากที่สุด 
คือ รอยพระพุทธบาท  รองลงมา คือ ความเป็นธรรมชาติและจะมากันมากกวํา 2 คร้ัง 
  2)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะไปในชํวงเวลากลางวัน  
เป็นการเดินทางแบบเช๎าไปเย็นกลับ ไมํพักค๎างในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เพราะมีเวลาจ ากัด 
รองลงมา คือ มีรายการทํองเที่ยวตํอ 
  3)  การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางโดยรถยนต์โดยสาร 
 เพราะสะดวกรวดเร็ว  รองลงมา คือ ตื่นเต๎นหวาดเสียว 
  4)  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงสํวนมาก
ไปกับครอบครัวเพราะเป็นความสัมพันธ์ของครอบครัว รองลงมา ไปกับเพื่อนเป็นหมูํคณะ 
เพราะประหยัดคําใช๎จําย 
  5)  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากน าน้ าดื่มติดตัวไปเพราะใช๎ดื่มแก๎
กระหายในชํวงเดินเท๎า  รองลงมา คือ เสื้อคลุมเพราะใช๎ปฺองกันแดด  ลม  และฝน 
  6)  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎ซื้อดอกไม๎ ธูปเทียน เพราะใช๎ไหว๎
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ตนเองนับถือ  รองลงมา คือ ท าบุญ เพราะเป็นความศรัทธาและเป็นคําอาหารเนื่องจาก
ต๎องอยูํบนเขาเป็นเวลานาน 
  7)  การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถาน 
บนเขาพระบาทพลวง สํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหารเพราะสะดวกรวดเร็ว 
  8)  ประชาชนที่ขึ้นไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง 
สํวนมากมีสํวนรํวมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมน๎อย  การรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม อันดับแรก คือ ทิ้งขยะในที่ที่จัดไว๎ให๎  รองลงมา คือ ไมํท าลาย 
ต๎นไม๎หรือเด็ดดอกไม๎ 
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  9)  ขยะที่พบเห็นสํวนมากอันดับแรก คือ ดอกไม๎ ธูปเทียน เกิดจากคนน าไปกราบไหว๎
สิ่งที่ตนเองเชื่อถือ เพราะความศรัทธาของแตํละคน รองลงมา คือ ขวดน้ าพลาสติกและกลํองโฟม
เกิดจากคนน าไปดื่มกินระหวํางการเดินทางที่ทิ้งเป็นขยะเนื่องจากไมํมีภาชนะใสํขยะ 
  10)  เมื่อประชาชนขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงอันดับแรกที่ประชาชนประทับใจ คือ 
บรรยากาศและธรรมชาติบนยอดเขา เพราะสวยงาม รองลงมา คือ อากาศดีเพราะไมํมีมลพิษ 
ทางกลิ่นมารบกวน  ส าหรับสิ่งที่ประทับใจน๎อยที่สุด อันดับแรก คือ เส๎นทางเดินบนเขาคับแคบ 
ท าให๎เดินไมํสะดวก  รองลงมา คือ คนมากท าให๎อึดอัดการเดินไปยังจุดหมายช๎ามาก 
  1.2  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
  1)  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระ
พุทธบาทอันดับแรก คือ รถโดยสารขึ้นเขามีน๎อย สํงผลให๎เสียเวลาในการเดินทาง  รองลงมา คือ 
เส๎นทางคับแคบท าให๎เดินทางไมํสะดวก 
  2) ปัญหาและอุปสรรคตําง ๆ ที่พบเห็นบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาลนมัสการ
รอยพระพุทธบาทอันดับแรก คือ ขยะมากท าให๎การเดินทางเท๎าล าบาก  เกิดจากคนน าไปกราบไหว๎
สิ่งที่ตนเองนับถือตลอดทางเดิน  รองลงมา คือ ห๎องน้ าไมํสะอาดเกิดจากคนใช๎มีมากแตํคนท า 
ความสะอาดมีน๎อย 
  3)  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยว
หรือนมัสการศาสนสถาน ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทอันดับแรก คือ การแบํง
ผลประโยชน์ไมํลงตัว  รองลงมา คือ ขาดระบบการบริหารจัดการที่ดี  ขาดความรํวมมือจาก
ผู๎เกี่ยวข๎อง และคนท างานมีน๎อย 
  4)  สภาพการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทอันดับแรก คือ การท างานไมํเป็นเอกภาพ  
รองลงมา คือ ท างานไมํเป็นระบบและปริมาณคนท างานกับปริมาณไมํสัมพันธ์กัน 
  5)  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียเกี่ยวกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีน๎อยมาก 
  1.3  แนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
  1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทในปีตํอไป
ที่ประชาชนอยากเห็นมากที่สุดอันดับแรกคือ ความเป็นระเบียบเรียบร๎อย รองลงมา คือ สวยงามและ
คงความเป็นธรรมชาติให๎มากที่สุด 
  2)  ข๎อเสนอแนะ การแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เกิดความยั่งยืนมากที่สุด อันดับแรกคือ ให๎มีคณะกรรมการจาก 
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หลายฝูายเป็นผู๎บริหารจัดการ รองลงมา คือ ให๎อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏดูแลรับผิดชอบฝูายเดียว  
หรือมอบหมายให๎องค์กรใดองค์กรหนึ่งรับผิดชอบดูแลทั้งหมด 
  3)  ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยาแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สํวนมากให๎ศึกษา 
ปัญหาแล๎วน าปัญหามาวางแผนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนา รองลงมาตามล าดับ คือ จัดต้ังคณะท างาน 
รวบรวมปัญหา  ก าหนดปัญหาแตํงตั้งคณะท างานให๎เหมาะสมกับภารกิจ 
  4)  เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎให๎มีความสวยงาม 
อันดับแรกคือ แผนการท างาน  รองลงมาคือ คน  และงบประมาณ 
  5)  รูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ที่ควรจะเป็น อันดับแรก คือ 
รูปแบบของคณะกรรมการจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง เพราะลดความขัดแย๎ง  รองลงมา คือ ให๎หนํวยงาน 
ที่เกี่ยวข๎องหรือรับผิดชอบเกี่ยวกับปูาไม๎ หรือองค์กรเอกชนรับผิดชอบเพียงองค์กรเดียว เพราะจะท า 
ให๎การปฏิบัติงานเป็นเอกภาพรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2.  นักทํองเที่ยว/ ผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถาน 
 นักทํองเที่ยวและผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถานที่ได๎ให๎การสัมภาษณ์คร้ังนี้  
เป็นนักทํองเที่ยวและผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถาน จ านวน 10 คน  จาก 10 อ าเภอ ในจังหวัด
จันทบุรี  อ าเภอละ 1 คน  ผลที่ได๎จากการสัมภาษณ์เชิงลึกที่สอดคล๎องกันเป็นสํวนใหญํ แบํงตาม
ประเด็นได๎ดังนี้ 
  2.1  พฤติกรรมของประชาชนและนักทํองเที่ยว 
  1)  สิ่งจูงใจที่ท าให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎมากที่สุด 
คือ รอยพระพุทธบาท  รองลงมา คือ ความสวยงามของธรรมชาติ  และสํวนมากมากันไมํน๎อยกวํา  
2 คร้ัง 
  2)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะไปกลางวันและไมํพักค๎าง  
เหตุผลอันดับแรกคือ มีรายการเที่ยวตํอและมีเวลาน๎อย  รองลงมา คือ ที่พักค๎างมีน๎อย  ส าหรับคน 
ที่พักค๎างเหตุผลอันดับแรกคือ ไมํมีรถลงจากเขาต๎องคอยคิวข๎ามคืน  รองลงมา คือ ตั้งใจอยูํสวดมนต์
ภาวนา 
  3)  การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางโดยรถยนต์ เหตุผลอันดับแรก
คือ สะดวกรวดเร็ว  รองลงมา คือ หวาดเสียวต่ืนเต๎น  ส าหรับผู๎ที่เดินทางเท๎า  เหตุผลอันดับแรก คือ 
ต๎องการเห็นธรรมชาติ  รองลงมาคือ ต๎องการความเป็นสํวนตัว  และทดสอบสมรรถภาพตนเอง 
  4)  การเดินทางไปทํองเที่ยว หรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง สํวนมาก
ไปกับครอบครัว  เหตุผลอันดับแรก คือ ประหยัด  รองลงมา คือ สร๎างความสัมพันธ์กับครอบครัว  
ส าหรับคนที่เดินทางไปสองคนกับคนรักเหตุผลคือ ต๎องการความเป็นสํวนตัว  ส าหรับคนที่เดินทาง 
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โดยคนเดียวมีน๎อยที่สุด เหตุผล คือ ต๎องการแสวงบุญโดยตรงและบางคนต๎องการศึกษาธรรมชาติ 
และจดุชมวิวโดยไมํต๎องกังวลกับคนอ่ืน ๆ  
  5)  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากน าน้ าดื่มติดตัวขึ้นไปเป็นอันดับแรก 
เพราะใช๎ดื่มระหวํางเดินทางบนเขา  รองลงมา คือ เสื้อคลุมเพราะต๎องการใช๎ส าหรับปฺองกันลม  ฝน
และแดด 
  6)  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎จํายซื้อดอกไม๎ธูปเทียน เพราะน าไป 
ไหว๎ศาสนสถานที่ตนเองเคารพนับถือ  รองลงมา คือ ซื้ออาหาร  ท าบุญ  และเคร่ืองรางของขลัง 
  7)  การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยว หรือนมัสการศาสนสถาน 
บนเขาพระบาทพลวง สํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหาร  เหตุผลสะดวกรวดเร็วไมํต๎องพกพา 
  8)  ประชาชนที่ขึ้นไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง 
สํวนมากมีสํวนรํวมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมน๎อย  การมีสํวนรํวมอันดับ
แรก คือ ทิ้งขยะในภาชนะที่จัดไว๎ให๎ 
  9)  ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ สํวนมากคือ ดอกธูปเทียนเกิดจาก
คนน าไปไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ตนนับถือ รองลงมา คือ ขวดน้ าพลาสติกที่ประชาชนน าขึ้นไปดื่ม
ระหวํางการเดินทางบนเขาพระบาทพลวง 
  10)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงแล๎ว จะประทับใจกับบรรยากาศที่เป็น
ธรรมชาติเป็นอันดับแรก  รองลงมา คือ ทิวทัศน์สวยงาม และความแปลกของหินที่เป็นรอย 
พระบาทและหินรูปบาตร  ส าหรับสิ่งที่ประทับใจน๎อยที่สุดอันดับแรก คือ การให๎บริการไหว๎ 
รอยพระบาทและหินรูปบาตร เพราะคนมาก รองลงมา คือ การจัดการไมํดี 
  2.2  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
  1)  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาท อันดับแรกคือ รถขึ้นเขามีน๎อยต๎องคอยรถนาน  รองลงมาคือ พื้นที่คอยรถแคบท าให๎              
อึดอัด 
  2)  ปัญหาและอุปสรรคตําง ๆ ที่พบเห็นบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ การให๎บริการรถยนต์โดยสารขึ้นเขา เกิดจากรถมี 
ไมํเพียงพอตํอจ านวนผู๎ใช๎บริการ  รองลงมาคือ ขยะมากซึ่งเกิดจากการไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์และคนเก็บ
ขยะมีน๎อย 
  3)  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยว  
หรือนมัสการศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ ไมํมีเจ๎าภาพ 
รับผิดชอบที่ชัดเจน  รองลงมา คือ ขาดความรํวมมือจากผู๎เกี่ยวข๎อง  ขาดการวางแผนและเตรียม 
ความพร๎อมตํางฝูายตําง มุํงผลประโยชน์ 
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  4)  สภาพการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ที่พบเห็นมากที่สุดเป็นอันดับแรก คือ  
ตํางคนตํางท าไมํมีเจ๎าภาพรับผิดชอบ  รองลงมา คือ แนวทางการบริหารจัดการไมํชัดเจน   
การท างานไมํเป็นระบบ 
  5)  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีน๎อยจนถึงน๎อยมาก 
  2.3  แนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
  1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทในปีตํอไป
ที่ประชาชนอยากเห็นมากที่สุดอันดับแรก คือ การให๎บริการรถยนต์ที่เพียงพอไมํต๎องคอยนาน  
รองลงมา คือ การจัดการให๎ประชาชนได๎ไหว๎รอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตรได๎อยํางสะดวก 
ไมํต๎องเบียดหรือแยํงกัน  การดูแลรักษาเขาพระบาทพลวงให๎มีความเป็นธรรมชาติมากที่สุด 
  2)  ข๎อเสนอแนะในการแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ให๎เกิดการยั่งยืน ควรท าดังนี้ อันดับแรก ให๎ทุกคน 
ที่เกี่ยวข๎องมีสํวนรํวมบริหารจัดการและวางแผนการด าเนินงาน  รองลงมา คือ ก าหนดให๎มี 
หนํวยงานรับผิดชอบโดยตรงและมีการศึกษาปัญหาและน าปัญหามาวางแผนแก๎ไข 
  3)  ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สํวนมากให๎มี 
การก าหนดกิจกรรมและมอบหมายให๎บุคคลปฏิบัติที่ชัดเจน  รองลงมา คือ จัดท าแผนงานที่ชัดเจน
โดยระบุวํา จะท าอะไร เมื่อไร โดยใคร 
  4)  เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีความสวยงาม
และนําสนใจ อันดับแรก คือ คนและเงิน  รองลงมา คือ การใช๎แผนงานโครงการและการใช๎วิธีการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 3.  พระภิกษุ 
  3.1  พฤติกรรม 
  1)  สิ่งจูงใจที่ท าให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏมากที่สุด 
คือ ความศรัทธาที่มีตํอรอยพระพุทธบาทและสํวนมากจะมากันมากกวํา 5 คร้ัง 
  2)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงมีทั้งกลางวันและกลางคืนพอ ๆ กัน  
เหตุผลที่พักค๎าง สํวนมากจะตั้งใจท ากิจกรรมทางศาสนา  รองลงมาคือ อยูํคอยรถตามบัตรคิว  
ส าหรับกลุํมไมํพักค๎างเหตุผลอันดับแรก คือ มีเวลาน๎อยเนื่องจากเสียเวลากับการคอยรถ 
  3)  การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางโดยรถยนต์ เหตุผลอันดับแรก 
คือ สะดวก  รวดเร็ว  รองลงมา คือ ความตื่นเต๎น  ส าหรับการเดินทางโดยเท๎า เหตุผลอันดับแรกคือ  
ไมํอยากคอยรถนาน  รองลงมา คือ ต้ังใจเดินท าสมาธิ 
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  4)  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง  อันดับ
แรกสํวนมากจะไปเป็นหมูํคณะกับครอบครัว รองลงมา คือ ไปกับกลุํมเพื่อนเพราะต๎องการประหยัด
คําใช๎จําย  ส าหรับคนที่ไปคนเดียวเหตุผล คือ ตั้งใจไปไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์และบ าเพ็ญบุญ 
  5)  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะน าน้ าดื่มติดตัวขึ้นไปเป็นอันดับแรก 
เพราะใช๎ดื่มระหวํางการเดินทางบนเขาพระบาทพลวง  รองลงมา คือ เสื้อผ๎า ส าหรับคนพักค๎าง 
เพื่อใช๎เปลี่ยน 
  6)  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวง  สํวนมากจะใช๎จํายเพื่อซื้อดอกไม๎ธูปเทียน 
เป็นอันดับแรกเพราะต๎องการน าไปไหว๎สิ่งที่ตนเองเชื่อวําเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์  รองลงมา คือ เคร่ืองราง
ของขลัง  ท าบุญ และอาหาร 
  7) การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขา
พระบาทพลวง สํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหาร เป็นอันดับแรกเพราะสะดวกรวดเร็ว  รองลงมา
คือ น าติดตัวขึ้นไปเพราะมีเงื่อนไขในการรับประทานอาหาร เชํน แพ๎ผงชูรสหรือรับประทานเฉพาะ
อาหารมังสาวิรัติ 
  8) ประชาชนที่ขึ้นไปเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง มีสํวนรํวม
ในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมมากพอสมควรโดยทิ้งขยะในที่วัดไว๎ให๎เป็นอันดับ
แรก  รองลงมา คือ ไมํท าลายต๎นไม๎หรือเด็ดดอกไม๎ 
  9)  ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อันดับแรกคือ ดอกไม๎ธูปเทียน
เกิดจากประชาชนน าไปไหว๎สิ่งที่ตนเองนับถือ ซึ่งมีอยูํทั้งไปบนเขาพระบาทพลวง  รองลงมา คือ 
ขวดน้ า ถุงพลาสติกและกลํองโฟม  เกิดจากประชาชนน าขึ้นไปดื่มกินระหวํางการเดินทางบนเขา 
และไมํเก็บไปทิ้งในที่จัดไว๎ให๎ 
  10)  เมื่อประชาชนขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงแล๎วจะประทับใจกับรอยพระพุทธบาท
เป็นอันดับแรกเพราะศรัทธาและเชื่อในความศักดิ์สิทธิ์  รองลงมา คือ มีจุดชมวิวหลายแหํง  ส าหรับ
สิ่งที่ประชาชนประทับใจน๎อยที่สุด  อันดับแรกคือ การให๎บริการเพื่อการกราบไหว๎รอยพระพุทธ
บาทและหินรูปบาตรเพราะพื้นที่น๎อยคนมากท าให๎เกิดการเบียดเสียดกัน  รองลงมา คือ การใช๎
เคร่ืองขยายเสียง เพราะมีหลายเคร่ืองหลายจุดบนเขาเสียงดังแขํงขันกัน 
  3.2  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1)  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาทอันดับแรกคือ รถให๎บริการมีไมํเพียงพอสํงผลให๎เสียเวลามาก รองลงมา คือ ที่พัก 
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ส าหรับคอยรถไมํมีต๎องเดินหรือหาที่พักใกล๎ ๆ กับจุดบริการบริเวณคอยรถ  มีกลิ่นเหม็นสกปรก 
เกิดจากขยะเยอะไมํมีคนจัดเก็บให๎ทันเวลา 
  2)  ปัญหาและอุปสรรคตําง ๆ ที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏในชํวง
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทอันดับแรกคือ การเดินทางโดยใช๎ทางเท๎าในชํวงบนของเขา 
พระบาทพลวงเดินได๎ลําช๎ามากเน่ืองจากทางเดินแคบไมํเพียงพอตํอปริมาณประชาชนท าให๎อึดอัด  
รองลงมาคือ ขยะที่มีอยูํทั่วไปท าให๎เกิดกลิ่นเหม็น และไหลลงมาสูํทางเดินเท๎าเมื่อฝนตก 
  3)  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยว
หรือนมัสการศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ ผลประโยชน์
บนเขาพระบาทพลวงที่ตํางคนหรือแตํละฝูายต๎องการท าให๎เกิดความขัดแย๎งกัน รองลงมา คือ  
การให๎ความรํวมมือของแตํละฝูายมีน๎อยท าให๎การเตรียมงานไมํเป็นไปตามความคาดหวังของ 
กฝูายโดยรวม 
  4)  สภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ การท างานไมํเป็น 
ระบบ ขาดคนรับผิดชอบงานที่แท๎จริงไมํมีแผนงานที่บํงบอกถึงการจะพัฒนา 
  5)  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียเกี่ยวกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีน๎อยมาก ตํางคน 
ตํางฝูายตํางท าไมํประสานหรือรํวมมือกัน 
  3.3  แนวทางการแก๎ไขและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทที่อยากเห็น
ในปีตํอไป อันดับแรกคือ เป็นระบบเป็นระเบียบ รองลงมา คือ ความสะอาด  สวยงาม  และมี
บรรยากาศที่ดี 
  2)  ข๎อเสนอแนะในการแก๎ไขและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎เกิดความยั่งยืน อันดับแรก คือ ทุกฝูายต๎องรํวมมือ
กันอยํางจริงจัง  รองลงมา คือ แบํงหน๎าที่ให๎ชัดเจน  เตรียมความพร๎อมทุกด๎าน มีการประชุมรํวมกัน 
  3)  ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อันดับแรก คือ 
ก าหนดกิจกรรมหรือภาระงานให๎ชัดเจน รองลงมา คือ ก าหนดบุคคลให๎ตรงกับงาน  จัดท าแผนงาน
ให๎ครอบคลุมงาน  ให๎ทุกฝูายรํวมมือกันปฏิบัติตามแผนงานที่ก าหนด 
  4)  เคร่ืองมือจะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีความสวยงาม 
และนําสนใจ คือ คน  รองลงมา คือ เงิน และแนวทางการจัดการ 
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  5)  รูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ควรเป็นในลักษณะ ทุกฝูาย
รํวมมือกันวางแผนและท างานรํวมกัน เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ให๎มอบหมายให๎กลุํมใด  
กลุํมหนึ่งรับผิดชอบทั้งหมด 
 4.  ผู๎ประกอบการค๎า 
 ผู๎ประกอบการค๎าที่ได๎ให๎สัมภาษณ์คร้ังนี้  เป็นพํอค๎า แมํค๎า ในจังหวัดจันทบุรีที่เคยขึ้นไป
ขายของบนเขาพระบาทหรือบริเวณใกล๎เคียงอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จ านวน 10 คน  อ าเภอละ  
1 คน  ผลที่ได๎จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  สอดคล๎องกันเป็นสํวนใหญํแบํงตามประเด็นได๎ดังนี้ 
  4.1  พฤติกรรมของประชาชนและนักทํองเที่ยว 
  1)  สิ่งจูงใจที่ท าให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ คือ  
รอยพระพุทธบาทสํวนมากจะมากันไมํต่ ากวํา 2 คร้ัง 
  2)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะไปในชํวงเวลากลางวัน  และ
จะไมํพักค๎าง  เหตุผลอันดับแรก คือ มีเวลาจ ากัด  รองลงมา คือ ที่พักมีไมํเพียงพอ 
  3)  การเดินทางขึ้นเขาพระพุทธบาทพลวง สํวนมากเดินทางโดยรถยนต์ เหตุผลอันดับ
แรกคือ สะดวกรวดเร็ว  รองลงมา คือ ต่ืนเต๎น หวาดเสียว 
  4)  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงสํวนมาก
จะไปกับครอบครัว  เหตุผลเพราะต๎องการอยูํด๎วยกัน  รองลงมา คือ กลุํมเพื่อนเหตุผล คือ ต๎องการ
ประหยัดคําใช๎จําย และเพื่อความสนุกสนานเป็นกันเอง 
  5)  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะน าน้ าดื่มติดตัวขึ้นไป เพราะใช๎ดื่ม
ระหวํางการเดินทาง รองลงมา คือ เสื้อคลุมหรือผ๎าคลุมเพราะต๎องการใช๎ปฺองกันแดดลมฝน 
  6)  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวง สํวนมากใช๎ในเร่ืองการซื้อดอกไม๎ธูปเทียน 
เพราะน าไปสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ตนเองให๎ความเคารพ รองลงมา คือ การท าบุญ และซื้อเคร่ืองราง
ของขลัง เพราะความศรัทธาและความเชื่อและการซื้ออาหารรับประทาน 
  7)  การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบน
เขาพระบาทพลวง สํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหารบนเขาพระบาทพลวงเพราะสะดวกรวดเร็ว
ไมํต๎องเก็บล๎าง 
  8)  ประชาชนที่ขึ้นไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง   
มีสํวนรํวมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมน๎อยมากและสํวนมากใช๎วิธีทิ้ง 
ลงในภาชนะที่จัดไว๎ให๎ รองลงมา คือ ไมํท าลายต๎นไม๎หรือท าร๎ายสัตว์ 
  9)  ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ สํวนมาก คือ ดอกไม๎ธูปเทียน  
เกิดจากประชาชนน าไปกราบไหว๎สิ่งที่ตนเองนับถือ  รองลงมาคือ ขวดน้ าพลาสติก  กลํองโฟม  
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และถุงพลาสติก เกิดจากประชาชนที่ดื่มกินน้ าและอาหารไมํทิ้งลงในภาชนะที่จัดไว๎ให๎เนื่องจาก 
ภาชนะที่ใสํขยะมีไมํครอบคลุมทั้งพื้นที่ 
  10)  เมื่อประชาชนขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงจะประทับใจกับความสวยงามของ 
ปูาไม๎และธรรมชาติ รองลงมาคือ อากาศบนยอดเขาเย็นสบายตลอดปี  ส าหรับสิ่งที่ประทับใจ 
น๎อยที่สุด คือ การจัดการให๎ประชาชนกราบไหว๎รอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตรเพราะไมํเป็น
ระบบไมํมีระเบียบท าให๎อึดอัด 
  4.2  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขต
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1)  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการพระพุทธ
บาท อันดับแรก คือ รถขึ้นเขามีน๎อยไมํเพียงพอกับจ านวนคน  ท าให๎เสียเวลากับการคอยรถ  
รองลงมา คือ ที่พักผู๎โดยสารไมํมี  ท าให๎ต๎องเบียดเสียดหาที่บังแดดบังฝน 
  2)  ปัญหาและอุปสรรคที่พบเห็นบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ เส๎นทางคับแคบเกิดจากคนมีจ านวนมาก รองลงมาคือ ห๎องน้ า 
มีนอ๎ยไมํเพียงพอตํอจ านวนคนแตํละวัน ไมํมีสถานที่ปฐมพยาบาลคนฝูายหรือเกิดอุบัติเหตุเบื้องต๎น 
  3)  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยว
หรือนมัสการศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ ทุกฝูายให๎ 
ความรํวมมือกันน๎อย รองลงมา คือ ไมํมีการเตรียมความพร๎อม ไมํมีแผนในการท างาน 
  4)  สภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรกคือ การท างานไมํเป็น
ระบบ  รองลงมา คือ ไมํมีผู๎รับผิดชอบแตํละด๎านที่ชัดเจน  และขาดความรํวมมือจากฝูายตําง ๆ  
  5)  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธ
บาทในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีน๎อยมาก 
  4.3  แนวทางการแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ที่อยาก
เห็นในปีตํอไป อันดับแรกคือ มีความเป็นระเบียบเรียบร๎อย รองลงมาคือ มีการจัดการทุกด๎านให๎
พร๎อมกํอนเปิดให๎ขึ้นเขา  และความสวยงามตามธรรมชาติ 
  2)  ข๎อเสนอแนะในการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎เกิดความยั่งยืนควรท าอันดับแรกคือ ให๎ทุกฝูาย 
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ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท มีสํวนรํวมบริหารจัดการ รองลงมา คือ  
แบํงเขตพื้นที่การบริหารจัดการ 
  3) ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีขั้นตอน ดังนี้ 
อันดับแรก  จัดต้ังคณะกรรมการหรือคณะด าเนินงาน  รองลงมาคือ ก าหนดปัญหาและวิธีการ
แก๎ปัญหา ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และมอบหมายงาน 
  4)  เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎มีความสวยงาม 
และนําสนใจ อันดับแรก คือ คนและเงินที่มีเพียงพอเพราะการท างานทุกอยํางต๎องใช๎คนและเงิน  
รองลงมา คือ เคร่ืองจักรตําง ๆ คูํมือการท างาน 
  5)  รูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ที่ควรด าเนินการเป็นอันดับ
แรกคือ ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องหรือมีสํวนได๎สํวนเสียรํวมมือกันบริหารจัดการ  รองลงมา คือ ให๎อุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏดูแลรับผิดชอบทั้งหมด หรือมอบให๎องค์กรตําง ๆ รับผิดชอบทั้งหมดเพียง
องค์กรเดียว 
 5.  ประชาชนในท๎องถิ่น 
 ประชาชนในท๎องถิ่นที่ได๎ให๎สัมภาษณ์คร้ังนี้ เป็นประชาชนในจังหวัดจันทบุรีที่เคยขึ้น
ไปบนเขาพระบาทพลวงและเคยเข๎าไปในพื้นที่อื่น ๆ ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จ านวน  
10 คน  อ าเภอละ 1 คน ผลที่ได๎จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสอดคล๎องกันเป็นสํวนใหญํแบํงตาม
ประเด็น ได๎ดังนี้ 
  5.1  พฤติกรรมของประชาชนและนักทํองเที่ยว 
  1)  สิ่งจูงใจที่ให๎ประชาชนเดินทางเข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อันดับ
แรก คือ รอยพระพุทธบาท รองลงมาคือ การไปไหว๎พระและสวดมนต์ภาวนา หาเลขเพื่อซื้อหวย 
สํวนมากจะไปกันไมํน๎อยกวํา 1-2 คร้ังตํอไป และไปมาแล๎วไมํน๎อยกวํา 7 ปี 
  2)  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง สํวนมากจะไปชํวงกลางวัน เหตุผล
อันดับแรก คือ กลางคืนจะไปพักผํอนสถานที่ทํองเที่ยวที่อ่ืน รองลงมาคือ ได๎เห็นทิวทัศน์และ
ธรรมชาติ สํวนคนที่ไปกลางคืน เหตุผลสํวนมากอันดับแรก คือ ต๎องการมีเวลาอยูํบนเขานาน ๆ  
จะได๎ไหว๎พระและชมธรรมชาติให๎ทั่วถึง 
  3)  การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางโดยรถยนต์ อันดับแรก 
เพราะสะดวกรวดเร็ว รองลงมาคือ ตื่นเต๎นหวาดเสียงต๎องการเห็นธรรมชาติและทิวทัศน์ในเวลา
กลางวันอายุมากเดินไมํไหว  ส าหรับประชาชนที่เดินทางด๎วยเท๎า เหตุผลอันดับแรก คือ ไมํอยาก 
คอยรถนานท าให๎เสียเวลา รองลงมา คือ ได๎เดินกับคนที่รู๎ใจหรือได๎อยูํกับคนที่ตนเองรัก และ 
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สํวนมากจะไมํพักค๎าง ส าหรับคนที่พักค๎าง เหตุผลอันดับแรกคือ ตั้งใจอยูํเพื่อต๎องการสวดมนต์ 
ภาวนา รองลงมาคือ พักค๎างด๎วยความจ าเป็นเพราะไมํมีรถกลับลงจากเขา 
  4)  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง สํวนมาก
ไปเป็นหมูํคณะเป็นอันดับแรก เพราะต๎องการไปกับเพื่อนฝูง  รองลงมา คือ ประหยัดคําใช๎จํายและ
สนุกสนานระหวํางเดินทาง  การเดินทางรองลงมา คือ ไปกับครอบครัวเพราะต๎องการท าบุญหรือ
เที่ยวด๎วยกันในครอบครัว ส าหรับการเดินทางคนเดียวสํวนมากจะเป็นผู๎ที่ต๎องการแสวงบุญ หรือ 
มีจิตมุํงมั่นที่จะไปกราบไหว๎โดยตรง 
  5)  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากน าน้ าดื่มติดตัวขึ้นไปเป็นอันดับแรก 
เพราะใช๎ดื่มระหวํางการเดินทาง รองลงมา คือ เสื้อคลุมหรือผ๎าคลุมเพื่อใช๎ปฺองกันลม  แดด  ฝน 
และอากาศที่หนาว 
  6)  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎จํายเกี่ยวกับการซื้อดอกไม๎ธูป
เทียน เป็นอันดับแรก เพราะน าไปกราบไหว๎ในสิ่งที่ตนเองเคารพศรัทธาและเชื่อในความศักดิ์สิทธิ์  
รองลงมา คือ อาหาร และท าบุญ  ซื้อของที่ระลึก  ล๏อตเตอร่ีและอ่ืน ๆ  
  7)  การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถาน 
บนเขาพระบาทพลวง สํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหารเป็นอันดับแรก เพราะสะดวกรวดเร็ว 
รองลงมา คือ ซื้ออาหารประเภทขนมเพราะสามารถติดตัวและน าไปรับประทานได๎ระหวํางการเดิน
เที่ยว 
  8)  ประชาชนที่ขึ้นไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง   
มีสํวนรํวมรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมน๎อย การมีสํวนรํวมรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อม สํวนมากจะใช๎วิธีการทิ้งขยะลงในภาชนะที่จัดไว๎ให๎ 
  9)  ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติสํวนมากคือ ดอกไม๎ธูปเทียน เป็นอันดับแรก 
เกิดจากประชาชนน าไปกราบไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ตนเองนับถือทั่วไป รองลงมาคือ ขวดน้ าและ 
แก๎วน้ าพลาสติกและกลํองโฟม  ซึ่งเกิดจากประชาชนน าติดตัวไปดื่มกันระหวํางการเดินทาง 
  10)  ประชาชนขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงแล๎วประทับใจกับการได๎กราบไหว๎ 
รอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตร รองลงมาคือ ความสวยงามของทิวทัศน์ตามธรรมชาติ  ส าหรับ
สิ่งที่ประชาชนประทับใจน๎อยที่สุด ประการแรกคือ การให๎บริการเข๎านมัสการรอยพระพุทธบาท
และหินรูปบาตร เพราะไมํเป็นระบบสับสนวุํนวาย 
  5.2  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ในเขต
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
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  1)  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท อันดับแรก คือ จ านวนรถมีน๎อยไมํเพียงพอกับจ านวนคนในแตํละวัน ท าให๎คอย 
นาน รองลงมา คือ  ที่พักผู๎โดยสารมีน๎อย ต๎องคอยตามร๎านค๎า  และใต๎ต๎นไม๎ ท าให๎อารมณ์หงุดหงิด
เพราะอากาศร๎อนหรือเปียกฝน การให๎บริการรถโดยสารมีหลายชํวง ท าให๎ต๎องเสียเวลาคอยรถและ
เปลี่ยนรถ 
  2)  ปัญหาและอุปสรรคที่พบเห็นบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท อันดับแรก คือ พื้นที่หรือเส๎นทางการเดินเท๎าคับแคบ ท าให๎เดินไมํสะดวก  
เสียเวลาอากาศเสีย รองลงมา คือ ที่พักระหวํางการเดินทางมีไมํเพียงพอ ร๎านค๎ามากเสียงจากเคร่ือง
ขยายเสียงมีหลายเคร่ืองเสียงดังมาก 
  3)  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยว 
หรือนมัสการศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรก คือ การแบํง 
ผลประโยชน์ไมํลงตัว รองลงมาคือ กลุํมผลประโยชน์ไมํให๎ความรํวมมือกัน  อิทธิพลของกลุํม 
หรือฝูายตําง ๆ กดดัน 
  4)  สภาพการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท อันดับแรก คือ ไมํเป็นระบบ รองลงมา 
ไมํมีคน หรือกลุํมฝูายรับผิดชอบงานที่ชัดเจน  การท างานซ้ าซ๎อนกันไมํประสานกัน 
  5)  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีน๎อยมาก ตํางคน 
ตํางท าในสํวนที่ตนเองได๎ผลประโยชน์ 
  5.3  แนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  1)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏที่อยากเห็นในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในปีตํอไป อันดับแรกคือ สะอาด สวยงาม รองลงมา คือ เป็นระเบียบเรียบร๎อย มีเจ๎าหน๎าที่อ านวย
ความสะดวก 
  2)  ข๎อเสนอแนะการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ  
ศาสนสถาน ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎เกิดความยั่งยืนอันดับแรกคือ แตํงตั้งคณะกรรมการ 
บริหารจัดการให๎ครบทุกด๎าน รองลงมาคือ จัดหารถบริการให๎เพียงพอ ขยายทางเดินห๎ามขายสินค๎า 
ริมทางเดินและจัดหาภาชนะใสํขยะให๎เพียงพอ 
  3)  ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อันดับแรก คือ 
ศึกษาปัญหา รองลงมาคือ น าปัญหามาวางแผนแก๎ไขปัญหา มอบหมายให๎มีผู๎รับผิดชอบ 
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  4)  เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎มีความ
สวยงามและนําสนใจอันดับแรกคือ คนและเงิน เพราะเป็นสิ่งที่จะท างานให๎ประสบความส าเร็จ 
รองลงมาคือ แผนงานที่ดีเพราะจะท าให๎การท างานเป็นไปตามที่ก าหนดไว๎ 
  5)  รูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎที่ควรเป็น อันดับแรก คือ 
แบํงงานให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องรับผิดชอบ เพราะชํวยลดความขัดแย๎ง รองลงมาคือ ให๎อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏรับผิดชอบดูแลเพียงหนํวยงานเดียวเพราะจะท าให๎การท างานราบร่ืนเรียบร๎อยและ
รวดเร็วขึ้น 
 จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยรวมจากกลุํมตัวอยําง 50 คน ประกอบด๎วย เจ๎าหน๎าที่ 
ของรัฐ นักทํองเที่ยว พระภิกษุ ผู๎ประกอบการค๎  และประชาชนในท๎องถิ่น  จ าแนกตามพฤติกรรม  
ปัญหาและอุปสรรคแนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ สรุปได๎ดังนี้ 
 1.  พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยว หรือมาท ากิจกรรมทางศาสนสถาน
เขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุํมตัวอยําง จ านวน 50 คน ประกอบด๎วย เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  
นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  โดยรวม สํวนมากมี 
ความคิดเห็นใกล๎เคียงกัน ดังนี้ 
  1.1  สิ่งจูงใจให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ คือ ความศรัทธา 
ที่มีตํอรอยพระพุทธบาท ความเป็นธรรมชาติและมีจุดชมวิวที่หลากหลาย ความตื่นเต๎นและหวาดเสียว 
ของการขึ้นเขาพระบาทพลวงโดยรถยนต์ 
  1.2  สํวนมากจะมากันอยํางต่ า 2 คร้ัง สูงสุดถึง 7 คร้ัง เดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวง
โดยรถยนต์เพราะสะดวกรวดเร็วต่ืนเต๎นหวาดเสียว 
  1.3  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง สํวนมาก 
จะไปเป็นหมูํคณะของเครือญาติ กลุํมเพื่อนเพราะประหยัดคําใช๎จําย ร๎ูใจกัน คอยชํวยเหลือกัน 
  1.4  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะขึ้นไปชํวงเวลากลางวัน และ
ไมํพักค๎างเพราะมีเวลาจ ากัด  มีรายการทํองเที่ยวตํอ 
  1.5  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวง สํวนมากจะน าน้ าดื่มติดตัวไปเพราะใช๎ดื่มกิน
ระหวํางเดินบนเขาและน าเสื้อคลุมหรือผ๎าคลุมติดตัวไปเพราะใช๎ปฺองกันแดด  ลม  ฝน 
  1.6  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎จํายเร่ืองการจัดซื้อดอกไม๎ธูป
เทียน ท าบุญ เพราะศรัทธาในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
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  1.7  การหาอาหารรับประทานสํวนมากซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหารบนเขาพระบาท 
พลวง  เพราะสะดวกรวดเร็วไมํเป็นภาระในการหอบหิ้วและเก็บล๎าง 
  1.8  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง มีสํวนรํวมในการรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมน๎อยมาก  สํวนมากมีสํวนรํวมโดยการทิ้งขยะในที่ที่จัดไว๎ให๎ 
  1.9  ขยะที่พบเห็นบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากคือ ดอกไม๎ธูปเทียน เกิดจากคน
น าไปไหว๎บูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่มีอยูํทั่วไปบนเขาพระบาทพลวง  ตั้งแตํทางเดินจนถึงยอดเขา เพราะมี
ความเชื่อและศรัทธาในสิ่งที่ตนเองนับถือ 
  1.10  ประชาชนที่ขึ้นไปถึงบริเวณยอดเขาพระบาทพลวงจะประทับใจกับความสดชื่น
ของอากาศ  บรรยากาศและทิวทัศน์สวยงามมากที่สุด เพราะอยูํที่สูงและคงความเป็นธรรมชาติมาก 
สํวนที่ประชาชนประทับใจน๎อยที่สุดคือ บริเวณที่ตั้งหินรูปบาตรและรอยพระพุทธบาทคับแคบ 
เพราะคนมากและพื้นที่ที่ใช๎มีจ ากัดสํวนมากใช๎เป็นที่ต้ังอาคารหลายหลังจึงเหลือพื้นที่น๎อย 
 ตอนท่ี 2  การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 

 การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ด าเนินการโดยผ๎ูวิจัยได๎น าผลการศึกษา ตอนที่ 1 พฤติกรรมของประชาชน 
ที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนสถานและการทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาท า 
การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก ด๎วยรูปแบบ Mckinsey’s 7-s  model  และรูปแบบ
สภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  environment)  น าข๎อมูลมาท าการวิเคราะห์ด๎วยเทคนิค SWOT  
analysis  เพื่อก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  การก าหนดเปฺาประสงค์หลักขององค์กรและเปฺาประสงค์
ของยุทธศาสตร์แตํละด๎าน เพื่อยกรํางยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และ ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  จากนั้นจึงตรวจรํางยุทธศาสตร์ดังกลําวโดยการจัด
ประชุมอภิปรายกลุํม (Focus  group  discussion)  น าผลการประชุมอภิปรายกลุํมไปปรับปรุงรําง
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
แล๎วน าไปให๎ผู๎เชี่ยวชาญท าการประเมินความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏไปใช๎ ซึ่งไดด๎ าเนินการ                 
ดังรายละเอียดตํอไปนี้ 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT  analysis)  
 การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก  ผู๎วิจัยได๎น าข๎อมูลจากตอนที่ 1
พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนสถานและการทํองเที่ยว ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาเป็นข๎อมูลการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในโดยใช๎รูปแบบ  Mckinsey’s   
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7-s  model  สํวนการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอกโดยใช๎รูปแบบสภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  
environment) กํอนที่จะด าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรคตํอไป ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก ด๎วยรูปแบบ 7s model ของ Mckinsey 
ได๎วิเคราะห์ตามข๎อมูลจากแผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2560 ของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ และ 
จากการสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุํมตัวอยําง 5 กลุํม ได๎แกํ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ นักทํองเที่ยว   
พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น มีดังนี้ 
  1.1  กลยุทธ์ (Stratergy)  หรือแนวทางการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
ที่ปรากฏในแผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2560 ของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ คือ  1) อนุรักษ์และ
ฟื้นฟูทรัพยากรปูาไม๎และสัตว์  2) พัฒนาศักยภาพแหลํงทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติ  3) พัฒนา 
องค์ความรู๎ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  4) เตรียมความพร๎อมรองรับและปรับตัว
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  5) มีระบบเตือนภัยในพื้นที่อนุรักษ์  และ 6) พัฒนา 
ความรํวมมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติกับประเทศเพื่อนบ๎าน ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติ 
งานที่เน๎นการควบคุมดูแล ปฺองกันการบุกรุกท าลายปูาไม๎ ท าร๎ายสัตว์ปูาและพันธุ์พืช และการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติในเชิงรับมากกวําเชิงรุก ตามปฏิทินการปฏิบัติงานปกติ ไมํปรากฏแนวทาง 
การด าเนินงานบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท และไมํมีกลุํมใด 
ได๎จัดท ากลยุทธ์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ เป็นการโดยเฉพาะ แตํจะก าหนดแนวทางการบริหารจัดการเป็นภาพกว๎าง ๆ เป็น 
รายกรณีที่เป็นปัญหาเทํานั้น 
  1.2  โครงสร๎าง (Structure)  โครงสร๎างการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยรวมทั้งอุทยานอยูํภายใต๎การก ากับควบคุมดูแล ของ 
ส านักงานปูาไม๎  จังหวัดจันทบุรี โดยมีหัวหน๎าอุทยานเป็นผู๎บริหารสูงสุด ของอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ มีหน๎าที่ ควบคุม ก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามนโยบายและแผนปฏิบัติการประจ าปี  
ส าหรับโครงการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ไมํมีผู๎รับผิดชอบหรือผู๎บังคับบัญชาสูงสุดที่จะควบคุม 
ดูแลบริหารจัดการทุกด๎านที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวง 
แตํละกลุํมที่เกี่ยวข๎อง หรือผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย หรือมีผลประโยชน์ที่เกี่ยวเน่ืองจากการจัดกิจกรรม
นมัสการรอยพระพุทธบาท จะควบคุมดูแลกันเอง ไมํมีกลุํมใด เป็นผู๎ก าหนดนโยบาย หรือน า
นโยบายไปสูํการปฏิบัติอยํางชัดเจน 
  1.3 แบบการบริหาร (Style)  โครงการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ           
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  มีกลุํม 
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ที่เกี่ยวข๎องหรือมีสํวนได๎สํวนเสียกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท  ซึ่งประกอบด๎วย             
กลุํมคณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรี  กลุํมผู๎ประกอบการรถยนต์รับจ๎างรับนักทํองเที่ยว  พํอค๎าประชาชน  
กลุํมอุทยาแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  กลุํมประกอบการค๎าบนเขาพระบาทพลวง  กลุํมผู๎ประกอบการค๎า
นอกเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  องค์การบริหารสํวนต าบลพลวง  วัดโดยรอบบริเวณอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการรักษาความปลอดภัยและสาธารณูปโภค เป็นต๎น  
การบริหารจัดการจะบริหารจัดการในกลุํมตนเอง อยํางไมํเป็นทางการโดยมีหัวหน๎ากลุํมเป็น 
ผู๎ควบคุมดูแลและปฏิบัติตามข๎อตกลงที่แตํละกลุํมก าหนดขึ้น 
  1.4  ระบบงาน (System)  ระบบงานในโครงการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  
ประกอบด๎วย 5 กลุํม หลักที่ส าคัญ  ได๎แกํ  ส านักงานอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ จะท าหน๎าที่ 
ในการตรวจนับจ านวนประชาชนทุกคนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงเพื่อจัดเก็บรายได๎จากคณะสงฆ์ 
จังหวัดจันทบุรี  คณะสงฆ์จังหวัดจันทบุรีเป็นผู๎จัดจ าหนํายดอกไม๎ธูปเทียน เคร่ืองรางของขลัง   
วํานและสมุนไพร  รวมทั้งการบริจาคเงินท าบุญเพื่อสักการะรอยพระพุทธบาท  หินรูปบาตรและ 
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ตําง ๆ บนเขาพระบาทพลวง  องค์การบริหารสํวนต าบลพลวงดูแลและให๎บริการ 
อ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคบนพื้นราบกํอนขึ้นเขาพระบาทพลวง  ต ารวจภูธร 
เขาคิชฌกูฏและปฺองกันอ าเภอเขาคิชฌกูฎ ท าหน๎าที่ดูแลความปลอดภัย  วัดพลวงและวัดกะทิง 
ให๎บริการที่จอดรถโดยพาขึ้นเขาพระบาทพลวง เป็นต๎น  การปฏิบัติงานหรือการสั่งการผู๎รับผิดชอบ
หัวหน๎ากลุํมจะเป็นผู๎สั่งการโดยตรงถึงผู๎ปฏิบัติงาน  ส าหรับการติดตํอสังการระหวํางกลุํมมีน๎อย
และไมํให๎ความส าคัญกับข๎อตกลงรํวมกัน  ปัญหาความขัดแย๎งระหวํางกลุํมจึงเกิดขึ้นบํอยครั้ง   
สํงผลกระทบตํอบรรยากาศการทํองเที่ยวการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม เพราะไมํมี 
ผู๎รับผิดชอบโดยตรงอยํางแท๎จริงการแก๎ปัญหาจึงแก๎ปัญหาตามสถานการณ์เป็นคร้ังคราวไป  โดยมี 
ผู๎อ านาจการบริหารจัดการระดับจังหวัดเป็นผู๎ประสานงาน  อาทิเชํน  การผู๎สูญเสียผลประโยชน์  
บางกลุํมได๎น าสิ่งกีดขวางมาปิดเขา หรือสภาพถนนขึ้นเขาช ารุดเดินทางโดยระยนต์ขึ้นเขาไมํได๎  
ผู๎วําราชการจังหวัดจึงต๎องลงมาเป็นผู๎ประสานงานกับกลุํมตําง ๆ เพื่อสร๎างข๎อตกลงรํวมกันเป็น 
รายกรณีไป เป็นต๎น 
  1.5  พนักงาน (Staff) หรือบุคลากรที่ปฎิบัติงานบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาล 
นมัสการรอยพระพุทธบาท สํวนมากแตํละกลุํมที่เกี่ยวข๎องหรือมีสํวนได๎สํวนเสียจะจ๎างบุคคลทั่วไป 
มาเป็นลูกจ๎างชั่วคราวให๎ดูแลรับผิดชอบกิจกรรม  กิจการและภาระงานที่กลุํมตนเองรับผิดชอบ   
ซึ่งจ านวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานทุกด๎านมีน๎อยไมํเพียงพอตํอประชาชนโดยเฉพาะงานด๎านบริการ  
การดูแลรักษาความสะดวก  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
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  1.6  ทักษะ (Skill)  บุคลากรที่ปฏิบัติงานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏบนเขาพระบาทพลวง  จะปฏิบัติงานในเขตพื้นที่กลุํมของตนโดยปฏิบัติ 
งานตามลักษณะงานที่ได๎รับมอบหมายเป็นคร้ังคราวในลักษณะของลูกจ๎าง  ซึ่งไมํจ าเป็นต๎องใช๎ 
ความรู๎ หรือทักษะมากนัก เชํน การจ าหนํายสินค๎า  การประชาสัมพันธ์  การจัดเก็บขยะ  การจัดหา 
น้ าดื่มน้ าใช๎  การซํอมแซมปรับปรุงถนนหรือทางเดินที่ช ารุด ยกเว๎น การขับรถยนต์ขึ้นเขาพระบาท 
พลวงจะต๎องเป็นผู๎มีความร๎ูความช านาญในเร่ืองรถ  เส๎นทางบนเขาและการขับขี่รถยนต์บนเขา 
พระบาทพลวง เป็นต๎น 
  1.7 คํานิยมรํวม (Shared  valve)  อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีพื้นที่ครอบคลุมเขา 
พระบาทพลวง ซึ่งเป็นที่ตั้งของรอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตร ที่ประชาชนให๎ความเคารพนับถือ 
และศรัทธาในความศักดิ์สิทธิ์  มีจุดชมวิวทิวทัศน์และความสวยงามของธรรมชาติหลายแหํง   
มีต๎นไม๎และสัตว์ปูาหายากหลายชนิดให๎ได๎พบเห็น จึงเป็นที่นิยมของทํองเที่ยวและผู๎มีความศรัทธา 
ในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ได๎เข๎ามาทํองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นทุกปี  จนกระทั่งเป็นสถานที่ทํองเที่ยวที่ส าคัญของ
จังหวัดจันทบุรี  และประเทศชาติ  ที่เชื่อมโยงกับธุรกิจการค๎าการทํองเที่ยวและการให๎บริการ 
ด๎านอ่ืน ๆ ของจังหวัดจันทบุรี ท าให๎เศรษฐกิจในภาพรวมดีขึ้น 
 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในจาก 7 ปัจจัยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท พบวํา
โครงสร๎างแบบการบริหาร และระบบการบริหารจัดการไมํมีรูปแบบแนํนอน  การบริหารจัดการ 
จะบริหารจัดการเป็นแบบสั่งการในกลุํมตนเอง และปฏิบัติงานในเขตพื้นที่ที่ตนเองรับผิดชอบ ไมํมี
นโยบายหรือการก าหนดกลยุทธ์ที่ใช๎เป็นแนวทางการบริหารจัดการ  พนักงานหรือผู๎ปฏิบัติงาน 
สํวนมากจะเป็นลูกจ๎างชั่วคราวปฏิบัติงานพื้นฐานทั่วไป  เชํน  การประชาสัมพันธ์  การจ าหนําย
สินค๎า  การให๎บริการจึงไมํได๎ใช๎บุคลากรที่มีความร๎ูหรือมีทักษะในการปฏิบัติงานชั้นสูงแตํอยํางใด 
  2. การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอก ด๎วยรูปแบบสภาพแวดล๎อมมหภาค  (Macro  
environment)  
  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอกของการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท   
ได๎ศึกษาข๎อมูลจากแผนพัฒนาอ าเภอเขาคิชฌกูฏ ปี 2560  และจากข๎อมูลที่ได๎จากการสอบถามและ
สัมภาษณ์จากกลุํมตัวอยําง 5 กลุํม ได๎แกํ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ นักทํองเที่ยว พระภิกษุ ผู๎ประกอบการค๎า   
และประชาชนในท๎องถิ่น ข๎อมูลที่น ามาใช๎ในการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อม ได๎แกํ ข๎อมูลที่เกี่ยวข๎อง
กับ 1) สภาพแวดล๎อมทางสังคมและวัฒนธรรม 2) สภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจ 3) สภาพแวดล๎อม 
ทางการเมืองและกฎหมาย  4) สภาพแวดล๎อมทางเทคโนโลยี  และ5) สภาพแวดล๎อมระหวําง 
ประเทศ ได๎ผลการวิเคราะห์  ดังนี้ 
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  2.1  สภาพแวดล๎อมทางสังคมและวัฒนธรรม (Socialculture) จะเกี่ยวข๎องกับลักษณะ 
ของประชากร อายุ เพศ การศึกษา ศาสนา  สาธารณสุข  ความปลอดภัย  ศิลปวัฒนธรรม  สถานภาพ 
ทางสังคม  วิถีชีวิต  คํานิยมทางสังคม  และปัญหาสังคมด๎านตําง ๆ การวิเคราะห์จะวิเคราะห์สภาวะ 
และการเปลี่ยนแปลงดังกลําวที่เกี่ยวข๎องความเชื่อและความศรัทธาในความศักดิ์สิทธิ์ของ 
รอยพระพุทธบาท  หินรูปบาตรและศาสนสถานตําง ๆ บนเขาพระบาทพลวงที่เชื่อวําเป็นสถานที่ 
หรือเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์  ความสวยงาม  ความราบร่ืน  อากาศเย็นสบาย  และความสมบูรณ์ของปูาไม๎  
พรรณพืช  และสัตว์ปูาหายากตําง ๆ จึงเป็นจุดขายด๎านการทํองเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดจันทบุรี   
ท าให๎ประชาชน  นักทํองเที่ยว  และมีความศรัทธาตํอศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง  ได๎เขา๎มา
ทํองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นทุกปี เป็นผลดีตํอเศรษฐกิจด๎านการค๎า การทํองเที่ยวและการบริการด๎านตําง ๆ  
ทั่วทั้งจังหวัดจันทบุรี  ผลที่อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏและเขาพระบาทพลวงเป็นสถานที่ทํองเที่ยว 
ที่มีประชาชนนิยมไปเที่ยวมากขึ้นจึงกลายเป็นแหลํงหาผลประโยชน์จากกลุํมและฝูายตําง ๆ  
ทั้งภาครัฐ  เอกชน  และคณะสงฆ์  จนเกิดกลายเป็นความขัดแย๎งและสํงผลกระทบตํอการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการ
รอยพระพุทธบาท 
  2.2  สภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจ (Economic) เป็นสภาพแวดล๎อมที่เกี่ยวข๎องกับปัจจัย
ทางเศรษฐกิจของอ าเภอเขาคิชฌกูฏได๎แกํ  การท าธุรกิจการค๎าขายและธุรกิจการบริการด๎านตําง ๆ 
อาทิเชํน  โรงแรม  ที่พัก  การขนสํงสินค๎าพัสดุภัณฑ์  การให๎บริการรถยนต์โดยสารระหวํางอ าเภอ
กับจังหวัด  ร๎านจ าหนํายอาหารของฝากและของที่ระลึก  การให๎บริการด๎านปั๊มน้ ามัน  และอ่ืน ๆ  
เป็นต๎น ซึ่งการให๎บริการหรือการท าธุรกิจการค๎าตําง ๆ ที่เอ้ือตํอการทํองเที่ยวและหรือการนมัสการ 
ศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท มีความพร๎อมและ 
เพียงพอและการท าธุรกิจดังกลําวนอกจากจะเอ้ือตํอการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน แล๎วยังมีแนวโน๎มจะเจริญเติบโต มีการขยายตัวอยํางตํอเนื่องสํงผลให๎ธุรกิจการค๎าและ
บริการดังกลําวได๎เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจด๎านอ่ืน ๆ ทั่วทั้งจังหวัดจันทบุรี  เชํน  การจ าหนํายผลไม๎   
การจ าหนํายอัญมณีของระลึกและของฝากตําง ๆ ที่เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดจันทบุรี เป็นต๎น 
  2.3  สภาพแวดล๎อมทางการเมืองและกฎหมาย (Political  and  legal)  ที่เกี่ยวข๎องกับ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวง 
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  จะเกี่ยวข๎องกับการเมืองระดับท๎องถิ่น  อ าเภอ  และจังหวัด  
เพราะเขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาท เป็นแหลํงผลประโยชน์ที่หลายกลุํมต๎องการมาหาผลประโยชน์ อาทิเชํน อุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏต๎องการรายได๎จากประชาชนที่ต๎องการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง  องค์การ 
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บริหารสํวนต าบลพลวงต๎องการเก็บรายได๎เป็นภาษีบ ารุงท๎องถิ่นที่จากผู๎ประกอบการค๎า  ซึ่งจะต๎อง 
ใช๎กฎหมายมาบังคับใช๎  ผู๎ประกอบการค๎าต๎องการได๎ท าเลการค๎าที่ดี ก็อาศัยอิทธิพลจากนักการเมือง 
ระดับท๎องถิ่น  อ าเภอและระดับจังหวัด  จนเกิดความขัดแย๎งกันเองในกลุํมที่มีผลประโยชน์จาก 
การจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท โดยผู๎บังคับใช๎กฎหมายก็จะใช๎หลักการประนีประนอม 
เป็นหลักมากกวําการบังคับใช๎กฎหมายเป็นหลัก 
  2.4  สภาพแวดล๎อมทางเทคโนโลยี (Technology)  ที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ สํวนมากจะใช๎เทคโนโลยี
ประเภทการสื่อสาร  ซึ่งมีการให๎บริการจากบริษัทตําง ๆ ครอบคลุมพื้นที่  ท าให๎การติดตํอสื่อสาร
ของประชาชนเป็นไปอยํางสะดวกรวดเร็ว และสํงผลให๎การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถานเป็นไปอยํางสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  2.5  สภาพแวดล๎อมระหวํางประเทศ (International)  ซึ่งเกี่ยวข๎องกับสถานการณ์ 
ความเปลี่ยนแปลงตําง ๆ ของโลก หรือระหวํางประเทศ  เชํน  จังหวัดจันทบุรี เป็นจังหวัดที่มี 
ชายแดนติดกับประเทศกัมพูชาทั้งทางบกและทางทะเล  และยังเป็นทางผํานไปสูํประเทศเวียดนาม 
และจีนได๎อยํางสะดวกรวดเร็ว  จึงท าให๎จังหวัดจันทบุรีได๎ท าการค๎าการติดตํอและแลกเปลี่ยน 
วัฒนธรรมกับประเทศดังกลําวมาอยํางยาวนานตํอเนื่อง  ประชาชนทั้งสองฝูายมีการไปมาหาสูํกัน 
เพื่อการค๎าและการทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  จึงเป็นสํวนหนึ่งของการทํองเที่ยวและ
ศึกษาดูงานของชาวกัมพูชา  เวียดนาม และจีน  สํงผลให๎เศรษฐกิจการค๎าระหวํางประเทศของ
จังหวัดจันทบุรีมีมูลคําเพิ่มขึ้น 
 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอกด๎านรูปแบบสภาพแวดล๎อมมหภาคของ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวง 
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท สํวนมากจะเป็นปัจจัยเอ้ือตํอการบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ยกเว๎นสภาพแวดล๎อมทางการเมืองและ 
กฎหมายแตํก็ไมํใชํปัญหาที่แก๎ไขไมํได๎ 
 3.  การวิเคราะห์จุดอํอน จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรค  ของการบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
 การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก ในการพัฒนาการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท   ได๎น าข๎อมูลที่ได๎จากการสอบถาม  สัมภาษณ์  กลุํมตัวอยํางและข๎อมูลที่ได๎ 
จากการประเมินสถานการณ์ภายใน 7 องค์ประกอบขององค์การ (7’s  Mckinsey)  เนื้อหาจุดอํอน  
จุดแข็ง และการประเมินสถานการณ์ภายนอกด๎วยรูปแบบสภาพแวดล๎อมมหภาค  เน้ือหาโอกาส 
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และอุปสรรค มาท าการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ด๎วย SWOT analysis model ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก ในการพัฒนาการบริหารจัดการ 
 ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

จุดแข็ง (Strength : S) จุดอ่อน (Weakness : W) 
1.  ความศรัทธาในรอยพระพุทธบาทและหิน  
รูปบาตร 
2.  ทิวทัศน์สวยงามอากาศเย็นสบาย 
3.  การเดินทางโดยรถยนต์ต่ืนเต๎นเร๎าใจ 
4.  ความสมบูรณ์ของปูาไม๎และความ
หลากหลายของธรรมชาติ 
5.  การขึ้นเขามีหลายวิธีสามารถเลือกเดินเท๎า
หรือรถยนต์โดยสารที่มีบริการตลอด 24 
ชั่วโมง 
6.  คําโดยสารรถยนต์ส าหรับขึ้นเขาพระบาท
พลวงไมํแพง 

1.  การบริหารจัดการไมํเป็นระบบ 
2.  ปัญหาความขัดแย๎งเกี่ยวกับผลประโยชน์ของ
ผู๎เกี่ยวข๎อง 
3.  นักทํองเที่ยวแตํละวันมากเกินไปท าให๎แออัด 
4.  รถโดยสารขึ้นเขามีน๎อย 
5.  ทางเดินบนเขาคับแคบ 
6.  กลิ่นธูปควันเทียนมีมากท าให๎อากาศเสีย 
7.  ดอกไม๎ที่ใช๎สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ถูกวางทั่วไป
ท าลายบรรยากาศและสิ่งแวดล๎อม 
8.  ปัญหาเสียงดังจากเคร่ืองขยายเสียง 
9.  ขาดการสํงเสริมกิจกรรมอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
10. การเก็บขยะไมํมีประสิทธิภาพ 

โอกาส (Opportunities : O) อุปสรรค (Threats : T) 
1.  เป็นสถานที่ด๎านการทํองเที่ยวที่ส าคัญ
ของจังหวัดจันทบุรี 
2.  มีศักยภาพในการพัฒนาให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวเชิงนิเวศและเชิงอนุรักษ์ 
3.  สามารถก าหนดทิศทางให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวตลอดปี 
4.  สามารถพัฒนาระบบการจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
ได๎ทั้งระบบ 
5.  สามารถก าหนดทิศทางการบริหารจัดการ 

1.  ไมํมีหนํวยงานหลักรับผิดชอบการบริหาร     
จัดการกิจกรรมเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท 
2.  ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทขาดการประสานงานและขาด 
การตั้งเปฺาหมายรํวมกัน 
3.  ไมํมีการก าหนดนโยบายแผนงาน กิจกรรม  
และการให๎บริการลํวงหน๎า ท าให๎เกิด 
ความไมํพร๎อม 
4.  แตํละกลุํมท างานซ้ าซ๎อนกัน 
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ตารางที่ 3  (ตํอ) 
 

โอกาส (Opportunities : O) อุปสรรค (Threats : T) 
ให๎มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม 
6.  สามารถสํงเสริมธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับ
การค๎าและการบริการระดับท๎องถิ่นและ
ระดับจังหวัด 

5.  ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นท าให๎เกิดความขัดแย๎ง
กัน 
6.  ไมํบังคับใช๎กฎหมาย กฎระเบียบหรือ 
การปฎิบัติตามข๎อตกลงอยํางจริงจัง 

 
 การก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
 การก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ผู๎วิจัยน าข๎อมูลที่ได๎จากการประเมินสถานการณ์
ทรัพยากรด๎านตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารจัดการให๎สอดคล๎องกับสถานการณ์ภายนอก   
แล๎วน ามาก าหนดวิสัยทัศน์ภายใต๎เงื่อนไขแหํงโอกาสและความสามารถขององค์กรที่มีอยูํเพื่อ
ก าหนดพันธกิจโดยพิจารณาประเด็นส าคัญที่สมควรใช๎เป็นข๎อความก าหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ลงในแบบฟอร์มมาตรฐาน (สุวัฒน์  ศิรินิรันดร์, 2549, หน๎า 34)  ดงัตารางที่ 4 และตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 4 การก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

ประเด็นพิจารณา ความเห็น 
สถานภาพขององค์กร 
ประเภท  ลักษณะ  ขอบเขต  การด าเนินการ 
 
 
 
หลักส าคัญในการด าเนินการ 
 
 

คณะกรรมการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวง 
การให๎บริการและจัดกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ในชํวง
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ส าหรับ
นักทํองเที่ยวและผู๎แสวงบุญ 
ให๎เกิดประโยชน์และให๎ความส าคัญตํอการ
ทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
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ตารางที่ 4 (ตํอ) 
 

ประเด็นพิจารณา ความเห็น 
ลักษณะของการบริหารจัดการ 
 
 
ภาพลักษณ์ที่ต๎องการ 

การมีสํวนรํวมบริหารจัดการจากทุกฝูาย 
ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ          
ศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติแบบมี 
สํวนรํวมที่มีประสิทธิภาพ 

 
ตารางที่ 5 การก าหนดพันธกิจการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน 
 แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

หน้าท่ีท่ีต้องปฏิบัติ ผู้รับผลประโยชน์ ผลลัพธ์ 
    อนุรักษ์  ฟื้นฟู  ควบคุมการจัดสรร
และการใช๎ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติและ              
ศาสนสถาน 
    สร๎างคุณคําของทรัพยากร            
ธรรมชาติและศาสนสถานที่เชื่อมโยง
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
โดยอาศัยการบริหารจัดการแบบมี
สํวนรํวม 
    พัฒนาความร๎ูทักษะและ
สมรรถนะในการให๎บริการและการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
    สร๎างความตระหนักถึง
ความส าคัญของทรัพยากร             
ธรรมชาติและศาสนสถานให๎เกิด
ประโยชน์เชิงสังคมและเชิงพาณิชย์ 

    อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ 
นักทํองเที่ยว ผู๎มีความศรัทธาในศา
สนสถาน ผู๎ประกอบการค๎าและ
การให๎บริการ 
    ผู๎มีสํวนรํวมบริหารจัดการ   
นักทํองเที่ยว  ผู๎มีความศรัทธา
ในศาสนสถาน ผู๎ประกอบการค๎า  
ประชาชนในท๎องถิ่น 
 
    ผู๎มีสํวนรํวมบริหารจัดการ   
ประชาชน  นักทํองเที่ยว 
 
    ประชาชน  นักทํองเที่ยว  ผู๎มี
ความศรัทธาในศาสนสถาน  
ผู๎ประกอบการค๎าและการ
ให๎บริการ 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
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 การก าหนดกลยุทธ์ด้านต่าง ๆ  
 การก าหนดกลยุทธ์ด๎านตําง ๆ ด าเนินการโดยศึกษาความสัมพันธ์ของสภาพแวดล๎อม
ภายในและภายนอก ในการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน (SWOT  
matrix)  ปรากฏดังตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 ความสัมพันธ์ของสภาพแวดล๎อมภายในและสภาพแวดล๎อมภายนอก เพื่อพัฒนา 
 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ 
 

 จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 
                       ภายใน 
ภายนอก 

S 1-6 W 1-11 

โอกาส (O) กลยุทธ์เชิงรุก  (S - 0) กลยุทธ์เชิงแก๎ไข  (W-0) 
 
 

O 1-6 

S 1 + O 1 
S 2-4 + O 2-5 
S 5-6 + O 6 
(เป็นกลยุทธ์เติบโตก าหนดเปฺาหมาย
โดยใช๎จุดแข็ง ประสานกับความ
ได๎เปรียบในโอกาส) 

W 1-3 + O 1-3, 05 
W 4-10 + 04, 06 
 
(เป็นกลยุทธ์ปรับเปลี่ยนหรือ
แก๎ปัญหาจุดอํอนภายในก าหนด
เปฺาหมายโดยใช๎ความได๎เปรียบ 
ในโอกาสมาปิดจุดอํอน) 

อุปสรรค (T) กลยุทธ์เชิงปฺองกัน  (S-T) กลยุทธ์เชิงรับ  (W-T) 
 
 

T 1-7 

S 1-4 + T 1-5 
S 5-6 + T 6-7 
(เป็นกลยุทธ์คงที่ก าหนดเปฺาหมาย
โดยใช๎จุดแข็งหลบหลีกอุปสรรค
หรือข๎อจ ากัดตําง ๆ ) 

W 1-2, W 9 + T 1-5 
W 3-8, W 10 + T 5-7 
(เป็นกลยุทธ์ตัดทอนก าหนด
เปฺาหมายโดยระมัดระวังจุดอํอน
และหลบหลีก อุปสรรคหรือ
ข๎อจ ากัดตําง ๆ ) 

 
 จากตารางที่ 6  พบวํา  ความสัมพันธ์ของสภาพแวดล๎อมภายในและสภาพแวดล๎อม 
ภายนอก เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
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เขาคิชฌกูฎ  ทั้ง 4 ด๎าน ได๎แกํ กลยุทธ์เชิงรุก  (S-0)  กลยุทธ์เชิงปฺองกัน  (S-T)  กลยุทธ์เชิงแก๎ไข  ( 
W-0)  และกลยุทธ์เชิงรับ  (W-T) สามารถก าหนดเปฺาหมายแตํละด๎านได๎ดังนี้ 
 กลยุทธ์เชิงรุก  (S-0)  เป็นกลยุทธ์เติบโต ก าหนดเปฺาหมายโดยใช๎จุดแข็งประสานกับ
ความได๎เปรียบในโอกาส  ได๎แกํ  จุดแข็งข๎อที่ 1 (S1) รวมกับโอกาสข๎อที่ 1 (O1) จุดแข็งข๎อที่ 2-4 
(S2-4) รวมกับโอกาสข๎อที่ 2-5 (O2-5)  จุดแข็งข๎อที่ 5-6 (S5-6)  รวมกับโอกาสข๎อที่ 6 (O6) 
 กลยุทธ์เชิงปฺองกัน  (S-T) เป็นกลยุทธ์คงที่ก าหนดเปฺาหมายโดยใช๎จุดแข็งหลบหลีก
อุปสรรค หรือข๎อจ ากัดตําง ๆ ได๎แกํ  จุดแข็งข๎อที่ 1-4 (S1-4) รวมกับอุปสรรค ข๎อที่ 1-5 (T1-5)   
จุดแข็งข๎อที่ 5-6 (S5-6) รวมกับโอกาสข๎อที่ 6-7 (T6-7)  
 กลยุทธ์เชิงแก๎ไข  (W-0) ได๎แกํ จุดอํอนข๎อที่ 1-3 (W1-3) รวมกับโอกาสข๎อที่ 1-3 และ 
ข๎อที่ 5 (O1-3, 5) จุดอํอนข๎อที่ 4-10 (W4-10)  รวมกับโอกาสข๎อที่ 4, ข๎อที่ 6 (O4, O6) 
 และกลยุทธ์เชิงรับ  (W -T)  ได๎แกํ  จุดอํอนข๎อที่ 1-2, ข๎อที่ 9 (W1-2, W9)  รวมกับ
อุปสรรคข๎อที่ 1-5 (T1-5)  จุดอํอนข๎อที่ 3-8 (W3-8)  รวมกับจุดอํอนข๎อที่ 10 (W10)  รวมกับ
อุปสรรคข๎อที่ 5-7 (T5-7) 
 การก าหนดกลยุทธ์หลัก 
 การก าหนดกลยุทธ์หลักของการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ  
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยใช๎ตาราง  SWOT  evaluation  model ตามแนวคิด
ของสุวัฒน์  ศิรินิรันดร์ (2549, หน๎า 50)  ได๎ก าหนดการประเมินด๎านปัจจัยภายใน (จุดแข็ง-จุดอํอน)  
และการประเมินด๎านปัจจัยภายนอก (โอกาส-อุปสรรค)  ดังนี้ 
 การประเมินด้านปัจจัยภายใน (จุดแข็ง-จุดอ่อน) 
 1.  ที่ชํอง W (Weighing)  คือ  การประเมินระดับน้ าหนักของแตํละปัจจัย  ดังนี้ 
 ปัจจัยจุดแข็ง-องค์กรสามารถใช๎ประโยชน์จากจุดแข็งนั้นเพียงใด 
 ปัจจัยจุดอํอน-องค์กรถูกเหนี่ยวรั้งจากจุดอํอนนั้นเพียงใด 
 โดยระดับน้ าหนักของแตํละปัจจัยเมื่อรวมกันแล๎วต๎องเทํากับ 1.0 
 2. ที่ชํอง R (Rating)  คือ  การประเมินระดับของ จุดแข็ง-จุดอํอน กลําวคือ 
 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็งหลัก  ก าหนดคะแนน เทํากับ 4  
 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็งรอง  ก าหนดคะแนน เทํากับ 3  
 ปัจจัยที่เป็นจุดอํอนรอง  ก าหนดคะแนน เทํากับ 2 
 ปัจจัยที่เป็นจุดอํอนหลัก  ก าหนดคะแนน เทํากับ 1 
 การประเมินด้านปัจจัยภายนอก (โอกาส-อุปสรรค) 
 1.  ที่ชํอง W (Weighing)  คือ  การประเมินระดับน้ าหนักของแตํละปัจจัย  ดังนี้ 
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 ปัจจัยโอกาส-โอกาสนั้นให๎ประโยชน์ตํอองค์กรเพียงใด 
 ปัจจยัอุปสรรค-อุปสรรคนั้นสร๎างปัญหาให๎องค์กรเพียงใด 
 โดยที่ระดับน้ าหนักของแตํละปัจจัยเมื่อรวมกันแล๎วต๎องมีคํา เทํากับ 1.0 
 2.  ที่ชํอง R (Rating)  คือ  การประเมินระดับโอกาส-อุปสรรค  กลําวคือ 
 ปัจจัยที่เป็นโอกาสหลัก  ก าหนดคะแนน เทํากับ 4  
 ปัจจัยที่เป็นโอกาสรอง  ก าหนดคะแนน เทํากับ 3  
 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรครอง  ก าหนดคะแนน เทํากับ 2 
 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคหลัก  ก าหนดคะแนน เทํากับ 1 
 การแปลผล 
 1. ชํอง WS (Weighing  score)  ทั้ง 2 ด๎าน คือ ผลคูณระหวํางชํอง W กับ R 
รวมคะแนนที่ชํอง WS  แตํละด๎านแล๎วน ามาแปลผล  ดังนี้ 
 2. ด๎านปัจจัยภายใน 
 WS  มีคํา <  2  หมายถึง ปัจจัยโดยรวมเป็นจุดอํอน (W) 
 WS  มีคํา > 2  หมายถึง ปัจจัยโดยรวมเป็นจุดแข็ง (S)  
 3. ด๎านปัจจัยภายนอก 
 WS  มีคํา <  2  หมายถึง ปัจจัยภายนอกโดยรวมเป็นอุปสรรค (T) 
 WS  มีคํา > 2  หมายถึง ปัจจัยภายนอกโดยรวมเป็นโอกาส (O)  
 4. ความหมาย 
 S-O  คือ  ปัจจัยภายในเป็นจุดแข็ง  ปัจจัยภายนอกเป็นโอกาส  เทํากับ กลยุทธ์เติบโต 
 S-T  คือ  ปัจจัยภายในเป็นจุดแข็ง  ปัจจัยภายนอกเป็นอุปสรรค เทํากับ กลยุทธ์คงที ่
โดยพยายามน าจุดแข็งที่มีอยูํบรรเทาหรือหลีกเลี่ยงปัญหา อุปสรรค 
  W-O  คือ  ปัจจัยภายในจุดอํอน  ปัจจัยภายนอก เป็นโอกาส เทํากับ กลยุทธ์
ปรับเปลี่ยนโดยพยายามปรับเปลี่ยน หรือแก๎ปัญหาจุดอํอนภายใน 
  W-T  คือ  ปัจจัยภายในเป็นจุดอํอน  ปัจจยัภายนอกเป็นอุปสรรค เทํากับ กลยุทธ์ 
ตัดทอน 
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ตารางที่ 7 การใช๎ SWOT  evaluation  model  ก าหนดกลยุทธ์หลักของการพัฒนาการบริหาร 
 จัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

ด้านปัจจัยภายใน (S-W) ด้านปัจจัยภายนอก (O-T) 

S W R WS W R WS O 
1.  ความศรัทธาใน 
รอยพระพุทธบาทและ
หินรูปบาตร 
2.  ทิวทัศน์สวยงาม
อากาศเย็นสบาย 
 
 
3.  การเดินทางโดย
รถยนต์ ต่ืนเต๎นเร๎าใจ 
 
4.  ความสมบูรณ์ของ 
ปูาไม๎และความ
หลากหลายของ
ธรรมชาติ 
 
5.  การขึ้นเขามีหลายวิธี 
 
 
6.  คําโดยสารรถยนต์ขึ้น
เขาไมํแพง 
 

0.10 
 
 

0.10 
 
 
 

0.10 
 
 

0.10 
 
 
 
 

0.03 
 
 

0.02 
 

 

4 
 
 

4 
 

 
 

3 
 
 

3 
 
 
 
 

3 
 
 

3 
 

 

0.40 
 
 

0.40 
 
 
 

0.30 
 
 

0.30 
 
 
 
 

0.09 
 
 

0.06 
 

 

0.15 
 
 

0.10 
 
 
 

0.10 
 
 

0.10 
 
 
 
 

0.10 
 
 

0.05 
 

 

4 
 
 

4 
 
 
 

3 
 
 

4 
 
 
 
 

4 
 
 

4 
 

0.60 
 
 

0.40 
 
 
 

0.30 
 
 

0.40 
 
 
 
 

0.40 
 
 

0.20 
 

 

1.  เป็นสถานที่ด๎าน 
การทํองเที่ยวของจังหวัด
จันทบุรี 
2.  มีศักยภาพในการ
พัฒนาให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวเชิงนิเวศและเชิง
อนุรักษ์ 
3. สามารถก าหนดทิศทาง
ให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยว
ตลอดปี 
4.  สามารถพัฒนาระบบ
การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อมได๎ทั้งระบบ 
 
5.  สามารถก าหนดทิศ
ทางการบริหารจัดการให๎มี
ประสิทธิภาพ 
6.  สามารถสํงเสริมธุรกิจ 
ที่เกี่ยวข๎องกับการค๎าและ
การบริการระดับท๎องถิ่น
และระดับจังหวัด 
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ตารางที่ 7 (ตํอ) 
 

ด้านปัจจัยภายใน (S-W) ด้านปัจจัยภายนอก (O-T) 

W       T 
1.  การบริหารจัดการไมํ
เป็นระบบ 
2.  ปัญหาความขัดแย๎ง
เกี่ยวกับผลประโยชน์
ของผู๎เกี่ยวข๎อง 
 
3.  นักทํองเที่ยวแตํละ
วันมากเกินไป 
 
4.  รถโดยสารขึ้นเขามี
น๎อย 
5. ทางเดินบนเขาคับ
แคบ 
6.  กลิ่นธูปควันเทียนมี
มากท าให๎อากาศเสีย 

0.10 
 

0.10 
 
 
 

0.05 
 
 

0.05 
 

0.03 
 

0.02 
 

1 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
2 
 

2 
 

2 
 

0.10 
 

0.10 
 
 
 

0.05 
 
 

0.10 
 

0.06 
 
0.04 

 

0.05 
 

0.05 
 
 
 

0.10 
 
 

0.05 
 

0.10 
 

0.05 
 

1 
 

2 
 
 
 

1 
 
 

2 
 

1 
 

2 

0.05 
 

0.10 
 
 
 

0.10 
 
 

0.10 
 

0.10 
 

0.10 

1.  ไมํมีหนํวยงานหลัก
รับผิดชอบการบริหาร
จัดการ 
2.  ผู๎เกี่ยวข๎องขาด 
การประสานงานและ
ตั้งเปฺาหมายรํวมกัน 
3.  ไมํมีการก าหนด
นโยบายและแผนงาน
ลํวงหน๎า 
4.  การท างานซ้ าซ๎อน 
5.  ผลประโยชน์ท าให๎เกิด
ความขัดแย๎ง 
 
6.  ไมํบังคับใช๎กฎหมาย
หรือข๎อตกลงอยํางจริงจัง 

7.  ดอกไม๎ถูกวางทั่วไป 
8.  ปัญหาเสียงดังจาก
เคร่ืองขยายเสียง 
9.  ขาดการสํงเสริม
กิจกรรมอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล๎อม 
10.  การเก็บขยะไมํมี 
ประสิทธิภาพ 

0.02 
0.03 

 
0.10 

 
 

0.05 
 

2 
2 
 

1 
 
 

2 

0.04 
0.06 

 
0.10 

 
 

0.10 

    

 1  2.30 1  2.85  
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 จากตารางที่ 7  พบวํา  ด๎านปัจจัยภายใน (S-W) ผลการประเมินมากกวํา 2  แสดงวําปัจจัย
ภายในโดยรวมเป็นจุดแข็ง (S)  และด๎านปัจจัยภายนอก (O-T)  ผลการประเมินมากกวํา 2  แสดงวํา 
ปัจจัยภายนอกโดยรวมเป็นโอกาส (O)  กลยุทธ์หลักที่ได๎ คือ S-O  หมายถึง ปัจจัยภายในเป็นจุดแข็ง  
ปัจจัยภายนอกเป็นโอกาส  กลยุทธ์หลักที่ใชใ๎นการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และ  ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ คือ กลยุทธ์เติบโต โดยใช๎จุดแข็งฉกฉวยโอกาส 
 การยกร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 การยกรํางยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ผู๎วิจัยได๎น าผลการวิเคราะห์ข๎อมูลทั้งหมดจากการสอบถาม สัมภาษณ์  
การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอกด๎วยรูปแบบ Mckinsey’s 7s  model  รูปแบบ
สภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  environment)  การใช๎เทคนิค SWOT  analysis,  SWOT matrix และ
SWOT evaluation  model มาประกอบการยกรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีรายละเอียดดังน้ี 
 วิสัยทัศน์ 
 คณะกรรมการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวงใช๎การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทแบบมีสํวนรํวมโดยค านึงถึงการให๎ 
บริการ  และการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตํอการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานเป็นส าคัญ 
 พันธกิจ 
 1.  อนุรักษ์  ฟื้นฟู  ควบคุม  การจัดสรรและใช๎ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
 2.  สร๎างคุณคําของทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานที่เชื่อมโยงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมโดยอาศัยการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม 
 3.  พัฒนาระบบและโครงสร๎างการบริหารจัดการสอดคล๎องกับการอนุรักษ์และการใช๎
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 4.  พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข๎องทุกระดับให๎มีความรู๎ทักษะ ในการบริหารจัดการ การให๎ 
บริการการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 5.  เสริมสร๎างบรรยากาศการท างานและเคร่ืองมือให๎เอ้ือประโยชน์ตํอการปฏิบัติงาน 
ตามหน๎าที่ 
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 6.  สร๎างความตระหนักให๎กับประชาชนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทได๎เห็นความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานให๎เกิดประโยชน์ 
เชิงสังคมและเชิงพาณิชย์ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1.  ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีเอกลักษณ์โดดเดํน 
 2.  ยุทธศาสตร์ที่ 2  จัดระบบการให๎บริการและพัฒนาสาธารณูปโภคบนเขาพระบาท
พลวงให๎มีประสิทธิภาพสอดคล๎องกับการใช๎ประโยชน์และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
 3.  ยุทธศาสตร์ที่ 3  สํงเสริมภาพลักษณ์ธุรกิจ 
 4.  ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 5.  ยุทธศาสตร์ที่ 5  เพิ่มสมรรถนะบุคลากร 
 6.  ยุทธศาสตร์ที่ 6  สร๎างจิตส านึกและการมีสํวนรํวม 
 โดยมีรายละเอียดของยุทธศาสตร์ ดังนี ้
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1  พัฒนาอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฎให้มีเอกลักษณ์โดดเด่น 
 เป้าประสงค์ 
 1.  ศาสนสถาน  สวยงาม  โดดเดํน  นําเคารพศรัทธา  อยูํทํามกลางธรรมชาติที่สมบูรณ 
 2.  เป็นแหลํงเรียนร๎ูเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย 
 3.  บรรยากาศรํมร่ืน  อากาศบริสุทธิ์  มีจุดชมวิวที่นําสนใจ 
 เป้าหมาย 
 1.  หินรูปบาตรและรอยพระพุทธบาทคงความเป็นธรรมชาติ มีอาณาเขตที่ตั้งเป็นสัดสํวน 
 2.  นักเรียน  นักศึกษา  นักวิชาการ  ประชาชน  และนักทํองเที่ยวได๎รับความร๎ูเกี่ยวกับพืช  
สัตว์  และแหลํงน้ าตามธรรมชาติที่หลากหลาย 
 3.  จุดชมวิวทุกแหํงรํมร่ืน  สะอาด  สวยงาม  ปลอดภัยอยํางเหมาะสมกับสภาพแวดล๎อม 
 ตัวชี้วัด 
 1.  แหลํงเรียนร๎ูเกี่ยวกับธรรมชาติพรรณไม๎  สัตว์ปูา  ลานจัดกิจกรรม จุดชมวิว  และ 
ศาสนสถานได๎รับการพัฒนาปรับปรุง  ซํอมแซมให๎อยูํในสภาพพร๎อมใช๎งานครบทุกแหํง 
 2.  ผู๎เข๎าไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ร๎อยละ 80  มีความพึงพอใจในความสวยงาม  ความเป็น
ธรรมชาติของแหลํงเรียนร๎ู  และการจัดอาณาเขตพื้นที่ของศาสนสถานอยูํในระดับมาก 
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 3.  เส๎นทางเดินเท๎าและสิ่งอ านวยความสะดวกให๎แกํผู๎พิการทางกาย  ผู๎พิการทางสายตา  
คนชรา  สตรีมีครรภ์และเด็ก  จัดสร๎างได๎ครบทุกแหํงที่เป็นแหลํงเรียนรู๎  จุดชมวิว  แหลํงทํองเที่ยว
ตามธรรมชาติและศาสนสถาน 
 กลยุทธ์ 
 1.  พัฒนาเขาพระบาทพลวงให๎โดดเดํน มีศาสนสถานเป็นที่เคารพศรัทธามีวัฒนธรรม
ประเพณี  การบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์เฉพาะตัว 
 2.  พัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎เป็นแหลํงเรียนร๎ูเกี่ยวกับพันธุ์พืช  พันธุ์ไม๎  และ
สัตว์ปูาหายาก  เชํน  ต๎นส ารอง  กล๎วยไม๎เหลืองจันทบูรณ์  ต๎นกฤษณา  ไกํฟฺา  ปลาพลวง  และสัตว์
ปูาตําง ๆ  
 3.  สร๎างและพัฒนาศูนย์ข๎อมูลน าเสนอความร๎ูเกี่ยวกับธรรมชาติ  สัตว์ปูา  พันธุ์พืช  และ
สถานที่นําสนใจให๎นําสนใจด๎วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายยิ่งขึ้น 
 4.  ปรับปรุงตกแตํงและจัดท าทางเดินเท๎าและสิ่งอ านวยความสะดวกให๎แกํผู๎พิการและ
คนชรา 
 5.  จัดท าปฺายชื่อ สกุลพรรณไม๎หายากให๎ครอบคลุมไมํน๎อยกวํา 3 ภาษา 
 6.  จัดหาพื้นที่ส าหรับใช๎เป็นลานท ากิจกรรมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู๎ที่พร๎อมด๎วยระบบ
สาธารณูปโภคให๎สอดคล๎องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 จัดระบบให้บริการและพัฒนาสาธารณูปโภคให้สอดคล้องกับการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 เป้าประสงค์ 
 1.  เส๎นทางเดินรถและเดินเท๎ามีความสะดวกปลอดภัยไมํท าลายทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม 
 2.  แหลํงประกอบการค๎า  และการบริการมีที่อยูํเป็นสัดสํวน 
 3.  สถานที่อ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภค มีเพียงพอตํอความต๎องการสะอาด
และปลอดภัย 
 4.  การให๎บริการด๎านการสื่อสารโทรคมนาคมทั่วถึง 
 เป้าหมาย 
 1.  มีปฺายบอกเส๎นทาง  ระยะทาง หรือปฺายเตือนวิธีการเดินทางไปสูํสถานที่หรือจุดหมาย
ที่ชัดเจน  มีขนาดพอเหมาะกับการมองเห็นอยํางทั่วถึงและครอบคลุมทั่วพื้นที่ 
 2.  ปรับปรุงระบบไฟฟฺา  สัญญาณ  โทรศัพท์  ระบบอินเตอร์เน็ตให๎ครอบคลุมทุกพื้นที่ 
ที่เป็นแหลํงเรียนร๎ูหรือจุดนําสนใจ 
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 3.  ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคให๎สามารถรองรับการใช๎งานอยํางเพียงพอกับจ านวน
ผู๎ใช๎ในแตํละวัน 
 4.  จัดท าพื้นที่ เส๎นทางและสิ่งอ านวยความสะดวกตํอผู๎พิการและคนชราอยํางเหมาะสม 
 5.  จัดหารถบริการนักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชน  รวมทั้งก าหนดจุดรับสํงชํวงก าหนด
ระยะเวลา  การให๎บริการ  จ านวนนักทํองเที่ยวแตํละวันได๎เห็นและรับรู๎อยํางชัดเจน 
 6.  จัดสร๎างสถานที่เพื่อการบริการด๎านประชาสัมพันธ์  การปฐมพยาบาล  การดูแลรักษา
ความปลอดภัยและการชํวยเหลือฉุกเฉินในสถานที่เดียวกัน 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ระบบไฟฟฺา  สาธารณูปโภค สถานที่ จุดบริการด๎านตําง ๆ และปฺายตําง ๆ ได๎รับ 
การปรับปรุงแก๎ไขให๎อยูํในสภาพความสมบูรณ์และพร๎อมจะใช๎งานครบทุกแหํงและทุกแหํงผําน
เกณฑ์การประเมินไมํต่ ากวําระดับดี 
 2.  ประชาชนมีความพึงพอใจในการให๎บริการด๎านสาธารณูปโภค  การเดินทางและ
สถานที่ตําง ๆ ไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 กลยุทธ์ 
 1.  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบสาธารณูปโภคเพื่อรองรับการให๎บริการแกํบุคคลทุกกลุํม
ทุกเพศและทุกวัย 
 2.  สร๎างและพัฒนาอาคารสถานที่รวมทั้งสิ่งอ านวยความสะดวกให๎เหมาะสมสอดคล๎อง
กับปริมาณนักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชน 
 3.  จัดระบบการขนสํงและคมนาคมโดยเฉพาะทางเท๎าและทางรถยนต์ให๎พร๎อมและ
เพียงพอ 
 4.  ก าหนดจ านวนนักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชนในแตํละวันให๎เหมาะสมสอดคล๎อง
กับบริบทและสถานการณ์ในแตํละวัน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3  ส่งเสริมภาพลักษณ์และธุรกิจ 
 เป้าประสงค์ 
 1.  มีภาพลักษณ์สวยงามและศักดิ์สิทธิ์ 
 2.  มีการประกอบธุรกิจการค๎าและการบริการที่หลากหลายเชื่อมโยงกับการทํองเที่ยว 
 เป้าหมาย 
 1.  ประชาชนรับร๎ูภาพลักษณ์ของความสวยงาม  ความเป็นธรรมชาติและความศักดิ์สิทธิ์
ของศาสนสถาน 
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 2.  มีแพ็กเก็จการทํองเที่ยวและการนมัสการศาสนสถานสอดคล๎องกับการทํองเที่ยว 
ในจังหวัดจันทบุรีทุกฤดูกาล 
 3.  จัดตั้งศูนย์จ าหนํายสินค๎าที่เป็นผลิตภัณฑ์ของจังหวัดจันทบุรีและการบริการที่ครบ
วงจร 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ประชาชนมีความพึงพอใจในความสวยงามความเป็นธรรมชาติและความศักดิ์สิทธิ์
ของศาสนสถานอยูํไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 2. มีการประกอบธุรกิจการค๎าและการบริการที่เชื่อมโยงกับธุรกิจประเภทตําง ๆ ฃไมํ
น๎อยกวํา 5 ประเภท 
 กลยุทธ์ 
 1.  สร๎างภาพลักษณ์และประชาสัมพันธ์ผํานสื่อทุกชํองทาง 
 2.  สร๎างเครือขํายพันธมิตรด๎านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  การทํองเที่ยวและ
กิจกรรมนมัสการศาสนสถาน 
 3.  ประกวดหรือจัดแขํงขันกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
เชิงอนุรักษ์ 
 4.  ปรับปรุงพื้นที่จ าหนํายสินค๎าและการให๎บริการที่เหมาะสมไมํสํงผลกระทบตํอ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 5.  สนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการค๎าน าสินค๎าประจ าถิ่นของจังหวัดจันทบุรีมาจ าหนําย 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4  พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 เป้าประสงค์ 
 1.  โครงสร๎างการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เป็นระบบชัดเจน และมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแบบมืออาชีพ 
 2.  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน เน๎นการท างานแบบบูรณาการ
บริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม 
 3.  ทุกคนปฏิบัติงานด๎วยความประพฤติชอบ  ซื่อสัตย์  สุจริต  ยึดถือคุณธรรม จริยธรรม
เป็นหลักในการท างาน 
 เป้าหมาย 
 1.  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  มีการก าหนด สายงานบังคับ
บัญชา  การก าหนดกลุํมงาน  การควบคุมก ากับ ติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 
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 2.  กระจายอ านาจการบริหารจัดการไปให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องได๎เข๎ามามีสํวนรํวม
ปฏิบัติงานแบบบูรณาการ 
 3.  ผู๎ปฏิบัติงานทุกคนปฏิบัติงานด๎วยความประพฤติชอบ  มีจิตส านึก  ซื่อสัตย์สุจริต  เป็น
ผู๎น าและผู๎ตามที่ดี 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ผู๎ปฏิบัติงาน  มีความพึงพอใจในโครงสร๎างและระบบงานไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 2.  ประชาชนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่ทุกฝูายไมํน๎อยกวําระดับ
มาก 
 3.  ผู๎ปฏิบัติงานทุกคนมีความพึงพอใจในการกระจายอ านาจให๎มีสํวนรํวมในการบริหาร
จัดการด๎วยความเป็นธรรมไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 กลยุทธ์ 
 1.  ปรับปรุงโครงสร๎าง  อัตราก าลังให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจ 
 2.  กระจายอ านาจและความรับผิดชอบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานให๎เหมาะสมกับลักษณะงานที่ชัดเจน 
 3.  สํงเสริมให๎มีเครือขํายและมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการภายใต๎กรอบของกฎหมาย  
กฎระเบียบและข๎อบังคับอยํางชัดเจน 
 4.  สํงเสริมให๎ทุกฝูายมีสํวนรํวมรับผิดและรับชอบตํอผลการด าเนินงาน 
 5.  สํงเสริมการวางแผนและการใช๎แผนเป็นเคร่ืองมือในการก าหนดแนวทาง 
การปฏิบัติงาน 
 6.  ปรับปรุงระบบการตัดสินใจ  การบริหารจัดการความเสี่ยงและก ากับตรวจสอบ 
การด าเนินงาน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5  เพิ่มสมรรถนะบุคลากร 
 เป้าประสงค์ 
 1.  บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามสายงาน และมีวัฒนธรรมการท างานที่มุํงผลสัมฤทธิ์ 
 2.  บุคลากรที่ปฏิบัติงานในบริเวณที่ตั้งศาสนสถาน มีความรู๎ความเข๎าใจในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 3.  บุคลากรมีความรับผิดชอบตํอสังคมเพื่อให๎สํงผลทางบวกแกํผู๎ใช๎บริการ 
 เป้าหมาย 
 1.  บุคลากรมีความรู๎ความสามารถและมีทักษะในการปฏบิัติงานตรงตามงานที่ได๎รับ
มอบหมาย 
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 2.  บุคลากรมีความรู๎ความสามารถในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให๎แกํบุคคลทั่วไปมี
ความรู๎ความเข๎าใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 3.  บุคลากรปฏิบัติหน๎าที่ภายใต๎หลักจริยธรรม  ก ากับดูแลตนเองให๎เป็นคนดี ค านึงถึง
การบริการที่มีคุณภาพ 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ผู๎ปฏิบัติงานผํานการประเมินสมรรถนะไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 2.  ประชาชนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่หรือผู๎ปฏิบัติงานแตํละฝูาย
ไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 กลยุทธ์ 
 1.  สํงเสริมสนับสนุนการพัฒนาองค์ความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบข๎อบังคับเกี่ยวกับ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
 2.  สํงเสริมสนับสนุนให๎บุคลากรมีความรู๎ ความสามารถในการใช๎เคร่ืองมือประเภท
เทคโนโลยีเพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
 3.  สํงเสริมสนับสนุนให๎บุคลากรมีจิตวิญญาณในการอนุรักษ์ และการให๎บริการยึดมั่น
ในความซื่อสัตย์สุจริต 
 4.  พัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานมีความสามารถ 
ในการใช๎ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารขั้นพื้นฐาน 
 5.  สํงเสริมสนับสนุนให๎องค์กร คณะบุคคล  บุคคลและผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย  มีสํวนรํวม
วางแผน สรรหาบุคลากรให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจ 
 6.  เสริมสร๎างระบบจูงใจให๎ผู๎ปฏิบัติงานทุกฝูายมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 6  สร้างจิตส านึกและการมีส่วนร่วม 
 เป้าประสงค์ 
 1.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและบริการนักทํองเที่ยว  และพุทธศาสนิกชนเข๎าใจและเห็น
ประโยชน์จากการมีสํวนรํวมบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 2.  ชุมชน  ผู๎ประการค๎าและบริการ  มีความเป็นเจ๎าบ๎านที่ดีไมํเอาเปรียบนักทํองเที่ยวและ
พุทธศาสนิกชนที่มีความศรัทธาในศาสนสถาน 
 3.  ชุมชน ผู๎ประกอบการค๎าและบริการนักทํองเที่ยว และพุทธศาสนิกชนเข๎ารํวมกิจกรรม 
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
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 เป้าหมาย 
 1.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและบริการนักทํองเที่ยว  และพุทธศาสนิกชน  เข๎ารํวม 
กิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานทุกคร้ัง 
 2.  ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานได๎รับการดูแลปกปฺองปรับปรุงซํอมแซม 
ให๎คงสภาพเดิมมากที่สุด 
 3.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและบริการ  มีความเป็นเจ๎าบ๎านที่ดี  มีจิตสาธารณะดูแล
นักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชน  ตลอดจนเข๎ารํวมบ าเพ็ญกิจกรรมสาธารณะเพื่อสํวนรวม 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและผู๎ให๎บริการ  นักทํองเที่ยวและพุทธศานิกชน  ที่อยูํบน
เขาพระบาทพลวงไมํน๎อยกวําร๎อยละ 80  มีสํวนรํวมในกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน 
 2.  นักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชน  มีความพึงพอใจในการเป็นเจ๎าบ๎านที่ดีไมํเอาเปรียบ
ลูกค๎าของผู๎ประกอบการค๎าและการบริการไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 กลยุทธ์ 
 1.  สํงเสริมและพัฒนาการมีสํวนรํวมในกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
 2.  ให๎ความร๎ูแกํชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและบริการนักทํองเที่ยว  และพุทธศาสนิกชน
ได๎รับความร๎ู 
 3.  เสริมสร๎างความรักและความตระหนักในความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานให๎แกํนักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชน 
 4.  ลดการจัดกิจกรรมทุกประเภทที่ท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
 ผลการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
 การประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น  ด าเนินการในวันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560  
ฃณ โรงเรียนวัดกะทิง  อ าเภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัดจันทบุรี  เวลา 09.00 น.-12.00 น.  ผู๎เข๎าประชุม 
จ านวน 25 คน  ประกอบด๎วย  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และ
ประชาชนในท๎องถิ่น  ซึ่งทุกคนปฏิบัติหน๎าที่ หรือเป็นคนในพื้นที่อ าเภอเขาคิชฌกูฏ และเคยขึ้นไป
เที่ยว หรือปฏิบัติหน๎าที่บนเขาพระบาทพลวงมาแล๎วไมํน๎อยกวํา  2 คร้ัง  ผู๎วิจัยเป็นผู๎ด าเนินการ
ประชุมด๎วยตนเอง  โดยกํอนการประชุมผู๎วิจัยได๎จัดสํงเอกสารไปให๎  ผู๎ที่ได๎รับเชิญให๎มาประชุมได๎
ศึกษากํอนลํวงหน๎า เป็นเวลา 7 วัน เพื่อใช๎เป็นข๎อมูลส าหรับการประชุมครั้งนี้  เอกสารที่จัดสํงไปให๎   
ได๎แกํ วาระการประชุม เอกสารฉบับรําง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
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และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สถานที่จัดประชุม  อภิปรายแสดงความคิดเห็น 
มีความกว๎างเพียงพอตํอการจัดประชุมกลุํมใหญํและกลุํมยํอย  สามารถควบคุมอากาศ  แสง  และ
เสียงจากภายนอกและภายในได๎ตามความต๎องการ  การประชุมครั้งนี้ผู๎วิจัยได๎มีผู๎ชํวยด าเนินการ  
8 คนเพื่อปฏิบัติหน๎าที่รับลงทะเบียนและแจกเอกสารอุปกรณ์เคร่ืองเขียน  จดบันทึก  ถํายภาพ   
และอ านวยความสะดวกให๎แกํการประชุมกลุํมยํอย กลุํมละ 1 คน  รวม 5 กลุํม 5 คน  ปฏิบัติหน๎าที่
ควบคุมแสง  สี  เสียงภายในห๎องประชุม 1 คน  ปฏิบัติหน๎าที่สํวนกลางติดตํอประสานงานกับกลุํม
ตําง ๆ 1 คน  และปฏิบัติหน๎าที่ให๎บริการเคร่ืองดื่มและอาหารวําง 1 คน  กํอนการประชุม  ผู๎วิจัย 
ได๎แนะน าผู๎ชํวยด าเนินการประชุมความเป็นมาของการประชุมครั้งนี้  วัตถุประสงค์ของการประชุม  
รูปแบบ  และแนวทางการด าเนินการประชุม  ประโยชน์ที่ได๎จากการประชุมอภิปรายแสดง 
ความคิดเห็นคร้ังนี้ให๎แกํผู๎เข๎ารํวมประชุมทราบ  หลังจากนั้นได๎แบํงกลุํมผู๎เข๎ารํวมประชุม 
เพือ่อภิปรายแสดงความคิดเห็นออกเป็น 5 กลุํม กลุํมละ 5 คน  แตํละกลุํมจะเข๎ารํวมประชุม 
ที่ตํางอาชีพกัน  ซึ่งผลการประชุมกลุํมยํอยจะถูกน ามาเสนอในการประชุมกลุํมใหญํ เพื่อสรุปผล 
การแสดงความคิดเห็นกํอนน าไปปรับเปลี่ยนให๎เหมาะสมตํอไป ดังนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 
 วิสัยทัศน์ที่เสนอไว๎ในแผนยุทธศาสตร์ฉบับรํางคือ  คณะกรรมการบริหารจัดการ 
เขาพระบาทพลวงใช๎การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท แบบมีสํวนรํวมโดยค านึงถึงการให๎บริการและการจัดกิจกรรม 
ที่เป็นประโยชน์ตํอการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานเป็นส าคัญ 
 ผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นโดยกลุํมอภิปรายที่ 1, 2 และ3  เสนอให๎ปรับแก๎
วิสัยทัศน์ที่วํา  “คณะกรรมการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวง....”  เป็น “อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ....”  ด๎วยเหตุที่วํา  เขาพระบาทพลวงตั้งอยูํในความรับผิดชอบของอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  โดยหลักการของกฎหมายอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นของรัฐ  โดยมีอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นผู๎รับผิดชอบในการบริหารจัดการโดยตรง  ดังนั้นควรก าหนดให๎อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เป็นองค์กรรับผิดชอบทั้งหมด แล๎วใช๎เทคนิคการบริหารจัดการเป็นแบบมี 
สํวนรํวมโดยมีคณะกรรมการบริหารจัดการ กลุํมที่ 2 อภิปรายให๎การสนับสนุนกลุํมที่ 1  
โดยกลําววํา  คณะกรรมการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวงเป็นคณะท างานชั่วคร้ังชั่วคราว   
เป็นคณะกรรมการเฉพาะกิจ  การรับผิดชอบ  การบริหารจัดการตลอดปีและตลอดไป  เป็นบทบาท
ของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งต๎องปฏิบัติตามระบบ  ระเบียบของกฎหมายภายใต๎ขอบเขต 
การบริหารจัดการของกรมปูาไม๎และของรัฐ  กลุํมที่ 3  อภิปราย  สนับสนุนโดยให๎เหตุผลที่วํา
คณะกรรมการบริหารเขาพระบาทพลวงที่ก าหนดเป็นกระบวนการบริหารจัดการเฉพาะกิจ   
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ซึ่งได๎ถูกก าหนดไว๎แล๎วในยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการจึงควรเปลี่ยนจาก 
คณะกรรมการบริหารจัดการเป็นอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งกลุํมที่ 3 และ4  มีมติเห็นชอบ 
ตามแนวคิดของกลุํมที่ 1, 2 และ 3  คือ  ปรับเปลี่ยนจากคณะกรรมการบริหารจัดการเขาพระบาท 
พลวง เป็น อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎ 
 ประเด็นท่ี 2 
 ผลการอภิปรายเกี่ยวกับพันธกิจกลุํมที่ 3  ได๎เสนอความคิดเห็นให๎ตัดพันธกิจ ข๎อ 5.2.3  
พัฒนาระบบและโครงสร๎างการบริหารจัดการสอดคล๎องกับการอนุรักษ์และการใช๎ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  และข๎อ 5.2.4  พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข๎องทุกระดับให๎มีความรู๎
ทักษะในการบริหารจัดการ  การให๎บริการการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  โดยให๎
เหตุผลวําเป็นข๎อความที่บํงบอกถึงการพัฒนาระบบงานและคนเป็นหลัก  ประโยคตํอมาของ 
ทั้งสองข๎อก็จะเป็นค าขยายที่มีความหมายเหมือนกัน  จึงควรน าข๎อความทั้งสองข๎อมารวมกันแล๎ว
ปรับเปลี่ยนใหมํ เป็นข๎อ 5.2.3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการและบุคลากรให๎มีความรู๎ทักษะใน 
การบริหารจัดการ การให๎บริการ  การอนุรักษ์และใช๎ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและศาสน
สถาน  ซึ่งกลุํมที่ 5 ได๎สนับสนุนและเห็นด๎วยกับประโยคดังกลําว  โดยให๎เหตุผลวําจะท าให๎เห็นวํา
ข๎อความในพันธกิจกระชับมีขอบเขตการด าเนินงานที่ชัดเจน  นอกจากนั้นกลุํมที่ 1  ยังได๎ให๎
ความเห็นสนับสนุนโดยกลําววํา เป็นข๎อความที่กระชับชัดเจน  สํวนจะพัฒนาใครในด๎านใด 
หรือเร่ืองอะไรก็น าไปก าหนดไว๎ในโครงการหรือกิจกรรมที่พัฒนา  และได๎เสนอให๎ปรับข๎อความ 
พันธกิจ ข๎อ 5.2.6 สร๎างความตระหนักให๎กับประชาชนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท ได๎เห็นความส าคัญของการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานให๎เกิด
ประโยชน์เชิงสังคมและเชิงพาณิชย์  จากค าวํา  “ประชาชน”  เป็น  “ทุกคน”  ด๎วยเหตุผลที่วํา
ข๎อความในประโยคบํงบอกถึงการจัดกิจกรรมของผู๎เกี่ยวข๎อง แตํถ๎าใช๎ค าวํา “ ประชาชน ”  
ก็จะกลายเป็นประชาชนที่มาทํองเที่ยว หรือมาท ากิจกรรมตําง ๆ บนเขาพระบาทพลวงและเป็นค า 
ที่มีความหมายกว๎างเกินไป  ซึ่งทุกกลุํมได๎เห็นชอบในประเด็นตําง ๆ ที่ได๎ถูกเสนอให๎ปรับแก๎ 
 ประเด็นท่ี 3  ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1  พัฒนาอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏให้มีเอกลักษณ์โดดเด่น 
 ผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  กลุํมที่ 2  ได๎เสนอให๎มี 
การปรับแก๎ข๎อความให๎ประโยคของยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มี
เอกลักษณ์โดดเดํน เป็นพัฒนาเขาพระบาทพลวงให๎มีเอกลักษณ์โดดเดํน ด๎วยเหตุผลที่วํา ค าวํา “ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ” กว๎างเกินไปถ๎านิยามค านี้คงจะต๎องพัฒนาทั้งอุทยาน  ซึ่งไมํเป็นไป
ตามลักษณะของการแก๎ปัญหาและความต๎องการที่จะแก๎ปัญหาและพัฒนาการบริหารจัดการบน 
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เขาพระบาทพลวงเทํานั้น  สํวนการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏทั้งอุทยานเป็นหน๎าที่หลักของ
กรมปูาไม๎และส านักงานอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งกลุํมที่ 4  และ5 ได๎แสดงความคิดเห็นคัด
ด๎านกับข๎อเสนอของกลุํมที่ 2 โดยให๎เหตุผลมียุทธศาสตร์ที่ต๎องการแก๎ปัญหาและถูกก าหนดไว๎ใน
ชื่อของยุทธศาสตร์ คือ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ดังนั้นควรจะคงเดิมชื่อยุทธศาสตร์ที่ 1 ไว๎   
แตํเอาเขาพระบาทพลวงไปก าหนดไว๎ในเปฺาประสงค์วํา ต๎องการท าอะไรอยํางไรกับเขาพระบาท
พลวงจะดูเหมาะสมกวํา  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว ชื่อยุทธศาสตร์ที่ 1 จึงยังคงเดิมไว๎ 
 ส าหรับเปฺาประสงค์กลุํมที่ 1  และกลุํมที่ 2  ได๎เสนอให๎ปรับลดจ านวนข๎อทั้ง 3 ข๎อให๎เป็น
ข๎อเดียวด๎วยเหตุผลที่วําทั้ง 3 ข๎อ ได๎เสนอประเด็นความต๎องการจะพัฒนาและสร๎างขึ้นบนเขา 
พระบาทพลวง คือ ศาสนสถานแหลํงเรียนรู๎  จุดชมวิว เมื่อก าหนดแยกออกมาจะท าให๎ข๎อความ 
ยาวเกินไปโดยไมํจ าเป็นทุกกลุํมได๎ชํวยกันปรับปรุงแก๎ไขเปฺาประสงค์ให๎เหลือข๎อเดียวเป็น “พื้นที่
บริเวณเขาพระบาทพลวงได๎รับการพัฒนาให๎มีความโดดเดํน เป็นแหลํงเรียนร๎ู สถานที่ทํองเที่ยวและ
เป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์”  
 ด๎านตัวชี้วัด  กลุํมที่ 4  ได๎เสนอความคิดเห็นให๎ปรับแก๎ประโยคในตัวชี้วัดให๎เหลือ
ข๎อความสั้น ๆ ให๎เหลือเพียงสิ่งที่ต๎องการวัดเทํานั้น สํวนค าขยายตําง ๆ เอาไปอยูํในเกณฑ์ 
การประเมินจะท าให๎ได๎ข๎อความที่กระชับชัดเจนและตรงประเด็น  ซึ่งกลุํมที่ 3 ได๎เสนอตัวชี้วัด 
ที่ปรับแก๎แล๎ว ดังนี้  1) แหลํงเรียนร๎ูได๎รับการพัฒนาครบทุกแหลํง  2) ประชาชนที่เข๎าไปทํองเที่ยว
หรือนมัสการศาสนสถานร๎อยละ 80 มีความพึงพอใจในความสวยงาม ความเป็นธรรมชาติและ 
การจัดอาณาเขตอยูํในระดับมาก  3) เส๎นทางเดินทางเดินน าและสิ่งอ านวยความสะดวกได๎รับ 
การปรับปรุงแก๎ไขให๎เอ้ือตํอประชาชนทุกลุํมทุกวัย 
 ด๎านกลยุทธ์ กลุํมที่ 4  ได๎เสนอความคิดเห็นให๎ปรับแก๎ข๎อความกลยุทธ์ใหมํหมด 
โดยให๎เหตุผลวํากลยุทธ์ที่น าเสนอน้ัน เป็นการระบุรายละเอียดลงลึกเกินไป ประโยคของแตํละข๎อ
ควรจะน าไปก าหนดเป็นแนวทางการพัฒนามากกวําข๎อความที่เป็นกลยุทธ์ ควรจะก าหนดในสิ่ง 
ที่บํงบอกถึงจะท าให๎เกิดขึ้นตามเปฺาหมาย ซึ่งกลุํมตําง ๆ ได๎เห็นด๎วยตามข๎อเสนอพร๎อมกับได๎ 
ซึ่งชํวยกันปรับปรุงแก๎ไขกลยุทธ์ให๎เหลือ 2 ข๎อ คือ  1) ก าหนดเอกลักษณ์ศาสนสถานแตํละแหํงให๎
มีความโดดเดํน  2) สร๎างแหลํงเรียนรู๎และศูนย์ข๎อมูลบนเขาพระบาทพลวง  นอกจากนั้นทุกกลุํม 
ได๎เสนอแนวทางการพัฒนา ดังนี้  1) พัฒนาพื้นที่บนเขาพระบาทพลวงให๎มีแหลํงเรียนร๎ู  ศูนย์ข๎อมูล
ปรับปรุงเส๎นทางการเดินเท๎า  ปฺายชื่อบอกเส๎นทาง  ศาสนสถาน  พรรณไม๎  และสถานที่ 3 ภาษา   
2) ปรับปรุงพัฒนาศาสนสถานแตํละแหํงให๎น าเคารพบูชา  ก าหนดการนมัสการศาสนสถานที่ภูก
ต๎องธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติ 
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 จัดระบบการให้บรกิารและพัฒนาสาธารณูปโภคบนเขาพระบาทพลวง
ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการใช้ประโยชน์และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ  
ศาสนสถาน 
 ผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 กลุํมที่ 3  เสนอให๎ปรับแก๎
เปฺาประสงค์โดยตัด  “ข๎อ 2) แหลํงประกอบการค๎าและการบริการมีที่อยูํเป็นสัดสํวน”  เน่ืองจาก 
ข๎อน้ีแนวทางการพัฒนาจะไปซ้ าซ๎อนกับยุทธศาสตร์ที่ 3 สํงเสริมภาพลักษณ์และธุรกิจ  นอกจากนั้น
กลุํมที่ 2 ได๎เสนอให๎ปรับแก๎ข๎อความเปฺาประสงค์ที่เหลือใหมํโดยให๎เหตุผลวํา ข๎อความที่ปรากฏนั้น
เป็นรายละเอียดปลีกยํอยเกินไป ซึ่งรายละเอียดที่ต๎องการนั้นได๎ปรากฏไว๎แล๎วในเปฺาหมายและ 
บางข๎อก็มีบางสํวนไปซ้ าซ๎อนกับยุทธศาสตร์ที่ 1 เชํน ข๎อ 3) สถานที่อ านวยความสะดวกและ
สาธารณูปโภคมีเพียงพอตํอความต๎องการและปลอดภัย เป็นต๎น  ซึ่งกลุํมที่ 3 ได๎เสนอให๎ปรับแก๎เป็น              
“ประชาชนทุกกลุํมที่เข๎าไปในเขตเขาพระบาทพลวงได๎รับการเอาใจใสํดูแลในสิ่งอ านวยความ
สะดวกและความปลอดภัย”  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อความดังกลําว 
 ด๎านเปฺาหมายกลุํมที่ 4  เสนอให๎ตัดเปฺาหมายออก 1 ข๎อ เนื่องจากซ้ าซ๎อนกับยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 คือ 1) มีปฺายบอกเส๎นทาง  ระยะทาง หรือปฺายเตือนวิธีการเดินทางไปสูํสถานที่หรือจุดหมาย 
ที่ชัดเจน  มีขนาดพอเหมาะกับการมองเห็นอยํางทั่วถึงและครอบคลุมทั่วพื้นที่  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วย
กับข๎อเสนอดังกลําว 
 ด๎านตัวชี้วัด กลุํมที่ 3 เสนอให๎ปรับแก๎ไขใหมํทั้ง 2 ข๎อ ด๎วยเหตุผลที่วําควรจะวัดวําสิ่ง 
ที่ต๎องการสร๎างหรือพัฒนาส าเร็จเทําไรตรงตามจ านวนที่ต๎องการไมํ สํวนการวัดความพึงพอใจได๎มี
การวัดแล๎วหลายข๎อในยุทธศาสตร์ที่ 1 และยุทธศาสตร์ที่ 3, 4 และ5  ดังนั้นควรจะปรับแก๎เป็น   
1) สถานที่ให๎บริการและสถานที่อ านวยความสะดวกทั่วอาณาเขตเขาพระบาทพลวงได๎รับ 
การปรับปรุงให๎พร๎อมในการใช๎งาน  2) ทุกจุดที่เป็นแหลํงเรียนรู๎  จุดชมวิว  ศาสนสถาน  มีสัญญาณ
โทรศัพท์ระบบอินเตอร์เน็ตและมีความปลอดภัย ซึ่งทุกกลุมํเห็นด๎วยกับข๎อความดังกลําว 
 ด๎านกลยุทธ์ กลุํมที่ 4  เสนอให๎ตัดข๎อ 1) ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบสาธารณูปโภค 
เพื่อรองรับการให๎บริการแกํบุคคลทุกกลุํมทุกเพศและทุกวัย  เน่ืองจากซ้ าซ๎อนกับยุทธศาสตร์ที่ 1  
และได๎เสนอให๎ปรับข๎อความที่เหลือใหมํให๎กระชับชัดเจนตรงกับประเด็นยุทธศาสตร์ คือ  
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และค าบางค าเจาะจงและคับแคบเกินไป เชํนค าวํา  พุทธศาสนิกชน 
ควรปรับแก๎เป็นศาสนิกชนทุกแหํง เพราะบนเขาพระบาทพลวงมีศาสนสถานหลายประเภท 
ที่ประชาชนนับถือศาสนาอ่ืนหรือลัทธิตําง ๆ ได๎ขึ้นมาเคารพบูชา  เชํน  รูปปั้นเจ๎าแมํกวนอิม  รูปปั้น
ฤาษี  และเทวรูปปางตําง ๆ เชํน  พระพิฆเนศร์ เป็นต๎น  ซึ่งกลุํมที่ 4  เสนอปรับแก๎เป็น 1) สร๎างและ 
พฒันาอาคารสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกให๎เหมาะสมกับภูมิประเทศ  จ านวนนักทํองเที่ยว 
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และ    ศาสนิกชน 2) จัดระบบขนสํงการเดินเท๎าและเดินทางโดยรถยนต์ให๎อยูํในสภาพสมบูรณ์ 
ปลอดภัย  3) ก าหนดจ านวนนักทํองเที่ยวและศาสนิกชนในแตํละวันให๎เหมาะสมกับสถานการณ์ 
แตํละวันซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว  พร๎อมกับได๎เสนอแนวทางการพัฒนา  ดังนี้   
1) ปรับปรุงพัฒนาเส๎นทางการเดินทางให๎พร๎อมใช๎งาน  มีระบบไฟสํองสวําง  สัญญาณโทรศัพท์
ครอบคลุมทั่วพื้นที่  2) สร๎างอาคารรับสํงผู๎โดยสารขึ้นลงเขาพระบาทพลวงให๎เพียงพอตํอจ านวน
นักทํองเที่ยวและศาสนิกชน  3) สร๎างอาคารอ านวยความสะดวกให๎แกํนักทํองเที่ยวและศาสนิกชน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3  ส่งเสริมภาพลักษณ์และธุรกิจ 
 ผลการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นกลุํมที่ 5 เสนอให๎รวมเปฺาประสงค์ทั้ง 2 ข๎อให๎เป็น
ข๎อเดียวด๎วยเหตุผลที่วําจะได๎ข๎อความกระชับชัดเจน โดยเสนอเปฺาประสงค์ดังนี้  “อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏมีภาพลักษณ์ที่ดีทั้งในด๎านความเป็นธรรมชาติ  ความศักดิ์สิทธิ์ของศาสนสถาน  การ
ให๎บริการ  การท าธุรกิจการค๎าที่เชื่อมโยงกับนักทํองเที่ยวอยํางเป็นธรรม  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับ
ข๎อเสนอและเปฺาประสงค์ดังกลําว”  
 ด๎านตัวชี้วัด  กลุํมที่ 1  ได๎เสนอให๎ปรับแก๎ตัวชี้วัดข๎อ 1) ประชาชนมีความพงึพอใจ 
ในความสวยงาม  ความเป็นธรรมชาติ  และความศักดิ์สิทธิ์ของศาสนสถานไมํน๎อยกวําระดับมาก 
เป็น 1) ทุกคนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงไมํน๎อยกวําร๎อยละ 80  มีความพึงพอใจในความสวยงาม  
ความเป็นธรรมชาติและความนําศรัทธาของศาสนสถานไมํน๎อยกวําระดับมาก  เพราะต๎องการบํงชี้
ให๎ชัดเจนวําใครต๎องการวัด  วัดจากอะไร  จ านวนเทําใด  จะท าให๎การวัดงํายขึ้น  ทุกกลุํมเห็นด๎วย
กับข๎อเสนอดังกลําว 
 ด๎านกลยุทธ์  กลุํมที่ 1  เสนอให๎น าข๎อ 1) และ2) มารวมกันเพราะจะท าให๎ข๎อความสั้น
กระชับชัดเจนงํายตํอการเรียบเรียงและท าความเข๎าใจ และเสนอให๎ตัดข๎อ 3) ประเภทหรือจัดแขํงขัน
กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์เชิงอนุรักษ์  เพราะเป็นกิจกรรมที่ควร
น าไปไว๎ในการพัฒนามากกวํา  ซึ่งกลุํมที่ 1  ได๎เสนอกลยุทธ์ที่ปรับแก๎ใหมํเป็น 1) สร๎างภาพลักษณ์  
สร๎างเครือขํายและประชาสัมพันธ์  สํงเสริมการทํองเที่ยวทุกชํองทาง  2) ปรับปรุงพื้นที่จ าหนําย
สินค๎าและการบริการที่เหมาะสมเป็นสัดสํวน  3) สนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการค๎าและการให๎บริการ
สร๎างเครือขํายธุรกิจการทํองเที่ยว  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว  พร๎อมกับได๎รํวมกัน
เสนอแนวทางการพัฒนา ดังนี้  1) จัดกิจกรรมสํงเสริมสนับสนุนการทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏเชิงอนุรักษ์ตลอดปี  2) สร๎างศูนย์จ าหนํายสินค๎าและบริการที่ครบวงจรในอาคารเดียวกัน   
3) จัดอบรมให๎ความร๎ูเกี่ยวกับการค๎าขายและการให๎บริการด๎านความซื่อสัตย์สุจริตและเป็นธรรม 
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 4  พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 ผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็น กลุํมที่ 2  เสนอให๎รวมเปฺาประสงค์ทั้ง 3 ข๎อ  
เป็นข๎อเดียวเพราะ ข๎อ 1) ประเด็นส าคัญ คือ การจัดโครงสร๎างและระบบงาน  ข๎อ 2) ประเด็นส าคัญ 
คือ การปฏิบัติงานแบบมีสํวนรํวม  และข๎อ 3) ประเด็นส าคัญ คือ ปฏิบัติงานด๎วยความประพฤติชอบ  
ซื่อสัตย์  สุจริต  ซึ่งข๎อความทั้ง 3 ข๎อ เมื่อน ามารวมกันเป็นประโยคเดียวจะท าให๎ได๎ข๎อความที่สั้น 
กระชับ ชัดเจนยิ่งขึ้น  ซึ่งตรงกับข๎อเสนอของกลุํมที่ 3  ที่ให๎ปรับลดข๎อความทั้ง 3 ข๎อ เป็นข๎อเดียว  
พร๎อมกับเสนอข๎อความเปฺาประสงค์ใหมํเพื่อให๎เห็นภาพการบริหารจัดการที่ชัดเจน เป็นอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏมีโครงสร๎าง และระบบการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวมสามารถปฏิบัติงาน 
บนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
เป็นที่ยอมรับจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง  ผลการเสนอทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว 
 ด๎านเปฺาหมาย  ทุกกลุํมได๎เสนอให๎เขียนข๎อความที่บํงบอกถึงความชัดเจนวําใครเป็นผู๎มี 
อ านาจการบริหารจัดการ  บริหารจัดการอยํางไร  ใช๎อะไรเป็นกลเกณฑ์เพื่อลดความขัดแย๎งและ
ปฺองกันปัญหาที่เกิดขึ้น  ซึ่งทุกกลุํมได๎รํวมกันปรับแก๎เป็น  1) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  มีการก าหนด 
สายงานบังคับปัญหา  การก าหนดกลุํมงาน  การควบคุมก ากับติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน  
2) มีคณะกรรมการกระจายอ านาจการบริหารจัดการไปให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรม
นมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวง  ได๎เข๎ามามีสํวนรํวมปฏิบัติงานแบบบูรณาการ  
ภายใต๎กฎ  ระเบียบ ของกฎหมายและแนวปฏิบัติของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  3) ผู๎ปฏิบัติงาน
ทุกฝูายทุกคนปฏิบัติงานภายใต๎กฎ  ระเบียบ และข๎อตกลงด๎วยความประพฤติชอบ  มีจิตส านึก  
ซื่อสัตย์  สุจริต  เป็นผู๎น าและผู๎ตามที่ดี 
 ด๎านตัวชี้วัด  กลุํมที่ 3  เสนอให๎ปรับลดเหลือตัวชี้วัดเพียงข๎อเดียว คือข๎อ 1) ผู๎ปฏิบัติงาน 
มีความพึงพอใจในโครงสร๎างและระบบงานไมํน๎อยกวําระดับมาก  ส าหรับข๎อ 2) ประชาชนมี 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่ทุกฝูายไมํน๎อยกวําระดับมาก  ซึ่งข๎อน้ีกลุํมที่ 3   
ได๎แสดงความคิดเห็นให๎ตัดออกเพราะการวัดความพึงพอใจของประชาชนที่มีตํอผู๎ปฏิบัติงานได๎วัด
มาแล๎วหลายข๎อและหลายด๎านสามารถบํงบอกความพึงพอใจการปฏิบัติงานได๎  โดยกลุํมที่ 1  ได๎ให๎
เหตุผลสนับสนุนวําเหมาะสมสามารถตอบเปฺาประสงค์ของค าวํา  สามารถปฏิบัติงานได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องเน่ืองจากถ๎าผู๎ปฏิบัติงานไมํมีความพึงพอใจ 
ก็จะไมํสามารถปฏิบัติงานให๎มีประสิทธิภาพได๎  ซึ่งทุกกลุมํเห็นด๎วยตามข๎อเสนอดังกลําว 
 ด๎านกลยุทธ์ กลุํมที่ 4  เสนอให๎ปรับลดเหลือ 3 ข๎อ และขยายข๎อความใน 1) ให๎ชัดเจน คือ
ข๎อ 1 ปรับโครงสร๎างอัตราก าลังให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจตามคณะกรรมการตามอ านาจ 
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มอบหมาย  2) กระจายอ านาจและความรับผิดชอบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ            
ศาสนสถานภายใต๎กฎ ระเบียบของกฎหมายและข๎อตกลงให๎เหมาะสมกับลักษณะงานที่ชัดเจน และ         
ข๎อ 4) สํงเสริมให๎ทุกฝูายมีสํวนรํวมรับผิดและรับชอบตํอผลการด าเนินงาน  โดยให๎เหตุผลที่วําข๎อ 
ที่ให๎คงไว๎จะตรงกับเปฺาประสงค์มากที่สุด  สํวนข๎อที่เหลือสามารถน าไปเพิ่มขยายหรือบรรลุไว๎ใน
แนวทางการพัฒนาเพื่อให๎ไปสูํเปฺาประสงค์และเปฺาหมายจะดีกวํา  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอ
ดังกลําวและทุกกลุํมได๎รํวมกันก าหนดแนวทางพัฒนา ดังนี้  1) อบรมให๎ความร๎ูเกี่ยวกับโครงสร๎าง
งาน  ระบบงานและการปฏิบัติงานตามภาระหน๎าที่และกฎหมายที่เกี่ยวข๎อง  2) สํงเสริมการสร๎าง
เครือขํายการบริหารจัดการกับทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมการนมัสการรอยพระพุทธบาท 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5  เพิ่มสมรรถนะบุคลากร 
 ผลการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นยุทธศาสตร์ที่ 5  ทุกกลุํมเสนอให๎ตัดยุทธศาสตร์ 
ที่ 5  ออกทั้งหมดโดยกลุํมที่ 1 ให๎เหตุผลที่วําทุกประเด็นที่ก าหนดไว๎ในยุทธศาสตร์ที่ 5 นี้  ผลที่ได๎
จากการด าเนินงานบางข๎อตรงกับยุทธศาสตร์ที่ 4 และสํวนของการจัดกิจกรรมให๎บรรลุเปฺาประสงค์  
เปฺาหมายก็สามารถน าไปบรรลุเป็นรูปละเอียดของการพัฒนาในยุทธศาสตร์ข๎อที่ 4 ได๎  กลุํมที่ 2  
ได๎ให๎เหตุผลสนับสนุนโดยกลําววํา  การที่จะให๎บุคลากรมีสมรรถนะในด๎านใดนั้น  สามารถน าไป
เป็นหลักสูตรจัดอบรมหรือพัฒนาบุคลากรได๎ตามที่ระบุไว๎ในแนวทางการพัฒนาของยุทธศาสตร์ 
ที่ 4  ส าหรับกลุํมที่ 3, 4 และ 5  ให๎เหตุผลของการคัดยุทธศาสตร์ข๎อนี้ออกทั้งหมด  เป็นเหตุผล 
ที่ใกล๎เคียงกันในประเด็นที่วํา ตัวบํงชี้และผลที่ต๎องการให๎เกิดขึ้น คือ ความสามารถการปฏิบัติงาน
ของผู๎ปฏิบัติงานและความพึงพอใจของผู๎ปฏิบัติงาน  สามารถสะท๎อนได๎จากการวัดความพึงพอใจ
ของผู๎ที่ได๎รับผลประโยชน์โดยตรง คือ ประชาชนทุกกลุํมทุกหมูํเหลํานี้ที่ขึ้นไปทํองเที่ยวหรือ
นมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวง  ดังนั้น ยุทธศาสตร์ที่ 5  ทั้งยุทธศาสตร์จึงถูกเสนอ
ให๎ตัดออกทั้งหมด 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 6  สร้างจิตส านึกและการมีส่วนร่วม 
 ผลการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเปฺาประสงค์ของยุทธศาสตร์ที่ 6  กลุํมที่ 5 
ได๎เสนอให๎ตัด “ข๎อ 2) ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและบริการมีความเป็นเจ๎าบ๎านที่ดีไมํเอาเปรียบ 
นักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชนที่มีความศรัทธาในศาสนสถาน” ออกโดยให๎เหตุผลวํา  
กระบวนการและการจัดกิจกรรมสนองตอบเปฺาประสงค์ข๎อนี้ได๎กลําวถึงไว๎แล๎วในยุทธศาสตร์ที่ 3 
ซึ่งอาจจะเพิ่มเติมในรายละเอียดหรือผลต๎องการให๎เกิดขึ้นก็ก าหนดกิจกรรมไว๎ในแนวทาง 
การพัฒนาในยุทธศาสตร์ที่ 3  กลุํมที่ 2  ได๎เห็นด๎วยกับข๎อเสนอแนะดังกลําวพร๎อมกับเสนอให๎น า
เปฺาประสงค์ ข๎อ 1) และ 2) รวมกันและให๎ปรับแก๎ ค าวํา ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎าและผู๎ให๎บริการ  
นักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชนออกแก๎ไขเป็นประชาชนจะท าให๎งํายกวําการท าความเข๎าใจหรือ 
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สร๎างเคร่ืองมือวัดผลติดตามผลโดยเสนอข๎อความเปฺาประสงค์เป็น “ประชาชนที่เข๎าไปในเขต 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีความรับผิดชอบตํอการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน” 
ซึ่งกลุํมที่ 4  เห็นด๎วยกับข๎อความดังกลําวและให๎เหตุผลสนับสนุนวําประเด็นยุทธศาสตร์ คือ  
การสร๎างจิตส านึกและการมีสํวนรํวม  เปฺาประสงค์  ตัวชี้วัด  และกลยุทธ์ ก็ควรจะเน๎นในเร่ือง 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานเทํานั้น  ประเด็นนอกเหนือจากนี้ก็ได๎ถูกกลําวมา
หมดแล๎วในยุทธศาสตร์ที่ 1-5  ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว 
 ด๎านตัวชี้วัด กลุํมที่ 2 เสนอให๎ตัด “ข๎อ 2) นักทํองเที่ยวและพุทธศาสนิกชนมีความพึงพอใจ 
ในการเป็นเจ๎าบ๎านที่ดีไมํเอเปรียบลูกค๎าของผู๎ประกอบการค๎าและการบริการไมํน๎อยกวําระดับมาก” 
ออกเพราะเปฺาประสงค์ที่เกี่ยวข๎องกับข๎อนี้ถูกตัดออกไปแล๎วพร๎อมกับเสนอปรับแก๎ข๎อความใหมํ
เป็น “ประชาชนที่เข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏไมํน๎อยกวําร๎อยละ 90  มีสํวนรํวมใน
กิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ซึ่งทุกกลุํมเห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําว” 
 ด๎านกลยุทธ์ กลุํมที่ 1  เสนอให๎ปรับกลยุทธ์ใหมํทั้งหมดโดยให๎เหตุผลวํา  ข๎อ 1)-4) เป็น
ข๎อความที่บํงบอกการท ากิจกรรมอนุรักษ์ที่มีความหมาย และลักษณะการท ากิจกรรมที่ใกล๎เคียงกัน
นําจะปรับข๎อความให๎กระชับ  จะท าให๎เข๎าใจและน าไปสูํการปฏิบัติ รวมทั้งการก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาได๎งํายชัดเจนยิ่งขึ้น กลุํมที่ 2 ได๎เห็นด๎วยกับข๎อเสนอดังกลําวพร๎อมกับให๎เหตุผล 
สนับสนุนวําข๎อความในกลยุทธ์นําจะน าไปก าหนดเป็นกิจกรรมของแนวทางการพัฒนาจะ 
เหมาะสมกวํา  ซึ่งทุกกลุํมได๎เห็นด๎วยพร๎อมรํวมกันสรุปกลยุทธ์ได๎ 2 ข๎อ คือ 1) สนับสนุนให๎ทุกคน
ที่เขา๎ไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เข๎ารํวมกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน  2) สํงเสริมการสร๎างเครือขําย การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน   
พร๎อมกับได๎รํวมกันเสนอแนวทางการพัฒนา  ดังนี้  1) จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานอยํางตํอเนื่อง  2) จัดตั้งชมรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 สรุป  อภิปรายกลุํมแสดงความคิดเห็นของรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ดังแสดงในตารางที่ 8, 9 
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ตารางที่ 8  วิสัยทัศน์  พันธกิจของการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
 และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
     “อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌ
กูฏ  ใช๎การบริการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ ศาสน
สถาน ในชํวงเทศกาลนมัสการ
รอยพระพุทธบาท แบบมีสํวน
รํวมโดยค านึงถึงการให๎บริการ
และการจัดกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ตํอการทํองเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และ ศาสนสถานเป็นส าคัญ” 

1.  อนุรักษ์ฟื้นฟู  ควบคุม  การจัดสรรและใช๎ประโยชน์จาก 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
2.  สร๎างคุณคําสร๎างคุณคําของทรัพยากรธรรมชาติและ            
ศาสนสถานที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
โดยอาศัยการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม 
3.  พัฒนาระบบการบริหารและบุคลากรให๎มีความรู๎ ทักษะ 
และสมรรถนะในการบริหารจัดการ การให๎บริการ   
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
4.  เสริมสร๎างบรรยากาศการท างานและสนับสนุนเคร่ืองมือให๎   
เอ้ือประโยชน์ตํอการปฏิบัติงานตามหน๎าที่ 
5.  สร๎างความตระหนักให๎ทุกคนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรม  
นมัสการรอยพระพุทธบาท 

 
ตารางที่ 9 ประเด็นยุทธศาสตร์ เปฺาประสงค์  ตัวชี้วัด  กลยุทธ์  และแนวทางการพัฒนาของ 
 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
 เขาคิชฌกูฏ 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
แนวทางการ
พัฒนา 

1.  พัฒนาอุทยาน
แหํงชาติเขา  
คิชฌกูฏให๎มี 
เอกลักษณ์      

1.  พื้นที่บริเวณเขา
พระบาทพลวง
ได๎รับการพัฒนา
ให๎มีความโดดเดํน 

1.  แหลํงเรียนร๎ู
ได๎รับการพัฒนา
ครบทุกแหํง 
 

1.  ก าหนด
เอกลักษณ์ ศาสน
สถานแตํละแหํง 
 

1.  พัฒนาพื้นที่
บนเขาพระ
บาทพลวงให๎มี
แหลํงเรียนร๎ู  
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ตารางที่ 9 (ตํอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
แนวทางการ
พัฒนา 

โดดเดํน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  จัดระบบ 
การให๎บริการ
และพัฒนา
สาธารณูปโภค
บนเขาพระบาท
พลวงให๎มี
ประสิทธิภาพ
สอดคล๎องกับ 
การใช๎ประโยชน์
และการอนุรักษ์ 

เป็นแหลํงเรียนร๎ู
สถานที่ทํองเที่ยว
และเป็นสถานที่
ศักดิ์สิทธิ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  ประชาชนทุก
กลุํมที่เข๎าไป 
ในเขตเขาพระบาท
พลวงได๎รับการเอา
ใจใสํดูแลในสิ่ง
อ านวยความ
สะดวกและ 
ความปลอดภัย 

2.  ประชาชนที่เข๎า
ไปทํองเที่ยวหรือ
นมัสการ 
ศาสนสถาน 
ร๎อยละ 80 มีความ
พึงพอใจในความ
สวยงาม ความเป็น
ธรรมชาติและการ
จัดอาณาเขตพื้นที่
อยูํในระดับมาก 
3.  เส๎นทางเดินเท๎า
และสิ่งอ านวย
ความความสะดวก
ได๎รับการปรับปรุง
แก๎ไขให๎เอ้ือตํอ
ประชาชนทุกกลุํม
ทุกวัย 
1.  สถานที่
ให๎บริการและ
สถานที่อ านวย
ความสะดวก 
ทั่วอาณาเขตของ
เขาพระบาทพลวง
ได๎รับการปรับปรุง
ให๎พร๎อมในการใช๎
งาน 

ให๎มีความ        
โดดเดํน 
2.  สร๎างแหลํง
เรียนร๎ูและ 
ศูนย์ข๎อมูลบนเขา
พระบาทพลวง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  สร๎างและ
พัฒนาอาคาร
สถานที่และสิ่ง
อ านวยความ
สะดวกให๎
เหมาะสมกับ 
ภูมิประเทศ 
จ านวน
นักทํองเที่ยวและ           
ศาสนิกชน 

ศูนย์ข๎อมูล
ปรับปรุง
เส๎นทางเดินเท๎า 
ปฺายปฺายชื่อ
บอกเส๎นทาง 
ชื่อศาสนสถาน 
พรรณไม๎ 
สถานที่ 3 
ภาษา 
 
 
 
 
 
 
 
1.  ปรับปรุง
พัฒนาเส๎นทาง
การเดินทางให๎
พร๎อมใช๎งานมี
ระบบสํอง
สวํางและ
สัญญาณ
โทรศัพท์
ครอบคลุมทั้ง
พื้นที่ 
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ตารางที่ 9 (ตํอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
แนวทางการ
พัฒนา 

ทรัพยากรธรรม 
ชาติและ      
ศาสนสถาน 
 
 
 
 
 
3.  สํงเสริม
ภาพลักษณ์และ
ธุรกิจ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.  อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌ
กูฏมีภาพลักษณ์ที่
ดีทั้งในด๎านความ
เป็นธรรมชาติ 
ความศักดิ์สิทธิ์
ของ ศาสนสถาน
การให๎บริการและ
จ าหนํายสินค๎าที่
เชื่อมโยงกับการ
ทํองเที่ยว 

2.  ทุกจุดที่เป็น
แหลํงเรียนร๎ูจุดชม
วิวศาสนสถาน มี
สัญญาณโทรศัพท์
และระบบ
อินเตอร์เน็ตและมี
ความปลอดภัย 
 
1.  ทุกคนที่ขึ้นไป
บนเขาพระบาท
พลวงไมํน๎อยกวํา
ร๎อยละ 80 มีความ
พึงพอใจในความ
สวยงามเป็น
ธรรมชาติและ
ความนําศรัทธา
ของ ศาสนสถาน
ไมํน๎อยกวําระดับ
มาก 
2.  มีการประกอบ
ธุรกิจการค๎าและ
การบริการที่
เชื่อมโยงกับธุรกิจ
ประเภทตําง ๆ ไมํ 

2.  จัดระบบขนสํง
การเดินเท๎าและ
เดินทางโดย
รถยนต์ 
ให๎อยูํในสภาพ
สมบูรณ์ปลอดภัย 
3.  ก าหนดจ านวน
นักทํองเที่ยวและ            
ศาสนิกชนในแตํ
ละวันให๎เหมาะสม
กับสถานการณ์แตํ
ละวัน 
1.  สร๎าง
ภาพลักษณ์ สร๎าง
เครือขํายและ
ประชาสัมพันธ์       
สํงเสริมการ 
ทํองเที่ยวทุก
ชํองทาง 
2.  ปรับปรุงพื้นที่
จ าหนํายสินค๎าและ
การบริการที่
เหมาะสมเป็น
สัดสํวน 
3.  สนับสนุนให๎
ผู๎ประกอบการค๎า 

2.  สร๎างอาคาร
รับสํง
ผู๎โดยสารขึ้น
เขาพระบาท
พลวงให๎
เพียงพอตํอ
จ านวน 
นักทํองเที่ยว
และศาสนิกชน 
3.  สร๎างอาคาร
อ านวยความ
สะดวกให๎แกํ
นักทํองเที่ยว
และศาสนิกชน 
1.  จัดกิจกรรม
สํงเสริม
สนับสนุนการ
ทํองเที่ยว
อุทยาน
แหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
เชิงอนุรักษ์
ตลอดปี 
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ตารางที่ 9 (ตํอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
แนวทางการ
พัฒนา 

4.  พัฒนาระบบ
การบริหาร
จัดการ 
 

 
 

 
 
5.  เพิ่มสมรรถนะ
บุคลากร 

1.  อุทยาน
แหํงชาติเขา 
คิชฌกูฏ มี
โครงสร๎างและ
ระบบการบริหาร
จัดการแบบมีสํวน
รํวม 

 
1. บุคลากรมี
สมรรถนะตรงตาม
สายงาน และมี
วัฒนธรรมการ
ท างานที่มุํง
ผลสัมฤทธิ ์
2.  บุคลากรที่
ปฏิบัติงานใน
บริเวณที่ตั้งศาสน
สถาน มีความรู๎
ความเข๎าใจในการ
อนุรักษ์ทรัพยากร
ธรรม ชาติและ 
ศาสนสถาน 
3.  บุคลากรมี
ความรับผิดชอบ
ตํอสังคมเพื่อให๎
สํงผลทางบวกแกํ  

2.  ทุกจุดที่เป็น
แหลํงเรียนร๎ู  จุด
ชมวิวศาสนสถาน 
มีสัญญาณ
โทรศัพท์และ
ระบบอินเตอร์เน็ต
และมีความ
ปลอดภัย 
1.  ทุกคนที่ขึ้นไป
บนเขาพระบาท
พลวงไมํน๎อยกวํา
ร๎อยละ 80 มีความ
พึงพอใจในความ
สวยงามเป็น
ธรรมชาติและ
ความนําศรัทธา
ของ ศาสนสถาน
ไมํน๎อยกวําระดับ
มาก 
2.  มีการประกอบ
ธุรกิจการค๎าและ
การบริการที่
เชื่อมโยงกับธุรกิจ
ประเภทตําง ๆ ไมํ
น๎อยกวํา  
5 ประเภท 

2.  จัดระบบขนสํง
การเดินเท๎าและ
เดินทางโดย
รถยนต์ 
ให๎อยูํในสภาพ
สมบูรณ์ปลอดภัย 
3.  ก าหนดจ านวน
นักทํองเที่ยวและ            
ศาสนิกชนในแตํ
ละวันให๎เหมาะสม
กับสถานการณ์แตํ
ละวัน 
1.  สร๎าง
ภาพลักษณ์ สร๎าง
เครือขํายและ
ประชาสัมพันธ์       
สํงเสริมการ 
ทํองเที่ยวทุก
ชํองทาง 
2.  ปรับปรุงพื้นที่
จ าหนํายสินค๎าและ
การบริการที่
เหมาะสมเป็น
สัดสํวน 
3. สนับสนุนให๎
ผู๎ประกอบการค๎า 

สัญญาณ
โทรศัพท์
ครอบคลุมทั้ง
พื้นที่ 
2.  สร๎างอาคาร
รับสํงผู๎โดยสาร
ขึ้นเขาพระบาท
พลวงให๎
เพียงพอตํอ
จ านวน 
นักทํองเที่ยว
และศาสนิกชน 
3.  สร๎างอาคาร
อ านวยความ
สะดวกให๎แกํ
นักทํองเที่ยว
และศาสนิกชน 
1.  จัดกิจกรรม
สํงเสริม
สนับสนุน 
การทํองเที่ยว
อุทยาน
แหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏเชิง
อนุรักษ์ตลอดปี 
2.  สร๎างพื้นที่ 
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ตารางที่ 9 (ตํอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
แนวทางการ
พัฒนา 

 
 
 
6.  สร๎างจิตส านึก
และการมีสํวน
รํวม 

ผู๎ใช๎บริการ 
 
 
1.  ประชาชนที่เข๎า
ไปในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌ
กูฏ มีความ
รับผิดชอบตํอการ
อนุรักษ์ทรัพยากร
ธรรม ชาติและศา
สนสถาน 

 
 
 
1.  ประชาชนที่เข๎า
ไปในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌ
กูฏไมํน๎อยกวําร๎อย
ละ 90 มีสํวนรํวม
ในกิจกรรมการ
อนุรักษ์ทรัพยากร
ธรรม ชาติและศา
สนสถาน 
 

และการให๎บริการ
สร๎างเครือขําย
ธุรกิจการ
ทํองเที่ยว 
1.  สนับสนุนให๎
ทุกคนที่เข๎าไปใน
เขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌ
กูฏเข๎ารํวม
กิจกรรมการ
อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชา
ติและศาสนสถาน 
2.  สํงเสริมการ
สร๎างเครือขํายการ
อนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 

จ าหนํายสินค๎า 
 
 
1.  จัดกิจกรรม
ที่เกี่ยวข๎องกับ
การอนุรักษ์
ทรัพยากร 
ธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน
อยํางตํอเนื่อง 
2.  จัดตั้งชมรม
อนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรม
ชาติและ 
ศาสนสถาน ณ 
อุทยาน
แหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 

 
 ตอนท่ี 3  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 การศึกษาความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และ ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ผู๎วิจัยน าผลการประชุมอภิปรายกลุํมไปปรับปรุง
แก๎ไขตามข๎อเสนอ แล๎วจัดท าเป็นรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ     
ศาสนสถาน ไปให๎ผู๎เชี่ยวชาญท าการประเมินความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏไปได๎  โดยในขั้นตอนนี้ 
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ประกอบด๎วย รํางยุทธศาสตร์ และผลการประเมินยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ดังตํอไปนี้ 
 ร่างยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 รํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ที่จะน าเสนอในครั้งนี้ ประกอบด๎วย ผลจาก SWOT  analysis  model  วิสัยทัศน์  
พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร์  เปฺาประสงค์  เปฺาหมาย  ตัวชี้วัด  กลยุทธ์  และแนวทางการด าเนินการ  
ดังนี้ 
 ผลการ SWOT  analysis  model   
 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน  ได๎วิเคราะห์จากสภาพแวดล๎อมภายในจากโครงสร๎าง 
การบริหาร  แบบการบริหาร  การจัดระบบงานคุณลักษณะของพนักงาน  ทักษะการปฏิบัติงาน  
และคํานิยม  ส าหรับการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค  ได๎วิเคราะห์จากสภาพแวดล๎อมภายนอก  
จากสภาพแวดล๎อมทางสังคม  สภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจ  สภาพแวดล๎อมทางการเมืองและ
กฎหมาย  สภาพแวดล๎อมทางเทคโนโลยี  และสภาพแวดล๎อมระหวํางประเทศ  ผลจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก  ท าให๎ทราบจุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรค ดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะห์จากสภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก SWOT  ในการพัฒนาการ 
   บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

จุดแข็ง (Strength: S) โอกาส (Opportunitics) 
1.  ความศรัทธาในรอบพระพุทธบาทและ 
หินรูปบาตร 
2.  ทิวทัศน์สวยงาม อากาศเย็นสบาย 
3.  การเดินทางโดยรถยนต์ ต่ืนเต๎น เร๎าใจ 
4.  ความสมบูรณ์ของปูาไม๎และความ
หลากหลายของธรรมชาติ 

1.  เป็นสถานที่ทํองเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัด 
จันทบุรี 
2.  มีศักยภาพในการพัฒนาให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวเชิงนิเวศและเชิงอนุรักษ์ 
3.  สามารถก าหนดทิศทางให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวตลอดปี 
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ตารางที่ 10 (ตํอ) 
 

จุดอ่อน (Weakness: W) อุปสรรค (Threats: T) 
5.  การขึ้นเขามีหลายวิธี สามารถเลือกเดินเท๎า  
หรือรถยนต์โดยสารที่มีบริการ 24 ชั่วโมง 
6.  คําโดยสารรถยนต์ส าหรับขึ้นเขาพระบาท  
พลวงไมํแพง 

4.  สามารถพัฒนาระบบการจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมได๎ทั้ง 
ระบบ 
5.  สามารถก าหนดทิศทางการบริหารจัดการ
ให๎มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม 
6.  สามารถสํงเสริมธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการค๎า 
และการบริการระดับท๎องถิ่นและระดับ      
จังหวัด 

จุดอ่อน (Weakness: W) อุปสรรค (Threats: T) 
1.  การบริหารจัดการไมํเป็นธรรม 
2.  ปัญหาความขัดแย๎งเกี่ยวกับผลประโยชน์ 
ของผู๎เกี่ยวข๎อง 
3.  นักทํองเที่ยวแตํละวันมากเกินไป ท าให๎ 
แออัด 
4.  รถโดยสารขึ้นเขามีน๎อย 
5.  ทางเดินบนเขาคับแคบ 
6.  กลิ่นธูปควัน เทียนมีมากท าให๎อากาศเสีย 
7.  ดอกไม๎ที่ใช๎สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ถูกวาง  
ทั่วไปท าลายบรรยากาศและสิ่งแวดล๎อม 
8.  ปัญหาเสียงดังจากเคร่ืองขยายเสียง 
9.  ขาดการสํงเสริมการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
10.  การเก็บขยะไมํมีประสิทธิภาพ 

1.  ไมํมีหนํวยงานหลักรับผิดชอบ การบริหาร 
จัดการกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอยพระ  
พุทธบาท 
2.  ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทขาดการประสานงานและ 
ตั้งเปฺาหมายรํวมกัน 
3.  ไมํมีการก าหนดนโยบายแผนงาน กิจกรรม 
และการให๎บริการลํวงหน๎าท าให๎เกิดความ     
ไมํพร๎อม 
4.  แตํละกลุํมท างานซ้ าซ๎อนกัน 
5.  ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นท าให๎เกิด 
ความขัดแย๎งกัน 
6.  ไมํบังคับใช๎กฎหมาย กฎระเบียบหรือการ 
ปฏิบัติตามข๎อตกลงอยํางจริงจัง 

 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎใช๎การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  แบบมีสํวนรํวมโดยค านึงถึงการให๎บริการ  และการจัด 
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กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตํอการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานเป็น 
ส าคัญ 
 พันธกิจ (Mission) 
 1.  อนุรักษ์ฟื้นฟู  ควบคุม  หารจัดสรรและใช๎ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
 2.  สร๎างคุณคําของทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานที่เชื่อมโยงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมโดยอาศัยการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม 
 3.  พัฒนาระบบการบริหารและบุคลากรให๎มีความรู๎  ทักษะ  สมรรถนะในการบริหาร
จัดการ  การให๎บริการการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 4.  เสริมสร๎างบรรยากาศการท างานและสนับสนุนเคร่ืองมือให๎เอ้ือประโยชน์ 
ตํอการปฏิบัติงานตามหน๎าที่ 
 5.  สร๎างความตระหนักให๎ทุกคนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ได๎เห็นความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานให๎เกิดประโยชน์เชิงสังคมและ 
เชิงพาณิชย์ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic  issves) 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1: พัฒนาอุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏให้มีเอกลักษณ์โดดเด่น 
 เปฺาประสงค์: พื้นที่บริเวณเขาพระบาทพลวงได๎รับการพัฒนาให๎มีความโดดเดํนเป็น
แหลํงเรียนร๎ู  สถานที่ทํองเที่ยวและเป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ 
 เปฺาหมาย 
 1.  หินรูปบาตรและรอยพระพุทธบาทคงความเป็นธรรมชาติ มีอาณาเขตที่ตั้งเป็นสัดสํวน 
 2.  นักเรียน  นักศึกษา  นักวิชาการ  ประชาชน  และนักทํองเที่ยว  ได๎รับความร๎ูเกี่ยวกับ 
พืช  สัตว์  และแหลํงน้ าตามธรรมชาติที่หลากหลาย 
 3.  จุดชมวิวทุกแหํงรํมร่ืน  สะอาดสวยงาม  ปลอดภัยอยํางเหมาะสมกับสภาพแวดล๎อม 
 ตัวชี้วัด 
 1.  แหลํงเรียนร๎ูได๎รับการพัฒนาครบทุกแหํง 
 2.  ประชาชนที่เข๎าไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานร๎อยละ 80  มีความพึงพอใจ 
ในความสวยงามความเป็นธรรมชาติและการจัดอาณาเขตพื้นที่เป็นสัดสํวนอยูํในระดับมาก 
 3.  เส๎นทางเดินเท๎าและสิ่งอ านวยความสะดวกได๎รับการปรับปรุงแก๎ไขให๎เอ้ือตํอ
ประชาชนทุกกลุํมทุกวัย 
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 กลยุทธ์ 
 1.  ก าหนดเอกลักษณ์ศาสนสถานแตํละแหํงให๎มีความโดดเดํน 
 2.  สร๎างแหลํงเรียนรู๎และศูนย์ข๎อมูลบนเขาพระบาทพลวง 
 แนวทางการพัฒนา 
 1.  พัฒนาพื้นที่บนเขาพระบาทพลวงให๎มีแหลํงเรียนร๎ู  ศูนย์ข๎อมูล  ปรับปรุงเส๎นทาง 
เดินเท๎า  ปฺายชื่อ  ปฺายนอกเส๎นทาง  พรรณไม๎  และศาสนสถานตําง ๆ เพิ่ม 3 ภาษา 
 2.  ปรับปรุงพัฒนาศาสนสถานแตํละแหํงให๎นําเคารพบูชา  ก าหนดการนมัสการ   ศาสน
สถานที่ถูกต๎องตามธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2: จัดระบบการให้บริการและสาธารณูปโภคบนเขาพระบาทพลวงให้มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับการใช้ประโยชน์และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 เปฺาประสงค์: ประชาชนทุกกลุํมที่เข๎าไปในเขตเขาพระบาทพลวงได๎รับการเอาใจใสํดูแล
ในสิ่งอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย 
 เป้าหมาย 
 1.  ปรับปรุงระบบไฟฟฺา สัญญาณโทรศัพท์ ระบบอินเตอร์เน็ต ให๎ครอบคลุมทุกพื้นที่ 
ที่เป็นแหลํงเรียนร๎ูหรือจุดนําสนใจ 
 2.  ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคให๎สามารถรองรับการใช๎งานอยํางเพียงพอกับจ านวน
ผู๎ใช๎ในแตํละวัน 
 3.  จัดท าพื้นที่ เส๎นทาง  และสิ่งอ านวยความสะดวกให๎แกํผู๎พิการ  คนชรา  และเด็ก 
อยํางเหมาะสม 
 4.  จัดหารถบริการนักทํองเที่ยวและศาสนิกชน รวมทั้งก าหนดจุดรับสํง  ชํวงก าหนด
ระยะเวลาการให๎บริการ  จ านวนนักทํองเที่ยวแตํละวันได๎เห็นและรับร๎ูอยํางชัดเจน 
 5.  จัดสร๎างศูนย์เพื่อการบริการด๎านประชาสัมพันธ์  การปฐมพยาบาล การดูแลรักษา 
ความปลอดภัยและการชํวยเหลือฉุกเฉินในสถานที่เดียวกัน 
 ตัวชี้วัด 
 1.  สถานที่ให๎บริการและอ านวยความสะดวกได๎รับการสร๎างและปรับปรุงให๎พร๎อมใช๎
งานทุกแหํง 
 2.  ทุกจุดที่เป็นแหลํงเรียนร๎ู จุดชมวิว ศาสนสถาน มีสัญญาณโทรศัพท์ ระบบอินเทอร์เน็ต 
และมีความปลอดภัย 
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 กลยุทธ์ 
 1.  สร๎างและพัฒนาอาคารสถานที่  สิ่งอ านวยความสะดวกให๎เหมาะสมกับภูมิประเทศ  
จ านวนนักทํองเที่ยวและศาสนิกชน 
 2.  จัดระบบขนสํง  ทางเดินเท๎าและเส๎นทางรถยนต์ให๎อยูํในสภาพที่สมบูรณ์ปลอดภัย 
 3.  ก าหนดจ านวนนักทํองเที่ยวและศาสนิกชนในแตํละวันให๎เหมาะสมกับสถานการณ์
แตํละวัน 
 แนวทางการพัฒนา 
 1.  ปรับปรุงพัฒนา เส๎นทางการเดินทางให๎พร๎อมใช๎งาน มีระบบไฟสํองสวําง  สัญญาณ
โทรศัพท์ครอบคลุมทั้งพื้นที่ 
 2.  สร๎างอาคารรับสํงผู๎โดยสารขึ้นเขาพระบาทพลวงให๎เพียงพอตํอจ านวนนักทํองเที่ยว
และศาสนิกชน 
 3.  สร๎างอาคารอ านวยความสะดวกให๎แกํนักทํองเที่ยวและศาสนกิชนได๎ใช๎บริการภายใน
จุดเดียว 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3: ส่งเสริมภาพลักษณ์และธุรกิจ 
 เปฺาประสงค์: อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีภาพลักษณ์ที่ดีทั้งในด๎านความเป็นธรรมชาติ 
ความศักดิ์สิทธิ์ของศาสนสถาน การบริการและจ าหนํายสินค๎าที่เชื่อมโยงกับการทํองเที่ยว 
 เป้าหมาย 
 1.  ประชาชนรับร๎ูภาพลักษณ์ของความสวยงาม  ความเป็นธรรมชาติและความศักดิ์สิทธิ์
ของศาสนสถาน 
 2.  มีแพ็กเก็จการทํองเที่ยวและการนมัสการศาสนสถานสอดคล๎องกับการทํองเที่ยว 
ในจังหวัดจันทบุรีทุกฤดูกาล 
 3.  จัดตั้งศูนย์จ าหนํายสินค๎าที่เป็นผลิตภัณฑ์ของจังหวัดจันทบุรีและการบริการที่ครบ
วงจร 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ทุกคนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงไมํน๎อยกวําร๎อยละ 80 มีความพึงพอใจ 
ในความสวยงามเป็นธรรมชาติ และความนําศรัทธาของศาสนสถานไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 2.  มีการประกอบธุรกิจการค๎าและการบริการที่เชื่อมโยงกับธุรกิจประเภทตําง ๆ ไมํน๎อย
กวํา 5 ประเภท 
 กลยุทธ์ 
 1.  สร๎างภาพลักษณ์  สร๎างเครือขํายและประชาสัมพันธ์ สํงเสริมการทํองเที่ยวทุกชํองทาง 
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 2.  ปรับปรุงพื้นที่จ าหนํายสินค๎าและการบริการที่เหมาะสมเป็นสัดสํวน 
 3.  สนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการค๎าและการให๎บริการสร๎างเครือขํายธุรกิจการทํองเที่ยว 
 แนวทางการพัฒนา 
 1.  จัดกิจกรรมสนับสนุนการทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเชิงอนุรักษ์ตลอดปี 
 2.  สร๎างศูนย์จ าหนํายสินค๎าและการบริการที่ครบวงจรในอาคารเดียวกัน 
 3.  จัดอบรมให๎ความร๎ูเกี่ยวกับการค๎าขายและการให๎บริการด๎วยความซื่อสัตย์สุจริตและ
เป็นธรรม 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4: พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 เปฺาประสงค์: อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีโครงสร๎างและระบบการบริหารจัดการ 
แบบมีสํวนรํวมสามารถปฏิบัติงานได๎อยํางมีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง 
 เป้าหมาย 
 1.  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง 
ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  มีการก าหนดสายงานบังคับบัญชา การก าหนดกลุํมงาน 
การควบคุมก ากับ ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานที่ชัดเจน 
 2.  มีคณะกรรมการกระจายอ านาจการบริหารจัดการไปให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับการจัด
กิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวงได๎เข๎ามามีสํวนรํวมปฏิบัติแบบบูรณาการ 
ภายใต๎กฎระเบียบของกฎหมายและแนวปฏิบัติของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 3.  ผู๎ปฏิบัติงานทุกฝูายทุกคนปฏิบัติงานภายใต๎กฎระเบียบ และข๎อตกลงด๎วยความ
ประพฤติชอบ  มีจิตส านึก ซื่อสัตย์ สุจริต เป็นผู๎น าและผู๎ตามที่ดี 
 ตัวชี้วัด: ผู๎ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในโครงสร๎างและระบบงานไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 แนวทางการพัฒนา 
 1.  ให๎ความร๎ูแกํผู๎ปฏิบัติงานเกี่ยวกับโครงสร๎าง  ระบบงาน  การปฏิบัติงานตามบทบาท
หน๎าที่และกฎหมายที่เกี่ยวข๎อง 
 2.  สํงเสริมการสร๎างเครือขํายการบริหารจัดการกับทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรม
นมัสการรอยพระพุทธบาท 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5  เพิ่มสมรรถนะบุคลากร 
 เป้าประสงค์: บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามสายงาน และมีวัฒนธรรมการท างานที่มุํง
ผลสัมฤทธิ์ และมีความรู๎ความเข๎าใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
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 เป้าหมาย 
 1.  บุคลากรมีความรู๎ความสามารถและมีทักษะในการปฏบิัติงานตรงตามงานที่ได๎รับ
มอบหมาย 
 2.  บุคลากรมีความรู๎ความสามารถในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให๎แกํบุคคลทั่วไปมี
ความรู๎ความเข๎าใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 3.  บุคลากรปฏิบัติหน๎าที่ภายใต๎หลักจริยธรรม  ก ากับดูแลตนเองให๎เป็นคนดี ค านึงถึง
การบริการที่มีคุณภาพ 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ผู๎ปฏิบัติงานผํานการประเมินสมรรถนะไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 2.  ประชาชนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่หรือผู๎ปฏิบัติงานแตํละฝูาย
ไมํน๎อยกวําระดับมาก 
 แนวทาง 
 1. สํ งเสริมสนับสนุนการพัฒนาองค์ความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบข๎อบังคับเกี่ยวกับ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
 2.  สํงเสริมสนับสนุนให๎บุคลากรมีความรู๎ ความสามารถในการใช๎เคร่ืองมือประเภท
เทคโนโลยีเพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
 3.  สํงเสริมสนับสนุนให๎บุคลากรมีจิตวิญญาณในการอนุรักษ์ และการให๎บริการยึดมั่น
ในความซื่อสัตย์สุจริต 
 4.  พัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานมีความสามารถ 
ในการใช๎ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารขั้นพื้นฐาน 
 5.  สํงเสริมสนับสนุนให๎องค์กร คณะบุคคล  บุคคลและผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย  มีสํวนรํวม
วางแผน สรรหาบุคลากรให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจ 
 6.  เสริมสร๎างระบบจูงใจให๎ผู๎ปฏิบัติงานทุกฝูายมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 6: สร้างจิตส านึกและการมีส่วนร่วม 
 เปฺาประสงค์: ประชาชนที่เข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีความรับผิดชอบ 
ตํอการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 เป้าหมาย 
 1.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎า  และบริการนักทํองเที่ยวและศาสนสถาน เข๎ารํวมกิจกรรม
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานทุกคร้ัง 



173 

 2.  ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานทุกแหํง ได๎รับการดูแลปกปฺอง  ปรับปรุง  
ซํอมแซมให๎คงสภาพมากที่สดุ 
 3.  ชุมชน  ผู๎ประกอบการค๎า  และบริการ  มีความเป็นเจ๎าบ๎านที่ดี  มีจิตสาธารณะ  ดูแล
นักทํองเที่ยวและศาสนิกชน  ตลอดจนเข๎ารํวมบ าเพ็ญกิจกรรมสาธารณะเพื่อสํวนรวม 
 แนวทางการพัฒนา 
 1.  จัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานอยํางตํอเน่ือง 
 2.  จัดตั้งชมรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ 
 ผลการประเมินยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 การประเมินรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ประเมินโดยผู๎เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน จ าแนกเป็นผู๎เชี่ยวชาญด๎าน 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม จ านวน 7 คน  ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการศาสนา จ านวน  
7 คน  และผู๎เชี่ยวชาญด๎านการวางแผนยุทธศาสตร์ จ านวน 7 คน  ผลการประเมิน ดังปรากฏ 
ในตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 11 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การ 
 บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 
1.  มาตรฐานด๎านความเป็นประโยชน์ 
2.  มาตรฐานด๎านความเป็นไปได๎ 
3.  มาตรฐานด๎านความเหมาะสม 

4.45 
4.55 
4.50 

0.34 
0.37 
0.38 

มาก 
มากที่สุด 
มาก 

4.  มาตรฐานด๎านความถูกต๎อง 4.60 0.42 มากที่สุด 
รวม 4.55 0.30 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 11 พบวํา ประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ โดยรวมทั้ง 4 มาตรฐานอยูํในระดับมากที่สุด  
( X  = 4.55)  เมื่อจ าแนกเป็นรายมาตรฐานเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือ มาตรฐาน 
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ด๎านความถูกต๎องประสิทธิภาพอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.60)  รองลงมาคือ มาตรฐานด๎าน 
ความเป็นไปได๎  มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.55)  มาตรฐานด๎านความเหมาะสม   
มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมาก ( X  = 4.50) และมาตรฐานด๎านความเป็นประโยชน์ มีประสิทธิภาพ 
อยูํในระดับมาก ( X  = 4.45) เป็นมาตรฐานสุดท๎าย 
 
ตารางที่ 12 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การ 
   บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
   มาตรฐานด๎านความเป็นประโยชน์ 
 

มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 

1. ยุทธศาสตร์ระบุถึงความต๎องการที่ชัดเจน 
2. ยุทธศาสตร์ระบุวัตถุประสงค์สอดคล๎องกับความ 
ต๎องการอยํางตรงประเด็น 
3. ยุทธศาสตร์มีการก าหนดกลยุทธ์ /ยุทธ์วิธี / ตัว
บํงชี้ที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบได๎ 
4. ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ก าหนดทิศทางการ 

4.33 
4.48 

 
4.43 

 
4.57 

0.48 
0.60 

 
0.50 

 
0.50 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 

   

รวม 4.45 0.34 มาก 
 
 จากตารางที่ 12 พบวํา ประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาตรฐานด๎านความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยูํใน 
ระดับมาก ( X = 4.45) เมื่อจ าแนกเป็นรายข๎อเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือยุทธศาสตร์ 
สามารถน าไปใช๎ก าหนดทิศทางการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57)  รองลงมา คือ ยุทธศาสตร์ระบุวัตถุประสงค์ 
สอดคล๎องกับความต๎องการอยํางตรงประเด็นอยูํในระดับมาก ( X = 4.48)  ยุทธศาสตร์มีการก าหนด 
กลยุทธ์/ ทยุทธวิธี/ ตัวบํงชี้ที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบได๎อยูํในระดับมาก ( X  = 4.43) และ
ยุทธศาสตร์ระบุถึงความต๎องการที่ชัดเจนอยูํในระดับมาก ( X  = 4.33) เป็นข๎อสุดท๎าย 
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ตารางที่ 13 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์ 
   การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
   มาตรฐานด๎านความเป็นไปได๎ 
 

มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 

1.  ยุทธศาสตร์มีแนวทางก าหนดกิจกรรมชัดเจน 
2.  ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ปฏิบัติได๎จริง 
3.  ผลที่ได๎จากการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎จะคุ๎มคํากับ
การลงทุน 

4.67 
4.71 
4.48 

0.48 
0.46 
0.51 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

รวม 4.55 0.39 มากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 13 พบวํา ประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาตรฐานด๎านความเป็นไปได๎ โดยรวมอยูํในระดับ 
มากที่สุด ( X = 4.55) เมื่อจ าแนกเป็นรายข๎อเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือ ยุทธศาสตร์ 
สามารถน าไปใช๎ปฏิบัติได๎จริงอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.71) รองลงมา คือ ยุทธศาสตร์มีแนวทาง 
ก าหนดกิจกรรมชัดเจนอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.67) และผลที่ได๎จากการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎
จะคุ๎มคํากับการลงทุนอยูํในระดับมาก ( X  = 4.48) เป็นข๎อสุดท๎าย 
 
ตารางที่ 14  คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์ 
   การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
   มาตรฐานด๎านความเหมาะสม 
 

มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 

1.  ยุทธศาสตร์แสดงจุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและ 
อุปสรรคการบริหารจัดการชัดเจน 
2. ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการบริหารจัดการ 
เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ 

4.52 
 

4.43 
 

0.51 
 

0.50 

มากที่สุด 
 

มาก 
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ตารางที่ 14 (ตํอ) 
 

มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 

3.  ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการวัดผลประเมินผล
ได๎อยํางเหมาะสมสามารถปฏิบัติได๎จริง 

4.48 0.51 มาก 

รวม 4.50 0.38 มาก 
 
 จากตารางที่ 14 พบวํา ประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาตรฐานด๎านความเหมาะสม โดยรวมอยูํในระดับ
มาก ( X  = 4.50) เมื่อจ าแนกเป็นรายข๎อเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือ ยุทธศาสตร์
แสดงจุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรคการบริหารจัดการชัดเจนอยูํในระดับมากที่สุด ( X  =  
4.52)  รองลงมา คือ ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการวัดผลประเมินผลได๎อยํางเหมาะสมสามารถ 
ปฏิบัติได๎จริงอยูํในระดับมาก ( X  = 4.48)   และยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการบริหารจัดการ 
เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์อยูํในระดับมาก ( X  = 4.43) เป็นข๎อสุดท๎าย 
 
ตารางที่ 15 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์ 
   การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
   มาตรฐานด๎านความถูกต๎อง 
 

มาตรฐานด้านความถูกต้อง 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  SD ระดับ 

1.  ยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบที่ส าคัญครบถ๎วน 
2.  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎
สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และคํานิยม 
3.  แนวทางการบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎ใน 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปปฎิบัติได๎ 
4. ยุทธศาสตร์มีตัวชี้วัดเพื่อการวัดผลประเมินผลและ
รายงานผลที่ชัดเจน 

4.43 
4.43 

 
4.62 

 
4.76 

0.81 
0.59 

 
0.49 

 
0.43 

มาก 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

รวม    
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 จากตารางที่ 15 พบวํา ประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มาตรฐานด๎านความถูกต๎อง โดยรวมอยูํในระดับ 
มากที่สุด ( X  = 4.60) เมื่อจ าแนกเป็นรายข๎อเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือ ยุทธศาสตร์ 
มีตัวชี้วัดเพื่อการวัดผลประเมินผลและรายงานผลที่ชัดเจนอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.76) 
รองลงมา คือ แนวทางการบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎ในยุทธศาสตร์สามารถน าไปปฎิบัติได๎อยูํใน
ระดับมากที่สุด ( X  = 4.62) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  
พันธกิจ และคํานิยมอยูํในระดับมาก ( X  = 4.43) และยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบที่ส าคัญครบถ๎วน
อยูํในระดับมาก ( X  = 4.43) เป็นข๎อสุดท๎าย 
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บทที ่ 5 
สรุปผล  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ” ผู๎วิจัยใช๎ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) 
และการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  research)  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชน 
ที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ศึกษาวิธีการบริหาร 
ทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ และศึกษาความเป็นไปได๎ 
ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏไปใช๎ ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาครั้งน้ี ได๎แกํ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  นักทํองเที่ยว  พระภิกษุ   
ผู๎ประกอบ การค๎าและประชาชนในท๎องถิ่น ที่อาศัยอยูํหรือเคยปฏิบัติหน๎าที่อยูํในจังหวัดจันทบุรี
โดยใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาได๎มาโดยใช๎วีธีสุํม
แบบเบํงชั้น (Stratified random sampling) จ าแนกตามกลุํมอาชีพของแตํละอ าเภอในจังหวัดจันทบุรี   
จ านวน 10 อ าเภอ ได๎กลุํมตัวอยําง จ านวน 169 คน เคร่ืองมือที่ใช๎เพื่อการพัฒนายุทธศาสตร์ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ประกอบด๎วย 
แบบสอบถามและแบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌแบบเลือกตอบ (Checklist)  และ 
แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน 
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  เป็นแบบมาตราสํวนประเมินคํา (Rating  scele)  5  ระดับตามมาตราวัดของ 
ลิเคอร์ท (Likert)  เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์และสภาพแวดล๎อมในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  พร๎อมกับค าถาม
ปลายเปิดที่เป็นข๎อเสนอแนะ สํวนเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ  ประกอบด๎วย  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
และแบบอภิปรายกลุํม  เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร๎าง (Semi-structure  interview  form)  
แบบอภิปรายกลุํม  เป็นแบบเสนอประเด็นของการอภิปรายเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ  เปฺาประสงค์  
เปฺาหมาย  และยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว๎ การวิเคราะห์ข๎อมูลและสถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห์ข๎อมูล สถิติ
ที่ใช๎ในการวิเคราะห์ข๎อมูล ได๎แกํ คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และคําเบี่ยงเบนมาตรฐาน ได๎คําความเชื่อมั่น
แบบสอบถามทั้งฉบับอยูํที่ .75 
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมของประชาชนท่ีเดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและการ
ท่องเท่ียว ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ประชาชนที่เดินทางมาท ากิจกรรมทางศาสนาและการทํองเที่ยว ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ ได๎แกํ สิ่งจูงใจให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ คือ  
ความศรัทธาที่มีตํอรอยพระพุทธบาทพลวง  ความศรัทธาที่มีตํอทํานพํอเขียน  ความหวาดเสียวของ
การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงโดยรถยนต์  ความสวยงามตามธรรมชาติและสํวนมากจะมาขึ้นเขา
มากกวํา 1 คร้ัง ถึง 10 คร้ัง การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางโดยรถยนต์โดยสาร
เพราะสะดวกรวดเร็วและตื่นเต๎นการเดินทางไปทํองเที่ยวหรือไปนมัสการศาสนสถานบนเขา 
พระบาทพลวง สํวนมากจะไปกับเพื่อนเป็นหมูํคณะ หรือไปกับเครือญาติ  เพราะประหยัดคําใช๎จําย  
ร๎ูใจกัน คอยชํวยเหลือกัน ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะขึ้นไปชํวงเวลา
กลางวัน และไมํพักค๎างคืนในระหวํางการไปขึ้นเขาพระบาทพลวง เพราะมีเวลาจ ากัด  และมี
รายการทํองเที่ยวตํอ ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวง สํวนมากจะน าขวดน้ าดื่มติดตัวไป 
เพราะปฺองกันความหิวและแก๎กระหาย  และน าเสื้อคลุมหรือผ๎าคลุมติดตัวไปเพราะใช๎ปฺองกันแดด  
ลมและฝน การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎จํายเร่ืองการจัดซื้อดอกไม๎ธูปเทียน
เคร่ืองรางของขลัง และท าบุญ เพราะศรัทธาในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ การหาอาหารรับประทานสํวนมาก 
ซื้อจากร๎านจ าหนํายอาหารบนเขาพระบาทพลวง  เพราะสะดวกรวดเร็วไมํต๎องเป็นภาระในการน า
ติดตัวไป ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง มีสํวนรํวมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อมน๎อยมาก  สํวนมากใช๎วิธีการทิ้งขยะในที่ที่จัดไว๎ให๎ ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏสํวนมากคือ ดอกไม๎ ธูปเทียน เกิดจากคนน าไปไหว๎บูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตําง ๆ บนเขา 
พระบาทพลวงเพราะมีความเชื่อและศรัทธาที่มีตํอสิ่งศักดิ์สิทธิ ์ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาท 
พลวงจะประทับใจมากที่สุดคือ ความสวยงาม  ความสงบรํมเย็น และอากาศที่สดชื่น เพราะอยูํที่สูง
ต๎นไม๎มากทิวทัศน์สวยงาม  ส าหรับสิ่งที่ประทับใจน๎อยที่สุดคือ สถานที่คับแคบ เพราะจัดสถานที่
ให๎กับพํอค๎า  แมํค๎า  และสถานที่เพื่อการท าบุญมากเกินไป 
 ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ได๎แกํ ในชํวง
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  เกิดจากคนมาก ทางเดินคับแคบ เพราะพํอค๎าแมํค๎าน าของมาตั้ง
วางขายริมเส๎นทางเดินทาง  ห๎องน้ ามีน๎อยที่พักค๎างส าหรับนักแสวงบุญมีน๎อย  ปฺายบอกต าแหนํง
และปฺายชี้บอกทางมีขนาดเล็กมากจุดพักผํอน  ชมทิวทัศน์มีน๎อย 
 อุปสรรคของการขึ้นไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาท  ได๎แกํ  การเดินขึ้นเขาโดยรถยนต์ใช๎เวลาคอยรถนานเพราะคนมาก  รถยนต์ 
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โดยสารมีน๎อย  การเดินเท๎าในเวลากลางคืนล าบากเพราะไฟฟฺาสํองสวํางมีน๎อยและให๎แสงสวําง 
ไมํเพียงพอ 
 อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยวหรือ
นมัสการศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  ได๎แกํ  การบริหารจัดการบนเขา 
มีหลายกลุํมหลายฝูายพื้นที่การบริหารจัดการบางแหํงทับซ๎อนกันเพราะมุํงผลประโยชน์เป็นส าคัญ  
ขาดการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติอยํางจริงจัง  และไมํเห็นความส าคัญของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ การประสานงานของผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องที่มีสํวนได๎สํวนเสียเกี่ยวกับการแก๎ไข
ปัญหาและการพัฒนาพื้นที่เขาพระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท  มีลักษณะการบริหารจัดการของแตํละกลุํมไมํประสานงานกัน  ถ๎ามี
ปัญหาก็จะปลํอยให๎เป็นภาระของเจ๎าหน๎าที่บ๎านเมือง  แตํละกลุํมที่มีสํวนได๎สํวนเสียกับกิจกรรม
นมัสการรอยพระพุทธบาท ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  จะมีสํวนรํวมรับผิดชอบน๎อยมาก 
 แนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ได๎แกํ สิ่งที่ทุกคนอยากเห็นอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท หรือศาสนสถานอ่ืน ๆ บนเขาพระบาทพลวงในปีตํอไป มีสภาพ
สวยงามคงความเป็นธรรมชาติมากที่สุด 
 สํวนข๎อเสนอแนะในการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีดังนี้ ให๎บุคคลหรือคณะบุคคลรับผิดชอบ 
การบริหารจัดการบนเขาพระบาทพลวงเพียงกลุํมเดียวทุกกิจกรรม กลุํมที่รับผิดชอบการบริหาร
จัดการบนเขาพระบาทพลวงควรเป็น ส านักงานอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  เพราะเป็นหนํวยงาน 
ที่ต๎องควบคุมดูแล และรักษาทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏโดยตรง 
งดการน าดอกไม๎ธูปเทียนและเครื่องสักการบูชาตําง ๆ ขึ้นไป  สักการะศาสนสถานบนเขาพระบาท
พลวงตนเองนับถือเป็นการปฺองกันไมํให๎เกิดขยะบนเขาพระบาทพลวง จัดสร๎างจุดชมวิวทิวทัศน์ 
ให๎ครอบคลุมพื้นที่บนเขาพระบาทพลวง ปรับปรุงพัฒนาเส๎นทางเดินเท๎าให๎เหมาะสมลดการขยาย
ความกว๎างเส๎นทางรถยนต์ เพราะเป็นการท าลายต๎นไม๎และท าให๎ดินบนเขาพังทลาย เปิดให๎บริการ
ขึ้นเขาพระบาทพลวงตลอดปี ควบคุมปริมาณคนขึ้นเขาพระบาทพลวงในแตํละวัน จัดหารถยนต์
โดยสารให๎เพียงพอกับปริมาณคนขึ้นเขาในแตํละวัน จัดท าเคเบิ้ลหรือกระเช๎าลอยฟฺาขึ้นเขา 
พระบาทพลวง  
 ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ได๎แกํ ก าหนดองค์กร
หรือผู๎รับผิดชอบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท แตํงตั้งคณะท างานศึกษาสภาพปัจจุบัน 
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ปัญหา และความต๎องการ  โดยให๎ทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องกับเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทได๎มี 
สํวนรํวม การน าปัญหามาก าหนดแนวทางแก๎ไขและพัฒนา การจัดท าแผนงานระยะสั้นและระยะ
ยาว การแจ๎งให๎ผู๎เกี่ยวข๎องทราบถึงระเบียบกฎเกณฑ์ กติกาในการขึ้นเขาพระบาทพลวง  
การด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนดไว๎ การติดตามผลการด าเนินงานตลอดระยะเวลาของกิจกรรม
นมัสการรอยพระพุทธบาท และการน าผลการติดตามมาปรับปรุงแก๎ไขและพัฒนา 
 เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีความสวยงาม และ
นําสนใจ  คือ  คน  เงิน  วิธีการบริหารจัดการ  เคร่ืองมือ  และอุปกรณ์ตําง ๆ แผนงานด าเนินการ 
 รูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ควรเป็นแบบนิติบุคคลรับผิดชอบ
การบริหารจัดการทั้งหมด  เพราะสะดวกตํอการบริหารจัดการ  เนื่องจากต๎องปฏิบัติตามระเบียบ  
กฎเกณฑ์ข๎อตกลง  ที่เกิดจากทุกฝูายมีสํวนรํวมก าหนด  ผลประโยชน์ที่ได๎รับจะเข๎ารัฐอยํางเต็มเม็ด
เต็มหนํวย การร่ัวไหลก็จะมีน๎อยมาก 
 ผลการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 

 อาศัยการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก (SWOT  analysis) การวิเคราะห์
สภาพแวดล๎อมภายใน ได๎วิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดของ 7s  model  ของ Mckinsey  ประกอบด๎วย 
การวิเคราะห์กลยุทธ์ (Stratergy)  โครงสร๎าง (Structure) แบบการบริหาร (Style)  ระบบงาน 
(System)  ทักษะ (Skill)  พนักงาน (Staff) คํานิยม (Shared  Valve) ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อม
ภายในจาก 7 ปัจจัย  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทพลวง  ตามแนวคิดของ 7s  model  ของ 
Mckinsey พบวํา โครงสร๎างการบริหารและระบบการบริหารจัดการไมํมีรูปแบบแนํนอน  
การบริหารจัดการจะบริหารจัดการเป็นแบบสั่งการในกลุํมตนเองและปฏิบัติงานในเขตพื้นที่ตนเอง
รับผิดชอบไมํมีนโยบาย หรือการก าหนดกลยุทธ์ที่ใช๎เป็นแนวทางการบริหารจัดการพนักงาน หรือ
ผู๎ปฏิบัติงาน สํวนมากจะเป็นลูกจ๎างชั่วคราว ปฏิบัติงานพื้นฐานทั่ว ๆ ไป  เชํน  การประชาสัมพันธ์   
การจ าหนํายสินค๎า  การให๎บริการ  ซึ่งไมํได๎ใช๎บุคลากรที่มีความรู๎หรือมีทักษะในการปฏิบัติงานขั้น
สูงแตํอยํางใด 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายนอกของการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท   
ใช๎การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  environment)  ได๎แกํ  สภาพแวดล๎อมทางสังคม 
และวัฒนธรรม สภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจ สภาพแวดล๎อมทางการเมืองและกฎหมาย 
สภาพแวดล๎อมทางเทคโนโลยี  และสภาพแวดล๎อมระหวํางประเทศ  ผลการวิเคราะห์สํวนมาก 
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จะเป็นปัจจัยเอ้ือตํอการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  ยกเว๎นสภาพแวดล๎อม 
ทางการเมืองและกฎหมายแตํก็ไมํใชํปัญหาที่แก๎ไขไมํได๎ 
 การวิเคราะห์จุดอํอน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรค  ของการบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  จุดแข็ง ที่ได๎จากการวิเคราะห์ คือ  
ความศรัทธาในรอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตร  ทิวทัศน์สวยงามอากาศเย็นสบาย  การเดินทาง
โดยรถยนต์ตื่นเต๎นเร๎าใจ  ความสมบูรณ์ของปูาไม๎  และความหลากหลายของธรรมชาติ  การขึ้นเขา
มีหลายวิธี  สามารถเลือกเดินเท๎าหรือรถยนต์โดยสารที่มีบริการ  24  ชั่วโมง  และคําโดยสารรถยนต์
ส าหรับขึ้นเขาพระบาทพลวงไมํแพง จุดอํอน ที่ได๎จากการวิเคราะห์ คือ การบริหารจัดการไมํเป็น
ระบบ  ปัญหาความขัดแย๎งเกี่ยวกับผลประโยชน์ของผู๎เกี่ยวข๎อง  นักทํองเที่ยวแตํละวันมากเกินไป  
ท าให๎แออัด  รถโดยสารขึ้นเขามีน๎อยทางเดินคับแคบ  กลิ่นธูปควันเทียนมีมากท าให๎อากาศเสีย  
ดอกไม๎ที่ใช๎สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ถูกวางทั่วไปท าลายบรรยากาศและสิ่งแวดล๎อม  ปัญหาเสียงดัง 
จากเคร่ืองขยายเสียง  ขาดการสํงเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  และ
การเก็บขยะไมํมีประสิทธิภาพ โอกาสที่ได๎จากการวิเคราะห์ คือ เป็นสถานที่ด๎านการทํองเที่ยวที่
ส าคัญของจังหวัดจันทบุรี  มีศักยภาพในการพัฒนาให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงนิเวศ  และเชิงอนุรักษ์ 
สามารถก าหนดทิศทางให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวตลอดปี สามารถพัฒนาระบบการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมได๎ทั้งระบบ  สามารถก าหนดทิศทางการบริหารจัดการให๎มี
ประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม และสามารถสํงเสริมธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการค๎าและการบริหาร
ระดับท๎องถิ่นและระดับจังหวัด และอุปสรรคที่ได๎จากการวิเคราะห์ คือ ไมํมีหนํวยงานหลัก
รับผิดชอบการบริหารจัดการกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรม
เทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทขาดการประสานงานและตั้งเปฺาหมายรํวมกัน  ไมํมีการก าหนด
นโยบาย  แผนงาน  กิจกรรมและการให๎บริการลํวงหน๎าท าให๎เกิดความไมํพร๎อม  แตํละกลุํมท างาน
ซ้ าซ๎อนกันและไมํบังคับใช๎กฎหมาย  กฎระเบียบ หรือการปฏิบัติตามข๎อตกลงอยํางจริงจัง 

 สามารถพัฒนาเป็นประเด็นการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏได๎ 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฎให๎มีเอกลักษณ์โดดเดํน  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  จัดระบบให๎บริการและพัฒนาสาธารณูปโภคให๎สอดคล๎องกับ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3  สํงเสริมภาพลักษณ์และธุรกิจ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5  เพิ่มสมรรถนะบุคลากร 
 ยุทธศาสตร์ที่ 6  สร๎างจิตส านึกและการมีสํวนรํวม 
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 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และ ศาสนสถาน ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ สรุปได๎ดังนี้ 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยรวม 4 มาตรฐานอยูํในระดับมากที่สุด เรียงล าดับ
ประสิทธิภาพของมาตรฐานตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน๎อย คือ มาตรฐานด๎านความถูกต๎อง  
รองลงมาคือ  มาตรฐานด๎านความเป็นไปได๎  มาตรฐานด๎านความเหมาะสม  และมาตรฐานด๎าน
ความเป็นประโยชน์  เป็นล าดับสุดท๎าย  เมื่อจ าแนกประสิทธิภาพเป็นรายมาตรฐาน  มาตรฐานด๎าน
ความเป็นประโยชน์มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมาก ( X  = 4.45) ข๎อที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ก าหนดทิศทางการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57)  ข๎อที่มีคําเฉลี่ยน๎อยที่สุด 
คือ ยุทธศาสตร์ระบุถึงความต๎องการที่ชัดเจน มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก ( X  = 4.33)  มาตรฐานด๎าน
ความเป็นไปได๎มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.55)  ข๎อที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปปฏิบัติได๎จริง มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.71)  ข๎อที่มีคําเฉลี่ย
น๎อยที่สุด คือ ผลที่ได๎จากการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎จะคุ๎มคํากับการลงทุน มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก  
( X  = 4.48)  มาตรฐานด๎านความเหมาะสม มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมาก ( X  = 4.50)  ข๎อที่มี
คําเฉลี่ยมากที่สุด คือ ยุทธศาสตร์แสดงจุดแข็ง จุดอํอน โอกาส และอุปสรรคการบริหารจัดการ
ชัดเจน  มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด  ( X  = 4.52)  ข๎อที่มีคําเฉลี่ยน๎อยที่สุด คือ ยุทธศาสตร์แสดง
แนวทางการบริหารจัดการเหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์  มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก ( X  =  
4.43)  และมาตรฐานด๎านความถูกต๎อง  มีประสิทธิภาพอยูํในระดับมากที่สุด ( X  = 4.60)  ข๎อที่มี
คําเฉลี่ยมากที่สุด คือ ยุทธศาสตร์มีตัวชี้วัดเพื่อการวัดผลประเมินผลและรายงานผลที่ชัดเจน  
มีคําเฉลี่ยน๎อยที่สุด คือ ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  
และคํานิยม  มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก ( X  = 4.43)  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาวิจัย เร่ืองการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และ            
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ได๎ดังนี้ 
 พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยว หรือมาท ากิจกรรมทางศาสนาบนเขา 
พระบาทพลวง ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  สํวนมากจะมีความศรัทธาที่มีตํอรอยพระพุทธ
บาทความศรัทธาตํอทํานพํอเขียน และชื่นชมในความสวยงามของธรรมชาติ  การขึ้นเขาไปนมัสการ
รอยพระพุทธบาท และชมธรรมชาติ  จะเดินทางกลางวัน โดยรถยนต์โดยสาร  เพราะตื่นเต๎น   



184 

หลายคนมาเป็นหมูํคณะ  และมากกวํา 1 คร้ัง  แตํละคนจะน าน้ าดื่มติดตัวไปเพราะปฺองกันความหิว 
การใช๎จํายเงินสํวนมากจะซื้อดอกไม๎ธูปเทียน เคร่ืองรางของขลัง  และซื้ออาหารที่คณะสงฆ์จัด 
จ าหนํายบนเขาเพราะสะดวกกวําพกพาขึ้นไป ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงจะมีสํวนรํวม
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม โดยการทิ้งขยะในภาชนะที่จัดไว๎ให๎ สํวนขยะที่พบเห็น
โดยทั่วไปจะเป็นดอกไม๎ที่ประชาชนกราบไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์ตลอดเส๎นทางเดิน ตามความเชื่อของ 
แตํละบุคคล ซึ่งสอดคล๎องกับผลการแสดงความคิดเห็นของนักทํองเที่ยวและนักแสวงบุญ  
ในทัตสโตร์ออนไลน์ (2561, หน๎า 2) และในดูเอเชีย (2561, หน๎า 1) ที่นักทํองเที่ยวและนักแสวงบุญ  
มีจุดมุํงหมายของการขึ้นเขาคิชฌกูฏ คือ การน าดอกไม๎ธูปเทียนไปกราบไหว๎สิ่งศักดิ์สิทธิ์ตําง ๆ 
ตลอดเส๎นทางกํอนจะน าไปนมัสการรอยพระพุทธบาทและหินรูปบาตร  พร๎อมกับการชื่นชม
ธรรมชาติในจุดชมวิวตําง คนที่ชอบความตื่นเต๎นจะเดินขึ้นเขาพระบาทพลวงโดยรถยนต์โดยสาร 
 ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  ที่ประชาชน 
พบเห็นมาก คือ ถนนหรือทางเดินคับแคบเน่ืองจากพํอค๎า แมํค๎า มาตั้งของขายริมทางทางเดิน  และ
ประชาชนที่ขึ้นไปนมัสการรอยพระพุทธบาทมีเป็นจ านวนมาก  การบริหารจัดการบนเขาพระบาท
พลวง มีความซับซ๎อนเพราะมีหลายกลุํมหลายฝูายเข๎าไปบริหารจัดการ  ซึ่งสอดคล๎องกับการแถลง
ขําวของ นายทรงธรรม  สุขสวําง  ผู๎อ านวยการส านักอุทยานแหํงชาติ กรมอุทยานแหํงชาติ  สัตว์ปูา  
และพันธุ์พืช  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ  เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 ที่กลําวถึงบริหาร
จัดการของกลุํมหรือฝูายตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาททุกปีที่ผําน
มา แตํละกลุํมมุํงแสวงหาผลประโยชน์จนละเลยการปรับปรุงพัฒนาพื้นที่และสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 
ให๎มีความพร๎อมที่จะอ านวยความสะดวกให๎แกํประชาชนได๎อยํางเต็มที่  สํงผลให๎ภาพลักษณ์
บรรยากาศการทํองเที่ยวและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์บนเขาพระบาทพลวงออกมาในเชิงลบ 
จ าเป็นต๎องมีการจัดระเบียบหรือก าหนดแนวทางการบริหารจัดการให๎เหมาะสม  (ขําวสด, 2560, 
หน๎า 1)  สิ่งที่ทุกคนอยากเห็นและพัฒนา คือ การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และศาสน
สถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎มีความสวยงามและคงความเป็นธรรมชาติมากที่สุด   
โดยเสนอให๎บุคคล หรือคณะบุคคลรับผิดชอบการบริหารจัดการบนเขาพระบาทพลวงเพียง 
กลุํมเดียวทุกกิจกรรม และกลุํมที่ได๎รับมอบหมายให๎มีบทบาทในการบริหารจัดการบนเขาพระบาท 
พลวง ควรเป็นหนํวยงานของรัฐ หรือเอกชนที่เกี่ยวข๎องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ   
สิ่งแวดล๎อม  หรือศาสนสถานเพราะจะเป็นผู๎ร๎ูเข๎าใจและมีทักษะในการบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมได๎ดีกวํากลุํมอื่น  และควรมีการงดการน าดอกไม๎ธูปเทียนขึ้นไปกราบ 
ไหว๎สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ บนเขาพระบาทพลวง  จัดสร๎างจุดชมวิว  ปรับปรุงเส๎นทางการเดินเท๎า   
เปิดให๎บริการขึ้นเขาพระบาทพลวงตลอดทั้งปี  จัดหารถยนต์ให๎เพียงพอหรือจัดท ากระเช๎าลอยฟฺา 
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ขึ้นสูํยอดเขาพระบาทพลวง  ขั้นตอนการแก๎ปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ   
ประกอบด๎วย  ก าหนดและแตํงต้ังผู๎รับผิดชอบการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาล 
นมัสการรอยพระพุทธบาท  ได๎ศึกษาปัญหาและความต๎องการน าผลการศึกษาจัดท าแผนบริหาร 
จัดการเขาพระบาทพลวง  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  
ติดตามประเมินผล  การด าเนินการ เน๎นให๎ผู๎ที่เกี่ยวข๎องหรือผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย หรือมีผลประโยชน์
เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาทได๎เข๎ามามีสํวนรํวมวางแผนบริหารจัดการ 
ซึ่งสอดคล๎องกับแนวคิดของ ทรงธรรม  สุขสวําง  ผ๎ูอ านวยการส านักอุทยานแหํงชาติ สัตว์ปูา  และ
พันธุ์พืช  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ  ได๎เสนอแนวคิดในการก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการ
เพื่อก าหนดแนวทางการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงการจัดกิจกรรม
นมัสการรอยพระบาทพลวง คือ ให๎อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏเป็นผู๎ด าเนินการบริหารจัดการใน
เขตอุทยานทั้งหมดตลอดปี  ปรับปรุงเส๎นทางเดินเท๎า  ทางรถยนต์  จุดชมวิว ห๎ามน าสินค๎าที่
กํอให๎เกิดขยะมาจ าหนําย  ได๎แกํ  อาหาร  ของที่ระลึกตําง ๆ หรือน าดอกไม๎ขึ้นไปบนเขาพระบาท 
พลวง เพื่อสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตามสถานที่ตําง ๆ แตํจะจัดสถานที่ให๎สักการะโดยเฉพาะ นอกจากนั้น 
 จะจัดปรับปรุงสถานที่พักผํอนให๎รํมเงาตลอดระยะทางเดิน เป็นต๎น (ขําวสด, 2560, หน๎า 2) และ
สอดคล๎องผลการศึกษาของนงลักษณ์  ลิ่มทวีกุล  และแวปา  วันฮุสเซ็นต์ (2557, บทคัดยํอ)  ที่ได๎ท า
การวิจัยการพัฒนาศาสนสถานสํงเสริมสุขภาพ โดยการมีสํวนรํวมของชุมชนจังหวัดนราธิวาส  
พบวํา  การพัฒนาศาสนสถานโดยให๎ชุมชนมีสํวนรํวมในการศึกษาสภาพปัญหาและความต๎องการ  
การวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  การวางแผนรํวมกัน  การด าเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาตามแผนที่ก าหนดและการประเมินผล  ท าให๎ศาสนสถานได๎รับการพัฒนาตามสัตถุประสงค์
และเปฺาหมายที่ก าหนดไว๎  นอกจากนั้นยังสอดคล๎องกับการศึกษาของ  จันทนา  อินทปัญญา (2553)  
ได๎ท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและการแก๎ไข
ปัญหาความยากจนของประชากรในบริเวณพื้นที่โดยรอบวนอุทยานเขาหลวง  จังหวัดนครสวรรค์  
และจังหวัดอุทัยธานี  พบวํา  การให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
จะต๎องประกอบด๎วยปัจจัยส าคัญ คือ คุณสมบัติของความเป็นผู๎น า  ความเข๎มแข็งของชุมชน   
ความพร๎อมของงบประมาณ  และการสนับสนุนจากหนํวยงาน  ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
กับผลการศึกษาของณัฐวรรธน์  สุนทรวริทธิโชติ  และกาญจนา  สุขาบูรณ์ (2557)  ที่ได๎ศึกษา เร่ือง 
การศึกษาสภาพปัญหาสิ่งแวดล๎อมในเขตต าบลสามบัณฑิต : กรณีศึกษาปัจจัยที่มีผลตํอการพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล๎อมของประชาชน  พบวํา  หนํวยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นจะต๎องให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในกิจกรรมตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับบ ารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม 
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 ผลการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ  
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก (SWOT)  พบวํา  
สภาพแวดล๎อมภายใน การบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏในสํวนของพื้นที่เขาพระบาท
พลวง  ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมของเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทบนยอดเขาพระบาทพลวงไมํมี
รูปแบบการบริหารจัดการที่แนํนอน สํวนมากเป็นการสั่งการจากผู๎มีอ านาจสูงสุดในกลุํม หรือ 
ในฝูายของตนเองที่แตํละกลุํม หรือแตํละฝูาย จะบริหารจัดการเป็นอิสระตํอกัน  ไมํมีนโยบายหรือ
กลยุทธ์ในการจัดการการบริหารจัดการจะใช๎วีแก๎ปัญหาไปในแตํละวัน  ท าให๎เกิดความขัดแย๎ง
กลายเป็นจุดอํอนและอุปสรรคของการบริหารจัดการ  สภาพแวดล๎อมภายนอกไมํวําจะเป็น
สภาพแวดล๎อมทางสังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ   เทคโนโลยี   สํวนมากจะเป็นปัจจัยเอ้ือตํอ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยเฉพาะ
ความศรัทธาในรอยพระพุทธบาท  หินรูปบาตร และทิวทัศน์ที่สวยงามอากาศเย็นสบาย การเดินทาง
ที่ตื่นเต๎นเร๎าใจ ที่เป็นจุดแข็ง  และมีโอกาสพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีศักยภาพใน 
การยกระดับให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวที่ส าคัญของประเทศไทยได๎อยํางยั่งยืน  ถ๎าได๎รับการบริหาร
จัดการให๎มีประสิทธิภาพสอดคล๎องกับชีวิตความเป็นอยูํ  เศรษฐกิจ  และสังคมในทุกภาคสํวน 
ที่เกี่ยวข๎องธุรกิจการค๎าและการทํองเที่ยวของจังหวัดจันทบุรี  ซึ่งสอดคล๎องกับองค์การสวน
พฤกษศาสตร์  กระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อมที่ได๎ก าหนดพันธกิจขององค์กรวํา “เผยแพรํ
ความรู๎และสร๎างมูลคําเพิ่ม (เพื่อให๎มีการถํายทอดความร๎ูสูํประชาชนได๎ตระหนักถึงความส าคัญของ
ทรัพยากรพรรณพืชให๎เกิดประโยชน์เชิงสังคมและเชิงพาณิชย์)”  โดยก าหนดแนวทางการบริการ
จัดการให๎สวนพฤกษศาสตร์ ทั่วประเทศสามารถสร๎างภาพลักษณ์และพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวข๎องกับ
สวนพฤกษศาสตร์ให๎เป็นที่ร๎ูจัก โดยการจัดนิทรรศการเผยแพรํขําวสาร  สร๎างเครือขํายพันธมิตร
ด๎านการศึกษาและการทํองเที่ยวกับหนํวยงานทั้งภายในประเทศและตํางประเทศ (องค์การสวน
พฤกษศาสตร์, 2556, หน๎า 75) 
 วิสัยทัศน์ที่ได๎ คือ คณะกรรมการการบริหารจัดการเขาพระบาทพลวงใช๎การบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท แบบมี 
สํวนรํวมโดยค านึงถึงการให๎บริการ และการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตํอการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนถาน พันธกิจ ประกอบด๎วย การอนุรักษ์ ฟื้นฟู ควบคุม การใช๎
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  สร๎างคุณคําของทรัพยากรธรรมชาติและศาสน
สถานที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมโดยอาศัยการบริหารจัดการแบบมีสํวนรํวม  
พัฒนาระบบและโครงสร๎างการบริหารจัดการสอดคล๎องกับการอนุรักษ์  และการใช๎ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข๎องทุกระดับให๎มีความรู๎ทักษะ 
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ในการบริหารจัดการ  การให๎บริการ  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  เสริมสร๎าง 
บรรยากาศ  การท างานและเคร่ืองมือให๎เอ้ือประโยชน์ตํอการปฏิบัติงานตามหน๎าที่  สร๎าง 
ความตระหนักให๎กับประชาชนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท ได๎เห็น 
ความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ให๎เกิดประโยชน์เชิงสังคมและเชิงพาณิชย์  
โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์อยูํ 6 ประเด็น ได๎แกํ  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
ให๎มีเอกลักษณ์โดเดํน  เปฺาประสงค์ส าคัญคือ ศาสนสถานธรรมชาติมีความสวยงามโดดเดํนเป็น 
ธรรมชาติอากาศบริสุทธิ์  ยุทธศาสตร์ที่ 2  จัดระบบให๎บริการและพัฒนาสาธารณูปโภคห๎สอดคล๎อง 
กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสาสนสถาน  เปฺาประสงค์คือ เส๎นทางขึ้นเขามีความสะดวก 
ปลอดภัย  แหลํงประกอบการค๎า และบริการ  สถานที่อ านวยการความสะดวก มีที่อยูํเป็นสัดสํวน 
สะอาดเพียงพอ  ไมํท าลายธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ยุทธศาสตร์ที่ 3  สํงเสริมภาพลักษณ์และ 
ธุรกิจ  เปฺาประสงค์ คือ ประชาชนรับร๎ูภาพลักษณ์ความสวยงามและความศักดิ์สิทธิ์  มกีารประกอบ 
การค๎าธุรกิจการบริการที่หลากหลายเชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ท๎องถิ่นและการทํองเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ  เปฺาประสงค์ คือ  โครงสร๎างการบริหารจัดการเป็นระบบชัดเจน 
เน๎นการบูรณาการ  ทุกคนปฏิบัติงานด๎วยความประพฤติชอบ  ซื่อสัตย์สุจริต  มีคุณธรรมจริยธรรม
เป็นหลักส าคัญในการปฏิบัติงาน ยุทธศาสตร์ที่ 5 เพิ่มสมรรถนะบุคลากร เปฺาประสงค์ คือ  บุคลากร
มีสมรรถนะตรงตามสายงาน มีความรู๎ความเข๎าใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม  รับผิดชอบตํอสังคม  ยุทธศาสตร์ที่ 6  สร๎างจิตส านึกและการมีสํวนรํวม  เปฺาประสงค์
คือ  ประชาชนทุกกลุํมอาชีพมีสํวนรํวมบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
ผ๎ูประกอบการไมํเอาเปรียบผู๎ใช๎บริการ  ผลที่ได๎วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์และเปฺาประสงค์
ดังกลําวได๎จากการน าผลการสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลกึมาวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายใน  และ
สภาพแวดล๎อมภายนอก (SWOT  analysis)  การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายใน วิเคราะห์ตามกรอบ
แนวคิด 7S model ของ Mckinsey ได๎แกํ กลยุทธ์ (Stratergy) โครงสร๎าง (Structure) แบบการบริหาร  
(Style) ระบบงาน (System) ทักษะ (Skill) พนักงาน (Staff) และคํานิยม (Shared valve) การวิเคราะห์ 
สภาพแวดล๎อมภายนอก ใช๎การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  enviranment)  ได๎แกํ   
การวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมทางสังคมและวัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  การเมืองและกฎหมาย เทคโนโลยี  
และระหวํางประเทศ  น าผลการวิเคราะห์มาหาความสัมพันธ์ของสภาพแวดล๎อมภายในกับ
สภาพแวดล๎อมภายนอกมาก าหนดกลยุทธ์ด๎วย  SWOT  evaluation  model  ผลการก าหนดวิธีการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยผําน
กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก  แล๎วน าผลการวิเคราะห์มาก าหนด
วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์  เปฺาประสงค์  เปฺาหมาย  ตัวชี้วัด  กลยุทธ์  ดังกลําว ซึ่งสอดคล๎อง 
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กับสมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2550, หน๎า 6)  ที่กลําววํา องค์ประกอบหลักของยุทธศาสตร์  ประกอบด๎วย   
พันธกิจ  จุดหมาย  วัตถุประสงค์  นโยบาย  กลวิธี  แผนงาน  ซึ่งกระบวนการของการพัฒนา 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยผําน 
การวิเคราะห์สภาพ แวดล๎อมภายในและภายนอก (SWOT) น าผลของการวิเคราะห์มาก าหนด 
ทิศทางและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ สอดคล๎องกับคนึงภรณ์  วงเวียน (2554, หน๎า 207)  ที่ได๎ 
ศึกษาการพัฒนายุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเชิงนิเวศอยํางยั่งยืน : กรณีศึกษาเกาะเสม็ดจังหวัดระยอง 
โดยการศึกษาสถานการณ์  ปัญหา  อุปสรรค  ตลอดจนแนวทางแก๎ปัญหาในการพัฒนาเกาะเสม็ด  
น าผลการศึกษามาวิเคราะห์สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอกด๎วยเทคนิค SWOT  analysis  
รูปแบบ Mckinsey’s  7-S  model  รูปแบบสภาพแวดล๎อมมหภาค (Macro  environment) กํอนยกรําง
ยุทธศาสตร์ 
 ผลการศึกษาความเป็นไปได๎ในการน ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ผลการประเมินประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยรวม  
4 มาตรฐาน  อยูํในระดับมากที่สุด  เรียงล าดับประสิทธิภาพของมาตรฐานตามคะแนนเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน๎อย  คือ มาตรฐานด๎านความถูกต๎อง  รองลงมาคือ มาตรฐานด๎านความเป็นไปได๎  มาตรฐาน
ด๎านความเหมาะสมและมาตรฐานด๎านความเป็นประโยชน์   ซึ่งทุกมาตรฐานที่ผํานการประเมิน 
อยูํในระดับมากที่สุด  อาจเป็นเพราะการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏคร้ังนี้  ได๎พัฒนาโดยศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา 
ความต๎องการจากผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องและผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการ 
รอยพระพุทธบาทในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในหลากหลายรูปแบบเพื่อให๎ได๎ข๎อมูลที่เป็น
จริงมากที่สุด  และน าผลที่ได๎จากการศึกษามาวิเคราะห์ มาจัดท ารํางวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์  
เปฺาประสงค์  เปฺาหมาย  ตัวชี้วัด  กลยุทธ์  แล๎วน าเสนอตํอที่ประชุมที่ประกอบด๎วย ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
และผู๎เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ  
นักทํองเที่ยว  และผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถาน  พระภิกษุ  ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชน 
ในท๎องถิ่น ซึ่งการประชุมอภิปรายคร้ังนี้ได๎มีผู๎แสดงความคิดเห็น และข๎อเสนอแนะในประเด็นตําง ๆ 
ที่หลากหลายผํานการกลั่นกรอง  ตรวจสอบจนได๎ข๎อสรุปเป็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ซึ่งสอดคล๎องกับภูวนิดา   
คุนผลิน (2550, บทคัดยํอ)  ที่ได๎ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวของ
กรุงเทพมหานครแบบบูรณาการ  ซึ่งพบวํา  การก าหนดยุทธศาสตร์และการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎ 
ในการบริหารจัดการมีแนวโน๎มความนําจะเป็นอยูํในระดับมากที่สุด เป็นเพราะได๎เก็บข๎อมูลสภาพ 
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ปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรค โดยการสอบถามจากบุคคลและกลุํมบุคคลทั้งภาครัฐ และเอกชนที่เกี่ยวข๎อง 
กับการสํงเสริมการทํองเที่ยว  แล๎วน าผลที่ผํานกระบวนการวิเคราะห์มาจัดท ารํางยุทธศาสตร์   
แล๎วน าไปเสนอตํอที่ประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นและข๎อเสนอแนะจากทุกภาคสํวน  นอกจากนั้น 
ผลจากการสรุปผลการประเมินรํางยุทธศาสตร์ จากผู๎เชี่ยวชาญและข๎อเสนอแนะจากการประชุม 
อภิปรายกลุํม ที่เป็นข๎อมูลจากการศึกษาตามสภาพจริงในสถานการณ์ปัจจุบันที่ทุกฝูายทุกกลุํม   
ที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข๎องกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทตํางมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตร์หรือแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ที่สอดคล๎องกับแผนยุทธศาสตร์กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม พ.ศ. 2559-2564  และสอดคล๎องกับ แผนการบริการจัดการเขาคิชฌกูฏ 
ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ที่จะปรับปรุงพัฒนาเขาพระบาทพลวงให๎มีความสะอาด
สวยงาม  มีจุดชมวิว  มีบริการรถรับสํงตํอเดียวถึงยอดเขา  จัดท าปฺายประกาศตําง ๆ ห๎ามน าดอกไม๎
ธูปเทียนขึ้นไปสักการะศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง  ห๎ามน าอาหารเข๎าไปในเขตอุทยานฯ 
ยกเว๎นน้ าด่ืมพร๎อมกับปรับปรุงจุดพักรถ  จุดน่ังพักระหวํางการเดินทางขึ้นเขา เป็นต๎น  และใน
โอกาสตํอไปจะเปิดให๎ขึ้นเขาพระพุทธบาทตลอดปี  เพื่อลดปัญหานักทํองเที่ยวแออัดชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาทบนเขาพระบาทพลวง (ขําวสด, 2560, หน๎า 2) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  เป็นยุทธศาสตร์ที่มุํงเน๎นการใช๎ประโยชน์รํวมกันจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง  และ 
มีสํวนได๎สํวนเสียกับการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท ในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ  ได๎แกํ  เจ๎าหน๎าของรัฐนักทํองเที่ยว  และผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถาน  พระภิกษุ  
ผู๎ประกอบการค๎า  และประชาชนในท๎องถิ่น  เพื่อให๎เกิดประโยชน์จากการน าผลการศึกษาวิจัยไปใช๎  
ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะ  ดังนี้ 
 1.  ข๎อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1  แผนยุทธศาสตร์กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม พ.ศ. 2559-2564            
ได๎ก าหนดกรอบทิศทางการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  โดยยึดคนเป็นศูนย์กลาง
ของการพัฒนาและให๎ความส าคัญอยํางยิ่งกับการสร๎างกระบวนการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวน 
ในทุกปีมิติอยํางบูรณาการและเป็นองค์รวม  ดังนั้น ในการก าหนดนโยบายด๎านการทํองเที่ยว 
ของประเทศไทยที่มีศาสนสถานอยูํในขอบเขตการควบคุมดูแลรับผิดชอบของ กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  จ าเป็นอยํางยิ่งที่อุทยานแหํงชาติแตํละแหํงจะต๎องใช๎กระบวนการของ 
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การมีสํวนรํวมจากทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการทํองเที่ยว การดูแลศาสนสถาน ผู๎ประกอบ 
การค๎าธุรกิจ  ประชาชน  และผู๎แทนองค์กรตําง ๆ ของภาครัฐและเอกชน  ได๎เข๎ามามีสํวนรํวม 
วางแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับสภาพปัญหา  และความต๎องการ 
ของชุมชน  อันจะน าไปสูํการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานให๎มี 
ประสิทธิภาพตํอไป 
  1.2  การก าหนดนโยบายด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมที่มี            
ศาสนสถานต้ังอยูํ  ควรให๎ความส าคัญกับการก าหนดกระบวนการและวิธีการดูแลรักษาศาสนสถาน  
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมที่เหมาะสมสอดคล๎องกับบริบทเน๎นการมีสํวนรํวมและ 
การบังคับใช๎กฎหมายอยํางจริงจัง  มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลเป็นระยะ 
  1.3  การก าหนดนโยบายด๎านการทํองเที่ยว ควรก าหนดนโยบายให๎สอดคล๎องกับ
ความเชื่อความศรัทธาตํอศาสนสถาน เชื่อมโยงกับการประกอบอาชีพตําง ๆ ในท๎องถิ่น  สร๎าง
เครือขํายการทํองเที่ยวให๎ครอบคลุมและเชื่อมโยงกับสถานที่ทํองเที่ยวอ่ืน ๆ ภายในจังหวัดและ
ตํางจังหวัด  โดยมีการประสานงานกันแบบบูรณาการ 
 2.  ข๎อเสนอแนะในการน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติ 
  2.1  หนํวยงานภาครัฐทุกหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล๎อม  การให๎บริการด๎านสาธารณูปโภค  การรักษาความปลอดภัย  การดูแลศาสนสถาน 
และการจัดการทํองเที่ยว ควรให๎ความส าคัญและสนับสนุนให๎เข๎ามามีสํวนรํวมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
อยํางจริงจัง  เพราะกลุํมงานดังกลําวมีบทบาทหน๎าที่ในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อมทั้งโดยตรงและโดยอ๎อม 
  2.2  ผู๎ประกอบการค๎าและการให๎บริการด๎านตําง ๆ ในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัด
จันทบุรี ควรให๎ความสนใจและรํวมน ายุทธศาสตร์ไปสูํการปฏิบัติอยํางจริงจัง โดยเฉพาะผู๎ประกอบ 
การค๎า ธุรกิจและการให๎บริการด๎านการทํองเที่ยวและการให๎บริการรถยนต์โดยสารประจ าทางปกติ
และรถยนต์โดยสารขึ้นเขาพระบาทพลวงเข๎ามามีสํวนด าเนินการตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว๎ 
เพราะจะได๎ทราบถึงสภาพปัจจุบัน  ปัญหา  และความต๎องการของประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวง  
สิ่งที่ได๎จะเป็นข๎อมูลในการน าไปปรับปรุงแก๎ไขและพัฒนาการจัดการทํองเที่ยวและการให๎บริการ
ตําง ๆ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตํอไป 
  2.3  ประชาชน ผู๎น าท๎องถิ่น  ผู๎น าท๎องถิ่นและคณะสงฆ์ในอ าเภอเขาคิชฌกูฏ  
ควรมีสํวนรํวมในการก าหนดนโยบาย หรือแผนงาน  โครงการ  และกิจกรรม  จะท าให๎ได๎ร๎ูและ
เข๎าใจในบทบาทอ านาจหน๎าที่ของตนเอง  ซึ่งจะเป็นสํวนหนึ่งที่ส าคัญของการเสริมสร๎างภาพลักษณ์
การจัดกิจกรรมนมัสการพระพุทธบาท ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎ดูดียิ่งขึ้น 
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  2.4  นักทํองเที่ยว  ควรมีความเข๎าใจในการนมัสการศาสนสถาน หรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ในเขตอุทยานแหํงชาติ  ซึ่งจะต๎องตระหนักถึงการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล๎อม
เป็นส าคัญ  ดังนั้น นักทํองเที่ยวจะต๎องปฏิบัติตามระเบียบ กฎเกณฑ์ตําง ๆ ที่อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏก าหนดอยํางเครํงครัด 
 3.  ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
  3.1  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดจากการจัดกิจกรรมเทศกาลนมัสการ
รอยพระพุทธบาท ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ผลที่ได๎จะเป็นข๎อมูลในการบ ารุงรักษาและ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
  3.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการนมัสการศาสนสถาน และสถานที่
ศักดิ์สิทธิ์ ในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ผลที่ได๎จากการศึกษาสามารถน ามาก าหนดเป็น 
แนวปฏิบัติให๎แกํ ศาสนิกชนทุกคน ได๎เคารพสักการะหรือการกราบไหว๎ไปในรูปแบบเดียวกัน 
จะท าให๎เกิดความเป็นระเบียบเรียบร๎อยมากยิ่งขึ้น 
  3.3  ควรมีการศึกษาวิจัยในด๎านการเสริมสร๎างภาพลักษณ์อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ
ให๎สูํสากล  ผลที่ได๎จะเป็นการสร๎างชื่อเสียงอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎นักทํองเที่ยวและ 
นักแสวงบุญชาติตําง ๆ ได๎รับรู๎ถึงความเป็นธรรมชาติ ความศักดิ์สิทธิ์ ความสวยงาม และ 
ความตื่นเต๎นของการเดินทางสูํยอดเขาพระบาทพลวง  และผลกระทบที่ได๎ตามมาคือ  ประชาชน 
มีรายได๎จากการค๎าขาย ที่พัก  รถน าเที่ยว  รถยนต์โดยสาร  และการทํองเที่ยวในสถานที่อ่ืน ๆ ของ
จังหวัดจันทบุรี 
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ภาคผนวก  ก 
  -  รายนามผู๎ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือการวิจัย 
  -   รายนามผู๎ทรงคุณวุฒิประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
  -  รายนามผู๎เข๎ารํวมการประชุมสัมมนา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความสอดคล้อง 
แบบสอบถามและแบบประเมินร่างยุทธศาสตร์ 

 
 1.  ดร.ภุชงค์  บุญอภัย อดีตผู๎อ านวยการโรงเรียนบ๎านมะขาม  
       วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
 2.  ผศ.ดร.สุกัลยา  ปริญโญกุล คณบดีคณะเทคโนโลยีสังคม  มหาวิทยาลัย 
       เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  จันทบุรี 
 3.  ดร.สุกิจ  โพธิ์ศิริกุล ผู๎อ านวยการโรงเรียนบ๎านคําย วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
 4.  ดร.สุธรรม  รัตนชัย ผู๎อ านวยการโรงเรียนบ๎านสวนส๎ม  
       วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
 5.  ดร.วินิดา  ปรียะอนุกูล ผู๎อ านวยการโรงเรียนบ๎านทับสงฆ์  
       วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
 6.  ดร.ขวัญใจ  ศรีทาพักตร์ ครูโรงเรียนแกลงวิทยสถาวร   
       วิทยฐานะชนาญการพิเศษ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินร่างยุทธศาสตร ์
 

ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 1.  นายประดิษฐ์  เปรมใจ  หัวหน๎าศูนย์ปูาไม๎จังหวัดจันทบุรี 
 2.  นายนิพนธ์  ภิญโญ  เจ๎าพนักงานปูาไม๎ผู๎อาวุโสท าหน๎าที่ 
        หัวหน๎าอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 3.  นายอนันต์  นพเวช  หัวหน๎าอุทยานแหํงชาติเขาสิบห๎าชั้น 
 4.  นายพรชัย  วนัสรุจน์  หัวหน๎าอุทยานแหํงชาติเขาชะเมา-เขาวง 
 5.  นายสิทธิชัย  บรรพต  หัวหน๎าอุทยานแหํงชาติเขาสอยดาว 
 6.  นายผจญ  ธนมิตรามณี  หัวหน๎าอุทยานแหํงชาติน้ าตกพลิ้ว 
 
ด้านการศาสนา และวัฒนธรรม 

 1. นายกิจจา  นวลสุวรรณ์  อดีตผู๎อ านวยการส านักงานพระพุทธศาสนา  
        จังหวัดจันทบุรี 
 2.  นายประพันธ์  ตั้นวัฒนา  ผู๎อ านวยส านักงานพระพุทธศาสนา  
        จังหวัดจันทบุรี 
 3. นางจิตรา  สนิทนานุวัฒน์  ผู๎อ านวยการส านักงานวัฒนธรรม  
        จังหวัดจันทบุรี   
 4.  พระครูรังสรรค์พัฒนาธร  เจ๎าคณะอ าเภอสอยดาว 
 5.  พระญาณวิลาศ   เจ๎าคณะอ าเภอทําใหมํ 
 6.  พระครูป๓สสร  สุทธิธรรม  เจ๎าคณะอ าเภอขลุง 
 7.  พระภาวนาแญญาวิสุทธิ์  เจ๎าคณะอ าเภอเมือง 
 

ด้านการวางแผนยุทธศาสตร์  
 1. รศ.ดร.วิศิษฐ์  กิจปรีชา  อดีตอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
        ร าไพพรรณี 
 2. ดร.ประภาศิลป์  ญาติเจริญ  อดีตศึกษานิเทศก์ ส านักงานการศึกษา 
        ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 
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 3.  ดร.สุดา  สุขอ่ า   ผู๎อ านวยการส านักการศึกษาพิเศษ  
        ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
        พื้นฐาน 
 4.  ดร.อานนท์  สุขภาคกิจ  ศึกษาธิการจังหวัดจันทบุรี 
 5.  นายพรต  ทับทิมทอง  ผู๎อ านวยการกองแผนและงบประมาณ 
        องค์การบริหารสํวนจังหวัดจันทบุรี 
 6.  นายเกรียงไกร  อุสาหกิจ  ผู๎อ านวยการกลุํมนโยบายและแผนส านักงาน 
        เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี    
        เขต 2 
 7.  ดร.เพลินพิศ  กอบตระกูล  ศึกษานิเทศ ส านักงานการศึกษา 
        ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
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รายนามผู้เข้าประชุมสัมมนากลุ่ม 
 
ต าบลพลวง สถานะ เบอร์โทรศัพท์ 
1.  นายสมัย  วงศ์วิจิตร์ 
 
2.  นายอิทธิพล  ยิ้มประยงแย๎ม 
 
3.  ร.ต.อ.ดิเรก  ปลุกใจ 
 
4.  นายกิตติศักดิ์  ศรีบุรุษ 
5.  พระอธิการทองหลํอ 
     สุวรรณโณ 
 

เจ๎าหน๎าที่อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
เจ๎าหน๎าที่ส านักงานการ
ทํองเที่ยวฯ 
เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสถานีต ารวจูธร
เขาคิชฌกูฏ 
ผู๎ใหญํบ๎านหมูํ 2 ต าบลพลวง 
พระภิกษุวัดคลองน้ าเป็น 
 

086-142-3007 
 
084-025-2532 
 
098-489+0988 
 
064-967-0441 
080-644-5861 
 

ต าบลชากไทย 
1.  พจอ.ชุติพนธ์  บุญน า 
2.  นางสาวกุฎา  รุํงรส 
3.  นายพนม  อังศุสิงห์ 
4.  นายเสนํห์  อยูํรอด 
5.  นางสาวจารุภา  อุทัยรัศมี 

 
ปลัดเทศบาลต าบลชากไทย 
นักวิชาการศาสนาช านาญการ 
ก านันต าบลชากไทย 
ประชาชน 
แมํค๎า 

 
061-487-3571 
081-723-6704 
           - 
088-521-1019 
089-227-3655 
 

ต าบลจันทเขลม 
1.  พระอธิการมานพ  มานิโต 
2.  นายสุวรรณ  บุตรชาติ 
3.  นายประยุทธ  บ ารุงสุข 
 
4.  นางสมรัตน์  บุญถนอม 
 
5.  นายสุเนส  เฉียงเหนือ 

 
พระภิกษุวัดประสิทธาราม 
พํอค๎า 
เจ๎าหน๎าที่อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
เจ๎าหน๎าที่ส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัด 
นายกเทศมนตรีต าบลจันทเขลม 

 
080-644-3672 
098-224-9409 
080-094-1788 
 
081-874-9821 
 
084-914-1027 
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ต าบลตะเคียนทอง 
1.  นายสมเกียรติ  สุขเมือง 
2.  นายส าราญ  ไชยเผือก 
 
3.  นางสาวนิชาภา  สิงหชาติ 
4.  นายไพโรจน์  ท าสวน 
5.  นางสาวสุพัฒตา  พุทธสน 
 
ต าบลคลองพลู 
1.  นายอดุลย์  บรรจงกิจ 
2.  นายสนาน  สุนทร 
3.  นางสาวจารุมาส   
    โพธ์ประเสริฐ 
4.  ร.ต.อ.อธิสัฒน์  ขวาละคร 
 
5.  นางสาวสุพรรณิดา  บุญแตํง 
 

สถานะ 
ปลัดเทศบาลต าบลตะเคียนทอง 
เจ๎าหน๎าที่ส านักงานการ
ทํองเที่ยวฯ 
นักทํองเที่ยว 
ประชาชน 
แมํค๎า 
 
 
นักทํองเที่ยว 
ประชาชน 
เจ๎าหน๎ที่ส านักงานการทํองเที่ยว 
 
เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสถานีต ารวจูธร
เขาคิชฌกูฏ 
เจ๎าหน๎าที่อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 

เบอร์โทรศัพท์ 
099-469-9456 
089-824-5272 
 
098-642-7198 
087-140-6988 
096-369-4021 
 
 
082-218-1914 
089-074-3710 
089-074-3984 
 
086-143-9601 
 
089-544-9699 
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ภาคผนวก  ข 
  -  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 
  -  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๒๐๗   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
        ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี   
        ๒๐๑๓๑ 

 

                  ๒๐  มิถุนายน  ๒๕๖๐ 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือการวิจัย 
 

เรียน  
 

สิ่งที่สํงมาด๎วย เค๎าโครงฉบับยํอและเคร่ืองมือ  จ านวน ๑ ชุด 
 

  ด๎วย  พระฉัฏฐ์พูนชัย  ฉัตรทอง  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต  สาขาวิชาการศึกษาและการพัฒนาสังคม  รหัสประจ าตัว  ๕๕๘๑๐๒๔๕  ได๎รับอนุมัติให๎
ท าดุษฎีนิพนธ์เร่ือง  การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.มานพ  แจํมกระจําง  เป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาหลัก  ขณะนี้อยูํในขั้นตอนการสร๎างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย  จึงมีความจ าเป็นต๎องให๎
ผู๎เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ  ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ได๎พิจารณาแล๎วเห็น
วําทํานเป็นผู๎เชี่ยวชาญในเร่ืองดังกลําวเป็นอยํางดียิ่ง  จึงขอความอนุเคราะห์ทํานตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือการวิจัย 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  หวังเป็นอยํางยิ่ง
วําจะได๎รับความอนุเคราะห์จากทํานและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

          ขอแสดงความนับถือ 
             เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ 
      (ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์) 
      รองคณบดีฝูายบัณฑิตศึกษา  ปฏิบัติการแทน 
      คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  ปฏิบัติการแทน 
      ผู๎ปฏิบัติหน๎าที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ภาควิชาการอาชีวศึกษาและพัฒนาสังคม 
โทรศัพท์  ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๗ โทรสาร  ๐-๓๘๓๙-๑๐๔๓ 



210 

(ส าเนา) 
ที่ ศธ ๖๒๑๘/ ว ๒๔๐๒   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
        ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี   
        ๒๐๑๓๑ 

 

                    ๒๕  ธันวาคม   ๒๕๖๐ 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
 

เรียน 
 

สิ่งที่สํงมาด๎วย    ๑.  รํางยุทธศาสตร์ฯ   จ านวน   ๑   ฉบับ 
   ๒.  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์   จ านวน   ๑   ฉบับ 
 

  ด๎วยพระฉัฏฐ์พูนชัย  ฉัตรทอง  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาการศึกษาและการพัฒนาสังคม  รหัสประจ าตัว  ๕๕๘๑๐๒๔๕  ได๎รับอนุมัติให๎ท าดุษฎี
นิพนธ์ เร่ือง การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  โดยมีรองศาสตราจารย์ดร.มานพ  แจํมกระจําง  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
หลัก  ขณะนี้อยูํในขั้นตอนการประเมินรํางยุทธศาสตร์ดังกลําว  จึงมีความจ าเป็นต๎องให๎ผู๎เชี่ยวชาญ
ประเมนิความถูกต๎องเหมาะสมของยุทธศาสตร์ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ได๎พิจารณาแล๎วเห็นวํา
ทํานเป็นผู๎เชี่ยวชาญในเร่ืองดังกลําวเป็นอยํางดียิ่ง  จึงขอความอนุเคราะห์ทํานประเมินความถูกต๎อง
เหมาะสมของรํางยุทธศาสตร์ฉบับนี้ 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเป็นอยํางยิ่ง
วําจะได๎รับความอนุเคราะห์จากทําน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

          ขอแสดงความนับถือ 
               เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ 
       (ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์) 
       รองคณบดีฝูายบัณฑิตศึกษา  ปฏิบัติการแทน 
       ผู๎ปฏิบัติหน๎าที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ส านักงานคณบดี  คณะศึกษาศาสตร์ 
โทรศัพท์  ๐-๓๘๑๐-๒๒๒๒  ตํอ ๒๐๐๖ โทรสาร  ๐-๓๘๓๙-๑๐๔๓ 
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ภาคผนวก  ค 
      -  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
      -  แบบสอบถามความคิดเห็น 
      -  แบบอภิปรายกลุํม 
      -  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



212 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

 
ตอนท่ี 1  ข๎อมูลเบื้องต๎นของผู๎ให๎สัมภาษณ์ 
 1.  ชื่อ - นามสกุล...............................สถานะ/ ต าแหนํง........................ 
 หนํวยงาน.......................................... 
 2.  วัน  เดือน  ปี  และเวลาที่ให๎สัมภาษณ์.......................................... 
 สถานที่ที่สัมภาษณ์................................................................... 
 
ตอนท่ี 2  พฤติกรรมของประชาชนที่เดินทางมาทํองเที่ยว หรือมาท ากิจกรรมทางศาสนาบนเขา 
พระบาทพลวงในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  
 1.  ทํานคิดวําอะไรเป็นสิ่งจูงใจให๎ประชาชนเดินทางไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขา                   
คิชฌกูฏและสํวนมากจะมากันกี่ครั้ง 
 2.  ประชาชนที่ขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากจะไปในชํวงกลางวัน หรือกลางคืน 
และพักค๎างหรือไมํ เพราะเหตุใด 
 3.  การเดินทางขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากเดินทางอยํางไร   เพราะเหตุใด 
 4.  การเดินทางไปทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากไป 
คนเดียวหรือไปกับใคร เพราะเหตุใด 
 5.  ประชาชนที่ขึ้นเขาพระบาทพลวงสํวนมากน าสัมภาระอะไรติดตัวไป เพราะเหตุใด 
 6.  การใช๎จํายเงินบนเขาพระบาทพลวงสํวนมากใช๎ในเร่ืองใด เพราะเหตุใด 
 7.  การหาอาหารรับประทานในระหวํางการทํองเที่ยวหรือนมัสการศาสนสถานบนเขา 
พระบาทพลวงสํวนมากท าอยํางไร  เพราะเหตุใด 
 8.  ประชาชนที่ขึ้นไปทํองเที่ยว หรือนมัสการศาสนสถานบนเขาพระบาทพลวง 
มีสํวนรํวมรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมมากน๎อยเพียงใด  ถ๎ามีการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมสํวนมากใช๎วิธีใด 
 9.  ขยะที่พบเห็นในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏสํวนมากคืออะไร  และเกิดจากอะไร  
เพราะเหตุใด 
 10. เมื่อประชาชนขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวงแล๎ว ประทับใจกับสิ่งใดมากที่สุดเพราะ
เหตุใด และประทับใจน๎อยที่สุด คืออะไร  เพราะเหตุใด 
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ตอนท่ี 3  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ  
 1.  อุปสรรคของการขึ้นไปบนเขาพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาทมีอะไรบ๎าง  สํงผลกระทบอยํางไร 
 2.  ปัญหาและอุปสรรคตําง ๆ ที่ทํานพบเห็นบนเขาพระพระบาทพลวง ในชํวงเทศกาล 
นมัสการรอยพระพุทธบาท คืออะไร  เกิดจากอะไร 
 3.  อุปสรรคในการพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎พร๎อมส าหรับการทํองเที่ยวหรือ 
นมัสการศาสนสถาน ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาทมีอะไรบ๎าง  
 4.  สภาพการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถานในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏในชํวงนมัสการรอยพระพุทธบาทเป็นอยํางไร 
 5.  การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียกับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาทในเขต  
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท เป็นอยํางไร 
 
ตอนท่ี 4  แนวทางแก๎ไขและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ 
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 1.  ทํานอยากเห็นอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท 
ในปีตํอไปเป็นอยํางไร 
 2.  ทํานมีข๎อเสนอแนะในการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาการบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎เกิดความยั่งยืนควรท าอยํางไร 
 3.  ขั้นตอนการแก๎ไขปัญหาและพัฒนาอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ เป็นอยํางไร 
 4.  เคร่ืองมือที่จะน ามาใช๎บริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ให๎มีความสวยงาม  
และนําสนใจคืออะไร  และเป็นอยํางไร 
 5.  ทํานคิดวํารูปแบบการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏควรเป็นอยํางไร 
เพราะเหตุใด 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารการจัดทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  

ณ อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ 
---------------------------------------------------- 

ค าชี้แจง 

 1.  ขอความกรุณากรอกแบบสอบถามทุกข๎อตามความเป็นจริงเพื่อความถูกต๎องในการ 
วิเคราะห์ข๎อมูลและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารการจัดทรัพยากรธรรมชาติและศาสน
สถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏให๎มีคุณคําตลอดไป 
 2.  แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ข๎อมูลพื้นฐานทั่วไป 
 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและวิธีการในการพัฒนาการบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดอํอน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรคและข๎อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

ตอนท่ี 1   ข๎อมูลพื้นฐานทั่วไป 
ค าชี้แจง   โปรดให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับตัวทํานโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในชํอง  
 1.  เพศ       ชาย   หญิง 
 2.  อายุ        15-25 ปี    26-35 ป ี    36-45 ป ี
                46-55 ปี    56 ปีขึ้นไป 
 3.  สถานภาพ     โสด    สมรส                   หยําร๎าง/ หม๎าย    อ่ืน ๆ  
 4.  การศึกษา    ประถมศึกษา     มัธยมศึกษาตอนต๎น 
       มัธยมศึกษาตอนปลาย/ป.ว.ช.      อนุปริญญา/ ป.ว.ส.  
       ปริญญาตรี      ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 5.  อาชีพ    เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ       นักทํองเที่ยวหรือผู๎มีความศรัทธาในศาสนสถาน  
      พระภิกษุ     ค๎าขาย     ประชาชนในท๎องถิ่น 
 6.  รายได๎ตํอเดือน          น๎อยกวํา 10,000 บาท 
      10,001-20,000  บาท    20,001-30,000  บาท 
     30,001-40,000  บาท    40,001  บาทขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
  ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทํานและตอบค าถาม 
ในชํองวําง 
 1.  ทํานคิดวําการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ มีความเป็นระเบียบ หรือมีประสิทธิภาพมากน๎อยเพียงใด 
 

 
ข้อ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับประสิทธิภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 
1 
 
 

2 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

 
 
5 
 

การวางแผน 
แนวทางการบริหารจัดการสอดคล๎องกับ
ปัญหาและภารกิจของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ก าหนดกิจกรรมสอดคล๎องกับ
วัตถุประสงค์และเปฺาหมายของการบริหาร
จัดการ 
ก าหนดงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์
และเคร่ืองมือสอดคล๎องและเหมาะสมกับ
กิจกรรม 
การจัดองค์กร 
การก าหนดกลุํมงานและผู๎รับผิดชอบงาน 
ที่เหมาะสมกับการอนุรักษ์ทรัพยากร  
ธรรมชาติและศาสนสถานในชํวงเทศกาล
นมัสการรอยพระพุทธบาท 
การจัดระบบการปฏิบัติงานที่เอ้ือตํอผู๎
ปฎิบัติงาน 
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ข้อ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับประสิทธิภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

6 
 
 
 

7 
 

8 
 
 

9 
 
 
 

10 
11 

 
12 

 
 
 

13 
 
 

14 
 

 

การอ านวยความสะดวกตํอทุกคน 
ที่ต๎องการเข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
การประสานงาน 
การก าหนดรูปแบบและวิธีการประสาน           
งานมีความชัดเจน 
การจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อการติดตํอ           
สื่อสารและประชาสัมพันธ์เพียงพอ
สอดคล๎องกับภารกิจ 
การใช๎บุคลากร  วัสดุอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือเหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจ
การประสานงาน 
การสั่งการ 
ก าหนดรายงานให๎บุคลากรปฏิบัติชัดเจน 
บุคลากรมีความรู๎ความสามารถสอดคล๎อง
กับภารกิจ 
การก าหนดมาตรการให๎บุคลากรที่
รับผิดชอบการปฏิบัติงานในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ตระหนักในบทบาท
หน๎าที่ 
การก าหนดวิธีการ สั่งการที่เหมาะสม
สอดคล๎องกับสถานการณ์ 
การควบคุม ดูแล 
การก าหนดรูปแบบและวิธีการ 
ควบคุมดูแล  ก ากับติดตาม  ตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานของอุทยานแหํงชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
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ข้อ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับประสิทธิภาพ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

15 
 
 
 

16 
 
 
 

17 
 

การจัดระบบควบคุมดูแลให๎ผู๎เข๎ามาในเขต
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ร๎ูจักการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
การจัดระบบควบคุมดูแลและรายงาน
เกี่ยวกับการเดินทางและการรักษา 
ความปลอดภัยในเขตอุทยานแหํงชาติ 
เขาคิชฌกูฏ 
การก าหนดแนวทางให๎ทุกคน ได๎มี 
สํวนรํวมในการควบคุมดูแลการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
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 2.  ทํานคิดวํากิจกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยาน
แหํงชาต ิเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท  มีความเหมาะสมมากน๎อยเพียงใด 
 

 
ข้อ 

ความเหมาะสมการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 
1 
 
 
 

2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

 
5 
6 
 
 

7 
 

 

การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ 
การจัดหาและใช๎บุคลากร  งบประมาณ  
วัสดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือให๎เหมาะสม
สอดคล๎องกับกิจกรรมนมัสการรอย 
พระพุทธบาท 
การก าหนดแผนงานและกิจกรรมการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน
ให๎เหมาะสมกับเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาท 
การก าหนดภาระงานให๎แกํผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎อง
กับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท
เหมาะสมสอดคล๎องกับจ านวนนักทํองเที่ยว
และมีความศรัทธาในศาสนสถาน 
การก าหนดวิธีการติดตํอประสานงาน/         
ร๎องทุกข์ ร๎องเรียนหรือขอความชํวยเหลือที่
ชัดเจน 
การให๎บริการตามค าร๎องขอของประชาชน 
การจัดท าปฺายบริการตําง ๆ ที่เอ้ือและเป็น
ประโยชน์ตํอการอนุรักษ์ทรัพยากร           
ธรรมชาติและศาสนสถาน 
การตรวจสอบ  ก ากับ  ติดตาม ประเมินผล
และรายงานผล การด าเนนิงานให๎
สาธารณชนได๎รับทราบ 
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ข้อ 

ความเหมาะสมการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับความเหมาะสม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 
8 
 
 

9 
 

10 
 

11 
 

12 
 
 

13 
 

14 

การบริหารศาสนสถาน 
การมีสํวนรํวมจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องรํวม
ก าหนดรูปแบบและวิธีการนมัสการ                
สิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือ ศาสนสถาน 
การก าหนดบุคคล ดูแลรับผิดชอบอ านวย
ความสะดวก 
การประชาสัมพันธ์และชี้แจงวิธีการ
ประพฤติปฏิบัติตนที่ถูกต๎องกับศาสนสถาน 
การดูแลรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร๎อยของศาสนสถาน 
การปฏิบัติหน๎าที่ของบุคคลหรือหนํวยงาน 
หรือองค์กรที่ให๎บริการในศาสนสถาน 
แตํละแหํง 
การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และรายงาน
ผลการด าเนินงานของบุคคลในศาสนสถาน 
การปรับปรุงพัฒนาศาสนสถานให๎ 
นําศรัทธาอยูํเสมอ 
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 3.  ทํานคิดวํา ทํานสามารถมีสํวนรํวมบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ตํอไปนี้ ได๎มากน๎อยเพียงใด 
 

 
ข้อ 

การมีส่วนร่วมการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1 
 
 

2 
 

3 
 

4 
 
 

5 

การประชุมและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถานรํวมกับทุกองค์กรที่เกี่ยวข๎อง 
การอบรมและเรียนร๎ูด๎านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
การให๎บริการแกํนักทํองเที่ยวและ                
นักแสวงบุญ 
การปฏิบัติตนถูกต๎องตามกฎระเบียบ             
และกฎหมายด๎านการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและศาสนสถาน 
การสอดสํองดูแล และแนะน าผู๎อื่นให๎
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 

     

 
 4.  ทํานต๎องการให๎อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท
มีนักทํองเที่ยวและนักแสวงบุญ มีจ านวนเทําใดตํอปี 
     น๎อยกวํา 500,000 คน/ ป ี   500,001-800,000 คน/ ปี 
     800,001-1,100,000 คน/ ป ี    1,100,001 คน  ขึ้นไป/ ปี 
 5.  ทํานคิดวําอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  มีข๎อดีหรือสิ่งที่นําประทับใจในการทํองเที่ยว
แตํละด๎านอยํางไรบ๎าง 
  5.1  ด๎านกิจกรรมการทํองเที่ยว 
............................................................................................................................................................ 
  5.2  ด๎านกิจกรรมการแสวงบุญนมัสการศาสนสถานและสิ่งศักดิ์สิทธิ์  
............................................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและวิธีการในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน  ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท 
 1.  ทํานคิดวําอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท   
มีสภาพ และวิธีการในการพัฒนาการบริหารจัดการมากน๎อยเพียงใด 
 

 
ข้อ 

สภาพและวิธีการการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และศาสนสถาน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

 
1 
 
2 
3 
 
 
4 
 
5 
 

 
6 
 
 
7 
 
8 
 
9 
10 
11 
 

12 

สภาพ 
ความชัดเจนของหนํวยงานและองค์กรที่ควบคุม 
ดูแลการบริหารจัดการ 
ความมีเอกภาพการบริหารจัดการ  
การประสานงานระหวํางหนํวยงานขององค์กร
ภาครัฐ  เอกชน  ท๎องถิ่น  ประชาชน  และคณะ
สงฆ์ 
การแบํงผลประโยชน์ที่เป็นธรรมกับผู๎มี 
สํวนเก่ียวข๎อง 
การแบํงพื้นที่ส าหรับการบริหารจัดการที่เป็น
ธรรมกับทุกฝูายที่เก่ียวข๎อง 
วิธีการ 
การให๎หนํวยงานและองค์กรที่เก่ียวข๎องรวมถึง
บุคคลและกลํุมบุคคลท่ีมีสํวนได๎สํวนเสีย  
มีสํวนรํวมบริหารจัดการ 
การสร๎างความรํวมมือกันระหวํางหนํวยงานและ
องค์กรที่เก่ียวข๎อง 
การให๎ประชาชนและหนํวยงานที่เก่ียวข๎องมี
สํวนรํวมบริหารจัดการ 
การบังคับใช๎กฎหมายอยํางจริงจัง 
การใช๎แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
การมอบหมายให๎หนํวยงานหรือองค์กรใด
องค์กรหน่ึงรับผิดชอบ 
การแบํงพื้นที่ให๎แตํละฝูายรับผิดชอบ 
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ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดอํอน จุดแข็ง โอกาส  อุปสรรคและข๎อเสนอแนะในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
ค าชี้แจง   โปรดตอบค าถามตํอไปนี้ตามความคิดเห็นของทํานลงในชํองวําง 
 1.  ทํานคิดวําอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท   
จุดอํอน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรคในแตํละด๎านอยํางไรบ๎าง  เพื่อให๎การบริหารจัดการ  
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
  1.1  จุดแข็ง  คือ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  1.2  จุดอํอน  คือ        
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  1.3 โอกาส  คือ        
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  1.4  อุปสรรค  คือ         
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 
 2.  ทํานมีข๎อเสนอแนะในการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสน
สถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ อยํางไรบ๎าง 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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การอภิปรายกลุ่ม 
ค าชี้แจง 
 1.  แบํงกลุํมยํอยกลุํมละ 5-10 คน เลือกสมาชิกในกลุํมเป็นประธาน 1 คน รองประธาน  
1 คน  และเลขานุการ 1 คน  
 2.  ให๎ประธานของกลุํม เป็นผู๎ด าเนินการอภิปราย โดยมีเลขานุการกลุํมเป็นผู๎จดบันทึก 
และสรุปประเด็นการอภิปราย 
ประเด็นการอภิปราย 
 1.  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ที่ก าหนดไว๎  มีตัวบํงชี้ที่สามารถบํงบอกวิธีการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ และศาสนสถานได๎ชัดเจนหรือไมํ  เพราะเหตุใด  แสดงเหตุผลประกอบ 
 2.  เปฺาประสงค์   และกลยุทธ ์ มีความชัดเจนสอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจหรือไมํ  
เพราะเหตุใด  ถ๎าจะต๎องปรับปรุงแก๎ไข  ควรปรับปรุงแก๎ไขอยํางไร  แสดงเหตุผลประกอบ 
 3.  ยุทธศาสตร์ ที่ก าหนดขึ้น  ก าหนดแนวทาง  วิธีการด าเนินงานที่มุํงไปสูํเปฺาหมาย 
ที่ชัดเจนหรือไมํ  สอดคล๎องกับสถานการณ์ภายในและภายนอกหรือไมํ  เพราะเหตุใด  ถ๎าจะต๎อง
ปรับปรุงแก๎ไข  ควรปรับปรุงแก๎ไข เร่ืองหรือประเด็นใด  แสดงเหตุผลประกอบ 
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แบบประเมินร่าง 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 

------------------------------------------------ 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบประเมินรํางยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน  
มี 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู๎ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามการใช๎แผนยุทธศาสตร์บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 2.  กรุณาตอบให๎ครบทุกข๎อ 
 3.  ข๎อมูลที่ได๎จากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ผู๎วิจัยจะเก็บไว๎เป็นความลับและจะ     
น าไปใช๎ส าหรับการวิจัยเทํานั้น 
 
       ขอขอบคุณที่ให๎ความอนุเคราะห์อยํางดียิ่ง 
        พระฉัฏฐ์พูนชัย  ฉัตรทอง 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของผู๎ตอบแบบสอบถาม 
 1.  ปัจจุบันต าแหนํงหรือเคยด ารงต าแหนํง............................ 
 2.  หนํวยงานที่ด ารงต าแหนํง........................ 
ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 ค าชี้แจง  ทํานมีความคิดเห็นอยํางไรกับการที่จะน าแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ  กรุณาประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
โดยการท าเคร่ืองหมาย   ลงในชํองระดับการประเมินตามความคิดเห็นของทําน  ซึ่งแบํงเป็น  
5 ระดับ  ดังนี้ 
  ระดับ  5 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
  ระดับ  4 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
  ระดับ  3 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
  ระดับ  2 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน๎อย 
  ระดับ  1 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน๎อยที่สุด 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

 
 

1 
2 
 

3 
 

4 
 
 
 

 

มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ 
(Utility  standard) 
ยุทธศาสตร์ระบุถึงความต๎องการที่ชัดเจน 
ยุทธศาสตร์ระบุวัตถุประสงค์สอดคล๎องกับ
ความต๎องการอยํางตรงประเด็น 
ยุทธศาสตร์มีการก าหนดกลยุทธ์/ยุทธวิธี/     
ตัวบํงชี้ที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบได๎ 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ก าหนดทิศทาง
พัฒนาการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานเขาคิชฌกูฏได๎ 
มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
(Feasibility  standard) 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
5 
 

6 
7 
 
 
 

8 
 

9 
 

10 
 
 
 
 

11 
12 

 
13 
 
14 
 

ยุทธศาสตร์มีมีแนวทางก าหนดกิจกรรมที่
ชัดเจน 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ปฏิบัติได๎จริง 
ผลที่ได๎จากการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎จะคุ๎มคํา
กับการลงทุน 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
(Propriot  standard) 
ยุทธศาสตร์แสดงจุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและ
อุปสรรคการบริหารจัดการชัดเจน 
ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการบริหารจัดการ
เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ 
ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการวัดผล
ประเมินผลได๎อยํางเหมาะสมสามารถปฏิบัติ
ได๎จริง 
มาตรฐานด้านความถูกต้อง 
(Accuracy  stardard) 
ยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบที่ส าคัญครบถ๎วน 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎
สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และคํานิยม  
แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่ก าหนด
ไว๎ในยุทธศาสตร์สามารถน าไปปฏิบัติได๎ 
ยุทธศาสตร์มีตัวชี้วัดเพื่อการวัดผลประเมิน
และรายงานผลที่ชัดเจน 
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ภาคผนวก  ง 
   -  ตารางแสดงผลการหาคําความสอดคล๎องของแบบสอบถาม 
   -  ตารางแสดงผลการหาคําความสอดคล๎องแบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
   -  ผลการหาคําอ านาจจ าแนกและคําความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางที่ 16  ผลการหาคําความสอดคล๎องของแบบสอบถามการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
   และศาสนสถาน ณ อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 

 
 
 

1 
 
 

2 
 
 

3 
 
 
 

4 
 
 
 

5 
 

6 
 
 
 

7 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
การวางแผน 
แนวทางการบริหารจัดการสอดคล๎องกับ
ปัญหาและภารกิจของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
ก าหนดกิจกรรมสอดคล๎องกับวัตถุประสงค์
และเปฺาหมายของการบริหารจัดการ 
ก าหนดงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์
และเคร่ืองมือสอดคล๎องและเหมาะสมกับ
กิจกรรม 
การจัดองค์กร 
การก าหนดกลุํมงานและผู๎รับผิดชอบงาน 
ที่เหมาะสมกับการอนุรักษ์ทรัพยากร  
ธรรมชาติและศาสนสถานในชํวงเทศกาล
นมสัการรอยพระพุทธบาท 
การจัดระบบการปฏิบัติงานที่เอ้ือตํอ              
ผู๎ปฎิบัติงาน 
การอ านวยความสะดวกตํอทุกคนที่ต๎องการ
เข๎าไปในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
การประสานงาน 
การก าหนดรูปแบบและวิธีการประสาน           
งานมีความชัดเจน 

 
 
 

6 
 
 

5 
 
 

6 
 
 
 

5 
 
 
 

5 
 

6 
 
 
 

6 

 
 
 
- 
 
 

1 
 
 
- 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 

1.00 
 
 

0.83 
 
 

1.00 
 
 
 

0.83 
 
 
 

0.83 
 

1.00 
 
 
 

1.00 

 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
8 การจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อการติดตํอ           

สื่อสารและประชาสัมพันธ์เพียงพอ
สอดคล๎องกับภารกิจ 

5 1 - 0.83 ใช๎ได๎ 

9 
 
 
 

10 
11 

 
12 

 
 
 

13 
 
 

14 
 

 
15 

 
 

 
16 

การใช๎บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ
เหมาะสมสอดคล๎องกับภารกิจการ
ประสานงาน 
การสั่งการ 
ก าหนดรายงานให๎บุคลากรปฏิบัติชัดเจน 
บุคลากรมีความรู๎ความสามารถสอดคล๎อง
กับภารกิจ 
การก าหนดมาตรการให๎บุคลากรที่
รับผิดชอบการปฏิบัติงานในเขตอุทยาน
แหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ตระหนักในบทบาท
หน๎าที่ 
การก าหนดวิธีการ สั่งการที่เหมาะสม
สอดคล๎องกับสถานการณ์ 
การควบคุม ดูแล 
การก าหนดรูปแบบและวิธีการ 
ควบคุมดูแล  ก ากับติดตาม  ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
การจัดระบบควบคุมดูแลให๎ผู๎เข๎ามาในเขต
อุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ ร๎ูจักการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ศาสนสถาน 
การจัดระบบควบคุมดูแลและรายงาน
เกี่ยวกับการเดินทางและการรักษาความ 

6 
 
 
 

6 
6 
 

4 
 
 
 

5 
 
 

4 
 
 

4 
 
 
 

4 

- 
 
 
 
- 
- 
 

2 
 
 
 

1 
 
 

2 
 
 

2 
 
 
 

2 

- 
 
 
 
- 
- 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 

1.00 
 
 
 

1.00 
1.00 

 
0.66 

 
 
 

0.83 
 
 

0.66 
 
 

0.66 
 
 
 

0.66 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 

 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
17 ปลอดภัยในเขตอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ

การก าหนดแนวทางให๎ทุกคน ได๎มีสํวนรํวม
ในการควบคุมดูแลการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 

4 2 - 0.66 ใช๎ได๎ 

 
 
 

1 
 
 

2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 
 

5 
6 

 

ความเหมาะสมการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติ 
การจัดหาและใช๎บุคลากร  งบประมาณ  
วัสดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือให๎เหมาะสม
สอดคล๎องกับกิจกรรมนมัสการรอยพระ
พุทธบาท 
การก าหนดแผนงานและกิจกรรมการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน
ให๎เหมาะสมกับเทศกาลนมัสการรอย 
พระพุทธบาท 
การก าหนดภาระงานให๎แกํผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎อง
กับกิจกรรมนมัสการรอยพระพุทธบาท
เหมาะสมสอดคล๎องกับจ านวนนักทํองเที่ยว
และมีความศรัทธาในศาสนสถาน 
การก าหนดวิธีการติดตํอประสานงาน/         
ร๎องทุกข์ ร๎องเรียนหรือขอความชํวยเหลือที่
ชัดเจน 
การให๎บริการตามค าร๎องขอของประชาชน 

 
 
 

6 
 
 

5 
 
 
 

5 
 
 
 

5 
 
 

5 
5 
 

 
 
 
- 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

1 
1 
 

 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
- 
- 
 

 
 
 

1.00 
 
 

0.83 
 
 
 

0.83 
 
 
 

0.83 
 
 

0.83 
0.83 

 
 

 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
7 การจัดท าปฺายบริการตําง ๆ ที่เอ้ือและเป็น

ประโยชน์ตํอการอนุรักษ์ทรัพยากร           
ธรรมชาติและศาสนสถาน 
การตรวจสอบ  ก ากับ  ติดตาม ประเมินผล
และรายงานผล การด าเนินงานให๎
สาธารณชนได๎รับทราบ 

6 - - 1.00 ใช๎ได๎ 
 

 
8 
 
 

9 
 

10 
 

11 
 

12 
 
 

13 
 

14 
 
 
 

1 

การบริหารศาสนสถาน 
การมีสํวนรํวมจากทุกฝูายที่เกี่ยวข๎องรํวม
ก าหนดรูปแบบและวิธีการนมัสการ                
สิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือ ศาสนสถาน 
การก าหนดบุคคล ดูแลรับผิดชอบอ านวย
ความสะดวก 
การประชาสัมพันธ์และชี้แจงวิธีการ
ประพฤติปฏิบัติตนที่ถูกต๎องกับศาสนสถาน 
การดูแลรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร๎อยของศาสนสถาน 
การปฏิบัติหน๎าที่ของบุคคลหรือหนํวยงาน 
หรือองค์กรที่ให๎บริการในศาสนสถาน 
แตํละแหํง 
การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และรายงาน
ผลการด าเนินงานของบุคคลในศาสนสถาน 
การปรับปรุงพัฒนาศาสนสถานให๎นํา
ศรัทธาอยูํเสมอ 
การมีส่วนร่วมบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 

 
6 
 
 

6 
 

6 
 

5 
 

6 
 
 

6 
 

5 
 
 
 

4 

 
- 
 
 
- 
 
- 
 

1 
 
- 
 
 
- 
 

1 
 
 
 

2 

 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
- 

 
1.00 

 
 

1.00 
 

1.00 
 

0.83 
 

1.00 
 
 

1.00 
 

0.83 
 
 
 

0.66 

 
ใช๎ได๎ 

 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
2 
 

3 

การประชุมและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ               
ศาสนสถานรํวมกับทุกองค์กรที่เกี่ยวข๎อง 
การอบรมและเรียนร๎ูด๎านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
การให๎บริการแกํนักทํองเที่ยวและ 
นักแสวงบุญ 

4 
 

5 

2 
 

1 

- 
 
- 

0.66 
 

0.83 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

4 
 
 

5 
 
 

1 
2 
3 
4 
 

1 
2 
 
 
 
 

1 

การปฏิบัติตนถูกต๎องตามกฎระเบียบและ
กฎหมายด๎านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและศาสนสถาน 
การสอดสํองดูแล และแนะน าผู๎อื่นให๎
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและศาสน
สถาน 
ความต้องการนักท่องเท่ียว 
  น๎อยกวํา  500,000 คน/ปี 
   500,001 – 800,000   คน/ปี 
   800,001 – 1,100,000  คน/ปี 
   1,100,001  คน  ขึ้นไป/ปี 
ข้อดีหรือสิ่งท่ีน่าประทับใจ 
กิจกรรมการทํองเที่ยว 
กิจกรรมแสวงบุญและศาสนสถานและ 
สิ่งศักดิ์สิทธิ ์
สภาพและวิธีการบริหารจัดการธรรมชาติ
และศาสนสถาน 
สภาพ 

6 
 
 

6 
 
 

6 
6 
6 
6 
 

6 
6 
 
 
 
 

6 

- 
 
 
- 
 
 
- 
- 
- 
- 
 
- 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
- 
 
 
- 
- 
- 
- 
 
- 
- 
 
 
 
 
- 

1.00 
 
 

1.00 
 
 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
1.00 
1.00 

 
 
 
 

1.00 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
2 
3 
 
 

4 
 

5 

ความชัดเจนของหนํวยงานและองค์กรที่
ควบคุม ดูแลการบริหารจัดการ 
ความมีเอกภาพการบริหารจัดการ  
การประสานงานระหวํางหนํวยงานของ
องค์กรภาครัฐ  เอกชน  ท๎องถิ่น  ประชาชน  
และคณะสงฆ์ 
การแบํงผลประโยชน์ที่เป็นธรรมกับผู๎มี
สํวนเกี่ยวข๎อง 
การแบํงพื้นที่ส าหรับการบริหารจัดการที่
เป็นธรรมกับทุกฝูายที่เกี่ยวข๎อง 

6 
6 
 
 

5 
 

5 

- 
- 
 
 

1 
 

1 

- 
- 
 
 
- 
 
- 

1.00 
1.00 

 
 

0.83 
 

0.83 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 

 
6 
 
 

7 
 

8 
 

9 
10 

 
11 

 
12 

วิธีการ 
การให๎หนํวยงานและองค์กรที่เกี่ยวข๎อง
รวมถึงบุคคลและกลุํมบุคคลที่มีสํวนได๎
สํวนเสีย มีสํวนรํวมบริหารจัดการ 
การสร๎างความรํวมมือกันระหวํางหนํวยงาน
และองค์กรที่เกี่ยวข๎อง 
การให๎ประชาชนและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
มีสํวนรํวมบริหารจัดการ 
การบังคับใช๎กฎหมายอยํางจริงจัง 
การใช๎แผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จัดการ 
การมอบหมายให๎หนํวยงานหรือองค์กรใด
องค์กรหนึ่งรับผิดชอบ 
การแบํงพื้นที่ให๎แตํละฝูายรับผิดชอบ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาส อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

 
6 
 
 

6 
 

6 
 

6 
6 
 

5 
 

5 
 

 

 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
- 
 

1 
 

1 
 

 

 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 

 
1.00 

 
 

1.00 
 

1.00 
 

1.00 
1.00 

 
0.83 

 
0.83 

 
ใช๎ได๎ 

 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 16 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 
1 

 
2 

ในชํวงเทศกาลนมัสการรอยพระพุทธบาท   
จุดอํอน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรคใน           
แตํละด๎านอยํางไรบ๎าง  เพื่อให๎การบริหาร
จัดการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น      
ข๎อเสนอแนะในการพัฒนาการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ มีอะไรบ๎าง 

6 
 

6 
 
 
 

- 
 
- 
 
 
 

- 
 
- 
 
 
 

1.00 
 

1.00 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 17  ผลการหาคําความสอดคล๎องของแบบประเมินรํางยุทธศาสตร์ 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 

 
 

1 
2 
 

3 
 

4 
 
 
 
 

5 
 

6 
7 
 
 
 

8 
 

9 
 

10 

มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ 
(Utility  Standard) 
ยุทธศาสตร์ระบุถึงความต๎องการที่ชัดเจน 
ยุทธศาสตร์ระบุวัตถุประสงค์สอดคล๎องกับ
ความต๎องการอยํางตรงประเด็น 
ยุทธศาสตร์มีการก าหนดกลยุทธ์/ยุทธวิธี/     
ตัวบํงชี้ที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบได๎ 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ก าหนดทิศทาง
พัฒนาการบริหารจัดการอุทยานแหํงชาติ
และศาสนสถาน ณ อุทยานเขาคิชฌกูฏได๎ 
มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
(Feasibility  Standard) 
ยุทธศาสตร์มีมีแนวทางก าหนดกิจกรรมที่
ชัดเจน 
ยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช๎ปฏิบัติได๎จริง 
ผลที่ได๎จากการน ายุทธศาสตร์ไปใช๎จะ
คุ๎มคํากับการลงทุน 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
(Propriot  Standard) 
ยุทธศาสตร์แสดงจุดแข็ง จุดอํอน โอกาส
และอุปสรรคการบริหารจัดการชัดเจน 
ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการบริหารจัดการ
เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ 
 

 
 

6 
6 
 

6 
 

6 
 
 
 
 

6 
 

6 
6 
 
 
 

6 
 

6 
 

5 

 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
- 
- 
 
 
 
- 
 
- 
 

1 

 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
- 
- 
 
 
 
- 
 
- 
 
- 

 
 

1.00 
1.00 

 
1.00 

 
1.00 

 
 
 
 

1.00 
 

1.00 
1.00 

 
 
 

1.00 
 

1.00 
 

0.83 

 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 

 
 
 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
 

ใช๎ได๎ 
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ตารางที่ 17 (ตํอ) 
 

ข้อ รายการ 
N = 6  R 

  
สรุปผล 

+1 0 -1 

 
 
 

11 
12 

 
13 

 
 

14 

ยุทธศาสตร์แสดงแนวทางการวัดผล
ประเมินผลได๎อยํางเหมาะสมสามารถ
ปฏิบัติได๎จริง 
มาตรฐานด้านความถูกต้อง 
(Accuracy  Stardard) 
ยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบที่ส าคัญครบถ๎วน 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ก าหนดไว๎
สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และ
คํานิยม  
แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่
ก าหนดไว๎ในยุทธศาสตร์สามารถน าไป
ปฏิบัติได ๎
ยุทธศาสตร์มีตัวชี้วัดเพื่อการวัดผลประเมิน
และรายงานผลที่ชัดเจน 

 
 
 

6 
6 
 

6 
 
 

5 

 
 
 
- 
- 
 
- 
 
 

1 

 
 
 
- 
- 
 
- 
 
 
- 

 
 
 

1.00 
1.00 

 
1.00 

 
 

0.83 

 
 
 

ใช๎ได๎ 
ใช๎ได๎ 

 
ใช๎ได๎ 

 
 

ใช๎ได๎ 
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Scale  Mean  if 
Item  Deleted 

Scale  
Variance  if  

Item  Deleted 

Corrected   
Item-Toal 

Correlation 

Crobach’s 
Alpha  if  Item 

Deleted 
a1 
a2 
a3 
b4 
b5 
b6 
b7 
b8 
c9 
c10 
c11 
c12 
c13 
d14 
d15 
d16 
d17 
e1 
e2 
e3 
e4 
e5 
e6 
e7 
f8 
f9 

f10 
f11 

213.83 
213.53 
213.70 
213.63 
213.60 
213.57 
213.67 
213.60 
213.70 
213.57 
213.50 
213.57 
213.63 
213.53 
213.53 
213.67 
213.60 
213.57 
213.57 
213.53 
213.73 
213.60 
213.70 
213.53 
213.67 
213.60 
213.77 
213.57 

168.213 
164.740 
170.355 
168.102 
171.766 
169.220 
170.092 
168.869 
172.493 
168.254 
166.121 
170.461 
165.482 
164.740 
173.154 
171.333 
168.524 
170.806 
169.564 
169.499 
170.823 
169.283 
171.252 
168.326 
169.057 
167.766 
168.737 
166.185 

.625 

.893 

.423 

.597 

.317 

.520 

.442 

.541 
.26 

.596 

.798 

.423 

.802 

.893 

.218 

.347 

.568 

.396 

.493 

.507 

.390 

.509 

.354 

.601 

.521 

.628 

.558 

.761 

.949 

.948 

.951 

.950 

.951 

.950 

.950 

.950 

.951 

.950 

.949 

.951 

.948 

.948 

.952 

.951 

.950 

.951 

.950 

.950 

.951 

.950 

.951 

.950 

.950 

.949 

.950 

.949 
 

Reliaiability 
Item – Total  Statistics 
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Scale  Mean  if 
Item  Deleted 

Scale  
Variance  if  

Item  Deleted 

Corrected   
Item-Toal 

Correlation 

Crobach’s 
Alpha  if  Item 

Deleted 
f12 
f13 
f14 
g1 

213.73 
213.63 
213.63 
213.53 

171.099 
169.275 
165.482 
164.740 

.369 

.506 

.802 

.893 

.951 

.950 

.948 

.948 
g2 
g3 
g4 
g5 
h1 
h2 
h3 
h4 
h5 
i1 
i2 
i3 
i4 
i5 
i6 
i7 

213.77 
213.80 
213.57 
213.67 
213.60 
213.53 
213.57 
213.60 
213.60 
213.63 
213.77 
213.57 
213.70 
213.57 
213.60 
213.50 

172.254 
169.062 
168.599 
172.230 
168.455 
166.120 
169.633 
169.834 
169.834 
169.137 
168.323 
164.392 
171.459 
169.633 
172.179 
172.948 

.246 

.542 

.569 

.279 

.574 

.780 

.488 

.466 

.466 

.517 

.591 

.796 

.338 

.488 

.286 

.241 

.952 

.950 

.950 

.951 

.950 

.949 

.950 

.950 

.950 

.950 

.950 

.948 

.951 

.950 

.951 

.951 

 
 Scale : ALL  VARIABLES 
     Case  Processing  Summary 

 N % 
Case          Valid 

                  Excludeda 
                  Total 

30 
0 

30 

100.0 
.0 

100.0 
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 a.  Listwise  deletion  based  all  valiables  in  the  procedure 
   Reliaiability  Statistics 

Cronbach’s 
Alpha 

 
N  of  Items 

.951 48 
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ภาคผนวก  จ 
รูปภาพผลของการบริหารจัดการบนเขาพระบาทพลวง ปี 2561 
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จุดจอดรถรับ-สํงนักทํองเที่ยวที่วําการอ าเภอเขาคิชฌกูฏ 
 

 

จุดจอดรถรับ-สํงนักทํองเที่ยวที่วัดพลวง 
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จุดจอดรถรับ-สํงนักทํองเที่ยวที่วัดกะทิง 
 

 

 
 

สถานที่จอดรถส าหรับนักทํองเที่ยว 
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สถานที่จ าหนํายสินค๎าในบริเวณวัดกะทิง 
 

 
 

ที่จอดรถรับสํงนักทํองเที่ยวของวัดกะทิงบนเขาพระบาทพลวง 



244 

 
ห๎องน้ าหญิง ที่วัดกะทิง 

 
 

 
 

ห๎องน้ าชาย ที่วัดกะทิง 
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ศูนย์บริการนักทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติเขาคิชฌกูฏ 
 
 

 
 

ลานกิจกรรมบริการนักทํองเที่ยวบนเขาพระบาทพลวง 
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การปรับปรุงเส๎นทางส าหรับรถยนต์ขึ้นเขาพระบาทพลวงให๎พร๎อมและปลอดภัยทุกวัน 
 

 
 

การปรับปรุงเส๎นทางเดินเท๎าบนเขาพระบาทพลวง 
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ห๎องน้ าบนเขาพระบาทพลวง 
 

 
 

จุดบริการเสลี่ยงหามขึ้นเขาพระบาท 
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พนักงานท าความสะอาดทางเดินเท๎าบนเขาพระบาทพลวงชํวงที่ 3 
 

 
 

บรรยากาศทางเดินเท๎าขึ้นเขากว๎างขวางปราศจากร๎านค๎าและขยะ 
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ความสะอาดสวยงามบนยอดเขาพระบาทพลวง 
 

 
 

หนํวยบริการปฐมพยาบาล 
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ศาสนสถานปราศจากดอกไม๎ธูปเทียน 
 

 
 

ลานศิวลี ได๎รับอนุญาตให๎เป็นจุดวางดอกไม๎ธูปเทียนกํอนขึ้นยอดเขาพระบาทพลวง 



251 

 
 

ปฺายเตือน 
 

 
 

ปฺายบอกจุดแสดงล าดับและลักษณะของศาสนสถานแตํละแหํง 
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รอยพระพุทธบนยอดเขาพระบาทพลวง 
 

 
 

ความสะอาดสวยงามบนยอดเขาพระบาทพลวง 


