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3. วฒันธรรมของโรงเรียน (X1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู (X2) ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อย่างมี
นัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

4. ปัจจยัดา้นความเอืออาทร (X18) ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) ดา้นเป้าหมาย
ของโรงเรียน (X11) และดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21) สามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 98.30
สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูป คะแนนดิบ ไดด้งันี

Y = 0.023 + 0.187 (X18) + 0.397 (X22) + 0.171 (X11) +0.251 (X21)
หรือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน
Z = 0.208 (Z18) + 0.450 (Z22) + 0.197 (Z11) + 0.278 (Z21)
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The purposes of this research were; to study the level of schools effectiveness, the schools
culture and job motivation of teachers under the Chonburi Primary Educational Service Area Office,
to study the relationships of the schools culture, job motivation of teachers with school
effectiveness, to study the schools culture and job motivation of teacher that affect the school
effectiveness. The samples consisted of 201 teachers in schools under the Chonburi Primary
Educational Service Area Office 2. The research instrument employed for the data collection was a
set of rating-scale questionnaires. The statistics for data analysis were; mean, standard deviation,
Pearson product moment correlation coefficient, multiple regression analysis and Stepwise multiple
regression analysis.

The results of the study were as follows:
1. The schools effectiveness, the schools culture and job motivation of teachers under the

Chonburi Primary Educational Service Area Office 2 was found at high level.
2. The relationships between the schools culture,  job motivation of teachers with the

school effectiveness were at a relatively high level they correlated possitively with statistically
significant at level of .01.

3. Factors of schools culture,  job motivation of teachers affected the school
effectiveness with statistically significant at .01 level

4. Generosity (X18), Acceptance (X22), School goals (X11), and Success (X21) can predict
the schools effectiveness up to 98.30 percent. These could be formed as the regression equations
of raw score as follows:
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Y = 0.023 + 0.187 (X18) + 0.397 (X22) + 0.171 (X11) +0.251 (X21)
Or Equation of Standard Score:
Z = 0.208 (Z18) + 0.450 (Z22) + 0.197 (Z11) + 0.278 (Z21)
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1

บทที 1
บทนํา

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา
การจดัการศึกษาทีมีคุณภาพนนั โรงเรียนตอ้งมีแนวทางการปฏิบติังานทีชดัเจน และ

สอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์ององคก์าร และองคก์ารเป็นสถาบนัหนึงทางสังคม ซึงมีทงัประเพณี
ทีพึงปฏิบติัและกฎเกณฑที์เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือมีกฎระเบียบแบบแผน และการมีวฒันธรรม
องคก์ารทีดี  สาํนกัพฒันาระบบบริหาร (2555, หนา้ 1) และการส่งเสริมขวญักาํลงัใจสาํหรับ
ผูป้ฏิบติังานก็เป็นองคป์ระกอบทีสาํคญัอีกประการหนึงทีส่งเสริมใหเ้กิดประสิทธิผลดงัทีโชติกา
ระโส (2555, หนา้ 13) สรุปไวว้า่ ขวญักาํลงัใจมีความจาํเป็นสาํหรับทุกองคก์าร ถา้ผูบ้ริหารสามารถ
ชกัจูงบุคคลในองคก์ารไดต้รงกบัเรืองทีตอ้งการก็จะทาํให้บุคคลนนัมีแรงจูงใจ เตม็ใจทีจะใช้
ความพยายามอยา่งเตม็ทีในการใหค้วามร่วมมือปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร ทงันีเพือส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ารตามทีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัที 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 กาํหนดไวว้า่
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยที์สมบูรณ์ทงัร่างกายจิตใจ สติปัญญา
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุขและ มาตรา 39 (11) ใหก้ระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา
ทงัดา้นวชิาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารทัวไปไปยงัคณะกรรมการและ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษาโดยตรง เพือให้เกิดความคล่องตวั
และมีอิสระในการบริหารจดัการทีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซึงเป็นรากฐานใหก้บั
สถานศึกษาในการจดัการศึกษา (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน, 2553)

การศึกษาประสิทธิผลขององคก์ารนีทราบถึงความสาํคญัและแนวทางในการจดัการศึกษา
ใหเ้กิดประสิทธิผล โดยนาํแนวคิดของนกัการศึกษามาปรับใช ้เช่น วโิรจน์ สารรัตนะ (2548)
ไดเ้สนอวา่ หากผูบ้ริหารโรงเรียนไดน้าํเอาแหล่งขอ้มูลสารสนเทศอยา่งนอ้ย 3 แหล่ง คือ
แหล่งขอ้มูลเชิงวชิาการ หรือเชิงทฤษฎีและความเป็นผูร้อบรู้แหล่งขอ้มูลเชิงนโยบายจากส่วนกลาง
หรือตน้สังกดั และแหล่งขอ้มูลทีเป็นปัญหาความตอ้งการมากาํหนดเป็นทิศทางและสิงทีคาดหวงัให้
เกิดขึนในโรงเรียนอยา่งครอบคลุม อยา่งเป็นระบบอยา่งชดัเจน ริเริมสร้างสรรคสิ์งใหม่อยา่งทา้ทาย
และเป็นไปไดอ้ยา่งมีคุณภาพ อยา่งมีส่วนร่วมและอยา่งเป็นเหตุเป็นผลแลว้ มีการบูรณาการแนวคิด
และหลกัการทางทฤษฎีต่างวฒันธรรมสังคมและภูมิปัญญาทางวฒันธรรมมาใชใ้หเ้หมาะสมกบั
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ยคุสมยั มีการพฒันาระบบการคิด ระบบการทาํงานของตนเอง ความมุ่งมันทีจะก่อใหเ้กิดการเปลียนแปลง
ความขยนัความอดทน อดกลนัในงานทุกดา้นทีกาํหนดไวน้นัจะทาํใหก้ารบริหารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลและส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนทีมีประสิทธิผล ซึงทาํให้
เขา้ใจและเห็นถึงปัจจยัต่างๆทีอาจจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาการศึกษาของประเทศไทยซึงมีผูที้ศึกษาปัจจยัทีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
เช่นการวิจยัของ นงลกัษณ์ เรือนทอง (2550, หนา้ 164) พบวา่ รูปแบบการบริหารโรงเรียนทีมี
ประสิทธิผลประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. ผูบ้ริหารมืออาชีพ 2. การมีวสิัยทศัน์และ
วตัถุประสงคร่์วมกนั3. มีความคาดวงัต่อนกัเรียนสูง 4. เนน้การเรียนการสอน 5. การสอนอยา่งมี
วตัถุประสงค์ 6. สิงแวดลอ้มทีเอือต่อการเรียนรู้ 7. การประกนัคุณภาพ การตรวจสอบไดแ้ละ
ความน่าเชือถือ 8. องคก์รแห่งการเรียนรู้และสาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2554) กล่าวถึง
คุณภาพการศึกษาทีดีและมีประสิทธิผลยอ่มเกิดขึนจากการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการทีดีมี
วฒันธรรมในการปฏิบติังานทีดีเยียมในโรงเรียนมีการพฒันาต่อเนืองจนเป็นวฒันธรรมองคก์าร
ทีพึงประสงคปั์จจุบนัโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
มีการปรับแปลนบุคลากรดา้นผูบ้ริหารอยูเ่สมอ ส่งผลใหเ้กิดการเปลียนแปลงดา้นการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรค่อนขา้งมากจึงทาํใหก้ารจดัการศึกษาของโรงเรียนยงัดาํเนินการไม่ราบรืน
เกิดความสับสนในการการปฏิบติังานของครูและบุคลากรในโรงเรียน ความเขา้ใจในวตัถุประสงค์
หรือนโยบายขององคก์าร แนวทางการปฏิบติังาน และอาจจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดว้ยอีกทงัยงัมีปัจจยัหลกัหลาย
ประการทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จากการวิจยัของ กาญจนา เกษร (2555) พบวา่
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์
ไปในทิศทางเดียวกนัคือ โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ซึงอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งสูงทงั 10 ดา้น เรียงอนัดบัความสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ย ดงันี ดา้นความหลากหลาย
ของบุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ ดา้นความซือสัตยสุ์จริต ดา้นความเอืออาทร
ดา้นความไวว้างใจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการมอบอาํนาจ ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนและ
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนซึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ เสวยีน เสนงาม (2552)
พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขต
พืนทีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึงนอกจากองคก์ารทางการศึกษาแลว้ทีมีวฒันธรรม
โรงเรียนทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ยงัมีองคก์รอืนทีมีการศึกษาดา้นวฒันธรรมองคก์าร
ทีเป็นปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลดงัเช่นผลการวจิยัของ ปริญ บุญฉลวย (2556) ทีศึกษาเกียวกบั
ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัดา้นองคก์ารการเรียนรู้และประสิทธิผลองคก์ารพบวา่ ปัจจยั
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ดา้นวฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัดา้นองคก์ารการเรียนรู้และประสิทธิผลองคก์ารในภาพรวม
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ดงันัน วฒันธรรมองคก์ารหรือวฒันธรรมโรงเรียน
เป็นอีกปัจจยัหนึงทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

จากการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนนันพบวา่ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูเป็นอีกปัจจยัหนึงทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนดงัผลการวจิยัของ
พชัรี เหลืองอุดม (2554) พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นปัจจยัจูงใจ ปัจจยัคาํจุนและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น
มีความสัมพนัธ์ทางบวก และปัจจยัจูงใจและปัจจยัคาํจุนโดยรวมรวม สามารถทาํนายประสิทธิผล
ของสถานศึกษาไดร้้อยละ 68.80 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 และมีผลการวจิยัทีสนบัสนุน
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานขอครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่ ผลการวิจยั
ของ งามตา ธานีวรรณ (2553) พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นแรงจูงใจ และ
ดา้นการสือสาร กบัประสิทธิผลของโรงเรียนทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก ในระดบัปาน
กลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนทีดีทีสุด
พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ของปัจจยั ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นแรงจูงใจดา้นการสือสาร สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดร้้อยละ 34.90 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ซึงปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานนีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและสามารถใชเ้ป็นสมการพยากรณ์ประสิทธิผล
ของโรงเรียนไดอี้กดว้ย

จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้การศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนนนั
ประกอบดว้ยวฒันธรรมโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู จึงควรทีจะศึกษาเกียวกบั
วฒันธรรมโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตามแนวคิดวฒันธรรมองคก์รของ
แพตเทอร์สัน โรงเรียน ตามแนวคิดของ (Patterson, 1988) โดยแบ่งองคป์ระกอบวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนเป็น 10 ดา้นดงันี เป้าหมายของโรงเรียน (School purpose) การมอบอาํนาจ
(Empowerment) การตดัสินใจ (Decision making) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน (Sense of
Community) ความไวว้างใจ (Trust) ความมีคุณภาพ (Quality) การยอมรับนบัถือ (Recognition)
ความเอืออาทร (Caring) ความซือสัตยสุ์จริต (Integrity) ความหลากหลายของบุคลากร (Diversity)
และแนวคิดทฤษฎีดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยใชท้ฤษฎี 2 ปัจจยัของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg,
1959) ซึงแบ่งเป็นปัจจยัจูงใจและปัจจยัสุขอนามยั และดา้นประสิทธิผลของโรงเรียนไดศึ้กษาทฤษฎี
ของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson, 1985) ทีกล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 ดา้นไดแ้ก่
1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2. ความพึงพอใจในการทาํงานของครู
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3. ความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยีของครู 4. ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพ 5. ความสามารถในการปรับเลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ
ภายนอกเพือศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน  เพือนาํเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงเปลียนแปลง
วฒันธรรมโรงเรียนและส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูใหเ้อือต่อการเพิมประสิทธิผล
รวมทงัในดา้นของการบริหารจดัการทีผูบ้ริหารสามารถนาํขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ในการบริหารงาน
เพือเพิมประสิทธิภาพของครู เมือครูมีประสิทธิภาพก็ยอ่มส่งผลต่อผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะ
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2)
พ.ศ. 2545 และฉบบัที 3 (พ.ศ. 2553) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)

โรงเรียนในสังกดัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีจาํนวนโรงเรียน 112 โรง
นกัเรียนจาํนวน 24,149 คน ครู 1,384 คน มีจาํนวนครูขอการยา้ยโรงเรียนทีปฏิบติัหนา้ทีสอน
ค่อนขา้งมาก ในแต่ละปีจึงทาํใหมี้การบรรจุแต่งตงัครูมาใหม่เช่นกนั รวมทงัการเปลียนแปลง
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาค่อนขา้งบ่อย จึงทาํใหเ้กิดการเปลียนแปลงทงัเรืองของวฒันธรรมโรงเรียน
ในดา้นรูปแบบการบริหารจดัการทีเปลียนตามผูบ้ริหาร มีนโยบายการบริหารต่างจากเดิมส่งผลให้
ระบบการบริหารงานไม่ต่อเนืองรวมทงัการทาํงานของครูก็ขาดความต่อเนือง มีการเปลียนแปลง
ผูรั้บผดิชอบงานพิเศษ และการไดรั้บมอบหมายงานทีตนไม่ถนดั  ลกัษณะการทาํงานของ
เพือนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัการทาํงานใหม่ ซึงส่งผลต่อวฒันธรรมของโรงเรียนทีตอ้งมี
การปรับเปลียนอยูเ่สมอและการโยกยา้ยของครูในโรงเรียนบ่อยครัง อาจส่งผลใหค้รูขาดกาํลงัใจ
ในการทาํงาน เป็นอีกปัจจยัหนึงทีอาจส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทงัในทางบวกและทางลบ
รวมทงัประสิทธิผลของผูเ้รียนทีวดัจากผลสัมฤทธิทางการเรียน พบวา่ ในการสอบวดัคุณภาพการศึกษา
ระดบัชาติโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมชลบุรี เขต ไดผ้ลคะแนนเฉลียของ
คะแนน เท่ากบั 43.03 คะแนน และคะแนนเฉลียระดบัชาติเท่ากบั 44.31 ซึงคะแนนเฉลียตาํกวา่
ระดบัชาติอนัมาจากการทีนกัเรียนขาดความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
อีกทงัดา้นครูผูส้อนขาดความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยี ซึงส่งผลต่อความพึงพอใจ
ในการทาํงาน และดา้นความสามารถของผูบ้ริหารในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอกเป็นผล
เนืองมาจากวฒันธรรมของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
มีการยา้ยในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษาบ่อยจึงทาํให้วฒันธรรมของโรงเรียนเกิด
การเปลียนแปลงเสมอ ตามรูปแบบการทาํงานของผูอ้าํนวยการ และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ขาดการส่งเสริมดา้นสวสัดิการของครู
เนืองจากโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 หลายแห่ง
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อยูห่่างไกล ครูจึงมีความตอ้งการสวสัดิการทีส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากขึน จึงมีผลให้
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายทีกาํหนดไว้ (สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต , 2559)

จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือเป็นแนวทางในการแนวทางการพฒันาวฒันธรรมของโรงเรียนและ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูใหมี้มากขึน อนัจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มากยิงขึน

วตัถุประสงค์การวจิัย
1. เพือศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
2. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2

3. เพือศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

4. เพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู

คาํถามของการวจิัย
1. ประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

ครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัใด
2. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีความสัมพนัธ์กบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อยา่งไร
3. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 หรือไม่
4. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดห้รือไม่
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สมมติฐานของการวจิัย
1. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวก

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
2. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
3. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ได้

กรอบแนวคดิในการวจิัย
การวจิยัครังนีมุ่งศึกษาวฒันธรรมโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผูว้จิยัได้
ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนโดยใชแ้นวคิดของ ฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson, 1985)
ทีกล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 ดา้นไดแ้ก่ 1. ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู 3. ดา้นความสามารถในการใชสื้อ
นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู 4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
และ 5. ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอก
ศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนโดยใชท้ฤษฎีของแพตเตอร์สัน (Patterson, 1988, pp. 50-51)
แบ่งออกเป็น10 ดา้น ประกอบดว้ย 1. ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน 2. ดา้นการมอบอาํนาจ
3. ดา้นการตดัสินใจ 4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 5. ดา้นความไวว้างใจ
6. ดา้นความมีคุณภาพ 7. ดา้นการยอมรับนบัถือ 8. ดา้นความเอืออาทร 9. ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
และ 10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากรและศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโดยใช้
ทฤษฎีของทฤษฎี 2 ปัจจยั ของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1959) 2 ปัจจยัแบ่งเป็น 1. ปัจจยัจูงใจ
ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ 1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ
1.3 ดา้นความกา้วหนา้หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง 1.4 ดา้นตวังาน 1.5 การไดรั้บผดิชอบ
ต่องาน 2. ปัจจยัคาํจุนประกอบ ดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 2.1 ดา้นสถานภาพในองคก์าร
2.2 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร 2.3 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
2.4 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร และ 2.5 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง สามารถสรุปเป็น
กรอบแนวคิดในการวจิยัดงัภาพที 1
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ตัวแปรต้น

ตัวแปรตาม

ภาพที 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั

วฒันธรรมของโรงเรียน
1. ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน
2. ดา้นการมอบอาํนาจ
3. ดา้นการตดัสินใจ
4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของ
โรงเรียน
5. ดา้นความไวว้างใจ
6. ดา้นความมีคุณภาพ
7. ดา้นการยอมรับนบัถือ
8. ดา้นความเอืออาทร
9. ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากร
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ปัจจัยจูงใจ
1. ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ
2. ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ
3. ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาส

เจริญเติบโตในตาํแหน่ง
4. ดา้นตวังาน
5. ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน
ปัจจัยคําจุน
1. ดา้นสถานภาพในองคก์าร
2. ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร
3. ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
4. ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร
5. ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง

ประสิทธิผลของโรงเรียน
1. ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน

ของครู
3. ดา้นความสามารถในการใชสื้อ

นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู
4. ดา้นความสามารถในการจดัสรร

ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
5. ดา้นความสามารถใน

การปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้ม
ทีมากระทบทงัภายในและภายนอก
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ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ
1. ทาํใหท้ราบระดบัความสาํคญัของประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
เพือนาํไปใชใ้นการพฒันาระบบการบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลมากขึน

2. ทาํใหท้ราบวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 นาํมาเป็น
ขอ้มูลในการบริหารงานของโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน

3. ทาํใหท้ราบความสอดคลอ้งระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 เพือนาํผลการวจิยัมาปรับใชใ้นการบริหารของโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์
ของโรงเรียน

4. ผลจากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู เป็นแนวทาง
ในการเพิมประสิทธิภาพประสิทธิผลของโรงเรียน

ขอบเขตการวจิัย
1. ขอบเขตของเนือหา
การวจิยัครังนี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู

ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
โดยใชก้ารศึกษาแนวคิดเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson,
1985) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครูดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยี
ของครูดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ และดา้นความสามารถใน
การปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอกวฒันธรรมของโรงเรียนตาม
แนวคิดของ (Patterson, 1988) ประกอบดว้ย 10 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นเป้าหมายของโรงเรียนดา้นการมอบ
อาํนาจดา้นการตดัสินใจดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน ดา้นความไวว้างใจดา้นความมี
คุณภาพดา้นการยอมรับนบัถือดา้นความเอืออาทรดา้นความซือสัตยสุ์จริตและดา้นความหลากหลาย
ของบุคลากรและศึกษาทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ ทฤษฎี 2 ปัจจยัของเฮอร์ซเบอร์ก
(Herzberg, 1959) ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการไดรั้บ
ความสาํเร็จ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตใน
ตาํแหน่ง ดา้นตวังาน และดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน ปัจจยัคาํจุนประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่
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ดา้นสถานภาพในองคก์าร ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์ารดา้นคุณภาพของการควบคุม
บงัคบับญัชา ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร และดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง

2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 2 จาํนวน จาํนวน 1,384 คน ปีการศึกษา 2561
2.2 กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 2 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ เครจซี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan,
1970, pp. 608-609) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 201 คน และใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random
sampling)

3. ตวัแปรทีศึกษา
3.1 ตวัแปรตน้

3.1.1 วฒันธรรมของโรงเรียนประกอบดว้ย
3.1.1.1 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน
3.1.1.2 ดา้นการมอบอาํนาจ
3.1.1.3 ดา้นการตดัสินใจ
3.1.1.4 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
3.1.1.5 ดา้นความไวว้างใจ
3.1.1.6 ดา้นความมีคุณภาพ
3.1.1.7 ดา้นการยอมรับนบัถือ
3.1.1.8 ดา้นความเอืออาทร
3.1.1.9 ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
3.1.1.10 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร

3.1.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูแบ่งเป็น
3.1.2.1 ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย

3.1.2.1.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ
3.1.2.1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ
3.1.2.1.3 ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง
3.1.2.1.4 ดา้นตวังาน
3.1.2.1.5 ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน
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3.1.2.2 ปัจจยัคาํจุนประกอบดว้ย
3.1.2.2.1 ดา้นสถานภาพในองคก์าร
3.1.2.2.2 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร
3.1.2.2.3 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
3.1.2.2.4 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร
3.1.2.2.5 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง

3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 แบ่งเป็น

3.2.1 ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
3.2.2 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู
3.2.3 ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู
3.2.4 ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
3.2.5 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบ

ทงัภายในและภายนอก

นิยามศัพท์เฉพาะ
1. ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถและผลสาํเร็จของโรงเรียนใน

การปฏิบติังาน รวมทงัการดาํเนินงานต่าง ๆ ในการจดัการศึกษาใหส้าํเร็จและบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายของหลกัสูตรของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
โดยกาํหนดองคป์ระกอบทีเป็นตวับ่งชีประสิทธิผลของโรงเรียน 5 ดา้น คือ ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน
แสวงหาดา้นความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียนดา้นความพึงพอในใจการทาํงานดา้นความสามารถ
ในการใชสื้อดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร และดา้นความสามารถในการปรับเปลียน
ต่อสภาพแวดลอ้ม โดยวดัไดจ้ากแบบสอบถาม

1.1 ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน หมายถึง
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีมีความตระหนกัรู้ ใหค้วามสนใจในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง
รักการอ่าน มีความอยากรู้อยากเห็น มีความรับผดิชอบ ใชเ้วลาวา่งในการสืบคน้ขอ้มูลทีเป็นประโยชน์
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ รักการเรียนรู้

1.2 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู หมายถึง ความรู้สึกของครูทีมีต่อการทาํงาน
ภายในโรงเรียน ซึงจะช่วยให้การทาํงานประสบความสาํเร็จ โดยพิจารณาจากสภาพการทาํงาน
ลกัษณะของงานทีปฏิบติั รวมถึงความกา้วหนา้ในการงานและรายได้
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1.3 ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู หมายถึง
เครืองมือในการเรียนรู้ ทาํหนา้ทีถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึกเพิมพูนทกัษะและประสบการณ์
สร้างสถานการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพทางการคิด ไดแ้ก่ การคิด
ไตร่ตรอง การคิดสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

1.4 ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ หมายถึง การจดั
การศึกษาของสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารมีความสาํคญัอยา่งยิงในการจดัสรรทรัพยากรทีมีอยูอ่ยา่ง
จาํกดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่าตรงตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา

1.5 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายใน
และภายนอก หมายถึง ความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนทีร่วมกนัพฒันาเปลียนแปลง
การดาํเนินงานทงัดา้นงานวชิาการ ยอมรับแนวคิด วธีิการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ทีทนัสมยั
กระตือรือร้นทีไดจ้ากการปรับปรุงพฒันาโรงเรียนและปรับตนเองใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม เพือใหท้นั
ต่อการเปลียนแปลงทีเกิดขึน

2. วฒันธรรมของโรงเรียน หมายถึง แบบแผนการประพฤติ ปฏิบติัของบุคลากรใน
โรงเรียน รวมถึงค่านิยม ความเชือ ซึงสมาชิกองคก์ารตอ้งมีส่วนร่วมยดึถือปฏิบติัร่วมกนัใน
โรงเรียนและใชเ้ป็นบรรทดัฐานในการทาํงานในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 10 ดา้น ดงันี

2.1 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน หมายถึง การร่วมกนักาํหนดเป้าหมายทีชดัเจน
ของโรงเรียนร่วมกนัระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน มีการวางแผนการดาํเนินการทีสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องโรงเรียน มีการประเมินผลการปฏิบติังานและมีแนวทางปฏิบติังานทีชดัเจน
เพือใหบ้รรลุเป้าหมายทีตงัไว้

2.2 ดา้นการมอบอาํนาจ หมายถึง การแบ่งภาระงานใหบุ้คลากรรับผดิชอบใน
บางสถานการณ์ โดยมอบหมายภาระงานใหเ้หมาะสมกบัความรู้ ความสามารถของบุคคลและ
ตอ้งมอบหมายงานแก่บุคลากรอยา่งเป็นธรรม อาจเป็นภาระงานระยะสันหรือยาว ตามสถานการณ์
หรือบริบทของโรงเรียน เพือใหบ้รรลุเป้าหมายทีกาํหนด

2.  ดา้นการตดัสินใจ หมายถึง ความสามารถในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร
ในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนทีมีขอ้มูลข่าวสาร การมีเหตุผล และจุดมุ่งหมายของ
โรงเรียนเป็นองคป์ระกอบร่วมในการตดัสินใจ ซึงเป็นตวัชีถึงความมีประสิทธิภาพของการบริหาร

2.4 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลือและ
ร่วมกนัพฒันาบุคลากร การใหข้วญักาํลงัใจแก่บุคลากรในโรงเรียน และสร้างบรรยากาศทีกระตุน้
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ใหบุ้คลากรเกิดความรัก ความผกูพนั เจตคติทีดีต่อโรงเรียน การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในงาน
เกิดขึนวธีิสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน

2.5 ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง การสร้างความไวว้างใจสําหรับทุกคนในโรงเรียน
ทงัผูบ้ริหาร และบุคลากรอืน ๆ ในโรงเรียน หากทุกฝ่ายเกิดความไวว้างใจ ยอมรับนบัถือซึงกนัและ
กนัจะส่งผลใหเ้กิดความเชือมันวา่บุคลากรสามารถปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จไดต้ามจุดมุ่งหมาย

2.  ดา้นความมีคุณภาพ หมายถึง การปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ครูรวมถึงนกัเรียน
ทีเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทีกาํหนด มีการประเมินผลและนาํผลไปพฒันาคุณภาพหรือเพิมพูน
ประสิทธิผลของการทาํงาน และจะสะทอ้นใหเ้ห็นประสิทธิภาพของผูบ้ริหารและความสาํเร็จของ
โรงเรียน

2.  ดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง การยอมรับและเคารพในความคิดเห็นของ
บุคลากรในโรงเรียน การรับฟังความคิดใหม่ ๆ ส่งเสริมความคิดทีดีเป็นประโยชน์ให ้พฒันาหรือ
ต่อยอดความคิดริเริมสร้างสรรค ์ยอมรับขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังานให้โอกาสปรับปรุงใหดี้ขึน

2.8 ดา้นความเอืออาทร หมายถึง การดูแลเอาใจใส่บุคลากรในโรงเรียน เอาใจใส่
ในชีวติความเป็นอยู ่สวสัดิการทีเหมาะสมแก่บุคลากร เพือสร้างความผกูพนัและจะก่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังานในโรงเรียน

2.  ดา้นความซือสัตยสุ์จริต หมายถึง การมีคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน ยึดหลกัจริยธรรมในการปฏิบติัตน มีความความมานะพยายามปฏิบติังานอยา่งสมาํเสมอ
ไม่ยอ่ทอ้ เห็นแก่ส่วนรวมมากกวา่ตน ตรงเวลา ถา้ตอ้งมีการลงโทษก็เป็นไปอยา่งยติุธรรม

2.10 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง การให้ความสาํคญักบัความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลทงัดา้นของการปฏิบติังาน และการปฏิบติัตนของแต่ละคน ตอ้งมีความยดืหยุน่และ
ใชรู้ปแบบการปฏิบติังานทีหลากหลายเพือใหส้อดคลอ้งกบัเป้าประสงคข์องโรงเรียน

3. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ทงัภายในและภายนอกบุคคล
ทีกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมทีจะส่งผลใหบ้รรลุเป้าหมาย ในการกระทาํใด ๆ ทีจะส่งผลให้
สาํเร็จผลนนั บุคคลตอ้งมีความสุขและเตม็ใจทีจะทาํของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุน

3.1 ปัจจยัจูงใจ หมายถึง ปัจจยัทีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในงาน ซึงเป็นปัจจยั
ทีสัมพนัธ์กบัตวังานโดยตรง ประกอบดว้ย

3.1.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ หมายถึง ความสาํเร็จของงาน ความสามารถใน
การปฏิบติัหนา้ทีไดบ้รรลุผลสาํเร็จ สามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนได ้รู้จกัป้องกนัปัญหา
ทีจะเกิดขึนและมีความภาคภูมิใจในงานของตน
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3.1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับใน
ความสามารถการทาํงานจากผูบ้งัคบับญัชาและเพือนร่วมงานในรูปแบบของการไดรั้บการยกยอ่ง
ชมเชย การแสดงความยนิดี การใหก้าํลงัใจ

3.1.3 ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง หมายถึง การมีโอกาส
ไดเ้ลือนตาํแหน่งตามความสามารถในการปฏิบติังาน การเพิมพูนความสามารถในการทาํงานและ
การพฒันาตนเองและแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ

3.1.4 ดา้นตวังานหมายถึง งานทีทา้ทายความสามารถของผูป้ฏิบติังาน ซึงตอ้งใช้
ความคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน และเป็นงานทีตนไดมี้โอกาสรับผดิชอบตงัแต่ตน้จนจบ

3.1.5 ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน หมายถึง ความรู้สึกต่อการทีไดรั้บมอบหมาย
รับผดิชองงาน โดยกาํหนดความรับผดิชอบไดอ้ยา่งชดัเจน ซึงผูบ้ริหารเป็นผูที้ส่งเสริมการทาํงาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในทุกดา้น และตอ้งสอดคลอ้งกบักฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ

3.2 ปัจจยัคาํจุนหมายถึง ปัจจยัทีป้องกนัไม่ใหบุ้คคลเกิดความไม่พึงพอใจในงาน
ซึงเกียวกบั สภาพแวดลอ้มทีอยูน่อกตวังาน ประกอบดว้ย

3.2.1 ดา้นสถานภาพในองคก์าร หมายถึง การยอมรับนบัถือในสังคมและสภาพ
ทางกายภาพในทีทาํงาน เช่น ลกัษณะสิงแวดลอ้ม บรรยากาศการทาํงาน ลกัษณะของงาน ปริมาณ
ของงานและวสัดุอุปกรณ์ สือการสอน ตลอดจนเครืองอาํนวยความสะดวก

3.2.2 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร หมายถึง ความสัมพนัธ์ทีดีระหวา่ง
ผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และการปฏิบติังานทีเป็นไปไดดี้ทีเกิดจากการมีสัมพนัธภาพทีดี
ในองคก์าร ความร่วมมือทีดี การสือสารทีดี การเปิดโอกาสใหก้บับุคลากรในการแสดงความคิดเห็น
และความเขา้ใจซึงกนัและกนัของบุคลากรในองคก์าร

3.2.3 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้งัคบับญัชาในการบริหาร การสอนงาน การแจกจ่ายหนา้ทีความรับผดิชอบ แกไ้ขปัญหา
รับฟังความคิดเห็น และมีความยติุธรรมในการบริหารงาน

3.2.4 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร หมายถึง ขอ้กาํหนดและแนวทาง
ในการบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา และหมายถึง การจดัการและการบริหารจดัการขององคก์าร
ในดา้นของการสือสารและการปฏิบติังาน

3.2.5 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง หมายถึง ค่าจา้ง ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์
ทีไดรั้บมีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและภาระงานทีไดรั้บ และการเลือนขนัเงินเดือน
ทีเหมาะสม
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4. ครู หมายถึง ผูท้าํหนา้ทีสอนในโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

5. โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2

6. สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 หมายถึง หน่วยงานทีอยูภ่ายใต้
การกาํกบัดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนา้ที
จดัส่งเสริม สนบัสนุนการจกัการศึกษาขนัพืนฐาน ประกอบดว้ย 4 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอพนสันิคม
อาํเภอพานทอง อาํเภอเกาะจนัทร์ และอาํเภอบ่อทอง
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บทที 2
เอกสารและงานวจิยัทีเกียวข้อง

การวจิยัครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้งเกียวกบัวฒันธรรม
ของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยลาํดบัเนือหาทีเป็นสาระสาํคญั
ดงัต่อไปนี

1. สภาพทัวไปของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
2. แนวคิดเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
3. ประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson)
4. แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัวฒันธรรมองคก์าร
5. แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน
6. แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
7. ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและ

ประสิทธิผลของโรงเรียน
8. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียน
9. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง

สภาพทัวไปของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 2
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตงัอยูที่ หมู่ที 7 ถนนสายพนสันิคม-

ทุ่งเหียง  ตาํบลบา้นชา้ง อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี โดยมีระยะทางห่างจากจงัหวดัชลบุรี
ประมาณ 28 กิโลเมตร ประกอบดว้ย โรงเรียนในสังกดัทีตงัอยูใ่นเขตพืนทีอาํเภอพนสันิคม อาํเภอ
พานทอง อาํเภอบ่อทอง และอาํเภอเกาะจนัทร์ มีสถานศึกษาในสังกดัจาํนวน 138 แห่ง แบ่งออกเป็น
สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานการศึกษาขนัพืนฐาน จาํนวน 127 แห่ง และสถานศึกษาเอกชล
11 แห่ง

ทิศทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาขนัพืนฐานของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 2559 มีดงันี
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วสัิยทัศน์
การศึกษาขนัพืนฐานของประเทศไทย มีคุณภาพระดบัสากล บนพืนฐานความเป็นไทย
พนัธกิจ
1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัวถึงและ

มีคุณภาพ
2. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะองัพึงประสงค ์ตามหลกัสูตรและ

ค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ
3. พฒันาระบบบริหารจดัการ ทีเนน้การมีส่วนร่วม เพือเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อ

คุณภาพการศึกษา และบูรณาการการจดัการศึกษา
ค่านิยม
“มุ่งส่งเสริมการเรียนรู้ ควบคู่ความโปร่งใส กา้วไกลกบัองคก์รทีมีชีวติ มุ่งสัมฤทธิผล

ของเครือข่าย ประสานสายสมัพนัธ์สู่สากล”
เป้าประสงค์
เพือจดัใหก้ารศึกษาพืนฐานของไทย มีคุณภาพและมาตรฐานสากลบนพืนฐานของ

ความเป็นไทย  สาํนกังานการศึกษาขนัพืนฐานจึงกาํหนดเป้าประสงคด์งันี
1. นกัเรียนก่อนระดบัประถมศึกษา และระดบัการศึกษาขนัพืนฐานทุกคน มีการพฒันา

เหมาะสมตามวยั และมีคุณภาพ
2. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขนัพืนฐานอยา่งทัวถึง มีคุณภาพ

และเป็นธรรม
3. ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษามีทกัษะทีเหมาะสม และทาํงาน

ทีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธิ
4. สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา สาํนกังานบริหารการศึกษาพิเศษ และสถานศึกษา

มีประสิทธิภาพและเป็นกลไกขบัเคลือนการศึกษาขนัพืนฐานสู่ระดบัมาตรฐานสาก
กลยุทธ์

. การกระจายอาํนาจและความรับผดิชอบ
1.1 ส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้ขตพืนทีการศึกษา และสถานศึกษามีความสามารถและ

มีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
1.2 บูรณาการการทาํงานพฒันาคุณภาพการศึกษาระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ในส่วนกลาง

เพือส่งเสริมใหส้าํนกังานเขตพืนทีการศึกษา สถานศึกษาพฒันาคุณภาพ ตามบริบทไดเ้พิมขึน
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1.3 พฒันาระบบช่วยเหลือ กาํกบั ติดตาม และตรวจสอบการบริหารจดัการงบประมาณ
ทีมีประสิทธิภาพ

1.4 แกปั้ญหาการบริหารจดัการงบประมาณทีไม่เหมาะสม ถูกตอ้ง ตามหลกัธรรมาภิบาล
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว

2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
2.1 เร่งสร้างความรู้ความเขา้ใจใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษา ถึงความจาํเป็นและประโยชน์

ของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในการพฒันาการศึกษา
2.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษา

2.2.1 ประชาสัมพนัธ์ใหส้าธารณะชนทราบถึงความตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือ
ของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนทีขาดแคลน อยูใ่นพืนทีห่างไกล ทุรกนัดาร

2.2.2 ประสานงานทุกภาคส่วนใหเ้ขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนทีมีความมุ่งมันพฒันา
คุณภาพการศึกษา แต่มีความขาดแคลนมาก

2.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูที้มีส่วนไดเ้สีย ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
3. ส่งเสริมการใชก้ารวจิยัเป็นฐานในการพฒันาการจดัการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษา

และสถานศึกษา
4. ส่งเสริมใหส้ถานศึกษาและสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาและองคค์ณะบุคคลมีความ

รับผดิชอบต่อผลการดาํเนินงาน
4.1 ส่งเสริมใหมี้การยกยอ่งเชิดชูเกียรติสถานศึกษา สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาและ

องคค์ณะบุคคลทีเกียวขอ้ง ทีนกัเรียนในเขตพืนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง อตัราการออก
กลางคนัลดลง มีพฤติกรรมเสียงลดลง

4.2 สร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะเรืองร้องเรียนทีเกียวขอ้งกบัองคก์ร
องคค์ณะบุคคลทีเกียวขอ้ง และติดตามตรวจสอบอยา่งต่อเนือง

ยุทธศาสตร์
ยทุธศาสตร์ในการดาํเนินงาน 4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่
1. พฒันาผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขนัพืนฐาน
2. เพิมโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษาขนัพืนฐานใหท้ัวถึง ครอบคลุมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บ

โอกาสในการพฒันาตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ
3. พฒันาคุณภาพครูและบุลากรทางการศึกษา
4. พฒันาระบบการบริหารจดัการ (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี

เขต 2, 2559)
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แนวคดิเกียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน
ความหมายของประสิทธิผล
ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นตวัชีวดัและตดัสินความสาํเร็จของการบริการองคก์ารวา่

ประสบผลสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด และมีผูที้ใหค้วามหมายของคาํวา่ ประสิทธิผล ทงัในดา้นของ
เศรษฐศาสตร์และดา้นการศึกษามากมาย

มอทท ์(Mott, 1972, p. 188) ใหค้วามหมายไวว้า่ ประสิทธิผล หมายถึง ประสิทธิผลในแง่
ของความสามารถในการผลิต ความสามารถในการปรับตวั และความสามารถในการยดืหยุน่

นงลกัษณ์ เรือนทอง (2550, หนา้ 16) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง องคก์ารทีประสบ
ผลสาํเร็จในการผลิตผลลพัธ์ทีมีคุณภาพดว้ยสมรรถนะ เพือความอยูร่อดขององคก์าร

กนกวรรณ อินทร์นอ้ย (2553, หนา้ 42) ใหค้วามหมายไวว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียน
หมายถึง ความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายในการทาํงาน โดยพิจารณาจาก
ความสามารถในกรจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา มีความสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของสังคมและสามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข รวมถึงสถานศึกษา
มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนใหส้าํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี และสามารถยดืหยุน่
ปรับตวัต่อการเปลียนแปลงของสภาพแวดลอ้มได้

พิมพิชญา จงเกียรติกาญจน์ (2553, หนา้ 39) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง
ความสาํเร็จของโรงเรียนทีสามารถดาํเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีวางไว้
โดยอาศยัการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรทีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุดทาํใหผู้รั้บบริการเกิด
ความพึงพอใจและยอมรับ ทงันีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนทีสามารถใชค้วามรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหาร เพือโนม้นา้วผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหเ้กิดผล
ตามเป้าหมายทีวางไว้

พฒันา แสงตะวนั (2553, หนา้ 48) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง ระดบัความสามารถ
และผลสาํเร็จของโรงเรียนในการปฏิบติังานรวมทงัดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ในการจดัการศึกษา
ใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร นโยบายและแผนงานต่าง ๆ โดยการใชป้ระโยชน์
จากทรัพยากรทีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ทาํใหผู้รั้บบริการไดรั้บความพึงพอใจและยอมรับ

ทงันีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนทีสามารถใชค้วามรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในการบริหารเพือโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทงัผูมี้ส่วนไดเ้สียใหร่้วม
ปฏิบติังานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายทีวางไว้
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ฤทยัทรัพย ์ดอกคาํ (2553, หนา้ 123) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง ระดบัการบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายทีกาํหนดไวล่้วงหนา้ทงัในดา้นผลผลิตและผลลพัธ์ของการดาํเนินงาน
ของหน่วยงานหรือองคก์าร

ยกุตนนัท ์ หวานฉาํ (2555, หนา้ 23) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง
ความสามารถของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนทีทาํงานร่วมกนัจนสามารถทาํใหผู้เ้รียนมีความใฝ่รู้
รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองความพึงพอใจในการทาํงานของครู ความสามารถในการใช้
สือนวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอก

สรุปไดว้า่ ประสิทธิผล หมายถึง ความสาํเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารตามภาระหนา้ที
ของแต่ละองคก์าร ในดา้นการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนคือ ความสาํเร็จของผูเ้รียนใน
ดา้นการพฒันาความรู้ความสามารถของตนเอง ความสาํเร็จของครูในดา้นการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิด
การพฒันาไดต้ามศกัยภาพของแต่ละบุคคล และความสาํเร็จของบุคลากรทีเกียวขอ้งในการจดั
การศึกษาในดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและเกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน

ความสําคัญของประสิทธิผลของโรงเรียน
ความสาํคญัของการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนเพือเป็นตวัชีวดัความสาํเร็จของ

การดาํเนินงานของโรงเรียนและใช้เป็นขอ้มูลพืนฐานในการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียน รวมทงั
สามารถนาํผลมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันากระบวนการทาํงานของโรงเรียน ซึงความสําคญัของ
ประสิทธิผลของโรงเรียนนนัมีผูที้ใหค้วามสาํคญัไวห้ลายท่าน ทงันกัวชิาการในประเทศและ
ต่างประเทศซึงลว้นแลว้แต่เป็นขอ้มูลทีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารโรงเรียนทงัสิน

วโิรจน์ สารรัตนะ (2548) ไดเ้สนอวา่ หากผูบ้ริหารโรงเรียนไดน้าํเอาแหล่งขอ้มูลสารสนเทศ
อยา่งนอ้ย 3 แหล่ง คือ แหล่งขอ้มูลเชิงวชิาการ หรือเชิงทฤษฎีและความเป็นผูร้อบรู้แหล่งขอ้มูล
เชิงนโยบายจากส่วนกลางหรือตน้สังกดั และแหล่งขอ้มูลทีเป็นปัญหาความตอ้งการ ความคาดหวงั
หรือขอ้เรียกร้องจากกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ในชุมชนมากาํหนดเป็นทิศทางและสิงทีคาดหวงัให้
เกิดขึนในโรงเรียนอยา่งครอบคลุม อยา่งเป็นระบบอยา่งชดัเจน ริเริมสร้างสรรคสิ์งใหม่อยา่งทา้ทาย
และเป็นไปไดอ้ยา่งมีคุณภาพ อยา่งมีส่วนร่วมและอยา่งเป็นเหตุเป็นผลแลว้มีการบูรณาการแนวคิด
และหลกัการทางทฤษฎีต่างวฒันธรรมสังคมและภูมิปัญญาทางวฒันธรรมมาใชใ้หเ้หมาะสมกบั
ยคุสมยั มีการพฒันาระบบการคิด ระบบการทาํงานของตนเอง ความมุ่งมันทีจะก่อให้เกิด
การเปลียนแปลง ความขยนัความอดทน อดกลนัในงานทุกดา้นทีกาํหนดไวน้นัจะทาํให้การบริหาร
ของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลและส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนทีมีประสิทธิผล
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โฮลท์ และไฮนดส์ (Holt & Hinds, 1994 , p. 25) ไดใ้หท้ศันะแนวคิดเกียวกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนวา่เป็นเรือยากทีจะใหนิ้ยามไดช้ดัเจนวา่ประกอบดว้ยอะไรบา้งเป็นเรืองทีตอ้งอภิปราย
ถกเถียงกนัไม่รู้จบ หากจะมองในทศันะของผูป้กครองโรงเรียนทีมีประสิทธิผล หมายถึง นกัเรียนมี
ความสุขหรือไม่ ทีโรงเรียนมีคนทีตนชอบหรือนบัถือหรือไม่ หรือควรจะร่วมมือดีหรือไม่ เป็นตน้
ในทศันะของครูก็อาจมองวา่นกัเรียนทุกคนไดเ้รียนรู้หรือไม่ คณะครูเอาใจใส่นกัเรียนและผกูพนั
กบัภารกิจหนา้ทีดีหรือไม่ ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนดีหรือไม่และตนควรทานอยูที่โรงเรียนนีต่ออีก
หรือไม่ เป็นตน้ หรือทศันะของผูบ้ริหารอาจมองวา่โรงเรียนเป็นทีนิยมหรือไม่ โรงเรียนเป็นอยา่งไร
เมือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอืน นกัเรียนมาโรงเรียนนีหรือไม่ เรามีคณะครูทีดีหรือไม่ เป็นตน้

สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสาํคญัในกาํหนดทิศทางการบริหารซึงใช้
แหล่งขอ้มูลสารสนเทศ คือ แหล่งขอ้มูลเชิงวชิาการ, แหล่งขอ้มูลเชิงนโยบายจากส่วนกลางหรือ
ตน้สังกดั, แหล่งขอ้มูลทีเป็นปัญหาความตอ้งการ รวมถึงทศันะของผูป้กครอง ครู และผูบ้ริหารเป็น
ตวัช่วยกาํหนดทิศทางทีครอบคลุม ชดัเจน อยา่งเป็นระบบจะทาํใหก้ารบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลและส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนทีมีประสิทธิผล

องค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน
จากการศึกษาเอกสารทีเกียวขอ้งมีผูที้ศึกษาและนกัวชิาการไดจ้ดัองคป์ระกอบของ

ประสิทธิผลของโรงเรียนไวห้ลายท่าน ซึงไดเ้สนอองคป์ระกอบทีแสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียน
ไวด้งันี

คอลเวล และสปิงคส์ (Caldwell & Spinks, 1990) ไดใ้หอ้งคป์ระกอบของการบริหาร
โรงเรียนทีมีประสิทธิผล 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่

1. เนน้การเรียนการสอน
2. ความสามารถในการรับการตรวจสอบได้
3. การมีส่วนร่วมอยา่งเหมาะสม
4. การมีแผนงานการพฒันาวิชาชีพผูบ้ริหารและครู
เซอร์จิโอวานี (Sergiovanni, 1999, pp. 258-263) ไดส้รุปลกัษณะของการบริหารโรงเรียน

ทีมีประสิทธิผล ควรมีองคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบดงันี
1. เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง
2. มีแผนงานทางวชิาการทีดี
3. จดัการเรียนการสอนทีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน
4. มีบรรยากาศในสถานศึกษาทางบวก
5. ส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็นกลุ่ม
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6. มีการพฒันาบุคลากรอยา่งกวา้งขวาง
7. ใชภ้าวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม
8. ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์
9. ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม
คลิกแมน สตีเฟ่น และโจวติา้ (Glickman, Stephem & Jovita, 2001, p. 49) กล่าวสรุป

คุณลกัษณะของประสิทธิผลของโรงเรียน ทีประสบผลสาํเร็จในการบริหารทีดีทีไดมี้การปรับปรุง
แลว้มี 12 ประการ

1. ผูบ้ริหารทีมีความหลากหลายทางภาวะผูน้าํซึงรวมถึงภาวะผูน้าํของครูดว้ย
2. ตระหนกัถึงสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมของโรงเรียน
3. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง
4. การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนัและปรับเปลียนวสิัยทศัน์อยา่งต่อเนือง
5. ไดรั้บการสนบัสนุนจากภายนอกและภายในโรงเรียนในเรืองเวลาเรียน การจดักิจกรรม

ดา้นวชิาการและคุณธรรมจริยธรรม
6. เนน้การเรียนการสอน
7. มีการพฒันาอยา่งต่อเนือง เช่น การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของโรงเรียน
8. มีแผนการสอนทีดี
9. ครูมีความร่วมมือกนั
10. มีการศึกษาวจิยัเพือหาขอ้มูลในการสร้างรูปแบบของโรงเรียน
11. มีความเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน
12. ใชว้ธีิหลากหลายในการปรับปรุงโรงเรียน
กนกวรรณ อินทร์นอ้ย (2553, หนา้ 47) กล่าววา่ ผูเ้รียนมีคุณภาพมาตรฐานมีการพฒันา

ทุกดา้น เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข เรียนต่อและประกอบอาชีพได ้มีการจดับรรยากาศการเรียนรู้
ทีเอือต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนการบริหารจดัการทีดี มีการประกนัคุณภาพการศึกษา
มีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบและสมาํเสมอ

การประเมินประสิทธิผล
การประเมินผลประสิทธิผลเป็นขนัตอนทีสาํคญัยิงในการดาํเนินงานต่าง ๆ และ

ในการประเมินผลนนัตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบทีเกียวขอ้งทีมีอิทธิพลต่อผลการประเมิน มีผูใ้ห้
ความหมายและความสาํคญัของการประเมินประสิทธิผลดงันี

มอทท ์(Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) ไดเ้สนอแนวคิด
ในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร โดยพิจารณาจาก

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง
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2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก
3. ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา
4. ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา
แคพโลว์ (Caplow, 1974, p. 21) ไดเ้สนอวา่ประสิทธิผลขององคก์ารสามารถวดัจาก

ตวัแปร 4 ตวัคือ
1. ความมันคง (Stability) ขององคก์าร
2. การประสานเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั (Integration)
3. ความสมคัรใจ (Voluntarism) หรือความสามารถขององคก์ารในการทาํใหส้มาชิก

เกิดความพึงพอใจและปรารถนาทีจะมีส่วนร่วมต่อไป
4. ความสัมฤทธิผล (Achievement) หรือผลรวมของกิจกรรมองคก์าร
เดนิสสัน (Denison, 1990) ไดท้าํการวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้ยวฒันธรรมองคก์าร

และประสิทธิผลขององคก์าร ผลวจิยัพบวา่ วฒันธรรมองคก์ารทีสามารถส่งผลต่อประสิทธิผลของ
องคก์าร (Organizational effectiveness) ในระดบัสูงโดยพิจารณาจากความสามารถของวฒันธรรม
องคก์ารทีก่อให้เกิดองคป์ระกอบต่อไปนี

1. การปรับตวั (Involvement) และการมีส่วนร่วมในองคก์าร
2. การปรับตวั (Adaptability) ทีสอดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม

ทงัภายในและภายนอกองคก์าร
3. การปฏิบติังานทีสมาํเสมอ (Consistency) จะทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตนและปฏิบติังาน

ทีประสานกนัและสามารถคาดหมายพฤติกรรมต่าง ๆ ทีจะเกิดขึน
4. วสิัยทศัน์และภารกิจ (Vision and mission) ขององคก์ารทีเหมาะสม ทาํใหอ้งคก์าร

มีกรอบและทิศทางการดาํเนินงานทีชดัเจน
องคป์ระกอบทงั 4 องคป์ระกอบจะทาํใหอ้งคก์ารบรรลุสู่ประสิทธิผลตามทีกาํหนด

เป้าหมายไวไ้ด ้ ปัจจยัดา้นวฒันธรรมจึงมีความสาํคญัทีจะสนบัสนุนใหอ้งคก์ารบรรลุวสิัยทศัน์
และภารกิจทีกาํหนดอยา่งเหมาะสมได้

ฮอย และมิสเคล (Hoy & Miskel, 1991, pp. 375-387) ไดก้ล่าวถึงการประเมินประสิทธิผล
องคก์ารไวด้งันี

1. การประเมินผลในแง่ของเป้าหมาย (Goal model of organizational effectiveness)
เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารจะมีประสิทธิภาพหรือไม่นันขึนอยูก่บัผลทีไดรั้บวา่บรรลุเป้าหมาย
องคก์ารหรือไม่หรือกล่าวอีกนยัหนึงก็คือเป็นการใชเ้ป้าหมายองคก์ารเป็นเกณฑซึ์งเป็นการใช้
หลกัเกณฑอ์นัใดอนัหนึงในการประเมินประสิทธิผลขององค์การเช่นวดัจากความสามารถ
ในการผลิตวดัจากผลกาํไรเป็นตน้
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2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบทรัพยากร (The system resource model of
organizational effectiveness) เป็นการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคก์ารใน
การแสวงหาประโยชน์จากสภาพแวดลอ้มเพือใหไ้ดม้าซึงทรัพยากรทีตอ้งการอนัจะทาํใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์ารเนน้ทีปัจจยัตวัป้อนเขา้ (Input) มากกวา่ผลผลิต (Output)

3. การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ (The multiple criteria of effectiveness)
เป็นการวิเคราะห์ประสิทธิผลองคก์ารโดยใชเ้กณฑห์ลายอยา่งในการวดัประเมินผลเรียกวา่การวดั
ประสิทธิผลเชิงซอ้น (Multiple effectiveness measures) พิจารณาตวัแปรหลกัทีอาจมีผลต่อความสาํเร็จ
ขององคก์ารและพยายามแสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัการวดัประสิทธิผลวธีินี
เกิดจากแนวคิดทีวา่องคก์ารเป็นระบบสังคมทีมีชีวติมีความตอ้งการหรือขอ้เรียกร้อง ซึงองคก์าร
จะตอ้งจดัหาเพือความอยูร่อดหรือเพือทาํงานทีมีประสิทธิผล

ไชน์ (Schein, 1992, p. 177) ไดเ้สนอวา่การประเมินประสิทธิผลองคก์ารเนน้การแสวงหา
ผลกาํไรสูงสุดการใหบ้ริการทีมีประสิทธิผลสูงและพนกังานมีขวญัดี

กิบสัน (Gibson, 1982, p. 27) ไดเ้สนอเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผล โดยใชห้ลายเกณฑ์
ดงันี

1. ความสามารถในการผลิต
2. ประสิทธิภาพ
3. ความพึงพอใจ
4. ความสามารถในการปรับตวั
5. การพฒันา
6. การอยูร่อด
ร๊อบบินส์ (Robbins, 1996, pp. 46-49) ไดเ้สนอเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผล ดงันี
1. การวดัผลทางการเงิน
2. ผลผลิต
3. ความเจริญเติบโตขององคก์าร
4. ความพึงพอใจของลูกคา้
5. คุณภาพของสินคา้
6. ความยดืหยุน่
7. ความกา้วหนา้ และความพึงพอใจของพนกังาน
8. การใหก้ารยอมรับของสังคม
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นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550, หนา้ 24) กล่าววา่ การประเมินประสิทธิผลขององคก์าร
เป็นการตรวจสอบผลการดาํเนินงานวา่องคก์ารมีสภาพการปฏิบติังานเป็นอยา่งไร  เป็นไปตาม
เป้าหมายหรือไม่  ประสบผลสาํเร็จเพียงใด ซึงในการประเมินความมีประสิทธิภาพขององคก์าร
ดงักล่าวจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ขององคก์ารดว้ย  เพือใหก้ารประเมินผลไดผ้ล
อยา่งจริงจงัทงัในระยะสัน  ระยะปานกลาง  และระยะยาว

กนกวรรณ อินทร์นอ้ย (2553, หนา้ 38) กล่าววา่ การประเมินประสิทธิผลเป็น
การเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานตงัแต่เริมตน้จนเสร็จสินกระบวนการวา่ผลทีไดใ้นลาํดบัสุดทา้ย
ไดผ้ลดีหรือไม่มีขอ้แกไ้ขปรับปรุงหรือมีปัญหาเกิดขึนระหวา่งดาํเนินการอยา่งไร เพือใชป้ระกอบ
การตดัสินใจในการปฏิบติังานขององคก์ารเพือใหเ้กิดบรรทดัฐานทีดีและส่งผลดีต่อองคก์าร
ในการดาํเนินการครังต่อไป

นิภาพร กลินเกตุ (2557, หนา้ 44-45) กล่าววา่ การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา
เป็นการประเมินทีตอ้งมีเป้าหมายและวตัถุประสงคห์รือผลสาํเร็จของงาน มีความคาดหวงัสูง
โดยทีผูบ้ริหาร ครู ตอ้งใชก้ระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการวางแผน มีทรัพยากรพอเพียง
มีคุณภาพ โรงเรียนจะตอ้งมีบรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียนทีดี โดยอาศยัเกณฑก์ารประเมิน
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นกรอบในการดาํเนินงานทุก ๆ ดา้นใหเ้กิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด

สรุปไดว้า่ การประเมินประสิทธิผล  หมายถึง การตรวจสอบผลการดาํเนินงานตงัแต่
เริมดาํเนินงาน จนเสร็จสินการดาํเนินงานแลว้นาํผลมาเปรียบเทียบกบัเกณฑห์รือมาตรฐานของ
องคก์าร รวมทงันาํผลมาใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขปัญหา และพฒันาการดาํเนินงานในครังต่อไป

ประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคดิของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson)
จากแนวคิดและทฤษฎีทีกล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ ฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy &

Ferguson, 1985) ในการศึกษาเกียวกบัประสิทธิผลโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือใหส้อดคลอ้งและครอบคลุมกระบวนการการศึกษาและวตัถุประสงค์
ของการจดัการศึกษาในปัจจุบนั ทงัดา้นของการพฒันาผูเ้รียน การพฒันากระบวนการทาํงานของครู
การบริหารจดัการของผูบ้ริหารและความสามารถในการปรับเปลียนตามสถานการณ์ต่าง ๆ
โดยศึกษาใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู 3. ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและ
เทคโนโลยี 4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและ
5. ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอก
ซึงมีรายละเอียดดงันี
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ความหมาย
ด้านความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน
พิมพรรณ สุริโย (2552, หนา้ 34) กล่าววา่ รักการอ่านแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองหรือ

การเรียนรู้ดว้ยตนเองดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่หมายถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีเกิด
จากความสนใจตระหนกัเห็นความสาํคญัมีความตอ้งการจะพฒันาตนเองเรียนรู้ดว้ยตนเองมี
ความรับผดิชอบอยากรู้อยากเห็นรู้จกัวางแผนทาํตามแผนทีกาํหนดไวแ้ละประเมินผลความกา้วหนา้
ในการเรียนรู้ของตนเองใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้สืบคน้หาขอ้มูลหาความรู้
รักการอ่านแสวงหาความรู้ในเรืองทีเกียวกบัการเรียนและความรู้ทัว ๆ ไปดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้
ทงัภายในและนอกโรงเรียนตลอดจนสามารถถ่ายโอนการเรียนรู้และทกัษะทีเกิดจากการเรียนรู้
จากสถานการณ์หนึงไปยงัอีกสถานการณ์หนึงได้

ยกุตนนัท ์หวานฉาํ (2555, หนา้ 26) กล่าววา่ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเองของนกัเรียน หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีเกิดจากความสนใจ ตระหนกั เห็น
ความสาํคญัมีความตอ้งการทีจะพฒันาตนเอง เรียนรู้ดว้ยตนเอง มีความรับผดิชอบ อยากรู้อยากเห็น
รู้จกัวางแผน ทาํตามแผนทีกาํหนดไวแ้ละประเมินความกา้วหนา้ของตนเอง ใชเ้วลาวา่งใหเ้กิด
ประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ในเรืองทีเกียวกบัการเรียนและความรู้ทัวไป จากแหล่ง
เรียนรู้ทงัภายในและนอกโรงเรียน

สรุปไดว้า่ ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรู้
ของผูเ้รียนทีมีความตระหนกัรู้ ใหค้วามสนใจในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการอ่าน
มีความอยากรู้อยากเห็น มีความรับผดิชอบ ใชเ้วลาวา่งในการสืบคน้ขอ้มูลทีเป็นประโยชน์
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ รักการเรียนรู้

ด้านความพงึพอใจในการทาํงานของครู
พฒันา แสงตะวนั (2553, หนา้ 12) กล่าววา่ ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน หมายถึง

ความรู้สึกทางบวก หรือเจตคติทีมีต่องานอนัเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองจากการทาํงาน ทงัดา้น
วตัถุ ดา้นจิตใจ ก่อใหเ้กิดแรงจูงใจทีจะกระตุน้ใหบุ้คคลนนั เกิดกาํลงัใจในการปฏิบติังานและปฏิบติั
ดว้ยความเตม็ใจส่งผลใหง้านนนับรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโรงเรียนและส่วนตวั

ยกุตนนัท์ หวานฉาํ (2555, หนา้ 26) ความพึงพอใจในการทาํงานของครู หมายถึง
ความรู้สึกของครูทีมีต่อการทาํงานภายในโรงเรียน ซึงจะช่วยใหก้ารทาํงานประสบความสาํเร็จ
โดยพิจารณาจากสภาพการทาํงาน ลกัษณะของงานทีปฏิบติั รวมถึงความกา้วหนา้ในการทาํงานและ
รายได ้ซึงการบริหารจาํเป็นตอ้งสร้างและรักษาระดบัความพึงพอใจในการทาํงานของครูใหอ้ยูใ่น
ระดบัสูง เพราะความพึงพอใจในการทาํงานทีมีอิทธิพลต่อการทาํงานของครูมีผลกระทบไปยงั
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กลุ่มอืน ดงันนั ผูบ้ริหารสร้างใหค้รูมีความพึงพอใจในการทาํงานสูงก็มีผลทาํใหก้ารเรียนการสอน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ

สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจของครู หมายถึง ความรู้สึกของครูทีมีต่อการทาํงานภายในโรงเรียน
ซึงจะช่วยใหก้ารทาํงานประสบความสาํเร็จ โดยพิจารณาจากสภาพการทาํงาน ลกัษณะของงาน
ทีปฏิบติั รวมถึงความกา้วหนา้ในการงานและรายได้

ด้านความสามารถในการใช้สือ นวตักรรมและเทคโนโลยี
โสภา วงษน์าคเพช็ร (2553, หนา้ 42) กล่าววา่ สือการเรียนรู้ เทคโนโลยแีละนวตักรรม

ทางการศึกษา หมายถึง วธีิการหรือกระบวนการ วสัดุของจริง เครืองมือทีจดัทาํขึนเพือใชใ้น
การเรียนการสอน ซึงมีสาระและประโยชน์ต่อประสบการณ์การเรียนรู้ สาํหรับนาํไปใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัสูตร รวมทงัการออกแบบ การพฒันาการใช ้การจดัการ
และการประเมินกระบวนการและทรัพยากร รวมทงัเป็นสือทีใหม่ ๆ ทีอาจช่วยใหก้ารเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพมากขึน ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากกวา่เดิม

นิภาพร กลินเกตุ  (2557, หนา้ 46) กล่าววา่ ความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและ
เทคโนโลย ีหมายถึง การจดัทาํเอกสารประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้
ใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเรียนสาํเร็จรูปในการสอน โดยมีการส่งเสริมให้นกัเรียน
ไดสื้บคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต ครูสามารถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ ในการจดัทาํแผน
การจดัการเรียนรู้

สรุปไดว้า่ ความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู หมายถึง
เครืองมือในการเรียนรู้ ทาํหนา้ทีถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึกเพิมพูนทกัษะและประสบการณ์
สร้างสถานการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพทางการคิด ไดแ้ก่ การคิด
ไตร่ตรอง การคิดสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
พิมพรรณ สุริโย (2552, หนา้ 46) กล่าววา่ การจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพนัน

เป็นหนา้ทีสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีจะตอ้งวางแผนจดัสรรดา้นงบประมาณการเงิน
ทรัพยากรในดา้นทางกายภาพและทรัพยากรในดา้นวสัดุอุปกรณ์เพือใชใ้นการบริหารและจดัการ
เรียนการสอนและการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนใหเ้ป็นไปอยา่งราบรืนคล่องตวัตรงตาม
เป้าหมายอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาสถานศึกษาและผูเ้รียนเป็นสาํคญั

ยกุตนนัท ์หวานฉาํ ( , หนา้ 7) กล่าววา่ ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพหมายถึงผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางแผนการใชง้บประมาณเป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษามีการจดัสรรทรัพยากรดา้นการเงินใหแ้ก่ครูและ
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บุคคลากรทางการศึกษาอยา่งเหมาะสม เพือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด

สรุปไดว้า่ ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ หมายถึง การจดั
การศึกษาของสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารมีความสาํคญัอยา่งยิงในการจดัสรรทรัพยากรทีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่าตรงตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา

ด้านความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดล้อมทีมากระทบทังภายในและภายนอก
พิมพรรณ สุริโย (2552, หนา้ 47) กล่าววา่ ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะ

แวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอก คือ ความสามารถของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน
ทีร่วมกนัพฒันา เปลียนแปลงวธีิดาํเนินงานทงัดา้นวชิาการ การเรียนการสอน เพือให้โรงเรียน
มีความ กา้วหนา้ทนั กบัสภาพทีเปลียนไป โดยพิจารณาจากลกัษณะการยอมรับของครูต่อ
การเปลียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทงัการบริหารและการเรียนการสอน ความสามารถ ความรวดเร็ว
ของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปลียนวธีิการดาํเนินการของตนเอง ความกระตือรือร้นทีไดจ้าก
การปรับปรุงหรือพฒันา โรงเรียน

นิภาพร กลินเกตุ (2557, หนา้ 46) กล่าววา่ ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้ม
ทีมากระทบทงัภายในและภายนอก หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการยอมรับแนวคิด
วธีิการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ทีทนัสมยั โดยสถานศึกษามีการเปลียนแปลงดา้นการจดั
การเรียนการสอนหรือการบริหาร รวมถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการปรับตนเองใหเ้ขา้กบั
สิงแวดลอ้มเพือใหท้นัต่อการเปลียนแปลงทีเกิดขึน

สรุปไดว้า่ ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ
ภายนอก หมายถึง ความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนทีร่วมกนัพฒันาเปลียนแปลงการดาํเนินงาน
ทงัดา้นงานวชิาการ ยอมรับแนวคิด วธีิการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ทีทนัสมยั กระตือรือร้นทีได้
จากการปรับปรุงพฒันาโรงเรียนและปรับตนเองให้เขา้กบัสิงแวดลอ้มเพือใหท้นัต่อการเปลียนแปลง
ทีเกิดขึน

แนวคดิทฤษฎเีกียวกับวฒันธรรมองค์การ
ความหมายของวฒันธรรมองค์การ
มีนกัการศึกษาไดศึ้กษาเกียวกบัวฒันธรรมองคก์าร และไดใ้หค้วามหมายไวด้งันี
ไชน์ (Schein, 2004) ไดใ้หท้ศันะเกียวกบัวฒันธรรมองคก์ารไวว้า่ วฒันธรรมองคก์าร

เป็นลกัษณะทีแสดงออกถึงสภาพความเป็นอยูข่ององคก์ารในดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัในการแกไ้ข
ปัญหาการปรับตวั ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ภายนอกและการรวมตวักนัภายในองคก์าร  เพือบรรลุ
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วตัถุประสงคร่์วมกนั  ซึงผูน้าํขององคก์ารเป็นผูก้าํหนดและรวบรวมเป็นมาตรฐานหรือแบบของ
พฤติกรรมพร้อมถ่ายทอดแก่บุคลากรใหม่  เพือเป็นแนวทางปฏิบติังานในองคก์าร

มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 16) วฒันธรรมองคก์ารหมายถึงค่านิยมความเชือสิงทีคาดหมาย
ต่าง ๆ สัญลกัษณ์ทีอยูร่่วมกนัพฒันาจนกลายเป็นบรรทดัฐานใหส้มาชิกทุกคนปฏิบติัตามเพือให้
บรรลุจุดประสงคที์เป็นเป้าหมายแห่งความสาํเร็จ

ดาวรุวรรณ  ถวนิการ (2552, หนา้ 36) ไหค้วามเห็นวา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ กลุ่มของ
ค่านิยมร่วมทีไดรั้บการยอมรับในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิก และช่วยใหส้มาชิกใน
องคก์ารเขา้ใจวา่ การปฏิบติัใดไดรั้บการพิจารณาวา่ยอมรับได ้เกิดแนวปฏิบติัทีสืบต่อกนัมา อีกทงั
ค่านิยมเหล่านีมกัจะถูกถ่ายทอดทางเรืองราวและสือทางสัญลกัษณ์ต่าง ๆ โดยอาจแบ่งกลุ่มตาม
ลกัษณะวฒันธรรมออกได้ 3 กลุ่ม คือ

1. กลุ่มของแนวคิดหรือความคิด บรรทดัฐาน อุดมการณ์ ทศันคติ ค่านิยม
2. กลุ่มของสิงประดิษฐแ์ละสัญลกัษณ์
3. กลุ่มของพิธีกรรมต่าง ๆ
ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 15) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ค่านิยม ความเชือ

ความเขา้ใจและบรรทดัฐานทีมีอยูร่่วมกนัของสมาชิกในองคก์าร พฒันาจนกลายเป็นกฎระเบียบ
ของการปฏิบติังานและการอยูร่่วมกนัใหส้มาชิกทุกคนปฏิบติั  โดยบรรทดัฐานจะเป็นแบบไม่เป็น
ทางการ และไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษรทีผกูพนัสมาชิกในองคก์ารเขา้ดว้ยกนั เกิดเป็นแนวปฏิบติัที
สมาชิกองคก์ารยอมรับ และมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการและพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์าร

กาญจนา เกษร (2555, หนา้ 15) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง วถีิชีวติของบุคคล
ทีอยูใ่นองคก์ารใดองคก์ารหนึงซึงมีค่านิยม ความเชือ ทุกสิงทุกอยา่งทีสมาชิกภายในองคก์ารเขา้ใจ
ยอมรับ และปฏิบติัเป็นแนวทางในการทาํงาน มีกระบวนการถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหนึงไปยงับุคคล
อีกรุ่นหนึงอยา่งหลากหลายรูปแบบ ช่วยส่งเสริมใหก้ารทาํงานขององคก์ารประสบความสาํเร็จตาม
เป้าหมายทีกาํหนด

สาํนกัพฒันาระบบบริหาร (2555, หนา้ 1) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ แบบแผน
หรือวถีิชีวติขององคก์ารทีสมาชิกยอมรับและยดึถือปฏิบติัร่วมกนัเป็นทงัแบบแผนทางความคิด
ความเชือ ค่านิยม อุดมการณ์ขององคก์าร และเป็นแบบแผนทางการกระทาํขององคก์ารและ
ปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร กล่าวคือ ถา้หากหน่วยงานใด มีวฒันธรรมองคก์ารทีดี เช่น
บุคลากรมีการทางานอยา่งเต็มทีเนน้คุณภาพและมีความรับผดิชอบสูง ยอ่มส่งผลใหก้ารทาํงาน
ของทุกคนดี มีคุณภาพ ส่งผลทาํใหผู้รั้บบริการไดรั้บการบริการทีดีมีคุณภาพ รวมทงัทาใหเ้กิด
ความพึงพอใจ



29

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ค่านิยม แบบแผนความคิด อุดมการณ์ รูปแบบ
การปฏิบติังานของสมาชิกในองคก์ารทียดึถือปฏิบติัร่วมกนัทีเป็นแบบแผนหรือวถีิชีวติทีส่งต่อจาก
รุ่นหนึงสู่อีกรุ่นหนึง ทงันีเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร

ความสําคัญของวฒันธรรมองค์การ
วฒันธรรมเป็นรากฐานทีกาํหนดทศันคติและพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคม องคก์าร

ซึงจดัวา่เป็นสังคมยอ่ยยอ่มมีวฒันธรรมเป็นหลกัในการดาํรงชีวติ หรือวถีิชีวติ หรือเป็นแบบแผน
สาํหรับพฤติกรรมในการทางานของมนุษย ์โดยทีสมาชิกในสังคมหรือมนุษยไ์ม่รู้ตวั ซึงคลคัคอน
และเคลลี (Kluckhohn & Kelly, 1994) กล่าววา่ วฒันธรรมในองคก์ารวา่ เป็นแบบหรือวิถีการ
ดาํรงชีวิตทีทาํใหอ้งคก์ารมีเอกลกัษณ์ของตนเองต่างไปจากองคก์ารอืน และแบบการดาํรงชีวตินี
สามารถแลกเปลียนกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปไดใ้นหมู่สมาชิกของสังคม โดยมีการเรียนรู้
ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรมนีเปรียบเสมือนเป็นกาวหรือหลกัทียดึองคก์ารหรือ
หน่วยงานใหก้ลมเกลียว ไม่แตกสลายลงไปความสาํคญัของวฒันธรรมต่อองคก์าร มีหลกัฐาน
การศึกษาวจิยัไว้ 2 ประการ ไดแ้ก่

1. วฒันธรรมองคก์ารสามารถกาํหนดรูปแบบพฤติกรรมขององคก์ารได ้เช่น วฒันธรรม
องคก์ารทีคนส่วนมากมกัวางเฉยต่อปัญหาทีเกิดขึนในองคก์าร เมือวถีิชีวติทัวไปสร้างแบบแผน
การวางเฉยต่อปัญหา พฤติกรรมการปฏิบติัของมนุษยใ์นองคก์ารก็จะซึมซบัเรียนรู้แพร่กระจายใน
เรืองการวางเฉย นานเขา้ก็จะเป็นวฒันธรรมการวางเฉย และกลายเป็นแบบแผนสาหรับพฤติกรรม
มนุษยใ์นองคก์ารนนั ๆ ต่อไป

2. รูปแบบพฤติกรรมองคก์ารทีเกิดขึนจากวฒันธรรมองคก์ารอาจเป็นไดท้งัปัจจยัเกือกูล
หรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานขององคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิงการตดัสินในแกไ้ขปัญหาใน
การบริหารงาน กล่าวคือ วฒันธรรมจะส่งผลต่อรูปแบบและเนือหาความสัมพนัธ์ของบุคคลทัวไป
ในองคก์าร เช่น ในกรณีทีองคก์ารมีปัญหาทีเกียวกบังานหรือพฤติกรรมของคน และจาํเป็นตอ้ง
แกไ้ขปัญหาเหล่านี แต่เมือพฤติกรรมของคนทีเกิดจากการยอมรับอาํนาจของผูน้าํ และไม่มี
ความกลา้หาญในการริเริมแกไ้ขปัญหา ถา้ผูน้าํไม่เป็นผูเ้ริมตน้ก่อนคือมีวฒันธรรมยอมตาม
อยา่งไม่ยงัคิด (Subordination culture) พฤติกรรมเช่นนีก็จะเป็นอุปสรรคในการแสวงหาแนวทาง
แกไ้ขปัญหาทีตนประสบอยูร่่วมกนัอยา่งมีความคิดและริเริมสร้างสรรคซึ์งความคิดริเริมเป็น
สิงจาํเป็น เมือแบบแผนการประพฤติถูกปิดกนัก็จะเกิดการวางแนวปฏิบติัขึนมากนัเอง วา่วธีิการ
แบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นทียอมรับไดใ้นกลุ่ม เพราะสอดคลอ้งกบัแบบแผนวฒันธรรมทีกลุ่ม
มีอยูใ่นใจ คือความกลวั หรือวธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นทียอมรับไม่ได้ เพราะขดักบั
วฒันธรรมกลุ่มทีมีอยูใ่นใจ หรือกลุ่มไม่มีวฒันธรรมนีอยู ่คือความกลา้หาญในการคิดริเริม
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สร้างสรรค์ ในการปฏิบติังาน หรือในการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารดว้ยกนั
วฒันธรรมจึงเป็นเงือนไขสาํคญัควรแก่การระลึกถึงในการศึกษาปัญหาขององคก์ารทังโครงสร้าง
กระบวนการ พฤติกรรม และสิงแวดลอ้มในองคก์าร

เก็ตเน็คท์ (Gutnecht, 1992, pp. 22-47) ไดใ้หค้วามสาํคญัและหนา้ทีของวฒันธรรมดงันี
1. เป็นเกณฑใ์นการสร้างกฎ  ขอ้บงัคบั วฒันธรรมช่วยให้สมาชิกมีกฎทางสังคมใน

การตีความหรือแสดงพฤติกรรมในการแกปั้ญหาทีเกียวขอ้ง
2. เป็นสิงทีช่วยกระตุน้ วฒันธรรมช่วยใหส้มาชิกเกิดศรัทธา มีแรงจูงใจใหแ้ต่ละคนปรับ

ลกัษณะเฉพาะของตนใหมี้บทบาท ค่านิยม ฯลฯ ทีสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมองคก์าร
3. เป็นเครืองผลึกกาํลงัวฒันธรรมช่วยใหส้มาชิกผสมผสานติดต่อสมาคมกนัและช่วยให้

องคก์ารบรรลุเป้าหมาย
มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 18) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นแบบแผนเกณฑใ์น

การสร้างกฎระเบียบปฏิบติัของบุคคลในแต่ละองคก์ารทีประพฤติปฏิบติัไปในแนวเดียวกนั
ซึงกาํหนดตามความเชือและค่านิยมของบุคคลในองคก์ารช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย

ดาวรุวรรณ  ถวนิการ (2552, หนา้ 67) ไหค้วามเห็นวา่ วฒันธรรมองคก์าร เป็นสิงทีมี
คุณค่าและหนา้ที วฒันธรรมองคก์ารมีคุณค่าเพราะความเชือและค่านิยมร่วม  ทาํใหย้กระดบั
ความร่วมมือและความผกูพนั ซึงพฤติกรรมดงักล่าวส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยตรง วฒันธรรม
องคก์ารมีหนา้ทีเมือมีความเชือและค่านิยมร่วมช่วยผลกัดนัใหอ้งคก์ารกระทาํในสิงทีควร
เพือความอยูร่อดขององคก์าร ช่วยสร้างสรรคบู์รณาการในองคก์าร ทาํใหเ้กิดกลุ่มทีมีความเชือ
ค่านิยม ขอ้สมมติ และพฤติกรรมทีเหนียวแน่น ความสอดคลอ้ง การปรับตวั รวมทงัปฏิสัมพนัธ์
ของสมาชิกกบัวฒันธรรมองคก์ารและความชดัเจนของภารกิจ จะทาํใหส้ามารถทาํนายประสิทธิผล
องคก์ารได ้รวมทงัการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและการตอบรับในทางบวกต่อการเปลียนแปลง
องคก์ารได้

ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 17) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร มีความสาํคญัและ
มีความสัมพนัธ์กบัระบบการบริหารงานขององคก์าร การปฏิบติังานของสมาชิก บทบาททีปฏิบติัจริง
ของผูบ้ริหาร และส่งผลต่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคก์ารอีกดว้ย

สาํนกัพฒันาระบบบริหาร สํานกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555, หนา้ 2)
ไดส้รุปไวว้า่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นแบบแผนสาํหรับการดาํเนินการต่าง ๆ ในองคก์าร ซึงเริมตงัแต่
การกาํหนดกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัในองคก์าร รวมทงัเป็นการกระตุน้ใหส้มาชิกในองคก์ารเกิดเจตคติ
ทีดีต่อองคก์ารและจะส่งผลใหเ้กิดการสร้างงานใหอ้งคก์ารเพือใหบ้รรลุเป้าหมาย
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สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารมีความสาํคญัในดา้นของการเป็นตวักาํหนดหรือสร้างกฎ
ขอ้บงัคบั และวฒันธรรมองคก์ารเป็นตวักระตุน้ใหส้มาชิกเกิดการตระหนกัถึงบทบาทหนา้ทีของ
ตนและเกิดเจตคติทีดี เกิดศรัทธาต่อองคก์าร เพือใหส้มาชิกทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร

แนวคดิทฤษฎเีกียวกับวฒันธรรมของโรงเรียน
ความหมายของวฒันธรรมของโรงเรียน
จากการพิจารณาความหมายและลกัษณะความสาํคญัของวฒันธรรมของโรงเรียน พบวา่

วฒันธรรมของโรงเรียนเป็นการตวักาํหนดแบบแผนการดาํเนินงานของโรงเรียนรวมทงัเป็น
ตวักาํหนดรูปแบบการทาํงานทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซึงมีผูที้ใหค้วามหมายของ
วฒันธรรมของโรงเรียนดงันี

มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 18) ไดใ้หค้วามเห็นไวว้า่ วฒันธรรมโรงเรียนหมายถึงค่านิยม
ความเชือและบรรทดัฐานซึงเป็นปัจจยัในการทาํงานของบุคคลในโรงเรียน

ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 16) กล่าววา่วฒันธรรมโรงเรียน หมายถึง แบบแผน
การประพฤติปฏิบติัของบุคลากรในโรงเรียนทีแสดงถึงวถีิชีวติ ค่านิยม ความเชือ ซึงใชเ้ป็นแนวทาง
ปฏิบติัและบรรทดัฐานร่วมกนัภายในโรงเรียน

กาญจนา เกษร (2555, หนา้ 16) กล่าววา่ วฒันธรรมโรงเรียน คือ แบบแผนการประพฤติ
ปฏิบติัของบุคลากรในโรงเรียนทีแสดงออกถึงพฤติกรรมดา้นความคิด วถีิชีวติ ค่านิยม ความเชือ
ทศันคติ ซึงใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัและบรรทดัฐานการทาํงานร่วมกนัภายในโรงเรียนทีไดรั้บ
การถ่ายทอดจากรุ่นหนึงไปยงัอีกรุ่นหนึง เป็นรูปธรรมเฉพาะของแต่ละโรงเรียน ส่งผลต่อ
การทาํงานของบุคลากรใหบ้รรลุเป้าหมาย

สรุปไดว้า่ วฒันธรรมโรงเรียน หมายถึง แบบแผนการประพฤติ ปฏิบติัของบุคลากร
ในโรงเรียน รวมถึงค่านิยม ความเชือ ซึงสมาชิกองคก์ารตอ้งมีส่วนร่วมยดึถือปฏิบติัร่วมกนั
ในโรงเรียนและใชเ้ป็นบรรทดัฐานในการทาํงานในโรงเรียน

ส่วนประกอบของวฒันธรรมของโรงเรียน
หากกล่าวถึงวฒันธรรมของโรงเรียนอาจมองเห็นในภาพของการกระทาํทีทาํสืบต่อกนัมา

มีผูที้ศึกษาและกาํหนดองคป์ระกอบของวฒันธรรมของโรงเรียนไวห้ลายท่าน ดงันี
เซอร์จิโอแวนนี (Sergiovanni, 1999, pp. 104 -105) ไดใ้หแ้นวคิดเกียวกบัลกัษณะของ

วฒันธรรมโรงเรียนวา่ประกอบดว้ยลกัษณะ 4 ประการดงันี
1. สามารถสัมผสัและสังเกตไดไ้ดแ้ก่คาํพูดวธีิการประพฤติปฏิบติัและสิงทีปรากฏแก่

สายตาเช่นระเบียบแบบแผนพิธีการเป็นตน้
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2. ทศันะของบุคลากรเป็นส่วนของวฒันธรรมทีเกียวขอ้งกบัระเบียบปฏิบติังานร่วมกนั
และบรรทดัฐานทีบุคลากรยอมรับ

3. ค่านิยมเป็นสิงทีแสดงใหเ้ห็นขอ้ตกลงร่วมของครูปรากฏใหเ้ห็นอยูใ่นลกัษณะทีเป็น
นโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน

4. สมมติฐานมีลกัษณะเป็นนามธรรมมากกวา่ระดบัอืน ๆ เพราะเป็นลกัษณะเฉพาะที
แอบแฝงหรือปรากฏใหเ้ห็นก็ได้

มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 18) กล่าววา่ วฒันธรรมโรงเรียนถ่ายทอดใหส้มาชิกตลอดเวลา
แบ่งไดเ้ป็นหลายลกัษณะไดแ้ก่วฒันธรรมทีสามารถสัมผสัและสังเกตเห็นไดป้ระกอบดว้ยคาํพูด
ระเบียบปฏิบติัพิธีการและสัญลกัษณ์อืน ๆ และวฒันธรรมทีไม่สามารถสัมผสัได้ ไดแ้ก่ ค่านิยม
ความเชือและบรรทดัฐาน

วฒันธรรมของโรงเรียนตามแนวคิดของแพตเตอร์สัน
แพตเตอร์สัน (Patterson, 1988, pp. 50-51) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรมโรงเรียนวา่มีส่วนเกียวขอ้ง

กบัพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน 10 ประการไดแ้ก่ 1. เป้าหมายของโรงเรียน 2. การมอบ
อาํนาจ 3. การตดัสินใจ 4. ความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 5. ความไวว้างใจ 6. ความมี
คุณภาพ 7. การยอมรับนบัถือ 8. ความเอืออาทร 9. ความซือสัตยสุ์จริตและ 10. ความหลากหลาย
ของบุคลากรซึงมีรายละเอียดดงันี

ความหมาย
ด้านเป้าหมายของโรงเรียน
ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 20) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน  หมายถึง

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/ โครงการ/
กิจกรรมของโรงเรียน โครงการมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียนเสมอ รวมทงัสร้าง
ความตระหนกัและเห็นคุณค่าความสาํคญัของเป้าหมายของโรงเรียนใหเ้กิดขึนกบับุคลากร
โดยการแจง้ข่าวสารและทาํความเขา้ใจกบับุคลากรใหท้ราบถึงนโยบายและเป้าหมายของโรงเรียน
อยา่งชดัเจน เพือใหก้ารบริหารงานของโรงเรียนบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย

ธีระยทุธ ศรีปิยะรัตนกุล (2547, หนา้ 19) กล่าววา่ การกาํหนดความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียนนนัตอ้งคาํนึงถึงสภาพปัญหาและความตอ้งการของโรงเรียนโดยใหค้รูอาจารยทุ์กคน
มีส่วนร่วมในการกาํหนดให้มีความชดัเจนและเป็นไปไดเ้พือจูงใจใหค้รูอาจารยท์าํงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ

กาญจนา เกสร (2555, หนา้ 17) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน คือ การเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกนั กาวางแผนงานหรือ
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โครงการมีความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของโรงเรียนและสภาพปัญหาปัจจุบนั ประชาสัมพนัธ์
ชีแจงใหบุ้คลากรในโรงเรียนเขา้ใจถึงเป้าหมายและแนวทางปฏิบติังานของโรงเรียนอยา่งชดัเจน
มีการประเมินผลการปฏิบติังานร่วมกนัตระหนกัและเห็นคุณค่าความสาํคญัของเป้าหมายของ
โรงเรียน ดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพือบรรลุสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายทีวางไว้

สรุปไดว้า่ เป้าหมายของโรงเรียน หมายถึง การร่วมกนักาํหนดเป้าหมายทีชดัเจนของ
โรงเรียนร่วมกนัระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน มีการแวงแผนการดาํเนินการทีสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องโรงเรียน  มีการประเมินผลการปฏิบติังานและมีแนวทางปฏิบติังานทีชดัเจน
เพือใหบ้รรลุเป้าหมายทีตงัไว้

ด้านการมอบอํานาจ
ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 23) กล่าววา่ การมอบอาํนาจ หมายถึง ผูบ้ริหารมี

การกระจายอาํนาจหนา้ทีลดหลันไปตามลาํดบัสายกาบงัคบับญัชา มีการกาํหนดหนา้ทีขอบเขต
ของงานไวอ้ยา่งชดัเจนใหอ้าํนาจตดัสินใจในงานทีไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งอิสระ บุคลากรภายใน
โรงเรียน มีสิทธิเท่าเทียมกนัในการรับรู้ข่าวสารทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน และ
ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ทีความรับผดิชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคลากร เพือใหเ้กิด
ความเตม็ใจและพร้อมทีจะทุ่มเทการทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย

กาญจนา เกสร (2555, หนา้ 19) กล่าววา่ การเห็นความสาํคญัและมอบอาํนาจการตดัสินใจ
ปฏิบติังานใหก้บัครูผูส้อนรับผดิชอบงานในบางสถานการณ์ โดยการจดัวางตวับุคคลใหเ้หมาะสม
กบัความรู้ความสามารถ อยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม พร้อมเปิดโอกาสให้รับรู้ข่าวสารทีเกียวขอ้ง
กบัการดาํเนินงานอยา่งเท่าเทียม

อมรรัตน์ ศรีทอง (2558, หนา้ 46) กล่าววา่ การทีผูบ้ริหารสังกดัสานกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 มอบอาํนาจการตดัสินใจใหบุ้คลากรปฏิบติังานตรงตามความรู้และ
ความสามารถของแต่ละคนโดยกระจายอาํนาจแบบมีส่วนร่วมในการบริหารงานในโรงเรียนมากขึน
ทาใหบุ้คลากรเกิดความพึงพอใจและเตม็ใจรับผดิชอบงานทีไดรั้บมอบหมาย

สรุปไดว้า่การมอบอาํนาจ หมายถึง การแบ่งภาระงานให้บุคลากรรับผดิชอบใน
บางสถานการณ์ โดยมอบหมายภาระงานใหเ้หมาะสมกบัความรู้ ความสามารถของบุคคลและ
ตอ้งมอบหมายงานแก่บุลากรอยา่งเป็นธรรม อาจเป็นภาระงานระยะสันหรือยาว ตามสถานการณ์
หรือบริบทของโรงเรียน เพือใหบ้รรลุเป้าหมายทีกาํหนด

ด้านการตัดสินใจ
มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 24) กล่าววา่ การตดัสินใจเป็นกระบวนการทีใชเ้หตุผลใน

การพิจารณา วเิคราะห์และหาแนวทางเลือกเพือนาํไปสู่ขนัของการปฏิบติั การตดัสินใจ จึงตอ้ง
เป็นไปตามขนัตอนของกระบวนการอยา่งรอบคอบเพือประสิทธิภาพของการบริหารองคก์าร
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รักษศ์กัดิ  บุญสิทธิ (2553, หนา้ 39) กล่าววา่ การตดัสินใจ หมายถึง การเลือกวธีิการใน
การกาํหนดแผนการปฏิบติังานหรือแกปั้ญหาต่าง ๆ ในหน่วยงานโดยคาํนึงถึงความเป็นไปได้และ
ผลกระทบทีจะเกิดขึนโดยอาศยัขอ้มูลสารสนเทศประกอบ  รวมทงัการเปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจเพือเกิดการยอมรับมากขึน

กาญจนา เกสร (2555, หนา้ 22) กล่าววา่ การทีโรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน มีการทบทวนจุดมุ่งหมายและปรับเปลียน
จุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั โดยใชข้อ้มูลข่าวสาร สารสนเทศเป็นองคป์ระกอบในการตดัสินใจ
ใหม้าก

สรุปไดว้า่การตดัสินใจ หมายถึง ความสามารถในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร ในการตดัสินใจ
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนทีมีขอ้มูลข่าวสาร การมีเหตุผล และจุดมุ่งหมายของโรงเรียนเป็น
องคป์ระกอบร่วมในการตดัสินใจ ซึงเป็นตวัชีถึงความมีประสิทธิภาพของการบริหาร

ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
วไิลวรรณ มีแหยม (2551, หนา้ 35) กล่าววา่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน

เกียวขอ้งกบัขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานดว้ย ผูบ้ริหาร ซึงรับผดิชอบในโรงเรียนจะตอ้งสาํรวจ
ขวญักาํลงัใจของผูป้ฏิบติังานเสมอเพือพึงตระหนกัเสมอวา่ ขวญัและกาํลงัใจจะเป็นประโยชน์
อยา่งยิงในการสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน

เสวยีน  เสนงาม (2552, หนา้ 37) กล่าววา่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน หมายถึง
การทีผูบ้ริหาร  ครูและบุคลากรอืนเห็นความสาํคญัของเพือนร่วมงาน ทีมีความรับผดิชอบให้
ขวญักาํลงัใจ ยกยอ่งชมเชยซึงกนัและกนั จนทาํใหทุ้กคนเกิดความเตม็ใจในการร่วมพฒันางาน
เพือเป้าหมายแห่งความสาํเร็จร่วมกนั จนทาํใหเ้กิดความรัก ความผกูพนั ความสมคัรสมานสามคัคี
และเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียน

ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 30) กล่าววา่ บุคลากรมีความรักความผกูพนัเป็นเจา้ของ
หน่วยงานทีปฏิบติั โดยไม่คิดโอนยา้ยหรือลาออกไปทาํงานหน่วยงานอืนผูบ้ริหารมีการมอบหมาย
หนา้ทีความรับผดิชอบทีมีความสาํคญัต่อความเจริญกา้วหนา้ของโรงเรียนใหก้บับุคลากรเพือให้
บุคลากรมีความภาคภูมิใจทีไดป้ฏิบติังานสอนในโรงเรียนทาํใหเ้กิดความทุ่มเทในการทาํงานแมท้าง
โรงเรียนขอความร่วมมือมาปฏิบติังานในวนัหยดุหรือนอกเวลาปฏิบติังานโดยไม่ไดค้่าตอบแทน
บุคลากรก็มีความยนิดีใหค้วามร่วมมือมาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจเสมอบุคลากรภายในหน่วยงาน
มีความความรักความสามคัคีต่อกนัมีการยกยอ่งชมเชยในความสาํเร็จของเพือนร่วมงานเสมอ

สรุปไดว้า่ความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลือ และ
ร่วมกนัพฒันาบุคลากร การใหข้วญักาํลงัใจแก่บุคลากรในโรงเรียน และสร้างบรรยากาศทีกระตุน้
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ใหบุ้คลากรเกิดความรัก ความผกูพนั เจตคติทีดีต่อโรงเรียน การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในงาน
เกิดขึน วธีิสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน

ด้านความไว้วางใจ
ธีระยทุธ ศรีปิยะรัตนกุล (2547, หนา้ 27) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสร้างความไวว้างใจใน

การปฏิบติังานจะช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความมันใจในการปฏิบติังานและการตดัสินใจ
ในงานทีรับผิดชอบ ทาํใหมี้ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมากขึน

อมรรัตน์  ศรีทอง (2558, หนา้ 50) กล่าววา่ ความไวว้างใจหมายถึงการทีผูร่้วมงาน
มีอิสระในการทางานในโรงเรียนโดยเชือมันวา่จะสามารถทางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
มีความไวว้างใจในการปฏิบติังานซึงกนัและกนั

สรุปไดว้า่ความไวว้างใจ หมายถึง การสร้างความไวว้างใจสาํหรับทุกคนในโรงเรียน
ทงัผูบ้ริหาร และบุคลากรอืน ๆ ในโรงเรียน หากทุกฝ่ายเกิดความไวว้างใจ ยอมรับนบัถือซึงกนัและ
กนัจะส่งผลใหเ้กิดความเชือมันวา่บุคลากรสามารถปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จไดต้ามจุดมังหมาย

ด้านความมีคุณภาพ
มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 29) กล่าววา่ การมีคุณภาพ หมายถึง คุณค่าและการคาดหวงัให้

ครูปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน เชือมันในประสิทธิภาพการทาํงานของครูและความสามารถ
ของนกัเรียน รวมทงัใหค้วามสาํคญัในการสร้างบรรยากาศของความเห็นอกเห็นใจและความร่วมมือ
กนัของทุกคนในโรงเรียน

ดวงดาว  บุญกอง (2553, หนา้ 33) กล่าววา่ การมีคุณภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารให้ความสาํคญั
ต่อการกาํหนดเกณฑม์าตรฐานการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน ให้ความเชือมันในคุณภาพ
การทาํงานของครูและมาตรฐานคุณภาพของนกัเรียน  ใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพบุคลากร
ภายในโรงเรียน  จดัสรรอุปกรณ์สาํนกังานทีเพียงพอเพืออาํนวยความสะดวกในการทาํงาน  รวมทงั
โรงเรียนมีบรรยากาศทีเหมาะสมและมีสิงอาํนวยความสะดวกไวค้อยบริการใหก้บัผูม้าติดต่อหรือ
ผูเ้รียน

รักษศ์กัดิ บุญสิทธิ (2553, หนา้ 42) กล่าววา่ การมีคุณภาพ หมายถึง ประสิทธิภาพ
การทาํงานของบุคลากรทุกระดบัซึงสามารถประเมินไดจ้ากผลผลิตคือ ตวันกัเรียน ความมีคุณภาพ
เกียวขอ้งกบัคุณค่าและความคาดหวงัใหค้รูปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ความเชือมัน
ในประสิทธิภาพของครูและนกัเรียน

สรุปไดว้า่ความมีคุณภาพ หมายถึง การปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ครู รวมถึงนกัเรียน
ทีเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทีกาํหนด มีการประเมินผลและนาํผลไปพฒันาคุณภาพหรือเพิมพูน
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ประสิทธิผลของการทาํงาน และจะสะทอ้นใหเ้ห็นประสิทธิภาพของผูบ้ริหารและความสาํเร็จของ
โรงเรียน

ด้านการยอมรับนับถือ
ดวงดาว บุญกอง (2553, หนา้ 35) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง การทีผูบ้ริหาร

ยอมรับในความรู้ความสามารถของครูพร้อมทงัยนิดีรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน
ยกยอ่งชมเชยครูและนกัเรียนทีสร้างชือเสียงใหก้บัโรงเรียน  ใหก้ารยอมรับในความผิดพลาด
ในการปฏิบติังานของครู

มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 32) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง ในโรงเรียนบุคลากร
ทุกฝ่ายตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอื้นเมือไดรั้บการยกยอ่งนบัถือแลว้จะทาํให้บุคลากร
เหล่านีมีความภาคภูมิใจในตนเอง มีความเตม็ใจทีจะปฏิบติังานอยา่งเตม็ที

วไิลวรรณ มีแหยม (2551, หนา้ 39) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือหมายถึง โรงเรียน
บุคลากรทุกฝ่ายตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอื้น เมือไดรั้บการยกยอ่งนบัถือแลว้จะทาํให้
บุคลากรเหล่านีมีความภาคภูมิในในตนเองมีความเตม็ใจทีจะปฏิบติังานอยา่งเตม็ที

สรุปไดว้า่ การยอมรับนบัถือ หมายถึง การยอมรับและเคารพในความคิดเห็นของ
บุคลากรในโรงเรียน การรับฟังความคิดใหม่ ๆ ส่งเสริมความคิดทีดีเป็นประโยชน์ให ้พฒันาหรือ
ต่อยอดความคิดริเริมสร้างสรรค ์ยอมรับขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังานให้โอกาสปรับปรุงใหดี้ขึน

ด้านความเอืออาทร
มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 34) กล่าววา่ ความเอืออาทร หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาควรสนใจ

เอาใจใส่ดูแลและจดัสวสัดิการทีเหมาะสมแก่บุคลากรเพือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การปฏิบติังานในโรงเรียน

กาญจนา เกษร (2555, หนา้ 26) กล่าววา่ ความเอืออาทรหมายถึง การทีผูบ้ริหารเอาใจใส่
ดูแลความเป็นอยูก่ารปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน และสนบัสนุนใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ใน
หนา้ทีการงานของบุคลากรใหก้ารช่วยเหลือซึงกนัและกนัทาํใหเ้กิดความผกูพนัและเต็มใจเสียสละ
เพือความสาํเร็จของงาน

อมรรัตน์  ศรีทอง (2558, หนา้ 54) กล่าววา่ ความเอืออาทร หมายถึง การทีผูบ้ริหารดูแล
เอาใจใส่ในความเป็นอยูข่องบุคลากรของโรงเรียนทงัในดา้นการงานและดา้นส่วนตวัการสนบัสนุน
ส่งเสริมความกา้วหนา้ทางอาชีพของบุคลากรการจดัสวสัดิการและประโยชน์เกือกูลดว้ยการช่วยเหลือ
เกือกูลซึงกนัและกนั
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สรุปไดว้า่ ความเอืออาทร หมายถึง การดูแลเอาใจใส่บุคลากรในโรงเรียน เอาใจใส่
ในชีวติความเป็นอยู ่สวสัดิการทีเหมาะสมแก่บุคลากร เพือสร้างความผกูพนัและจะก่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังานในโรงเรียน

ด้านความซือสัตย์สุจริต
มาลี ควรคนึง (2545, หนา้ 35) กล่าววา่ความซือสัตยสุ์จริต หมายถึง ความซือสัตยสุ์จริต

เป็นวฒันธรรมโรงเรียนทีเกียวขอ้งกบัการทีโรงเรียนเห็นคุณค่าในความซือสัตยข์องบุคลากร
โดยการชมเชยและใหผ้ลตอบแทน รวมทงัโรงเรียนกาํหนดแนวทางทีควรปฏิบติัเพือใหทุ้กคน
ปฏิบติัตามและโรงเรียนเห็นคุณค่าในความมานะพยายามของครูทีปฏิบติังานอยา่งสมาํเสมอไม่ยอ่ทอ้
นอกจากนีการปฏิบติัของโรงเรียนต่อบุคลากรจะยดึมันในแนวทางแห่งจริยธรรมเป็นหลกั จะเห็น
ไดว้า่จริยธรรมเป็นสิงจาํเป็นและมีความสาํคญัต่อมนุษยท์งัโดยส่วนตนและส่วนรวมและเป็น
ปัจจยัพืนฐานทีช่วยใหโ้รงเรียนมีความสงบเรียบร้อย ไดแ้ก่ เห็นคุณค่าของความซือสัตยใ์นคาํพูด
และการกระทาํ มีการกาํหนดมาตรฐานเพือเป็นปทสัถาน และคาดหวงัใหทุ้กคนในโรงเรียนได้
ปฏิบติัตาม ยดึมันในความเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั บุคลากรในโรงเรียนมีความผกูพนัต่อกนั
อยา่งลึกซึง และถา้ตอ้งมีการลงโทษก็เป็นไปอยา่งยติุธรรม

รักษศ์กัดิ บุญสิทธิ (2553, หนา้ 47) กล่าววา่ ความซือสัตย ์หมายถึง การปฏิบติัหนา้ที
โดยยดึมันคุณธรรม จริยธรรมความซือสัตยสุ์จริต มีจรรยาบรรณในวชิาชีพครู โดยทีโรงเรียนเห็น
คุณค่าของครูทีปฏิบติัดงักล่าว มีการกาํหนดแนวทางใหค้รูปฏิบติัอยา่งเหมาะสม ชดัเจน
มีการยกยอ่งชมชยและใหผ้ลตอบแทน

อมรรัตน์  ศรีทอง (2558, หนา้ 56) กล่าววา่ ความซือสัตยสุ์จริต หมายถึง การทีบุคลากร
ในโรงเรียนมีการปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความจริงใจทงัต่อตนเองและต่อผูอื้นโดยยดึมันในแนวทาง
แห่งจริยธรรมและคุณธรรมยึดหลกัธรรมาภิบาลมีความพยายามในการปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็
ความสามารถและสมาํเสมอเพือใหเ้กิดผลดีต่อโรงเรียน

สรุปไดว้า่ความซือสัตยสุ์จริต หมายถึง การมีคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียน ยดึหลกัจริยธรรมในการปฏิบติัตน มีความความมานะพยายามปฏิบติังานอยา่งสมําเสมอ
ไม่ยอ่ทอ้ เห็นแก่ส่วนรวมมากกวา่ตน ตรงเวลา ถา้ตอ้งมีการลงโทษก็เป็นไปอยา่งยติุธรรม

ด้านความหลากหลายของบุคลากร
เสวยีน เสนงาม (2552, หนา้ 48) กล่าววา่ ความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง

เป็นความแตกต่างของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน บุคลากร เกียวกบัปรัชญา ความเชือ บุคลิกภาพ วธีิสอน
แต่ละคน ซึงโรงเรียนใหว้จิารณญาณและรู้จกัการยดืหยุน่และเชือมโยงความแตกต่างในการจดั
การเรียนการสอน การปฏิบติัหนา้ทีของบุคลากรนาํไปสู่จุดประสงค ์และค่านิยมร่วมของโรงเรียน
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อมรรัตน์  ศรีทอง (2558, หนา้ 57) กล่าววา่ความหลากหลายของบุคลากรหมายถึงการที
โรงเรียนใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นทีแตกต่างกนัของบุคลากรแต่ละคนมีการแลกเปลียนเรียนรู้
แนวคิดเทคนิควธีิการเพือพฒันางานและพฒันาตนเองรวมทงัการประสานรูปแบบวธีิการปฏิบติังาน
ของบุคลากรแต่ละคนเพือนามาใชเ้ป็นแนวปฏิบติัร่วมกนั

สรุปไดว้า่ความหลากหลายของบุคลากรหมายถึง การใหค้วามสาํคญักบัความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลทงัดา้นของการปฏิบติังาน และการปฏิบติัตนของแต่ละคน ตอ้งมีความยดืหยุน่และ
ใชรู้ปแบบการปฏิบติังานทีหลากหลายเพือใหส้อดคลอ้งกบัเป้าประสงคข์องโรงเรียน

จากแนวคิดทฤษฎีเกียวกบัวฒันธรรมโรงเรียน ผูว้ิจยัใชท้ฤษฎีของแพตเตอร์สัน
(Patterson, 1988, pp. 50-51) วฒันธรรมโรงเรียนวา่มีส่วนเกียวขอ้งกบัพฤติกรรมของบุคลากรใน
โรงเรียน 10 ดา้น ไดแ้ก่ 1. เป้าหมายของโรงเรียน 2. การมอบอาํนาจ 3. การตดัสินใจ 4. ความรู้สึก
เป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 5. ความไวว้างใจ 6. ความมีคุณภาพ 7. การยอมรับนบัถือ
8. ความเอืออาทร 9. ความซือสัตยสุ์จริตและ 10. ความหลากหลายของบุคลากร

แนวคดิทฤษฎเีกียวกับแรงจูงใจในการปฏบัิติงาน
ความหมายของแรงจูงใจ
“แรงจูงใจ” มาจากคาํกริยาในภาษาละตินวา่ Movere (Kidd, 1973, p. 101)

ซึงมีความหมายตรงกบัคาํในภาษาองักฤษ วา่ “To move” แปลวา่ เป็นสิงทีโนม้นา้วหรือมกัชกันาํ
ใหบุ้คคลเกิดการกระทาํหรือปฏิบติัการ (To move a person to a course of action) ดงันนัการจูงใจ
จึงมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้มาก

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p. 170) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง สภาพภายใน
ของบุคคลทีสามารถกระตุน้และคงไวซึ้งพฤติกรรมทีมุ่งไปสู่เป้าหมายบางประการ

ศุภลกัษณ์ ตรีสุวรรณ (2548, หนา้ 14) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลกัดนัทงัจาก
ภายในและภายนอกซึงช่วยกระตุน้ทิศทางและแนวทางของพฤติกรรมใหบุ้คคลกระทาํสิงต่าง ๆ
ใหส้าํเร็จตามเป้าหมายดว้ยความเตม็ใจและเป็นไปตามแรงจูงใจของบุคคล

ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ แรงจูงใจหมายถึงปัจจยัหรือสิงต่าง ๆ
ทีมากระตุน้หรือชกันาํใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพือใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคห์รือ
เพือใหไ้ดม้าซึงสิงทีตนเองตอ้งการแรงจูงใจจะมีทงัแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกบุคคล
ทีมีแรงจูงใจภายในจะมีความสุขในการกระทาํสิงต่าง ๆ เพราะมีความพึงพอใจโดยตวัของเขาเอง
ไม่ไดห้วงัรางวลัหรือคาํชม ส่วนบุคคลทีมีแรงจูงใจภายนอกจะทาํอะไรตอ้งไดรั้บการยอมรับจาก
ผูอื้น หวงัรางวลัหรือผลตอบแทน ดงันนั แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง การทีครูโรงเรียน
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เอกชนมีความปรารถนาหรือความตอ้งการทีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จ โดยเกิดจาก
ความพึงพอใจจากภายใน เมือไดป้ฏิบติังานแลว้มีความสุข ไม่เกิดความเบือหน่ายทอ้ถอยปฏิบติังาน
โดยไม่ตอ้งการสิงตอบแทนเป็นผูที้รักงาน มีความตงัใจ เตม็ใจ และทุ่มเทในการปฏิบติังาน และ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเนืองไม่มีทีสินสุด

โชติกา ระโส (2555, หนา้ 11) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ทีผลกัดนัให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมใหบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคห์รือเพือใหไ้ดม้าซึงสิงทีตนเองตอ้งการ
หรือหมายถึงการทีบุคคลมีความปรารถนา หรือตอ้งการทีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จตาม
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายทีตงัไว้

อารยา ปิยะกุล (2558, หนา้ 6) กล่าววา่แรงจูงใจ หมายถึง กลไกหรือกระบวนการ
ทีเป็นแรงขบัหรือแรงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมใด ๆ ไปสู่เป้าหมายทีกาํหนดไวห้รือเพิม/
ลดความเขม้แขง็และพลงัของการแสดงพฤติกรรมนัน ๆ

สรุปไดว้า่ แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ทงัภายในและภายนอกบุคคลทีกระตุน้ให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมทีจะส่งผลใหบ้รรลุเป้าหมาย ในการกระทาํใด ๆ ทีจะส่งผลใหส้าํเร็จผลนนั
บุคคลตอ้งมีความสุขและเตม็ใจทีจะทาํดว้ย

ความสําคัญของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
การจูงใจการทาํงานนันส่งผลต่อความสาํเร็จของงานเป็นอยา่งมาก และมีผูที้ศึกษาและ

กล่าวถึงความสาํคญัของแรงจูงใจในการทาํงานไวด้งันี
ศุภลกัษณ์ ตรีสุวรรณ (2548, หนา้ 14) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรปฏิบติัต่อคนงานในฐานะ

ผูร่้วมงานทีตอ้งคอยดูแลสวสัดิการ เพิมสิงจูงใจ ปรับสภาพแวดลอ้มในการทาํงานและเสริมขวญั
กาํลงัใจใหดี้อยูเ่สมอ  ซึงเป็นปัจจยัสาํคญัทีสร้างความพอใจและสร้างความสาํเร็จทงัใน
ความตอ้งการของผูร่้วมงานและบรรลุเป้าหมายขององคก์ารดว้ย

สมุทร ชาํนาญ (2553, หนา้ 358-359) กล่าววา่ ทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจทีเกียวกบั
ความตอ้งการเป็นประโยชน์มากเมือนาํไปใช ้กบัการนาํในองคก์าร โดยเฉพาะประเด็นทีเป็น
ขอ้เสนอแนะของทฤษฎีเหล่านีแก่ผูน้าํในการพฒันาผูต้ามใหเ้กิดความตอ้งการในระดบัสูง คือ
ความตอ้งการความสาํเร็จทีไดท้าํดงัใจปรารถนาหรือความสาํเร็จสูงสุดในชีวติ (Self-Actualization)
ทงันีเพราะหากผูต้ามเกิดแรงจูงใจในระดบัสูงจะสามารถทาํงานดว้ยศกัยภาพเชิงสร้างสรรคไ์ด้
สูงสุด ในการส่งเสริมแรงจูงใจผูต้ามถึงขนัสูงสุดดงักล่าว ทฤษฎีเสนอแนะแนวปฏิบติัสาํหรับ
ผูบ้ริหารในการใชท้ฤษฎีในกลุ่มนีไปใชใ้หเ้หมาะสมโดยทาํใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจในงาน
เรียกวา่ การขยายขอบเขตของงาน (Job enrichment) วธีิดงักล่าวสามารถนาํไปใชไ้ดโ้ดยมีแนวทาง
ดงันี
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1. ส่งเสริมความสมบูรณ์ทงักาํลงักายและกาํลงัใจของพนกังาน หน่วยงานบางแห่ง
จดักิจกรรมทีตอบสนองความตอ้งการทางร่ายกายแก่ผูต้ามเพือจูงใจให้ดูแลสุขภาพใหส้มบูรณ์
ขณะเดียวกนัมีการเพิมอตัราเบียประกนัสุขภาพสาํหรับผูต้ามทีมีพฤติกรรมหรือสุขนิสัยทีบันทอน
ต่อสูงภาพ เช่นสูบบุหรี ดืมสุรา ไม่ออกกาํลงักาย ใหสู้งขึน ในขณะทีหน่วยงานภาพรัฐจดัใหมี้
แผนงานการลดรายจ่ายของสมาชิกลงโดยการจดัสวสัดิการภายในหน่วยงาน เป็นตน้

2. สร้างความมันคงดา้นการเงินแก่พนกังาน ความมันคงดา้นการเงินเป็นส่วนหนึง
ของความตอ้งการดา้นความมันคงปลอดภยั เช่น จดัตงักองทุนช่วยเหลือผูต้ามในภาวะฉุกเฉิน
การจดัสรรทุนการศึกษาบุตร การจดัใหมี้สหกรณ์ออมทรัพย ์การจดัใหมี้กิจกรรมลดค่าใชจ่้าย
ของผูต้าม ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือการเงินในรูปแบบสวสัดิการต่าง ๆ เป็นตน้

3. เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดพ้บหรือสร้างสัมพนัธภาพต่อกนั ในการตอบสนองความตอ้งการ
ทางสังคมของผูต้าม องคก์ารควรส่งเสริมการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพือใหค้นเหล่านีไดโ้อกาสคบหา
สมาคม ก่อให้เกิดความสามคัคีกลมเกลียวเป็นนาํหนึงใจเดียวกนัขึนในทีทาํงาน เช่น การจดักิจกรรม
วนัครอบครัว จดักิจกรรมให้ผูต้ามไปพกัผอ่นนอกสถานทีร่วมกนั เปิดโอกาสใหมี้การรวมตวักนั
ในรูปชมรม สมาคม เป็นตน้

4. การใหก้ารยอมรับต่อความสาํเร็จของผูต้าม การใหก้ารยอมรับต่อความสาํเร็จ
ของผูต้าม นบัเป็นมาตรการสาํคญัในการตอบสนองความตอ้งการทีจะไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ
โดยองคก์ารเลือกใชกิ้จกรรมต่าง ๆ เช่น การให้รางวลั ยกยอ่งแก่ผูต้ามทีมีวธีิทีทาํใหผู้รั้บบริการหรือ
ลูกคา้พึงพอใจต่อการใหบ้ริการหรือผลิตภณัฑแ์ละต่อองคก์ารดว้ยเงินรางวลัพิเศษ เป็นตน้ สิงทีควร
ตระหนกัในการมอบรางวลัทีมีมูลค่าเชิงวตัถุคือ การใหร้างวลัตอ้งระมดัระวงัเท่าทีจาํเป็น ไม่จาํเป็น
ตอ้งมีมูลค่าราคาทางวตัถุทีสูงมาก แต่ควรใหมี้มูลค่าสูงในเชิงคุณค่า และความหมายเชิงเกียรติยศ
ชือเสียงเป็นทียอมรับทัวไป การเคารพในคุณภาพของผูต้ามลว้นเป็นแรงจูงใจอนัทรงพลงัทังสิน

สมเกียรติ ตงักิจวานิชย์ และศุภณฏัฐ์ ศศิวฒิุวฒัน์ (2557, หนา้ 24) กล่าววา่ การปฏิรูป
การศึกษาดว้ยมาตรการใด ๆ จะไม่สามารถยกระดบัผลการเรียนนกัเรียนได้หากไม่มีผลใน
การเปลียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูเพราะหวัใจของการศึกษาคือปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครู
และนกัเรียนผลการเรียนจึงขึนอยูก่บัความสามารถและความเอาใจใส่ของครูเป็นสาํคญันอกจาก
ความภูมิใจในหนา้ทีแลว้แรงจูงใจของครูในการสอนอยา่งมีคูณภาพยอ่มขึนอยูก่บัสัญญาจา้งงาน
ค่าตอบแทนและหลกัเกณฑใ์นการเลือนขนัเงินเดือนภายใตร้ะบบขา้ราชการการจา้งงานจะมี
ความมันคงการเลิกจา้งแทบจะไม่เกิดขึนแมว้า่ครูไม่ไดเ้อาใจใส่ต่อการสอนในหอ้งเรียนอยา่งเตม็ที
ส่วนการเลือนเงินเดือนก็อาจไม่ไดพ้ิจารณาสัมฤทธิผลของนกัเรียนเป็นสาํคญัแต่มกัขึนอยูก่บั
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ระยะเวลาการทาํงานโครงสร้างเงินเดือนทีกาํหนดไวต้ลอดจนปัจจยัอืน ๆ เช่น ความสัมพนัธ์กบั
ผูบ้งัคบับญัชา

สรุปไดว้า่ แรงจูงใจมีความสําคญัโดยตรงต่อความพอใจและความเตม็ใจปฏิบติังานของ
ผูป้ฏิบติังานและจะส่งผลต่อผลสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารดว้ย

ทฤษฎีทีเกียวข้องกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ทฤษฎีแรงจูงใจมีมากมายหลายทฤษฎี โดยมีการพฒันาจากวธีิการใหญ่ ๆ  วธีิดว้ยกนั

คือทฤษฎีวา่ดว้ยเนือหา (Content theories) และทฤษฎีวา่ดว้ยกระบวนการ (Process theories)
ซึงทฤษฎีวา่ดว้ยเนือหานนัเนน้ความตอ้งการภายใน วา่เป็นตวักระตุน้และเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมนนั
ใหค้งอยู ่ทฤษฎีกระบวนการนนัจะวา่ดว้ยความคิดและกลวธีิต่าง ๆ ซึงเป็นสาเหตุทาํให้มนุษยเ์ลือก
พฤติกรรมเฉพาะอยา่งขึนทฤษฎีต่าง ๆ เหล่านีไม่มีทฤษฎีใดทฤษฎีหนึงไดรั้บการสนบัสนุนเตม็ที
ทุกทฤษฎีต่างมีความคลา้ยกนัและมีความเกียวขอ้งซึงกนัและกนั ทฤษฎีทีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลาย
มีดงันีทฤษฎีแรงจูงใจของเกรเกอร์ (Greger, 1960, pp. 215-217) ไดเ้สนอสมมุติฐานความคิด
เกียวกบัธรรมชาติของคนในองคก์ารเป็น 2 ทฤษฎีคือทฤษฎี X และทฤษฎี Y

ทฤษฎี X กล่าวถึงธรรมชาติของคนในลกัษณะทีไม่ดีไวด้งันี
1. โดยปกติวสิัยแลว้คนไม่ชอบทาํงานถา้มีโอกาสหลีกเลียงไดก้็จะพยายามหลบหลีก

การทาํงานทนัที
2. เพราะเหตุทีคนมีนิสัยไม่ชอบทาํงานทุกคนชอบจะถูกบงัคบัสังการและมีบทลงโทษ

อนัเป็นการจูงใจทางลบไวเ้พือใหพ้วกเขามีความพยายามทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร
3. คนโดยทัว ๆ ไปชอบใหมี้ผูแ้นะนาํไม่อยากมีความรับผิดชอบไม่มีความพยายาม

ทีจะพฒันาตนเองหรือไม่มีความทะเยอทะยานใฝ่รู้ใฝ่เรียนแต่ตอ้งการความปลอดภยัความมันคง
ในอาชีพการงานชอบทาํงานเบา ๆ แต่ไดรั้บค่าตอบแทนทีสูง

ทฤษฎี Y กล่าวถึงธรรมชาติของคนในลกัษณะทีดีไวด้งันี
1. โดยปกติวสิัยแลว้คนรักทีจะทาํงานดว้ยความรับผิดชอบ
2. เพราะเหตุทีคนชอบทาํงานและมีความรับผดิชอบจึงควบคุมตนเองใหส้ามารถทาํงาน

ไดส้าํเร็จการควบคุมภายนอกและการคาดโทษไม่ใช่วธีิเดียวทีจะทาํใหเ้กิดความพยายามเพือให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร

3. ภายใตส้ภาพแวดลอ้มการทาํงานทีเหมาะสมคนจะเกิดการเรียนรู้การยอมรับและ
อยากมีความรับผดิชอบมากขึน

4. คนจะมีความทะเยอทะยานและสนใจในการเรียนรู้เพือพฒันาความคิดทกัษะเทคนิค
วธีิการทาํงานตลอดจนความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการทาํงานใหดี้ยิง ๆ ขึน เป็นลาํดบั
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5. มีประสิทธิภาพเกียวกบัความนึกคิดความรอบคอบและความคิดสร้างสรรค์
ในการแกปั้ญหาองคก์าร

6. ภายใตส้ภาพเงือนไขของสังคมอุตสาหกรรมสมยัใหม่นีความสามารถทางสติปัญญา
ของบุคคลเป็นสิงจาํเป็นลกัษณะของบุคคลตามทฤษฎี X ผูบ้ริหารจะพยายามกาํหนดมาตรฐานใน
การควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ดมีการสังการโดยตรงการจูงใจจะเนน้ค่าตอบแทนดา้นเงิน
และผลประโยชน์อืน ๆ การใชร้ะเบียบและหนา้ทีและคุกคามดา้นการลงโทษผูบ้ริหารจะเห็นวา่
จุดสาํคญัของการจูงใจคือการตอบสนองความตอ้งการของคนดว้ยความตอ้งการขันพืนฐานเท่านนั
ลกัษณะของบุคคลตามทฤษฎี Y เชือวา่การมีสภาพแวดลอ้มทีเหมาะสมและการใชแ้นวทาง
ทีเหมาะสมแลว้คนจะควบคุมและสังงานดว้ยตนเองแรงจูงใจคือความรับผดิชอบซึงมีอยูทุ่กคน
ผูบ้งัคบับญัชาเพียงจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะและวธีิการปฏิบติังานทีช่วยใหบุ้คคลเหล่านีสามารถ
ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายของเขาเองควบคู่กนัไปกบัความสาํเร็จในเป้าหมายขององคก์าร

ทฤษฎี 2 ปัจจยัของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg’s Two-Factors Theory) ทฤษฎีสองปัจจยั
ของเฮอร์ซเบอร์ก เป็นทฤษฎีการจูงใจเชิงเนือหาทีมาจากผลการวจิยัของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg,
1959) แห่งมหาวทิยาลยัชิคาโก ทีศึกษาถึงปัจจยัต่าง ๆ ทีเชือมโยงเกียวกบัการทาํงาน  โดยเฉพาะ
ปัจจยัทีทาํใหเ้กิดความพึงพอใจงาน เฮอร์ซเบอร์กไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
ทีเป็นนกับญัชีและวศิวกรในเขตเมืองพิสเบอร์กของสหรัฐ จาํนวนประมาณ 200 คนโดยวธีิการ
สัมภาษณ์ซึงเป็นการจดัสถานการณ์ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์คิดถึงช่วงการทาํงานทีตนมีความรู้สึกพึงพอใจ
เป็นพิเศษ (Satisfied) และช่วงทีรู้สึกไม่พอใจ (Dissatisfied) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่ ปัจจยัทีทาํ
ใหเ้กิดความพึงพอใจต่องาน เป็นคนละปัจจยักบัปัจจยัทีทาํใหไ้ม่เกิดความพึงพอใจต่องาน และ
สรุปวา่ปัจจยั 2 ปัจจยัทีมีผลต่อแรงจูงใจในการทาํงาน ไดแ้ก่

1. ดา้นปัจจยัจูงใจ (Motivation factors) หมายถึง ปัจจยัภายในตวับุคคล เป็นสิงทีพึง
อยูใ่นความรู้สึกนึกคิด หรือในจิตใจของแต่ละบุคคล ทีจะกระตุน้ใหผู้ที้ทาํงาน มีความรู้สึกในดา้นดี
มีทศันะคติทีดีต่องาน การขาดปัจจยัเหล่านีไม่ทาํให้เกิดความไม่พอใจแต่อยา่งใด แต่ถา้มีการสนอง
ปัจจยัเหล่านี จะเป็นสิงกระตุน้หรือจูงใจให้เกิดความพยายามอยากทาํงานและสร้างสรรคผ์ลงาน
อยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

1.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (Achievement) หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน
การทาํงานไดเ้สร็จสินและประสบความสาํเร็จเป็นอยา่งดี สามารถแกปั้ญหาและป้องกนัปัญหา
ต่าง ๆ นนัควรเป็นงานทีทา้ทายความสามารถจูงใจเกียวกบัความสาํเร็จของงานประกอบ 2 สิง คือ
ระดบัของแรงจูงใจในความสาํเร็จและความสามารุทีจะทาํงานนนั
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ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 11) กล่าววา่ ความสาํเร็จของงาน หมายถึง การทีบุคคล
สามารถทาํงานไดเ้สร็จสินและสาํเร็จอยา่งดี และสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ และรู้จกัป้องกนัปัญหา
ทีจะเกิดขึน และผลงานสาํเร็จแลว้เกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตน

พชัรี เหลืองอุดม (2554, หนา้ 32) กล่าววา่ ความสาํเร็จของงาน หมายถึง ความสามารถ
ในการปฏิบติัหนา้ทีไดบ้รรลุผลสาํเร็จทงังานประจาํและงานพิเศษทีไดรั้บมอบหมายจนเป็นที
น่าพอใจของตนเองและเพือนร่วมงานหรือผูบ้งัคบับญัชา รวมทงัสามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ
ทีเกิดขึนไดเ้ป็นผลสาํเร็จ

สรุปไดว้า่ ความสาํเร็จของงาน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ทีไดบ้รรลุ
ผลสาํเร็จ สามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนได้ รู้จกัป้องกนัปัญหาทีจะเกิดขึนและมีความภาคภูมิใจ
ในงานของตน

1.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึง การทีบุคคลไดรั้บ
การยอมรับนบัถือจากบุคคลทีตนเกียวขอ้ง ซึงอาจอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย การรับเกียรติต่าง ๆ
เช่น ประกาศเกียรติคุณ รางวลั การยกยอ่งผลงานจากบุคลากรในองคก์ารเดียวกนั การยอมรับนบัถือ
นีจะนาํมาซึงความภาคภูมิใจเกิดกาํลงใจและเป็นพลงัทีจะทาํใหเ้กิดความพยายามทีจะทาํงานใน
ระดบัถดัไปใหไ้ดม้าตรฐานดีกวา่เดิม หากการยอมรับนบัถือยงัมีการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมไม่มี
การอิจฉาริษยาหรือกลันแกลง้หรือบุคลากรในองคก์รมีความรู้สึกไม่อยากใหใ้ครไดดี้เกินหนา้
จะเกิดความทอ้ถอย ไม่อยากทีจะสร้างสรรคผ์ลงาน

สุระสิทธิ คะลีลว้น (2551, หนา้ 29) กล่าววา่ การไดรั้บความยอมรับนบัถือ หมายถึง
การไดรั้บการยอมรับจากผูบ้งัคบับญัชาและเพือนร่วมงานหรือบุคคลภายนอก ไดรั้บเกียรติศกัดิศรี
และไดรั้บความร่วมมือในการทาํงานหรือยกยอ่ง ชมเชย ใหก้าํลงัใจ

โชติกา ระโส (2555, หนา้ 17) กล่าวา่ การไดรั้บการยอบรับนบัถือ หมายถึง การได้
การยอมรับในรูปแบบของการไดรั้บการยกยอ่งชมเชย การแสดงความยนิดี การใหก้าํลงัใจหรือ
การแสดงออกอืน ทีส่อใหเ้ห็นการยอมรับความสามารถเมือทาํงานอยา่งใดอยา่งหนึงสาํเร็จ
สรุปไดว้า่ การไดรั้บความยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับในความสามารถการทาํงาน
จากผูบ้งัคบับญัชาและเพือนร่วมงานในรูปแบบของการไดรั้บการยกยอ่งชมเชย การแสดงความยนิดี
การใหก้าํลงัใจ

1.3 ดา้นความกา้วหนา้ (Advancement) หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง (Possibility
of growth) หมายถึง การเปลียนแปลงหรือสถานะทางตาํแหน่งของบุคคลในทางทีสูงขึน การไดรั้บ
ตาํแหน่งทีสูงขึนจะทาํใหเ้กิดความพอใจ
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งามตา ธานีวรรณ (2553, หนา้ 40) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การมีโอกาสไดเ้ลือน
ตาํแหน่งตามความสามารถในการปฏิบติังาน มีทกัษะการบริหารเพิมขึน มีการพฒันาตนเองและ
แสวงหาความรู้วทิยาการใหม่ ๆ อยูเ่สมอ

พชัรี เหลืองอุดม (2554, หนา้ 32) ใหค้วามหมายวา่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การไดมี้
โอกาสไดเ้ลือนขนั เลือนตาํแหน่งรวมถึงโอกาสทีจะเพิมพูนความสามารถในการทาํงาน
เพือความเจริญกา้วหนา้ในการทาํงานและมีโอกาสในการศึกษาต่อหรือไดเ้ขา้รับการอบรม
ไดว้ฒิุสูงขึน

สรุปไดว้า่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การมีโอกาสไดเ้ลือนตาํแหน่งตามความสามารถใน
การปฏิบติังาน การเพิมพูนความสามารถในการทาํงาน และการพฒันาตนเองและแสวงหาความรู้
อยูเ่สมอ

1.4 ดา้นตวังาน (Work itself) หมายถึง ลกัษณะของงาน ความรู้สึกทีดี หรือไม่ดีทีมี
ต่องานทีทาํ บุคลากรจะมีความสุขในการทาํงานทีตนถนดัและชอบ ตรงกบัความรู้ความสามารถ
สุระสิทธิ คะลีลว้น (2551, หนา้ 29) ใหค้วามหมายไวว้า่ ลกัษณะของงาน หมายถึง  งานประจาํหรือ
งานทีมีการเปลียนแปลงทีอาศยัความคิดสร้างสรรคแ์ละความทา้ทายใหต้อ้งลงมือทาํ

จรรจิรา เกตุรุ่ง (2559, หนา้ 19) กล่าววา่ ลกัษณะของงาน หมายถึง งานทีทาํเป็นงาน
ทีทา้ทายความรู้ความสามารถ น่าสนใจ หลากหลาย ไม่จาํเจเปิดโอกาสใหใ้ชค้วามคิดริเริมสร้างสรรค์
ไดอ้ยา่งเตม็ที และเปิดโอกาสใหส้ามารถปฏิบติังานตนเองไดต้งัแต่ตน้จนจบ

สรุปไดว้า่ตวังานเอง หมายถึง ลกัษณะของงานทีทา้ทายความสามารถของ
ผูป้ฏิบติังาน ซึงตอ้งใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน และเป็นงานทีตนไดมี้โอกาสรับผดิชอบ
ตงัแต่ตน้จนจบ

1.5 ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน (Responsibility) หมายถึง ความพอใจทีเกิดขึนจาก
การไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบงานใหม่ ๆ และมีอาํนาจในการรับผดิชอบอยา่งเตม็ที

ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 12) กล่าววา่ ความรับผิดชอบ หมายถึง ความรู้สึกต่อ
การทีไดรั้บมอบหมายรับผิดชองงานใหม่ ๆ โดยกาํหนดความรับผดิชอบไดอ้ยา่งชดัเจนและมีอิสระ
ในการดาํเนินงาน ไม่มีการตรวจหรือควบคุมอยา่งใกลชิ้ด

งามตา ธานีวรรณ (2553, หนา้ 40) กล่าววา่ ใหค้วามหมายไวว้า่ ความรับผิดชอบ
ต่องาน หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นอิสระในการทาํงาน มีอาํนาจหนา้ทีในการบริหารงานที
สอดคลอ้งกบักฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ พร้อมทงัมีการส่งเสริมการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในทุกดา้น
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สรุปไดว้า่การไดรั้บผดิชอบต่องาน หมายถึง ความรู้สึกต่อการทีไดรั้บมอบหมายรับ
ผดิชองงาน โดยกาํหนดความรับผดิชอบไดอ้ยา่งชดัเจน ซึงผูบ้ริหารเป็นผูที้ส่งเสริมการทาํงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในทุกดา้น และตอ้งสอดคลอ้งกบักฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ

2. ดา้นปัจจยัคาํจุน (Hygiene factors or maintenance factors) เป็นปัจจยัทีป้องกนัไม่ให้
บุคคลเกิดความไม่พึงพอใจในงาน (Job satisfaction) ซึงเกียวกบั สภาพแวดลอ้มทีอยูน่อกตวังาน
เป็นปัจจยัเกือหนุนใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย

2.1 ดา้นสถานภาพในองคก์าร (Status) รวมถึง สภาพการทาํงาน (Working condition)
หมายถึง สภาพทางกายภาพในทีทาํงาน ไดแ้ก่ ลกัษณะสิงแวดลอ้ม ชัวโมงการทาํงาน วสัดุอุปกรณ์
สือการสอน ตลอดจนเครืองอาํนวยความสะดวก

โชติกา ระโส (2553, หนา้ 18) ใหค้วามหมายไวว้า่ สถานภาพในองคก์ารและสภาพ
การทาํงาน หมายถึง อาชีพทียอมรับนบัถือในสังคม และ สภาพทางกายภาพในทีทาํงาน เช่น แสง
เสียง บรรยากาศรวมทงัอุปกรณ์หรือเครืองมือต่าง ๆ

สรุปไดว้า่ สถานภาพในองคก์ารและสภาพการทาํงาน หมายถึง เป็นองคก์ารยอมรับนบั
ถือในสังคมและสภาพทางกายภาพในทีทาํงาน เช่น ลกัษณะสิงแวดลอ้ม บรรยากาศการทาํงาน
ลกัษณะของงาน ปริมาณของงานและวสัดุอุปกรณ์ สือการสอน ตลอดจนเครืองอาํนวยความสะดวก

2.2 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร หมายถึง สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา
(Relations with supervisors) กบัเพือนร่วมงาน (Peer relations) และกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Relations
with subordinates) การติดต่อสือสารทงัท่าทาง กิริยาและวาจาอนัแสดงถึงความสัมพนัธ์ทีดีต่อกนั

ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 12) ใหค้วามหมายไวว้า่ สัมพนัธภาพกบับุคลากรใน
องคก์าร หมายถึง การติดต่อไม่วา่จะเป็นกริยาหรือวาจาทีแสดงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัสามารถ
ทาํงานร่วมกนัมีความเขา้ใจซึงกนัและกนัอยา่งดี

จรรจิรา เกตุรุ่ง (2559, หนา้ 20) กล่าววา่สัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร หมายถึง
ความสัมพนัธ์อนัดีในการทาํงานของบุคลากรร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพือร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา
เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปรึกษาหรือเสนอความคิดเห็นทีเหมาะสม และการปฏิบติังาน
ร่วมกนัทีดีของเพือนร่วมงาน มีการติดต่อสัมพนัธ์กนัทีดี

สรุปไดว้า่สัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร หมายถึง ความสัมพนัธ์ทีดีระหวา่ง
ผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และการปฏิบติังานทีเป็นไปไดดี้ทีเกิดจากการมีสัมพนัธภาพทีดี
ในองคก์าร ความร่วมมือทีดี การสือสารทีดี การเปิดโอกาสใหก้บับุคลากรในการแสดงความคิดเห็น
และความเขา้ใจซึงกนัและกนัของบุคลากรในองคก์าร
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2.3 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา (Quality of supervision) หมายถึง
ความรู้ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการบริหารงาน เป็นวธีิการทีผูบ้งัคบับญัชาใชใ้น
การบริหารงาน เช่น การบริหารงานแบบประชาธิปไตย จะมีการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเสนอ
แนวคิดเกียวกบังานทีปฏิบติั ปัจจยันีจะส่งผลต่อความพึงพอใจในการทาํงาน

ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 12) กล่าววา่ คุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา หมายถึง
ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการดาํเนินงานหรือความยติุธรรมในการบริหาร

พชัรินทร์ ประมวล (2557, หนา้ 54) กล่าววา่ คุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
หมายถึง ความสามารถในการบงัคบับญัชาการทาํงาน การสอนงาน การแจกจ่ายหนา้ทีความรับผิดชอบ
แกไ้ขปัญหา รับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลอืน และมีความยติุธรรม
ในการบริหารงาน

สรุปไดว้า่ คุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้งัคบับญัชาในการบริหาร การสอนงาน การแจกจ่ายหนา้ทีความรับผดิชอบ แกไ้ขปัญหา รับฟัง
ความคิดเห็น และมีความยติุธรรมในการบริหารงาน

2.4 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร (Company policy and administration)
หมายถึง การใชอ้าํนาจหนา้ทีในการกาํหนดนโยบายเด่นชดัเพือใหบุ้คลากรดาํเนินงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
กระบวนการการกาํหนดนโยบายและการดาํเนินการตามนโยบายตบอดจนการนิเทศติดตามผล
ซึงจะส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานและความรู้สึกของบุคลากรทีมีต่อความมันคงของ
งานและองคก์าร

พชัรี เหลืองอุดม (2554, หนา้ 33) กล่าวา่ นโยบายและการบริหารงานองคก์าร
หมายถึง ขอ้กาํหนดและแนวทางในการบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา โดยทางตรงและทางออ้ม

พชัรินทร์ ประมวล (2557, หนา้ 54) กล่าววา่นโยบายและการบริหารหมายถึง
การจดัการและการบริหารจดัการขององคก์ร การติดต่อสือสารในองคก์ร และความรู้สึกวา่ฝ่าย
บริหารมีการจดัการในการสือสารไดดี้กบับุคคลและการปฏิบติังาน ส่งผลใหบุ้คคลมีความรู้สึกทีดี
ต่อองคก์ร

สรุปไดว้า่ นโยบายและการบริหารงานองคก์าร หมายถึง ขอ้กาํหนดและแนวทางใน
การบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา และหมายถึง การจดัการและการบริหารจดัการขององคก์รในดา้น
ของการสือสารและการปฏิบติังาน

2.5 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง (Pay) หมายถึง ความพึงพอใจในเงินเดือนหรือรายได้
ทีไดรั้บในการปฏิบติังาน รายไดจ้ะเป็นเงินเดือนและค่าตอบแทน
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โชติกา ระโส (2555, หนา้ 18) กล่าววา่ เงินเดือน หมายถึง ค่าจา้งทีไดรั้บจากการทาํงาน
และการเลือนขนัเงินเดือนในหน่วยงานนนัเป็นทีพอใจของบุคลากรทีทาํงาน

จรรจิรา เกตุรุ่ง (2559, หนา้ 20) เงินเดือน หมายถึง ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์
ทีไดรั้บมีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและภาระงานทีไดรั้บ ตลอดจนการเลือนขนั
เงินเดือนเป็นทีน่าพอใจสาํหรับคนในหน่วยงาน

สรุปไดว้า่ เงินเดือนหรือค่าจา้ง หมายถึง ค่าจา้ง ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ทีไดรั้บ
มีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและภาระงานทีไดรั้บ และการเลือนขนัเงินเดือน
ทีเหมาะสม

เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1959) เชือวา่ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัทีก่อใหเ้กิดแรงจูงใจใน
งานโดยตรง  หากองคก์ารสามารถจดัปัจจยัจูงใจทีเหมาะสมเพียงพอกบัความตอ้งการของบุคคล
แลว้จะเป็นส่วนทีสร้างแรงจูงใจ  เหนียวรังใหบุ้คคลเกิดความผกูพนักบังานและองคก์ารโดยตรง
จึงกล่าวไดว้า่เป็นปัจจยัทีสร้างความพึงพอใจ (Satisfied factors) ใหแ้ก่บุคคล ในขณะทีปัจจยัจูงใจ
เป็นปัจจยัเกียวกบัสภาพแวดลอ้มทีสาํคญัยิงของงานทาํหนา้ทีรักษาคนไวใ้นองคก์าร ในลกัษณะ
ทีทาํใหเ้ขายงัทาํงานได ้กล่าวคือ ถา้ปัจจยัคาํจุนไม่ไดรั้บการตอบสนองจะเป็นปัจจยัทาํใหบุ้คคล
เกิดความไม่พึงพอใจในงาน (Unsatisfied factors) อาจเป็นสาเหตุทีไม่สามารถเหนียวรังคนไว้
ในองคก์ารได ้ถึงแมว้า่ปัจจยัคาํจุนจะไดรั้บการตอบสนองอยา่งเพียงพอ หรือพยายามลดสิงทีทาํให้
บุคคลไม่พึงพอใจในการทาํงานลงมาจนถึงระดบัศูนยแ์ละพยายามตอบสนองความตอ้งการเกียวกบั
ปัจจยัคาํจุนเพียงใดก็ตาม  จะเพียงป้องกนัมิใหเ้กิดความไม่พึงพอใจขึนเท่านนั แต่จะไม่สามารถ
นาํไปสู่ความพึงพอใจในงานได ้ ดงันนั เฮอร์ซเบอร์ก จึงเสนอวา่การใหบุ้คคลไดรั้บปัจจยัจูงใจ เช่น
ลกัษณะงานทีทา้ทาย งานทีมีโอกาสกา้วหนา้หรืองานทีไดรั้บความรับผดิชอบโดยตรง จึงเป็น
การสร้างแรงจูงใจเขาใหท้าํงานอยา่งแทจ้ริง

ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครูและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน

ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมของโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน
นกัการศึกษาโฮลท์ และไฮนด์ส (Holt & Hinds, 1994, p. 25) ไดใ้หท้ศันะแนวคิดเกียวกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนวา่การประเมินประสิทธิผลจะตอ้งมองหลากหลายดา้น ทังในดา้นของ
ผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหาร หรือแมก้ระทงัผูที้ไดรั้บผลประโยชน์ เช่น หากจะมองในทศันะของผูป้กครอง
โรงเรียนทีมีประสิทธิผล หมายถึง นกัเรียนมีความสุขหรือไม่ ทีโรงเรียนมีคนทีตนชอบหรือนบัถือ
หรือไม่ หรือควรจะร่วมมือดีหรือไม่ เป็นตน้ ในทศันะของครูก็อาจมองวา่นกัเรียนทุกคนไดเ้รียนรู้
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หรือไม่ คณะครูเอาใจใส่นกัเรียนและผกูพนักบัภารกิจหนา้ทีดีหรือไม่ ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนดี
หรือไม่และตนควรอยูที่โรงเรียนนีต่ออีกหรือไม่ เป็นตน้ หรือทศันะของผูบ้ริหารอาจมองวา่
โรงเรียนเป็นทีนิยมหรือไม่ โรงเรียนเป็นอยา่งไรเมือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอืน นกัเรียนมา
โรงเรียนนีหรือไม่ เรามีคณะครูทีดีหรือไม่ เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ประสิทธิผลดงักล่าวลว้นสอดคลอ้ง
กนั ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมีผลการวจิยัทีบ่ง
ชีใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ ดงัผลการวจิยัของกาญจนา เกษร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั คือในทางบวก และพบวา่โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ซึงมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง
เมือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูงทงั 10 ดา้น เรียงระดบัความสัมพนัธ์
จากมากไปนอ้ยไดด้งันี ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ
ดา้นความซือสัตยสุ์จริต ดา้นความเอืออาทร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการมอบ
อาํนาจ ดา้นความมุ่งวตัถุประสงคข์อโรงเรียนและดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน เสวยีน
เสนงาม (2552) ศึกษาความสัมพนัธ์ของวฒันธรรมโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน และยงัสอดคลอ้งกบั พุทธพร สัมภวะผล (2557) ไดศึ้กษา
วฒันธรรมองคก์ารและแรงจูงใจในการท างานทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนในสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาในเขตภาคเหนือของประเทศไทยพบวา่ วฒันธรรมองคก์ารกบั
ประสิทธิผลโรงเรียนมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัสูงมากอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (r = 0.763,
p < .01)

ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับประสิทธิผลของโรงเรียน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมีผูที้ศึกษา

และวิจยัไวห้ลายท่าน ดงัเช่น พชัรี เหลืองอุดม (2554) ไดท้าํการวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุน และประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวมและรายดา้นมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกซึงสอดคลอ้งกบัการวจิยั ทกัษอร จนัทร์ดี (2557) ไดท้าํการวจิยัเกียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในกลุ่ม
เครือข่ายสถานศึกษาโนนแดงสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5
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พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาใน
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโนนแดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 5 พบวา่ปัจจยัจูงใจ ดา้นความรับผดิชอบต่องานและดา้นความกา้วหนา้มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ตามลาํดบั ปัจจยัคาํจุน
ดา้นการบงัคบับญัชามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั .05 ส่วนดา้นอืน ๆ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติเช่นเดียวกบัผลการวจิยัของ จรรจิรา เกตุรุ่ง (2558) ไดท้าํการวจิยั เรือง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจในการทาํงานของครูทีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา พบวา่ แรงจูงใจในการทาํงานของครู
ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .05 และยงัสอดคลอ้งกบั จุติพร จินาพนัธ์ (2560) ไดศึ้กษาเกียวกบั แรงจูงใจของครูทีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ แรงจูงใจ
ของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18 ในระดบัสูงในการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร พบวา่ตวัแปรทงัหมด
มีค่าความสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง 0.71-0.95 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 เช่นกนั

วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน

วฒันธรรมของโรงเรียนทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน
การศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ผลการวจิยัของ

เสวยีน เสนงาม (2552) ไดว้จิยัเกียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสกลนคร เขต 2 และกาญจนา เกษร
(2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซึง ผลการวจิยั พบวา่
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนดา้นการมุ่งประสงคข์องโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนดา้นความสามรถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิ และยงัสอดคลอ้งกบัพุทธพร สัมภวะผล
(2557) ไดศึ้กษาวฒันธรรมองคก์ารและแรงจูงใจในการทาํงานทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน
ในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาในเขตภาคเหนือของประเทศไทย พบวา่



50

วฒันธรรมองคก์าร มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลโรงเรียนในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
( = 0.419, p < .01)

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
การศึกษาวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนผลการวจิยัของ พชัรี เหลืองอุดม (2553) ไดท้าํการวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุน
โดยรวมส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา รวมทงัสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้
ร้อยละ 68.80 ซึงสอดคลอ้งกบัการวจิยัของ งามตา ธานีวรรณ (2553) ไดท้าํศึกษาวจิยัเกียวกบัปัจจยั
ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษายโสธร พบวา่ ปัจจยั
ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นแรงจูงใจ และการสือสารส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และงานวจิยัของ
จรรจิรา เกตุรุ่ง (2558) ไดท้าํการวจิยัเรือง ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจในการทาํงานของ
ครูทีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา
พบวา่แรงจูงใจในการทาํงานของครูสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนร้อยละ 76.40 และ
ยงัสอดคลอ้งกบัพฒันา แสงตะวนั (2553) ไดท้าํการวจิยัเกียวขอ้งกบัปัจจยัความพึงพอใจใน
การ รปฏิบติังานทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองคายพบวา่ ปัจจยัดา้นความสาํเร็จของงาน (X6) ปัจจยัดา้น
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพือนร่วมงาน (X4) ปัจจยัดา้นสภาพบรรยากาศในการทาํงาน
(X5) และปัจจยัดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง (X1) เป็นตวัแปรพยาการณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองคายทีดีทีสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .01 และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .806 มีประสิทธิภาพการพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดร้้อยละ 64.90 ความคลาดเคลือนมาตรฐานของการพยากรณ์
เท่ากบั .649

จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนทงัทางดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนและดา้นบุคลากร สามารถมองเห็นถึงปัจจยัหลกั
ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไดแ้ก่ วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ดงันนั จากการศึกษาเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์และส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูมีความสัมพนัธ์และส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเช่นกนั ผูว้จิยัจึงมองเห็นความสาํคญัของวฒันธรรมของโรงเรียนและ
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แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จึงไดท้าํการศึกษาวจิยัเกียวกบั วฒันธรรมของโรงเรียนและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

งานวจิัยทีเกียวข้อง
งานวจิัยในประเทศ
นงลกัษณ์ เรือนทอง (2550) ไดศึ้กษาเกียวกบั การบริหารโรงเรียนทีมีประสิทธิผล

ผลการศึกษาพบวา่ องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนทีมีประสิทธิผลประกอบดว้ย
8 องคป์ระกอบ คือ 1. การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 2. ผูบ้ริหารและครูเป็นมืออาชีพ 3. การประกนั
คุณภาพการตรวจสอบไดแ้ละความน่าเชือถือ 4. สภาพแวดลอ้มทีเอือต่อการเรียนรู้ 5. วสิัยน์ทศัน์
และวตัถุประสงคร่์วมกนั 6. เนน้การเรียนการสอน 7. การสอนทีมีวตัถุประสงค์ 8. มีความคาดหวงั
ต่อนกัเรียนสูง

พฒันา แสงตะวนั ( 2553) ไดท้าํการวจิยัเกียวขอ้งกบั ปัจจยัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาหนองคาย ซึงมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เพือศึกษาระดบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนและเพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ ประสิทธิผลของ
โรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย โดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 และ
การวเิคราะห์การถดถอยและการสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ ปัจจยัดา้น
ความสาํเร็จของงาน (X6) ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพือนร่วมงาน (X4) ปัจจยั
ดา้นสภาพบรรยากาศในการทาํงาน (X5) และปัจจยัดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง (X1) เป็นตวัแปร
พยาการณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองคายทีดี
ทีสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .806
มีประสิทธิภาพการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดร้้อยละ 64.90 ความคลาดเคลือนมาตรฐาน
ของการพยากรณ์เท่ากบั .649
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พชัรี เหลืองอุดม (2553) ไดท้าํการวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2
ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุน และประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และประสิทธิผลของสถานศึกษาและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู (ปัจจยัจูงใจ ปัจจยัคาํจุน) ในภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์
กนัทางบวกรวมทงัปัจจยัจูงใจและปัจจยัคาํจุนในสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้
ร้อยละ 68.80 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

งามตา ธานีวรรณ (2553) ไดท้าํศึกษาวจิยัเกียวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษายโสธร พบวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นแรงจูงใจและ
การสือสารส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีคะแนนสูงสุดคือ ดา้นความกา้วหนา้ในงาน

ยกุตนนัท์ หวานฉาํ (2555) ไดศึ้กษาเกียวกบั การบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน ในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ การบริหาร
การศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียนทงัโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก และความสัมพนัธ์
ระหวา่งการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

กาญจนา เกษร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1
ซึงผลการวจิยั พบวา่ 1. ระดบัของวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทีมีค่าเฉลีย
สูงสุด เท่ากนัสองดา้นคือ ดา้นการมุ่งประสงคข์องโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพและดา้นทีตาํสุดคือ
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ดา้นความสามรถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิสูง รองลงมาคือ
ความสามารถในการแกปั้ญหาในโรงเรียน และดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ดา้นความสามารถใน
การพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทศันคติทางบวก 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั คือในทางบวก และพบวา่โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ซึงมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง
เมือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูงทงั 10 ดา้น เรียงระดบัความสัมพนัธ์
จากมากไปนอ้ยไดด้งันี ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ
ดา้นความซือสัตยสุ์จริต ดา้นความเอืออาทร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการมอบ
อาํนาจ ดา้นความมุ่งวตัถุประสงคข์องโรงเรียนและดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
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ดารณี คงกระพนัธ์ (2557) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบเกียวกบัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา บรรยากาศองคก์รและประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่

1. ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา บรรยากาศองคก์รและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

2. ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์และประเภทของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05

3. บรรยากาศองคก์รสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตาม
ประสบการณ์และประเภทของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ จาํแนก
ตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05

4. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
จาํแนกตามประสบการณ์และประเภทของสถานศึกษาโดยรวมแตกต่างกันอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั .05

5. ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา บรรยากาศองคก์รและประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ส่งผลต่อประสิทธิผล
ต่อสถานศึกษา

6. ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา (X1) บรรยากาศของสถานศึกษา
(X2) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y2) ไดร้้อยละ 94.40 และสามารถร่วมทาํนาย
ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05

จรรจิรา เกตุรุ่ง (2559) ไดศึ้กษาเกียวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจใน
การทาํงานขอครูทีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดั
สงขลา พบวา่ ครูในโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา มีแรงจูงใจ
ในการทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังาน
การศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และแรงจูงใจในการทาํงานของ
ครูทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05
และแรงจูงใจในการทาํงานของครูสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดั
สาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ทงัหมด 10 ดา้น
และสามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนไดร้้อยละ 76.40
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^

ฤทยัรัตน์ บุญอินทร์ (2559) ทาํการศึกษาวจิยัเกียวกบั ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนการวจิยัในชนัเรียนของครูพฤติกรรมของครูและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก
และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนเป็นแบบแจ่มใสประสบการณ์ในการทาํงานขนาดของโรงเรียน
การวจิยัในชนัเรียนของครู พฤติกรรมของครูและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์
ในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการทาํงานขนาด
ของโรงเรียนการวจิยัในชนัเรียนของครูพฤติกรรมของครูและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และปัจจยัดา้นมิติความสนิทสนม
(X414) ดา้นการวเิคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ (X31) ดา้นมิติ ขาดความสามคัคี (X411) และดา้นมิติ
ความกรุณาปรานี (X424) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนไดร้้อยละ 10.60
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบโดยสามารถเขียนเป็นสมการณ์ได ้ดงันี

Ŷ  = 2.582 + 0.192 (X414) + 0.180 (X31) - 0.106 (X411) + 0.126 (X424)
งานวจิัยต่างประเทศ
ไคไจ (Kijai, 1987) ศึกษาคุณลกัษณะของโรงเรียนทีประสบความสาํเร็จจากปัจจยั

พืนฐาน 5 ประการไดแ้ก่บรรยากาศของโรงเรียนภาพพจน์ของโรงเรียนความเป็นผูน้าํทางวชิาการ
ความสามารถในการคิดคาํนวณและความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นและโรงเรียนผลการวจิยั พบวา่
ความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัความสาํเร็จของโรงเรียนสูงกวา่ปัจจยั
ดา้นอืน

อแนมซุดีส (Anam, ) ผลกระทบของภาวะผูน้าํทางวิชาการทีมีต่อแรงจูงใจของ
คณะฯ และประสิทธิผลขององคก์ารในระบบอุดมศึกษา วตัถุประสงค์-คาํวา่ “ผูน้าํ”, “แรงจูงใจ”
และ “ประสิทธิผลขององคก์ร” ไดรั้บการสาํรวจอยา่งกวา้งขวางเป็นรายบุคคล แต่กรอบแนวคิด
ทีเชือมโยงทงัสามแนวคิดยงัไม่เกิดขึนจนถึงปัจจุบนั ผูเ้ขียนไดพ้ยายามพฒันากรอบแนวคิด
ทีเชือมโยงตวัแปรทงัสามนีโดยเฉพาะในบริบทของการศึกษาขนัสูง เนืองจากความหมายของตวั
แปรทงัสามนีมีความแตกต่างกนัในดา้นการใหบ้ริการจากองคก์ารผูผ้ลิต การออกแบบ/ ระเบียบวธีิ -
กรอบแนวคิดไดรั้บการพฒันาในเอกสารฉบบันี ความเป็นผูน้าํทางวชิาการแรงจูงใจของอาจารย์
และประสิทธิผลขององคก์รไดรั้บการสาํรวจโดยการสาํรวจงานของนกัวจิยัก่อนหนา้นีและจากนนั
โมเดลนีไดรั้บการพฒันาขึนเพือเชือมโยงระหวา่งตวัแปรเหล่านี รูปแบบดงักล่าวอธิบายวา่
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การเป็นผูน้าํทางวชิาการทีเหมาะสมเป็นสิงจาํเป็นเพือนาํไปสู่การเป็นองคก์รทางวชิาการอยา่งมี
ประสิทธิภาพและถา้ผูน้าํและผูจ้ดัการใชเ้ทคนิคทีเหมาะสมในการกระตุน้ใหค้ณาจารยส์ามารถ
เพิมพูนประสิทธิผลขององคก์รได ้รูปแบบนียงัชีใหเ้ห็นวา่การเป็นผูน้าํดา้นการบริหารการศึกษา
หรือการวจิยัทีมุ่งเนน้ทางวชิาการโดยตรงหรือโดยออ้มสามารถกระตุน้ใหส้มาชิกคณาจารยโ์ดยใช้
ผลตอบแทนภายนอกหรือทีอยูภ่ายในไดโ้ดยการใชค้วามพยายามเป็นพิเศษและดว้ยวธีินีองคก์ร
จะมีประสิทธิภาพมากขึน ความพึงพอใจของนกัศึกษาและคณาจารย์ กรอบแนวคิดเป็นประโยชน์
สาํหรับผูบ้ริหารและผูน้าํดา้นการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเพือทาํใหส้ถาบนัมีประสิทธิภาพมากขึน
และแสดงใหเ้ห็นวา่สถาบนัทีมีประสิทธิภาพสามารถใหบ้ริการนกัเรียนไดดี้ขึนและศึกษาวา่การเป็น
ผูน้าํทีมีประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร กลยทุธ์สามารถรักษาคณะทีมีคุณภาพสูงไวไ้ด ้รูปแบบยงัอธิบาย
วา่ถา้ความเป็นผูน้าํดา้นวชิาการทีเหมาะสมจะไม่ไดรั้บการปฏิบติัและผูน้าํไม่ไดม้อบสิทธิประโยชน์
ทางการเงินและไม่เป็นตวัเงิน เพือกระตุน้ให้อาจารยเ์ห็นคุณค่าองคก์รของตน การพฒันา
ดา้นการศึกษาการพฒันาส่วนบุคคลและการพฒันาวชิาชีพของนกัศึกษาขึนอยูก่บัความพยายาม
อยา่งจริงใจของคณาจารยน์ันคือสาเหตุทีแรงจูงใจของอาจารยอ์ยูใ่นใจกลางของโมเดลนี มูหมดั
ไฟซอล (Muhammad, 2011) ไดศึ้กษาเกียวกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนและการปรับปรุง
ในโรงเรียนทียอดเยียมในมาเลเซียและบรูไน  ผลการศึกษาพบวา่โรงเรียนทีดีมีประสิทธิภาพ
ในมาเลเซียและบรูไนขึนอยูก่บัประสิทธิผลของโรงเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนและวธีิการ
ปรับปรุงเป็นสิงทีเหมาะสมจะไดรั้บการฝึกฝนหากตวัแปรเขา้โรงเรียนอยูใ่นระดบัดีเยียม
ความร่วมมือทีเกิดขึนจากแต่ละกระบวนการตวัแปรจะเปลียนวฒันธรรมของโรงเรียนโดยเฉพาะ
อยา่งยิงกบัวฒันธรรมทีเป็นบวก คาํอธิบายสามารถแสดงไดผ้า่นการคดักรองตวัแปรการป้อนขอ้มูล
อยา่งยอดเยียมของโรงเรียนทียอดเยียมเช่นนกัเรียนครูและการเงินโดยรวมการจดัสรรเกินกวา่
ประเภทอืน ๆ ของโรงเรียนเพือสร้างสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนทีเอืออาํนวย ดงันนัเป้าหมาย
สุดทา้ยของโรงเรียนทีดีจะประสบความสาํเร็จทีสร้างทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งมืออาชีพทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี

แอชราฟ (Ashraf, ) ไดศึ้กษาความคิดเห็นเกียวกบัรูปแบบของประสิทธิผลของ
องคก์าร รูปแบบของซีคาร์รอนในการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ประสิทธิผลขององคก์รคือความกงัวล
หลกัของสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง พบวา่ในช่วงหลายปีทีผา่นมามีรูปแบบต่างๆทีมีประสิทธิผล
และมีเกณฑใ์นการวดัประสิทธิภาพขององคก์ร ในเอกสารฉบบันีจะมีการทบทวนรูปแบบประสิทธิผล
ขององคก์าร  รูปแบบ ไดแ้ก่ แนวทางเป้าหมายวธีิการใชท้รัพยากรระบบวธีิการกระบวนการและ
วธีิการเลือกตงัเชิงกลยทุธ์ นอกจากนีบทความนียงัไดน้าํเสนอรูปแบบต่าง ๆ ของความมีประสิทธิผล
ขององคก์รในการศึกษาระดบัอุดมศึกษา จากนันจะมีการทบทวนสัน ๆ เกียวกบัการศึกษา
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เชิงประจกัษบ์างอยา่งทีใชโ้มเดลประสิทธิผลขององคก์รของคาเมรอน ( ) ในทา้ยทีสุดกระดาษ
แสดงใหเ้ห็นวา่รูปแบบของ Cameron ( ) ดูเหมือนวา่เหมาะสมทีสุดสาํหรับการศึกษา
ประสิทธิผลขององคก์รในการศึกษาระดบัอุดมศึกษาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสาร
งานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัวฒันธรรมของโรงเรียนแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและประสิทธิผล
ของโรงเรียนแลว้นนั สามารถสรุปไดว้า่ประสิทธิผลของโรงเรียนผูว้จิยัไดน้าํแนวคิดทฤษฎีเกียวกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson, 1985) แบ่งเป็น 5 องคป์ระกอบ
ซึงเป็นองคป์ระกอบทีครอบคลุมกระบวนการดาํเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน ไดแ้ก่ 1. ความใฝ่รู้
รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2. ความพึงพอใจในการทาํงานของครู
3. ความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู 4. ความสามารถในการจดัสรร
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 5. ความสามารถในการปรับเลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบ
ทงัภายในและภายนอก ประสิทธิผลของโรงเรียนทงัหมดทีกล่าวมานนั อาจจะส่งผลมาจากปัจจยั
ทงัดา้นของสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน เช่นบรรยากาศการทาํงาน กระบวนการทาํงานของ
บุคลากรในโรงเรียน การบริหารจดัการต่าง ๆ ซึงเป็นแนวคิดทฤษฎีทีเกียวกบัวฒันธรรมของ
โรงเรียน และเป็นปัจจยัทีครอบคลุมทงักระบวนการจดัการเรียนการสอน การบริหารและ
การส่งเสริม พฒันาบุคลากร ดงันนัวฒันธรรมของโรงเรียนจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
รวมทงัปัจจยัดา้นบุคลากร ซึงเป็นปัจจยัภายในตวับุคคล เช่น แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ทีจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนได้

ดงันนั ผูว้ิจยัจึงศึกษาและทาํการวจิยัเกียวกบั วฒันธรรมของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 10 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นเป้าหมายของ
โรงเรียน 2. ดา้นการมอบอาํนาจ 3. ดา้นการตดัสินใจ 4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
5. ดา้นความไวว้างใจ 6. ดา้นความมีคุณภาพ 7. ดา้นการยอมรับนบัถือ 8. ดา้นความเอืออาทร
9. ดา้นความซือสัตยสุ์จริตและ 10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากรและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 2 ปัจจยัแบ่งเป็น
1. ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ 1.2 ดา้นการไดรั้บ
ความยอมรับนบัถือ 1.3 ดา้นความกา้วหนา้หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง 1.4 ดา้นตวังาน
1.5 การไดรั้บผิดชอบต่องาน 2. ปัจจยัคาํจุนประกอบ ดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 2.1 ดา้นสถานภาพใน
องคก์าร 2.2 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร 2.3 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
2.4 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร และ 2.5 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 5 ดา้น
ไดแ้ก่ 1. ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2. ดา้นความพึงพอใจ
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ในการทาํงานของครู 3. ดา้นความสามารถในการใช้สือ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู
4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและ 5. ดา้นความสามารถใน
การปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอกขึน เพือใชใ้นการหาประสิทธิผล
ของโรงเรียนและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
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บทที 3
วธีิดาํเนินการวจิยั

การศึกษาวจิยัครังนีผูว้จิยัมุ่งศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษาตามขนัตอนดงันี

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2. เครืองมือทีใชใ้นการวจิยั
3. การสร้างเครืองมือและการหาคุณภาพเครืองมือทีใชใ้นการวจิยั
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล
6. สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
การดาํเนินงานวิจยัครังนี ผูว้ิจยัไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี
1. ประชากร ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ปีการศึกษา 2561 จาํนวน 1,384 คน
2. กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ปีการศึกษา 2561 โดยใชต้ารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610)
ไดจ้าํนวนครูโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นกลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 201 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียน
เป็นชนัดงัตารางที 1
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ตารางที 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามขนาดโรงเรียน

ขนาดโรงเรียน
จํานวนครู (คน)

ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน)
ขนาดเล็ก 261 38

ขนาดกลาง 731 106
ขนาดใหญ่ 392 57

รวม 1,384 201

เครืองมือทีใช้ในการวจิัย
ในการวจิยัครังนีผูว้จิยัใชเ้ครืองมือเป็นแบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงันี

ตอนที แบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็น
แบบเลือกตอบ (Check list)

ตอนที แบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นแบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale)
ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) ซึงผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามขึนเอง โดยอาศยัแนวคิดและทฤษฎี
วฒันธรรมโรงเรียนของแพตเตอร์สัน (Patterson, 1988, pp. 50-51) จาํแนกเป็น 10 ดา้น
จาํนวนทงัสิน 32 ขอ้ ดงันี

1. ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน จาํนวน 3 ขอ้
2. ดา้นการมอบอาํนาจ จาํนวน 4 ขอ้
3. ดา้นการตดัสินใจ จาํนวน 3 ขอ้
4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน จาํนวน 4 ขอ้
5. ดา้นความไวว้างใจ จาํนวน 3 ขอ้
6. ดา้นความมีคุณภาพ จาํนวน 3 ขอ้
7. ดา้นการยอมรับนบัถือ จาํนวน 3 ขอ้
8. ดา้นความเอืออาทร จาํนวน 3 ขอ้
9. ดา้นความซือสัตยสุ์จริต จาํนวน 3 ขอ้
10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากร จาํนวน 3 ขอ้
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ตอนที 3 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นแบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating
scale) ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) ซึงผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามขึนเอง โดยอาศยัแนวคิดและทฤษฎี
สองปัจจยัของ เฮอร์ซเบอร์ก จาํแนกเป็น 2 ดา้น จาํนวนทงัสิน 32 ขอ้ ดงันี

ปัจจัยจูงใจ
1. ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ จาํนวน 3 ขอ้
2. ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ จาํนวน 3 ขอ้
3. ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง จาํนวน4 ขอ้
4. ดา้นตวังานจาํนวน 3 ขอ้
5. ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน จาํนวน 4 ขอ้
ปัจจัยคําจุน
1. ดา้นสถานภาพในองคก์าร จาํนวน 3 ขอ้
2. ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร จาํนวน 3 ขอ้
3. ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา จาํนวน 3 ขอ้
4. ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร จาํนวน 3 ขอ้
5. ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งจาํนวน 3 ขอ้

ตอนที 4 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นแบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale)
ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) ซึงผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามขึนเอง โดยอาศยัแนวคิดและทฤษฎีประสอ
ทธิผลของโรงเรียนของฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson, 1985) จาํแนกเป็น 5 ดา้น จาํนวน
ทงัสิน 30 ขอ้ ดงันี

1. ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน จาํนวน 6 ขอ้
2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู จาํนวน 6 ขอ้
3. ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู จาํนวน 6 ขอ้
4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  จาํนวน 6 ขอ้
5. ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ

ภายนอก จาํนวน 6 ขอ้
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การสร้างเครืองมือและการหาคุณภาพเครืองมือทีใช้ในการวจิัย
ผูว้จิยัอาศยัหลกัการและแนวคิดในการดาํเนินการสร้างเครืองมือ ดงัต่อไปนี
1. ศึกษาเอกสารทีเกียวขอ้ง จากตาํรา หนงัสือ และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัวฒันธรรมของ

โรงเรียน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและประสิทธิผลของโรงเรียน เพือทาํความเขา้ใจ
เกียวกบัเนือหาทีจะนาํมาสร้างแบบสอบถาม

2. ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามตามแนวคิดทฤษฎีวฒันธรรมของโรงเรียน แรงจูงใจใน
การปฏิบติัของครูและประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นแบบสอบถามทีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดบั (Rating scale) และเสนอคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์เพือตรวจสอบความสมบูรณ์
และความถูกตอ้ง และพิจารณาปรับปรุงปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิงขึน

3. นาํแบบสอบถามทีปรับปรุงแลว้ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิเพือพิจารณาตรวจสอบ
ความเทียงตรงและความถูกตอ้งของเนือหา ภาษา โครงสร้าง และนาํมาปรับปรุงแกไ้ข เพือใหเ้กิด
ความเขา้ใจแก่ผูต้อบและสามารถวดัไดต้ามวตัถุประสงค ์รายชือผูท้รงคุณวฒิุทีขอความอนุเคราะห์
ตรวจสอบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย

1. ดร. ธนวิน  ทองแพง อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา
2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เจริญวชิญ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชธานี

สมพงษธ์รรม
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา

อิมสวาสดิ
4. ดร.ภคัณฏัฐ์ สมพงษธ์รรม อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา
5. นายชยัโรจน์ หนูขาว ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลเกาะจนัทน์

ระดบัชาํนาญการพิเศษ
4. ความเทียงตรง ผูว้จิยัไดน้าํเสนอแบบสอบถามทีสร้างขึนมาแลว้เสนอแก่อาจารยที์เป็น

ทีปรึกษาวทิยานิพนธ์ และผูท้รงคุณวุฒิ พิจารณาตรวจแกภ้าษาเนือหา และโครงสร้าง เพือใหเ้กิด
ความเขา้ใจแก่ผูต้อบและสามารถวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์แลว้นาํมาปรับปรุงก่อนนาํไปหาค่า
อาํนาจจาํแนก และความเชือมันต่อไป โดยมีค่าความเทียวตรงเชิงเนือหา
5.นาํแบบสอบถามทีแกไ้ขแลว้ไปใชก้บัครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ทีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน เพือหาคุณภาพของแบบสอบถาม

6. นาํขอ้มูลจากการทดลองมาใชว้เิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยใชค้่า
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม พบวา่
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6.1 แบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ไดค้่าอาํนาจจาํแนกระหวา่ง
.61 ถึง .79

6.2 แบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน ไดค้่าอาํนาจจาํแนกระหวา่ง
.20 ถึง .53

6.3 แบบสอบถามเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ไดค้่าอาํนาจจาํแนก
ระหวา่ง .23 ถึง .69

7. หาค่าความเชือมมัน (Reliability) และค่าความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม
โดยการหาค่าสัมประสิทธิแอลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค (Cronbach) พบวา่

7.1 แบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ไดค้่าความเชือมัน .87
7.2 แบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน ไดค้่าความเชือมัน .83
7.3 แบบสอบถามเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ไดค้่าความเชือมัน .86

8. นาํแบบสอบถามทุกฉบบัทีผา่นการหาค่าคุณภาพแลว้นาํมาเสนอกรรมการทีปรึกษา
เพือพิจารณาขนัตอนสุดทา้ย โดยจดัทาํเป็นฉบบัสมบูรณ์ และใชใ้นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
เพือใชใ้นการศึกษาวจิยัต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัครังนี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินตามขนัตอน ดงันี
1. ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพาถึงผูอ้าํนวยการ

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูล
2. นาํหนงัสือพร้อมแบบสอบถามจาํนวน 201 ฉบบั จดัส่งไปยงัครูทีปฏิบติัการสอน

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งและเก็บรวบรวม
แบบสอบถามคืนจากครูดว้ยตนเอง และรับคืน

3. ผูว้จิยันาํแบบทดสอบทีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละ
ฉบบัจนครบถว้นตามเกณฑ์ทีกาํหนด

4. นาํขอ้มูลทีไดไ้ปวเิคราะห์ตามวธีิทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป

การวเิคราะห์ข้อมูล
ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี
1. ผูว้จิยันาํแบบสอบถามทีไดไ้ดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์
2. นาํแบบสอบถามทีมีความสมบูรณ์ไปวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปตาม



63

วตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยมีเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน ดว้ยค่าเฉลีย (Mean) คะแนน
เป็นตวัชีวดั โดยกาํหนดเกณฑด์งันี (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)

เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนน โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอนดงันี

ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list)

ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัวฒันธรรมของโรงเรียนลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967) โดยเรียงจาก
พฤติกรรมทีเกิดบ่อย ดงันี มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุด โดยกาํหนดเกณฑ์นาํหนกั
คะแนน ดงันี

5 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบติัมากทีสุด
4 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบติัมาก
3 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง
2 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย
1 คะแนน หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ยทีสุด
การแปลความหมายของคะแนน สาํหรับดว้ยค่าเฉลีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัชีวดั

โดยกาํหนดเกณฑด์งันี (บุญชม ศรีสะอาด, 4)
4.51 - 5.00 หมายถึง วฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทีสุด
3.51 - 4.50 หมายถึง วฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก
2.51 - 3.50 หมายถึง วฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง
1.51 - 2.50 หมายถึง วฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย
1.01 - 1.50 หมายถึง วฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด
ตอนที 3 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967)
โดยเรียงจากระดบัความคิดเห็น ดงันี มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุด โดยกาํหนดเกณฑ์
นาํหนกัคะแนน ดงันี

5 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง
4 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ย
3 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ
2 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นดว้ย
1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง
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การแปลความหมายของคะแนน สาํหรับดว้ยค่าเฉลีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัชีวดั
โดยกาํหนดเกณฑด์งันี (บุญชม ศรีสะอาด, 4)

4.51-5.00 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมากทีสุด
3.51-4.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมาก
2.51-3.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง
1.51-2.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ย
1.01-1.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด
ตอนที 4 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ลกัษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967) โดยเรียงจาก
พฤติกรรมทีเกิดบ่อย ดงันี มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุด โดยกาํหนดเกณฑ์นาํหนกั
คะแนน ดงันี

5 คะแนน หมายถึง มีระดบัผลการปฏิบติัมากทีสุด
4 คะแนน หมายถึง มีระดบัผลการปฏิบติัมาก
3 คะแนน หมายถึง มีระดบัผลการปฏิบติัปานกลาง
2 คะแนน หมายถึง มีระดบัผลการปฏิบติันอ้ย
1 คะแนน หมายถึง มีระดบัผลการปฏิบติันอ้ยทีสุด

การแปลความหมายของคะแนน สาํหรับดว้ยค่าเฉลีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัชีวดั โดยกาํหนด
เกณฑด์งันี (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)

4.51-5.00 หมายถึง มีประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทีสุดหรือมีความสาํเร็จ
อยูใ่นระดบัมากทีสุด

3.51-4.50 หมายถึงมีประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากหรือมีความสาํเร็จ
อยูใ่นระดบัมาก

2.51-3.50 หมายถึง มีประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลางหรือมีความสาํเร็จ
อยูใ่นระดบัปานกลาง

1.51-2.50 หมายถึง มีประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยหรือมีความสาํเร็จอยูใ่น
ระดบันอ้ย

1.01-1.50 หมายถึง มีประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด หรือมีความสาํเร็จ
อยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนและ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ใชว้ธีิหาค่า



65

สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeffient) และ
เปรียบเทียบกบัเกณฑข์อง พวงรัตน์ ทวรัีตน์ (2540) ดงันี

ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์มีค่าตงัแต่ .81 ขึนไป มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์มีค่าตงัแต่ .61-.80 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์มีค่าตงัแต่ .41-.60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์มีค่าตงัแต่ .21-.40 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งตาํ
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์มีค่าตาํกวา่ .20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตาํ

สถิติทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows โดยเลือก

เฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลทีสอดคลอ้งกบัคาํถามในการวิจยั และทดสอบสมมติฐาน ดงันี
1. การศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผล

ของโรงเรียน เป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวม ใชส้ถิติ ค่าเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
(SD)

2. การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีกรศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สถิติทีใช้ คือ
สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coeffient)

3. การศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีกรศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สถิติทีใช้ คือ
การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ถดถอย
แบบปกติ (Enter)

4. การศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู และพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเขตพืนทีกรศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สถิติทีใช้ คือ
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise multiple regression analysis)
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บทที 4
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

การศึกษาวจิยัครังนี มุ่งศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขนัตอนดงัต่อไปนี

สัญลักษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษา
X แทน ค่าเฉลีย
SD แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
t แทน ค่าอตัราส่วน t ใชท้ดสอบนยัสาํคญัทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ

ถดถอยของตวัแปร
p แทน ค่าความน่าจะเป็น
F แทน ค่าอตัราส่วน F ใชท้ดสอบนยัสาํคญัทางสถิติของความสัมพนัธ์

ร่วมของตวัพยากรณ์กบัตวัแปรตาม
R R แทน ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณ

R2 แทน ค่าสัมประสิทธิการถดถอย (ค่าอาํนาจการพยากรณ์)
S.E.b แทน ค่าความคลาดเคลือนมาตรฐานของสมการถดถอย
S.E.bst แทน ค่าความคลาดเคลือนมาตรฐานของการพยากรณ์
b แทน ค่าสัมประสิทธิการถดถอยของตวัแปรตน้ในรูปคะแนนดิบ
β แทน ค่ามาตรฐานสัมประสิทธิการถดถอย
SS แทน ค่าผลรวมของคะแนนเบียงเบนแต่ละตวัยกกาํลงัสองความแปรปรวน
MS แทน ค่าความแปรปรวนเฉลีย
df แทน ชนัของความอิสระ
VIF แทน ปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน

Tolerance แทน ค่าความคงทีของการยอมรับ
X1 แทน วฒันธรรมของโรงเรียน
X11 แทน ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน
X12 แทน ดา้นการมอบอาํนาจ
X13 แทน ดา้นการตดัสินใจ
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^

^

X14 แทน ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
X15 แทน ดา้นความไวว้างใจ
X16 แทน ดา้นมีคุณภาพ
X17 แทน ดา้นการยอมรับนบัถือ
X18 แทน ดา้นดา้นความเอืออาทร
X19 แทน ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
X 20 แทน ดา้นความหลากหลายของบุคลากร
X2 แทน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
X21 แทน ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ
X22 แทน ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ
X23 แทน ดา้นความกา้วหนา้ หรือเจริญเติบโตในตาํแหน่ง
X24 แทน ดา้นตวังาน
X25 แทน ดา้นการได้รับผิดชอบต่องาน
X26 แทน ดา้นสถานภาพในองค์การ
X27 แทน ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในโรงเรียน
X28 แทน ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
X29 แทน ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร
X30 แทน ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง
Y แทน ประสิทธิผลของโรงเรียน
Y1 แทน ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
Y2 แทน ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู
Y3 แทน ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู
Y4 แทน ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
Y5 แทน ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาพแวดลอ้มทีมา

กระทบทงัภายในและภายนอก
Y แทน สมการในรูปคะแนนดิบ
Z แทน สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน
* แทน นยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05
** แทน นยัสาํคญัทางสถิติระดบั .01
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การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
ตอนที 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน วฒันธรรมของโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ตอนที 2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครู กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2

ตอนที 3 การวเิคราะห์ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ตอนที 4 การสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โดยวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise multiple regression analysis)

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล
ตอนที 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน วฒันธรรมของโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัการประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ . ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู 3. ดา้นความสามารถใน
การใชสื้อ  นวตักรรม และเทคโนโลยี 4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และ 5. ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายใน
และภายนอก ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ผลโดยแสดงค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดา้น
รวมทงัวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละดา้น ดงัตารางที 2-7
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ตารางที 2 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น

ด้านที ประสิทธิผลของโรงเรียน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของ
นกัเรียน 4.43 0.51

มาก 1

2 ความพึงพอใจในการทาํงานของครู 4.35 0.53 มาก 2
3 ความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรม และ

เทคโนโลยี 4.28 0.52
มาก 5

4 ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 4.34 0.54

มาก 4

5 ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้ม
ทีมากระทบทงัภายในและภายนอก 4.35 0.53

มาก 2

รวม 4.35 0.51 มาก

จากตารางที 2 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก
ไดแ้ก่ ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน ดา้นความพึงพอใจใน
การทาํงานของครู และดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบ
ทงัภายในและภายนอก ตามลาํดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการใช้
สือนวตักรรม และเทคโนโลยี
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ตารางที 3 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน โดยรวมและรายขอ้

ข้อ
ความใฝ่รู้  รักการอ่าน

แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 นกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ และสืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ย
ตนเอง

4.29 0.71 มาก 5

2 นกัเรียนมีความรับผิดชอบและมีความกระตือรือร้นใน
การทาํงานทีไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จ

4.38 0.69 มาก 4

3 นกัเรียนมีการแสวงหาความรู้อยู่เสมอ จากแหล่งเรียนรู้
ในหอ้งสมุด  และแหล่งเรียนรู้อืน ๆ

4.52 0.70 มาก 2

4 นกัเรียนเรียนรู้ตามความตอ้งการ ความสนใจและ
ความถนดัของแต่ละบุคคล

4.60 0.62 มาก 1

5 นกัเรียนทาํกิจกรรมทีเป็นประโยชน์ 4.13 0.64 มาก 6
6 นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่าน 4.43 0.69 มาก 3

รวม 4.38 0.51 มาก

จากตารางที 3 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนเรียนรู้
ตามความตอ้งการ ความสนใจและความถนดัของแต่ละบุคคล นกัเรียนมีการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ
จากแหล่งเรียนรู้ในห้องสมุด และแหล่งเรียนรู้อืน ๆ นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่าน นกัเรียนมี
ความรับผดิชอบและมีความกระตือรือร้นในการทาํงานทีไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จ และนกัเรียน
สามารถศึกษาคน้ควา้ และสืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ นกัเรียนทาํกิจกรรม
ทีเป็นประโยชน์ ตามลาํดบั
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ตารางที 4 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความพึงพอใจ
ในการทาํงานของครู โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ความพงึพอใจในการทาํงานของครู
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านมีความพึงพอใจทีจะปฏิบติังานของโรงเรียน 4.00 0.84 มาก 6
2 ท่านมีความภูมิใจทีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ

ตามเป้าหมาย
4.28 0.65 มาก 5

3 ท่านรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัและเป็นส่วนหนึงของ
โรงเรียน

4.29 0.71 มาก 4

4 งานทีท่านปฏิบติัอยูมี่ความทา้ทายและกระตุน้ให้
อยากทาํงานอยูเ่สมอ

4.38 0.69 มาก 3

5 บรรยากาศแวดลอ้มภายในโรงเรียน ส่งเสริมใหท้่าน
มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน

4.52 0.70 มาก 2

6 มีวสัดุ อุปกรณ์ และสือการสอนทีทนัสมยัเพียงพอและ
อยูใ่นสภาพทีพร้อมในการจดัการเรียนการสอน

4.66 0.62 มาก 1

รวม 4.35 0.53 มาก

จากตารางที 4 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ โรงเรียนมีวสัดุ อุปกรณ์ และสือการสอนทีทนัสมยั
เพียงพอและอยูใ่นสภาพทีพร้อมในการจดัการเรียนการสอน บรรยากาศแวดลอ้มภายในโรงเรียน
ส่งเสริมใหท้่านมีความกระตือรือร้นในการทาํงาน งานทีท่านปฏิบติัอยูมี่ความทา้ทายและกระตุน้
ใหอ้ยากทาํงานอยูเ่สมอ ท่านรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัและเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน ท่านมี
ความภูมิใจทีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่
ครูมีความพึงพอใจทีจะปฏิบติังานของโรงเรียน ตามลาํดบั
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ตารางที 5 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถ
ในการใชสื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ความสามารถในการใช้สือ  นวตักรรม และเทคโนโลยี
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านจดัทาํเอกสารประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการเรียนรู้

4.60 0.64 มาก 1

2 ท่านสามารถจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดดี้ 4.13 0.69 มาก 5
3 ท่านสามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพ

ของผูเ้รียน
4.00 0.84 มาก 6

4 ท่านใชสื้อการเรียนรู้ทีเหมาะสม  เพือเป็นการเพิมเติม
ความรู้และช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วขึน

4.28 0.65 มาก 4

5 ท่านส่งเสริมใหน้กัเรียนไดสื้บคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต 4.29 0.71 มาก 3

6 โรงเรียนมีเครืองคอมพิวเตอร์ทีเพียงพอต่อการส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง

4.38 0.69 มาก 2

รวม 4.28 0.52 มาก

จากตารางที 5 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ ครูจดัทาํเอกสาร
ประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ โรงเรียนมีเครืองคอมพิวเตอร์ทีเพียงพอต่อ
การส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ครูส่งเสริมใหน้กัเรียนไดสื้บคน้ขอ้มูลทาง
อินเตอร์เน็ต ท่านใชสื้อการเรียนรู้ทีเหมาะสม เพือเป็นการเพิมเติมความรู้และช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้
ไดร้วดเร็วขึน ครูสามารถจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดดี้ ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่
ครูสามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพของผูเ้รียน ตามลาํดบั
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ตารางที 6 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถ
ในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยรวมและรายขอ้

ข้อ
ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ
n = 201

ระดับ
อัน
ดับX SD

1 ผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

4.52 0.70 มาก 3

2 ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้
เงินงบประมาณทีกาํหนด

4.66 0.62 มาก 1

3 ผูบ้ริหารและครูใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ตรงตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษา

4.60 0.64 มาก 2

4 ผูบ้ริหารมีการจดัสรรทรัพยากรทุกดา้นใหแ้ก่ครูและ
บุคลากร

4.13 0.69 มาก 4

5 ผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด

4.00 0.84 มาก 6

6 ผูบ้ริหารและครูมีความสะดวกคล่องตวัในการใช้
ทรัพยากร เพือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน

4.13 0.69 มาก 4

รวม 4.34 0.54

จากตารางที 6 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงบประมาณ
เป็นไปตามแผนการใชเ้งินงบประมาณทีกาํหนด ผูบ้ริหารและครูใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ตรง
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารมีการ วางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ผูบ้ริหารมีการจดัสรรทรัพยากรทุกดา้นให้แก่ครูและบุคลากร
ผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและ
เกิดประโยชน์สูงสุด ส่วนอบัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ตามลาํดบั
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ตารางที 7 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถ
ในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและภายนอก
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ
ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดล้อม

ทีมากระทบทงัภายในและภายนอก
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีการยอมรับแนวคิดวธีิการ
ตลอดจนเทคนิคการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน

4.00 0.84 มาก 6

2 เมือโรงเรียนมีการเปลียนแปลงวธีิการดา้นการจดั
การเรียนการสอนหรือการบริหาร บุคลากรมีการยอมรับ
ในกรปรับปรุงเปลียนแปลง

4.28 0.65 มาก 5

3 ครูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันาตนเองอยูเ่สมอ
เพือใหท้นัต่อการเปลียนแปลงทีเกิดขึน

4.29 0.71 มาก 4

4 ครูและบุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตนเองใหเ้ขา้กบั
สิงแวดลอ้มไดดี้

4.38 0.69 มาก 3

5 ครูและบุลากรมีความสามารถในการปรับเปลียนและ
พฒันาโรงเรียนใหพ้ร้อมกบัการเปลียนแปลงทีเกิดขึน

4.52 0.70 มาก 2

6 ครูและบุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทาํงาน 4.66 0.62 มาก 1
รวม 4.35 0.53

จากตารางที 7 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบ
ทงัภายในและภายนอก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก
ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทาํงาน ครูและบุลากรมีความสามารถ
ในการปรับเปลียนและพฒันาโรงเรียนใหพ้ร้อมกบัการเปลียนแปลงทีเกิดขึน ครูและบุคลากร
ในโรงเรียนสามารถปรับตนเองใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้มไดดี้ ครูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ เพือใหท้นัต่อการเปลียนแปลงทีเกิดขึน เมือโรงเรียนมีการเปลียนแปลงวธีิการ
ดา้นการจดัการเรียนการสอนหรือการบริหาร บุคลากรมีการยอมรับในกรปรับปรุงเปลียนแปลง
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ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีการยอมรับแนวคิดวธีิการตลอดจนเทคนิค
การสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ตามลาํดบั

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 10 ดา้น คือ . ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน 2. ดา้นการมอบ
อาํนาจ 3. ดา้นการตดัสินใจ 4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 5. ดา้นความไวว้างใจ
6. ดา้นความมีคุณภาพ 7. ดา้นการยอมรับนบัถือ 8. ดา้นความเอืออาทร 9. ดา้นความซือสัตยสุ์จริต

และ10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ผลโดยแสดงค่าเฉลียและส่วนเบียงเบน
มาตรฐานโดยรวมและรายดา้น รวมทงัวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละดา้น ดงัตารางที 8-18

ตารางที 8 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น

ด้านที วฒันธรรมของโรงเรียน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน 4.28 0.59 มาก 6
2 ดา้นการมอบอาํนาจ 4.49 0.56 มาก 2
3 ดา้นการตดัสินใจ 4.06 0.67 มาก 10
4 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 4.13 0.71 มาก 9
5 ดา้นความไวว้างใจ 4.31 0.56 มาก 5
6 ดา้นความมีคุณภาพ 4.59 0.56 มาก 1
7 ดา้นการยอมรับนบัถือ 4.13 0.61 มาก 8
8
9

10

ดา้นความเอืออาทร
ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร

4.39
4.46
4.18

0.57
0.52
0.61

มาก
มาก
มาก

4
3
7

รวม 4.30 0.51 มาก

จากตารางที 8 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากค่าเฉลียมากไปหานอ้ย
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน และดา้นความซือสัตยสุ์จริต
ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นการตดัสินใจ ตามลาํดบั
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ตารางที 9 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นเป้าหมายของ

โรงเรียนโดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านเป้าหมายของโรงเรียน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/
โครงการ/ กิจกรรมของโรงเรียน

4.35 0.64 มาก 1

2 การจดัทาํแผนงาน/ โครงการสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ของโรงเรียน

4.25 0.66 มาก 2

3 มีการประเมินผลการปฏิบติังาน และแนวทาง
การดาํเนินงานทีชดัเจน

4.26 0.73 มาก 3

รวม 4.28 0.59 มาก

จากตารางที 9 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัเรียงจาก
ค่าเฉลียมากไปนอ้ย ครูมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/ โครงการ/ กิจกรรมของ
โรงเรียน มีการประเมินผลการปฏิบติังาน และแนวทางการดาํเนินงานทีชดัเจน และส่วนการจดัทาํ
แผนงาน/ โครงการสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน ตามลาํดบั
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ตารางที 10 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการมอบอาํนาจ
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการมอบอํานาจ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ทีขอบเขตของงานอยา่งชดัเจน 4.34 0.71 มาก 4
2 บุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิเท่าเทียมในการรับรู้ข่าวสาร

ทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน
4.47 0.73 มาก 3

3 ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ทีความรับผดิชอบตรงกบัความรู้
ความสามารถของท่าน

4.58 0.67 มาก 2

4 บุคลากรรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูลการใชท้รัพยากรของ
โรงเรียนอยา่งเท่าเทียม

4.60 0.64 มาก 1

รวม 4.49 0.56 มาก

จากตารางที 10 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการมอบอาํนาจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลีย
มากไปนอ้ย บุคลากรรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูลการใชท้รัพยากรของโรงเรียนอยา่งเท่าเทียมผูบ้ริหาร
มอบหมายหนา้ทีความรับผดิชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของท่าน บุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิ
เท่าเทียมในการรับรู้ข่าวสารทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน และผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ที
ขอบเขตของงานอยา่งชดัเจน ตามลาํดบั
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ตารางที 11 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการตดัสินใจ
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการตัดสินใจ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์และ
ปัญหาเป็นอยา่งดี นาํเสนอขอ้มูลเพือประกอบ
การตดัสินใจ

4.13 0.69 มาก 1

2 ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปได้
ในการปฏิบติัมากทีสุด

4.00 0.84 มาก 3

3 ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบ
ในการตดัสินใจ

4.05 0.71 มาก 2

รวม 4.06 .067 มาก

จากตารางที 11 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงจาก
ค่าเฉลียมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์และปัญหาเป็นอยา่งดี
นาํเสนอขอ้มูลเพือประกอบการตดัสินใจ ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบ
ในการตดัสินใจ และผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัมาก ตามลาํดบั
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ตารางที 12 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึง
ของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตดัสินใจร่วมกนัในการจดัสรร
ทรัพยากรภายในโรงเรียน

4.20 0.67 มาก 1

2 บุคลากรทุกคนพร้อมทีจะช่วยเหลือซึงกนัและกนั 4.13 0.85 มาก 2
3 ท่านมีความรักความผกูพนัรู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงาน 4.13 0.91 มาก 3
4 บุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของโรงเรียน

ดว้ยความเตม็ใจ
4.09 0.76 มาก 4

รวม 4.13 0.71 มาก

จากตารางที 12 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตดัสินใจร่วมกนัในการจดัสรร
ทรัพยากรภายในโรงเรียน บุคลากรทุกคนพร้อมทีจะช่วยเหลือซึงกนัและกนั และครูมีความรัก
ความผกูพนัรู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงาน และบุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของโรงเรียน
ดว้ยความเตม็ใจ ตามลาํดบั
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ตารางที 13 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความไวว้างใจ
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความไว้วางใจ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านเชือมันและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร 4.28 0.65 มาก 3
2 ผูบ้ริหารเชือมันในการทาํงานของครูและมาตรฐาน

คุณภาพของนกัเรียน
4.29 0.71 มาก 2

3 บุคลกรสามารถปฏิบติังานทีรับผดิชอบจนบรรลุ
ผลสาํเร็จ

4.38 0.69 มาก 1

รวม 4.31 0.56 มาก

จากตารางที 13 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความไวว้างใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย บุคลกรสามารถปฏิบติังานทีรับผิดชอบจนบรรลุผลสาํเร็จ ผูบ้ริหารเชือมัน
ในการทาํงานของครูและมาตรฐานคุณภาพของนกัเรียน และครูเชือมันและไวว้างใจ
ในความสามารถของ ตามลาํดบั
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ตารางที 14 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความมีคุณภาพ
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความมีคุณภาพ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 นกัเรียนมีนิสัยรักการเรียน 4.52 0.70 มาก 3
2 บุคลากรตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วม

ในการยกระดบัคุณภาพของโรงเรียน
4.66 0.62 มาก 1

3 บุคลากรทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ

4.60 0.64 มาก 2

รวม 4.59 0.56 มาก

จากตารางที 14 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความมีคุณภาพ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย บุคลากรตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วมในการยกระดบัคุณภาพของ
โรงเรียน บุคลากรทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และนกัเรียนมีนิสัยรักการเรียน
ตามลาํดบั
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ตารางที 15 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการยอมรับนบัถือ
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการยอมรับนับถือ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน 4.13 0.69 มาก 2
2 ผูบ้ริหารยอมรับในความผดิพลาดจากการปฏิบติังาน

ของครูและใหโ้อกาสในการปรับปรุงแกไ้ขให้ดีขึน
4.00 0.84 มาก 3

3 ท่านและเพือร่วมงานยอมรับความคิดเห็นซึงกนัและกนั 4.28 0.65 มาก 1
รวม 4.09 0.61 มาก

จากตารางที 15 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ครูและเพือร่วมงานยอมรับความคิดเห็นซึงกนัและกนั ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น
ของบุคลากรในโรงเรียน และผูบ้ริหารยอมรับในความผดิพลาดจากการปฏิบติังานของครูและ
ใหโ้อกาสในการปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึน ตามลาํดบั
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ตารางที 16 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความเอืออาทร
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความเอืออาทร
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือจากเพือนร่วมงาน
เมือประสบปัญหาในการทาํงานเสมอ

4.29 0.71 มาก 3

2 เมือโรงเรียนขอความร่วมมือใหม้าปฏิบติังานในวนัหยุด
หรือนอกเวลาโดยไม่ไดค้่าตอบแทนท่านยินดี
มาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจเสมอ

4.38 0.69 มาก 2

3 ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ การเป็นอยูข่องเพือนครู 4.52 0.70 มาก 1
รวม 4.39 0.57 มาก

จากตารางที 16 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความเอืออาทร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ การเป็นอยูข่องเพือนครู เมือโรงเรียนขอความร่วมมือใหม้า
ปฏิบติังานในวนัหยุดหรือนอกเวลาโดยไม่ไดค้่าตอบแทนท่านยินดีมาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจเสมอ
และครูไดรั้บความช่วยเหลือจากเพือนร่วมงานเมือประสบปัญหาในการทาํงานเสมอ ตามลาํดบั
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ตารางที 17 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความซือสัตยสุ์จริต
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความซือสัตย์สุจริต
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 เมือท่านเห็นเพือร่วมงานปฏิบติัหนา้ทีมิชอบ
ท่านจะเขา้ไปแนะนาํในสิงทีถูกตอ้งเสมอ

4.66 0.62 มาก 1

2 ภายในโรงเรียนของท่านไม่เคยมีเรืองร้องเรียน
เกียวกบัการทุจริตคอรัปชัน

4.60 0.64 มาก 2

3 บุคลากรทีปฏิบติังานดว้ยความซือสัตยจ์ะไดรั้บ
การยกยอ่งชมเชย

4.13 0.69 มาก 3

รวม 4.46 0.52 มาก

จากตารางที 17 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความซือสัตยสุ์จริต โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย เมือครูเห็นเพือร่วมงานปฏิบติัหนา้ทีมิชอบท่านจะเขา้ไปแนะนาํในสิงทีถูกตอ้งเสมอ
ภายในโรงเรียนของท่านไม่เคยมีเรืองร้องเรียนเกียวกบัการทุจริตคอรัปชัน และบุคลากรทีปฏิบติังาน
ดว้ยความซือสัตยจ์ะไดรั้บการยกยอ่งชมเชย ตามลาํดบั
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ตารางที 18 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั วฒันธรรมของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความหลากหลาย
ของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความหลากหลายของบุคลากร
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูยดืหยุน่ในวธีิการจดัการเรียน
การสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั

4.00 0.84 มาก 3

2 ท่านมีอิสระทางความคิด ความเชือ ค่านิยม ปรัชญา
ศาสนา ฯลฯ สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ที

4.25 0.65 มาก 2

3 ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในความแตกต่าง
ของกนัและกนั

4.29 0.71 มาก 1

รวม 4.18 0.61 มาก

จากตารางที 18 พบวา่ วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในความแตกต่างของกนัและกนั ครูมีอิสระ
ทางความคิด ความเชือ ค่านิยม ปรัชญา ศาสนา ฯลฯ สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ที และผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูยดืหยุน่ในวธีิการจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตามลาํดบั

3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 10 ดา้น คือ . ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ
2. ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ 3. ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง
4. ดา้นตวังาน 5. ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน 6. ดา้นสถานภาพในองคก์าร 7. ดา้นสัมพนัธภาพกบั
บุคลากรในองคก์าร 8. ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา 9. ดา้นนโยบายและการบริหาร
ขององคก์าร และ10. ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง ผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ผลโดยแสดงคะแนนเฉลียและ
ส่วนเบียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดา้น รวมทงัวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละดา้น ดงัตารางที 19-29
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ตารางที 19 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายขอ้

ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

ปัจจัยจูงใจ
1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ 4.52 0.57 มาก 2
2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ 4.24 0.58 มาก 9
3 ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง 4.37 0.59 มาก 4
4 ดา้นตวังาน 4.37 0.62

มาก
5

5 ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน 4.29 0.61 มาก 7
รวม 4.36 0.47 มาก

ปัจจัยคําจุน
6 ดา้นสถานภาพในองคก์าร 4.36 0.62 มาก 6
7 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร 4.41 0.60 มาก 3
8 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา 4.31 0.56 มาก 8
9 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร 4.59 0.56 มาก 1

10 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง 4.13 0.61 มาก 10
รวม 4.36 0.47 มาก

จากตารางที 19 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลียมาก
ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ
และดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรใน ตามลาํดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง
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ตารางที 20 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการได้รับความสําเร็จ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 เป้าหมายของโรงเรียนและแนวทางการดาํเนินงาน
ชดัเจน

4.38 0.69 มาก 3

2 ท่านไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในปฏิบติังาน จนบรรลุ
ตามวตัถุประสงคที์ตงัไว้ 4.52 0.70 มาก 2

3 ท่านมีความภาคภูมิใจและพอใจในงานของตนเอง 4.66 0.62 มาก 1
รวม 4.52 0.57 มาก

จากตารางที 20 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูมีความภาคภูมิใจและพอใจในงานของ ท่านไดใ้ช้
ความรู้ความสามารถในปฏิบติังาน จนบรรลุตามวตัถุประสงคที์ตงัไว้ และเป้าหมายของโรงเรียนและ
แนวทางการดาํเนินงานชดัเจน ตามลาํดบั
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ตารางที 21 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านรู้สึกพึงพอใจเมือท่านไดรั้บการยอมรับจาก
เพือนร่วมงาน

4.60 0.64 มาก 1

2 เพือนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึง บุคคลอืน ๆ
ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับใน ความสามารถ
ในการปฏิบติังานของท่าน

4.13 0.69 มาก 2

3 ท่านมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็น ตวัอยา่งทีดี
ในการปฏิบติังาน

4.00 0.84 มาก 3

รวม 4.24 0.58 มาก

จากตารางที 21 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ โดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูรู้สึกพึงพอใจเมือไดรั้บการยอมรับจาก
เพือนร่วมงาน เพือนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึง บุคคลอืน ๆ ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับใน
ความสามารถในการปฏิบติังานของครู และครูมกัไดรั้บการกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งทีดี
ในการปฏิบติังาน ตามลาํดบั
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ตารางที 22 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ
ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านความก้าวหน้า หรือโอกาสเจริญเติบโตในตําแหน่ง
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 หน่วยงานท่านไดก้าํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบ
ของท่านไวช้ดัเจน

4.26 0.65 มาก 4

2 ท่านมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนใน การศึกษาต่อ
ในระดบัทีสูงขึน

4.45 0.69 มาก 1

3 การปฏิบติังานของท่านทาํให้ท่านมีโอกาส
ไดรั้บการพิจารณาเลือนขนัเงินเดือนเป็นพิเศษ

4.42 0.64 มาก 2

4 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนในดา้นการพฒันา
ทกัษะ อบรม สัมมนา เพือเพิมพูนความรู้

4.38 0.66 มาก 3

รวม 4.37 0.59 มาก

จากตารางที 22 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโต
ในตาํแหน่ง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูมีโอกาสไดรั้บ
การสนบัสนุนใน การศึกษาต่อในระดบัทีสูงขึน การปฏิบติังานของท่านทาํใหท้่านมีโอกาสไดรั้บ
การพิจารณาเลือนขนัเงินเดือนเป็นพิเศษ ครูไดรั้บการสนบัสนุนในดา้นการพฒันา ทกัษะ อบรม
สัมมนา เพือเพิมพูนความรู้ และหน่วยงานท่านไดก้าํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของท่านไวช้ดัเจน
ตามลาํดบั
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ตารางที 23 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นตวังาน
โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านตัวงาน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านมีโอกาสรับผดิชองงานตงัแต่ตน้จนจบ 4.38 0.66 มาก 1
2 ท่านมีความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติั

ถือวา่เป็นงานทีน่าสนใจ
4.36 0.67 มาก 3

3 ท่านไดรั้บมอบหมายตามความรู้ความสามารถ
และความถนดัทีมีอยู่

4.37 0.71 มาก 2

รวม 4.37 0.62 มาก

จากตารางที 23 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นตวังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูมีโอกาสรับผดิชองงานตงัแต่ตน้จนจบ ครูไดรั้บมอบหมายตามความรู้
ความสามารถ และความถนดัทีมีอยู่ และครูมีความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติัถือวา่เป็นงาน
ทีน่าสนใจ ตามลาํดบั
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ตารางที 24 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ
ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านการได้รับผดิชอบต่องาน
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านสามารถปฏิบติังานไดต้ามเวลาทีกาํหนด 4.27 0.69 มาก 3
2 ท่านมีอิสระในการทาํงานและสามารถเลือกวธีิการทาํงาน

ไดด้ว้ยตนเอง
4.24 0.65 มาก 4

3 ท่านไดรั้บมอบหมายงานทีชดัเจน 4.36 0.69 มาก 1
4 ผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมายงานสาํคญัให้ ท่านทาํและ

มอบอาํนาจในการตดัสินใจได้ อยา่งอิสระ
4.33 0.71 มาก 2

รวม 4.29 0.61 มาก

จากตารางที 24 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจูงใจ ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูไดรั้บมอบหมายงานทีชดัเจน ผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมาย
งานสาํคญัใหค้รูทาํและมอบอาํนาจในการตดัสินใจได้ อยา่งอิสระ ครูสามารถปฏิบติังานไดต้ามเวลา
ทีกาํหนด และครูมีอิสระในการทาํงานและสามารถเลือกวิธีการทาํงานไดด้ว้ยตนเอง ตามลาํดบั
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ตารางที 25 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน
ดา้นสถานภาพในองคก์ารโดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านสถานภาพในองค์การ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 เครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ในโรงเรียนอยา่พอเพียง 4.37 0.66 มาก 2
2 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพส่งเสริมการทาํงาน 4.38 0.68 มาก 1
3 ท่านมีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงาน 4.34 0.68 มาก 3

รวม 4.36 062 มาก

จากตารางที 25 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน ดา้นสถานภาพในองคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย สภาพแวดลอ้มทางกายภาพส่งเสริมการทาํงาน เครืองมือและ
วสัดุอุปกรณ์ในโรงเรียนอยา่พอเพียง และครูมีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงาน
ตามลาํดบั
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ตารางที 26 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน
ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์ารโดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านสัมพนัธภาพกับบุคลากรในองค์การ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 เพือนร่วมงานมีความเป็นมิตรต่อกนัสามารถช่วยเหลือ
ซึงกนัและกนัได้

4.44 0.65 มาก 1

2 มีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบัวตัถุประสงค์ 4.39 0.64 มาก 3
3 เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น 4.42 0.64 มาก 2

รวม 4.41 0.60 มาก

จากตารางที 26 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย เพือนร่วมงานมีความเป็นมิตรต่อกนั
สามารถช่วยเหลือซึงกนัและกนัได้ เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น
และมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบัวตัถุประสงค์ ตามลาํดบั
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ตารางที 27 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน
ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านคุณภาพของการควบคุมบังคับบัญชา
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเสมอภาค 4.28 0.65 มาก 3
2 ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํปรึกษา เมือท่านมีปัญหาให้

ความช่วยเหลืออยา่งจริงใจ
4.29 0.71 มาก 2

3 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวเิคราะห์ คดัเลือกคน
ในการบริหารจดัการกิจกรรม ต่าง ๆ ไดดี้

4.38 0.69 มาก 1

รวม 4.31 0.56 มาก

จากตารางที 27 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารมีความสามารถ
ในการวเิคราะห์ คดัเลือกคน ในการบริหารจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ไดดี้ ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํปรึกษา
เมือครูมีปัญหาใหค้วามช่วยเหลืออยา่งจริงใจ และผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหรั้บผิดชอบ
อยา่งเสมอภาค ตามลาํดบั
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ตารางที 28 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน
ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 ท่านเขา้ใจนโยบายของโรงเรียนของท่าน 4.52 0.70 มาก 3
2 มีการนิเทศติดตามอยา่งต่อเนือง 4.66 0.62 มาก 1
3 โรงเรียนไดก้าํหนดนโยบายในการปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งเหมาะสม
4.60 .064 มาก 2

รวม 4.59 0.56 มาก

จากตารางที 28 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์ารโดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย โรงเรียนมีการนิเทศติดตามอยา่งต่อเนือง
โรงเรียนไดก้าํหนดนโยบายในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม และครูเขา้ใจนโยบายของโรงเรียน
ของท่าน ตามลาํดบั
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ตารางที 29 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน
ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง โดยรวมและรายขอ้

ข้อ ด้านเงินเดือนหรือค่าจ้าง
n = 201

ระดับ อันดับ
X SD

1 สวสัดิการและค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ ทีไดเ้หมาะสม 4.13 0.69 มาก 2
2 เงินเดือนทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ

ของท่าน
4.00 0.84 มาก 3

3 ท่านไดรั้บการเลือนขนัเงินเดือนทีเหมาะสม 4.28 0.65 มาก 1
รวม 4.13 0.61 มาก

จากตารางที 29 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปัจจยัคาํจุน ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูไดรั้บการเลือนขนัเงินเดือนทีเหมะสม สวสัดิการและ
ค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ ทีไดเ้หมาะสม และเงินเดือนทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ
ของท่าน ตามลาํดบั

ตอนที 2 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดงัตารางที 30-31
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1

ตารางที 30 ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 โดยรวมและรายดา้น

** p < .01
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จากตารางที 30 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน วฒันธรรม
ของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก โดยรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 เมือพิจารณาเป็นรายดา้นและเรียงลาํดบั 3 อนัดบัแรก
ได้แก่ ดา้นความเอืออาทร ดา้นความซือสัตยสุ์จริต และดา้นความไวว้างใจ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย
ได้แก่ ดา้นตวังาน
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ตารางที 31 ค่า Tolerance และ VIF ของตวัแปร

ตัวแปรพยากรณ์ Toler ance VIF
วฒันธรรมของโรงเรียน (X1) 0.236 4.229
ด้านเป้าหมายของโรงเรียน (X11) 0.125 8.026
ดา้นการมอบอาํนาจ (X12) 0.117 8.572
ด้านการตดัสินใจ (X13) 0.062 6.180
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน (X14) 0.376 2.663
ดา้นความไวว้างใจ (X15) 0.117 8.549
ดา้นความมีคุณภาพ (X16) 0.302 3.315
ดา้นการยอมรับนบัถือ (X17) 0.405 2.468
ด้านความเอืออาทร (X18) 0.165 6.073
ด้านความซือสัตยสุ์จริต (X19) 0.230 4.350
ด้านความหลากหลายของบุคลากร (X20) 0.163 6.146
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูบุคลากร (X2) 0.236 4.229
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21) 0.167 5.992
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) 0.383 2.614
ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง (X23) 0.254 3.936
ดา้นตวังาน (X24) 0.288 3.471
ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน (X25) 0.238 4.200
ดา้นสถานภาพในองคก์าร (X26) 0.241 4.157
ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร (X27) 0.268 3.734
ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา (X28) 0.243 4.112
ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร (X29) 0.114 8.753
ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง (X30) 0.214 4.676

จากตารางที 31 พบว่า ตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนัน้อย เนืองจากค่า
Tolerance ไม่น้อยกว่า .01 และค่า VIF น้อยกว่า 10 ดงันัน จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบืองตน้ของ
การใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอย

ตอนที 3 การวเิคราะห์ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดงัตารางที 32
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ตารางที 32 วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ปัจจัย R R2

วฒันธรรมของโรงเรียน (X1) .985** 0.970
ด้านเป้าหมายของโรงเรียน (X11) .781** 0.690
ดา้นการมอบอาํนาจ (X12) .846** 0.715
ด้านการตดัสินใจ (X13) .804** 0.646
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน (X14) .739** 0.546
ดา้นความไวว้างใจ (X15) .889** 0.790
ดา้นความมีคุณภาพ (X16) .832** 0.692
ดา้นการยอมรับนบัถือ (X17) .882** 0.686
ด้านความเอืออาทร (X18) .928** 0.861
ด้านความซือสัตยสุ์จริต (X19) .906** 0.820
ด้านความหลากหลายของบุคลากร (X20) .882** 0.777
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูบุคลากร (X2) .861** 0.741
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21) .887** 0.786
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) .890** 0.792
ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง (X23) .512** 0.262
ดา้นตวังาน (X24) .457** 0.208
ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน (X25) .573** 0.328
ดา้นสถานภาพในองคก์าร (X26) .538** 0.289
ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร (X27) .482** 0.232
ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา (X28) .889** 0.790
ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร(X29) .832** 0.692
ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง (X30) .882** 0.777

รวม .985** 0.970
** p < .01
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จากตารางที 32 พบว่า วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

ตอนที 4 การสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โดยวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise multiple regression analysis)
ดงัตารางที 33-35

ตารางที 33 อาํนาจการพยากรณ์ของตวัแปรและการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ทีดีทีสุดจากวฒันธรรม
ของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีใช้พยากรณ์ประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

จากตารางที 33 พบวา่ ปัจจยัทีมีอาํนาจพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เรียงลาํดบัจากตวัพยากรณ์ทีดีทีสุด คือ
ด้านความเอืออาทร (X18) ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11)
และดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21) โดยตวัแปรทงั 4 ตวัแปรรวมกนัสามารถร่วมกนัพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ไดร้้อยละ 98.30

เพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากตวัแปรทีดีทีสุด จึงไดเ้สนอค่าสัมประสิทธิของตวัแปรพยากรณ์
(b, β) ดงัตารางที 34

ลําดับที ตัวพยากรณ์ R R2 ร้อยละ
1 X18 .925 .855 85.50
2 X18, X22 .928 .861 86.10
3 X18, X22, X21 .987 .975 97.50
4 X18, X22, X11, X21 .992 .983 98.30
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ตารางที 34 การวเิคราะห์ความแปรปรวนในการหาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียน
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p
สมการถดถอย 53.309 4 13.32 712.92* .000
ความคลาดเคลือน .368 196 .002

* p < .05

จากตารางที 34 พบวา่ ด้านความเอืออาทร (X18) ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ
(X22) ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11) และดา้นการไดรั้บ
ความสาํเร็จ (X21) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05

ตารางที 35 สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน ของตวัพยากรณ์ทีใชพ้ยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ตัวแปรพยากรณ์ b Std.Error β t p
ดา้นความเอืออาทร (X18) 0.187 0.018 0.208 10.374* .000
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) 0.397 0.007 0.450 54.033* .000
ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11) 0.171 0.008 0.197 20.464* .000
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21) 0.251 0.015 0.278 16.971* .000
ค่าคงที (Constant) 0.023 0.048 - 0.855* .000
R = 0.992, R2 = 0.983, SEb = 0.04330

*p < .05

จากตารางที 35 พบวา่ สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณในรูปคะแนนดิบของตวัพยากรณ์
ทงั 2 ตวั มีค่าดงันี ในตวัแปร ดา้นความเอืออาทร (X18) มีค่าเป็น 0.187 ดา้นการไดรั้บความยอมรับ
นบัถือ (X22) มีค่าเป็น 0.397 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11) มีค่าเป็น 0.171 และดา้นการไดรั้บ
ความสาํเร็จ (X21) มีค่าเป็น 0.251 และตวัแปรทงั 4 ตวั สามารถทาํนายประสิทธิผลของโรงเรียน
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
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^

^

เขต 2 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 นอกจากนนัค่าคงทีเป็น 0.023 และมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .05

เมือนาํมาค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์ ไดส้มการพยากรณ์ทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ทีดีทีสุด
ในรูปคะแนนดิบ ไดด้งันี

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ
Y = 0.023 + 0.187 (X18) + 0.397 (X22) + 0.171 (X11) +0.251 (X21)

หรือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน
Z = 0.208 (Z18) + 0.450 (Z22)+ 0.197 (Z11)+ 0.278 (Z21)
สมการดงักล่าวขา้งตน้สามารถวเิคราะห์ไดว้า่ วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถพยากรณ์
และส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนได้
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บทที 5
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจยัครังนีมีวตัถุประสงค์ เพือศึกษาเพือศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน
วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2และเพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จากวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวจิยัครังนี ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 61 จาํนวน 201 คน ซึงเป็นจาํนวนตามตารางกาํหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างของ เครจซี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) โดยการสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified
random sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นชนั เครืองมือทีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เพือศึกษา
วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นแบบสอบถามมาตราประมาณ
ค่า 5 ระดบั แบ่งเป็น 4 ตอน คือ ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน จาํนวน
32 ขอ้ มีค่าความเชือมนั .76 ตอนที 2 เป็นแบบสอบถามเกียวกบัแรงจูงใจการปฏิบติังานของครู
จาํนวน 32 ขอ้ มีค่าความเชือมนั .87 และตอนที 3 เป็นแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนจาํนวน 32 ขอ้ มีค่าความเชือมนั .87 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
สาํเร็จรูปหาค่าเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
โดยใชค้่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation
coefficient) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน
(Stepwise multiple regression analysis)
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สรุป
จากการศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงันี

1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงเรียน และ
แรงจูงใจการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ซึงมีรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบดงันี

1.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มากเรียงค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่
ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่านแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน ดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน
ของครู และดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ
ภายนอกตามลาํดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรม และ
เทคโนโลยซึีงมีรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบดงันี

1.1.1 ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่านแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียนโดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ยนกัเรียนเรียนรู้ตามความตอ้งการ ความสนใจ
และความถนดัของแต่ละบุคคลนกัเรียนมีการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ  จากแหล่งเรียนรู้ในห้องสมุด
และแหล่งเรียนรู้อืน ๆ นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านนกัเรียนมีความรับผดิชอบและมีความกระตือรือร้น
ในการทาํงานทีไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จ และนกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ และสืบคน้ขอ้มูล
ไดด้ว้ยตนเองส่วนนกัเรียนทาํกิจกรรมทีเป็นประโยชน์ตามลาํดบั

1.1.2 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครูครูโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย โรงเรียนมีวสัดุ อุปกรณ์ และสือการสอนทีทนัสมยัเพียงพอและอยูใ่น
สภาพทีพร้อมในการจดัการเรียนการสอนบรรยากาศแวดลอ้มภายในโรงเรียน ส่งเสริมใหท้่านมี
ความกระตือรือร้นในการทาํงานงานทีท่านปฏิบติัอยูมี่ความทา้ทายและกระตุน้ใหอ้ยากทาํงาน
อยูเ่สมอท่านรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัและเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน และท่านมีความภูมิใจ
ทีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายและครูมีความพึงพอใจทีจะปฏิบติังานของ
โรงเรียนตามลาํดบั

1.1.3 ดา้นความสามารถในการใชสื้อนวตักรรม และเทคโนโลยีโดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูจดัทาํเอกสารประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการเรียนรู้โรงเรียนมีเครืองคอมพิวเตอร์ทีเพียงพอต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้
ไดด้ว้ยตนเองครูส่งเสริมให้นกัเรียนไดสื้บคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตท่านใชสื้อการเรียนรู้
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ทีเหมาะสม  เพือเป็นการเพิมเติมความรู้และช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วขึน ครูสามารถจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดดี้และครูสามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพ
ของผูเ้รียนตามลาํดบั

1.1.4 ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพโดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงบประมาณเป็นไปตาม
แผนการใชเ้งินงบประมาณทีกาํหนดผูบ้ริหารและครูใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ตรงตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษาผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดผูบ้ริหารมีการจดัสรรทรัพยากรทุกดา้นให้แก่ครูและบุคลากร
ผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและ
เกิดประโยชน์สูงสุดและผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
อยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดตามลาํดบั

1.1.5 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบ
ทงัภายในและภายนอก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูและ
บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทาํงานครูและบุลากรมีความสามารถในการปรับเปลียนและ
พฒันาโรงเรียนใหพ้ร้อมกบัการเปลียนแปลงทีเกิดขึนครูและบุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับ
ตนเองใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้มไดดี้ครูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เพือใหท้นัต่อ
การเปลียนแปลงทีเกิดขึนเมือโรงเรียนมีการเปลียนแปลงวิธีการดา้นการจดัการเรียนการสอนหรือ
การบริหาร บุคลากรมีการยอมรับในกรปรับปรุงเปลียนแปลง และครูและบุคลากรในโรงเรียน
มีการยอมรับแนวคิดวธีิการตลอดจนเทคนิคการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ตามลาํดบั

1.2 วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงลาํดบัจากค่าเฉลียมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก
ไดแ้ก่ ดา้นความมีคุณภาพดา้นเป้าหมายของโรงเรียน และดา้นความซือสัตยสุ์จริต ส่วนอนัดบั
สุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นการตดัสินใจตามลาํดบัซึงมีรายละเอียดแต่ละปัจจยัดงันี

1.2.1 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียนโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัเรียงจากค่าเฉลีย
มากไปนอ้ย3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ครูมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/ โครงการ/
กิจกรรมของโรงเรียน มีการประเมินผลการปฏิบติังาน และแนวทางการดาํเนินงานทีชดัเจนและ
ส่วนการจดัทาํแผนงาน/ โครงการสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน ตามลาํดบั

1.2.2 ดา้นการมอบอาํนาจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลีย
มากไปนอ้ย บุคลากรรับรู้ข่าวสารขอ้มูลการใชท้รัพยากรของโรงเรียนอยา่งเท่าเทียมผูบ้ริหาร
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มอบหมายหนา้ทีความรับผดิชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของท่านบุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิ
เท่าเทียม  ในการรับรู้ข่าวสารทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน และผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ที
ขอบเขตของงานอยา่งชดัเจนตามลาํดบั

1.2.3 ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงจาก
ค่าเฉลียมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์และปัญหาเป็นอยา่งดี
นาํเสนอขอ้มูลเพือประกอบการตดัสินใจผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบใน
การตดัสินใจและส่วนผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัมากตามลาํดบั

1.2.4 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย  ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตดัสินใจร่วมกนัในการจดัสรรทรัพยากร
ภายในโรงเรียนบุคลากรทุกคนพร้อมทีจะช่วยเหลือซึงกนัและกนัและท่านมีความรักความผกูพนั
รู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงาน และบุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของโรงเรียนดว้ยความเต็มใจ
ตามลาํดบั

1.2.5 ดา้นความไวว้างใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมาก
ไปนอ้ยบุคลกรสามารถปฏิบติังานทีรับผดิชอบจนบรรลุผลสาํเร็จ ผูบ้ริหารเชือมันในการทาํงานของ
ครูและมาตรฐานคุณภาพของนกัเรียน และครูเชือมันและไวว้างใจในความสามารถของตามลาํดบั

1.2.6 ดา้นความมีคุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณารายขอ้เรียงจาก
มากไปนอ้ย พบวา่ บุคลากรตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วมในการยกระดบัคุณภาพของ
โรงเรียนบุคลากรทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตามลาํดบั และนกัเรียนมีนิสัย
รักการเรียนตามลาํดบั

1.2.7 ดา้นการยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจาก
มากไปนอ้ยครูและเพือร่วมงานยอมรับความคิดเห็นซึงกนัและกนัผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากรในโรงเรียนและผูบ้ริหารยอมรับในความผิดพลาดจากการปฏิบติังานของครูและใหโ้อกาส
ในการปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึนตามลาํดบั

1.2.8 ดา้นความเอืออาทรโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมาก
ไปนอ้ยผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ การเป็นอยูข่องเพือนครูเมือโรงเรียนขอความร่วมมือให้มาปฏิบติังาน
ในวนัหยดุหรือนอกเวลาโดยไม่ไดค้่าตอบแทนท่านยนิดีมาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจเสมอและ
ครูไดรั้บความช่วยเหลือจากเพือนร่วมงานเมือประสบปัญหาในการทาํงานเสมอตามลาํดบั

1.2.9 ดา้นความซือสัตยสุ์จริตโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจาก
มากไปนอ้ย เมือครูเห็นเพือร่วมงานปฏิบติัหนา้ทีมิชอบท่านจะเขา้ไปแนะนาํในสิงทีถูกตอ้งเสมอ
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ภายในโรงเรียนของท่านไม่เคยมีเรืองร้องเรียนเกียวกบัการทุจริตคอรัปชัน และบุคลากรทีปฏิบติังาน
ดว้ยความซือสัตยจ์ะไดรั้บการยกยอ่งชมเชย ตามลาํดบั

1.2.10 ดา้นความหลากหลายของบุคลากรโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในความแตกต่างของกนัและกนัครูมีอิสระ
ทางความคิด ความเชือ ค่านิยม ปรัชญา ศาสนา ฯลฯ สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ทีและผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูยดืหยุน่ในวธีิการจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตามลาํดบั

1.3 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลียมากไปนอ้ย
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จและ
ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรใน ตามลาํดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง
มีรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบดงันี

1.3.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ครูมีความภาคภูมิใจและพอใจในงานของท่านไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถใน
ปฏิบติังานจนบรรลุตามวตัถุประสงคที์ตงัไวแ้ละเป้าหมายของโรงเรียนและแนวทางการดาํเนินงาน
ชดัเจนตามลาํดบั

1.3.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากเรียง
ค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูรู้สึกพึงพอใจเมือไดรั้บการยอมรับจากเพือนร่วมงานเพือนร่วมงาน
ผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึงบุคคลอืน ๆ ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับในความสามารถในการปฏิบติังาน
ของครู และครูมกัไดรั้บการกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งทีดีในการปฏิบติังานตามลาํดบั

1.3.3 ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่งโดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนในการศึกษาต่อใน
ระดบัทีสูงขึนการปฏิบติังานของท่านทาํใหท้่านมีโอกาสไดรั้บการพิจารณาเลือนขนัเงินเดือน
เป็นพิเศษ ครูไดรั้บการสนบัสนุนในดา้นการพฒันา ทกัษะ อบรม สัมมนา เพือเพิมพูนความรู้และ
หน่วยงานท่านไดก้าํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของท่านไวช้ดัเจน ตามลาํดบั

1.3.4 ดา้นตวังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ยครู
มีโอกาสรับผิดชองงานตงัแต่ตน้จนจบครูไดรั้บมอบหมายตามความรู้ความสามารถและความถนดั
ทีมีอยูแ่ละครูมีความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติั ถือวา่เป็นงานทีน่าสนใจตามลาํดบั

1.3.5 การดา้นการไดรั้บผิดชอบต่องานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูไดรั้บมอบหมายงานทีชดัเจนผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมาย
งานสาํคญัใหค้รูทาํและมอบอาํนาจในการตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระครูสามารถปฏิบติังานไดต้ามเวลา
ทีกาํหนด และครูมีอิสระในการทาํงานและสามารถเลือกวิธีการทาํงานไดด้ว้ยตนเองตามลาํดบั
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1.3.6 ดา้นสถานภาพในองคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย สภาพแวดลอ้มทางกายภาพส่งเสริมการทาํงานเครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ใน
โรงเรียนอยา่พอเพียงและครูมีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงานตามลาํดบั

1.3.7 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย เพือนร่วมงานมีความเป็นมิตรต่อกนัสามารถช่วยเหลือซึงกนัและกนั
ไดเ้ปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจ
ตรงกบัวตัถุประสงคต์ามลาํดบั

1.3.8 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชาโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวเิคราะห์คดัเลือกคน ในการบริหาร
จดัการกิจกรรมต่าง ๆ ไดดี้ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํปรึกษา เมือครูมีปัญหาใหค้วามช่วยเหลืออยา่งจริงใจ
และผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเสมอภาคตามลาํดบั

1.3.9 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย โรงเรียนมีการนิเทศติดตามอยา่งต่อเนือง โรงเรียนไดก้าํหนดนโยบาย
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม และครูเขา้ใจนโยบายของโรงเรียนของท่านตามลาํดบั

1.3.10 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ครูไดรั้บการเลือนขนัเงินเดือนทีเหมาะสม สวสัดิการและค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ
ทีไดเ้หมาะสม และเงินเดือนทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของท่านตามลาํดบั

2. ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงเรียน และ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก โดยรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .01 เมือพิจารณาเป็นรายด้านและเรียงลาํดบั 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ด้านความเอืออาทร
ด้านความซือสัตยสุ์จริต และดา้นความไวว้างใจ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ได้แก่ ดา้นตวังาน

3. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั.

4. ตวัแปรพยากรณ์ในภาพรวมสามสามารถประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต2โดยเรียงลาํดบัดงันี ความเอืออาทร (X18) ดา้นการไดรั้บ
ความยอมรับนบัถือ (X22) ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11) และดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ (X21)
สามารถพยากรณ์ร่วมกนัไดร้้อยละ 98.30 ไดส้มการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ไดด้งันี
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^

^

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ
Y = 0.023 + 0.187 (X18) + 0.397 (X22) + 0.171 (X11) + 0.251(X21)

หรือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน
Z = 0.208 (Z18) + 0.450 (Z22) + 0.197 (Z11) + 0.278 (Z21)

อภิปรายผล
จากการศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถ
นาํมาอภิปรายผลไดด้งันี

1. ประสิทธิผลของโรงเรียนวฒันธรรมของโรงและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีรายละเอียดดงันี

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่
ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน ดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน
ของครู  และดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ
ภายนอก  ตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะวา่สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ไดมี้การกาํหนดกลยทุธ์ในการเสริมสร้างความเขม้แขง็ให้กบัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ
โดยส่งเสริมให้โรงเรียนมีกิจกรรมพฒันาทกัษะต่าง ๆ ของผูเ้รียน และส่งเสริมให้โรงเรียนมี
การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศทีเกียวกบัคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภทใหมี้ประสิทธิภาพ
ซึงผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ กาญจนา เกษร (2555) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซึง ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิผลของ
โรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ดา้นความสามรถผลิต
นกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิสูงหรือ
ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน

เมือพิจารณาประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวา่มีประเด็นทีจะอภิปรายดงันี

1. ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย 3 อบัดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนเรียนรู้ตามความตอ้งการ
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ความสนใจและความถนดัของแต่ละบุคคลนกัเรียนมีการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ  จากแหล่งเรียนรู้
ในหอ้งสมุด  และแหล่งเรียนรู้อืนๆนกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านนกัเรียนมีความรับผดิชอบและมีความ
กระตือรือร้นในการทาํงานทีไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จ และนกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ และ
สืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ยตนเองส่วนนกัเรียนทาํกิจกรรมทีเป็นประโยชน์ตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดมี้การกาํหนดกลยทุธ์ในการเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหก้บัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ โดยส่งเสริมใหโ้รงเรียนมีกิจกรรมพฒันาทกัษะ
ต่างๆ ของผูเ้รียน ส่งเสริมให้โรงเรียนมีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศทีเกียวกบัคุณภาพผูเ้รียนทุก
ระดบัทุกประเภทใหมี้ประสิทธิภาพ และส่งเสริมสนบัสนุนการใชสื้อ เทคโนโลย ีนวตักรรม และ
สิงอาํนวยความสะดวกทีหลากหลาย  การสืบคน้ คน้ควา้จากสือออนไลน์ในการเรียนรู้ เพือส่งเสริม
การเรียนรู้ทงัในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน ซึงผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบั มากซึงสอดคลอ้งกบั
กาญจนา เกษร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1
ซึง ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทีมีค่าเฉลีย
สูงสุดคือ ดา้นความสามรถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิสูงและสอดคลอ้งกบั ศุกรรญา ทรัพยสิ์น
(2550) ไดศึ้กษาประสิทธิผลโรงเรียนทีเขา้ร่วมโครงการ 1 อาํเภอ 1 โรงเรียน ในฝัน สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบวา่ ประสิทธิผลโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ประสิทธิผลโรงเรียน ดา้นความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหาความรู้

ดว้ยตนเองของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก
2. ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก

เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ยโรงเรียนมีวสัดุ อุปกรณ์ และสือการสอนทีทนัสมยัเพียงพอและอยูใ่น
สภาพทีพร้อมในการจดัการเรียนการสอนบรรยากาศแวดลอ้มภายในโรงเรียน ส่งเสริมใหท้่าน
มีความกระตือรือร้นในการทาํงานงานทีท่านปฏิบติัอยูมี่ความทา้ทายและกระตุน้ใหอ้ยากทาํงาน
อยูเ่สมอท่านรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัและเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน และท่านมีความภูมิใจ
ทีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายและครูมีความพึงพอใจทีจะปฏิบติังานของ
โรงเรียนตามลาํดบั ทงันี อาจเป็นเพราะวา่ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ไดมี้กลยทุธ์ในการพฒันาครูเพือสามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล
โดยการประยกุตใ์ชสื้อ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและสือการสอนอยา่งเหมาะสม รวมทงั
ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชสื้อการเรียนการสอน เทคโนโลย ีและนวตักรรม และสิงอาํนวย
ความสะดวกทีหลากหลาย การมีศูนยร์วมสือใหค้รูมาสืบคน้ คน้ควา้จากสือออนไลน์ในการจดั
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การเรียนรู้ และการเสริมสร้างระบบแรงจูงใจ เพือใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาไดมี้ขวญักาํลงัใจใน
การทาํงาน มีการส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูใหมี้วทิยฐานะทีสอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธิทางการเรียน
ของนกัเรียน มีการสนบัสนุนกิจกรรมทีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพ และยดึมันในจรรยาบรรณของวชิาชีพ รวมทงัมีกลยทุธ์
ดา้นการลดภาระงานอืนทีนอกเหนือจากงานทีเกียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ของครู ซึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของฤทยัรัตน์ บุญอินทร์ (2559) ทาํการศึกษาวจิยัเกียวกบั ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ประสิทธิผล
ของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาจากค่าเฉลีย พบวา่ ความพึงพอใจ
ในการทาํงานของครู อยูใ่นระดบัมากและผลการวจิยัของ สุริยนต์ เถายะบุตร (2549) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะองคก์ารกบัภาวะผูน้าํทีมีผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ในสังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา จงัหวดัสกลนคร พบวา่ ประสิทธิผลโรงเรียนดา้นความพึงพอใจ
ในการทาํงานทีเกิดจากปัจจยัจูงใจและปัจจยัคาํจุน โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก

3. ดา้นความสามารถในการใชสื้อนวตักรรม และเทคโนโลยีโดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูจดัทาํเอกสารประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบักิจกรรม
การเรียนรู้โรงเรียนมีเครืองคอมพิวเตอร์ทีเพียงพอต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ได้
ดว้ยตนเองครูส่งเสริมใหน้กัเรียนไดสื้บคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตท่านใชสื้อการเรียนรู้ทีเหมาะสม
เพือเป็นการเพิมเติมความรู้และช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วขึน ครูสามารถจดัประสบการณ์
การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดดี้และครูสามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพของผูเ้รียน
ตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะโรงเรียนไดมี้กลยทุธ์ใหมี้การพฒันาครูเพือสามารถยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล โดยการประยกุตใ์ชสื้อ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และสือการสอนอยา่งเหมาะสมรวมทงัส่งเสริมและสนบัสนุนการใชสื้อการเรียนการสอน เทคโนโลยี
และนวตักรรม และสิงอาํนวยความสะดวกทีหลากหลาย การมีศูนยร์วมสือใหค้รูมาสืบคน้ คน้ควา้
จากสือออนไลน์ในการจดัการเรียนรู้ เพือส่งเสริมการเรียนรู้ทงัในและนอกห้องเรียน ซึงสอดคลอ้ง
กบั งามตา ธานีวรรณ (2553) ไดท้าํศึกษาวจิยัเกียวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษายโสธร พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
เมือพิจารณาจากค่าเฉลีย พบวา่ ความสามารถในการใชสื้อนวตักรรม และเทคโนโลยีอยูใ่นระดบั
มากและสอดคลอ้งกบั ศุกรรญา ทรัพยสิ์น (2550) ไดศึ้กษาประสิทธิผลโรงเรียนทีเขา้ร่วมโครงการ
1 อาํเภอ 1 โรงเรียน ในฝัน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบวา่ ประสิทธิผล
โรงเรียนดา้นความสามารถในการใชสื้อนวตักรรม และเทคโนโลยีอยูใ่นระดบัมาก
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4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพผูบ้ริหารมีการดาํเนินไดดี้
ดา้นการบริหารงบประมาณทีเป็นไปตามแผนการใชเ้งินงบประมาณทีกาํหนดผูบ้ริหารและครูใช้
ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษาผูบ้ริหารมี
การวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดผูบ้ริหารมีการจดัสรร
ทรัพยากรทุกดา้นใหแ้ก่ครูและบุคลากรผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดและผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากร
เพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดตามลาํดบั ทงันีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารมีความสามารถและมีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีการพฒันาระบบช่วยเหลือ กาํกบั ติดตามและตรวจสอบการบริหารจดัการงบประมาณ
ทีมีประสิทธิภาพ มีการแกไ้ขปัญหาการบริหารจดัการงบประมาณทีไม่เหมาะสมใหถู้กตอ้งตามหลกั
ธรรมาภิบาลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซึงสอดคลอ้งกบัยกุตนนัท ์หวานฉาํ (2555) ไดศึ้กษาเกียวกบั การบริหาร
การศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 พบวา่ การบริหารการศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียนทงัโดยรวมและรายดา้น
เมือพิจารณาจากค่าเฉลีย พบวา่ ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพอยูใ่น
ระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบั นิภาพร กลินเกตุ (2557) ไดศึ้กษา ยทุธศาสตร์การขบัเคลือน
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 พบวา่ ระดบัประสิทธิผลสถานศึกษา ดา้นความสามารถ
ในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก

5. ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายในและ
ภายนอกโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารไดบ้ริหาร
งบประมาณเป็นไปตามแผนการใชเ้งินงบประมาณทีกาํหนดผูบ้ริหารและครูใชท้รัพยากรใหเ้กิด
ประโยชน์ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษาผูบ้ริหารมีการวางแผนการใช้
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดผูบ้ริหารมีการจดัสรรทรัพยากรทุกด้าน
ใหแ้ก่ครูและบุคลากรผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
อยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดและผูบ้ริหารและครูมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขต
พืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการกาํหนดกลยทุธ์ในการส่งเสริมให้
โรงเรียนมีการจดัการเรียนการสอนทีสอดคลอ้งกบับริบทของพืนที และส่งเสริมใหก้ลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนเผยแพร่องคค์วามรู้และแหล่งเรียนรู้ทีเป็นนวตักรรม  วธีิการจดัการเรียนการสอน ภายใน
กลุ่มเครือข่าย  และสอดคลอ้งกบั กนกวรรณ อินทร์นอ้ย (2553) ไดศึ้กษา กระบวนการบริหาร
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ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชล สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 2
พบวา่ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชล สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 2
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาจากค่าเฉลีย พบวา่ ความสามารถในการปรับตวั
ซึงอยูใ่นระดบัมากและยงัสอดคลอ้งกบั ศุกรรญา ทรัพยสิ์น (2550) ไดศึ้กษาประสิทธิผลโรงเรียน
ทีเขา้ร่วมโครงการ 1 อาํเภอ 1 โรงเรียน ในฝัน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสมุทรปราการ
เขต 2 พบวา่ ประสิทธิผลโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นทีมี
ประสิทธิผลโรงเรียน ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงั
ภายในและภายนอกอยูใ่นระดบัมาก

วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
โรงเรียนมีการสร้างวฒันธรรมของโรงเรียนไดดี้ในดา้นความมีคุณภาพดา้นเป้าหมายของโรงเรียน
และดา้นความซือสัตยสุ์จริต ส่วนดา้นการตดัสินใจ อยูใ่นลาํดบัสุดทา้ย  ทงันีอาจเป็นเพราะ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดก้าํหนดนโยบาย แผนพฒันา และ
มาตรฐานการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนพฒันา
การศึกษาขนัพืนฐาน และความตอ้งการของทอ้งถินมีจุดเนน้ใหผู้เ้รียนผลสัมฤทธิทางการเรียน
สูงขึน มีทกัษะชีวติ ตามช่วงวยั รวมทงัมีการกาํหนดกลยทุธ์ในการเพิมโอกาสเขา้ถึงการศึกษาทีมี
คุณภาพ โดยมีการส่งเสริมการจดัการศึกษาทีหลากหลายทงัในรูปแบบปกติ รูปแบบเพือความเป็น
เลิศ รูปแบบเพือเด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส และรูปแบบการศึกษาทางเลือกใหเ้หมาะสมกบั
ความตอ้งการจาํเป็นของผูเ้รียนแต่ละบุคคล และมีคุณภาพตามมาตรฐานโดยมีการเชือมโยงใน
รูปแบบต่างๆซึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของมาลี ควรคะนึง (2545) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียน
ทีส่งผลต่อบทบาททีปฏิบติัจริงของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั
นครปฐมพบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนของโรงเรียนมธัยมทุกขนาด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึงดา้น
ความมีคุณภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง  และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของกาญจนา  เกสร (2555)
ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า วฒันธรรมองค์การของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลียไดด้งันี ดา้นเป้าหมายของ
โรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ ซึงจะเห็นไดว้า่ดา้นความมีคุณภาพจะอยูใ่นระดบัทีมีการปฏิบติัมาก

เมือพิจารณาวฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวา่มีประเด็นทีจะอภิปรายดงันี

1. ดา้นเป้าหมายของโรงเรียนโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัเรียงจากค่าเฉลียมากไปนอ้ย
3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ครูมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/ โครงการ/ กิจกรรมของ
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โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังาน และแนวทางการดาํเนินงานทีชดัเจนและส่วนการจดัทาํ
แผนงาน/ โครงการสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน ตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดมี้
การจดัทาํแผนปฏิบติังานประจาํปี ทีสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน เพือใชเ้ป็นแนวทางใน
การปฏิบติังานของครู มีการจดัระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลหลายมิติและ
ต่อเนือง เป็นรูปธรรม ให้มีขอ้มูลยอ้นกลบั และสามารถสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน ซึงสอดคล้อง
กบักาญจนา  เกสร ( ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า
วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลีย
ไดด้งันี ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ รองลงมาคือดา้นความซือสัตยสุ์จริต และ
ยงัสอดคลอ้งกบั พวงทิพย ์มังคัง (2543) ศึกษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียน
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยม สังกดักรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 12 พบวา่ วฒันธรรม
โรงเรียน ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน อยู่ในระดบัมาก

2. ดา้นการมอบอาํนาจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลียมากไปนอ้ย
บุคลากรรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูลการใชท้รัพยากรของโรงเรียนอยา่งเท่าเทียมผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ที
ความรับผดิชอบตรงกบัความรู้ความสามารถของท่านบุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิเท่าเทียมใน
การรับรู้ข่าวสารทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน และ ผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ทีขอบเขต
ของงานอยา่งชดัเจนตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีกลยทุธ์ในการเร่งสร้างความเขา้ใจใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาถึง
ความจาํเป็น และประโยชน์ของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในการพฒันาการศึกษาและ
การสร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะจากองคก์รและคณะบุคคลทีเกียวขอ้ง และติดตาม
ตรวจสอบอยา่งต่อเนือง ซึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของจตุพร  คาํแกว้ (2547) ไดศึ้กษา วฒันธรรม
โรงเรียนทีส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ วฒันธรรม
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการมอบอาํนาจ
และยงัสอดคลอ้งกบั สงกรานต ์ โพธิทิพย ์(2556) ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรม
โรงเรียนกบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี  พบวา่  วฒันธรรมโรงเรียน จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
เมือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการมอบอาํนาจอยูใ่นระดบัมาก

3. ดา้นการตดัสินใจโดยรวมและรายขอ้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉลียมากไป
นอ้ย ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูเ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์และปัญหาเป็นอยา่งดี นาํเสนอขอ้มูล
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เพือประกอบการตดัสินใจผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจและ
ส่วนผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัมาก ตามลาํดบัทงันีอาจเป็น
เพราะโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีการมุ่งเนน้
การกระจายอาํนาจการมีส่วนร่วม และการรับผดิชอบต่อผลการดาํเนินงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของ สงกรานต ์โพธิทิพย ์(2556) ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบั
การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี
พบวา่  วฒันธรรมโรงเรียน จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั จรูญ แสนพนัตรี (2548) ไดศึ้กษาเกียวกบั
บทบาทผูบ้ริการในการส่งเสริมวฒันธรรมโรงเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษากระบี พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนทีมีพฤติกรรมการปฏิบติัทีชดัเจนอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่
ดา้นการตดัสินใจ

4. ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั มาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตดัสินใจร่วมกนัในการจดัสรรทรัพยากร
ภายในโรงเรียนบุคลากรทุกคนพร้อมทีจะช่วยเหลือซึงกนัและกนั และครูมีความรักความผกูพนั
รู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงาน และบุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของโรงเรียนดว้ยความเต็มใจ
ตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
มีการระดมทรัพยากรในการพฒันาคุณภาพการศึกษา รวมทงัมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
การมีส่วนร่วมจากผูที้เกียวขอ้งและทอ้งถิน อีกทงัมีการสร้างขวญักาํลงัใจใหก้บัครู และบุคลากร
ทางการศึกษา สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัมาลี ควรคะนึง (2545) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผล
ต่อบทบาททีปฏิบติัจริงของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครปฐม
พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนของโรงเรียนมธัยมทุกขนาด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึงดา้นความรู้สึก
เป็นส่วนหนึงของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  และยงัสอดคลอ้งกบั จตุพร  คาํแกว้ (2547) ไดศึ้กษา
วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่
วฒันธรรมโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด ไดแ้ก่
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน

5. ดา้นความไวว้างใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย
บุคลกรสามารถปฏิบติังานทีรับผดิชอบจนบรรลุผลสาํเร็จผูบ้ริหารเชือมันในการทาํงานของครู
และมาตรฐานคุณภาพของนกัเรียนและครูเชือมันและไวว้างใจในความสามารถของตามลาํดบั
ทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และ
โรงเรียนมีการนิเทศติดตามแบบกลัยาณมิตร มีการกาํหนดแผนปฏิบติังานของโรงเรียน รวมทังมี
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การส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาการจดัการเรียนการสอน การสอนคิดแบบต่าง ๆ และการวดั
ประเมินผล ใหส้ามารถพฒันาและประเมินผลนกัเรียนไดมี้คุณภาพตามศกัยภาพเป็นรายบุคคล
ซึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยั จรูญ แสนพนัตรี (2548) ไดศึ้กษาเกียวกบั บทบาทผูบ้ริการในการส่งเสริม
วฒันธรรมโรงเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษากระบี พบวา่ วฒันธรรม
โรงเรียนมีพฤติกรรมการปฏิบติัทีชดัเจนอยู่ในระดบัมากทงัภาพรวมและรายด้าน ได้แก่
ด้านความไวว้างใจ และยงัสอดคล้องกบั ธีระยุทธ ศรีปยะรัตนกุล (2547) ได้ศึกษาเกียวกบั
ความสมัพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนั
ค่อนขา้งสูงในทางบวกกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทงัในภาพรวมและรายดา้น
โดยเฉพาะในเรืองของความหลากหลายของบุคลากร  ความซือสัตยสุ์จริต และความมีคุณภาพ

6. ดา้นความมีคุณภาพโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั มาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย
บุคลากรตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วมในการยกระดบัคุณภาพของโรงเรียนบุคลากร
ทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และนกัเรียนมีนิสัยรักการเรียนตามลาํดบัทงันี
อาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2และโรงเรียนมี
กลยทุธ์ใหมี้การพฒันาครูเพือสามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล
โดยการประยกุตใ์ชสื้อ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและสือการสอนอยา่งเหมาะสม และ
มีจดัเนน้ดา้นผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะสาํคญัสู่มาตรฐานสากล โดยนกัเรียนก่อนระดบัประถมศึกษา
มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญาทีสมดุล เหมาะสมกบัวยั และเรียนรู้อยา่งมี
ความสุข สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของกาญจนา เกสร ( ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
วฒันธรรมองค์การของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1พบว่าวฒันธรรมองค์การของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลียไดด้งันี ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ
ซึงจะเห็นไดว้า่ดา้นความมีคุณภาพจะอยูใ่นระดบัทีมีการปฏิบติัมาก  และยงัสอดคลอ้งกบัสงกรานต์
โพธิทิพย ์(2556) ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  พบวา่
วฒันธรรมโรงเรียน จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและดา้นความมีคุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก

7. ดา้นการยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไป
นอ้ย ครูและเพือร่วมงานยอมรับความคิดเห็นซึงกนัและกนัผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร
ในโรงเรียน และผูบ้ริหารยอมรับในความผดิพลาดจากการปฏิบติังานของครูและใหโ้อกาสใน
การปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึนตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
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ชลบุรี เขต 2 มุ่งเนน้ใหค้รูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ มีจุดเนน้ในการสร้างความเขา้ใจในรูปแบบ
การดาํเนินงาน การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส่งเสริมใหผู้ที้เกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผน
ดาํเนินงาน ติดตามและประเมินผล และส่งเสริมใหผู้บ้ริหารมีความสามารถในการบริหารงาน
ทุกดา้นและมีประสิทธิภาพดงัที มาลี ควรคะนึง (2545) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อ
บทบาททีปฏิบติัจริงของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครปฐม
พบวา่ ระดบัวฒันธรรมโรงเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาในภาพรวมในโรงเรียนมธัยมศึกษาทุกขนาด
อยูใ่นระดบัมาก  เมือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก   ดา้น  คือการยอมรับนบัถือ การมอบ
อาํนาจ ความมีคุณภาพ  เป้าหมายของโรงเรียน ความซือสัตยสุ์จรติ  ความเอืออาทร  ความหลากหลายของ
บุคลากรและยงัสอดคลอ้งกบั จินดาพร เจริญธรรม (2559) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อ
การดาํเนินงานโรงเรียนวถีิพุทธ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 พบวา่
วฒันธรรมโรงเรียน ดา้นการยอมรับนบัถือ อยูใ่นระดบัมาก

8. ดา้นความเอืออาทร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย
ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ การเป็นอยูข่องเพือนครูเมือโรงเรียนขอความร่วมมือใหม้าปฏิบติังานใน
วนัหยดุหรือนอกเวลาโดยไม่ไดค้่าตอบแทนท่านยนิดีมาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจเสมอและครู
ไดรั้บความช่วยเหลือจากเพือนร่วมงานเมือประสบปัญหาในการทาํงานเสมอตามลาํดบัทงันีอาจเป็น
เพราะ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรมีขวญักาํลงัใจในการทาํงาน  ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาวธีิการจดัการเรียนการสอน
การสอนคิดแบบต่างๆ และการวดัประเมินผล รวมทงัการใชสื้อสารสนเทศต่างๆ ซึงสอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัของจตุพร  คาํแกว้ (2547) ไดศึ้กษา วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมากดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นความเอืออาทรและยงัสอดคลอ้งกบั มาลี ควรคนึง
(2545) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อบทบาททีปฏิบติัจริงของผูบ้ริหาร โรงเรียน
มธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครปฐมพบวา่ ระดบัวฒันธรรมโรงเรียนของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในภาพรวมในโรงเรียนมธัยมศึกษาทุก ขนาดอยูใ่นระดบัมาก  เมือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่
อยูใ่นระดบัมาก ดา้น  คือ การยอมรับนบัถือ การมอบอาํนาจ ความมีคุณภาพ  เป้าหมายของโรงเรียน
ความซือสัตยสุ์จรติ  ความเอืออาทร  ความหลากหลายของบุคลากร

9. ดา้นความซือสัตยโ์ดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากเรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย
เมือครูเห็นเพือร่วมงานปฏิบติัหนา้ทีมิชอบท่านจะเขา้ไปแนะนาํในสิงทีถูกตอ้งเสมอ ภายในโรงเรียน
ของท่านไม่เคยมีเรืองร้องเรียนเกียวกบัการทุจริตคอรัปชัน และบุคลากรทีปฏิบติังานดว้ยความซือสัตย์
จะไดรั้บการยกยอ่งชมเชย ตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
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ชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษาทีเป็นมืออาชีพ
มีผลงานชิงประจกัษแ์ละมีการส่งเสริมความกา้วหนา้ ในวิทยฐานะทีสอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธิของ
ผูเ้รียน และยงัสอดคลอ้งกบั ธีระยทุธ ศรีปยะรัตนกุล (2547) ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
วฒันธรรมโรงเรียนกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูงใน
ทางบวกกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทงัในภาพรวมและรายดา้น โดยเฉพาะในเรือง
ของความหลากหลายของ บุคลากร  ความซือสัตยสุ์จริต และความมีคุณภาพ และสอดคลอ้งกบั
จตุพร  คาํแกว้ (2547) ไดศึ้กษา วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก
ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นความซือสัตยสุ์จริต

10. ดา้นความหลากหลายของบุคลากรโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ยทุกคนในโรงเรียนยอมรับในความแตกต่างของกนัและกนั ครูมีอิสระทางความคิด
ความเชือ ค่านิยม ปรัชญา ศาสนา ฯลฯ สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ทีและผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู
ยดืหยุน่ในวธีิการจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มุ่งเนน้ใหค้รูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
ส่งเสริมให้ผูที้เกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินงาน ติดตามและประเมินผลและส่งเสริม
กิจกรรมทีเกียวขอ้งกบัการสานสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึงสอดคลอ้งกบัธีระยทุธ ศรีปยะรัตนกุล (2547) ไดศึ้กษาเกียวกบั
ความสมัพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนมีความสัมพนัธ์
กนัค่อนขา้งสูงในทางบวกกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทงัในภาพรวมและรายดา้น
โดยเฉพาะในเรืองของความหลากหลายของ บุคลากร  ความซือสัตยสุ์จริต และความมีคุณภาพ
และสอดคลอ้งกบั มาลี ควรคะนึง (2545) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อบทบาททีปฏิบติัจริง
ของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครปฐม พบวา่ ระดบัวฒันธรรม
โรงเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาในภาพรวมในโรงเรียนมธัยมศึกษาทุก ขนาดอยูใ่นระดบัมาก
เมือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก   ดา้น  คือ การยอมรับนบัถือ การมอบอาํนาจ ความมี
คุณภาพ  เป้าหมายของโรงเรียน ความซือสัตยสุ์จรติ  ความเอืออาทร ความหลากหลายของบุคลากร

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 บุคลากรในโรงเรียนมีความคิดเห็นทีดีในดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร ปัจจยัจูงใจ
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ และปัจจยัคาํจุน ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์ารส่วนปัจจยัคาํจุน
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ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง อยูใ่นลาํดบัสุดทา้ย ทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการกาํหนดนโยบายในการดาํเนินงานทีชดัเจน มีการจดัทาํ
แผนการปฏิบติังานมีการส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานทุกดา้น
ใหมี้ประสิทธิภาพ มีการเผยแพร่องคค์วามรู้ และแหล่งเรียนรู้ทีเกียวขอ้งกบันวตักรรม วธีิการจดัการ
เรียนการสอน การคิดแบบต่าง ๆ  และการวดัประเมินผลใหส้ามารถพฒันาและประเมินผลนกัเรียน
ใหมี้คุณภาพตามศกัยภาพเป็นรายบุคคล สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของจรรจิรา เกตุรุ่ง (2559)
ไดศึ้กษาเกียวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจในการทาํงานขอครูทีมีต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา พบวา่ ครูในโรงเรียนเอกชน
สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา มีแรงจูงใจในการทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก และประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และแรงจูงใจในการทาํงานของครูทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05 สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของพชัรี เหลืองอุดม (2553) ไดท้าํการวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2
ผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุนและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

เมือพิจารณาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่มีประเด็นทีจะอภิปรายดงันี

1. ปัจจยัจูงใจ ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ครูมีความภาคภูมิใจและพอใจในงานครูไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในปฏิบติังาน
จนบรรลุตามวตัถุประสงคที์ตงัไวแ้ละเป้าหมายของโรงเรียนและแนวทางการดาํเนินงานชดัเจน
ตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียน
มีการกาํหนดนโยบายในการดาํเนินงานทีชดัเจน มีการจดัทาํแผนการปฏิบติังาน จึงส่งผลต่อ
การปฏิบติังานทีชดัเจนและติดตาม ประเมินผลไดต้รงวตัถุประสงค ์อีกทงัยงัมีจุดเนน้ในการลดภาระ
งานอืนทีนอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอน โดยการขอความร่วมมือหน่วยงานอืน หลีกเลียง
การจดัโครงการทีเกียวขอ้งกบัโรงเรียนในช่วงเปิดเทอม เป็นตน้ รวมทงัมีการส่งเสริมใหผู้บ้ริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานทุกดา้นใหมี้ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของโชติกา ระโส (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร
มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ พบวา่ ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
และดา้นการไดรั้บความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั ชาญเดช วรีะกุล (2551) ไดศึ้กษา
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เกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัขวญักาํลงัใจของบุคลากร สังกดั
สาํนกังานตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคที 5 (จงัหวดัอุบลราชธานี) พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก

2. ปัจจยัจูงใจ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูรู้สึกพึงพอใจเมือไดรั้บการยอมรับจากเพือนร่วมงาน เพือนร่วมงาน
ผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึงบุคคลอืน ๆ ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับในความสามารถในการปฏิบติังาน
ของครู และครูมกัไดรั้บการกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งทีดีในการปฏิบติังานตามลาํดบั
ทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มุ่งเนน้ใหค้รูสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ ส่งเสริมใหผู้ที้เกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินงาน ติดตามและ
ประเมินผล  และมีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษาทีเป็นมืออาชีพ มีผลงานชิง
ประจกัษส์อดคลอ้งกบัผลการวจิยัของมงักร  องอาจ (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ที
ของขา้ราชการครูสายปฏิบติังานการสอนโรงเรียนปะถมศึกษา  สังกดัสาํนกังานประถมศึกษาจงัหวดั
อุบลราชธานี พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถืออยูใ่นระดบั มาก
และยงัสอดคลอ้งกบั นลินรัตน์ พิริยภทัรานนท์ (2549) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศ
องคก์ารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถืออยูใ่นระดบัมาก

3. ปัจจยัจูงใจ ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ครูมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนในการศึกษาต่อใน
ระดบัทีสูงขึนการปฏิบติังานของท่านทาํใหท้่านมีโอกาสไดรั้บการพิจารณาเลือนขนัเงินเดือน
เป็นพิเศษ ครูไดรั้บการสนบัสนุนในดา้นการพฒันา ทกัษะ อบรม สัมมนา เพือเพิมพูนความรู้และ
หน่วยงานท่านไดก้าํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของท่านไวช้ดัเจน ตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดมี้กลยทุธ์ใหมี้การพฒันาครูใหส้ามารถ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล โดยการประยกุตใ์ชสื้อ  และระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและสือการสอนอยา่งเหมาะสม  และมีการส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูใหมี้
วทิยฐานะทีมีความสอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธิทางการเรียนของนกัเรียน ซึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของงามตา ธานีวรรณ (2553) ไดท้าํศึกษาวจิยัเกียวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัสาํนกังาน เขตพืนทีการศึกษายโสธร พบวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นแรงจูงใจและการสือสาร
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และปัจจยัดา้นแรงจูงใจอยูใ่นระดบั
มาก โดยดา้นทีมีคะแนนสูงสุดคือ ดา้นความกา้วหนา้ในงานและสอดคลอ้งกบัรุ่งณภา แสงมณี
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(2552) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานทีส่งผลต่อการทาํงานเป็นทีมทีมีประสิทธิภาพของ
เจา้หนา้ทีสาํนกังานสรรพากรพืนที ในสังกดัภาค 6 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบั มากและดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่งอยูใ่นระดบัมาก

4. ปัจจยัจูงใจ ดา้นตวังานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย
ครูมีโอกาสรับผิดชองงานตงัแต่ตน้จนจบครูไดรั้บมอบหมายตามความรู้ความสามารถและความถนดั
ทีมีอยูแ่ละครูมีความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติั ถือวา่เป็นงานทีน่าสนใจตามลาํดบัทงันีอาจเป็น
เพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการนิเทศติดตามแบบ
กลัยาณมิตร มีการกาํหนดแผนปฏิบติังานของโรงเรียนมีการวางแผนในการสรรหาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทีมีวชิาเอกตรงตามความตอ้งการ สามารถจดัการเรียนเพือพฒันาผูเ้รียนทีมีความ
แตกต่างและสอดคลอ้งกบับริบทโรงเรียนทีแตกต่างกนั ซึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของวชัระ
บุญปลอด (2551) ไดท้าํการวิจยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลในจงัหวดัพะเยาผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานทุกดา้นมีค่าเฉลียแรงจูงใจ
ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นตวังานหรือลกัษณะงานทีปฏิบติั และสอดคลอ้งกบั ชาญเดช วีระกุล (2551)
ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัขวญักาํลงัใจของบุคลากร
สังกดัสาํนกังานตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคที 5 (จงัหวดัอุบลราชธานี) พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก

5. ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลียจาก
มากไปนอ้ย ครูไดรั้บมอบหมายงานทีชดัเจนผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมายงานสาํคญัใหค้รูทาํและ
มอบอาํนาจในการตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระครูสามารถปฏิบติังานไดต้ามเวลาทีกาํหนด และครูมี
อิสระในการทาํงานและสามารถเลือกวธีิการทาํงานไดด้ว้ยตนเองตามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะ
โรงเรียนมีการกาํหนดแผนปฏิบติังานของโรงเรียน บุคลากรทีเกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการกาํหนด
แผนปฏิบติังาน และมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล อยา่งต่อเนือง สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของโชติกา ระโส (2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร มหาวทิยาลยัราชภฏั
นครสวรรค์ พบวา่ ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มากและดา้นการได้
รับผดิชอบต่องานอยูใ่นระดบัมากและยงัสอดคลอ้งกบัเนตรหทยั ณรงคแ์สง (2551) ไดศึ้กษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาลจงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูร่ะดบัมาก และดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน อยูใ่นระดบัมาก

6. ปัจจยัคาํจุน ดา้นสถานภาพในองคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย สภาพแวดลอ้มทางกายภาพส่งเสริมการทาํงานเครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ใน
โรงเรียนอยา่พอเพียงและครูมีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงานตามลาํดบั ทงันีอาจเป็น
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เพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดมี้กลยทุธ์ใหมี้การพฒันาครูให้
สามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล โดยการประยกุตใ์ชสื้อ  และระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและสือการสอนอยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของพชัรี เหลืองอุดม
(2553) ไดท้าํการวิจยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคาํจุน และประสิทธิผลของสถานศึกษา
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของโชติกา ระโส
(2555) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ พบวา่
ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มากและดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรใน
องคก์ารอยูใ่นระดบัมาก

7. ปัจจยัคาํจุน ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียง
ค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย เพือนร่วมงานมีความเป็นมิตรต่อกนัสามารถช่วยเหลือซึงกนัและกนัไดเ้ปิด
โอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบั
วตัถุประสงคต์ามลาํดบัทงันีอาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมี
การนิเทศติดตามแบบกลัยาณมิตรและส่งเสริมใหผู้ที้เกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินงาน
ติดตามและประเมินผล  และส่งเสริมกิจกรรมความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน สร้างความเขา้ใจใน
รูปแบบการดาํเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของวชัระ  บุญปลอด (2551)
ไดท้าํการวจิยัเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
พะเยาผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานทุกดา้นมีค่าเฉลียแรงจูงใจในระดบัมาก ไดแ้ก่
ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร และยงัสอดคลอ้งกบัประสงค ์ภาเรือง (2551) ไดศึ้กษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาลจงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน โดยรวมอยูร่ะดบัมาก และดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร อยูใ่นระดบัมาก

8. ปัจจยัคาํจุน ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบัโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวเิคราะห์คดัเลือกคน ในการบริหาร
จดัการกิจกรรมต่าง ๆ ไดดี้ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํปรึกษา เมือครูมีปัญหาใหค้วามช่วยเหลืออยา่งจริงใจ
และผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเสมอภาคตามลาํดบั ทงันีอาจเป็นเพราะ
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการส่งเสริมใหผู้ที้เกียวขอ้ง
มีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินงาน ติดตามและประเมินผล และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียน
ไดแ้สดงความคิดเห็นมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบัวตัถุประสงค์สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของรุ่งณภา แสงมณี (2552) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานทีส่งผลต่อการทาํงานเป็นทีมทีมี
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ประสิทธิภาพของเจา้หนา้ทีสาํนกังานสรรพากรพืนที ในสังกดัภาค 6 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบัอยูใ่นระดบัมากและยงัสอดคลอ้งกบั
ประสงค ์ภาเรือง (2551) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาลจงัหวดั
อุบลราชธานี พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูร่ะดบัมาก และดา้นคุณภาพของ
การควบคุมบงัคบัอยูใ่นระดบัมาก

9. ปัจจยัคาํจุน ดา้นนโยบายและการบริหารของโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
เรียงค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย โรงเรียนมีการนิเทศติดตามอยา่งต่อเนืองโรงเรียนไดก้าํหนดนโยบาย
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมและครูเขา้ใจนโยบายของโรงเรียนของท่านตามลาํดบั ทงันี
อาจเป็นเพราะวา่สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการนิเทศ
ติดตามอยา่งต่อเนืองโรงเรียนไดก้าํหนดนโยบายในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม และเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบั
วตัถุประสงคส่์งเสริมใหส้ถานศึกษามีความสามารถและมีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการ
ดว้ยตนเอง ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบั รุ่งณภา แสงมณี (2552) ไดศึ้กษาแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานทีส่งผลต่อการทาํงานเป็นทีมทีมีประสิทธิภาพของเจา้หนา้ทีสาํนกังานสรรพากร
พืนที ในสังกดัภาค 6 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มากและ
ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์ารอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบั ชาญเดช วีระกุล
(2551) ไดศึ้กษาเกียวกบั ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัขวญักาํลงัใจของ
บุคลากร สังกดัสาํนกังานตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคที 5 (จงัหวดัอุบลราชธานี) พบวา่ แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นนโยบายและ
การบริหารขององคก์ารอยูใ่นระดบัมาก

10. ปัจจยัคาํจุน ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลีย
จากมากไปนอ้ย ครูไดรั้บการเลือนขนัเงินเดือนทีเหมะสม สวสัดิการและค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ
ทีไดเ้หมาะสม และเงินเดือนทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของท่านตามลาํดบัทงันี
อาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และโรงเรียนมีการระดม
ทรัพยากรในการพฒันาคุณภาพการศึกษา มีการสร้างขวญักาํลงัใจใหก้บัครู และบุคลากรทาง
การศึกษา มีการส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูใหมี้วทิยฐานะทีสอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธิของผูเ้รียน
ซึงสอดคลอ้งกบั อุทยั  ยอดคงดี (2552) ไดศึ้กษาเกียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์าร
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานสอนของครูโรงเรียนเอกชน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 พบวา่ ครูในโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 มีแรงจูงใจ (ปัจจยัคาํจุน) ดา้นเงินเดือน อยูใ่นระดบัมากและยงัสอดคลอ้งกบั
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ประสงค ์ภาเรือง (2551) ไดศึ้กษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาลจงัหวดั
อุบลราชธานี พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูร่ะดบัมาก และดา้นคุณภาพของ
การควบคุมบงัคบัอยูใ่นระดบัมาก

2. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั.01ทงันีอาจเป็นเพราะว่าวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ขา้งตน้อยูใ่นระดบัมากทงัสิน เป็นรูปธรรม มีการปฏิบติัจริง ฉะนนัการทีผลการหาความสัมพนัธ์
ออกมาในลกัษณะทีมีความสัมพนัธ์กนัไปในทางบวกและอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูงและส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน อีกทงัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
มีการกาํหนดนโยบายในการปฏิบติังานทีชดัเจน  ส่งเสริมใหผู้ที้เกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผน
ดาํเนินงาน ติดตามและประเมินผล และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น
มีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบัวตัถุประสงค์มีกลยทุธ์ในการส่งเสริมใหส้ถานศึกษา
มีความสามารถและมีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการดว้ยตนเอง ส่งเริมการสร้างขวญักาํลงัใจ
ให้กบับุคลากรในโรงเรียน มีจุดเน้นดา้นการพฒันาผูเ้รียน บุคลากร และการบริหารจดัการ
ซึงเป็นทียอมรับว่าวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนไปในทิศทางเดียวกนั

ดา้นวฒันธรรมของโรงเรียนสอดคลอ้งกบักาญจนา เกสร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหว่างวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั คือในทางบวก และพบวา่
โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ซึงมีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
ค่อนขา้งสูง เมือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูงทงั 10 ดา้นและ
สอดคล้องกบัผลการวิจยัของดารณี คงกระพนัธ์ (2557) ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบเกียวกบัภาวะ
ผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา บรรยากาศองคก์ร และประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา (X1) บรรยากาศของสถานศึกษา (X2) สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y2) ไดร้้อยละ 94.40 และสามารถร่วมทาํนายไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั .05

ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สอดคลอ้งกบัจรรจิรา เกตุรุ่ง (2559) ไดศึ้กษา
เกียวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจในการทาํงานขอครูทีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา พบวา่ ครูในโรงเรียนเอกชน สังกดั
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สาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา มีแรงจูงใจในการทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง และแรงจูงใจในการทาํงานของครูทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05 และแรงจูงใจในการทาํงานของครูสามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัสงขลา ไดอ้ยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ทงัหมด10 ดา้น และสามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดร้้อยละ 76.40

3. วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขต
พืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถพยากรณ์และส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนได้
ซึงผลพยากรณ์แบบขนัตอน โดยคดัเลือกตวัแปรทีดีทีสุด เรียงลาํดบัดงันี ด้านความเอืออาทร (X18)
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X22) ดา้นเป้าหมายของโรงเรียน (X11) และดา้นการไดรั้บ
ความสาํเร็จ (X21) โดยตวัแปรทงั 4 ตวัแปรรวมกนัสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 98.30 ทงันี
อาจเนืองจากสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีการส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรมีขวญักาํลงัใจในการทาํงาน  ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาวธีิการจดัการเรียนการสอน
การสอนคิดแบบต่าง ๆ และการวดัประเมินผล รวมทงัการใชสื้อสารสนเทศต่าง ๆ กาํหนดกลยทุธ์
ในการเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ โดยส่งเสริมให้โรงเรียนมี
กิจกรรมพฒันาทกัษะต่าง ๆ ของผูเ้รียน ส่งเสริมให้โรงเรียนมีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศที
เกียวกบัคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภทใหมี้ประสิทธิภาพซึงสอดคลอ้งกบั ดารณี  คงกระพนัธ์
(2557) ไดศึ้กษาเกียวกบั ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงและบรรยากาศองคก์ารทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและบรรยากาศองคก์ารสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา และสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษาได ้ร้อยละ 94.40 และสามารถร่วมกนัทาํนายไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั (p < .05)

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลวจิัยไปใช้
จากผลการวจิยัการศึกษาครังนี เป็นการศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 2 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการนาํผลงานวจิยัไปใช ้ ดงันี



127

1.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 พบวา่ ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยี สาํนกังานเขตพนืทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ควรส่งเสริมและพฒันาดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรม และ
เทคโนโลยขีองครูมากยิงขึน อนัจะส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิผลสูงขึน

1.2 วฒันธรรมของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 2 พบวา่ ดา้นการตดัสินใจสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ควรส่งเสริม
ใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัมากทีสุดใชข้อ้มูล
สารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจ และเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์
และปัญหาเป็นอยา่งดี นาํเสนอขอ้มูลเพือประกอบการตดัสินใจอนัจะส่งผลใหโ้รงเรียนเกิด
ประสิทธิผลสูงขึน

1.3 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวา่ ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้งสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ควรส่งเสริมใหค้รูไดรั้บสวสัดิการและค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ ทีไดเ้หมาะสม และเงินเดือนทีไดรั้บ
เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของครู อนัจะส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิผลสูงขึน

1.4 วฒันธรรมของโรงเรียน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก และอยู่ในระดบัสูง อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01
โดยเรียงลาํดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความเอืออาทรดา้นความซือสัตยสุ์จริตและดา้นความไวว้างใจ
ส่วนอนัดบัสุดทา้ยได้แก่ ดา้นตวังานโรงเรียนสังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูไดรั้บผดิชองงานตงัแต่ตน้จนจบไดรั้บมอบหมายตาม
ความรู้ความสามารถและความถนดัทีมีอยูเ่พือใหเ้กิดความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติัถือวา่เป็น
งานทีน่าสนใจซึงส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิผลสูงสุด

1.5 วฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

ผูว้จิยัขอเสนอแนะวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ไวด้งันี

1. ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดว้ย 5 ดา้น
1.1 ดา้นความใฝ่รู้ รักการอ่านแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน พบวา่ ผูบ้ริหาร

และครูควรส่งเสริมนกัเรียนทาํกิจกรรมทีเป็นประโยชน์
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1.2 ความพึงพอใจในการทาํงานของครู พบวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูมีความพึงพอใจ
ทีจะปฏิบติังานของโรงเรียน

1.3 ดา้นความสามารถในการใชสื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี พบวา่ โรงเรียน
ควรส่งเสริมใหค้รูมีสามารถในพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพของผูเ้รียน

1.4 ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพพบวา่ผูบ้ริหาร
และครูควรมีการพฒันาการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและ
เกิดประโยชน์สูงสุด

1.5 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดลอ้มทีมากระทบทงัภายใน
และภายนอก พบวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนมีการเรียนรู้และยอมรับ
แนวคิดวธีิการตลอดจนเทคนิคการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

2. วฒันธรรมของโรงเรียนประกอบดว้ย 10 ดา้น
2.1 ดา้นเป้าหมายของโรงเรียนพบวา่ ผูบ้ริหารควรกาํหนดเป้าหมายทีชดัเจน รวมทงั

มีแนวทางในการปฏิบติังานทีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายทีกาํหนดไว ้เพือใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน
2.2 ดา้นการมอบอาํนาจพบวา่บุคลากรทุกคนในโรงเรียนควรไดรั้บรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูล

การใชท้รัพยากรของโรงเรียนอยา่งเท่าเทียมรวมทงัขอ้มูลทีเกียวกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน
2.3 ดา้นการตดัสินใจพบวา่ผูบ้ริหารควรตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปได้

ในการปฏิบติัมากทีสุด
2.4 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนพบวา่บุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของ

โรงเรียนดว้ยความเตม็ใจ แต่ยงัขาดความรักความผกูพนัในโรงเรียน
2.5 ดา้นความไวว้างใจ พบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างความเชือมันและไวว้างใจ

ในความสามารถของผูบ้ริหาร
2.6 ดา้นความมีคุณภาพ พบวา่ผูบ้ริหารควรพฒันาให้นกัเรียนมีนิสัยรักการเรียน
2.7 ดา้นการยอมรับนบัถือ พบวา่ผูบ้ริหารควรยอมรับในความผดิพลาดจาก

การปฏิบติังานของครูและให้โอกาสในการปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึน
2.8 ดา้นความเอืออาทร พบวา่ผูบ้ริหารควรสร้างวฒันธรรมดา้นการให้ความช่วยเหลือ

จากเพือนร่วมงานเมือประสบปัญหาในการทาํงาน
2.9 ดา้นความซือสัตยสุ์จริต พบวา่ผูบ้ริหารควรยกยอ่งชมเชยบุคลากรทีปฏิบติังาน

ดว้ยความซือสัตย์
2.10 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร พบวา่ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูยดืหยุน่ใน

วธีิการจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั
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3. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูประกอบดว้ย 10 ดา้น
3.1 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ พบวา่ โรงเรียนควรมีเป้าหมายของโรงเรียนและ

แนวทางการดาํเนินงานชดัเจน
3.2 ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ พบวา่ ผูบ้ริหารควรยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งทีดี

ในการปฏิบติังาน
3.3 ดา้นความกา้วหนา้ หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง พบวา่ ผูบ้ริหารควรมี

การกาํหนดหนา้ทีความรับผิดชอบของท่านไวช้ดัเจน
3.4 ดา้นตวังาน พบวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมลกัษณะงานทีปฏิบติัใหเ้ป็นงานทีน่าสนใจ
3.5 ดา้นการไดรั้บผดิชอบต่องาน พบวา่ ผูบ้ริหารควรใหอิ้สระในการทาํงานและ

สามารถเลือกวธีิการทาํงานไดด้ว้ยตนเอง
3.6 ดา้นสถานภาพในองคก์าร พบวา่ ผูบ้ริหารควรสร้างใหบุ้คลากรมีความสุข

ในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงาน
3.7 ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร พบวา่ ผูบ้ริหารควรมีการสือสารทีดี

สร้างความเขา้ใจตรงกบัวตัถุประสงค์
3.8 ดา้นคุณภาพของการควบคุมบงัคบับญัชา พบวา่ ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานให้

รับผดิชอบอยา่งเสมอภาค
3.9 ดา้นนโยบายและการบริหารขององคก์าร พบวา่ ผูบ้ริหารควรสร้างเขา้ใจนโยบาย

ของโรงเรียน
3.10 ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง พบวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บเงินเดือน

ทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ
2. ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวจิัยครังต่อไป
จากผลการวจิยัการศึกษาครังนี เป็นการศึกษาวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 2 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะสาํหรับการทาํวจิยัครังต่อไป ดงันี

2.1 ควรวจิยัรูปแบบการใชสื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือใชเ้ป็นขอ้มูล
ประกอบการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน

2.2 ควรวจิยัปัจจยัทีส่งผลต่อการตดัสินใจในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพือเป็นแนวทางการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน
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2.3 ควรวจิยักลยทุธ์การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน เพือเป็นขอ้มูลในการพฒันา
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
เพือเป็นแนวทางการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน

2.4 ควรวจิยัวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2
ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง เพือใหไ้ดข้อ้มูลทีสามารถนาํมาใชใ้นการพฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดดี้ยิงขึน



131

บรรณานุกรม

กษมาพร  ทองเอือ. (2555). ปัจจัยทีมอิีทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล.
ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร.

กนกวรรณ  อินทร์นอ้ย. (2553). กระบวนการบริหารทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน
สังกัด สาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวยิาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี.

กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  และทีแก้ไขเพิมเติม
(ฉบับที )  พ.ศ.  พร้อมกฎกระทรวงทีเกียวข้อง และพระราชบัญญติัการศึกษา
ภาคบังคับพ.ศ. . กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์

กระทรวงศึกษาธิการ. ( ). หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขันพืนฐาน พุทธศักราช
(พิมพค์รังที 2). กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.

กาญจนา  เกษร. (2555). ความสัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์กรกับประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดสาํนักงาน เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต,สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,
มหาวยิาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี.

งามตา  ธานีวรรณ. (2553). ปัจจัยทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษายโสธร. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา.

จุติพร จินาพนัธ์. (2560). แรงจูงใจของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสาํนักงาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา.

จตุพร  คาํแกว้. (2547). วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์

จรูญ  แสงพนัตรี. (2548). บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมวฒันธรรมโรงเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษากระบี. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
คณะศึกษาศาสตร์,  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.



132

จรรจิรา  เกตุรุ่ง. (2559). ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของแรงจูงใจในการทาํงานของครูทีมีต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานการศึกษาเอกชล จังหวัดสงขลา.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัหาดใหญ่.

จินดาพร เจริญธรรม. (2559). วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อการดาํเนินงานโรงเรียนวิถพีุทธ
สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8.วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏั
นครปฐม.

ชาญเดช วรีะกุล. (2551). ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับขวัญกาํลังใจของ
บุคลากร สังกัดสาํนักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที 5 (จังหวดัอุบลราชธานี).
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี.

โชติกา  ระโส. (2555). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์.
ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการอุดมศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร.

ดารณี  คงกระพนัธ์. (2557). ภาวะผู้นาํการเปลียนแปลงและบรรยากาศองค์การทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา.

ดาวรุวรรณ  ถวลิการ. (2552).วฒันธรรมองค์การในโรงเรียนรางวลัพระราชทาน: การวิจัย
เชิงชาติพันธ์ุวรรณนา. ดุษฎีนิพนธ์ศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต,สาขาวชิาการบริหารศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัขอนแก่น.

ดวงดาว  บุญกอง. (2553). วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกัดพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,  สาขาวชิาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวยิาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี.

ทกัษอร จนัทร์ดี. (2557). ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโนนแดงสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัราชธานี.



133

ธีระยทุธ ศรีปิยะรัตนกุล. (2547). ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 3. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม.

นลินรัตน์ พิริยภทัรานนท.์ (2549). ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา.

นงลกัษณ์  เรือนทอง. (2550). รูปแบบการบริหารโรงเรียนทีมปีระสิทธิผล. ดุษฎีนิพนธ์ศึกษา
ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์,
มหาวทิยาลยัศิลปากร.

นิภาพร  กลินเกตุ. (2557). ยทุธศาสตร์การขบัเคลือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,  สาขาวชิาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา,
คณะศึกษาศาสตร์,มหาวยิาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี.

บุญชม ศรีสะอาด. (2554). การวิจัยเบืองต้น (พิมพค์รังที 6). กรุงเทพฯ: โรงพิมพสุ์วริิยาสาส์น.
ปริณ  บุญฉลวย. (2556). วฒันธรรมองค์การ องค์การการเรียนรู้ กับประสิทธิผลองค์การ

ของศาลยติุธรรม: ตัวแบบสมการโครงสร้าง. ดุษฎีนิพนธ์ศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต,
สาขาวชิาพฒันาสังคมและการจดัการสิงแวดลอ้ม, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์.

ประสงค ์ภาเรือง. (2551). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาลจังหวดัอุบลราชธานี.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี.

พชัรี  เหลืองอุดม. (2554). การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวยิาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี.

พชัรินทร์  ประมวล. (2557). ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์กรกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของผู้อาํนวยการสถานศึกษาและครู สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา.



134

พฒันา  แสงตะวนั. (2553). ปัจจัยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาหนองคาย. วิทยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี.

พวงทิพย ์ มังคัง. (2543). ความสัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียนมธัยม
สังกัดกรมสามญั เขตการศึกษา 12. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา.

พวงรัตน์ทวรัีตน์. (2540). วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ:
สาํนกัทดสอบทางการศึกษาจิตวทิยา มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร.

พิมพรรณ  สุริโย. (2552). ปัจจัยด้านผู้บริหารสถานศึกษาทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนเทศบาล
การศึกษาท้องถินที 9 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย.

พิมพิชญา จงเกียรคชติกาญจน์. (2553). ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างภาวะผู้นาํทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา
สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาอุดรธานี. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏั
อุดรธานี.

พุทธพร สัมภวะผล. (2557). วฒันธรรมองค์การและแรงจูงใจในการทาํงานทีส่งผลต่อประสิทธิผล
โรงเรียนในสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาในเขตภาคเหนือของ
ประเทศไทย. ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการพฒันา,
บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเจา้พระยา.

มงักร  องอาจ. (2547). แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าทีของข้าราชการครูสายปฏิบัติงานการสอน
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดงานประถมศึกษาจังหวดัอุบลราชธานี. วทิยานิพนธ์
การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี.

มาลี  ควรคนึง. (2545). วฒันธรรมโรงเรียนทีส่งผลต่อบทบาททีปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาสังกัดกรมสามญัศึกษา จังหวดันครปฐม. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,  มหาวทิยาลยัราชภฏั
บา้นสมเด็จเจา้พระยา.



135

ยกุตนนัท ์ หวานฉาํ. (2555). การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอาํเภอ
คลองหลวง สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบริหารการศึกษา,
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวยิาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี.

รักษศ์กัดิ  บุญสิทธิ. (2553). ความสัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรียนกับประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา
อุดรธานี. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี.

รุ่งณภา  แสงมณี. (2552). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานทีส่งผลต่อการทาํงานเป็นทีมทีมปีระสิทธิภาพ
ของเจ้าหน้าทีสรรพากรพืนทีในสังกัดภาค 6. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการจดัการทัวไป, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะมนุษยศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบุรี.

วชัระ  บุญปลอด. (2551). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตาํบล
ในจังหวดัพะเยา. วทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารธุรกิจ,
คณะวทิยาการจดัการ, มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย.

วไิลวรรณ  มีแหยม. (2551). วฒันธรรมโรงเรียน: กรณีศึกษาโรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม
สาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาขอนแก่น เขต 4. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,คณะศึกษาศาสตร์,
มหาวทิยาลยัขอนแก่น.

วโิรจน์  สารรัตนะ. (2548). ผู้บริหารโรงเรียน สามมิติการพัฒนาวิชาชีพสู่ความเป็นผู้บริหารทีมี
ประสิทธิภาพ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพทิ์พยวสุิทธิ.

ศิริพร  จนัทรศรี. (2550). การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเอกชน
สังกัดสาํนักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชล ทีมมีะดับการรับรู้
ความสามารถของตนเองแตกต่างกัน. ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การวจิยัและสถิติทางการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร.

ศุกรรญา ทรัพยสิ์น. (2550). ประสิทธิผลโรงเรียนทีเข้าร่วมโครงการ 1 อาํเภอ 1 โรงเรียน ในฝัน
สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาสมทุรปราการ เขต 2. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา.



136

ศุภลกัษณ์  ตรีสุวรรณ. (2548). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสาํนักงาน
เขตพืนทีการศึกษาสมทุรสงคราม. สารนิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัศิลปากร.

สมุทธ  ชาํนาญ. (2553). ภาวะผู้นาํทางการศึกษา: ทฤษฎ ีและปฏิบัติ (พิมพค์รังที 2). ระยอง:
พี.เอส. การพิมพ ์ระยอง.

สุระสิทธิ  คะลีลว้น. (2551). ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพทางการศึกษาของผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษา หนองคาย เขต 2.วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร.

สุริยนต ์เถายะบุตร. (2549). ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะองค์การกับภาวะผู้นาํทีมผีลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน ในสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา จังหวดัสกลนคร.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร.

เสวยีน  เสนงาม. (2552). ความสัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน
สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร.

สงกรานต์ โพธิทิพย.์ (2556). ความสัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรียนกับการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี.
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั,
คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี.

สมเกียรติ  ตงักิจวานิชย์ และศุภณฏัฐ์ ศศิวฒิุวฒัน์. (2557). “ อิสระ รับผิดชอบ” หัวใจสู่ โรงเรียนดี
มคุีณภาพ. เอกสารประกอบการประชุมวชิาการ “อภิวฒัน์การเรียนรู้....สู่จุดเปลียน
ประเทศไทย.

โสภา  วงษน์าคเพช็ร. (2553). การบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษาขันพืนฐาน
สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2.วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต,
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยั
ศิลปากร.

สาํนกัพฒันาระบบบริหาร. (2555). การวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การ. กรุงเทพฯ: สาํนกังาน
ปลดักระทรวงเกษตร และสหกรณ์.



137

สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2554). สาํนักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ.
(2554). ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษทีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561). กรุงเทพฯ:
พริกหวานกราฟฟิค.

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน. (2553). แนวทางการดาํเนินงานการมีส่วนร่วม
การบริหารจัดการศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2. (2559). แผนปฏิบัติราชการประจาํปี
งบประมาณ 2559. ชลบุรี: กลุ่มนโยบายและแผน.

อมรรัตน์  ศรีทอง. (2558). ภาวะผู้นาแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารทีส่งผลต่อวฒันธรรมโรงเรียนของ
โรงเรียนในสังกัดสานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9. วทิยานิพนธ์การศึกษา
มหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารหารศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์,
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม.

อารยา ปิยะกุล. (2558). แรงจูงใจ. เอกสารประกอบการสอนจิตวทิยาในลีลาชีวติยคุใหม่
(Psychology  in modern lifestyles). ภาควชิาจิตวทิยาการศึกษาและการแนะแนว
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม.

อุทยั  ยอดคงดี. (2552). ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสอน
ของครูโรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 3. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารการศึกษา,
บณัฑิตวทิยาลยั,คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม.

ฤทยัทรัพย ์ ดอกคาํ. (2553). รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นาํของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเลก็ทีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน. ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต, สาขาวชิาภาวะผูน้าํ
ทางการศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, คณะครุศาสตร์, มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร.

ฤทยัรัตน์ บุญอินทร์. (2559). ปัจจัยทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1. วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา.

Anam, S. (2011). Impact of academic leadership on faculty’s motivation, and organizational
effectiveness in higher education system. Faculty of Management Sciences,
The Islamia University of Bahawalpur.

Ashraf, G. (2012). A review on the models of organizational effectiveness: A look at cameron's
studies ,  University Putra Malaysia.



138

Caldwell, B. J., & Spinks, J. M. (1990). The self - managing school: Administrative science
quarterly. London: Tayor and Francis (Mimeographed).

Cameron, K. S. (1978). Measuring organizational effectiveness in institutions of higher education.
Administrative Science Quarterly, 23, 604 - 632.

Caplow, T. (1974). Principles of organizations. New York: Harcourt Braceand World.
Denison, D. R. (1990). Corporate culture and organizational effectiveness. New York:  John

Wiley Publisher.
Frederick, H. (1959). The motivation to work. New York: John Wiley and sons.
Gibson, J. L. (1982). Organizations: Behavior, structure, process (4th ed.). Texas: Business.
Giffin, R. W. (1996). Management (5th ed.). Boston: Houghton Miffin.
Glickman, C. D., Stephen, P. G., & Jovita, M. R. (2004). Supervision and instructional

leadership: A developmental approach (6th ed.). Boston: Allyn and Bacon.
Gregor, D. M. (1960). The human side of eenterprise. New York: Mc Graw - Hill.
Gutknect, D. (1992). Conceptualizing cultures in organization theory. California Sociologist, 7,

22 - 47.
Herzberg, F. (1959). The motivation to work. New York: John Willey & Son.
Holt, A., & Hinds, T. (1994). The new school governor (Management & Leadership in

Education). London: Kogan.
Hoy, W. K., & Ferguson, J. (1985). A theoretical framework and exploration of

organizational  effectiveness in schools. Educational Administration Quarterly, 21,
117-134.

Hoy, W. K., & Miskel, C. G. (1991). Educational administration: Theory research and
practice (4thed.). New York: Harper Collins.

Hoy, W. K., & Miskel, C. G. (2001). Educational administration: Theory, research, and
practice (6th ed.). New York: McGraw-Hill.

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities.
educational and psychological measurement, 30(3), 607 - 610.

Kijai. (1987). School effectiveness characteristics and school incentive reward.
Dissertation Abstracts International, 48(4), 314 - A.



139

Mott, P. E. (1972). The characteristics of effective organizations. New York: Harper & Row.
Muhammad, F. A. G. (2011). School effectiveness and improvement practices in excellent

schools in Malaysia and Brunei. Procedia Social and Behavioral Sciences, University
of Malaya.

Patterson, K. J. (1988). School culture. San Francisco: Jersey Bass.
Robbins, S. P. (1996). Organizational behavior: Concepts controversies and applications.

(7th ed.). New Jersey: Prentice - Hall.
Sergiovanni, T. J. (1999). Education governance and administration. New York:

Prentice - Hall.
Schein, E. H. (2004). Organizational culture and leadership (3rd ed.). San Francisco:

Jossey - Bass.



140

ภาคผนวก



141

ภาคผนวก ก
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวจิยั
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ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

25 มิถุนายน 2561

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวิจยั

เรียน

สิงทีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ์ และเครืองมือเพือการวจิยั จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย นางสาวอาทิตยา  ชนะมาร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์ เรือง วฒันธรรม
ของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี
อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ขณะนีอยูใ่นขนัตอนการสร้างเครืองมือ
เพือการวิจยั ในการนี คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชียวชาญในเรืองดงักล่าว
เป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวจิยั
ของนิสิตในครังนี

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน
ผูป้ฏิบติัหนา้ทีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ภาควชิาการบริหารการศึกษา
โทรศพัท์ 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811
ผูว้จิยัโทร. 087-1446180
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(สาํเนา)

ที  ศธ 6218/ ว 918 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

4 กรกฎาคม 2561

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพของเครืองมือการวจิยั

เรียน

สิงทีส่งมาดว้ย เครืองมือเพือการวจิยั จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย นางสาวอาทิตยา ชนะมาร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์ เรือง วฒันธรรม
ของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี
อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ในการนี ผูว้ิจยัจะขอความร่วมมือจากท่าน
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพเครืองมือ อนึงโครงการวิจยันีไดผ้า่นขนัตอน การพิจารณา
ทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน
ผูป้ฏิบติัหนา้ทีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ภาควชิาการบริหารการศึกษา
โทรศพัท์ 0-3839-3486
โทรสาร 0-3874-5811
ผูว้จิยัโทร. 087-1446180
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(สาํเนา)

ที  ศธ 6218/ ว 917 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

4 กรกฎาคม 2561

เรือง ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวิจยั

เรียน

สิงทีส่งมาดว้ย เครืองมือเพือการวจิยั จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย นางสาวอาทิตยา  ชนะมาร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์ เรือง วฒันธรรม
ของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี
อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่าน
เพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อนึงโครงการวิจยันีไดผ้า่นขนัตอนการพิจารณา
ทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน
ผูป้ฏิบติัหนา้ทีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ภาควชิาการบริหารการศึกษา
โทรศพัท์ 0-3810-2052
โทรสาร 0-3874-5811
ผูว้จิยัโทร. 087-1446180
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ภาคผนวก ข
- แบบสอบถามเพือการวจิยั
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แบบสอบถามเพือการวจิัย
เรืองวฒันธรรมของโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียน สังกดัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

คําชีแจง
แบบสอบถามนีมีจุดมุ่งหมายเพือการศึกษาวฒันธรรมโรงเรียนและแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 เป็นแบบสอบถามเพือการวิจยัประกอบวทิยานิพนธ์  ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาสาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  แบบสอบถาม
มีทงัหมด 4ตอน  ดงันี

ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 1 ขอ้
ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัวฒันธรรมของโรงเรียน จาํนวน 32 ขอ้
ตอนที 3 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  จาํนวน 32 ขอ้
ตอนที 4 แบบสอบถามเกียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จาํนวน 30 ขอ้

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านทีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  ณ โอกาสนี

อาทิตยา  ชนะมาร
นิสิตการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา

หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
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ตอนที 1 ข้อมูลทัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ขนาดโรงเรียน

โรงเรียนขนาดเล็ก (จาํนวนนกัเรียน 0-120)
โรงเรียนขนาดกลาง (จาํนวนนกัเรียน 121-600)
โรงเรียนขนาดใหญ่ (จาํนวนนกัเรียน 601-1,500)

ตอนที 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัวฒันธรรมของโรงเรียน
คําชีแจง โปรดเลือกคาํตอบโดยทาํเครืองหมาย ลงในช่องทีตรงกบัความเป็นจริง
(เลือกเพียง 1 คาํตอบ)

5 หมายถึง มีการปฏิบติัมากทีสุด
4 หมายถึง มีการปฏิบติัมาก
3 หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง
2 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย
1 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ยทีสุด

วฒันธรรมของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
ด้านเป้าหมายของโรงเรียน
1. ท่านมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังาน/
โครงการ/ กิจกรรมของโรงเรียน
2. โรงเรียนมีการจดัทาํแผนงาน/ โครงการสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของโรงเรียน
3.โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังาน และแนวทาง
การดาํเนินงานทีชดัเจน
ด้านการมอบอํานาจ
4. ผูบ้ริหารกาํหนดหนา้ทีขอบเขตของงานอยา่งชดัเจน
5.ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ทีความรับผดิชอบตรงกบัความรู้
ความสามารถของท่าน
6. บุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิเท่าเทียมในการรับรู้ข่าวสาร
ทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรียน
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วฒันธรรมของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
7. บุคลากรรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูลการใชท้รัพยากรของโรงเรียน
อยา่งเท่าเทียม
ด้านการตัดสินใจ
8. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญทีรู้ทนัสถานการณ์และ
ปัญหาเป็นอยา่งดี นาํเสนอขอ้มูลเพือประกอบการตดัสินใจ
9. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั
มากทีสุด
10. ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศทีมีอยูเ่ป็นส่วนประกอบ
ในการตดัสินใจ
ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
11. ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตดัสินใจร่วมกนัในการจดัสรร
ทรัพยากรภายในโรงเรียน
12. ท่านมีความรักความผกูพนัรู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงาน
13. บุคลากรทุกคนพร้อมทีจะช่วยเหลือซึงกนัและกนั
14. บุคลากรทุกคนรับผดิชอบงานของโรงเรียน
ดว้ยความเตม็ใจ
ด้านความไว้วางใจ
15. ผูบ้ริหารเชือมันในการทาํงานของครูและมาตรฐาน
คุณภาพของนกัเรียน
16. ท่านเชือมันและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร
17. บุคลกรสามารถปฏิบติังานทีรับผดิชอบจนบรรลุผลสาํเร็จ
ด้านความมีคุณภาพ
18. บุคลากรตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วม
ในการยกระดบัคุณภาพของโรงเรียน
19. บุคลากรทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
20. นกัเรียนมีนิสัยรักการเรียน
ด้านการยอมรับนับถือ



149

วฒันธรรมของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
21. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน
22. ผูบ้ริหารยอมรับในความผดิพลาดจากการปฏิบติังานของ
ครูและใหโ้อกาสในการปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึน
23. ท่านและเพือร่วมงานยอมรับความคิดเห็นซึงกนัและกนั
ด้านความเอืออาทร
24. ท่านไดรั้บความช่วยเหลือจากเพือนร่วมงานเมือประสบ
ปัญหาในการทาํงานเสมอ
25. เมือโรงเรียนขอความร่วมมือใหม้าปฏิบติังานในวนัหยุด
หรือนอกเวลาโดยไม่ไดค้่าตอบแทนท่านยินดีมาปฏิบติังาน
ดว้ยความเตม็ใจเสมอ
26. ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ การเป็นอยูข่องเพือนครู
ด้านความซือสัตย์สุจริต
27. เมือท่านเห็นเพือนร่วมงานปฏิบติัหนา้ทีมิชอบท่านจะเขา้
ไปแนะนาํในสิงทีถูกตอ้งเสมอ
28. โรงเรียนของท่านไม่เคยมีเรืองร้องเรียนเกียวกบัการทุจริต
คอรัปชัน
29. บุคลากรทีปฏิบติังานดว้ยความซือสัตยจ์ะไดรั้บการยกยอ่ง
ชมเชย
ด้านความหลากหลายของบุคลากร
30. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูยดืหยุน่ในวธีิการจดัการเรียน
การสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั
31. ท่านมีอิสระทางความคิด  สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ที
32. บุคลากรทุกคนในโรงเรียนยอมรับในความแตกต่างของ
กนัและกนั
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ตอนที 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
คําชีแจง โปรดเลือกคาํตอบโดยทาํเครืองหมาย   ลงในช่องทีตรงกบัความเป็นจริง
(เลือกเพียง 1 คาํตอบ)

5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง
4 หมายถึง เห็นดว้ย
3 หมายถึง ไม่แน่ใจ
2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย
1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

ปัจจัยจูงใจ
ด้านการได้รับความสําเร็จ
1. โรงเรียนมีเป้าหมายและแนวทางการดาํเนินงานชดัเจน
2. ท่านไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในปฏิบติังานใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคที์ตงัไว้
3. ท่านมีความภาคภูมิใจและพอใจในงานของตนเอง
ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ
4. ท่านรู้สึกพึงพอใจเมือท่านไดรั้บการยอมรับจากเพือนร่วมงาน
5. เพือนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึงบุคคลอืน ๆ
ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับในความสามารถในการปฏิบติังาน
ของท่าน
6. ท่านมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งทีดี
ในการปฏิบติังาน
ด้านความก้าวหน้า หรือโอกาสเจริญเติบโตในตําแหน่ง
7. โรงเรียนของท่านไดก้าํหนดหนา้ทีความรับผดิชอบของท่าน
ไวช้ดัเจน
8. ท่านมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนในการศึกษาต่อในระดบั
ทีสูงขึน
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

9.การปฏิบติังานของท่านทาํใหท้่านมีโอกาสไดรั้บการพิจารณา
เลือนขนัเงินเดือนเป็นพิเศษ
10. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนในดา้นการพฒันา ทกัษะ อบรม
สัมมนา เพือเพิมพูนความรู้
ด้านตัวงาน
11. ท่านมีโอกาสรับผดิชองงานตงัแต่ตน้จนจบ
12. ท่านมีความพอใจในลกัษณะงานทีปฏิบติั ถือวา่เป็นงานที
น่าสนใจ
13. ท่านไดรั้บมอบหมายตามความรู้ความสามารถ และความถนดั
ทีมีอยู่
ด้านการได้รับผดิชอบต่องาน
14. ท่านสามารถปฏิบติังานไดต้ามเวลาทีกาํหนด
15. ท่านมีอิสระในการทาํงานและสามารถเลือกวธีิการทาํงานได้
ดว้ยตนเอง
16. ท่านไดรั้บมอบหมายงานทีชดัเจน
17. ผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมายงานทีสาํคญัและมอบอาํนาจใน
การตดัสินใจในการทาํงานอยา่งอิสระ
ปัจจัยจูงใจ
ด้านสถานภาพในองค์การ
18. เครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ในโรงเรียนอยา่งพอเพียง
19. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของโรงเรียนส่งเสริมการทาํงาน
20. ท่านมีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงาน
ด้านสัมพนัธภาพกับบุคลากรในองค์การ
21. บุคลากรในโรงเรียนมีความเป็นมิตรต่อกนัสามารถช่วยเหลือ
ซึงกนัและกนัได้
22. บุคลากรในโรงเรียนมีการสือสารทีดี สร้างความเขา้ใจตรงกบั
วตัถุประสงค์
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

23. ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียน
ไดแ้สดงความคิดเห็น
ด้านคุณภาพของการควบคุมบังคับบัญชา
24. ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเสมอภาค
25. ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํปรึกษา เมือท่านมีปัญหาใหค้วามช่วยเหลือ
อยา่งจริงใจ
26.ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวเิคราะห์คดัเลือกคน
ในการบริหารจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ไดดี้
ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ  รวมทังความมันคงในงาน
27. ท่านเขา้ใจนโยบายของโรงเรียนของท่านชดัเจน
28. โรงเรียนมีการนิเทศติดตามอยา่งต่อเนือง
29. โรงเรียนไดก้าํหนดนโยบายในการปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม
ด้านเงินเดือนหรือค่าจ้าง
30. โรงเรียนมีสวสัดิการและค่าตอบแทนพิเศษต่าง ๆ
ทีไดเ้หมาะสม
31. เงินเดือนทีไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของท่าน
32. ท่านไดรั้บการเลือนขนัเงินเดือนทีเหมาะสม
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ตอนที 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
คําชีแจง โปรดเลือกคาํตอบโดยทาํเครืองหมาย   ลงในช่องทีตรงกบัความเป็นจริง (เลือกเพียง 1
คาํตอบ)

5 หมายถึง การปฏิบติัมากทีสุด
4 หมายถึง การปฏิบติัมาก
3 หมายถึง การปฏิบติัปานกลาง
2 หมายถึง การปฏิบติันอ้ย
1 หมายถึง การปฏิบติันอ้ยทีสุด

ประสิทธิผลของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
ความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน
1. นกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ และสืบคน้ขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง
2. นกัเรียนมีความรับผิดชอบและมีความกระตือรือร้น
ในการทาํงานทีไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จ
3. นกัเรียนมีการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ  จากแหล่งเรียนรู้
ในหอ้งสมุด  และแหล่งเรียนรู้อืน ๆ
4. นกัเรียนเรียนรู้ตามความตอ้งการความสนใจและความถนดั
ของแต่ละบุคคล
5. นกัเรียนทาํกิจกรรมทีเป็นประโยชน์
6. นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่าน
ความพงึพอใจในการทาํงานของครู
7. ท่านมีความพึงพอใจทีจะปฏิบติังานของโรงเรียน
8. ท่านมีความภูมิใจทีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ
ตามเป้าหมาย
9. ท่านรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัและเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน
10. งานทีท่านปฏิบติัอยูมี่ความทา้ทายและกระตุน้ใหอ้ยากทาํงาน
อยูเ่สมอ
11. โรงเรียนมีบรรยากาศแวดลอ้มภายใน ส่งเสริมใหท้่าน
มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน
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ประสิทธิผลของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
12. โรงเรียนมีวสัดุ อุปกรณ์ และสือการสอนทีทนัสมยัเพียงพอ
และอยูใ่นสภาพทีพร้อมในการจดัการเรียนการสอน
ความสามารถในการใช้สือ  นวตักรรม และเทคโนโลยี
13. ท่านจดัทาํเอกสารประกอบการสอนทีสอดคลอ้งกบักิจกรรม
การเรียนรู้
14. ท่านสามารถจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนไดดี้
15. ท่านสามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดต้ามศกัยภาพ
ของผูเ้รียน
16. ท่านใชสื้อการเรียนรู้ทีเหมาะสม  เพือเป็นการเพิมเติมความรู้
และช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วขึน
17. ท่านส่งเสริมใหน้กัเรียนไดสื้บคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต
18. โรงเรียนมีเครืองคอมพิวเตอร์ทีเพียงพอต่อการส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง
ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
19. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุด
20. ผูบ้ริหารไดบ้ริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนการใชเ้งิน
งบประมาณทีกาํหนด
21. บุคลกรในโรงเรียนใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ตรงตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการจดัการศึกษา
22. ผูบ้ริหารมีการจดัสรรทรัพยากรทุกดา้นใหแ้ก่ครูและบุคลากร
23. บุคลกรในโรงเรียนมีการใชท้รัพยากรเพือการพฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนอยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด
24. บุคลกรในโรงเรียนมีความสะดวกคล่องตวัในการใชท้รัพยากร
เพือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
ความสามารถในการปรับเปลียนต่อสภาวะแวดล้อมทีมากระทบทังภายในและภายนอก
25. บุคลากรในโรงเรียนมีการยอมรับแนวคิดวธีิการตลอดจน
เทคนิคการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
26. บุคลากรมีการยอมรับในกรปรับปรุงเปลียนแปลงของโรงเรียน
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ประสิทธิผลของโรงเรียน
ระดับการปฏิบัติ

5 4 3 2 1
27. บุคลากรทางการศึกษาพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เพือใหท้นัต่อ
การเปลียนแปลงทีเกิดขึน
28. บุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตนเองใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม
ไดดี้
29. บุลากรมีความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาโรงเรียน
ใหพ้ร้อมกบัการเปลียนแปลงทีเกิดขึน
30. บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทาํงาน

ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................

ขอขอบพระคุณการใหข้อ้มูลในการตอบแบบสอบถาม
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ภาคผนวก ค
ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถาม
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ตารางที 36 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ข้อ ค่าอํานาจจําแนก ข้อ ค่าอํานาจจําแนก
ความใฝ่รู้  รักการอ่าน  แสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน

ความสามารถในการใช้สือ  นวตักรรม และเทคโนโลยี

1 .78 19 .77
2 .74 20 .61
3 .77 21 .75
4 .65 22 .74
5 .75 23 .77
6 .74 24 .66

ด้านการจัดทาํแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ

7 .77
8 .66 25 .78
9 .78 26 .74

10 .74 27 .77
11 .77 28 .61
12 .61 29 .75

.79 30 .74
ความพงึพอใจในการทาํงานของครู

13 .75
14 .74
15 .77
16 .66
17 .78
18 .74

หมายเหตุ: ค่าความเชือมันของแบบสอบถามตอนที 4 ทงัฉบบัเท่ากบั .87



158

ตารางที 37 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัวฒันธรรม
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ข้อ ค่าอํานาจจําแนก ข้อ ค่าอํานาจจําแนก
ด้านเป้าหมายของโรงเรียน ด้านความมีคุณภาพ

1 .40 18 .21
2 .44 19 .24
3 .50 20 .26

ด้านการมอบอํานาจ ด้านการยอมรับนับถือ
4 .25 21 .49
5 .29 22 .33
6 .26 23 .41
7 .65 ด้านความเอืออาทร

ด้านการตัดสินใจ 24 .49
8 .53 25 .20
9 .40 26 .27

10 .40
ด้านความซือสัตย์สุจริตด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึงของ

โรงเรียน
11 .48 27 .20
12 .50 28 .21
13 .53 29 .53
14 .44

ด้านความไว้วางใจ ด้านความหลากหลายของบุคลากร
15 .47 30 .40
16 .54 31 .46
17 .24 32 .43

หมายเหตุ: ค่าความเชือมันของแบบสอบถามตอนที 2 ทงัฉบบัเท่ากบั .83
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ตารางที 38 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2

ข้อ ค่าอํานาจจําแนก ข้อ ค่าอํานาจจําแนก
ด้านการได้รับความสําเร็จ ด้านสถานภาพในองค์การ

1 .20 18 .49
2 .34 19 .49
3 .61 20 .36

ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ ด้านสัมพนัธภาพกับบุคลากรในองค์การ
4 .26 21 .68
5 .32 22 .61
6 .23 23 .54
ด้านความก้าวหน้า หรือโอกาส

เจริญเติบโตในตําแหน่ง
ด้านคุณภาพของการควบคุมบังคับบัญชา

7 .45 24 .36
8 .69 25 .47
9 .48 26 .23

10 .61
ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ  รวมทังความ

มันคงในงานด้านตัวงาน
11 .46 27 .31
12 .34 28 .43
13 .36 29 .24
ด้านการได้รับผดิชอบต่องาน ด้านเงินเดือนหรือค่าจ้าง

14 .66 30 .32
15 .37 31 .23
16 .60 32 .36
17 .40

หมายเหตุ: ค่าความเชือมันของแบบสอบถามตอนที 3 ทงัฉบบัเท่ากบั .86


	ปก.pdf (p.1)
	หน้าอนุมัติอาทิตยา.pdf (p.2)
	เนื้อหา.pdf (p.3-175)

