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 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดี เน่ืองจากไดรั้บกรุณาและความอนุเคราะห์
จากรองศาสตราจารย ์ดร.สุวชิยั  โกศยัยะวฒัน์  อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั  และ ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล
อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ อยา่งดียิง่  
และเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ 
ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยช์ารี มณีศรี ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ 

รองศาสตราจารย ์ดร.มานพ  แจ่มกระจ่าง กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ีกรรมการสอบเคา้โครงวทิยานิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุง
แกไ้ข จนท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ขอกราบขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวฒิุทุกท่าน ดงัมีรายนามท่ีปรากฏนามในวทิยานิพนธ์
ฉบบัน้ี ท่ีไดใ้หค้วามกรุณาและอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม และ
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท าวทิยานิพนธ์ รวมทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูปฏิบติั 

การสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีกรุณาให้
ความร่วมมือเป็นอยา่งดีในการตอบแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคุณบุพการี ท่ีสนบัสนุนใหผู้ว้จิยัไดรั้บโอกาสท่ีดีทางการศึกษา และ
เป็นก าลงัใจจนประสบความส าเร็จ เป็นท่ีภาคภูมิใจของครอบครัว และขอขอบพระคุณผูอ้  านวยการ
โรงเรียนวดัหนองกรับ  ท่ีเปิดโอกาสใหผู้ว้จิยัไดศึ้กษาเพิ่มเติมเพื่อเป็นการพฒันาตนเอง ทา้ยสุดน้ี 
ผูว้จิยัขอขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกคนท่ีใหก้ารดูแลช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจ
อยูเ่สมอ  
 คุณค่าและประโยชน์ทั้งหลายท่ีพึงมีจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอนอบนอ้มบูชาเพื่อ
แสดงถึงความกตญัญูกตเวทีแก่บุพการี ครูอาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและปัจจุบนัท่ี
ท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษา และประสบความส าเร็จมาจนตราบทุกวนัน้ี 
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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัการบริหาร ประกอบดว้ย ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนใน
โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 317 คน โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้นตามขนาดของโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งเป็น  
4 ตอน คือ 1) แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 2) แบบสอบ ถามเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง 3) แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และ 4) แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน โดยแต่ละดา้นมีค่าอ านาจรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .40 - .93 และมีค่าความเช่ือมัน่ 
อยูร่ะหวา่ง .95 - .98 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียง เบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ของเพียร์สนัและการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ประสิทธิผลของโรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และ
ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบั มาก  
 2. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ยกเวน้ ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X24) อยูใ่นระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 3. ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22)  และดา้นการมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ (X23) และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และดา้น 
ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1และสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดร้้อยละ 62.80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงสมการพยากรณ์
ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี  
 Ŷ  = 1.63 + 0.18(X22) + 0.20(X32) + 0.13(X34) + 0.10(X23) 
 Ẑ = 0.25(Z22) + 0.27(Z32) + 0.21(Z34) + 0.15(Z23) 
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 This research aimed to study administrative factors; the transformational leadership, the community 
participation factors and the organizational climate factors of a school those affected school effectiveness. 
The research sample were 317 teachers under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 selected 
by stratified random sampling. The Research instrument was a five rating scale survey questionnaire consisted  
4 parts they were on; 1) the school effectiveness 2) the transformational leadership factors 3) the community 
participation factors and 4) the organizational climate factors, They had discriminant power between .40 - .93 
and the reliability between .95 - .98. Data were analyzed by mean, standard deviation, Pearson’s Product-
Moment Correlation Coefficient, and Stepwise multiple regression analysis.  
 The results of the study were as follows: 
 1. The school effectiveness, factors transformational leadership factors, community participation 
factors and organizational climate factors of the schools, as a whole and each aspect, were at the high level. 
 2. The transformational leadership factors, community participation factors and organizational 
climate factors of the schools were positively correlated at relatively high level with school effectiveness except 
evaluation participation (X24) was at the moderate level with statistically significant at .01 level.  
 3. The community participation factors on the implementation participation (X22) and benefits 
participation (X23), the organizational climate factors of the school on the organizational structure (X32) and  
the warmth and support (X34) affected of school effectiveness. They could cooperatively predict the schools 
effectiveness at 62.80 percent with statistically significant at .05 level. And could be written as the regression 
equations of raw score and standardized score  
as follows.   
 Ŷ  = 1.63 + 0.18(X22) + 0.20(X32) + 0.13(X34) + 0.10(X23) 
 Ẑ = 0.25(Z22) + 0.27(Z32) + 0.21(Z34) + 0.15(Z23) 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มีการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัทางการศึกษาหลายดา้น อาทิ แนวคิดในการจดั
การศึกษาท่ีใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียน เน้ือหาสาระของหลกัสูตร ระบบการประเมินผลผูเ้รียน ระบบ 
การประกนัคุณภาพการศึกษา (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรัฐบาล
ไทยปัจจุบนั ท่ีไดใ้หค้วามส าคญักบัการศึกษา มอบหมายใหค้ณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนดเก่ียวกบัยทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2558-2563 เพื่อตอ้งการใหก้ารศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของประเทศไทยมีคุณภาพและไดม้าตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานความเป็นไทย ซ่ึงมีพนัธกิจ 
ท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 1) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการ ศึกษาอยา่ง
ทัว่ถึงและมีคุณภาพ 2) ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม
หลกัสูตร และ 3) พฒันาระบบบริหารจดัการศึกษาท่ีเนน้การมีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างความรับผดิชอบ
ต่อคุณภาพการศึกษา (สุกญัญา  งามบรรจง, 2559, หนา้ 2) 
  ยทุธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานดา้นปฏิรูประบบบริหารจดัการไดก้ าหนดกรอบ
แนวทางปฏิบติัท่ีส าคญัไวเ้พือ่พฒันาคุณภาพการศึกษาดงัน้ี 1) ปฏิรูปวฒันธรรมใหม่ของสถานศึกษา
ทั้งน้ีเพื่อสร้างสถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพและสร้างระบบเครือข่าย 
ความรับผดิชอบระหวา่งโรงเรียน ครู ผูบ้ริหารการศึกษา และผูป้กครอง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การสร้าง
ภาวะผูน้ าใหก้บัผูบ้ริหารการศึกษา 2) ปฏิรูประบบการวางแผนเพื่อจดัท าระบบฐานขอ้มูลทาง
การศึกษาใหเ้ป็นระบบเดียว 3) ปฏิรูประบบงบประมาณ กระจายอ านาจการบริหารงบประมาณไปสู่
เขตพื้นท่ีและสถานศึกษา 4) ปฏิรูปโครงสร้างหนา้ท่ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลใน
ระดบัส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดบัการบริหารงาน
ในสถานศึกษาใหมี้ความเป็นเอกภาพและเขม้แขง็ 5) ปฏิรูปการก ากบั ติดตามและประเมินผล และ 
6) ปฏิรูปโอกาสและคุณภาพการศึกษา (ส านกันโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558,  
หนา้ 13-14) จากรายงานผลการติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาตามนโยบายดา้นการศึกษา
ของรัฐบาล เก่ียวกบัการด าเนินงานเพื่อปฏิรูปการศึกษาไทยท่ีไดท้  าการปฏิรูประบบการบริหาร
จดัการ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของทุกภาคส่วน พฒันาคุณภาพสถานศึกษา
ขนาดเล็กและสถานศึกษาท่ีดอ้ยคุณภาพใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
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ตามเกณฑอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดว้เิคราะห์สภาพปัญหาปัจจุบนัของ
การศึกษาไทย พบวา่ ยงัมีปัญหาในแต่ละดา้นท่ีตอ้งเร่งแกไ้ข ไดแ้ก่ มีความแตกต่างของคุณภาพและ
มาตรฐานกาศึกษาระหวา่งสถานศึกษา การอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้ความเหล่ือมล ้าในโอกาสและ
ความเสมอภาคทางการศึกษา และปัญหาสถานศึกษาขนาดเล็กในชนบท การผลิตก าลงัคน 
ไม่สนองตอบความตอ้งการของตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559)  
นอกจากน้ีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) โดยส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ในเร่ืองของคุณภาพของสถานศึกษา 
พบวา่สถานศึกษาบางแห่งยงัมีคุณภาพและมาตรฐานต ่ากวา่เกณฑ ์ดงัจะเห็นไดจ้ากสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา ท่ีเขา้รับการประเมินจ านวน 22,718 แห่ง ไดรั้บรอง
คุณภาพและมาตรฐาน 14,811 แห่ง ในขณะท่ียงัมีสถานศึกษาท่ียงัไม่ไดรั้บการรับรองมากถึง  
7,907 แห่ง ประกอบกบัผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนระดบัชาติทางดา้นวชิาการโดยสถาบนั
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) ปีการศึกษา 2556 พบวา่ คะแนนผลสัมฤทธ์ิทาง
การศึกษาโดยการทดสอบการศีกษาระดบัชาติข้ึนพื้นฐาน ไดแ้ก่ O-NET (Ordinary National 
Educational Test) ต ่ากวา่ร้อยละ 50 เป็นส่วนใหญ่ รวมถึงผลการประเมินผูเ้รียนในระดบันานาชาติ 
เช่น PISA (Programme for International Student Assessment) 2012 พบวา่คะแนนความรู้เร่ือง 
ทั้ง 3 วชิา คือ การอ่าน คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ มีคะแนนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียขององคก์ารเพื่อ 
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจและพฒันา (Organisation for Economic Co-operation and Development: 
OECD ) ทุกวชิา และผลการประเมินโครงการศึกษาแนวโนม้การจดัการศึกษาคณิตศาสตร์และ
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียนไทยเปรียบเทียบกบันานาชาติ (Trends in International Mathematics and 
Science Study; TIMSS 2011) พบวา่ คะแนนความรู้วชิาคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ต ่ากวา่ 
คะแนนเฉล่ียคา่กลาง (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) โรงเรียนบางส่วนมีผลการด าเนินงาน 
ยงัไม่บรรลุเป้าหมายและการบริหารงานยงัไม่มีประสิทธิผลเท่าท่ีควร ท าใหไ้ม่ไดรั้บความร่วมมือ
จากบุคลากรและชุมชน ทั้งยงัขาดการสนบัสนุนใหบุ้คลากรเป็นผูน้ าตวัเอง การด าเนินงานของ
โรงเรียนท่ียงัขาดการวางแผน มอบหมายงานไม่ชดัเจน ขาดการนิเทศติดตามและประเมินผลบุคลากร
ในโรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุน ส่งเสริม และพฒันาค่อนขา้งนอ้ย ขาดการกระตุน้ใหบุ้คลากร
ตั้งเป้าหมายดว้ยตนเอง ขาดการพฒันา จึงท าใหก้ารจดัการศึกษาของโรงเรียนยงัไม่เกิดประสิทธิผล
สูงสุด (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2553, หนา้ 9) และผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) พบวา่
สถานศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษายงัขาดความตระหนกัในเร่ืองคุณภาพการศึกษา และยงัพบวา่ 
มีความแตกต่างกนัสูงระหวา่งสถานศึกษาขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
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งบประมาณทางการศึกษาท่ีรัฐบาลตอ้งสูญเสียค่าใชจ่้ายในส่วนน้ีเน่ืองจากผลการศึกษาของ 
ประเทศไทยยงัอยูใ่นระดบัไม่ดีเท่าท่ีควร โดยพบวา่ประเทศไทยมีงบประมาณทางการศึกษาใน 
ทุกระดบัการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 29.5 ของงบประมาณแผน่ดินทั้งหมด ซ่ึงมากท่ีสุดในกลุ่มประเทศ
อาเซียน (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, หนา้ 75)  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1 เป็นองคก์รหน่ึงท่ี
รับผดิชอบการจดัการศึกษา ด าเนินการส่งเสริม สนบัสนุน ตรวจสอบและติดตามผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยมีโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จงัหวดัระยอง เขต 1 มีทั้งส้ินจ านวน 116 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 4 โรงเรียน 
ขนาดใหญ่ 12 โรงเรียน ขนาดกลาง 77 โรงเรียน และขนาดเล็ก 23 โรงเรียนมีจ านวนครูทั้งส้ิน 
1,776 คน รับผดิชอบในการจดัการศึกษาใน 3 ระดบั คือ ระดบัก่อนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษา 
และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1  
ใหค้วามส าคญัในการก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน ให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลสูงสุดต่อการพฒันาการศึกษา โดยมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั คือ การพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดรั้บ
โอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพเตม็ตามศกัยภาพท่ีเท่าเทียมกนั จากผลการด าเนินงาน
ในรอบปีงบประมาณ 2559  ไดรั้บความร่วมมือ ร่วมใจ ประสานงาน จากผูรั้บผดิชอบโครงการ 
กิจกรรม และสถานศึกษาในสังกดั ระดมสรรพก าลงัร่วมกนัผลกัดนัแผนสู่การปฏิบติัในมิติของ 
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การเพิ่มโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 
การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา การพฒันาระบบการบริหารจดัการ  สามารถสรุป
ปัญหาและอุปสรรค เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ  
(O-NET) ยงัมีค่าเฉล่ียไม่เป็นท่ีน่าพอใจ โดยผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET) ระดบั 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2556 และปีการศึกษา 2557 พบวา่ ในปีการศึกษา 2556 วชิาท่ีมี
ค่าคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ วชิาภาษาองักฤษ ซ่ึงมีค่าคะแนนเฉล่ียเพียงร้อยละ 32.91 และเม่ือเทียบ
คะแนนวชิาต่าง ๆ ในปีการศึกษา 2557 กบัปีการศึกษา 2556 พบวา่ วชิาท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียใน 
ปีการศึกษา 2557 ต  ่ากวา่ปีการศึกษา 2556 ไดแ้ก่ วชิาคณิตศาสตร์ วชิาสุขศึกษาและพลศึกษา และ
วชิาศิลปะ และผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET)ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
ปีการศึกษา 2556 และปีการศึกษา 2557 พบวา่ ในปีการศึกษา 2556 วชิาท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียต ่าสุด 
คือ วชิาคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีค่าคะแนนเฉล่ียเพียงร้อยละ 22.46 และเม่ือเทียบคะแนนวชิาต่าง ๆ ใน 
ปีการศึกษา 2557 กบัปีการศึกษา 2556 พบวา่ วชิาท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียในปีการศึกษา 2557 ต  ่ากวา่ 
ปีการศึกษา 2556 ไดแ้ก่ วชิาภาษาไทย วชิาวทิยาศาสตร์ วชิาภาษาองักฤษ วชิาสุขศึกษาและพลศึกษา  
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และวชิาศิลปะ รวมถึงจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน(National test: NT) ระดบั 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงมีการประเมินทกัษะความสามารถดา้นภาษา ดา้นค านวณ และดา้นเหตุผล 
เปรียบเทียบปีการศึกษา 2558 และปีการศึกษา 2557 พบวา่ ความสามารถดา้นภาษาและความสามารถ
ดา้นค านวณ ปีการศึกษา 2558 มีค่าคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ปีการศึกษา 2557 ซ่ึงจากการทดสอบ
ระดบัชาติ ยงัมีค่าคะแนนในบางกลุ่มสาระการเรียนรู้หรือความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีบางปีการศึกษา
ลดลงหรือบางปีการศึกษาค่าเพิ่มข้ึน ซ่ึงมีความไม่ต่อเน่ือง สาเหตุเน่ืองจากมีปัจจยัส าคญัอ่ืน ๆ ท่ียงั
ไม่ไดรั้บการแกไ้ข ท าใหส่้งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน อีกทั้งผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
รอบสาม โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1 จ  านวน 
116 โรงเรียน ไดรั้บการรับรองคุณภาพการศึกษาจ านวน 96 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 82.76 และ
ไม่ไดรั้บการรับรอง จ านวน 20 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 17.24 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1, 2559) ผลจากการประเมินภายนอก ไดบ้่งช้ีให้เห็นวา่การจดั
การศึกษาในบางโรงเรียนของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1  
ยงัตอ้งพฒันาเพิ่มเติม 
  จากสภาพการณ์ดงักล่าวในปัจจุบนัโรงเรียนถือเป็นหน่วยงานบริการดา้นการศึกษาท่ี
ส าคญัมาก และมีบทบาทส าคญัในการสร้างเดก็และเยาวชนใหเ้ป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพในภายภาคหนา้ 
เพื่อมาเป็นก าลงัของชาติท่ีจะมีส่วนส าคญัมากในการพฒันาประเทศ ซ่ึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ
และเกิดประสิทธิผลเท่านั้นถึงจะสามารถพฒันาเด็กและเยาวชนได ้จึงจ าเป็นตอ้งเร่งพฒันาประสิทธิผล
ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนใหมี้คุณภาพ ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาถึงปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อน าผล 
ท่ีไดจ้ากการวจิยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและครู ตลอดจนผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการจดัการศึกษาใหไ้ดคุ้ณภาพและเกิด
ประสิทธิผลต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมี
ส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วม
ของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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 3.  เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 4. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จากปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
 

ค าถามในการวจิัย 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัใด   
 2. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 หรือไม่ 
 3. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 หรือไม่ 
 4. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดห้รือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 1. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน มีสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 2. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  
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 3. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1ได ้
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1ในการก าหนดตวัช้ีวดัประเมิน
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผูว้ิจยัอาศยัแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนของ Hoy and 
Ferguson (1985, pp. 121-122) ท่ีไดเ้สนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน มี 4 ดา้น 
ประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการปรับตวั 2) ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 3) ความสามารถ
ในการบูรณาการ และ4) ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
 นอกจากนั้น ผูว้จิยัไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดว้ย  
3 ปัจจยั ไดแ้ก่  1) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ซ่ึงผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวคิดของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Bass and Avolio (1990) ท่ีไดแ้บ่งองคป์ระกอบของภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงไว ้4 ดา้น ประกอบดว้ย การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  การสร้างแรงดลใจ  
การกระตุน้การใชปั้ญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  2) ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ซ่ึงผูว้จิยัอาศยัแนวคิดการมีส่วนร่วมของ Cohen and Uphoff (1981) ท่ีไดแ้บ่งรูปแบบการมี
ส่วนร่วมออกเป็น 4 รูปแบบ ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3) ปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน ซ่ึงผูว้จิยัจึงไดอ้าศยัแนวคิดของ Aldag and Breef (1981) เพื่อใชอ้ธิบาย ปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีไดก้ าหนดองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  
ไวอ้ยา่งครอบคลุม อนัประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความเป็นอิสระ โครงสร้างองคก์าร การใหร้างวลั
ตอบแทน และความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัภาพท่ี 1
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. ท าใหท้ราบระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 2. ใชเ้ป็นสารสนเทศใหผู้บ้ริหารโรงเรียนสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันา
โรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน       
 3. ใชเ้ป็นสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหารในการพฒันากระบวนการวจิยัใหค้รูมีประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน ซ่ึงจะเป็นผลดีในการจดัการเรียนการสอน  

ตวัแปรตน้ 

1. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง
ของผู้บริหาร  
1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
2. การสร้างแรงดลใจ  
3. การกระตุน้การใชปั้ญญา  
4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

ตวัแปรตาม 

2. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน  
1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ  
3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 
3. ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของ
โรงเรียน  
1. ความเป็นอิสระ  
2. โครงสร้างองคก์าร  
3. การใหร้างวลัตอบแทน  
4. ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 1. ความสามารถในการปรับตวั  
 2. ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
 3. ความสามารถในการบูรณาการ  
 4. ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยม
และวฒันธรรมของโรงเรียน 
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 4. ใชเ้ป็นสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะน าเป็นแนวทางในการจดัการศึกษา 
การก าหนดนโยบาย การวางแผน การพฒันา โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและเกิดประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
  

ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงมีขอบเขตดา้นเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 
  1.1 การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน 
   1.1.1 ความสามารถในการปรับตวั  
   1.1.2 ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย  
   1.1.3 ความสามารถในการบูรณาการ 
   1.1.4 ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
  1.2 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   1.2.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   
   1.2.2 การสร้างแรงดลใจ  
   1.2.3 การกระตุน้การใชปั้ญญา  
   1.2.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
   1.3 ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน  
   1.3.1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
   1.3.2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ  
   1.3.3 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  
   1.3.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
  1.4 ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
   1.4.1 ความเป็นอิสระ  
   1.4.2 โครงสร้างองคก์าร  
   1.4.3 การใหร้างวลัตอบแทน  
   1.4.4 ความอบอุ่นและการให้การสนบัสนุน 
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 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  านวน 1,776 คน  
  2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยการใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie 
and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาทั้งส้ิน 317 คน โดยวธีิการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นเกณฑ์การสุ่ม 
 3. ตัวแปรทีศึ่กษา 
  3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 
   3.1.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 
    3.1.1.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
     3.1.1.2 การสร้างแรงดลใจ  
     3.1.1.3 การกระตุน้การใชปั้ญญา  
     3.1.1.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
   3.1.2 ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน ประกอบดว้ย 
    3.1.2.1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
    3.1.2.2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ  
    3.1.2.3 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  
    3.1.2.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
   3.1.3 ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ประกอบดว้ย 
    3.1.3.1 ความเป็นอิสระ  
    3.1.3.2 โครงสร้างองคก์าร  
    3.1.3.3 การใหร้างวลัตอบแทน  
    3.1.3.4 ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 
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  3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 4 ดา้นดงัน้ี 
   3.2.1 ความสามารถในการปรับตวั  
   3.2.2 ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
   3.2.3 ความสามารถในการบูรณาการ  
   3.2.4 ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
   

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ระดบัความสามารถในการปฏิบติังานของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จนบรรลุตามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้ 
ซ่ึงประกอบดว้ย ความสามารถในการปรับตวั ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย ความสามารถ 
ในการบูรณาการ ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียนตามความคิดเห็น
ของครู  
  1.1 ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง การท่ีโรงเรียนจะตอ้งปรับตวัใหส้อดคลอ้ง
และเขา้กบัสังคมภายนอก โดยการปรับเปล่ียนการด าเนินงานภายในใหส้นองต่อความตอ้งการของ
สังคมและสภาพการณ์ใหม่ ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อโรงเรียน และมีการน าเอานวตักรรมและเทคโนโลยี
หรือปรับเปล่ียนนวตักรรมหรือเทคโนโลยท่ีีมีอยูแ่ลว้มาใชใ้นการพฒันาเพื่อความเจริญเติบโตของ
โรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
  1.2 ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย หมายถึง โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมายและ
วตัถุประสงค ์หรือผลส าเร็จท่ีพึงปรารถนา ซ่ึงโรงเรียนจะตอ้งจดัหาและใชท้รัพยากรต่าง ๆ เพื่อ 
การบรรลุผลตามตอ้งการ ในการด าเนินงานดา้นวชิาการ เพื่อใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร และส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเอง 
จากการท าวจิยั ผลงานวชิาการ การฝึกอบรม และการใชเ้ทคโนโลยขีองครู 
  1.3 ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึง การจดัการดา้นวชิาการ บุคลากร การเงิน 
และการบริหารทัว่ไป ด าเนินงานเพื่อการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีตั้งไวใ้นทิศทางเดียวกนั 
การบูรณาการการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกนัในแต่ละรายวชิาบูรณาการทุกวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
ใชจ้ดัการเรียนการสอนหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของครูแต่ละวชิา การน าผลงานวจิยัมาใชใ้นการจดั 
การเรียนการสอน โรงเรียนการด าเนินการสร้างระบบขั้นตอนสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการประสานงาน
ระหวา่งหน่วยงานภายในและประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายนอกของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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  1.4 ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน หมายถึง การท่ี
บุคลากรของโรงเรียน มีความรักความศรัทธามีความผกูพนักบัโรงเรียน เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ของโรงเรียน เป็นแบบอยา่งท่ีดี ยอมรับและปฏิบติัตามบรรทดัฐานขององคก์าร ช่วยสร้างภาพลกัษณ์
ท่ีดีใหโ้รงเรียน เพื่อใหเ้ป็นท่ีประจกัษท์ั้งต่อสังคม ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน อีกทั้งเป็นแบบอยา่ง 
ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน และสืบสาน วฒันธรรมประเพณีท่ีดีงามในโรงเรียนเป็นประจ าและต่อเน่ือง 
 2. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีมีแนวทางการใชอิ้ทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
มีความสามารถในการสร้างแรงบนัดาลใจ ความสามารถในการกระตุน้ทางปัญญา และความสามารถ
ในการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
  2.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีไดรั้บ
การยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเตม็ใจหรือการมีความเสน่หา มีบารมี เป็นท่ียกยอ่ง ศรัทธา
และไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจากของตน  
สร้างความผกูพนักบัองคก์ารนอกเหนือจากหนา้ท่ี จูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น
ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ สามารถผกูมดัหรือหลอมรวมกลุ่มเขา้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความไวใ้จ มีศีลธรรมและ
จริยธรรมสูง หลีกเล่ียงการใชอ้  านาจไม่เป็นธรรรม และเห็นประโยชน์ส่วนร่วมเป็นส าคญัมากกวา่
ประโยชน์ส่วนตน 
  2.2 การสร้างแรงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกดว้ยการ
ส่ือสาร เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบถึงความคาดหวงัสูงของผูน้ าท่ีมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและองคก์าร 
ดว้ยการสร้างแรงดลใจ ใหเ้กียรติ ยกยอ่งและชมเชย เพื่อสร้างแรงจูงใจภายใน โดยการจูงใจให้ 
ยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร เป็นความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจผูต้ามให้
เปล่ียนแปลงความสนใจในการกระท าเพื่อตนเองไปสู่การท าประโยชน์เพื่อกลุ่ม โดยใชเ้ทคนิค
วธีิการต่าง ๆ รวมทั้งกระตุน้ จิตวิญญาณท่ีมากระตุน้จิตใจใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบสนองต่อ 
ความตอ้งการความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการอ านาจและความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์  
  2.3 การกระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีแสดงออก
ดว้ยการกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดการคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่  ๆ หรือใหเ้กิดการหาวธีิคิด
ใหม่ ๆ โดยใชก้ระบวนการคิดท่ีหลากหลาย สร้างความทา้ทายใหเ้กิดข้ึนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
สนบัสนุนส่งเสริมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหพ้ฒันาวธีิการใหม ่ๆ หรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการกระตุน้
ผูร่้วมงานให้เห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา มีส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานท าการวจิยัเพื่อ
พฒันาและแกปั้ญหา รวมทั้งใชส่ื้อการสอนท่ีทนัสมยั และน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการจดั 
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การเรียนการสอนเสนอแนะวิธีการใหม่ ๆ ตลอดจนช้ีน าทางเลือกปฏิบติัในการแกปั้ญหา ก าหนด
ค่านิยมก าหนดจุดมุ่งหมาย สร้างภาพพจน์ ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเขา้ใจ 
ไดง่้าย ท าใหผู้ต้ามเกิดความสนใจเขา้ใจและยอมรับ 
  2.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี
แสดงออกโดยการพยายามท าความเขา้ใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล เพื่อการตอบสนองใน
เร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งใหก้ารดูแล
เอาใจใส่ เป็นพี่เล้ียง การเอาใจใส่ความแตกต่างระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน สร้างบรรยากาศ
ท่ีสนบัสนุนต่อการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ มีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการพบปะอยา่งคุน้เคย
และเป็นกนัเอง เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถรับข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และมอบหมายงาน
เพื่อช่วยพฒันาความสามารถและตอบสนองแรงจูงใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 3. การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีโรงเรียนเปิดโอกาสให ้ผูป้กครอง ชุมชน และ
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เขา้มามีบทบาทในการการด าเนินงานของ 
สถาน ศึกษา ในเร่ืองของการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ การมี 
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
  3.1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการศึกษาของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนโดยมีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมอยูใ่นการตดัสินใจแนวทางหรือก าหนดปัจจยัส าคญั
ต่าง ๆ ของโรงเรียน  เพื่อน าทางเลือกทางใดทางหน่ึงจากบรรดาทางเลือกต่าง ๆ ในการเลือก
ตดัสินใจท่ีจะท าหรือละเวน้การกระท าใด ๆ โดยอาศยัขอ้มูลเหตุผลและความจริงในการพิจารณา
วเิคราะห์เพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบติั 
  3.2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนหรือกลุ่มบุคคล 
ไดเ้ขา้ไปมีส่วนในการสนบัสนุนร่วมตดัสินใจในการปฏิการในการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียน
อยา่งมีแบบแผนท่ีชดัเจน โดยจะสนบัสนุนในเร่ืองของ การสนบัสนุนดา้นงบประมาณ ดา้นทรัพยากร 
แรงงาน บริการ และการประสานงานความช่วยเหลือ 
  3.3 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนหรือกลุ่มบุคคล 
ร่วมกนัรับผลประโยชน์จากการด าเนินงานของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึงผลประโยชน์
ท่ีไดรั้บ เป็นไดท้ั้งวตัถุส่ิงของตอบแทนหรือผลประโยชน์ทางดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ การไดรั้บการยกยอ่ง 
เชิดชูเกียรติ การไดรั้บใบเกียรติบตัร การช่ืนชม การเยีย่มเยอืน รวมทั้งผลประโยชน์จากคุณภาพ 
การจดัการศึกษา เช่น ผลการเรียนของนกัเรียน การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
  3.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนหรือ 
กลุ่มบุคคล ร่วมกนัประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน ทั้งน้ีเพื่อประเมินหาขอ้บกพร่องจาก 
การด าเนินงาน เพื่อการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานในอนาคตใหมี้ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 
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 4. บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง ความรู้สึกรับรู้ของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน ไดแ้ก่ ความเป็นอิสระ โครงสร้างองคก์าร การให้
รางวลัตอบแทน ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 
  4.1 ความเป็นอิสระ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามเป็นอิสระในการปฏิบติั
กบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ เร่ืองของการตดัสินใจในการท างาน ใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 
มีกฎระเบียบในการท างานแต่ไม่ไดเ้คร่งครัดเร่ืองกฎระเบียบมากไปจนท าใหค้รูเครียด ผูบ้ริหาร 
ใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั และมีความร่วมมือกนัท างานระหวา่งครูกบัครู  
ครูกบัผูบ้ริหาร 
  4.2 โครงสร้างองคก์าร หมายถึง การท่ีโรงเรียนไดก้ าหนดเป้าหมายของโรงเรียนโดย
การมุ่งความส าเร็จทั้งในระดบับุคคลและในระดบัโรงเรียน ก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์และพนัธกิจ
อยา่งชดัเจน เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนและปฏิบติั มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกนั ท่ีเก่ียวกบั
ดา้นคุณภาพของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดา้นการจดัหาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และคอมพิวเตอร์ท่ีพร้อมส าหรับการจดัการเรียนการสอน 
  4.3 การใหร้างวลัตอบแทน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนใหร้างวลัแก่บุคลากร
ภายในโรงเรียนของตน เพื่อเป็นการจูงใจและเป็นการเสริมสร้างก าลงัใจในการท างาน โดยจดัระบบ
การใหร้างวลัตอบแทนในการท างานท่ีเป็นธรรม จะท าให้บุคลากรเกิดความกระตืนรือร้นในการ
ท างาน ซ่ึงการใหร้างวลัตอบแทน ไดแ้ก่ การเล่ือนขั้นเงินเดือนใหก้บับุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีได ้
เป็นอยา่งดี การจดัสวสัดิการภายในโรงเรียนให้เหมาะสม การส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อ
เล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม การกระตุน้ใหค้รูก าหนด
เป้าหมายท่ีชดัเจน การส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู 
  4.4 ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน หมายถึง ท่ีโรงเรียนใหค้วามสนบัสนุน
ช่วยเหลือแก่สมาชิกองคก์ารเป็นบรรยากาศท่ีมีความเป็นกนัเองมีความไวใ้จซ่ึงกนัและกนั ไดแ้ก่ 
การส่งเสริมบรรยากาศการท างานเป็นทีมและหมู่คณะ การส่งเสริมบรรยากาศแห่งการทดลอง  
กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ บรรยากาศท่ีเป็นอยูร่ะหวา่งฝ่ายบริหาร คณะครู นกัเรียนและผูป้กครอง
เป็นไปอยา่งไวว้างใจ การสร้างความตระหนกัและยอมรับในความแตกต่างระหวา่งบุคคล การเนน้
ความเป็นเพื่อนร่วมงานไม่เนน้สายบงัคบับญัชา ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากครู 
ใหค้วามจริงใจใหก้ารยกยอ่งนบัถือใหก้ารสนบัสนุน ต่อการพฒันาวชิาชีพและความมีปฏิสัมพนัธ์
ในเชิงวชิาชีพระหวา่งกนั 
 5. ครูผูส้อน หมายถึง ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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 6. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 หมายถึง ส่วนราชการในส่วน
ภูมิภาค สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานดา้นการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตอ าเภอเมืองระยอง อ าเภอปลวกแดง อ าเภอนิคมพฒันา อ าเภอบา้นค่าย 
และอ าเภอบา้นฉาง ในจงัหวดัระยอง ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั
ทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการก าหนดกรอบ
แนวคิดในการศึกษา และเป็นขอ้มูลประกอบการวเิคราะห์ อภิปรายผลการศึกษาในประเด็นต่าง ๆ 
ดงัน้ี 
 1. สภาพทัว่ไปและการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 2. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3. ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 4. ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 5. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 6. การมีส่วนร่วม 
 7. บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
 8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปและการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ก าหนดใหมี้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา มีหนา้ท่ีการบริหารจดัการศึกษาและจดัระบบประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและกฎกระทรวงวา่ดว้ยการก าหนดหลกัเกณฑก์ารแบ่งส่วน
ราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2546 ก าหนดใหส้ านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา จดัท านโยบายและแผนการพฒันาการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของเขต
พื้นท่ีการศึกษา จดัตั้งงบประมาณและจดัสรรงบประมาณใหก้บัสถานศึกษา มีการจดัการประกนั
คุณภาพการศึกษา ก ากบัและติดตามประเมินผลสถานศึกษาและระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ เพื่อ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตั้งอยูท่ี่ 1/24 ถนนบางจาก ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง  
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ประกอบดว้ย 5 อ  าเภอรับผิดชอบ ไดแ้ก่อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอปลวกแดง อ าเภอ
บา้นฉาง และอ าเภอนิคมพฒันา โดยมีโรงเรียนในสังกดัท่ีแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ขอ้มูลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 1  
                 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558)   
 

รายการ จ านวน หมายเหตุ 
โรงเรียน (รัฐบาล) 116 โรงเรียน  

 
นกัเรียน 43,788 คน 

 
หอ้งเรียน 1,571 หอ้ง 

 
ผูบ้ริหารโรงเรียน 123 คน 

 
ครู 1,776 คน 

 
จ าแนกขนาดโรงเรียนตามจ านวนนกัเรียน 

  
โรงเรียนขนาดเล็ก (1-120 คน) 23 โรงเรียน 

 
โรงเรียนขนาดกลาง (121-600 คน) 77 โรงเรียน 

 
โรงเรียนขนาดใหญ่ (601-1500 คน) 12 โรงเรียน 

 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ(1500 คน ข้ึนไป) 4 โรงเรียน 

 
 
 ภารกจิเกีย่วกบัการจัดการศึกษาและส่งเสริมการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยมีอ านาจ
หนา้ท่ีดงัน้ี 
 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาใหส้อดคลอ้ง
กบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ิน 
 2. วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
 3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 4. ก ากบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7. จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
 8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์ร ชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา 
 9. ด าเนินการและประสานงาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษา 
 10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะท างานดา้นการศึกษา 
 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ารภายนอก 
 12. ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายแบ่งส่วนราชการในส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
  12.1 กลุ่มอ านวยการ 
  12.2 กลุ่มบริหารงานบุคคล 
  12.3 กลุ่มนโยบายและแผน 
  12.4 กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
  12.5 กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
  12.6 กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
  12.7 กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
 วสัิยทศัน์  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองคก์รชั้นน าในการบริหาร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน บริการเป็นเลิศ สู่ประชาคมอาเซียน 
 นิยามวสัิยทศัน์ 
 1.  องคก์รชั้นน า หมายถึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1      
มีการบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีเครือข่ายทางการศึกษา ใช ้ICT เป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จดัการและการส่ือสารอยา่งรวดเร็ว ทนัสมยั 
             2.  บริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัและส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 บริหารจดัการโดยยดึมาตรฐานประกนัคุณภาพภายใน
ตามกฎกระทรวง มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 5 มาตรฐาน และนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 



18 

            3.  บริการเป็นเลิศ หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดั เตม็ใจ
บริการงานในหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง เท่าเทียมและเป็นกลัยาณมิตร 
             4.  สู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้บริบทของ
ประเทศในประชาคมอาเซียน เช่น ภาษา สงัคม ประเพณีวฒันธรรม การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ 
อาชีพ ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เพื่อสร้างความร่วมมือ ช่วยเหลือ การแลกเปล่ียน การแข่งขนั พร้อมสู่
ประชาคมโลกต่อไป 
 พนัธกจิ  
 1. จดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง ผูเ้รียนมีคุณภาพ
มาตรฐาน เนน้การศึกษาสู่อาชีพและมีศกัยภาพในการแข่งขนัในประชาคมอาเซียน 
 2. จดัระบบการบริหารจดัการใหท้นัสมยั ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3. จดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
 4. พฒันาบุคลากรใหเ้กิดความตระหนกั จิตส านึกในการเป็นขา้ราชการท่ีดี 
 เป้าประสงค์หลัก  
 ผูเ้รียนมีคุณภาพ รักและภูมิใจในความเป็นไทย ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข
 กลยุทธ์  
 จากวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 จึงก าหนด กลยทุธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จ  านวน 4 กลยทุธ์ ดงัต่อไปน้ี   
 กลยทุธ์ท่ี 1 การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กลยทุธ์ท่ี 2 การเพิ่มโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึงครอบคลุม
ผูเ้รียน ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 
 กลยทุธ์ท่ี 3 การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 กลยทุธ์ท่ี 4 การพฒันาระบบการบริหารจดัการ 
 จุดเน้นการด าเนินงานส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 ก าหนดจุดเนน้การด าเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558)   
 1. จุดเน้นด้านผู้เรียน 
  1.1 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัสู่มาตรฐานสากล ดงัต่อไปน้ี 
   1.1.1 นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และ
สติปัญญาท่ีสมดุลเหมาะสมกบัวยัและเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
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   1.1.2 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลกัเพิ่มข้ึนเฉล่ียไม่นอ้ย
กวา่ร้อยละ 3 
   1.1.3 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 มีความสามารถดา้นภาษา อ่านออก เขียนได ้
ดา้นค านวณ และดา้นการใชเ้หตุผลท่ีเหมาะสม 
   1.1.4 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ไดรั้บการส่งเสริมให้
มีแรงจูงใจสู่อาชีพ ดว้ยการแนะแนวทั้งโดยครูและผูป้ระกอบอาชีพต่าง ๆ (ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า 
สถานประกอบการ) และไดรั้บการพฒันาความรู้ ทกัษะท่ีเหมาะสมกบัการประกอบอาชีพสุจริตใน
อนาคต 
   1.1.5 นกัเรียนมีทกัษะชีวติ ทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์และทกัษะ 
การส่ือสารอยา่งสร้างสรรคอ์ยา่งนอ้ย 2 ภาษา ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการเรียนรู้เหมาะสม ตามช่วงวยั 
  1.2 นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด มีคุณลกัษณะ
และทกัษะทางสังคมท่ีเหมาะสม 
   1.2.1 นกัเรียนระดบัประถมศึกษา ใฝ่เรียนรู้ ใฝ่ดี และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้
   1.2.2 นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีทกัษะการแกปั้ญหาและอยูอ่ยา่งพอเพียง 
  1.3 นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันา 
เตม็ศกัยภาพ เป็นรายบุคคล ดว้ยรูปแบบท่ีหลากหลาย 
   1.3.1 เด็กพิการไดรั้บการพฒันาศกัยภาพเป็นรายบุคคล ดว้ยรูปแบบท่ีหลากหลาย 
ตามหลกัวชิา 
   1.3.2 เด็กดอ้ยโอกาสและเด็กในพื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรและอตัลกัษณ์แห่งตน 
   1.3.3 นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ความเป็นเลิศดา้น
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยพีื้นฐานทางวศิวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรีและศิลปะ 
 2. จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2.1 ครูไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ และทกัษะในการส่ือสารมีสมรรถนะในการสอน 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.1.1 ครูไดรั้บการพฒันาวธีิการจดัการเรียนการสอน การสอนคิดแบบต่าง ๆ และ 
การวดัประเมินผลใหส้ามารถพฒันาและประเมินผลนกัเรียนใหมี้คุณภาพตามศกัยภาพเป็นรายบุคคล 
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   2.1.2 ครูสามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยประยกุตใ์ชร้ะบบสารสนเทศและ
การส่ือสารอยา่งเหมาะสม 
   2.1.3 ครูไดรั้บการนิเทศแบบกลัยาณมิตร โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูทั้งในโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อม
ของโรงเรียน 
   2.1.4 ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และ 
ทุกภาคส่วน ใหเ้กิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
   2.1.5 ครูจดัการเรียนการสอน ใหส้อดรับกบัการเป็นประชาคมอาเซียน 
   2.1.6 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณของความเป็นครู การเป็นครู 
มืออาชีพ และยดึมัน่ในจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
  2.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการบริหารงานทุกดา้นใหมี้ประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
  2.3 ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัก าลงัใจในการท างาน 
  2.4 องคก์ร คณะบุคคลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง วางแผนและสรรหาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน และสังคม 
 3. จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ 
  3.1 สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา บริหารจดัการ โดยมุ่งเนน้การกระจาย
อ านาจ การมีส่วนร่วม และมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน 
   3.1.1 โรงเรียนท่ีไม่ผา่นการรับรองคุณภาพภายนอก และท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนกัเรียนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของประเทศ ไดรั้บการแกไ้ข ช่วยเหลือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาท าหนา้ท่ีส่งเสริมสนบัสนุน และเป็นผูป้ระสานงานหลกัใหโ้รงเรียน 
ท าแผนพฒันาเป็นรายโรง ร่วมกบัผูป้กครองชุมชน และองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
   3.1.2 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ โดยใชม้าตรฐาน
งานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   3.1.3 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพฒันาระบบช่วยเหลือ ก ากบั ติดตามตรวจสอบ 
การบริหารจดัการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ อยา่งจริงจงั และต่อเน่ือง 
   3.1.4 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เชิดชูเกียรติโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนสูงข้ึน อตัราการออกกลางคนัลดลง มีพฤติกรรมเส่ียงลดลงอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 
  3.2 สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
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   3.2.1 สถานศึกษา ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วน เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 
   3.2.2 สถานศึกษา ส่งเสริมการระดมทรัพยากรในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 การจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา พ.ศ. 2546 มีการจดัระเบียบบริหารราชการ
ของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้ฐานะเป็นนิติบุคคล ท าใหมี้
ความคล่องตวัในการบริหารงานและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 1 มีหนา้ท่ี
ดูแล จดัตั้ง ยบุ รวม สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีใหจ้ดั
การศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558)   
 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ความหมายของการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 กมล  สุดประเสริฐ (2541, หนา้ 2) ไดนิ้ยามการศึกษาขั้นพื้นฐานไวว้า่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หมายถึง การศึกษาส าหรับคนทุกเพศทุกวยั ใหมี้โอกาสไดรั้บความรู้ทัว่ไปท่ีเป็นประโยชน์แก่ชีวติ 
ปลูกฝังใหเ้กิดความอยากเรียนอยากรู้ มีทกัษะในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัถาม สังเกต วเิคราะห์ 
ตระหนกัวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน มีความรับผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 ประเวศ  วะสี (2541, หนา้ 32-35) กล่าวถึงแนวคิดการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานวา่ สังคม
ทุกมวลควรเขา้มามีส่ววนร่วมในการจดัการศึกษา (All for education) เพื่อเป้าหมายการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ (Learning society) ทั้งน้ีโดยมองวา่ การศึกษาไม่ใช่เร่ืองของครูและโรงเรียนหรือ
กระทรวงเท่านั้น แต่ตอ้งกระจายอ านาจไปสู่โรงเรียน ชุมชน มีความรับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบได ้
มีองคก์รอิสระในการจดัสรรงบประมาณอุดหนุนของโรงเรียนสร้างกลไกประเมินผลการจดัการศึกษา
ท่ีมีอิสระและมีประสิทธิภาพ 
 พนม  พงษไ์พบูลย ์(2542, หนา้ 2-3) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หมายถึง การศึกษาท่ีจ าเป็นท่ีเป็นประโยชน์ เพื่อใหผู้เ้รียนมีพื้นและฐานท่ีแขง็แรงมัน่คง เพียงพอกบั
การด ารงชีวติท่ีดีในวนัขา้งหนา้ อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดีมีชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข สามารถ 
ประกอบการงานอาชีพเพื่อเล้ียงตนและครอบครัวได ้และสามารถพฒันาตนเองให้เจริญกา้วหนา้  
ตลอดจนมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาชุมชน สังคมและประเทศชาติ 
 กรมวชิาการ (2545, หนา้ 21) ไดใ้หค้วามหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายความวา่ 
การศึกษาท่ีจดัข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการการเรียนรู้ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงประกอบดว้ยทกัษะส าหรับ 
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การเรียนรู้ท าเป็นและเน้ือหาสาระของการเรียนรู้ขั้นพื้นฐานอนัเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับมนุษยทุ์กคน  
ในการด ารงชีวติเพื่อการอยูร่อดเพื่อพฒันาตนเองอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อด าเนินชีวิตและ
ประกอบอาชีพอยา่งมีศกัด์ิศรี มีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ปรับปรุงคุณภาพชีวติ
ของตน และตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล ตลอดจนสามารถเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองไปได ้
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา้ 2) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 
ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พุทธศกัราช 
2553 มาตรา 4 ระบุไวว้า่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายความวา่ การศึกษาก่อนระดบัอุดมศึกษา 
 จากความหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐานขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง 
การจดัการศึกษาท่ีจดัใหก้บัเด็กทุกๆคน มีโอกาสท่ีจะศึกษาอยา่งทัว่ถึงเกิดประโยชน์กบัผูเ้รียน  
โดยมีเน้ือหาสาระขั้นพื้นฐานส าหรับทุกคน สามารถท่ีจะต่อยอดวชิาความรู้เพื่อท่ีจะศึกษาในระดบั
ท่ีสูงข้ึนต่อไป 
 สาระส าคัญของการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการวางรากฐานวชิาความรู้ทั้งปวง เป็นปัจจยัท่ีส าคญัและเป็น
ประโยชน์ต่อมนุษยทุ์กคนท่ีควรไดรั้บ ซ่ึงเปรียบเหมือนกบัการด ารงชีวติของมนุษยซ่ึ์งตอ้งอาศยั
ปัจจยัส าคญั ๆ ไดแ้ก่ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่มและยารักษาโรค หากประชาชนคนไทย 
ทั้งประเทศขาดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก็เท่ากบั ยงัขาดส่ิงท่ีจ าเป็น ขาดคุณภาพชีวติท่ีดี และขาด 
ความปกติสุขท่ีสามญัชนพึงไดรั้บ ดงัท่ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  
ไดก้ าหนดหนดไวใ้น มาตรา 54 มีสาระส าคญัดงัน้ี รัฐตอ้งด าเนินการใหเ้ด็กทุกคนไดรั้บการศึกษา
เป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาภาคบงัคบัอยา่งมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย 
และการศึกษาทั้งปวงตอ้งมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี มีวินยั ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวชาญได ้
ตามความถนดัของตน และมีความรับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
(ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา, 2560, หนา้ 14) 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา้ 6-20) ไดก้  าหนดหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ระบุไดว้า่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน จะมุ่งเนน้ทกัษะพื้นฐานดา้นการอ่าน 
การเขียน การคิดค านวณ ทกัษะการคิดพื้นฐาน การติดต่อส่ือสาร กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม และ
พื้นฐานความเป็นมนุษย ์การพฒันาคุณภาพชีวิตอยา่งสมบูรณ์และสมดุลทั้งทางดา้นร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์ สังคม และวฒันธรรม  ซ่ึงเม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน จะบรรลุจุดมุ่งหมาย ดงัน้ี  
 1. มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวนิยัและ
ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง   



23 

 2. มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหาการใชเ้ทคโนโลย ี และ 
มีทกัษะชีวติ  
 3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย 
 4. มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวถีิชีวติและ           
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 5. มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และอยูร่่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข     
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554, หนา้ 5) กล่าวถึงการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานวา่
องคป์ระกอบท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนการศึกษาประถมศึกษาใหบ้รรลุผลตามท่ีระบุไวใ้น
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั คือ 
 1. การพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาโดยตอ้งพิจารณาจากวยั และ
ประสบการณ์ของเด็ก หลกัสูตรตอ้งมุ่งพฒันาเด็กทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์และจิตใจ สังคม 
และสติปัญญา ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของประสบการณ์ท่ีเด็กมีอยู ่และประสบการณ์ใหม่ท่ีเด็กจะไดรั้บ
ตอ้งมีความหมายกบัตวัเด็ก หลกัสูตรตอ้งเปิดโอกาสทั้งเด็กปกติ เด็กดอ้ยโอกาส และเด็กพิเศษ
ไดรั้บพฒันาเตม็ศกัยภาพ รวมทั้งเขา้ใจยอมรับในวฒันธรรม และภาษาของเด็กค านึงถึงการพฒันา
เด็กใหรู้้สึกเป็นสุขในปัจจุบนั มิใช่เพียงเพื่อเตรียมเด็กส าหรับอนาคตขา้งหนา้เท่านั้น 
 2. ระบบ กลไก การเสริมสร้างตระหนกัรับรู้ และความเขา้ใจการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยใหผู้มี้ส่วนร่วมทุกฝ่ายตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 ไดก้  าหนดใหชุ้มชนมีบทบาทในการ
มีส่วนร่วมการจดัการศึกษา โดยใหมี้การประสานความร่วมมือในการพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ
ดงันั้น ชุมชนจึงมีบทบาทในการจดัการศึกษาประถมศึกษา คือ มีส่วนร่วมในการบริการศึกษาใน
บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา สมาคมชมรมผูป้กครอง มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันา
สถานศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการของสถานศึกษา เป็นศูนยก์ารเรียนรู้เครือข่ายการเรียนรู้ 
ใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้และมีประสบการณ์จากสถานการณ์จริง ใหก้ารสนบัสนุนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของสถานศึกษา ส่งเสริมใหมี้การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาตลอดจนเชิญวทิยากรภายนอกและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ร่วมเสริมสร้างพฒันาการของเด็กทุกดา้นตลอดถึงการสืบสานจารีตประเพณี 
ศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ินและของชาติ ประสานงานกบัองคก์รทั้งภาครัฐ และเอกชน เพื่อให้
สถานศึกษาเป็นแหล่งวทิยาการของชุมชน และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน รวมถึง
การตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
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 3. สถานศึกษาตอ้งจดัส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น เอ้ือประโยชน์และอ านวย 
ความสะดวกต่อการพฒันาเด็ก ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์และจิตใจ สังคม และสติปัญญา เช่นจดัใหมี้
อุปกรณ์ของเล่น ของใช ้ใหพ้อเพียงกบัเด็กโดยจดัให้เหมาะสม สะอาดและปลอดภยั จดัใหมี้มุม
หนงัสือท่ีจ าเป็นต่อพฒันาการของเด็กใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบัวยั จดัใหมี้พื้นท่ีส าหรับแปรงฟัน 
ลา้งมือ ท าความสะอาดร่างกาย หอ้งน ้าห้องส้วมพร้อมอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นและเหมาะสมกบัเด็ก และ 
จดัใหมี้ห้องพยาบาลหรือมุมพยาบาลท่ีเพียงพอสะอาด เหมาะสม เพื่อเป็นการช่วยเหลือเด็กเบ้ืองตน้ 
 สรุปไดว้า่ การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเป็นการจดัประสบการณ์ดา้นความรู้ พฒันา
ทกัษะ ความสามารถในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นการพูดการส่ือสาร การคิดค านวณ การใชภ้าษา  
การเขียน การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ ตลอดจนความรู้พื้นฐานในศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการด ารง 
ชีวติและเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 
 การจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน 
 เป็นการจดัการศึกษาแก่เด็กปฐมวยั และการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี 
อยา่งทัว่ถึงมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย โดยเร่งพฒันาคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งสัมพนัธ์กบั
หลกัวชิาการ กระบวนการความตอ้งการของบุคคล ชุมชนทอ้งถ่ิน และประเทศ โดยการจดัการศึกษา
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพในทุกดา้น มุ่งพฒันา และวางรากฐานชีวติ การเตรียมความพร้อม
ของเด็ก ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ บุคลิกภาพ และสังคมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคด์า้นคุณธรรมจริยธรรมความรู้ ความสามารถขั้นพื้นฐาน รวมทั้งใหส้ามารถคน้พบ
ความตอ้งการ ความสนใจความถนดัของตนเอง ดา้นวชิาการวชิาชีพความสามารถในการประกอบ 
การงานอาชีพเพื่อจะพฒันาคุณภาพและสมรรถนะ ของคนในทอ้งถ่ินใหมี้คุณะรรม มีความรู้
ความสามารถ มีระเบียบวนิยั มีสุขภาพพลานามยัท่ีดี และมีส่วนร่วมในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองอยา่งมีประสิทธิภาพ (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2542, หนา้ 1-5)  
 การบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษา 
 โรงเรียนประถมศึกษา จดัวา่เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเป็นส่วนหน่ึงของการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพราะส่วนใหญ่เปิดสอน ตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาลจนไปถึงระดบัชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 ซ่ึงอยูใ่นกระบวนการจดัการศึกษาของไทย จึงไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการบริหารงาน 
ในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จและมีประสิทธิผล ไวด้งัน้ี 
 อุบล  สุวรรณศรี (2549, หนา้ 12)  กล่าววา่ การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง 
การด าเนินงานร่วมกนัของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูอาจารย ์โดยการน าหลกัการบริหารงานมาใช ้
ในการบริหารงานโรงเรียนทั้งเจด็หมวดงาน ไดแ้ก่ การบริหารทัว่ไป งานธุรการ งานวชิาการ  
งานปกครองนกัเรียน งานบริการ งานโรงเรียนกบัชุมชน และงานบริหารอาคารสถานท่ี เพื่อให้ 
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ผูเ้รียนเกิดความเจริญงอกงาม พฒันาในส่ีดา้น คือ ดา้นสติปัญญา ดา้นจิตใจ ดา้นร่างกาย และ 
ดา้นสังคม จึงจะท าใหก้ารบริหารงานโรงเรียนไดบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบั  
เตม็ เสืออ่วม (2543, หนา้ 9) ไดส้รุปวา่ การบริหารโรงเรียน หมายถึง การจดับริการทางการศึกษา 
โดยใชก้ระบวนการบริหารงานและทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยผูบ้ริหาร
มีหนา้ท่ีบทบาทส าคญัในการด าเนินงานร่วมกบับุคคลฝ่ายต่าง ๆ ในการบริการดา้นการศึกษา  
แก่สมาชิกในสังคม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตรและความหวงัของสังคม ทั้งน้ี การท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนใชอ้ านาจท่ีมีอยู ่ในการบริหารการด าเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ 
ซ่ึงผูบ้ริหารของโรงเรียนนั้นจะท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในดา้นบริหาร การอ านวยการใหก้ารเรียนการสอน
ประสบผลส าเร็จและน าความเจริญกา้วหนา้มาสู่โรงเรียน 
 ดงันั้น จึงสามารถสรุปไดว้า่ การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง การด าเนินการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูใ้ชอ้  านาจทางการบริหารท่ีมีอยูร่่วมกบับุคลากรของโรงเรียนใน
การด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการบ่งบอกถึงคุณภาพของโรงเรียนนั้น ๆ 
และเป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จของโรงเรียน การพฒันากระบวนการจดัการศึกษาและการบริหาร
ของโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผลนั้น นกัวชิาการดา้นการบริหารการศึกษาจึงไดพ้ยายามท่ีจะศึกษา 
ถึงวธีิการวดัประสิทธิผล ซ่ึงความหมายของประสิทธิผลนั้นมีความส าคญัมากต่อการวดัประสิทธิผล
และช่วยใหส้ามารถศึกษาและพฒันาการด าเนินงานต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งน้ี ความหมายของค าวา่ 
ประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงไดมี้
ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 ความหมายประสิทธิผลของโรงเรียน 
 Etzioni (1964, p. 8) ไดใ้หค้วามหมายของ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ขนาดของ
ความสามารถของโรงเรียนในการท่ีจะสามารถท างานบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้
 Gibson et al. (1982, p. 812) กล่าววา่ ประสิทธิผลเป็นเร่ืองของการกระท าใด ๆ ท่ีมี 
ความมุ่งหมายจะไดรั้บผลอะไรสักอยา่งใหเ้กิดข้ึน การกระท าหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูง
ต ่าเพียงใด ข้ึนอยูก่บัวา่ผลท่ีไดรั้บตรงนั้น ตรง ครบถว้น ทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ และใช้
พลงังานนอ้ยเพียงใด  
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 Hoy and Miskel (1991, pp. 373-398) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลโรงเรียน 
หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการหรือความพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครู หรือท่ีสมาชิกของ
โรงเรียนมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี สามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวกสามารถปรับตวั 
ใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มของสังคมได ้และสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 Steers (1991, p. 55) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง การท่ีผูน้ าไดใ้หค้วามสามารถ 
ในการแยกแยะการบริหารงาน และการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 Newby (1998, p. 2) กล่าวถึง ประสิทธิผลวา่เป็นการเก่ียวขอ้งกบัค า 2 ค า คือ วตัถุประสงค์
กบัสัมฤทธ์ิผลของงาน ดงันั้นการประเมินวา่โรงเรียนใดจะประสบความส าเร็จหรือไม่จึงควร
เปรียบเทียบระหวา่งวตัถุประสงคข์องโรงเรียนกบัผลการติดตามวตัถุประสงคน์ั้น ๆ 
 Walsh (1999, p. 235) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีโรงเรียนมีระบบ
เอาใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลาย ท่ีปรากฎออกมาโดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ ผลการเรียน 
การสอน และการบริหารจดัการ 
 รุ่ง  แกว้แดง และชยัณรงค ์ สุวรรณสาร (2550, หนา้ 159) ไดใ้หค้วามหมาย ประสิทธิผล
หมายถึง ผลส าเร็จของงานท่ีเป็นไปตามความมุ่งหวงั (Purpose) ท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค ์
(Objective) หรือเป้าหมาย (Goal) และเป้าหมายเฉพาะ (Target) ไดแ้ก่ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณอาจจะก าหนดชนิดประเภทและจ านวนของผลผลิตสุดทา้ย 
ท่ีตอ้งการไดรั้บเม่ือการด าเนินงานเสร็จส้ินลง 
 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพจะแสดงถึงคุณค่าของผลผลิตท่ีไดรั้บจากการด าเนินงานนั้น ๆ 
โดยมีจุดเนน้คือจุดส้ินสุดของกิจกรรมหรือการด าเนินงานวา่ไดผ้ลตามท่ีตั้งไวห้รือไม่ และมีตวัช้ีวดั
ท่ีชดัเจน 
 เรขา  ศรีวชิยั (2554, หนา้ 38) กล่าววา่ ประสิทธิผลขององคก์าร คือ ความส าเร็จของ 
การปฏิบติังานท่ีบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารนัน่เอง การท่ีมีประสิทธิผลของ
องคก์ารนั้นจะตอ้งมีตวับ่งช้ี ท่ีบอกไดว้า่องคก์ารใดมีประสิทธิผล หรือองคก์ารใดไม่มีประสิทธิผล 
หรือในอีกมุมมองหน่ึง คือ การพิจารณาวา่องคก์ารหน่ึงมีประสิทธิผลมากกวา่อีกองคก์ารหน่ึงมาก
นอ้ยเพียงใด เกณฑก์ารวดัประสิทธิผลขององคก์ารจึงมีบทบาทส าคญัเก่ียวกบัเร่ืองของประสิทธิผล
ขององคก์าร 
 นงคนุ์ช  สมุทรดนตรี (2556, หนา้ 35) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา หมายถึง ผลของความร่วมมือของผูบ้ริหาร คณะครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งปฏิบติัหนา้ท่ี
ร่วมกนัตามภารกิจจนบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา คณะครูพึงพอใจกบั
ผลผลิตและการปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา 
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 จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของ
โรงเรียนในการปฏิบติังานให้บรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ โดยไม่ท าให้เกิดผลเสียต่อวธีิการและทรัพยากรของโรงเรียนซ่ึงจะตอ้งมีเกณฑ ์
การวดัประสิทธิผลหรือความส าเร็จของโรงเรียน เพื่อสามารถประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
ต่าง ๆ ได ้
 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัยิง่ ซ่ึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาใหท้ราบวา่โรงเรียนมีความส าเร็จในการปฏิบติังานเป็นอยา่งไร ซ่ึงไดมี้
นกัวชิาการท่ีเสนอแนวทาง และมาตรฐานสากลท่ีจะใชป้ระเมินประสิทธิผลของโรงเรียนไวด้งัน้ี 
 Bennis (1971, pp. 68-69) ไดก้ล่าวถึง ประสิทธิผลของโรงเรียนวา่เป็นความสามารถ 
ในการปรับตวัเปล่ียนแปลงพฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ และความสามารถ
ในการผสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร เพื่อรวมพลงัใหมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการ
ปฏิบติัภารกิจในองคก์าร ดงัน้ี 
 1. ความสามารถในการปรับปรุงองคก์าร ไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับตวั
ความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไป นวตักรรมความเจริญเติบโต และ 
การพฒันา 
 2. ความสามารถในการบูรณาการ ไดแ้ก่ ความพอใจ บรรยากาศความขดัแยง้ การส่ือ
ความหมาย 
 Campbell (1977, pp. 13-35) ไดเ้สนอดชันีการวดัประสิทธิผล ดงัน้ี 
 1. การปรับตวั ประกอบดว้ย 
  1.1 ความสามารถในการปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้ม 
  1.2 การใชน้วตักรรมใหม่ในการบริหารงาน 
  1.3 การเจริญเติบโตขององคก์าร 
  1.4 การพฒันาคุณภาพองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง 
 2. การบรรลุเป้าหมายองคก์าร 
  2.1 การบรรลุวตัถุประสงคข์องงานและโครงการต่าง ๆ 
  2.2 ความมีคุณภาพของปัจจยักระบวนการและผลผลิตขององคก์าร 
  2.3 ความเพียงพอของทรัพยากรท่ีองคก์ารตอ้งการ 
  2.4 ประสิทธิภาพในการท างานขององคก์าร 
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 3. การบูรณาการ 
  3.1 ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร 
  3.2 บรรยากาศองคก์ารหรือสุขภาพจิตของบุคลากร 
  3.3 การติดต่อส่ือสารในองคก์าร 
  3.4 การวดัระดบัและแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 4. คุณธรรมจริยธรรม 
  4.1 ความจงรักภกัดีของบุคลากรต่อองคก์าร 
  4.2 การก าหนดเป้าหมายชีวติของบุคลากร 
  4.3 แรงจูงใจในการท างาน 
  4.4 ความเป็นตวัของตวัเองของบุคลากรแต่ละคน 
 Gibson (1982, pp. 25-28) ไดเ้สนอรูปแบบเก่ียวกบัการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
โดยก าหนดประสิทธิผลเป็น 3 ระดบั คือ ประสิทธิผลบุคคล ประสิทธิผลกลุ่ม ประสิทธิผลองคก์าร 
ประสิทธิผลในแต่ละระดบัมีสาเหตุท่ีแตกต่างกนั ความสัมพนัธ์ของทั้ง 3 ระดบั แสดงใหเ้ห็นวา่ 
ประสิทธิผลกลุ่มข้ึนอยูก่บัประสิทธิผลบุคคลและประสิทธิผลขององคก์ารข้ึนอยูก่บัประสิทธิผล
กลุ่ม และประสิทธ์ิผลองคก์ารของโรงเรียน โดยรวมมีค่ามากกวา่ผลรวมของประสิทธิผลบุคคลและ
ประสิทธิผลกลุ่ม 
 Hoy and Ferguson (1985, pp. 121-122) ไดเ้สนอแนวคิดในการวเิคราะห์ระบบสังคม
ของโรงเรียนท่ีตอ้งการความอยูร่อด โดยไดเ้สนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน
ไว ้4 ประการ ดงัน้ี  
 1. การปรับตวั หมายถึง การท่ีองคก์ารจะตอ้งปรับตวัใหส้อดคลอ้งและเขา้กบัสังคม
ภายนอก โดยการปรับเปล่ียนการด าเนินงานภายในให้สนองต่อความตอ้งการของสังคมและ
สภาพการณ์ใหม่ ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อองคก์าร ตวัเกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินความสามารถในการ
ปรับตวั ไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนนวตักรรม ความเจริญเติบโต และการพฒันา  
 2. การบรรลุเป้าหมาย หมายถึง องคก์ารมีการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์หรือ
ผลส าเร็จท่ีพึงปรารถนา ซ่ึงองคก์ารจะตอ้งจดัหาและใชท้รัพยากรต่างๆเพื่อการบรรลุผลตามตอ้งการ 
เกณฑใ์นการใชป้ระเมินไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ คุณภาพ การจดัหาทรัพยากรและประสิทธิภาพ  
 3. การบูรณาการ หมายถึงความสามารถในการหล่อหลอม ประสมประสานความสมัพนัธ์
ของสมาชิกในองคก์ารเพื่อรวมพลงั เพื่อการปฏิบติัภารกิจ เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมิน ไดแ้ก่  
ความพึงพอใจ บรรยากาศการท างาน การส่ือความหมาย และความขดัแยง้ 
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 4. ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ
ขององคก์ารท่ีจะโนม้นา้วบุคคลในองคก์ารใหด้ ารงรักษาไวซ่ึ้งค่านิยม รูปแบบวฒันธรรมของบุคคล
ในระบบ เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมิน ไดแ้ก่ ความสนใจของคนส่วนใหญ่ ความจงรักภกัดี แรงจูงใจ
และเอกลกัษณ์ 
 Hoy and Miskel (1991, p. 373) ไดร้วบรวมความคิดของนกัการศึกษาท่ีใหค้วามหมาย
ของประสิทธิผลของโรงเรียนวา่ หมายถึง ผลสัมฤทธิทางวชิาการ หรือความพึงพอใจในการท างาน
ของครู หรือขวญัของสมาชิกโรงเรียนดี โดยพิจารณาจากตวับ่งช้ี 4 ประการ คือ 
 1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
 2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
  3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนโรงเรียนให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม  
 4. ความสามารถในการแกปั้ญหาในโรงเรียน 
 Bell (1992, p. 24) ไดก้  าหนดวา่โรงเรียนมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น สามารถพิจารณาได้
จากประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงก าหนดไดจ้าก  
 1. มีวธีิการท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 2. มีการดูแลพฒันาในทุก ๆ ดา้นของนกัเรียนแต่ละคน 
 3. มีการเตรียมความพร้อมส าหรับนกัเรียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ 
 องค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน 
 Lunenburg and Ornstein (1996, p. 348) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนจากโครงการ 
Connecticut School Effectiveness Project และสรุปลกัษณะของการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล
วา่มีองคป์ระกอบส าคญั 7 ประการดงัน้ี 
 1. ความปลอดภยัและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน คือ 
โรงเรียนมีการจดัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในหอ้งเรียน และภายนอกหอ้งเรียนไดอ้ยา่งปลอดภยั เป็น
ระเบียบเรียบร้อย สวยงาม และไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของเด็ก 
 2. พนัธกิจของโรงเรียนท่ีชดัเจน คือ สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีเพื่อแสดง 
ใหท้ราบ และครูเกิดความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีก าลงัด าเนินอยู ่และจะท าในอนาคต ซ่ึงพนัธกิจจะตอ้ง
ค านึงถึงความตอ้งการของผูเ้รียนและผูป้กครอง รวมทั้งบุคลากรตอ้งมีส่วนร่วมผกูพนัของเป้าหมาย
การเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได ้ 
 3. ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจและเลือกประยกุตใ์ชคุ้ณลกัษณะ
ของงานวชิาการ เพื่อมาส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีก่อเกิดประสิทธิผลแก่การจดัการศึกษาไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 



30 

 4. บรรยากาศท่ีมีความคาดหวงัสูง คือ พฤติกรรมของครูผูส้อนท่ีแสดงออกถึงความรอบรู้ 
ในทกัษะเบ้ืองตน้ให้นกัเรียนเห็นได ้
 5. การใหเ้วลามากในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน คือ ครูผูส้อนทุ่มเทเวลาการท างาน
เพื่อวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนและการพฒันาทกัษะต่าง ๆ ของนกัเรียน 
 6. มีการติดตามการตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียนสม ่าเสมอ คือ ครูมีการประเมิน
พฒันาการของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ และน าผลมาเพื่อปรับปรุงพฒันาเด็ก และกระบวนการสอน
ต่อไป 
 7. การมีความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นกบัโรงเรียนในทางบวก การท่ีผูป้กครองเขา้มา
สนบัสนุนในภารกิจของโรงเรียนอยา่งเตม็ใจ สม ่าเสมอ และใหก้ารช่วยเหลือจนสามารถท าใหเ้กิด
ความส าเร็จในการจดัการศึกษา 
 Gillham (2000) เสนอเกณฑ์วดัประสิทธิผลของโรงเรียน ดงัน้ี 
 1. มีพนัธกิจชดัเจน 
 2. สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั และเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 3. บรรยากาศท่ีมีความคาดหวงัสูงในความส าเร็จ 
 4. โอกาสและเวลาในการเรียนรู้ 
 5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 6. การส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นและโรงเรียน 
 Sergiovanni (1991, pp. 258-263) ไดเ้สนอแนวคิดวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตอ้งมี
องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 1. เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  
 2. มีแผนงานทางวชิาการท่ีดี  
 3. จดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน  
 4. มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก  
 5. ส่งเสริมความมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็นกลุ่ม  
 6. มีการพฒันาบุคลากร  
 7. ใชภ้าวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม  
 8. ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ 
 9. ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้า่ การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง เกณฑ์
การวดัประสิทธิผลหรือความส าเร็จโรงเรียน เพื่อท่ีจะสามารถประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
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ต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา และการรวมพลงั
กนัอยา่งบูรณาการของสมาชิกในองคก์ารเพื่อการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้ 
 วธีิการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
     แนวทางการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถสรุปได ้ดงัน้ี (ธร สุนทรายทุธ, 
2551, หนา้ 467) 
 1. การประเมินประสิทธิผลในแง่เป้าหมาย เป็นการพิจารณาวา่โรงเรียนมีประสิทธิผล
หรือไม่  ข้ึนอยูก่บัผลการด าเนินงานวา่บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนหรือไม่ โดยใชเ้ป้าหมายของ
โรงเรียนเป็นเกณฑ ์เช่น วดัความส าเร็จ และความสามารถในการผลิต วดัความส าเร็จจากผลลพัธ์ 
เป็นตน้ 
 2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบทรัพยากร เป็นการประเมินประสิทธิผล 
ของโรงเรียนโดยอาศยัแนวคิดวา่โรงเรียนเป็นระบบเปิด ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม 
ใน การแลกเปล่ียน และการแข่งขนักนั จึงประเมินโดยพิจารณาความสามารถของโรงเรียน 
ในการแสวงหาผลประโยชน์ จากสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีตอ้งการ  
 3. การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ ์เพื่อพิจารณาวดัผลส าเร็จของโรงเรียน 
เป็นเกณฑก์ารวดัประสิทธิผลขององคก์ารธุรกิจและหน่วยงานวจิยัพฒันาไดแ้ก่ ความสามารถ 
ในการผลิต การสนบัสนุน การใชก้ารวางแผน ความเช่ือถือได ้และความคิดริเร่ิม ส่วนเกณฑ์
ประสิทธิผลของหน่วยงานวิจยัพฒันา ควรใชค้วามน่าเชือถือได ้ความร่วมมือและการพฒันา 
  ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากจะมุ่งท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน (จิระวฒัน์ 
วงักะ, 2558, หนา้ 26) ยงัหมายรวมถึง ความพึงพอใจในการท างาน บรรยากาศการท างาน การส่ือ
ความหมาย และความขดัแยง้ การปรับปรุงและเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อให ้
สอดรับกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ซ่ึงจะตอ้งด ารงรักษาไวซ่ึ้ง 
ค่านิยมวฒันธรรมของโรงเรียนผสมผสานคงสภาพใหเ้กิดความพึงพอใจพร้อมทั้งบรรลุเป้าหมาย
ของการท างาน ให้โรงเรียนเกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงงานวิจยัปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 น้ี ผูว้จิยัอาศยัแนวคิด 
ของ Hoy and Ferguson (1985, pp. 121-122) ประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงประกอบดว้ย
ความสามารถ 4 ดา้น ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
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 1. ความสามารถในการปรับตัว  
 ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง การท่ีโรงเรียนจะตอ้งปรับตวัใหส้อดคลอ้งและ 
เขา้กบัสังคมภายนอก โดยการปรับเปล่ียนการด าเนินงานภายในใหส้นองต่อความตอ้งการของ
สังคมและสภาพการณ์ใหม่ ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อโรงเรียน ตวัเกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินความสามารถ
ในการปรับตวัไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนนวตักรรม ความเจริญเติบโต และการพฒันา  
สอดคลอ้งกบั Bennis (1971, pp. 68-69) ท่ีไดก้ล่าววา่ ความสามารถในการปรับตวั คือ ความสามารถ
ในการปรับปรุงองคก์าร ไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไป นวตักรรม
ความเจริญเติบโต และการพฒันา สอดคลอ้งกบัจิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 26) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร
และครูจะตอ้งมีบทบาทส าคญัต่อการปรับตวัอยา่งไม่หยดุน่ิง ตอ้งพยายามปรับปรุงปรับเปล่ียน
องคก์าร รูปแบบการบริหารงานและการด าเนินงานต่าง ๆ ใหมี้ความคล่องตวัในการปฏิบติังาน
ผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ใหม่อยูเ่สมอ  สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ Price (1983) ท่ีกล่าววา่ ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง ความสามารถของ
องคก์ารท่ีสนองตอบต่อการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกองคก์าร โดยเป็นการปรับบทบาท 
ภาระหนา้ท่ี และวธีิด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัสังคม เพื่อใหอ้งคก์ารสามารถด ารงอยูใ่น
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงต่อไปได ้นอกจากน้ี ประทิน วเิศษสุวรรณ (2545, หนา้ 51) อธิบายวา่ 
การปรับตวัหมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาของโรงเรียนภายใตเ้หตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ฉะนั้นผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิดร่ิเร่ิมสร้างสรรค์
ใหเ้กิดส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ การจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนมีความรู้เพื่อสามารถปรับตวัอยูใ่น
สังคมไดอ้ยา่งมีความสุขนั้น จะตอ้งมีเทคนิควธีิการท่ีเหมาะสม มีการเปล่ียนกระบวนการท างาน 
น านวตักรรมและเทคโนโลยีหรือปรับเปล่ียนนวตักรรมหรือเทคโนโลยท่ีีมีอยูแ่ลว้มาใชใ้นการ
พฒันาเพื่อความเจริญเติบโตของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง การท่ีโรงเรียนจะตอ้งปรับตวัให้
สอดคลอ้งและเขา้กบัสังคมภายนอก โดยการปรับเปล่ียนการด าเนินงานภายในใหส้นองต่อ 
ความตอ้งการของสงัคมและสภาพการณ์ใหม่ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อโรงเรียน และมีการน าเอานวตักรรม
และเทคโนโลยหีรือปรับเปล่ียนนวตักรรมหรือเทคโนโลยท่ีีมีอยูแ่ลว้มาใชใ้นการพฒันาเพื่อ 
ความเจริญเติบโตของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 2. ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย  
 ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย หมายถึง โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมายและ
วตัถุประสงค ์หรือผลส าเร็จท่ีพึงปรารถนนา ซ่ึงโรงเรียนจะตอ้งจดัหาและใชท้รัพยากรต่าง ๆ เพื่อ
การบรรลุผลตามตอ้งการ ในการด าเนินงานดา้นวชิาการ เพื่อใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ตามมาตรฐานการเรียนรู้ มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 
ดว้ยตนเอง นกัเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัมธัยมศึกษาไดต้ามเป้าหมาย ครูสามารถสร้าง 
องคค์วามรู้ใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนกระตุน้ส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีสามารถมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนสร้างและส่งเสริม
ความ สามารถในการผลิตผลงานทางวชิาการ ผลงานการวิจยัในชั้นเรียน สร้างนวตักรรม ผา่นการ
ฝึกอบรมและการปฏิบติัการใหก้บับุคลากร เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนดไว ้สอดคลอ้ง
กบั จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 27) ท่ีไดก้ล่าววา่ ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย คือ ปริมาณ
ระดบัความสามารถของโรงเรียนในการด าเนินงานดา้นวชิาการนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั ศุภร เยาวรักษ ์(2546, หนา้ 21) ท่ีกล่าววา่  ความสามารถใน
การบรรลุเป้าหมาย คือ ความส าเร็จอนัเกิดจากประสิทธิภาพในการท างานขององคก์ารและความ 
สามารถของการในการด าเนินงานหรือบริหารงานใหเ้กิดความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย หมายถึง โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย
และวตัถุประสงค ์หรือผลส าเร็จท่ีพึงปรารถนนา ซ่ึงโรงเรียนจะตอ้งจดัหาและใชท้รัพยากรต่าง ๆ
เพื่อการบรรลุผลตามตอ้งการ ในการด าเนินงานดา้นวชิาการ เพื่อใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร และส่งเสริมใหค้รู
พฒันาตนเอง จากการท าวจิยั ผลงานวชิาการ การฝึกอบรม และการใชเ้ทคโนโลยขีองครู  
 3. ความสามารถในการบูรณาการ  
 ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึงโรงเรียนมีความสามารถในการหล่อหลอม 
ประสมประสานความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ารเพื่อรวมพลงั เพื่อการปฏิบติัภารกิจในการ 
บูรณาการในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ เพื่อการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีตั้งไว ้ให้มี 
คณะ กรรมการท่ีดูแลช่วยประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ และก ากบัดูแลก าหนดนโยบายและ 
การจดัสรรทรัพยากรใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบั Bennis (1971, pp. 68-69) ท่ีได้
กล่าววา่ ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึง ความสามารถในการผสานสัมพนัธ์ของสมาชิก 
ในองคก์ารเพื่อรวมพลงัใหมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฎิบติัภารกิจในองคก์าร ไดแ้ก่
ความพอใจ บรรยากาศ ความขดัแยง้ การส่ือความหมาย โรงเรียนไดรั้บรับการสนบัสนุนทรัพยากร
จากทุกส่วนงาน มีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีความสอดคลอ้งและมีทิศทางเดียวกนั บูรณาการ 
ทุกวชิาท่ีเก่ียว ขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของครู การน าผลงานวจิยั
มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนการด าเนินการสร้างระบบขั้นตอนสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือ
ต่อการประสานงาน อีกทั้งสร้างกิจกรรมท่ีสร้างความสามคัคีของบุคลากร (จิระวฒัน์ วงักะ, 2558, 
หนา้ 27) เพื่อการส่ือสารท่ีถูกตอ้งลดความขดัแยง้ภายในโรงเรียน ทั้งน้ี เพื่อสร้างความพึงพอใจใน
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การปฏิบติังานใหก้บับุคลากรของโรงเรียน โรงเรียนมีการประสานความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและ
เอกชนโดยเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน เพื่อปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึง การจดัการดา้นวชิาการ บุคลากร 
การเงิน และการบริหารทัว่ไป ด าเนินงานเพื่อการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนท่ีตั้งไวใ้นทิศทาง
เดียวกนั การบูรณาการการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกนัในแต่ละรายวชิาบูรณาการทุกวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของครูแต่ละวชิา การน าผลงานวจิยั
มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนการด าเนินการสร้างระบบขั้นตอนสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือ
ต่อการประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายในและประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายนอกของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด  
 4. ความสามารถในการคงไว้ซ่ึงค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน  
 ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ
ของโรงเรียนท่ีจะโนม้นา้วบุคคลในโรงเรียนให้ด ารงรักษาไวซ่ึ้งค่านิยม รูปแบบวฒันธรรมของ
บุคคลในระบบ สอดคลอ้งกบั จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 27) โรงเรียนสามารถสร้างความตระหนกั
และเห็นคุณค่าของโรงเรียน ทั้งทศันคติ ความศรัทธาในอาชีพของตนเอง ความรักและสร้าง 
ความจงรักภกัดีสร้างแรงจูงใจใหก้บับุคลากร ทั้งน้ีบุคลากรภายในโรงเรียนทุกคนจะตอ้งตระหนกัรู้
ตนอยูเ่สมอ ทั้งความประพฤติ แบบอยา่ง และช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของโรงเรียน เพื่อใหเ้ป็นท่ี
ประจกัษท์ั้งต่อสังคม ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน อีกทั้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน โรงเรียน
มีการจดักิจกรรมทางศาสนา วฒันธรรม ประเพณีในโรงเรียนเป็นประจ าและต่อเน่ือง เพื่อให้
บุคลากรเห็นคุณค่าของการอนุรักษว์ฒันธรรมและการสืบสานประเพณีท่ีดีงามสืบไป สอดคลอ้งกบั 
ประทิน วเิศษสุวรรณ (2545, หนา้ 35) โรงเรียนท่ีมีวฒันธรรมท่ีแขง็แกร่ง ผูบ้ริหารมีความรู้และ
ความเขา้ใจในวฒันธรรมของตนเป็นอยา่งดี จะท า ใหเ้ขา้ใจลกัษณะการท างานและการเลือกแนวทาง
ท่ีถูกตอ้งในการแกปั้ญหาและปฏิบติังานร่วมกนั การประพฤติปฏิบติัของบุคลากรในโรงเรียน 
ซ่ึงบางคร้ังอาจมีผลกระทบต่อสภาพการบริหารงานและการพฒันาโรงเรียน ถา้สามารถเขา้ใจ
วฒันธรรมโรงเรียนจะส่งผลใหก้ารบริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิผลในท่ีสุด 
สอดคลอ้งกบั Price (1983) ท่ีกล่าววา่ ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของ
โรงเรียน หมายถึง การท่ีสมาชิกในองคก์ารยอมรับ และปฏิบติัตามบรรทดัฐานขององคก์าร  
โดยค านึงถึงปัจจยัน าเขา้ เพื่อกระบวนการด าเนินการท่ีสามารถบรรลุเป้าหมาย และไดผ้ลผลิตใน
ระดบัท่ีตอ้งการ  
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 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน หมายถึง 
บุคลากรของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีความรัก
ความศรัทธามีความผกูพนักบัโรงเรียน เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
ยอมรับและปฏิบติัตามบรรทดัฐานขององคก์าร ช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหโ้รงเรียน เพื่อใหเ้ป็นท่ี
ประจกัษท์ั้งต่อสังคม ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน อีกทั้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน และ 
สืบสาน วฒันธรรมประเพณีท่ีดีงามในโรงเรียนเป็นประจ าและต่อเน่ือง 
 

ปัจจัยทางการบริหารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 มีผูศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดงัน้ี 
 Likert (1960) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัการบริหารจดัการท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์าร 
คือ การจดัองคก์ารการบริหารท่ีไดท้ั้งงานและน ้าใจคน ตอ้งเกิดจากองคป์ระกอบ 8 ประการ คือ  
1) ภาวะผูน้ า 2) แรงจูงใจ 3) การติดต่อส่ือสาร 4) การปฏิสัมพนัธ์และอิทธิพล 5) การตดัสินใจ    
6) การก าหนดเป้าหมาย 7) การควบคุมงาน และ 8) มาตรฐานการปฏิบติังาน 
 Steers (1977, pp. 60-139) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคก์ารวา่ประกอบดว้ย 
 1. ปัจจยัดา้นองคก์าร 
 2. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 
 3. ปัจจยัดา้นบุคลากร 
 4. ปัจจยัดา้นนโยบายการบริหารและการปฏิรูป 
 French and Bell (1978, pp. 41-42) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อประสิทธิผลของ
องคก์ารประกอบดว้ย ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเป้าหมาย ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีปัจจยัดา้นงาน
หรือกิจกรรมต่างๆท่ีองคก์ารตอ้งด าเนินการ ปัจจยัดา้นโครงสร้างขององคก์าร อนัไดแ้ก่ แผนผงั 
การปฏิบติังาน กฎระเบียบต่างๆขององคก์าร การส่ือสาร การวางแผน การประสานงาน การควบคุม 
การตดัสินใจ ปัจจยัดา้นคน ไดแ้ก่ การบริหารงานบุคคล การใหร้างวลั การประเมินผล และปัจจยั
ดา้นการประสานงานกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วฒันธรรม และ 
วทิยาศาสตร์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
 Gibson (1982, pp. 25-28) ไดว้เิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียน 
3 ระดบั ไดแ้ก่ 
 1. ปัจจยัระดบับุคคล ประกอบดว้ย ความสามารถ ทกัษะ ความรู้ ทศันคติ การจูงใจ 
ความเครียด 
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 2. ปัจจยัระดบักลุ่ม ประกอบดว้ย ความสามคัคี ภาวะผูน้ า โครงสร้างกลุ่ม สถานภาพ 
บทบาท บรรทดัฐาน 
 3. ปัจจยัระดบัองคก์ารหรือโรงเรียน ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้ม เทคโนโลย ีการเลือก 
กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์าร กระบวนการบริหาร วฒันธรรมองคก์าร การมีส่วนร่วมของชุมชน 
 Purkey and Smith (1983, pp. 427-452) ไดเ้สนอปัจจยัท่ีแสดงถึงความมีประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างและกลุ่มท่ีเก่ียวกบักระบวนการ โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี  
 1. ดา้นโครงสร้าง ประกอบดว้ย มีการบริหารและภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจ  
มีความมัน่คงในการปฏิบติังานของครู มีหลกัสูตรท่ีชดัเจนและจดัเป็นระบบ มีการพฒันาครู  
มีส่วนร่วมและสนบัสนุนจากผูป้กครอง มีการยอมรับจากนกัเรียนอยา่งกวา้งขวาง มีเวลาเพื่อ 
การเรียนรู้สูงสุด และมีการสนบัสนุนจากทอ้งถ่ิน 
 2. ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย มีความสัมพนัธ์แบบสถานศึกษา มีส านึกชุมชน  
มีจุดหมายชดัเจน มีระเบียบและวนิยั และมีความคาดหวงัร่วมกนัสูง  
 Sammons, Hillman, and Mortimore (1995) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบท่ีสอดคลอ้งกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีท าใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิภาพจะตอ้งประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ า 
ดา้นวชิาชีพ มีเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี มุ่งเนน้คุณภาพการเรียนการสอน 
มีจุดประสงคก์ารสอนท่ีชดัเจน มีความคาดหวงัในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระบบการเสริมแรง
ทางบวก มีระบบติดตามความส าเร็จของผูเ้รียน ส่งเสริมสิทธิและตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน มีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้นและโรงเรียน มีการพฒันาองคก์ารตลอดเวลา 
 Hoy and Miskel (2001, pp. 23-32) กล่าววา่โรงเรียนเป็นองคก์ารท่ีเป็นทางการ และ 
มีองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าให้บรรลุตามเป้าหมายและอยูร่อดต่อไปได ้ดงัน้ี  
 1. โครงสร้าง คือ มีลกัษณะขององคก์ารแบบราชการเพื่อใหเ้กิดการบรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร 
 2. บุคคล โดยเนน้การศึกษาความตอ้งการ ความเช่ือ การรับรู้ ความเขา้ใจในบทบาท
หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 
 3. วฒันธรรมการมีส่วนร่วมของคนในองคก์าร เอกลกัษณ์ท่ีเป็นของตนเอง 
 4. การเมือง ความสัมพนัธ์ของอ านาจท่ีไม่เป็นทางการ 
 โดยส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะมีเทคโนโลย ีและส่ิงแวดลอ้มเป็นตวัผลกัดนัให้องคก์ารไดแ้กไ้ข
ปัญหาต่าง ๆ พร้อมปรับตวั และบูรณาการความรู้ต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายและอยูร่อด
ต่อไปได ้
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 ธีระพงษ ์ วรีะชานนท ์(2550) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 พบวา่ ระดบัภาวะ ผูน้ าของผูบ้ริหาร 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดย เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นความสามารถในการท างานแบบมีส่วนร่วม ดา้น ความสามารถ 
ในการส่ือสารแบบมีประสิทธิผล ดา้นความสามารถในการสร้างทีมงาน ดา้น ความสามารถใน 
การบริหารความขดัแยง้ในองคก์าร ดา้นความสามารถในการตดัสินใจแบบมีส่วนร่วม ดา้น
ความสามารถเชิงวสิัยทศัน์ การวางแผน และการก าหนดเป้าหมายขององคก์าร และดา้นความสามารถ
ในการสร้างสรรคน์วตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์และการริเร่ิมการเปล่ียนแปลงในองคก์าร 
 อานนท ์ สุขภาคกิจ (2550) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบพฤติกรรมภาวะผูน้ า ของผูบ้ริหารเขต
พื้นท่ีการศึกษา พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษามีความสอดคลอ้ง กบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษดี์ ทุกดา้น คือ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ ดา้นการประสานงาน และ
ดา้นการเขา้สังคม และโมเดลพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีเหมาะสมกบั
บริบทการบริหารจดัการศึกษาของสังคมไทย มีพฤติกรรมภาวะผูน้ า4 ดา้น คือดา้น การพฒันา
สมรรถนะบุคลากร ดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการสร้างคุณค่าร่วมและดา้น การประสาน
ความร่วมมือ 
 ณฐัธยา  สนินดั (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง แนวทางในการจดัการปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการบริหาร
หลกัสูตรการศึกษาประถมศึกษาของโรงเรียนในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการวจิยัพบวา่ แนวทางในการจดัการปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการบริหารหลกัสูตรการศึกษา
ประถมศึกษาแต่ละดา้นมีดงัน้ี  
 1. ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ตอ้งมีการวางแผนงานท่ีเป็นระบบ และก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน  
 2. ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ควรมีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้ัมพนัธ์กบั
ปัจจยัดา้นงบประมาณ  
 3. ปัจจยัดา้นงบประมาณควรมีระบบงานการบริหารงบประมาณแผนงานโครงการ
ในช่วงระยะเวลา 1 ปีการศึกษา  
 4. ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ีตอ้งวางแผนการจดัภูมิทศัน์และอุปกรณ์สนามใหมี้ 
ความพร้อม เนน้ความปลอดภยัส าหรับเด็ก  
 5. ปัจจยัดา้นชุมชนตอ้งมีการวางแผนความร่วมมือระหวา่งบุคคลในชุมชนกบัโรงเรียน
ในการส่งเสริมงานวชิาการ 
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554, หนา้ 11) ไดก้  าหนดองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการ 
ขบัเคล่ือนการศึกษาประถมศึกษาใหบ้รรลุผลตามท่ีระบุไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั คือ  
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 1. การพฒันาหลกัสูตรการศึกษาประถมศึกษาของสถานศึกษาโดยตอ้งพิจารณาจากวยั 
และประสบการณ์ของเด็ก หลกัสูตรตอ้งมุ่งพฒันาเด็กทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์และจิตใจ 
สังคม และสติปัญญา ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของประสบการณ์ท่ีเด็กมีอยูแ่ละประสบการณ์ใหม่ท่ีเด็กจะ
ไดรั้บ ตอ้งมีความหมายกบัตวัเด็ก หลกัสูตรตอ้งเปิดโอกาสทั้งเด็กปกติเด็กดอ้ยโอกาส และเด็กพิเศษ
ไดรั้บพฒันาเตม็ศกัยภาพ รวมทั้งเขา้ใจยอมรับในวฒันธรรม และภาษาของเด็ก ค านึงถึงการพฒันา
เด็กใหรู้้สึกเป็นสุขในปัจจุบนั มิใช่เพียงเพื่อเตรียมเด็กส าหรับอนาคตขา้งหนา้ เท่านั้น  
 2. ระบบ กลไก การเสริมสร้างตระหนกัรับรู้และความเขา้ใจการจดัการศึกษาประถมศึกษา 
โดยใหผู้มี้ส่วนร่วมทุกฝ่ายตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  ไดก้  าหนดใหชุ้มชนมีบทบาทในการมีส่วนร่วม การจดัการ
ศึกษา โดยใหมี้การประสานความร่วมมือในการพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ ดงันั้น ชุมชนจึงมีบทบาท
ในการจดัการศึกษาประถมศึกษา คือ มีส่วนร่วมในการบริการศึกษา แนวทางการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาประถมศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 6 ในบทบาท
ของคณะกรรมการสถานศึกษา สมาคมชมรมผูป้กครอง มีส่วนร่วมในการจดัท า แผนพฒันา
สถานศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการของสถานศึกษา เป็นศูนยก์ารเรียนรู้ เครือข่าย 
การเรียนรู้ใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้และมีประสบการณ์จากสถานการณ์จริง ใหก้ารสนบัสนุน การจดักิจกรรม
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ส่งเสริมใหมี้การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนเชิญวทิยากร
ภายนอกและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ร่วมเสริมสร้างพฒันาการของเด็กทุกดา้น ตลอดถึงการสืบสานจารีต
ประเพณีศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ินและของชาติประสานงานกบั องคก์รทั้งภาครัฐ และเอกชน 
เพื่อใหส้ถานศึกษาเป็นแหล่งวทิยาการของชุมชน และมีส่วนร่วม ในการพฒันาชุมชน และทอ้งถ่ิน 
รวมถึงการตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษาของ สถานศึกษา  
 3. สถานศึกษาตอ้งจดัส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น เอ้ือประโยชน์และอ านวย  
ความสะดวกต่อการพฒันาเด็ก ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์และจิตใจ สังคม และสติปัญญา เช่น จดัใหมี้
อุปกรณ์ของเล่น ของใชเ้คร่ืองนอน เคร่ืองอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใหพ้อเพียงกบัเด็ก โดยจดัให้
เหมาะสม สะอาดและปลอดภยั จดัใหมี้มุมหนงัสือท่ีจ าเป็นต่อพฒันาการของเด็ก ใหเ้พียงพอและ
เหมาะสมกบัวยั จดัใหมี้เคร่ืองเล่นสนาม เคร่ืองเล่นน ้า เล่นทรายท่ีเหมาะสม และปลอดภยั จดัใหมี้
พื้นท่ีส าหรับแปรงฟัน ลา้งมือ ท าความสะอาดร่างกาย หอ้งน ้าหอ้งส้วม พร้อมอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นและ
เหมาะสมกบัเด็ก และจดัใหมี้หอ้งพยาบาลหรือมุมพยาบาลท่ีเพียงพอ สะอาด เหมาะสม เพื่อเป็น 
การช่วยเหลือเด็กเบ้ืองตน้  
 สุภทัรา  วรีะวุฒิ (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประถมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดันนทบุรี  พบวา่ 
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ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
จงัหวดันนทบุรี  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก  ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดันนทบุรี  สรุปวา่  
1) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  2) การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  3) คุณลกัษณะความเป็นครู  
และ 4) คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
โดยมีค่าอิทธิพลเรียงจาก มากไปนอ้ย ตามล าดบั คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  คุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน คุณลกัษณะความเป็นครู  และการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  
 พิศาระว ี วรีะพงษพ์ร (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารการศึกษาระดบั
ประถมศึกษาในสถานประกอบการ พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารการศึกษาระดบัประถมศึกษา
ในสถานประกอบการไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบทบาทผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นกฎหมาย ระเบียบ มาตรฐานและ
แนวทางปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง ปัจจยัดา้นงบประมาณ ปัจจยัการท างานร่วมกนั ปัจจยัดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวกและอุปกรณ์ และปัจจยัดา้นมาตรการทางภาษี 
 ศตพร ทบัธนะ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารการศึกษาระดบัประถมศึกษา
ในส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดัพทัลุง พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
บริหารการศึกษาระดบัประถมศึกษาในส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดั
พทัลุงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นครู และปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและองคก์ร ซ่ึงปัจจยัดา้นครูประกอบดว้ย เจตคติ
ต่อการมีส่วนร่วม การเห็นคุณค่าในตนเอง และแรงจูงใจในการท างาน และปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและ
องคก์ร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร บรรยากาศขององคก์ร และการติดต่อส่ือสาร 
 กรุณา  ภู่มะลิ (2556) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ขนาดเล็กในภาคตะวนัออก ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออกท่ีมีอ านาจพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการปฏิบติัตาม
นโยบาย รองลงมา ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัจจยัดา้น
ภาวะผูน้ าทางการศึกษา และปัจจยัดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 โกวทิย ์ โกเสนตอ (2556) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบั
ประถมศึกษาของโรงเรียนตามแนวชายแดนไทย-พม่า สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม ่เขต 3 พบวา่ ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบัประถมศึกษา ทั้งโดยภาพรวม
และรายดา้นเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบัประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ี ปัจจยัดา้นชุมชน และปัจจยัดา้น
งบประมาณ 
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 นงคนุ์ช สมุทรดนตรี (2556, หนา้37-38) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหาร
กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษา ของโรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดัชลบุรี พบวา่ แนวคิด
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียนส่วนใหญ่จะมีความคลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ 
ปัจจยัดา้นโรงเรียน ประกอบดว้ย ขนาดของโรงเรียน โครงสร้างการบริหาร อตัรานกัเรียนต่อครู 
ปัจจยัดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง ประสบการณ์การบริหาร วฒิุการศึกษา  
ความพึงพอใจในการท างาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่การสนบัสนุนช่วยเหลือครู ปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการบริหาร เช่น พฤติกรรมผูน้ าทางวชิาการ ภาวะผูน้ า การส่ือสาร การบริหารความขดัแยง้  
 เกตุฉตัรพร นาเมืองรักษ ์(2557, หนา้ 174) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อการบริหาร
ของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พบวา่ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อ
การบริหารของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออกมีทั้งหมด 6 ปัจจยั คือ 
ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูน้ า ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน ปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน 
ปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างาน ปัจจยัการส่ือสาร และปัจจยัความผกูพนัของครู โดยแยกเป็นปัจจยั
ท่ีมีค่าอิทธิพลทางบวก 4 ปัจจยั เรียงล าดบัตามคา่อิทธิพล คือ พฤติกรรมการบริหารของผูน้ า คุณภาพ
ชีวติในการท างาน การส่ือสาร และปัจจยัความผกูพนัของครู และปัจจยัท่ีมีค่าอิทธิพลทางลบ 2 ปัจจยั 
เรียงล าดบัตามค่าอิทธิพล คือ ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน และปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน  
ซ่ึงร่วมกนัท านายประสิทธิผลของโรงเรียนไดร้้อยละ 60 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ผกามาศ  วโิสรัมป์ (2557) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา
ประถมศึกษา คือปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร และนโยบายในหน่วยงาน ปัจจยั
ดา้นบุคลากร และปัจจยัดา้นงบประมาณ และปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสภาพสังคมและ 
วฒันธรรม ปัจจยัดา้นการเมือง และกฎหมาย ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนของชุมชน 
 รุ่งนิรัญ  พุทธิเสน (2557) ไดท้  าการวจิยัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 3 พบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและ 
รายองคป์ระกอบ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 3 ดา้น  
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ความพึงพอใจในการท างานของครู การมีสภาพแวดลอ้ม
ท่ีดี และการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน ตามล าดบั  
 จิระวฒัน์  วงักะ (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ ในสังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ผลการวจิยัพบวา่  



41 

ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 
ระดบัมาก  ปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของครู และการบริหารโรงเรียนของโรงเรียน
โดยรวมและรายดา้น ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหาร พฤติกรรมของครู และการบริหารโรงเรียน ตามล าดบั และปัจจยัท่ีส่งผลประสิทธิผลของ
โรงเรียน ประกอบดว้ย 1)สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ประกอบดว้ย ระดบัการศึกษา และขนาดของ
โรงเรียน 2) ปัจจยัดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ สมรรถนะประจ าสายงานของผูบ้ริหาร และ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 3) ปัจจยัดา้นพฤติกรรมของครู ไดแ้ก่ คุณลกัษณะในดา้นวชิาชีพ คุณภาพ
ในการปฏิบติังาน และสมรรถนะประจ าสายงานของครูผูส้อน และ 4) ปัจจยัดา้นการบริหารโรงเรียน 
ไดแ้ก่ บรรยากาศของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์าร ทรัพยากรและเทคโนโลยทีางการศึกษา นโยบาย
และการปฏิบติั โครงสร้างโรงเรียน และรางวลัการตอบแทนจากการปฏิบติังาน 
 ยวุดี  ประทุม (2559, หนา้ 92-93) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลสถานศึกษา สรุปไดว้า่ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารนั้นเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิผล
ต่อสถานศึกษาตลอดจนการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้น 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความตระหนกัถึงความส าคญัจากการใชพ้ฤติกรรมความเป็นผูน้ า 
องคน์ั้นๆ การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรการจดั 
การเรียนการสอน การพฒันาครู ส่งเสริมบรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การนิเทศ
ติดตาม และการประเมินผล การส่งเสริมการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การบริหารงานท่ีท า
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ มุ่งมั้นท างานใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวเ้พื่อความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 จากงานวจิยัท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้ นกัการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง จะพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนส่วนใหญ่จะมีปัจจยัท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั ในการวจิยัเร่ืองปัจจยัการบริหาร
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1
ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไวเ้ป็นตาราง  
การสังเคราะห์ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้ดงัตารางท่ี 2 
 
 
 
 



 

ตารางท่ี 2 การสังเคราะห์ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อต่อประสิทธิผลการจดัการศึกษาประถมศึกษาของโรงเรียน 
 

 
 
 
ที ่

 
 
 

ปัจจยัการบริหาร 

หนังสือ/ ต ารา/ การศึกษาอสิระ/ วทิยานิพนธ์ 

คว
าม
ถี ่

 น
ักว
ชิา
กา
ร/ 
ผู้ว

จิยั
/ ห

น่ว
ยง
าน

 

 L
ike

rt 
(19

60
) 

 St
ee

rs 
(19

77
) 

 F
re

nc
h a

nd
 B

ell
 (1

97
8) 

 G
ibs

on
 (1

98
2) 

 P
ur

ke
y &

 Sm
ith

 (1
98

3) 

 Sa
mm

on
s e

l a
l. (

19
95
) 

 H
oy

 an
d M

isk
el 

(20
01

) 

 ธีร
ะพ

งษ์
  ว
รีะ
ชา
นน

ท์ 
(25

50
) 

 อา
นน

ท์ 
 สุ
ขภ

าค
กจิ

 (2
55

0) 

 ณ
ัฐธ

ยา
น์ 
สน

ินัด
 (2

55
3) 

 ส 
าน
ักท

ดส
อบ

ทา
งก
าร
ศึก

ษา
    

 (2
55

4) 
 สุ
ภัท

รา
  ว
รีะ
วุฒ

ิ (2
55

4) 

 พ
ศิา
ระ
ว ีว

รีะ
พง

ษ์พ
ร (

25
55

) 

 ศ
ตพ

ร ท
บัธ

นะ
 (2

55
5) 

 กรุ
ณา

 ภู่
มะ

ล ิ(
25

56
) 

 โก
วทิ

ย์ โ
กเส

นต
อ (

25
56

) 

 น
งค์
นุช

 ส
ม ุท

รด
นต

รี (
25

56
) 

 เก
ต ุฉั

ตร
พร

 น
าเมื

อง
รัก
ษ์ 
(25

57
) 

 ผ
กา
มา
ศ 
วโิ
สรั

มป์
 (2

55
7) 

 รุ่ง
นิรั

ญ 
 พ
ุทธิ

เส
น 
(25

57
) 

 จริ
ะว
ฒัน์

 วงั
กะ
 (2

55
8) 

 ยวุ
ด ี
 ป
ระ
ทุม

 (2
55

8) 

1 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร                       14 
2 การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 
                     12 

3 การติดต่อส่ือสาร                       6 
4 หลกัสูตร 

 
                     3 

5 การก าหนดเป้าหมาย                       6 
6 องคก์าร/โครงสร้างองคก์าร 

 
                     11 

7 การใชเ้ทคโนโลย/ีสารสนเทศ 
 

                     4 
8 การเงิน/ งบประมาณ 

 
                     4 

9 คน/ บุคลากร 
 
                     8 

10 มีการพฒันาตลอดเวลา 
 

                     1 
11 การจดัการเรียนการสอน                       3 
12 ค่านิยมร่วม/ วฒันธรรมองคก์าร                       6 42 



 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

 
 
 
ที ่

 
 
 

ปัจจยัการบริหาร 

หนังสือ/ ต ารา/ การศึกษาอสิระ/ วทิยานิพนธ์ 

คว
าม
ถี ่

 น
ักว
ชิา
กา
ร/ 
ผู้ว

จิยั
/ ห

น่ว
ยง
าน

 

 L
ike

rt 
(19

60
) 

 St
ee

rs 
(19

77
) 

 F
re

nc
h &

 B
ell

 (1
97

8) 

 G
ibs

on
 (1

98
2) 

 P
ur

ke
y a

nd
 Sm

ith
 (1

98
3) 

 Sa
mm

on
s e

l a
l. (

19
95
) 

 H
oy

 an
d M

isk
el 

(20
01

) 

 ธีร
ะพ

งษ์
  ว
รีะ
ชา
นน

ท์ 
(25

50
) 

 อา
นน

ท์ 
 สุ
ขภ

าค
กจิ

 (2
55

0) 

 ณ
ัฐธ

ยา
น์ 
สน

ินัด
 (2

55
3) 

 ส 
าน
ักท

ดส
อบ

ทา
งก
าร
ศึก

ษา
    

 (2
55

4) 
 สุ
ภัท

รา
  ว
รีะ
วุฒ

ิ (2
55

4) 

 พ
ศิา
ระ
ว ีว

รีะ
พง

ษ์พ
ร (

25
55

) 

 ศ
ตพ

ร ท
บัธ

นะ
 (2

55
5) 

 กรุ
ณา

 ภู่
มะ

ล ิ(
25

56
) 

 โก
วทิ

ย์ โ
กเส

นต
อ (

25
56

) 

 น
งค์
นุช

 ส
ม ุท

รด
นต

รี (
25

56
) 

 เก
ต ุฉั

ตร
พร

 น
าเมื

อง
รัก
ษ์ 
(25

57
) 

 ผ
กา
มา
ศ 
วโิ
สรั

มป์
 (2

55
7) 

 รุ่ง
นิรั

ญ 
 พ
ุทธิ

เส
น 
(25

57
) 

 จริ
ะว
ฒัน์

 วงั
กะ
 (2

55
8) 

 ยวุ
ด ี
 ป
ระ
ทุม

 (2
55

8) 

13 การจูงใจปฏิสัมพนัธ์และ
อิทธิพล 

                      5 

14 กระบวนการท างาน                       2 

15 แผนปฏิบติัการท่ีชดัเจน                       1 

16 แผนพฒันาสอดรับกบั
หลกัสูตร 

                      1 

17 การวางแผนและก ากบัติดตาม                       5 

18 การสร้างความตระหนกั                       1 

19 การประเมินผล                       1 

20 ครูผูส้อน                       6 
21 การจดัประสบการณ์                       1 43 



 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

 
 
 
ที ่

 
 
 

ปัจจยัการบริหาร 

หนังสือ/ ต ารา/ การศึกษาอสิระ/ วทิยานิพนธ์ 

คว
าม
ถี ่

 น
ักว
ชิา
กา
ร/ 
ผู้ว

จิยั
/ ห

น่ว
ยง
าน

 

 L
ike

rt 
(19

60
) 

 St
ee

rs 
(19

77
) 

 F
re

nc
h &

 B
ell

 (1
97

8) 

 G
ibs

on
 (1

98
2) 

 P
ur

ke
y a

nd
 Sm

ith
 (1

98
3) 

 Sa
mm

on
s e

l a
l. (

19
95
) 

 H
oy

 an
d M

isk
el 

(20
01

) 

 ธีร
ะพ

งษ์
  ว
รีะ
ชา
นน

ท์ 
(25

50
) 

 อา
นน

ท์ 
 สุ
ขภ

าค
กจิ

 (2
55

0) 

 ณ
ัฐธ

ยา
น์ 
สน

ินัด
 (2

55
3) 

 ส 
าน
ักท

ดส
อบ

ทา
งก
าร
ศึก

ษา
    

 (2
55

4) 
 สุ
ภัท

รา
  ว
รีะ
วุฒ

ิ (2
55

4) 

 พ
ศิา
ระ
ว ีว

รีะ
พง

ษ์พ
ร (

25
55

) 

 ศ
ตพ

ร ท
บัธ

นะ
 (2

55
5) 

 กรุ
ณา

 ภู่
มะ

ล ิ(
25

56
) 

 โก
วทิ

ย์ โ
กเส

นต
อ (

25
56

) 

 น
งค์
นุช

 ส
ม ุท

รด
นต

รี (
25

56
) 

 เก
ต ุฉั

ตร
พร

 น
าเมื

อง
รัก
ษ์ 
(25

57
) 

 ผ
กา
มา
ศ 
วโิ
สรั

มป์
 (2

55
7) 

 รุ่ง
นิรั

ญ 
 พ
ุทธิ

เส
น 
(25

57
) 

 จริ
ะว
ฒัน์

 วงั
กะ
 (2

55
8) 

 ยวุ
ด ี
 ป
ระ
ทุม

 (2
55

8) 

22 คุณภาพการสอนของครู                       3 
23 ผูป้กครอง                       3 
24 การพฒันาบุคลากร                        3 
25 สงัคม/ชุมชน                       4 
26 เศรษฐกิจ                       1 
27 การเมือง                       3 
28 บรรยากาศองคก์าร                       12 
29 วทิยาศาสตร์                       1 
30 ผูบ้ริหาร                       7 
31 ก าลงัใจ/ แรงจูงใจในการท างาน                       5 
32 วสัดุอุปกรณ์/ ส่ิงอ านวย 

ความสะดวก 
  

 
      

 
            

3 

44 



 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

 
 
 
ที ่

 
 
 

ปัจจยัการบริหาร 

หนังสือ/ ต ารา/ การศึกษาอสิระ/ วทิยานิพนธ์ 

คว
าม
ถี ่

 น
ักว
ชิา
กา
ร/ 
ผู้ว

จิยั
/ ห

น่ว
ยง
าน

 

 L
ike

rt 
(19

60
) 

 St
ee

rs 
(19

77
) 

 F
re

nc
h a

nd
 B

ell
 (1

97
8) 

 G
ibs

on
 (1

98
2) 

 P
ur

ke
y &

 Sm
ith

 (1
98

3) 

 Sa
mm

on
s e

l a
l. (

19
95
) 

 H
oy

 an
d M

isk
el 

(20
01

) 

 ธีร
ะพ

งษ์
  ว
รีะ
ชา
นน

ท์ 
(25

50
) 

 อา
นน

ท์ 
 สุ
ขภ

าค
กจิ

 (2
55

0) 

 ณ
ัฐธ

ยา
น์ 
สน

ินัด
 (2

55
3) 

 ส 
าน
ักท

ดส
อบ

ทา
งก
าร
ศึก

ษา
    

 (2
55

4) 
 สุ
ภัท

รา
  ว
รีะ
วุฒ

ิ (2
55

4) 

 พ
ศิา
ระ
ว ีว

รีะ
พง

ษ์พ
ร (

25
55

) 

 ศ
ตพ

ร ท
บัธ

นะ
 (2

55
5) 

 กรุ
ณา

 ภู่
มะ

ล ิ(
25

56
) 

 โก
วทิ

ย์ โ
กเส

นต
อ (

25
56

) 

 น
งค์
นุช

 ส
ม ุท

รด
นต

รี (
25

56
) 

 เก
ต ุฉั

ตร
พร

 น
าเมื

อง
รัก
ษ์ 
(25

57
) 

 ผ
กา
มา
ศ 
วโิ
สรั

มป์
 (2

55
7) 

 รุ่ง
นิรั

ญ 
 พ
ุทธิ

เส
น 
(25

57
) 

 จริ
ะว
ฒัน์

 วงั
กะ
 (2

55
8) 

 ยวุ
ด ี
 ป
ระ
ทุม

 (2
55

8) 

33 กฎหมาย/ ระเบียบ/ แนวทาง
ปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 

  
 

      
 

           
 

3 

34 มาตรการทางภาษี                       1 
35 การปฏิบติัตามนโยบาย                       4 
36 คุณภาพชีวติในการท างาน                       2 
37 อาคาร สถานท่ี                       2 
38 ทกัษะความรู้ ความสามารถของ

บุคลากร 
                      3 

39 กลยทุธ์                       2 
40 การนิเทศภายใน                       1 
 41 ประสบการณ์การท างานของครู/

ผูบ้ริหาร 
                      

1 

45 



 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 
 

 
 
ที ่

 
 
 

ปัจจยัการบริหาร 

หนังสือ/ ต ารา/ การศึกษาอสิระ/ วทิยานิพนธ์ 

คว
าม
ถี ่

 น
ักว
ชิา
กา
ร/ 
ผู้ว

จิยั
/ ห

น่ว
ยง
าน

 

 L
ike

rt 
(19

60
) 

 St
ee

rs 
(19

77
) 

 F
re

nc
h &

 B
ell

 (1
97

8) 

 G
ibs

on
 (1

98
2) 

 P
ur

ke
y a

nd
 Sm

ith
 (1

98
3) 

 Sa
mm

on
s e

l a
l. (

19
95
) 

 H
oy

 an
d M

isk
el 

(20
01

) 

 ธีร
ะพ

งษ์
  ว
รีะ
ชา
นน

ท์ 
(25

50
) 

 อา
นน

ท์ 
 สุ
ขภ

าค
กจิ

 (2
55

0) 

 ณ
ัฐธ

ยา
น์ 
สน

ินัด
 (2

55
3) 

 ส 
าน
ักท

ดส
อบ

ทา
งก
าร
ศึก

ษา
    

 (2
55

4) 
 สุ
ภัท

รา
  ว
รีะ
วุฒ

ิ (2
55

4) 

 พ
ศิา
ระ
ว ีว

รีะ
พง

ษ์พ
ร (

25
55

) 

 ศ
ตพ

ร ท
บัธ

นะ
 (2

55
5) 

 กรุ
ณา

 ภู่
มะ

ล ิ(
25

56
) 

 โก
วทิ

ย์ โ
กเส

นต
อ (

25
56

) 

 น
งค์
นุช

 ส
ม ุท

รด
นต

รี (
25

56
) 

 เก
ต ุฉั

ตร
พร

 น
าเมื

อง
รัก
ษ์ 
(25

57
) 

 ผ
กา
มา
ศ 
วโิ
สรั

มป์
 (2

55
7) 

 รุ่ง
นิรั

ญ 
 พ
ุทธิ

เส
น 
(25

57
) 

 จริ
ะว
ฒัน์

 วงั
กะ
 (2

55
8) 

 ยวุ
ด ี
 ป
ระ
ทุม

 (2
55

8) 

42 บรรทดัฐาน                       1 
43 การอบรมทางการบริหาร                       1 
44 ความผกูพนัของครู                       1 
45 การตดัสินใจ                       1 
46 การท างานเป็นทีม                       2 
47 นโยบายการบริหารและ 

การปฏิรูป 
                      2 

48 ความคาดหวงัในผลสมัฤทธ์ิสูง                       1 
49 มาตรฐานการปฏิบติังาน                       1 

 

46 



47 

 จากตารางท่ี 2 การสังเคราะห์ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ตามแนวคิดต่าง ๆ ของนกัวชิาการ และหน่วยงานทางการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
จะพบวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาประถมศึกษาของโรงเรียนมีอยูด่ว้ยกนั
มากมายหลายปัจจยั ในการวจิยัเร่ืองปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาระยอง เขต 1ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดปัจจยัทางการ
บริหารท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด เรียงล าดบัหน่ึงถึงสาม ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่  1) ปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารโดยผูว้จิยัไดเ้ลือกภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมาท าการศึกษา 2) ปัจจยั
ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และ 3) ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้สนอ
รายละเอียดของแต่ละปัจจยัไว ้ดงัน้ี 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ความหมายของค าว่าผู้น า 
 ค าวา่ ผูน้  า (Leader) มีผูนิ้ยามไวใ้นมุมมองท่ีค่อนขา้งสอดคลอ้งกนั เช่น 
 Halpin (1966, pp. 27-28) ใหนิ้ยามเก่ียวกบัผูน้ าอยา่งกวา้ง ๆไว ้5 ลกัษณะ ดงัน้ี  
 1. บุคคลท่ีมีบทบาทเหนือกวา่บุคคลอ่ืน  
 2. บุคคลท่ีมีบทบาท หรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกวา่คนอ่ืน  
 3. บุคคลท่ีมีบทบาทอนัส าคญัท่ีสุดในการท างานให้หน่วยงานด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมาย 
ท่ีวางไว ้
 4. บุคคลหน่ึงซ่ึงไดรั้บการคดัเลือกจากบุคคลอ่ืนให้เป็นผูน้ า  
 5. บุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งผูน้ าในหน่วยงานหรือหวัหนา้หน่วยงาน 
 Fiedler (1967, pp. 78-79) มีความเห็นวา่ ผูน้ าจะตอ้งมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงตาม
เกณฑต่์อไปน้ี 
 1. ไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูน้ า เช่น ผูนิ้เทศ ประธาน เป็นตน้ 
 2. เป็นผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกจากกลุ่ม 
 3. เป็นผูแ้สดงออกให้เห็นวา่ มีอิทธิพลมากท่ีสุดโดยใชส้ังคมมิติ  
 Morphet (1967, p. 122) ใหค้วามหมายเก่ียวกบัผูน้ าวา่ ผูน้ า หมายถึง ผูมี้อิทธิพลท่ี
แสดงออกในรูปการกระท า พฤติกรรมความเช่ือถือของบุคคลหน่ึงต่อบุคคลหน่ึงท่ีอยูใ่นสังคม 
 Burby (1972, pp. 43-44) กล่าววา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีสามารถชกัจูงใหค้นอ่ืนปฏิบติัตาม
ดว้ยความเตม็ใจ ท าใหผู้ต้ามมีความเช่ือในตวัเขา สามารถช่วยคล่ีคลายความตึงเครียดต่าง ๆ ลงได ้
สามารถน ากลุ่มใหบ้รรลุถึงจุดหมายท่ีตั้งไว ้
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 Bennis and Nanus (1985, p. 215) กล่าววา่ ผูน้  า คือบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค ์เป็นสัญลกัษณ์ของความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในสังคม ผูน้ า 
เป็นผูท่ี้จะน ากลุ่มใหพ้น้จากความทุกขย์าก ขจดัปัญหา ขจดัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มและฟันฝ่า
อุปสรรคต่าง ๆ จนบรรลุตามเป้าหมายของสังคมท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 Yukl (2006, p. 7) ระบุวา่ผูน้ าเป็นบุคคลท่ีมีความเช่ือหรือค่านิยมท่ีเนน้ความยดืหยุน่  
การแสวงหาแนวทางการท างานใหม่ ๆ และสามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ได ้
 จากแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของผูน้ า สรุปไดว้า่ ผูน้  า หมายถึง บุคคลท่ีถูกเลือกใหมี้
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนในองคก์าร โดยถือวา่เป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดในการท างานเพื่อให้
องคก์ารบรรลุเป้าเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 ความหมายของภาวะผู้น า  
 ภาวะผูน้ า (Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าเขา้ไปมีอิทธิพลและบทบาทต่อผูต้าม   
ในการโนม้นา้วใหผู้ต้ามมีความเตม็ใจ กระตือรือร้น และพร้อมท่ีจะแสดงความสามารถออกมาเพื่อ
ใชใ้นการร่วมกนัปฏิบติังานในองคก์ารใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ดงันั้นภาวะผูน้ าจึงเป็นส่ิงส าคญั และ
จ าเป็นอยา่งยิง่ในการบริหารองคก์าร โดยมีผูนิ้ยามความหมายของค าวา่ ภาวะผูน้ าไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
 Etzioni (1964, p. 116) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่เป็นพลงัอ านาจท่ีมีอยูใ่นตวั 
มีอิทธิพลต่อกลไกการบริหารควบคู่ไปกบัการน าบุคลากรในองคก์าร 
 Morphet (1967, p. 127) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า เป็นการใชอิ้ทธิพลและพฤติกรรมความเช่ือ 
และเป้าหมาย ของผูน้ าในองคก์ารนั้น เพื่อจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนร่วมมือในการปฏิบติังาน 
 Boles and Davenport (1975, p. 117) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการซ่ึง
บุคคลใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ช่วยใหก้ลุ่มปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดผลผลิตเป็นไปตามเป้าหมาย  
ท าใหก้ลุ่มด ารงอยูไ่ดโ้ดยสนองความตอ้งการของสมาชิกในกลุ่มนั้น ๆ ดว้ย 
 House and Baetz, (1979, p. 34) อธิบายวา่ ภาวะผูน้ าเกิดข้ึนในกลุ่มคนท่ีมากกวา่สองคน
ข้ึนไปภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่มคนใหส้อดคลอ้งกบัความมุ่งหมายขององคก์าร 
 Bass (1981, pp. 7-14) กล่าววา่ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการต่าง ๆ ท่ีจ  าแนกไดด้งัน้ี 
 1. ภาวะผูน้ าเป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 
 2. ภาวะผูน้ าเป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูน้ าท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจบุคลอ่ืน
ใหท้ างานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้ าเร็จ 
 3. ภาวะผูน้ าเป็นการใชอ้  านาจทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มท่ีท าให้
สมาชิกในกลุ่มท าตามท่ีตอ้งการ 
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 4. ภาวะผูน้ าเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ซ่ึงผูน้ าใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรม 
ของกลุ่ม 
 5. ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมการควบคุม สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 
 6. ภาวะผูน้ าเป็นศิลปะของการเกล้ียกล่อม จูงใจ หรือดลใจสมาชิกของกลุ่มใหร่้วมมือ 
ในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 7. ภาวะผูน้ าเป็นความแตกต่างระหวา่งอ านาจของผูน้ าและผูต้าม 
 8. ภาวะผูน้ าเป็นเคร่ืองมีส าคญัท่ีท าใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย 
 9. ภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม และ
ระหวา่งผูต้ามดว้ยกนัเอง 
 10. ภาวะผูน้ าเป็นการประสานบทบาทต่างๆภายในกลุ่ม และช้ีน าเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 11. ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าก าหนดขอบข่าย และส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ก าหนดช่องทางการส่ือสารเพื่อท าใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม 
 Giammatteo (1981, p. 2) กล่าวว่า ผูน้ าท่ีเหมาะสมในปัจจุบนัไม่ใช่ผูส้ั่งการ (Directing) 
และควบคุม (Controlling) แต่เป็นผูแ้สดงพฤติกรรมภาวะผูน้ าทั้ง 5 ลกัษณะดงัน้ี 
 1. สร้างและใหก้ลุ่มร่วมด าเนินอยูไ่ด ้
 2. ท าใหง้านส าเร็จ 
 3. ช่วยใหก้ลุ่มเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อกนั 
 4. ช่วยใหก้ลุ่มตั้งวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 
 5. ท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานไปสู่เป้าหมาย 
 Bennis (1984, pp. 15-16) กล่าววา่ ผูน้ ามีความส าคญัต่อองคก์ารในดา้นเป็นผูรั้บผดิชอบ
ต่อประสิทธิผลขององคก์าร ความส าเร็จขององคก์ารข้ึนอยูก่บัความตระหนกัรู้ในความส าคญัของ
คุณภาพขององคก์าร เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงองคก์ารใหเ้หมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม และเป็นผูส้นอง 
ความตอ้งการทางการศึกษาของชุมชน 
 Koontz and Wrich (1987, p. 506) ไดใ้หท้ศันะวา่ ภาวะผูน้ าเป็นศิลปะหรือกระบวนการ
ใชอิ้ทธิพลใหบุ้คคลอ่ืนพยายามท างานดว้ยความเตม็ใจ เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 
 Hersey and Blanchard (1993, p. 94) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่ เป็นกระบวนการ
ท่ีใชอ้  านาจเหนือบุคคลหรือกลุ่มในการพยายามท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
 Daft (2003, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่ ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่ง
ผูน้ า (Leader) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั  
(Shared purposes) 
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 Dubrin (2013, pp. 3-4) ท าการสรุปนิยามของภาวะผูน้ าท่ีไดศึ้กษาไวก่้อนหนา้แลว้วา่ 
เป็นพฤติกรรมของผูน้ าเก่ียวกบัส่ิงต่อไปน้ี 
 1. การใชอิ้ทธิพลระหวา่งบุคคลเพื่อท าใหอ้งคก์ารประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
 2. อิทธิพลเป็นเสมือนเคร่ืองจกัรท่ีท าใหทุ้กคนยนิยอมดว้ยความเตม็ใจ 
 3. การปฏิบติัตามท่ีผูน้ าคาดหวงัเกิดจากการก าหนดเป้าหมายร่วมกนั 
 4. ศิลปะการใชอิ้ทธิพลเพื่อท าใหเ้กิดการโนม้นา้วใจบุคคลน าไปสู่การปฏิบติั 
 5. หลกัในการสร้างแรงจูงใจ และความร่วมมือของบุคคล คือ การบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 6. บุคคลในองคก์ารพร้อมท่ีจะรับค าต าหนิจากผูน้ า 
 7.  ส่ิงแรกท่ีบุคคลในองคก์ารตระหนกัคืออะไรคือส่ิงท่ีถูกตอ้ง และสามารถส่ือสารถึง
สมาชิกในองคก์ารไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 ธร สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 326) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่ ภาวะผูน้ าจะเก่ียวขอ้ง
กบัอ านาจ หรืออิทธิพลเหนือบุคคล แสดงอ านาจต่อผูบ้ริหาร เช่น ความรู้ ความสามารถประสบการณ์ 
บุคลิกภาพ และอ่ืน ๆ ท่ีมีอ านาจเหนือบุคคลนั้น ๆ อ านาจดงักล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก  
เกิดการกระตุน้ภายในกลุ่ม สามารถเปล่ียนแปลงสถานการณ์น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 สมุทร  ช านาญ (2553, หนา้ 48) ไดท้  าการสังเคราะห์และสรุปความหมายของภาวะผูน้ า 
ไดด้งัน้ี 
 1. ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลเหนือผูอ่ื้นในการกระท าตามผูน้ าตอ้งการ 
 2. ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลในการควบคุม ดูแล ประสานงานกิจกรรม
ของสมาชิกภายในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 3. ภาวะผูน้ าเป็นลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและสมาชิกภายในกลุ่ม 
 4. ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลท่ีมีผลต่อการกระท าของสมาชิกภายในกลุ่มให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม จูงใจให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์นการท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
ตลอดจนการใชอิ้ทธิพลเพื่อใหก้ลุ่มรวมตวักนัอยา่งเหนียวแน่น และรักษาวฒันธรรมองคก์ารของ
กลุ่มอยา่งเคร่งครัด ดงันั้น การเกิดภาวะผูน้ า (Leadership) จึงเป็นผลจากปัจจยัหลกั 3 ปัจจยัหลกั
ไดแ้ก่ ผูน้  า (Leader) ผูต้าม (Follower) และสถานการณ์ (Situation) 
 ระวยิา  อิสมาแอล (2556, หนา้ 8)  กล่าววา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรม 
การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ไดแ้ก่ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ท่ีดี มีการก าหนดเป้าหมาย และ 
วธีิการท าใหบ้รรลุเป้าหมาย เป็นตวัอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน ช่วยเหลือและช้ีแนะครู อ านวย 
ความสะดวกใหค้  าปรึกษาหารือให้โอกาสในการท างาน ใหก้ าลงัใจรวมทั้งท างานร่วมกนักบัครู 
โดยไม่ถึงความสัมพนัธ์ส่วนตวั สนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองมีการน าแนวคิดใหม่เขา้สู่โรงเรียน 
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และหอ้งเรียน มีความสามารถในการถ่ายทอดงาน ร่วมมือกบัคณะครูในการวางแผนตดัสินใจ  
ในการก าหนดวตัถุประสงค ์แผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาการเรียนการสอน เพื่อใหค้รูปฏิบติั 
การสอนไดบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา รวมทั้งมีความรับผดิชอบ
ต่อหนา้ท่ีระบบการบริหารท่ีตรวจสอบได ้
 จากความหมายของภาวะผูน้ าขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าหมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าใช้
อ  านาจทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือการมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนในกลุ่มใหท้ าตามท่ีตอ้งการ  
เป็นการโนม้นา้วจิตใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มคนในองคก์ารปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ใจ เพื่อน าองคก์าร
ไปสู่ความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ร่วมกนัตั้งไว ้
 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
 ผูบ้ริหารของโรงเรียน ตอ้งมีภาวะผูน้ า เพราะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีส าคญั  
ประการหน่ึงท่ีมีส่วนในการก าหนดความอยูร่อดและความเจริญเติบโตของโรงเรียน โดยทัว่ไป
ภาวะผูน้ ามีความ ส าคญัต่อหน่วยงาน (ภารดี อนนัตน์าวี, 2555 , หนา้ 77) ดงัต่อไปน้ี 
 1. เป็นส่วนท่ีดึงความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหารออกมาใช ้กล่าวคือ แมผู้บ้ริหาร
มีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเร่ืองงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถา้หากขาดภาวะผูน้ าแลว้
ความรู้ความสามารถดงักล่าวมกัจะไม่ไดถู้กน าออกมาใชห้รือไม่มีโอกาสใชอ้ยา่งเตม็ท่ี  
เพราะไม่สามารถกระตุน้หรือชกัจูงใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตาม และปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 2. ช่วยประสานความขดัแยง้ซ่ึงจะมากหรือนอ้ยแลว้แต่ขนาดของหน่วยงาน บุคคลต่าง ๆ 
เหล่าน้ีมีความแตกต่างกนัในหลาย ๆ เร่ือง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ ความเช่ือ ฯลฯ การท่ีบุคคล 
ซ่ึงมีขอ้แตกต่างในเร่ืองดงักล่าวมาอยูร่วมกนัในองคก์ารส่ิงหน่ึงท่ีมกัจะหลีกเลียงไม่ได ้คือ 
ความขดัแยง้ แต่ไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้ในรูปใด ถา้ผูบ้ริหารในหน่วยงานมีภาวะผูน้ าท่ีมีคนยอมรับ
นบัถือแลว้ ก็มกัจะสามารถประสานหรือช่วยบรรเทาความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลในหน่วยงานได ้
โดยการชกัจูงประนีประนอมหรือประสานประโยชน์เพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็น 
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั และร่วมกนัฟันฝ่าอุปสรรค เพื่อใหห้น่วยงานมีความเจริญกา้วหนา้ กล่าวโดยสรุป 
คือ ภาวะผูน้ าช่วยผกูมดัเช่ือมโยงใหส้มาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพนั้นเอง 
 3. ช่วยโนม้นา้วชกัจูงใหบุ้คลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถใหแ้ก่องคก์าร องคก์าร
จะตอ้งมีปัจจยัเอ้ืออ านวยหลายอยา่งเพื่อท่ีจะท าใหส้มาชิกตั้งใจและทุ่มเทท างานให ้เช่น บุคคลได้
ท างานตรงตามความถนดัและความสามารถ ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งรู้จกัรับฟังความคิดเห็นการประเมินผล
การปฏิบติังานก็ตอ้งมีความยุติธรรม ผูบ้ริหารขององคก์ารจะมีภาวะผูน้ าในตวัผูบ้ริหาร จะท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธาและเช่ือมนัวา่ผูบ้ริหารไม่เพียงแต่น าองคก์าร 
ใหอ้ยูร่อดเท่านั้น แต่จะน าความเจริญกา้วหนา้ ความภาคภูมิใจ เกียรติยศ ช่ือเสียงและความส าเร็จสู่ 
องคก์ารดว้ย 



 52 

 4. เป็นหลกัยดึใหแ้ก่บุคลากรเม่ือหน่วยงานเผชิญสภาวะคบัขนั เม่ือใดก็ตามท่ีหน่วยงาน
ตอ้ง เผชิญกบัสภาวะคบัขนัหรือสภาวะท่ีอาจกระทบถึงความอยูร่อด ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารจะยิง่
ทวคีวามส าคญัมากข้ึน เพราะในสภาพเช่นนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งเพิ่มความระมดัระวงั ความรอบคอบ 
ความเขม้แขง็ และกลา้ตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานท่ีขาดประสิทธิภาพ
ต่าง ๆ เพื่อใหห้น่วยงานรอดพน้จากสภาวะคบัขนัดงักล่าว 
 คุณวฒิุ  คนฉลาด (2540, หนา้ 11) ไดแ้สดงความส าคญัของค าวา่ ผูบ้ริหารและผูน้ า
องคก์ารของโรงเรียน วา่การท่ีองคก์ารของโรงเรียนจะอยูร่อดหรือไม่นั้น ขั้นอยูก่บับุคคล 2 ประเภท 
คือ ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้ซ่ึงเรียกวา่ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีบริหารองคก์ารของโรงเรียน อีกประเภทหน่ึง 
คือผูน้ าความแตกต่างของผูบ้ริหารกบัผูน้ าคือ ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีต าแหน่งและมีอ านาจตามกฎหมาย 
ส่วนผูน้ า คือ ผูท่ี้มีพลงัอ านาจ สามารถโนม้นา้วใจคนอ่ืนใหท้ าตามโดยอาศยัความดี 
 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548) กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าไว ้ดงัน้ี  
 1. ภาวะผูน้ าของผูน้ าเป็นจุดศูนยร์วมของการท างานกลุ่มในการแสวงหาความร่วมมือ 
ของบุคคลในกลุ่มเพื่อน าพากลุ่มไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จ 
 2.  ภาวะผูน้ าของผูน้ าเป็นบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพท่ีส่งผลต่อผูต้ามในการท างาน
ร่วมกนั ก่อให้เกิดความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจต่อบุคลิกภาพของผูน้ า ซ่ึงเป็นผลจากความมีภาวะ
ผูน้ านั้นเอง 
 3.  ภาวะผูน้ าในฐานะท่ีเป็นการกระท าหรือพฤติกรรม เพราะการกระท าของผูน้ าท่ีเป็น 
ผลจากการมีภาวะผูน้ าส่งผลต่อปฏิกิริยาของผูต้ามวา่ผูน้ าท าอะไร ถา้ผูน้ าท าใหดู้ผูต้ามก็จะท าตามดว้ย 
 4. ภาวะผูน้ าเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญัท่ีช่วยในการจูงใจและการประสานงานขององคก์าร 
เพือ่ใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 5. ภาวะผูน้ าเป็นผลหรือส่ิงท่ีงอกเงยตามมา ท่ีเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลต่าง ๆ 
ในกลุ่มเป็นหลกั 
 6. ภาวะผูน้ าเป็นบทบาทท่ีเกิดข้ึนจาการบูรณาการบทบาทของบุคคลอ่ืน เพื่อสร้าง 
ความเจริญกา้วหนา้แก่ระบบสังคม เพราะผูน้ าแต่ละองคก์ร หรือหน่วยงาน ต่างก็มีหนา้ท่ี มีบทบาท
ท่ีแตกต่างกนั แต่ทุกหนา้ท่ีต่างก็ช่วยกนัพฒันาความเจริญใหก้บัสังคม ซ่ึงตอ้งอาศยัการมีภาวะผูน้ า 
ทั้งนั้น 
 7. ภาวะผูน้ าในฐานะท่ีมุ่งดา้นโครงสร้าง เป็นกระบวนการในการริเร่ิมและด ารงรักษา 
โครงสร้างของบทบาทและรูปแบบความสัมพนัธ์ของบทบาทต่าง ๆ มีการระบุหนา้ท่ีของภาวะผูน้ า 
ในการท าใหร้ะบบการตดัสินใจต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลตาม
โครงสร้างการบริหารจดัการขององคก์าร 
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 ยวุดี  ประทุม (2559, หนา้ 20) ไดส้รุปความส าคญัของภาวะผูน้ าไวว้า่ ความส าคญัของ
ภาวะผูน้ าท่ีมีในองคก์าร มีทั้งในผูน้ าและผูต้ามขององคก์ารนั้น สามารถน าพาองคก์ารไปสู่
ความส าเร็จทั้งในองคก์ารของตนเองและองคก์ารอ่ืน จนขยายสู่องคก์ารระดบัประเทศ ซ่ึงตอ้งอาศยั
การมีภาวะผูน้ าทั้งส้ิน 
 จากความส าคญัของภาวะผูน้ าขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ความส าคญัของภาวะผูน้ าในองคก์าร
ของโรงเรียน นั้นหมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสามารถน าพาโรงเรียนสู่ความเร็จ ผูบ้ริหารตอ้งมีพฤติกรรม
ของความเป็นผูน้ า สามารถแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ท่ียากบ าบาก ตดัสินใจในส่ิงท่ีถูกตอ้ง และ
ไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน ซ่ึงทั้งหมดตอ้งอาศยัความมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ทั้งส้ิน 
 ความหมายของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง  
 เป็นท่ีทราบกนัวา่องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในทุกองคก์าร คือ ทรัพยากรมนุษย ์องคก์าร
ท่ีมีทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มองคก์าร และสามารถ
ปรับตวัไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงเหล่านั้นยอ่มเป็นองคก์ารท่ีอยูร่อดได ้และสามารถน าสมาชิกของ
องคก์ารสู่การเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม ในปัจจุบนัแนวคิดภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงไดรั้บ
การสนใจศึกษา เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีมีจุดเนน้ท่ีกระบวนการเปล่ียนแปลงหรือการแปรสภาพใน
ตวับุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ผูต้าม โดยผูน้ าจะมีการเปล่ียนแปลงตวัผูต้ามในดา้นค่านิยม คุณธรรม มาตรฐาน
และการมองการณ์ไกลไปในอนาคตเพื่อใหผู้ต้ามเป็นคนท่ีพร้อมในการท างานในองคก์ารใหป้ระสบ 
ผลส าเร็จตามท่ีองคก์ารก าหนดไว ้ในขณะเดียวกนัผูต้ามก็มีความพึงพอใจในงานนั้นและสามารถ
ปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ได ้(สมุทร ช านาญ, 2553, หนา้ 167) 
 Sadler (1997) ไดใ้หนิ้ยามความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวด้งัน้ี ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการสร้างความผกูพนัของผูป้ฏิบติังานดว้ยค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วม
ซ่ึงเหมาะสมอยา่งยิง่กบับริบทของการบริหารจดัการการเปล่ียนแปลงในยคุปัจจุบนัท่ีจ  าเป็นตอ้ง
สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูน้ ากบัผูถู้กน าบนพื้นฐานของความไวว้างใจต่อกนั 
 Bass and Bruce (1994, p. 245) กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ 
หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าเปล่ียนแปลง เพิ่มความพยายามของผูต้ามใหสู้งข้ึนจากความพยายาม 
ท่ีคาดหวงั เป็นผลใหป้ฏิบติังานเกินความคาดหวงั โดยผูน้ าแสดงบทบาทท าใหผู้ต้ามมีความรู้สึก 
ไวว้างใจ ยนิดี จงรักภกัดี และนบัถือ ท าใหผู้ต้ามกลายเป็นผูมี้ศกัยภาพเป็นนกัพฒันา เป็นผูเ้สริมแรง
ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงผูน้ าจะตอ้งยกระดบัความรู้สึก ความส านึกของผูต้าม ใหค้วามส าคญัและคุณค่า
ของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการและวธีิการท่ีจะบรรลุถึงผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ ท าใหผู้ต้ามไม่ค  านึงถึงประโยชน์
ส่วนตนแต่อุทิศตนเพื่อองคก์าร 
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 Yukl (1989, p. 211) ไดก้ล่าวถึงผลของภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลงวา่จะท าใหผู้ต้าม
มีการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั คือ 
 1. ท าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความส าคญัของคุณค่าของผลการท างานท่ีส าเร็จ และเทคนิคท่ี
จะช่วยใหท้ างานใหส้ าเร็จ 

 2. พยายามย ัว่ยใุหผู้ต้ามลดความสนใจในตนเองลง หรือลดการมุ่งประโยชน์ส่วนตนของ
ตนเอง และเพิ่มการท างานของประโยชน์หมู่คณะขององคก์รและเพื่อส่วนรวม คือเห็นคุณค่าของ
ตนเองท่ีจะก่อประโยชน์ต่อตนเองและทีมงาน 

 3. พฒันาหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการและหลกัท่ีสูงข้ึน เช่น มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
มีอิสระทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบังานและไม่เก่ียวกบังาน หรือมีแรงจูงใจเป็นท่ียอมรับของคนอ่ืนและ
เป็นผูน้ า  
 องค์ประกอบของพฤติกรรมภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง  
 Bass and Avolio (1990) อธิบายถึงคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ีส าคญัของภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ประกอบดว้ย ลกัษณะส าคญั 4 ประการ คือ 
 1. การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  
 Bass and Avolio (1990) ไดก้ล่าววา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หมายถึงระดบั
พฤติกรรมท่ีผูน้ าเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูต้ามดว้ยความเตม็ใจ หรือมีความเสน่หา มีบารมี 
เป็นท่ียกยอ่ง ศรัทธา ไวว้างใจ ผูต้ามจึงยอมรับแบบอยา่งจากผูน้ าอยา่งจริงใจ มีความสามารถในการ
มองการณ์ไกล การรับรู้ถึงภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติั ความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้น และการใชอิ้ทธิพล
เชิงอุดมการณ์ เป็นการสร้างบทบาทความเขม้แขง็ในการปฏิบติังานใหผู้ต้ามเห็นอยา่งสม ่าเสมอ  
เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมข้ึน จนเป็นการยอมรับเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม สอดคลอ้งกบั 
sergiovanni (1989 อา้งถึงใน จิระวฒัน์ วงักะ, 2558, หนา้ 37) ท่ีกล่าววา่ การมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์ เป็นการใชอ้  านาจเพื่อท างานอยา่งสร้างสรรค ์ยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจากของตน 
สร้างความผกูพนักบัองคก์ารนอกเหนือจากหนา้ท่ี สร้างการยอมรับการเปล่ียนแปลง การน า 
การเปล่ียนแปลงไปปฏิบติั (ประทิน วเิศษสุวรรณ, 2545, หนา้ 35) ซ่ึง เจษฎากรณ์ นนัดิลก (2556, 
หนา้ 12) อธิบายสอดคลอ้งวา่ การใชอิ้ทธิพลของผูน้ าโดยการจูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตาม
ความคิดเห็นความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ ยนิดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือเพื่อน าไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงค ์สามารถผกูมดัหรือหลอมรวมกลุ่มเขา้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ผูต้ามจะพยายาม
ประพฤติปฏิบติัเหมือนกนัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบ ซ่ึงผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ สามารถถ่ายทอด
ไปยงัผูต้าม มีความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์
วกิฤต เป็นผูไ้วใ้จไดว้า่ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง มีศีลธรรมและจริยธรรมสูง มกัหลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้ านาจ 
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เพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและส่วนรวม ผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงมกัแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด มีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง 
ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและค่านิยมของผูน้ าเอง มกัเสริมสร้างความภาคภูมิใจ  
ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า ผูต้าม 
จะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพและ 
ความเคารพในตนเอง ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนเองในการบรรลุเป้าหมายและ
ปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 35) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Yukl 
(1989, p. 317) ท่ีวา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์เป็นรูปแบบอิทธิพลท่ีไม่ใช่มาจากอ านาจหนา้ท่ี
โดยต าแหน่งหรือตามประเพณีแต่สังเกตไดจ้ากการรับรู้ของผูต้ามวา่ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีพิเศษ
ลกัษณะดงักล่าวของผูน้ าจะท าใหพู้ดตามเกิดการยอมรับและมีการเช่ือมัน่วา่ผูน้  าจะสามารถน า 
พวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้ซ่ึง Bass (1985, p. 317) ไดศึ้กษาโดยสอบถามความคิดเห็นของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูน้ าทางดา้นทหาร อุตสาหกรรมและการศึกษาพบวา่ผูน้ าท่ีมีผลอยา่งมี
อุดมการณ์ตามการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาคือผูท่ี้จะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความกระตือรือร้น
ในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นผูก่้อใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อการเป็นผูซ่ึ้งไดรั้บความเคารพ
นบัถือจากบุคคล เป็นผูซ่ึ้งมีพรสวรรคพ์ิเศษในการมองเห็นวา่อะไรเป็นส่ิงส าคญัท่ีแทจ้ริงและเป็น 
ผูมี้อุดมการณ์ในการปฏิบติังาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธาในตวัผูน้ าอยา่งจริงใจและมี 
ความภาคภูมิใจท่ีไดอ้ยูใ่กลชิ้ดกบัผูน้ าและเช่ือวา่จะเป็นผูท่ี้เป็นสัญลกัษณ์ของการบรรลุความส าเร็จ
ของผูต้าม  
 สรุปไดว้า่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเตม็ใจหรือการมีความเสน่หา มีบารมี เป็นท่ียกยอ่ง 
ศรัทธาและไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจากของตน 
สร้างความผกูพนักบัองคก์ารนอกเหนือจากหนา้ท่ี จูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น
ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ สามารถผกูมดัหรือหลอมรวมกลุ่มเขา้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความไวใ้จ มีศีลธรรมและ
จริยธรรมสูง หลีกเล่ียงการใชอ้  านาจไม่เป็นธรรรม และเห็นประโยชน์ส่วนร่วมเป็นส าคญัมากกวา่
เป็นประโยชน์ส่วนตน 
 2. การสร้างแรงดลใจ  
 Bass and Avolio (1990)  กล่าววา่ การสร้างแรงดลใจ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูน้ า
ท่ีแสดงออกดว้ยการส่ือสารเพื่อใหผู้ต้ามทราบถึงความคาดหวงัสูงของผูน้ าท่ีมีต่อผูต้ามและองคก์าร 
ดว้ยการสร้างแรงดลใจ สร้างแรงจูงใจภายใน โดยการจูงใจใหย้ดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์
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ขององคก์าร เป็นความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจผูต้ามใหเ้ปล่ียนแปลงความสนใจในการกระท า
เพื่อตนเองไปสู่การท าประโยชน์เพื่อกลุ่ม รวมทั้งกระตุน้จิตวญิญาณท่ีมากระตุน้จิตใจใหผู้ต้ามไดรั้บ
การตอบสนองต่อความตอ้งการความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจและความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ 
ผูบ้ริหารมีภาระหนา้ท่ีต่างๆมากมาย แต่ท่ีส าคญัคือตอ้งโนม้นา้วจิตใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ผูร่้วมงานใหส้ามคัคีกนั (อุบล สุวรรณศรี, 2549, หนา้ 25) ซ่ึง Breech (1966) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัใน
การสร้างแรงดลใจไวป้ระกอบดว้ย การสร้างทศันคติท่ีดีในการท างานใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
สัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรมีความเคารพนบัถือกนั จดัใหมี้ 
การประเมินผลงานเพื่อประโยชน์ในการเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน เงินเดือนค่าจา้ง ควรก าหนด
เงินเดือนค่าจา้งใหเ้หมาะสมกบัค่าครองชีพดว้ย การจดัสวสัดิการ การใหส้วสัดิการท าใหค้นท างาน
มีความรู้สึกมัน่คง และปลอดภยั สภาพแวดลอ้มหากไดรั้บความสะดวกสบายและปลอดภยั รวมถึง
การปรับปรุงเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัมาใชใ้นองคก์ารก็จะท าใหมี้แรงบนัดาลใจดีข้ึน    
พฤติกรรมการสร้างแรงดลใจ 
 Bass and Avolio (1990) ไดอ้ธิบายถึงพฤติกรรมการสร้างแรงดลใจของผูน้ าไวด้งัน้ี  
 1. เนน้การปฏิบติั ประกอบดว้ยพฤติกรรมคือ 
  1.1 กระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดท้ดลองปฏิบติัโครงการใหม่ ๆ หรือท างานท่ีทา้ทาย 
ความสามารถ 
  1.2 ใหโ้อกาสผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอาสาสมคัรงาน การไดเ้ป็นอาสาเป็นโอกาสให้ 
ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาแสดงความสามารถและความรับผดิชอบและเม่ือปฏิบติังานส าเร็จจะเกิด 
ความภาคภูมิใจและเช่ือมัน่ในตนเอง 
   1.3 การมีนโยบาย ส่งเสริมการทดลองและเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อวธีิการแกปั้ญหาของ
หน่วยงาน  
  1.4 สร้างบรรยากาศการติดต่อส่ือสารแบบเปิดและเช่ือถือไวใ้จซ่ึงกนัและกนั  
  1.5 ใชร้ะบบการบนัทึกสั้น ๆ แทนการรายงานหรือการบนัทึกแบบยาว 
 2. การสร้างความเช่ือมัน่ ความเช่ือมัน่เป็นแหล่งความเขม้แขง็ทางอารมณ์เม่ือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเครียดความยุง่ยากหรือเส่ียงต่ออนัตรายในการปฏิบติังานผูน้ าตอ้งสร้าง
ความเช่ือมัน่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเช่ือมัน่จะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เกิดขวญัก าลงัใจและทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพื่อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมาย 
 3. การสร้างความเช่ือมัน่ในมุ่งหมายท่ีเป็นอุดมการณ์ การสร้างความเช่ือมัน่ในอุดมการณ์
เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัยิง่ท่ีบุคคลจะเสียสละประโยชน์ส่วนตวัหรือท างานท่ีเส่ียงอนัตรายหรือ
ยากล าบากดงันั้นบุคคลตอ้งเช่ือวา่อุดมการณ์นั้นเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและมีคุณค่าควรแก่การเสียสละ  
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 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดขา้งตน้ การท่ีผูใ้ตบ้งัคบัมีความภาคภูมิใจในตนเองจะมี 
ความคาดหวงัสูงซ่ึงจะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถใชท้กัษะและความสามารถไดดี้กวา่เพื่อ
ความส าเร็จในองคก์าร (Barker, 1992, pp. 160-166) และการปฏิบติังานในปัจจุบนับุคคลมี 
ความคาดหวงัต่อองคก์ารและผูน้ าสูงมากผูป้ฏิบติังานทุกคนต่างก็ตอ้งการการยอมรับการเช่ือถือ
ไวว้างใจไดรั้บการปฏิบติัอยา่งมีเกียรติมีศกัด์ิศรีและตอ้งการโอกาสท่ีจะกา้วหนา้และประสบ
ความส าเร็จในชีวติ นอกจากน้ีบุคคลยงัตอ้งการท างานท่ีมีความทา้ทายความสามารถท่ีเพิ่มความมี
คุณค่าในตวัเองและการบรรลุความส าเร็จในการท างานดว้ยตนเอง 
 สรุปไดว้า่ การสร้างแรงดลใจ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีแสดงออก
ดว้ยการส่ือสาร เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบถึงความคาดหวงัสูงของผูน้ าท่ีมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และองคก์าร ดว้ยการสร้างแรงดลใจ ใหเ้กียรติ ยกยอ่งและชมเชย เพื่อสร้างแรงจูงใจภายใน โดยการ
จูงใจใหย้ดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร เป็นความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ 
ผูต้ามใหเ้ปล่ียนแปลงความสนใจในการกระท าเพื่อตนเองไปสู่การท าประโยชน์เพื่อกลุ่ม โดยใช้
เทคนิควธีิการต่าง ๆ รวมทั้งกระตุน้ จิตวิญญาณท่ีมากระตุน้จิตใจใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบสนองต่อ
ความตอ้งการความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการอ านาจและความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ 
 3. การกระตุ้นการใช้ปัญญา  
 Bass and Avolio (1990) ไดก้ล่าววา่ การกระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง ระดบัพฤติกรรม
ของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้เกิดการริเริมการสร้างสรรคสิ์งใหม่ ๆ 
หรือหาวธีิการใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ผูน้ ามีการคิดและแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ โดยใช้
วธีิการฝึกคิดทวนกระแสความเช่ือ และค่านิยมเดิมของตน หรือของผูน้ า หรือองคก์าร ผูน้ าจะสร้าง
ความทา้ทายใหเ้กิดข้ึนแก่ผูต้าม จะใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมผูต้ามพฒันาวธีิการใหม่ ๆ หรือ 
การท างานท่ีเป็นกระบวนการกระตุน้ผูร่้วมงานใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา  
มีการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการท างานโดยใชข้อ้มูลหลกัฐานส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานท าการ
วจิยัเพื่อพฒันาและแกปั้ญหา รวมทั้งใชส่ื้อการสอนท่ีทนัสมยั และน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานจนสามารถปฏิบติังานใหเ้กิดผล
ส าเร็จ ผูน้ าจะแจง้ขอ้มูลข่าวสารและความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์ต่าง ๆ หรือน าความรู้ใหม่ ๆ  
มาเผยแพร่ใหผู้ร่้วมงานทราบอยา่งสม ่าเสมอ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และแง่คิด 
ต่าง ๆ ในการท างานเพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิมอยา่งสร้างสรรค ์(นิศานาถ นนทจุ์มจงั, 2552,  
หนา้ 28) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 35-36) ท่ีระบุวา่การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ 
ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ
มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์ 
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โดยผูน้ ามีการคิดและการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์การตั้งสมมติฐาน 
การเปล่ียนกรอบการมองปัญหา และการเผชิญหนา้กบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวถีิทางแบบใหม่ ๆ  
มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา 
มีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล ผูน้ าท าให้รู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย 
สร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข โดยพิสูจน์วา่สามารถเอาชนะ
อุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน 
 วธีิการกระตุ้นทางปัญญา 
  Bass (1995, p. 317) กล่าววา่ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามนึกถึงปัญหาและวธีิแกปั้ญหาโดยการให้
ขอ้มูลข่าวสาร ช้ีน าทางเลือกปฏิบติัในการแกปั้ญหา ก าหนดค่านิยมก าหนดจุดมุ่งหมาย สร้างภาพพจน์ 
ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีผูต้ามสามารถเขา้ใจไดง่้ายท าใหผู้ต้ามเกิดความสนใจเขา้ใจและยอมรับ 
ตลอดจนผูน้ าใชค้  าถามท่ีเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัใหผู้ต้ามใชค้วามคิดเก่ียวกบัส่ิงท่ีก าลงัท าและเหตุผล
ในการกระท า 
 สรุปไดว้า่ การกระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี
แสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดการคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ หรือใหเ้กิด 
การหาวธีิคิดใหม่ ๆ โดยใชก้ระบวนการคิดท่ีหลากหลาย สร้างความทา้ทายใหเ้กิดข้ึนแก่ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชา สนบัสนุนส่งเสริมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหพ้ฒันาวธีิการใหม่ ๆ หรือการท างานท่ีเป็นกระบวน 
การกระตุน้ผูร่้วมงานใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา มีส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานท า 
การวจิยัเพื่อพฒันาและแกปั้ญหา รวมทั้งใชส่ื้อการสอนท่ีทนัสมยั และน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช้
ในการจดัการเรียนการสอนเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ตลอดจนช้ีน าทางเลือกปฏิบติัในการแกปั้ญหา 
ก าหนดค่านิยมก าหนดจุดมุ่งหมาย สร้างภาพพจน์ ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถ
เขา้ใจไดง่้ายท าใหผู้ต้ามเกิดความสนใจเขา้ใจและยอมรับ 
 4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลหรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
 Bass (1985, p. 48) ไดก้ล่าววา่ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลหรือการค านึงถึง 
ความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งเนน้ความส าคญัในการส่งเสริม
บรรยากาศการท างานท่ีดี ดว้ยการใส่ใจรับรู้ และพยายามตอบสนองต่อความตอ้งการเป็นรายบุคคล
ของผูต้าม ซ่ึงจะช่วยพฒันาความเป็นผูน้ าและช่วยท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลตลอดเวลาเป็นรากฐานในการ
ตดัสินท่ีดีข้ึน ผูน้ าจะแสดงบทบาทเป็นครูพี่เล้ียงและท่ีปรึกษาใหค้  าแนะน า ผูน้ าเป็นผูฝึ้กสอน และ
เป็นท่ีปรึกษาใหผู้ต้ามแต่ละคน ใหก้ารช่วยเหลือผูต้ามไดพ้ฒันาระดบัความตอ้งการสูงข้ึน จิระวฒัน์ 
วงักะ(2558, หนา้ 36) กล่าวสนบัสนุนวา่ ผูน้  าจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งใหก้ารดูแลเอาใจใส่ ผูต้ามเป็นรายบุคคลท าใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมี
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ความส าคญัโดยผูน้ าจะท าหนา้ท่ีเป็นทั้งโคช้และท่ีปรึกษาของผูต้ามแต่ละคนเพื่อพฒันาผูต้าม ผูน้ า
จะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานใหสู้งข้ึน ผูน้ าจะสร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนต่อ 
การเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ใหก้บัผูต้าม ผูน้ าจะมีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพมีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
มีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูต้ามเปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถ
พิเศษอยา่งเตม็ท่ีโดยผูน้ าจะเป็นผูดู้แลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน าการสนบัสนุนและการช่วยให้
กา้วหนา้ในการท างานท่ีรับผิดชอบอยูห่รือไม่โดยไม่ใหผู้ต้ามรู้สึกก าลงัถูกตรวจสอบ  
 พฤติกรรมการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 Bass (1985, p. 85) ไดอ้ธิบายถึงความเป็นปัจเจกบุคคลดงัน้ี 
 1. เนน้การพฒันา ในการแสดงพฤติกรรมการเนน้การพฒันาผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะตอ้ง
ประเมินศกัยภาพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งความสามารถในการด าเนินงานในปัจจุบนัและส าหรับ
ความรับผดิชอบเพิ่มข้ึนในอนาคต ผูน้ ามีการก าหนดตวัอยา่งเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามและ
มอบหมายงานเพื่อช่วยพฒันาความสามารถและตอบสนองแรงจูงใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 2. เนน้ความเป็นบุคคลซ่ึงประกอบดว้ยพฤติกรรมดงัต่อไปน้ี  
  2.1 การส่งเสริมการพบปะอยา่งคุน้เคยและเป็นกนัเอง โดยการท่ีผูน้ าติดต่อตวัต่อตวั
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบั ส่งเสริมการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามี
โอกาสไดรั้บรู้ปัญหาและความสามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ได ้ตลอดจนท าใหมี้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งท าให้
การตดัสินใจในการปฏิบติังานถูกตอ้งมากข้ึน  
  2.2 การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการ การท่ีผูน้ าแจง้ขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองราวความเคล่ือนไหวและส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในองคก์ารท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
มีความรู้สึกวา่ตนเป็นคนในองคก์ารโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูน้  าแจง้ขอ้มูลดว้ยตนเองจะท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีโอกาสซกัถามเพื่อท าความเขา้ใจมากข้ึนและท าใหผู้น้  าไดมี้โอกาสสังเกต
ปฏิกิริยาและความสนใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย  
  2.3 การเอาใจใส่ความแตกต่างระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน คือการท่ีผูน้ า
พยายามคน้หาวา่อะไรเป็นแรงจูงใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน และจะพฒันาศกัยภาพใหถึ้ง
จุดสูงสุดไดอ้ยา่งไรการท่ีผูน้ าพิจารณาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคลจะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รู้สึกวา่ตนไดรั้บการยอมรับซ่ึงมีผลท าใหผู้น้  าไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย
เช่นกนั 
  2.4 การใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคล ทกัษะการใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคลของผูน้ า 
จะเนน้หนกัท่ีการรับฟังและการคน้หาปัญหาซ่ึงมีทั้งปัญหาส่วนตวัและปัญหาในการปฏิบติังาน
ตลอดจนความความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ส าหรับการใหค้วามช่วยเหลือผูน้ าเพียงแต่รับฟัง
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อยา่งตั้งใจแสดงความเห็นอกเห็นใจ การใชค้  าถามเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาระบายออกมาช่วยในการ
คน้หาทางเลือกหรือแนะน าบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีจะขอความช่วยเหลือ 
 3. การเป็นพี่เล้ียง คือการท่ีผูบ้ริหารอาวุโสใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคลแก่ผูบ้ริหารใหม่ 
Haynor (1994, p. 33) กล่าววา่ ผูมี้ประสบการณ์สูงกวา่เป็นแบบอยา่งช้ีแนะและใหค้  าแนะน าแก่
บุคคลท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ การเป็นพี่เล้ียงเป็นบทบาทส าคญัของผูบ้ริหารโดยพี่เล้ียงใชค้วามรู้
ประสบการณ์และต าแหน่งหนา้ท่ีของตนเพื่อพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จุดส าคญัของการเป็นพี่เล้ียง
คือกระบวนการสอนและการเรียนรู้รวมทั้งการใหก้ารดูแล การเป็นพี่เล้ียงเป็นความรับผิดชอบของ
ผูน้ าในการท่ีจะพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหก้ลายเป็นผูน้ าในอนาคต ส่วนประโยชน์ท่ีผูน้ าจะไดรั้บ
จากการเป็นพี่เล้ียงคือ เพิ่มความเป็นวชิาชีพ เพิ่มการคงอยู ่สมรรถนะในการผลิตสูงข้ึนและเพิ่ม
ความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
 สรุปไดว้า่ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีแสดงออกโดยการพยายามท าความเขา้ใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล เพื่อการ
ตอบสนองในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชา
จะตอ้งใหก้ารดูแลเอาใจใส่ เป็นพี่เล้ียง การเอาใจใส่ความแตกต่างระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน 
สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนต่อการเรียนรู้ส่ิงใหม ่ๆ มีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการ
พบปะอยา่งคุน้เคยและเป็นกนัเอง เปิดโอกาสใหผู้ใ้ต ้บงัคบับญัชาสามารถรับข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
และมอบหมายงานเพื่อช่วยพฒันาความสามารถและตอบ สนองแรงจูงใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 

การมส่ีวนร่วม  
 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค า วา่ “การมีส่วนร่วม” ไวด้งัน้ี 
 Douglah (1970, p. 90) กล่าวถึงความหมายของ การมีส่วนร่วม (Participation) วา่เป็นค า
ท่ีมีความหมายกวา้ง และใชใ้นบริบทท่ีแตกต่างกนั นกัการศึกษาใชค้  าน้ีอา้งอิงถึงการมีส่วนร่วม 
ในเหตุการณ์ กิจกรรมหรือโครงการท่ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อการศึกษาส่วนกลุ่มอ่ืน ๆ ใชค้  าน้ีใน
ความหมายของการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
 Keith (1972) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วม วา่หมายถึง การร่วมงานท่ีมีการเก่ียวขอ้งกนั
ทางดา้นจิตใจและดา้นอารมณ์ ผลการเก่ียวขอ้งกนัท าใหก้ารด าเนินการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม  
พร้อมทั้งเกิดความรู้สึกรับผดิชอบต่อกลุ่มดว้ย 
 Reeder (1974) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การมี
ส่วนร่วมในการปะทะสังสรรคท์างสังคม ซ่ึงรวมทั้งการมี ส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล และการมี 
ส่วนร่วมของทุกกลุ่ม  
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  Erwin (1976, p. 138) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การพฒันา
แบบมีส่วนร่วม คือกระบวนการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด 
ตดัสินใจแกปั้ญหาของตนเอง เนน้การมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอยา่งแขง็ขนัของประชาชน ใชค้วามคิด
สร้างสรรค ์และสนบัสนุนติดตามผลการปฏิบติังานขององคก์าร และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 Yadav (1980, p. 87) ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การร่วมมือของประชาชน
ดว้ยความตั้งใจ และสมคัรใจโดยไม่ถูกบงัคบั ซ่ึงกระบวนการความร่วมมือของประชาชนนั้นตอ้งมี
ความรู้สึกต่อไปน้ี  
 1. การเขา้ร่วมในการตดัสินใจตกลงใจ  
 2. การเขา้ร่วมในการด าเนินการของแผนและโครงการพฒันา  
 3. การเขา้ร่วมในการติดตามประเมินผลโครงการและแผนงานของการพฒันา  
 4. การเขา้ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพฒันา 
 United Nation (1981, p. 5) ให ้ความหมายของการมีส่วนร่วม (Participation) วา่หมายถึง 
การสร้างโอกาสใหส้มาชิกทุกคนของชุมชนและสมาชิกในสังคมท่ีกวา้งกวา่สามารถเขา้มามีส่วนร่วม
ช่วยเหลือ และเขา้มามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพฒันา รวมทั้งมีส่วนไดรั้บ
ประโยชน์จากผลของการพฒันาอยา่งเท่าเทียมกนั  
 White (1982) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมประกอบดว้ย 4 มิติ คือ  
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจวา่ควรท าอะไร และท าอยา่งไร  
 2. การมีส่วนร่วมในการเสียสละและพฒันาตามท่ีไดต้ดัสินใจ 
 3. การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากการด าเนินงาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 Oakley (1991, pp. 8-9) เห็นวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบั 3 ลกัษณะต่อไปน้ี  
 1. เป็นการใหก้าร ช่วยเหลือ  
 2. เป็นการให้อ านาจ  
 3. เป็นงานขององคก์ร 
 โดย Oakley ย  ้าความส าคญัของการให้อ านาจ วา่หมายถึง การมีส่วนร่วมการใหอ้ านาจ
เป็นการเพิ่มหรือพฒันาทกัษะ ขีดความสามารถในการบริหาร การมีส่วนร่วมจึงมีความสัมพนัธ์กบั
การใหอ้ านาจองคก์าร เป็นปัจจยัพื้นฐานของการให้อ านาจ และมกัจะเป็นรากฐานส าคญัของการให้
ความช่วยเหลือดว้ย ดงันั้นการช่วยเหลือการใหอ้ านาจและงานขององคก์าร จึงมีความเก่ียวขอ้งกบั
การมีส่วนร่วม  
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 ณฐัธยาน์ สนินดั (2553, หนา้ 43) กล่าววา่ ชุมชนมีความส าคญัต่อการบริหารงานวชิาการ 
เพราะการพฒันาตามมาตรฐานการศึกษาเช่ือวา่ โรงเรียนสามารถด ารงอยูก่บัชุมชน จึงสามารถสรุป
ไดว้า่ ปัจจยัดา้นชุมชนมีผลต่อการบริหารงานวชิาการ และเป็นส่วนส าคญัยิง่ในปัจจุบนั การจดัการ
ศึกษาของสถานศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน ซ่ึงชุมชนตอ้งรักษาความเขม้แขง็
ไวใ้หม้าก ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัชุมชน และทอ้งถ่ิน
เพื่อเป็นการพฒันาการศึกษาของโรงเรียน อนัเกิดจากชุมชนเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุนนัน่เอง   
 ศตพร ทบัธนะ (2555, หนา้ 48) กล่าววา่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัว 
ชุมชน และสถานศึกษา เป็นการท่ีผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มีมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ให้แก่
เด็กประถมศึกษา ซ่ึงรวมถึงการวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินงาน และการประเมินผล ก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อเด็ก ครูและผูป้กครอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัเด็กตอ้งมีการส่ือสารกนัตลอดเวลา เพื่อ
ความเขา้ใจท่ีตรงกนั และพร้อมร่วมกนัจดัการศึกษาใหแ้ก่เด็ก ซ่ึงการมีส่วนร่วมของผูป้กครองจะ
เป็นผลดีทั้งกบัเด็ก ครู และผูป้กครอง ท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีคุณค่าและประสิทธิภาพมากข้ึน 
 กรุณา ภู่มะลิ (2556, หนา้ 11-12) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การกระจายอ านาจ
และความรับผดิชอบของผูบ้ริหารไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือกลุ่มงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ลุ่มมี 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจก าหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย และยทุธศาสตร์ขององคก์าร พร้อมทั้งร่วม
ด าเนินการใหง้านบรรลุเป้าหมายอยา่งเตม็ใจ และเกิดความพอใจของผูใ้ชบ้ริการ 
 นงคนุ์ช สมุทรดนตรี (2556, หนา้ 25) ใหค้วามหมายของ การมีส่วนร่วม วา่หมายถึง  
การท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการไดรั้บประโยชน์ทั้งทางตรงและทางออ้มจาก
กิจกรรมต่าง ๆ หรือการรับบริการ ไดมี้ส่วนร่วมตดัสินใจ มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน มีส่วนร่วม
ในการรับผลประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการประเมินผล เพื่อใหง้านหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการอยูมี่
ประสิทธิผลและคุณภาพ 
 ผกามาศ วโิสรัมย ์(2557, หนา้ 7) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่หมายถึง การเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมและสนบัสนุนในการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบดว้ย 
การก าหนดแนวทางการศึกษา การบริหารและการจดัการศึกษา และการระดมทรัพยากร 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีสถานศึกษาเปิดโอกาส
ใหผู้ป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาเขา้มามีบทบาทในจดั
การศึกษาแต่ละขั้นตอนอยา่งเตม็ตามศกัยภาพและเหมาะสม ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามความสมคัรใจ 
อยา่งยิง่ของผูป้กครอง และชุมชนดว้ย 
 รูปแบบและแนวทางการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนนั้นจะเป็นแนวทาง
ท่ีก าหนดโอกาสใหแ้ก่ผูป้กครอง และชุมชนไดเ้ขา้มามีบทบาท และหนา้ท่ี เป็นส่วนหน่ึงในการจดั
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การศึกษาของโรงเรียน มีผูเ้สนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของ
โรงเรียน ดงัน้ี  
 Cohen and Uphoff (1981) ไดแ้บ่งรูปแบบการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี  
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision-Making) ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
  1.1 การตดัสินใจตั้งแต่ระยะเร่ิม  
  1.2 การตดัสินใจในช่วงของกิจกรรม  
  1.3 การตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรม  
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ซ่ึงอาจเป็นไปในรูปของการเขา้ร่วม
โครงการใหมี้การสนบัสนุนดา้นทรัพยากร การเขา้ร่วมบริหาร การร่วมมือ ทั้งการเขา้ร่วมแรงร่วมใจ  
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่วา่จะเป็นผลประโยชน์ทางดา้นวตัถุ 
ผลประโยชน์ทางดา้นสังคม หรือประโยชน์ส่วนบุคคล  
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงนบัเป็นการควบคุม และตรวจ 
การด าเนินกิจกรรมทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป  
 Epstein (1995, pp. 701-702) ไดเ้สนอโครงสร้างการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดั
การศึกษาของโรงเรียน 6 แบบ ประกอบดว้ย ดงัต่อไปน้ี  
 1. การอบรมเล้ียงดูในฐานะผูป้กครอง คือ ความรับผดิชอบพื้นฐานของครอบครัว ไดแ้ก่
การจดัเตรียมท่ีอยูอ่าศยั สุขภาพ โภชนาการเคร่ืองนุ่งห่ม ความปลอดภยั ทกัษะของผูป้กครองต่อ
เด็กทุกระดบัอาย ุสภาพบา้นท่ีสนบัสนุนเด็กในฐานะนกัเรียนทุกระดบัชั้น ขอ้มูลข่าวสารและ
กิจกรรมเพื่อช่วยโรงเรียนให้เขา้ใจเด็กและครอบครัว 
 2. การติดต่อส่ือสาร คือ ความรับผดิชอบพื้นฐานของโรงเรียน ไดแ้ก่ การส่ือสารจาก 
โรงเรียนสู่บา้น และการส่ือสารจากบา้นสู่โรงเรียน  
 3. การอาสาสมคัร คือ การมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียนและเพื่อโรงเรียน ไดแ้ก่  
  3.1 การอาสาสมคัรในโรงเรียนหรือชั้นเรียน เช่น ช่วยผูบ้ริหารโรงเรียน ครู นกัเรียน 
หรือผูป้กครองในดา้นต่าง ๆ  
  3.2 การอาสาสมคัรเพื่อโรงเรียนหรือชั้นเรียน เช่น ช่วยโครงการของโรงเรียนและ 
ความกา้วหนา้ของเด็ก  
  3.3 การเป็นผูร่้วมในทุกการแสดง กีฬา เหตุการณ์ การมอบรางวลั การเฉลิมฉลองและ 
อ่ืน ๆ ท่ีโรงเรียนจดัข้ึน 
 4. การเรียนรู้ท่ีบา้น คือ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นให้เหมาะสมหรือส่งเสริมสนบัสนุน 
การเรียนรู้ของเด็ก  



 64 

 5. การตดัสินใจ คือ การมีส่วนร่วมหรือการเป็นผูน้ าในองคก์ารต่าง ๆ เช่น สมาคม 
ผูป้กครองและครู องคก์ารผูป้กครองและครู หรือสภาท่ีปรึกษาคณะกรรมการ หรือกลุ่มท่ีปรึกษา 
โรงเรียนอิสระต่าง ๆ โดยการเป็นสมาชิก ผูมี้ส่วนร่วม ผูน้ า หรือตวัแทน เป็นตน้  
 6. การร่วมมือกบัชุมชน คือ การเช่ือมโยงชุมชนใหม้าช่วยเหลือโรงเรียน นกัเรียน และ
ครอบครัว หรือการเช่ือมโยงโรงเรียนใหไ้ปช่วยชุมชน 
  Ubben and Hughes (1992, p. 298) ไดเ้สนอแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน ดงัน้ี  
 1. ครูและบุคลากรในโรงเรียนตอ้งท างานใกลชิ้ดกบัพอ่แม่ผูป้กครองและควรเป็น
ความสัมพนัธ์ในลกัษณะ 2 ทาง 
 2. สัมพนัธภาพท่ีเหมาะสมจะตอ้งค านึงถึงคน 4 กลุ่ม คือ พอ่แม่ผูป้กครอง ครู ชุมชนและ 
นกัเรียน ครูควรหลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดวกิฤต หรือความขดัแยง้โดยไม่จ  าเป็น  
 3. ครูตอ้งสนใจนกัเรียน เพราะนกัเรียนจะกลายเป็นส่ือสาระส าคญั น าเร่ืองราวของ
โรงเรียนไปบอกพอ่แม่ผูป้กครอง  
 4. การสร้างสมัพนัธภาพกบัพอ่แม่ผูป้กครอง ควรใหเ้กิดความสม ่าเสมอในระดบันโยบาย
และใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีดีและเป็นจริง  
 5. นกัวชิาการ หรือนกัการศึกษาท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งไม่ควรผูกขาด หรือแทรกแซงความคิด 
และควรเคารพ “หุน้ส่วน” ทุกฝ่าย  
 6. การสร้างความสัมพนัธ์ ควรพฒันาจากระดบัส่วนตวัไปสู่ระดบักลุ่ม และสาธารณะ 
ให ้กวา้งขวางข้ึน  
 7. การจดักิจกรรมใด ๆ ควรวางกฎท่ียดืหยุน่ต่อการระดมความร่วมมือของบา้นและ
ชุมชน เนน้การกระจายทรัพยากรของชุมชนมาใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการศึกษา 
 ในประเทศไทยไดมี้ผูเ้สนอแนวทางและรูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดั
การศึกษา ดงัน้ี 
 ส านกังานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา้ 56-57) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของชุมชนในการมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไวว้า่ผูป้กครอง ครอบครัว ประชาชน และสถาบนัจดัการศึกษาตอ้งมี
แนวทางสนบัสนุนบทบาทในการจดัการศึกษาของผูป้กครองและชุมชน ดงัน้ี 
 1. ร่วมตดัสินใจเก่ียวกบัการศึกษาของบุตรหลานตนเอง เช่น เลือกสถานศึกษาให ้
บุตรหลาน ร่วมตดัสินใจทิศทางการศึกษาของบุตรหลาน 
 2. ร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตร พฒันาการของบุตรหลานและการเรียน 
การสอนประจ าวนั 
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 3. ร่วมจดัท าหลกัสูตรและติดตามผลการศึกษาเชิญร่วมแสดงความคิดเห็นหรือเสนอ 
การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ติดตามการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาและครู ให้ขอ้คิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหา และใหข้อ้แนะน าในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 4. ร่วมในบรรยากาศการเรียนการสอนของสถานศึกษา ผูป้กครองอาจร่วมในกิจกรรม
การเรียนการสอน หรือร่วมกิจกรรมอ่ืนท่ีสถานศึกษาจดั ซ่ึงหากสถานศึกษามีแนวทางสนบัสนุนท่ีดี
ก็จะส่งผลดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ 
 5. ร่วมสนบัสนุนกิจการการศึกษา โดยสนบัสนุนดา้นความคิดการเป็นผูน้ า การเป็น
กรรมการ การร่วมประชุม การใหค้  าปรึกษาแนะน า การให้ขอ้มูลความคิดเห็น การปกป้องดูแล  
การสนบัสนุนทรัพยากรการเงิน วสัดุอุปกรณ์ การร่วมด าเนินโครงการ การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
 ศิริดา ศกัด์ิสุนทรศิริ (2554) ไดศึ้กษาแนวทางในการจดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ไดส้รุปลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการศึกษา ดงัน้ี  
 1. การมีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหา เช่น ช่วยเสนอปัญหา ส ารวจขอ้มูล คน้หาสาเหตุของ
ปัญหา และส ารวจความตอ้งการของชุมชน  
 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ เช่น ร่วมล าดบัความส าคญัของปัญหา
ก าหนดแผนและโครงการเพื่อแกปั้ญหา จดัท าแผน และโครงการ ศึกษาความเป็นไปไดข้องแผน
และโครงการ และทบทวนแผนและโครงการ  
 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติั เช่น ร่วมในการออกแรง ออกเงินงบประมาณ 
ส่ิงของ ใหค้  าแนะน า ใหค้วามรู้ ร่วมป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล รับทราบการแลว้เสร็จของโครงการ และ
ร่วมประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัโครงการ 
 จากการศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และชุมชนในการจดัการศึกษา พบวา่
ในทุกขั้นตอนของการจดัการศึกษานั้น สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง และชุมชน 
เขา้มามีบทบาท หนา้ท่ีอยา่งถูกตอ้ง และเหมาะสม การก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการเปิดโอกาส
ใหผู้ป้กครอง และชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษานั้น เปรียบเสมือนเคร่ืองยนืยนัวา่
โรงเรียนนั้นจดัการศึกษาไดอ้ยา่งครอบคลุม และใหค้วามส าคญักบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทุกส่วนอยา่ง
ชอบธรรม 
 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
 Creighton (2005) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัต่อไปน้ี 
 1. คุณภาพของการตดัสินใจดีข้ึน บ่อยคร้ังท่ีกระบวนการของการปรึกษาหารือกบั
สาธารณชนช่วยสร้างความกระจ่างใหก้บัวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือนโยบาย  
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สาธารณชนสามารถผลกัดนัใหเ้กิดการคิดทบทวนสมมติฐานท่ีอยูเ่บ้ืองหลงั ซ่ึงอาจท าใหท้อง 
ไม่เห็นค าตอบท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดได ้บ่อยคร้ังท่ีการมีส่วนร่วมของประชาชนน ามาสู่การพิจารณา
ทางเลือกต่าง ๆ ใหม่ นอกเหนือจากการให้ความส าคญักบัเวลาและแน่นอนเวลาท่ีไดเ้สียไปจาก
วธีิการท่ีไดใ้ชม้าก่อนในอดีต บ่อยคร้ังท่ีสาธารณชนมีขอ้มูลท่ีส าคญัเก่ียวกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นอยู่
หรือเก่ียวกบัการน าการตดัสินใจไปด าเนินการอยา่งไร ท าใหเ้กิดความแตกต่างระหวา่งโครงการท่ี
ส าเร็จและไม่ส าเร็จ 
 2. ใชต้น้ทุนนอ้ยและลดความล่าชา้ลง การมีส่วนร่วมของประชาชนใชเ้วลามากข้ึนจริง 
แมว้า่ถา้การมีส่วนร่วมเป็นส่วนควบของกระบวนการตดัสินใจแต่คงไม่ใชเ้วลามากอยา่งท่ี 
หลาย ๆ คนอาจคิด การตดัสินใจฝ่ายเดียวอาจจะเร็วท่ีสุดแต่ในท่ีสุดแลว้จะส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายมาก 
ในการด าเนินการ บ่อยคร้ังท่ีมีการต่อตา้นมากเสียจนไม่อาจด าเนินการไดเ้ลย ประสิทธิภาพการ
ตดัสินใจไม่อาจประเมินเพียงใชก้ารวดัเร่ืองของเวลาและตน้ทุนเท่านั้น แต่คงจะตอ้งพิจารณาถึง
ความล่าชา้และตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนท่ีหมดไปกบัการหาทางออกวา่จะตดัสินใจอยา่งไรถา้การตดัสินใจ
รวดเร็วแต่ดูแปลกแยกไปจากจุดสนใจของแต่ละคน และแต่ละกลุ่ม ซ่ึงอาจท าใหเ้สียค่าใชจ่้ายสูงใน
ระยะยาว การตดัสินใจแต่ละฝ่ายอาจเกิดการโตแ้ยง้ ล่าชา้ หรือการฟ้องร้องกนั แมว้า่การตดัสินใจ
จะเกิดข้ึนและน าไปปฏิบติัได ้อยา่งไรก็ตามคร้ังต่อไปองคก์ารคงตอ้งอาศยับางอยา่งในชุมชนนั้น  
 3. การสร้างฉนัทามติ โครงการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจสร้างขอ้ตกลงและขอ้ผกูพนั
อยา่งมัน่คงในระยะยาวระหวา่งกลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนั ช่วยสร้างความเขา้ใจระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ 
ลดขอ้โตแ้ยง้ทางการเมืองและช่วยใหเ้กิดความชอบธรรมต่อการตดัสินใจของรัฐบาล 
 4. การน าไปปฏิบติัไดง่้ายข้ึน การเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจท าใหป้ระชาชนมี
ความรู้สึกของการเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น และทนัทีท่ีการตดัสินใจไดเ้กิดข้ึน พวกเขาก็อยาก
เห็นวา่มนัเป็นผลทางปฏิบติัไม่เพียงแต่เกิดการสนบัสนุนทางการเมืองเพื่อการน าไปสู่การปฏิบติั 
แต่ละกลุ่มต่าง ๆ และปัจเจกชนแต่ละคนยงัอาจเขา้มาช่วยกนัอยา่งกระตือรือร้นอีกดว้ย 
 5. การหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้ท่ีเลวร้ายท่ีสุด ทนัทีท่ีขอ้โตแ้ยง้ดุเดือดข้ึน และแบ่งเป็น
ฝ่ายตรงขา้มกนั จะท าให้เกิดความยากข้ึนในการแกปั้ญหา การมีส่วนร่วมของประชาชนเปิดโอกาส
ใหฝ่้ายต่างๆ เขา้มาแสดงความตอ้งการและขอ้ห่วงกงัวลโดยปราศจากการเป็นฝ่ายตรงขา้มกนั  
การมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่แรกเร่ิมสามารถช่วยลดความน่าจะเป็นท่ีชุมชนจะพบกบัการ 
เผชิญหนา้ท่ีเจบ็ปวด อยา่งไรก็ดี การมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ใช่ส่ิงท่ีวเิศษท่ีสามารถเป็นอะไร
ไดทุ้กอยา่ง การมีส่วนร่วมไม่อาจลดหรือก าจดัความขดัแยง้ทั้งหมดได ้
 6. การคงไวซ่ึ้งความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม วถีิท่ีจะบรรลุและคงไวซ่ึ้งความชอบ
ธรรม โดยเฉพาะเม่ือตอ้งมีการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีการโตแ้ยง้กนั ก็คือ การด าเนินตามกระบวนการ
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ตดัสินใจท่ีโปร่งใสและมีความน่าเช่ือถือต่อสาธารณชนและมีสาธารณชนเขา้มามีส่วนร่วม 
โครงการมีส่วนร่วมของประชาชนจะช่วยใหส้าธารณชนไดรั้บขอ้มูลมากกวา่ ถึงเหตุผลเบ้ืองหลงั
ของการตดัสินใจนั้น 
 7. การคาดการณ์ความห่วงกงัวลและทศันคติของสาธารณชน เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีของ
องคก์ารมาท างานกบัสาธารณชนในโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชน พวกเขาจะเร่ิมมีความ
อ่อนไหวมากข้ึนต่อความห่วงกงัวลของสาธารณชน และมุมมองท่ีสาธารณชนมองการท างานของ
องคก์าร มุมมองเหล่าน้ีมกัเกิดข้ึนจากภายในเพื่อท่ีเจา้หนา้ท่ีจะมีความตระหนกัมากข้ึนต่อการ
ตอบสนองท่ีอาจเกิดข้ึนของสาธารณชนต่อกระบวนการและการตดัสินใจขององคก์าร แมใ้นกรณี 
ท่ีประเด็นไม่ใหญ่เพียงพอท่ีจะท าโครงการการมีส่วนร่วมอยา่งเป็นทางการ  
 8. การพฒันาภาคประชาสังคม ประโยชน์อยา่งหน่ึงของการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ 
การมีสาธารณชนท่ีมีความรู้ การมีส่วนร่วมไม่เพียงแต่เรียนรู้เก่ียวกบัประเด็นเน้ือหา แต่ยงัเรียนรู้วา่
การตดัสินใจท่ีท าโดยรัฐบาลเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร และเพราะเหตุใด การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ยงัเป็นการฝึกอบรมผูน้ าในอนาคตอีกดว้ย เน่ืองจากประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัโครงการการมี
ส่วนร่วมของประชาชน พวกเขาจะเรียนรู้วธีิการสร้างพลงัอ านาจต่อผูอ่ื้นและเรียนรู้วธีิการ
ประสานงานกนั การมีส่วนร่วมของประชาชนคือการฝึกอบรมการท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิผล วนัน้ีแต่ละคนอาจจะเป็นเพียงตวัแทนของกลุ่มหรือกลุ่มผลประโยชน์ พรุ่งน้ีพวกเขา 
จะเป็นแหล่งศูนยร์วมของผูน้ าในระดบัภาคและระดบัชาติ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนผูน้ าใน
อนาคตจะเรียนรู้ทกัษะของการแกปั้ญหาต่าง ๆ ร่วมกนั 
 เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต (2553) ไดก้ล่าวถึงผลดีของการบริหารแบบมีส่วนร่วมวา่การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมมีผลดี ดงัน้ี 
 1. เป็นการสร้างสรรคใ์หมี้การระดมสรรพก าลงัจากบุคคลต่าง ๆ เช่น พลงัความคิด 
สติปัญญา ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เป็นตน้  
 2. เป็นการสร้างบรรยากาศและพฒันาประชาธิปไตยในการท างาน  
 3. ช่วยใหล้ดความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังาน เพราะเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนั
และกนั มีส่วนช่วยใหป้ระสานงานกนัดี  
 4. การบริหารแบบมีส่วนร่วม จะท าใหง้านมีประสิทธิภาพและคุณภาพท่ีดี เพราะจะมี 
ความผดิพลาดนอ้ย  
 5. ผลงานท่ีเกิดข้ึนจะก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจแก่บุคลากรทุกคน เพราะทุกคนมีส่วนร่วม
ในความส าเร็จของงาน  
 6. ช่วยใหก้ารท างานส าเร็จลงไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว เพราะมีการแบ่งหนา้ท่ีกนัท า  
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 7. สร้างความสมดุลระหวา่งฝ่ายบริหารกบัฝ่ายปฏิบติั 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552) กล่าววา่ การปรับเปล่ียนการบริหาร
ราชการของหน่วยงานภาครัฐท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในลกัษณะของหุน้ส่วน
การพฒันาจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐในหลายประการ ไดแ้ก่  
 1. การตดัสินใจท่ีมีคุณค่าและความหมาย เพราะภาคประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดัล าดบัความส าคญัของโครงการ แผนงาน การใชง้บประมาณ  
 2. การใชท้รัพยากรอยา่งรอบคอบ เพราะภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตาม
และและประเมินผลการด าเนินงาน  
 3. ภาคประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งอยา่งสร้างสรรค ์เพื่อหาทางแกไ้ขปัญหา
สาธารณะต่าง ๆ ท าใหแ้นวทางเหล่านั้นไดรั้บการสนบัสนุนเม่ือน าไปปฏิบติั และท าใหภ้าครัฐ 
ไม่ตอ้งท างานในลกัษณะโดดเด่ียวต่อไป  
 4. การท างานในลกัษณะหุน้ส่วน โดยภาครัฐปรับเปล่ียนบทบาทเป็นผูป้ระสานและ
อ านวยความสะดวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทบาทภาครัฐในการบริหารราชการยคุใหม่ ท าใหรั้ฐสามารถ
ลดขนาดลง และท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะมีหุน้ส่วนการพฒันามาช่วยแบ่งเบา
ภาระดา้นค่าใชจ่้าย บุคลากร และงบประมาณ  
 5. ความสามารถในการใหบ้ริการท่ีดีข้ึน เพราะสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง มีประสิทธิภาพ และตรงจุดข้ึน เช่น สาธารณสุข และการศึกษา เป็นตน้  
 6. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาครัฐและประชาชนมีความไวว้างใจเป็นพื้นฐาน อนัเป็นผล
สืบเน่ืองจากการไดร่้วมคิด ร่วมท า และร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมทั้งมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร
และองคค์วามรู้อยา่งเปิดเผยระหวา่งกนั 
 ศตพร ทบัธนะ (2555, หนา้ 48) กล่าววา่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัวชุมชน
และสถานศึกษาเป็นการท่ีผูป้กครองและชุมชนจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่เด็ก
ประถมศึกษาซ่ึงรวมถึงการวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินงาน และการประเมินผล ก่อใหเ้กิด
ประโยชนต่์อเด็ก ครู และผูป้กครอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัเด็กตอ้งมีการส่ือสารกนัตลอดเวลาเพื่อ
ความเขา้ใจท่ีตรงกนั และพร้อมร่วมกนัในการจดัการศึกษาใหแ้ก่เด็ก ซ่ึงการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง
จะเป็นผลดีทั้งกบัเด็ก กบัครูและผูป้กครองท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีคุณค่า และเกิดประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีสถานศึกษาเปิดโอกาสให ้ผูป้กครอง ชุมชน 
และหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาเขา้มามีบทบาทในการจดัการศึกษาในแต่ละ
ขั้นตอนอยา่งเหมาะสม ซ่ึงเป็นการสร้างผลดีให้เกิดแก่การจดัการศึกษา คือ การสนองต่อ 
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ความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง สถานศึกษา และชุมชน อยา่งเท่าเทียม ป้องกนัความผดิพลาด 
ลดความขดัแยง้ภายหลงั สร้างความภาคภูมิใจและความรู้สึกผกูพนัระหวา่งชุมชนกบัโรงเรียน  
อนัจะน าไปสู่การจดัการศึกษาท่ีเกิดประสิทธิผล 
 จากแนวคิด การมีส่วนร่วม ขา้งตน้ ผูว้จิยัไดน้ าตวัแปรดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
และชุมชนในการจดัการศึกษา โดยอาศยัแนวคิดการมีส่วนร่วมของ Cohen and Uphoff (1981) ท่ีได้
แบ่งรูปแบบการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี  
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision-Making)  
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation)  
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)  
  เป็นตวัแปรส าคญัในการศึกษาวจิยั เพราะการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และชุมชนใน
การจดัการศึกษานั้น จะสามารถน าไปสู่การจดัการศึกษาท่ีตรงตามบริบท และความตอ้งการของ
ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน สถานศึกษา ในขณะเดียวกนัก็สอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษา
ของประเทศ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของประสิทธิผลของโรงเรียน 
 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
 Cohen and Uphoff (1981) ไดก้ล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ หมายถึง  
การร่วมมือกนัของครู ผูป้กครอง นกัเรียนตลอดจนศิษยเ์ก่าจะเป็นการช่วยกนัพฒันาเป้าหมายของ
โรงเรียนร่วมกนัเพื่อสะทอ้นสภาวะปัจจุบนัและความตอ้งการในอนาคตไดดี้ยิง่ข้ึน การมีส่วนร่วม
ตดัสินใจโดยผูป้กครอง ครู นกัเรียนและชุมชนจึงเป็นส่ิงส าคญัความร่วมมือและการมีส่วนร่วมใน
การตดัสิน ใจเป็นการสร้างโอกาสใหส้มาชิกรวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้และพฒันา
ความเขา้ใจร่วมกนัและเพื่อบริหารโรงเรียนไดส้ าเร็จความร่วมมือในการตดัสินใจเป็นกระบวนการ
กระตุน้ใหค้รูผูป้กครองและนกัเรียนมีความรู้สึกผกูพนักบัโรงเรียน (อุทยั บุญประเสริฐ, 2545,  
หนา้ 34) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ยวุดี ประทุม (2559, หนา้66) ท่ีกล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
คือการท่ีโรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คคลมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน  
มีการทบทวนจุดมุ่งหมายและปรับเปล่ียนจุดมุ่งหมายให้เป็นปัจจุบนัโดยใชข้อ้มูลข่าวสารและ
สารสนเทศเป็นองคป์ระกอบ และ Cohen and Uphoff (1980, pp. 219-222) ไดพู้ดถึงกระบวนการ
ตดัสินใจมีอยู ่3 ขั้นตอน คือการริเร่ิมตดัสินใจ การด าเนินการตดัสินใจ และการตดัสินใจปฏิบติั 
ซ่ึงประการแรกท่ีตอ้งกระท าคือการก าหนดความตอ้งการและการจดัล าดบัความส าคญั จากนั้นก็
เลือกนโยบายและประชากรท่ีเก่ียวขอ้งการตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้ การตดัสินใจในช่วงด าเนินการ
วางแผนและการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้การมีส่วนร่วมในการวางแผนบริหาร
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การศึกษาไดรั้บการยอมรับวา่มีความส าคญัและมาก่อนภารกิจดา้นอ่ืน เพราะการวางแผนการตดัสินใจ
ล่วงหนา้เพื่อผลท่ีจะเกิดในอนาคต การตดัสินใจท่ีดีและถูกตอ้งส่งผลท่ีดีตามมาการวางแผนจะ
ประสบความส าเร็จไดก้็ต่อเม่ือมีการน าไปปฏิบติัและการปฎิบติัตามแผนนั้นถา้หากผูป้ฏิบติัไดมี้
ส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ยอ่มก่อใหเ้กิดความผกูพนัและมีความร่วมมือดว้ยดี 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจหมายถึง กระบวนการบริหาร
จดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยมีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมอยูใ่นการตดัสินใจแนวทางหรือ
ก าหนดปัจจยัส าคญัต่าง ๆ ของโรงเรียน  เพื่อน าทางเลือกทางใดทางหน่ึงจากบรรดาทางเลือกต่าง ๆ
ในการเลือกตดัสินใจท่ีจะท าหรือละเวน้การกระท าใดๆโดยอาศยัขอ้มูลเหตุผลและความจริงในการ
พิจารณาวิเคราะห์เพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบติั 
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ  
 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการหรือในการด าเนินการนั้น เป็นขั้นตอนท่ีสองของการ
ปฏิบติัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของผูมี้ส่วนร่วมอยา่งชดัเจน Cohen and Uphoff  (1980, pp. 219-222) 
ไดร้ะบุเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย การสนบัสนุนดา้นทรัพยากร  
การบริการ และการประสานขอความช่วยเหลือ ทั้งน้ี พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
(ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 มาตรา 8 ระบุวา่ การจดัการศึกษาใหย้ดึหลกัการมี
ส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์ร ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์ร
เอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ซ่ึงในมาตรา 40  
ใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของแต่ละสถานศึกษา เพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัและส่งเสริม
สนบัสนุนกิจการของสถานศึกษาประกอบดว้ย ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนองคก์รชุมชน 
ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา และผูท้รงคุณวฒิุ  
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นวา่ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติทั้ง 3 ฉบบั สนบัสนุนให้ 
ทุกภาคส่วนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในขั้นปฏิบติัการ ซ่ึง เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต 
(2541, หนา้ 87-88) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของคณะกรรมการสถานศึกษาประจ า
โรงเรียนเทศบาลจงัหวดันครราชสีมา พบวา่กรรมการมีส่วนร่วมในแต่ละดา้นดงัน้ี ดา้นการวางแผน 
ไดแ้ก่ การร่วมก าหนดความตอ้งการในการพฒันาโรงเรียน การจดัหาและจดัสรรทรัพยากร ไดแ้ก่ 
การจดัหาเงินและจดัหาก าลงัคน แรงงานใหโ้รงเรียน ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ การประสานงาน
กบัคนในทอ้งถ่ินและหน่วยงานของราชการ และดา้นการประเมินแผนการปฏิบติัไดแ้ก่ การร่วม 
ประชาสัมพนัธ์ใหก้บัประชาชนทราบเม่ือผลการปฏิบติังานเสร็จส้ิน และไดส้รุปการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนวา่จะเป็นเร่ืองเก่ียวกบั การเขา้ไปร่วมประชุมแสดงความคิดเห็น ร่วมประสานงาน  
ร่วมบริจาคเงินและทรัพยสิ์นตลอดจน ดา้นการเสียสละแรงงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ก าพล แสนบุญเรือง  
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(2542, หนา้ 59) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการกิจการเป็นการมีส่วนร่วมท่ีเป็นไปทั้งใน
รูปของการเขา้ร่วม โดยมีการสนบัสนุนทางดา้นทรัพยากร หรือการเขา้ร่วมในการบริหารและ 
การร่วมมือรวมถึงเขา้ร่วมในการลงแรงร่วมใจ เป็นไปในทางเดียวกบั ก าธร ปูรณวฒันกุล (2550, 
หนา้ 49) ท่ีไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ ไวว้า่ การบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมการปฏิบติังานอยา่งชดัเจนมีแบบแผนการมีส่วนร่วมของบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลท่ีจะร่วมปฏิบติังานไดแ้ก่การสนบัสนุนดา้นทรัพยากรแรงงานประสานงานความช่วยเหลือ 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ หมายถึง การท่ีประชาชน
ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคล ไดเ้ขา้ไปมีส่วนในการสนบัสนุนร่วมตดัสินใจในการปฏิการในการบริหาร
จดัการศึกษาของโรงเรียนอยา่งมีแบบแผนท่ีชดัเจน โดยจะสนบัสนุนในเร่ืองของ การสนบัสนุน
ดา้นงบประมาณ ดา้นทรัพยากร แรงงาน บริการ และการประสานงานความช่วยเหลือ 
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  
 Cohen and Uphoff (1980) ไดก้ล่าววา่ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ หมายถึง  
การร่วมกนัรับผลประโยชน์จากการด าเนินการเป็นผลประโยชน์จากการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ในกิจกรรม และการมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการจดัการศึกษาของชุมชน ส่วนมากเป็นผลประโยชน์
ทางดา้นจิตใจมากกวา่จะเป็นผลตอบแทนท่ีเป็นผลประโยชน์ทางดา้นวตัถุส่ิงของจากโรงเรียนและ
ชุมชน ผลประโยชน์จากการมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียนน ามาใชใ้นการแสดงความขอบคุณต่อคนใน
ชุมชนจึงเป็นความรู้สึกทางดา้นจิตใจ คือการแสดงความคุน้เคยการทกัทาย การเยีย่มเยยีน การยก
ยอ่งดว้ยการประกาศคุณงามความดี การมอบเกียรติบตัรและการไปร่วมงานต่าง ๆ ในชุมชนของ
ผูป้กครองนกัเรียนและผูมี้ส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งสม ่าเสมอ  
(ศิริกาญจน์ โกสุมภ,์ 2542, หนา้ 212-213) ซ่ึงในส่วนของ Cohen and Uphoff (1980, pp. 219-222)  
กล่าววา่ การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์เป็นการมีส่วนร่วมในส่วนท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์นอกจาก
ความส าคญัของผลประโยชน์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ยงัตอ้งพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย ผลประโยชน์ท่ีเกิดการมีส่วนร่วมในการด าเนินการกิจกรรมส่วนมาก
เป็นผลประโยชน์ทางจิตใจมากกวา่จะเป็นส่ิงตอบแทนท่ีเป็นผลประโยชน์ทางดา้นวตัถุ ผลประโยชน์
จากการมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียนน ามาใชใ้นการแสดงความขอบคุณต่อคนในชุมชนท่ีเป็นความรู้สึก
ทางดา้นจิตใจ คือการแสดงความคุน้เคย ทกัทาย เยีย่มเยยีน เป็นตน้ ในส่วนของ ชูชาติ บุญสม 
(2546, หนา้ 68-69) ไดส้รุปความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษากบั
การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ไดแ้ก่การรับผลประโยชน์จากการจดัการศึกษาของโรงเรียน ไดรั้บ
ประโยชน์จากการท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน รับผลการประเมินคุณภาพของนกัเรียน การช่ืนชมยนิดีและ
การรับทราบรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียน สอดคลอ้งกบั ก าธร ปูรณวฒันกุล 
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(2550, หนา้ 50) ท่ีกล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ไวว้า่ การท่ีผูบ้ริหารและผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งร่วมรับผลประโยชน์จากการมีส่วนร่วมด าเนินงานในกิจกรรมจนประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย ซ่ึงผลประโยชน์ท่ีไดรั้บอาจเป็นวตัถุส่ิงของหรือผลประโยชน์ทางดา้นจิตใจเช่นการไดรั้บ
การยกยอ่ง ชมเชย การมอบเกียรติบตัร การเยีย่มเยยืน เป็นตน้ 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ หมายถึง การท่ีประชาชน
ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคล ร่วมกบัรับผลประโยชน์จากการด าเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย
ท่ีก าหนด ซ่ึงผลประโยชน์ท่ีไดรั้บเป็นไดท้ั้ง วตัถุส่ิงของตอบแทน หรือ ผลประโยชน์ทางดา้นจิตใจ 
ไดแ้ก่ การไดรั้บการยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ การไดรั้บใบเกียรติบตัร การช่ืนชม การเยีย่มเยือน รวมทั้ง 
ผลประโยชน์จากคุณภาพการจดัการศึกษา เช่น ผลการเรียนของนกัเรียน การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
เป็นตน้ 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 Cohen and Uphoff (1980) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง  
เป็นกระบวนการมีส่วนร่วมหลงัจากท่ีไดก้ระท าการด าเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ แลว้ ผูท่ี้มีส่วนร่วม 
กบัการด าเนินการจะประเมินผลการด าเนินการมีส่วนร่วมเพื่อปรับปรุงขอ้บกพร่อง ส่ิงส าคญัท่ีตอ้ง
สังเกต คือความเห็นความชอบความคาดหวงัซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปลเปล่ียนพฤติกรรมของ
บุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้สอดคลอ้งกบั ชูชาติ พว่งสมจิตร์ (2540, หนา้ 19) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วม
ประเมินผลโครงการ เป็นขั้นเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินวา่ โครงการท่ีด าเนินการนั้นบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลน้ีอาจเป็นการประเมินผลยอ่ยการประเมินผล
ความกา้วหนา้ของโครงการท่ีกระท าเป็นระยะ ๆ หรือการประเมินผลรวมซ่ึงเป็นการประเมินผล
สรุปยอดรวมของโครงการทั้งหมด สอดคลอ้งกบั ก าพล แสนบุญเรือน (2542, หนา้ 59) อธิบายถึง
การมีส่วนร่วมในการประเมินผลเป็นการควบคุมตรวจสอบการด าเนินการกิจกรรมทั้งหมดเป็นการ
แสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนกบัแนวคิดของ ชูชาติ บุญสม 
(2546, หนา้ 68) ไดส้รุปความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษากบั 
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ไดแ้ก่ การประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน การควบคุม  
การก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน รวมทั้งการร่วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ก าธร ปูรณวฒันกุล (2550, หนา้ 50) ท่ีกล่าววา่การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลหมายถึง วธีิการท่ีผูบ้ริหารและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัประเมินผลการด าเนินงานร่วมกนั  
เพื่อปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง และพฒันางานใหมี้ประสิทธิผลสูงข้ึน 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การท่ีประชาชน
ในชุมชนหรือกลุ่มบุคคล ร่วมกนัประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน ทั้งน้ีเพื่อประเมินหา
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ขอ้บกพร่องจากการด าเนินงาน เพื่อการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานในอนาคตใหมี้ประสิทธิผล
ท่ีสูงข้ึน 
 

บรรยากาศองค์การของโรงเรียน  
 ความหมายของบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์ารไวม้ากมาย ผูว้จิยัจึงรวบรวมนิยาม
ของบรรยากาศองคก์ารท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 Forehand and Gilmer (1964, p. 162) เห็นวา่ บรรยากาศองคก์ารสามารถวดัไดจ้าก
องคป์ระกอบต่าง ๆ มากมายข้ึนอยูก่บัความแตกต่างของแต่ละองคก์าร แต่เป็นสาระส าคญัตรงกนั 
และใชเ้ป็นตวัก าหนดบรรยากาศองคก์าร มี 5 ดา้น ดงัน้ี 
 1. โครงสร้างองคก์าร 
 2. ลกัษณะงาน 
 3. การบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา 
 4. ผลการตอบแทนและสวสัดิการ 
 5. ความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน 
 Litwin and Stringer (1968, p. 21) ไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศองคก์ารวา่ 
องคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร ซ่ึงบุคคลในองคก์ารรับรู้ทั้งทางตรง และทางออ้ม 
และมีอิทธิพลต่อการจูงใจและปฏิบติังานในองคก์าร  
 Gilmer and Von (1971, p. 28) ใหค้วามหมายวา่ ลกัษณะต่าง ๆ ท่ีท าใหอ้งคก์ารหน่ึง
แตกต่างจากอีกองคก์ารหน่ึง และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองคก์ารนั้น รวมทั้งกระบวนการ
ต่าง ๆ ในองคก์ารนั้นดว้ย  
 Steers (1977, pp. 104-109) ใหค้วามคิดเห็นเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารไว ้ดงัน้ี 
 1. บรรยากาศองคก์ารท่ีแทจ้ริงข้ึนอยูก่บัความเช่ือของสมาชิกในองคก์ารท่ีเขาเช่ือวา่ควร
จะเป็น ซ่ึงถา้หากสมาชิกคิดวา่บรรยากาศควรจะเป็นแบบเผด็จการ เขาก็จะปฏิบติัตวัในลกัษณะหน่ึง 
ทั้ง ๆ ท่ีความจริงแลว้ผูบ้งัคบับญัชาอาจจะพยายามท าตวัเป็นประชาธิปไตย  
 2. บรรยากาศองคก์ารมีลกัษณะเฉพาะไม่ซ ้ าแบบกนัในแต่ละองคก์าร 
 3. บรรยากาศซ่ึงแสดงออกมาใหเ้ห็นภายในองคก์ารนั้นยอ่มเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมท่ี
ส าคญั ๆ ของบุคคลในองคก์าร 
 Brown and Moberg (1980, p. 667) ใหค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร คือ กลุ่มของ
ลกัษณะต่าง ๆ ภายในองคก์าร คือกลุ่มลกัษณะต่าง ๆ ภายในองคก์ารท่ีสมาชิก รับรู้ โดยลกัษณะ
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ดงักล่าวประกอบดว้ย บรรยากาศถึงสภาพขององคก์าร เป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็น ความแตกต่างระหวา่ง
องคก์ารหน่ึงกบัอีกองคก์ารหน่ึง เป็นลกัษณะท่ีคงทน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ของคนในองคก์าร 
 Stringer (2002, p. 68) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์าร คือ การรับรู้ท่ีเกิดข้ึนจากความนึกคิด 
หรือความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มในการท างานปัจจุบนั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ 
การจูงใจในการท างานในองคก์าร 
 ศตพร ทบัธนะ (2555, หนา้ 8) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง คุณลกัษณะท่ี
แตกต่างกนัของแต่ละองคก์าร และส่งผลถึงการแสดงพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ารนั้น ๆ ซ่ึงเป็น
ผลจากกลุ่มบุคคลในโรงเรียนรวมกนัข้ึนเป็นระบบสังคม การใชค้่านิยมร่วมกนั เป็นการเห็นดีเห็น
งามร่วมกนั 
 ระวยิา อิสมาแอล (2556, หนา้ 9) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมี
การจดัสภาพแวดลอ้มในการท างานภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 เกตุฉตัรภรณ์ นาเมืองรักษ ์(2557, หนา้ 16) กล่าววา่ บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง 
ความเขา้ใจหรือความรู้สึกรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มของการท างานใน
องคก์ารซ่ึงเป็นคุณลกัษณะภายในองคก์ารท่ีท าให้โรงเรียนแห่งหน่ึงแตกต่างไปจากแห่งอ่ืน ๆ ซ่ึงมี
ความส าคญัต่อการจดัการ การบริหารของผูบ้ริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ 
 จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 10) กล่าววา่ บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง สภาพทาง
กายภาพของโรงเรียนเพื่อการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากร 
 จากความหมายของบรรยากาศองคก์ารขา้งตน้ สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง 
ความรู้สึกรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ท่ีแตกต่างกนัไปของแต่ละองคก์าร 
 ความส าคัญของบรรยากาศองค์การ 
 บรรยากาศองคก์าร จะเป็นตวับ่งช้ีลกัษณะขององคก์าร และพฤติกรรมของบุคลากรวา่ 
จะเป็นในลกัษณะใด นกัวชิาการหลายท่าน ไดใ้หแ้นวความคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของบรรยากาศ
องคก์าร ไวด้งัน้ี  Steers and Porter (1979, p. 365) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารเป็น องคป์ระกอบ
ส าคญัของการศึกษาเก่ียวกบัองคก์าร มีส่วนในการก าหนดพฤติกรรมของมนุษย ์สามารถวเิคราะห์ 
พฤติกรรมของมนุษยร์วมถึงพฤติกรรมในการท างาน  
 Brown and Moberg (1980, p. 420) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารเป็น เคร่ืองมือท่ีช่วย
ก าหนดรูปแบบความหวงัของสมาชิกขององคก์าร ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อทศันคติ และ ความพอใจ
ของพนกังานต่อองคก์าร รูปแบบขององคก์ารเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถจดัวางรูปแบบ 
ของบรรยากาศขององคก์ารต่อพนกังานไดเ้หมาะสม การเปล่ียนแปลงหรือพฒันาจะตอ้งมีการ 
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เปล่ียนแปลงบรรยากาศขององคก์ารดว้ยโดยสรุป จะเห็นไดว้า่บรรยากาศองคก์ารเป็น องคป์ระกอบ
ท่ีส าคญัต่อองคก์าร เป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหส้ามารถเขา้ใจรูปแบบของแต่ละองคก์ารได ้โดยบรรยากาศ
องคก์ารมีความส าคญัต่อพฤติกรรมในการทางาน การท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ารจ าเป็น
จะตอ้งทราบถึงการรับรู้ของพนกังานท่ีมีต่อบรรยากาศองคก์าร และหากตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลง
หรือพฒันาองคก์ารจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงบรรยากาศองคก์ารดว้ย 
 Slocum and Hellriegel (2011, p. 440) กล่าววา่ ความพอใจของพนกังานจะข้ึนอยูก่บัการ
รับรู้บรรยากาศของพนกังานต่อองคก์ารตนเอง หากตอ้งการเสริมสร้าง ประสิทธิภาพขององคก์าร
ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างบรรยากาศท่ีท าใหพ้นกังานเกิดความพอใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและท าให้
องคก์ารสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการได ้
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่บรรยากาศองคก์ารมีความส าคญัต่อสมาชิกองคก์าร 
ในทุกระดบั และมีความส าคญัต่อการบริหารงานอยา่งยิง่ ดงันั้นหากตอ้งการศึกษาประสิทธิผลของ
องคก์าร จึงจ าเป็นตอ้งวเิคราะห์ทศันคติ และพฤติกรรมการท างานของสมาชิกในองคก์าร  
ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีไดถู้กก าหนดโดยบรรยากาศองคก์าร 
 องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 
 บรรยากาศองคก์ารเป็นส่ิงท่ีบุคลากรในองคก์ารรับรู้ไดจ้ากสภาพการท างานท่ีตน
ปฏิบติังานอยู ่อยา่งไรก็ตามองคป์ระกอบท่ีน ามาพิจารณาวา่บรรยากาศองคก์ารเป็นอยา่งไรนั้น ไดมี้
นกัวชิาการหลายท่านใหค้วามเห็นเก่ียวกบัองคป์ระกอบขององคก์ารไว ้ดงัน้ี 
 Litwin and Stringer (1968, pp. 45-46) กล่าวถึงบรรยากาศองคก์าร 8 ดา้นประกอบดว้ย  
 1. โครงสร้าง (Structure) ปัจจยัน้ีกล่าวถึงการก าหนดขนาดของโครงสร้างขององคก์าร 
ท่ีน าไปใชก้บังานซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัท่ีก าหนดข้ึนมาโดยผูบ้งัคบับญัชา หรือองคก์ารต่อบุคคลใด 
บุคคลหน่ึง  
 2. ความทา้ทายและความรับผดิชอบ (Challenge and responsibility) ปัจจยัน้ีจะวดั
เก่ียวกบัความเขา้ใจหรือการรับรู้ทางดา้นความทา้ทายของงานและความรู้สึกท่ีเก่ียวกบัความส าเร็จ
ของงาน  
 3. ความอบอุ่นและการสนบัสนุน (Warmth and support) ปัจจยัน้ีจะวดัความส าคญั
ทางดา้นการส่งเสริมแทนท่ีจะเป็นการลงโทษส าหรับการปฏิบติังานซ่ึงจะช่วยลดความกงัวลในส่วน
ท่ีเก่ียวกบังานไดอ้งคก์ารท่ีใหค้วามส าคญักบัการช่วยเหลือพนกังานใหม่ยอ่มจะกระตุน้แรงจูงใจ
ทางดา้นความผกูพนัได ้ 
 4. การใหร้างวลัและการลงโทษ (Reward and punishment) ซ่ึงจะวดัการรับรู้ทางดา้น 
การใหค้วามส าคญักบัการให้รางวลัและการลงโทษภายในสถานการณ์ของการท างานภายใน 
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สภาพแวดลอ้มท่ีใหค้วามส าคญักบัการจดัหารางวลัแทนท่ีจะเป็นการลงโทษนั้นยอ่มจะเป็นส่ิง
กระตุน้ ความสนใจของพนกังานทางดา้นความส าเร็จและความผกูพนัได ้และจะลดความกลวั
เก่ียวกบัความลม้เหลวได ้ 
 5. ความขดัแยง้ (Conflict) เป็นการวดัการรับรู้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีความมัน่ใจวา่องคก์าร
สามารถ ทนความขดัแยง้หรือความแตกต่างกนัในแง่ความคิดเห็นเช่นผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อน
ร่วมงาน ยนิดีรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัออกไป  
 6. มาตรฐานของผลการปฏิบติังานและความคาดหมาย (Performance standards and 
expectations) เป็นการรับรู้เก่ียวกบัความส าคญัของผลการปฏิบติังานและความชดัเจนของความ 
คาดหมายท่ีเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานภายในองคก์ารวา่ไดมี้การตั้งมาตรฐานการปฏิบติังานไวสู้ง 
เพียงใดมาตรฐานท่ีก าหนดมานั้นจะเป็นตวัก าหนดแรงจูงใจทางดา้นความส าเร็จของพวกเขาดว้ย  
 7. ความเส่ียงภยัและการรับความเส่ียงภยั (Risk and risk taking) เป็นการรับรู้ความรู้สึก 
ของพนกังานวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์ารนั้นกระท าอยา่งระมดัระวงัเกินไปหรือวา่ไดมี้การเส่ียง
กระท าในส่ิงท่ีทา้ทายอยา่งเหมาะสม 
 8. ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (Identity) เป็นการรับรู้เก่ียวกบัความจงรักภกัดีต่อกลุ่ม 
ผูป้ฏิบติังานซ่ึงพบวา่ความจงรักภกัดีต่อกลุ่มช่วยใหก้ลุ่มมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและช่วยให้
การ ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 Forehand (1964) ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ บรรยากาศขององคก์ารนั้นประกอบดว้ยกลุ่มและ
คุณลกัษณะท่ีพรรณนาถึงองคก์ารใดองคก์ารหน่ึง โดยท าใหเ้กิดความแตกต่างไปจากองคก์ารอ่ืน
และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนภายในองคก์ารนั้น คุณลกัษณะดงักล่าวมี 5 ดา้น คือ 
 1. ขนาดและโครงสร้างขององคก์าร (Size and structure) โดยทัว่ไปบุคคลยอ่มจะคิดวา่
องคก์ารขนาดใหญ่มีความมัน่คงและความเป็นทางการ ถึงแมว้า่ขนาดองคก์ารโดยส่วนรวมจะมี
ความส าคญั แต่ก็พบวา่ระดบัของบุคคลภายในองคก์ารมีความส าคญัในแง่จิตวทิยา ระดบัของ
บุคลากรคนใดคนหน่ึงตามสายการบงัคบับญัชาภายในองคก์ารจะมีผลกระทบต่อบุคคลมากกวา่  
ไม่วา่เขาจะท างานอยูภ่ายในองคก์ารขนาดใหญ่ ขนาดกลางหรือขนาดเล็กก็ตาม โครงสร้างของ
องคก์ารจะมีความส าคญัเหมือนกนัและเก่ียวพนักบัขนาดดว้ย องคก์ารท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึนระยะทาง
ระหวา่งผูบ้ริหารสูงสุดและบุคลากรระดบัล่างจะห่างไกลกนัมากข้ึน ระยะทางก่อใหเ้กิดส่ิงกีด
ขวางทางจิตวทิยาในลกัษณะท่ีวา่บุคลากรท่ีอยูห่่างไกลจากจุดตดัสินใจ อาจจะมีความเขา้ใจตวัเองวา่
มีความส าคญันอ้ย และระยะทางก่อใหเ้กิดบรรยากาศของความเป็นทางการหรือไม่ ค านึงถึงตวับุคคล 
มากเพราะวา่การเก่ียวพนักบับุคคลอ่ืนทางสังคมจะกระท าไดย้าก 
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 2. แบบของความเป็นผูน้ า (Leadership patterns) แบบภาวะผูน้ ามีหลายแบบท่ีใชก้นัตาม
องคก์ารธุรกิจและหน่วยงานของรัฐบาล พฤติกรรมของผูน้ าจะเป็นแรงกดดนัท่ีส าคญัต่อการสร้าง
บรรยากาศท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อผลงาน และการตอบสนองความพอใจของบุคลากร การพิจารณา
มิติห่างเหินมุ่งผลงานก็เป็นปัจจยัทางดา้นแบบของความเป็นผูน้ าท่ีเขา้ใจโดยบุคลากรในองคก์าร 
และจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของพวกเขาโดยเฉพาะ 
 3. ความซบัซอ้นของระบบ (System complexity) ภายในสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระบบนั้น
องคก์ารจะแตกต่างกนัในเร่ืองของความซบัซอ้นของระบบท่ีน ามาใช ้ความซบัซอ้นอาจจะให้
ความหมายวา่ เป็นจ านวนและลกัษณะการเก่ียวขอ้งระหวา่งกนั ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ของระบบ  
แบบของการเก่ียวขอ้งระหวา่งกนัจะแตกต่างกนัไปตามปัจจยั เช่น เป้าหมาย และวทิยาการเป็นตน้ 
 4. เป้าหมาย (Goal direction) องคก์ารยอ่มจะแตกต่างกนัในเป้าหมายท่ีก าหนดข้ึนมา 
ส าหรับองคก์ารความแตกต่างในเป้าหมายจะมาจากการแยกประเภทขององคก์ารอยา่งหน่ึง เช่น 
องคก์ารธุรกิจ องคก์ารท่ีใหบ้ริการกบัสาธารณะ เป็นตน้ แมก้ระทัง่ในระหวา่งองคก์ารธุรกิจดว้ยกนั 
เป้าหมายก าไรซ่ึงถือไดว้า่เป็นเป้าหมายท่ีส าคญัของธุรกิจความแตกต่างก็จะมีอยูใ่นรูปของการใช้
น ้าหนกัเพื่อเปรียบเทียบเป้าหมายอ่ืน ๆ เช่น การป้องกนัอากาศเสีย ความสัมพนัธ์ท่ีมีกบัสหภาพ
แรงงาน และการใหค้วามสนบัสนุนกบัสถาบนัการศึกษา 
 5. สายใยของการติดต่อส่ือสาร (Communication network) เป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญั 
อยา่งหน่ึงของบรรยากาศองคก์าร เพราะวา่สายใยของการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารนั้นจะแสดง
ใหเ้ห็นถึงสายใยสถานภาพ การจดัระเบียบเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี และการเก่ียวขอ้งระหวา่งกนัของ
กลุ่ม การติดต่อส่ือสารจากเบ้ืองบนมาสู่เบ้ืองล่างหรือตามแนวนอน ภายในองคก์ารนั้นจะใหค้วามรู้
เก่ียวกบัปรัชญาในการบริหารโดยส่วนร่วมภายในองคก์ารได ้
 Likert (1967) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารไว ้6 ดา้นดงัน้ี 
 1. การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร (Communication flow) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังาน 
รู้ความเป็นไปภายในองคก์าร ผูบ้งัคบับญัชาแสดงความใจกวา้งท่ีจะติดต่อส่ือสารอยา่งเปิดเผย
เพือ่ใหผู้ป้ฏิบติังานไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งและเพื่อการปฏิบติังานท่ีไดผ้ลดี  
 2. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision-making practices) หมายถึง ผูป้ฏิบติังานมี
ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย เช่น การตดัสินใจท่ีเกิดข้ึนจากความถูกตอ้งแม่นย  าของขอ้มูลหรือ
บุคคลท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจต่าง ๆ นั้นโดยผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น  
 3. การเอาใจใส่ต่อพนกังาน (Concern for persons) หมายถึง การท่ีองคก์ารดูแลเอาใจใส่
ในความเป็นอยูข่องแต่ละบุคคล เช่น พยายามปรับปรุงสภาพการท างานใหดี้ มีความคล่องตวัในการ
ท างาน  
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 4. การใชอ้ านาจและอิทธิพลในองคก์าร (Influence on department) หมายถึง 
ผูบ้งัคบับญัชาและตวัพนกังานเองซ่ึงมีผลต่อการท างานและการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหาร เช่น  
ถา้บรรยากาศองคก์ารท่ีผูบ้ริหารและพนกังานมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัพนกังานจะคลอ้ยตาม 
ไดง่้าย และไม่ต่อตา้นการบริหาร  
 5. เทคโนโลยท่ีีใชใ้นองคก์าร (Technological adequacy) หมายถึง เทคนิควธีิการท างาน 
ท่ีใชใ้นองคก์ารมีการปรับปรุงอยา่งรวดเร็วเป็นไปตามสภาพแวดลอ้มเคร่ืองมือและทรัพยากรท่ีใช้
ในองคก์ารไดรั้บการจดัสรรเป็นอยา่งดี  
 6. การสร้างแรงจูงใจในการท างาน (Motivation) หมายถึง ความแตกต่างท่ีมีอยูใ่น
องคก์าร รวมถึงความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกนัตอ้งไดรั้บการยอมรับเช่นตอ้งยอมรับในความต่างของคน
ในองคก์าร ท่ีวา่ทุกคนท างานหนกัเพื่อผลตอบแทนความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ความพึงพอใจใน
ตวังาน และใหบุ้คคลอ่ืนๆในองคก์ารยอมรับ 
 Steers (1977) ไดอ้ธิบายถึงบรรยากาศองคก์ารโดยไดแ้บ่งองคป์ระกอบของบรรยากาศ
องคก์ารออกเป็นมิติต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
 1. โครงสร้างของงาน (Task structure) ความมากนอ้ยของวธีิการ (Methods) ท่ีใชใ้นการ
ปฏิบติังานซ่ึงก าหนดข้ึนโดยองคก์าร 
 2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งรางวลั-การลงโทษ (Reward-punishment relationship)  
ความมากนอ้ยของการใหร้างวลั เช่น การเล่ือนต าแหน่งและการข้ึนเงินเดือน ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานของ
ผลงานและความดีความชอบ แทนท่ีจะอยูบ่นพื้นฐานของการพิจารณาอาวุโส ความชอบพอ และ 
อ่ืน ๆ 
 3. การรวมการตดัสินใจ (Decision centralization) ความมากนอ้ยของการสงวนอ านาจใน
การตดัสินใจท่ีส าคญัไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูง 
 4. การเนน้การบรรลุถึงเป้าหมาย (Achievement emphasis) ความปรารถนาของคนใน
องคก์าร ในอนัท่ีจะท างานอยา่งดีเพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 5. การเนน้การฝึกอบรมและการพฒันา (Training and development emphasis)  
ความมากนอ้ยของการท่ีองคก์ารพยายามสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ารดว้ยการจดั
ใหมี้การฝึกอบรมและการพฒันาท่ีเหมาะสม 
 6. ความมัน่คง/ ความเส่ียง (Security versus risk) ความมากนอ้ยของแรงกดดนั 
(Pressures) ในองคก์ารซ่ึงน าไปสู่ความรู้สึกไม่มัน่คงและกระวนกระวาย (Anxiety) ของสมาชิก 
 7. ความเปิดเผย/ การป้องกนัตวัเอง (Openness versus defensiveness) ความมากนอ้ย 
ของการท่ีบุคคลพยายามปกปิดความผดิและถือดี แทนท่ีจะติดต่อคบหากนัอยา่งเปิดเผยและร่วมมือ 
ร่วมใจกนั 
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 8. สถานภาพและขวญั (Status and morale) ความรู้สึกทัว่ ๆ ไปของคนในองคก์ารเป็นส่ิง
ท่ีดีจะท างานดว้ย 
 9. การยอมรับการส่งขอ้มูลกลบั (Recognition and feedback) ความมากนอ้ยของการท่ี
บุคคลรู้วา่ผูบ้งัคบับญัชาและฝ่ายบริหารคิดอยา่งไรกบัการท างานของเขา และความมากนอ้ยของ 
การไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา 
 10. ความสามารถและความคล่องตวัทัว่ไปขององคก์าร (General organizational 
competence and flexibility) ความมากนอ้ยของการท่ีองคก์ารรู้วา่เป้าหมายขององคก์ารคืออะไร 
และกระท าตามเป้าหมายนั้นอยา่งมีความคล่องตวั และแสวงหาส่ิงใหม่รวมทั้งความมากนอ้ยของ
การคาดคะเนปัญหาพฒันาวิธีการใหม่ ๆ และพฒันาทกัษะใหม่ ๆ ใหผู้ป้ฏิบติังานก่อนท่ีปัญหาจะ
กลายเป็นวกิฤตการณ์ 
 Kelly (1980) ไดศึ้กษาถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรในองคก์ารและสรุปวา่บรรยากาศ 
องคก์ารมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. โครงสร้างของงาน เป็นการศึกษาความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัอุปสรรคในการท างานท่ี
เกิดจาก โครงสร้างขององคก์าร เช่นกฎระเบียบ การรวมอ านาจในการบงัคบับญัชา เป็นตน้  
 2. ความเป็นอิสระ เป็นการศึกษาความรู้สึกนึกคิดในดา้นความเป็นอิสระในการท างาน
และการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นโดยไม่มีผลกระทบต่อการท างานในทางลบ  
 3. รางวลัตอบแทน เป็นการศึกษาถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรเก่ียวกบัการใหร้างวลั
ตอบ แทนเช่นการเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือนวา่มีความยุติธรรมเป็นไปตามความสามารถและผลงาน
หรือไม่  
 4. ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน เป็นการศึกษาถึงภาวะผูน้ าวา่ใหค้วามอบอุ่น
หรือให้ การสนบัสนุนแก่บุคลากรในการท างานมากนอ้ยเพียงใด  
 5. การยอมรับความขดัแยง้เป็นการศึกษาถึงความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อความคิดเห็นท่ี
แตกต่างกนัของสมาชิกแต่ละคนในองคก์ารในลกัษณะการยอมรับวา่ความขดัแยง้เป็นเร่ืองธรรมดา
ท่ีเกิดข้ึนไดแ้ละควรมีการเผชิญหนา้กนัหรือแสดงออกอยา่งเปิดเผยมากกวา่การเก็บกดความขดัแยง้
นั้นไว ้ 
 6. การเปล่ียนแปลงในองคก์ารเป็นการศึกษาถึงความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อองคก์าร
เปล่ียนแปลงภายหลงัจากการน าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชก้บัองคก์ารตลอดจนความรู้สึกท่ีมีต่อ
ความสามารถในการยดืหยุน่ขององคก์าร 
  Aldag and Brief (1981) ไดแ้บ่งปัจจยัองคก์ารอนัประกอบดว้ยองคป์ระกอบของ
บรรยากาศองคก์าร 4 ดา้นคือ 
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 1. ความเป็นอิสระ หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารอนุญาตใหบุ้คลากรมีอิสระเพียงพอท่ีจะ
ตดัสินใจหรือคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆได ้
 2. โครงสร้างองคก์าร หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารก าหนดเป้าหมายในการท างานใหแ้ก่
บุคลากรรวมทั้งวธีิการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายองคก์าร 
 3. การใหร้างวลัตอบแทน หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารให้รางวลัตอบแทนแก่บุคลากรในรูป
ของการเล่ือนขั้นเงินเดือนโดยพิจารณาผลงาน ความสามารถ หรือผลผลิตอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจาก
ความสามารถของบุคลากร 
 4. ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน หมายถึงระดบัท่ีองคก์ารใหค้วามสนบัสนุน
ช่วยเหลือแก่สมาชิกองคก์ารโดยผา่นการสนบัสนุนจากภาวการณ์เป็นผูน้ า 
 Timm (1990) ไดสรุปองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารไว ้6 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ความไวว้างใจ (Trust) ฝ่ายบุคคลควรพยายามพฒันา และรักษาความสัมพนัธ์ใน 
ทุกระดบัเพื่อให้เกิดความไวว้างใจ ความมัน่ใจ และความน่าเช่ือถือ โดยการใหข้อ้มูลข่าวสาร และ
การปฏิบติัต่อพนกังานอยา่งเหมาะสม  
 2. การมีส่วนร่วมในการตดัสันใจ (Participative decision making) พนกังานในทุกระดบั
ขององคก์ารควรจะมีการส่ือสารและปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาต่าง ๆ ของนโยบายขององคก์ารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีพนกังานรับผดิชอบอยู ่พนกังานทุกระดบัควรส่ือสาร และปรึกษากบัฝ่าย
จดัการเป็นการแสดงถึงการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและตั้งเป้าหมายร่วมกนั  
 3. การสนบัสนุน (Supportiveness) เป็นบรรยากาศของการเปิดเผยแสดงถึงสัมพนัธภาพ
ในองคก์ารของพนกังานกบัเพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและหวัหนา้งาน  
 4. เปิดใหมี้การส่ือสารจากบนลงล่าง (Openness in downward communication) สมาชิก
ในองคก์ารมีส่วนร่วมในการร่วมรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีสัมพนัธ์กบัการท างานของเขาโดยตรง ท าให้
สามารถจดั การและวางแผนการท างานได ้ 
 5. รับฟังการส่ือสารจากล่างข้ึนบน (Listening in upward communication) ฝ่ายบุคคลใน
แต่ระดบัขององคก์ารควรจะรับฟังขอ้เสนอแนะหรือรายงานปัญหาจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เม่ือไดรั้บ
ขอ้มูลก็ ควรน ามาด าเนินการหาแนวทางแกไ้ขต่อไป  
 6. เป้าหมายการปฏิบติังาน (Concern for high performance goals) ฝ่ายบุคคลในทุกระดบั
ในองคก์ารควรแสดงถึงความผกูพนัเพื่อใหเ้กิดเป้าหมายการปฏิบติังานสูงซ่ึงก็คือ ผลผลิตสูง 
คุณภาพสูง และตน้ทุนต ่า ส่ิงเหล่าน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัสมาชิกทุกคนในองคก์าร 
 Chinho Lin (1999, p. 866) ศึกษาองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์าร ไดแ้ก่  
 1. ทศันคติทัว่ ๆ ไป หมายถึง ทศันคติของพนกังานทั้งในแง่บวก และแง่ลบท่ีมีต่อ 
องคก์ารท่ีตนปฏิบติังาน  
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 2. ความสามารถในการเผชิญความกดดนัในการแข่งขนัจากหวัหนา้งาน และเพื่อน
ร่วมงาน  
 3. การคาดหวงัในความมัน่คงในงาน การมองความมัน่คงในงานมากกวา่ผลการปฏิบติังาน  
 4. การมุ่งท่ีพนกังาน หมายถึง การท่ีองคก์ารมองพนกังานเป็นคนมากกวา่ท่ีจะเป็นแค่ 
เคร่ืองจกัรในการท างาน  
 5. การยดึถือตนเองเป็นหลกั  
 6. ประสิทธิผลขององคก์าร ทั้งดา้นโครงสร้างและความคิดสร้างสรรค ์ 
 7. พนกังานไดรั้บการคาดหวงัใหพ้ฒันาศกัยภาพของตนมากกวา่ท่ีจะเช่ือฟังค าสั่งเพียง
อยา่งเดียว  
 8. ความพยายามกระตือรือร้นของพนกังาน  
 9. เนน้ความส าคญัของการปฏิบติังาน  
 10. การบริหารแบบรวมศูนยข์ององคก์าร  
 11. การจดัการเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารพยายามท่ีจะใชม้นุษยสัมพนัธ์ท่ีดีใน
การจดัการกบัพฤติกรรมของพนกังาน  
 นอกจากน้ี มีผูศึ้กษาเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการจดั
การศึกษา และไดก้ าหนดองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารไว ้ดงัน้ี  
 ระวยิา อิสมาแอล (2556, หนา้ 9) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยับรรยากาศองคก์ารท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการสอนของครูประถมศึกษา และไดก้ าหนดองคป์ระกอบของ
บรรยากาศองคก์ารไว ้ไดแ้ก่ สภาพหอ้งเรียน และสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ใหค้รูมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน รับฟังความคิดเห็นของครู สร้างบรรยากาศในการปฏิบติังาน 
ใหมี้บรรยากาศท่ีดี ท าใหป้ฏิบติังานอยา่งมีความสุข ส่งเสริมใหค้รูไดใ้ชเ้วลาในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนอยา่งเตม็เวลา มีการจดัสรรและควบคุมเวลาท่ีใชใ้นการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมและสนบัสนุนช่วยเหลือครูทุกดา้น มีการอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอน  
การจดัหาส่ือการเรียนการสอน การจดัสถานท่ีภายในโรงเรียนใหส้ะอาด เหมาะสม และเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ของเด็ก รวมถึงสถานท่ีพกัผอ่นส าหรับบุคลากรอยา่งเหมาะสม และพอเพียง   
 เกตุฉตัรภรณ์ นาเมืองรักษ ์(2557, หนา้ 16) กล่าววา่ บรรยากาศของโรงเรียนวดัไดจ้าก
การสอบถามทศันะของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงมิติท่ีสร้างบรรยากาศท่ีดีต่อโรงเรียน ประกอบดว้ย 
 1.  มิติแบบอยา่ง เป็นมิติท่ีแสดงความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อพฤติกรรมผูน้ าวา่
พยายามท่ีจะกระตุน้จูงใจให้ปฏิบติังานโดยมิไดค้วบคุม ตรวจตราหรือสั่งการโดยตรง แต่จะใช้
วธีิการท างานต่าง ๆ ของตนใหดี้ท่ีสุดจนเป็นแบบอยา่งท่ีผูอ่ื้นถือปฏิบติัตามได ้
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 2. มิติกรุณาปราณี เป็นมิติท่ีแสดงความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อพฤติกรรมผูน้ าวา่ 
ผูน้ าปฏิบติังานโดยแสดงออกถึงความเป็นผูมี้เมตตากรุณาช่วยเหลือผูป้ฏิบติังานเป็นอยา่งดี 
 3.  มิติขวญั เป็นมิติท่ีแสดงถึงความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อพฤติกรรมผูร่้วมงานวา่
ท างานโดยมีขวญัและก าลงัใจ มีความรักในหมู่คณะ มีความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่มและ
ไดรั้บความส าเร็จในงานสูง 
 จิระวฒัน์ วงักะ (2558, หนา้ 10) กล่าววา่ บรรยากาศของโรงเรียน ไดแ้ก่ ความพร้อมใน
การจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ความสามคัคีกนัของบุคลากร ปฏิสัมพนัธ์และความช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนั รวมถึงความร่วมมือของบุคคล 
 สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์ารคือ ความรู้สึกรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีต่อ
สภาพแวดลอ้มการท างาน เป็นคุณลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกนัไปของแต่ละองคก์าร ซ่ึงมีความส าคญั
ต่อสมาชิกองคก์ารในทุกระดบั และมีความส าคญัต่อการบริหารงานอยา่งยิง่ ดงันั้นหากตอ้งการศึกษา
ประสิทธิผลขององคก์าร จึงจ าเป็นตอ้งวเิคราะห์ทศันคติ และพฤติกรรมการท างานของสมาชิกใน
องคก์าร ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีไดถู้กก าหนดโดยบรรยากาศองคก์าร 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบับรรยากาศองคก์าร ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นได้
วา่มีทั้งความคลา้ยคลึง และความแตกต่างกนั แลว้แต่บริบทท่ีตอ้งการจะวดั ผูว้จิยัจึงไดอ้าศยัแนวคิด
ของ Aldag and Breef (1981) ไดก้  าหนดองคป์ระกอบของบรรยากาศขององคก์ารไวอ้ยา่งครอบคลุม 
อนัประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ความเป็นอิสระ 2) โครงสร้างองคก์าร 3) การใหร้างวลัตอบแทน 
และ 4) ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน  
 1. ความเป็นอสิระ  
 Aldag and Breef (1981) กล่าววา่ ความเป็นอิสระ หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารอนุญาต 
ใหบุ้คลากรมีอิสระเพียงพอท่ีจะตดัสินใจหรือคิด สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ได ้ซ่ึง Halpin (1966, p. 40) 
กล่าววา่ บรรยากาศแบบอิสระ เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารยอมใหค้รูมีความสัมพนัธ์กนัภายในกลุ่ม
เป็นความสัมพนัธ์อยา่งดีมีขวญัและก าลงัใจสูง มีความร่วมมือในการท างานมีผลสัมฤทธ์ิ แต่ผูบ้ริหาร
จะห่างเหินจากครูมาก เป็นการบริหารในลกัษณะเชิงธุรกิจโดยจะก าหนดเป็นระเบียบไวเ้พื่อปฏิบติั 
แต่ไม่ค่อยมาตรวจและควบคุม เปิดโอกาสใหค้รูท างานตามความสามารถของตนไม่ค่อยเนน้งาน 
ผูบ้ริหารช่วยเหลือเก้ือกูลครูในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy and Miskel (2001) 
บรรยากาศแบบอิสระหรือเรียกวา่ บรรยากาศแบบเปิด เป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นหรือ
ขอ้เสนอแนะจากครูใหค้วามจริงใจใหก้ารยกยอ่ง สรรเสริญเป็นประจ าใหก้ารสนบัสนุนต่อการ
พฒันาวชิาชีพของครูในระดบัสูงและใหค้วามเป็นอิสระแก่ครูในการปฏิบติังานใชก้ารสั่งการหรือ
อ านาจบงัคบัในระดบัต ่าแต่จะใชภ้าวะผูน้ าแบบผูช่้วยเหลือและส่งเสริมสนบัสนุนมากกวา่การ
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ควบคุมอยา่งเขม้งวดแบบระบบราชการ เช่นเดียวกบัพฤติกรรมของครูซ่ึงจะมีพฤติกรรมสนบัสนุน
มีความโปร่งใสและมีปฏิสัมพนัธ์ในเชิงวชิาชีพระหวา่งกนัเป็นมิตรและใหค้วามร่วมมือซ่ึงกนัและ
กนัตลอดจนมีพนัธะผกูพนั กบัการท างาน 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ความเป็นอิสระ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนให้ 
ความเป็นอิสระในการปฏิบติักบัครูผูส้อน ไดแ้ก่เร่ืองของการตดัสินใจในการท างาน ให้ความอิสระ
ในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ มีกฎระเบียบในการท างานแต่ไม่ไดเ้คร่งครัดเร่ืองกฎระเบียบมากไป
จนท าใหค้รูเครียด ผูบ้ริหารใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั และมีความร่วมมือกนั
ท างานระหวา่งครูกบัครู ครูกบัผูบ้ริหาร  
 2. โครงสร้างองค์การ  
 Aldag and Breef (1981) กล่าววา่ โครงสร้างองคก์าร หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารก าหนด
เป้าหมายในการท างานให้แก่บุคลากรรวมทั้งวธีิการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายองคก์าร ดงัท่ี Steers 
(1977) บรรยากาศขององคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์ารวา่บรรยาการขององคก์ารมีความสัมพนัธ์
กบันโยบาย ความรู้และเทคโนโลย ีจึงตอ้งมีการจดัการ วางแผน การแกไ้ขและพฒันาอยูเ่สมอ  
อีกทั้งสภาพทางกายภาพของโรงเรียน ความพร้อมดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
มีการก าหนด นโยบาย ปรัชญา วสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งชดัเจน การวางแผนปฏิบติั การก าหนด 
การด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายมีการตรวจสอบผลการด าเนินการและควบคุมมาตรฐานโดยใช้
กระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา (จิระวฒัน์ วงักะ, 2558, หนา้ 43) สอดคลอ้งกบั Kelly (1980) 
ท่ีไดศึ้กษาถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรในองคก์ารและสรุปวา่บรรยากาศองคก์ารโดยบรรยากาศ
ดา้นโครงสร้างของงาน เป็นการศึกษาความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัอุปสรรคในการท างานท่ีเกิดจาก 
โครงสร้างขององคก์าร เช่นกฎระเบียบ การรวมอ านาจในการบงัคบับญัชา เป็นตน้ ส่วน Forehand 
(1964) ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่บรรยากาศขององคก์ารนั้นประกอบดว้ยกลุ่มและคุณลกัษณะท่ีพรรณนาถึง
องคก์ารใดองคก์ารหน่ึง โดยท าใหเ้กิดความแตกต่างไปจากองคก์ารอ่ืนและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของคนภายในองคก์ารฉะนั้น ขนาดและโครงสร้างขององคก์าร โดยทัว่ไปบุคคลยอ่มจะคิดวา่
องคก์ารขนาดใหญ่มีความมัน่คงและความเป็นทางการ ถึงแมว้า่ขนาดองคก์ารโดยส่วนรวมจะมี
ความส าคญั แต่ก็พบวา่ระดบัของบุคคลภายในองคก์ารมีความส าคญัในแง่จิตวทิยา ระดบัของ 
บุคลากรคนใดคนหน่ึงตามสายการบงัคบับญัชาภายในองคก์ารจะมีผลกระทบต่อบุคคลมากกวา่  
ไม่วา่เขาจะท างานอยูภ่ายในองคก์ารขนาดใหญ่ ขนาดกลางหรือขนาดเล็กก็ตาม โครงสร้างของ
องคก์ารจะมีความส าคญัเหมือนกนัและเก่ียวพนักบัขนาดดว้ย องคก์ารท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึนระยะทาง
ระหวา่งผูบ้ริหารสูงสุดและบุคลากรระดบัล่างจะห่างไกลกนัมากข้ึน ระยะทางก่อใหเ้กิดส่ิงกีด
ขวางทางจิตวทิยาในลกัษณะท่ีวา่บุคลากรท่ีอยูห่่างไกลจากจุดตดัสินใจ อาจจะมีความเขา้ใจตวัเองวา่
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มีความส าคญันอ้ย และระยะทางก่อใหเ้กิดบรรยากาศของความเป็นทางการหรือไม่ ค  านึงถึงตวั
บุคคลมากเพราะวา่การเก่ียวพนักบับุคคลอ่ืนทางสังคมจะกระท าไดย้าก ฉะนั้นองคก์ารท่ีจะมี
ประสิทธิผลไดน้ั้นจะตอ้งเกิดมาจากประผลในการท างานของบุคคล ซ่ึงถือวา่เป็นระดบัพื้นฐานท่ี
ส าคญัต่อการประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร โดยเนน้ท่ีเป้าหมายของงานร่วมกนั  
ซ่ึงไดแ้ก่ มีการก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของนกัเรียนท่ีทา้ทาย มีการมุ่งเนน้ความส าเร็จ
ของงานทั้งในระดบับุคคลและระดบัโรงเรียน ตลอดจนการใหค้วามส าคญักบัการบรรลุผลส าเร็จ
ทางดา้นวชิาการ (สัมฤทธ์ิ กางเพง็, 2551, หนา้ 122-123)   
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ โครงสร้างองคก์าร หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารไดก้ าหนด
เป้าหมายขององคก์ารโดยการมุ่งความส าเร็จทั้งในระดบับุคคลและในระดบัโรงเรียน ก าหนด
นโยบาย วสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งชดัเจน เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนและปฏิบติั มีการก าหนด
เป้าหมายร่วมกนั ท่ีเก่ียวกบัดา้นคุณภาพของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดา้นการจดัหา
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ท่ีพร้อมส าหรับการจดัการเรียนการสอน 
 3. การให้รางวลัตอบแทน  
 Aldag and Breef (1981) กล่าววา่ การใหร้างวลัตอบแทน หมายถึง ระดบัท่ีองคก์ารให้
รางวลัตอบแทนแก่บุคลากรในรูปของการเล่ือนขั้นเงินเดือนโดยพิจารณาผลงาน ความสามารถ หรือ
ผลผลิตอ่ืนๆท่ีเกิดจากความสามารถของบุคลากร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เกตุฉตัรภรณ์ นาเมืองรักษ ์
(2551, หนา้ 28) ท่ีกล่าววา่ การใหร้างวลัเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศการปฎิบติังานให้สัมฤทธ์ิผล 
เป็นพื้นฐานมาจากความส าเร็จของงานการใหร้างวลัจึงเสมือนหน่ึงการชมเชยเป็นพิเศษวธีิการท่ีจะ
ใหร้างวลัและวตัถุประสงคข์ององคก์ารก็คือการพิจารณาตามงานแต่ละงาน ถา้ผลงานมีส่วน
ช่วยเหลือองคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดีก็ควรจะถือวา่มีคุณค่าน าไปสู่การไดรั้บรางวลัและความพึงพอใจ
รางวลัท่ีชดัเจนท่ีสุดก็คือเงิน ธรรมชาติของมนุษยต์อ้งการรางวลัมากกวา่โทษนั้น คือการยอมรับเพิ่ม
ระดบัการมีส่วนร่วมในการท างาน การใหอิ้สระเพิ่มความรับผดิชอบใหโ้อกาสการเรียนรู้
ความกา้วหนา้ท่ีการงานผูบ้ริหารควรจะตอ้งศึกษาวา่ส่ิงใดมีความส าคญัและช้ีน าด าเนินการเพื่อ
ตอบสนองใหบ้งัเกิดต่อองคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2551, หนา้ 124-125) ท่ีระบุวา่ 
การให้รางวลัตอบแทน เป็นการจดัระบบจูงใจเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากร
เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน การจูงใจก่อใหเ้กิดความริเร่ิมสร้างสรรค ์ทา้ทายต่อการ
เกิดข้ึนของส่ิงใหม ่ๆ ในองคก์ารอนัจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์ารในท่ีสุด การให้รางวลั
ตอบแทนกบัคนในองคก์ารเป็นส่ิงส าคญัอีกส่ิงหน่ึง ถา้ผูบ้ริหารใหร้างวลัอยา่งยติุธรรมจะท าให ้
บุคลากรเกิดความมัน่ใจในการปฏิบติังานมากข้ึน สอดคลอ้งกบั Hoy and Miskel (2001) ท่ีกล่าววา่ 
การท างานของครูอนัจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์ารในท่ีสุดไดแ้ก่ การจ่ายค่าตอบแทน
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และผลประโยชน์อ่ืน ๆ การส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่ง การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังาน และการใหอิ้สระกระตุน้ใหค้รูริเร่ิมสร้างสรรค ์การพิจารณาความดีความชอบและ 
ความเป็นธรรมและการกระตุน้ใหค้รูก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางการท างานท่ีชดัเจน 
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การใหร้างวลัตอบแทน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน 
ใหร้างวลัแก่บุคลากรภายในโรงเรียนของตน เพื่อเป็นการจูงใจและเป็นการเสริมสร้างก าลงัใจใน
การท างาน โดยจดัระบบการใหร้างวลัตอบแทนในการท างานท่ีเป็นธรรม จะท าใหบุ้คลากรเกิด
ความกระตืนรือร้นในการท างาน ซ่ึงการใหร้างวลัตอบแทน ไดแ้ก่ การเล่ือนขั้นเงินเดือนใหก้บั
บุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี การจดัสวสัดิการภายในโรงเรียนให้เหมาะสม การส่งเสริม 
ใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อเล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม 
การกระตุน้ใหค้รูก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน การส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู 
 4. ความอบอุ่นและการให้การสนับสนุน  
 Aldag and Breef (1981) กล่าววา่ ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน หมายถึง ระดบั 
ท่ีองคก์ารใหค้วามสนบัสนุนช่วยเหลือแก่สมาชิกองคก์ารโดยผา่นการสนบัสนุนจากภาวะการณ์เป็น
ผูน้ า ซ่ึง สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2551, หนา้ 123) ไดใ้หค้วามอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุนหรือ
บรรยากาศเชิงบวกภายในโรงเรียน เป็นบรรยากาศท่ีมีความเป็นกนัเองมีความไวใ้จซ่ึงกนัและกนั 
บรรยากาศขององคก์ารแบบน้ีจะท าใหผ้ลการปฏิบติังานมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน ไดแ้ก่ การส่งเสริม
บรรยากาศการท างานเป็นทีมและหมู่คณะ การส่งเสริมบรรยากาศแห่งการทดลอง กลา้คิด กลา้ท าส่ิง
ใหม่ๆ บรรยากาศท่ีเป็นอยูร่ะหวา่งฝ่ายบริหาร คณะครู นกัเรียนและผูป้กครองเป็นไปอยา่งไวว้างใจ 
การสร้างความตระหนกัและยอมรับในความแตกต่างระหวา่งบุคคล และการเนน้ความเป็นเพื่อน
ร่วมงานไม่เนน้สายบงัคบับญัชา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy and Miskel (2005, p. 221)  
ไดแ้สดงทศันะไวว้า่ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริมบรรยากาศองคก์ารท่ีเป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟัง
ความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะจากครู ใหค้วามจริงใจให้การยกยอ่งนบัถือใหก้ารสนบัสนุนต่อ 
การพฒันาวชิาชีพและใหค้วามเป็นอิสระในการปฏิบติังานการใชก้ารสั่งการหรืออ านาจบงัคบัใน
ระดบัต ่า ใชภ้าวะผูน้ าแบบช่วยเหลือส่งเสริมและสนบัสนุนมากกวา่การควบคุมอยา่งเขม้งวดแบบ
ระบบราชการ เช่นเดียวกบัพฤติกรรมของครูซ่ึงจะมีพฤติกรรมท่ีสนบัสนุนความโปร่งใส และ 
ความมีปฏิสัมพนัธ์ในเชิงวชิาชีพระหวา่งกนั ซ่ึงครูต่างรู้สึกและมีความเป็นมิตรใหค้วามร่วมมือ  
และมีความผกูพนักบัการท างาน ซ่ึงคุณลกัษณะภายในองคก์ารเหล่าน้ีเป็นผลใหโ้รงเรียนแห่งหน่ึง
แตกต่างจากอีกแห่งหน่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ารและสังคม  
 จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน หมายถึงระดบัท่ี
องคก์ารใหค้วามสนบัสนุนช่วยเหลือแก่สมาชิกองคก์ารเป็นบรรยากาศท่ีมีความเป็นกนัเองมี 
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ความไวใ้จซ่ึงกนัและกนั ไดแ้ก่ การส่งเสริมบรรยากาศการท างานเป็นทีมและหมู่คณะ การส่งเสริม
บรรยากาศแห่งการทดลอง กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ บรรยากาศท่ีเป็นอยูร่ะหวา่งฝ่ายบริหาร คณะครู 
นกัเรียนและผูป้กครองเป็นไปอยา่งไวว้างใจ การสร้างความตระหนกัและยอมรับในความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล การเนน้ความเป็นเพื่อนร่วมงานไม่เนน้สายบงัคบับญัชา ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น 
หรือขอ้เสนอแนะจากครู ให้ความจริงใจใหก้ารยกยอ่งนบัถือใหก้ารสนบัสนุน ต่อการพฒันาวชิาชีพ
และความมีปฏิสัมพนัธ์ในเชิงวชิาชีพระหวา่งกนั  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 เกตุฉตัรภรณ์ นาเมืองรักษ ์(2551) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก  พบวา่  1) ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก  โดยรวมและรายดา้นทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  2) ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก 
โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3) ปัจจยัการบริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังตะวนัออกในทุกปัจจยั โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์โดยรวมระหวา่ง .650 - .754 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  4) ปัจจยัการบริหาร 
ดา้นนโยบายและการปฏิบติั ดา้นลกัษณะสภาพแวดลอ้ม ดา้นลกัษณะบุคคล และดา้นลกัษณะ
องคก์าร สามารถสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ัง
ตะวนัออกได ้โดยมีค่าอ านาจพยากรณ์เท่ากบั 63.10 เปอร์เซ็นต ์
 ณฐัธยาน์ สนินดั (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง แนวทางในการจดัการปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการ
บริหารหลกัสูตรการศึกษาประถมศึกษาของโรงเรียนในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการวจิยัพบวา่ แนวทางในการจดัการปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการบริหารหลกัสูตรการศึกษา
ประถมศึกษาแต่ละดา้นมีดงัน้ี ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ตอ้งมีการวางแผนงานท่ีเป็นระบบและก าหนด
นโยบายท่ีชดัเจน ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ควรมีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้
สัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นงบประมาณ ส่วนปัจจยัดา้นงบประมาณควรมีระบบงานการบริหารงบประมาณ
แผนงานโครงการในช่วงระยะเวลา 1 ปีการศึกษา ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ีตอ้งวางแผนการจดั 
ภูมิทศัน์และอุปกรณ์สนามใหมี้ความพร้อม เนน้ความปลอดภยัส าหรับเด็ก และปัจจยัดา้นชุมชน
ตอ้งมีการวางแผนความร่วมมือระหวา่งบุคคลในชุมชนกบัโรงเรียนในการส่งเสริมงานวชิาการ 
 ศตพร ทบัธนะ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษาประถมศึกษาของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดัพทัลุง ผลการวจิยัพบวา่  
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ปัจจยัดา้นครู มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ เจตคติต่อ 
การมีส่วนร่วม รองลงมา คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง และแรงจูงใจในการท างาน ตามล าดบั  
ส่วนปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและองคก์ร มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นเช่นเดียวกนั โดยดา้นท่ีมี
การปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร รองลงมาคือบรรยากาศองคก์ร 
และการติดต่อส่ือสาร ตามล าดบั และการด าเนินงานการจดัการ ศึกษาระดบัประถมศึกษาของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดัพทัลุง มีการปฏิบติั 
โดยภาพรวม และรายองคป์ระกอบทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ 
การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาของโรงเรียนในสังกดัส านกั 
งานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดัพทัลุง มีตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ ไดแ้ก่  
การติดต่อ ส่ือสาร และแรงจูงใจในการท างาน ตวัแปรทั้งสอง สามารถร่วมกนัพยากรณ์การจดั
การศึกษาระดบัประถมศึกษาไดร้้อยละ 45.6 น ามาเขียนเป็นสมการพยากรณ์ ไดด้งัน้ี 1) สมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ EDU = 1.231 + .461COM + .273MOT   2) สมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ Z(EDU) = .431Z(COM) + .310Z(MOT) 
 กรุณา ภู่มะลิ (2556) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
ขนาดเล็กในภาคตะวนัออก ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ 1) ปัจจยัส าคญัของการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออก พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงตาม 
ล าดบัตามค่าเฉล่ียดงัน้ี คือ การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ ภาวะผูน้ าทางการศึกษาและการปฏิบติัตามนโยบาย และประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก
ในภาคตะวนัออกอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ ครูไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม ผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจให้
รับผดิชอบในงานต่าง ๆ และผูบ้ริหารไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3 ขอ้ คือ 
ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ครูมีขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังาน 
และผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน และการคิดวเิคราะห์ตามเป้าหมายของโรงเรียน  
2) ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออก มีอ านาจ
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการปฏิบติันโยบาย รองลงไปไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม 
ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางการศึกษา และปัจจยัดา้นการจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และ 3) ปัจจยัการบริหารสามารถพยากรณ์ปัจจยัการบริหาร 
โดยภาพรวม ไดร้้อยละ 70.60 แสดงวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางการศึกษาและปัจจยัดา้นการจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีอ้ือต่อการเรียนรู้ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออก 
อยา่งไม่มีนยัส าคญั ส่วนปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม และปัจจยั 
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ดา้นการปฏิบติัตามนโยบาย ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 โกวทิ โกเสนตอ (2556) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบั
ประถมศึกษา ของโรงเรียนตามแนวชายแดนไทย-พม่า สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบั
ประถมศึกษา ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นผูบ้ริหาร (μ = 4.42) ดา้นครูผูส้อน (μ = 4.28) ดา้นอาคารสถานท่ี  
(μ = 4.10) ดา้นชุมชน (μ = 3.96) และดา้นงบประมาณ (μ = 3.86) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น ผูบ้ริหารเพศชาย  
มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบัประถมศึกษา สูงกวา่ผูบ้ริหาร 
เพศหญิง ผูบ้ริหารเพศชายมีความคิดเห็นวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร (μ = 4.58) เป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการ
พฒันาการศึกษาระดบัประถมศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนผูบ้ริหารเพศหญิง มีความคิดเห็นวา่ 
ปัจจยัทุกดา้นเอ้ือต่อการพฒันาการศึกษาระดบัประถมศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานพบวา่ โดยภาพรวม
ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นวา่ปัจจยัทุกดา้นเอ้ือต่อ 
การพฒันาการศึกษาระดบัประถมศึกษาอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั 
 ผกามาศ วิโสรัมย ์(2557) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการจดัการศึกษา
ประถมศึกษาของการบริหารส่วนต าบลในจงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัจจยัโดยรวม 
ทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกมีผลต่อประสิทธิผลการจดัการศึกษาประถมศึกษาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดับุรีรัมยอ์ยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นโครงสร้าง
องคก์รและนโยบายในหน่วยงาน ปัจจยัดา้นบุคลากร และปัจจยัดา้นงบประมาณ ซ่ึงทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นบุคลากร (ครูผูดู้แลเด็กมีความรู้ความสามารถในการจดั 
การเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีค่าเฉล่ียสูงสุด) รองลงมาคือดา้น
งบประมาณ (การจดัสรรงบประมาณเพื่อพฒันาบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด) และดา้นโครงสร้างองคก์รและนโยบายในหน่วยงาน (การก าหนดหลกัการ 
แนวปฏิบติัและวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษาอยา่งชดัเจน มีค่าเฉล่ียสูงสุด) ส่วนปัจจยัภายนอก 
ไดแ้ก่ปัจจยัดา้นสภาพสังคมและวฒันธรรม ปัจจยัดา้นการเมือง และกฎหมาย ปัจจยัการมีส่วนร่วม
และสนบัสนุนจากชุมชน ซ่ึงทุกดา้นมีในระดบัมาก 2) ประสิทธิผลการจดัการศึกษาประถมศึกษา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดับุรีรัมย ์โดยรวมพบวา่ มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก  
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3 ดา้น เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาและ 
ใชส่ื้อเทคโนโลย ีและดา้นการพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ ตามล าดบั ประสิทธิผลท่ีอยูใ่น
ระดบัปานกลางมีจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นการจดัการเรียนการสอน รองลงมาไดแ้ก่ดา้นการวดัและ
ประเมินผล ดา้นพฒันาหลกัสูตร และดา้นการวางแผนวชิาการ ตามล าดบั 3) ผลการศึกษาปัจจยั
ภายใน และปัจจยัภายนอก พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวั เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
จดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดับุรีรัมย ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ยกเวน้ ปัจจยัภายในดา้นงบประมาณ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ ตั้งแต่ 0.391 ถึง 0.752 และยงัพบวา่ทั้ง 6 ตวัแปร มีอ านาจในการ
พยากรณ์ประสิทธิผลการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาร่วมกนัไดร้้อยละ 56.50 
 จิระวฒัน์ วงักะ (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ ในสังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ผลการวจิยัพบวา่ 1) ประสิทธิผล
ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ภาคเหนือ สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของครู และการบริหารโรงเรียน 
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ ระดบัสูงมาก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  3) ปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของครู และ 
การบริหารโรงเรียนของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดั
ภาคเหนือ  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของครู และการบริหารโรงเรียน ตามล าดบั 4) ปัจจยัสมรรถนะ
ประจ าสายงานของผูบ้ริหาร ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ปัจจยัสมรรถนะประจ าสายงานของ
ครูผูส้อน  ปัจจยัดา้นบรรยากาศของโรงเรียน ปัจจยัดา้นทรัพยากรและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
และปัจจยันโยบายและการปฏิบติั  สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
ภาคเหนือ สังกดัส านกับริหารการศึกษาพิเศษ (Y) มีค่าอ านาจพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 76.1 
   ยวุดี  ประทุม (2559) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
สถานศึกษา สรุปไดว้า่ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารนั้นเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิผลต่อ
สถานศึกษาตลอดจนการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้น 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความตระหนกัถึงความส าคญัจากการใชพ้ฤติกรรมความเป็นผูน้ า 
องคน์ั้น ๆ การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรการจดั 
การเรียนการสอน การพฒันาครู ส่งเสริมบรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การนิเทศ
ติดตาม และการประเมินผล การส่งเสริมการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การบริหารงานท่ีท า
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ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ มุ่งมัน่ท างานใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวเ้พื่อความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 งานวจัิยในต่างประเทศ 
 Ruhl (1986) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีช่วยพฒันาโรงเรียน พบวา่ ปัจจยัท่ีช่วยพฒันาโรงเรียน 
ใหป้ระสบผลส าเร็จไดแ้ก่ความคาดหวงัในความส าเร็จของงานภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร บรรยากาศ
โรงเรียน เป้าหมายทางวชิาการของโรงเรียนและโปรแกรมการประเมิน 
 Duke (1987) ไดศึ้กษาประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งมี
ลกัษณะส าคญั 7 ประการคือ การนิเทศและพฒันาครูตามศกัยภาพของแต่ละคน การประเมินผลครู
ตามแนวนโยบายการจดัการเรียนการสอนและการสนบัสนุนใหมี้บรรยากาศของความเป็นเลิศ  
การจดัทรัพยากรตามล าดบัความส าคญัตามนโยบายและความจ าเป็นการควบคุมคุณภาพดว้ยการ
ประเมินอยา่งต่อเน่ือง การประสานงานในระบบแมททริกและการแกปั้ญหาแบบมีส่วนร่วม  
 Bentley (1987) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการสร้างประสิทธิผลของโรงเรียนในระดบัมธัยมศึกษา 
พบวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลครูจะมีความสามคัคีร่วมกนัในการท างานเพื่อพฒันาการเรียน 
การสอนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 Sergiovanni (1989) ไดก้ล่าวถึงผลวเิคราะห์ลกัษณะโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือ
โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ (Successful school) ของ Duttweiler ซ่ึงไดม้าจากการศึกษางานวจิยัของ
นกัวชิาการหลายคน แลว้พบวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จนั้นจะมี
ลกัษณะดงัน้ี 
 1. เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 
 2. มีแผนงานทางวชิาการท่ีดี  
 3. จดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 4. มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก 
 5. ส่งเสริมความมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็นกลุ่ม 
 6. มีการพฒันาบุคลากรอยา่งกวา้งขวาง 
 7. ใชภ้าวะผูน้ า แบบมีส่วนร่วม 
 8. ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
 9. ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
 Sammons et al. (1994) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบท่ีสอดคลอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ท่ีท าใหโ้รงเรียนมีประสิทธิภาพ จะประกอบดว้ยความเป็นผูน้ าทางดา้นวชิาชีพ มีเป้าหมายและ
วสิัยทศัน์ร่วมกนั มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีมุ่งเนน้คุณภาพการเรียนการสอน มีจุดประสงคก์ารสอนท่ี
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ชดัเจน มีความคาดหวงัในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระบบเสริมแรงทางบวก มีระบบการติดตาม
ความส าเร็จของผูเ้รียนส่งเสริมสิทธ์ิและการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน มีความร่วมมือ
กนัระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน มีการพฒันาองคก์ารอยูต่ลอดเวลา 
 Fernando (2005) ไดศึ้กษาแนวทางการบรรลุประสิทธิผลของโรงเรียนและการพฒันา
โรงเรียนกรณีศึกษาผูบ้ริหารและครูผูส้อนในศรีลงักา พบวา่ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารการส่งเสริม
พฒันาวชิาชีพครู การเสริมแรงจงใจของผูบ้ริหารและครูจะส่งผลใหเ้กิดความส าเร็จ มีประสิทธิผล
เกิดข้ึนในโรงเรียนและน าไปสู่การพฒันาโรงเรียน 
 Konkle (2007) ไดศึ้กษาการตรวจสอบแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ประสิทธิผลนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตเมืองในรัฐโอไฮโอ พบวา่ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีผลต่อประสิทธิผลนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตเมืองในรัฐโอไฮโอ 
โดยแบบภาวะผูน้ าสามารถท านายประสิทธิผลนกัเรียนไดร้้อยละ 20.30 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษา                
ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วม และปัจจยับรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ระยอง เขต 1 โดยน าขอ้มูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวเพื่อใชก้ าหนด 
เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา และมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
ทุกฝ่ายตอ้งศึกษา ท าความเขา้ใจ และวเิคราะห์เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ และน าปัจจยัดา้นต่าง ๆ 
ไปใชเ้ป็นกลไกส าคญัในการด าเนินการจดัการศึกษาประถมศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ซ่ึงมีรายละเอียดในการด าเนินงาน
ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2559 มีโรงเรียนทั้งหมด 116 โรงเรียน ครูผูส้อน จ านวน 
1,776 คน  
 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2559 โดยการใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาทั้งส้ิน
จ านวน 317 คน โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดของ
โรงเรียนเป็นเกณฑก์ารแบ่ง ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียนตามจ านวนนักเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
โรงเรียนขนาดเล็ก (1-120 คน) 
โรงเรียนขนาดกลาง (121-600 คน) 
โรงเรียนขนาดใหญ่ (601-1500 คน) 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (1,500 คน ข้ึนไป) 

82 
811 
519 
364 

14 
145 
93 
65 

รวม 1,776 317 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ในคร้ังน้ีเป็น
แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาข้ึน โดยอาศยัการศึกษาจากต ารา เอกสาร ผลงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้โดยเคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบของ Best and Kahn (1993, p. 247) 
แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการปรับตวั
จ านวน 9 ขอ้ 2) ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย จ านวน 10 ขอ้ 3) ความสามารถในการบูรณาการ 
จ านวน 9 ขอ้ 4) ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งระบบค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน จ านวน  
10 ขอ้ รวมขอ้ค าถามทั้งหมดจ านวน 38 ขอ้ ซ่ึงสร้างข้ึนมาจากแนวคิดของ Hoy and Ferguson 
(1985, pp. 121-122) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั 
ซ่ึงใชเ้กณฑใ์นการก าหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัของของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก   
 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง   
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย   
 1 หมายถึง มีการปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
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ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ จ านวน 6 ขอ้ 2) การสร้างแรงบนัดาล
ใจ จ านวน 6 ขอ้ 3) การกระตุน้ทางปัญญา จ านวน 6 ขอ้ และ 4) และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น
รายบุคคล จ านวน 7 ขอ้ รวมขอ้ค าถามทั้งหมดจ านวน 25 ขอ้ ซ่ึงสร้างข้ึนมาจากแนวคิดของ Bass 
and Avolio (1990) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั 
ซ่ึงใชเ้กณฑใ์นการก าหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  
 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ จ านวน 5 ขอ้ 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ จ านวน 6 ขอ้  
3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ จ านวน 5 ขอ้ และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล จ านวน  
6 ขอ้ รวมขอ้ค าถามทั้งหมดจ านวน 22 ขอ้ ซ่ึงสร้างข้ึนมาจากแนวคิดของ Cohen and Uphoff (1981) 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ซ่ึงใชเ้กณฑใ์นการ
ก าหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  
 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 
4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเป็นอิสระ จ านวน 7 ขอ้ 2) โครงสร้างองคก์าร จ านวน 7 ขอ้ 3) การใหร้างวลั
ตอบแทน จ านวน 6 ขอ้ และ 4) ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน จ านวน 6 ขอ้ รวมขอ้ค าถาม
ทั้งหมดจ านวน 26 ขอ้ ซ่ึงสร้างข้ึนมาจากแนวคิดของ Aldag and Breef (1981) ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ซ่ึงใชเ้กณฑใ์นการก าหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  
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 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
  

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับ 
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 1.  ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบั ประสิทธิผลของ
โรงเรียน ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา การมีส่วนร่วม และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  
 2.  ก าหนดขอบเขตของการศึกษาคน้ควา้วจิยัเก่ียวกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษา
ประถมศึกษาของโรงเรียน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการปรับตวั 2) ความสามารถในการ
บรรลุเป้าหมาย 3) ความสามารถในการบูรณาการ 4) ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งระบบค่านิยม
และวฒันธรรมของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา และ 4) การมุ่งความสัมพนัธ์
เป็นรายคน การมีส่วนร่วม 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล บรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเป็นอิสระ 2) โครงสร้างองคก์าร 3) การใหร้างวลัตอบ
แทน และ 4) ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน  
 3.  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาจดั
การศึกษาประถมศึกษาของโรงเรียน จ านวน 38 ขอ้ และปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร จ านวน 25 ขอ้ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมจ านวน 22 ขอ้ และปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์าร 
ของโรงเรียน จ านวน 26 ขอ้ 
 4.  น าเสนอแบบสอบถามต่อผูท้รงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) และตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษา โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย 
  4.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พรทิพย ์   อาจารยป์ระจ าภาควชิาหลกัสูตรและการสอน  
        แขง็ขนั คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
  4.2 ดร.ธนวิน  ทองแพง อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา   
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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  4.3 ดร.ภาสพงศ ์  ผวิพอใช ้ ผูช่้วยคณบดีฝ่ายประกนัคุณภาพการศึกษา 
      คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี  
  4.4 ดร.ร าพึง  ช านาญ ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลระยอง 
      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ระยอง เขต 1 
  4.5 ดร.สมุทร  ช านาญ                        อาจารยพ์ิเศษ ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาความเท่ียงตรงจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ ซ่ึงมีค่าดชันี 
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item-objective congruence: IOC) ท่ีมี
ค่าอยูร่ะหวา่ง .60 - 1.00 ซ่ึงทุกขอ้ค าถามสามารถน าไปใชว้จิยัได ้เน่ืองจากผา่นตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
แลว้น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) ใชก้บัครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ านวน 30 คน 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีทดลองใชไ้ปหาคุณภาพของแบบสอบถาม วเิคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแบบเพียร์สัน (Pearson’s product 
moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation)
ทั้งน้ี โดยเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป ใชเ้ป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลปรากฏ
ดงัน้ี 
  6.1 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
อยูร่ะหวา่ง .40 - .81 
  6.2 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูร่ะหวา่ง .75 - .93   
  6.3 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการมีส่วนร่วม 
อยูร่ะหวา่ง .59 - .83  
  6.4 มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียนอยูร่ะหวา่ง .74 - .93  
 7.  น าแบบสอบถามทุกฉบบัมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) และความสอดคลอ้ง
ภายในของแบบสอบถาม โดยวธีิการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach 
(1990, pp. 202-204) ผลปรากฏ ดงัน้ี 
  7.1 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน เท่ากบั .95 
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  7.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียน เท่ากบั .98 
  7.3 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน
เท่ากบั .96 
  7.4 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนเท่ากบั .98 
 8. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใชแ้ละหาความเช่ือมัน่แลว้ไปเก็บขอ้มูล เพื่อศึกษา 
ต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพาถึงผูอ้  านวยการ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  จดัส่งแบบสอบถาม ไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และไปเก็บคืนดว้ยตวัเอง 
โดยไดรั้บคืนมาจ านวน 317 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการจดักระท าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาได ้ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาทั้งหมดซ่ึงไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จ านวน 317 ฉบบั 
คิดเป็นร้อยละ100 มาลงรหสั ใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้และบนัทึกขอ้มูลลงบน
คอมพิวเตอร์ เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 2. ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคแ์ละ
สมมติฐานของการศึกษาวจิยัต่อไป 
  2.1 น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ไปวเิคราะห์ขอ้มูล โดยคอมพิวเตอร์ดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม และการแปลความหมายของ
คะแนนท่ีก าหนดไวเ้ทียบกบัเกณฑ ์ดงัน้ี 
   2.1.1 แบบสอบถามตอนท่ี 1 ประสิทธิผลของโรงเรียน ใชเ้กณฑแ์ละการแปล
ความหมาย (พงศเ์ทพ จิระโร, 2559, หนา้ 15) ดงัน้ี 
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   ค่าเฉล่ีย  4.50 - 5.00  หมายถึง  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย  3.50 - 4.49  หมายถึง  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
   ค่าเฉล่ีย  2.50 - 3.49  หมายถึง  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย  1.50 - 2.49  หมายถึง  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
   ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.49  หมายถึง  ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
   2.1.2 แบบสอบถามตอนท่ี 2 3 และ 4 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร  
การมีส่วนร่วมของชุมชน บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ใชเ้กณฑแ์ละการแปลความหมาย  
(พงศเ์ทพ จิระโร, 2559, หนา้ 15) ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00  หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร/ การมี 
ส่วนร่วมของชุมชน/ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49  หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร/ การมี 
ส่วนร่วมของชุมชน/ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
   ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49  หมายถึง มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร/ การมี
ส่วนร่วมของชุมชน/ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49  หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร/ การมี 
ส่วนร่วมของชุมชน/ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย  
   ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49  หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร/ การมี 
ส่วนร่วมของชุมชน/ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. การแปลความหมายของระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แปลความหมายค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เทียบกบัเกณฑข์อง พวงรัตน์ ทวรัีตน์ (2540, หนา้ 144) ดงัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)    ระดบัของความสัมพนัธ์ 
    .81 ข้ึนไป มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
    .61 - .80 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัค่อนขา้งสูง 
    .41 - .60 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัปานกลาง 
    .21 - .40 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัค่อนขา้งต ่า 
    .20 ลงไป มีความสัมพนัธ์กนัระดบัต ่า 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อหา
ค าตอบของการวิจยัและสมมติฐานของการวิจยั ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ดว้ยการหาค่าดชันี 
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item-objective congruence: IOC)  
โดยผูท้รงคุณวฒิุและผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงมีค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามตอ้งมีค่าตงัแต่  
0.6 ข้ึนไป 
  1.2 การวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบั
คะแนนรวม (Item-total correlation) เพื่อการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ส าหรับ 
การตรวจสอบค่าความเช่ือมัน่โดยวธีิการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach 
(1990, pp. 202-204) 
 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามการวจิยั 
  2.1 ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
  2.2 ศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม
ของชุมชน และปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
  2.3 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยั
ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน กบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1สถิติท่ีใช ้คือ ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient) 
  2.4 วเิคราะห์ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นการมี 
ส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และสร้างสมการพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple 
regression analysis)  
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษา ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n    แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
 X   แทน ค่าเฉล่ีย 
 SD   แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t    แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 p   แทน  ค่าความน่าจะเป็น  
 F    แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
 b   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 β    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 r    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 R    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
 R2    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (ค่าอ านาจการพยากรณ์) 
            Adjusted R2 แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยท่ีเปล่ียนจากเดิมเม่ือเพิ่มตวัแปรตน้ 
      ทีละตวั (ค่าอ านาจการพยากรณ์ท่ีปรับแกแ้ลว้) 
 S.E.b   แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิของตวัพยากรณ์ 
 S.E.est.   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
 SS   แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
      ความแปรปรวน 
 MS   แทน  ค่าความแปรปรวนเฉล่ีย 
 df    แทน  ชั้นของความอิสระ 
             Tolerance แทน  ค่าความคงทนของการยอมรับ 
 VIF   แทน  ปัจจยัการขยายตวัของแปรปรวน  
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 X    แทน  ปัจจยัทางการบริหาร 
 X1    แทน  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
 X11   แทน  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
 X12   แทน  การสร้างแรงดลใจ 
 X13   แทน  การกระตุน้การใชปั้ญญา 
 X14   แทน  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
 X2    แทน  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 X21   แทน  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
 X22   แทน  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ 
 X23   แทน  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
 X24   แทน  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 X3    แทน  ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
 X31   แทน  ความเป็นอิสระ 
 X32   แทน  โครงสร้างองคก์าร 
 X33   แทน  การใหร้างวลัตอบแทน 
 X34   แทน  ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 
 Y   แทน  ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 Y1    แทน  ความสามารถในการปรับตวั 
 Y2   แทน  ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
 Y3    แทน  ความสามารถในการบูรณาการ 
 Y4    แทน  ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
 Ŷ    แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนในรูปคะแนนดิบ 
 Ẑ    แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 *   แทน นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
 **   แทน นยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 
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การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 ตอนท่ี  2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
 ตอนท่ี  3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และสร้างสมการ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จากปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่ 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดงัตารางท่ี 4-8 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั 
                 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ความสามารถในการปรับตวั  3.94 0.54 มาก 4 
2 ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 3.96 0.51 มาก 3 
3 ความสามารถในการบูรณาการ  3.97 0.55 มาก 2 
4 ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรม 

ของโรงเรียน 

4.31 0.51 มาก 1 

รวม 4.05 0.46 มาก  
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 จากตารางท่ี 4  พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
ดา้นความสามารถในการบูรณาการ และดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย ส่วนอนัดบัสุดทา้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการปรับตวั  
 

ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน  
                 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถ 

                 ในการปรับตวั โดยรวมและรายขอ้ 

 

ข้อ ด้านความสามารถในการปรับตัว 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 โรงเรียนสามารถน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มาใช้ 
ในโรงเรียน 

4.05 0.69 มาก 2 

2 โรงเรียนน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชเ้ป็นส่ือ 
การสอนอยา่งเหมาะสม 

3.97 0.70 มาก 4 

3 โรงเรียนวางระบบสารสนเทศของโรงเรียนท่ีเหมาะสม
และทนัสมยั 

3.93 0.71 มาก 6 

4 โรงเรียนจดัหาคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการบริหารจดัการ
ของโรงเรียน 

3.88 0.82 มาก 8 

5 โรงเรียนท าการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนอยูเ่สมอ 

3.79 0.77 มาก 9 

6 โรงเรียนท าการวเิคราะห์และเลือกใชข้อ้มูลอยา่งมีเหตุผล 3.90 0.72 มาก 7 
7 โรงเรียนท าการทบทวนและพฒันางานใหส้อดคลอ้งกบั

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงของสังคมอยูเ่สมอ 
3.95 0.72 มาก 5 

8 โรงเรียนส่งเสริมใหบุ้คลากรปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติัให้
สอดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน 

3.98 0.75 มาก 3 

9 บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 4.06 0.69 มาก 1 
รวม 3.94 0.54 มาก  
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 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถในการปรับตวั โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถ 

ในการใชเ้ทคโนโลยี โรงเรียนสามารถน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นโรงเรียน และ
โรงเรียนส่งเสริมใหบุ้คลากรปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ โรงเรียนท าการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยูเ่สมอ  
  
ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน  
                 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถ 

                 ในการบรรลุเป้าหมาย โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ 

3.92 0.67 มาก 7 

2 นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 3.99 0.63 มาก 5 
3 นกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 3.84 0.75 มาก 9 
4 นกัเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนได ้

ตามเป้าหมาย 

4.01 0.68 มาก 4 

5 โรงเรียนจดัโครงการพฒันาวิชาชีพใหก้บับุคลากรใน
โรงเรียนอยูเ่สมอ 

3.91 0.78 มาก 8 

6 โรงเรียนร่วมกบัชุมชนในการจดัหาอุปกรณ์/ ส่ือท่ีจ าเป็น
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งเพียงพอ 

3.80 0.78 มาก 10 

7 โรงเรียนส่งเสริมและพฒันาใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน 3.98 0.74 มาก 6 
8 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช้

ในการเรียนการสอน 
4.04 0.69 มาก 3 

9 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองผา่นการฝึกอบรม
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.09 0.73 มาก 2 

10 โรงเรียนสนบัสนุนการท าผลงานทางวชิาการของบุคลากร 4.10 0.71 มาก 1 
รวม 3.96 0.51 มาก  
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 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมายโดยรวมและรายขอ้ อยูใ่น 
ระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนสนบัสนุนการท า
ผลงานทางวชิาการของบุคลากร โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองผา่นการฝึกอบรมอยา่ง
สม ่าเสมอ และโรงเรียนส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ โรงเรียนร่วมกบัชุมชนในการจดัหาอุปกรณ์/ ส่ือ ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียนอยา่งเพียงพอ  
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน  
                 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถ 
                 ในการบูรณาการ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านความสามารถในการบูรณาการ 
n = 317 

ระดบั อนัดบั 
( X ) SD 

1 ครูมีการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั 4.05 0.69 มาก 2 
2 ครูน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 3.90 0.72 มาก 9 
3 โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการประสานงานและ 

การท างานร่วมกนัของครู 
4.06 0.72 มาก 1 

4 โรงเรียนสร้างระบบท่ีเอ้ือต่อการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานภายในของโรงเรียน 

3.98 0.68 มาก 5 

5 โรงเรียนสร้างระบบประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ภายนอกในการพฒันาการศึกษาเป็นเครือข่าย 

3.93 0.72 มาก 6 

6 โรงเรียนจดัสรรทรัพยากรไปใชใ้นการด าเนินงานต่าง ๆ 
เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 

3.99 0.71 มาก 4 

7 โรงเรียนส่งเสริมการบูรณาการวิชาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดั  
การเรียนการสอนร่วมกนั 

4.02 0.69 มาก 3 

8 โรงเรียนส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนแบบโครงงาน 
ท่ีมีการบูรณาการกนัในแต่ละรายวิชา 

3.92 0.75 มาก 8 

9 กิจกรรมหลกัของโรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากร
อยา่งเหมาะสม 

3.92 0.71 มาก 7 

รวม 3.97 0.55 มาก  
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 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถในการบูรณาการโดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อ 
การประสานงานและการท างานร่วมกนัของครู ครูมีการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั 
และโรงเรียนส่งเสริมการบูรณาการวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนร่วมกนั ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย ไดแ้ก่ ครูน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
 
ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ประสิทธิผลของโรงเรียน  
                 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถ 
                 ในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการคงไว้ซ่ึงค่านิยมและวฒันธรรม

ของโรงเรียน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 
2 

ครูมีความรักและมีความผกูพนักบัโรงเรียน 
ครูมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 

4.26 0.66 มาก 7 
4.23 0.69 มาก 8 

3 ครูช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหโ้รงเรียน 4.30 0.63 มาก 6 
4 ครูมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพของตน 4.41 0.61 มาก 2 
5 ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ 4.52 0.60 มากท่ีสุด 1 

6 ครูไดรั้บรางวลัและเป็นท่ียอมรับในวชิาชีพอยูเ่สมอ 4.20 0.70 มาก 9 
7 ครูไดรั้บการยกยอ่งชมเชยในการปฏิบติัหนา้ท่ี 4.18 0.74 มาก 10 
8 ครูมีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ

นกัเรียนและเพื่อนร่วมงาน 
4.35 0.63 มาก 3 

9 ครูประพฤติตนเป็นท่ีนบัถือของผูป้กครองและชุมชน 4.33 0.62 มาก 5 
10 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อการสืบสาน วฒันธรรม

ประเพณีท่ีดีงามในโรงเรียนเป็นประจ าและต่อเน่ือง 
4.34 0.66 มาก 4 

รวม 4.31 0.51 มาก  
  
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ อยูใ่นระดบั 
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มากท่ีสุด เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตน
เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ ครูมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพของตน และครูมีความประพฤติเหมาะสมเป็น
แบบอยา่งท่ีดีของนกัเรียนและเพื่อนร่วมงาน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ครูไดรั้บการยกยอ่งชมเชย 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
 
 ตอนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดงัตารางท่ี 9-23 
 
ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                  ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
                 โดยรวมและรายดา้น 
 

ข้อ ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 3.92 0.75 มาก 2 
2 การสร้างแรงดลใจ 3.91 0.75 มาก 3 
3 การกระตุน้การใชปั้ญญา 3.95 0.70 มาก 1 
4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 3.86 0.79 มาก 4 

รวม 3.91 0.71 มาก  
  
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์ และดา้นการสร้างแรงดลใจ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์ 
เป็นรายบุคคล   
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ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                   ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                   ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอบรับและยกยอ่งจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ 

3.98 0.79 มาก 1 

2 ผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.95 0.79 มาก 3 
3 ผูบ้ริหารยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจากของตนเสมอ 3.88 0.93 มาก 4 
4 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
3.85 0.87 มาก 6 

5 ผูบ้ริหารใชอ้  านาจในการบริหารอยา่งเป็นธรรรม 3.87 0.89 มาก 5 
6 ผูบ้ริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญัมากกวา่

ประโยชน์ส่วนตน 
3.98 0.82 มาก 2 

รวม 3.92 0.75 มาก  
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไดรั้บ 

การยอมรับและยกยอ่งจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเตม็ใจ ผูบ้ริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวม 

เป็นส าคญัมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                   ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
                   ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการสร้างแรงดลใจ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจต่อวสิัยทศัน์และเป้าหมายของ
โรงเรียน 

4.00 
 

0.74 มาก 2 

2 ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานท่ีสามารถ
น าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม 

4.01 0.74 มาก 
 

1 

3 ผูบ้ริหารใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบั
บุคลากร 

3.84 0.90 มาก 6 

4 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ ยกยอ่งและชมเชยบุคลากรทุกคน 
โดยเสมอภาค 

3.86 0.90 มาก 4 

5 ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้
ปฏิบติัตามความคิดเห็นความตอ้งการของตน 

3.85 0.93 มาก 5 

6 ผูบ้ริหารเสริมสร้างความกระตือรือร้นและความตั้งใจ 

ในการท างานใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

3.92 0.85 มาก 3 

รวม 3.91 0.75 มาก  
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมาย
ในการท างานท่ีสามารถน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจต่อวสิัยทศัน์และ
เป้าหมายของโรงเรียน และผูบ้ริหารเสริมสร้างความกระตือรือร้นและความตั้งใจในการท างาน
ใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานกบับุคลากร 
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ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
                   ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการกระตุน้ 
                   การใชปั้ญญา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารก าหนดค่านิยม จุดมุ่งหมาย สร้างภาพพจน์  
ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้าย ท าให้ 
ผูใ้ต ้บงัคบับญัชาเกิดความเขา้ใจเและยอมรับ 

3.94 0.79 มาก 4 

2 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหใ้ชก้ระบวนการคิด 
ท่ีหลากหลาย 

4.01 0.76 มาก 1 

3 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดวธีิคิดใหม่ ๆ  
ในการปฏิบติังานอยา่งทนัสถานการณ์ 

3.99 0.79 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารสร้างความทา้ทายในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 3.90 0.81 มาก 5 
5 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาและ

แกปั้ญหาโดยการวิจยั 
3.89 0.85 มาก 6 

6 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการท าส่ือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั
มาใชใ้นการเรียนการสอน 

4.01 0.80 มาก 2 

รวม 3.95 0.70 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาใหใ้ชก้ระบวนการคิดท่ีหลากหลาย ผูบ้ริหารสนบัสนุนการท าส่ือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมา
ใชใ้นการเรียนการสอน และผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดวธีิคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน
อยา่งทนัสถานการณ์ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาและ
แกปั้ญหาโดยการวิจยั  
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ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                   ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
   ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารท าความเขา้ใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล 3.84 0.90 มาก 6 
2 ผูบ้ริหารสร้างความคุน้เคยและเป็นกนัเองกบั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 
3.85 0.93 มาก 5 

3 ผูบ้ริหารดูแลและเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ 3.86 0.91 มาก 3 
4 ผูบ้ริหารตอบสนองในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่ง

บุคคล 
3.78 0.91 มาก 7 

5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถรับรู้
ข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

3.95 0.81 มาก 1 

6 ผูบ้ริหารแสดงความช่ืนชนและใหก้ าลงัใจต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 

3.85 0.88 มาก 4 

7 ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อยา่งต่อเน่ือง 

3.91 0.84 มาก 2 

รวม 3.86 0.79 มาก  
  
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมและ 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถรับรู้ข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันา
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเน่ือง และผูบ้ริหารดูแลและเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
สม ่าเสมอ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารตอบสนองในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
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ตารางท่ี 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน  
                   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

ข้อ ปัจจัยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 3.92 0.72 มาก 3 
2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ 3.96 0.64 มาก 2 
3 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 3.97 0.65 มาก 1 
4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.87 0.72 มาก 4 

รวม 3.93 0.61 มาก  
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ และดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการประเมินผล   
 



 113 

ตารางท่ี 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน  
                   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นการมีส่วนร่วม 
                   ในการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน 

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 

ในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

3.97 0.79 มาก 1 

2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน 

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  
ในการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 

3.90 0.77 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน 

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  
ในการปรับเปล่ียนจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั 

3.95 0.83 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน 

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  
ในขั้นการวางแผนงาน 

3.86 0.78 มาก 5 

5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน 

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 

ร่วมพฒันาโรงเรียน 

3.96 0.79 มาก 2 

รวม 3.92 0.72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 
ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด  
ร่วมตดัสินใจ ร่วมพฒันาโรงเรียน และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการปรับเปล่ียนจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั ส่วนอนัดบั
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สุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ในขั้นการวางแผนงาน  
 
ตารางท่ี 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน     
                   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นการมีส่วนร่วม 
                   ในการปฏิบติัการ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการจดัหาก าลงัคน 3.92 0.81 มาก 6 
2 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการชุมชน/

สังคม 
3.94 0.79 มาก 5 

3 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและ
การพฒันาโรงเรียน 

3.98 0.76 มาก 3 

4 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
การปฏิบติังานของโรงเรียน 

4.04 0.70 มาก 1 

5 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการประสานงานกบั
คนในทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการอ่ืน ๆ 

3.98 0.67 มาก 2 

6 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ 
ใหป้ระชาชนทราบเม่ือผลการปฏิบติังานเสร็จส้ิน 

3.95 0.80 มาก 4 

รวม 3.96 0.64 มาก  
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนวางระบบ 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วม 

ในการประสานงานกบัคนในทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการอ่ืน ๆ และโรงเรียนวางระบบการมี 
ส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและการพฒันาโรงเรียน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ โรงเรียนวางระบบ 

การมีส่วนร่วมในการจดัหาก าลงัคน  
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ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน  
                   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วม 
                   ในผลประโยชน์ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
X  SD 

1 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัท า
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

3.84 0.85 มาก 5 

2 ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นวทิยากรทอ้งถ่ิน 3.85 0.84 มาก 4 
3 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
4.05 0.72 มาก 2 

4 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการรับรู้ 

ผลการเรียนของนกัเรียน 
4.15 0.72 มาก 1 

5 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการไดรั้บ 

การยกยอ่งดว้ยการประกาศคุณงามความดี โดยการมอบ
เกียรติบตัร จากโรงเรียน 

4.00 0.75 มาก 3 

รวม 3.97 0.65 มาก  
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การรับรู้ผลการเรียนของนกัเรียน บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ
ของโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ และบุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการไดรั้บการยกยอ่งดว้ย
การประกาศคุณงามความดี โดยการมอบเกียรติบตัร จากโรงเรียน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ บุคลากร 
ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  
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ตารางท่ี 18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน  
                   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วม 
                   ในการประเมินผล โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล
โครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

3.90 0.80 มาก 1 

2 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล
การด าเนินงานของโรงเรียน 

3.90 0.81 มาก 2 

3 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล
ความกา้วหนา้ของโครงการเป็นระยะ ๆ 

3.88 0.79 มาก 3 

4 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการควบคุม  
การก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน 

3.84 0.79 มาก 6 

5 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการร่วม
แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั 

3.85 0.78 มาก 5 

6 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมิน 
เพื่อการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

3.86 0.81 มาก 4 

รวม 3.87 0.72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน และบุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน 
การประเมินผลความกา้วหนา้ของโครงการเป็นระยะ ๆ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ บุคลากร 
ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการควบคุม การก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน  
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ตารางท่ี 19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                   โดยรวมและรายดา้น 
 

ข้อ ปัจจัยบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ความเป็นอิสระ 3.90 0.78 มาก 4 
2 โครงสร้างองคก์าร 4.01 0.64 มาก 1 
3 การใหร้างวลัตอบแทน 4.00 0.66 มาก 2 
4 ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 3.95 0.77 มาก 3 

รวม 3.96 0.62 มาก  
 
 จากตารางท่ี 19 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นการใหร้างวลัตอบแทน และ 
ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นความเป็นอิสระ  
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ตารางท่ี 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                   ดา้นความเป็นอิสระโดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านความเป็นอสิระ 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ตดัสินใจในการปฏิบติังานโดยอิสระ 3.86 0.89 มาก 5 
2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานตามความสามารถของตน 3.90 0.79 มาก 3 
3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจ

ร่วมกนั 

3.94 0.87 มาก 2 

4 ผูบ้ริหารใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 3.99 0.80 มาก 1 
5 ผูบ้ริหารผอ่นคลายกฎระเบียบในการบริหารงาน 3.86 0.94 มาก 6 
6 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือในการท างานระหวา่ง

ครูกบัครู 
3.90 0.93 มาก 4 

7 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือในการท างานระหวา่ง
ผูบ้ริหารกบัครู 

3.86 0.95 มาก 7 

รวม 3.90 0.78 มาก  
 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความเป็นอิสระ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามอิสระในการคิด
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั และผูบ้ริหาร
เปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานตามความสามารถของตน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสร้าง
บรรยากาศความร่วมมือในการท างานระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู  
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ตารางท่ี 21 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นโครงสร้าง 
                   องคก์ารโดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านโครงสร้างองค์การ 
n = 317 

ระดับ 
อนัดั
บ ( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารมีการก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์และพนัธกิจ
อยา่งชดัเจน 

4.03 0.77 มาก 3 

2 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของนกัเรียน
อยา่งชดัเจน 

4.07 0.74 มาก 1 

3 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย คุณภาพดา้นการจดัหาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการบริหารและการจดั 
การเรียนการสอนอยา่งชดัเจน 

4.05 0.71 มาก 2 

4 ผูบ้ริหารมีการก าหนดบทบาท/โครงสร้างและแบ่งหนา้ท่ี
ท่ีชดัเจน 

3.99 0.79 มาก 6 

5 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรปฏิบติัหนา้ท่ี
สอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถและความถนดั 

4.00 0.80 มาก 4 

6 ผูบ้ริหารบริหารงานโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จของงาน 
ทั้งในระดบับุคคลและระดบัโรงเรียนเป็นส าคญั 

3.99 0.72 มาก 5 

7 ผูบ้ริหารส่งเสริม ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานของ
บุคลากรอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง 

3.98 0.75 มาก 7 

รวม 4.01 0.64 มาก  
 
 จากตารางท่ี 21 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นโครงสร้างองคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบั
คุณภาพของนกัเรียนอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย คุณภาพดา้นการจดัหาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการบริหารและการจดัการเรียนการสอนอยา่งชดัเจน และผูบ้ริหารมีการก าหนด
นโยบาย วสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งชดัเจน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริม ก ากบั 
ติดตาม การปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง  
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ตารางท่ี 22 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                    ดา้นการให้รางวลัตอบแทน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านการให้รางวลัตอบแทน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 โรงเรียนจดัระบบการใหร้างวลัตอบแทนในการท างาน 
ท่ีเป็นธรรม 

3.94 0.80 มาก 5 

2 โรงเรียนท าการพิจารณาความดีความชอบท่ีเหมาะสมและ
เป็นธรรม 

3.93 0.80 มาก 6 

3 โรงเรียนจดัสวสัดิการภายในโรงเรียนท่ีเหมาะสม 4.01 0.74 มาก 4 
4 โรงเรียนส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู 4.04 0.75 มาก 2 
5 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูก าหนดเป้าหมายในการท างานอยา่ง

ชดัเจน 
4.04 0.76 มาก 3 

6 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อเล่ือนวทิยฐานะ
ท่ีสูงข้ึน 

4.08 0.74 มาก 1 

รวม 4.00 0.66 มาก  
 
 จากตารางท่ี 22 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการให้รางวลัตอบแทน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท า
ผลงานเพื่อเล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน โรงเรียนส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู และโรงเรียน
ส่งเสริมใหค้รูก าหนดเป้าหมายในการท างานอยา่งชดัเจน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ โรงเรียน 

ท าการพิจารณาความดีความชอบท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม  
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ตารางท่ี 23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความอบอุ่น 
                   และการใหก้ารสนบัสนุน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ ด้านความอบอุ่นและการให้การสนับสนุน 
n = 317 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1 ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะของ 
บุคลากรเสมอ 

3.90 0.91 มาก 6 

2 โรงเรียนมีการสร้างความตระหนกัและยอมรับความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 

3.94 0.86 มาก 4 

3 โรงเรียนมีการเนน้ความเป็นเพื่อนร่วมงานมากกวา่เนน้ 
สายบงัคบับญัชา 

3.93 0.88 มาก 5 

4 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองและ
ไวว้างใจ 

3.96 0.87 มาก 3 

5 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งการทดลอง  
กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ๆ 

3.97 0.81 มาก 2 

6 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีม
และหมู่คณะ 

4.03 0.80 มาก 1 

รวม 3.95 0.77 มาก  
 
 จากตารางท่ี 23 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนสนบัสนุน 

การสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีมและหมู่คณะ โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศแห่ง 
การทดลอง กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ และโรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองและ
ไวว้างใจ ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะของบุคลากรเสมอ  
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 ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหาร การมีส่วนร่วมของชุมชน และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดงัตารางท่ี 24 
 
ตารางท่ี 24 ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร การมีส่วนร่วม 
                   ของชุมชน และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั 
                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 

ตวัแปร 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

r r r r r 

1. ปัจจยัด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ 
ผู้บริหาร (X1) 

0.58** 0.63** 0.68** 0.54** 0.69** 

    1.1  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X11) 0.56** 0.61** 0.64** 0.52** 0.66** 
   1.2  การสร้างแรงดลใจ (X12) 0.57** 0.62** 0.67** 0.53** 0.68** 
    1.3  การกระตุน้การใชปั้ญญา (X13) 0.54** 0.61** 0.65** 0.51** 0.65** 
    1.4  การมุ่งความสมัพนัธ์เป็นรายบุคคล (X14) 0.53** 0.57** 0.62** 0.49** 0.63** 
2. ปัจจยัด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน (X2) 0.64** 0.69** 0.72** 0.55** 0.74** 
    2.1  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (X21) 0.58** 0.60** 0.64** 0.53** 0.67** 
    2.2  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) 0.66** 0.68** 0.70** 0.57** 0.74** 
    2.3  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน ์(X23) 0.55** 0.63** 0.64** 0.46** 0.65** 
    2.4  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X24) 0.52** 0.55** 0.58** 0.42** 0.59** 
3. ปัจจยัด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน (X3) 0.66** 0.68** 0.73** 0.59** 0.76** 
    3.1  ความเป็นอิสระ (X31) 0.56** 0.58** 0.66** 0.51** 0.65** 
    3.2  โครงสร้างองคก์าร (X32) 0.66** 0.67** 0.69** 0.56** 0.73** 
    3.3  การใหร้างวลัตอบแทน (X33) 0.65** 0.64** 0.68** 0.57** 0.72** 
    3.4  ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) 0.61** 0.63** 0.68** 0.57** 0.71** 

**p < .01 
  
 จากตารางท่ี 24 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วม
ของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่น
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ระดบัค่อนขา้งสูง ยกเวน้ ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X24) อยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และสร้างสมการ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จากปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดงัตารางท่ี 25-29 

 ในการวเิคราะห์ตวัแปรโดยใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอย ควรมีการศึกษา
ความเหมาะสมของตวัแปรพยากรณ์ เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ตกลงของการใชส้ถิติ โดยการวเิคราะห์
ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเป็นรายคู่ ดว้ยค่าความสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Pearson correlation) และ
การเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multi collinearity) ดงัตารางท่ี 25-26 
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  ตารางท่ี 25 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั 
                     บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 
ตัวแปร X1 X11 X12 X13 X14 X2 X21 X22 X23 X24 X3 X31 X32 X33 X34 Y 

X1 1 0.94** 0.96** 0.93** 0.96** 0.79** 0.82** 0.79** 0.64** 0.57** 0.87** 0.83** 0.79** 0.78** 0.82** 0.69** 
X11  1 0.90** 0.81** 0.85** 0.71** 0.75** 0.73** 0.58** 0.50** 0.83** 0.79** 0.74** 0.77** 0.78** 0.66** 
X12   1 0.85** 0.88** 0.74** 0.78** 0.74** 0.61** 0.54** 0.85** 0.81** 0.76** 0.76** 0.81** 0.68** 
X13    1 0.86** 0.77** 0.77** 0.76** 0.65** 0.58** 0.80** 0.75** 0.76** 0.71** 0.73** 0.65** 
X14     1 0.75** 0.80** 0.75** 0.60** 0.54** 0.83** 0.80** 0.73** 0.73** 0.79** 0.63** 
X2      1 0.85** 0.92** 0.91** 0.89** 0.84** 0.76** 0.80** 0.80** 0.76** 0.74** 
X21       1 0.81** 0.65** 0.60** 0.81** 0.78** 0.76** 0.71** 0.74** 0.67** 
X22        1 0.76** 0.70** 0.84** 0.75** 0.79** 0.79** 0.78** 0.74** 
X23         1 0.85** 0.70** 0.61** 0.67** 0.69** 0.63** 0.65** 
X24          1 0.65** 0.58** 0.61** 0.64** 0.59** 0.59** 
X3           1 0.93** 0.91** 0.92** 0.92** 0.76** 
X31            1 0.80** 0.80** 0.83** 0.65** 
X32             1 0.82** 0.78** 0.73** 
X33              1 0.83** 0.72** 
X34               1 0.71** 
Y                1 

**p < .01 
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 จากตารางท่ี 25 พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ระหวา่งตวัแปรปัจจยั
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียน กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 ทั้งหมดมีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก กบัตวัแปรตน้ดว้ยกนัเองและตวัแปรตามอยูใ่น
ระดบัปานกลางถึงสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
  
ตารางท่ี 26 การวเิคราะห์ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multi collinearity) ระหวา่งตวัแปรโดยใชค้่า  
                   Tolerance และ VIF ของตวัแปร 
 

ตัวพยากรณ์ Tolerance VIF 

ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร (X1)    
1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X11) .33 2.99 
2.  การสร้างแรงดลใจ (X12) .30 3.38 
3.  การกระตุน้การใชปั้ญญา (X13) .34 2.95 
4.  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (X14) .32 3.08 
ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน (X2)   
5.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (X21) .30 3.40 
6.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) .23 4.23 
7.  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) .41 2.46 
8.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X24) .26 3.79 
ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน (X3)   
9.  ความเป็นอิสระ (X31) .24 4.21 
10.  โครงสร้างองคก์าร (X32) .30 3.30 
11.  การใหร้างวลัตอบแทน (X33) .22 4.60 
12.  ความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) .32 3.10 

 
 จากตารางท่ี 26 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์มีค่า Tolerance มีค่ามากกวา่ .10 และค่า VIF  
นอ้ยกวา่ 10 แสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรพยากรณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาภาวะ 
ร่วมเส้นตรงพหุ (Multi collinearity) ดงันั้น จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์
การถดถอย 
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 การวเิคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั 
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอน (Stepwise 
multiple regression analysis) ดงัตารางท่ี 27-29 
 
ตารางท่ี 27 ความแปรปรวนในการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
                   การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
การถดถอย 43.08 4 10.77 131.68* .00 
ความคลาดเคล่ือน 25.52 312 .08   

รวม 68.60 316    

* p < .05 
  

 จากตารางท่ี 27 พบวา่ การวเิคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรท่ีศึกษา มีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ตวัแปรพยากรณ์ท่ีน าเขา้มาวเิคราะห์การถดถอยมีความสัมพนัธ์เชิง
เส้นตรง สามารถน าไปใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได ้
 
ตารางท่ี 28 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
                   analysis) ของตวัแปรพยากรณ์ท่ีใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน 
                   เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ตวัแปรพยากรณ์ 
คะแนนดบิ คะแนนมาตรฐาน 

t p 
b Std.Error β 

ค่าคงท่ี (Constant) 1.63 .11 - 14.65* .00 
ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) .18 .05 .25 3.53* .00 
ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) .20 .04 .27 4.28* .00 
ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) .13 .03 .21 3.50* .00 
ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) .10 .03 .15 2.68* .00 
R = .792*, R2 = .628, Adjusted R2 = .623, S.E.est  = .286, F = 131.684 

* p < .05 
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 จากตารางท่ี 28 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ท่ีน ามาศึกษาสามารถร่วมกนัท านายผลของตวัแปร
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดด้งัน้ี 
ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) และดา้นการมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ (X23)  และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และ
ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดร้้อยละ 62.80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 29 อ านาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์ และคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดจาก 
                   ตวัแปรท่ีใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                   ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ล าดบัที่ ตวัพยากรณ์ R R2 ร้อยละ 
1 X22 .741* .549 54.90 

2 X22     X32 .778* .605 60.50 

3 X22     X32     X34 .787* .619 61.90 

4 X22     X32     X34     X23 .792* .628 62.80 

* p < .05 
 

 จากตารางท่ี 29 พบวา่ อ านาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์ จากตวัแปรพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุด ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 เรียงล าดบัจากตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ไดด้งัน้ี ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) 
ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ดา้นการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (X23) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1ร่วมกนัไดร้้อยละ 62.80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือน า
ค่าสถิติตวัแปรมาสร้างสมการพยากรณ์ ไดส้มการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดด้งัน้ี  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Ŷ  = 1.63 + 0.18(X22) + 0.20(X32) + 0.13(X34) + 0.10(X23) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 Ẑ   = 0.25(Z22) + 0.27(Z32) + 0.21(Z34) + 0.15(Z23) 
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บทที ่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การมี 
ส่วนร่วมของชุมชน และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง การมีส่วนร่วมของชุมชน และบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน 3) ศึกษาปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จากปัจจยั
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  านวน 317 คน ใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and 
Morgan (1970, pp. 607-610) ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นเกณฑก์ารสุ่ม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เพื่อศึกษาปัจจยั
การบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบั แบ่งเป็น 4 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 38 ขอ้ มีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .40 - .81
และค่าความเช่ือมัน่  .95 ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 25 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .75 - .93 และค่าความเช่ือมัน่ 
.98 ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 22 ขอ้  
มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง .59 - .83 และค่าความเช่ือมัน่ .96 และตอนท่ี 4 เก่ียวกบัปัจจยัดา้น
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 26 ขอ้ มีค่าอ านาจ
จ าแนกระหวา่ง .74 - .93 และค่าความเช่ือมัน่ .98 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X )  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product-moment 
correlation coefficient) และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบขั้นตอน (Stepwise multiple 
regression analysis) เพื่อสร้างสมการถดถอยแบบพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (Raw score) และสมการ
ถดถอยแบบพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized score) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ส าเร็จรูป 

 



129 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการศึกษาวจิยั เร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นเรียงจากมากไปนอ้ย พบวา่ 
ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมา คือ ดา้นความสามารถในการบูรณาการ และดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย
ตามล าดบั ส่วนดา้นความสามารถในการปรับตวั มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด   
  1.1 ดา้นความสามารถในการปรับตวัโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากเม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี
โรงเรียนสามารถน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นโรงเรียน และโรงเรียนส่งเสริมให้
บุคลากรปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน 
  1.2 ดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมายโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนสนบัสนุนการท าผลงานทาง
วชิาการของบุคลากร โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองผา่นการฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอ และ
โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 
  1.3 ดา้นความสามารถในการบูรณาการโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการ
ประสานงานและการท างานร่วมกนัของครู ครูมีการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั 
และโรงเรียนส่งเสริมการบูรณาการวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนร่วมกนั 
  1.4 ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพ
ท่ีมีเกียรติ ครูมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพของตน และครูมีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ของนกัเรียนและเพื่อนร่วมงาน 
 2. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงจากมาก
ไปนอ้ย พบวา่ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นการสร้างแรงดลใจ ตามล าดบั ส่วนดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น 
รายบุคคล มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด 
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  2.1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอบรับและยกยอ่งจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ ผูบ้ริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญัมากกวา่ประโยชน์
ส่วนตน และผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  2.2 ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานท่ีสามารถน าไป
ปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจต่อวสิัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน และ
ผูบ้ริหารเสริมสร้างความกระตือรือร้นและความตั้งใจในการท างานใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

  2.3 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาใหใ้ชก้ระบวนการคิด
ท่ีหลากหลาย ผูบ้ริหารสนบัสนุนการท าส่ือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการเรียนการสอน และ
ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดวธีิคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานอยา่งทนัสถานการณ์ 
  2.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
สามารถรับรู้ข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่ง
ต่อเน่ือง และผูบ้ริหารดูแลและเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ 
 3. ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงจากมากไปนอ้ย พบวา่ 
ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการปฏิบติัการ และดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ตามล าดบั ส่วนดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด  
  3.1 ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 
ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด  
ร่วมตดัสินใจ ร่วมพฒันาโรงเรียน และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการปรับเปล่ียนจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั 

  3.2 ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการประสานงานกบัคน
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ในทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการอ่ืน ๆ และโรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและ
การพฒันาโรงเรียน 
  3.3 ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การรับรู้ผลการเรียนของนกัเรียน บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ
ของโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ และบุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการไดรั้บการยกยอ่ง 
ดว้ยการประกาศคุณงามความดี โดยการมอบเกียรติบตัรจากโรงเรียน 
  3.4 ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน และบุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลความกา้วหนา้ของโครงการเป็นระยะ ๆ  
 4. ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงจากมากไปนอ้ย 
พบวา่ ดา้นโครงสร้างองคก์าร มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการให้รางวลัตอบแทนและ
ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน ตามล าดบั ส่วนดา้นความเป็นอิสระ มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด 
  4.1 ดา้นความเป็นอิสระ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ผูบ้ริหาร
เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานตาม
ความสามารถของตน 
  4.2 ดา้นโครงสร้างองคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของนกัเรียนอยา่ง
ชดัเจน ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย คุณภาพดา้นการจดัหาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับ 
การบริหารและการจดัการเรียนการสอนอยา่งชดัเจน และผูบ้ริหารมีการก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์
และพนัธกิจอยา่งชดัเจน 
  4.3 ดา้นการให้รางวลัตอบแทน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อเล่ือน 
วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน โรงเรียนส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู และโรงเรียนส่งเสริมให้ครูก าหนด 
เป้าหมายในการท างานอยา่งชดัเจน 
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  4.4 ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศ
การท างานเป็นทีมและหมู่คณะ โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งการทดลอง กลา้คิด  
กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ และโรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองและไวว้างใจ 
 5. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และ
ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
ยกเวน้ ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X24) อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 
 6. ตวัแปรปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) และ
ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดา้นโครงสร้าง
องคก์าร (X32) และดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 โดยร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดร้้อยละ 62.80 เรียงล าดบัตวามสามารถในการพยากรณ์จากมากไปนอ้ย 
ไดด้งัน้ี ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) ดา้นความอบอุ่น
และการใหก้ารสนบัสนุน (X34) และดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) และเขียนเป็นสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 
 Ŷ = 1.63 + 0.18(X22) + 0.20(X32) + 0.13(X34) + 0.10(X23) 
 Ẑ = 0.25(Z22) + 0.27(Z32) + 0.21(Z34) + 0.15(Z23) 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน ความสามารถในการบูรณาการ 
และความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1ไดมี้การนิเทศติดตามและใชน้โยบายเพื่อประกนัคุณภาพการศึกษา  
โดยโรงเรียนมีการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีและจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
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ตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน และมีการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายและความส าเร็จ
ของการพฒันาท่ีชดัเจนโดยค านึงถึงหลกัการมีส่วนร่วม อีกทั้งผูบ้ริหารไดส่้งเสริมใหค้รูมีการพฒันา
ตนเอง สามารถจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยม และ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์น าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ส่งผลใหร้ะดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ เกตุฉตัรภรณ์ นาเมืองรักษ ์(2551) ไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พบวา่ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยวุดี ประทุม (2559) ไดศึ้กษาปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบวา่ 
ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัทางการบริหารระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยดา้นภาวะผูน้ ามีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy and Ferguson 
(1985) ท่ีประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถ 4 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 ดา้นความสามารถในการปรับตวั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้ พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการจดัสรรงบประมาณ จดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยส่ืีอการเรียน 
เพื่อการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดน้ าเทคโนโลยเีขา้มาประยกุตใ์ชใ้นปฏิบติังาน และส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยอียา่งต่อเน่ือง จึงท าใหป้ระสิทธิผลในดา้น
ความสามารถในการปรับตวั อยูใ่นระดบัมาก ดงัท่ี ประทิน วเิศษสุวรรณ (2545) อธิบายวา่  
การปรับตวัหมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาของโรงเรียนภายใตเ้หตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ฉะนั้นผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
ใหเ้กิดส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ การจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนมีความรู้เพื่อสามารถปรับตวัอยูใ่น
สังคมไดอ้ยา่งมีความสุขนั้น จะตอ้งมีเทคนิควธีิการท่ีเหมาะสม มีการเปล่ียนกระบวนการท างานน า
นวตักรรมและเทคโนโลยหีรือปรับเปล่ียนนวตักรรมหรือเทคโนโลยท่ีีมีอยูแ่ลว้มาใชใ้นการพฒันา
เพื่อความเจริญเติบโตของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล และ Good (1973) ไดก้ล่าววา่ เทคโนโลยี
การศึกษา เป็นการน าหลกัการทางวทิยาศาสตร์มาประยกุต ์เพื่อการออกแบบและส่งเสริมระบบ 
การเรียน การสอน โดยเนน้ท่ีวตัถุประสงคเ์รียนมากกวา่ยดึเน้ือหาวชิา มีการใชก้ารศึกษาเชิงปฏิบติั
โดยผา่นการวเิคราะห์และการใชโ้สตทศันูปกรณ์ รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ เช่น 
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เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส่ือการสอนต่าง ๆ ในลกัษณะของส่ือประสมและการศึกษาดว้ยตนเอง 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิระวฒัน์ วงักะ (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดัภาคเหนือ สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา่ 
ดา้นความสามารถในการปรับตวัโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ปิติชาย ตนัปิติ (2547) ท่ีศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัเชิงระบบท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
องคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสามารถในการปรับตวั  
ทุกขอ้ค าถามมีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.16 - 3.65   
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ สถานศึกษามีความต่ืนตวัและพร้อมท่ีจะรับการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด และการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก สถานศึกษาสามารถท านายแนวโนม้ 
ในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นย  า มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
  1.2 ดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ โรงเรียนสนบัสนุนการท าผลงานทางวชิาการของบุคลากร มีคะแนนเฉล่ีย
สูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีการวางแผนและก าหนดนโยบายดา้นการบริหารงานท่ีชดัเจน 
ผา่นการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตามมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียน และมีการก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายและความส าเร็จของการพฒันา 
นอกจากน้ี การจดัการศึกษาท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญัและกระบวนการจดัการศึกษาท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียน
สามารถพฒันาตนเองไดต้ามความสนใจมีการจดัใหมี้การเรียนการสอนท่ีฝึกทกัษะกระบวนการคิด 
การเรียนแบบบูรณาการ ส่งเสริมดา้นส่ือการเรียนการสอน บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มอ านวย
ความสะดวกใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์จึงท าใหป้ระสิทธิผลในดา้นความสามารถใน
การบรรลุเป้าหมาย อยูใ่นระดบัมาก ดงัท่ี ศุภร เยาวรักษ ์(2546) กล่าววา่  ความสามารถในการบรรลุ
เป้าหมาย คือ ความส าเร็จอนัเกิดจากประสิทธิภาพในการท างานขององคก์ารและความ สามารถของ
การในการด าเนินงานหรือบริหารงานใหเ้กิดความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ Horner (1984) ไดท้  าการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา พบวา่ การปรับตวั
จะมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิในการบรรลุเป้าหมายอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   
  1.3 ดา้นความสามารถในการบูรณาการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการประสานงานและการท างานร่วมกนั
ของครู มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีความเขา้ใจและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในการท างาน โดยมีระบบท่ีเอ้ืออ านวยต่อการประสานงานและ
การท างานดว้ยกนัเป็นอยา่งดี นอกจากน้ีครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมี้การบูรณาการวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนร่วมกนัซ่ึงโรงเรียนสนบัสนุนทรัพยากรอยา่งเหมาะสม  
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จึงท าใหป้ระสิทธิผลในดา้นความสามารถในการบูรณาการ อยูใ่นระดบัมาก ดงัท่ี Bennis (1971)  
ท่ีไดก้ล่าววา่ ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึง ความสามารถในการผสานสัมพนัธ์ของ
สมาชิกในองคก์ารเพื่อรวมพลงัใหมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฎิบติัภารกิจในองคก์าร 
ไดแ้ก่ความพอใจ บรรยากาศ ความขดัแยง้ การส่ือความหมาย โรงเรียนไดรั้บรับการสนบัสนุน
ทรัพยากรจากทุกส่วนงาน มีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีความสอดคลอ้งและมีทิศทางเดียวกนั 
บูรณาการทุกวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของครู การน า
ผลงานวจิยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนการด าเนินการสร้างระบบขั้นตอนสร้าง
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการประสานงาน อีกทั้งสร้างกิจกรรมท่ีสร้างความสามคัคีของบุคลากร สอดขอ้ง
กบังานวจิยัของ นริศ สวสัดี (2550) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์พหุระดบัของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนทุกดา้นอยูใ่นระดบัสูง  
โดยดา้นความสามารถในการบูรณาการของโรงเรียนอยูใ่นระดบัสูง และงานวจิยัของ สมบูรณ์  
เพียรพิจิตร (2548) ท่ีศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนและความสามารถในการบูรณาการอยูใ่นระดบัมาก 
  1.4 ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ  
มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์
ท่ีกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการสนทนาพูดคุยกบัแบบฉนัทมิ์ตร ท าใหค้รูและผูบ้ริหาร 
มีความผกูพนักนัและผกูพนักบัโรงเรียน มีความรักในโรงเรียนรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงกบั
โรงเรียน อีกทั้งผูบ้ริหารและครูไดส้ร้างวฒันธรรมของโรงเรียนร่วมกนั เกิดทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร 
นอกจากน้ีอาชีพครูยงัเป็นอาชีพท่ีสอนคนไม่รู้ใหมี้ความรู้ มีความรักในลูกศิษยทุ์กคน เป็นอาชีพ 
ท่ีไดบุ้ญ ไดรั้บการยกยอ่ง จึงท าใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้สึกวา่เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ 
จึงท าใหป้ระสิทธิผลในดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียนอยูใ่น
ระดบัมาก ดงัท่ี ประทิน วเิศษสุวรรณ (2545) กล่าววา่ โรงเรียนท่ีมีวฒันธรรมท่ีแขง็แกร่ง ผูบ้ริหาร 
มีความรู้และความเขา้ใจในวฒันธรรมของตนเป็นอยา่งดี จะท า ใหเ้ขา้ใจลกัษณะการท างานและ 
การเลือกแนวทางท่ีถูกตอ้งในการแกปั้ญหาและปฏิบติังานร่วมกนั การประพฤติปฏิบติัของบุคลากร
ในโรงเรียนซ่ึงบางคร้ังอาจมีผลกระทบต่อสภาพการบริหารงานและการพฒันาโรงเรียน ถา้สามารถ
เขา้ใจวฒันธรรมโรงเรียนจะส่งผลใหก้ารบริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิผลใน
ท่ีสุดสอดคลอ้งกบั Price (1983) ท่ีกล่าววา่ ความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของ 
โรงเรียน หมายถึง การท่ีสมาชิกในองคก์ารยอมรับ และปฏิบติัตามบรรทดัฐานขององคก์าร  
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โดยค านึงถึงปัจจยัน าเขา้ เพื่อกระบวนการด าเนินการท่ีสามารถบรรลุเป้าหมาย และไดผ้ลผลิตใน
ระดบัท่ีตอ้งการ สอดขอ้งกบังานวจิยัของ Feirsen (1992) ไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัการส ารวจ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน พบวา่ ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของ
โรงเรียนเป็นส่ิงส าคญัในการพฒันาค่านิยมร่วมกนั และงานวจิยัของ ปิติชาย ตนัปิติ (2547) ไดศึ้กษา
การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงระบบท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ 
ประสิทธิผลองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและ
วฒันธรรมของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉลีย 4.41 - 4.05 เพื่อพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ผูบ้ริหารประพฤติ ปฏิบติัตนอยูใ่นกรอบของศีลธรรมอนัดีสามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครู มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด และการจดักิจกกรมส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้ความสัมพนัธ์ร่วมกนั มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
 2. ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้น 
การสร้างแรงดลใจ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดมี้
การจดัท าแผนกลยทุธ์ท่ีชดัเจนถึงแนวทางในการบริหารจดัการศึกษา โดยในแต่ละโรงเรียนใน
สังกดัตอ้งปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ท่ีวางไว ้ซ่ึงมาจากภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในการบริหารงาน ท่ีใช้
ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงาน ส่งเสริมและสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในการปฏิบติังานใหเ้ตม็ความสามารถและปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
Murray (1996) ท่ีไดศึ้กษาศกัยภาพของชุมชนออสเตรเลีย ต่อการใชร้ะบบบริหารคุณภาพทั้ง
องคก์ารโดยมีเป้าหมายเพื่อศึกษาบทบาทของผูน้ าต่อการพฒันาการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบวา่ 
จุดเนน้ส าคญัของโรงเรียนคือ การจดัการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ การใชภ้าวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารการพฒันาทีมงานความร่วมมือ ใหค้วามส าคญักบักลยทุธ์การจดัการฝึกอบรม เพื่อ
พฒันาภาวะผูน้ า พฒันาทีมงานท่ีมีคุณภาพ พฒันาวฒันธรรมของความร่วมมือใน การงานส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ดงัท่ี Sadler (1997) ท่ีกล่าววา่  ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการสร้างความผกูพนัของผูป้ฏิบติังานดว้ยค่านิยมและวิสัยทศัน์ 
ก าหนดกลยทุธ์ร่วมกนัซ่ึงเหมาะสมอยา่งยิง่กบับริบทของการบริหารจดัการการเปล่ียนแปลงในยคุ
ปัจจุบนัท่ีจ  าเป็นตอ้งสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูน้ ากบัผูถู้กน าบนพื้นฐานของความไวว้างใจต่อกนั 
นอกจากนั้น Bass (1985) กล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม 
ซ่ึงท าใหผู้ต้ามเกิดความเล่ือมใส ศรัทธาและจงรักภกัดี เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 
ทุ่มเทในการท างาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปสุตา เพง็ประสพ (2551)  
ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเซนตห์ลุยส์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่  
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ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเซนตห์ลุยส์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เสาวลกัษณ์ โสมะทตั (2553) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสตรีกบัประสิทธิผลของโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสตรี 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  2.1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ ผูบ้ริหารไดรั้บการยอบรับและยกยอ่งจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเตม็ใจ มีคะแนนเฉล่ียสูง
ท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีผูบ้ริหารของ
โรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารและไดรั้บการยอมรับจากครู ดว้ยความเตม็ใจ ผูบ้ริหารจึง
ไดรั้บความไวว้างใจ และสามารถบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี Bass and Avolio (1990) 
กล่าววา่ พฤติกรรมท่ีผูน้ าเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูต้ามดว้ยความเตม็ใจ หรือมีความเสน่หา 
มีบารมี เป็นท่ียกยอ่ง ศรัทธา ไวว้างใจ ผูต้ามจึงยอมรับแบบอยา่งจากผูน้ าอยา่งจริงใจ มีความสามารถ
ในการมองการณ์ไกล การรับรู้ถึงภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติั ความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้น และการใช้
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ เป็นการสร้างบทบาทความเขม้แขง็ในการปฏิบติังานใหผู้ต้ามเห็นอยา่ง
สม ่าเสมอ นอกจากนั้น Yukl (1989) ไดก้ล่าวถึงการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์เป็นรูปแบบอิทธิพล
ท่ีไม่ใช่มาจากอ านาจหนา้ท่ีโดยต าแหน่งหรือตามประเพณีแต่สังเกตไดจ้ากการรับรู้ของผูต้ามวา่ผูน้ า
เป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีพิเศษลกัษณะดงักล่าวของผูน้ าจะท าใหพู้ดตามเกิดการยอมรับและมีการเช่ือมัน่
วา่ผูน้  าจะสามารถน าพวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Bass (1985)  
ท่ีไดศึ้กษาการอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยสอบถามความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาของผูน้ า
ทางดา้นทหาร อุตสาหกรรมและการศึกษาพบวา่ผูน้ าท่ีมีผลอยา่งมีอุดมการณ์ตามการรับรู้ของ 
ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาคือผูท่ี้จะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายเป็นผูก่้อใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อการเป็นผูซ่ึ้งไดรั้บความเคารพนบัถือจากบุคคล 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัชยั จะเกรง (2551) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3-4 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  2.2 ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานท่ีสามารถน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม มีคะแนนเฉล่ีย 
สูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารตั้งจุดมุ่งหมายในการท างานท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็น 
รูปธรรม เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการวางแผน แสดงความคิดเห็น รับฟังขอ้เสนอแนะ 
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ต่างๆ และมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล กลา้คิด กลา้ตดัสินใจ ช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเม่ือเกิดปัญหาใน
การปฏิบติังาน ดงัท่ี Breech (1966) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัในการสร้างแรงดลใจไวป้ระกอบดว้ย การสร้าง
ทศันคติท่ีดีในการท างานให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชา ควรมีความเคารพนบัถือกนั จดัใหมี้การประเมินผลงานเพื่อประโยชน์ในการเล่ือนขั้น  
เล่ือนเงินเดือน เงินเดือนขา้จาง ควรก าหนดเงินเดือนค่าจา้งใหเ้หมาะสมกบัค่าครองชีพดว้ย การจดั
สวสัดิการ การใหส้วสัดิการท าใหค้นท างานมีความรู้สึกมัน่คง และปลอดภยั สภาพแวดลอ้มหาก
ไดรั้บความสะดวกสบายและปลอดภยั รวมถึงการปรับปรุงเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัมาใชใ้น
องคก์ารก็จะท าใหมี้แรงบนัดาลใจดีข้ึน  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สินีนาฏ โพธิจิญญาโน (2554)  
ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการจดัการความรู้ของครู พบวา่ ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการสร้างแรงดลใจ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการจดัการความรู้ของครู 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  2.3 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหใ้ชก้ระบวนการคิดท่ีหลากหลาย มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดมี้นโยบายในการพฒันา
ส่ือการเรียนการสอน ผา่นโครงการการประกวดส่ือและนวตักรรมของครูในสังกดัข้ึน อีกทั้งผูบ้ริหาร
โรงเรียนไดใ้ชก้ระบวนใชก้ระบวนการคิดท่ีหลากหลาย สร้างความทา้ทายใหเ้กิดข้ึนแก่ครู  
โดยการน าส่ือและนวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน หรือใหค้รูไดคิ้ดและพฒันา
ส่ือนวตักรรมข้ึนมาใชเ้อง ดงัท่ี Bass and Avolio (1990) กล่าววา่ การกระตุน้การใชปั้ญญาเป็น
พฤติกรรมของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ใหเ้กิดการริเริมการสร้างสรรค ์
ส่ิงใหม่ ๆ หรือหาวธีิการใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ผูน้ ามีการคิดและแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบมี
การวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการท างานโดยใชข้อ้มูลหลกัฐานส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานท าการวจิยั
เพื่อพฒันาและแกปั้ญหา รวมทั้งใชส่ื้อการสอนท่ีทนัสมยั และน าเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอนเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานจนสามารถปฏิบติังานใหเ้กิดผล
ส าเร็จ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ แอนนา รัตนภกัดี (2553) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารศึกษา ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของปสุตา เพง็ประสพ (2551) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
เซนตห์ลุยส์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารศึกษา ดา้นการกระตุน้
การใชปั้ญญา อยูใ่นระดบัมาก   
 



139 

  2.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
รายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถรับรู้ข่าวสารไดอ้ยา่งเต็มท่ี มีคะแนน
เฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ครูโดยการพยายาม
ท าความเขา้ใจกบัครูเป็นรายบุคคล เพื่อการตอบสนองในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคลของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนต่อการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ส่งเสริมการพบปะอยา่งคุน้เคยและเป็นกนัเอง ดงัท่ี Bass (1985) กล่าววา่ การมุ่งความ สัมพนัธ์เป็น
รายบุคคลเป็นส่ิงท่ี ผูบ้ริหารโรงเรียนมุ่งเนน้ความส าคญัในการส่งเสริมบรรยากาศการท างานท่ีดี 
ดว้ยการใส่ใจรับรู้ และพยายามตอบสนองต่อความตอ้งการเป็นรายบุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ซ่ึงจะช่วยพฒันาความเป็นผูน้ าและช่วยท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลตลอดเวลาเป็นรากฐานในการตดัสินท่ีดีข้ึน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัเพญ็ รัตนอนนัต ์(2555) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา่ ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารศึกษาดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั อรัญญา โตคา้งพลู (2556) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารศึกษาดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น
รายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
 3. ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่  ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ และดา้นการมี 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 ไดมี้การก าหนดนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน โดยผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ มีการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ในการปฏิบติังานและส่งเสริม สนบัสนุนใหทุ้กฝ่ายไดแ้สดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี ดงัท่ี ส านกังาน
ปฏิรูปการศึกษา (2545) กล่าวถึงบทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไวว้า่
ผูป้กครอง ครอบครัว ประชาชน และสถาบนัจดัการศึกษาตอ้งมีแนวทางสนบัสนุนบทบาทในการ
จดัการศึกษาของผูป้กครองและชุมชน สอดคลอ้งกบั ศตพร ทบัธนะ (2555) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการบริหารการศึกษาระดบัปฐมวยัในส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดั
พทัลุง ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมวา่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัวชุมชน
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และสถานศึกษาเป็นการท่ีผูป้กครองและชุมชนจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่เด็ก
ประถมศึกษาซ่ึงรวมถึงการวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินงาน และการประเมินผล ก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อเด็ก ครู และผูป้กครอง การมีส่วนร่วมของผูป้กครองจะเป็นผลดีทั้งกบัเด็ก กบัครูและ
ผูป้กครองท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีคุณค่า และเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ก าธร ปูรณวฒันกุล (2550) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนใน
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ 
ปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ แววตา ทองเกล้ียง (2553) ท่ีศึกษาความตอ้งการการมีส่วนร่วมขององคค์ณะบุคคล 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  3.1 ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด  
ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
ในการประเมินคุณภาพการศึกษา ไดมี้การก าหนดตวับ่งช้ี การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นเกณฑ์ 
ในการประเมินคุณภาพการศึกษา ฉะนั้นสถานศึกษาซ่ึงมีผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งบริหารจดั
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม ดงัท่ี Cohen and Uphoff (1981) ไดก้ล่าวถึง การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
วา่เป็นความร่วมมือกนัของครู ผูป้กครอง นกัเรียนตลอดจนศิษยเ์ก่าเป็นการช่วยกนัพฒันาเป้าหมาย
ของโรงเรียน ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นการสร้างโอกาสใหส้มาชิก
รวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้และพฒันาความเขา้ใจร่วมกนัและเพื่อบริหารโรงเรียน
ไดส้ าเร็จความร่วมมือในการตดัสินใจเป็นกระบวนการกระตุน้ใหค้รูผูป้กครองและนกัเรียนมี
ความรู้สึกผกูพนักบัโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กรุณา ภู่มะลิ (2556) ไดศึ้กษาปัจจยัของ 
การบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออกปัจจยัการมีส่วนร่วม 
พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยูใ่นระดบั
มาก โดยโรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็น และตดัสินใจร่วมกนั ในการแกไ้ขปัญหา 
โดยใชเ้สียงส่วนใหญ่เป็นขอ้ยติุ  
  3.2 ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน มีคะแนน
เฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และ(ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 มาตรา 8 ไดร้ะบุวา่ การจดัการศึกษาใหย้ดึหลกั การมีส่วนร่วมของบุคคล  
ครอบครัว ชุมชน องคก์ร ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ  
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน สอดคลอ้งกบั ก าธร ปูรณวฒันกุล (2550)  
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ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ ปัจจยัการบริหารดา้นการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติัการ มีระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก อนัเน่ืองมาจาก บทบญัญติั 
พระราช บญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 
ตวับ่งช้ีมาตรฐานดา้นการบริหารและจดัการศึกษาในมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีการก าหนดพฤติกรรม การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมเป็นตวับ่งช้ี
หน่ึงในเกณฑม์าตรฐาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นงคนุ์ช สมุทรดนตรี (2556) ท่ีศึกษาระดบัของ
การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา ของโรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติัการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3.3 ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการรับรู้ผลการเรียนของนกัเรียน มีคะแนนเฉล่ียสูง
ท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนไดเ้ล็งเห็นถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนหรือ
กลุ่มบุคคล เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้ง 
การท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาครูดว้ยการฝึกอบรม ครูไดรั้บการเอาใจใส่ดูแลสวสัดิการดา้นต่าง ๆ 
อยา่งทัว่ถึงและสม ่าเสมอ ดงัท่ี ชูชาติ บุญสม (2546) ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมในการ
จดัการศึกษาตามหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอวิเศษชยัชาญ ซ่ึงไดส้รุปความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการสถานศึกษากบัการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ไดแ้ก่ การรับผลประโยชน์จากการจดั
การศึกษาของโรงเรียน ไดรั้บประโยชน์จากการท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน รับผลการประเมินคุณภาพของ
นกัเรียน การช่ืนชมยนิดีและการรับทราบรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียน สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ศตพร ทบัธนะ (2555) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยั
ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จงัหวดัพทัลุง พบวา่
ความสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัวชุมชนและสถานศึกษาเป็นการท่ีผูป้กครองและชุมชนจะไดเ้ขา้มา 
มีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่เด็กประถมศึกษาซ่ึงรวมถึงการวางแผน การตดัสินใจ  
การด าเนินงาน และการประเมินผล ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อเด็ก ครู และผูป้กครอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบัเด็กตอ้งมีการส่ือสารกนัตลอดเวลาเพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนั และพร้อมร่วมกนัในการจดัการศึกษา
ใหแ้ก่เด็ก โดยเจตคติต่อการมีส่วนร่วมของครู โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
  3.4 ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของ 
โรงเรียน มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดส่้งเสริมการสร้างผลงาน
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ทางวชิาการ โดยให้ครูและนกัเรียนส่งผลงนเขา้ประกวดแข่งขนัและมีประกาศเกียรติคุณ มอบรางรัล
ใหแ้ก่ครูและนกัเรียนท่ีสร้างผลงานและช่ือเสียงใหก้บัโรงเรียน ดงัท่ี Cohen and Uphoff (1980) 
กล่าวถึง การมีส่วนร่วมในการประเมินผล วา่เป็นกระบวนการมีส่วนร่วมหลงัจากท่ีไดก้ระท าการ
ด าเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ แลว้ ผูท่ี้มีส่วนร่วมกบัการด าเนินการจะประเมินผลการด าเนินการมี
ส่วนร่วมเพื่อปรับปรุงขอ้บกพร่อง ส่ิงส าคญัท่ีตอ้งสังเกต คือความเห็นความชอบความคาดหวงั 
ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปลเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ นงคนุ์ช สมุทรดนตรี (2556) ท่ีศึกษาระดบัของการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษาของ
โรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา  
ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก าธร 
ปูรณวฒันกุล (2550) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ ปัจจยั
การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก  
 4. ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นการให้รางวลัตอบแทน และดา้นความอบอุ่นและ
การใหก้ารสนบัสนุน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ืองการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนทุกๆดา้น เพื่อใหเ้อ้ือต่อการจดัการเรียน
การสอน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ระวยิา อิสมาแอล (2556) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการสอนของครูประถมศึกษา และไดก้ าหนดองคป์ระกอบ
ของบรรยากาศองคก์ารไว ้ไดแ้ก่ สภาพหอ้งเรียน และสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ใหค้รูมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน รับฟังความคิดเห็นของครู สร้างบรรยากาศในการปฏิบติังาน 
ใหมี้บรรยากาศท่ีดี ท าใหป้ฏิบติังานอยา่งมีความสุข สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยวุดี ประทุม (2559)  
ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  พบวา่ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศของโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Aldag and Breef (1981) ท่ีได้
ก าหนดองคป์ระกอบของบรรยากาศขององคก์ารไวอ้ยา่งครอบคลุม อนัประกอบดว้ย 4 ดา้น 
ประกอบดว้ย ความเป็นอิสระ โครงสร้างองคก์าร การให้รางวลัตอบแทน และ ความอบอุ่นและ 
การใหก้ารสนบัสนุน  
  4.1 ดา้นความเป็นอิสระ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหาร
ใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร
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โรงเรียนมีการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูมีการใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน อีกทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามเป็นอิสระในการปฏิบติังาน การตดัสินใจ
ในการท างาน ใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ มีกฎระเบียบในการท างานแต่ไม่ได้
เคร่งครัดเร่ืองกฎระเบียบมาก ผูบ้ริหารใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั และมี 
ความร่วมมือกนัท างานระหวา่งครูกบัครู ครูกบัผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy and Miskel 
(2001) บรรยากาศแบบอิสระหรือเรียกวา่ บรรยากาศแบบเปิด เป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะจากครูใหค้วามจริงใจใหก้ารยกยอ่ง สรรเสริญเป็นประจ าใหก้ารสนบัสนุนต่อ 
การพฒันาวชิาชีพของครูในระดบัสูงและใหค้วามเป็นอิสระแก่ครูในการปฏิบติังานใชก้ารสั่งการ
หรืออ านาจบงัคบัในระดบัต ่าแต่จะใชภ้าวะผูน้ าแบบผูช่้วยเหลือและส่งเสริมสนบัสนุนมากกวา่การ
ควบคุมอยา่งเขม้งวดแบบระบบราชการ เช่นเดียวกบัพฤติกรรมของครูซ่ึงจะมีพฤติกรรมสนบัสนุน
มีความโปร่งใสและมีปฏิสัมพนัธ์ในเชิงวชิาชีพระหวา่งกนัเป็นมิตรและใหค้วามร่วมมือซ่ึงกนัและ
กนัตลอดจนมีพนัธะผกูพนัธ์ กบัการท างาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศิริพร โงนสาย (2552)  
ท่ีศึกษาปัจจยับรรยากาศโรงเรียนกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ พบวา่ ระดบับรรกาศของโรงเรียน ดา้นความเป็นอิสระ 
อยูใ่นระดบัมาก 
  4.2 ดา้นโครงสร้างองคก์ารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของนกัเรียนอยา่งชดัเจน มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะโรงเรียนเป็นองคก์ารท่ีประกอบดว้ยบุคคลหลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู 
นกัเรียนและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ๆ ผูห้ริหารโรงเรียนสามารถจดัโครงสร้างการบริหาร 
แบ่งหนา้ท่ีกนัรับผดิชอบเป็นแต่ละฝ่ายไดอ้ยา่งชดัเจนไม่ซ ้ าซอ้น และมีการกระจายอ านาจการ
บริหารงานเป็นฝ่าย วชิาการ งบประมาณ บริหารบุคคล และบริหารทัว่ไป ซ่ึงการมีโครงสร้าง
องคก์ารท่ีดีนั้นจะท าใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี Aldag and Breef (1981) 
กล่าววา่ โครงสร้างองคก์าร เป็นระดบัท่ีองคก์ารก าหนดเป้าหมายในการท างานใหแ้ก่บุคลากร
รวมทั้งวธีิการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายองคก์าร สอดคลอ้งกบั สอดคลอ้งกบั Kelly (1980) ท่ีได้
ศึกษาถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรในองคก์ารและสรุปวา่บรรยากาศองคก์ารโดยบรรยากาศ 
ดา้นโครงสร้างของงาน เป็นการศึกษาความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัอุปสรรคในการท างานท่ีเกิดจาก 
โครงสร้างขององคก์าร เช่น กฎระเบียบ การรวมอ านาจในการบงัคบับญัชา เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ Hoy and Miskel (1991) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีความส าเร็จในการด าเนินงานของ
สถานศึกษา ประกอบดว้ย องคป์ระกอบเชิงระบบ 3 ประการ คือ 1) ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม 
บุคลากร ทรัพยากรทางการศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษา วสัดุอุปกรณ์ และวธีิการเรียนการสอน 
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2) กระบวนการ ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์าร การบริหารและการจดัการ การปรับเปล่ียนกระบวนการ
ท างานใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มความ สามารถในการสร้าง ความสัมพนัธ์กบัทุกฝ่าย รู้จกัให้
การยอมรับและการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
3) ผลผลิต ไดแ้ก่ ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จ สอบคลอ้งกบังานวจิยัของ กฤษฎา การีชุม (2554) ไดศึ้กษา
ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบวัล าภู เขต 1 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหารระดบั
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นโครงสร้างองคก์ารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  4.3 ดา้นการให้รางวลัตอบแทน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อเล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดส่้งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูไดมี้การพฒันาตนเองอยูส่ม ่าเสมอ 
เพื่อพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์กบันกัเรียน อีกทั้งยงัส่งเสริมใหค้รูได้
ท าผลงานทางวชิาการ การท าวจิยัในชั้นเรียน เพื่อขอเล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน อนัจะน ามาซ่ึงช่ือเสียง
ของโรงเรียนและความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนของครู ดงัท่ี Aldag and Breef (1981) กล่าวถึงการใหร้างวลั
ตอบแทน เป็นระดบัท่ีองคก์ารใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรในรูปของการเล่ือนขั้นเงินเดือนโดย
พิจารณาผลงาน ความสามารถ หรือผลผลิตอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจากความสามารถของบุคลากร สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2551) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน การพฒันาและการตรวจสอบความตรงของตวัแบบ พบวา่ การใหร้างวลัตอบแทนเป็นการ
จดัระบบจูงใจเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรเกิดความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบติังาน การจูงใจก่อใหเ้กิดความริเร่ิมสร้างสรรค ์ทา้ทายต่อการเกิดข้ึนของส่ิงใหม่ ๆ ในองคก์าร
อนัจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์ารในท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เกตุฉตัรภรณ์ 
นาเมืองรักษ ์(2557) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารของโรงเรียนเอกชนในเขต
พื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พบวา่ ปัจจยัทางการบริหารดา้นการใหร้างวลัตอบแทน อยูใ่น
ระดบัมาก ซ่ึงการใหร้างวลัเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศการปฎิบติังานใหส้ัมฤทธ์ิผล เป็นพื้นฐาน
มาจากความส าเร็จของงานการใหร้างวลัจึงเสมือนหน่ึงการชมเชยเป็นพิเศษวธีิการท่ีจะใหร้างวลั
และวตัถุประสงคข์ององคก์ารก็คือการพิจารณาตามงานแต่ละงาน ถา้ผลงานมีส่วนช่วยเหลือองคก์าร
ไดเ้ป็นอยา่งดีก็ควรจะถือวา่มีคุณค่าน าไปสู่การไดรั้บรางวลัและความพึงพอใจรางวลัท่ีชดัเจนท่ีสุด 
ก็คือเงิน 
  4.4 ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้ พบวา่ โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีมและหมู่คณะ มีคะแนนเฉล่ีย
สูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสร้างความเช่ือถือ สนบัสนุนช่วยเหลือแก่ครูและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
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เป็นบรรยากาศท่ีมีความเป็นกนัเองมีความไวใ้จซ่ึงกนัและกนั และสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ทีมงาน  
มีการก าหนดเป้าหมายของทีมงานไปในแนวทางเดียวกนัและใชก้ระบวนการท างานเป็นทีมใน 
การก าหนดวตัถุประสงคร่์วมกนั ดงัท่ี Aldag and Breef (1981) กล่าวถึง ความอบอุ่นและการให ้
การสนบัสนุน วา่เป็นระดบัท่ีองคก์ารใหค้วามสนบัสนุนช่วยเหลือแก่สมาชิกองคก์ารโดยผา่นการ
สนบัสนุนจากภาวะการณ์เป็นผูน้ า นอกจากนั้น Hoy and Miskel (2005) ไดแ้สดงทศันะไวว้า่
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริมบรรยากาศองคก์ารท่ีเป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น หรือ
ขอ้เสนอแนะจากครู ใหค้วามจริงใจใหก้ารยกยอ่งนบัถือใหก้ารสนบัสนุน ซ่ึงคุณลกัษณะภายใน
องคก์ารเหล่าน้ีเป็นผลใหโ้รงเรียนแห่งหน่ึงแตกต่างจากอีกแห่งหน่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
บุคคลในองคก์ารและสังคม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อริยา คงเพียรภาค (2554) ไดศึ้กษาปัจจยั
ทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศและ 
การท างานเป็นทีม ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
5) ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัการมี
ส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมและ
รายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีการจดัท า
นโยบาย แผนพฒันา มีการก าหนดวสิัยทศัน์ วางกลยทุธ์ และมีการสนบัสนุนงบประมาณช่วยเหลือ
สถานศึกษา อีกทั้งมีการไดก้ ากบั ติดตาม การประเมินผลสถานศึกษาอยูเ่ป็นประจ า จึงท าใหผู้บ้ริหาร
โรงเรียนในสงักดัไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ืองการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนทุก ๆ ดา้น เพื่อใหเ้อ้ือต่อ
การจดัการเรียนการสอน เปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ มีการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานและ
ส่งเสริม สนบัสนุนใหทุ้กฝ่ายไดแ้สดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี และผูบ้ริหารโรงเรียนใชภ้าวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารในการบริหารงาน ท่ีใชค้วามรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงาน 
ส่งเสริมและสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังานใหเ้ตม็ความสามารถและปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีระพงษ ์ วีระชานนท ์(2550) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครพนม เขต 2 พบวา่ โดยภาพรวมมีความ สัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
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ระดบั .01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก นอกจากนั้น นงคนุ์ช  
สมุทรดนตรี (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษา
ของโรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ปัจจยัการบริหารโดยรวมและรายดา้น  
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดั
ชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง .53 - .69 
เม่ือพิจารณารายปัจจยั พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลการจดัการศึกษาในระดบัมากอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ก าธร ปูรณวฒันกุล (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
การบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารการศึกษากบั
ประสิทธิผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ปัจจยัพฤติกรรมผูน้ าและปัจจยัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา 
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงกบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
6) ผลการวเิคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน และปัจจยั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เรียงล าดบัจากตวัแปร
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ไดด้งัน้ี ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) 
ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23)  
โดยสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1ร่วมกนัไดร้้อยละ 62.80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีประเด็นมาอภิปราย
ดงัน้ี 6.1) ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัการ (X22) และดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัการมี
ส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (X22) และดา้นการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (X23) มีความส าคญัต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 ไดมี้การก าหนดนโยบาย แผนพฒันามาตรฐานการศึกษา และกลยทุธ์ของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
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ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน โดยก าหนดใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โดยผูบ้ริหาร
โรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 
สอดคลอ้งกบั ส านกังานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา้ 56-57) กล่าวถึงบทบาทของชุมชนในการมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไวว้า่ผูป้กครอง ครอบครัว ประชาชน และสถาบนัจดัการศึกษาตอ้งมี
แนวทางสนบัสนุนบทบาทในการจดัการศึกษาของผูป้กครองและชุมชน สอดคลอ้งกบั ศตพร  
ทบัธนะ (2555, หนา้ 48) ท่ีไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วม เป็นการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งครอบครัวชุมชนและสถานศึกษาเป็นการท่ีผูป้กครองและชุมชนจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่เด็กประถมศึกษาซ่ึงรวมถึงการวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินงาน และ
การประเมินผล ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อเด็ก ครู และผูป้กครองท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีคุณค่า และ
เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 6.2) ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน 
(X34) ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และดา้น
ความอบอุ่นและการให้การสนบัสนุน (X34)  มีความส าคญัต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานและส่งเสริม สนบัสนุนให ้
ทุกฝ่ายไดแ้สดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี มีการสร้างบรรยากาศใหค้รูมีการท างานเป็นทีม คอยให้
ความช่วยเหลือ สนบัสนุน มีการจดัสวสัดิการใหก้บัครู อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน จดัให้
มีส่ือและอุปกรณ์ต่างๆท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ สอดคลอ้งกบั Brown and 
Moberg (1980, p. 420) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยก าหนดรูปแบบความหวงั
ของสมาชิกขององคก์าร ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อทศันคติ และ ความพอใจของพนกังานต่อองคก์าร 
รูปแบบขององคก์ารเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถจดัวางรูปแบบของบรรยากาศของ
องคก์ารต่อบุคลากรไดเ้หมาะสม  
 สรุปไดว้า่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชนและปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนถือวา่
ส่ิงท่ีมีความส าคญัท่ีจะท าใหโ้รงเรียนสามารถบรรลุถึงประสิทธิผลของโรงเรียนไดต้ามเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้และเม่ือพิจารณาจากผลการวเิคราะห์ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมใน
การปฏิบติัการ (X22) และดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียน ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  สามารถ
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พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ไดร้้อยละ 62.80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก าธร ปูรณวฒันกุล 
(2550) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารการศึกษากบัประสิทธิผลในการจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต2 พบวา่ ปัจจยัการบริหารในดา้นการมี
ส่วนร่วมของชุมชน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ นงคนุ์ช สมุทรดนตรี (2556) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบั
ประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเครืออกัษรกรุ๊ป จงัหวดัชลบุรีพบวา่ ปัจจยัการบริหาร
ในดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจดัการศึกษา ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 สอดคลอ้งกบั กรุณา ภู่มะลิ (2556) ท่ีศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออก พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วม ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวนัออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 อีกทั้งงานวจิยั
ของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2551) ท่ีศึกษาปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
การพฒันาและการตรวจสอบความตรงของตวัแบบ พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Kijai 
(1987) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จจากปัจจยัพื้นฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่ 
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ภาพพจน์ของโรงเรียน ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ ความ สามารถ
ในการคิดค านวณ และความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นและโรงเรียนผลวจิยั พบวา่ บรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จของโรงเรียน และไดส้อดคลอ้งกบังานวจิยัของ ดารณี 
คงกระพนัธ์ (2557) ท่ีไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ 
บรรยากาศของการของโรงเรียนส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเม่ือจ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ฤทยัรัตน์ บุญอินทร์ (2559) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
โดยรวมส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และตวัแปรพยากรณ์ในภาพรวมสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 คือ ดา้นมิติ
ความสนิทสนม ดา้นการวเิคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ ดา้นมิติขาดความสามคัคี และดา้นมิติความ
กรุณาปรานี สามารถพยากรณ์ร่วมกนัไดร้้อยละ 10.60 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิระวฒัน์  
วงักะ (2558) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในเขตจงัหวดั 
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ภาคเหนือ ในสังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ผลการวจิยัผลวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศของ
โรงเรียน ปัจจยัดา้นทรัพยากรและเทคโนโลยทีางการศึกษา และปัจจยันโยบายและการปฏิบติั  
สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ภาคเหนือ สังกดัส านกับริหารการศึกษา
พิเศษ ไดร้้อยละ 76.1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวจัิยไปใช้ 
 จากการวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการน า
ผลการวจิยัไปใช ้ดงัน้ี 
 1. จากผลการวจิยั พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน ดา้นความสามารถในการปรับตวั  
มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรใช้
เป็นขอ้มูลในการปรับปรุงหรือพฒันา จดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ จดัประชุมสัมมนา หรือจดักิจกรรม 
เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นความสามารถในการปรับตวั และเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียนให้สูงข้ึนทุกดา้น 
  1.1 ดา้นความสามารถในการปรับตวั พบวา่ โรงเรียนท าการแลกเปล่ียนข่าวสาร
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยูเ่สมอ เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้นโรงเรียนควรท า 
การแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยูเ่สมอ 
  1.2 ดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย พบวา่ โรงเรียนร่วมกบัชุมชนในการ
จดัหาอุปกรณ์/ ส่ือ ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งเพียงพอ เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบั
สุดทา้ย ฉะนั้น โรงเรียนควรร่วมกบัชุมชนในการจดัหาอุปกรณ์/ ส่ือ ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียนอยา่งเพียงพอ 
  1.3 ดา้นความสามารถในการบูรณาการ พบวา่ ครูน าผลงานวจิยัมาใชใ้นการจดั 
การเรียนการสอน เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ครูควรน าผลงานวจิยัมาใชใ้นการจดั 
การเรียนการสอนมากยิง่ข้ึน 
  1.4 ดา้นความสามารถในการคงไวซ่ึ้งค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน พบวา่ ครู
ไดรั้บการยกยอ่งชมเชยในการปฏิบติัหนา้ท่ี เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรค านึงและใหค้วามส าคญัในเร่ืองก าลงัใจในการท างาน มีการกล่าวชมเชย ยกยอ่ง หรือ
มอบโล่เกียรติบตัรใหก้บัครูท่ีมีผลงานการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นอยา่งดี 
 2. จากผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ดา้นการมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ฉะนั้นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ระยอง เขต 1 ควรสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารโรงเรียนใหค้วามส าคญัในดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น
รายบุคคลใหม้ากข้ึน เพื่อเพิ่มประสิทธ์ิภาพในเร่ืองการบริหารงาน 
  2.1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ พบวา่ ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ได ้
ในสถานการณ์วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรมี
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสมมากยิง่ข้ึน 
  2.2 ดา้นการสร้างแรงดลใจ พบวา่ ผูบ้ริหารใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
กบับุคลากร เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานกบับุคลากรมากยิง่ข้ึน 
  2.3 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา พบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันา
และแกปั้ญหาโดยการวจิยั เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาและแกปั้ญหาโดยการวจิยัมากยิง่ข้ึน 
  2.4 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล พบวา่ ผูบ้ริหารตอบสนองในเร่ืองของ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรตอบสนอง
ในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคลมากยิง่ข้ึน 
 3. จากผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ฉะนั้นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และ
ผูบ้ริหาร ควรสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน ในดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผลเพิ่ม 
มากข้ึน เช่น การให ้บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการควบคุม การก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานของโรงเรียน และการใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการร่วมแกปั้ญหาท่ี
เกิดข้ึนร่วมกนั เป็นตน้ 
  3.1 ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ พบวา่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 
ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในขั้นการวางแผนงาน เป็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรท่ีจะเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนได ้
เขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในขั้นการวางแผนงานมากยิง่ข้ึน 
  3.2 ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ พบวา่ โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมใน
การจดัหาก าลงัคน เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น โรงเรียนและผูบ้ริหารควรเปิดโอกาส
ใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการวางระบบการจดัหาก าลงัคนมากยิง่ข้ึน 
  3.3 ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ พบวา่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วม
ในการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น โรงเรียนและผูบ้ริหาร
ควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
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  3.4 ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล พบวา่ บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วม
ในการควบคุมการก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
ฉะนั้น โรงเรียนและผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการควบคุม
การก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน 
 4. จากผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความเป็นอิสระ  
มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ฉะนั้นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และผูบ้ริหาร 
ควรจะใหค้วามส าคญัและหาวธีิการผอ่นคลายกฎระเบียบในการบริหารงาน สร้างบรรยากาศ 
ความร่วมมือในการท างานระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู ท่ีเป็นจุดก่ึงกลางท่ียอมรับไดท้ั้งสองฝ่าย เพื่อช่วย
ใหบ้รรยากาศการท างานท่ีดี และเพิ่มศกัยภาพในการท างาน 
  4.1 ดา้นความเป็นอิสระ พบวา่ ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือในการท างาน
ระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศ
ความร่วมมือในการท างานระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูใหม้ากยิง่ข้ึน 
  4.2 ดา้นโครงสร้างองคก์าร พบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริม ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานของ
บุคลากรอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควร
ส่งเสริม ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองใหม้ากยิง่ข้ึน 
  4.3 ดา้นการให้รางวลัตอบแทน พบวา่ โรงเรียนท าการพิจารณาความดีความชอบ 
ท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควรท่ีจะท าการ
พิจารณาความดีความชอบท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมใหม้ากยิง่ข้ึน 
  4.4 ดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน พบวา่ ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น 
หรือขอ้เสนอแนะของบุคลากรเสมอ เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ฉะนั้น ผูบ้ริหารควร 
รับฟังความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะของบุคลากรเสมอใหม้ากยิง่ข้ึน 
 5. จากผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ในทุกปัจจยัและทุกดา้น ฉะนั้นส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการน าไปเป็นแนวทางใน
การพฒันาโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 6. จากผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ (X22) และดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (X23) ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X32) และดา้นความอบอุ่นและการใหก้ารสนบัสนุน (X34) ส่งผลต่อ 
ประสิทธิ ผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ฉะนั้น 
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จึงเป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารโรงเรียนน าไปใชใ้นการก าหนดนโยบาย วางแผนการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักิจกรรมการเรียนการสอน การด าเนินโครงการต่างๆของโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย รวมถึง
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาปัจจยัการบริหารงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลภายในของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ในรูปแบบงานวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อให้
ไดข้อ้มูลเชิงลึกท่ีถูกตอ้ง ชดัเจนและสามารถน ามาใชใ้นการการก าหนดนโยบาย วางแผนการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน การด าเนินโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียนให้
บรรลุเป้าหมาย รวมถึงสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล 
มากยิง่ข้ึน  
 2. ควรท าการศึกษาปัจจยัการบริหารงานท่ีส่งในดา้นอ่ืน ๆ เช่น ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน เป็นตน้ 
 3. ควรมีการศึกษาตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสามารถในการปรับตวั สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
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เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 

 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 
 

 ดว้ย นายณฐัศกัด์ิ  ศิริสมบูรณ์เวช  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ 
เร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาระยอง เขต 1 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.สุวชิยั  โกศยัยะวฒัน์ 
เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์  ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  
ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี 
จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยัของนิสิต
ในคร้ังน้ี 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงช่ือ)                     เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
                              รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
                                                             คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                                                           ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3839 3486   โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร. 06 1459 6614 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี  ศธ 6218/ 492                           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                     ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

 

      7 มีนาคม 2561 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 
 

เรียน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองกรับ 

 

 ดว้ย นายณฐัศกัด์ิ  ศิริสมบูรณ์เวช  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ 
เร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาระยอง เขต 1 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.สุวชิยั  โกศยัยะวฒัน์ 
เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์  ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหา
คุณภาพเคร่ืองมือการวจิยั ในการน้ี ผูว้จิยัจะขอความร่วมมือจากท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อ
หาคุณภาพเคร่ืองมือ อน่ึงโครงการวิจยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของ
มหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงช่ือ)                     เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
                              รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
                                                             คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                                                           ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3839 3486    
โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร. 06 1459 6614 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี  ศธ 6218/ ว 0493                           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                     ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

 

      7 มีนาคม 2561 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

 ดว้ย นายณฐัศกัด์ิ  ศิริสมบูรณ์เวช  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ 
เร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาระยอง เขต 1 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.สุวชิยั  โกศยัยะวฒัน์ 
เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อน่ึงโครงการวจิยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทาง
จริยธรรมการวจิยัของมหาวิทยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงช่ือ)                     เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 
                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
                              รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
                                                             คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                                                           ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0 3839 3486    
โทรสาร   0 3874 5811 
ผูว้จิยัโทร. 06 1459 6614 
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ภาคผนวก  ข 
            -  แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
            - ผลการวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง 

ปัจจัยการบริหารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   

 
ค าช้ีแจง   
 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 4 ตอนดงัน้ี 
  ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
  ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
  ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
  ตอนที ่4 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. ขอความกรุณาจากท่าน ไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ผูว้ิจยัจะไดน้ า
ขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ในภาพรวม ผลการวจิยัจะไม่มีผลกระทบต่อท่านและหน่วยงานของท่าน 
แต่อยา่งใด  
 

 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี  
จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

       นายณฐัศกัด์ิ   ศิริสมบูรณ์เวช 
       นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

       ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
       มหาวทิยาลยับูรพา
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ตอนที ่1 
แบบสอบถามเกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดงัน้ี  
 5   หมายถึง  การปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 4   หมายถึง  การปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก   
 3   หมายถึง  การปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง   
 2   หมายถึง  การปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย   
 1 หมายถึง  การปฏิบติัของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 
 

ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติของโรงเรียน 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 
 

(4)
 ม
าก
  

(3)
 ป
าน
กล

าง
  

(2)
 น้
อย

  

(1)
 น้
อย

ทีสุ่
ด 

1. ความสามารถในการปรับตัว 
1 โรงเรียนสามารถน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มา

ใชใ้นโรงเรียน 
      

2 โรงเรียนน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชเ้ป็นส่ือ
การสอนอยา่งเหมาะสม 

      

3 โรงเรียนวางระบบสารสนเทศของโรงเรียนท่ี
เหมาะสมและทนัสมยั 

      

4 โรงเรียนจดัหาคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการบริหาร
จดัการของโรงเรียน 

      

5 โรงเรียนท าการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชนอยูเ่สมอ 

      

6 โรงเรียนท าการวเิคราะห์และเลือกใชข้อ้มูลอยา่งมี
เหตุผล 
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ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติของโรงเรียน 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 
 

(4)
 ม
าก
  

(3)
 ป
าน
กล

าง
  

(2)
 น้
อย

  

(1)
 น้
อย

ทีสุ่
ด 

7 โรงเรียนท าการทบทวนและพฒันางานใหส้อดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงของสังคมอยูเ่สมอ 

      

8 โรงเรียนส่งเสริมใหบุ้คลากรปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติั
ใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน 

      

9 บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ี 

      

2. ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
10 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามมาตรฐาน 

การเรียนรู้ 
      

11 นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร       
12 นกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง       
13 นกัเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนได ้

ตามเป้าหมาย 

      

14 โรงเรียนจดัโครงการพฒันาวิชาชีพใหก้บับุคลากร 
ในโรงเรียนอยูเ่สมอ 

      

15 โรงเรียนร่วมกบัชุมชนในการจดัหาอุปกรณ์/ ส่ือ 
ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งเพียงพอ 

      

16 โรงเรียนส่งเสริมและพฒันาใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน       
17 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและเทคโนโลยี

มาใชใ้นการเรียนการสอน 
      

18 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองผา่นการฝึกอบรม
อยา่งสม ่าเสมอ 

      

19 โรงเรียนสนบัสนุนการท าผลงานทางวชิาการของ
บุคลากร 
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ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติของโรงเรียน 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 
 

(4)
 ม
าก
  

(3)
 ป
าน
กล

าง
  

(2)
 น้
อย

  

(1)
 น้
อย

ทีสุ่
ด 

3. ความสามารถในการบูรณาการ 
20 ครูมีการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั       
21 ครูน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน       
22 โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการประสานงานและ

การท างานร่วมกนัของครู 
      

23 โรงเรียนสร้างระบบท่ีเอ้ือต่อการประสานงานระหวา่ง
หน่วยงานภายในของโรงเรียน 

      

24 โรงเรียนสร้างระบบประสานงานระหวา่งหน่วยงาน
ภายนอกในการพฒันาการศึกษาเป็นเครือข่าย 

      

25 โรงเรียนจดัสรรทรัพยากรไปใชใ้นการด าเนินงาน
ต่างๆ เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 

      

26 โรงเรียนส่งเสริมการบูรณาการวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้
จดัการเรียนการสอนร่วมกนั 

      

27 โรงเรียนส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนแบบ
โครงงานท่ีมีการบูรณาการกนัในแต่ละรายวชิา 

      

28 กิจกรรมหลกัของโรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุน
ทรัพยากรอยา่งเหมาะสม 

      

 4. ความสามารถในการคงไว้ซ่ึงค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
29 ครูมีความรักและมีความผกูพนักบัโรงเรียน       
30 ครูมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน       
31 ครูช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหโ้รงเรียน       
32 ครูมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพของตน       
33 ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ       
34 ครูไดรั้บรางวลัและเป็นท่ียอมรับในวชิาชีพอยูเ่สมอ       
35 ครูไดรั้บการยกยอ่งชมเชยในการปฏิบติัหนา้ท่ี       
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ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติของโรงเรียน 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 
 

(4)
 ม
าก
  

(3)
 ป
าน
กล

าง
  

(2)
 น้
อย

  

(1)
 น้
อย

ทีสุ่
ด 

36 ครูมีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
นกัเรียนและเพื่อนร่วมงาน 

      

37 ครูประพฤติตนเป็นท่ีนบัถือของผูป้กครองและชุมชน       
38 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อการสืบสาน วฒันธรรม

ประเพณีท่ีดีงามในโรงเรียนเป็นประจ าและต่อเน่ือง 
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ตอนที ่2  
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร ทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดงัน้ี  
  5  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
  4  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มาก  
  3  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั ปานกลาง  
  2  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ย  
  1  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด  
 
 
 

ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 
1. การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
1 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอบรับและยกยอ่งจาก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ 
      

2 ผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา       
3 ผูบ้ริหารยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจากของตนเสมอ       
4 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์

วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      

5 ผูบ้ริหารใชอ้  านาจในการบริหารอยา่งเป็นธรรรม       
6 ผูบ้ริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญัมากกวา่

ประโยชน์ส่วนตน 

      

2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
7 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจต่อวสิัยทศัน์และเป้าหมาย

ของโรงเรียน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

8 ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานท่ีสามารถ
น าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม 

      

9 ผูบ้ริหารใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบั
บุคลากร 

      

10 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ ยกยอ่งและชมเชยบุคลากรทุกคน
โดยเสมอภาค 

      

11 ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้
ปฏิบติัตามความคิดเห็นความตอ้งการของตน 

      

12 ผูบ้ริหารเสริมสร้างความกระตือรือร้นและความตั้งใจ
ในการท างานใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

      

3. การกระตุ้นทางปัญญา 
13 ผูบ้ริหารก าหนดค่านิยม จุดมุ่งหมาย สร้างภาพพจน์  

ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้าย ท าให้ 
ผูใ้ต ้บงัคบับญัชาเกิดความเขา้ใจเและยอมรับ 

      

14 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหใ้ชก้ระบวนการคิด
ท่ีหลากหลาย 

      

15 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดวธีิคิดใหม่ ๆ 
ในการปฏิบติังานอยา่งทนัสถานการณ์ 

      

16 ผูบ้ริหารสร้างความทา้ทายในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ       
17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาและ

แกปั้ญหาโดยการวิจยั 
      

18 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการท าส่ือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั
มาใชใ้นการเรียนการสอน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
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(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน   
19 ผูบ้ริหารท าความเขา้ใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็น

รายบุคคล 
      

20 ผูบ้ริหารสร้างความคุน้เคยและเป็นกนัเองกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

      

21 ผูบ้ริหารดูแลและเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ       
22 ผูบ้ริหารตอบสนองในเร่ืองของความแตกต่างระหวา่ง

บุคคล 
      

23 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถรับรู้
ข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

      

24 ผูบ้ริหารแสดงความช่ืนชนและใหก้ าลงัใจต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 

      

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเน่ือง 
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ตอนที ่3 
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านการมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดงัน้ี  
 5  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
 4  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มาก  
 3  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั ปานกลาง  
 2  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ย  
 1  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด  
 
 
 

ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้

มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนด
นโยบายของโรงเรียน 

      

2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนด
เป้าหมายของโรงเรียน 

      

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการ
ปรับเปล่ียนจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั 

      

4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในขั้นการ
วางแผนงาน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
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ย 

(5)
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ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
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(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง ชุมชนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมพฒันา
โรงเรียน 

      

   2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
6 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการจดัหาก าลงัคน       
7 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการชุมชน/

สังคม 
      

8 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและ
การพฒันาโรงเรียน 

      

9 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของโรงเรียน 

      

10 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการประสานงานกบั
คนในทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการอ่ืนๆ 

      

11 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ให้
ประชาชนทราบเม่ือผลการปฏิบติังานเสร็จส้ิน 

      

   3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
12 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัท า

หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
      

13 ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นวทิยากรทอ้งถ่ิน       
14 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนิน

กิจกรรมต่างๆของโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
      

15 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการรับรู้ผลการ
เรียนของนกัเรียน 

      

16 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการไดรั้บการยก
ยอ่งดว้ยการประกาศคุณงามความดี โดยการมอบเกียรติ
บตัร จากโรงเรียน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 
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(1)
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ด 

   4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
17 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล

โครงการกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน 
      

18 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล
การด าเนินงานของโรงเรียน 

      

19 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินผล
ความกา้วหนา้ของโครงการเป็นระยะๆ 

      

20 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการควบคุม การ
ก ากบัติดตามการด าเนินงานของโรงเรียน 

      

21 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการร่วม
แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั 

      

22 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินเพื่อ
การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 
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ตอนที ่4 
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดงัน้ี  
  5  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
  4  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั มาก  
  3  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั ปานกลาง  
  2  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ย  
  1  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด  
 

 
 

ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

1. ความเป็นอสิระ 
1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ตดัสินใจในการปฏิบติังานโดยอิสระ       
2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานตามความสามารถของตน       
3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นและตดัสินใจ

ร่วมกนั 

      

4 ผูบ้ริหารใหค้วามอิสระในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ       
5 ผูบ้ริหารผอ่นคลายกฎระเบียบในการบริหารงาน       
6 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือในการท างาน

ระหวา่งครูกบัครู 
      

7 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือในการท างาน
ระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู 

      

2. โครงสร้างองค์การ 
8 ผูบ้ริหารมีการก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่ง

ชดัเจน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

9 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของนกัเรียน
อยา่งชดัเจน 

      

10 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย คุณภาพดา้นการจดัหาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการบริหารและการจดั 
การเรียนการสอนอยา่งชดัเจน 

      

11 ผูบ้ริหารมีการก าหนดบทบาท/โครงสร้างและแบ่งหนา้ท่ี 
ท่ีชดัเจน 

      

12 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรปฏิบติัหนา้ท่ี
สอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถและความถนดั 

      

13 ผูบ้ริหารบริหารงานโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จของงานทั้งใน
ระดบับุคคลและระดบัโรงเรียนเป็นส าคญั 

      

14 ผูบ้ริหารส่งเสริม ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง 

      

3. การให้รางวลัตอบแทน 
15 โรงเรียนจดัระบบการใหร้างวลัตอบแทนในการท างานท่ี

เป็นธรรม 
      

16 โรงเรียนท าการพิจารณาความดีความชอบท่ีเหมาะสมและ
เป็นธรรม 

      

17 โรงเรียนจดัสวสัดิการภายในโรงเรียนท่ีเหมาะสม       
18 โรงเรียนส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู       
19 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูก าหนดเป้าหมายในการท างานอยา่ง

ชดัเจน 
      

20 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อเล่ือนวทิยฐานะ 
ท่ีสูงข้ึน 
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ข้อ 

 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 

ระดับการปฏิบัติ 

ช่อ
งนี

ส้ า
หรั

บผู้
วจิั
ย 

(5)
 ม
าก
ทีสุ่

ด 

(4)
 ม
าก

 

(3)
 ป
าน
กล

าง
 

(2)
 น้
อย

 

(1)
 น้
อย
ทีสุ่

ด 

4. ความอบอุ่นและการให้การสนับสนุน 
21 ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะของ 

บุคลากรเสมอ 
      

22 โรงเรียนมีการสร้างความตระหนกัและยอมรับ 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

      

23 โรงเรียนมีการเนน้ความเป็นเพื่อนร่วมงานมากกวา่เนน้ 
สายบงัคบับญัชา 

      

24 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองและ
ไวว้างใจ 

      

25 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งการทดลอง 
กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ๆ 

      

26 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีม
และหมู่คณะ 

      

 

 
ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือ 
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ผลการวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ตอนที ่1 
แบบสอบถามเกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
 

ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

   1. ความสามารถในการปรับตัว 
1 โรงเรียนสามารถน านวตักรรมและ

เทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช้
เป็นส่ือการสอนอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3 โรงเรียนวางระบบสารสนเทศของโรงเรียน
ท่ีเหมาะสมและทนัสมยั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4 โรงเรียนจดัหาคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการ
บริหารจดัการของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนท าการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชนอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6 โรงเรียนท าการวเิคราะห์และเลือกใชข้อ้มูล
อยา่งมีเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนท าการทบทวนและพฒันางานให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
ของสังคมอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนส่งเสริมใหบุ้คลากรปรับเปล่ียน
วธีิการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9 บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามารถในการ
ใชเ้ทคโนโลย ี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

 



188 

 
 

ข้อ 

 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

2. ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 
10 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11 นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม
หลกัสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12 นกัเรียนสามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
13 นกัเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ี

สูงข้ึนไดต้ามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14 โรงเรียนจดัโครงการพฒันาวิชาชีพใหก้บั
บุคลากรในโรงเรียนอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15 โรงเรียนร่วมกบัชุมชนในการจดัหา
อุปกรณ์/ส่ือ ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียนอยา่งเพียงพอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

16 โรงเรียนส่งเสริมและพฒันาใหค้รูท าวจิยั
ในชั้นเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

17 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและ
เทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองผา่น
การฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

19 โรงเรียนสนบัสนุนการท าผลงานทาง
วชิาการของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   3.ความสามารถในการบูรณาการ 
20 ครูมีการแลกเปล่ียนความรู้และ

ประสบการณ์ร่วมกนั 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21 ครูน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

22 โรงเรียนมีบรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการ
ประสานงานและการท างานร่วมกนัของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

23 โรงเรียนสร้างระบบท่ีเอ้ือต่อการ
ประสานงานระหวา่งหน่วยงานภายในของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

24 โรงเรียนสร้างระบบประสานงานระหวา่ง
หน่วยงานภายนอกในการพฒันาการศึกษา
เป็นเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

25 โรงเรียนจดัสรรทรัพยากรไปใชใ้นการ
ด าเนินงานต่างๆ เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย
ร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

26 โรงเรียนส่งเสริมการบูรณาการวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอนร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

27 โรงเรียนส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
แบบโครงงานท่ีมีการบูรณาการกนัใน 
แต่ละรายวชิา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

28 กิจกรรมหลกัของโรงเรียนไดรั้บการ
สนบัสนุนทรัพยากรอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   4. ความสามารถในการคงไว้ซ่ึงค่านิยมและวฒันธรรมของโรงเรียน 
29 ครูมีความรักและมีความผกูพนักบัโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
30 ครูมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
31 ครูช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหโ้รงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
32 ครูมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพของตน +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
33 ครูมีความรู้สึกวา่อาชีพของตนเป็นอาชีพท่ี

มีเกียรติ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

34 ครูไดรั้บรางวลัและเป็นท่ียอมรับในวชิาชีพ
อยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

35 ครูไดรั้บการยกยอ่งชมเชยในการปฏิบติั
หนา้ท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

36 ครูมีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีของนกัเรียนและเพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

37 ครูประพฤติตนเป็นท่ีนบัถือของผูป้กครอง
และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

38 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อการสืบสาน 
วฒันธรรมประเพณีท่ีดีงามในโรงเรียนเป็น
ประจ าและต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ผลการวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ตอนที ่2  
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร ทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 
 

ข้อ 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

คนที่ 
ค่า 

IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

   1. การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
1 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอบรับและยกยอ่งจาก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารยอบรับฟังความคิดเห็นท่ีต่างจาก
ของตนเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้น
สถานการณ์วกิฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารใชอ้  านาจในการบริหารอยา่งเป็น
ธรรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญั
มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
7 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจต่อวสิัยทศัน์และ

เป้าหมายของโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานท่ี
สามารถน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารใชว้ธีิการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานกบับุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
10 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ ยกยอ่งและชมเชย

บุคลากรทุกคนโดยเสมอภาค 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารสามารถโนม้นา้วจิตใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามความคิดเห็น
ความตอ้งการของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารเสริมสร้างความกระตือรือร้นและ
ความตั้งใจในการท างานใหแ้ก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   3. การกระตุ้นทางปัญญา 
13 ผูบ้ริหารก าหนดค่านิยม จุดมุ่งหมาย สร้าง

ภาพพจน์ ค าขวญั สัญลกัษณ์ ท่ีสามารถ
เขา้ใจไดง่้าย ท าใหผู้ใ้ต ้บงัคบับญัชาเกิด
ความเขา้ใจเและยอมรับ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหใ้ช้
กระบวนการคิดท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดวธีิ
คิดใหม ่ๆ ในการปฏิบติังานอยา่งทนั
สถานการณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารสร้างความทา้ทายในการปฏิบติังาน
อยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันา
และแกปั้ญหาโดยการวจิยั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการท าส่ือและเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน   
19 ผูบ้ริหารท าความเขา้ใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

เป็นรายบุคคล 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารสร้างความคุน้เคยและเป็นกนัเอง
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารดูแลและเอาใจใส่ต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารตอบสนองในเร่ืองของความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
สามารถรับรู้ข่าวสารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารแสดงความช่ืนชนและใหก้ าลงัใจ
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ผลการวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ตอนที ่3 
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านการมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

 
ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

   1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง 

ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง 
ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ในการก าหนดเป้าหมายของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง 
ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ในการปรับเปล่ียน
จุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง 
ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ในขั้นการวางแผนงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร ผูป้กครอง 
ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ร่วมพฒันาโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

   2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
6 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการ

จดัหาก าลงัคน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการ
ใหบ้ริการชุมชน/ สังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการ
แกปั้ญหาและการพฒันาโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนวางระบบการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

10 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วมในการ
ประสานงานกบัคนในทอ้งถ่ินและ
หน่วยงานราชการอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11 โรงเรียนจดัระบบการมีส่วนร่วม
ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบเม่ือผล
การปฏิบติังานเสร็จส้ิน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
12 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมใน

การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13 ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็น
วทิยากรทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินกิจกรรมต่างๆของโรงเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การรับรู้ผลการเรียนของนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
16 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชนมีส่วนร่วมใน

การไดรั้บการยกยอ่งดว้ยการประกาศคุณ
งามความดี โดยการมอบเกียรติบตัร จาก
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
17 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน

การประเมินผลโครงการกิจกรรมต่าง ๆ 
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

19 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การประเมินผลความกา้วหนา้ของโครงการ
เป็นระยะ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน 
การควบคุม การก ากบัติดตามการด าเนินงาน
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การร่วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22 บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การประเมินเพื่อการปรับปรุงและพฒันา 
การด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ผลการวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ตอนที ่4 
แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ข้อ 
 

ปัจจัยทางการบริหาร 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

คนที่ 
ค่า 

IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

   1. ความเป็นอสิระ 
1 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ตดัสินใจในการ

ปฏิบติังานโดยอิสระ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานตาม
ความสามารถของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น
และตดัสินใจร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารใหค้วามอิสระในการคิด
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารผอ่นคลายกฎระเบียบในการ
บริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือใน
การท างานระหวา่งครูกบัครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศความร่วมมือใน
การท างานระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

   2. โครงสร้างองค์การ 
8 ผูบ้ริหารมีการก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์

และพนัธกิจอยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพ
ของนกัเรียนอยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
10 ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย คุณภาพดา้นการ

จดัหาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการ
บริหารและการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
ชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีการก าหนดบทบาท/โครงสร้างและ
แบ่งหนา้ท่ีท่ีชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรปฏิบติั
หนา้ท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถและ
ความถนดั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารบริหารงานโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จของ
งานทั้งในระดบับุคคลและระดบัโรงเรียนเป็น
ส าคญั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารส่งเสริม ก ากบั ติดตาม การปฏิบติังาน
ของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. การให้รางวลัตอบแทน 
15 โรงเรียนจดัระบบการใหร้างวลัตอบแทนใน

การท างานท่ีเป็นธรรม 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

16 โรงเรียนท าการพิจารณาความดีความชอบท่ี
เหมาะสมและเป็นธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

17 โรงเรียนจดัสวสัดิการภายในโรงเรียนท่ี
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18 โรงเรียนส่งเสริมความคิดสร้างสรรคข์องครู +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
19 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูก าหนดเป้าหมายในการ

ท างานอยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20 โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูมีการท าผลงานเพื่อ
เล่ือนวทิยฐานะท่ีสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทางการบริหาร 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
คนที่ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

   4. ความอบอุ่นและการให้การสนับสนุน 
21 ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น หรือ

ขอ้เสนอแนะของบุคลากรเสมอ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22 โรงเรียนมีการสร้างความตระหนกัและ
ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

23 โรงเรียนมีการเนน้ความเป็นเพื่อนร่วมงาน
มากกวา่เนน้สายบงัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

24 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศท่ี
เป็นกนัเองและไวว้างใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

25 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศแห่ง
การทดลอง กลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

26 โรงเรียนสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศการ
ท างานเป็นทีมและหมู่คณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก  ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 30 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของ 
                   โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .58 14 .61 27 .43 
2 .64 15 .72 28 .46 
3 .45 16 .69 29 .61 
4 .53 17 .66 30 .62 
5 .50 18 .81 31 .64 
6 .60 19 .71 32 .58 
7 .62 20 .57 33 .64 
8 .61 21 .73 34 .56 
9 .57 22 .47 35 .56 

10 .67 23 .61 36 .40 
11 .65 24 .75 37 .62 
12 .58 25 .69 38 .68 
13 .47 26 .59   

หมายเหตุ:   ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตอนท่ี 1 ทั้งฉบบัเท่ากบั .95 
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ตารางท่ี 31 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะ 
                   ผูน้  าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดั 
                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .75 10 .83 19 .82 
2 .81 11 .79 20 .93 
3 .84 12 .75 21 .82 
4 .85 13 .81 22 .86 
5 .87 14 .79 23 .87 
6 .79 15 .84 24 .90 
7 .85 16 .85 25 .88 
8 .82 17 .75   
9 .79 18 .79   

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตอนท่ี 2 ทั้งฉบบัเท่ากบั .98 
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ตารางท่ี 32 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการมี 
                   ส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                   ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .61 9 .74 17 .81 
2 .68 10 .66 18 .83 
3 .74 11 .70 19 .74 
4 .62 12 .75 20 .81 
5 .81 13 .70 21 .72 
6 .63 14 .74 22 .73 
7 .64 15 .78   
8 .62 16 .59   

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตอนท่ี 3 ทั้งฉบบัเท่ากบั .96 
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ตารางท่ี 33 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้น 
                  บรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
                  การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .77 10 .74 19 .75 
2 .74 11 .93 20 .85 
3 .81 12 .83 21 .91 
4 .79 13 .83 22 .76 
5 .82 14 .77 23 .87 
6 .89 15 .75 24 .74 
7 .86 16 .82 25 .91 
8 .88 17 .82 26 .77 
9 .74 18 .81   

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตอนท่ี 4 ทั้งฉบบัเท่ากบั .98 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


