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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

  ปัจจบุนั เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทตอ่การด าเนินงานด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง 
รวมไปถึงการพฒันาคณุภาพด้านการศกึษา เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกในด้านการจดัการเรียน
การสอน กระบวนการจัดการศึกษา และการบริหารงานด้านการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ           
มากยิ่งขึน้ การวัดความส าเร็จของการจัดการเรียนการสอน ส่วนหนึ่งขึน้อยู่ กับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน (Measurement and Evaluation Learning) ซึ่งเป็นองค์ประกอบ
หนึ่งของไตรยางค์การศึกษา (Educational Trilogy) ท่ีประกอบด้วย วัตถุประสงค์การศึกษา        
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล (นภา หลิมรัตน์, 2551) เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อมูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการพิจารณาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียน ท่ีสอดคล้องกับผล         
การเรียนรู้ท่ีคาดหวงัและมาตรฐานการเรียนรู้ เป็นข้อมลูท่ีมีประโยชน์ตอ่ผู้ เรียน ผู้สอน ผู้ปกครอง 
การแนะแนว การบริหารและการวิจยัทางการศกึษา  
 วิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการผลิตบณัฑิตครู และ
บุคลากรทางการศึกษา เช่นเดียวกับคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ของมหาวิทยาลยัทั่วประเทศ 
มุ่ง เน้นพัฒนานิสิตให้เ ป็นบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความ เข็มแข็งทางวิชาการ และมี                 
ความเช่ียวชาญในวิชาชีพครู ซึ่งขณะนีห้น่วยงานเล็งเห็นความส าคัญของการบริหารจัดการ
ข้อสอบให้มีมาตรฐานและจดัเก็บเป็นฐานข้อมลูท่ีง่ายตอ่การน าไปใช้ทดสอบผู้ เรียน เหมาะสมตอ่
การด าเนินงานและยกระดบัการบริหารจดัการงานทางการศกึษาของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน การจัดการ การวางแผน และการตัดสิ นใจของผู้ บริหารและ
ผู้ปฏิบตังิานท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ (Multiple Choices Test) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษารูปแบบหนึ่ง ท่ีผู้สอนนิยมใช้ในการวดัและประเมินผล
ความสามารถของผู้ เรียน ซึง่ผู้สอนหนึ่งคนรับหน้าท่ีในการสอนหลายวิชา หลายกลุ่มผู้ เรียน หลาย
ระดบัชัน้ และแบ่งการทดสอบออกเป็นรายครัง้ เช่น การทดสอบเพ่ือเก็บคะแนนกลางภาคและ
ปลายภาค การทดสอบรายจดุประสงค์การเรียนรู้ เป็นต้น ผู้สอนจึงต้องสร้างแบบทดสอบเพ่ือให้
สอดคล้องกบัเปา้หมายของการบริหารจดัการการเรียนการสอนในแตล่ะครัง้ แตด้่วยภาระการสอน
และความรับผิดชอบในหน้าท่ีอ่ืน ๆ ของผู้ สอน ส่งผลให้การทดสอบแต่ละครัง้ ผู้ สอนมักใช้
แบบทดสอบเดิมท่ีมีอยู่แล้ว หรือสร้างแบบทดสอบใหม่ทัง้หมด ทัง้การทดสอบย่อย การทดสอบ
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กลางภาคและปลายภาค ซึ่งเป็นการเสียเวลาและก าลังคน ประกอบกับบางครัง้ผู้ สอนมี           
ความจ าเป็นต้องออกข้อสอบในเวลาท่ีค่อนข้างจ ากัด ส่งผล ให้ได้ข้อสอบท่ีไม่มีคุณภาพ              
ขาดมาตรฐานด้านความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรง ท าให้ผลลัพธ์ ท่ีได้จากการทดสอบ                 
ขาดความน่าเช่ือถือ อีกทัง้บางเนือ้หาท่ีเคยอยู่ในแบบทดสอบปีก่อน ๆ ยังสามารถท่ีจะน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับปัจจุบนัได้ แต่ด้วยระบบการจัดเก็บข้อมูลท่ีไม่มีคุณภาพ จึงท าให้         
ไมส่ามารถน าแบบทดสอบเดมิมาใช้ประโยชน์ได้  
 นอกเหนือจากประเดน็ปัญหาดงักลา่วข้างต้น ผู้นิพนธ์พบวา่ ยงัมีปัญหาท่ีส าคญัอีกสอง
ประการ อันมีสาเหตุมาจากการท่ีมีผู้ สอนจ านวนหลายคนในรายวิชาเดียวกัน ประการแรก คือ
ปัญหาข้อสอบร่ัว ซึ่งเป็นผลมาจากผู้ สอนแต่ละคนมีการน าข้อสอบในส่วนท่ีตนเองออกแบบ
เผยแพร่แก่นกัศกึษาท่ีตนเองสอน ประการท่ีสอง คือปัญหาการใช้ข้อสอบท่ีไมรู่ปแบบเดียวกนั ซึง่มี
สาเหตมุาจากการท่ีผู้สอนแตล่ะคนมีความต้องการใช้ข้อสอบเฉพาะท่ีตนเองออกแบบ เพ่ือน าไปใช้
ทดสอบกับนักศึกษาท่ีตนเองสอนเท่านัน้ สาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาดังกล่าว อาจเป็นผลจาก       
การสอนท่ีไมต่รงกนั หรือการสอนท่ีไม่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 
(Thai Qualifications Framework for Higher Education)  ส่งผลให้เกิดความไม่ยุติธรรมและ     
ความไมโ่ปร่งใสในการทดสอบ 

ระบบคลงัข้อสอบ เป็นระบบท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยกุต์ใช้ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน เพ่ือจัดเก็บข้อสอบในรูปแบบของฐานข้อมูลให้ได้มาตรฐาน 
บริหารจดัการข้อสอบโดยแบ่งหมวดหมู่ของแตล่ะวิชา แต่ละจดุประสงค์การเรียนรู้ วิธีการจดัเก็บ 
การน าออกไปใช้งานเพ่ือสร้างเป็นแบบทดสอบ การน าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงข้อสอบ         
การสะสมเพิ่มเติมข้อสอบ และการจดัการส่วนอ่ืน ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการใช้งาน เป็น
การมุ่งพฒันาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงฐานข้อมูล ช่วยลดขัน้ตอนการท างาน ส่งผลให้
เกิดความประหยดั รวดเร็ว และสะดวกในการออกข้อสอบ การจดัเก็บข้อสอบ การค้นหาข้อสอบ
เก่า ลดการสูญเสียเวลาจากการท างานท่ีซ า้ซ้อน อันเกิดจากการจัดท าข้อสอบทุกครัง้ท่ีมี             
การทดสอบ ซึ่งการลดทอนปัญหาเหล่านี ้เป็นประโยชน์ส าหรับการบริหารงานทางการศกึษา เป็น
การสร้างมาตรฐานทางวิชาการและก าหนดการพัฒนาการศึกษาอย่างมีหลักเกณฑ์ สามารถ
ตรวจสอบข้อมลูทางวิชาการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากรายละเอียดดงักล่าวข้างต้น ระบบคลังข้อสอบ จึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการแก้ไข
ปัญหาและช่วยอ านวยความสะดวกให้กับผู้สอนในเร่ืองของการบริหารจัดการข้อสอบให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน สนับสนุนการด าเนินงาน การวางแผน และการตัดสินใจของผู้ บริหารและ
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ผู้ปฏิบตัิงานท่ีเก่ียวข้อง ผู้นิพนธ์จึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ
มาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษา: วิทยาลยัการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา ซึ่งเป็น
ระบบท่ีรวบรวมข้อสอบท่ีสามารถจดัเก็บข้อสอบแบบเลือกตอบ ทัง้ชนิดข้อความและภาพประกอบ 
จดัเก็บเป็นข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือช่วยให้ผู้สอนสามารถจดัการข้อสอบแตล่ะวิชาได้ด้วยตนเอง ได้
ข้อสอบท่ีมีคุณภาพเพ่ือใช้ในการทดสอบ และได้ผลการทดสอบท่ีมีมาตรฐาน มีความน่าเช่ือถือ
มากขึน้ น าไปสูก่ารพฒันาด้านการจดัการเรียนการสอนและการบริหารงานทางการศกึษาตอ่ไป 

 
วัตถุประสงค์ของงำนนิพนธ์ 
 1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุิระดบัอดุมศกึษา กรณีศกึษา: วิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา 

2. เพ่ือพัฒนาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา 
กรณีศกึษา: วิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา 
 
ขอบเขตของงำนนิพนธ์ 

ระบบท่ีพัฒนาขึน้ ครอบคลุมการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดเก็บข้อสอบท่ีผ่าน    
การประเมินประสิทธิภาพจากผู้ เ ช่ียวชาญ เพ่ือน ามาใช้ทดสอบนิสิตวิทยาลัยการศึกษา 
มหาวิทยาลยัพะเยา แบง่ขอบเขตของงานตามความสามารถของระบบ ดงันี ้

1. ส่วนของการจัดการการใช้งานระบบ ได้แก่ ข้อมูลบุคลากร ผู้ ใช้งาน และบทบาท     
ของผู้ใช้งาน 
  2. ส่วนของการจดัการข้อมลูทัว่ไป ได้แก่ ข้อมลูสาขาวิชา/ แขนง/ ฝ่าย ระดบัการศกึษา 
ค าน าหน้าช่ือ/ ต าแหนง่ทางวิชาการ ต าแหนง่งาน และประเภทการสอบ 
 3. สว่นของการจดัการข้อมลูด้านรายวิชา ได้แก่ รายวิชา หลกัสตูร หมวดวิชา มาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ ความรับผิดชอบ และการจดัการชดุข้อสอบ 
 4. ส่วนของการจัดการข้อสอบ ได้แก่ ข้อสอบ ชุดข้อสอบ และประเด็นค าถามหรือ
สถานการณ์ 
 
แนวทำงในกำรด ำเนินงำนนิพนธ์ 

1. การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการสร้างแบบทดสอบ    
การออกข้อสอบ และข้อมลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และวางแผนการด าเนินงานนิพนธ์ 
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 2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบคลงัข้อสอบฯ 
 2.1 ก าหนดขอบเขตของระบบคลงัข้อสอบฯ 
 2.2 วิเคราะห์และออกแบบ Use case diagram 
 2.3 วิเคราะห์และออกแบบ Activity diagram 
 2.4 วิเคราะห์และออกแบบ State machine diagram 
 2.5 วิเคราะห์และออกแบบ E-R diagram 
3. การพัฒนาระบบคลังข้อสอบฯ พัฒนาด้วยภาษา HTML (Hypertext Markup 

Language), ภาษา CSS (Cascading Style Sheets), Bootstrap Framework, ภาษา PHP (PHP 
Hypertext Preprocessor), Javascript, Ajax, jQuery และระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL 

4. การทดสอบระบบคลงัข้อสอบฯ 
5. การประเมินประสิทธิภาพของระบบคลงัข้อสอบฯ 

6. การจดัท าเอกสารฉบบัสมบรูณ์ 
  
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกงำนนิพนธ์ 
 ได้ระบบคลงัข้อสอบฯ ท่ีสามารถจดัเก็บและบริหารจดัการข้อสอบอยา่งเป็นระบบ ค้นหา
ข้อสอบได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว เพ่ือสนบัสนนุการด าเนินงาน การวางแผน และการตดัสินใจของ
ผู้บริหารและผู้ปฏิบตังิานท่ีเก่ียวข้อง 
   
ทรัพยำกรที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนนิพนธ์ 
 1. ฮาร์ดแวร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์พกพา มีหน่วยประมวลผลกลาง Intel Core i5 3210M 
2.5 GHz หนว่ยความจ าหลกั ขนาด 4 กิกะไบต์ และหนว่ยความจ าส ารอง ขนาด 8 กิกะไบต์ 
 2. ซอฟต์แวร์ ประกอบด้วยรายละเอียด ดงันี ้
  2.1 ชุดโปรแกรมจ าลองเคร่ืองแม่ค่ายและจัดการฐานข้อมูล ได้แก่ Xampp 2.2.8 
ประกอบด้วย  MariaDB Database Server 10.1.21, PHP Script Language 5.6.30, Apache 
Web Server 2.4.25 และ Database Manager 4.8.0.1  
 2.2 Adobe Photoshop CS6 
 2.3 NetBeans 
 2.4 Bootstrap Framework 
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แผนกำรด ำเนินงำนนิพนธ์ 
 การด าเนินงานนิพนธ์ นี  ้ผู้ นิพนธ์วางแผนด าเนินงานในช่วงระยะเวลาระหว่าง              
เดือนกมุภาพนัธ์-เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 1-1 
 

ตารางท่ี 1-1 แสดงแผนการด าเนินงานนิพนธ์ 
 

ขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำน 
แผนกำรด ำเนินงำน (พ.ศ. 2561) 

ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1. การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึน้ในกระบวนการสร้างแบบทดสอบ  
    การออกข้อสอบ และข้อมูลอื่น ๆ ที่เ ก่ียวข้อง  และวางแผน 
    การด าเนินงานนิพนธ์ 

     

2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบคลงัข้อสอบมาตรฐาน      
   2.1 การก าหนดขอบเขตของระบบคลงัข้อสอบมาตรฐาน      
   2.2 การวิเคราะห์และออกแบบยสูเคสไดอะแกรม      
   2.3 การวิเคราะห์และออกแบบแอคทิวิตีไ้ดอะแกรม      
   2.4 การวิเคราะห์และออกแบบสเตทแมชชีนไดอะแกรม      
   2.5 การวิเคราะห์และออกแบบอีอาร์ไดอะแกรม      
3. การพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน  ด้วยภาษา HTML,  
   CSS, Bootstrap Framework, PHP, Javascript, Ajax, jQuery 
และระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL 

     
     

4. การทดสอบงานของระบบคลงัข้อสอบฯ      
5. การประเมินประสทิธิภาพของระบบคลงัข้อสอบฯ       
6. การจดัท าเอกสารฉบบัสมบรูณ์      

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

  
 สาระท่ีปรากฏในบทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เป็นการน าเสนอสาระส าคญั
ของข้อมูลท่ีเป็นแนวคิด ทฤษฎี หรือความรู้ท่ีเก่ียวข้อง และงานวิจยัท่ีเคยมีผู้ ด าเนินการศึกษาไว้ 
เพ่ือสนบัสนนุการพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ โดยมีเอกสารและ
งานวิจยัท่ีผู้นิพนธ์ใช้เป็นฐานคดิในการพฒันาระบบ ดงันี ้
  1. มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 
 2. การวดัและประเมินผล 

3. คลงัข้อสอบ  
 4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพฒันาระบบคลงัข้อสอบ 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ในส่วนมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังในระดับปริญญาตรี ตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุิฯ ประกอบด้วยรายละเอียดส าคญั ดงันี ้(ส านกัพฒันาคณุภาพการศกึษา, 2561) 
  1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรมและวิชาชีพ  
โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม ความรู้สึกของผู้ อ่ืน ค่านิยมพืน้ฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
แสดงออกซึง่พฤตกิรรมทางด้านคณุธรรมจริยธรรม เชน่ มีวินยั มีความรับผิดชอบ เป็นต้น 
  2. ด้านความรู้ มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ ตระหนัก             
รู้หลักการและทฤษฎีในองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเข้าใจเก่ียวกับ
ความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชา และตระหนกัถึงงานวิจยัในปัจจุบนัท่ีเก่ียวข้อง
กบัการแก้ปัญหาและการตอ่ยอดองค์ความรู้ ส่วนหลกัสตูรวิชาชีพท่ีเน้นการปฏิบตัจิะต้องตระหนกั
ในธรรมเนียมปฏิบตั ิกฎระเบียบ ข้อบงัคบัท่ีเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์ 
  3. ด้านทกัษะทางปัญญา สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและประเมินข้อมูล
แนวคิดและหลกัฐานใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย ใช้ข้อมูลท่ีได้ในการแก้ไขปัญหาและ
งานอ่ืน ๆ ด้วยตนเอง สามารถศกึษาปัญหาท่ีซบัซ้อนและเสนอแนะแนวทางแก้ไขอย่างสร้างสรรค์ 
โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ทางภาคปฏิบตัิและผลกระทบจากการตดัสินใจ 
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สามารถใช้ทกัษะและความข้าใจในเนือ้หาสาระทางวิชาการและวิชาชีพ หลกัฐานวิชาชีพ นกัศกึษา
สามารถใช้วิธีการปฏิบตังิานประจ าและหาแนวทางใหมใ่นการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
  4. ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีส่วนช่วยและเอือ้ต่อ 
การแก้ปัญหาในกลุม่ได้อย่างสร้างสรรค์ ไมว่่าจะเป็นผู้น าหรือสมาชิกของกลุ่ม สามารถแสดงออก
ซึ่งภาวะผู้น าในสถานการณ์ท่ีไม่ชดัเจนและต้องใช้นวตักรรมใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา มีความคิด
ริเร่ิมในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพืน้ฐานของตนเองและของกลุ่ม รับผิดชอบใน 
การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองรวมทัง้พฒันาตนเองและอาชีพ 
 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถศกึษาและท าความเข้าใจในประเดน็ปัญหา สามารถเลือกและประยกุต์ใช้เทคนิคทางสถิติ
หรือคณิตศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องอย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้า  และเสนอแนะแนวทางใน           
การแก้ไขปัญหา ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมลู ประมวลผล แปลความหมาย 
และน าเสนอข้อมลูสารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอ สามารถส่ือสารได้อยา่งมีประสิทธิภาพทัง้ในการพดู 
การเขียน สามารถเลือกใช้รูปแบบของ การน าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับกลุม่บคุคลท่ีแตกตา่งกนั 
 
การวัดและประเมินผล 

ส าหรับวิธีการวดัและประเมินผลในแตล่ะวิชา มีองค์ประกอบและลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั
ไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้และธรรมชาติของวิชา แต่จะมีเคร่ืองมือส าคัญคือ “แบบทดสอบ
ชนิดเลือกตอบ” ส าหรับการวดัและประเมินผลด้านความรู้ของผู้ เรียน ท่ีระบุไว้ในข้อก าหนดของ
วิธีการประเมินผลตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ โดยมีหลกัเกณฑ์ในการสร้าง “บตัรข้อสอบ” (Item 
Card) ดงันี ้(วิทยาลยัการศกึษา, 2560) 
 1. ระบขุ้อสอบท่ีสร้างขึน้ในบตัรข้อสอบว่าเป็นข้อสอบข้อท่ีเทา่ไหร่ 
 2. ระบุชัน้ปีของนิสิต ช่ือรายวิชา หน่วยการเรียน จุดประสงค์การเรียนรู้ และตวัชีว้ัด 
ตามท่ีอาจารย์หวัหน้ากลุม่ก าหนด  
 3. ระบุว่าข้อสอบข้อท่ีสร้างขึน้ สร้างขึน้ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านใด และเป็น
ความรับผิดชอบหลกัหรือความรับผิดชอบรองข้อท่ีเทา่ใด 
 4. ระบุระดบัพฤติกรรมการเรียนรู้ว่าข้อสอบข้อท่ีสร้างขึน้ ต้องการวดัระดบัพฤติกรรม
การเรียนรู้ระดบัใด 
 5. ระบรุะดบัความยากของข้อสอบตามความรู้สกึของผู้สร้างข้อสอบ 
 6. ก าหนดประเดน็ค าถาม หรือสถานการณ์ท่ีจะใช้ในการสร้างข้อสอบข้อนี ้
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 7. สร้างข้อค าถามท่ีสอดคล้องกับระดบัพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีก าหนด โดยผู้สอนหรือ
ผู้ สร้างข้อสอบ สามารถใช้หลักการตามแนวคิดของ Anderson และ Krathwohl (ลูกศิษย์ของ 
Bloom ท่ีท าการปรับปรุงกลุ่มพฤติกรรมขึน้ใหม่จากกลุ่มพฤติกรรมของ Bloom เพ่ือให้สะท้อนผล
การเรียนในศตวรรษท่ี 21) เป็นแนวทางในการสร้างข้อสอบ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2-1  
 8. สร้างตวัเลือก 5 ตวัเลือก จากนัน้อธิบายเหตผุลของตวัเลือกท่ีถูก และให้ค าอธิบาย
หรือท่ีมาของการสร้างตวัลวง (ตวัเลือกท่ีผิด) ทัง้ 4 ตวัเลือก และลงช่ือผู้สร้างข้อสอบ 
 การสร้างข้อค าถามท่ีสอดคล้องกับระดับพฤติกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ 
Anderson และ Krathwohl มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 2-1 
 
ตารางท่ี 2-1 ความหมายและพฤตกิรรมการเรียนรู้ท่ีวดัได้ตามแนวคิดของ Anderson และ  
      Krathwohl (วิทยาลยัการศกึษา, 2560) 
 
พฤติกรรมการเรียนรู้และความหมาย ค าบ่งชีก้ารกระท า 
จ า : ผู้ เ รี ยนสามารถระลึกห รือจดจ า 
        ข้อมลูได้หรือไม ่

ให้ค าจ ากดัความ (Define), จ าลอง (Duplicate), จดัท า
รายการ (List), จดจ า (Memorize), ระลกึ (Recall), พดูซ า้ 
(Repeat), คดัลอก (Reproduce state) 

เข้าใจ: ผู้ เรียนสามารถอธิบายความคิด 
           หรือความคดิรวบยอดได้หรือไม่ 

แยกหมวดหม ู(Classify), บรรยาย (Describe), อภิปราย 
(Discuss), ชีแ้จงเหตผุล (Explain), จ าแนก (Identify), หา
แหลง่ที่ตัง้ (Locate), จ าแนกออก (Recognize), รายงาน 
(Report), คดัสรร (Select), แปลความ (Translate), ถอดความ 
(Paraphrase) 

ประยุกต์ใช้: ผู้ เรียนสามารถน าข้อมลูไปใช้ 
                    ในสถานการณ์ใหมไ่ป 
                    จากเดิมได้หรือไม ่

เลอืก (Choose), แสดง (Demonstrate), บริการอาชีพ 
(Employ), อธิบายพร้อมตวัอยา่ง (illustrate), ปฏิบตัิการ 
(Operate), ก าหนดการท างาน (Schedule), ร่าง (Sketch), 
แก้ปัญหา (Solve), ใช้ (Use), เขียน (Write) 

วิเคราะห์: ผู้ เรียนสามารถจ าแนก 
                 ความแตกตา่งระหวา่งสว่นตา่ง 
                 ได้หรือไม ่

ประเมินคา่ (Appraise), เปรียบเทียบ (Compare), แตกตา่ง 
(Contrast), วิจารณ์ (Criticize), จ าแนก (Differentiate), 
แบง่แยก (Discriminate), วินิจฉยั (Distinguish), ตรวจสอบ 
(Examine). ทดลอง (Experiment) 
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ตารางท่ี 2-1 (ตอ่) 
 
พฤติกรรมการเรียนรู้และความหมาย ค าบ่งชีก้ารกระท า 
ประเมินค่า: ผู้ เรียนสามารถพิสจูน์ 
                    หรือตดัสนิใจได้หรือไม่ 

ประเมินคา่ (Appraise), อภิปราย (Argue), แก้ตา่ง (Defend), 
พิจารณาตดัสนิ (Judge), เลอืก (Select), สนบัสนนุ 
(Support), ให้คณุคา่ (Value), ประเมินคา่ (Evaluation) 

สร้างสรรค์: ผู้ เรียนสามารถสร้าง 
                   ผลติภณัฑ์ หรือความคิด 
                   มมุมองใหม ่ๆ ได้หรือไม ่

รวบรวม (Assemble), สร้าง (Construct), สร้างสรรค์ 
(Create), ออกแบบ (Design), พฒันา (Develop), คิดสตูร คดิ
ระบบ (Formulate), เขียน (Write) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-1 ตวัอยา่งบตัรข้อสอบของวิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา 
 
 
 
 
 
 
 

หน้าที่ 1  หน้าที่ 2  
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ภาพท่ี 2-2 ตวัอยา่งข้อสอบจ าแนกตามพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 
 จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่าหลักสูตรรายวิชาหมวดวิชาชีพครู  เป็นหนึ่งในมาตรฐาน   
ผลการเรียนรู้ท่ีนิสิตครูต้องลงทะเบียนเรียนตามข้อก าหนดของหลักสูตร มีองค์ประกอบและ
ลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้และธรรมชาติของวิชา โดยมีแบบทดสอบชนิด
เลือกตอบใช้ในการวดัและประเมินผลด้านความรู้ของผู้ เรียน มีวิธีการและหลกัเกณฑ์ในการสร้าง
ข้อสอบเป็นตวัก าหนดวิธีการวดัและประเมินผล 
 
คลังข้อสอบ  
  คลงัข้อสอบ (Item Bank) ประกอบด้วยสาระส าคญั ดงันี ้
 ความหมายและประโยชน์ของคลังข้อสอบ   
  คลงัข้อสอบ หมายถึง แหลง่เก็บรวบรวมข้อสอบจ านวนมากท่ีผา่นการวิเคราะห์แล้ววา่มี
คณุสมบตัิครบถ้วนตามคุณลักษณะของข้อสอบท่ีดี ถูกจัดเก็บและน าไปใช้ประโยชน์อย่างเป็น
ระบบ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามความมุ่งหมายของการวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
(ภัทรา นิคมานนท์, 2534; ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท์ , 2534; สุพัฒน์ สุกมลสันต์, 2539 กวินธร      
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รัฐอาจ, 2559) ประโยชน์ของการพฒันาคลงัข้อสอบ (สพุฒัน์ สกุมลสนัต์, 2539; สมหวงั บญุสิทธ์ิ, 
2542; ภาวิณี ศรีสขุวฒันานนัท์, 2543) มีดงันี ้ 
 1. ประโยชน์ต่อผู้ สอน การสอนเป็นกระบวนการหาข้อมูลท่ีบอกความสามารถ              
ด้านสติปัญญาและการเรียนรู้เชิงวิชาการของผู้ เรียน แตก่ารสอบเป็นการวดัความสามารถท่ีแท้จริง
ในตวับุคคล จึงต้องมีข้อสอบท่ีมีคุณภาพและมีความคลาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด  เพ่ือใช้ประเมินผล
ผู้ เรียน หากมีการจดัเก็บข้อสอบในคลงัข้อสอบอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ผู้สอนสามารถ
เลือกข้อสอบให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวัดและประเมินผลทางการศกึษาได้หลากหลาย 
มีเวลาทุ่มเทตอ่การจดัการเรียนการสอนและดแูลผู้ เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยกระตุ้นให้ผู้สอน
ได้มีการสร้าง ปรับปรุง และพฒันาข้อสอบให้มีคณุภาพมากขึน้ ซึ่งจะท าให้เกิดประสบการณ์ตรง 
เกิดความรู้ความช านาญ และช่วยให้ผู้ สอนสามารถสร้างข้อสอบในรายวิชานัน้ ๆ ได้  ในกรณี
ฉกุเฉินหรือไมมี่เวลาเตรียมการ 
 2. ประโยชน์ต่อผู้ เรียน ข้อสอบมีวตัถุประสงค์ในการวัดและประเมินผลรูปแบบต่าง ๆ  
ทัง้การประเมินผลเพ่ือวดัความรู้ความเข้าใจ การวดัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมของผู้ เรียน เป็นต้น 
จึงท าให้ข้อสอบมีความหลากหลายและมีความยาก-ง่าย แตกตา่งกนัไป ซึ่งผลจากการท าข้อสอบ
จะท าให้เห็นถึงข้อบกพร่องหรือความคลาดเคล่ือนในการท าข้อสอบของผู้ เรียน ท าให้ครูเข้าใจ      
ถึงสภาพปัญหาหรือความเข้าใจของผู้ เรียนท่ีมีต่อบทเรียนนัน้ ๆ ส่งผลให้ครูสามารถแก้ไขปัญหา
ผู้ เรียนเป็นรายบุคคลได้อย่างเหมาะสม สามารถเลือกข้อสอบท่ีมีความยาก-ง่าย และเหมาะสม   
กับระดบัความสามารถของผู้ เรียน ตลอดจนสามารถสร้างข้อสอบส าหรับทดสอบรายบุคคลหรือ
ข้อสอบท่ีปรับเปล่ียนได้ ซึง่จะเป็นข้อมลูส าหรับการพฒันาตนเองของผู้ เรียนและผู้สอนตอ่ไป 
 3. ประโยชน์ส าหรับผู้บริหาร การมีระบบคลงัข้อสอบในสถานศึกษา น าไปสู่การสร้าง
มาตรฐานทางวิชาการและก าหนดการพฒันาการศึกษาได้อย่างมีหลักเกณฑ์มากขึน้ ตลอดจน
สามารถตรวจสอบข้อมูลทางวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความพร้อมในการสร้างและใช้
ข้อสอบตลอดเวลา ประหยดัเนือ้ท่ีในการจดัเก็บข้อสอบจ านวนมาก ประหยดังบประมาณ แรงคน 
และสตปัิญญาในการสร้างข้อสอบ 
 4. ประโยชน์ตอ่การพฒันาหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน การพฒันาและจดัท า
ข้อสอบจะต้องมีความสอดคล้องกบัหลกัสตูร กล่าวคือ หากมีการพฒันาหลกัสตูรใหม่จะต้องสร้าง
หรือจัดท าข้อสอบใหม่ กล่าวคือ เนือ้หาของคลังข้อสอบจะต้องเปล่ียนแปลงไปตามหลักสูตรท่ี
พฒันาขึน้ มีความสอดคล้องสมัพนัธ์กบัจดุมุง่หมายและเนือ้หาของรายวิชานัน้ ๆ   
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 5. ประโยชน์ต่อการพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลทางการศึกษา คลงัข้อสอบเป็น
แหล่งเก็บรวบรวมข้อสอบจ านวนมากท่ีผ่านการตรวจสอบคณุภาพ ทัง้เชิงเหตผุลและเชิงประจกัษ์  
คณุลกัษณะของข้อสอบสามารถเลือกสร้างเป็นแบบทดสอบท่ีมีคณุภาพ สอดคล้องกบัจดุมุง่หมาย
ของผู้ ใช้ประโยชน์ ท าให้การสร้างแบบทดสอบคู่ขนานมีความเป็นไปได้มากขึน้ ทัง้เชิงเนือ้หาและ
เชิงสถิติ ซึ่งผลของการวัดสามารถน ามาเปรียบเทียบกันได้ แม้จะไม่ใช่ข้อสอบชุดเดียวกัน หรือ
ระหวา่งบคุคลและระหว่างกลุม่ เพ่ือประโยชน์ในการเทียบคะแนนของแบบทดสอบตา่งชดุกนั แตมี่
จดุมุง่หมายเหมือนกนั และสามารถวดัซ า้โดยใช้ข้อค าถามท่ีมีความแตกตา่งกนั 
 6. ประโยชน์ต่อการสร้างความมั่นใจของผู้ ใช้ประโยชน์ คลังข้อสอบ เป็นการพัฒนา
ข้อสอบให้มีมาตรฐาน มีคณุภาพ และมีความน่าเช่ือถือเพิ่มขึน้ ถกูจดัเก็บเป็นข้อมลูสารสนเทศใน
คอมพิวเตอร์ จึงมีความปลอดภยัจากปัญหาข้อสอบร่ัวไหลและได้ข้อค าถามท่ีมีคณุภาพ เพ่ือน ามา
ประกอบเป็นแบบทดสอบท่ีใช้ได้ตลอดทัง้ปี ช่วยให้การเลือกใช้ข้อสอบเป็นไปอย่างมีระบบ ท าให้
นักวิจัยสามารถวิเคราะห์และประมาณความสามารถของบุคคลได้อย่างมีความเช่ือมั่นสูงขึน้     
การสรุปเพ่ืออธิบายจงึน าไปสูก่ารพฒันาทฤษฎีท่ีเป็นองค์ความรู้ได้อย่างชดัเจนเพิ่มขึน้ 
 ข้อสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice Test Item) 
 เน่ืองจากข้อสอบท่ีถูกบรรจุในระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ 
เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบ ตามความต้องการของผู้ ใช้ประโยชน์ ดงันัน้ การศกึษาถึงลกัษณะของ
ข้อสอบจึงเฉพาะเจาะจงไปท่ีข้อสอบแบบเลือกตอบ ซึ่งมีส่วนประกอบส าคญั 2 ส่วน ได้แก่ ส่วน
ของข้อความท่ีเป็นค าถาม และส่วนของตวัเลือก โดยมีหนึ่งตวัเลือกเป็นค าตอบท่ีถกูต้อง ส่วนตวั
เลือกอ่ืน ๆ เป็นเพียงแค่ตวัลวง ทัง้นี ้การก าหนดว่าจะมีตวัเลือกก่ีตวันัน้ขึน้อยู่กับความรู้พืน้ฐาน
และระดบัการศึกษาของผู้ท าแบบทดสอบ เช่น ถ้าเป็นแบบทดสอบระดบัประถมศึกษาควรใช้
ข้อสอบท่ีมี 3 ตวัเลือก แตถ้่าอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาและอดุมศกึษา ควรใช้ข้อสอบท่ีมี 4-5 ตวัเลือก 
เป็นต้น (สมศกัดิ์ ลิลา, 2539 อ้างถึงใน Hopkins and Others, 1990) ข้อดีและข้อด้อยของข้อสอบ
แบบเลือกตอบ มีดังนี ้(โกวิท ประวาลพฤกษ์ และสมศักดิ์ สินธุระเวชญ์, 2523; สมศักดิ์ ลิลา, 
2539; กฤตกิา แซเ่ตียว, 2545) 
 ข้อดีของข้อสอบแบบเลือกตอบ 
 1. สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมระดบัสงู เช่น การคิดวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ เป็นต้น 
สามารถวดัและประเมินผลได้ครอบคลมุเนือ้หาและจดุประสงค์ และใช้แทนข้อสอบแบบอ่ืน ๆ ได้ 
 2. สามารถวัดได้ครอบคลุมความสามารถ (Abilities) หลาย ๆ ด้าน มากกว่าข้อสอบ
แบบบรรยาย (Essay Item) และข้อสอบประเภทอ่ืน ๆ  
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 3. เป็นข้อสอบท่ีมีโอกาสตอบถูกโดยการเดา มีน้อยกว่าแบบถูก-ผิด มีความเป็นปรนยั
ในการตรวจให้คะแนนและสามารถท าได้อยา่งรวดเร็ว น ามาวิเคราะห์ข้อมลูได้ง่ายและสะดวก  
 4. เป็นข้อสอบท่ีสามารถวินิจฉัย (Diagnostic) ข้อบกพร่องหรือความรู้และเนือ้หา 
(Content) และความสามารถของผู้ทดสอบ โดยพิจารณาจากค าตอบ 
 5. เป็นข้อสอบท่ีมีความเช่ือมั่น (Reliability) สูงกว่าแบบทดสอบรูปแบบอ่ืน เพราะมี
ความเป็นปรนยัและมีผลจากการเดาถูกน้อย สามารถควบคุมความยาก-ง่ายของแต่ละข้อ โดย
อาศยัการเขียนตวัเลือกดี ๆ หรือการเปล่ียนแปลงตวัเลือกในรูปแบบตา่ง ๆ  
 ข้อด้อยของข้อสอบแบบเลือกตอบ  
 1. เป็นข้อสอบท่ีสร้างได้ยาก เพราะต้องคิดตัวเลือกท่ีมีความเหมาะสม ใช้เวลาใน       
การสร้างข้อสอบและเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ตอบสามารถเดาข้อสอบได้ถกูต้อง 
 2. เป็นข้อสอบท่ีไม่สามารถวดัคุณภาพของผู้ เรียนได้โดยตรง ไม่สามารถวัดความคิด
รวบยอด การเสนอความคดิและทกัษะการเขียนได้ ถามความรู้และความคดิในขอบเขตท่ีจ ากดั  
 การสร้างคลังข้อสอบ (Item Bank Construction) 
 การสร้างคลังข้อสอบ เป็นการบริหารจัดการข้อสอบท่ีมีอยู่เป็นจ านวนมาก ให้ได้รับ    
การจดัเก็บอยู่ในรูปของฐานข้อมลูอย่างเป็นระบบ ซึ่งการสร้างคลงัข้อสอบปัจจบุนัสามารถพฒันา
ได้ง่ายขึน้ โดยใช้โปรแกรมทางคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา  
 Srestasathiern and Davidson (2006) ได้วิจยัและพฒันาคลงัข้อสอบ โดยประยุกต์ใช้ 
Microsoft Access Software ในการสร้างและพัฒนาคลังข้อสอบจนสามารถใช้เป็นฐานข้อมูล
จดัเก็บข้อสอบเป็นผลส าเร็จ แตมี่ข้อจ ากดัด้านเนือ้หาท่ีสามารถเก็บเฉพาะข้อสอบท่ีเป็นการอ่าน
และไวยากรณ์เท่านัน้ ซึ่งปัจจุบนัเร่ืองของ Software และ Hardware ได้รับการสร้างสรรค์และ
พฒันาอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้อุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์เติบโตอย่างรวดเร็ว มีผู้คิดค้นโปรแกรม
ส าหรับบริหารจดัการระบบฐานข้อมลูอย่างหลากหลาย โปรแกรมหนึ่งท่ีใช้กนัอย่างแพร่หลาย คือ 
MySQL เ พ่ือใช้พัฒนาฐานข้อมูลและรายละเอียดต่าง ๆ ของโปรแกรมให้สอดคล้ องกับ
วตัถุประสงค์ของการใช้งาน เป็นโปรแกรมฐานข้อมูลประเภทหนึ่งในระบบจดัการฐานข้อมูลเชิง
สัมพันธ์ (Relational database management system)  โดยใช้ภาษา SQL (Structural Query 
Language) ช่วยในการจดัการฐานข้อมลูและร่วมท างานกบัฐานข้อมลูอ่ืน ๆ อย่างสอดคล้องและ
สมัพนัธ์กนั สามารถเช่ือมต่อกบัภาษาคอมพิวเตอร์อ่ืน ๆ ได้ เพราะ MySQL ไม่ขึน้อยู่กับภาษาใด
ภาษาหนึ่งในการจดัการฐานข้อมลู และยงัสามารถเช่ือมตอ่ระบบปฏิบตัิการ Windows ได้อีกด้วย 
(ศรีเพ็ญ เศรษฐเสถียร, 2548) ความสามารถของ MySQL ท่ีส าคญั ประกอบด้วยรายละเอียด ดงันี ้
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 1. เป็นระบบฐานข้อมูลประเภท SQL-Based ผู้ ใช้หรือผู้พัฒนาสามารถใช้ค าสัง่ SQL 
ในการสั่งการหรือใช้งานกับ MySQL Server ได้ โดยไม่จ าเป็นต้องศึกษาเพิ่มเติม ซึ่งคุณสมบัติ
ดังกล่าวถือเป็นแนวโน้มของระบบจัดการฐานข้อมูลในปัจจุบัน  สนับสนุนการใช้งานส าหรับ         
ตวัประมวลผลกลาง (Central Processing Unit: CPU) หลายตวั และเป็นการท างานแบบ Multi-
Threaded โดยใช้ Kernel Threads 
 2. สนบัสนนุ API เพ่ือใช้งานกับ Development Platform ท่ีหลากหลาย เช่น C+, Java, 
PHP เป็นต้น และยังสามารถใช้งานร่วมกับ ODBC (Open Database Connectivity) ผู้ พัฒนา
ระบบจึงสามารถใช้งานร่วมกบัเคร่ืองมืออ่ืน ๆ บน Windows Platform และใช้งานร่วมกบั ASP ได้
ตลอดจนสามารถท างานได้บนระบบปฏิบัติการหลายค่าย เช่น Linux, OpenBSD, Windows 
Platform เป็นต้น ส่งผลให้ผู้พฒันาระบบสามารถย้ายหรือปรับขนาดของระบบขึน้ไปได้ ในกรณีท่ี
ต้องการขยายขนาดของข้อมลู หรือต้องการทรัพยากรเพิ่มขึน้ 
 3. ประเภทของข้อมูลท่ีสามารถใช้ได้ใน MySQL ได้แก่ ตวัเลข (ทัง้แบบคิดและไม่คิด
เคร่ืองหมาย) ขนาด 1, 2, 4 และ 8 ไบต์ และสามารถท าดชันี (Index) ได้สูงสุดถึง 32 ดัชนี ใน     
แต่ละตารางข้อมูล โดยท่ีในแต่ละดชันีสามารถใช้ฟิลด์ได้ตัง้แต่ 1-16 ฟิลด์ สนบัสนุน Group By, 
Order by Clause และ Group Functions ได้แก่ COUNT(), COUN(DISTINCT), AVG(), STD(), 
SUM(), MAX() และ MIN() ตลอดจนสนบัสนนุ LEFT OUTER JOIN และ RIGHT OUTER JOIN 
 4. มีการก าหนดสิทธิและรหสัผา่นให้มีความปลอดภยั ยืดหยุ่นสงู สามารถก าหนดเคร่ือง 
และ/ หรือผู้ ใช้ในการเข้าถึงข้อมูลได้ มีการเข้ารหสัข้อมูล (Encryption) ส าหรับรหสัผ่านของผู้ ใช้   
ท าให้เกิดความมัน่ใจได้ว่าข้อมลูมีความปลอดภยั และสามารถรองรับข้อมลูขนาดใหญ่ เชน่ ข้อมลู
ระดบัล้านระเบียน เป็นต้น ซึ่งปัจจุบนั MySQL สามารถรองรับจ านวนข้อมูลได้ในระดบั 60,000 
ตารางข้อมลู และ 5 ล้าน ระเบียน 
 5. สนบัสนนุรูปแบบภาษา (Character Set) หลายชนิด เช่น ISO-8859-1 (Latin-1) และ
อ่ืน ๆ ท าให้สามารถจดัเรียงข้อมลู (Sort) หรือก าหนดการแสดงข้อผิดพลาด (Error Message) ได้
ตามรูปแบบภาษาท่ีต้องการ สามารถเช่ือมเข้าสู่เคร่ืองท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้ ใช้บริการ (Client) โดย    
การใช้ TCP/ IP Sockets, Unit sockets (Unixes) หรือ Named Pipes (NT) 
 จากข้อมลูข้างต้น สรุปได้ว่า การสร้างคลงัข้อสอบ เพ่ือใช้เป็นแหล่งเก็บรวบรวมข้อสอบ
จ านวนมากท่ีผา่นการวิเคราะห์คณุสมบตัติามคณุลกัษณะของข้อสอบท่ีดี ถกูจดัเก็บในรูปแบบของ
ฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถน าไปใช้งานได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ผ่านการพฒันาและสร้าง
ฐานข้อมูลด้วย MySQL ซึ่งเป็นโปรแกรมฐานข้อมูลในระบบจดัการฐานข้อมูลเชิงสมัพนัธ์ โดยใช้
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ภาษา SQL ช่วยในการจดัการฐานข้อมูล ดงันัน้ ระบบฐานข้อมลูและระบบการจดัการฐานข้อมูล 
จงึเป็นสว่นส าคญัในการพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ  
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบคลังข้อสอบ 
 ระบบคลงัข้อสอบ ผู้นิพนธ์ด าเนินการพฒันาด้วยระบบจดัการฐานข้อมูล MySQL และ
ซอร์ฟแวร์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนา โดยมีรายละเอียด ดงันี ้สงกรานต์ ทองสว่าง, 2544;   
กิตตภิมูิ วรฉตัร, 2543) 
 ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL 
 เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ มีความสามารถสูง รวดเร็ว รองรับจ านวน
ผู้ ใช้งานและขนาดของข้อมูลจ านวนมหาศาล สามารถจัดเก็บข้อมูลได้ในปริมาณมาก และ
สนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการท่ีหลากหลาย สามารถใช้งานหลายผู้ ใช้ได้พร้อมกัน 
(Multi-Users) ออกแบบให้สามารถแตกงานได้ (Multi-Threaded) มีวิธีและการเช่ือมต่อท่ีดีขึน้    
การก าหนดสิทธิและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลมีความรัดกุม น่าเช่ือถือ ซึ่งโครงสร้าง
ภายในของ MySQL ประกอบด้วย 2 ส่วนหลกั คือ 1) ส่วนของผู้ ให้บริการ (Server) และ 2) ส่วน
ของผู้ ใช้บริการ (Client) โดยในแต่ละส่วนจะมีโปรแกรมส าหรับการงานตามท าหน้าท่ีของตน      
ส่วนผู้ ให้บริการจะเป็นส่วนท่ีท าหน้าท่ีบริหารจดัการระบบฐานข้อมลู ซึ่งหมายถึง MySQL Server 
จะเป็นท่ีจดัเก็บข้อมูลทัง้หมด ข้อมูลท่ีเก็บไว้นีจ้ะมีทัง้ข้อมูลท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานกับระบบ
ฐานข้อมูล และข้อมูลท่ีเกิดจากการท่ีผู้ ใช้แต่ละคนสร้างขึน้ ส่วนของผู้ ใช้บริการ  คือผู้ ใช้นั่นเอง
โปรแกรมส าหรับการใช้งานในสว่นนี ้ได้แก่ MySQL Client Access Web Development Platform 
ตา่ง ๆ เชน่ Java, PHP, ASP เป็นต้น การท างานของ Client/ Server มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 2-3  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2-3 รูปแบบการท างาน Client/ Server (ท่ีมา: สารานกุรมออนไลน์, 2561) 
  



16 

 

 จากภาพท่ี 2-3 หลกัการท างานของ Client/ Server มีดงันี ้(นฐัฐพล พลรักษา, 2557) 
 1. ฝ่ัง Server จะมีโปรแกรมหรือระบบส าหรับจัดการฐานข้อมูลรออยู่ เพ่ือเตรียมหรือ    
รอคอยการร้องขอการใช้บริการจาก Client 
 2. เม่ือมีการร้องขอการใช้บริการเข้ามา Server จะท าการตรวจสอบตามวิธีการของตน 
เช่น อาจจะมีการให้ผู้ ใช้บริการระบช่ืุอและรหสัผ่าน และส าหรับ MySQL สามารถก าหนดได้ว่าจะ
อนญุาตหรือปฏิเสธ Client ใด ๆ ในระบบท่ีเข้าใช้บริการ 
 3. หากผ่านการตรวจสอบ Server ก็จะอนุมัติการให้บริการแก่ Client ท่ีร้องขอการใช้
บริการนัน้ ๆ ตอ่ไป และถ้าในกรณีท่ีไม่ได้รับการอนมุตัิ Server ก็จะส่งข่าวสารความผิดพลาดแจ้ง
กลบัไปท่ี Client ท่ีร้องขอการใช้บริการนัน้ 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีท าหน้าท่ีเป็น Client หรือ Server อาจอยู่บนเคร่ืองเดียวกันหรือ
แยกเคร่ืองกนัได้ ขึน้อยู่กับลกัษณะการท างานหรือการก าหนดข้อมลูของผู้บริหารระบบ โดยปกติ 
หากเป็นการท างานในลกัษณะ Web-Base มีการใช้ฐานข้อมูลขนาดไม่ใหญ่นกั MySQL Server 
และ Client มักจะอยู่บนเคร่ืองเดียวกัน โดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ดงักล่าวจะต้องมีทรัพยากรเพ่ือ   
การท างานมากพอสมควร แตส่ าหรับการท างานจริง มกัจะแยก Client และ Server ออกเป็นคนละ
เคร่ืองกัน เพราะสามารถรองรับงานได้ดีกว่า ดงันัน้ ผู้บริหารระบบหรือผู้ ก าหนดนโยบายส าหรับ
การท างานเครือข่าย ต้องค านึงถึงเร่ืองท่ีเก่ียวข้องให้ดี เพ่ือประสิทธิภาพของการให้การบริการและ
ความปลอดภยัของข้อมลู ความสามารถของ MySQL โดยทัว่ไป ครอบคลมุความต้องการของผู้ ใช้
เพียงพอ ไมมี่สิ่งใดท่ีเกินความจ าเป็น สามารถสรุปลกัษณะเดน่ได้ ดงันี ้(นฐัฐพล พลรักษา, 2557) 
 1. MySQL เป็นฐานข้อมูลประเภท SQL-based โดยเคร่ืองท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้ ใช้บริการ 
(Client) สามารถเช่ือมเข้าสู่ MySQL Server โดยการใช้ TCP/IP Sockets Unix Sockets (Unixs) 
หรือ Names Pipes (NT) ผู้ ใช้สามารถใช้ค าสัง่ SQL ในการสัง่หรือใช้งานกับ MySQL Server ได้ 
โดยไม่ต้องศึกษาเพิ่มเติมแต่อย่างใด ซึ่งความสามารถนี ้ถือว่าเป็นแนวโน้มของระบบจัดการ
ฐานข้อมูลในปัจจุบัน ตลอดจนสนับสนุนการใช้งานส าหรับตัวประมวลผลกลาง (Central 
Processing Unit: CPU)  
  2. MySQL เป็นการท างานแบบ Multi-Treaded โดยใช้ Kernel Treads สนับสนุน API 
เพ่ือใช้งานกบั Development Platform ตา่ง ๆ มากมาย ไม่วา่จะเป็น C, C++, Java, PHP เป็นต้น 
และยังสามารถใช้งานร่วมกับ ODBC ซึ่งท าให้สามารถใช้งานได้กับเคร่ืองอ่ืน ๆ บน Windows 
Platform เชน่ Access เป็นต้น และประยกุต์ใช้งานร่วมกบั ASP ได้ ตลอดจนสามารถท างานได้บน
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ระบบปฏิบตัิการท่ีหลากหลาย ส่งผลให้ผู้ ใช้สามารถท าการย้ายหรือปรับขนาดของระบบขึน้ไปได้ 
ในกรณีท่ีต้องการขยายขนาดของข้อมลู หรือมีความต้องการทรัพยากรเพิ่มเตมิ 
 3. ประเภทของข้อมูลท่ีสามารถใช้ได้ใน MySQL ได้แก่ ตวัเลข ทัง้แบบติดและไม่ติด
เคร่ืองหมาย ขนาด 1, 2, 3, 4 และ 8 ไบต์ Float, Double, Cha, Varcha, Text, Blop, Date, Time, 
Datetime, Timestam, Year, Set และ Enum ตลอดจนสนับสนุน Group by, Order by clauses 
และ Group Functions ได้แก่ Count(), Count(distinct), AVG(), STD(), SUM(), MAX(), MIN(),     
Left outer join และ Right outer join  
 4. สามารถก าหนดสิทธิและรหัสผ่าน ให้มีความปลอดภัยและยืดหยุ่นสูง สามารถ
ก าหนดเคร่ืองและหรือผู้ ใช้ในการเข้าถึงข้อมูลได้ มีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) ส าหรับ
รหสัผ่านของผู้ ใช้ด้วย เพ่ือสร้างความมัน่ใจเร่ืองความปลอดภยัของข้อมลู ไม่มีผู้ ใดสามารถเข้าถึง
ข้อมลูได้ หากไมไ่ด้รับอนญุาต  
 5. สนบัสนนุรูปแบบภาษา (Character Set) หลายชนิด เช่น ISO-8859-1 (Latin 1) Big 
5 Ujis และอ่ืน ๆ จึงท าให้สามารถท าการจดัเรียงข้อมูล (Sort) หรือก าหนดการแสดงข้อผิดพลาด 
(Error Message) ได้ตามรูปแบบภาษาท่ีต้องการ ตลอดจนสามารถท าดชันี ( Index) ได้สูงสุดถึง 
32 ดชันี ในแตล่ะตารางข้อมูล โดยแตล่ะดชันีสามารถใช้ฟิลด์ได้ตัง้แต ่1-16 ฟิลด์ สามารถรองรับ
ข้อมูลขนาดใหญ่ เช่น ข้อมูลระดบั 1 ล้าน ระเบียน ซึ่งปัจจุบัน MySQL สามารถรองรับจ านวน
ข้อมลูได้ในระดบั 60,000 ตารางข้อมลู และ 5 ล้าน ระเบียน  
 จากรายละเอียดข้างต้น สรุปได้ว่า MySQL เป็นระบบจดัการฐานข้อมลูท่ีสามารถรองรับ
จ านวนผู้ ใช้งานและขนาดของข้อมูลได้ในปริมาณมาก สนบัสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบตัิการ     
ท่ีหลากหลาย และสามารถใช้งานหลายผู้ ใช้ได้พร้อมกนั สามารถก าหนดสิทธิรหสัผ่าน เคร่ืองและ
หรือผู้ ใช้ในการเข้าถึงข้อมลู ให้มีความปลอดภยัและยืดหยุ่นสงู รองรับค าสัง่ SQL ดงันัน้ MySQL 
จึงเป็นระบบจัดการฐานข้อมูล ท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับการพัฒนาและออกแบบระบบ ผู้
นิพนธ์จงึเลือกใช้ในการพฒันาระบบคลงัข้อมลูมาตรฐาน 
 ภาษา HTML 
 ภาษา HTML (Hypertext Markup Language) เป็นรูปแบบภาษาท่ีใช้ในการเขียน
โปรแกรมบนเว็บ เพ่ือใช้แสดงผลบน Web Browser ลกัษณะของเอกสาร HTML จะเป็น Text File 
แบบธรรมดา ท่ีต้องอาศยัการตีความจาก Web Browser ซึ่งค าสัง่ของ HTML เรียกว่าแท็ก (Tag) 
อยู่ในรูปแบบของ <..>…</..> ซึ่ง Web Browser จะแปลง Tag แล้วแสดงผลให้เห็น ผู้ พัฒนา
ระบบจึงต้องท าความเข้าใจรูปแบบค าสั่งหรือ Tag ของ HTML ทัง้หมด แต่ปัจจุบันมีเคร่ืองมือ        
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ท่ีช่วยสนับสนุนการเขียนโปรแกรม Web Page ในลักษณะ WYSIWYG (What you see is what 
you get) เช่น Microsoft Front Page เป็นต้น ซึ่งโปรแกรมส าเร็จรูปในลกัษณะนี ้จะท าให้ผู้พฒันา
ระบบประหยดัเวลาในการสร้าง Web Page เพราะโปรแกรมจะสร้างโค้ด HTML อตัโนมตั ิสามารถ
ใช้งานเหมือนกบัท่ีสร้างเอกสารทัว่ไป และแสดงผลบน Web Browser ได้ทนัที  
  ทัง้นี ้HTML มีองค์ประกอบ 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ีเป็นเนือ้หาและส่วนท่ีเป็นค าสั่ง หรือ 
Tag รูปแบบ โดยแสดงตัวอย่างค าสั่งพืน้ฐานของภาษา HTML ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2-2 
(ไพศาล โมลิสกลุมงคล, 2538) 
 

ตารางท่ี 2-2 แสดงค าสัง่พืน้ฐานของภาษา HTML (ไพศาล โมลิสกลุมงคล, 2538) 
 

รูปแบบ ความหมาย 
<HTML>…</HTML> เป็นค าสัง่เร่ิมต้นและสิน้สดุของเอกสาร HTML 
<HEAD>…</HEAD> ใช้ก าหนดข้อความในส่วนที่เป็นช่ือเร่ือง และภายในค าสัง่นีจ้ะมีค าสัง่ย่อยอีก 1 

ค าสัง่ คือ <TITLE> 
<TITLE>…</HEAD> เป็นส่วนที่แสดงช่ือของเอกสาร โดยจะแสดงที่ Title Bar ของ Windows ที่เปิด

เอกสารนีอ้ยูเ่ทา่นัน้ 
<BODY>…</BODY> ส่วนเนื อ้หาของโปรแกรม จะเ ร่ิมต้นด้วยค าสั่ง  <BODY> และสิน้สุดด้วย 

</BODY> ในระหว่าง 2 ค าสัง่ นี ้จะประกอบด้วย Tag มากมายตามที่ต้องการ 
เพื่อแสดงผลบน Browser 

 
 ภาษา PHP 
 ภาษา PHP (Personal Home Page Tool) เป็น Server Side Script ท่ีท างานทางฝ่ัง
ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ Server รูปแบบในการเขียนค าสัง่การท างานนัน้ มีลกัษณะคล้ายกบัภาษา 
Pearl หรือ ภาษา C สามารถใช้งานร่วมกับภาษา HTML ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้ Web 
Page มีความสวยงามมากขึน้ ซึ่ง PHP สามารถท างานท่ีเก่ียวข้องกบั Dynamic Web ทกุรูปแบบ 
เช่น การจัดการฐานข้อมูล ระบบรักษาความปลอดภัยของ Web Page  การรับส่งคุกกี ้เป็นต้น 
คณุสมบตัิท่ีโดดเดน่ของ PHP คือ การติดตอ่กับโปรแกรมจดัการฐานข้อมลูท่ีมีอยู่เป็นจ านวนมาก 
ซึง่ฐานข้อมลูท่ี PHP ให้การสนบัสนนุ มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 2-3 (กิตตภิมูิ วรฉตัร, 2543) 
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ตารางท่ี 2-3 แสดงรายการฐานข้อมลูท่ี PHP สามารถตดิตอ่ได้ (กิตตภิมูิ วรฉตัร, 2543) 
 

Adabas D InterBase Solid Microsoft Access 
Dbase MySQL Sybase 

Empress MySQL Velocis 
FilePro Oracle Unix dbm 
Informix PostgreSQL SQL Server 

 
 ความสามารถของ PHP ท่ีส าคญัอีกประการ คือสามารถติดต่อกับบริการต่าง ๆ ผ่าน 
Protocol เช่น SNMP NNPT POP3 HTTP เป็นต้น และยงัสามารถติดตอ่กบั Socket ร่วมด้วย โดย
มีหลกัการด าเนินงาน ดงัรายละเอียดท่ีปรากฏในภาพท่ี 2-4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2-4 แสดงขัน้ตอนการท างานของภาษา PHP (กิตตภิมูิ วรฉตัร, 2543) 
 

Web server 

Client HTML 

Page request 

Browser 

PHP 
Interpreter 

PHP 
Libraries 

ODBC 

SQL server 

Access 

FoxPro 

MySQL Other database 

HTML respond Page request 

HTML respond Page request 

ODBC connection 

Call function 

Special connection func. MySQL connection func. 
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 จากภาพท่ี 2-4 แสดงขัน้ตอนการท างานของภาษา PHP กล่าวคือ การท างานจะเร่ิมต้น
ท่ีผู้ ใช้ส่งความต้องการผ่าน Web Browser ทาง HTTP ซึ่งอาจจะเป็นการกรอกแบบฟอร์มหรือใส่
ข้อมูลท่ีต้องการ ข้อมูลเหล่านัน้จะเป็นเอกสาร PHP ซึ่งเอกสารเหล่านีจ้ะมีส่วนขยายเป็น PHP 
หรือ php3 แล้วแตผู่้ ใช้ก าหนด เช่น search.php เป็นต้น เม่ือเอกสาร PHP เข้าถึง Web Server ก็
จะถกูส่งไปให้ PHP เพ่ือท าหน้าท่ีแปลค าสัง่ แล้วด าเนินการเอ็กซิคิวท์ค าสัง่นัน้ หลงัจากนัน้ PHP 
จะสร้างผลลัพธ์ในรูปแบบเอกสาร HTML ส่งกลับไปให้ Web Server เพ่ือส่งต่อไปให้ Browser 
แสดงผลทางฝ่ังผู้ ใช้งานต่อไป ลักษณะการท างานแบบนีจ้ะคล้ายกับการท างานของ CGI 
(Common Gateway Interface) หรืออาจจะกล่าวได้ว่า PHP คือโปรแกรม CGI ประเภทหนึ่งก็ได้ 
ซึ่งจะท างานคล้ายกับ ASP นั่นเอง โดย PHP จะมีรูปแบบไฟล์เป็นนามสกุล *.php หรือ *.php3 
ลกัษณะของการเขียน Web Page ให้มี Script PHP จะอาศยัวิธีการเขียน Source Code ให้อยู่ใน
รูปแบบของภาษา Script ทัง้หมดเลยก็ได้ อาจจะเขียนในรูปแบบของการฝัง (Embed) ค าสัง่ หรือ
ฟังก์ชัน่ของของ PHP ลงไปเฉพาะในต าแหนง่ท่ีต้องการ เชน่เดียวกบัการเขียน Web Page ทัว่ไป ท่ี
มีการเขียน Script ภาษา HTML ซึ่งข้อแตกตา่งของภาษา PHP และภาษา HTML คือ PHP จะถูก
เรียกให้ท างานทางฝ่ัง Server สว่น HTML จะถกูเรียกท างานทางฝ่ังของ Client/ Browser  
 ภาษา CSS  
 ภาษา CSS (Cascading Style Sheets) คือภาษาคอมพิวเตอร์ภาษาหนึ่งท่ีเป็นภาษา
ในกลุ่มภาษา Style Sheets ซึ่งเป็นโครงสร้างเอกสารต้นฉบบัท่ีมีการจัดรูปแบบและตวัอักษรไว้
เรียบร้อยแล้ว เป็นการจดัรูปแบบและโครงสร้างของเอกสารท่ีเขียนจากภาษา HTML โดย CSS จะ
ก าหนดกฎเกณฑ์ในการระบรูุปแบบ (หรือ Style) ของเนือ้หาในเอกสาร ได้แก่ สีของข้อความ สีพืน้
หลงั ประเภทตวัอกัษร และการจดัวางข้อความ ซึ่งการก าหนดรูปแบบนี ้ใช้หลกัการของการแยก
เนือ้หาเอกสาร HTML ออกจากค าสัง่ท่ีใช้ในการจดัรูปแบบการแสดงผล ก าหนดให้รูปแบบของ  
การแสดงผลเอกสารไมข่ึน้อยูก่บัเนือ้หาของเอกสาร เพ่ือให้ง่ายตอ่การจดัรูปแบบการแสดงผลลพัธ์
ของเอกสาร HTML โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงเนือ้หาเอกสารบ่อยครัง้ หรือต้องการ
ควบคมุให้รูปแบบการแสดงผลเอกสาร HTML มีลกัษณะของความสม ่าเสมอทัว่กนัทกุหน้าเอกสาร
ภายในเว็บไซต์เดียวกนั ซึง่ภาษา CSS สามารถใช้งานได้หลากหลายและมีความยืดหยุน่ สามารถ
ใช้งานกบัภาษา XML SVG และ XUL ทัง้นี ้CSS ชว่ยให้การพฒันา Web Page ด้วยภาษา HTML 
เป็นเร่ืองท่ีง่ายมากขึน้ โดยมีประโยชน์ ดงันี ้(เกร็ดความรู้ออนไลน์, 2561) 
  1. ภาษา CSS ช่วยในการจัดรูปแบบแสดงผลให้กับภาษา HTML ซึ่งจะช่วยลดการใช้
ภาษา HTML ให้น้อยลง เหลือเพียงส่วนเอกสารท่ีเป็นภาษา HTML เท่านัน้ ท าให้มีการแก้ไขและ
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ท าความเข้าใจได้ง่ายขึน้ อีกทัง้ยงัช่วยท าให้ขนาดไฟล์ของ HTML ลดลง เน่ืองจาก ภาษา CSS จะ
ชว่ยลงการใช้ภาษา HTML ลง สง่ผลให้ขนาดไฟล์เล็กลงด้วยเชน่กนั 
 2. ภาษา CSS เป็นภาษา Style Sheets โดย Style Sheets ชดุเดียว สามารถใช้ก าหนด
รูปแบบการแสดงผลให้เอกสาร HTML ทัง้หน้า หรือทุกหน้ามีผลเหมือนกันได้ จึงท าให้เวลาท่ีมี      
การแก้ไข จะแก้ไขได้ง่ายขึน้ เพียงแก้ไข Style Sheets ท่ีใช้งานเพียงชดุเดียวเทา่นัน้ 
 3. ภาษา CSS ช่วยท าให้เว็บไซต์มีมาตรฐาน  เพราะการใช้งาน CSS นัน้ ท าให้            
การแสดงผลในส่ือต่าง ๆ ถูกปรับเปล่ียนไปได้อย่างเหมาะสม เช่น การแสดงผลบนหน้าจอ และ   
การแสดงผลในมือถือ เป็นต้น 
 4. ภาษา CSS สามารถใช้งานได้อย่างหลากหลายบน Web Browser ส่งผลให้การใช้
งานสะดวกมากยิ่งขึน้  
 jQuery 
 jQuery เป็น JavaScript Library ใช้ในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลท่ีหน้า 
Web Browser ก่อนการจดัเก็บลงฐานข้อมลู ท่ีมีการรวบรวม Function ของ JavaScript ตา่ง ๆ ให้
อยู่ในรูปแบบ Patterns Framework ท่ีสะดวกและง่ายตอ่การใช้งาน มีความยึดหยุ่น รองรับการใช้
งาน Cross Browser กล่าวคือ ไมว่่าจะใช้งานบน Web Browser ใด ใน Library ของ jQuery จะมี
การเลือกใช้ Function ท่ีมีความเหมาะสมต่อการท างานและแสดงผลใน Web Browser ท่ีก าลัง
ท างานอยู่ ซึง่ช่วยลดปัญหาการท างานท่ีผิดพลาดในฝ่ังของ Client ได้ อีกทัง้  jQuery เป็น Syntax 
ท่ีเข้าใจง่ายและเขียนได้ในรูปแบบท่ีสัน้ ๆ รองรับการท างานทัง้ใน HTML รูปแบบเดิม หรือ CSS, 
element การจัดการ Event ต่าง ๆ หรือแม้กระทัง่การพัฒนา Ajax ด้วย jQuery ก็สามารถท าได้
ง่าย โดย Syntax เหล่านีย้ังคงท างานอยู่ภายใต้ค าสั่งของภาษา JavaScript แต่การเรียกใช้งาน 
Framework หรือ Function ต่าง ๆ จะถูกก าหนดรูปแบบ โดย Patterns ท่ีได้ถูกออกแบบไว้ใน 
Library ของ jQuery (ท่ีมา: http://www.thaicreate.com/jquery/jquery-what-is-it.html, 2561) 
 Bootstrap framework 
 Bootstrap เป็น Front-End Framework ท่ีช่วยให้สามารถสร้าง Web Application ได้
อย่างรวดเร็วและสวยงาม ซึ่งมีทัง้ CSS Component และ JavaScript Plugin ให้เรียกใช้งานได้
อย่างหลากหลาย เพราะถูกออกแบบมาให้รองรับการท างานแบบ Responsive Web ส่งผลให้
ผู้ใช้งานเขียนเว็บเพียงครัง้เดียวก็สามารถน าไปใช้งานผา่น Browser ได้ทัง้บนมือถือ แท็บเล็ต และ
คอมพิวเตอร์ทั่วไป โดยท่ีไม่ต้องเขียนใหม่ให้เสียเวลาด าเนินการพัฒนา อีกทัง้นักพัฒนา 
Bootstrap มีการพฒันาระบบอยู่ตลอดเวลา เพ่ือรองรับการท างานได้อย่างทนัสมยั และการแก้ไข
ปัญหาตา่ง ๆ หรือ Bug ก็ท าได้อยา่งรวดเร็ว (ท่ีมา: https://www.softmelt.com, 2561) 

http://www.thaicreate.com/jquery/jquery-what-is-it.html
https://www.softmelt.com/
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 โครงสร้างของ Bootstrap Framework ประกอบด้วยรายละเอียดส าคัญ ดังนี ้(ไทย       
ครีเอทบริการ, 2561) 
 1. Scaffolding Grid System จ านวน 12 คอลัมน์ สามารถเลือกใช้ได้ทัง้แบบ Fixed 
และแบบ Fluid เป็นโครงสร้างของ Layout ท่ีจะแสดงผลในหน้าจอ ซึ่งจ านวน Column นีจ้ะ
แสดงผลตามความกว้างของแตล่ะ่อปุกรณ์ท่ีเรียกใช้งาน 
 2. Base CSS Style Sheets ส าห รับ  Html Elements พื น้ฐาน  เช่น  Typography, 
Tables, Forms และ Images เป็น Style Sheet พืน้ฐานท่ีสามารถเรียกใช้งานได้ทนัที เช่น Button 
ท่ีอยูใ่นรูปแบบของสีตา่ง ๆ การแสดงรูปภาพ ตาราง และอ่ืน ๆ เป็นต้น 
 3. Components Style Sheets ส าหรับสิ่งท่ีผู้ พัฒนาต้องใช้บ่อย ๆ เช่น Navigation, 
Breadcrumbs รวมไปถึง Pagination เป็นโครงสร้างพืน้ฐานของ Bootstrap ท่ีไว้จัดการ Menu, 
Navigation ซึง่จะแปรผนักบัขนาดของหน้าจอของอปกุรณ์ท่ีเรียกใช้งาน 
 4. JavaScript jQuery Plugins ตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็น Modal, Carousel หรือ Tooltip 
ชว่ยในการสร้าง Popup, Dialog และ Tooltip ตา่ง ๆ ซึง่ใช้ง่ายและสะดวกตอ่การใช้งาน 
 ถึงแม้ว่า Bootstrap จะมีโครงสร้างพืน้ฐานท่ีบังคับให้การออกแบบเป็นไปตาม 
Framework ท่ีออกแบบและท่ีมีมาให้ แตผู่้พฒันาระบบสามารถเขียนภาษา CSS และ Style Sheet 
เพิ่มเติม เพ่ือจดัการกับ UI ต่าง ๆ ท่ีต้องการได้ แต่จะต้องอยู่บนพืน้ฐานของการสร้างความเข้าใจ
โครงสร้างของ Bootstrap และตวัเสริมอ่ืน ๆ เพราะเม่ือน าไปใช้งานกับอุปกรณ์ต่าง ๆ อาจจะมี
ปัญหาในการแสดงผลได้ 
 จากรายละเอียดดงักล่าวข้างต้น เทคโนโลยีส าหรับการพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิง
ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ  เป็นประโยชน์ตอ่ผู้นิพนธ์ในการใช้เป็นฐานคิดและเคร่ืองมือในการ
พฒันาระบบ ซึง่สามารถสรุปประโยชน์ของเคร่ืองมือตา่ง ๆ ได้ดงันี ้ 
 1. การจดัท าฐานข้อมลู พฒันาโดยใช้ระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL เพ่ือจดัเก็บข้อมลู
ให้เป็นระเบียบและลดความซ า้ซ้อนของข้อมลู เป็นระบบจดัการฐานข้อมลูท่ีสามารถรองรับจ านวน
ผู้ ใช้งานและขนาดของข้อมูลได้ในปริมาณมาก สนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการท่ี
หลากหลาย และสามารถใช้งานหลายผู้ ใช้ได้พร้อมกัน สามารถก าหนดสิทธิรหสัผ่าน เคร่ืองและ
หรือผู้ใช้ในการเข้าถึงข้อมลู ให้มีความปลอดภยัและยืดหยุน่สงู รองรับค าสัง่ SQL  
  2. ภาษา HTML ใช้ในการพัฒนาโครงสร้างหน้าจอท่ีแสดงผลหน้า Web Browser มี
องค์ประกอบ 2 สว่น ได้แก่ สว่นท่ีเป็นเนือ้หาและสว่นท่ีเป็นค าสัง่ หรือ Tag  
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 3. ภาษา PHP ใช้ในการพฒันาค าสัง่เพ่ือติดตอ่กบัระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL และ
ผู้ ใช้ เช่น การดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลออกมาแสดง การจัดเก็บข้อมูลจาก Web Browser ไปยัง
ฐานข้อมลู การค านวณตวัเลข ระบบรักษาความปลอดภยัของ Web Page เป็นต้น  
 4. ภาษา CSS ใช้ในการพัฒนารูปแบบแสดงผลท่ีหน้า Web Browser เช่น สีของ         
พืน้หลงั ขนาดตวัอกัษร รูปแบบตวัอกัษร การจดัวางต าแหนง่ให้มีความสวยงามมากขึน้ เป็นต้น 
 5. jQuery ใช้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลท่ีหน้า Web Browser ก่อนจัดเก็บลง
ฐานข้อมลู เชน่ ห้ามเว้นวา่งในสว่นท่ีต้องการใสข้่อความ หรือใสเ่ฉพาะคา่ตวัเลขเทา่นัน้ เป็นต้น 
 6. Bootstrap Framework ช่วยให้สามารถสร้าง Web Application ได้อย่างรวดเร็วและ
สวยงาม มีทัง้ CSS Component และ JavaScript Plugin ให้เรียกใช้งานได้อย่างหลากหลาย 
เพราะถกูออกแบบมาให้รองรับการท างานแบบ Responsive Web สง่ผลให้ผู้ใช้งานเขียนเว็บเพียง
ครัง้เดียวก็สามารถน าไปใช้งานผา่น Browser ได้ทัง้บนมือถือ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ทัว่ไป  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 กวินธร รัฐอาจ (2559) ออกแบบและพัฒนาระบบคลังข้อสอบออนไลน์ เพ่ือพัฒนา
ระบบคลงัข้อสอบแบบเดิม ท่ีสามารถจดัการข้อสอบท่ีเป็นข้อความได้ ทัง้ภาษาไทย ภาษาองักฤษ 
และสมการทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ สามารถจดัเก็บข้อสอบ คดัเลือกข้อสอบ วิเคราะห์
ข้อสอบและท าการจดัสอบ โดยพฒันาโปรแกรมตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี ้1) การวิเคราะห์ปัญหา   
2) การศึกษาความเป็นไปได้ 3) การวิเคราะห์ความต้องการของผู้ ใช้ 4) การออกแบบและพฒันา
โปรแกรม 5) การทดสอบโปรแกรม 6) การจดัท าเอกสารประกอบโปรแกรม และ 7) การประเมินผล
การท างานของโปรแกรม เพ่ือให้การเรียนการสอนมีกระบวนการในการจดัการข้อสอบอย่างเป็น
ระบบ ตัง้แต่การน าเข้าข้อสอบเพ่ือจดัเก็บ การจดัสอบออนไลน์ การน าผลการใช้งานมาปรับปรุง
ข้อสอบ การสะสมเพิ่มเตมิข้อสอบ และกระบวนการอ่ืน ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการใช้งาน 
  ธนภัสรร์ อุดมพรมนตรี, พิทักษ์ แสงสิงห์ และสุภัทร สนธิพร (2556) ออกแบบและ
พฒันาระบบคลงัข้อสอบ ซึ่งเป็นการสร้างโครงสร้างของแบบทดสอบ เพ่ือท่ีจะทดลองท าข้อสอบ
เก่าในรูปแบบออนไลน์ โดยใช้ภาษา PHP เป็นภาษาแบบสคริปต์ แบบเซิ ร์ฟเวอร์ไซด์ ท่ีมี              
การประมวลผลบนเคร่ืองแม่ข่าย และสร้างผลลพัธ์เป็นภาษา HTML สง่ให้กบัลกูข่ายเพ่ือแสดงผล 
โดยท่ีมีการจ ากัดการเข้าใช้งานเฉพาะผู้ ท่ีมีรหสัผ่านบนัทึก มีการทดลองท าข้อสอบแบบตวัเลือก
ผา่นระบบออนไลน์ มีการพิมพ์ข้อสอบแบบทีละข้อแล้วจึงอพัโหลดข้อมลู และท าการจดัเก็บข้อมลู
ข้อสอบของรายวิชาลงในฐานข้อมลู โดยใช้โปรแกรมระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL  
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 ศรีเพ็ญ เศรษฐเสถียร (2548) วิเคราะห์และสร้างข้อสอบมาตรฐานเพ่ือวัดความรู้
ภาษาองักฤษและพฒันาซอฟต์แวร์คลงัข้อสอบ เพ่ือจดัเก็บและการสอบวดัความรู้ภาษาองักฤษ
ส าหรับบคุคลทัว่ไป ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ โดยการคดัเลือกข้อสอบท่ีได้มาตรฐาน ผ่านการหาคา่
ความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก ปรับปรุงข้อสอบท่ีมีข้อบกพร่อง แล้วด าเนินการจัดเก็บใน
ซอฟต์แวร์ฐานข้อมลูคลงัข้อสอบท่ีผู้นิพนธ์ได้พฒันาขึน้ ด้วยโปรแกรม MySQL, OOP และ PHP  

สุบดินทร์ ชูพรม (2549) พฒันาระบบการวิเคราะห์ระดบัความยากง่ายของข้อสอบใน
ระบบคลงัข้อสอบและข้อสอบออนไลน์ ซึง่ระบบการท างานถกูแบง่ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนของ
ผู้ดูแลจัดการระบบในการก าหนดสิทธิการใช้งานและข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ ใช้งานระบบ ส่วนของ
อาจารย์ในการจัดการเก่ียวกับข้อมูลนักศึกษา การออกข้อสอบ การสร้าง ชุดข้อสอบและ              
การก าหนดสิทธ์ิสอบออนไลน์ และส่วนสุดท้าย คือ การใช้งานระบบของนกัศึกษา ซึ่งทัง้ 3 ส่วนนี ้
ได้พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพจากระบบเดิม โดยลดขัน้ตอนการท างาน การเพิ่ม
ความสามารถในการใส่รูปภาพลงในโจทย์ข้อสอบ การส่งผลการสอบอัตโนมัติ รวมถึงรูปแบบ
ข้อสอบท่ีเป็นลกัษณะของข้อสอบแบบถกูผิด ท าให้ข้อสอบมีความหลากหลายมากขึน้ โดยทัง้หมด
ได้พฒันาจากโปรแกรมภาษา PHP และใช้ระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL 
 จากงานวิจยัข้างต้น พบว่า ระบบคลงัข้อสอบท่ีได้รับการพัฒนา เป็นรูปแบบออนไลน์ 
พฒันาจากโปรแกรมภาษา PHP และใช้ระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL โดยแบง่ระบบการท างาน
ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ผู้ดแูลจดัการระบบ ในการก าหนดสิทธิการใช้งานและข้อมลูตา่ง ๆ ของ
ผู้ ใช้งาน 2) อาจารย์ ในการจดัการเก่ียวกบัข้อมูลนกัศึกษา การออกข้อสอบ การสร้างชุดข้อสอบ
และการก าหนดสิทธ์ิสอบออนไลน์ และ 3) การใช้งานระบบของนักศึกษา ซึ่งระบบคลังข้อสอบ
สามารถจดัการข้อสอบท่ีเป็นข้อความ รูปภาพ และสมการทางคณิตศาสตร์ สามารถจดัเก็บข้อสอบ 
คดัเลือกข้อสอบ วิเคราะห์ข้อสอบ ท าการจดัสอบ การหาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก
ของข้อสอบ ตลอดจนกระบวนการอ่ืน ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการใช้งาน วิธีการพฒันาระบบ 
มีขัน้ตอน ดงันี ้1) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของผู้ ใช้ ตลอดจนการศกึษาความเป็นไป
ได้ 2) การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 3) การทดสอบโปรแกรม 4) การจดัท าเอกสารประกอบ
โปรแกรม และ 5) การประเมินผลการท างานของโปรแกรม เพ่ือให้การเรียนการสอนมีกระบวนการ
ในการจดัการข้อสอบอยา่งเป็นระบบ  
 ทัง้นี ้วิทยาลยัการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา ต้องการให้ระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตาม
กรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ เป็นระบบปิด (Offline) ใช้ประโยชน์เฉพาะในวิทยาลยัการศกึษาเท่านัน้ 
สามารถจดัเก็บข้อสอบให้อยู่ในรูปแบบของฐานข้อมลูอย่างเป็นระบบ และง่ายตอ่การใช้งาน จาก
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ความต้องการของผู้ ใช้งานดงักล่าว ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ จึงมี
ความแตกตา่งจากงานวิจยัท่ีศึกษาข้างต้น กล่าวคือ ระบบคลงัข้อสอบในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เป็น
ระบบปิด ใช้ประโยชน์เฉพาะในวิทยาลัยการศึกษาเท่านัน้ ซึ่งงานวิจัยอ่ืน ๆ จะเน้นท าในระบบ
ออนไลน์ ประกอบกับงานวิจยัอ่ืน ๆ ไม่มีการน ากรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ มาใช้ในการอ้างอิงเพ่ือ
พัฒนาระบบ ท าให้ไม่มีส่วนการท างานใดของระบบท่ีมีการจัดการเก่ียวกับข้อมูลทางด้านของ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ แต่ผู้ นิพนธ์ได้น ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ มาใช้ในการอ้างอิงเพ่ือ
วิเคราะห์ ออกแบบและพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ ซึ่งนอกจาก
จะสามารถบริหารจดัการข้อสอบให้สอดคล้องตามเกณฑ์ของกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ ยงัช่วยใน
การบริหารจัดการและอ้างอิงในงานด้านการประกันคุณภาพได้อีกด้วย และความแตกต่างอีก
ประการหนึ่งของระบบท่ีผู้นิพนธ์พฒันาขึน้กับงานวิจัยอ่ืน ๆ คือข้อสอบท่ีจะน าขึน้ระบบ ได้ผ่าน   
การตรวจสอบคา่ความยากง่ายและคา่อ านาจจ าแนกตามระบบของหนว่ยงานอยูแ่ล้ว ดงันัน้ ระบบ
คลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ จงึไมมี่การท างานของระบบในสว่นนี ้ 
 ส าหรับการท างานของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ กับ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ในส่วนท่ีมีความคล้ายกัน คือวิธีด าเนินงานและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนา
ระบบคลงัข้อสอบ ท่ีผู้นิพนธ์น ามาใช้เป็นฐานคิดในการพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิฯ กล่าวคือ พัฒนาระบบโดยการใช้โปรแกรมภาษา PHP และใช้ระบบจัดการ
ฐานข้อมลู MySQL ผ่านขัน้ตอนการด าเนินงานดงันี ้1) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของ
ผู้ ใช้ 2) การออกแบบและพฒันาระบบ 3) การทดสอบระบบ และ 4) การประเมินผลการท างาน   
ของระบบ   
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินงานนิพนธ์ 

 
  สาระที
ปรากฏในบทที
 3 เป็นการนําเสนอวิธีดําเนินงานนิพนธ์อย่างละเอียด ตั "งแต่ 
วิธีการที
ใช้ศึกษา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ การพฒันา การทดสอบ การประเมินผล และ
เครื
องมือที
ใช้ในการพฒันาระบบ ซึ
งการพฒันาระบบระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุิฯ ผา่นกระบวนการพฒันาตามขั "นตอนการดําเนินงาน ดงันี " 
 1. การศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของการจัดทําระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตาม
กรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 
 2. การวิเคราะห์และออกแบบระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 
 3. การพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 
 4. การทดสอบระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 
 5. การประเมินประสิทธิภาพของระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 

 
การศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของการจัดทําระบบคลังข้อสอบอ้างอิง
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 
 วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ให้ความสําคัญกับการสร้างมาตรฐาน           
ทางวิชาการ และต้องการยกระดับการบริหารจัดการงานทางการศึกษาของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ โดยสนบัสนนุให้มีการจดัทําฐานข้อมลูในหลายส่วนงาน เพื
อให้เกิดความสะดวกตอ่
การใช้งาน ซึ
งเปา้หมายหลกัของวิทยาลยัการศกึษาประการหนึ
ง คือ การบริหารจดัการข้อสอบให้
มีมาตรฐานและจดัเก็บเป็นฐานข้อมลูที
ง่ายตอ่การนําไปใช้ทดสอบผู้ เรียน โดยแตง่ตั "งคณะทํางาน 
ซึ
งเป็นคณาจารย์และเจ้าหน้าที
 เพื
อรับผิดชอบวางแผนพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิฯ ดําเนินงานขั "นแรกด้วยการจัดให้มีการประชุมผู้ เกี
ยวข้อง ประกอบด้วย 
ผู้บริหารหน่วยงาน คณาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตร และเจ้าหน้าที
คอมพิวเตอร์ เพื
อวิเคราะห์
ปัญหาและความต้องการ (Need Assessment) ที
เกี
ยวข้องกับการพัฒนาระบบดงักล่าว โดยมี
รายละเอียดสําคญั ดงันี " 
 1. ระบบงานเดมิหรือการจัดทาํข้อสอบในรูปแบบเดมิ แบง่เป็น 2 ลกัษณะ ดงันี " 
 1.1 การจัดการเรียนการสอนโดยมีผู้ สอนประจําวิชาเพียงหนึ
งคน เป็นรายวิชาที
มี
ผู้ เรียนกลุ่มเล็ก (ประมาณ 30-45 คน) ดําเนินการออกข้อสอบโดยผู้สอนประจําวิชาเพียงหนึ
งคน 
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โดยออกข้อสอบให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของวิทยาลยั/ ภาควิชา และมาตรฐานการเรียนรู้ตาม
หลกัสตูรและกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิ(มคอ.) ซึ
งการออกข้อสอบในแตล่ะ
ครั "ง ต้องผ่านการการประเมินประสิทธิภาพจากผู้ เชี
ยวชาญ จึงจะสามารถนําไปทดสอบกบัผู้ เรียน
ได้ จากนั "นจงึจดัรูปแบบข้อสอบและดําเนินการจดัพิมพ์ข้อสอบตอ่ไป 
  1.2 การจดัการเรียนการสอนโดยมีผู้สอนประจําวิชาหลายคน เป็นรายวิชาที
มีผู้ เรียน
กลุ่มใหญ่ (มากกวา่ 80 คน ขึ "นไป) เป็นการออกข้อสอบโดยผู้สอนประจําวิชาหลายคน ดําเนินการ
ขั "นแรกด้วยการจดัประชมุคณาจารย์ผู้สอน โดยมีหวัหน้าประจําวิชา เป็นประธานการประชมุ เพื
อ
ร่วมกันกําหนดแนวทางการสอน เกณฑ์การออกข้อสอบ และแบ่งสัดส่วนการออกข้อสอบให้กับ
ผู้สอนแต่ละคน เมื
อผู้สอนแต่ละคนออกข้อสอบเรียบร้อยแล้ว จึงมีการจดัประชุมคณาจารย์ เพื
อ
คดัเลือกข้อสอบ แต่หากมีข้อจํากัดด้วยเวลา หวัหน้าวิชาจะเป็นผู้คดัเลือกข้อสอบ จดัทําข้อสอบ 
และดําเนินการจดัพิมพ์ข้อสอบตอ่ไป  
 ระบบงานเดิมหรือการจัดทําข้อสอบในรูปแบบเดิม ทั "ง 2 ลักษณะ สามารถสรุป
รายละเอียดดงั ภาพที
 3-1 

 
ภาพที
 3-1 แสดงขั "นตอนของกระบวนการจดัทําข้อสอบในรูปแบบเดมิ 
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 2. ปัญหาที�ค้นพบจากการจัดทาํข้อสอบในรูปแบบเดมิ มีรายละเอียด ดงันี " 
  2.1 การจัดทําข้อสอบในรูปแบบเดิม หมายถึง การออกข้อสอบโดยผู้สอนในแต่ละ
วิชา และนําสง่ให้กบัโรงพิมพ์เพื
อจดัพิมพ์เป็นแบบทดสอบ ซึ
งผู้สอนแตล่ะคนตา่งเก็บข้อสอบไว้กบั
ตนเอง โดยไม่มีระบบที
เป็นศนูย์กลางในการจดัเก็บข้อมลู ซึ
งวิทยาลยัการศึกษา ใช้แบบทดสอบ
ชนิดเลือกตอบ เป็นเครื
องมือวัดและประเมินผลทางการศึกษา โดยผู้สอนหนึ
งคนรับหน้าที
สอน
หลายวิชา หลายกลุม่เรียน หลายระดบัชั "น และแบง่การทดสอบย่อยเพื
อเก็บคะแนนรายครั "ง ผู้สอน
จงึต้องสร้างแบบทดสอบเพื
อให้สอดคล้องกบัเปา้หมายของการเรียนการสอนในแตล่ะครั "ง แตด้่วย
ภาระการสอนและความรับผิดชอบในหน้าที
อื
น ๆ ของผู้สอน สง่ผลให้การทดสอบแตล่ะครั "ง ผู้สอน
มกัใช้แบบทดสอบเดมิที
มีอยูแ่ล้ว หรือสร้างแบบทดสอบใหม่ ทั "งการสอบย่อย กลางภาคและปลาย
ภาค ซึ
งเสียเวลาและกําลงัคน อีกทั "งบางเนื "อหาที
เคยอยู่ในแบบทดสอบปีก่อน ยงัสามารถนํามา
ประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบัปัจจบุนัได้ แตด้่วยระบบการจดัเก็บข้อมลูที
ไม่มีคณุภาพ จึงไม่สามารถ
นําแบบทดสอบเดมิมาใช้ประโยชน์ได้  
 2.2 ในหลายสถานการณ์ ผู้ สอนมีความจําเป็นต้องออกข้อสอบในเวลาที
ค่อนข้าง
จํากัด ส่งผลให้ได้ข้อสอบที
ไม่มีคุณภาพ ขาดมาตรฐานในด้านความเชื
อมั
นและความเที
ยงตรง 
ผลลพัธ์ที
ได้จากการทดสอบอาจขาดความนา่เชื
อถือ 
 2.3 การที
มีผู้สอนจํานวนหลายคนในรายวิชาเดียวกนั ส่งผลให้เกิดปัญหาข้อสอบรั
ว 
ซึ
งเกิดจากการที
ผู้สอนแต่ละคนมีการนําข้อสอบในส่วนที
ตนเองออกแบบ เผยแพร่แก่นกัศึกษาที

ตนเองสอน เพื
อให้นกัศกึษาทําคะแนนได้ดีในสว่นที
ตนเองรับผิดชอบการสอน 
 2.4 การที
ผู้ สอนแต่ละคนมีความต้องการใช้ข้อสอบเฉพาะที
ตนเองออกแบบ เพื
อ
นําไปใช้ทดสอบกบันกัศกึษาที
ตนเองสอนเท่านั "น จึงส่งผลให้การใช้ข้อสอบไม่เป็นรูปแบบเดียวกนั 
ซึ
งอาจเป็นผลจากการสอนที
ไม่ตรงกัน หรือการสอนที
ไม่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิสง่ผลให้เกิดความไมย่ตุธิรรมและความไมโ่ปร่งใสในการทดสอบ 
  3. ความต้องการของผู้ใช้งาน 

 3.1 ระบบฐานข้อมูล ที
สามารถรวบรวมและจดัเก็บข้อสอบไว้ที
ศนูย์กลางอย่างเป็น
ระบบ 
 3.2 ระบบที
พัฒนา เป็นระบบปิดที
ใช้เฉพาะในวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา เทา่นั "น (ระบบแบบออฟไลน์) 
   3.3 ระบบที
พฒันา มีการจดัการข้อมลูเกี
ยวกบัรายวิชา ข้อสอบ และชดุข้อสอบ 
  3.4 ระบบที
พฒันา สามารถนําออกชดุข้อสอบเป็นเอกสาร เพื
อใช้จดัการสอบได้ 
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การวิเคราะห์และออกแบบระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน        
คุณวุฒฯิ 

จากขั "นตอนการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของการจัดทําระบบคลังข้อสอบ
อ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ผู้ นิพนธ์ได้สรุปผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ        
อ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ โดยใช้ UML (Unified Modeling Language) ในการสร้าง
แบบจําลองระบบ เมื
อพิจารณาในมมุมองของผู้ ใช้ระบบ สามารถวิเคราะห์ความต้องการของระบบ
โดยการอธิบายด้วย Use Case Diagram ดงัภาพที
 3-2 ภาพที
 3-3 ภาพที
 3-4 และภาพที
 3-5 โดย
แบง่ผู้ใช้ระบบออกเป็น 3 สถานะตามหน้าที
ที
รับผิดชอบ ได้แก่ ผู้ดแูลระบบ ผู้สอนและเจ้าหน้าที
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที
 3-2 แสดงยูสเคสไดอะแกรมของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ  
   สว่นการจดัการข้อสอบ 

 
 
 
 
 
 

ผู้สอน 
(Lecturers) 

ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 

 UC01 
จดัการข้อสอบ 

 
UC02 

จดัการชดุข้อสอบ 

 
UC03 

จดัการประเด็นคําถาม 
หรือสถานการณ์ 

เจ้าหน้าที� 
(Authorities) 

 

ผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) 

ส่วนการจัดการข้อสอบ 
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ภาพที
 3-3 แสดงยูสเคสไดอะแกรมของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ  
    สว่นการจดัการรายวิชา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที
 3-4 แสดงยสูเคสไดอะแกรมของระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ  

   สว่นการจดัการบคุลากร/ ผู้ใช้งาน 

ผู้สอน 
(Lecturers) 

ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 

 
UC04 

จดัการข้อมลูรายวิชา 

 
UC05 

จดัการข้อมลูหลกัสตูร 

 
UC06 

จดัการข้อมลูหมวดวิชา 

 
UC07 

จดัการข้อมลูมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

 
UC08 

จดัการข้อมลูความรับผิดชอบ 

ส่วนการจัดการรายวิชา 

ผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) 

ผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) 

เจ้าหน้าที� 
(Authorities) 

 
UC08 

จดัการข้อมลูบคุลากร 

 
UC09 

จดัการข้อมลูผู้ ใช้งาน 

 
UC10 

จดัการข้อมลูบทบาทการใช้งาน 

ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 

ส่วนการจัดการบุคลากร/ ผู้ใช้งาน 
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ภาพที
 3-5 แสดงยสูเคสไดอะแกรมของระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ  

   สว่นการจดัการข้อมลูทั
วไป 

 หากพิจารณาในมุมมองของกิจกรรมที
เกิดขึ "นในระบบ สามารถใช้ Activity Diagram 
อธิบายกิจกรรมที
เกิดขึ "น โดยแบ่งออกเป็น 2 กิจกรรม ได้แก่ การนําข้อสอบเข้าระบบ และการนํา
ข้อสอบในระบบไปใช้ ดงัภาพที
 3-6 และภาพที
 3-7 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) 

เจ้าหน้าที� 
(Authorities) 

 
UC11 

จดัการข้อมลูสาขาวิชา/ แขนง/ ฝ่าย 

 
UC12 

จดัการข้อมลูระดบัการศกึษา 

 
UC13 

จดัการข้อมลูคํานําหน้าชื
อ/ 
ตําแหน่งทางวิชาการ 

 
UC14 

จดัการข้อมลูตําแหน่งงาน 

 
UC15 

จดัการข้อมลูประเภทการสอบ 

ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 

ส่วนการจัดการข้อมูลทั�วไป 
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ภาพที
 3-6 แสดงแอคทิวิตี "ไดอะแกรมของการนําข้อสอบเข้าระบบ (ระบบใหม)่ 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 
ภาพที
 3-7 แสดงแอคทิวิตี "ไดอะแกรมของการนําข้อสอบในระบบไปใช้ (ระบบใหม)่  
 
 ในส่วนมุมมองของการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้อีอาร์ไดอะแกรมแสดงความสัมพันธ์ของ
ตารางในฐานข้อมลู แสดงรายละเอียดดงัภาพที
 3-8 
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33 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที
 3-8 แสดงอีอาร์ไดอะแกรมของข้อมลูที
จดัเก็บในฐานข้อมลู
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การพัฒนาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 
 ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ดําเนินการพัฒนาโดยใช้
เครื
องมือ ดงันี " 
 1. สว่นตดิตอ่ผู้ใช้ พฒันาโดยใช้เครื
องมือตอ่ไปนี " 
  1.1 ภาษา HTML ใช้ในการพฒันาโครงสร้างหน้าจอที
แสดงผลหน้า Web Browser 
 1.2 ภาษา CSS ใช้ในการพัฒนารูปแบบแสดงผลที
หน้า Web Browser เช่น สีของ       
พื "นหลงั ขนาดตวัอกัษร รูปแบบตวัอกัษร การจดัวางตําแหนง่ให้มีความสวยงามมากขึ "น เป็นต้น 
 1.3 Bootstrap Framework ช่วยให้สามารถสร้าง Web Application ได้อย่างรวดเร็ว
และสวยงาม มีทั "ง CSS Component และ JavaScript Plugin ให้เรียกใช้งานได้อย่างหลากหลาย 
เพราะถกูออกแบบมาให้รองรับการทํางานแบบ Responsive Web สง่ผลให้ผู้ใช้งานเขียนเว็บเพียง
ครั "งเดียวก็สามารถนําไปใช้งานผา่น Browser ได้ทั "งบนมือถือ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ทั
วไป  
 1.4 ภาษา PHP ใช้ในการพฒันาคําสั
งเพื
อติดตอ่กบัระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL 
และผู้ใช้ เชน่ การดงึข้อมลูจากฐานข้อมลูออกมาแสดง การจดัเก็บข้อมลูจาก Web Browser ไปยงั
ฐานข้อมลู หรือการคํานวณตวัเลข เป็นต้น 
 1.5 jQuery เป็นไลบรารี
ของภาษาจาวาสคริปต์ (Javascript) ใช้ในการตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลที
หน้า Web Browser ก่อนการจัดเก็บลงฐานข้อมูล เช่น ห้ามเว้นว่างใน
สว่นที
ต้องการใสข้่อความ หรือให้ใสไ่ด้เฉพาะคา่ที
เป็นตวัเลขเทา่นั "น เป็นต้น 
 2. ฐานข้อมูล พฒันาโดยใช้ระบบจดัการฐานข้อมลู MySQL ในการจดัการ เพื
อจดัเก็บ
ข้อมลูให้เป็นระเบียบและลดความซํ "าซ้อนของข้อมลู 
 
การทดสอบระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 
 ขั "นตอนของการทดสอบระบบ ผู้ นิพนธ์แบง่การทดสอบออกเป็น 2 ขั "นตอน ดงันี " 
 1. Unit Test เป็นการทดสอบในระหว่างการพฒันาระบบ กล่าวคือ เมื
อผู้ นิพนธ์พฒันา
ในแตล่ะสว่นยอ่ยของระบบเรียบร้อยแล้ว จงึดําเนินการทดสอบความถกูต้องของส่วนย่อยนั "น ๆ ว่า
สามารถทํางานได้อยา่งถกูต้อง และสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ใช้ระบบหรือไม ่
  2. Integration Test เป็นการทดสอบเมื
อพัฒนาส่วนย่อยต่าง ๆ เรียบร้อยแล้ว จากนั "น
จึงนําส่วนย่อยดงักล่าวรวมกันเป็นระบบรวม โดยการทดสอบว่าระบบสามารถทํางานได้อย่าง
ถกูต้องหรือไม ่ซึ
งผู้ นิพนธ์ทดสอบโดยการทดลองบนัทกึคา่ที
ทําให้เงื
อนไขเป็นจริงและเป็นเท็จ เพื
อ
ทดสอบผลลพัธ์ที
ได้วา่มีความถกูต้องตามความต้องการหรือไม ่
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 ทั "งนี " เพื
อให้การออกแบบระบบสอดคล้องกับความต้องการของผู้ ใช้งาน ผู้ นิพนธ์จึง
รายงานความก้าวหน้าเพื
อรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ เกี
ยวข้องเป็นระยะ ๆ  รวมจํานวน 3 ครั "ง โดย
ผลการดําเนินการดงักลา่ว สามารถสรุปได้ ดงันี " 
 ครั "งที
 1 ผู้ นิพนธ์นําเสนอต้นแบบของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุิฯ ซึ
งเป็นในส่วนของการออกแบบหน้าจอตา่ง ๆ ของระบบ เพื
อรายงานความก้าวหน้าและ
ตรวจสอบว่าตรงกับตามความต้องการของผู้ ใช้งานหรือไม่ จากการนําเสนอ พบว่า โดยส่วนใหญ่
รายละเอียดของระบบเป็นไปตามความต้องการของผู้ ใช้ แตมี่บางส่วนที
ต้องแก้ไข เนื
องจากความ
เข้าใจที
ไม่ตรงกันระหว่างผู้ ใช้แต่ละคน จึงมีการสนทนาแลกเปลี
ยนความคิดเห็น เพื
อสรุปความ
เข้าใจให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และผู้ ใช้ยงัมีการเสนอความต้องการเพิ
มเติมในบางส่วนของ
ระบบร่วมด้วย 
 ครั "งที
 2 ผู้ นิพนธ์นําระบบงานบางส่วนที
พฒันาเสร็จ ให้ผู้ ใช้ทดสอบการใช้งาน ซึ
งจาก
ผลการทดสอบ พบว่า มีส่วนของการจดัการข้อมูลพื "นฐานต่าง ๆ และส่วนของการจดัการข้อมูล
รายวิชา ที
ผู้ ใช้ต้องการให้มีการปรับปรุงแก้ไขการจดัการเกี
ยวกบัข้อมลูรายวิชา เพื
อให้เป็นไปตาม
กรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ในส่วนรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ของ
วิทยาลยัการศกึษา 
 ครั "งที
 3 ผู้ นิพนธ์นําสว่นของระบบที
พฒันาเสร็จให้ผู้ใช้ทดสอบการใช้งาน ซึ
งเป็นในส่วน
ของการจดัการข้อสอบและชุดข้อสอบ จากผลการทดสอบ พบว่า ผู้ ใช้มีความพึงพอใจต่อการใช้
งานระบบในระดบัปานกลาง ( = 3.40) ซึ
งยงัมีส่วนของรายละเอียดเล็กน้อยที
ผู้ ใช้มีความเห็นว่า
ขอให้ปรับปรุง เพื
อให้ใช้งานง่ายขึ "น หรืออํานวยความสะดวกแก่ผู้ ใช้มากขึ "น เช่น ขั "นตอนของการ
นําข้อสอบเข้าชดุข้อสอบ ขอให้มีการแสดงจํานวนข้อสอบที
ได้เลือกไปแล้ววา่มีจํานวนกี
ข้อ เป็นต้น 
 จากผลการประชุมดงักล่าว เป็นประโยชน์ต่อผู้ นิพนธ์ในการพฒันาระบบคลงัข้อสอบ
อ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ ให้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ ใช้ระบบ อีกทั "ง การร่วม
ประชมุอย่างตอ่เนื
อง จะช่วยลดแรงตอ่ต้านจากการเปลี
ยนแปลงภายในหน่วยงานที
นําเทคโนโลยี
มาเข้ามาใช้ และยงัสามารถลดเวลาในการเรียนรู้การใช้งานระบบได้มากขึ "น 
 
การประเมินประสิทธิภาพของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒฯิ 
 การประเมินประสิทธิภาพของระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ
ดําเนินการโดยสมมติเหตุการณ์เพื
อทดลองใช้งานระบบ และให้ผู้ ใช้ประเมินความพึงพอใจ          
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ตอ่การใช้งานดงักล่าว เพื
อประเมินวา่ระบบสามารถออกแบบและพฒันาได้ตรงตามความต้องการ
ของผู้ ใช้มากน้อยเพียงใด โดยใช้วิธีการประเมินจากแบบประเมินที
ผู้ นิพนธ์พัฒนาขึ "น เป็น          
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ประยกุต์รายละเอียดของการประเมินจากฐานการประเมิน
คณุภาพซอร์ฟแวร์ ISO/IEC 9126 ซึ
งเน้นการประเมินคณุลกัษณะเด่น หรือคณุลกัษณะเฉพาะตวั
ของสินค้าหรือบริการที
มีผลตอ่ความสามารถในการตอบสนองความต้องการ เพื
อใช้ในการพฒันา
แบบประเมิน และผ่านการพิจารณา ความเหมาะสมของแบบประเมินจากอาจารย์ที
ปรึกษา ซึ
ง   
การประเมินระบบแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใช้งานระบบ 2) ด้านประสิทธิภาพของ
ระบบ 3) ด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูในระบบ และ 4) ด้านความสามารถของระบบใน
การบริหารงาน ซึ
งการกําหนดคา่ระดบัความพงึพอใจ คะแนน และความหมาย มีดงันี " 
 ระดบั 1 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อยที
สดุ 
 ระดบั 2 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อย 
 ระดบั 3 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั 4 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก   
 ระดบั 5 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที
สดุ  
 สําหรับการให้ความหมายของค่าที
วัดได้ นักวิจัยได้กําหนดเกณฑ์ที
ใช้ในการให้
ความหมาย โดยการให้คา่เฉลี
ยเป็นรายด้านและรายข้อ ดงันี " 
 1.00-1.50 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อยที
สดุ 
 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อย 
 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสม/ เห็นด้วย/ พงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที
สดุ   
  เมื
อขั "นตอนของการพิจารณาความเหมาะสมของแบบประเมินระบบเรียบร้อยแล้ว ผู้
นิพนธ์จึงนําแบบประเมินดงักล่าวให้ผู้ ใช้ระบบประเมินความพึงพอใจตอ่การใช้งาน จํานวน 5 คน 
ซึ
งผู้ นิพนธ์รวบรวมผลการประเมินและข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื
อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาระบบ
ตอ่ไป 
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บทที� 4 
ผลการดาํเนินงานนิพนธ์ 

 
  สาระที
ปรากฏในบทที
 4 เป็นการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั "งหมดโดยละเอียด
เพื
อให้ได้คําตอบที
ตรงตามวตัถปุระสงค์ของงานนิพนธ์ ซึ
งจากการวิเคราะห์ ออกแบบ และพฒันา
ระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ ได้ผลการดําเนินงาน ดงันี " 
 1. ระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ 
  2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุิฯ 
 
ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ 
 ระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ที
ได้รับการออกแบบให้ใช้ใน    
การบริหารจัดการเกี
ยวกับข้อสอบให้เป็นไปตามมาตรฐาน เพื
อสนับสนุนการดําเนินงาน               
การวางแผน และการตดัสินใจของผู้บริหารและผู้ปฏิบตัิงานทุกระดบัของหน่วยงาน โดยผู้ นิพนธ์
ดําเนินการออกแบบและพัฒนาตามความต้องการของหน่วยงาน แบ่งขอบเขตของงาน               
ตามความสามารถของระบบ ดงันี " 
 1. ส่วนของการจดัการการใช้งานระบบ ได้แก่ ข้อมลูบคุลากร ผู้ ใช้งาน และบทบาทของ
ผู้ใช้งาน 
  2. ส่วนของการจดัการข้อมลูทั
วไป ได้แก่ ข้อมลูสาขาวิชา/ แขนง/ ฝ่าย ระดบัการศกึษา 
คํานําหน้าชื
อ/ ตําแหนง่ทางวิชาการ ตําแหนง่งาน และประเภทการสอบ 
 3. ส่วนของการจดัการข้อมลูด้านรายวิชา ได้แก่ รายวิชา หลกัสตูร หมวดวิชา มาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ ความรับผิดชอบ และการจดัการชดุข้อสอบ 
 4. ส่วนของการจัดการข้อสอบ ได้แก่ ข้อสอบ ชุดข้อสอบ และประเด็นคําถามหรือ
สถานการณ์ 
 การใช้งานระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ เริ
มต้นการเข้าสูร่ะบบ 
ดังแสดงในภาพที
 4-1 โดยผู้ ใช้งานต้องกรอกชื
อผู้ ใช้ที
ได้ทําการลงทะเบียนพร้อมรหัสผ่านให้
ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าสู่ระบบได้ ดงัแสดงในภาพที
 4-2 ซึ
งผู้ ใช้จะมองเห็นเมนูทั "งหมดต่าง ๆ 
ของระบบตามสิทธิการใช้งาน ดงัแสดงในภาพที
 4-3   
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ภาพที
 4-1 แสดงหน้าจอเข้าสูร่ะบบ 

 
ภาพที
 4-2 แสดงหน้าจอแรกหลงัจากที
เข้าสูร่ะบบ 
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ภาพที
 4-3 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูบคุลากร 
 

 จากภาพที
 4-3 คือหน้าจอในส่วนของการจัดการข้อมูลบุคลากร โดยเป็นการแสดง
ข้อมูลบุคลากรทั "งหมดในระบบ และมีปุ่ มสําหรับการจัดการข้อมูลต่าง ๆ ของบุคลากร ได้แก่        
การเพิ
ม ลบ แก้ไข และการแสดงข้อมลูบคุลากรอยา่งละเอียดเป็นรายบคุคล   
 

 
ภาพที
 4-4 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูผู้ใช้งาน 
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 จากภาพที
 4-4 คือหน้าจอในสว่นของการจดัการข้อมลูผู้ใช้ โดยเป็นการแสดงข้อมลูสิทธิ
การใช้งานระบบของผู้ ใช้ทั "งหมดในระบบ และมีปุ่ มสําหรับการจดัการข้อมลูตา่ง ๆ ของผู้ ใช้ ได้แก่ 
การเพิ
ม ลบ แก้ไข และการแสดงข้อมลูผู้ใช้อยา่งละเอียดเป็นรายบคุคล 

 
ภาพที
 4-5 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูบทบาทของผู้ใช้งาน 
 
 จากภาพที
 4-5 คือหน้าจอในส่วนของการจัดการข้อมูลบทบาทของผู้ ใช้งาน โดยเป็น   
การแสดงข้อมลูสิทธิของผู้ใช้งานระบบ และมีปุ่ มสําหรับการจดัการข้อมลูตา่ง ๆ ได้แก่ การเพิ
ม ลบ 
และแก้ไขข้อมลู 
 เมนูต่อไป เป็นเมนูจดัการข้อมูลทั
วไป ซึ
งเป็นการจดัการข้อมูลสาขาวิชา/ แขนง/ ฝ่าย 
ข้อมูลระดบัการศึกษา ข้อมลูคํานําหน้าชื
อ/ ตําแหน่งทางวิชาการ ข้อมูลตําแหน่งงาน และข้อมูล
ประเภทของการสอบ ดงัภาพที
 4-6 ภาพที
 4-7 ภาพที
 4-8 ภาพที
 4-9 และภาพที
 4-10 
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ภาพที
 4-6 แสดงหน้าจอการเพิ
มข้อมลูสาขาวิชา/ แขนงวิชา/ ฝ่าย 
 

 
 
ภาพที
 4-7 แสดงหน้าจอการเพิ
มข้อมลูระดบัการศกึษา 
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ภาพที
 4-8 แสดงหน้าจอการเพิ
มข้อมลูคํานําหน้าชื
อ/ ตําแหนง่ทางวิชาการ 
 

 
 
ภาพที
 4-9 แสดงหน้าจอการเพิ
มข้อมลูตําแหนง่งาน 
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ภาพที
 4-10 แสดงหน้าจอประเภทของการสอบ 
 
 สําหรับเมนูต่อไป เป็นเมนูจัดการข้อมูลรายวิชา ซึ
งเป็นเมนูที
ผู้ สอนจะเป็นผู้ ใช้งาน
โดยตรง ซึ
งจะปรากฏรายวิชาทั "งหมดที
มีอยู่ในระบบ แสดงข้อมูลเกี
ยวกับรหัสวิชา ชื
อวิชา        
หนว่ยกิตและหมวดวิชา ดงัภาพที
 4-11 
  

 
 
ภาพที
 4-11 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูรายวิชา 
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 ในเมนกูารจดัการข้อมลูรายวิชา เมื
อดําเนินการเปิดไฟล์ข้อมลู จะพบรายการมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้และความรับผิดชอบ ซึ
งจะปรากฏรายละเอียดต่าง ๆ ของรายวิชา ตามกรอบ
มาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษา (มคอ. 3) ซึ
งผู้สอนสามารถจัดการข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่ หวัข้อ/ 
หน่วย จดุประสงค์การเรียนรู้ มาตรฐานผลการเรียนรู้และความรับผิดชอบของรายวิชา ดงัภาพที
   
4-12 ภาพที
 4-13 ภาพที
 4-14 และภาพที
 4-15 

 
ภาพที
 4-12 แสดงหน้าจอรายละเอียดของวิชา 
 

 
 

ภาพที
 4-13 แสดงหน้าจอหวัข้อ/ หนว่ย 
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ภาพที
 4-14 แสดงหน้าจอจดุประสงค์การเรียนรู้ 
 

ภาพที
 4-15 แสดงหน้าจอรายการมาตรฐานผลการเรียนรู้และความรับผิดชอบของวิชา 

 รายการต่อไปของเมนูจดัการข้อมูลรายชื
อหลักสูตร หมวดวิชา รายการมาตรฐานผล  
การเรียนรู้และรายการความรับผิดชอบ ที
ผู้ สอนเป็นผู้ ดําเนินการกรอกข้อมูลต่าง ๆ เข้าสู่ระบบ     
ดงัภาพที
 4-16 ภาพที
 4-17 ภาพที
 4-18 และภาพที
 4-19 
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ภาพที
 4-16 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูรายชื
อหลกัสตูร 

 
ภาพที
 4-17 แสดงหน้าจอการจดัการข้อมลูหมวดวิชา 
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ภาพที
 4-18 แสดงหน้าจอการจดัการรายการมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

 
ภาพที
 4-19 แสดงหน้าจอการจดัการรายการความรับผิดชอบ 
 
 ความสามารถของระบบในส่วนต่อไป คือการจดัการข้อสอบ ในส่วนของการแสดงผล 
จะแบง่การแสดงข้อสอบแบบแสดงรายการข้อสอบทั "งหมดของรายวิชา โดยเรียงข้อสอบตามลําดบั
ที
บันทึกข้อสอบเข้าระบบ ดังภาพที
  4-20 และแบบที
แสดงรายการแสดงข้อสอบทั "งหมด               
ของรายวิชา โดยแบง่ตามหวัข้อ/ หน่วย ดงัภาพที
 4-21 และส่วนของการเพิ
มข้อสอบเข้าระบบ ดงั     
ภาพที
 4-22 
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ภาพที
 4-20 แสดงหน้าจอรายการแสดงข้อสอบทั "งหมดของรายวิชา (เรียงข้อสอบตามลําดับ 
     ที
บนัทกึข้อสอบเข้าระบบ) 
 

 
 
ภาพที
 4-21 แสดงหน้าจอรายการแสดงข้อสอบทั "งหมดของรายวิชา (แบง่ตามหวัข้อ/ หนว่ย) 
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ภาพที
 4-22 แสดงหน้าจอเพิ
มข้อสอบเข้าระบบ 
 

 ความสามารถของระบบอีกส่วน คือการจัดการประเด็นถาม/ สถานการณ์ ดงัภาพที
     
4-23 และดงัภาพที
 4-24 ซึ
งประเด็นถาม/ สถานการณ์ เป็นข้อมลูสําหรับการนําไปใช้ตั "งโจทย์หรือ
คําถามหลาย ๆ ข้อ โดยจะนําข้อมูลมาเก็บแยกเป็นรายการเอาไว้ก่อนล่วงหน้า เมื
อต้องการเพิ
ม
ข้อสอบเข้าระบบ โดยมีประเด็นถาม/ สถานการณ์ เดียวกัน สามารถเลือกจากประเด็นถาม/ 
สถานการณ์ ที
จัดเก็บไว้ได้เลยโดยไม่ต้องพิมพ์หรือกรอกข้อมูลประเด็นถาม/ สถานการณ์ 
เหมือนเดมิซํ "า ๆ 
 

 
ภาพที
 4-23 แสดงหน้าจอรายการประเดน็ถาม/ สถานการณ์ 
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ภาพที
 4-24 แสดงหน้าจอเพิ
มประเดน็ถาม/ สถานการณ์ 
 
 ส่วนที
มีความสําคญัของระบบอีกส่วนหนึ
ง คือการจดัการชุดข้อสอบ ซึ
งเป็นการสร้าง  
ชดุข้อสอบเพื
อนําไปใช้ในการสอบ ดงัภาพที
 4-25 ดงัภาพที
 4-26 และดงัภาพที
 4-27 

 
ภาพที
 4-25 แสดงหน้าจอรายการชดุข้อสอบ 
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ภาพที
 4-26 แสดงหน้าจอเพิ
มชดุข้อสอบ 

 
ภาพที
 4-27 แสดงหน้าจอตวัอยา่งชดุข้อสอบก่อนการสง่ออกเป็นไฟล์เอกสาร MS-Word 
 
 จากภาพที
 4-27 แสดงหน้าจอตวัอย่างชดุข้อสอบก่อนการส่งออกเป็นไฟล์เอกสาร MS-
Word เป็นหน้าจอแสดงตวัอย่างของชุดข้อสอบที
จะถูกส่งออก ซึ
งเมื
อต้องการนําชุดข้อสอบไป     
ใช้งาน ผู้ ใช้สามารถส่งออกเป็นไฟล์ MS-Word โดยการคลิกที
ปุ่ มดาวน์โหลดไฟล์ข้อสอบ และ
สามารถนําไปจดัหน้าเอกสารตามที
ผู้ ใช้ต้องการตอ่ไป 
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ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒฯิ 
 การประเมินของระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ ดําเนินการโดย
สมมติเหตกุารณ์เพื
อทดลองใช้งานระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ และให้
ผู้ ใช้ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ ซึ
งผู้ประเมิน ได้แก่ โดยผู้บริหาร คณาจารย์และ
เจ้าหน้าที
ของวิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา ที
มีส่วนเกี
ยวข้องกบัการใช้ระบบ จํานวน 5 
คน เป็นเพศชาย จํานวน 2 คน และเพศหญิง จํานวน 3 คน เป็นผู้บริหาร จํานวน 1 คน อาจารย์
ประจํา จํานวน 3 คน และเจ้าหน้าที
 จํานวน 1 คน ผลการประเมิน มีรายละเอียดดงัตารางที
 4-1 
 

ตารางที
 4-1 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ 
       มาตรฐานคณุวฒุิฯ 
 

รายการประเมิน  SD แปลผล 

ดา้นการใช้งานระบบ    
1. ระบบใช้งานง่าย ไมซ่บัซ้อน มีขั "นตอนการทํางานเป็นลาํดบั ง่ายและสะดวก 
    ตอ่การเข้าถึงข้อมลู 

3.40 0.71 ปานกลาง 

2. ความชัดเจนของคําอธิบาย ความเหมาะสมในการวางตําแหน่ง และ 
    สว่นประกอบตา่ง ๆ บนหน้าจอของระบบ 

3.40 0.71 ปานกลาง 

3. ระบบมีการแจ้งเตือนการทํางาน  เมื
อมีการกรอกข้อมลูซํ "าซ้อนหรือผิดพลาด  
    และมีความเหมาะสมในการปฏิสมัพนัธ์โต้ตอบกบัผู้ใช้ 

3.60 0.71 มาก 

4. ความสามารถของระบบตรงกับความต้องการของผู้ ใช้งาน และระบบที
 
    พฒันากบัระบบงานจริงมีความสอดคล้องกนั  

4.00 0.58 มาก 

5. ความพงึพอใจตอ่การใช้งานระบบในภาพรวม 3.40 0.71 ปานกลาง 
ดา้นประสิทธิภาพของระบบ    
1. สามารถจดัเก็บข้อมลูอยา่งเป็นหมวดหมูแ่ละเป็นระบบ 4.00 1.15 มาก 
2. ความถกูต้องแมน่ยําของผลลพัธ์ที
ได้จากการประมวลผลของระบบ เช่น  
    การค้นหาข้อมลู การปรับปรุงแก้ไขข้อมลู ผลลพัธ์ในรูปแบบรายงาน เป็นต้น 

4.00 1.15 มาก 

3. ความรวดเร็วในการประมวลผลของระบบ  4.20 0.58 มาก 
4. ประสิทธิภาพในการจดัการข้อสอบอย่างเป็นระบบ สามารถค้นหาข้อสอบ   
    ได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว 

3.80 0.58 มาก 

5. ความนา่เชื
อถือและความสามารถของระบบในภาพรวมทั "งหมด 3.82 1.15 มาก 
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ตารางที
 4-1 ผลการประเมินความพงึพอใจตอ่การใช้งานระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ 
      มาตรฐานคณุวฒุิฯ (ตอ่) 
 

รายการประเมิน  SD แปลผล 

ดา้นการรกัษาความปลอดภยัของข้อมูลในระบบ    
1. การกําหนดรหสัผู้ใช้และรหสัผา่นในการตรวจสอบผู้ เข้าใช้ระบบ 3.60 1.15 มาก 
2. การตรวจสอบสทิธิQก่อนการใช้งานของผู้ใช้ระบบในระดบัตา่ง ๆ 3.60 1.15 มาก 
3. การควบคมุให้ใช้งานตามสทิธิQผู้ใช้ได้อยา่งถกูต้อง 3.60 0.71 มาก 
4. ความปลอดภยัของระบบและข้อมลูตา่ง ๆ จากการใช้งานนอกเครือขา่ย 3.60 0.71 มาก 
5. ความสามารถด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูในภาพรวมทั "งหมด 4.20 071 มาก 
ดา้นความสามารถของระบบในการบริหารงาน    
1. ตรงตามวตัถปุระสงค์ที
ต้องการของผู้ใช้งานทกุระดบั 3.40 0.58 ปานกลาง 
2. สามารถลดขั "นตอนการทํางาน และเพิ
มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานได้ 
    รวดเร็วขึ "น มีมาตรฐาน และเป็นหนึ
งเดียวกนั 

4.40 0.71 มาก 

3. ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผลข้อมูลเพื
อจัดทํารายงาน 
    เป็นไปอยา่งมีระบบ และสามารถตรวจสอบข้อมลูได้ 

4.00 1.15 มาก 

4. เพิ
มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ช่วยให้การดําเนินงาน และ 
    การบริหารจดัการมีความนา่เชื
อถือมากยิ
งขึ "น 

4.00 0.58 มาก 

5. ความสามารถของระบบในการบริหารงานภาพรวมทั "งหมด 4.40 1.15 มาก 
ผลการประเมินความพงึพอใจในภาพรวม 3.40 0.84 ปานกลาง 

 

 จากตารางที
 4-2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบในภาพรวม พบว่า
อยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.40) เมื
อพิจารณาเป็นรายได้ พบผลการประเมิน ดงันี " 
 1. ด้านการใช้งานระบบ พบว่า ความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบในภาพรวม อยู่ใน
ระดับปานกลาง (= 3.40) รายการประเมินที
ได้รับความพึงพอใจสูงสุด คือความสามารถ           
ของระบบตรงกบัความต้องการของผู้ใช้งาน และระบบที
พฒันากบัระบบงานจริงมีความสอดคล้อง
กนั ( = 4.00) สว่นรายการประเมินที
ได้รับความพงึพอใจน้อยที
สดุ คือระบบใช้งานง่าย ไมซ่บัซ้อน     
มีขั "นตอนการทํางานเป็นลําดบั ง่ายและสะดวกตอ่การเข้าถึงข้อมลู และความชดัเจนของคําอธิบาย 
ความเหมาะสมในการวางตําแหน่ง และสว่นประกอบตา่ง ๆ บนหน้าจอของระบบ  ( = 3.40 และ 
3.40 ตามลําดบั) 
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 2. ด้านประสิทธิภาพของระบบ พบว่า ความน่าเชื
อถือและความสามารถของระบบใน
ภาพรวมทั "งหมดอยู่ในระดบัมาก ( = 3.82) ซึ
งเป็นรายการประเมินที
ได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
ส่วนรายการประเมินที
ได้รับความพึงพอใจน้อยที
สุด คือประสิทธิภาพในการจัดการข้อสอบ      
อยา่งเป็นระบบ สามารถค้นหาข้อสอบได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว ( = 3.80) 
 3. ด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูในระบบ พบว่า ความสามารถด้านการรักษา
ความปลอดภยัของข้อมลูในภาพรวมทั "งหมด อยู่ในระดบัมาก ( = 4.20) ซึ
งเป็นรายการประเมิน 
ที
ได้รับความพงึพอใจสงูสดุ สว่นรายการประเมินอื
น ๆ ได้แก่ 1) การตรวจสอบสิทธิQก่อนการใช้งาน
ของผู้ ใช้ระบบในระดบัต่าง ๆ 2) การกําหนดรหสัผู้ ใช้และรหสัผ่านในการตรวจสอบผู้ เข้าใช้ระบบ 
3) การควบคมุให้ใช้งานตามสิทธิQผู้ ใช้ได้อย่างถูกต้อง และ 4) ความปลอดภยัของระบบและข้อมูล
ตา่ง ๆ จากการใช้งานนอกเครือขา่ย มีผลการประเมินในระดบัมากเทา่กนั ( = 3.60) 
 4. ด้านความสามารถของระบบในการบริหารงาน พบว่า ความสามารถของระบบใน   
การบริหารงานภาพรวมทั "งหมด อยู่ในระดบัมาก ( = S.40) รายการประเมินที
ได้รับความพงึพอใจ
สงูสุด คือสามารถลดขั "นตอนการทํางาน และเพิ
มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานได้รวดเร็วขึ "น มี
มาตรฐาน และเป็นหนึ
งเดียวกัน ( = 4.40) ส่วนรายการประเมินที
ได้รับความพึงพอใจน้อยที
สุด 
คือ ตรงตามวตัถปุระสงค์ที
ต้องการของผู้ใช้งานทกุระดบั ( = 3.40) 
 จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบ
มาตรฐานคณุวฒุิฯทั "ง 4 ด้าน พบว่า ความพึงพอใจด้านความสามารถของระบบในการบริหารงาน 
มีผลการประเมินอยู่ในระดบัมาก ซึ
งสูงกว่าด้านอื
น ๆ ( = 4.40) สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของ
การพฒันาระบบที
ต้องการบริหารจดัการเกี
ยวกับข้อสอบให้เป็นไปตามมาตรฐาน เพื
อสนบัสนุน
การดําเนินงาน การวางแผน และการตดัสินใจของผู้บริหารและผู้ปฏิบตังิานทกุระดบัของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ  
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บทที่ 5 
สรุปและอภปิรายผล 

 
  สาระท่ีปรากฏในบทท่ี 5 เ ป็นการเรียบเ รียงและน าเสนอให้เห็นภาพรวมของ                  
การพัฒนาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ โดยสรุปข้อค้นพบท่ีส าคัญ      
จากการพฒันาระบบดงักล่าวตามวตัถุประสงค์ของการด าเนินงาน การอธิบายถึงข้อจ ากัดของ
ระบบ และข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการน าระบบท่ีได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ไป  
  การพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ มีวตัถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอดุมศกึษา ให้กบัวิทยาลยัการศกึษา มหาวิทยาลยัพะเยา ซึ่งจากการด าเนินงาน ผู้นิพนธ์ได้
น ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ มาใช้ในการอ้างอิงเพ่ือวิเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาระบบ ซึ่ง
นอกจากจะสามารถบริหารจดัการข้อสอบให้สอดคล้องตามเกณฑ์ของกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ ยงั
ชว่ยในการบริหารจดัการและอ้างอิงในงานด้านการประกนัคณุภาพร่วมด้วย ซึ่งลกัษณะของการใช้
งานแบง่ตามความสามารถของระบบ ดงันี ้
 1. ส่วนของการจดัการการใช้งานระบบ ได้แก่ ข้อมลูบคุลากร ผู้ ใช้งาน และบทบาทของ
ผู้ใช้งาน 
  2. ส่วนของการจดัการข้อมลูทัว่ไป ได้แก่ ข้อมลูสาขาวิชา/ แขนง/ ฝ่าย ระดบัการศกึษา 
ค าน าหน้าช่ือ/ ต าแหนง่ทางวิชาการ ต าแหนง่งาน และประเภทการสอบ 
 3. ส่วนของการจดัการข้อมลูด้านรายวิชา ได้แก่ รายวิชา หลกัสตูร หมวดวิชา มาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ ความรับผิดชอบ และการจดัการชดุข้อสอบ 
 4. ส่วนของการจัดการข้อสอบ ได้แก่ ข้อสอบ ชุดข้อสอบ และประเด็นค าถามหรือ
สถานการณ์  
 ทัง้นี ้ข้อสอบท่ีน าเข้าสู่ระบบ จะต้องสอดคล้องกับเกณฑ์กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ
โดยเฉพาะในสว่นของรายละเอียดวิชา (มคอ.3) และเป็นข้อสอบท่ีผา่นการตรวจสอบคา่ความยาก-
ง่ายและคา่อ านาจจ าแนกก่อนน าเข้าสู่ระบบ ซึ่งเม่ือผู้ ใช้งานเข้าสู่ระบบจะสามารถบริหารจดัการ
ข้อมูลเก่ียวกับรายวิชา ข้อสอบ ชุดข้อสอบ และน าออกชุดข้อสอบเป็นเอกสาร เพ่ือใช้สอบได้ ซึ่ง
การด าเนินงานของระบบดังกล่าว นอกจากจะเป็นระบบบริหารจัดการข้อสอบในรูปแบบ             
ของฐานข้อมูลท่ีเหมาะสมต่อการใช้งานของบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ยงัส่งผลต่อการด าเนินงานและ
ยกระดับการบริหารจัดการงานทางการศึกษาของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ สนับสนุน             
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การด าเนินงาน การจดัการ การวางแผน และการตดัสินใจของผู้บริหารและผู้ปฏิบตังิานทกุระดบั ท่ี
เก่ียวข้องในองค์กร และจากการประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้ระบบ พบว่า ความพึงพอใจต่อ   
การใช้งานระบบในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง (  = 3.40) เม่ือพิจารณาเป็นรายได้ พบว่า 
ด้านประสิทธิภาพของระบบ การรักษาความปลอดภัยของข้อมลูในระบบ และความสามารถของ
ระบบในการบริหารงาน ผู้ ใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  = 3.82, 4.20 และ 4.40 
ตามล าดบั) ส่วนด้านการใช้งานระบบ ผู้ ใช้งานมีความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบในภาพรวม     
อยู่ในระดบัปานกลาง  (  = 3.40) จากผลการประเมินดงักล่าว ผู้ วิจยัจึงมีแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา โดยจดัท าคูมื่อการใช้งานระบบควบคูก่บัเอกสารอธิบายขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน เพ่ือให้ผู้ ใช้
เกิดความเข้าใจขัน้ตอนของการปฏิบตังิานและการใช้ระบบควบคูก่นั ตลอดจนจดัอบรมการใช้งาน
ระบบให้แก่ผู้ เ ก่ียวข้อง และด าเนินการรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมโดยการการสัมภาษณ์และ               
การสงัเกตการณ์ผู้ เก่ียวข้อง เพ่ือน ามาปรับปรุงและพฒันาระบบตอ่ไป 
 จากผลการประเมินดงักลา่ว จะเห็นได้ว่าด้านความสามารถของระบบในการบริหารงาน 
ผู้ใช้มีความพึงพอใจสงูท่ีสดุ สอดคล้องกบัจดุมุง่หมายของการพฒันาระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตาม
กรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ ท่ีต้องการพัฒนาระบบบริหารจดัการข้อสอบในรูปแบบของฐานข้อมูล      
ท่ีเหมาะสมต่อการใช้งานของบุคลากรทุกระดับ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน การจัดการ               
การวางแผน และการตดัสินใจของผู้บริหารและผู้ปฏิบตัิงานทกุระดบัเก่ียวข้องในองค์กร เหมาะสม
ต่อการด าเนินงานและยกระดับการบริหารจัดการงานทางการศึกษาของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ  
  
ข้อจ ากัดของงานนิพนธ์ 
 ผู้ ใช้ไม่สามารถพิมพ์ชุดข้อสอบออกมาเป็นเอกสารและน าไปใช้ได้ทันที แต่ต้อง
ด าเนินการส่งออกในรูปแบบไฟล์เอกสาร MS-Word ก่อน แล้วจึงน าไปจดัรูปแบบอีกครัง้ เพ่ือสั่ง
พิมพ์และน าไปใช้ในการสอบ เน่ืองจากการพัฒนาโปรแกรมในการจัดหน้าเอกสารให้พอดีกับ     
การแสดงข้อสอบในแต่ละหน้าเป็นไปได้ยาก เพราะข้อสอบแต่ละข้อมีรายละเอียดท่ีแตกต่างกัน 
เช่น จ านวนอกัษร ขนาดของรูปภาพ เป็นต้น ผู้ วิจยัจึงพฒันาระบบให้จดัพิมพ์ข้อสอบออกมาใน
รูปแบบของไฟล์ MS-Word เ พ่ือให้ผู้ ใช้งานสามารถปรับปรุงแก้ไขรูปแบบของเอกสารได้               
ตามความต้องการ 
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ข้อเสนอแนะของงานนิพนธ์ 
 1. ระบบคลงัข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิฯ สามารถน าไปพฒันาต่อยอด
ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ ใช้งาน ซึ่งผู้ วิจยัเล็งเห็นประเด็นส าคญัท่ีสามารถพฒันาต่อ
ยอดได้ทนัที ดงันี ้
  1.1 การเลือกข้อสอบเข้าชุดข้อสอบ โดยใช้สัดส่วนจ านวนข้อตามจุดประสงค์          
เป็นเกณฑ์ 
 1.2 การตรวจสอบข้อสอบท่ีซ า้กนัในระบบ  
 1.3 การพฒันาระบบให้สามารถวิเคราะห์ระดบัความยากง่ายของข้อสอบ 
 2. พัฒนาระบบให้สามารถใช้งานบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หลากหลายรูปแบบ 
โดยเฉพาะโทรศพัท์เคล่ือนท่ีและแท็บเล็ต   
 3. เน่ืองด้วย ในบางส่วนของการพฒันาระบบคลังข้อสอบอ้างอิงตามกรอบมาตรฐาน
คณุวุฒิฯ ได้มีการวิเคราะห์และออกแบบโดยใช้ข้อมูลตามรายละเอียดของรายวิชา ท่ีระบุไว้ใน
กรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอดุมศึกษา (มคอ. 3) ผู้ วิจยัจึงเล็งเห็นถึงโอกาสในการพฒันาโมดลู
อ่ืนๆ เพิ่มเติม เพ่ือให้ระบบมีความสอดคล้องกับตัวชีว้ัดการประกันคุณภาพทางการศึกษา           
ของหนว่ยงาน ซึง่ถือเป็นการพฒันาระบบงานเพ่ือการบริหารงานด้านการประกนัคณุภาพ 
 4. งานนิพนธ์นี ้ได้ใช้วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นกรณีศึกษา จึง
สามารถน างานนิพนธ์นี ้ไปประยกุต์ใช้กบัหนว่ยงานทางการศกึษาอ่ืนได้ 
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พจนานุกรมข้อมูล 
 

ตารางท่ี ก-1 ค าอธิบายข้อมลูต าแหนง่งาน: MAJORS 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
majors_id รหสัสาขาวิชา/แขนงวิชา/ฝ่าย VARCHAR (6) PK  
majors _name ช่ือสาขาวิชา/แขนงวิชา/ฝ่าย VARCHAR (250)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ1  

1 = ใช้งาน 
 

ตารางท่ี ก-2 ค าอธิบายข้อมลูบทบาทผู้ใช้งาน: ROLES 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
roles_id รหสับทบาทผู้ใช้งาน VARCHAR (6) PK  
roles_name ช่ือบทบาทผู้ใช้งาน VARCHAR (100)   
roles_description ค าอธิบายบทบาทผู้ใช้งาน text   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1) 

 
0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-3 ค าอธิบายข้อมลูผู้ใช้งาน: USER 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
username ช่ือผู้ใช้งาน VARCHAR (20) PK  
password รหสัผา่น VARCHAR (20)   
personnel_id รหสัประจ าตวัประชาชน/  

รหสับคุลากร 
VARCHAR (20) FK PERSONNEL 

roles_id รหสับทบาทผู้ใช้งาน VARCHAR (6) FK ROLES 

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 
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ตารางท่ี ก-4 ค าอธิบายข้อมลูหลกัสตูร: CURRICULUM 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
curriculum_id รหสัหลกัสตูร VARCHAR (6) PK  
curriculum_name ช่ือหลกัสตูร VARCHAR (100)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 

1 = ใช้งาน 
 

ตารางท่ี ก-5 ค าอธิบายข้อมลูหมวดวิชา: CATEGORY 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
category_id รหสัหมวดวชิา VARCHAR (6) PK  
category_name ช่ือหมวดวชิา VARCHAR (250)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 

1 = ใช้งาน 
 

ตารางท่ี ก-6 ค าอธิบายข้อมลูวิชา: SUBJECT 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) PK  
subject_name ช่ือวิชา VARCHAR (250)   
subject_credit หนว่ยกิต VARCHAR (15)   

category_id หมวดวิชา VARCHAR (6) FK CATEGORY 

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-7 ค าอธิบายข้อมลูหวัข้อ/ หนว่ยการเรียนรู้: UNIT 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) FK SUBJECT 
unit_id รหสัหวัข้อ/หนว่ยการเรียนรู้ VARCHAR (10) PK  
unit_name ช่ือหวัข้อ/หนว่ยการเรียนรู้ VARCHAR (250)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 
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ตารางท่ี ก-8 ค าอธิบายข้อมลูจดุประสงค์การเรียนรู้: OBJECTIVE 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
unit_id รหสัหวัข้อ/หนว่ยการเรียนรู้ VARCHAR (10) FK UNIT 
objective_id รหสัจดุประสงค์ VARCHAR (11) PK  
objective_name จดุประสงค์การเรียนรู้ VARCHAR (250)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-9 ค าอธิบายข้อมลูมาตรฐานผลการเรียนรู้: STANDARD 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
standard_id รหสัมาตรฐานผลการเรียนรู้ VARCHAR (6) PK  
standard_name มาตรฐานผลการเรียนรู้ VARCHAR (250)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 

1 = ใช้งาน 
 

ตารางท่ี ก-10 ค าอธิบายข้อมลูความรับผิดชอบ: RESPONSIBILITY 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
res_id รหสัความรับผิดชอบ VARCHAR (6) PK  
standard_id รหสัมาตรฐานผลการเรียนรู้ VARCHAR (6)  STANDARD 
restype ประเภทความรับผิดชอบ TINYINT (1)  1 = ความรับผิดชอบหลกั 

2 = ความรับผิดชอบรอง 
res_description ความรับผิดชอบ TEXT   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 
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ตารางท่ี ก-11 ค าอธิบายข้อมลูมาตรฐานผลการเรียนรู้และความรับผิดชอบของรายวิชา: STDRES 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
stdres_id รหสัมาตรฐานผลการเรียนรู้

และความรับผิดชอบของ
รายวชิา 

VARCHAR (10) PK  

subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) FK SUBJECT 
res_id รหสัความรับผิดชอบ VARCHAR (6) FK RESPONSIBILITY 

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-12 ค าอธิบายข้อมลูสถานการณ์: SITUATION 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) FK SUBJECT 
situation_id รหสัสถานการณ์ VARCHAR (12) PK  
situation_title ช่ือสถานการณ์ VARCHAR (250)   

situation_detail รายละเอียดสถานการณ์ LONGTEXT   

situation_image ช่ือสถานการณ์ VARCHAR (250)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-13 ค าอธิบายข้อมลูระดบัพฤตกิรรมการเรียนรู้: BEHAVIOR 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
behavior_id รหสัระดบัพฤติกรรมการ

เรียนรู้ 
INT (3) PK  

behavior_level ระดบัพฤติกรรมการเรียนรู้ TINYINT (2)   
behavior_name ช่ือระดบัพฤตกิรรมการ

เรียนรู้ 
VARCHAR (100)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 
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ตารางท่ี ก-14 ค าอธิบายข้อมลูระดบัความยาก: DIFFICULTY 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
difficulty_id รหสัระดบัความยาก INT (3) PK  
difficulty_level ระดบัความยาก TINYINT (2)   
difficulty_name ช่ือระดบัความยาก VARCHAR (100)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 

ตารางท่ี ก-15 ค าอธิบายข้อมลูระดบัการศกึษา: DEGREE 

 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
degree_id รหสัระดบัการศกึษา VARCHAR (6) PK  
degree _name ช่ือระดบัการศกึษา VARCHAR (250)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 

1 = ใช้งาน 
degree_id รหสัระดบัการศกึษา VARCHAR (6) PK  

 

ตารางท่ี ก-16 ค าอธิบายข้อมลูประเภทการสอบ: EXAMTYPE 

 

Attribute Name Description 
Data Type 
(Size) 

Key Reference Table 

examtype_id รหสัประเภทการสอบ VARCHAR (6) PK  
examtype_name ช่ือประเภทการสอบ VARCHAR (150)   
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1) 

 
0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

examtype_id รหสัประเภทการสอบ VARCHAR (6) PK  
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ตารางท่ี ก-17 ค าอธิบายข้อมลูชดุข้อสอบ: ITEM_SET 

 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) FK SUBJECT 
itemset_code รหสัชดุข้อสอบ VARCHAR (15) PK  
examtype_id รหสัประเภทการสอบ VARCHAR (6) FK EXAMTYPE 

term ภาคเรียนที ่ VARCHAR (1)   

years ปีการศกึษา VARCHAR (4)   

testdate วนั/เดือน/ปี ท่ีสอบ  DATE   

starttime เวลาเร่ิมการสอบ TIME   

endtime เวลาสิน้สดุการสอบ TIME   

period ระยะเวลาในการสอบ Int (11)   

qty จ านวนข้อสอบ SMALLINT (6)   

score คะแนนเตม็ SMALLINT (6)   

createdate วนั/เดือน/ปี/เวลา ท่ีสร้างชดุข้อสอบ DATETIME   

description ค าอธิบายชดุข้อสอบ VARCHAR (255)   

Item_code รหสัข้อสอบทัง้หมดในชดุข้อสอบ LONGTEXT   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 
ตารางท่ี ก-18 ค าอธิบายข้อมลูข้อสอบ: ITEM_MASTER 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
item_code รหสัข้อสอบ VARCHAR (15) PK  
subject_code รหสัวิชา VARCHAR (6) FK SUBJECT 

Item_no เลขล าดบัข้อสอบ INT (11)   

degree_id รหสัระดบัการศกึษา VARCHAR (6) FK DEGREE 

curriculum_id รหสัหลกัสตูร VARCHAR (6) FK CURRICULUM 
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ตารางท่ี ก-18 (ตอ่) 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
objective_id รหสัจดุประสงค์ VARCHAR (11) FK OBJECTIVE 
item_indicator ตวัชีว้ดั LONGTEXT   
Item_stdres มาตรฐานผลการเรียนรู้และ 

ความรับผิดชอบของรายวิชา 
VARCHAR (250)   

behavior_id รหสัระดบัพฤติกรรมการเรียนรู้ INT (3) FK BEHAVIOR 

difficulty_id รหสัระดบัความยาก INT (3) FK DIFFICULTY 

Situation_id รหสัสถานการณ์ VARCHAR (12) FK SITUATION 

question ค าถาม LONGTEXT   

Question_image รูปภาพค าถาม VARCHAR (255)   

item_p คา่ P ประจ าข้อสอบ FLOAT (2,2)   

item_r คา่ R ประจ าข้อสอบ FLOAT (2, 2)   

creator รหสัผู้ออกข้อสอบ VARCHAR (20) FK PERSONNEL 

peerreview1 รหสัผู้กลัน่กรองข้อสอบคนท่ี 1 VARCHAR (20) FK PERSONNEL 

peerreview2 รหสัผู้กลัน่กรองข้อสอบคนท่ี 2 VARCHAR (20) FK PERSONNEL 

peerreview3 รหสัผู้กลัน่กรองข้อสอบคนท่ี 3 VARCHAR (20) FK PERSONNEL 

item_createdate วนั/เดือน/ปี บนัทกึข้อสอบ 
เข้าระบบ 

DATE   

item_editdate วนั/เดือน/ปี แก้ไขข้อสอบลา่สดุ DATE   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 

 
ตารางท่ี ก-19 ค าอธิบายข้อมลูข้อสอบ: ITEM_CHOICE 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
item_code รหสัข้อสอบ VARCHAR (15) PK,FK ITEM_MASTER 
Choice1 ตวัเลอืก 1 VARCHAR (250)   
Choice2 ตวัเลอืก 2 VARCHAR (250)   
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ตารางท่ี ก-19 (ตอ่) 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 

choice3 ตวัเลอืก 3 VARCHAR (250)   

choice4 ตวัเลอืก 4 VARCHAR (250)   

choice5 ตวัเลอืก 5 VARCHAR (250)   

choice_image1 รูปภาพตวัเลอืก 1 VARCHAR (250)   

choice_image2 รูปภาพตวัเลอืก 2 VARCHAR (250)   

choice_image3 รูปภาพตวัเลอืก 3 VARCHAR (250)   

choice_image4 รูปภาพตวัเลอืก 4 VARCHAR (250)   

choice_image5 รูปภาพตวัเลอืก 5 VARCHAR (250)   

p1 คา่ P ตวัเลอืกที ่1 FLOAT (2,2)   

p2 คา่ P ตวัเลอืกที ่2 FLOAT (2,2)   

p3 คา่ P ตวัเลอืกที ่3 FLOAT (2,2)   

p4 คา่ P ตวัเลอืกที ่4 FLOAT (2,2)   

p5 คา่ P ตวัเลอืกที ่5 FLOAT (2,2)   

r1 คา่ R ตวัเลอืกที่ 1 FLOAT (2,2)   

r2 คา่ R ตวัเลอืกที ่2 FLOAT (2,2)   

r3 คา่ R ตวัเลอืกที ่3 FLOAT (2,2)   

r4 คา่ R ตวัเลอืกที ่4 FLOAT (2,2)   

r5 คา่ R ตวัเลอืกที ่5 FLOAT (2,2)   

answer ค าตอบ VARCHAR (1)   

answer_description ค าอธิบายค าตอบ LONGTEXT   

answer_image รูปภาพค าอธิบายค าตอบ VARCHAR (250)   

Incorrect_des1_id ค าอธิบาย/ที่มาของตวัลวง 
(ตวัผิด) ท่ี 1 

INT(11) FK INCORRECT_ 
DESCRIPTION 

Incorrect_des2_id ค าอธิบาย/ที่มาของตวัลวง 
(ตวัผิด) ท่ี 2 

INT(11) FK INCORRECT_ 
DESCRIPTION 
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ตารางท่ี ก-19 (ตอ่) 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
Incorrect_des3_id ค าอธิบาย/ที่มาของตวัลวง 

(ตวัผิด) ท่ี 3 
INT(11) FK INCORRECT_ 

DESCRIPTION 
Incorrect_des4_id ค าอธิบาย/ที่มาของตวัลวง 

(ตวัผิด) ท่ี 4 
INT(11) FK INCORRECT_ 

DESCRIPTION 
Incorrect_des5_id ค าอธิบาย/ที่มาของตวัลวง 

(ตวัผิด) ท่ี 5 
INT(11) FK INCORRECT_ 

DESCRIPTION 
status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 

1 = ใช้งาน 

 
ตารางท่ี ก-20 ค าอธิบาย/ท่ีมาของตวัลวง: INCORRECT_DESCRIPTION 
 

Attribute Name Description Data Type (Size) Key Reference Table 
incdes_id รหสัค าอธิบาย/ท่ีมาของ

ตวัลวง 
INT(11) PK  

incdes_detail ค าอธิบาย/ที่มาของตวั
ลวง 

VARCHAR (250)   

status สถานะของข้อมลู TINYINT (1)  0 = ถกูลบ 
1 = ใช้งาน 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินผลการใช้งานระบบคลงัข้อสอบมาตรฐาน 
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แบบประเมินผลการใช้งานระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน 
 

ค าชีแ้จง 
  1. เอกสารนี ้เป็นส่วนหนึง่ของสารนิพนธ์ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ มหาวิทยาลยับรูพา เป็นแบบมาตราประมาณคา่ 5 ระดบั ตามความหมาย ดงันี ้
     คะแนน 1 หมายความวา่ ระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานฯ มีความเหมาะสมน้อยท่ีสดุ 
    คะแนน 2 หมายความวา่ ระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานฯ มีความเหมาะสมน้อย 
    คะแนน 3 หมายความวา่ ระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานฯ มีความเหมาะสมปานกลาง 
   คะแนน 4 หมายความวา่ ระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานฯ มีความเหมาะสมมาก 
   คะแนน 5 หมายความวา่ ระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานฯ มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
 2. โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในชอ่งระดบัการประเมินท่ีตรงกบัความต้องการของทา่น 
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

1. เพศ    ชาย   หญิง 
2. ต าแหน่งงาน   เจ้าหน้าท่ี  อาจารย์  อ่ืน ๆ ระบ.ุ........................... 
 
ตอนที่ 2 ความพงึพอใจตอ่การใช้งานระบบคลงัข้อสอบมาตรฐานรายวิชาชีพครู 
 

 

ที่ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
ด้านการใช้งานระบบ      
1 ระบบใช้งานงา่ย ไมซ่บัซ้อน มีขัน้ตอนการท างานเป็นล าดบั ง่ายและสะดวก

ตอ่การเข้าถึงข้อมลู 
     

2 ความชดัเจนของค าอธิบาย ความเหมาะสมในการวางต าแหนง่ และ
สว่นประกอบตา่ง ๆ บนหน้าจอของระบบ 

     

3 ระบบมีการแจ้งเตือนการท างาน  เมื่อมีการกรอกข้อมลูซ า้ซ้อนหรือผิดพลาด 
และมีความเหมาะสมในการปฏิสมัพนัธ์โต้ตอบกบัผู้ใช้ 

     

4 ความสามารถของระบบตรงกบัความต้องการของผู้ใช้งาน และระบบที่
พฒันากบัระบบงานจริงมีความสอดคล้องกนั  

     

5 ความพงึพอใจตอ่การใช้งานระบบในภาพรวม      
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ที่ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
ด้านประสทิธิภาพของระบบ      
1 สามารถจดัเก็บข้อมลูอยา่งเป็นหมวดหมูแ่ละเป็นระบบ      
2 ความถกูต้องแมน่ย าของผลลพัธ์ที่ได้จากการประมวลผลของระบบ เช่น  

การค้นหาข้อมลู การปรับปรุงแก้ไขข้อมลู ผลลพัธ์ในรูปแบบรายงาน เป็นต้น 
     

3 ความรวดเร็วในการประมวลผลของระบบ       
4 ประสทิธิภาพในการจดัการข้อสอบอยา่งเป็นระบบ สามารถค้นหาข้อสอบ   

ได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว 
     

5 ความนา่เช่ือถือและความสามารถของระบบในภาพรวมทัง้หมด      
ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ      
1 การก าหนดรหสัผู้ใช้และรหสัผา่นในการตรวจสอบผู้ เข้าใช้ระบบ      
2 การตรวจสอบสทิธ์ิก่อนการใช้งานของผู้ใช้ระบบในระดบัตา่ง ๆ      
3 การควบคมุให้ใช้งานตามสทิธ์ิผู้ใช้ได้อยา่งถกูต้อง      
4 ความปลอดภยัของระบบและข้อมลูตา่ง ๆ จากการใช้งานนอกเครือขา่ย      
5 ความสามารถด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูในภาพรวมทัง้หมด      
ด้านความสามารถของระบบในการบริหารงาน      
1 ตรงตามวตัถปุระสงค์ที่ต้องการของผู้ใช้งานทกุระดบั      
2 สามารถลดขัน้ตอนการท างาน และเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานได้

รวดเร็วขึน้ มีมาตรฐาน และเป็นหนึง่เดยีวกนั 
     

3 ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมลู การประมวลผลข้อมลูเพื่อจดัท ารายงาน
เป็นไปอยา่งมีระบบ และสามารถตรวจสอบข้อมลูได้ 

     

4 เพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารจดัการ ชว่ยให้การด าเนินงาน และการ
บริหารจดัการมีความนา่เช่ือถือมากยิง่ขึน้ 

     

5 ความสามารถของระบบในการบริหารงานภาพรวมทัง้หมด      
 

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพิ่มเตมิ 
          
          
          
                

 
 



74 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตวัอยา่งบตัรข้อสอบ (Item card) 
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บัตรข้อสอบ (Item Card) 

ชัน้ปีท่ี ...... ระดับป ริญญาตรี หลักสูตรการศึกษาบัณฑติคู่ขนาน 

 

        

 

1. ช่ือรายวิชา  01) 161112 ความเป็นครูมอือาชพี  02) 161212 จิตวทิยาส าหรับครู 

   03) 1613 13  การประกันคณุภาพการศึกษา 

2. หนว่ยการเรียนที.่........... เรื่อง ............ ......... ........ ......... .. ............ ......... ........ ..... .... ........ .. ............ .. 

3. จุดประสงค์การเรียนรู ้

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. .. .......... ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

4. ตัวชี้วัด 

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. .. .......... ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ .. ............ ......... ........ ......... ........ . . ............ . 

5. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้  

    1 ) ค วาม รับผดิชอบ ห ลัก   ข ้อที่ 1     ข ้อที่ 2    ข ้อที่ 3    ข ้อที่ 4    ข ้อที่ 5    ข ้อที่ 6   

     2) ค วาม รับผดิชอบ รอง  ข ้อที่ 1     ข ้อที่ 2    ข ้อที่ 3    ข ้อที่ 4    ข ้อที่ 5    ข ้อที่ 6   

6. ระดับพฤติกรรมการเรียนรู้  

     1 ) รู้ จ า    2) เข ้าใจ    3) น  าไปใช ้   4) วเิค ราะห ์    5) ป ระเม ินค ่า    6 ) สรา้ง สรรค ์ 

7. ระดับความยาก      

     1 ) ง ่าย    2) ค ่อนข ้าง ง ่าย     3 ) ปาน ก ลาง     4) ค ่อนข ้าง ยาก     5 ) ยาก 

ประเด็นค าถาม/สถานการณ์  

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ . ...... .. ........... 

ค าถาม:  

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...... ..... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

 

 

 

 /ุ /         ห 

 

     

ใ   

            

      

   ุ ใ    หศ    ้  ู  ิ       ุ   ล  

  ุ  

 ศ   ้

  ล 

          

                                                                            

 

ข้อท่ี. . .. . .. .. . 
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ตัวเลือก:  

1)............. ....... ........ ....... .... ........... ..... .. ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

2)........ ....... ........ ....... ........ . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .. ......... 

3)............. ....... ....... ........ .. .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

4)........... ....... ........ ....... ...... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .. ......... 
 

เฉลย/ตัวเลือกที่ถูก ........... 

ค าอธิบาย 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... . ...... ....... ........ ....... .. ........... 
 

ค าอธิบาย/ที่มาของตัวลวง (ตัวผิด) 

ตัวลวง........ การขาดความสามารถใ นการระลึกหรือจดจ าข้อมูลได้    การขาดม นทัศน์

บางอย่างหรือการเกิดม นทัศน์ท่ีคลาดเคลื่อน (misconceptions) ใ นบางจุด    ก า รขาดความสามารถ

ใ นการประยุกตใ์ ชค้วามรู้ความเข้าใจ    การเกิดความผ ิดพลาดใ นการค านวณ     การขาด

ค วามสามารถใ นการวิเคราะห์ ยก ยะ  การขาดความสามารถใ นการตีคา่หรอืตัดสนิคุณค่า    

การขาดความสร้างสรรค์หรือความคิดในมุมมองใ หม่ๆ     

ตัวลวง........ การขาดความสามารถใ นการระลึกหรือจดจ าข้ อมูลได้    การขาดม นทัศน์

บางอย่างหรือการเกิดม นทัศน์ท่ีคลาดเคลื่อน (misconceptions) ใ นบางจุด    ก า รขาดความสามารถ

ใ นการประยุกตใ์ ชค้วามรู้ความเข้าใจ    การเกิดความผ ิดพลาดใ นการค านวณ    การขาด

ค วามสามารถใ นการวิเคราะห์ ยก ยะ  การขาดความสามารถใ นการตีคา่หรอืตัดสนิคุณค่า    

การขาดความสร้างสรรค์หรือความคิดในมุมมองใ หม่ๆ     

ตัวลวง........ การขาดความสามารถใ นการระลึกหรือจดจ าข้อมูลได้    การขาดม นทัศน์

บางอย่างหรือการเกิดม นทัศน์ท่ีคลาดเคลื่อน (misconceptions) ใ นบางจุด    ก า รขาดความสามารถ

ใ นการประยุกตใ์ ชค้วามรู้ความเข้าใจ    การเกิดความผ ิดพลาดใ นการค านวณ    การขาด

ค วามสามารถใ นการวิเคราะห์ ยก ยะ   การขาดความสามารถในกา รตคี่าหรือตัดสนิคุณคา่    

การขาดความสร้างสรรค์หรือความคิดในมุมมองใ หม่ๆ     
 

ลงช่ือ........... ........ ......... ........ .ผ ู้ออกข ้อสอบ          ลงช่ือ..................... ......... ......ผ ู้กลั่นกรองขอ้สอ บ 

( ............. ....... ........ ....... ...... ..........)        ( ... ........ ....... ....... ....... ........... .) 

หมายเหต ุ 1. หากมีข้อความหรือบทความอา่นประกอบ ใ ห้คลปิตดิไว้กับบัตรนี้ 

   2. หากมีวธีิท าหรอืต้องการอธิบายเพิ่มเตมิ  ปรดเขียนลงด้าน หลังของบัตรนี้ 
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กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
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กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา        มหาวิทยาลยัพะเยา 
คณะ/วิทยาลัย                   วิทยาลยัการศกึษา 
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา  

161462 ส่ือการศกึษาส าหรับการศกึษาตามเอกตัภาพ 
             Educational media for individualized instruction 
2. จ านวนหน่วยกิต   

3(2-2-5) 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

วิชาชีพครูเลือก  
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์ผู้ รับผิดชอบรายวิชา ดร.วิลาวลัย์ โพธ์ิทอง 
อาจารย์ผู้สอน ดร.วิลาวลัย์ โพธ์ิทอง กลุม่ท่ีสอน กลุม่ 1, กลุม่ 2, กลุม่ 3, กลุม่ 4 
   ดร.วิลาวลัย์ สมยาโรน กลุม่ท่ีสอน กลุม่ 5, กลุม่ 6, กลุม่ 7 

5. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีที่เรียน 
ภาคการศกึษาท่ี 3 ปีการศกึษา 2559 (AEC) 

6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
- 

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
 - 

8. สถานที่เรียน    
วิทยาลยัการศกึษา  มหาวิทยาลยัพะเยา 
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กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
 
1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 

1. อธิบาย ความหมายความส าคญัของกระบวนการสอนรายบคุคลได้ถกูต้อง 
2. สามารถออกแบบ และพฒันากระบวนการสอนรายบคุคล ท่ีมอบหมายได้อยา่งถกูต้อง 
3. สามารถวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเรียนการสอนรายบคุคลได้อยา่ง
ถกูต้อง 
4. สามารถใช้ส่ือเพ่ือการศกึษารายบคุคลในการจดัการเรียน การสอนได้อยา่งเหมาะสม 
5. สามารถประเมินการเรียนการสอนรายบคุคลได้อย่างถกูต้อง 

2. วันท่ีจัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 
วนัท่ี 15 เดือน มกราคม พ.ศ. 2559 

3. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
เพ่ือให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจ ความหมาย ความส าคญั เปา้หมาย ของการใช้ส่ือ 

เพ่ือการศกึษารายบคุคลในการจดัการเรียน การสอนได้อยา่งเหมาะสม ท าให้การศกึษามี
ประสิทธิภาพ การผลิต การใช้ การประเมิน และเพ่ือให้สอดคล้องกบัมาตรฐานวิชาชีพครู  

 
หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 

 
1. ค าอธิบายรายวิชา  

หลกัการ รูปแบบ องค์ประกอบ และกระบวนการสอนรายบคุคล ส่ือเพ่ือการศกึษา
รายบคุคลเน้นกระบวนการออกแบบและผลิตส่ือการศกึษารายบคุคลอยา่งเป็นระบบ  
2. จ านวนช่ัวโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย สอนเสริม 
การฝึกปฏิบัตงิาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน 
การศึกษาด้วย

ตนเอง 
64 ชัว่โมง  

 
ตามความต้องการ 
ของผู้ เรียนรายบคุคล 

ฝึกปฏิบตักิารออกแบบ         
ส่ือเพ่ือการศกึษารายบคุคล  

- ชัว่โมง 

5 ชัว่โมง/ สปัดาห์ 
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3. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นิสิตเป็น 
   รายบุคคล 

6 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์   
 

หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนิสิต 
 

 การพฒันาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้ จะต้องสอดคล้องกบัท่ีระบไุว้ใน 
Curriculum Mapping ตามท่ีก าหนดใน มคอ.2 
 
1.  คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา  
(1) มีคณุธรรมจริยธรรมส าหรับครู เชน่ กลัยาณมิตรธรรม 7 
(2) มีจรรยาบรรณวิชาชีพครูท่ีก าหนดโดยองค์กรวิชาชีพ คือ ครุุสภา 

1.2 วิธีการสอน  
(1) สอดแทรกคณุธรรม จริยธรรมในระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึง

การยกตวัอยา่งกรณีศกึษาของการออ่นด้วยเร่ืองคณุธรรมจริยธรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 1.3 วิธีการประเมินผล 

(1) ประเมินพฤตกิรรม และตรวจสอบการเข้าเรียน การสง่งาน การปฏิบตัิตนในชัน้
เรียน การสอบรวมถึงประเมินจากผลงานของนิสิต ต้องเป็นผลจากความสามารถ
ของเอง ไมค่วรมีการลอกเลียนแบบความคดิของผู้ อ่ืน 

(2) ประเมินผลงานตามสภาพจริง 
(3) ประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรม 

1.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
(1) นิสิตมีความประพฤตเิหมาะสมจ านวนรวมไมน้่อยกว่า ร้อยละ 80 

 (2) ปฏิบตัิตนในชัน้เรียน การสอบ และผลงาน ด้วยความสามารถของตนเอง จ านวน
รวมไมน้่อยกว่า ร้อยละ 80 

 (3) นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมไมน้่อยกว่า ร้อยละ 80 
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2.  ความรู้  
    2.1 ความรู้ท่ีต้องได้รับ   

(1)  ความหมายความส าคญัของกระบวนการสอนรายบคุคล 
(2)  ออกแบบ และพฒันากระบวนการสอนรายบคุคล  
(3)  สามารถวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเรียนการสอนรายบคุคล 
(4)  สามารถใช้ส่ือเพ่ือการศกึษารายบคุคลในการจดัการเรียน การสอนได้อยา่งเหมาะสม 
(5)  สามารถประเมินการเรียนการสอนรายบคุคลได้อยา่งถกูต้อง 

   2.2 วิธีการสอน 
(1)  จดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั  
(2)  จดักิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัรายวิชา เพ่ือให้นิสิตน ามาบรูณาการกบัการเรียนการ

สอนได้อยา่งเหมาะสม  
(3)  เน้นการปฏิบตัจิริง การสร้างชิน้งาน เชน่ การสร้างส่ือส าหรับการศกึษารายบคุคล 

 
 2.3 วิธีการประเมินผล 

(1)  การมอบหมายงาน และ/หรือการน าเสนอหน้าชัน้เรียน และ/หรือคะแนนการมี
สว่นร่วมในชัน้เรียน คะแนนการสร้างชิน้งาน  

(2)  ประเมินจากการสอบ และการเก็บคะแนน และ/หรือประเมินจากความสามารถ
ในการบรูณาการหวัข้อท่ีได้รับมอบหมาย 

2.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
(1)  งาน และ/หรือการน าเสนอหน้าชัน้เรียน และ/หรือคะแนนการมีสว่นร่วมในชัน้

เรียน และ/หรือคะแนนด้านการวิเคราะห์เนือ้หา ไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 50 
(2)  การสอบ และ/หรือความสามารถในการบรูณาการหวัข้อท่ีได้รับมอบหมาย ไม่

น้อยกวา่ ร้อยละ 50 
 

3.  ทักษะทางปัญญา 
3.1 ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา  

(1)  มีความสามารถคดิค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและประเมินข้อมลู
สารสนเทศและแนวคดิจากแหลง่ข้อมลูท่ีหลากหลายเพ่ือน ามาใช้ในการ
ปฏิบตัิการสอน รวมถึงการวินิจฉยัผู้ เรียนและวิจยัเพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
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3.2 วิธีการสอน 
(1)  จัดการเรียนการสอนให้นิสิตได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา

อยา่งมีวิจารณญาณ  
(2)  เน้นให้นิสิตประยกุต์ใช้แหลง่ข้อมลูใหม ่ๆ ในการจดัการเรียนการสอน 
(3)  มอบหมายงานท่ีต้องมีการสืบค้นข้อมลู สงัเคราะห์วิเคราะห์ข้อมลู  

3.3 วิธีการประเมินผล 
(1)  ให้คะแนนด้านการบรูณาการ ประยกุต์องค์ความรู้ด้านการศกึษาเพ่ือการแก้ไข

ปัญหา  
(2)  ประเมินจากรายงานท่ีมอบหมายให้และความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู และ/

หรือประเมินจากความถกูต้องของแหลง่สารสนเทศท่ีนิสิตเลือกใช้ 
(3)  ประเมินจากชิน้งานท่ีมอบหมายและความเช่ือมโยงตอ่การพฒันาแนวทาง

ผู้ เรียนและวงการวิชาชีพ 
(4)  ประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรม และ/หรือประเมินจากความมีเหตผุลในการ

วิเคราะห์กระบวนการแก้ไขปัญหาและการวิจารณ์กลุม่เพ่ือนอยา่งสร้างสรรค์และ/
หรือประเมินจากชิน้งานและการมีสว่นร่วมในห้องเรียน 

3.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
(1)  คะแนนด้านการบรูณาการ ประยกุต์องค์ความรู้ด้านการศกึษาเพ่ือการแก้ไข

ปัญหา ไมน้่อยกว่า ร้อยละ 50 
(2)  งานท่ีมอบหมายมีความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู และ/หรือความถกูต้องของ

แหลง่สารสนเทศท่ีนิสิตเลือกใช้ ไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 50 
(3)  การเข้าร่วมกิจกรรม และ/หรือความมีเหตผุลในการวิเคราะห์กระบวนการแก้ไข

ปัญหาและการวิจารณ์กลุม่เพ่ือนอย่างสร้างสรรค์และ/หรือประเมินจากชิน้งาน
และการมีสว่นร่วมในห้องเรียน ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80 

 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  

4.1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา  
(1)  มีความเอาใจใส่ มีส่วนช่วยเหลือและเอือ้ต่อการแก้ปัญหาความสมัพนัธ์ในกลุ่ม

และระหวา่งกลุม่ผู้ เรียนอยา่งสร้างสรรค์ 
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4.2 วิธีการสอน 
(1)  สอดแทรกในบทเรียนเร่ืองความมุง่มัน่ในการท างาน การเป็นแบบอย่างท่ีดี และ

การเป็นแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน การใช้ความรู้ความสามารถในทางท่ีถกูต้อง ให้
นิสิตรู้จกัหน้าท่ีทางสงัคมของตนเอง 

(2)  บรรยายพร้อมสอดแทรกเนือ้หาไว้ในการสอนวิชาความเป็นครู  
(3)  มอบหมายงานเด่ียวหรืองานกลุม่และก าหนดโจทย์ กตกิา และให้ถือปฏิบตัติาม 

4.3 วิธีการประเมินผล 
(1)  ให้สมาชิกในกลุม่ประเมินคะแนนมนษุยสมัพนัธ์ การให้ความร่วมมือและความ

รับผิดชอบแก่สมาชิกท่ีเหลือ โดยให้แจ้งเหตผุลท่ีเหมาะสมตอ่ผู้สอนด้วย และ/
หรือให้อาจารย์ภาคสนามเป็นผู้ประเมิน  

(2)  ให้นิสิตประเมินกนัเองด้านการมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผู้ อ่ืน และ/หรือให้นิสิตผลดั
กนัประเมินบทบาทการเป็นผู้น าและผู้ตาม พร้อมทัง้ระบเุหตผุลการให้คะแนน 

(3)  ก าหนดบทลงโทษกรณีเกิดการกระท าท่ีผิดกตกิา เชน่การเข้าเรียนสาย การสง่
งานหลงัก าหนด เป็นต้น  

4.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
(1)  คะแนนมนษุยสมัพนัธ์ การให้ความร่วมมือและความรับผิดชอบ โดยเพ่ือน 

ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80    
 
5.  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่
ต้องพัฒนา   

(1)  มีความสามารถในการใช้ดลุยพินิจท่ีดีในการประมวลผล แปลความหมาย และ
เลือกใช้ข้อมลูสารสนเทศเก่ียวกบัวิชาท่ีสอน และงานครูท่ีรับผิดชอบโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศได้ดี 

(2)  มีทกัษะในการใช้เคร่ืองมือท่ีจ าเป็นท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้
สารสนเทศและเทคโนโลยีส่ือสารอย่างเหมาะสม 

(3)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นและเก็บรวบรวมข้อมลูได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
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5.2 วิธีการสอน       
(1)  ส่งเสริมให้นิสิตเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างสม ่าเสมอ และ/หรือจัดฝึกอบรมการใช้

เทคโนโลยีท่ีเ ก่ียวข้องกับการศึกษา และ /หรือมอบหมายงานท่ีให้นิสิตใช้
เทคโนโลยีในการสง่ผลงาน 

(2)  น าเสนอตัวอย่างการแสวงหาและการประยุกต์ข้อมูลสารสนเทศในการศึกษา 
และ/หรือมอบหมายงานรายบุคคลท่ีเน้นการประมวลและการประยุกต์ใช้ข้อมูล
สารสนเทศ 

(3)  มอบหมายงานท่ีต้องให้นิสิตต้องสืบค้นข้อมลูผา่นส่ือสารสนเทศตา่งๆ 
 5.3 วิธีการประเมินผล 

(1)  ประเมินจากชิน้งานและการมีสว่นร่วมในการฝึกอบรม และ/หรือประเมินจาก
ความคดิสร้างสรรค์ในการน าเสนอผลงาน 

(2)  ประเมินจากความสม ่าเสมอในการเข้าร่วมโครงการ/ฝึกอบอม และ/หรือประเมิน
จากชิน้งานท่ีได้รับมอบหมายให้ท า และ/หรือประเมินจากความถกูต้องในการ
น าเสนอ 

(3)  ประเมินจากความสามารถในการจดัการข้อมลูและความถกูต้องในการน าเสนอ 
5.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 

(1)  ผลงานและการมีสว่นร่วมในการฝึกอบรม และ/หรือความคดิสร้างสรรค์ในการ
น าเสนอผลงาน ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80 

(2)  ความสม ่าเสมอในการเข้าร่วมโครงการ/ฝึกอบอม และ/หรือประเมินจากชิน้งานท่ี
ได้รับมอบหมายให้ท า และ/หรือประเมินจากความถกูต้องในการน าเสนอ 
ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80 

(3)  ความสามารถในการจดัการข้อมลูและความถกูต้องในการน าเสนอ ให้นิสิตผลดั
กนัให้คะแนนความถกูต้อง ภาพรวมไมน้่อยกว่า ร้อยละ 80 

 
6. สุนทรียศิลป์  
 6.1 สุนทรียศิลป์ที่ต้องพัฒนา 
           ไมมี่ 
     6.2 วิธีการสอน       
   ไมมี่  
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 6.3 วิธีการประเมินผล 
   ไมมี่ 

6.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
   ไมมี่ 
 
7. ทักษะการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาบุคลิกภาพ 
  7.1 ทักษะการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาบุคลิกภาพที่ต้องพัฒนา 
           ไมมี่ 
     7.2 วิธีการสอน       
  ไมมี่ 

 7.3 วิธีการประเมินผล 
  ไมมี่ 

7.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
  ไมมี่ 
 
8. ทักษะการปฏิบัตกิารทางวิชาชีพ 

8.1  ทักษะการปฏิบัตกิารทางวิชาชีพ 
(1)  มีความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนท่ีหลากหลาย ทัง้ผู้ เรียนท่ีมี

ความสามารถพิเศษ ผู้ เรียนท่ีมีความสามารถปานกลาง และผู้ เรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษอยา่งมีนวตักรรม   

8.2 วิธีการสอน       
(1)  ยกตวัอยา่งการจดัการเรียนรู้ท่ีมีความหลากหลายในหลาย ๆ ด้าน  
(2)  อภิปรายร่วมกนัในชัน้เรียน 

 
8.3 วิธีการประเมินผล 

(1)  ความสามารถในการวิเคราะห์และความถูกต้องในหลักวิชาการ และ /หรือ
ประเมินจากความคิดสร้างสรรค์และความเหมาะสมในการจดัรูปแบบการศึกษา
ให้เหมาะกบัผู้ เรียน และ/หรือประเมินจากความสมเหตสุมผลและความเป็นไปได้
ในการน าไปปฏิบตัจิริง 
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(2)  บูรณาการสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ และ /หรือ 
เข้าใจเนือ้หาของแต่ละกลุ่มสาระเปรียบเทียบได้ถูกต้องตามเกณฑ์การเรียนการ
สอน 

(3)  ดจูากผลงานท่ีมอบหมายและความสอดคล้องกบัเนือ้หา และ/หรือให้ผู้ เรียน
ประเมินกิจกรรม พร้อมบอกเหตผุลและวิธีการปรับปรุงตวัเอง 

8.4 ตัวชีวั้ดความส าเร็จของผลการเรียนรู้ 
1) ความสามารถในการวิเคราะห์และความถกูต้องในหลกัวิชาการ และ/หรือประเมิน

จากความคิดสร้างสรรค์และความเหมาะสมในการจดัรูปแบบการศกึษาให้เหมาะ
กับผู้ เรียน และ/หรือประเมินจากความสมเหตุสมผลและความเป็นไปได้ในการ
น าไปปฏิบตัจิริง ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80 

2) บูรณาการสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ และ /หรือ 
เข้าใจเนือ้หาของแต่ละกลุ่มสาระเปรียบเทียบได้ถูกต้องตามเกณฑ์การเรียนการ
สอน ภาพรวมไมน้่อยกวา่ ร้อยละ 80 

3) ผลงานท่ีมอบหมายและความสอดคล้องกบัเนือ้หา และ/หรือกิจกรรม 
สถานการณ์จ าลองด้วยตนเอง พร้อมบอกเหตผุลและวิธีการปรับปรุงตวัเอง ไม่
น้อยกวา่ ร้อยละ 50 

 
หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 

 
1. แผนการสอน  
สัปดาห์

ที่ 
หัวข้อ/

รายละเอียด 
จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

1 - ปฐมนิเทศ
รายวิชา 
- ความหมาย 
แนวคิด หลกัการ
ของการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้สอนชีแ้จง
รายละเอียดของ
รายวิชาเก่ียวกบั
จดุมุง่หมายของ
รายวิชา จ านวน
ชัว่โมงเรียนและให้

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- ประมวลการ
สอนรายวิชา  

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

 ค าปรึกษา ผลการ
เรียนรู้ท่ีต้องพฒันา
ในรายวิชา กิจกรรม
การเรียน การสอน
แตล่ะสปัดาห์ 
ชิน้งาน การวดัและ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ของนิสิต 
คณุธรรม จริยธรรม 
และการปฏิบตัิตน
ของนิสิตให้มี
คณุลกัษณะท่ีพงึ
ประสงค์ตอ่วิชาชีพ
ครู 
- ผู้ เรียนทราบ
เปา้หมายการพฒันา
ตนในการเรียน
รายวิชานี ้ 
- ผู้ เรียนทราบ
เปา้หมายของ
ผลผลิตในรายวิชานี ้
- ผู้สอนบรรยาย 
อภิปราย
ความหมาย 
แนวคิด หลกัการ

- แบบทดสอบ
ความแตกตา่ง
ทาง
บคุลิกภาพ 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

ของการศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

2 วิธีการเรียนการ
สอนตาม
เอกตัภาพ 

4 -ผู้สอนบรรยาย
เก่ียวกบัวิธีการเรียน
การสอนตาม
เอกตัภาพ 
 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

3 จิตวิทยา 
(Psychology) 
การเรียนการ
สอนรายบคุคล 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
อภิปราย เก่ียวกบั
จิตวิทยา 
(Psychology) 
- ผู้ เรียนท าใบงาน
รายบคุคล  

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- ใบงานท่ี 3   
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

4 ความแตกตา่ง
ระหวา่งบคุคล 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
เร่ือง ความแตกตา่ง
ระหวา่งบคุคล 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

- ผู้ เรียนท าแบบวดั
แบบแผนการเรียนรู้ 

- แบบวดัแบบ
แผนการเรียนรู้ 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

5 ส่ือการสอน 4 - ผู้สอนบรรยาย 
อภิปราย เก่ียวกบั
ส่ือการสอน 
- ผู้ เรียนท าใบงานท่ี 
5 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- ใบงานท่ี 5 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

6 ส่ือประสม 4 - ผู้สอนบรรยาย 
เร่ืองส่ือประสม 
- ผู้ เรียนร่วม
อภิปรายเก่ียวกบั
ส่ือประสม 
องค์ประกอบของ
ส่ือประสม 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

mediaindivid
ual/home 
 
 

7 -ส่ือเพ่ือ
การศกึษาตาม
เอกตัภาพ 
 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
เร่ืองส่ือประสม 
- ผู้ เรียนร่วม
อภิปรายเก่ียวกบั
ส่ือเพ่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 
- ดตูวัอยา่งส่ือเพ่ือ
การศกึษาตาม
เอกตัภาพ 
(บทเรียน
คอมพิวเตอร์ชว่ย
สอน) 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- บทเรียน
คอมพิวเตอร์
ชว่ยสอน 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

8 ส่ือการสอน
ส าหรับยคุ
ศตวรรษท่ี 21 

4 - ผู้สอนและผู้ เรียน
ร่วมกนัอภิปรายถึง
ส่ือท่ีใช้กนัใน
ปัจจบุนัว่าใช้ส่ือ
ชนิดใดบ้าง 
- ผู้สอนให้ผู้ เรียน
สงัเคราะห์ส่ือท่ีใช้
ในยคุศตวรรษท่ี 21 
พร้อมกบัแนว

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

ทางการน าไป
ประยกุต์ใช้ในการ
เรียนการสอน 

 

9 ทฤษฎีการเรียน
แบบรอบรู้ 
(Mastery 
learning) เพ่ือ
การออกแบบส่ือ
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
ทฤษฎีการเรียน
แบบรอบรู้ 
(Mastery 
learning) เพ่ือการ
ออกแบบส่ือตาม
เอกตัภาพ 
- ผู้ เรียนร่วม
อภิปราย 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

10 -กระบวนการ
ออกแบบและ
ผลิต
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ
อยา่งเป็นระบบ 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
อภิปราย เก่ียวกบั
กระบวนการ
ออกแบบและผลิต
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพอยา่งเป็น
ระบบ 
- ผู้ เรียนแบง่กลุม่
ระดมความคิด
เก่ียวกบัการ
ออกแบบส่ือการ
สอนในมิตขิอง
การศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- ใบงานท่ี 9 
การออกแบบ
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 



92 
 

กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

11 ปฏิบตัิการสร้าง
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่
น าเสนอส่ือต้นแบบ
ท่ีผลิตขึน้ 
- ผู้สอนและผู้ เรียน
ร่วมกนัวิพากษ์ส่ือ
ต้นแบบ และให้
ค าแนะน า  

- 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

12 การพฒันา
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 
 

4 - ผู้สอนบรรยาย  
- ผู้ เรียนฝึก
ปฏิบตัิการพฒันา
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

13 ฝึกปฏิบตักิารใช้
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้ เรียนน าส่ือ
ต้นแบบท่ีปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน า 
น าไปปฏิบตักิารใช้ 
- ผู้ เรียนศกึษาโดย
การวิเคราะห์ปัญหา
การใช้และผลิต 
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ ใน

- 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

สถานศกึษาและ
น ามาออกแบบและ
พฒันาให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์ 

14 สะท้อนผลการ
ฝึกปฏิบตักิารใช้
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้สอนบรรยาย  
- ผู้สอนและผู้ เรียน
ร่วมกนัอภิปราย
สะท้อนผลการฝึก
ปฏิบตัิการใช้
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 
mediaindivid
ual/home 
 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

15 การประเมิน
ส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 

4 - ผู้สอนบรรยาย 
อภิปราย 
- ผู้ เรียนฝึก
ประเมินผลเพ่ือ
พฒันาส่ือการศกึษา
ตามเอกตัภาพ 
- ผู้ เรียนและผู้สอน
ร่วมกนัอภิปราย
ประเมิน และให้
ข้อเสนอแนะ 

- สไลด์
ประกอบการ
บรรยาย 
- ใบงานท่ี 16 
เกณฑ์
ประสิทธิภาพ
ส่ือ 
- 
https://sites.g
oogle.com/sit
e/ 

ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/
รายละเอียด 

จ านวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

ส่ือที่ใช้  ผู้สอน 

mediaindivid
ual/home 
 

16 สอบปลายภาค 4 - ข้อสอบแบบ
ปรนยั 80 ข้อ  

- ดร.วิลาวลัย์ 
โพธ์ิทอง 
ดร.วิลาวลัย์ 
สมยาโรน 

  
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
         แผนการประเมินผลการเรียนรู้ (อธิบายวิธีประเมินผลการเรียนรู้แตล่ะหวัข้อตามท่ีปรากฏใน 
Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดใน มคอ.2 

ที่ ผลการเรียนรู้ วิธีการประเมิน 
สัปดาห์ 
ที่ประเมิน 

สัดส่วนของ 
การประเมินผล 

1 คณุธรรมจริยธรรม - ประเมินพฤตกิรรมการเข้า
ชัน้เรียน  
การสง่งาน การมีสว่นร่วมใน
ชัน้เรียน 
-ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคลและความ
รับผิดชอบ 

1 - 17 10% 

2 ความรู้  - ทดสอบความรู้ปลายภาค
การศกึษา 

17 30% 

3 ทกัษะทางปัญญา - ประเมินผลงานจากใบงาน/ 
ค าถามท้ายบท  
- ประเมินผลปฏิบตักิารเพ่ือ
การออกแบบ ผลิต

1-17 10% 
20% 
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ที่ ผลการเรียนรู้ วิธีการประเมิน 
สัปดาห์ 
ที่ประเมิน 

สัดส่วนของ 
การประเมินผล 

ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

4 ทกัษะการวิเคราะห์
เชิงตวัเลข การส่ือสาร 
และการใช้
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ ทกัษะการ
จดัการเรียนรู้ 

- ประเมินจากผู้ เรียน
ร่วมมือกนัออกแบบการ
ประเมินส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพจากกรณีศกึษาท่ี
ก าหนดให้ 
- ผู้ เรียนฝึกปฏิบตักิารใช้
ส่ือการศกึษาตาม
เอกตัภาพ 

10 
 
 

6, 12 

20% 
 
 

10% 

รวม 
คะแนนเก็บระหว่างเรียน 70% 
คะแนนสอบปลายภาค 30% 

 
หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

 
1. ต าราและเอกสารหลัก 

สไลด์ประกอบการบรรยายรายวิชา 
ใบความรู้ 

เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
กรมวิชาการ. (2540). แนวการจดัการเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง. ใน การประชมุสมัมนาสรุปผล 
  การด าเนินงานตามโครงการสง่เสริมการเรียนรู้จากการท างาน. กรุงเทพฯ: กรมวิชาการ. 
กิดานนัท์ มลิทอง. (2543). เทคโนโลยีการศกึษา และนวตักรรม. พิมพ์ครัง้ท่ี 2 ปรับปรุงเพิ่มเตมิ.  
 กรุงเทพฯ: จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
กิดานนัท์ มลิทอง. (2548). เทคโนโลยีและการส่ือสารเพ่ือการศกึษา. กรุงเทพมหานคร: อรุณ 
     การพิมพ์.  
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ชยัยงค์ พรหมวงศ์. (2556). การทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชดุการสอน Developmental  
  Testing of Media and Instructional Package. วารสารศลิปากรศกึษาศาสตร์วิจยั.  
  ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม- มิถนุายน 2556). 
________. (2532). ค าบรรยายวิชาบทเรียนส าเร็จรูป. กรุงเทพฯ: จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
________. (2539). ชดุการสอนระดบัประถมศกึษา. เอกสารการสอน ชดุวิชา ส่ือการสอนระดบั 
 ประถมศกึษาหนว่ย 8-15. นนทบรีุ : มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช. 
ไชยยศ เรืองสวุรรณ. (2533). เทคโนโลยีการออกแบบและพฒันา. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์.  
ทิพรัตน์ ตะเภาพงศ์. (2552). การพฒันารูปแบบการเรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะการปฏิบตัิในการ 
  ทดลองทางวิทยาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6. วิทยานิพนธ์การศกึษา 
  มหาบณัฑิต, สาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศกึษา, คณะศกึษาศาสตร์, มหาวิทยาลยั  
  บรูพา. 
ทิศนา แขมมณี. (2556). ศาสตร์การสอน : องค์ความรู้เ พ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู้ ท่ีมี 
  ประสิทธิภาพ. พิมพ์ครัง้ท่ี 17. กรุงเทพฯ: ดา่นสทุธาการพิมพ์ จ ากดั. 
ทิศนา แขมมณี. (2551). ลีลาการเรียนรู้-ลีลาการสอน (Learning-teaching styles). กรุงเทพฯ:  
 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  
นชุลี อปุภยั. (2556). จิตวิทยาการศกึษา. พิมพ์ครัง้ท่ี 3. กรุงเทพฯ: วี.พริน้ท์ (1991). 
บญุชม ศรีสะอาด. (2541). การพฒันาการสอน. กรุงเทพฯ: ปรีดาการพิมพ์. 
บญุญา คงผล. (2544). การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองกลุม่สร้างเสริม 
  ประสบการณ์ชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5. วิทยานิพนธ์การศกึษามหาบณัฑิต, สาขาวิชา 
  เทคโนโลยีทางการศกึษา, บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยับรูพา. 
มนตรี แย้มกสิกร. (2551). การเลือกใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพในงานวิจยัและพฒันาส่ือการสอน:  
  E1/E2 และ 90/90 Standard (How to use Efficiency Criterion in Media Research  
  and Development: E1/E2 และ The 90/90 Standard). วารสารศกึษาศาสตร์, 19(1)  
 ตลุาคม 2550-มกราคม 2551. 
________. (2547). การวิจยัและทฤษฎีเทคโนโลยีการศกึษา (Research and theory in  
  educational technology). คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา. 
________. (ม.ป.ป.). เอกสารประกอบการสอนรายวิชา การวิจยัและพฒันาส่ือ. คณะศกึษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยับรูพา. 



97 
 

กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์. (2544). เอกสารการสอนชดุวิชา 
  เทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology) หนว่ยท่ี 1-8. พิมพ์ครัง้ท่ี 3. กรุงเทพฯ:  
  ห้างหุ้นสว่น. 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์. (2544). เอกสารการสอนชดุวิชา 
  เทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology) หนว่ยท่ี 9-15. ฉบบัปรับปรุงครัง้ท่ี 1.  
  กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นสว่น. 
วรรณี โสมประยรู. (2541). การวิจยัและพฒันารูปแบบการสอนและส่ือการสอนคณิตศาสตร์  
  ระดบั ประถมศกึษา. กรุงเทพฯ: ภาควิชาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร์  
  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร. 
วฒันา ก้อนเชือ้รัตน์. (2547). ทบทวนแนวการจดัท าหลกัสตูรสถานศกึษา. นครราชสีมา:  
  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานครราชสีมา เขต 1. 
วฒุิชยั ประสารสอย. (2545). การใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน. กรุงเทพฯ: บุ๊ค พอยท์. 
สุรางค์ โค้วตระกูล. (2556). จิตวิทยาการศึกษา. พิมพ์ครัง้ ท่ี  11. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์ 
  มหาวิทยาลยั. 
Joyce, B.,Weil, M., & Calhoun, E. (2004). Model of teaching (7th ed). Boston: Allyn and  
  Bacon. 
Keeves, J. (1988). Organization theory and management: Macro approach. NY: John  
 Wiley and Sons. 

 
2. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
- 

 
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนิสิต 

มีการประเมินอาจารย์ผู้สอนรายวิชาโดยนิสิต ผา่นเว็บไซต์ ของมหาวิทยาลยั 
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2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
     ระบวุิธีการประเมินท่ีจะได้ข้อมลูการสอน เชน่ จากผู้สงัเกตการณ์ หรือทีมผู้สอน หรือผลการ
เรียนของนิสิต เชน่ 

2.1 ผลการสอบ 
   2.2 การทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้ 
 
3. การปรับปรุงการสอน  
     อาจารย์ผู้สอนน าผลการประเมินการสอนในปีท่ีผ่านมา ไปปรับปรุงในภาคการศกึษาถดัไป 
โดยระบไุว้ในแบบประมวลรายวิชา 
 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนิสิตในรายวิชา  
     ทวนสอบจากคะแนนข้อสอบ หรืองานท่ีมอบหมาย 
 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา  
     คณาจารย์ผู้ สอนและคณาจารย์ในสาขาวิชาจัดการประชุมระดบัสาขาเพ่ือท าการปรับปรุง
ความเห็นของนิสิตท่ีร่วมประเมินผู้สอน โดยดจูากความเห็นท่ีนิสิตแสดงเพิ่มเติมและข้อท่ีควรปรับปรุง 
พร้อมร่วมกันหาแนวทางการปรับปรุงและวิธีการสอนท่ีสามารถเพิ่มประสิทธิผลของการเรียนการสอน
ให้ดียิ่งขึน้ 


