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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน เป็นการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  
ใชก้ระบวนการแบบ PAOR โดยมีวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  
การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างจากผูใ้หข้อ้มูล การสนทนากลุ่มยอ่ย การสังเกตอยา่งมีส่วนร่วม 
ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย 1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมการแข่งขนัเรือพาย  
ในจงัหวดัน่าน 2) กลุ่มนกัวชิาการดา้นการท่องเท่ียวและวฒันธรรมจงัหวดัน่าน ร่วมกบักลุ่มผูท่ี้มี
ความคุน้เคยและใชป้ระโยชน์จากแหล่งท่องเท่ียวหรือผูมี้ความรู้ความเขา้ใจในทรัพยากรการจดัการ
แข่งขนัเรือพายและการท่องเท่ียว 3) สมาชิกในชุมชน น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกต สัมภาษณ์  
มาวเิคราะห์เพื่อน ามาสร้างรูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา และ 
ความเขม้แขง็ชุมชน  
 ผลการวจิยัพบวา่ ชุมชนมีส่วนร่วมกนัในทุกขั้นตอนของการจดัท ารูปแบบ ประกอบดว้ย 
กระบวนการบริหารจดัการกิจกรรม 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการวางแผน จ านวน 10 องคป์ระกอบ คือ 
ก าหนดชุมชนหลกั ก าหนดผูรั้บผดิชอบ เป้าหมาย วตัถุประสงค ์แผนการด าเนินงาน กิจกรรม  
แผนดา้นบุคลากรบูรณาการร่วมกนัภายในและภายนอกชุมชน งบประมาณ ดา้นสถานท่ีเหมาะสม
กบัการจดักิจกรรม ดา้นการตลาด และชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผล 2) ดา้นการจดัองคก์รจ านวน  
5 องคป์ระกอบ คือ ชุมชนร่วมกนัก าหนดและออกแบบกิจกรรม โครงสร้างชมรมเรือพาย ก าหนด
คุณสมบติั และจดัอบรมคณะกรรมการด าเนินการ 3) ดา้นการน าไปปฏิบติัจ านวน 3 องคป์ระกอบ 
คือ กลุ่มเป้าหมาย กระบวนการจดักิจกรรม และชุมชนไดรั้บผลประโยชน์จากกิจกรรม 4) ดา้น 
การควบคุมจ านวน 3 ดา้น คือ ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผล จดัท าคู่มือ และการประเมินโดยชุมชนและ 
ส่วนประสมการตลาด มีอยู ่3 องคป์ระกอบ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ก าหนดราคาค่าบริการดา้น  
การท่องเท่ียว การสร้างและการน าเสนอภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์หส้อดคลอ้งกบั
บริบทของชุมชน มีความตระหนกัถึงการท างานและการเป็นเจา้ของชุมชนร่วมกนัในการแกไ้ข
ปัญหาและก าหนดทิศทางของชุมชนร่วมกนั เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน 
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 The purposes of this study was to create a management model for longboat activity to 
promote sport tourism and strengthen a community. The present study was Participatory Action 
Research: PAR, using a PAOR process, the data of which was collected by user relevant 
secondary data, semi-structured interview, including the following: 1) a team of longboat 
specialists having been involved in longboat racing in Nan province, Thailand; 2) a group of 
academia from the Tourism and Cultural Authority of Nan, Thailand, in collaboration with a team 
gaining benefits from the tourism or understanding longboat racing and tourism management; and 
3) the data analyzed by members of the community   
 The results of the study yielded a managerial model consisting of four components of 
the management process which were: 1) ten aspects of planning-community identification, the 
framework for collaborating for community-partnership collaboration, a host plan, manager and 
committee recruitment, goal and objective establishment, action plan for activities, personnel 
organization, budgeting, facilities and equipment, marketing activity management, 
communication reflection; 2) five components of organization-establishing and grouping tasks 
including activities designed by the community, the longboat club and the committee; 3) three 
components of implementation-target group, activity process, and returns to the community;  
4) three components of control-community reflection, handbook and community assessment. 
However, Marketing Mix included mixed factors, i.e. promotion of public relations, service 
pricing and ecotourism encouragement. This could help community members be aware of 
community’s problems and the sense of belonging. They would also like to share their directions 
for the community’s management. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัประเทศไทยเป็นประเทศท่ีใหค้วามส าคญัดา้นกีฬา โดยหน่วยงานภาครัฐมี 
การวางนโยบายและแนวทางการพฒันากีฬา (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2555, หนา้ 33) คือ  
การส่งเสริมใหค้นไทยรักการออกก าลงักายและการเล่นกีฬาจนเป็นวถีิชีวิต ส่งเสริมการกีฬา 
ขั้นพื้นฐานและการกีฬาเพื่อมวลชนเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกระดบัมีโอกาสไดเ้ล่นกีฬา และ 
ออกก าลงักายอยา่งถูกตอ้งและต่อเน่ือง การกีฬา มีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ทั้งในดา้นสุขภาพ พลานามยั และดา้นจิตใจเป็นปัจจยัท าส าคญัท่ีท าใหป้ระชาชน
สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม น าไปสู่การมีส่วนร่วมใน 
การพฒันาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ กีฬาถูกน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เพื่อสร้าง
ความเขม้แขง็ของครอบครัวและชุมชน ในประเทศท่ีพฒันาแลว้ทัว่โลกจะอาศยักระบวนการของ
กีฬา เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างเครือข่ายชุมชน ตลอดจนการสร้างจิตส านึกในการด ารงชีวติ
ท่ีมีคุณธรรม มีวินยั และมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี เคารพในสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น เป็นรากฐาน
ท่ีดีของสังคม องคก์ร ของประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก รวมทั้งองคก์รระหวา่งประเทศจึงไดส้นบัสนุนให้
มีการใชกี้ฬา การออกก าลงักาย และนนัทนาการ เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมคุณภาพชีวติของ
ประชาชนของประเทศตน (พีรศกัด์ิ  วลิยัรัตน์, 2552) จากขอ้มูลสถิติส าหรับพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พบวา่ 
สถานการณ์ท่องเท่ียวใน 12 เมืองตอ้งหา้ม...พลาด ประกอบดว้ย ตราด นครศรีธรรมราช เพชรบูรณ์ 
ตรัง ชุมพร จนัทบุรี เลย น่าน บุรีรัมย ์ล าปาง ราชบุรี และสมุทรสงคราม (กระทรวงการท่องเท่ียว
และกีฬา, 2558) ภูมิประเทศของจงัหวดัน่านเป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีอยูใ่นพื้นท่ีภาคเหนือตอนบน มีความ
หลากหลายทางชีวภาพ อาจกล่าวไดว้า่เป็นดินแดนท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ในดิน ตลอดจนแหล่งน ้า
ธรรมชาติเป็นแหล่งตน้น ้าน่าน และแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย เช่น กิจกรรม 
ผจญภยัต่าง ๆ กิจกรรมล่องแก่ง กิจกรรมผจญภยั หน่ึงในกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจ คือ 
การแข่งเรือพาย เป็นอีกหน่ึงกิจกรรมท่ีมีช่ือเสียง สร้างรายไดใ้หก้บัชุมชนและสืบถอดประเพณีกนั
มายาวนาน อีกทั้ง เป็นกิจกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาของจงัหวดัน่าน ปัจจุบนั
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตวัสูง มีบทบาทความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เป็นแหล่งรายไดท่ี้ส าคญั น ามาซ่ึงเงินตราต่างประเทศ  
การสร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวยงักระตุน้ใหเ้กิด
การผลิต และน าทรัพยากรของประเทศท่ีมีอยูม่าใชใ้หเ้ป็นประโยชน์มากข้ึน ท่ีส าคญัคือก่อใหเ้กิด
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การจา้งงานและกระจายรายไดใ้นแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน องคก์ารการท่องเท่ียวโลก (World 
tourism organization) คาดการณ์วา่ในปี ค.ศ. 2020 (พ.ศ. 2563) จะมีนกัท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ
เดินทางเพิ่มข้ึนมากกวา่ 1,600 ลา้นคน และมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวมากกวา่ 100 ลา้นลา้นบาท  
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวในประเทศไทยมีการขยายตวัสูง (กรมการท่องเท่ียว, 2558) โดยเดือน
มกราคม ถึง ตุลาคม ปี พ.ศ. 2557-2558 มีนกัท่องเท่ียวจ านวน 19.53 ลา้นคน เพิ่มข้ึน 24.36 ลา้นคน  
ขณะเดียวกนัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงมีทั้งปัจจยัจากภายในและ
ภายนอกประเทศ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงดา้นเศรษฐกิจ ระดบัประเทศ และระดบัโลก  
ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงกีฬาเป็นส่วนหน่ึงท่ีสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศ  
ช่วยเสริมความสุขกายสบายใจ มิไดมุ้่งหวงัเป็นในเชิงการรักษาโรค จ าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการ
ท่ีดี รูปแบบการจดัการแตกต่างจากการท่องเท่ียวกระแสหลกั ชุมชนจดัการกนัเองมิใช่ใหค้น
ภายนอกเขา้ไปจดัการในชุมชน เปรียบเสมือนสะพานเช่ือมโยงคนต่างวฒันธรรมใหม้าแลกเปล่ียน
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั (เบญจวรรณ วงศค์  า, 2552, หนา้ 9) 
 กิจกรรมกีฬาสามารถน ามาส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวโดยชุมชน และเป็นเคร่ืองมือส าคญั
ประการหน่ึงในการช่วยสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ สังคม
และวฒันธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการก าหนดทิศทางการพฒันาและ
ไดรั้บประโยชน์จากการท่องเท่ียวซ่ึงตั้งอยูบ่นฐานคิดท่ีเนน้ใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการ
ผสมผสานจุดมุ่งหมายของการฟ้ืนฟูและอนุรักษส์ภาพแวดลอ้ม รวมทั้ง อตัลกัษณ์และความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ในชุมชนอนัมีวธีิชีวิตและจารีตประเพณี
แตกต่างกนั นอกจากน้ี ยงัมีจุดมุ่งหมายใหค้นในชุมชนรู้จกัการสร้างส านึกทอ้งถ่ินมีความเป็น 
อตัลกัษณ์ทางชาติพนัธ์ุและวฒันธรรมประเพณีของตน รวมทั้งสามารถใหค้  าอธิบายกบัคนนอกหรือ
นกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ และเขา้ใจในวถีิชีวติและวฒันธรรมทอ้งถ่ินวา่มีความสวยงามและมีคุณค่า
อยา่งไร การมุ่งเนน้สร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีใหก้บัชุมชน ตลอดจนการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อใหชุ้มชน
มีร่วมกนัจดัการชีวิตตนเองดว้ยการเนน้ “คน” และ “กลุ่ม” ท่ีเป็นชุมชนไดเ้ขา้มาร่วมกระบวน 
การวจิยั ตั้งแต่เร่ิมกระบวนการคิดคน้ปัญหา จวบจนหาค าตอบ เรียกวา่ การวิจยัแบบปฏิบติัการแบบ
มีส่วนร่วมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถและศกัยภาพของชุมชน ใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) และ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาสู่
ชุมชนผา่นการสร้างรากฐานของชุมชนและอาศยัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นการกระจายรายไดโ้ดย
การท่องเท่ียวอยา่งครบวงจรซ่ึงไดข้ยายสู่การพฒันาเครือข่ายชุมชนเชิงสร้างสรรคท่ี์มุ่งใหชุ้มชน
ด าเนินชีวติตามหลกัการพึ่งพาตนเองได ้แนวคิดในการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื โดยน าเอาแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเขา้มาผสมผสานในการบริหารจดัการ ใหส้อดคลอ้งกบัวธีิชีวติชุมชน ท าใหเ้กิด
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การเรียนรู้หวงแหนส่ิงท่ีมีคุณค่าในชุมชน ตระหนกัและเห็นความส าคญัของภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ซ่ึง
เป็นรากเหงา้ของชุมชนเอง การน ารูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ให้รู้ชุมชนรู้จกัพึ่งตนเอง และด าเนินชีวิตอยูแ่บบพอเพียง มาใชใ้นการ
วางแผนและการด าเนินการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ขณะเดียวกนั จะตอ้งเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของ
คนในชาติใหมี้ส านึกในคุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุ์จริต และใหมี้ความรอบรู้ท่ีเหมาะสม ด าเนินชีวติ
ดว้ยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา และความรอบคอบ เพื่อใหส้มดุลและพร้อมต่อการรองรับ
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและกวา้งขวางทั้งดา้นวตัถุ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลก
ภายนอกไดเ้ป็นอยา่งดี (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554)  
การท่องเท่ียวเชิงกีฬามีเป้าหมายส าคญั คือ ท าอยา่งไรจึงจะท าใหเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุดจากการ
พฒันาการท่องเท่ียว แต่ขณะเดียวกนัผลกระทบตอ้งมีนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงมีหลกัการท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 
การใชท้รัพยากร การท่องเท่ียวอยา่งคุม้ค่าและย ัง่ยนื การสร้างจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
การสร้างความพึงพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียว และใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม โดยเฉพะ 
อยา่งยิง่แนวคิดเก่ียวกบัการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันานั้น มีพื้นฐานมาจาก
ธรรมชาติอยา่งหน่ึงของมนุษย ์คือ การใหเ้กียรติและการยอมรับซ่ึงกนัและกนั อีกประการหน่ึง คือ 
ประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ รู้และเขา้ใจสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีเป็นอยา่งดี 
ดงันั้น การให้คนในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาตั้งแต่ตน้ คือ ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมปฏิบติัและติดตามประเมินผล หากชุมชนมีการจดัการท่องเท่ียวท่ีดี จะก่อใหเ้กิดการพฒันาดา้น
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ การพฒันาคนใหมี้ความสุข การพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็ เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี
องคก์รชุมชนเขม้แขง็ มีเครือข่ายชุมชน เป็นชุมชนพึ่งตนเองได ้เป็นชุมชนยัง่ยนื (โกวิทย ์พวงงาม, 
2553 ก, หนา้ 160-162) 
 ปัจจุบนัการแข่งขนัเรือยาวทอ้งถ่ินของจงัหวดัน่าน เป็นอีกหน่ึงกิจกรรมท่ีส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา สร้างรายไดท้างเศรษฐกิจและสร้างความเขม้แขง็ของคนในชุมชน ซ่ึงไดรั้บ
ความนิยมจากนกัท่องเท่ียวเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองเป็นการแข่งขนัท่ีมีการชิงถว้ยพระราชทาน จ านวน 
มากท่ีสุดในประเทศ และสืบทอดจากประเพณีมายาวนาน การแข่งเรือพายพฒันาจาก การละเล่น 
กีฬาเช่ือมความสามคัคีของคนในชุมชนกลายเป็นเกมกีฬาระดบัประเทศ ซ่ึงกลายเป็นกีฬาทางน ้า 
ท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายในหลาย ๆ สนามแข่งขนั ตามลุ่มน ้าส าคญัในประเทศ เช่น ประเพณี
แข่งขนัเรือยาวจงัหวดัพิจิตร การแข่งขนัเรือยาวจงัหวดัน่าน การแข่งขนัเรือยาวจงัหวดัชุมพร และ
จงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีเป็นลุ่มน ้าส าคญัในประเทศไทย ประเภทการแข่งขนั จะแบ่งตามขนาดของเรือ     
เรือยาวใหญ่ 41-ไม่เกิน 55 ฝีพาย เรือยาวกลาง ฝีพาย 31-ไม่เกิน 40 ฝีพาย และเรือยาวเล็กท่ีมีฝีพาย
ไม่เกิน 30 ฝีพาย โดยเรือจะขุดข้ึนจากตน้ตะเคียนทั้งตน้โดยช่างขดุเรือท่ีมีฝีมือในการขุดเรือ      
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ส่วนระยะทางท่ีใชแ้ข่งขนั ประมาณ 600-650 เมตร โดยจะมีทุ่นบอกระยะทุก ๆ 100 เมตร กติกา 
การแข่งขนัเรือยาวประเพณี ใชร้ะบบแพค้ดัออก โดยจบัคู่แข่งขนักนั แข่งขนัแบบชนะ 2 ใน 3 คร้ัง 
จุดประสงคส์ าคญั คือ สร้างความสามคัคี ความเสียสละ และสร้างความเขม้แขง็ของฝีพายในเรือ 
ล าเดียวกนั ทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ ความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั และเสน่ห์ขอการแข่งขนั คือ 
จงัหวะ ความพร้อมเพรียงในการพาย การจว้งพาย กระชบั รวดเร็วแต่พร้อมเพรียงกนั การแข่งขนั 
ท่ีใหค้นดูไดลุ้น้อยูต่ลอดเวลา และการพากยเ์สียงของพิธีกรประจ าสนามท่ีสร้างความต่ืนเตน้เร้าใจ 
ปัจจุบนัมีการแข่งขนัท่ีมีเงินรางวลัสูงส่งผลใหก้ารแข่งขนัเรือยาวในปัจจุบนัมุ่งเนน้แต่การเอาชนะ 
คู่แข่งขนัโดยไม่ค  านึงถึงการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน โดยวธีิการจา้งฝีพายมืออาชีพหรือฝีพาย
ต่างถ่ินเขา้มาร่วมในทีมของชุมชน เพียงเพื่อหวงัชยัชนะ ทั้งน้ี การน าเอาเรือทอ้งถ่ิน (เรือมะเก่า) 
ของชาวจงัหวดัน่าน มาร่วมในการจดักิจกรรมการแข่งขนั เพื่อส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวและเพื่อ
ความเขม้แขง็ของชุมชน และเพื่อลดปัญหาการจา้งฝีพายต่างถ่ิน เพิ่มบทบาทของคนในชุมชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการแข่งขนัเพิ่มมากข้ึน  และโดยค านึงถึงหลกัความเป็นจริงหรือความตอ้งการมี 
ส่วนร่วมของคนในชุมชนอยา่งแทจ้ริง ร่วมถึงความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาด ไม่วา่จะ
เป็นดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นการบริหาร ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงมีความส าคญัต่อการน ามา
พฒันาการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย ไดมี้ผูศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัส่วนประสมการตลาดของนกัท่องเท่ียว
ต่อการการการแข่งขนัเรือยาวประเพณีจงัหวดัน่าน ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการชม
เรือยาวนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด คือ ดา้นราคา ซ่ึงนกัท่องเท่ียวสามารถชมการแข่งขนัฟรี ไม่เก็บ
ค่าใชจ่้ายในการเขา้ชมการแข่งขนั รองลงมาไดแ้ก่ดา้นผลิตภณัฑ ์มีการจดัการแข่งขนัและกิจกรรม
ระหวา่งการแข่งขนัท่ีหลากหลาย (วรีะศกัด์ิ  แกว้ทรัพย ์และประวทิย ์ทองไชย, 2559) ส่งผลใหมี้
นกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจ เป็นการพฒันาระบบการจดัการแข่งขนัมีทีม มีจ านวนนกักีฬาใน
ทอ้งถ่ินเขา้ร่วมแข่งขนัเพิ่มมากข้ึน ทั้งในชุมชนต่าง ๆ ในจงัหวดัน่าน และเป็นแนวทางน าไปพฒันา
ใหก้บัจงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีมีการกิจกรรมกีฬาเรือยาวประเพณี ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายภาครัฐในดา้น
นโยบายการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจภาคการท่องเท่ียว การบริการไดก้ าหนดใหมี้การเร่งสร้าง
รายไดจ้ากการท่องเท่ียว โดยการฟ้ืนฟูพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการท่องเท่ียวใหย้ ัง่ยนืและสร้าง
แหล่งท่องเท่ียวใหม่ ในเชิงกลุ่มพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพ สามารถเช่ือมโยงธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรม และ
วถีิชีวติชุมชม เสริมสร้างความตระหนกัรู้ของคนไทยใหเ้กิดความภาคภูมิใจในการเป็นเจา้ของแหล่ง
ท่องเท่ียว รู้เขา้ใจในการอนุรักษแ์ละการบริหารจดัการส่ิงแวดลม้ของแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน
ต่อไป (ส านกังานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2558, หนา้ 2) 
 จากท่ีกล่าวแลว้มาขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นวา่การน าเอากิจกรรมกีฬาเรือพายซ่ึงเป็น
เอกลกัษณ์ของชาวจงัหวดัน่าน มาจดักิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ 
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เขม้แขง็ใหก้บัชุมชน ภาครัฐและเอกชนควรขานรับและลงไปสนบัสนุน เพื่อลดเกิดความซ ้ าซอ้น 
ในการท างาน งบประมาณกระจุกไม่กระจาย บุคลากรขาดความพร้อมในเร่ืองความรู้และทกัษะ 
ท่ีจะเขา้ไปท างานเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนไดอ้ยา่งทนัท่วงที และขาดความต่อเน่ืองในการ
ท างานในชุมชน ตอ้งมีรูปแบบการจดัการกิจกรรมท่ีชดัเจน ดงันั้น ผูว้จิยัจึงจ าเป็นตอ้งท าการศึกษา
วจิยั เร่ืองรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน ในงานวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้ท่ีจะส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชนมีบทบาทในดา้นต่าง ๆ เพื่อสร้างความเขม้แขง็ เช่น การจดัการรูปแบบการบริหาร
จดัการกิจกรรมเรือพายท่ีชดัเจน ลดปัญหาการซ ้ าซอ้นในการท างาน การจดัการอยา่งเป็นระบบ  
การฝึกซอ้ม การบริหารจดัการบุคลากรในทีมท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น โคช้ นกักีฬา กองเชียร์ รวมถึง
การสร้างรายไดช่้างฝีมือในการต่อเรือ ผลิตใบพาย ของท่ีระลึกซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ทอ้งถ่ิน รายไดจ้าก
การท่องเท่ียว รวมถึงเศรษฐกิจภายในชุมชน ส่งเสริมการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ ลดพื้นท่ีเส่ียง 
เพิ่มพื้นท่ีปลอดภยัทั้งในกลุ่มวยัรุ่นและประชาชน โดยใชกิ้จกรรมกีฬาเรือพายเป็นส่ือ เพราะเหตุน้ี
เอง จึงตอ้งมีการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบท่ีปัญหาดา้นความพร้อมของชุมชนในการบริหาร
จดัการดา้นงบประมาณ การสนบัสนุนประสานงานท่ีเช่ือมโยงอยา่งเป็นเป็นระบบของหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ี ท าใหย้งัขาดศกัยภาพและเอกภาพในการพฒันาการท่องเท่ียวและ 
ความเขม้แขง็ของชุมชน โดยมีลกัษณะต่างคนต่างท า ดงันั้น การรวมกลุ่มเครือข่ายชุมชนดว้ยการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน เป็นอีกวธีิหน่ึงใน
การสร้างความร่วมมือระหวา่งผูป้ระกอบการในธุรกิจท่องเท่ียว หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
สถาบนัการศึกษา ฯลฯ ผนวกไวร้วมกนัอยา่งครบวงจรในการแกไ้ขปัญหา รวมทั้งสร้างความรู้
ความเขา้ใจและความตระหนกัถึงการรวมกลุ่มของชุมชน โดยใชห้ลกัมุ่งประสานความร่วมมือกนั
กบัเครือข่าย ไม่ก่อให้เกิดปัญหาในชุมชน และประการส าคญัไม่เบียดเบียนและเอาเปรียบธรรมชาติ   
ใหค้วามส าคญัในทั้งส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัน่าน บูรณาการ 
การจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของจงัหวดัน่าน คือ ส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาเชิงอนุรักษว์ฒันธรรม ในหวัขอ้ “น่านเมืองเก่าท่ีมีชีวติ” (Nan living old town) ซ่ึงเป็นเมือง
หน่ึงท่ีส าคญัภายใตเ้ขตวงกลมเศรษฐกิจ ลา้นชา้ง-น่าน-ลา้นนาตะวนัออก มีจงัหวดัพะเยา แพร่ น่าน 
เชียงราย เมืองน่านยงัมีศกัยภาพในการขยายตวัทางเศรษฐกิจอีกมาก โดยเฉพาะเม่ือมีการเสรี
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนข้ึน กิจกรรมการเดินทางจะเกิดการไหลเวยีนมากข้ึน เมืองจะพฒันาไป
อยา่งรวดเร็วมากข้ึน จึงจ าเป็นตอ้งมีความพร้อมในการตั้งรับจากชุมชนต่าง ๆ ในเขตเมือง ในขณะท่ี
ทรัพยากรทางวฒันธรรมท่ีแตกต่างมีความเป็นเฉพาะถ่ินตามอ าเภอต่าง ๆ ในจงัหวดัน่าน จะถูก
น ามาใชป้ระโยชน์ เพื่อสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตนจากชุมชนในเขตเมือง และเขตชนบท ซ่ึงจะดึงดูด
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ใหก้ลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและเชิงศิลปวฒันธรรมใหห้ลัง่ไหลเขา้มา
ท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน และพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ 
ความเขม้แขง็ของชุมชน 
 

ค าถามการวจิัย 
 รูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชนเป็นอยา่งไร 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  ไดรู้ปแบบการส่งเสริมกีฬาเรือพายแบบมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน
อยา่งย ัง่ยนื 
 2.  การด าเนินโครงการวจิยัจะส่งผลใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ ท าใหชุ้มชนมีส่วนร่วม
ส่งเสริมกีฬาเรือพายในชุมชนอยา่งเป็นระบบ สามารถก าหนดเง่ือนไขและต่อรองกบัองคก์รธุรกิจ
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหเ้กิดการกระจายรายไดท่ี้เหมาะสมกบับริบทของชุมชน 
 3.  สามารถประยกุตรู์ปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนไปใชใ้นการด าเนินการพฒันา 
การท่องเท่ียวให้เขา้กบับริบทของชุมหรือ จงัหวดัท่ีมีการแข่งขนัเรือยาวประเพณีทัว่ประเทศ 
  

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตด้านเน้ือหาสาระ 
 การศึกษาและวจิยัน้ีเป็นการพฒันารูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน  
 2.  ขอบเขตด้านประชากร 
 การศึกษาและวจิยัน้ี เป็นการศึกษาในประชาชน ผูน้ าชุมชน และกรรมการหมู่บา้น พื้นท่ี
อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน และเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น นกัวชิาการดา้น    
การพฒันาชุมชน การกีฬาแห่งประเทศไทยจงัหวดัน่าน การท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัน่าน องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัน่าน โดยจะท าการส ารวจชุมชนท่ีมีการส่งเขา้แข่งขนัเรือยาวทอ้งถ่ินจงัหวดัน่าน 
โดยตรง 
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 3.  ขอบเขตด้านเวลา 
 ส ารวจขอ้มูลเฉพาะประชากรประชากรในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน และนอกเขตจงัหวดัน่าน  
ใชเ้วลา 3 เดือน หลงัจากนั้นจึงเก็บรวบรวมขอ้มูลพร้อมวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นเวลา 6 เดือน จนสามารถ
เขียนผลการวจิยั  สร้างขอ้สรุปเชิงทฤษฎี และน าไปใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและผูท้รงคุณวุฒิพิจารณา
ตรวจสอบและน ามาปรับปรุงแกเ้ป็นรายงานการวจิยั ในช่วงปีการศึกษา 2560-2561 ก าหนด
ระยะเวลา 9 เดือน 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
      
 ปัจจัยน าเข้า                 กระบวนการ               ผลผลติ 
    (Input)                              (Process)              (Output)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 รูปแบบการจดัการ หมายถึง รูปแบบโครงสร้างทางความคิดของชุมชนท่ีแสดงออกถึง
วธีิการด าเนินงานแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมโยงทางความคิด การวเิคราะห์พื้นฐาน การน าไปใช ้
ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน เพื่อใหชุ้มชนบรรลุวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
บริหารจดัการกิจกรรมเรือพาย องคป์ระกอบทางการบริหารจดัการกิจกรรม ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการกิจกรรมเรือพายในชุมชน ไดแ้ก่ การวางแผนการ จดัองคก์ารการ น าไป 

กระบวน PAR รูปแบบการจัดการ 
(POIC+7P) กจิกรรมกฬีาเรือพาย

ภายใต้เง่ือนไข 

 
มิติที่ 1 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

กฬีา 
มิติที่ 2  ความเข้มแข็งชุมชน 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจดัการ
กจิกรรมกฬีาเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเทีย่ว 
เชิงกฬีาและความ
เข้มแข็งของชุมชน 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
1. ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน/ ศึกษาบริบทชุมชน 
2. ทฤษฎีการบริหารจดัการ POIC 
(Burrow & Kleindl, 2013, p. 30; 
Bridges & Roquemore, 2004, pp. 
10, 30-31) 
3. แนวคิดการท่องเท่ียวชุมชน 
4. แนวคิดการสร้างความเขม้แขง็
ชุมชน 
5. ส่วนประสมทางการตลาด 
(Philip Kotler, 7P) 
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ปฏิบติัและการควบคุมภายใตข้อบเขตของทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
 แข่งขนัเรือพาย หมายถึง การแข่งขนัเรือท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินจงัหวดัน่าน หรือมี
ช่ือเรียกวา่ เรือมะเก่า เป็นอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการแข่งขนั ซ่ึงมีความแขง็แรง เป็นเรือขดุวสัดุท าจาก 
ไมเ้น้ือแขง็ เช่น ไมป้ระดู่ ไมต้ะเคียน เป็นตน้ 
 การท่องเท่ียวโดยชุมชน หมายถึง การจดัการท่องเท่ียวท่ีชุมชนนาเตาเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการก าหนดทิศทางการท่องเท่ียว บนฐานคิดท่ีทุกคนในชุมชนเป็นเจา้ของทรัพยากรและเป็นผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียจากการท่องเท่ียว โดยการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ทั้งทางธรรมชาติ 
วฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวติ และวถีิการผลิตของชุมชน มาใชเ้ป็นตน้ทุนหรือปัจจยัในการจดัการ
ท่องเท่ียวอยา่งเหมาะสมกบับริบทของชุมชน รวมทั้ง มีการพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน ใหมี้
ความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดกระบวนการ โดยเนน้ใหเ้กิดเขม้แขง็
และเกิดประโยชน์ต่อทอ้งถ่ิน ตลอดจนค านึงถึงความสามารถในการรองรับไดข้องทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและชุมชนเป็นส าคญั  
 ความเขม้แขง็ชุมชน หมายถึง การท่ีสมาชิกในชุมชนนาเตามีค่านิยมร่วมกนัในทุก
กระบวนการในการด าเนินกิจกรรม มีความรักความสามคัคีและผกูพนัต่อกนัต่อชุมชน มีความรู้สึก
วา่ตนเป็นส่วนหน่ึงชุมชน ลดความขดัแยง้ในชุมชน มีศกัยภาพท่ีจะพึ่งพิงตนเองในระดบัสูง  
แมจ้ะตอ้งพึ่งพิงภายนอกบา้ง แต่อ านาจการตดัสินใจทุกดา้นยงัอยูท่ี่ชุมชน รวมไปถึงมีการพฒันา
ศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ โดยไม่สูญเสียลกัษณะเฉพาะและ
บริบทของชุมชน 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาเร่ืองรูปแบบรูปแบบการจดักิจกรรมกีฬาเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวความคิดและทฤษฎี รวมถึงผลงาน
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชเ้ป็นประโยชน์ต่อการก าหนดสมมุติฐาน การก าหนดตวัแปร 
การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง กรอบแนวคิด และแนวทางในการด าเนินงานวจิยั ไดน้ าเสนอตามหวัขอ้
ต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบและทฤษฎีการบริหาร 
 ตอนท่ี 2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมและแนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย 
 ตอนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 
 ตอนท่ี 4 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงกีฬา และการจดัการแข่งขนักีฬา 
 ตอนท่ี 5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ตอนท่ี 6 บทแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์ทางการตลาดบริการ 
 ตอนท่ี 7 ประวติัความเป็นมาจงัหวดัน่าน ประวติัเรือพายในประเทศและในจงัหวดัน่าน 
 ตอนท่ี 8 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ตอนที ่1 แนวคดิและทฤษฎกีารบริหาร 
 หลกัการและแนวคิดเกี่ยวกบัรูปแบบ 
 ค าวา่ “รูปแบบ” หรือ “Model” มีผูท่ี้ใหค้วามหมายหรือค านิยามต่าง ๆ ดงัน้ี  
 เยาวดี วบูิลยศ์รี (2544, หนา้ 27) กล่าววา่ รูปแบบ คือ วธีิการท่ีบุคคลถ่ายทอดความคิด
ความเขา้ใจท่ีมีต่อปรากฏการณ์ใหป้รากฏ โดยใชก้ารส่ือสารในลกัษณะต่าง ๆ เช่น แผนภูมิ ภาพวาด 
หรือสมการทางคณิตศาสตร์ ใหส้ามารถเขา้ใจง่ายและน าเสนอเร่ืองราวหรือประเด็นต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
กระชบัภายใตห้ลกัการอยา่งมีระบบ 
 Bardo and Hartman (1982, pp. 70-71) กล่าววา่ แบบจ าลองเป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบ 
ส่ิงท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึน เพื่อบรรยายคุณลกัษณะท่ีส าคญัของปรากฏการณ์ เพื่อใหง่้ายต่อการท า
ความเขา้ใจ ดงันั้น แบบจ าลอง จึงไม่ใช่ส่ิงท่ีอธิบายปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกมุมมอง ส่วน 
การท่ีจะระบุวา่แบบจ าลองนั้น ๆ ควรมีองคป์ระกอบอะไรนั้น ข้ึนอยูก่บัปรากฏการณ์แต่ละอยา่ง
และวตัถุประสงคผ์ูส้ร้างแบบจ าลองวา่ตอ้งการจะอธิบายปรากฏการณนั้น ๆ อยา่งไร 
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 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2558 ไดใ้หค้วามหมายวา่ รูปแบบ หมายถึง 
รูปแบบท่ีก าหนดข้ึนเป็นหลกั หรือเป็นแนวซ่ึงเป็นท่ียอมรับ 
 กล่าวโดยสรุป รูปแบบ หมายถึง ความเช่ือมโยงขององคป์ระกอบต่าง ๆ ส่ิงท่ีจ  าลองทาง
ความคิดท่ีอธิบายปรากฏการณ์เพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง ท าซ ้ าหรือเป็นตวัอยา่งในการปฏิบติั 
 ประเภทของรูปแบบ 
 รูปแบบมีหลายประเภทดว้ยกนัซ่ึงนกัวชิาการดา้นต่าง ๆ ไดจ้ดัแบ่งประเภททางการศึกษา 
และสังคมศาสตร์ โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ (Keeves, 1988, pp. 561-565) 
 1.  รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue model) เป็นรูปแบบแนวคิดท่ีใชก้ารอุปมาอุปไมย
หรือการเปรียบเทียบปรากฏการณ์ซ่ึงเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็น 
นามธรรม รูปแบบท่ีสร้างข้ึนตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีชดัเจน สามารถน าไปทดสอบดว้ยขอ้มูลเชิง
ประจกัษแ์ละสามารถน าไปใชห้าขอ้สรุปของปรากฏการณ์ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
 2.  รูปแบบเชิงภาษาหรือรูปแบบเชิงข้อความ (Semantic model) เป็นรูปแบบแสดงออก
ผา่นทางภาษาหรือใชภ้าษาเป็นส่ือในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษา อาจใชภ้าษา
รูปภาพหรือแผนภูมิ เพื่อแสดงใหเ้ห็นโครงสร้างทางความคิด องคป์ระกอบและความสัมพนัธ์ของ
องคป์ระกอบของปรากฏการณ์นั้น ๆ และใชข้อ้ความอธิบายเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจมากข้ึน 
 3.  รูปแบบเชิงคณติศาสตร์ (Mathematical model) เป็นรูปแบบท่ีใชส้มการทาง 
คณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ 
 4.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal model) เป็นรูปแบบแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ 
เชิงเหตุและผลระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ในปรากฏการณ์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ รูปแบบ 
ระบบเชิงเส้นเด่ียวและเชิงเส้นคู่สรุปงานวิจยัน้ีใชรู้ปแบบเชิงขอ้ความ เพื่อแสดงใหเ้ห็นโครงสร้าง
ทางความคิดและองคป์ระกอบของรูปแบบการส่งเสริมกีฬาเรือพายแบบมีส่วนร่วมเพื่อสร้าง 
ความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งย ัง่ยนื 
 คุณลกัษณะของรูปแบบทีด่ี 
 Keeves (1988, p. 560) กล่าววา่ รูปแบบท่ีใชป้ระโยชน์ได ้ควรจะมีขอ้ก าหนด 4 ประการ 
คือ 
 1.  รูปแบบ ควรประกอบดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (Structural relationship) 
มากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีรวมตวักนัอยา่งรวม ๆ (Associative relationship) 
 2.  รูปแบบ ควรใชเ้ป็นแนวทางการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงสามารถถูกตรวจสอบได ้
โดยการทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้
 3.  รูปแบบ ควรจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้น นอกจาก 
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รูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ไดแ้ลว้ ควรใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 
 4.  รูปแบบ ควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่และสร้างความสัมพนัธ์ของ 
ตวัแปรในลกัษณะใหม่ได ้
 5.  รูปแบบในเร่ืองใดจะเป็นเช่นไรข้ึนอยูก่บักรอบของทฤษฎีในเร่ืองนั้น ๆ 
 การสร้างและพฒันารูปแบบ 
 บุญชม ศรีสะอาด (ม.ป.ป., หนา้ 1) กล่าววา่ กระบวนการวิจยัโดยใชรู้ปแบบสามารถ 
จ าแนกออกไดเ้ป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การสร้างหรือพฒันารูปแบบและการทดสอบหาความเท่ียงตรง 
ของรูปแบบ โดยผูว้จิยัจะพฒันาหรือสร้างรูปแบบข้ึนมาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมติฐาน โดย 
การศึกษาคน้ควา้ ทฤษฎี แนวความคิด งานวิจยั ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถก าหนด ลกัษณะความสัมพนัธ์ 
ขององคป์ระกอบต่าง ๆ ภายในรูปแบบ จากนั้นเป็นขั้นตอนของการศึกษาความเท่ียงตรงของ 
รูปแบบ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานท่ีจริงหรือทดลองใช ้เพื่อทดสอบดูวา่มีความเหมาะสมหรือ 
มีประสิทธิภาพหรือไม่ สอดคลอ้งกบัวาโร เพง็สวสัด์ิ (2553, หนา้ 9-12) ท่ีสรุปถึงการสร้างและ 
พฒันารูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นการสร้างหรือพฒันารูปแบบและขั้นการทดสอบ 
หาความเท่ียงตรงของรูปแบบ แต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การสร้างหรือพฒันารูปแบบ ในขั้นตอนน้ี ผูว้จิยัจะสร้างหรือพฒันารูปแบบ 
ข้ึนมาก่อน โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผลการศึกษาจะน ามาใชก้ าหนด 
องคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลกัษณะความสัมพนัธ์ โดยทัว่ไปขั้นตอนน้ี 
จะมีขั้นตอนยอ่ย ๆ ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นร่าง 
กรอบแนวคิดการวจิยั 
 2.  การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนน้ีอาจด าเนินการไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี 
  2.1  การศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการในปัจจุบนัของหน่วยงาน โดยศึกษา 
ความคิดเห็นจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงอาจใชว้ธีิการสัมภาษณ์ สอบถาม ส ารวจ สนทนากลุ่ม เป็นตน้ 
  2.2  การศึกษารายกรณี (Case study) อาจศึกษาหน่วยงานท่ีประสบผลส าเร็จแลว้ 
  2.3  การศึกษาขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ 
 3.  การจดัท ารูปแบบ ในกระบวนการวจิยัแบบเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง
ในการพฒันาแนวทางเลือกหรือวธีิการใหม่ ๆ โดยน าขอ้มูลจากการศึกษาเอกสารและการศึกษาจาก 
บริบทจริง มาวเิคราะห์ สังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั เพื่อน ามาจดัท ารูปแบบ 
อยา่งไรก็ตามในงานวจิยัในชุมชน อาจศึกษาเพิ่มเติมโดยการประยกุตก์ารวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย 
(Delphi technique) หรือการสนทนากลุ่มเพิ่มเติมได ้ซ่ึงการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย ปัจจุบนัมี
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ผูพ้ฒันาเทคนิค Ethnographic Delphi futures research หรือท่ีรู้จกักนัในช่ือ EDFR ท่ีพฒันาโดย 
จุมพล พลูภทัรชีวนิ (2548) ท่ีเป็นการศึกษาแนวโนม้ท่ีมีความเป็นไปไดข้องเร่ืองท่ีศึกษาจากกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญ เช่นเดียวกบัการวิจยัแบบเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) ท่ีเป็นการศึกษาโดยอยูบ่น
ฐานความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือหลกัในการใหผู้เ้ช่ียวชาญแต่ละ
คนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัอนาคตของส่ิงท่ีศึกษา โดยมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
2-3 รอบ เพื่อสรุปหาแนวโนม้ท่ีเป็นฉนัทามติของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และ EFR ซ่ึงเป็นวธีิการรวบรวม
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการสัมภาษณ์เพียงรอบเดียว โดยเลือกเอาแนวโนม้ท่ีมีฉนัทามติ
ระหวา่งผูใ้หส้ัมภาษณ์มาน าเสนอ โดยกระบวนการวจิยัแบบ EDFR เป็นในงานวิจยัเชิงปฏิบติั 
แบบมีส่วนร่วมน าจุดเด่นของทั้ง 2 วธีิ มาผนวกเขา้ดว้ยกนั โดยใชก้ารสัมภาษณ์ตามแบบ EFR ใน
รอบแรกแลว้ตามดว้ยเทคนิคเดลฟายในรอบท่ีสอง และรอบท่ีสาม ขั้นตอนของกระบวนการวจิยั
แบบ EDFR คลา้ยคลึงกบัการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย โดยในรอบแรกของการวจิยั ใชก้ารสัมภาษณ์
ตามแบบ EFR หลงัจากการสัมภาษณ์รอบแรก น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์และสังเคราะห์สร้างเป็น
แนวทางในการจดักิจกรรม ส่งไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตอบตามลกัษณะการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย เพื่อ
กรองความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและหาฉนัทามติ (Consensus) ซ่ึงมกัจะท า 2-3 รอบ หลงัจากนั้น
น าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาแนวโนม้ท่ีมีความเป็นไปไดแ้ละมีความสอดคลอ้งกนัของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อ
เขียนสรุปเป็นภาพอนาคต มีขั้นตอนใหญ่ ๆ ดงัน้ี 
 1.  ก าหนดและเตรียมกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัและจ าเป็น 
มาก หากไดก้ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเช่ียวชาญจริง ๆ จะท าใหผ้ลการวจิยัน่าเช่ือถือมากข้ึน ซ่ึงการเลือก 
ผูเ้ช่ียวชาญอาจใชว้ธีิการเลือกโดยเจาะจงวา่จะเลือกใครเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ถา้ผูว้ิจยัรู้ดีวา่ใครเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองท่ีศึกษา แต่หากไม่รู้วา่ใครเป็นผูเ้ช่ียวชาญบา้ง อาจใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบ 
สโนวบ์อล (Snowball) ส าหรับจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีเหมาะสมนั้น บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2554, 
หนา้ 227) กล่าววา่ ส าหรับงานวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน มีขอ้จ ากดัในความเป็น
บริบทของชุมชน และมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นในการใหค้วามรู้ ขอ้มูลดา้นการจดักิจกรรเรือใน
จงัหวดัน่าน เพื่อความคลาดเคล่ือนนอ้ยท่ีสุด ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัผูใ้หข้อ้มูลในชุมชน เพราะอาจท าให้
เกิดความล่าชา้ในการติดตามค าตอบและอาจไดบุ้คคลท่ีไม่เช่ียวชาญในประเด็นนั้นจริง 
 2.  สัมภาษณ์ (EDFR รอบท่ีหน่ึง) การสัมภาษณ์ในกระบวนการวจิยัแบบ EDFR มี 
ลกัษณะและขั้นตอนคลา้ยการสัมภาษณ์ของเทคนิคการวจิยัแบบ EFR แต่ EDFR มีความยดืหยุน่กวา่ 
นอกจากนั้น การสัมภาษณ์ในกระบวนการวจิยัแบบ EDFR มีความยดืหยุน่มาก หากผูว้ิจยัตอ้งการ 
ขอ้มูลเพิ่มเติมจะสามารถสัมภาษณ์ในประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งการไดโ้ดยการผนวกเขา้กบัการ 
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญล าดบัต่อไป หรืออาจแบ่งการสัมภาษณ์เป็นช่วง ๆ ของการลงพื้นท่ีในชุมชน  
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ก็สามารถท าได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความพร้อมของผูใ้หข้อ้มูล 
 3.  วเิคราะห์/ สังเคราะห์ขอ้มูล น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์ 
และสังเคราะห์เพื่อเขียนเป็นแนวทางในการจดักิจกรรมในชุมชน ส าหรับรวบรวมขอ้มูลดว้ย 
การวจิยัแบบประยกุตเ์ทคนิคเดลฟายเขา้กบัการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 
 4.  การสร้างแนวทางในการจดักิจกรรมหรือเคร่ืองมือในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือ
พาย ถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัและยากท่ีสุดของการวจิยัดว้ยเทคนิคน้ี คือ น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก 
การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญทุกคนมารวมกนัมาใส่รหสัขอ้มูลเชิงคุณภาพ ตดัทอนขอ้ความท่ีซ ้ ากนัหรือ 
ตดัส่วนท่ีเกินไปจากกรอบของการวจิยัท่ีก าหนดไวอ้อกไป โดยการหาถอ้ยค าท่ีครอบคลุมขอ้ความ
ทั้งหมด ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ยายามรักษาถอ้ยค าของผูใ้หส้ัมภาษณ์ไวใ้หม้ากท่ีสุด การเขียนควรเป็น
ภาษาท่ีสั้น กะทดัรัด โดยพยายามรักษาความหมายเดิมของผูเ้ช่ียวชาญใหม้ากท่ีสุด เขียนแนวโนม้
เพียงประเด็นเดียวใน 1 ขอ้ ทั้งน้ี เพื่อป้องกนัมิใหผู้เ้ช่ียวชาญเกิดความสับสนในประเด็นนั้น ๆ  
โดยการถอดรหสัขอ้มูล ยดึตามหลกัการบริหารจดัการ POIC และส่วนประสมการตลาด 
การท่องเท่ียวในชุมชน  
 ขั้นตอนที ่2 การทดสอบความตรงของรูปแบบ ซ่ึงภายหลงัจากไดส้ร้างรูปแบบใน 
ขั้นตอนแรกแลว้จ าเป็นตอ้งตรวจสอบความตรงของรูปแบบวา่มีความเหมาะสมหรือไม่และมี
ประสิทธิภาพตามท่ีมุ่งหวงัหรือไม่ โดยการวิเคราะห์ความเหมาะสมตามความคิดเห็นของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง (ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบจากการน ารูปแบบไปใช้) โดยการสังเกตแบบมี 
ส่วนร่วมและชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผล   
 การทดสอบรูปแบบ 
 การทดสอบรูปแบบเป็นการตรวจสอบรูปแบบท่ีสร้างข้ึนมาวา่มีความถูกตอ้ง เหมาะสม 
และสอดคลอ้งกบัการน ารูปแบบไปใชป้ระโยชน์ต่อไปไดห้รือไม่ ซ่ึงมีวธีิการในการทดสอบ 
รูปแบบดงัต่อไปน้ี 
 1.  การทดสอบด้วยการประเมิน Joint committee on standards for education 
evaluation ของ Madaus, Scriven and Stufflebeam (1983, pp. 399-402) กล่าวถึง มาตรฐาน 
การตรวจสอบรูปแบบ ดงัน้ี 
  1.1  มาตรฐานความเป็นไปได ้(Feasibility standards) เป็นการประเมินการเป็นไปได ้
ในการน าไปปฏิบติัจริง 
  1.2  มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility standards) เป็นการประเมิน 
การสนองตอบต่อความตอ้งการของผูใ้ชรู้ปแบบ 
  1.3  มาตรฐานดา้นความเหมาะสม (Propriety standards) เป็นการประเมินความ 
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เหมาะสมทั้งในดา้นกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
  1.4  มาตรฐานดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม (Accuracy standards) เป็นการประเมิน 
ความน่าเช่ือถือ และไดส้าระครอบคลุมครบถว้นตามกรอบตอ้งการแทจ้ริง 
 2.  การทดสอบรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึง Eisner (1976, pp. 192-193) ไดเ้สนอ 
แนวคิดในการประเมินรูปแบบโดยใชผู้ท้รงคุณวฒิุซ่ึงมีวธีิการแตกต่างจากการด าเนินการ เชิง
วทิยาศาสตร์หรือเชิงปริมาณ เน่ืองจากการศึกษาในบางเร่ืองตอ้งการความละเอียดอ่อนมากกวา่ 
ตวัเลขท่ีน ามาพิจารณาสรุป ดงันั้น จึงไดเ้สนอแนวทางการประเมินรูปแบบโดยผูท้รงคุณวฒิุไว  ้
ดงัต่อไปน้ี 
  2.1  การประเมินโดยผูท้รงคุณวฒิุ จะเนน้การวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึงในประเด็น 
ท่ีถูกน ามาพิจารณา ข้ึนอยูก่บัวจิารณญาณของผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัคุณภาพ 
ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของส่ิงท่ีจะท าการประเมิน 
  2.2  การประเมินท่ีเป็นความเฉพาะทาง ในเร่ืองท่ีจะประเมินเน่ืองจากเป็นการวดั 
คุณค่าท่ีไม่อาจวดัดว้ยเคร่ืองมือใด ๆ จะตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถของผูป้ระเมินอยา่งแทจ้ริง 
  2.3  การใชผู้ท้รงคุณวุฒิเป็นเคร่ืองมือในการประเมินจะตอ้งเช่ือถือวา่ผูท้รงคุณวุฒินั้น 
มีความเท่ียงตรงและมีเหตุผลท่ีดี 
  2.4  การใชผู้ท้รงคุณวุฒิจะตอ้งยอมรับในความยดืหยุน่ของกระบวนการท างานของ 
ผูท้รงคุณวุฒิรวมทั้งการก าหนดประเด็นส าคญัท่ีจะน ามาพิจารณาการบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการ 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล การประมวลผล การวนิิจฉยัขอ้มูลตรงตามการน าเสนอ การทดสอบรูปแบบ
ในงานวจิยัน้ีใชก้ารตรวจสอบรูปแบบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิโดยใชค้วามคิดเห็นในการยนืยนัและ
ตรวจสอบรูปแบบจากสนทนาการกลุ่ม (Focus group discussion) ซ่ึงเป็นการด าเนินการโดยวธีิอิง
ผูท้รงคุณวุฒิ ถือวา่เป็นการประเมินทางการศึกษาท่ีเรียกวา่ การวพิากษท์างการศึกษาซ่ึงการวพิากษ์
ตอ้งอาศยัผูท้รงคุณวุฒิ ติชม วธีิน้ีนิยมใชม้ากในระดบัอุดมศึกษาและมีความน่าเช่ือถือได ้เพราะ 
ถือวา่เป็นการตดัสินหรือการวพิากษว์จิารณ์โดยกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ในศาสตร์สาขาหรือ
วชิาชีพนั้น ๆ เป็นอยา่งดี เป็นส่ิงท่ียอมรับไดแ้ละอีกวธีิหน่ึงท่ีใชใ้นงานวจิยัน้ี คือ แบบสอบถาม 
การประเมินรูปแบบท่ีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งดา้นการจดักิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและชุมชนเขม้แขง็ต่อไป 
 แนวคิดทฤษฎกีารบริหารจัดการการกฬีา  
 เม่ือกล่าวถึงค าวา่ การบริหารส่วนใหญ่มกัจะนึกถึงการบริหารราชการค าศพัทท่ี์ใชมี้ 2 ค า 
คือ การบริหาร (Administration) นิยมใชก้บัการบริหารราชการหรือการจดัการเก่ียวกบันโยบาย 
ศพัทอี์กค าหน่ึง คือ การจดัการ (Management) นิยมใชก้บัการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการ 
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ด าเนินการตามนโยบายท่ีก าหนดไว ้อยา่งไรก็ตามค าวา่ การบริหารกบัค าวา่ การจดัการใชแ้ทนกนั
ได ้มีความหมายเหมือนกนั (สมคิด บางโม, 2546, หนา้ 60) ในเอกสารค าสอนเล่มน้ีจะใชส้องค าน้ี 
ปะปนกนัตลอดไปตามความเหมาะสมจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชค้วามรู้ทั้งท่ีเป็นศาสตร์และศิลปะเพื่อ 
เอาคนทรัพยากรมารวมกนัแลว้อ านวยการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการปัจจยัในการบริหาร 
มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี  
 1.  คนหรือบุคคล (Man) เป็นปัจจยัส าคญัของการบริหารงาน หน่วยงานหรือองคก์าร 
ต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งมีคนท่ีปฏิบติังาน ผลงานท่ีดีจะออกมาไดต้อ้งประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีคุณภาพและ
มี ความรับผดิชอบต่อองคก์ารหรือหน่วยงานนั้น ๆ  
 2.  เงิน (Money) หน่วยงานจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีงบประมาณเพื่อการบริหารงานหากขาด 
งบประมาณ การบริหารงานของหน่วยงานก็ยากท่ีจะบรรลุเป้าหมาย  
 3.  ทรัพยากรหรือวตัถุ (Material) การบริหารจ าเป็นตอ้งมีวสัดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรใน 
การบริหาร หากหน่วยงานขาดวสัดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการบริหารแลว้ก็ยอ่มจะเป็นอุปสรรค 
หรือก็ให้เกิดปัญหาในการบริหารงาน  
 4.  การบริหารจดัการ (Management) เป็นภารกิจของผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง 
คือ เป็นกลไกและตวัประสานท่ีส าคญัท่ีสุดในการประมวล ผลกัดนัและก ากบัปัจจยัต่าง ๆ ทั้ง 3 
ประการใหส้ามารถด าเนินไปไดโ้ดยมีประสิทธิภาพจนบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานตามท่ี ตอ้งการ 
นกับริหารและนกัวชิาการให้ค  าจ  ากดัความของค าวา่ การบริหารหรือการจดัการไวต่้าง ๆ กนัตาม
ทศันะของแต่ละบุคคลท่ีส าคญัไว ้ดงัน้ี 
 ความหมายของการบริหารจัดการ  
 เกษม จนัทร์แกว้ (2540, หนา้ 512-514) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหาร หมายถึง ศิลป 
การด าเนินการน าวตัถุดิบสู่ระบบดว้ยระบบกระบวนการผลิตจนไดผ้ลผลิตตามท่ีก าหนดไว ้ 
การบริหารจึงเป็นการด าเนินการใหทุ้กโครงการท าหนา้ท่ีสัมพนัธ์กนั เป็นเร่ืองยากท่ีจะท าใหเ้กิด 
การผสมผสานกนัถา้ไม่วางแผนการด าเนินการท่ีดี ซ่ึงข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารท่ีวางแผนบริหารอยา่งไร 
อยา่งไรก็ดี ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีอ านวยการ (Directing) ตามอ านาจหนา้ท่ีจากหน่วยงาน (Organizing)  
ท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบควบคุม (Controlling) ในการน าแผนงาน (Planning) ท่ีไดก้  าหนดไวแ้ลว้ ไป
ด าเนินการร่วมกนัทรัพยากร (Assembling resource) ท าให้การผลิตหรือการใชปั้จจยัการบริหาร 
(ไดแ้ก่ คน งบประมาณ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ สวสัดิการ ฯลฯ) ก่อใหเ้กิดผลผลิตขั้นสุดทา้ย  
 สรุปวา่ การบริหารเป็นการด าเนินการท่ีผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีในการสั่งการในการบริหาร 
จดัการควบคุมและน าแผนท่ีก าหนดไวไ้ปด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จ  
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 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และสมชาย หิรัญกิตติ (2545, หนา้ 18-19) ไดร้วบรวม ความหมายของ
ค าวา่ “การบริหารจดัการ” ไดด้งัน้ี  
 การบริหาร (Administration) จะใชใ้นการบริหารระดบัสูงโดยเนน้ท่ีการก าหนดนโยบาย 
ท่ีส าคญัและการก าหนดแผนของผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นค านิยมใชใ้นการบริหารรัฐกิจ (Public 
administration) หรือใชใ้นหน่วยงานราชการและค าวา่ “ผูบ้ริหาร” (Administrator) จะหมายถึง 
ผูบ้ริหารท่ีท างานอยูใ่นองคก์รของรัฐหรือองคก์รท่ีไม่มุ่งหวงัก าไร (Schermerhorn, 1999, p. G-2) 
การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์ร (Organizing) 
การสั่งการ (Leading/ Directing) หรืออ านวยการ และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงจะมี
ความสัมพนัธ์ โดยตรงกบัทรัพยากรขององคก์ร (6M’s) เพื่อน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์และดว้ย
จุดมุ่งหมายส าคญัใน การบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลครบถว้น  
 สรุปวา่ การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร  
การสั่งการหรืออ านวยการและการควบคุม ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ กบัทรัพยากรองคก์ร (6 Ms)  
 วโิรจน ์สารรัตนะ (2545, หนา้ 3-5) ไดก้ล่าววา่ การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงาน 
เพื่อใหบ้รรลุจุดหมายขององคก์าร โดยอาศยัหนา้ท่ีหลกัทางการบริหารอยา่งนอ้ย 4 ประการ คือ  
การวางแผน การจดัองคก์าร การน าและการควบคุม ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวมีผูบ้ริหารเป็น 
ผูรั้บผดิชอบท่ีจะใหมี้การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหาร 
 ในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์รนั้นจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีการบริหารเพื่อบริหาร
จดัการองคก์ร เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ปี ค.ศ. 1916 Henri Fayo (1916 
อา้งถึงใน ด ารงค ์วฒันา, 2545, หนา้ 9) ไดเ้ขียนบทความเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการและจดัพิมพเ์ป็น
หนงัสือช่ือ Admministration Industrielleet Generaleb เป็นภาษาฝร่ังเศส โดย เฮนร่ี ฟาโยล ไดใ้ห้
ความเห็นวา่ หลกัในการจดัการนั้นควรยดืหยุน่และสามารถปรับไปตามตวัแปร ต่าง ๆ  เขาได้
ก าหนดหลกัการส าหรับผูบ้ริหารไว ้14 ประการ คือ 
 1.  การแบ่งงานกนัท า (Division of work) เป็นการแบ่งงานกนัท าตามความช านาญเฉพาะ
ดา้นเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 2.  อ านาจสั่งการ (Authority) เป็นอ านาจสั่งการซ่ึงเป็นอ านาจอนัชอบธรรมของบรรดา 
ผูท่ี้มีต าแหน่งเพื่อสามารถท่ีจะออกค าสั่งในการท างานได ้โดยผูอ้อกค าสั่งตอ้งมีความรับผดิชอบ 
ต่อค าสั่งในการท างานได ้
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 3.  ระเบียบวนิยั (Discipline) เป็นระเบียบวิจยัท่ีคนในองคก์ารตอ้งเคารพและยอมรับเพื่อ
สร้างสถานภาพงานท่ีเป็นระเบียบและเรียบร้อย 
 4.  หลกัการ “สั่งการโดยคน ๆ เดียว” (Unity of command) เป็นหลกัการ ซ่ึงคุน้เคยในช่ือ
ของหลกั “เอกภาพในการบงัคบับญัชา” ลูกนอ้งจะตอ้งฟังค าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงความถึง
การรายงานผลการปฏิบติังานก็จะตอ้งรายงานกบัผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง 
 5.  การมีทิศทาง (Unity of direction) คือ การมีทิศทาง หรือเป้าหมายเดียวกนั โดยแต่ละ
กลุ่มงานยอ่ย (กอง, แผนก, ฝ่าย) ในองคก์ารท่ีมีกิจกรรมแตกยอ่ยออกมา 
 6.  ประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of interests to the general interests) เป็น
ประโยชน์ส่วนรวมเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
 7.  หลกัการตอบแทน (Remuneration) เป็นหลกัการตอบแทนการท างาน ซ่ึงถือเป็น
แนวทางท่ีคนงานจะตอ้งไดรั้บค่าตอบแทนท่ียติุธรรม 
 8.  หลกัการรวมอ านาจ (Centralizaon) เป็นหลกัการรวมอ านาจ หมายถึง ระดบัมากนอ้ย 
ท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถตดัสินใจในแต่ละสถานการณ์ ซ่ึง เฮนร่ี ฟาโยล (Henri Fayol) เห็นวา่ 
การใชอ้ านาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจควรกระท าท่ีสายการบงัคบับญัชาระดบัสูงท่ีสุดท่ีเป็นไปไดใ้น
สถานการณ์นั้น ๆ 
 9.  การมีสายการบงัคบับญัชา (Scalar chain) เป็นการมีสายการบงัคบับญัชา ซ่ึงเป็น
เสมือนห่วงโซ่หรือเส้นทางของค าสั่งและติดต่อส่ือสารใด ๆ ระหวา่งหวัหนา้กบัลูกนอ้งในแต่ละ
สายงานภายใตโ้ครงสร้างของแต่ละองคก์าร 
 10.  การจดัระเบียบ (Order) เป็นการจดัระเบียบหรือการจดัใหค้นตลอดจนวตัถุส่ิงของได้
อยูใ่นท่ีท่ีควรอยู ่นัน่คือ ใชค้นใหเ้หมาะกบังาน จดัสถานท่ีท างานใหเ้ป็นระเบียบ และมีระเบียบ
เก่ียวกบังานพสัดุ 
 11.  ความเท่ียงธรรม (Equity) เป็นความเท่ียงธรรมท่ี เฮนร่ี ฟาโยล (Henri Fayol) 
กล่าวถึงหลกัขอ้น้ีวา่นกับริหารควรมีความยติุธรรม (Justice) และความโอบออ้มอารี (Kindliness) 
 12.  หลกัความมัน่คงในต าแหน่งงานของบุคลากร (Stability of tenure of personal Fayol) 
เป็นหลกัความมัน่คงในต าแหน่งงานของบุคลากร เป็นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนบุคลากร
พฒันานกับริหาร 
 13.  ความคิดริเร่ิม (Initiative) เป็นความคิดริเร่ิม หมายถึง พลงัท่ีจะคิดใหเ้กิดแผนงาน
แลว้ท าต่อไปจนส าเร็จ จะเกิดไดต่้อเม่ือผูป้ฏิบติังานไดรั้บการจูงใจ และมีความพึงพอใจในงาน 
 14.  สามคัคีคือพลงั (Esprit De corps) เป็นภาษิตท่ีวา่ สามคัคีคือพลงั หมายถึง  
การเสริมสร้างการท างานเป็นทีมท าใหเ้กิดความกลมเกลียวและเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในองคก์าร 
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 สรุปวา่ เฮนร่ี ฟาโยล ไดก้ าหนดหลกัการส าหรับผูบ้ริหารไว ้14 ประการ ซ่ึงในการจดัการ 
ควรยดืหยุน่และสามารถปรับไปตามตวัแปรต่าง ๆ ได ้เฮนร่ี ฟาโยล (Henri Fayol) ยงัไดพู้ดถึง
หนา้ท่ีของนกับริหาร (Administrative duties) 16 ประการ คือ  
 1.  วางแผนอยา่งสุขมุ  
 2.  ค านึงถึงโครงสร้างของหลกัทรัพยากรและเป้าหมายทางธุรกิจ  
 3.  ก าหนดสายบงัคบับญัชาตามล าดบั  
 4.  ประสานความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  
 5.  มีการตดัสินใจท่ีแน่นอน 
 6.  เลือกคนงานอยา่งมีหลกั  
 7.  บอกหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน  
 8.  สนบัสนุนความคิดริเร่ิมและการรับผดิชอบ  
 9.  สร้างระบบความยติุธรรม เช่น จา้งและประหยดั  
 10.  รักษาระเบียบขอ้บงัคบั  
 11.  มีการลงโทษ  
 12.  รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือส่วนบุคคล  
 13.  มีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว   
 14.  มีการควบคุมในทุกกิจการ  
 15.  ควบคุมความเป็นระเบียบของบุคคลและวตัถุ  
 16.  ไม่เคร่งครัดต่อระเบียบจนเกินไป 
 การจดัการถือวา่เป็นกลไกหลกัของการด าเนินการตามแผนงานท่ีองคก์ารไดก้ าหนดไว ้
ดงันั้น จึงถือไดว้า่การจดัการเป็นงานส าคญัอยา่งหน่ึงขององคก์าร (วเิชียร วทิยาอุดม, 2558,  
หนา้ 1-1) ซ่ึงการบริหารจดัการ มีผูใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี 
 Bridges and Roquemore (2004, p. 27) กล่าววา่ การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการ
ใชท้รัพยากรเพื่อบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวด้ว้ยวธีิการท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากท่ีสุดเท่าท่ีสามารถเป็นไปได ้
 Masteralexis, Barr, and Hums (2005, p. 20) กล่าววา่ การบริหารจดัการ หมายถึง 
กระบวนการใชค้วามรู้ในส่วนต่าง ๆ เช่น การวางแผน การจดัการองคก์าร การน าและ 
การประเมินผล ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ท่ีมีความส าคญั คือ เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ เพื่อมุ่งสู่ 
ความส าเร็จ ขอ้จ ากดัของทรัพยากรและบุคลากร เป้าหมายของการจดัการและบทบาทของผูบ้ริหาร 
จะท าใหเ้กิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 Page (2009, p. 378) กล่าววา่ การจดัการเป็นการใชป้ระโยชน์ทรัพยากรขององคก์าร 
เพื่อสร้างการบริการ ผลลพัธ์หรือผลิตภณัฑต์ามความสนใจของนกัท่องเท่ียวหรือลูกคา้ 
 โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550, หนา้ 2) กล่าววา่ การจดัการ หมายถึง ส่ิงท่ี 
ผูจ้ดัการหรือผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติั ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการประสานงาน การดูแลงานและกิจกรรมต่าง ๆ 
ของผูอ่ื้น เพื่อใหง้านและกิจกรรมเหล่านั้นส าเร็จลุล่วงไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สมคิด บางโม (2558, หนา้ 59) กล่าววา่ การจดัการคือ ศิลปะในการใชค้น เงิน วสัดุ 
อุปกรณ์ขององคก์ารและนอกองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการท่ีด าเนินการขององคก์ารร่วมกนั 
โดยใชบุ้คลากรและทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุดเท่าท่ีสามารถท าได ้ซ่ึงรวมถึงกิจกรรมหลกั 4 ประการ 
ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การน าไปปฏิบติั และการควบคุม 
 การจัดองค์การ (Organizing)   
 การจดัองคก์ารนบัวา่มีความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีช่วยใหอ้งคก์ารด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงความหมายของการจดัองคก์าร มีนกัวชิาการหลายท่าน 
ใหค้วามหมายต่าง ๆ ดงัน้ี 
 Bridges and Roquemore (2004, p. 182) และ Kinicki and William (2011, p. 15) กล่าววา่  
การจดัองคก์าร หมายถึง ความพยายามในการแบ่งงาน จดัสรรคน ทรัพยากรอ่ืน ๆ ในการ
ด าเนินงานตามขั้นตอนเพื่อใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย 
 โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550, หนา้ 116) กล่าววา่ การจดัองคก์าร หมายถึง 
กระบวนการในการจดัโครงสร้างองคก์าร ซ่ึงครอบคลุมเร่ืองการแบ่งงาน การก าหนดหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบ การก าหนดกลุ่มงาน การก าหนดความสัมพนัธ์ในสายการบงัคบับญัชาและ 
การประสานงานของหน่วยงานรวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่าง ๆ การจดัองคก์าร 
จึงครอบคลุมการจดังาน จดัคนและวตัถุส่ิงของทั้งหมดขององคก์าร 
 กล่าวโดยสรุป การจดัองคก์าร หมายถึง ความพยายามท่ีผูบ้ริหารก าหนดโครงสร้างของ 
องคก์าร ซ่ึงครอบคลุมเร่ืองการแบ่งงาน การก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ การก าหนดกลุ่มงาน 
การก าหนดความสัมพนัธ์ในสายการบงัคบับญัชาและการประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้ง 
การจดัสรรทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานเพื่ออ านวยความสะดวกในการบริหารใหบ้รรลุเป้าหมาย 
ขององคก์าร การจดัองคก์ารมีความส าคญัในการบริหาร เพราะมีประโยชน์ดงัน้ี (Bridges & 
Roquemore, 2004, p. 182; สมคิด บางโม, 2558, หนา้ 107) 
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 1.  ท าใหก้ารท างานของกลุ่มมีประสิทธิผล ซ่ึงเม่ือความพยายามบรรลุเป้าหมายเป็น 
การประสานงานกบักลุ่มและพนกังานแต่ละคนจะใชค้วามรู้และทกัษะอยา่งเตม็ท่ี องคก์ารก็จะ 
ไดรั้บประโยชน์ 
 2.  การใชท้รัพยากรร่วมกนั โดยองคก์ารท่ีสมบูรณ์น าไปสู่การใชท้รัพยากรท่ีเหมาะสม 
ดงันั้น การใชท้รัพยากรร่วมกนัจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของการจดัการ 
 3.  บุคคลมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีชดัเจน ท าให้รู้อ  านาจหนา้ท่ีและขอบข่ายของ 
การท างาน 
 4.  ท าใหง้านไม่ซ ้ าซอ้น ไม่มีแผนกมากเกินไปซ่ึงเป็นการประหยดัทรัพยากร 
 5.  สนบัสนุนหนา้ท่ีของการน าไปปฏิบติัและการควบคุม 
 ดงันั้น การจดัองคก์ารท่ีดีจะท าใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุ 
เป้าหมาย ไม่เกิดความทบัซอ้นกนัของงาน รวมทั้งท าใหส้มาชิกเกิดการร่วมแรงร่วมใจในการ
ท างานมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานและไม่เก่ียงงานกนัท า ในการจดัองคก์ารธุรกิจน าเท่ียว
นั้นการจดัองคก์าร คือ กระบวนการจดัระบบการท างานทั้งหมด โดยก าหนดลกัษณะของต าแหน่ง
งานขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและการประสานงานระหวา่งต าแหน่งต่าง ๆ เพื่อใหก้ารท างานด าเนินการ 
ไปอยา่งมีระเบียบ พร้อมทั้งการจดัสรรบุคคลบรรจุลงในต าแหน่งนั้น ๆ (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 
2555, หนา้ 178-197) ดงัท่ี สมคิด บางโม (2558, หนา้ 109) กล่าววา่ หน่วยงานยอ่ยท่ีส าคญัของ 
องคก์าร ไดแ้ก่ หน่วยงานหลกัท่ีท าหนา้ท่ีโดยตรงกบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร หน่วยงานท่ีปรึกษา 
และหน่วยงานอนุกร ท่ีท  าหนา้ท่ีช่วยบริการแก่หน่วยงานหลกัและหน่วยงานท่ีปรึกษา ซ่ึง Bridges 
and Roquemore (2004, p. 196) กล่าวถึงขั้นตอนในการจดัองคก์าร ดงัน้ี 
 1.  การแบ่งงาน (Dividing of work) ส่ิงส าคญัของการจดัองคก์าร คือ การแบ่งงานเขา้ไป
ในส่วนเล็ก ๆ ของเน้ืองานทั้งหมด สามารถปฏิบติัไดโ้ดยพนกังานคนเดียวหรือกลุ่มของพนกังาน
ความคิดและความเช่ียวชาญในงานคือพื้นฐานของหลกัในการแบ่งงานและมีการท างานประสาน 
ร่วมกนั 
 2.  การรวมงาน (Grouping of tasks) เป็นขั้นตอนท่ีสองของการจดัองคก์าร ซ่ึงผูบ้ริหาร 
สามารถควบคุมพนกังานไดเ้ตม็ท่ีในการแยกแผนก เรียกวา่ การแบ่งเป็นแผนกในการรวมงานหรือ
การแบ่งแผนกองคก์ารนั้นสามารถจดัไดห้ลายแบบ ดงัน้ี 
  2.1  การจดัหนา้ท่ีตามแผนก เป็นการจดัน ากิจกรรมท่ีท าเหมือนกนัหรืองานคลา้ยกนั 
จะน าไปรวมกนัในหน่ึงแผนก ซ่ึงมีขอ้ไดเ้ปรียบ คือ พนกังานแต่ละคนสามารถเช่ียวชาญหรือความ 
ช านาญในงาน งานผูบ้ริหารจะแคบมากและมีขอ้จ ากดัท่ีมากเฉพาะในหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
งานของการประสานงานและความสามารถพิเศษเปรียบเทียบไดง่้าย และการประสบความส าเร็จ 
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หรือลม้เหลวของการท างานของแผนกสามารถวดัไดอ้ยา่งเท่ียงตรงมาก 
  2.2  การจดัตามผลิตภณัฑ์ ในองคก์ารท่ีมีขนาดใหญ่มีความหลากหลายของ
สายการผลิตก็จะแบ่งงานตามสายการผลิต ซ่ึงมีขอ้ไดเ้ปรียบดงัน้ี เป็นการเพิ่มความสัมพนัธ์ของ 
การประสานงานทั้งหมดและเช่ือมโยงกบัผลิตภณัฑเ์ด่ียวหรือสายผลิตภณัฑ ์การตดัสินใจท่ีรวดเร็ว
เช่ือมโยงกบัผลิตภณัฑพ์ื้นท่ี งานและการบรรลุผลส าเร็จมีความชดัเจนมากและใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่ง
ทนัทีทนัใด และการประเมินวตัถุประสงคแ์ละผูบ้ริหารผลิตภณัฑมี์โอกาสแสดงใหเ้ห็นทกัษะ 
การท างาน แต่มีจุดอ่อน คือ ผูบ้ริหารอาจมองถึงเป้าหมายความส าเร็จของแผนกมาก่อน ค านึงถึง 
ส่ิงท่ีดีท่ีสุดขององคก์ารโดยรวม และแต่ละแผนกตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญของตนเองท าใหเ้พิ่มตน้ทุน 
การท างานทั้งหมด 
  2.3  การจดัตามสถานท่ีตั้ง ในบางองคก์ารท่ีมีขนาดใหญ่หลายหน่วยงาน จดั
โครงสร้างโดยมีการแบ่งท่ีตั้งท่ีพวกเขาใหบ้ริการ โดยมีสายงานการท างานร่วมกนัซ่ึงไดรั้บการ
สนบัสนุนจากส านกังานใหญ่และโดยปกติแลว้จะเกิดข้ึนเม่ือระยะทางไกลระหวา่งตลาด ซ่ึงมีขอ้ดี 
คือ ผูบ้ริหารสามารถตอบสนองต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีตามภูมิศาสตร์ และเป็นผูป้ฏิบติัใกลชิ้ด 
สามารถควบคุมและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดต้รงจุด น าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว 
  2.4  การจดัตามแผนกผูบ้ริโภค บางคร้ังเป็นความไดเ้ปรียบโดยจดัแบ่งบุคลากร 
ใหลู้กคา้แต่ละส่วนเป็นพิเศษ 
 3.  การเพิ่มอ านาจและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ (Activating authority and responsibility)
หลงัจากไดแ้บ่งงานเขา้ไปในส่วนเล็ก ๆ ผา่นการประยกุตใ์ชห้ลกัการแบ่งงานและหลงัจากรวม 
เน้ืองานแลว้ ขั้นตอนต่อไปคือการเพิ่มอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารแต่ละคน 
 4.  การก าหนดขอบเขตของการจดัการ (Determining spans of management) ถา้การ
ก าหนดขอบเขตการบริหารท่ีกวา้ง โครงสร้างจะแบนราบ มีการกระจายอ านาจ การตดัสินใจ อ านาจ 
หนา้ท่ี ความรับผดิชอบและการควบคุม ซ่ึงการก าหนดขอบเขตของการจดัการเป็นการก าหนด 
จ านวนของพนกังานท่ีจะตอ้งรายงานต่อผูบ้ริหารคนหน่ึง หากจ านวนของพนกังานมากผลท่ีตามมา 
คือ การไร้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานส่งผลต่อความเสียหายในการควบคุม 
 5.  การท างานประสานกนัของทรัพยากรขององคก์าร (Coordination of organizational 
resource) เป็นส่ิงจ าเป็นคือเป็นการพึ่งพาอาศยักนัในกลุ่มของแผนก เช่น การใหค้วามรู้เก่ียวกบั 
ตารางการท างาน คุณภาพท่ีคาดหวงั ตน้ทุน ปัญหาฯ การท างานร่วมกนั ซ่ึงการท างานประสานกนั 
จะบรรลุผลส าเร็จมากท่ีสุดเม่ือผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนในแผนกเขา้ใจวตัถุประสงคท์ั้งหมด 
วตัถุประสงคข์องแผนก ตารางเวลา กฎ ระเบียบ นโยบายต่าง ๆ ซ่ึงการส่ือสารท่ีดีมีความจ าเป็นและ 
มีผลต่อการท างานประสานการและองคก์ารท่ีสมบูรณ์ 
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 ในการจดัองคก์ารในธุรกิจน าเท่ียวจะมีส่วนประกอบส าคญั ตามท่ี บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา 
(2555, หนา้ 178-197) ไดก้ล่าวไว ้คือ 
 1.  การก าหนดงาน เป็นการระบุชนิดของงานวา่มีอะไรบา้ง หรือจะเรียกไดว้า่ เป็น 
การจดัหมวดหมู่ธุรกิจน าเท่ียว ซ่ึงโดยทัว่ไปการจดัหน่วยงานของธุรกิจน าเท่ียวประกอบดว้ย 7 ฝ่าย 
คือ ฝ่ายบริหารระดบัสูง ฝ่ายจดัน าเท่ียว ประกอบดว้ย แผนกจดัรายการน าเท่ียว แผนกจดัรับส่ง 
นกัท่องเท่ียว และแผนกมคัคุเทศก ์ฝ่ายรับจอง ฝ่ายบริการท่องเท่ียว ฝ่ายการเงินและฝ่ายบุคคล 
 2.  การก าหนดโครงสร้างองคก์ารหรือโครงสร้างสายปฏิบติังาน เป็นการตอบสนอง 
ทัว่ไปของกิจกรรมท่ีส าคญัเพื่อความส าเร็จของวตัถุประสงคอ์นัดบัแรกขององคก์าร เม่ือไดจ้ดั 
บางส่วนงานและก าหนดงานแลว้ จะมีการก าหนดเป็นโครงสร้างองคก์าร ซ่ึงขอ้ดี คือ ความ
เช่ือมโยงท่ีชดัเจนกบัอ านาจในการสั่งการท่ีชดัเจนและความรับผดิชอบ การตดัสินใจสามารถ
ตอบสนองปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีความรับผิดชอบท่ีชดัเจนส าหรับผลท่ีเกิดข้ึน (Bridges & 
Roquemore, 2004, p. 191) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือของการจดัการธุรกิจน าเท่ียวเพื่อเป็นหนทางไปสู่
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงตวัอยา่งในการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานอาจสรุปได ้5 รูปแบบ 
ดงัน้ี (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2555, หนา้ 178-295) 
 จะเห็นไดว้า่การบริหารจดัการเป็นการก าหนดทิศทางขององคก์าร ใหใ้ชท้รัพยากรท่ีมีอยู ่
ในองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การสามารถสร้างผลส าเร็จออกมาโดยผลงาน 
มีคุณค่าสูงกวา่ทรัพยากรและมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ มีการปฏิบติังานส าเร็จตามแผน 
ท่ีก าหนดไว ้กระบวนการบริหารจดัการเป็นกลไกและตวัประสานท่ีส าคญัท่ีสุดในการประมวลผล 
ผลกัดนัและก ากบัใหปั้จจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นทรัพยากรการจดัการประเภทต่าง ๆ สามารถด าเนินไปได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพจนบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด โดยผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการมีหนา้ท่ีบริหาร 
จดัการหรือกิจกรรมหลกัท่ีผูจ้ดัการปฏิบติัเม่ือท างานในหนา้ท่ีหลกั ท่ีเรียกวา่ หนา้ท่ีในการบริหาร 
จดัการ (Management function) ในการจดัองคก์ารทุกชนิด ทุกส่วนเป็นขบวนการพื้นฐานของ 
การจดัการทั้งหมด ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน าไปปฏิบติั และการควบคุม 
(Bridges & Roquemore, 2004, p. 10, pp. 30-31; Burrow & Kleindl, 2013, p. 30) ซ่ึงการจ าแนก
หนา้ท่ีทางการบริหารจดัการของนกัวชิาการจะประกอบดว้ยกิจกรรมยอ่ย ๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนั แต่มี 
การจดักิจกรรมกลุ่มยอ่ยแตกต่างกนัไปตามความคิดเห็นของนกัวชิาการแต่ละคน ในการวจิยัเร่ืองน้ี
จะจ าแนกหนา้ท่ีทางการบริหารจดัการตามหนา้ท่ีการบริหารจดัการท่ีน าไปปฏิบติัจริงใน 
การด าเนินการ ประกอบดว้ย 
 1.  การวางแผน เป็นกิจกรรมหน่ึงของการบริหารจดัการ เป็นการก าหนดเป้าหมายและ 
วตัถุประสงค ์แลว้จึงพฒันาวิธีการโดยละเอียดเพื่อจะบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์หล่านั้น
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ภายในระยะเวลาเฉพาะ โดยใหมี้ปัญหาให้นอ้ยท่ีสุด ดว้ยวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้การวางแผนท่ีดีไดรั้บการออกแบบเพื่อใหมี้ปัญหาเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด   
การวางแผนท่ีดีนั้นจะน าไปสู่ความพยายามท่ีมีประสิทธิผลและไดรั้บผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยอ่ม หมายถึง ผลผลิตท่ีมากข้ึนดว้ย (Bridges & Roquemore, 2004, 
pp. 30-31) มีนกัวชิาการใหค้วามหมายของการวางแผน ดงัน้ี 
 รัตนา สายคณิต (2556, หนา้ 27, 101) กล่าววา่ การวางแผนเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด 
วตัถุประสงคข์ององคก์าร การก าหนดกลยทุธ์ต่าง ๆ ท่ีจะท าใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
การจดัการท าแผนบูรณาการเพื่อการประสานกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั การวางแผนเป็นส่ิงจ าเป็น 
ท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารและบุคลากรรู้แนวทางการด าเนินงานขององคก์าร ลดการด าเนินการท่ีซ ้ าซอ้น 
และช่วยลดผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 การวางแผน คือการก าหนดเป้าหมายและแนวทางการปฏิบติัไวล่้วงหนา้ โดยศึกษาขอ้มูล
ต่าง ๆ ดว้ยการพฒันากลยทุธ์การใชง้บประมาณ ทรัพยากรและเลือกแนวทางปฏิบติัท่ีจะเกิด
ประโยชน์สูงสุดขององคก์าร (วเิชียร วทิยาอุดม, 2558, หนา้ 1-7; สมคิด บางโม, 2558, หนา้ 79) 
 Robbins and Coulter (2012, p. 204) กล่าววา่ การวางแผนเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมาย
ขององคก์าร การสร้างกลยทุธ์เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเหล่านั้นและการพฒันาแผนการท่ีจะบูรณาการ
และประสานงานกิจกรรมการท างาน 
 Kinicki and William (2011, p. 14) กล่าววา่ การวางแผนมีการก าหนดเป็นเป้าหมาย 
การตั้งค่าและการตดัสินใจเลือกวธีิการเพื่อใหบ้รรลุผล 
 กล่าวโดยสรุป การวางแผนเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดเป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์กลยทุธ์ แนวทางปฏิบติัและแผนการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 
ลดความซ ้ าซอ้นของงาน โดยค านึงถึงวา่ใครท าอะไร ท าเม่ือใดและท าอยา่งไร การวางแผนท่ีดี 
จะท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย ประหยดัทรัพยากร ลดความไม่แน่นอน ช่วยเป็นเกณฑใ์นการควบคุม 
ส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างสรรค ์พฒันาการแรงจูงใจ สร้างการแข่งขนัและท าใหเ้กิดการประสานงาน
ท่ีดี (พะยอม วงศส์ารศรี, 2548, หนา้ 79-80) 
 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555, หนา้ 176) และสมคิด บางโม (2558, หนา้ 86) กล่าววา่ 
ในดา้นการจดัการธุรกิจน าเท่ียว การวางแผนเป็นกระบวนแรกเป็นการก าหนดแนวทางการ 
ด าเนินงานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการปฏิบติัจริงในการใชท้รัพยากรทางการจดัการ (4Ms) ไดแ้ก่ 
ทรัพยากรมนุษย ์เงิน วสัดุและการจดัการใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวแ้ละในขั้นตอน 
การวางแผนก่อนอ่ืนตอ้งมีการจดัตั้งหน่วยงานหรือกลุ่มบุคคลข้ึนเพื่อรับผดิชอบและใน 
การด าเนินงานจ าเป็นตอ้งก าหนดผูรั้บผดิชอบหลกัก่อนเพื่อใหผู้ร่้วมด าเนินงานทราบวา่ใครเป็น 
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ศูนยก์ลางในการท างาน 
 รัตนา สายคณิต (2556, หนา้ 28) กล่าววา่ เม่ือมีการท าโครงการข้ึนการด าเนินงานตอ้งใช ้
ทรัพยากรต่าง ๆ ขององคก์ารซ่ึงถา้ไม่ใหก้ารสนบัสนุน ความลม้เหลวของโครงการอาจท าให้ 
องคก์ารไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได ้เม่ือไดผู้รั้บผิดชอบแลว้ต่อไปการก าหนดเป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์วสิัยทศัน์และพนัธกิจ ท่ีตอ้งก าหนดใหช้ดัเจนสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทาง 
สังคมและทุกองคก์ารตอ้งมีการระบุพนัธกิจ โดยพนัธกิจจะตอ้งระบุให้เฉพาะเจาะจงในรูปของ
วตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายขององคก์าร การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายใหเ้ฉพาะเจาะจง 
สามารถด าเนินการและวดัผลไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ซ่ึงในการก าหนดตอ้งแจง้ใหส้มาชิกทุกคนใน
องคก์ารทราบเพื่อรู้ขอบเขตและมุ่งไปท่ีเป้าหมายเดียวกนัและเม่ือไดเ้ป้าหมายและวตัถุประสงค์
เรียบร้อยแลว้ ต่อไปคือการก าหนดนโยบายและก าหนดแนวทางปฏิบติั โดยในการวางแผนนั้นตอ้ง
มีแผนงานโครงการท่ีดีโดยอาศยัความสามารถของบุคลากรและวสัดุอุปกรณ์ใหบ้รรลุเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนด ซ่ึงโครงการหรือแผนงานจะตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นการท าใหก้ารด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้(ธนภณ ธรรมรักษ,์ 2556, หนา้ 64; รัตนา สายคณิต, 2556, หนา้ 46;  
โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็, 2550, หนา้ 86) และตามท่ี Kinicki and William (2011, p. 147)  
ท่ีกล่าววา่ การก าหนดเป้าหมายขององคก์ารตอ้งก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจโดยการก าหนด
เป้าหมายตอ้งชดัเจนไม่คลุมเครือสามารถวดัได ้เขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรและแจง้ใหทุ้กฝ่ายทราบ 
และในการก าหนดจ าเป็นตอ้งมีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในองคก์ารก่อน 
เพื่อใหส้ามารถก าหนดเป้าหมายต่าง ๆ ไดส้อดคลอ้งกนั 
 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในองค์การนั้น ในขั้นตอนการวางแผนควร 
มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งปัจจยัภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายใน เน่ืองจากการด าเนินงาน 
ขององคก์ารกบัสถานการณ์ภายนอกมีผลโดยตรงซ่ึงกนัและกนั การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
ภายนอกท าใหอ้งคก์ารทราบถึงผลกระทบท่ีสภาพแวดลอ้มภายนอกจะมีผลต่อองคก์าร ท าใหท้ราบ 
ถึงโอกาสและอุปสรรค ส่วนการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ารเพื่อพิจารณาศกัยภาพของ 
องคก์ารในการด าเนินงานและเพื่อใหท้ราบวา่องคก์ารไดเ้ปรียบและเสียเปรียบคู่แข่งขนัในเร่ืองใด 
และเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการก าหนดทิศทางและกลยทุธ์ขององคก์าร ซ่ึงโดยปกติแลว้การวางแผน 
ไม่ใช่งานของบุคคลเพียงคนเดียว แต่จะเป็นผลงานร่วมกนัของผูบ้ริหารและคณะกรรมการวางแผน 
ท่ีตอ้งมีผูร่้วมรับรู้และแสดงความคิดเห็นทุกขั้นตอน (ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2556, หนา้ 68-69; 
ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร เสมอใจ, 2548, หนา้ 60-61, 90) สอดคลอ้งกบัธีรนนัท ์
ตนัพานิชย ์(2558, หนา้ 165) และสิน พนัธ์ุพินิจ (2555, หนา้ 49) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารและบุคลากร 
ควรร่วมกนัวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์รเพื่อหาจุดอ่อน จุดแขง็ โอกาสและ 
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อุปสรรคและมีการน าผลการวเิคราะห์มาก าหนดกลยทุธ์ ซ่ึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนเป็น 
เคร่ืองมือส าคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกอยากเป็นเจา้ของแผน ความรับผดิชอบ การเสียสละ  
ความภาคภูมิใจ การประสานงานและลดการต่อตา้น ซ่ึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนท่ีสมบูรณ์
จะตอ้งครอบคลุมอยูใ่นทุกขั้นตอนของกระบวนการวางแผน 
 การก าหนดแผนการด าเนินงานและแผนปฏิบัติการ การก าหนดแนวทางปฏิบติัหรือ
วธีิการด าเนินงานเพื่อใหท้ราบวา่จะปฏิบติัท่ีไหน อยา่งไร เม่ือใด ใครเป็นผูป้ฏิบติัและระยะเวลา 
ปฏิบติั ซ่ึงสมคิด บางโม (2558, หนา้ 87) กล่าววา่ การก าหนดวธีิการด าเนินงานเป็นการก าหนด 
วา่จะท าอะไร อยา่งไรบา้ง ตามล าดบั 
 การวางแผนบุคลากร ตามท่ี Pender and Sharpley (2005, p. 87) กล่าววา่ การจดัการ
เก่ียวกบัพนกังานเป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญัท่ีจะก าหนดวา่องคก์ารการท่องเท่ียวจะประสบความส าเร็จและ
สามารถแข่งขนัไดห้รือไม่ บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555, หนา้ 197-198) กล่าววา่ การวางแผนก าลงัคน
เป็นการก าหนดวา่ตอ้งใชบุ้คคลประเภทใดเป็นจ านวนเท่าใด ซ่ึงตอ้งค านึงถึงเป้าหมายเป็นหลกั
เพื่อใหไ้ดบุ้คคลท่ีเหมาะสมกบังานมาปฏิบติังาน และสมคิด บางโม (2558, หนา้ 139) กล่าววา่ 
การวางแผนก าลงัคน เป็นการคาดคะเนไวล่้วงหนา้วา่หน่วยงานนั้นตอ้งการคนจ านวนเท่าใดจึงจะ 
สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การวางแผนงบประมาณ งบประมาณเป็นทรัพยากรท่ีใชใ้นการวางแผนในการจดัสรร 
ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ โดยใชก้ารตั้งเป้าหมายและการควบคุมการด าเนินการดว้ยตวัเลข 
ทางการเงินเป็นส าคญั ซ่ึงผูจ้ดัการและบุคลากรในระดบัต่าง ๆ จะตอ้งช่วยกนัประมาณการตน้ทุน 
รายไดแ้ละกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ (ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร เสมอใจ, 
2548, หนา้ 72) การก าหนดแผนการจ่ายค่าตอบแทนตอ้งมีความเหมาะสม และวางแผนงบประมาณ 
อยา่งเป็นระบบ ถูกตอ้ง โปร่งใส มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบไดแ้ละเป็นไปตามระเบียบ 
ดา้นการคลงัของมหาวทิยาลยั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสิน พนัธ์ุพินิจ (2555, หนา้ 118-119) ท่ีกล่าววา่ 
การจดัการงบประมาณ ตอ้งมีตรรกะระหวา่งค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนกบัผลตอบแทนในช่วงเฉพาะ 
ของเวลา ซ่ึงการใชจ่้ายแบ่งเป็น หมวดเงินเดือน ค่าจา้งชัว่คราว ค่าตอบแทน หมวดค่าใชส้อย หมวด 
ครุภณัฑ ์และหมวดค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ เป็นตน้ และสอดคลอ้งกบัณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร 
เสมอใจ (2548, หนา้ 72-73) ท่ีกล่าววา่ งบประมาณเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนในการจดัสรร 
ทรัพยากรส าหรับท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยส่วนหน่ึงเป็นการวางแผนรายรับรายจ่าย ค่าใชจ่้ายใน 
การลงทุน เป็นตน้ เพื่อใหส้ามารถบริหารงานไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนดข้ึน 
 การวางแผนด้านสถานที่และส่ิงอ านวยความสะดวก บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555,  
หนา้ 216) กล่าววา่ การวางแผนสถานท่ีเป็นการวางแผนทรัพยากรท่องเท่ียวใหเ้หมาะสมกบัลูกคา้ 
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กลุ่มเป้าหมายโดยพิจารณาเลือกสถานท่ีใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม ความตอ้งการและสภาพร่างกาย 
ของผูสู้งอาย ุโดยสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการจดัการกีฬาเพื่อสุขภาพส าหรับผูสู้งอาย ุควรมีสถานท่ี 
กวา้งขวางเพียงพอส าหรับบริการ มีพื้นท่ีสีเขียวอากาศถ่ายเท และมีบริการหอ้งน ้าท่ีเหมาะสมกบั 
ผูสู้งอาย ุ
 การวางแผนด้านการจัดการการตลาด การตลาดเป็นส่ิงส าคญัมากในการด าเนินการ 
ดา้นธุรกิจการท่องเท่ียว โดยจะช่วยส่งเสริมชกัจูงใหค้นเขา้มาท่องเท่ียวมากข้ึน การตลาดท่องเท่ียว 
หมายถึง ความพยายามของผูป้ระกอบการท่องเท่ียวท่ีจะวิเคราะห์ใหท้ราบวา่ มีทรัพยากรท่องเท่ียว 
และบริการท่องเท่ียวอะไรบา้งท่ีจะสามารถขายใหน้กัท่องเท่ียวแต่ละกลุ่มได ้แลว้จึงใชส่้วนผสม 
ของการตลาดท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ ์การก าหนดราคา การจดัจ าหน่ายและการส่งเสริม
การตลาด เพื่อจูงใจให้นกัท่องเท่ียวเกิดความตอ้งการอยากเขา้มาท่องเท่ียวและซ้ือบริการ แลว้ท าให้
ธุรกิจท่องเท่ียวไดรั้บผลก าไรจากความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว การวเิคราะห์ความตอ้งการและ 
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวเป็นส่วนหน่ึงของการวิเคราะห์ตลาดการท่องเท่ียว ซ่ึงการศึกษาความ 
ตอ้งการจะท าใหส้ามารถจดักิจกรรมไดต้รงกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและเหมาะสมกบั 
ความตอ้งการของตลาด โดยจดัท ารายการน าเท่ียวท่ีน่าสนใจ สนุกสนานและมีกิจกรรมพิเศษ 
(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2555, หนา้ 61, 214-217) ซ่ึงการส ารวจตลาดก็เป็นส่ิงส าคญัตามท่ี  
Page (2009, p. 100) กล่าววา่ ปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ พฤติกรรมและความสนใจของนกัท่องเท่ียวส่งผล
ต่อการจดัผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวและบริการ 
 การก าหนดตัวช้ีวดัและการประเมินผลส าเร็จของแผน ตามท่ี รัตนา สายคณิต (2556, 
หนา้ 55) และสมคิด บางโม (2558, หนา้ 88) กล่าววา่ การประเมินผลจะช่วยใหไ้ดรู้้วา่กลยทุธ์ 
ท่ีด าเนินการ ไปนั้นมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดในการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของ 
องคก์าร ซ่ึงเม่ือไดด้ าเนินการตามแผนไประยะหน่ึงควรมีการตรวจสอบประเมินผลงานเพื่อให้รู้ 
จุดอ่อน จุดแขง็ ขอ้บกพร้องและอุปสรรคต่าง ๆ จะไดแ้กไ้ขปรับปรุงแผนใหดี้ต่อไป 
 วตัถุประสงค์ของการวางแผน 
 โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550, หนา้ 80) ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร 
เสมอใจ (2548, หนา้ 60-61) กล่าววา่ วตัถุประสงคข์องการวางแผนมี 4 ประการ ดงัน้ี 
 1.  แผนช่วยก าหนดทิศทางและส่งเสริมการประสานงานในองคก์ารเพื่อใหผู้บ้ริหารและ 
ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารรู้วา่ตอ้งท าอะไรและท าอยา่งไรเพื่อน าไปสู่เป้าหมายขององคก์าร 
 2.  แผนช่วยลดความไม่แน่นอนและลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
โดยท าใหผู้บ้ริหารตอ้งมองไปขา้งหนา้ ท านายความเปล่ียนแปลง ผลกระทบ และปรับองคก์าร 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
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 3.  แผนช่วยลดความซ ้ าซอ้นและความส้ินเปลืองในการท างาน ช่วยประสานงานของ 
องคก์าร ช่วยลดงานท่ีไม่จ  าเป็นหรือไม่มีประโยชน์ ท าให้ประหยดัเวลา ทรัพยากรและขจดังาน 
ท่ีซ ้ าซอ้น 
 4.  แผนช่วยก าหนดมาตรฐานในการควบคุม ซ่ึงในการวางแผนจะมีการก าหนดเป้าหมาย 
และมาตรฐานการปฏิบติังานท าใหมี้มาตรฐานในการควบคุม 
 ประโยชน์ของการวางแผน (Bridges & Roquemore, 2004, pp. 126-127) 
 1.  แผนท่ีดีจะท าใหพ้นกังานเห็นทิศทางการท างาน คือ การใหพ้นกังานสามารถเห็นภาพ 
หรือจินตนาการในรายละเอียดของการด าเนินงานตามนโยบาย แนวทางการท างานและพฤติกรรม 
ของพนกังานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 
 2.  แผนท่ีดีเป็นการช่วยช้ีชะตาขององคก์าร กล่าวคือ การศึกษาคู่แข่ง สมยันิยม  
ความคิดเห็นสาธารณะหรือการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยจีะท าใหอ้งคก์ารใชข้อ้มูลเหล่านั้น
ในการวางแผนเพื่อใชใ้นการตดัสินใจต่อไป 
 3.  แผนท่ีดีจะเป็นกุญแจเพื่อควบคุมใหก้ารท างานมีประสิทธิผล 
 4.  แผนท่ีดีจะเป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหผู้บ้ริหารประสบความส าเร็จในการวางแผนธุรกิจ 
น าเท่ียว บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555, หนา้ 176 -178) กล่าววา่ การวางแผนธุรกิจน าเท่ียว 
ประกอบดว้ย1) การก าหนดเป้าหมายในการประกอบธุรกิจน าเท่ียว โดยส่วนใหญ่จะตั้งเป้าหมาย
หลกั และเป้าหมายรอง ซ่ึงเป้าหมาย (Goal) เป็นจุดเร่ิมตน้ของการวางแผน คือ ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ
ของบุคคล กลุ่มบุคคลหรือองคก์ารโดยรวม หรือเป้าหมาย คือ วตัถุประสงคท่ี์ใหแ้นวทางแก่
ผูบ้ริหารในการตดัสินใจและใหแ้นวทางปฏิบติั 2) การก าหนดนโยบายในการประกอบธุรกิจ 
น าเท่ียวโดยก าหนดเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีระบุถึงคุณค่าหรือประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการปฏิบติั  
3) ก าหนดแนวทางปฏิบติัหรือวธีิการด าเนินการ ไดแ้ก่ การก าหนดล าดบัขั้นตอนของการปฏิบติังาน  
การประสานงานกบัหน่วยงาน การตรวจสอบทุกขั้นตอนการท างานและมีแบบฟอร์มใน 
การปฏิบติังานรวมถึงการช้ีแจงใหผู้ป้ฏิบติัทราบถึงขั้นตอนและวธีิปฏิบติังานในการบริหารองคก์าร
จะตอ้งมีภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัอยูเ่ป็นจ านวนมาก ดงันั้น การท าใหง้านต่าง ๆ เหล่านั้น ลุล่วงไปได ้
จึงตอ้งมีการพิจารณาการแบ่งหนา้ท่ี การก าหนดอ านาจและความรับผดิชอบของแต่ละฝ่ายรวมถึง 
การก าหนดขอบข่ายการส่ือสาร ประสานงาน รวมเรียกวา่ การจดัองคก์าร (ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 
2556, หนา้ 80) 
 2.  การน าไปปฏิบัติ (Implementing) 
 Bridges and Roquemore (2004, p. 30) กล่าววา่ การน าไปปฏิบติั หมายถึง การน าแผน
และโครงการต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบติัโดยอาศยับุคลากรในองคก์าร ซ่ึงการน าไปปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบั 
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การท างานโดยตรงกบัพนกังาน ผูจ้ดัการท่ีเป็นผูน้ าไปปฏิบติัท่ีดีนั้นตอ้งเขา้ใจคน มีแนวโนม้เป็น 
ผูน้ าท่ีดีและเป็นผูจ้ดัการท่ีรอบรู้ เขา้ใจเร่ืองแรงจูงใจ ผลตอบแทน ความพึงพอใจในงานและ 
ทกัษะท่ีเก่ียวกบัคน 
 Kaser and Brooks (2005, p. 121) และ Burrow and Keindl (2008, p. 355) กล่าววา่  
การน าไปปฏิบติัเก่ียว เป็นแนวทางท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่ีผูบ้ริหารแนะแนวทางในการปฏิบติังานของ
บุคลากรเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 3.  การควบคุม (Controlling) 
 การควบคุมเป็นหนา้ท่ีอยา่งหน่ึงในกระบวนการจดัการ ซ่ึงจะเป็นหนา้ท่ีท่ีแสดงผล 
ความส าเร็จในการบริหารจดัการทั้งระบบ (ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2556, หนา้ 176) 
 สมคิด บางโม (2558, หนา้ 190) กล่าววา่ การควบคุม หมายถึง การตรวจสอบการ 
ปฏิบติังานวา่เป็นไปตามแผนท่ีวางไวแ้ละไดม้าตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือไม่ แลว้แนะน าปรับปรุง 
การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนและมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
 Bridges and Roquemore (2004, p. 333) กล่าววา่ หนา้ท่ีการควบคุมไดรั้บการออกแบบ
เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามตารางแผนงาน ผูว้างแผนท่ีดีจะมีเทคนิคการควบคุมและมีวธีิการ
วดัผลการด าเนินงานเทียบกบัแผนงานท่ีวางไว ้ซ่ึงหากมีความแตกต่างระหวา่งแผนกบัการ 
ด าเนินงานเกิดข้ึนก็จะมีการปรับปรุงแกไ้ข ซ่ึงการควบคุมมีขั้นตอนท่ีจ าเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ก าหนดมาตรฐาน ซ่ึงมาตรฐานเป็นจุดเร่ิมตน้จากการวางแผนจากวตัถุประสงค ์
เป้าหมายขององคก์าร มาตรฐานอาจเก่ียวกบัทุกอยา่งท่ีเป็นคุณภาพ ผลผลิต กระบวนการใน 
การผลิต รายการสินคา้ เป็นตน้ 
 2.  การประเมินใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน (การตรวจสอบ) บางคร้ังเรียกวา่ การตรวจสอบ 
และการประเมินการปฏิบติัใหไ้ดต้ามมาตรฐาน โดยวดัทั้งคุณภาพและปริมาณ 

 3.  การแกไ้ขหรือแกปั้ญหาเม่ือมีการด าเนินการนอกเหนือมาตรฐานโดยมีการประเมิน 
และแกไ้ขเม่ือเกิดปัญหา 
 Kinicki and William (2011, p. 15) กล่าววา่ การควบคุมถูกก าหนดใหเ้ป็นการตรวจสอบ 
ประสิทธิภาพการเปรียบเทียบกบัเป้าหมายและแกไ้ขตามความจ าเป็น 
 บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555, หนา้ 205-207 กล่าววา่ ในการควบคุมธุรกิจน าเท่ียว มีวธีิการ 
ควบคุมท่ีแตกต่างกนัไป โดยท่ีนิยมใชก้นัมากในธุรกิจน าเท่ียวมีวธีิต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  วธีิการควบคุมโดยใช ้แกรนท ์ชาร์ท (Gantt chart) เป็นวธีิการควบคุมระยะเวลา 
การด าเนินการ 
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 2.  วธีิการควบคุมโดยใช ้เพิรท ์(PERT: Program evaluation and review technique) 
เป็นวธีิการควบคุมระยะเวลาการด าเนินงานให้เป็นไปตามล าดบักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้สอดคลอ้ง 
กบัการปฏิบติังาน 
 3.  วธีิการควบคุมโดยใชง้บประมาณ เป็นวธีิท่ีใชเ้ก่ียวกบัการใชเ้งิน แรงงานและ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้โดยการเปรียบเทียบความจริงในทางปฏิบติังานเก่ียวกบัประมาณการใช ้
งบประมาณ 
 4.  วธีิการควบคุมโดยใชก้ารตรวจเยีย่ม เป็นวธีิท่ีผูบ้งัคบับญัชาไปสังเกตการณ์ 
ณ สถานท่ีปฏิบติัจริง 
 5.  วธีิการควบคุมโดยใชก้ารรายงาน เป็นวธีิท่ีอาศยัเอกสารท่ีจดัท าข้ึนเพื่อแสดง 
ขอ้เทจ็จริงหรือสถิติตวัเลขของผลงานท่ีไดป้ฏิบติั 
 สรุปในการบริหารจดัการองคก์ารหรือโครงการใด ๆ นั้น จ าเป็นตอ้งประกอบดว้ย 
กระบวนการบริหาร 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน การจดัองคก์าร การน าไปปฏิบติัและ 
การควบคุม ตามขั้นตอนเพื่อใหก้ารด าเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์อง
องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 การวเิคราะห์ชุมชนโดยน าเอา PESTLE Analysis, 7-S Framework, SWOT มาใช้ใน
การวเิคราะห์ในร่วมกบังานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการลงพื้นท่ีชุมชนเพื่อไดม้าซ่ึงขอ้มูลในการสังเคราะห์เป็นรูปแบบกิจกรรมให้
เหมาะสมกบับริบทของพื้นท่ี PESTLE Analysis เป็นเคร่ืองมือท่ีเป็นประโยชน์ในการวเิคราะห์และ
ท าความเขา้ใจ “ภาพรวม” ของสภาพแวดลอ้มพื้นท่ีท่ีก าลงัจะเขา้ไปด าเนินงานดา้นธุรกิจการ
ท่องเท่ียวและคิดเก่ียวกบัโอกาส และภยัคุกคามท่ีอยูภ่ายในพื้นท่ีธุรกิจการท่องเท่ียวในชุมชนใหม่
ซ่ึงจะตอ้งท าการคน้ควา้ขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของธุรกิจในพื้นท่ี
ใหม่หรือพื้นท่ีเดิมท่ีมีอยูใ่นชุมชน และจะตอ้งคิดวางแผนเพื่อหาประโยชน์จากโอกาสและพยายาม
ลดภยัคุกคามลงใหไ้ด ้การน า PESTLE Analysis มาบูรณาการในงานวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมี 
ส่วนร่วมของชุมชนจะช่วยในการวเิคราะห์ ดา้นการวิเคราะห์การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ี
สภาวะแวดลอ้ม และกฎระเบียบในชุมชน ซ่ึงหวัขอ้เหล่าน้ีจะใชใ้นขั้นตอนแรกเพื่อระดมความคิด
ในลกัษณะ ระดบัของภูมิภาคและระดบัประเทศ หลงัจากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดผ้า่นการวิเคราะห์แลว้มา
สรุปผล เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินในท่ีส าคญัของการเปล่ียนแปลงการด าเนินงานภายในองคก์ร 
ส าหรับการท่ีจะเขา้ไปเปิดตลาดใหม่ในพื้นท่ียงัไม่ท าธุรกิจมาก่อน (เอกกมล เอ่ียมศรี, 2555 ข)  
 การน าทฤษฎี PESTLE Analysis ไปใชใ้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกของการ
จดักิจกรรมเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนในพื้นท่ี
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ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน จ าเป็นตอ้งมีการวเิคราะห์สภาพพื้นท่ีภายนอก ของ Francis J. 
Aguilar ในปี ค.ศ. 1976 (Bright Hup PM Project Management, 2011) ประกอบดว้ย 
 -  Polities การเมือง การปกครอง นโยบาย 
 -  Economic เศรษฐกิจ 
 -  Social/ Culture สังคม/ วฒันธรรม 
 -  Technological เทคโนโลย ี
 -  Legal กฎระเบียบ 
 -  Ecological สภาวะแวดลอ้ม 
 การวเิคราะห์ 7-S Framework   
 พกัตร์ผจง วฒันสินธ์ และพสุ เตชะรินทร์ (2542) กล่าววา่ แนวความคิดปัจจยั 7 ประการ
ในการประเมิน องคก์ร (7-S Framework) แนวคิดน้ีไดรั้บการเผยแพร่เป็นคร้ังแรกในปี ค.ศ. 1980  
โดย Robert Waterman, Tom Peters และ Julien Phillips ซ่ึงในขณะนั้นเป็นท่ีปรึกษาให้กบับริษทั 
ท่ีปรึกษาดา้นการจดัการช่ือ “McKinsey” โดยในคร้ังแรกแนวคิดน้ีตอ้งการน าเสนอวา่ประสิทธิภาพ
ขององคก์รธุรกิจ ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยัทางดา้นโครงสร้างขององคก์รเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นส่ิงท่ี
เกิดข้ึนจากความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่าง ๆ 7 ประการ ดงันั้น การท่ีองคก์รจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
จึงข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ของปัจจยัทั้ง 7 ประการน้ี จึงตอ้งมีการวเิคราะห์วา่ปัจจยัทั้ง 7 ประการ 
ขององคก์รธุรกิจมีลกัษณะและสถานภาพอยา่งไร โดยท่ีปัจจยัทั้ง 7 ประการ ประกอบดว้ย 
 1.  โครงสร้างองคก์ร (Structure) การพิจารณาลกัษณะขององคก์รมีประโยชน์ต่อการ 
จดัท ากลยทุธ์ขององคก์ร เน่ืองจากถา้โครงสร้างองคก์รมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งต่อกลยทุธ์
ขององคก์ร เน่ืองจากถา้โครงสร้างองคก์รมีความเหมาะสม และสอดคลอ้งต่อกลยทุธ์ท่ีเลือกใช ้
ก็จะเป็นจุดแขง็ขององคก์ร แต่ถา้โครงสร้างขององคก์รไม่เหมาะสมสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีเลือกใช้
ก็จะเป็นจุดอ่านขององคก์ร เช่น ในอดีต Intel มีปัญหาในเร่ืองความเหมาะสมระหวา่งโครงสร้าง
องคก์รกบักลยทุธ์เน่ืองจากบริษทัใชก้ลยทุธ์การเติบโตและประสบความส าเร็จอยา่งมาก แต่ทวา่
ลกัษณะโครงสร้างองคก์รยงัคงเป็นลกัษณะรวมอ านาจในการตดัสินใจ ท าใหก้ารบริหารงานและ
ควบคุมเป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ 
 2.  กลยทุธ์ขององคก์ร (Strategy) ไดแ้ก่ กิจกรรมหรือการด าเนินงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร 
หรือชุมชนท่ีไดถู้กวา่งแผนข้ึนเพื่อใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมต่อการเปล่ียนแปลงของสภาวะ
แวดลอ้มภายนอกและภายในชุมชน กลยทุธ์ขององคก์รจดัท าข้ึนมาโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยให้
องคก์รหรือชุมชนมีความสามารถในการแข่งขนัเหนือกวา่คู่แข่งขนัอ่ืน ๆ กลยทุธ์ขององคก์รนั้น  
มีความสัมพนัธ์กบัโครงสร้างขององคก์รอยา่งใกลชิ้ดเน่ืองจากการจดัโครงสร้างขององคก์รนั้น 
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จะตอ้งเป็นไปตามกลยทุธ์และบริบทของชุมชนนั้น ๆ  
 3.  ระบบในการด าเนินงานของชุมชน (Systems) ระบบภายในชุมชน ไดแ้ก่ ระบบหรือ
ขั้นตอนการด าเนินงานภายในชุมชนทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีช่วยใหชุ้มชนสามารถ
ด าเนินไปได ้เช่น ระบบดา้นงบประมาณและระบบบญัชี ระบบในการสรรหาและคดัเลือกพนกังาน 
ระบบในการฝึกอบรม ระบบในการติดต่อส่ือสาร ระบบหรือข้ึนตอนการท างานเหล่าน้ีจะบ่งบอกถึง
วธีิการท างานต่าง ๆ ของชุมชน  
 4.  ลกัษณะแบบแผนหรือพฤติกรรม ในการบริหารงานของผูบ้ริหารระดบัสูง (Style) 
โดยรวมถึง บุคลิกภาพของผูบ้ริหารระดบัสูงดว้ย เน่ืองจากการกระท าหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจะมีอิทธิพลต่อ ความรู้สึกนึกคิดของพนกังานภายในชุมชนมากกวา่ค าพูดของผูบ้ริหาร 
 5.  สมาชิกในชุมชน (Staff) ประกอบดว้ย พนกังานทุกระดบัภายในชุมชน รวมทั้งแบบ
แผนและพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีชุมชนแสดงและปฏิบติัต่อพนกังานภายในชุมชน เช่น การมอบหมาย
ใหฝ่้ายบุคคลเป็นผูดู้และเก่ียวกบัดา้นพนกังานทั้งหมดหรือการท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงเขา้มาเก่ียวขอ้ง
ต่อการจูงใจและพฒันาคนในชุมชน 
 6.  ความรู้ความสามารถของชุมชน (Skills) ส่ิงท่ีชุมชนสามารถท าไดดี้กวา่ชุมชนอ่ืน 
ถือวา่เป็นความรู้ ความสามารถของคนในชุมชน เช่น ความสามารถและทกัษะของชุมชนในการ
ใหบ้ริการลูกคา้ ความสามารถในดา้นวจิยัและพฒันา ความสามารถดา้นการตลาด ความสามารถ
ดา้นการเงิน 
 7.  ค่านิยมร่วมกนัของสมาชิกในชุมชน (Shared values) ไดแ้ก่ แนวคิดร่วมกนั ค่านิยม 
ความคาดหวงัของชุมชน ซ่ึงมกัจะไม่ไดเ้ขียนไวอ้ยา่งเป็นทางการ เป็นแนวคิดพื้นฐานขององคก์าร
ธุรกิจแต่ละแห่ง รวมทั้งส่ิงท่ีตอ้งการจะใหอ้งคก์รเป็นในอนาคตขา้งหนา้ องคก์รท่ีมีความเป็นเลิศ
ในการบริหารจะมีค่านิยม ร่วมกนัท่ีก่อใหเ้กิดปัจจยัแห่งความส าเร็จในการบริหารธุรกิจหรือ
อุตสาหกรรมนั้น ๆ 
 การท า SWOT Analysis เป็นกระบวนการท่ีนิยมน ามาใชว้เิคราะห์สถานะขององคก์ร 
ในงานวจิยัน้ีคือชุมชนซ่ึงสาระส าคญั คือ การพิจารณาสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของ
องคก์รหรือชุมชน 
 -  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รหรือชุมชน คือ การวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ  
ท่ีอยูภ่ายในชุมชน และชุมชนสามารถควบคุมได ้(Controllable Factors) เช่น ระบบงานต่าง ๆ 
ผูบ้ริหารและพนกังาน ส่ิงอ านวยความสะดวก ตลอดจนทรัพยากรต่าง ๆ ของชุมชน ประกอบดว้ย
การประเมินจุดแขง็ (Strength) และจุด อ่อน (Weakness) อนัเป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชน          
ผูว้เิคราะห์จ าเป็นตอ้งพิจารณาใหเ้ห็นชดัเจนวา่ ปัจจยัใดบา้งท่ีเป็นจุดแขง็ซ่ึงหมายถึงขอ้ไดเ้ปรียบ
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ในการบริหารจดัการชุมชน ปัจจยัใดบา้งท่ีเป็นจุดอ่อนซ่ึงเป็นขอ้เสียเปรียบ พร้อมพิจารณาวา่ปัจจยั
เหล่านั้นจะส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการชุมชนอยา่งไรไดบ้า้ง 
 -  สภาพแวดลอ้มภายนอก หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายนอกชุมชนและชุมชนไม่
สามารถควบคุมได ้(Uncontrollable) เช่น การเมือง กฎหมาย เศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม เทคโนโลยี
ประกอบดว้ยการประเมินโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Treat) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึน
ภายนอกชุมชนจ าแนกไดเ้ป็น โอกาสและอุปสรรค ผูว้ิเคราะห์จึงจ าเป็นตอ้งพิจารณาใหช้ดัเจนวา่
ปัจจยัใดท่ีเป็นโอกาสท่ีจะสร้างความไดเ้ปรียบใหก้บัองคก์ร และปัจจยัไดบ้า้งท่ีจะเป็นอุปสรรค 
ท าใหชุ้มชนเกิดการเสียเปรียบ และปัจจยัเหล่านั้นจะส่งผลกระทบต่อชุมชนอยา่งไรไดบ้า้ง 
 การประเมินองคก์ารหรือชุมชนโดยวธีิ SWOT ช่วยใหผู้บ้ริหารชุมชนสามารถมองเห็น
สถานภาพปัจจุบนัของชุมชนตามสภาพความเป็นจริง ท าใหผู้บ้ริหารสามารถเลือกตดัสินใจ  
หาวธีิการท่ีเหมาะสม เพื่อน ามาใชเ้ป็นแผนยทุธศาสตร์ส าหรับชุมชนในอนาคต ผูบ้ริหารจะ
พิจารณาตามสถานการณ์ เช่น หากวเิคราะห์ไดว้า่ชุมชนมีจุดแขง็ดา้นหน่ึง (ปัจจยัภายใน) ซ่ึงก าลงั
เป็นท่ีตอ้งการของตลาด (ปัจจยั ภายนอก) ควรเลือกใชก้ลยทุธ์วธีิการรุก (Aggressive) แต่หากส่ิงท่ี
ตลาดก าลงัตอ้งการเป็นจุดอ่อนของชุมชน ควรเลือกใชว้ธีิพฒันาชุมชน (Turnaround) เป็นตน้  
การพิจารณาวางแผนวา่จะใชก้ลยทุธ์ประเภทใด สามารถอธิบายได ้ดงัภาพท่ี 2-1 
 

 
 
ภาพท่ี 2-1 การก าหนดกลยทุธ์โดยวธีิ SWOT Analysis (Armstrong, 1996) 
 
 การก าหนดวสัิยทัศน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ เป้าหมาย และก าหนดกลยุทธ์ หลงัจากท่ีได ้
ท าการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์ารแลว้ กระบวนการวางแผนกลยทุธ์จะประกอบดว้ย 
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องคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การก าหนด วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และก าหนดกลยทุธ์ใน 
การด าเนินงานของชุมชน ดงัน้ี 
 วสัิยทัศน์ (Vision) หมายถึง ความคาดหวงัในอนาคตขององคก์รท่ีตอ้งการจะเป็น  
ขอ้ความซ่ึงก าหนดทิศทางของพนัธกิจ เป็นสถานภาพอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีองคก์รมุ่งหมาย มุ่งหวงั
หรือประสงคจ์ะเป็นหรือจะมีในอนาคต ในการก าหนดวสิัยทศัน์ขององคก์ร มีประเด็นท่ีควร
พิจารณา อาทิ 
 -  มีขอบเขตของการปฏิบติังาน 
 -  มีความชดัเจน และสามารถน าไปปฏิบติัได ้
 -  เป็นภาพเชิงบวกท่ีทุกคนในองคก์รมุ่งมัน่ศรัทธาและสะทอ้นถึงความเป็นเลิศของ 
องคก์ร 
 -  เป็นขอ้ความในเชิงบวก ปลุกเร้า และดึงดูดใจ 
 -  ทั้งผูน้  าและสมาชิกทุกคนในองคก์รมีส่วนร่วมในการก าหนด 
 -  ค านึงถึงความตอ้งการของผูม้ารับบริการเป็นส าคญั 
 -  มีความสอดคลอ้งกบัค่านิยมและนโยบายขององคก์ร 
 -  มีความสอดคลอ้งกบัแนวโนม้ในอนาคต 
 พนัธกจิ (Mission) หมายถึง การก าหนดขอบเขตของงานหรือบทบาทหนา้ท่ีขององคก์ร 
ท่ีตอ้งปฏิบติัในลกัษณะอาณัติ หรือตามกฎหมาย เพื่อให้องคก์รบรรลุวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้หรือ 
เป็นภารกิจ ตามยทุธศาสตร์ ขอ้ความพนัธกิจจะเป็นการแสดงแนวคิดและวธีิการด าเนินงานเพื่อ 
บรรลุวสิัยทศัน์ท่ีก าหนด เป็นการระบุภารกิจท่ีองคก์รนั้นพยายามจะบรรลุและจะระบุขอบเขต 
การปฏิบติัการขององคก์รเก่ียวกบัผลผลิตและการใหบ้ริการ ขอ้ความพนัธกิจท่ีชดัเจนจะอธิบายถึง 
ค่านิยมและล าดบัความส าคญัต่าง ๆ ขององคก์ร และบ่งบอกถึงทิศทางในอนาคตขององคก์ร  
โดยจะก าหนดขอบเขตเพื่อเสนอแนะการก าหนดกลยทุธ์ ความส าคญัในการก าหนดพนัธกิจให้
ชดัเจน คือ 
 -  เป็นการก าหนด เป้าประสงค ์และทิศทางขององคก์ร 
 -  เพื่อก าหนดหลกัเกณฑใ์นการจดัสรรทรัพยากรขององคก์ร 
 -  เพื่อความสะดวกในการแปลความหมายของเป้าประสงคใ์นโครงสร้างการท างาน  
การออกแบบงาน และก าหนดความรับผิดชอบภายในองคก์ร 
 ด ารงค ์วฒันา (2547) ไดเ้สนอแนวยทุธศาสตร์หรือกลยทุธท่ีควรบรรจุไวใ้นพนัธกิจของ 
องคก์าร หลงัจากท่ีไดท้  าการประเมินโดยการท า SWOT Analysis เม่ือพิจารณาจากสภาพการณ์ท่ีได้
ท าการวเิคราะห์องคก์ารในดา้น จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ไวต้ามแนวทางท่ีอธิบายใน 
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ตารางท่ี 2-1 
 
ตารางท่ี 2-1 แนวยทุธศาสตร์ท่ีควรบรรจุไวใ้นพนัธกิจ 
 
โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง จุดอ่อน บรรจุในพนัธกจิ 
มาก นอ้ย มาก นอ้ย ในเชิงรุก (Aggressive) โดยการขยายตลาด และ

พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่เพื่อ “รุก” ดงันั้น ในภารกิจ 
ควรสะทอ้นให้เห็นถึงการเพิ่มผลิตภณัฑ ์หรือ
การขยายตลาด 

มาก นอ้ย นอ้ย มาก ควรใชก้ลยทุธ์การประคองตวัหรือถอยฉาก
(Retrenchment) ซ่ึงในภาวะเช่นน้ี ยอ่มเป็นการ
ยากท่ีจะก าหนดเป็นภารกิจ ท่ีพอท าไดอ้าจเป็น
การมองหาทางแตกตวัไปท ากิจการอยา่งอ่ืนจะ
เหมาะสมกวา่ 

นอ้ย มาก มาก นอ้ย ควรใชก้ลยทุธ์การป้องกนัตวั (Defensive) โดย
เอาจุดแขง็มาใชสู้้กบัภยัคุกคาม หรือการแตกตวั 
(Diversification) เพื่อน าจุดแขง็ไปใช ้
ในการควา้โอกาสอ่ืน ซ่ึงในภารกิจ ควร 
ก าหนดใหส้ะทอ้นถึงกลยทุธ์เหล่าน้ี เช่น การ
มุ่งมัน่รักษาความเป็นผูน้ าในตลาดสินคา้ หรือ
การมุ่งมัน่ในการสร้างนวตักรรมใหม่เป็นตน้ 

นอ้ย มาก นอ้ย มาก ควรใชก้ลยทุธ์การประคองตวัหรือถอยฉาก 
(Retrenchment) ซ่ึงในภาวะเช่นน้ี ยอ่มเป็นการ
ยากท่ีจะก าหนดเป็นภารกิจ ท่ีพอท าไดอ้าจเป็น
การมองหาทางแตกตวัไปท ากิจการอยา่งอ่ืนจะ
เหมาะสมกวา่ 

 
 เป้าประสงค์ (Goal) หมายถึง การก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการในอนาคตซ่ึงองคก์ารจะตอ้ง 
พยายามใหเ้กิดข้ึน ผลลพัธ์หรือผลส าเร็จท่ีองคก์ารตอ้งการบรรลุถึง โดยทัว่ไปจะเป็นขอ้ความ 
ท่ีกล่าวอยา่งกวา้ง ๆ ถึงผลลพัธ์ของบริการอนัเน่ืองมาจากหนา้ท่ีหลกัขององคก์ร โดยจะตอ้ง 
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สอดคลอ้งกบัพนัธกิจท่ีก าหนดไว ้และหน่วยงานยอ่ยภายในองคก์รควรมีเป้าประสงคข์องตนเอง 
ท่ีชดัเจนและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ลกัษณะของเป้าประสงคท่ี์ดี คือ 
 -  ตอ้งขยายหลกัการ สาระส าคญัท่ีระบุในวสิัยทศัน์/ พนัธกิจ ใหมี้ความเป็นรูปธรรม 
มากข้ึน 
 -  ระบุถึงกลุ่มเป้าหมายขององคก์ร 
 -  ระบุคุณค่า ประโยชน์ ท่ีจะเกิดข้ึนต่อกลุ่มเป้าหมาย 
 -  เป็นรูปธรรม สามารถแปลงเป็นกิจกรรมท่ีง่ายต่อการมอบหมายและการกระจายงาน 
 -  เป็นไปไดใ้นการใชท้รัพยากรและก าลงัคนท่ีมีอยูจ่ริง 
 -  สามารถจดัการกบัเร่ืองต่าง ๆ ไดห้ลายเร่ืองพร้อมกนัในคราวเดียว 
 -  ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัความอยูร่อดขององคก์ร 
 ข้อจ ากดัหรืออุปสรรคในการท าและใช้แผนยุทธศาสตร์  
 ด ารงค ์วฒันา (2547) ไดใ้หข้อ้คิดเห็นวา่ถึงแมแ้ผนยทุธศาสตร์จะมีความส าคญั แต่ใน
สภาพความเป็นจริง หลายองคก์ารประสบปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ ท่ีมี
ลกัษณะน าไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผลจริงได ้ปัจจยัท่ีเป็นปัญหาอุปสรรค มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  ความส านึก บุคลากรในองคก์ารตอ้งเผชิญกบัปัญหางานประจ ามิไดข้าดท าใหเ้กิด
ความกดดนัและความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท างานแกปั้ญหาเฉพาะหนา้เป็นส าคญั ท าใหข้าดการคิด และ 
วางแผนในการป้องกนัปัญหาในระยะยาว ดว้ยเหตุน้ี บุคลากรจึงคิดและปฏิบติังานในลกัษณะงาน 
ประจ า และละเลยงานท่ีตอบสนองความจ าเป็นของลูกคา้ และการป้องกนัส่งเสริมและพฒันางาน 
ของตน สาเหตุหลกั ๆ ของปัญหาการขาดความส านึกมีดงัต่อไปน้ี 
 -  มีการริเร่ิมงานโครงการความคิดใหม่ แต่ขาดกิจกรรมท่ีจะน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิ 
 -  โครงการหรืองานท่ีริเร่ิมใหม่ มกัจะขาดการประสานกนั ท าใหแ้ต่กลุ่ม แต่ละฝ่าย 
ต่างคนต่างท างานของตนมิไดท้  างานในลกัษณะองคร์วม 
 -  ความส าเร็จท่ีเกิดข้ึน มกัจะพิสูจน์ไดย้าก เน่ืองจากไม่มีแผนความกา้วหนา้ของงานและ 
ดชันีช้ีวดัผลส าเร็จ 
 -  กิจกรรมท่ีองคก์ารด าเนินการอยูย่งัมิไดมี้การทบทวนวา่จะสามารถน าการพฒันาและ 
การเปล่ียนแปลงมาสู่องคก์าร 
 -  องคก์ารมกัจะใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปกบัการแกไ้ขวกิฤตเฉพาะหนา้ หรือความตอ้งการ 
เป็นคร้ังคราวทางการเมือง 
 2.  ความมุ่งมัน่ อุปสรรคประการท่ีสองท่ีจะขดัขวางการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ ท่ีมีผล 
ในทางปฏิบติั (มิใช่อยูบ่นกระดาษ) ก็คือองคก์ารขาดความมุ่งมัน่ในการพฒันาและจดัท า สาเหตุท่ี 



36 

ส าคญัเกิดจากบุคคลขององคก์ารยงัขาดแรงจูงใจอนัเน่ืองมาจากยงัไม่มีประสบการณ์เก่ียวกบัการน า 
แผนยทุธศาสตร์ มาใชใ้นการผลกัดนัองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ หรือเกิดจากประสบการณ์ท่ีไม่ 
สามารถน าแผนยทุธศาสตร์ ไปด าเนินการใหเ้กิดผลได ้
 3.  ความรู้ ถึงแมว้า่บุคคลและทีมจะมีความส านึกและมีความจูงใจท่ีจะพฒันาวสิัยทศัน์ 
และแผนยทุธศาสตร์ แต่อุปสรรคท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงก็คือความรู้ในการพฒันาวสิัยทศัน์ และ 
แผนยทุธศาสตร์ ในประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความรู้วา่จะตอ้งท าอะไรบา้ง อยา่งไร จะเลือกใครมา 
ด าเนินการเพื่อใหผ้ลจริงจงั ความรู้เหล่าน้ีเป็นความส าคญัยิง่ยวดต่อความส าเร็จในการสร้าง พฒันา 
และด าเนินการตาม แผนยทุธศาสตร์ บุคคลและคณะท างานอาจไดรั้บการสนบัสนุนจากผูเ้ช่ียวชาญ 
ภายนอก แต่มิใช่มอบงานการก าหนดแผนยทุธศาสตร์ ให้บุคคลภายนอกฝ่ายเดียวทั้งหมด  
การก าหนด แผนยทุธศาสตร์ เป็นเร่ืองของการเรียนรู้ท่ีตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่ง 
ต่อเน่ือง 
 4.  ความสามารถในการปฏิบติั ถึงแมว้า่จะแกไ้ขปัญหาอุปสรรคขา้งตน้ใหลุ้ล่วงไปได ้
แต่ปัญหาท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง ก็คือ กลุ่มท างานมีความสามารถในการพฒันาวสิัยทศัน์และแผน 
ยทุธศาสตร์ หรือไม่ การเรียนรู้ทฤษฎีมิไดห้มายความวา่จะสามารถปฏิบติัไดต้ามทฤษฎีใหเ้กิดผล 
ไดเ้ปรียบเสมือนการขบัรถ ถึงแมว้า่จะมีความรู้ในการขบัรถเป็นอยา่งดี แต่การขบัรถดีก็อาจเป็นอีก 
เร่ืองหน่ึง จะเห็นไดว้า่ การฝึกปฏิบติัเป็นหวัใจของการสร้างความสามารถในการปฏิบติั การสัมมนา 
เชิงปฏิบติัการเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับทีมท างานในการฝึกปฏิบติั การจดัท าวสิัยทศัน์และแผน
ยทุธศาสตร์ โดยอาศยัความช่วยเหลือจากท่ีปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญเป็นหนทางท่ีประหยดัเวลา
และไดผ้ลปฏิบติังานท่ีชดัเจน 
 

ตอนที ่2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการวจิัยแบบมส่ีวนร่วมและแนวคดิเกีย่วกบัเครือข่าย  
 แนวคิด ทฤษฎกีารมีส่วนร่วม  
 ความหมายการมีส่วนร่วม ส าหรับความหมายของการมีส่วนร่วม มีพจนานุกรมและ
นกัวชิาการไดใ้ห ้ความหมายของการมีส่วนร่วม ดงัน้ี  
 การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหทุ้กคน ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้มามี
บทบาทในการร่วมกนัคิด ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัลงมือปฏิบติั และร่วมกนั
ติดตามประเมินผล เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ใหเ้กิด
ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากชุมชนโดยร่วมกนั (ทรงวุฒิ เรืองวาทศิลป์, 2550; สัญญา เคณาภูมิ, 2551) 
 เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต (2553, หนา้ 16) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คคล 
หรือกลุ่มบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ในลกัษณะของ 
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การร่วม รับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมติดตามผล พจนานุกรมองักฤษฉบบัออ๊กฟอร์ด  
ไดใ้หค้  านิยามการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การมีส่วน (ร่วมกบัคนอ่ืน) ในการกระท า
บางอยา่งหรือบางเร่ือง ค าวา่ การมีส่วนร่วม โดยมากมกัจะใชใ้นความหมายตรงขา้มกบัค าวา่   
“การเมินเฉย (Apathy)” ฉะนั้น ค าวา่การมีส่วนร่วมตามความหมายขา้งตน้ จึงหมายถึง การท่ีบุคคล
กระท าการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือในประเด็นท่ีบุคคลนั้นสนใจ ไม่วา่เขาจะไดป้ฏิบติัการเพื่อแสดง
ถึงความสนใจอยา่งจริงจงัหรือไม่ก็ตาม และไม่จ  าเป็นท่ีบุคคลนั้น จะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบั
กิจกรรมนั้นโดยตรงก็ได ้แต่การมีทศันคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ห่วงใย ก็เพียงพอแลว้ท่ีจะ
เรียกวา่เป็นการมีส่วนร่วมได ้และยงัไดใ้หค้  าจ  ากดัความของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ “การมี
ส่วนร่วมของประชาชน” หมายถึง การท่ีกลุ่มประชาชน หรือขบวนการท่ีสมาชิกของชุมชนท่ีกระท า
การออกมาในลกัษณะของการท างานร่วมกนั ท่ีจะแสดงให ้เห็นถึงความตอ้งการร่วม ความสนใจ
ร่วม มีความตอ้งการท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจ และสังคมหรือการเมือง หรือการ
ด าเนินการร่วมกนั เพื่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อรองอ านาจมติชน ไม่วา่ จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม หรือ
การด าเนินการเพื่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อรองอ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทาง
สังคมในกลุ่มชุมชน  
 Arnstein (1969) และ Cohen and Uphoff (1977) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ 
การมีส่วนร่วมท่ีมีคุณภาพนั้นผูเ้ขา้ไปร่วมจะตอ้งมีอ านาจและการควบคุมอยา่งแทจ้ริง ประกอบดว้ย
การมีส่วนเก่ียวขอ้งประชาชน 4 ประการ ไดแ้ก่ การมีส่วนในกระบวนการตดัสินใจวา่จะท าอะไร 
และท าดว้ยวธีิการอยา่งไร มีส่วนในการด าเนินโครงการตดัสินใจในการใหท้รัพยากรสนบัสนุน
โครงการและการร่วมมือกบัองคก์รหรือกลุ่มกิจกรรมเป็นการเฉพาะ มีส่วนในการแบ่งปัน
ผลประโยชน์อนัเกิดจากโครงการพฒันาและมีส่วนในการประเมินโครงการในอนัท่ีจะกระท าการ
อยา่งใดอยา่งหน่ึงใหบ้งัเกิดผลข้ึน มามิใช่เพียงแต่เขา้ไปมีส่วนร่วมเฉย ๆ  
 Whang (1981) และ Oakley and Marsden (1991, pp. 17-20) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของ
การมีส่วนร่วมของกระบวนการเขา้ไปด าเนินการของประชาชนไปสัมพนัธ์กบัเร่ืองการสร้าง
ประชาธิปไตยทางการเมือง หรือเพื่อใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นก าลงังาน หรือมิฉะนั้น ก็เอาไป
เก่ียวพนักบักระบวนการเปล่ียนแปลงทางสังคม หรือการเติบโตตามค าวา่ “พฒันา” ช้ีน า หรือท่ีใช้
กนับ่อย ๆ คือ ในแง่ท่ีรัฐบาลจะเขา้ไปกบัสภาพของการ “มีส่วนร่วม” ท่ีรัฐบาลใช ้การท่ีชุมชน 
จะตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมกนักิจกรรม และร่วมรับผดิชอบในโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
ทั้ง ระบบนั้น ข้ึนอยูก่บัอยูก่บัเง่ือนไขและปัจจยัหลายประการ ทั้งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัทาง
เศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะภายในของบุคคลและเป็นการรับรู้ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึน   
จากภายนอก ดงัมีผูใ้หค้วามเห็นไว ้ดงัต่อไปน้ี 



38 

 Cohen and Uphoff (1977) เสนอวา่บุคคล 4 ฝ่าย มีส่วนส าคญัในการมีส่วนร่วมใน
โครงการพฒันาส่ิงแวดลอ้มชนบท ซ่ึงประกอบดว้ย ประชาชนในทอ้งถ่ิน ผูน้ าทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐและบุคคลภายนอก ส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้น ทั้งน้ียงัมีปัจจยัหลายปัจจยัท่ีมี
ส่วนร่วมเก่ียวขอ้งในงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1.  อายแุละเพศ 
 2.  สถานภาพในครอบครัว 
 3.  ระดบัการศึกษา 
 4.  สถานภาพทางสังคม เช่น ระดบัชั้นทางสังคม ศาสนา 
 5.  อาชีพ 
 6.  รายไดแ้ละทรัพยสิ์น 
 7.  ระยะเวลาในทอ้งถ่ิน และระยะเวลาท่ีอยูใ่นโครงการ 
 8.  ท่ีดินถือครองและสถานภาพแรงงาน 
 การมีส่วนร่วมทางสังคมของชุมชนของบุคคลนั้น มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง คือ สถานภาพ 
ทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพ และท่ีอยูอ่าศยั โดยบุคคลท่ีมีสถานภาพ 
ทางสังคมและเศรษฐกิจตกต ่าจะเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนนอ้ยกวา่บุคคลท่ีมีสถานภาพ 
ทางสังคมและเศรษฐกิจสูง นอกจากนั้นแลว้ ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นการศึกษา และ 
การเงินเป็นส่ิงหน่ึง ท่ีแสดงถึงสถานภาพทางสังคม ส่ิงเหล่าน้ีถา้ผูใ้ดไดค้รอบครองหรือมีไวก้็จะ
เป็นผูท่ี้มีบทบาทสูงในชุมชน โดยเฉพาะในการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 
นอกจากฐานะทางเศรษฐกิจและระดบัการศึกษาแลว้ คุณลกัษณะทางสังคมไม่วา่จะ เป็นความเช่ือ 
ค่านิยม ตลอดจนอุปนิสัย วฒันธรรม ประเพณีในชุมชน ก็อาจมีผลต่อการมีส่วนร่วม  ของชุมชน
เช่นเดียวกนั 
 จากความหมายการมีส่วนร่วมสามารถสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมในโครงการต่าง ๆ  
ของประชาชน อาจมีนกัวชิาการทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ ใหค้วามหมาย แตกต่างกนัไป  
แต่ โดยรวมแลว้นั้น การมีส่วนร่วมก็คือ การร่วมมือกนัของทุก ๆ ฝ่ายในการด าเนินโครงการ 
อยา่งหน่ึงอยา่งใด รวมไปถึงการวางแผน การร่วมกนัคิด ร่วมกนัรับผดิชอบในผลของการด าเนิน
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ในหน่วยงานหรือชุมชน 
 กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 เม่ือกล่าวถึงกระบวนการมีส่วนร่วม จะตอ้งนึกถึงกระบวนการท่ีไดเ้ขา้มามีบทบาท 
ใน ทุกขั้นตอนของการมีส่วนร่วม เพราะอยา่งนอ้ยท่ีสุดไดรั้บรู้ขั้นตอนการด าเนินการต่าง ๆ ไม่วา่
จะเป็น ขั้นตอนการตดัสินใจ ขั้นตอนการด าเนินงาน และขั้นตอนในการประเมินผลงาน เพื่อให้รับรู้
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ถึงความ เป็นไปในกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้น กระบวนการมี
ส่วนร่วม มีนกัวชิาการท่ีไดท้  าการวจิยั ไดก้ล่าวถึงกระบวนการมีส่วนร่วมตามประเด็นส าคญัต่าง ๆ 
เช่น Cohen and Uphoff (1977) กล่าวถึงขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่มี ดงัน้ี 
 1.  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) 
 2.  การมีส่วนร่วมในการเลือกวธีิการแกไ้ขปัญหา (Decision making) 
 3.  การมีส่วนร่วมในการด าเนินการแกไ้ขปัญหา (Implementation) 
 4.  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ (Benefits) 
 5.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 
 ทรงวฒิุ เรืองวาทศิลป์ (2550, หนา้ 27) ไดท้  าวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
ไดใ้ชห้ลกัการท่ีอิงไปในแนวทางของนโยบาย และไดพ้บวา่ แทจ้ริงแลว้กระบวนการมีส่วน ร่วมมี
ลกัษณะท่ีคลา้ยกบัการก าหนดนโยบาย เพราะทา้ยท่ีสุดของการก าหนดนโยบาย คือ การตดัสินใจ
และการตดัสินใจน้ีเอง จึงเป็นเหตุเบ้ืองตน้ของการก าหนดนโยบาย และเป็นการเปิดโอกาสให ้
ประชาชนไดเ้ขา้มาแสดงความคิดเห็นเสมือนหน่ึงเป็นการขดัเกลานโยบายใหมี้ความเหมาะสมกบั 
ความตอ้งการของประชาชน ตามแนวคิดของ ทรงวุฒิ เรืองวาทศิลป์แลว้ กระบวนการการมี 
ส่วนร่วม น่าจะเร่ิมจาก 1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม  
3) การมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบการประเมินผล  
 เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต (2553, หนา้ 37) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนโดยท่ีกระบวนการจะมีขั้นตอนเป็นล าดบั โดยเร่ิมจาก 1) การมีส่วนร่วมในการคน้หา
สาเหตุ และความตอ้งการ 2) มีส่วนร่วมในการวางแผน 3) มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 4) มีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัการ 5) มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 6) มีส่วนร่วมในการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์   
 Forss (2005, p. 80) ไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพไว ้คือ  
1) กระบวนการมีส่วนร่วมจะตอ้งเกิดข้ึนก่อนท่ีการตดัสินใจโดยผูอ้  านาจตดัสินใจจะเกิดข้ึน  
2) กระบวนการมีส่วนร่วมจะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการมีส่วนร่วมอยา่ง
ชดัเจน 3) กระบวนการตดัสินใจท่ีประกอบดว้ย กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งแทจ้ริง
และเหมาะสมในทุกขั้นตอน 4) การมีส่วนร่วมของประชาชนจะตอ้งประกอบดว้ยผูมี้ส่วนไดเ้สีย
จากการตดัสินใจ นั้น ๆ ในทุกภาคส่วนอยา่งครอบคลุม และเหมาะสม 5) กระบวนการมีส่วนร่วม
ควรประกอบดว้ย เทคนิคการมีส่วนร่วมท่ีหลากหลายและมีความเหมาะสมกบัแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
ท่ีมีความแตกต่างกนั 6) กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนจะตอ้งมีความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบไดแ้ละการส่ือสารท่ีใชใ้นกระบวนการมีส่วนร่วมตอ้งเป็นแบบสองทาง 7) ขอ้เสนอแนะ
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และบทสรุปท่ีไดจ้ากกระบวนการ มีส่วนร่วมของประชาชนจะตอ้งชดัเจนและเปิดเผยสามารถ
ติดตามและตรวจสอบไดว้า่ ขอ้เสนอแนะ เหล่านั้นส่งผลอยา่งไรต่อการตดัสินใจขั้นสุดทา้ย และ
หากขอ้เสนอแนะเหล่านั้นไม่มีอิทธิพลต่อการ ตดัสินใจขั้นสุดทา้ยตอ้งมีค าอธิบายท่ีเหมาะสมจาก 
ผูมี้อ านาจตดัสินใจ  
 ประเภทการมีส่วนร่วม  
 เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต (2553, หนา้ 40) ไดก้ล่าวถึง ประเภทของการมีส่วนร่วมโดย 
สามารถจ าแนกการมีส่วนร่วมออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  
 1.  การมีส่วนโดยตรง การมีส่วนร่วมในการบริหารเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ ตดัสินใจเป็น
ส าคญั ดงันั้น ผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบกิจกรรมโดยตรง เช่น ผูบ้ริหาร หวัหนา้โครงการ มกัจะเปิด
โอกาสใหบุ้คคลอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในรูปของกรรมการท่ีปรึกษาท่ีใหข้อ้คิดขอ้เสนอแนะ เพราะ
กิจกรรมบางอยา่งอาจมีอุปสรรค ไม่สามารถแกปั้ญหาให้ลุล่วงไปไดด้ว้ยดี จึงจ าเป็นตอ้งให ้บุคคล
อ่ืนเขา้มาร่วมในการตดัสินใจ เพื่อใหผ้ลการตดัสินใจเป็นท่ียอมรับแก่คนทัว่ไปหรือเกิดผลงานท่ี  
มีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมโดยตรงจึงมีสาระส าคญัอยูท่ี่วา่ เป็นการร่วมอยา่งเป็นทางการและ 
มกัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น ค าสั่งแต่งตั้ง หนงัสือเชิญประชุม บนัทึกการประชุม เป็นตน้  
 2.  การมีส่วนร่วมโดยออ้ม การมีส่วนร่วมโดยออ้มเป็นเร่ืองของการท ากิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึงใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งไม่เป็นทางการ โดยไม่ไดร่้วมในการตดัสินใจใน กระบวนการ
บริหาร แต่เป็นเร่ืองของการใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริมให้บรรลุเป้าหมายเท่านั้น เช่น การบริจาคเงิน 
ทรัพยสิ์น วสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เขา้ช่วยสมทบ ไม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมแต่ยนิดีร่วมมือ เป็นตน้  
 ถวลิวดี บุรีกุล (2551) ไดแ้บ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ จ  านวนประชาชน
วา่ จ  านวนประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมในแต่ละระดบั จะเป็นปฏิภาคกบัระดบัของการมีส่วนร่วม
กล่าวคือ ถา้ระดบัการมีส่วนร่วมต ่า จ  านวนประชากรท่ีเขา้ร่วมมีส่วนร่วมจะมาก และยิง่ระดบัการมี
ส่วนร่วมสูงข้ึนเพียงใด จ านวนประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมก็จะลดลงตามล าดบั ซ่ึงระดบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเรียงล าดบัจากต ่าสุดไปสูงสุด ไดแ้ก่ ระดบัการใหข้อ้มูล ระดบัการเปิดรับ
ความคิดเห็นของประชาชน ระดบัการปรึกษาหารือ ระดบัการวางแผนจนถึงระดบัการตดัสินใจ
ร่วมกนั ระดบัการร่วมปฏิบติั ระดบัการติดตามตรวจสอบ จนสูงสุดคือ ระดบัการควบคุมโดย
ประชาชน ดงัภาพท่ี 2-2 
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 สูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ต ่า 
 
ภาพท่ี 2-2 ระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชน (ถวลิวดี บุรีกุล, 2551) 
 
 Burikul (2009, p. 52) ไดก้ล่าวถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจสามารถจดัระดบั 
จาก ระดบัต ่าสุดไปสู่ระดบัสูงสุดได ้7 ระดบั คือ  
 1.  ระดบัการใหข้อ้มูล (Informing) เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีต ่าท่ีสุด โดยรัฐ หรือ
เจา้ของโครงการใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนเม่ือกิจกรรมหรือโครงการพฒันาต่าง ๆ ไดถู้ก     
คิดริเร่ิมแลว้ โดยประชาชนมีสิทธิเพียงการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเท่านั้น โดยไม่มีช่องทางใน 
การแสดง ความคิดเห็นหรือเก่ียวขอ้งใด ๆ กบัการตดัสินใจนั้น ๆ อยา่งไรก็ตาม กล่าวไดว้า่ระดบั
การเขา้ถึงขอ้มูล ข่าว สารของประชาชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียนั้น เป็นจุดเร่ิมตน้ของการเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนมีส่วน ร่วมวธีิการใหข้อ้มูลมีไดห้ลายเทคนิควธีิการ เช่น การประกาศผา่น
หนงัสือพิมพก์ารแจกแผน่พบั การ แสดงนิทรรศการ เป็นตน้  
 2.  ระดบัการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน (Information provision) เป็นระดบัท่ี
สูงข้ึน ซ่ึงเม่ือประชาชน ผูมี้ส่วนไดเ้สียไดรั้บขอ้มูลสารแลว้ พวกเขาก็สามารถท่ีจะคน้หาสาเหตุ 
ของปัญหา วเิคราะห์ความจ าเป็นและความตอ้งการของกิจกรรมหรือโครงการ และพิจารณาถึง 
ขอ้ดี ขอ้เสียของทางเลือกต่าง ๆ ไดดี้ยิง่ข้ึน โดยท่ีรัฐหรือผูมี้อ  านาจตดัสินใจเชิญชวนให้ประชาชน  
ผูมี้ส่วนไดเ้สียไดร่้วมแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรม หรือโครงการนั้น ๆ เพื่อใหผู้มี้อ  านาจใน 
การตดัสินใจ น าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจต่อไป  

ร่วมติดตาม 

การร่วมปฏิบติั 

การปรึกษาหารือ 

การวางแผนการตดัสินในร่วมกนั 

การเปิดรับฝังความคิดเห็นจากประชาชน 

การรับขอ้มูล 

การควบคุมโดยประชาชน 

จ า
นว

นป
ระ
ชา
ชน

ที่เ
ขา้

 

 

จ านวนประชาชนที่เขา้ 
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 3.  ระดบัการปรึกษาหารือ (Consultation) เป็นระดบัขั้นท่ีมีการเปิดโอกาสใหมี้ การเจรจา
กนัอยา่งเป็นรูปแบบระหวา่งผูก้  าหนดนโยบาย เจา้ของโครงการ ประชาชนผูไ้ดรั้บ ผลกระทบและ
สาธารณชนมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าขอ้มูล และผลการศึกษามาปรึกษาหารือกบัประชาชน ในประเด็น
ปัญหา ทางเลือกทางแกไ้ขท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและโครงการนั้น ๆ โดยเปิดโอกาสให ้ประชาชน
สามารถแสดงความคิดเห็นไดแ้ต่ไม่มีหลกัประกนัวา่แนวความคิดเหล่านั้นจะถูกน าเขา้สู่กระบวนการ
พิจารณาอยา่งเหมาะสม และมีผลต่อการตดัสินใจเพียงใด  
 4.  ระดบัการสร้างความร่วมมือการวางแผนร่วมกนั (Involvement) เป็นระดบั  
ท่ีเปิดโอกาสใหมี้การส่ือสารแบบสองทาง มีขอบเขตท่ีกวา้งข้ึน มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน เก่ียว กบัโครงการเปิดโอกาสใหมี้การวางแผนร่วมกนัในการเตรียมหรือการด าเนิน
โครงการ โดยเฉพาะความคิดเห็นท่ีน าไปสู่การลดผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการด าเนินโครงการหรือ
การลดปัญหาความ ขดัแยง้ เหมาะส าหรับการพิจารณาประเด็นท่ีมีความยุง่ยากซบัซอ้นหรือมี 
ขอ้โตแ้ยง้มาก อยา่งไรก็ตาม ผูมี้อ านาจตดัสินใจยงัคงอ านาจการตดัสินใจขั้นสุดทา้ยวธีิการมี 
ส่วนร่วม เช่น การประชุมวางแผนแบบ มีส่วนร่วม กลุ่มท่ีปรึกษา  
 5.  ระดบัการร่วมด าเนินการ (Partnership) ระดบัน้ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจ ผูด้  าเนินนโยบาย
และโครงการและประชาชนร่วมกนัจดัท าหรือด าเนินการตามนโยบายหรือโครงการนั้น ๆ เป็น 
การปฏิบติัตามนโยบายหรือด าเนินโครงการร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 6.  ระดบัการร่วมตดัสินใจร่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผล (Delegated power)  
เป็นระดบัท่ีประชาชนมีสิทธิในการแลกเปล่ียนกบัผูมี้อ  านาจตดัสินใจ และสามารถเขา้ร่วม 
ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินการกิจกรรมหรือโครงการนั้น ๆ วา่บรรลุวตัถุประสงคแ์ละ 
เป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนิน 
นโยบายและโครงการพฒันาต่าง ๆ โดยเฉพาะการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มได้
อยา่งมาก เน่ืองจากประชาชนจะท าหนา้ท่ีเฝ้าระวงั ติดตาม ตรวจสอบ และเตือนภยั โดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่ กิจกรรม หรือโครงการท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพประชาชน สังคม และคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โดยรูปแบบของการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลอาจอยูใ่นรูปของการจดัตั้งคณะกรรมการ
กลางท่ี ประกอบจากผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีครอบคลุมทุกภาคส่วน  
 7.  ระดบัการควบคุมโดยประชาชน (Citizen control) เป็นระดบัการมีส่วนร่วมขั้นสูงสุด 
โดยประชาชนสามารถริเร่ิมนโยบาย วางแผนและด าเนินโครงการต่าง ๆ ไดเ้องตั้งแต่ตน้ โดย 
เจา้หนา้ท่ีและหน่วยงานของรัฐเป็นเพียงผูใ้หก้ารสนบัสนุนการด าเนินงาน  
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 ลกัษณะการมีส่วนร่วม  
 ไพบูลย ์วฒันศิริธรรม และพรรณทิพย ์เพชรมาก (2551, หนา้ 37) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะ 
การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนไวใ้นเอกสารประกอบการสอนการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพฒันาเมืองและชนบท โดยไดข้อ้สรุปลกัษณะการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 6 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
 1.  การรับรู้ข่าวสาร (Public information) การมีส่วนร่วมแบบน้ี ประชาชน เป็นผูท่ี้มี 
ส่วนไดส่้วนเสีย และบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งไดรั้บการแจง้ใหท้ราบถึง รายละเอียด
ของโครงการท่ีจะด าเนินการ รวมทั้งผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน ทั้งน้ี การแจง้ข่าวสาร ดงักล่าว
จะตอ้งเป็นการแจง้ก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจด าเนินโครงการ  
 2.  การปรึกษาหารือ (Public consultation) เป็นรูปแบบของการมีส่วนร่วมท่ีมีการจดัการ
หารือระหวา่งผูด้  าเนินการโครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งและไดรั้บผลกระทบ เพื่อรับฟัง 
ความคิดเห็นและการตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติม นอกจากน้ี ยงัเป็นช่องทางการกระจายข่าวสาร ขอ้มูล
ไปยงัประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เกิดความเขา้ใจ และเพื่อใหมี้การใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อ
ประกอบทางเลือกการตดัสินใจ  
 3.  การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public meeting) มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระชาชนและ
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรมและผูท่ี้มีอ านาจในการตดัสินใจ ใชเ้วทีสาธารณะ 
ในการท าความเขา้ใจ การประชุมรับฟังความคิดเห็นมีหลายวธีิการ เช่น การประชุมระดบั ชุมชน 
(Community meeting) การประชุมรับฟังความคิดเห็นเชิงวชิาการ (Technical meeting)  
 4.  การประชาพิจารณ์ (Public hearing) เป็นการประชุมท่ีมีขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเป็น
ระบบ และมีความชดัเจนมากข้ึน เป็นเวทีในการเสนอขอ้มูลอยา่งเปิดเผยไม่มีการปิดบงัของผูท่ี้มี 
ส่วนไดแ้ละส่วนเสียของโครงการ การประชาคมและคณะกรรมการจดัประชุมจะตอ้งมีองคป์ระกอบ
ของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับ มีหลกัเกณฑแ์ละประเด็นในการพิจารณาท่ีชดัเจน และมีการแจง้ให้ 
ทุกฝ่ายทราบอยา่งชดัเจน  
 5.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) เป็นเป้าหมายสูงสุดของการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจต่อประเด็นปัญหานั้น ๆ ซ่ึงอาจจะด าเนินการ
โดยการ เลือกตวัแทนเขา้ไปเป็นกรรมการท่ีมีอ านาจการตดัสินใจ  
 6.  การใชก้ลไกทางกฎหมาย (Legal mechanisms) รูปแบบน้ีไม่ถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม
ของประชาชนโดยตรงในเชิงการป้องกนัและแกไ้ข แต่เป็นลกัษณะของการเรียกร้องและการ 
ป้องกนัสิทธิของตนเองอนัเน่ือง มาจากการไม่ไดรั้บความเป็นธรรม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชน์ท่ี 
ตนเองควรจะไดรั้บ ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยได ้ใหห้ลกัเร่ืองการมีส่วนของประชาชน
ไวห้ลายประการ และประชาชนสามารถใชสิ้ทธิตามรัฐธรรมนูญทั้งในรูปแบบของปัจเจกหรือใน 
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รูปแบบ กลุ่ม องคก์าร ตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ 
 ปัจจัยทีท่ าให้เกดิการมีส่วนร่วม  
 สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2550, หนา้ 92) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารงาน องคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอวารินช าราบ จงัหวดั 
อุบลราชธานี ซ่ึงไดข้อ้สรุปประเด็นปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญั ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ 
การเป็นหนา้ท่ีของประชาชน อาสาสมคัรดว้ยใจ มีความรู้ความสามารถ กลา้พูดกลา้แสดงความ
คิดเห็น เป็นท่ีเคารพนบัถือของคนในชุมชน มีทกัษะและประสบการณ์ เป็นประโยชน์กบัตวัเองและ
ชุมชน 2) ปัจจยัดา้นชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม เลือกใหเ้ป็น
ตวัแทน ชุมชนมีความสามคัคี และมีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีสนบัสนุนผลกัดนัการมีส่วนร่วม 3) ปัจจยัดา้น
องคก์าร ไดแ้ก่ อบต. ด าเนินงานเป็นไปตามกฎระเบียบ เอาใจใส่กระตือรือร้นในการแกปั้ญหา  
มีประชาพิจารณ์ ประชาคมหมู่บา้น  
 สุธี วรประดิษฐ ์(2553, หนา้ 87) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของประชาชน และไดน้ าเสนอ 
ปัจจยัท่ีมีส่วนในการผลกัดนัใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม โดยไดส้รุปแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น คือ 
1) ลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายรุะดบัการศึกษาและประสบการณ์ต่าง ๆ 2) ลกัษณะทาง 
เศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อาชีพ และรายได ้3) การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ ความถ่ีในการรับรู้ข่าวสาร 
และแหล่งท่ีมาของข่าวสาร 
 เนตรรุ้ง อยูเ่จริญ (2553, หนา้ 95) ไดศึ้กษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมใน 
การประกนัคุณภาพการศึกษาของครูสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
เขต กรุงเทพมหานคร จากการท าวจิยัคร้ังน้ี ไดพ้บตวัแปรท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย  
1) ปัจจยั ดา้นองคก์ร ไดแ้ก่ บรรยากาศองคก์ร และการติดต่อส่ือสาร 2) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
เจตคติต่อการ มีส่วนร่วม และแรงจูงใจในการท างาน ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการประกนั
คุณภาพการศึกษา  
 แนวทางการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 แนวทางการจดัการการมีส่วนร่วมของประชาชนแบ่งเป็น 3 ดา้นหลกั คือ ดา้นประชาชน 
ดา้นการมีส่วนร่วม และดา้นภาครัฐ โดยการมีส่วนร่วม (Participation) มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อให้
ประชาชนหรือชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนต่าง ๆ ในการด าเนินการพฒันาช่วยเหลือ และ
สนบัสนุนท าประโยชน์ในกิจกรรมต่าง ๆ ตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับ
ผลประโยชน์ และการร่วมประเมินผล เพื่อใหเ้กิดการยอมรับและก่อใหเ้กิดผลประโยชน์สูงสุดกนั
ทุกฝ่าย (Cohen & Uphoff, 1977; เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง, 2527; สมลกัษณา ไชยเสริฐ, 2549) ดงัน้ี 
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 1.  การรับรู้ (Perception) ตอ้งสร้างส านึกใหท้ั้งภาครัฐและประชาชน มีความตระหนกั 
การรับรู้ การยอมรับในสิทธิหนา้ท่ีและการมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐนั้น เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐจะตอ้งสร้างส านึกใหม่วา่ กิจการท่ีตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ” หรือ “กิจการของรัฐ” ท่ีตน
เท่านั้นมีสิทธิตดัสินใจ แต่เป็นสาธารณกิจท่ีสาธารณชนชอบท่ีจะมีส่วนร่วมในการคิดร่วมกระท า
หรือตรวจสอบ หากเจา้หนา้ท่ีของรัฐไม่ปรับทศันคติใหไ้ดเ้ช่นน้ี ก็จะตอ้งเผชิญกบัสภาวะท่ีอาจเกิด
ขอ้ขดัแยง้กบัประชาชนกลุ่มท่ีตอ้งการมีส่วนร่วมได ้ส่วนภาคประชาชน การตระหนกั การรับรู้และ
ยอมรับในสิทธิและหนา้ท่ีตลอดจนการมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งเขา้ใจวา่ตนและผูอ่ื้นต่างก็มีสิทธิหนา้ท่ี
และส่วนร่วมเสมอกนัตามหลกัการเท่าเทียมกนั ดงันั้น ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายตอ้งยอมรับการ 
“รอมชอม” และ “ประสานประโยชน์” มิฉะนั้น ความแตกต่างในผลประโยชน์และจุดยนื จะน าไปสู่
ความขดัแยง้และความรุนแรงในท่ีสุด 
 2.  ทศันคติ (Attitude) ตอ้งสร้างความเขา้ใจและปรับทศันคติของบุคลากรภาครัฐ 
และภาคประชาชนทั้งสองฝ่าย ใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กล่าวคือ ภาครัฐ 
จะตอ้งเห็นการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองท่ีตอ้งส่งเสริมเพื่อประโยชน์หลายประการ อาทิ 
เพื่อการไดข้อ้มูล ขอ้เทจ็จริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมทั้ง บุคลากรภาครัฐผูรั้บผิดชอบดา้น 
การมีส่วนร่วม จะตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการมีส่วนร่วม มีการปรับปรุง 
บทบาทและค่านิยม ตลอดจนตอ้งมีความอดทนในการท างานกบัประชาชน เพราะการมีส่วนร่วม 
ตอ้งใชร้ะยะเวลายาวนาน ตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง และมีความจริงใจต่อประชาชน ในขณะเดียวกนั 
ภาคประชาชนเองก็ควรมีท่าทีท่ีเขา้ใจความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน และจะตอ้งมี 
ทศันคติท่ีดีต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและต่อเจา้หนา้ท่ีเช่นเดียวกนั ก่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดี 
ระหวา่งประชาชนและเจา้หนา้ท่ี ท าใหเ้กิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมากขั้น ส่งผลใหกิ้จกรรม 
การมีส่วนร่วมบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น หากทั้งสองฝ่ายต่างมีทศันคติท่ีดีต่อ 
การมีส่วนร่วมและต่อกนัแลว้ ความร่วมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพฒันาไดดี้ยิง่ขั้น 
 3.  การเป็นตวัแทน (Representation) การสรรหาและคดัเลือกตวัแทนจะตอ้งค านึงถึง
ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกฝ่าย เพื่อใหป้ระชาชนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุ่มนั้น มีตวัแทนเขา้ไป
ร่วมดว้ย จะไดป้ระสานผลประโยชน์กนัจนลงตวัและเกิดความเป็นธรรมขั้น รวมทั้ง ควรค านึงถึง
คุณสมบติัของตวัแทนท่ีตอ้งการดว้ย โดยพิจารณาจากคุณสมบติัในดา้นต่าง ๆ เช่น ทกัษะและ
ความสามารถท่ีเก้ือหนุนกนั ความสอดคลอ้งของเทคโนโลยี วตัถุประสงค ์ค่านิยม และวฒันธรรม
องคก์ร การตอบสนองซ่ึงกนัและกนั ความรับผดิชอบ ความมัน่คงดา้นการเงิน ความสามารถใน 
การสร้างความเช่ือมัน่เป็นตน้ นอกจากน้ี กลุ่มท่ีเป็นตวัแทนจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือจากลุ่มทั้งหลาย
หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย และปัจจยัท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง ท่ีตอ้งตระหนกัถึง คือ สมาชิกท่ีเป็นตวัแทน 
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ตอ้งมีความรู้สึกท่ีจะตอ้งอาศยัซ่ึงกนัและกนั 
 4.  ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) การมีส่วนร่วมนั้นตอ้งสร้างใหส้มาชิกมีความเขา้ใจ
และมีความจริงใจในการเขา้ร่วม ส่ิงท่ีจะไดต้ามมาคือความเช่ือมัน่ และไวว้างใจ (Trust) ในองคก์ร
โดยการสร้างความเช่ือมัน่และไวว้างใจกนันั้นตอ้งแสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน ก าหนดให้เป็นรูปธรรม
และเป็นวฒันธรรมขององคก์ร ซ่ึงการสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ความไวว้างใจกนัและกนั เป็น
เง่ือนไขส าคญัท่ีจะท าใหก้ระบวนการมีส่วนร่วมประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว การสร้างความ
เช่ือถือไวว้างใจอาจท าได ้คือ การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมอยา่ง
ต่อเน่ือง และน าเสนอขอ้มูลขอ้เทจ็จริงอยา่งตรงไปตรงมาครบถว้น รวมทั้งตอ้งมีการติดต่อส่ือสาร
ระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ บ่อยคร้ัง และท าอยา่งตั้งใจ ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ภายในองคก์ร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะท าใหเ้กิดความส าเร็จในการสร้าง และด ารงไวซ่ึ้งความเช่ือมัน่และ
ความไวว้างใจในการร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 
 5.  การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร (Information-sharing) สร้างกลไกเพื่อการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร เน่ืองจากการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีท าใหข้อ้มูลข่าวสาร ทั้งดา้นท่ีเป็น
ขอ้เทจ็จริงและดา้นท่ีเป็นความคิด ความรู้สึก ความคาดหวงั ไดถู้กแสดงออกมาอยา่งหลากหลาย  
ลุ่มลึกและสมบูรณ์ครบถว้นมากขั้นซ่ึงจะท าใหก้ารวนิิจฉยัปัญหาและการเสนอทางเลือกใน 
การแกไ้ขปัญหามีหลากหลาย และตรงกบัความตอ้งการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือท าใหก้ารตดัสินใจ
ในการก าหนดนโยบาย และการวางแผนด าเนินไปไดอ้ยา่งรอบรู้ รอบคอบและรอบดา้นยิง่ข้ึน  
โดยการท่ีประชาชนจะมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้และมีขอ้มูล
ข่าวสารเพียงพอ ในนโยบายท่ีตนตอ้งการมีส่วนร่วม ขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีส่วนใหญ่แลว้มกัจะเป็น
ของหน่วยงานท่ีเป็นผูริ้เร่ิมนโยบาย บางส่วนเกิดจากการศึกษาของนกัวชิาการและองคก์รพฒันา
เอกชน ดงันั้น ประชาชนท่ีสนใจการมีส่วนร่วมกบันโยบายใดอาจไปขอความร่วมมือและขอ้มูลจาก
บุคคลและองคก์รเหล่านั้น 
 6.  ฉนัทามติ (Consensus) การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉนัทามติ โดยการใหป้ระชาชน
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนเขา้ร่วม ในการหาวธีิแกไ้ขปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้นร่วมกนัหาทางออก
ส าหรับการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางสันติ เป็นท่ียอมรับหรือเป็นฉนัทามติของประชาสังคมซ่ึง  
ทุกคนยนิยอมเห็นพอ้งตอ้งกนัในทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการมีส่วนร่วมโดยเสาหลกัของการมี
ส่วนร่วมท่ีดีก็คือ การท่ีประชาชนสามารถท่ีจะร่วมมือกนัลดความขดัแยง้สร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คงยนื
ยาว การยอมรับระหวา่งกลุ่ม และหาขอ้สรุปร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย แมว้า่ อาจจะมีความเห็นท่ีแตกต่าง
กนัก็ตาม ก็ตอ้งสามารถปรับความเห็นท่ีต่างกนั โดยการเจรจาหาขอ้ยติุท่ีทุกฝ่ายยอมรับกนัไดอ้ยา่ง
สันติวธีิเพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีเห็นพอ้งหรือฉนัทามติร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย 
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 7.  การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) การมีส่วนร่วมตอ้งสร้างใหเ้กิดการมีปฏิสัมพนัธ์ 
ระหวา่งกนัในองคก์ร คือ จะตอ้งจดั กิจกรรมท่ีท าใหมี้การพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
ความคิดเห็นของกนัและกนัเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two ways communication) ก่อใหเ้กิด 
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การลดอคติท่ีมีต่อกนัและเกิดความเขา้ใจท่ีดีข้ึน ระหวา่ง 
ผูท่ี้เขา้ร่วม ส่ิงเหล่าน้ีนบัวา่เป็นกลไกท่ีจะช่วยป้องกนัความขดัแยง้ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน หรือกรณีท่ีมี 
ความขดัแยง้เกิดข้ึน แลว้ก็จะเป็นกลไก ท่ีช่วยบรรเทาความขดัแยง้ใหล้ดระดบัความรุนแรงลงได ้
ซ่ึงการมีปฏิสัมพนัธ์ในกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็เพื่อท่ีจะใหเ้กิดการตดัสินใจ 
ท่ีดีข้ึน และรับการสนบัสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเป้าหมายของกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก็คือ การใหข้อ้มูลต่อสาธารณชน และใหส้าธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการ 
ท่ีน าเสนอหรือนโยบายรัฐ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพื่อหาทางออกท่ีดีหรือเหมาะสมท่ีสุด 
ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีสาหรับทุกฝ่าย 
 8.  ความประสงคห์รือความมุ่งหมาย (Purpose) ตอ้งก าหนดเป้าประสงคห์รือความ 
มุ่งหมายในการมีส่วนร่วมไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ เป็นไปเพื่ออะไร ผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกวา่ ควร 
เขา้ร่วมหรือไม ่การมีความมุ่งหมายท่ีตอ้งการบรรลุชดัเจน จะน าทางใหส้มาชิกผูเ้ขา้ร่วมไดเ้ขา้ใจ 
ตรงกนัและเดินไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็น 
เอกภาพในการด าเนินกิจกรรม และความเขม้แขง็ขององคก์ร นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมตอ้งมี 
กิจกรรมเป้าหมายในการให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของกิจกรรมวา่ มีรูปแบบและ 
ลกัษณะอยา่งไร เพื่อท่ีประชาชนจะไดต้ดัสินใจวา่ ควรเขา้ร่วมหรือไม่ รวมทั้งขั้นตอนของกิจกรรม 
จะตอ้งระบุวา่ในกิจกรรมแต่ละอยา่งมีก่ีขั้นตอน และประชาชนสามารถเขา้ร่วมในขั้นตอนใดบา้ง 
 9.  การประเมินผล (Appraisal) ตอ้งมีระบบการประเมินผล เน่ืองจากการประเมินผลเป็น
ขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัอยา่งหน่ึงในการบริหารจดัการ
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด องคก์รใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีเป็นธรรม โปร่งใส และ
ขจดัทศันคติส่วนตวัออกไดม้ากท่ีสุด ถือวา่องคก์รนั้นใชเ้คร่ืองมืออยา่งไดผ้ลและเกิดประโยชน์ ใน
ท านองเดียวกนัการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ร ยอ่มส่งผลถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคก์รไดเ้ช่นเดียวกนั ซ่ึงผลของกระบวนการประเมินผลก็จะกลายเป็นปัจจยั
น าเขา้ในกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน เพื่อน าปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทาง
ปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาผลการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ดงันั้น การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการประเมินผลงาน (Performance appraisal) จึงตอ้งเร่ิมตั้งแต่การเขา้ร่วมควบคุม 
ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีจดัท าไวท้ั้งโดยเอกชนและ
รัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
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 10.  ความโปร่งใส (Transparency) ปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รในการมี      
ส่วนร่วมใหมี้ความโปร่งใส เน่ืองจากการมีส่วนร่วมนั้น เป็นกระบวนการท่ีท าใหป้ระชาชนมี
โอกาสตรวจสอบการใชดุ้ลยพินิจส าหรับการตดัสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงจะ
ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการด าเนินการ ลดการทุจริตและขอ้ผดิพลาดของนโยบาย แผน และ 
โครงการลงได ้โดยการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในองคก์ร ซ่ึงความโปร่งใสเป็น
องคป์ระกอบหน่ึงของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ประกอบดว้ย ความไวว้างใจ การเปิดเผย
ขอ้มูล การเขา้ถึงขอ้มูลและกระบวนการตรวจสอบ 
 11.  ความเป็นอิสระ (Independence) องคก์รการมีส่วนร่วมจะตอ้งมีความเป็น 
ประชาธิปไตย โดยการให้เกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั สมาชิกทุกคนในองคก์ร 
มีอิสระทางความคิด การท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตดัสินใจ จะเป็นปัจจยัให้ 
เกิดความรู้สึกรับผดิชอบร่วมกนั ซ่ึงหลกัการและเง่ือนไขส าคญัของการมีส่วนร่วมประการหน่ึง คือ 
ความเป็นอิสระ หรือความสมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม การบงัคบัไม่วา่จะอยูใ่นรูปแบบของ 
การคุกคาม การระดม และการวา่จา้ง ไม่ถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม 
 12.  กา้วไปขา้งหนา้อยา่งต่อเน่ือง (Onward-doing) องคก์รการมีส่วนร่วมตอ้งเปิดโอกาส
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ ท าให้เกิดประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม่ และ
ความคิดใหม่ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนท่ีกา้วไป
ขา้งหนา้อยา่งต่อเน่ือง ภาครัฐจะตอ้งเตรียมประชาชนใหมี้ความพร้อมและเห็นประโยชน์ของการ 
มีส่วนร่วม ดว้ยการใหค้วามรู้และการสร้างความเขา้ใจในบทบาทของการมีส่วนร่วมภาคประชาชน 
รวมทั้ง มีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัอยา่งต่อเน่ือง โดยความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สมาชิกจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัท่ีจะท าใหก้ารมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งต่อเน่ืองจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะบ่งบอกถึงความ
เขม้แขง็ของการมีส่วนร่วม รวมทั้ง จะท าใหเ้กิดความมัน่ใจไดว้า่การเปล่ียนแปลงจะเป็นไปใน
ทิศทางท่ีพึงปรารถนา ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและสังคม 
 13.  เครือข่าย (Network) ส่งเสริมใหมี้การผนึกกาลงัร่วมกนัของทั้งภาครัฐ และภาค
ประชาชนในลกัษณะเครือข่าย คือ การท่ีจะตอ้งมาท าความเขา้ใจกนั มาผนึกก าลงักนัเป็นหน่ึงเดียว 
ท่ีส าคญัตอ้งเป็นไปเพื่อสร้างผลประโยชน์การท างานร่วมในรูปกิจกรรม โครงการแผนงาน อาศยั
ความร่วมมือกนั ตอ้งผนึกก าลงัขอความร่วมมือ หรืออาศยัการท ากิจกรรมร่วมมือกนัหลายองคก์ร 
ซ่ึง เครือข่ายความร่วมมือจะตอ้งเกิดข้ึน จากวธีิคิดของสมาชิก ผูบ้ริหารและบุคคลในชุมชนเป็น
หลกั โดยเครือข่ายความร่วมมือนั้น จ าเป็นตอ้งใหมี้ตวัแทนของประชาชนมาพบปะพูดคุยเพื่อก่อตวั
และกล่าวถึงวตัถุประสงคร่์วมกนั ดงันั้น เครือข่ายการมีส่วนร่วมจึงเป็นกระบวนการเช่ือมโยง



49 

สมาชิกในกลุ่มหรือเช่ือมโยงองคก์รการมีส่วนร่วมกบัสมาชิก ประชาชนและกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ใน
ชุมชนเขา้ดว้ยกนั โดยมีรูปแบบความสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมในแนวราบขององคก์ารการมีส่วนร่วม
และชุมชน รวมทั้ง เป็นกระบวนการส่งเสริมสนบัสนุนประชาชนใหส้ามารถ พฒันาชุมชนของ
ตนเอง โดยอาศยัเครือข่ายในการท างานของคนในชุมชน แกไ้ขปัญหาของคนและปัญหาส่วนรวม
ในชุมชน ซ่ึง การด าเนินงานของเครือข่ายจะน าไปสู่การพฒันาการมีส่วนร่วมท่ีย ัง่ยนืไดใ้นท่ีสุด 
 การวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research = PAR)  
 ความหมายของการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม มีผูใ้หค้วามหมายของการวิจยั
ปฏิบติัการแบบการมีส่วนร่วมไวห้ลายลกัษณะ ดงัน้ี  
 อลิศรา ชูชาติ (2537 อา้งถึงใน อมรวชิช์ นาครทรรพและ ดวงแกว้ จนัทร์สระแกว้, 2541) 
ใหค้วามหมายของการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมวา่ “การวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็น 
การหลอมแนวการวิจยัแบบมีส่วนร่วม (Participatory research) และการวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
(Research) เขา้ดว้ยกนั เป็นงานวจิยัท่ีเป็นการพยานศึกษาชุมชน โดยเนน้การวเิคราะห์ปัญหาศึกษา
หาแนวทางในการแกปั้ญหา ปฏิบติัตามแผน และติดตามประเมินผลทั้งน้ีในการด าเนินการวจิยั 
ทุกขั้นตอน ชาวบา้น หรือสมาชิกของชุมชนนั้น ๆ จะตอ้งเขา้มาส่วนร่วมดว้ย”  
 พนัธ์ุทิพย ์รามสูตร (2540) ใหค้วามหมายของการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมไวว้า่ 
“การวจิยัปฏิบติัการแบบการมีส่วนร่วม (PAR) เป็นรูปแบบของการวิจยัท่ีประชาชนผูท่ี้เป็น
ประชากรท่ีถูกวจิยั กลบับทบาทเปล่ียนเป็นเป็นผูร่้วมในการกระท าวจิยันั้นเอง โดยการมีส่วนร่วม
ตลอดกระบวนการวิจยัจนกระทัง่การกระจายความรู้ท่ีไดจ้ากวจิยัไปสู่การปฏิบติั”  
 นิตยา เงินประเสริฐศรี (2544) กล่าววา่ การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็นกลยุทธ์
ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเดินทางไปสู่การพฒันา (Journey of development) โดยมีการเปล่ียนแปลง
จากส่ิงท่ีเป็นอยูไ่ปสู่ส่ิงท่ีสามารถเป็นไปได ้ทั้งในระดบัปัจเจกชนและระดบัสังคม โดยหวัใจส าคญั
ของการเปล่ียนแปลงอยูท่ี่กระบวนการวจิยั ซ่ึงใชแ้นวทางความร่วมมือ (Collaborative approach) 
ระหวา่งนกัวจิยักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ทั้งน้ีกระบวนการวจิยัจะตอ้งเป็น
ประชาธิปไตย ยติุธรรม มีอิสระ และส่งเสริมคุณค่าของชีวิต และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจะเขา้ร่วม
สังเกต ตรวจสอบสถานการณ์ต่าง ๆ สะทอ้นความคิดเห็นและความตอ้งการของตน ทรัพยากรท่ีมี
อยู ่อุปสรรคและปัญหาท่ีปรากฏอยู ่ตรวจสอบทางเลือกท่ีเป็นไปไดแ้ละมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมี
จิตส านึกไปสู่การเปล่ียนแปลงใหม่  
 นงพรรณ พิริยานุพงศ ์(2546, 41) กล่าววา่ การวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมนั้น 
 “ทุกขั้นตอนเป็นส่ิงท่ีชุมชนหรือชาวบา้นร่วมรับรู้และใชป้ระโยชน์ดว้ย ชาวบา้นเป็นผูร่้วมก าหนด
ปัญหาของชุมชนและลู่ทางแกไ้ขปัญหา ชาวบา้นเป็นผูต้ดัสินใจและยนืยนัเจตนารมณ์ท่ีจะแกไ้ข
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ปัญหาเหล่านั้น กระบวนการวจิยัด าเนินไปในลกัษณะการแลกเปล่ียนความเห็นระหวา่งชาวบา้นกบั
ผูว้จิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเป็นขั้น ๆ” 
 ขั้นตอนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
 Kemmis and McTaggart (1990) ไดเ้สนอขั้นตอนของการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมี 
ส่วนร่วม PAR ซ่ึงเป็นกระบวนการปฏิบติัการอยา่งเป็นระบบ ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการปฏิบติั 
วเิคราะห์ผลการปฏิบติัเป็นวงจรแบบขดลวด 4 ขั้นตอน (ยาใจ พงษบ์ริบูรณ์, 2537) ดงัแสดงใน 
ภาพท่ี 2-3 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 1.  ขั้นวางแผน (Plan) เร่ิมดว้ยการส ารวจปัญหาท่ีตอ้งการใหมี้การแกไ้ข นกัวจิยั 
ผูเ้ก่ียวขอ้งในชุมชนร่วมกนั วางแผนดว้ยการ ส ารวจสภาพปัญหา ปัญหานั้นมีใครเก่ียวขอ้งบา้ง  
มีวธีิการแกไ้ขปัญหาอยา่งไร เพื่อเป็นแนวทางในการหาโครงสร้างของปัญหาอยา่งเป็นระบบ  
 2.  ขั้นการปฏิบติั (Action) เป็นการก าหนดแนวคิด ก าหนดเป็นกิจกรรมในขั้นการ
วางแผนด าเนินการ การลงมือปฏิบติัตอ้งใชก้ารวเิคราะห์วจิารณ์ ประกอบไปดว้ย โดยรับฟังจาก
ผูเ้ก่ียวขอ้ง เป็นขอ้มูลยอ้ยกลบัวา่ แผนท่ีวางไวป้ฏิบติัไดม้ากนอ้ยเพียงใด มีอุปสรรคอยา่งไรบา้งใน
การปฏิบติั ผูว้จิยัตอ้งใชว้จิารณญาณ และการตดัสินใจท่ีเหมาะสม  
 3.  ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) ในขณะท่ีด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนท่ีวางไว ้ตอ้งมี 
การสังเกต กระบวนการปฏิบติัการ และผลของการปฏิบติัการ การสังเกตน้ีจะรวมถึงการรวบรวม
ผลการปฏิบติัท่ีเห็นดว้ยตา การไดฟั้ง การไดใ้ชเ้คร่ืองมือ แบบทดสอบเป็นตน้ ควรใชเ้ทคนิคต่าง ๆ 
ท่ีเหมาะสมมาช่วยในการรวบรวมขอ้มูลดว้ย 
 4.  ขั้นการสะทอ้นผล (Reflect) เป็นขั้นสุดทา้ยของวงจรการท าวจิยัเชิงปฏิบติัการ คือ 
การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการ ปัญหา หรืออุปสรรคในการปฏิบติังานซ่ึงผูว้ิจยัและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในชุมชนตอ้งตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดขั้นในแง่มุมต่าง ๆ โดยผา่นการถก-อภิปรายหรือ
สะทอ้นผลร่วมกนั เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและน าไปสู่การปรับปรุงและวางแผนในการ
ปฏิบติัต่อไป วงจรดงักล่าว ทั้ง 4 ขั้นตอน จะมีลกัษณะการด าเนินการเป็นขั้นบนัไดเวยีน (Spiral) 
การท าซ ้ าตามวงจรจนกวา่จะไดผ้ลการวจิยั แสดงใหเ้ห็นแนวทางหรือรูปแบบปฏิบติัท่ีมี 
ประสิทธิภาพเพื่อแกไ้ขปัญหานั้น โดยผา่นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และสะทอ้น
ผลอาจต่างกนัออกไป คือการเขา้ใจความหมายและการตีความในส่ิงท่ีเกิดข้ึนระหวา่งท าวจิยั  
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ภาพท่ี 2-3 ขั้นตอนการวจิยัแบบ PAOR (ปรับปรุงจาก ยาใจ พงษบ์ริบูรณ์, 2537) 
 
 จากความหมายของการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ 
การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมหมายความถึง การร่วมกนัด าเนินกระบวนการวจิยัโดย
ผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ี ทั้งท่ีเป็นชาวบา้นกบันกัพฒันา และผูว้จิยัภายนอก เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
ในสภาพความจริงของสังคมนั้นมีการร่วมมือซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้เห็นภาพแห่งคุณลกัษณะส าคญั
ของการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมท่ีเด่นชดั 
 ประโยชน์ของการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
 อรุณรุ่ง บุญธนนัตพงศ ์(2549) กล่าวไวว้า่ การวจิยัปฏิบติัการแบบการมี ส่วนร่วมมี
ประโยชน ์ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ชาวบา้น ชุมชน ผูด้อ้ยโอกาสจะต่ืนตวั ไดรั้บการศึกษาเพิ่มมากข้ึน สามารถคิด
วเิคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีความเช่ือมัน่ในทางท่ีจะใหค้วามร่วมมือกนัหรือมี 
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เพื่อก่อประโยชน์สูงสุดแก่ 
ตนเองและชุมชน  
 2.  ประชาชนไดรั้บการแกไ้ขปัญหา ผูด้อ้ยโอกาสมีโอกาสมากข้ึน การจดัสรรทรัพยากร 
ต่าง ๆ มีการกระจายอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม รวมทั้งมีขอ้มูลข่าวสารท่ีส่งผลใหเ้กิด คุณภาพชีวติ 
ท่ีดีต่อคนในชุมชน  
 3.  มีวจิยัและพฒันาไดเ้รียนรู้จากชุมชน ไดป้ระสบการณ์การท างานร่วมกบัชุมชน  
อนัก่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดี และเกิดแนวคิดในการพฒันาตนเองของนกัวจิยัและพฒันาอยา่ง
แทจ้ริง  
 4.  ผลงานวจิยัสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดท้นัที เน่ืองจากไดล้งมือท ากิจกรรม โดย
อาศยัหลกัการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เกิดการผนึกก าลงั
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ร่วมกนั โดยท่ีประชาชนเป็นผูร่้วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ตลอดจนเกิดความรู้สึกเป็น 
เจา้ของผลงานท่ีโครงการท่ีด าเนินการอยู ่
 กระบวนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
 การวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ไดพ้ฒันา 
มา จากกระบวนการคิดและการท างานแบบเดิมของนกัสังคมศาสตร์ซ่ึงเนน้ท่ีผลลพัธ์มากกวา่
กระบวนการ หรือการท่ีผูศึ้กษาวจิยัแบบเดิมมุ่งเพียงใหไ้ดข้อ้คน้พบหรือค าตอบของปัญหาโดย
ก าหนดให ้ประชากรท่ีถูกวจิยัเป็นผูใ้หข้อ้มูล ซ่ึงเป็นวธีิการวจิยัแบบเดิมพฒันาเป็นกระบวนการ 
ท่ีมุ่งใหผู้ไ้ดรั้บ จากการวจิยัเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการด าเนินการวจิยัทุกขั้นตอน องคป์ระกอบส าคญั
ของการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมมี 3 ประการ คือ  
 1.  P: Participatory หมายถึง กระบวนการท่ีมีผูใ้ชป้ระโยชน์จากการวจิยั นกัวิจยั และ
นกัพฒันา หรือท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน ไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินการวจิยันั้น  
 2.  A: Action หมายถึง วธีิการปฏิบติัการหรือกระบวนการด าเนินการท่ีนกัวจิยั เลือกใช้
เพื่อใหไ้ดค้  าตอบของประเด็นปัญหาการวจิยั  
 3.  R: Research หมายถึง กระบวนการศึกษาการวจิยัท่ีตอ้งการมีการศึกษาคน้ควา้ อยา่ง
เป็นระบบตามวธีิการศึกษากระบวนการทางวทิยาศาสตร์ร่วมในการวจิยัจะตอ้งเอาการด าเนินชีวติ 
ท่ีตนกระท าอยูเ่ป็นปกติธรรมดาเป็น “เดิมพนั” และจะเป็น ผูมี้ส่วนร่วมไดส่้วนเสียในกิจกรรมคร้ัง
น้ี การวจิยัเชิงปฏิบติัการมีส่วนร่วมในชุมชนทอ้งถ่ินแต่ละแห่งเป็นกิจกรรมท่ีมีลกัษณะ 3 ประการ 
ท่ีเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัอยา่งกลมกลืน คือ (1) เป็นการคน้ควา้ใหไ้ดค้  าตอบท่ีจ าเป็น เช่น ขอ้มูล 
ความจริง ปัญหาเชิงพฒันาท่ีจะตอ้งแกไ้ขสมมติฐานส าหรับการทดสอบต่อไป แผนงานด าเนินงาน
ส าหรับการพฒันาหรือแกไ้ข ปัญหาและการติดตามประเมินผลการพฒันาแกไ้ขปัญหา (2) เป็นการ
มีส่วนร่วมของสมาชิกของในชุมชนทอ้งถ่ิน ผูซ่ึ้งเป็นทั้งผูร่้วม ด าเนินการวจิยัและผูไ้ดรั้บผลลพัธ์
ของการวิจยั (3) เป็นการปฏิบติัการในการด าเนินชีวติจริงมิใช่เป็นการจ าลองจากชีวติจริงมา เพื่อ
การวจิยัอยา่งท่ีมกักระท ากนัในหอ้งทดลองของการวจิยัทางวทิยาศาสตร์ กล่าวคือ ผูเ้ขา้มีส่วนร่วม
ในการวจิยัจะตอ้งเอาการด าเนินชีวิตท่ีตนกระท าอยูเ่ป็นปกติธรรมดาเป็น “เดิมพนั” และจะเป็นผูมี้
ส่วนร่วมไดส่้วนเสียในกิจกรรม   
 การมีส่วนร่วมต่อการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการพฒันานั้น มีหลากหลายวธีิ สามารถ
จ าแนกออกไดเ้ป็นมิติต่าง ๆ (ทวทีอง หงส์ววิฒัน์, 2527) ประกอบดว้ย  
 1.  ร่วมศึกษาและวเิคราะห์ปัญหา ซ่ึงเป็นการท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน การศึกษา
ชุมชน วเิคราะห์ชุมชน คน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชนร่วมกนั และมีส่วนในการ
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จดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการดว้ย เป็นการกระตุน้ใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้สภาพของชุมชน 
วถีิชีวติ สังคม ทรัพยากร และส่ิงแวดลอ้มเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการจดัท าและประกอบการ 
พิจารณาวางแผนงานวิจยั  
 2.  ร่วมวางแผน เป็นการวางแผนการพฒันาหลงัจากไดข้อ้มูลเบ้ืองตน้ของชุมชนแลว้ 
และน าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาปัญหา สาเหตุของปัญหาเรียบร้อยแลว้ ก็น ามาอภิปราย แสดงความ
คิดเห็นร่วมกนัเพื่อก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคข์องโครงการ การก าหนดวธีิการ และแนวทาง
การด าเนินงาน ตลอดจนก าหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรท่ีจะใชเ้พื่อการวิจยั 
 3.  ร่วมด าเนินการ เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการพฒันา หรือเป็น
ขั้นตอนปฏิบติัการตามแผนการวจิยัท่ีไดว้างไว ้ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วมใน 
การสร้างประโยชน์ใหก้บัชุมชน โดยการสนบัสนุนดา้นเงินทุน วสัดุอุปกรณ์ และแรงงาน รวมทั้ง
การเขา้ร่วมในการบริหารงาน การประสานขอความช่วยเหลือจากภายนอกในกรณีท่ีมีความจ าเป็น  
 4.  ร่วมรับผลประโยชน์ โดยประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดการ แจกจ่าย
ผลประโยชน์จากกิจกรรมการวจิยัในชุมชนในพื้นฐานท่ีเท่าเทียม เสมอภาคกนั  
 5.  เป็นการมีส่วนร่วมติดตามประเมินผลการด าเนินงานวิจยั และผลของการพฒันาจาก
การด าเนินการไปแลว้วา่ส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือไม่ มีปัญหาอุปสรรค และขอ้จ ากดั อยา่งไร 
เพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดท้นัที และน าขอ้ผดิพลาดไปเป็นบทเรียนในการ ด าเนินการ
ต่อไป การเปิดใหป้ระชาชนหรือชาวบา้นท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้โอกาสเขา้ร่วมกระบวนการวิจยันั้น นบัได้
วา่เป็นคุณค่าโดยแทข้องการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบน้ี ซ่ึงก่อใหเ้กิดรากฐานแห่งความ ย ัง่ยนืของ 
การพฒันา  
 ขั้นตอนการวจัิยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
 ไพโรจน์ ชลารักษ ์(2548) อธิบายขั้นตอนการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ขั้นการศึกษาบริบท ในขั้นน้ี นกัวจิยัจะท าการก าหนดพื้นท่ีหรืออาณาบริเวณ ท่ีจะ
ท าการศึกษาวจิยัเพื่อท าประชาคม โดยมีนกัพฒันาประชาสัมพนัธ์ชกัชวนใหช้าวบา้นเขา้ร่วม และ
ชาวบา้นเขา้ร่วมกิจกรรมการวจิยั  
 2.  ขั้นก าหนดปัญหา ในขั้นตอนน้ี นกัวจิยัสรุปค าถามหรือปัญหา รวมทั้ง อธิบาย
เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการแกไ้ขปัญหาใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ห็นภาพและเกิดความเขา้ใจ
ตรงกนั ส่วนนกัพฒันาท าความเขา้ใจประเด็นปัญหาและมองถึงผลของการวิจยัไดอ้ยา่งชดัเจน และ
ครอบคลุมส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ และชาวบา้นไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อใหข้อ้มูล และแสดงความ
คิดเห็น/ความตอ้งการ ขั้นการก าหนดปัญหาร่วมกบัชาวบา้นในชุมชน จึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีผูว้จิยั
จะตอ้งด าเนินการใหเ้กิดผลอยา่งแทจ้ริง ก่อนจะเร่ิมด าเนินงานในขั้นตอนอ่ืน  
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 3.  ขั้นการวางแผนปฏิบติังานวจิยั ในขั้นตอนน้ี นกัวจิยัจดัท าขั้นตอนการปฏิบติั งานวจิยั
ใหช้ดัเจน รวมทั้งระบุดว้ยวา่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท าวิจยัแต่ละฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร และ
อยา่งไร เม่ือใดบา้ง พร้อมทั้งแผนการปรับปรุงหรือปรับเปล่ียนวธีิการวจิยั ส่วนนกัพฒันาจะเขา้ 
ร่วมปฏิบติัการวจิยัโดยติดตามผลการด าเนินงานวจิยัทุกขั้นตอน และคอยตรวจสอบผลของ 
การ ด าเนินงานวา่มีส่ิงใดท่ีผิดพลาด หรือไม่เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย หรือมีส่ิงใดท่ีเกิด 
แทรกซอ้น ข้ึนมาหรือไม่ โดยชาวบา้นนั้น จะเขา้มีส่วนร่วมลงมือในการปฏิบติังานวิจยัตามแผน 
และตรวจสอบผลวา่พึงพอใจหรือไม่  
 4.  ขั้นการติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมทั้งการแกไ้ขระหวา่งการปฏิบติั งานวจิยั 
ในขั้นน้ี นกัวิจยัท่ีส่วนร่วมโดยการพิจารณาหาทางปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติัการวจิยัแบบมีส่วนร่วม 
โดยอาศยัขอ้มูลจากทุกฝ่าย แลว้น ามาท าการปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมาย โดยนกัพฒันาจะเขา้มีส่วนร่วมดว้ยการตรวจสอบผลการปฏิบติังานวจิยั และประเมินวา่
ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ เป็นตน้ และประชาชนหรือชาวบา้นจะเขา้ร่วมดว้ยการรับรู้
ถึงการปรับเปล่ียนการปฏิบติังานตามท่ีนกัวจิยัก าหนด รวมทั้งใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  
ท่ีแสดงถึงความพึงพอใจและความส าเร็จของการด าเนินการวจิยั  
 5.  ขั้นการสรุปผลการวจิยั ในขั้นตอนน้ี นกัวจิยัจะท าการสรุปผลการวจิยั และเรียบเรียง
เป็นรายงานการวจิยัออกเผยแพร่ นกัพฒันามีส่วนร่วมดว้ยการรับทราบและตรวจสอบ ประเมิน
ผลการวจิยัวา่ประสบความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไรบา้ง โดยชาวบา้น
เขา้มีส่วนร่วมดว้ยการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัผลของการวจิยัวา่พึงพอใจและไดผ้ลตามท่ีคาดหวงัไว้
หรือไม่ และแสดงความคิดเห็นอ่ืนประกอบขอ้มูลดว้ยวา่เพราะเหตุใด  
 จากขั้นตอนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมดงักล่าวสรุปไดว้า่ การน าประโยชน์
ของการวิจยัในการคน้ควา้มีค าตอบมีขอ้มูลท่ีจริงมีการปฏิบติัในการมีส่วนร่วมโดยเนน้การให้
ความส าคญัของประชาชนในการมีส่วนร่วมตดัสินใจในการพฒันาเพื่อเป็นการปกป้องผลประโยชน ์
ในเชิงทฤษฎีแลว้มีหลากหลายในการในกระบวนการวจิยั เช่น การร่วมศึกษา วเิคราะห์ปัญหา ร่วม
วางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และติดตามประเมินผลของการ วจิยั เป็นตน้ โดยใหมี้
การท าประชาคมเชิญชวนประชาชนเขา้มาก าหนดปัญหาต่าง ๆ ในการวาง ขั้นตอน ต่อไป  
 อรุณรุ่ง บุญธนนัตพงศ ์(2549) ไดใ้หมุ้มมองในเร่ืองขั้นตอนในการ ด าเนินงานวจิยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมไวไ้ม่แตกต่างกนัมากนกั ซ่ึงผูเ้ขียนขอหยบิยกมา กล่าวถึงดงัน้ี  
 ระยะเตรียมการวจัิย (Pre-research phase)  
 ในระยะน้ี เป็นการเตรียมชุมชน เพื่อใหมี้ความพร้อมเขา้มีส่วนร่วมใน กระบวนการวิจยั 
ซ่ึงเป็นเร่ืองส าคญัและเป็นแก่นแกนหลกัของการวจิยัแบบน้ี โดยการด าเนินงาน ขั้นตอนน้ีมี 
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จุดมุ่งเนน้ส าคญัท่ีจะให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูว้ิจยั ผูน้ าชุมชน ชาวบา้น รวมถึง เจา้หนา้ท่ี 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้ง ในขั้นเตรียมการน้ี ประกอบดว้ย ขั้นตอนยอ่ย กล่าวคือ  
 1.  การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน (build-up rapport) โดยวธีิการสร้าง ความสัมพนัธ์
กบัชุมชนท่ีดีท่ีสุด คือ การปฏิบติัตวัของนกัวจิยัท่ีสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติของคนในชุมชน ทั้งน้ี 
นกัวจิยัควรร่วมกิจกรรมทุกอยา่งของชุมชนซ่ึงเป็นเคร่ืองช่วยใหน้กัวจิยัสามารถท าความเขา้ใจโลก
ทศัน์ของชาวบา้นไดดี้มากข้ึน โดยทัว่ไปแลว้ ผูว้จิยัจะลงพื้นท่ีเพื่อไปพบกบับุคคลต่าง ๆ ในชุมชน
ท่ีมีส่วนส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานวิจยั หรือเป็นประชาชนกลุ่มเป้าหมายของการวจิยั 
พูดคุยแนะน าตวัเองเพื่อใหทุ้กฝ่ายไดท้ราบถึงวตัถุประสงค ์เป้าหมายและความตอ้งการ ส่วนร่วม
ของชาวบา้นในกิจกรรมการวจิยั อนัจะช่วยใหช้าวบา้นเกิดความไวว้างใจ นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัจะ
สามารถท าการวเิคราะห์คาดหมายสภาพการณ์และปัญหาของการด าเนินงานวจิยัท่ีอาจ เกิดข้ึน และ
สามารถเตรียมรับมือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2.  การส ารวจ ศึกษาชุมชน (Surveying and studying community) เป็นขั้นตอนของ
การศึกษาขอ้มูลท่ีเป็นลกัษณะทางกายภาพ และแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ภายในชุมชน รวมถึง
การศึกษาขอ้มูลพื้นฐานดา้นประชากร สังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรมและการเมือง ซ่ึงโดยมาก แลว้ 
ผูว้จิยัจะใชแ้บบสังเกต สมุดบนัทึก และถ่ายภาพสถานท่ีต่าง ๆ รวมถึงการศึกษาขอ้มูลจาก เอกสาร
หลกัฐานจากหน่วยงานราชการหรือจากองคก์รพฒันาท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี ยงัมีบางโครงการวิจยั 
ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ผูน้ าชุมชน หรือผูสู้งอายเุพื่อทราบประวติัความเป็นมาของชุมชนดว้ย ส่วน 
การจดัเลือกชุมชนนั้น  
 3.  คดัเลือกชุมชน (Selecting community) ไดเ้สนอความเห็นไวว้า่ โดยทัว่ไปแลว้  
การคดัเลือกชุมชนจะยดึหลกัการเลือกชุมชนท่ีดอ้ยโอกาสในการพฒันา (Disadvantage 
community) เพื่อเป้าหมายในการยกระดบัคุณภาพชีวิตและสร้างโอกาสความเท่าเทียมในการพฒันา
กบัชุมชนอ่ืน อยา่งไรก็ดีงานวจิยัจ  านวนมากคดัเลือกชุมชนโดยยดึเอาประเด็น ของปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในชุมชนและจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขเยยีวยาโดยเร่งด่วน หรือบางกรณีการวจิยัมุ่งหมายกระท า
ต่อชุมชนท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาอยา่งแขง็ขนั เพื่อเป็นชุมชนตน้แบบของการท าวจิยั 
และการพฒันาใหก้บัชุมชนอ่ืนดว้ยเช่นกนั  
 4.  การเขา้สู่ชุมชน (Entering community) ขอ้มูลชุมชนนบัเป็นส่ิงส าคญั และเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการน ามาประกอบการพิจารณาตดัสินใจก าหนดพื้นท่ีดาเนินการ ซ่ึงขอ้มูล
ดงักล่าวควรเป็นขอ้มูลท่ีมีรอบดา้น ส าหรับแหล่งขอ้มูลในขั้นตอนน้ีอาจมาจากส่วนราชการ เช่น 
ขอ้มูลความจ าเป็นขั้นพื้นฐานขอ้มูลจ านวนประชากรและบุคคลท่ีเป็นปราชญช์าวบา้น หรือครู     
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ และอาจเป็นขอ้มูลท่ีองคก์รพฒันาเอกชนรวบรวมไวห้รือนกัวจิยัจะ  
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ด าเนินการเก็บขอ้มูลเองโดยการส ารวจชุมชน (Community surveying) ก็ได ้ 
 5.  การเตรียมคนและเครือข่ายความร่วมมือ ในขั้นตอนน้ี มกัถูกก าหนดให ้เป็นขั้นตอน
สุดทา้ยของระยะก่อนการวิจยั โดยมุ่งหมายใหเ้กิดความพร้อมในการด าเนินการวจิยัซ่ึง เป็นระยะ
ต่อไปและก่อใหเ้กิดการประสานงานท่ีดีเพื่อความสะดวกต่อการด าเนินงานวิจยั ในส่วนของ 
การเตรียมคนนั้น เป็นการเตรียมความพร้อมใหก้บัชาวบา้นเพื่อเป็นแกนน าในการปฏิบติั งานวจิยั
ร่วมกบันกัพฒันาและคณะผูว้จิยั ซ่ึงในทางปฏิบติัแลว้ มกัจะมีการเตรียมคน 3 กลุ่ม คือ เตรียมคน
ในชุมชน คณะนกัวจิยัมกัจะลงพื้นท่ีเพื่อจดัประชมในชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ชาวบา้นรู้จกั
และคุน้เคยกบักระบวนการและการด าเนินงานวจิยัแบบมีส่วนร่วมอยา่งชดัเจนและรวดเร็ว เตรียม
นกัพฒันา ดว้ยการประชุมร่วมกบันกัพฒันาซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้คนกลุ่มน้ี หมายถึง ผูน้ าชุมชน พฒันา
กรอ าเภอหรือพฒันาการอ าเภอประจ าต าบล และเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานอ่ืน เช่น ปลดั องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล และองคก์รพฒันาภายนอกท่ีมีความสนใจศึกษาร่วมกนั กิจกรรมส าคญัของการ
ด าเนินงานในขั้นตอนน้ี คือ การประสานความร่วมมือ การสร้างความเขา้ใจในกรอบของการ 
ท างานวจิยั และการหารือแนวทางพฒันาชุมชน ซ่ึงมกัจะรวมถึงการประสานงานเร่ืองการใช ้
สถานท่ีด าเนินการประชุมดว้ย และเตรียมนกัวจิยั ดว้ยการประชุมปรึกษากนัเพื่อใหเ้กิดความรู้และ 
ความเขา้ใจตรงกนัในบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละฝ่ายในการท างานวจิยั ส่วนการเตรียมเครือข่าย 
ความร่วมมือนั้น งานวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมหลายช้ิน ไดใ้ชว้ธีิการใหค้รูผูว้ิจยั/ นกัวจิยั
ท าการประสานกบัองคก์รภาครัฐและหรือองคก์ร พฒันาเอกชนเพื่อใหเ้กิดเครือข่ายความร่วมมือ
เพื่อการด าเนินงานวจิยั การเตรียมเครือข่ายความ ร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพ จะเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วย
ใหก้ระบวนการวิจยัด าเนินไปไดด้ว้ยดี  
 ในขั้นน้ี ปัญหาของการวจิยัมกัเป็นประเด็นเก่ียวกบัการเขา้ถึงชาวบา้น กลุ่มเป้าหมาย
รวมถึงการส่ือสารการท าวจิยัในแง่มุมต่าง ๆ เช่นขั้นตอนและผลประโยชน์ท่ีชาวบา้น จะไดรั้บของ
คณะนกัวจิยั พึงท าความเขา้ใจวา่ โดยทัว่ไปนั้น งานวิจยัแบบมีส่วนร่วมมกัจะเป็น “ของใหม่” ท่ีใน
สายตาของชาวบา้นแลว้ชวนใหเ้ขา้ร่วมไม่นอ้ย และชาวบา้นส่วนมากก็มกัจะต่ืนเตน้กบัการเขา้มา
ท างานเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหาของเขาจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก แต่กระนั้น ชาวบา้น 
ก็มกัจะไม่มีเวลามากนกั การด าเนินกระบวนการวจิยัจึงตอ้งเป็นไปอยา่งกระชบั เพราะยิง่
กระบวนการทอดออกยาวมากเท่าใด การมีส่วนร่วมของชาวบา้นก็จะลดลงไปตามส่วน เท่านั้น  
 ระยะด าเนินการวจัิย (Research phase) ประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย คือ  
 1.  การศึกษาและวเิคราะห์ปัญหาชุมชน (Problem identification and diagnosis) ในชั้นน้ี 
เนน้การศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและการใหก้ารศึกษากบัชุมชน (Community education participation-
CEP) โดยเนน้ไปท่ีกระบวนการเรียนรู้ดว้ยการปฏิบติั โดยวธีิการจะใชก้าร อภิปรายถกปัญหา 
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(Dialogue) เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัชาวบา้น ทั้งท่ีเป็นการสนทนา แลกเปล่ียนระดบับุคคล
และระดบักลุ่มบุคคล เพื่อเป็นการประเมินปัญหาและความตอ้งการของชุมชน (Need assessment) 
พร้อมไปกบัการประเมินความเป็นไปไดใ้นดา้นทรัพยากร (Resource assessment) ท่ีมีอยูใ่นนุชมชน 
ทั้งท่ีเป็นทรัพยากรมนุษย ์โดยเฉพาะภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และทรัพยากรธรรมชาติเพื่อท่ีจะน า
ทรัพยากรมาใชใ้นการก าหนดแผนเพื่อการจดัโครงการต่อไป  
 2.  การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโครงการ (Project appraisal and 
identification) เม่ือมีการวเิคราะห์โครงการโดยการประเมินความตอ้งการของชุมชน หาแนวทาง 
ในการแกไ้ขปัญหาน่ีในความเป็นจริงมกัจะมีหลายแนวทาง ชาวบา้นและนกัวจิยัจะตอ้งพิจารณา
ร่วมกนัวา่วธีิการแกไ้ขปัญหาใดท่ีเหมาะสมกบัทอ้งท่ี หรือมีความเป็นไปได ้โดยชาวบา้น ควรมี
บทบาทหลกัเขา้มีส่วนร่วมใหม้ากยิง่ข้ึน และก าหนดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ  
 3.  การก าหนดแผนงานโครงการและการจดัการ (Planning phase) กิจกรรมในช่วงน้ี 
จะเป็นกระบวนการติดสินใจร่วมกนัเพื่อคดัเลือกโครงการและกิจกรรมท่ีจะตอ้ง ด าเนินการ ดงันั้น 
เพื่อความมัน่ใจวา่โครงการท่ีไดรั้บการตดัเลือก เป็นโครงการและกิจกรรท่ีตอ้งด าเนินการ ดงันั้น 
หลงัจากท่ีผา่นขั้นตอน 2.1 มาแลว้ ผูว้จิยัควรจะตอ้งใชว้ธีิการกระตุน้ใหช้าวบา้น มีบทบาทหลกั 
ในการแกไ้ขปัญหา การก าหนดโครงการ และกิจกรรมท่ีด าเนินการ 
 4.  การปฏิบติัตามโครงการ (Implementation phase) เป็นขั้นตอนท่ีส าคญั อีกขั้นตอนหน่ึง 
โดยค าถามท่ีผูว้จิยัจะตอ้งใชถ้ามกนัในกลุ่มหรือในคณะท างานเพื่อการด าเนินการ ในชั้นน้ี คือ  
ใครท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร และอยา่งไร ในแง่ปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนในขั้นตอนน้ี โดยทัว่ไป
มกัเป็นประเด็นการมีส่วนร่วมของชาวบา้นในกระบวนการวจิยั พบวา่ ความไม่สนใจเขา้มีส่วนร่วม
ของชาวบา้นจ านวนไม่นอ้ย นอกเหนือไปจากการขาดความรู้ความเขา้ใจอนัดีต่อกระบวนการ และ
ผลประโยชน์ของการท าวจิยัแลว้ ยงัปรากฏดว้ยวา่ ชาวบา้นมกัมองเห็นการวิจยัเป็นเร่ืองทางเทคนิค
ท่ีตอ้งอาศยัความรู้เช่ียวชาญเฉพาะ และไม่เก่ียวอะไรนกักบัปากทอ้งท่ีจะตอ้งท ามาหากินเป็น
ประจ าวนั ประกอบกบัธรรมชาติของการวจิยัแบบน้ีท่ีมกัไม่มีการจ่ายตอบแทนเป็นเงินใหแ้ก่ 
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการวิจยัดว้ยแลว้ การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการวิจยั โดยเฉพาะอยา่ง 
ยิง่การน าผลของการวิจยัไปสู่การปฏิบติัแลว้ก็ยิง่ห่างไกลจากบริบทชีวติประจ าวนัของเขาออกไป 
มากข้ึน การเขา้ร่วมงานวิจยัของชาวบา้น จึงเป็นไปโดยเนน้การรับฟังส่ิงท่ีผูว้ิจยั และนกัพฒันาพูด 
เป็นหลกั ผลสืบเน่ืองประการต่อมา คือ บุคคลท่ีสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ก็มกั 
จะไดช้าวบา้นท่ีเป็นพวก “ขาประจ า” ท่ีมกัอยูใ่นวงข่ายอิทธิพล (Sphere of influence) ของเจา้หนา้ท่ี 
ภาครัฐหรือการเมืองทอ้งถ่ิน มาเขา้ร่วมกิจกรรม และส่งผลใหสุ้ดทา้ยแลว้ ผลของการวิจยัเป็นส่ิงท่ี 
ช่วยสร้างความชอบธรรมให้แก่การด าเนินกิจกรรม/ โครงการพฒันาของภาครัฐดงัท่ีไดก้ล่าวไปแลว้  
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ขา้งตน้ 
 ระยะการติดตามและประเมินผลโครงการ (Monitoring and evaluation phase)  
 ส าหรับระยะน้ีเป็นขั้นตอนท่ีเก่ียวกบัการการวดัผลส าเร็จของโครงการ ซ่ึงหากโครงการ
มี สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสมและอยา่งต่อเน่ือง ก็อาจจะเป็นขอ้พิสูจน์ถึงความไม่ประสบ 
ผลส าเร็จของโครงการไดใ้นขั้นตอนน้ี โดยมากแลว้คณะผูว้จิยัจะร่วมกบัชาวบา้นท่ีเป็นผูร่้วมงาน 
วจิยั ท าการตรวจสอบขอ้มูลท่ีเป็นผลของการวจิยัวา่ครบถว้นถูกตอ้งหรือไม่ จากนั้นจะมีการจดัท า 
รายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์ และจดัเวทีชาวบา้น เพื่อน าเสนอผลการวจิยัเพื่อเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่ง 
คณะผูว้จิยักบัชุมชน รวมถึงการสานต่อใหช้าวบา้นน าผลของการวจิยัไปด าเนินการแกไ้ขปัญหา 
หรือพฒันาชุมชนต่อไป อยา่งไรก็ดี ระยะของการท าวจิยัและขั้นตอนของการท าวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
แบบมีส่วนร่วมนั้น อาจมีความแตกต่างกนัไปบา้งในรายละเอียด ซ่ึงไม่ถือวา่เป็นเร่ืองผิดหรือถูก 
หากแต่เป็นความเหมาะสมในบริบทของการด าเนินงานวิจยัท่ีอาจมีขอ้จ ากดัท่ีคณะผูว้ิจยัจ  าเป็นตอ้ง 
รวมกิจกรรมหลายกิจกรรมไวด้ าเนินการในคาบเวลาท่ีใกลเ้คียงกนั หรือเป็นความตอ้งการของ 
ชุมชนเองท่ีจะกระชบัขั้นตอนของการด าเนินงานวิจยั เพื่อมิใหก้ระทบต่อการด ารงชีวติประจ าวนั 
ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัจะสั้นหรือยาว มีรายละเอียดมากหรือนอ้ยเพียงใดจึงอาจจะไม่ใช่ 
เร่ืองใหญ่ หากแต่การมุ่งตอบสนองความตอ้งการและขอ้จ ากดัของชุมชน รวมถึงการท าใหชุ้มชนได้
มองเห็นปัญหาของตนเอง เกิดความตอ้งการอยา่งแขง็ขนัและมุ่งมัน่มีส่วนร่วมทั้งในการปฏิบติั 
งานวจิยัและการน าผลของการวจิยัไปใชเ้พื่ออปรับปรุงชุมชนใหดี้ข้ึนนัน่เอง นบัเป็นเร่ืองท่ีส าคญั 
มากกวา่ 
 ในขั้นตอนน้ียงัคงตอ้งอาศยัการมีเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และการมีส่วนร่วมอยา่งสร้างสรรคแ์ละ
กระตือรือร้นของฝ่ายต่าง ๆ โดยเฉพาะชาวบา้นไม่นอ้ยไปกวา่ขั้นตอนก่อนหนา้ การมีความเขา้ใจ 
ท่ีถูกตอ้ง การสร้างช่องทางการตรวจสอบงานวจิยัและการมีเคร่ืองมือประเมินผลการวจิยั วา่ประสบ
ความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไรบา้งน่ีเอง จะท าใหทุ้กฝ่ายคาดหมายไดว้า่ 
ผลลพัธ์ของการวจิยัจะปรากฏออกมาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการพฒันาหรือสามารถใชไ้ดก้บั 
การแกไ้ขปัญหาอยา่งตรงจุด และเขา้ร่วมกระบวนการวิจยัอยา่งต่อเน่ืองและบงัเกิด ผลประโยชน์ใน
ภาพรวม  
 สรุป การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) นบัเป็น
การวจิยัเพื่อพฒันาและแกไ้ขปัญหาสังคมและชุมชนท่ีไดรั้บความสนใจอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั 
โดยเป็นงานวจิยัท่ีเร่ิมตน้จากชุมชน สนบัสนุนใหช้าวบา้นหรือตวัแทนในชุมชนเป็นคนสร้าง     
องคค์วามรู้ใหม่ใหก้บัตนเองและชุมชน โดยการศึกษาเรียนรู้หาขอ้มูล การศึกษาวเิคราะห์ถึงปัญหา
รวมทั้งการแกไ้ขปัญหาท่ีก าลงัประสบอยู ่โดยการร่วมกนัวางแผน และก าหนดการด าเนินงานตาม
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แผนหรือโครงการ พร้อมทั้งการปฏิบติัตามแผน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการแกไ้ขปัญหาได้
ถูกตอ้งตรงตามความตอ้งการ และมีนกัวจิยัภายนอก ท าหนา้ท่ีเป็นผูเ้อ้ืออ านวยใหก้ระบวนการวจิยั
บงัเกิดผลสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย อนันบัไดว้า่การวจิยัไดช่้วยสร้างคุณลกัษณะของการเรียนรู้แบบ
พหุภาคี พร้อมกบัก่อใหเ้กิดผลพลอยไดท่ี้เป็นจิตส านึกตระหนกัในปัญหา หนา้ท่ี และร่วมกนั
แกปั้ญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ส่งเสริมกิจกรรมกลุ่ม ท างานร่วมกนัทั้งแกปั้ญหา และ
พฒันาอยา่งต่อเน่ืองย ัง่ยนืของชุมชน 
 กระบวนการ AIC (Appreciation influence control)  
 เทคนิคการท างานร่วมกนั (AIC) เทคนิคในการท างานร่วมกนัในปัจจุบนัมีมากมาย 
แต่ท่ีนิยมน้ี คือ เทคนิคท่ีเรียกวา่ “AIC” ซ่ึงเป็นเทคนิคหรือแนวทางท่ีจะส่งเสริมใหส้มาชิกองคก์ร
มาร่วม กนัเรียนรู้ในกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท างานและพฒันาร่วมกนั “AIC” เป็นวธีิการและ
เทคนิคใน การน าสมาชิกส าหรับองคก์ร ท่ีจะท างานร่วมกนัทั้งหมดในระบบใดระบบหน่ึงเขา้มา
ประชุมเชิง ปฏิบติัการ (Workshop) โดยมีการด าเนินการใน 3 ขั้น คือ (ธนพรรณ ธาณี, 2540) 
 ขั้นท่ี 1 A = Appreciation  
 ขั้นท่ี 2  I = Influence  
 ขั้นท่ี 3 C = Control  
 ขั้นที ่1 Appreciation (A) คือ การท าใหทุ้กคนใหก้ารยอมรับ และช่ืนชมคนอ่ืน โดย 
ไม่รู้สึกหรือแสดงการต่อตา้นหรือวพิากษว์จิารณ์ ในกระบวนการขั้นน้ี ทุกคนจะมีโอกาสแสดงออก
อยา่งทดัเทียมกนัดว้ยภาพ ขอ้เขียน และค าพูดวา่เขาเห็นสถานการณ์ในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และเขา
อยากจะเห็นความส าเร็จในอนาคตเป็นอยา่งไร ซ่ึงจะท าใหทุ้กคนไดมี้โอกาสใชท้ั้งขอ้เทจ็จริง 
เหตุผล และความรู้สึกตลอดจนการแสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ ตามท่ีเป็นจริง เม่ือทุกคนได้
แสดงออก โดยไดรั้บการยอมรับจากคนอ่ืน ๆ จะท าใหทุ้กคนมีความรู้สึกท่ีดี มีความรัก มีความ 
อบอุ่น และเกิด “พลงัร่วม” ข้ึนในระหวา่งคนท่ีประชุมดว้ยกนั ในขั้นตอนน้ีจะมีการใช ้“จินตนาการ 
(Imagination)” อยา่งไม่จ  ากดัจนเกิดเป็น “วสิัยทศัน์ (Vision)” ไดง่้ายข้ึน และจะกลายเป็นวสิัยทศัน์
ร่วม (Shared vision) หรืออุดมการณ์ร่วม (Shared ideal) เกิดข้ึนในระหวา่งคนท่ีประชุมดว้ยกนั ใน
ขั้นตอนน้ีจะมีการใช ้“จินตนาการ (Imagination)” อยา่งไม่จ  ากดัจนเกิดเป็น “วสิัยทศัน์ (Vision)” 
ไดง่้ายข้ึน และจะกลายเป็นวสิัยทศัน์ร่วม (Shared vision) หรืออุดมการณ์ร่วม (Shared ideal) เกิดข้ึน 
 

Appreciation           Imagination           Vision 
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 ขั้นที ่2 Influence (I) คือ การใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์แต่ละคนมีอยูม่าช่วยกนั 
ก าหนดวธีิการส าคญั คือ “ยทุธศาสตร์” (Strategy) ท่ีจะท าใหบ้รรลุ “วสิัยทศัน์ร่วม” หรือ 
“อุดมการณ์ร่วม” (Shared ideal) ของกลุ่ม (ท่ีมาประชุม) ไดอ้ยา่งดีท่ีสุด ในขั้นน้ี ทุกคนยงัมีโอกาส
ทดัเทียมกนัท่ีจะใชข้อ้คิดเห็นวา่ วธีิการส าคญัท่ีท าใหบ้รรลุ “วสิัยทศัน์ร่วม” หรือ “อุดมการณ์ร่วม” 
นั้นประกอบดว้ย อะไรบา้ง เม่ือทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็นแลว้ จะน า “วธีิการ” ท่ีเสนอแนะ
ทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่ แยกแยะ และพิจารณาร่วมกนั จนกระทัง่ได ้“วธีิการส าคญั” ท่ีกลุ่มเห็นพอ้ง
กนัวา่ จะน าไปสู่ความส าเร็จตามท่ีกลุ่มตอ้งการ ในการพิจารณาเลือก “วธีิการส าคญั” ดงักล่าว 
สมาชิกกลุ่ม จะมี “ปฏิสัมพนัธ์” (Influence หรือ Interaction) ซ่ึงกนัและกนัสูง รวมถึงการถกเถียง
โตแ้ยง้ดว้ย ทั้งน้ี เพื่อใหไ้ด ้“วธีิการ” ท่ีกลุ่มเห็นร่วมกนัวา่ดีท่ีสุด อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากเป็นการ
ถกเถียงโตแ้ยง้ใน ระดบั “วธีิการ” โดยท่ียงัมี “เป้าหมาย หรือ อุดมการณ์” ร่วมกนั ฉะนั้น กลุ่มจะยงั
มีแนวโนม้ท่ีจะรักษาความรักความสามคัคีไวโ้ดยไม่ยากนกั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัการควบคุมสถานการณ์
ของวทิยากร กระบวนการ (Facilitator) 
 

Influence = Interaction 
 
 ขั้นที ่3 Control (C) คือ การน า “วธีิการส าคญั” มาก าหนดเป็น “แผนปฏิบติัการ” 
(Action plan) อยา่งละเอียดวา่ ท าอะไร มีหลกัการและเหตุผลอยา่งไร มีเป้าหมายอยา่งไร มีวธีิการ 
หรือขั้นตอนในรายละเอียดอยา่งไร มีก าหนดเวลาอยา่งไร ใครรับผิดชอบเป็นหลกั ใครตอ้งให ้
ร่วมมือ จะตอ้งใชง้บประมาณค่าใชจ่้ายเท่าไร จากแหล่งใด จะมีรายไดจ้ากการด าเนินการดงักล่าว 
หรือไม่ ถา้มี ประมาณวา่เท่าไร และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามท่ีเห็นวา่ควรระบุได ้ในขั้นน้ี สมาชิกกลุ่ม
แต่ละคนจะเลือกเองวา่ สมคัรใจจะเป็นผูรั้บผิดชอบหลกัในเร่ืองใด จะเป็นผูใ้หค้วามร่วมมือในเร่ือง 
ใด จะเป็นผูร่้วมคิดแผนปฏิบติัการขอ้ใด เป็นการก าหนด “ขอ้ผกูพนั” (Commitment) ให ้
ความ ร่วมมือในเร่ืองใด จะเป็นผูร่้วมคิดแผนปฏิบติัการขอ้ใด เป็นการก าหนด “ขอ้ผกูพนั” 
(Commitment) ให้ตนเอง เพื่อ “ควบคุม” (Control) ใหเ้กิดการกระท าอนัจะน าไปสู่การบรรลุผลท่ี
เป็นเป้าหมายหรืออุดมการณ์ร่วมกนัของกลุ่มในท่ีสุด นอกจากการรับผดิชอบหรือให้ความร่วมมือ
ตาม “แผนปฏิบติัการ” ท่ีกลุ่มร่วมกนั ก าหนดข้ึนแลว้ สมาชิกกลุ่มแต่ละคนยงัอาจก าหนด “ขอ้
ผกูพนัเฉพาะตวั (Personal commitment)” ไดอี้กดว้ย เพื่อเป็นการใชพ้ลงัในส่วนของตนเองแต่ละ
คนใหเ้กิดผลในทางสร้างสรรคม์ากท่ีสุด 
 

Control =  Committent              Action 
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 สรุปกระบวนการ AIC  
 กระบวนการ AIC จะสร้างพลงัสร้างสรรคข้ึ์นเม่ือฝ่ายต่าง ๆ เขา้มาท ากิจกรรมร่วมกนั 
ดว้ยความรัก ความเมตตา ตวั “A” (Appreciation) นั้นคือ ธรรมะอยา่งสูง ไดแ้ก่ ความรักและ 
ความ เมตตาคนอ่ืน ตอ้งรับฟัง อดทน และยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน ซ่ึงตรงกบัหลกัของ 
พระพุทธศาสนา เพราะฉะนั้น “A” ท าใหเ้กิดพลงัความดีเขา้มาอาจเรียกวา่ “การพฒันาทาง 
จิตวิญญาณ” (Spirtual development) พอคนท่ีเขา้มาร่วมกิจกรรมมีความรักความเมตตาต่อกนัแลว้  
ก็จะเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัจากการท างานดว้ยกนัท่ีเรียกวา่ “Interactive learning through action”  
จึงท าใหก้ารพฒันาประสบความส าเร็จเพราะท าใหเ้กิด “การเรียนรู้” ท่ีแทจ้ริง เพราะฉะนั้น 
“การพฒันา” ตอ้งการ “เรียนรู้” อยา่งมากของทุกฝ่าย นัน่คือ ตอ้งมี “I” (Influence) ไดแ้ก่  
การเรียนรู้ร่วมกนัให้เกิด พลงั และตอ้งมี “C” (Control) ซ่ึงไดแ้ก่ “การจดัการ” (Management) และ 
“แผนปฏิบติัการ” (Action plan) ท่ีก าหนดวา่ใคร จะท าอะไร อยา่งไร เม่ือใด มีค่าใชจ่้ายเท่าไร จะได้
เงินจากไหน ถา้ไม่พอจะ ท าอยา่งไร เป็นตน้ 
 แนวคิดเกีย่วกบัเครือข่าย  
 1.  ความหมายของเครือข่าย  
 มีและนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หนิ้ยามของค าวา่ เครือข่าย ไวห้ลายความหมาย ดงัน้ี  
 สนธยา พลศรี (2550, หนา้ 5-20) ไดใ้หค้วามหมายของเครือข่ายท่ีหลากหลายและ 
แตกต่างกนัออกไปตามแนวความคิดและลกัษณะของเครือข่าย ซ่ึงไดร้วบรวมเอาไวด้งัน้ี  
 1.  ความหมายโดยทัว่ไป เครือข่าย หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงเป็นตาข่าย  
ซ่ึงมีความหมายในหลายมิติ ทั้งหมายถึงการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยโ์ครงข่ายของระบบ
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ เช่น ระบบน ้าประปา ไฟฟ้า โทรศพัทอิ์นเตอร์เน็ต หรือระบบ
เทคโนโลยโีทรคมนาคมท่ีเป็นโครงสร้างทางกายภาพ ซ่ึงมีการโยงใยเป็นโครงข่ายท่ีต่อเน่ืองกนั
โดยไม่ค  านึงถึงผลท่ีเกิดข้ึน เช่น เครือข่ายประชารัฐ เครือข่ายผูก่้อการร้าย เครือข่ายผูค้า้ยาเสพติด
เครือข่ายพอ่คา้ เครือข่ายมหาวทิยาลยั เครือข่ายระบบโทรศพัท ์เครือข่ายวทิยกุระจายเสียงและ
โทรทศัน์ เป็นตน้  
 2.  ความหมายในฐานะท่ีเป็นธรรมชาติของข่ายใยชีวติ มาจากพื้นฐานความคิด เก่ียวกบั
เครือข่ายท่ีส าคญั 3 ประการ คือ เครือข่ายเป็นธรรมชาติท่ีแทจ้ริงของสรรพส่ิง เป็นความสัมพนัธ์เชิง
กระบวนระบบ และเป็นโครงสร้างท่ีออกแบบและโครงสร้างตามธรรมชาติสรุปไดว้า่เครือข่าย
หมายถึงปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติและการปฏิสัมพนัธ์ท่ีโยงใยกนัของสรรพส่ิงแลว้ สร้าง
ภาระหนา้ท่ีเชิงปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัจนกลายเป็นความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีมีการสานต่อกนัอยา่งแนบแน่น
แต่มีความยดืหยุน่และมีความเป็นอิสระในตนเอง โดยเป็นกระบวนการท่ีมี 
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ความเคล่ือนไหวและเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงเป็นไปตามหลกัของธรรมชาติท่ีสรรพส่ิงจะมี
จุดเร่ิมตน้ เติบโต หยดุพกั และขยบัขยาย โดยข้ึนอยูก่บัจงัหวะ เวลา และสถานการณ์แวดลอ้มหรือ
โอกาส หรือเครือข่ายหมายถึง การเช่ือมโยงสัมพนัธ์ของสรรพส่ิง ซ่ึงเป็นไปตามกฎของธรรมชาติ  
 3.  เครือข่าย ในฐานะท่ีเป็นเครือข่ายความสัมพนัธ์ของสังคมมนุษย ์หมายถึง การ 
เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก ซ่ึงอาจจะเป็นบุคลกบับุคคล กลุ่มกบักลุ่ม องคก์รกบัองคก์ร 
สถาบนักบัสถาบนั ชุมชนกบัชุมชน ประเทศกบัประเทศก็ได ้โดยมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายเพื่อ 
ด าเนินกิจกรรมใหบ้รรลุความส าเร็จร่วมกนั บนพื้นฐานของความสัมพนัธ์และผลประโยชน์ท่ี 
เท่าเทียมกนั การด าเนินกิจกรรมอาจจะร่วมกนัเป็นคร้ังคราว ตามความจ าเป็นหรืออยา่งต่อเน่ืองก็ได้
โดยสมาชิกยงัคงมีอิสระในการด าเนินงานหรืออาจจะรวมกนัโดยมีคณะกรรมการร่วมกนั
ด าเนินงานก็ได ้     
 4.  เครือข่ายในลกัษณะท่ีเป็นเครือข่ายประสานงาน หมายถึง การประสานงานอยา่ง  
แนบแน่นระหวา่งสมาชิกในลกัษณะของการร่วมมือกนัเพื่อระดมทรัพยากรต่าง ๆ ของสมาชิกมาใช ้
ร่วมกนัและด าเนินกิจกรรมร่วมกนั โดยอาจจะเป็นการประสานงานโดยตรงระหวา่งสมาชิกกบั
สมาชิก หรือร่วมกนัจดัตั้งศูนยก์ลางในการประสานงานกนัก็ไดเ้พื่อการบรรลุเป้าหมายของสมาชิก
ร่วมกนั  
 5.  เครือข่ายในลกัษณะท่ีเป็นพลงัการท างาน หมายถึง การท่ีสมาชิกน าพลงัหรือศกัยภาพ
ของตนมารวมเขา้ดว้ยกนัเพื่อเพิ่มขีดความสามารถจนเพียงพอท่ีจะด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให ้
ประสบความส าเร็จร่วมกนั ซ่ึงนอกจากจะเป็นการเพิ่มพลงัในการด าเนินงานแลว้ยงัเป็นการเพิ่ม 
อ านาจต่อรองใหก้บัเครือข่ายอีกดว้ย  
 6.  เครือข่ายในฐานะท่ีเป็นเครือข่ายประชาสังคม หมายถึง การเช่ือมโยงประสาน 
ระหวา่งบุคคล กลุ่มหรือชุมชนเพื่อสร้างพลงัและอ านาจต่อรองแลว้ขยายไปเช่ือมโยงกบับุคคล กลุ่ม 
หรือชุมชนอ่ืน ๆ ในลกัษณะของการเป็นพนัธมิตรหรือภาคีกนั โดยด าเนินงานดว้ยความเป็นอิสระ
ไม่ครอบง า เพื่อป้องกนัแกไ้ขปัญหาหรือวกิฤตการณ์ของชุมชนร่วมกนั  
 7.  เครือข่ายในฐานะท่ีเป็นเครือข่ายแห่งการเรียนรู้หมายถึง ความสัมพนัธ์เช่ือมโยง  
ทั้งทางตรงและทางออ้มของสรรพส่ิงต่าง ๆ ทั้งท่ีมีชีวติและไม่มีชีวติ รวมทั้งมนุษยท่ี์มีการเช่ือม
ประสานกนัอยา่งเป็นระบบ ในลกัษณะของการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของสมาชิก ท าใหเ้กิด 
การรวมพลงัจนสามารถด ารงตวัเองอยูไ่ดใ้นปัจจุบนัและพฒันาไปสู่อนาคตไดอ้ยา่งไม่มีส้ินสุด  
เม่ือพิจารณาจากความหมายท่ีกล่าวมาแลว้ อาจสรุปไดว้า่ เครือข่ายหมายถึง ความสัมพนัธ์เช่ือมโยง 
ทั้งทางตรงและทางออ้มของสรรพส่ิงต่าง ๆ ทั้งส่ิงท่ีไม่มีชีวติและส่ิงท่ีมีชีวติ รวมทั้งมนุษยท่ี์มี    
การเช่ือมประสานกนั อยา่งเป็นระบบ ในลกัษณะของการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของสมาชิก 
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 Haythornthwaite (2005, p. 323) ไดอ้ธิบายวา่ สมาชิกเครือข่ายอาจเป็นไดท้ั้งมนุษยท่ี์ 
เป็นปัจเจกบุคคล คณะบุคคล หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่มนุษยก์็ได ้เช่น องคก์ร สถาบนั บทบาทหนา้ท่ี
ต าแหน่ง สัตวส่ิ์งของ บทความวารสาร และเวบ็เพจ เป็นตน้ ส่วนเน้ือหาของทรัพยากรท่ีแลกเปล่ียน 
ไหลเวยีนระหวา่งกนัในเครือข่ายทางสังคมมีไดห้ลายชนิด ทั้งทรัพยากรท่ีจบัตอ้งได ้เช่น สินคา้
วตัถุดิบ บริการ เงิน และทรัพยากรท่ีจบัตอ้งไม่ได ้เช่น ขอ้มูล สารสนเทศ การส่ือสาร ความเช่ือ 
และอิทธิพลทางสังคม เป็นตน้  
 Wasserman and Faust (2009, p. 35) ไดอ้ธิบายความหมายของเครือข่ายสังคมวา่เป็น 
ประเภทหน่ึงของเครือข่ายท่ีเป็นระบบทางสังคมท่ีเช่ือมโยงกนัดว้ยความสัมพนัธ์ หมายถึง กลุ่มของ 
บุคคลหรือตวัแสดง (Individual หรือ Actor) ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั โดยมี 3 องคป์ระกอบส าคญั 
ไดแ้ก่ 1) กลุ่มของบุคคลหรือตวัแสดง 2) แต่ละบุคคลมีกลุ่มแอตริบิวตท่ี์อธิบายคุณลกัษณะ  
3) กลุ่มของจุดเช่ือมโยงบอกความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เครือข่ายสังคมจึงเป็นโครงสร้างของ
สังคมท่ีสร้างข้ึนจาก กลุ่มบุคคลของสังคม เช่น บุคคลหรือองคก์รและกลุ่มของ 2 กลุ่มท่ีเช่ือมโยง
กนั ภาพรวมของเครือข่าย สังคมท าใหมี้วธีิการวเิคราะห์โครงสร้างเอนทิต้ี (Entity) ของสังคม
เช่นเดียวกบัหลาย ๆ ทฤษฎีท่ีอธิบาย รูปแบบของโครงสร้างสังคม  
 Marin and Wellman (2011, pp. 11-12) ไดอ้ธิบายความหมายของเครือข่ายวา่เป็น 
การ รวมตวัของกลุ่มของสมาชิกของเครือข่าย (Nodes) ท่ีมีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนัโดยมี
ความสัมพนัธ์ และปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ความเป็นเพื่อน ญาติพี่นอ้ง 
ผูร่้วมงาน การพูดคุย การให้ค  าแนะน า การใหค้วามไวว้างใจ การแลกเปล่ียนสารสนเทศ  
การติดต่อส่ือสารผา่นอีเมลและส่ือสังคมออนไลน์การให้ความร่วมมือ ความเป็นผูแ้ต่งร่วมและ 
การอา้งอิงผลงานวจิยัเป็นตน้ 
 จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ เครือข่าย (Network) หมายถึง รูปแบบ
ความสัมพนัธ์ทางสังคม (Pattern of social relationship) ของปัจเจกบุคคล (Individual) กลุ่ม 
(Group) และองคก์ร (Organization) ผา่นรูปแบบของปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social interaction)  
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กิจกรรม การส่ือสาร ความร่วมมือ การพึ่งพาอาศยั การแลกเปล่ียน การเรียนรู้ 
ซ่ึงเป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ีหลากหลายตลอดจนมีเป้าหมายร่วมกนั  
 2.  ประเภทของเครือข่าย  
 สนธยา พลศรี (2550, หนา้ 30) ไดส้รุปการจดัประเภทของเครือข่ายโดยใชห้ลกัเกณฑ ์
ต่าง ๆ ท่ีก าหนดข้ึน ซ่ึงมีไดห้ลายหลกัเกณฑข้ึ์นอยูก่บัความสอดคลอ้งกบัลกัษณะและรูปแบบของ 
เครือข่ายท่ีตอ้งการศึกษา ในท่ีน้ีจะขอสรุปเฉพาะประเภทของเครือข่ายท่ีสอดคลอ้งกบัการศึกษา 
เครือข่ายทางสังคมในระดบัจงัหวดัในการจดัประเภทของเครือข่ายเท่านั้น คือ การแบ่งตามความ 
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ซบัซอ้นของกลไกการท างาน การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก การแบ่งตามระดบั
การ รวมตวัของสมาชิก การแบ่งตามลกัษณะการเป็นศูนยก์ลางของเครือข่าย การแบ่งตามระดบั
ความ สัมพนัธ์กบัศูนยก์ลาง การแบ่งตามขนาดของเครือข่าย การแบ่งตามความสัมพนัธ์กบัรัฐบาล 
การแบ่ง ตามลกัษณะของงาน และการแบ่งตามลกัษณะกิจกรรมของเครือข่าย ซ่ึงมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี  
 1.  การแบ่งตามความซบัซอ้นของกลไกการท างาน เป็นการแบ่ง โดยพิจารณาจาก 
ความซบัซอ้นในการรวมตวัและขยายตวัของสมาชิกจากความซบัซอ้นนอ้ย แลว้เพิ่มความซบัซอ้น
มากข้ึนเป็นล าดบั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) เครือข่ายชั้นเดียว เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจาการรวมตวั
กนัของสมาชิกเพียงระดบัชั้นเดียว โครงสร้างไม่มีความซบัซอ้นมากนกั ซ่ึงสมาชิกมีความสัมพนัธ์
กนัแบบง่าย ๆ 2) เครือข่ายหลายชั้น เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกรวมกนัในลกัษณะของการขยายเครือข่าย
ออกไปหลายระดบัหรือหลายชั้น ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์ท่ีซบัซอ้นหลายระดบั  
 2.  การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ  
1) เครือข่ายแนวนอน (Horizontal network) เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เม่ือรวม
เป็นเครือข่ายจะมีต าแหน่งและหนา้ท่ีทดัเทียมกนั ไม่มีใครมีอ านาจเหนือกวา่ใคร แต่ต่างน าศกัยภาพ
ของตนมาใชใ้นการด าเนินงานของเครือข่ายอยา่งเตม็ท่ี  2) เครือข่ายแนวตั้ง (Vertical network)  
เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั เม่ือรวมกนัเป็นเครือข่ายสมาชิกจะมีต าแหน่งหนา้ท่ี
แตกต่างกนัออกไป เช่น สมาชิกแกนน า สมาชิกธรรมดา สมาชิกสมทบ เป็นตน้  
 3.  การแบ่งตามระดบัการรวมตวัของสมาชิก การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามระดบั
การรวมตวัของสมาชิกเป็นการแบ่งประเภทของเครือข่ายตามลกัษณะการมารวมตวักนัเป็นเครือข่าย
ของสมาชิก ซ่ึงมีระดบัแตกต่างกนัออกไป หลายระดบั คือ (1) เครือข่ายระดบับุคคล เป็นเครือข่าย 
ท่ีสมาชิกประกอบดว้ยบุคคลต่าง ๆ มารวมกนั เป็นเครือข่าย เช่น เครือญาติเพื่อนบา้น บุคคลท่ี
ประกอบอาชีพเดียวกนั ประสบความเดือดร้อนเหมือน ๆ กนั (2) เครือข่ายระดบักลุ่มหรือองคก์ร 
เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกเกิดจากการรวมตวัของกลุ่มหรือองคก์รซ่ึงไม่ใช่บุคคล เช่น ชุมนุมสหกรณ์
การเกษตรจงัหวดัสงขลา สหพนัธ์ครูสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ครือข่ายกองทุนหมู่บา้นระดบั 
ต่าง ๆ เครือข่ายมหาวทิยาลยัในจงัหวดัสงขลาสหภาพ แรงงานแห่งประเทศไทย เป็นตน้  
(3) เครือข่ายระดบับุคคลกบักลุ่มหรือองคก์ร เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิก ประกอบดว้ย บุคคลต่าง ๆ  
กบักลุ่มหรือองคก์ร ซ่ึงเป็นคนละระดบักนั (4) เครือข่ายระดบัชุมชนต่าง ๆ เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิก 
ประกอบดว้ยชุมชนขนาดต่าง ๆ เช่น ระดบัหมู่บา้น ระดบัต าบล ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั ระดบั
เมืองกบัเมือง ประเทศต่อประเทศ เป็นตน้ หรือสมาชิกอาจจะประกอบดว้ยชุมชนขนาดเดียวกนัหรือ
ต่างขนาดกนัก็ได ้(5) เครือข่ายระดบัสถาบนั เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบดว้ยสถาบนัประเภท
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เดียวกนั เช่น สถาบนัครอบครัวกบัสถาบนัครอบครัว หรือสถาบนัต่างประเภทกนั เช่น สถาบนั 
ครอบครัวกบัสถาบนัศาสนา เป็นตน้   
 4.  การแบ่งตามลกัษณะการเป็นศูนยก์ลางของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจาก
ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งศูนยก์ลางกบัสมาชิก วา่เป็นแบบใด ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 
(1) เครือข่ายรวมศูนยเ์ป็นเครือข่ายท่ีมีศูนยก์ลางเพียงศูนยเ์ดียว มีลกัษณะเป็นแบบการรวมอ านาจไว้
ในศูนยก์ลาง สมาชิกเป็นเพียงผูร่้วมใชบ้ริการจากศูนยก์ลางเท่านั้น หรือมีศูนยก์ลางเป็นแม่ข่าย 
ส่วนสมาชิกลูกข่ายท่ีตอ้งด าเนินงานตามแม่ข่าย เช่น คุรุสภา สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย 
เป็นตน้ (2) เครือข่ายกระจายศูนยเ์ป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีอิสระในการด าเนินงาน แต่จะมี 
คณะกรรมการร่วมท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางหรือประสานงานเครือข่าย (3) เครือข่ายผสม เป็น
เครือข่ายท่ีมีโครงสร้างทั้งแบบรวมศูนยแ์ละกระจายศูนย ์รวมกนั กล่าวคือ มีศูนยก์ลางท าหนา้ท่ี
ประสานงานระหวา่งสมาชิก แต่ใหส้มาชิกมีอิสระในการติดต่อ ประสานงานกนัไดโ้ดยตรงอีกดว้ย  
(4) เครือข่ายเชิงซ้อน เป็นเครือข่ายท่ีโครงสร้างเปิดโอกาสใหส้มาชิกสามารถติดต่อประสานงาน 
ร่วมมือกนัด าเนินงานภายในเครือข่ายไดโ้ดยตรง โดยมีศูนยก์ลางประสานงานหลายศูนย ์  
 5.  การแบ่งตามระดบัความสัมพนัธ์กบัศูนยก์ลาง เป็นการแบ่งประเภทของเครือข่าย  
โดยพิจารณาจากระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกบัศูนยก์ลางของเครือข่าย ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น  
3 ประเภท คือ (1) เครือข่ายใกลชิ้ด (Intimate network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบดว้ย สมาชิกท่ี
ใกลชิ้ดกบับุคคลท่ีเป็นจุดศูนยก์ลางมากท่ีสุด เช่น เครือข่ายญาติพี่นอ้ง เพื่อนสนิท (2) เครือข่ายรอง 
(Effective network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบดว้ย สมาชิกท่ีบุคคลผูเ้ป็นศูนยก์ลางรู้จกัคุน้เคย 
นอ้ยกวา่กลุ่มเครือข่ายใกลชิ้ด ไดแ้ก่ ญาติพี่นอ้งล าดบัห่าง ๆ คนท่ีรู้จกั คุน้เคยทัว่ ๆ ไป (3) เครือข่าย
ขยาย (Extended network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบดว้ยสมาชิก ซ่ึงบุคคลผูเ้ป็นจุดศูนยก์ลางไม่รู้จกั
โดยตรง แต่สามารถติดต่อสัมพนัธ์โดยผา่นบุคคลในเครือข่ายใกลชิ้ด อีกทีหน่ึง  
 6.  การแบ่งตามขนาดของเครือข่าย การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามขนาดของเครือข่าย 
เป็นการแบ่งโดยพิจารณา จากจ านวนของสมาชิกท่ีรวมกนัเป็นเครือข่าย แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท 
คือ เครือข่ายขนาดใหญ่ และเครือข่ายขนาดเล็ก (1) เครือข่ายขนาดใหญ่หรือเครือข่ายรวม (Total 
network) เป็นเครือข่ายท่ีประกอบดว้ย สมาชิกจ านวนมาก เช่น เครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองแห่งประเทศไทย ซ่ึงสมาชิกประกอบดว้ยกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองต่าง ๆ มากกวา่ 
70,000 กองทุน ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย ซ่ึงสมาชิกประกอบดว้ยสหกรณ์
การเกษตรทุกอ าเภอ เป็นตน้ (2) เครือข่ายขนาดเล็กหรือเครือข่ายยอ่ย (Sub network) เป็นเครือข่าย 
ท่ีมีขนาดเล็กกวา่เครือข่ายรวม มารวมกนัเป็นเครือข่ายขนาดใหญ่ข้ึน เช่น กองทุนหมู่บา้นของแต่ละ
หมู่บา้นมารวมกนัเป็นเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นระดบัต าบล เป็นตน้  
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 7.  การแบ่งตามลกัษณะความสัมพนัธ์กบัรัฐบาล การแบ่งตามลกัษณะความสัมพนัธ์กบั
รัฐบาล เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากการจดัตั้ง และการสนบัสนุนจากรัฐบาลเป็นส าคญั แบ่งไดเ้ป็น 
3 ประเภท คือ เครือข่ายภาครัฐ เครือข่าย ภาคเอกชนและเครือข่ายองคก์รพฒันาเอกชน (1) เครือข่าย
ภาครัฐ เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากการจดัตั้งหรือการสนบัสนุนโดยรัฐบาล เช่น เครือข่ายอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม เครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง และเครือข่ายอ่ืน ๆ ท่ีจดัตั้งและ
สนบัสนุนโดยกระทรวง กรม และหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล (2) เครือข่ายภาคเอกชน เป็น
เครือข่ายท่ีประชาชนรวมกนัจดัตั้งข้ึนเพื่อวตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยไม่อยูใ่ตก้ารบงัคบับญัชาของ
รัฐบาล เช่น สโมสรไลออนส์แห่งประเทศไทย สโมสรโรตารี แห่งประเทศไทย หอการคา้ไทย  
เป็นตน้ (3) เครือข่ายองคก์รพฒันาเอกชน เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากองคก์รพฒันาเอกชน (Non-
government organization) ซ่ึงไม่ถูกบงัคบับญัชาโดยรัฐบาล มีวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาในดา้น
ต่าง ๆ โดยไม่แสวงหาก าไร เช่น คณะกรรมการประสานงานองคก์รพฒันาเอกชนแห่งประเทศไทย
คณะกรรมการประสานงานองคก์รพฒันาเอกชนภาคใต ้เป็นตน้  
 8.  การแบ่งตามลกัษณะของงาน แบ่งโดยพิจารณาจากลกัษณะการด าเนินงานของ
เครือข่าย แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ เครือข่ายพื้นท่ีและเครือข่ายกิจกรรม (1) เครือข่ายพื้นท่ี (Area 
network) เป็นเครือข่ายท่ีด าเนินงานอยูใ่นพื้นท่ีเดียวกนั โดยกิจกรรมมีความหลากหลายแตกต่างกนั
ออกไป เช่น อยูใ่นหมู่บา้นเดียวกนั ต าบลเดียวกนัอ าเภอ เดียวกนั จงัหวดัเดียวกนั ประเทศเดียวกนั 
เป็นตน้ แต่รวมกนัเป็นเครือข่าย (2) เครือข่ายกิจกรรม (Issue network) เป็นเครือข่ายท่ีด าเนินงานใน
กิจกรรมท่ีเหมือนกนัหรือคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงอาจจะครอบคลุมพื้นท่ีหลายหมู่บา้น หลายต าบล หลาย
อ าเภอ หลายจงัหวดั หลายประเทศ เป็นตน้  
 Dijk (2006, p. 25) ไดจ้  าแนกประเภทของเครือข่ายออกเป็น 6 ประเภท ไดแ้ก่  
 1.  เครือข่ายทางกายภาพ (Physical networks) เป็นระบบทางธรรมชาติท่ีซบัซอ้น เช่น 
ระบบนิเวศ ถนน แม่น ้าและเส้นทางต่าง ๆ  
 2.  เครือข่ายระบบเส้น (Organic networks) เป็นกลไกในร่างกาย เช่น ระบบ ประสาท
ของร่างกายมนุษยส่ื์อสารกนัเองผา่นสมองซ่ึงเป็นตวัควบคุมการท างาน การไหลเวยีนของเลือด 
และ DNA ในเซลล ์ 
 3.  เครือข่ายประสาทเทียม (Neuronal networks) เป็นระบบความคิด การเช่ือมโยงของจิต
และแผนผงัความคิด  
 4.  เครือข่ายสังคม (Social networks) เป็นระบบทางสังคมท่ีเช่ือมโยงกนัดว้ย 
ความสัมพนัธ์ 
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 5.  เครือข่ายทางเทคนิคหรือเครือข่ายเทคโนโลย ี(Technical networks) ประกอบดว้ย 
ถนน เครือข่ายการส่งของการโทรคมนาคมและเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
 6.  เครือข่ายของส่ือ (Media networks) เป็นการเช่ือมโยงระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร 
โดยมีสัญลกัษณ์และสารสนเทศ 
 Hanneman and Riddlw (2005, p. 62) ไดแ้บ่งประเภทของเครือข่ายตามโครงสร้างสังคม
ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ทุกโครงสร้างของสังคมข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ (Relationship) การวดัอิทธิพล 
ความสัมพนัธ์จึงวดัจากความเช่ือมโยงของความสัมพนัธ์ในเครือข่าย มีการจ าแนกประเภทของ 
โครงสร้างสังคมออกเป็นเครือข่าย 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) เครือข่ายแบบดาว (Star) 2) เครือข่ายแบบ
เส้น (Line) 3) เครือข่ายแบบวงกลม (Circle)  
 3.  รูปแบบของเครือข่าย  
 การก าหนดรูปแบบของเครือข่ายสามารถก าหนดไดห้ลายรูปแบบตามกฎเกณฑท่ี์ 
ก าหนดข้ึน ซ่ึงสนธยา พลศรี (2550, หนา้ 24) ไดส้รุปรูปแบบของเครือข่ายโดยใชรู้ปแบบตาม 
ความสัมพนัธ์แบบต่าง ๆ ของเครือข่าย รูปแบบตามลกัษณะความสัมพนัธ์ของสมาชิกกบัแกนกลาง 
ประสานงานและรูปแบบตามลกัษณะกิจกรรมของสมาชิก เป็นเกณฑใ์นการจดัรูปแบบดงักล่าว  
มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  
 1.  รูปแบบตามความสัมพนัธ์แบบต่าง ๆ ของเครือข่าย โดยทัว่ไปพบวา่มี 3 รูปแบบ คือ 
เครือข่ายคู่ เครือข่ายแวดลอ้มระหวา่งบุคคลและเครือข่ายแวดลอ้มท่ีขยายออกไป คือ (1) เครือข่ายคู่ 
(Dyad network) คือ เครือข่ายท่ีมีคนคนหน่ึงเป็นศูนยก์ลาง คนอ่ืน ๆ ต่างไม่มีความสัมพนัธ์กนั  
แต่ละคนจะมีความสัมพนัธ์เฉพาะกบัศูนยก์ลางเท่านั้น (2) เครือข่ายแวดลอ้มระหวา่งบุคคลหรือ
เพื่อนบา้น เป็นเครือข่ายท่ีมีความสัมพนัธ์กนั แบบ 2 ชั้น คือ เครือข่ายชั้นแรก กบัเครือข่ายชั้นสอง 
ท่ีแต่ละคนในเครือข่ายต่างก็มีเครือข่ายสัมพนัธ์ของตนเอง อนัเป็นเครือข่ายกบัชั้นสองของคนท่ีอยู่
ตรงกลาง (3) เครือข่ายแวดลอ้มท่ีขยายออกไป เป็นเครือข่ายท่ีแวดลอ้มคน ๆ หน่ึง ซ่ึงอาจขยาย 
ออกไปไดโ้ดยไม่จ  ากดั ผลกระทบของเครือข่ายแต่ละส่วนท่ีมีต่อสมาชิกแต่ละคนอาจลดลงไปเร่ือย 
ๆ ซ่ึงส่วนท่ีมีอิทธิพลต่อศูนยก์ลางมากท่ีสุด จะเป็นส่วนท่ีเป็นเครือข่ายชั้นแรกถึงชั้นท่ีสามเท่านั้น 
นอกจากน้ี คนท่ีท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางในชั้นท่ีสองและสามยงัอาจมีพลงัเพียงพอท่ีจะท าให้ 
ความสัมพนัธ์ในเครือข่ายชั้นแรกเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้มก็ได ้ 
 2.  รูปแบบตามลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งแกนกลางประสานงานกบัสมาชิก 
เครือข่าย มี 3 รูปแบบ คือ (1) เครือข่ายรวมศูนยเ์ป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีความร่วมมือ ประสานงาน
และมีความสัมพนัธ์กบัศูนยร์วมหรือแกนกลางสูง แต่ความเป็นเครือข่ายกนัระหวา่งสมาชิกดว้ยกนั
มีนอ้ย มากหรือไม่มีเลย (2) เครือข่ายกระจาย เป็นเครือข่ายท่ีศูนยร์วมหรือแกนกลางประสานงาน
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ตลอดจน สมาชิกมีการติดต่อส่ือสาร ประสานงาน ร่วมมือซ่ึงกนัและกนั กระจายการประสานงาน
เช่ือมประสาน สัมพนัธ์กนัในระหวา่งสมาชิกดว้ยกนัและกบัศูนยก์ลาง ซ่ึงศูนยก์ลางจะคอยท า
หนา้ท่ีสนบัสนุนอ านวย ความสะดวกต่าง ๆ ใหก้บัสมาชิกเครือข่าย (3) เครือข่ายกระจายเชิงซอ้น 
เป็นเครือข่ายท่ีศูนยร์วมหรือแกนกลางกระจายอ านาจ ให้สมาชิกเครือข่ายสามารถติดต่อ
ประสานงาน ร่วมมือซ่ึงกนัและกนั และขยายการติดต่อออกไปยงัสมาชิกอ่ืน ๆ ซ่ึงสมาชิกเหล่านั้น
ต่างก็เป็นเครือข่ายซ่ึงกนัและกนั มีลกัษณะเป็นเครือข่ายเชิงซอ้นหลายชั้น โดยจะมีศูนยก์ลางหรือ
แกนกลางท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานเครือข่ายหลายศูนยก์ลาง  
 3.  รูปแบบตามลกัษณะกิจกรรมของสมาชิกเครือข่าย คือ (1) เครือข่ายกิจกรรมประเภท
เดียวกนั เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกด าเนินกิจกรรม ประเภทเดียวกนัมารวมตวักนั ประสานงาน
ช่วยเหลือเก้ือกูลใหค้วามร่วมมือกนั การรวมตวักนัเป็น เครือข่ายตามรูปแบบน้ีจะเป็นการ
ด าเนินการในแนวราบ ในระยะแรกสมาชิกท่ีมารวมตวักนัจะอยูใ่นพื้นท่ีละแวกใกลเ้คียงกนัก่อน 
เม่ือความร่วมมือไดผ้ลก็ขยายเครือข่ายใหก้วา้งมากยิง่ข้ึน จนเป็นเครือข่ายท่ีมีสมาชิกมาจากเขต
พื้นท่ีท่ีแตกต่างกนั (2) เครือข่ายกิจกรรมต่างประเภทกนั เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกต่างสาขา ต่าง
กิจกรรม กนัมาร่วมมือกนั หรือกิจกรรมท่ีมีผลสืบเน่ืองกนัมาร่วมมือประสานช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
โดยมีตวัแทนจากองคก์รต่างกิจกรรมเหล่าน้ีมาเช่ือมประสานเพื่อเก้ือกูลกนั ทั้งในดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ความร่วมมือ และทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน การพฒันาและ
ปรับตวัเอง  
 4.  ระดับของเครือข่ายสังคม  
 Dijk (2006, pp. 27-28) ไดอ้ธิบายวา่ เครือข่ายสังคมเป็นระบบยอ่ยของสังคมท่ีสนบั 
สนุนโดยเครือข่ายของส่ือ (Media network) มีในทุกระดบั จ าแนกไดเ้ป็น 4 ระดบั ดงัน้ี  
 1.  ระดบัความสัมพนัธ์ของแต่ละบุคคล (Individual relations) โดยแต่ละคนจะสร้าง 
จุดเช่ือมกบัสมาชิกในครอบครัว เพื่อน คนคุน้เคย เพื่อนบา้น เพื่อนร่วมงาน และอ่ืน ๆ ระดบัน้ีจะ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่ายของส่ือและอินเทอร์เน็ต  
 2.  ระดบัความสัมพนัธ์ของกลุ่มและองคก์ร เป็นการเช่ือมโยงของกลุ่มถาวรและชัว่คราว 
โดยใชเ้ครือข่ายคอมพิวเตอร์และโทรคมนาคม (Group and organizational relations)  
 3.  ระดบัความสัมพนัธ์ของสังคม (Societal relations) เป็นระดบัความสัมพนัธ์ระดบั 
บุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์รท่ีท าใหเ้กิดสังคมท่ีมีการเช่ือมโยงโดยใชเ้ครือข่ายของส่ือ 
ความสัมพนัธ์ของระดบัน้ีท าใหเ้กิดเศรษฐกิจเครือข่ายหรือเศรษฐกิจใหม่  
 4.  ระดบัความสัมพนัธ์ของโลก (Global relations) เป็นระดบัความสัมพนัธ์ของสังคม  
ทัว่โลกและองคก์ารระหวา่งประเทศ 
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ตอนที ่3 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยืน  
 ความหมายของการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน 
 World Tourism Organization (2004) ไดใ้หอ้ธิบายค าจ ากดัความล่าสุดของการพฒันา 
การท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื (Sustainable tourism) วา่การท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืจะไม่ใช่เป็นเพียงแค่ 
การท่องเท่ียวขนาดเล็กหรือการตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche tourism segments) หากแต่การท่องเท่ียว
แบบยัง่ยนืจะตอ้งครอบคลุมถึงการตลาดโดยรวมหรือท่ีรู้จกักนัในช่ือท่ีเรียกวา่ “การท่องเท่ียวแบบ
มวลชน” (Mass tourism) โดยทัว่ไปการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีให้
ความส าคญัต่อการเสมอภาคระหวา่งเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม รวมไปถึง สังคมและวฒันธรรมของคน
ทั้งในรุ่นปัจจุบนัต่อไปจนถึงคนในอนาคต ดงันั้น หลกัการและแนวคิดท่ีส าคญัของการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยนืในค าจ ากดัความของ WTO จึงประกอบดว้ย 1) การท่องเท่ียวตอ้งตระหนกัและใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ ความหลากหลายทางชีวภาพให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 2) การเคารพ
ในสังคม วฒันธรรม และประเพณีของประชาชนพื้นเมือง รวมไปถึงการรู้จกัปรับตวัและเขา้ใจถึง
ความแตกต่างทางวฒันธรรมและประเพณีของแต่ละชุมชน 3) การสร้างความเจริญมัน่คงทาง
เศรษฐกิจอยา่งย ัง่ยนื การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืควรก่อใหเ้กิดการกระจายของรายไดอ้ยา่งเป็นธรรม
และทัว่ถึงแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการท่องเท่ียว (Tourism stakeholder) นอกจากน้ี ยงัควรท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดการจา้งงานและการสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชนทอ้งถ่ินรวมไปถึงการมีส่วนส าคญัในการ
ช่วยลดความยากจนในทอ้งถ่ินดว้ย 
 เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2552, หนา้ 51) ไดอ้ธิบายวา่ การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืเป็นแนวทาง 
การพฒันาท่ีมุ่งให้เกิดความสมดุลระหวา่งวตัถุประสงคด์า้นสังคม เศรษฐกิจและการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม หรืออาจกล่าวไดว้า่ การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืมีความแตกต่างอยา่งส้ินเชิงกบั
การพฒันาการท่อง เท่ียวอยา่งไร้ขีดจ ากดัท่ีเนน้การเพิ่มข้ึนของปริมาณการเติบโตทางเศรษฐกิจอยา่ง
ต่อเน่ืองมากกวา่ความย ัง่ยนืของการท่องเท่ียวในระยะยาว กล่าวโดยสรุป คือ การท่องเท่ียวทุก
ประเภทในแต่ละพื้นท่ีทั้งการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ วฒันธรรม เกษตร ชุมชนหรืออ่ืน ๆ จะตอ้งไดรั้บ
การพฒันาจึงจะน าไปสู่การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืโดยใชห้ลกัเกณฑอ์ยา่งเป็นทางการของการ
ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 
 นอกจากการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืจะตอ้งใหค้วามส าคญัในดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
วฒันธรรม และเศรษฐกิจแลว้ ยงัจะตอ้งค านึงถึงความร่วมมือกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน 
การท่องเท่ียว (Tourism stakeholder) ทุกฝ่ายรวมไปถึงจะตอ้งสามารถรักษาความพึงพอใจสูงสุด
ของนกัท่องเท่ียว การด าเนิน การวางแผนอยา่งต่อเน่ือง และท่ีส าคญัจะตอ้งมีเคร่ืองมือดชันีท่ีใชว้ดั
ประสิทธิภาพต่อผลกระทบของ การด าเนินการในส่วนต่าง ๆ เพื่อสามารถน าไปปรับปรุงและแกไ้ข 
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เพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืไดต่้อไปในอนาคต 
 หลกัการการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วสู่ความยัง่ยืน 
 เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2552, หนา้ 60) ไดน้ าเสนอการใชก้ลยทุธ์ต่าง ๆ ในการจดัการ 
การท่องเท่ียวอยา่งระมดัระวงัและมีความรอบคอบมากข้ึนในพื้นท่ีต่าง ๆ ซ่ึงอยูภ่ายใตห้ลกัเกณฑ์
อยา่งเป็นทางการของการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ดงัน้ี  
 1.  สมาชิกของชุมชนจะตอ้งควบคุมการพฒันาการท่องเท่ียว โดยการเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การก าหนดวสิัยทศัน์ดา้นการท่องเท่ียวของชุมชน ก าหนดแหล่งทรัพยากรท่ีจะตอ้งไดรั้บการ 
ท านุบ ารุงและส่งเสริม รวมทั้งการร่วมก าหนดเป้าหมายและกลยทุธ์ในการพฒันาและบริหารจดัการ 
นอกจากน้ีสมาชิกของชุมชนจะตอ้งเขา้ร่วมในการด าเนินการตามแนวทางและกลยทุธ์ท่ีไดก้  าหนด
ข้ึน รวมทั้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติังานดา้นบริการการสาธารณูปโภคและการอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ  
 2.  นวตักรรมดา้นการท่องเท่ียวควรพฒันาข้ึนจากความร่วมมือของกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งในพื้นท่ี  
 3.  การพฒันาดา้นการท่องเท่ียวจะตอ้งรวมถึงโอกาสในการจา้งงานท่ีมีคุณภาพ การ
จดัหางานท่ีดีและเหมาะสมกบัคนในพื้นท่ีควรเป็นส่วนหน่ึงของภาพรวมการพฒันาการท่องเท่ียว
ในแต่ละพื้นท่ี และหน่ึงในกระบวนการจา้งงานท่ีมีคุณภาพนั้น คือ การใหโ้อกาสคนทอ้งถ่ิน 
เขา้มาร่วมบริหารและจดัการ โครงสร้างพื้นฐานดา้นการท่องเท่ียว เช่น โรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ 
ฯลฯ นอกจากน้ี การใหก้ารศึกษา การฝึกอบรมกบัคนในทอ้งถ่ิน และการใหโ้อกาสในการเขา้ถึง
แหล่งเงินทุนในการประกอบธุรกิจ เป็นส่วนส าคญัของนโยบายการพฒันาประเภทน้ีดว้ย  
 4.  การกระจายผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวควรเป็นไปอยา่งกวา้งขวางในแต่ละพื้นท่ี  
มีการพฒันาการท่องเท่ียว ความสัมพนัธ์และการเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ ตลอดจนการมี 
ส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการวางแผน การพฒันาและการด าเนินงานบริหารทรัพยากรดา้น 
การท่องเท่ียว ตลอดจนการบริการดา้นต่าง ๆ เพื่อก่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่มีการกระจาย
ผลประโยชน์อยา่งเท่าเทียมกนัระหวา่งสมาชิกชุมชน นกัท่องเท่ียวและผูป้ระกอบการต่าง ๆ  
 5.  การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืจะตอ้งใหค้วามเสมอภาคระหวา่งคนรุ่นต่าง ๆ การกระจาย
ตน้ทุนและผลประโยชน์จากการพฒันาการท่องเท่ียวจะตอ้งเกิดข้ึนทั้งในคนรุ่นปัจจุบนัและอนาคต
เพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมกบัคนรุ่นต่อไป เราทุกคนไม่วา่จะเป็นนกัท่องเท่ียว ธุรกิจท่องเท่ียวและ
ชุมชนควรจะรักษาทรัพยากรใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดีไม่นอ้ยกวา่ส่ิงท่ีเรามีอยูใ่นปัจจุบนั ดงันั้น            
การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืจะตอ้งหลีกเล่ียงการใชท้รัพยากรท่ีไม่สามารถนากลบัมาสู่ 
สภาพเดิมได ้ 
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 6.  การวางแผนระยะยาวเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับผูป้ระกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อเป็นหลกัประกนัวา่พื้นท่ีนั้น ๆ จะไม่เสียหายจากการด าเนินกิจกรรมใด ๆ เพียงเพื่อประโยชน์
ระยะสั้นและละทิ้งไปเม่ือนกัท่องเท่ียวและนกัธุรกิจหมดความสนใจและยา้ยไปท่ีอ่ืน การวางแผน
ระยะยาวจะช่วยส่งเสริมใหมี้การใชก้ลยทุธ์ต่าง ๆ ในเชิงรุกเพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืของพื้นท่ีและช่วย
สร้างความสัมพนัธ์เช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน  
 7.  ความกลมกลืนเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างใหเ้กิดข้ึนระหวา่งนกัท่องเท่ียวสถานท่ี
และชุมชน องคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ การสนบัสนุนอยา่งกวา้งขวางจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ี
และความสมดุลระหวา่งวตัถุประสงคด์า้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและมนุษย ์ตลอดจนการ
ตระหนกัถึงความส าคญัของการร่วมมือระหวา่งรัฐบาล ชุมชนทอ้งถ่ินและอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
ตลอดจนองคก์รไม่แสวงก าไรท่ีด าเนินงานดา้นการพฒันาชุมชนและอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  
 8.  กลยทุธ์และแผนดา้นการท่องเท่ียวจะตอ้งไดรั้บการเช่ือมโยงเขา้กบันวตักรรมและ
แผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัต่าง ๆ  
 9.  ความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดระหวา่งผูก้  าหนดนโยบายและผูป้ฏิบติัในระดบัต่าง ๆ 
ตลอดจนหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งมีความจ าเป็นมาก โดยเฉพาะนโยบาย
ดา้นการท่องเท่ียวและนโยบายส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผูใ้หบ้ริการดา้นต่าง ๆ ทั้งการขนส่ง ท่ีจอดรถ 
ความสามารถในการรองรับดา้นน ้าด่ืมน ้าใช ้ความสามารถในการก าจดัน ้าเสียจะตอ้งไดรั้บ 
การพิจารณาร่วมกบัแผนการท่องเท่ียวและการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้ง  
 10.  การประสานความร่วมมือระหวา่งแหล่งท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการและธุรกิจการ
ท่องเท่ียวเป็นส่ิงจ าเป็นเน่ืองจากแต่ละธุรกิจหรือการด าเนินงานดา้นหน่ึงดา้นใด ยอ่มมีผลกระทบ
ต่อการประกอบการหรือคุณภาพการท างานของธุรกิจดา้นอ่ืน ๆ อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ 
 11.  ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งประเมินผลกระทบท่ีจะเกิดจากการพฒันาดา้นการท่องเท่ียว 
ความสามารถในการรองรับของพื้นท่ีจะตอ้งไดรั้บการพิจารณา โดยครอบคลุมทั้งขอ้จ ากดัและ 
การพฒันาดา้นกายภาพ ธรรมชาติ สังคมและวฒันธรรมจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัของ
ทอ้งถ่ินและส่ิงแวดลอ้ม แผนและการด าเนินงานใด ๆ ควรไดรั้บการประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอและ
มีการปรับปรุงแกไ้ขตามความเหมาะสม  
 12.  การพฒันาแนวทางหรือหลกัเกณฑส์ าหรับการด าเนินการดา้นการท่องเท่ียว รวมถึง
การประเมินผลกระทบ นอกจากน้ี จะตอ้งมีการสร้างประมวลจรรยาบรรณในการปฏิบติัส าหรับ 
การท่องเท่ียวในทุกระดบั ทั้งในระดบัชาติ ภูมิภาคและทอ้งถ่ิน รวมทั้งการพฒันาดชันีช้ีวดัและ
ขีดจ ากดัส าหรับใชช้ี้วดั ผลกระทบและความส าเร็จของโครงการท่องเท่ียว กลยทุธ์ส าหรับ 
การปกป้องและติดตามตรวจสอบเป็นส่ิงจ าเป็น หากชุมชนตอ้งการปกปักษรั์กษาทรัพยากรซ่ึงเป็น 
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พื้นฐานส าคญัของสินคา้ทาง การท่องเท่ียวของพวกเขา  
 13.  การวางแผนการท่องเท่ียวจะตอ้งเปล่ียนแปลงจากแนวทางดั้งเดิมท่ีเนน้การเติบโต
ของอุตสาหกรรมมาเป็นใหค้วามส าคญักบัโอกาสในการจา้งงานและการพฒันารายได ้รวมทั้ง
คุณภาพชีวติของคนในทอ้งถ่ินดว้ย และในขณะเดียวกนัก็ตอ้งแน่ใจวา่ การตดัสินใจในแต่ละ
ขั้นตอนของการพฒันานั้นสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการตระหนกัในคุณค่าของส่ิงแวดลอ้ม ทั้งทาง
ธรรมชาติและวฒันธรรม การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรสาธารณะต่าง ๆ เช่น น ้า อากาศ 
และท่ีดินของส่วนรวม ควรมีความรับผดิชอบท่ีสามารถตรวจสอบไดใ้นฐานะผูใ้ช ้ทั้งน้ี เพื่อใหเ้ป็น
ท่ีแน่ใจวา่ทรัพยากรเหล่าน้ีไม่ถูกน าไปใชใ้นทางท่ีผดิ  
 14.  การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืจ าเป็นตอ้งอาศยัการพฒันาการศึกษาและ
หลกัสูตรอบรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจใหก้บัสาธารณชน ตลอดจนส่งเสริม
ความสามารถทางธุรกิจ การประกอบอาชีพและความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพต่าง ๆ 
 15.  การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืรวมถึงการส่งเสริมกิจกรรมและการด าเนินการ 
ท่ีจะช่วยส่งเสริมลกัษณะเด่นของสภาพภูมิทศัน์และพื้นท่ีในบริเวณนั้นความเป็นเอกลกัษณ์ของ
ชุมชนและโอกาสในการใชป้ระโยชน์ของพื้นท่ี กิจกรรมต่าง ๆ ควรมุ่งใหเ้กิดประสบการณ์ท่ีมี
คุณภาพ อนัน าไปสู่ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวขณะท่ียงัยดึมัน่ในหลกัการอ่ืน ๆ ของการ
ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื  
 16.  ขนาดและประเภทของส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับนกัท่องเท่ียวจะตอ้งสะทอ้น 
ใหเ้ห็นขอ้จ ากดัและขีดความสามารถในการรองรับของทรัพยากรในพื้นท่ี โดยเนน้การส่งเสริม 
ใหจ้ดัส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการท่ีมีผลกระทบนอ้ย  
 17.  กระบวนการบริหารจดัการเก่ียวกบัการท่องเท่ียวจะตอ้งช่วยด ารงรักษาไวซ่ึ้ง
ทรัพยากรธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรมท่ีสืบทอดกนัมา ทั้งน้ี โดยใชห้ลกัเกณฑแ์ละ
มาตรฐานสากล  
 18.  การท าการตลาดการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื ควรใหค้วามส าคญัในเร่ืองคุณภาพของ
ประสบการณ์ท่ีนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บ โดยมีจิตส านึกรับผิดชอบและสะทอ้นจริยธรรมของการ
บริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว 
 จากความหมายของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืดงักล่าว สามารถน ามาแปลงเป็นหลกัการ
พื้นฐานของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืได ้10 การ ดงัน้ี  
 1.  อนุรักษโ์ดยใชท้รัพยากรอยา่งพอดี (Using resource sustainable) หมายถึง ตอ้งมี
วธีิการจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูเ่ดิม ทั้งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรมอยา่งเพียงพอ
หรือใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใชอ้ยา่งประหยดัตอ้งค านึงถึงตน้ทุนอนัเป็นคุณค่า คุณภาพของ
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ธรรมชาติ วฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยการใชภู้มิปัญญาพื้นบา้นประยกุตก์บัเทคโนโลยี
แบบใหม่การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัอยา่งเหมาะสมจะสามารถด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งยาวนาน  
 2.  ลดการบริโภคและใชท้รัพยากรท่ีเกินความจ าเป็นกบัการลดของเสีย (Reducing over- 
consumption and waste) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งร่วมกนัวางแผนการจดัการการใชท้รัพยากรธรรมชาติ
อยา่งมีประสิทธิภาพหรือจดัหาทรัพยากรอ่ืนท่ีมีคุณสมบติัและมีคุณภาพเหมือนกนัใชท้ดแทนกนัได ้
เพื่อลดการใชท้รัพยากรท่ีหายาก  
 3.  รักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวฒันธรรม (Maintain 
diversity) ตอ้งวางแผนขยายรากฐานการท่องเท่ียว โดยการรักษาและส่งเสริมใหมี้ความหลากหลาย
เพิ่มข้ึนในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีมี
อยูเ่ดิม อนัจะช่วยขยายฐานของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในอนาคต 
 4.  ประสานการพฒันาการท่องเท่ียว (Integrating tourism into planning) ตอ้งมีการ
ประสานแผนการพฒันาในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้กบักรอบแผนกลยทุธ์การพฒันาแห่งชาติ  
การพฒันาทอ้งถ่ิน และการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม อนัจะช่วยขยายศกัยภาพในระยะยาว 
 5.  สนบัสนุนเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน (Supporting local economy) เป็นการท่องเท่ียวท่ี
รองรับกิจกรรมในทอ้งถ่ินโดยค านึงถึงราคาและพฒันาคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มไว ้เป็นการประหยดั
และป้องกนัส่ิงแวดลอ้มไม่ใหถู้กท าลาย  
 6.  การมีส่วนร่วมชุมชนทอ้งถ่ิน (Involving local communities) เนน้มีส่วนร่วมของ
ชุมชนทอ้งถ่ินในดานการจดัการผลตอบแทนของประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อช่วยยกระดบั  
 7.  การประชุมระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้งและสาธารณะชน (Consulting stakeholders and the 
public) เป็นการประสานความร่วมมือระหวา่งผูป้ระกอบการ ประชาชนทอ้งถ่ิน องคก์รและ 
สถาบนัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อลดขอ้ขดัแยง้และร่วมกนัแกปั้ญหา  
 8.  การฝึกอบรมบุคลากร (Training staff) เป็นการฝึกอบรมบุคลากร โดยสอดแทรก
แนวคิดและวธีิปฏิบติัในการพฒันาแบบยัง่ยนืแก่บุคลากรทอ้งถ่ินทุก ๆ ระดบั เพื่อยกระดบั 
การบริการการท่องเท่ียว 
 9.  การตอบสนอกการตลาดท่องเท่ียว (Marketing tourism responsibly) เป็นการ
จดัเตรียมขอ้มูลข่าวสารท่ีส่ือใหก้บันกัท่องเท่ียว โดยมุ่งสร้างความเขา้ใจในการเคารพต่อธรรมชาติ 
สังคม และวฒันธรรมท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว อีกทั้งเป็นการช่วยยกระดบัความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวอีกทางหน่ึง  
 10.  การวจิยัอยา่งมีประสิทธิภาพ (Undertaking research) เป็นการวิจยัและติดตามผลเพื่อ
ตรวจสอบประสิทธิภาพในการด าเนินงาน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่แนวทาง  
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การแกไ้ขท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548 ก, หนา้ 8-9;   
อุษาวดี พูลพิพฒัน์, 2545) 
 กระบวนการการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วสู่ความยั่งยืน  
 กระบวนการวางแผนการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวสู่ความย ัง่ยืนนั้น ควรก าหนดทิศทาง 
การพฒันาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยแหล่งท่องเท่ียวนั้นจะแบ่งเป็นหลายขนาดตั้งแต่ขนาด
เล็ก เช่น วดั พิพิธภณัฑ ์ฯลฯ เมือง ประเทศหรือแมแ้ต่ภูมิภาค โดยการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวนั้นตอ้ง
ใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ โดยค านึงถึงทรัพยากรและบริบทของชุมชน  
 เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2552, หนา้ 66) ไดเ้สนอการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเป็นกระบวนการ
ในการปรับปรุงหรือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดีข้ึนสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียวไดดี้ยิง่ข้ึนโดยอยูบ่นฐานความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละ
แหล่งเป็นส าคญั ซ่ึงกระบวนการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว มีดงัน้ี 
 1.  ส ารวจแหล่งท่องเท่ียว โดยความร่วมมือของภาครัฐทั้งส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ิน
โดยเฉพาะองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงเป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน ประชาชนในพื้นท่ีและภาคเอกชนร่วม
ส ารวจแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงรวมถึงการส ารวจความพร้อมในฐานะเจา้บา้นดว้ย ทั้งน้ี เป็นการส ารวจวา่
ในทอ้งถ่ินดงักล่าวมีแหล่งท่องเท่ียวใดบา้งเป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทใด มีสภาพเป็นอยา่งไรและ
จดัท าบญัชีรายช่ือแหล่งท่องเท่ียวตลอดจนการส ารวจความพร้อมในดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น แรงงาน
สาธารณูปโภคต่าง ๆ เป็นตน้  
 2.  จดัแบ่งพื้นท่ีในแหล่งท่องเท่ียวตามความเหมาะสมในการใชง้าน โดยจดัแบ่งให้
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและการใชป้ระโยชน์ เช่น เขตพื้นท่ีสาหรับการบริการขอ้มูลทาง 
การท่องเท่ียว บริการธุรกิจท่องเท่ียว นนัทนาการเพื่อการท่องเท่ียวพื้นท่ีหวงหา้ม กิจกรรมพิเศษ
หรือกนัชน เป็นตน้  
 3.  ก าหนดส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการทางการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวตาม
ความเหมาะสมเพื่อบริการนกัท่องเท่ียว โดยด ารงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของทอ้งถ่ินและไม่ท าลาย
ส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึง ภูมิสถาปัตย ์ความทนทาน การประหยดัพลงังาน ความสะดวกในการใช้
งานและดูแลรักษา เป็นตน้  
 4.  จดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัแหล่งท่องเท่ียว ตลอดจนการสรรหาส่ิงดึงดูด
ใจต่าง ๆ เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวโดยไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม  
 5.  ประเมินขีดความสามารถทางการรองรับของแหล่งท่องเท่ียว เพื่อก าหนดจ านวน 
นกัท่องเท่ียวและประเภทนกัท่องเท่ียวตามความเหมาะสม  
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 6.  ศึกษาผลกระทบของการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม  
 7.  รวบรวมขอ้มูลดา้นต่าง ๆ ของแหล่งท่องเท่ียวและทอ้งถ่ินเพื่อเผยแพร่แก่นกัท่องเท่ียว
ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสมซ่ึงเป็นการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวให้เป็นท่ีรู้จกัอยา่ง
แพร่หลายต่อไป  
 8.  จดัตั้งหน่วยงานรับผดิชอบในการด าเนินการจดัหางบประมาณและแนวทาง 
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวโดยกระบวนการมีส่วนร่วมในเชิงพหุภาคีโดยเฉพาะความร่วมมือจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ิน องคก์ารบริหารส่วนต าบลสามารถใชก้ระบวนการดงักล่าวเป็นแนวทางใน
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีท่ีสอดคลอ้งกบัศกัยภาพตามความสามารถและบริบทของตน  
 Tourism Western Australia (2009) ไดเ้สนอแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใน
รูปแบบปัจจยัท่ีส าคญั 5 ประการ (Five a’s of tourism) คือ ไดแ้ก่ 1) Attractions สถานท่ี 
ท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจเดินทางมาเยีย่มชม มีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ สามารถดึงดูดหรือ 
จูงใจใหเ้กิดการเดินทางท่องเท่ียวได ้2) Access ส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการเดินทางจากถ่ินท่ีอยู่
ของนกัท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการเขา้ชม ทั้งน้ีหมายรวมถึง ระบบ
ขนส่งและสาธารณูปโภค ดา้นการขนส่งท่ีเอ้ือใหก้ารเดินทางเกิดความสะดวกสบายมากยิง่ข้ึน  
3) Accommodation สถานท่ีพกัท่ีใกลเ้คียงกบัแหล่งท่องเท่ียวมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีพร้อมต่อ
การใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว สร้างความรู้สึกสบายและปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว 4) Amenities 
หมายถึง การบริการต่าง ๆ ท่ีจดัไวเ้พื่อบริการนกัท่องเท่ียวในระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อสร้าง
ความสะดวกสบาย ตอบสนองความตอ้งการ และสร้างประสบการณ์ใหม่ใหก้บันกัท่องเท่ียว เช่น 
บริการร้านอาหาร สปา ร้านคา้ของท่ีระลึก ร้านสะดวกซ้ือ หอ้งน ้า ผบับาร์ หา้งสรรพสินคา้ หรือ 
แมแ้ต่บริการโทรคมนาคม เป็นตน้ และ 5) Awareness มีความหมายครอบคลุม 3 ประการ ไดแ้ก่ 
 (1) คนในชุมชนตอ้งมีความตระหนกัและมีทศันคติท่ีเป็นบวกต่อการท่องเท่ียวและนกัท่องเท่ียว  
ไม่เห็นนกัท่องเท่ียวเป็นศตัรู (2) คนท่ีตอ้งเผชิญหนา้กบันกัท่องเท่ียวโดยตรงตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อ
นกัท่องเท่ียวอยา่งมาก ทั้งน้ีหมายรวมถึง คนทุกคน ธุรกิจทุกประเภท หรือแมแ้ต่หน่วยงานราชการ
หรือก่ึงราชการท่ีตอ้งสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียวท่ีจะตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญักบั
นกัท่องเท่ียว และ (3) การตระหนกัถึงภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวหรือประเทศชาติ ท่ีมีในสายตา
นกัท่องเท่ียว  
 สรุปไดว้า่การท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื (Sustainable tourism) หมายถึง การพฒันาการท่องเท่ียวท่ี
สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถ่ินมีการปกป้องและรักษา
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและระบบนิเวศไวเ้พื่ออนุชนรุ่นหลงัต่อไป 



76 

 กระบวนการการตลาดการท่องเทีย่ว  
 จิระวฒัน์ อนุวชิชานนท ์(2554, หนา้ 45) ไดอ้ธิบายถึงการตลาดการท่องเท่ียววา่การท่ี 
จะมีนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวนั้น จะตอ้งมีการตลาดการท่องเท่ียวในการชกัน าให้
นกัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียว การตลาดการท่องเท่ียว (Marketing of tourism) หมายถึง ความพยายาม
ท่ีจะท าใหน้กัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวของตน และใช ้
ส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวและบริการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวนั้นส่วนประกอบ
ของการตลาดการท่องเท่ียว มีดงัน้ี  
 1.  ผูซ้ื้อ (Customer) จะแบ่งเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคส่วนบุคคลกบักลุ่มผูบ้ริโภคส่วนองคก์ร
ความ ตอ้งการการท่องเท่ียวของผูซ้ื้อ คือ (1) ความตอ้งการปัจจุบนั (2) ความตอ้งการท่ีมีแนวโนม้  
(3) ความตอ้งการท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ 
 2.  สินคา้และบริการ (Product/ services) ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวและบริการ ยานพาหนะ  
ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ลกัษณะเฉพาะของสินคา้ทางการท่องเท่ียว (1) สินคา้มี
ลกัษณะเป็นนามธรรม ไม่สามารถจบัตอ้งได ้(2) สินคา้มีเอกลกัษณ์ มีเฉพาะแบบเดียวไม่เหมือน
ใคร (3) การผลิตและการบริโภคสินคา้เกิดข้ึนในเวลาและสถานท่ีเดียวกนั (4) กระบวนการซ้ือขาย
สินคา้และบริการไม่สามารถแยกจากกนัได ้(5) สินคา้มีลกัษณะ “เน่าเสีย” ถา้ไม่บริโภคหรือใช้
บริการในเวลาท่ีก าหนด (6) สินคา้จะขายไดต้ามฤดูกาล สภาพอากาศ เวลาของการบริโภค  
(7) สินคา้บริการมกัเป็นการซ้ือขายร่วมกนัในคราวเดียวกนั  
 3.  ผูข้าย (Seller) ไดแ้ก่ (1) ขายโดยตรงใหก้บันกัท่องเท่ียว (Direct sales) 
(2) ขายใหแ้ก่ผูผ้ลิตรายการน าเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Tour operator) (3) ขายใหแ้ก่บริษทัตวัแทน
จ าหน่าย (Travel agency) 
 

ตอนที ่4 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการท่องเทีย่วเชิงกฬีา และการจัดการแข่งขนักฬีา 
 ความหมายของการท่องเที่ยว 
 การท่องเท่ียว (Tourism) ตามความเขา้ใจโดยทัว่ไป หมายถึง การเดินทางของบุคคลหน่ึง
จากอีกท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง เพื่อพกัผอ่น หรือติดต่อทางธุรกิจ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัไป 
(ฉลองศรี พิมลสมพงศ,์ 2550) การท่องเท่ียวถือวา่เป็นการพกัผอ่นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีมีการน า
กิจกรรมนนัทนาการเขา้ไปเก่ียวขอ้งเพื่อให้ผูเ้ดินทาง เกิดการผอ่นคลายและมีความสุขระหวา่ง 
การเดินทางไปท ากิจกรรมจากท่ีหน่ึง ซ่ึงหมายถึงท่ีอยูอ่าศยั ไปยงัท่ีหน่ึงท่ีถือเป็นการท่องเท่ียวเพื่อ
เปล่ียนบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม เช่น การเดินทางไปชมสถานท่ีท่องเท่ียว ไปเยีย่มเพื่อน เยีย่มญาติ 
หรือไปพกัผอ่นหยอ่นใจหรือใชเ้วลาวา่งเพื่อนท ากิจกรรมทางการกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจ หรือ
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การเดินทางไปศึกษาสภาพแวดลอ้มธรรมชาติ รวมถึงการเดินทางไปประชุมเพื่อการประกอบธุรกิจ 
หรือการเดินทางเพื่อไปร่วมกิจกรรมทางธุรกิจสาขาอาชีพต่าง ๆ จะเห็นไดว้า่ การท่องเท่ียวเป็นเร่ือง
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางซ่ึงมีการพฒันามาจากรูปแบบการเดินทางเพื่อการด ารงชีพ การแสวงหา
อาณานิคม การเดินทางเพื่อการพกัผอ่น ดงันั้นกิจการดา้นการท่องเท่ียวจึงมีการขยายตวัเป็นธุรกิจ
และเติบโตเป็นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 
 สถานการณ์การท่องเที่ยว 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีความส าคญัเชิงยทุธศาสตร์สูงเม่ือเปรียบเทียบกบั
ประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาค เม่ือพิจารณาภาพรวมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยใน 2 
ดา้น คือ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) จากการท่องเท่ียวและการจา้งงานในประเทศ และ
รายไดจ้ากการท่องเท่ียว มีสาระส าคญัดงัน้ี 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยส่งผลถึงร้อยละ 17 ของ GDP ประเทศในปี พ.ศ. 2558  
ซ่ึงถือวา่การท่องเท่ียวไทยมีความส าคญัในระดบัสูงเม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืนในภูมิภาคเอเชีย 
แปซิฟิค โดยเป็นรองเพียงแค่เขตปกครองพิเศษฮ่องกง ในขณะเดียวกนัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ไทยยงัเป็นกลไกส าคญัในการสร้างงานกวา่ 4.2 ลา้นต าแหน่งหรือคิดเป็นร้อยละ 11 ของอตัรา 
การวา่จา้งงานในประเทศ ซ่ึงอยูใ่นระดบัใกลเ้คียงกบัประเทศอ่ืนในภูมิภาค อยา่งไรก็ดี 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยยงัมีโอกาสในการเพิ่มอตัราการจา้งงานในอนาคตไดอี้กในดา้น
รายไดจ้ากนกัท่องเท่ียว หากพิจารณาศกัยภาพดา้นอุปสงคข์องตลาดท่องเท่ียวไทยในช่วง 5 ปีท่ีผา่น
มา จะเห็นไดว้า่รายไดจ้ากการท่องเท่ียวของไทยนั้นมีอตัราการเติบโตสูงกวา่อุตสาหกรรม 
การท่องเท่ียวโลก แมจ้ะมีความไม่สงบทางการเมืองในปี พ.ศ. 2557 โดยมีอตัราการเติบโตอยูท่ี่ 
ร้อยละ 16 ต่อปี จากปี พ.ศ. 2554 ถึง 2558 และมีมูลค่ามากกวา่ 2.2 พนัลา้นบาท อยา่งไรก็ดี รายได้
จากการท่องเท่ียว โดยนกัท่องเท่ียวต่างชาติมีอตัราการเติบโตติดลบในปี พ.ศ. 2557 เน่ืองดว้ย 
การปฏิวติัทางการเมือง แต่ยงัสามารถขยายตวักลบัสู่ระดบัปกติในปีถดัมา ส่ิงเหล่าน้ีบ่งช้ีวา่
อุตสาหกรรมมีความยดืหยุน่สูงต่อปัจจยัลบภายนอกท่ีเขา้มากระทบ 
 แนวโน้มส าคัญทีจ่ะส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในอนาคต 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวโลกในอดีตจนถึงปัจจุบนั และ       
การประเมินแนวโนม้การท่องเท่ียวในอนาคต พบวา่มีแนวโนม้การเปล่ียนแปลงส าคญัของโลก 
(Megatrends) หลายประการท่ีจะเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและ
ส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวของไทย โดยปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการพฒันา
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญั ในการศึกษาน้ีสามารถจ าแนกออก 
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เป็น 3 ประการหลกั ไดแ้ก่ (1) ปัจจยัสนบัสนุนการเติบโต (Growth drivers) (2) การเปล่ียนแปลง 
ทางพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว (Behavioral changes) และ (3) การเปล่ียนแปลงเชิงรูปแบบ 
การท่องเท่ียว (Segment-specific trends) มีสาระส าคญัดงัน้ี  
 1.  ปัจจัยสนับสนุนการเติบโต (Growth drivers) จากการวเิคราะห์วิวฒันาการของตลาด
ท่องเท่ียว แนวโนม้เศรษฐกิจโลก และโครงสร้างทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง พบวา่มีปัจจยัสนบัสนุน
การเติบโตท่ีมีผลส าคญัต่อการพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยในอนาคต 3 ประการ ดงัน้ี 
  1.1  การเติบโตของชนชั้นกลางและรายไดท่ี้เพิ่มขั้น (Growing middle class and 
rising disposable income) ดว้ยพฒันาการทางเศรษฐกิจโลกท่ีต่อเน่ืองและโอกาสทางธุรกิจท่ีเพิ่ม
สูงข้ึน จากตวัเลขการคาดการณ์พบวา่ ประชากรในกลุ่มชนชั้นกลางทัว่โลกมีแนวโนม้การเติบโต
กวา่ร้อยละ 5 ต่อปี จากปี พ.ศ. 2552 ถึงปี พ.ศ. 2573 โดยปัจจยัขบัเคล่ือนหลกัมาจากประเทศใน
กลุ่มเอเชียแปซิฟิกและเม่ือพิจารณา 10 อนัดบัสูงสุดของนกัท่องเท่ียวขาเขา้ในประเทศไทย พบวา่ 
เป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมาจากประเทศท่ีมีสัดส่วนของชนชั้นกลางค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะ
นกัท่องเท่ียวชาวจีนและชาวอินเดีย ซ่ึงมีอตัราการเติบโตของสัดส่วนกลุ่มคนชนชั้นกลางเพิ่มสูงใน
อนาคต อีกทั้ง ยงัเป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีความเตม็ใจในการใชจ่้ายระหวา่งการท่องเท่ียวใน
ระดบัสูง ดงันั้น จึงควรใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสินคา้และบริการทางการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการทางดา้นคุณค่าและเง่ือนไขทางดา้นภาษาของนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีเพื่อช่วยเพิ่ม
รายไดจ้ากการท่องเท่ียวใหก้บัประเทศ 
  1.2  การเติบโตของสายการบินตน้ทุนต ่า (Low cost carriers (LCC) on the rise) ส่งผล
ต่อการพฒันาการเช่ือมต่อและอ านวยความสะดวกในเส้นทางการเดินทางภายในและระหวา่ง
ประเทศ รวมถึงเพิ่มทางเลือกในการเดินทางไดม้ากข้ึนและมีค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนท่ีลดลง จึงเป็น
ปัจจยัส่งผลต่อการเติบโตของการเดินทางและจ านวนของนกัท่องเท่ียว โดยคาดการณ์วา่ความ
ตอ้งการท่องเท่ียวโดยการใชบ้ริการสายการบินตน้ทุนต ่าจะไดรั้บความนิยมมากข้ึนอยา่งรวดเร็ว  
อีกทั้งในปัจจุบนัการใชบ้ริการสายการบินตน้ทุนต ่าเพื่อเดินทางท่องเท่ียวมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่
ร้อยละ 26 ของการเดินทางทางอากาศทัว่โลก และมีส่วนแบ่งการตลาดอยูท่ี่ร้อยละ 24 ในประเทศไทย 
ส าหรับเท่ียวบินระหวา่งประเทศ และร้อยละ 63 ส าหรับเท่ียวบินในประเทศ แสดงให้เห็นถึงความ
จ าเป็นในการสนบัสนุนและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานส าหรับเส้นทางคมนาคมทางอากาศ รวมถึง
การส่งเสริมความร่วมมือของสายการบินในการพฒันาและเส้นทางท่องเท่ียวภายในประเทศ รวมถึง
เส้นทางท่องเท่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นและเช่ือมต่อระหวา่งประเทศเชิงยทุธศาสตร์ท่ีส าคญั อาทิ 
จีนและอินเดีย เพื่อดึงดูดนกัท่องเท่ียวจากกลุ่มประเทศดงักล่าวใหเ้ดินทางสู่ประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน 
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  1.3  สังคมผูสู้งวยัซ่ึงมีการจบัจ่ายใชส้อยเพื่อการท่องเท่ียวสูง (Ageing population 
with high willingness to spend) จากการคาดการณ์ของ Horwath HTL พบวา่ ในอีก 35 ปีขา้งหนา้ 
หรือภายในปี พ.ศ. 2593 จะมีสัดส่วนผูสู้งวยัหรือผูท่ี้มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป ต่อประชากรโลกเพิ่มสูงข้ึน
กวา่ร้อยละ 21 เม่ือเทียบกบัปี พ.ศ. 2556 ซ่ึงมีสัดส่วนผูสู้งอายตุ่อประชากรทั้งหมดเพียงร้อยละ 12 
โดยกลุ่มนกัท่องเท่ียวผูสู้งวยัเหล่าน้ีถือเป็นกลุ่มท่ีมีความเต็มใจในการจบัจ่ายใชส้อยระหวา่ง 
การเดินทางท่องเท่ียวต่อปีสูงกวา่นกัท่องเท่ียวในช่วงอายอ่ืุน เช่น กลุ่ม Millennials หรือกลุ่ม Gen Y 
เป็นตน้ ถึง 3 เท่า โดยในปี พ.ศ. 2558 นกัท่องเท่ียวกลุ่มผูสู้งวยัทัว่โลกมีค่าใชจ่้ายดา้นการท่องเท่ียว
โดยเฉล่ียอยูท่ี่ 8,736 เหรียญสหรัฐต่อคนต่อปี ในขณะท่ีค่าใชจ่้ายดา้นการท่องเท่ียวของกลุ่ม 
Millennials เฉล่ียอยูท่ี่ 2,915 เหรียญสหรัฐ ดงันั้น กลุ่มนกัท่องเท่ียวผูสู้งอายนุบัเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ท่ีมีศกัยภาพสูงและควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นการท่องเท่ียวรองรับ
นกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีเพื่อสร้างโอกาสในการเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียว 
 2.  แนวโน้มด้านการเปลีย่นแปลงเชิงพฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว (Behavioral changes) 
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีก าลงัผนัเปล่ียนในสังคมโลกยคุโลกาภิวฒัน์มีนยัส าคญัต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในอนาคต ดงัน้ี 
  2.1  การใชเ้ทคโนโลยรีะหวา่งการท่องเท่ียว (Adoption of travel technology during 
the travel journey) เน่ืองดว้ยความแพร่หลายของเทคโนโลยใีนชีวติประจ าวนัท่ีเพิ่มมากข้ึน ส่ือ
สังคมออนไลน์หรือช่องทางออนไลน์มีส่วนส าคญัในการเติมเตม็และเพิ่มความสะดวกสบายตลอด
การเดินทางของนกัท่องเท่ียวจากการคาดการณ์ของ Euromonitor พบวา่ อตัราการเติบโตโดยเฉล่ีย
ของการใชช่้องทางออนไลน์ส าหรับการท่องเท่ียวทัว่โลก (Global online travel revenues growth)  
มีมากกวา่ร้อยละ 10 ต่อปี โดยเพิ่มข้ึนจาก 166 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ในปี พ.ศ. 2554 เป็น 363 
พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ในปี พ.ศ. 2563 อยา่งไรก็ตาม ดว้ยขอ้จ ากดัดา้นโครงสร้างพื้นฐานทางระบบ
สารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทยในปัจจุบนัรัฐบาลควรใหค้วามส าคญัในการลงทุน
พฒันาและส่งเสริมระบบการท่องเท่ียวผา่นช่องทางออนไลน์และรวมทั้งสนบัสนุนการลงทุนดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่ใหก้บัธุรกิจทอ้งถ่ิน เพื่อตอบสนองต่อแนวโนม้การท่องเท่ียวท่ี
ก าลงัเปล่ียนแปลงไป 
  2.2  นกัท่องเท่ียวท่ีมุ่งเนน้ประสบการณ์และใหค้วามส าคญักบัความรู้เชิงลึกของ
แหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ (Experential travelers with more sophisticated expectations) ปัจจุบนั
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการแสวงหาประสบการณ์ท่ีมากกวา่การท่องเท่ียว 
รูปแบบเดิม ๆ ทัว่ไป โดยตอ้งการสัมผสัวถีิชีวติผูค้นและประเพณีทอ้งถ่ินโดยแทจ้ริง มากกวา่         
การเยีย่มชมสถานท่ีท่องเท่ียวเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม
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เป็นอยา่งสูงในปัจจุบนั แสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ ๆ 
และการจดัสรรแพก็เกจการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ี  
 3.  แนวโน้มการเปลีย่นแปลงเชิงรูปแบบการท่องเที่ยว (Tourism segment trends)  
เน่ืองดว้ยปัจจยัและแนวโนม้ท่ีก าลงัเปล่ียนไปในทุกมิติ ส่งผลต่อกลุ่มนกัท่องเท่ียวในอนาคตท่ีจะมี
จุดประสงคใ์นการท่องเท่ียวท่ีแปรเปล่ียนจากเดิม และววิฒันาการดงักล่าวยงัจะส่งผลส าคญัต่อ
ตลาดการท่องเท่ียวโลกโดยสามารถแบ่งนกัท่องเท่ียวออกเป็น 13 กลุ่ม ไดแ้ก่ การท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรม (Cultural tourism) การท่องเท่ียวเชิงทะเลและชายหาด (Sea sun sand tourism)  
การท่องเท่ียวเพื่อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sport tourism)  
การท่องเท่ียวเชิงผจญภยั (Adventure tourism) การท่องเท่ียวเพื่อการเลือกซ้ือสินคา้ (Shopping 
tourism) การท่องเท่ียวเพื่อการกินด่ืม (Gastronomy tourism) การท่องเท่ียวเพื่อสันทนาการและ
ความบนัเทิง (Entertainment tourism) การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health & wellness tourism)  
การท่องเท่ียวเชิงส่ิงแวดลอ้มและนิเวศ (Ecotourism) การท่องเท่ียวเชิงการแพทย ์(Medical tourism) 
การท่องเท่ียวเรือส าราญ (Cruise tourism) และการท่องเท่ียวเชิงศาสนา (Religious tourism) โดยใน
อีก 10 ปีขา้งหนา้ นกัท่องเท่ียวท่ียงัคงเป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวหลกั ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
นกัท่องเท่ียวเชิงทะเลและชายหาด และนกัท่องเท่ียวเพื่อการประชุมและนิทรรศการ เน่ืองจากเป็น
กลุ่มท่ีมีส่วนแบ่งทางตลาดเชิงมูลค่าอยูใ่นระดบัท่ีสูง โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
และเชิงทะเลและชายหาด ท่ีมีแนวโนม้เดินทางท่องเท่ียวในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใตม้ากข้ึน 
สาเหตุประการหน่ึงมาจากการแพร่หลายของขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียว ท่ีแปลกใหม่ผา่นกระแส
โลกสังคมออนไลน์หรือส่ือสังคมดิจิตลั อีกทั้ง ความตอ้งการสัมผสัแหล่งวฒันธรรมและประเพณี
ดั้งเดิม อยา่งไรก็ดีกลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงกีฬาเร่ิมมีแนวโนม้เติบโตอยา่งเห็นไดช้ดัเจน ในขณะท่ีกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวเชิงส่ิงแวดลอ้มและนิเวศ รวมไปถึงกลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงาม และสปา 
จะมีอตัราการเติบโตเพิ่มข้ึนแบบทวคูีณเช่นเดียวกนั เป็นผลสืบเน่ืองจากรายไดข้องนกัท่องเท่ียวท่ี
เติบโตข้ึนและมีความตอ้งการในบริการแบบครบวงจร ซ่ึงการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีบ่งช้ีถึงนโยบาย
ของรัฐบาลในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพดงักล่าวเพื่อเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวของประเทศ 
 ดว้ยอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยมีความส าคญัเชิงยทุธศาสตร์ของประเทศรัฐบาล
ไทยรวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้ใจพฤติกรรม
ของนกัท่องเท่ียวในแต่ละกลุ่มท่ีมีความตอ้งการท่ีต่างกนัและมีศกัยภาพในการเติบโตในอนาคต 
เพื่อตอบสนองต่ออุปสงคข์องตลาดการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยการพฒันาในอนาคตควร
มุ่งเนน้การบรรลุเป้าหมายเชิงคุณภาพของการเติบโตดา้นรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวกลุ่มต่าง ๆ ดงัน้ี 
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 1.  กลุ่มนกัท่องเท่ียวในแหล่งท่ีมีศกัยภาพสูงสุดของประเทศไทย ประกอบดว้ย กลุ่ม
นกัท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม กลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงส่ิงแวดลอ้มและนิเวศ กลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงทะเล
และชายหาด กลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงการแพทยแ์ละกลุ่มนกัท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ เน่ืองมาจากประเทศ
ไทยมีศกัยภาพและความไดเ้ปรียบในเชิงปริมาณและความหลากหลายของดว้ยแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและธรรมชาติ อีกทั้ง มีความพร้อมและความครบถว้นทางการแพทยแ์ละคุณภาพการ
ใหบ้ริการดา้นสุขภาพอยา่งครบวงจรในราคายอ่มเยาเม่ือเทียบกบัประเทศคู่แข่งในภูมิภาค ดงันั้น 
เพื่อรักษาและดึงดูดนกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีมีศกัยภาพเหล่าน้ีรัฐบาลควรมุ่งเนน้ยกระดบัการท่องเท่ียว 
ใหท้ดัเทียมประเทศท่ีพฒันาแลว้ รวมทั้งจ  าเป็นตอ้งมีการอนุรักษแ์ละจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื 
 2.  กลุ่มนกัท่องเท่ียวในแหล่งท่ีมีศกัยภาพสูงรองลงมา ประกอบดว้ย กลุ่มนกัท่องเท่ียว
เพื่อการประชุมและนิทรรศการ กลุ่มนกัท่องเท่ียวเพื่อการกินด่ืม กลุ่มนกัท่องเท่ียวเพื่อการเลือกซ้ือ
สินคา้ และกลุ่มนกัท่องเท่ียวทางน ้าและเรือส าราญ โดยการพฒันาเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ี 
รัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นการท่องเท่ียวใหเ้พียงพอกบัความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางการท่องเท่ียวเน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีรายไดค้่อนขา้ง
สูงและเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีค่าใชจ่้ายสูงเม่ือวเิคราะห์ขอ้มูลและพิจารณาในแง่ของรายได้
ของนกัท่องเท่ียวกลุ่มต่าง ๆ พบวา่ กลุ่มนกัท่องเท่ียวในแต่ละสาขาการท่องเท่ียวนั้นมีรายไดท่ี้
แตกต่างกนั อาทิ นกัท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและนกัท่องเท่ียวเชิงทะเลและชายหาด 
 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงกฬีา 
 นกัท่องเท่ียวทัว่ไปท่ีมีรายไดร้ะดบัปานกลาง ในขณะเดียวกนั นกัท่องเท่ียวเชิง
ส่ิงแวดลอ้มและนิเวศ นกัท่องเท่ียวเชิงการแพทยแ์ละนกัท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ จะเป็นกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวชั้นดีหรือมีรายไดค้่อนขา้งสูง ดงันั้น เพื่อใหส้อดคลอ้งนโยบายของรัฐบาลท่ีมุ่งเนน้ 
การท่องเท่ียวเชิงคุณภาพและเป้าหมายดา้นรายไดจ้ากการท่องเท่ียว จึงควรใหค้วามส าคญัใน
ระดบัสูง (Priority) และระดบัสูงมาก (High priority) กบัการพฒันาสาขาการท่องเท่ียว โดยแบ่ง
สาขาการท่องเท่ียวตามกลุ่มนกัท่องเท่ียวต่างชาติออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมี
ลกัษณะทัว่ไปและมีจ านวนมาก (Mass tourism) (2) กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดสู้งและตอ้งการ
ความหรูหรา (Premium tourism) และ (3) กลุ่มนกัท่องเท่ียวภายในประเทศ (Domestic tourism) 
เพื่อใหส้ามารถพฒันาศกัยภาพและคุณภาพของการท่องเท่ียวในกลุ่มท่ีมีศกัยภาพในระดบัสูงและ 
สูงมาก ใหก้ลายเป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวหลกัท่ีมีคุณภาพและไดรั้บการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
 การท่องเท่ียวและกีฬาเป็นกิจกรรมและประสบการณ์ท่ีบุคคลมีความตอ้งการมาก
โดยเฉพาะในประเทศพฒันาแลว้และกลายเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคญั นอกจากน้ี  
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ในปัจจุบนัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาประกอบดว้ยธุรกิจระดบัโลกท่ีมีมูลค่ากวา่พนัลา้น
เหรียญสหรัฐทัว่โลกและมีอตัราการเติบโตท่ีรวดเร็วและก่อใหเ้กิดรายไดมู้ลค่า 4.5 ลา้นลา้นเหรียญ
สหรัฐ (Tassiopoulos & Haydam, 2007) องคก์ารการท่องเท่ียวโลก (UNWTO) ร่วมกบั
คณะกรรมการจดัมหกรรมกีฬาโอลิมปิค (International Olympic committee: IOC) กล่าวถึง
ความส าคญัของการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในการเป็นตลาดเป้าหมายท่ีโดดเด่นในปี ค.ศ. 2004 และ
ประกาศความตกลงในการร่วมมือกนัในฐานะหุน้ส่วนระหวา่งการกีฬาและการท่องเท่ียวและ 
กล่าววา่ “การท่องเท่ียวและการกีฬามีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนัและช่วยประกอบกบัเพื่อใหเ้กิด
ความสมบูรณ์เน่ืองจากทั้งการท่องเท่ียวและการกีฬาเป็นพลงัผลกัดนัในการพฒันาการกระตุน้ 
การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน เช่น สนามบิน ถนนหนทาง สนามกีฬา ศูนยกี์ฬาและภตัตาคาร  
ท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ร่วมกนัไดท้ั้งประชาชนในทอ้งถ่ินและนกัท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ 
(UNWTO, 2004 cited in Tassiopoulos & Haydam, 2007, p. 871) 
 การท่องเท่ียวเชิงกีฬามีขอบเขตและระดบัความสนใจท่ีกวา้งขวาง การท่องเท่ียวเชิงกีฬา 
มีความสัมพนัธ์กบัการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ เน่ืองจากการเล่นกีฬาจะใหผ้ลดีทั้งสุขภาพกายและ
สุขภาพใจและการท่องเท่ียวเชิงผจญภยั หากกีฬามีความทา้ทายความสามารถและความต่ืนเตน้ 
ขณะท ากิจกรรมนั้น ๆ และนกัท่องเท่ียวจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการฝึกหดัและใชอุ้ปกรณ์ท่ีถูกตอ้ง เช่น  
การปีนเขา ไต่หนา้ผา การล่องแก่ง เป็นตน้ หรืออาจกล่าวไดว้า่การท่องเท่ียวเชิงผจญภยัเป็น 
รูปแบบยอ่ยของการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ดงันั้น ในการวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียวเชิงกีฬาผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งควรมีความเขา้ใจในคุณลกัษณะของกีฬาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการท่องเท่ียว เช่น 
กิจกรรมกีฬาในร่มหรือกลางแจง้ ฤดูกาลซ่ึงอาจเป็นกีฬาฤดูร้อนหรือฤดูหนาว สถานท่ีจดักีฬาท่ี
เกิดข้ึนประจ าทุกปีจนกลายเป็นงานเทศกาลกีฬาประจ าปี หรือสถานท่ีจดัแข่งขนักีฬาท่ีหมุนเวยีน
เปล่ียนประเทศเจา้ภาพการแข่งขนั เช่น กีฬาซีเกมส์ ปี พ.ศ. 2556 ประเทศเมียนมาร์เป็นเจา้ภาพ  
เป็นตน้  
 อาจกล่าวไดว้า่ การท่องเท่ียวเชิงกีฬาเป็นการผสมกนัของกีฬาและการท่องเท่ียว  
ดงัภาพท่ี 2-4 เพราะกีฬาเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัในการท่องเท่ียว ส่วนการท่องเท่ียวและการเดินทาง 
มีส่วนสัมพนัธ์อยา่งลึกซ้ึงกบักีฬา แต่การผสมของกีฬาและการท่องเท่ียวนั้นอาจแตกต่างกนัไปตาม
มุมมองของผูท่ี้เก่ียวขอ้งและวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล (Hinch & Higham, 2004, p. 18) 
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ภาพท่ี 2-4 การผสมผสานกนัของกีฬาและการท่องเท่ียว (Hinch & Higham, 2004, p. 18) 
 
 ความหมายการท่องเทีย่วเชิงกฬีา มีผูใ้หค้  าจ  ากดัความต่าง ๆ ดงัน้ี  
 Gibson (1998, p. 49) กล่าววา่ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา เป็นการเดินทางเพื่อการพกัผอ่น
ส่วนบุคคลนอกท่ีพกัอาศยัและชุมชนเพื่อเขา้ร่วมหรือเขา้ชมกิจกรรมการออกก าลงักายหรือเพื่อ 
เยีย่มชมสถานท่ีท่ีตวัเองสนใจเก่ียวกบักิจกรรมการออกก าลงักาย 
 Hinch and Higham (2004, p. 37) กล่าววา่ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา คือ บุคคลและ/ หรือ
กลุ่มคณะท่ีเขา้ร่วมหรือชมการแข่งขนักีฬาหรือกิจกรรมกีฬานนัทนาการหรือเดินทางโดยมีกีฬา 
เป็นเหตุจูงใจหลกัเพื่อการเดินทาง 
 อาจสรุปไดว้า่ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา คือ การเดินทางออกจากท่ีพกัอาศยั ชุมชนหรือ
สถานท่ีท างาน เพื่อเขา้ชม หรือเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักีฬา การออกก าลงักายและ
นนัทนาการ รวมถึงการเขา้ชมสถานท่ีท่องเท่ียวดา้นกีฬาหรือ การเดินทางโดยมีมูลเหตุจูงใจ คือ 
กีฬา การออกก าลงักายและนนัทนาการ  
 การท่องเท่ียวเชิงกีฬาสามารถแบ่งรูปแบบกิจกรรมออกเป็น 2 ลกัษณะ ตามจุดประสงค์
หรือความสนใจของนกัท่องเท่ียว คือ  
 1.  การเดินทางเพื่อเล่นกีฬา (Sport participation travel) เป็นการเดินทางท่องเท่ียวโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อการออกก าลงักายดว้ยการเล่นกีฬาและ/ หรือนนัทนาการเพื่อสุขภาพ เช่น การเล่น
กอลฟ์ ซ่ึงเป็นกีฬาท่ีไดรั้บความนิยมจากทัว่โลก นกักอลฟ์ส่วนใหญ่นิยมเล่นกอลฟ์ในสนามกอลฟ์
ท่ีแตกต่างจากท่ีเดิม เน่ืองจากสนามกอลฟ์แต่ละแห่งจะมีความยากและทา้ทายท่ีแตกต่างกนัไป  
การเดินทางไปเล่นกอลฟ์ในสนามกอลฟ์ในต่างประเทศจึงเป็นท่ีนิยมของนกักอลฟ์ทัว่โลกหรือ 
การเล่นกีฬาอ่ืน ๆ เช่น การด าน ้าในแหล่งด าน ้าท่ีมีส่ิงแวดลอ้มภายใตท้อ้งทะเลท่ี มีความงดงาม
หลายแห่งในโลก รวมทั้งประเทศไทย เช่น หมู่เกาะสิมิบนั เกาะเต่า เกาะนางยวน หรือการข่ีจกัรยาน

การท่องเท่ียว    กีฬา 
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ท่องเท่ียว การพายเรือแคนู คายกั การตกปลา การฝึกโยคะ เป็นตน้ ซ่ึงการเล่นกีฬาจะส่งผลดีต่อ
สุขภาพกายและสุภาพจิต การเดินทางเพื่อเล่นกีฬาเป็นการท่องเท่ียวท่ีใชก้ าลงัเล่นกีฬาในวนัหยดุ 
(Active sport holiday) 
 2.  การเดินทางเพื่อชมการแข่งขนักีฬา (Sport spectatorial travel) เป็นการเดินทาง
ท่องเท่ียว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อชมการแข่งขนักีฬาท่ีช่ืนชอบท่ีเป็นทั้งการแข่งขนักีฬาอาชีพหรือ
สมคัรเล่น เช่น การแข่งขนัฟุตบอลอาชีพ การแข่งขนักอลฟ์อาชีพ การแข่งขนัมวยสากลสมคัรเล่น 
การแข่งขนักีฬาเอเชียนเกมส์ มหกรรมกีฬาโอลิมปิกฤดูร้อนและฤดูหนาว เป็นตน้ การเดินทางเพื่อ
ชมการแข่งขนักีฬาเป็นการท่องเท่ียวท่ีไม่ใชก้  าลงัเล่นกีฬาในวนัหยดุ (Passive sport holiday)  
 การท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีกล่าวขา้งตน้เป็นลกัษณะของการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในลกัษณะ 
มหภาคท่ีครอบคลุมกีฬาหลายประเภท เน่ืองจากกีฬาบางประเภทไดรั้บความนิยมมากและมี
ผูป้ระกอบการกีฬาท่ีใหบ้ริการรองรับนกัท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก อยา่งไรก็ดี ยงัมีการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาในลกัษณะจุลภาคหรือการท่องเท่ียวเฉพาะทางท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจเฉพาะดา้น เช่น  
การท่องเท่ียวกอลฟ์ (Golf tourism ) การท่องเท่ียวเรือใบ (Yatchting and sailing tourism) และ 
การท่องเท่ียวตกปลา (Fishing tourism) เป็นตน้ 
 องค์ประกอบของการท่องเที่ยว    
 องคป์ระกอบการท่องเท่ียวเป็นส่วนประกอบท่ีท าให้เกิดการท่องเท่ียว นกัวชิาการได้
กล่าวถึง องคป์ระกอบการท่องเท่ียวต่าง ๆ ไวด้งัน้ี  
 Goeldner and Ritchies (2012, p. 9) และ Middleton and Clarke (2001, pp. 124-127)  
ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบการท่องเท่ียวและการจดัการการท่องเท่ียว ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  นกัท่องเท่ียว (Tourist)  คือ ผูม้าเยอืนชัว่คราวท่ีมาพกัอาศยัอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมง  
ในประเทศท่ีไปเยอืนและมีเหตุจูงใจในการมาเยอืนเพื่อพกัผอ่น เพื่อสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพื่อ
ปฏิบติัภารกิจ เป็นตน้ (นิศา ชชักุล, 2557, หนา้ 3) 
 2.  สถานท่ีท่องเท่ียวและสภาพแวดลอ้ม (Destination attractions and environment) เป็น
องคป์ระกอบหน่ึงเน่ืองจากนกัท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีใดนั้น อาจเป็นผลสืบเน่ือง
จากการท่ีสถานท่ีนั้นมีส่ิงดึงดูดใจ แบ่งออกเป็น 
  2.1  ส่ิงดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural attractions) อาทิเช่น ภูเขา ชายหาด ทะเล 
ภูมิอากาศ หรือลกัษณะทางธรรมชาติอ่ืน ๆ  
  2.2  ส่ิงดึงดูดใจเชิงประวติัศาสตร์และวฒันธรรม (Heritage attractions) เช่น สถานท่ี
ทางประวติัศาสตร์ โบราณสถาน วฒันธรรม โรงละครและพิพิธภณัฑ ์  
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  2.3  ส่ิงดึงดูดใจเชิงสังคม (Social attractions) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม วถีิชีวติของชุมชน
ในทอ้งถ่ิน ภาษาและโอกาสท่ีจะไดพ้บปะและเรียนรู้ความเป็นอยูข่องผูค้นในชุมชน ก็มีผลต่อ 
กระบวนการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวเช่นกนั 
  2.4  ส่ิงดึงดูดใจเชิงนนัทนาการ (Recreation attractions) ไดแ้ก่ สถานท่ีทั้งในร่มและ
กลางแจง้ท่ีเป็นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจและท ากิจกรรมนนัทนาการ เช่น ตกปลา สระวา่ยน ้า ลานโบวล่ิ์ง 
เป็นตน้ 
  2.5  ส่ิงดึงดูดใจเชิงธุรกิจ (Commercial attractions) ไดแ้ก่ สถานท่ีจบัจ่ายซ้ือของ
หา้งสรรพสินคา้ ร้านขายของท่ีระลึก เป็นตน้ 
 3.  ภาคส่วนปฏิบติัการของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว (Operation sector of tourism 
industry) ประกอบดว้ย การคมนาคมขนส่ง (Transportation) บริการท่องเท่ียว (Tourism services)  
ท่ีพกัแรม (Accommodation) มหกรรม (Event) การผจญภยัและนนัทนาการกลางแจง้ (Adventure 
and outdoor recreation) กิจกรรมเพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลิน (Entertainment) ร้านอาหาร 
(Food service) ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (Attraction) และธุรกิจการเดินทางท่องเท่ียว หรือ 
ตวัแทนบริษทัทวัร์ (Travel trade) 
 4.  ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการ (Destination facilities and services) จดัเป็น
องคป์ระกอบหลกัของผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวเช่นกนั ส่ิงอ านวยความสะดวกในสถานท่ีท่องเท่ียว
จะส่งผลใหน้กัท่องเท่ียวอยากพกัแรมหรือเพลิดเพลินไปกบัสถานท่ีท่องเท่ียวเหล่านั้น ซ่ึงส่ิงอ านวย
ความสะดวกนั้น จ าแนกออกเป็นประเภทต่าง 7 ประเภท ประกอบดว้ย  
  4.1  โรงแรม ท่ีพกั (Accommodation units) เช่น โรงแรม บา้นเช่า อพาร์ทเมน้ท ์ 
เกสทเ์ฮาส์ เป็นตน้    
  4.2  ร้านอาหาร (Restaurants, bars and cafe’s) ทุกระดบัตั้งแต่ร้านอาหารจานด่วน 
จนถึงร้านอาหารหรูหรา   
  4.3  การคมนาคมขนส่ง (Transport at the destination) เช่น รถโดยสาร รถรับจา้ง  
รถเช่า  
  4.4  กีฬาและกิจกรรมท่ีน่าสนใจ (Sports/ interest activity) เช่น กิจกรรมกีฬาและ
นนัทนาการต่าง ๆ 
  4.5  สถานท่ีเยีย่มชม (Spectator stadiums) เช่น ศูนยแ์สดงศิลปะ งานฝีมือและ 
ธรรมชาติ  
  4.6  ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ (Other facilities) เช่น โรงเรียนสอนภาษา สโมสร
สุขภาพ 



86 

  4.7  ร้านคา้ (Retail outlets) เช่น ร้านขายของ ตวัแทนบริษทัท่องเท่ียว ร้านขายสินคา้
ของท่ีระลึก เป็นตน้ 
  4.8  บริการอ่ืน ๆ (Other services) เช่น การบริการขอ้มูล การเช่าอุปกรณ์ ต ารวจ
ท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 5.  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility of the destination) มีผลต่อการตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวในการเดินทางไปแหล่งท่องเท่ียวเน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบั ค่าใชจ่้าย ความรวดเร็วและ
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ประกอบดว้ย 
  5.1  โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ไดแ้ก่ ถนน ท่ีจอดรถ สนามบิน รถไฟ ท่าเรือ  
  5.2  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Equipment) ไดแ้ก่ ขนาด ความเร็วและระยะห่างของ
เวลาเดินทางของยานพาหนะขนส่งสาธารณะ  
  5.3  ปัจจยัการด าเนินงาน (Operation factor) ไดแ้ก่ เส้นทาง ความถ่ีของการใหบ้ริการ
ในราคาท่ีเรียกเก็บและการจดัเก็บค่าผา่นทาง  
  5.4  กฎระเบียบของรัฐบาล (Government regulation) เช่น กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียว เช่น การออกวีซ่าและการตรวจคนเขา้เมือง 
 6.  ภาพลกัษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียว (Images of the destination) เป็นทศันคติและ
ความรู้สึกของลูกคา้ท่ีมีต่อผลิตภณัฑซ่ึ์งมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ ซ่ึง
ภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียวและความคาดหวงัในเร่ืองของประสบการณ์การท่องเท่ียวมี 
การเช่ือมโยงอยา่งใกลชิ้ดในจิตใจของลูกคา้ 
 7.  ราคาส าหรับนกัท่องเท่ียว (Price to the consumer) ราคาจะเป็นตวัช่วยตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งความสะดวกสบาย ท่ีพกั ส่ิงอ านวยความสะดวกและการเดินทาง
ท่องเท่ียว    
 นกัวชิาการดา้นการท่องเท่ียว อาทิ  Dickman (1996) และ Tourism Western Australia 
(2009, pp. 1-2) กล่าวถึง องคป์ระกอบการท่องเท่ียวและผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียว ประกอบดว้ย  
5 องคป์ระกอบหลกั หรือท่ีรู้จกักนัในนาม 5A ประกอบดว้ย ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) การคมนาคม
ขนส่งและการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ท่ีพกั 
(Accommodation) และกิจกรรม (Activities) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction) จดัเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะเป็นส่ิงท่ี
จูงใจใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวสามารถแบ่งแยกเป็น 
ส่ิงดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural attractions) สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสร้างข้ึน (Built attractions)  
ส่ิงดึงดูดใจเชิงศิลปวฒันธรรม (Cultural attractions)  และส่ิงดึงดูดใจเชิงสังคม (Social attractions)   
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ซ่ึงสถานท่ีท่องเท่ียว ตามท่ี วารัชต ์มธัยมบุรุษ (2554, หนา้ 191-192) กล่าวในผลการวจิยั เร่ือง  
“แนวทางการพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียวส าหรับนกัท่องเท่ียวผูสู้งอาย ุกรณีศึกษาพื้นท่ีรอบ 
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแม่เมาะ จงัหวดัล าปาง” วา่ สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีบริการขอ้มูลตลอดเส้นทาง 
มีป้ายแสดงขอ้มูลท่ีชดัเจน ตอ้งการรับขอ้มูลในแหล่งท่องเท่ียวท่ีลึกกวา่ปกติมีมคัคุเทศกท่ี์มีความรู้ 
ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงลึก และผูน้ าชมท่ีมีทกัษะการใหบ้ริการแก่ผูสู้งอาย ุ           
 2.  ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ความสะดวกสบายท าให้
นกัท่องเท่ียวหรือนกัเดินทางเขา้ไปถึงสถานท่ีท่องเท่ียวไดร้วดเร็ว ปลอดภยั และสะดวกสบาย 
มากข้ึน ซ่ึงศรัณพร ชวนเกริกกุล (ม.ป.ป., หนา้ 50) กล่าววา่ ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว  
กลุ่มตวัอยา่งใหข้อ้เสนอแนะวา่ ควรมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญัต่าง ๆ 
ใหน้กัท่องเท่ียวรู้จกัมากข้ึน ควรมีศูนยบ์ริการขอ้มูลการท่องเท่ียวแนะน าแก่นกัท่องเท่ียวเพิ่ม 
มากข้ึน ควรมีการปรับปรุงขอ้มูลข่าวสารของสถานท่ีท่องเท่ียวในแต่ละแห่งใหมี้ความทนัสมยั 
อยูเ่สมอ เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการคน้ควา้หาความรู้หรือขอ้มูลอ่ืน ๆ เก่ียวกบัแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นก่อนการเดินทาง ควรมีการขนส่งมวลชนท่ีเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวไดส้ะดวก มีรถโดยสาร
บริการนกัท่องเท่ียวอยา่งทัว่ถึง ควรมีป้ายบอกทางท่ีชดัเจนมากข้ึน ควรมีพนกังานแนะน าใหค้วามรู้
ในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ดา้นการคมนาคมขนส่ง วารัชต ์มธัยมบุรุษ (2554, หนา้ 191-192)  
กล่าววา่ ผูสู้งอายตุอ้งการความสะดวกสบายในการเดินทางในสถานท่ีท่องเท่ียวทั้งการเดินเทา้และ
ทางรถยนต ์ส าหรับเส้นทางการท่องเท่ียวควรมีความลาดชนันอ้ย และเป็นพื้นเรียบ สอดคลอ้งกบั
กุลวดี แกลว้กลา้ (2550, หนา้ 8) ท่ีกล่าววา่ ผูสู้งอายพุึงพอใจในความปลอดภยัในการเดินทาง
ท่องเท่ียวและความสะดวกสบายในการท่องเท่ียว   
 3.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานต่อนกัท่องเท่ียว เช่น สาธารณูปโภค น ้า ไฟ โทรศพัท ์ห้องสุขา ร้านคา้
และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีนกัท่องเท่ียวมีความจ าเป็นตอ้งใช ้เช่น โรงพยาบาล ธนาคาร เป็นตน้ 
 4.  ท่ีพกั (Accommodation) แหล่งท่องเท่ียวควรมีจ านวนท่ีพกัท่ีเพียงพอกบันกัท่องเท่ียว 
รวมทั้งควรมีท่ีพกัท่ีหลากหลายดา้นราคาและการบริการท่ีเหมาะสมต่อสถานท่ี และไม่ไกลจาก
แหล่งท่องเท่ียว ตามท่ี วานิสสา ตโนภาส และกองกูณฑ ์โตชยัวฒัน์ (2554, หนา้ 9) ไดศึ้กษาพื้นท่ี
ใชส้อยและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็นต่อรีสอร์ทส าหรับผูสู้งอาย ุกล่าววา่ ผูสู้งอายุมีความ
ตอ้งการพื้นท่ีใชส้อยส่วนพื้นท่ีสวนเพื่อการบ าบดัหรือสวนสุขภาพ พื้นท่ีส าหรับสวดมนตไ์หวพ้ระ
หรือนัง่สมาธิ พื้นท่ีส าหรับปฐมพยาบาล พื้นท่ีส าหรับนวดแผนโบราณ พื้นท่ีส าหรับซ้ือของใชแ้ละ
ของรับประทานเล่น พื้นท่ีส าหรับกายภาพบ าบดั และส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ปุ่มเรียกฉุกเฉิน
ในหอ้งพกั พื้นผวิสัมผสัท่ีไม่ล่ืน ราวจบัในหอ้งน ้า ท่ีนอนส าหรับดูแลผูสู้งอายแุละราวจบับริเวณ
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ทางเดิน และวารัชต ์มธัยมบุรุษ (2554, หนา้ 191-192) กล่าววา่ ผูสู้งอายตุอ้งการร้านอาหารท่ีติด
เคร่ืองปรับอากาศและสามารถเปิดหนา้ต่างไดเ้พื่อใหอ้ากาศถ่ายเท     
 5.  กิจกรรม (Activities) ท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถกระท าในช่วงเวลาท่ีพ  านกัและท่องเท่ียว 
ณ สถานท่ีนั้น เพื่อท าใหก้ารท่องเท่ียวและช่วงเวลาพกัผอ่นของนกัท่องเท่ียวน่าสนใจมากข้ึนและ
กิจกรรมต่าง ๆ ควรมีความหลากหลายและตรงกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว เช่น กิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัการจบัจ่ายใชส้อย กิจกรรมทางทะเล เช่น ด าน ้า วา่ยน ้า กีฬาและนนัทนาการต่าง ๆ เป็นตน้ 
ตามท่ี ศิราภรณ์ ภิญโญชูโต (2550, หนา้ 117) ศึกษารูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
โดยความร่วมมือขององคก์รทอ้งถ่ินและชุมชนบา้นข่วงบุก ต าบลหว้ยไร่ อ าเภอเด่นชยั จงัหวดัแพร่  
กล่าววา่ การบริการการท่องเท่ียวมีทั้งแบบไปเชา้ เยน็กลบัและแบบ พกัคา้งคืน (1 วนั 1 คืน, 2 วนั   
1 คืน และ 3 วนั 2 คืน) โดยมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมการเรียนรู้
จากศูนยเ์รียนรู้แพทยแ์ผนไทย กิจกรรมการศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ กิจกรรมการพกัผอ่น
แบบโฮมสเตย ์และกิจกรรมการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีมุ่งใหน้กัท่องเท่ียวได้
เรียนรู้เก่ียวกบัการดูแลรักษาสุขภาพ การพกัผอ่น การออกก าลงักายและการรับประทานอาหาร
ปลอดสารพิษ กิจกรรมต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัแรงจูงใจของผูสู้งอายท่ีุ สิริวดี วงษว์ชัรด ารง (2552, 
หนา้ 1) กล่าววา่ แรงจูงใจของผูสู้งอายตุ่อความตอ้งการทางดา้นร่างกาย คือ ตอ้งการรู้วิธีการดูแล
สุขภาพท่ีถูกตอ้ง เพื่อใหมี้อายยุนืยาวมีความส าคญัมากท่ีสุด แรงจูงใจต่อความตอ้งการทางดา้น
จิตใจคือ เพื่อเป็นการพกัผอ่นหยอ่นใจมีความส าคญัมากท่ีสุด และแรงจูงใจต่อความตอ้งการ
ทางดา้นสังคม คือ คนในครอบครัว หรือหน่วยงานส่งเสริมใหเ้ขา้ร่วมโปรแกรม เพื่อท่ีจะไดมี้
สุขภาพแขง็แรงมีความส าคญัมากท่ีสุด   
 กล่าวโดยสรุป งานวจิยัน้ีใชอ้งคป์ระกอบการท่องเท่ียว ผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวและ
บริการ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั หรือท่ีรู้จกักนัในนาม 5A ประกอบดว้ย ส่ิงดึงดูดใจ 
(Attraction) การคมนาคมขนส่งและการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความ
สะดวก (Amenities) ท่ีพกั (Accommodation) และกิจกรรม  (Activities) การบริหารจดัการท่ีดี 
นอกจากการทราบองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวและบริการแลว้ การทราบโครงสร้างการตลาด
และแนวโนม้การท่องเท่ียวโลก จะเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าประโยชน์ต่อการบริหารจดัการดา้น 
การท่องเท่ียว  
 ทฤษฎีและวธีิการจัดการแข่งขัน 
 หลกัในการจดัการแข่งขนักีฬาทุกชนิด เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลทั้ง   
คนจดัและผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั เพื่อใหท้ั้งคนเล่น และคนชมมีความสุข เพลิดเพลินสนุกสนาน  
คนจดัก็ประสบความส าเร็จ แต่หากจะใหต้รงวตัถุประสงค ์ตอ้งเคารพกฎ กติกา ขอ้บงัคบัท่ีฝ่าย 
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จดัการแข่งขนัก าหนดข้ึน และปฏิบติัตามกติกาการแข่งขนัของแต่ละชนิดกีฬาอยา่งเคร่งครัด เพราะ
กฎ กติกา หรือขอ้บงัคบัเหล่าน้ี ตอ้งอาศยัเป็นหลกัใหก้ารแข่งขนัปลอดภยั มีปะสิทธิภาพ ไม่
ก่อใหเ้กิดปัญหาใด ๆ เกิดข้ึนในระหวา่งท าการแข่งขนัหรือเกมการเล่นนั้น ๆ และถือวา่การตดัสิน
ของผูต้ดัสินเป็นท่ีส้ินสุด  
 ดงันั้นการจดัการแข่งขนัแต่ละคร้ังจึงจ าเป็นตอ้งวางแนวทางการแข่งขนัใหถู้กตอ้ง 
เหมาะสม เพราะหากจดัการแข่งขนัผดิพลาดอาจส่งผลเสียต่อทีมเหล่านั้น ท าใหเ้กิดการไดเ้ปรียบ 
เสียเปรียบซ่ึงกนัและกนัการจดัการแข่งขนัท่ีดีจึงตอ้งมีการก าหนดวธีิการจดัการแข่งขนัใหเ้ป็น
สากล และมีความเช่ือถือได ้  
 วธีิการแข่งขนัมีการจดัหลาย ๆ รูปแบบ ซ่ึงแต่แบบตอ้งจดัใหเ้หมาะสมกบั วนั เวลา และ
สถานท่ีจดัการแข่งขนั ส าหรับการจดัการแข่งขนัแบ่งออกไดด้งัน้ี 
 1.  แพค้ร้ังเดียวคดัออก 
 2.  พบกนัหมด 
 3.  พบกนัหมดพบกนัหมด 
 4.  พบกนัหมดตามดว้ยแพค้ดัออก 
 5.  แพค้ดัออกตามแพค้ดัออก 
 6.  แพค้ดัออกตามดว้ยพบกนัหมด 
 7.  แบบคอนโซเลชัน่ 
 8.  หารองชนะเลิศ 
 9.  ใหโ้อกาสแกต้วั 
 10.  ชนะคดัออก 
 11.  ชั้นขนับนัได 
 ระเบียบว่าด้วยการจัดการแข่งขันเรือพายในชุมชน มีดงัน้ี 
 ส าหรับรูปแบบการจดัการแข่งขนัเรือพายท่ีเหมาะสมในชุมชน ใหก้ารจดัการแข่งขนั
แบบแพค้ดัออก โดยการจบัสลากประกบคู่ตามผงัสายการแข่งขนัท่ีทางคณะกรรมการจดัท าข้ึน   
การแข่งขนัเรียงล าดบัตามแผนผงัการประกบคู่ บางเป็น 2 ล่องน ้า คือ ล่องน ้าตะวนัตกและล่องน ้า
ตะวนัออก การแข่งขนัในแต่ละรอบจนถึงรอบชิงชนะเลิศในการแข่งขนั ถา้ชนะ-แพ ้ในล่องน ้าท่ี 1 
ใหเ้ปล่ียนสายน ้ากนัอีกคร้ังหน่ึง ถา้เปล่ียนกนัชนะ-แพ ้ให้จบัสลากสายน ้าในล่องน ้าท่ี 3 เพื่อหาผล
ชนะ-แพ ้หากยงัคงเสมอกนัใหจ้บัสลากรู้ผลผูแ้พ-้ชนะ (ยกเวน้รอบรองชนะเลิศ และรอบชิง
ชนะเลิศ ใหท้  าการแข่งขนัจนรู้ผูแ้พ-้ชนะ และใหท้ าการจบัสลากแบ่งสายน ้าทุกรอบจนกวา่จะรู้ผล
แพ-้ชนะ ทั้งน้ีในการแข่งขนัแต่ละรอบใหถื้อคะแนะเป็นหลกั คือแพไ้ด ้0 คะแนน เสมอกนัได ้1  
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คะแนน และทีมท่ีชนะได ้2 คะแนน) 
 

ตอนที ่5 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความเข้มแขง็ของชุมชน  
 ความหมายของชุมชนเข้มแข็ง 
 การใหนิ้ยามความหมายของ “ชุมชนเขม้แขง็” มีบริบทท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ หาก
ประสบการณ์ของนกัพฒันาเอกชน หรือนกัวชิาการสายชุมชน ในแง่มุมประสบการณ์ของ 
การพฒันา เพราะการพฒันาชุมชนท่ีประสบความส าเร็จจนสามารถสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนได้
นั้นจะมีเง่ือนไขหรือตวัแปรท่ีแตกต่างกนัออกไปในบริบทแวดลอ้ม เช่น ระบบการบริหารจดัการ
เครือข่าย ภาวะผูน้ า การเรียนรู้ หรือการมีส่วนร่วมภายในชุมชน จิตส านึกภายในชุมชน หรือ
ศกัยภาพในการพึ่งตนเองของชุมชน โครงสร้างอ านาจรัฐ หรือกลไกในระบบเศรษฐกิจของสังคม 
เป็นตน้ 
 ดงันั้น เม่ือชุมชนมีความแตกต่างกนัไปในเชิงบริบทแวดลอ้ม ความส าเร็จของการพฒันา
ใหเ้กิดความเขม้แขง็ในชุมชนหน่ึง อาจไม่ใช่ค าตอบท่ีถูกตอ้งลงตวัส าหรับอีกชุมชนหน่ึง ยอ่ม
เป็นไปได ้แต่อาจมีความเหมือนหรือคลา้ยคลึงกนับา้งในรูปแบบของการด าเนินงานซ่ึงอาจใช้
แม่แบบหรือประยกุตใ์ชใ้นงานพฒันาชุมชนอ่ืน ๆ 
 เม่ือกล่าวถึงการพิจารณาวา่ชุมชนมีความเขม้แขง็ไปในทิศทางใดนั้นจะตอ้งพิจารณา 
ในสองประเด็นน้ี คือ 
 1.  ชุมชนมีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบัปานกลางซ่ึงอาจจะมีจ านวนไม่มากนกั ทั้งน้ี  
ข้ึนอยูก่บัศกัยภาพของแต่ละชุมชนท่ีจะพร้อมรับความช่วยเหลือ อาทิ งบประมาณ หรือการบริการ
ต่าง ๆ ท่ีภาครัฐและเอกชนมอบใหเ้พื่อพฒันาเพิ่มพูนใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็มากยิง่ข้ึน 
 2.  ชุมชนบางชุมชนมีความอ่อนแอซ่ึงอาจพบเห็นในประเทศท่ีก าลงัพฒันา แต่ก็ยงัมี
ศกัยภาพไม่เพียงพอท่ีจะช่วยเหลือชุมชนใหมี้การพฒันา โดยองคก์รต่าง ๆ ทั้งทางภาครัฐและ
ภาคเอกชนท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือโดยพฒันาชุมชนให้เกิดความแขง็แรงมากยิง่ข้ึน (โกวิทย ์  
พวงงาม, 2553 ก) 
 ความหมายของความเข้มแข็งของชุมชน 
 ความเขม้แขง็ของชุมชนไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ประชาชนในเมืองต่าง ๆ ของเมืองหรือ
ชนบทรวมตวักนัเป็น “องคก์รชุมชน” โดยมีการจดัการแกไ้ขปัญหาและเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชน 
จนเกิดการพฒันาทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชนตลอดจนมี
การพฒันาส่งผลใหภ้ายนอกชุมชนดีข้ึนตามล าดบั โดยมีการเรียกชุมชนน้ีวา่ กลุ่ม ชมรม สหกรณ์ 
บริษทั เครือข่าย องคก์รชาวบา้น เป็นตน้ ซ่ึงส่ือใหเ้ห็นถึงการมีส่วนร่วมมือและช่วยเหลือกนัใหเ้กิด 
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ประโยชน์ร่วมกนัต่อชุมชนอ่ืนในสังคมอีกดว้ย (ธีรพงษ ์ แกว้หาวงษ,์ 2543 อา้งถึงใน โกวทิย ์ 
พวงงาม 2553 ข) 
 ไพบูลย ์วฒันศิริธรรม (2541, หนา้ 12) ใหค้วามหมายประชาชนท่ีเขม้แขง็ไวว้า่ 
ประชาชนท่ีเขม้แขง็ควรมีพื้นฐานของลกัษณะคนในชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางหรือ
วธีิการท่ีน าไปสู่ส่ิงท่ีเขาใฝ่ฝัน ฐานของสังคมท่ีเขม้แขง็ หมายถึง ความเขม้แขง็ในทุกดา้น ทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม จิตใจ การเมืองการปกครอง คุณธรรม รวมทั้ง
คุณภาพของผูน้ า ประชากร และบุคคลท่ีมีการศึกษา มีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งในการพฒันา 
 ประเวศ  วะสี (2541, หนา้ 46) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็ไวว้า่  
การท่ีสมาชิกในชุมชนมีความสามารถในการพฒันาบริหารจดัการคนในชุมชนใหมี้ศกัยภาพใน 
การแกไ้ขปัญหาความยากจนและปัญหาอ่ืนในทุกดา้น และสามารถเผชิญกบัสภาวะวกิฤติต่าง ๆ ได ้
ความเขม้แขง็ของคนในชุมชนเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้งมีจุดประสงค ์ความคิด การเขา้มามีส่วนร่วมและ
เรียนรู้ร่วมกนั ศกัยภาพของชุมชนจะท าใหแ้กไ้ขปัญหาไดทุ้กอยา่งทั้งทางดา้นเศรษฐกิจสังคม จิตใจ 
ส่ิงแวดลอ้ม การเมือง วฒันธรรม เป็นตน้ 
 องค์ประกอบความเข้มแข็งของประชาชนในชุมชน 
 คณะกรรมการนโยบายสังคมแห่งชาติ (2542, หนา้ 3) ไดก้ล่าวไวว้า่ ชุมชนท่ีเขม้แขง็มี
องคป์ระกอบดงัน้ี 1) มีบุคคลกรจากหลายองคก์รมารวมตวักนัเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 2) สมาชิกทุกคนมีเป้าหมายร่วมกนัโดยยดึโยงผลประโยชน์ส่วนรวม 3) มีจิตส านึกในการรักชุมชน
ทอ้งถ่ิน การพึ่งตนเอง รักและเอ้ืออาทรต่อกนั 4) มีอิสระใหทุ้กคนในชุมชนไดร่้วมคิด ร่วมตดัสินใจ 
ร่วมท า และร่วมรับผดิชอบ 5) มีการใชท้รัพยากรในชุมชนอยา่งเตม็ท่ีและมีประสิทธ์ิภาพสูงสุด  
6) มีการเรียนรู้ เช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย ติดต่อส่ือสารกนัในหลายรูปแบบ 7) ชุมชนมีการบริหาร
จดัการกิจกรรมท่ีเป็นสาธารณะของชุมชนกนัอยา่งต่อเน่ือง 8) ชุมชนมีการบริหารการจดัการงาน
กลุ่มท่ีหลากหลายและมีการสร้างเครือข่ายท่ีดี 9) ชุมชนควรมีการเสริมสร้างผูน้ าท่ีหลากหลายของ
ชุมชนและมีการสืบทอดผูน้ าอยา่งต่อเน่ือง 
 อนุชาติ พวงส าลี และวรีะบูรณ์ วสิารเทศกุล (2540, หนา้ 16-18) องคป์ระกอบท่ีท าให้
สังคมเขม้แขง็ประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั การรวมกลุ่ม หรือองคก์รท่ีมีจิตส านึกต่อสาธารณะโดยคนใน
องคก์รจะตอ้งมองเห็นอนาคต กิจกรรมและความรู้ความเขา้ใจร่วมกนัรวมถึงไปในทิศทางเดียวกนั 
 2.  การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในชุมชนเป็นเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการรับรู้ ตดัสินใจ และ
ร่วมลงมือปฏิบติัเพื่อท าใหเ้กิดการผลกัดนัใหเ้กิดการมีส่วนร่วมร่วมกนั 
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 3.  มีความเป็นธรรมชาติมิใช่การแต่งตั้ง เพราะการแต่งตั้งกลไกลอ านาจรัฐยอ่มท าให้
องคก์รและการด าเนินกิจกรรมขาดความเป็นอิสระและความย ัง่ยนื หรือกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงก็คือ 
การเติบโตอยา่งเป็นธรรมชาติยอ่มจะเป็นเคร่ืองพิสูจน์ถึงระดบัแห่งส านึกของความเป็นพลเมือง 
(Civic consciousness) วา่จะสามารถแสดงศกัยภาพและร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีซบัซอ้นของชุมชน
ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
 4.  การรวมกลุ่มของประชาสังคมหลากหลายท่ีตั้งนั้นตอ้งสร้างรากฐาน ความรัก ความ
เมตตาความเอ้ืออาทร ความสมานฉนัท ์และความสามคัคี จะเป็นส่วนหน่ึงในการเช่ืองโยงใหเ้กิด
ความร่วมมือและมีประสิทธ์ิภาพสูงสุด 
 5.  ควรมีความใส่ใจในการศึกษาหรือแสวงหาความรู้ การด ารงอยูใ่นสังคมอยา่ง
สร้างสรรค ์และมีศกัด์ิศรีของมนุษย ์ตอ้งอาศยัสติปัญญาความรู้ในการแกไ้ขปัญหา หรือเลือก
ทางเดินต่อไปขา้งหนา้ โดยจะตอ้งใชค้วามรู้ท่ีแสวงหามานั้นมาประยกุตป์รับใชใ้นการเรียนรู้
เพิ่มเติมอยูต่ลอดเวลา 
 6.  องคป์ระกอบของการเรียนรู้ร่วมกนัในสังคมจะตอ้งมีการเรียนรู้และปฏิบติัร่วมกนั  
คนในสังคมจะตอ้งสร้างความเขม้แขง็ใหเ้กิดข้ึนกบัชุมชน และมีเทคนิควธีิการหลากหลายท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของแต่ละพื้นท่ี แต่ละกลุ่มซ่ึงจะตอ้งคิดคน้ร่วมกนั 
 7.  มีการติดต่อส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง เป็นเครือข่ายความร่วมมือ เป็นการส่ือสารเพื่อ
แลกเปล่ียนความรู้ นอกจากน้ี ควรมีการร่วมมือกบัส่ือมวลชนและการสร้างความเขม้แขง็ให ้
กบัสถาบนัส่วนกลางและทอ้งถ่ินถือวา่เป็นวธีิการส่ือสารของประชาสังคมท่ีส าคญั 
 นิยามของชุมชน 
 Olsen (1968, p. 91) ไดใ้หค้วามหมายของชุมชนวา่ องคก์รทางสังคมไดต้อบสนองความ
ตอ้งการในชีวติประจ าวนัของชุมชน แต่ยงัสามารถช่วยให้ชุมชนสามารถจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีมี
อยูร่่วมกนัได ้ชุมชนจะประกอบไปดว้ยครอบครัวหลายครอบครัวมารวมตวักนั ดว้ยความจ าเป็น 
ท่ีจะตอ้งพึ่งพาอาศยักนัในดา้นต่าง ๆ เช่น การท ามาหากิน การดูแลรักษาโรค สันทนาการ การท า
กิจกรรมร่วมกนั เป็นตน้  
 ดงันั้น ชุมชนจึงเปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีจะท าใหค้นในชุมชนบรรลุเป้าหมายหลาย ๆ
ประการ ชุมชนจึงตอ้งมีลกัษณะท่ีส าคญั คือ ไวต่อการรับรู้ ต่อความตอ้งการของคนในชุมชนและ
ตอ้งมีประสิทธ์ิภาพคือสามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูข่องชุมชนตอบสนองความตอ้งการของคน 
ในชุมชนได ้  
 หลกัการด าเนินงานพฒันาชุมชนทีส าคญัมี 6 ประการ ดงัน้ี 
 1.  การช่วยเหลือตวัเอง (Self help) 
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 2.  การใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วม 
 3.  การใชป้ระชาธิปไตยเป็นแนวทางในการด าเนินงานของประชาชนในชุมชน 
 4.  การใชป้ระโยชน์จากผูน้ าทอ้งถ่ินในชุมชน 
 5.  การท าความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ินของแต่ละชุมชนนั้น ๆ 
 6.  การติดตามและประเมินผลงานของประชาชนในชุมชน 
 การพิจารณากระบวนการการปรับตวัของชุมชนไดใ้หค้วามหมายกบัความเขม้แขง็ของ
ชุมชนไวว้า่ (นภาภรณ์ หะวานนท,์ เพญ็สิริ จีระเดชากุล, และสุรวฒิุ ปัดไธสง, 2550) ดงัน้ี 
 1.  ความเขม้แขง็ของชุมชนดา้นสังคมและวฒันธรรม ไดแ้ก่ มีความสามคัคี มีการ
ไวว้างใจกนัระหวา่งประชาชนในชุมชน มีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของประชาชนในชุมชน มี
จิตส านึกท่ีดี และมีศีลธรรมท่ีดี รู้จกัแบ่งปัน เสียสละ พึ่งพาอาศยักนัและกนั มีกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีสอดคลอ้งกบัวถีิของชุมชน เป็นตน้ 
 2.  ความเขม้แขง็ของชุมชนดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ มีอิสระในการจดัการทรัพยากรของ
ชุมชน การกินดีอยูดี่ของประชาชนในชุมชน การมีทุนส ารองส าหรับกิจการสาธารณะและ
สวสัดิการของชุมชน การท่ีชุมชนมีทรัพยากรท่ีเพียงพอต่อการบริโภค การมีโอกาสเขา้ถึงและใช้
ทรัพยากรในชุมชนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดของประชาชนในชุมชน ความสามารถในการสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัส่ิงท่ีมีค่านอ้ยหรือไม่มีค่าของชุมชน เป็นตน้ 
 3.  ความเขม้แขง็ของชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การมีสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติท่ีดี
โดยมีการจดัระบบการักษาส่ิงแวดลอ้มและประชาชนในชุมชนจะตอ้งไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้มและมี
จิตส านึกในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน 
 การพฒันาชุมชนแบบยัง่ยนื ชุมชนเขม้แขง็มีลกัษณ์ดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ชุมชนด ารงอยู่
และจะด ารงอยูต่่อไปได ้โดยไม่ล่มสลาย อนัเป็นการพฒันาแบบยัง่ยนืนั้นเอง เพราะฉะนั้นชุมชนท่ี
เขม้แขง็จึงสามารถแกปั้ญหาไดทุ้กชนิด ทั้งเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม การเมือง 
และสุขภาพ (ประเวศ วะสี, 2541, หนา้ 16)    
 การพฒันาชุมชนให้เขม้แขง็ พึ่งตนเองได ้และมีความสุข คือ การท าใหค้นในชุมชน 
มีจิตส านึกร่วมกนัมารวมกนัในลกัษณะท่ีเป็นหุน้ส่วนกนัในการกระท าบางอยา่ง ดว้ยความรัก 
ความเอ้ืออาทรต่อกนั ภายใตร้ะบบการจดัการใหเ้กิดความรู้สึกร่วมกนั เพื่อประโยชน์สาธารณะ  
การรวมตวักนัอาจเป็นกลุ่มเล็ก ๆ กระจดักระจายกนัก็ได ้แต่สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดจ้น
กลายเป็นองคก์ร ประสานร่วมกบัโครงสร้างท่ีมีความสัมพนัธ์ ดว้ยความสมานฉนัทท์  าใหชุ้มชน 
มีความเขม้แขง็ ดงัภาพท่ี 2-5 
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ภาพท่ี 2-5 ลกัษณะชุมชนเขม้แขง็ (สนธยา พลศรี, 2547) 
 
 ถา้หากท าใหค้นมีคุณภาพ มีคุณธรรม มีความสุข และชุมชนเขม้แขง็ไดส้ าเร็จไดน้ั้นตอ้ง
มีเป้าหมายของการพฒันาชุมชน และสามารถท าใหค้นพร้อมท่ีจะร่วมกนัพฒันาดา้นสังคม 
เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สาธารณสุข ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้  
 ตัวช้ีวดัความเข้มแข็งของชุมชน  
 ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนประมวลไดจ้าก (1) ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชม 
จากกระบวนการประเมินอยา่งรวดเร็ว (2) ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนท่ีเสนอเพิ่มเติมโดย   
คณะท่ีปรึกษา และ (3) ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนจากการตรวจเอกสาร น ามาพิจารณาคดัเลือก
ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนท่ีเหมาะสมไดท้ั้งส้ิน 4 ประกอบ จ านวน 39 ตวัช้ีวดั ประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบแรก คือ ตวัช้ีวดัปัจจยัทุนการเงิน/ ทุนท่ีสร้างข้ึน 17 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ีสอง  
คือ ปัจจยัทุนมนุษย ์8 ตวัช้ีวดั องคป์ระกอบท่ีสาม คือ ปัจจยัทุนทางสังคม 9 ตวัช้ีวดัดงัแสดงใน
ตารางท่ี 2-2  
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ตารางท่ี 2-2 องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชน (สุมาลี สันติพลวฒิุ และคณะ, 2550) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
FC ทุนการเงิน/ ทุนท่ีสร้างข้ึน (Financial and built capital) 
F1 สาธารณูปโภค 
 
F11 ความทัว่ถึงในการบริการ 

การมีความทัว่ถึงและความพร้อมในการใหบ้ริการ
ดา้นสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ 
1. สัดส่วนของครัวเรือนท่ีไดรั้บบริการ
สาธารณูปโภค-สาธารณูปการ (ร้อยละ) 

F12 ความพร้อมในการใหบ้ริการ 2. ระดบัคะแนนความพร้อมในการใหบ้ริการ  
(ร้อยละ) 

F2 ขอ้มูลข่าวสาร 
 
F22 ประโยชน์ของขอ้มูลข่าวสารต่อ
การประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิต 

การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 
การประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิต 
3. จ านวนประเภทของขอ้มูลข่าวสาร (ประเภท) 
4. คะแนนระดบัประโยชน์ของขอ้มูล ข่าวสาร  
(ร้อยละ) 

F3 การประกอบอาชีพและรายได ้
 
F31 การประกอบอาชีพหลกัและ 
อาชีพรอง 
F32 การเคล่ือนยา้ยแรงงานเพื่อ
ประกอบอาชีพ 
F33 รายไดร้วมของครัวเรือน 
F34 ครัวเรือนท่ีมีรายไดเ้พียงพอ 

การมีความมัน่คงและหลากหลายในการประกอบ
อาชีพเพื่อเป็นท่ีมาของรายไดข้องครัวเรือนในชุมชน 
5. สัดส่วนของครัวเรือนท่ีมีทั้งอาชีพหลกัและ 
อาชีพรอง (ร้อยละ) 
6. สัดส่วนของครัวเรือนท่ีมีคนท่ียา้ยออกไปประกอบ
อาชีพ (ร้อยละ) 
7. รายไดร้วมของครัวเรือน (บาทต่อปี) 
8. สัดส่วนของครัวเรือน (บาทต่อปี) 

F4 ผลผลิตในชุมชน 
 
F41 ผลิตภณัฑแ์ปรรูปทางการเกษตร 
 
F42 ผลิตภณัฑแ์ปรรูปทางการเกษตร  
 

มีการผลิตโดยใชว้ตัถุดิบในชุมชนเพื่อเพิ่มมูลค่า
ผลผลิตและมีความสามารถในการจดัหาตลาด 
9. จ  านวนชนิดของผลผลิตทางการเกษตรเพื่อใชใ้น
การบริโภคและจ าหน่าย (ชนิด) 
10. จ  านวนชนิดของผลิตภณัฑแ์ปรรูปทางการเกษตร
เพื่อใชใ้นการบริโภคและจ าหน่าย (ชนิด) 
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ตารางท่ี 2-2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
F43 ผลิตภณัฑชุ์มชน  11. จ านวนชนิดของผลิตภณัฑอ่ื์นเพื่อใชใ้น 

การบริโภคและจ าหน่าย (ชนิด) 
F44 คุณภาพของผลิตภณัฑ ์ 
 
F45 คุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
 

12. จ านวนชนิดของผลิตภณัฑชุ์มชนเพื่อใชใ้น 
การบริโภคและจ าหน่าย (ชนิด) 
13. จ านวนชนิดของผลิตภณัฑชุ์มชนท่ีไดรั้บ 
การรับรอง (ชนิด) 

F5 ปัจจยัการผลิต 
F51 ปัจจยัการผลิต 

การมีปัจจยัการผลิตภายในชุมชน 
14. สัดส่วนการใชปั้จจยัการผลิตในชุมชน (ร้อยละ) 

F6 การการออม/ การมีหน้ีสิน/ การกูย้มื 
 
F61 การออม 
F62 หน้ีสิน 

การท่ีครัวเรือนในชุมชนมีการออมและไม่มีหน้ีสิน
และแนวโนม้การออมของหน้ีสินและครัวเรือน 
15. สัดส่วนของเงินออมต่อรายได ้(ร้อยละ) 
16. สัดส่วนของหน้ีสินรวมต่อรายได ้(ร้อยละ) 

F7 การเขา้ถึงและการใชป้ระโยชน์ของ
แหล่งเงินทุน 
F71 แหล่งเงินทุน 

การมีแหล่งเงินทุนภายในชุมชนเพื่อประโยชน์ 
 
17. สัดส่วนของแหล่งเงินทุนภายในชุมชน (ร้อยละ) 

HC ทุนมนุษย ์(Human capital) 
H1 การศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ 
 
 
H11 การศึกษา 
 

การท่ีประชาชนไดรั้บการศึกษา การมีโอกาสทาง
การศึกษา การอบรม และสั่งสมประสบการณ์เพื่อ
ประกอบอาชีพและด าเนิน 
18. สัดส่วนจองผูไ้ดรั้บการศึกษาตั้งแต่มธัยมตน้ต่อ  
ต ่ากวา่มธัยมตน้ (ร้อยละ) 

H12 การฝึกอบรม 
 
H13 ประสบการณ์ 

19. สัดส่วนของประชาชนท่ีไดรั้บการฝึกอบรม  
(ร้อยละ) 
20. จ านวนปีท่ีครัวเรือนประกอบอาชีพหลกั (ปี)  
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ตารางท่ี 2-2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
H2 สุขภาพอนามยั 
 
 
H21 สุขภาพแขง็แรง 

การท่ีประชาชนมีสุขภาพ ร่างกายแขง็แรงไม่เป็นโรค
และมีการออกก าลงัเป็นประจ าตลอดจนเขา้ถึงบริการ
สาธารณสุข 
21. สัดส่วนของคนเป็นโรคในชุมชน (ร้อยละ) 

H3 ศีลธรรม 
 
H31 การปฏิบติัตามค าสอนของศาสนา 

การท่ีประชาชนในชุมชนไดน้ าแนวทางค าสอนตาม
ศาสนาต่าง ๆ เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต 
22. ระดบัคะแนนการปฏิบติั (ร้อยละ) 

H4 ชีวติครอบครัว 
 
H41ครอบครัวอบอุ่น 

การมีครอบครัวอบอุ่นและมีหวัหนา้ครัวเรือนท่ีมี 
การท ากิจกรรมร่วมกนัอยา่งนอ้ย 1 คร้ังต่อสัปดาห์ 
23. สัดส่วนของครัวเรือนท่ีมีการท ากิจกรรมร่วมกนั
อยา่งนอ้ย 1 คร้ังต่อสัปดาห์ (ร้อยละ) 

H5 ความภาคภูมิใจ 
 
 
H51 ความภูมิใจ 

การท่ีประชาชนในชุมชนมีความภาคภูมิใจต่อตนเอง 
สมาชิกในครัวเรือน ผูน้ าครัวเรือน ผูน้ าชุมชน  
และต่อชุมชน 
24. ระดบัคะแนนความภูมิใจ (ร้อยละ) 

H6 คุณลกัษณะของผูน้ า  
 
H61 การยอมรับผูชุ้มชน 

การมีผูน้ าชุมชนท่ีมีลกัษณะท่ีดีและไดรั้บการยอมรับ
จากประชาชนในชุมชน 
25. คะแนนการยอมรับผูน้ าชุมชน (ร้อยละ) 

SC ทุนทางสังคม (Social capital) 
S1 วฒันธรรมประเพณี 
 
 
H11 วฒันธรรมหรือประเพณีทอ้งถ่ิน 

มีการจดักิจกรรมทางวฒันธรรมประเพณีในชุมชน
อยา่งสม ่าเสมอและมีแนวโนม้สืบเน่ืองต่อไปใน
อนาคต 
26. สัดส่วนของวฒันธรรมประเพณีท่ีมีความ
สม ่าเสมอและเพื่อข้ึน (ร้อยละ) 
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ตารางท่ี 2-2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
S2 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 
 

การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินในการประกอบอาชีพ 
การด าเนินชีวติและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มในชุมชน      
27.1 สัดส่วนของกิจกรรมทางการเกษตรท่ีมีการใช ้
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ) 
27.2 สัดส่วนกิจกรรมการแปรรูปทางการเกษตร ท่ีมี
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน 
27.3 สัดส่วนกิจกรรมการผลิตผลิตภณัฑ์อ่ืน ๆ ท่ีมี 
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ) 
27.4 สัดส่วนกิจกรรมการผลิตผลิตภณัฑชุ์มชนท่ีมี 
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน 
27.5 สัดส่วนกิจกรรมการทรัพยากรธรรมชาติท่ีมี 
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ) 

S3 การมีส่วนร่วมในชุมชน 
 
S31 การมีส่วนร่วมของประชาชน 

การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
ชุมชน 
28. ระดบัคะแนนการมีส่วนร่วมของประชาชน  
(ร้อยละ) 

S4 ความเท่าเทียม 
 
 
S41 การแบ่งแยกทางสังคม 
 
S42 การใหค้วามช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส
ทางสังคม 

ประชาชนทุกกลุ่มมีส่วนร่วมในกิจกรรมประเพณีและ
วฒันธรรม และการบริหารจดัการภายในชุมชน และ 
มีการช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสทางสังคมในชุมชน 
29. สัดส่วนของกิจกรรมท่ีมีสมาชิกทุกกลุ่มเขา้ร่วม 
(ร้อยละ) 
30. สัดส่วนของกิจกรรมช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสท่ีมี
แนวโนม้เพิ่มข้ึน (ร้อยละ) 
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ตารางท่ี 2-2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
S5 กลุ่มและองคก์รในชุมชน 
 
S51  

มีการรวมกลุ่มเพื่อด าเนินกิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองและ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากภายนอกในดา้นต่าง ๆ 
31. จ านวนกลุ่มท่ีมีโครงสร้างองคก์รท่ีชดัเจน และมี
การด าเนินงานเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 
(กลุ่ม) 

S6 ความปลอดภยัในการด าเนินชีวติ ชุมชนมีความมัน่คงและประชาชนมีความปลอดภยัใน 
 
S61 ปัญหายาเสพติด 
S62 ความมัน่คงของท่ีอยูอ่าศยั 
 
S63 ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น 

ชีวติและทรัพยสิ์น 
32. คะแนนปัญหายาเสพติด (ร้อยละ) 
33. สัดส่วนของครัวเรือท่ีมีบา้นปลูกสร้างอยา่ง
แขง็แรงบนท่ีดินของตนเอง (ร้อยละ) 
34. คะแนนปัญหาความปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์น (ร้อยละ) 

NC ทุนธรรมชาติ (Natural capital) 
N1 ปริมาณของทรัพยากรธรรมชาติ 
 
N11 ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ 
(ปริมาณ) 

การมีทรัพยย์ากรธรรมชาติหลากหลายชนิดภายใน
ชุมชน 
35. ชนิดของทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน (ชนิด) 

N2 คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม  
 
N21 ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์
(คุณภาพ) 

คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
ผลต่อการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวติของ
ประชาชน 
36. ระดบัคะแนนความอุดสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรธรรมชาติ (ร้อยละ) 

N22 ปัญหาส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชน 37.1 สัดส่วนของการใชส้ารเคมีทางการเกษตรทีมี
แนวโนม้ลดลง (ร้อยละ) 
37.2 ระดบัคะแนนปัญหาส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชน 
(ร้อยละ) 
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ตารางท่ี 2-2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยาม/ ตัวช้ีวดั 
N3 การใชป้ระโยชน์ของ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 
N31 การถือครองท่ีดิน 
 
N32 การใชป้ระโยชน์ 

การมีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน การใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มโดยปราศจาก
ความขดัแยง้ และมีการจดัการทรัพยากรในชุมชน 
38. สัดส่วนของครัวเรือนท่ีมีการถือครองท่ีดินเป็น
เอกสารสิทธ์ิของตนเอง (ร้อยละ) 
39. สัดส่วนของทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีการใช้
ประโยชน์ (ร้อยละ) 

 
 ระดับความเข้มแข็งของชุมชน 
 การค านวณค่าดชันีความเขม้แขง็ของชุมชน ไดใ้ชแ้นวคิดการค านวณค่าดชันีโดยอาศยั
มาตรฐานหรือค่าเทียบเคียง (Benchmarking) ทั้งน้ี เพื่อให้มีมาตรฐานของการเปรียบเทียบ โดย
อา้งอิงไวก้บัค่าคงท่ีค่าหน่ึง ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะแสดงใหเ้ห็นถึงระดบัของความเขม้แขง็ของชุมชนมี 
มากนอ้ยเพียงใด เม่ือเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานท่ีก าหนดข้ึน โดยการค านวณดชันีอยา่งง่าย 
(Simple index) เป็นค่ามาตรฐานส าหรับเทียบเคียง และไดว้เิคราะห์หาความเขม้แขง็ของชุมชน  
เม่ือเทียบกบัค่ามาตรฐานท่ีก าหนดข้ึน 
 
ตารางท่ี 2-3 เกณฑก์ารจ าแนกชุมชนตามระดบัความเขม้แขง็ 
 

ค่าดัชนีความเข้มแข็งของชุมชน ระดับความเข้มแข็งของชุมชน 
ต ่ากวา่ 70 ต ่ามาก 

มากกวา่ 70-80 ต ่า 
มากกวา่ 80-90 ค่อนขา้งต ่า 
มากกวา่ 90-100 ปานกลาง 
มากกวา่ 100-110 ค่อนขา้งสูง 
มากกวา่ 110-120 สูง 
มากกวา่ 120 ข้ึนไป สูงมาก 
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 เกณฑ์การประเมินความเข็มแข็งของชุมชนในเก้ามิติ เป็นกระบวนการเสริมพลงัชุมชน 
โดยชุมชนจะเป็นผูก้  าหนดเกณฑร์ะดบัการประเมินและประเมินความเขม้แขง็ 9 มิติ ดงัน้ี 
 1.  การมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตดัสินในของสมาชิกชุมชน 
 2.  ผูน้ าชุมชน หมายถึง ผูน้ าในชุมชนมีความสามารถในการท างานใหก้บัชุมชนเตม็ท่ี
องคก์รในชุมชนใหก้ารสนบัสนุนเตม็ท่ี ผูน้  าท างานร่วมกบักลุ่มภายนอกเพื่อเพิ่มทรัพยากร 
 3.  โครงสร้างองคก์ร หมายถึง ความเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มและองคก์รภายในชุมชน 
 4.  ความสามารถในการประเมินปัญหา หมายถึง ชุมชนสามารถประเมินปัญหาในชุมชน
โดยอาศยัการเก็บขอ้มูลเพื่อแกปั้ญหา 
 5.  การระดมทรัพยากร หมายถึง ชุมชนสามารถระดมทรัพยากรไดม้ากพอ ตดัสินใจเร่ือง
การกระจายทรัพยากร และมีการกระจายทรัพยากรไดดี้ 
 6.  การเช่ือมโยงกบัองคก์ร/ ชุมชนอ่ืน หมายถึง การประสานเช่ือมโยงกบัหน่วยงาน 
ใน/นอกพื้นท่ีเพื่อช่วยเพิ่มทรัพยากร เครือข่าย และการตดัสินในต่าง ๆ ท่ีมีผลท าใหชุ้มชนดีข้ึน 
 7.  การตั้งค  าถามเพื่อการเรียนรู้ (การถามวา่ท าไม) หมายถึง มีการใชก้ระบวนการพูดคุย
และแสดงความคิดเห็น ซ่ึงน าไปสู่การเปล่ียนแปลงร่วมกนั 
 8.  ความสัมพนัธ์กบัตวัแทนองคก์รภายนอก หมายถึง ความสัมพนัธ์กบัพี่เล้ียง และ
บทบาทของพี่เล้ียงซ่ึงเป็นตวัแทนองคก์รภายนอกช่วยชุมชนในเร่ืองการพฒันาขีดความสามารถ 
 9.  การบริหารจดัการโครงการ หมายถึง ชุมชนบริหารจดัการ และรับผดิชอบเองอยา่ง
เป็นอิสระ จากพี่เล้ียง 
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ภาพท่ี 2-6 ความเช่ือมโยงของการติดตามประเมินผลความเขม้แขง็ของชุมชน 9 มิติ  
 (อ านาจ ศรีรัตนบลัล์, 2559 อา้งอิงจาก Laverack, 2007) 
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ตารางท่ี 2-4 ความหมายของแต่ละองคป์ระกอบและการจดัอนัดบัความเขม้แขง็ชุมชน 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
การมีส่วน
ร่วมของ
ชุมชน 

สมาชิกชุมชน
และกลุ่ม 
ต่าง ๆ ไม่ไดมี้ 
ส่วนร่วมใน
กิจกรรมหรือ
การประชุม
ของชุมชนครบ
ทุกกลุ่ม 

สมาชิกชุมชน
เขา้ร่วม 
การประชุม 
แต่มิไดร่้วมใน
การปรึกษา 
หารือและ
ไม่ไดเ้สนอ
ใหค้วาม
ช่วยเหลือ 
(เขา้ร่วมรับ
ฟังแต่ไม่ได้
แสดงความ
คิดเห็นและ
ร่วม
แลกเปล่ียน) 

สมาชิกชุมชน
เขา้ร่วมใน
การปรึกษา 
หารือ แต่ไม่มี
ส่วนในการ
ตดัสินใจ
เก่ียวกบัการ
วางแผนและ
การด าเนินการ
กบัการวางแผน
และการ
ด าเนินงาน
จ ากดัอยูเ่ฉพาะ
การบริจาค  
(มีส่วนร่วม
แลกเปล่ียน
ปรึกษาหารือ 
หรือมีส่วนร่วม
ด าเนินการ  
แต่ตดัสินใจ) 

สมาชิกชุมชน
มีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ
เก่ียวกบั 
การวางแผน
และการ
ด าเนินงาน มี
กลไกในการ
แลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร
ระหวา่ง
สมาชิก (มี
การตดัสินใจ
ร่วมกนั) 

สมาชิกชุมชน
ทุกกลุ่มเขา้
ร่วมประชุม
เพื่อปรึกษา 
หารือร่วม
แลกเปล่ียน
และร่วมใน
การตดัสินใจ 
พร้อมกบั
วางแผนเพื่อ
ด าเนินการ
แกไ้ขปัญหา 
(มีการ
ออกแบบ
วางแผนงาน
เพื่อขบัเคล่ือน
กิจกรรม 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
ความสามารถ 
ในการ
ประเมิน
ปัญหา 

ชุมชนยงั
ไม่ไดด้ าเนิน
ในเร่ืองการ
ประเมิน 

ชุมชนยงัขาด
ทกัษะและ
ความตระหนกั 
ในเร่ืองการ
ประเมิน 

ชุมชนมี
ทกัษะ ชุมชน
ระบุปัญหา
และเร่ืองจะ
ท าก่อน ยงั
มิไดจ้ดัใหทุ้ก
ภาคส่วนของ
ชุมชนมีส่วน
เก่ียวขอ้ง 

ชุมชนระบุ
ปัญหา วธีิ
แกปั้ญหาและ
การลงมือท า
น าผลการ
ประเมินมาใช้
สร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บั
การวางแผน
ชุมชน 

ชุมชนด าเนิน
ต่อเน่ืองใน
การระบุและ
เป็นเจา้ของ
ปัญหา วธีิ
แกปั้ญหา 
และการลงมือ
ท า 

ผูน้ าทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชน
บางแห่งยงัไม่
มีผูน้ า 

ทุกองคก์ร
ชุมชนมีผูน้ า 
บางองคก์ร
ท างานไม่ได้
ภายใตผู้น้  าท่ี
มีอยู ่

องคก์รชุมชน
ต่าง ๆ  
ท างานไดดี้
ภายใตผู้น้  า 
ท่ีมีอยู ่บาง
องคก์รไม่ได้
รับความ
สนบัสนุน
จากผูน้ านอก
ชุมชน 

ผูน้ าหลายคน
ริเร่ิมงานดว้ย
ความ
สนบัสนุน
ขององคก์ร 
ผูน้ าตอ้งการ
การฝึกอบรม
ทกัษะ  

ผูน้ าท างาน
ริเร่ิมเตม็ท่ี 
องคก์รใหก้าร
สนบัสนุน
เตม็ท่ี ผูน้ า
ท างาน
ร่วมกบักลุ่ม
ภายนอกเพื่อ
เพิ่มทรัพยากร 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
โครงสร้าง
องคก์ร  

ชุมชนไม่มี
โครงสร้าง
องคก์ร เช่น 
คณะกรรมการ 

ชุมชนก่อตั้ง
องคก์ร
แลว้แต่ยงัไม่
ท างาน 

องคก์รท่ี
ท างาน
มากกวา่หน่ึง
แห่งและ
องคก์รมี
กลไกท่ีท าให้
สมาชิกมี 
ส่วนร่วมได้
จริง (มีการ
ด าเนินงาน
ของสมาชิก
แบบมี 
ส่วนร่วม) 

ภายในชุมชน
มีหลาย
องคก์รท่ี
ท างาน
เช่ือมโยงกนั
อยา่งมี 
ส่วนร่วม 

องคก์รหลาย
แห่งท างาน
จริงทั้งในและ
นอกชุมชน 
ชุมชนมีความ
ผกูพนักบั
องคก์รทั้งใน
และนอก
ชุมชน 

การระดม
ทรัพยากร 

ชุมชนยงัมิได้
ระดม
ทรัพยากร 

ชุมชนระดม
ทรัพยากรได้
เฉพาะจาก 
คนรวยและ 
ผูท่ี้มีอิทธิพล 
สมาชิกชุมชน
ถูกขอให้
บริจาค 

ชุมชนมี 
การบริจาค
เพิ่มเติม แต่ยงั
ขาดมติร่วม
ในเร่ือง 
การใช้
ทรัพยากรให้
เกิดประโยชน์
สูงสุด 

ทรัพยากรท่ี
ไดม้าน าไปใช้
กบักิจกรรม
นอกชุมชน
ดว้ย มีการ
ปรึกษาหารือ
กนัในเร่ือง
การกระจาย
แต่ยงักระจาย
ไดไ้ม่ทัว่ถึง 

มีการระดม
ทรัพยากรได้
มากพอและ
ชุมชน
ตดัสินใจเร่ือง
การกระจาย
แลว้มีการ
กระจาย
ทรัพยากรได้
ดีพอสมควร 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
การเช่ือโยง
กบัองคก์ร/ 
ชุมชนอ่ืน 

ไม่มี มีการร่วมมือ 
ประสานเช่ือ
โยงแบบไม่
เป็นทาง 
การไม่มี
วตัถุประสงค์
ชดัเจน 

มีการเช่ือโยง
วตัถุประสงค์
ท่ีชดัเจนแต่
ไม่เก่ียวขอ้ง
กบักิจกรรม
การพฒันา
ชุมชน 

มีวตัถุประสงค์
ร่วมกนั มี
ความชดัเจนวา่
เก่ียวกบัการ
พฒันาชุมชน
และอยูบ่น
พื้นฐานของ
ความเคารพ 
ซ่ึงกนัและกนั 

มีการ
เช่ือมโยงเพื่อ
เพิ่มทรัพยากร 
งบประมาณ
และสมาชิก
ใหม่ การ
ตดัสินใจ
ร่วมกนั
เพื่อใหชุ้มชน
เกิดการพฒันา
มากข้ึน 

การตั้งค  าถาม
เพื่อการ
เรียนรู้  
(ถามวา่
ท าไม)  

มียงั ไม่มีการ
รวมกลุ่มกนั
เพื่อ “ถามวา่
ท าไม” ใน
เร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้ง
ปัญหาชุมชน 

มีการปรึกษา
กนัในกลุ่ม
เล็กเพื่อ “ถาม
วา่ท าไม" 
เก่ียวกบั
ปัญหาชุมชน
และมีการ
โตแ้ยง้กนั 

มีหลายกลุ่มท่ี
จดัเร่ืองการ
รับฟังปัญหา
ชุมชน มี
ความสามารถ
ในการคิด
พิจารณา
เหตุผลท่ีอยู่
เบ้ืองหลงั
ความคิดและ
การกระท า
ต่าง ๆ และ
โตแ้ยง้
ค าตอบ 

เสวนา
ระหวา่งกลุ่ม
ต่าง ๆ ใน
ชุมชน คน้หา
วธีิการแกไ้ข
และทดสอบ
วเิคราะห์
ตนเอง  

กลุ่มต่าง ๆ 
สามารถ
วเิคราะห์
ตนเอง 
ปรับปรุงการ
ท างาน
แลกเปล่ียน
พูดคุยและ
น าไป
ปรับปรุงให้
เกิดการ
เปล่ียนแปลง
ในชุมชน 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
การบริหาร
จดัการ
โครงการ 

ท าโดย
ตวัแทน
องคก์รภายอก 

ท าโดยองคก์ร
ภายนอกท่ีมี
การปรึกษา 
หารือกบั
ชุมชน 

ท าโดยชุมชน
ภายใตก้าร
ดูแลของ
องคก์ร
ภายนอก มี
กลไกลการ
ตดัสินใจ
ตามท่ีตกลง
ร่วมกนั 
ก าหนด
บทบาท
หนา้ท่ีไว้
ชดัเจน ชุมชน
ยงัไม่ไดรั้บ
การฝึกอบรม
เร่ืองการ
บริหารจดัการ 
(มีพี่เล้ียงโดย
บุคคล 
ภายนอก) 

ชุมชนมี 
การวางแผน 
ก าหนด
นโยบาย และ
ประเมินผล
โดยตวัแทน
องคก์รภาคี
เครือข่าย
ภายนอก เกิด
ความรู้สึกวา่
เป็นเจา้ของ
ชุมชน 

ชุมชนบริหาร
จดัการเอง
อยา่งเป็น
อิสระ 
ตวัแทนภาคี
เครือข่าย
ภายนอกร่วม
รับผดิชอบ
และร่วม
บริหารจดัการ 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
การมีส่วน
ร่วมของ
ชุมชน 

สมาชิกชุมชน
และกลุ่มต่าง ๆ 
ไม่ไดมี้ส่วน
ร่วมใน 
กิจกรรมหรือ
การประชุม 
ของชุมชน 
ครบทุกกลุ่ม 

สมาชิกชุมชน
เขา้ร่วมการ
ประชุมแต่
มิไดร่้วมใน
การปรึกษา 
หารือและ
ไม่ไดเ้สนอ
ใหค้วาม
ช่วยเหลือ 
(เขา้ร่วมรับ
ฟังแต่ไม่ได้
แสดงความ
คิดเห็นและ
ร่วม
แลกเปล่ียน) 

สมาชิกชุมชน
เขา้ร่วมใน
การปรึกษา 
หารือ แต่ไม่มี
ส่วนใน 
การตดัสินใจ
เก่ียวกบัการ
วางแผนและ
การด าเนินการ
กบัการวางแผน
และการ
ด าเนินงาน
จ ากดัอยูเ่ฉพาะ
การบริจาค  
(มีส่วนร่วม
แลกเปล่ียน
ปรึกษาหารือ 
หรือมีส่วนร่วม
ด าเนินการ แต่
ตดัสินใจ) 

สมาชิกชุมชน
มีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ
เก่ียวกบั 
การวางแผน
และการ
ด าเนินงาน มี
กลไกในการ
แลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร
ระหวา่ง
สมาชิก (มี
การตดัสินใจ
ร่วมกนั) 

สมาชิกชุมชน
ทุกกลุ่มเขา้
ร่วมประชุม
เพื่อปรึกษา 
หารือร่วม
แลกเปล่ียน
และร่วมใน
การตดัสินใน 
พร้อมกบั
วางแผนเพื่อ
ด าเนินการ
แกไ้ขปัญหา 
(มีการ
ออกแบบ
วางแผนงาน
เพื่อขบัเคล่ือน
กิจกรรม 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
ความสามารถ
ในการ
ประเมิน
ปัญหา 

ชุมชนยงั
ไม่ไดด้ าเนิน
ในเร่ืองการ
ประเมิน 

ชุมชนยงัขาด
ทกัษะแล
ความ
ตระหนกัใน
เร่ืองการ
ประเมิน 

ชุมชนมี
ทกัษะ ชุมชน
ระบุปัญหา
และเร่ืองจะ
ท าก่อน ยงั
มิไดจ้ดัให้ 
ทุกภาคส่วน
ของชุมชนมี
ส่วนเก่ียวขอ้ง 

ชุมชนระบุ
ปัญหา วธีิ
แกปั้ญหาและ
การลงมือท า
น าผลการ
ประเมินมาใช้
สร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บั
การวางแผน
ชุมชน 

ชุมชนด าเนิน
ต่อเน่ืองใน
การระบุและ
เป็นเจา้ของ
ปัญหา วธีิ
แกปั้ญหา 
และการลงมือ
ท า 

ผูน้ าทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชน
บางแห่งยงั 
ไม่มีผูน้  า 

ทุกองคก์ร
ชุมชนมีผูน้ า 
บางองคก์ร
ท างานไม่ได้
ภายใตผู้น้  าท่ี
มีอยู ่

องคก์รชุมชน
ต่าง ๆ ท างาน
ไดดี้ภายใตผู้น้  า
ท่ีมีอยู ่บาง
องคก์รไม่ได้
รับความ
สนบัสนุนจาก
ผูน้ านอก 
ชุมชน 

ผูน้ าหลายคน
ริเร่ิมงานดว้ย
ความ
สนบัสนุน
ขององคก์ร 
ผูน้ าตอ้งการ
การฝึกอบรม
ทกัษะ  

ผูน้ าท างาน
ริเร่ิมเตม็ท่ี 
องคก์รให้ 
การสนบัสนุน
เตม็ท่ี ผูน้ า
ท างานร่วมกบั
กลุ่มภายนอก
เพื่อเพิ่ม
ทรัพยากร 
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ตารางท่ี 2-4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 
โครงสร้าง
องคก์ร  

ชุมชนไม่มี
โครงสร้าง
องคก์ร เช่น 
คณะกรรมการ 

ชุมชนก่อตั้ง
องคก์ร
แลว้แต่ยงัไม่
ท างาน 

องคก์รท่ี
ท างาน
มากกวา่หน่ึง
แห่งและ
องคก์รมี
กลไกท่ีท าให้
สมาชิกมี 
ส่วนร่วมได้
จริง (มีการ
ด าเนินงาน
ของสมาชิก
แบบมี 
ส่วนร่วม) 

ภายในชุมชน
มีหลาย
องคก์รท่ี
ท างาน
เช่ือมโยงกนั
อยา่งมี 
ส่วนร่วม 

องคก์รหลาย
แห่งท างาน
จริงทั้งในและ
นอกชุมชน 
ชุมชนมีความ
ผกูพนักบั
องคก์รทั้งใน
และนอก
ชุมชน 

ความสัมพนัธ์
กบัตวัแทน
องคก์ร
ภายนอก 

ตวัแทน
องคก์ร
ภายนอกเป็น
ผูด้  าเนินการ
ทั้งหมด ทั้ง
ในการ
ควบคุม
นโยบาย 
การเงิน
ทรัพยากร
และการ
ประเมินผล
โครงการ 

ตวัแทน
องคก์ร
ภายนอกเป็น
ผูด้  าเนินการ
ให ้แต่
ปรึกษาหารือ
กบัชุมชน 
ชุมชนไม่มี
ส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ 
ตวัแทนฯ มี
หนา้ท่ีท างาน
ใหก้บัองคก์ร
เพื่อใหไ้ด ้
ผลผลิต 

ตวัแทน
องคก์ร
ภายนอกและ
ชุมชน
ตดัสินใจ
ร่วมกนั มีการ
ตกลงร่วมกนั
ในเร่ือง
บทบาทของ
ตวัแทนฯ  

ชุมชนเป็น 
ผูต้ดัสินใจ 
ตวัแทนองคก์ร
ภายนอกเพียง
ช่วยอ านวย
ความสะดวก
ใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลง
ดว้ยการ
ฝึกอบรมและ
การสนบัสนุน
อ่ืน ๆ 

ตวัแทน
องคก์ร
ภายนอก
อ านวยความ
สะดวกใหเ้กิด
การ
เปล่ียนแปลง
ตามการร้อง
ขอของชุมชน
ซ่ึงเป็น 
ผูต้ดัสินใจ  
ตวัแทนฯ ช่วย
ชุมชนในเร่ือง
การสร้าง
ความสามารถ 
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 รวมดัชนีช้ีวดัทางสังคม 
 
ตารางท่ี 2-5 ดชันีช้ีวดัในประเทศไทยท่ีเก็บโดยหน่วยงานอ่ืน 
 

ตัวช้ีวดั องค์ประกอบ หน่วยงาน 
1. โครงสร้างดชันีช้ีวดัการ
พฒันาท่ีย ัง่ยนืของประเทศไทย 

มี 3 องคป์ระกอบ 39 ตวัช้ีวดั
  

สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

2. ดชันีความสุข มี 10 องคป์ระกอบ  35 
ตวัช้ีวดั 

สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

3. ตวัช้ีวดัของความจ าเป็น
พื้นฐาน (จปฐ.) 

มี 6 องคป์ระกอบ 36 ตวัช้ีวดั กรมการพฒันาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย 

4. ดชันีรวมความอยูดี่มีสุขและ 
องคป์ระกอบ 

มี 7 องคป์ระกอบ 25 ตวัช้ีวดั สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

5. ปัญหาสังคมไทย   
6. ขอ้มูลและตวัช้ีวดัของดชันีช้ี
วดัความอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั
ในสังคมไทย 

 สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

7. ตวัช้ีวดั MPI  มี 5 องคป์ระกอบ 14 ตวัช้ีวดั สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

8. ตวัช้ีวดัภาวะสังคม  มี 33 ตวัช้ีวดั สภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช) 

9. ตวัดชันีช้ีวดัสุขภาพแห่งชาติ   ส านกังานกองทุนสนบัสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) 
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ตารางท่ี 2-6 ดชันีช้ีวดัในต่างประเทศ (ศูนยว์ิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคม กระทรวงการพฒันา 
    สังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2554) 
 

ตัวช้ีวดั องค์ประกอบ หน่วยงาน 
1. ดชันีช้ีวดัคุณภาพชีวติของ 
ESCAP (2533) 

มี 7 องคป์ระกอบ 50 ตวัช้ีวดั ESCAP 

2. ดชันีสังคมของประเทศ
แคนาดา 

มี 7 องคป์ระกอบ 39 ตวัช้ีวดั ประเทศแคนาดา 

3. ดชันีสังคมของประเทศ
นิวซีแลนด์ 

มี 11 องคป์ระกอบ 60 ตวัช้ีวดั ประเทศนิวซีแลนด์ 

4. ดชันีสังคมของยโุรป มี 13 องคป์ระกอบ 140 
ตวัช้ีวดั 

ยโุรป 

5. ดชันีช้ีวดัระดบัการพฒันา 
ท่ีย ัง่ยนื 

มี 4 องคป์ระกอบ 32 ตวัช้ีวดั UNDP 

6. เป้าหมายการพฒันาแห่ง
สหสัวรรษของประเทศไทย
และตวัช้ีวดั 

มี  7 องคป์ระกอบ 84 ตวัช้ีวดั UNDP 

7. ดชันีคุณภาพชีวิต มี 11 องคป์ระกอบ 60 ตวัช้ีวดั องคก์ารอนามยัโลก 
8. ดชันีความกา้วหนา้ของคน 
(Human achievement index: 
HAI) 

มี 8 ประกอบ 40 ตวัช้ีวดั UNDP 

9. ดชันีการพฒันามิติหญิงชาย 
(Gender relate development 
index: GDI) 

มี 4 ตวัช้ีวดั UNDP 

10. ตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของ
สตรี (Gender empowerment  
measure: GEM) 

มี 4 ตวัช้ีวดั UNDP 
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ตารางท่ี 2-6 (ต่อ) 
 

ตัวช้ีวดั องค์ประกอบ หน่วยงาน 
11. ดชันีตวัช้ีวดัช่องวา่ง
ระหวา่งเพศ (The global 
gender gap report) 

มี 4 องคป์ระกอบ 14 ตวัช้ีวดั UNDP 

12. Gender inequality index  มี 7 ตวัช้ีวดั UNDP 
13. Human development 
index  

มี  5 ตวัช้ีวดั UNDP 

 

 ดัชนีช้ีวดัในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 1.  องคป์ระกอบและดชันีสังคมท่ีเหมาะสมกบัสังคมไทย ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ  
 2.  ดชันีช้ีวดัทุนทางสังคมของไทย พ.ศ. 2554 ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ และ 45 
ดชันี 
 3.  กรอบแนวคิดมาตรฐานและดชันีช้ีวดัความมัน่คงของมนุษยท่ี์เหมาะสม ปี พ.ศ. 2554  
ประกอบดว้ย 12 องคป์ระกอบ และ 41 ดชันี 
 ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติพกิารแห่งชาติ 
 4.  มาตรฐานคุณภาพชีวิตคนพิการ ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ และ 25 ดชันี 
 ส านักงานกจิการสตรีและสถาบันครอบครัว   
 5.  มาตรฐานครอบครัวเขม้แขง็ ประกอบดว้ย 3 ระดบั 5 องคป์ระกอบ และ 125 ดชันี 
 6.  มาตรฐานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ 8 ดชันี 
 7.  เกณฑศ์กัยภาพของเครือข่ายสตรี ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ 22 ดชันี 
 8.  มาตรฐานและตวัช้ีวดัความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย  ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
42 ดชันี 
 ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพ และพทิกัษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ (สท) 
 9.  มาตรฐานการส่งเสริมสวสัดิภาพและคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิผูด้อ้ยโอกาส ประกอบดว้ย 
5 องคป์ระกอบ 58 ดชันี 
 10.  มาตรฐานการส่งเสริมสวสัดิภาพและคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 4  
องคป์ระกอบ 13 ดชันี 
 11.  มาตรฐานการส่งเสริมสวสัดิภาพและคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิเด็กและเยาวชน 
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 12.  มาตรฐานสภาเด็กและเยาวชน 
 13.  มาตรฐานศูนยเ์ด็กเล็กแห่งชาติ 
 สนธยา พลศรี (2545, หนา้ 22) ใหค้วามหมายของชุมชนวา่ “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มทาง 
สังคมท่ีอยูอ่าศยัร่วมกนัในอาณาบริเวณเดียวกนั เช่น ครอบครัว ละแวกบา้น หมู่บา้น ต าบล หรือ
เรียก เป็นอยา่งอ่ืนมีความเก่ียวขอ้งกนัสัมพนัธ์กนั มีการติดต่อส่ือสารและเรียนรู้ร่วมกนั มีความ
ผกูพนั เอ้ืออาทรกนัภายใตบ้รรทดัฐานและวฒันธรรมเดียวกนัร่วมมือและพึ่งพาอาศยักนัเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายร่วมกนั  
 ประเวศ วะสี (2546) ไดอ้ธิบายความเป็นชุมชนวา่ ชุมชน หมายถึง การท่ีคน จ านวนหน่ึง
มีวตัถุประสงคร่์วมกนั มีการติดต่อส่ือสารหรือรวมกลุ่มกนั มีความเอ้ืออาทรต่อกนั มีการเรียนรู้
ร่วมกนัในการกระท า มีการจดัการเพื่อใหเ้กิดความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์กล่าวโดยสรุป ชุมชน
เขม้แขง็ หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนรวมตวักนั มีการเรียนรู้ ร่วมกนัในการกระท ามีการ
ติดต่อส่ือสาร การจดัการและการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัก่อใหเ้กิด การเปล่ียนแปลงหรือการพฒันา
ภายในชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนท่ีดีข้ึน ตามล าดบั การร่วมมือช่วยเหลือกนัเพื่อ
ผลประโยชน์ร่วมกนั 
 ลกัษณะของชุมชนเข้มแข็ง  
 สมณะ โพธิรักษ ์(2555) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ ประกอบไป ดว้ย 14 
ประการ ดงัน้ี  
 1.  เป็นสังคมท่ีเห็นไดช้ดัถึงลกัษณะของคนมีศีล มีคุณธรรม มีจริยธรรม  
 2.  เป็นสังคมท่ีสามารถพึ่งตนเองไดไ้ม่เป็นภาระผูอ่ื้น  
 3.  มีงาน มีกิจการท่ีมัน่คง  
 4.  ขยนั สร้างสรรค ์ขวนขวาย กระตือรือร้น  
 5.  อยูก่นัอยา่งผาสุข สุขภาพแขง็แรง จิตใจเบิกบานร่าเริง  
 6.  ไม่ฟุ้งเฟ้อ แต่รุ่งเรือง ฟุ้งเฟ่ือง ไม่ผลาญพร่า สุรุ่ยสุร่าย  
 7.  มีความประณีต ประหยดั แต่เอ้ือเฟ้ือสะพดัแจกจ่าย  
 8.  ไม่มีอาชญากรรม ไม่มีอบายมุข ไม่มีทุจริตกรรม  
 9.  มีความพร้อมเพรียง ความสามคัคี อบอุ่น เป็นเอกภาพ  
 10.  สัมผสัไดใ้นความเป็นปึกแผน่ แน่นหนา ของความเป็นภราดรภาพ  
 11.  มีความแขง็แรง มัน่คง ยืนหยดั ย ัง่ยนื  
 12.  เป็นสังคมท่ีสร้าง “ทุนทางสังคม” มีประโยชน์ คุณค่าต่อผูอ่ื้นและสังคม ทัว่ไปใน 
รอบกวา้ง  
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 13.  อุดมสมบูรณ์ แต่ไม่สะสม ไม่กกัตุนหรือกอบโกย  
 14.  มีน ้าใจ ไม่เอาเปรียบ เสียสละ อยา่งเป็นสุข และเห็นเป็นคุณค่าของคนตาม สัจธรรม 
 คณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเขม้แขง็ชุมชนเพื่อแกไ้ขปัญหาวกิฤตภาคใต ้(2546, 
หนา้ 60) ไดใ้หค้วามหมายของชุมชนเขม้แขง็มีลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี  
 1.  สมาชิกของชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไ้ขปัญหาและ 
พฒันาชีวติความเป็นอยูข่องตนเอง  
 2.  สมาชิกของชุมชนพร้อมท่ีจะร่วมกนัจดัการกบัปัญหาของตนและชุมชน  
 3.  มีกระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคล่ือนไหว  
 4.  มีกระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคล่ือนไหวอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวถีิของชุมชน ภายใต ้
การสนบัสนุนของผูน้ าองคก์รชุมชน ในลกัษณะเปิดโอกาสใหก้บัสมาชิกทั้งมวลเขา้มามีส่วนร่วม 
โปร่งใส และพร้อมท่ีจะใหต้รวจสอบ  
 5.  สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผา่นการเขา้ร่วมในกระบวนการของชุมชน  
 6.  มีแผนของชุมชนท่ีประกอบดว้ยการพฒันาทุก ๆ ดา้นของชุมชน ท่ีมุ่งการพึ่งตนเอง 
เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุก ๆ คน และมุ่งหวงัการพฒันาการพฒันาชุมชนท่ีย ัง่ยนื  
 7.  การพึ่งความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นการพึ่งเพื่อใหชุ้มชนสามารถพึ่งตนเองไดใ้น 
ท่ีสุด ไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป  
 กล่าวโดยสรุป ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ โดยสรุป 4 ประการ คือ 1) เป็นชุมชนแห่ง 
การเรียนรู้ (Learning community) กล่าวคือ การท่ีชุมชน มีการเรียนรู้ และรู้เท่าทนัข่าวทั้งเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง รวมทั้งการท่ีชุมชนมีการเพิ่มพูนความรู้ในดา้นต่าง ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 2) เป็นชุมชน 
ท่ีมีการจดัการตนเอง (Community management) ดว้ยระบบการบริหารจดัการในกิจกรรมท่ีส าคญั 4 
ประการ คือ การวางแผน การจดักระบวนการขององคก์รภายในชุมชน การลงมือปฏิบติัตาม
แผนงาน และมีการประเมินผล 3) เป็นชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ (Spirituality) กล่าวคือ ชุมชนมี 
จิตส านึก มีจิตวญิญาณ ซ่ึงอาจหมายถึงความภกัดี ความรัก ความหวงแหน ความรู้สึกเป็นเจา้ของ 
ใน ชุมชน โดยมีส่ิงยดึเหน่ียวร่วมกนัในชุมชน 4) เป็นชุมชนท่ีมีสันติภาพ (Peaceful) กล่าวคือ เป็น 
ชุมชนท่ีมีความสงบสุขและคนในชุมชนมีจิตใจท่ีเยอืกเยน็ มีคุณภาพ และมีคุณธรรม 
 การพฒันาองค์กร (Organization development) หรือ OD  
 กลัยาณี สูงสมบติั (2550) กล่าวถึง การพฒันาองคก์รไวส้รุปไดด้งัน้ี ในการบริการ 
การเปล่ียนแปลงจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งรวมถึงการพฒันาองคก์ร (OD) ดว้ย โดยนิยาม 
การพฒันาองคก์าร หมายถึง การท าแผนเพื่อใชด้ าเนินการเปล่ียนแปลงองคก์ารให้เกิด ความมี
ประสิทธิผลและใหค้วามส าคญัดา้นความเป็นมนุษยม์ากยิง่ข้ึน (More effective and more human) 
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จะเห็นวา่กระบวนทศัน์ของการพฒันาองคก์าร (OD Paradigm) คือการใหค้วามส าคญัต่อ คุณค่าของ
มนุษยแ์ละความกา้วหนา้ขององคก์ารควบคู่กนัไป เนน้ความร่วมมือและกระบวนการมี ส่วนร่วม 
ตลอดจนการมีจิตวิญญาณของการแสวงหา (Spirit of inquiry) กล่าวโดยสรุปวา่ค่านิยม ท่ีถือเป็น
สาระส าคญัเชิงปรัชญาของการพฒันาองคก์าร ไดแ้ก่  
 1.  ใหก้ารเคารพนบัถือในคน (Respect for people) โดยเช่ือวา่ มนุษยมี์ความรับผดิชอบ 
มีสติปัญญาและตอ้งการใหก้ารใส่ใจและควรไดรั้บการปฏิบติัดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีแห่งความ
เป็นมนุษย ์ 
 2.  ไวว้างใจและช่วยเหลือเจือจุน (Trust and support) กล่าวคือ องคก์ารท่ีถือวา่มีสุขภาพ
ดี และมีประสิทธิผลตอ้งมีลกัษณะของความไวว้างใจ มีความเช่ือถือมีบรรยากาศท่ีเปิดเผยและให้
การ เก้ือกูลต่อกนั  
 3.  มีความเสมอภาคดา้นอ านาจ (Power equalization) ในองคก์ารท่ีมีประสิทธิผลจะไม่
เนน้การใชอ้ านาจและการควบคุมตามสายการบงัคบับญัชาเป็นประเด็นส าคญั  
 4.  กลา้เผชิญปัญหา (Confrontation) โดยไม่เล่ียง ไม่ประวงิเวลาหรือหนีปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
แต่จะใชว้ธีิเผชิญปัญหาอยา่งเปิดเผย  
 5.  การมีส่วนร่วม (Participation) โดยเฉพาะผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบหรือเก่ียวขอ้งกบั  
การเปล่ียนแปลงจะไดรั้บโอกาสมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเพราะการไดมี้ส่วนร่วมยิง่ท าใหต้อ้ง 
ผกูพนัต่อการน าขอ้ยติุลงสู่การปฏิบติัมากยิง่ข้ึน 
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ภาพท่ี 2-7 รูปแบบจ าลองการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการชุมชนเขม้แขง็ตามแนวปรัชญา 
 เศรษฐกิจพอเพียง (วทิยา จนัทร์แดง, 2555) 
 
 แนวคิด โครงสร้าง และการน าไปสู่การปฏิบัติของ (Synthesis model) 
 แนวคิด (Concept) แนวคิดของรูปแบบการบริหารจดัการชุมชนเขม้แขง็แบบบูรณาการ
ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในเขตจงัหวดัภาคกลางตอนบน คือ การมุ่งบูรณาการความ
ร่วมมือภาคีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกชุมชน เพื่อสร้างดุลยภาพใหก้บัชุมชนทั้งในดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม-วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 
สามารถพึ่งตนเองได ้ 
 โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างของรูปแบบการบริหารจดัการชุมชนเขม้แขง็แบบ
บูรณาการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดว้ย การสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคี
เครือข่าย ไดแ้ก่ องคก์รภายในชุมชน องคก์รภายนอกชุมชน และองคก์รเฉพาะกิจ โดยมีระบบ
ความรู้ ระบบขอ้มูล และระบบความสัมพนัธ์ในชุมชน เป็นระบบสนบัสนุนในการสร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บัชุมชน 
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 การน าไปสู่การปฏิบติั (Implementation) ในการน าไปสู่การปฏิบติัใน Model น้ี มี 3 
แนวทางส าคญั ซ่ึงประกอบดว้ย 1) แนวทางการฟ้ืนฟู 2) แนวทางการปรับตวั 3) แนวทางการด ารง
อยูข่องชุมชนอยา่งพอเพียง โดยในระดบันโยบายนั้น ตอ้งเร่งฟ้ืนฟูใหชุ้มชนท่ีอ่อนแอ ปรับตวัให้
สามารถมีการความเขม้แขง็ได ้โดยอาศยัโครงสร้างของรูปแบบการบริหารจดัการชุมชนเขม้แขง็
แบบบูรณาการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีไดน้ าเสนอไปขา้งตน้ เป็นกลไกในการน าไปสู่
การปฏิบติั ในระดบัชุมชนนั้น กลไกการน าไปสู่การปฏิบติันั้น ดาเนินการแนวทางการบริหาร
จดัการชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย 1) การฟ้ืนฟูชุมชน โดยการสร้างแนวร่วมการการพฒันาจากทุก 
ภาคส่วน และร่วมกนัส ารวจ และวเิคราะห์ปัญหาและศกัยภาพของชุมชน สร้างความเป็นปึกแผน่
โดยการบูรณาการแผนชีวิต แผนชุมชน และแผนพฒันาทอ้งถ่ิน รวมไปถึงการพฒันาศกัยภาพแกน
น าการเปล่ียนแปลงในชุมชนทั้งแกนน าท่ีเป็นทางการ และแกนน าทางธรรมชาติ 2) การปรับตวัโดย
การเรียนรู้ท่ีจะแกปั้ญหาในชุมชนอยา่งเป็นระบบ มีการวางแผนแบบ มีส่วนร่วม และการสร้าง
มาตรการทางสังคม หรือขอ้ตกลงร่วมกนัของชุมชน โดยเนน้การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินและ มีความ
สอดคลอ้งกบัวถีิชีวติของชุมชน ส่ือสารกบัชุมชนให้รับทราบนโยบายและวาระของชุมชน 3) ดา้น
การด ารงอยู ่มีการประชุมอยา่งต่อเน่ือง ทบทวนและถอดบทเรียน ประเมินตนเองตลอดเวลา พฒันา
ความรู้และสร้างจิตส านึกแห่งความหวงแหนชุมชน 
 

ตอนที ่6 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักลยุทธ์ทางการตลาดบริการ 
 ธุรกิจในอุตสาหกรรมบริการ (Service industry) มีความแตกต่างจากธุรกิจอุตสาหกรรม
สินคา้อุปโภคและบริโภคทัว่ไป เพราะมีทั้งผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งได ้(Tangible product) และ
ผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้(Intangible product) เป็นสินคา้และบริการท่ีน าเสนอต่อลูกคา้หรือตลาด 
กลยทุธ์การตลาดท่ีนามาใชก้บัธุรกิจการบริการจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัใหมี้ส่วนประสมทางการตลาดท่ี
แตกต่างจากการตลาดโดยทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิง่ธุรกิจท่ีมีการตอ้นรับขบัสู้ (Hospitality) เป็น
หวัใจหลกัในการท าธุรกิจ ศาสตราจารย ์ฟิลลิป คอ็ตเล่อร์ (Philip Kotler) ไดใ้หแ้นวคิดส่วนประสม
ทางการตลาดส าหรับธุรกิจบริการ (Service marketing mix) ไวว้า่เป็นแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ 
ท่ีใหบ้ริการซ่ึงเป็นธุรกิจท่ีแตกต่างสินคา้อุปโภคและบริโภคทัว่ไป จ าเป็นจะตอ้งใชส่้วนประสม
การตลาด (Marketing mix) 7 อยา่ง หรือ 7P’s ในการก าหนดกลยทุธ์การตลาดซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) เป็นส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็นและความตอ้งการของมนุษยไ์ด้
คือ ส่ิงท่ีผูข้ายตอ้งมอบใหแ้ก่ลูกคา้และลูกคา้จะไดรั้บผลประโยชน์และคุณค่าของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ 
โดยทัว่ไปแลว้ ผลิตภณัฑแ์บ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ผลิตภณัฑท่ี์อาจจบัตอ้งได ้(Tangible products) 
และ ผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้(Intangible products) 
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 2.  ดา้นราคา (Price) หมายถึง คุณค่าผลิตภณัฑใ์นรูปตวัเงิน ลูกคา้จะเปรียบเทียบระหวา่ง
คุณค่า (Value) ของ บริการกบัราคา (Price) ของบริการนั้น ถา้คุณค่าสูงกวา่ราคาลูกคา้จะตดัสินใจ
ซ้ือ ดงันั้น การก าหนดราคาการใหบ้ริการควรมีความเหมาะสมกบัระดบัการใหบ้ริการชดัเจน และ
ง่ายต่อการจ าแนกระดบับริการท่ีต่างกนั 
 3.  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับรรยากาศ
ส่ิงแวดลอ้มในการน าเสนอบริการใหแ้ก่ลูกคา้ ซ่ึงมีผลต่อการรับรู้ของลูกคา้ในคุณค่าและ
คุณประโยชน์ของบริการท่ีน าเสนอ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาในดา้นท าเลท่ีตั้ง (Location) และช่องทางใน
การน าเสนอบริการ (Channels) 
 4.  ดา้นการส่งเสริม (Promotions) เป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีมีความส าคญัในการติดต่อส่ือสาร
ใหผู้ใ้ชบ้ริการ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์แจง้ข่าวสารหรือชกัจูงใหเ้กิดทศันคติและพฤติกรรม การใช้
บริการและเป็นกุญแจส าคญัของการตลาดสายสัมพนัธ์ 
 5.  ดา้นบุคคล (People) หรือพนกังาน (Employee) ซ่ึงตอ้งอาศยัการคดัเลือก การฝึกอบรม 
การจูงใจ เพื่อใหส้ามารถสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ไดแ้ตกต่างเหนือคู่แข่งขนัเป็นความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการต่าง ๆ ขององคก์ร เจา้หนา้ท่ีตอ้งมีความสามารถ 
มีทศันคติท่ีสามารถตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการ มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
สามารถสร้างค่านิยมใหก้บัองคก์ร 
 6.  ดา้นกายภาพและการน าเสนอ (Physical evidence/ environment and presentation) 
เป็นแสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะทางกายภาพและการน าเสนอใหก้บัลูกคา้ใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม โดย
พยายามสร้างคุณภาพโดยรวม ทั้งทางดา้ยกายภาพและรูปแบบการใหบ้ริการเพื่อสร้างคุณค่าใหก้บั
ลูกคา้ ไม่วา่จะเป็นดา้นการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย การเจรจาตอ้งสุภาพอ่อนโยน และการให ้
บริการท่ีรวดเร็ว หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีลูกคา้ควรไดรั้บ 
 7.  ดา้นกระบวนการ (Process) เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัระเบียบวธีิการและงานปฏิบติั
ในดา้นการบริการ ท่ีน าเสนอใหก้บัผูใ้ชบ้ริการเพื่อมอบการใหบ้ริการอยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว และ 
ท าใหผู้ใ้ชบ้ริการเกิดความประทบัใจ ส่วนประสมการตลาดทั้ง 7 อยา่งขา้งตน้ เป็นส่ิงส าคญัต่อ 
การก าหนดกลยทุธ์ต่าง ๆ ทางดา้นการตลาดของธุรกิจ ท่ีจะตอ้งมีการจดัส่วนประสมแต่ละอยา่งให้
มีความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มของธุรกิจและของอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกนัไป 
 เม่ือลกัษณะโดยทัว่ไปของสินคา้บริการต่างจากสินคา้ทัว่ไป ส่วนผสมทางการตลาด
ส าหรับสินคา้บริการ จึงตอ้งมีมากกวา่ส่วนผสมทางการตลาด (4 Ps.) ของสินคา้ทัว่ไป กล่าวคือ
ส่วนผสมทางการตลาดของสินคา้บริการ (The expanding marketing mix for service) ประกอบดว้ย
กลยทุธ์ส่วนประสมทางการตลาด (7 Ps.) คือสินคา้ ราคา ช่องทางจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด  
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บุคลากรท่ีใชบ้ริการ ขั้นตอนของการใหบ้ริการ และภาพลกัษณ์ขององคก์ร   
 1.  สินคา้/ บริการ (Product/ service) หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีธุรกิจเสนอเพื่อสนอง 
ความจ าเป็นและความตอ้งการของบุคคลใหเ้กิดความพึงพอใจ 
 2.  ราคา (Price) หมายถึง มูลค่าของสินคา้ 
 3.  ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) หมายถึง การจดัจ าหน่ายผา่นตวัแทนขาย หรือ 
การจดัจ าหน่ายโดยตรง 
 4.  การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจูงใจลูกคา้ 
เขา้มาใชบ้ริการ เช่น การส่งเสริมการขาย ประชาสัมพนัธ์ การโฆษณา เป็นตน้ 
 5.  บุคลากร (People) หมายถึง บุคคลภายในองคก์รท่ีคอยใหบ้ริการ อ านวยความสะดวก 
ต่าง ๆ แก่ลูกคา้ 
 6.  ขั้นตอนการใหบ้ริการ (Process) หมายถึง ขั้นตอนต่าง ๆ ของการใหบ้ริการ ตั้งแต่ตน้
จนจบกระบวนการ 
 7.  ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical evidence) หมายถึง ส่วนประกอบขององคก์รท่ี
ลูกคา้สามารถสัมผสัได ้และเป็นส่วนท่ีเพิ่มความมัน่ใจให้แก่ลูกคา้ในการเขา้มาใชบ้ริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2-8 ส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้บริการ (Kotler & Armstrong, 1994, p. 10) 
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 ส่วนประสมทางการตลาดบริการ (Marketing mix, 7P’s) 
 สินคา้และบริการ (Product/ service) ในการก าหนดกลยทุธ์การบริหารการตลาดไม่วา่จะ
เป็นธุรกิจท่ีผลิตสินคา้หรือบริการต่างก็ตอ้งพิจารณาถึงความจ าเป็นและความตอ้งการของลูกคา้ท่ีมี
ต่อสินคา้และบริการนั้น ๆ  เป็นหลกัเพื่อธุรกิจสามารถน าเสนอส่ิงท่ีตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้
ไดม้ากท่ีสุด โดยเฉพาะในตลาดท่ีมีการแข่งขนัสูง การเขา้ถึงความตอ้งการและสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการเหล่านั้นไดส้ามารถสร้างความพึงพอใจและความภกัดีของลูกคา้ได ้ซ่ึงสินคา้ในธุรกิจ
บริการมีความแตกต่างจากสินคา้ทั้งดา้นรูปแบบและการด าเนินงาน 
 ราคา (Price) ราคานั้นตอ้งรวมถึงระดบัราคา ส่วนลด เงินช่วยเหลือ เง่ือนไขการช าระเงิน 
เน่ืองจากราคามีส่วนในการท าใหบ้ริการต่าง ๆ มีความแตกต่างกนั และมีผลต่อผูบ้ริโภคในการรับรู้
ถึงคุณค่าท่ีไดรั้บจากบริการโดยเปรียบเทียบระหวา่งราคาและคุณภาพของบริการ 
 สถานท่ี (Place) ความยากง่ายในการเขา้ถึงเป็นอีกปัจจยัท่ีส าคญัของการตลาดบริการ 
ทั้งน้ี ความยากง่ายในการเขา้ถึงบริการนั้นมิใช่แต่เฉพาะการเนน้ทางกายภาพเท่านั้นแต่รวมถึง 
การติดต่อ ส่ือสาร ดงันั้น ประเภทช่องทางการจดัจ าหน่ายและความครอบคลุมจะเป็นปัจจยัส าคญั
ต่อการเขา้ถึงบริการดว้ย 
 ประชาสัมพนัธ์ (Promotion) เป็นการส่ือสารกบัตลาดต่าง ๆ ไม่วา่จะผา่นการโฆษณา
กิจกรรมการขายโดยบุคคล กิจกรรมส่งเสริมการขายและรูปแบบอ่ืนทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 บุคคล (People) บทบาทของบุคลากร ส าหรับธุรกิจบริการ ผูใ้หบ้ริการนอกจากจะท า
หนา้ท่ีผลิตบริการแลว้ ยงัตอ้งท าหนา้ท่ีขายผลิตภณัฑบ์ริการพร้อม ๆ กนัดว้ย การสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้มีส่วนจ าเป็นอยา่งมากส าหรับการบริการ 
 กระบวนการ (Management process) การส่งมอบบริการมีความส าคญัเช่นเดียวกบั            
เร่ืองทรัพยากรบุคคล แมว้า่ผูใ้หบ้ริการจะมีความสนใจดูแลลูกคา้อยา่งดี ก็ไม่สามารถแกปั้ญหา
กระบวนการท่ีน ามาใช ้อ านาจตดัสินใจของพนกังาน การมีส่วนร่วมของลูกคา้ในกระบวนการ
ใหบ้ริการ ยงัไงก็ตามประเด็นปัญหายงัมีความส าคญัต่อฝ่ายการตลาดดว้ย เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบั
ความพอใจลูกคา้ไดรั้บ จะเห็นไดว้า่การจดัการทางการตลาดตอ้งใหค้วามสนใจเร่ืองกระบวนการ
ใหบ้ริการและการน าส่งดว้ย 
 ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical evidence) ธุรกิจบริการมีไม่มากนกัท่ีน าลกัษณะทาง
กายภาพเขา้มาใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์การตลาด แมว้า่ลกัษณะทางกายภาพจะเป็นส่วนประกอบ        
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ ท่ีปรากฏใหเ้ห็นส่วนใหญ่จะเป็นการสร้าง
สภาพแวดลอ้ม การสร้างบรรยากาศ กาเลือกใชสี้ แสง และเสียงภายใน เป็นตน้ 
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 ส่วนประสมทางการตลาดบริการในศูนย์กฬีา/ สถานออกก าลงักาย 
 หมายถึง การก าหนดแนวทางการจดัการการตลาดท่ีธุรกิจตอ้งใชเ้พื่อบรรลุวตัถุประสงค์
การตลาดเป้าหมาย (7 P’s) ไดแ้ก่ 
 1.  บริการ (Service) หมายถึง สินคา้ หรือบริการต่าง ๆ ท่ีศูนยกี์ฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัจดัไวบ้ริการส าหรับผูรั้บบริการทั้งท่ีเป็นรูปธรรม และนามธรรม ท่ีจะสามารถ
ตอบสนองความคาดหวงัและความเป็นจริงใหก้บัผูม้ารับบริการ 
  1.1  ความหลากหลายของสนามหรืออุปกรณ์การออกก าลงักาย 
  1.2  ความมีคุณภาพของสนามหรืออุปกรณ์การออกก าลงักาย 
  1.3  ความมีคุณภาพของระบบความปลอดภยัจากสนามหรืออุปกรณ์การออกก าลงักาย 
  1.4  ความเหมาะสมในการในการรูปแบบของกิจกรรมกบัช่วงเวลาในการเขา้รับ
บริการ 
 2.  ราคา (Price) หมายถึง อตัราค่าสมาชิกทุกรูปแบบ ทั้งท่ีเป็นเงินสด เครดิต หรือเช็ค  
รวมถึงการจ่ายอตัราค่าสมาชิกทุกรูปแบบซ่ึงแลว้แต่ศูนยกี์ฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะก าหนด
เง่ือนไขต่อผูเ้ขา้รับบริการ 
  2.1  ความคุม้ค่าของอตัราค่าสมาชิกกบับริการท่ีไดรั้บจากสถานบริหารร่างกาย 
  2.2  การใหส่้วนลดราคาค่าสมคัรเป็นสมาชิกในสถานบริหารร่างกาย 
  2.3  ระยะเวลาการช าระเงิน 
  2.4  การประเมินราคาสมาชิกตามสภาพจริง 
  2.5  การช าระเงินแบบบริการตนเองกบัผูใ้หบ้ริการ 
 3.  สถานท่ี/ ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place/ distribution) หมายถึง กลไก กระบวนการ 
หรือกลวธีิท าใหสิ้นคา้และบริการเคล่ือนยา้ยเปล่ียนมือจากสถานบริหารร่างกายสู่มือผูรั้บบริการ
และเป็นการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้าย สร้างทศันคติท่ีดี สร้างแรงจูงใจใหเ้กิดความทรงจ า
ในสินคา้/ บริการ ตามค ากล่าวของ Etzel, Walker, and William (1997, p. 22) ประกอบดว้ย 
  3.1  ท าเลท่ีตั้งของสถานบริหารร่างกาย 
  3.2  ความเหมาะสมในการจดัวางต าแหน่งของสนามหรืออุปกรณ์ภายในสถานบริหาร
ร่างกาย 
  3.3  ความเป็นส่วนตวัในการจดัพื้นท่ีบริการของสถานบริหารร่างกาย 
  3.4  ความปลอดภยัในการเดินทางมารับบริการท่ีสถานบริหารร่างกาย 
  3.5  ความสะดวกสบายในการเดินทางมาสถานบริหารร่างกาย 
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 4.  ประชาสัมพนัธ์ (Promotion) หมายถึงกระบวนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทั้ง
กระบวนการขายโดยบุคคล และไม่ใช่บุคคล การติดต่อกบัสมาชิก โดยมีวตัถุประสงคท์  าใหสิ้นคา้
และบริการเคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคใหม้ากท่ีสุด เร็วท่ีสุด และมีผลก าไรนั้นตอ้ง
ประกอบดว้ย 
  4.1  การจดัรายการส่งเสริมการขายในช่วงต่าง ๆ 
  4.2  การโฆษณาในส่ือต่าง ๆ 
  4.3  ความรู้ความสามารถของพนกังานขาย 
  4.4  ความเอาใจใส่ติดตามงานของพนกังานขาย 
  4.5  การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้างช่ือเสียงท่ีดีใหก้บัสถานบริหารร่างกาย 
 5.  บุคลากร (People) หมายถึง บุคลากร พนกังานท่ีปฏิบติังานในองคก์รท่ีคอย 
ใหบ้ริการและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ แก่สมาชิก และผูใ้ชบ้ริการในศูนยกี์ฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 
  5.1  ความเป็นกนัเองของพนกังานท่ีใหบ้ริการกบัผูรั้บบริการ 
  5.2  ความเอาใจใส่ของพนกังานต่อผูรั้บบริการ 
  5.3  ความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการต่อผูรั้บบริการในการท างาน 
  5.4  การรับฟังปัญหาเพื่อไปแกไ้ขอยา่งเตม็ใจของพนกังานต่อผูรั้บบริการ 
  5.5  การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีในการท างานของพนกังานต่อผูรั้บบริการ 
 6.  กระบวนการใหบ้ริการ (Management process) หมายถึง ขั้นตอนต่าง ๆ ของ                
การใหบ้ริการตั้งแต่ตน้จนจบ จากพนกังาน บุคลากรต่อผูใ้ชบ้ริการในศูนยกี์ฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ประกอบดว้ย 
  6.1  ความเหมาะสมของช่วงเวลาการใหบ้ริการของสถานบริหารร่างกาย 
  6.2  ความเหมาะสมกบัการถ่ายทอดความรู้ทางทฤษฎีสู่การปฏิบติัของผูฝึ้กสอน 
  6.3  การใชร้ะยะเวลาสั้น และรวดเร็วในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
  6.4  การรับฟังความคิดเห็นของผูรั้บบริการและน ามาปรับปรุงแกไ้ขอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  6.5  การใหบ้ริการอยา่งมีคุณภาพกบัผูรั้บบริการจากพนกังานท่ีผา่นการอบรมมา 
อยา่งดี 
 7.  ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical evidence) หมายถึง ส่วนประกอบขององคก์ร 
ท่ีลูกคา้สัมผสัได ้และสามารถเพิ่มความมัน่ใจใหลู้กคา้ ผูใ้ชบ้ริการตดัสินเขา้มาใชบ้ริการใน 
ศูนยกี์ฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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  7.1  ความสะดวกในการเขา้รับบริการโดยใชบ้ตัรสมาชิกอิเล็กทรอนิคในสถาน
บริหารร่างกาย 
  7.2  ความเพียงพอของสถานท่ีจอดรถกบัผูรั้บบริการ 
  7.3  การอ านวยความสะดวกในการช าระเงินดว้ยการหกัเงินจากยอดบญัชีดว้ย           
เครดิตการ์ด 
  7.4  ความรวดเร็วในการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมการท างานในสถานบริหาร
ร่างกาย 
  7.5  การติดตั้งโทรศพัท ์ไวอ้  านวยความสะดวกผูรั้บบริการ 
 จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7 P’s) นั้น              
ท  าใหไ้ดแ้นวคิดเก่ียวกบัการพฒันาส่วนประสมการตลาดบริการ ความหมายลกัษณะ ประเภทของ
การบริการ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมการตลาด (7 P’s) ท าใหง้านวจิยั
สามารถน าไปเป็นแนวทางเพื่อปรับประยกุตใ์ชไ้ดทุ้กสถานท่ี หรือแมก้ระทัง่องคก์รหรือหน่วยงาน
บริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกก าลงักาย เพราะการจดัการการออกก าลงักายมิใช่เร่ืองง่าย การบริหาร
จดัการองคก์รหรือหน่วยงานบริการต่าง ๆ จะตอ้งมีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมการตลาด 
ท่ีถูกตอ้งเช่นกนั 
 

ตอนที ่7 ประวตัิความเป็นมาจังหวดัน่าน ประวตัิกฬีาเรือพายในประเทศไทยและ 
ในจังหวดัน่านความเป็นมา ลกัษณะและสถานการณ์ของการแข่งเรือในประเทศไทย 
 จากการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแข่งเรือในประเทศไทย
นั้น พบวา่ หลายจงัหวดัในประเทศไทยไดมี้การจดัประเพณีการแข่งเรือต่อเน่ืองกนัมาจนเป็นท่ีรู้จกั
และกลายเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ซ่ึงถูกน ามายดึโยงเขา้กบัธุรกิจการท่องเท่ียวในหลาย ๆ จงัหวดั
ทัว่ประเทศไทย อาทิ ในพื้นท่ีภาคกลางมีการจดัประเพณีการแข่งเรือในล าน ้าเจา้พระยา 
ประกอบดว้ย จงัหวดัอ่างทอง สิงห์บุรี พระนครศรีอยธุยา ปทุมธานี และจงัหวดันครสวรรค ์ 
ล าน ้าท่าจีน ไดแ้ก่ ประเพณีแข่งเรือจงัหวดันครปฐม ล าน ้าป่าสัก ไดแ้ก่ การแข่งขนัเรือของจงัหวดั
สระบุรี ล าน ้าแม่กลอง ไดแ้ก่ การแข่งเรือจงัหวดัราชบุรี และล าน ้าบางปะกง ไดแ้ก่ การแข่งเรือ 
ท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา ในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือพบวา่ มีประเพณีการแข่งเรือท่ีจงัหวดั
นครราชสีมา การแข่งขนัเรือประเพณีลุ่มน ้าโขง ชี มูล ท่ีจงัหวดัอุบลราชธานี อ านาจเจริญ และ
สุรินทร์ ภาคใตพ้บการแข่งเรือในหลาย ๆ จงัหวดั อาทิ จงัหวดัชุมพร กระบ่ี สุราษฎร์ธานี และ
นราธิวาส ส่วนในพื้นท่ีภาคเหนือประเพณีการแข่งเรือในล าน ้าน ้าน่าน ไดแ้ก่ จงัหวดัน่าน พิษณุโลก 
และจงัหวดัพิจิตร เป็นตน้ 
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 จากการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรมท าให้เห็นภาพท่ีสะทอ้นปรากฏการณ์ของ
ประเพณีการแข่งเรือในแต่ละพื้นท่ีซ่ึงมีพื้นฐานเดิมอยูบ่นระบบความคิด ความเช่ือและศาสนาและ
เป็นการแข่งเรือภายในพื้นท่ีของตนเองเท่านั้น แต่เม่ือบริบทส่ิงแวดลอ้มของแต่ละพื้นท่ีเปล่ียนแปลง 
แตกต่างกนัตามอิทธิพลของกระแสทุนนิยมและระบบเศรษฐกิจภายในพื้นท่ี ประกอบดว้ย การเพิ่ม
บทบาทเชิงนโยบายของธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมส่งผลใหมุ้มมองของสังคมและชุมชนต่อ
ความหมายและค่านิยมและวถีิการแข่งเรือเปล่ียนแปลงไป ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์รูปแบบการแข่งเรือใน
ปัจจุบนัของประเทศไทยแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คือ 1) การแข่งเรือเพื่ออนุรักษสื์บทอดประเพณีและ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาของแต่ละจงัหวดั โดยเปิดรับสมคัรเฉพาะเรือแข่งภายในจงัหวดัท่ีเนน้
เรือและในทีมตอ้งมาจากแต่ละหมู่บา้นเท่านั้น เรียกวา่สนามแข่งเรือแบบปิด 2) การแข่งขนัเรือเพื่อ
อนุรักษป์ระเพณีและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาของจงัหวดัโดยเปิดรับสมคัรเรือแข่งจากภายใน
จงัหวดัและทัว่ประเทศ และท่ีเขา้ร่วมการแข่งขนัสามารถรวมตวัทีมฝีพายเรือไดอ้ยา่งอิสระ  
3) การแข่งขนัเรือยาวท่ีปรับเปล่ียนไปเป็นกีฬาทางน ้า หรือเพื่อความเป็นเลิศ เปิดกวา้งรับสมคัรทีม
เรือแข่งจากทัว่ประเทศ เช่น จงัหวดัพิจิตร พระนครศรีอยุธยา และเนน้ความเป็นทีมของเรือแข่งท่ี
สามารถสรรหาฝีพายจากพื้นท่ีต่าง ๆ ไดอ้ยา่งอิสระโดยจ ากดั และใชร้ะเบียบทางกีฬาสากลมา
ประยกุตใ์ชใ้นการแข่งขนัเรือเช่นการแบ่งเรือออกเป็นสายในการแข่งขนั การแข่งเรือในลกัษณะ 
ท่ีสองและลกัษณะท่ีสามนั้นเรียกวา่ สนามแข่งเรือแบบเปิด 
 ส่วนดา้นการบริหารจดัการประเพณีการแข่งเรือในส่วนของหน่วยงานท่ีจดัการแข่งขนั 
มีหลายลกัษณะท่ีแตกต่างกนั เช่น การบริหารจดัการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล วฒันธรรมจงัหวดั การท่องเท่ียวและกีฬา และองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลร่วมกบัหมู่บา้นท่ีเป็นศรัทธาวดัในพื้นท่ีจดัการแข่งขนัและการบริหารจดัการการแข่งเรือ 
ในลกัษณะของเอกชน เช่น สมาคมเรือพายแห่งประเทศไทยในส่วนเรือยาวประเพณีและสมาคมเรือ
พายในจงัหวดัต่าง ๆ ซ่ึงมีส่วนท าใหก้ระแสการปรับเปล่ียนการแข่งขนัเรือไปเป็นกีฬาเพื่อความเป็น
เลิศเพิ่มมากข้ึน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2553; ยทุธพงษ ์เมษพนัธ์ุ, 2552; เรืองรัตน์  
ฤทธ์ิวรุิฬห์, 2541) 
 ประวตัิความเป็นมา ลกัษณะและสถานการณ์ของการแข่งเรือในต่างประเทศ 
 ในการแข่งขนัเรือในต่างประเทศ มีลกัษณ์การแข่งเรือนิติของการแข่งขนักีฬาทางน ้า  
มีการบริหารจดัการในรูปแบบของสโมสรเรือพายในมหาวทิยาลยัซ่ึงนกัศึกษาท่ีมีสิทธ์ิสมคัร 
เขา้ร่วมกิจกรรมโดยสมคัรใจ เช่น การแข่งขนัเรือแคนนู (Canoe boat) ของนกัศึกษาระหวา่ง
มหาวทิยาลยัในประเทศองักฤษ (The Oxford Cambridge boat race) และเรือแคนู (Canoe boat) ของ
นกัศึกษาระหวา่งมหาวทิยาลยัในสหรัฐอเมริกา (The Harvard-Yale regatta) เป็นตน้ 2) การแข่งขนั
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กีฬาทางน ้านานาชาติ เนน้การรวมกลุ่มแบบสมคัรใจ การบริหารจดัการโดยชมรม สโมสรหรือกลุ่ม
องคก์รทางศาสนา องคก์รเอกชน เช่น การแข่งเรือมงักร (Dragon boat) เปิดรับนกักีฬาทั้งในและ
ต่างประเทศ ลงทะเบียนเขา้ร่วมแข่งขนั การแข่งขนัเรือดรากอน (Dragon boat festival) จะจดั 
มีการจดัการแข่งขนัทัว่โลก เช่น จีน ฮ่องกง ไตห้วนั และเมืองวอชิงตนัในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 การแข่งขนัเรือมงักร (Dragon boat festival) มีจุดเร่ิมตน้ท่ีประเทศจีน มีประวติัการแข่ง
เรือเพื่อร าลึกถึงขนุนางชาวจีน ช่ือ “ชวหูยวน” ไดรั้บยกยอ่งเป็น กวผีูรั้กชาติแห่งรัฐฉู่ (Patrotic poet) 
และเป็นท่ีมาของ “วนักวจีีน” (The Chinese poet’ day) ปัจจุบนัพฒันาเป็นการแข่งเรือท่ีเนน้เป็น
กีฬาทางน ้าท่ีแพร่หลายสู่ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก โดยมีการบริหารจดัการโดยองคก์รเอกชนและมี
การจดัตั้งองคก์รท่ีรับผิดชอบในการจดัการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการแข่งขนัเรือดรากอนไปทัว่โลก 
(International dragon boat federation: IDBF) 
 จากตวัอยา่งของการแข่งเรือในต่างประเทศท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้น ส่วนมากเป็นการแข่งขนั
ท่ีมุ่งในมิติของกีฬาทางน ้าเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงผูว้จิยัมีทศันะวา่เป็นการจดัการแข่งขนัเรือท่ีมีการ
บริหารจดัการอยา่งเป็นระบบและมัง่แข่งขนัเพื่อชยัชนะและผลประโยชน์ของทีมในเชิงธุรกิจและ
ความสนุกนานจากการแข่งขนั และขอ้แตกต่างท่ีส าคญัคือการก่อเกิดของการแข่งเรือในต่างประเทศ
ไม่ไดเ้กิดข้ึนจากพื้นฐานของระบบความคิด ความเช่ือและศาสนาและความเช่ือมโยงระหวา่งวถีิชีวติ
ในชุมชน การสืบทอดทางวฒันธรรมประเพณี ซ่ึงเป็นท่ียึดเหน่ียวให้เกิดความรัก ความหวงแหนใน
ชุมชน ซ่ึงแตกต่างจากการแข่งขนัเรือประเพณีในประเทศไทย ยกเวน้การแข่งขนัในประเทศลาว 
กมัพูชา เวยีดนามและอินเดียซ่ึงการแข่งขนัเรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีอยูบ่นความคิดและ
ความเช่ือทางศาสนา เช่นเดียวกบัการแข่งขนัเรือประเพณีในประเทศไทย (รัตนาพร ทองเขียว, 
2552) 
 ประวตัิความเป็นมาเรือพายในประเทศไทย 
    ประวติัความเป็นมา แข่งเรือเป็นกีฬาพื้นบา้นเก่าแก่ชนิดหน่ึงของชาวกรุงเก่าท่ีมีการเล่น
สืบทอดกนัต่อกนัมาแต่สมยัโบราณ จากหลกัฐานพบวา่มีการแข่งเรือกนัมาแลว้ตั้งแต่สมยั 
กรุงศรีอยธุยา ดงัปรากฏในกฎมนเทียรบาลเก่ียวกบัพระราชพิธีต่าง ๆ ในสมยักรุงศรีอยธุยา ได้
กล่าวถึง พระราชพิธีประจ าเดือน 11 ซ่ึงเป็นการอาษยชุพิธีนั้น จะมีพิธีแข่งเรือดว้ย นอกจากน้ี ใน
จดหมายเหตุ ลาลูแบร์ยงัไดก้ล่าวถึง การเล่นแข่งเรือของชาวบา้นในสมยักรุงศรีอยธุยา ซ่ึงมกัมี 
การพนนัปะปนอยูด่ว้ยและมีการละเล่นท่ีนิยม กนัมากในสมยันั้นทีเดียว การเล่นแข่งเรือนบัเป็น
กีฬาพื้นบา้นท่ีนิยมเล่นสืบทอดต่อเน่ืองกนัมาโดยตลอด แมใ้นสมยักรุงรัตนโกสินทร์ก็ปรากฏ
หลกัฐานวา่มีการเล่น แข่งเรือกนัเป็นประจ าเสมอมา เช่น ในสมยัรัชกาลท่ี 2 เม่ือคร้ังทรงโปรดให้
ปรับปรุง ราชวงั มีการขุดสระภายในพระราชวงั ใน พ.ศ. 2361 ก็ทรงโปรดใหมี้การแข่งเรือใน    
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คร้ังนั้นดว้ย ในสมยัรัชกาลท่ี 5 การแข่งเรือเป็นกีฬาท่ีเล่นกนัอยา่งแพร่หลาย เม่ือมีชาวต่างชาติชม
ดว้ย ดงัปรากฏในพระราชนิพนธ์ตอนหน่ึงความวา่ 

 เยน็วนัน้ีมีการแข่งนาวา 
 ท่ีกรงน่าต าหนกัแพแม่น ้าใหญ่ 
 เรือท่ีนัง่กราบส่ีเอกไชย 
 มาพายใหเ้จา้ฝร่ังเขานัง่ดู 
 การเล่นแข่งเรือของชาวบา้นในสมยัก่อนมีจุดมุ่งหมาย เพื่อเป็นการท าบุญ ท ากุศล คือ 
ชาวบา้นจะเล่นกนัในเทศกาลทอดกฐิน ทอดผา้ป่า ซ่ึงจะอยูใ่นเดือน 10-12 ซ่ึงระยะน้ีจะเป็นช่วงฤดู
น ้ามาก ชาวบา้นท่ีอยูต่ามท่ีอยูริ่มฝ่ังแม่น ้าจะใชเ้รือเป็นพาหนะ เม่ือมีงานพิธีท าบุญจะมีการแห่แหน
กนัทางน ้า เพื่อน าองคก์ฐิน องคผ์า้ป่าไปยงัวดัเม่ือเสร็จพิธีการทางศาสนาแลว้ ก็จะมีการเล่นแข่งเรือ
กนั ซ่ึงถือกนัวา่ผูท่ี้ร่วมแข่งขนัจะไดบุ้ญทางหน่ึงดว้ย นอกจากน้ี การเล่นแข่งเรือยงัเป็นการเล่นเพื่อ
จุดมุ่งหมายอีกประการ เช่น บางทอ้งถ่ินจะจดัใหมี้การแข่งเรือในงานท าบุญไหวพ้ระประจ าปีของ
แต่ละทอ้งถ่ิน บางแห่งจะมีการแข่งเรือเพื่อเป็นการบรวงสรวงสักการะส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีชาวบา้นนบัถือ 
บางแห่งจดัใหมี้การเล่นแข่งเรือเทศกาลสนุกสนานร่ืนเริงต่าง ๆ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม การแข่งเรือ 
มกัจดัการเล่นกนัเฉพาะในฤดูน ้ามากเท่ากนั การเล่นแข่งเรือของชาวบา้นสมยัก่อนในภาคกลาง  
มีการจดัเป็นประเพณีประจ าปี และมีการเล่นเป็นท่ีแพร่หลายแทบทุกจงัหวดั เช่น จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร สมุทรปราการ กาญจนบุรี กรุงเทพฯ จนัทบุรี 
อ่างทองสุพรรณบุรี และนครสวรรค ์เป็นตน้ ในปัจจุบนัการแข่งเรือยงัมีการเล่นกนัอยูโ่ดยทัว่ไป 
 ส่วนเรือยาว (Long boat) เป็นเรือท่ีขดุจากตน้ไมต้น้เดียวทั้งล า ลกัษณะเป็นรูปทอ้งขนั 
(แบน) ทอ้งเรือมีลกัษณะเป็นกระทะ ไมท่ี้ใชมี้ขดุส่วนมากจะใชไ้มต้ะเคียน (Hopea odorata Roxb.)
ซ่ึงเป็นไมเ้น้ือแขง็ เน้ือเหนียว แช่น ้าไดน้านไม่ผพุงัง่าย บวกกบัความเช่ือกนัวา่ตน้ตะเคียนแต่ละตน้
จะมีนางไม ้หรือนางตะเคียนเป็นผูป้กปักคุม้ครองรักษาอยู ่จึงตอ้งมีการบวงสรวงนางตะเคียน คร้ัง
เม่ือมีการตดัไม ้หรือขุดมาท าเรือ เม่ือมีการขดุเสร็จนางตะเคียนจะถูกเชิญกลบัมาสถิตอยูใ่นเรือและ
ถูกเรียกวา่ “แม่ยา่นาง” หรือ “แม่ยา่นนาง” (Flgurehead) ในสมยัโบราณเรือยาวมกัใชเ้ป็นเรือรบ  
ใชใ้นพระราชพิธีทางศาสนาส าหรับพระมหากษตัริย ์ใชใ้นการแข่งขนั หรือใชใ้นการสัญจรของ
ประชาชนท่ีมีบา้นพกัอาศยัอยูใ่กลก้บัริมแม่น ้า ปัจจุบนัเรือยาวถูกน าไปใชเ้ป็นเรือแข่งในพื้นท่ีลุ่ม
แม่น ้าในจงัหวดัต่าง ๆ ของประเทศไทย ในช่วงงานเทศกาลประเพณี เดือน 11 ซ่ึงเป็นฤดูน ้าหลาก
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หนา้ 970-974; สมาคมเรือพายแห่งประเทศไทย, 2556; วกิิพีเดีย 
สารานุกรมเสรี, 2553) 
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 ประเพณแีข่งเรือจังหวดัน่าน 
 จงัหวดัน่าน ถือเป็นตน้ก าเนิดของแม่น ้าน่าน ซ่ึงมีตน้ก าเนิดอยูท่ี่ดอยภูแว ในเขตเทือกเขา
หลวงพระบาง มีความยาวตลอดล าน ้า 615 กิโลเมตร เฉพาะในจงัหวดัน่าน แม่น ้าน่านไหลผา่น
อ าเภอต่าง ๆ กวา่ 10 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ อ าเภอทุ่งชา้ง อ าเภอเชียงกลาง อ าเภอปัว 
อ าเภอท่าวงัผา อ าเภอเมืองน่าน อ าเภอภูเพียง อ าเภอเวยีงสา อ าเภอนานอ้ย และอ าเภอนาหม่ืน  
(กรมชลประทาน, 2555; ราเชนทร์ กาบค า, 2549) จากลกัษณะดงักล่าวท าให้แม่น ้าน่าน มีความส าคญั
ต่อชุมชนท่ีอาศยัอยูโ่ดยตลอดล าน ้า ทั้งในดา้นการเกษตร การคมนาคมขนส่ง สาธารณูปโภค ฯลฯ 
ตลอดจนถึงประเพณีการแข่งเรือดว้ยเช่นกนั  
 ในอดีตเรือถือเป็นพาหนะท่ีประชาชนและเจา้ผูค้รองนครใชใ้นการเดินทางไปมาหาสู่กนั 
และเช่ือมสัมพนัธไมตรี กบัหวัเมืองต่าง ๆ หลกัฐานทางประวติัศาสตร์พบวา่ พระยาการเมือง 
เจา้เมืองวรนคร (เมืองปัว) ไดใ้ชเ้รืออพยพผูค้นล่องมาตามล าน ้าน่าน เพื่อสร้างเมืองใหม่ท่ี 
เมืองภูเพียงแช่แหง้ (บริเวณวดัพระธาตุแช่แหง้ อ าเภอภูเพียง) เม่ือปี ค.ศ. 1902 ส่วนประวติัการ 
แข่งเรือในคร้ังแรกจะเกิดข้ึนเม่ือใด ไม่พบวา่มีหลกัฐานระบุไว ้แต่เช่ือกนัวา่ เพราะชาวเมืองน่านมี
ความผกูพนักบัพญานาค โดยเช่ือวา่พญานาคจะปกป้องคุม้ครองส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีเคารพสักการะ จึงขดุ
เรือยาวและตกแต่งล าเรือให้มีลกัษณะคลา้ยพญานาค ปีไหนท่ีเกิดฝนแลง้ ชาวเมืองก็จะน าเรือไป
พายแข่งกนั ซ่ึงเปรียบเสมือนกบัพญานาคก าลงัเล่นน ้าเพื่อขอฝน เพื่อเป็นการขอฝนและก็เป็นท่ีน่า
อศัจรรยอ์ยา่งยิง่เพราะวา่หลงัจากนั้นฝนก็ตกมาจริง ๆ 
 การแข่งเรือเมืองน่านเกิดข้ึนคร้ังแรกเม่ือไร ไม่ปรากฏหลกัฐานบอกไว ้มีแต่ค าบอกเล่า
สืบต่อกนัมา และร่องรอยจากซากเรือแข่งเก่าแก่ท่ีช ารุด แต่ก็มีเรือบางล าอายรุ่วม 200 ปี ยงัมีสภาพดี
สามารถน าลงแข่งขนัได ้เช่น เรือเสือเฒ่าท่าลอ้ บา้นท่าลอ้ อ าเภอภูเพียง ขดุเม่ือ พ.ศ. 2359,          
เรือเสือเฒ่าบุญเรือง บา้นบุญเรือง อ าเภอเวยีงสา ขดุเม่ือ พ.ศ. 2380 และ เรือค าแดงเทว ี(นางดู่งาม) 
บา้นนาเตา อ าเภอท่าวงัผา ขดุเม่ือ พ.ศ. 2390 จึงเป็นขอ้มูลเช่ือไดว้า่เรือแข่งเมืองน่านเกิดมาพร้อม
กบัความเป็นเมืองน่าน ผูค้นท่ีมีวถีิชีวติผกูพนักบัแม่น ้าน่าน สารธารแห่งชีวติและจิตวิญญาณของ
ชาวเมืองน่าน มีเร่ืองเล่าเป็นต านานสืบทอดกนัมาเก่ียวกบัการสร้างเรือแข่งตน้แบบของเมืองน่าน 
คือ เรือทา้ยหลา้ ตาตอง ทา้ยหลา้ หมายถึง เรือท่ีทา้ยเรือท่ียงัท าไม่เสร็จ ตาตอง หมายถึง เรือท่ีมีตา 
ท าดว้ยทองเหลืองหรืออีกความหมายหน่ึง คือมีตาของไมมี้น ามาขดุเรือเป็นสีทองเหลือง 
 จากเอกสารอา้งอิงประวติัศาสตร์ท่ีไดก้ล่าวถึง “นครน่าน” ซ่ึงเป็นเมืองนครรัฐท่ีเมือง 
ต่าง ๆ เขา้มาสวามิภกัด์ิถึง 57 เมือง โดยมีเจา้ผูค้รองนครสืบราชวงศติ์ดต่อกนัถึง 64 พระองค ์
นบัตั้งแต่ราชวงศภู์คาเป็นปฐมสัติวงศจึ์งถึงราชวงศเ์ต๋ินมหาวงศ ์ตน้ตระกูล ณ น่าน เป็นราชวงศ์
สุดทา้ย ผูค้รองนครน่านเป็นราชวงศสุ์ดทา้ยไม่เป็นท่ีปรากฏแน่ชดัวา่เจา้ผูค้รองนครน่านเป็น 
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พระองคใ์ด มีรับสั่งใหบ้รรดาเสนาอามาตยท์หารขา้ราชบริพารไปตดัตน้ตะเคียนท่ีป่าขุนสมุน  
(ป่าตน้น ้าท่ีอยูห่่างจากอ าเภอเมืองน่านในปัจจุบนัไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือประมาณ 30  
กิโมเมตร) ซ่ึงเป็นตน้ไมต้ะเคียนท่ีมีขนาดใหญ่มาก ใหญ่ขนาดท่ีวา่ตอไมท่ี้เหลือกวา้งจนสามารถน า
ขนัโตก (ท่ีใส่ส ารับอาหารของคนเหนือ) มาตั้งไดถึ้ง 100 โตก แลว้ใหท้หารลากออกมาท่ีริมแม่น ้า
น่านรอยลากท าใหเ้กิดแม่แม่น ้าสมุน (แม่น ้าสาขาของแม่น ้าน่าน) และใหน้ ้าไมต้ะเคียนมาขดุ
ตกแต่งเป็นเรือแข่งเมืองน่าน 2 ล าตั้งช่ือวา่ “เรือทา้ยหลา้-ตาตอง” เพื่อใหค้นเมืองน่านไดใ้ชเ้ป็น
รูปแบบในการขุดเรือเพื่อใชใ้นการแข่งขนัเรือใหเ้ป็นประเพณีเพื่อบ่มเพาะความรัก ความสามคัคี 
เสริมสร้างจิตใจใหม้ัน่คง รู้แพ ้รูชนะ รู้อภยั ใหก้บัลูกหลานเมืองน่าน ตราบจนถึงปัจจุบนั 
 การแข่งเรือประเพณีเมืองน่านในสมยัก่อน จะดดัการแข่งขนัในงานประเพณี ถวายทาน
สลากภตั หรือชาวน่านเรียกวา่ “ตานก๋วยสลาก” ถา้วดัของชุมชน-หมู่บา้นใดท่ีมีเรือแข่งมีการจดังาน
ประเพณี ตานก๋วยสลาก คณะศรัทธาหมู่บา้น-ชุมชนต่าง ๆ ท่ีมีเรือแข่ง ก็จะน าเรือแข่งบรรทุก 
ก๋วยสลากพร้อมชาวบา้นและพระภิกษุ สามเณร ท่ีรับกิจนิมนตเ์ดินทางไปยงัวดัท่ีมีงานประเพณี
ตานก๋วยสลาก เน่ืองจากการคมนาคมในสมยันั้นยงัไม่สะดวกสบายเหมือนปัจจุบนั อีกทั้ง ชุมชน
หมู่บา้นก็ตั้งไม่ห่างไกลกนัมาก และมกัจะตั้งชุมชน-หมู่บา้นอยูติ่ดกบัล าน ้าน่านในขณะท่ีพายเรือ
ไปก็จะตีฆอ้ง กลอง ฉ่ิง ฉาบ ปาน และเป่าแน เป็นท านองเพลงล่องน่าน และผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ก็จะลุกข้ึน
ฟ้อนซ่ึงเป็นท่ีมาของท่าฟ้อน “ล่องน่าน” ท่ีมีเอกลกัษณ์รูปแบบการฟ้อนเฉพาะตวั เม่ือเสร็จพิธี
ในช่วงบ่ายก็จะน าเรือแข่งมาแข่งกนัอยา่งสนุกสนาน รางวลัท่ีไดก้็จะเป็นเหลา้ขาวใส่กระบอกไมไ้ผ ่
ระยะหลงัก็จะเปล่ียนเป็นตะเกียงเจา้พายแุละน ้ามนัก๊าด เพื่อน าไปจุดให้แสงสวา่งในชุมชน-หมู่บา้น
เน่ืองจากในสมยันั้นยงัไม่มีกระแสไฟฟ้าใช ้รวมถึงธงปักหวัเรือและเร่ิมววิฒันาการเป็นถว้ยรางวลั
ในปัจจุบนั 
 การแข่งเรือประเพณีจงัหวดัน่าน ปรากฏหลกัฐานอา้งอิงได ้ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2460 เม่ือคร้ัง
กรมสมเด็จเจา้ฟ้าพระนครสวรรคว์รพินิจฯ เสด็จตรวจราชการเมืองน่าน เจา้ผูค้รองนครน่าน 
พระเจา้สุริยพงษผ์ริตเดชฯ เจา้นายฝ่ายเหนือและขา้ราชการประจ าเมือง ไดจ้ดัใหมี้การแข่งเรือ
ประเพณีใหท้อดพระเนตร เจา้มหาพรหมสุรธาดาเจา้ผูค้รองนครน่านองคสุ์ดทา้ย เม่ือด ารงต าแหน่ง
เป็นเจา้อุปราช พร้อมดว้ยเจา้นายฝ่ายเหนือไดล้งไปฟ้อนในเรือล าท่ีชนะเลิศดว้ย 
 พ.ศ. 2467 พระยาวรวชิยั วฒิุกร (เล่ือน สนธิรัตน์) ปลดัมณฑล ประจ าจงัหวดัน่าน ได้
ริเร่ิมใหมี้การทอดกฐินสามคัคีข้ึนอยา่งเป็นทางการ นบัเป็นคร้ังแรกของจงัหวดัน่าน ในงานน้ีไดจ้ดั
ใหมี้การแข่งเรือประเพณีเพื่อเป็นการเฉลิมฉลอง จึงเป็นประเพณีสืบต่อกนัมาทุกปี จนถึงปัจจุบนั 
พ.ศ. 2479 พระเกษตรสรรพกิจ (นุ่น วรรณโกมล) ขา้หลวงประจ าจงัหวดัน่าน ไดจ้ดัให้มีกฎกติกา
การแข่งขนัเรือข้ึนเป็นคร้ังแรก เป็นกติกาง่าย ๆ เช่น มีจุดปล่อย และ เส้นชยั ส่วนรางวลัก็มีธง (ช่อ) 
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ปักหวัเรือ มอบให้เรือท่ีไดรั้บรางวลัท่ี 1 เท่านั้น เรือท่ีไดรั้บรางวลัในปีนั้นคือ “เรือบวัพาชมช่ืน” 
หรือ “เรือบวัระพาชมช่ืน” ของบา้นน ้าป้ัว อ าเภอเวยีงสา 
 พ.ศ. 2498 นายมานิต บุรณพรรค ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ไดจ้ดัใหอ้งคก์ารดุริยางค์
นาฏศิลป์ กรมศิลปากร มาถ่ายท าภาพยนตร์ สารคดี เพื่อเป็นหลกัฐานทางดา้นมนุษยชาติ วฒันธรรม 
ประเพณีพื้นบา้น การแข่งเรือประเพณีในปีนั้นจึงจดัอยา่งยิ่งใหญ่ 
 พ.ศ. 2503 หลวงอนุมติัราชกิจ (อัน๋ อนุมติัราชกิจ ) ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ไดข้อ
พระราชทานผา้พระกฐินพระราชทาน เรียกกนัวา่ (กฐินหลวง) น าไปทอด ณ วดัชา้งค าวรวหิาร  
พระอารามหลวง การแข่งเรือประเพณีในปีนั้นจึงเป็น การแข่งเรือกฐินพระราชทาน 
 พ.ศ. 2522 พท.นายแพทยอุ์ดม เพชรศิริ ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ไดก้ าหนดใหมี้การแข่ง
เรือประเพณีนดัเปิดสนามในงานประเพณีตานก๋วยสลากของวดัพระธาตุชา้งค ้าวรวิหาร (วนัข้ึน  
15 ค  ่า เดือน 12 น่าน) ประมาณเดือนกนัยายน และใหมี้การแข่งเรือประเพณีนดัปิดสนามในงาน
ทอดกฐินพระราชทาน ซ่ึงก าหนดในวนัเสาร์-อาทิตย ์หลงัออกพรรษา ประมาณ 1-2 สัปดาห์ 
ประมาณเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 
 พ.ศ. 2525 นายชยัวฒัน์ หุตะเจริญ ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ไดก้ราบบงัคมทูลขอ
พระราชทานถว้ยรางวลัประเภทเรือใหญ่ จากพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั เพื่อพระราชทานใหก้บั
เรือแข่งท่ีชนะเลิศ ในปี พ.ศ. 2526 เรือขนุน่าน บา้นศรีบุญเรือง อ าเภอภูเพียง ไดรั้บพระราชทาน
ถว้ยรางวลัเป็นปีแรก 
 พ.ศ. 2526 นายประกอบ แพทยกุล ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ไดก้ราบบงัคมทูลขอ
พระราชทานถว้ยรางวลัชนะเลิศเรือกลาง จากสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช สยามบรมราชกุมาร  
ขอพระราชทานถว้ยรางวลัชนะเลิศเรือเล็ก จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี 
พ.ศ. 2527 สมเด็จพระบรมโอรสาธิราช สยามบรมราชกุมาร ไดเ้สด็จพระราชด าเนิน เป็น 
องคป์ระธานในพิธีปิดการแข่งขนัเรือประเพณีจงัหวดัน่าน และไดพ้ระราชทานถว้ยรางวลัใหแ้ก่ 
เรือแข่งท่ีชนะเลิศในการแข่งขนั ดงัน้ี 
 ประเภทเรือใหญ่ คือ เรือขุนน่าน บา้นศรีบุญเรือง อ าเภอภูเพียง 
 ประเภทเรือกลาง คือ เรือดาวทอง บา้นม่วงต๊ึด อ าเภอภูเพียง 
 ประเภทเรือเล็ก คือ เรือศรนารายณ์ บา้นดอนแกว้ อ าเภอเมือง 
 พ.ศ. 2536 ส านกังานเทศบาลเมืองน่าน ไดก้ราบบงัคมทูลขอพระราชทานถว้ยรางวลั
ชนะเลิศประเภทเรือสวยงาม จากพระเจา้ลูกเธอ เจา้ฟ้าหญิงจุฬาภรณ์วลยัลกัษณ์ ในปีน้ีวทิยาลยั
สารพดัช่างน่าน ร่วมกบักศ.บป.ศูนยน่์าน ไดค้รองถว้ยพระราชทาน 
 พ.ศ. 2541 ส านกังานเทศบาลเมืองน่าน ไดก้ราบบงัคมทูลขอพระราชทานถว้ยรางวลั
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ชนะเลิศกองเชียร์ จากพระเจา้หลานเธอพระองคเ์จา้พชัรกิตติยาภา ในปีน้ีกองเชียร์บา้นท่าลอ้ไดรั้บ
พระราชทานถว้ยรางวลัเป็นปีแรก 
 พ.ศ.2547 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัน่าน ร่วมกบัส านกังานเทศบาลเมืองน่าน  
อ าเภอภูเพียง และ สภาวฒันาธรรมจงัหวดัน่าน จดัการแข่งขนัเรือเยาวชน อายไุม่เกิน 18 ปี (ต่อมา
เปล่ียนเป็นอายไุม่เกิน 20 ปี) นบัเป็นแห่งแรกของประเทศไทย ในปีแรกน้ีเยาวชนบา้นท่าค ้า อ าเภอ
ท่าวงัผา น าเรือเทพสุวรรณ ครองถว้ยชนะเลิศ 
 สนามแข่งขนั และการแข่งขนั 
 1.  สนามอ าเภอเมือง จงัหวดัน่าน-สะพานพฒันาภาคเหนือ 
 2.  สนามอ าเภอเมือง ต าบลดู่ใต ้ท่าน ้าบา้นเจดีย ์
 3.  สนามอ าเภอเวยีงสา-ท่าน ้ าบา้นน ้าป้ัว 
 4.  สนามอ าเภอเวยีงสา-สะพานขา้มแม่น ้า บา้นป่ากลว้ย 
 5.  สนามอ าเภอท่าวงัผา-เชิงสะพานท่าวงัผาพฒันา 
 6.  สนามแข่งเรือล าน ้าขวา้ง ต าบลปัว อ าเภอปัว 
 สนามแข่งเรือทั้ง 6 สนาม จะมีสีสันข้ึนมากเม่ือเขา้สู่ช่วงออกพรรษา ซ่ึงเป็นเทศกาล
แข่งขนัเรือพายดว้ย โดยสนามสะพานพฒันาภาคเหนืออ าเภอเมืองจะถูกใชเ้ป็นสนามแข่งขนัหลกั
ในนดัเปิด-ปิดสนาม ณ แม่น ้ าน่าน เช่นเดียวกบัสนามท่าน ้ าบา้นเจดีย ์ต าบลดู่ใต ้สนามท่าน ้า      
บา้นน ้าป้ัว อ าเภอเวยีงสา สะพานขา้มแม่น ้าน่าน บา้นป่ากลว้ย อ าเภอเวยีงสา สนามเชิงสะพาน     
ท่าวงัผาพฒันา อ าเภอท่าวงัผา ยกเวน้สนามต าบลปัว อ าเภอปัว (บา้นปรางคพ์ฒันา 1 หมู่ 7)           
ซ่ึงจดัข้ึนท่ีล าน ้าขวา้ง (คลองสวยน ้าใส) เป็นล าน ้าสาขาของแม่น ้าน่าน  
 ประวตัิการแข่งเรือท่าวงัผา 
 “การแข่งเรือประเพณีอ าเภอท่าวงัผา” เป็นประเพณีท่ีส าคญัสืบทอดต่อกนัมาเป็น
เวลานานในอดีต โดยไม่สามารถหาหลกัฐานไดว้า่มีมาตั้งแต่เม่ือใด การสอบถามขอ้มูลจากผูเ้ฒ่า 
ผูแ้ก่ทราบวา่ ตั้งแต่เกิดมาท่ีพอจ าความไดก้็มีประเพณีแข่งเรืออยูแ่ลว้ เดิมเรียกประเพณีการแข่งเรือ
วา่ “การเถ่ียงเฮีย” ตวัเรือจะเรียกวา่ “เฮียเถ่ียง” การตั้งช่ือเรือในสมยัโบราณจะตั้งช่ือตามช่ือหมู่บา้น 
ช่ือวดั ช่ือผเีรือ ช่ือนางไม ้เช่น “ดอนมูล” “ตาลชุม” “ดอนแก่ง” “นางค าแดง” “แสนผา” “พญาตอง” 
จ าปีศรีลาราษฎร์ยอดภูคาลูกตน้ฮ่าง” เป็นตน้  
 การแข่งเรือในอดีตจะท าการแข่งขนัเพื่อความสนุกสนาน ในวนัโกน (7 ค ่า และ 14 ค ่า) 
ของงานกินขา้วตั้ง รางวลัท่ีใชต้อบแทน ไดแ้ก่ ขนม ขา้วตม้ บุหร่ี เม่ียง น ้าจนั (สุราขาว) และจะท า
การแข่งขนัอยา่งเป็นพิธีการ คือ ชิงรางวลั เม่ือมีงานตานก๋วยสลาก งานกฐินสามคัคี งานสัมมา
คารวะเจา้คณะอ าเภอปัว (ในขณะนั้นยงัไม่มีอ าเภอท่าวงัผา) ซ่ึงอยูท่ี่วดัหนองบวั ต าบลป่าคา เม่ือจะ
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มีการแข่งขนัเรือทางหมู่บา้นหรือทางวดัจะมีใบฎีกาบอกบุญ และเชิญชวนไปยงัคณะศรัทธาหมู่บา้น
ต่าง ๆ เพื่อน าเรือไปแข่งขนั ประเพณีดงักล่าวมีสืบทอดกนัมาจนถึงปี พ.ศ. 2518  จึงเลิกท าการ
แข่งขนัเน่ืองจากวธีิด าเนินการแข่งขนั ระเบียบ กติกา ไม่รัดกุมดีพอ จึงท าให้เกิดปัญหาเกิดความ
แตกแยกขดัแยง้กนั จึงไม่มีจดัการแข่งเรือเป็นเวลา 7 ปี จนกระทัง่เม่ือปี พ.ศ. 2525 นายศิริพงษ ์ 
จนัทร์ชุ่ม นายอ าเภอท่าวงัผาในขณะนั้น ไดร่้วมกบัหวัหนา้ส่วนราชการ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ไดฟ้ื้นฟู
ประเพณีแข่งเรืออ าเภอท่าวงัผาข้ึนมาอีกคร้ังหน่ึง และมีการจดัการแข่งขนัเร่ือมาทุกปี จนถึงปัจจุบนั 
 ในปี พ.ศ. 2560 สภาวฒันธรรมอ าเภอท่าวงัผา และชมรมเรือแข่งอ าเภอท่าวงัผา ไดรั้บ
เกียรติใหเ้ป็นเจา้ภาพจดังานแข่งเรือนดัเปิดสนามอ าเภอท่าวงัผา ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 6 โดยมีค าขวญั
ของการจดังานวา่ “แข่งเรือปลอดเหลา้ เขา้หาพระธรรม”  
 ประวตัิเรือค าแดงเทว ี 
 เร่ิมท าการขุดเม่ือ พ.ศ. 2390 (ปัจจุบนัอายไุด ้165 ปี) โดยช่างนายเชียงแสน อินตะ๊ ซ่ึงเป็น
นายบา้นบา้นน ้าป้ัวในสมยันั้น โดยมีครูบาคนัธาเป็นเจา้อาวาสวดัน ้าป้ัวเป็นผูดู้แล ขดุแบบเรือลุ่ม
แม่น ้าโขงตอนบน การขุดเรือไม่ไดส้ าเร็จในปีเดียวกนั ค่อยถากค่อยท าไปเป็นปีละเล็กละนอ้ย ช่ือ
ของเรือนั้นครูบาคนัธา ท าพิธีเส่ียงทายโดยใชว้ธีิวาไม ้“อีดู่เขียวคอ้มงูลอย” เม่ือมาอยูบ่า้นนาเตาได้
ช่ือวา่ “ค าแดงเทว”ี ลกัษะของเรือความยาว 8 วา 1 ศอก 10 น้ิว บรรจุฝีพายได ้30 คน ไมท่ี้ใชข้ดุ คือ 
ไมป้ระดู่ ไดไ้มม้าจาก “โพนป่าฝาง” ซ่ึงเป็นภูเขาเต้ีย อยูท่างตะวนัตกของวดัน ้าป้ัวและเป็นท่ีธรณี
สงฆว์ดัน ้าป้ัว อ าเภอเมืองน่านในปัจจุบนั ผูใ้หญ่บา้น (นายบา้น) ในสมยัท่ีไดเ้รือน้ีมา แสนหลวง
สุนนัท ์ไซยสลี, ครูบาอุด วนัควร เจา้อาวาสวดัศิริธาดา (นาเตา) 
 พิธีบายศรีสู่ขวญัจะมีของเซ่นนั้นก็เส่ียงทายเอาแบบเดิมคือไดห้มูดอยคู่หน่ึง (ตุ่น 2 ตวั) 
เหลา้ 1 จู๋ (1 ไห) โดยเล้ียงดูเม่ือหมดฤดูกาลแข่งขนัแลว้ ส่วนก่อนการแข่งขนัเพียงบนบานไวเ้ท่านั้น 
ของท่ีบนบานไว ้ดงัน้ี ผา้ซ่ิน, เส้ือ, แวน่, หว,ี มวยผม, ตุม้หู 1 คู่, ดอกไม ้5 ดอก, เทียน 5 คู่ ประวติั
การปรับปรุงเรือไดท้  าการปรับปรุงมาหลายคร้ังทั้งช่างในหมู่บา้นและช่างต่างถ่ิน แต่ยงัใหค้งรูปเดิม
ไวไ้ม่เปล่ียนแปลง 
 -  เจา้ของปัจจุบนั บา้นนาเตา หมู่ท่ี 3 ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน 
 -  ประวติัการปรับปรุงไดท้  าการปรับปรุงมาหลายคร้ังทั้งช่างในหมู่บา้นและช่างต่างถ่ิน 
แต่ยงัคงรูปเดิมไวไ้ม่เปล่ียนแปลง เพื่อใหค้งเอกลกัษณ์ไวซ่ึ้งเรือเก่าแก่ของชาวจงัหวดัน่าน 
 เกยีรติยศ-รางวลั  
 ก่อนปี พ.ศ. 2525 
 -  เป็นเรือท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงัมาหลายสมยั ในอ าเภอท่าวงัผา อ าเภอปัว  
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 ปี พ.ศ. 2543  
 -  เป็นเรือสวยงามและทรงคุณค่าทางวฒันธรรมจากสภาวฒันธรรมอ าเภอท่าวงัผา 
 -  เป็นเรือท่ีมีการอนุรักษ ์รักษารูปลกัษณ์ในเร่ืองของการวาดลวดลายใหสี้แบบดั้งเดิม  
มีความสง่างามดุจพญานาค 
 -  ไดรั้บรางวลัชนะเลิศเรือเล็ก ข สนามอ าเภอท่าวงัผา 
 ปี พ.ศ. 2544  
 -  ไดรั้บรางวลัท่ี 3 ประเภทเรือเล็ก ข สนามอ าเภอท่าวงัผา 
 ปี พ.ศ. 2555 
 -  ไดรั้บยกยอ่งใหเ้ป็นเรือเก่าแก่ท่ีสุดในจงัหวดัน่านล าหน่ึง และสามารถน าเขา้ร่วม 
การแข่งขนัทุกปี 
 

ตอนที ่8 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศไทย 
 อานนท ์สีดาเพง็ (2559) ไดท้  าการวจิยัรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงกีฬาโดยการ
ประยกุตท์ฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม ผลการวจิยัพบวา่ สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงกีฬากอลฟ์ใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย สนามกอลฟ์ 8 แห่ง และสนามฝึกซอ้มกอลฟ์ 7 แห่ง มียอดขายใน   
ปี พ.ศ. 2556 จ านวน 263.69 ลา้นบาท เป็นยอดขายจากสนามกอลฟ์ร้อยละ 60.28 ยอดขายจาก
สนามฝึกซอ้มกอลฟ์ร้อยละ 39.72 มีนกัท่องเท่ียวเขา้มาใชบ้ริการเป็นจ านวน 243,640 เป็นชาวไทย
ร้อยละ 66.13 และชาวต่างชาติร้อยละ 33.87 เกิดการจา้งงานทั้งหมด 1,456 อตัรา ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบการจดัการ 4 ดา้น คือ 1) ดา้นพื้นท่ีและฐานทรัพยากรการท่องเท่ียว 2) ดา้นกระบวนการ 
เรียนรู้ 3) ดา้นการจดัการ และ 4) ดา้นการมีส่วนร่วม โดยตอ้งส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมอยา่ง
แทจ้ริงดว้ยการจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียว ภายหลงัจากน ารูปแบบการจดัการดงักล่าวไปใช ้พบวา่ 
ชุมชนมีการรับรู้เก่ียวกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนในภาพรวมวา่เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางบวกหรือมีสภาพดีข้ึน 
 ปิยพร ทาวกีุล (2544) ไดท้  างานวจิยัเพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
แหล่งท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษา บา้นไหล่หิน ต าบลไหล่หิน อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 
การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งท่ีจะศึกษาความตอ้งการและรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการจดัการ
ใหว้ดัไหล่หิน เป็นแหล่งท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื วธีิการศึกษาใชก้ารสังเกต และการสัมภาษณ์อยา่ง 
เขา้ไปมีส่วนร่วมในการสนทนา 49 กลุ่ม ในเขตพื้นท่ีหมู่บา้นไหล่หิน อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 
โดยกลุ่มเป้าหมายคือ กลุ่มชาวบา้น กลุ่มท่ีใหข้อ้มูลส าคญั ผลการศึกษาพบวา่ 
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 1.  ความตอ้งการของประชาชนในการมีส่วนร่วม ในการจดัการให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว
อยา่งย ัง่ยนืนั้น จะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัความถนดัของชาวบา้นวา่ทางวดัจะตอ้งการใหช้าวบา้น 
เขา้ไปช่วยเหลือมากนอ้ยแค่ไหน 
 2.  รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืนั้น มุ่ง
ประเด็นเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
  2.1  การพฒันาเส้นทาง ควรจะมีการปรับปรุงถนน โดยการขยายถนน เน่ืองจากถนน 
ท่ีใชใ้นการสัญจรไปมานั้นมีความแคบ เกรงวา่จะเป็นอนัตรายและควรจะมีการท าป้ายบอกทางเป็น
ระยะเพื่อไม่ใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความสับสน 
  2.2  ร้านคา้และของท่ีระลึก ควรจะมีกาจดัร้านให้อยูใ่นรูปของสหกรณ์และควร
จะตอ้งอยูบ่ริเวณวดั เพราะไม่เป็นการสร้างปัญหาใหก้บัทางวดั ส่วนของท่ีระลึกนั้นจะน างานฝีมือ
พื้นบา้นท่ีท ากนัอยูป่ระจ าอยูแ่ลว้มรดดัแปลงเป็นของท่ีระลึก เช่น ผา้ทอ ทอตุง ขนมขบเค้ียว  
เป็นตน้ 
  2.3  การประชาสัมพนัธ์ ควรจะเกิดความร่วมมือ ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
ชุมชน โดยการจดัใหมี้ประเพณีส าคญั ๆ ท่ีวดัข้ึน แจกจุลสาร มีการท่องเท่ียวเชิงสัญจร เป็นตน้ 
ส าหรับการประชาสัมพนัธ์ของชาวบา้นก็จะใชรู้ปแบบบอกปากต่อปาก 
  2.4  ความปลอดภยั ควรจะมีคนดูแลอยูป่ระจ าท่ีวดั และการท ากล่องสายตรวจเพื่อให้ 
ต ารวจแวะเวยีนมาดูแล ความปลอดภยัอยา่งสม ่าเสมอ 
  2.5  การอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียว ควรจะมีการอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจแก่ 
ชุมชน โดยอาจจะเชิญเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งมาบรรยาย หรือส่งตวัแทนไปอบรม เพื่อกลบัมาหา
ความรู้แก่ชาวบา้นอีก 
 นทัธี บุญจนัทร์ (2555) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันาตวัแบบกิจกรรมกีฬาและ
นนัทนาการเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
ผลการวจิยั พบวา่ สภาพปัญหาในการเขา้ร่วมกิจกรรมกีฬาและนนัทนาการ โดยนกัศึกษาพบปัญหา
ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมแข่งขนักีฬาท่ีมุ่นเนน้เพื่อความสนุกสนาน การจดั
กิจกรรมกีฬาท่ีมุ่งเนน้เพื่อสุขภาพ การมีส่วนร่วมจดัตั้งชมรมกีฬาและนนัทนาการ ส าหรับกิจกรรม
กีฬาท่ีนกัศึกษาพึงประสงค ์คือ แบดมินตนั วอลเลยบ์อล เปตอง บาสเกตบอล วา่ยน ้า และกิจกรรม
นนัทนาการท่ีนกัศึกษาพึงประสงค ์คือ กิจกรรมนนัทนาการงานอดิเรก กิจกรรมนนัทนาการ 
นอกเมืองและกลางแจง้ กิจกรรมนนัทนาการทางสังคม กิจกรรมนนัทนาการการท่องเท่ียวทศันะ
ศึกษา กิจกรรมนนัทนาการดนตรีและร้องเพลง และตวัแบบกิจกรรมกีฬา จากผลการวิจยั 
ประกอบดว้ย กิจกรรมกีฬาสากลท่ีนกัศึกษามีความตอ้งการ คือ ฟุตบอล วอลเลยบ์อล ตะกร้อ  
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วา่ยน ้า ฟุตซอล บาสเกตบอล และกิจกรรมกีฬาพื้นบา้น เช่น ปันจกัสีลดั แข่งเรือกอและแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง และตวัแบบกิจกรรมนนัทนาการท่ีนกัศึกษามีความตอ้งการ คือ กิจกรรม
นนัทนาการดนตรีและร้องเพลง กิจกรรมนอกเองและกลางแจง้ กิจกรรมนนัทนาการทางสังคม 
กิจกรรมการพฒันาสุขภาพและกลุ่มสัมพนัธ์ กิจกรรมงานอดิเรกการใชเ้วลาวา่ง กิจกรรมท่องเท่ียว
ทศันศึกษาและกิจกรรมการละเล่นพื้นบา้น เช่น ดิเกฮูลู ร าตาลีกีปัต ร้องอนาซีส รอเง็ง งานเมาลิด 
กวนอาซูรอ โดยนกัศึกษามีความตอ้งการการมีส่วนร่วมในการประเมินการจดักิจกรรมและ 
การปฏิบติัในฐานะผูช้ม ส าหรับช่วงในการจดักิจกรรมควรจดัในช่วงวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ เวลา 
16.00-18.00 น. ซ่ึงจะตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัปฏิบติัทางศาสนาและวฒันธรรมของ
นกัศึกษาท่ีนบัถือศาสนาอิสลามท่ีมีจ านวน 80 เปอร์เซ็นต ์ในมหาวทิยาลยัจะตอ้งเป็นผูใ้ห้ 
การสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ เช่น บุคลากรงบประมาณ และสถานท่ี 
 ทวชิ ยะปะนนัท ์(2555) ไดด้ าเนินการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในการสร้าง
รูปแบบการจดัการขยะของเทศบาลต าบลสอง อ าเภอสอง จงัหวดัแพร่ พบวา่ การวจิยัคร้ังน้ีไดเ้ปิด
โอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียในชุมชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร วเิคราะห์ปัญหา และแสดง 
ความคิดเห็น และสร้างรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย ซ่ึงไดรู้ปแบบ 3 รูปแบบ คือ การจดัตั้ง
ธนาคารขยะชุมชน การจดัตั้งกลุ่มน ้าหมกัชีวภิาพ และการเปล่ียนแปลงรูปแบบการรวบรวมขยะ 
จากถงัเป็นการใชถุ้งขยะ โดยปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึนในครัวเรือนประมาณวนัละ 1.00-2.00 กิโลกรัม        
มีการคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้งถงัขยะ ปฏิบติัเป็นประจ าร้อยละ 36.50 โดยประเภทขยะต่าง ๆ เช่น 
กระป๋อง/ พลาสติก/ ขวดแกว้/ กระดาษ/ เศษอาหาร ปฏิบติัเป็นประจ า ร้อยละ 51.20 การจดัตั้ง
ธนาคารขยะในรูปแบบของคณะท างานเพื่อเป็นแกนกลางในการประสานกบัชุมชนในแต่ละ
ครัวเรือนเพื่อนดัน าขยะท่ีคดัแยกแลว้มาขายท่ีวดัจากนั้นประสานงานกบัร้านรับซ้ือขยะจากทางกลุ่ม 
การแยกขยะท่ีสามารถขายไดน้ าไปขายทุก ๆ เดือน ส่วนประกอบขยะท่ียอ่ยสลายไดใ้หน้ าไปท า 
น ้าหมกัชีวภาพ 
 วรีะวฒัน์ ปัญญาบูรพา (2540) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความคาดหวงัในการจดัการบริการดา้น
การออกก าลงักายเพื่อส่งเสริมสุขภาพของสมาชิกศูนยสุ์ขภาพในกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวงัในการจดับริการดา้นการออกก าลงักาย เพื่อส่งเสริมสุขภาพของ
สมาชิกชายกบัสมาชิกหญิง ในดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นช่วงวนั-เวลา
ในการออกก าลงักาย ดา้นกิจกรรมในการออกก าลงักาย ดา้นวชิาการ และดา้นบุคลากรผูใ้หบ้ริการ 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  สมาชิกศูนยสุ์ขภาพเพศชาย ส่วนใหญ่มีอาย ุ21-30 ปี ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั        
มีรายไดสุ้ทธิต่อเดือนระหวา่ง 5,000-10,000 บาท ตรวจสุขภาพ 1 ปีต่อคร้ัง และไม่มีโรคประจ าตวั 
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ส าหรับเพศหญิง ส่วนใหญ่อาย ุ31-40 ปี ประกอบอาชีพในบริษทั หา้งร้าน ธนาคาร มีรายไดสุ้ทธิ
ระหวา่งเดือน 5,000-10,000 บาท ตรวจสุขภาพ 1 ปีต่อคร้ัง และไม่มีโรคประจ าตวัเช่นกนั 
 2.  สมาชิกเพศชายและสมาชิกเพศหญิงมีความคาดหวงัในการจดัการบริการดา้น 
การออกก าลงักาย ดา้นช่วงวนัและเวลาในการออกก าลงักายในระดบัมาก คือ วนัธรรมดา ช่วงเวลา
เยน็หลงัเลิกงาน (เวลา 16.30-19.00 น.) ดา้นกิจกรรมในการออกก าลงักาย คือ การวิง่ วา่ยน ้า ส่วน
ดา้นวชิาการ (ความรู้เก่ียวกบัการออกก าลงักาย) ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก 
และบุคลากรผูใ้หบ้ริการ อยูใ่นระดบัมากเกือบทุกขอ้ 
 3.  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความคาดหวงัในการจดัการบริการดา้นการออกก าลงักาย
ของสมาชิกเพศชายและเพศหญิง พบวา่ ความคาดหวงัในการจดัการบริการดา้นการออกก าลงักาย
ของสมาชิกชายและหญิง มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สมโรจน์ เตียงนิล (2542) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การรับรู้และความคาดหวงัของผูป้กครอง
นกัเรียนต่อการพฒันาการจดัการศึกษาโรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ผูป้กครองท่ีมีนกัเรียนเรียนอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และระดบัมธัยมศึกษา 
ตอนปลายมีระดบัการรับรู้ต่อการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยัอยูใ่น
ระดบัปานกลางและแตกต่างกนัในดา้นงานธุรการ งานวชิาการ งานปกครองนกัเรียน และบริหาร
อาคารสถานท่ี นอกนั้นไม่แตกต่างกนั 
 2.  ผูป้กครองท่ีมีนกัเรียนเรียนอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และระดบัมธัยมศึกษา 
ตอนปลายมีระดบัความคาดหวงัต่อการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผูป้กครองท่ีมีนกัเรียนในปกครองในระดบัการศึกษาต่างกนัมีการรับรู้และความ
คาดหวงัต่อการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ธีรศกัด์ิ ดีรักษา (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย 
ของสมาชิกศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
ความตอ้งการการบริการการออกก าลงักายของสมาชิกศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขต
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นสมาชิกท่ีมาใชบ้ริการออกก าลงักายท่ีศูนยอ์อกก าลงักาย  
ในเขตกรุงเทพมหานคร 4 แห่ง จ านวน 377 คน  ผลการวิจยัพบวา่ 
 1.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ 
เป็นสมาชิกเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 54.37 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 45.63 ซ่ึงมีอาย ุต ่ากวา่ 30 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 41.90 และอาย ุ31 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 58.10 ประกอบอาชีพพนกังาน
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บริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 38.47 อาชีพธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 26.26 และอาชีพอ่ืน ๆ 
(นกัเรียน นกัศึกษาและแม่บา้น) คิดเป็นร้อยละ 12.99 อาชีพรับราชการ คิดเป็นร้อยละ 11.40 และ
พนกังานรัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 10.88  
 2.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม  
มีความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย ดา้นวนัและเวลาท่ีตอ้งการออกก าลงักาย วนัเสาร์     
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 24.39 และเวลา 18.00-20.00 น. มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 26.85 
 3.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมี 
ความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย ดา้นประเภทของกิจกรรมการออกก าลงักายและกีฬา 
กิจกรรมในหอ้งออกก าลงักาย มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 17.16 
 4.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
มีความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก            
ในเร่ืองการดูแลรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัทรัพยสิ์นของสมาชิกและมาใชบ้ริการมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 51.72 
 5.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
มีความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย ในเร่ืองดา้นการจดัการ ความสะดวกในการติดต่อ
เจา้หนา้ท่ี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 53.58 
 6.  สมาชิกท่ีมาใชบ้ริการศูนยอ์อกก าลงักายขนาดใหญ่ ในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม 
มีความตอ้งการการบริการการออกก าลงักาย ในเร่ืองดา้นบุคลากร ความกระตือรือร้นในการ
ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 61.54 
 ธานี  ตะกรุดทอง (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของสมาชิกต่อการจดักิจกรรม
ทางการตลาดของศูนยอ์อกก าลงักาย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกศูนย์
ออกก าลงักายต่อการจดักิจกรรมทางการตลาดจากสมาชิกศูนยอ์อกก าลงักายจ านวน 450 คน
ผลการวจิยัพบวา่  
 1.  ความพึงพอใจในดา้นสินคา้และบริการอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปานกลาง 
 2.  ความพึงพอใจในดา้นราคาค่าสมาชิกอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปานกลาง 
 3.  ความพึงพอใจในดา้นสถานท่ีอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลาง 
 4.  ความพึงพอใจในดา้นส่งเสริมการขายอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลาง 
 5.  ความพึงพอใจในดา้นกิจกรรมทางการตลาดอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปานกลาง 
 จากการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจของสมาชิกอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปานกลางทุกดา้น 
แต่ในดา้นกิจกรรมต่าง ๆ นั้น จะนอ้ยท่ีสุด เน่ืองจากความชอบในการออกก าลงักายของสมาชิก 
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มีความต่างกนัมาก จึงท าใหย้ากท่ีจะจดักิจกรรมดา้นน้ีใหเ้กิดความพึงพอใจมากท่ีสุด  
 สิริรัตน์ สอ้ึงทอง (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การรับรู้กิจกรรมการบริการและ 
ความพึงพอใจในการบริการของผูใ้ชบ้ริการท่ีสถานบริการสุขภาพระดบัตน้ในจงัหวดัอุทยัธานี 
ผลการวจิยัพบวา่ผูรั้บบริการท่ีศูนยสุ์ขภาพชุมชนมีการรับรู้กิจกรรมการบริการดา้นการรักษา 
พยาบาลการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟูสภาพและการสนบัสนุนโครงการในชุมชน 
ตวัแปร เพศ อาย ุรายได ้การศึกษาและจ านวนคร้ังท่ีไปใชบ้ริการไม่มีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกบัประเภท
สถานบริการสุขภาพระดบัตน้ ท่ีท าใหผู้ใ้ชบ้ริการมีการรับรู้กิจกรรมการบริการท่ีแตกต่างกนัท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 และพบวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีศูนยสุ์ขภาพชุมชนมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจ 
ในการบริการมากกวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีสถานีอนามยั ตวัแปรอายแุละการศึกษามีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกบั
ประเภทสถานบริการสุขภาพระดบัตน้ท่ีท าให้ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจในการบริการแตกต่างกนั
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 โดยผูใ้ชบ้ริการกลุ่มอาย ุ40-49 ปี และ 50-59 ปี มีค่าเฉล่ียความ 
พึงพอใจในบริการท่ีศูนยสุ์ขภาพชุมชนมากกวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีสถานีอนามยั ส่วนกลุ่มอายอ่ืุน ๆ ไม่
แตกต่างกนัและกลุ่มท่ีจบประถมศึกษามีค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการบริการท่ีศูนยสุ์ขภาพชุมชน
มากกวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีสถานีอนามยั แต่กลุ่มท่ีจบมธัยมศึกษาหรือสูงกวา่มีค่าเฉล่ีความพึงพอใจใน
การบริการท่ีใชบ้ริการท่ีศูนยสุ์ขภาพชุมชนนอ้ยกวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีสถานีอนามยั ท่ีระดบันยัส าคญั 
ทางสถิติ .05 
 นวรรณ โพธิศรี (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การศึกษาความตอ้งการในการออกก าลงักาย
ของนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5-6 ในโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ความตอ้งการในการออกก าลงักายของนกัเรียนชายและนกัเรียนหญิงระดบั 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5-6 ในโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียง
ตามล าดบั คือ ดา้นการจดัการแข่งขนักีฬา ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก และ
ดา้นบุคคลากรผูใ้หบ้ริการ 
 2.  นกัเรียนชายและหญิง มีค่าเฉล่ียความตอ้งการการออกก าลงักายในดา้นประเภทของ
การออกก าลงักาย โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงตามล าดบั คือ การวิง่เพื่อ
สุขภาพ กีฬาฟุตบอล แลกีฬาวา่ยน ้า 
 3.  นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง มีค่าเฉล่ียความตอ้งการการออกก าลงักายในดา้นวนั
และเวลาในการออกก าลงักาย โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงตามล าดบั คือ  
วนัเสาร์ วนัอาทิตย ์และวนัศุกร์ ส่วนวนัท่ีตอ้งการในการออกก าลงักายในวนัจนัทร์-ศุกร์ ในระดบั
มาก ไดแ้ก่ เวลา 17.00-18.00 น. และในวนัเสาร์-วนัอาทิตย ์เวลา 12.00-18.00 น. 
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 4.  นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง มีค่าเฉล่ียความตอ้งการการออกก าลงักายในดา้น 
สถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียง
ตามล าดบั คือ มีจุดบริการน ้าด่ืมท่ีสุขลกัษณะ มีหอ้งปฐมพยาบาลในโรงเรียน และมีอุปกรณ์
ทดสอบร่างกาย เช่น เคร่ืองวดัส่วนสูง เคร่ืองชงัน ้าหนกั 
 5.  นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง มีค่าเฉล่ียความตอ้งการการออกก าลงักายในดา้น 
บุคลากรและผูใ้หบ้ริการ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามล าดบั คือ มีครูพลศึกษา
มีสุขภาพแขง็แรงเป็นผูส้อน มีบุคลากรใหบ้ริการแนะน าในการออกก าลงักายมีบุคลิกภาพของ
สุขภาพดี และมีแหล่งการเรียนรู้เก่ียวกบัการออกก าลงักาย 
 6.  นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง มีค่าเฉล่ียความตอ้งการการออกก าลงักายในดา้น 
การจดัการแข่งขนักีฬา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามล าดบั คือ มีการจดั 
การแข่งขนักีฬาภายใน มรการฝึกซอ้มนกัเรียนเพื่อเตรียมการแข่งขนั และมีการจดัการแข่งขนักีฬา
ระหวา่งโรงเรียน 
 7.  เปรียบเทียบความตอ้งการในการออกก าลงักายของนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี 5-6 ในโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา จ าแนกตามเพศ มีค่าเฉล่ียความตอ้งการในการออกก าลงักาย
แตกต่างกนั ท่ีระดบั .05 ในดา้นประเภทของการออกก าลงักาย ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอ านวย
ความสะดวก ดา้นบุคลากรและผูใ้หบ้ริการ และดา้นการจดัการแข่งขนักีฬา ส่วนในดา้นวนัและเวลา
ในการออกก าลงักายไม่แตกต่างกนั 
 8.  เปรียบเทียบความตอ้งการในการออกก าลงักายของนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี 5-6 ในโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา จ าแนกตามระดบัชั้น มีค่าเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ท่ีระดบั .05 ในดา้นประเภทของการออกก าลงักาย ดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก 
ดา้นบุคลากรท่ีใหบ้ริการ และดา้นการจดัการแข่งขนักีฬา ส่วนดา้นวนัและเวลาของการออกก าลงักาย
ไม่แตกต่างกนั 
 อ าภา สุจิณโณ (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การจดัการศูนยกี์ฬา ในมหาวทิยาลยัของรัฐ
ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารศูนยกี์ฬาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 40-50 ปี ด ารงต าแหน่ง
หวัหนา้งาน ไม่มีเงินเดือนประจ าต าแหน่ง มีความรับผิดชอบงานดา้นอ่ืนดว้ย การศึกษาอยูใ่นระดบั
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า และมีประสบการณ์ท่ีปฏิบติังานในต าแหน่งระหวา่ง 10-20 ปีข้ึนไป  
การจดัการศูนยกี์ฬา ในมหาวิทยาลยัของรัฐในส่วนภาคกลางส่วนใหญ่มีโครงสร้าง และการแบ่ง
งานบริหารท่ีชดัเจน มีวตัถุประสงค ์และนโยบายในการจดัตั้งองคก์ร และการด าเนินงานท่ีเป็น
รูปธรรม มีระบบการวางแผนในการด าเนินงานการจดัองคก์ร การจดับุคลากรท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ 
และบรรลุผลส าเร็จขององคก์ร อีกทั้ง การประสานงานท่ีดีท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปดว้ยความ
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เรียบร้อย ในขณะเดียวกนันั้นมีการประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนไดท้ราบเพื่อให้ระบบการบริหาร
จดัการศูนยกี์ฬา ในมหาวทิยาลยัของรัฐในส่วนภาคกลางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 วาสนา บุตรโพธ์ิ (2549) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความคาดหวงั การรับรู้และความพึงพอใจใน
กลยทุธ์ดา้นส่วนประสมทางการตลาดบริการของผูรั้บบริการในสถานบริหารร่างกายจงัหวดัชลบุรี 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  กลยทุธ์ดา้นสวนประสมทางการตลาดบริการของผูรั้บบริการโดยรวมมีความคาดหวงั
อยูใ่นระดบัปานกลาง การรับรู้อยูใ่นระดบัมาก และความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ีประทบัใจ 
 2.  การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคาดหวงัในกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมทาง
การตลาดบริการของผูรั้บบริการพบวา่ ดา้นอาย ุอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความคาดหวงั
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นเพศ และระดบัการศึกษา 
 3.  การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัการรับรู้ในกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมทางการตลาด
บริการของผูรั้บบริการ พบวา่ ดา้นการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีการรับรู้แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นเพศ และอายุ 
 4.  การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัความพึงพอใจในกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมทาง
การตลาดบริการของผูรั้บบริการ พบวา่ ดา้นเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน             
มีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 วาสนา โฉมดี (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อกลยทุธ์ดา้น
ส่วนประสมการตลาดบริการในศูนยฟิ์ตเนส การกีฬาแห่งประเทศไทย ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมการตลาดบริการใน
ศูนยฟิ์ตเนส การกีฬาแห่งประเทศไทยพบวา่มีความพึงพอใจดา้นบริการ ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี ดา้น
ประชาสัมพนัธ์ ดา้นบุคลากร ดา้นกระบวนการ ดา้นลกัษณะทางกายภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมการตลาด
บริการในศูนยฟิ์ตเนส การกีฬาแห่งประเทศไทย พบวา่ ดา้นเพศ อาย ุรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ประเภท
ของผูรั้บบริการมีระดบัความพึงพอใจกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมการตลาดบริการไม่แตกต่างกนั
ยกเวน้ ดา้นการศึกษามีระดบัความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ดา้นส่วนประสมการตลาดบริการแตกต่าง
จากดา้นอ่ืน ๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 วรีะศกัด์ิ กราปัญจะ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน 
ผนืป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเล่น-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อการวิจยัเพื่อ (1) ศึกษาบริบทชุมชนและป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง 
อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี (2) เพื่อศึกษาหลกัเกณฑ ์กฎ กติกาท่ีเหมาะสมต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
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ในพื้นท่ีป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี (3) ศึกษา
แนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง 
อ าเภอเมืองจงัหวดักระบ่ี (4) ศึกษารูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวและแนวทางพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศในพื้นท่ีป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี  
(5) ศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะของชุมชนในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ี
ป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จงัหวดักระบ่ี 
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) ป่าชุมชนบา้นอ่าวท่าเลน-บา้นท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง 
จงัหวดักระบ่ี มีศกัยภาพเหมาะสมต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ แต่ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน  
(2) การก าหนดหลกัเกณฑ ์กฎ กติกา ควรใหชุ้มชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ระดบัหมู่บา้น ต าบล และ
ออกเป็นขอ้บญัญติัต าบล เพื่อบงัคบัใชใ้หค้รอบคลุมทุกดา้น (3) การบริหารจดัการป่าชุมชนควร
บริหารจดัการในรูปแบบคณะกรรมการป่าชุมชน โดยมีผูแ้ทนของหมู่บา้น เป็นคณะกรรมการ 
ป่าชุมชน (4) รูปแบบกิจกรรมควรเก่ียวเน่ืองกบัประเพณีทอ้งถ่ินหรือการประกอบอาชีพของชุมชน 
การพฒันาควรพฒันาในดา้นการจดัการท่องเท่ียว ดา้นความรู้ในทอ้งถ่ิน ดา้นเครือข่ายการท่องเท่ียว 
ดา้นประชาสัมพนัธ์ ดา้นความปลอดภยัและดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และ (5) ปัญหา อุปสรรค
และขอ้เสนอแนะ ชุมชนขาดการมีส่วนร่วม ควรส่งเสริมใหค้วามรู้ดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ
การจดัการป่าชุมชน 
 เพชรศรี นนทศิ์ริ (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง รูปแบบการด าเนินงานของกลุ่มท่องเท่ียว
โดยชุมชนในเขตภาคเหนือตอนล่าง โดยมีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื่อศึกษารูปแบบการด าเนินงาน
ของกลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนในเขตภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 4 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนบา้นนา 
ตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยั ชุมชนบา้นหนองแม่นา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ชุมชนบา้นใหม่ร่องกลา้ จงัหวดั
พิษณุโลก และชุมชนบา้นแม่พูล จงัหวดัอุตรดิตถ ์เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีรูปแบบ 
การด าเนินการแบบกระจายอ านาจ ดา้นเศรษฐกิจมีการกระจายรายไดอ้ยา่งทัว่ถึง ดา้นการมีส่วนร่วม 
คนในชุมชนมีส่วนร่วมทั้งในการจดัตั้ง วางแผนและด าเนินงาน อยา่งไรก็ตาม พบแนวโนม้ของ 
การรวมอ านาจการตดัสินใจของผูน้ ากลุ่ม ซ่ึงเป็นสาเหตุของความขดัแยง้ระหวา่งสมาชิกในบาง
กลุ่ม นอกจากน้ี ภูมิหลงัการก่อตั้งองคก์รพี่เล้ียงและภาวะความเป็นผูน้ าของผูน้ ากลุ่ม มีอิทธิพลต่อ
การก าหนดรูปแบบการด าเนินงานของกลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนและความส าเร็จของกลุ่ม 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Neilson (1997, p. 1951-A) ไดศึ้กษาเร่ือง ผลการวเิคราะห์ของการจดัการแข่งขนักีฬา
ภายในดา้นการสนบัสนุนของมหาวทิยาลยัระดบัสูงสนรัฐเทนเนสซ่ี ผลการศึกษา พบวา่ โดยทัว่ไป
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การด าเนินงานในแต่ละดา้นของทุกมหาวทิยาลยัท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยกเวน้ระบบการให้
คะแนน การให้รางวลัและการประชาสัมพนัธ์ การจดัการแข่งขนัเป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารจดั 
การแข่งขนัของแตะละมหาวิทยาลยัมีความคลา้ยคลึงกนัคือ มีผูด้  าเนินการเป็นมืออาชีพใน 
การบริหารการบริหารงานใชผู้มี้ความช านาญงานโดยตรงซ่ึงเปล่ียนแปลงมาจากเดิม การจดัการ
ดา้นปฐมพยาบาลและเหตุฉุกเฉินมีนอ้ย การสนบัสนุนดา้นงบประมาณเหมาะสม การเขา้ร่วม 
การแข่งขนักีฬามหาวทิยาลยัไม่ไดเ้นน้ถึงความแตกต่างของผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั 
 Ko (2001, p. 3101) ไดศึ้กษารูปแบบของ สหมิติและการจดัเรียงล าดบัคุณภาพของ 
การบริการของผูมี้ส่วนร่วมในอุตสาหกรรมการกีฬา เพื่อ 1) สร้างและทดสอบรูปแบบความคิดของ
ผูบ้ริโภคทางการกีฬาเก่ียวกบัการรับรู้ในคุณภาพของการบริการ 2) ตรวจสอบความเป็นเหตุเป็นผล
กนั ระหวา่งคุณภาพของการบริการ ความพึงพอใจ และความตั้งใจท่ีจะซ้ืออีกคร้ัง และ 3) ทดสอบ
การบริการประกอบดว้ย 4 มิติ คือ คุณภาพของโปรแกรม ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั ผลท่ีไดรั้บ และ
ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบทั้ง 3 รูปแบบ มีความเหมาะสม สรุปไดว้า่ 
รูปแบบโดยรวมสามารถน าไปใชไ้ด ้นอกจากนั้น ผลการวิจยัยงับ่งช้ีวา่ คุณภาพของการบริการและ
ความพึงพอใจมีความส าคญัเท่าเทียมกนัในการท าใหลู้กคา้สนใจสั่งซ้ือในอนาคต การวดัผลตาม
รูปแบบต่าง ๆ บ่งช้ีคุณภาพของการบริการของผูมี้ส่วนร่วมทางการกีฬาท่ีพฒันาข้ึนโดยผูว้จิยัมีค่า
ความเช่ือมัน่และความเท่ียงตรงสูง 
 Ogura and Yamaguchai (1998 อา้งถึงใน ธานี ตะกรุดทอง, 2546, หนา้ 30) ไดศึ้กษา
สาเหตุการออกจากการเป็นสมาชิกของศูนยอ์อกก าลงักาย: กรณีศึกษา จากการจดัพบวา่ จ  านวนศูนย์
ออกก าลงักายในญ่ีปุ่น มีจ านวนเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วในเวลา 5 ปีท่ีผา่นมา เน่ืองจากความต่ืนตวั
ทางดา้นสุขภาพ แต่อยา่งไรก็ตาม จ านวนการออกจาการเป็นสมาชิกกลายเป็นปัญหาส าคญัส าหรับ
ศูนยอ์อกก าลงักาย วตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อหารความสัมพนัธ์ระหวา่งความถ่ีของ 
การเขา้เป็นสมาชิกศูนยอ์อกก าลงักายกบัการออกจาการเป็นสมาชิก ขอ้มูลไดจ้ากศูนยอ์อกก าลงักาย
ในโตเกียวประมาณ 3,000 คน กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยสมาชิกใหม่ (n = 236) ซ่ึงเขา้เป็นสมาชิก
ในศูนยอ์อกก าลงักายใน เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2530 แบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม ตามความถ่ีของ 
การใชบ้ริการในช่วงสองเดือนแรก กลุ่มท่ี 1 กลุ่มผูใ้ชบ้ริการระดบันอ้ย (0-1 คร้ัง) กลุ่มท่ี 2 กลุ่มผูใ้ช้
ระดบัปานกลาง (2-5 คร้ัง) และกลุ่มผูใ้ชบ้ริการระดบัมาก (6-31 คร้ัง) ค่าเฉล่ียของการออกจาก 
การเป็นสมาชิกของแต่ละกลุ่มในช่วง 6 เดือน ต่อมามีสถิติเพิ่มข้ึน สาเหตุของการออกจากการเป็น
สมาชิก พบวา่ระดบัของการออกจากการเป็นของกลุ่มผูใ้ชบ้ริการระดบันอ้ยจะสูงสุดในกลุ่ม  
ส่วนความถ่ีของผูใ้ชบ้ริการระดบัมากแสดงใหเ้ห็นระดบัความถ่ีอยา่งต่อเน่ือง ท าใหพ้ิจารณาไดว้า่
ความถ่ีในการใชบ้ริการระหวา่ง 2 เดือนแรก เป็นส่วนหน่ึงในการตดัสินใจออกจากการเป็นสมาชิก
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ในศูนยอ์อกก าลงักาย โดยไดศึ้กษาเก่ียวกบัการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกศูนยอ์อกก าลงักาย ตามการรับรู้
ของผูใ้ชบ้ริการ พบวา่ แมว้า่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและการออกก าลงักายจะเพิ่มมากข้ึน แต่
ความตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วมกบัโปรแกรมกีฬายงัมีนอ้ย 
 วตัถุประสงคใ์นการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อตรวจสอบปัจจยัในการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของศูนย์
ออกก าลงักายตามความรับรู้ของผูใ้ชบ้ริการปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  ความพึงพอใจ ในอุปกรณ์ อาคาร สถานท่ี และส่ิงอ านวยความสะดวก 
 2.  ความพึงพอใจท่ีมีต่อเจา้หนา้ท่ี 
 3.  ความพึงพอใจในกิจกรรมการออกก าลงักาย 
 ขอ้มูลเหล่าน้ีไดม้าจากสมาชิก 186 คน ของศูนยอ์อกก าลงักายเอกชน 5 สาขาใน
กรุงโตเกียวประเทศญ่ีปุ่น โดยการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม ทดสอบ
สมมุติฐานเพื่ออธิบายปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของศูนยอ์อกก าลงักาย คือ ความ 
พึงพอใจในกิจกรรมการออกก าลงักาย พบวา่ประมาณร้อยละ 23 การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของศูนย ์
ออกก าลงักายส่วนใหญ่พิจารณาจากการจดัท่ีดีของศูนยอ์อกก าลงักาย   
 Afthninos, Theodorakis, and Nassis (2005, p. 246) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ความคาดหวงัของ
ลูกคา้ในสถานบริหารร่างกายประเทศกรีก วตัถุประสงคง์านวจิยัคร้ังน้ีคือการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความคาดหวงัของลูกคา้ในสถานบริหารร่างกายโดยไดศึ้กษาตวัแปรของปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ 
อาย ุประเภทของกีฬาและตวัแปรของลกัษณะทางจิตวทิยาคือ แรงจูงใจ โดยใชเ้คร่ืองมือ
แบบสอบถามมี 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีหน่ึงเป็นแบบสอบถามเร่ืองความตอ้งการความคาดหวงัต่อสถาน
บริหารร่างกาย และส่วนท่ีสองเป็นแบบสอบถามถึงการรับรู้คุณภาพการบริการในสถานบริหาร
ร่างกาย โดยกลุ่มประชากรเป็นลูกคา้ในสถานบริหารร่างกาย 500 คน และไดรั้บแบบสอบถามคืน
รวม 346 ชุด คิดเป็นร้อยละ69.2 ซ่ึงเป็นสมาชิกในสถานบริหารร่างกายแบบเอกชน 6 แห่ง ในกรุง
เอเธนส์ ประเทศกรีก โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวจิยัพบวา่การใหบ้ริการในสถานบริหารร่างกายซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะของการ
บริการแบบไม่อาจจบัตอ้งได ้(Intangible) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก (Facility) ดา้นปัจจยั 
ส่วนบุคคล (Personal attitude) ความเป็นไปได ้(Abilities) ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนักบัราคา (Cost of 
participants) และโปรแกรมการออกก าลงักายของแต่ละสถานบริหารร่างกายท่ีไดอ้อกแบบไวใ้ห้
และพบความแตกต่างระหวา่งเพศกบัความคาดหวงัของผูใ้ชบ้ริการในสถานบริหารร่างกาย 
 Yu, Chang, and Liang, (2006, pp. 126-32) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง คุณภาพการบริการกบั
ความพึงพอใจและความภกัดีในอุตสาหกรรมนนัทนาการของชาวไตห้วนั 
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 วตัถุประสงคก์ารวจิยัคร้ังน้ี คือ การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพการบริการกบั
ความพึงพอใจ และความภกัดีของอุสาหกรรมนนัทนาการ โดยใชแ้บบสอบถามท่ีเก็บจาก 
กลุ่มตวัอยา่ง 200 ชุด และไดรั้บกลบัคืนมา 182 ชุด คิดเป็นร้อยละ 91 จากประชากร โดยมีค่า 
ความเช่ือมัน่จากแบบสอบถามคิดเป็นดา้นคุณภาพการบริการ .92 ดา้นความพึงพอใจ .88 และ 
ดา้นความภกัดี .70 โดยวิเคราะห์ผลสรุปไดด้งัน้ี 1) ดา้นประชากรศาสตร์พบวา่ ความแตกต่าง
ระหวา่งดา้นประชากรศาสตร์กบัคุณภาพการบริการความพึงพอใจ และความภกัดี 2) ดา้นความ 
พึงพอใจต่อคุณภาพของการบริการ โดยรวมอยูใ่นระดบัต ่า ซ่ึงตอ้งการการปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพการบริการเพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 3) มีความสัมพนัธ์กนัทุกมิติ ระหวา่งคุณภาพ 
การบริการกบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการและความภกัดี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
อยา่งไรก็ตามพบวา่ทั้งสามมิติ ท่ีกล่าวมาเม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียแลว้ ระดบัคุณภาพการบริการ
สามารถบอกระดบัของความพึงพอใจในการบริการ และความภกัดีในอุตสาหกรรมนนัทนาการได้ 
 
ตารางท่ี 2-7 การสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประเด็นดา้นการวางแผน 
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พงษเ์อก สุกใส, ปัญญา สังขวดี, 
อนุชา กอนพว่ง และปกรณ์ 
ประจญับาน (2557) 

         

นทัธี บุญจนัทร์ (2555)          

โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ 
(2550) 

         

Verzuh (2005)          

วนัชยั มีชาติ (2557)          
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ตารางท่ี 2-7 (ต่อ) 
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คมน์สิทธ์ิ เดชะรินทร์ (2558)          

ปิยฉตัร ทองแพง (2557)          
สุทธิชยั ปัญญโรจน์ (2557)          

ธีรนนัท ์ตนัพานิชย ์(2558)          

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555)          
ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2556)          
Bridges and Roquemore (2004)          
รัตนา สายคณิต (2556)          

อนุวติั คุณแกว้, พวงผกา แกว้กรม, 
กอบกาญจน ์วเิศษรัมย ์และพรรณ
ราย เทียมทนั (2555) 

         

สิทธิชยั ธรรมเสน่ห์ (2555)          
ภุชงค ์รุ่งอินทร์ และอิษฏี กุฎอินทร์ 
(2557) 

         

สิน พนัธ์ุพินิจ (2555)          
อจัฉรา ปุราค า (2558)          

อรนภา ทศันยันา (2559)          

กนกพร รอดเขียน (2554)          
มหิธร จิตตเกษม (2554)          
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ตารางท่ี 2-7 (ต่อ) 
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ธราธร ดวงแกว้ และหิรัญญา  
เดชอุดม (2550) 

         

อานนท ์สีดาเพง็ (2559)          

ธนภณ ธรรมรักษ ์(2556)          
ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร 
เสมอใจ (2548 

         

 
ตารางท่ี 2-8 การสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประเด็นดา้นการจดัองคก์ร 
 

ช่ืองานวจัิย 

ประเด็นด้านการจัดองค์กร 

กา
รก
 าห
นด

แน
วค

ิด 

ก า
หน

ดโ
คร

งส
ร้า
ง 

ก า
หน

ดบุ
คค

ล 

มอ
บห

มา
ยง
าน
ตา
ม 

คว
าม
สา
มา
รถ

 

พงษเ์อก สุกใส และคณะ (2557)     

นทัธี บุญจนัทร์ (2555)     

โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550)     

Verzuh (2005)     

วนัชยั มีชาติ (2557)     
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ตารางท่ี 2-8 (ต่อ) 
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คมน์สิทธ์ิ เดชะรินทร์ (2558)     

ปิยฉตัร ทองแพง (2557)     

สุทธิชยั ปัญญโรจน์ (2557)     

ธีรนนัท ์ตนัพานิชย ์(2558)     
บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555)     

ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2556)     

Bridges and Roquemore (2004)     

รัตนา สายคณิต (2556)     

อนุวติั คุณแกว้ และคณะ (2555)     

สิทธิชยั ธรรมเสน่ห์ (2555)     

ภุชงค ์รุ่งอินทร์ และอิษฏี กุฎอินทร์ (2557)     

สิน พนัธ์ุพินิจ (2555)     

อจัฉรา ปุราค า (2558)     

อรนภา ทศันยันา (2559)     

กนกพร รอดเขียน (2554)     

มหิธร จิตตเกษม (2554)     

ธราธร ดวงแกว้ และหิรัญญา เดชอุดม (2550)     

อานนท ์สีดาเพง็ (2559)     

ธนภณ ธรรมรักษ ์(2556)     

ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร เสมอใจ (2548)     
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ตารางท่ี 2-9 การสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประเด็นดา้นการปฏิบติั 
 

ช่ืองานวจัิย 

ประเด็นด้านการน าไปปฏิบัติ 

สิ่ง
ดึง
ดูด

ทา
งก
าร
ท่อ

งเท
ีย่ว

 

กา
รเข้

าถ
ึงแ
หล่

งท่
อง
เท
ี่ยว

 

สิ่ง
อ า
นว

ยค
วา
มส

ะด
วก

 

ทีพ่
กั 

กจิ
กร
รม

 

พงษเ์อก สุกใส และคณะ (2557)      
นทัธี บุญจนัทร์ (2555)      

โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550)      
Verzuh (2005)      
วนัชยั มีชาติ (2557)      
คมน์สิทธ์ิ เดชะรินทร์ (2558)      

ปิยฉตัร ทองแพง (2557)      

สุทธิชยั ปัญญโรจน์ (2557)      

ธีรนนัท ์ตนัพานิชย ์(2558)      

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555)      
ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2556)      

Bridges and Roquemore (2004)      
รัตนา สายคณิต (2556)      

อนุวติั คุณแกว้ และคณะ (2555)      

สิทธิชยั ธรรมเสน่ห์ (2555)      
ภุชงค ์รุ่งอินทร์ และอิษฏี กุฎอินทร์ (2557)      

สิน พนัธ์ุพินิจ (2555)      
อจัฉรา ปุราค า (2558)      

อรนภา ทศันยันา (2559)      

กนกพร รอดเขียน (2554)      
มหิธร จิตตเกษม (2554)      



149 

ตารางท่ี 2-9 (ต่อ) 
 

ช่ืองานวจัิย 

ประเด็นด้านการน าไปปฏิบัติ 

สิ่ง
ดึง
ดูด

ทา
งก
าร
ท่อ

งเท
ีย่ว

 

กา
รเข้

าถ
ึงแ
หล่

งท่
อง
เท
ี่ยว

 

สิ่ง
อ า
นว

ยค
วา
มส

ะด
วก

 

ทีพ่
กั 

กจิ
กร
รม

 

ธราธร ดวงแกว้ และหิรัญญา เดชอุดม (2550)      

อานนท ์สีดาเพง็ (2559)      

ธนภณ ธรรมรักษ ์(2556)      
ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร เสมอใจ (2548)      

 
ตารางท่ี 2-10 การสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประเด็นดา้นการควบคุม 
 

ช่ืองานวจัิย 

ประเด็นด้านการควบคุม 

ก า
หน

ดต
ัวชี้

วดั
 

ก า
กบั

ติด
ตา
ม/

ปร
ะเม

ิน 

กา
รป

ฏิบ
ัติก

จิก
รร
ม 

พงษเ์อก สุกใส และคณะ (2557)   

นทัธี บุญจนัทร์ (2555)   

โรบินส์ เอส. พ.ี และคูลเตอร์ เอม็ (2550)   

Verzuh (2005)   

วนัชยั มีชาติ (2557)   

คมน์สิทธ์ิ เดชะรินทร์ (2558)   

ปิยฉตัร ทองแพง (2557)   

สุทธิชยั ปัญญโรจน์ (2557)   
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ตารางท่ี 2-10 (ต่อ) 
 

ช่ืองานวจัิย 

ประเด็นด้านการควบคุม 

ก า
หน

ดต
ัวชี้

วดั
 

ก า
กบั

ติด
ตา
ม/

ปร
ะเม

ิน 

กา
รป

ฏิบ
ัติก

จิก
รร
ม 

ธีรนนัท ์ตนัพานิชย ์(2558)   

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2555)   

ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2556)   

Bridges and Roquemore (2004)   

รัตนา สายคณิต (2556)   

อนุวติั คุณแกว้ และคณะ (2555)   

สิทธิชยั ธรรมเสน่ห์ (2555)   

ภุชงค ์รุ่งอินทร์ และอิษฏี กุฎอินทร์ (2557)   

สิน พนัธ์ุพินิจ (2555)   

อจัฉรา ปุราค า (2558)   

อรนภา ทศันยันา (2559)   

กนกพร รอดเขียน (2554)   

มหิธร จิตตเกษม (2554)   

ธราธร ดวงแกว้ และหิรัญญา เดชอุดม (2550)   

อานนท ์สีดาเพง็ (2559)   

ธนภณ ธรรมรักษ ์(2556)   

ฎฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และฉตัยาพร เสมอใจ (2548)   

   
 
 
 
 



151 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็น การวจิยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ท่ีใชก้ระบวนการศึกษาคน้ควา้อยา่งเป็นระบบ  
มุ่งพฒันาทางเลือกหรือวธีิการใหม่ ๆ เพื่อใชใ้นการยกระดบัคุณภาพงานหรือคุณภาพชีวิต ท่ีเปิด
โอกาสใหผู้ท่ี้มีผลประโยชน์ (Stakeholder) เขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน เป็นเคร่ืองมือส าคญัใน
การวจิยัรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน โดยไดก้ าหนดขั้นตอนวจิยัไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การด าเนินงานวิจยั 
 ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบการวจิยั 
 ขั้นตอนท่ี 3 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ขั้นตอนท่ี 4 เคร่ืองมือและการสร้างเคร่ืองมือวิจยัและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 ขั้นตอนท่ี 5 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 เพื่อใหก้ารด าเนินการตามขั้นตอนการวจิยั ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการวจิยัไว ้ 
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

ขั้นตอนที ่1 การด าเนินงานวจิัย 
 วธีิการด าเนินการวิจยั ใชก้ระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
action research) ตามวงจร PAOR ของ Kemmis and McTaggart (n.d. อา้งถึงใน สุวมิล วอ่งวาณิช, 
2548)  
 1. การวางแผน (Planning) ประกอบดว้ย การสร้างเคร่ืองมือการวจิยั การก าหนด
เป้าหมาย วางแผนการด าเนินการวจิยั และด าเนินการต่าง ๆ ดงัน้ี  
  1.1 ส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายรวมถึงการท่องเท่ียว
ของประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
  1.2 ส ารวจขอ้มูลผูเ้ก่ียวขอ้ง (Stake holders) ท่ีมีบทบาทในการการจดัการกิจกรรม
กีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน เช่น ผูน้ าชุมชน และ
หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา   
  1.3 การประชุมระดมสมองเพื่อวางรูปแบบการจดัการและวธีิการด าเนินงานของ  
การจดักิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและ 
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หน่วยงานต่าง ๆ 
 2. การปฏิบติัการ (Action) เป็นกระบวนการของการด าเนินงานการจดักิจกรรมกีฬาเรือ
พายและการท่องเท่ียวภายในชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน และมีการเก็บขอ้มูลและ
ติดตามผลการด าเนินงานจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน 
 3. ขั้นสังเกต (Observation) เป็นการเก็บขอ้มูลจากการสังเกตและการสัมภาษณ์  
โดยคณะผูว้จิยัด าเนินการสังเกตการแบบมีส่วนร่วมในการด าเนินการจดักิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา การลงพื้นท่ีสอบถามประชาชน และผูเ้ก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัการมี 
ส่วนร่วมในการด าเนินการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย ความพึงพอใจในการใชส่้งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน การใชป้ระโยชน์และผลกระทบท่ีเกิดจากการจดักิจกรรมกีฬา
เรือพายในชุมชน  
 4. การสะทอ้นผล (Reflection) เป็นการจดัขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้เพื่อถอดบทเรียน  
และสรุปผลการด าเนินงานจดักิจกรรมกีฬาเรือพายในชุมชน โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั
ระหวา่งประชาชน ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประเมินโดยใชแ้บบประเมินละเกณฑ์ 
ในการประเมินความเขม้แขง็ 9 มิติของ Laverack (2007) Health promotion practice: building 
empowered communities และวเิคราะห์ปัญหา อุปสรรค จากการด าเนินงาน และวางแผนใน 
การแกไ้ขการด าเนินงานต่อไป   
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ภาพท่ี 3-1 ขั้นตอนการจดักลุ่มความคิดและการวจิยั 
 
 

การเลือกพ้ืนท่ีในการวิจยัและพฒันา สงัเคราะห์เอกสาร/ สร้างแบบสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
และด าเนินการลงพ้ืนท่ีสมัภาษณ์เพ่ือน ามาเป็นแนวทางใน

การสร้างรูปแบบกิจกรรมฯ 
 

ส ารวจชุมชนเพื่อศึกษาบริบทชุมชน,
ศึกษาสภาพปัญหา, แนวทางการ
จดัการกิจกรรมกีฬาเรือพาย 

แบบสมัภาษณ์, การวิเคราะห์ SWOT analysis  
การจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย, การท่องเท่ียว, 

ส ารวจชุมชน 

สร้างกรอบแนวคิดจากสภาพชุมชน โดยศึกษา จากทฤษฎีแนวคิด เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ศึกษาสภาพปัญหาโดยการสงัเกตการณ์และการมีส่วนร่วม 

ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและการส่งเสริมจากองคก์รทอ้งถ่ิน, ผูน้ าชุมชน, ชาวบา้น ฯลฯ เพ่ือส่งเสริมการพฒันา
โดยปฏิบติัการวิจยัแบบมีส่วนร่วม 

ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนอ่ืน ก าหนด
คุณสมบติัชุมชนตน้แบบ (Best practice) 

สงัเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วม 

1. การระดมสมอง (Brainstorming) 
2. ประมวลและสงัเคราะห์ ปัญหาและ 
การจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพาย 
3. ตามกระบวนการวิจยั PAR การวิจยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
 
1. การร่วมกนัวางแผน (Planning) 
2. การปฏิบติัการ (Action) 
3. ขั้นสงัเกต (Observation) 
4. การสะทอ้นผล (Reflection) 
 
1. สงัเคราะห์ วิเคราะห์ และประเมินผล 
2. เขียนรายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์และ
น าเสนอผลงาน 
 
 

กระบวนการ P A R สร้างแนวทางการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการทอ่งเที่ยวเชิงกีฬา 

สรุปผลการพฒันารูปแบบกระบวนการมีส่วนร่วมใน
การจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพาย ชุมชนนาเตา 

 

เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพการสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชนในการบริหารจดัการกิจกรรม

กีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา 

พฒันารูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ

ชุมชน 

สร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ

ชุมชน 
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ขั้นตอนการวจัิย        ปัจจัยน าเข้า                กระบวนการ  ผลทีไ่ด้รับ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3-2 ขั้นตอนการวจิยั 

 

การศึกษาแนวทาง 
- การจดักิจกรรมเรือพาย 
- การท่องเท่ียวชุมชน 
- การสร้างความเขม้แขง็ 

สมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ นายก อบจ., 
นายกเทศมนตรี, ผอ.ท่องเท่ียวและกีฬา 
ผอ.กกท, ประธานเรือแข่ง, ผูน้  าชุมชน 

สล่า, ปราชญช์าวบา้น 

 

แนวทางการจดัการกีฬา
เรือพายเพือ่ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชน 

ระยะท่ี 1 

ระยะท่ี 2 

แนวทางใน
การสร้างความ
เข้มแขง็ของ
ชุมชนภายใต้
เง่ือนไข 2 มติ ิ

 

มิติท่ี 2 
การส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิง
กีฬาในชุมชน 

(7P) 

มิติท่ี 1 
การสร้าง

รูปแบบกิจกรรม
กีฬา 

เรือพาย 
(POIC) 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ร่วมกนัสร้างรูปแบบตาม

กระบวนการวิจยั PAOR 

4 ขั้นตอน จ านวน 20 คน 

 

รูปแบบการจดัการ
กีฬาเรือพายเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน 

(ฉบบัร่าง) 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียร่วมพฒันา
รูปแบบโดยการประชุมกลุ่มตาม

กระบวนการวิจยั  
PAOR 4 ขั้นตอน 
รวมจ านวน 20 คน 

รูปแบบกิจกรรม
กีฬาเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็

ของชุมชน 
(ฉบบัพฒันา) 

ระยะที่ 3 

การประเมินความ
เหมาะสมและความ

เป็นไปไดใ้นการน าไป
ปฏิบติัรูปแบบการจดั

กิจกรรมกีฬาเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็

ชุมชน 

 
 
 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียร่วมกนัประชุมใน
การจดักิจกรรมเรือพายฯ 

- นายก อบต. 
- รองนายกอบต.ท่ีเก่ียวขอ้ง 
- หวัหนา้งานกีฬาหรือท่ีเก่ียวขอ้ง 
- ผูใ้หญ่บา้น 
- ผูน้  าชุมชน 
- ผูฝึ้กสอน นกักีฬา 
- นกัท่องเท่ียว 
- หน่วยงานเอกชน 
 ร่วมประชุมสรุป 

ความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้ในการ
น าไปปฏบิัตขิองการจัด
กจิกรรมกฬีาเรือพาย
เพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเทีย่วเชิงกฬีาและ
ความเข้มแขง็ของ

ชุมชน 
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ขั้นตอนที ่2 การออกแบบการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีใชก้ระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action 
research) ท่ีเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีผลประโยชน์ร่วม (Stakeholder) เขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน 
ส าหรับกระบวนการสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชนบา้นนาเตา อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตาม
ขั้นตอนของกระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  
 1. ขั้นการศึกษาบริบทพื้นท่ีท่ีจะท าการศึกษาวจิยั คือ ชุมชนบา้นนาเตา อ าเภอท่าวงัผา 
จงัหวดัน่าน  
 2. ขั้นตอนการก าหนดปัญหา คือ ปัญหาการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย ปัญหาการสร้าง 
ดา้นการท่องเท่ียว และการความเขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงท าการสรุปค าถามหรือปัญหา โดยการ
อธิบายเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการแกไ้ขปัญหาให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ห็นภาพ และเกิด
ความเขา้ใจ  
 3. ขั้นการวางแผนปฏิบติังานวจิยั คือ การจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานวิจยัใหช้ดัเจน 
รวมทั้งระบุดว้ยวา่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท าวจิยัแต่ละฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร และอยา่งไร เม่ือ 
ใดบา้ง พร้อมทั้งแผนการปรับปรุงหรือปรับเปล่ียนวธีิการวจิยั ส่วนผูว้จิยัจะเขา้ร่วมปฏิบติัการวจิยั 
โดยติดตามผลการด าเนินงานวจิยัทุกขั้นตอน และคอยตรวจสอบผลของการด าเนินงานวา่มีส่ิงใดท่ี
ผดิพลาด หรือไม่เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย หรือมีส่ิงใดท่ีเกิดแทรกซอ้นข้ึนมาหรือไม่ โดย
ชุมชนนั้นจะเขา้มีส่วนร่วมลงมือในการปฏิบติังานวจิยัตามแผน และตรวจสอบผลวา่พึงพอใจ 
หรือไม่  
 4. ขั้นการติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมทั้งการแกไ้ขระหวา่งการปฏิบติังานวจิยั 
ในขั้นน้ีผูว้ิจยัและชุมชนท่ีมีส่วนร่วมท าการพิจารณาหาทางปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติัการวจิยัแบบ 
มีส่วนร่วม โดยอาศยัขอ้มูลจากทุกฝ่าย แลว้น ามาทาการปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมเพื่อใหก้าร
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย  
 5. ขั้นการสรุปผลการวจิยั ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัจะท าการสรุปผลการวจิยั และเรียบเรียง 
เป็นรายงานการวจิยัออกเผยแพร่ต่อสาธารณชนและหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ขั้นตอนที ่3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ผูใ้หข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดม้าซ่ึงขอ้มูล ผูว้จิยั ใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จากผูใ้หข้อ้มูลเป็นส าคญั (Key informants) ท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑท่ี์ก าหนดเป็น
รายบุคคล เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้นและตรงตามประเด็น มีการแบ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลตามขั้นตอน 
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การด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ผูเ้ช่ียวชาญ คือ ผูท่ี้มีประสบการณ์หรือการท างานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นบริหารจดัการ 
การกีฬาท่ีมีประสบการณ์ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี จ านวน 5 ท่าน 
 2. ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม เช่น ผูรั้บผดิชอบฝ่ายต่าง ๆ 
ในการจดักิจกรรม นกักีฬา สล่า (ช่าง)โดยผูว้ิจยัมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนนาเตา 
จ านวน 20 คน 
 

ขั้นตอนที ่4 เคร่ืองมือและวธิีการวจิัย 
 1. การวจิยัเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์ขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้ง (Stake holders)  
  1.1 โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างในการสัมภาษณ์แนวทางการบริหาร
จดัการจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ การสัมภาษณ์เชิงลึกในกลุ่มผูน้ าชุมชน เจา้หนา้ท่ี และหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีประเด็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ในอ าเภอท่าวงัผา โดยทีมผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการ
สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) โดยมีอุปกรณ์สนบัสนุน ไดแ้ก่ สมุดจดบนัทึก 
เคร่ืองบนัทึกเสียง กลอ้งถ่ายภาพ ซ่ึงผูว้จิยัไดข้ออนุญาตใชอุ้ปกรณ์เหล่าน้ีจากผูร่้วมวจิยัก่อนใช ้
ทุกคร้ัง 
  1. 2 การประชุมระดมสมอง เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน ผูน้ าชุมชน และผูแ้ทน
ของกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นชุมชนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมและรับผิดชอบในการก าหนดรูปแบบ
การจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ร่วม
ตดัสินใจอนาคตของการจดักิจกรรมกีฬาเรือพายวา่จะสามารถส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวอยา่งไร 
และร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย  พร้อมวธีิการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานของการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยมีอุปกรณ์เสริม 
ไดแ้ก่ กระดาษแผน่พลิก ปากกาเส้นใหญ่ หรือดินสอสี กระดาษ A4 เป็นตน้  
  1.3 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participatory observation) ซ่ึงเป็นการสังเกตโดยทีม
ผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปร่วมในกิจกรรมการด าเนินงานของการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย ร่วมกบั 
คณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวและสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
ตั้งแต่ การเปิดรับสมคัรนกักีฬา การฝึกซอ้ม การส่งเขา้ร่วมแข่งขนั การบูรณาการแบบมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น จ าหน่วยของท่ีระลึก กองเชียร์ ซ่ึงจะสังเกตในประเด็นรูปแบบการด าเนินงาน 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมาชิกในชุมชน ปัญหา อุปสรรค และการวางแผนแกไ้ขปัญหาของ
คณะกรรมการและสมาชิกในการจดักิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ 
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ความเขม้แขง็ของชุมชน 
 การสร้างเคร่ืองมือวจัิยและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 เคร่ืองมือวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง เพื่อท าการตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือวิจยัวา่มีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา โดยสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลและใหผ้ลการวจิยัท่ี
น่าเช่ือถือและมีความถูกตอ้งมากท่ีสุด มีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั โดย
ผูว้จิยัศึกษาขอ้มูลจากเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และแหล่งขอ้มูลจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ประกอบกบัค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางก าหนดขอบเขต
ขอ้มูลในการร่างและสร้างค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
 

ขั้นตอนที ่5 การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ดงัน้ี 
 1.ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ บทความ งานวิจยัท่ี 
เก่ียวขอ้ง ตลอดจนแหล่งขอ้มูลข่าวสารจากเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการเพิ่มองคค์วามรู้และใช้
เป็นแนวทางในการวิจยัของผูว้จิยั 
 2.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยเป็น
ขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดร้ะหวา่งการลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลและไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม เช่น การสัมภาษณ์ และ 
การสังเกตการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพาย เป็นตน้ ผูว้จิยั
ท าการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและความพร้อมของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็น
ส าคญั 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูลมีข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ท าการส ารวจขอ้มูลต่าง ๆ เบ้ืองตน้ โดยการลงพื้นท่ีจริง เพื่อใหผู้ว้ิจยัไดท้ราบ 
เก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของอ าเภอท่าวงัผา มีกิจกรรมและส่ิงท่ีน่าสนใจ รูปแบบการจดัการกิจกรรม
กีฬาเรือพาย บุคคล หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวของอ าเภอท่าวงัผา ช่วงเวลา
ท่ีเหมาะสมในการเก็บขอ้มูล เป็นตน้ 
 2. ติดต่อและนดัหมายบุคคลและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัต าบลท่าวงัผา เพื่อขอ 
อนุญาตใชพ้ื้นท่ีในการเก็บขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อท าการศึกษาวจิยัเร่ืองรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬา
เรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แข็งของชุมชน 
 3. เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกต การสัมภาษณ์ ท่ีมีความสมบูรณ์น าไปสรุปผล
เชิงเน้ือหา (Content analysis) เพื่อน ามาเป็นแนวทางใหชุ้มชนร่วมกนัสร้างรูปแบบกิจกรรมต่อไป 
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 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 
 หลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ 
การจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ผูว้จิยั
จะน าค าตอบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาสรุปประเด็นเชิงเน้ือหาในภาพรวมโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) ตามขอ้ค าถามในแต่ละตอนของแบบสัมภาษณ์เชิงลึกซ่ึงครอบคลุมตาม
วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตเน้ือหาการวิจยั อนัประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้ัมภาษณ์ ขอ้มูลดา้น
รูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชน ขอ้มูลดา้นความรู้ดา้นการจดัการกีฬา ขอ้มูลดา้นปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะใน
รูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชน 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนบา้นนาเตา ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน
ด าเนินการวจิยัระหวา่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2560 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2561 ใชก้ระบวนการวจิยั
เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) มีรายละเอียดดงัน้ี  
 ระยะที ่1 เพื่อศึกษาบริบทและแนวทางในการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพาย
ทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 1 ลงพื้นท่ีศึกษาบริบททัว่ไปของชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 2  ผูว้จิยัร่วมกบัชุมชนวเิคราะห์สถานการณ์การจดัเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 3 แนวทางในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายทอ้งถ่ินจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 ระยะที ่2 เพื่อพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน  
โดยแบ่งขอ้มูลตามวงจร PAOR ของ Kemmis and McTaggar 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การวางแผน (Planning) 
 สมาชิกในชุมชนร่วมกนัวางแผนการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนที ่2 การปฏิบัติ (Action) 
 การจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนที ่3 ขั้นสังเกต (Observation) 
 ใชว้ธีิการสังเกตแบบการมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์จากการจดักิจกรรมทุก ๆ ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที ่4 การสะท้อนผล (Refection) 
 1.  สรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน  
 2.  ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผลประโยชน์และผลกระทบจากการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
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ระยะที ่1 เพ่ือศึกษาบริบทและแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดกจิกรรมเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมความเข้มแขง็ของชุมชน  
 ในการวจิยัระยะท่ี 1 เป็นการด าเนินการวจิยัท่ีเกิดข้ึนหลงัจากมีการตดัสินใจเลือกพื้นท่ี
แบบเจาะจงเพื่อด าเนินการวจิยั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบริบทและประเมินระดบัศกัยภาพใน
การจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน เพื่อประเมินความเป็นไปได้
เบ้ืองตน้วา่ ชุมชนมีแนวโนม้ท่ีจะสามารถพฒันาการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชนต่อไปไดห้รือไม่ ผูว้จิยัไดแ้บ่งขั้นตอนการด าเนินการ
ออกเป็น 3 ขั้นตอน โดยมีรายระเอียด  ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 ลงพื้นท่ีศึกษาบริบททัว่ไปของชุมชน 
 ก่อนท่ีจะเร่ิมตน้ท าการวจิยั ผูว้จิยัไดล้งพื้นท่ีเพื่อสร้างความคุน้เคยและสร้างสัมพนัธ์ภาพ
ท่ีดีระหวา่งผูว้ิจยักบัชุมชน มีการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัไดล้งพื้นท่ี
อยา่งต่อเน่ือง ระหวา่งเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม พ.ศ. 2560 มีการจดบนัทึกขอ้มูล จากการสังเกต  
การสัมภาษณ์ทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการจากการพูดคุยกบัผูน้ าชุมชน กรรมการชุมชนและ
ประชาชนทัว่ไปเก่ียวกบัความคิดเห็นและมุมมองต่อการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน แต่ชุมชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ ขาดแนวทาง
ปฏิบติัท่ีชดัเจนของชุมชน และมีการส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดักิจกรรมเรือพายของ
จงัหวดัน่าน เช่น อ าเภอเมือง อ าเภอเวยีงสา  และอ าเภอท่าวงัผา จากการลงพื้นท่ีส ารวจขอ้มูลโดย
การสัมภาษณ์ สังเกตความเหมาะสมและบริบทของชุมชนจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลในพื้นท่ี มี 2 มิติ 
ดงัต่อไปน้ี  
 1.  มิติดา้นสังคมในชุมชนบา้นนาเตา ผลการศึกษาพบวา่ เป้าหมายการแข่งขนัเรือ 
ในปัจจุบนัเปล่ียนไปจากอดีต ซ่ึงปัจจุบนัเป็นการแข่งขนัเรือพายท่ีเนน้เพื่อชยัชนะ ท าใหเ้กิดความ
ขดัแยง้ในชุมชนในดา้นการใหค้วามร่วมมือทั้งในดา้นการฝึกซอ้ม และการร่วมกนัด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ในชุมชน การจดักิจกรรมเรือพายและกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาท าใหชุ้มชน 
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมหรือบทบาทในการแข่งขนัมากข้ึน รวมถึงความรู้สึกท่ีดีต่อกนัใน
ชุมชนซ่ึงน าไปสู่ความสูญเสียความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในชุมชน จากประโยคท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์
จากผูใ้หข้อ้มูลในชุมชน เช่น “เม่ือยอ้นหลงัไป ซกัประมาณ 10-20 ปี บางคร้ังมีการทะเลาะกนั
ระหวา่งคนในชุมชน เร่ืองของเรือแพ ้เรือชนะ เน่ืองจากมนัเป็นเกียรติเป็นศกัด์ิศรีของหมู่บา้น”  
รหสั EX1 ผูน้ าชุมชน ซ่ึงผูว้จิยัสรุปความขดัแยง้จากการสังเคราะห์จากการสังเกตและการสัมภาษณ์ 
ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการแข่งเรือประเพณีของชุมชนออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี  
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  1.1  ความขดัแยง้ระดบัชุมชนหรือหมู่บา้น ส่วนมากความขดัแยง้เร่ืองการตรงเวลาต่อ
เวลาในการฝึกซอ้มของฝีพาย จากรหสัขอ้มูลท่ีวา่ “ใจมนัไม่มา” รหสั Ex1 ผูน้ าชุมชน จากขอ้ความ
ส่ือไดถึ้งการเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวของคนในชุมชน ซ่ึงต่างคนต่างมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ เพราะฝีพายมี
ความหลากหลายใน กลุ่มอาชีพ มีทั้งกลุ่มท่ีท าเกษตรกรร อยูก่บัทอ้งไรทอ้งนา นกัเรียน ช่างไม ้ 
สล่า (ช่าง) พอ่คา้ตลาดนดั จากการใหส้ัมภาษณ์ของผูน้ าชุมชน “คนท่ีมานัง่รอก็พวกเดิม ๆ” รหสั 
S1 นกักีฬา 
  1.2  ความขดัแยง้ระหวา่งชุมชนหรือหมู่บา้นท่ีมีการแข่งเรือ สาเหตุดงักล่าวเกิดข้ึน
เน่ืองจากช่องวา่งระหวา่งความพร้อมดา้นเศรษฐกิจในการเตรียมเรือ เช่น การซ่อมแซมปรับปรุงเรือ 
การจา้งผูฝึ้กสอน การนดัหมายฝึกซอ้ม เกิดความแตกต่างระหวา่งศกัยภาพและประสิทธิภาพของเรือ 
และฝีพาย ส่งผลใหชุ้มชนขนาดเล็ก หรือชุมชนท่ีขาดความพร้อมดา้นเศรษฐกิจ เกิดความรู้สึก
ทอ้แท ้ไม่อยากน าเรือเขา้ไปแข่งขนัเพราะสามารถขาดการณ์ผลการแข่งขนัล่วงหนา้ เพราะความ
พร้อมดา้นศกัยภาพของเรือและฝีพายแตกต่างกนั  
  1.3  ความขดัแยง้ระหวา่งหมู่บา้นกบัแกนน าในหน่วยงานท่ีจดัการแข่งขนัเรือ
เน่ืองจากกติกาการแข่งขนัเรือมีการเปล่ียนแปลงทุก ๆ ปี ไม่มีความแน่นอน สอดคลอ้งกบัการผูใ้ห้
ขอ้มูลท่ีวา่ดว้ยการแข่งขนั “ระเบียบ กติกา ไม่รัดกุมดีพอ จึงท าใหเ้กิดปัญหาเกิดความแตกแยก
ขดัแยง้กนั” รหสั EX3 ผูน้ าชุมชน, สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูล รหสั S1 นกักีฬาและหน่วยงานท่ีจดัได้
อนุญาตใหเ้รือเอกชนซ่ึงมีนายทุนเขา้มาร่วมแข่งขนัท าใหเ้กิดกระแสการต่อตา้นจากหลาย ๆ 
หมู่บา้นท่ีส่งเรือเขา้ร่วมการแข่งขนั และส่งผลต่อการเล่นการพนนัในพื้นท่ีจนขยายไปในวงกวา้ง
มากข้ึน   
 2.  มิติดา้นวฒันธรรม ไดรั้บอิทธิพลมาจากการเปล่ียนเป้าหมายของการแข่งขนัส่งผล
กระทบต่อประเพณีการแข่งขนัเรือ ในจงัหวดัน่าน รวมถึงในพื้นท่ีท่ีมีการแข่งขนัในหลาย ๆ อ าเภอ 
ของจงัหวดัน่าน “ท่ีมีการจดัแข่งขนัเรือ เม่ือผูเ้ขา้มาแข่งขนันอ้ยลงมนัคือความเส่ือม” รหสั Lo2 ซ่ึงมี
ผลกระทบดา้นวฒันธรรมจากสาเหตุต่าง ๆ ดงัน้ี 
  2.1  เกิดการเปล่ียนแปลงเป้าหมายการแข่งเรือ จากเดิมในอดีตเป้าหมายเป็นการแข่ง
เรือเพื่ออนุรักษสื์บทอดประเพณี แต่การแข่งขนัเรือในปัจจุบนัเปล่ียนเป้าหมายเป็นการแข่งขนักนั
เพื่อมุ่งชยัชนะและผลประโยชน์ทางดา้นการท่องเท่ียว ดา้นธุรกิจ และในระหวา่งท่ีมีการแข่งขนัเรือ 
ในแต่ละพื้นท่ีไดมี้การเล่นพนนัผลการแข่งขนัอยา่งกวา้งขวางและเปิดเผย ส่ิงท่ีส่งผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงเป้าหมายการแข่งขนัท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของคนในชุมชน
และระหวา่งชุมชนเกิดความขดัแยง้กนัมากข้ึน ซ่ึงต่างจากเดิมในอดีตแต่ละชุมชนเขา้ร่วมการ
แข่งขนัประเพณีแข่งเรืออยา่งมีความสุข สนุกนาน ต่างจากปัจจุบนัท่ีมุ่งเนน้การแข่งขนัเพื่อเนน้ 
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ชยัชนะมีผลท าใหเ้กิดความกดดนั ความเครียด และความวิตกกงัวลในกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งในเตรียมทีม 
เช่น ลูกเรือ (ฝีพายเรือแข่ง) สมาชิกกองเชียร์ของแต่ละชุมชน รวมถึงผูฝึ้กสอน/ โคช้ ในการท่ีจะ
พฒันาฝีมือเพื่อเป้าหมายแห่งชยัชนะของทีม ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นปรากฏการณ์ การท าลาย
วฒันธรรม (Cultural destructive creation) ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัประเพณีการแข่ง
เรือในบริบทต่าง ๆ และมีโอกาสท่ีจะเพิ่มความรุนแรงในชุมชนมากข้ึนทุกปีหากไม่ไดรั้บการแกไ้ข
ในทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งน่าจะเป็นอุปสรรคท่ีส าคญัต่อการพฒันาและเสริมสร้างความเขม้แขง็ 
ของชุมชนในระยะยาว 
  2.2  สูญเสียเอกลกัษณ์ของเรือพายในชุมชน ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสัมภาษณ์ 
จากผูใ้หข้อ้มูล รหสั EX1, ซ่ึงใหข้อ้คิดเห็นเก่ียวกบัผลกระทบมาจากการเปล่ียนแปลงเป้าหมาย 
การแข่งขนัท่ีมุ่งเนน้ชยัชนะ จากค ากล่าวท่ีวา่ “ไม่ใช่เรือดีอยา่งเดียว เรือดีซอ้มดี มีโอกาสไดแ้ชมป์  
หลายคนส่วนใหญ่ก็ใชเ้รือดี คิดวา่เรือตอ้งดี ก็ไปเอาสารพดัช่างมา แต่สุดทา้ย เวลาซอ้มไม่ถึง  
กบัเทคนิควทิยาศาสตร์การกีฬา  การใชก้ลา้มเหนือส่วนต่าง ๆ การเคล่ือนไหว เทคนิคของโคช้ ไม่มี 
หรือไม่ถึง พอไม่ถึงก็เป็นปัญหา เวลาพายซอ้มไม่ถึงก็ลา้ เด๋ียวน้ีช่างหลายคนก็มีความรู้ในเร่ืองของ
ผสมผสานเทคโนโลย ีชีวะกลศาสตร์ การเคล่ือนไหว เป้าหมายคือการเอาชนะ” ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผูใ้หข้อ้มูล รหสั EX6  คือ “เรือเอกลกัษณ์มนัหายไปจากเดิม เพราะมนัเสียเปรียบการแข่งขนั เรือ
สมยัน้ีเนน้ไปท่ีเป้าหมาย เพื่อชยัชนะ ตอ้งท าทุกเร่ืองเพื่อมุ่งสู่ชยัชนะซ่ึง มนัเป็นอุปสรรค เราตอ้ง 
ตดัออก พอดีส่ิงท่ีตดัออก เคา้ไม่รู้ปรัชญามนั แต่บางทีเคา้ก็รู้ แต่วา่เรารู้จะเท่ากบัคนส่วนใหญ่รู้เหรอ 
เราเอาตามคนส่วนใหญ่ไม่ดีกวา่หรือ ส่ิงท่ีเรารู้อาจจะเป็นเร่ืองดี แต่วา่คนส่วนใหญ่เคา้ไม่รู้ 
เพราะฉะนั้น เรายอมตดัส่ิงท่ีดีและท่ีเรารู้ออกดีกวา่ เพื่อยอมตามใจ หรือตอบสนอง ส่ิงท่ีคนส่วนใหญ่
อยากไดคื้อชยัชนะชยัชนะเวลาไดม้นัพูดง่าย มนัเชิงประจกัได ้เอาไปแห่ เอาไปฉลองได ้เราลืมไปวา่
เราลืมเราท าลาย เหมือนดิจิตอล มาท าลาย อนาล็อก” จากค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล ก็หมายถึง  
การสูญเสียเอกลกัษณ์ดั้งเติมของเรือพายของพื้นท่ีอ าเภอท่าวงัผา และในภาพรวมของจงัหวดัน่าน
อีกดว้ย สาเหตุน้ีเองท าใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการเตรียมทีมเรือพายในชุมชน มีการปรับเปล่ียน
รูปทรงหรือลกัษณ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์เดิมของเรือพายเดิม เพื่อเอ้ือต่อการขบัเคล่ือนในน ้า ไดเ้ร็วข้ึน 
น ้าหนกัเรือบางและเบา  ต่างจากลกัษณะเรือพายเดิมในอดีตของเรือน่าน ซ่ึงต่างจากเรือในจงัหวดั
อ่ืน ๆ คือ เรือทอ้งถ่ินน่านเป็นเรือขดุจากไมท้ั้งตน้ ลกัษณะหวัเรือและหางเรือแกะสลกัเป็นรูป
พญานาค แต่ในปัจจุบนัเม่ือเป้าหมายเป็นการแข่งขนัมากข้ึน ลกัษณะเรือจงัต่างจากเดิมไปเป็นเรือท่ี
แยกช้ินแลว้น ามาต่อกนัเรียกวา่ “เรือประกอบ หรือเรือต่อ” รหสั EP2 ชาวบา้น ทั้งน้ี เพื่อใหต้วัเรือมี
ลกัษณะเรียวเล็ก หวัและหางเรือก็ถูกตดัแปลง จากเดิมหวัเรือท่ีแกะสลกัเป็นรูปพญานาคใหญ่ ชูคอ
เป็นสง่า อา้ปากโงง้ ใหค้วามรู้สึกน่าเกรงขามและสง่าท่ีเรียกวา่ “หวัโอ”้ ก็เปล่ียนเป็นหวัพญานาค 
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ขนาดเล็กลง ขาดความน่าเกรงขามและไม่สง่างามเหมือนเดิม ส่วนหางเรือ “หางวลัย”์ เป็นหาง
พญานาคงอนสูงก็ปรับหางพญานาคท่ีสั้นลงไม่โคง้ยาวงอนงามเหมือนเดิม เพื่อเคล่ือนไหวไดเ้ร็ว
ข้ึน ซ่ึงเป็นผลท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากการจา้งช่างต่อเรือและผูฝึ้กสอนพายเรือมาจากต่างจงัหวดั เช่น 
พิจิตร ชุมพร สุราษฎร์ธานี เป็นตน้  
  2.3  สูญเสียรูปแบบประเพณีการแข่งเรือเมืองน่าน ผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลจาก
สัมภาษณ์ จากผูใ้หข้อ้มูล รหสั EX6 “การแข่งขนัสมยัก่อน เพื่องานนั้น ๆ ยกตวัอยา่งเช่น มนัก็มี 
การแข่งขนัเพื่ออะไร รางวลัคืออะไร เหลา้ ท าไมตอ้งมีเหลา้เขา้มาเพราะเช่ือวา่เหลา้มีผลต่อทุกคน
ในสมยันั้น การแข่งขนัมีโดยไม่มุ่งเนน้ชยัชนะมุ่งเนน้ความสนุกสนานความสามคัคี ความยอม 
ซ่ึงกนัและกนั คือ ไม่มีเส้นสตาร์ท ไม่มีเส้นชยั เส้นชยัมีไหม มีคือเส้นชยั สมมุติ” การมุ่งเนน้ 
การแข่งขนัส่งผลกระทบเร่ืองรูปลกัษณ์เรือบางถูกพฒันาเพื่อส่งผลต่อการแข่งขนัมากข้ึน ลกัษณะ 
การพายเรือหรือการจดัการแข่งขนัท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เม่ือมีเป้าหมายท่ีเปล่ียนไปเพื่อหวงั
เพียงชยัชนะ ส่งผลกระทบในดา้นต่าง ๆ เช่น เสียค่าใชจ่้ายพฒันาเรือใหแ้ล่นในน ้าไดเ้ร็วท่ีสุด 
ลกัษณะไมพ้ายก็ใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันามากข้ึน ซ่ึงแต่เดิมใชช่้างฝีมือ (สล่า) ในการผลิต เนน้ท่ี
ความสวยงามมากกวา่ความเร็ว หรือการซ่อมแซมเรือ ท าใหค้วามเป็นเอกลกัษณ์ของเรือเมืองน่าน
ถูกซึมซบัจากวฒันธรรมต่างถ่ิน หรือต่างจงัหวดัท่ีมีการจดัการแข่งขนัเรือยาว เช่น พิจิตร ชุมพร  
เป็นตน้  
 จากการลงพื้นท่ีสังเกตเก่ียวกบัประเพณีแข่งเรือเป็นนวตักรรมชุมชนท่ีมีความส าคญัใน
การท าหนา้ท่ีเช่ือมโยงและยดึเหน่ียวความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งคนในชุมชนและระหวา่งชุมชนและ
บริบทส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลการศึกษาขอ้มูลเชิงลึกจากพื้นท่ีวจิยั หมู่บา้นนาเตา คือ เป็น
กลุ่มผูสู้งอายท่ีุท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัพิธีกรรมต่าง ๆ ในประเพณีการแข่งเรือ เช่นพิธีสู่ขวญัเรือ พิธีเล้ียง 
ผเีรือ การถวายเคร่ืองเซ่นแต่ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิประจ าเรือแข่งและพิธีสู่ขวญัลูกเรือ โดยบุคคลเหล่าน้ีใน
อดีตมีบทบาทหนา้ท่ีเป็นลูกเรือและแกนน าเรือแข่งของหมู่บา้น และปัจจุบนัยงัคงท าหนา้ท่ีเป็น
ลูกเรือเขา้แข่งขนัประเภทผูสู้งอาย ุดงันั้น จึงเป็นกลุ่มท่ีสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์และ
ความร่วมมือในชุมชน รวมถึงบทจากบทสัมภาษณ์ รหสั Lo1, Lo2, Lo3 จากปราชญช์าวบา้น ผูน้ า
ชุมชน และตวัแทนนกักีฬาผูท่ี้เคยมีส่วนร่วมในกิจกรรมแข่งเรือในชุมชนบา้นนาเตาในประโยคท่ีวา่   
“ท่ีน่ีมีตน้ทุนทางวฒันธรรม ท่ีสืบทอดมาเมิน นั้นก่อเฮือค าแดงเทว”ี  จึงท าใหชุ้มชนเกิดแนวคิดท่ีจะ
อนุรักษป์ระเพณีวฒันธรรมอนัดีงานของชุมชนไว ้และควรหาแนวทางร่วมกนัของคนในชุมชน 
 ขอ้มูลทัว่ไปของพื้นท่ีวิจยัและกลุ่มตวัอยา่ง เป็นการก าหนดเป้าหมาย วางแผนการ
ด าเนินการวจิยั เพื่อวางแผนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน โดยส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการจดักิจกรรมเรือพายในชุมชน        
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บา้นนาเตา โดยการสอบถามขอ้มูลโดยการสังเกตและสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stake holders) 
ท่ีมีบทบาทในการด าเนินกิจกรรมเรือพายในชุมชนบา้นนาเตา  
 ประวติัความเป็นมาจากค าบอกเล่าของผูใ้หข้อ้มูล LO1 ปราชญช์าวบา้น “การแข่งเรือ
ประเพณีอ าเภอท่าวงัผา” เป็นประเพณีท่ีส าคญัสืบทอดต่อกนัมาเป็นเวลานานในอดีต โดยไม่
สามารถหาหลกัฐานไดว้า่มีมาตั้งแต่เม่ือใด การสอบถามขอ้มูลจากผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ทราบวา่ ตั้งแต่เกิดมา 
ท่ีพอจ าความไดก้็มีประเพณีแข่งเรืออยูแ่ลว้ เดิมเรียกประเพณีการแข่งเรือวา่ “การเถ่ียงเฮีย” ตวัเรือจะ
เรียกวา่ “เฮียเถ่ียง” การตั้งช่ือเรือในสมยัโบราณจะตั้งช่ือตามช่ือหมู่บา้น ช่ือวดั ช่ือผเีรือ ช่ือนางไม ้
เช่น “ดอนมูล” “ตาลชุม” “ดอนแก่ง” “นางค าแดง” “แสนผา” “พญาตอง” จ าปีศรีลาราษฎร์ยอดภูคา
ลูกตน้ฮ่าง”สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูล รหสั EX2 ผูน้ าชุมชน เป็นตน้  
 จากขอ้มูลทั้งการศึกษาจากเอกสารและการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ปราชญช์าวบา้น และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนเก่ียวกบัเรือพายในชุมชนบา้นนาเตา การแข่งเรือในอดีตจะท าการแข่งขนัเพื่อ
ความสนุกสนาน ในวนัโกน (7 ค ่าและ 14 ค ่า) ของงานกินขา้วตั้ง รางวลัท่ีใชต้อบแทน ไดแ้ก่ ขนม 
ขา้วตม้ บุหร่ี เม่ียง น ้าจนั (สุราขาว) และจะท าการแข่งขนัอยา่งเป็นพิธีการ คือ ชิงรางวลั เม่ือมีงาน
ตานก๋วยสลาก งานกฐินสามคัคี งานสัมมาคารวะเจา้คณะอ าเภอปัว (ในขณะนั้นยงัไม่มีอ าเภอ 
ท่าวงัผา) ซ่ึงอยูท่ี่วดัหนองบวั ต าบลป่าคา เม่ือจะมีการแข่งขนัเรือทางหมู่บา้นหรือทางวดัจะมี
ใบฎีกาบอกบุญและเชิญชวนไปยงัคณะศรัทธาหมู่บา้นต่าง ๆ เพื่อน าเรือไปแข่งขนั ประเพณี
ดงักล่าวมีสืบทอดกนัมาจนถึงปี พ.ศ. 2518 จึงเลิกท าการแข่งขนัเน่ืองจากวธีิด าเนินการแข่งขนั 
“ระเบียบ กติกา ไม่รัดกุมดีพอ จึงท าใหเ้กิดปัญหาเกิดความแตกแยกขดัแยง้กนั” รหสั EX3 ผูน้ า
ชุมชน สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูล รหสั S1 นกักีฬา จึงไม่มีจดัการแข่งเรือเป็นเวลา 7 ปี จนกระทัง่เม่ือ
ปี พ.ศ. 2525 นายศิริพงษ ์จนัทร์ชุ่ม นายอ าเภอท่าวงัผาในขณะนั้น ไดร่้วมกบัหวัหนา้ส่วนราชการ 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ไดฟ้ื้นฟูประเพณีแข่งเรืออ าเภอท่าวงัผาข้ึนมาอีกคร้ังหน่ึง และมีการจดัการ
แข่งขนัเร่ือมาทุกปี จนถึงปัจจุบนั 
  ในปี พ.ศ. 2560 สภาวฒันธรรมอ าเภอท่าวงัผา และชมรมเรือแข่งอ าเภอท่าวงัผา ไดรั้บ
เกียรติใหเ้ป็นเจา้ภาพจดังานแข่งเรือนดัเปิดสนามอ าเภอท่าวงัผา ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 6 โดยมีค าขวญั
ของการจดังานวา่ “แข่งเรือปลอดเหลา้ เขา้หาพระธรรม”  
 จากขอ้มูลท่ีบนัทึกไวใ้นประวติัเรือพายในพื้นท่ี ชุมชนบา้นนาเตา เร่ิมท าการขดุเม่ือ  
พ.ศ. 2390 (ปัจจุบนัอายไุด ้165 ปี) โดยช่างนายเชียงแสน อินตะ๊ ซ่ึงเป็นนายบา้นบา้นน ้ าป้ัวในสมยั
นั้น โดยมีครูบาคนัธาเป็นเจา้อาวาสวดัน ้าป้ัวเป็นผูดู้แล ขดุแบบเรือลุ่มแม่น ้าโขงตอนบน การขดุเรือ
ไม่ไดส้ าเร็จในปีเดียวกนั ค่อยถากค่อยท าไปเป็นปีละเล็กละนอ้ย ซ่ือของเรือนั้นครูบาคนัธา ท าพิธี
เสียงทายโดยใชว้ธีิวาไม ้“อีดู่เขียวคอ้มงูลอย” เม่ือมาอยูอ่ยูบ่า้นนาเตาไดช่ื้อวา่ “ค าแดงเทว”ี ลกัษณะ
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ของเรือความยาว 8 วา 1 ศอก 10 น้ิว บรรจุฝีพายได ้30 คน ไมท่ี้ใชข้ดุ คือ ไมป้ระดู่ ไดไ้มม้าจาก 
“โพนป่าฝาง” ซ่ึงเป็นภูเขาเต้ีย อยูท่างตะวนัตกของวดัน ้าป้ัวและเป็นท่ีธรณีสงฆว์ดัน ้าป้ัว  
อ าเภอเมืองน่านในปัจจุบนั ผูใ้หญ่บา้น (นายบา้น) ในสมยัท่ีไดเ้รือน้ีมา แสนหลวงสุนนัท ์ไซยสลี,  
ครูบาอุด วนัควร เจา้อาวาสวดัศิริธาดา (นาเตา) ส่วนพิธีบายศรีสู่ขวญัจะมีของเซ่นนั้น ก็เส่ียงทาย 
เอาแบบเดิม คือ ไดห้มูดอยคู่หน่ึง (ตุ่น 2 ตวั) เหลา้ 1 จู๋ (1 ไห) โดยเล้ียงดูเม่ือหมดฤดูกาลแข่งขนั
แลว้ ส่วนก่อนการแข่งขนัเพียงบนบานไวเ้ท่านั้น ของท่ีบนบานไว ้ดงัน้ี ผา้ซ่ิน, เส้ือ, แวน่, หว,ี  
มวยผม, ตุม้หู 1 คู่, ดอกไม ้5 ดอก, เทียน 5 คู่ ประวติัการปรับปรุงเรือไดท้  าการปรับปรุงมาหลาย
คร้ังทั้งช่างในหมู่บา้นและช่างต่างถ่ิน แต่ยงัใหค้งรูปเดิมไวไ้ม่เปล่ียนแปลง เจา้ของปัจจุบนั  
บา้นนาเตา หมู่ท่ี 3 ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน ประวติัการปรับปรุงไดท้  าการปรับปรุง 
มาหลายคร้ังทั้งช่างในหมู่บา้นและช่างต่างถ่ิน แต่ยงัคงรูปเดิมไวไ้ม่เปล่ียนแปลง เพื่อใหค้ง
เอกลกัษณ์ไวซ่ึ้งเรือเก่าแก่ของชาวจงัหวดัน่าน 
 เกยีรติยศ-รางวลั ก่อนปี พ.ศ. 2525 เป็นเรือท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงัมาหลายสมยั ในอ าเภอ 
ท่าวงัผา อ าเภอปัว และผลงานใน ปี พ.ศ. 2543  
 กล่าวโดยสรุปจากขอ้มูลในการลงสังเกต สัมภาษณ์ หมู่ท่ี 1 ชุมชนบา้นนาเตา มีคุณสมบติั 
และมีศกัยภาพเพียงพอในการท่ีจะสร้างรูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน ตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั  
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-1 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์ สังเกตแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 
 
 ขั้นตอนที ่2 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน  
 กระบวนการวิจยัในขั้นตอนน้ี เพื่อใหชุ้มชนบา้นนาเตา ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา เขา้มามี
ส่วนร่วมใหม้ากท่ีสุดจนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางสังคม โดยผูว้จิยัร่วมกบัผูน้ าชุมชนไดจ้ดั
ประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นเก่ียวกบับริบทและทรัพยากรดา้นการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพาย
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์
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ศกัยภาพชุมชนในการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ
ความเขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน าขอ้มูลพื้นฐานในการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรม
เรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนบา้นนาเตาต่อไป  
โดยกระบวนการเร่ิมจากการวเิคราะห์ชุมชน เพื่อใหท้ราบถึงสภาพปัญหาและความพร้อมของ
ชุมชน ตลอดจนการพิจารณาความเป็นไปไดเ้พื่อด าเนินจดัรูปแบบกิจกรรมเรือพายฯ ซ่ึงผูว้จิยัได้
ประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) เพื่อด าเนินการตามขั้นตอน 
แบ่งกลุ่มผูน้ าชุมชนออกเป็น 4 กลุ่ม หลงัจากนั้นไดต้ั้งโจทยเ์ก่ียวกบั “การคน้หาจุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรคของชุมชนเพื่อรองรับการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ในชุมชน” โดยใหแ้ต่ละกลุ่มรับผดิชอบกลุ่มละหน่ึงหวัขอ้เพื่อระดมความคิด
รวมกนัและสรุปขอ้มูลท่ีไดน้ าเสนอในท่ีประชุมต่อไป ผลจากการวเิคราะห์ศกัยภาพของชุมชนดว้ย
เทคนิค SWOT Analysis ท าใหชุ้มชนทราบวา่ตนเองมีจุดแขง็และโอกาสท่ีจะสร้างรูปแบบการจดั
กิจกรรมเรือพายฯ ใหส้ าเร็จไดอ้ยา่งไร ในขณะเดียวกนัชุมชนยงัทราบถึงจุดอ่อนและอุปสรรคท่ีเป็น
ปัจจยัขดัขวางความส าเร็จของการจดักิจกรรมเรือพายฯ เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์มา 
ปรับใชใ้หเ้ขา้กบับริบทของชุมชนต่อไป  
 
ตารางท่ี 4-1 การวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของชุมชนบา้นนาเตา  
    (จากการประชุมระดมความคิดเห็นของสมาชิกชมรมเรือพายบา้นนาเตา ธนัวาคม  
    พ.ศ. 2560-มกราคม พ.ศ. 2561) 
 

จุดแข็ง (Strengths = S) จุดอ่อน (Weaknesse = W) 

1. ชุมชนมีความสามคัคี 
2. เป็นจุดดึงดูดให้คนในชุมชนไดห่้างไกลจาก
อบายมุข 
3. ชุมชนมีการเสียสละต่อส่วนรวม และจิตอาสา 
4. มีจุดดึงดูดท่ีสามารถส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวไดห้ลายแห่ง เช่น วดั โฮมสเตย ์แหล่ง
อนุรักษพ์นัธ์ปลา 
5. มีวฒันธรรมพื้นบา้น งานศิลปหตัถกรรม  
การแต่งกาย เป็นตน้ 

1. จ านวนฝีพายในชุมชนเร่ิมทดถอย  
จากรุ่นสู่รุ่น 
2. ขาดความพร้อมดา้นส่ือการ
ประชาสัมพนัธ์ เช่น ป้ายโฆษณา 
3. การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มและ
สาธารณูปโภคยงัขาดประสิทธิภาพ เช่น 
ปัญหาขยะเกล่ือนกราดหลงัจากการแข่งขนั 
4. นกักีฬาขาดการฝึกซอ้มและขาดระเบียบ
วนิยั 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
 

โอกาส (Opportunities = O) อุปสรรค (Threats = T) 
1. ด ารงรักษาประเพณี สืบทอดอยา่งต่อเน่ือง 
2. เป็นกิจกรรมท่ีทุกคนมีส่วนร่วม แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 
3. จดักิจกรรมใหห้ลากหลาย เช่น ทีมหญิง  
ทีมแม่บา้น ทีมเด็กอว้น 
4. เยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด 
5. ส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวในชุมชน 
6. ส่งเสริมใหชุ้มชนใชเ้วลาวา่งใหเ้กิด
ประโยชนแ์ละส่งเสริมสุขภาพในชุมชน 

1. งบประมาณสนบัสนุนไม่เพียงพอ 
2. ขาดแคลนบุคลากร (นกักีฬา) 
3. ความไดเ้ปรียบเสียบเปรียบของลกัษณะเรือ 
(เรือขดุ, เรือประกอบ) 
4. ชุมชนขาดเรือและอุปกรณ์ส่วนกลางใน 
การฝึกซอ้ม 
5. ชุมชนขาดเทคนิค และความรู้/ บุคลากรดา้น
วทิยาศาสตร์การกีฬา 
6. ความแตกต่างระหวา่งเรือ ชุมชนกบัเรือ
นายทุน 
7. ขาดอุปกรณ์ในการเคล่ือนยา้ย ลากจูงเรือ/
คนยกเรือ 

  
 จากการวเิคราะห์ดงักล่าว สรุปไดว้า่ ชุมชนหมู่ท่ี 3 มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรคในปริมาณท่ีใกลเ้คียงกนั สรุปประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 
 1.  จุดแขง็ พบจุดแขง็ในชุมชนหลายประการโดยเฉพาะในดา้นทรัพยากรดา้นบุคคล  
การท่องเท่ียวทั้งดา้นธรรมชาติและวฒันธรรมพื้นบา้น เช่น วดั การแข่งเรือพื้นบา้น โฮมสเตย ์แหล่ง
อนุรักษพ์นัธ์ปลา ศิลปะหตักรรมพื้นบา้น การแต่งกายสวมใส่เส้ือผา้พื้นเมือง มีสภาพแวดลอ้มท่ีมี
ความอุดมสมบูรณ์และสวยงาม ชุมชนใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ เป็นอยา่งดีและมี  
จิตสาธารณะ ซ่ึงเป็นความไดเ้ปรียบเพื่อการพฒันาของชุมชนต่อไป 
 2.  จุดอ่อน พบจุดอ่อนในชุมชนส่วนใหญ่ท่ีมีเป็นส่ิงท่ีสามรถปรับแกไ้ขได ้เช่น ใน
ชุมชนขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญดา้นการบริหารจดัการ และความรู้ทางดา้นวทิยาศาสตร์ 
การกีฬา ขาดการประชาสัมพนัธ์การแข่งขนั รวมถึงการท่องเท่ียวในชุมชน การละเลยปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม ขยะท่ีเกิดข้ึนหลงัการแข่งขนั เป็นตน้ โดยท่ีประชุมไดใ้หค้วามคิดเห็นเพิ่มเติมวา่ 
จุดอ่อนท่ีส าคญัท่ีสุดของชุมชน คือ ปัญหาการขาดงบประมาณสนบัสนุนจากภาครัฐและการมี  
ส่วนร่วมอยา่งจริงจงั จึงเป็นประเด็นท่ีตอ้งให้ความส าคญัและไดรั้บการแกไ้ขเป็นอนัดบัแรก เพื่อ
สร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ 
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ชุมชนประสบความส าเร็จ 
 3.  โอกาส ทั้งน้ีโอกาสท่ีมีอยูใ่นชุมชน ไดแ้ก่ ความช่วยเหลือดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  
การจดักิจกรรมเรือพายในชุมชนตามนโยบายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แนวโนม้ในการสร้าง
สะพานเช่ือมต่อระหวา่งชุมชนสองฝ่ังแม่น ้าหนา้วดันาเตาเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว
ภายในชุมชนในอนาคตต่อไป 
 4.  อุปสรรค ในพื้นท่ีของชุมชนพบอุปสรรคบางประการ ไดแ้ก่ การท่ีไม่มีแนวทาง 
การปฏิบติัเร่ืองของการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาแลว้ความเขม้แขง็ของ
ชุมชนไปในทิศทางเดียวกนั ขาดงบประมาณและท่ีปรึกษาทางดา้นการจดัการและ การท่องเท่ียวใน
ชุมชน ความไม่ต่อเน่ืองของโครงการเก่ียวกบัการจดัการแข่งขนัเรือพาย และการท่องเท่ียวในชุมชน 
ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการวิเคราะห์ศกัยภาพของชุมชนสามารถสรุปเป็น 4 ดา้น คือ จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และ อุปสรรค รายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 4-1 
 ขั้นตอนที ่3 แนวทางในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิจยัโดยการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง เพื่อหาแนวทาง
ในการด าเนินการจดัสร้างรูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน ในระดบัประชาชน หน่วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬา องคก์รเอกชน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬา โดยใชห้นา้ท่ีการบริหารจดัการ POIC คือ การวางแผน การจดัการองคก์าร 
การน าไปปฏิบติั การควบคุม และส่วนประสมการตลาด (7P) โดยใชก้ระบวนการวจิยัแบบมี 
ส่วนร่วม (PAR) โดยเทคนิคเชิงปฏิบติัการแบบมีมีส่วนร่วม (P-A-O-R) คือ ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนั
ปฏิบติั ร่วมกนัสังเกต ร่วมกนัสะทอ้นผล เพื่อน าไปสร้างกรอบรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือ
พายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยสรุปเป็นแนวทางใหชุ้มชน
ไดน้ าไปปรับใชใ้หเ้ขา้กบับริบทของชุมชน จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 6 คน โดยการนดัหมายล่วงหนา้
ตามวนั เวลาและสถานท่ีท่ีผูเ้ช่ียวชาญสะดวกใหส้ัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการจดัส่งค าถามใน 
การสัมภาษณ์ไปยงัผูเ้ช่ียวชาญ อยา่งนอ้ย 2 สัปดาห์ (ตามรายระเอียดของผูเ้ช่ียวชาญในภาคผนวก 
ก) สามารถสรุปประเด็นความคิดเห็นประกอบดว้ย (รายละเอียดในภาคผนวก ข)  
 ด้านการวางแผน (Planning) ผลการวเิคราะห์ความคิดเป็นจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของ
การวางแผนของรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนบา้นนาเตา  
ควรมีแนวทางในการด าเนินการ โดยการก าหนดระเบียบขอ้มูล รหสัของขอ้มูล (Coding)  
เป็นหมวดหมู่หรือประเภทตามท่ีเก็บรวบรวมไดข้อ้สรุปจากผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 
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 1.  แผนดา้นบุคลากร ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบับุคลากรในการจดั
กิจกรรมเรือพาย เพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนในคร้ังน้ี คือ ควรมีหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ
หลกั และคนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรม เช่น ฝ่ายจดัการแข่งขนั นกักีฬา โคช้  
กองเชียร์ โดยบริหารจดัการตามรากเหงา้ของเมืองน่าน ชุมชนควรบริหารจดัการกนัเอง ก าหนด
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคร่์วมกนั กิจกรรมแข่งเรือ กิจกรรมท่องเท่ียวในชุมชน ร่วมกนัเสนอและ
บูรณาการทุกภาคส่วนในชุมชน เช่น เทศบาลหรือทอ้งถ่ิน คนในชุมชน อาจจะเนน้ไปท่ีเด็กและ
เยาวชน สล่า (ช่าง) อสม. ช่วยในการตรวจเช็คสุขภาพของนกักีฬาก่อนและหลงัท าการแข่งขนั  
เจา้อาวาสหรือพระท่ีมีความผูกพนักบัเรือมาแต่อดีต ทั้งน้ี มีแผนบุคลากรควรมีการกระจายอ านาจ 
ในรูปของคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ โดยมีฝ่ายด าเนินการจดัการแข่งขนัเป็นคณะท างานหลกัใน
ชุมชน ส่วนการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ อบต. อาจเขา้มามีส่วนร่วมกนัการประสานงานกบั
หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน เพื่อขอสนบัสนุนงบประมาณ และผูเ้ช่ียวชาญรหสั EX1, EX2, EX3, 
EX4 และ EX5 ไดเ้สนอแนะแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัเก่ียวกบัการหาบุคลากร “ควรหาเครือข่าย
ความร่วมมือในการด าเนินงาน โดยมุ่งเนน้คนในชุมชนเป็นหลกั หากชุมชนขาดแคลนบุคลากร 
อาจขอความร่วมมือไปยงัชุมชนท่ีอยูใ่กลเ้คียง” เป็นการติดต่อประสานงานกบัสมาชิกอ่ืน ใน
เครือข่ายต่าง ๆ ทั้งในและนอกชุมชนท่ีมีความรู้ ความสามารถและเคยมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
เรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชน  
 2.  แผนดา้นงบประมาณ ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบังบประมาณ 
ในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนในคร้ังน้ี คือ ควรมีแผนดา้น
งบประมาณประจ าปีใหช้ดัเจน งบประมาณจากไดจ้ากส่วนไหนบา้ง จากขอ้มูลท่ีมีความเห็นตรงกนั 
ของผูเ้ช่ียวชาญวา่ “ภารกิจเก่ียวกบังบฯ หาทางออก เราตอ้งยอมรับความจริง การแข่งเรือเพื่อความ
เป็นเลิศหนา้ท่ีของ กกท. แต่ละหน่วยงานสามารถสนบัสนุนงบฯไดเ้ท่าไรบา้ง สมาคมมีหนา้เหมือน
โอลิมปิกแห่งประเทศไทยท่ีเตรียมนกักีฬา งบฯจากหน่วยงานต่าง ๆ เทศบาลเป็นเจา้ภาพ เจา้ของ
พื้นท่ี รูปแบบของการท างานใหช้ดัเจน เดินใหถู้กเป้าของกลุ่มภารกิจ แต่ละหน่วยงาน” ผูใ้หข้อ้มูล 
รหสั EX1, EX2, EX4, EX5 ไดใ้หแ้นวทางการวางแผนดา้นงบประมาณไวส้อดคลอ้งกนั ทั้งน้ี 
ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของชุมชนนั้น ๆ ผูเ้ช่ียวชาญรหสั EX3 ไดใ้หมุ้มมองการจดัหางบประมาณ
ในชุมชนไว ้เป็นแนวปฏิบติัร่วมกนัของชุมชน โดยการระดมทุนหรือการมีส่วนร่วมใน “การหา
งบประมาณสนบัสนุนกิจกรรม หากเป็นการร่วมมือไปในทิศทางเดียวกนัระหวา่งชุมชนต่อชุมชน  
จะท าใหก้ารระดมทุน ลงขนัในชุมชนเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมนั้นเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ และเตม็ใจ
ท่ีจะร่วมกนัพฒันากิจกรรมใหด้ าเนินต่อไปในอนาคต งบประมาณจากการจ าหน่ายสินคา้และ
บริการในชุมชน หรืองบสนบัสนุนจากเจา้คณะจงัหวดั เจา้คณะอ าเภอเพื่อส่งเสริมทางดา้น
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วฒันธรรม งบประมาณจากภาครัฐควรพิจารณาเง่ือนไขความถูกตอ้งโปร่งใสตามระเบียบของ    
การเบิกจ่าย และเอกชนอาจเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมตามสมควร” ขอ้สังเกตจากผูเ้ช่ียวชาญให้
ขอ้เสนอแนวทางการลดตน้ทุนในการแข่งขนัจากค ากล่าวท่ีวา่ “ใหรู้้จกักนัระหวา่งหมู่บา้น ชุมชน 
เราไปหาเคา้ เคา้ก็จะมาหาเรา เพราะฉะนั้นก็จะมีก่ีชุมชน เชียงกลาง เม่ือก่อนข้ึนกบัอ าเภอปัว ทุ่งชา้ง 
ท่าวงัผา เมือง เวยีงสา  5 อ าเภอ เรือไม่ไดใ้ส่รถลาก พายมาตามล าน ้า” รหสั EX6 นั้นก็หมายถึง  
หากชุมชนจกัการแข่งขนัก็ใชแ้นวทางปฏิบติัเดิมจากในอดีต โดยการพายข้ึน/ ลงตามน ้า เพื่อเขา้ร่วม
การแข่งขนั จะท าใหฝ่้ายจดัการแข่งขนัไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายส่วนของการลากจูงเรือ   
 3.  แผนดา้นสถานท่ี/ ส่ิงอ านวยความสะดวก ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้แนวทางการบริหารจดัการแผนดา้นสถานท่ี สามารถสรุปประเด็นความคิดเห็น 
ท่ีสอดคลอ้งกนั คือ ควรเลือกและก าหนดพื้นท่ีใกลติ้ดแม่น ้ า ง่ายและลดตน้ทุนในการขนส่งเรือและ
การเดินทางเขา้ร่วมกิจกรรมสะดวก มีพื้นท่ีเพียงพอต่อการจดักิจกรรม อาจเป็นพื้นท่ีรับผดิชอบของ
ชุมชน เทศบาลหรือองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีการผลดัเปล่ียนหมุนเวยีนกนัเป็นเจา้ภาพตาม
ความเหมาะสมรวมถึงความพร้อมของแต่ละพื้นท่ี ส่ิงท่ีส าคญัตอ้งพื้นท่ีการจดักิจกรรมเรือพายควร
จะใกลก้บัแหล่งท่องเท่ียวในชุมชน อีกทั้ง ควรเป็นพื้นท่ีสร้างสรรคส์ าหรับเด็กดว้ย 
 4.  แผนดา้นการตลาด ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หแ้นวทาง 
การบริหารจดัการแผนดา้นการตลาด เพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ในชุมชนและจดัโปรโมชัน่เสริม 
ดา้นการท่องเท่ียว ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และวธีิการทางการตลาดไปสู่กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน เช่น 
นกัท่องเท่ียวต่างชุมชน นกัท่องเท่ียวต่างอ าเภอ และเพิ่มจ านวนนกัท่องเท่ียวต่างจงัหวดั ผา่น 
การประชาสัมพนัธ์ร่วมกบัโปรแกรมท่ีมีอยูใ่นการจดัการแข่งขนัของจงัหวดัน่าน  
 5.  แผนดา้นการจดักิจกรรม การตลาด ผลจากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
ไดใ้หแ้นวทางการจดัการแผนดา้นกิจกรรม ควรมีการจดัใหช้ดัเจน และโปรแกรมตลอดทั้งปี ตาม
ความเหมาะสม ระยะเวลาท่ีเหลือ 9 เดือน ควรจดักิจกรรมเสริมอยา่งต่อเน่ืองและหลากหลายกลุ่ม
เพื่อใหทุ้กคนในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมเรือพาย และการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว เช่น การมี
ส่วนร่วมของเด็ก ๆ ในชุมชน ฝึกอบรมหรือใหค้  าแนะน าในการเป็นคนพากยเ์รือ การเป็นไกด์
ทอ้งถ่ินควบคู่กบัการแต่งกายพื้นเมือง มีการจดัการแข่งขนัระดบัเยาวชน ประชาชน หรือโปรแกรม
การแข่งขนัส าหรับผูสู้งอาย ุแผนในการจดัฝึกอบรมความรู้ดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬา การฝึกซอ้ม 
และการเป็นผูต้ดัสินเรือพาย ใหก้บัผูท่ี้สนใจในชุมชน หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งในพื้นท่ีใกลเ้คียง อาจจดัท า
แผนระยะสั้น ๆ หรือหากการจดัการแข่งขนัมีแนวโนม้ไปในทิศทางท่ีดี ก็ควรจะจดัแผนระยะกลาง 
3 ปี หรือแผนระยะยาว 5 ปี ตามความเหมาะสมของบริบทในแต่ละพื้นท่ีของการจดักิจกรรม 
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 ด้านการจัดการองค์การ (Organizing) ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
ไดใ้หแ้นวทางการจดัการองคก์ารโดยการก าหนดรหสัของขอ้มูล (Coding) เป็นหมวดหมู่หรือ
ประเภทตามท่ีเก็บรวบรวม เพื่อสนบัสนุนการจดักิจกรรมเรือพายฯ ควรมีการก าหนดขอบเขตหนา้ท่ี
รับผดิชอบ จดักลุ่มงานดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมเรือพายฯ ก าหนดโครงสร้างของ
องคก์รใหช้ดัเจนตามบริบทของคนในชุมชน ก าหนดคุณสมบติัและคดัเลือกผูน้ าท่ีมีความรู้
ความสามารถเก่ียวกบัเรือพาย มีความรู้ความสามารถดา้นการท่องเท่ียวทั้งภายในและภายนอก
ชุมชนท่ีใกลเ้คียง การจดัองคก์รควรเนน้การบริหารจดัการท่ีเป็นรากเหงา้ของเมืองน่าน ก าหนดการ
ปฐมนิเทศ อบรม สัมมนาคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งในกิจกรรมของชุมชน เนน้เพื่อพฒันาใหเ้กิด
ความรู้ความสามารถท่ีสอดคลอ้งกบัทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูข่องชุมชน รหสั EX1, EX2, EX3,  
 ด้านการน าไปปฏิบัติ (Implementing) ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
ไดใ้หแ้นวทางการน าไปปฏิบติัในชุมชน โดยการก าหนดรหสัของขอ้มูล (Coding) เป็นหมวดหมู่
หรือประเภทตามท่ีเก็บรวบรวม ควรก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน เช่น เยาวชน ประชาชน ผูสู้งอาย ุ
หรือผูท่ี้มีปัญหาดา้นสุขภาพน าหนกัเกินกวา่เกณฑ ์หรือเด็กอว้น ท่ีสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมเรือพาย
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่เกิดอนัตราย ไม่เกิดปัญหาทีมีผลกระทบตามมาภายหลงัจากด าเนิน
กิจกรรมเสร็จส้ิน และควรบูรณาการใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมใหไ้ดม้ากท่ีสุด    
 ด้านการควบคุม (Controlling) ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้
แนวทางการควบคุม โดยการก าหนดรหสัของขอ้มูล (Coding) เป็นหมวดหมู่หรือประเภทตามท่ีเก็บ
รวบรวม กล่าวโดยสรุปเป็นแนวทางไวด้งัน้ี ชุมชนร่วมกนัก าหนดงาน ออกแบบและจดักลุ่มงาน 
ก าหนดขอบเขตหนา้ท่ีการท างาน ก าหนดโครงสร้างจดัตั้งเป็นชมรม ก าหนดคุณสมบติั 
และคดัเลือกผูน้ ากิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ก าหนดการอบรม สัมมนา 
คณะกรรมการด าเนินการและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายร่วมกนัประเมินกิจกรรม รหสั EX1,  
EX2, EX3 
 ด้านส่วนประสมการตลาด (7P) ผลจากการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้
แนวทางการควบคุม โดยการก าหนดรหสัของขอ้มูล (Coding) เป็นหมวดหมู่หรือประเภทตามท่ีเก็บ
รวบรวม กล่าวโดยสรุปเป็นแนวทางไวด้งัน้ี การประชาสัมพนัธ์เสียงตามสายท่ีมีอยูแ่ลว้ในชุมชน
ควรน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ หาผูส้นบัสนุน ร้านคา้ ผูรั้บเหมา หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
ท่ีเคยมีอยูเ่ดิมเช่น สสส. ททท. คาราวานสินคา้ และเครือข่ายไฟฟ้าหงส์สา มีการประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมเรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชน การจ าหน่ายผลิตภณัฑท่ี์มีอยูใ่นชุมชน มีการจดัท า 
สุจิบตัร ประชาสัมพนัธ์ ผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น เวป็ไซด ์วทิย ุThai PBS มีขอ้สังเกตจากผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้
ขอ้คิดเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ท่ีผา่น ๆ มา วา่ “ไททีบีเอส สนบัสนุนน้ี เคา้โฆษณาไม่ได ้เพราะ



172 

เป็นสถานีโทรทศัน์ท่ีไดรั้บงบประมาณมีเง่ือนไงหา้ม โฆษณา เคา้ตอ้งมีหนา้ท่ีมาถ่ายฟรี แต่ถ่ายฟรี
ก็อยา่งวา่ การอ านวยความสะดวก อะไรต่าง ๆ เหล่าน้ี เป็นค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน เช่น การเล้ียงขา้ว อนัน้ี
เราก็เบิกไม่ได ้พอขายโฆษณาไม่ไดเ้คา้ก็มีค่าใชจ่้ายท่ีเคา้เบิกส่วนกลาง เราก็ใหท้าง สสส. เป็น
ผูดู้แล” รหสั EX2 นัน่ก็หมายความวา่งบประมาณในการโฆษณา อนาคตหากมีการตลาดท่ีดีอาจ 
มีการเก็บค่าบตัรเขา้ชมการแข่งขนัเรือพาย และเพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตก็ควรมีสัญญาผกูมดัในเร่ืองค่าใชจ่้ายในการเช่าสถานท่ี ในการวางจ าหน่ายสินคา้และบริการ
กบัพอ่คา้หรือผูท่ี้สนในน าผลิตภณัฑต่์าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชนใกลเ้คียงเขา้มาจ าหน่ายเพื่อง่ายต่อ 
การบริหารจดัการงบฯประมาณต่อไป  
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4-2 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์ สังเกตแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 
 
ตารางท่ี 4-2 สรุปแนวทางการจดักิจกรรมจากผูเ้ช่ียวชาญ (POIC) และส่วนประสมการตลาด 
 

การวางแผน 
(Planning) 

ด้านการจัดการ
องค์การ 

(Organizing) 

ด้านการน าไป
ปฏิบัติ 

(Implementing) 

ด้านการควบคุม 
(Controlling) 

ด้านส่วนประสม
การตลาด (7P) 

- แผนบุคลากร 
ตามรากเหงา้
ของชุมชน 
- แผน
งบประมาณให้
สอดคลอ้งกบั
ชุมชน/ งบ
สนบัสนุน/ 
ระดมทุน ลงขนั/  

- ก าหนดหนา้ท่ี
รับผดิชอบใน
ชุมชน 
- ก าหนดกลุ่ม
งานดา้นต่าง ๆ  
- ก าหนด
โครงสร้าง  
- ใหค้วามส าคญั/
แต่งตั้ง ผูท่ี้มี  

- ก าหนด
กลุ่มเป้าหมายให้
ชดัเจน 
- กิจกรรมควรให้
ทุก ๆ วยัใน
ชุมชนไดมี้ 
ส่วนร่วม เช่น 
ผูสู้งอาย ุเด็กอว้น 
- ทุกคนใน  

- ชุมชนมี 
ส่วนร่วมกนั
ประเมินในทุก ๆ
ขั้นตอนก าหนด
งาน ออกแบบ
กิจกรรม แบ่ง
หนา้ท่ีการท างาน 
ก าหนดโครงสร้าง 
ก าหนดคุณสมบติั  

- ชุมชนควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์
ผา่นเสียงตามสาย  
- หาผูส้นบัสนุน
ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 
- จดัคาราวาน
สินคา้ เครือข่าย
ไฟฟ้าหงส์สา 
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ตารางท่ี 4-2 (ต่อ) 
 

การวางแผน 
(Planning) 

ด้านการจัดการ
องค์การ 

(Organizing) 

ด้านการน าไป
ปฏิบัติ 

(Implementing) 

ด้านการควบคุม 
(Controlling) 

ด้านส่วนประสม
การตลาด (7P) 

จ าหน่วยสินคา้
และบริการ 
- แผนดา้น
สถานท่ี  ติด
แม่น ้า การ
เดินทางสะดวก 
เป็นกนัเป็น
เจา้ภาพตาม
ความเหมาะสม 
- บูรณาการ
ร่วมกบั
แผนการตลาด
ชุมชน/ เพิ่ม
มูลค่าผลิตภณัฑ ์
- แผนดา้นการ
จดักิจกรรม 
กิจกรรมควร
หลากหลาย
กลุ่มบูรณาการ
กบัส่ิงท่ีมีใน
ชุมชน 

ความรู้
ความสามารถใน
ชุมชน  
- จดัอบรมให้
ความรู้ 
- ศึกษาดูงาน 
การจดัเรือของ
จงัหวดัน่าน 
- ใชศ้กัยภาพ
บุคลากรท่ีมีอยู่
ในชุมชน และ
ชุมชนใกลเ้คียง 
- บูรณาการ
บุคลากรเขา้กบั
การท่องเท่ียวใน
ชุมชน 
 

ชุมชนสามารถ
ร่วมกิจกรรมได้
อยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
ไม่เกิดอนัตราย  
- เนน้กิจกรรมท่ี
ความสามคัคี/ 
สนุกสนาน/ และ
ความร่วมมือของ
คนในชุมชน 
 

ด าเนินกิจกรรม
ใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงค ์
สนบัสนุนและ
ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความ
เขม้แขง็ของ
ชุมชนโดยชุมชน
ร่วมกนัสะทอ้น
ผลในการจดั
กิจกรรม 

- จ  าหน่าย
ผลิตภณัฑแ์ละ
ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา 
ท่ีมีอยูใ่นชุมชน  
- บูรณาการคน/
ผลิตภณัฑ/์ การ
ท่องเท่ียวให้
สอดคลอ้งกบั
บริบทของชุมชน 
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ระยะที ่2 เพ่ือพฒันารูปแบบการจัดกจิกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของ
ชุมชน  
 ส่วนที ่1 การวางแผน (Planning)  
 จากนั้นท่ีประชุมตวัแทนจากชมรมเรือพายของชุมชนไดร่้วมกนัสรุปปัญหาและอุปสรรค
ท่ีจะร่วมกนัด าเนินการเพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนท่ีมีความส าคญัท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ชุมชนขาดการมี    
ส่วนร่วมหรือการรวมตวักนัเพื่อจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในชุมชน      
2) ชุมชนขาดความรู้และทกัษะในการบริหารจดัการดา้นการจดักิจกรรมเรือพาย การท่องเท่ียวของ
ชุมชน และความรู้ความสามารถในดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬาเขา้มาส่งเสริมกิจกรรมในชุมชน  
3) ในชุมชนขาดแคลนงบประมาณและแหล่งเงินทุนสนบัสนุนและส่งเสริมดา้นการจดักิจกรรม 
เรือพายและสนบัสนุนการท่องเท่ียวในชุมชน และในขณะเดียวกนัผูว้จิยัไดใ้หข้อ้เสนอแนะในท่ี
ประชุมระดมความคิดเพื่อก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหา จุดอ่อนและอุปสรรคดงักล่าว ซ่ึง
สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ประเด็นท่ีชุมชนขาดการมีส่วนร่วมหรือการรวมตวักนัเพื่อจดักิจกรรมเรือพายและ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในชุมชน ท่ีประชุมสรุปความคิดเห็นร่วมกนัวา่ สามารถแกปั้ญหาโดย
การร่วมกนัจดัตั้งชมรมเรือพายในชุมชนเพื่อเป็นองคก์รกลางในการรับผดิชอบและด าเนินกิจกรรม
เรือพายเพื่อและกิจกรรมการท่องเท่ียวชุมชน และการจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน
ส่งเสริมประเพณีอนุรักษว์ฒันธรรมในอดีตใหค้งอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื และเกิดการแลกเปล่ียนในกิจกรรม
เรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาของชุมชนใหม้ากยิง่ข้ึน 
 2.  การขาดความรู้ความสามารถและทกัษะในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนขาดบุคลากรดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬา 
ท่ีจะมาช่วยส่งเสริมกิจกรรมใหด้ าเนินไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง รวมถึงความรู้เพิ่มเติมในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวในชุมชน โดยขอความร่วมมือจากวทิยากรในสถาบนัอุดมศึกษาในและ
นอกชุมชน 
 3.  การขาดงบประมาณและแหล่งเงินทุนเพื่อสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายฯ  
ท่ีประชุมสรุปความคิดเห็นร่วมกนัวา่ สามารถแกปั้ญหาไดโ้ดยน าเสนอโครงการพฒันาชุมชนท่ีมี
ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาเป็นเคร่ืองมือจากองคก์าร
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน หรือองคก์รเอกชนต่าง ๆ จดัการจ าหน่ายสินคา้เพื่อหารายไดใ้หก้บัชุมชน  
เช่น การจ าหน่ายเส้ือส าหรับการแข่งขนั ผลิตภณัฑก์ารเกษตรท่ีมีอยูใ่นชุมชน ทั้งน้ี เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพนัธ์ใหส้ังคมภายนอกไดรู้้จกัชุมชนมากข้ึน นอกจากน้ี อาจแสวงหาเงินทุนจากการระดม
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ทุนจากการใหค้นในชุมชนเขา้มาร่วมกนับริหารจดัการรายไดแ้ละแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนัของ
สมาชิกในชุมชน 
 ผลการด าเนินการในขั้นตอนน้ีท่ีประชุมไดมี้มติลงความเห็นวา่ “สมาชิกกลุ่มผูน้ ามีความ
ประสงคท่ี์จะร่วมกนัสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายฯ และยงัมีความเห็นเพิ่มเตม็วา่ หากชุมชน
ร่วมกนัแกปั้ญหาทั้ง 3 ประการน้ี ชุมชนก็จะสามารถพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาของชุมชนได”้ ดงันั้น จึงสามารถสรุปออกมาในภาพรวมจากขั้นตอน
ต่าง ๆ ขา้งตน้ไดว้า่ ชุมชนนาเตา หมู่ท่ี 3 มีศกัยภาพท่ีจะสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพาย
สอดคลอ้งกบับริบทพื้นท่ีการท่องเท่ียวในชุมชนต่อไปได ้เน่ืองจากมีความพร้อมองคป์ระกอบดา้น
ส่ิงแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวกประกอบดว้ยทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวทางธรรมชาติและ
วฒันธรรม และท่ีส าคญัคือ สมาชิกในชุมชนมีศกัยภาพเพียงพอ และยงัสามารถบูรณาการในการใช้
ทรัพยากรบุคคลร่วมกบัชุมชนขา้งเคียงเน่ืองจากชุมชนมีความสนใจและมีความพร้อมในการเขา้
ร่วมสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ในชุมชนของตนเอง  
 การจัดตั้งชมรมและโครงสร้างการบริหารจัดการของชมรม ด าเนินการจดัตั้งชมรมและ
จดัท าผงัโครงสร้างการบริหารในการด าเนินกิจกรรมเรือพายฯ จากการระดมสมองและปรับ 
ใหเ้ขา้กบัแนวทางจากขอ้คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ กล่าวโดยสรุปคือ การด าเนินกิจกรรมจ าเป็นตอ้งมี
การจดัตั้งกลุ่มหรือชมรมเพื่อความชดัเจนในการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ รวมถึงการควบคุม 
ดูแลการจดักิจกรรมเรือพาย รวมถึงการร่วมกนัเสนอและสรรหาตวัแทนของชมรมท่ีมีความรู้
ความสามารถและความเหมาะสมเพื่อด าเนินกิจกรรมของทางชมรมต่อไป ทั้งน้ี เน่ืองจากทางชุมชน
มีการจดัตั้งคณะกรรมการบริหารชุมชนบางส่วนอยูแ่ลว้ จึงระดมความคิดในการจดัตั้งเป็น
คณะกรรมการชมรมเรือพายในส่วนต่าง ๆ เพิ่มเติมรวมถึงในเร่ืองของการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬา ดงันั้น จึงควรมอบอ านาจและสิทธิในการด าเนินการเก่ียวกบัการจดักิจกรรม สมาชิก
ประกอบดว้ย สมาชิกในฝ่ายต่าง ๆ จ านวน 20 คน โดยมีโครงสร้างการบริหาร การก าหนดต าแหน่ง 
หนา้ท่ี และความรับผิดชอบในต าแหน่งต่าง ๆ ดงัภาพท่ี 4-3 
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ภาพท่ี 4-3 โครงสร้างการบริหารจดัการของ ชมรมเรือพายชุมชนนาเตา 
 
 การสร้างองค์ความรู้เกีย่วกบัรูปแบบการจัดการกจิกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเทีย่วเชิงกฬีาและความเข้มแข็งในชุมชน 
 การสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ในชุมชนในขั้นตอนน้ี คือ การสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือ
พายและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ในชุมชน ใหก้บัสมาชิกของชมรมฯ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพาย
และส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ในชุมชน ท าใหชุ้มชนสามารถน ามาปฏิบติัและ
ปรับใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ผูว้จิยัประยกุตใ์ชก้ระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
เพื่อฝึกอบรมและใหค้วามรู้ทางดา้นการสรุปแบบการจดักิจกรรมเรือพายและส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ในชุมชน รวมถึงการศึกษาดูงานดา้นการจดัการแข่งขนัเรือพายในพื้นท่ี
ใกลเ้คียงเพื่อมาปรับใชก้บัพื้นท่ีในชุมชนบา้นนาเตา ต่อไป 
 1.  การจดัฝึกอบรมและการใหค้วามรู้ดา้นการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายและ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ในชุมชน 

ประธานชมรมเรือพายชุมชน 

รองประธานชมรมฯ 

ท่ีปรึกษาชมรมฯ 

เลขาชมรมฯ เหรัญญิกชมรมฯ 

ฝ่ายการตลาด/
ประชาสมัพนัธ์
และการตอ้นรับ 

ฝ่ายบริการ
ดา้นการ
ท่องเท่ียว 

ฝ่ายกิจกรรมเรือ
พายทอ้งถ่ิน 

ฝ่ายสถานท่ีและฝ่าย
ยานพาหนะ 

ฝ่าย
ปล่อยเรือ
ชยั 

ฝ่ายก ากบัร่อง
น ้ าเรือชยั ฝ่ายเสน้ชยั  
ฝ่ายตดัสินการแข่งขนั
การแข่งขนั 



177 

 ผูว้จิยัไดป้ระสานงานขอความอนุเคราะห์ในการใชส้ถานท่ี อุปกรณ์ในการด าเนินการ
อบรมกบั นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน โดยผูว้จิยัเป็นวทิยากร 
ในการอบรมในคร้ังน้ี มีผูน้  าชุมชนเขา้ร่วมการอบรมในคร้ังน้ีจ  านวน 20 คน จดัข้ึนในวนัท่ี 20 
มกราคม พ.ศ. 2561 โดยใชพ้ื้นท่ีศาลาประชาคมวดันาเตา หมู่ 3 ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดั
น่าน เป็นสถานท่ีฝึกอบรมในคร้ังน้ี 
 การฝึกอบรมในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้ล่าวทกัทาย แจง้วตัถุประสงค ์และก าหนดการฝึกอบรม
ผูช่้วยวจิยัหรือใหส้ามาชิกชมรมเรือพายชุมชนบา้นนาเตา รับทราบ จากนั้น และผูว้จิยัด าเนินการ 
เขา้สู่การการเป็นวทิยากรให้ความรู้ผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรมรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงมีเน้ือหา ดงัน้ี 1) ความรู้พื้นฐาน
เก่ียวกบัการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพาย 2) ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัการส่งเสริมท่องเท่ียวในชุมชน
และการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 3) ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน การตลาด การประชาสัมพนัธ์และการจดัท าส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ และ 4) ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวในชุมชนและ 
การท่องเท่ียววฒันธรรมในชุมชน  
 2.  การศึกษาดูงานดา้นการจดัการแข่งขนัเรือพายในพื้นท่ี อ าเภอท่าวงัผา และอ าเภอเมือง 
 เน่ืองจากในกระบวนการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายและส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ในชุมชน นอกจากการจดัฝึกอบรมและใหค้วามรู้ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ 
จ าเป็นตอ้งมีการน าสมาชิกชมรมฯ ไปศึกษาดูงานดา้นการจดัการแข่งขนัเรือพายในพื้นท่ีใกลเ้คียง
เพื่อน ามาปรับใชใ้หเ้ขา้กบับริบทของชุมชนบา้นนาเตา การศึกษาดูงานคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
สมาชิกชมรมฯ ไดเ้ปิดโลกทศัน์และไดรั้บประสบการณ์ตรงจากสถานท่ีจริง ซ่ึงสามารถน ามาเป็น
ตน้แบบเพื่อปรับใชใ้นชุมชนบา้นนาเตาต่อไป อีกทั้ง ยงักระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจท่ีจะน าความรู้
ท่ีไดก้ลบัมาพฒันากิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน
ของตนเอง 
 ขั้นตอนท่ี 4 การก าหนดรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ประธานชมรมและคณะกรรมการและสมาชิกชมรมท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดั
กิจกรรมเรือพายชุมชนบา้นนาเตา ร่วมกนัก าหนดรูปแบบกิจกรรมและการก าหนดแหล่งท่องเท่ียว 
ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชน โดยผา่นการใหค้  าปรึกษาและแนะน าของผูว้จิยั ซ่ึงไดป้ระยกุตก์ารประชุม
กลุ่มยอ่ย (Focus group discussion) เพื่อระดมความคิดในการออกแบบกิจกรรมและการส่งเสริม
ดา้นการท่องเท่ียว โดยมีการก าหนดวนั/ เดือน/ ปี สถานท่ีในการจดัโปรแกรมการแข่งขนัเรือพาย
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และการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวของชมรมฯ และการก าหนดอตัราค่าบริการต่าง ๆ ใหมี้ความ
เหมาะสมกบัพื้นท่ี เพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดและเป็นการกระจายรายไดสู่้ชุมชน นอกจากน้ี 
การออกแบบกิจกรรมดงักล่าว ตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายและเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ รวมถึงตอ้งสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติของคนในชุมชน 
และความพร้อมของชุมชน  
 1.  การก าหนดรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ
ความเขม้แขง็ของชุมชน เนน้กระบวนการมีส่วนร่วมของชมชน ร่วมกนัคิดและร่วมกนัก าหนด
รูปแบบกิจกรรมและการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว ประธานชมรมและคณะกรรมการผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในดา้นต่าง ๆ ไดร่้วมกนัออกแบบและคดัเลือกกิจกรรมและการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาในเพื่อความเขม็แขง็ในชุมชนท่ีสอดคลอ้งกบัทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมถึงดา้นการส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีมีอยูใ่นชุมชน โดยท่ีประชุมมีมติใหผ้นวกกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์
ปลา ท่ีทางชุมชนร่วมกบัหน่วยงานราชการในพื้นท่ีไดจ้ดัข้ึนมาก่อนหนา้น้ีบางส่วนและได้
ปรับเปล่ียนรูปแบบกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาบางส่วนใหเ้หมาะสมเขา้กบับริบทการจดั
กิจกรรมเรือพายในชุมชน รูปแบบกิจกรรมประกอบดว้ย  
  1.1  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 5 ฝีพาย รุ่น ผูสู้งอายุ 40 ปี ข้ึนไป 
  1.2  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 10 ฝีพาย ประชาชนทัว่ไป 
  1.3  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 10 ฝีพาย เยาวชนชาย-หญิง    
  1.4  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 5 ฝีพายอว้นน ้าหนกัรวมกนั ไม่ต ่ากวา่ 400 
กิโลกรัม (สาธิตฯ)  
  1.5  ประกวดเรือสวยงาม หรือเรือเอกลกัษณ์น่าน/ เรือจ าลอง 
  1.6  กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์ปลา  
  1.7  กิจกรรมท่องเท่ียวสวนสมุนไพรทอ้งถ่ิน 
  1.8  กิจกรรมในงานการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน 
  1.9  กิจกรรมการเรียนรู้วธีิการประกอบอาหารพื้นเมืองการรับประทานอาหาร
พื้นเมือง 
 โดยรูปแบบกิจกรรมทั้งหมดน้ีไดน้ าแนวทางมาจากค าแนะน าของผูเ้ช่ียวดา้นการบริหาร
จดัการในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน และเป็นทางเลือกในการออกแบบโปรแกรมการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนต่อไป 
 2.  การก าหนดเส้นทางกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวและความเขม้แข็ง
ในชุมชน หลงัจากประธานชมรม คณะกรรมการและสมาชิกทุกคนในชมรมฯ และผูว้จิยัไดร่้วมกนั
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ก าหนดรูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนท่ี
สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของคนในชุมชนและทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชนอยูแ่ลว้ 
สมาชิกในชมรมฯ ทุกคน จึงไดร่้วมกนัออกแบบเส้นทางการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวให้
สอดคลอ้งกบักิจกรรมเรือพาย และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท่ี์มีอยูเ่ดิม เม่ือไดข้อ้ตกลงเลือกเส้นทาง
ท่ีประกอบไปดว้ยรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ ในเส้นทางแลว้ จากนั้นจึงน าไปสู่การร่วมกนัส ารวจ
เส้นทางหลงัจากประชุมเสร็จ เพื่อยนืยนัวา่เส้นทางและรูปแบบกิจกรรมนั้น ๆ เหมาะสมหรือไม่ 
หากมีการเปล่ียนแปลงเส้นทาง หรือ ปรับให้เขา้กบับริบทของพื้นท่ี ใหเ้สนอกนัในท่ีประชุมเพื่อหา
ขอ้สรุปร่วมกนั  
 ผลการด าเนินการในขั้นตอนน้ี สรุปไดว้า่ ก าหนดใหมี้เส้นทางกิจกรรมท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษพ์นัธ์ปลาอุทยานวงัมจัฉา โดยมีจุดเร่ิมตน้จากวดันาเตา ก าหนดส้นทางเพื่ออ านวยความ
สะดวกในการเดินทางของนกัท่องเท่ียว โดยเส้นทางรถยนตไ์ปตามเส้นทางท่ีก าหนดไวใ้จกิจกรรม
การท่องและมีตวัแทนเสนอเส้นทางส ารองทางน ้าโดยการใชเ้รือเป็นอีกช่องทางเลือกใหก้บั
นกัท่องเท่ียว แต่อาจมีความเส่ียงมากกวา่การเดินทางโดยรถยนต ์เน่ืองจากการขนส่งทางเรือยงัมี
ความเส่ียงต่ออุบติัเหตุทางน ้า เน่ืองจากชุมชนยงัขาดการส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นความปลอดภยั
ทางน ้า เช่น เส้ือชูชีพ จึงเสนอแนวทางไวห้ากมีความพร้อมการจดักิจกรรมปีถดัไป ทั้งน้ี เส้นทาง
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษจ์ะไปส้ินสุดท่ีวดัดอนแกว้ อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน 
 ผลการด าเนินการในขั้นตอนน้ีสรุปไดว้า่ ก าหนดใหมี้เส้นทางกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน เพื่อศึกษาการแหล่งอนุรักษพ์นัธ์ปลา แหล่งท าเกษตร 
และสมุนไพรทอ้งถ่ิน เขา้สู่ชมชนเพื่อศึกษาความเป็นอยูแ่ละวถีิชีวติสองฝ่ังแม่น ้าน่าน และการ
รับประทานอาหารพื้นเมือง ซ่ึงเป็นอาหารของคนทอ้งถ่ิน รวมถึงการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตร
ปลอดสารพิษและผลิตภณัฑ์ชุมชน ต าบลริน จากนั้นจึงเดินทางกลบัวดันาเตา สภาพเส้นทางเป็น
ทางน ้าและทางราบในหมู่บา้น รวมระยะทางไป-กลบั 6.8 กิโลเมตร โดยมีบริการรถรับส่งจาก
หน่วยงานราชการในพื้นท่ี รายละเอียดแสดงในภาพท่ี 4-4 
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ภาพท่ี 4-4 เส้นทางการด าเนินกิจกรรเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในชุมชน 
 
 ส่วนที ่2 การปฏิบัติ (Action) 
 เป็นกระบวนการของการด าเนินงานจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน ก าหนดการปฏิบติังาน และวนัเวลาในการด าเนินกิจกรรม ด าเนินการ
จดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน  
 1.  จดัประชุมคณะกรรมการจดักิจกรรมเรือพาย ชุมชนบา้นนาเตา ต าบลริม อ าเภอ 
ท่าวงัผา  
 2.  จดัตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมเรือพาย ก าหนดบทบาทหนา้ท่ี 
รับผดิชอบ ดงัน้ี  
  2.1  ฝ่ายอ านวยการ มีหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา ควบคุม ก ากบัดูแลและอ านวยการใหก้ารจดั
งานด าเนินไปดว้ยความเรียบร้อย ประกอบดว้ย คณะกรรมการจ านวน  5 คน 
  2.2  คณะกรรมการฝ่ายจดัสถานท่ีและสนามแข่งขนั มีหนา้ท่ี จดัสถานท่ีใชใ้น 
การด าเนินการจดัแข่งเรือ ไดแ้ก่ กองอ านวยการ จุดโฆษกสนาม ซุม้ถว้ยรางวลั จุดตรวจสอบฝีพาย 
จุดปล่อยเรือ จุดก ากบัร่องน ้า จุดตดัสิน จุดปฐมพยาบาล จดัท าสนามแข่งขนั ร่องน ้า โป๊ะ หอ้งน ้า 
เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และอุปกรณ์อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทชมชน ท่ีจ าเป็น 

สนามแข่งขนั 

เรือพายทอ้งถ่ิน 

ศึกษาศูนยอ์นุรักษพ์นัธ์
ปลา 

ศึกษาสมุนไพร
ทอ้งถ่ิน 

เลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอด
สารพิษและผลิตภณัฑใ์นชุมชน 

กิจกรรมการเรียนรู้วิธีการ
ประกอบอาหารพ้ืนเมืองและ
รับประทานอาหารพ้ืนเมือง 
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ต่อการแข่งขนั รวมทั้งควบคุมดูแล สามารถควบคุมดูแลตลอดการแข่งขนัใหเ้ป็นไปดว้ยความ
เรียบร้อย  มีจ  านวนทั้งส้ิน 10 คน  
  2.3  คณะกรรมการฝ่ายการประชาสัมพนัธ์ มีหนา้ท่ี จดัให้มีการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์การจดังานและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวในชุมชน ผา่นช่องต่าง ๆ อาทิ เช่น 
สถานีวทิย ุป้ายประชาสัมพนัธ์การแข่งขนัและการท่องเท่ียวในชุมชน เสียงตามสายในชุมชน  
การถ่ายทอดเสียงทางรายการวทิย/ุ อินเตอร์เน็ต เฟสบุค๊ หรือช่องทางอ่ืน ๆ และโฆษกพากยเ์รือ
ประจ าสนาม (บรรยายการแข่งขนั) ประกอบดว้ยคณะกรรมการ จ านวน 5 คน 
  2.4  คณะกรรมการฝ่ายการเงินและถว้ยรางวลั หรือของท่ีระลึก ปฏิบติัหนา้ท่ี  
จดัหาถว้ยรางวลั เงินรางวลั จดัท าเอกสารหลกัฐานการเบิกจ่ายเงิน และจดัท าบญัชีในชุมชน  
สรุปค่าใชจ่้ายเม่ือส้ินสุดการจดักิจกรรมเรือพาย ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อยประกอบดว้ย 
คณะกรรมการจ านวน 4 คน 
  2.5  คณะกรรมการฝ่ายปฏิคม ปฏิบติัหนา้ท่ี ใหก้ารตอ้นรับ จดัหาและบริการเคร่ืองด่ืม 
อาหารวา่ง อาหารกลางวนัแก่คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ี และแขกผูมี้เกียรติในชุมชนขา้งเคียง และ 
จดัหาน ้าด่ืม น ้าแขง็ ส าหรับจุดบริการต่าง ๆ บริเวณท่ีจดักิจกรรมเรือพายและแหล่งท่องเท่ียว 
ในชุมชน ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อยประกอบดว้ย คณะกรรมการจ านวน 2 คน 
  2.6  คณะกรรมการฝ่ายรักษาความปลอดภยัและจดัการจราจรในชุมชน ปฏิบติัหนา้ท่ี 
ดูแลความเรียบร้อย จดัก าลงัออกตรวจเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อย และจดัการจราจรบริเวณ
สถานท่ีจดักิจกรรมเรือพาย และสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชน ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 
ประกอบดว้ย อปพร.แต่ละตวัแทนทั้ง 4 หมู่บา้น หมู่บา้นละ 2 คน  
  2.7  คณะกรรมการฝ่ายปฐมพยาบาล มีหนา้ท่ีใหค้  าแนะน า ใหบ้ริการตรวจสุขภาพ 
นกักีฬาในรุ่นผูสู้งอายเุป็นพิเศษ รวมถึงผูช้มหรือกองเชียร์ท่ีมีความสนใจดา้นการตรวจสุขภาพ และ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้กบัประชนทัว่ไปท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม หรือนกักีฬาท่ีไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่ง
ด าเนินกิจกรรมเรือพายและท่องเท่ียวในชุมชน และพิจารณาส่งต่อผูป่้วยท่ีมีอาการหนกัตามท่ี
เห็นสมควร โดยร่วมมือ อสม. แต่ละตวัแทนทั้ง 4 หมู่บา้น หมู่บา้นละ 2 คน 
  2.8  คณะกรรมการจดัการแข่งขนั ประกอบดว้ย ฝ่ายลงทะเบียน/ สุจิบตัร ฝ่าย
ตรวจสอบคุณสมบติั ฝ่ายปล่อยเรือ ฝ่ายก ากบัร่องน ้า ฝ่ายช้ีขาด ฝ่ายเรือกูภ้ยั ปฏิบติัหนา้ท่ี รับสมคัร
เรือแข่ง ตรวจสอบรายช่ือฝีพาย จบัฉลากประกบคู่เรือ แบ่งสายการแข่งขนั ตรวจสอบผลการแข่งขนั 
ตรวจสอบคุณสมบติั ควบคุมและก ากบัการปล่อยเรือ ก ากบัร่องน ้าตั้งแต่จุดปล่อยไปถึงเส้นชยั  
ตดัสินช้ีขาดการแข่งขนั ส่วนฝ่ายเรือกูภ้ยัปฏิบติัหนา้ท่ีคอยช่วยเหลือฝีพายท่ีประสบอุบติัเหตุ
ระหวา่งท าการแข่งขนั (เตรียมเรือพร้อมในการอ านวยความสะดวก) โดยใชต้วัแทนท่ีไดรั้บการ
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อบรม สัมมนาเก่ียวกบัระเบียบการแข่งขนัเรือของชุมชน และบูรณาการร่วมกบั คณะกรรมการ    
เรือพายของอ าเภอท่าวงัผามาร่วมในการตดัสินดว้ย จ านวนทั้งส้ิน 10 คน (และเยาวชนฝึกหดัตาม 
ความเหมาะสม) 
  2.9  คณะกรรมการจดักิจกรรมพิเศษ มีหนา้ท่ีด าเนินการกิจกรรมสันทนาการ ทดสอบ
สมรรถภาพตรวจวดัสุขภาพใหก้บัผูท่ี้ร่วมกิจกรรมกีฬาเรือพาย จ าหน่ายของท่ีระลึก เส้ือ จดับอร์ด
ใหค้วามรู้ประวติัความเป็นมาของเรือพายอ าเภอท่าวงัผา ประกวดเรือจ าลอง และแนะน าใหค้วามรู้
และเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชน และกิจกรรมการแสดงต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
ของพื้นท่ีชุมชนและผูน้ าชุมชนไดร่้วมกนัสรรหาทรัพยากรหรือทุนมนุษยโ์ดยการบูรณาการ
บุคลากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน และเป็นเครือข่ายนอกชุมชนไวเ้ป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรม  
ดงัภาพท่ี 4-5 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-5 ภาพการประกวดเรือจ าลองและแสดงสินคา้และบริการ  
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ภาพท่ี 4-6 ทรัพยากรหรือทุนมนุษยใ์นการคดัเลือกบุคลากรในชุมชน 
  
 3.  ประชาสัมพนัธ์การแข่งขนั ช้ีแจง้เส้นทางการท่องเท่ียวในชุมชน 
 ผา่นส่ือทอ้งถ่ิน ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา  
 4.  ด าเนินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในชุมชน ดงักล่าวจดัข้ึน
ระหวา่งวนัเสาร์ท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2561 ตั้งแต่เวลา 08.00 น.-16.00 น. ณ สนามหนา้วดันาเตา 
ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน (แข่งและกิจกรรมท่องเท่ียววนัเดียวจบ) ระยะเวลาก าหนดวนั
รับสมคัร ตลอดเสร็จส้ินการแข่งขนั 
 รับสมคัรตั้งแต่ 1-15 มกราคม พ.ศ. 2561  
 สถานท่ีรับสมคัร บา้นประธานเรือพายชุมชนนาเตา 
 จบัสลากแบ่งสาย วนัท่ี 15 มกราคม พ.ศ. 2561 ณ ศาลาประชาคมวดันาเตา เวลา 13.00 น. 
 หลกัฐานการสมคัร (ผูใ้หญ่บา้นเซ็นตรั์บรอง) 
 ก าหนดการพิธีเปิด-ปิดการแข่งขนัในวนัเสาร์ท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2561 61 
 กิจกรรมประกอบดว้ย กิจกรรมเรือพายประเภทการแข่งขนั/ ระเบียบการแข่งขนั เรือ 5 
ฝีพาย และเรือ 10 ฝีพาย แบ่งออกเป็น 3 ประเภท 1 ประเภทสาธิต 1 ประกวดสวยงาม คือ 
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 -  ประเภท 5 ฝีพาย รุ่น ผูสู้งอาย ุ40 ปี ข้ึนไป 
 -  ประเภท 10 ฝีพาย ประชาชนทัว่ไป 
 -  ประเภท 10 ฝีพาย เยาวชนชาย-หญิง    
 -  ประเภท 5 ฝีพาย อว้นน ้าหนกัรวมกนั ไม่ต ่ากวา่ 400 กิโลกรัม (สาธิตฯ) 
 -  ประกวดเรือสวยงาม หรือเรือเอกลกัษณ์น่าน/ เรือจ าลอง 
 กิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาตลอดการแข่งขนั มีดงัน้ี 
 -  กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์ปลา  
 - กิจกรรมท่องเท่ียวสวนสมุนไพรทอ้งถ่ิน 
 -  กิจกรรมในงานการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน 
 -  กิจกรรมการเรียนรู้วธีิการประกอบอาหารและรับประทานอาหารพื้นเมือง 
 ส าหรับรางวลัในการแข่งขนัแบ่งออกเป็น รางวลัการแข่งขนั แบ่งเป็นถว้ยรางวลั แต่ละ
ประเภท ประกอบดว้ย ถว้ยรางวลัชนะเลิศ รองชนะเลิศอนัดบั 1 รองชนะเลิศอนัดบั 2 ประเภท และ
รางวลัปลอบใจ 
 5.  สรุปผลการแข่งขนัและปัญหาอุปสรรคโดยชุมชน วนัอาทิตยท่ี์ 28 มกราคม  
พ.ศ. 2561 
  
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-7 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์ สังเกตแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 
 
 ส่วนที ่3 ขั้นสังเกต (Observation)  
 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นการเก็บขอ้มูลจากการสังเกตและการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้จิยั
และผูช่้วยวจิยัในชุมชน ด าเนินการสังเกตการแบบมีส่วนร่วมการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน และจากการขอไปสอบถามประชาชนเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเรือพายและกิจกรรมส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนบา้นนาเตา  
ความพึงพอใจในการใชบ้ริการกิจกรรมเรือพาย ไดร้ายละเอียดตามกระบวนการดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
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 1.  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา พบวา่ ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากท่ีสุด 
คือ การเป็นคณะกรรมการในชมรมและการไดร่้วมเสนอแนวทางการจดักิจกรรมและแนวทางแกไ้ข
ปัญหาการจดักิจกรรมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน จากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม จะเห็นไดว้า่ทุกคนในชุมชนมี
บทบาทหนา้ท่ีท่ีตวัเองไดรั้บผดิชอบ แยกออกเป็นดา้น ๆ ดงัน้ี 
  1.1  การมีส่วนร่วมของชุมชนในดา้นการวางแผน พบวา่ สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นในดา้นการวางแผน แกไ้ขปัญหาความไม่เขม้แขง็ในการจดักิจกรรม 
เรือพายในชุมชน ชุมชนมีส่วนร่วมในการคดัเลือกคณะกรรมการชมรม การใหข้อ้มูลจากชุมชนเพื่อ
เป็นแนวทางในการเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะและเขา้กบับริบทของชุมชนบา้นนาเตา การมีส่วนร่วมใน
การระดมทุน ร่วมในการปฏิบติักิจกรรม จากการปฏิบติัแบบมีส่วนร่วมจะเห็นไดว้า่ การวางแผนยงั
เป็นการบริหารจดัการแผนท่ีอิงชุมชนมากกวา่งบประมาณ ซ่ึงชุมชนสามารถพึ่งตนเองได ้จะเห็นได้
จากการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชน 
  1.2  ดา้นการจดัองคก์ร ขอ้สังเกตจากการปฏิบติังานการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ยงัตอ้งอาศยัความร่วมมือของชุมชน
ขา้งเคียง เน่ืองจากชุมชนบา้นนาเตา ยงัขาดแคลนผูท่ี้มีใจรักและสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าว 
ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพจะเห็นไดจ้ากการร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ท่ีในแต่ละฝ่ายท่ี
ไดรั้บมอบหมายหรือการประสานงานจากผูน้ าชุมชน 
  1.3  ดา้นการน าไปปฏิบติั ขอ้สังเกตจากการน าไปปฏิบติัของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใน
กิจกรรมทุก ๆ ฝ่าย มุ่งเนน้ในเร่ืองของความร่วมมือ การแบ่งงานกนัตามหนา้ท่ี และปฏิบติัอยา่งเตม็
ก าลงัความสามารถ พร้อมท่ีจะใหค้วามร่วมมือและด าเนินกิจกรรมไปดว้ยความสมคัรใจและเตม็ใจ 
ส่งผลใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ออกมาน่าพึงพอใจเป็นอยา่งยิง่   
  1.4  ดา้นการควบคุม หากชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแล ขอ้สังเกตจากการปฏิบติั
กิจกรรมสมาชิกในชมรมควรมีส่วนร่วมในการสะทอ้นผล ระดมความคิดและร่วมกนัประเมิน และ
เสนอแนวทางแกไ้ข หากกิจกรรมดงักล่าวประสบปัญหา ร่วมกนัปรึกษาหารือกบัเพื่อนสมาชิกใน
ชมรมหรือในชุมชน เพื่อทบทวนผลการด าเนินการการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาแลว้ความเขม้แขง็ของชุมชนต่อไป มีการตรวจสอบอยา่งชดัเจนโปร่งใส เช่นการตรวจสอบ
ดา้นการเบิก-จ่าย ต่าง ๆ ในกิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองและสัมพนัธ์กนัตั้งแต่เร่ิมจนถึงส้ินสุดโครงการใน 
คร้ังนั้น ๆ 
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  1.5  ดา้นการท่องเท่ียว จะเห็นไดว้า่ทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวในชุมชน ยงัขาด
การบูรณาการร่วมกบัภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงชุมชนเอง อาจไม่ไดใ้หค้วามส าคญัหรือความรู้
ความสามารถในการบริหารจดัการใหเ้ป็นระบบ  
 ส่วนที ่4 การสะท้อนผล (Refection) 
 1.  สรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน โดยการประชุมเพื่อถอดบทเรียน น ามาสะทอ้นผลจะเห็นจากการร่วมกนัของ
สมาชิกในชุมชนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยไดรั้บประโยชน์จากการจดักิจกรรมในคร้ังน้ี คือ ความร่วมมือ
ของคนในชุมชน พฒันาแหล่งท่องเท่ียวและไดเ้ผยแพร่และอนุรักษไ์วซ่ึ้งวฒันธรรมการแข่งเรือพาย
ของชุมชนบา้นนาเตา  
 2.  ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นปัญหา อุปสรรค และ การวางแผนแกไ้ขปัญหา โดยการบริหาร
จดัการกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ประกอบไปดว้ย
หลาย ๆ กลุ่ม ทีมคณะกรรมการด าเนินการจดักิจกรรม ชมรมเรือพาย กลุ่มผูน้ าเยาวชน ตวัแทน
ชมรมผูสู้งอายใุนชุมชน ตวัแทนทีมฝีพาย ผูฝึ้กสอน ปราชญช์าวบา้น กลุ่ม อสม. กลุ่ม อปพร. 
รวมถึงนกัท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชน ร่วมกนัประเมินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน เพื่อปรับปรุงและพฒันา เป็นกระบวนการส่งเสริมพลงัชุมชน โดย
ชุมชนจะเป็นผูร่้วมกนัก าหนดการประเมินและประเมินความเขม้แขง็ร่วมกนั 9 มิติ  
  2.1  มิติการมีส่วนร่วม ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรม
ดงักล่าวร่วมกนัประเมิน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของสมาชิกในชุมชน อยูใ่นระดบั 5 
หมายถึง สมาชิกทุกกลุ่ม เขา้ร่วมประชุมเพื่อปรึกษาหารือร่วมแลกเปล่ียนและร่วมในการตดัสินใจ 
พร้อมกบัวางแผนเพื่อด าเนินการแกไ้ขปัญหา (มีการออกแบบวางแผนเพื่อขบัเคล่ือนกิจกรรม) ทั้งน้ี
ชุมชนนาเตามีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นพื้นท่ีติดแม่น ้า เอ้ือต่อการด าเนินกิจกรรมเรือพายและการส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาเชิงอนุรักษ ์ซ่ึงบริบทอาชีพของชุมชนส่วนใหญ่ท าอาชีพเกษตรกรรม  
  2.2  มิติความสามารถในการประเมินปัญหา ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
ในการจดักิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมิน การมีส่วนร่วมในการประเมินปัญหา อยูใ่นระดบั 4 
หมายถึง ชุมชนระบุปัญหา วิธีแกปั้ญหา และการลงมือท า น าผลการประเมินมาใชส้ร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บัการวางแผนชุมชน ซ่ึงเป็นการสนบัสนุนกระบวนการสร้างรูปแบบงานวจิยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ท่ีจะเขา้มามีบทบาทในการก าหนดทิศทาง การวางแผน  
การจดัองคก์ร การช้ีน า และการควบคุม และสามารถน าประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่
ในชุมชนมาช่วยส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนต่อไป 
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  2.3  มิติผูน้  าชุมชน ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมดงักล่าว
ร่วมกนัประเมินผูน้ าชุมชน อยูใ่นระดบั 5 หมายถึง ผูน้ าชุมชนมีความสามารถในการท างานใหก้บั
ชุมชนเตม็ท่ี องคก์รในชุมชนใหก้ารสนบัสนุนเตม็ท่ี ผูน้  าท างานร่วมกบักลุ่มภายนอกเพื่อเพิ่ม
ทรัพยากรในการบริหารจดัการกิจกรรม จะเห็นไดจ้ากการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชนสามารถ
ประสานงานและใชท้รัพยากรบุคคลท่ีมีอยูใ่นชุมชน เหมาะสมตามความสามารถและความรู้ 
เร่ืองการจดักิจกรรมเรือพายของชุมชน มามีส่วนร่วมในการสร้างรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม  
  2.4  มิติดา้นโครงสร้างองคก์ร ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดั
กิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินโครงสร้างองคก์ร อยูใ่นระดบั 4 หมายถึง ภายในชุมชนมีหลาย
องคก์รท่ีท างานเช่ือมโยงกนัอยา่งมีส่วนร่วม จะเห็นไดจ้าการประสานความร่วมมือกบัชุมชน
ขา้งเคียง รวมถึงการประสานงานขอความร่วมมือในทุกภาคส่วนท่ีมีอยูใ่นชุมชน ไดเ้ป็นอยา่งดี อาทิ 
เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลสนบัสนุนเคร่ืองเสียง ความร่วมมือกนัของเจา้หนา้ท่ี อสม. อปพร.  
ใหค้วามร่วมมือในดา้นการตรวจสุขภาพ และการรักษาความปลอดภยัตลอดการจดักิจกรรม 
  2.5  มิติดา้นการระดมทรัพยากร ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดั
กิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินดา้นการระดมทรัพยากร ผลการประเมินอยูใ่นระดบั 4 หมายถึง 
การระดมทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนไปใชใ้หเ้หมาะสมกบักิจกรรมและการท่องเท่ียวรวมถึงบูรณา
การทรัพยากรภายนอกชุมชนร่วมดว้ย มีการปรึกษาหารือกนัในเร่ืองการกระจาย แต่ยงักระจายไม่
ทัว่ถึง จะเห็นไดจ้าก ความร่วมมือของคนในชุมชนในทุก ๆ ขั้นตอน ในการร่วมกนัสร้างรูปแบบ
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน รวมถึงชุมชนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกิจกรรมร่วมกนัสะทอ้นผล
เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไ้ขในการด าเนินกิจกรรมในคร้ังต่อ ๆ ไป 
  2.6  มิติดา้นการเช่ือมโยงกบัองคก์าร/ ชุมชนอ่ืน ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินดา้นการเช่ือมโยงกบัองคก์าร/ ชุมชนอ่ืน ผล 
การประเมินอยูใ่นระดบั 5 หมายถึง มีการเช่ือมโยงเพื่อเพิ่มทรัพยากร งบประมาณ และสมาชิกใหม่  
การตดัสินใจร่วมกนัเพื่อใหชุ้มชนเกิดการพฒันามากข้ึน เน่ืองจากบริบทเดิมของชุมชนมีความ
ใกลชิ้ดสนิทสนมระหวา่งชุมชนขา้งเคียง ท าใหก้ารน าทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัของแต่ละชุมชน
มาบูรณาการใชร่้วมกนั งบประมาณก็ไดม้าจากการระดมทุนของคนในชุมชน ร่วมกนัด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย สืบเน่ืองมาจากการท่ีสมาชิกในชุมชนไดร่้วมกนัในทุก ๆ 
ขั้นตอนในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของคนใน
ชุมชน 
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  2.7  มิติการตั้งค  าถามเพื่อการเรียนรู้ (ถามวา่ท าไม) ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินดา้นการตั้งค  าถามเพื่อการเรียนรู้ อยูใ่นระดบั 4 
หมายถึง ชุมชนมีการเสวนาระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน คน้หาวธีิการแกไ้ขและทดสอบวเิคราะห์
ตนเอง จะเห็นไดจ้ากการระดมสมอง คิด วเิคราะห์หาแนวทางปฏิบติักิจกรรมร่วมกนั สังเกตแบบมี
ส่วนร่วมของทุก ๆ ฝ่าย เพื่อเสนอแนะแนวทาง วธีิป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาระหวา่งด าเนินกิจกรรม 
  2.8  มิติดา้นการบริหารจดัการโครงการ ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน
การจดักิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินดา้นการบริหารจดัการโครงการ อยูใ่นระดบั 4 หมายถึง 
ชุมชนมีการวางแผน ก าหนดนโยบาย โดยตวัแทนองคก์รภายนอกภาคีเครือข่ายภายนอก เกิดการ
เช่ือมโยงมีความรู้สึกวา่เป็นเจา้ของของชุมชน ทั้งน้ี อาจจะมีบางขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมท่ี 
ขาดการประสานงาน การติดต่อส่ือของคณะกรรมการในแต่ละฝ่าย เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ีชุมชน
ร่วมกนัคิดและน ามาปฏิบติัเป็นชุมชนแรก เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บัชุมชนขา้งเคียงไดน้ าไปเป็น
แนวทางในการจดักิจกรรต่อไป  
  2.9  มิติความสัมพนัธ์กบัตวัแทนองคก์ร ผลการประเมินจากตวัแทนผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน
การจดักิจกรรมดงักล่าวร่วมกนัประเมินดา้นความสัมพนัธ์กบัตวัแทนองคก์ร อยูใ่นระดบั 4 ชุมชน
เป็นผูต้ดัสินใจ ตวัแทนองคก์รภายนอกเพียงช่วยอ านวยความสะดวกใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดว้ย
การฝึกอบรมและการสนบัสนุนในดา้นอ่ืน ๆ เน่ืองจากการสร้างรูปแบบในคร้ังน้ีไดน้ าการวจิยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม สมาชิกในชุมชนและภายนอกชุมชนท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในแต่ละฝ่าย 
ในกิจกรรมดงักล่าว ไดมี้ความร่วมมือของคนภายนอกชุมชนไดมี้ส่วนช่วยอ านวยความสะดวก 
ในดา้นต่าง ๆ เช่น อ านวยความสะดวกดน้สถานท่ี อุปกรณ์เรือ เพื่อใหก้ารจดักิจกรรมเกิดการ
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 
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ภาพท่ี 4-8 ระดบัการมีส่วนร่วมในประเมินความเขม้แขง็ของชุมชนใน 9 มิติ 
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ชุมชน 

9. การบริหารจดัการโครงการ 

8. ความสัมพนัธ์กบัตวัแทน
ภายนอก 

7. การตั้งค  าถามเพื่อการ
เรียนรู้ 
(การถามวา่ท าไม) 

6. การเช่ือมโยงกบัองคก์ร/ชุมชนอ่ืน 5. การระดมทรัพยากร 

4. ความสามารถใน 
การประเมินปัญหา 
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ภาพท่ี 4-9 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน 
 
 
 

 

 

 

 

รูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 

การวางแผน 
(Planning) 

1. ก าหนดหน่วยงาน/
ชุมชนหลกัในการ
รับผิดชอบ 
2. ก าหนดผูรั้บผิดชอบ/
คณะกรรมการในชุมชน 
3.ก าหนดเป้าหมาย/
วตัถุประสงค ์
4. ก าหนดแผนการ
ด าเนินงาน/แผนปฏิบติังาน
ของชุมชน 
5. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
กิจกรรมท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงาน 
6. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นบุคลากร 
7. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นงบประมาณ 
8.ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นส่ิงอ านวยความ
สะดวก 
9. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นการตลาด 
10.ชุมชนร่วมกนั ก าหนด
แผนการตลาด 
 
 
 

การจดัองค์กร 
(Organizing) 

1. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
งาน ออกแบบและจดั
กลุ่มงาน 
2. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
ขอบเขตและหนา้ท่ีการ
ท างาน 
3. ชุมชนร่วมก าหนด
โครงสร้างชมรม 
4.ชุมชนร่วมก าหนด
คุณสมบติั และคดัเลือก
ผูน้ ากิจกรรมเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬา 
5. ชุมชนก าหนดการ
อบรม สมัมนา
คณะกรรมการด าเนินการ
และเจา้หนา้ท่ีทุกฝ่าย 
 
 

การน าไปปฏิบัต ิ
(Implementing) 

1. กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ 
การบูรณาการสมาชิกใน
ชุมชนบา้นนาเตา ท่ีมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมเรือพาย
ทอ้งถ่ิน  
2. กระบวนการ:สมาชิกใน
ชุมชนร่วมกนัจดักิจกรรม
เรีอพายเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน 
2.1 กิจกรรม (Activities) 
2.2 ส่ิงดึงดูดใจ(Attraction)  
2.3 การคมนาคมและการ
เขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 
(Accessibility) 
2.4 ส่ิงอ านวยความสะดวก 
(Amenities) 
2.5 ท่ีพกั (Accommodation) 
3. ผลท่ีไดรั้บ: ชุมชนไดรั้บ
ประโยชน์ดา้นสุขภาพ   
สงัคม : สามคัคี และความ
เขม้แขง็ของชุมชน 
เศรษฐกิจ : กระตุน้
เศรษฐกิจในชุมชน 
วฒันธรรม: ชุมชนมีความ
สามคัคี และเสริมความ
เขม้แขง็ 
 

การควบคุม 
(Controlling) 

1.ชุมชนร่วมกนัสะทอ้น
ผลในแต่ละดา้นให้
ครอบคลุมตามกระบวน 
PAR 
2.จดัท าคู่มือเพ่ือควบคุม
การปฏิบติังาน ทุก
ขั้นตอน 
3. ประเมินให้สอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานโดยการ
สะทอ้นผลโดยชุมชน 
4.ปรับปรุงแกไ้ข 
 
 



191 

 
 

                หัวข้อ                         การด าเนินการ                    ผลทีไ่ด้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4-10 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ 
   ชุมชน ดา้นการวางแผน 

ดา้นการวางแผน (Planning) 

เลือกชุมชนท่ีมีความพร้อมในการจดักิจกรรมเรือพายท่ีให้
สอดคลอ้งกบัการ เลือกพื้นท่ีทอ้งเท่ียวในชุมชน 
 
 

ชุมชน 1. ก าหนดหน่วยงาน/ชุมชนหลักใน
การรับผดิชอบ 

 

2. ก าหนดผู้รับผดิชอบ/
คณะกรรมการในชุมชน 

3. ก าหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ 
 

4. ก าหนดแผนการด าเนินงาน/
แผนปฏิบัติงานของชุมชน 
 

5. ชุมชนร่วมกนัก าหนดกิจกรรมท่ี
ใชใ้นการด าเนินงาน 
 

6. ชุมชนร่วมกันก าหนดแผนด้าน
บุคลากร 

7. ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนดา้น
ดา้นงบประมาณ 
 

8. ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนดา้น
สถานท่ีส่ิงอ านวยความสะดวก 

ผูบ้ริหารโครงการ คดัเลือกจากบุคคลที่มีคุณสมบติั ประสบการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเรือพาย คณะกรรมการด าเนินการพิจารณาคุณสมบติั 
ไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการหมู่บา้น ปราชญช์าวบา้น ช่าง 
ตวัแทนเยาวชน ผูสู้งอาย ุแกนน าเยาวชน 
 
 
 

ประธาน และ 
คณะกรรมการชมรม 

จดัประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นในชุมชน ช่วยกนัวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม เพื่อน ามาก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ โดย
พิจารณาให้สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 

 
 
 

เป้าหมายและ
วตัถุประสงคด์ าเนินงาน 

ส ารวจกลุ่มเป้าหมาย ศึกษาดา้นชุมชนสัมพนัธ์ แผนกิจกรรม วนั
เวลาในการด าเนินกิจกรรม น าความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายเพื่อ
มาใชใ้นการก าหนด และออกแบบกิจกรรม  

 
 
 

แผนการด าเนินงาน 
แผนปฏิบติั ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ และรายละเอียดในการด าเนินการจดั
กิจกรรม 

 
 
 

วางแผนก าหนดคณะกรรมฝ่ายต่าง ๆ ในการด าเนินการกิจกรรม 
เรือพาย  ไกดน์ าเท่ียวทอ้งถ่ิน ให้สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 

 
 
 

กิจกรรม ตารางและ
รายละเอียดของกิจกรรม 

จ านวนคณะกรรมการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัด าเนินกิจกรรม
และการท่องเท่ียวในชุมชน 

แผนงบประมาณ แผนการ
จดัการงบฯ/ระดมทุนใน
ชุมชน/ วดั  

ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนการหางบประมาณ ค่าใชจ่้าย แผน
งบประมาณท่ีสอดคลอ้งอยา่งเป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได ้

 
 
 
ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนการเลือกสถานท่ีในการจดักิจกรรม 
เรือพาย สถานท่ีท่องเท่ียว ให้สอดคลอ้งกบับริบทของกิจกรรมเรือพาย 

 
 
 

สถานท่ีในการจดักิจกรรม
เรือพายท่ีสอดคลอ้งกบั
บริบทของการท่องเท่ียวใน
ชุมชน 

9. ชุมชนร่วมก าหนดแผนดา้น
การตลาด 
 

10. ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผลการจดั
กิจกรรรม 
 

ชุมชนร่วมกนัก าหนดกลุ่มเป้าหมาย การประชาสัมพนัธ์ในพื้นท่ี
กลุ่มเป้าหมาย  

 
 
 ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผลในกระบวนการบริหารจดัการกิจกรรม 
ทุก ๆ ส่วนให้ครอบคลุมตามบริบทของชุมชน 

 
 
 

กลุ่มเป้าหมายและแผนการ
ตลาดในบริบทของชุมชน 

ประเมินความส าเร็จของ
กระบวนการจดักิจกรรม
โดยชุมชน/ความเขม้แขง็ 
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ภาพท่ี 4-11 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ 
   ชุมชน ดา้นการจดัองคก์ร 
 
 
 
 

ก าหนดงาน ออกแบบและกลุ่มงาน 

ดา้นการจดัองคก์าร (Organizing) 

ก าหนดขอบเขตและหนา้ท่ีการ
ท างานในชุมชน 
 

ก าหนดโครงสร้างการท างานใน
ชุมชน 
 

วเิคราะห์และออกแบบงาน กลุ่มงานแต่ละงาน 

ก าหนดหนา้ท่ีของแต่ละฝ่ายไว้
ชดัเจน

 

หนา้ท่ี/ความรับผดิชอบของแต่ละ
ฝ่ายง/งานต่าง ๆ 

ก าหนดแผนโครงสร้างองคก์ารตาม
หนา้ท่ีประกอบฝ่ายอ านวยการ  ฝ่าย
กิจกรรมเรือพาย ฝ่ายการตลาดและ
ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการ
ท่องเท่ียวชุมชน และ ฝ่ายสถานท่ี/
ส่ิงอ านวยความสะดวกของชุมชน 

แผนผงัโครงสร้างองคก์ารตาม
หนา้ท่ี 

ก าหนดคุณสมบติั และคดัเลือก
คณะกรรมการในแต่ละฝ่ายของ
กิจกรรมเรือพายผูน้ าทางกิจกรรมเรือ
พาย 

ก าหนดคุณสมบติัและคณะกรรมการ 
ผูน้ ากิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความรู้
ความสามารถในการท่องเท่ียวใน
ชุมชน  

ก าหนดการประชุม อบรม สัมมนา
คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ี  

ไดค้ณะกรรมการด าเนินการ ผูน้ าท่ี
สอดคลอ้งกบักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา 

ปฐมนิเทศ อบรมสัมมนา 
คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งกบันโยบาย เป้าหมาย 
วตัถุประสงคแ์ละแผนการ
ด าเนินงาน  

คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ี
ด าเนินงานเขา้ใจทิศทางการ
ด าเนินงาน รวมถึงองคค์วามรู้ท่ี
เก่ียวขอ้ง 
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        หัวข้อ       การด าเนินการ                 ผลทีไ่ด้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-12 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ 
                   ชุมชน ดา้นการปฏิบติั 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ การบูรณา
การสมาชิกในชุมชนบา้นนาเตา  
ท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมเรือพาย
ทอ้งถ่ิน และสามารถเขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีจดัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 

กิจกรรมเรือพายและ
ผลิตภณัฑด์า้นการท่องเท่ียว 
และการบริการท่ีใชใ้น 
การด าเนินการ คือ 
1. กิจกรรม (Activities) 
2. ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction)  
3. การคมนาคมและการเขา้ถึง
แหล่งท่องเท่ียว 
(Accessibility) 
4. ส่ิงอ านวยความสะดวก 
(Amenities) 
5. ท่ีพกั (Accommodation) 
 
 
5ถ 
 

ผลท่ีไดรั้บชุมชนไดรั้บ
ประโยชน์ดา้นการบริหาร
จดัการกิจกรรม บูรณาการเขา้
กบัการท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่น
ชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
เพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของ
ชุมชน ดงัน้ี 
1. ดา้นสงัคม: ความสามคัคี 
และความเขม้แขง็ของชุมชน 
2. ดา้นเศรษฐกิจ: กระตุน้
เศรษฐกิจในชุมชน 
3. วฒันธรรม: ชุมชนมีความ
สามคัคี และเสริมความ
เขม้แขง็ 
 

ด้านการปฏิบัต ิ(Implementing) 

ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 



194 

 
 
 
                  หัวข้อ                                  การด าเนินการ                ผลทีไ่ด้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4-13 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ 
                   ชุมชน ดา้นการควบคุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุมชนร่วมกนัสงัเกตและสะทอ้น
ผลเพ่ือน ามาปรับปรุงแกไ้ข 

 

การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและ
สมัภาษณ์จากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใน
กิจกรรมและการประชุมกลุ่มยอ่ย
การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม
เรือพายของแต่ละฝ่ายในทุก
ขั้นตอน  ตั้งแต่ การวางแผน การ
จดัชมรมเรือพาย การน าไปปฏิบติั 
การควบคุม และการชุมชน
ร่วมกนัสะทอ้นผลในแต่ละดา้น
ให้ครอบคลุมตามกระบวน PAR 
 ร่วมกนัเสนอแนะปรับปรุงแกไ้ข 
 

ผลความส าเร็จในการจดั
กิจกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา ติดตาม
ประเมินผลโดยชุมชนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และสะทอ้น
ผลจากชุมชนเพื่อเป็นขอ้มูล
ในการวางแผนกิจกรรมใน

คร้ังต่อไป 

ด้านการควบคุม  (Controlling) 



195 

บทที ่5 
สรุปและอภปิรายผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง รูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ
ความเขม้แขง็ของชุมชน เป็นการวจิยัเพื่อสร้างรูปแบบ ผูว้ิจยัไดใ้ชรู้ปแบบการวจิยัเชิงปฏิบติัการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ท่ีเนน้ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุก
ขั้นตอนจนส่งผลใหชุ้มชนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) มีวตัถุประสงคก์ารวจิยั คือ เพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 การด าเนินวจิยัคร้ังน้ีไดล้งพื้นต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน เป็นพื้นท่ีศึกษา  
โดยมุ่งศึกษาเฉพาะชุมชนบา้นนาเตา หมู่ท่ี 3 เพื่อสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยผูใ้หข้อ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
1) กลุ่มผู ้เช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมการแข่งขนัเรือพายในจงัหวดัน่าน 2) กลุ่ม
นกัวชิาการดา้นการท่องเท่ียวและวฒันธรรมจงัหวดัน่าน ร่วมกบักลุ่มผูท่ี้มีความคุน้เคยและใช้
ประโยชน์จากแหล่งท่องเท่ียวหรือผูมี้ความรู้ความเขา้ใจในทรัพยากรการจดัการแข่งขนัเรือพาย 
และการท่องเท่ียว 3) สมาชิกในชุมชน  
 การจดัการชุมชนเขม้แขง็โดยอาศยัรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน มุ่งเนน้ท่ีหลกัการจดัการภายในชุมชนมีหลกัการ 
ท่ีส าคญั คือ 
 1.  การช่วยความคิด หมายถึง การระดมความคิดร่วมกนัระหวา่งผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินการจดักิจกรรมในชุมชน ซ่ึงหลกัการดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงของหลกัการ PAR (Participatory 
action research)  
 2.  หลกัการ PAR คือ การด าเนินการพฒันาและวจิยัการพฒันาพร้อมกนัไปโดย 
เจา้หนา้ท่ีและประชาชนร่วมมือกนัหลกัการดงักล่าวจะท าใหท้ราบไดว้า่การด าเนินการเป็นไปตรง
เป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ มีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้ง มีแนวทางแกไ้ขอยา่งไร  
 3.  หลกัการพึ่งตนเอง ซ่ึง การท่ีชุมชนจะพึ่งตนเองไดน้ั้น มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 5 ประการ 
คือ 1) เทคโนโลย ีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ 2) มีอาชีพและรายไดพ้อเพียง และเกิดความเขม้แขง็ข้ึน
ในชุมชน 
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สรุปผล 
 รูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชนท่ีมาความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั ประกอบดว้ยการบริหาร
จดัการ POIC คือ การวางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing) การช้ีน า 
(Implementing) การควบคุม (Controlling) และส่วนประสมการตลาด (7P) โดยใชก้ระบวนการวจิยั
แบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยเทคนิคเชิงปฏิบติัการแบบมีมีส่วนร่วม (P-A-O-R) คือ ร่วมกนัวางแผน 
ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนัสังเกต ร่วมกนัสะทอ้นผล โดยสรุปรูปแบบ ดงัน้ี 
 ดา้นการวางแผน (Planning) จากกระบวนการวิจยัแบบปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนไดอ้งคป์ระกอบในการวางแผนกิจกรรมไว ้10 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 1.  การก าหนดหน่วยงานหลกัในการด าเนินงานจากชุมชนท่ีมีความพร้อมและก าลงั
ประสบปัญหาดา้นความร่วมมือของสมาชิกในชุมชน 
 2.  ก าหนดผูรั้บผดิชอบท่ีมีอยูใ่นชุมชน หรือประสานความร่วมมือจากผูมี้ความรู้
ความสามารถดา้นกิจกรรมเรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชน 
 3.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ในการด าเนินกิจกรรมดงัน้ี 
  3.1  ด าเนินการจดัประชุมประสานงานคณะกรรมการ เพื่อร่วมกนัระดมความคิดเห็น
ในการจดักิจกรรมเรือพาย และกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาในชุมชน ศึกษาความเป็น 
ไปไดข้องกิจกรรม วเิคราะห์ SWOT สภาพปัญหาส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกเพื่อจะได้
ทราบถึงบริบทท่ีเก่ียวขอ้งของชุมชนนาเตาในการด าเนินกิจกรรม 
  3.2  ก าหนดเป้าหมายของกิจกรรม วตัถุประสงค ์ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 
รวมถึงความเป็นไปได ้และความร่วมมือในชุมชนใกลเ้คียง การพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือ
พายเพื่อส่งเสริการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 4.  ชุมชนร่วมกนัด าเนินกิจกรรมและร่วมกนัก าหนดแผนปฏิบติังาน ก าหนดช่วงเวลา 
ก าหนดวนัจดักิจกรรมใหช้ดัเจน ดงัน้ี 
  4.1  ส ารวจความตอ้งการของชุมชนและกลุ่มเป้าหมายในชุมชนขา้งเคียง 
  4.2  ชุมชนร่วมกนัวางแผนกิจกรรม ระยะเวลาด าเนินกิจกรรม ช่วงเวลา ก าหนดวนั 
จดักิจกรรมเรือพาย กิจกรรมท่องเท่ียว และกิจกรรมท่ีดึงดูดความสนใจใหก้บันกัท่องเท่ียวทั้งใน
และนอกชุมชน  
  4.3  การด าเนินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน 
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  4.4  จดัป้ายใหค้วามรู้คนในและนอกชุมชน จดัอบรม สัมมนา ใหค้วามรู้ดา้นกฎกติกา
การแข่งขนัเรือ ความรู้ดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์โดยประสานความร่วมมือกบัหน่วยงาน 
สถานท่ี หรือองคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชนในการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง หรือกิจกรรมท่ีมีอยูใ่น
ชุมชน 
 5.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดกิจกรรมท่ีใชใ้นการด าเนินการ โดยจดัเส้นทางการท่องเท่ียว  
ใหส้อดคลอ้งกบัเวลา บริบทของสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชน และความตอ้งการของคนท่ีสนใจ 
ทั้งภายในและภายนอกชุมชน ก าหนดกิจกรรมดึงดูดความสนในใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
 6.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนดา้นบุคลากร ทั้งน้ีควรพิจารณาจากกิจกรรมและความ
เหมาะสมกบัจ านวนคนท่ีมีอยูใ่นชุมชน หรือประสานความร่วมมือกบัชุมชนใกลเ้คียง 
 7.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนงบประมาณ หรือการระดมทุนท่ีมีอยูใ่นชุมชนใชท้รัพยากร
ท่ีมีอยูใ่นชุมชนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด มีการสนบัสนุนงบประมาณจาก เจา้อาวาสและการด าเนิน
กิจกรรมเพื่อไดม้าซ่ึงงบประมาณฯ เช่น การจดัท าเส้ือขายเพื่อหารายไดม้าด าเนินกิจกรรมเรือพาย
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 8.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนดา้นสถานท่ีจดักิจกรรมเรือพายและส่ิงอ านวยความสะดวก
ตลอดการจดักิจกรรมและการด าเนินกิจกรรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชน 
 9.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดแผนการตลาดและการประชาสัมพนัธ์ โดยการวางแผนก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย และการตลาดสู่กลุ่มเป้าหมายของชุมชน 
 10.  ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นผลการจดักิจกรรมเรือพายในเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ด้านการจัดองค์การ (Organizing) จ านวน 5 แนวทางในการด าเนินกิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดกิจกรรม และออกแบบและจดักลุ่มการท างาน โดยร่วมกนั
วเิคราะห์ กลุ่มงาน หนา้ท่ีท่ีเหมาะสมกบัจ านวนคนท่ีมีอยูใ่นชุมชน ไดแ้ก่ ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายจดั
สถานท่ี ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงินและถว้ยรางวลัหรือฝ่ายของท่ีระลึก ฝ่ายปฏิคม ฝ่ายรักษา
ความปลอดภยัและการจดัการจราจร ฝ่ายปฐมพยาบาล ฝ่ายจดัการแข่งขนั และฝ่ายจดัการท่องเท่ียว
ในชุมชน และกิจกรรมพิเศษ เช่น การจดัท าเส้ือขายเพื่อหาราย กิจกรรมสันทนาการ ทดสอบ
สมรรถภาพตรวจวดัสุขภาพใหก้บัผูท่ี้ร่วมกิจกรรมกีฬาเรือพาย จ าหน่ายของท่ีระลึก เส้ือ จดับอร์ด
ใหค้วามรู้ประวติัความเป็นมาของเรือพายอ าเภอท่าวงัผา ประกวดเรือจ าลอง และแนะน าใหค้วามรู้
และเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชน และกิจกรรมการแสดงต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
ของพื้นท่ีชุมชน 
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 2.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดขอบเขตและหนา้ท่ีการท างานของคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ 
 3.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดผงัโครงสร้างองคก์าร ตามบทบาทหนา้ท่ี ตามความรู้
ความสามารถท่ีมีของแต่คน  
 4.  ชุมชนร่วมกนัก าหนดคุณสมบติั คณะกรรมการ วทิยากรใหค้วามรู้ ปราชญช์าวบา้น 
หรือผูท่ี้มีประสบการณ์ในการจดักิจกรรมเรือพายและ กิจกรรมส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว หรือ
วฒันธรรมของในชุมชนและพื้นท่ีใกลเ้คียง 
 5.  ก าหนดการประชุม สัมมนา อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบักฎ กติการ่วมกนัของ
คณะกรรมการแต่ละฝ่ายในการด าเนินกิจกรรมเรือพายและกิจกรรมการท่องเท่ียว 
 ด้านการปฏิบัติ (Implementing) ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี   
 1.  กลุ่มเป้าหมาย คือ สมาชิกในชุมชนบา้นนาเตา ท่ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง  
มีความสามารถ มีจิตอาสา และสามารถเขา้ด าเนินกิจกรรมเรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชนได ้
 2.  ชุมชนร่วมในกระบวนการจัดกจิกรรม กิจกรรมเรือพาย พาย 5 ฝีพาย ประเภทผูสู้งอายุ 
(40 ปีข้ึนไป) 10 ฝีพาย ประเภทแม่บา้น/ พ่อบา้น ไม่จ  ากดัอาย ุ10 ฝีพาย ประเภทเยาวชน 5 ฝีพาย 
ประเภท อว้นน ้าหนกัรวมกนั ไม่ต ่ากวา่ 400 กิโลกรัม (กิจกรรมสาธิต) กิจกรรมระหวา่งการแข่งขนั
คือ การประกวดเรือสวยงาม/ เรือจ าลอง การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์ุปลา การท่องเท่ียวเชิง
สมุนไพรทอ้งถ่ิน การเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน กิจกรรมการ
เรียนรู้วธีิการประกอบอาหารพื้นเมืองการรับประทานอาหารพื้นเมือง การบูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีชุมชนร่วมกนัอยา่งเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั โดยยดึหลกัผลิตภณัฑท่ี์ใช้
ด าเนินการ (5A) ดงัน้ี  
  2.1  กิจกรรม (Accommodation) มีหลกัในเลือกกิจกรรม ควรเลือกกิจกรรมท่ี
เหมาะสมกบับริบทของชุมชน การจดัโปรแกรมกิจกรรมไม่ควรใชช่้วงเวลาท่ียาวนานเกินไป  
ควรกระชบัเน่ืองจากกิจกรรมเรือพายมีขอ้จ ากดัหลาย ๆ อยา่ง เช่น ความปลอดภยั สภาพ
ส่ิงแวดลอ้มฤดูการ จดัใหต้รงตามความตอ้งการของชุมชน อาจมีกิจกรรมหลกัควบคู่กบักิจกรรม
เดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ เช่น การแข่งขนัเพื่อความเป็นเลิศ แต่ควรแยกกลุ่มเป้าหายใหช้ดัเจน น ากิจกรรมหลกั
ท่ีทุกคนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมเขา้มาประยกุต ์หรือด าเนินการไปพร้อม ๆ กนั โดยมุ่งเนน้
กลุ่มเป้าหมายตามวตัถุประสงคข์องกิจกรรม โดยมุ่งเนน้กิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน กิจกรรมหลกัควรเนน้การเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนตามบริบทและทรัพยากรท่ีมีอยูใ่น
ชุมชน โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ข้ึนอยูก่บัความสามารถและภูมิหลงัของคนในชุมชน  
  กิจกรรมประกอบดว้ย กิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ กิจกรรมการแข่ง
เรือควรจดัใหค้รอบคลุมกบัทุกช่วงวยัไดมี้ส่วนร่วมทั้งในกิจกรรมหลกัและกิจกรรมเสริม กิจกรรม
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ท่องเท่ียวต่าง ๆ ควรเป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนานผอ่นคลายและเสริมดว้ยนนัทนาการ กิจกรรมดา้น
สุขภาพทั้งดา้นอาหารเพื่อสุขภาพ การตรวจสุขภาพฟรี หรือมีกิจกรรมทดสอบสมรรถภาพเพื่อเป็น
กิจกรรมทางเลือก 
  2.2  ส่ิงดึงดูด (Attraction) การจดักิจกรรมท่องเท่ียวในชุมชน ควรเลือกสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีใกลเ้คียง โดยมีหลกัในการเลือก ดงัน้ี  
   2.2.1  สถานท่ีท่องเท่ียว ควรค านึงถึงหลกัความปลอดภยั ความสะดวกสบาย 
เขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวไดง่้าย บรรยากาศดี และไม่ห่างไกลจากชุมชนแต่คนไม่พลุกพล่าน  
   2.2.2  ใชร้ะยะเวลานอ้ยในการเดินทางจากสถานท่ีจดักิจกรรมหลกัหรือจากท่ีพกั 
ไปแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
   2.2.3  หลกัในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว ควรค านึงถึงความคุม้ค่าและการ
เช่ือมโยงและแบ่งปันผลประโยชน์ 
   2.2.4  พิจารณาตามความเหมาะสม หาจุดเด่นของสถานท่ีท่องเท่ียวมาบูรณาการ 
ไดท้ั้งสุขภาพและการออกก าลงักาย 
  2.3  การคมนาคมขนส่งและการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) มีหลกัใน 
การเลือก ดงัน้ี  
   2.3.1  ยานพาหนะควร มีสภาพและสมรรถนะท่ีมีความปลอดภยั ความ
สะดวกสบาย และค านึงถึงมารยาทและพฤติกรรมของผูใ้ห้บริการสาธารณะ อาจจะเป็นการสัญจร
เรือ หรือรถยนตต์ามความเหมาะสมของพื้นท่ีในการใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวเป็นส าคญั 
   2.3.2  เลือกบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละกิจกรรม เช่น ไกดน์ าเท่ียว พนกังานขบัรถ 
หรือ เรือท่ีมีความช านาญในเส้นทางและพื้นท่ี ทั้งน้ี ควรพนกังานขบัรถ ตอ้งมีใบอนุญาตขบัข่ี
รถยนตส์าธารณะตามกฎหมาย   
  2.4  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ไดแ้ก่ การจดับริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
ไวบ้ริเวณจดักิจกรรม การบริการดา้นการจราจร การพยาบาล ไวบ้ริการตลอดการจดักิจกรรม 
ส าหรับกิจกรรมช่วงเยน็ เนน้การมีส่วนร่วมในการจดัซุม้อาหารของแต่ละชุมชนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม
เรือพาย        
    2.4.1  จดัอาหารพื้นเมือง อาหารทอ้งถ่ิน ท่ีเหมาะสมและมีคุณค่าทาง
โภชนาการ และความเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน ถอ้งถ่ิน ควรมีการควบคุมโดยโภชนากร 
   2.4.2  อาหารควรมีเพียงพอต่อปริมาณผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม   
  2.5  ท่ีพกั (Accommodation) พิจารณาตามความเหมาะสมกบัปริมาณนกัท่องเท่ียว  
มีวธีิด าเนินการเลือก ดงัน้ี 
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   2.5.1  ควรเลือกท่ีพกัท่ีใกลก้บัสถานท่ีจดักิจกรรม  
   2.5.2  เลือกท่ีพกัท่ีมีความปลอดภยั สะอาด สะดวก 
   2.5.3  ท่ีพกัควรมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบ ตามความเหมาะของพื้นท่ี เช่น  
Wi-fi อินเตอร์เน็ต ฯลฯ และมีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอต่อผูม้าใชบ้ริการหรือนกัท่องเท่ียว 
 3.  ชุมชนร่วมรับผลประโยชน์ ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียในกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนในมิติต่าง ๆ ดงัน้ี 
  3.1  มิติดา้นสังคม สมาชิกในชุมชนเกิดการเรียนรู้แลกเปล่ียน การท างานเป็นทีม รู้จกั
การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น มีเครือข่ายทางสังคมเพิ่มมากข้ึน สมาชิกในครอบครัวไดท้  ากิจกรรมร่วมกนั
ส่งผลท าใหชุ้มชนเขม้แขง็เพิ่มมากข้ึน สร้างความสนิทสนมกลมเกลียวระหวา่งชุมชนขา้งเคียง  
มีการยอมรับในกฎกติกาและผลของการแข่งขนัท่ีชุมชนร่วมกนัก าหนด ยอมรับซ่ึงกนัและกนั
ระหวา่งชุมชน รู้แพ ้รู้ชนะและรู้อภยั มีน ้าใจเป็นนกักีฬา ชุมชนอยูร่่วมกนัดว้ยความสามคัคี
ปรองดอง โดยใชกิ้จกรรมเรือพายเป็นส่ือและส่งเสริมรายไดใ้นชุมชนอยา่งพอเพียง   
  3.2  มิติทางดา้นร่างกาย สมาชิกในชุมชนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา มีสุขภาพกายท่ีแขง็แรง ส่งผลใหไ้ม่เกิดโรคภยัต่าง ๆ อีกทั้งยงัลดค่าใชจ่้ายใน
การดูแลรักษาสุขภาพเม่ือยามเจบ็ป่วยอีกดว้ย 
  3.3  มิติทางดา้นจิตวิญญาณ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นการฝึกความอดทน อดกลั้น ฝึกให้
สมาชิกท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมมีสมาธิในการท างานเพิ่มสูงข้ึน รู้จกัใหอ้ภยัซ่ึงกนัและกนั และมี
มิตรไมตรีท่ีดีต่อคนในชุมชนดว้ยกนั สร้างจิตสาธารณะในชุมชนและ ฝึกการใหค้นในชุมชนรู้จกั
การเสียสละเวลา ทรัพยสิ์นเงินทอง เพื่อน ามาพฒันาชุมชนและส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ป็น 
อยา่งดี เป็นการอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน และชุมชนมีความเขา้ใจในบริบทความเป็นอยูอ่ยา่ง
พอเพียง เศรษฐกิจหมุนเวยีนภายในชุมชน มีการกระจายรายไดร้ายไดเ้ขา้สู่ชุมชน สืบเน่ืองมาจาก
การจดักิจกรรมเรือพายและการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ท าใหชุ้มชนอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข  
  3.4  มิติทางดา้นจิตใจ สมาชิกในชุมชนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อเป็นการผอ่นคลาย หรือ
เม่ือยลา้จากการท างานในชีวิตประจ าวนั ส่งผลท าใหส้ภาพจิตใจดีข้ึน สนุกสนานร่ืนเริง และไม่เป็น
คนเห็นแก่ตวั ช่วยส่งเสริมให้คนในชุมชนมีจิตสาธารณะ 
  3.5  มิติทางดา้นความรู้ สมาชิกในชุมชน ไดเ้กิดการเรียนรู้ ทางดา้นต่าง ๆ เช่น กฎ
กติกา วธีิการจดัการแข่งขนั ความรู้ดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท่ี์มีอยูใ่นชุมชน ความรู้ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มในชุมชน เรียนรู้งานดา้นศิลปหตัถกรรมท่ีมีอยูใ่นชุมชน การเรียนการท างานเป็นทีม 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีในชุมชน 
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 ด้านการควบคุม (Controlling)  
 ชุมชนไดด้ าเนินการและเกิดการพฒันา คือ ในการท างานร่วมกนัของชุมชน โดยการ
ปฏิบติั ชุมชนไดรั้บผลประโยชน์โดยตรงดา้นการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ท าให้เกิดการสะทอ้นผลร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ และ
การหาแนวทางแกไ้ข บูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึง
บริบทของชุมชน สามารถน ากิจกรรมต่าง ๆ มาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และมี 
การประเมินความเขม้แขง็ของชุมชน โดยชุมชนทั้ง 9 มิติ  คือ มิติการมีส่วนร่วม มิติความสามารถ
ในการประเมินปัญหา มิติผูน้ าชุมชน มิติดา้นโครงสร้างองคก์ร มิตดการระดมทรัพยากร มิติดา้น
การเช่ือมโยงกบัองคก์าร/ ชุมชนอ่ืน มิติการตั้งค  าถามเพื่อการเรียนรู้ มิติดา้นการบริหารจดัการ
โครงการ และ มิตดความสัมพนัธ์กบัตวัแทนองคก์ร 
 ทั้งน้ี รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แข็ง
ของชุมชน เป็นทิศทางในการพฒันาท่ีอยูใ่นพื้นฐานการพึ่งตนเองโดยอาศยักระบวนการจดัการ
ชุมชนในการพฒันาในดา้นต่าง ๆ โดยมีวธีิคิดท่ีมีพื้นฐานจากระบบคิดเดิมของชุมชนหรือภูมิปัญญา
พื้นบา้นผสมผสานใหเ้ขา้กบัวธีิคิดและระบบการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพาย ผสานเขา้กบั 
การท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชน เพื่อเป็นการสนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดความเขม้แขง็ข้ึนในชุมชน   
มีความต่อเน่ืองและสัมพนัธ์กบับริบทของพื้นท่ี และสอดคลอ้งของรากฐานทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง ส่ิงแวดลอ้ม ศาสนาวฒันธรรมและประเพณีอนัดีงามท่ีสืบทอดมาตั้งแต่อดีตใหค้งอยูแ่ละ
เกิดความย ัง่ยนืตลอดไป 
 หลกัในการพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ
ความเขม้แขง็ มีความส าคญัและสร้างคุณค่าเพราะเป็นประโยชน์ต่อส่วนตนและชุมชน ความรู้สึก 
มีส่วนร่วมในการรักษาสาธารณสมบติัในชุมชนทั้งท่ีเป็นสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ และส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด
คือ วฒันธรรมประเพณีการแข่งเรือพาย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีก าลงัจะเลือนหายไปกบักระแสโลกาภิวตัน์  
รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
กลบัมามีความเขม้แขง็ ทุกคนในชุมชนตระหนกัในหนา้ท่ีท่ีตอ้งรักษาและหวงแหน วิถีชุมชน 
สอดคลอ้งกบัค าขวญัของอ าเภอท่าวงัผา “ธรรมชาติงดงาม  ขา้วหลามชวนลอง ส้มสีทองเลิศล ้า   
จิตกรรมสูงค่า ผา้ลายน ้าไหล ยิง่ใหญ่แข่งเรือ”  
 

อภิปรายผล  
 กระบวนการวิจยัแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยเทคนิคเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  
(P-A-O-R) สามารถช่วยและสนบัสนุนชุมชนใหมี้การตอบสนองการเรียนเรียนรู้ และมีความรู้สึก 
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เป็นเจา้ของโครงการวจิยั ชุมชนมีการเรียนรู้มีการปรับเปล่ียนวธีิคิดท่ีจะด าเนินการแกไ้ขปัญหาของ
ชุมชนดว้ยตนเองตรงกบัความตอ้งการและความจ าเป็นของชุมชน แมว้า่ความจ าเป็นหรือความ
ตอ้งการนั้นจะเป็นส่ิงท่ีสวนทางกบันโยบายของภาครัฐ การพฒันาของชุมชนหรือการแกไ้ขปัญหา
ของชุมชนโดยการใชก้ระบวนการงานวิจยัแบบเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ร่วมกนัสร้าง
รูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยเนน้เปิด
โอกาสใหป้ระชาชนซ่ึงเป็นเจา้ของพื้นท่ีไดมี้โอกาสก าหนดทิศทางการบริหารจดัการกิจกรรมเรือ
พายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน สอดคลอ้งกบักระบวนการ
จดัการของ Burrow and Kleindl (2013, p. 30) ท่ีกล่าววา่หนา้ท่ีของการบริหารจดัการ ประกอบดว้ย 
การวางแผน การจดัองคก์ร การน าไปปฏิบติั และการควบคุม 
 การวางแผน (Planning) 
 การวางแผนกิจกรรมเรือพายเป็นรูปแบบการด าเนินการเป็นแบบคณะกรรมการ โดยมี
หน่วยงานหน่ึงเป็นหลกัในการด าเนินการสอดคลอ้งกบั จินณพษั ปทุมพร (2560) เน่ืองจาก
เป้าหมายของการวจิยั เป็นการสร้างรูปแบบกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ในชุมชน ไม่ไดอ้ยูท่ี่ผลการวจิยัแต่อยูท่ี่การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นการสร้างรูปแบบ 
เพื่อสร้างความเขม้แขง็ให้เหมาะสมกบับริบทของชุมชนในทอ้งถ่ิน จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัผูท่ี้มี
ประสบการณ์ดา้นการบริหารกิจกรรมเรือพายในจงัหวดัน่าน ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญและช านาญใน
ดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมเรือพายอาทิ เช่น ผูน้ าชุมชน ผูฝึ้กสอน สล่า (ช่าง) นกักีฬา 
ร่วมถึงปราชญช์าวบา้น และผูท่ี้มีความรู้ดา้นการวิจยัและพฒันา เพื่อใหชุ้มชนมีการบริหารจดัการ 
การท างานอยา่งเป็นระบบ ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ ดงันั้น ส่ิงส าคญัของงานวิจยัน้ี คือ เพื่อเป็นการ
ใหค้วามรู้ดา้นวจิยัพื้นฐานแก่ชุมชน มีการเช่ือโยงของทีมวิจยั ผูช่้วยวจิยั พี่เล้ียงในการวิจยั และทีม
ทอ้งถ่ินร่วมกนั เป็นการประสานงาน ผา่นกระบวนการส่ือสาร 2 ทาง ใหมี้ความเขา้ใจตรงกนั ทั้ง 2 
ฝ่าย และตอ้งรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยั เน่ืองจาก
ในคนชุมชนมีความแตกต่างกนัทั้งในดา้นสังคมและการศึกษา การบริหารจดัการใหทุ้กฝ่ายเขา้มา
เรียนรู้ร่วมกนัในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินการวิจยัจึงมีขอ้จ ากดั และเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งยาก 
นอกจากขอ้จ ากดัแลว้ยงัประสบปัญหาในการบริหารจดัการดา้นเวลาในการเขา้ร่วมกิจกรรมของ 
ตวัแทนท่ีเป็นคณะกรรมการร่วมถึงผูท่ี้มีส่วนร่วมในกิจกรรมเรือพาย กิจกรรมการท่องเท่ียว 
เน่ืองจากทีมวจิยัในชุมชนมีความหลากหลายอาชีพ การจะด าเนินกิจกรรมใด ๆ จึงท าแบบค่อยเป็น
ค่อยไป เพื่อใหก้ารด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  เน่ืองจากขั้นตอนในการ
วจิยัแบบปฏิบติัการโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในทุก ๆ กระบวนการ ชุมชนถือวา่มีบทบาทท่ีส าคญั
เป็นอยา่งยิง่ในการวิจยัน้ี ตอ้งผา่นกระบวนการร่วมกนัคิด ร่วมกนัวิเคราะห์ ร่วมกนัเสนอแนะและ
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ร่วมกนัตดัสินใจ สอดคลอ้งกบัวรีะพล ทองมา (2551, หนา้ 15) การท่ีชุมชนร่วมกนัด าเนินกิจกรรม
เตม็ก าลงัความสามารถ โดยเร่ิมท่ีจาก “คน” ในชุมชน ท่ีตอ้งรู้จกัรากเหงา้ของตนเองใหดี้เสียก่อน 
เพื่อเตรียมความพร้อมในการถ่ายทอดขอ้มูล คนในชุมชนตอ้งมีความสามคัคีและพร้อมท่ีจะเรียนรู้
ร่วมกนั จึงท าให้เกิดการด าเนินกิจกรรมเป็นไปดว้ยดี เพราะมีผลสืบเน่ืองจากความร่วมมือในชุมชน
นาเตา เพื่อป้องกนัปัญหาและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน จึงมีการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัใน 
การปฏิบติักิจกรรมและการส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนและพื้นท่ีใกลเ้คียง ส่งผลท าให้
สถานการณ์การจดักิจกรรมเรือพายในชุมชนมีแนวโนม้ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน และจะสามารถท่ีน ามา
พฒันาในกิจกรรมอ่ืน ๆ ต่อไป 
 การจัดองค์การ (Organizing)  
 รูปแบบการจดัองคก์ารในกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาควรมี 
การบูรณาการหน่วยงานท่ีมีความรู้ความสามารถในชุมชนและชุมชนขา้งเคียง เพื่อสนบัสนุนการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ควรมีการก าหนด
ขอบเขตหนา้ท่ีรับผดิชอบ จดักลุ่มงานดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา ก าหนดโครงสร้างขององคก์รใหช้ดัเจนตามบริบทของคนในชุมชน ก าหนด
คุณสมบติัและคดัเลือกผูน้ าท่ีมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัเรือพาย มีความรู้ความสามารถดา้น 
การท่องเท่ียวและการน าเท่ียวทั้งภายในและภายนอกชุมชนท่ีใกลเ้คียง การจดัองคก์รควรเนน้การ
บริหารจดัการท่ีเป็นรากเหงา้ของเมืองน่าน ก าหนดการปฐมนิเทศ อบรมใหค้วามรู้ สัมมนาวชิาการ
ใหก้บัคณะกรรมการและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมของชุมชน เนน้เพื่อพฒันาใหเ้กิดความรู้
ความสามารถท่ีสอดคลอ้งกบัทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูข่องชุมชน โดยและออกแบบจากกิจกรรม
หรืองานท่ีเก่ียวขอ้งในการท่องเท่ียวของชุมชน สอดคลอ้งกบั Bridges and Roquemore (2004,  
p. 196) กล่าวในขั้นตอนในการจดัองคก์าร ประกอบดว้ย การแบ่งงานการแบ่งหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบและก าหนดขอบเขตของงาน  

ด้านการช้ีน า (Implementing)   
รูปแบบในการด าเนินการสู่การน าไปปฏิบติัในชุมชน ควรก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน 

เช่น เยาวชน ประชาชน ผูสู้งอาย ุหรือผูท่ี้มีปัญหาดา้นสุขภาพน ้าหนกัเกินกวา่เกณฑ ์หรือเด็กอว้น ท่ี
สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมเรือพายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่เกิดอนัตราย ไม่เกิดปัญหาท่ีมีผลกระทบ
ตามมาภายหลงัจากด าเนินกิจกรรมเสร็จส้ิน และควรบูรณาการใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมใหไ้ดม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งสิริวดี วงษว์ชัรด ารง (2552, หนา้ 1) กล่าววา่ แรงจูงใจของ
ผูสู้งอายตุ่อความตอ้งการทางดา้นร่างกาย คือ ตอ้งการรู้วธีิการดูแลสุขภาพ ท่ีถูกตอ้ง เพื่อใหมี้อายุ
ยนืยาวมีความส าคญัมาก อยา่งไรก็ตามวฒันธรรมการแข่งเรือ สมยัอดีตและปัจจุบนัมีการ
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เปล่ียนแปลงไปอยา่งชดัเจนจากงานประเพณีกฐินพระราชทานในช่วงเทศกาลออกพรรษาไปสู่
เกมกีฬา จนเรือแข่งโบราณท่ีมีน ้าหนกัมากไดป้รับเปล่ียนรูปแบบและไดรั้บอิทธิพลจากเรือแบบ
ภาคกลางท่ีบางและเบากวา่เรือขดุ หรือเรือสะล่า ของทอ้งถ่ินจงัหวดัน่าน หากชุมชนการน ารูปแบบ
ไปใชไ้ม่สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน ก็จะท าใหชุ้มชนไดรั้บผลกระทบโดยตรงดา้นวฒันธรรม
และประเพณีการแข่งเรือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สักกสี์ห์ พลสนัติกุล (2556) ส่งผลใหก้ารแข่งเรือท่ีถือ
เป็นอตัลกัษณ์ และสืบทอดมาจากอดีตของวฒันธรรมและประเพณีของคนเมืองน่าน ถูกลดทอน
คุณค่าลงจนน าไปสู่การสูญเสียอตัลกัษณ์ของเรือในหลาย ๆ พื้นท่ีท่ีจดัการแข่งขนัของจงัหวดัน่าน  

ด้านการควบคุม (Controlling)  
การด าเนินการดา้นการควบคุมกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ

ความเขม้แขง็ชุมชน ควรมีการควบคุมหรือร่วมกนัสะทอ้นผลจากชุมชนร่วมกนัก าหนดงาน 
ออกแบบและจดักลุ่มงาน ก าหนดขอบเขตหนา้ท่ีการท างาน ก าหนดโครงสร้างจดัตั้งเป็นชมรม 
ก าหนดคุณสมบติัและคดัเลือกผูน้ ากิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ก าหนดการ
อบรม สัมมนา คณะกรรมการด าเนินการและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย การประเมินผลท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและการแกไ้ขใหเ้หมาะสม หรือปรับปรุงกิจกรรมบูรณาการเขา้กบักิจกรรม
ท่ีมีอยูใ่นชุมชน ท าใหกิ้จกรรมด าเนินการเป็นไปตามเกณฑท่ี์ชุมชนร่วมกนัก าหนดสอดคลอ้งกบั  
ธีรนนัท ์ตนัพาณิชย ์(2558, หนา้ 171-172) และวนัชยั มีชาติ (2557, หนา้ 293) ท่ีกล่าววา่  
การประเมินผลและการควบคุมควรมีการก าหนดมาตรฐานการด าเนินการการควบคุมโดยการสร้าง
เคร่ืองมือในการประเมินและแผน กิจกรรมท่ีด าเนินงาน มีวดัผลการด าเนินงานขององคก์ารและ
ผูป้ฏิบติังาน มีการเปรียบเทียบผลงานกบัมาตรฐาน และมีการแกไ้ขปรับปรุงโดยมีการติดตามผล
และน าเสนอผลการด าเนินการมาพิจารณาขอ้บกพร่องปัญหาอุปสรรคเพื่อพฒันาและปรับปรุง
ต่อไป และสอดคลอ้งกบัชนงกรณ์ กุณฑลบุตร 2556 (หนา้ 181) ท่ีกล่าววา่ การควบคุมควรมี 
การก าหนดเคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินโดยก าหนดเคร่ืองมือในการวดัและน าไปใชป้ระเมินตามแผนการ
ประเมินผลและน าผลท่ีไดม้าใชใ้นการวางแผนและร่วมกนัแกปั้ญหาโดยชุมชนต่อไป 
 ด้านส่วนประสมการตลาด (7P)  
 รูปแบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชนไวเ้ป็นแนวทางด าเนินการ ไวด้งัน้ี มีการประชาสัมพนัธ์เสียงตามสายท่ีมีอยูแ่ลว้ในชุมชนควร
น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ หาผูส้นบัสนุน ร้านคา้ ผูรั้บเหมา หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีเคยมี
อยูเ่ดิม เช่น สสส. ททท. คาราวานสินคา้ และเครือข่ายไฟฟ้าหงส์สา มีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรม
เรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชน การจ าหน่ายผลิตภณัฑท่ี์มีอยูใ่นชุมชน ประชาสัมพนัธ์และ
ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษห์รือการท่องเท่ียวเชิงเกษตรใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
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คนในชุมชน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพณัณ์ชิตา โกมุทมณี (2556) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการ
พฒันาการตลาดแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรสวนลุงโชคอ าเภอวงัน ้าเขียว จงัหวดันครราชสีมา เพื่อ
การท่องเท่ียวท่ียงัยนื ซ่ึงระบุวา่นกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญัมากต่อผลิตภณัฑ ์บุคลากรและ
กระบวนการในการน าเท่ียวในสวนลุงโชคเช่นกนั ส าหรับด าเนินกิจกรรมเรือพายในชุมชน มีการ
จดัท าสุจิบตัร ประชาสัมพนัธ์ ผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น เวป็ไซด ์วทิย ุThai PBS อนาคตหากมีการตลาดท่ีดี
แนวโนม้อาจมีการเก็บค่าบตัรเขา้ชมการแข่งขนัเรือพาย และเพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตก็ควรมีสัญญาผกูมดัในเร่ืองค่าใชจ่้ายในการเช่าสถานท่ี ในการวางจ าหน่ายสินคา้
และบริการกบัพอ่คา้หรือผูท่ี้สนในน าผลิตภณัฑต่์าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชนใกลเ้คียงเขา้มาจ าหน่ายเพื่อ
ง่ายต่อการบริหารจดัการงบฯประมาณในการประชาสัมพนัธ์ต่อไป 
 มิติดา้นการมีส่วนร่วมดา้นการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ผูว้จิยัร่วมกบัชุมชนร่วมกนั
เสนอแนวทางการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน  
ซ่ึงมีการบริหารจดัการในรูปแบบของชมรม เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นองคก์รกลางในการด าเนินกิจกรรม มี
โครงสร้างการบริหารจดัการ และการบริการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกบันกัท่องเท่ียว รวมถึงการประเมิน
โดยการสอบสอบถามขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัท่องเท่ียวโดยชุมชน เพื่อน ามาพฒันาและ
ปรับปรุงคุณภาพการบริการใหเ้หมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางพฒันาการท่องเท่ียวใน
ชุมชน คือ ชุมชนร่วมกนัเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยูใ่นชุมชนใหมี้ความรู้ ทกัษะ
ความสามารถในการจดัการท่องเท่ียว เพิ่มคุณค่าและมูลค่าของตน้ทุนทรัพยากรการท่องเท่ียวใน
ชุมชน ท่ีมีคุณภาพภายใตขี้ดความสามารถของชุมชน เพื่อเพิ่มเครือข่ายการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
เพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียว โดยมุ่งใหก้ารท่องเท่ียวในชุมชนเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ และ
รักษาสมดุลใหส้อดคลอ้งวฒันธรรมประเพณีและบริบทของชุมชน ผลกัดนัการท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่น
ชุมชนสู่นกัท่องเท่ียวภายนอกเขา้มาใชบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนในอนาคต และเสริมสร้าง
ศกัยภาพและพฒันาการท างานดา้นการท่องเท่ียวอยา่งเป็นระบบ และเพิ่มขีดความสามารถในการ
พึ่งพาตนเองของชุมชน สอดคลอ้งกบัจิตพนธ์ ชุมเกตุ, นญัธิชา กลดังาม และจีรภา ข าเพง็ (2559)  
ไดศึ้กษารูปแบบการจดัการแข่งขนัเรือยาวเชิงวฒันธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬารับรู้ถึง
คุณค่าของศิลปวฒันธรรมเพิ่มมากข้ึน การอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ปลูกฝัง
ค่านิยมท่ีดีงาม 
 ชุมชนนาเตามีส่วนร่วมเป็นเจา้ของและมีส่วนร่วมในกระบวนการเสนอแนวทางและ 
การตดัสินใจ โดยการท าประชาพิจารณ์ เสนอแนะ รับฟังความคิดเห็น โดยใชต้วัแทนจากผูมี้ความรู้
ความสามารถ เขา้ร่วมประชุมวางแผนกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมและการท่องเท่ียว
ในชุมชน และน าแนวทางท่ีร่วมกนับริหารจดัการและน าไปทดลองใชแ้ลว้นั้นมาเผยแพร่ หรือแจง้
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ใหก้บัสมาชิกในชุมชนไดท้ราบเป็นระยะ ๆ การมีส่วนร่วมของชุมชนในการลงทุน การมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี การมีส่วนร่วมกิจกรรมของชุมชนมีไดห้ลายรูปแบบ ตามความสามารถ ตาม
ความพร้อมของสมาชิกแต่ละคนในชุมชน มีการกระจายรายไดเ้ขา้สู่ชุมชนหรือทอ้งถ่ินในรูปแบบ
ต่าง ๆ มีการสร้างเครือข่ายระหวา่งชุมชน ต่อชุมชน ชุมชนต่อภาครัฐ องคก์รภาคเอกชน วดั 
สถาบนัการศึกษาท่ีมีอยูท่ ั้งในและนอกชุมชน เพื่อเป็นการสนบัสนุนดา้นกิจกรรมและดา้นการ
ท่องเท่ียวในชุมชนและวถีิชีวติความเป็นอยู ่ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือและภูมิปัญญาของ
คนในชุมชน สอดคลอ้งกบัเรืองรัตน์ ฤทธ์วรุิฬห์ (2541) ผลการศึกษาพบวา่ ประเพณีการแข่งเรือยาว
สะทอ้นถึงพิธีกรรม ความเช่ือ และภูมิปัญญาของคนในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผสีางเทวดา และ 
พุทธศาสนาอยา่งแยกกนัไม่ออก ตั้งแต่ขั้นตอนการจดัสร้างเรือไปจนถึงการแข่งเรือ โดยอาศยัวดั
เป็นศูนยก์ลางของชุมชนในการร่วมงานกนั อยา่งไรก็ตามการมีส่วนร่วมของชุมชนในการติดตาม
ประเมินผลการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนและความเขม้แขง็ของ
ชุมชนยิง่ ๆ ข้ึนไป 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิกชมรมเรือพายในการด าเนินกิจกรรมและการบริหาร
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน สมาชิกในชมชมเรือ
พาย มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชมรมอยา่งแทจ้ริง ตามกระบวนการวจิยัแบบเชิงปฏิบติัการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ทั้ง 4 ขั้นตอน มีการวิเคราะห์ปัญหาและการประเมิน
ศกัยภาพของชุมชน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน การด าเนินกิจกรรมเรือพายและการสะทอ้น
ผลท่ีเกิดจากการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน จะเห็น
ไดจ้ากสามาชิกชมรมฯ ยงัขาดความรู้และทกัษะ ประสบการณ์ในการจดัการดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
การส่งเสริมดา้นการตลาดในชุมชน อีกทั้ง สมาชิกชมรมยงัขาดทกัษะการคิด วเิคราะห์ในขั้นตอน
ติดตามประเมินผลท่ีเกิดข้ึนจากการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน แต่อยา่งไรก็ตาม ภาพรวมของการมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการ ชุมชนยงัให้
ความส าคญัและใหค้วามร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งแทจ้ริง จะเห็นไดจ้ากสมาชิกใน
ชมรมเรือพาย และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมเรือพาย กิจกรรมการท่องเท่ียวและการ
ส่งเสริมทางดา้นผลิตภณัฑใ์นชุมชนต่าง ๆ ไดมี้ส่วนร่วมกนัคิด  ตดัสินใจ ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนั
ปฏิบติัในหนา้ท่ีต่าง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย ร่วมกนัสังเกตในทุก ๆ การท างานอยา่งเป็นระบบและ
ร่วมกนัสะทอ้นผลเพื่อควบคุมกิจกรรมให้ด าเนินไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบท
ของชุมชน สอดคลอ้งกบัอานนท ์สีดาเพง็ (2559) ไดท้  าการวจิยัรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
โดยการประยกุตท์ฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิง
กีฬา มีองคป์ระกอบการจดัการ 4 ดา้น คือ 1) ดา้นพื้นท่ีและฐานทรัพยากรการท่องเท่ียว 2) ดา้น 
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กระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการจดัการ และ 4) ดา้นการมีส่วนร่วม โดยตอ้งส่งเสริมใหชุ้มชนมี 
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงดว้ยการจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียว  ภายหลงัจากน ารูปแบบการจดัการดงักล่าว
ไปใช ้พบวา่ ชุมชนมีการรับรู้เก่ียวกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม รวมถึงทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของชุมชนในภาพรวม วา่เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางบวกหรือมี
สภาพดีข้ึน และสอดคลอ้งกบัน าชยั ทนุผล และคณะ (2545, หนา้ 146) ท่ีระบุวา่ ลกัษณะการมี 
ส่วนร่วมท่ีจะส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้แลกเปล่ียน เกิดจากความรู้สึกเป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน สมาชิกใน
ชุมชนมีส่วนร่วมและแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน หากประชาชน
เขา้ถึงกิจกรรมไดอ้ยา่งแทจ้ริงแลว้ ก็จะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ เกิดการแลกเปล่ียนของชุมชนข้ึนใน
กระบวนการหรือการด าเนินกิจกรรมนั้น ๆ จะท าใหเ้ป็นพื้นฐานในการท างานอยา่งเป็นระบบ หรือ
ไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนัอยา่งแทจ้ริง จนสามารถน ามาประยกุตไ์ปสู่การพฒันาชุมชน พฒันา
ทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืไดต่้อไป 
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิัยไปใช้ 
 ขอ้เสนอแนะในเชิงปฏิบติั ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้ดงัต่อไปน้ี 
 ในการด าเนินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาชุมชนควรมีส่วนร่วม
และเสนอแนะแนวและก าหนดแนวทางร่วมในการบริหารจดักิจกรรมเรือพายร่วมกบังานประเพณี
ตานก๋วยสลาก เพื่อไม่ใหค้นในชุมชนหลงลืมพิธีกรรมทางพุทธศาสนาท่ีเป็นรากฐานของงานแข่ง
เรือท่ีสืบถอดกนัมาตั้งแต่อดีต ควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมพิธีทอดผา้ป่าทางน ้า ส่งเสริมและเผยแพร่
ความเขา้ใจในอตัลกัษณ์ของเรือต าบลท่าวงัผา สนบัสนุนกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพขอบคนใน
ชุมชน คณะกรรมการด าเนินการกิจกรรมประจ าชุมชนร่วมกนัก าหนดกฎ กติกา ของเรือเพื่อสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชน หรือมือสมคัรเล่น และการแข่งเรือเพื่อความเป็นเลิศใหช้ดัเจน เพื่อบูรณา
การผสมผสาน 2 กิจกรรม เพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็และเพื่อความเป็นเลิศในกีฬาเรือพายเขา้ดว้ยกนั
อยา่งลงตวั กิจกรรมเนน้ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน เนน้ทุกคนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม 
และอาจมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวยีนกนัเป็นเจา้ภาพจดักิจกรรม เพื่อเป็นการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบ 
วา่มีความเหมือนหรือความต่างกนัอยา่งไร นอกจากน้ี ยงัสามารถน าผลการวจิยัมาช่วยยืนยนัรูปแบบ
การจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนดงักล่าว ทั้งน้ี
ควรค านึกถึงบริบทท่ีแตกต่างของพื้น บริบทของชุมชนเพื่อใหส่้งเสริมเกิดความเขม้แข็งครอบคลุม
ทุก ๆ ชุมชนในพื้นท่ีความรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วนต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  
ส่ิงส าคญัหลงัจากเสร็จส้ินกิจกรรม ชุมชนควรร่วมกนับริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองการจดัการ
ขยะ และปรับภูมิทศัน์ หลงัจากการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ 
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เขม้แขง็ของชุมชนอยา่งเป็นระบบ โดยมีการพฒันาเป็นคู่มือการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ดงัรายละเอียดคู่มือในภาคผนวก ค มีการ
ด าเนินการตามรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน ควรด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการวางแผน ชุมชนควรร่วมกนัก าหนดหน่วยงานหลกัในการด าเนินงานและ
ผูบ้ริหารโครงการ เพื่อทราบถึงเจา้ภาพหลกัในการรับผดิชอบกิจกรรม จากนั้นชุมชนร่วมกนั  
สรรหาคณะกรรมการด าเนินงานโดยชุมชน ทั้งน้ี อาจประสานความร่วมมือไปยงัชุมชนขา้งเคียงใน
กรณีท่ีขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในดา้นกิจกรรมเรือพายในอ าเภอท่าวงัผา เม่ือไดชุ้มชน
และคณะท างานเรียบร้อยแลว้ ขั้นตอนต่อไปคือจดัประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน เพื่อระดม
ความคิด วเิคราะห์ความสภาพแวดลอ้ม ศึกษาความเป็นไปได ้จุดแขง็และจุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค บริบทของพื้นท่ีจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน  จากนั้นร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค ์เม่ือไดเ้ป้าหมายและวตัถุประสงค ์
ขั้นตอนต่อไป คือก าหนดแผนการด าเนินงานและแผนปฏิบติังาน โดยส ารวจความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมายในชุมชนและนอกชุมชนวา่ชุมชนตอ้งการกิจกรรมแบบใด จากนั้นวางแผน
ก าหนดการ ระยะเวลาด าเนินการ ก าหนดวนัด าเนินกิจกรรม การประชาสัมพนัธ์ ตามตารางเวลา
ด าเนินการ กิจกรรมค านึงถึงความเหมาะสมและจุดเด่นของสถานท่ีด าเนินกิจกรรมของชุมชน 
ขั้นตอนต่อไป คือ การก าหนดแผนบุคลากร โดยพิจารณาจากกิจกรรมและการด าเนินการวางแผน
ก าลงัคนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทั้งหมด ผูน้ ากิจกรรมและอาสาสมคัรฝ่ายต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้ง
กบัการวางแผนดา้นงบประมาณ ทั้งน้ี ในชุมชนอาจมีการระดมแหล่งทุนท่ีมีในชุมชน เพื่อประมาณ
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรม ค านวณตน้ทุนหรือผลก าไรท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการจดักิจกรรม 
จากนั้นด าเนินการวางแผนดา้นสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยพิจารณาจากความเหมาะสม
และบริบทของพื้นท่ีในชุมชน เพื่อใหก้ารด าเนินกิจกรรมบรรลุถึงกลุ่มเป้าหมาย และขั้นสุดทา้ยของ
การวางแผนคือ การก าหนดร่วมกนัก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ และประเมินผลส าเร็จของแผนโดย
ชุมชน และเพื่อน าผลการประเมินมาแกไ้ขปรับปรุง ในการด าเนินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชมต่อไป 
 2.  การจดัองคก์ร มีการด าเนินการ คือ ขั้นตอนแรกชุมชนร่วมกนัก าหนดงาน ออกแบบ
และจดักลุ่มงานโดยวเิคราะห์และออกแบบงานท่ีตอ้งด าเนินการ จากนั้นชุมชนร่วมกนัก าหนด
ขอบเขตหนา้ท่ีรับผดิชอบของแต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง จดัโครงสร้างของบุคลากรชมรมเรือพาย และ
สรรหาบุคลากรท่ีร่วมด าเนินงานโดยชุมชนร่วมกนัก าหนดตามความเหมาะสมของบทบาทหนา้ท่ี 
วทิยากรใหค้วามรู้เร่ืองการจดักิจกรรมเรือพาย การท่องเท่ียว และการสร้างความเขม้แข็งในชุมชน 
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ผูน้ ากิจกรรม อาสาสมคัรในชุมชน เม่ือไดบุ้คลากรครบถว้นแลว้ ควรมีการปฐมนิเทศช้ีแจง
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย รวมถึงแผนการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อสร้างองคค์วามรู้และการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกนัในชุมชน เพื่อความเหมาะสมของกิจกรรมท่ีเขา้กบับริบทของชุมชน 
 3.  การน าไปปฏิบติั กลุ่มเป้าหมาย คือ ชุมชนในพื้นท่ีต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา ท่ีมี 
ความพร้อม และการเสียสละเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมในทุกขั้นตอน กระบวนการ ประกอบดว้ย  
ส่ิงดึงดูดใจในการเขา้ร่วมกิจกรรม ไดแ้ก่ สถานท่ีมีความเหมาะสม ปลอดภยั การคมนาคมสะดวก  
มีสถานท่ีจอดรถเพียงพอ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทุก ๆ ฝ่าย ใหค้วามร่วมมือในทุก ๆ กิจกรรม  
มีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น Wifi การเจา้หนา้ท่ีดูแลดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน โดย 
อปพร. มีการบริการดา้นพยาบาลโดย อสม. ทั้งน้ี ท่ีนกัท่องเท่ียวและผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่ คือ 
คนในชุมชน ใชก้ารพกับา้นตวัเองและ เดินทางไปกลบัโดยรถส่วนตวั การจดัโปรแกรมการแข่งขนั
เรือและการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นระยะเวลา 1 วนัด าเนินการเสร็จส้ิน ประโยชน์จากการเขา้
กิจกรรม คือ นกัท่องเท่ียวหรือคนในชุมชนมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง จิตใจท่ีเบิกบาน การท างาน
ร่วมสร้างความสามคัคีของคนในชุมชนและสังคม มีจิตอาสาและจิตสาธารณะและไดรั้บความรู้
เพิ่มข้ึน โดยกิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทและจุดเด่นของ
ชุมชน หรืออาจมีการปรับเปล่ียนกิจกรรมร่วมกบั การแข่งขนัเพื่อความเป็นเลิศของอ าเภอท่าวงัผา 
และจงัหวดัน่านต่อไป 
 4.  การควบคุมเพื่อใหก้ารด าเนินการตามแผน โดยมีการด าเนินการดงัน้ี ชุมชนร่วมกนั
ก าหนดตวัช้ีวดัร่วมกนัสะทอ้นผลความส าเร็จในกิจกรรม การควบคุมความเส่ียงดา้นความปลอดภยั
ทางน ้า มีการพฒันาเคร่ืองมือในการประเมินในแต่ละกิจกรรมโดยชุมชน ชุมชนกบัผูว้ิจยัร่วมกนั
เสนอแนะและท าคู่มือในการปฏิบติังาน มีการประชุมสม ่าเสมอ เพื่อการเตรียมงาน และการน าเอา
ปัญหาและอุปสรรคในการจดักิจกรรมมาร่วมกนัแกไ้ขปรับปรุง เพื่อใหก้ารด าเนินกิจกรรมในคร้ัง
ต่อไป เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดกบัคนในชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป  
 1.  ควรมีการศึกษาเร่ืองผลประโยชน์ร่วมของการเมืองในทอ้งถ่ินเขา้มาเก่ียวขอ้ง หากทีม
เขา้ร่วมการแข่งขนัแลว้ไม่ประสบส าเร็จเหมือนการบริหารท่ีผดิพลาดของผูน้ าชุมชน  
 2.  ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของชุมชนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชนใกลเ้คียง 
 3.  ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีสามารถส่งผลใหร้ะดบัการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของชุมชน เช่นแรงจูงใจเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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ในการพฒันาศกัยภาพตามบริบทของชุมชนต่อไป 
 4.  ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงอนาคตเก่ียวกบัเรือพายในจงัหวดัน่าน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การวางแผน ก าหนดนโยบาย ตลอดจนแนวทางในการด าเนินกิจกรรมเรือพายของจงัหวดัน่าน 
ในอนาคต  
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ในการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาควรจดัการแข่งขนั
เพื่อความเป็นเลิศควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ชุมชน  
 2.  ควรก าหนดกติกาการแข่งขนัใหช้ดัเจนระหวา่ง การแข่งขนัเพื่อความเป็นเลิศ  
กบัการแข่งขนัมือสมคัรเล่นใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 
 3.  ก าหนดกฎกติกาในการบูรณาการแข่งขนัเรือทอ้งถ่ินร่วมกบัการแข่งขนัเรือพายเพื่อ
ความเป็นเลิศเขา้ดว้ยกนั เพื่อยกระดบัและสร้างความยติุธรรม และความเป็นธรรมใหก้บัทีมท่ี 
เขา้ร่วมท าการแข่งขนัทุกทีม ประยกุตท์ั้ง 2 ประเภท เขา้ดว้ยกนั 
 4.  อาจก าหนดระดบัการแข่งขนั เป็นดิวชิัน่ เพื่อความเหมาะสมกบับริบทของเรือใน 
แต่ละประเภทและยกระดบัการแข่งขนัเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศต่อไป  
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหข้อ้มูลแนวทางการจดัการกิจกรรมเรือพาย 

รายช่ือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีใหข้อ้มูลแนวทางการจดัการกิจกรรมเรือพาย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญทีใ่ห้ข้อมูลแนวทางการจัดการกจิกรรมเรือพาย 
 
 ผูเ้ช่ียวชาญเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถและมีผลงานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการบริหารหรือ
การจดัการกีฬา หรือมีประสบการณ์ท างานทางดา้นการบริหารหรือการจดัการการกีฬาอยา่งนอ้ย 3 
ปี หรืออดีตผูบ้ริหารหรือผูบ้ริหารชุมชนหรือคณะกรรมการการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการกีฬา หรือผูท่ี้มีความเช่ียวชาญดา้นการจดักิจกรรมเรือพายในจงัหวดัน่าน ประกอบดว้ย 
 1. นายนรินทร์ เหล่าอารยะ              นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัน่าน 
 2. นายเสริฐ ไชยยานนัตา                       ผูอ้  านวยการส านกังานท่องเท่ียวและกีฬา 
      แห่งจงัหวดัน่าน 
 3. วา่ท่ีร้อยตรีจ านงค ์ยาวชิยั ผูอ้  านวยการส านกังานการกีฬาแห่ง                                                         

ประเทศไทยจงัหวดัน่าน 
 4. นายสุรพล เธียรสูตร นายกเทศมนตรีเมืองน่าน 
 5. นายราเชนทร์ กาบค า นายกสมาคมเรือแข่งจงัหวดัน่าน 
 6. นายสุเมธ สายสูง กรรมการท่ีปรึกษาสมาคมเรือแข่ง                                                                                              
      แห่งจงัหวดัน่าน  
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รายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการกจิกรรมเรือพายชุมชนบ้านนาเตา 
 
 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม เช่น ผูรั้บผิดชอบฝ่ายต่าง ๆ ใน
การจดักิจกรรม นกักีฬา สล่า (ช่าง) โดยผูว้จิยัมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนนาเตา 
จ านวน 20 คน เขา้มามีส่วนร่วมทุกกระบวนการของการสร้างรูปแบบกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชนนาเตา 
 
ล าดับที ่ ช่ือ-สกุล บ้านเลขที่ หมายเหตุ 

1 นายถาวร ไชยสลี 225  
2 นายสนัน่ ไชยสลี 166  
3 นายเทาว ์พรสลี 134  
4 นายเอกรักษ ์สุทองไชย 110  
5 นายอิสรภาพ ไชยสลี 22  
6 นางสาวชญาบท สุทธิชยั 121  
7 นายแหลมทอง สุทธิไชย 3  
8 นายพนัฒา ปัญญาดี 17  
9 ด.ต. สมศกัด์ิ ไชยสลี 217  

10 ส.ต.อ. จกัรกฤษณ์ ไชยสลี 28  
11 ร.ต.ท.พินิจ ปัญญาภู 19  
12 ด.ช. สิทธิศกัด์ิ ไชยสลี 225  
13 นายหว้น ไชยสาร 105  
14 นายเล่ือน ศรแกว้ 58/3  
15 นายบุญทา ไชยสลี 115  
16 นายเตย ไชยฟ้า 138  
17 นายเก๋ียง ค าวงั 168  
18 นายมนุญ ปะระมะ 109  
19 นางอ าไพ ไชยสลี 84  
20 นางอ าไพ ตน้ทินกร 161  
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ภาคผนวก ข 
     1. แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจยั 
     2. หนงัสือขอความอนุเคราะห์เพื่อการวจิยั 
     3. แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเพื่อการวิจยั 
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ใบยนิยอมเข้าร่วมการวจัิย 
------------------------ 

 หัวข้อวิทยานิพนธ์ เร่ือง รูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 วนัใหค้  ายนิยอม วนัท่ี ………………เดือน…………………พ.ศ. ………………. 
 ก่อนท่ีจะลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัน้ี ขา้พเจา้ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยัถึง
วตัถุประสงคข์องการวจิยั วธีิการวจิยั ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนจากการวจิยัอยา่งละเอียดและมีความ
เขา้ใจดีแลว้ ขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมโครงการวจิยัน้ีดว้ยความสมคัรใจ และขา้พเจา้มีสิทธิท่ีจะบอกเลิก
การเขา้ร่วมในโครงการวจิยัน้ีเม่ือใดก็ได ้และการบอกเลิกการเขา้ร่วมการวจิยัน้ี จะไม่มีผลกระทบ
ใด ๆ ต่อขา้พเจา้ 
 ผูว้จิยัรับรองวา่จะตอบค าถามต่าง ๆ ท่ีขา้พเจา้สงสัยดว้ยความเตม็ใจ ไม่ปิดบงั ซ่อนเร้น
จนขา้พเจา้พอใจ ขอ้มูลเฉพาะเก่ียวกบัตวัขา้พเจา้จะถูกเก็บเป็นความลบัและจะเปิดเผยในภาพรวมท่ี
เป็นการสรุปผลการวจิยั 
 ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการ และไดล้งนามในใบ
ยนิยอมน้ีดว้ยความเตม็ใจ 
 
 ลงนาม…………………………………………………………ผูย้นิยอม 
   (…………………………………………………………) 
 ลงนาม…………………………………………………………พยาน 
   (…………………………………………………………) 
 ลงนาม…………………………………………………………ผูท้  าวจิยั 

(นายวรีะศกัด์ิ  แกว้ทรัพย)์ 
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แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง รูปแบบการจดัการกิจกรรกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 

*************************************** 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสัมภาษณ์น้ี เป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าดุษฎีนิพนธ์ เร่ืองรูปแบบการ
จดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของการศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาวทิยาศาสตร์การออกก าลงักายและกีฬา กลุ่ม
บริหารและการจดัการการออกก าลงักายและการกีฬา คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา มหาวทิยาลยับูรพา 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบการการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน และประเมินความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบการบริหาร
จดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายแบบมีส่วนร่วมไปใชจ้ริง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมคร้ังน้ีจะน ามา
วเิคราะห์เสนอผลในภาพรวม 
 ขั้นตอนการด าเนินการวจัิย 
 1. ศึกษาบริบท แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกิจกรรม
กีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชนและน ามาสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 2. ก าหนดแนวทางการจดักิจกรรมกีฬาเรือพาย ใชว้ธีิการอบรมเชิงปฏิบติัการ 
(Workshop) ตามกระบวนปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม P-A-O-R เพื่อก าหนดร่างแนวทางการจดั
กิจกรรมกีฬาเรือพาย ใหส้อดคลอ้งภายใตเ้ง่ือนไข 2 มิติ คือ 
  2.1 ส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว 
  2.2 ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน 
 3. น าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 3 กลุ่ม โดยใชท้ฤษฎีหนา้ท่ีการ 
บริหารจดัการ (POIC) + ส่วนประสมการตลาด (7P) จ านวน 2 รอบ โดยด าเนินการดงัน้ี  
 รอบท่ี 1 เป็นการสัมภาษณ์เพื่อรับทราบถึงแนวทางการบริหารจดัการกิจกรรมกีฬาเรือ
พายในพื้นท่ีโดยชุมชนมีส่วนร่วม แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี  
 - ตวัแทนภาคประชาชนคือ ผูน้ าชุมชนต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา 
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 - ตวัแทนภาครัฐบาลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกีฬา คือ นายกเทศบาลท่าวงั 
ผาหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันากีฬา การกีฬาแห่งประเทศไทยจงัหวดัน่าน ศูนยท์่องเท่ียว
และกีฬาจงัหวดัน่าน ประธานชมรมเรือแข่งจงัหวดัน่าน  
 - ตวัแทนภาคเอกชน คือ หน่วยงานท่ีมีส่วนในการสนบัสนุนงบประมาณในดา้นกีฬาใน
พื้นท่ีเทศบาลท่าวงัผา 
 รอบท่ี 2 เป็นการสัมภาษณ์เพื่อยนืยนัการใหข้อ้มูลจากคร้ังท่ี 1  
 1. เพื่อยนืยนัรูปแบบจากการสัมภาษณ์ในแต่ละกลุ่มและน ารูปแบบการจดัการกิจกรรม
กีฬาเรือพายมาสร้างเป็นแบบสอบถามก่ึงโครงสร้างเพื่อสอบถามผูเ้ก่ียวขอ้งทั้ง 3 กลุ่ม 
 2.  สร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความ 
เขม้แขง็ของชุมชน ตามเทคนิคกระบวนการบริหารจดัการ (POIC) ผนวกกบั ส่วนประสมการตลาด 
(7P) ตามกระบวนการวิจยัโดยใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัแบบการมีส่วนร่วมโดยใชเ้ทคนิค การวจิยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม PAR (P-A-O-R) สรุปและน าเสนอในรูปแบบของรายงานการวจิยั 
 3. น ารูปแบบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ รอบท่ี 1 -2 มาสร้างเป็นรูปแบบการจดัการกิจกรรม 
กีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน ไปลงพื้นท่ีกลุ่มตวัอยา่งตาม
กิจกรรมโครงการท่ีก าหนด 
 4. เชิญผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) น ารูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายไป
ทดลองใชแ้ละร่วมกนัประเมินรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
และความเขม้แขง็ของชุมชน 
 วตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
 1. เพื่อหาแนวคิดในการด าเนินการหรือวธีิการพฒันาการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อ 
ส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ขอบชุมชน ในระดบัประชาชน หน่วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการกีฬา องคก์รเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬา โดยใชห้นา้ท่ีการบริหารจดัการ POLC คือ การ
วางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing) การช้ีน า (Implementing) การควบคุม 
(Controlling) และส่วนประสมการตลาด (7P) โดยใชก้ระบวนการวจิยัแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดย
เทคนิคเชิงปฏิบติัการแบบมีมีส่วนร่วม (P-A-O-R) คือ ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนั
สังเกต ร่วมกนัสะทอ้นผล เพื่อน าไปสร้างกรอบรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ี 2 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที ่1 สถานภาพผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
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 ตอนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย หนา้ท่ีการบริหารจดัการ 4 และส่วนประสม
การตลาด ไดแ้ก่ POIC+7P โดยใชก้ระบวนการวจิยัแบบมีส่วนร่วม (PAR) ภายใตเ้ทคนิคเชิง
ปฏิบติัการแบบมีมีส่วนร่วม (P-A-O-R) 
 
 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
 

(นายวรีะศกัด์ิ  แกว้ทรัพย)์ 
      นิสิตหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 

         สาขาวชิาวทิยาศาสตร์การออกก าลงักายและกีฬา 
                  มหาวทิยาลยับูรพา 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
เกีย่วกบัรูปแบบการจัดการกิจกรรกฬีาเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวและความเข้มแข็ง 

ของชุมชน 
 
วนัท่ีสัมภาษณ์.............................................เดือน.................................................พ.ศ........................ 
เร่ิมสัมภาษณ์เวลา...............................................................น. ส้ินสุดการสัมภาษณ์.........................น. 
สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่1 สถานภาพผู้ให้สัมภาษณ์ 
รหสัผูใ้หส้ัมภาษณ์............................................................................................................................... 
วฒิุการศึกษาสูงสุด.............................................................................................................................. 
สาขาวชิา.........................................................................ต  าแหน่ง....................................................... 
สถานท่ีท างานหรือท่ีอยู.่...................................................................................................................... 
โทรศพัท.์..........................................................................E-mail........................................................ 
 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วกับรูปแบบการจัดการกจิกรรมกฬีาเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเทีย่ว
และความเข้มแข็งของชุมชน โดยกระบวนการด าเนินการสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างแบ่งออกเป็น  
3 กลุ่ม 1) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2) ผู้เช่ียวชาญ 3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีชุดค าถามดังนี้ 
 1. ท่านคิดวา่องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการ 
ท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน ควรมีแนวทางเป็นอยา่งไร 
 2. ท่านมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬา
เรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน ควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 3. ท่านคิดวา่ควรมีแนวทางด าเนินการและแนวทางการการพฒันาการจดัการกิจกรรม
กีฬาเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชนเป็นอยา่งไร โดยใชก้ารมี
ส่วนร่วมตามกระบวนการบริหารจดัการตามเทคนิคการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
Participatory action research: PAR ดงัน้ี 
 กระบวนการบริหารจัดการกิจกรรมกฬีาเรือพายตามรูปแบบเทคนิควจัิยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) เป็นการวจิยัท่ีผสมผสานการวิจยัแบบมีส่วน
ร่วม (Participatory research) กบัการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action research) รวมทั้งวธีิการวจิยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) เขา้ดว้ยกนั เพื่อไดม้าซ่ึงองคค์วามรู้ใหม่ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
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ในชุมชน โดยคณะวิจยั ชุมชนและแกนน าชาวบา้นมีส่วนร่วมในการวจิยัทุกขั้นตอน ตั้งแต่ ร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ร่วมท า ร่วมตรวจสอบและร่วมรับประโยชน์ควบคู่ไปกบักระบวนการเรียนรู้ของ
ชุมชน โดยยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง (People-centered development) และแกปั้ญหาโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ (Problem-learning process) โดยใชเ้ทคนิค AIC ดงัน้ี 
 กระบวนการบริหารจัดการกีฬา (POIC) และ ส่วนประสมการตลาดการท่องเที่ยว (7P) 
 1. ด้านการวางแผน (Planning) 
 1. ชุมชนมีการก าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาหรือ
งบประมาณของชุมชนหรือไม่ อยา่งไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2. ชุมชนมีการก าหนดวตัถุประสงคข์องแผนการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ชุมชนมีการก าหนดกลยทุธ์ในการพฒันากิจกรรมกีฬาเรือพายของชุมชนหรือไม่  
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4. มีการจดัท าขอ้มูลดา้นกิจกรรมกีฬาเรือพายในชุมชนเพื่อช่วยในการวางแผนงานของ
ชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 



245 

 5. ชุมชนมีการก าหนดมาตรฐานในการบริหารจดัการดา้นกิจกรรมกีฬาเรือพายใหต้รง
ตามแผนงานหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2. ด้านการจัดการองค์กร (Organizing) 
 1. ชุมชนมีกระบวนการจดัโครงสร้างการบริหารไวอ้ยา่งชดัเจนและเหมาะสม หรือไม่ 
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2. ชุมชนมีการก าหนดแผนสายการบงัคบับญัชาไวอ้ยา่งชดัเจนหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ชุมชนมีการก าหนดขอบเขตการท างานของแต่ละฝ่ายไวอ้ยา่งชดัเจนและสัมพนัธ์กนั
หรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4. ชุมชนมีการคดัเลือกผูป้ฏิบติังาน โดยค านึงถึงคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. ด้านการช้ีน า (Implementing) 
 1. ผูน้  าชุมชนมีการมีวธีิการจูงใจคนในชุมชน ทุ่มเทในการท างานใหก้บัชุมชนหรือไม่ 
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 2. ภาระงานท่ีมอบหมายใหแ้ต่ละบุคคลรับผดิชอบมีความเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3. เปิดโอกาสใหมี้การแสดงความคิดเห็นในการด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ หรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4. มีการส่งเสริมการจดัสวสัดิการดา้นต่าง ๆ ใหก้บัผูป้ฏิบติังานอยา่งเหมาะสมหรือไม่ 
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4. ด้านการควบคุม (Controlling) 
 1. มีการก าหนดมาตรฐานการด าเนินการดา้นการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพาย เพื่อ 
ส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็หรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2. มีการประเมินผลดา้นการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 
และความเขม้แขง็หรือไม่ อยา่งไร
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 3. มีการเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานดา้นกิจกรรมกีฬาเรือพายเพื่อส่งเสริมการ 
ท่องเท่ียวและความเขม้แขง็กบัเป้าหมายท่ีวางไว ้หรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 4. มีการควบคุมการรายงานผลอยา่งรอบคอบเพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้ง  
ชดัเจนและสามารถบอกผลการปฏิบติังานไดทุ้กขั้นตอนหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 5. ชุมชนมีการบริหารจดัการสอดคลอ้งกบัส่วนประสมการตลาดเพื่อส่งเสริมการ 
ท่องเท่ียว (7P) ในแต่ละดา้นหรือไม่ อยา่งไร 
  5.1 ดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ………………………………………………………. 
  5.2 ดา้นราคา………………………………………………………………………… 
  5.3 ดา้นท าเลท่ีตั้ง/ การจดัจ าหน่าย…………………………………………………… 
  5.4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด……………………………………………………….. 
  5.5 ดา้นบุคคล……………………………………………………………………….. 
  5.6 ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ…………………………………. 
  5.7 ดา้นกระบวนการ………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
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คู่มือการจัดการกจิกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกฬีา 
และความเข้มแข็งของชุมชน 

MANAGEMENT MODEL FOR LONGBOAT ACTIVITY TO PROMOTE  THE SPORT 
TOURISM AND STRENGTHEN COMMUNITY 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีปรึกษา  
รองศาสตราจารย ์ดร. นภพร ทศันยันา 
คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา                     
ดร.ประวทิย ์ทองไชย                               ผูจ้ดัท า 
วทิยาลยัวทิยาการวจิยัและวทิยาการปัญญา                     นายวรีะศกัด์ิ  แกว้ทรัพย ์
มหาวทิยาลยับูรพา                       คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา 
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ค าน า 
 

 คู่มือการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชนจดัท าข้ึนจากกระบวนการการวจิยัดุษฎีนิพนธ์เร่ือง “รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน” โดยมีวตัถูประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบ
การจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน และเพื่อให้
ชุมชนน าไปใชป้ระโยชน์ในการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชน โดยผา่นการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี การเสนอแนะแนวทางการสร้างรูปแบบจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ และไดต้รวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัตาม
กระบวนการวิจยัแบบ Participatory action research (PA) ทั้ง 4 ขั้นตอน เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
 อยา่งไรก็ตาม บริบทในการจดัท าคู่มือ อาจมีการเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของชุมชน  
ซ่ึงเน้ือหาสาระในคู่มือฉบบัน้ีจะเป็นหลกัการน าไปสู่การปฏิบติัและการสร้างความเขา้ใจและการมี
ส่วนร่วมในชุมชน ส าหรับการน าไปสู่การปฏิบติัจริง คู่มือฉบบัน้ีเหมาะสมท่ีจะเป็นคู่มือส าหรับ
ชุมชนท่ีสนใจในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ
ชุมชน หรือสามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อเป็นประโยชน์ในการจดักิจกรรมในชุมชนท่ีช่วยส่งเสริม
ดา้นการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ในดา้นอ่ืน ๆ ต่อไป 

 
 

        วรีะศกัด์ิ  แกว้ทรัพย ์
                คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา มหาวทิยาลยับูรพา 

             มิถุนายน 2561 
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ความส าคญัและความเป็นมา 
 ปัจจุบนัประเทศไทยเป็นประเทศท่ีใหค้วามส าคญัดา้นกีฬา โดยหน่วยงานภาครัฐมีการ
วางนโยบายและแนวทางการพฒันากีฬา (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2555, หนา้ 33) คือ การ
ส่งเสริมใหค้นไทยรักการออกก าลงักายและการเล่นกีฬาจนเป็นวถีิชีวิต ส่งเสริมการกีฬาขั้นพื้นฐาน
และการกีฬาเพื่อมวลชนเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกระดบัมีโอกาสไดเ้ล่นกีฬา และออกก าลงักาย
อยา่งถูกตอ้งและต่อเน่ือง การกีฬามีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน ทั้งในดา้น
สุขภาพ พลานามยั และดา้นจิตใจเป็นปัจจยัท าส าคญัท่ีท าใหป้ระชาชนสามารถพฒันาคุณภาพชีวติ
ของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม น าไปสู่การมีส่วนร่วมในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ กีฬาถูกน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เพื่อสร้างความเขม้แขง็ของ
ครอบครัวและชุมชน 
 ปัจจุบนัการแข่งขนัเรือยาวทอ้งถ่ินของจงัหวดัน่าน เป็นอีกหน่ึงกิจกรรมท่ีสร้างรายได้
ทางเศรษฐกิจและสร้างความเขม้แขง็ของคนในชุมชน ซ่ึงไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวเป็น 
อยา่งยิง่ เน่ืองเป็นการแข่งขนัท่ีมีการชิงถว้ยพระราชทาน จ านวนมากท่ีสุดในประเทศ และสืบทอด
จากประเพณีมายาวนาน การแข่งเรือพายพฒันาจาก การละเล่น กีฬาเช่ือมความสามคัคีของคนใน
ชุมชนกลายเป็นเกมกีฬาระดบัประเทศ ซ่ึงกลายเป็นกีฬาทางน ้าท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายใน 
หลาย ๆ สนามแข่งขนั ตามลุ่มน ้าส าคญัในประเทศ จุดประสงคส์ าคญั คือ สร้างความสามคัคี  
ความเสียสละ และสร้างความเขม้แขง็ของฝีพายในเรือล าเดียวกนั ทั้งน้ี การน าเอาเรือทอ้งถ่ิน  
(มะเก่า) ของชาวจงัหวดัน่าน มาร่วมในการจดักิจกรรมการแข่งขนั เพื่อส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว
และเพื่อความเขม้แขง็ของของชุมชน ดว้ยเหตุน้ีเอง เพื่อลดปัญหาการจา้งฝีพายต่างถ่ิน เพิ่มบทบาท
ของคนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแข่งขนัเพิ่มมากข้ึน ลดปัญหาการซึมซบัวฒันธรรมต่างถ่ิน 
อนุรักษว์ฒันธรรมในชุมชน โดยค านึงถึงหลกัความเป็นจริงหรือความตอ้งการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชนอยา่งแทจ้ริง เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ผูว้จิยัจึงท าการวิจยัเพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน มุ่งเนน้กิจกรรมกีฬาเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและการมีส่วนร่วมของคนชุมชนมีบทบาทในดา้นต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมความ
เขม้แขง็ของชุมชน เช่น การจดัการรูปแบบการบริหารจดัการกิจกรรมกีฬาเรือพายทอ้งถ่ินท่ีชดัเจน 
ลดปัญหาการซ ้ าซอ้นในการท างาน การจดัการอยา่งเป็นระบบ การฝึกซอ้ม การบริหารจดัการ
บุคลากรในทีมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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บริบทกจิกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงกฬีาและความเข้มแขง็ของชุมชน 
 กิจกรรมการแข่งขนัเรือพาย เป็นประเพณีท่ีสืบทอดกนัมาตั้งอดีตจนถึงปัจจุบนั มี
พิธีกรรมท่ีมากมายและเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ซ่ึงในปัจจุบนัการแข่งเรือยาวกลายเป็นงาน
เทศกาล ไปถึงการแข่งขนัระดบันานาชาติ การแข่งขนัเรือไดส้ร้างช่ือเสียงและสร้างเอกลกัษณ์ทาง
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละพื้นท่ี มีส่วนช่วยส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียว และสร้าง
รายไดแ้ก่ชุมชนเป็นจ านวนมาก การแข่งเรือยาวไม่ไดเ้กิดข้ึนเฉพาะถ่ิน หรือเฉพาะพื้นท่ีท่ีมา 
ความเก่ียวขอ้งกบัประเพณีทางพุทธศาสนาแต่อยา่งเดียว เรือพายช่วยเร่ืองพฒันาเศรษฐกิจ ความ
สามคัคีและความเขม้แขง้ในชุมชน และยงัสามารถพฒันาต่อยอดไปเป็นกีฬาเพื่อความเป็นเลิศท่ี
ไดรั้บความนิยมอยา่งกวา้งขวาง ประชาชนทัว่ประเทศใหค้วามสนใจตามชมและเชียร์ถึงขอบสนาม 
จนมีการถ่ายทอดสดการแข่งขนัในสนามส าคญั ๆ มีส่วนสนบัสนุนในดา้นการประชาสัมพนัธ์ดา้น
การท่องเท่ียวทั้งในพื้นท่ีจดักิจกรรม และในจงัหวดัท่ีมีการจดัการแข่งขนัเรือยาวประเพณีทัว่ทุก
ภูมิภาคและยงัมีส่วนในการประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเท่ียวของประเทศ ส่งผลดา้นความเป็นอยู ่
เศรษฐกิจและความเจริญรุ่งเรืองในระดบัชุมชน และระดบัประเทศต่อไปในอนาคต 
 

วตัถุประสงค์ 
 เพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ 
ความเขม้แขง็ของชุมชน 
 

ขอบเขต 
 ขั้นตอนรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและ 
ความเขม้แขง็ของชุมชน ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 2.  การจดัตั้งชมรมและโครงสร้างการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 3.  การสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 4.  การก าหนดรูปแบบกิจกรรม/ การส่งเสริม/ การเตรียมความพร้อม/บริการท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 5.  การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมเรือพายและการท่องเท่ียวในชุมชน 



253 

 6.  การทดลองจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน 
 7.  การติดตามประเมินผลการด าเนินการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 

 

ค าจ ากดัความ 
 รูปแบบการจัดการ หมายถึง รูปแบบโครงสร้างทางความคิดของชุมชนท่ีแสดงออกถึง
วธีิการด าเนินงานแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมโยงทางความคิด การวเิคราะห์พื้นฐาน การน าไปใชใ้ห้
สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน เพื่อใหชุ้มชนบรรลุวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวขอ้งกบักระบวนการบริหาร
จดัการกิจกรรมเรือพาย องคป์ระกอบทางการบริหารจดัการกิจกรรม ซ่ึงมีความความสัมพนัธ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการกิจกรรมเรือพายในชุมชน ไดแ้ก่ การวางแผนการ จดัองคก์ารการ น าไป
ปฏิบติัและการควบคุมภายใตข้อบเขตของทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
 แข่งขันเรือพาย หมายถึง การแข่งขนัเรือท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินจงัหวดัน่าน หรือมี
ช่ือเรียกวา่ เรือมะเก่า เป็นอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการแข่งขนั ซ่ึงมีความแขง็แรง เป็นเรือขดุวสัดุท าจาก 
ไมเ้น้ือแขง็ เช่นไมป้ระดู่ ไมต้ะเคียน เป็นตน้ 
 การท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การจดัการท่องเท่ียวท่ีชุมชนนาเตาเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการก าหนดทิศทางการท่องเท่ียว บนฐานคิดท่ีทุกคนในชุมชนเป็นเจา้ของทรัพยากรและเป็นผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียจากการท่องเท่ียว โดยการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ทั้งทางธรรมชาติ 
วฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวติ และวถีิการผลิตของชุมชน มาใชเ้ป็นตน้ทุนหรือปัจจยัในการจดัการ
ท่องเท่ียวอยา่งเหมาะสมกบับริบทของชุมชน รวมทั้ง มีการพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน ใหมี้
ความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดกระบวนการ โดยเนน้ใหเ้กิดเขม้แขง็
และเกิดประโยชน์ต่อทอ้งถ่ิน ตลอดจนค านึงถึงความสามารถในการรองรับไดข้องทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและชุมชนเป็นส าคญั  
 ความเข้มแข็งชุมชน หมายถึง การท่ีสมาชิกในชุมชนนาเตามีค่านิยมร่วมกนัในทุก
กระบวนการในการด าเนินกิจกรรม มีความรักความสามคัคีและผกูพนัต่อกนัต่อชุมชน มีความรู้สึก
ว่าตนเป็นส่วนหน่ึงชุมชน ลดความขดัแยง้ในชุมชน มีศกัยภาพท่ีจะพึ่งพิงตนเองในระดบัสูง แม้
จะตอ้งพึ่งพิงภายนอกบา้ง แต่อ านาจการตดัสินใจทุกดา้นยงัอยูท่ี่ชุมชน รวมไปถึงมีการพฒันา
ศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ โดยไม่สูญเสียลกัษณะเฉพาะและ
บริบทของชุมชน 
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ขั้นตอนในการสร้างรูปแบบ  
 ระยะที ่1 เพื่อศึกษาบริบทและแนวทางในการสร้างรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพาย
ทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 1 ลงพื้นท่ีศึกษาบริบททัว่ไปของชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ผูว้จิยัร่วมกบัชุมชนวเิคราะห์สถานการณ์การจดัเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 3 แนวทางในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายทอ้งถ่ินจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 ระยะที ่2 เพื่อพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน  
โดยแบ่งขอ้มูลตามวงจร PAOR ของ Kemmis และ McTaggar 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การวางแผน (Planning) สมาชิกในชุมชนร่วมกนัวางแผนการบริหารจดัการ
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนที ่2 การปฏิบัติ (Action) การจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 ขั้นตอนที ่3 ขั้นสังเกต (Observation)ใชว้ธีิการสังเกตแบบการมีส่วนร่วมและ 
การสัมภาษณ์จากการจดักิจกรรมทุก ๆ ขั้นตอน     
 ขั้นตอนที ่4 การสะท้อนผล (Refection) สรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมร่วมกนั
สะทอ้นผลประโยชน์และผลกระทบจากการเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขในการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน 
 ระยะที ่1 เพ่ือศึกษาบริบทและแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดกจิกรรมเรือพาย
ท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน 
 ขั้นตอนที ่1 ลงพื้นท่ีศึกษาบริบททัว่ไปของชุมชน การด าเนินกิจกรรมรูปแบบการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของ ซ่ึงเป็นการวิจยัท่ีศึกษา
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research) รูปแบบการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน โดยพิจารณาจาก
เกณฑ ์3 ประการ ดงัน้ี 
 1.  เป็นชุมชนท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า เน่ืองจากบริบทของพื้นท่ีมีสภาพสังคม และสภาพ
ภูมิศาสตร์และเป็นท่ีตั้งติดริมแม่น ้า และมีการจดักิจกรรมเรือพายเขา้ร่วมแข่งขนัทั้งในระดบัอ าเภอ 
และระดบัจงัหวดัอยา่งต่อเน่ือง  
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 2.  เป็นชุมชนท่ีมีพื้นท่ีบริเวณติดกบัล าน ้าน่าน ประชาชนส่วนใหญ่ใชป้ระโยชน์จาก
พื้นท่ีล าน ้าน่านในการด ารงชีพและสืบทอดประเพณีและวฒันะธรรมอนัดีงาม สะทอ้นใหเ้ห็นความ
ผกูพนัธ์ุกบัล าน ้านานมาอยา่งยาวนานบุคคลท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมกนัสร้างรูปแบบการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 3.  เป็นชุมชนท่ีไดรั้บความร่วมมือจากปราชญช์าวบา้นในการถ่ายทอดความรู้ดา้น
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน ของชุมชน  
 ขั้นตอนที ่2 ผูว้จิยัร่วมกบัชุมชนวเิคราะห์สถานการณ์การจดัเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน ด าเนินการโดยใชเ้ทคนิคในกระบวนการพฒันาหลาย
วธีิ ไดแ้ก่ เทคนิคการประชุมกลุ่มยอ่ย เทคนิค SWOT Analysis เทคนิคการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
PEST Analysis กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เช่น การฝึกอบรมใหค้วามรู้ การฝึกปฏิบติัจริง 
การระดมสมอง และการศึกษาดูงาน เพื่อใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียเกิดกระบวนการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมและการแลกเปล่ียนทางสังคมของคนในชุมชน นอกจากน้ียงัสนบัสนุนความ
เขม้แขง็ในการสร้างพลงัอ านาจ (Empowerment) ใหชุ้มชนในการร่วมกนัสร้างรูปแบบการจดั
กิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนมากยิง่ข้ึน และ
ชุมชนสามารถจะน าไปสู่การเป็นฐานพลงัในการพฒันาไปสู่ความย ัง่ยนืไดใ้นอนาคต 
ผูว้จิยัร่วมกบัชุมชนวเิคราะห์สถานการณ์การจดัเรือพายทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ชุมชน 
 
ตารางท่ี 1 ตวัอยา่งการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน ของชุมชน (จากการประชุมระดมความคิดเห็น 
 ของสมาชิกชมรมเรือพายบา้นนาเตา ธนัวาคม พ.ศ. 2560-มกราคม พ.ศ. 2561) 
 

จุดแข็ง (Strengths = S) จุดอ่อน (Weaknesse = W) 

1. ชุมชนมีความสามคัคี 
2. เป็นจุดดึงดูดให้คนในชุมชนไดห่้างไกลจาก
อบายมุข 
3. ชุมชนมีการเสียสละต่อส่วนรวม และจิตอาสา 
4. มีจุดดึงดูดท่ีสามารถส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวไดห้ลายแห่ง เช่น วดั โฮมสเตย ์แหล่ง
อนุรักษพ์นัธ์ปลา 
5. มีวฒันธรรมพื้นบา้น งานศิลปหตัถกรรม  
การแต่งกาย เป็นตน้ 

1. จ านวนฝีพายในชุมชนเร่ิมทดถอย จากรุ่น 
สู่รุ่น 
2. ขาดความพร้อมดา้นส่ือการ
ประชาสัมพนัธ์ เช่น ป้ายโฆษณา 
3. การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มและ
สาธารณูปโภคยงัขาดประสิทธิภาพ เช่น 
ปัญหาขยะเกล่ือนกราดหลงัจากการแข่งขนั 
4. นกักีฬาขาดการฝึกซอ้มและขาดระเบียบ
วนิยั 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

โอกาส (Opportunities = O) อุปสรรค (Threats = T) 
1. ด ารงรักษาประเพณี สืบทอดอยา่งต่อเน่ือง 
2. เป็นกิจกรรมท่ีทุกคนมีส่วนร่วม แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 
3. จดักิจกรรมใหห้ลากหลาย เช่น ทีมหญิง  
ทีมแม่บา้น ทีมเด็กอว้น 
4. เยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด 
5. ส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวในชุมชน 
6. ส่งเสริมใหชุ้มชนใชเ้วลาวา่งใหเ้กิด
ประโยชน์และส่งเสริมสุขภาพในชุมชน 

1. งบประมาณสนบัสนุนไม่เพียงพอ 
2. ขาดแคลนบุคลากร (นกักีฬา) 
3. ความไดเ้ปรียบเสียบเปรียบของลกัษณะเรือ 
(เรือขดุ, เรือประกอบ) 
4. ชุมชนขาดเรือและอุปกรณ์ส่วนกลางใน 
การฝึกซอ้ม 
5. ชุมชนขาดเทคนิค และความรู้/ บุคลากรดา้น
วทิยาศาสตร์การกีฬา 
6. ความแตกต่างระหวา่งเรือ ชุมชนกบัเรือ
นายทุน 
7. ขาดอุปกรณ์ในการเคล่ือนยา้ย ลากจูงเรือ/
คนยกเรือ 
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ภาพท่ี 1 กระบวนการสร้างการเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชน 
 
 ขั้นตอนที ่3 แนวทางในการบริหารจดัการกิจกรรมเรือพายทอ้งถ่ินจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสบการณ์ 
รับผลประโยชน์

ร่วมกนั 

เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย เทคนิค SWOT Analysis เทคนิคการวเิคราะห์
สภาพแวดล้อม PEST Analysis การฝึกอบรมให้ความรู้ การฝึกปฏิบตัจิริง  

การระดมสมอง การศึกษาดูงาน 
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ตารางท่ี 2 ตวัอยา่งสรุปแนวทางการจดักิจกรรมจากผูเ้ช่ียวชาญ (POIC) และส่วนประสมการตลาด 
 

การวางแผน 
(Planning) 

ด้านการจัดการ
องค์การ 

(Organizing) 

ด้านการน าไป
ปฏิบัติ 

(Implementing) 

ด้านการควบคุม 
(Controlling) 

ด้านส่วนประสม
การตลาด (7P) 

- แผนบุคลากร 
ตามรากเหงา้
ของชุมชน 
- แผน
งบประมาณให้
สอดคลอ้งกบั
ชุมชน/ งบ
สนบัสนุน/ 
ระดมทุน ลง
ขนั/ จ  าหน่วย
สินคา้และ
บริการ 
-  แผนดา้น
สถานท่ี  ติด
แม่น ้า การ
เดินทางสะดวก 
เป็นกนัเป็น
เจา้ภาพตาม
ความเหมาะสม 
- บูรณาการ
ร่วมกบั
แผนการตลาด
ชุมชน/ เพิ่ม
มูลค่าผลิตภณัฑ ์
- แผนดา้นการ 

- ก าหนดหนา้ท่ี
รับผดิชอบใน
ชุมชน 
- ก าหนดกลุ่ม
งานดา้นต่าง ๆ  
- ก าหนด
โครงสร้าง  
- ใหค้วามส าคญั/
แต่งตั้ง ผูท่ี้มี
ความรู้
ความสามารถใน
ชุมชน  
- จดัอบรมให้
ความรู้ 
- ศึกษาดูงาน 
การจดัเรือของ
จงัหวดัน่าน 
- ใชศ้กัยภาพ
บุคลากรท่ีมีอยู่
ในชุมชน และ
ชุมชนใกลเ้คียง 
- บูรณาการ
บุคลากรเขา้กบั
การท่องเท่ียวใน
ชุมชน 

- ก าหนด
กลุ่มเป้าหมายให้
ชดัเจน 
- กิจกรรมควรให้
ทุก ๆ วยัใน
ชุมชนไดมี้ 
ส่วนร่วม เช่น 
ผูสู้งอาย ุเด็กอว้น 
- ทุกคนใน
ชุมชนสามารถ
ร่วมกิจกรรมได้
อยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
ไม่เกิดอนัตราย  
- เนน้กิจกรรมท่ี
ความสามคัคี/ 
สนุกสนาน/ และ
ความร่วมมือของ
คนในชุมชน 
 

- ชุมชนมี 
ส่วนร่วมกนั
ประเมินในทุก ๆ
ขั้นตอนก าหนด
งาน ออกแบบ
กิจกรรม แบ่ง
หนา้ท่ีการท างาน 
ก าหนดโครงสร้าง 
ก าหนดคุณสมบติั 
ด าเนินกิจกรรมให้
บรรลุตาม
วตัถุประสงค ์
สนบัสนุนและ
ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็
ของชุมชนโดย
ชุมชนร่วมกนั
สะทอ้นผลในการ
จดักิจกรรม 
 

- ชุมชนควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์
ผา่นเสียงตามสาย  
- หาผูส้นบัสนุน
ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 
- จดัคาราวาน
สินคา้ เครือข่าย
ไฟฟ้าหงส์สา  
- จ  าหน่าย
ผลิตภณัฑแ์ละ
ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา 
ท่ีมีอยูใ่นชุมชน  
- บูรณาการคน/
ผลิตภณัฑ/์ การ
ท่องเท่ียวให้
สอดคลอ้งกบั
บริบทของชุมชน 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

การวางแผน 
(Planning) 

ด้านการจัดการ
องค์การ 

(Organizing) 

ด้านการน าไป
ปฏิบัติ 

(Implementing) 

ด้านการควบคุม 
(Controlling) 

ด้านส่วนประสม
การตลาด (7P) 

จดักิจกรรม 
กิจกรรมควร
หลากหลาย
กลุ่มบูรณาการ
กบัส่ิงท่ีมีใน
ชุมชน 

    

 
 ระยะที ่2 เพื่อพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน มี 4 ขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การวางแผน (Planning) 
 ประชุมตวัแทนจากชมรมเรือพายของชุมชนไดร่้วมกนัสรุปปัญหาและอุปสรรคท่ีจะ
ร่วมกนัด าเนินการวางแผนเพื่อสร้างรูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 
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ภาพท่ี 2 รูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ชุมชน 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจดัการกิจกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน 

การวางแผน 
(Planning) 

1. ก าหนดหน่วยงาน/
ชุมชนหลกัในการ
รับผิดชอบ 
2. ก าหนดผูรั้บผิดชอบ/
คณะกรรมการในชุมชน 
3. ก  าหนดเป้าหมาย/
วตัถุประสงค ์
4. ก าหนดแผนการ
ด าเนินงาน/แผนปฏิบติังาน
ของชุมชน 
5. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
กิจกรรมท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงาน 
6. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นบุคลากร 
7. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นงบประมาณ 
8. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นส่ิงอ านวยความ
สะดวก 
9. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
แผนดา้นการตลาด 
10. ชุมชนร่วมกนั ก าหนด
แผนการตลาด 
 
 
 

การจดัองค์กร 
(Organizing) 

1. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
งาน ออกแบบและจดั
กลุ่มงาน 
2. ชุมชนร่วมกนัก าหนด
ขอบเขตและหนา้ท่ีการ
ท างาน 
3. ชุมชนร่วมก าหนด
โครงสร้างชมรม 
4. ชุมชนร่วมก าหนด
คุณสมบติั และคดัเลือก
ผูน้ ากิจกรรมเรือพายเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
กีฬา 
5. ชุมชนก าหนดการ
อบรม สมัมนา
คณะกรรมการด าเนินการ
และเจา้หนา้ท่ีทุกฝ่าย 
 
 

การน าไปปฏิบัต ิ
(Implementing) 

1. กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ 
การบูรณาการสมาชิกใน
ชุมชนบา้นนาเตา ท่ีมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมเรือพาย
ทอ้งถ่ิน  
2. กระบวนการ:สมาชิกใน
ชุมชนร่วมกนัจดักิจกรรม
เรีอพายเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน 
2.1 กิจกรรม (Activities) 
2.2 ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction)  
2.3 การคมนาคมและการ
เขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 
(Accessibility) 
2.4 ส่ิงอ านวยความสะดวก 
(Amenities) 
2.5 ท่ีพกั (Accommodation) 
3. ผลท่ีไดรั้บ: ชุมชนไดรั้บ
ประโยชน์ดา้นสุขภาพ   
สงัคม: สามคัคี และความ
เขม้แขง็ของชุมชน 
เศรษฐกิจ: กระตุน้เศรษฐกิจ
ในชุมชน 
วฒันธรรม: ชุมชนมีความ
สามคัคี และเสริมความ
เขม้แขง็ 
 

การควบคุม 
(Controlling) 

1. ชุมชนร่วมกนัสะทอ้น
ผลในแต่ละดา้นให้
ครอบคลุมตามกระบวน 
PAR 
2. จดัท าคู่มือเพ่ือควบคุม
การปฏิบติังาน ทุก
ขั้นตอน 
3. ประเมินให้สอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานโดยการ
สะทอ้นผลโดยชุมชน 
4. ปรับปรุงแกไ้ข 
 
 



261 

 ขั้นตอนที ่2 การปฏิบัติ (Action) 
 กระบวนการของการด าเนินงานจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา
และความเขม้แขง็ของชุมชน จดัตั้งคณะกรรมการผูรั้บผิดชอบแต่ละฝ่าย ก าหนดการปฏิบติังาน 
และวนัเวลาในการด าเนินกิจกรรมจดัประชุมคณะกรรมการ ก าหนดการปฏิบติังาน และวนัเวลา 
ในการด าเนินกิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  จดัประชุมคณะกรรมการจดักิจกรรมเรือพาย ชุมชนบา้นนาเตา ต าบลริม อ าเภอ 
ท่าวงัผา  
 2.  จดัตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมเรือพาย ก าหนดบทบาทหนา้ท่ี 
รับผดิชอบ ดงัน้ี  
  2.1  ฝ่ายอ านวยการ มีหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา ควบคุม ก ากบัดูแลและอ านวยการใหก้าร 
จดังานด าเนินไปดว้ยความเรียบร้อย จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.2  คณะกรรมการฝ่ายจดัสถานท่ีและสนามแข่งขนั มีหนา้ท่ี จดัสถานท่ีใชใ้นการ
ด าเนินการจดัแข่งเรือ ไดแ้ต่ กองอ านวยการ จุดโฆษกสนาม ซุม้ถว้ยรางวลั จุดตรวจสอบฝีพาย  
จุดปล่อยเรือ จุดก ากบัร่องน ้า จุดตดัสิน จุดปฐมพยาบาล จดัท าสนามแข่งขนั ร่องน ้า โป๊ะ หอ้งน ้า 
เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และอุปกรณ์อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทชมชน ท่ีจ าเป็น 
ต่อการแข่งขนั รวมทั้งควบคุมดูแล จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.3  คณะกรรมการฝ่ายการประชาสัมพนัธ์ มีหนา้ท่ี จดัให้มีการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์การจดังานและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวในชุมชน ผา่นช่องต่าง ๆ อาทิ เช่น 
สถานีวทิย ุป้ายประชาสัมพนัธ์การแข่งขนัและการท่องเท่ียวในชุมชน เสียงตามสายในชุมชน  
การถ่ายทอดเสียงทางรายการวทิย/ุ อินเตอร์เน็ต เฟสบุค๊ หรือช่องทางอ่ืน ๆ และโฆษกพากยเ์รือ
ประจ าสนาม (บรรยายการแข่งขนั) จ  านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.4  คณะกรรมการฝ่ายการเงินและถว้ยรางวลั หรือของท่ีระลึก ปฏิบติัหนา้ท่ี  
จดัหาถว้ยรางวลั เงินรางวลั จดัท าเอกสารหลกัฐานการเบิกจ่ายเงิน และจดัท าบญัชีในชุมชน  
สรุปค่าใชจ่้ายเม่ือส้ินสุดการจดักิจกรรมเรือพาย จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.5  คณะกรรมการฝ่ายปฏิคม ปฏิบติัหนา้ท่ี ใหก้ารตอ้นรับ จดัหาและบริการเคร่ืองด่ืม 
อาหารวา่ง อาหารกลางวนัแก่คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ี และแขกผูมี้เกียรติในชุมชนขา้งเคียง และ 
จดัหาน ้าด่ืม น ้าแขง็ ส าหรับจุดบริการต่าง ๆ บริเวณท่ีจดักิจกรรมเรือพายและแหล่งท่องเท่ียว 
ในชุมชน จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
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  2.6  คณะกรรมการฝ่ายรักษาความปลอดภยัและจดัการจราจรในชุมชน ปฏิบติัหนา้ท่ี 
ดูแลความเรียบร้อย จดัก าลงัออกตรวจเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อย และจดัการจราจรบริเวณ
สถานท่ีจดักิจกรรมเรือพาย และสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชน จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.7  คณะกรรมการฝ่ายปฐมพยาบาล มีหนา้ท่ีใหค้  าแนะน า ใหบ้ริการตรวจสุขภาพ 
นกักีฬาในรุ่นผูสู้งอายเุป็นพิเศษ รวมถึงผูช้มหรือกองเชียร์ท่ีมีความสนใจดา้นการตรวจสุขภาพ และ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้กบัประชนทัว่ไปท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม หรือนกักีฬาท่ีไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่ง
ด าเนินกิจกรรมเรือพายและท่องเท่ียวในชุมชน จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.8  คณะกรรมการจดัการแข่งขนั ประกอบดว้ย ฝ่ายลงทะเบียน/ สุจิบตัร ฝ่าย
ตรวจสอบคุณสมบติั ฝ่ายปล่อยเรือ ฝ่ายก ากบัร่องน ้า ฝ่ายช้ีขาด ฝ่ายเรือกูภ้ยั ปฏิบติัหนา้ท่ีรับสมคัร
เรือแข่ง ตรวจสอบรายช่ือฝีพาย จบัฉลากประกบคู่เรือ แบ่งสายการแข่งขนั ตรวจสอบผลการแข่งขนั 
ตรวจสอบคุณสมบติั ควบคุมและก ากบัการปล่อยเรือ ก ากบัร่องน ้าตั้งแต่จุดปล่อยไปถึงเส้นชยั  
ตดัสินช้ีขาดการแข่งขนั ส่วนฝ่ายเรือกูภ้ยัปฏิบติัหนา้ท่ีคอยช่วยเหลือฝีพายท่ีประสบอุบติัเหตุ
ระหวา่งท าการแข่งขนั (เตรียมเรือพร้อมในการอ านวยความสะดวก) โดยใชต้วัแทนท่ีไดรั้บการ
อบรม สัมมนาเก่ียวกบัระเบียบการแข่งขนัเรือของชุมชน และบูรณาการร่วมกบั คณะกรรมการเรือ 
ท่ีมีอยูใ่นชุมชน จ านวนตามความเหมาะสมของชุมชน 
  2.9  คณะกรรมการจดักิจกรรมพิเศษ มีหนา้ท่ีด าเนินการกิจกรรมสันทนาการ ทดสอบ
สมรรถภาพตรวจวดัสุขภาพใหก้บัผูท่ี้ร่วมกิจกรรมกีฬาเรือพาย จ าหน่ายของท่ีระลึก เส้ือ จดับอร์ด
ใหค้วามรู้ประวติัความเป็นมาของเรือพายอ าเภอท่าวงัผา ประกวดเรือจ าลอง และแนะน าใหค้วามรู้
และเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชน และกิจกรรมการแสดงต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
ของพื้นท่ีชุมชนและผูน้ าชุมชนไดร่้วมกนัสรรหาทรัพยากรหรือทุนมนุษยโ์ดยการบูรณาการ
บุคลากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน และเป็นเครือข่ายนอกชุมชนไวเ้ป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรม  
 

การจัดตั้งชมรมและโครงสร้างการบริหารจัดการของชมรม   
 ด าเนินการจดัตั้งชมรมและจดัท าผงัโครงสร้างการบริหารในการด าเนินกิจกรรมเรือพายฯ 
การด าเนินกิจกรรมจ าเป็นตอ้งมีการจดัตั้งกลุ่มหรือชมรมเพื่อความชดัเจนในการบริหารจดัการ 
อยา่งเป็นระบบ รวมถึงการควบคุมดูแลการจดักิจกรรมเรือพาย รวมถึงการร่วมกนัเสนอและสรรหา
ตวัแทนของชมรมท่ีมีความรู้ความสามารถและความเหมาะสมเพื่อด าเนินกิจกรรมของทางชมรม 
สมาชิกประกอบดว้ยสมาชิกในฝ่ายต่าง ๆ จ านวน 20 คน โดยมีโครงสร้างการบริหาร การก าหนด
ต าแหน่ง หนา้ท่ี และความรับผดิชอบในต าแหน่งต่าง ๆ ดงัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 โครงสร้างการบริหารจดัการของ ชมรมเรือพายชุมชนนาเตา 
 
 ก าหนดกจิกรรมหลกั ประกอบดว้ย 4 กิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 5 ฝีพาย รุ่นผูสู้งอาย ุ40 ปี ข้ึนไป 
 2.  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 10 ฝีพาย ประชาชนทัว่ไป 
 3.  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 10 ฝีพาย เยาวชนชาย- หญิง    
 4.  กิจกรรมการแข่งขนัเรือ ประเภท 5 ฝีพาย น ้าหนกัรวมกนัไม่ต ่ากวา่ 400 กิโกกรัม 
(สาธิตฯ)  
 กิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา ประกอบดว้ย 5 กิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  ประกวดเรือสวยงาม หรือเรือเอกลกัษณ์น่าน/ เรือจ าลอง 
 2.  กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์ปลา  
 3.  กิจกรรมท่องเท่ียวสวนสมุนไพรทอ้งถ่ิน 
 4.  กิจกรรมในงานการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน 
 5.  กิจกรรมการเรียนรู้วธีิการประกอบอาหารพื้นเมืองการรับประทานอาหารพื้นเมือง 
 
 

ประธานชมรมเรือพายชุมชน 

รองประธานชมรมฯ 

ท่ีปรึกษาชมรมฯ 

เลขาชมรมฯ เหรัญญิกชมรมฯ 

ฝ่ายการตลาด/
ประชาสมัพนัธ์
และการตอ้นรับ 

ฝ่ายบริการ
ดา้นการ
ท่องเท่ียว 

ฝ่ายกิจกรรมเรือ
พายทอ้งถ่ิน 

ฝ่ายสถานท่ีและฝ่าย
ยานพาหนะ 

ฝ่าย
ปล่อยเรือ
ชยั 

ฝ่ายก ากบัร่อง
น ้ าเรือชยั ฝ่ายเสน้ชยั  
ฝ่ายตดัสินการแข่งขนั
การแข่งขนั 
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การก าหนดเส้นทางกจิกรรมส่งเสริมการท่องเทีย่ว  
 สมาชิกร่วมกนัพิจารณาเส้นทางการท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพและบริบทใน
ชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย เส้นทางท่ีเป็นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและไม่สร้างปัญหาใหก้บัชุมชน เพื่อ
ศึกษาการท าเกษตร และสมุนไพรทอ้งถ่ิน เขา้สู่ชมชนเพื่อศึกษาความเป็นอยูแ่ละวถีิชีวิตสองฝ่ัง
แม่น ้า และการรับประทานอาหารพื้นเมือง ซ่ึงเป็นอาหารของคนทอ้งถ่ิน รวมถึงการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 4 เส้นทางการจดักิจกรรมในชุมชน 
 

การจัดโปรแกรมส่งเสริมการท่องเทีย่วและความเข้มแขง็ของชุมชน 
 จากการระดมความคิดเห็นของสมาชิกชมรมฯ โดยมีผูว้จิยัใหค้  าปรึกษาและค าแนะน า 
โดยน าแนวทางของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับใช ้เพื่อจดัโปรแกรมส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็
ของชุมชน ท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ โดยใชร้ะยะเวลาประมาณ 2-3 ชัว่โมง ในช่วงหลงัจาก
การจดักิจกรรมเรือพาย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 โปรแกรมการส่งเสริมการท่องเทีย่วในชุมชน 
 เวลา 13.00 น.  เรือบริการรับส่งนกัท่องเท่ียวจากสนามแข่งเรือพาย 

สนามแข่งขนั
เรือพายทอ้งถ่ิน 

ศึกษาศูนย์
อนุรักษพ์นัธ์ปลา  

ศึกษาสวน
สมุนไพรทอ้งถ่ิน 

เลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตร
ปลอดสารพิษและผลิตภณัฑ์

ในชุมชน 

เรียนรู้วธีิการท าอาหาร
พ้ืนเมืองและรับประทาน
อาหารพ้ืนเมือง 
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 เวลา 13.10 น. ศึกษาสวนสมุนไพรทอ้งถ่ิน 
 เวลา 13.50 น. ศึกษาศูนยอ์นุรักษพ์นัธ์ปลาแห่งท่ี 1 
 เวลา 14.20 น. เลือกซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑใ์นชุมชน 
 เวลา 14.50 น. ศึกษาศูนยอ์นุรักษพ์นัธ์ปลาแห่งท่ี 2 
 เวลา 15.20 น. ศึกษาศูนยอ์นุรักษพ์นัธ์ปลาแห่งท่ี 3 
 เวลา 16.00 น. รถบริการนกัท่องเท่ียวถึงสนามแข่ง 
 เวลา 16.00 น. เรียนรู้วธีิการท าอาหารพื้นบา้น 
 เวลา 16.30 น.   รับประทานอาหารพื้นเมือง/ รับชมการแสดงทางวฒันธรรม 
 หมายเหตุ   
 1.  กิจกรรมการเรียนรู้การประกอบอาหารพื้นเมือง ไดแ้ก่ แคบหมู น ้าพริกหนุ่ม ลาบคัว่ 
ไส้อัว่ เป็นตน้ รวมถึงผลไมต้ามฤดูกาล และเคร่ืองด่ืมสมุนไพร 
 2.  การแสดงทางวฒันธรรมของชุมชน ไดแ้ก่ การสาธิตการทอผา้พื้นเมือง ไมแ้กะสลกั 
การท าเคร่ืองเงิน ฯลฯ 
 
ตารางท่ี 3 การก าหนดราคาค่าบริการกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวและความเขม้แขง็ของชุมชน 
 

ล าดับที ่ รายการ ราคา (บาทต่อคน) 
1 
2 
3 
4 

ค่าบริการเรือ/ รถรับส่งนกัท่องเท่ียว  
ค่าตอบแทนวทิยากรดา้นสมุนไพร 
ค่าตอบแทนมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน/ ปราชญชุ์มชน 
ค่าบ ารุงชมรมเรือพายฯ 

20 
30 
30 
20 

 รวม 100 
 

 การประชาสัมพนัธ์การจดักิจกรรมเรือพายเป็นส่วนหน่ึงในการท่ีจะส่งเสริมดา้นการ
ท่องเท่ียวในชุมชนไปยงัภายนอกชุมชน โดยการจดัใหมี้การโฆษณาประชาสัมพนัธ์การจดังานและ
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวในชุมชน ผา่นช่องต่าง ๆ อาทิ เช่น สถานีวทิย ุเวป็ไซตข์องชมรมฯ 
 ประชาสัมพนัธ์การแข่งขนัและการท่องเท่ียวในชุมชน  เสียงตามสายในชุมชน การถ่าย
ทอดเสียงทางรายการวทิย/ุ อินเตอร์เน็ต เฟสบุค๊ หรือช่องทางอ่ืน ๆ และโฆษกประจ าสนาม
(บรรยายการแข่งขนั) การทดลองจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาเพื่อเป็นการ
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น าร่องใหก้บัชุมชนท่ีมีความสนใจและมีความพร้อมในดา้นสถานท่ี ดา้นอุปกรณ์ รวมถึงบุคลากร  
ท่ีมีความรู้ความสามารถในชุมชน 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5 เส้นทางการเช่ือมโยงกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา 
 
 การบูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีชุมชนร่วมกนัอยา่งเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้น 
การน าไปปฏิบติั โดยยดึหลกัผลิตภณัฑท่ี์ใชด้ าเนินการ (5A) ดงัน้ี  
 1.  กิจกรรม (Accommodation) มีหลกัในเลือกกิจกรรม ควรเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบั
บริบทของชุมชน การจดัโปรแกรมกิจกรรมไม่ควรใชช่้วงเวลาท่ียาวนานเกินไป ควรกระชบั โดย
มุ่งเนน้กลุ่มเป้าหมายตามวตัถุประสงคข์องกิจกรรม โดยมุ่งเนน้กิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชน กิจกรรมหลกัควรเนน้การเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนตามบริบทและทรัพยากรท่ีมีอยู่
ในชุมชน โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ข้ึนอยูก่บัความสามารถและภูมิหลงัของคนในชุมชน  
กิจกรรม ประกอบดว้ย กิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ กิจกรรมการแข่งเรือควรจดัให้

กจิกรรม 

ส่ิงดงึดูด 

การ
คมนาคม 

ส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

ที่พกั 
การท่องเที่ยว
โดยชุมชน 

การ
วางแผน 

 

การปฏิบติั 

ติดตาม
ประเมินผล 

ปรับปรุง
แกไ้ข 
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ครอบคลุมกบัทุกช่วงวยัไดมี้ส่วนร่วมทั้งในกิจกรรมหลกัและกิจกรรมเสริม กิจกรรมท่องเท่ียว   
ต่าง ๆ ควรเป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนานผอ่นคลายและเสริมดว้ยนนัทนาการ กิจกรรมดา้นสุขภาพ 
ทั้งดา้นอาหารเพื่อสุขภาพ การตรวจสุขภาพฟรี หรือมีกิจกรรมทดสอบสมรรถภาพเพื่อเป็นกิจกรรม
ทางเลือก 
 2.  ส่ิงดึงดูด (Attraction) การจดักิจกรรมท่องเท่ียวในชุมชน ควรเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว 
ท่ีใกลเ้คียง โดยมีหลกัในการเลือก ดงัน้ี  
  2.1  สถานท่ีท่องเท่ียว ควรค านึงถึงหลกัความปลอดภยั ความสะดวกสบาย เขา้ถึง
แหล่งท่องเท่ียวไดง่้าย บรรยากาศดี และไม่ห่างไกลจากชุมชนแต่คนไม่พลุกพล่าน  
  2.2  ใชร้ะยะเวลานอ้ยในการเดินทางจากสถานท่ีจดักิจกรรมหลกัหรือจากพกั ไป
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
  2.3  หลกัในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว ควรค านึงถึงความคุม้ค่าและการเช่ือมโยงและ
แบ่งปันผลประโยชน์ 
  2.4  พิจารณาตามความเหมาะสม หาจุดเด่นของสถานท่ีท่องเท่ียวมาบูรณาการไดท้ั้ง
สุขภาพและการออกก าลงักาย 
 3.  การคมนาคมขนส่งและการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) มีหลกัในการเลือก
ดงัน้ี  
  3.1  ยานพาหนะควร มีสภาพและสมรรถนะท่ีมีความปลอดภยั ความสะดวกสบาย 
และค านึงถึงมารยาทและพฤติกรรมของผูใ้หบ้ริการสาธารณะ อาจจะเป็นการสัญจรเรือ หรือรถยนต์
ตามความเหมาะสมของพื้นท่ีในการใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวเป็นส าคญั 
  3.2  เลือกบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละกิจกรรม เช่น ไกดน์ าเท่ียว พนกังานขบัรถ หรือ 
เรือท่ีมีความช านาญในเส้นทางและพื้นท่ี ทั้งน้ี ควรพนกังานขบัรถ ตอ้งมีใบอนุญาตขบัข่ีรถยนต์
สาธารณะตามกฎหมาย   
 4.  ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ไดแ้ก่ การจดับริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
ไวบ้ริเวณจดักิจกรรม การจราจร การพยาบาล ไวบ้ริการตลอดการจดักิจกรรม ส าหรับกิจกรรม 
ช่วงเยน็ เนน้การมีส่วนร่วมในการจดัซุม้อาหารของแต่ละชุมชนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมเรือพาย    
  4.1  จดัอาหารพื้นเมือง อาหารทอ้งถ่ิน ท่ีเหมาะสมและ มีคุณค่าทางโภชนาการ และ
ความเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน ถอ้งถ่ิน ควรมีการควบคุมโดยโภชนากร 
  4.2  อาหารควรมีเพียงพอต่อปริมาณผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม   
 5.  ท่ีพกั (Accommodation) พิจารณาตามความเหมาะสมกบัปริมาณนกัท่องเท่ียว มีวธีิ 
ด าเนินการเลือก ดงัน้ี 
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  5.1  ควรเลือกท่ีพกัท่ีใกลก้บัสถานท่ีจดักิจกรรม  
  5.2  เลือกท่ีพกัท่ีมีความปลอดภยั สะอาด สะดวก 
  5.3  ท่ีพกัควรมีส่ิงอ านวยความสะดวกครบ ตามความเหมาะของพื้นท่ี เช่น  
Wi-fi อินเตอร์เน็ต ฯลฯ และมีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอต่อผูม้าใชบ้ริการหรือนกัท่องเท่ียว 
 กิจกรรมทั้งควรเนน้ใหทุ้กคนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วม และชุมชนร่วมรับผลประโยชน์ 
ทั้งน้ี ควรค านึงถึงผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียในกิจกรรรม ท่ีจะไดรั้บผลประโยชน์จากกิจกรรมในดา้น
ต่าง ๆ คือ ดา้นสังคม ทางดา้นร่างกาย ทางดา้นจิตวิญญาณ ทางดา้นจิตใจ ทางดา้นความรู้ ใหไ้ด ้
มากท่ีสุด 

 

                               
 

ภาพท่ี 6 กระบวนการมีส่วนร่วมในการสร้างความเขม้แขง็           
     

เป้าหมายของชุมชนด้านการท่องเทีย่ว   
 1.  ชุมชนร่วมกนัเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยูใ่นชุมชนใหมี้ความรู้ ทกัษะ
ความสามารถในการจดัการท่องเท่ียวเพื่อความเขม้แขง็ของชุมชน 
 2.  เพิ่มคุณค่าและมูลค่าของตน้ทุนทรัพยากรการท่องเท่ียวในชุมชน ท่ีมีคุณภาพภายใต้
ขีดความสามารถของชุมชน 
 3.  เพื่อเพิ่มเครือข่ายการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชน  
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 4.  เพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในชุมชน โดยมุ่งใหก้ารท่องเท่ียวในชุมชนเป็นการ
ท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ และรักษาสมดุลใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 
 5.  ชุมชนร่วมกนัผลกัดนัการท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่นชุมชนสู่นกัท่องเท่ียวภายนอกเขา้มาใช้
บริการดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนในอนาคต 
 6.  เสริมสร้างศกัยภาพและพฒันาการท างานดา้นการท่องเท่ียวอยา่งเป็นระบบ และเพิ่ม
ขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเองของชุมชน  
 

 
 
ภาพท่ี 7 ทรัพยากรหรือทุนมนุษยใ์นการคดัเลือกบุคลากรในชุมชน 
 
 ขั้นตอนที ่3 ขั้นสังเกต (Observation)  
 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นการเก็บขอ้มูลจากการสังเกตและการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้จิยั
และผูช่้วยวจิยัในชุมชน และจากการขอไปสอบถามประชาชน ความพึงพอใจในการใชบ้ริการ
บริการดา้นต่าง ๆ ชุมชนมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหาในแต่ละดา้นของการบริหารจดัการ
กิจกรรม และส่วนประสมการตลาดของชุมชน ดงัน้ี 
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 1.  ดา้นการวางแผนกิจกรรม มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินกิจกรรมอยา่งไรบา้ง 
 2.  ดา้นการจดัองคก์ร ขอ้สังเกตจากการปฏิบติังานการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชน  
 3.  ดา้นการน าไปปฏิบติั ขอ้สังเกตจากการน าไปปฏิบติัของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรม
ทุก ๆ ฝ่าย มุ่งเนน้ในเร่ืองของความร่วมมือ การแบ่งงานกนัตามหนา้ท่ี และปฏิบติัอยา่งเตม็ก าลงั
ความสามารถ   
 4.  ดา้นการควบคุม หากชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแล ขอ้สังเกตจากการปฏิบติักิจกรรม
สมาชิกในชมรมควรมีส่วนร่วมในการสะทอ้นผล ระดมความคิดและร่วมกนัประเมิน และเสนอ
แนวทางแกไ้ข  
 5.  ดา้นส่วนประสมการตลาด มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการอยา่งไร ขอ้สังเกต
เพื่อเป็นแนวทางแกไ้ขปรับปรุงกิจกรรมต่อไป 
 ข้ันสังเกตการด าเนินกจิกรรม ตลอดจนการท่องเทีย่วในชุมชนในทุก ๆ กระบวนการ 
ก าหนดวนัรับสมคัร และก าหนดการด าเนินกิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  รับสมคัรตั้งแต่ 1-15 มกราคม พ.ศ. 2561  
 2.  สถานท่ีรับสมคัร บา้นประธานเรือพายชุมชนนาเตา 
 3.  จบัสลากแบ่งสาย วนัท่ี 15 มกราคม พ.ศ. 2561 ณ ศาลาประชาคมวดันาเตา เวลา 13.00 น. 
 4.  หลกัฐานการสมคัร (ผูใ้หญ่บา้นเซ็นตรั์บรอง) 
 5.  ก าหนดการพิธีเปิด-ปิดการแข่งขนัในวนัเสาร์ท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2561 
 ประชาสัมพนัธ์การแข่งขนั ช้ีแจง้เส้นทางการท่องเท่ียวในชุมชน ผา่นส่ือทอ้งถ่ิน  
ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา กิจกรรมประกอบดว้ย เรือพายเพื่อแข่งขนั และกิจกรรมระหวา่งการแข่งขนั
ดงัน้ี  
 1.  ประเภท 5 ฝีพาย รุ่นผูสู้งอาย ุ40 ปี ข้ึนไป 
 2.  ประเภท 10 ฝีพาย ประชาชนทัว่ไป 
 3.  ประเภท 10 ฝีพาย เยาวชนชาย-หญิง    
 4.  ประเภท  5 ฝีพายอว้นน ้าหนกัรวมกนั ไม่ต ่ากวา่ 400 กิโลกรัม (สาธิตฯ)  
 5.  ประเภทประกวดเรือสวยงาม หรือเรือเอกลกัษณ์น่าน/ เรือจ าลอง 
 6.  กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษพ์นัธ์ปลา  
 7.  กิจกรรมท่องเท่ียวสวนสมุนไพรทอ้งถ่ิน 
 8.  กิจกรรมในงานการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรปลอดสารพิษและผลิตภณัฑชุ์มชน 
 9.  กิจกรรมการเรียนรู้วธีิการประกอบอาหารพื้นเมืองการรับประทานอาหารพื้นเมือง 
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 ส าหรับรางวลัแบ่งออกเป็น รางวลัการแข่งขนั แบ่งเป็นถว้ยรางวลั แต่ละประเภท  
ประกอบดว้ย ถว้ยรางวลัชนะเลิศ รองชนะเลิศอนัดบั 1 รองชนะเลิศอนัดบั 2 ประเภท และรางวลั
ปลอบใจ 
 10.  สรุปผลการแข่งขนัและปัญหาอุปสรรคโดยชุมชน วนัอาทิตยท่ี์ 28 มกราคม  
พ.ศ. 2561 
 ขั้นตอนที ่4 การสะท้อนผล (Refection) 
 1.  สรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน โดยการประชุมเพื่อถอดบทเรียน น ามาสะทอ้นผลจะเห็นโดยชุมชน 
 2.  ชุมชนร่วมกนัสะทอ้นปัญหา อุปสรรค และการวางแผนแกไ้ขปัญหา โดยการบริหาร 
ประกอบไปดว้ยบุคคลหลาย ๆ กลุ่ม ทีมคณะกรรมการด าเนินการจดักิจกรรม โดยชุมชนจะเป็น 
ผูร่้วมกนัก าหนดการประเมินและประเมินความเขม้แขง็ร่วมกนั 9 มิติ  
  2.1  มิติการมีส่วนร่วม  
  2.2  มิติความสามารถในการประเมินปัญหา   
  2.3  มิติผูน้ าชุมชน   
  2.4  มิติดา้นโครงสร้างองคก์ร  
  2.5  มิติดา้นการระดมทรัพยากร  
  2.6  มิติดา้นการเช่ือมโยงกบัองคก์าร/ ชุมชนอ่ืน  
  2.7  มิติการตั้งค  าถามเพื่อการเรียนรู้ (ถามวา่ท าไม) 
  2.8  มิติดา้นการบริหารจดัการ  
  2.9  มิติความสัมพนัธ์กบัตวัแทนองคก์ร 
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ภาพท่ี 8 ระดบัการมีส่วนร่วมในประเมินความเขม้แขง็ของชุมชนใน 9 มิติ (อ านาจ ศรีรัตนบลัล์,  
               2559 อา้งถึงใน Laverack, 2007) 
 

ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบไปใช้ 
 1.  ในการด าเนินกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาชุมชนควรมีส่วนร่วม
และเสนอแนะแนวและก าหนดแนวทางในการบริหารจดัการขยะหลงัจากการจดักิจกรรมเรือพาย
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งเป็นระบบ 
 2.  การด าเนินการกิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความเขม้แขง็
ของชุมชน ควรมีกลไกในการก าหนดเง่ือนไขและต่อรองกบัองคก์รธุรกิจท่องเท่ียวทั้งในและนอก
ชุมชนอยา่งเป็นระบบและใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 
 3.  ควรน ารูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชน ไปทดลองใชแ้ละมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวยีนกนัเป็นเจา้ภาพจดักิจกรรม เพื่อเป็น
การศึกษาในเชิงเปรียบเทียบ วา่มีความเหมือนหรือความต่างกนัอยา่งไร นอกจากน้ี ยงัสามารถน า
ผลการวจิยัมาช่วยยนืยนัรูปแบบการจดักิจกรรมเรือพายเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและความ
เขม้แขง็ของชุมชนดงักล่าว ทั้งน้ี ควรค านึกถึงบริบทท่ีแตกต่างของพื้น บริบทของชุมชนเพื่อให้
ส่งเสริมเกิดความเขม้แขง็ครอบคลุมทุก ๆ ชุมชนในพื้นท่ีความรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลริม อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน 
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1 
3 

1. การมีส่วนร่วม 

2. ผูน้  า
ชุมชน 

9. การบริหารจดัการโครงการ 

8. ความสัมพนัธ์กบัตวัแทน
ภายนอก 

7. การตั้งค  าถามเพื่อการ
เรียนรู้ 
(การถามวา่ท าไม) 

6. การเช่ือมโยงกบัองคก์ร/ชุมชนอ่ืน 5. การระดมทรัพยากร 

4. ความสามารถใน 
การประเมินปัญหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
xit 

 

3. โครงสร้าง
องคก์ร 
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รูปแบบการจัดกจิกรรมเรือพายเพ่ือส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงกฬีาและความเข้มแข็งของชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

การจัดองค์กร 
(Organizing)  

การวางแผน 
(Planning)  

การน าไปปฏิบัติ 
(Implementing) 
 

การควบคุม 
(Controlling)  

กิจกรรม 
แข่งขนั
เรือพาย 

 

การจดัการ (Management) 

องคป์ระกอบของการบริหารจดัการกิจกรรม 

ความเข้มแขง็ กจิกรรม 

ชุมชนร่วม
ก าหนดกลุ่ม

งาน/
กิจกรรม 

แผน 

ปฏิบติังาน 

 

แผน
สถานท่ี 

แผนการ
ตลาด 

อตัราก าลงั 

 

ภารกิจ
หนา้ท่ี 

ทรัพยากรการ
ด าเนินการ 

การสะทอ้น
ผลโดย
ชุมชน ร่วมรับ

ผลประโยช
น์ 

   

กิจกรรม 
ท่องเท่ียว 

แผน
บุคลากร 

โครงสร้าง
การบริหาร 

องคก์ร
สนบัสนุน กระบวน

ปฏิบติัการ
จดักิจกรรม 

 วางแผนการ
สะทอ้นผล 

 
 

บูรณา
การร่วม 
กบัส่วน
ประ 
สม 
การ 
ตลาด 

1. ดา้นการประชาสมัพนัธ์กิจกรรม 2. ดา้นการก าหนดราคา 

3. ดา้นการ
น าเสนอ
ภาพลกัษณ์
การท่อง 
เท่ียว 

คู่มือ 

รายงานผล 
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