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 Enhancing self-efficacy of village health volunteer is important for taking a 
rehabilitation assistant role for persons with mobility disability. This quasi-experimental research 
aimed to study the effects of the self-efficacy promoting program on perceived self-efficacy and 
the outcome expectation in rehabilitation for persons with mobility disability among village 
health volunteers. A multi-stage cluster random sampling was used to recruit 60 village health 
volunteers in Bo-Thong, Chon Buri province. They were divided into experimental group                
(n = 30) and control group (n = 30). The experimental group participated in the self-efficacy 
promoting program. Data were collected by questionnaires on self-efficacy and the outcome 
expectation of rehabilitation which had reliabilities of .99 and .99 respectively. Descriptive 
statistics and independent t-test were used to analyze the data. 

 The results revealed that after the experiment, the experimental group had gained 
significant higher scores on the self-efficacy and the outcome expectation of rehabilitation for 
persons with mobility disability than the control group (t = 14.8, p < .001 and t = 12.38, p < .001, 
respectively). 

 The results confirm that the self-efficacy promoting program is an effective program to 
enhance the perceived self-efficacy and the outcome expectation. Therefore, nurse and other 
personnel can apply this program as a guideline to improve a rehabilitation assistant role of 
village health volunteers, in order to improve quality of life among persons with mobility 
disability. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ความพิการเป็นส่ิงท่ีทุกคนไม่ตอ้งการ แต่ท่ีผา่นมาคนพิการกลบัมีจ านวนเพิ่มมากข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง จนปัจจุบนัความพิการไดเ้ป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีส าคญัของประชากรทัว่โลก                 
และประเทศไทย ดงัรายงานขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization [WHO], 2013)  
ท่ีระบุวา่ ในปี ค.ศ. 2010 มีประชากรโลกมากกวา่ 1,000 ลา้นคน หรือประมาณร้อยละ 15 มีชีวติอยู่
ร่วมกบัความพิการ ซ่ึงสูงกวา่ปี ค.ศ. 1970 ท่ีมีเพียงร้อยละ 10 โดยประเภทของความพิการท่ีพบมาก
ท่ีสุดคือ ความพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นความพิการท่ีเกิดข้ึน
ภายหลงั และมีสาเหตุมาจากความสูงอาย ุการเจบ็ป่วยดว้ยโรคเร้ือรัง และอุบติัเหตุ (WHO, 2013) 
ส าหรับประเทศไทย ส านกังานปลดักระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2558) 
รายงานวา่ คนไทยท่ีไดรั้บการจดทะเบียนเป็นคนพิการและยงัมีชีวติอยู ่(ณ วนัท่ี 1 กนัยายน พ.ศ. 
2560) มีจ านวนทั้งส้ิน 1,800,499 ราย (ร้อยละ 2.73 ของประชากรไทย) โดยเกือบคร่ึงหน่ึงของคน
พิการทั้งหมด (ร้อยละ 48.63) เป็นคนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย และส่วนใหญ่ของ
ความพิการกลุ่มน้ีเป็นความพิการทางการเคล่ือนไหวท่ีมีสาเหตุสอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลก              
จากขอ้มูลสะทอ้นวา่ คนพิการทางการเคล่ือนไหวเป็นคนพิการกลุ่มใหญ่ท่ีทุกภาคส่วนตอ้งให้
ความส าคญั 
 ภาวะความพิการทางการเคล่ือนไหวส่งผลใหค้นพิการดงักล่าวมีขอ้จ ากดัในการเคล่ือนไหว 
ไม่สามารถท ากิจกรรมเหมือนคนปกติทัว่ไป ตอ้งประกอบกิจวตัรต่าง ๆ บนเตียงหรือในพื้นท่ีจ  ากดั 
และตอ้งพึ่งพิงบุคคลอ่ืนในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั จนอาจรู้สึกวา่ ตวัเองไม่มีคุณค่า                
เกิดความทอ้แท ้ส้ินหวงั บางคร้ังปิดกั้นตวัเองจากสังคม รวมถึงปฏิเสธการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ              
ตั้งแต่เร่ิมตน้ ท าใหเ้กิดความพิการท่ีรุนแรงมากข้ึน ส่งผลกระทบตามมา เช่น การเกิดแผลกดทบั                  
ภาวะติดเช้ือระบบทางเดินปัสสาวะหรือระบบทางเดินหายใจ ความพิการซ ้ าซอ้น จนเสียชีวติ              
ก่อนวยัอนัควร (พชรพร สุวชิาเชิดชู, ฐานดา เกียรติเกาะ, สุรีพร ควรค านวณ, อุทุมพร วชิรพนัธ์ุสกุล 
และสุพิชฌาย ์วชิิโต, 2553; พรนภา เจริญสันต,์ รัชนี สรรเสริญ และชนญัชิดาดุษฎี ทูลศิริ 2553; 
ศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ, 2551; สนามชยั ถ ้ากลาง และสมศกัด์ิ 
ศรีสันติสุข, 2557) ท  าใหส้มาชิกในครอบครัวตอ้งแบกรับภาระในการดูแล มีค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึน  
ขาดโอกาสในการหารายได ้และอาจท าใหเ้กิดปัญหาสุขภาพตามมา (Lawang , Horey, Blackford, 
Sunsern, & Riewpaiboon, 2013) ขณะเดียวกนัรัฐตอ้งจดัสรรทรัพยากรทั้งคน และงบประมาณ
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จ านวนมากในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและช่วยเหลือคนพิการ (พรนภา เจริญสันต ์และคณะ, 2553; 
WHO, 2011) ดงันั้น คนพิการทางการเคล่ือนไหวจ าเป็นตอ้งไดรั้บการดูแลสุขภาพ และฟ้ืนฟู
สมรรถภาพอยา่งเหมาะสม 
 การเขา้ถึงบริการดูแลสุขภาพและฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิต
อยา่งย ัง่ยนื จนสามารถด ารงชีวติอิสระในสังคม เป็นสิทธิอนัชอบธรรมท่ีคนไทยท่ีมีความพิการ          
ทุกคนตอ้งไดรั้บตามขอ้ก าหนดของ “แผนพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติฉบบัท่ี 5                       
พ.ศ. 2560-2564” (ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ, 2560)             
ประเทศไทยจึงก าหนดใหมี้นโยบายการเสริมพลงัคนพิการใหมี้ศกัยภาพ พฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการ ขจดัการเลือกปฏิบติั ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และบูรณาการเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง                      
(ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ, 2560) โดยเนน้การจดับริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการและดูแลคนพิการระยะยาวในบริบทท่ีคนพิการอาศยัอยู ่บนพื้นฐานแนวคิดการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนเป็นฐาน (Community-Based Rehabilitations [CBR]; ศูนยสิ์รินธร         
เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ, 2551) ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์าร
อนามยัโลก (World Health Organization [WHO], 2005) ท่ีสนบัสนุนใหทุ้กประเทศด าเนินการ
พฒันาระบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยเช่ือมโยง ผสมผสาน และดึงศกัยภาพทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 การพฒันาระบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนเป็นฐานใหมี้ประสิทธิภาพ 
และย ัง่ยนืนั้นจ าเป็นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคส่วนต่าง ๆ โดยเฉพาะเครือข่าย          
ทางสังคมท่ีใกลชิ้ดกบัคนพิการท่ีสุด 3 ส่วน คือ ครอบครัวของคนพิการ ทีมเชิงรุกจากหน่วยบริการ
สุขภาพ และทีมหุน้ส่วนในชุมชนท่ีจะตอ้งผา่นการพฒันาศกัยภาพมาปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการแต่ละดา้นแตกต่างกนัไป (จิรพรรณ โพธ์ิทอง, อาภรณ์ ดีนาน, และรัชนี 
สรรเสริญ, 2554) ซ่ึงการด าเนินงานท่ีผา่นมาพบวา่ เครือข่ายเหล่านั้นมีขอ้จ ากดัในการด าเนินงาน
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ อาทิ สมาชิกในครอบครัวคนพิการมีขอ้จ ากดัดา้นสุขภาพ ดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม ท าใหไ้ม่สามารถดูแลไดเ้ตม็ท่ีหรือละเลยการดูแลคนพิการไป ส่วนพยาบาล และบุคลากร
สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในชุมชนก็มีจ  านวนจ ากดั ประกอบกบัมีภาระงานดา้นต่าง ๆ มากมาย          
ท  าใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง (รัชนี สรรเสริญ, จิรพรรณ โพธ์ิทอง, สมพร รักความสุข,                 
วรรณรัตน์ ลาวงั และเบญจวรรณ ทิมสุวรรณ, 2555) ในสภาวะการณ์ดงักล่าว ภาครัฐจึงได้
สนบัสนุนใหที้มหุน้ส่วนในชุมชนโดยเฉพาะกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) เขา้มามีส่วนร่วม
และมีบทบาทส าคญัในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยตรงมากข้ึน ร่วมกบัเป็นตวักลางประสาน
การดูแลระหวา่งคนพิการ ครอบครัว ทีมสุขภาพเชิงรุก และหุน้ส่วนชุมชนอ่ืน ๆ อสม. จึงส าคญั
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อยา่งมากในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการท่ีใหบ้ริการครอบคลุมทุกมิติ ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม 
และจิตวญิญาณ โดยค านึงถึงปัจจยัทางดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม วถีิชีวติท่ีมีลกัษณะเป็น          
องคร์วม อสม. ยงัเป็นภาคประชาชนเพียงกลุ่มเดียวท่ีมีส่วนร่วมในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นตวัแทน 
ของหน่วยบริการในการส่งเสริมสุขภาพประชาชนท่ีมีความเขม้แขง็ (พิมพวรรณ เรืองพุทธ, วรัญญา  
จิตรบรรทดั, 2556; ภริญา จ าปาศรี, สมสมยั รัตนกรีฑากุล และวรรณรัตน์ ลาวงั, 2559) จนอาจกล่าว
ไดว้า่ อสม. เป็นเสมือน “ฟันเฟือง” ท่ีทุกภาคส่วนตอ้งใหค้วามส าคญัควบคู่กบัการพฒันาระบบ           
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนเป็นฐาน 
 อสม. เป็นบุคคลผูมี้จิตอาสาหรือไดรั้บการคดัเลือกจากประชาชนในหมู่บา้นท่ีผา่น              
การอบรมความรู้ดา้นสุขภาพจากบุคลากรสาธารณสุข มาท าหนา้ท่ีใหข้อ้มูลข่าวสาร ใหบ้ริการ            
ดา้นสาธารณสุขมูลฐาน ประสานงานสาธารณสุข ตลอดจนเป็นผูน้ าการด าเนินงานพฒันาสุขภาพ
อนามยั และคุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชน (กระทรวงสาธารณสุข, 2555) จากนโยบาย             
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการขา้งตน้ กระทรวงสาธารณสุขไดก้ าหนดบทบาทของ อสม.                
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนไวอ้ยา่งชดัเจน 6 ดา้น (กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, 
2557) ประกอบดว้ย 1) ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาและความตอ้งการดา้นสุขภาพของคน
พิการครอบคลุมทุกมิติแบบองคร์วม 2) ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการ ระบุระดบัความรุนแรง             
และความสามารถในการดูแลตนเองของคนพิการ และช่วยเหลือในการข้ึนทะเบียนคนพิการ                  
3) ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการแต่ละคนในชุมชน ประสานบุคลากรและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยเหลือคนพิการ และส่งต่อในรายท่ีจ าเป็น 4) ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก             
แก่คนพิการท่ีบา้น 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นอาชีพ และดา้นสังคม 5) ดา้นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชนใหเ้ขา้มามีบทบาทในการดูแลช่วยเหลือคนพิการในชุมชน 
และ 6) ดา้นการประเมินผลผลความกา้วหนา้ และผลการด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพมาวเิคราะห์
ขอ้ดีและขอ้ท่ีตอ้งพฒันาในการด าเนินงานท่ีผา่นมา  
 จากการทบทวนวรรณกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. ท่ีผา่นมาพบวา่           
อสม. เขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานดงักล่าวอยูใ่นระดบัปานกลาง (วนัเผด็จ สนธ์ิทิม, 2554; 
พรชุลี จนัทร์แกว้, 2553) และปฏิบติับทบาททั้ง 6 ดา้นในภาพรวมระดบัปานกลางเช่นกนั (ภิรญา 
จ าปาศรี และคณะ, 2559; พิมพวรรณ เรืองพุทธ และวรัญญา จิตรบรรทดั, 2556) ซ่ึงปัจจยัส าคญั         
ท่ีท  าใหก้ารมีส่วนร่วมและปฏิบติับทบาทไดไ้ม่เตม็ท่ีคือ ขาดการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี ไม่มัน่ใจ                 
ในการปฏิบติังานไม่ไดรั้บการฝึกอบรม ขาดปัจจยัจูงใจในการปฏิบติังาน และขาดการสนบัสนุน
จากสังคม (พรชุลี จนัทร์แกว้, 2553; ภิรญา จ าปาศรี และคณะ, 2559; วนัเผด็จ สนธ์ิทิม, 2554) 
ดงันั้น พยาบาลและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งพฒันากลวธีิท่ีจะส่งเสริมการปฏิบติับทบาท          
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การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. อยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อให ้อสม. ไดแ้สดงบทบาทหนา้ท่ี
บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
 ในการพฒันากลวธีิส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. 
ท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมจ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัปัจจยัมูลเหตุขา้งตน้ นัน่คือ การเพิ่ม                
การรับรู้บทบาทตามท่ีคาดหวงั การส่งเสริมความมัน่ใจในการปฏิบติังานหรือเพิ่มการรับรู้
ความสามารถของตนเอง การอบรมใหค้วามรู้และฝึกทกัษะ การสร้างแรงจูงใจ และการสนบัสนุน
ต่าง ๆ จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมา ยงัไม่พบการศึกษาใดท่ีพฒันากลวธีิท่ีจะส่งเสริม             
การปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. โดยส่วนมากเป็นโปรแกรมการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตนท่ีพฒันาการปฏิบติับทบาทดา้นอ่ืน ๆ ของ อสม. อาทิ โปรแกรรมการสร้างเสริม
สมรรถนะแห่งตนของ อสม. เพื่อการส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธาลสัซีเมีย (วชัราภรณ์ 
สิมศิริวฒัน์, สุวรรณา จนัทร์ประเสริฐ และนิสากร กรุงไกรเพชร, 2560) โปรแกรมการเสริมสร้าง
การรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ อสม. เพื่อการดูแลผูป่้วยเบาหวานและความดนัโลหิตสูง                   
(ภาวณีิ พรหมบุตร, เอ้ือจิต สุขพลู, กิตติภูมิ ภิญโย และปิยนุช ภิญโย, 2558) โปรแกรมการพฒันา
สมรรถนะแกนน า อสม. เพื่อการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สุภาวดี สุขมาก, ยนิดี พรหมศิริไพบูลย ์              
และสาโรจน์ เพชรมณี, 2559) การพฒันาสมรรถนะของ อสม. เพื่อการด าเนินงานสุขภาพจิต            
(ยพุิน หงษว์ะชิน, 2556) หรือโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะของ อสม.เพื่อการจดัการขยะ 
(อิสรภาพ มาเรือน, จนัทร์เพญ็ ชุมแสง, และศกัด์ิชาย เพชรตรา, 2556) จากการเรียนรู้โปรแกรม          
ท่ีผา่นมาพบวา่ การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. เป็นหน่ึงในกลวธีิท่ีสามารถพฒันาการ
ปฏิบติังานของ อสม. ตามบทบาทท่ีคาดหวงัและสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีความเหมาะสม
ส าหรับน ามาใชใ้นการพฒันากลวธีิส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ 
อสม.  
 การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนเป็นแนวทางหน่ึงท่ีช่วยใหบุ้คคลปฏิบติัพฤติกรรม ผา่น
ความเช่ือมัน่ในสมรรถนะของตนและคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีดีของพฤติกรรมนั้น ๆ (Bandura, 1997) 
กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะปฏิบติัพฤติกรรมใด ๆ ข้ึนอยูก่บับุคคลนั้นรับรู้วา่ ตนเองมีความสามารถ
เพียงพอท่ีจะปฏิบติัพฤติกรรม และเห็นวา่พฤติกรรมนั้นเป็นส่ิงท่ีดีและมีประโยชน์โดยการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตนอาศยักระบวนการพฒันาต่อเน่ือง ไดแ้ก่ 1) การเรียนรู้ความส าเร็จดว้ยตนเอง            
2) การเรียนรู้ประสบการณ์ของผูอ่ื้น 3) การใชค้  าพดูชกัจูงใจและโนม้นา้ว และ 4) การสนบัสนุน
สภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์ (Bandura, 1997) ซ่ึงเม่ือน ามาประยกุตก์บั อสม. กระบวนการน้ี           
จะช่วยกระตุน้ให ้อสม. แลกเปล่ียนเรียนรู้ ประยกุต ์และปรับใหเ้หมาะสมกบัตนเอง จนเกิด             
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ความมัน่ใจในตนเอง และเห็นผลลพัธ์ท่ีดีของการปฏิบติั จนน าไปสู่การปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการ 
 อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นอ าเภอหน่ึงท่ีความพิการทางการเคล่ือนไหวเป็น
ปัญหาสาธารณสุขท่ีส าคญั โดยมีจ านวนคนพิการท่ีไดรั้บการจดทะเบียนเป็นคนพิการและยงัมีชีวติ
อยู ่(ณ วนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2560) มีจ  านวนทั้งส้ิน 422 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.13 ของประชากร         
ในอ าเภอ โดยมากกวา่คร่ึงหน่ึงของคนพิการทั้งหมด (ร้อยละ 53.39) และส่วนใหญ่เป็นความพิการ
ทางการเคล่ือนไหว (ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ, 2560) จึงมีนโยบาย
สนบัสนุนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน ผา่นการปฏิบติัหนา้ท่ีของ อสม.                     
ซ่ึงอ าเภอบ่อทองมีจ านวน อสม. ทั้งหมด 789 คน ท่ีผา่นมาพบวา่ อสม. ส่วนนอ้ยหรือประมาณ        
ร้อยละ 14.69 ของ อสม. ทั้งหมดในอ าเภอ ไดรั้บการอบรมฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                     
ทางการเคล่ือนไหว และไม่มัน่ใจในการปฏิบติับทบาทหนา้ท่ี (ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี, 
2560) ดงันั้น การพฒันากลวิธีท่ีส่งเสริมให ้อสม. เกิดความมัน่ใจในการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่  
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูว้จิยัในฐานะพยาบาลท่ีมีบทบาทในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
และสนบัสนุนการท าบทบาทหนา้ท่ีของ อสม. จึงด าเนินการศึกษา “ผลของโปรแกรมส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.” ในพื้นท่ีอ าเภอบ่อทอง โดยประยุกตท์ฤษฎี  
การรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy theory) ของ Bandura (1997) ร่วมกบัการทบทวน
วรรณกรรมท่ีผา่นมา ผูว้ิจยัคาดหวงัวา่ ผลการศึกษาน้ีจะช่วยใหพ้ยาบาล และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง        
มีกลวธีิท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาความเช่ือมัน่ในการปฏิบติับทบาทของ อสม. เพื่อน าไป          
สู่การปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการให้เหมาะสมตามสภาพปัญหา และความตอ้งการ
ของคนพิการในชุมชน ตลอดจนการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนพิการทางการเคล่ือนไหวต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลต่างของการรับรู้ความสามารถของตนเองในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการทางการเคล่ือนไหวก่อนและหลงัการทดลอง ระหวา่ง อสม.กลุ่มทดลองกบั อสม.                
กลุ่มควบคุม 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลต่างของความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวก่อนและหลงัการทดลอง ระหวา่ง อสม.กลุ่มทดลองกบั อสม. กลุ่มควบคุม 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 1.  ภายหลงัการทดลอง อสม. ท่ีไดรั้บโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนมีคะแนน
เฉล่ียผลต่างการรับรู้ความสามารถของตนเองก่อนและหลงัการทดลอง มากกวา่ อสม. กลุ่มควบคุม 
 2.  ภายหลงัการทดลอง อสม. ท่ีไดรั้บโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนมีคะแนน
เฉล่ียผลต่างความคาดหวงัในผลลพัธ์ก่อนและหลงัการทดลอง มากกวา่ อสม. กลุ่มควบคุม 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ผูว้จิยัประยกุตท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy theory) ของ Bandura 
(1997) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมในการพฒันาโปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน ซ่ึงทฤษฎี
การรับรู้สมรรถนะแห่งตนไดรั้บการยอมรับวา่ สามารถพฒันาบุคคลใหมี้ความเช่ือมัน่ใน
ความสามารถของตนเองและเกิดความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีดีต่อพฤติกรรม ดงัท่ี Bandura (1997) 
อธิบายวา่ การท่ีบุคคลจะปฏิบติัพฤติกรรมหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัการรับรู้สมรรถนะของตนเองวา่ 
ตนเองมีสมรรถนะหรือมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติัพฤติกรรมต่าง ๆ ซ่ึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งการรับรู้สมรรถนะแห่งตนและความคาดหวงัจากการปฏิบติั จะมีผลต่อการตดัสินใจ          
และการใหค้วามส าคญัต่อพฤติกรรม เม่ือบุคคลมีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนและมีการรับรู้       
ความคาดหวงัผลดีจากการปฏิบติัสูง จะส่งผลใหบุ้คคลนั้นมีการปฏิบติัพฤติกรรมอยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีความพึงพอใจต่อการปฏิบติัพฤติกรรมและจะท าพฤติกรรมนั้นต่อไป โดยอาศยั          
การเรียนรู้ 4 วธีิ คือ 1) การเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จจากการกระท าดว้ยตนเอง           
2) การไดเ้ห็นตวัแบบหรือประสบการณ์ของผูอ่ื้น 3) การใชค้  าพดูชกัจูงเพื่อใหบุ้คคลเช่ือวา่ตนเอง
สามารถท่ีจะประสบความส าเร็จได ้และ 4) การส่งเสริมสภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์  
 ส าหรับการประยกุตใ์นการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ  
อสม. ก็เช่นกนั บุคคลเหล่านั้นจ าเป็นตอ้งมีการรับรู้ความสามารถของตนเองและคาดหวงัในผลลพัธ์
สูงจึงจะเป็นแรงในการส่งเสริมใหป้ฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้        
อยา่งเหมาะสม โปรแกรมท่ีพฒันาจึงมีกิจกรรม/ กระบวนการทางความคิดท่ีเช่ือมระหวา่งความรู้กบั           
การกระท าและเป็นปัจจยัท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัจริง โดยใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีดว้ยความมัน่ใจ 
เพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ตามท่ีคาดหวงัไว ้ซ่ึงมีกระบวนการ ดงัน้ี 
 1.  การเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตวัของ อสม.ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีมีอิทธิพลและส่งผลโดยตรงต่อ                  
การส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นประสบการณ์ท่ี อสม. ประสบ
โดยตรง ซ่ึงการท่ี อสม. จะประสบความส าเร็จตอ้งใชค้วามพยายามในการกระท าพฤติกรรมดว้ย
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ตนเองหลาย ๆ คร้ังรวมทั้งระวงัขอ้ผดิพลาดจนประสบความส าเร็จก็จะส่งผลให ้อสม. เกิดการรับรู้
สมรรถนะแห่งตนเพิ่มมากข้ึนหากเจออุปสรรคหรือความลม้เหลวก็จะผา่นไปไดด้ว้ยดี ผูว้จิยัได้
ออกแบบกิจกรรมให ้อสม. กลุ่มทดลองไดมี้โอกาสเล่าประสบการณ์ท่ีตนเองประสบความส าเร็จ
เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวและแลกเปล่ียนความคิดร่วมกนัภายใน
กลุ่ม อสม. ตั้งแต่เร่ิมตน้โปรแกรมและการปฏิบติักิจกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
 2.  การเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จจากผูอ่ื้นท่ีเป็นตน้แบบการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว การไดเ้ห็นตวัแบบหรือบุคคลอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง
ตนเอง แลว้ประสบผลส าเร็จ อสม. จะมัน่ใจจดจ าการกระท า ส่งผลให ้อสม. รับรู้วา่ตนเองมีโอกาส 
สามารถท่ีจะกระท าตามนั้นได ้และมีความรู้สึกต่อการเลียนแบบการกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ 
เน่ืองจาก อสม. มีการประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองเปรียบเทียบกบัความส าเร็จ              
ในการกระท าของผูอ่ื้น เพื่อสร้างแรงจูงใจผูว้ิจยัไดอ้อกแบบกิจกรรมให ้อสม. ตวัแบบถ่ายทอด
ประสบการณ์เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว และให ้อสม. กลุ่มทดลอง
ไดแ้ลกเปล่ียนความคิดร่วมกนักบั อสม. ตวัแบบ  
 3.  การใชค้  าพดูชกัจูงเพื่อให ้อสม. เช่ือวา่ตนเองสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จไดใ้น
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว เป็นค าพดูเพื่อให ้อสม. เกิดความเช่ือวา่ตนเอง
สามารถท่ีจะประสบความส าเร็จได ้โดยลกัษณะค าพดูท่ีช่วยส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนนั้นจะเป็น
เก่ียวกบัการพดูใหก้ าลงัใจ การพดูชกัจูงใหค้ลอ้ยตาม การใหข้อ้มูล การสอน และการแนะน า 
สะทอ้นกลบัซ่ึงการใชค้  าพดูชกัจูงจะใหไ้ดผ้ลดีจึงใชร่้วมกบัการให ้อสม. ไดรั้บประสบการณ์ตรง
การปฏิบติับทบาทจึงจะสามารถส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนไดดี้ยิง่ข้ึน ผูว้จิยัไดอ้อกแบบ
กิจกรรมผา่นค าพดู 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การสร้างแรงจูงใจ โดยมีการพูดใหโ้นม้นา้ว กระตุน้          
การปฏิบติั 2) การใหข้อ้มูลสถานกาณณ์ ใหค้วามรู้ และขอ้เสนอแนะการฝึกปฏิบติัจริงตามบทบาท
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 3) ขั้นใหก้ าลงัใจ มีการใชค้  าพดูใหก้ าลงัใจ กล่าวชมเชย อสม.           
กลุ่มทดลองเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
ท่ีประสบความส าเร็จจากการด าเนินงานท่ีผา่นมา และ 4) ขั้นสะทอ้นกลบั โดยกระตุน้ให ้อสม. 
กลุ่มทดลองร่วมกนัอภิปรายและทบทวนประสบการณ์ของตนเองหลงัจากการลงพื้นท่ีปฏิบติัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวโดยครอบคลุมทั้ง 6 ดา้นในชุมชนท่ีตนเองรับผิดชอบท่ี
ประสบความส าเร็จและกล่าวชมเชยพร้อมใหก้ าลงัใจ อสม. ท่ียงัไม่สามารถท าได ้ 
 4.  การส่งเสริมสภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์ เป็นการสนบัสนุนการปฏิบติับทบาท          
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ของ อสม. กลุ่มทดลองใหมี้ความพร้อม              
ทางดา้นร่างกาย และจิตใจในการปฏิบติังานช่วยใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในสมรรถนะแห่งตนท่ีจะ
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สามารถจดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ ดงัน้ี ดา้นร่างกาย  ผูว้จิยัมีการตรวจคดักรองสมรรถภาพ
ร่างกาย ประเมินความเส่ียงและประวติัการเจบ็ป่วยของ อสม. กลุ่มทดลอง เพื่อส่งเสริมให ้อสม. 
กลุ่มทดลองมีสมรรถภาพร่างกายท่ีแขง็แรงส่งผลต่อการปฏิบติับทบาทหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึน ดา้นจิตใจ 
ผูว้จิยัมีการประเมินสภาพจิตใจและมีการพดูใหก้ าลงัใจ โนม้นา้วจิตใจ ส่งเสริม กระตุน้ให ้อสม. 
กลุ่มทดลอง เกิดความมัน่ใจลดความวติกกงัวลเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                    
ทางการเคล่ือนไหวได ้
 จากการประยตุกท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนตามการเรียนรู้ทั้ง 4 วธีิ สามารถสรุป
เป็น 7 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จุดประกาย และเตรียมพร้อม อสม. สู่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 2) เร่ืองเล่า  
ชาว อสม. 3) เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 4) ประเมิน จดัท าฐานขอ้มูล และวางแผนการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 5) ปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 6) ติดตามการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ         
และ 7) สานฝันวนัต่อไป (ดงัภาพท่ี 1) 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

การรับรู้ความสามารถ 
ของตนเอง 

ความคาดหวงัในผลลพัธ์
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

 

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม.  
กิจกรรมท่ี 1 จุดประกาย เตรียมความพร้อม อสม.:  

ผูว้ิจยัใช้ค  าพูดชกัจูง อสม. ในการท าบทบาท         
และส่งเสริมสภาวะทางร่างกายและอารมณ์ อสม.        
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ โดยการคดักรองสุขภาพ 
ประเมินความเส่ียง กระตุน้ ให้ค  าแนะน า และก าลงัใจ 

กิจกรรมท่ี 2 เร่ืองเล่าชาว อสม.:  
ผูว้ิจยัให้ อสม. เรียนรู้ประสบการณ์ท่ีประสบ
ความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ           
จากการกระท าของตนเอง และของ อสม.ตวัแบบ  
โดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

กิจกรรมท่ี 3 เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ:  
ผูว้ิจยัใช้ค  าพูดชกัจูง ให้ความรู้ ค  าแนะน า                 
และฝึกทกัษะการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ฯ แก่ อสม.                   
โดยการอบรม และแลกเปล่ียนเรียนรู้  

กิจกรรมท่ี 4 5 และ 6 ฝึกปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ:  
ผูว้ิจยัใช้ค  าพูดชกัจูง ให้ความรู้ สะทอ้นกลบั ให้
ก าลงัใจ และค าชมเชย แก่ อสม. ในการประเมิน 
จดัท าฐานขอ้มูล จดัท าแผน ร่วมฝึกปฏิบติัฟ้ืนฟูเชิงรุก 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว และประเมินผล 
โดยการเยี่ยมบา้นและติดตามทางโทรศพัท์ 

กิจกรรมท่ี 7 สานฝันวนัต่อไป:  
ผูว้ิจยัใช้ค  าพูดให้ก าลงัใจ ช่ืนชมในความส าเร็จ            
และสร้างความมัน่ใจให้การด าเนินการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพตามบทบาท โดยการทบทวน
ประสบการณ์ แลกเปล่ียนเรียนรู้ อภิปราย และสรุป
การเรียนรู้ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) เพื่อศึกษาผลของ
โปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัใน
ผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. กลุ่มตวัอยา่งเป็น อสม.                 
ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีอ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 60 คน (กลุ่มทดลอง 30 คน และกลุ่ม
ควบคุม 30 คน) เก็บขอ้มูลระหวา่ง เดือนมีนาคม ถึง เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 มีตวัแปรอิสระท่ี
ศึกษาคือ โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน และตวัแปรตามท่ีศึกษาคือ การรับรู้
ความสามารถของตนเอง และความคาดหวงัในผลลพัธ์ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) (Village health volunteer) หมายถึง 
บุคคลทั้งเพศหญิงและเพศชายท่ีมีอายรุะหวา่ง 20 ปี-59 ปี ผา่นการอบรมตามหลกัสูตรท่ี             
กระทรวงสาธารณสุขก าหนด (กระทรวงสาธารณสุข, 2555) ปฏิบติังานเป็น อสม. ในพื้นท่ีมา           
อยา่งนอ้ย 1 ปี และมีคนพิการทางการเคล่ือนไหว ระดบั 3 ข้ึนไปในความรับผิดชอบ  
 2.  โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy Promoting Program) 
หมายถึง การปฏิบติักิจกรรมตามแบบแผนท่ีเพิ่มการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงั
ในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. ซ่ึงผูว้จิยัไดป้ระยกุตท์ฤษฎี
การรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy theory) ของ Bandura (1997) ร่วมกบัการทบทวน
วรรณกรรม ครอบคลุมการเรียนรู้ 4 วธีิ ประกอบดว้ย 1) การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบ
ความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ ของตนเอง  2) การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบ
ความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ จากตวัแบบท่ีเป็น อสม. 3) การใชค้  าพดูชกัจูง               
ใหข้อ้มูล ใหค้  าแนะน า ใหก้ าลงัใจ และสะทอ้นกลบัการปฏิบติับทบาท และ 4) การส่งเสริม             
ความพร้อมดา้นร่างกายและอารมณ์ โดยมี 7 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จุดประกาย และเตรียมพร้อม อสม. 
สู่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 2) เร่ืองเล่าชาว อสม. 3) เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 4) ประเมิน 
จดัท าฐานขอ้มูล และวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 5) ปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 6) ติดตาม
การปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และ 7) สานฝันวนัต่อไป และมีระยะเวลาการด าเนินการ 4 สัปดาห์  
 3.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceived self-efficacy) หมายถึง ความเช่ือมัน่          
ในความสามารถของตนเองของ อสม. เก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ   
2) ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการและทะเบียนคนพิการในชุมชน 3) ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟู
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สมรรถภาพ ประสานงาน และการส่งต่อ 4) ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 5) ดา้นการส่งเสริม    
การมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน และ 6) ดา้นการประเมินผลความกา้วหนา้                         
และผลการด าเนินการ ประเมินจากแบบสอบถามการรับรู้บทบาทการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการท่ีผูว้จิยัพฒันามาจาก แบบสอบถามการรับรู้การปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ            
ของ ภิรญา จ าปาศรี และคณะ (2559) 
 4.  ความคาดหวงัในผลลพัธ์ (Outcome expectation) หมายถึง ความเช่ือของ อสม.                  
ท่ีประเมินค่าการปฏิบติัหนา้ท่ีการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว โดยจะน าไปสู่
ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั ครอบคลุม 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัต่อตนเอง 2) ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั         
ต่อคนพิการ ครอบครัว และ 3) ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัต่อชุมชน ประเมินจากแบบสอบถาม                     
ความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม  
 

 
 



 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้
ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                     
ทางการเคล่ือนไหวของ อสม. ผูว้จิยัไดท้บทวนแนวคิดทฤษฎี เอกสาร ต ารา บทความ และงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 

 1.  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
  1.1  ความพิการทางการเคล่ือนไหว 
  1.2  ผลกระทบของความพิการทางการเคล่ือนไหว 
  1.3  นโยบายและแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 2.  อสม. กบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
  2.1  ความหมายของ อสม. 
  2.2  บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. 
  2.3  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. 
  2.4  กลวธีิส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. 
 3.  โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. 
  3.1  ทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 
  3.2  โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. 
 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 
 คนพิการมีจ านวนมากข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีส าคญัทัว่โลก        
และประเทศไทยนบัวนัยิง่ทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึน ซ่ึงประเภทความพิการท่ีพบมากท่ีสุดคือ                
ความพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย โดยเฉพาะความพิการทางการเคล่ือนไหว 
(ส านกังานปลดักระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2558; WHO, 2013) ในส่วนน้ี
ผูว้จิยัไดท้บทวนความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัความหมาย สาเหตุ และผลกระทบความพิการทางการ
เคล่ือนไหว ตลอดจนนโยบาย และแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 ความพกิารทางการเคลื่อนไหว 
  พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 แกไ้ขเพิ่มเติม        
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 ใหค้วามหมายของคนพิการวา่ เป็นบุคคลท่ีมีขอ้จ ากดัการปฏิบติักิจกรรม       
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ในชีวติประจ าวนัหรือการมีส่วนร่วมทางสังคม เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การไดย้นิ 
การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่อง       
อ่ืนใด ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้นต่าง ๆ และมีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้งไดรั้บ                     
ความช่วยเหลือดา้นใดดา้นหน่ึง เพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนัหรือเขา้ไป             
มีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป (พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ 
พ.ศ. 2550, 27 กนัยายน) ซ่ึง ประกาศกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2555) 
จ  าแนก ประเภทและหลกัเกณฑค์วามพิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2555 ออกเป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  ความพิการทางการมองเห็น 
 2.  ความพิการทางการไดย้นิหรือส่ือความหมาย 
 3.  ความพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย 
 4.  ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม 
 5.  ความพิการทางสติปัญญา 
 6.  ความพิการทางการเรียนรู้ 
 7.  ความพิการทางออทิสติก 
 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ไดก้ าหนดนิยามของความพิการ
ทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายไวด้งัน้ี (ส านกังานปลดักระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย,์ 2559) 
 ความพิการทางการเคล่ือนไหว (Disability of mobility) หมายถึง การท่ีบุคคลมีขอ้จ ากดั
ในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซ่ึงเป็นผลมา
จากความบกพร่องหรือการสูญเสียความสามารถของอวยัวะในการเคล่ือนไหว ไดแ้ก่ มือ เทา้ แขน 
ขา อาจมาจากสาเหตุอมัพาต แขน ขา อ่อนแรง แขน ขา ขาด หรือภาวะเจบ็ป่วยเร้ือรังจนมี
ผลกระทบต่อการท างานของ มือ เทา้ แขน ขา 
 ความพิการทางร่างกาย (Disability of physical) หมายถึง การท่ีบุคคลมีขอ้จ ากดั            
ในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซ่ึงเป็นผล
มาจากการมีความบกพร่องหรือความผดิปกติของศีรษะ ใบหนา้ ล าตวั และภาพลกัษณ์ภายนอกของ
ร่างกายท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 
 การศึกษาน้ีจะศึกษาเฉพาะคนพิการทางการเคล่ือนไหว โดยก าหนดความหมาย                
ตาม ส านกังานปลดักระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2559) ดงัน้ี ความพิการ
ทางการเคล่ือนไหว หมายถึง การท่ีบุคคลมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนั                 
หรือการมีส่วนร่วมในสังคม เป็นผลมาจากการสูญเสียความสามารถของอวยัวะในการเคล่ือนไหว 
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เช่น มือ เทา้ แขน ขา หรือมาจากสาเหตุอมัพฤต อมัพาตแขน ขา อ่อนแรง แขน ขาขาดหรือภาวะ
เจบ็ป่วยเร้ือรัง 
 สาเหตุความพกิารทางการเคลือ่นไหว 
 พิจารณาแบ่งตามช่วงเวลาท่ีเกิดความพิการไดเ้ป็น 2 กลุ่ม (ส านกังานส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ, 2550) ดงัน้ี  
 1.  ความพิการท่ีเป็นมาแต่ก าเนิด (Congenital disability) มีสาเหตุเกิดมาจากกรรมพนัธ์ุ  
ท่ีมีความผดิปกติของยนีส์และโคโมโซมส่งผลใหรู้ปร่างและอวยัวะผดิปกติแต่ก าเนิด มีรูปร่าง        
ไม่สมประกอบรวมถึงระบบประสาทหรือกลา้มเน้ือผิดปกติ นอกจากน้ียงัมีสาเหตุท าใหเ้กิด             
ความผดิปกติตั้งแต่ทารกอยูใ่นครรภข์องมารดา ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าใหก้ารเกิดความพิการข้ึน 
 2.  ความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนภายหลงั (Acquired disability) ซ่ึงมีปัจจยัและสาเหตุดงัน้ี 
  2.1  เกิดจากการบาดเจบ็และอุบติัเหตุต่าง ๆ เช่น จากการประกอบอาชีพ อุบติัเหตุ     
ทางจราจร ภยัสงคราม ภยัธรรมชาติ ส่งผลใหอ้วยัวะถูกตดัขาด กระดูกสันหลงัหรือไขสันหลงัถูก
กระแทก  
  2.2  เกิดจากโรคหรือพยาธิสภาพในกลุ่มโรคติดต่อและไม่ติดต่อต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
HIV/AIDS โรคเร้ือรัง ภาวะขาดสารอาหาร การใชส้ารเสพติด เน้ืองอก ความเส่ือมของกลา้มเน้ือ
หรือกระดูก โรคระบบประสาท (อมัพาต) โดยท่ีโรคติดต่อท่ีท าใหเ้กิดความพิการภายหลงั              
จากการเจบ็ป่วย ไดแ้ก่โรคไขสันหลงัอกัเสบท าใหแ้ขนขาลีบ โรคเร้ือนท าใหเ้ส้นประสาทอกัเสบ 
ท าใหมื้อพิการ โรคเร้ือรัง เช่นโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคหลอดเลือดสมอง ท าใหเ้กิด
ความพิการทางร่างกายได ้เช่น อมัพาตคร่ึงซีก อมัพาตคร่ึงท่อน อมัพาตทั้งตวั และอมัพาตแขน           
หรือขาขา้งใดขา้งหน่ึง เป็นตน้ 
                   2.3  เกิดจากสาเหตุอ่ืน ๆ ส่งผลต่อความพิการ เช่น เกิดความเส่ือมของร่างกาย             
ในผูสู้งอาย ุมีผลต่อเน่ืองท าใหเ้กิดภาวะทุพพลภาพและกลายเป็นคนพิการได ้
 ระดับของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 
 กระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2537) ร่วมกบัพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการ พ.ศ. 2534 ไดก้  าหนดระดบัความรุนแรงของคนพิการทางการเคล่ือนไหว โดยพิจารณา
จากการท่ีสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวท าใหไ้ม่สามารถประกอบกิจวตัรใน
ชีวติประจ าวนัได ้(กระทรวงสาธารณสุข, 2555; ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ
แห่งชาติ, 2553) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 
 ระดบัท่ี 1 มีความผดิปกติทางร่างกาย แต่ยงัสามารถประกอบกิจวตัรประจ าวนัหลกัได้
ลกัษณะความพิการ ความผดิปกติของศีรษะ ใบหนา้ คอ   
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 ระดบัท่ี 2 มีความผดิปกติในการเคล่ือนไหวร่างกาย แต่ยงัสามารถประกอบกิจวตัร
ประจ าวนัหลกัได ้ลกัษณะความพิการ มีความผดิปกติของ หลงั ล าตวั มือ ขา เทา้ 
 ระดบัท่ี 3 มีการสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวของร่างกาย ไดแ้ก่ มือ แขน ขา 
ล าตวั ซ่ึงจ าเป็นในการประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจ าวนันอ้ยกวา่คร่ึงตวั หรือแขน ขานอ้ยกวา่ 
2 ขา้ง ลกัษณะความพิการ แขนขาขาด ขาขาดมือขาดน้ิวขาด อมัพาตอ่อนแรง อมัพาตคร่ึงท่อนล่าง 
อมัพาตคร่ึงซีก อมัพาตของแขนและขา 
 ระดบัท่ี 4 มีการสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวของร่างกาย ไดแ้ก่ มือ แขน ขา 
ล าตวั ซ่ึงจ าเป็นในการประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจ าวนั คร่ึงตวั หรือแขน ขา เพียง 2 ขา้ง 
ลกัษณะความพิการ อมัพาตอ่อนแรง อมัพาตคร่ึงท่อนล่าง อมัพาตคร่ึงซีก อมัพาตของแขนและขา 
 ระดบัท่ี 5 มีการสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวของร่างกาย ไดแ้ก่ มือ แขน ขา 
ล าตวั ซ่ึงจ าเป็นในการประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจ าวนั มากกวา่คร่ึงตวั หรือแขน ขา มากกวา่ 
2 ขา้ง ลกัษณะความพิการ อมัพาตทั้งตวั 
 จากระดบัของความพิการ จะเห็นวา่ คนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย                  
มีความผดิปกติของร่างกายท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน เป็นบุคคลท่ีมีขอ้จ ากดัในการท ากิจกรรมหรือไม่
สามารถประกอบกิจวตัรหลกัในการใชชี้วติประจ าวนัได ้สูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหว 
มือ แขน ขา ล าตวั จากแขนหรือขาขาด อมัพาตหรืออ่อนแรง ซ่ึงความพิการทางการเคล่ือนไหว
ตั้งแต่ระดบั 3 ข้ึนไปจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งดูแล เพื่อใหค้นพิการมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน และสามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาในคนพิการทางการ
เคล่ือนไหวตั้งแต่ระดบั 3 ข้ึนไป 
 ผลกระทบของความพกิารทางการเคลือ่นไหว  
 ความพิการท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดความทุกขแ์ละมีผลกระทบต่อความสามารถ               
ในการด ารงชีวติทั้งร่างกายและจิตใจของคนพิการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่กลุ่มคนพิการท่ีสูญเสียอวยัวะ
ท่ีไม่คาดคิดมาก่อน ท าใหทุ้กคนตอ้งปรับตวัในการด ารงชีวติใหม่ ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม 
เม่ือมีการสูญเสียอวยัวะของร่างกายไปส่งผลต่อการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัหรือการเขา้ร่วม
กิจกรรมกบัชุมชนหรือสังคม ความพิการดงักล่าวจึงส่งผลกระทบต่อตวัคนพิการเอง ครอบครัว 
สังคมและประเทศชาติ ดงัน้ี 
 1.  ผลกระทบต่อตวัคนพิการ 
  1.1  ผลกระทบทางดา้นร่างกาย จากบุคคลท่ีมีขอ้จ ากดั กระดูกหรือกลา้มเน้ือผดิปกติ 
แขนขาด ขาขาด มือขาด เทา้ขาดจากอุบติัเหตุ ท าใหมี้ปัญหาดา้นการเคล่ือนไหว เช่น การเดิน วิง่ 
การข้ึนลงบนัได และอาจตอ้งใชเ้กา้อ้ีลอ้เล่ือนซ่ึงอาจท าใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการด าเนินกิจวตัร
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ประจ าวนั ส่งผลต่อการเคล่ือนไหวของร่างกายและการทรงตวัท าใหไ้ม่สามารถท ากิจวตัรประจ าวนั
ไดเ้หมือนคนปกติ ผูท่ี้เป็นคนพิการทางกายและการเคล่ือนไหวนาน ๆ อวยัวะต่าง ๆ อาจถูกท าลาย
หรือสูญเสียหนา้ท่ีไป จึงเป็นสาเหตุส าคญัของการเกิดภาวะแทรกซอ้นทั้งเฉียบพลนั และเร้ือรัง
ตามมา อาจมีโอกาสเกิดภาวะแทรกซอ้นต่อระบบต่าง ๆ ภายในร่างกายจากการนอนนาน ๆ                   
เช่น แผลกดทบั กลา้มเน้ืออ่อนแรง เกิดการยดึติดของขอ้ศอก ขอ้ไหล่ และขอ้สะโพกหลุด              
การดูดซึม และการยอ่ยอาหารลดลง ถ่ายปัสสาวะไม่ออก (สุภาณี อ่อนช่ืนจิตร และฤทยัพร ตรีตรง, 
2549)  
  1.2  ผลกระทบดา้นจิตใจ จากความพิการท่ีเป็นภาวะเร้ือรัง ไม่หายขาด ตอ้งขอความ
ช่วยเหลือจากบุคลอ่ืน ท าให้คนพิการคิดวา่ เป็นภาระต่อผูอ่ื้นและสังคม (พชัริน วจิิตรอลงกรณ์,  
อรรถพงษ ์ตรีธญัญา และปาจารีย ์เพิ่มเพียร, 2550) ซ่ึงเกิดจากการตอบสนองทางดา้นจิตใจ               
ต่อความบกพร่องท่ีสมองโดยตรง (Presence of organic behavior change) ซ่ึงการนอนพกับนเตียง
เป็นเวลานานของคนพิการทางกายและการเคล่ือนไหว อาจจะท าใหมี้อาการซึมเศร้า ทอ้แท ้ส้ินหวงั 
หมดก าลงัใจ ความคิดเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตนเอง การสูญเสียบทบาทและกิจกรรมเดิมของตน 
ตอ้งปรับกิจกรรมในการด ารงชีวติหลายอยา่ง ตอ้งแยกจากส่ิงแวดลอ้มเดิม ขาดการติดต่อ
ปฏิสัมพนัธ์กบัครอบครัวและสังคม มีเวลามากท่ีจะครุ่นคิดในเร่ืองเก่ียวกบัการเจบ็ป่วยของตน
ตลอดเวลา ท าใหภ้าวะดา้นจิตใจเส่ือมถอย เพิ่มความเครียดทางจิตใจ ผลกระทบดา้นอารมณ์ท่ีพบ
บ่อยในคนพิการทางกายและการเคล่ือนไหว คือ ภาวะซึมเศร้า (Depression) อาการท่ีแสดงใหเ้ห็น
คือเกิดความเบ่ือหน่าย อบัอาย เครียด หลีกเล่ียง ทอ้แท ้หมดหวงั รู้สึกไม่มัน่คง ขาดความเช่ือมัน่ 
มองโลกและตนเองในแง่ร้าย เห็นคุณค่าตนเองนอ้ยลง (เพญ็ประภา ไสวดี, ชนญัชิดาดุษฎี ทูลศิริ 
และพรนภา หอมสินธ์ุ, 2559) 
  1.3  ผลกระทบดา้นสังคม จากบุคคลท่ีมีขอ้จ ากดัทางร่างกายและทศันคติต่อตนเอง
ในทางลบ และทศันคติของสังคมท่ีมีต่อคนพิการ ยอ่มมีผลใหค้นพิการแยกตวัออกจากสังคมไป
ด าเนินชีวติ แยกตวัมีฐานะทางสังคมท่ีแปลกออกไปเหมือนชนกลุ่มนอ้ย ท าใหข้าดโอกาส             
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม การเขา้ถึงระบบบริการสุขภาพนอ้ยกวา่คนปกติ (WHO, 2013)  
 ในภาพรวม คนพิการเป็นบุคคลท่ีมีการท างานของอวยัวะหรือร่างกายผดิปกติไป             
จากคนทัว่ไปยอ่มส่งผลกระทบทั้งในมิติของร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมของคนพิการ ส่งผล
ใหคุ้ณภาพชีวติลดลงและเสียชีวติก่อนวยัอนัควร (จิรพรรณ โพธ์ิทอง และคณะ, 2554) 
 2.  ผลกระทบต่อครอบครัวคนพิการ  
 ภาวะท่ีคนพิการทางการเคล่ือนไหวมีขอ้จ ากดัในการดูแลตนเอง จ าเป็นตอ้งมีผูดู้แล 
ดงันั้นสมาชิกในครอบครัวจึงเขา้มามีบทบาทในการดูแลคนพิการ ครอบครัวตอ้งแบกรับภาระ
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เพิ่มข้ึน จากการศึกษาพบวา่ เม่ือมีคนพิการเกิดข้ึนในครอบครัวใดจะส่งผลกระทบต่อสมาชิก          
คนอ่ืน ๆ ในครอบครัว สมาชิกภายในครอบครัวตอ้งรับผดิชอบในการดูแลเก่ียวกบัการปฏิบติั
กิจวตัรประจ าวนั การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การป้องกนัและแกไ้ขภาวะแทรกซอ้น ตลอดจนตอ้งรับ
หนา้ท่ีในการดูแลคนพิการทางทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และค่าใชจ่้ายส่งผลใหส้มาชิกครอบครัวผูท่ี้
ดูแลคนพิการเกิดการเจบ็ป่วยตามมา (รัชนี สรรเสริญ และคณะ, 2555; Lawang et al., 2013)          
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วริาพรรณ วิโรจน์รัตน์, ขวญัใจ อ านาจสัตยซ่ื์อ, ศิริพนัธ์ สาสัตย,์  
พรทิพย ์มาลาธรรม และจินณ์สิธา ณรงคศ์กัด์ิ (2557) ท่ีพบวา่ ผูท้  าหนา้ท่ีดูแลคนท่ีมีขอ้จ ากดั           
ในการเคล่ือนไหวจะมีอาการปวดหลงั ปวดเม่ือยตวัจากการเคล่ือนยา้ยคนพิการอยา่งไม่ถูกตอ้ง 
ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงสะทอ้นถึง การละเลยการดูแลสุขภาพตนเองของญาติผูดู้แล 
นอกจากน้ีการดูแลคนพิการยงัส่งผลใหเ้กิดความเครียดจากการท่ีตอ้งดูแลคนพิการการติดต่อเป็น
ระยะเวลายาวนาน การติดต่อกบัคนในสังคมลดลง ขาดโอกาสในการหารายไดร้วมถึงรายจ่ายเพิ่ม
มากข้ึน (รณิดา สารวรางคก์รู, 2554; ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ, 
2550)  
 3.  ผลกระทบต่อชุมชนและประเทศชาติ  
 ภาครัฐตอ้งใชง้บประมาณจ านวนมากในการฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและการดูแลดา้นสุขภาพ
ของคนพิการตลอดจนการจดัหารายได ้การศึกษา สวสัดิการใหแ้ก่คนพิการเพื่อใหคุ้ณภาพชีวติของ
คนพิการดีข้ึน (ศิริลกัษณ์ มาปง, 2551; ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2551) กล่าวคือ           
รัฐตอ้งรับภาระเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษา และฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเป็นจ านวนมาก                 
โดยรัฐมีการจดัสรรเงินทั้งประเทศมาสนบัสนุนงบประมาณดา้นการบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ              
และจดัหาอุปกรณ์ หรือเคร่ืองช่วยเหลือคนพิการเป็นงบประมาณ 657,059,400 บาทต่อผูมี้สิทธิ           
(ซ่ึงมีมูลค่าไม่นอ้ยกวา่ 13.45 บาทต่อคนพิการหน่ึงสิทธิ) มอบใหแ้ก่หน่วยบริการหรือใหก้บั
กองทุนฟ้ืนฟูผูพ้ิการในจงัหวดั เก่ียวกบัค่าอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคนพิการ ซ่อม และผลิตอุปกรณ์ 
ค่าบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ผูสู้งอาย ุบริการผูป่้วยนอก และบริการในชุมชน ค่าฝึกการใช้
อุปกรณ์เคร่ืองช่วยบริการ และสนบัสนุนส่งเสริมการจดับริการเป็นงบประมาณทั้งส้ิน                   
73,278,000 บาทต่อผูมี้สิทธิ (โดยมอบใหไ้ม่เกิน 1.50 บาทต่อผูมี้สิทธิ) ใหแ้ก่หน่วยบริการองคก์ร
คนพิการ กองทุนฟ้ืนฟูจงัหวดั ในการจดัการเก่ียวกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการจดับริการ        
ของหน่วยบริการตามความพร้อม ส่งเสริมศกัยภาพองคก์รคนพิการ และผูดู้แลคนพิการ                     
และส่งเสริมระบบบริการในชุมชนร่วมกบั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) กบัมีการส่งเสริม
ก าลงัคนดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมการจดับริการรูปแบบใหม่ในพฒันา
องคค์วามรู้ (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ, 2557) 
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 นโยบายและแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 
 การไดรั้บการดูแลสุขภาพ และเขา้ถึงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เพื่อการมีคุณภาพชีวติอยา่ง
ย ัง่ยนืและสามารถด ารงชีวติอิสระในสังคม เป็นสิทธิอนัชอบธรรมท่ีคนพิการทุกคนตอ้งไดรั้บตาม
ขอ้ก าหนดใน “แผนพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2560-2564” (ส านกังาน
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ, 2560) ภายใตก้ารเสริมพลงัคนพิการและองคก์รดา้นคน
พิการใหมี้ศกัยภาพและความเขม้แขง็ พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ ขจดัการเลือกปฏิบติั 
ส่งเสริมการบูรณาการเครือข่าย และสร้างการมีส่วนร่วม (ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติ
คนพิการ, 2560) ประเทศไทยจึงก าหนดโยบายท่ีเนน้การจดับริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ             
และดูแลคนพิการระยะยาวในบริบทท่ีคนพิการอาศยัอยู ่บนพื้นฐานแนวคิดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
คนพิการ โดยชุมชนเป็นฐาน (Community-Based Rehabilitations [CBR]) (ศูนยสิ์รินธร                       
เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ, 2551) ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์าร
อนามยัโลก ท่ีสนบัสนุนใหทุ้กประเทศด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการท่ีเนน้ผสมผสานระบบ
สุขภาพต่าง ๆ ดึงศกัยภาพ และเช่ือมโยงการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในชุมชน (WHO, 2005) 
 องคก์ารอนามยัโลก องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour 
Organization [ILO]) และองคก์ารสหประชาชาติ (UNESCO) ร่วมกนัใหค้วามหมายของการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการวา่ เป็นกลยทุธ์ท่ีใชค้วบคู่กบัการพฒันาชุมชน เพื่อใหค้นพิการมีโอกาสไดรั้บ
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ มีโอกาสเท่าเทียมกบัคนไม่พิการ ลดความยากจน และอยูใ่นสังคมได ้                 
อยา่งมีศกัด์ิศรี ดงันั้น การท างานของ CBR จึงเป็นความร่วมมือกนัระหวา่ง คนพิการ ครอบครัวคน
พิการ กลุ่มองคก์รต่าง ๆ ในชุมชนหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการ           
ทางการแพทย ์การศึกษา การพฒันาอาชีพ  การพฒันาสังคมและอ่ืน ๆ (WHO, 2005) ทั้งน้ี              
การพฒันาฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน ตามลกัษณะการด าเนินงานโดยใชก้รอบแนวคิด
นวตักรรมการดูแลภาวะเร้ือรัง (WHO, 2002) นั้น จ  าเป็นตอ้งสนบัสนุนใหมี้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชน โดยการเช่ือมโยงทั้ง 3 ภาคส่วนเขา้ดว้ยกนั คือ คนพิการ
กบัครอบครัว (สมาชิกในครอบครัว) หุน้ส่วนของชุมชน (ผูน้ าชุมชน อสม. และบุคคลในชุมชน) 
และทีมสุขภาพเชิงรุก (พยาบาลชุมชนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง)  
 จากการด าเนินงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการท่ีผา่นมาพบวา่ แต่ละภาคส่วนก็มีขอ้จ ากดั 
อาทิ สมาชิกในครอบครัวท่ีตอ้งรับภาระในการดูแลบุคคลนั้น ๆ ครอบครัวตอ้งแบกรับภาระเพิ่ม
มากข้ึนในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ท าใหข้าดการหารายได ้มีภาระค่าใชจ่้ายในการดูแล
คนพิการเพิ่มมากข้ึน ท าให้รายไดข้องครอบครัวลดลง (รัชนี สรรเสริญ และคณะ, 2555; Lawang        
et al., 2013) จากขอ้จ ากดัดา้นเศรษฐกิจ หรือภารกิจอ่ืน ๆ มากมาย ปัจจุบนัสมาชิกในครอบครัว         
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บางคนจ าเป็นตอ้งทิ้งคนพิการใหอ้ยูบ่า้นคนเดียว (Lawang et al., 2013; วริสรา ลุวรีะ, 2556;        
สายพิณ เกษมกิจวฒันา, ปิยะภรณ์ ไพรสนธ์ิ, 2557) พยาบาลและบุคลากรสาธารณสุขท่ีมีจ านวน
จ ากดัและมีภาระงานท่ีมาก ท าใหมี้ขอ้จ ากดัในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ (พวงแกว้           
กิจธรรม, 2550; จิรพรรณ โพธ์ิทอง และคณะ, 2554) สถานการณ์ดงักล่าว ภาครัฐจึงสนบัสนุนให้
ทีมหุน้ส่วนในชุมชน ซ่ึงบุคคลท่ีส าคญัในบริบทสุงคมไทย คือ อสม. เขา้มามีส่วนร่วม                  
และมีบทบาทส าคญัในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการมากข้ึน อีกทั้งยงัสนบัสนุนให ้อสม.                 
เป็นตวักลางท่ีประสานงานการดูแลคนพิการระหวา่งครอบครัว ทีมสุขภาพเชิงรุก และหุน้ส่วน
ชุมชนอ่ืน ๆ  
 อสม. เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวใน
ชุมชน มีส่วนส าคญัในการประสานงานและท างานร่วมกบัชุมชน (โกมาตร จึงเสถียรทรัพย,์ 2549) 
รวมถึงการเช่ือมโยงกบัหน่วยงานภายนอก ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
(พรชุลี จนัทร์แกว้, 2553; วนัเผด็จ สนธ์ิทิม, 2554) จึงอาจกล่าวไดว้า่ อสม. เปรียบเสมือน          
“ฟ่ันเฟือง” ส าคญัของระบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนเป็นฐาน ซ่ึงพยาบาลชุมชน
เป็นบุคคลส าคญัในการส่งเสริม และสนบัสนุน อสม. ให้สามารถปฏิบติับทบาทหนา้ท่ีฟ้ืนฟู
สมรรถภาพและดูแลคนพิการในระยะยาวไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนด ดงันั้น พยาบาลชุมชน              
และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งจึงควรศึกษาขอ้มูลและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิบติับทบาการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. เพื่อน าไปสู่การพฒันาศกัยภาพ อสม. ต่อไป 
 

อสม. กบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 
 อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น หรือท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “อสม.” เป็นกลุ่ม
บุคคลกลุ่มหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีเป็นแกนน าในชุมชน โดยส่วนมาก เป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับ                     
จากประชาชนในชุมชน หรือเป็นบุคคลท่ีอยูใ่นชุมชนนั้น ๆ มาเป็นเวลานาน โดยมีกระบวนการ
ด าเนินงานผา่นการอบรมให้ความรู้จากเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในแต่ละทอ้งท่ี มาใหค้วามรู้                   
หรืออบรมในการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งในการช่วยเหลือ หรือด าเนินกิจกรรมดา้นการสาธารณสุข            
มีการปฏิบติังานดว้ยความเสียสละ ถือไดว้า่เป็นกลุ่มเครือข่ายทางสังคมท่ีส าคญัท่ีการดูแลรักษา
สุขภาพของคนในชุมชนใหมี้สุขภาพดียิง่ข้ึน 
 ความหมาย ของ อสม 
  อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) หมายถึง ประชาชนทั้งเพศชาย และเพศ
หญิงไดรั้บการคดัเลือกจากประชาชนหรือบุคคลท่ีสมคัรใจเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพ
ตนเอง ครอบครัวและชุมชนโดยผา่นการอบรมตามหลกัสูตรท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนด              
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และมีบทบาทส าคญัในการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นสุขภาพ การส่ือสารขอ้มูลดา้นสุขภาพ            
การใหบ้ริการดา้นการส่งเสริมสุขภาพ การเฝ้าระวงัและการป้องกนัโรค การช่วยเหลือรักษาพยาบาล
ขั้นตน้การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ การส่งต่อ ผูป่้วยและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกาย (กรมสนบัสนุน
บริการสุขภาพ, 2557) 
 อสม. ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียนตามกระทรวงสาธารณสุขก าหนด ตอ้งไดรั้บการอบรม
พฒันาศกัยภาพของ อสม. ตามหลกัสูตรการฝึกอบรมมาตรฐาน อสม. พ.ศ. 2550 เพื่อพฒันา อสม.
ใหมี้ความรู้ ทศันคติ ทกัษะและความสามารถในการด าเนินงานเพื่อให ้อสม. มีความรู้ ความเขา้ใจ  
มีทกัษะ และมีทศันคติท่ีดีในการจดัการดูแลสุขภาพของประชาชนแต่ละกลุ่มวยัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และมีประสิทธิภาพ โดยท่ี อสม. ทราบถึงบทบาทท่ีส าคญัของตนเองในชุมชน และมีความภาคภูมิใจ 
ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าว ดงันั้นกระทรวงสาธารณสุขจึงไดก้ าหนดยทุธศาสตร์เพื่อการพฒันา
ระบบสุขภาพของคนไทย โดยในยทุธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาสุขภาพตามกลุ่มวยั ซ่ึงแบ่งกลุ่มวยั             
ท่ีตอ้งดูแลออกเป็น 5 กลุ่มวยั ไดแ้ก่ กลุ่มเด็กปฐมวยั (0-5 ปี) กลุ่มเด็กนกัเรียน (5-14 ปี) กลุ่มเด็ก
วยัรุ่น/ นกัศึกษา (15-21 ปี) กลุ่มวยัท างาน (15-59 ปี) กลุ่มผูสู้งอาย ุ(60 ปี ข้ึนไป) และผูพ้ิการข้ึน 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายการดูแลสุขภาพตามกลุ่มวยัของกระทรวงสาธารณสุข                     
ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างศกัยภาพ เพิ่มพนูความมัน่ใจ ความรู้ ทกัษะและทศันคติท่ีดีในการจดัการ
สุขภาพของประชาชนแต่ละกลุ่มวยัไดอ้ยา่งถูกตอ้งประกอบกบัปัจจุบนั อสม. ไดป้ฏิบติังานเชิงรุก
ในการดูแลสุขภาพตามกลุ่มวยัอยูแ่ลว้ (กระทรวงสาธารณสุข, 2555) 
 สรุป อสม. เป็นบุคคลมีจิตอาสาท่ีสมคัรเขา้เป็น อสม. และไดรั้บการคดัเลือก                      
และข้ึนทะเบียนเป็น อสม. นอกจากน้ียงัผา่นการฝึกอบรมตามหลกัสูตรฝึกอบรมมาตรฐาน
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นท่ีทางคณะกรรมการส่งเสริมและสนบัสนุนก าหนด                 
และรวมถึง อสม. ท่ีปฏิบติังานตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดใหเ้ป็น อสม. มีบทบาทส าคญั                     
ในการดูแลสุขภาพของคนในชุมชน 
 บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารของ อสม. 
 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวในชุมชนนั้นจะตอ้งมีการเช่ือมโยงกนั
ในการปฏิบติังานและการประสานงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เพื่อใหชุ้มชนสามารถพึ่งตนเอง        
โดยอาศยัความร่วมมือจากองคก์รต่าง ๆ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขได้
ก าหนดบทบาทในการฟ้ืนฟู สมรรถภาพคนพิการของ อสม. ไวด้งัน้ี (กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, 
2557) 

1. ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ เป็นบทบาท และหนา้ท่ี
ของ อสม. ในการคน้หาขอ้มูลขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัสภาพปัญหาของคนพิการ โดยมีการวเิคราะห์
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ปัญหาของคนพิการแบบองคร์วม ครอบคลุมทุกดา้น ดงัน้ี  ดา้นระบบนิเวศน์ สภาพแวดลอ้ม 
เศรษฐกิจ สังคม ความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณีตลอดจนการไดรั้บการเล้ียงดูจากครอบครัว
รวมถึงการน าพาคนพิการไปข้ึนทะเบียนคนพิการเป็นตน้ 
 2. ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการและทะเบียนคนพิการในชุมชน ภายหลงัการคน้หา
และประเมินปัญหาคนพิการ อสม. ด าเนินการระบุระดบัความรุนแรงและความสามารถในการดูแล
ตนเองของคนพิการ ช่วยเหลือในการข้ึนทะเบียน เพื่อเป็นแนวทางในการดูแลรักษาฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงานและการส่งต่อ เป็นกระบวนการ          
ในการวางแผนการด าเนินงานร่วมกนัในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน รวมทั้ง          
การประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยเหลือคนพิการดา้นอ่ืน ๆ                          
เช่น การประสานงานกบัหน่วยงานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์หน่วยงานส่วนทอ้งถ่ิน
ในการข้ึนทะเบียนคนพิการ 
 4.  ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก โดยการเยีย่มบา้น เพื่อท าหนา้ท่ีฟ้ืนฟูสมรรถภาพ          
คนพิการทางการเคล่ือนไหว 4 ดา้น ดงัน้ี 
  4.1  การฟ้ืนฟูทางดา้นร่างกาย โดยใชกิ้จกรรมสุขภาพ 8 อ. คือ 1) อิริยาบถ                       
คือ การออกก าลงักายเคล่ือนไหวตนเอง 2) อาหาร คือ การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์              
3) อากาศ คือ การไดรั้บอากาศท่ีบริสุทธ์ิ 4) อโรคยา คือ การไร้โรค การรักษาดว้ยสมุนไพร 5) อาจิน 
คือ การขบัถ่าย 6) อุเบกขา คือ การวางเฉย ดว้ยการฝึกสมาธิ 7) อุดมปัญญา คือ การฝึกคิด วางแผน 
8) อาชีพ คือ การประกอบอาชีพ 
  4.2  การฟ้ืนฟูทางจิตใจ โดยการเพิ่มศกัยภาพในการจดัการความเครียดใหก้บัคนพิการ
และพดูใหก้ าลงัใจ ไม่ใหค้นพิการเกิดความอา้งวา้งรู้สึกโดดเด่ียว และไม่เกิดภาวะซึมเศร้า 
  4.3  การฟ้ืนฟูทางดา้นอาชีพ โดย อสม. มีบทบาทเป็นพี่เล้ียง ใหค้  าแนะน าเป็น                    
ผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการน าอาชีพท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาใชก้บัคนพิการ                    
เช่น การปลูกผกัสวนครัว การประมง เป็นตน้ 
  4.4  การฟ้ืนฟูทางดา้นสังคม อสม. จะเป็นแกนน าและชกัชวนใหค้นพิการในชุมชน
เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน เช่น งานบุญ งานโรงเรียน กระตุน้ใหค้นพิการได ้         
เขา้มาร่วมกิจกรรมตามความสามารถของแต่ละคน 
 5.  ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน โดยการติดตามเยีย่มบา้น    
ซ่ึงในการลงเยีย่มเป็นบทบาทท่ีส าคญับทบาทหน่ึงของ อสม.ในการแสวงหาขอ้เทจ็จริง และช่วยให้
เห็นสภาพความเป็นอยูข่องคนพิการไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน เป็นการติดตามผลการรักษาและผลการให้
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ความช่วยเหลือรวมถึงการสร้างการมีส่วนร่วมของคนพิการและครอบครัว ใหส้ามารถดูแลฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้เช่น การส่งเสริมใหมี้การสร้าง และการใชอุ้ปกรณ์
เคร่ืองช่วยคนพิการอยา่งง่าย เป็นการประยกุตอุ์ปกรณ์ เคร่ืองช่วยในกิจวตัรประจ าวนัหรืออุปกรณ์ 
ท่ีใชใ้นบา้นเพื่อใหค้นพิการสามารถช่วยเหลือตนเองใหไ้ดม้ากท่ีสุด เช่น ราวฝึกเดิน ผา้ยดื                     
ออกก าลงักาย เป็นตน้ 
 6.  ดา้นการประเมินผลความกา้วหนา้และผลการด าเนินการด าเนินงาน มาวเิคราะห์ถึง 
ผลดี ผลเสียของการด าเนินงานท่ีผา่นมา เพื่อน ามาปรับปรุงในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการให้
มีคุณภาพชีวติท่ีดี ด ารงชีวิตอิสระร่วมกบัทุกคนในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข และสามารถเขา้ถึงสิทธิ
การรับบริการทางสุขภาพไดอ้ยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 
 จากบทบาทของ อสม. ท่ีกล่าวมา จะเห็นวา่ อสม. เป็นกลุ่มคนท่ีส าคญัอยา่งมาก                 
ในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการท่ีสามารถใหก้ารช่วยเหลือครอบครัวดูแลคนพิการในชุมชน 
เป็นการใหบ้ริการท่ีครอบคลุมทุกมิติ ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สังคมและจิตวญิญาณ ซ่ึงค านึงถึง           
ปัจจยัทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา วถีิชีวติท่ีมีลกัษณะเป็นองคร์วม สามารถให้             
การช่วยเหลือครอบครัวดูแลคนพิการในชุมชน อสม. ยงัเป็นภาคประชาชนเพียงกลุ่มเดียวท่ีมี         
ส่วนร่วมในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของหน่วยบริการในการส่งเสริมสุขภาพประชาชนท่ีมี
ความเขม้แขง็ (พิมพวรรณ เรืองพุทธ และวรัญญา จิตรบรรทดั, 2556; ภริญา จ าปาศรี และคณะ, 
2559)  
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมาเก่ียวกบัการด าเนินงานในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการทางการเคล่ือนไหว ของ อสม. พบการศึกษาของ วนัเผด็จ สนธ์ิทิม (2554) ท่ีรายงานวา่ อสม. 
มีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในระดบัปานกลาง ( X = 33.19, SD = 7.38) ส่วนใหญ่ 
มีปัญหาเก่ียวกบัอุปสรรคดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นต่าง ๆ รองลงมาเป็นปัญหาอุปสรรค                  
ดา้นการส ารวจคน้หาและการข้ึนทะเบียนคนพิการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พรชุลี จนัทร์แกว้ (2553)                
ท่ีพบวา่ การมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น ไดแ้ก่ ระดบั
แรงจงูใจ ปัจจยัสนบัสนุนและการมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟุสมรรถภาพคนพิการ ประกอบการศึกษา
ของ ภิรญา จ าปาศรี และคณะ (2559) ยงัพบวา่ การปฏิบติังานดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( X = 2.50, SD = 0.69) โดยมีการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในดา้นการคน้หา 
และประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ มากท่ีสุด ( X = 2.62, SD = .83) รองลงมาคือ         
ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ( X = 2.60, SD = .77)                               
และมีการปฏิบติัการดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการ และทะเบียนคนพิการในชุมชนนอ้ยท่ีสุด 
( X = 2.37, SD = .79) และการศึกษา พิมพวรรณ เรืองพุทธ และวรัญญา จิตรบรรทดั, 2556)               
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ท่ีรายงานสอดคลอ้งกนัวา่ อสม. ปฏิบติังานการดูแลคนพิการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.87,         
SD = 0.49) โดยดา้นการใหค้  าแนะน า เผยแพร่ความรู้ และแจง้ข่าวสารมีระดบัมากท่ีสุด ( X = 2.42, 
SD = 0.75) ส่วนดา้นท่ีนอ้ยคือ ดา้นการจดับริการ และการประสานงานเครือข่ายพหุภาคี                   
( X = 1.52, SD = 1.09; X = 1.63, SD = 1.04) จากการศึกษาท่ีผา่นมา สะทอ้นวา่การด าเนินงาน        
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. ยงัท างานไดไ้ม่เตม็ศกัยภาพจึงมี
ความจ าเป็นของการส่งเสริมบทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวใหม้ากข้ึน 
ซ่ึงการจะพฒันาโปรแกรมไดเ้หมาะสมและมีประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งทราบถึงปัจจยัหรือสาเหตุท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติับทบาทดงักล่าว 
 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติบทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารของ อสม. 
 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวของ อสม. ท่ีผา่นมา สามารถวเิคราะห์สาเหตุและปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ได ้ดงัน้ี  
 ปัจจยัดา้นการรับรู้ในบทบาทหนา้ท่ี เป็นบทบาทท่ีบ่งบอกถึงหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน
ของตนเองตามการรับรู้ ซ่ึงจะสามารถแสดงบทบาทตามการรับรู้ออกมาอยา่งชดัเจน ดงันั้น            
เม่ือ อสม. รับรู้ถึงบทบาทของตนเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว               
ก็จะสามารถปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายไดซ่ึ้งปัจจยัน้ี ประกอบไปดว้ย บทบาท 
การคน้หา และประเมินปัญหาดา้นสุขภาพ บทบาทการจดัท าขอ้มูลและทะเบียนคนพิการ บทบาท
การจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพและการประสานงาน บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก บทบาท                   
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน และบทบาทการประเมินผลการด าเนินงาน           
จากการศึกษาของ ภิรญา จ าปาศรี และคณะ (2559) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.ในจงัหวดันครปฐม จ านวน 340 คน จากผล
การศึกษาแสดงใหเ้ห็นวา่ อสม. ท่ีมีการรับรู้บทบาทในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการมาก
จะส่งผลใหมี้การปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ คณิต หนูพลอย (2553) ท่ีศึกษาระดบัการปฏิบติังานของ อสม. และปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของ อสม.ในจงัหวดัพทัลุง จ  านวน 197 คน พบวา่การรับรู้บทบาท
ในการปฏิบติังานของ อสม. มีผลต่อการปฏิบติังานของ อสม. อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
แสดงใหเ้ห็นวา่ หาก อสม. เพิ่มการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีจะส่งผลให ้อสม. ปฏิบติัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการไดดี้ยิง่ข้ึน 
 ปัจจยัดา้นความมัน่ใจในการปฏิบติังาน เป็นความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง         
ในการปฏิบติักิจกรรม ตามบทบาทหนา้ท่ีของตน ดงันั้นเม่ือ อสม. มีความเช่ือมัน่ในความสามารถ
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ของตนเอง อสม. ก็จะสามารถกระท าการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้                 
ซ่ึงปัจจยัน้ี ประกอบไปดว้ย การเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตนเอง การไดเ้ห็นตวั
แบบหรือประสบการณ์จากผูอ่ื้น การใชค้  าพดูชกัจูง และการส่งเสริมสภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์
ใหมี้ความพร้อมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้จากการศึกษาของ               
วชัราภรณ์ สิมศิริวฒัน์ และคณะ (2560) ท่ีศึกษาผลของโปรแกรมการสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตน
ต่อความรู้ การรับรู้ความสามารถของตนและพฤติกรรมการส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธาลสั
ซีเมียของ อสม. กรุงเทพมหานคร จ านวน 64 คน พบวา่ อสม. มีการรับรู้ความสามารถของตนเอง                     
และพฤติกรรมการส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธาลสัซีเมียสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั <.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ภาวิณี พรหมบุตร และคณะ (2558) ท่ีศึกษา
ผลของโปรแกรมการเสริมสร้างการรับรู้สมรรถนะแห่งตนต่อความรู้ และการรับรู้สมรรถนะแห่ง
ตนของ อสม. ในการดูแลผูป่้วยเบาหวานและความดนัโลหิตสูงในชุมชนจงัหวดัแห่งหน่ึงใน              
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ(ตอนใต)้ จ านวน 30 คน พบวา่การรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ อสม.             
มีการรับรู้สูงกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่  
หาก อสม. ไดรั้บการอบรมใหมี้ความรู้ความเขา้ใจจะส่งผลให ้อสม. พฒันาศกัยภาพ                      
และความสามารถ ความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวไดดี้
ยิง่ข้ึน 
 ปัจจยัดา้นการไดรั้บการฝึกอบรม เป็นการฟ้ืนฟูความรู้ ความคิด ความสามารถ                    
และความช านาญในดา้นความรู้ใหก้บับุคคลซ่ึงปัจจยัน้ี ประกอบไปดว้ยความรู้เร่ืองการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวดา้นความหมายและการจ าแนกความพิการ ดา้นการคน้หา
การข้ึนทะเบียนและการวางแผนการดูแล ดา้นการประสานงานและการประเมินผลจากการศึกษา
ของ พรชุรี จนัทร์แกว้ (2553) ท่ีศึกษาการมีส่วนร่วมของ อสม.ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ     
ในอ าเภอระงู จงัหวดัสตูล จ านวน 287 คน พบวา่ อสม. ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมเร่ืองการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ อสม. ในการด าเนินงานฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
พิมพวรรณ เรืองพุทธ และวรัญญา จิตรบรรทดั (2556) ท่ีศึกษาความรู้และการปฏิบติังานของ อสม.
ในการดูแลผูพ้ิการในชุมชนนาเคียน ต าบลนาเคียน อ าเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช จ านวน 
114 คน พบวา่ความรู้และระดบัการปฏิบติังานของ อสม. ในการดูแลคนพิการอยูใ่นระดบัปานกลาง                      
และผลจากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง พบวา่ อสม. ควรไดรั้บการอบรมความรู้ในการป้องกนัรักษา                   
และส่งเสริมฟ้ืนฟูสภาพผูพ้ิการในชุมชนใหส้ามารถฝึกปฏิบติัช่วยเหลือคนพิการไดจ้ริงแสดงให้
เห็นวา่ หาก อสม. ไดรั้บการอบรมใหมี้ความรู้ความเขา้ใจจะส่งผลให ้อสม. มีศกัยภาพ มีความรู้       
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มีทกัษะ และมีความสามารถในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 ปัจจยัจูงใจ เป็นแรงกระตุน้ท่ีท าให ้อสม. มีทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการทางการเคล่ือนไหว ประกอบไปดว้ย ความส าเร็จ ลกัษณะของงาน การไดรั้บการยอมรับ          
และความรับผดิชอบต่องานของ อสม. ในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพของคนพิการทางการ
เคล่ือนไหวในชุมชน จากการศึกษาของ ภิรญา จ าปาศรี และคณะ (2559) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.ในจงัหวดันครปฐม 
จ านวน 340 คน พบวา่ ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัค ้าจุนมีความสัมพนัธ์ทางบวกและมีอิทธิพลร่วม                
ในการท านายการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภพคนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายของ อสม. 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ปรางค ์จกัรไชย (2560) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของ 
อสม.ในทีมหมอครอบครัว จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 370 คน พบวา่ ปัจจยัการรับรู้เก่ียวกบั            
การปฏิบติังาน ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานและปัจจยัค ้าจุนในการปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัการปฏิบติังานของ อสม.ในทีมหมอครอบครัว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
แสดงวา่ หาก อสม. มีแรงจูงใจสูงจะส่งผลใหมี้การปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการไดดี้  
 ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนทางสังคม เป็นส่ิงจ าเป็นและมีผลโดยตรงต่อการปฏิบติังาน              
ในชุมชน โดยเฉพาะในงานของ อสม. ท่ีตอ้งอาศยัการสนบัสนุนทางสังคมในหลาย ๆ อยา่งเก่ียวกบั 
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนซ่ึงปัจจยัน้ี ประกอบไปดว้ยการมีส่วนร่วมในชุมชน                 
จากการศึกษาของ วนัเผด็จ สนธ์ิทิม (2554) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม                 
ในการด าเนินงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.ในจงัหวดัสมุทรปราการ 
พบวา่ การสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวของ อสม. อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ฉลวย หนูจิตา (2551) ท่ีศึกษาปัจจยัการมีส่วนร่วมของ อสม. ในการด าเนินงานมาตรฐานศูนย์
สุขภาพชุมชนดา้นบริการกิจกรรมในชุมชนอ าเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 367 คน  
พบวา่ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารหรือการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ี การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน                 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน แสดงวา่ เม่ือ อสม. ไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคมมากข้ึนก็มีแนวโนม้ท่ีจะท าให ้อสม. เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการทางการเคล่ือนไหวเพิ่มมากข้ึน  
 จากขอ้มูลขา้งตน้สะทอ้นภาพชดัเจนของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการของ อสม. ทั้งปัจจยัดา้นตวับุคคลของ อสม. และดานส่ิงแวดลอ้มท่ีสนบัสนุน
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การด าเนินงาน ท่ีมีพยาบาลและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันา
กลวธีิการส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. ต่อไป 
 กลวธีิส่งเสริมการปฏิบัติบทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารของ อสม. 
 การพฒันากลวธีิส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม.         
ใหมี้ประสิทธิภาพและเหมาะสมตอ้งสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในขา้งตน้ ควรเพิ่มการรับรู้
บทบาทตามท่ีคาดหวงั อบรมใหค้วามรู้และฝึกทกัษะ ส่งเสริมความมัน่ใจในการปฏิบติังาน                
หรือเพิ่มความสามารถของตนเอง สร้างแรงจูงใจ และให้การสนบัสนุนอยา่งเป็นรูปธรรม                 
จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการพฒันากลวธีิส่งเสริมการปฏิบติับทบาทต่าง ๆ ของ อสม.  
ยงัไม่พบการศึกษาใดท่ีพฒันากลวธีิท่ีจะส่งเสริมการปฏิบติังานตามบทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
คนพิการของ อสม.โดยตรง แต่จะเป็นการพฒันาการปฏิบติังานตามบทบาทดา้นอ่ืน ๆ ของ อสม.          
ท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์นการพฒันาโปรแกรมส่งเสริมการปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการของ อสม. ได ้เน่ืองจากมีปัจจยัท่ีคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 วชัราภรณ์ สิมศิริวฒัน์ และคณะ (2560) ศึกษาผลของโปรแกรมผลการสร้างเสริม
สมรรถนะแห่งตนต่อความรู้ การรับรู้ความสามารถของตนและพฤติกรรมการส่งเสริมการควบคุม
โรคโลหิตจางธาลสัซีเมียของ อสม. ในกรุงเทพมหานคร เป็นการศึกษาก่ึงทดลอง วดัก่อนหลงัใน
กลุ่มเดียวกนั กลุ่มตวัอยา่งเป็น อสม. จ  านวน 64 คน ภายหลงัการทดลอง พบวา่ การรับรู้
ความสามารถของตนสูงกวา่ก่อนทดลองเท่ากบั 1.74 (SD = 0.59)  และพฤติกรรมการส่งเสริม            
การควบคุมโรคโลหิตจางธาลสัซีเมียหลงัการทดลองสูงเท่ากบั 81.91 (SD = 20.02) และพบวา่ อสม. 
มีการรับรู้ความสามารถของตนและพฤติกรรมการส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธาลสัซีเมีย
สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.001) 
 ภาวณีิ พรหมบุตร และคณะ (2558) ศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างการรับรู้
สมรรถนะแห่งตนต่อความรู้และการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ อสม. ในการดูแลผูป่้วยเบาหวาน
และความดนัโลหิตสูงในชุมชน ของจงัหวดัแห่งหน่ึง ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (ตอนใต)้        
เป็นการศึกษาก่ึงทดลอง วดัก่อนหลงัในกลุ่มเดียวกนั กลุ่มตวัอยา่งคือ อสม. จ  านวน 30 คน พบวา่ 
ภายหลงัการทดลอง พบวา่ อสม. มีความรู้เพิ่มมากข้ึนจากร้อยละ 70 เป็นร้อยละ 93.3 (SD = 2.26)  
มีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในระดบัมากเพิ่มข้ึนจาก ร้อยละ 33.3 (SD = 10.53) เป็นร้อยละ 56.7 
(SD = 7.96) เม่ือทดสอบพบวา่ อสม. ความรู้และการรับรู้สมรรถนะแห่งตนหลงัไดรั้บโปรแกรมสูง
กวา่ก่อนไดรั้บโปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.001)  
 อิสรภาพ มาเรือน และคณะ (2556) ศึกษาการเสริมสร้างสมรรถนะของ อสม.                  
ในการจดัการขยะในพื้นท่ี ต าบลป่ากลาง อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน เป็นการศึกษาก่ึงทดลอง                      
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วดัก่อนหลงัในกลุ่มเดียวกนั กลุ่มตวัอยา่งคือ อสม. จ  านวน 92 คน พบวา่ โปรแกรมการเสริมสร้าง
สมรรถนะท าให ้อสม. มีผลสัมฤทธ์ิดา้นความรู้เพิ่มข้ึนจากก่อนการทดลองความรู้ต ่าวา่ร้อยละ 80 
เป็นร้อยละ 84 และร้อยละ 82.96 ( X = 0.86, SD = 0.06) ดา้นพฤตินิสัยหลงัทดลองสูงกวา่              
ก่อนทดลองเป็นร้อยละ 54.87 และร้อยละ 60.50 ( X = 4.15, SD = 0.18) ภายหลงัการเสริมสร้าง
สมรรถนะสูงกวา่ก่อนการเสริมสร้างสมรรถนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 และสามารถเป็น
ตน้แบบเป็นแกนน าในการชกัชวนประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าจดัขยะใน
ครัวเรือนและในชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 
 สุภาวดี สุขมาก และคณะ (2559) ศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะแกนน า 
อสม. ในการคุม้ครองผูบ้ริโภค ต าบลบา้นเสด็จ อ าเภอเคียนซา จงัหวดัสุราษฎธ์านี เป็นการศึกษา          
ก่ึงทดลองวดัก่อนหลงักลุ่มตวัอยา่งคือ อสม. จ  านวน 30 คน พบวา่ สมรรถนะดา้นความรู้เก่ียวกบั
การด าเนินดา้นคุม้ครองผูบ้ริโภคของแกนน า อสม. ไดรั้บการพฒันาสมรรถนะมากกวา่ก่อน             
การไดรั้บการพฒันาสมรรถนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ความรู้สมรรถนะก่อนไดรั้บ
การพฒันาเฉล่ีย 15.03 (SD = 1.35)และหลงัการพฒันาสมรรถนะความรู้เฉล่ีย 21.47 (SD = 2.34) 
และสมรรถนะในดา้นการตรวจสารปนเป้ือนในอาหารก่อนการพฒันาสมรรถนะคะแนนเฉล่ีย 
14.53 (SD = 4.62) ภายหลงัการพฒันาสมรรถนะคะแนนเฉล่ีย 24.23 (SD = 2.06) และความพึงพอใจ
ในการจดัโปรแกรมภาพรวมอยูใ่นระดบัมากคะแนนเฉล่ีย 3.78 (SD = 0.63) 
 ยพุิน หงษว์ะชิน และคณะ (2556) ศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะของ          
อสม. ในการด าเนินงานสุขภาพจิตในชุมชน เป็นการศึกษาแบบผสมใชท้ั้งวจิยัเชิงปริมาณ               
และการวจิยัเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งเป็น อสม. จ  านวน 431 คน พบวา่ ภายหลงัการทดลอง อสม.  
มีสมรรถนะหลกัดา้นความรู้คะแนนเฉล่ีย 5.83 (SD = 1.67) ความตระหนกัในบทบาทเก่ียวกบั          
การดูแลช่วยเหลือผูมี้ปัญหาทางสุขภาพจิตคะแนนเฉล่ีย 3.94 (SD = 0.37) เทคนิคในการให้
ค  าปรึกษาและการใชแ้บบประเมินทางสุขภาพจิตคะแนนเฉล่ีย 3.51(SD = 0.37) สมรรถนะบริหาร 
การท างานเป็นทีม ภาวะผูน้ า การใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานคะแนนเฉล่ีย 3.77 (SD = 0.36)           
และหลกัสูตรเพื่อพฒันาสมรรถนะ อสม. ในพื้นท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยผูเ้ช่ียวชาญ                           
มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 4.25 (SD = 0.19) การประเมินผลหลกัสูตร
ภายหลงัการทดลองพบวา่ อสม. มีสมรรถนะหลกั สมรรถนะเชิงเทคนิคและสมรรถนะบริหาร
สูงข้ึนทุกสมรรถนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากการทบทวนโปรแกรมขา้งตน้จะพบวา่ การเพิ่มสมรรถนะแห่งตน และเพิ่ม                 
ความคาดหวงัในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. สามารถพฒันา
ศกัยภาพและความสามารถ ความมัน่ใจตลอดจนความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีดีต่อการฟ้ืนฟู
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สมรรถภาพคนพิการไดดี้ยิง่ข้ึน กล่าวคือ การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. เป็นหน่ึงใน
กลวธีิท่ีมีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการพฒันาการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ 
อสม. และมีความสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเล็งเห็นแนวทางการส่งเสริม
การปฏิบติับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของ อสม. ผา่นการพฒันาโปรแกรมการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตน 
 

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัประยกุตท์ฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา (Social 
cognitive learning theory) ในส่วนของทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy) ของ 
Bandura (1997) ซ่ึงเป็นทฤษีท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางทัว่โลกสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้น
การเพิ่มศกัยภาพ ความรู้ และความมัน่ใจ น าไปสู่ความคาดหวงัและการปฏิบติัของบุคคล                        
ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมา พบวา่ แนวคิดน้ีสามารถน ามาใชใ้นการพฒันาการ
ปฏิบติังานของ อสม. ได ้(วชัราภรณ์ สิมศิริวฒัน์ และคณะ, 2560; ภาวณีิ พรหมบุตร, 2558; สุภาวดี 
สุขมาก, 2559; ยพุิน หงษว์ะชิน, 2556) ดงันั้น ผูว้จิยัจึงประยกุตแ์นวคิดการรับรู้สมรรถนะแห่งตน
มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ี 
 ทฤษฎกีารรับรู้สมรรถนะแห่งตน 
 Bandura (1997) เช่ือวา่ การท่ีบุคคลจะปฏิบติัพฤติกรรมให้ประสบความส าเร็จ                  
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไดน้ั้น บุคคลตอ้งมีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการกระท าพฤติกรรม            
และมีความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการปฏิบติัพฤติกรรมนั้นโดยเห็นวา่จะเกิดประโยชน์ต่อตนเอง      
จึงจะตดัสินใจลงมือกระท าเพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ตามท่ีมุ่งหวงั ถา้หากบุคคลมีความมัน่ใจใน
ความสามารถของตนเองวา่จะท าบทบาทหรือกิจกรรมท่ีก าหนดใหไ้ดย้อ่มจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรม
หรือการปฏิบติัพฤติกรรมนั้นไดดี้ ซ่ึงการรับรู้สมรรถนะแห่งตนเป็นแนวคิดท่ีพฒันามาจากแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา (Social cognitive learning theory) ของ Bandura (1997) 
ท่ีกล่าวไวว้า่ การรับรู้สมรรถนะของตนเองมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์การท่ีมนุษยมี์ความรู้
และความสามารถอาจไม่ช่วยใหเ้กิดความส าเร็จไดห้ากบุคคลนั้นไม่มีความเช่ือวา่ตนเอง                         
จะมีความสามารถท่ีจะกระท าพฤติกรรมในสถานการณ์นั้น ๆ ได ้
 ทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน นั้นประกอบดว้ย การรับรู้ความสามารถตนเอง               
และความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการปฏิบติั ซ่ึงความหมาย จะแตกต่างระหวา่งการรับรู้
ความสามารถตนเอง (Perceived self-efficacy) กบัความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน (Outcome 
expectation) ดงัน้ี 
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บุคคล                                        พฤติกรรม           ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน  
 
 
  
 
 

 
ภาพท่ี 2  ความเช่ือมโยงระหวา่งการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัผลลพัธ์ 
               ท่ีจะเกิดข้ึน (Bandura, 1997 อา้งถึงใน จุฬาภรณ์ โสตะ, 2546) 
 
 การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceived self-efficacy) Bandura (1997) ไดใ้ห้
ความหมายและใหค้  านิยาม ซ่ึงเป็นการตดัสินความสามารถตนเองวา่ มีความสามารถท างาน         
ในระดบัใด หรือความเช่ือของบุคคลเก่ียวกบั ความสามารถท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงมีผล            
ต่อการด ารงชีวติ ความเช่ือในความสามารถตนเองจะพิจารณาจากความรู้สึก ความคิด การจูงใจ          
และพฤติกรรมนั้น ๆ 
 ความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการปฏิบติั (Outcome expectation) หมายถึง ความเช่ือ              
ท่ีบุคคลประเมินค่าพฤติกรรมเฉพาะอยา่งท่ีปฏิบติั โดยจะน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัไวเ้ป็น               
ความคาดหวงัในส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากพฤติกรรมท่ีไดก้ระท า มีการรับรู้ความสามารถตนเอง                          
และความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการกระท านั้น ไม่สามารถแยกจากกนัได ้ซ่ึงบุคคลมองผลของ 
การกระท าท่ีเกิดข้ึนวา่คือส่ิงท่ีแสดงถึงความเหมาะสมเพียงพอของพฤติกรรมจากการกระท า                
และยงัเป็นส่ิงท่ีช่วยในการตดัสินใจอีกวา่ จะปฏิบติัพฤติกรรมนั้นต่อหรือไม่ ดงันั้นการรับรู้
สมรรถนะแห่งตนจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าใหเ้กิดการกระท าพฤติกรรมของบุคคล (ดงัในภาพท่ี 3) 
แต่ถา้สมรรถนะแห่งตนและความคาดหวงัท่ีต่างกนั ก็มีผลต่อการกระท าต่อพฤติกรรมของบุคคล
นั้นได ้
 
 
 
 
 
 
 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

(Perceived self-efficacy) 

ความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน 

(Outcome expectation) 
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ภาพท่ี 3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสามารถของตนเองและการคาดหวงัผลท่ีจะเกิดข้ึน  
               (Bandura, 1997) 
  
 ในการด าเนินงานบางอยา่งใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ยระดบัความสามารถเฉพาะท่ีแตกต่างกนั 
การรับรู้ในสมรรถนะแห่งตนยอ่มแตกต่างกนัไป ข้ึนอยูก่บั 3 มิติ อนัไดแ้ก่ (Bandura, 1997) 
  1. มิติความยากง่ายของพฤติกรรม (Level) หมายถึง ความยากง่ายของพฤติกรรมแต่ละ
บุคคล บุคคลท่ีมีสมรรถนะแห่งตนต ่าจะเลือกจะเลือกท่ีจะท ากิจกรรมท่ีมีความยากในระดบัง่าย ๆ 
ไม่ซบัซอ้น ในขณะเดียวกนัหากพฤติกรรมนั้นสามารถกระท าไดย้าก จะส่งผลใหก้ารรับรู้
สมรรถนะต ่าลง 
  2. มิติความเป็นสากลหรือการเช่ือมโยงประสบการณ์ (Generality) เป็นการรับรู้
สมรรถนะแห่งตน ในการน าเอาประสบการณ์ในอดีตท่ีเคยประสบความส าเร็จแลว้น ามาใชใ้น
ปัจจุบนั ท่ีมีสถานการณ์คลา้ยคลึงกนัได ้ซ่ึงจะส่งผลใหบุ้คคลมีสมรรถนะแห่งตนท่ีสูงข้ึน 
  3.  มิติความเขม้แขง็ (Strength) เป็นการรับรู้สมรรถนะแห่งตนตามความเขม้แขง็อดทน
ของบุคคล ซ่ึงบุคคลท่ีมีความเขม้แขง็และอดทนสูง ยอ่มส่งผลใหบุ้คคลนั้นมีสมรรถนะแห่งตนสูง 
และมีความพยายามในการท ากิจกรรม ในทางตรงกนัขา้มบุคคลท่ีมีความเขม้แขง็อดทนนอ้ย อนัจะ
ส่งผลใหส้มรรถนะแห่งตนลดลง ท าใหป้ระสบความลม้เหลวในกิจกรรมไดง่้าย 
 ตามแนวคิดของ Bandura (1997) การรับรู้สมรรถนะแห่งตน เป็นปัจจยัท่ีส าคญั               
ในการน าไปสู่การปฏิบติัพฤติกรรมของบุคคล และสามารถส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนได้
ประกอบดว้ย 4 วธีิ ดงัน้ี 

 
มีแนวโนม้ท่ีจะท าแน่นอน 

 
มีแนวโนม้ท่ีจะไม่ท า 

 
มีแนวโนม้ท่ีจะไม่ท า 

 
มีแนวโนม้ท่ีจะไม่ท าแน่นอน 

ต ่า

ปัญ

หา

ดา้

น

การ

ไม่ไ

ด้

รับ

การ

ฝึก

อบ

รม 

จา

การ

ศึก

ษา

ของ 

พร

ชุรี 

จนั

ทร์

แกว้

(25

55) 

ต ่า 

การรับรู้

สมรรถนะ

แห่งตน 

สูง

ปัญ

หา

ดา้

น

การ

ไม่ไ

ด้

รับ

การ

ฝึก

อบ

รม 

จา

การ

ศึก

ษา

ของ 

พร

ชุรี 

จนั

ทร์

แกว้

(25

55) 

สูง 

ความคาดหวงัในผลลพัธ์ 



31 

 1. การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จของตนเอง (Enactive mastery 
experience) หรือการมีส่วนร่วมในการกระท าจนเกิดความส าเร็จ ส่งผลใหบุ้คคลมีการรับรู้
ความสามารถตนเองสูงข้ึน เน่ืองจากประสบการณ์ท่ีบุคคลประสบความส าเร็จนั้น ในการกระท า
พฤติกรรมการกระท าของตนเองโดยตรง เช่ือวา่ตนเองสามารถกระท ากิจกรรมนั้นไดส้ าเร็จอีกถา้
หากกระท ากิจกรรมท่ีมีลกัษณะเหมือนกนัและมีผลต่อการรับรู้สมรรถนะของตนไดเ้พิ่มมากข้ึน  
  2. การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จของตวัแบบ (Vicarious 
experiences) เป็นการไดเ้ห็นตวัแบบหรือประสบการณ์ของบุคคลอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน 
และกระท าพฤติกรรมใด ๆ แลว้ประสบผลส าเร็จ จะท าให้บุคคลรู้วา่ตนมีความสามารถ               
และเกิดความพยายามท่ีจะกระท าตามพฤติกรรมนั้น ซ่ึงบุคคลบุคคลมีการประเมินสมรรถนะแห่ง
ตนเปรียบเทียบกบัความส าเร็จของบุคคลอ่ืน การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนจากตวัแบบ และ
สามารถแบ่งตวัแบบ เป็น 2 ประเภท คือ 
  2.1  ตวัแบบท่ีเป็นบุคคล (Self-modeling) คือ ตวัแบบท่ีเป็นบุคคลเพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
มีการสังเกต และปฏิสัมพนัธ์โดยตรงและตวัแบบท่ีเป็นบุคคลจริงจะกระตุน้ความสนใจมากกวา่
สัญลกัษณ์ในการรับรู้ของบุคคล (Perry & Furukawa, 1986) Bandura (1997) ไดเ้สนอตวัแบบไว้
ดงัน้ี อาย ุเพศ เช้ือชาติ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากน้ีตวัแบบและผูส้ังเกตควรมีทศันะคติ
ท่ีคลา้ยคลึงกนัเพื่อตนเองสามารถท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้นไดเ้ช่นกนั 
  2.2  ตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic-modeling) เป็นตวัแบบผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น 
โทรทศัน์ การ์ตูน วดีีทศัน์ ขอ้เขียนหรือหนงัสือนวนิยาย เป็นตน้ การน าเสนอตวัแบบชนิดน้ี            
มีการจดัเตรียมเร่ืองราวตวัแบบไวช้ดัเจน สามารถเนน้จุดส าคญัของสถานการณ์หรือพฤติกรรมท่ี
ชดัเจน ไม่ซบัซอ้น สามารถใชก้บักลุ่มบุคคลและหลากหลายสถานการณ์รวมถึงถ่ายทอดความคิด                        
และการแสดงออกไดพ้ร้อมกนั (Bandura, 1997) กล่าววา่การท่ีบุคคลจะเกิดการเรียนรู้                           
จากการสังเกตตวัแบบนั้น ประกอบดว้ย 4 กระบวนการ ดงัน้ี 
   2.2.1  กระบวนการตั้งใจ (Attentional processes) เป็นกระบวนการท่ีบุคคลตั้งใจ
และสนใจท่ีจะท าตามตวัแบบ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตั้งใจ คือ ลกัษณะของตวัแบบและตวัผูส้ังเกต    
ตวัแบบควรมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนักบัผูส้ังเกต มีความเหมาะสม มีลกัษณะเด่นชดั ท าใหผู้ส้ังเกต
เกิดความพึงพอใจ พฤติกรรมท่ีแสดงออกจะตอ้งไม่ซบัซอ้นจนเกินไป มีประโยชน์ต่อผูส้ังเกต          
ในส่วนของผูส้ังเกตความสามารถในการรับรู้ ระดบัสติปัญญาท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลใหบุ้คคล
สนใจพฤติกรรมของตงัแบบและตีความส่ิงท่ีไดรั้บรู้แตกต่างกนัไป 
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   2.2.2  กระบวนการเก็บจ า (Retention processes) เป็นกระบวนการท่ีบุคคล
รวบรวมขอ้มูลจากพฤติกรรมของตวัแบบเพื่อแปลงเป็นสัญลกัษณ์ และจดัรูปแบบ เพื่อใหจ้ดจ า          
ง่ายข้ึน 
   2.2.3  กระบวนการกระท า (Production processes) เป็นกระบวนการต่อเน่ือง        
จากกระบวนการเก็บจ า คือ กระบวนการท่ีผูส้ังเกตแปลงขอ้มูลเป็นรูปแบบสัญลกัษณ์ ซ่ึงได ้              
จากการเก็บจ า ออกมาเป็นการกระท า ซ่ึงการกระท าจะออกมาดีหรือไม่ข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีจ  าได ้          
จากการสังเกต การแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม การไดข้อ้มูลยอ้นกลบัจากการกระท าของตนเอง 
การเปรียบเทียบกบัภาพท่ีจ าได ้และผูส้ังเกตตอ้งมีสมรรถภาพร่างกายและทกัษะ ท่ีพร้อมในการท่ี
จะน าไปสู่พฤติกรรมท่ีเหมือนตวัแบบ 
   2.2.4  กระบวนการจูงใจ (Motivation processes) ส่ิงท่ีบุคคลจะกระท าพฤติกรรม
ใด ๆ หรือไม่นั้น นอกจากรู้วา่ตนเองสามารถกระท าไดแ้ลว้ การจูงใจก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าให้
บุคคลนั้นตดัสินใจในการจะกระท าพฤติกรรม การจูงใจมีทั้งส่ิงจูงใจภายนอก และส่ิงจูงใจภายใน
ตนเอง ซ่ึงบุคคลจะแสดงพฤติกรรมใหเ้หมือนตวัแบบถา้การกระท านั้นเกิดผลดี และเกิดความพึงพอใจ
ต่อตนเอง 
 3. การใชค้  าพดูชกัจูง (Verbal persuasion) เป็นการใชค้  าพดูเพื่อใหบุ้คคลเช่ือวา่ตนเอง
สามารถประสบความส าเร็จในการกระท าท่ีตนเองตอ้งการได ้โดยลกัษณะค าพดูท่ีใชใ้นการส่งเสริม
การรับรู้สมรรถนะแห่งตน ไดแ้ก่ การแนะน า (Suggestion) การสอนตนเอง (Self-instruction)         
การชกัจูงใหค้ลอ้ยตาม (Exhortation) การบ าบดัท่ีใชก้ารแปลความหมาย (Interpretive treatment) 
การใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบั (Feedback) และการใหก้ าลงัใจ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามถึงแมก้ารใชค้  าพดู
ชกัจูง จะเป็นวธีิท่ีใชไ้ดง่้าย และสามารถท าไดต้ลอดเวลา แต่ก็มีขอ้จ ากดัและปัจจยับางประการของ
ผูน้ าไปใช ้เช่น ความเช่ียวชาญ ความไวว้างใจ และความดึงดูดใจ เป็นตน้ นอกจากน้ีการใชค้  าพดูชกั
จูง ยงัมีผลต่อการกระท าเพียงระยะสั้น ๆ การใชไ้ดผ้ลจึงใชร่้วมกบัการใหบุ้คคลไดรั้บประสบการณ์
ตรงท่ีประสบความส าเร็จ โดยใหเ้กิดความส าเร็จตามล าดบัขั้นพร้อมทั้งใชค้  าพดูชกัจูงหรือค าพูดจูง
ใจร่วมกนั โดยก็จะสามารถส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนได ้
 4.  การส่งเสริมสภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์ (Physiological and affective state) 
สภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์มีอิทธิพลต่อการรับรู้สมรรถนะแห่งตน การท่ีบุคคลมีสภาวะร่างกาย
ท่ีแขง็แรง มีความรู้สึกสุขสบายทางร่างกาย เป็นส่วนท่ีท าใหบุ้คคลเช่ือมัน่ในสมรรถนะแห่งตนท่ี  
จะสามารถจะจดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้สภาวะอารมณ์ทางบวก เช่น การรู้สึกความพึงพอใจ 
ความรู้มีความสุข ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง จะท าใหก้ารรับรู้สมรรถนะแห่งตนเพิ่มข้ึน                       
ในทางตรงกนัขา้ม สภาวะร่างกายท่ีไม่พร้อม อาการเจบ็ป่วยไม่สบาย และสภาวะอารมณ์ในดา้นลบ 
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เช่น ความเครียด ความวติกกงัวล ความกลวั ก็จะท าใหก้ารรับรู้ความสามารถตนเองลดลง ส่งผลให้
บุคคลหลีกเล่ียงท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ ในการส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนจึงควร
สนบัสนุนใหบุ้คคลมีสภาวะดา้นร่างกายท่ีพร้อมและมีสภาวะอารมณ์ท่ีปกติ เพื่อใหพ้ร้อมต่อ           
การกระท าพฤติกรรม 
 การปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวก็เช่นกนั เป็นกิจกรรมท่ียุง่ยาก
ซบัซอ้น และเป็นการดูแลระยะยาวและต่อเน่ือง อสม. ยอ่มจะมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของ
ตนเองในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้ดงันั้น วจิยัสนใจพฒันาโปรแกรม
การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. 
 การพฒันาโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ อสม. 
 เป็นการปฏิบติักิจกรรมตามแผนการเพิ่มความเช่ือมัน่ในความสามารถของ อสม.               
ในการฟ้ืนฟูคนพิการทางการเคล่ือนไหว ซ่ึงผูศึ้กษาสร้างข้ึนตามแนวคิดของ Bandura (1997) 
เก่ียวกบัการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการน าไปสู่พฤติกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ             
ทางการเคล่ือนไหว ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให ้อสม. มีสมรรถนะแห่งตนเพิ่มข้ึน สามารถกระท า           
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ผา่นการเรียนรู้ 4 วธีิ 
 1.  การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตนเองของ อสม.ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีมีอิทธิพลและส่งผลโดยตรงต่อ             
การส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นประสบการณ์ท่ี อสม. ประสบ
โดยตรง ซ่ึงการท่ี อสม. จะประสบความส าเร็จตอ้งใชค้วามพยายามในการกระท าพฤติกรรมดว้ย
ตนเองหลาย ๆ คร้ังรวมทั้งระวงัขอ้ผดิพลาดจนประสบความส าเร็จก็จะส่งผลให ้อสม. เกิดการรับรู้
สมรรถนะแห่งตนเพิ่มมากข้ึน หรือหากประสบกบัอุปสรรคก็มัน่ใจวา่ตนเองสามารถท าได ้
 2.  การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จของ อสม. ท่ีเป็นตวัแบบการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว การไดเ้ห็นตวัแบบหรือบุคคลอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง
ตนเอง แลว้ประสบผลส าเร็จ อสม. จะมัน่ใจ สังเกต และจดจ าการกระท า ส่งผลให ้อสม. รับรู้วา่
ตนเองมีโอกาส สามารถท่ีจะกระท าตามนั้นได ้และมีความรู้สึกต่อการเลียนแบบการกระท า
พฤติกรรมนั้น ๆ เน่ืองจาก อสม. มีการประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองเปรียบเทียบกบั
ความส าเร็จในการกระท าของผูอ่ื้น เพื่อสร้างแรงจูงใจ และความมัน่ใจใจการปฏิบติั 
 3.  การใชค้  าพดูชกัจูง อสม. ใหเ้ช่ือวา่ตนเองสามารถท่ีจะปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ         
คนพิการทางการเคล่ือนไหวใหป้ระสบความส าเร็จได ้เป็นค าพดูกระตุน้ ชกัจูงใจให ้อสม.               
กลุ่มทดลอง เกิดความเช่ือมัน่วา่ตนเองสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จได ้โดยลกัษณะค าพดูท่ีช่วย
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ส่งเสริม สมรรถนะแห่งตนนั้นจะเป็นเก่ียวกบัการพดูใหก้ าลงัใจ การพดูชกัจูงใหค้ลอ้ยตาม                  
ใหข้อ้มูลการสอน และการแนะน า เก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทั้ง 6 ดา้น 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพแบบองคร์วม               
2) ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการ 3) ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงาน               
และการส่งต่อ 4) ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 5) ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
และชุมชน และ 6) ดา้นการประเมินผล ผูว้ิจยัยงัมีการกระตุน้ กล่าวชมเชย และใหก้ าลงัใจให ้อสม. 
กลุ่มทดลอง เกิดความมัน่ใจในขณะปฏิบติับทบาทฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
ในชุมชนท่ีตนเองรับผดิชอบ  
 4.  การส่งเสริมสภาวะทางร่างกายและอารมณ์ เป็นการเตรียมความพร้อมสภาวะ                
ดา้นร่างกายและอารมณ์ของ อสม. กลุ่มตวัอยา่ง ก่อนและขณะปฏิบติัปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ไม่ใหมี้อาการเจบ็ป่วยไม่สบาย ไม่มีความเครียด ความวิตกกงัวล หรือความกลวั ท่ีจะส่งผลให ้อสม. 
หลีกเล่ียงท่ีจะปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ โดยการคดักรองสมรรถภาพร่างกาย ประวติัการเจบ็ป่วย 
ประเมินความเส่ียงของ อสม. กลุ่มทดลอง เพื่อประเมินความพร้อมและส่งเสริมสมรรถภาพร่างกาย 
อสม. กลุ่มทดลอง โดยใหค้  าแนะน าท่ีเหมาะสมแต่ละคน (ดงัตารางท่ี 1) 
 
ตารางท่ี 1 การประยกุตท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการพฒันาโปรแกรมการส่งเสริม 
 สมรรถนะแห่งตนตามการเรียนรู้ 4 วธีิ 
 

การเรียนรู้ 4 วธีิ กจิกรรมในโปรแกรมฯ 
1.  การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ี
ประสบความส าเร็จใน
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการฯ ของตนเอง 
(Enactive mastery 
experience) 
   
 
 

การแลกเปล่ียนประสบการณ์และความรู้สึกของ อสม. กลุ่มทดลอง
เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
1.1  ก่อนการฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลองแต่ละคน
เล่าประสบการณ์ท่ีตนเองประสบความส าเร็จเก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการท่ีผา่นมาวา่มีอะไรบา้ง และปัจจยัอะไรท่ีท าให้
ตนเองประสบความส าเร็จให้สมาชิกภายในกลุ่มฟัง หลงัจากนั้นให ้ 
อสม. กลุ่มทดลองแต่ละคนแลกเปล่ียนความคิดเห็น อภิปรายและหา
ขอ้สรุปร่วมกนั เพื่อสร้างความภาคภูมิใจและความมัน่ใจต่อ
ความสามารถของตนเอง (สัปดาห์ท่ี 1 กิจกรรมท่ี 2 ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง) 
1.2  ในระหวา่งและหลงัฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ  
(เยีย่มบา้น 2 คร้ัง) ผูว้จิยัให้ อสม. กลุ่มทดลองเล่าประสบการณ์ท่ีตนเอง 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

การเรียนรู้ 4 วธีิ กจิกรรมในโปรแกรมฯ 
1.  (ต่อ) 
   
 
 

ประสบความส าเร็จเก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
หลงัจากนั้นให ้อสม. กลุ่มทดลองแต่ละคนแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และอภิปรายหาขอ้สรุปร่วมกนั เพื่อเพิ่มความภาคภูมิใจ                   
และเพิ่มความมัน่ใจต่อความสามารถของตนเอง (สัปดาห์ท่ี 2 และ 4 
ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง) 

2.  การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ี
ประสบความส าเร็จใน
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการฯ จาก อสม. 
ตวัแบบ (Vicarious 
experiences) 

การเรียนรู้จากประสบการณ์ของ อสม. ท่ีประสบความส าเร็จ                
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการก่อนการฝึกปฏิบติั (สัปดาห์ท่ี 1 
กิจกรรมท่ี 2 ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง) 
2.1  ผูว้จิยัให ้ตวัแบบท่ีเป็น อสม. ท่ีประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ ไดถ่้ายทอดประสบการณ์ และบทเรียนรู้ท่ี                
ไดจ้ากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวมีอะไรบา้ง                     
และปัจจยัอะไรบา้งท่ีท าใหป้ระสบความส าเร็จ 
2.2  ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลอง แลกเปล่ียนความคิดเห็น และอภิปราย
หาขอ้สรุปท่ีดีร่วมกนักบัสมาชิกกลุ่ม และ อสม. ตวัแบบ เพื่อเป็น 
การสร้างแรงจูงใจ และกระตุน้ให ้อสม. กลุ่มทดลองใหเ้ช่ือมัน่ใน
ความสามารถของตนเองวา่ท าได ้

3.  การใชค้  าพดูชกัจูง 
(Verbal persuasion) 

การใชค้  าพดูชกัจูง ใหข้อ้มูล ใหค้  าแนะน า ใหก้ าลงัใจ และสะทอ้น
กลบัการปฏิบติับทบาท ผา่นค าพดู 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  
3.1  ขั้นสร้างแรงจูงใจ ก่อนฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัพดูกระตุน้ให ้
อสม. กลุ่มทดลองเห็นคลอ้ยตามในการท าบทบาทการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ ผา่นการใหข้อ้มูลสถานการณ์และปัญหาของคน
พิการทางการเคล่ือนไหวในพื้นท่ี และสะทอ้นความส าคญัของ อสม. 
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน (สัปดาห์ท่ี 1 กิจกรรมท่ี 1 
ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง) 
3.2  ขั้นใหค้  าแนะน า  
     3.2.1  ก่อนฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัพดูใหค้  าแนะน า และสอนให ้
อสม. กลุ่มทดลอง ไดเ้ขา้ใจและเรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

การเรียนรู้ 4 วธีิ กจิกรรมในโปรแกรมฯ 
3.  (ต่อ) คนพิการทางการเคล่ือนไหว 6 ดา้น (สัปดาห์ท่ี 1 กิจกรรมท่ี 3 ใชเ้วลา 

6 ชัว่โมง)  
     3.2.2  ขณะฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลองเยีย่ม
บา้นคนพิการทางการเคล่ือนไหวในพื้นท่ี (หมู่บา้น) ท่ีรับผดิชอบ
ร่วมกบัผูว้จิยั 3-5 คน/ หมู่บา้น (สัปดาห์ท่ี 2 กิจกรรมท่ี 4 ใชเ้วลา              
3 ชัว่โมง) ให ้อสม. กลุ่มทดลองเยีย่มบา้นคนพิการดว้ยตนเองดว้ย
ตนเอง (สัปดาห์ท่ี 2 กิจกรรมท่ี 5 ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง) และติดตามผา่น
การโทรศพัท ์(สัปดาห์ท่ี 3 กิจกรรมท่ี 6 ใชเ้วลา 10 นาที) 
3.3  ขั้นใหก้ าลงัใจ ผูว้จิยัพดูชมเชย และใหก้ าลงัใจแก่ อสม.                 
กลุ่มทดลอง  
     3.3.1  ก่อนฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัใหก้ าลงัใจ และชมเชย อสม. 
กลุ่มทดลองในการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ภายในกลุ่มสมาชิก เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ 
     3.3.2  ขณะฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัพดูใหก้ าลงัใจ สร้างความ
เช่ือมัน่ขณะเยีย่มบา้น เพื่อลดความวติกกงัวลและเพิ่มความเช่ือมัน่ 
     3.3.3  หลงัฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ผูว้จิยัใหก้ าลงัใจ กล่าวชมเชย อสม. 
กลุ่มทดลองท่ีท าบทบาทหนา้ท่ีหลงัการประเมินความกา้วหนา้           
และผลการด าเนินงานของ อสม. พร้อมใหก้ าลงัใจ อสม. ท่ียงัไม่
สามารถท าได ้

 3.4  ขั้นสะทอ้นกลบั (สัปดาห์ท่ี 4 กิจกรรมท่ี 7 ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง) 
     3.4.1 ผูว้จิยักระตุน้ใหท้บทวนประสบการณ์ของตนเองจากการท่ีได้
ลงปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวครอบคลุมทั้ง         
6 ดา้นในชุมชนท่ีตนเองไดรั้บผดิชอบ 
     3.4.2 ผูว้จิยั และ อสม. กลุ่มตวัอยา่งร่วมกนัอภิปรายหลงั              
จากการด าเนินงานท่ีผา่นมาเพื่อทราบถึงปัญหาและอุปสรรค                
ในการด าเนินงานพร้อมกบัร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
สะทอ้นส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ ความส าเร็จแก่ อสม. กลุ่มทดลอง  
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

การเรียนรู้ 4 วธีิ กจิกรรมในโปรแกรมฯ 
3.  (ต่อ) 
 
4.  การส่งเสริม          
สภาวะทางร่างกาย              
และอารมณ์ 
(Physiological and 
Affective state)  

การประเมินและดูแลความพร้อมทางร่างกาย และอารมณ์ของ อสม. 
กลุ่มตวัอยา่ง ทั้งก่อนและขณะปฏิบติัปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
4.1  ผูว้จิยัประเมินสภาวะทางร่างกาย และอารมณ์ ดว้ยการตรวจ                 
คดักรองสมรรถภาพร่างกาย ประวติัการเจบ็ป่วย และประเมิน               
ความเส่ียง ของ อสม. กลุ่มทดลอง ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ร่วมกบั
การซกัถาม และการสังเกต 
4.2  ผูว้จิยัส่งเสริมสมรรถภาพ ช่วยเหลือ หรือใหค้  าแนะน าในการดูแล
สุขภาพร่างกาย และอารมณ์เพื่อไม่ให ้อสม. มีอาการเจบ็ป่วยไม่สบาย 
ไม่มีความเครียด ความวติกกงัวล หรือความกลวั ในการปฏิบติับทบาท 
(สัปดาห์ท่ี 1 กิจกรรมท่ี 1 ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง และสอดแทรกระหวา่ง 
การท ากิจกรรมอ่ืน ๆ) 

 
 จากการประยกุตท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนตามการเรียนรู้ทั้ง 4 วธีิ สามารถสรุป
เป็น 7 กิจกรรม ใชร้ะยะเวลา 4 สัปดาห์ ซ่ึงมีรายละเอียดกิจกรรม ดงัน้ี  
 จากการประยกุตใ์ชท้ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการพฒันาโปรแกรมการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข ทั้ง 7 กิจกรรม (รายละเอียดดงั
ภาคผนวก ก) ดงัน้ี 
 สัปดาห์ที ่1 มี 3 กจิกรรม ใช้เวลาทั้งหมด 3 ช่ัวโมง 
 กจิกรรมที ่1 จุดประกาย เตรียมความพร้อม อสม. (วนัท่ี 1 ของสัปดาห์ท่ี 1 ใชเ้วลา                 
1 ชัว่โมง) ผูว้ิจยัใชค้  าพดูชกัจูงช้ีให ้อสม. กลุ่มทดลอง เห็นความส าคญัของการท าบทบาท                     
มีการเตรียมความพร้อมทั้งดา้นร่างกายและจิตใจของ อสม. โดยมีการตรวจคดักรองสุขภาพ                 
ใหค้  าแนะน า พดูใหก้ าลงัใจในการเตรียมความพร้อม และมีการใหก้ าลงัใจ ร่วมกบัใหค้วามรู้                  
และแจกคู่มือในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
 กจิกรรมที ่2 เร่ืองเล่าชาว อสม. (วนัท่ี 1 ของสัปดาห์ท่ี 1 ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง)                    
เป็นการเสริมสร้างความมัน่ใจในการปฏิบติับทบาท ผูว้ิจยัให ้อสม. กลุ่มทดลองเรียนรู้
ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการจากการกระท าดว้ยตนเอง   
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ผา่นการเล่าประสบการณ์ท่ี อสม. กลุ่มทดลอง ประสบความส าเร็จจากการปฏิบติัการฟ้ืนฟู          
สมรรถภาพคนพิการท่ีผา่นมา และแลกเปล่ียนเรียนรู้ หลงัจากนั้นผูว้จิยั ให ้อสม. ตวัแบบเล่า
ประสบการณ์ท่ีตนเองประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว          
เป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ             
ทางการเคล่ือนไหว 
  กจิกรรมที ่3 เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (วนัท่ี 2 ของสัปดาห์ท่ี 1 ใชเ้วลา           
6 ชัว่โมง) ผูว้ิจยัใหค้วามรู้ ค  าแนะน า และฝึกทกัษะการฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ ตามบทบาททั้ง                     
6 บทบาท แก่ อสม. กลุ่มทดลอง ร่วมกบัใชค้  าพดูใหก้ าลงัใจและกระตุน้เตือนใหรั้บรู้ถึงบทบาท
ของ อสม. อยา่งชดัเจน 
 สัปดาห์ที ่2  มี 2 วนั 2 กจิกรรม  
  กจิกรรมที ่4 ฝึกประเมิน จัดท าฐานข้อมูล และวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ              
(วนัท่ี 1 ของสัปดาห์ท่ี 2 ใชเ้วลา 3 ชัว่โมง) ผูว้ิจยัใหค้  าแนะน า ฝึกทกัษะ สะทอ้นกลบั ใหก้ าลงัใจ
เม่ือ อสม. กลุ่มทดลองปฏิบติัไดถู้กตอ้ง และค าชมเชย แก่ อสม. กลุ่มทดลอง ในการประเมินคน้หา
ปัญหา และความตอ้งการการช่วยเหลือของคนพิการ จดัท าฐานขอ้มูลข้ึนทะเบียนคนพิการ                  
และแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ  ผา่นการกิจกรรมการเยีย่มบา้น โดยแบ่งกลุ่ม อสม. 
ออกเป็น 7 กลุ่มตามหมู่บา้นท่ีมีอยูใ่นชุมชน และผูว้จิยัปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนักบั อสม.  
  กจิกรรมที ่5 ฝึกปฏิบัติการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุกและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว (วนัท่ี 2 ของสัปดาห์ท่ี 2 เวลา 1 ชัว่โมงต่อคนพิการ 1 คน) ผูว้ิจยัใชค้  าพดูชกัจูง ใหค้วามรู้ 
ฝึกทกัษะ สะทอ้นกลบั ใหก้ าลงัใจ และค าชมเชย แก่ อสม. กลุ่มทดลอง ในการปฏิบติัฟ้ืนฟูเชิงรุก 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว โดย อสม. กลุ่มทดลอง กลุ่มตามกลุ่มในกิจกรรมท่ี 4          
ลงพื้นท่ีเยีย่มบา้นคนพิการในชุมชน 
 สัปดาห์ที ่3 มี 1 กจิกรรม  
 กจิกรรมที ่6 ติดตามประเมินผลการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (วนัท่ี 1 ของสัปดาห์ท่ี 3 ใชเ้วลา 
10-15 นาที ต่อ อสม. 1 คน) อสม. ผูว้จิยัใชค้  าพดูชกัจูง ใหค้วามรู้ สะทอ้นกลบั และใหก้ าลงัใจ           
แก่ อสม. กลุ่มทดลอง ในการฝึกทกัษะติดตามและประเมินผลความกา้วหนา้การปฏิบติัการฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพคนพิการ โดยผูว้ิจยัโทรศพัทส์อบถามถึงปัญหา ขอ้สงสัย และอุปสรรคในการลงพื้นท่ี
ปฏิบติัการฟ้ืนฟูแก อสม. กลุ่มทดลอง พร้อมทั้งพดูใหก้ าลงัใจและค าชมเชย ในการด าเนินกิจกรรม
ต่อไป 
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 สัปดาห์ที ่4 มี 1 กจิกรรม 
  กจิกรรมที ่7 สานฝันวันต่อไป (วนัท่ี 1 ของสัปดาห์ท่ี 4 ใชร้ะยะเวลา 2 ชัว่โมง) ผูว้จิยัใช้
ค  าพดูใหก้ าลงัใจ ช่ืนชมในความส าเร็จ และสร้างความมัน่ใจใหก้ารด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพตาม
บทบาท ผา่นการให ้อสม. กลุ่มทดลองทบทวนประสบการณ์ ร่วมกนัประเมิน อภิปราย และสรุป
การเรียนรู้ พร้อมกบัเขียนเป้าหมายและร่วมกนัจดัตั้งแกนน าในการประสานงานการดูแลฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการต่อไป 

 
 



 

 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน
ต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวของ อสม. โดยมีรายละเอียดของวธีิการด าเนินงาน ดงัน้ี 

 

รูปแบบการวจิัย 

 การวจิยัน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experiment research) แบบสองกลุ่มวดัก่อน 
และหลงัทดลอง (The-two groups pretest-posttest design) 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรท่ีศึกษา (Population) เป็น อสม. ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียน และปฏิบติังานอยูใ่น
อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ช่วงปี พ.ศ. 2559-พ.ศ. 2560 จ านวน 798 คน (ส านกังานสาธารณสุข
จงัหวดัชลบุรี, 2560) 
 กลุ่มตวัอยา่ง (Sample) เป็น อสม. ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียนและปฏิบติังานอยูใ่นอ าเภอ 
บ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ช่วงปี พ.ศ. 2559-พ.ศ. 2560 จ านวน 60 คน ท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ์              
การคดัเขา้ (Inclusion criteria) ดงัน้ี 
 1. มีอาย ุ20 ปี-59 ปี 
 2. ปฏิบติังานเป็น อสม. มาอยา่งนอ้ย 1 ปี  
 3. สามารถอ่านเขียนภาษาไทยได ้
 4. อสม. ท่ีมีคนพิการทางการทางการเคล่ือนไหว ระดบั 3 ข้ึนไปอยูใ่นความดูแล 
 เกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) คือ ผูท่ี้ไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมไดค้รบ          
ตามโปรแกรม  
 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยค านึงถึงความ
คลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1 และ 2 (Type I และ Type II Error) เพื่อใหไ้ดง้านวิจยัท่ีน่าเช่ือถือ สามารถ
ควบคุมความคาดเคล่ือนให้อยูใ่นระดบันอ้ยและสามารถยอมรับได ้(Cohen, 1988) จึงไดก้ าหนดค่า
อ านาจทางการทดสอบ (Power of test) เท่ากบั .80 ค่าความเช่ือมัน่ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
(Alpha) เท่ากบั .05 และค่าขนาดอิทธิพล (Effect size) เท่ากบั 0.80 ซ่ึงเป็นอิทธิพลขนาดใหญ่ท่ี
อา้งอิงจากการศึกษาท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัของ วชัราภรณ์ สิมศิริวฒัน์ และคณะ (2560)                      
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เร่ือง ผลการสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อความรู้ การรับรู้ความสามารถของตนและพฤติกรรม
การส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธารัสซีเมียของ อสม. กรุงเทพมหานคร ท่ีเป็นงานวจิยั                
แบบก่ึงทดลอง แบบสองกลุ่มวดัก่อนและหลงัการทดลอง กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มละ 32 คน เม่ือน ามา
แทนค่าตามสูตรของ (Glass, 1976 อา้งถึงใน บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2553) 
 d     = Xe  -  Xc 
                          SDc 
 เม่ือ d   คือ ขนาดอิทธิพล 

   X e  คือ ค่าเฉล่ียของกลุ่มทดลอง 
   X c  คือ ค่าเฉล่ียของกลุ่มควบคุม 
   SDc  คือ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มควบคุม 
 แทนค่า  
  d =    3.84-2.14 = 5.86 
        0.29 
 เม่ือเปิดตารางประมาณค่าขนาดตวัอยา่งแบบทดสอบค่าเฉล่ีย (Polit & Beck 2012,         
p. 424) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 25 คนต่อกลุ่ม และเพื่อป้องกนัการสูญหายของกลุ่มตวัอยา่ง
ระหวา่งด าเนินการทดลอง ผูว้จิยัจึงเพิ่มจ านวนตวัอยา่งอีกร้อยละ 20 ในตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม (บุญใจ                
ศรีสถิตยน์รากรู, 2553) ท าใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัน้ี กลุ่มละ 30 คน (กลุ่มทดลอง             
และกลุ่มควบคุม) รวม 60 คน  
  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งจาก อสม. ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียน            
และปฏิบติังานอยูใ่นอ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ตามเขตพื้นท่ีรับผดิชอบของอ าเภอบ่อทอง               
โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage random sampling) แบ่งเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 การสุ่มต าบลตวัอยา่ง ดว้ยอ าเภอบ่อทองแบ่งเขตพื้นท่ีรับผดิชอบตามลกัษณะ          
การปกครองเป็น 6 ต  าบล คือ เกษตรสุวรรณ วดัสุวรรณ พลวงทอง บ่อทอง บ่อกวางทอง                 
และธาตุทอง ทั้งหมด 6 ต  าบล แต่ละต าบลมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัในดา้นคุณลกัษณะทางดา้น
ประชากร ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม ผูว้จิยัท าการสุ่มต าบลตวัอยา่งท่ีจะศึกษา 
โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) จ  านวน 2 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลธาตุทอง และต าบล
พลวงทอง  
    ขั้นท่ี 2 การสุ่ม อสม. ตวัอยา่ง ผูว้จิยัท าการตรวจสอบคุณสมบติั อสม. ทั้ง 2 ต าบล               
จากทะเบียน อสม. ของอ าเภอบ่อทอง ตามเกณฑท่ี์ก าหนด หลงัจากนั้นจบัฉลากจากรายช่ือ อสม. 
ตวัอยา่ง โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) จ านวนต าบลละ 30 คน 
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    ขั้นท่ี 3 การสุ่มกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม ผูว้จิยัท าการจดักลุ่มตวัอยา่งเขา้กลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมแบบสุ่ม (Random assignment) โดยจบัฉลากช่ือต าบล โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple random sampling) ใหก้ลุ่มท่ีจบัไดห้มายเลข 1 เป็นกลุ่มทดลอง และหมายเลข 2 เป็นกลุ่ม
ควบคุม พบวา่ อสม. จากต าบลพลวงทองเป็น อสม. กลุ่มทดลอง และ อสม. จากต าบลธาตุทองเป็น 
อสม. กลุ่มควบคุม (ดงัแสดงในภาพท่ี 4) 
 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 4  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง

ต. พลวงทอง 
(อสม. ตวัอยา่ง 30 คน) 
 

ต. ธาตุทอง 
(อสม. ตวัอยา่ง 30 คน) 

 

อ าเภอบ่อทอง 
(อสม. 789 คน) 

ต. บ่อทอง 
(อสม. 196 คน) 

ต. พลวงทอง 
(อสม. 104 คน) 

ต. ธาตุทอง 
(อสม. 123 คน) 

ต. เกษตรสุวรรณ 
(อสม. 135 คน) 

ต. บ่อกวางทอง 
(อสม. 118 คน) 

ต. วดัสุวรรณ 
(อสม. 113 คน) 

ต. พลวงทอง 
(อสม. 104 คน 

และคนพิการทางการเคล่ือนไหว 58 คน) 

 

ต. ธาตุทอง 
(อสม. 123 คน 

และคนพิการทางการเคล่ือนไหว 99 คน) 

 

อสม.กลุ่มทดลอง 
30 คน 

อสม.กลุ่มควบคุม 
30 คน 

สุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย 

สุ่มต าบลตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ยเคร่ืองมือ 2 ส่วน คือ 1) เคร่ืองมือท่ีใช ้          
ในการทดลอง และ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  
 1. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทดลอง 
      1.1  โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน เป็นรูปแบบการจดักิจกรรมตามแบบ
แผนท่ีเพิ่มการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. ซ่ึงผูว้จิยัไดป้ระยกุตท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน                 
(Self-efficacy Theory) ของ Bandura (1997) ครอบคลุมการเรียนรู้ 4 วธีิ ประกอบดว้ย 1) การเรียนรู้
จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ ของตนเอง 2) การเรียนรู้
จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ จากตวัแบบท่ีเป็น อสม. 
3) การใชค้  าพดูชกัจูง ใหข้อ้มูล ใหค้  าแนะน า ใหก้ าลงัใจ และสะทอ้นกลบัการปฏิบติับทบาท              
และ 4) การส่งเสริมสภาวะทางร่างกายและอารมณ์ มีจ านวน 7 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จุดประกาย
เตรียมพร้อม อสม. 2) เร่ืองเล่าชาว อสม. 3) เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 4) ฝึกประเมิน 
จดัท าฐานขอ้มูล และวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 5) ฝึกการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก และส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัว 6) ฝึกติดตามประเมินผลการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ                        
และ 7) สานฝันวนัต่อไป โดยมีระยะเวลาการด าเนินการ 4 สัปดาห์ (รายละเอียดดงัภาคผนวก ก) 
  1.2  คู่มือในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัปัจจยั 
สาเหตุ อาการและอาการแสดง รวมถึงผลกระทบต่าง ๆ พร้อมทั้งแนวทางในการดูแลฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ผูว้จิยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม และคู่มือ           
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยข์ั้นพื้นฐานส าหรับคนพิการทางการเคล่ือนไหว (ศูนยสิ์รินธร
เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ, 2551) 
  1.3  แบบประเมินสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว (ศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ, 2551) ใชเ้พื่อประเมินความสามารถของคนพิการ                   
ทางการเคล่ือนไหวเพื่อจะให้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพไดถู้กตอ้งและเหมาะสม 
  1.4  ตวัแบบท่ีมีชีวิตเป็น อสม. ท่ีผา่นการอบรมการดูแลคนพิการทางการเคล่ือนไหว  
และประสบความส าเร็จในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ จ านวน 2 ท่าน เพื่อถ่ายทอด
ประสบการณ์และแลกเปล่ียนความคิดเห็น อภิปรายกลุ่มตวัอยา่ง สร้างแรงจูงใจ ความเช่ือ            
และเพิ่มความเช่ือมัน่ในความสามารถเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว         
แก่ อสม. กลุ่มตวัอยา่ง ทั้งน้ี หน่ึงใน อสม. ตน้แบบเป็นบุคคลท่ีมีความพิการทางร่างกาย ไดฟ้ื้นฟู
สมรรถภาพ และมาปฏิบติัหนา้ท่ี อสม. จนประสบความส าเร็จ 
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 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนจากการทบทวน ต ารา หนงัสือ งานวิจยั                       
และเอกสารต่าง ๆ ประกอบดว้ยเน้ือหา 4 ส่วน (รายละเอียดดงัภาคผนวก ข) ดงัน้ี 
   2.1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาการปฏิบติัเป็น อสม. ในพื้นท่ี ประสบการณ์ในการดูแลคนพิการทางการเคล่ือนไหว       
และการเขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
   2.2  แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเอง ใชป้ระเมินระดบัความมัน่ใจ         
ในความสามารถของ อสม. เก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ีของ อสม. ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวในชุมชน ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองตามท่ี
กระทรวงสาธารณสุขก าหนดไวใ้นหลกัสูตรฝึกอบรมมาตรฐานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น (อสม.) นกัจดัการสุขภาพตามกลุ่มวยั ปี พ.ศ. 2557 (กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, 2557)  
มีขอ้ค าถามจ านวน 20 ขอ้ ครอบคลุม 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหา                  
ความตอ้งการดา้นสุขภาพ 2) ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการและทะเบียนคนพิการในชุมชน              
3) ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงานและการส่งต่อ 4) ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิง
รุก 5) ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน และ 6) ดา้นการประเมินผล
ความกา้วหนา้และผลการด าเนินการ ลกัษณะค าตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
ไดแ้ก่ มัน่ใจมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และไม่มัน่ใจเลย ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 มัน่ใจมากท่ีสุด 5    คะแนน หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบมากท่ีสุด 
  มัน่ใจมาก 4 คะแนน หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบมาก 
 มัน่ใจปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบปานกลาง 
  มัน่ใจนอ้ย 2 คะแนน หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบนอ้ย 
  ไม่มัน่ใจเลย 1 คะแนน หมายถึง   ขอ้ความนั้นไม่ตรงกบัการรับรู้ความสามารถ

ของผูต้อบเลย 
  การแปลผล มีคะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 20-100 คะแนน ถา้คะแนนสูง หมายถึง อสม.               
มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวในระดบัสูง
ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชค้่าคะแนนเฉล่ีย ส่วนเกณฑก์ารแปลผลเพื่อการพรรณนา แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ  
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 คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 1.00-2.33 หมายถึง  อสม. มีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในระดบัต ่า 

  คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 2.34-3.66 หมายถึง  อสม. มีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในระดบัปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 3.67-5.00 หมายถึง  อสม. มีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในระดบัสูง 

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์ ใชป้ระเมินการรับรู้ถึงความคาดหวงั         
ในผลลพัธ์เชิงบวกท่ีเกิดภายหลงัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.             
เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม มีขอ้ค าถามจ านวน 25 ขอ้ 
ครอบคลุม 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นผลลพัธ์ต่อตวั อสม. 2) ดา้นผลลพัธ์ต่อคนพิการและครอบครัว             
และ 3) ดา้นผลลพัธ์ต่อชุมชน ลกัษณะค าตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ไดแ้ก่ 
คาดหวงัมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และไม่คาดหวงัเลย ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 คาดหวงัมากท่ีสุด 5  คะแนน หมายถึง   มีความคาดหวงัในผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด 

  คาดหวงัมาก 4  คะแนน หมายถึง   มีความคาดหวงัในผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยู่
ในระดบัมาก   

  คาดหวงัปานกลาง 3  คะแนน หมายถึง   มีความคาดหวงัในผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยู่
ในระดบัปานกลาง 

  คาดหวงันอ้ย 2  คะแนน หมายถึง   มีความคาดหวงัในผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยู่
ในระดบันอ้ย 

  ไมค่าดหวงัเลย 1  คะแนน หมายถึง   ไม่มีความคาดหวงัในผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวเลย 

 การแปลผล มีคะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 25-125 คะแนน ถา้คะแนนสูง หมายถึง อสม.          
มีความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวในระดบัสูง การศึกษา
คร้ังน้ีใชค้่าคะแนนเฉล่ีย ซ่ึงเกณฑก์ารแปลผลเพื่อการพรรณนา แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ  
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 คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 1.00-2.33 หมายถึง  อสม. มีความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพฯ ในระดบัต ่า 

  คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 2.34-3.66 หมายถึง  อสม. มีความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพฯ ในระดบัปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 3.67-5.00 หมายถึง  อสม. มีความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพฯ ในระดบัสูง 

 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
  1.  การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) ผูว้จิยัน าเคร่ืองมือท่ีใช ้                  
ในการวจิยั ไดแ้ก่ โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตน แบบสอบถามการรับรู้
ความสามารถของตนเอง และแบบสอบถามความคาดหวงัในการฟ้ืนฟูสมรรถนะคนพิการ              
ทางการเคล่ือนไหว ใหผู้ท้รงคุณวฒิุตรวจสอบ 5 ท่าน ประกอบดว้ย อาจารยป์ระจ าภาควชิา                  
การพยาบาลชุมชน 2 ท่าน พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญเวชปฏิบติั APN จ านวน 2 ท่าน และแพทย ์              
ทางอายรุกรรมท่ีดูแลรักษาคนพิการหรือแพทยเ์วชปฏิบติัฟ้ืนฟู จ  านวน 1 คน (รายละเอียดดงั
ภาคผนวก ค) หลงัจากนั้นผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ภายใตค้  าแนะน า ของอาจารยท่ี์ปรึกษาผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ และน าผลการพิจารณา
ของผูท้รงคุณวฒิุของแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเอง และแบบสอบถามความ
คาดหวงัฯ มาค านวณค่าดชันีความตรงของเน้ือหา (Content validity index [CVI]) มีค่าเท่ากบั 1           
ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้(บุญใจ ศรีสถิตยน์รากรู, 2553) 
 2.  การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ผูว้จิยัน าแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วน
บุคคลแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเอง และแบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์
จากพฤติกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. โดยการน าไปทดลองใช ้
(Try Out) กบั อสม. ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษา จ านวน 30 คน แลว้น า
ขอ้มูลแบบสอบถามทั้ง 2 ชุดมาวเิคราะห์หาความเท่ียง ดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาคอลัฟา 
(Cronbach’s Alpha Coefficient)ไดเ้ท่ากบั 0.99 และ .99 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้(บุญใจ                  
ศรีสถิตยน์รากรู, 2553) 
 

การพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
  การวจิยัคร้ังน้ีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัระดบั
บณัฑิตศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพา เลขท่ี 14-01-2561 ผูว้จิยัขอความร่วมมือจาก
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กลุ่มตวัอยา่ง ช้ีแจงให ้อสม. ประจ าหมู่บา้นท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัวตัถุประสงค ์ 
ขั้นตอน ระยะเวลา วธีิด าเนินการวจิยั และประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนจากการวิจยัอยา่งละเอียด รวมถึง
อธิบายใหเ้ขา้ใจวา่การศึกษาคร้ังน้ีข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจของกลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
คร้ังน้ีเป็นความลบั โดยใชเ้ลขท่ีของแบบสอบถามเป็นรหสัแทนช่ือ-สกุล ของกลุ่มตวัอยา่ง ผลการวจิยั
จะเป็นภาพรวมและน ามาใชป้ระโยชน์เพื่อการศึกษาวจิยัเท่านั้น ขณะด าเนินวิจยักลุ่มตวัอยา่ง
สามารถขอยติุการเขา้ร่วมการวจิยัก่อนครบก าหนดได ้โดยไม่มีผลกระทบต่อกลุ่มตวัอยา่งแต่อยา่ง
ใด และไดมี้การลงนามเป็นลายลกัษณ์อกัษร เม่ือยนิดีเขา้ร่วมวจิยั (รายละเอียดดงัภาคผนวก ง) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการใชแ้บบสอบถาม ผูว้จิยัและผูช่้วยวจิยัเก็บขอ้มูลจ านวน 
2 คน รวมเป็น 3 คน ซ่ึงเป็นพยาบาลวชิาชีพท่ีไดรั้บการอบรมและแนะน าใหเ้ขา้ใจเก่ียวกบั
วตัถุประสงค ์วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลและรายละเอียดของขอ้ค าถามทุกขอ้อยา่งถูกตอ้งมาแลว้  
หลงัจากผา่นการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัระดบับณัฑิตศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์แลว้ ผูว้จิยัได้
ด าเนินการดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัเตรียมความพร้อมของผูช่้วยวจิยั จ  านวน 2 ท่าน เป็นพยาบาลวชิาชีพท่ี
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ท าหนา้ท่ีช่วยเหลือในการจดักิจกรรมนนัทนาการ
และการเก็บรวบรวมขอ้มูลท าแบบสอบถาม โดยช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยั เคร่ืองมือ                
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแก่ผูช่้วยวจิยั   
 2.  ผูว้จิยัท าหนงัสือผา่นบณัฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา                      
น าหนงัสือแนะน าตวัและขออนุญาตเก็บขอ้มูล เสนอต่อผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมต าบล
พลวงทอง และผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมต าบลธาตุทอง เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล         
  3.  ภายหลงัไดรั้บอนุมติัแลว้ ผูว้จิยัเขา้พบ อสม.ต าบลพลวงทอง และ อสม. ต าบลธาตุทอง 
ซ่ึงเป็นแหล่งเก็บขอ้มูลเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั วธีิการทดลอง การเก็บรวบรวมขอ้มูล
และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บในการท าวิจยั 
 4.  ผูว้จิยัด าเนินการทดลองเป็นเวลา 4 สัปดาห์ ดงัน้ี 
  4.1  ผูว้จิยัเขา้พบ อสม. ในชุมชนและแจง้ก าหนดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ              
ทางการเคล่ือนไหวในชุมชน ช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวจิยั ขั้นตอนการวิจยั ระยะเวลาการวจิยัวธีิการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล พร้อมทั้งช้ีแจงการพิทกัษสิ์ทธ์ิและประโยชน์ท่ี อสม. จะไดรั้บ 
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  4.2  เม่ือมีคุณสมบติัตามเกณฑ ์ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ท่ีไดรั้บ
ค าอธิบายวธีิการตอบค าถาม โดยกลุ่มตวัอยา่งไม่ตอ้งระบุช่ือ-นามสกุลไวใ้นแบบสอบถาม                   
และการตอบแบบสอบถามเป็นแบบนิรนาม ซ่ึงขอ้มูลทุกอยา่งจะเป็นความลบั แจกแบบสอบถาม          
ท่ีอยูใ่นซองกระดาษพร้อมใบเซ็นยนิยอมในการใหข้อ้มูลแก่กลุ่มตวัอยา่ง ใหก้ลุ่มตวัอยา่ง                
ลงนามในใบยนิยอม ผูช่้วยวิจยัเก็บใบยนิยอมและแจกแบบสอบถาม โดยใชเ้วลาประมาณ 30 นาที 
แบบสอบถามท่ีไดจ้ะเก็บใส่ซองและปิดผนึกไวมิ้ดชิด ส่วนกลุ่มควบคุมผูช่้วยวจิยัท า                   
การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามเดียวกนักบักลุ่มทดลองในท่ีประชุมประจ าเดือนของ อสม. 
  4.3  ผูว้จิยัและผูช่้วยวจิยัด าเนินการทดลองตามโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะ           
แห่งตนของ อสม. ใหก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น อสม. ในต าบลพลวงทอง รวมระยะเวลา 4 สัปดาห์  
โดยมีกิจกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวในชุมชน สัปดาห์ท่ี 1 จ  านวน              
3 คร้ังประกอบดว้ย 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมจุดประกายสู่ความรู้ อสม. คู่คนพิการ กิจกรรมเร่ืองเล่า
ชาว อสม. เสริมสร้างความมัน่ใจและกิจกรรมเรียนรู้บทบาทเพื่อสร้างความมัน่ใจ สัปดาห์ท่ี 2 
จ  านวน 2 คร้ัง กิจกรรมประเมิน ลงทะเบียนและวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ               
ทางการเคล่ือนไหว กิจกรรมปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว สัปดาห์ท่ี 3               
มี 1 กิจกรรม ประกอบดว้ยกิจกรรมติดตามการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ และสัปดาห์ท่ี 
4 มี 1 กิจกรรม ประกอบดว้ยกิจกรรมสานฝันวนัต่อไป 
  4.4  ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลภายหลงัการทดลอง (Post-test) โดยใชแ้บบสอบถาม
การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความคาดหวงัในผลลพัธ์ฯ ส าหรับกลุ่มทดลองผูช่้วยวจิยัท า
การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายหลงัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมครบ 4 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมผูช่้วยวจิยั
ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามเดียวกนักบักลุ่มทดลองในท่ีประชุมประจ าเดือนของ 
อสม. 
  4.5  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความครบถว้น ผูว้จิยัตรวจสอบ               
ความสมบูรณ์ของขอ้มูล แลว้น าขอ้มูลไปวเิคราะห์ดว้ยวธีิทางสถิติต่อไปซ่ึงมีรายละเอียด                
การด าเนินการทดลอง ดงัน้ี 
 กจิกรรมทดลองในกลุ่มทดลอง 
 ผูว้จิยัด าเนินการจดักิจกรรมตามโปรแกรมส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนแก่ อสม. 
กลุ่มทดลอง (อสม. ต าบลพลวงทอง) ทั้งหมด 4 สัปดาห์ โดยจดักิจกรรมท่ีห้องประชุม โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลพลวงทอง และท่ีบา้นของคนพิการทางการเคล่ือนไหวในชุมชน                        
โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี  
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 สัปดาห์ที ่1 มีจ านวน 2 วนั (2 กิจกรรม) 
 วนัที ่1 ของการทดลอง 
 วตัถุประสงค ์เพื่อ 
 1.  สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยั ผูร่้วมวจิยั และอสม. ตวัแบบ  
 2.  สร้างแรงจูงใจใหก้บั อสม. ใหเ้ล็งเห็นความส าคญัของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
และบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
 3.  สร้างความมัน่ใจการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการใน อสม. 
  เกณฑก์ารประเมินผล 
 1.  อสม. มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและบรรยากาศในการเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นกนัเอง 
  2.  อสม. บอกความส าคญัของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการและบทบาทหนา้ท่ีของ อสม. 
 3.  อสม. สรุปบทเรียนรู้ความส าเร็จจากประสบการณ์ของตนเองและ อสม. ตน้แบบ 
 4.  อสม. ตั้งเป้าหมายการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของตนเอง 
 ระยะเวลา   3 ชัว่โมง 
 สถานท่ีด าเนินการ หอ้งประชุม รพสต. พลวงทอง 
 กิจกรรมการทดลอง  มี 2 กิจกรรม  
 กจิกรรมที ่1 จุดประกายเตรียมพร้อม อสม. (ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง) 
  1.  ผูว้จิยัสร้างสัมพนัธภาพ โดยกล่าวทกัทายสร้างบรรยากาศทกัทายเป็นกนัเอง            
และร่วมร้องเพลงทกัทาย เพื่อลดความเครียดระหวา่งผูว้จิยัและ อสม. กลุ่มทดลอง  
 2.  ผูว้จิยัสร้างแรงจูงใจ โดยการพดูใหก้ าลงัใจผา่นการใหข้อ้มูลและความรู้เก่ียวกบั
ความหมายของคนพิการ สถานการณ์คนพิการในพื้นท่ี แนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
ความส าคญัของ อสม. ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ และบทบาทหนา้ท่ีของ อสม. แก่ อสม. 
กลุ่มทดลอง พร้อมทั้งแจกคู่มือในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยข์ั้นพื้นฐาน พดูโนม้นา้ว        
และกระตุน้ให ้อสม. เกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ใหก้ าลงัใจ                    
ในการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
  3.  ผูว้จิยัเตรียมความพร้อมทางสภาวะทางดา้นร่างกาย และอารมณ์ของ อสม.            
กลุ่มทดลอง โดยประเมินภาวะสุขภาพ อสม. กลุ่มทดลอง ทั้งสมรรถภาพร่างกาย ซกัประวติัโรค
ประจ าตวั การดูแลสุขภาพ อารมณ์ และความเครียด หลงัจากนั้นใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการเตรียม
ความพร้อม การปฏิบติัตวัท่ีเหมาะสม พร้อมกบัสมุดประจ าตวั และสร้างก าลงัใจในการปฏิบติั
บทบาท 
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 4.  เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองซกัถามขอ้สงสัยแลกเปล่ียนเรียนรู้ หรือตอ้งการทราบ
ขอ้มูลเพิ่มเติม และสรุปหลงักิจกรรม 
 กจิกรรมที ่2 เร่ืองเล่าชาว อสม. (ใช้เวลา 2 ช่ัวโมง) 
 1.  อสม. กลุ่มทดลองแต่ละคนเล่าประสบการณ์จากการท างานท่ีผา่นมาท่ีตนเอง
ภาคภูมิใจและประสบความส าเร็จเก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว
ท่ีผา่นมาวา่มีอะไรบา้ง และมีปัจจยัอะไรบา้งท่ีท าให้ตนเองประสบความส าเร็จใหส้มาชิกกลุ่มฟัง 
พร้อมกบัแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัภายในกลุ่มเพื่อสร้างความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง 
  2.  อสม. ตน้แบบ (ประสบความส าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                        
ทางการเคล่ือนไหว) ถ่ายทอดประสบการณ์และบทเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวมีอะไรบา้ง และปัจจยัอะไรบา้งท่ีท าให้ประสบความส าเร็จ  
 3.  อสม. กลุ่มทดลองแบ่งเป็นกลุ่มยอ่ยร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นและอภิปรายหา
สรุปท่ีดีร่วมกนักบัสมาชิกกลุ่ม และ อสม.ตวัแบบ แต่ละกลุ่มส่งตวัแทนสรุปหลงัจากการไดเ้รียนรู้
และแลกเปล่ียนประสบการณ์ความส าเร็จจากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ
คนพิการ  
 4.  อสม. ตั้งเป้าหมายของตนเองเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว
ของตนเอง 
 5.  ผูว้จิยัสรุปและกระตุน้ให ้อสม. กลุ่มทดลองเกิดความเช่ือมัน่ในความสามารถของ
ตนเอง และความภาคภูมิใจในการด าเนินงาน 
 วนัที ่2 ของการทดลอง  
 วตัถุประสงค ์เพื่อ 

1.  อสม. มีความรู้ และทกัษะเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว ครอบคลุมทั้ง 6 ดา้น 

2.  อสม. มีแผนในการฝึกทกัษะการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้
 เกณฑก์ารประเมินผล 

1.  อสม. สามารถอธิบาย และสาธิตยอ้นกลบักิจกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว ครอบคลุมทั้ง 6 ดา้น 

2.  อสม. สามารถบอกแนวทางในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว     
ในพื้นท่ีจริงได ้
 ระยะเวลา   6 ชัว่โมง 
 สถานท่ีด าเนินการ หอ้งประชุม รพสต. พลวงทอง 
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 กิจกรรมการทดลอง  มี 1 กิจกรรม  
 กจิกรรมที ่3 เรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (ใช้เวลา 6 ช่ัวโมง) 
 1.  ผูว้จิยัทบทวนความรู้ความสามารถของตนเองและบทบาทหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 2.  ผูว้จิยัให้ความรู้ ค าแนะน า และฝึกทกัษะเก่ียวกบับทบาท ของ อสม. ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวทั้ง 6 บทบาท ไดแ้ก่  
  2.1  ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ เป็นบทบาทหนา้ท่ี
ของ อสม. ในการคน้หาปัญหาและขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาของคนพิการ มีการวเิคราะห์ถึง
ปัญหาความตอ้งการของคนพิการแบบองคร์วม  
  2.2  ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลคนพิการ อสม. สามารถบอกระดบัความรุนแรง               
และความสามารถในการดูแลตนเองของคนพิการเพื่อเป็นแนวทางในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว  
  2.3  ดา้นการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงานและการส่งต่อ เป็นกระบวนการ
ในการวางแผนการด าเนินงานร่วมกนัในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน รวมทั้ง      
การประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยเหลือคนพิการดา้นอ่ืน ๆ  
  2.4  ดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก โดยการลงเยีย่มบา้นคนพิการท่ีเตรียมไว ้               
เพื่อช่วยเหลือฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวโดยครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น คือ             
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นอาชีพและดา้นสังคม  
  2.5  ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน เป็นการส่งเสริมให้
ครอบครัวและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว         
เช่น ส่งเสริมการสร้างอุปกรณ์เคร่ืองช่วยหลือคนพิการอยา่งง่าย และ  
  2.6  ดา้นการประเมินผลความกา้วหนา้และผลการด าเนินการ เป็นการสรุป            
และประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อน ามาวเิคราะห์ผลดีผลเสียของการด าเนินงานท่ีผา่นมา            
และน ามาปรับปรุงในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวต่อไป โดยยดึแนวทาง         
การปฏิบติัตามคู่มือในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการแพทยข์ั้นพื้นฐาน 
 4.  ผูว้จิยัใหค้วามรู้เก่ียวกบัการเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกายของ อสม.                  
ในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของคนพิการได ้
 5.  ผูว้จิยัให ้อสม. แบ่งกลุ่มยอ่ยตามพื้นท่ีเป็น 6 กลุ่ม และให ้อสม. แต่ละกลุ่มไดศึ้กษา
ขอ้มูลคนพิการในพื้นท่ี และร่วมกนัวางแผนการลงปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                     
ทางการเคล่ือนไหวตามพื้นท่ีนั้น ๆ 
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  6.  ผูว้จิยัพดูโนม้นา้ว ใหก้ าลงัใจ และกล่าวชมเชย อสม. กลุ่มทดลองท่ีร่วมกิจกรรม           
และสามารถท ากิจกรรมไดส้ าเร็จในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 สัปดาห์ที ่2 มีจ านวน 2 วนั (2 กิจกรรม) 
 วนัที ่3 ของการทดลอง 
 วตัถุประสงค ์เพื่อให้ 
 1.  อสม. เกิดความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 2.  อสม. ฝึกการคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ การจดัท าฐานขอ้มูล
คนพิการ และการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงานและการส่งต่อ 
 เกณฑก์ารประเมินผล 
 1.  อสม. มีความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้
 2.  อสม. สามารถคน้หาและประเมินปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพ การจดัท า
ฐานขอ้มูลคนพิการ และการจดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพประสานงานและการส่งต่อได ้
 ระยะเวลา   3 ชัว่โมง 
 สถานท่ีด าเนินการ  บา้นคนพิการในชุมชน    
 กิจกรรมการทดลอง  มี 1 กิจกรรม 
 กจิกรรมที ่4 ฝึกประเมิน จัดท าฐานข้อมูล และวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (ใช้เวลา          
3 ช่ัวโมง) 

 1.  ผูว้จิยัแบ่งกลุ่ม อสม. ตามจ านวนหมู่บา้นท่ีมีอยูใ่นชุมชน ออกเป็น 6 กลุ่ม ผูว้จิยั
และอสม. กลุ่มทดลองลงเยีย่มบา้นคนพิการท่ีเตรียมไวใ้นชุมชนเพื่อฝึกปฏิบติัการประเมินปัญหา
ทางดา้นสุขภาพของคนพิการ (ช่วงเชา้ ใชเ้วลา 2 ชัว่โมง)  

 2.  ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลอง ฝึกการจดัท าฐานขอ้มูลข้ึนทะเบียนคนพิการ และร่วมกนั
จดัท าแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยใชคู้่มือและแบบประเมิน (ช่วงบ่าย ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง) 

 3.  ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลองสรุปปัญหา อุปสรรคและร่วมหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา
พร้อมกบัวางแผนการด าเนินกิจกรรมในคร้ังต่อไป 
 วนัที ่4 ของการทดลอง 
 วตัถุประสงค ์เพื่อให้ 
 1.  อสม. เกิดความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 2.  อสม. ประเมิน จดัท าแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ และติดตามประเมินผลได ้
 3.  อสม. ฝึกปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน  
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 เกณฑก์ารประเมินผล 
 1. อสม. สามารถประเมิน จดัท าแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการและติดตาม
ประเมินผลได ้
 2. อสม. สามารถใหค้  าแนะน าการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนได ้ 
 ระยะเวลา   1 ชัว่โมง/ คนพิการ 1 คน  
 สถานท่ีด าเนินการ  บา้นคนพิการในชุมชน    
 กิจกรรมการทดลอง  มี 1 กิจกรรม 
 กจิกรรมที ่5 ฝึกการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุกและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว 
(ใช้เวลา 1 ช่ัวโมงต่อคนพกิาร 1 คน) 

1.  ผูว้จิยัและอสม. กลุ่มทดลอง แต่ละหมู่ลงเยีย่มบา้นคนพิการท่ีไดรั้บผิดชอบ คร้ังท่ี 1  
เพื่อใหค้  าแนะน าและปฏิบติัการและสนบัสนุนใหค้รอบครัวมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการตามสภาพความตอ้งการช่วยเหลือของคนพิการในชุมชนท่ีไดรั้บผิดชอบตามแผนท่ีวางไว ้ 

2.  ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลอง สรุป สะทอ้น ใหก้ าลงัใจ ใหค้  าแนะน า ซ่ึงกนัและกนั 
ระหวา่ง อสม. ในแต่ละหมู่บา้นภายหลงัการลงเยีย่มบา้นคร้ังท่ี 1  

3.  ผูว้จิยัพดูใหก้ าลงัใจ พดูโนม้นา้ว เพื่อเสริมสร้างความมัน่ใจแก่ อสม. ในการด าเนิน
กิจกรรมต่อไป พร้อมกบัร่วมกนัวางแผนการลงเยีย่มบา้นในคร้ังต่อไป 
 สัปดาห์ที ่3 มีจ านวน 1 วนั (1 กิจกรรม) 
 วนัที ่5 ของการทดลอง 
 วตัถุประสงค ์เพื่อ 
 1.  ติดตามความกา้วหนา้ของกลุ่มทดลอง ในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว 
 2.  กระตุน้ให ้อสม. มีก าลงัใจในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 เกณฑก์ารประเมินผล 
 1.  อสม. มีก าลงัใจในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
 2.  อสม. สามารถปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 
 ระยะเวลา   10-15 นาที/ อสม. 1 คน  
 สถานท่ีด าเนินการ  ทางโทรศพัท ์   
 กิจกรรมการทดลอง มี 1 กิจกรรม 
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 กจิกรรมที ่6 ฝึกติดตามประเมินผลการปฏิบัติการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (ใช้เวลา 10-15 นาท ี
ต่อ อสม. 1 คน) 

 1.  ผูว้จิยัติดตามทางโทรศพัทต์ามท่ีนดัเวลาไว ้สร้างสัมพนัธภาพโดยกล่าวทกัทาย               
ท่ีไพเราะ สุภาพเป็นมิตร 

 2.  ผูว้จิยัโทรศพัทติ์ดตาม อสม. กลุ่มตวัอยา่งท่ีลงเยีย่มบา้นคนพิการในชุมชน                        
ท่ีด าเนินการไปแลว้ในคร้ังท่ี 2 เพื่อประเมินความมัน่ใจและความสามารถของ อสม. ทั้ง 6 ดา้น 

 3.  ผูว้จิยัสอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคหลงัจากด าเนินกิจกรรมท่ีผา่นมาพร้อมกบัเปิด
โอกาสใหซ้กัถามปัญหาต่าง ๆ ท่ีสงสัย หรือตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่มเติม ใชเ้วลารายละ 10-15 นาที  

 4.  ผูว้จิยัพดูใหก้ าลงัใจเพิ่มความเช่ือมัน่และสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัคร้ังน้ีและคร้ัง
ต่อไป 
               5.  ให ้อสม. แต่ละหมู่ลงเยีย่มบา้นคนพิการท่ีไดรั้บผดิชอบ คร้ังท่ี 2   
 สัปดาห์ที ่4 มีจ านวน 1 วนั (1 กิจกรรม) 
 วนัที ่6 ของการทดลอง 
 วตัถุประสงค ์เพื่อให้ 
 1.  อสม. ทบทวนการรับรู้ถึงบทบาทหนา้ท่ีในการด าเนินกิจกรรมท่ีผา่นมา 
 2.  อสม. ตั้งเป้าหมายในการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว          
ในอนาคต 
 เกณฑก์ารประเมินผล 
 1.  อสม. สามารถบอกเล่าหรืออธิบายประสบการณ์หรือความรู้สึกต่อบทบาทหนา้ท่ี        
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวได ้
  2.  อสม. สามารถสามารถเขียนหรือวางแผนในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ             
ทางการเคล่ือนไหวในคร้ังต่อ ๆ ไปได ้
 ระยะเวลา   2 ชัว่โมง  
 สถานท่ีด าเนินการ  หอ้งประชุม รพสต. พลวงทอง 
 กิจกรรมการทดลอง มี 1 กิจกรรม 
 กจิกรรมที ่7 สานฝันวันต่อไป (ใช้เวลา 2 ช่ัวโมง) 

 1.  อสม. กลุ่มทดลองเล่าประสบการณ์ท่ีผา่นมาท่ีตนเองภาคภูมิใจและประสบ
ความส าเร็จเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการเคล่ือนไหวรวมทั้งปัญหา อุปสรรค ภายหลงัเยีย่ม
บา้นคร้ังท่ี 2  
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 2.  อสม. กลุ่มทดลองร่วมกนักล่าวช่ืนชม พร้อมกบัอภิปรายเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีใน
การด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวท่ีผา่นมาหาแนวทางแกไ้ข และให้
ก าลงัใจในการด าเนินงาน 

 3.  อสม. กลุ่มทดลองเขียนเป้าหมายและผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัวา่จะเกิดข้ึนภายหลงัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บรวมถึงการน าไปใชใ้นการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการในอนาคต 

 4.  อสม. กลุ่มทดลองร่วมกนัหาแกนน า อสม. ในการผสานงานเก่ียวกบัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว และกล่าวสรุป 
 กจิกรรมในกลุ่มควบคุม   
  1.  ผูว้จิยัพบกลุ่มทดลองก่อนการด าเนินการทดลองท่ี ศาลาประจ าหมู่บา้นของชุมชน 
เพื่อช้ีแจงถึงวตัถุประสงคข์องการวจิยั ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั ระยะเวลาในการท าวจิยั                   
และช้ีแจงการพิทกัษสิ์ทธิ และลงนามในการตอบรับหรือการปฏิเสธการเขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ี
โดยกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการทดลองโดยใชแ้บบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล                    
และแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการฟ้ืนฟู ฯ แบบสอบถามความคาดหวงั         
ในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู ฯ 

 3. อสม. กลุ่มควบคุมไดรั้บค าแนะน าการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                
ทางการเคล่ือนไหวตามปกติ 

  4. เก็บขอ้มูลหลงัการทดลองในกลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมในสัปดาห์ท่ี 4 โดยใช้
แบบสอบถามเช่นเดียวกนักบัก่อนการทดลอง 
  ภายหลงัส้ินสุดการวจิยัภายใน 1 สัปดาห์ ใหน้ดักลุ่มควบคุมเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรม           
การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. เช่นเดียวกบักลุ่มทดลอง 
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เก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการทดลอง 

1.  แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถ 

2.  แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์ 

สัปดาห์ท่ี 1 มี 3 กิจกรรม  
1.  กิจกรรมจุดประกายและเตรียมความพร้อม อสม.       
สู่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
2.  กิจกรรมเร่ืองเล่าชาว อสม.  
3.  กิจกรรมเรียนรู้บทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
สัปดาห์ท่ี 2 มี 2 กิจกรรม  
1.  กิจกรรมประเมิน จดัท าฐานขอ้มูล                       
และวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
2.  กิจกรรมปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 
สัปดาห์ท่ี 3 มี 1 กิจกรรม ประกอบดว้ย 
- กิจกรรมติดตามการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
สัปดาห์ท่ี 4 มี 1 กิจกรรม  

1.  กิจกรรมสานฝันวนัต่อไป 

2.  เก็บรวบรวมขอ้มูลหลงัการทดลอง 

ไดรั้บค าแนะน าเก่ียวกบัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ 
จากพยาบาลตามปกติ 

ไดรั้บค าแนะน าเก่ียวกบัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ 
จากพยาบาลตามปกติ 

เก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการทดลอง 

1.  แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถ 

2.  แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5  ขั้นตอนการจดักิจกรรมการสร้างสมรรถนะแห่งตน 

อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 60 คน 

กลุ่มทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 30 คน 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงก าหนดระดบัความเช่ือมัน่                 
ในการทดสอบทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 เป็นเกณฑ์ในการยอมรับสมมุติฐาน โดยใชส้ถิติ              
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  
  1.  ขอ้มูลทัว่ไปของ อสม. ประจ าหมู่บา้น วิเคราะห์ดว้ยสถิติพรรณนา ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2.  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของผลต่างการรับรู้ความสามารถของตนเอง                        
และความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.          
ก่อนและหลงัการทดลอง ระหวา่ง อสม. กลุ่มท่ีไดรั้บโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนกบั 
อสม. กลุ่มควบคุม โดยใชก้ารทดสอบค่าทีแบบอิสระ (Independent t-test) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 

 
 



 

 

บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental study) แบบสองกลุ่มวดัก่อน           
และหลงัการทดลอง (The two-group pretest-posttest design) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรม                   
การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็น            
อสม. ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียนและปฏิบติังานในอ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรีช่วงปี พ.ศ. 2559-2560 
ท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑท่ี์ก าหนด จ านวน 60 คน (กลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคุม
จ านวน 30 คน) ท่ีไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage random sampling) ท าการทดลอง
ในเดือน มีนาคมถึงเดือน เมษายน พ.ศ. 2561 ซ่ึงจะน าเสนอบรรยายประกอบตาราง 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 2  การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวฯ  
 ส่วนท่ี 3  ผลการทดลองต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัใน
ผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว  
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
อสม. กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมส่วนมากเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 63.3 และ 73.3)               

กลุ่มทดลองมีอายเุฉล่ียเท่ากบั 46.50 ปี (SD = 0.42) มีอายุ 41-49 ปีมากท่ีสุด (ร้อยละ 40) ในขณะท่ี
กลุ่มควบคุมมีอายเุฉล่ียเท่ากบั 54.50 ปี (SD = 6.48) มีอายุมากกวา่หรือเท่ากบั 50 ปีมากท่ีสุด           
(ร้อยละ 73.3) กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด หมา้ย หยา่หรือแยก               
(ร้อยละ 80.0 และ 73.3) มีอาชีพรับจา้ง/ คา้ขาย/ พนกังานบริษทั (ร้อยละ 66.7 )ทั้งสองกลุ่ม            
จบการศึกษาสูงกวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ (ร้อยละ 50.0 และ ร้อยละ 66.7)  
  กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียระยะเวลาปฏิบติังานเป็น อสม. เท่ากบั 11.10 ปี (SD = 6.58)            
ท างานเป็น อสม. ในพื้นท่ีมากกวา่ 10 ปี (ร้อยละ 50.0) ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียระยะเวลา
ปฏิบติังานเป็น อสม. เท่ากบั 12.30 ปี (SD = 6.27) ท างานเป็น อสม. ในพื้นท่ีมากกวา่ 10 ปี               
(ร้อยละ 66.7) กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่ไม่มีประสบการณ์ในการดูแลคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว (ร้อยละ 93.3 และ ร้อยละ 86.7) และไม่เคยไดรั้บการอบรมดา้นการฟ้ืนฟูฯ 
(ร้อยละ 80.0 และร้อยละ 86.7) 
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เม่ือทดสอบความแตกต่างทางสถิติของลกัษณะประชากรระหวา่งกลุ่มทดลอง                 
และกลุ่มควบคุม พบวา่ เพศ สถานภาพ การศึกษา อาชีพท่ีท าใหมี้รายไดห้ลกั ระยะเวลาปฏิบติัเป็น 
อสม. ในพื้นท่ี (ปี) ประสบการณ์ในการดูแลคนพิการและการเขา้รับการอบรมดา้นการฟ้ืนฟูฯ ไม่มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ี อาย ุ(ปี) มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (ดงัแสดงในตารางท่ี 2) 
 
ตารางท่ี 2 ขอ้มูลพื้นฐานประชากรของกลุ่มตวัอยา่งระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (n = 60) 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน 

กลุ่มทดลอง  กลุ่มควบคุม 

ค่าสถิติ p-value (n = 30) (n = 30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ     X2 = 0.30 0.57 
    ชาย 11 36.7 8 26.7 

  
    หญิง  19 63.3 22 73.3 

  
อาย ุ(ปี) 

    
t = 4.62 < 0.00 

    อายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 40 ปี 7 23.3 0 0.0   
    อาย ุ41-49 ปี 12 40.0 8 26.7   
    อายมุากกวา่หรือเท่ากบั 50 ปี 11 36.7 22 73.3   

    Min, Max, Mean (SD) 
27, 62,  

46.50 (0.42) 
44, 66,  

54.50 (6.48) 
  

สถานภาพ     X2 = 0.09 0.76 
    สมรส     6 20.0 8 26.7   
    โสด หมา้ย หยา่/ แยกกนัอยู ่     24 80.0 22   73.3   
การศึกษา 

    
X2 = 1.09 0.29 

    ต  ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ลงมา 15 50.0 10 33.3   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ข้ึนไป 15 50.0 20 66.7   
อาชีพท่ีท าใหมี้รายไดห้ลกั     X2 = 0.00 1.00 
    ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ/ เกษตรกรรม 10 33.3 10 33.3   
    รับจา้ง/ คา้ขาย/ พนกังานบริษทั 20 66.7 20 66.7   
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

ค่าสถิติ p-value (n = 30) (n = 30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระยะเวลาปฏิบติัเป็น อสม. ในพื้นท่ี (ปี)     t = 0.72 0.47 
    นอ้ยกวา่ 10 ปี 15 50.0 10 33.3   
    มากกวา่ 10 ปี 15 50.0 20 66.7   
    Min, Max, Mean (SD) 3, 26,  

11.10 (6.58) 
1, 31,  

12.30 (6.27) 
  

ประสบการณ์ในการดูแลคนพิการ     X2 = 0.18 0.66 
    มี 2 6.7 4 13.3   
    ไม่มี 28 93.3 26 86.7   
การเขา้รับการอบรมดา้นการฟ้ืนฟูฯ     X2 = 0.12 0.72 
    เคย 6 20.0 4 13.3   
    ไม่เคย 24 80.0 26 86.7   

 

ส่วนที ่2  การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพกิารทางการเคลือ่นไหว  
 ผลการวจิยั พบวา่ การรับรู้ความสามารถของตนเองก่อนการทดลองทั้งของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.59, SD = 0.24 และค่าเฉล่ีย = 2.61,           
SD = 0.20) เม่ือพิจาณารายดา้นพบวา่ เกือบทุกดา้นของทั้งสองกลุ่มมีการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาของกลุ่มทดลองท่ีอยูใ่นระดบั
ต ่า และดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุกของกลุ่มควบคุมอยูใ่นระดบัต ่า ภายหลงัการทดลองพบวา่            
กลุ่มทดลองมีการรับรู้ความสามารถของตนเองโดยรวมเพิ่มข้ึนจากระดบัปานกลางเป็นระดบัสูง 
(ค่าเฉล่ีย = 3.96, SD = 0.47) และทั้ง 6 ดา้น เพิ่มข้ึนอยูใ่นระดบัสูง ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมการรับรู้
ความสามารถของตนเองโดยรวมยงัคงอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.73, SD = 0.18) มีเพียง
ดา้นเดียวท่ีอยูใ่นระดบัสูงคือ ดา้นการประเมินความกา้วหนา้ ท่ีเหลืออยูใ่นระดบัปานกลาง                    
(ดงัแสดงในตารางท่ี 3) 
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 ส าหรับความคาดหวงัในผลลพัธ์จากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
ก่อนการทดลองทั้งของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย = 2.36 
(SD = 0.36) และค่าเฉล่ีย = 2.44 (SD = 0.17) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ กลุ่มทดลองมีดา้น อสม. 
และดา้นชุมชน อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้นคนพิการและครอบครัวอยูใ่นระดบัต ่าส าหรับกลุ่ม
ควบคุมทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ภายหลงัการทดลอง ความคาดหวงัในผลลพัธ์จากพฤติกรรม
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงและระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย = 3.90, SD = 0.28 และค่าเฉล่ีย = 2.56, SD = 0.25) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ กลุ่มทดลอง
มีดา้น อสม. และดา้นคนพิการและครอบครัวอยูใ่นระดบัสูง ส่วนดา้นชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ส าหรับกลุ่มควบคุมทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง (ดงัแสดงในตารางท่ี 4 และตารางท่ี 5) 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 โดยรวมและรายดา้น ก่อนและหลงัของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (n = 60) 
 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
กลุ่มทดลอง (n = 30) กลุ่มควบคุม (n = 30) 

Mean (SD) ระดับ Mean (SD) ระดับ 
ก่อนการทดลอง 2.59 (0.24) ปานกลาง 2.61 (0.20) ปานกลาง 
    1.  การคน้หาและประเมินปัญหา 2.30 (0.42) ต ่า 2.41 (0.47) ปานกลาง 
    2.  การจดัท าฐานขอ้มูล 2.80 (0.51) ปานกลาง 2.68 (0.44) ปานกลาง 
    3.  การจดัท าแผนฟ้ืนฟู 2.56 (0.41) ปานกลาง 2.64 (0.27) ปานกลาง 
    4.  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 2.77 (0.46) ปานกลาง 2.72 (0.40) ต ่า 
    5.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 2.58 (0.39) ปานกลาง 2.66 (0.38) ปานกลาง 
    6.  การประเมินความกา้วหนา้ 2.37 (0.50) ปานกลาง 2.49 (0.36) ปานกลาง 
หลงัการทดลอง 3.96 (0.47) สูง 2.73 (0.18) ปานกลาง 
    1.  การคน้หาและประเมินปัญหา 3.91 (0.58) สูง 2.45 (0.51) ปานกลาง 
    2.  การจดัท าฐานขอ้มูล 3.95 (0.61) สูง 2.33 (0.42) ปานกลาง 
    3.  การจดัท าแผนฟ้ืนฟู 3.92 (0.72) สูง 2.37 (0.41) ปานกลาง 
    4.  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงรุก 3.94 (0.55) สูง 2.39 (0.41) ปานกลาง 
    5.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 3.94 (0.61) สูง 3.03 (0.30) ปานกลาง 
    6.  การประเมินความกา้วหนา้ 4.05 (0.47) สูง 3.67 (0.32) สูง 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัในผลลพัธ์ โดยรวม
 และรายดา้น ก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (n = 60) 
 

ความคาดหวงัในผลลพัธ์ 
กลุ่มทดลอง (n = 30) กลุ่มควบคุม (n = 30) 

Mean (SD) ระดับ Mean (SD) ระดับ 
ก่อนการทดลอง 2.36 (0.36) ปานกลาง 2.44 (0.17) ปานกลาง 
    1.  ดา้น อสม. 2.40 (0.45) ปานกลาง 2.48 (0.30) ปานกลาง 
    2.  ดา้นคนพิการและครอบครัว 2.30 (0.45) ต ่า 2.35 (0.24) ปานกลาง 
    3.  ดา้นชุมชน 2.47 (0.35) ปานกลาง 2.58 (0.19) ปานกลาง 
หลงัการทดลอง 3.90 (0.28) สูง 2.56 (0.25) ปานกลาง 
    1.  ดา้น อสม. 4.17 (0.43) สูง 2.47 (0.43) ปานกลาง 
    2.  ดา้นคนพิการและครอบครัว 4.01 (0.36) สูง 2.52 (0.20) ปานกลาง 
    3.  ดา้นชุมชน 3.23 (0.25) ปานกลาง 2.78 (0.43) ปานกลาง 

 

ส่วนที ่3  ผลการทดลองต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 

ผลการวเิคราะห์การรับรู้ความสามารถของตนเองพบวา่ กลุ่มทดลองก่อนการทดลอง             
มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 51.90 (SD = 4.92) หลงัการทดลองค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 79.20                       
(SD = 9.40) โดยมีค่าเฉล่ียผลต่างเพิ่มข้ึน 27.30 (SD = 6.72) คะแนน ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมก่อน 
การทดลองมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 52.37 (SD = 4.21) หลงัการทดลองค่าคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนเป็น 
54.73 (SD = 3.78) โดยมีค่าเฉล่ียผลต่างเพิ่มข้ึน 2.37 (SD = 6.27) คะแนน เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ผลต่างการรับรู้ความสามารถของตนเองก่อนและหลงัการทดลองระหวา่งกลุ่มทดลอง                 
และกลุ่มควบคุม พบวา่ กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียผลต่างการรับรู้ความสามารถของตนเองมากกวา่         
กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั <.001 (t = 14.84, p < .00)   

ส าหรับความคาดหวงัในผลลพัธ์ พบวา่ กลุ่มทดลองก่อนการทดลองมีค่าคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 59.20 (SD = 9.02)หลงัการทดลองค่าเฉล่ียเท่ากบั 97.73 (SD = 7.01)โดยมีค่าเฉล่ียผลต่าง
เพิ่มข้ึน 38.53 (SD = 13.60)คะแนน ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมก่อนการทดลองมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
61.10 (SD = 4.31) หลงัการทดลองค่าเฉล่ียเท่ากบั 64.00 (SD = 6.41) โดยมีค่าเฉล่ียผลต่างเพิ่มข้ึน 
2.90 (SD = 7.95) คะแนน เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียผลต่างความคาดหวงัในผลลพัธ์จากพฤติกรรม
การการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวก่อนและหลงัการทดลองระหวา่งกลุ่มทดลอง
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และกลุ่มควบคุม พบวา่ กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียความคาดหวงัในผลลพัธ์เพิ่มข้ึนมากกวา่กลุ่มควบคุม 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั < .001 (t = 20.43, p < .000)  
 
ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียผลต่างการรับรู้ความสามารถของตนเอง และความคาดหวงั 
 ในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวก่อนและหลงัทดลอง  
 ระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม (n = 60) 
 

ตัวแปร 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง  

d SD 
Mean 

difference 
df t p-value 

ค่าเฉลีย่ (SD) ค่าเฉลีย่ (SD) 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
กลุ่มทดลอง 51.90 (4.92) 79.20 (9.40) 27.30 6.72 24.93 58 14.84 < .001 
กลุ่มควบคุม 52.37 (4.21) 54.73 (3.78) 2.37 6.27     
ความคาดหวงัในผลลพัธ์ 
กลุ่มทดลอง 59.20 (9.02) 97.73 (7.01) 38.53 13.60 35.63 58 12.38 < .001 
กลุ่มควบคุม 61.10 (4.31) 64.00 (6.41) 2.90 7.95     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

บทที ่5 
สรุปและอภปิรายผล 

  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental study design) เป็นการศึกษา
แบบสองกลุ่มวดัก่อนและหลงัการทดลอง (The pretest-posttest design with nonequivalent group) 
เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง          
และความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม.                 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ อสม. ท่ีข้ึนทะเบียนและปฏิบติังานอยูใ่นอ าเภอบ่อทอง จ านวน 60 คน                   
(กลุ่มทดลอง 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน) ท่ีไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการทดลองคือโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน ระยะเวลาทดลอง 4 สัปดาห์มี 7 กิจกรรม 
ดงัน้ี สัปดาห์ท่ี 1 มี 3 กิจกรรม สัปดาห์ท่ี 2 มี 2 กิจกรรม สัปดาห์ท่ี 3 มี 1 กิจกรรม และสัปดาห์ท่ี 4 
มี 1 กิจกรรม 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี ภายหลงัการทดลอง พบวา่ กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียผลต่างการรับรู้

ความสามารถของตนเอง และค่าเฉล่ียผลต่างความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวมากกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 14.84, t = 12.38, p < .001)   

 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยัผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ           
อสม. มีประเด็นในการอภิปราย ดงัน้ี 
 อสม. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน มีคะแนนเฉล่ียผลต่าง
การรับรู้ความสามารถของตนเองก่อนและหลงัการทดลองสูงข้ึนมากกวา่กลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บ
โปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั < .001 เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น
วา่ โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนส่งเสริมให ้อสม. เช่ือวา่ ตนเองมีความสามารถ                    
ในการปฏิบติับทบาทฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวเพิ่มข้ึนมากกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บ
โปรแกรมฯ 

งานวจิยัน้ีสามารถอธิบายไดว้า่ โปรแกรมท่ีประยกุตท์ฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 
(Self-efficacy theory ) ของ Bandura (1997) ซ่ึงงานวจิยัคร้ังน้ีไดอ้อกแบบกิจกรรมตามการเรียนรู้        
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4 วธีิ คือ 1) การประสบความส าเร็จดว้ยตนเอง 2) การไดเ้ห็นตวัแบบ 3) การใชค้  าพดูชกัจูง               
และ 4) สภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์ ท่ีบูรณาการใน 7 กิจกรรม ท าให ้อสม. กลุ่มทดลองเกิด        
การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว ดงัน้ี 

ในกิจกรรมจุดประกายและเตรียมความพร้อม อสม. สู่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ  
เป็นกิจกรรมท่ีสร้างแรงจูงใจแก่ อสม. กลุ่มทดลอง โดยผา่นการใหค้วามรู้และขอ้มูลเก่ียวกบั 
ความหมายของคนพิการ สถานการณ์คนพิการในพื้นท่ี แนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
ความส าคญัของ อสม.ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ และบทบาทหนา้ท่ีของ อสม. เป็นการสร้าง
แรงจูงใจใหก้บั อสม. กลุ่มทดลอง นอกจากน้ียงัไดรั้บการเตรียมความพร้อมทั้งร่างกาย และจิตใจ
ของ อสม. โดยการใหค้  าแนะน า และการใหค้  าปรึกษาแก่ อสม. เพื่อลดความวิตกกงัวล และไม่ให้
เกิดภาวะตึงเครียดซ่ึงท าใหก้ารรับรู้ความสามารถตนเองของ อสม. ลดลง ร่วมกบัการส่งเสริม             
ความพร้อมทางดา้นร่างกายในการปฏิบติังาน และสามารถท่ีจะจดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดเ้ป็น
อยา่งดี Bandura (1977) กล่าววา่ สภาวะดา้นร่างกาย และอารมณ์มีผลต่อการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 
ถา้มีสุขภาพท่ีแขง็แรง มีความสุขสบายทางร่างกายบุคคลนั้นจะสามารถจดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ
ไดเ้ป็นอยา่งดี หาก อสม. มีร่างกายในสภาพท่ีไม่พร้อม มีภาวะเครียดวิตกกงัวล ทอ้แทไ้ม่มีก าลงัใน
การด าเนินงานก็จะส่งผลต่อการรับรู้สมรรถนะของตนเพิ่มมากข้ึน  

กิจกรรมต่อมามีการก าหนดให ้อสม. ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์หรือพฤติกรรม                 
การกระท าท่ีตนเองประสบความส าเร็จโดยมีกิจกรรมต่อเน่ืองท่ีจะท าให ้อสม. มีความมัน่ใจ               
มากข้ึนจากการเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีตนเองประสบความส าเร็จ โดยให ้อสม. กลุ่มทดลองได ้             
เล่าประสบการณ์จากการท างานท่ีผา่นมาท่ีตนเองภาคภูมิใจและประสบความส าเร็จเก่ียว                  
กบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว อสม. จะส่งผลให ้อสม. ไดท้บทวนส่ิงท่ี
กระท ามาพบวา่ มีการปฏิบติักิจกรรมการปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ หรือมีการปฏิบติักิจกรรมท่ี
มีลกัษณะคลา้ยกนั จึงท าใหเ้ช่ือวา่ ตนเองจะสามารถปฏิบติัการฟ้ืนฟูฯ ไดส้ าเร็จอีกคร้ัง จึงมีผลต่อ
การรับรู้สมรรถนะของตนเพิ่มมากข้ึน หลงัจากนั้น อสม. ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์หรือพฤติกรรม
การกระท าท่ีประสบความส าเร็จจากตวัแบบท่ีเป็น อสม. เหมือนกบัตนเอง ซ่ึงหน่ึงใน อสม. 
ตน้แบบเป็นคนพิการดว้ย โดยเล่าเร่ืองราวท่ีไดท้  ามาและความส าเร็จท่ีเกิดข้ึน จึงเป็นการกระตุน้
ความสนใจของ อสม. ท าให ้อสม. เกิดความรู้สึกช่ืนชมอยากเรียนแบบการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น ๆ          
ซ่ึง อสม. ไดร้วบรวมขอ้มูล เก็บจ า ประเมินเปรียบเทียบความส าเร็จของตน้แบบกบัตนเอง และ
พิจารณาวา่ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ มีความเป็นไปไดท่ี้ตนเองจะท าได ้ตั้งใจท่ีจะปฏิบติั และเช่ือวา่ 
ตนเองสามารถท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้นไดเ้ช่นกนั จึงมีผลต่อการรับรู้สมรรถนะของตนเพิ่มมากข้ึน
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จะเห็นไดจ้ากผลต่างของคะแนนการรับรู้ความสามารถของตนเองของกลุ่มทดลอง พบวา่ ก่อนการ
ทดลองมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 51.90 (SD = 4.92) คะแนน หลงัการทดลองค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
79.20 (SD = 9.40) คะแนน โดยมีค่าเฉ่ียผลต่างเพิ่มข้ึน 27.30 (SD = 6.72) คะแนน สอดคลอ้งกบั       
วชัราภรณ์ สิมศิริวฒัน์ และคณะ (2558) ศึกษาโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะท าให้ มีการรับรู้
ความสามารถของตนและพฤติกรรมการส่งเสริมการควบคุมโรคโลหิตจางธาลสัซีเมียสูงข้ึน            
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.001) เพื่อเป็นการเพิ่มความมัน่ใจใหก้บั อสม. ผูว้จิยัใชค้  าพดู              
ชกัจูงใจ โดยผา่นกิจกรรมต่อไปน้ี 

ภายหลงัท่ี อสม. มีความพร้อมและเรียนรู้ จากประสบการณ์ต่าง ๆ ผูว้จิยัสร้างแรงจูงใจ
และส่งเสริมความมัน่ใจ โดยใชค้  าพดูชกัจูง การพดูใหก้ าลงัใจเพื่อให ้อสม. เช่ือวา่ ตนเองสามารถ
ประสบความส าเร็จในการปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ ตามท่ีตนเองตอ้งการได ้โดยผูว้ิจยัใชว้ธีิการ          
ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ การสอนบทบบาทหนา้ท่ีของ อสม. ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ               
ทางการเคล่ือนไหวทั้ง 6 ดา้น การใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัโดยการสอบถามและเปิดโอกาสให ้อสม. 
ไดพ้ดูและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ                    
ทางการเคล่ือนไหว มีการใชค้  าพดูจูงใจใหก้ าลงัใจร่วมกนัในกลุ่มทั้งก่อนและหลงัเยีย่มบา้น ท าให ้
อสม. มีแนวทางในการประเมินคนพิการและบทบาทหนา้ท่ีของตนเองในการดูแลคนพิการท่ีชดัเจน 
ก็จะมีความมัน่ใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดียิง่ข้ึน ซ่ึงพบการเปล่ียนแปลงในการรับรู้
ความสามารถของตนเองของกลุ่มทดลองโดยรวมเพิ่มข้ึนจากระดบัปานกลางเป็นระดบัสูง      
(ค่าเฉล่ีย = 3.69, SD = 0.47) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ยพุิณ หงษว์ะชิน และคณะ (2556) ศึกษา
ผลของโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะของ อสม. ในการด าเนินงานสุขภาพจิตในชุมชน พบวา่
สมรรถนะบริการ การท างานเป็นทีม ภาวะผูน้ า การใหแ้รงจูงใจในการปฏิบติังานสูงข้ึนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ไปสู่กิจกรรมต่อไป 

เม่ือ อสม. ไดรั้บการเรียนรู้เก่ียวกบับทบาท จนพร้อมท่ีจะปฏิบติัจริง ผูว้ิจยัก าหนดให ้ 
อสม. กลุ่มทดลองและผูว้จิยัลงเยีย่มบา้นคนพิการท่ีรับผิดชอบ (3-5 คน/ หมู่) โดยเร่ิมจาก                   
การประเมินปัญหาทางดา้นสุขภาพของคนพิการ ท าให ้อสม. กลุ่มทดลองสามารถคน้หา ประเมิน
ปัญหาความตอ้งการดา้นสุขภาพของคนพิการไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมัน่ใจ ส่งผลต่อการเพิ่มการรับรู้
สมรรถนะของ อสม. ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวยิง่ข้ึน ดงัเช่น ผลคะแนน
การรับรู้ความสามารถของกลุ่มทดลองเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เกือบทุกดา้นอยูใ่นระดบั              
ปานกลางยกเวน้ดา้นการคน้หาและประเมินปัญหาของกลุ่มทดลอง ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบัต ่า 
(ค่าเฉล่ีย 2.30, SD = 0.42) คะแนน หลงัการทดลองเพิ่มข้ึนอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.91, SD = 0.58) 
คะแนน สอดคลอ้งกบั ภาวณีิ พรหมบุตร และคณะ (2558) ศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้าง
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การรับรู้สมรรถนะแห่งตนต่อความรู้และการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ อสม. ในการดูแลผูป่้วย
เบาหวาน และความดนัโลหิตสูงในชุมชนจงัหวดัแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (ตอนใต)้ 
พบวา่ การรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ อสม. มีการรับรู้สูงกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรมอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในขณะท่ีลงปฏิบติั ผูว้จิยัยงัเปิดโอกาสให ้อสม. กลุ่มทดลองได้
ซกัถามขอ้สงสัยเก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา                      
และความช่วยเหลือตามความตอ้งการ พร้อมพูดใหก้ าลงัใจ พดูโนม้นา้ว เพื่อลดความวติกกงัวล 
ส่งเสริมความมัน่ใจในการปฏิบติัการฟ้ืนฟู แก่ อสม. 

ในระหวา่งการปฏิบติัจริงในพื้นท่ี ผูว้จิยัโทรศพัทติ์ดตามสอบถามถึงปัญหา อุปสรรค
และขอ้สงสัยในขณะปฏิบติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว พร้อมเปิดโอกาสให้
ซกัถามปัญหาต่าง ๆ ท่ีสงสัยและตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่มเติม รวมถึงการพูดใหก้ าลงัใจเพิ่ม            
ความเช่ือมัน่ และกล่าวชมเชยในการปฏิบติักิจกรรมคร้ังน้ีและคร้ังท่ีผา่นมา เพื่อเป็นการเพิ่ม             
ความมัน่ใจแก่ อสม. กลุ่มทดลอง ส่งผลต่อการเพิ่มสมรรถนะแห่งตนมากข้ึน ภายหลงักิจกรรม
ติดตามความกา้วหนา้ในการด าเนินงานของ อสม. กลุ่มทดลองมีการประชุมกลุ่มร่วมกนั                
เพื่อเป็นการพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์และความรู้สึกของตนเองจากการปฏิบติักิจกรรม                
โดยให ้อสม. กลุ่มตวัอยา่งเล่าประสบการณ์ท่ีผา่นมาท่ีตนเองภาคภูมิใจและประสบความส าเร็จ
เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวรวมทัง่เล่าถึงปัญหา อุปสรรคภายหลงั  
การลงเยีย่มบา้นแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ระหวา่งกลุ่ม ร่วมกนักล่าวช่ืนชมพร้อมทั้ง
อภิปรายเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว และหา              
แนวทางแกไ้ข พดูใหก้ าลงัใจในการด าเนินงาน นอกจากน้ี ผูว้จิยัให ้อสม. กลุ่มทดลองร่วมกนัเขียน
ประโยชน์ท่ี จะไดรั้บ เป้าหมายและผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัวา่จะเกิดข้ึนภายหลงัจากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการทางการเคล่ือนไหว และร่วมกนัจดัตั้งแกนน า อสม. ในการประสานงานการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว  

ดงันั้นการท่ี อสม. กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการรับรู้ความสามารถของตนเองเพิ่มข้ึน
เน่ืองมาจาก อสม. กลุ่มทดลองไดเ้รียนรู้ผา่นประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตนเอง ไดเ้ห็น
และเรียนรู้จากตวัแบบท่ีประสบความส าเร็จ ไดรั้บค าพดูสนบัสนุนชกัจูงโนม้น้าว ใหค้  าแนะน า 
และก าลงัใจอยา่งสม ่าเสมอ ตลอดจนมีความพร้อมทางดา้นร่างกายและอารมณ์ จึงสามารถพฒันา 
อสม. กลุ่มทดลองใหมี้ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองมากข้ึนมากกวา่ อสม. กลุ่มควบคุม 
 ส าหรับความคาดหวงัในผลลพัธ์ต่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว 
ผลการวจิยัพบวา่ อสม. กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน มีคะแนน
ผลต่างความคาดหวงัในผลลพัธ์ก่อนและหลงัการทดลองเพิ่มข้ึนมากกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรม
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั < .001 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ 
โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนส่งเสริมให ้อสม. มีความเช่ือวา่ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ           
คนพิการทางการเคล่ือนไหวนั้นมีประโยชน์เกิดผลลพัธ์ท่ีดีตามมาทั้งอสม. คนพิการ ตวั อสม.            
และชุมชน สอดคลอ้งกบั ยพุิน หงษว์ะชิน และคณะ (2556) ท่ีศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันา
สมรรถนะของ อสม. ในการด าเนินงานสุขภาพจิตในชุมชน และพบวา่ ภายหลงัการทดลอง อสม.  
มีความตระหนกัในบทบาทเก่ียวกบัการดูแลช่วยเหลือผูมี้ปัญหาทางสุขภาพจิตมีเทคนิคในการให้
ค  าปรึกษาและการใชแ้บบประเมินทางสุขภาพจิตในการปฏิบติังานสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 ทั้งน้ีสามารถอธิบายไดว้า่ การเช่ือมโยงระหวา่งการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
(Perceived self-efficacy) กบัความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการปฏิบติั (Outcome Expectation)            
ตามทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-efficacy theory ) ของ Bandura (1997) กล่าวคือ          
จากการท่ี อสม. มีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการกระท าพฤติกรรม เขา้ใจในสาระการปฏิบติั        
และบทบาทหรือกิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละดา้น ก็จะประเมินค่าการปฏิบติัในดา้นต่าง ๆ                         
วา่มีความเหมาะสม เพียงพอ และเป็นประโยชน์จริง น าไปสู่ความคาดหวงัในผลลพัธ์ของการปฏิบติั
ท่ีเพิ่มตามมา ซ่ึงผูว้จิยัคาดหวงัวา่ การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์ 
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวท่ีเพิ่มมากข้ึนจะน ามาซ่ึงการปฏิบติัในอนาคต  
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้  
 1.  ดา้นการปฏิบติัการพยาบาลจากผลการวจิยั  
 พยาบาลและบุคลากรในทีมสุขภาพผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบลสามารถน าผลของโปรแกรมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนไปด าเนินการ             
เพื่อสร้างการรับรู้บทบาทของ อสม. ในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพฯ โดยการประชาสัมพนัธ์ จดัเวที
ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง อสม. เป็นการช่วยส่งเสรอมให ้อสม. ไดพู้ดคุยแลกเปล่ียน         
ความคิดเห็น เพิ่มการรับรู้ในการปฏิบติังาน และน ามาพฒันาปรับใชใ้นการปฏิบติังานต่อไป  

 2.  ดา้นการบริหารจากผลการวจิยั  
 ผูบ้ริหารในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลและโรงพยาบาลชุมชนควรก าหนด

นโยบายบุคลากรในทีมสุขภาพท่ีปฏิบติังานใหมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรมการรับรู้
สมรรถนะแห่งตนเพื่อเป็นการส่งเสริมและสนบัสนุนความสามารถและความคาดหวงัแก่ อสม. 
เก่ียวกบับทบาทการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ทั้ง 6 ดา้น เพื่อให ้อสม. มีระดบั
การปฏิบติังานดียิง่ข้ึน ซ่ึงส่งผลดีต่อคนพิการในชุมชนต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรปรับโปรแกรมใหมี้ความเหมาะสมกบัความพิการ อ่ืน ๆ เช่น ความพิการ              
ทางการมองเห็น ความพิการทางการไดย้นิหรือส่ือความหมาย ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม 
ความพิการทางสติปัญญา ความพิการทางการเรียนรู้ และความพิการทางออทิสติก เป็นตน้ 

2.  ควรมีการก าหนดใหมี้คู่หู อสม. ดูแลกนัช่วยกระตุน้เตือนให ้อสม. สามารถ
ปฏิบติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการไดดี้ยิง่ข้ึน  
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ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
โปรแกรมการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

โปรแกรมการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 
 
สัปดาห์ที ่1 (มี 2 วนั 3 กิจกรรม) 
วนัที ่1 ของการทดลอง มี 2 กิจกรรม  
 วตัถุประสงค ์เพื่อ 
 1.  สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยั ผูร่้วมวจิยั และ อสม. ตวัแบบ  
 2.  สร้างแรงจูงใจใหก้บั อสม. ใหเ้ล็งเห็นความส าคญัของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
และบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
 3.  สร้างความมัน่ใจการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการใน อสม. 
 ระยะเวลา  3 ชัว่โมง 
 สถานท่ีด าเนินการ หอ้งประชุม  รพสต. พลวงทอง 
 

กจิกรรม รายละเอยีดกจิกรรม วธีิการ ส่ือ / อุปกรณ์ วธีิการประเมินผล 
กิจกรรมท่ี .. ...... ...... ...... ...... 

...... ...... ...... ...... ...... 
 
สัปดาห์ที ่2 ..... 
สัปดาห์ที ่3 ..... 
สัปดาห์ที ่4 ..... 
 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

(เลขท่ีแบบสอบถาม) ID [    ] [    ] 
 

แบบสอบถาม 
วทิยานิพนธ์เร่ือง ผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้

ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร
ทางการเคลือ่นไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

 
ค าช้ีแจง ใหท้่านตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีตามความคิดเห็นและตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุดให้
ครบทุกขอ้ หลงัจากแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้ ให้ท่านส่งแบบสอบถามคืนแก่ผูว้จิยั 
แบบสอบถามฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน 8 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการทางการเคล่ือนไหว ใชป้ระเมินระดบัความมัน่ใจในความสามารถเก่ียวกบัพฤติกรรมการดูแล
คนพิการทางการเคล่ือนไหวของ อสม. จ  านวน 20 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์จากพฤติกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการทางการเคล่ือนไหว จ านวน 25 ขอ้ 
 
 

                                   นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั 
  นิสิตหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการพยาบาลเวชปฏิบติัชุมชน 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

            ผูว้จิยั 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลง    หรือเติมค าลงในช่องวา่งตามความเป็นจริงของท่านให้
ครบถว้น 
1.  เพศ   ชาย    หญิง 
2.  อาย ุ(ปี)....................................(อาย ุเกิน 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ) 
3.  สถานภาพสมรส 
   โสด    สมรส 

   หมา้ย     หยา่ หรือ แยกกนัอยู ่
4.  ระดบัการศึกษา 
              ไม่ไดศึ้กษา    ประถมศึกษา 

           มธัยมศึกษาตอนตน้    มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
            อนุปริญญา ปวส./ ปริญญาตรี หรือสูงกวา่ 

5.  อาชีพ ท่ีท าใหมี้รายไดห้ลกั 
   ไม่ประกอบอาชีพ    รับจา้ง/ พนกังานบริษทั 
   คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั   รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ  
              (รวมทั้งยงัเป็นอยู ่หรือเกษียณแลว้) 
   เกษตรกรรม    อ่ืน ๆ (ระบุ.......................) 

6.  ระยะเวลาปฏิบติัเป็น อสม .ในพื้นท่ี.........................ปี...................................เดือน 
7.  ประสบการณ์ในการดูแลคนพิการทางการเคล่ือนไหว เป็นระยะเวลา .................. ปี 
8.  ท่านเคยเขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือไม่  
   ไม่เคย    เคย ..................ปีท่ีท างาน 
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ               
ทางการเคล่ือนไหว  
ค าช้ีแจง  โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้อยา่งละเอียดแลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องตรงกบั             
ความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว (โปรดท าใหค้รบทุกขอ้) โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 
  มัน่ใจมากท่ีสุด 5 คะแนน หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบมากท่ีสุด 
  มัน่ใจมาก 4 คะแนน หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบมาก 
 มัน่ใจปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบปานกลาง 
  มัน่ใจนอ้ย 2 คะแนน หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัการรับรู้ความสามารถของ

ผูต้อบนอ้ย 
  ไม่มัน่ใจเลย 1 คะแนน หมายถึง ขอ้ความนั้นไม่ตรงกบัการรับรู้ความสามารถ

ของผูต้อบเลย 
 

ข้อ ท่านเช่ือว่า... 

มั่นใจ
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มั่นใจ
มาก 

 
(4) 

มั่นใจ
ปาน
กลาง
(3) 

มั่นใจ
น้อย 

 
(2) 

ไม่
มั่นใจ
เลย 
(1) 

1. ท่านสามารถคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบั
สภาพปัญหาของคนพิการได ้

     

2. ท่านสามารถคน้หาปัญหาของคน
พิการแบบองคร์วมได ้

     

... ...      
20. ท่านสามารถด าเนินงานในการดูแล

คนพิการท่ีมีอยูใ่นชุมชนท่านได ้
อยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ 
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ส่วนที ่3 แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว
ของ อสม.  
ค าช้ีแจง  โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้อยา่งละเอียดแลว้ท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องตรงกบั 
ความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว (โปรดท าใหค้รบทุกขอ้) โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 
 คาดหวงัมากท่ีสุด 5 คะแนน หมายถึง มีความคาดหวงัต่อผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 

  คาดหวงัมาก 4 คะแนน หมายถึง มีความคาดหวงัต่อผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยูใ่น
ระดบัมาก 

 คาดหวงัปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง มีความคาดหวงัต่อผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 

  คาดหวงันอ้ย 2 คะแนน หมายถึง   มีความคาดหวงัต่อผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยูใ่น
ระดบันอ้ย 

  ไมค่าดหวงัเลย 1 คะแนน หมายถึง ไม่มีความคาดหวงัต่อผลลพัธ์ในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวเลย 

 

ข้อ 

ท่านเช่ือว่าหากท่านสามารถ
ปฏิบัติหน้าทีใ่นการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพกิาร           

ทางการเคลือ่นไหวภายใน
ชุมชนของท่านแล้ว... 

ระดับความคาดหวงัทีจ่ะได้รับ 

คาดหวงั 
มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

คาดหวงั
มาก 

 
(4) 

คาดหวงั
ปาน 
กลาง 
(3) 

คาดหวงั
น้อย 

 
(2) 

ไม่ 
คาดหวงั
เลย 
(1) 

1. ท่านจะไดรั้บความรู้และทกัษะ
เพิ่มเติมดา้นการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ             
ทางการเคล่ือนไหว 
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ข้อ 

ท่านเช่ือว่าหากท่านสามารถ
ปฏิบัติหน้าทีใ่นการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพกิาร           

ทางการเคลือ่นไหวภายใน
ชุมชนของท่านแล้ว... 

ระดับความคาดหวงัทีจ่ะได้รับ 

คาดหวงั 
มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

คาดหวงั
มาก 

 
(4) 

คาดหวงั
ปาน 
กลาง 
(3) 

คาดหวงั
น้อย 

 
(2) 

ไม่ 
คาดหวงั
เลย 
(1) 

2. ท่านสามารถน าความรู้              
และทกัษะท่ีไดไ้ปใช ้             
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ              
คนพิการทางการเคล่ือนไหว
ในชุมชนของท่าน 

     

... ...      
25. ประชาชนยอมรับในศกัยภาพ

ของคนพิการ และครอบครัว 
     

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

1.  แพทยห์ญิงจุฑามาศ ช่อไสว   แพทยอ์ายรุศาสตร์โรงพยาบาลพนสันิคม 
2.  ดร.สมพร รักความสุข   รองผูอ้  านวยการวทิยาลยับรมราชนนี ชลบุรี 
3.  รองศาสตราจารย ์ดร.สุวรรณา จนัทร์ประเสริฐ อาจารยป์ระจ าวชิาการพยาบาลชุมชน  
         มหาวทิยาลยับูรพา 
4.  นางรุ่งอรุณ ดวงพรหมดี   พยาบาลวชิาชีพช านาญการ  
         โรงพยาบาลเกาะจนัทร์  
         APN สาขาเวชปฏิบติัชุมชน 
5.  นางสาวปวติรา สุทธิธรรม   พยาบาลวชิาชีพช านาญการ  
         โรงพยาบาลนายายอาม 
         APN สาขาเวชปฏิบติัชุมชน 
 
 
 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั 

เอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั 
ใบยนิยอมผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัส าหรับ อสม. 
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เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวจิยั 

(กลุ่มทดลอง) 
 
การวจัิยเร่ือง ผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
และความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัร
สาธารณสุข 
 
รหัสจริยธรรมการวจัิย 14-01-2561 
 
ช่ือผู้วจัิย นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีท าข้ึนเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อ              
การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข ท่านไดรั้บเชิญใหเ้ขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีเน่ืองจาก
ท่านเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัตรงตามท่ีการศึกษาวจิยัน้ีก าหนดเม่ือท่านยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั ส่ิงท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัคือ ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงดว้ยตวัของท่านเอง จ านวน 3 ส่วน ไดแ้ก่                   
1) แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว และ 3) แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์จาก
พฤติกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ซ่ึงจะใชเ้วลาทั้งส้ินประมาณ 30 นาที 
และท่านจะไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทั้งหมด 7 กิจกรรม เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ การวจิยัน้ีอาจจะเป็น
ประโยชน์กบัท่านโดยตรง แต่ผลการวจิยัจะท าใหไ้ดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่การพฒันา
โปรแกรมการส่งเสริมสรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงั              
ในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข 
  การเขา้ร่วมโครงการวจิยัของท่านคร้ังน้ีเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ท่านมีสิทธิ                
ในการปฏิเสธการเขา้ร่วมหรือถอนตวัออกจากการวิจยัได ้โดยไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน            
และผูท่ี้ท่านใหก้ารดูแลทั้งส้ิน ผูว้จิยัจะเก็บรักษาขอ้มูลของท่านโดยใชร้หสัตวัเลขแทนการระบุ          
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ช่ือ-สกุล หรือส่ิงใด ๆ ท่ีอาจจะอา้งอิงหรือทราบวา่ขอ้มูลน้ีเป็นของท่าน ขอ้มูลท่านท่ีเป็น 
แบบสอบถามและใบอนุญาตยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัจะถูกเก็บอยา่งมิดชิดและปลอดภยัในตูเ้ก็บ
เอกสารท่ีมีกุญแจล๊อค ส่วนขอ้มูลท่ีเก็บในคอมพิวเตอร์จะถูกใส่รหสัผา่น โดยจะมีเพียงผูว้จิยั          
และอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เท่านั้นท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ทั้งน้ีผูว้จิยัจะน าเสนอผลการวิจยั
ในภาพรวม ซ่ึงภายหลงัผลการวจิยัไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่แลว้ ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกท าลาย  
  หากท่านมีปัญหาหรือขอ้สงสัยประการใด สามารถสอบถามไดโ้ดยตรงจากผูว้ิจยั               
ในวนัท าการรวบรวมขอ้มูล หรือสามารถติดต่อสอบถามเก่ียวกบัการวจิยัคร้ังไดต้ลอดเวลาท่ี  
นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั หมายเลขโทรศพัท ์086-349-7453 หรือท่ี ผูช่้วยศาสตราจารย ์          
ดร. วรรณรัตน์ ลาวงั ท่ีปรึกษาหลกั หมายเลขโทรศพัท ์038-102843 
 

นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั 
                ผูว้จิยั 

 
หากท่านได้รับการปฏิบัติทีไ่ม่ตรงตามทีไ่ด้ระบุไว้ในเอกสารช้ีแจงนี ้ท่านสามารถแจง้ใหป้ระธาน
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั ระดบับณัฑิตศึกษา ฝ่ายวจิยั คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา ทราบไดท่ี้ เลขานุการคณะกรรมการจริยธรรม ระดบับณัฑิตศึกษา ฝ่ายวจิยั  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หมายเลขโทรศพัท ์(038) 102823 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ในเอกสารน้ีอาจมีขอ้ความท่ีท่านอ่านแลว้ยงัไม่เขา้ใจ โปรดสอบถามผูว้จิยัหรือผูแ้ทนใหช่้วย
อธิบายจนกวา่จะเขา้ใจดี ท่านอาจจะขอเอกสารน้ีกลบัไปท่ีบา้นเพื่ออ่านท าความเขา้ใจ                   
หรือปรึกษาหารือกบัญาติพี่นอ้ง เพื่อนสนิท แพทยป์ระจ าตวัของท่าน หรือแพทยท์่านอ่ืน              
เพื่อช่วยในการตดัสินใจเขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีได ้



92 

 

เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวจิยั 
(กลุ่มเปรียบเทียบ) 

 
การวจัิยเร่ือง ผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
และความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัร
สาธารณสุข 
 
รหัสจริยธรรมการวจัิย 14-01-2561 
 
ช่ือผู้วจัิย นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีท าข้ึนเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อ              
การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข ท่านไดรั้บเชิญใหเ้ขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีเน่ืองจาก
ท่านเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัตรงตามท่ีการศึกษาวจิยัน้ีก าหนดเม่ือท่านยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั ส่ิงท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัคือ ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงดว้ยตวัของท่านเอง จ านวน 3 ส่วน ไดแ้ก่                   
1) แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว และ 3) แบบสอบถามความคาดหวงัในผลลพัธ์จาก
พฤติกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว ซ่ึงจะใชเ้วลาทั้งส้ินประมาณ 30 นาที 
และท่านจะไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทั้งหมด 7 กิจกรรม เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ การวจิยัน้ีอาจจะเป็น
ประโยชน์กบัท่านโดยตรง แต่ผลการวจิยัจะท าใหไ้ดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่การพฒันา
โปรแกรมการส่งเสริมสรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงั              
ในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของอาสาสมคัรสาธารณสุข 
  การเขา้ร่วมโครงการวจิยัของท่านคร้ังน้ีเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ท่านมีสิทธิ                
ในการปฏิเสธการเขา้ร่วมหรือถอนตวัออกจากการวิจยัได ้โดยไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน            
และผูท่ี้ท่านใหก้ารดูแลทั้งส้ิน ผูว้จิยัจะเก็บรักษาขอ้มูลของท่านโดยใชร้หสัตวัเลขแทนการระบุ          
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ช่ือ-สกุล หรือส่ิงใด ๆ ท่ีอาจจะอา้งอิงหรือทราบวา่ขอ้มูลน้ีเป็นของท่าน ขอ้มูลท่านท่ีเป็น 
แบบสอบถามและใบอนุญาตยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัจะถูกเก็บอยา่งมิดชิดและปลอดภยัในตูเ้ก็บ
เอกสารท่ีมีกุญแจล๊อค ส่วนขอ้มูลท่ีเก็บในคอมพิวเตอร์จะถูกใส่รหสัผา่น โดยจะมีเพียงผูว้จิยั          
และอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เท่านั้นท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ทั้งน้ีผูว้จิยัจะน าเสนอผลการวิจยั
ในภาพรวม ซ่ึงภายหลงัผลการวจิยัไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่แลว้ ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกท าลาย  
  หากท่านมีปัญหาหรือขอ้สงสัยประการใด สามารถสอบถามไดโ้ดยตรงจากผูว้ิจยั               
ในวนัท าการรวบรวมขอ้มูล หรือสามารถติดต่อสอบถามเก่ียวกบัการวจิยัคร้ังไดต้ลอดเวลาท่ี  
นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั หมายเลขโทรศพัท ์086-349-7453 หรือท่ี ผูช่้วยศาสตราจารย ์          
ดร. วรรณรัตน์ ลาวงั ท่ีปรึกษาหลกั หมายเลขโทรศพัท ์038-102843 
 

นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั 
                ผูว้จิยั 

 
หากท่านได้รับการปฏิบัติทีไ่ม่ตรงตามทีไ่ด้ระบุไว้ในเอกสารช้ีแจงนี ้ท่านสามารถแจง้ใหป้ระธาน
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั ระดบับณัฑิตศึกษา ฝ่ายวจิยั คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา ทราบไดท่ี้ เลขานุการคณะกรรมการจริยธรรม ระดบับณัฑิตศึกษา ฝ่ายวจิยั  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หมายเลขโทรศพัท ์(038) 102823 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

ในเอกสารน้ีอาจมีขอ้ความท่ีท่านอ่านแลว้ยงัไม่เขา้ใจ โปรดสอบถามผูว้จิยัหรือผูแ้ทนใหช่้วย
อธิบายจนกวา่จะเขา้ใจดี ท่านอาจจะขอเอกสารน้ีกลบัไปท่ีบา้นเพื่ออ่านท าความเขา้ใจ                   
หรือปรึกษาหารือกบัญาติพี่นอ้ง เพื่อนสนิท แพทยป์ระจ าตวัของท่าน หรือแพทยท์่านอ่ืน              
เพื่อช่วยในการตดัสินใจเขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีได ้
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ใบยนิยอมผู้เข้าร่วมการวจิยั 
ส าหรับ อสม. 

 
หัวข้อวิทยานิพนธ์ เร่ือง  ผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนต่อการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองและความคาดหวงัในผลลพัธ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวของ
อาสาสมคัรสาธารณสุข 
 
วนัใหค้  ายนิยอม วนัท่ี...............เดือน..........................................พ.ศ.............................. 
 
 ก่อนท่ีจะลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัน้ี ขา้พเจา้ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยัถึง
วตัถุประสงคข์องการวจิยั วธีิการวจิยั ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการวจิยัอยา่งละเอียด และมีความเขา้ใจ
ดีแลว้ ขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมโครงการวิจยัน้ีดว้ยความสมคัรใจ และขา้พเจา้มีสิทธิท่ีจะบอกเลิก               
การเขา้ร่วมในโครงการวจิยัน้ีเม่ือใดก็ได ้และการบอกเลิกการเขา้ร่วมการวจิยัน้ี จะไม่มีผลกระทบ
ใด ๆ ต่อขา้พเจา้ 
 ผูว้จิยัรับรองวา่จะตอบค าถามต่าง ๆ ท่ีขา้พเจา้สงสัยดว้ยความเตม็ใจ ไม่ปิดบงั ซ่อนเร้น
จนขา้พเจา้พอใจ ขอ้มูลเฉพาะเก่ียวกบัตวัขา้พเจา้จะถูกเก็บเป็นความลบัและจะเปิดเผยในภาพรวมท่ี
เป็นการสรุปผลการวจิยั 
 ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการ และไดล้งนาม               
ในใบยนิยอมน้ีดว้ยความเตม็ใจ  
 
    ลงนาม.....................................................................................ผูย้นิยอม 
                     (.....................................................................................) 
    ลงนาม.....................................................................................พยาน 

             (.....................................................................................) 
    ลงนาม.....................................................................................ผูว้จิยั 
                                   (นางสาวสิริพชัรีญา ตะวงัทนั) 


