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ประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 ณฐัชา  กล้ิงทะเล:  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  (RISK  MANAGEMENT  OF  SCHOOLS  IN  
TAKSIN SCHOOL  CLUSTER  UNDER  THE  RAYONG  PRIMARY  EDUCATIONAL  
SERVICE  AREA OFFICE 1)  คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์:  ภารดี  อนนัตน์าวี, กศ.ด.,  
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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
โดยใชต้ารางก าหนดขนาดของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608)  ซ่ึงไดข้นาด
ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 144 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ก าหนด
ขนาดโรงเรียนเป็นเกณฑก์ารสุ่ม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั มีอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .35 - .85  และค่าความเช่ือมัน่ .96  สถิติท่ีใชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  การทดสอบที (t-test)  
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  และทดสอบรายคู่โดยใชว้ธีิการ 
Scheffe’s method 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
 2.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอกท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และ จ าแนกตามประเภทของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .05 ยกเวน้ดา้นกลยทุธ์ท่ีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 This research aimed to study and compare the risk management of schools in Taksin 
school cluster under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 as classified by 
experience, school size and the school type. The sample used in this study consisted of 144  
teachers working in schools in Taksin school cluster under the Rayong Primary Educational 
Service Area Office 1. The sample size was suggested by the sample size table proposed by  
Krejcie and Morgan (1970, p. 608). stratified random sampling was employed identify the sample 
in this study. The research instrument employed for the data collection was a set of rating-scale 
questionnaire. The power discriminative value of this questionnaire was between .35 - .85 and is 
reliability was .96. The data was analyzed by Mean, Standard Deviation, t-test, One-way ANOVA 
and Scheffe’s method. 
 The results of the study were as follows: 
 1.  The state of risk management of schools in Taksin school cluster under the Rayong 
Primary Educational Service Area Office 1 was found at high level. 
 2.  There are no statistically difference among teachers with different working 
experiences toward the state of risk management of schools in Taksin school cluster. However, 
teachers working in different size of schools empress different opinion toward the risk 
management strategies at the statistical significant level of .05. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การกระท าทุกอยา่งบนโลกน้ีลว้นแลว้แต่มีความเส่ียงทั้งส้ิน ความเส่ียงสามารถเกิดข้ึนได้

ตั้งแต่ระดบับุคคลไปจนถึงระดบัองคก์ร จึงท าใหปั้จจุบนัน้ีแทบทุกองคก์รทั้งภาคธุรกิจเอกชนและ
ภาครัฐ มีการพดูถึงเร่ืองความเส่ียง และการบริหารจดัการความเส่ียงอยูเ่สมอ การท่ีองคก์รมีการ
บริหารความเส่ียงจะท าใหผ้ลการด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์
ท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และลดโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการสูญเสียหรือความเสียหายจากการ
ด าเนินงานไดม้ากข้ึน การบริหารความเส่ียง จึงมีความส าคญัหลายประการ คือ ความสอดคลอ้งกนั
ระหวา่งความเส่ียงท่ียอมรับได ้และกลยทุธ์ขององคก์ร ความเส่ียงท่ียอมรับได ้คือ ความไม่แน่นอน
โดยรวมท่ีองคก์รยอมรับไดโ้ดยยงัคงใหธุ้รกิจสามารถบรรลุเป้าหมาย ความเส่ียงท่ียอมรับไดเ้ป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัในการประเมินทางเลือกในการด าเนินกลยทุธ์ การบริหารความเส่ียงช่วยใหผู้บ้ริหาร
พิจารณาความเส่ียงท่ียอมรับไดท่ี้สอดคลอ้งกบักลยทุธ์ขององคก์ร ท าให้องคก์รสามารถบ่งช้ี
เหตุการณ์ ประเมินความเส่ียง และจดัการความเส่ียงใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการเติบโต
และผลตอบแทนของธุรกิจ การบริหารความเส่ียงครอบคลุมเหตุการณ์ทั้งหมดท่ีอาจเกิดข้ึนโดย 
ไม่จ  าเป็นตอ้งจ ากดัเพียงแต่ส่ิงท่ีเป็นความเสียหาย จึงช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถบ่งช้ีและใชป้ระโยชน์
จากเหตุการณ์ในเชิงบวกไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัลดความสูญเสียและส่ิงท่ี 
ไม่คาดหวงัจากการด าเนินงาน เพราะการบริหารความเส่ียงช่วยใหอ้งคก์รตระหนกัถึงเหตุการณ์ท่ี
อาจเกิดข้ึนในทางเสียหาย ประเมินความเส่ียง และก าหนดวิธีจดัการ นอกจากน้ีการบริหารความเส่ียง
ยงัช่วยใหเ้ห็นวา่ความเส่ียงมีความเช่ือมโยงกนักบัหน่วยงานและการปฏิบติังานต่าง ๆ ดงันั้น  
การจดัการความเส่ียงทั้งหมดจึงควรมองความเส่ียงในภาพรวมขององคก์ร เกิดเป็นการสร้างโอกาส
ใหก้บัองคก์ร (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 

 การท่ีองคก์รต่าง ๆ น ากระบวนการบริหารความเส่ียงมาใช ้จะช่วยเป็นหลกัประกนัใน
การด าเนินการต่าง ๆ วา่จะมีการด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ อยา่งไร เน่ืองจาก 
การบริหารความเส่ียง เป็นทิศทางการท านายอนาคตอยา่งมีเหตุผลมีหลกัการ และหาวถีิทางลดหรือ
ป้องกนั ความเสียหายอนัท่ีจะเกิดข้ึน ในการท างานแต่ละขั้นตอนไวล่้วงหนา้ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ท่ีไม่คาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกบัปัญหานอ้ยกวา่องคก์รอ่ืน ๆ ท่ีไม่มีการน ากระบวนการบริหาร
ความเส่ียงมาใช ้เพราะการท่ีไดมี้การตระเตรียมการและตั้งมือรับเหตุการณ์ต่าง ๆ อยา่งเตม็ท่ีไว้
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ล่วงหนา้ ในขณะท่ีองคก์รอ่ืนไม่มีการน าแนวคิดของกระบวนการบริหารความเส่ียงมาใช ้เม่ือเกิด
เหตุการณ์วกิฤตข้ึน องคก์รเหล่านั้นจะประสบกบัปัญหาและ ความเสียหายท่ีตามมาโดยยากท่ีจะ
แกไ้ข ดงันั้น การท่ีน า กระบวนการบริหารความเส่ียงมาช่วยในการบริหารงาน จะช่วยใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคต่์าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้และเป็นการป้องกนัโอกาสท่ีจะเกิดความสูญเสีย (ธร สุนทรายทุธ, 
2550, หนา้ 18) 

 ในปัจจุบนัหน่วยงานราชการไดใ้หค้วามส าคญักบัการบริหารความเส่ียง ซ่ึงคณะกรรมการ
พฒันาระบบราชการไดก้ าหนดใหห้น่วยงานราชการต่าง ๆ จดัท าแผนบริหารความเส่ียงตามแผน
ยทุธ์ศาสตร์อนัเป็นกลไกในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัหน่วยงานราชการเพื่อใหส้ามารถบรรลุ
เป้าประสงคต์ามท่ีไดก้ าหนดไว ้(นฤมล สอาดโฉม, 2550, หนา้ 4) อีกทั้งสอดคลอ้งกบัการปฏิบติั
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน วา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ท่ีก าหนด 
ใหส่้วนราชการตอ้งมีการประเมินความเส่ียงและปรับปรุงระบบควบคุมภายใน รวมไปถึงสอดคลอ้ง
กบันโยบายของรัฐบาล สถานศึกษาทุกแห่งจึงจ าเป็นตอ้งจดัท าการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา
ทุกระดบั เพื่อลดมูลเหตุท่ีจะเกิดความเส่ียง ใหร้ะดบัและขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
อยูใ่นระดบัท่ียอมรับ ควบคุม ประเมินและตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย
ตามภารกิจหลกัของสถานศึกษาและเป้าหมายตามแผนปฏิบติัการราชการประจ าปีของตน้สังกดั 
(นฤมล บินหะยอีาวงั, 2553, หนา้ 4) 

 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ไดก้ าหนดความเส่ียงใหค้วบคุมความเส่ียงทุกประเภท
โดยจ าแนกไว ้4 ประเภท คือ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน ความเส่ียงดา้น
การเงินและความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ นอกจากน้ีส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ
ไดเ้ลือกระดบัความส าเร็จของการจดัระบบบริหารความเส่ียงเป็นหวัขอ้การประเมินผลการปฏิบติั
ราชการตามค ารับรองการปฏิบติัราชการซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัท่ี 17 ท่ีหน่วยงานในสังกดัตอ้งด าเนินงาน 
และไดป้ฏิบติัตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายในท่ีก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งมีการประเมินความเส่ียงและปรับปรุงระบบควบคุมภายใน 
อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่กระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายแจง้ใหส้ถานศึกษาปฏิบติัการจดัการบริหาร
ความเส่ียงแลว้ก็ตาม แต่ก็ยงัพบวา่มีการบริหารความเส่ียงเพียงบางส่วนบางสถานศึกษาไม่ไดจ้ดัท า
การบริหารความเส่ียงและบางสถานศึกษามีการจดัท าการบริหารความเส่ียงแต่ไม่ครอบคลุมภารกิจ
ของสถานศึกษาทั้งหมด (วรกานต ์คนอยู,่ 2558) 
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 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดพ้บปัญหาจากการด าเนินงาน 
ไดแ้ก่ การมอบหมายค าสั่งไม่ชดัเจน การจดัท าโครงการตรงตามความตอ้งการของผูรั้บผดิชอบ
มากกวา่เกิดจากสภาพปัญหาในการจดัการศึกษา หรือผูรั้บผดิชอบบางส่วนไม่จดัท าโครงการก่อน
ลงมือปฏิบติังาน ท าใหข้าดเป้าหมาย ตวัช้ีวดั และการใชง้บประมาณท่ีถูกตอ้งก่อนไดรั้บการอนุมติั
ใหด้ าเนินการ ขาดการติดตามประเมินผลโครงการท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้และไม่มีการรายงานต่อ
ผูบ้ริหารหน่วยงาน การวดัและประเมินผลบางกลุ่มสาระวชิายงัไม่เป็นไปตามมาตรฐาน/ ตวัช้ีวดั
ตามหลกัสูตร ระบบบริหารการเงิน บญัชี และพสัดุ ยงัไม่สามารถเบิกจ่ายใหไ้ดต้ามเป้าหมาย 
รายไตรมาส โดยเฉพาะงบลงทุน มีครูไม่เพียงพอตามเกณฑ ์และขาดครูท่ีตรงตามวชิาเอก ท าใหเ้กิด
ปัญหาท่ีจะท าให้โรงเรียนไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดได ้(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2558)  

 จากสภาพและปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อน าขอ้มูลและ
ผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางปรับปรุง ส่งเสริม และพฒันาแนวทางในการบริหารงานของโรงเรียน
ในสังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ใหมี้ความเส่ียงลดลง เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน ต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน 
และประเภทโรงเรียน  

 

ค าถามในการวจิัย  
 1.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
แตกต่างกนัหรือไม่ 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
แตกต่างกนั 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามแนวคิดของส านกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ (2560) ซ่ึงมีการบริหารความเส่ียง 5 ดา้น คือ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นปฏิบติังาน ดา้นการเงิน 
ดา้นปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ดา้นปัจจยัภายนอก โดยศึกษาและเปรียบเทียบตาม 
ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน ดงัภาพท่ี 1   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากงานวจิัย 
 1. เป็นขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ใหท้ราบถึงระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน และพฒันา 
การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนต่อไป 

1.  ประสบการณ์การท างาน 
 1.1  นอ้ยกวา่ 5 ปี 
 1.2  5-10 ปี   
 1.3  มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 

2.  ขนาดโรงเรียน 
    2.1  ขนาดเล็ก 
    2.2  ขนาดกลาง 
    2.3  ขนาดใหญ่ 
3.  ประเภทโรงเรียน 
     3.1  ประถมศึกษา 
     3.2  ขยายโอกาสทางการศึกษา 
 

การบริหารความเส่ียง 
1.  ดา้นกลยทุธ์ 
2.  ดา้นปฏิบติังาน 
3.  ดา้นการเงิน 
4.  ดา้นปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย  
5.  ดา้นปัจจยัภายนอก 
 

  ตวัแปรตน้   ตวัแปรตาม 
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 2.  เป็นขอ้มูลส าหรับส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียนใหมี้การบริหารความเส่ียงเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้
คุณภาพมากยิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 การศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย การบริหารความเส่ียง 5 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นปฏิบติังาน ดา้นการเงิน ดา้นปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย และ 
ดา้นปัจจยัภายนอก 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีมีรายช่ือในปีการศึกษา 2560 จ านวน 230 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากการใช้
ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608)  โดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified random sampling) โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็นเกณฑ ์ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน  
144  คน   

 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  
   3.1.1  ประสบการณ์การท างาน 
    3.1.1.1  นอ้ยกวา่ 5 ปี 
    3.1.1.2  5-10 ปี   
    3.1.1.3  มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 
   3.1.2  ขนาดโรงเรียน คือ 
    3.1.2.1  ขนาดเล็ก 
    3.1.2.2  ขนาดกลาง 
    3.1.2.3  ขนาดใหญ่ 
   3.1.3  ประเภทโรงเรียน 
    3.1.3.1  ประถมศึกษา 
    3.1.3.2  ขยายโอกาสทางการศึกษา 
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  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

  3.2.1  ดา้นกลยทุธ์ 
     3.2.2  ดา้นปฏิบติังาน 
     3.2.3  ดา้นการเงิน 
     3.2.4  ดา้นปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 
     3.2.5  ดา้นปัจจยัภายนอก 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความเส่ียง หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ทางดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติังาน 

ดา้นการเงิน และดา้นปฏิบติัการตามกฎระเบียบ ซ่ึงส่งผลกระทบหรือลดโอกาสในการบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 1.1  ดา้นกลยทุธ์ หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการก าหนด
วสิัยทศัน์ พนัธกิจและกลยทุธ์ ความสอดคลอ้งของแผนกลยทุธ์กบัวสิยัทศัน์และพนัธกิจ รวมทั้ง
ความเขา้ใจและการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 1.2  ดา้นการปฏิบติังาน หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบั
ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์รและการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน ระบบ
การบริหารจดัการในการปฏิบติังานและการบริหารงานบุคลากร กระบวนการติดตามและประเมิน 
ผลการปฏิบติังานและการพฒันาเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการท างาน  

 1.3  ดา้นการเงิน หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการจดัสรร
งบประมาณและการบริหารงบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นไปตามแผน ความแน่นอนในการ
ใชง้บประมาณ รวมทั้งความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชีการเงิน 

 1.4  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุ
วตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัความเจตนาในการปฏิบติังานผดิพลาด ผดิระเบียบและทุจริต การเผยแพร่
กฎระเบียบท่ีมีความเหมาะสม ชดัเจน และครอบคลุม รวมทั้งการรับรู้และเขา้ใจตรงกนัใน
กฎระเบียบและกฎหมายของบุคลากร 

 1.5  ดา้นปัจจยัภายนอก หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ 
ไม่สามารถควบคุมได ้โดยเกิดจากภายนอกองคก์าร ซ่ึงเก่ียวกบัความแน่นอนของนโยบายจากรัฐ  
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การเปล่ียนแปลงทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ ความสูญเสียจาก 
อุบติัภยัและอุบติัเหตุลกัษณะต่าง ๆ 
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 2.  การบริหารความเส่ียง หมายถึง การจดัการหรือการด าเนินงาน เพื่อลดโอกาสในการ
เกิดความสูญเสียท่ีไม่สามารถควบคุมได ้ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์ร 

 3.  ประสบการณ์การสอน หมายถึงระยะเวลาการปฏิบติัการสอนของครูในโรงเรียน 
กลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่  

 3.1  นอ้ยกวา่ 5 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานสอนของครูตั้งแต่บรรจุรับ
ราชการหรือเร่ิมท าการสอนจนถึงปัจจุบนั นอ้ยกวา่ 5 ปี 

 3.2  5-10 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานสอนของครูตั้งแต่บรรจุรับราชการ
หรือเร่ิมท าการสอนจนถึงปัจจุบนั ตั้งแต่ 5-10 ปี 

 3.3  มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานสอนของครูตั้งแต่บรรจุ
รับราชการหรือเร่ิมท าการสอนจนถึงปัจจุบนั มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป   

 4.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง การจ าแนกขนาดโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งเป็น 3 ขนาด คือ 

 4.1  ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 
 4.2  ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 121 คนข้ึนไป แต่ไม่เกิน 500 คน 
 4.3  ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 500 คน ข้ึนไป 

 5.  ประเภทโรงเรียน หมายถึง การจ าแนกประเภทโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
  5.1  ประถมศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีเปิดสอนตั้งแต่ระดบัปฐมวยั หรือตั้งแต่
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 จนถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

 5.2  ขยายโอกาส หมายถึง โรงเรียนท่ีเปิดสอนตั้งแต่ระดบัปฐมวยั หรือตั้งแต่ระดบั 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 จนถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 6.  โรงเรียน หมายถึง หน่วยงานของรัฐท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 รวมทั้งส้ิน 14 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียน 
วดับา้นดอน โรงเรียนวดัตะพงนอก โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง โรงเรียนบา้นชะวกึ โรงเรียน 
วดันาตาขวญั โรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน โรงเรียนวดัน ้าคอก โรงเรียนวดัเกาะกลอย โรงเรียนวดัยายดา 
โรงเรียนบา้นเนินเสาธง โรงเรียนวดัปลวกเกตุ โรงเรียนบา้นหนองจอก โรงเรียนบา้นตะเกราทอง 
และโรงเรียนวดัชา้งชนศิริราษฎร์บ ารุง   
 7.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 หมายถึง องคก์รทางการ
ศึกษาท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 
และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบ่งส่วนราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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ประถมศึกษา พ.ศ. 2553 โดยมีเขตพื้นท่ีบริการในเขต 5 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอ 
บา้นค่าย อ าเภอปลวกแดง อ าเภอบา้นฉาง และอ าเภอนิคมพฒันา 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  สภาพทัว่ไปของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  แนวคิด หลกัการ ทฤษฎีของการบริหารความเส่ียง 

    3.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
 4.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 1 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตั้งอยูเ่ลขท่ี 1/ 24 ถนนบางจาก 
ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 21000 ท าหนา้ท่ีปกครองดูแลสถานศึกษาในเขต
อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอบา้นฉาง อ าเภอปลวกแดง และอ าเภอนิคมพฒันา  
มีสถานศึกษาทั้งหมด 116 แห่ง มีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนทั้งหมด 2,154 คน 
 วสัิยทัศน์ 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองคก์รชั้นน าในการบริหาร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน บริการเป็นเลิศ สู่ประชาคมอาเซียน 
  นิยามวสัิยทศัน์  
         1.  องคก์รชั้นน า หมายถึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
มีการบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีเครือข่ายทางการศึกษา ใช ้ICT เป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จดัการและการส่ือสารอยา่งรวดเร็ว ทนัสมยั 
         2.  บริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัและส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 บริหารจดัการโดยยดึมาตรฐานประกนัคุณภาพภายใน
ตามกฎกระทรวง มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 5 มาตรฐาน และนโยบายของส านกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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         3.  บริการเป็นเลิศ หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดั เตม็ใจ
บริการงานในหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง เท่าเทียมและเป็นกลัยาณมิตร 
         4.  สู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้บริบทของ
ประเทศในประชาคมอาเซียน เช่น ภาษา สงัคม ประเพณีวฒันธรรม การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ 
อาชีพ ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เพื่อสร้างความร่วมมือ ช่วยเหลือ การแลกเปล่ียน การแข่งขนั พร้อมสู่
ประชาคมโลกต่อไป 

 พนัธกจิ 
 1.  จดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง ผูเ้รียนมีคุณภาพ

มาตรฐาน เนน้การศึกษาสู่อาชีพและมีศกัยภาพในการแข่งขนัในประชาคมอาเซียน 
 2.  จดัระบบการบริหารจดัการใหท้นัสมยั ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3.  จดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
 4.  พฒันาบุคลากรใหเ้กิดความตระหนกั จิตส านึกในการเป็นขา้ราชการท่ีดี 
 เป้าประสงค์ 
 1.  เด็กปฐมวยัมีพฒันาการท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั และไดส้มดุล และผูเ้รียนระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนมีพฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัและมีคุณภาพ 
 2.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพ 

และเสมอภาค 
 3.  ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทกัษะท่ีเหมาะสม และ 

มีวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 
 5.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เนน้การบริหารแบบมี 
ส่วนร่วม กระจายอ านาจและความรับผดิชอบสู่บุคลากร และสถานศึกษา 

 กลยุทธ์ 
 กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบั ทุกประเภท 
 กลยทุธ์ท่ี 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึง ครอบคลุมผูเ้รียน  

ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 
 กลยทุธ์ท่ี 3 พฒันาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ 
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 โรงเรียนในกลุ่มตากสิน เป็นกลุ่มโรงเรียนท่ีอยูใ่นการดูแลของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงประกอบไปดว้ยโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษาทั้งหมด 14 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนวดับา้นดอน โรงเรียนวดัตะพงนอก 
โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง โรงเรียนบา้นชะวกึ โรงเรียนวดันาตาขวญั โรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน 
โรงเรียนวดัน ้าคอก โรงเรียนวดัเกาะกลอย โรงเรียนวดัยายดา โรงเรียนบา้นเนินเสาธง โรงเรียน 
วดัปลวกเกตุ โรงเรียนบา้นหนองจอก โรงเรียนบา้นตะเกราทอง วดัชา้งชนศิริราษฎร์บ ารุง   

 โดยอยูใ่นเขตการปกครองของอ าเภอเมืองระยอง แบ่งออกเป็นประถมศึกษาจ านวน  
12โรงเรียน และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจ านวน 2 โรงเรียน ซ่ึงทั้งหมดน้ีแบ่งเป็นโรงเรียน
ขนาดเล็กจ านวน 2 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 9 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่
จ านวน 3 โรงเรียน มีโรงเรียนวดับา้นดอนเป็นโรงเรียนแกนน า กลุ่มตากสินมีจ านวนผูบ้ริหาร 
14 คน จ านวนครู 230 คน และจ านวนนกัเรียน 4,430 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1, 2560) 

 

แนวคดิ หลกัการ และทฤษฎขีองการบริหารความเส่ียง 
 ความหมายของความเส่ียง  
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของความเส่ียง ดงัน้ี 

 จิระพงศ ์พิพฒัน์ภิวงศ ์(2550) ไดก้ล่าวสรุปไวว้า่ ความเส่ียง หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิด
เหตุการณ์ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค ์สามารถวดัไดจ้ากผลกระทบท่ีจะตามมาและ 
ความเป็นไปไดใ้นการเกิด หรืออาจกล่าวไดโ้ดยสรุปวา่ ความเส่ียงคือ ส่ิงใดก็ตามท่ีเกิดข้ึนแลว้ 
จะท าใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 เจริญ เจษฎาวลัย ์(2550, หนา้ 2) กล่าววา่ ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเป็นส่วนผสม
อนัมิอาจหลีกเล่ียงได ้ท่ีมีแฝงแทรกอยูใ่นทุกๆกิจกรรมการด าเนินงาน และเป็นองคป์ระกอบส าคญั
ของทุกๆการตดัสินใจของฝ่ายจดัการท่ีอาจส่งผลลพัธ์สุดทา้ยออกมาในทางลบ ซ่ึงหมายถึงโอกาส 
ท่ีองคก์รจะประสบผลขาดทุนหรือการด าเนินงานลม้เหลว หรือในทางบวกซ่ึงหมายถึงความส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รท่ีวางไว ้  

 ชยัเสฎฐ ์พรหมศรี (250) ไดส้รุปไวว้า่ ความเส่ียง หมายถึง โอกาสท่ีบางส่ิงบางอยา่งอาจ
เกิดข้ึน ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายหรือคุกคามท่ีส่งผลกระทบต่อแผนงานต่าง ๆ 

 ธร สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 152) ไดก้ล่าวสรุปไวว้า่ ความเส่ียง คือ เหตุการณ์หรือ 
การกระท าใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้าง 
ความเสียหายหรือความลม้เหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคท์ั้งในระดบั  
ประเทศ ระดบัองคก์าร หรือหน่วยงานนั้น ๆ 
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 กิตติพนัธ์ คงสวสัด์ิเกียรติ (2554, หนา้ 9) ไดใ้หค้วามหมายของความเส่ียงวา่ หมายถึง 
ความเป็นไปไดท่ี้เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงจะเกิดข้ึน และส่งผลใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนใน
สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย ก่อใหเ้กิดความลม้เหลว หรือ 
ลดโอกาสในการบรรลุเป้าหมายท่ีองคก์รไดต้ั้งไว ้

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 
ซ่ึงส่งผลกระทบหรือลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  

 ประเภทของความเส่ียง 
 นกัวชิาการและหน่วยงาน ไดแ้บ่งประเภทของความเส่ียง ดงัน้ี 
 บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร์เซอร์วสิ จ  ากดั (มหาชน) (2545, หนา้ 9-10) จ าแนกประเภท

ของความเส่ียงออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ โดยอาศยัแหล่งก าเนิดเป็นเกณฑ ์ดงัน้ี 
 1.  ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน 

 1.1  ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational risk) เป็นความเส่ียงในเร่ืองของ 
การด าเนินงาน ระบบการท างานและส่ิงสนบัสนุนในการท างานไม่เอ้ืออ านวย เป็นตน้ 
  1.2  ความเส่ียงดา้นทรัพยากรมนุษย ์(Human resource risk) คือ ความเส่ียงอนั
เน่ืองมาจากบุคลากรมีทกัษะความรู้และความสามารถไม่เพียงพอต่อการด าเนินงานหรือขาดการ
ฝึกอบรม ขาดการพฒันาบุคลากรใหมี้ความช านาญเพิ่มข้ึน รวมทั้งความประมาทเลินเล่อของ
ผูด้  าเนินการ 
  1.3  ความเส่ียงทางดา้นการเงิน (Financial risk) เป็นความเส่ียงอนัเน่ืองมาจาก 
ความไม่พร้อมในเร่ืองการเงินต่าง ๆ เช่น การจดัหาแหล่งเงินทุน เป็นตน้ 

 1.4  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic risk) ความเส่ียงในกลยทุธ์การบริหารงาน เช่น 
การบริหารงานและนโยบายของผูบ้ริหารแต่ละคนไม่สอดคลอ้งกนั ฝ่ายบริหารมีอิทธิพลครอบง า
การด าเนินการ เป็นตน้ 

 2.  ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก 
 2.1  ความเส่ียงทางดา้นการแข่งขนั (Competitive risk) ความเส่ียงจากสภาวะ 

การแข่งขนั เช่น มีคู่แข่งใหม่เขา้สู่ตลาด มีผลิตภณัฑช์นิดใหม่ ๆ เกิดข้ึน หรือมีการน าเอาความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลยมีาใช ้
  2.2  ความเส่ียงจากคู่คา้ (Supplier/ customer risk) เช่น บริษทัผูส่้งมอบสินคา้ใหล่้าชา้ 
กวา่ก าหนดหรือบริษทัคู่คา้มีศกัยภาพในการท างานไม่เหมาะสมดีพอหรือความเส่ียงจากลูกคา้ เช่น  
รสนิยมลูกคา้ท่ีเปล่ียนไป เป็นตน้ 
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 2.3  ความเส่ียงทางดา้นกฎหมาย (Regulatory/ legal risk) คือ ความเส่ียงเก่ียวกบั 
การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบราชการ กฎหมายหรือกฎระเบียบขององคก์ร 

 2.4  ความเส่ียงทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง (Economic/ political risk) คือ ความเส่ียง 
จากสภาวะเศรษฐกิจ และการเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

 สงวน ชา้งฉตัร (2547, หนา้ 3) ไดแ้บ่งประเภทของความเส่ียงไว ้4 ดา้น คือ 1) ความเส่ียง
ดา้นระบบ การจดัการความเส่ียงประเภทน้ีอาจจะเกิดจากปัจจยัภายนอก เช่น การเมือง การด าเนินการ
ผดิกฎหมาย การถูกฟ้องร้อง ฯลฯ 2) ความเส่ียงดา้นก าหนดเวลาการด าเนินโครงการ  ความเส่ียง
ประเภทน้ี คือ การไม่สามารถด าเนินงานไดท้นัตามเวลาท่ีก าหนดภายใตง้บประมาณท่ีไดรั้บการ
จดัสรรซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัทั้งเวลา คน เงิน และวสัดุ ความเส่ียงน้ีจะคลา้ยกบัดา้นระบบการจดัการ  
แต่จะมีจุดเนน้มากกวา่ เช่น จะร่วมมือกนัแกปั้ญหาในขั้นตอนสุดทา้ยของการก าหนดการด าเนินงาน 
เม่ือส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดเ้กิดข้ึน คือ เวลาและทรัพยากรลดนอ้ยลงไดอ้ยา่งไร 3) ความเส่ียงดา้น
ค่าใชจ่้าย ความเส่ียงประเภทน้ีคือ ไม่มีงบประมาณเพื่อท างานตามท่ีมอบหมายภายในเวลาท่ีก าหนด
ไวซ่ึ้งอาจเกิดจากการประมาณการค่าใชจ่้ายของกิจกรรมต่างๆ ผดิพลาด ก าหนดราคาผดิพลาดและ
ตดัสินใจผดิพลาด 4) ความเส่ียงดา้นเทคนิค ความเส่ียงประเภทน้ีเป็นความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการ
ของหน่วยงานผูซ้ื้อคือ ระบบงานจะไม่สามารถด าเนินงานไดต้ามขอ้ก าหนดหรือความตอ้งการของ
ผูซ้ื้อ อยา่งไรก็ตาม สงวน ชา้งฉตัร ไดแ้บ่งปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ียงไว ้4 ดา้น คือ ดา้นงบประมาณ 
คือ ขอ้จ ากดัดา้นทุนความไม่แน่นอนในการสนบัสนุน เงินทุน ดา้นก าหนดการปฏิบติัการเป็น 
ความไม่แน่นอนของค่าครุภณัฑแ์ละวสัดุ ความผดิพลาดดา้นการค านวณค่าใชจ่้าย 

 ธร สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 167-171) ไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  ความเส่ียงโดยทัว่ไป (General categories of risk) เป็นการมองความเส่ียงโดยภาพรวม

ขององคก์รนั้น ๆ อาจมองลึกลงไปต่อวา่จะมีความเส่ียงต่อดา้นใดบา้ง ดงัน้ี 
 1.1  ความเส่ียงท่ีเกิดจากขนาดขององคก์ร ขนาดขององคก์รจะเป็นตวัช้ีวดัของโอกาส

จะเกิดความเส่ียง กล่าวคือ องคก์รท่ีมีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น โรงเรียนท่ีมี
ขนาดใหญ่ นกัเรียนจ านวนมาก ระบบการบริหารการจดัการยอ่มยุง่ยากมากยิง่ข้ึนดว้ย กล่าวคือ 
งบประมาณ บุคลากรและการจดัการยอ่มเปล่ียนไปตามขนาด แต่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความสามารถในการ
จดัระบบการบริหารจดัการ จากการส ารวจงานวจิยัท่ีศึกษาอยา่งไรนั้น ส่วนมากไม่พบวา่ขนาดจะมี
ปัญหากบัการจดัการมากนกั แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ขนาดขององคก์รจะสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 
เพราะผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถมกัจะอยูใ่นหน่วยงานท่ีมีขนาดใหญ่ 

 1.2  ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสลบัซบัซอ้น ความสลบัซบัซอ้นละเอียดอ่อนยุง่ยาก
ยอ่มมีโอกาสเกิดความเส่ียงไดม้ากกวา่วธีิแกค้วามเส่ียงแบบก าป้ันทุบดิน ก็คือ อยา่ใหอ้งคก์ร 
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มีความสลบัซบัซอ้นมากนกั นกับริหารจดัการทราบกนัดีวา่การท าสายการบงัคบับญัชาท่ี 
ไม่สลบัซบัซอ้นไม่เป็นรูปแบบหรือพิธีการ ตอ้งกลา้เผชิญกบัความเป็นจริง ตอ้งรู้สึกไดเ้ร็ว 
นกัวชิาการดา้นน้ีมกัจะต่อตา้นระบบราชการท่ีมีองคก์รแบบทางการมากจนเกินไป จนลืมนึกถึง
ความส าเร็จของงาน อาจกล่าวไดว้า่ องคก์รระบบราชการเป็นองคก์รท่ีใหญ่สลบัซบัซอ้นดูเหมือน
ไม่มีอะไรจะเส่ียงมากนกั เพราะมีกฎระเบียบเป็นตวัก าหนดแต่ก็จะพบวา่ องคก์รราชการท่ีมี 
ขนาดใหญ่มกัมีความเส่ียงสูงมาก 

 1.3  ความเส่ียงท่ีเกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองคก์รท่ีมีการบริหารจดัการ
แบบธรรมาภิบาล (Good governance) จะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐ กล่าวคือ
จะตอ้งจดัใหมี้ระบบการตรวจสอบภายใน โดยมีคณะกรรมการผูต้รวจสอบ (Audit committee) และ
อ่ืน ๆ ดูเหมือนวา่ยิง่มีระเบียบกฎเกณฑข์อ้บงัคบัมากข้ึนเท่าใด โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในเร่ือง
คุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิง่มีมากข้ึน เพราะการออกแบบระบบควบคุมภายในและผล 
การปฏิบติัตามระบบควบคุมภายในท่ีก าหนดไวมี้ความส าคญัอยา่งยิง่ต่อผลลพัธ์ท่ีออกมาในรูป 
การควบคุมภายในท่ีมีคุณภาพท่ีเช่ือถือได ้ผลการละเมิดไม่ปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ  
ยอ่มเป็นความเส่ียงท่ีท าความเส่ียงต่อองคก์รได ้

 1.4  ความเส่ียงท่ีเกิดจากอตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร อตัราการเจริญเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว บางองคก์รเป็นแบบกา้วกระโดดยอ่มน ามาซ่ึงการบริหารจดัการอาจจะตอ้งเร่งรีบท างาน
แข่งขนักบัเวลา ระบบท่ีมีอยูอ่าจจะตอ้งปรับปรุงใหท้นัตอ้งรีบท ารีบตดัสินใจ บางคร้ังก็น ามาซ่ึง
ความผดิพลาดได ้

 1.5  ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหารความส าเร็จของการด าเนินงาน
ขององคก์รจะสัมฤทธ์ิผลไดน้ั้น อาจจะข้ึนอยูก่บัฝีมือของผูบ้ริหารเป็นส าคญั ในทางองคก์รอาจจะ
ระบุวา่ เพราะฝีมือผูบ้ริหารองคก์รจึงเจริญกา้วหนา้เพราะการวดัความสามารถผูบ้ริหารบางคร้ังก็วดั
ค่อนขา้งยาก เพราะมีองคป์ระกอบความส าเร็จมาจากแหล่งต่างๆ มากมายและเป้าหมายขององคก์ร
เป็นเป้าหมายท่ีกวา้งและคลุมเครือ 

 1.6  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหารจดัการ 
เป็นความเส่ียงท่ีอนัตรายอยา่งยิง่ เพราะเกิดจากการกระท าของผูบ้ริหารท่ีทุจริต ไม่ซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี
และความรับผดิชอบของตน หากอยูใ่นขั้นรุนแรงแลว้นบัวา่ เป็นความเส่ียงอยูใ่นขีดอนัตรายพร้อม
จะท าใหอ้งคก์รถึงข้ึนล่มสลายไปได ้

 1.7  ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้ม การควบคุมเปล่ียนแปลง หากสภาพแวดลอ้ม
การควบคุมภายในเปล่ียนแปลงไป ยอ่มส่งผลกระทบใหเ้กิดความเส่ียงต่อองคก์รได ้
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 1.8  ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ ความส าเร็จของงานข้ึนอยูก่บับุคคล 
หากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพ งานต่าง ๆ ก็สัมฤทธ์ิผล ในทางตรงขา้มหากบุคลากรขาด
ความรู้ความสามารถ ขาดจรรยาบรรณแลว้ นบัวา่เป็นความเส่ียงอยา่งร้ายแรงขององคก์รท่ีจะก่อให้
เห็นอาการของความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากร ทา้ยสุดก็จะน าไปสู่ผลการด าเนินงานท่ี
ขาดการควบคุม เกิดการแตกสามคัคี แบ่งพรรคแบ่งพวก ดงันั้น ควรใหค้วามสนใจในกระบวนการ
สรรหาใหม้าก ใหไ้ดค้นดี คนเก่งเขา้มาท างาน 

 1.9  ความเส่ียงท่ีเกิดจากผลการด าเนินงานไม่ดี ผูบ้ริหารท่ีละเลยไม่ใหค้วามส าคญัต่อ
การพิจารณาผลการด าเนินงานท่ีไม่น่าพอใจ หรือปล่อยให้การด าเนินงานของบุคลากรท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ ไม่มีการด าเนินการหรือมีก็ไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงยงัจะน าซ่ึงความสูญเปล่าของ
ค่าใชจ่้ายในองคก์รนั้น 

 1.10  ความเส่ียงท่ีเกิดจากรัฐ องคก์รอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานของรัฐบาล ซ่ึงส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางออ้มต่อภารกิจขององคก์รนั้นๆ  

 2.  ความเส่ียงโดยเฉพาะพื้นท่ี การจ าแนกประเภทความเส่ียงอีกทางหน่ึงคือ การพิจารณา 
ลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ี (Area) ซ่ึงข้ึนอยูก่บัประเภทขององคก์ร ลกัษณะ 
โครงสร้างการจดัการองคก์รเป็นอยา่งไร แลว้มุ่งแบบความเส่ียงตามประเภท และพื้นท่ีหรือขอบข่าย
ขององคก์รนั้นๆ ลกัษณะความเส่ียงท่ีส าคญัในพื้นท่ีมี ดงัน้ี 

 2.1  การบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นบรรดาทรัพยากรทั้งหลายตอ้งถือวา่ทรัพยากร
มนุษยมี์ความส าคญัสูงสุดและถือวา่เส่ียงมากท่ีสุดในระดบัประถมและมธัยมศึกษานั้น มกัจะพบ
ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนระดบัอุดมศึกษาจะเป็นเร่ืองของคุณภาพของ
อาจารยใ์นมหาวทิยาลยั การพฒันาและการฝึกอบรม การใหร้างวลัและการลงโทษ 

 2.2  การบริหารการเงิน (Financial management) การด าเนินกิจกรรมทั้งหลายตอ้ง
อาศยัปัจจยัเงินเป็นหลกั ความเส่ียงของพื้นท่ีการเงินการบญัชี อาจเกิดข้ึนไดห้ลากหลาย โดยเฉพาะ
ความเส่ียงในทุกระดบัการศึกษา เช่น ความเส่ียงเร่ืองความปลอดภยัของเงินสดและทรัพยสิ์น 
การทุจริตรายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใชจ่้ายเงินกบัผลท่ีไดรั้บ 

 2.3  การบริหารสินทรัพย ์
 2.3.1  การจดัซ้ือจดัหา มกัจะมีปัญหาทุจริตคอรัปชัน่หรือการยกัยอก ฉอ้โกง  

ความเส่ียงในพื้นท่ีอนัส าคญั ไดแ้ก่ ความเส่ียงเร่ืองคุณภาพ ความเส่ียงเร่ืองคุณลกัษณะ ความเส่ียง 
เร่ืองการก าหนดราคา ความเส่ียงเร่ืองผูข้าย ความเส่ียงจากระบบการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-procurement) ความเส่ียงจากการทุจริต 
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 2.3.2  การบริหารงานพสัดุและครุภณัฑ ์การบริหารพสัดุเป็นกิจกรรมต่อเน่ืองจาก 
การจดัซ้ือจดัหาโอกาสเส่ียงตามพื้นท่ี ไดแ้ก่ การรับสินบนหรือคอรัปชัน่ ผูข้ายมีปัญหา พสัดุลา้สมยั 
ระบบการควบคุมพสัดุมีจุดอ่อน ค่าใชจ่้ายในการบริหารงานพสัดุ ครุภณัฑย์งัแบ่งดว้ยความหรูหรา 
ความฟุ่มเฟือย ความสูญเปล่า การสูญโอกาสอีกดว้ย 

 2.4  การบริหารนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการ การบริหารและการจดัการ
นบัวา่มีส่วนส าคญัหน่ึงท่ีจะน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จ นวตักรรมคือ ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีน าเขา้มาใชใ้น 
การบริหารจดัการ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในองคก์ร การรวมอ านาจ การกระจายอ านาจ รวมถึง
การบริหารองคก์ร เป็นฐานและการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการนบัวา่
มีความส าคญั ความเส่ียงท่ีส าคญัในการน านวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มาใชคื้อ ความถูกตอ้ง
เหมาะสมกบัการน านวตักรรมเขา้มาใช ้ความถูกตอ้งของขอ้มูล การเปล่ียนแปลงจากระบบเดิมเขา้สู่
ระบบใหม่ การเขา้ถึงผูใ้ชท่ี้ไม่ไดรั้บมอบหมาย ความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ ไวรัส 
คอมพิวเตอร์ การทุจริต การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี 

 อจัฉรียา อนนัตพงศ ์(2550, หนา้ 6-7) จ าแนกประเภทของความเส่ียงออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
 1.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายใน มี 3 ประเภท คือ 

 1.1  ความเส่ียงจากการเงิน (Financial risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพทางการเงิน
เช่น งบประมาณในการด าเนินการไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

 1.2  ความเส่ียงจากการด าเนินงาน (Operational risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากระบบ
การปฏิบติังาน การบริหารการด าเนินงาน รวมถึงระบบการบริหารบุคคล (Human resource) เช่น 
การวางระบบการปฏิบติังานในการรับช่วงงานไม่มีความต่อเน่ือง ส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน บุคลากรขาดความรู้/ ขาดทกัษะในการ
ปฏิบติังาน และการลดจ านวนบุคลากรภายในองคก์ร 

 1.3  ความเส่ียงในดา้นนโยบายหรือกลยทุธ์ในการบริหารความเส่ียง (Policy/ strategic 
risk) เช่น นโยบายของผูบ้ริหารแต่ละส่วนงานไม่มีความสอดคลอ้งกนั เพราะไม่ค  านึงถึงนโยบาย
หรือวสิัยทศัน์ในภาพรวมขององคก์รเป็นหลกั หรือเนน้กลยทุธ์เดิม โดยไม่มีการปรับกลยทุธ์ให้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป หรือการใหคู้่สัญญาปฏิบติังานท่ีส าคญัขององคก์ร 

 2.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก มี 4 ประเภท คือ 
 2.1  ความเส่ียงจากการแข่งขนั (Competitive risk) เช่น ความเส่ียงจากการท่ีมีคู่แข่งขนั

ในลกัษณะงานท่ีใกลเ้คียงกนัเกิดข้ึนใหม่ ความเส่ียงจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยที  าใหต้อ้ง
พฒันาเพื่อแข่งขนักบัเทคโนโลยดีว้ย 
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 2.2  ความเส่ียงจากผูข้ายหรือผูใ้หบ้ริการ (Supplier risk) เช่น บริษทัส่งมอบสินคา้
หรือบริการล่าชา้กวา่ก าหนด หรือคู่สัญญาไม่ปฏิบติัตามสัญญา 

 2.3  ความเส่ียงจากกฎ ระเบียบ (Regulatory risk) เช่น มีการเปล่ียนแปลงกฎหมาย
ระเบียบ หรือมติคณะรัฐมนตรีในเร่ืองต่าง ๆ 

 2.4  ความเส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจ หรือการเมือง (Economic/ policy risk) เช่น  
ความเส่ียงจากการผนัผวนของราคาน ้ามนั ท าให้ตน้ทุนสินคา้เปล่ียนแปลง ความเส่ียงจากการ
เปล่ียนแปลงทางการเมือง 

 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560) จ าแนกความเส่ียงไดเ้ป็น 4 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1.  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk: S) เก่ียวขอ้งกบัการบรรลุเป้าหมาย และ 

พนัธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์และ
เหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยทุธ์ ท่ีก าหนดไว ้ไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นยทุธศาสตร์/ วสิัยทศัน์ 
หรือเกิดจากการก าหนดกลยทุธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วม จากภาคประชาชน หรือการร่วมมือกบัองคก์ร
อิสระ ท าใหโ้ครงการขาดการยอมรับ และโครงการไม่ไดน้ าไปสู่การแกไ้ขปัญหาหรือการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งแทจ้ริง หรือ เป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน
จากการตดัสินใจผดิพลาด หรือน าการตดัสินใจนั้นมาใชอ้ยา่งไม่ถูกตอ้ง 

 2.  ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational risk: O) เก่ียงขอ้งกบัประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล หรือผลการปฏิบติังาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากระบบงาน
ภายในขององคก์ร/ กระบวนการเทคโนโลยหีรือนวตักรรมท่ีใช/้บุคลากร/ความเพียงพอของขอ้มูล 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

 3.  ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial risk: F) เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบริหาร
งบประมาณ และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม ท าใหข้าดประสิทธิภาพ 
และไม่ทนัต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์ร เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคลอ้ง กบัขั้นตอนการด าเนินการ เป็นตน้ เน่ืองจากขาดการ
จดัหาขอ้มูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และ การจดัท ารายงาน เพื่อน ามาใชใ้นการบริหาร
งบประมาณและการเงินดงักล่าว 

 4.  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance risk: C) เก่ียวขอ้งกบั
การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน เน่ืองจากความไม่ชดัเจน  
ความไม่ทนัสมยั หรือ ความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ รวมถึงการท า
นิติกรรมสัญญา การร่างสัญญา ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 
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  สรุปไดว้า่ ประเภทของความเส่ียง แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1.  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
 2.  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 
 3.  ความเส่ียงดา้นการเงิน 
 4.  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตาม กฎระเบียบ และกฎหมาย 
 5.  ความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก 
 ความหมายของการบริหารความเส่ียง 
 นกัวชิาการและหน่วยงาน ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 
 ธร สุนทรายทุธ (2550) การบริหารความเส่ียง คือ การเสริมสร้างป้องกนัและขยายคุณค่า

ของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยการบริหารจดัการความไม่แน่นอนเหล่าน้ี ซ่ึงอาจส่งผลทางลบหรือทางบวกต่อ
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 นฤมล สะอาดโฉม (2550, หนา้ 23) ไดก้ล่าวสรุปไวว้า่ การบริหารความเส่ียง คือ  
การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุและ
โอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเส่ียง เพื่อใหร้ะดบัของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ี
องคก์รรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั 

 สงวน ชา้งฉตัร (2550, หนา้ 19-20) การบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการในการ
ป้องกนัอ านาจและทรัพยสิ์นท่ีไดม้าขององคก์ร โดยการลดโอกาสของการสูญเสียซ่ึงมาจากเหตุการณ์
ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้นอกจากน้ีการบริหารความเส่ียงยงัเป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่การตดัสินใจ
ท่ีดี โดยการใหค้วามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงต่อความเส่ียงและผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งต่ืนตวั
ต่อความเส่ียงท่ีมีต่อองคก์ร 

 ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย (2550) การบริหารความเส่ียง คือ วธีิบริหารจดัการท่ี
เป็นไปเพื่อการคาดการณ์และลดผลเสียของความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร ทั้งน้ีเพื่อให้
องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดโดยมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ปสุตา โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) การบริหารความเส่ียง หมายถึง การจดักระบวนการ
ด าเนินงานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน วเิคราะห์ ก ากบั พฒันาทางเลือกในการ
บริหารความเส่ียง ตรวจติดตามและควบคุมอยา่งเป็นระบบ ใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนัตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 
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 สรุปไดว้า่ การบริหารความเส่ียง หมายถึง การจดักระบวนการด าเนินงาน เพื่อลดโอกาส
ความสูญเสียท่ีมาจากเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ไม่สามารถควบคุมได ้
ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 ความส าคัญของการบริหารความเส่ียง 
 นกัวชิาการและหน่วยงาน ไดส้รุปความส าคญัของการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 
 เจนเนตร มณีนาค (2548, หนา้ 8) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคส์ าคญัของการบริหาร 

ความเส่ียงไวว้า่ 
 1.  เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานของบริษทั เป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 2.  ส่งเสริมความมัน่คงและลดความผนัผวนของรายได ้อนัจะท าใหอ้งคก์รเติบโตอยา่งมี

เสถียรภาพ 
 3.  ลดโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 
 4.  เพิ่มคุณค่าใหแ้ก่ผูถื้อหุ้นและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 5.  เพื่อใหเ้กิดการบูรณาการ (Integration) กบัระบบงานอ่ืนไดดี้กวา่เดิม 

 ธร สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 153) ไดส้รุปความส าคญัของการป้องกนัความเส่ียงไวว้า่   
 1.  เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 2.  เพื่อส่งเสริมความมัน่คงและลดความผนัผวนของรายได ้อนัจะท าใหอ้งคก์รเติบโต

อยา่งมีเสถียรภาพ 
 3.  ลดโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 
 4.  เพิ่มคุณค่าใหก้บับุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 5.  เพื่อใหเ้กิดการบูรณาการ กบัระบบงานอ่ืนไดดี้กวา่เดิม 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการ
บริหารความเส่ียงวา่ 

 1.  การด าเนินงานขององคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามเป้าหมายท่ีได้ 
ตั้งไว ้

 2.  ลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากเหตุการณ์ต่าง ๆ 
 3.  เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์ร 
 4.  สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์รและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 5.  ก่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองคก์ร 

 สรุปไดว้า่ การบริหารความเส่ียง มีความส าคญัคือ 
 1.  เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
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 2.  เพื่อส่งเสริมความมัน่คงและลดความผนัผวนของรายได ้อนัจะท าใหอ้งคก์รเติบโต
อยา่งมีเสถียรภาพ 

 3.  เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์ร 
 4.  ลดโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการสูญเสียหรือความเสียหายจากการด าเนินงาน 
 5.  เพิ่มคุณค่าใหก้บับุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 6.  เพื่อใหเ้กิดการบูรณาการ กบัระบบงานอ่ืนไดดี้กวา่เดิม 
 7.  ก่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองคก์ร 

 กระบวนการบริหารความเส่ียง 
 นกัวชิาการไดส้รุปกระบวนการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 
 สมชาย ไตรรัตนภิรมย ์(2549, หนา้ 12) ไดแ้บ่งขั้นตอนกระบวนการบริหารความเส่ียง 

ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 1.  การวางแผนการบริหารความเส่ียง (Risk management planning) ประกอบดว้ย  

การตดัสินใจวา่จะวางแผนการบริหารกิจกรรมโครงการอยา่งไร โดยการทบทวนขอบเขตของ
โครงการ การวางแผนการบริหารโครงการ ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มขององคก์ารและทรัพยากรองคก์ร  
ซ่ึงผูร่้วมโครงการสามารถอธิบายและวเิคราะห์การจดัการความเส่ียง กิจกรรมในแต่ละโครงการ 
ผลผลิตหลกัของการบริหารน้ีคือแผนการจดัการความเส่ียง 

 2.  การจ าแนกความเส่ียง (Risk identification) ประกอบดว้ย ขอ้ก าหนดท่ีมีต่อผลกระทบ
ของโครงการและลกัษณะขอ้มูลเอกสารแต่ละโครงการ ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ีคือ 
การเร่ิมตน้ดว้ยการลงทะเบียนความเส่ียง 
 3.  การวเิคราะห์คุณภาพความเส่ียง (Qualitative risk analysis)ประกอบดว้ยการ จดัล าดบั
ความส าคญัของความเส่ียง ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความน่าจะเป็นและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนภายหลงัการจ าแนก
ความเส่ียงแลว้ ทีมความเส่ียงสามารถใชเ้คร่ืองมือและเทคนิคต่าง ๆ ในการจดัล าดบัความเส่ียงและ
การจดัการขอ้มูลการลงทะเบียนความเส่ียงใหท้นัสมยั ผลผลิตหลกัในขั้นตอนน้ีก็คือการ Update 
การลงทะเบียนขอ้มูลความเส่ียงใหท้นัต่อเวลาเสมอ 

 4.  การวเิคราะห์ปริมาณความเส่ียง (Quantitative risk analysis) ประกอบดว้ยการ 
ประเมินค่าผลกระทบของความเส่ียงตามวตัถุประสงคข์องโครงการออกมาเป็นจ านวนหรือตวัเลข 
ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ี เช่นเดียวกบัการลงทะเบียนหลกัเพื่อใหท้นัต่อเวลา 

 5.  การวางแผนเก่ียวกบัผลท่ีเกิดข้ึนกบัความเส่ียง (Risk response planning) ประกอบดว้ย
การน าขั้นตอนมาใช ้เพื่อเป็นการสร้างโอกาสในความส าเร็จและเป็นการลดภาวะคุกคามท่ีจะพบ
จากเป้าหมายโครงการ การใชผ้ลผลิตต่าง ๆ ตามขั้นตอนท่ีผา่นมา 
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 6.  การควบคุมและการติดตามความเส่ียง (Risk monitoring and control) ประกอบดว้ย 
การจ าแนกการติดตามความเส่ียงและความเส่ียงท่ีเหลืออยู ่การจ าแนกความเส่ียงใหม่ การจดัแยก
แผนการเก่ียวกบัผลท่ีเกิดข้ึนจากความเส่ียงและการประเมินประสิทธิผลของกลยทุธ์การจดัการ
ความเส่ียงท่ีใชต้ลอดโครงการ ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ีคือ การใหค้  าแนะน า/ การใหก้าร
รับรอง และการป้องกนัส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน ความตอ้งการการเปล่ียนแปลงและการลงทะเบียนความเส่ียง
ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอรวมทั้งการวางแผนการบริหารโครงการ และกระบวนการจดัการ ทรัพยากรของ
โครงการ  

 ธร สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 173) กล่าววา่ การตดัสินใจของผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้ง
เผชิญกบัความเส่ียง การท่ีจะตอ้งเผชิญและตอ้งเอาชนะความเส่ียงไดน้ั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งรู้และ
เขา้ใจวงจรความเส่ียง (Risk cycle model) เพื่อจะไดน้ ามาใชใ้นการบริหารจดัการความเส่ียงตาม
วตัถุประสงคน์ั้น ๆ การท่ีมีตน้แบบความเส่ียงท าใหผู้บ้ริหารไดม้องเห็นภาพรวมของความเส่ียง
ทั้งหมด รวมทั้งการน าผลการปฏิบติัตามตน้แบบวงจรความเส่ียงมาวางแผนการตรวจสอบตน้แบบ
วงจรความเส่ียง ประกอบดว้ย 

 1.  ท าความเขา้ใจวตัถุประสงคข์ององคก์าร (Understanding key organization objectives) 
เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนไดเ้ขา้ใจทิศทางและจุดมุ่งหมายการท่ีจะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ขององคก์าร ตอ้งอาศยัการสนบัสนุนจากองคป์ระกอบของวตัถุประสงคห์ลกั ซ่ึงประกอบดว้ย 

 1.1  นโยบาย (Policies) เป็นขอ้เสนอแนะกวา้ง ๆ ท่ีก าหนดข้ึน เพื่อช่วยเหลือผูบ้ริหาร
ในการพิจารณาจุดมุ่งหมายเชิงกลยทุธ์ และวตัถุประสงคต์ลอดจน ก าหนดแนวทางการปฏิบติัการ
ควบคุม 

 1.2  กระบวนวธีิปฏิบติั (Procedures) เป็นชุดงานยอ่ยของนโยบายท่ีอธิบายถึงวธีิ
ปฏิบติังานแต่ละขั้นตอน เพื่อท าใหน้โยบายประสบผลส าเร็จ เป็นวธีิการท่ีเลือกไวโ้ดยเฉพาะหรือท่ี
ก าหนดไวเ้ป็นมาตรฐานส าหรับใหก้ารด าเนินงานในอนาคต วธีิการปฏิบติัอาจระบุให้เห็นถึงล าดบั
ขั้นตอนของการท างานท่ีบุคคลหลาย ๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งอยูจ่ะตอ้งกระท าเพื่อใหบ้รรลุถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงั
เอาไว ้

 1.3  กฎขอ้บงัคบั (Rules) เป็นชุดงานยอ่ยของนโยบาย เช่นเดียวกบัวธีิปฏิบติัโดยท่ีกฎ
ขอ้บงัคบัจะเป็นขอ้ก าหนดใหก้ระท าหรือหา้มมิใหก้ระท าตามเง่ือนไขท่ีก าหนดนั้น กฎขอ้บงัคบั 
จะต่างกบัวธีิปฏิบติัตรงท่ีกฎขอ้บงัคบัไม่บ่งบอกถึงวธีิปฏิบติัท่ีเป็นล าดบัขั้นตอน 

 1.4  กลยทุธ์ (Strategies) เป็นส่วนผสมของเป้าหมายและนโยบายหลกัท่ีส าคญัท่ีจะ 
ท าใหเ้กิดผลโดยเฉพาะในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตามท่ีตอ้งการ ภายใตเ้ง่ือนไขขอ้จ ากดัของทรัพยากร 
กลยทุธ์อาจจดัเป็นแผนไดอ้ยา่งหน่ึง ซ่ึงมกัใชใ้นความหมายท่ีคลุมถึงแผนงานใหญ่ทั้งหมดของ 
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องคก์ร หรือส่วนใหญ่ของงาน การจดัท าแผนกลยทุธ์เป็นกระบวนการของการตดัสินใจเลือก 
ส่ิงต่าง ๆ เพื่อมาด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 

 2.  การส ารวจความเส่ียง (Risk survey) ผูบ้ริหารควรมอบหมายใหมี้ผูรั้บผดิชอบข้ึน
โดยเฉพาะท าหนา้ท่ีส ารวจความเส่ียงอาจเป็น 

 2.1  ฝ่ายตรวจสอบหรือผูต้รวจสอบภายใน 
 2.2  แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบ เป็นฝ่ายบริหารความเส่ียง 
 2.3  มอบหมายใหมี้คณะท างานจากผูเ้ช่ียวชาญของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นคณะท างาน

เฉพาะกิจ จนกวา่กิจกรรมการส ารวจความเส่ียงแต่ละคร้ังจนแลว้เสร็จ แหล่งขอ้มูลท่ีจะส ารวจ  
อาจมาได ้2 ทาง คือ 
   2.3.1  ขอ้มูลภายใน ไดแ้ก่ ระบบงาน รายงานต่าง ๆ ระเบียบ ค าสั่ง ตวัเลขสถิติ 
หรือจากการสัมภาษณ์บุคคลภายในองคก์ร 

2.3.2  ขอ้มูลภายนอก อนัไดแ้ก่ การติดต่อขอเอกสาร ขอ้มูลข่าวสารหรือสถิติจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จากหนงัสือพิมพ ์หรือจากการสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 3.  การคน้หาและระบุความเส่ียง (Risk identification) เป็นการคน้หาความเส่ียงท่ี
ตอ้งการจากขอ้มูลต่าง ๆ 

 3.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง กบัความเส่ียงของกิจกรรมนั้น ๆ  
เช่น วตัถุประสงคค์น้หาความเส่ียงเร่ืองการเงิน 

 3.2  ขอ้มูลทุติยภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัตวัเลข แต่เป็นขอ้มูลสนบัสนุน 
สามารถน ามาเช่ือมโยงใหเ้ห็นสาเหตุ 

 4.  การวเิคราะห์ความเส่ียง (Risk analysis) การวเิคราะห์ข้ึนอยูก่บัลกัษณะความเส่ียงและ
ชนิดของเคร่ืองมือท่ีจะพิจารณามาใชใ้นการวเิคราะห์ ท่ีนิยมกนั คือ การวเิคราะห์เชิงเปรียบเทียบ 
(Comparative analysis) เทคนิคการวเิคราะห์ เช่น เทคนิคกา้งปลา การทดสอบอยา่งมีเหตุผล เป็นตน้ 
การวิเคราะห์เป็นเร่ืองของการเปรียบเทียบระหวา่งเร่ืองของการคาดหวงั (Expectation) กบัขอ้มูลจริง 
(Real data) เพื่อท าการระบุใหท้ราบถึงเร่ือง ความผดิปกติท่ีเบ่ียงเบนไปจากท่ีคาดหมายไว ้การแสดง
ใหเ้ห็นถึงความผดิปกติท่ีไม่คาดคิด รายการท่ีไม่เป็นไปตามปกติธรรมดา ผลการวเิคราะห์น าไป
ประเมิน และจดัล าดบัความเส่ียงต่อไป 

 5.  การประเมินและจดัล าดบัความเส่ียง (Risk assessing and ranking) การประเมิน 
ความเส่ียง ความเส่ียงมีทั้งรูปธรรมและนามธรรม แต่หลกัการประเมินจะตอ้งท าใหเ้ห็นถึงความ
ชดัเจน แปลผลออกมาเป็นเชิงรูปธรรมท่ีสัมผสัได ้วดัได ้กล่าวคือ วดัเป็นจ านวนไดแ้ละวดัเป็น 
เวลาได ้การจดัล าดบัความเส่ียง อาจจดัเป็น 
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 A = ความเส่ียงสูง (High) 
 B = ความเส่ียงปานกลาง (Medium) 
 C = ความเส่ียงต ่า (Low) 

 เม่ือสรุปผลออกมาไดแ้ลว้ จึงน าไปบริหารความเส่ียงต่อไป 
 6.  การบริหารความเส่ียง (Risk management) การบริหารความเส่ียง ถือเป็นหวัใจของ

ความส าเร็จขององคก์รโดยตรง ทั้งน้ีเพราะความเส่ียงเป็นอุปสรรคส าคญั ต่อความส าเร็จตาม 
วตัถุประสงคข์ององคก์ร ดงันั้น จึงเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายจดัการท่ีตอ้งรับผดิชอบบริหารความเส่ียง ให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร โดยมีหลกัการดงัน้ี 

 6.1  การยอมรับความเส่ียง กลยทุธ์ท่ีส าคญัในการบริหารความเส่ียงคือ จะตอ้งยดึหลกั 
การเปรียบเทียบตน้ทุน (Cost) ในการจดัความเส่ียงกบัผลประโยชน์ (Benefit) ท่ีจะไดรั้บจากการ 
ไม่มีความเส่ียงนั้น ท่ีจะตอ้งใหมี้ความคุม้ค่า (เจริญ เจษฎวลัย,์ 2546, หนา้ 80) หากเม่ือใดหากเกิด
ความไม่คุม้ค่าท่ีจะตอ้งมาคอยก าจดัความเส่ียงนั้น หรือคอยป้องกนัความเส่ียงนั้น ถือวา่เป็น 
ความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Acceptable risk) ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการควบคุม 

 6.2  การถ่ายโอนความเส่ียง ความเส่ียงบางอยา่งไม่สามารถป้องกนัได ้ซ่ึงเกิดข้ึนได้
เสมอ วธีิท่ีผูบ้ริหารใชบ้่อย ๆ ไดแ้ก่ วธีิการถ่ายโอนความเส่ียงไปท่ีอ่ืน โดยการท าประกนัภยักบั
บริษทัประกนัภยั หรือประกนัชีวติใหก้บับุคลากร เป็นตน้ 

 6.3  การวางระบบควบคุมภายใน การออกแบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนั
ความเส่ียงลกัษณะต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ ประหยดัและเกิดประสิทธิผล เช่น สร้างระบบ 
การตรวจสอบภายในท่ีมีคุณภาพ 

 7.  การตรวจสอบความเส่ียง (Risk audit) เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการควบคุม ก ากบั
และติดตามผลวา่กลไกการบริหารความเส่ียงมีการปฏิบติัตามหรือไม่เพียงใดโดย 

 7.1  การสอบทานความเส่ียงและการควบคุมภายใน โดยใชก้ารตรวจสอบภายใน
(Internal auditors) เพื่อเป็นการตรวจสอบความเส่ียงท่ีเร่ิมตน้ได ้

 7.2  การประเมินควบคุมภายใน ตามปกติความเส่ียงจะเกิดก็ต่อเม่ือการควบคุมท่ี
หละหลวมหากมีสูง ยอ่มเกิดความเส่ียงสูง ในทางตรงขา้มหากท่ีใดมีความเส่ียงต ่าการควบคุม
ภายในมกัมีความเขม้งวดมาก 

 7.3  การวางมาตรการปรับปรุงแกไ้ข เม่ือพบจุดอ่อนของการควบคุมจะตอ้งมีการ 
วางมาตรการปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 

 7.4  การสร้างสัญญาณเตือนภยั กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีดีจะตอ้งมีแบบเตือน
ภยัท่ีดี มีประสิทธิภาพ เม่ือเกิดเหตุการณ์ร้ายแรงใดๆ ข้ึน ผูบ้ริหารและผูรั้บผิดชอบการบริหาร 
ความเส่ียง จะตอ้งสามารถเตรียมการรับมือไดล่้วงหนา้ เพื่อป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนได ้
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 ธ ารงศกัด์ิ คงคาสวสัด์ิ (2551, หนา้ 38-39) ไดส้รุปขั้นตอนในการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารก าหนดนโยบายในการบริหารความเส่ียง 
 2.  คน้หาความเส่ียง  
 3.  วเิคราะห์ความเส่ียง  
 4.  ประเมินและจดัอนัดบัความเส่ียง  
 5.  บริหารและจดัการความเส่ียง  
 6.  ตรวจสอบและควบคุมความเส่ียง 

 สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2551) ไดอ้อกแบบขั้นตอนในการบริหาร
ความเส่ียง ดงัน้ี  

 1.  การจดัตั้งผูบ้ริหารความเส่ียง และคณะท างานบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
 2.  การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบข่ายการบริหารความเส่ียง  
 3.  การระบุความเส่ียง  
 4.  การประเมินความเส่ียง  
 5.  การประเมินมาตรฐานการควบคุม  
 6.  การบริหารความเส่ียง  
 7.  การรายงาน  
 8.  การติดตามและทบทวน  
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 111) ก าหนดไวว้า่ ส่วนราชการ

ตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินการ หลกัเกณฑใ์นการวเิคราะห์ ประเมิน และจดัการความเส่ียงอยา่ง 
เหมาะสม คือ  

 1.  การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Objective setting)  
 2.  การระบุความเส่ียงต่าง ๆ (Event identification)  
 3.  การประเมินความเส่ียง (Risk assessment)  
 4.  กลยทุธ์ท่ีใชใ้นการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง (Risk response)  
 5.  กิจกรรมการบริหารความเส่ียง (Control activities)  
 6.  ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นการบริหารความเส่ียง (Information and communication)  
 7.  การติดตามผลและการเฝ้าระวงัความเส่ียงต่าง ๆ (Monitoring) 
 กลุ่มอ านวยการฝ่ายเลขานุการคณะท างานจดัท าระบบบริหารความเส่ียง ส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2553, หนา้ 4-8) ไดจ้ดัท าแนวทางการจดัระบบบริหารความเส่ียง
โดยแบ่งกระบวนการบริหารความเส่ียง ไวด้งัน้ี  
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 1.  การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Objective setting)  
 2.  การระบุความเส่ียง (Event identification)  
 3.  การประเมินความเส่ียง (Risk assessment) 
 4.  กลยทุธ์ท่ีใชใ้นการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง (Risk response)  
 5.  กิจกรรมการบริหารความเส่ียง (Control activities)  
 6.  ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นบริหารความเส่ียง (Information and communication)  
 7.  การติดตามผลและเฝ้าระวงัความเส่ียง (Monitoring) 
 กิตติพนัธ์ คงสวสัด์ิเกียรติ (2554, หนา้ 52-55) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารความเส่ียง 

ขององคก์รสามารถก าหนดเป็นขั้นตอน ดงัน้ี การก าหนดวตัถุประสงค ์การระบุความเส่ียง  
การประเมินความเส่ียง การศึกษาถึงผลกระทบ การจดัท าแผนการบริหารความเส่ียง การรายงาน
และติดตามผล และการประเมินผล แผนการบริหารความเส่ียง  

 สรุปไดว้า่ การบริหารความเส่ียงมีกระบวนการด าเนินงานคือ 
 1.  การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง  
 2.  การระบุความเส่ียง  
 3.  การประเมินความเส่ียง  
 4.  กลยทุธ์ท่ีใชใ้นการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง  
 5.  กิจกรรมการบริหารความเส่ียง  
 6.  ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นบริหารความเส่ียง  
 7.  การติดตามผลและเฝ้าระวงัความเส่ียง 
 ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง 
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 
 ธารชุดา อมรเพชรกุล (2546, หนา้ 13-14) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการจดัท าระบบ

บริหารความเส่ียงวา่เป็นการน าระบบบริหารความเส่ียงเขา้มาใชใ้นองคก์ร จะส่งผลใหเ้กิดประโยชน์
ดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1.  บุคลากรมีความเขา้ใจการท างานมากข้ึน สามารถวเิคราะห์ แยกแยะ ประเมินและ
ระมดัระวงัความเส่ียงในหนา้ท่ีของตนได ้ท าใหส้ามารถทางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายได ้

 2.  บุคลากรไดฝึ้กการคิดแบบเป็นระบบและทนัสมยัมากยิง่ข้ึน 
 3. องคก์รสามารถบริหารการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่าและถูกตอ้ง โดยมุ่งเนน้การใช้

ทรัพยากรไปยงัจุดท่ีมีความเส่ียงสูง 
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 4.  ลูกคา้ไดรั้บสินคา้และบริการท่ีดี ปลอดภยัและน่าเช่ือถือ 
 5.  ช่วยลดโอกาสท่ีจะสูญเสียและเพิ่มโอกาสความส าเร็จของการท างาน 
 6.  ท าใหท้ราบถึงปัญหาล่วงหนา้และสามารถท่ีจะหาทางป้องกนัหรือเตรียมวธีิแกไ้ข 

ไวก่้อนได ้
 7.  องคก์รสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื และเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
 สงวน ชา้งฉตัร (2547, หนา้ 17) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการวเิคราะห์การบริหาร 

ความเส่ียงวา่นอกจากเกิดประโยชน์กบัโครงการแลว้ยงัส่งผลถึงองคก์ารและลูกคา้ท่ีมาใชห้รือ
ขอรับบริการอีกดว้ย ซ่ึงพอสรุปไดคื้อ 

 1.  สามารถสร้างเสริมความเขา้ใจโครงการและจดัท าแผนท่ีใกลเ้คียงความเป็นจริงมากข้ึน
ในแง่การประมาณค่าใชจ่้ายและระยะเวลาด าเนินการ 

 2.  เพิ่มพนูความเขา้ใจความเส่ียงในโครงการมากข้ึนโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลกระทบท่ีจะ
เกิดกบัโครงการหากจดัการความเส่ียงในโครงการไม่เหมาะสมหรือละเลยการบริหารความเส่ียงนั้น 

 3.  มีอิสระในการพิจารณาความเส่ียงของโครงการ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารตดัสินใจจดัการ
ความเส่ียงใหมี้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากข้ึน 

 4.  ท าใหย้อมรับความเส่ียงไดม้ากข้ึน และสามารถไดป้ระโยชน์จากการยอมรับ 
ความเส่ียงนั้นไดม้ากข้ึนดว้ย 

 สนัน่ เถาชารี (2553) กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารความเส่ียงไวว้า่การบริหาร 
ความเส่ียง ช่วยใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะท่ีลดอุปสรรคหรือส่ิงท่ีไม่คาดหวงัท่ีอาจ
เกิดข้ึนทั้งในดา้นผลก าไรและการปฏิบติังาน ป้องกนัความเสียหายต่อทรัพยากรขององคก์ร และ
สร้างความมัน่ใจในการรายงานและการปฏิบติัตามกฎระเบียบ การบริหารความเส่ียงจึงมีประโยชน์
ท่ีส าคญัคือ 

 1.  ลดความสูญเสียและส่ิงท่ีไม่คาดหวงัจากการด าเนินงาน  
 2.  สร้างโอกาส  
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

(2555) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการบริหารความเส่ียง ไวด้งัน้ี 
 1.  ตระหนกัถึงภยัคุกคามท่ียงัมาไม่ถึง 
 2.  ปรับปรุงระบบงานและการวางแผน 
 3.  ลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได ้
 4.  สร้างโอกาส 
 5.  สร้างคุณค่าใหก้ารท างาน 
 6.  สนบัสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
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 7.  สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหอ้งคก์ร 
 8.  ปกป้องการปฏิบติังาน 
 9.  เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงาน 
 10.  มองเป้าหมายในภาพรวม 
 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ

จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ร ดงัน้ี 
 1.  การด าเนินงานขององคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามเป้าหมายท่ีได้

ตั้งไว ้
 2.  ลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากเหตุการณ์ต่าง ๆ 
 3.  เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์ร 
 4.  สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์รและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 5.  ก่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองคก์ร 

 สรุปไดว้า่ การบริหารความเส่ียง มีประโยชน์ ดงัน้ี 
 1.  ช่วยใหอ้งคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงค ์

 2.  ท าใหท้ราบถึงปัญหาล่วงหนา้และสามารถท่ีจะหาทางป้องกนัหรือเตรียมวธีิแกไ้ข 
ไวก่้อนได ้

 3.  ปรับปรุงระบบงานและการวางแผน 
 4.  ลดโอกาสการสูญเสีย 
 5.  เพิ่มโอกาสความส าเร็จ 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
 การบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560)  

ประกอบกบัแนวคิดจากหน่วยงานและนกัวชิาการอ่ืน ๆ สามารถสรุปไดว้า่การบริหารความเส่ียง
ของโรงเรียนแบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ระบุวา่ ความเส่ียงดา้น

กลยทุธ์ หมายถึง ความเส่ียง เร่ืองนโยบาย แผน พนัธกิจ กลยทุธ์/ ยทุธศาสตร์ของสถานศึกษา 
 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

(2555) กล่าววา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผน 
กลยทุธ์ แผนด าเนินงานท่ีน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและ 
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สภาพแวดลอ้มภายนอก อนัส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ หรือสถานะขององคก์ร 
แหล่งท่ีมาของความเส่ียงดา้น กลยทุธ์ สามารถจ าแนกได ้2 ประเภท คือ ปัจจยัความเส่ียงภายนอก 
ไดแ้ก่ ภาวการณ์การแข่งขนั การเปล่ียนแปลงนโยบายของรัฐบาล กระแสสังคม การเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลย ีปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางการเมือง ส่วนปัจจยัความเส่ียงภายใน ไดแ้ก่ ปัจจยั
ภายในท่ีองคก์รสามารถควบคุมได ้แต่ส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกล
ยทุธ์เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร กระบวนการและวธีิปฏิบติังาน ความเพียงพอ
ของขอ้มูลและเทคโนโลยสีาหรับการใหบ้ริการ เป็นตน้ 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) ไดร้ะบุวา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
(Strategic risk: S) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดกลยทุธ์และการตดัสินใจดา้น 
กลยทุธ์ ซ่ึงรวมถึงความไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งนโยบาย เป้าหมาย กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร 
ภาวการณ์แข่งขนั และสภาพแวดลอ้ม อนัส่งผลกระทบต่อองคก์ร 

 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (2558) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
(Strategic risk: S) เก่ียวขอ้งกบัการบรรลุเป้าหมายและพนัธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อ 
กลยทุธ์ท่ีก าหนดไวไ้ม่สอดคลอ้งกบัประเด็นยทุธศาสตร์/วสิัยทศัน์หรือเกิดจากการก าหนดกลยทุธ์ 
ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกบัองคก์ารอิสระ ท าใหโ้ครงการขาดการ
ยอมรับ และโครงการไม่ไดน้ าไปสู่การแกไ้ขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บ 
บริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งแทจ้ริง หรือเป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจผดิพลาด
หรือน าการตดัสินใจนั้นมาใชอ้ยา่งไม่ถูกตอ้ง 

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ หมายถึง การลดโอกาสในการ
บรรลุเป้าหมายของการมีส่วนร่วมและการยอมรับในวสิัยทศัน์ การก าหนดและการยอมรับกลยทุธ์ 
ความสอดคลอ้งของแผนกลยุทธ์กบัวสิัยทศัน์และพนัธกิจ ความชดัเจนและเหมาะสมของการก าหนด
วงเงินงบประมาณในแผนปฏิบติังาน ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร ความพึงพอใจใน
โครงสร้างเงินเดือน ความตรงเวลาของผลตอบแทนค่าสอนพิเศษ ความพอเพียงของสวสัดิการ 
ความเหมาะสมในการมอบอ านาจและการตดัสินใจดา้นงานวชิาการ ความถูกตอ้งและความเหมาะสม
ของขอ้มูลสารสนเทศ 

 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ หมายถึง  
ความเส่ียงในการบริหารไม่แน่นอนไม่ชดัเจนของนโยบายผูบ้ริหารในการด าเนินงาน และความเขา้ใจ
ท่ีไม่ตรงกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์แผนกลยทุธ์ และแผน 
ปฏิบติังานของสถานศึกษา 



29 

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงค์
เก่ียวกบัการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจและกลยทุธ์ ความสอดคลอ้งของแผนกลยทุธ์กบัวสิัยทศัน์และ
พนัธกิจ รวมทั้งความเขา้ใจและการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  

 ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน 
 สมชาย ไตรรัตน์ภิรมย ์(2549, หนา้ 12) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน 

(Operational risks) แบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง การยอมรับความเส่ียงดา้นกล
ยทุธ์ธุรกิจ ความเส่ียงดา้นเทคโนโลย ีความเส่ียงดา้นระบบการด าเนินงานภายใน ความเส่ียงดา้น 
การบริหารงานผิดพลาดและการทุจริต 

 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ระบุวา่ ความเส่ียงดา้น
การด าเนินงาน หมายถึง ความเส่ียงในเร่ือง การด าเนินงานดา้นการแนะแนว ความยุง่ยากในการ
ปฏิบติังาน การประกนัคุณภาพ การพฒันาโรงเรียนและพฤติกรรมนกัเรียน งานธุรการ การก ากบั
ติดตาม การพฒันาวธีิการจดักิจกรรมความรู้ ความเขา้ใจในการท าวจิยัในชั้นเรียน 

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
(2555) กล่าววา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน (Operational risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนด 
การด าเนินการในการปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงส่งผลต่อการปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์รท าให้ 
ไม่บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนด 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) ไดร้ะบุวา่ ความเส่ียงดา้นการ
ปฏิบติังาน (Operational risk: O) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบติังานทั้งในส่วนของการ
บริหารงานบุคลากร และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการท างาน 

 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (2558) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน 
(Operation risk: O) เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือ ผลการปฏิบติังาน โดยความเส่ียง 
ท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากระบบงานภายในขององคก์าร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยหีรือ
นวตักรรมท่ีใช/้ บุคลากร/ ความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ด าเนินโครงการ 

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงในระดบัการปฏิบติังาน หมายถึง การลด
โอกาสในการบรรลุเป้าหมายของความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน 
การจดัสรรทรัพยากรในแผนปฏิบติังาน ระบบการบริหารจดัการในการปฏิบติั การพฒันากระบวน 
การติดตามและประเมินผล ความทนัเวลาในการรายงานผล ความถูกตอ้งและครบถว้นของการ
รายงานผลการปฏิบติังาน การทบทวนขอ้ก าหนดในระบบควบคุมภายในเป็นประจ า การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ภายในและภายนอก ขอ้จ ากดัในการด าเนินโครงการ การวางแผนการบริหารจดัการโครงการ 
และการรายงานผลความกา้วหนา้ระหวา่งการจดัท าโครงการ 
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 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน หมายถึง 
ระบบการด าเนินงานและการบริหารบุคลากรท่ีขาดทกัษะในการปฏิบติังาน ท่ีไม่สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา อุปกรณ์ท่ีใชไ้ม่มีความทนัสมยั และจ านวนไม่เพียงพอต่อการใช ้
การงาน รวมถึงคุณภาพท่ีอยูใ่นสภาพไม่พร้อมใชง้าน บุคลากรขาดทกัษะในการปฏิบติังาน
ก่อใหเ้กิดความผิดพลาดต่องานในสถานศึกษา 

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงค์
เก่ียวกบัความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์รและการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน 
ระบบการบริหารจดัการในการปฏิบติังานและการบริหารงานบุคลากร กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังานและการพฒันาเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการท างาน  

 ความเส่ียงด้านการเงิน 
 สมชาย ไตรรัตน์ภิรมย ์(2549, หนา้ 12) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงทางดา้นการเงิน (Financial 

risks) โดยแบ่งยอ่ยออกเป็น 8 ดา้น ไดแ้ก่ โครงสร้างงบก าไรขาดทุน โครงสร้างบญัชีงบดุล  
ความเส่ียงดา้นอตัราแลกเปล่ียน ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง ความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบ้ีย ความเส่ียง
ดา้นการตลาด ความเส่ียงดา้นเครดิต และความเส่ียงดา้นความพอเพียงของเงินทุน 

 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ระบุวา่ ความเส่ียงดา้น
การเงิน หมายถึง ความเส่ียงในเร่ืองการจดัสรรงบประมาณการบริหารพสัดุและสินทรัพยค์่าใชจ่้าย
รายหวั การจดัท าบญัชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใชจ่้ายเงิน เงินยมื การจดัท าทะเบียน การจดัท า
รายงานการขอซ้ือ ขอจา้ง การเขียนเช็คสั่งจ่าย 

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
(2555) กล่าววา่ ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีการ
เบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตดั งบประมาณท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ของภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปท าใหก้ารจดัสรรไม่พอเพียง 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) ไดร้ะบุวา่ ความเส่ียงดา้นการเงิน 
(Financial risk: F) หมายถึง ความเส่ียงเก่ียวกบันโยบายและขั้นตอนการบริหารจดัการดา้นการเงิน
และการลงทุน 

 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (2558) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงดา้นการเงิน 
(Financial risk: F) เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณและ การเงิน เช่น การบริหาร
การเงินไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม ท าใหข้าดประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์หรือเป็น 
ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์าร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและ 
ไม่สอดคลอ้ง กบัขั้นตอนการด าเนินการ เป็นตน้ เน่ืองจากการจดัหาขอ้มลู การวเิคราะห์การวางแผน  
การควบคุม และการ จดัท ารายงานเพื่อน ามาใชใ้นการบริหารงบประมาณ และการเงินดงักล่าว 
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 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง การลดโอกาสในการ
บรรลุเป้าหมายของความแน่นอนในการใชง้บประมาณ ความเหมาะสมของงานกบังบประมาณ และ
ความมัน่คงในการบริหารงบประมาณ 

 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง การใช้
เงินผดิวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงาน ไม่มีการก าหนดวงเงิน งบประมานรายจ่ายประจ าปี 
งบประมาณค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน การบนัทึกรายรับ รายจ่ายไม่ครบถว้น ขาดความคล่องตวั 
ในเร่ืองการเงินท่ีจะตอ้งด าเนินกิจกรรมประจ าวนั รายจ่ายมากกวา่รายรับอยา่งต่อเน่ือง 

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงค์
เก่ียวกบัการจดัสรรงบประมาณและการบริหารงบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นไปตามแผน 
ความแน่นอนในการใชง้บประมาณ รวมทั้งความถูกตอ้งในการจดัท าบญัชีการเงิน 

 ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบและกฎหมาย 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ระบุวา่ ความเส่ียงดา้น

การปฏิบติัตามกฎหมาย/ กฎระเบียบ หมายถึง ความเส่ียงในเร่ืองวนิยัการตรวจสอบภายใน/ ควบคุม
ภายใน การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/ ขอ้ก าหนดจากตน้สังกดั 

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
(2555) กล่าววา่ ความเส่ียงดา้นนโยบาย/ กฎหมาย/ ระเบียบ/ ขอ้บงัคบั (Policy and compliance risk) 
หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ี
เก่ียวขอ้งได ้หรือ นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสมเป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบติังาน 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2556) ไดร้ะบุวา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติั
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั (Compliance risk: C) หมายถึง ความเส่ียงจากการฝ่าฝืนหรือไม่สามารถ
ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั มติคณะรัฐมนตรี มาตรฐานต่าง ๆ หรือ กฎหมาย/ ระเบียบ 
ท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคในการปฏิบติังาน 

 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (2558) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance risk: C) เก่ียวขอ้งกบัการ ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดย
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากความไม่ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่
ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ี
ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 
หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุเป้าหมายของความเจตนาในการปฏิบติังานผดิพลาด การกระท า
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ผดิระเบียบและการประพฤติทุจริต การเผยแพร่กฎระเบียบท่ีมีความถูกตอ้ง การตีความและการส่ือ
ความเร่ืองกฎระเบียบโดยบุคลากร และความครอบคลุมของการส่ือสารกฎเกณฑใ์นทุกหน่วยงาน 

 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หมายถึง กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัในการด าเนินงานของสถานศึกษา เป็นการ
รับรู้และท าความเขา้ใจ เพื่อลดอุปสรรคต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา ของบุคลากรท่ีละเลย 
ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ หรือจงใจไม่ปฏิบติัตามขอ้บงัคบัของสถานศึกษาตามท่ีไดก้ าหนดไว ้

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย หมายถึง การลดโอกาส
ในการบรรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัความเจตนาในการปฏิบติังานผดิพลาด ผิดระเบียบและทุจริต  
การเผยแพร่กฎระเบียบท่ีมีความเหมาะสม ชดัเจน และครอบคลุม รวมทั้งการรับรู้และเขา้ใจตรงกนั
ในกฎระเบียบและกฎหมายของบุคลากร 

 ความเส่ียงด้านปัจจัยภายนอก 
 บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร์เซอร์วสิ จ  ากดั (มหาชน) (2545, หนา้ 9-10) กล่าววา่ ความเส่ียง 

ดา้นปัจจยัภายนอก คือ ความเส่ียงดา้นการแข่งขนั ความเส่ียงจากคู่คา้ ความเส่ียงทางดา้นกฎหมาย 
และความเส่ียงทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง 

 ธารชุดา อมรเพชรกุล (2546, หนา้ 2) สรุปไวว้า่ ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ 
เกิดจากสภาวะการแข่งขนั บริษทัคู่แข่ง เกิดจากบริษทัคู่คา้ และผูส่้งมอบงานใหเ้รา เกิดจากสภาวะ
เศรษฐกิจและการเมือง 

 อรัญ โสตถิพนัธ์ุ (2550) สรุปไวว้า่ ความเส่ียงภายนอก เป็นความเส่ียงท่ีไม่สามารถ
ควบคุมไดโ้ดยองคก์รเอง เช่น ความเส่ียงดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง กฎหมาย ความเส่ียงทางดา้น
ภยัธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและความเส่ียงดา้นภยัท่ีเกิดจากสงคราม การก่อการร้าย 

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) สรุปไวว้า่ การลดโอกาสในการบรรลุเป้าหมายของความแน่นอน
ของนโยบายจากรัฐ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การไม่คาดคิดถึงความสูญเสียจากอุบติัภยัท่ีเกิดข้ึนกบั
ทรัพยสิ์น การวางแผนการรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน ความร่วมมือจากชุมชน และอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึน 
จากการเดินทาง 

 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) สรุปไวว้า่ ความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก หมายถึง 
ความเส่ียงท่ีไม่สามารถควบคุมไดโ้ดยสถานศึกษาเอง ซ่ึงอาจเกิดจากการแข่งขนัทางสังคมทาง 
การเมือง ทางเศรษฐกิจและเทคโนโลย ีซ่ึงเป็นส่ิงท่ีบุคลากรขาดการรับรู้ท่ีเท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
ขาดการเตรียมการในการป้องกนัและขาดการสร้างความปลอดภยัในสถานศึกษา 

 สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก หมายถึง การลดโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้โดยเกิดจากภายนอกองคก์าร ซ่ึงเก่ียวกบัความแน่นอนของนโยบายจากรัฐ 
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และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การเปล่ียนแปลงทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ ความสูญเสียจาก
อุบติัภยัและอุบติัเหตุลกัษณะต่าง ๆ  

 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 ประสบการณ์การท างาน 
 ประสบการณ์การท างาน เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารความเส่ียง เน่ืองจากครูท่ีมี

ประสบการณ์การท างานนอ้ยอาจมีการรับรู้และความคิดในการแกปั้ญหาในโรงเรียนต่างครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมาก ดงัท่ีสุมนา เสือเอก (2552) ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารความเส่ียงสูงกวา่ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกดา้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมชิต บรรทิต (2556) ไดศึ้กษา
การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในจงัหวดักระบ่ี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 13 พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ต ่ากวา่ 5 ปี และมีประสบการณ์ 5-10 ปี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกนัในการบริหารความเส่ียงดา้นการด าเนินงานและความเส่ียงดา้นการเงิน  
ส่วนขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี และมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็น 
แตกต่างกนัในการบริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการความเส่ียงในการ
ท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การเปรียบเทียบการบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 
ตามความคิดเห็นของครู จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ประสบการณ์การท างาน จึงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีน่าสนใจ   

 สรุปไดว้า่ ประสบการณ์การท างานมีผลต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน เพราะครู
ท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยมีความรู้และความคิดในการแกปั้ญหาต่างจากครูท่ีมีประสบการณ์
การท างานมาก ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน ามาเป็นตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี 

 ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดโรงเรียนเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน เน่ืองจาก

โรงเรียนขนาดเล็ก มีจ  านวนบุคลากร นกัเรียน และทรัพยากรการบริหารในโรงเรียน ต่างจาก
โรงเรียนขนาดใหญ่ ท าใหมี้ความเส่ียงต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2553) 
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ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครูสงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมี
ขนาดต่างกนั มีทศันะแตกต่างกนั โดยท่ีขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดเล็กมีทศันะต่อการ
บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ ยทุธนากร แกว้กลัยา (2556) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทาง
พฒันาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
พบวา่ การเปรียบเทียบการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ รุ่งราตรี พานิช (2556) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ ปัญหา
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ขนาดโรงเรียน จึงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีน่าสนใจ  

 สรุปไดว้า่ ขนาดโรงเรียน มีผลต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน เพราะโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีจ  านวนบุคลากร นกัเรียน และทรัพยากรการบริหารในโรงเรียน ต่างจากโรงเรียน 
ขนาดใหญ่ ท าใหมี้ความเส่ียงต่างกนั ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน ามาเป็นตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี 

 ประเภทโรงเรียน 
 ประเภทโรงเรียนเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน เน่ืองจาก 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายของช่วงวยัต่างจากนกัเรียนใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท าใหมี้ความเส่ียงทางดา้นต่าง ๆ ต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ อุดร 
ธรรมมา (2546) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั ส านกังาน
การประถมศึกษาอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
และผลวจิยัของ กมลทิพย ์เดชอภิรักษก์มล (2558) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบกนั พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษา และ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในจงัหวดัระยองมีปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน
ต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ รานี รุนสีงาม (2550) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันาการ
ปฏิบติังานการเงิน โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ 
ปัญหาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สระแกว้ 
เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และผลวจิยัของ เกศินี วงศช์าลี (2553) ไดศึ้กษาปัญหาและ
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แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 5 พบวา่ ปัญหาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา อุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมทุกดา้นและรายดา้นอยูใ่นระดบัการมีปัญหานอ้ย เม่ือ
เปรียบเทียบกนั พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีปัญหาการ
ปฏิบติังานการเงินโรงเรียนต่างกนั และสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ สุชานนัท ์กิตยารักษ ์(2559)  
ไดศึ้กษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอพานทอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประเภทของสถานศึกษาพบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ประเภทโรงเรียน จึงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีน่าสนใจ   

 สรุปไดว้า่ ช่วงวยัของนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา ต่างจากช่วงวยัของนกัเรียน 
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ท าใหมี้ความเส่ียงต่างกนั ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน ามาเป็นตวัแปร 
ในการวจิยัคร้ังน้ี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ดวงใจ ช่วยตระกลู (2551) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบคือ ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการเงิน 
ดา้นความมัน่ใจทางการศึกษา ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นการบริหารจดัการความปลอดภยั โดยปัจจยั
ความเส่ียงของสถานศึกษาในเมือง นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 แนวทางการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา่ 
ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเรียนการสอนควรใชว้ธีิการบริหารความเส่ียง โดยการควบคุม และหา
มาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเงินควรใช้
วธีิการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียง
ดา้นความมัน่ใจทางการศึกษาควรใชว้ธีิการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมถึง
การมีส่วนร่วมของภาคีคือชุมชน ผูป้กครองและผูป้ระกอบการ ปัจจยัความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ควรใชว้ธีิการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึง
ถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียงดา้นการบริหารการจดัการความปลอดภยัควรใชว้ธีิการควบคุม
และหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ผูป้กครอง บุคลากร
ในสถานศึกษา ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
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 วนิยั เวยีงลอ (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินของโรงเรียน
บา้นแม่แฮเหนือ อ าเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวจิยัพบวา่ การใชเ้งินท่ีไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องภารกิจเกิดจากกิจกรรมเร่งด่วนของการสั่งการจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
หรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนท่ีโรงเรียนเขา้ร่วมและงานจดัเล้ียงต่าง ๆ ท่ีเกิดจากวฒันธรรมองคก์ร
โรงเรียนตอ้งหางบประมาณจากองคก์ารอ่ืนมาสนบัสนุนมากข้ึน และชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมในการ
จดักิจกรรมของโรงเรียน ส่วนการวเิคราะห์ความเส่ียงดา้นการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเสียหายของ
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ความถ่ี และการจดัล าดบัของการใชเ้งินท่ีไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องภารกิจ 
พิจารณาโดยใชก้ารนบัจ านวนคร้ังของภารกิจท่ีปฏิบติั และภารกิจท่ีเกิดจากการสั่งการจากส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาส าหรับการบริหารความเส่ียงดา้นการเงิน ในดา้นการหลีกเล่ียงความเส่ียง 
โรงเรียนควรจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาใหช้ดัเจน ส่วนดา้นการลดความเส่ียง โรงเรียนควร
สรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้ดา้นการเงินและบญัชีมาปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรง ปฏิบติังานดา้นการเงินให้
เป็นระบบถูกตอ้งตามระเบียบ ส าหรับการยอมรับความเส่ียงควรจดัสรรงบประมาณส ารองให้
ภารกิจท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดใ้หบ้รรลุผลส าเร็จ และไม่พบการด าเนินงานในการถ่ายโอนความเส่ียง  
ส่วนการควบคุมภายในโรงเรียน ควรด าเนินงานใหเ้ป็นระบบ และสามารถควบคุมการปฏิบติังาน
การเงินของโรงเรียนได ้

 กรรณิการ์ พงศกิ์ตติธชั (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารความเส่ียง
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการบริหาร
ความเส่ียงตามความคิดของผูบ้ริหารและครู อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น และผูบ้ริหาร
กบัครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารความเส่ียงไม่แตกต่างกนัทั้งโดยรวมและรายดา้น 
ปัญหาการบริหารความเส่ียงตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู อยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งโดยรวมและ
รายดา้น และผูบ้ริหารกบัครู มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารความเส่ียง ไม่แตกต่างกนัทั้ง
โดยรวมและรายดา้น ผูบ้ริหารในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นวา่โรงเรียนมีการบริหารความเส่ียง 
อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น และมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารความเส่ียง 
ไม่แตกต่างกนัทั้งโดยรวมและรายดา้น ผูบ้ริหารในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นวา่ โรงเรียนมีปัญหา 
การบริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบันอ้ยทั้งโดยรวมและรายดา้น และผูบ้ริหารในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารความเส่ียงไม่แตกต่างกนัทั้งโดยรวมและรายดา้น ครูใน
โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นวา่โรงเรียนมีการบริหารความอยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น และ
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารความเส่ียงไม่แตกต่างกนั ทั้งโดยรวมและรายดา้น ส่วนครู
ในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นวา่ โรงเรียนมีปัญหาการบริหารความเส่ียง อยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งโดยรวม



37 

และรายดา้น และมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารความเส่ียง โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏวา่ครูในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่เห็นวา่โรงเรียนมีปัญหา 
การบริหารความเส่ียงดา้นกลยทุธ์มากกวา่ครูในโรงเรียนขนาดกลาง นอกจากนั้นไม่แตกต่างกนั 

 ก่ิงกาญจน์ คงจุน (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการความเส่ียงทางดา้นการศึกษา
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากรณีศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 ในขอบข่ายการบริหาร
จดัการสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น  คือ  1) การบริหารงานวชิาการ  2) การบริหารงานงบประมาณ  
3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารงานทัว่ไป ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเผชิญ
กบัความเส่ียงในการจดัการศึกษาดา้นบริหารงานวชิาการ คือผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
ดา้นการบริหารงบประมาณคืองบประมาณจ ากดั ดา้นบริหารงานบุคคลคือความปลอดภยัและขวญั
ก าลงัใจ ดา้นบริหารงานทัว่ไปคือผูเ้รียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงคแ์ละการบริหารจดัการโรงเรียน
ในฝัน และไดใ้ชก้ลยทุธ์ในการบริหารทั้ง 4 งาน มีการกระจายอ านาจและสร้างเครือข่ายชุมชน 

 มนสิชา แสวงั (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ผลการวจิยัพบวา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ดา้นการด าเนินงาน ดา้นกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ มี
ความเส่ียงอยูใ่นระดบันอ้ย แสดงวา่ทั้ง 3 ประเด็น ผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนงานสามารถยอมรับ
ความเส่ียงได ้แต่ตอ้งมีการควบคุมการปฏิบติังานในดา้นดงักล่าว ส่วนความเส่ียงดา้นการเงินและ
งบประมาณ มีความเส่ียงอยูใ่นระดบัสูง แสดงวา่ ในประเด็นน้ี ผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนงาน 
ไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได ้ตอ้งมีการจดัการกบัความเส่ียงในดา้นการเงินและงบประมาณใน
ภาพรวมการบริหารความเส่ียงของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ทั้ง 4 ดา้น มีความเส่ียงอยูใ่นระดบันอ้ย 
แสดงวา่ สามารถยอมรับความเส่ียงได ้แต่ตอ้งมีกิจกรรมควบคุมในทุก ๆ ดา้น แนวทางในการจดัท า
การบริหารความเส่ียงของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ควรมีแนวทาง ดงัน้ี อนัแรกไดแ้ก่ อนัดบัแรก  
จดัอบรมส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารความเส่ียงใหแ้ก่ ผูบ้ริหารและบุคลากร 
ทุกระดบั อนัดบัท่ีสอง จดัท าแผนบริหารความเส่ียงโดยให้ความส าคญัต่อความเส่ียงดา้นยทุธศาสตร์ 
เพื่อใหม้หาวทิยาลยัสามารถด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความเส่ียงดา้น
การเงินและงบประมาณ ซ่ึงเป็นประเด็นความเส่ียงต่อการไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากรัฐบาล
ลดลงในอนาคต 

 ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 
ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก และการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดั 
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั 
โดยภาพรวมไม่แตกต่าง ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนต่างอ าเภอ ในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 มีการแสดงทศันะต่อการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาแตกต่างกนั และขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีทศันะ
แตกต่างกนั โดยท่ีขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดเล็กมีทศันะต่อการบริหารความเส่ียงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

 มณีกานต ์ ค  าแสน (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยั
เทคโนโลยแีละ อาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน ผลการวจิยัพบวา่ การบริหารความเส่ียง
ของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมทั้ง  
4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นกลยทุธ์และ
ดา้นการปฏิบติังาน ส่วนดา้นการเงินและดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
เม่ือเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขต 
ภาคเหนือตอนบน จ าแนกตามเพศ อาย ุและประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผูบ้ริหารในภาพรวม
และรายดา้นมีค่าเฉล่ียแตกต่างกนั  

 สมชิต บรรทิต (2556) ไดศึ้กษาวจิยัระดบัการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในจงัหวดักระบ่ี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 ผลการวจิยัพบวา่ ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในจงัหวดักระบ่ี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น
แลว้ปรากฏวา่ การบริหารความเส่ียงดา้นการเงิน มีค่าเฉล่ียสูงสุด การบริหารความเส่ียงดา้นการ
ด าเนินงานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในจงัหวดักระบ่ี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์
ต ่ากวา่ 5 ปี และมีประสบการณ์ 5-10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกนัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง
ดา้นการด าเนินงานและความเส่ียงดา้นการเงิน ส่วนขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี และ 
มีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นแตกต่างกนัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติั
ตามกฎหมายและระเบียบ 
  วรกานต ์คนอยู ่(2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาท่ีสอนแบบคละชั้น ในเขตภาคเหนือตอนล่าง ผลการวจิยัปรากฏวา่ สภาพ 
การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสอนแบบคละชั้นในเขตภาคเหนือตอนล่าง โดย 
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ภาพรวมแต่ละดา้นมีความเส่ียงอยูใ่นระดบันอ้ยทั้ง 4 ดา้น เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ ดา้นกลยทุธ์ และดา้นการเงิน ค่าเฉล่ียเท่ากนั รองลงมา ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ และดา้น
การด าเนินงาน ปัญหาการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาท่ีสอนแบบ
คละชั้นในเขตภาคเหนือตอนล่าง ดา้นกลยทุธ์ คือกลยทุธ์ไม่สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา 
ไม่สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงและขาดขอ้มูลสนบัสนุนในการท ากลยทุธ์ ดา้นการด าเนินงาน คือ 
บุคลากรทางการศึกษาไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน/ ครูจบไม่ตรงสาขาวิชาท่ีสอน ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่เอ้ืออ านวยต่อการติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นการเงิน คือ การจดัสรร
งบประมาณในการสนบัสนุนส่ือและนวตักรรม ส่ือ อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกต่อการจดั 
การเรียนการสอนไม่เพียงพอ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ คือ สภาพแวดลอ้มและเส้นทางการ 
มาปฏิบติังานของบุคคลากรห่างไกลจากสถานศึกษาท าใหเ้กิดการคมนาคมไมส่ะดวกการปฏิบติังาน
ของบุคคลากรทางการศึกษาไม่ตรงตามกฎระเบียบคือการท างานไม่ตรงเวลา 

 นภาพร บุญฤทธ์ิ (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การจดัการความเส่ียงของโรงเรียนยอแซฟ
วทิยา อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวจิยัพบวา่ โรงเรียนยอแซฟวทิยา อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดั
จนัทบุรีมีปัจจยัเส่ียงและประเด็นความเส่ียงจ านวน 5 ดา้น คือดา้นกลยทุธ์ ดา้นปฏิบติังาน  
ดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย และดา้นปัจจยัภายนอก ปัจจยัเส่ียงและ
ประเด็นความเส่ียงระดบัปานกลาง คือ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ซ่ึงจะตอ้งหาทางลดระดบัความเส่ียง
ใหอ้ยูใ่นระดบัต ่า และระดบัต ่าไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นปัจจยัภายนอก 
และดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ซ่ึงจะตอ้งควบคุมระดบัความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบั
ต ่าต่อไป 

 ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารจดัการความเส่ียง
ของโรงเรียนมยัธมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 17 ผลการวจิยัพบวา่ การบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 17 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอก ท่ีพบวา่ ความเส่ียงของผูท่ี้มีประสบการณ์ต ่ากวา่ 
5 ปี แตกต่างกนักบัครูท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 งานวจัิยต่างประเทศ   
 วอลเบิร์กและสจอพเบิร์ก (Wahlberg & Sjoberg, 2000, pp. 31-50) ไดศึ้กษาวจิยัเชิง
ส ารวจเร่ืองความเขา้ใจความเส่ียงทางส่ือ พบวา่ การส่ือสารผา่นส่ือมี 2 ลกัษณะ คือ 1) ลกัษณะ
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เจตนาเพื่อใหป้ระชาชนรับรู้องคป์ระกอบความเส่ียงและทศันคติและพฤติกรรม ดงันั้นเม่ือรัฐบาล
หรือองคก์รต่างๆ เกิดเหตุการณ์ความเส่ียงข้ึน โดยปกติแลว้หน่วยงานนั้น ๆ จะใหข้อ้มูลผา่นส่ือใน
การน าเสนอในรูปแบบการรณรงคไ์ปสู่สาธารณชน 2) ลกัษณะท่ีไม่เจตนา ซ่ึงหมายถึง การน าเสนอ
ขอ้มูลสารสนเทศในรูปแบบข่าว หรือบนัเทิง ซ่ึงเป็นเพียงการน าเสนอขอ้เทจ็จริงของเหตุการณ์ 
เพื่อใหป้ระชาชนรับรู้ แต่ไม่ไดเ้จตนาโดยตรงท่ีจะใหป้ระชาชนเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรม
เช่นเดียวกบัส่ือเพื่อรณรงคแ์ต่ก็ความเป็นไปไดท่ี้ประชาชนจะเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรม
เช่นเดียวกบัส่ือเพื่อรณรงค ์แต่ก็มีความเป็นไปไดท่ี้ประชาชนจะเปล่ียนทศันคติหรือพฤติกรรมใน
ลกัษณะท่ีไม่ได ้ในภาวะวกิฤติดา้นสุขภาพนั้นประชาชนจะตอ้งเผชิญหนา้กบัความเส่ียงหรือมี
โอกาสท่ีจะไดรั้บอนัตรายต่อชีวติ เศรษฐกิจและสังคม แนวทางในการจดัการวกิฤตท่ีเหมาะสม คือ 
การส่ือสารใหป้ระชาชนเขา้ใจและยอมรับความจริง พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหา ซ่ึง
การส่ือสารขอ้มูลไปยงัสาธารณะชนจ านวนมากในระยะเวลารวดเร็วนั้นจะตอ้งอาศยัส่ือมวลชนเป็น
เคร่ืองมือส าคญั 

 จอง (Jong, 2006) ศึกษาการจดัการความเส่ียงในการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัและการวิจยั 
ในเนเธอร์แลนด ์การศึกษาน้ีเพื่อทดสอบความเส่ียงในการศึกษาระดบัมหาวทิยาลยัและวจิยัพื้นฐาน 
ในการจดัประเภทความรู้ความเขา้ใจ 3 ประเภท ประโยชน์ท่ีจะเกิดกบัความรู้ความคิด ความสนใจ 
ท่ีง่ายกวา่ในการมองเห็นความเส่ียงในการศึกษาระดบัมหาวทิยาลยั อะไรคือความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใน
การพฒันาสังคมและอะไรคือความเส่ียงต่อการสร้างพื้นฐานการศึกษาท่ีไม่ไดเ้กิดจากความแตกต่าง 
ดา้นปัจจยัภายในองคก์รอ่ืน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ผลท่ีไดพ้บวา่ 
สถาบนัการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยั ยงัไม่เป็นไปอยา่งต่อเน่ืองประจ ายงัมีนโยบายผสมผสาน  
ดา้นความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยัและนกัศึกษาท่ีมีขอบเขตจ ากดัต่อการรับรู้ความแตกต่าง 
ระหวา่งตวัแปรมากท่ีสุด นอ้ยท่ีสุดต่อความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน ภายในส่ิงแวดลอ้มโดยไม่มีการป้องกนั 
ในเวลาเดียวกนั ไม่มีการสร้างความมุ่งมัน่เพื่อแบ่งปันประสบการณ์ เกิดข้ึนเฉพาะภายในบุคคลใน
สถาบนั เกิดปัญหาดา้นชูส้าวบ่อย ๆ กบัเจา้หนา้ท่ีและนกัศึกษา นโยบายดา้นความปลอดภยั และ
การรักษาความปลอดภยัและส่ิงท่ีท าใหเ้กิดผลนั้นยงัไม่มีแน่นอน 

 เวสเตอร์แมน (Westerman, 2006, p. 336) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียง
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศต่อความจ าเป็นในคุณค่ากลยทุธ์ทางธุรกิจ ผลการวจิยัพบวา่ ความเส่ียง
ทางดา้นเทคโนโลยมีี 6 ดา้นดว้ยกนั คือ 1) เทคโนโลยแีละโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบดว้ย  
การบริหารองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐาน ระดบัมาตรฐาน อาย ุและเทคโนโลย ี       
2) ประโยชน์การใชแ้ละขอ้มูลข่าวสาร ประกอบดว้ย ความสอดคลอ้งของขอ้มูล ระดบัของขอ้ก าหนด
ความซบัซอ้นของโครงสร้าง 3) บุคคลและทกัษะ ประกอบดว้ยการหมุนเวยีนการวางแผนทางดา้น
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ทกัษะ การอบรม การรับคนใหม่ ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 4) ผูจ้  าหน่ายและหุ้นส่วนอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย
วธีิการใช/้ มาตรฐาน การยอมรับความเส่ียงของลูกคา้ 5) นโยบายและกระบวนการ ประกอบดว้ย 
การควบคุมโครงสร้าง ระดบัมาตรฐาน ระดบัความรับผิดชอบ และ 6) องคก์ร ประกอบดว้ย
โครงสร้างองคก์ร การตดัค่าใชจ่้าย/ ตน้ทุน กระบวนการกองทุน 

 เฟนเซล และโอ’เบรนแมน (Fenzel & O’Brenman, 2007) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการศึกษา
ความเส่ียงของเด็กชาวอเมริกนัอยูใ่นแอฟริกาต่อบรรยากาศแรงจูงใจและผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการท่ีมี
ผลต่อโรงเรียน การวจิยัเก่ียวกบักระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยับรรยากาศในโรงเรียนกบั
แรงจูงใจและการด าเนินการทางวชิาการเป็นส่ิงเปราะบาง โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัเรียนชาวอเมริกนัท่ี
อาศยัอยูใ่นแอฟริกาท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีเส่ียง โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นเด็กนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาตอนปลาย ชาวอเมริกนัในแอฟริกา จ านวน 282 คน ผลการศึกษาพบวา่ เป็นไปตาม
สมมติฐาน ขอ้มูลการวจิยัสนบัสนุนโมเดลท่ีก าหนดและเสนอแนะถึงความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม
ของโรงเรียน ซ่ึงนกัเรียนเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีดีน่าสนุกและเพลิดเพลินใจ และควรมีขอ้ตกลงทางวชิาการ
ระหวา่งนกัเรียนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเส่ียงดว้ย ผลการวจิยัดงักล่าวมีความส าคญัต่อบทบาทของครูใน
การสร้างบรรยากาศเช่นเดียวกนั 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบวา่ การบริหาร 
ความเส่ียงของโรงเรียนมี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นปฏิบติังาน ดา้นการเงิน ดา้นปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและกฎหมาย และดา้นปัจจยัภายนอก เม่ือเปรียบเทียบตามประสบการณ์การท างาน 
ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน น่าจะแตกต่างกนั ผูว้ิจยัจึงน ามาเป็นตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research)  ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยัและไดน้ าเสนอเป็นหวัขอ้ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          การวจิยัคร้ังน้ีไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 230 คน  
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2560 ค านวณโดยใชต้ารางก าหนดขนาด
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608)  ซ่ึงไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน  
144  คน  และด าเนินการใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชข้นาด
โรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดใหญ่ 108 68 
ขนาดกลาง 106 66 
ขนาดเล็ก 16 10 
รวม 230 144 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  แบ่งเป็น  2  ตอน  คือ 
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Checklists) เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม  ไดแ้ก่  ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
          ตอนท่ี  2  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามแนวคิดของส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560)  
ซ่ึงประกอบดว้ยการบริหารความเส่ียง 5 ดา้น  แบบสอบถามตอนน้ีมีทั้งหมด  35  ขอ้  คือ   

 1.   ดา้นกลยทุธ์ 10 ขอ้   
 2.   ดา้นการปฏิบติังาน 7 ขอ้   
 3.   ดา้นการเงิน 6 ขอ้   
 4.   ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 6 ขอ้  
 5.   ดา้นปัจจยัภายนอก 6 ขอ้   

 โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดบัดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
          การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
ตามขั้นตอน ดงัน้ี            
 1.  ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี ต ารา บทความทางวชิาการ หนงัสือ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560) เพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  ศึกษาแบบสอบถาม แบบประเมิน เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงตามแนวคิดหรือ
ทฤษฎีท่ีคลา้ยคลึงกนัและเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาพิจารณาปรับเปล่ียนเป็นประเด็นค าถามเฉพาะส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 3.  ศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียงทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อ
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
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 4.  สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา  2560  น าแบบสอบถามท่ี
สร้างข้ึนใหป้ระธานกรรมการผูค้วบคุมการท างานนิพนธ์ตรวจสอบส านวนภาษาและความสมบูรณ์
ของเน้ือหา 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการแกไ้ขแลว้เสนอใหค้ณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Validity) ดว้ยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
วตัถุประสงค ์(IOC: Index of item objective congruence) ซ่ึงผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย 
    5.1  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
                  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                      5.2  ดร.ธนวิน  ทองแพง อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
                        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                      5.3  นายชุมพล ทองค า ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นชะวกึ  

 ตรวจสอบดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of item objective congruence)  
ไดค้่าความสอดคลอ้งระหวา่ง  0.67-1.00 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบัขา้ราชการครูหรือ 
ผูป้ฏิบติัการสอนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูหรือผูป้ฏิบติัการสอนในโรงเรียนกลุ่มอ่ืน 
ซ่ึงสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 30 คน แลว้น ามาวเิคราะห์
หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearsons product moment correlation coefficient)  ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั
ไดค้่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามอยูร่ะหวา่ง  .35 - .85  และหาค่าความเช่ือมัน่ (Realiability)  
โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204)   
พบวา่มีความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เท่ากบั .96   
 7.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Realiability) และมีความสมบูรณ์
ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัด าด าเนินการดงัน้ี 

 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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 2.  น าแบบสอบถามไปแจกดว้ยตนเองใหค้รูโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2560   
 3.  ผูว้จิยัเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองไดรั้บแบบสอบถามจ านวน 144 ฉบบั คิดเป็น 
ร้อยละ 100  น าไปตรวจสอบเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดท้ั้งหมด 

 4.  บนัทึกขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปน าผลการค านวณมาท า
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวิจยัต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาแยกวเิคราะห์  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างาน  
ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน น ามาวิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี ค  านวณหาค่าร้อยละ 
น าเสนอในรูปตารางประกอบ สรุปเป็นรายขอ้ และน าเสนอเป็นความเรียง 
 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ปีการศึกษา 2560  เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดบั (Rating scale) ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) โดยเรียงล าดบัจาก มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัระดบัพฤติกรรมหรือการปฏิบติัการ
บริหารความเส่ียงของโรงเรียนไว ้5 ระดบั โดยการหาค่าคะแนนเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั ผูว้จิยั
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปโดยวเิคราะห์ระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน
แลว้น าไปเทียบเคียงเกณฑก์ารประเมินของ บุญชม  ศรีสะอาด (2553, หนา้ 102) ดงัน้ี 
 4.51 - 5.00  หมายถึง   การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51 - 4.50  หมายถึง   การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51 - 3.50  หมายถึง   การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51 - 2.50  หมายถึง   การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00 - 1.50  หมายถึง   การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยเลือกวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ี
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการวจิยัคร้ังน้ี 
 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน 
และประเภทโรงเรียน วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percent) 
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 2.  วเิคราะห์การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD)   
 3.  วเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และ
ขนาดโรงเรียน ของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชคื้อ การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way ANOVA) และเม่ือพบความแตกต่างจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของ 
เชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
 4.  วเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทโรงเรียนของผูต้อบ
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชคื้อ การทดสอบค่าที (t-test)   
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่ม
ตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้จิยัขอเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และการน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 n      แทน   จ  านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
              X      แทน   ค่าเฉล่ีย 
 SD   แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t       แทน   ค่าท่ีใชใ้นการทดสอบที (t-distribution) 
 p      แทน   ค่าความน่าจะเป็น (Probability) 
 df     แทน   ค่าชั้นแห่งความเป็นอิสระ (degree of freedom) 
 SS    แทน   ค่าผลบวกก าลงัสอง (Sum of squares) 
 MS   แทน  ค่าเฉล่ียของผลบวกก าลงัสอง (Mean squares) 
 F      แทน   ค่าท่ีใชใ้นการทดสอบเอฟ (F-distribution) 
 *      แทน   ค่าความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็นล าดบัขั้นตอน 
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละตอนปรากฏผลตามล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนที่  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
 
ตารางท่ี 2 จ  านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  
                 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ 
                 การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 
ประสบการณ์การท างาน   
     1. นอ้ยกวา่ 5 ปี 41 28.47 
     2. 5-10 ปี   44 30.56 
     3. มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 59 40.97 

รวม 144 100 
ขนาดโรงเรียน   
     ขนาดเล็ก   10 6.94 
     ขนาดกลาง   66 45.83 
     ขนาดใหญ่   68 47.22 

รวม 144 100 
ประเภทโรงเรียน   
     1. ประถมศึกษา 96 66.67 
     2. ขยายโอกาสทางการศึกษา 48 33.33 

รวม 144 100 
 



49 

 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ครูผูท่ี้เป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 
10 ปีข้ึนไป  จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 40.97  มีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี จ  านวน 44 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.56  และมีประสบการณ์ท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 41 คน  คิดเป็นร้อยละ 28.47 
ส่วนใหญ่เป็นครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 68 คน  คิดเป็นร้อยละ 47.22   
ครูโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน  66  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.83  และครูโรงเรียนขนาดเล็ก  จ  านวน 
10 คน  คิดเป็นร้อยละ  6.94  ส่วนใหญ่เป็นครูโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  96 คน  คิดเป็นร้อยละ 
66.67  และอยูใ่นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ านวน  48  คน  คิดเป็นร้อยละ  33.33   
 

 ตอนที่  2  ผลการวเิคราะห์ระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดงัแสดงในตารางท่ี 3-8 

 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใน 
                 กลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
                 โดยรวมและรายดา้น 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 
n = 144 

( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1. ดา้นกลยทุธ์ 4.45 .46 มาก 1 
2. ดา้นการปฏิบติังาน 4.31 .50 มาก 4 
3. ดา้นการเงิน 4.32 .54 มาก 3 
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 4.39 .47 มาก 2 
5. ดา้นปัจจยัภายนอก 4.27 .55 มาก 5 

รวม 4.35 .44 มาก  
 

 จากตารางท่ี 3 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  ไดแ้ก่  ดา้นกลยทุธ์  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย   
ดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติังาน และดา้นปัจจยัภายนอก ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใน 
                 กลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นกลยทุธ์ 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน   
ด้านกลยุทธ์ 

n = 144 
( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1. วสิัยทศัน์ของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจ 
    ตรงกนั 

4.50 .57 มาก 2 

2. บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 4.42 .59 มาก 8 
3. บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 4.53 .54 มากท่ีสุด 1 
4. พนัธกิจของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจ 
    ตรงกนั 

4.44 .58 มาก 4 

5. บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน 4.48 .64 มาก 3 
6. บุคลากรยอมรับในพนัธกิจของโรงเรียน 4.44 .58 มาก 4 
7. กลยทุธ์ของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจ  
    ตรงกนั 

4.42 .60 มาก 9 

8. บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 4.40 .58 มาก 10 
9. บุคลากรยอมรับกลยทุธ์ของโรงเรียน 4.44 .59 มาก 6 
10. แผนกลยทุธ์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์และ  
      พนัธกิจของโรงเรียน 

4.44 .61 มาก 7 

รวม 4.45 .46 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นกลยทุธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจาก
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน วสิัยทศัน์ของโรงเรียนมี
ความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั และบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ยคือ บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใน 
                 กลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                 ดา้นการปฏิบติังาน 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน   
ด้านการปฏิบัติงาน 

n = 144 
( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1. มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน
อยา่งเหมาะสม 

4.38 .59 มาก 1 

2. มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่ง
เหมาะสม 

4.35 .60 มาก 2 

3. มีการวางระบบการบริหารจดัการท่ีดีในการปฏิบติังาน 4.30 .58 มาก 4 
4. มีระบบการบริหารงานบุคลากรท่ีเหมาะสม 4.28 .62 มาก 6 
5. มีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน 4.32 .63 มาก 3 
6. มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเหมาะสม 4.29 .66 มาก 5 
7. มีการพฒันาระบบเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการท างาน 4.24 .64 มาก 7 

รวม 4.31 .50 มาก  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ี
สนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่ง
เหมาะสม และมีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ  
มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการท างาน 
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ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใน 
                 กลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเงิน 

 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน   

ด้านการเงนิ 
n = 144 

( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1. การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสม 4.36 .69 มาก 2 
2. การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน 4.26 .62 มาก 6 
3. การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ 4.30 .63 มาก 4 
4. การบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน 4.31 .63 มาก 3 
5. การใชง้บประมาณในการด าเนินงานทุกส่วนมีความแน่นอน 4.28 .65 มาก 5 
6. มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 4.39 .59 มาก 1 

รวม 4.32 .54 มาก  
  

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเงิน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสม และการบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน ตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน 
 

ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
                 ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 

 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน   
ด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและกฎหมาย 

n = 144 

( X ) SD ระดบั อนัดบั 
1. บุคลากรปฏิบติังานโดยไม่เกิดความผิดพลาด 4.36 .69 มาก 2 
2. บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด 4.26 .62 มาก 6 
3. บุคลากรไม่มีเจตนาประพฤติทุจริต 4.30 .63 มาก 4 
4. กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม 4.31 .63 มาก 3 
5. กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความครอบคลุม 4.28 .65 มาก 5 
6. การรับรู้และเขา้ใจ กฎระเบียบและกฎหมายในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั 

4.39 .59 มาก 1 

รวม 4.32 .54 มาก  
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 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การรับรู้
และเขา้ใจ กฎระเบียบและกฎหมาย ในการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั  บุคลากร
ปฏิบติังานโดยไม่เกิดความผิดพลาด และกฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม ตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด 
 
ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
                 ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
                 ดา้นปัจจยัภายนอก 

 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน   

ด้านปัจจัยภายนอก 
n = 144 

( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1. นโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความแน่นอน 4.27 .66 มาก 3 
2. มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางสังคม 4.28 .65 มาก 2 
3. มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 4.26 .71 มาก 4 
4. มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 4.24 .68 มาก 6 
5. ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าใหเ้กิดความสูญเสีย 4.33 .60 มาก 1 
6. มีการคาดคะเนโอกาสการเกิดอุบติัเหตุในลกัษณะต่าง ๆ 4.25 .61 มาก 5 

รวม 4.27 .55 มาก  
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอกโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าใหเ้กิดความสูญเสีย   
มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางสังคม และนโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความแน่นอน 
ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจการพฒันาระบบ 
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       ตอนที่  3  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง   
      เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน  
 
      ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา    
                        ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
ในกลุ่มตากสิน 

น้อยกว่า 5 ปี 
(n = 41) ระดบั อนัดบั 

5-10 ปี  
(n = 44) ระดบั อนัดบั 

มากกว่า 10 ปี 
(n = 59) ระดบั อนัดบั 

( X ) SD ( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นกลยทุธ์ 4.40 .48 มาก 1 4.52 .45 มากท่ีสุด 1 4.43 .46 มาก 1 

2. ดา้นการปฏิบติังาน 4.20 .50 มาก 5 4.45 .48 มาก 3 4.27 .48 มาก 3 
3. ดา้นการเงิน 4.22 .55 มาก 4 4.46 .46 มาก 2 4.27 .56 มาก 4 
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 4.39 .44 มาก 2 4.45 .50 มาก 4 4.35 .48 มาก 2 
5. ดา้นปัจจยัภายนอก 4.24 .55 มาก 3 4.45 .50 มาก 4 4.16 .56 มาก 5 

รวม 4.29 .43 มาก  4.47 .44 มาก  4.30 .43 มาก  
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 จากตารางท่ี 9 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายประสบการณ์การท างาน ปรากฏผลดงัน้ี 

 ประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบั
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและ
กฎหมาย และดา้นปัจจยัภายนอก ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการปฏิบติังาน 
 ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี โดยรวมและรายดา้นส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
รายดา้นกลยทุธ์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการเงิน และดา้นการปฏิบติังาน  ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการปฏิบติั
ตามกฎระเบียบและกฎหมาย  

 ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและกฎหมาย และดา้นการปฏิบติังาน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยั
ภายนอก 
 
ตารางท่ี 10 วเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
                   ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
                   จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 

ในกลุ่มตากสิน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ดา้นกลยทุธ์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

.34 
30.40 
30.74 

.17 

.22 
.79 .46 

2. ดา้นการปฏิบติังาน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

1.44 
33.62 
35.06 

.72 

.24 
3.01 .05 

3. ดา้นการเงิน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

1.35 
39.92 
41.26 

.67 

.28 
2.38 .10 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 

ในกลุ่มตากสิน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ
และกฎหมาย 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

.25 
31.89 
32.15 

.13 

.23 
.56 .57 

5. ดา้นปัจจยัภายนอก ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

2.14 
40.78 
42.92 

1.07 
.29 

3.70* .03 

รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

.88 
26.60 
27.49 

.44 

.19 
2.34 .10 

* p < .05  
  
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและ 
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอกท่ีแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
     เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหวา่งการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตาก
สิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิการ Scheffe’s method ดงัตารางท่ี 11 
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ตารางท่ี 11 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอก จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน  

 
ประสบการณ์ 
การท างาน 

X  
 

มากกว่า 10 ปี 
4.16 

ต ่ากว่า 5 ปี 
4.24 

5-10 ปี 
4.45 

มากกวา่ 10 ปี 4.16 - .08 .29* 
ต ่ากวา่ 5 ปี 4.24  - .21 
5-10 ปี 4.45   - 

* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอก จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์
การท างาน 5-10 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ 
การท างาน 5-10 ปี มีความเห็นวา่การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
การท างานมากกวา่ 10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ
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 ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
                    ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
ในกลุ่มตากสิน 

ขนาดเลก็ 
(n = 10) ระดบั อนัดบั 

ขนาดกลาง 
(n = 66) ระดบั อนัดบั 

ขนาดใหญ่ 
(n = 68) ระดบั อนัดบั 

( X ) SD ( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นกลยทุธ์ 4.25 .65 มาก 2 4.29 .48 มาก 1 4.64 .33 มากท่ีสุด 1 

2. ดา้นการปฏิบติังาน 4.07 .60 มาก 4 4.04 .42 มาก 4 4.61 .37 มากท่ีสุด 3 
3. ดา้นการเงิน 4.10 .69 มาก 3 4.06 .44 มาก 3 4.60 .46 มากท่ีสุด 5 
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย 4.37 .66 มาก 1 4.16 .45 มาก 2 4.63 .34 มากท่ีสุด 2 
5. ดา้นปัจจยัภายนอก 4.00 .74 มาก 5 3.97 .45 มาก 5 4.61 .40 มากท่ีสุด 4 

รวม 4.16 .60 มาก  4.10 .34 มาก  4.61 .33 มากท่ีสุด  
  
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ โรงเรียนขนาดใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขนาดโรงเรียน ปรากฏผลดงัน้ี
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 โรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ย  ไดแ้ก่  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการเงิน  
ดา้นการปฏิบติังาน และดา้นปัจจยัภายนอก ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยัภายนอก 

 โรงเรียนขนาดกลาง  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจาก
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ดา้นการเงิน  
ดา้นการปฏิบติังาน และดา้นปัจจยัภายนอก ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นปัจจยัภายนอก 
 โรงเรียนขนาดใหญ่  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ดา้นการปฏิบติังาน 
ดา้นปัจจยัภายนอก และดา้นการเงิน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการเงิน 
 
ตารางท่ี 13 วเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
                   ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
                   จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 

ในกลุ่มตากสิน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ดา้นกลยทุธ์ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

4.41 
26.33 
30.74 

2.21 
.19 

11.81* 
 

 

.00 

2. ดา้นการปฏิบติังาน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

11.58 
23.48 
35.06 

5.79 
.17 

 

34.79* .00 

3. ดา้นการเงิน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

10.09 
31.18 
41.26 

5.04 
.22 

22.81* .00 

4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ
และกฎหมาย 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

7.28 
24.87 
32.15 

3.64 
.18 

20.63* .00 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 
การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 

ในกลุ่มตากสิน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

5. ดา้นปัจจยัภายนอก ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

14.44 
28.48 
42.92 

7.22 
.20 

 

35.75* .00 

รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
141 
143 

9.14 
18.34 
27.49 

4.57 
.13 

35.15* 
 

.00 

* p < .05  
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
     เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหวา่งการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตาก
สิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิการ Scheffe’s method  
ดงัตารางท่ี 14-19 
 
ตารางท่ี 14 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
  

ขนาดโรงเรียน X  
 

ขนาดกลาง 
4.10 

ขนาดเลก็ 
4.16 

ขนาดใหญ่ 
4.61 

ขนาดกลาง 4.10 - .06 .51* 
ขนาดเล็ก 4.16  - .45* 
ขนาดใหญ่ 4.61   - 

* p < .05  
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 จากตารางท่ี 14 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดกลาง และ
โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 15 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นกลยทุธ์ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน X  ขนาดเลก็ 
4.25 

ขนาดกลาง 
4.29 

ขนาดใหญ่ 
4.64 

ขนาดเล็ก 4.25 - .04 .39* 
ขนาดกลาง 4.29  - .35* 
ขนาดใหญ่ 4.64   - 

* p < .05  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นกลยทุธ์ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก 
และโรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดกลาง โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหารความเส่ียง
ของโรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 16 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติังาน จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน  

 
ขนาดโรงเรียน X  ขนาดกลาง 

4.04 
ขนาดเลก็ 

4.07 
ขนาดใหญ่ 

4.61 
ขนาดกลาง 4.04 - .03 .57* 
ขนาดเล็ก 4.07  - .54*  
ขนาดใหญ่ 4.61   - 

* p < .05  
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติังาน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียน
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหาร
ความเส่ียงของโรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 17 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเงิน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน X  
 

ขนาดกลาง 
4.06 

ขนาดเลก็ 
4.10 

ขนาดใหญ่ 
4.60 

ขนาดกลาง 4.06 - .04 .54* 
ขนาดเล็ก 4.10  - .50* 
ขนาดใหญ่ 4.60   - 

* p < .05  
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเงิน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนั
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดกลาง 
และโรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 18 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและ
กฎหมาย จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  

 
ขนาดโรงเรียน X  

 
ขนาดกลาง 

4.16 
ขนาดเลก็ 

4.37 
ขนาดใหญ่ 

4.63 
ขนาดกลาง 4.16 - .21 .47* 
ขนาดเลก็ 4.37  - .26 
ขนาดใหญ่ 4.63   - 

* p < .05  
 

 จากตารางท่ี 18 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย จ าแนก
ตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียน
ขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดกลาง โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน
มากกวา่โรงเรียนขนาดกลาง ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 19 การทดสอบรายคู่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอก จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน  

 
ขนาดโรงเรียน X  

 
ขนาดกลาง 

3.97 
ขนาดเลก็ 

4.00 
ขนาดใหญ่ 

4.61 
ขนาดกลาง 3.97 - .03 .64* 
ขนาดเลก็ 4.00  - .61* 
ขนาดใหญ่ 4.61   - 

* p < .05  
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 จากตารางท่ี 19 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอก จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียน
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหาร
ความเส่ียงของโรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน

ในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
                   จ  าแนกตามประเภทโรงเรียน 
 

การบริหารความเส่ียง 
ของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 

ประถมศึกษา 
(n = 96) 

ขยายโอกาสทางการศึกษา  
(n = 48) 

( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นกลยทุธ์ 4.44 .53 มาก 1 4.49 .28 มาก 2 
2. ดา้นการปฏิบติังาน 4.24 .55 มาก 4 4.45 .32 มาก 4 
3. ดา้นการเงิน 4.25 .56 มาก 3 4.44 .46 มาก 5 
4. ดา้นการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและกฎหมาย 

4.34 .53 มาก 2 4.50 .31 มาก 1 

5. ดา้นปัจจยัภายนอก 4.18 .59 มาก 5 4.47 .39 มาก 3 
รวม 4.29 .49 มาก  4.47 .29 มาก  

 

 จากตารางท่ี 20 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายประเภทโรงเรียน ปรากฏดงัน้ี 

 ประถมศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย และ 
ดา้นการเงิน ตามล าดบั 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ดา้นกลยทุธ์  
และดา้นปัจจยัภายนอก ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 21 การเปรียบเทียบ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขต 
                   พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทโรงเรียน  
             

การบริหารความเส่ียง 
ของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 

ประถมศึกษา 
 

(n = 96) 

ขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

(n = 48) 

 

t 

 

p 

( X ) SD ( X ) SD 
1. ดา้นกลยทุธ์ 4.44 .53 4.49 .28 -.74 .46 
2. ดา้นการปฏิบติังาน 4.24 .55 4.45 .32 -2.88* .00 
3. ดา้นการเงิน 4.25 .56 4.44 .46 -2.13* .04 
4. ดา้นการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและกฎหมาย 

4.34 .53 4.50 .31 -2.20* .03 

5. ดา้นปัจจยัภายนอก 4.18 .59 4.47 .39 -3.12* .00 
รวม 4.29 .49 4.47 .29 -2.76* .01 

* p < .05   
 
 จากตารางท่ี 21 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ยกเวน้ดา้นกลยทุธ์ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ  
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัมุ่งศึกษาเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่ม

ตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิง
ส ารวจ (Survey research)  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของ
โรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตาม  
ประสบการณ์การท างาน ขนาดโรงเรียน และประเภทของโรงเรียน โดยศึกษาจากครูกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2560  จ านวน  230  คน  
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร ค านวณโดยใชต้ารางก าหนดขนาดของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, p. 608)  ซ่ึงไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน  144  คน  และด าเนินการ
ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ใหไ้ดต้วัแทนขนาดโรงเรียนตามสัดส่วน  
แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ขอ้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั มาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) จ านวน  35  เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงทั้ง 5  ดา้น 
ซ่ึงมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง  .35 - .85   มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั  .96  วเิคราะห์
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย  ค่าเฉล่ีย ( X )  ค่าความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
และทดสอบรายคู่โดยใชว้ธีิการ Scheffe’s method 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัเร่ือง  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สรุปไดด้งัน้ี   
 1.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและ
กฎหมาย  ดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติังาน และดา้นปัจจยัภายนอก  เม่ือวเิคราะห์ในแต่ละดา้นพบวา่ 
     1.1  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นกลยทุธ์ โดยรวมและรายขอ้ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก และ
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ในรายขอ้บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน วสิัยทศัน์ของ
โรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั และบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจ
ของโรงเรียน ส่วนอนัดบัสุดทา้ยคือ บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน     

  1.2  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ี
สนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่ง
เหมาะสม และมีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน  ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการพฒันา
ระบบเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการท างาน 
  1.3  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการเงิน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบั
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การจดัสรร
งบประมาณมีความเหมาะสม และการบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ 
การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน 
  1.4  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย โดยรวมและราย
ขอ้อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก การรับรู้และเขา้ใจ 
กฎระเบียบและกฎหมาย ในการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั  บุคลากรปฏิบติังาน
โดยไม่เกิดความผิดพลาด และกฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ 
บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด 
  1.5  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอกโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าใหเ้กิดความสูญเสีย   
มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางสังคม และนโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความ
แน่นอน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 
 2.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอก แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 3.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและ 
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทของโรงเรียน โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ยกเวน้ดา้นกลยทุธ์ แตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลจากการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัจะกล่าวถึงประเด็นส าคญัท่ีคน้พบจาก
การศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามวตัถุประสงค ์กรอบแนวคิด และสมมติฐานของการศึกษาคน้ควา้   
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย  ดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติังาน 
และดา้นปัจจยัภายนอก  ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมในการเผชิญกบัความเส่ียง 
ท่ีอาจเกิดจากการการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมในปัจจุบนั ซ่ึงจะท าใหก้าร
ท างานอาจตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงมากข้ึน ดงันั้น จึงไดมี้การพฒันาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, หนา้ 67) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหาร 
ความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ ระดบัการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวม
และรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกานต ์ค าแสน (2556) ไดศึ้กษาการ
บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน 
พบวา่ การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือ
ตอนบน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559, หนา้ 70) ไดศึ้กษา
การบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การบริหารจดัการความเส่ียงในการ
ท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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มธัยมศึกษาจนัทบุรี เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
     1.1  ดา้นกลยทุธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้บุคลากรยอมรับใน
วสิัยทศัน์ของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ บุคลากรยอมรับในวสิัยทศัน์ของโรงเรียน วสิัยทศัน์ของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากร
เขา้ใจตรงกนั และบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน ส่วนอนัดบัสุดทา้ยคือ 
บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนใหค้วามส าคญักบั
การบริหารความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ โดยผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนมีการวางแผนกลยทุธ์ไว้
ล่วงหนา้ เพื่อใหก้ารด าเนินงานขององคก์รประสบกบัปัญหานอ้ยท่ีสุด เพราะกลยทุธ์ เป็นหลกัการ
ในการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รและส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในดา้น 
อ่ืน ๆ ดงันั้น จึงไดมี้การบริหารความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั 
(2554, หนา้ 67) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะ
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหาร
ความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในความเส่ียงดา้นกลยทุธ์โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มณีกานต ์ค าแสน (2556) ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหาร
วทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน พบวา่ การบริหารความเส่ียง
ของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน ดา้นกลยทุธ์ มีการ
บริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร 
(2559, หนา้ 70) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ 
การศึกษาการบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ 
จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นกลยทุธ์ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 

  1.2  ดา้นการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน
อยา่งเหมาะสม มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม และมีกระบวนการ
ติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการพฒันาระบบเทคโนโลยท่ีี
ใชใ้นการท างาน ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการบริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 
โดยมีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีเหมาะสมและชดัเจน มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม และมีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน เพื่อใหก้ารด าเนินงาน
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เป็นไปอยา่งเรียบร้อย แลว้เสร็จตามก าหนดเวลาและเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ดงันั้น จึงไดมี้การ
บริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก่ิงกาญจน์ คงจุน (2553) ท่ีไดศึ้กษา
เก่ียวกบัการบริหารจดัการความเส่ียงทางดา้นการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กรณีศึกษาเขต
พื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 ผูบ้ริหารกล่าวถึง ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ี การด าเนินงาน
ของขา้ราชการครูในเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 วา่สถานศึกษาประสบความเส่ียงในเร่ือง
การขาดบุคลากร ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นท่ีส่งผลกระทบต่อจิตใจและการด าเนินงาน
ของบุคลากรครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนจึงเห็นความส าคญักบัความเส่ียงดา้นน้ีมาก สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, หนา้ 67) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในความเส่ียงดา้นการ
ด าเนินงานโดยภาพรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มณีกานต ์ค าแสน 
(2556) ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษาเอกชนในเขต
ภาคเหนือตอนบน พบวา่ การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารวทิยาลยัเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษา
เอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน ดา้นการปฏิบติังาน มีการบริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559, หนา้ 71) ไดศึ้กษาการบริหาร
จดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การศึกษาการบริหารจดัการความเส่ียงใน
การท างานของในโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นการด าเนินงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นการเงิน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมาก
ไปนอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การจดัสรรงบประมาณมี
ความเหมาะสม และการบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ การ
จดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการบริหารความเส่ียง
ดา้นการเงิน โดยมีการจดัสรรงบประมาณในการท ากิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม เป็นไปตามแผน
ท่ีวางไว ้และมีการบริหารงบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัมีการ
ตรวจสอบการจดัท าบญัชีการเงินใหมี้ความถูกตอ้งและโปร่งใส ดงันั้น จึงไดมี้การบริหารความเส่ียง
ดา้นการเงิน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก่ิงกาญจน์ คงจุน (2553) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ
ความเส่ียงทางดา้นการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 
ซ่ึงมีผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวคิดในระดบัมากเร่ืองของการบริหารการเงินวา่ ยดึหลกัโปร่งใส
คุณธรรมและสามารถตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, หนา้ 67) 
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ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในความเส่ียงดา้นการเงิน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559, หนา้ 71) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการความเส่ียงใน
การท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การศึกษาการบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 17 ดา้นการเงินโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
  1.4  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การรับรู้และเขา้ใจ กฎระเบียบและ
กฎหมาย ในการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั  บุคลากรปฏิบติังานโดยไม่เกิด 
ความผดิพลาด และกฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม ตามล าดบั ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ 
บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารมีการตระหนกัถึง 
ความเส่ียงและมีวธีิการรองรับความเส่ียงเพื่อลดความเสียหายท่ีจะเกิดกบัองคก์ร โดยตอ้งก าหนด
กฎระเบียบใหมี้ความชดัเจน เหมาะสมและท าใหบุ้คลากรมีความรับรู้และเขา้ใจท่ีตรงกนั และ
ควบคุมดูแลใหบุ้คลากรเกิดความผดิพลาดในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด เพราะการปฏิบติัของบุคลากร
ท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆท่ีเกิดจากกฎหมายและกฎระเบียบนั้น ไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสมกบั
พื้นท่ี ไม่ชดัในแนวปฏิบติั หรือขดักบัทศันคติ ขดัต่อจรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้น
ระเบียบและกฎหมาย และอาจส่งผลเสียหายต่อองคก์ร ดงันั้น จึงไดมี้การบริหารความเส่ียงดา้นการ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ก่ิงกาญจน์ คงจุน (2553) ท่ีไดศึ้กษา
เก่ียวกบัการบริหารจดัการความเส่ียงทางดา้นการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กรณีศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษานราธิวาส เขต 3 ในเร่ืองของการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการของสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหาร
แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบวา่ใหค้วามส าคญัในการบริหารความเส่ียง
ดา้นน้ีระดบัมาก เพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อขา้ราชการครูในสถานศึกษา ถา้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเกิดความผดิพลาดในดา้นน้ีเม่ือใดจะส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โดยตรง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, หนา้ 67) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ือง 
การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบ โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นระดบัมาก และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร (2559, หนา้ 71) ไดศึ้กษาการบริหาร
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จดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การศึกษาการบริหารจดัการความเส่ียงใน
การท างานของในโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก  
  1.5  ดา้นปัจจยัภายนอกโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าให้เกิดความสูญเสีย มีการเฝ้าระวงัการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม และนโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความแน่นอน ตามล าดบั 
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจการพฒันาระบบเทคโนโลยท่ีี
ใชใ้นการท างาน ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนใหค้วามส าคญัของการบริหารความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก 
โดยตอ้งติดตามข่าวสารเพื่อทนัต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี 
มีการเตรียมการในการป้องกนัอุบติัภยัในลกัษณะต่าง ๆ และมีการสร้างความปลอดภยัในโรงเรียน 
ซ่ึงความเส่ียงจากปัจจยัภายนอกท่ีเกิดข้ึนนั้น เป็นส่ิงท่ีโรงเรียนไม่สามารถควบคุมได ้ดงันั้น จึงตอ้ง
มีการบริหารความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัญานนัท ์แกว้นุชธนาวชัร 
(2559, หนา้ 72) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 พบวา่ การศึกษา
การบริหารจดัการความเส่ียงในการท างานของในโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จงัหวดั
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นปัจจยัภายนอก โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
 2.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
ยกเวน้ดา้นปัจจยัภายนอกท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียน
ใหค้วามส าคญักบัการบริหารความเส่ียง โดยมีแนวปฏิบติัในการบริหารความเส่ียง และถ่ายทอด
ประสบการณ์ ความรู้ และมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัระหวา่งครูในโรงเรียน จึงท าใหค้รูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีแนวโนม้ในการรับรู้การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน
ใกลเ้คียงกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, หนา้ 68) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ือง 
การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ท่ีมี 
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ประสบการณ์ในการท างานต่างกนั คือ ต ่ากวา่ 5 ปี 5-10 ปี และ 10 ปีข้ึนไป การแสดงทศันะต่อ 
การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 3.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียน
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่กบัโรงเรียนขนาดเล็ก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการบริหาร
ความเส่ียงของโรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการเตรียมการและวางแผนด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ใหมี้ความเส่ียง
และประสบกบัปัญหานอ้ยท่ีสุด เพราะโรงเรียนขนาดใหญ่จะมีจ านวนบุคลากร นกัเรียน และ
ทรัพยากรการบริหารในโรงเรียนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ท าใหมี้โอกาสเกิด
ความเส่ียงทางดา้นต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ ดงันั้น โรงเรียนขนาดใหญ่จึงมีการบริหารความเส่ียงในดา้น
ต่าง ๆ มากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั 
(2554, หนา้ 68) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของ
ขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา่ การบริหาร
ความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
โดยภาพรวมแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ ยทุธนากร แกว้กลัยา (2556) ไดศึ้กษาปัญหาและ
แนวทางพฒันาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวา่ การเปรียบเทียบการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ รุ่งราตรี พานิช (2556) ไดศึ้กษาปัญหา
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 4.  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประเภทของโรงเรียน โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ยกเวน้ดา้นกลยทุธ์ แตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษามีทรัพยากรในการบริหาร จ านวนบุคลากร และจ านวนนกัเรียนมากกวา่โรงเรียนประถมศึกษา 
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จึงท าใหมี้การบริหารจดัการความเส่ียงในดา้นการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน ดา้นการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและกฎหมาย และดา้นปัจจยัภายนอกมากกวา่โรงเรียนประถมศึกษา เพื่อใหก้ารบริหาร
จดัการส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหา สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ อุดร ธรรมมา 
(2546) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั ส านกังาน 
การประถมศึกษาอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง พบวา่ โดยรวมและรายคา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และผลวจิยัของ กมลทิพย ์เดชอภิรักษก์มล (2558) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบกนั พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษา และ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในจงัหวดัระยองมีปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน
ต่างกนัสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ รานี รุนสีงาม (2550) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันาการ
ปฏิบติังานการเงิน โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 3 พบวา่ 
ปัญหาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สระแกว้ 
เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และผลวจิยัของ เกศินี วงศช์าลี (2553) ไดศึ้กษาปัญหาและ
แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียน มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 5 พบวา่ ปัญหาการปฏิบติังานการเงินโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา อุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมทุกดา้นและรายดา้นอยูใ่นระดบัการมีปัญหานอ้ย  
เม่ือเปรียบเทียบกนั พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีปัญหา
การปฏิบติังานการเงินโรงเรียนต่างกนั และสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ สุชานนัท ์กิตยารักษ ์(2559)  
ท่ีศึกษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอพานทอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ดงันั้น โรงเรียนขยายโอกาสจึงมีการบริหารความเส่ียงในดา้นต่าง ๆ มากกวา่โรงเรียนประถม  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการใช้ผลการวจัิย  
 1.  ดา้นกลยทุธ์ โรงเรียนควรใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน
ใหมี้ความชดัเจน เพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนัและมีการท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั     

 2.  ดา้นการปฏิบติังาน โรงเรียนควรมีระบบการบริหารงานบุคลากรท่ีเหมาะสม และ 
มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการท างานใหมี้ความทนัสมยั สะดวกต่อการใชง้าน   

 3.  ดา้นการเงิน โรงเรียนควรจดัสรรงบประมาณให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้และใช้
งบประมาณใหต้รงตามท่ีไดรั้บการจดัสรร 
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 4.  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและกฎหมาย ผูบ้ริหารโรงเรียนควรควบคุมดูแล
บุคลากรใหป้ฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด โดยกฎระเบียบท่ีก าหนดตอ้งครอบคลุมใน
ทุก ๆ ดา้น 

 5.  ดา้นปัจจยัภายนอก โรงเรียนควรมีการติดตามข่าวสารเพื่อเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลง
ทางเศรษฐกิจ และมีการคาดคะเนโอกาสในการเกิดอุบติัเหตุในลกัษณะต่าง ๆ เพื่อเตรียมการป้องกนั
ไวล่้วงหนา้ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นปัจจยัภายนอก 
 2.  ควรศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนขนาดกลางในกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยการวจิยัเชิงคุณภาพ 
 3.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา รหสั  58990030  ไดรั้บอนุมติัใหท้  างานนิพนธ์ 
เร่ือง  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็น ประธานกรรมการ
ควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ 
จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                           (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                                              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0-3810-2752 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6618.8/ ว.1237                                                           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                            ต. แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 
 
                                                                            28  พฤศจิกายน  2559 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
เรียน 
 
 ดว้ยนางสาวณฐัชา  กล้ิงทะเล  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา รหสั  58990030  ไดรั้บอนุมติัใหท้  างานนิพนธ์ 
เร่ือง  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็น ประธานกรรมการ
ควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือการวจิยั 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
                           (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                                              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0-3810-2752 
โทรสาร 0-3874-5811 
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 (ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6618.8/ ว.1238                                                           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                            ต. แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 
 
                                                                            30  พฤศจิกายน  2559 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
เรียน 
 
 ดว้ยนางสาวณฐัชา  กล้ิงทะเล  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา รหสั  58990030  ไดรั้บอนุมติัใหท้  างานนิพนธ์ 
เร่ือง  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี เป็น ประธานกรรมการ
ควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บขอ้มลูพื่อการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูลในการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
                           (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                                              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0-3810-2752 
โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

............................................................................................................................................................. 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหารความ
เส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ตามระดบัการรับรู้ของครู ท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะไดใ้ชเ้ป็นสารสนเทศประกอบการ
พิจารณาในการแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล  
มีประสิทธิภาพต่อไป 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2  ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  ขอ้มูลผลการสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 
 
 
 

 
ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ขอ้ความในแต่ละขอ้ 
              1.  ประสบการณ์การท างาน  1.  นอ้ยกวา่ 5 ปี 

       2.  5-10  ปี   
       3.  มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 

 2.  ขนาดโรงเรียน  1. ขนาดเล็ก (จ  านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1-120  คน) 
                        2. ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 121-499 คน)                                                                       
                           3. ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 500 คน ข้ึนไป) 
 3.  ประเภทของโรงเรียน    1. ประถมศึกษา 
       2. ขยายโอกาสทางการศึกษา 
       
 

โปรดใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตวัท่าน  การรับรู้ของท่านท่ีตรงกบัความเป็นจริงใหม้ากท่ีสุด   

เพื่อประโยชน์ต่อการแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนต่อไป 



88 

ตอนที ่2  ขอ้มูลผลการสอบถามการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน 
 
                

ขอ้ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

ระดบัการปฏิบติั 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  
1 วิสยัทศันข์องโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั      
2 บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศันข์องโรงเรียน      
3 บุคลากรยอมรับในวิสยัทศันข์องโรงเรียน      
4 พนัธกิจของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั      
5 บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน      
6 บุคลากรยอมรับในพนัธกิจของโรงเรียน      
7 กลยทุธ์ของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั      
8 บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน      
9 บุคลากรยอมรับกลยทุธ์ของโรงเรียน      

10 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันแ์ละ พนัธกิจ
ของโรงเรียน 

     

 ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน   
11 มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน 

อยา่งเหมาะสม 
     

12 มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม      
13 มีการวางระบบการบริหารจดัการท่ีดีในการปฏิบติังาน      
14 มีระบบการบริหารงานบุคลากรท่ีเหมาะสม      
15 มีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน      
16 มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเหมาะสม      
17 มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการท างาน      
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ขอ้ การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในกลุ่มตากสิน  

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

ระดบัการปฏิบติั 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความเส่ียงด้านการเงิน  
18 การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสม      
19 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน      
20 การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ      
21 การบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน      
22 การใชง้บประมาณในการด าเนินงานทุกส่วนมีความแน่นอน      
23 มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถกูตอ้ง      
ความเส่ียงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและกฎหมาย      
24 บุคลากรปฏิบติังานโดยไม่เกิดความผิดพลาด      
25 บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด      
26 บุคลากรไม่มีเจตนาประพฤติทุจริต      
27 กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม      
28 กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความครอบคลุม      
29 การรับรู้และเขา้ใจ กฎระเบียบและกฎหมาย ในการปฏิบติังาน

ร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั 
     

ความเส่ียงด้านปัจจัยภายนอก      
30 นโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความแน่นอน      
31 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม      
32 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางการเมือง      
33 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ      
34 ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าใหเ้กิดความสูญเสีย      
35 มีการคาดคะเนโอกาสการเกิดอุบติัเหตุในลกัษณะต่าง ๆ      

 
ขอขอบคุณอยา่งสูงท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

ณฐัชา  กล้ิงทะเล 
นิสิตระดบัปริญญาโท  สาชาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก  ค 
         - ตารางแสดงผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือ 
        - ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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แสดงผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
 

 
ข้อ 

 
รายการ 

คะแนน 
การพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
IOC 

 
ความหมาย 

1 2 3 
 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์      

1 วิสยัทศันข์องโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจ
ตรงกนั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 บุคลกรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศันข์องโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
3 บุคลากรยอมรับในวิสยัทศันข์องโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
4 พนัธกิจของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
5 บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
6 บุคลากรยอมรับในพนัธกิจของโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
7 กลยทุธ์ของโรงเรียนมีความชดัเจนและบุคลากรเขา้ใจตรงกนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
8 บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
9 บุคลากรยอมรับกลยทุธ์ของโรงเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันแ์ละ 
พนัธกิจของโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน      
11 มีการก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน

อยา่งเหมาะสม 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12 มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13 มีการวางระบบการบริหารจดัการท่ีดีในการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
14 มีระบบการบริหารงานบุคลากรท่ีเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
15 มีกระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานชดัเจน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
16 มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
17 มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการท างาน +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
รายการ 

คะแนน 
การพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
IOC 

 
ความหมาย 

1 2 3 
 ความเส่ียงด้านการเงิน      

18 การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามแผน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
20 การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
21 การบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
22 การใชง้บประมาณในการด าเนินงานทุกส่วนมีความแน่นอน +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
23 มีการจดัท าบญัชีการเงินไดอ้ยา่งถกูตอ้ง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
 ความเส่ียงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและกฎหมาย      

24 บุคลากรปฏิบติังานโดยไม่เกิดความผิดพลาด +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
25 บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัตามท่ีก าหนด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
26 บุคลากรไม่มีเจตนาประพฤติทุจริต +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
27 กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความชดัเจน เหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
28 กฎระเบียบท่ีก าหนดมีความครอบคลุม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
29 การรับรู้และเขา้ใจ กฎระเบียบและกฎหมาย ในการ

ปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากรมีความตรงกนั 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 ความเส่ียงด้านปัจจัยภายนอก      
30 นโยบายจากรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความแน่นอน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
31 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
32 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางการเมือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
33 มีการเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
34 ไม่มีอุบติัภยัท่ีท าใหเ้กิดความสูญเสีย +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
35 มีการคาดคะเนโอกาสการเกิดอุบติัเหตุในลกัษณะต่าง ๆ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 23 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารความเส่ียงของ 
                   โรงเรียนในกลุ่มตากสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบและ 
1 .58 กฎหมาย  
2 .57 24 .49 
3 .45 25 .59 
4 .56 26 .35 
5 .46 27 .68 
6 .59 28 .62 
7 .70 29 .60 
8 .54 ความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก 
9 .48 30 .41 

10 .70 31 .76 
ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 32 .67 

11 .60 33 .78 
12 .65 34 .59 
13 .78 35 .52 
14 .85   
15 .69   
16 .75   
17 .50   

ความเส่ียงดา้นการเงิน   
18 .64   
19 .64  
20 .68  
21 .63   
22 .63   
23 .49   

หมายเหตุ:  ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั  .96 


