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 การวจิยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
โดยศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างานกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู  
ศึกษาระดบัปัจจยัดา้นเพศ ปัจจยัดา้นวุฒิการศึกษา  ปัจจยัดา้นรายได ้ปัจจยัดา้นขนาดของโรงเรียน 
และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวิตการท างานท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
รวมทั้งสร้างสมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน สังกดั
ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จาก เพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ 
ขนาดของโรงเรียน และคุณภาพชีวติการท างาน 
 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 263 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวม
ขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของครูและแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบที  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1.  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครู โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้น พบวา่ ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ลทัธิรัฐธรรมนูญ
ในการท างาน ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคมและค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
 2.  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงตามล าดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหาในการท างาน  
ท่านจะปฏิบติังานนอกเวลาเพื่อท างานใหเ้สร็จถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน และท่านไม่เคยรู้สึก
ทอ้แท ้เม่ือพบปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 
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 3.  ปัจจยักบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. สมการพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ดา้นคุณภาพชีวิตการท างาน ดา้นตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง และ 
ดา้นตวัแปรดมัม่ีรายได ้สามารถพยากรณ์ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โดยรวม
ไดร้้อยละ  71.70  และพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ี .05 ไดส้มการถดถอยในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X

3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X
8018. X  
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 The purposes of this research were to study the factors that affects the job involvement  
of the teachers under the office of Prachinburi Primary Educational Service Area II by studying  
the level of the quality of worklife and the job involvement of the government teachers.  
The reserch studied the levels of these factors; gender, educational qualification, income,  
school sizes, and quality of work life affecting the job involvement of the teachers. The research 
also aimed to create the predictive equation of the job involvement of teachers under the Office of  
Prachinburi Primary Educational Service Area II from regarding, educational qualification,  
income, school sizes, and quality of work life. 
 The researchs sample was 263 teachers under the office of Prachinburi Primary  
Educational Service Area II in the academic year 2015. The research instruments were a 
questionnaire on the teachers’ status with a five level rating scales questionnaire. Statistics used in 
data analysis included mean (�̅�), Standard Deviation (SD), Simple Correlation, and Stepwise  
multiple regression analysis. 
  The research results were: 
 1. The overall mean of the teachers’ quality of work life was at a high level.  
When considered each aspect it was, found that each aspect was at a high level. The three highest  
aspects were, Constitutionalism in work, Social relationship, Fair and sufficient compensation. 
 2. The overall mean of the job involvement of the teachers was at a high level.  
When considered each aspect, it was found that each aspect was at a high level. The three highest  
aspects were; ‘they are pleased to help colleagues when problems occur.’, ‘they will work over-
time to finish work, even if you are not paid.’, and ‘they never feel discouraged when they 
encounter problems and obstacles at work. 
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 3. The job involvement of the teachers under the office of Prachinburi Primary 
Educational Service Area II in overall and each aspect were positively related statistically 
significant at .05 level. 
 4. The best factors of predictive equation of the job involvement of teachers was found 
to be the woman aspect variable and income aspect variable which can predict the job 
involvement of the government teachers in overall 71.70 percents and can predict the job 
involvement of the teachers statistically significant .05 level. The raw score equation was 
as follow. 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X

3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X
8018. X  
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 บทที่ 1  
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

การท างานมีความส าคญัต่อชีวติมนุษยเ์ป็นอยา่งยิง่ อาจกล่าวไดว้า่ การท างานเป็นส่วน
หน่ึงของชีวิต  ท่ีปฏิบติัมากกวา่กิจกรรมใด ๆ คาดกนัวา่ มนุษยไ์ดใ้ชเ้วลาหน่ึงในสามของชีวติเป็น
อยา่งนอ้ยอยูใ่นการส านกังานหรือท่ีท างาน และยงัเช่ือวา่ในอนาคตอนัใกลม้นุษยจ์  าเป็นตอ้งใชเ้วลา
ของชีวติเก่ียวกบัขอ้งกบัการท างานเพิ่มข้ึนไปอีก  การท างานเป็นส่ิงท่ีใหป้ระสบการณ์ท่ีมีคุณค่าต่อ
ชีวติมนุษยเ์พราะเป็นโอกาสท่ีท าใหเ้กิดการพบปะสังสรรคร์ะหวา่งผูร่้วมงานกบับุคคลอ่ืน ๆ กบั
สถานท่ีและเร่ืองราวต่าง ๆ ตลอดจนความคิดเห็นทั้งหลายจากผูเ้ก่ียวขอ้ง  ดงันั้น การท างานจึงเป็น
การเปิดโอกาสใหแ้สดงออกถึงเชาวน์ปัญญา  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ อนัจะน ามาซ่ึงเกียรติภูมิ
และความพึงพอใจในชีวติ และในปัจจุบนัการบริหารองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์
ขององคก์รนั้น จะตอ้งมีการบริหารจดัการทรัพยากรขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลสูงสุด  มีปัจจยัในการบริหารหลายประการท่ีจะผลกัดนัใหอ้งคก์รไปสู่ความส าเร็จอนั
ไดแ้ก่ คน เงิน  วสัดุอุปกรณ์ และการจดัการทรัพยากรมนุษย ์เป็นทรัพยากรทางการบริหารท่ีมี
ความส าคญัล าดบัตน้ขององคก์ร  ดงัค ากล่าววา่ “คนเป็นทรัพยสิ์นท่ีมีค่ายิง่ขององคก์ร ท่ีสามารถ
สร้างคุณูปการแก่องคก์ารอยา่งมหาศาล”  (สุรชยั  แกว้พิกุล, 2552, หนา้ 1) 

ทรัพยากรบุคคลถือเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัต่อองคก์ร บุคคล คือ ผูจุ้ดประกายความคิด
สรรคส์ร้างสร้างส่ิงต่าง ๆ ใหเ้กิดข้ึนในองคก์รในปัจจุบนัความส าคญัของ “คน” ในองคก์รถือวา่คน
เป็น “ทรัพยากร” ท่ีมีค่าจึงเกิดค าวา่ “การบริหารทรัพยากรบุคคล”  ข้ึนหรือในบางองคก์ารมองไป
ไกลกวา่นั้น กล่าวคือ มองเห็นวา่คนเป็น “ตน้ทุน” ท่ีส าคญัขององคก์ารจึงเกิดค าใหม่ข้ึนมาวา่ 
“การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเป็นตน้ทุน” หรือ การบริหารทุนมนุษย”์ หรือ “Human Capital 
Management” (สีมา  สีมานนัท,์ 2552 หนา้ 3) การพฒันาคนและพฒันาทุนมนุษยท่ี์เขม้แขง็ คือ 
ส่ิงส าคญัท่ีสุด เป็นปัจจยัพื้นฐานในการขบัเคล่ือนและพฒันาประเทศ  การพฒันาคนอยา่งมี 
ประสิทธิภาพ และใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นรูปธรรมนั้น ตอ้งเร่ิมตน้จากการสร้างคนให้เป็นมนุษย ์
ท่ีสมบูรณ์พร้อมดว้ยมี กายะ จิตตะ ปัญญา  และด ารงตนอยา่งมีคุณค่า  คือ เป้าหมายของสังคมให้
ประเทศอยา่งย ัง่ยนื  (ชาญณรงค ์ พรรุ่งโรจน์, 2557, หนา้ 5)  ซ่ึงในองคก์ารภาครัฐทรัพยากรบุคคล 
คือ ขา้ราชการทุกคนนัน่เอง  อาจกล่าวไดว้า่ขา้ราชการเป็นทรัพยากรบุคคลของภาครัฐท่ีมีค่ายิง่ 



2 

 

เพราะขา้ราชการเป็นผูท้  างานรับใชป้ระชาชน รับใชช้าติบา้นเมืองโดยการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกลไก
ของรัฐมีบทบาทหนา้ท่ีหนุนน านโยบายรัฐบาลไปสู่การปฏิบติัร่วมกบัประชาชนทุกภาคส่วน  
มีเป้าหมายเพื่อพฒันา  คุณภาพชีวติและความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ส่งผลถึงประเทศเจริญกา้วหนา้   
ทั้งดา้นการเมือง เศรษฐกิจสังคม  ดงันั้นหากขา้ราชการมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน ยอ่มส่งผลใหมี้ 
ขวญัและก าลงัใจในการท างาน และน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จไดอ้ยา่งไม่ยากเยน็ 

ขา้ราชการครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัของชาติในการดา้นการพฒันาสังคมและประเทศชาติ 
เพื่อใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ในทุก ๆ ดา้น สังคมและประเทศชาติจะมีความเจริญกา้วหนา้ และ 
มีการพฒันาไปในทิศทางใดนั้น  ก็ยอ่มข้ึนกบัคุณภาพและวธีิการของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บการศึกษา  
ดงันั้น  ปัจจยัท่ีมีความส าคญัซ่ึงสามารถท าใหบุ้คคลในสังคมและประเทศชาติ  เป็นผูท่ี้มีคุณภาพได้
ก็คือ ครู โดยเฉพาะครูประถมศึกษา  ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าหรับการด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง 
สง่างาม  และมอบวชิาความรู้ส าหรับเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อระดบัท่ีสูงข้ึน ครูประถมศึกษา  
จึงเป็นผูท่ี้มีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในการอบรมสั่งสอน ใหค้วามรู้ คุณธรรม และจริยธรรมตาม 
ความตอ้งการของสังคม และครูมิใช่เป็นเพียงผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถในการสั่งสอนอบรมเพียง
เท่านั้น  แต่ครูจะตอ้งมีคุณธรรมประจ าใจเพื่อเป็นตน้แบบใหก้บันกัเรียนซ่ึงจะเติบโตเป็นก าลงั 
ท่ีส าคญัของประเทศอีกดว้ย  (สัมฤทธ์ิ  อุภยัพงศ,์ 2548, หนา้ 1) 

การเป็นตน้แบบหรือแบบอยา่งท่ีดีของครูนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ 
โดยปัจจยัพื้นฐานท่ีมีส่วนส าคญัในการส่งเสริม  ใหค้รูมีพฤติกรรมการเป็นตน้แบบหรือแบบอยา่ง 
ท่ีดีคือ ชีวิตท่ีมีคุณภาพส าหรับครูเป็นลกัษณะการด าเนินชีวติท่ีมีความเป็นอยูส่อดคลอ้งกบัระดบั
ความตอ้งการพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตของมนุษยอ์ยา่งมีคุณค่า โดยเป็นชีวติท่ีมีการกินดี
อยูดี่ถูกตอ้งตามสุขลกัษณะ มีสุขภาพอนามยัสมบูรณ์ แข็งแรง มีงานท าท่ีสามารถเล้ียงตวัเอง 
และครอบครัวได ้ โดยไม่ตอ้งเป็นภาระของผูใ้ด  ทั้งเป็นพลเมืองดี มีระเบียบวนิยั  มีคุณธรรม  
วฒันธรรมอนัดีงาม ส านึกในหนา้ท่ีรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม ส่งผลต่อ 
การเสริมสร้างการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมโดยส่วนรวมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  ตามก าลงัความสามารถ 
และสถานภาพของตนเอง และสุดทา้ยสามารถด าเนินชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  แต่อยา่งไร 
ก็ตามคุณภาพชีวติของครู  ก็ข้ึนอยูก่บัการปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ  ตามบทบาทและหนา้ท่ีหรือกล่าวได้
อีกอยา่งหน่ึงก็คือการท างานเป็นส่วนหน่ึงของการแสดงถึงการมีคุณภาพชีวติ  โดยท่ีทุกคน 
ไม่สามารถแยกกิจกรรมการท างานออกจากการด าเนินชีวิตประจ าวนัไดแ้นวคิดน้ีจึงเรียกวา่ คุณภาพ
ชีวติการท างาน (Quality of work life)  เป็นแนวคิดในการท างานท่ีบอกวา่ งาน และชีวติจะเก่ียวขอ้ง
ผสมผสานกนัอยา่งกลมกลืน โดยค านึงถึงรูปแบบงานท่ีท าใหค้รูมีการท างานท่ีดีมีความรู้สึก 
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พึงพอใจในการท างานมีการด าเนินชีวติทีมีความสุข พร้อมทั้งมีการท างานร่วมกนัท่ีก่อใหเ้กิดผลดี
ตามเป้าหมายของโรงเรียนท่ีตั้งไว ้ดงันั้นถา้ครูมีคุณภาพชีวติในการท างานท่ีดี ก็จะส่งผลให ้
การด าเนินการเก่ียวกบัการเรียนการสอนบรรลุวตัถุประสงค ์ และเป้าหมายการศึกษา 
ท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไวแ้ต่ในปัจจุบนั พบวา่ ครูส่วนใหญ่ตอ้งเผชิญปัญหาเก่ียวกบั 
คุณภาพชีวติในการท างานอยา่งรุนแรงในหลายดา้น ไดแ้ก่  ดา้นรายไดแ้ละประโยชน์ตอบแทน   
ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้นโอกาสพฒันาศกัยภาพ  ดา้นความกา้วหนา้ 
และมัน่คงในงาน  ดา้นสังคมสัมพนัธ์  ดา้นธรรมนูญในองคก์าร  ดา้นภาวะอิสระจากงาน  และ 
ดา้นความภูมิใจในองคก์าร ซ่ึงจากปัญหาคุณภาพชีวติในการท างานของครู  พบวา่  ส่งผลกระทบ
คุณภาพและประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนของครูใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
การเรียนการสอน ดงันั้น  การมุ่งเนน้พฒันาครูโดยเฉพาะครูประถมศึกษาจึงเป็นหวัใจส าคญัยิง่ 
ของการพฒันาการศึกษา  เพราะโดยบทบาทและหนา้ท่ีของครูแลว้  ครูมีหนา้ท่ีในการพฒันาเด็ก  
และเยาวชนทั้งร่างกายและจิตใจเพื่อให้เจริญเติบโตเป็นคนดี  มีทกัษะในการด ารงชีวติ และ
ประกอบวชิาชีพท่ีมีประโยชน์ต่อประเทศชาติ  ครูท่ีมีคุณภาพชีวติในการท างานดีจะช่วยพฒันาเด็ก
ตามพื้นฐานให้เตม็ศกัยภาพของเขาใหก้ารศึกษาเพื่อใหเ้ขาคิดเป็น  ท าเป็น  แกปั้ญหาเป็น   
มีความรู้จกัตนเองอยา่งถูกตอ้ง  ใฝ่กา้วหนา้สร้างสรรคห์นัเขา้หาสังคม เป็นคนท่ีมีคุณภาพ 
และใชชี้วติท่ีมีคุณภาพในท่ีสุด  (วชิิต  กิจชอบ, 2553, หนา้ 1) 

ในการศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูยดึหลกัการความคิดของ วอลตนั
(Walton, 1974, p. 12) ซ่ึงประกอบดว้ย 8 ดา้น ดงัน้ี 1)  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและพอเพียง                 
2)  สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั 3)  การพฒันาความสามารถของบุคคล   
4)  ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน 5)  บูรณาการทางสังคม  6)  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน                       
7)  ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม   8)  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคมถึงแมว้า่ Walton จะ
ก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาคุณภาพชีวติการท างานอยา่งกวา้ง ๆ โดยใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัปัจจยั
เก่ียวขอ้งกบังานมากกวา่ปัจจยัแวดลอ้มของบุคคล เน่ืองจากปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานเป็นปัจจยัท่ี
องคก์ารสามารถตรวจสอบและผูบ้ริหารสามารถท าก าหนดแนวทางในการแกไ้ขและจดัการได้
ขณะท่ีปัจจยัภายนอกเป็นส่ิงท่ีอยูเ่หนือการควบคุมขององคก์าร อยา่งไรก็ดี ถึงแมแ้นวความคิด   
ของ Walton จะไม่สามารถประเมินคุณภาพชีวติการท างานของบุคคลไดใ้นทุกมิติ แต่เราก็สามารถ
ใชแ้นวแนวความคิดของเขาในการพฒันาเกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีเหมาะสม เพื่อวดัคุณภาพชีวติ 
การท างานของขา้ราชการครูได ้
 ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน (Job involvement) ของขา้ราชการครู  ไดอ้าศยัหลกั 
การความคิดของ โลดลั และ เคจเนอร์ (Lodahl & Kejner, 1965, pp. 23-33)  ท่ีวา่ ความทุ่มเท 
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ในการปฏิบติังานเป็นการวดัระดบัความสามารถของบุคคลท่ีจะท างานโดยทุ่มเททั้งเวลา  
และพลงังาน  ถือวา่งานเป็นศูนยก์ลางของชีวติ และเป็นส่วนหน่ึงของชีวติ เป็นสมมติฐานท่ีใชว้ดั 
คุณภาพท่ีจะเรียนรู้กระบวนการทางสังคม ซ่ึงท าไดห้ลายวธีิ และผลลพัธ์ท่ีออกมาเป็นเร่ืองของ
คุณภาพงาน  และการทุ่มเทยงัหมายถึง สภาพภายในจิตใจของการประเมินค่าเก่ียวกบัความดี 
หรือผลดีของการปฏิบติังาน หรือตวังาน ความส าคญัของงานท่ีมีคุณค่าในตวับุคคลคนรวมทั้ง 
เป็นส่ิงวดัความง่ายท่ีบุคคลสามารถเขา้ไดก้บัองคก์ร เป็นระดบัท่ีผลการปฏิบติังานของบุคคลหน่ึง
จะมีผลกระทบต่อการประสบความส าเร็จของชีวิต ตวัก าหนดท่ีส าคญัต่อความทุ่มเทงาน คือ 
แนวความคิดท่ีมุ่งเนน้คุณค่า (Valve-orientlation) ต่องานซ่ึงไดรั้บการเรียนรู้ในช่วงตน้กระบวนการ
ทางสังคม (Socializtion process) หลกัแนวคิดของ ริบโนรินและฮอล (Rabinowitz & Hall, 1977,  
p. 265) 
 จากสภาพปัญหาของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี      
เขต 2 ไม่วา่จะเป็นปัญหาการบริหารจดัการองคก์รและปรับเปล่ียนการบริหารจดัการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา ปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัชาติต ่าลงในทุกระดบัชั้น 
ปัญหาคุณภาพการจดัการศึกษาในเร่ืองผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการประเมินผลสัมฤทธ์ิ  
ทางการเรียนของกระทรวงศึกษา พบวา่ ระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ยงัมีคะแนนเฉล่ีย
ในรายวชิาท่ีอยูใ่นระดบัต ่า และต ่ากวา่ผลการประเมินท่ีผา่นมา  (วรีะยทุธ ชาตะกาญจน์, 2551,  
หนา้ 22 อา้งอิงจาก คณะกรรมการปฏิรูประบบบริหารการศึกษาในกระทรวงศึกษาธิการ 2542,  
หนา้ 24-45) ซ่ึงโรงเรียนทุกโรงเรียนตอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาน้ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานของโรงเรียน ซ่ึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน 
ของโรงเรียนจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือบุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จะส่งผลใหเ้กิดความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2  ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้ดา้นคุณภาพชีวติการท างานกบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปราจีนบุรี เขต 2 วา่สภาพในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร มีคุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัใด และ 
มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานหรือไม่ เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรทาง
การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  เหมาะสม และทนัสมยัยิง่ข้ึน ใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา  
สภาวะการเปล่ียนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน์ ซ่ึงเป็นผลดีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
 2.  เพื่อศึกษาระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นเพศ ปัจจยัดา้นวฒิุการศึกษา ปัจจยั 
ดา้นรายได ้ปัจจยัดา้นขนาดของโรงเรียน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างานกบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังาน  ของขา้ราชการครู 
 4.  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู  
จาก เพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียน และคุณภาพชีวติการท างาน 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีอาจจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน ผูบ้ริหารระดบัสูง 
ตลอดจนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีอาจจะเป็นการขยายขอบเขตของความรู้เก่ียวกบัคุณภาพ
ชีวติการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังาน ใหแ้พร่หลายและกวา้งขวางยิง่ข้ึนในวงการศึกษา
และการบริหารงานบุคคล 
 2.  ผลการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 ซ่ึงผูบ้ริหารระดบัสูงสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดนโยบาย มาตรการ 
แผนปฏิบติัการ เพื่อพฒันางาน ในโรงเรียนประถมศึกษา ตลอดจนยกระดบัคุณภาพชีวิตครู และ
ส่งเสริมใหค้รูทุ่มเทในการปฏิบติังานในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 ต่อไป 
 3.  ผลการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาองคก์าร 
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนได ้
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  คุณภาพชีวติการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังานในแต่ละดา้น 
และโดยภาพรวมของขา้ราชการครู อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติโดยรวม 
ของขา้ราชการครู ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู หรือไม่  
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 3.  ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติโดยรว 
ของขา้ราชการครูสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ไดห้รือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 1.  ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติโดยรวม 
ของขา้ราชการครู ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู    
 2.  ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติโดยรวม 
ของขา้ราชการครูสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูได ้
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตเน้ือหา การศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครู   
ซ่ึงประกอบดว้ย 8 ดา้น ดงัน้ี 1)  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและพอเพียง  2)  สภาพแวดลอ้มท่ีท างาน                 
ท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั 3)  การพฒันาความสามารถของบุคคล  4)  ความกา้วหนา้และมัน่คง
ในงาน 5)  บูรณาการทางสังคม  6)  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน 7)  ความสมดุลของชีวติ  
ในภาพรวม 8) ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม และความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
ผูว้จิยัยดึหลกัการความคิดของโลดลั และเคจเนอร์ (Lodahl & Kejner, 1965, pp. 23-33) 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ  านวน 830  คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 263 คน ซ่ึงไดจ้ากการสุ่ม 
จากประชากร โดยใชต้ารางสุ่ม เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) 
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา ตวัแปรท่ีศึกษา  ประกอบดว้ย 
  3.1  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่ 
   3.1.1  เพศ 
    3.1.1.1  ชาย 
    3.1.1.2  หญิง 
   3.1.2  วฒิุการศึกษา 
    3.1.2.1  ปริญญาตรี 
    3.1.2.2  สูงกวา่ปริญญาตรี 
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   3.1.3  รายได ้                                                                           
    3.1.3.1  เงินเดือน มากกวา่ 17,690  บาท 
    3.1.3.2  เงินเดือน ไม่เกิน   17,690  บาท 
   3.1.4   ขนาดของโรงเรียน 
    3.1.4.1  เล็ก  (จ านวนนกัเรียน 1-120 คน ) 
    3.1.4.2  กลาง (จ านวนนกัเรียน 121-600 คน) 
    3.1.4.3  ใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 601-1,500 คน) 
   3.1.5  คุณภาพชีวติการท างาน 
    3.1.5.1  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
    3.1.5.2  สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั 
    3.1.5.3  การพฒันาความสามารถของบุคคล 
    3.1.5.4  ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน 
    3.1.5.5  บูรณาการทางสังคม 
    3.1.5.6  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน    
    3.1.5.7  ความสมดุลของชีวติในภาพรวม 
    3.1.5.8  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม 
  3.2  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ 
   3.2.1  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี  เป็นการศึกษาคุณภาพชีวติการท างาน กบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 ผูว้จิยัยดึหลกัการความคิดของ วอลตนั (Walton, 1974, p. 12) ซ่ึงประกอบดว้ย   
8 ดา้น ดงัน้ี 1)  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและพอเพียง 2)  สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ 
และปลอดภยั 3)  การพฒันาความสามารถของบุคคล  4)  ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน   
5)  บูรณาการทางสังคม 6)  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน  7)  ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม    
8)  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม  ส่วนความทุ่มเทในการปฏิบติังาน (Job involvement) 
ของขา้ราชการครู  ผูว้จิยัยดึหลกัการความคิดของ โลดลั และ เคจเนอร์ (Lodahl & Kejner, 1965,  
pp. 23-33) และหลกัการคิดของ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991. p. 234)  ดงันั้น  
เม่ือประสานแนวคิดแลว้ จึงสรุปเป็น     
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            ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  คุณภาพชีวติการท างานของครู หมายถึง การปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ  
และปฏิบติังานอยา่งมีความสุข โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหง้านท่ีปฏิบติันั้นส าเร็จลุล่วง 
ตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้มีองคป์ระกอบจ าแนกไดด้งัน้ี 
 

 

ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู 

โรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี เขต 2 
 

1. ดา้นเพศ 

2. ดา้นวฒิุการศึกษา 

3. ดา้นรายได ้

4. ดา้นขนาดของโรงเรียน 

5. ดา้นคุณภาพชีวิตการท างาน 
 -  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
 -  สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ 
    และปลอดภยั 
 -  การพฒันาความสามารถของบุคคล 
 -  ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน 
 -  บูรณาการทางสังคม 
 -  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน    
 -  ความสมดุลของชีวติในภาพรวม 
 -  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม 
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  1.1  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and fair compensation) หมายถึง     
การท่ีผูป้ฏิบติังานนั้นไดรั้บรายไดป้ระจ า คือ ค่าจา้งหรือเงินเดือนหรือเงินตอบแทนและ
ผลประโยชน์เก้ือกลูจากการท างานอยา่งเพียงพอท่ีจะด ารงชีวติตามอตัภาพของตน และเป็นไปตาม
มาตรฐานการครองชีพท่ีเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป และตอ้งเป็นธรรมเม่ือเปรียบเทียบกบังานท่ีตอ้ง
ปฏิบติัของตน กบังานในหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัของคนอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 
  1.2  สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ และมีความปลอดภยั (Safe and 
healthy environment) หมายถึง สภาพแวดลอ้มทั้งทางกายภาพ และทางดา้นจิตใจของสถานท่ี
ท างานอยูใ่นสภาพท่ีไม่ตอ้งเส่ียงภยัมากจนเกินไป มีการค านึงถึงความปลอดภยัจากอุบติัเหตุ  
และในขณะเดียวกนัก็มีสภาพท่ีเอ้ืออ านวยใหก้ารปฏิบติังานท าไดอ้ยา่งสะดวกสบาย และไม่เป็น
อนัตรายต่อทั้งร่างกายและจิตใจของพนกังาน  
  1.3  การพฒันาความสามารถของบุคคล (Development of human capacities) หมายถึง 
ความมากนอ้ยของโอกาสในการสร้างเสริมความสามารถในการท างานใหมี้คุณภาพสูงข้ึน โดยการ
ใหบุ้คคลไดมี้อิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี สามารถควบคุมงานดว้ยตนเองได ้สามารถใชท้กัษะ ความรู้ 
ความสามารถท่ีมีอยู ่รู้จกัหา หรือไดรั้บสารสนเทศความรู้เก่ียวกบักระบวนการท างาน แนวทาง
ปฏิบติั และสามารถคาดคะเนผลของการปฏิบติัไดถู้กตอ้งเหมาะสม และมีการวางแผนการท างาน 
และไดมี้ส่วนช่วยในการท างานทุก ๆ ขั้นตอน  
  1.4  ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (Growth and security) หมายถึง การไดรั้บ
มอบหมายใหรั้บผิดชอบงานมากข้ึน ไดรั้บการเตรียมความรู้และทกัษะเพื่อหนา้ท่ีท่ีสูงข้ึน มีโอกาส
ประสบความส าเร็จในงานตามความมุ่งหวงั อนัเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน ครอบครัว และ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง และมีความมัน่คงในอาชีพและรายไดห้รือหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ  
  1.5  การบูรณาการทางสังคม (Social integration) หมายถึง การท างานร่วมกนัใน
องคก์าร โดยท่ีบุคคลท่ีท างานนั้นมีโอกาสท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ มีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนั 
ในความกา้วหนา้ และมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูร่้วมงานในการท างาน  
  1.6  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (Constitutionalism) หมายถึง ลกัษณะการท างาน
ท่ีตั้งอยูบ่นรากฐานของกฎหมาย หรือกระบวนการยติุธรรม โดยการท างานในองคก์ารนั้นจะตอ้ง
เคารพในสิทธิส่วนบุคคล มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นอยา่งเปิดเผย หรือมีเสรีภาพในการพดู                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
มีความเสมอภาคในเร่ืองต่าง ๆ ของงานตามความเหมาะสมและใหค้วามเคารพต่อความเป็นมนุษย์
ดว้ยกนัของเพื่อนร่วมงาน  
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  1.7  ความสมดุลของชีวติโดยภาพรวม (The total life space) หมายถึง ผูป้ฏิบติังานมี
โอกาสไดใ้ชชี้วติในการท างานและชีวติส่วนตวันอกองคก์ารอยา่งสมดุล หรือแบ่งเวลาใหมี้สัดส่วน
เหมาะสมระหวา่งการใชเ้วลาส าหรับกิจกรรมประจ าวนัของตน คือ งาน ครอบครัว และสังคม   
  1.8  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม (Social relevance) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานมี
ความรู้สึกและยอมรับวา่งานท่ีตนเองท านั้นมีความรับผิดชอบต่อสังคมในดา้นต่าง ๆ ทั้งในดา้น
ผลผลิต หรือการก าจดัของเสียต่าง ๆ จากการด าเนินงานเป็นตน้ รวมทั้งการใหค้วามร่วมมือกบั
ชุมชนหรือสังคมหรือหน่วยงานอ่ืนใดในการกระท ากิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์   
 2. ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครู หมายถึง การแสดงออกและตั้งใจอยา่งสุด
ความสามารถเพื่อใหผ้ลงานนั้นดีท่ีสุด และสามารถแสดงถึงศกัยภาพในตวัผูป้ฏิบติังานของครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต  2 
 3.  ขา้ราชการครู หมายถึง ผูป้ฏิบติังานดา้นการใหบ้ริการทางการศึกษาอยูใ่นโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ปีการศึกษา 2557                                                                                                                                 
 4.  เพศ ไดแ้ก่    
  4.1  เพศชาย 
  4.2  เพศหญิง                                                                                                                                          
 5.  วฒิุการศึกษา หมายถึง ครูท่ีส าเร็จการศึกษา  
  5.1  วฒิุการศึกษาปริญญาตรี หมายถึง ครูท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี 
  5.2  วฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี หมายถึง ครูท่ีส าเร็จการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
 6.  รายได ้หมายถึง เงินเดือนท่ีไดรั้บในพระราชกฤษฎีกาการปรับเงินเดือนขั้นต ่าขั้นสูง
ของขา้ราชการครูและบุคลกรทางการศึกษา พ.ศ. 2554  แบ่งเป็น  2 ประเภท 
  6.1  ผูท่ี้ไดรั้บเงินเดือนมากกวา่ 17,690  บาท  
  6.2  ผูท่ี้ไดรั้บเงินเดือนไม่เกิน 17,690  บาท 
 7.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง จ านวนนกัเรียนท่ีอยูใ่นโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ตามแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะ 4 ปี                             
(พ.ศ. 2555-2558) 
  7.1  โรงเรียนขนาดเล็ก     จ  านวนนกัเรียน  1-120  คน 
  7.2  โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวนนกัเรียน  121-600  คน  
  7.3  โรงเรียนขนาดใหญ่   จ  านวนนกัเรียน  601-1,500 คน  
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  ผูว้จิยัไดศึ้กษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแยกตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การบริหารและการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียน 
  2.1  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
   2.1.1  หลกัการและรูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
   2.1.2  โครงสร้างการบริหารงานระดบัสถานศึกษา 
 3.  คุณภาพชีวติการท างาน 
  3.1  ความหมายของคุณภาพชีวติการท างาน 
  3.2  องคป์ระกอบคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 4.  ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
  4.1  ความหมายของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
  4.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความทุ่มเทในการท างาน 
 5.  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  6.1  งานวจิยัในประเทศ 
  6.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

การบริหารและการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ใหบ้ริการการจดัการศึกษา
ใหก้บัสถานศึกษาทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยจดัการศึกษา 
ตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา จนถึงระดบั มธัยมศึกษาตอนตน้ มีการบริหารจดัการศึกษา ดงัน้ี 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2, 2556, หนา้ 3-4) 
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   1. โรงเรียนขนาดเล็ก จ  านวน 56 โรงเรียน 
     2. โรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 30 โรงเรียน 

3. สถานศึกษาท่ีมีความเขม้แขง็ ส่วนใหญ่อยูใ่นพื้นท่ีเมืองหรือชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็ 
4. มีโรงเรียนดีมีคุณภาพประจ าต าบลทุกต าบล 
5. การบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนจดัเป็นกลุ่มเครือข่ายเขตคุณภาพการศึกษา 

ตามเขตต าบล แบ่งโดยเขตหน่ึง ๆ มีโรงเรียนไม่นอ้ยกวา่ 7 โรงเรียน และไม่เกิน 15 โรงเรียน 
ประกอบดว้ยอ าเภอกบินทร์บุรี 14 ต าบล แบ่งเป็น 10 เขตคุณภาพการศึกษา อ าเภอนาดี 6 ต าบล 
แบ่งเป็น 3 เขตคุณภาพการศึกษา และมีเขตคุณภาพพิเศษ จ านวน 1 เขตคุณภาพ ไดแ้ก่โรงเรียน
เอกชน โดยมีวตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการ 3 เร่ือง คือ ประสานราชการ ประสานทรัพยากร 
ประสานและช่วยเหลือทั้งในดา้นการจดักิจกรรมทางวชิาการ โดยแต่ละเขตคุณภาพการศึกษา 
ก าหนดใหผู้บ้ริหารโรงเรียนในเขตพื้นท่ีนั้น ๆ เป็นกรรมการโดยต าแหน่ง เพื่อใหก้ารพฒันา
การศึกษาในแต่ละเขตคุณภาพการศึกษามีมาตรฐานใกลเ้คียงกนั 

6. การจดัชมรมทางวชิาการ จ านวน 11 ชมรม เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรม 
ทางวชิาการการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถตามความถนดัและตามกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่มสาระใหมี้ความเขม้แขง็ มัน่ใจ เพื่อการพฒันาการเรียนการสอนใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมีองคค์ณะบุคคลร่วมบริหารจดัการศึกษา จ านวน 3 องคค์ณะ ไดแ้ก่ 
  6.1  คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 17 คน 
  6.2  คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา                        
จ  านวน 11 คน 
  6.3  คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลและนิเทศการศึกษาส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 9 คน 

 

การบริหารการจัดการศึกษา 
นอกจากการบริหารจดัการตามอ านาจหนา้ท่ีแลว้ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ยงัด าเนินการบริหารจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบัแผนการศึกษา
แห่งชาติ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม แนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง นโยบาย
รัฐบาล นโยบายและยทุธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการและส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน รวมทั้งยดึหลกัการด าเนินการตามหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี ไดแ้ก่ 

1. หลกันิติธรรม ใชก้ฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานอยา่งเป็นธรรมกบัผูท่ี้
เก่ียวขอ้งโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดกบันกัเรียน ครูและผูป้กครองเป็นส าคญั 
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 2. หลกัคุณธรรม ยดึมัน่ความถูกตอ้งในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นตวัอยา่งแก่สังคม  
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั 

3. หลกัความโปร่งใส ท างานดว้ยความโปร่งใส เพื่อสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  
มีการปรับปรุงการท างานร่วมกนัใหส้ามารถตรวจสอบได ้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ดว้ยความถูกตอ้งอยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย สร้างโอกาสใหป้ระชาชน
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งสะดวก 
  4. หลกัการมีส่วนร่วม เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในการตดัสินปัญหาส าคญัในการจดัการศึกษา 
  5. หลกัความรับผดิชอบ มีความตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น ส านึก 
และรับผดิชอบในการตดัสินใจท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ 

6. หลกัความคุม้ค่า บริหารจดัการและใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา ตลอดจนรณรงคใ์หมี้การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ไดก้ าหนด วสิัยทศัน์ พนัธกิจ  
เป้าประสงค ์กลยทุธ์  ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2, 
2556, หนา้ 31-33) 

วสัิยทัศน์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 เป็นองคก์รท่ี 
มุ่งเนน้พฒันาคุณภาพการศึกษา เตรียมสู่อาชีพ รักความเป็นไทย ใส่ใจสังคม เนน้การมีส่วนร่วม    
                 พนัธกจิ 

1. ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันาการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ 
2. พฒันาการจดัการศึกษามุ่งสู่อาชีพด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3. พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณธรรม จริยธรรม ลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
4. พฒันาผูเ้รียนใหส้ านึกรักความเป็นไทย 
5. มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
เป้าประสงค์ 

   1. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาครบตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 90 

2. ผูเ้รียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม จิตสาธารณะ 
  3. ผูเ้รียนทุกคนมีลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  4. ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาสู่อาชีพและด ารงชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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  5. ผูเ้รียนทุกคนมีจิตส านึกรักความเป็นไทย ยดึมัน่ในสถาบนัชาติ ศาสนา
พระมหากษตัริย ์
  6. ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ตามศกัยภาพ 
  7. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่งมีความเขม้แขง็ในการขบัเคล่ือน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  8. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่งร่วมมือกบัทุกภาคส่วน 
ในการจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
 ค่านิยมองค์กร “เป็นองคก์รท่ีเนน้การมีส่วนร่วม เป่ียมดว้ยคุณธรรม น าองคก์ 
รสู่ความส าเร็จ” 
   P = participation (มีส่วนร่วม) 
   E = Ethics (คุณธรรม) 
   S = Superfine (คุณภาพดีเป็นพิเศษ) 
   A = Achivement (สู่ความส าเร็จ) 
   O = Organic (มีชีวติ) 

ค่านิยาม  “การศึกษามีคุณภาพ โปร่งใส รับผิดชอบ การมีส่วนร่วม” 
    จากวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปราจีนบุรี เขต 2 สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนด
กรอบแนวคิดในการพฒันาการศึกษาเพื่อการพฒันาการศึกษา โดยยดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 
กระจายโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งเท่าเทียมทั้งในเมืองและชนบท ผลผลิตของการศึกษา
จะตอ้งน าไปสู่การเตรียมประชาชนคนไทยในอนาคต ท่ีมีความเป็นไทย มีความรู้ ความสามารถ  
มีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะกา้วสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก โดยก าหนดกลยทุธ์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 จ  านวน 10 กลยทุธ์ ดงัน้ี 
     กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพนกัเรียนไดต้ามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นนกัเรียนยคุใหม่สู่ประชาคมอาเซียน 
  กลยทุธ์ท่ี 3 ปลูกฝังและเสริมสร้างนกัเรียนทุกคนใหมี้คุณธรรม จริยธรรม  
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
  กลยทุธ์ท่ี 4 ปลูกจิตส านึกใหน้กัเรียนรักความเป็นไทยมีวถีิชีวติตามหลกัปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
  กลยทุธ์ท่ี 5 ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึง 
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  กลยทุธ์ท่ี 6 นกัเรียนทุกคนไดรั้บการพฒันาการศึกษาตรงตามหลกัสูตรและเตม็ตาม
ศกัยภาพ 

 กลยทุธ์ท่ี 7 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบใหเ้ป็นครูยคุใหม่ 
  กลยทุธ์ท่ี 8 สถานศึกษาไดรั้บการพฒันาคุณภาพศึกษาขั้นพื้นฐานสู่ประชาคมอาเซียน 
  กลยทุธ์ท่ี 9 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเขม้แขง็เป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  กลยทุธ์ท่ี 10 สถานศึกษาไดรั้บการพฒันาใหมี้การบริหารจดัการยคุใหม่โดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐานทั้งน้ี ไดจ้ดัท าแผนด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรม ท่ีสนองนโยบายรัฐบาลและสอดคลอ้งกบั 
นโยบายรัฐบาล ยทุธศาสตร์การพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและส านกังาน 

 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ภายใตย้ทุธศาสตร์ 5  
ยทุธศาสตร์ ดงัน้ียทุธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตร 
และส่งเสริมความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ (Raising the bar) 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทยและวถีิชีวติตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Moral and ethics) 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัว่ถึง ครอบคลุม ผูเ้รียนไดรั้บโอกาส 
ในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ (Filling yhe gap) 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ใหส้ามารถจดั 
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ (Teacher enhancement) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา ตามแนวทางการกระจาย
อ านาจทางการศึกษา หลกัธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือ 
กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา (Good governance) 

จุดเน้น 
1. นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระวชิาหลกัเพิ่มข้ึนโดยผลการทดสอบ

ระดบัชาติ ( O-Net) เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 5 (Student achtievement) 
2. เด็กปฐมวยัไดรั้บการเตรียมความพร้อมดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา  

ตามหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยัอยา่งมีคุณภาพ (EQ = Emotion Quotient) 
3. นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ทุกคนอ่านออก เขียนได ้คิดเลขเป็น และนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง คิดเลขคล่อง และมีทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
(Literacy, numeracy & reasoning abilities) 
  



16 

 

           4. นกัเรียนทุกคนมีความส านึกในความรักชาติไทย มีจิตสาธารณะและอยูอ่ยา่งพอเพียง 
(Sufficiency & public mind) 
           5. เพิ่มศกัยภาพนกัเรียนดา้นคณิตศาสตร์ ดา้นวทิยาศาสตร์ ดา้นเทคโนโลย ีและศิลปศาสตร์ 
ไดรั้บการส่งเสริมใหเ้ป็นเลิศ (Excel to excellence) 
           6. สร้างทางเลือกในการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนมีโอกาสเขา้ถึงบริการ 
ทางการศึกษาท่ีหลากหลายอยา่งทัว่ถึง เพื่อลดอตัราการออกกลางคนั ส่งเสริมการศึกษาต่อ 
และประกอบอาชีพ (Alternative access) 
           7. นกัเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
มีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงในสังคมพหุวฒันธรรม (ASEAN community) 
           8. สถานศึกษาทุกแห่งไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ มีระบบประกนัคุณภาพภายใน 
ท่ีเขม้แขง็และไดรั้บการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality school) 
           9. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกแห่ง มีคุณภาพตามมาตรฐานของสานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา (Effective service areas) 

 
แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารโรงเรียน 
 การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน นั้น ริเร่ิมไวใ้นประเทศสหรัฐอเมริกาในช่วง
ทศวรรษ  1980  ต่อมาไดมี้การน าไปใชอ้ยา่งแพร่หลายในประเทศอ่ืน ๆ เช่น แคนาดา นิวซีแลนด ์
ฮ่องกง อิสราเอล ฯลฯ  สามารถสร้างความส าเร็จในการจดัการศึกษาไดใ้นระดบัท่ีพึงพอใจและ
แนวคิดดงักล่าวไดน้ ามาใชเ้ป็นแนวทางหลกัในการบริหารจดัการของสถานศึกษา  ซ่ึงในประเทศ
ไทยยงัไม่มีการบญัญติัศพัทเ์ฉพาะท่ีแน่นอนแต่  ดิเรก วรรณเศียร (2545, หนา้ 12) ไดอ้ธิบายวา่ 
เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ และคณะ ไดใ้ชค้  าวา่  “การบริหารโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน” ในการวจิยั
เร่ือง การกระจายอ านาจทางการบริหารและการจดัการศึกษา เม่ือปี พ.ศ. 2541 และต่อมา อุทยั  
บุญประเสริฐ ไดใ้ชค้  าวา่ “การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน” ในการวจิยัเร่ือง การศึกษา 
แนวทางการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียน 
เป็นฐาน ในปี พ.ศ. 2543 ซ่ึงเป็นค าท่ีนกัวชิาการ รวมทั้งบุคลากรในวงการศึกษาไดนิ้ยมใชม้ากท่ีสุด 
 วอลสติเติล (Wohlstetter, 1995, p. 22) ไดก้ล่าววา่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
เป็นการกระจายอ านาจการควบคุมจากส่วนกลางไปยงัสถานชุมชนและศึกษา โดยใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง สมาธิในชุมชน และใน 
บางสถานศึกษาไดมี้ตวัแทนนกัเรียนร่วมเป็นกรรมการดว้ย ใหมี้อ านาจในการควบคุมส่ิงท่ีเกิดข้ึน 
ในสถานศึกษา การท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakholders) ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร  จะท าให้ 
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เกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษามากข้ึน  และท าใหผ้ลการปฏิบติังานของสถานศึกษา 
เป็นท่ียอมรับไดม้ากข้ึน 
 วรีะยทุธ ชาตะกาญจน์ (2551, หนา้ 47) กล่าววา่ หวัใจส าคญัของการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน คือ การท่ีสถานศึกษาไดบ้ริหารงานเป็นไปตามความตอ้งการจ าเป็นของ
สถานศึกษาเอง โดยคณะกรรมการศึกษาซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา ตวัแทนครู ตวัแทน
ผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ผูท้รงคุณวุฒิ ตวัแทนนกัเรียน ฯลฯ มีอ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และ
การตดัสินใจในการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู ่เพื่อการแกปั้ญหาและจดักิจกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
ใหมี้ประสิทธิผลเพื่อการพฒันาของโรงเรียน 
 เชง (Cheng, 1996,  p. 44) กล่าวถึงแนวคิดส าคญัในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน          
2 ประการ คือ 
 1.  สถานศึกษาเป็นหน่วยส าคญัส าหรับการตดัส้ินใจ การตดัสินใจสั่งการท่ีดีควรอยูท่ี่
หน่วยการปฏิบติั ดงันั้นควรเพิ่มอ านาจทางการบริหารและการจดัการงบประมาณใหก้บัสถานศึกษา
มากข้ึน และลดการควบคุมจากส่วนกลางลง 
 2.  การมีส่วนร่วมและการมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ เป็นปัจจยัส าคญัส าหรับการปฏิรูป 
การบริหารและการจดัการศึกษา ความส าเร็จจากการปฏิรูปไม่ใช่เกิดจากการควบคุมจากภานอก 
หากเกิดแต่เกิดจากการท่ีสมาชิกในสถานศึกษา และชุมชนใหค้วามร่วมมือในการตดัสินใจ 
เก่ียวกบัการบริหารและการปฏิบติังาน 
 อุทยั บุญประเสริฐ (2543, หนา้ 154 - 156) และดิเรก วรรณเศียร (2545, หนา้  14 - 15)  
ไดส้รุปหลกัการสรุปหลกัการส าคญัของการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานไวอ้ยู ่5 ประการ คือ  
 1.  หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) ซ่ึงเป็นการกระจายอ านาจการจดัการศึกษา
จากกระทรวงและส่วนกลางใหล้งไปยงัสถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด โดยมีความเช่ือวา่สถานศึกษาเป็น
หน่วยส าคญัในการเปล่ียนแปลงและพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 2.  หลกัการมีส่วนร่วม (Participation or collaboration or involvement) เป็นการเปิด
โอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร การตดัสินใจ และ
ร่วมจดัการศึกษา ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีทั้งครู ผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนศิษยเ์ก่า และ
ตวัแทนนกัเรียน การท่ีบุคคลเหล่าน้ีไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาจะเกิดรู้สึกเป็นเจา้ของ และจะ
รับผดิชอบในการจดัการศึกษามากข้ึน 
 3.  หลกัการคืนอ านาจจดัการศึกษาใหป้ระชาชน (Return power to people) ในอดีตการ
จดัการศึกษาจะท ากนัหลากหลายโดยครอบครัวและชุมชน บางแห่งก็ใหว้ดัหรือองคก์รในชุมชน
เป็นผูด้  าเนินการ ต่อมามีการรวมการจดัการศึกษาไปใหก้ระทรวงศึกษาธิการรับผดิชอบเพื่อใหเ้กิด
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เอกภาพและมีมาตรฐานทางการศึกษา ซ่ึงประชากรเพิ่มมากข้ึนและเทคโนโลยไีดเ้จริญกา้วหนา้ไป
อยา่งรวดเร็วการจดัการศึกษาโดยส่านกลางเร่ิมมีขอ้จ ากดั เกิดความล่าชา้ และไม่สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง จึงคืนอ านาจใหท้อ้งถ่ินและประชาชนไดจ้ดั
การศึกษาอีกคร้ัง โดยในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ครอบครัว องคก์รชุมชน สถานประกอบการ 
มีสิทธิในการจดัการศึกษาไดห้รือดว้ยการมีตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
องคก์รชุมชน ไปร่วมเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา 
 4.  หลกัการบริหารตนเอง (Self-management) ในระบบการศึกษาทัว่ไปมกัจะก าหนดให้
โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบติัตามนโยบายของส่วนกลาง โรงเรียนไม่ไดมี้อ านาจอยา่งแทจ้ริง ส าหรับ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานนั้นไม่ไดป้ฏิเสธเร่ืองการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายและนโยบาย
ของส่วนรวม แต่มีความเช่ือวา่วธีิการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายนั้นท าไดห้ลายวธีิ การท่ีส่วนกลาง 
ท าหนา้ท่ีเพียงการก าหนดนโยบายและเป้าหมายแลว้ใหส้ถานศึกษาไดมี้ระบบการบริหารดว้ย
ตนเอง มีอ านาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบในการด าเนินงาน ซ่ึงอาจด าเนินการไดห้ลากหลาย
แนวทาง ดว้ยวธีิการท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงจะตอ้งข้ึนอยูก่บัศกัยภาพความพร้อมและสถานการณ์ของ 
แต่ละสถานศึกษา ผลท่ีได ้  น่าจะมีประสิทธิภาพมากกวา่เดิมท่ีทุกอยา่งถูกก าหนดมาจากส่วนกลาง 
ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 
 5.  หลกัการตรวจสอบแต่ละถ่วงดุล (Check and balance) ส่วนกลางมีหนา้ท่ี 
ในการก าหนดนโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองคอ์งคอิ์สระท าหนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพ 
การบริหารการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อใหส้ถานศึกษาไดบ้ริหารและจดัการเรียนรู้ 
ใหมี้คุณภาพและมีมาตรฐานเป็นไปตามขอ้ก าหนด หรือนโยบายของประเทศชาติ โดยมี 
คณะกรรมการสถานศึกษาท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบและถ่วงดุลซ่ึงกนัและกนั 
 จากความหมายและนกัวชิาการทางการบริหารการศึกษาไดใ้หไ้วข้า้งตน้ สามารถสรุป 
ไดว้า่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เป็นแนวคิดของการกระจายอ านาจในการจดัการ 
และการบริหารการศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง โดยใหส้ถานศึกษาไดมี้อ านาจ 
หนา้ท่ี ความรับผดิชอบ และคล่องตวัในการบริหารจดัการจดัการทั้งทางดา้นวชิาการ งบประมาณ 
บุคลากร และการบริหารทัว่ไปใหม้ากท่ีสุด 
  โครงสร้างการบริหารงานระดับสถานศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 39 ไดร้ะบุไวว้า่  ไดก้ารกระจาย
อ านาจ ในดา้นต่าง ๆ เช่น  ดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไป  
ไปยงัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซ่ึงมีการจดัท ารายละเอียดแลว้ก าหนดเป็น
กฎกระทรวงต่อไป 
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  ตามกฎกระทรวงซ่ึงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการกระจายอ านาจการบริหารและการ
จดัการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว ้ดงัต่อไปน้ี
ใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาด าเนินการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณดา้นการบริหารงาน
บุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา หรือสถานศึกษาในอ านาจหนา้ท่ีของตน แลว้แต่กรณี 
 ด้านวชิาการ มีภาระหน้าที่ 17 อย่างด้วยกนั คือ 
  1.  การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน 

2.  การวางแผนงานดา้นวชิาการ 
3.  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
4.  การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
5.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
6.  การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
7.  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8.  การพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
9.  การนิเทศการศึกษา 
10.  การแนะแนว 
 11.  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12.  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
 13.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 
 14.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
  15.  การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา 
  16.  การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
  17.  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 ด้านงบประมาณ มีภาระหน้าที ่22 อยา่งดว้ยกนัคือ  
  1.  การจดัท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวง 
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี 
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  2.  การจดัท าแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงินตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณจากส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 
  3.  การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร 
  4.  การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ 
 5.  การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
  6.  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 
   7.  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ 
  8.  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
  9.  การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษา 
  10.  การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  11.  การวางแผนพสัดุ 
  12.  การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ ์หรือส่ิงก่อสร้าง 
ท่ีใชเ้งินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี 
  13.  การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการจดัท าและจดัหาพสัดุ 
  14.  การจดัหาพสัดุ 
  15.  การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ 
  16.  การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น 
  17.  การเบิกเงินจากคลงั 
  18.  การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
  19.  การน าเงินส่งคลงั 
  20.  การจดัท าบญัชีการเงิน 
  21.  การจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
  22.  การจดัท าหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 
 ด้านการบริหารงานบุคคล มีภาระหน้าที ่20 อย่างด้วยกนัคือ  
  1.  การวางแผนอตัราก าลงั  
  2.  การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  3.  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
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  4.  การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งข้ึน การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  5.  การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน  
  6.  การลาทุกประเภท 
  7.  การประเมินผลการปฏิบติังาน  
  8.  การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
  9.  การสั่งพกัราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน  
  10.  การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
  11.  การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์ 
  12.  การออกจากราชการ 
  13.  การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวติั  
  14.  การจดัท า บญัชีรายช่ือและใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
  15.  การส่งเสริมการประเมินวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  16.  การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
  17.  การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ  
  18.  การส่งเสริมวนิยั คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา   
  19.  การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  
  20.  การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการด าเนินการท่ีเก่ียวกบั 
การบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 
 ด้านการบริหารทัว่ไป มีภาระหน้าที ่ 21 อย่างด้วยกันคือ 
  1.  การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  
  2.  การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
  3.  การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
  4.  งานวจิยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน 
  5.  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร  
  6.  การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
  7.  งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
  8.  การด าเนินงานธุรการ 
  9.  การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  
  10.  การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน 
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  11.  การรับนกัเรียน  
  12.  การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
  13.  การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั  
  14.  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  15.  การทศันศึกษา  
  16.  งานกิจการนกัเรียน 
  17.  การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา  
  18.  การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร
หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  

  19.  งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน การรายงานผลการปฏิบติังาน  
  20.  การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  21.  แนวทางการจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน  

 การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ให้ค านึงถึงหลักการดังต่อไปนี้ 
  1.  ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
การศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ท่ีจะสามารถรับผดิชอบด าเนินการตามขีด
ความสามารถไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  ความสอดคลอ้งกบักฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเร่ืองท่ีจะกระจายอ านาจ 
  3.  ความเป็นเอกภาพดา้นมาตรฐานและนโยบายดา้นการศึกษา 
  4.  ความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการบริหารและการจดัการศึกษา  
  5.  มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ี 
  6.  มุ่งใหเ้กิดผลส าเร็จแก่สถานศึกษา โดยเนน้การกระจายอ านาจให้แก่สถานศึกษา 
ใหม้ากท่ีสุดเพื่อใหส้ถานศึกษานั้นมีความเขม้แขง็และความคล่องตวั  
  7.  เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพใหแ้ก่สถานศึกษา 
  8.  เพื่อใหผู้มี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการเป็นผูต้ดัสินใจในเร่ืองนั้น ๆ โดยตรง 
 

 คุณภาพชีวติการท างาน 
 ความหมายของคุณภาพชีวติการท างาน 
 คุณภาพชีวติในการท างานเป็นองคป์ระกอบหรือเป็นมิติหน่ึงท่ีส าคญัของคุณภาพชีวติ 
การพฒันาคุณภาพชีวติในการท างาน เพิ่งไดรั้บความสนใจอยา่งจริงจงัตั้งแต่ตน้ ค.ศ. 1970  
เป็นตน้มา  จุดก าเนิดของความสนใจเร่ืองน้ีเกิดข้ึนเป็นคร้ังแรกในกลุ่มประเทศยโุรปตะวนัตก 
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และปัจจุบนัไดแ้พร่หลายอยา่งรวดเร็วเขา้ไปในทวปีอเมริกาเหนือ ญ่ีปุ่น อินเดีย และออสเตรเลีย 
เป็นตน้ ความสนใจในการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของมนุษยใ์นองคก์ารน้ีไดรั้บ 
ความสนใจจากทั้ง องคก์ารบริหารของภาคเอกชน และภาครัฐอยา่งกวา้งขวาง ไดมี้นกัวชิาการ 
หลายท่านไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพชีวิตในการท างาน ดงัน้ี 
 วอลตนั (Walton, 1974 อา้งถึงใน สรวงสรรค ์ ตะ๊ปินตา,  2541, หนา้  21) ไดใ้ห้
ความหมายของคุณภาพชีวิตการท างานไวว้า่ เป็นลกัษณะของการท างานท่ีตอบสนองความตอ้งการ
และความปรารถนาของบุคคล โดยพิจารณาคุณลกัษณะแนวทางความเป็นบุคคล สภาพตวับุคคล
หรือสังคม เร่ืองสังคมขององคก์ารท่ีท าใหง้านประสบผลส าเร็จ ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากเกณฑช้ี์วดั  
8 ดา้น คือ ค่าตอบแทนท่ียติุธรรม สภาพการท างานท่ีมีความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
ความกา้วหนา้ และความมัน่คงในการท างาน โอกาสพฒันาศกัยภาพของตนเอง การท างานร่วมกนั
และความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน สิทธิส่วนบุคคล จงัหวะชีวติ และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม และ
ยงัมีความหมายท่ีกวา้งข้ึน มิใช่แค่ก าหนดแต่เวลาในการท างานสัปดาห์ละ 40 ชัว่โมง หรือมิใช่เพียง
กฎหมายคุม้ครองแรงงานเด็ก หรือจ่ายค่าตอบแทนท่ีคุม้ค่าเท่านั้น แต่มีความหมายรวมไปถึง 
ความตอ้งการ และความปรารถนาในชีวติ ของบุคลากรในหน่วยงานท่ีดีข้ึนดว้ย 
 เดวสิ (Davis, 1977, p.  53) คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง คุณภาพของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูป้ฏิบติังานหรือพนกังาน กบัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ทั้งหมดโดยส่วนรวม 
ในการท างาน รวมทั้งเนน้ถึงมิติดา้นความสัมพนัธ์กนัระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัเองอีกดว้ย 
ในการออกแบบการท างาน  
  บูลสโตน (Bluestone, 1977 อา้งถึงใน นฤดล  มีเพียร, 2541) ไดใ้หค้วามหมายของ
คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง การสร้างสรรคบ์รรยากาศท่ีจะท าใหผู้ใ้ชแ้รงงานไดรั้บ 
ความพึงพอใจในการท างานใหสู้งข้ึน โดยผา่นการเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
และแกไ้ขปัญหาส าหรับองคก์าร ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อชีวิตการท างานของพวกเขา นัน่คือ 
ไดห้มายความรวมถึงการปรับปรุงการบริหารเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย ์โดยท าใหมี้ประชาธิปไตย 
ในสถานท่ีท างานเพิ่มมากข้ึน เพื่อก่อใหเ้กิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคก์าร ทั้งน้ีเพราะ 
เป็นการเปิดโอกาสใหม่ ๆ ใหส้มาชิกในองคก์ารในทุกระดบัไดน้ าเอาสติปัญญา ความเช่ียวชาญ 
ทกัษะและความสามารถอ่ืน ๆ มาใชใ้นการท างานในองคก์ารยอ่ม ท าใหส้มาชิกหรือก าลงัแรงงาน
ไดรั้บความพึงพอใจสูงข้ึน ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางทศันคติและพฤติกรรมภายใน
กลุ่มองคก์ารข้ึน เช่น การขาดงานลดลง คุณภาพของผลิตภณัฑดี์ข้ึน การกวดขนัเก่ียวกบัวนิยั 
ผอ่นคลายลง ความคบัขอ้งใจลดลง เป็นตน้ 

ซตัเติล (Suttle, 1977) คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง ระดบัซ่ึงสมาชิกท่ีท างาน 
ในองคก์ารพึงพอใจและเป็นความตอ้งการท่ีส าคญัของบุคคล โดยผา่นประสบการณ์ต่าง ๆ ของเขา 
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เองจากการท างานในองคก์าร ดงันั้น การประเมินคุณภาพชีวติในการท างานสามารถจะประเมินได้
โดยการวดัทั้งความตอ้งการท่ีส าคญัและจ าเป็น และความตอ้งการท่ีสนองตอบความพึงพอใจ  
 Guest (1979 อา้งถึงใน ภูวนยั นอ้ยวงศ,์ 2541, หนา้  9) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพ
ชีวติในการท างานวา่ หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคลต่อการท างานหรือผลท่ีเกิดข้ึนกบับุคคล  
อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์ในการท างาน นัน่คือคุณภาพชีวติการท างาน หมายถึง ความรู้สึก
ทั้งหลายของบุคคลเก่ียวกบัทุกมิติของการท างาน เช่น ความรู้สึกเก่ียวกบัผลตอบแทน หรือ
ผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ ความมัน่คง สภาพแวดลอ้มในการท างาน ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบั
องคก์ารและความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและคุณค่าท่ีแฝงอยูภ่ายในการท างานในชีวิตของบุคคล 
 Arthur (1981 อา้งถึงใน สรวงสรรค ์ ตะ๊ปินตา, 2541, หนา้ 23) ไดใ้หค้วามหมายของ
คุณภาพชีวติในการท างานวา่ หมายถึง เป็นส่วนหน่ึงของคุณภาพชีวติ ซ่ึงหมายถึง “ความรู้สึก 
ทางจิตวทิยาของบุคคลต่อสภาวะความเป็นอยู ่(Well-beings) หรือความสุขโดยรวม (Whole  
happiness) ซ่ึงเป็นความพึงพอใจต่อชีวติหรือมีแนวโนม้ต่อชีวติในทางบวก 
 โรโซว ์และซาเกอร์ (Rosow & Zager, 1982, p. 1) กล่าววา่ ในสหรัฐอเมริกานั้น 
มีบริษทัจ านวนมาก ทั้งขนาดใหญ่และขนาดเล็ก มีการจา้งงาน การดูแลคนงาน และความสามารถ
ในการจดัการบริหารคนงาน และการท าก าไรอยา่งเป็นระบบ โดยผา่นการด าเนินงานดา้นคุณภาพ
ชีวติในการท างาน ซ่ึงเรียกกนัวา่ “นวตักรรมใหม่ของงาน” (Work Innovation) ซ่ึงหมายถึง  
แนวทางใด ๆ ก็ตามท่ีจะก่อใหเ้กิดความเป็นอิสระในการท างานมากข้ึน มีความคิดสร้างสรรค ์
มากข้ึน และมีความตอ้งการทกัษะในการท างานมากข้ึน ซ่ึงเป็นความปรารถนาของตวัพนกังานเอง 
ซ่ึงท าไดโ้ดยการออกแบบงานส าหรับบุคคลเขา้ใหม่ โดยใหมี้ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการพิจารณามากข้ึน
เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ แบบเป็นกลุ่ม และการพฒันาใหบุ้คคลมีความรู้ในเร่ืองของ
วงจรคุณภาพ (QC Circles) การท างานเป็นทีม เป็นตน้ 
 American society of training and development (1983, p. 14) คุณภาพชีวติการท างาน  
เป็นกระบวนการท่ีองคก์ารใดองคก์ารหน่ึงใชใ้นการท าใหส้มาชิกทุกระดบัขององคก์าร ไดมี้ 
ส่วนร่วมในการปรับปรุงตกแต่งสภาพแวดลอ้มขององคก์าร วธีิการท างาน และผลลพัธ์จาก 
การปฏิบติังาน ซ่ึงกระบวนการน้ีโดยค่านิยมพื้นฐานแลว้มีวตัถุประสงคท่ี์จะมุ่งเนน้ไปสู่เป้าหมาย
ในการท่ีจะส่งเสริมความมีประสิทธิภาพขององคก์าร และปรับปรุงคุณภาพชีวติในขณะท างาน 
ของพนกังาน 
 Dubrin (1981 อา้งถึงใน นฤดล  มีเพียร, 2541, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพ
ชีวติในการท างานวา่ หมายถึง ระดบัท่ีพนกังานขององคก์าร มีความพึงพอใจในการไดรั้บ 
การตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีส าคญั ๆ จากสมาชิกในองคก์ารนั้น ๆ 
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 รูบินสไตน์ (Rubinstein, 1983, p. 115-116) ความคุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง 
กระบวนการท่ีองคก์ารน ามาใช ้เพื่อส่งเสริมใหพ้นกังานไดเ้พิ่มศกัยภาพข้ึนในการท างาน โดยให้
พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ในเร่ืองท่ีจะมีผลกระทบต่อชีวิตการท างานของพวกเขาเองโดย
ค าจ ากดัความน้ี รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพ กระบวนการท างาน การออกแบบ
สินคา้ การใชท้รัพยากร ไปจนกระทัง่สภาพการณ์และความสัมพนัธ์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน 
 Delamotte and Takezawa (1984 อา้งถึงใน นฤดล  มีเพียร, 2541, หนา้ 11) ไดใ้ห้
ความหมายของคุณภาพชีวิตในการท างานไวว้า่ หมายถึง ผลดีของงานท่ีมีต่อพนกังานท่ีเกิดจาก 
การปรับปรุงหน่วยงานหรือลกัษณะงาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งพนกังานควรไดรั้บการพิจารณาเป็น 
พิเศษเก่ียวกบัการส่งเสริมคุณภาพชีวติการท างานในแต่ละบุคคล และรวมถึงความตอ้งการของ 
พนกังานในเร่ืองความพอใจในงาน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีจะมีผลต่อสภาพการท างาน
ของเขาดว้ย 
 Umstot (1984 อา้งถึงใน นฤดล  มีเพียร, 2541, หนา้ 12) ใหค้วามหมายของคุณภาพชีวิต
ในการท างานค่อนขา้งคลุมเครือและกวา้งมาก อยา่งไรก็ดีอาจหมายถึง ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งและมีผลต่อ
สภาพความเป็นอยูใ่นการท างานของแต่ละบุคคล และการปรับปรุงประสิทธิภาพขององคก์าร โดย
จุดเนน้ของคุณภาพชีวติในการท างาน คือ ผลลพัธ์ท่ีออกมาจะส่งผลโดยตรงต่อพนกังานแต่ละคน 
กล่าวคือ “งาน” สามารถท่ีจะส่งผลท าใหพ้นกังานรู้สึก และปฏิบติัไดดี้ข้ึนอยา่งไร 
 คาร์เรล และคณะ (Carrell et. al, 1992, p. 27) คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง การ
พยายามท่ีจะใหค้วามตอ้งการส่วนบุคคลของพนกังานไดรั้บการตอบสนองในการท างานของพวก
เขา และการปรับปรุงคุณภาพชีวติในการท างานของพนกังานนั้น องคก์ารท าไดท้ั้งในดา้นสังคม 
และดา้นความรับผิดชอบในเชิงจริยธรรม โดยโปรแกรมคุณภาพชีวติในการท างานนั้นจะเนน้ไปท่ี
การสร้างความสบายใจ สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีปลอดภยั และโดยเฉพาะพยายามสร้างให้
คนงานมีความสนุกกบัการท างานเหมือนก าลงัเล่นสนุกอยูก่บัเพื่อน อนัจะท าใหพ้นกังานมี 
ความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ กระปร้ีกระเปร่า และมีความคิดสร้างสรรคท่ี์ดีข้ึน ซ่ึงจะส่งผล
ไปสู่การมีแรงจูงใจในการท างานมากข้ึน และช่วยเพิ่มผลผลิตไดม้ากข้ึนดว้ย  
 อลัท ์(Ault, 1983, p. 132) คุณภาพชีวติในการท างาน สามารถมองไดใ้นลกัษณะ
กระบวนการ ในการช่วยประเมินองคก์ารวา่ในปัจจุบนัองคก์ารอยูใ่นจุดใดระหวา่งการเป็นองคก์าร
ท่ีมีระบบท่ีแยท่ี่สุด กบัระบบท่ีดีท่ีสุด แลว้น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลช่วยในการวางแผนวา่จะไปสู่องคก์าร
ท่ีมีระบบท่ีดีท่ีสุดไดอ้ยา่งไรโดยองคก์ารท่ีมีระบบท่ีดีท่ีสุด จะมีคุณภาพชีวติการท างานท่ีดี 
 ฮิวส์ และ คมัม่ิง (Huse and Cummings, 1985, pp. 198-199) คุณภาพชีวติในการท างาน  
เป็นความสอดคลอ้งกนัระหวา่งความสมปรารถนา หรือความพึงพอใจในงานของบุคคลกบั 
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ประสิทธิผลขององคก์าร หรืออีกนยัหน่ึงคุณภาพชีวิตในการท างาน คือประสิทธิผลขององคก์าร    
อนัเน่ืองมาจากความผาสุก (Well-Being) ในงานของผูป้ฏิบติังาน เป็นผลสืบเน่ืองมาจากการรับรู้
ประสบการณ์ในการท างานซ่ึงท าใหพ้นกังานมีความพึงพอใจในงานนั้น ๆ คุณภาพชีวิตในการ
ท างานจะส่งผลต่อองคก์ารสามประการ ประการแรก ช่วยเพิ่มผลผลิตขององคก์าร ประการท่ีสอง 
ช่วยเพิ่มพนูขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน ตลอดจนเป็นแรงจูงใจในการท างาน และประการ
สุดทา้ยจะช่วยปรับปรุงศกัยภาพของผูป้ฏิบติังานอีกดว้ย  

 เสิร์ท (Certs , 1989,  p. 609) คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง โอกาสท่ีผูป้ฏิบติังาน
ไดต้ดัสินใจในงานท่ีตนท า ยิง่ผูท่ี้ปฏิบติังานมีโอกาสในการตดัสินใจมากเท่าไร ยิง่จะท าใหคุ้ณภาพ
ชีวติในการท างานมีมากข้ึนเท่านั้น  

 ฮอลท (Holt, 1990,  p. 254)  คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง แนวความคิดท่ีจะท าให้
งานมีความหมายต่อผูป้ฏิบติัในสภาพแวดลอ้มซ่ึงผูป้ฏิบติัไดรั้บการจูงใจ และมีความพอใจ 
ในงาน ท่ีตนท า  

 อลัแดก และ สเตียน (Aldag & Stearns, 1987, p.  327) คุณภาพชีวติในการท างาน 
หมายถึง การส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจหรือส่งเสริมใหมี้การใชแ้ละพฒันา 
ความสามารถของมนุษยอ์ยา่งเตม็ท่ี รวมถึงการจดัสภาพแวดลอ้มในการท างานเพื่อก่อใหเ้กิด 
สุขภาพท่ีดี และใหมี้การแบ่งรายไดแ้ละทรัพยากรอ่ืน ๆ อยา่งเป็นธรรม  
 Cascio (1992 อา้งถึงใน ภูวนยั  นอ้ยวงศ,์ 2541, หนา้ 9) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพชีวติ 
ในการท างานวา่ หมายถึง เร่ืองของสภาพและการปฏิบติัต่าง ๆ ภายในองคก์าร เช่น การเพิ่มเน้ืองาน                         
(Job enrichment) การจดัการอยา่งเป็นประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมของลูกจา้ง (Employee involvement) 
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยั (Safe working conditions) หรือเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบั 
ความปลอดภยั การมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัระหวา่งลูกจา้งและฝ่ายจดัการ และการสามารถเติบโต
และพฒันาในดา้นของความเป็นอยูซ่ึ่งเป็นความหมายของคุณภาพชีวติการท างานในความเขา้ใจ
ของลูกจา้ง 
 Bovee et al. (1993 อา้งถึงใน สรวงสรรค ์ ตะ๊ปินตา, 2541, หนา้ 33) ไดใ้หค้วามหมายของ
คุณภาพชีวิตในการท างานวา่ หมายถึง วา่เป็นปรัชญาในการปรับปรุงผลิตภาพในการท างาน โดย
การตระเตรียมและก าหนดใหพ้นกังานมีโอกาสไดใ้ชค้วามสามารถท่ีมีอยูป่รับปรุงตนเอง รวมไปถึง
ปรับปรุงในส่ิงท่ีองคก์ารตอ้งการ ซ่ึงการด าเนินการในเร่ืองคุณภาพชีวติในการท างานนั้น กระท าได้
โดยการท าการออกแบบช้ินงานใหม่ อนัเป็นช่วงของความพยายามท่ีจะวดั และก าหนดวธีิการ
ปฏิบติังาน หนา้ท่ี และความรับผดิชอบในงาน โดยถา้เราออกแบบงานใหมี้คุณภาพชีวิต 
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ในการท างานแลว้ ผลลพัธ์ท่ีจะไดต้ามมาก็คือ การแบ่งมอบอ านาจใหก้บัพนกังานในแต่ละต าแหน่ง 
(Empowerment) ท่ีจะตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ไดต้ามขอบเขตของอ านาจ 
 จากความหมายต่าง ๆ จะเห็นวา่คุณภาพชีวติในการท างานมีความหมายท่ีหลากหลาย   
ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่คุณภาพชีวติในการท างาน หมายถึง การปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ และ
ปฏิบติังานอยา่งมีความสุข โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหง้านท่ีปฏิบติันั้นส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์
ท่ีวางไว ้และผูป้ฏิบติังานไดรั้บผลตอบแทนจากการท างานอยา่งเป็นธรรมและเพียงพอ สภาพการ
ท างานท่ีค านึงถึงความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการท างาน 
โอกาสในการพฒันาสมรรถภาพของบุคคล การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกนั 
ประชาธิปไตยในองคก์าร ความสมดุลระหวา่งงานและชีวิตส่วนตวั และลกัษณะงานท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม  ซ่ึงผูว้จิยัจะใชเ้ป็นแนวทางในการท าวิทยานิพนธ์คร้ัง 
 องค์ประกอบคุณภาพชีวติในการท างาน 
 วอลตนั (Walton, 1974) ใชเ้กณฑช้ี์วดั 8 มิติ ในการท่ีจะพิจารณาถึงการมีคุณภาพชีวิตใน
การท างานท่ีดี ดงัต่อไปน้ี คือ  
 ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and fair compensation) หมายถึง 
การท่ีผูป้ฏิบติังานนั้นไดรั้บรายไดป้ระจ า คือ ค่าจา้งหรือเงินเดือนหรือเงินตอบแทนและ
ผลประโยชน์เก้ือกลูจากการท างานอยา่งเพียงพอท่ีจะด ารงชีวติตามอตัภาพของตน และเป็นไปตาม
มาตรฐานการครองชีพท่ีเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป และตอ้งเป็นธรรมเม่ือเปรียบเทียบกบังานท่ีตอ้ง
ปฏิบติัของตน กบังานในหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัของคนอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 
 สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ และมีความปลอดภยั (Safe and healthy 
environment) หมายถึง สภาพแวดลอ้มทั้งทางกายภาพ และทางดา้นจิตใจของสถานท่ีท างานอยูใ่น
สภาพท่ีไม่ตอ้งเส่ียงภยัมากจนเกินไป มีการค านึงถึงความปลอดภยัจากอุบติัเหตุ และใน
ขณะเดียวกนัก็มีสภาพท่ีเอ้ืออ านวยใหก้ารปฏิบติังานท าไดอ้ยา่งสะดวกสบาย และไม่เป็นอนัตราย
ต่อทั้งร่างกายและจิตใจของพนกังาน  
 การพฒันาความสามารถของบุคคล (Development of human capacities) หมายถึง  
ความมากนอ้ยของโอกาสในการสร้างเสริมความสามารถในการท างานใหมี้คุณภาพสูงข้ึน  
โดยการใหบุ้คคลไดมี้อิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี สามารถควบคุมงานดว้ยตนเองได ้สามารถใช ้
ทกัษะ ความรู้ ความสามารถท่ีมีอยู ่รู้จกัหา หรือไดรั้บสารสนเทศความรู้เก่ียวกบักระบวนการ
ท างาน แนวทางปฏิบติั และสามารถคาดคะเนผลของการปฏิบติัไดถู้กตอ้งเหมาะสม และ 
มีการวางแผนการท างาน และไดมี้ส่วนช่วยในการท างานทุก ๆ ขั้นตอน  
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 ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (Growth and Security) หมายถึง การไดรั้บมอบหมายให้
รับผดิชอบงานมากข้ึน ไดรั้บการเตรียมความรู้และทกัษะเพื่อหนา้ท่ีท่ีสูงข้ึน มีโอกาสประสบ 
ความส าเร็จในงานตามความมุ่งหวงั อนัเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน ครอบครัว และผูเ้ก่ียวขอ้ง  
และมีความมัน่คงในอาชีพและรายไดห้รือหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ  
 การบูรณาการทางสังคม (Social Integration) หมายถึง การท างานร่วมกนัในองคก์าร  
โดยท่ีบุคคลท่ีท างานนั้นมีโอกาสท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ มีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัใน
ความกา้วหนา้ และมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูร่้วมงานในการท างาน  
 ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (Constitutionalism) หมายถึง ลกัษณะการท างานท่ีตั้งอยู่
บนรากฐานของกฎหมาย หรือกระบวนการยติุธรรม โดยการท างานในองคก์ารนั้นจะตอ้งเคารพ 
ในสิทธิส่วนบุคคล มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นอยา่งเปิดเผย หรือมีเสรีภาพในการพดู  
มีความเสมอภาคในเร่ืองต่าง ๆ ของงานตามความเหมาะสมและใหค้วามเคารพต่อความเป็นมนุษย์
ดว้ยกนัของเพื่อนร่วมงาน  
 ความสมดุลของชีวติโดยภาพรวม (The total life space) หมายถึง ผูป้ฏิบติังานมีโอกาส
ไดใ้ชชี้วติในการท างานและชีวติส่วนตวันอกองคก์ารอยา่งสมดุล หรือแบ่งเวลาใหมี้สัดส่วน
เหมาะสมระหวา่งการใชเ้วลาส าหรับกิจกรรมประจ าวนัของตน คือ งาน ครอบครัว และสังคม   
 ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม โดยเฉพาะการค านึงถึงความรับผดิชอบต่อสังคม 
(Social relevance) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกและยอมรับวา่งานท่ีตนเองท านั้น 
มีความรับผดิชอบต่อสังคมในดา้นต่าง ๆ ทั้งในดา้นผลผลิต หรือการก าจดัของเสียต่าง ๆ  
จากการด าเนินงาน เป็นตน้ รวมทั้งการใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนหรือสังคมหรือหน่วยงานอ่ืนใด 
ในการกระท ากิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์   
 เวสตลี์ย ์(Westley, 1979) ไดจ้  าแนกองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติในการท างานเป็น  
4 มิติ ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัคุณภาพชีวติในการท างาน คือ  
 มิติความไม่เสมอภาค (Inequity) ซ่ึงตามมุมมองของเศรษฐศาสตร์แลว้เสนอใหใ้ชค้วาม
พึงพอใจในการท างาน การนดัหยดุงาน และการก่อวนิาศกรรมเป็นตวัช้ีวดั  
 มิติความไม่มัน่คง (Insecurity) ซ่ึงเป็นมุมมองในเชิงรัฐศาสตร์โดยใชต้วัช้ีวดัอนัเดียวกบั
มิติความไม่เสมอภาคมิติดา้นความแปลกแยก (Alienation) เป็นทศันะในเชิงจิตวทิยา โดยไดเ้สนอ
ใหใ้ชค้วามรู้สึกวางเฉย หรือเฉยชาในการท างาน การขาดงาน และการลาออกจากงาน หรือการ
เปล่ียนงาน (Turn over) เป็นตวัช้ีวดั  
 มิติเก่ียวกบัการปลีกตวั (Anomie) ซ่ึงตามทรรศนะทางสังคมวทิยาไดเ้สนอใหใ้ช้
ความรู้สึกถึงวา่ตนเองไร้ความหมายต่องาน การขาดงาน และการลาออกจากงานเป็นตวัช้ีวดั   
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 แมคคอบี (Maccoby) ศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวติในการท างานโดยใชต้วัช้ีวดัเหล่าน้ี  
 ความมัน่คงปลอดภยั (Security) ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความมัน่คงปลอดภยัในงานสุขภาพ 
อนามยัของพนกังาน  
 ความเสมอภาค (Equity) ประกอบดว้ย ความมีกฎระเบียบท่ียติุธรรมเหมาะสมตาม
สมควร และความเสมอภาคเป็นธรรมในเร่ืองการจ่ายค่าตอบแทนในการท างาน  
 ความเป็นประชาธิปไตย (Democracy) ประกอบดว้ย การมีโอกาสมากข้ึนท่ีจะมีส่วนร่วม
ต่าง ๆ เช่น การตดัสินใจในงาน การปรับปรุงงาน เป็นตน้  
 ความเป็นปัจเจกบุคคล (Individual) หมายถึงการมีเป้าหมายท่ีจะพฒันาบุคคลอยา่งเตม็ท่ี
ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ตามลกัษณะของแต่ละปัจเจกบุคคล   
 เดลามอท และทาเคซาวา (Dellamotte & Takezawa, 1984) เสนอวา่มิติท่ีเป็น 
องคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตในการท างานนั้น มีอยู ่5 มิติ ดงัน้ี  
 เป้าหมายดั้งเดิม (Traditional goals) หมายถึง เป้าหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการท างาน
เดิม ๆ ท่ีเป็นปัญหามานานแลว้ในองคก์าร เช่น ในเร่ืองของชัว่โมงการท างาน ความปลอดภยั 
ในการท างานอนัเป็นเป้าหมายท่ีตอ้งการจะแกไ้ข เพื่อคุณภาพชีวติการท างานท่ีดีของพนกังาน 
โดยใชว้ธีิการใหม่ ๆ  
 มีการปฏิบติัต่อพนกังานท่ีท างานอยูอ่ยา่งเป็นธรรม และเหมาะสม (Fair treatment at 
work) หมายถึง จะตอ้งมีความเป็นธรรมในการปฏิบติัต่อพนกังานในทุกมุมมอง ทั้งจากมุมมองของ
พนกังานในองคก์าร และกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม  
 มีอิทธิพลในการตดัสินใจ (Influence of decisions) คือ การสนบัสนุนใหพ้นกังานมี
โอกาสในการตดัสินใจ โดยเฉพาะในเร่ืองการพฒันา โดยมีจุดประสงคก์็เพื่อลดความแปลกแยกกบั
การพฒันานั้น อนัเน่ืองมาจากการขาดอ านาจท่ีจะต่อรองของพนกังาน  
 ความทา้ทายของเน้ืองาน (Challenge of work content) หมายถึง งานท่ีพนกังานท านั้นมี
ความทา้ทาย และมีความสัมพนัธ์กบัโอกาสกา้วหนา้ในอาชีพนั้นของพนกังาน  
ชีวติการท างาน (Work life) ชีวติการท างานนั้นเป็นกระบวนการในการพฒันารูปแบบหน่ึง อนัเป็น
กระบวนการพฒันาท่ีเนน้ไปท่ีการท างานของพนกังานซ่ึงตอ้งด าเนินไปตลอดชีวิตของการท างาน 
และมีความสัมพนัธ์โดยตรงต่อครอบครัว และสังคมของคนงาน  
 เลวนิ (Lewin, 1981, pp.  47-51) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติในการท างานไว ้
10 ประการ ไดแ้ก่ ค่าจา้งและผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ (Pay and benefits) เง่ือนไขของการท างาน 
(Conditions of employment) เสถียรภาพของการท างาน (Employment stability) การควบคุม 
การท างาน (Control of work) การปกครองตนเอง (Autonomy) การยอมรับ (Recognition)  
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ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (Relations with supervisor) วธีิพิจารณาการเรียกร้อง (Appeals 
procedure) ความพร้อมของทรัพยากรท่ีมีอยู ่(Adequacy of resources to get work done) และ 
ความอาวุโส (Seniority in employment)   
 ฮิวส์ และ คมัมิงส์ (Huse & Cummings, 1985, p. 198-199) เสนอวา่คุณภาพชีวติ 
ในการท างานประกอบดว้ยลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี  
  รายได ้และผลประโยชน์ตอบแทนท่ียติุธรรม และเพียงพอ (Adequate and fair 
compensation) หมายถึง การไดรั้บรายไดแ้ละผลตอบแทนท่ีเพียงพอ และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ี
สังคมก าหนดไว ้และมาตรฐานของผูรั้บ มีความเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัรายไดจ้ากงานอ่ืน ๆ  
  สภาพท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั (Safety and healthy environment)  
หมายถึง การท่ีพนกังานไดป้ฏิบติังานในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม สถานท่ีท างานไม่ส่งผลเสียต่อ
สุขภาพและไม่เส่ียงอนัตราย  
  โอกาสพฒันาขีดความสามารถของผูป้ฏิบติังาน (Development of human capacities)  
หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสพฒันาขีดความสามารถของตนจากงานท่ีท า โดยพิจารณา
จากลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ไดแ้ก่ งานท่ีไดใ้ชท้กัษะ และความสามารถหลากหลาย งานท่ีมี 
ความทา้ทาย งานท่ีผูป้ฏิบติัมีความเป็นตวัของตวัเองในการท างาน งานท่ีไดรั้บการยอมรับวา่มี
ความส าคญั    
  ความกา้วหนา้ (Growth) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานมีโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ในอาชีพและ
ต าแหน่ง มีความมัน่คงในอาชีพ  
  ความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน (Social integration) หมายถึงการท่ีผูป้ฏิบติังานเป็นท่ี
ยอมรับของผูร่้วมงาน ท่ีท างานมีบรรยากาศของความเป็นมิตร มีความอบอุ่นเอ้ืออาทร ปราศจาก 
การแบ่งแยกเป็นหมู่เหล่า ผูป้ฏิบติังานไดรั้บการยอมรับ และมีโอกาสปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  
 การบริหารงานท่ีเป็นธรรมและเสมอภาค (Constitutionalism) หมายถึง การมี 
ความยติุธรรมในการบริหารงาน มีการปฏิบติัต่อบุคลากรอยา่งเหมาะสม มีการเคารพในสิทธิ 
ส่วนบุคคล  ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นของพนกังาน บรรยากาศขององคก์าร 
มีความเสมอภาคและความยุติธรรม  
 ความสมดุลของช่วงเวลาท่ีใชใ้นการท างาน และช่วงเวลาท่ีไดพ้กัผอ่นมีความเป็นส่วนตวั    
(The total life space) หมายถึง ภาวะท่ีบุคคลมีความสมดุลของช่วงเวลาการท างานกบัช่วงเวลา 
การด าเนินชีวติโดยส่วนรวม มีความสมดุลของการท างานกบัการใชเ้วลาวา่ง และเวลาท่ีใหก้บั 
ครอบครัว มีช่วงเวลาท่ีไดค้ลายเครียดจากภาวะหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ  
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 และสุดทา้ย คือ ความภูมิใจในองคก์าร (Organizational pride) หมายถึง ความรู้สึก 
ของพนกังานท่ีมีความภูมิใจท่ีไดป้ฏิบติังานในองคก์ารท่ีมีช่ือเสียง และไดรั้บรู้วา่องคก์าร 
อ านวยประโยชน์และรับผิดชอบต่อสังคม     
 จากองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีไดร้วบรวมมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงไดท้  าการ
วเิคราะห์และสรุป ดงัน้ี  
 องค์ประกอบคุณภาพชีวติในการท างาน ประกอบดว้ย 17 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
 2.  ลกัษณะของงานตรงตามความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน 
 3.  งาน และองคก์ารมีความมัน่คง 
 4.  ผูป้ฏิบติังานมีโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถของตนเอง 
 5.  ผูป้ฏิบติังานไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีเป็นธรรม 
 6.  ผูป้ฏิบติังานมีโอกาสกา้วหนา้ในการท างานกบัองคก์าร 
 7.  มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูป้ฏิบติังานกบัผูบ้งัคบับญัชา 
 8.  มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูป้ฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 9.  มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูป้ฏิบติังานกบัเพื่อนร่วมงาน 
 10.  ผูป้ฏิบติังานสามารถแสดงความคิดเห็นได ้
 11.  ผูป้ฏิบติังานมีอ านาจตดัสินใจอยา่งเหมาะสมต่อต าแหน่ง หนา้ท่ี และ 
ความรับผดิชอบ 
 12.  องคก์ารจดัสรรทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการท างานใหอ้ยา่งเพียงพอ 
 13.  งานไดรั้บเกียรติ และการยกยอ่งจากสังคม อนัเกิดจากการท่ีงาน และองคก์าร
ก่อใหเ้กิดคุณประโยชน์ต่อสังคม  
 14.  ผูป้ฏิบติังานมีความรัก ความภาคภูมิใจในองคก์าร  
 15.  ผูป้ฏิบติังานสามารถคงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ส่วนบุคคล เช่น วฒันธรรม ประเพณี ศาสนา 
ระหวา่งปฏิบติังานกบัองคก์าร  
 16.  มีความสมดุลระหวา่งชีวิตการท างานและการใชชี้วิตส่วนตวั ผูป้ฏิบติังานมีเวลา 
ในการด าเนินชีวิต และท ากิจกรรมส่วนตวั และร่วมกบัครอบครัว  
 17.  งาน และองคก์ารอยูภ่ายใตก้ฎหมาย  
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ความทุ่มเทในการปฏิบตังิาน 
 ความหมายของความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานไวห้ลายท่าน ดงัต่อไปน้ี 
 โลดาห์ลและเคจเนอร์ (Lodahl & Kejner, 1965, p. 25) ใหค้วามหมายความทุ่มเทในการ
ปฏิบติังานเป็นระดบัของส่ิงท่ีบุคคล แสดงออกทางจิตวทิยาดว้ยงานของเขา หรือคือความส าคญั
ของงานในภาพรวมภาพลกัษณ์ของเขา (The Importance of Work his Total Self image)  
 ออลลพ์อร์ต (Allport, 1947 cited in Lodahl & Kejner, 1965, p. 25) ไดใ้หค้วาม
หมายความทุ่มเทในการปฏิบติังานวา่ เป็นการปฏิบติังานทางจิตวทิยาดว้ยงานของการมีส่วนร่วม 
เป็นสถานการณ์ซ่ึงบุคคลเก่ียวพนักบัสถานภาพในการแสวงหาแรงจูงใจในการท างานของตนเอง
เพื่อแสวงหาความนบัถือตนเองเช่นเดียวกบัความนบัถือผูอ่ื้น 
 เฟรนซ์และคาน (French & Khan, 1962 cited in Lodahl & Kejner, 1965, p. 25) กล่าววา่
ความส าคญัของความสามารถเป็นระดบัซ่ึงมีผลต่อการมีความเคารพตวัเองของบุคคลถา้งานนั้นเป็น
ศูนยก์ลางของชีวติ เขาจะท างานดว้ยความทุ่มเท นัน่คือ ลกัษณะการท างานของเขามีผลต่อ 
การมีความเคารพตวัเองของเขา 
 ราบิโนวทิซ์และฮอล (Rabinowitz & Hall, 1977, p. 265) ไดใ้หค้วามหมายความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานไว ้2 ระดบั คือ 1) ความทุ่มเทเป็นการแสดงออกอยา่งเตม็ก าลงัเพื่อให้ตนไดรั้บ
การยกยอ่ง และ 2) ความทุ่มเทเป็นความมุ่งหวงัต่อภาพลกัษณ์ของตนเอง 
 จิออน (Guion, 1958, pp. 59-61 cited in Rabinowitz & Hall, 1977, pp. 265-288)  
ไดอ้ธิบายถึง บุคคลท่ีทุ่มเทงาน (Job-imvolved Person) วา่เป็นบุคคลซ่ึงงานและการปฏิบติังานนั้น
เป็นส่วนส าคญัมากของชีวติ และรวมถึงบุคคลผูซ่ึ้งถูกกระทบโดยส่วนตวัอยา่งมากจากสถานการณ์
ของงานทั้งหมดของเขา เช่น ตวังาน ผูร่้วมงาน องคก์รหรือบริษทั 
 ฟองซ์ (Faunce, 1959 cited in Rabinowitz & Hall, 1977, p. 265) ไดก้ล่าวถึง 
ความทุ่มเทในอาชีพวา่ เป็นการกระท าอนัพิเศษต่องานในหนา้ท่ีขอบเขตของตนให ้ประสบ
ผลส าเร็จในบทบาทท่ีแสดงออกของตนเอง ไม่ใช่บทบาทของผูอ่ื้นเป็นการใชก้ าลงัท่ีผา่น 
การทดสอบทางการแสดงออกในบทบาทอาชีพ เป็นการประเมินผลภายในมากกวา่ภายนอก 
 ลอวเ์ล่อร์ และ ฮอลล ์(Lawler & Hall, 1970 cited in Rabinowitz & Hall, 1977, p. 265)  
ใหค้วามหมายวา่ เป็นการแยกแยะจิตวทิยาของคนท่ีท างาน และระดบัสถานการณ์ท่ีเป็นศูนยก์ลาง
ของบุคคล 
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 อรทยั คุณะสาพนัธ์ (2541, หนา้ 55) ไดใ้หค้วามหมายของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน
ไวว้า่ คือ ระดบัความสามารถของแต่ละบุคคลท่ีแสดงออกต่องานโดยมีการใชท้ั้งเวลา พลงังาน 
อยา่งเตม็ท่ี และถือวา่งานคือส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในชีวติ 
 เสนาะ มนตว์ิเศษ (2543, หนา้ 30) ไดใ้หค้วามหมายของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ไวว้า่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความผกูพนั หรือเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
ของบุคคล ท่ีจะช่วยใหมี้ผลต่อความส าเร็จในการท างานของตนเอง ซ่ึงถือวา่การท างาน 
เป็นส่วนส าคญัเกือบทั้งหมดของชีวติ ความผกูพนัในงานดูเหมือนมีลกัษณะคลา้ยความพึงพอใจ 
ในการท างานทั้งในแนวคิดและเน้ือหาสาระ เพราะมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั แต่อยา่งไรก็ตาม
ความผกูพนัในงานก็เก่ียวขอ้งกบัความทุ่มเทและเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกมา 
ในการปฏิบติังาน หรือการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี ซ่ึงมีผลมาจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น แรงจูงใจ 
อ านาจ อิทธิพล และส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
 ลดัดา บุญมาเลิศ (2543, หนา้ 35) ไดใ้หค้วามหมายของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ไวว้า่ หมายถึงการแสดงออกและตั้งใจอยา่งสุดความสามารถ เพื่อใหผ้ลท่ีท านั้นดีท่ีสุด และ 
สามารถแสดงถึงศกัยภาพในตวัผูป้ฏิบติังาน ดงันั้นงานจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดของชีวติ 
 การทุ่มเท หมายถึง สภาพในจิตใจของการประเมินคุณค่าเก่ียวกบัความดีหรือผลดี 
ของการปฏิบติังาน หรือตวังาน และยงัหมายถึงความส าคญัของงานท่ีมีคุณค่าในตวับุคคล รวมทั้ง 
เป็นส่ิงวดัความง่ายท่ีซ่ึงบุคคลสามารถเขา้ไดก้บัองคก์ร และนอกจากน้ีการทุ่มเทงาน ยงัหมายถึง 
ระดบัท่ีซ่ึงการปฏิบติังานของบุคคลหน่ึงจะมีผลกระทบต่อการประสบวามส าเร็จของชีวิต
ตวัก าหนดท่ีส าคญัต่อการทุ่มเทงาน คือ ความคิดท่ีมุ่งเนน้คุณค่า (Value-orientation) ต่องาน  
ซ่ึงไดรั้บการเรียนรู้ในช่วงตน้ของขบวนการทางสังคม (Socialization process)   
 จากความหมายของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน ซ่ึงมีผูใ้ห้ความหมายไวใ้นหลายแง่มุม 
สามารถสรุปไดว้า่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน หมายถึง การแสดงออกและตั้งใจอยา่งสุด
ความสามารถเพื่อใหผ้ลงานนั้นดีท่ีสุด และสามารถแสดงถึงศกัยภาพในตวัผูป้ฏิบติังาน ดงันั้น  
งานจึงเป็นส่วนส าคญัของชีวิต  
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความทุ่มเทในการปฏบัิติงาน  
 การศึกษาเก่ียวกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานไดมี้ผูศึ้กษาคน้ควา้ท่ีน่าสนใจดงัน้ี 
 ราบิโนวทิซ์และฮอล (Rabinowitz & Hall, 1977, p. 265) ไดใ้หค้วามหมายความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
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 1.  ทฤษฎีความทุ่มเทในการปฏิบติังานเป็นเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคล            
(Job inolvement as an individual difference variable theory) กลุ่มน้ีถือวา่ ความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานข้ึนอยูก่บับุคคลจะรู้สึกรับผดิชอบ มีบุคลิกภาพแบบใด มีความพอใจในงาน  
และพิจารณาผลงานท่ีปรากฏ 
 2.  ทฤษฎีความทุ่มเทในการปฏิบติังานเป็นองคป์ระกอบของสถานการณ์                         
(Job inolvement as a function of the situation theory) กลุ่มน้ีจะเนน้สถานการณ์อิทธิพลต่อ   
ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน อาทิ โอกาสในการตดัสินใจ, ความรู้สึกถึงความส าคญั, ความส าเร็จ, 
ผลสัมฤทธ์ิ, การพิจารณาตนเอง, อิสระในการเป็นเจา้ของงานนั้น เม่ือบุคคลสามารถปรับตาม
สถานการณ์องคก์ารจะประสบผลส าเร็จ 
 3.  ทฤษฎีความทุ่มเทในการปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งความแตกต่างระหวา่งบุคคล
กบัสถานการณ์ (Job Inolvement as an Individual-Situation Interaction) กลุ่มน้ีจะใหค้วามส าคญั
ของความแตกต่างระหวา่งบุคคลกบัสถานการณ์ ซ่ึงจะตอ้งค านึงถึงในการท่ีจะใหผู้ป้ฏิบติังานมี
ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
 จากทฤษฎีขา้งตน้ซาอาล (Saal, 1978, pp. 53-54) สรุปเป็นแนวคิดเก่ียวกบัความทุ่มเทใน
การปฏิบติังาน ไดด้งัน้ี 
 1.  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการท างานมี 3 ระดบั คือ บุคลิกของบุคคล 
คุณลกัษณะของสถานการณ์ และผลงานท่ีออกมา โดยทั้ง 3 ระดบั ไม่มีระดบัใดท่ีแสดงออกมาอยา่ง
มากกวา่อีกอยา่งหน่ึง 
 2.  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความคงทนซ่ึงเป็นลกัษณะของบุคคล 
 3.  การเปล่ียนแปลงในเร่ืองการทุ่มเทนั้นไม่สามารถอธิบายได ้
 4.  ขอ้มูลท่ีกล่าวถึงการใหค้วามส าคญักบังาน ซ่ึงแสดงออกดว้ยความเตม็ใจของตนใน
การท างาน แสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งการแสดงการกระท าและก าลงัตนท่ีแสดงออก 
 5.  ความทุ่มเทเป็นผลสะทอ้นกลบั บอกสาเหตุ และผลของพฤติกรรมการท างาน 
 6.  บุคลากร และสถานการณ์ มีผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
 7.  สถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป จะมีผลต่อทศันคติการท างานของคนท่ีจะสูง 
หรือต ่า 
 ความส าเร็จของหน่วยงานจะเป็นไดเ้พียงไร ยอ่มข้ึนอยูก่บับุคคลท่ีร่วมท างานใน
หน่วยงานนั้น (ลออ  มีรักษ,์ 2540, ค าน า) ถา้บุคคลมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานท่ีปฏิบติัอยู ่ 
ก็จะพยายามเพื่อผลผลิตในแก่งาน (น าชยั  โชติประยรู, 2541, หนา้ 58) และผูป้ฏิบติังานจะเกิด 
ความพึงพอใจในการท างานมากหรือนอ้ยนั้นข้ึนอยูก่บัส่ิงจูงใจท่ีอยูใ่นองคก์ารหรือหน่วยงานนั้น ๆ  
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เพราะการจูงใจในการท างานนั้นเป็นการสร้างส่วนประกอบในการท างานเพื่อโนม้นา้วจิตใจให้
ผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกผกูพนัต่องาน ตอ้งการท่ีจะทุ่มเทความสามารถเพื่องาน และหน่วยงาน 
มีความเตม็ใจท่ีจะใชพ้ลงังานในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ถา้องคก์าร 
หรือหน่วยงานสามารถจดับริการต่าง ๆ สนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานได ้ผูป้ฏิบติังาน 
ก็จะบงัเกิดความพึงพอใจในการท างาน รักงาน และปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ แต่ถา้ 
ไม่สามารถสนองความตอ้งการได ้ผลงานยอ่มต ่า ผูป้ฏิบติังานจะเกิดความเบ่ือหน่าย ท าใหง้าน 
ขาดประสิทธิภาพลงได ้ 
 สรุปไดว้า่ การปฏิบติังานของบุคลากรใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ในหน่วยงานนั้นตอ้ง
อาศยัปัจจยัหลายประการ แต่ส่ิงท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ หากผูป้ฏิบติังานท างานอยา่งเตม็ก าลงั
ความสามารถ ทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ ทุกคนร่วมกนัท างานจะท าใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏบัิติงาน 
 เพศ  เป็นลกัษณะทางกายภาพของบุคคลท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ เป็นชาย หรือเป็นหญิง เม่ือถือ
ความแตกต่างทางดา้นกายภาพเป็นเกณฑแ์ลว้ ไม่ไดห้มายความวา่ ผูท่ี้เป็นเพศชาย หรือหญิงจะคิด
เหมือนกนักบับุคคลท่ีเป็นเพศเดียวกนัทั้งหมด และจะตอ้งคิดต่างไปจากบุคคลท่ีเป็นเพศตรงขา้ม 
ในความเป็นจริงแลว้ไม่วา่เพศชาย หรือเพศหญิงก็อาจคิดเหมือนกนัในบางเร่ือง และในบางเร่ือง
เพศชายบางคนอาจคิดเหมือนกนักบัเพศหญิงก็ได ้แต่เม่ือเทียบฐานะโดยรวมแลว้ บุคคลทั้งสองเพศ
มีฐานะทางวฒันธรรมและสังคมแตกต่างกนั และสภาพความแตกต่างทางสรีระก็แตกต่างกนั จึงท า
ใหมี้หลกัฐานพอท่ีจะเช่ือวา่ ความคิดเห็นแต่ละเพศจึงไม่เหมือนกนั (ลดัดา  บุญมาเลิศ, 2543,   
หนา้ 22) เพศ มีการตอบสนองทางสังคมท่ีแตกต่างกนั เพศหญิงจะมีความสุภาพ เก็บตวั  
มีความสามารถในการควบคุมจิตกิริยาไดดี้กวา่เพศชาย นิสัยใจคอ การแสดงความคิดเห็น  
การควบคุมอารมณ์และอ่ืน ๆ ก็แตกต่างกนั (ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร, 2532, หนา้ 75-77) ความแตกต่าง
กนัในดา้นความสามารถดา้นการท างานจะลดนอ้ยลงก็ตาม แต่ความแตกต่างระหวา่งเพศยงัเป็น 
ตวัแปรท่ีส่งผลต่อจิตลกัษณะและพฤติกรรมทั้งน้ีเพราะ ตั้งแต่เกิดเพศหญิงเพศชายต่างมีสังคม 
ท่ีแตกต่างกนัออกไป เช่น การแต่งกาย ของเล่น โดยเฉพาะอยา่งยิง่ลกัษณะพฤติกรรมท่ีไดรั้บ 
การอบรมสั่งสอน ซ่ึงมีผลไปถึงบทบาททางสังคม งานอดิเรกดว้ย และรวมถึงขอ้สรุปท่ีวา่ เพศชาย 
มีคุณลกัษณะความเป็นผูน้ าท่ีเขม้แขง็ อดทน วอ่งไว ส่วนเพศหญิง จะมีความอ่อนโยน นุ่มนวล 
ละเอียดอ่อนและรอบคอบกวา่เพศชาย (สมศกัด์ิ ตั้งกลชาญ, 2543, หนา้ 40-41) ดงัท่ีกล่าวมาจะเห็น
วา่  เพศ เป็นตวัแปรตวัหน่ึงท่ีส าคญั และเป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความทอ้แทใ้นการปฏิบติังาน 
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ตามผลการวจิยัของ นฐัพร โอภาไพบูลย ์(2542) ไดศึ้กษาความทอ้แทแ้ละสาเหตุของความทอ้ถอย
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนโสตศึกษา พบวา่ ครูผูส้อนโรงเรียนโสตศึกษา เพศชายและเพศ
หญิงมีความทอ้ถอยในการปฏิบติังานแตกต่างกนั โดยครูเพศชายมีความทอ้ถอยดา้นความอ่อนลา้
ทางอารมณ์ และดา้นการสูญเสียความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลมากกวา่ครูเพศหญิง แต่ครูเพศหญิง 
มีความทอ้ถอยดา้นความไม่สมหวงัในผลส าเร็จของตนมากกวา่ครูเพศชายจากงานเอกสาร และ
งานวจิยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ เพศเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีมีความส าคญั และมีอิทธิพล 
ในดา้นต่าง ๆ ผูว้ิจยัจึงน าตวัแปรเพศมาใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 วุฒิการศึกษา  ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2532, หนา้ 140) ไดว้ิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าของ 
หวัคณะวชิาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารวชิาการในวทิยาลยัครู พบวา่องคป์ระกอบทั้ง 
โครงสร้างของงานในคณะวิชาและความสัมพนัธ์ระหวา่งหวัหนา้คณะผูใ้ตบ้งัคบับญัชาส่งผลต่อ 
ประสิทธิการบริหารวชิาการของหวัหนา้คณะวชิาท่ีมีประสบการณ์ทั้งมากและนอ้ย  
มีวฒิุการศึกษาสูง ไม่มีต าแหน่งทางวชิาการและมีประสบการณ์ในต าแหน่งนอ้ย 
 ศรีสกุล วริิยะกุล (2540) ไดว้ิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัชีวสังคม ลกัษณะงาน
และสภาพแวดลอ้มกบัการเสนอผลงานเพื่อขอต าแหน่งอาจารย ์3 ของขา้ราชการครูสังกดัส านกังาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 1 พบวา่ วฒิุการศึกษาท่ีสูงกวา่จะท าใหมี้ 
การเสนอผลงานเพื่อก าหนดต าแหน่งอาจารย ์3 มากกวา่ 
 เป่ียมจนัทร์ สังขะวนิิจ (2536, หนา้ 107) ไดว้จิยัเร่ือง ความตอ้งการการพฒันาของ
พนกังานครูในโรงเรียนสังกดัเทศบาลในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเปรียบเทียบกบัความตอ้งการพฒันาของ
พนกังานครูในโรงเรียนสังกดัเทศบาลในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ พนกังานครูโรงเรียนสังกดัเทศบาลใน
จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัแต่มีความตอ้งการมากใกลเ้คียงกนั 
 จากการวจิยัท่ีกล่าวมาจะเห็นวา่ วฒิุการศึกษามีผลต่อสมรรถภาพในการปฏิบติังานของ
ครูโดยรวม ช้ีให้เห็นชดัเจน วฒิุการศึกษาของครูในระดบัท่ีต่างกนั ยอ่มส่งผลต่อพฤติกรรม 
การปฏิบติังาน ความเอาใจใส่ต่อหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ตลอดจนประสิทธิภาพทางการศึกษา
แตกต่างกนั ผูว้ิจยัเห็นวา่ วฒิุการศึกษาเป็นตวัแปรส าคญัส่งผลถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวติ
การท างานของครู ท่ีศึกษาในคร้ังน้ี โรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีมีประสบการณ์มาก มีความพึงพอใจ 
ต่อการปฏิบติังานตามเกณฑ์การสร้างคุณภาพชีวิตการท างาน ทั้งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั  
โดยขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีมีประสบการณ์นอ้ย มีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 
นอ้ยกวา่ขา้ราชการครูโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีประสบการณ์มาก 
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 รายได้  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นเร่ืองส าคญัมาก หากผูป้ฏิบติังานท างาน 
ดว้ยใจรักในส่ิงท่ีท า ก็จะเป็นแรงเสริมใหผู้น้ั้นตั้งใจท างานอยา่งดีท่ีสุด จึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีผูบ้ริหาร
จะตอ้งพยายามใหผู้ร่้วมงานไดป้ฏิบติังานท่ีตนพอใจและสนใจ 
 ไฟดเ์ลย ์ (Findley, 1976, p. 4209 -A) ไดศึ้กษาแลว้ พบวา่ องคป์ระกอบดา้นรายได ้
มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ไอเซนเบอร์เกอร์ และคณะ (Eisenberger et al., 1990 อา้งถึงใน สุภางค ์จนัทวานิช และ 
วศินี ศิลระกลู, 2538) ไดท้  าการศึกษาพบวา่ การท่ีพนกังานรับรู้วา่องคก์ารไดใ้ห้รายได ้และ 
ความอุตสาหะในในการท างานยิง่ข้ึน เช่นเดียวกบัผลงานวจิยัของ แวนดนเบอร์ก และสคาร์ เปลโล 
(Vandenberg & Scarpelle, 1990) พบวา่ การไดรั้บรางวลัและส่ิงตอบแทนตามระดบัท่ีคาดหวงัของ
พนกังานบริษทัประกนัภยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัองคก์ารท าให้อตัราการออกจาก
งานนอ้ยลง 
 ลออ มีรักษ ์(2540) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในงานกบั 
ความผกูพนัต่อสถานบนัขา้ราชการมหาวทิยาลยับูรพา พบวา่ ความพึงพอใจดา้นรายได ้
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อสถาบนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สุทิน สายสงวน (2532) ไดท้  าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวติการท างาน 
ของขา้ราชการสังกดักรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ รายไดมี้ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวติ 
การท างาน 
 ผูว้จิยัเห็นดว้ยกบัผลการศึกษาดงักล่าว เน่ืองจากไดรั้บส่ิงตอบแทนดา้นรายได ้
อยา่งพอเพียง และยติุธรรม แสดงถึงการเก้ือกลูขององคก์ารท่ีบ่งช้ีวา่ องคก์ารเห็นความส าคญั 
ของสมาชิก อีกทั้งสมาชิกจะรู้วา่ผลการปฏิบติังานของเขามีคุณค่า และตวัเขาเองไดรั้บการยอมรับ
จากองคก์าร เขาจึงพร้อมท่ีจะทุ่มเทก าลงักายก าลงัใจ เพื่อการปฏิบติังานมากยิง่ข้ึน ดงันั้น ผูว้จิยั 
จึงเห็นวา่ รายไดข้องบุคลากรมีความส าคญั และมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานจึงใชร้ายได ้
เป็นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี  

ขนาดของโรงเรียน  ขนาดโรงเรียนท่ีน ามาใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี 
ไดจ้  าแนกออกเป็น 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยใชจ้  านวนของนกัเรียน 
ท่ีมีอยูเ่ป็นเกณฑ ์ขนาดโรงเรียนแตกต่างกนั ยอ่มท าใหมี้คน ภารกิจ และความซบัซอ้น 
ในการปฏิบติังานแตกต่างกนัใน การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัจะประสบ 
ความส าเร็จไดน้ั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีส าคญัหลายประการ นอกจากครูผูส้อนซ่ึงปฏิบติัโดยตรง 
ในชั้นเรียนท่ีจะน าหลกัการและแนวคิดไปสู่ความส าเร็จแลว้ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆอีกไม่วา่จะเป็น  
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ระบบบริหารการจดัการในโรงเรียน ส่ิงท่ีสนบัสนุนต่าง ๆ การนิเทศ ก ากบัติดตาม หรือการจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนรู้โดยปัจจยัดงักล่าว ท าใหข้นาดของโรงเรียน 
เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีท าใหส้ภาพปัญหาการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการเรียนการสอน ในโรงเรียนแต่ละขนาดมี 
ความแตกต่างกนั เน่ืองมาจากการขยายตวัของกิจกรรมในองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพของระบบต่าง ๆ 
ท่ีเคยจดัไวอ้าจลดต ่าลงได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศุลี ชยักฤษ (2539) ท่ีไดท้  าการวเิคราะห์ 
ความพร้อมในการด าเนินการตามเกณฑม์าตรฐานของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเปิดสอนระดบั 
ก่อนประถมศึกษาเขตการศึกษา 12 พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษาท่ีเปิดสอนระดบัก่อนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ มีความพร้อมในการด าเนินการตามเกณฑ ์มาตรฐานแตกต่างกนั  
โดยขนาดใหญ่มีความพร้อมมากกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก และ จนัทร์เพญ็  หมัน่การ (2539) 
ไดท้  าการศึกษา ปัญหาดา้นการใชก้ระบวนการวางแผนกระบวนการเรียนการสอน และ 
กระบวนการนิเทศภายใน ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา 
จงัหวดั เขตการศึกษา 12 พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีอยูโ่รงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั  
มีปัญหาการใชก้ระบวนการวางแผน กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศภายใน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกนั้นทุกขั้นตอน 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ภิญโญ  สาธร (2519, หนา้ 339) กล่าววา่ การบริหาร
โรงเรียนมีความยุง่ยากซบัซอ้นเพียงใดข้ึนอยูก่บัขนาดโรงเรียน ถา้เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  
การบริหารงานก็ค่อนขา้งซบัซอ้นเพราะมีจ านวนนกัเรียนมาก ครูมาก บุคลากรอ่ืน ๆ  
ก็มาก เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน การเงินก็ 
ทวกีารใชจ่้ายมาก จากการวเิคราะห์ลกัษณะขององคก์ารท่ีส าคญั เสตียร์ (Steers, 1977, p. 67) 
ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ ขนาดขององคก์ร ท่ีเพิ่มข้ึนมีความสัมพนัธ์ในทางบวก กบัประสิทธิภาพท่ีเพิ่มข้ึน
ขององคก์ร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  จิตรประสงค ์ ขาวเจริญ (2540) ไดเ้ปรียบเทียบความคิดเห็นของครู 
เก่ียวกบัการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและขนาดของ 
โรงเรียน พบวา่ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 แต่เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้น พบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีสอนในโรงเรียนขนาดต่างกนั เก่ียวกบัการปลูกฝัง 
คุณธรรม และจริยธรรมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
 จะเห็นไดว้า่ ขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อประสิทธิภาพต่อการจดักระบวน
การเรียนการสอน การศึกษาวจิยัตวัแปรดา้นขนาดของโรงเรียนเพื่อผลการศึกษาวจิยัอาจท าให้ 
ทราบถึงขนดของโรงเรียนท่ีมีผลต่อการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 อรทยั  คุณะสารพนัธ์ (2541) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพองคก์ารกบั 
ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
แห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 พบวา่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
แห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 มีความทุมเทในการท างานอยูร่ะดบัมาก และเพศชายและเพศหญิง  
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 แต่ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู และขนาดของโรงเรียน สุขภาพองคก์ารโดยรวม 
มีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเทในการท างานของครู  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 สุขภาพองคก์าร
ดา้นความผกูพนัของครู การมุ่งเนน้วชิาการ และบูรณภาพสถาบนั สามารถใชพ้ยากรณ์ความทุ่มเท
ในการท างานของครูไดร้้อยละ 22.96 
 ระววีรรณ  ฉตัรทอง (2543)  ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิต 
การท างานกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของผูใ้ชแ้รงงานในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตพื้นท่ี
ชายฝ่ังภาคตะวนัออก ผลการวจิยัพบวา่ ผูใ้ชแ้รงงานมีคุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือเปรียบเทียบกบัคุณภาพชีวติการท างาน ระหวา่งผูใ้ชแ้รงงานซ่ึงมีเพศ และอายตุ่างกนั พบวา่ ผูใ้ช้
แรงงานมีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ผูใ้ชแ้รงงานมีความทุ่มเท
ในการปฏิบติังานในระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบความทุ่มเทในการปฏิบติังานของผูใ้ชแ้รงงาน 
ซ่ึงมีเพศและอายตุ่างกนั พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
ผูใ้ชแ้รงงานท่ีปฏิบติังานในโรงงานท่ีมีขนาดแตกต่างกนั ความทุ่มเทในการปฏิบติังานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  คุณภาพชีวติการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกในระดบัสูง 
 เสนาะ  มนตว์ิเศษ (2543)  ไดศึ้กษา ลกัษณะงานกบัความทุม่เทในในการท างาน  
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาแห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 
ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาแห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 
มีความทุ่มเทในการท างานอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบความทุ่มเทในการท างานจ าแนกตาม 
วฒิุการศึกษา และขนาดของโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนจ าแนก
ตามประสบการณ์การบริหาร พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ลกัษณะงานกบั
ความทุ่มเทในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
แห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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 สัมฤทธ์ิ อุภยัพงศ ์(2548) ไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติใน
การท างานของครูโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานของครูในโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา เขตพื้นท่ี
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก และเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบคุณภาพ
ชีวติในการท างานของครูกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา เงินเดือน สถานภาพการ
สมรสและอายกุารท างานในโรงเรียนเอกชน ปัจจยัอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ขนาดของโรงเรียน และรูปแบบ 
การบริหารโรงเรียน พบวา่ ครูมีคุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05   
 อารี  สังขศิ์ลป์ชยั  (2548)  ไดศึ้กษา เร่ือง คุณภาพชีวติการท างานของครูผูส้อน 
ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาระดบั 
คุณภาพชีวติการท างานของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม   
และเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐมตามตวัแปร  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ท างานในหนา้ท่ี  
อตัราเงินเดือน  และขนาดของโรงเรียนท่ีสังกดั  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี   
เป็นครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  ปีการศึกษา 2547 จ านวน  
3,178  คน  กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนท่ีไดจ้ากการสุ่มแบบชั้นภูมิ  อยา่งมีสัดส่วนตามขนาดของ
โรงเรียน  จ านวน  364  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นแบบทดสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ
การท างานของครูผูส้อน  ใชข้อ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  มีความเช่ือมัน่
เท่ากบั  .92  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  (%)  ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) ผลการวจิยั 
พบวา่  ระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานของครูผูส้อน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม
สูงมากเกือบทุกดา้น  มีเพียงดา้นเดียว คือ การไดรั้บค่าตอบแทนหรือเงินชดเชยท่ีเพียงพอ และ 
เป็นธรรม ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวติ
ของครู  โดยจ าแนกตาม  ประสบการณ์ท างานในหนา้ท่ี พบวา่  ผูท่ี้มีประสบการณ์ในหนา้ท่ีต่างกนั  
จะมีคุณภาพชีวติการท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ยกเวน้ดา้นค่าตอบแทนหรือเงิน
ชดเชยท่ีเพียงพอและเป็นธรรม  และดา้นสภาพการท างานท่ีถูกสุขภาพและปลอดภยัแตกต่างกนั   
ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครู  โดยจ าแนกตาม
อตัราเงินเดือน พบวา่ ครูท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั มีคุณภาพชีวติการท างานโดยรวมและรายดา้น 
ไม่แตกต่างกนั  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานของครู 
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  โดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนท่ีสังกดัอยู ่พบวา่ มีคุณภาพชีวติการท างานโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนั  ยกเวน้ดา้นความเก่ียวเน่ืองของชีวิตการท างานกบัสังคม เม่ือวเิคราะห์แบบจ าแนกเป็น 
รายคู่ พบวา่ ครูท่ีสังกดัโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั  มีคุณภาพชีวติการท างานไม่ต่างกนั ยกเวน้ 
กลุ่มคู่ โรงเรียนขนาดใหญ่กบัขนาดกลาง มีคุณภาพชีวติการท างานต่างกนั  จากการทดสอบลกัษณะ
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  ประสบการณ์งานในหนา้ท่ี  อตัราเงินเดือน  และ 
ขนาดโรงเรียนท่ีสังกดัของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมกบั 
คุณภาพชีวติการท างาน พบวา่  ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีต่างกนั ของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดั 
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  มีคุณภาพชีวติการท างานไม่ต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
 ประสูตร ธูปหอม (2549) ไดท้  าการศึกษา คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครู  
เขตคุณภาพบางคลา้ 2 จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครู 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมากท่ีสุด คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบั 
การท างานอยูใ่นระดบัมากและดา้นระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากดา้นต ่าสุด 
คือ ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 อนนัต ์ กรอบรูป  (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติการท างานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 วตัถุประสงค ์1) เพื่อทราบ คุณภาพชีวติ 
การท างานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1  
2)  ความแตกต่างของคุณภาพชีวติการท างานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 3)  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างาน 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้
ในการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ยกเวน้
โรงเรียนในสังกดัส านกังานการศึกษาเอกชน (เดิม)  โดยวธีิสุ่มแบบประเภท (Stratified  random 
sampling)  แบ่งตามขนาดโรงเรียนในแต่ละอ าเภอ  จ  านวน  3 อ าเภอ  โดยใชต้ารางประมาณ 
การขนาด ได ้กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 113 โรงเรียน  เคร่ืองมือทีใชเ้ป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติ
กรรมการบริหารตามแนวคิดของวอลตนั  (Walton) และนพรัตน์  รุ่งอุทยัศิริ ขอ้มูลท่ีไดม้า 
ท าการวเิคราะห์โดยใช ้ค่าร้อยละ (%)  ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  การทดสอบ 
ค่าที (t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) เม่ือพบ 
ความแตกต่างใชว้ธีิทดสอบรายคู่แบบเชฟเฟ่ (Scheffe’) ผลการวจิยัพบวา่ 1) คุณภาพชีวติการท างาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นประชาธิปไตยในการท างาน   
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การจดัองคก์รและการบริหาร  การส่ือสารและการประสานงาน  การจดัระบบในส านกังาน   
การพฒันาความสามารถของบุคคล  ส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพการบูรณาการ 
ทางสังคม  ในระดบัปานกลาง  ไดแ้ก่  ดา้นจงัหวะชีวติ  ความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน  
การไดส่ิ้งตอบแทนท่ีเหมาะสมและยติุธรรม  2)  คุณภาพชีวติการท างานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ในดา้นเพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา และ 
ขนาดของสถานศึกษาท่ีต่างกนั  มีคุณภาพชีวติการท างานท่ีไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ดา้นประสบการณ์
การท างานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีต ่ากวา่ 5 ปี กบั 16-20 ปี และ 20 ปี ข้ึนไป มีความแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั “คุณภาพชีวติการท างานของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1” ตามท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
เสนอแนะเพิ่มเติม คือ  ควรปรับปรุงเงินเดือนและค่าตอบแทนเพิ่มใหก้บัผูบ้ริหารใหใ้กลเ้คียงกบั
ผูบ้ริหารเอกชนหรือรัฐวสิาหกิจ  ควรจดัสวสัดิการเพิ่มให ้เช่น การตรวจสุขภาพประจ าปี   
ส่งเสริมใหศึ้กษาต่อในระดบัปริญญาโท เอก  มีเกณฑก์ารพิจารณาท่ีชดัเจนในการพิจารณา 
เล่ือนขั้นเงินเดือนหรือการโยกยา้ยไปด ารงต าแหน่ง จดับุคลากรท่ีมีความรู้มาท างานดา้นธุรการ   
พสัดุ  กฎหมาย  การศึกษาแทนครูผูส้อน  ควรจดัใหมี้  Internet  และอบรมใหค้วามรู้ผูบ้ริหาร 
หรือรองผูบ้ริหารใหมี้ความรู้ เป็นตน้ 
 จรรยา  นิพิพงษ ์(2550) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติการท างานของครูเทศบาล 
เมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติในการท างานของครูเทศบาลเมืองพนสันิคม  
จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตามเพศ  ประสบการณ์ในการท างาน  และรายได ้ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้
ในการการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูเทศบาล  อ าเภอพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  จ  านวน  90  คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างาน 8 ดา้น ปลอดภยั
ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล ดา้นความกา้วหนา้  และความมัน่คงในงาน ดา้นบูรณาการ
ทางสังคม  ดา้นระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน  ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างาน  
ดา้นปฏิบติังานในสังคม  ผลการวจิยั พบวา่  1) คุณภาพชีวติการท างานของครูเทศบาลเมืองพนสั
นิคม  จงัหวดัชลบุรี  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) คุณภาพชีวติการท างานของครูเทศบาลเมืองพนสั
นิคม  จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน  แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  3)  คุณภาพชีวติการท างานของครูเทศบาลเมืองพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี   
จ าแนกตามรายได ้ แตกต่างกนัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 นิพนธ์  เลาหภารากร (2550)  ไดศึ้กษาเร่ือง  คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครุ 
ในโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบางประกง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  1   
มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา  
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อ าเภอบางปะกง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ  ขนาด 
ของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน  กลุ่มตวัอยา่งเป็นขา้ราชการครุสายผูส้อนโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 172  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม  มาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดบั จ านวน 45 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .29-.86 มีค่าความเช่ือมัน่ .96 สถิติท่ีใช ้
ไดแ้ก่  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่า (t-test)  และการวเิคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวจิยั พบวา่ 1)  คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครู
ประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก 2) คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ  โดยรวมแตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคลากร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั 3)  คุณภาพชีวติ 
การท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 1 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล 
ดา้นความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน  ดา้นระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน และดา้นความสมดุล 
ระหวา่งชีวติกบัการท างานไม่แตกต่างกนั 
 จนัทร์ทิมา  รุ่งเรือง  (2553)  ไดศึ้กษา เร่ือง การศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของครู 
เขตธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา คุณภาพชีวติการท างานของครู 
เขตธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลดา้น อาย ุวฒิุการศึกษา  
ประสบการณ์ในการท างาน และสถานท่ีปฏิบติังาน โรงเรียนกลุ่มท่ี 67 กลุ่มท่ี 68 และกลุ่มท่ี  69  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในเขตธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร   
ปีการศึกษา 2552 จ านวน 175 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติ
การท างานของครู มีค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  เท่ากบั .93 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One  Way  analysis  of  Variance)  ผลการวจิยัพบวา่ 1)  คุณภาพชีวติ 
การท างานของครูเขตธนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้น คือ ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในการท างาน  ดา้นการพฒันาความสามารถ 
ของผูป้ฏิบติังาน ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั ดา้นการบริหารงานท่ีเป็นธรรม  
และเสมอภาคดา้นความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน  ดา้นการปฏิบติังานในสังคม ดา้นความสมดุล
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ระหวา่งชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมาก  2)  ครูเขตธนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีขอ้มูลส่วน
บุคคลดา้นอายตุ่างกนั  มีคุณภาพชีวติการท างาน ดา้นการพฒันาความสามารถของผูป้ฏิบติังาน   
ดา้นความกา้วหนา้  และมัน่คงในการท างาน  ดา้นความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน  และ 
ดา้นการบริหารงานท่ีเป็นธรรมและเสมอภาคแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
ส่วนดา้นค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั  
ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและดา้นการปฏิบติังานในสังคมแตกต่างกนัไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 3)  ครูเขตธนบุรี  สังกดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคล 
ดา้นวฒิุการศึกษาต่างกนั  มีคุณภาพชีวติการท างานทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 4)  ครูเขตธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นประสบการณ์ 
การท างานต่างกนัมีคุณคุณภาพชีวติการท างาน ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั   
ดา้นการพฒันาความสามารถของผูป้ฏิบติังาน  และดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในการท างาน 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม 
ดา้นความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน  ดา้นการบริหารงานท่ีเป็นธรรมและเสมอภาค  ดา้นความสมดุล
ระหวา่งชีวติการท างาน  และดา้นการปฏิบติังานในสังคมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05  5) ครูเขตธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร  ท่ีปฏิบติัในสถานท่ีต่างกนั  มีคุณคุณภาพชีวติ 
การท างาน  ดา้นการพฒันาความสามารถของผูป้ฏิบติังาน  ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คง 
ในการท างาน  ดา้นความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน  และการบริการท่ีเป็นธรรมและเสมอภาค
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม  
ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั  ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างาน  และ 
ดา้นการปฏิบติังานในสังคมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 นิตพร  บุญหนกั  (2553)  ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานของครู
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี  มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวติการท างานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี  2) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวติการท างานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี  จ  าแนกตามเพศอาย ุ 
สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา  อายกุารท างาน  รายไดต่้อเดือน  ขนาดโรงเรียน  วิทยฐานะ  
ขนาดครอบครัว  และเวลาท่ีใชใ้นการเดินทางมาโรงเรียน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี
ประกอบดว้ย  ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี  ปีการศึกษา 2553 จ านวน  
359  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม  ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .93 วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  สถิติทดสอบที (t-test)   
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA)  เม่ือพบความแตกต่างเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่โดยวธีิการทดสอบของเชฟเฟ่  ผลการวิจยัพบวา่ 1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติ 
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การท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี อยูใ่นภาพรวมและทุกรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี  ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติ 
การท างาน ความมัน่คงและกา้วหนา้ในการท างาน  ดา้นการมีส่วนร่วมและเป็นท่ียอมรับทางสังคม   
ดา้นสภาพการท างาน  ดา้นพฒันาความสามารถของบุคคล  ดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อสังคม ดา้นความเป็นประชาธิปไตยในการท างานและ  ดา้นค่าตอบแทน  2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
คุณภาพชีวติการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี อยูใ่นภาพรวม  
เม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยกลุ่มโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่และกลุ่มโรงเรียนขนาดกลางมีความคิดเห็น
แตกต่างกนักบักลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่  เม่ือจ าแนกตามเพศ  อาย ุ สถานภาพสมรส  ระดบั 
การศึกษา อายกุารท างาน  รายไดต่้อเดือน วทิยฐานะ ขนาดครอบครัว  เวลาท่ีใชใ้นเดินทางมา
โรงเรียน  ไม่แตกต่างกนั 
 วชิิต  กิจชอบ  (2553)  ไดศึ้กษาเร่ือง  คุณภาพชีวติในการท างานของครูโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพงังา  อ าเภอทบัปุด   จงัหวดัพงังา  ผลการศึกษา พบวา่   
1) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 61.33  อายรุะหวา่ง 31-40 ปี   
คิดเป็นร้อยละ 39.33  มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ  76.67  มีจ านวนปีท่ีท างาน 11-15  ปี  
คิดเป็นร้อยละ 30.00  มีรายไดเ้ฉล่ีย 15,001-20,000 บาทต่อเดือน  คิดเป็นร้อยละ 33.03  มีรายได้
เฉล่ีย ต่อเดือน  10,001-15,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 50.67 และมีความผกูพนักบัองคก์ารท่ีท างาน 
อยูใ่นระดบัมาก  คิดเป็นร้อยละ 55.33 2)  ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพงังา   
อ าเภอทบัปุด  จงัหวดัพงังา  มีคุณภาพชีวติในการท างานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา 
รายดา้น  พบวา่  ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพงังา  อ าเภอทบัปุด จงัหวดัพงังา    
มีคุณภาพชีวติในการท างานดีท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ  
มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี  2  คือ ดา้นสังคมสัมพนัธ์ มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัมาก  
อนัดบัท่ี 3  คือ ดา้นโอกาสพฒันาศกัยภาพ  มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี  4  คือ  
ดา้นธรรมนูญในองคก์าร  มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี  5 คือ ดา้นภาวะอิสระจากงาน   
มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี  6  คือ ดา้นความภูมิใจในองคก์าร  มีคุณภาพชีวติ 
อยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี 7 คือ ดา้นความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน  มีคุณภาพชีวิตในระดบั 
ปานกลาง และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นรายไดแ้ละประโยชน์ตอบแทนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง 
 นอกจากน้ียงัพบวา่ ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของขา้ราชการครู และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพ
ชีวติการท างาน ไดแ้ก่ อาย ุเงินเดือน ลกัษณะงาน ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และ 
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สภาพแวดลอ้มในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติการท างาน ในขณะท่ีเพศ สถานภาพ
ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อายรุาชการ และการปกครองบงัคบับญัชา  
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติการท างาน    
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 ชมิดท ์(Schmidt,1994, p. 1077) ไดศึ้กษาเร่ือง ความผกูพนัต่อองคก์รและความทุ่มเท 
ในการท างานโดยศึกษากบัลูกจา้ง 86 คน พบวา่ ถา้ลูกจา้งหรือพนกังานไดรั้บการเอาใจใส่ จะมี
ความผกูพนัในองคก์รก่อใหเ้กิดความทุ่มเทในการปฏิบติังาน และการออกจากงานจะลดนอ้ยลง 
 มิดเดิลตนั (Middleton, 1994 : 1706) ศึกษาเร่ือง ความผกูพนัต่อองคก์รและความทุ่มเท
ในการท างาน โดยเปรียบเทียบใน 4 สาขาอาชีพ คือ ผูจ้ดัการ เสมียนพนกังานบริหาร และ
ผูเ้ช่ียวชาญ พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์รและความทุ่มเทในการท างานในแต่ละอาชีพ 
มีความแตกต่างกนั 
 เเอลแฮช (AL-Hajh, 1995, pp. 300-A) ไดศึ้กษา ลกัษณะงาน ความพอใจในงาน ค่านิยม 
ท่ีเก่ียวขอ้งในงาน ความผกูพนัต่อองคก์รและความทุ่มเทในการท างาน ผลการศึกษาพบวา่  
มีความสัมพนัธ์กนั 
  ดาร์โวโฮ (Darvoho, 1996, pp. 2076) ไดศึ้กษาเร่ือง ลกัษณะของบุคคลอนัส่งผลกระทบ
ต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งความสนใจส่วนบุคล ความลงรอยกนัในการท างาน และความทุ่มเท 
ในการท างาน พบวา่ อายแุละความรู้มีความสัมพนัธ์ในการคาดเดาความลงรอยกนั ความทุ่มเท 
ในการท างานและบรรยากาศท่ีดี บรรยากาศท่ีเป็นมิตร จะท าใหค้วามทุ่มเทในการท างานเพิ่มข้ึน 
  ฮตัชินส์ (Hutchihs, 1997, pp. 4432-A) ไดศึ้กษาเร่ือง มุมมองของพนกังานในองคก์ร 
ต่อการลาออกอยา่งกะทนัหนั พนกังานระดบัหวัหนา้ต่อผลกระกระทบต่อการลาออกของพนกังาน
ระดบัหวัหนา้ต่อทศันคติ ความพอใจในการท างาน ความทุ่มเทในการท างาน และความผกูพนัต่อ
องคก์รต่อพนกังานท่ีอยูใ่นองคก์ร พบวา่ตวัแปรท่ีสามารถอธิบายคุณลกัษณะผูท่ี้ยงัท างานอยู ่
และออกจากงานไปแลว้คือ ความผกูพนัต่อองคก์รและความทุ่มเทในการท างาน 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติการท างานและความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานท าใหท้ราบถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานและความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังาน ซ่ึงหากน าขอ้คน้พบต่าง ๆ เหล่าน้ีไปปรับปรุงองคก์ารไดย้อ่มท าให้องคก์าร 
มีคุณภาพชีวติดี บุคลากรในองคก์ารมีความพร้อมท่ีจะทุ่มเทใหก้ารปฏิบติังาน เพื่อใหบ้งัเกิด
ประสิทธิผลท่ีดีต่อองคก์ารต่อไป 
  



47 

 

บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 

 การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ผูว้จิยัไดด้ าเนินตามล าดบั 
ขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การรวบรวมขอ้มูลและการจดักระท าขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 830  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดจ้ากครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน   
263 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จากตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, 
p. 608) การเลือก กลุ่มตวัอยา่งใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
ตามขนาดโรงเรียน ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน ในสังกดัส านกังาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก 293 93 
ขนาดกลาง 471 149 
ขนาดใหญ่ 66 21 

รวม 830 263 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของครู ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
เลือกตอบ เป็นค าถามเก่ียวกบั เพศ วฒิุการศึกษา รายไดแ้ละขนาดของโรงเรียน 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานของครู แบบสอบถามน้ี 
สร้างตาม  แนวคิดของวอลตนั (Walton, 1974, p. 12) และงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 
ในการท างาน มีตวับ่งช้ี  8 ดา้น ไดแ้ก่ ค่าตอบแทน การเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม จ านวน 40 ขอ้ 
โดยเป็นลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าจาก นอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครู ผูว้จิยัไดแ้นวคิด
และแบบสอบถามของ โลดนั และเครจเนอร์ (Lodahl & Kejner, 1965, p. 29) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือวดั
ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย ขอ้ค าถาม 25 ขอ้ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
(ฑating scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั โดยเรียงจาก นอ้ยท่ีสุด ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล  
 การสร้างเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ศึกษาทฤษฎีแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคล คุณภาพชีวติในการท างาน  
ความทุ่มเทจากเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติการท างาน และความทุ่มเท 
ทั้งในและต่างประเทศ น ามาพฒันาและใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 2.  สร้างแบบสอบถามโดยการน าแนวคิดจากเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
และดดัแปลงแบบสอบถาม เดิมท่ีผูส้ร้างไวใ้หเ้หมาะสมกบัการศึกษาคร้ังน้ี โดยสร้างใหค้รอบคลุม
ขอบเขตเน้ือหาท่ีก าหนดไวข้า้งตน้ 
 3.  น าแบบสอบถามเสนอประธานคณะกรรมการ และกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ 
เพื่อพิจารณาการตรวจสอบความครอบคลุม และความถูกตอ้งของเน้ือหาแลว้น าไปปรับปรุงแกไ้ข 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ใหผู้ท้รงคุณวฒิุพิจารณาตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงและความถูกตอ้งของเน้ือหา โดยผูท้รงคุณวุฒิประกอบดว้ย 
   4.1  ดร.สมุทร   ช านาญ ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวทิยาลยับูรพา 
  



49 

 

   4.2   ผศ.ดร.สิทธิพร นิยมศรีสมศกัด์ิ อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      ศึกษาคณะศึกษาศาสตร์            
      มหาวทิยาลยับูรพา 
   4.3  ผศ. ดร.ภารดี  อนนัตน์าว ี อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      ศึกษาคณะศึกษาศาสตร์            
      มหาวทิยาลยับูรพา 
   4.4  นายชยักร  มีวริิยกุล ขา้ราชการบ านาญอดีตศึกษานิเทศก ์      
      ช านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ี  
      การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
   4.5  นายคณกร  ตน้วบิูลยศ์กัด์ิ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองสองห้อง   
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ปราจีนบุรี เขต 2                      
 5.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ ของผูท้รงคุณวฒิุแลว้น าเสนอต่อ
ประธานคณะและกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ทดลองใชก้บักลุ่มประชากรท่ีไม่ใช่ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
จ านวน  30  คน แลว้ น าแบบสอบถามวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ระหวา่งคะแนนรายขอ้
กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) หลงัจากท าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บัขา้ราชการครู 
จ านวน  30  คน ปรากฏวา่  แบบสอบถามเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างาน มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 
.35 ถึง .97 สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 40 ขอ้ ส่วนแบบสอบถามเร่ือง ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .52 ถึง .96  และสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลจริงได ้25 ขอ้ รายละเอียด 
ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบบั ปรากฏวา่ ดงัตารางท่ี 20  และ 21 ในภาคผนวก 
 7.  แบบสอบถามท่ีค่าอ านาจจ าแนกตามขอ้ 6 ตั้งแต่ต ่าสุดท่ีรับได ้คือ .20 ข้ึนไป มาหา           
ค่าความเช่ือมัน่ (reliability) โดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค 
(Cronbach 1990, pp. 202-204) 
 ผลการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามปรากฏวา่ แบบสอบถามเร่ือง คุณภาพ 
การท างานมีค่าเท่ากบั .99 และแบบสอบถามเร่ือง ความทุ่มเทในการปฏิบติังานมีค่าเท่ากบั .98  
ตามล าดบั 
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การรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 1.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
  1.1  น าหนงัสือจาก คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพาถึงผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 มี 2 อ าเภอ คือ อ าเภอนาดี และอ าเภอกบินทร์บุรี 
  1.2  เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการ จดัส่งแบบสอบถามจ านวน  263 ฉบบั ไปยงัครูท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่งท่ีกล่าวมา และใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม แลว้ผูว้จิยัไปรับคืนท่ีส านกังาน  เขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ไดรั้บแบบสอบถามคืน 263 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 2.  การจัดกระท าข้อมูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  2.1  เม่ือผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนมาแลว้ ผูว้จิยัรวบรวมตรวจสอบความสมบูรณ์
เพื่อน าไปวิเคราะห์ต่อไป 
  2.2  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามน ้ าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ 
และบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
  2.3  ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมาย
และสมมติฐานของการวจิยัต่อไป 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนนท่ีก าหนดไว ้
โดยแบ่งเป็น 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติในการท างานของครูโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ทั้ง 8 ดา้น จ านวน 40  ขอ้ ซ่ึงมีลกัษณะ
ของแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ 5 ระดบั (Rating scale) โดยเรียงจาก   
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Best & Kahn. 1993,  
pp. 246-250) ดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัคุณภาพชีวติการท างาน
ของครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยเอาค่าเฉล่ีย  
(Mean) เป็นตวัช้ีวดัโดยก าหนดเกณฑด์งัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535,   
หนา้ 23-24) 
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 คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00 หมายถึง คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50 หมายถึง คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50 หมายถึง คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  151-2.50  หมายถึง คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน จ านวน 25 ขอ้  
ลกัษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามแนวคิด 
ของ ลิเคอร์ท (Best & Kahn, 1993, pp. 246 -250) ไดก้ าหนดน ้าหนกัคะแนนดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัระดบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังาน โดยเอาคะแนนเฉล่ีย (Mean) เป็นตวัช้ีวดัโดยก าหนดเกณฑด์งัน้ี (บุญชม  
ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535 , หนา้ 23-24) 
 คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows
โดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัค าถามในการวจิยัและการทดสอบกบัสมมติฐาน
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  วเิคราะห์ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังาน  
ของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
โดยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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 2. ทดสอบสมมุติฐานขอ้ท่ี 1 “ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียน
และคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู” โดยการหา
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson’s product-Moment correlation)  
 3. ทดสอบสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาดของโรงเรียน 
และคุณภาพชีวติการท างาน สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได ้สถิติท่ีใช ้คือ  

การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ี
ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และล าดบัขั้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X     แทน   คะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน   ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน   จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน   ค่าท่ีใชใ้นการพิจารณาของการแจกแจงแบบที 
 F  แทน   ค่าท่ีใชพ้ิจารณา F-distribution 
 p  แทน   ความน่าจะเป็นในการยอมรับนยัส าคญั 
 df  แทน   ชั้นแห่งความอิสระ (Degrees of freedom) 
 SS  แทน   ผลรวมคะแนนเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Sum of squares) 

 MS แทน   คะแนนเฉล่ียของคะแนนเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Sum of squares) 

 r  แทน   สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 R  แทน   สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
 R2  แทน   สัมประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
 a  แทน   ค่าคงท่ีของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

       b  แทน   สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ซ่ึงพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

   แทน   สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ซ่ึงพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 S.E.b แทน   ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิของตวัพยากรณ์ 

 S.E.est แทน   ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์  
            X1  แทน   สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั 
 X2  แทน   การพฒันาความสามารถของบุคคล 
 X3  แทน   ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน 
 X4  แทน   บูรณาการทางสังคม 
 X5  แทน   ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน 
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 X6  แทน    ความสมดุลของชีวติในภาพรวม 
 X7  แทน    ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม 
 X8  แทน    ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง 
 X9    แทน    ตวัแปรดมัม่ีวุฒิการศึกษา 
 X10 แทน    ตวัแปรดมัม่ีรายได ้
 X11 แทน    ตวัแปรดมัม่ีโรงเรียนขนาดกลาง 
 X12 แทน    ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
 X13 แทน    ตวัแปรดมัม่ีโรงเรียนขนาดเล็ก    
 Y  แทน   ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
          สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
 Ŷ  แทน   ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 

     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                               
      ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ 

                 


Z    แทน   คะแนนพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐานของตวัแปร 
  *  แทน   นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ล าดับขั้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ขั้นตอน 
โดยเรียงล าดบัตามความมุ่งหมายของการศึกษาคน้ควา้ ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1 วเิคราะห์ระดบัคุณภาพชีวติในการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
 ตอนท่ี  2 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นเพศ วุฒิการศึกษา รายได ้ขนาดของ
โรงเรียนและคุณภาพชีวติการท างานกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
 ตอนท่ี  3 สมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จากปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา 
รายได ้ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติการท างาน  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี  1 วเิคราะห์ระดบัคุณภาพชีวติและความทุ่มเทในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ผูว้จิยัวเิคราะห์ 
โดยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ดงัตารางท่ี 2-14 
 
ตารางท่ี  2  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ 
                  ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                                
                 โดยรวมและรายดา้น 
 
                                                                

                                                                                           n = 263                                                                               

                                                                                   X                SD          อนัดับ          ระดับ              
 

 
 

1.  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ            4.00            0.14                3                มาก 
2.  สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ              3.99            0.12                6                มาก 
 และปลอดภยั 
3.  การพฒันาความสามารถของบุคคล                     3.98            0.16                8                มาก 
4.  ความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน                  4.00            0.15                4                มาก 
5.  บูรณาการทางสังคม                                             4.00            0.17                5                มาก 
6.  ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน                            4.00            0.11                1                มาก 
7.  ความสมดุลของชีวติในภาพรวม                         3.98            0.13                7                มาก 
8.  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม                        4.00            0.13                2                มาก 
                 รวม                                                         3.98            0.11                                  มาก 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดั

ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยตามล าดบัดงัน้ี อนัดบัท่ีหน่ึง คือ ดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญ 
ในการท างาน อนัดบัท่ีสองคือ ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม อนัดบัท่ีสามคือ ค่าตอบแทน 
ท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ            
  

คุณภาพชีวติการท างาน 
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ตารางท่ี  3  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ 
                  ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                       
                  ดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ                   
                                                                 

                                                                                                n = 263   

                                                                                             X            SD                 อนัดบั         ระดบั              
1.  รายไดท่ี้ไดรั้บเหมาะสมกบัหนา้ท่ี การงานท่ีปฏิบติั     3.98            0.16             4                มาก 
2.  รายไดท่ี้ไดรั้บเม่ือเทียบกบัขา้ราชการ                          4.02            0.16              1               มาก 
 หน่วยงานอ่ืน ๆ มีความทดัเทียมกนั 
3.  รายไดเ้หมาะสมกบัความรู้ความสามารถของท่าน      3.98            0.27               5               มาก 
4.  ความเป็นธรรมในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของท่าน       3.99            0.29               3               มาก 
5.  รายไดข้องท่านเพียงพอกบัรายจ่ายในแต่ละเดือน        4.00            0.24              2               มาก 
                                              รวม                                     4.00            0.14                               มาก 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นค่าตอบแทน 
ท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี  รายไดท่ี้ไดรั้บเม่ือเทียบกบัขา้ราชการหน่วยงานอ่ืน ๆ มีความทดัเทียมกนั 
รายไดข้องท่านเพียงพอกบัรายจ่ายในแต่ละเดือน ความเป็นธรรมในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของท่าน                                
    
  

ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพยีงพอ                   
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ตารางท่ี  4  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ     
    ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                         
  ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั  
                                                                 

                                                                                                  n = 263    

                                                                                                 X        SD        อนัดบั              ระดบั              
 

 
 

1.  สภาพแวดลอ้มมีความเหมาะสมเอ้ือต่อการปฏิบติังาน   4.02 0.23 1 มาก 
2.  โรงเรียนของท่านมีการน าระบบ 5 ส                          3.96 0.35     5 มาก 
 (สะอาด สะดวก สะสาง สุขลกัษณะ สร้างนิสัย) มาใช้  
3.  โรงเรียนมีระบบควบคุมความปลอดภยัเพื่อป้องกนั      3.97  0.22  3 มาก 
 การเกิดอุบติัเหตุ อุบติัภยั 
4.  โรงเรียนมีวสัดุอุปกรณ์ท่ีพร้อมใชง้านและทนัสมยั 3.97 0.42 4 มาก 
5.  มีความสะดวกในการเดินทางไปและกลบัโรงเรียน     4.00 0.32 2 มาก 
 เพื่อปฏิบติังาน 
                                              รวม                           3.99 0.12                           มาก 

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นสภาพแวดลอ้ม
ท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนน
เฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี สภาพแวดลอ้มมีความเหมาะสมเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 
 มีความสะดวกในการเดินทางไปและกลบัโรงเรียนเพื่อปฏิบติังาน โรงเรียนมีระบบควบคุม 
ความปลอดภยัเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ อุบติัภยั 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพแวดล้อมทีท่ างานทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภัย 
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ตารางท่ี  5  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ   
 ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                         
 ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล  

 
                                                                

                                                                                                n = 263 

                                                                                         X                SD        อนัดับ          ระดับ              

 
 

1. ท่านไดรั้บโอกาสเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา  4.03 0.35 1 มาก 
 ศึกษาดูงาในหนา้ท่ี ซ่ึงมีผลต่อความกา้วหนา้   
 ในวชิาชีพ 
2.  ท่านมีโอกาสไดป้ฏิบติังานท่ีทา้ทายความรู้ 3.98  0.36 5                 มาก
 ความสามารถ 
3.  ท่านมีโอกาสไดรั้บการสอนงานเก่ียวกบัการใช ้       3.98            0.25  3     มาก 
 นวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัจากผูบ้ริหาร 
4.  ท่านมีความเป็นตวัของตวัเองและมีอิสระ                  4.01            0.32     2                 มาก 
 ในการคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ในการ 
 ปฏิบติังานเสมอ 
5. ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหารใหเ้ป็น           3.98             0.28   4       มาก 
 ตวัแทนในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
                                              รวม                                3.98     0.16                              มาก 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นการพฒันา
ความสามารถของบุคคล โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ท่านไดรั้บโอกาสเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานในหนา้ท่ี 
ซ่ึงมีผลต่อความกา้วหนา้ในวิชาชีพ ท่านมีความเป็นตวัของตวัเองและมีอิสระในการคิดริเร่ิม
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆในการปฏิบติังานเสมอ ท่านมีโอกาสไดรั้บการสอนงานเก่ียวกบั 
การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัจากผูบ้ริหาร  
  

การพฒันาความสามารถของบุคคล 
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ตารางท่ี  6  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ 
 ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                         
 ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน                  

                                                                 

                                                                                                    n = 263        

                                                                                                X         SD       อนัดับ          ระดับ              

 
 

1.  ท่านไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผดิชอบสูงข้ึน   3.99 0.49 3                มาก 
2.  ท่านไดรั้บโอกาสในการเตรียมความรู้และทกัษะ           4.02     0.33    2                มาก 
 เพื่อเล่ือนวทิยฐานะ 
3.  การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งในโรงเรียนของท่าน      3.96    0.27   5                มาก 
 เป็นไปโดยระบบคุณธรรม 
4. งานท่ีท่านปฏิบติัอยูมี่ความกา้วหนา้และมัน่คง           4.02  0.29  1        มาก 
5.  ท่านไดรั้บค าชมเชย ก าลงัใจ หรือรางวลั                    3.98  0.26    4       มาก 
 จากผูบ้งัคบับญัชา เม่ือปฏิบติังานไดผ้ลดี 
                                              รวม                                     4.00 0.17                             มาก 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความกา้วหนา้
และความมัน่คงในงาน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี งานท่ีครูปฏิบติัอยูมี่ความกา้วหนา้และมัน่คง ครูไดรั้บโอกาสในการเตรียม
ความรู้และทกัษะเพื่อเล่ือนวิทยฐานะ ครูไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผิดชอบสูงข้ึน       
  

ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน 
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ตารางท่ี  7  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ 
 ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                        
 ดา้นบูรณาการทางสังคม                                             

 
                                                                

                                                                                                     n = 263            

                                                                                                    X          SD       อนัดับ       ระดับ              
 

 
 

1. หน่วยงานของท่านมีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร         3.99 0.15 3 มาก 
 ในการปฏิบติังาน 
2. ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับ                       4.06     0.31 1 มาก 
 ของบุคลากรในโรงเรียน 
3. ท่านไดรั้บความช่วยเหลือ ค าแนะน าจากผูบ้งัคบับญัชา  3.95 0.29  5 มาก 
 และผูร่้วมงาน เม่ือมีปัญหาจากงานหรือเร่ืองส่วนตวั 
4. ท่านมีความรัก ผกูพนักบัโรงเรียน และผูร่้วมงาน            3.98   0.25     4     มาก 
5. โรงเรียนท่ีท่านปฏิบติังานอยูมี่ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ         3.99 0.12 2  มาก 
 ของผูป้กครอง ชุมชนและสังคมทัว่ไป 
                                              รวม                                           4.00 0.17  มาก 

 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นบูรณาการ 
ทางสังคม โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั 
ดงัน้ี ผลการปฏิบติังานของครูเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน โรงเรียนท่ีครูปฏิบติังาน 
อยูมี่ช่ือเสียง  เป็นท่ียอมรับของผูป้กครอง ชุมชน และสังคมทัว่ไป หน่วยงานของครูมีบรรยากาศ 
แห่งความเป็นมิตรในการปฏิบติังาน  
 
 
 
  
 
 
 

บูรณาการทางสังคม 
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ตารางท่ี 8  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างาน 
 ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
 เขต 2 ดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน                            
 
                                                                

                                                                                                n = 263   

                                                                                            X          SD           อนัดับ       ระดับ  
 

 
 

1.  บุคลากรในโรงเรียนของท่านเคารพสิทธิส่วนบุคคล  4.00  0.14  2   มาก 
 ซ่ึงกนัและกนั 
2.  บุคลากรในโรงเรียนของท่านมีความรู้                    3.98           0.20         4 มาก 
 ความเขา้ใจมากในกฎระเบียบขอ้บงัคบัของโรงเรียน 
3.  การกระจายอ านาจของผูบ้ริหารมีความเสมอภาค 3.93 0.44 5 มาก 
4.  ท่านปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีมีแบบแผน                 4.02      0.20  1  มาก 
 และระเบียบในการปฏิบติังานท่ีดี 
5.  ท่านมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั          3.99 0.27   3 มาก 
 การปฏิบติังานในโรงเรียน 
                                             รวม                                        4.00         0.11                         มาก 

 
 จากตารางท่ี  8  พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นลทัธิ
รัฐธรรมนูญในการท างาน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ครูปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีมีแบบแผนและระเบียบในการปฏิบติังานท่ีดี 
บุคลากรในโรงเรียนของครูเคารพสิทธิส่วนบุคคลซ่ึงกนัและกนั ครูมีอิสระในการแสดง 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานในโรงเรียน 
  

ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน 

     



62 

 

ตารางท่ี  9  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างานของ 
 ขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2                       
 ดา้นความสมดุลของชีวิตในภาพรวม                         
 
                                                                

                                                                                               n = 263   

                                                                                            X          SD        อนัดับ          ระดับ  
 

 
 

1. ท่านแบ่งเวลาในการท างานและดูแลครอบครัว        4.00 0.22 3 มาก 
 ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
2.  ท่านมีเวลาส าหรับพกัผอ่นและผอ่นคลาย 4.00   0.27 4    มาก 
 ความตึงเครียดจากการปฏิบติังาน 
3. ท่านมีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมสังสรรคก์บั           3.95   0.32     5                มาก 
 เพื่อนร่วมงาน 
4.  การท างานนอกเวลาราชการของท่านเป็นท่ีเขา้ใจ       4.03     0.22  1  มาก 
 และยอมรับของสมาชิกในครอบครัว 
5.  ท่านมีความพึงพอใจกบัต าแหน่ง หนา้ท่ีการงาน      4.01    0.33  2    มาก 
 และสภาพความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
                                             รวม                                       3.98       0.13                            มาก 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความสมดุล 
ของชีวติในภาพรวม โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี การท างานนอกเวลาราชการของครูเป็นท่ีเขา้ใจและยอมรับของสมาชิก 
ในครอบครัว ครูมีความพึงพอใจกบัต าแหน่ง หนา้ท่ีการงานและสภาพความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั  
ครูแบ่งเวลาในการท างานและดูแลครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม  
  

ความสมดุลของชีวติในภาพรวม 
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ตารางท่ี 10 คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัคุณภาพชีวติในการท างาน  
 ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
 เขต 2 ดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม            
 
                                                                

                                                                                                 n = 263  

                                                                                                X         SD     อนัดับ          ระดับ 
 

 
 

1.  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมประเพณี วฒันธรรมของชุมชน 3.97 0.36  2  มาก 
 และร่วมปฏิบติังานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เสมอ 
2. ท่านมีโอกาสไดเ้ผยแพร่ผลการปฏิบติังานของ       3.85   0.42  3  มาก 
 สถานศึกษาใหชุ้มชนทราบ 
3. ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับของชุมชน     3.85 0.43 4  มาก 
 และหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. ท่านมีโอกาสพานกัเรียนไปทศันศึกษาดูงานดา้นต่าง ๆ 3.82 0.49 5 มาก 
 ของชุมชน 
5.  ท่านมีบทบาทในการปฏิบติังานท่ีเป็นประโยชน์         4.06     0.53  1   มาก 
 ในสังคม 
                                              รวม                                         4.00      0.13                           มาก 

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความเก่ียวขอ้ง 
สัมพนัธ์กบัสังคม โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี  
ครูมีบทบาทในการปฏิบติังาน ท่ีเป็นประโยชน์ในสังคม ครูเขา้ร่วมกิจกรรมประเพณีวฒันธรรม 
ของชุมชนและร่วมปฏิบติังานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เสมอ ครูมีโอกาสไดเ้ผยแพร่ผลการปฏิบติังาน 
ของสถานศึกษาใหชุ้มชนทราบ  
 
 

 
 
 
 

ความเกีย่วข้องสัมพนัธ์กบัสังคม 
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ตารางท่ี  11  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
  ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
  เขต 2 โดยรวมและ รายดา้น 
 
                                                             

                                                                                          n = 263 

                                                                                      X          SD        อนัดับ             ระดับ              

 
 

1.  ท่านปฏิบติังานนอกเวลาเพื่อท างานใหเ้สร็จ          4.05    0.27   2   มาก 
 ถึงแมว้า่ไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 
2. ท่านประเมินความดีงามของบุคคลโดยพิจารณา 3.85       0.52    25              มาก 
3. ความพึงพอใจท่ีส าคญัในชีวิตของท่านคือ  4.03     0.25        5                มาก 
 ความพึงพอใจจากผลงานท่ีไดรั้บจากการท างาน 
4. ท่านรู้สึกวา่ในช่วงเวลาเชา้เป็นเวลาท่ีอิสระ 4.02      0.20       9  มาก 
5.  ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเก่ียวขอ้งกบั  4.02       0.31     10           มาก 
 การท างานทั้งส้ิน          
6.  บางคร้ังท่านต่ืนมาตอนกลางคืนและนึกถึง      4.00      0.38       18         มาก 
 งานท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัถดัไป 
7. ท่านมีความพยายามท่ีจะท างานใหส้มบูรณ์ท่ีสุด   4.00    0.14        15           มาก 
8. ท่านด ารงชีวิตอยูเ่พื่องานท่ีท่านปฏิบติั               4.01    0.16      13            มาก 
9. ท่านน างานท่ียงัไม่เสร็จท่ีโรงเรียนมาท าต่อ   4.02    0.14      7       มาก 
 ท่ีบา้นเป็นประจ า 
10. ท่านมุ่งมัน่ในการท างานอยา่งสูงเม่ือเปรียบเทียบ 4.03 0.34    6   มาก 
 กบัเพื่อนร่วมงาน 
11. ท่านแสดงออกในการท างานอยา่งกระตือรือร้น 4.00      0.24      16            มาก 
 และเตม็ก าลงั 

 

  

        ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี  11  (ต่อ) 
 
                                                          

                                                                                           n = 263 

                                                                                      X          SD        อนัดับ             ระดับ              

 
 

12. ท่านไม่เคยนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนอาชีพ             3.97     0.25      23       มาก 
13. ท่านตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีจนเป็นแบบอยา่งกบั 4.01  0.16    13        มาก 
 เพื่อนร่วมงาน 
14. ปริมาณและคุณภาพของงานในหนา้ท่ี     3.98      0.16        21       มาก 
 เป็นคุณค่าของชีวติท่าน 
15. ค่าตอบแทนในการท างานไม่ใช่ส่ิงส าคญัท่ีสุด 4.02 0.16     8               มาก 
 ในการท างาน 
16. ท่านต าหนิตวัเองเม่ือท างานผิดพลาด           3.98 0.28    22        มาก 
17. ท่านทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคิด               4.00 0.35  17 มาก 
 ใหก้บังานเพื่อใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
18. ท่านรู้สึกวา่งานคือศูนยก์ลางของชีวติ 3.94 0.24 24  มาก 
19. ท่านใชชี้วติอยา่งคุม้ค่ากบังานท่ีท่านรัก 3.99   0.18   19  มาก 
 และสนใจ 
20. การปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านสามารถตรวจ  4.01 0.14 12      มาก 
 ตรวจสอบไดต้ลอดเวลา 
21. ท่านยนิดีสละทรัพยส่์วนตวับางส่วน 4.02 0.37 11 มาก 
 เพื่อน ามาใชใ้นการปรับปรุงงาน 
 ใหมี้ประสิทธิภาพ 
22. ท่านใชเ้วลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัใหก้บั 3.99 0.34    20 มาก 
 การท างานของโรงเรียน 
23. ท่านศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อมาปรับปรุง 4.04  0.52   4 มาก 
 การท างานอยูเ่สมอ 
24. ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหา    4.08      0.34       1  มาก 
 ในการท างาน 

 

        ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี  11  (ต่อ) 
 
                                                             

                                                                                         n = 263 

                                                                                 X                 SD              อันดับ        ระดับ              

 
 

25. ท่านไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหา 4.05   0.40 3  มาก 
 และอุปสรรคในการท างาน 
                                        รวม                                 4.00              0.11                                มาก 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ตามล าดบั ดงัน้ี อนัดบัท่ีหน่ึง คือ  
ครูยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหาในการท างาน อนัดบัท่ีสอง ครูจะปฏิบติังานนอกเวลา 
เพื่อท างานให้เสร็จถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน   อนัดบัท่ีสาม คือ ครูไม่เคยรู้สึกทอ้แท ้
เม่ือพบปัญหาและอุปสรรคในการท างาน      
 
   
  
 
 
 
 
 
 
  

        ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี  12 คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
  ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
  เขต 2 จ  าแนกตามเพศ 
 
                                                                                        ชาย                                          หญิง 
                                                                                      n = 101                                    n = 162                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

1. ท่านปฏิบติังานนอกเวลาเพ่ือท างานใหเ้สร็จ     4.02 0.24 13 มาก    4.07 0.29 2       มาก 
 ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 
2.  ท่านประเมินความดีงามของบุคคล        3.99    0.56       21   มาก     3.37     0.48     25      มาก 
 โดยพิจารณาจากผลงาน      
3.  ความพึงพอใจท่ีส าคญัในชีวติของท่านคือ        4.03    0.26        11     มาก     4.02     0.25       6      มาก 
 ความพึงพอใจท่ีไดรั้บจากการท างาน 
4.   ท่านรู้สึกวา่ในช่วงเวลาเชา้เป็นเวลาท่ีอิสระ     4.03    0.26        11    มาก      4.01    0.14        8      มาก 
 ในการท างาน               
5.   ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเก่ียวขอ้ง           4.06    0.42         5      มาก      4.00    0.22       14     มาก  
 กบัการท างานทั้งส้ิน   
6.   บางคร้ังท่านต่ืนมาตอนกลางคืนและนึกถึง 3.98   0.40       23      มาก     4.01    0.36       10     มาก 
 งานท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัถดัไป 
7.   ท่านมีความพยายามท่ีจะท างานให ้       4.00    0.26    18     มาก     4.00     0.16       13      มาก 
 สมบูรณ์ท่ีสุด 
8.   ท่านด ารงชีวติอยูเ่พ่ืองานท่ีท่านปฏิบติั             4.00    0.00        17     มาก     4.02     0.21      5        มาก 
9.   ท่านน างานท่ียงัไม่เสร็จท่ีโรงเรียนมาท าต่อ      4.01    0.10        15     มาก     4.02     0.16       4        มาก 
 ท่ีบา้นเป็นประจ า   
10.  ท่านมุ่งมัน่ในการท างานอยา่งสูง 4.17    0.43     1    มาก   3.95    0.24      21      มาก 
 เม่ือเปรียบเทียบกบัเพ่ือนร่วมงาน 
11. ท่านแสดงออกในการท างานอยา่ง        3.96     0.20   24      มาก    4.02   0.26      7   มาก  
 กระตือรือร้นและเตม็ก าลงั      
12. ท่านไม่เคยนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนอาชีพ         3.99     0.22    20  มาก   3.95   0.27   22      มาก        
13. ท่านตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีจนเป็นแบบอยา่ง       4.03 0.22 10 มาก    4.00   0.11       11      มาก 
 กบัเพ่ือนร่วมงาน          
14. ปริมาณและคุณภาพของงานในหนา้ท่ี          3.96   0.24     25   มาก    3.99  0.80   17   มาก     
 เป็นคุณค่าของชีวติท่าน 

 

ความทุ่มเทในการปฏบิัตงิาน 
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ตารางท่ี  12 (ต่อ) 
 
                                                                                        ชาย                                          หญิง 

                                                                                      n = 101                                    n = 162                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

15. ค่าตอบแทนในการท างานไม่ใช่                    4.03     0.17      8      มาก      4.01    0.16      9       มาก 
 ส่ิงส าคญัท่ีสุดในการท างาน             
16. ท่านต าหนิตวัเองเม่ือท างานผดิพลาด               3.98     0.24       22    มาก      3.98    0.31     18       มาก        
17. ท่านทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคิด             4.06     0.44       6     มาก     3.96    0.27     20      มาก   
 ใหก้บังานเพ่ือใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
18. ท่านรู้สึกวา่งานคือศูนยก์ลางของชีวติ              4.02     0.47       14   มาก     3.90    0.43      24      มาก 
19. ท่านใชชี้วติอยา่งคุม้ค่ากบังานท่ีท่านรัก 3.99      0.17       19   มาก      3.99    0.18     16       มาก 
 และสนใจ 
20. การปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านสามารถตรวจสอบ   4.03   0.17       8     มาก      4.00     0.11     11      มาก   
 ไดต้ลอดเวลา           
21.  ท่านยนิดีสละทรัพยส่์วนตวับางส่วน 4.05      0.43       7   มาก      4.00    0.32      15      มาก 
 เพื่อน ามาใชใ้นการปรับปรุงงาน 
 ใหมี้ประสิทธิภาพ 
22. ท่านใชเ้วลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัใหก้บั      4.08   0.34       4    มาก      3.94    0.33      23      มาก 
 การท างานของโรงเรียน 
23. ท่านศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือมาปรับปรุง 4.14      0.71       2  มาก    3.98     0.34     19      มาก 
 การท างานอยูเ่สมอ  
24. ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหา   4.09      0.35        3   มาก     4.08     0.33      1      มาก   
 ในการท างาน             
25. ท่านไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหา 4.01      0.36        16   มาก     4.07     0.42      3      มาก       
 และอุปสรรคในการท างาน 
                                              รวม                        4.02    0.11      มาก   3.98   0.10       มาก 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โดยรวม 
และรายดา้น เพศชายและเพศหญิง อยูใ่นระดบัมาก  
 
 
 

ความทุ่มเทในการปฏบิัตงิาน 
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ตารางท่ี  13  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
 ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
 เขต 2 จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 
                                                                                   ปริญญาตรี                          สูงกว่าปริญญาตรี 
                                                                                      n = 144                                    n = 119                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

1. ท่านปฏิบติังานนอกเวลาเพ่ือท างานใหเ้สร็จ    4.04    0.23  2  มาก 4.07   0.31 6  มาก 
 ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 
2. ท่านประเมินความดีงามของบุคคล     3.77 0.47 25 มาก 3.95 0.57 24 มาก 
 โดยพิจารณาจากผลงาน            
3. ความพึงพอใจท่ีส าคญัในชีวติของท่านคือ 4.01 0.28 7  มาก   4.05 0.22 8   มาก  
 ความพึงพอใจท่ีไดรั้บจากการท างาน 
4.  ท่านรู้สึกวา่ในช่วงเวลาเชา้เป็นเวลาท่ีอิสระ   4.01 0.20 7 มาก 4.02 0.18 13 มาก    
 ในการท างาน             
5.  ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเก่ียวขอ้ง     4.01    0.30  7   มาก   4.04   0.33  9     มาก   
 กบัการท างานทั้งส้ิน       
6. บางคร้ังท่านต่ืนมาตอนกลางคืนและนึกถึง        3.92     0.36       24   มาก     4.08     0.38       5       มาก 
 งานท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัถดัไป 
7. ท่านมีความพยายามท่ีจะท างานให ้ 3.99     0.15       13     มาก    4.02     0.13   13  มาก    
 สมบูรณ์ท่ีสุด 
8. ท่านด ารงชีวติอยูเ่พ่ืองานท่ีท่านปฏิบติั         4.00   0.12  11  มาก    4.03  0.20   11    มาก 
9. ท่านน างานท่ียงัไม่เสร็จท่ีโรงเรียนมาท าต่อ 4.02    0.14       5     มาก     4.02   0.13  13  มาก 
 ท่ีบา้นเป็นประจ า          
10. ท่านมุ่งมัน่ในการท างานอยา่งสูง 3.97  0.22   17   มาก  4.12  0.44   2       มาก 
 เม่ือเปรียบเทียบกบัเพ่ือนร่วมงาน 
 11. ท่านแสดงออกในการท างานอยา่ง 3.97    0.20  17  มาก    4.03  0.28     11   มาก 
 กระตือรือร้นและเตม็ก าลงั      
12. ท่านไม่เคยนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนอาชีพ        3.94 0.31 21  มาก  3.99  0.16   20  มาก 
13. ท่านตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีจนเป็นแบบอยา่ง        4.02 0.19    5     มาก   4.00     0.13   18   มาก 
 กบัเพ่ือนร่วมงาน           
14. ปริมาณและคุณภาพของงานในหนา้ท่ี      3.98 0.19   12   มาก    3.98  0.13   22   มาก 
 เป็นคุณค่าของชีวติท่าน 
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ตารางท่ี  13  (ต่อ)  
 
                                                                                   ปริญญาตรี                          สูงกว่าปริญญาตรี 

                                                                                      n = 144                                    n = 119                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

15. ค่าตอบแทนในการท างานไม่ใช่                     4.03   0.17  3 มาก 4.01 0.16 16 มาก 
 ส่ิงส าคญัท่ีสุดในการท างาน           
16. ท่านต าหนิตวัเองเม่ือท างานผดิพลาด                3.97     0.28       17     มาก    4.00     0.29      18      มาก       
17. ท่านทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคิด              3.97     0.34       17     มาก     4.04    0.35      9       มาก      
 ใหก้บังานเพ่ือใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
18. ท่านรู้สึกวา่งานคือศูนยก์ลางของชีวติ              3.93     0.44     22     มาก     3.96   0.46      23      มาก        
19. ท่านใชชี้วติอยา่งคุม้ค่ากบังานท่ีท่านรัก 3.99     0.15      13     มาก    3.99  0.21      20      มาก  
 และสนใจ 
20. การปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านสามารถตรวจสอบ    4.01     0.17       7      มาก     4.01  0.09      16      มาก      
 ไดต้ลอดเวลา        
21. ท่านยนิดีสละทรัพยส่์วนตวับางส่วน 3.98   0.34       15     มาก     4.07   0.39      6       มาก      
 เพื่อน ามาใชใ้นการปรับปรุงงาน 
 ใหมี้ประสิทธิภาพ 
22.  ท่านใชเ้วลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัใหก้บั           4.03   0.35       3       มาก     3.95     0.32      24      มาก        
 การท างานของโรงเรียน 
23. ท่านศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือมาปรับปรุง    3.93 0.55 22     มาก     4.18     0.44  1 มาก       
 การท างานอยูเ่สมอ  
24. ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหา 4.06  0.31      1      มาก     4.12     0.37     2       มาก      
 ในการท างาน             
25. ท่านไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหา 4.00    0.37     11     มาก     4.10     0.42   4       มาก       
 และอุปสรรคในการท างาน 
                                              รวม                            3.98   0.10              มาก   4.03   0.11        มาก 

 
 จากตารางท่ี 13  พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู จ  าแนกตาม 
วฒิุการศึกษา ปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
  

ความทุ่มเทในการปฏบิัตงิาน 
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ตารางท่ี  14  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดบั และระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
  ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
  เขต 2 จ  าแนกตามรายได ้
 
                                                                                        เงนิเดอืน                              เงนิเดอืน 
     มากกว่า 17,900 บาท             ไม่เกนิ 17,960 บาท 

                                                                                        n = 142                                 n = 121                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

1.  ท่านปฏิบติังานนอกเวลาเพ่ือท างานใหเ้สร็จ    4.06      0.29   7    มาก     4.05      0.25  2       มาก       
 ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 
2. ท่านประเมินความดีงามของบุคคล                 3.95     0.55      25     มาก   3.74    0.46      25      มาก  
 โดยพิจารณาจากผลงาน             
3. ความพึงพอใจท่ีส าคญัในชีวติของท่าน         4.06     0.23     7      มาก     3.99      0.27     8    มาก 
 คือ ความพึงพอใจท่ีไดรั้บจากการท างาน 
4. ท่านรู้สึกวา่ในช่วงเวลาเชา้เป็นเวลาท่ีอิสระ    4.04    0.23      11     มาก   3.98     0.13      12      มาก 
 ในการท างาน            
5.  ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเก่ียวขอ้ง          4.06     0.34      7       มาก     3.98      0.27       12      มาก 
 กบัการท างานทั้งส้ิน         
6.  บางคร้ังท่านต่ืนมาตอนกลางคืน และ       4.08      0.36      5       มาก     3.90      0.37       21      มาก 
 นึกถึงงานท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัถดัไป 
7.   ท่านมีความพยายามท่ีจะท างานใหส้มบูรณ์ 4.01     0.12    17   มาก    3.99    0.16   8     มาก 
 ท่ีสุด 
8.   ท่านด ารงชีวติอยูเ่พ่ืองานท่ีท่านปฏิบติั            4.02     0.19      13     มาก     4.00      0.13      7       มาก  
9.   ท่านน างานท่ียงัไม่เสร็จท่ีโรงเรียนมาท าต่อ 4.01     0.08   17   มาก     4.03  0.18  3 มาก 
 ท่ีบา้นเป็นประจ า        
10. ท่านมุ่งมัน่ในการท างานอยา่งสูง 4.11   0.41   2     มาก   3.95    0.22     18   มาก 
 เม่ือเปรียบเทียบกบัเพ่ือนร่วมงาน 
 11. ท่านแสดงออกในการท างานอยา่ง 4.02     0.22      13   มาก   3.97    0.26   15    มาก 
 กระตือรือร้นและเตม็ก าลงั       
12. ท่านไม่เคยนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนอาชีพ    4.02   0.14    13  มาก    3.90   0.33   21  มาก 
13. ท่านตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีจนเป็นแบบอยา่ง        4.03     0.12      13   มาก     3.99      0.16       8        มาก 
 กบัเพ่ือนร่วมงาน       
14. ปริมาณและคุณภาพของงานในหนา้ท่ี          4.00   0.12     21  มาก    3.96   0.20     16    มาก 
 เป็นคุณค่าของชีวติท่าน    

ความทุ่มเทในการปฏบิัตงิาน 
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ตารางท่ี  14  (ต่อ)  
 
                                                                                        เงนิเดอืน                              เงนิเดอืน 
     มากกว่า 17,900 บาท             ไม่เกนิ 17,960 บาท 

                                                                                     n = 142                                   n = 121                                                                                     
                                                                                                                                        X         SD    อนัดบั  ระดบั    X        SD    อนัดบั  ระดบั 

15. ค่าตอบแทนในการท างานไม่ใช่                     4.02    0.19     13     มาก   4.02      0.13   4  มาก 
 ส่ิงส าคญัท่ีสุดในการท างาน         
16. ท่านต าหนิตวัเองเม่ือท างานผดิพลาด              4.01     0.28      17     มาก     3.95      0.28      18      มาก  
17. ท่านทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคิด            4.06    0 .35     7       มาก    3.93      0.34      20      มาก 
 ใหก้บังานเพ่ือใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
18. ท่านรู้สึกวา่งานคือศูนยก์ลางของชีวติ             3.99     0.45      23     มาก   3.89      0.44      23      มาก                                  
19. ท่านใชชี้วติอยา่งคุม้ค่ากบังานท่ีท่านรัก 4.00     0.21     21     มาก   3.98     0.13      12      มาก 
 และสนใจ 
20. การปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านสามารถตรวจสอบ 4.01     0.12      17     มาก     4.01     0.16     5     มาก 
 ไดต้ลอดเวลา          
21. ท่านยนิดีสละทรัพยส่์วนตวับางส่วน 4.07     0.37      6      มาก     3.96      0.35      16      มาก 
 เพื่อน ามาใชใ้นการปรับปรุงงาน 
 ใหมี้ประสิทธิภาพ 
22. ท่านใชเ้วลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัใหก้บั 3.98     0.30    24  มาก  4.01    0.38   5   มาก 
 การท างานของโรงเรียน 
23. ท่านศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือมาปรับปรุง  4.20    0.45      1      มาก     3.85      0.53      24      มาก 
 การท างานอยูเ่สมอ  
24. ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหา   4.10     0.34      3      มาก     4.07      0.34      1       มาก 
 ในการท างาน             
25. ท่านไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหา 4.09     0.41      4      มาก   3.99      0.38      8       มาก 
 และอุปสรรคในการท างาน 
                                              รวม                          4.03         0.10              มาก      3.96      0.09        มาก 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู จ  าแนกตามรายได ้
โดยรวมและรายดา้น ครูท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 17,960 บาท  และไม่เกิน 17,960 บาท ต่อเดือน  
อยูใ่นระดบัมาก  
 

ความทุ่มเทในการปฏบิัตงิาน 
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 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ 
ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติการท างานกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
 ในการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ขนาด 
ของโรงเรียนและคุณภาพชีวิตการท างานกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ผูว้จิยัใชก้ารหา 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (r) ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 15 
 

ตารางท่ี 15 เมตริกซ์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปัจจยัแต่ละดา้นกบัความทุ่มเท 
 ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต  2 
 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 Y 

X1 1.00              

X2 .532** 1.00             

X3 .427** .299** 1.00            

X4 .510** .477** .498** 1.00           

X5 .326** .401** .276** .316** 1.00          

X6 .389** .388** .360** .421** .140* 1.00         

X7 .414** .400** .511** .464** .238** .238** 1.00        

X8 -.112 -.218** -.060 -.122* -.146* -.076 -.089 1.00       

X9 -.227** -.209** -.131* -.150* -.246** -.091 -.113 -.137* 1.00      

X10 .243** .306** .185** .236** .280** .182** .186** -.101 -.732** 1.00     

X11 -.173** -.253** -.270** -.355** -.171** -.254** -.223** .143* .001 -.179** 1.00    

X12 .842** .381** .528** .563** .308** .440** .467** .029 -.224** .191** -.195** 1.00   

X13 -.173** -.253** -.270** -.355** -.171** -.254** -.223** .143* .001 -.179** 1.000** -.195** 1.00  

Y .565** .560** .591** .695** .422** .503** .581** -.169** -.226** .342** -.338** .650** -.338** 1.00 

X  3.994 3.983 3.996 3.995 3.995 3.983 3.997 0.6160 0.5475 .054 0.354 4.009 0.354 4.005 

SD 0.119 0.119 0.157 0.155 0.170 0.110 0.133 0.487 0.499 0.499 0.479 0.141 0.479 0.111 

** p < .01, * p < .05 
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 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต  2 ใน มี 13 ตวัแปรไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั (X1) การพฒันาความสามารถของบุคคล (X2)  
ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (X3) บูรณาการทางสังคม (X4) ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (X5)  
ความสมดุลของชีวติในภาพรวม (X6) ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม (X7) ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง  
(X8) ตวัแปรดมัม่ี วุฒิการศึกษา (X9) ตวัแปรดมัม่ีรายได ้(X10) ตวัแปรดมัม่ีโรงเรียนขนาดกลาง (X11)   
ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (X12) ตวัแปรดมัม่ีโรงเรียนขนาดเล็ก (X13) มีค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพนัธ์ ระหวา่ง -.732 ถึง 1.00 โดยปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต  2  
ในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความสัมพนัธ์ทางลบอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 
 ตอนท่ี 3 การสร้างสมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จากตวัแปร 
ทั้ง 13 ปัจจยัประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั (X1) การพฒันา 
ความสามารถของบุคคล (X2) ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (X3) บูรณาการทางสังคม (X4) 
ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (X5) ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม (X6) ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ 
กบัสังคม (X7) ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง (X8) ตวัแปรดมัม่ีวุฒิการศึกษา (X9) ตวัแปรดมัม่ีรายได ้(X10)   
ตวัแปรดมัม่ีโรงเรียนขนาดกลาง (X11) ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (X12) ตวัแปรดมัม่ี 
โรงเรียนขนาดเล็ก (X13) แลว้คดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดเพื่อพยากรณ์โดยการวิเคราะห์ 
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 ผลการวเิคราะห์สมการพยากรณ์และคดัเลือกสมการพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดจากปัจจยั 
แต่ละดา้นในการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ท่ีดีท่ีสุด ปรากฏผลดงัตารางท่ี  16-19 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของการใช้สถิติวเิคราะห์การถดถอย 

1. การทดสอบการแจกแจงของตวัแปรตน้และตวัแปรตาม พบวา่ ตวัแปรมีการแจกแจง 
แบบเป็นโคง้ปกติ (แสดงไวใ้นภาคผนวก ค ภาพท่ี 2-11) 
 2.  การทดสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear) ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตาม พบวา่ 
ตวัแปรตน้ทุกตวัมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงกบัตวัแปรตาม (ดูจากตาราง 15 ระหวา่ง x1- x13 กบั Y) 
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 3.  การตรวจสอบความเป็นอิสระกนัของค่าความคลาดเคล่ือนไดค้่า Durbin-Watson  
อยูท่ี่  1.542  ซ่ึงอยูใ่นช่วง 1.5-2.5 แสดงวา่ความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระกนั 
 4.  ค่า  tolerance มีค่าไม่นอ้ยกวา่ .10 และค่า VIF นอ้ยกวา่ 10  แสดงให้เห็นวา่ 
ตวัแปรพยากรณ์ ไม่มีลกัษณะเป็น Multicollinearity (ซ่ึงมีผลท าใหก้ารพยากรณ์ท่ีสร้างข้ึนมา 
มีความคลาดเคล่ือนสูง) จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย  
(กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, หนา้ 252; Klinbaum, 1998, pp. 141-142 
 

ตารางท่ี 16 ค่า tolerance และ VIF ของตวัแปรพยากรณ์ 
 
ด้านที่ ตัวแปรพยากรณ์ tolerance VIF  
1 บูรณาการทางสังคม .535 1.871 
2 ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ .204 4.900 
3 การพฒันาความสามารถของบุคคล .513 1.948 
4 ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน .584 1.712 
5 ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม .623 1.604 
6 ความสมดุลของชีวติในภาพรวม .699 1.430 
7 ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน .762 1.312 
8 ตวัแปรดมัม่ีรายได ้ .862 1.160 
9 สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ 

และปลอดภยั 
.225 4.444 

10 ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง .889 1.125 
Durbin-Watson = 1.542 

 
 จากตารางท่ี  16  พบวา่  ตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนัมาก เน่ืองจากค่า tolerance 
มีค่าไม่นอ้ยกวา่ .10 และค่า VEF นอ้ยกวา่ 10 จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติ
วเิคราะห์การถดถอย (กลัยา  วาณิชยบ์ญัชา, หนา้ 252 ; Klinbaum, 1998, pp. 141-142)  
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ตารางท่ี  17  อ านาจพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์และคดัเลือกสมการพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดจากปัจจยั            
                     ทั้ง 10 กลุ่ม ท่ีใชพ้ยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
 

ขั้นตอน ตัวพยากรณ์ R R2 
เปอร์เซ็นต์
พยากรณ์ 

1 X4  .695 .483 48.30 
2 X4  X12  .762 .581 58.10 
3 X4  X12  X2 .792 .627 62.70 
4 X4  X12  X2  X3  .812 .659 65.90 
5 X4  X12  X2  X3  X7  .822 .675 67.50 
6 X4  X12  X2  X3  X7  X6     .829 .687 68.70 
7 X4  X12  X2  X3  X7  X6  X5  .836 .698 69.80 
8 X4  X12  X2  X3  X7  X6  X5  X10 .840 .706 70.60 
9 X4  X12  X2  X3  X7  X6  X5  X10  X1   .844 .712 71.20 
10 X4  X12  X2  X3  X7  X6  X5  X10 X10  X8  X8   .847 .717 71.70 

 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอ านาจพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ตวั
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด คือ กลุ่มปัจจยัท่ี 10 โดยเรียงล าดบัจากตวัพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ไดแ้ก่ บูรณาการ 
ทางสังคม (X4)  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (X12) การพฒันาความสามารถของบุคคล (X2)  
ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (X3) ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม (X7) ความสมดุลของชีวติ 
ในภาพรวม (X6) ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (X5) ตวัแปรดมัม่ีรายได ้(X10) สภาพแวดลอ้ม 
ท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั (X1) ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง (X8) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพนัธ์พหุคูณปัจจยัเท่ากบั .847 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 สามารถพยากรณ์ความทุ่มเท
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปราจีนบุรี เขต 2 ได ้ 71.70 เปอร์เซ็นต ์
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  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จากปัจจยัท่ีมีอ านาจพยากรณ์ 
ท่ีดีท่ีสุด จึงน าเสนอค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรพยากรณ์ (b, β) รวมค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
พหุคูณ (R) จากนั้นจึงทดสอบความเป็นเส้นตรงของคะแนนจากตวัแปรเกณฑแ์ละตวัแปรพยากรณ์ 
โดยใชว้ธีิ วเิคราะห์ความแปรปรวน หรือ F-test ดงัปรากฏในตารางท่ี 18-19 
 
ตารางท่ี  18  การวเิคราะห์ความแปรปรวนในการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของ 
   ขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
  เขต  2 จากปัจจยัต่าง ๆ 
 

 

  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
1. บูรณาการทางสังคม      

  ระหวา่งกลุ่ม 1.563   1 1.563 244.201 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.671 261 0.006   

                                  รวม 3.234 262    
2. ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ    

  ระหวา่งกลุ่ม 1.880   2 0.940 180.536 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.354 260 0.005   

                                  รวม 3.234 262    
3. การพฒันาความสามารถของบุคคล    

  ระหวา่งกลุ่ม 2.029   3 0.676 145.264 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.206 259 0.005   

                                  รวม 3.234 262    
4. ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน    

  ระหวา่งกลุ่ม 2.132   4 0.533 124.799 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.102 258 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
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ตารางท่ี  18  (ต่อ) 
 

* p < .05 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
5. ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม    

  ระหวา่งกลุ่ม 2.184   5 0.437 106.905 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.050 257 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
6. ความสมดุลของชีวติในภาพรวม    

  ระหวา่งกลุ่ม 2.221   6 0.370 93.522 .000* 
ภายในกลุ่ม 1.013 256 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
7. ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน      

  ระหวา่งกลุ่ม 2.258   7 0.323 84.314 .000* 
ภายในกลุ่ม 0.976 255 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
8. ตวัแปรดมัม่ีรายได ้      

  ระหวา่งกลุ่ม 2.282   8 0.285 76.128 .000* 
ภายในกลุ่ม 0.952 254 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
9. สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ  
 และปลอดภยั 

     

  ระหวา่งกลุ่ม 2.302    9 0.256 69.414 .000* 
ภายในกลุ่ม 0.932 253 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
10.  ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง      

  ระหวา่งกลุ่ม 2.319  10 0.232 63.904 .000* 
ภายในกลุ่ม 0.915 252 0.004   

                                  รวม 3.234 262    
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 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ทุกตวัสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  
เขต 2 ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี  19  ค่าสถิติตวัพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างาน ท่ีใชพ้ยากรณ์ 
  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
  การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด 
  ในการสร้างสมการพยากรณ์ 
 

ตัวแปรพยากรณ์ b S.E.b B t p 

1. บูรณาการทางสังคม (X4) .168 .030 .257 5.602 .000* 

2. ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ (X12) .283 .059 .358 4.822 .000* 

3. การพฒันาความสามารถของบุคคล (X2) .116 .033 .164 3.513 .001* 

4. ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน (X3) .091 .031 .127 2.902 .004* 

5. ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม (X7) .138 .035 .165 3.900 .000* 

6. ความสมดุลของชีวติในภาพรวม (X6) .104 .033 .125 3.121 .002* 

7. ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน (X5) .097 .039 .097 2.523 .012* 

8. ตวัแปรดมัม่ีรายได ้(X10) .022 .008 .097 2.694 .008* 

9. สภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ 
และปลอดภยั (X1) 

-.178 .066 -.190 -2.691 .008* 

    10. ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง (X8) -.018 .008 -.078 -2.200 .029* 

ค่าคงท่ี (a) .726 .199  3.640 .000* 
                060...,717.,847. 2  estESRR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 19 แสดงวา่  บูรณาการทางสังคม  ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ                                                                                                                                                                                                                  
การพฒันาความสามารถของบุคคล ความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ 
กบัสังคม ความสมดุลของชีวติในภาพรวม ลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน ตวัแปรดมัม่ีรายได ้ 
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มีค่าเบตา้ () เท่ากบั  0.257, 0.358, 0.164, 0.127, 0.165, 0.125, 0.097, 0.097 ซ่ึงมีทิศทางไปดว้ยกนั 

ส่วนสภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั ตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง มีค่าเบตา้ () 
เท่ากบั - 0.190 และ - 0.078 มีทิศทางสวนทางกนั ตวัแปรค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
พยากรณ์ไดสู้งสุด มีค่าเบตา้ () เท่ากบั .358 และตวัแปรสภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะ
และปลอดภยั มีค่าเบตา้ () ต ่าสุดเท่ากบั - 0.190 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณสะสมของ
ตวัแปรพยากรณ์ทั้ง 10 ตวัแปรกบัตวัแปรตาม มีค่าเท่ากบั 0.847 ตวัแปรพยากรณ์สามารถพยากรณ์
ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 71.70 ค่าความคลาดเคล่ือนเน่ืองจากการพยากรณ์ 

060... estES และพบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณของตวัแปรพยากรณ์รวมทั้งค่าคงท่ี 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผูว้จิยัสามารถสร้างสมการพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต  2  
ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ไดด้งัน้ี   
 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X

3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X
8018. X  

 
   


 

4257. X 12358. X 2164. X
3127. X 7165. X  

     
6125. X 5097. X 10097. X 1190. X

8078. X  
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บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ประชากรท่ีใช ้
ในการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  ปีการศึกษา 2557 จ านวน  830 คนก าหนดขนาด 
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  263  คน จากตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970,  
p. 608) เลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น Sstratified random sampling) ตามขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของครูและแบบสอบถามมาตรา 
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS for  
Windowsโดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูล ท่ีสอดคลอ้งกบัค าถามในการวจิยัและการทดสอบ 
กบัสมมติฐาน 
               สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple correlation) การวเิคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน ( Stepwise multiple regression analysis ) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์จาก 
ตวัแปร ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูแต่ละดา้น ท่ีสามารถพยากรณ์ผลของ 
ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู แลว้ท าการแปรผลและน าเสนอเป็นตาราง 
ประกอบการบรรยายความเรียง  
 

สรุปผลการวจิัย  
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี สรุปสาระส าคญัของผลการวจิยัได้
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  
ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยตามล าดบัดงัน้ี อนัดบัท่ีหน่ึง 
มี 5 อนัดบั คือ ดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน 
ดา้นบูรณาการทางสังคม ดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน ดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม 
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อนัดบัท่ีหกมี 1 อนัดบั คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีท างานท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั อนัดบัท่ีเจ็ด  
มี 2 อนัดบั คือ ดา้นพฒันาความสามารถของบุคคลและดา้นความสมดุลของชีวิตในภาพรวม 
  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัน้ี                                                                                                                                                                 
  1.1 คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม 
และเพียงพอ  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี รายไดท่ี้ไดรั้บเม่ือเทียบกบัขา้ราชการ
หน่วยงานอ่ืนๆ มีความทดัเทียมกนั รายไดข้องท่านเพียงพอกบัรายจ่ายในแต่ละเดือนความเป็นธรรม
ในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของท่าน 
  1.2 คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีท างาน 
ท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ 
ของดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี สภาพแวดลอ้ม  
มีความเหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบติังาน มีความสะดวกในการเดินทางไปและกลบัโรงเรียน 
เพื่อปฏิบติังานโรงเรียนมีวสัดุอุปกรณ์ท่ีพร้อมใชง้านและทนัสมยั 
  1.3 คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นการพฒันาความสามารถของ
บุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ท่านไดรั้บโอกาสเขา้รับการฝึกอบรม 
สัมมนา ศึกษา ดูงานในหนา้ท่ีซ่ึงมีผลต่อความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ท่านมีความเป็นตวัของตวัเอง 
และมีอิสระในการคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆในการปฏิบติังานเสมอ ท่านมีโอกาสไดป้ฏิบติังาน 
ท่ีทา้ทายความรู้ความสามารถ ท่านมีโอกาสไดรั้บการสอนงานเก่ียวกบัการใชน้วตักรรม 
และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัจากผูบ้ริหารท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหารใหเ้ป็นตวัแทน 
ในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
  1.4  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความกา้วหนา้ และ 
ความมัน่คงในงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ท่านไดรั้บโอกาส 
ในการเตรียมความรู้และทกัษะเพื่อเล่ือนวทิยฐานะ งานท่ีท่านปฏิบติัอยูมี่ความกา้วหนา้และมัน่คง  
ท่านไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผดิชอบสูงข้ึน 
  1.5  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นบูรณาการทางสังคม  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
คะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับของบุคลากร
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ในโรงเรียน หน่วยงานของท่านมีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตรในการปฏิบติังาน โรงเรียนท่ีท่าน
ปฏิบติังานอยูมี่ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของผูป้กครอง ชุมชนและสังคมทัว่ไป 
  1.6  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญ 
ในการท างาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ท่านปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีมีแบบแผน
และระเบียบในการปฏิบติังานท่ีดี บุคลากรในโรงเรียนของท่านเคารพสิทธิส่วนบุคคลซ่ึงกนัและกนั 
ท่านมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานในโรงเรียน 
  1.7  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความสมดุลของชีวติ 
ในภาพรวม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี การท างานนอกเวลาราชการของท่าน 
เป็นท่ีเขา้ใจและยอมรับของสมาชิกในครอบครัว ท่านมีความพึงพอใจกบัต าแหน่ง หนา้ท่ีการงาน 
และสภาพความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั ท่านแบ่งเวลาในการท างานและดูแลครอบครัวไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ท่านมีเวลาส าหรับพกัผอ่นและผอ่นคลายความตึงเครียดจากการปฏิบติังาน 
  1.8  คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูในดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบั
สังคม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ของดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ดงัน้ี ท่านมีบทบาทในการปฏิบติังาน 
ท่ีเป็นประโยชน์ในสังคม ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมประเพณีวฒันธรรมของชุมชนและร่วมปฏิบติังาน 
กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เสมอ ท่านมีโอกาสไดเ้ผยแพร่ผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาใหชุ้มชน 
ทราบผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับของชุมชนและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  
ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ตามล าดบั ดงัน้ี อนัดบัท่ีหน่ึง 
คือ ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหาในการท างาน อนัดบัท่ีสอง คือ ท่านไม่เคยรู้สึก
ทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหาและอุปสรรคในการท างาน ท่านจะปฏิบติังานนอกเวลาเพื่อท างานใหเ้สร็จ
ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 
  2.1 ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยรวม เพศชายและเพศหญิง 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
  2.2 ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยรวมวฒิุการศึกษา ปริญญาตรี
และสูงกวา่ปริญญาตรี อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
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  2.3 ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยรวมท่ีมีรายได ้มากกวา่  
17,960 บาท และไม่เกิน 17,960 บาทต่อเดือน อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  2.4 ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโดยรวมท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก 
กลางและใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัแต่ละดา้นกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบวา่  
มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นเพศ ปัจจยัดา้นวฒิุการศึกษา ปัจจยัดา้นรายได ้ปัจจยัดา้นขนาดของ
โรงเรียน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างาน โดยปัจจยัดา้นเพศ ปัจจยัดา้นวุฒิการศึกษา  
ปัจจยัดา้นรายได ้ปัจจยัดา้นขนาดของโรงเรียน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวิตการท างาน  
มีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. ปัจจยัในภาพรวมสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได ้โดยพบวา่ ปัจจยั 
ดา้นคุณภาพชีวิตการท างาน ดา้นตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง และดา้นตวัแปรดมัม่ีรายได ้เป็นตวัแปร 
ท่ีดีท่ีสุด โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณปัจจยัเท่ากบั .847 สามารถพยากรณ์ความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 71.70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 เม่ือน าค่าสถิติตวัแปรพยากรณ์ 
ท่ีดีท่ีสุดมาสร้างสมการพยากรณ์ไดส้มการ พยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในรูปคะแนนดิบดงัน้ี 
 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X

3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X
8018. X  

 

การอภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยักล่าวถึงประเด็นส าคญัจากการศึกษาคน้พบ
ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. จากการศึกษาคุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการ
ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต  2 โดยรวมอยูใ่น 
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ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ยตามล าดบัดงัน้ี อนัดบัท่ีหน่ึง มี 5 อนัดบั คือ ดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 
ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน ดา้นบูรณาการทางสังคม ดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญ 
ในการท างาน ดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม อนัดบัท่ีหกมี 1 อนัดบัคือ ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีท างานท่ี  ถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั อนัดบัท่ีเจด็ มี 2 อนัดบัคือดา้นพฒันาความสามารถของ
บุคคลและดา้นความสมดุลของชีวติในภาพรวม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ขา้ราชการครูโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  นั้น มีโอกาสกา้วหนา้ทางวชิาชีพ
สูงข้ึนเน่ืองจากการท าผลงานทางวชิาการ ท าใหไ้ดรั้บต าแหน่งสูงข้ึนและมีเงินวทิยะฐานะให ้
ขา้ราชการครูยงัเป็น ท่ียอมรับนบัถือของสังคมอีก ซ่ึงเม่ือบุคคลมีความพึงพอใจในการด ารงชีวิต 
ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการในดา้นต่างๆ ซ่ึงไดแ้ก่ ความตอ้งการพื้นฐานในการด ารงชีวติ 
ความตอ้งการทางดา้นจิตใจและสังคม ยอ่มเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จรรยา  นิพิพงษ ์ (2550)  ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติการท างานของครู
เทศบาลเมืองพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติในการท างานของครูเทศบาลเมือง
พนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตามเพศ  ประสบการณ์ในการท างาน  และรายได ้ กลุ่มตวัอยา่ง 
ท่ีใชใ้นการการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ครูเทศบาล  อ าเภอพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  จ  านวน  90  คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างาน 8 ดา้น ปลอดภยั
ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล ดา้นความกา้วหนา้  และความมัน่คงในงาน ดา้นบูรณาการ
ทางสังคม  ดา้นระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน  ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างาน  
ดา้นปฏิบติังานในสังคม  ผลการวจิยั พบวา่  1) คุณภาพชีวติการท างานของครูเทศบาล 
เมืองพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) คุณภาพชีวติการท างานของครู 
เทศบาลเมืองพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน   
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 3)  คุณภาพชีวิตการท างานของครูเทศบาลเมืองพนสันิคม   
จงัหวดัชลบุรี  จ  าแนกตามรายได ้ แตกต่างกนัมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะวา่ ขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน มียนิดีช่วยเหลือ
ผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหาในการท างาน ไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหาและอุปสรรค ปฏิบติังาน 
นอกเวลาเพื่อท างานให้เสร็จถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทนก็ตาม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
พิไล ภิบาลกุล (2547) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพองคก์ารกบัความทุ่มเท 



86 

 

ในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาในภาคตะวนัออก พบวา่ ความทุ่มเทในการ 
ปฏิบติังานของในการปฏิบติังานของครูชาย ครูหญิง ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ย ครูท่ีมีประสบการณ์
มาก และครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ดาวเรือง จงจิตร์ (2547) ท่ีไดศึ้กษา เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจ 
ในการท างานกบัความทุ่มเทในการท างานครูผูส้อนของขา้ราชการครูเขตคลองสามวา สังกดั
กรุงเทพมหานคร พบวา่ ขา้ราชการครูเขตคลองสามวา สังกดักรุงเทพมหานคร มีความทุ่มเท 
ในการท างาน โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การอุทิศเวลาใหก้บังานในวนัท างานปกติ การปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายใหส้ าเร็จ การใชพ้ลงัแรงกายเพื่อใหง้านส าเร็จ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อมัพร วชิกลู 
(2549) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการท างานงานของขา้ราชการของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาภาคตะวนัออก พบวา่ ระดบัความทุ่มเทในการท างานของขา้ราชการของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคตะวนัออก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ อรสา ม่ิงฉาย (2551)ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพองคก์ารกบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของพนกังานครูโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของพนกังานครูโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัคะแนนไดแ้ก่ โรงเรียนเทศบาล 2 โรงเรียน
เทศบาล 4 โรงเรียนเทศบาล 5โรงเรียนเทศบาล 3 และโรงเรียนเทศบาล 1 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
วาสนา กล ่ารัศมี (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลต่อความทุ่มเทในการท างานของ
พนกังานบริษทั ท่อส่งปิโตรเลียมไทย จ ากดั (แทปไลน์) พบวา่ ความทุ่มเทในการท างานของ
พนกังานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 3. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดั
ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 2 ในทุกปัจจยั มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่ง .695-.847 โดยปัจจยัดา้นเพศ  
ปัจจยัดา้นวุฒิการศึกษา ปัจจยัดา้นรายได ้ปัจจยัดา้นขนาดของโรงเรียน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติ
การท างานมีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  ในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีดบั .05 ทั้งน้ีอาจอธิบายไดว้า่ ปัจจยัดา้นเพศ ปัจจยัดา้นวุฒิการศึกษา ปัจจยัดา้นรายได ้ปัจจยั 
ดา้นขนาดของโรงเรียน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างานเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั และ 
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มีบทบาทอยา่งยิง่ต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ทั้งน้ีจากการศึกษาของ Hewitt 
Assoiates (2004, p. 8) ไดอ้ธิบายถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความทุ่มเทประกอบดว้ย คุณภาพชีวติ 
ผลตอบแทนโดยรวม บุคคล สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นิพนธ์  เลาหภารากร  (2550)  ไดศึ้กษาเร่ือง 
คุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูในโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบางประกง  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต 1 มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพ
ชีวติการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา อ าเภอ บางปะกง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ  ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตวัอยา่ง 
เป็นขา้ราชการครูสายผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษา  จ  านวน 172  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เป็นแบบสอบถาม  มาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั  จ  านวน 45 ขอ้  มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
อยูร่ะหวา่ง .29-.86 มีค่าความเช่ือมัน่ .96  สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่  คะแนนเฉล่ีย  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่า (t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวจิยั พบวา่ 1)  คุณภาพ 
ชีวติการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2)  คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู
ประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตาม
เพศ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  ดา้นการ
พฒันาความสามารถของบุคลากรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนดา้นอ่ืน ๆ 
ไม่แตกต่างกนั 3) คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี  ระดบั .05  ยกเวน้ดา้นการพฒันาความสามารถ
ของบุคคลดา้นความกา้วหนา้และมัน่คงในงานดา้นระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน และ 
ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการท างาน ไม่แตกต่างกนั 
 4. สมการพยากรณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ท่ีดีท่ีสุด ในรูปสมการ
คะแนนดิบ ดงัน้ี 
 

   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X
3091. X 7138. X  

     
6104. X 5097. X 10022. X 1178. X

8018. X  
 

โดยสมการพยากรณ์ปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างาน ดา้นตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง และ 
ดา้นตวัแปรดมัม่ีรายได ้สามารถท านายความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 71.70 นั้น แสดงให ้
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เห็นวา่ ผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้“ ปัจจยัดา้นเพศ วฒิุการศึกษา รายได้ 
 ขนาดของโรงเรียนและคุณภาพชีวติโดยรวมของขา้ราชการครูสามารถพยากรณ์ความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูได ้” โดยปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติการท างาน ดา้นตวัแปรดมัม่ี 
เพศหญิง และดา้นตวัแปรดมัม่ีรายได ้ เป็นตวัพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดซ่ึงเป็นผลจากการวจิยัของผูว้จิยั
สามารถอธิบายไดว้า่  ทุกปัจจยัน าไปสู่ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูไดโ้ดยเฉพาะ
ผลจากการวจิยัพบวา่ คุณภาพชีวติการท างาน เพศ รายได ้เป็นส่ิงส าคญัท่ีเป็นตวัพยากรณ์ไดดี้ท่ีสุด 
สามารถส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ทั้งน้ีจากผลการศึกษาสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ลดัดา บุญมาเลิศ (2543)  ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตการท างาน 
กบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
เขตการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการครูประถมศึกษามีคุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบักลาง และ
คุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ 
ภูมิล าเนาและรายได ้ ขา้ราชการครูประถมศึกษามีความทุ่มเทในการปฏิบติังานแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ   
เม่ือจ าแนกตามภูมิล าเนาและรายได ้คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครูประถมศึกษา  
โดยรวมและจ าแนกตามสถานภาพ ภูมิล าเนาและรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัความทุ่มเท 
ในการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ล าพนัธ์ ราษี 
(2556) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดเ้ก่ียวกบั
ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครู จ  านวน 23 ตวัแปร พบวา่ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ทางบวกทุกคู่ 
เป็นค่าท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีจ  านวนทั้งหมด 276 คู่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อความ
ทุ่มเทในการปฏิบติังานของครู คือปัจจยัดา้นความพึงพอใจ ในการท างาน ปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติใน
การท างาน และปัจจยัดา้นความผกูพนัต่อองคก์ร ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้ม คือความ
พึงพอใจในการท างาน และปัจจยัดา้นคุณภาพชีวติในการท างาน ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้ม คือ
บรรยากาศในโรงเรียน ปัจจยัดา้นวฒันธรรมในองคก์ร ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ตวัแปรความ
ทุ่มเทในการปฏิบติังานมีค่าเท่ากบั 0.772 แสดงวา่ตวัแปรในโมเดลอธิบายความแปรปรวนในตวั
แปรความทุ่มเทในการปฏิบติังาน ไดร้้อยละ 77.20 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ระววีรรณ  ฉตัรทอง 
(2543)  ไดท้  าการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตการท างานกบัความทุ่มเทในการ
ปฏิบติังานของผูใ้ชแ้รงงานในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตพื้นท่ีชายฝ่ังภาคตะวนัออก ผลการวจิยั
พบวา่ ผูใ้ชแ้รงงานมีคุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบกบัคุณภาพชีวติ
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การท างาน ระหวา่งผูใ้ชแ้รงงานซ่ึงมีเพศ และอายตุ่างกนั พบวา่ ผูใ้ชแ้รงงานมีคุณภาพชีวติ             
การท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ผูใ้ชแ้รงงานมีความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ในระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบความทุ่มเทในการปฏิบติังานของผูใ้ชแ้รงงานซ่ึงมีเพศและอายตุ่างกนั 
พบวา่ ความทุ่มเทในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ผูใ้ชแ้รงงานท่ี
ปฏิบติังานในโรงงานท่ีมีขนาดแตกต่างกนั ความทุ่มเทในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  คุณภาพชีวติการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์
กนัในทางบวกในระดบัสูง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ซ่ึงจากผลการศึกษา
ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1.  ผูบ้ริหารควรมีการพฒันาดา้นคุณภาพชีวิตของขา้ราชการครูในสถานศึกษา สนบัสนุน
ส่งเสริมการปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและปฏิบติังานอยา่งมีความสุข 
 2.  ผูบ้ริหารควรมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาภาระงานของขา้ราชการครูโดยเฉพาะ   
ภาระงานอยา่งอ่ืนนอกเหนือจากการสอนท่ีมากเกินไปจนท าใหค้รูไม่สามารถปฏิบติังานสอน 
ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีและมีคุณภาพ  
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. เน่ืองจากงานวจิยัคร้ังน้ีไดต้รวจสอบคน้ควา้วจิยัมาพอสมควร พบวา่ มีตวัแปร 
ท่ีสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได ้3 ตวัแปร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ
สะสมของตวัแปรพยากรณ์เท่ากบั 0.847 สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ไดร้้อยละ 
71.70 ดงันั้น ในการวจิยัต่อไปควรเพิ่มตวัแปรท านายอ่ืน ๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้คน้พบตวัแปรท่ีสามารถ
พยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 2.  ควรจะศึกษาวจิยัปัญหาและแนวทางการพฒันาผลของความทุ่มเทในการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
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ภาคผนวก ก 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ ๖๖๒๑/ ว ๓๓๙๙ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข   อ.เมือง  จ.ชลบุรี  ๒๐๑๓๑ 
 

          ๒๕  พฤศจิกายน   ๒๕๕๖ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  จ  านวน ๑ ชุด 
 

 ดว้ย นางสาวอรทยั  วงศเ์พช็ร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.คุณวุฒิ   
คนฉลาด เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
เพื่อการวิจยั ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าว 
เป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 
เพื่อการวิจยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่
วา่คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

     ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงช่ือ) วมิลรัตน์  จตุรานนท ์
     (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วมิลรัตน์   จตุรานนท)์ 
          รองคณบดีฝ่ายวชิาการ ปฏิบติัการแทน 
          คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์ ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖    
โทรสาร   ๐-๓๘๗๔-๕๘๑๑ 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ ๖๖๒๑/ ว ๒๘๒๒ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข   อ.เมือง  จ.ชลบุรี  ๒๐๑๓๑ 
 

          ๓๐  พฤศจิกายน   ๒๕๕๖ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั   
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 

  ดว้ย นางสาวอรทยั   วงศเ์พช็ร  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิตสาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.คุณวุฒิ   
คนฉลาด  เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ในการน้ี ผูว้ิจยัจะขอความร่วมมือจากท่าน 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อน่ึงโครงการวิจยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยั
ของมหาวทิยาลยับูรพา  เรียบร้อยแลว้  
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่
วา่คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

     ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงช่ือ) วมิลรัตน์  จตุรานนท ์
     (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วมิลรัตน์   จตุรานนท)์ 
          รองคณบดีฝ่ายวชิาการ ปฏิบติัการแทน 
          คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์ ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖    
โทรสาร   ๐-๓๘๗๔-๕๘๑๑ 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ ๖๖๒๑/ ว ๒๘๒๓ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
     ต.แสนสุข   อ.เมือง  จ.ชลบุรี  ๒๐๑๓๑ 
 

          ๙  พฤศจิกายน   ๒๕๕๖ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั   
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั 
 

  ดว้ย นางสาวอรทยั  วงศเ์พช็ร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผล 
ต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ ดร.คุณวุฒิ  คนฉลาด   
เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ มีความประสงคข์ออ านวยความสะดวกในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากขา้ราชการครูในสังกดั   อน่ึงโครงการวิจยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณา 
ทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา  เรียบร้อยแลว้  
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่
วา่คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

     ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงช่ือ) วมิลรัตน์  จตุรานนท ์
     (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วมิลรัตน์   จตุรานนท)์ 
          รองคณบดีฝ่ายวชิาการ ปฏิบติัการแทน 
          คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์ ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖    
โทรสาร   ๐-๓๘๗๔-๕๘๑๑ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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สอบถามเพือ่การวจิัย 

เร่ือง  ปัจจัยทีส่่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียน 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

 

 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลเพื่อท าการวจิยัประกอบการศึกษาระดบัปริญญาโท 
 1.  ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ครูผูส้อนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 
 2.  แบบสอบถามแบ่งเป็น  3  ตอน 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ คือ เพศ วฒิุการศึกษา รายได ้ 
และขนาดของโรงเรียน 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานของครูผูส้อน โรงเรียนสังกดั     
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครูผูส้อน โรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 
 แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบความคิดเห็นตามสภาพความเป็นจริงของท่าน ค าตอบ 
ของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของท่าน แต่จะเป็นประโยชน์ต่อการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ใหท้่านตอบแบบสอบถามให้ตรงกบั
ความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่านมากท่ีสุด 
 
          นางสาวอรทยั  วงศเ์พช็ร 
                ผูว้จิยั 
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ตอนที ่ 1  แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบ 

ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่านมากท่ีสุด 
 ลงในช่องวา่งท่ีก าหนดให้ 
 1.  เพศ 

    ชาย    

    หญิง 
 2.  วฒิุการศึกษา  

    ปริญญาตรี  

    สูงกวา่ปริญญาตรี 
 3.  รายได้  

  เงินเดือนมากกวา่ 17,690   บาท 

    เงินเดือนไม่เกิน   17,690   บาท 
 4.  ขนาดของโรงเรียน 

    ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียน 1-120 คน) 

    ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 121-600 คน) 

    ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 601-1,500 คน) 
 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างานของครูผู้สอน   
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องขวามือ ใหต้รงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 เก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานในปัจจุบนัวา่ท่านมีความรู้สึกอยูร่ะดบัใด  ซ่ึงแต่ละช่อง 
 มีความหมายดงัน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง   คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 มาก   หมายถึง   คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัมาก 
 ปานกลาง หมายถึง   คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 นอ้ย  หมายถึง   คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 นอ้ยท่ีสุด หมายถึง   คุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อที่ คุณภาพชีวติการท างาน 
ระดับความเป็นจริงของคุณภาพชีวติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1 รายไดท่ี้ไดรั้บเหมาะสมกบัหนา้ท่ีการงานท่ี
ปฏิบติั 

     

2 รายไดท่ี้ไดรั้บเม่ือเทียบกบัขา้ราชการหน่วยงาน
อ่ืน ๆ มีความทดัเทียมกนั 

     

3 รายไดเ้หมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 
ของท่าน 

     

4 ความเป็นธรรมในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของท่าน      
5 รายไดข้องท่านเพียงพอกบัรายจ่ายในแต่ละเดือน      
6 สภาพแวดลอ้มมีความเหมาะสม เอ้ือต่อ 

การปฏิบติังาน 
     

7 โรงเรียนของท่านมีการน าระบบ 5  ส (สะอาด 
สะดวก สะสาง สุขลกัษณะ สร้างนิสัย) มาใช้ 

     

8 โรงเรียนมีระบบควบคุมความปลอดภยั 
เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ อุบติัภยั 

     

9 โรงเรียนมีวสัดุอุปกรณ์ท่ีพร้อมใชง้าน 
และทนัสมยั 

     

10 มีความสะดวกในการเดินทางไปและกลบั
โรงเรียนเพื่อปฏิบติังาน 

     

11 ท่านไดรั้บโอกาสเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงาน ในหนา้ท่ีซ่ึงมีผลต่อความกา้วหนา้ 
ในวชิาชีพ 

     

12 ท่านมีโอกาสไดป้ฏิบติังานท่ีทา้ทายความรู้
ความสามารถ 

     

13 ท่านมีโอกาสไดรั้บการสอนงานเก่ียวกบั 
การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
จากผูบ้ริหาร 
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ข้อที่ คุณภาพชีวติการท างาน 
ระดับความเป็นจริงของคุณภาพชีวติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

14 ท่านมีความเป็นตวัของตวัเองและมีอิสระ 
ในการคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ  
ในการปฏิบติังานเสมอ 

     

15 ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้ริหาร 
ใหเ้ป็นตวัแทนในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

     

16 ท่านไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผดิชอบ 
สูงข้ึน 

     

17 ท่านไดรั้บโอกาสในการเตรียมความรู้ 
และทกัษะเพื่อเล่ือนวทิยฐานะ 

     

18 การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งในโรงเรียนของท่าน 
เป็นไปโดยระบบคุณธรรม 

     

19 งานท่ีท่านปฏิบติัอยูมี่ความกา้วหนา้และมัน่คง      
20 ท่านไดรั้บค าชมเชย ก าลงัใจ หรือรางวลั  

จากผูบ้งัคบับญัชา เม่ือปฏิบติังานไดผ้ลดี 
     

21 หน่วยงานของท่านมีบรรยากาศ 
แห่งความเป็นมิตรในการปฏิบติังาน 

     

22 ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับ 
ของบุคลากรในโรงเรียน 

     

23 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือ ค าแนะน าจาก
ผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน เม่ือมีปัญหาจาก 
งานหรือเร่ืองส่วนตวั 

     

24 ท่านมีความรัก ผกูพนักบัโรงเรียน และผูร่้วมงาน      
25 โรงเรียนท่ีท่านปฏิบติังานอยูมี่ช่ือเสียงเป็นท่ี

ยอมรับของ ผูป้กครอง ชุมชนและสังคมทัว่ไป 
     

26 บุคลากรในโรงเรียนของท่านเคารพ 
สิทธิส่วนบุคคลซ่ึงกนัและกนั 
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ข้อที่ คุณภาพชีวติการท างาน 
ระดับความเป็นจริงของคุณภาพชีวติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

27 บุคลากรในโรงเรียนของท่านมีความรู้ 
ความเขา้ใจในกฎระเบียบขอ้บงัคบัของโรงเรียน 

     

28 การกระจายอ านาจของผูบ้ริหารมีความเสมอภาค      
29 ท่านปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีมีแบบแผน  

และระเบียบในการปฏิบติังานท่ีดี 
     

30 ท่านมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั 
การปฏิบติังานในโรงเรียน 

     

31 ท่านแบ่งเวลาในการท างานและดูแลครอบครัว 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

32 ท่านมีเวลาส าหรับพกัผอ่นและผอ่นคลายความ
ตึงเครียดจากการปฏิบติังาน 

     

33 ท่านมีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมสังสรรคก์บัเพื่อน
ร่วมงาน 

     

34 การท างานนอกเวลาราชการของท่านเป็นท่ีเขา้ใจ
และยอมรับของสมาชิกในครอบครัว 

     

35 ท่านมีความพึงพอใจกบัต าแหน่ง หนา้ท่ีการงาน
และสภาพความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 

     

36 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมประเพณี วฒันธรรม 
ของชุมชนและร่วมปฏิบติังานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ
เสมอ 

     

37 ท่านมีโอกาสไดเ้ผยแพร่ผลการปฏิบติังาน 
ของสถานศึกษาใหชุ้มชนทราบ 

     

38 ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชนและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

39 ท่านมีโอกาสพานกัเรียนไปทศันศึกษาดูงาน 
ดา้นต่าง ๆ ของชุมชน 

     

40 ท่านมีบทบาทในการปฏิบติังานท่ีเป็นประโยชน์ 
ในสังคม 
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ตอนที ่3  แบบสอบถามเกีย่วกบัระดับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน  
 
ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องขวามือ ใหต้รงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 เก่ียวกบัระดบัความทุ่มเทในการปฏิบติังานของครูผูส้อนวา่อยูร่ะดบัใด ซ่ึงแต่ละช่อง 
 มีความหมายดงัน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 มาก   หมายถึง มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 ปานกลาง หมายถึง มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 นอ้ย  หมายถึง มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 นอ้ยท่ีสุด หมายถึง มีความทุ่มเทในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 

ข้อที่ ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
ระดับความทุ่มเท 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1 ท่านปฏิบติังานนอกเวลาเพื่อท างานใหเ้สร็จ
ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน 

     

2 ท่านประเมินความดีงามของบุคคล 
โดยพิจารณาจากผลงาน 

     

3 ความพึงพอใจท่ีส าคญัในชีวิตของท่าน คือความ
พึงพอใจท่ีไดรั้บจากการท างาน 

     

4 ท่านรู้สึกวา่ในช่วงเวลาเชา้เป็นเวลาท่ีอิสระ 
ในการท างาน 

     

5 ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเก่ียวขอ้งกบั 
การท างานทั้งส้ิน 

     

6 บางคร้ังท่านต่ืนมาตอนกลางคืนและนึกถึง 
งานท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัถดัไป 

     

7 ท่านมีความพยายามท่ีจะท างานใหส้มบูรณ์ท่ีสุด      
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ข้อที่ ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
ระดับความทุ่มเท 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

8 ท่านด ารงชีวิตอยูเ่พื่องานท่ีท่านปฏิบติั      
9 ท่านน างานท่ียงัไม่เสร็จท่ีโรงเรียนมาท าต่อ 

ท่ีบา้นเป็นประจ า 
     

10 ท่านมุ่งมัน่ในการท างานอยา่งสูงเม่ือ
เปรียบเทียบกบัเพื่อนร่วมงาน 

     

11 ท่านแสดงออกในการท างานอยา่งกระตือรือร้น
และเตม็ก าลงั 

     

12 ท่านไม่เคยนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนอาชีพ      
13 ท่านตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีจนเป็นแบบอยา่งกบั

เพื่อนร่วมงาน 
     

14 ปริมาณและคุณภาพของงานในหนา้ท่ี 
เป็นคุณค่าของชีวติท่าน 

     

15 ค่าตอบแทนในการท างานไม่ใช่ส่ิงส าคญัท่ีสุด
ในการท างาน 

     

16 ท่านจะต าหนิตวัเองเม่ือท างานผดิพลาด      
17 ท่านทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคิดใหก้บั

งานเพื่อใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
     

18 ท่านรู้สึกวา่งานคือศูนยก์ลางของชีวติ      
19 ท่านใชชี้วติอยา่งคุม้ค่ากบังานท่ีท่านรัก 

และสนใจ 
     

20 การปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านสามารถตรวจสอบ
ไดต้ลอดเวลา 

     

21 ท่านยนิดีสละทรัพยส่์วนตวับางส่วนเพื่อ
น ามาใชใ้นการปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

22 ท่านใชเ้วลาส่วนใหญ่ในแต่ละวนัใหก้บั 
การท างานของโรงเรียน 
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ข้อที่ ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
ระดับความทุ่มเท 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

23 ท่านศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อมาปรับปรุง
การท างานอยูเ่สมอ 

     

24 ท่านยนิดีช่วยเหลือผูร่้วมงานเม่ือเกิดปัญหา 
ในการท างาน 

     

25 ท่านไม่เคยรู้สึกทอ้แทเ้ม่ือพบปัญหา 
และอุปสรรคในการท างาน 

     

 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
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ภาคผนวก ค 
  - ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
  - ภาพการแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์และตวัแปรตาม 
 

  



112 

 

ตารางท่ี 20 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเพื่อการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทุ่มเท 
 ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 (ตอนท่ี 2) 
 

 
 
 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .5120 21 .8374 
2 .6463 22 .6463 
3 .9639 23 .9822 
4 .9734 24 .9456 
5 .9544 25 .5120 
6 .9639 26 .9611 
7 .5120 27 .9667 
8 .9412 28 .3710 
9 .9866 29 .9639 
10 .5120 30 .3549 
11 .9565 31 .7956 
12 .9713 32 .3968 
13 .9080 33 .9588 
14 .9639 34 .9690 
15 .7231 35 .7268 
16 .7528 36 .5120 
17 .6998 37 .9577 
18 .8035 38 .9701 
19 .5394 39 .9080 
20 .8533 40 .9639 

หมายเหตุ  α = .9897 
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ตารางท่ี 21 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเพื่อการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
 ความทุ่มเทในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 (ตอนท่ี 3) 
 

 
 
 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .5744 21 .7862 
2 .6225 22 .7773 
3 .9297 23 .8233 
4 .9523 24 .6921 
5 .9644 25 .9410 
6 .9176   
7 .9410   
8 .8862   
9 .9410   
10 .6253   
11 .5235   
12 .9156   
13 .9664   
14 .5744   
15 .9416   
16 .5744   
17 .9404   
18 .8862   
19 .9410   
20 .6936   

หมายเหตุ   α = .9897   
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ภาพท่ี 2 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ  
 พบวา่ เป็นโคง้ปกติ 

 

 
ภาพท่ี 3 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีท างาน 
 ท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั พบวา่ เป็นโคง้ปกติ 
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ภาพท่ี 4 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล  
 พบวา่ เป็นโคง้ปกติ 

 

 
ภาพท่ี 5 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นความกา้วหนา้และมัน่คงในงาน พบวา่ 

เป็นโคง้ปกติ 
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ภาพท่ี 6 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นบูรณาการทางสังคม 

 
ภาพท่ี 7 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นลทัธิรัฐธรรมนูญในการท างาน  
 พบวา่ เป็นโคง้ปกติ 
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ภาพท่ี 8 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นดา้นความสมดุลของชีวติในภาพรวม  
 พบวา่ เป็นโคง้ปกติ 

 
ภาพท่ี 9 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัสังคม พบวา่  
 เป็นโคง้ปกติ 
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ภาพท่ี 10 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นตวัแปรดมัม่ีเพศหญิง พบวา่  
 เป็นโคง้ปกติ 
 

 
ภาพท่ี 11 การแจกแจงคะแนนของตวัแปรพยากรณ์ ปัจจยัดา้นตวัแปรดมัม่ีรายได ้พบวา่  
 เป็นโคง้ปกติ 


