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กติตกิรรมประกาศ 

 
 ดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดีดว้ยความกรุณา และความช่วยเหลืออยา่งยิง่จาก  
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา ทองสอน อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สฎาย ุ 
ธีระวณิชตระกูล อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีไดก้รุณาใหค้  าแนะน าปรึกษา ตลอดจนใหข้อ้เสนอแนะ              
ท่ีเป็นประโยชน์ พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกตอ้งของดุษฎีนิพนธ์ ตั้งแต่ตน้จนส าเร็จ                   
ดว้ยความเมตตาและเอาใจใส่อยา่งดีมาตลอด ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ และขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ไว ้ณ โอกาสน้ี  
 ขอกราบขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รุ่ง เจนจิต ประธานคณะกรรมการสอบ                  
ดุษฏีนิพนธ์และ รองศาสตราจารย ์ดร.สุวชิยั โกศยัยะวฒัน์ ผูแ้ทนคณะศึกษาศาสตร์ ท่ีกรุณา                   
ใหค้  าแนะน า ขอ้เสนอแนะและแกไ้ขขอ้บกพร่องจนกระทัง่ดุษฎีนิพนธ์ส าเร็จอยา่งสมบูรณ์  
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนนัต ์ทิพยรัตน์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์              
ดร.นาวาตรี พงศเ์ทพ จิระโร ดร.วภิาฤดี วภิาวนิ ดร.สมศิริ สิงห์ลพ ดร.ฤๅชุตา เทพยากุล และ                 
ดร.นิยอ บาฮา ซ่ึงไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั และ
ขอขอบพระคุณ อาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ ทุกท่าน ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์อ านวยความสะดวก
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจนเสร็จสมบูรณ์ดว้ยดี    
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อชาญชยั ทศัโร คุณแม่คล่อง ทศัโร สามี นอ้งชาย ท่ีคอยเป็น
ก าลงัใจใหก้บัขา้พเจา้ตลอดมา และก าลงัใจส าคญัของขา้พเจา้เด็กหญิงพิชญา เด็กหญิงชนาภาและ
เด็กชายชุติพงษ ์แกว้ขาว ตลอดทั้งญาติผูมิ้ไดเ้อ่ยนาม 
 ขอขอบพระคุณท่านอธิการบดี มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ท่ีอนุญาตใหศึ้กษาต่อและใหทุ้น
สนบัสนุนการศึกษาตลอดหลกัสูตร 
 ขอขอบคุณ ดร.พิมปวณ์ี สุวรรณโณ อาจารยอ์รุชา พึ่งอินทร์และเพื่อน ๆ นอ้ง ๆ พี่ ๆ  
ทุกคน กลัยาณมิตรท่ีคอยเก้ือกูลและใหก้ าลงัใจท่ีดีเสมอมา 
 คุณค่าและประโยชน์ของดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทีแด่บุพการี 
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58810120:  สาขาวชิา: หลกัสูตรและการสอน; กศ.ด. (หลกัสูตรและการสอน)  
ค าส าคญั:    รูปแบบการจดัการเรียนรู้/ ความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม/ หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
 ชุติมา ทศัโร: การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคม 
พหุวฒันธรรม ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษา มหาวทิยาลยัหาดใหญ่                      
(THE DEVELOPMENT OF A LEARNING MANAGEMENT MODEL TO PROMOTE RECONCILIATION 
IN MULTICULTURAL SOCIETY IN BEING PROFESSIONAL TEACHERS COURSE, BACHELOR OF 
EDUCATION STUDENT AT HATYAI UNIVERSITY) คณะกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์: ปริญญา ทองสอน, 
ศษ.ด., สฎาย ุธีระวณิชตระกลู, กศ.ด. 305 หนา้. ปี พ.ศ. 2561.   
  
 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกั เพือ่พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัท ์               
ในสงัคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ การด าเนินการวจิยัแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียน โดย
การวเิคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐาน สภาพปัญหาปัจจุบนั หลกัการแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง น าผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์              
มาพฒันารูปแบบการเรียนการสอน ระยะท่ี 2 เพื่อศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน                      
โดยกลุ่มตวัอยา่งคือ นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาไทย (หลกัสูตร 5 ปี) ไดม้าโดยวธีิการ
สุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) และท าการสุ่มเพ่ือใหไ้ดเ้ป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม และกลุ่มควบคุมอีก                
1 กลุ่ม ไดน้กัศึกษาสาขาวชิาภาษาไทย จ านวน 2 กลุ่มเรียน จ าแนกเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และกลุ่ม
ควบคุม จ านวน 30 รวม 60 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง คือ 1) แผนการจดัการเรียนรู้  2) แบบประเมิน
คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์จากผูป้ระเมิน 4 ส่วน คือ ผูส้อน ผูเ้รียน ผูป้กครอง และอาจารยท่ี์ปรึกษา                               
3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 4) แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการเรียนการสอน สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที (t-test)  
 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย 1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถุประสงคข์อง
รูปแบบ 3) กระบวนการเรียนการสอน 4) เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 5) การวดัและประเมินผล และรูปแบบ                       
มีประสิทธิภาพโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.78, SD = .31) 
 2.  ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน พบวา่   
  2.1  ผูเ้รียนกลุ่มทดลองมีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม หลงัการจดั                      
การเรียนรู้สูงกวา่ผูเ้รียนกลุ่มควบคุมท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   2.2  ผูเ้รียนกลุ่มทดลองมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่ก่อนเรียน                     
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   2.3  ผูเ้รียนกลุ่มทดลองมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ สูงกวา่นกัศึกษา               
ท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   2.4  ผูเ้รียนกลุ่มทดลองมีเจตคติตอ่รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.40, SD = 0.41) 
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 The aims of this research were to: develop a learning management model to promote reconciliation 
for a society in being professional teachers course for Bachelor of Education student at Hatyai university.             
The research was divided into 2 phases: first, development of learning management model by analyzing basic 
information, principle current issue, and, theories involved. The results of the analysis were used to develop the 
teaching model. Second phase, trial and evaluation of the developed model. The sample were Thai language 
students, Bachelor of Education program (5 years). The sample were selected by cluster random sampling one 
group for the experimental group, another for the control group 30 students for each group. The instruments 
used in this study were: 1) lesson plan, 2) evaluation form of reconciliation for the 4 assessors: the instructor, 
the learner, the parent and the mentor, 3) the achievement test, 4) the attitude test on the teaching model.               
The statistics used were mean, standard deviation and t-test.  
 The findings of this study were as follows: 
 1.  The developed learning management model comprised of five major components, they were;              
1) principles of the model, 2) objectives of the model, 3) teaching process, 4) the content of the learning,                 
5) measurement and evaluation . The quality of the model was rated, at the highest level. ( X = 4.78, SD = .31) 
 2.  The results of the study using the development teaching model were as follows: 
  2.1  The experimental group had the characteristics of reconciliation in the multicultural society 
after learning management, with the model higher than the control group. Statistically significant at the .05 
level.  
  2.2  The experimental group had higher learning achievement post-test score than the pre-test 
score statistically significant at the .05 level.  
   2.3  The experimental group had learning achievement in professional teaching course higher 
than the control group statistically significant at the .05 level.  
  2.4  The experimental group had attitude towards the learning management model to promote 
reconciliation in multicultural society in being professional teachers course at the high level ( X = 4.40,                      
SD = 0.41) 
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บทที ่1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
 การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม คือแนวคิดและแนวปฏิบติัทางการศึกษา 
ท่ีช่วยเตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทั้งครู นกัเรียนและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความแตกต่าง            
ดา้นวฒันธรรมใหอ้ยูด่ว้ยความเขา้ใจ มีความเท่าเทียม ความเสมอภาคและเสรีภาพ รัฐธรรมนูญ            
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 1, 4 และ 27 กล่าวถึงสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐาน          
ของมนุษยภ์ายใตร้าชอาณาจกัรไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาของชาติ พุทธศกัราช 
2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 22               
และ 23 มีเน้ือหาสาระการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาไปสู่ทอ้งถ่ินท่ีมีวฒันธรรมอนัหลากหลาย 
โดยเฉพาะพื้นท่ีในเขต 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงมีความหลากหลายในดา้นวฒันธรรม หรือท่ี
เรียกวา่ “พหุวฒันธรรม” ดงัท่ี ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(2550, หนา้ 2-4) 
กล่าวคือ กระบวนการพฒันาและแกไ้ขปัญหายงัขาดความร่วมมือของคนในทอ้งถ่ิน ท าใหปั้ญหา
ยงัคงอยูแ่ละยากต่อการแกไ้ข โดยปัญหาท่ีชดัเจนท่ีสุดใน 3 จงัหวดัชายแดนใต ้คือ ปัญหาการจดั
การศึกษาของรัฐ  
 ทั้งน้ี จงรัก พลาศยั (2552, หนา้ 5) ไดก้ล่าววา่ ปัจจุบนัปัญหาความรุนแรงในภาคใต ้
ไดส้ะทอ้นแนวทางท่ีควรแกไ้ขดา้นการศึกษา กล่าวคือ รัฐจ าเป็นตอ้งปรับยทุธศาสตร์ระดบั
นโยบายดา้นการศึกษาส าหรับจงัหวดัชายแดนภาคใตอ้นัน าไปสู่การแกปั้ญหาโดยอยูใ่นกรอบ             
การมองสังคมพหุวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน การพิจารณาระดบันโยบายเฉพาะการแกไ้ขปัญหา                 
โดยการส่งเสริมการศึกษาในพื้นท่ีเพื่อใหผู้ค้นยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม การขจดั
ความเขา้ใจท่ีผดิพลาดระหวา่งรัฐและชุมชนเก่ียวกบัการด าเนินนโยบายการจดัการศึกษาในพื้นท่ี 
และการสร้างใหเ้กิดความยติุธรรมทางการศึกษา คือ ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการศึกษาไดอ้ยา่ง                 
เท่าเทียมกนั ดงัท่ี ไข่มุก อุทยาวลี (2552, หนา้ 51) ท่ีกล่าววา่ พื้นฐานทางสังคมไทยพหุลกัษณ์ 
ท่ีมีลกัษณะการใชชี้วติของคนหลากหลายวฒันธรรมในสังคมเดียวกนั ดงันั้น การอาศยัอยูร่่วมกนั              
ในทอ้งถ่ินเดียวกนั และการรักษาอตัลกัษณ์ของกลุ่มชาติพนัธ์ุตอ้งอาศยัการยอมรับความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม และแนวทางการศึกษาท่ีมีความเหมาะสมในพื้นท่ีตอ้งมีการยดึหลกัการบูรณาการ
ทางสังคมพหุวฒันธรรมในการจดัการศึกษาเพื่อไปสู่การยอมรับความหลากหลายในเอกลกัษณ์          
ของชาติ นอกจากปัญหาการส่งเสริมบทบาทของชุมชน ทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษา  
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และปัญหาดา้นผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดน ภาคใต ้ซ่ึงปัญหา 
ดงักล่าวน้ี จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งเร่งแกไ้ข แนวทางแกไ้ขเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ของ
แผนพฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อสร้างสันติสุขและเสริมสร้าง
ความมัน่คงในพื้นท่ีภายใตค้วามหลากหลายทางวฒันธรรม โดยก าหนดหลกัสูตรและจดัการเรียน
การสอน หรือจดักิจกรรมสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการเสริมสร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั
ไม่กีดกนักลุ่มเด็กและเยาวชนท่ีเป็นชนกลุ่มนอ้ย นอกจากน้ี อมัมาร สยามวาลา (2550, หนา้ 30)  
ไดก้ล่าวสรุปปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เกิดจากความไม่เท่าเทียมกนัดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ 
ความไม่เขา้ใจ ซ่ึงกนัและกนัดา้นแนวคิด ความเช่ือ วฒันธรรม ซ่ึงมีการสะสมของปัญหามาชา้นาน 
ส่ิงหน่ึงท่ีสามารถคล่ีคลายปัญหาความขดัแยง้ ดงักล่าวได ้คือ การศึกษา 
 ฉะนั้น การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม คือแนวคิดและแนวปฏิบติัทางการศึกษา
ท่ีช่วยเตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาท่ีช่วยเตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทั้งครู นกัเรียน              
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความแตกต่างดา้นวฒันธรรมใหอ้ยูด่ว้ยความเขา้ใจ มีความเท่าเทียม  
ความเสมอภาคและเสรีภาพ มีความร่วมมือรวมใจกนัมองเห็นประโยชน์ท่ีแทจ้ริงในการพึ่งพา 
อาศยักนั การศึกษาแบบพหุวฒันธรรมจึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับทุกสถาบนัการศึกษา ไม่ใช่เฉพาะ
สถาบนัการศึกษาท่ีมีเด็กหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างทางดา้นวฒันธรรม
มากเท่านั้นเพราะทั้งผูเ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุก ๆ คน จ าเป็นตอ้งแลกเปล่ียนความหลากหลายทาง
วฒันธรรมในชาติเดียวกนัเพื่อความเขา้ใจกนัและพึ่งพาอาศยักนั ดงันั้น สถาบนัการศึกษาจึงควรเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาไดข้ยายขอบเขตของความหลากหลายทาง
วฒันธรรมจากส่ิงท่ีใกลต้วัออกไปสู่ส่ิงท่ีไกลตวั เป้าหมายของการศึกษาแบบพหุวฒันธรรม คือ  
การปรองดองประสานกลมกลืนของคนในโลกดว้ยการส านึก เขา้ใจและยอมรับนบัถือในธรรมชาติ
ของความแตกต่างละคลา้ยคลึงในระหวา่งวฒันธรรมต่าง ๆ รู้ถึงความแตกต่างท่ีมีอยูภ่ายในกลุ่ม
ครอบครัวต่าง ๆ ท่ีมีความเหมือนและความแตกต่างทางวฒันธรรมพฒันาความเขา้ใจท่ีดีต่อ
ธรรมชาติและผลกระทบของชาตินิยมรวมไปถึงผลของชาตินิยมทั้งทางบวกและทางลบการพฒันา
เจตคติท่ีดีต่อเช้ือสายของบุคคล ยอมรับและใชภู้มิหลงัทางวฒันธรรมเป็นแรงจูงใจเก้ือหนุน 
ใหค้วามส าคญัต่อสังคม การจดัและพฒันาประสบการณ์ท่ีเหมาะสมท่ีจะช่วยใหเ้ด็ก ๆ มีการพฒันา
ท่ีดีข้ึนทั้งทางดา้นทกัษะ ความรู้ ความเขา้ใจ และเจตคติท่ีจ  าเป็นตอ้งอาศยัอยูใ่นสังคมท่ีมีเช้ือสาย           
และวฒันธรรมท่ีหลากหลาย (Cortes, 1996, p. 17) เช่นเดียวกบั พงษพ์ชัรินทร์ พุธวฒันะ (2550, 
หนา้ 121) ไดเ้สนอแนะวา่ “การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรมของจงัหวดั ชายแดนภาคใต้
จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและวฒันธรรมของคนในพื้นท่ี” การจดัการศึกษา
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของผูค้นในพื้นท่ีมีความแตกต่างกนัจึงเป็นประเด็นท่ี ทา้ทายส าหรับ
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นกัการศึกษาในการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรม ความเป็นอยู ่ความตอ้งการ                       
และวถีิชีวติของผูค้นท่ีประกอบไปดว้ยชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนาและระดบัของศกัยภาพทางการเรียนรู้
ของผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างกนั ซ่ึงแนวทางหน่ึงท่ีอาจจะน ามาใชแ้กไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้คือ                
“การสร้างความสมานฉนัท”์ เพื่อน าความสันติสุขมาสู่สังคม โดยเฉพาะในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดน
ภาคใตข้องประเทศไทยซ่ึงเป็นปัญหาท่ียดืเยื้อมาเป็นเวลานานเก่ียวกบัเหตุการณ์ความไม่สงบ              
ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดงัท่ี อามดัไญนี ดาโอะ (2553, หนา้ 3) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัหน่ึงท่ีคิดวา่ 
ไม่ควรมองขา้มและหลายคนคงเห็นดว้ย คือ วฒันธรรม จะเห็นวา่ประชาชนในสามจงัหวดัชายแดน 
ภาคใตมี้ความหลากหลายในดา้นวฒันธรรม หรือท่ีเรียกวา่พหุวฒันธรรม ในเม่ือสังคมในสาม
จงัหวดั ชายแดนภาคใตเ้ป็นสังคมพหุวฒันธรรมเราจะมีวธีิการจดัการศึกษาอยา่งไรใหเ้หมาะสม 
เพื่อความปรองดองความเขา้ใจและความสงบสุขของสังคมการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมใน             
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีจะสร้างความเขา้ใจระหวา่งบุคคลต่างวฒันธรรม  
หลายปีท่ีผา่นมา นกัวชิาการและหน่วยงานต่าง ๆ ก็ไดพู้ดถึงความส าคญัและความหลากหลายของ
วฒันธรรมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีไม่ควรมองขา้มเพื่อความปรองดอง
ในสังคม  
 จากสภาพปัญหาและความส าคญั การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันา
ประชากรของประเทศให้เป็นคนดีท่ีมีคุณภาพและ ประสิทธิภาพอยา่งครบถว้น การจดัการศึกษา 
ใหเ้หมาะสมกบับริบททางสังคมและวฒันธรรมมีส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนให้เกิดการพฒันา 
อยา่งย ัง่ยนื การปฏิรูปการศึกษาจึงควรบูรณาการทั้งหลกัการของสังคมและวฒันธรรม เพื่อน ามาซ่ึง 
การยอมรับในหลากหลายของอตัลกัษณ์ภาษา ศาสนา และ วฒันธรรม และเป็นการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและเคร่ืองบ่งช้ีความเจริญของประเทศ ดงัท่ี บรรจง ฟ้ารุ่งสาง, ไข่มุก อุทยาวลี และ 
เอกรินทร์ สังขท์อง (2549, หนา้ 22) ไดเ้สนอแนะแนวทางในการจดัการศึกษาในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้ไวว้า่ ควรมีการศึกษาปัญหาเก่ียวกบัพื้นฐานทางวฒันธรรมท่ีน าไปใชใ้นการสร้าง                    
องคค์วามรู้ในพหุวฒันธรรมศึกษาเน่ืองจากปัญหาในชายแดนภาคใต ้เกิดจากหลายปัจจยัท่ีมี           
ความซบัซอ้นทั้งในดา้นประวติัศาสตร์ การเมือง เช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรม ฯลฯ การมอง
สังคมพหุลกัษณ์ ในการแกไ้ขปัญหาจ าเป็นตอ้งอาศยัองคค์วามรู้ท่ีเขา้ถึงความเป็นจริงของ
สถานการณ์และปราศจากอคติ เขา้ถึงสภาพความเป็นจริง การศึกษาองคค์วามรู้ประวติัศาสตร์
ทอ้งถ่ินท่ีถูกตอ้ง ดา้นชาติพนัธ์ุทุกกลุ่มทั้งชุมชนไทยมุสลิม ชุมชนไทยพุทธ ชุมชนเช้ือสายจีน ฯลฯ 
การสร้างความเขา้ใจในสังคมไทย ยอมรับ ความหลากหลาย ทั้งดา้นภาษาชาติพนัธ์ุ การอยูร่่วมกนั
อยา่งสันติสุขการส่งเสริมการเรียนรู้ลกัษณะเฉพาะทางสังคมวฒันธรรมของจงัหวดัชายแดนภาคใต้



4 

4 

 

เพื่อสร้างความเขา้ใจแก่สังคมทุกระดบัวา่ความแตกต่างทางวฒันธรรมเป็นตน้ทุนในการพฒันา
ประเทศ  
 จากการท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของความส าคญัและปัญหาของ
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม จึงมีแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมความสมานฉนัท ์ในบริบทของกลุ่มนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ซ่ึงนกัศึกษามีความหลากหลายทั้งเช้ือชาติ ศาสนา และวถีิการด าเนินชีวติ ทั้งน้ีเพื่อเนน้         
ใหน้กัศึกษามีความสมานฉนัทส์ร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั เพื่อแกปั้ญหาดา้นการแบ่งแยกเช้ือชาติ 
ศาสนาในสถานศึกษา ปัญหาดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัญหาเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียน และการมีเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพครูและสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดใ้นอนาคต  
โดยมีความสนใจในการพฒันารูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม ในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ทั้งน้ีในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ เนน้การเสริมสร้างสมรรถนะความเป็น
ครู การปลูกฝังจิตวญิญาณความเป็นครู ตลอดจนการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียนท่ีส่งเสริม
การพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน ซ่ึงเน้ือหามีจะความสอดคลอ้งท่ีพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีจะ
มุ่งเนน้การจดัการศึกษาท่ีเนน้การยอมรับความแตกต่าง ทางภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา 
และวถีิชีวติ บนพื้นฐานของการยอมรับสิทธิเสรีภาพ และหนา้ท่ีของแต่ละบุคคล โดยการพยายาม
หลอมรวมเพื่อน าไปสู่ความเท่าเทียมกนัของทุกคนในสังคม  
 ดงันั้น การพฒันาใหมี้ความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนภายใต ้                           
ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงจ าเป็นเพราะครูคือบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการท่ีจะช่วยเสริมสร้าง
เจตคติท่ีถูกตอ้งใหก้บัผูเ้รียน โดยผา่นกระบวนการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี ฉะนั้นครูจ าเป็นตอ้งมีความคิดในเชิงบวกและทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัเช้ือชาติและวฒันธรรม  
การอยูร่่วมกนัในสังคมท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมและความหลากหลายของแต่ละคน (Titus, 
1998, p. 40) ดงัท่ี สุเมธ แยม้นุ่น (2550, หนา้ 2) ไดก้ล่าววา่ ในสังคมท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม ครูมีความส าคญัอยา่งยิง่ยวดในการสร้างเจตคติในเร่ืองการยอมรับในบุคคลท่ีมีความ
แตกต่างจากตนเอง ไม่วา่จะแตกต่างดา้นเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา วฒันธรรม และความคิด ใหเ้กิด 
การยอมรับซ่ึงกนัและกนั ดงันั้น ครูเองจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดดี เขา้อกเขา้ใจและยอมรับใน
แนวคิดเร่ือง ความแตกต่างทางวฒันธรรม เช้ือชาติ ศาสนา ของผูเ้รียน นอกจากน้ีสถานศึกษาควรมี                 
ความรับผดิชอบทางสังคม ทั้งการให ้บริการทางวชิาการ งานวจิยั ขณะเดียวกนัสถานศึกษาควรเป็น
ตวัอยา่งของการเป็นผูส้ร้างสังคมสมานฉนัท ์ในฐานะท่ีเราเป็นผูส้ร้างและปลูกฝังเยาวชน  
โดยสถานศึกษาจะตอ้งสร้างใหผู้เ้รียนมีความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นพลเมืองท่ีดี มีคุณธรรม  
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ยดึมัน่ ในการสร้างสันติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีเป็นจุดเด่นคุณลกัษณะของความเป็นครู ครูดี ครูเก่ง 
พฒันาสังคม ของนกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อเป็นอีกแนวทาง                      
ในการพฒันานกัศึกษาวชิาชีพครูใหมี้ความสามารถน าพาวชิาชีพไปสู่การเปล่ียนแปลงไม่มีอคติต่อ
กนัไม่เกิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบติั เพื่อความสมานฉนัท ์ลดความขดัแยง้ระหวา่งกนั สนบัสนุน
ความเขา้ใจและเคารพในความหลากหลายทางเช้ือชาติและวฒันธรรมท่ีจะเกิดข้ึนกบัการเรียนรู้             
 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 2.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ของนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ของนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติ 

 4.  เพื่อประเมินเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 

สมมติฐานของการวจิัย 
 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มีสมมติฐานการวจิยัดงัต่อไปน้ี  
 1.  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
ในสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม หลงัการจดัการ 
เรียนรู้สูงกวา่นกัเรียนท่ีเรียนแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2.  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นความรู้เน้ือหารายวชิาหลงัการจดัการเรียนรู้ 
สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 3.  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นความรู้เน้ือหารายวชิาหลงัการจดัการเรียนรู้ 
สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

ขอบเขตการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามหลกัสูตร 
ศึกษาศาสตรบณัฑิตท่ีลงทะเบียนรายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ หมวดวชิาชีพครู มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ปีการศึกษา 2560 สาขาวชิาภาษาไทย จ านวน 5 หอ้งเรียน ๆ ละ 30 คน รวมเป็น 150 คน 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามหลกัสูตร 
ศึกษาศาสตรบณัฑิต ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ หมวดวชิาชีพครู มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 2 หอ้ง ไดโ้ดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) และท าการสุ่มโดยการจบัฉลาก เพื่อใหไ้ดเ้ป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม 
1 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน  
 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิยคร้ังนี้ ประกอบดว้ย 
 ตวัแปรอิสระ (Independent variables) ไดแ้ก่ การใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 ตวัแปรตาม (Dependent variables) ไดแ้ก่ ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต ประกอบดว้ย  
 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
 2.  คุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  
 3.  เจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม 

 ขอบเขตเน้ือหา 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีใชเ้น้ือหาในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ซ่ึงเป็นรายวชิากลุ่มวชิา
การศึกษา หมวดวชิาชีพครู ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ประกอบดว้ย
เน้ือหา 10 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความส าคญัของวชิาชีพครู บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู 
พฒันาการของวชิาชีพครู คุณลกัษณะของครูท่ีดี การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู การเสริมสร้าง
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ศกัยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู จรรยาบรรณของวชิาชีพครูและ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
 ระยะเวลาการทดลอง 
 ด าเนินการทดลองสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 ใชเ้วลาในการทดลอง 
จดัการเรียนการสอน 15 แผน รวม 45 ชัว่โมง  
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 1.  ไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน 
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 2.  นกัศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและมีเจตคติต่อพหุวฒันธรรมเชิงบวกสูงข้ึน 
 3.  นกัศึกษาไดท้ราบและเขา้ใจความแตกต่าง การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม  
เช้ือชาติ และศาสนา บรรยากาศพหุวฒันธรรม ความภาคภูมิใจในวฒันธรรม ความตระหนกัรู้ 
ทางวฒันธรรม  
 4.  ครูผูส้อนไดท้ราบและเขา้ใจกระบวนการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท์
ในสังคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ในคราวต่อไป 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง สภาพลกัษณะการจดัการเรียนการสอนท่ีมี 
การจดัความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบส าคญัของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชจ้ดักระท า
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีรูปแบบนั้นมุ่งหวงั 
 2.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม
หมายถึง แบบแผนของกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจดัท าข้ึนอยา่งเป็นระบบ  
โดยแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ ประกอบดว้ย  
 
 

แนวคดิทฤษฎพืีน้ฐาน 
1.  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

2.  ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ                               
บรูนเนอร์ 
3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส 
4.  ทฤษฏีการเรียนรู้แบบพหุปัญญา 
5.  ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสมัพนัธ์ 

แนวคดิการจดัการเรียนรู้ 
1.  ความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุ
วฒันธรรมในจงัหวดัชายแดนใต ้

2.  แนวคิดเร่ืองกระบวนการกลุ่ม
และการเรียนแบบร่วมมือ (Group 
process and cooperative learning) 
3.  แนวคิดโดยการคน้พบ 
(Discovery learning) 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม                       
ความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม ใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษา

หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต                           
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

ผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 

1.  คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

3.  เจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคม 
พหุวฒันธรรม 
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  2.1  หลกัการของรูปแบบ 
  2.2  วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  
  2.3  กระบวนการจดัการเรียนรู้ 5 ขั้น ดงัน้ี คือ  
   2.3.1  ขั้นสานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ 
   2.3.2  ขั้นเสริมพลงัการเรียนรู้  
   2.3.3  ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ 
   2.3.4  ขั้นเขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา  
   2.3.5  ขั้นสรุปและประเมิลผล  
  2.4  เน้ือหาสาระ  
  2.5  การวดัผลและประเมินผล  
 3.  การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรม ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ หมายถึง การน าทฤษฎีแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) 
ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส แนวคิดทฤษฎี 
พหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ หลกัการ และความเช่ือต่าง ๆ ซ่ึงมีกระบวนการหรือ
ขั้นตอนและเทคนิคพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมความสมานฉนัท ์จดัท าแผน 
การจดัการเรียนรู้ ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้และน าไปใชท้ดลองเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนด ถา้การประเมินผล พบวา่ จุดใดควรปรับปรุงเปล่ียนแปลงก็ตอ้งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข
เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพในการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมใหดี้ยิง่ข้ึนไป  
 4.  รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หมายถึง รายวชิากลุ่มวชิาการศึกษา หมวดวชิาชีพ 
บงัคบั ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบั การศึกษา
ความส าคญั บทบาทและหนา้ท่ี สภาพงานครู คุณลกัษณะและมาตรฐานวชิาชีพครู ลกัษณะของ 
ครูท่ีดี การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู และศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูและวิชาชีพครู 
รวมทั้งการจดัการความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพครู การสร้างความกา้วหนา้และพฒันาวชิาชีพครู 
อยา่งต่อเน่ือง การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และผูน้ าทางวิชาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูลความรู้
ท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การสอน เพื่อให้
ผูเ้รียนคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ได ้ตลอดจนการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบั
ผูเ้รียนท่ีส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน  
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 5.  การจดัการศึกษาแนวพหุวฒันธรรม หมายถึง การจดัการเรียนการสอนด าเนินการ 
ในลกัษณะองคร์วม คือ จดักิจกรรมพร้อม ๆ กนัทั้ง 5 แนวทาง คือ ดา้นการบูรณาการเน้ือหา  
การสร้างความรู้ใหม่ การลดอคติ การสอนท่ียดึหลกัความยติุธรรม และการปรับโครงสร้าง 
ทางสังคมและวฒันธรรมในโรงเรียน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษาแนวพหุวฒันธรรม  
นัน่คือการปลูกฝังเยาวชนของชาติท่ีมี ความต่างกนั ทั้งดา้นชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนาขนบธรรมเนียม
ประเพณี และวถีิชีวติ ใหมี้โอกาสประสบความส าเร็จในการเรียนโดยเสมอภาคกนัและ 
มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ยอมรับความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม และด าเนินชีวติอยูใ่นสังคมพหุวฒันธรรมได ้อยา่งมีความสุข 
 6.  ความสมานฉนัท ์หมายถึง คุณลกัษณะในตวับุคคลท่ีสะทอ้นการมีความร่วมมือ 
รวมใจกนัมีความสามคัคี พอใจร่วมกนั พร้อมใจกนั การความเคารพซ่ึงกนัและกนั การเคารพ 
ความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม มีความเอ้ืออาทร และช่วยเหลือเก้ือกูลกนั รู้จกั 
การประนีประนอม การท าใหป้รองดอง โดยมีความเห็นพอ้งกนัท าใหเ้กิดความเขา้ใจ ไดเ้รียนรู้ 
ซ่ึงกนัและกนั และมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวมเพื่อลดความขดัแยง้ของสังคมในการสร้างความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้ง โดยมีองคป์ระกอบคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ไดด้งัต่อไปน้ี  
  6.1  ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี หมายถึง ความพร้อมเพรียงกนั                       
ความกลมเกลียวกนัของนกัศึกษาโดยร่วมใจกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุผลตามท่ีตอ้งการ ปราศจาก              
การทะเลาะววิาทร่วมมือช่วยเหลือเก้ือกูลกนั เพื่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกนัและเกิดประโยชน์               
ต่อส่วนรวม  
  6.2  ความพอใจร่วมกนั หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อ 
การยอมรับกฎ กติกา ระเบียบ และการอยูร่วมกนัในความแตกต่างทางดา้นศาสนา เช้ือชาติ และ
ประเพณี วฒันธรรม  
  6.3  การเคารพซ่ึงกนัและกนั หมายถึง การอยูร่่วมกนัของนกัศึกษาท่ามกลาง             
ความแตกต่าง และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัคนทุกเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม มีความระมดัระวงั
ในการกระท าและค าพูด ท่ีอาจน ามาซ่ึงความแตกแยกขดัแยง้ ตลอดจนเคารพในหนา้ท่ี สิทธิเสรีภาพ
ของกนัและกนั  
  6.4  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั หมายถึง ความจริงใจท่ีไม่เห็นแก่เพียงตวัเองหรือ 
เร่ืองของตวัเอง การเห็นอกเห็นใจ มีความเอ้ืออาทร เอาใจใส่ ใหค้วามสนใจในความตอ้งการ  
ความจ าเป็น ความทุกขสุ์ขของผูอ่ื้นและพร้อมท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลกนัและกนั  
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  6.5  การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม หมายถึง การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม รู้จกั
ช่วยเหลือผูอ่ื้น อาจจะตอ้งเสียสละทรัพย ์แรงงาน และเวลา เพื่อท าประโยชน์แก่ส่วนรวม  
  6.6  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั หมายถึง มีความเห็นตรงกนัหรือเป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั หรือขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีมีลกัษณะเป็นการยอมรับ โดยทุกคนมีสิทธิใน 
การแสดงความคิดเห็น 

  6.7  การเคารพความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม หมายถึง การส่งเสริม 
สานเสวนาระหวา่งกนัของนกัศึกษา โดยการเรียนรู้ศาสนาพุทธและอิสลาม ทั้งแนวปฏิบติัและ
หลกัธรรมค าสอน ทั้งน้ีโดยถือวา่สานเสวนาระหวา่งศาสนา โดยเคารพความเช่ือของผูอ่ื้นพร้อมกนั
ไป เป็นปัจจยัเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคมไทย บนฐานแห่งความหลากหลายทางวฒันธรรม  
 7.  สังคมพหุวฒันธรรม หมายถึง กลุ่มนกัศึกษาท่ีมีชาวไทยพุทธและชาวมลายมุูสลิม  
ท่ีก าลงัศึกษาในมหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีมีความหลากหลายทั้งเช้ือชาติ เผา่พนัธ์ุ วถีิชีวติ ความเช่ือ 
ศาสนา และประเพณีปฏิบติัท่ีมีความแตกต่างกนั 
 8.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมิน 
คุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องนกัศึกษาท่ีเกิดจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม                  
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ มีลกัษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั แบบลิเคิร์ท (Likert) ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน โดยประกอบดว้ยคุณลกัษณะ             
ความสมานฉนัทท์ั้ง 7 ดา้น ดงักล่าวในขอ้ 6 

 9.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถของนกัศึกษาในความรู้  
ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์และ การประเมินค่า ในเน้ือหารายวชิา  
ท่ีไดเ้รียนโดยใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 10.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินความรู้  
ความเขา้ใจการน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินค่า ของนกัศึกษาท่ีเกิดจาก
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา                     
ความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
โดยเป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน  
 11.  เจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีผูเ้รียนมีต่อ 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา                    
ความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
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 12.  แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์

ในสังคมพหุวฒันธรรม หมายถึง เคร่ืองมือวดัพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู้สึก ความคิดเห็น               
ท่ีแสดงออกต่อเน้ือหาหรือกิจกรรมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีลกัษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบบลิเคิร์ท (Likert)  
จ านวน 30 ขอ้ ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน  
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บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ คร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง                  
ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี  

1. กฎหมายและแผนพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัศึกษา 
 2.  หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ พ.ศ. 2557  
 3.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้  
 4.  การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 5.  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ 
 6.  แนวคิดเก่ียวกบัพหุวฒันธรรม  
 7.  หลกัการแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัเจตคติ  
 8.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 9.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

กฎหมายและแผนพฒันาทีเ่กีย่วข้องกบัการศึกษา 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ฯ ไดก้ าหนดหลกัการ สิทธิ เสรีภาพขั้นพื้นฐานของ
มนุษยภ์ายใตร้าชอาณาจกัรไทย ดงัมาตราต่อไปน้ี  
 มาตรา 4 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล ยอ่มไดรั้บ
ความคุม้ครอง ปวงชนชาวไทยยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกนั  
 มาตรา 25 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย นอกจากท่ีบญัญติัคุม้ครองไวเ้ป็น                  
การเฉพาะ ในรัฐธรรมนูญแลว้ การใดท่ีมิไดห้า้มหรือจ ากดัไวใ้นรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอ่ืน 
บุคคลยอ่มมีสิทธิ และเสรีภาพท่ีจะท าการนั้นไดแ้ละไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ                   
ตราบเท่าท่ีการใชสิ้ทธิหรือเสรีภาพ เช่นวา่นั้นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอนัตรายต่อความมัน่คง
ของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดี ของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืน สิทธิหรือเสรีภาพใดท่ีรัฐธรรมนูญให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติั หรือใหเ้ป็นไปตาม
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หลกัเกณฑ ์และวธีิการท่ีกฎหมายบญัญติั แมย้งัไม่มีการตรากฎหมายนั้นข้ึนใชบ้งัคบั บุคคลหรือ
ชุมชนยอ่มสามารถ ใชสิ้ทธิหรือเสรีภาพนั้นไดต้ามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ บุคคลซ่ึงถูกละเมิด
สิทธิหรือเสรีภาพท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ สามารถยกบทบญัญติั แห่งรัฐธรรมนูญ
เพื่อใชสิ้ทธิทางศาลหรือยกข้ึนเป็นขอ้ต่อสู้คดีในศาลได ้บุคคลซ่ึงไดรั้บความเสียหายจาก                      
การถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพหรือจากการกระท าความผดิอาญา ของบุคคลอ่ืน ยอ่มมีสิทธิท่ีจะ
ไดรั้บการเยยีวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐตามท่ีกฎหมายบญัญติั  
 มาตรา 26 การตรากฎหมายท่ีมีผลเป็นการจ ากดัสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลตอ้งเป็นไป 
ตามเง่ือนไขท่ีบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญ ในกรณีท่ีรัฐธรรมนูญมิไดบ้ญัญติัเง่ือนไขไว ้กฎหมาย
ดงักล่าว ตอ้งไม่ขดัต่อหลกันิติธรรม ไม่เพิ่มภาระหรือจ ากดัสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกินสมควร
แก่เหตุ และจะกระทบต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องบุคคลมิได ้รวมทั้งตอ้งระบุเหตุผลความจ าเป็น
ในการจ ากดัสิทธิ และเสรีภาพไวด้ว้ย กฎหมายตามวรรคหน่ึง ตอ้งมีผลใชบ้งัคบัเป็นการทัว่ไป  
ไม่มุ่งหมายใหใ้ชบ้งัคบัแก่กรณีใด กรณีหน่ึงหรือแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเจาะจง  
 มาตรา 27 บุคคลยอ่มเสมอกนัในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและไดรั้บความคุม้ครอง 
ตามกฎหมายเท่าเทียมกนั ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อ
บุคคล ไม่วา่ดว้ยเหตุความแตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อาย ุความพิการ สภาพทาง
กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา
อบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ หรือเหตุอ่ืนใด  
จะกระท า มิได ้มาตรการท่ีรัฐก าหนดข้ึนเพื่อขจดัอุปสรรคหรือส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถใชสิ้ทธิ
หรือเสรีภาพ ไดเ้ช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน หรือเพื่อคุม้ครองหรืออ านวยความสะดวกใหแ้ก่เด็ก สตรี
ผูสู้งอาย ุคนพิการ หรือผูด้อ้ยโอกาส ยอ่มไม่ถือวา่เป็นการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมตาม                 
วรรคสาม บุคคลผูเ้ป็นทหาร ต ารวจ ขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ีอ่ืนของรัฐ และพนกังานหรือลูกจา้งของ
องคก์รของรัฐยอ่มมีสิทธิและเสรีภาพเช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป เวน้แต่ท่ีจ  ากดัไวใ้นกฎหมายเฉพาะ
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการเมือง สมรรถภาพ วินยั หรือจริยธรรม (ส านกังานคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญ, 2560, หนา้ 4-8)  
 พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติฯ ไดก้ าหนดหลกัการในการจดัการศึกษาท่ีส าคญั                
ในส่วนของการเรียนรู้ไว ้ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 3-8)  
 มาตรา 6 การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบรูณ์ 
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติ ปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติ  
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุข  
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 มาตรา 7 กระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่งปลูกฝังจิตสานึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมือง 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รู้จกัรักษาและ 
ส่งเสริมสิทธิ หนา้ท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ 
มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง
ส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้ 
อนัเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบ
อาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
 มาตรา 22 การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองไดแ้ละ ถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียน                   
มีความสามารถพฒันาตามธรรมชาติ และเตม็ศกัยภาพ  
 มาตรา 23 การจดัการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอธัยาศยั ตอ้งเนน้ความส าคญัทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการ                         
ตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษาในเร่ืองต่อไปน้ี 1) ความรู้เร่ืองเก่ียวกบัตนเอง และ
ความสัมพนัธ์ของตนเองกบัสังคม ไดแ้ก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้
เก่ียวกบัประวติัศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 2) ความรู้และทกัษะดา้นวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีรวมทั้งความรู้ความเขา้ใจและประสบการณ์เร่ืองการจดัการ การบ ารุงรักษาและการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุลย ัง่ยนื 3) ความรู้เก่ียวกบัศาสนา 
ศิลปะ วฒันธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการประยกุตใ์ชภู้มิปัญญา 4) ความรู้ และทกัษะ 
ดา้นคณิตศาสตร์ และดา้นภาษา เนน้การใชภ้าษาไทยอยา่งถูกตอ้ง 5) ความรู้ และทกัษะ                              
ในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวติอยา่งมีความสุข  
 มาตรา 24 การจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมสอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของ
ผูเ้รียนโดย ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ                
การเผชิญสถานการณ์และการประยกุตค์วามรู้มาใชป้้องกนัแกไ้ขปัญหา จดักิจกรรมให้ผูเ้รียน                
ไดเ้รียนจากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติั ท าได ้คิดเป็น ท าเป็น  
 แนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการไดต้ระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นเร่งด่วน                                    
ในการขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาท่ีเด่นชดัซ่ึงครูยคุใหม่ทุกคนควรรู้ (สุคนธ์ สินธพานนท,์ 
2554, หนา้ 5) ดงัน้ี คือ  
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 วสิัยทศัน์ คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ 
 เป้าหมายภายในปี พ.ศ. 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ 
 ประเด็นหลกัของเป้าหมายปฏิรูปการศึกษา พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและ 
การเรียนรู้ของคนไทย โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ และส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหารและการจดัการศึกษา 
 กรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ พฒันาคุณภาพคน
ไทยยคุใหม่ พฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ พฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ใหม่ และพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการใหม่  
 

หลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ พ.ศ. 2557  
 หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ พ.ศ. 2557 มีหลกัการความส าคญั
ผลิตบณัฑิตวชิาชีพครู ท่ีมีความรู้ความสามารถทางภาษาไทย มีคุณธรรม จริยธรรม และ 
มีคุณลกัษณะบณัฑิตอนัพึงประสงค ์สอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวทิยาลยัคือ รู้คิด รู้ธรรม รู้ส าเร็จ 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยเนน้ความส าคญัในการพฒันาคน 
พฒันาสังคม และพฒันาสภาพ แวดลอ้ม 
 วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร เพื่อผลิตบณัฑิตใหมี้คุณสมบติัดงัน้ี 

 1.  มีอุดมการณ์และจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพครู มีบุคลิกลกัษณะแห่งความเป็นครูท่ีดี 
และมีจิตสาธารณะ  
 2.  มีคุณธรรม จริยธรรมตามหลกัศาสนา มีความรับผดิชอบต่อวชิาการ วชิาชีพเพื่อ 
การพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ินและภูมิภาคอยา่งย ัง่ยนื
และแสดงออกอยา่งมีจิตส านึก 
 3.  รอบรู้และสามารถประยกุตใ์ชท้ฤษฎี วธีิการศึกษา เพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและพฒันาการเรียนการสอน รวมทั้งมีความสามารถในการส่ือสาร  
การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยแีละความสามารถในการจดัการเรียนการสอนและ 
การพฒันาวชิาชีพดว้ยการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อเสริม สร้างการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 4.  มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภาษาไทย มีทกัษะในการใชภ้าษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดีและ 
มีทกัษะการจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และพฒันาองคค์วามรู้
ดา้นภาษาไทยเพื่อใชถ่้ายทอด บูรณาการ และแลกเปล่ียนความรู้ศาสตร์ดา้นการสอนภาษาไทย 
เพื่อสร้างสรรคส์ังคมแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นครูท่ีมีคุณภาพของสังคม 
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 โครงสร้างหลกัสูตร 
 หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ก าหนดโครงสร้างของหลกัสูตร 
ใหผู้เ้รียนศึกษาตลอดหลกัสูตร ไม่นอ้ยกวา่ 171 หน่วยกิต ประกอบดว้ย หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป  
ตอ้งเรียนไม่นอ้ยกวา่ 30 หน่วยกิต หมวดวชิาชีพครู เรียนไม่นอ้ยกวา่ 54 หน่วยกิต หมวดวชิาเฉพาะ
ดา้นเรียนไม่นอ้ยกวา่ 135 หน่วยกิต และหมวดวชิาเลือกเสรีเรียนไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วยกิต ส าหรับ
หมวดวชิาชีพครูเป็นหมวดวิชาท่ีนกัเรียนทุกคนตอ้งเรียนเพื่อใหมี้ความรู้อยา่งกวา้งขวา้งลึกซ้ึง             
ทั้งดา้นวชิาการและทกัษะปฏิบติัในวชิาชีพครู เพื่อพฒันาศกัยภาพและเสริมสร้างคุณลกัษณะ             
ความเป็นครูท่ีรู้ลึก รู้กวา้ง และรู้รอบ พร้อมท่ีจะออกไปเป็นครูท่ีมีความรู้ความสามารถปรับตวั             
ไดท้นักบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 หมวดวชิาชีพครูแบ่งเป็น 2 กลุ่ม  
 1.  กลุ่มวชิาครูบงัคบั เรียนไม่นอ้ยกวา่ 36 หน่วยกิต โดยมีรายวชิา ดงัต่อไปน้ี 
 600-104 จิตวทิยาส าหรับครู (Psychology for teacher) 3 (3-0-6)  
 600-105 ภาษาและวฒันธรรมส าหรับครู (Language and culture for teacher) 3 (3-0-6)  
 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ (Being professional teachers) 3 (3-0-6)  
 600-213 ปรัชญาและทฤษฎีทางการศึกษา (Philosophy and theories in education)  
3 (3-0-6)  
 600-214 การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) 3 (3-0-6)  
 600-215 การประกนัคุณภาพเพื่อการจดัการการศึกษา (Quality assurance for 
educational management) 3 (3-0-6)  
 600-309 การจดัการเรียนรู้และการจดัการชั้นเรียน (Learning management and 
classroom management) 3 (2-2-5)  
 600-310 ภาษาองักฤษเพื่อพฒันาวชิาชีพครู (English for professional development)                
3 (2-2-5)  
 600-311 คุณธรรมจริยธรรมในการเป็นครู (Ethics and morals in teaching profession)             
3 (2-2-5)  
 600-312 นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือสารการศึกษา (Innovation information 
technology and communication for education) 3 (2-2-5)  
 600-313 การวดัผลและประเมินทางการศึกษา (Educational measurement and 
evaluation) 3 (2-2-5)  
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 600-422  การวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ (Research for learning development) 3  
(2-2-5)  
 2.  กลุ่มวชิาฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 18 หน่วยกิต โดยมีรายวชิา ดงัต่อไปน้ี 
 600-423 การฝึกปฏิบติัวชิาชีพครูระหวา่งเรียน 1 (Professional practicum I) 3 (2-2-5)  
 600-424 การฝึกปฏิบติัวชิาชีพครูระหวา่งเรียน 2 (Professional practicum II) 3 (2-2-5)  
 600-500 การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 (Internship in education I) 6 (0-12-6)  
 600-501 การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 2 (Internship in Education II) 6 (0-12-6)  
 การประกนัคุณภาพของหลกัสูตรทีเ่กี่ยวกบัการเรียนการสอน 
 หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 5 ปี เป็นหลกัสูตรท่ีเนน้ผลลพัธ์ (Outcome-based) โดย 
มุ่งพฒันาปรีชาสามารถของนกัศึกษาครูใหเ้ป็นครูชั้นวชิาชีพท่ีมีความสามารถจดัการเรียนรู้พฒันา
ผูเ้รียนตามความแตกต่างระหวา่งบุคคล และสามารถพฒันาตนเองใหก้า้วทนัการเปล่ียนแปลง 
อยูเ่สมอ การประกนัคุณภาพของหลกัสูตรดา้นการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาผูเ้รียน  
โดยด าเนินการดงัน้ี  
 1.  จดัการเรียนเนน้ผลลพัธ์การเรียนรู้แต่ละรายวชิา ยดึหลกัส าคญั คือ ใหผู้เ้รียนเรียนรู้
จากสถานการณ์จริง โดยการผสมผสานภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัเขา้ดว้ยกนั การแกปั้ญหาและ            
การสร้างองคค์วามรู้โดยการเรียนผา่นกิจกรรมใชฐ้านการเรียนรู้จากทีม ฐานจากการท างาน และ 
ฐานจากการเรียนรู้ดว้ยการแกปั้ญหา 
 2.  การจดักิจกรรมพฒันาทกัษะและคุณลกัษณะของความเป็นครู โดยน าความรู้  
ความสามารถทางดา้นทฤษฎีไปฝึกปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดทกัษะและคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม                          
ดว้ยการบูรณาการกิจกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมพฒันานกัศึกษา และกิจกรรมการเรียนรู้ 
ในชุมชนเขา้ดว้ยกนั เพื่อพฒันานกัศึกษาทั้งดา้นความรู้และคุณลกัษณะของการเป็นครูดี ครูเก่ง  
 3.  การจดักิจกรรมพฒันาเสริมทกัษะ เพื่อใหผู้เ้รียนมีจิตวิญญาณความเป็นครู  
นอกเหนือจากกระบวนการจดัการเรียนรู้ในแต่ละรายวชิา โดยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ภาระงานในหนา้ท่ีครู
และการประพฤติปฏิบติัตนจากครูแกนน า ครูตน้แบบ ครูแห่งชาติ หรือครูภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 4.  การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 ปี นกัศึกษาตอ้งปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา           
ท่ีมีคุณสมบติัครบตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการสภาวชิาชีพครูก าหนดในปีท่ี 5  
เป็นเวลา 1 ปี ภายใตก้ารน าของผูท้รงคุณวฒิุดา้นวชิาชีพครู เช่น อาจารยนิ์เทศ อาจารยพ์ี่เล้ียง                 
ครูแกนน า ครูช านาญการ และครูแห่งชาติ ฯลฯ 
 5.  การฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู ก าหนดให้นกัศึกษาฝึกประสบการณ์ในสถานการณ์ 
จริง โดยจดัทั้งในกิจกรรมการเรียนตามรายวชิา และกระบวนการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 
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เป็นเวลา 1 ปี โดยเนน้การปฏิบติัการสอนในกลุ่มสาระท่ีเลือก 1-2 กลุ่ม สาระการวจิยัในชั้นเรียน  
การปรับปรุงการสอน การมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร การท าหนา้ท่ี สนบัสนุนดา้นการเรียน
การสอนภายใตก้ารดูแลของครูพี่เล้ียงท่ีมีประสบการณ์ มีความพร้อมท่ีจะร่วมพฒันาความเป็นครู
ใหก้บันกัศึกษา และมีความเป็นครูทียอมรับของบุคคลทัว่ไป โดยอาศยัความร่วมมือทั้งสถานศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชน และหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเนน้ผลลพัธ์ ดงัน้ี  
 1.  ความรู้และปัญญาในการเป็นครูชั้นวชิาชีพ 
 2.  การเสริมสร้างบุคลิกภาพ 
 3.  ความต่ืนตวัในการเรียนรู้และการแกปั้ญหา 
 4.  การท างานเป็นทีม 
 5.  ความเป็นผูน้ า 
 6.  คุณธรรมจริยธรรมแห่งวิชาชีพครู 
 7.  การด าเนินชีวติดว้ยปัญญา 
 หลกัสูตรรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ (มหาวทิยาลยัหาดใหญ่, 2557, หนา้ 124)  
 หลกัสูตรรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ กลุ่มวชิาชีพครูบงัคบั หมวดวชิาชีพครู  
เป็นหลกัสูตรรายวชิาท่ีเตรียมความพร้อมและศกัยภาพความเป็นครูวชิาชีพ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.  ค าอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความส าคญั บทบาทและหนา้ท่ี สภาพงานครู คุณลกัษณะและมาตรฐานวชิาชีพครู 
ลกัษณะของครูท่ีดี การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู และศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูและ
วชิาชีพครู รวมทั้งการจดัการความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพครู การสร้างความกา้วหนา้และพฒันาวชิาชีพครู
อยา่งต่อเน่ือง การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และผูน้ าทางวิชาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูลความรู้
ท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การสอน เพื่อให้
ผูเ้รียนคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ได ้ตลอด จนการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบั
ผูเ้รียนท่ีส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ มีเจตคติท่ีดีและ 
มีความสามารถในการปฏิบติังานดา้นความเป็นครู ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2.  วตัถุประสงคร์ายวชิาในการพฒันา/ ปรับปรุงรายวชิา 
 เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ขั้นพื้นฐาน เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นครู 
โดยการน า ความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการศึกษาไทย ความส าคญัของวชิาชีพครู จรรยาบรรณครู 
ลกัษณะและความส าคญัของครู เพื่อเป็นพื้นฐานการเรียนในวชิาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี 
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และผูน้ าทางวชิาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูลความรู้ ท่ีทนัต่อ                          
การเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การสอน 
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 3.  ปรัชญาหลกัสูตร 
 ผลิตบณัฑิตวชิาชีพครู ท่ีมีความรู้ความสามารถทางภาษาไทย มีคุณธรรม จริยธรรมและ 
มีคุณลกัษณะบณัฑิตอนัพึงประสงค ์สอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวทิยาลยัคือ รู้คิด รู้ธรรม รู้ส าเร็จ 
 วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร และคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ 
 1.  มีอุดมการณ์และจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพครู มีบุคลิกลกัษณะแห่งความเป็นครูท่ีดีและ
มีจิตสาธารณะ 
 2.  มีคุณธรรม จริยธรรมตามหลกัศาสนา มีความรับผดิชอบต่อวชิาการ วชิาชีพ                     
เพื่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ินและภูมิภาค               
อยา่งย ัง่ยนืและแสดงออกอยา่งมีจิตส านึก 
 3.  รอบรู้และสามารถประยกุตใ์ชท้ฤษฎี วธีิการศึกษา เพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและพฒันาการเรียนการสอน รวมทั้งมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด           
การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยแีละความสามารถในการจดัการเรียนการสอนและการพฒันา
วชิาชีพดว้ยการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อเสริม สร้างการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

 4.  มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภาษาไทย มีทกัษะในการใชภ้าษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี 
และมีทกัษะการจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และพฒันา                   
องคค์วามรู้ดา้นภาษาไทยเพื่อใชถ่้ายทอด บูรณาการ และแลกเปล่ียนความรู้ศาสตร์ดา้นการสอน
ภาษาไทยเพื่อสร้างสรรคส์ังคมแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นครูท่ีมีคุณภาพของ
สังคม 
 การพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษาหมวดวชิาชีพครู มี 6 ดา้น ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
  1.1  คุณธรรม จริยธรรมท่ีตอ้งพฒันา ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณวชิาชีพครูท่ีก าหนด
โดยองคก์รวชิาชีพ คือ คุรุสภา พฒันาตนเองตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง ด ารงตน 
ในสังคมพหุวฒันธรรมและร่วมสร้างสังคมปรองดองเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข 
  1.2  วธีิการสอน อาจารยผ์ูส้อนมีวฒันธรรมองคก์รตามจรรยาบรรณวชิาชีพครู  
เพื่อเป็นการปลูกฝังให ้นกัศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจและปฏิบติัไดต้ามจรรยาบรรณวชิาชีพครู 
อาจารยผ์ูส้อนไดส้อดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรมตามจรรยาบรรณวชิาชีพครู แนวพระราชด าริ
เศรษฐกิจพอเพียง การอยูร่่วมกนัในสังคมพหุวฒันธรรม ในการสอนทุกรายวชิา เนน้เร่ืองศรัทธา 
ต่อวชิาชีพ ตั้งใจถ่ายทอดวชิาการ ส่งเสริมการเรียนรู้ และท าตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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  1.3  วธีิการประเมินผล มีการประเมินระหวา่งเรียนควบคู่ไปกบัการประเมิน 
ในทุกรายวชิา โดยผูเ้รียนประเมิน ตนเอง กลุ่มเพื่อน อาจารยแ์ละใชว้ธีิการประเมินท่ีหลากหลาย 
ไดแ้ก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม แบบประเมินตนเอง ประเมินจากการจดักิจกรรม
เสริมคุณธรรม จริยธรรม 

 2.  ดา้นความรู้ 
  2.1  ความรู้ท่ีตอ้งไดรั้บ ความรู้เร่ืองวชิาชีพครู บทบาท หนา้ท่ีของครู คุณลกัษณะ               
ของครูท่ีดี การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู การสร้างเสริมศกัยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู  
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ การเป็นผูน้ าทางวชิาการ จรรยาบรรณของวชิาชีพครู กฎหมาย
การศึกษา และการศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพฒันา/ เปล่ียนแปลงของกฎหมาย 
มาตรฐานการศึกษา การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และผูน้ าทางวชิาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูล
ความรู้ท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การสอน 
  2.2  วธีิการสอน การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ไดแ้ก่ การสอนบรรยายร่วมกบั           
การส่ือสารสองทาง โดย เนน้ใหน้กัศึกษาหาทางคน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม การสอนแบบร่วมมือกนั
เรียนรู้ (Co-operative learning) การสอนแบบศึกษาดว้ยตนเอง การคน้ควา้ทางอินเทอร์เน็ต  
การสอนแบบ E-learning เป็นตน้ เพิ่มการสอนนอกห้องเรียน โดยศึกษาจากประสบการณ์จริง             
ในเร่ืองท่ีตอ้งสร้างความเขา้ใจ 
  2.3  วธีิการประเมินผล การสอบยอ่ย สอบกลางภาค และสอบปลายภาค ท ารายงาน
รายบุคคล การน าเสนอหนา้ชั้นเรียน ประเมินจากรายงานการศึกษาคน้ควา้ของนกัศึกษา ประเมิน
จากการวเิคราะห์กรณีศึกษา ประเมินจากพฤติกรรมการท างานอ่ืน ๆ  
 3.  ดา้นทกัษะทางปัญญา 
  3.1  พฒันาทกัษะทางปัญญา แสดงออกถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมินค่า ในการน าความรู้ดา้นวชิาชีพครูไปใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
แสดงออกถึงความสามารถในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และพฒันานวตักรรมในการจดัการ เรียนรู้
เพื่อพฒันาผูเ้รียน  
  3.2  วธีิการสอน จดักระบวนการเรียนการสอนท่ีฝึกทกัษะการคิด ทั้งในระดบับุคคล
และกลุ่ม เช่น สะทอ้นความคิด อภิปรายกลุ่ม การท ากรณีศึกษา ฯลฯ ฝึกตอบปัญหาในชั้นเรียนและ
การแสดงความคิดเห็นต่อปัญหา และระดมสมองในการแกไ้ข ปัญหา จากกรณีศึกษาตามประเด็น
ปัญหาท่ีก าหนดไวแ้ลว้โดยแบ่งนกัศึกษาเป็นกลุ่ม ภายในกลุ่มจะตอ้งก าหนดแนวทางไปสู่ 
การแกปั้ญหาหรือเสนอแนวทางปฏิบติัท่ีมีความน่าเช่ือถือและความเป็นไปได ้จดักิจกรรม 
ใหน้กัศึกษา มีโอกาสปฏิบติังานจริง 
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  3.3  วธีิการประเมินผล ประเมินจากการตอบปัญหาและการแสดงความคิดเห็นใน            
ชั้นเรียน ทั้งรายบุคคลและกลุ่ม รายงานกลุ่ม การสอบยอ่ย การสอบขอ้เขียนกลางภาคและปลายภาค 

 4.  ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 

  4.1  ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบท่ีตอ้งพฒันา                         
มีความรับผดิชอบในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมายทั้งรายบุคคลและงานกลุ่ม สามารถปรับตวั                
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดใ้นทุกสถานภาพ วางตวัและร่วมแสดงความคิดเห็นในกลุ่ม                        
ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
  4.2  วธีิการสอน จดักิจกรรมเสริมในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนท่ีนกัศึกษามีโอกาส
ปฏิสัมพนัธ์กบันกัศึกษาอ่ืน และบุคคลภายนอก มอบหมายงานกลุ่มและมีการเปล่ียนกลุ่มท างาน
ตามกิจกรรมท่ีมอบหมาย เพื่อใหน้กัศึกษา ท างานไดก้บัผูอ่ื้น โดยไม่ยดึติดกบัเฉพาะเพื่อนท่ีใกลชิ้ด 
ก าหนดความรับผดิชอบของนกัศึกษาแต่ละคนในการท างานกลุ่ม อยา่งชดัเจน 
  4.3  วธีิการประเมินผล ประเมินการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ประเมินความรับผดิชอบ
จากรายงานกลุ่มของนกัศึกษา ใหน้กัศึกษาประเมินสมาชิกในกลุ่ม ทั้งดา้นทกัษะความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและดา้นความ รับผดิชอบ ใหน้กัศึกษาประเมินนกัศึกษาอ่ืน ๆ ในรายวชิาดา้นทกัษะ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

 5.  ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี 
  5.1  ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
ท่ีตอ้งพฒันาสามารถใช ้Power point ในการน าเสนองานท่ีไดรั้บมอบหมาย สามารถคดัเลือก
แหล่งขอ้มูล สามารถคน้ควา้หาขอ้มูล/ ติดตามการเปล่ียนแปลงทางอินเทอร์เน็ต สามารถใช้
ภาษาไทยในการน าเสนอดว้ยการเขียนและการพูดไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  5.2  วธีิการสอนใช้ Power point ท่ีน่าสนใจ ชดัเจน ง่ายต่อการติดตามท าความเขา้ใจ 
ประกอบการสอนในชั้นเรียน การสอนโดยมีการนา เสนอขอ้มูลจากการคน้ควา้ทางอินเทอร์เน็ต 
เพื่อเป็นตวัอยา่งกระตุน้ให ้นกัศึกษาเห็นประโยชน์จากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการน า เสนอและสืบคน้ขอ้มูล การแนะน า เทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล  
การมอบหมายงานท่ีตอ้งมีการสืบคน้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ การมอบหมายงาน 
ท่ีตอ้งมีการน าเสนอทั้งในรูปเอกสารและดว้ยวาจาประกอบส่ือเทคโนโลย ี 
  5.3  วธีิการประเมินผล ประเมินทกัษะการใชภ้าษาเขียนจากเอกสารรายงาน ประเมิน
ทกัษะการใชส่ื้อและการใชภ้าษาพูดจากการน า เสนอรายงานหนา้ชั้นเรียน ประเมินรายงาน                   
การสืบคน้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ  
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 6.  ดา้นทกัษะการจดัการเรียนรู้  
  6.1  ผลการเรียนรู้ มีความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีรูปแบบหลากหลาย 
อยา่งสร้างสรรค ์ทั้งท่ีเป็นทางการ ก่ึงทางการ และไม่เป็นทางการ  
  6.2  วธีิการสอน การเขา้ร่วมกิจกรรมเสริมทกัษะการเป็นครูมืออาชีพ 
  6.3  วธีิการประเมินผล วดัและประเมินจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ประเมินการมีส่วนร่วม
ในชั้นเรียนประเมินความรับผดิชอบจากงานมอบหมายรายบุคคล 

 กล่าวโดยสรุป หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีจุดมุ่งมายของ
หลกัสูตรรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ มีความมุ่งหวงัพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และความรับผดิชอบ ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี และ
ดา้นทกัษะการจดัการเรียนรู้  
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อเตรียมความพร้อมของบณัฑิตวชิาชีพครูในการปฏิบติั วชิาชีพ 
ใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรู้และความสามารถในการสร้างความเขา้ใจหรือความตระหนกัรู้ในความแตกต่าง
ทาง วฒันธรรม เช้ือชาติ ศาสนา จะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน ซ่ึงบณัฑิตวชิาชีพ
ครูสามารถเป็นตวักลางผสานรอยร้าวของความรุนแรงในชายแดนใตแ้ละท าใหเ้กิดความสงบสุข 
ในสังคมได ้การท่ีจะสร้างความสงบสุขและสันติภาพไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการเรียนรู้   

 ความหมายของการเรียนรู้ 
 การเรียนรู้นั้น ถือวา่เป็นขั้นตอนกระบวนการท่ีส าคญัของมนุษย ์ในการรับรู้เร่ืองราว 
หรือเน้ือหาขอ้มูล ท่ีเกิดข้ึนรอบขา้ง โดยมีนกัวชิาการและนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมาย
ไวอ้ยา่งหลากหลาย และแตกต่างกนั ออกไป ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  
 Lefrancois (2000, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้ หมายถึง ความสัมพนัธ์ของ             
การเปล่ียนแปลงขีดความสามารถท่ีแสดงออกเป็นพฤติกรรมท่ีเป็น ผลลพัธ์มาจากการไดรั้บ
ประสบการณ์  
 Morris (1990, p. 178) กล่าววา่ การเรียนรู้คือกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  
อยา่งถาวร อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์ และการปฏิบติัฝึกฝน  
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 Kolb (1984, p. 39 อา้งถึงใน ไชยรัตน์ ปราณี, 2549, หนา้ 35) ไดส้รุปเป็นนิยามหรือ 
ความหมายของการเรียนรู้วา่ “เป็นกระบวนการซ่ึงความรู้ถูกสร้างข้ึนโดยการเปล่ียนรูป 
(transformation) จากประสบการณ์ 

 ชนาธิป พรกุล (2554, หนา้ 53) กล่าววา่ การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
อยา่งต่อเน่ือง หรือการเปล่ียนแปลงความสามารถในการแสดงพฤติกรรมในสถานการณ์ใด  
ซ่ึงเป็นผลมาจากการฝึกปฏิบติัหรือไดรั้บประสบการณ์  
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, หนา้ 7) ใหค้วามหมายของ การเรียนรู้ 
หมายถึง การปรับเปล่ียนทศันคติ แนวคิดและพฤติกรรม อนัเน่ืองมาจากการไดรั้บประสบการณ์  
ซ่ึงควร ปรับเปล่ียนไปในทางท่ีดี  
 ประดิษฐ ์เอกทศัน์ (2537, หนา้ 57) ไดใ้หค้วามหมายการเรียนรู้วา่ เป็นกระบวนการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ หรือ ความสามารถใหม่ท่ีค่อนขา้งถาวร และ
พฤติกรรมใหม่น้ีเป็นผลมาจากประสบการณ์ หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผลมาจากการตอบสนองตาม
ธรรมชาติ วฒิุภาวะ พิษยาต่าง ๆ อุบติัเหตุ หรือความบงัเอิญ  
 ประกอบ ประพนัธ์วทิยา (2527, หนา้ 3) ไดอ้า้งถึงค าจ ากดัความเก่ียวกบัความหมายของ
การเรียนท่ีนกัศึกษานกัจิตวทิยากล่าวไวด้งัน้ี John Dewey กล่าววา่ การเรียนรู้ คือผลบวกอนัเป็น 
รายเฉล่ียของส่ิงท่ีรู้อนัเหลืออยูห่ลงัจากการลืมหมดแลว้ Good กล่าววา่ การเรียนรู้ คือ  
การเปล่ียนแปลงปฏิกิริยา หรือพฤติกรรมอนัเป็นผลเน่ืองมาจากบุคคลไดมี้ประสบการณ์  
 วชิยั แหวนเพชร (2530, หนา้ 132) ไดใ้หค้วามรู้ของการเรียนรู้วา่ การท่ีผูเ้รียน                             
มีการเปล่ียนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมไปจากเดิม โดยพฤติกรรมนั้นเป็นไปในทางท่ีเจริญงอกงาม
กา้วหนา้ทั้งดา้นสมอง จิตใจและดา้นการเคล่ือนไหวของร่างกาย โดยผา่นประสบการณ์ทั้งทางตรง
และออ้ม  
 อารี พนัธ์มณี (2546, หนา้ 176) ไดส้รุปความหมายของการเรียนรู้วา่ การเรียนรู้หมายถึง 
กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิมสู่พฤติกรรมใหม่ ท่ีค่อนขา้งถาวรและเป็นผลจาก                    
การตอบสนองตามธรรมชาติ สัญชาตญาณ วฒิุภาวะ พิษยาต่าง ๆ อุบติัเหตุหรือความบงัเอิญ  
 จากความหมายและแนวคิดของนกัวชิาการ นกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาต่าง ๆ  
ดงัไดก้ล่าวแลว้ขา้งตน้ พอสรุปความหมายการเรียนรู้ไดว้า่ การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน โดยมีความเจริญงอกงาม ในดา้นสติปัญญา จิตใจและทางดา้นร่างกาย  
อนัเป็นผลจากการไดรั้บมาจากประสบการณ์หรือกิจกรรม  
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 ธรรมชาติการเรียนรู้  
 ธรรมชาติการเรียนรู้ เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ข้ึนในตวัผูเ้รียน Cronbach 
ไดอ้ธิบายธรรมชาติการเรียนรู้เอาไวด้งัน้ี (ประดิษฐ ์เอกทศัน์, 2537, หนา้ 58)  
 1.  จุดมุ่งหมายของผูเ้รียน (Goal) หมายถึง ส่ิงท่ีผูเ้รียนมุ่งหวงั หรือตอ้งการ จากการเรียน
หากการเรียนไม่มีจุดมุ่งหมาย ก็ไม่ทราบวา่จะเรียนไปท าไม ลกัษณะเช่นน้ีจะไม่เกิดประโยชน์             
จากการเรียนแต่ละคร้ัง ทางออกท่ีดีครูควรช้ีแจงใหผู้เ้รียนเขา้ใจถึงจุดมุ่งหมายและประโยชน์ท่ีได้
จากการเรียน  
 2.  ความพร้อม (Readiness) เป็นลกัษณะท่ีเอ้ือต่อการเรียน ก่อนเรียนผูเ้รียนจะตอ้งมี
ความพร้อมทุกดา้นไม่วา่จะเป็นวฒิุภาวะความพร้อมทางดา้นจิตใจส่ิงแวดลอ้มหรืออุปกรณ์                   
การเรียนอ่ืน ๆ ท่ีน ามาประกอบการเรียนจะตอ้งเตรียมใหพ้ร้อม การเรียนรู้จึงจะประสบผลส าเร็จ 
 3.  สถานการณ์ (Situation) หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มหรือส่ิงเร้าต่าง ๆ ท่ีมากระท าต่อผูเ้รียน 
เช่นวธีิสอน สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเขา้มาเสริมประสบการณ์ ในการเรียนของผูเ้รียน 
 4.  การแปลความหมาย (Interpretation) หมายถึง การพิจารณาน าส่ิงแวดลอ้มหรือ 
สถานการณ์มาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์การท่ีจะท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายการเรียน อาจจะมีหลายวธีิ               
แต่อาจจะมีวธีิท่ีดีท่ีสุดในหลายวธีินั้นท่ีจะเลือกมาใช ้
 5.  ลงมือกระท า (Action) หมายถึง การท่ีผูเ้รียนไดล้งมือกระท าดว้ยตวัเขาเอง จะท าให้
ผูเ้รียนเขา้ถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวเ้ร็วข้ึนและถาวรมากข้ึน  
 6.  ผลท่ีตามมา (Consequence) หลงัจากท่ีตอบสนองส่ิงเร้าหรือสถานการณ์แลว้                          
ผลท่ีตามมาคือ อาจจะประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย จะเกิดความพอใจ (Confirm)                            
ถา้ไม่ประสบความส าเร็จยอ่มไม่พอใจผดิหวงั (Contradict) ถา้ประสบความส าเร็จก็จะเป็นแรงจูงใจ
ใหท้  ากิจกรรมอยา่งเดิมอีก ถา้ไม่บรรลุจุดมุ่งหมายอาจหมดก าลงัใจ ทอ้แทท่ี้จะตอบสนองหรือ               
ท  าพฤติกรรมต่อไป  
 7.  ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั (Contradicts) ซ่ึงจะกระท าใน 2 ลกัษณะ คือ ปรับปรุง 
การกระท าของตนใหม่เพื่อใหบ้รรลุมุ่งหมาย โดยยอ้นไปพิจารณาหรือแปลสถานการณ์                      
หรือส่ิงเร้าใหม่แลว้หาวธีิกระท าพฤติกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายหลายทางใหไ้ด ้               
อีกประการหน่ึงอาจไม่เลิกท ากิจการรมนั้นอีกหรืออาจกระท าซ ้ า ๆ อยา่งเดิมโดยไม่เกิดผลอะไร 
 ลกัษณะของการเรียนรู้  
 การเรียนรู้จะเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร อนัเป็นผลจากการฝึกหรือ
จากประสบการณ์ การเรียนรู้มีองคป์ระกอบใหญ่ ๆ 3 องคป์ระกอบ (อรนุช ลิมตศิริ, 2555,                       
หนา้ 18-19) คือ  
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 1.  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดน้ั้นจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม พฤติกรรมนั้นอาจเป็น
การแสดงออกทางดา้นการพูด การเขียน หรือการแสดงท่าทางก็ได ้ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออก              
ก่อนการเรียนรู้และหลงัการเรียนรู้จะแตกต่างกนั เช่น เด็กท่ีไม่เคยหดัวา่ยน ้ามาก่อนเม่ือมีการเรียนรู้
เกิดข้ึน เด็กสามารถวา่ยน ้าได ้ท านองเดียวกนักบัการถีบจกัรยาน การบวก การลบ การคิดแกโ้จทย์
ปัญหา หรือการท่องจ าสูตรคูณ การท่ีเด็กเลียนแบบพอ่แม่ เลียนแบบเพื่อน หรือการรับรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
ของเด็ก ก็ลว้นแต่มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั้งส้ิน ส่วนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติั 
ไม่ถือวา่เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ เช่น การกระพริบตา หรือการหายใจ เป็นตน้ พฤติกรรม
เหล่าน้ีถือวา่เป็นปฏิกิริยาสะทอ้น (Reflex) ของร่างกายท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มเท่านั้น 

 2.  พฤติกรรมท่ีเปล่ียนนั้น เกิดจากไดรั้บประสบการณ์หรือการฝึกฝน และตอ้งมีการฝึก
ซ ้ า ๆ เป็นระยะเวลาหน่ึง ส่วนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดจากกการบรรลุวฒิุภาวะ เช่น  
การเปล่ียนแปลงของร่างกายในวยัต่าง ๆ นั้น ถือวา่เป็นไปตามธรรมชาติ ไม่ไดเ้กิดจากการฝึกหดั  
จึงไม่เรียกวา่เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ 
 3.  พฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปนั้น จะเปล่ียนแปลงลกัษณะค่อนขา้งถาวร อนัเป็นผลท่ีเกิดจาก
การฝึกหดันัน่เอง แสดงวา่พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปจะตอ้งอยูก่บับุคคลเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน 
ภายหลงัจากท่ีบุคคลนั้นไดเ้กิดการเรียนรู้แลว้ ตวัอยา่งเช่น การท่ีเด็กไดเ้รียนส่ิงใดส่ิงหน่ึงใน
โรงเรียน เช่น ภาษาต่างประเทศ และเม่ือโตข้ึนจ าส่ิงท่ีเรียนไม่ไดเ้ลย แต่เม่ือมาเรียนซ ้ าอีกคร้ัง  
เด็กนั้นสามารถเรียนไดเ้ร็วกวา่เด็กท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การเรียนในสมยัเด็กมาก่อนนั้น  
แสดงวา่ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสมยัท่ีเป็นเด็กนั้น ยงัคงอยูใ่นลกัษณะท่ีค่อนขา้งจะถาวร  
สภาพท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2547) ไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัสภาพท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี  
 1.  การเรียนรู้เกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีสนบัสนุนใหผู้เ้รียน เรียนแบบกระฉบักระเฉงและ 
มีส่วนร่วม 
 2.  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนคน้พบแนวคิดท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ของตนเอง  
 3.  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีผูเ้รียน สามารถอภิปรายแสดงความคิดเห็น               
ท่ีแตกต่างได ้แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งยอมรับ  
 4.  การเรียนรู้จะเกิดในบรรยากาศท่ียอมรับสิทธิในความผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องของ
ปัจเจกบุคคล  
 5.  การเรียนรู้จะเกิดในบรรยากาศท่ีการประเมินผลเป็นกระบวนการของความร่วมมือ
โดยผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเองและประเมินโดยกลุ่ม  
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 6.  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีผูเ้รียนรู้สึกวา่ ตนไดรั้บการยอมรับและ 
เป็นผูท่ี้มีคุณค่า  
 ทฤษฎกีารเรียนรู้  
 แนวคิดหรือทฤษฎีท่ีเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ต่าง ๆ ท าใหก้ารเรียนการสอนบรรลุ
จุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัจิตวิทยา                     
มีความหลากหลายเป็นอยา่งมาก ดงัท่ี ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 41) ไดแ้บ่งไดเ้ป็นกลุ่มใหญ่ ๆ 
อาทิ ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยม (Cognitivism) ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยม (Humanism) 
และทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มผสมผสาน (Eclecticism) ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะเลือกใชห้ลกัการแนวคิด
ทฤษฎีอยา่งใดอยา่งหน่ึงเป็นการเฉพาะในการวิจยัในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาแนวคิดและ
ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของ
รอเจอร์ส และทฤษฎีพหุปัญญา โดยทฤษฎีในการวจิยัคร้ังน้ี อยูใ่นกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้                       
กลุ่มพุทธินิยม (Cognitivism) ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยม (Humanism) และทฤษฎีการเรียนรู้
กลุ่มผสมผสาน (Eclecticism) ทั้งส้ิน โดยน ามาปรับใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
 Slavin (1995, p. 12) ไดก้ล่าวถึงการร่วมมือกนัเรียนรู้ หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอน
ก าหนดใหผู้เ้รียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยแต่ละกลุ่ม ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความรู้
ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีส าคญัอ่ืน ๆ เพื่อใหส้มาชิกของกลุ่มแต่ละคนไดช่้วยเหลือ 
ซ่ึงกนัและกนัในการเรียนรู้เน้ือหาวชิาและท ากิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกนั ในการจดักิจกรรม
กลุ่มร่วมกนัมือกนัเรียนรู้ ผูเ้รียนแต่ละคนต่างไดรั้บการคาดหมายวา่จะเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือ
สมาชิกในกลุ่มเดียวกนั มีการอภิปรายดว้ยเหตุผลระหวา่งกนั ใหก้ารประเมินความรู้ของ 
สมาชิกในกลุ่ม รวมทั้งเพิ่มเติมความรู้ความเขา้ใจแก่เพื่อนในกลุ่ม 
 Johnson and Johnson (1987, p. 44) กล่าววา่ การเรียนแบบร่วมมือ เป็นการจดัการเรียน
การสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดร่้วมมือและช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ โดยแบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มเล็ก 
ๆ ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความแตกต่างกนัท างานร่วมกนัเพื่อเป้าหมายกลุ่ม  
สมาชิกมีความรับผดิชอบร่วมกนัทั้งในส่วนตนและส่วนร่วม มีการฝึกและใชท้กัษะการท างานกลุ่ม
ร่วมกนั ผลงานของกลุ่มข้ึนอยูก่บัผลงานของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม สมาชิกต่างไดรั้บความส าเร็จ
ร่วมกนั  
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 Raffini (1993, p. 208) ใหค้วามหมายการเรียนการสอนแบบร่วมมือ หมายถึง วธีิการและ
กระบวนการสอนอยา่งเป็นระบบท่ีมีความหลากหลาย มีการแบ่งกลุ่มผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม ๆ กลุ่มละ 
2-5 คน ซ่ึงมีระดบัความสามารถแตกต่างกนั ท างานร่วมกนัเรียนรู้ตามวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ 
 อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553, หนา้ 124) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถต่างกนั ไดร่้วมมือกนัท างานกลุ่ม 
ดว้ยความตั้งใจและเตม็ใจ รับผดิชอบในบทบาทหนา้ท่ีในกลุ่มของตน ท าใหง้านของกลุ่มด าเนิน
ไปสู่เป้าหมายของงานได ้ดงันั้น การจดักิจกรรมแบบร่วมแรงร่วมใจจึงมีลกัษณะ ดงัน้ี  
1) มีการท างานกลุ่มร่วมกนั มีปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม 2) สมาชิกในกลุ่มมีจ านวน
ไม่ควรเกิน 6 คน 3) สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกนัเพื่อช่วยเหลือกนั 4) สมาชิกในกลุ่ม
ต่างมีบทบาทรับผิดชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 5) สมาชิกในกลุ่มมีความรับผดิชอบร่วมกนั  
ยดึหลกัวา่ “ความส าเร็จของแต่ละคน คือ ความส าเร็จของกลุ่ม คือ ความส าเร็จของทุกคน”  
 จากความหมายการเรียนรู้แบบร่วมมือ ดงักล่าวสรุปไดว้า่ การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
หมายถึง ผูเ้รียนช่วยกนัในการเรียนรู้ โดยมีกิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนมีการพึ่งพาอาศยักนัในการเรียนรู้  
มีการปรึกษาหารือกนัอยา่งใกลชิ้ด มีการสัมพนัธ์กนั มีการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มมีการวเิคราะห์
กระบวนการของกลุ่ม และมีการแบ่งหนา้ท่ีรับผดิชอบงานร่วมกนั ส่วนการประเมินผลการเรียนรู้
ควรมีการประเมินทั้งทางดา้นปริมาณและคุณภาพ โดยวิธีการท่ีหลากหลายและควรใหผู้เ้รียน                      
มีส่วนร่วมในการประเมินและครูควรจดัใหผู้เ้รียนมีเวลาในการวเิคราะห์การท างานกลุ่มและ
พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม เพื่อใหก้ลุ่มมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงส่วนบกพร่องของกลุ่ม 
 หลกัการของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
 Johnson and Johnson (1987, pp. 45-46) ไดส้รุปวา่ Cooperative learning มีองคป์ระกอบ
ของหลกัการ ท่ีส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี  
 1.  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัในทางบวก (Positive interdependent) หมายถึง การพึ่งพา
กนัในทางบวก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การพึ่งพากนัเชิงผลลพัธ์ คือการพึ่งพากนัในดา้น               
การไดรั้บผลประโยชน์จากความส าเร็จของกลุ่มร่วมกนั ซ่ึงความส าเร็จของกลุ่มอาจจะเป็นผลงาน
หรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่ม ในการสร้างการพึ่งพากนัในเชิงผลลพัธ์ไดดี้นั้น ตอ้งจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนท างาน โดยมีเป้าหมายร่วมกนั จึงจะเกิดแรงจูงใจใหผู้เ้รียน 
มีการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั สามารถร่วมมือกนัท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้และการพึ่งพาในเชิง
วธีิการ คือ การพึ่งพากนัในดา้นกระบวนการท างานเพื่อใหง้านกลุ่มสามารถบรรลุไดต้ามเป้าหมาย 
ซ่ึงตอ้งสร้างสภาพการณ์ใหผู้เ้รียนแต่ละคนในกลุ่มไดรั้บรู้วา่ตนเองมีความส าคญัต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มในการสร้างสภาพการพึ่งพากนัในเชิงวธีิการ มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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  1.1  การท าใหเ้กิดการพึ่งพาทรัพยากรหรือขอ้มูล (Resource interdependence) คือ  
แต่ละบุคคลจะมีขอ้มูลความรู้เพียงบางส่วนท่ีเป็นประโยชน์ต่องานของกลุ่ม ทุกคนตอ้งน าขอ้มูล 
มารวมกนัจึงจะท าใหง้านส าเร็จได ้ในลกัษณะท่ีเป็นการใหง้านหรืออุปกรณ์ท่ีทุกคนตอ้งท าหรือ 
ใชร่้วมกนั 
  1.2  ท าใหเ้กิดการพึ่งพาเชิงบทบาทของสมาชิก (Role interdependence) คือ  
การก าหนดบทบาทของการท างานใหแ้ต่ละบุคคลในกลุ่ม และการท าใหเ้กิดการพึ่งพาเชิงภาระงาน 
(Task interdependence) คือ แบ่งงานใหแ้ต่ละบุคคลในกลุ่มมีทกัษะท่ีเก่ียวเน่ืองกนั ถา้สมาชิกคนใด
คนหน่ึงท างานของตนไม่เสร็จ จะท าใหส้มาชิกคนอ่ืนไม่สามารถท างานในส่วนท่ีต่อเน่ืองได ้

 2.  การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม (Face to face promotive 
interdependence) หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนช่วยเหลือกนั มีการติดต่อสัมพนัธ์กนั  
การอภิปรายแลกเปล่ียนความรู้ ความคิด การอธิบายใหส้มาชิกในกลุ่มไดเ้กิดการเรียนรู้ การรับฟัง
เหตุผลของสมาชิกในกลุ่ม การมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงระหวา่งสมาชิกในกลุ่มไดเ้กิดการเรียนรู้  
การรับฟังเหตุผลของสมาชิกภายในกลุ่ม จะก่อใหเ้กิดการพฒันากระบวนการคิดของผูเ้รียน                   
เป็นการเปิดโอกาสให ้ผูเ้รียนไดรู้้จกัการท างานร่วมกนัทางสังคม จากการช่วยเหลือสนบัสนุนกนั 
การเรียนรู้เหตุผลของกนัและกนั ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบั การท างานของตนเองจาก            
การตอบสนองทางวาจา และท่าทางของเพื่อนสมาชิกช่วยใหรู้้จกัเพื่อนสมาชิกไดดี้ยิง่ข้ึน ส่งผลให้
เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
 3.  ความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล (Individual accountability) หมายถึง  
ความรับผดิชอบในการเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคน โดยตอ้งท างานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็
ความสามารถ ตอ้งรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเองและเพื่อนสมาชิก ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบั
ความสามารถและความรู้ท่ีแต่ ละคนจะไดรั้บ มีการตรวจสอบเพื่อความแน่ใจวา่ ผูเ้รียนเกิด                   
การเรียนรู้เป็นรายบุคคลหรือไม่ โดยประเมินผลงานของสมาชิกแต่ละคน ซ่ึงรวมกนัเป็นผลงาน
ของกลุ่มใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทั้งกลุ่มและรายบุคคลใหส้มาชิกทุกคนรายงานหรือมีโอกาสแสดง              
ความคิดเห็นโดยทัว่ถึง ตรวจสรุปผลการเรียนเป็นรายบุคคลหลงัจบบทเรียน เพื่อเป็นการประกนัวา่
สมาชิกทุกคนในกลุ่มรับผดิชอบทุกอยา่งร่วมกบักลุ่ม ทั้งน้ีสมาชิกทุกคนในกลุ่มจะตอ้งมี 
ความมัน่ใจ และพร้อมท่ีจะไดรั้บการทดสอบเป็นรายบุคคล 

 4.  การใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย 
(Interpersonal and small group skills) หมายถึง การมีทกัษะทางสังคม (Social skill) เพื่อให ้
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข คือ มีความเป็นผูน้ า รู้จกัตดัสินใจ สามารถสร้าง                     
ความไวว้างใจ รู้จกัติดต่อส่ือสาร และสามารถแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ในการท างานร่วมกนั  
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการท างานร่วมกนัท่ีจะช่วยใหก้ารท างานกลุ่มประสบความส าเร็จ 
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 5.  กระบวนการท างานของกลุ่ม (Group processing) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของ
กลุ่ม โดยผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้จากกลุ่มใหม้ากท่ีสุด มีความร่วมมือทั้งดา้นความคิด การท างาน                 
และความรับผดิชอบร่วมกนัจนสามารถบรรลุเป้าหมายได ้การท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานของกลุ่ม
เป็นไปไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายนั้น กลุ่มจะตอ้งมีหวัหนา้ท่ีดี สมาชิกดีและ
กระบวนการท างานดี นัน่คือ มีการเขา้ใจในเป้าหมายการท างานร่วมกนั 

 จากหลกัการพื้นฐานขา้งตน้สามารถกล่าวไดว้า่ การเรียนแบบร่วมมือมีหลกัการพื้นฐาน 
ท่ีส าคญัดว้ยกนั 5 ประการ ซ่ึงสมาชิกในกลุ่มมีการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัมีบทบาทหนา้ท่ี 
ท่ีรับผดิชอบแตกต่างกนัไปตามความสามารถโดยมีความรับผดิชอบร่วมกนัมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริม
กนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข คือ มีความเป็นผูน้ า รู้จกั
ตดัสินใจ สามารถสร้างความไวว้างใจ รู้จกัติดต่อส่ือสาร และสามารถแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ใน 
การท างานร่วมกนั สามารถร่วมมือกนัท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้ 
 หลกัการออกแบบบทเรียนการเรียนแบบร่วมมือ 

  Ledlow (1999, p. 4) ไดเ้สนอการออกแบบบทเรียนการเรียนรู้แบบร่วมมือการออกแบบ
ตามหลกั 4 ประการ ดงัน้ี 
 1.  การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัในเชิงบวก ความส าเร็จของทุกคนในทีมท่ีมีการเช่ือมโยง 
ผา่นเป้าหมายวสัดุหรือรางวลั นกัศึกษาจะตระหนกัวา่ “เราจมลงหรือวา่ยน ้าดว้ยกนั” 
 2.  ความรับผดิชอบแต่ละบุคคล ในกระบวนการผูส้อนตอ้งสามารถตรวจสอบไดว้า่
นกัเรียนทุกคนมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แต่ละจุดต่าง ๆ ท่ีบ่อยคร้ังน้ีสามารถท าไดโ้ดยผล 
การด าเนินงานส่วนรวมของแต่ละบุคคลหรืองานของแต่ละบุคคลท่ีเป็นส่วนหน่ึงของทีมท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 
 3.  การมีส่วนร่วมเท่ากนั การก าหนดโครงสร้างดงักล่าวควรจะใหน้กัเรียนทุกคนตอ้งเขา้
ร่วมและมีกลไกเพื่อใหม้ัน่ใจวา่การมีส่วนร่วมเป็นอยา่งเท่าเทียมกนัอยา่งเป็นธรรม ผูส้อนอาจลอง
ก าหนดบทบาทท่ีเพิ่มขั้นตอนในการเรียนท่ีจ าเป็นตอ้งมีการป้อนขอ้มูลจากสมาชิกทุกคนในทีมงาน 

 4.  การมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั หลายจุดในบทเรียนท่ีผูส้อนควรใหแ้น่ใจวา่อยา่งนอ้ย
วา่นกัเรียนคนหน่ึงจะท างานอยา่งแขง็ขนัตลอดเวลา การเพิ่มขั้นตอนท่ีนกัเรียนท างานร่วมกบั
ความสัมพนัธ์ภายในทีมเป็นสองเท่าของการมีส่วนร่วมใหน้กัเรียนทุกคนเขียนความคิดเห็นท่ี
เก่ียวขอ้งของแต่ละบุคคลทั้งหมดก่อนท่ีจะมีส่วนร่วมในการอภิปรายในทีมงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด
พร้อมกนั 
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 สรุปหลกัการออกแบบบทเรียนการเรียนรู้แบบร่วมมือ เนน้การการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั  
การด าเนินงานส่วนรวมของแต่ละบุคคลหรืองานของแต่ละบุคคลเป็นส่วนหน่ึงของทีมท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ทั้งน้ีกิจกรรมของบทเรียนส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
 เทคนิคท่ีใชใ้นการเรียนแบบร่วมมือ 
 เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือมีอยู ่2 แบบ คือ เทคนิคท่ีใชต้ลอดกิจกรรมการเรียน                
การสอนและเทคนิคท่ีไม่ไดใ้ชต้ลอดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีเทคนิควธีิเรียนแบบร่วมมือ                    
ท่ีมีลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี (Kagan, 1994, pp. 40-42)  
 1.  เทคนิคการพูดเป็นคู่ (Rally robin) เป็นเทคนิควธีิเรียนแบบร่วมมือท่ีนกัเรียนแบ่งเป็น
กลุ่มยอ่ย แลว้ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดพู้ด ตอบ แสดงความคิดเห็นเป็นคู่ ๆ แต่ละคู่จะผลดักนั
พูด และฟังโดยใชเ้วลาเท่า ๆ กนั 

 2.  เทคนิคการเขียนเป็นคู่ (Rally table) เป็นเทคนิคคลา้ยกบัการพูดเป็นคู่ ต่างกนัเพียง              
แต่ละคู่ผลดักนัเขียนหรือวาดแทนการพูด 

 3.  เทคนิคการพูดรอบวง (Round robin) เป็นเทคนิคท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนในกลุ่ม              
ผลดักนัพูด ตอบ อธิบาย ซ่ึงเป็นการพูดท่ีผลดักนัทีละคนตามเวลาท่ีก าหนดจนครบ 4 คน  
 4.  เทคนิคการเขียนรอบวง (Round table) เป็นเทคนิคท่ีเหมือนกบัการพูดรอบวง               
แตกต่างกนัท่ีเนน้การเขียนแทนการพูด เม่ือครูถามปัญหาหรือให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็น 
นกัเรียนจะผลดักนัเขียนลงในกระดาษท่ีเตรียมไวที้ละคนตามเวลาท่ีก าหนด  
 5.  เทคนิคการเขียนพร้อมกนัรอบวง (Simultaneous round table) เทคนิคน้ีเหมือน               
การเขียนรอบวง แตกต่างกนัท่ีเนน้ใหส้มาชิกทุกคนในกลุ่มเขียนค าตอบพร้อมกนั  
 6.  เทคนิคคู่ตรวจสอบ (Pairs check) เป็นเทคนิคท่ีใหส้มาชิกในกลุ่มจบัคู่กนัท างาน             
เม่ือไดรั้บค าถามหรือปัญหาจากครู นกัเรียนคนหน่ึงจะเป็นคนท าและอีกคนหน่ึงท าหนา้ท่ีเสนอแนะ
หลงัจากท่ีท าขอ้ท่ี 1 เสร็จ นกัเรียนคู่นั้นจะสลบัหนา้ท่ีกนั เม่ือท าเสร็จครบแต่ละ 2 ขอ้ แต่ละคู่จะน า
ค าตอบมาและเปล่ียนและตรวจสอบค าตอบของคู่อ่ืน  
 7.  เทคนิคร่วมกนัคิด (Numbered heads together) เทคนิคน้ีแบ่งนกัเรียนเป็นกลุ่มดว้ย
กลุ่มละ 4 คน ทีมีความสามารถคละกนั แต่ละคนมีหมายเลขประจ าตวั แลว้ครูถามค าถาม หรือ
มอบหมายงานใหท้ า แลว้ให้นกัเรียนไดอ้ภิปรายในกลุ่มยอ่ยจนมัน่ใจวา่สมาชิกในกลุ่มทุกคนเขา้ใจ
ค าตอบ ครูจึงเรียนหมายเลขประจ าตวัผูเ้รียน หมายเลขท่ีครูเรียกจะเป็นผูต้อบค าถามดงักล่าว  
 8.  เทคนิคการเรียงแถว (Line-ups) เป็นเทคนิคท่ีง่าย ๆ โดยใหน้กัเรียนยนืแถวเรียงล าดบั
ภาพค า หรือส่ิงท่ีครูก าหนดให ้เช่น ครูใหภ้าพต่าง ๆ แก่นกัเรียน แลว้ใหน้กัเรียนยนืเรียงล าดบัภาพ
ขั้นตอนของวงจรชีวติของแมลง ห่วงโซ่อาหาร เป็นตน้  
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 9.  เทคนิคการแกปั้ญหาดว้ยจ๊ิกซอ (Jigsaw problem solving) เป็นเทคนิคท่ีสมาชิก               
แต่ละคนคิดค าตอบของตนไว ้แลว้น าค าตอบของแต่ละคนมารวมกนั เพื่อแกปั้ญหาให้ไดค้  าตอบ              
ท่ีสมบูรณ์เหมาะสมท่ีสุด  
 10.  เทคนิควงกลมซอ้น (Inside-outside circle) เป็นเทคนิคท่ีใหน้กัเรียนนัง่หรือยนืเป็น
วงกลมซอ้นกนั 2 วง จ านวนเท่ากนั วงในหนัหนา้ออก วงนอกหนัหนา้เขา้ นกัเรียนท่ีอยูต่รงกบัจบัคู่
กนัเพื่อสัมภาษณ์ซ่ึงกนัและกนั หรืออภิปรายปัญหาร่วมกนั จากนั้นจะหมุนเวยีนเพื่อเปล่ียนคู่ใหม่
ไปเร่ือย ๆ ไม่ซ ้ าคู่กนั โดยนกัเรียนวงนอกและวงในเคล่ือนไปในทิศทางตรงขา้มกนั  
 11.  เทคนิคแบบมุมสนทนา (Corners) เป็นเทคนิควธีิท่ีครูเสนอปัญหา และประกาศมุม
ต่าง ๆ ภายในหอ้งเรียนแทนแต่ละขอ้ แลว้นกัเรียนแต่ละกลุ่มยอ่ยเขียนหมายเลขขอ้ท่ีชอบมากกวา่ 
และเคล่ือนเขา้สู่มุมท่ีเลือกไว ้นกัเรียนร่วมกนัอภิปรายภายในกลุ่มตามมุมต่าง ๆ หลงัจากนั้นจะเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนในมุมใดมุมหน่ึงอภิปรายเร่ืองราวท่ีไดศึ้กษาใหเ้พื่อนฟัง  
 12.  เทคนิคการอภิปรายเป็นคู่ (Pair discussion) เป็นเทคนิคท่ีครูก าหนดหวัขอ้หรือ
ค าถาม แลว้ใหส้มาชิกทีนัง่ใกลก้นัร่วมกนัคิดและอภิปรายเป็นคู่  
 13.  เทคนิคเพื่อนเรียน (Partners) เป็นเทคนิคท่ีใหน้กัเรียนในกลุ่มจบัคู่เพื่อช่วยเหลือ
นกัเรียนในบางคร้ังคู่หน่ึงอาจไปขอค าแนะน า ค  าอธิบายจากคู่อ่ืน ๆ ท่ีคาดวา่จะมีความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวดีกวา่และเช่นเดียวกนัเม่ือนกัเรียนคู่นั้นเกิดความเขา้ใจท่ีแจ่มชดัแลว้ ก็จะเป็น 
ผูถ่้ายทอดความรู้ให้นกัเรียนคู่อ่ืน ๆ ต่อไป  
 14.  เทคนิคการคิดเด่ียว คิดคู่ ร่วมกนัคิด (Think-pair-share) เป็นเทคนิคท่ีเร่ิมจากปัญหา
ท่ีครูผูส้อนก าหนดนกัเรียนแต่ละคนคิดหาค าตอบดว้ยตนเองก่อนแลว้น าค าตอบไปอภิปรายกบั
เพื่อนท่ีเป็นคู่ จากนั้นจึงน าค าตอบของแต่ละคู่มาอภิปรายพร้อมกนั 4 คน เม่ือมัน่ใจวา่ค าตอบของ
ตนถูกตอ้งหรือดีทีสุด จึงน าค าตอบเล่าให้เพื่อนทั้งชั้นฟัง  
 15.  เทคนิคการท าเป็นกลุ่ม ท าเป็นคู่ และท าคนเดียว (Team-pair-solo) เป็นเทคนิคท่ีครู
ก าหนดปัญหาหรืองานให้แลว้นกัเรียนท างานร่วมกนัทั้งกลุ่มจนงานส าเร็จ จากนั้นจะแยกท างาน
เป็นคู่จนงานส าเร็จ สุดทา้ยนกัเรียนแต่ละคนแยกมาท าเองจนส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง 
 16.  เทคนิคการอภิปรายเป็นทีม (Team discussion) เป็นเทคนิคท่ีครูก าหนดหวัขอ้หรือ
ค าถาม แลว้ใหน้กัเรียนทุกคนในกลุ่มร่วมกนัระดมความคิด และพูดอภิปรายพร้อมกนั  
 17.  เทคนิคโครงงานเป็นทีม (Team project) เป็นเทคนิคท่ีเหมาะสมกบัวชิาวทิยาศาสตร์
มาก เทคนิคน้ีเร่ิมจากครูอธิบายโครงงานให้นกัเรียนเขา้ใจก่อนและก าหนดเวลา และก าหนด
บทบาทท่ีเท่าเทียมกนัของสมาชิกในกลุ่ม และมีการหมุนเวียนบทบาท แจกอุปกรณ์ต่าง ๆ  
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ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกนัท าโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย จากนั้นจะมีการน าเสนอโครงงาน                    
ของแต่ละกลุ่ม  
 18.  เทคนิคสัมภาษณ์เป็นทีม (Team-interview) เป็นเทคนิคท่ีมีการก าหนดหมายเลข           
ของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม แลว้ครูผูส้อนก าหนดหวัขอ้และอธิบายหวัขอ้ใหน้กัเรียนทั้งชั้นสุ่ม
หมายเลขของนกัเรียนในกลุ่มยนืข้ึนแลว้ใหเ้พื่อน ๆ ร่วมทีมเป็นผูส้ัมภาษณ์และผลดักนัถาม โดย
เรียงล าดบัเพื่อนใหทุ้กคนมีส่วนร่วมเท่า ๆ กนั เม่ือหมดเวลาตามท่ีก าหนด คนท่ีถูกสัมภาษณ์นัง่ลง 
และนกัเรียนหมายเลขต่อไปจะถูกสัมภาษณ์หมุนเวยีนเช่นน้ีเร่ือยไปจนครบทุกคน 
 19.  เทคนิคบตัรค าช่วยจ า (Color-coded co-op cards) เป็นเทคนิคท่ีฝึกใหน้กัเรียนจดจ า
ขอ้มูลจากการเล่นเกมท่ีใชบ้ตัรค าถาม บตัรค าตอบ ซ่ึงนกัเรียนแต่ละกลุ่มท่ีเตรียมบตัรมาเป็นผูถ้าม 
และมีการใหค้ะแนนกบักลุ่มท่ีตอบไดถู้กตอ้ง 
 20.  เทคนิคการสร้างแบบ (Formations) เป็นเทคนิคท่ีครูผูส้อนก าหนดวตัถุประสงคห์รือ
ส่ิงท่ีตอ้งการใหน้กัเรียนสร้าง แลว้ใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกนัอภิปรายและท างานร่วมกนั 
เพื่อสร้างช้ินงาน หรือสาธิตงานท่ีไดรั้บมอบหมาย เช่น ให้นกัเรียนสาธิตวา่ฤดูกาลเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 
สาธิตการท างานของกงัหนัลม สร้างวงจรของห่วงโซ่อาหาร หรือสายใยอาหาร  
 21.  เทคนิคเกมส่งปัญหา (Send-a-problem) เป็นเทคนิคท่ีนกัเรียนสนุกกบัเกมโดย
นกัเรียนทุกคนในกลุ่มตั้งปัญหาดว้ยตวัเองคนละ 1 ค  าถามไวด้า้นหนา้ของบตัรและค าตอบซ่อนอยู่
หลงับตัร นกัเรียนแต่ละคนในกลุ่มก าหนดหมายเลขประจ าตวั 1-4 เร่ิมแรกนกัเรียนหมายเลข 4               
ส่งปัญหาของกลุ่มใหห้มายเลข 1 ในกลุ่มถดัไป ซ่ึงจะเป็นผูอ่้านค าถามและตรวจสอบค าตอบ              
ส่วนสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มตอบค าถามในขอ้ถดัไปจะหมุนเวยีนใหส้มาชิกหมายเลขอ่ืนตามล าดบั 
คือ นกัเรียนหมายเลข 2 เป็นผูอ่้านค าถาม และตรวจค าตอบจนครบทุกคนในกลุ่ม แลว้เร่ิมใหม่ใน
ลกัษณะเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ ในรอบต่อ ๆ ไป  
 22.  เทคนิคแลกเปล่ียนปัญหา (Trade-a-problem) เป็นเทคนิคท่ีใหน้กัเรียนแต่ละคู่ตั้ง
ค  าถามเก่ียวกบัหวัขอ้ท่ีเรียนและเขียนค าตอบเก็บไวจ้ากนั้นใหน้กัเรียนแต่ละคู่แลกเปล่ียนค าถามกบั
เพื่อนคู่อ่ืน แต่ละคู่จะช่วยกนัแกปั้ญหาจนเสร็จ แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัวธีิการแกปั้ญหาของเพื่อน
เจา้ของปัญหานั้น  
 23.  เทคนิคแบบเล่นเลียนแบบ (Match mine) เป็นเทคนิคท่ีใหน้กัเรียนกลุ่มหน่ึงเรียงวตัถุ
ท่ีก าหนดใหเ้หมือนกนั โดยผลดักนับอกซ่ึงแต่ละคนจะท าตามค าบอกเท่านั้นหา้มไม่ให้ดูกนั วธีิน้ี
ใชป้ระโยชน์ในการฝึกทกัษะดา้นการส่ือสารใหแ้ก่นกัเรียนได ้ 
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 24.  เทคนิคเครือข่ายความคิด (Team word-webbing) เป็นเทคนิคท่ีใหน้กัเรียนเขียน
แนวคิดหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยของความคิดหลกัพร้อมกบัแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งความคิด
หลกักบัองคป์ระกอบยอ่ยบนแผน่กระดาษลกัษณะของแผนภูมิความรู้  
 ประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือ 
 การเรียนแบบร่วมมือเป็นวธีิการเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ท าใหน้กัเรียนไดท้ างาน
ร่วมกนั มีเป้าหมายในการท างานร่วมกนั ซ่ึงจะท าใหมี้ทกัษะในการท างานกลุ่ม ซ่ึงมีนกัการศึกษา
ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือไว ้ดงัน้ี 

 Johnson and Johnson (1987, p. 27) กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือไว ้ 
สรุปได ้9 ประการ ดงัน้ี 

 1.  นกัเรียนเก่งท่ีเขา้ใจค าสอนของครูไดดี้ จะเปล่ียนค าสอนของครูเป็นภาษาพูดของ
นกัเรียน แลว้อธิบายใหเ้พื่อนฟังไดแ้ละท าใหเ้พื่อนเขา้ใจไดดี้ข้ึน 
 2.  นกัเรียนท่ีท าหนา้ท่ีอธิบายบทเรียนใหเ้พื่อนฟัง จะเขา้ใจบทเรียนไดดี้ข้ึน 
 3.  การสอนเพื่อนเป็นการสอนแบบตวัต่อตวัท าใหน้กัเรียน ไดรั้บความเอาใจใส่และ             
มีความสนใจมากยิง่ข้ึน 
 4.  นกัเรียนทุกคนต่างก็พยายามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพราะครูคิดคะแนนเฉล่ียของ       
ทั้งกลุ่มดว้ย 
 5.  นกัเรียนทุกคนเขา้ใจดีวา่คะแนนของตน มีส่วนช่วยเพิ่มหรือลดค่าเฉล่ียของกลุ่ม 
ดงันั้น ทุกคนตอ้งพยายามปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเองอยา่งเต็มความสามารถ เพื่อใหก้ลุ่ม 
ประสบความส าเร็จ 
 6.  นกัเรียนทุกคนมีโอกาสฝึกทกัษะทางสังคมมีเพื่อนร่วมกลุ่มและเป็นการเรียนรู้วธีิการ
ท างานเป็นกลุ่ม ซ่ึงจะเป็นประโยชน์มากเม่ือเขา้สู่ระบบการท างานอนัแทจ้ริง 
 7.  นกัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้กระบวนการกลุ่ม เพราะในการปฏิบติังานร่วมกนันั้นก็ตอ้ง
มีการทบทวนกระบวนการท างานของกลุ่มเพื่อใหป้ระสิทธิภาพการปฏิบติังาน หรือคะแนนของ
กลุ่มดีข้ึน 
 8.  นกัเรียนเก่งจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากข้ึน เขาจะรู้สึกวา่เขาไม่ไดเ้รียนหรือ             
หลบไปท่องหนงัสือเฉพาะตน เพราะเขาตอ้งมีหนา้ท่ีต่อสังคมดว้ย 
 9.  ในการตอบค าถามในหอ้งเรียน หากตอบผิดเพื่อนจะหวัเราะ แต่เม่ือท างานเป็นกลุ่ม 
นกัเรียนจะช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ถา้หากตอบผดิก็ถือวา่ผดิทั้งกลุ่ม คนอ่ืน ๆ อาจจะให ้                   
ความช่วยเหลือบา้ง ท าใหน้กัเรียนในกลุ่มมีความผกูพนักนัมากข้ึน 
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 Buroody (1993, p. 3) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ท่ีส าคญัของการเรียนแบบร่วมมือไวว้า่  
การเรียนแบบร่วมมือช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนเน้ือหาไดดี้ การเรียนแบบร่วมมือช่วยส่งเสริมให้
เกิดความสามารถในการแกปั้ญหาและการใหเ้หตุผล เป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา
และช่วยใหเ้กิดการช่วยเหลือกนัในกลุ่มเพื่อน เช่น การอภิปรายร่วมกนักบัเพื่อนในกลุ่มยอ่ยให้
นกัเรียนไดแ้กปั้ญหาโดยค านึงถึงบุคคลอ่ืน ซ่ึงช่วยใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบและปรับปรุงแนวคิด
และค าตอบ การช่วยให้เขา้ใจปัญหาของแต่ละคนในกลุ่ม เน่ืองจากพื้นฐานความรู้ของแต่ละคน
ต่างกนั นกัเรียนเขา้ใจการแกปั้ญหาจากการท างานกลุ่ม เป็นตน้ อีกทั้งในการเรียนแบบร่วมมือ
ส่งเสริมความมัน่ใจในตนเอง และการเรียนแบบร่วมมือส่งเสริมทกัษะทางสังคมและทกัษะ 
การส่ือสาร 
 Arends (1994, pp. 345-346) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือไว ้
สรุปได ้5 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเรียนแบบร่วมมือน้ีเป็นการเรียนท่ีจดัใหน้กัเรียน 
ไดร่้วมมือกนัเรียนเป็นกลุ่มเล็กประมาณ 2-6 คน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการเรียนร่วมกนันบัวา่
เป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนทุกคนในกลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็น และแสดงออกตลอดจนลงมือ
กระท าอยา่งเท่าเทียมกนั มีการใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เช่น นกัเรียนท่ีเก่งช่วยนกัเรียน             
ท่ีไม่เก่ง ท าใหน้กัเรียนท่ีเก่งมีความรู้สึกภาคภูมิใจ รู้จกัสละเวลา และช่วยใหเ้ขา้ใจในเร่ืองท่ีดีข้ึน  
ส่วนนกัเรียนท่ีไม่เก่งก็จะซาบซ้ึงในน ้าใจเพื่อน มีความอบอุ่น รู้สึกเป็นกนัเอง กลา้ซกัถาม                      
ในขอ้สงสัยมากข้ึน จึงง่ายต่อการท าความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียน ท่ีส าคญัในการเรียนแบบร่วมมือน้ีคือ 
นกัเรียนในกลุ่มไดร่้วมกนัคิด ร่วมกนัท างาน จนกระทัง่สามารถหาค าตอบท่ีเหมาะสมท่ีสุดได ้ 
ถือวา่เป็นการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ช่วยใหค้วามรู้ท่ีไดรั้บเป็นความรู้ทีมีความหมายต่อนกัเรียน               
อยา่งแทจ้ริง จึงมีผลท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน 
 2.  ดา้นการปรับปรุงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล การเรียนแบบร่วมมือเปิดโอกาสให้
นกัเรียนท่ีมีภูมิหลงัต่างกนัไดม้าท างานร่วมกนั พึ่งพาซ่ึงกนัและกนั มีการรับฟังความคิดเห็นกนั
เขา้ใจและเห็นใจสมาชิกในกลุ่ม ท าใหเ้กิดการยอมรับกนัมากข้ึน เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
ซ่ึงจะส่งผลใหมี้ความรู้สึกท่ีดีต่อผูอ่ื้นในสังคมมากข้ึน 
 3.  ดา้นทกัษะในการท างานร่วมกนัใหเ้กิดผลส าเร็จท่ีดี และการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดี
ทางสังคม การเรียนแบบร่วมมือช่วยปลูกฝังทกัษะในการท างานเป็นกลุ่มท าใหน้กัเรียนไม่มีปัญหา
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และส่งผลใหง้านกลุ่มประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายร่วมกนัทกัษะ 
ทางสังคมท่ีนกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้ไดแ้ก่ ความเป็นผูน้ า การสร้างความไวว้างใจกนัการตดัสินใจ            
การส่ือสาร การจดัการกบัขอ้ขดัแยง้ ทกัษะเก่ียวกบัการจดักลุ่มสมาชิกภายในกลุ่ม เป็นตน้ 
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 4.  ดา้นทกัษะการร่วมมือกนัแกปั้ญหา ในการท างานกลุ่มสมาชิกกลุ่มจะไดรั้บ                   
ท  าความเขา้ใจในปัญหาร่วมกนั จากนั้นก็ระดมความคิดช่วยกนัวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา  
เม่ือทราบสาเหตุของปัญหาสมาชิกในกลุ่มก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อหาวธีิการแกไ้ขปัญหา
อภิปราย ให้เหตุผลซ่ึงกนัและกนั จนสามารถตกลงร่วมกนัไดว้า่จะเลือกวธีิการใดในการแกปั้ญหา
จึงเหมาะสมพร้อมกบัลงมือร่วมกนัแกปั้ญหาตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้ตลอดจนท าการประเมิน
กระบวนการแกปั้ญหาของกลุ่มดว้ย 
 5.  ดา้นการท าให้รู้จกัและตระหนกัในคุณค่าของตนเอง ในการท างานกลุ่มสมาชิกกลุ่ม
ทุกคนจะไดแ้สดงความคิดเห็นร่วมกนั การท่ีสมาชิกในกลุ่มยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อน
สมาชิกดว้ยกนั ยอ่มท าใหส้มาชิกในกลุ่มนั้นมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวา่ตนเอง                     
มีคุณค่าท่ีสามารถช่วยใหก้ลุ่มประสบผลส าเร็จได ้
 ทิศนา แขมมณี (2559, หนา้ 101) กล่าวถึงประโยชน์ท่ีส าคญัของการเรียนแบบร่วมมือ 
สรุปไดด้งัน้ี 

 1.  มีความพยายามท่ีจะบรรลุเป้าหมายมากข้ึน (Greater efforts to achieve)  
 การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยใหผู้เ้รียนมีความพยายามท่ีจะเรียนรู้ใหบ้รรลุเป้าหมาย  
เป็นผลท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และมีผลงานมากข้ึน การเรียนรู้มีความคงทนมากข้ึน 
(Long term retention) มีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีการใชเ้วลาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ใชเ้หตุผลดีข้ึน และคิดอยา่งมีวจิารณญาณมากข้ึน  
 2.  มีความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนดีข้ึน (More positive relationships among students)  
 การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยใหผู้เ้รียนมีน ้าใจนกักีฬามากข้ึน ใส่ใจในผูอ่ื้นมากข้ึน  
เห็นคุณค่าของความแตกต่าง ความหลากหลาย การประสานสัมพนัธ์และการรวมกลุ่มมากข้ึน  
 3.  มีสุขภาพจิตดีข้ึน (Greater psychological health)  
 การเรียนรู้แบบร่วมมือ ช่วยใหผู้เ้รียนมีสุขภาพจิตดีข้ึน มีความรู้สึกท่ีดีเก่ียวกบัตนเอง 
และมีความเช่ือมัน่ในตนเองมาข้ึน นอกจากนั้นยงัช่วยพฒันาทกัษะทางสังคมและความสามารถ                   
ในการเผชิญกบัความเครียดและความผนัแปรต่าง ๆ  
 จากการศึกษาประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือสรุปไดว้า่ ประโยชน์ของการเรียน 
แบบร่วมมือต่อผูเ้รียน มีทั้งในดา้นการมีส่วนร่วมในการเรียน การมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและการท าให้
ผูเ้รียนรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคม เพราะการเรียนแบบร่วมมือในหอ้งเรียนเป็นการฝึกใหน้กัเรียน
มีความรับผดิชอบร่วมกนั มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั รู้จกัคิด รู้จกัแกปั้ญหาซ่ึงจะท าใหน้กัเรียน
เป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพในการช่วยพฒันาประเทศต่อไปในอนาคต 
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 ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์  
 Good (1973, p. 356) กล่าวถึง ความหมายของกลุ่มสัมพนัธ์ (Group dynamics) และ
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ (Group process) กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ หมายถึง รูปแบบการปะทะ
สังสรรคใ์นกลุ่มหรือวธีิด าเนินงานของกลุ่ม และ Tiansame (1972, p. 158) ไดส้รุปวา่  
เป็นกระบวนการท่ีกลุ่มใชใ้นการแกปั้ญหาหรือกระท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดร่วมกนั เพื่อเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ 
ผูเ้รียนจะเป็นผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมดว้ยตนเอง และใชว้ธีิวเิคราะห์พฤติกรรมของผูเ้รียน ซ่ึงเกิดข้ึนใน
ขณะท่ีเรียน เป็นกระบวนการท่ีส าคญัของการเรียน นอกจากน้ี ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 6)  
ไดอ้ธิบายถึง กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์น้ีเป็นวทิยาการแนวใหม่แนวหน่ึงท่ีช่วยสร้างเสริม 
ความเขา้ใจในเร่ืองกลุ่ม วทิยาการแขนงน้ีครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองพฤติกรรมมนุษย ์ลกัษณะของ
กลุ่ม การรวมกลุ่ม กระบวนการในการท างานเป็นกลุ่ม การแกปั้ญหา การตดัสินใจ การสร้างเสริม
สัมพนัธภาพอนัดีในกลุ่ม ตลอดจนพิจารณาความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น  
 นอกจากน้ี กลุ่มสัมพนัธ์ หมายถึง เน้ือหาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของกลุ่มคนท่ีมี
ผลกระทบต่อกนัและกนั โดยเฉพาะสถานการณ์ท่ีตอ้งท างานร่วมกนัการศึกษาเร่ืองกลุ่มสัมพนัธ์ 
จึงเนน้การศึกษาความรู้ท่ีจะช่วยใหค้นสามารถท่ีจะท างานร่วมกนัใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด                  
ซ่ึงปัจจุบนัความรู้ท่ีจะช่วยให้คนสามารถท่ีจะงานร่วมกนัใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงปัจจุบนั
ความรู้จ านวนมากเหล่าน้ีไดม้าจากขอ้ความรู้ในศาสตร์ สาขาพฤติกรรมศาสตร์ เช่น ความรู้เก่ียวกบั
ธรรมชาติกลุ่ม พฤติกรรมการรวมกลุ่ม ลกัษณะและบทบาทของผูน้ า ลกัษณะและบทบาทของ
สมาชิกในกลุ่ม ปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่ม รูปแบบของการส่ือสาร ระบบการท างานและยทุธวธีิการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ เป็นตน้ ความรู้เหล่าน้ีหากผูศึ้กษามีความเขา้ใจแลว้จะมีส่วนช่วยใหเ้กิด            
การเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปในทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการอยูแ่ละ
ท างานร่วมกนั ส่วนการท างานกลุ่มสัมพนัธ์หมายถึง กระบวนการ ขั้นตอน และปฏิสัมพนัธ์ต่าง ๆ 
ท่ีเกิดขั้นตอนและปฏิสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม ซ่ึงหากบุคคลมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองกลุ่ม
สัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม ซ่ึงหากบุคคลมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองกลุ่มสัมพนัธ์อยา่งดีแลว้  
ยอ่มแสดงพฤติกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหก้ลุ่มเกิดกระบวนการท่ีดีในการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
(ทิศนา แขมมณี, 2531, หนา้ 16)  
 ชญัญา อภิปาลกุล (2542, หนา้ 5) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ “กระบวนการกลุ่ม
สัมพนัธ์” ไวว้า่ การศึกษาเร่ืองเก่ียวกบักลุ่มคนเพื่อเพิ่มสร้างความเขา้ใจในเร่ืองทศันคติ พฤติกรรม 
และความสัมพนัธ์ของคนและกลุ่มอนัจะเป็นประโยชน์ต่อความเป็นอยู ่และการท างานร่วมกนัของ
กลุ่มคนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
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 กาญจนา ไชยพนัธ์ุ (2549, หนา้ 3) กล่าววา่ กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ คือ การท่ีบุคคล         
มา รวมกนัเพื่อศึกษาประสบการณ์ของกลุ่มหลาย ๆ ฝ่าย ศึกษาพฤติกรรมความเป็นผูน้ าผูต้าม 
ความคิด ฝึกปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และมีการศึกษาจากประสบการณ์ โดยผูศึ้กษาจะตอ้งเขา้ไป 
มีส่วนร่วมในประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจดัข้ึน  
 ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 123) ไดก้ล่าววา่ กลุ่มสัมพนัธ์ เป็นเร่ืองเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ของคนและกลุ่มคน โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีท างานร่วมกนั เน้ือหาของกลุ่ม
สัมพนัธ์มีจ านวนมาก ครอบคลุมองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการท างานร่วมกนั เช่น  
เร่ืองผูน้ ากลุ่ม บทบาทสมาชิกกลุ่ม กระบวนการท างานกลุ่ม กระบวนการแกปั้ญหา การตดัสินใจ 
กระบวนการส่ือความหมาย รวมไปถึงเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคล ธรรมชาติของมนุษย ์
เป็นตน้ เร่ืองต่าง ๆ เหล่าน้ีลว้นเป็นเร่ืองท่ีใหค้วามรู้ความเขา้ใจท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างาน
ร่วมกนัทั้งส้ิน ความรู้เหล่าน้ีไดรั้บการถ่ายทอดผา่นทางกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเรียกวา่ “กิจกรรม             
กลุ่มสัมพนัธ์” ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในแนวคิดและเน้ือหาระต่าง ๆ 
เก่ียวกบั  การท างานร่วมกนั  
 นิรันดร์ จุลทรัพย ์(2544, หนา้ 97-98) ไดส้รุป ค าวา่ กลุ่มสัมพนัธ์ มีความหมาย
เช่นเดียวกบักระบวนการกลุ่ม โดยกระบวนการกลุ่มเป็นกระบวนการเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัของ
บุคคลภายในกลุ่มทั้งกาย วาจา อารมณ์ ความรู้สึก กิริยาท่าทาง และบรรยากาศภายในกลุ่ม ซ่ึงจะมี
การเปล่ียนแปลง มีการปรับตวัปรับความสัมพนัธ์ต่อกนัในลกัษณะท่ีต่อเน่ืองกนัเสมอ ส่วนกลุ่ม
สัมพนัธ์จะเก่ียวขอ้งกบสาเหตุเบ้ืองหลงัของพฤติกรรมในกลุ่ม จะช่วยอธิบายถึงการเปล่ียนแปลง
ภายในกลุ่มศึกษาถึงพลงัหรือเง่ือนไขต่าง ๆ เก่ียวกบัธรรมชาติและพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ต่อกลุ่มโดยส่วนรวมเพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และถ่ายทอดวธีิการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มอยา่ง                 
มีประสิทธิภาพ โดยผูถ่้ายทอดตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของกลุ่มสัมพนัธ์ และกระบวนการ
กลุ่มเป็นอยา่งดีเพราะในทางปฏิบติัจะตอ้งใชห้ลกัและวธีิการทั้งสองควบคู่กนัตลอดเวลา 
 แนวทางในการวเิคราะห์ถึงสาเหตุท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัของพฤติกรรมวิเคราะห์เก่ียวกบัปัญหา
ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ท  าไมจึงเกิดเหตุการณ์เช่นนั้นในกลุ่ม 
 2.  ท าไมจึงตอ้งแสดงพฤติกรรมเหล่านั้นออกมา 
 3.  ท  าไมสมาชิกในกลุ่มจึงมีพฤติกรรมเช่นนั้น 
 4.  ท  าไมกลุ่มบางกลุ่มจึงด าเนินกิจกรรมไดส้ าเร็จและบางกลุ่มท าไม่ส าเร็จ 
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 สรุปความหมายของกลุ่มสัมพนัธ์ไดว้า่ เป็นกระบวนการเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัของบุคคล
ภายในกลุ่มจะช่วยใหค้นสามารถท่ีจะท างานร่วมกนัใหเ้กิดประสิทธิผลบรรลุเป้าหมาย                     
โดยการแสดงพฤติกรรมท่ีเอ้ืออ านวยใหก้ลุ่มเกิดกระบวนการท่ีดีในการด าเนินงานในการแกปั้ญหา  
การตดัสินใจ การสร้างเสริมสัมพนัธภาพอนัดีในกลุ่ม  
 หลกัการของกลุ่มสัมพนัธ์ 

 ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 124) กล่าวถึงหลกัการของกลุ่มสัมพนัธ์ไวด้งัน้ี 
 1.  ใหผู้เ้รียนมีโอกาสร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้เพื่อให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนอยา่งมีชีวติชีวา  
 2.  ใหผู้เ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์กนั เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้                          
ท่ีกวา้งขวาง 
 3.  ใหผู้เ้รียนไดค้น้พบขอ้เรียนรู้ดว้ยตนเอง แทนท่ีจะใชว้ิธีการบอกกล่าว เพื่อให ้                   
การเรียนรู้นั้นมีความหมายแก่ผูเ้รียนมากข้ึน  
 4.  ใหผู้เ้รียนไดว้เิคราะห์อภิปรายในเร่ืองท่ีเรียน เพื่อช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีชดัเจน  
 5.  ใหมี้การโยงส่ิงท่ีเรียนรู้จากกิจกรรมไปสู่การน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั เพื่อช่วยให้
การเรียนรู้เกิดประโยชน์  
 พฤติกรรมของบุคคลในขณะท่ีมีปฏิสัมพนัธ์เกิดข้ึนในกลุ่มนั้น จะข้ึนอยูก่บัสถานการณ์
เป็นตวัก าหนดซ่ึงยากแก่การท านาย แต่ใชป้ระมาณการล่วงหนา้จากบุคลิกลกัษณะเท่านั้น                     
การติดต่อกนัภายในกลุ่มของสมาชิกนั้น แต่ละกลุ่มจะมีสญัลกัษณ์เฉพาะเป็นของกลุ่มตน 
สัญลกัษณ์หรือลกัษณะน้ีจะเป็นท่ียอมรับกนัของสมาชิก ดงันั้นเม่ือสมาชิกคนใดจะแสดงพฤติกรรม
ออกมา จึงมกัแสดงออกตามท่ีบุคคลในกลุ่มคาดหวงัวา่ ควรจะเกิดข้ึนตามฐานะต าแหน่งของตน 
ในกลุ่มนัน่เอง จากการศึกษาของ Lewin พบวา่ พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มจะมีลกัษณะต่าง ๆ 
ดงัน้ี (นิรันดร์ จุลทรัพย,์ 2544, หนา้ 107-108)  
 1.  การศึกษาพฤติกรรมของเด็กท่ีอยูใ่นการปกครอง 3 แบบ คือ แบบอตัตาธิปไตย  
แบบประชาธิปไตย และแบบเสรีนิยม เลวนิ พบวา่ เด็กท่ีอยูใ่นการปกครองแบบอตัตาธิปไตย                  
จะไม่มีความคิดริเร่ิมและอิสรภาพ แต่จะกา้วร้าวรุนแรง เห็นตนเองมีความส าคญัมากกวา่คนอ่ืน
ส่วนการปกครองแบบเสรีนิยม เด็กจะขาดระเบียบวนิยัไม่มีกฎเกณฑแ์น่นอนในชีวิต                              
นัน่หมายความวา่ การปกครองแบบประชาธิปไตยจะเหมาะสมท่ีสุด  
 2.  การศึกษากลุ่มทางจิตวทิยาในดา้นอุตสาหกรรม เลวนิ พบวา่ การใชแ้รงจูงใจเพียง 
เล็กนอ้ยจะไม่ตอบสนองความตอ้งการของสมาชิก ท าใหเ้กิดการลม้เหลวในการท างานหรือกลุ่มท่ีมี
ระบบการท างานใชอ้ านาจจะท าใหส้มาชิกเกิดความคบัขอ้งใจผลผลิตของกลุ่มจะออกมาไม่ดีและ
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เป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพในการท างานในทางตรงขา้ม ถา้คนงานไดรั้บอนุญาตให้                         
แสดงความคิดเห็นเสนอแนะเร่ืองต่าง ๆ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบังานได ้เขาจะรู้สึกวา่งานนั้นเขา                      
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และมีความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงงานนั้น ซ่ึงมีผลใหผ้ลิตผลต่าง ๆ ของ
โรงงานเพิ่มข้ึนดว้ย 
 3.  การศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจของกลุ่มในเร่ืองการเปล่ียนแปลงทศันคติ เลวนิ พบวา่ 
ถา้สมาชิกมีโอกาสรับฟังค าช้ีแจงหรือไดรั้บความจริงจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่ม เขาพยายาม               
ช่วยแกปั้ญหานั้น โดยไม่โยนใหผู้น้  าเพียงคนเดียวการมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาน้ีเขาจะยอมรับ 
ผลของการแกปั้ญหานั้นดว้ย เพราะเกิดจากผลการแกปั้ญหาของพวกเขาเอง นอกจากน้ีคนส่วนใหญ่
จะเช่ือและยอมรับความจริงในการเปล่ียนแปลง เพราะมีโอกาสศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ก็เพราะ
บุคคลมีความเช่ือมัน่ในตนเองอยูใ่นตวัเขา  
 ทฤษฎีของกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ทีใ่ช้ส าหรับการสอน  
 ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 151) ไดก้ล่าวถึงหลกัการสอนตามหลกัการเรียนรู้ของทฤษฎี
กลุ่มสัมพนัธ์มีดงัน้ี คือ  
 1.  หลกัการยดึผูเ้รียนเป็นจุดศูนยก์ลาง ซ่ึงเนน้ใหค้รูพยายามจดัการสอนใหผู้เ้รียน 
มีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนใหท้ัว่ถึงกนัมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เพราะการท่ีผูเ้รียนไดมี้
บทบาทต่าง ๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อม ความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนและเรียนอยา่งมี
ชีวติชีวา 
 2.  หลกัการสอนท่ียดึกลุ่มเป็นแหล่งความรู้ท่ีส าคญั ซ่ึงเนน้ใหค้รูพยายามจดัการเรียน 
การสอนใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเรียนรู้จากกลุ่มใหม้าก ทั้งน้ีเพราะมนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม จ าเป็นตอ้ง
อาศยัอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น 
 3.  หลกัการสอนท่ียดึการคน้พบดว้ยตนเองเป็นกระบวนการส าคญั ซ่ึงเนน้ใหค้รูพยายาม
จดัการเรียนการสอน ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดค้น้พบค าตอบดว้ยตนเองทั้งน้ีเพราะการคน้พบความจริง
ใด ๆ ดว้ยตนเองนั้นผูเ้รียนมกัจะจดจ าไดดี้ และมกัจะมีผลก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ไดม้ากกวา่การเรียนรู้ท่ีไดรั้บจากการบอกเล่าจากผูอ่ื้น 
 4.  หลกัการสอนท่ียดึความส าคญัของกระบวนการเรียนรู้วา่เป็นเคร่ืองมือท่ีจ าเป็น                   
ในการแสวงหาความรู้ และค าตอบต่าง ๆ ดงันั้นครูจึงควรพยายามเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดวิเคราะห์ถึง
กระบวนการต่าง ๆ ในการแสวงหาค าตอบดว้ย ไม่ใช่มุ่งท่ีค  าตอบแต่เพียงอยา่งเดียว 
 5.  หลกัการสอนท่ียดึความส าคญัของการน าความรู้ไปใชใ้นชีวติประจ าวนัวา่เป็น 
ส่ิงจ าเป็นท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนรู้มีความหมายยิง่ข้ึน ดงันั้น ครูจึงควรพยายามจดักระบวนการเรียน
การสอนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสคิดคน้หาแนวทางท่ีจะน าความเขา้ใจท่ีไดรั้บจากการเรียนไป
ใชใ้นชีวติประจ าวนัรวมทั้งพยายามติดตามผลการปฏิบติัของผูเ้รียนดว้ย  
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 หลกัการทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ ประเมินผลได ้ 
2 ลกัษณะ คือ  
 1.  การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกลุ่ม (Group achievement) ผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มจะ 
ประกอบดว้ยผลการท างานของกลุ่ม (Group productivity) ความสามคัคี (Cohesion) หรือความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวของกลุ่ม (Group productivity) และคุณธรรมหรือค่านิยม (Moral) ของกลุ่ม                 
จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มก็จะช่วยใหเ้ขา้ใจผลสัมฤทธ์ิและการท างานของสมาชิก             
แต่ละบุคคลได ้ 
 2.  การประเมินผลความสัมพนัธ์ในกลุ่ม (Intergroup relation) จากการใหส้มาชิก 
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) หรือขอ้วจิารณ์แก่กนัโดยปราศจากอคติ จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถ
ประเมินผลพฤติกรรมของตนเองและความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อผูอ่ื้นได ้และผลจากการให้ผูเ้รียน
ประเมินผลตนเองจะช่วยให้ผูส้อนสามารถเขา้ใจความรู้สึกนึกคิดของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี                    
อนัจะเป็นแนวทางท่ีครูผูส้อนจะหาทางช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีปัญหา และน าไปพิจารณาในการจดั
ประสบการณ์การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมแก่สติปัญญาและความสามารถของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม
เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาการไปไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถอีกดว้ย 
 การเรียนตามทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ แบ่งเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี (เยาวพา เดชะคุปต,์ 
2542, หนา้ 163-166)  
 1.  ระยะการมีส่วนร่วม (Participation หรือ Involvement stage) การเรียนรู้จะเร่ิมตน้จาก
การท่ีผูเ้รียนเป็นผูล้งมือปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงจะท าใหก้ารเรียนรู้เป็น
ประสบการณ์ท่ีเตม็ไปดว้ยความมีชีวติชีวา เร้าใจ เฉ่ือยชา (Active-learning) นอกจากน้ี การเรียนรู้
จะเป็นประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าและมีความหมายต่อตวัผูเ้รียนมากข้ึน ถา้ผูเ้รียนเขา้มามีบทบาทหรือ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ในฐานะเป็นสมาชิกคนหน่ึงของกลุ่ม (Group participation) ระยะ 
มีส่วนร่วมน้ี ผูเ้รียนจะเขา้มีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกคนหน่ึงในกลุ่มและเป็นผูล้งมือปฏิบติัหรือ
คิดคน้แสวงหา (Inquiry) ส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง อาจกล่าวไดว้า่ ผลของการเรียนรู้จะเกิด
จากตวัผูเ้รียนโดยตรง ซ่ึงถา้ใครมีส่วนร่วมมากเท่าใดก็จะรับผลจากการเรียนรู้มากข้ึน  
 การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนในการท ากิจกรรมการเรียนรู้เนน้การมีส่วนร่วมในทุก ๆ ดา้น 
(Self-involvements) ดงัน้ี คือ 
  1.1  การมีส่วนร่วมทางดา้นร่างกาย (Physical involvement) การมีส่วนร่วมในดา้นน้ี
ไดแ้ก่ การท่ีผูเ้รียนลงมือปฏิบติัหรือกระท ากิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Learning by doing) 
รวมทั้งการมีส่วนในการแสดงความคิดเห็น การแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือการคน้ควา้สืบสวน 
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ส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง ซ่ึงจะตอ้งอาศยัการแสดงของทางกาย วาจา ในการส่ือความหมาย
กบัผูอ่ื้น เพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนั  
  1.2  การมีส่วนร่วมทางดา้นจิตใจ (Ego or emotional involvement) การเรียนท่ี 
ประสบผลส าเร็จนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งเกิดความรู้สึกเก่ียวกบัส่ิงท่ีไดล้งมือปฏิบติันั้นอยา่งแทจ้ริง 
ความรู้สึกและอารมณ์ต่าง ๆ เก่ียวกบัส่ิงท่ีกระท านั้นจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกลุ่ม 
ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนน้ีจะน าไปสู่การรับรู้แนวคิดและการเรียนรู้ทางดา้นเน้ือหาวชิาไดเ้ป็นอยา่งดีและ
จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถจดจ าเน้ือหาวชิาไดน้านอีกดว้ย  
  1.3  การมีส่วนร่วมทางดา้นปัญญาหรือสมอง (Intellectual or ทental involvement) 
การมีส่วนร่วมทางดา้นน้ี คือ การท่ีผูเ้รียนเกิดเห็นจริงหรือประจกัษแ์จง้ มีการคน้พบส่ิงท่ีตอ้งการ
เรียนรู้และการสร้างแนวคิดจากส่ิงท่ีไดรั้บรู้นั้น ซ่ึงจะท าใหก้ารเรียนมีความหมายต่อตวัผูเ้รียน            
มากข้ึน และเป็นแนวทางในการพฒันาความคิดสติปัญญาของผูเ้รียน เพราะผูเ้รียนไดใ้ช้                    
ความความคิดและเหตุผลในการพิจารณาไตร่ตรองในการท างาน การตดัสินใจ การวิเคราะห์และ
สรุปส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง 
  1.4  การมีส่วนร่วมทางสังคม (Social involvement) การเรียนรู้โดยการแบ่งกลุ่มยอ่ย
ตามหลกักระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์น้ี เม่ือผูเ้รียนเขา้มามีส่วนร่วมในกลุ่ม หรือเป็นสมาชิกของกลุ่ม 
ก็จะมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น กล่าวคือ จะเกิดปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) หรือการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ความเช่ือ ฯลฯ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นไปอยา่ง
กวา้งขวางและเกิดผลอีกดว้ย  
 2.  ระยะวเิคราะห์ (Analysis stage) เม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการกระท ากิจกรรม 
การเรียนรู้ดว้ยตนเองแลว้ระยะต่อไปเป็นระยะท่ีผูเ้รียนจะร่วมกนัวิเคราะห์ประสบการณ์การเรียนรู้
นั้นทนัทีซ่ึงจะช่วยใหน้กัเรียนมีความรู้อยา่งกวา้งขวาง และยงัช่วยใหผู้เ้รียนสามารถประเมิน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม วธีิการเรียน ผลของการเรียนรู้ตลอดจนช่วยใหผู้เ้รียนรู้จกั
ตนเองดียิง่ข้ึน  
 3.  ระยะสรุปและประยกุตห์ลกัการ (Generalization and application stage) เม่ือผูเ้รียน
คน้พบส่ิงท่ีตอ้งการเรียนดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะรวบรวมแนวคิดท่ีตนคน้พบและแนวคิดท่ีไดจ้าก 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น แลว้สรุปเป็นหลกัการของตนเอง การเรียนรู้นั้นนอกจาก 
เราจะเรียนรู้เพื่อแกปั้ญหาในปัจจุบนัแลว้ เรายงัเรียนเพื่อแกปั้ญหาและเพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ข้ึน 
ในอนาคต หรือประยกุตใ์หเ้ขา้กบัตนเองได ้การประยกุตน์ั้นจะท าไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ 
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  3.1  การประยกุตเ์พื่อการปรับปรุงบุคลิกภาพหรือการพฒันาตนเอง (Self-
development) ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน รวมทั้งการปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูอ่ื้น ตลอดจนการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น (Interpersonal relations) หรือการมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น 

  3.2  การประยกุตเ์พื่อใชใ้นการแกปั้ญหา (Problem solving) ต่าง ๆ ในอนาคต และ
เพื่อใชใ้นการปรับปรุงและควบคุมธรรมชาติและสังคมใหดี้ข้ึนกวา่เดิม ตลอดจนช่วยในการคิดคน้
และประดิษฐส่ิ์งใหม่ ๆ ข้ึน 

 4.  ระยะประเมินผล (evaluation stage) จากหลกัการท่ีกล่าวมาแลว้ทั้งหมดจะเห็นไดว้า่ 
การเรียนรู้เกิดจากตวัผูเ้รียนโดยตรงและเกิดจากการเรียนรู้ร่วมกนัในกลุ่มยอ่ย ดงันั้นผูเ้รียน 
ยอ่มจะทราบการเรียนรู้ของตนและของกลุ่มไดเ้ป็นอยา่งดี การประเมินผลการเรียนรู้ตามทฤษฎี
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ถือวา่ผูเ้รียนจะเป็นผูป้ระเมินผลการเรียนรู้ของตนและของกลุ่ม                       
จากการอภิปรายใหข้อ้เสนอแนะและติชมร่วมกนักบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม หลกัการเรียน                   
การสอนตามหลกัการทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ จะส่งเสริมบรรยากาศแบบประชาธิปไตย 
ตลอดจนการพฒันาคุณค่าของความเป็นมนุษย ์(Manhood) คือ ส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียน และ
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูเ้รียน ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนเก่ียวกบัเน้ือหาวชิามีโอกาสพฒันา
สติปัญญา และอารมณ์โดยวิธีการท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีมีความหมายและ
ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง (Self and social reality)  
 ประโยชน์ของกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ 
 Lewin (1959, pp. 271-273) ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัพลงักลุ่มหลกัการไปใช ้
เป็นประโยชน์ในการส่งเสริมปฏิบติัการทางสังคมอยา่งกวา้งขวางทั้งในดา้นการพฒันาตวัเอง 
พฒันาสังคมและการแกปั้ญหาต่าง ๆ ใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี ซ่ึงประโยชน์เหล่านั้นสรุปไดด้งัน้ี คือ  
 1.  มีประโยชน์ในทางดา้นพฒันาการ กลุ่มจะสามารถสร้างพฒันาการใหแ้ก่บุคคล 
ไดเ้ป็นอยา่งดี ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนมีดงัน้ี คือ  
  1.1  สนองความตอ้งการพื้นฐานของบุคคล ซ่ึงคนตอ้งการทั้งทางร่างกายและจิตใจ
และจะตอ้งไดรั้บใหส้มดุลกนั ซ่ึงความตอ้งการบางประการก็ตอบสนองไดด้ว้ยกิจกรรมกลุ่ม เช่น 
ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ความตอ้งการความปลอดภยั และความตอ้งการการยอมรับ
จากหมู่คณะ  
  1.2  สร้างพฒันาการทางดา้นสังคมและอารมณ์ เม่ือคนเขา้กลุ่มก็จะเรียนรู้เร่ือง                 
การปฏิบติัตวัในสังคม และรู้จกัควบคุมอารมณ์ในการแสดงออกเพราะไดรั้บประสบการณ์จาก
สมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม ท าใหรู้้และเห็นวา่ส่ิงไหนควรหรือไม่ควรปฏิบติั ท าให้เกิดการพฒันาการ
ทางดา้นสังคม และอารมณ์ข้ึนในตวัสมาชิก 
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  1.3  สร้างพฒันาการทางดา้นทศันคติ ความสนใจและความสามารถมีโอกาสไดเ้ขา้
ร่วมกลุ่มในการท างานจะไดมี้โอกาสฝึกฝนและพฒันาความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัใหเ้ด่นชดัข้ึน 
  1.4  พฒันาคุณค่าทางดา้นอาชีพ ถา้ไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มบางประเภท เช่น ดนตรี ศิลปะ  
ท าใหค้นมีประสบการณ์ทางดา้นน้ี และสามารถน าความรู้ไปประกอบอาชีพได ้เป็นตน้  
  1.5  พฒันาการทางดา้นความรู้และทกัษะต่าง ๆ ขณะท่ีคนไดมี้โอกาสท างานเป็นกลุ่ม 
จะไดรั้บความรู้และทกัษะ เช่น การพูด อภิปราย การร่วมมือในการท างานกฎเกณฑต่์าง ๆ ของกลุ่ม
เพิ่มข้ึน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหค้นสามารถพฒันาบุคลิกลกัษณะของตวัเองให้ดีข้ึนดว้ย 
 2.  มีประโยชน์ในการวนิิจฉยั 
 มีประโยชน์มากส าหรับผูน้ ากลุ่มท่ีจะไดมี้โอกาสสังเกตดูสมาชิกในกลุ่มท าใหเ้ขา้ใจตวั
สมาชิก และท าใหท้ราบวา่ใครควรไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งไรบา้ง ซ่ึงถา้อยูใ่นสถานการณ์ธรรมดา
จะดูไม่ออกนอกจากน้ีการท างานกลุ่มยงัเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดป้ระเมินค่าของตนเอง ส านึกใน
ขอบเขตความสามารถของตนเองในดา้นต่าง ๆ เช่น มีความเขา้ใจตวัเอง และรู้จกัตวัเองดีข้ึน  
รู้จกัคิดหาเหตุผล รู้จกัผูอ่ื้นมากข้ึน ส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศการเรียนรู้แบบประชาธิปไตย ไดแ้ก่  
การร่วมมือในการท าตน และการแกปั้ญหาส่งเสริมความเขา้ใจอนัดีงามระหวา่งบุคคล 
 3.  มีประโยชน์ในการบ าบดั 
 ในวงการแพทยไ์ดมี้ผูน้ าเอาวิธีการของกลุ่มไปใชเ้พื่อบ าบดัผูป่้วยทางจิต โดยอาศยั
หลกัการวเิคราะห์ทางจิตของซิกมนัด ์ฟรอยด ์ดงัท่ีเขาเขียนไวใ้นหนงัสือ “Group psychotherapy” 
และ “The analysis of ego” ซ่ึง ฟรอยด์เป็นผูริ้เร่ิมน าเอาขบวนการกลุ่มไปใชใ้นการท าจิตบ าบดัหมู่ 
(Group psychotherapy) และต่อมาก็ไดมี้ผูน้ าเอาวธีิการบ าบดัหมู่ไปใชว้เิคราะห์จิตให้แก่บุคคลปกติ
ท่ีไม่มีความผดิปกติทางจิต ในวงการต่าง ๆ เช่น วงการทหาร วงการธุรกิจ การแนะแนว เป็นตน้ 
โดยใชส้ังคมมิติ  
 4.  มีประโยชน์ในวงการบริหาร เร่ืองการบริหารเป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจกบั
แผนงาน การประสานงานและมนุษยสัมพนัธ์ เน่ืองจากผูบ้ริหารตอ้งท างานเก่ียวกบักลุ่มและบุคคล
ในวงกวา้งเม่ือมีการคน้ควา้เก่ียวกบักลุ่มข้ึนก็ไดมี้ผูน้ าเอาผลการคน้ควา้ไปใชใ้นวงการบริหาร
เพื่อใหเ้ห็นความส าคญัของการรวมกลุ่มความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ตลอดจนส่ิงท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรม ทศันคติและแรงจูงใจของสมาชิกในการท างานร่วมกนั 
 5.  มีประโยชน์ต่อโรงเรียน ชุมชนและสังคม เร่ืองของกลุ่มเขา้มามีบทบาทในการจดั
การศึกษา เม่ือ John Dewey นกัการศึกษาของสหรัฐอเมริกาไดใ้หห้ลกัการวา่ “ โรงเรียนควรมี
หนา้ท่ีในการเตรียมเด็กใหส้ามารถ”เผชิญชีวติในสังคมได ้ไม่ใช่มีหนา้ท่ีแต่เพียงการถ่ายทอดความรู้
เท่านั้น” และจากค าพูดท่ีส าคญัของเขาคือ “Learning by doing” ไดก้ลายมาเป็นหลกัการใน
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การศึกษาท่ีส าคญั ท่ีเนน้การรวมกลุ่มเพื่อการเรียนรู้ การรวมกลุ่มเพื่อการท างานการจดักิจกรรม
นกัเรียน การใหน้กัเรียนปกครองตวัเอง เร่ืองของขบวนการกลุ่มจะช่วยใหค้รูส่งเสริมผูเ้รียน 
ในการฝึกทกัษะการท างานร่วมกนั ความร่วมมือในการท างาน ความเป็นผูน้ า ผูต้าม การเป็นสมาชิก
ท่ีดีของกลุ่ม รวมทั้งทกัษะในการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ไดเ้ป็นอยา่งมากซ่ึงผลมาจากการท่ีเด็กได ้
มีการพฒันาตวัเองข้ึนน้ีสามารถแบ่งเบาภาระ บางอยา่งทางโรงเรียนท่ีตอ้งรับผดิชอบได ้และ 
ส่งผลไปถึงชุมชนและสังคมดว้ย  
 กระบวนการกลุ่มมีจุดมุ่งหมายท่ีจะช่วยส่งเสริมใหม้นุษยไ์ดพ้ฒันาทกัษะต่าง ๆ 
โดยเฉพาะทกัษะทางสังคมและความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ประโยชน์ของกระบวนการกลุ่มท าใหเ้กิด
การพฒันาทกัษะต่าง ๆ ดงัน้ี (เตือนใจ แววงาม, 2534, หนา้ 20-21)  
 1.  ทกัษะทางสังคม (Social skill) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยใหอ้ยูร่่วมกนัและท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งราบร่ืน เช่น ทกัษะการเป็นผูใ้หแ้ละผูรั้บ การปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม การควบคุม
ตนเอง การยอมรับความสามารถของตนเองและผูอ่ื้น  
 2.  ทกัษะในการศึกษาคน้ควา้ (Study skill) เป็นทกัษะในการคน้ควา้หาความรู้ เช่น 
ทกัษะในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การพูด การฟัง การอ่านและการรายงาน 
 3.  ทกัษะทางปัญญา (Intellectual skill) ไดแ้ก่ ทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้  
การวพิากษว์จิารณ์ การคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการคิดอยา่งมีเหตุผล 
 4.  ทกัษะในการท างานกลุ่ม (Group work skill) เป็นทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  
เช่น ทกัษะในการวางแผน การเป็นผูน้ าแสดงความคิดเห็นดว้ยการอภิปราย การยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น กระบวนการกลุ่มท่ีน ามาใชใ้นการเรียนการสอน เช่น การสอนโดยการเรียน
แบบร่วมมือ การเรียนเป็นทีม จะแตกต่างกนัในเร่ืองของวิธีการ แต่จะเหมือนกนัในเร่ืองของ 
การคิดร่วมกนั จะฝึกการคิดใหเ้ป็นระบบ  
 ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ 
  Bruner (1963, p. 24) ไดเ้สนอแนวคิดวา่มนุษยเ์ราสามารถเรียนรู้ รับรู้ เกิดจาก 
กระบวนการคิดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ทดลองและหาสาเหตุดว้ยตนเองในดา้นการจดัการเรียนการสอน
ควรใหผู้เ้รียนไดคิ้ดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ครูควรเป็นเพียงผูใ้หค้วามช่วยเหลือ และแนะน า
เท่านั้น ครูสามารถจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีจะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมได ้โดยไม่ตอ้ง
รอใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมข้ึนเองทั้งตามธรรมชาติ ถา้การกระตุน้หรือน าเสนอ ตรงกบัการรับรู้
ของผูเ้รียน โดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสม และในการเรียนรู้นั้นผูเ้รียนเกิดกระบวนการ 3 อยา่ง เกิดข้ึน
พร้อม ๆ กนั ไดแ้ก่ 
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 1.  การไดม้าของขอ้มูลใหม่ โดยขอ้มูลเหล่านั้นไดม้าจากส่ิงท่ีผูเ้รียนรับรู้มาก่อน 
ทั้งทางตรงและทางออ้ม  
 2.  การเกิดการเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการกบัความรู้ เพื่อให้
เหมาะสมกบัความรู้ใหม่ 
 3.  การประเมินผล เพื่อประเมินดูวา่การจดัการกบัขอ้มูลมีความเหมาะสมกบัขอ้มูล
หรือไม่  
 การเรียนรู้ตามแนวคิดของบรูเนอร์ แบ่งเป็น 3 ขั้น ดงัน้ี  
 1.  ขั้นการเรียนรู้จากการกระท า (Enactive stage) คือ ขั้นของการเรียนรู้จากการใช้
ประสาทสัมผสัรับรู้ส่ิงต่าง ๆ การลงมือกระท าช่วยใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ดี การเรียนรู้เกิดจาก 
การกระท า 
 2.  ขั้นการเรียนรู้จากความคิด (Iconic stage) เป็นขั้นท่ีเด็กสามารถสร้างมโนภาพในใจได ้
และสามารถเรียนรู้จากภาพแทนของจริงได ้
 3.  ขั้นการเรียนรู้สัญลกัษณ์และนามธรรม (Symbolic stage) เป็นขั้นการเรียนรู้ส่ิงท่ี
ซบัซอ้นและเป็นนามธรรมได ้ 
 จากแนวคิดของ บรูเนอร์ เก่ียวกบัการเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery learning) โดยยดึ
หลกัการสอน ดงัน้ี  
 1.  แรงจูงใจภายใน (Self-motivation) ควรสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดข้ึนในผูเ้รียนใหมี้
ความอยากรู้ อยากเห็น อยากคน้พบส่ิงรอบตนอง 
 2.  โครงสร้างของบทเรียน (Structure) ควรจดัโครงสร้างของบทเรียนใหเ้หมาะสมกบัวยั
ของผูเ้รียน  
 3.  การจดัล าดบัความยากง่าย (Sequence) โดยค านึงถึงพฒันาการทางสติปัญญาของ
ผูเ้รียน  
 4.  แรงเสริมดว้ยตนเอง (Self-reinforcement) ควรใหผ้ลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน เพื่อใหท้ราบ
วา่ท าผดิ หรือถูก เป็นการสร้างแรงเสริมดว้ยตนเอง 
 กระบวนการสอนตามทฤษฎีหลกัการเรียนรู้ของบรูเนอร์ (ทิศนา แขมมณี, 2545,  
หนา้ 66-68)  
 1.  ครูผูส้อนควรวิเคราะห์และจดัโครงสร้างเน้ือหา สาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั
ระดบัขั้นพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียน 

 2.  ครูผูส้อนควรจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหน้กัเรียนไดค้น้พบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง            
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ีมีความหมาย  
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 3.  ครูผูส้อนควรส่งเสริมใหผู้เ้รียนคิดอยา่งอิสระ เพื่อช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
ใหก้บัผูเ้รียน  
 4.  ครูผูส้อนควรสอนเด็กใหเ้กิดความคิดรวบยอด 

 5.  ครูผูส้อนสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน เพราะเป็นส่ิงจ าเป็นในการเรียนรู้ 
 จากแนวคิดของบรูเนอร์ เป็นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพฒันาเชาวน์ปัญญา 
โดยเนน้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน โดยผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาสาระต่าง ๆ ได ้
โดยผูส้อนเลือกกระบวนการสอนท่ีเหมาะสมมาใช ้เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ ผูส้อนเลือกกระบวนการ
สอนท่ีเหมาะสมมาใช ้เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ผูส้อนมีการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ใหผู้เ้รียนไดรั้บเน้ือหาสาระจะท าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความรู้ใหม่ โดยค านึงถึงความสามารถและ
พฒันาการของผูเ้รียน ปรับเน้ือหาสาระใหเ้หมาะสมกบัวยัผูเ้รียนจดัล าดบัเน้ือหาและทกัษะจากง่าย
ไปยาก และนอกจากน้ีผูส้อนควรจดักิจกรรมการเรียนรู้หลาย ๆ วธีิเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และ
ส่งเสริมกระบวนการคิด เพื่อพฒันาเชาวน์ปัญญาของผูเ้รียน 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส 
 Rogers กล่าวถึงพื้นฐานระบบการท างานของส่ิงมีชีวิตท่ีมีววิฒันาการเปล่ียนแปลง 
ทีละนอ้ยจากส่ิงมีชีวติแบบดั้งเดิมสืบต่อกนัมาเป็นเวลานาน ซ่ึงเป็นคุณค่าของระบบส่ิงมีชีวติ 
(Organismic valuing) การประเมินเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งเป็นการมองในแง่ดี (Positive 
regard) เป็นการประเมินของคนเราท่ีเป็นการมองตนเองในแง่ดี (Positive self-regard)                            
เป็นการประเมินของคนเราท่ีเป็นการมองตนเองในแง่ดี (Positive self-regard) สังคมของคนเรา
ตอ้งการอยูก่บัสภาพแวดลอ้มท่ีมีประโยชน์ (Conditions of worth) บนเง่ือนไขท่ีวา่เป็น
สภาพแวดลอ้มท่ีมีประโยชน์ (Conditional positive regard) และน าไปสู่สภาพแวดลอ้มท่ีดีส าหรับ
ตนเอง (Conditional ositive self-regard) (Boeree, 2006, p. 5) หมายความวา่ มนุษยจ์ะสามารถ
พฒันาตนเองไดดี้หากอยูใ่นสภาพการณ์ท่ีผอ่นคลายและเป็นอิสระ การจดับรรยากาศการเรียน             
ท่ีผอ่นคลายและเอ้ือต่อการเรียนรู้ (Supportive atmosphere) และเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
(Student-centered teaching) โดยครูเป็นท่ีปรึกษาและท าหนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
ใหแ้ก่ผูเ้รียน (Facilitator) และการเรียนรู้จะเนน้กระบวนการ (Process learning) (Schunk, 1996,                  
p. 404  อา้งถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2552, หนา้ 70) นอกจากน้ี Boeree (2006, p. 7) ไดก้ล่าววา่ 
ลกัษณะผูต้ามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ควรเป็นผูท่ี้มีความซ่ือตรงต่อประสบการณ์ท่ี
ไดรั้บ (Openness to experience) มีการด ารงชีวติท่ีเหมาะสม (Existential living) เป็นบุคคลท่ีเช่ือถือ
ได ้(Organismic trusting) มีอิสระในการท างาน (Experiential freedom) และมีความสามารถ 
ในการสร้างสรรค ์(Creativity)  
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 การจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ไดเ้นน้เก่ียวกบัผูเ้รียนและ
สภาพแวดลอ้มการจดัการเรียนรู้ตามหลกัส าคญัต่อไปน้ี มีอิสระในการท างาน ศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเอง โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา และมีสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกและส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน 
ดงันั้น แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ดา้นการจดัการเรียนการสอน สภาพแวดลอ้มจึงมี
ความส าคญัต่อผูเ้รียนในการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนตอ้งใหค้วามอบอุ่น ปลอดภยั ไม่น่ากลวั 
จะท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ ผูเ้รียนมีความส าคญั ผูส้อนช่วยแนะน า อ านวยความสะดวกเขา้ใจ
ผูเ้รียนตลอดเวลา เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพของตนเอง (ทิศนา แขมมณี, 2554, 
หนา้ 70)  
 ทฤษฎีพหุปัญญา 
 Garner (1983, p. 88) ไดเ้สนอแนวคิดในดา้นสติปัญญาของมนุษยโ์ดยคนเราทุกคน 
มีความสามารถทางดา้นสติปัญญา หรือเชาวน์ปัญญามีอยา่งนอ้ย 8 ดา้น และสามารถน าสติปัญญา
ไปใชใ้นการสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยสติปัญญาแต่ละดา้นเป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั  
ทุกคนสามารถพฒันาสติปัญญาไปใชใ้นการ าสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยสติปัญญา 
แต่ละ ดา้นเป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั ทุกคนสามารถพฒันาสติปัญญาต่าง ๆ เหล่าน้ีได ้โดยมี
รายละเอียด พหุปัญญา 8 ดา้น ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ดา้นภาษา (Linguistic intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถในการใช้
ภาษาส่ือสารไดดี้ ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน ดู จดจ าส่ิงต่าง ๆ น ามาถ่ายทอดได ้  
 2.  ดา้นการใชเ้หตุผล (Logical intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถ 
ในการใชเ้หตุผลทั้งในดา้นการคิดค านวณ เหตุผลทางวทิยาศาสตร์ และเหตุผลเชิงตรรกะ (Logic)  
 3.  ดา้นการเคล่ือนไหว (Kinesthetic intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถใน
การลงมือปฏิบติั กระท ากิจกรรมและส่ิงต่าง ๆ ดว้ยการใชส้ัมผสัต่าง ๆ การเคล่ือนท่ี เคล่ือนไหว
ร่างกายอยา่งคล่องแคล่ว คิดคน้ สร้างสรรค ์ประดิษฐส่ิ์งต่าง ๆ  
 4.  ดา้นดนตรี (Musical intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถในการรับรู้ 
วเิคราะห์ วิจารณ์สนองตอบต่อดนตรี เสียงเพลงต่าง ๆ ได ้สร้างงานดา้นดนตรี ถ่ายทอดออกมาได ้ 
 5.  ดา้นการมองเห็นมิติสัมพนัธ์ (Spatial intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึง
ความสามารถในการมอง เขา้ใจ ก าหนดต าแหน่งทิศทาง ขนาด ระยะทาง พื้นท่ี มิติของส่ิงต่าง ๆ  
ไดดี้ และอยา่งถูกตอ้งมีจินตนาการ และสร้างสรรคง์านท่ีเก่ียวกบัมิติสัมพนัธ์เหล่าน้ีได ้ 
 6.  ดา้นการเขา้กบัผูอ่ื้น (Interpersonal intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถ
ในการเขา้กบัผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ รักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ท างานและอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นได ้ 
แมจ้ะแตกต่างจากตน 
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 7.  ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง (Intrapersonal intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึง 
ความสามารถในการควบคุมตนเอง ทั้งอารมณ์ ความคิด รู้จกัขอ้ดี ขอ้ดอ้ยของตน เห็นคุณค่าของตน 
พฒันาบุคลิกภาพของตน แสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม ท าอะไรไดด้ว้ยตนเอง 
 8.  ดา้นความเขา้ใจในธรรมชาติ (Naturalist intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดง
ความสามารถในการจ าแนกส่ิงต่าง ๆ ในสภาพแวดลอ้มท่ีอยูใ่นธรรมชาติ และเขา้ใจวา่ส่ิงเหล่านั้น 
มีความสัมพนัธ์กนัและกนัอยา่งไร  
 ทิศนา แขมมณี (2552, หนา้ 35) ไดก้ล่าววา่ เน่ืองจากเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้นถูกควบคุม
โดยสมองส่วนต่าง ๆ กนั ดงันั้นหากสมองส่วนใดถูกท าลาย ความสามารถในดา้นท่ีสมองส่วนนั้น
ควบคุมก็จะไดรั้บความกระทบกระเทือนหรือเสียไปดว้ย ส าหรับสมองส่วนท่ีไม่ถูกท าลาย 
ความสามารถในส่วนท่ีสมองนั้นควบคุมก็จะยงัเป็นปกติ อยา่งไรก็ตามเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้น
ไม่ไดท้  างานแยกจากกนั แต่มกัจะท างานในลกัษณะผสมผสานกนัไปแลว้แต่กิจกรรมท่ีท าอยูว่า่
ตอ้งการสติปัญญาส่วนใดบา้ง การ์ดเนอร์ เช่ือวา่ ในการกระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง แมจ้ะดูเหมือนวา่ 
ใชเ้ชาวน์ปัญญาดา้นหน่ึงดา้นใดอยา่งชดัเจน แต่แทจ้ริงแลว้ตอ้งอาศยัเชาวน์ปัญญาหลาย ๆ ดา้น
ผสมผสานกนั เช่น นกัดนตรีท่ีประสบความส าเร็จ แมจ้ะดูเหมือนวา่ตอ้งอาศยัเชาวน์ปัญญา 
ดา้นดนตรี แต่จริง ๆ แลว้ การประสบผลส าเร็จ ยงัอาจตอ้งอาศยัเชาวน์ปัญญาดา้นการสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้น ดา้นภาษา และดา้นการเขา้ใจตนเองดว้ย  
 เน่ืองจากเชาวน์ปัญญาทุกดา้นเป็นส่วนหน่ึงของการถ่ายทอดทางกรรมพนัธ์ุ เชาวน์
ปัญญาแต่ละดา้นจึงแสดงออกในระดบัพื้นฐานเหมือน ๆ กนัทุกแห่ง โดยเป็นอิสระจากอิทธิพล 
ทางการศึกษาและวฒันธรรม ซ่ึงความสามารถน้ีจะแสดงอยา่งเด่นชดัในช่วงปีแรกของชีวติ และ 
ต่อ ๆ มาจะค่อย ๆ พฒันาโดยการสัมพนัธ์กบัระบบสัญลกัษณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง เช่น แสดงออกทาง
เสียงเพลง การวาดภาพ ขอ้เขียน เร่ืองราว เป็นตน้ โดยเพิ่มระดบัความซบัซอ้นข้ึนเร่ือย ๆ และ
ในช่วงวยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่ จะแสดงออกผา่นทางกิจกรรมและการประกอบอาชีพต่าง ๆ  
การประยกุตใ์ชท้ฤษฎีในการเรียนการสอน 

 การมองและเขา้ใจเชาวน์ปัญญาในความหมายท่ีต่างกนั ยอ่มก่อใหเ้กิดการกระท า 
ท่ีแตกต่างกนั ทฤษฎีพหุปัญญา ไดข้ยายขอบเขตของความหมายของค าวา่ปัญญาออกไปอยา่ง
กวา้งขวางมากข้ึนจากเดิม ส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอนขยายขอบเขตไปอยา่งกวา้งขวางเช่นกนั 
แนวทางการน าทฤษฎีพหุปัญญามาใชใ้นการเรียนการสอนมีหลากหลาย (ทิศนา แขมมณี, 2551, 
หนา้ 37) ดงัน้ี  
 1.  เน่ืองจากผูเ้รียนแต่ละคนมีเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้นไม่เหมือนกนั ดงันั้น ในการจดั           
การเรียนการสอนควรมีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายท่ีสามารถส่งเสริมเชาวน์ปัญญาหลาย ๆ 
ดา้น มิใช่มุ่งพฒันาแต่เพียงเชาวน์ปัญญาดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น ดงัเช่นในอดีต เรามกัจะมีการเนน้                  
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การพฒันาดา้นภาษาและดา้นคณิตศาสตร์หรือดา้นการใชเ้หตุผลเชิงตรรกะอนัเป็นการพฒันาสมอง
ซีกซา้ยเป็นหลกั ท าใหผู้เ้รียนไม่มีโอกาสพฒันาเชาวน์ปัญญาดา้นอ่ืน ๆ เท่าท่ีควร โดยเฉพาะ             
อยา่งยิง่ ผูเ้รียนท่ีมีเชาวน์ปัญญาดา้นอ่ืนสูง จะขาดโอกาสท่ีจะเรียนรู้และพฒันาในดา้นท่ีตนมี
ความสามารถหรือถนดัเป็นพิเศษ การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมพฒันาการของสติปัญญาหลาย ๆ ดา้น 
จะช่วยใหผู้เ้รียนทุกคนมีโอกาสท่ีจะพฒันาตนเองอยา่งรอบดา้น พร้อมทั้งช่วยส่งเสริมอจัฉริยภาพ
หรือความสามารถเฉพาะตนของผูเ้รียนไปในตวั 
 2.  เน่ืองจากผูเ้รียนมีระดบัพฒันาการในเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้นไม่เท่ากนั ดงันั้น 
จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัขั้นพฒันาการในแต่ละดา้นของผูเ้รียน 
ตวัอยา่งเช่น เด็กท่ีมีเชาวน์ปัญญาดา้นดนตรีสูงจะพฒันาปัญญาดา้นดนตรีของตนไปอยา่งรวดเร็ว 
ต่างจากเด็กคนอ่ืน ๆ ดงันั้น การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเด็กท่ีมีขั้นพฒันาการดา้นใดดา้นหน่ึง
สูง ควรตอ้งแตกต่างไปจากเด็กท่ีมีขั้นพฒันาการในดา้นนั้นต ่ากวา่ 
 3.  เน่ืองจากผูเ้รียนแต่ละคนมีเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้นไม่เหมือนกนั การผสมผสานของ 
ความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีมีอยูไ่ม่เท่ากนัน้ี ท าใหเ้กิดเป็นเอกลกัษณ์ (Uniqueness) หรือ
ลกัษณะเฉพาะของแต่ละคนซ่ึงไม่เหมือนกนั หรืออีกนยัหน่ึงเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลท าใหแ้ต่ละ
คนแตกต่างกนั และความแตกต่างท่ีหลากหลาย (Diversity) น้ีสามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
แก่ส่วนรวม ดงันั้นระบบความคิดท่ีวา่คนน้ีโง่ ฉลาด หรือเก่งกวา่คนนั้นคนน้ีจึงควรจะเปล่ียนไป  
การสอนควรเนน้การส่งเสริมความเป็นเอกลกัษณ์ของผูเ้รียน ครูควรสอนโดยเนน้ใหผู้เ้รียนคน้หา
เอกลกัษณ์ของตน ภาคภูมิใจในเอกลกัษณ์ของตนเองและเคารพในเอกลกัษณ์ของผูอ่ื้น รวมทั้ง             
เห็นคุณค่าและเรียนรู้ท่ีจะใชค้วามแตกต่างของแต่ละบุคคลใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่นน้ี 
ผูเ้รียนก็จะเรียนรู้อยา่งมีความสุข มีทศันคติท่ีดีต่อตนเอง เห็นคุณค่าในตนเอง ในขณะเดียวกนัก็มี
ความเคารพในผูอ่ื้น และอยูร่่วมกนัอยา่งเก้ือกูลกนั 
 4.  ระบบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ควรจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนไปจากแนวคิด
เดิมท่ีใชก้ารทดสอบเพื่อวดัความสามารถทางเชาวน์ปัญญาเพียงดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น และท่ีส าคญั 
คือ ไม่สัมพนัธ์กบับริบทท่ีแทจ้ริงท่ีใชค้วามสามารถนั้น ๆ ตามปกติ วธีิการประเมินผลการเรียน 
การสอนท่ีดี ควรมีการประเมินหลาย ๆ ดา้น และในแต่ละดา้นควรเป็นการประเมินในสภาพการณ์
ของปัญหาท่ีสามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยอุปกรณ์ท่ีสัมพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาดา้นนั้น ๆ การประเมิน
จะตอ้งครอบคลุมความสามารถในการแกปั้ญหาหรือการสร้างสรรคผ์ลงานโดยใชอุ้ปกรณ์ท่ี
สัมพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาดา้นนั้น ๆ อีกวธีิหน่ึงคือการใหผู้เ้รียนอยูใ่นสภาพการณ์ท่ีซบัซ้อนซ่ึงตอ้ง
ใชส้ติปัญญาหลายดา้น หรือการใหอุ้ปกรณ์ซ่ึงสัมพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาหลาย ๆ ดา้น และสังเกตดูวา่ 
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ผูเ้รียนเลือกใชเ้ชาวน์ปัญญาดา้นใดหรือศึกษาและใชอุ้ปกรณ์ซ่ึงสัมพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาดา้นใด 
มากเพียงไร 
 จากทฤษฏีพหุปัญญาสรุปไดว้า่ คนเราทุกคนมีความสามารถทางเชาวปั์ญญาอยา่งนอ้ย          
8 ดา้น คือ ดา้นภาษา ดา้นการใชเ้หตุผล ดา้นการเคล่ือนไหว ดา้นดนตรี ดา้นการมองเห็นมิติ
สัมพนัธ์ ดา้นการเขา้กบัผูอ่ื้น ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง และดา้นความเขา้ในธรรมชาติ ซ่ึงผูเ้รียน 
แต่ละคนมีเชาวน์ปัญญาแต่ละดา้นไม่เหมือนกนั ดงันั้นในการจดัการเรียนการสอนควรมีกิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีหลากหลายท่ีสามารถส่งเสริมเชาวน์ปัญญาหลาย ๆ ดา้น มิใช่มุ่งพฒันาแต่เพียง                
เชาวน์ปัญญาดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบั              
ขั้นพฒันาการในแต่ละดา้นของผูเ้รียนและในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ควรจะตอ้ง                          
มีการปรับเปล่ียนวธีิการประเมินผลการเรียนการสอนท่ีดี โดยมีการประเมินหลาย ๆ ดา้น                     
และในแต่ละดา้นควรเป็นการประเมินในสภาพการณ์ของปัญหาท่ีสามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยอุปกรณ์
ท่ีสัมพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาดา้นนั้น ๆ  
 

การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้  
 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 Saylor, Alexander and Lewis (1981, p. 3) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบการสอน (Teaching 
model) หมายถึง แบบหรือแผน (Pattern) ของการสอนท่ีมีการจดักระท าข้ึนจ านวนหน่ึง  
ซ่ึงมีความแตกต่างกนัเพื่อจุดหมายหรือจุดเนน้เฉพาะเจาะจงอยา่งใดอยา่งหน่ึง Joyce, Weil and 
Calhoun (2004) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบการสอนไวว้า่ เป็นแผน หรือแบบซ่ึงสามารถใช ้
เพื่อการสอนในห้องเรียนทางตรง หรือการสอนเป็นกลุ่มยอ่ยเพื่อจดัส่ือการ สอนท่ีเหมาะสมกบั
ผูเ้รียน ซ่ึงรวมทั้งหนงัสือ ภาพยนตร์ เทปบนัทึกเสียง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และหลกัสูตรรายวชิา
แต่ละรูปแบบ จะใหแ้นวทางในการออกแบบการสอนท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุวตัถุประสงค ์
แตกต่างกนั 
 ชรินทร์ มัง่คัง่ (2549, หนา้ 31) ไดส้รุปวา่ รูปแบบการสอน หมายถึง แบบ แผน หรือ
โครงสร้างท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง องคป์ระกอบของรูปแบบการสอน ไดแ้ก่ หลกัการ 
วตัถุประสงค ์เน้ือหา ขั้นตอนการสอน การประเมินผล โดยผา่นขั้นตอนการสร้างอยา่งเป็นระบบ
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม เป้าหมายท่ีก าหนด  
 ทิศนา แขมมณี (2552, หนา้ 221) กล่าววา่ รูปแบบการเรียนการสอน คือ สภาพลกัษณะ
ของการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบส าคญัซ่ึงไดรั้บการจดัไวอ้ยา่งเป็นระเบียบตามหลกั
ปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด หรือความเช่ือต่าง ๆ โดยประกอบดว้ยกระบวนการหรือขั้นตอน
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ส าคญัในการเรียนการสอน รวมทั้งวธีิสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ ท่ีสามารถช่วยให้                 
สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎีหลกัการหรือแนวคิดท่ียดึถือรูปแบบการเรียน              
การสอนจะตอ้งไดรั้บการพิสูจน์ทดสอบ หรือยอมรับวา่มีประสิทธิภาพสามารถใชเ้ป็นแบบแผน                         
ในการจดัการเรียนการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ  
 จากแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของรูปแบบการสอนท่ีกล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง แบบแผนของการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบส าคญั
โดยมีความสัมพนัธ์และสอดคลอ้งกบัหลกัการ วตัถุประสงค ์เน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอน 
และการประเมิน เพื่อบรรลุตามวตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการสอนมีหลากหลายรูปแบบข้ึนอยูก่บัผูอ้อกแบบด าเนินการเพื่อสนอง
จุดมุ่งหมาย การศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดพ้ิจารณารูปแบบการสอนท่ีนกัการศึกษาได ้เสนอไวเ้พื่อน ามา
เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดยมีสาระท่ีส าคญัของรูปแบบการสอน
ท่ีประกอบดว้ย การก าหนดเป้าหมายของการเรียน เน้ือหา กิจกรรมการเรียน การสอน การวดัและ
ประเมินผลการเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 Dick, Carey and Carey (2001) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการเรียนการสอน 
ไว ้2 ประการ ดงัน้ี  
 1.  การก าหนดเป้าหมายของการเรียนการสอน เป็นการตั้งความคาดหวงักบัผูเ้รียนเม่ือจบ 
การเรียนการสอนแลว้ตอ้งการใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะอยา่งไร การก าหนดความคาดหวงันั้นมาจาก 
ขอ้มูลท่ีหลากหลาย เช่น การประเมินจุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีระบุไว ้การประเมินผล  
การปฏิบติังานของผูเ้รียนในหอ้งเรียน เป็นตน้  
 2.  การวเิคราะห์เป้าหมายการเรียนการสอน เป็นการพิจารณาเก่ียวกบัความสามารถ              
ของผูเ้รียนวา่จะตอ้งมีความสามารถอะไรบา้ง มีทกัษะและพฤติกรรมอยา่งไรเม่ือส้ินสุดการเรียน 
การสอน  
 วารินทร์ รัศมีพรหม (2542, หนา้ 22) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการพฒันา
รูปแบบการสอนท่ีควรค านึงถึงมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่  
 1.  หลกัการของรูปแบบการสอน เป็นส่วนท่ีกล่าวถึงความเช่ือและแนวคิด ทฤษฎี  
ท่ีเป็นพื้นฐานของรูปแบบการสอน หลกัการของรูปแบบการสอนท่ีจะเป็นตวัช้ีน า การก าหนด 
จุดประสงค ์เน้ือหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงานในรูปแบบการสอน 

 2.  จุดประสงคก์ารสอน เป็นส่วนท่ีระบุถึงความคาดหวงัท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนจากการใช ้
รูปแบบการสอน 
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 3.  เน้ือหา เป็นส่วนท่ีระบุถึงเน้ือหาและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้นการเรียนการสอน
เพื่อให ้บรรลุจุดประสงคข์องรูปแบบการสอน  
 4.  กิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินงาน เป็นส่วนท่ีระบุถึงวธีิการปฏิบติัในขั้นตอนต่าง ๆ 
เม่ือน ารูปแบบการสอนไปใช ้

 5.  การวดัและประเมินผลเป็นส่วนท่ีประเมินถึงประสิทธิผลของรูปแบบการสอน  
 Joyce et al. (2004, p. 21-22) กล่าววา่ องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้
ประกอบดว้ย  
 1.  หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ การกล่าวถึงความเช่ือ และแนวคิดของ
ทฤษฎีท่ีรองรับรูปแบบการจดัการเรียนรู้ หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้จะเป็นตวัช้ีน า
ก าหนดจุดประสงค ์เน้ือหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการในรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 2.  จุดประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้เป็นส่วนท่ีระบุถึงความคาดหวงัท่ีตอ้งการ
ใหเ้กิดข้ึน จากการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้  
 3.  เน้ือหา เป็นส่วนท่ีระบุถึงเน้ือหา และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้นการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 4.  กิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินการ เป็นส่วนท่ีระบุถึงวธีิการปฏิบติัในขั้นตอน 
หน่ึง ๆ เม่ือน ารูปแบบไปใช้ 
 5.  การวดัและประเมินผลเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้ 
 เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามท่ีนกัวชิาการไดน้ าเสนอจาก
แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัใชอ้งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 5 องคป์ระกอบ คือ 1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 3) กระบวนการ
เรียนการสอน 4) เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 5) การวดัและประเมินผล 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ  
 การจดักลุ่มรูปแบบการเรียนการสอนนั้น มีนกัการศึกษาและนกัวชิาการดา้นการเรียน 
การสอนไดจ้ดักลุ่มและแบ่งเก่ียวกบัรูปแบบการสอนไวด้งัน้ี  
 Joyce et al. (2009, pp. 25-34)) ไดจ้ดักลุ่มรูปแบบการสอนเป็น 4 กลุ่ม ประกอบดว้ย  
 1.  กลุ่มท่ีเนน้การประมวลผลขอ้มูล (The information processing family) รูปแบบ 
การสอนในกลุ่มน้ีเนน้การคน้หาและประมวลผลขอ้มูล ใหรู้้ปัญหาและหาค าตอบของปัญหาและ  
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความคิดเห็นและสร้างมโนทศัน์ รูปแบบการสอนในกลุ่มน้ีบางรูปแบบเนน้ให ้ 
ผูเ้รียนสร้างมโนทศัน์และทดสอบสมมติฐาน บางรูปแบบมุ่งท่ีการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ 
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บางรูปแบบมุ่งส่งเสริมความสามารถทางสติปัญญาโดยทัว่ไป ตวัอยา่งการสอนในรูปแบบน้ี เช่น 
รูปแบบการสอนมโนทศัน์ (Concept attainment model) รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทาง 
วทิยาศาสตร์ (Scientific inquiry model) รูปแบบการจ า (Memory model)  
 2.  กลุ่มท่ีเนน้ตวับุคคล (The personal family) รูปแบบการสอนในกลุ่มน้ีมุ่งพฒันา 
ตวับุคคล พฒันาทศันคติและค่านิยมท่ีดีงาม เพื่อใหบุ้คคลมีความเขา้ใจในตนเองดีข้ึน                               
มีความ รับผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง มีความสามารถสร้างสรรคเ์พื่อยกระดบัคุณภาพชีวติ 
ใหสู้งข้ึน ตวัอยา่งของรูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี เช่น รูปแบบการสอนไม่สั่งการ (Non directive 
teaching model)  
 3.  กลุ่มท่ีเนน้ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (The social family) รูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี 
มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืนและยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
เนน้การใชก้ระบวนการประนีประนอมในการแกปั้ญหา เนน้การมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นโดยใชห้ลกั
ประชาธิปไตย ตวัอยา่งรูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี เช่น รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางสังคม 
ศาสตร์ (Social science inquiry model) และรูปแบบการสอนใหค้น้ควา้เป็นกลุ่ม (Group 
investigation model)  
 4 กลุ่มท่ีเนน้การปรับพฤติกรรม (The behavioral systems family) รูปแบบการสอน 
กลุ่มน้ี มุ่งพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียนและทกัษะการปฏิบติั ทฤษฏีพื้นฐานท่ีรองรับรูปแบบ                 
การสอนในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ ทฤษฏีการเรียนรู้ทางสังคม (Social learning theory) ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกักนั             
ในนามการปรับพฤติกรรม (Behavioral modification) การรักษาเยยีวยาพฤติกรรม (Behavioral 
therapy) การก าหนดงานและแจง้ผลความกา้วหนา้ใหผู้เ้รียนทราบอยา่งชดัเจน ตวัอยา่งเช่น รูปแบบ
การฝึก ความกลา้แสดงออก (Assertive training model) และรูปแบบการเรียนรู้เง่ือนไข 
(Contingency management model)  
 Saylor et al. (1981) ไดจ้ดักลุ่มของรูปแบบการสอนตามหลกัสูตรไว ้5 แบบ โดย
พิจารณาความเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแต่ละประเภท ซ่ึงรูปแบบการสอน ตามแนวคิดน้ี            
ไดจ้ดัแบ่งไวด้งัน้ี คือ  
 1.  รูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตรท่ีเนน้เน้ือหา (Subject matter discipline) 
เช่น การบรรยาย การอภิปราย การถามค าถาม เป็นตน้  
 2.  รูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตรท่ีเนน้สมรรถภาพ (Specific competencies/ 
Technology) เช่น การท าแบบฝึกหดั การฝึกฝน เป็นตน้  
 3.  รูปแบบการสอนท่ีเหมาะกบัหลกัสูตรท่ีเนน้คุณลกัษณะ (Human traits/ Process) เช่น 
การคน้ควา้เป็นกลุ่ม การเรียนแบบสืบสวนสอบสวน เป็นตน้  
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 4.  รูปแบบการสอนท่ีเหมาะกบัหลกัสูตรท่ีเป็นกิจกรรมและปัญหาสังคม (Social 
function/ Activities) เช่น การเขา้ร่วมกิจกรรมในชุมชน การปฏิบติักิจกรรม บริการสังคม เป็นตน้  
 5.  รูปแบบการสอนท่ีเหมาะกบัหลกัสูตรท่ีเนน้ความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน 
(Interests and needs/ Activities) เช่น การเรียนแบบเอกเทศ หรือการเรียนดว้ยตนเอง การศึกษา 
คน้ ควา้อิสระ เป็นตน้  
 Cole (1994) จดัรูปแบบการสอนโดยพิจารณาในแง่การสอนท่ีมีผลต่อผูส้อนและผูเ้รียน 
ในลกัษณะต่างกนั โดยสังเคราะห์มาจากรูปแบบการสอนตามแนวคิดของนกัการศึกษา 
ทางดา้นการสอนซ่ึงไดรู้ปแบบการสอนดงัน้ี  
 1.  รูปแบบการสอนท่ีเนน้คุณลกัษณะ (The personality characteristic model) รูปแบบน้ี
จะเนน้ท่ีบุคลิกภาพของผูส้อนนั้นจะตอ้งมีบุคลิกลกัษณะท่ีดี เช่น ความเมตตา มีคุณธรรม  
เป็นตวัอยา่งใหก้บัผูเ้รียนได ้ซ่ึงเป็นรูปแบบการสอนท่ีมุ่งใหผู้ส้อนปรับบุคลิกภาพ 
 2.  รูปแบบแนวพฤติกรรมนิยม (The behaviorist model) เป็นรูปแบบท่ีน าแนวคิด 
ในการวางเง่ือนไข ตามแนวพฤติกรรมนิยมของผูเ้รียนในห้องเรียนโดยผูส้อนเป็นผูก้  าหนดและ 
วางเง่ือนไขต่าง ๆ ในหอ้งเรียน เช่น การจดัสภาพแวดลอ้ม การใหร้างวลั การลงโทษ เป็นตน้  
ขอ้ดีของรูปแบบน้ีคือ จะใชไ้ดดี้กบัผูเ้รียนท่ีมีความสามารถระดบัต ่า เหมาะกบัทกัษะการสอน 
ใหอ่้านออก เขียนได ้ซ่ึงเป็นทกัษะพื้น ๆ ส าหรับขอ้จ ากดั คือ มีลกัษณะก าหนดตายตวัยดืหยุน่นอ้ย 
ผูส้อน จะปรับให้เขา้กบัลกัษณะการสอนของตนเองไดย้ากและไม่เหมาะกบัการสอนเพื่อพฒันา
ทกัษะ การคิดในระดบัสูง เช่น การคิดเชิงวจิารณ์ ความคิดสร้างสรรค ์เป็นตน้  
 3.  รูปแบบท่ีเนน้การฝึกทกัษะการสอน (The teaching skill model) บางคร้ังเรียกวา่  
การสอนแบบจุลภาค (Micro-teaching) เป็นการเนน้ฝึกทกัษะการสอน เหมาะส าหรับการสอน 
นกัศึกษาครู เนน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กพฒันาทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชส้อน เช่น การอธิบาย                         
การตั้งค  าถาม การจดัชั้นเรียนเป็นตน้ เป็นการฝึกกลุ่มยอ่ยในหอ้งปฏิบติัการสอน ขอ้จ ากดัคือ                
ขาดการบูรณาการเพื่อน าไปใชใ้นสถานการณ์จริงเพราะมีการแบ่งฝึกเป็นทกัษะยอ่ยและสภาพของ
การฝึกในหอ้งปฏิบติัการมกัแตกต่างจากสภาพความเป็นจริงในห้องเรียน  
 4.  รูปแบบท่ีเนน้การแสดงบทบาท (The role model) รูปแบบน้ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฎี
ทางดา้นจิตวทิยาและสังคมวทิยา ท่ีเนน้เร่ืองการรับบทบาทต่าง ๆ ในสังคมมาใชป้รับบุคลิกลกัษณะ 
ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการสอน ผูส้อนอาจจะตอ้งแสดงหลายบทบาท เช่น  
เป็นผูช่้วยเหลือ ผูแ้นะแนว ผูบ้ริหาร ผูน้ ากลุ่ม ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ การสอน จุดอ่อน คือ บทบาท
อาชีพท่ีผูส้อนน ามาใชอ้าจไม่เหมือนบทบาทจริงทั้งหมด ผูส้อนจึงตอ้งปรับใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพการณ์ในหอ้งเรียน  
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 5.  รูปแบบท่ีเนน้กลวธีิหรือเทคนิควธีิ (The subject method or techniques model) 
รูปแบบน้ีเช่ือวา่หวัขอ้ต่าง ๆ ของเน้ือหาวชิาแต่ละเน้ือหาวิชาจะตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะหรือวธีิการท่ีมี
ล าดบัขั้นตอนท่ีแน่นอน เป็นขั้นตอนเฉพาะวชิานั้น ๆ ท าใหมี้ขอ้จ ากดั คือ ผูส้อนจะมุ่งเนน้ติดอยูก่บั
ล าดบัขั้นตอนการสอนท่ีใชอ้ยูไ่ม่สามารถปรับไปใชก้บัเน้ือหาไดแ้ละมกัละเลยไม่สนใจ 
ในการสร้างแรงจูงใจให้เกิดในตวัผูเ้รียน หรือแมแ้ต่การจดัสภาพชั้นเรียน รูปแบบน้ีไม่สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการในเชิงวชิาชีพของผูส้อน  
 6.  รูปแบบท่ีเนน้หลกัการสอน (The teaching principle model) รูปแบบน้ีมีความเช่ือ 
พื้นฐานวา่ในการสอนเน้ือหาวชิาต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนันั้น 
มีหลกัการสอนท่ีช่วยก าหนดช้ีแนะการสอน หลกัการสอนเหล่านั้นจะช่วยครูใหต้ดัสินใจเลือก 
ยทุธศาสตร์การสอน เลือกวธีิการ และเทคนิคการสอนใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาวชิาต่าง ๆ ไดรู้ปแบบ
การสอนดงักล่าวขา้งตน้น้ีจะมีลกัษณะแตกต่างไปจากแนวคิดของผูอ่ื้น ตรงท่ีมีมิติ กวา้งออกไปถึง
ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอนทั้งหมด เช่น ตวัครู บทบาทครู การฝึกครู ซ่ึงต่างจากผูอ่ื้น ท่ีมีมุมมอง
รูปแบบการสอนในเทคนิควิธีสอนต่าง ๆ เท่านั้น 

 ทิศนา แขมมณี (2545, หนา้ 25) ไดจ้ดัหมวดหมู่ของรูปแบบการสอนตามลกัษณะของ
วตัถุประสงคเ์ฉพาะ หรือเจตนารมณ์ของรูปแบบ โดยจดักลุ่มได ้5 หมวดพอสรุปไดด้งัน้ี  
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาพุทธิพิสัย (Cognitive domain) เช่น 
รูปแบบการสอนมโนทศัน์ รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของ Gagne รูปแบบ 
การเรียนการสอนโดยการน าเสนอมโนทศัน์ล่วงหนา้ รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ความจ า และ
รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผ้งักราฟิก เป็นตน้ 
 2.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นจิตพิสัย (Affective domain) เช่น 
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพฒันาดา้นจิตพิสัยของ Bloom รูปแบบการเรียนการสอน
โดยใชก้ารซกัคา้น รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ และ รูปแบบ การเรียนการสอน
โดยวธีิท าความกระจ่างในค่านิยม เป็นตน้ 

 3.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นทกัษะพิสัย (Psychomotor domain) 
เช่น รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพฒันาทกัษะปฏิบติัของ Simpson รูปแบบการเรียน
การสอนทกัษะปฏิบติัของ Harrow และรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะการปฏิบติัของ Davis  
เป็นตน้  
 4.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้พฒันาทกัษะกระบวนการ (Process skills) เช่น 
รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม รูปแบบการเรียน  
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การสอนกระบวนการคิดอุปนยั รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค ์และรูปแบบ
การเรียนการสอนกระบวนการแกปั้ญหาอนาคตตามแนวคิดของ Torrance เป็นตน้  
 5.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การบูรณาการ (Integration) เช่น รูปแบบการเรียน 
การสอนทางตรง รูปแบบการเรียนการสอนโดยการสร้างเร่ือง (Story line) รูปแบบการเรียน  
การสอนตามวฏัจกัรการเรียนรู้ (4 MAT) และรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือเรียนรู้ เป็นตน้
 การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนมีจุดมุ่งหมายเพื่อน ารูปแบบท่ีไดพ้ฒันาข้ึนไปใช ้
พฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ในการพฒันารูปแบบการสอนจะตอ้งค านึง 
ถึงหลกัเกณฑใ์นการเลือกเพื่อใหบ้รรลุผลตามท่ีตอ้งการ ดงัท่ี Saylor et al. (1981, p. 43) ไดเ้สนอ
แนวทางการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน พอสรุปได ้ดงัน้ี  
 1.  เป้าหมายและวตัถุประสงค ์ผูพ้ฒันารูปแบบการสอนตอ้งค านึงถึงการก าหนด
วตัถุประสงคใ์นการก าหนดจุดประสงคข์องกิจกรรมท่ีมอบหมายใหผู้เ้รียนปฏิบติัจะช่วยใหบ้รรลุ
เป้าหมายโดย ทัว่ไปของการสอนมากท่ีสุด ดงันั้นรูปแบบท่ีจะพฒันาข้ึนจะตอ้งสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละ เป้าหมายโดยทัว่ไป  
 2.  ความมีโอกาสสูงในการบรรลุเป้าหมาย ผูพ้ฒันารูปแบบการเรียนการสอนจะตอ้ง
ค านึงถึงความเป็นไปไดใ้นการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย ระดบัความเป็นไปไดข้ึ้นอยูก่บัความสอดคลอ้ง 
ระหวา่งกิจกรรมการฝึกในรูปแบบกบัวตัถุประสงคใ์นการสอน  
 3.  แรงจูงใจของผูเ้รียน ความมีประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนข้ึนอยูก่บั 
ระดบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนของผูเ้รียน ผูพ้ฒันารูปแบบจึงควรจดัใหมี้กิจกรรม 
ท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการเรียนใหก้บัผูเ้รียน อาจจะท าไดโ้ดยการจดัใหมี้ส่ือใหม่ ๆ ท่ีทา้ทายผูเ้รียน
เพื่อไม่ใหผู้เ้รียนเกิดความเบ่ือหน่ายในการเรียน  
 4.  หลกัการเรียนรู้ การพฒันารูปแบบการสอนไม่ควรยดึมัน่กบัทฤษฎีหรือหลกัการ
เรียนรู้เพียงอยา่งเดียว แต่ควรน าหลกัการเรียนรู้หลาย ๆ อยา่งมาปรับใชใ้นทางปฏิบติัดว้ย เช่น
พฒันาการ ทางดา้นสติปัญญา แรงจูงใจ การเสริมแรง พฒันาการดา้นเจตคติและค่านิยม  
ความตอ้งการพื้นฐาน ของมนุษย ์
 5.  ส่ิงอ านวยความสะดวก เคร่ืองมือและทรัพยากร ผูพ้ฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
จะตอ้งค านึงถึงความพร้อมในดา้นเคร่ืองมือ ส่ิงอ านวยความสะดวก และทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อ 
 Joyce  et al. (1996, pp. 11-25) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทาง 
ในการพฒันา รูปแบบการสอนซ่ึงมีสาระส าคญัพอสรุปไดด้งัต่อไปน้ี  
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 1.  รูปแบบการสอนตอ้งมีทฤษฎีรองรับ เช่น ทฤษฎีจิตวทิยาการเรียนรู้ ทฤษฎีจิตวทิยา 
พฒันาการ เป็นตน้  
 2.  รูปแบบการสอนท่ีพฒันาแลว้ก่อนท่ีจะน าไปใชต้อ้งมีการวจิยัเพื่อตรวจสอบทฤษฎี 
และคุณภาพในการใชง้านในสถานการณ์จริง และน าขอ้คน้พบมาปรับปรุงแกไ้ขอยูเ่ร่ือย ๆ  
 3.  การพฒันารูปแบบการสอนอาจออกแบบใหใ้ชไ้ดก้วา้งขวาง หรือเพื่อวตัถุประสงค ์
เฉพาะเจาะจงอยา่งใดอยา่งหน่ึงก็ได ้

 4.  การพฒันารูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบจะตอ้งมีจุดมุ่งหมายหลกัเป็นตวัตั้ง  
ซ่ึงในการน ารูปแบบการสอนไปใชค้วรเลือกใหต้รงกบัจุดมุ่งหมายของรูปแบบนั้น จึงจะเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด แต่ก็สามารถน ารูปแบบการสอนนั้นไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืนได ้ 
ถา้พิจารณาเห็นวา่เหมาะสมแต่ประสิทธิภาพของการสอนอาจต ่าลง 
 ขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน มีดงัน้ี (วารินทร์ รัศมีพรหม, 2542, หนา้ 47; 
Dick & Carey, 1997)  
 1.  การวเิคราะห์ (Analysis)  
 2.  การพฒันา (Development and production)  
 3.  การน าไปทดลองใช ้(Implementation)  
 4.  การประเมินผล (Evaluation)  
 ขั้นวเิคราะห์ (Analysis phase) เป็นขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การวเิคราะห์ คือ การใชก้ระบวนการประเมินความตอ้งการซ่ึงเป็นเคร่ืองมือ 
ในการคน้หาปัญหาท่ีจะน ามาออกแบบและพฒันาการเรียนการสอนโดยมีการให้รายละเอียดของ 
ปัญหา ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา การระบุแหล่งของปัญหาและส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา
เพื่อใหส้ามารถวเิคราะห์ปัญหาไดก้็คือ ปัญหามีหรือไม่มี ปัญหาอะไรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียน
การสอน ปัญหานั้นเป็นปัญหาท่ีแทจ้ริงหรือไม่ อะไรคือสาเหตุของปัญหา อะไรคือวธีิการแกปั้ญหา
ท่ีเป็นไปได ้ขอ้จ ากดัคืออะไรและเป้าประสงคข์องการออกแบบการเรียนการสอนคืออะไร เป็นตน้ 
วตัถุประสงคข์องการออกแบบและการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนจะไดม้าจากกระบวนการ
ประเมินความตอ้งการดงักล่าวและการประเมินความตอ้งการยงัเป็นการก าหนดความเขา้ใจวา่               
การเรียนการสอนท่ีจะท าการออกแบบและพฒันานั้นเป็นแนวทางในการแกปั้ญหา 
หรือเป็นส่ิงท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริงหรือไม่ 
 2.  การวเิคราะห์กิจกรรมหรืองาน เป็นการวเิคราะห์หารายละเอียดของกิจกรรมหรือ 
งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนหรือการฝึกอบรม ในการวเิคราะห์อาจท าไดโ้ดยการสัมภาษณ์ 
การสังเกต กิจกรรมหรืองานท่ีไดท้  าอยูแ่ลว้เพื่อใหเ้กิดความรู้ตามทกัษะท่ีตอ้งการ กิจกรรมหรือ 
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งานท่ีดีและไม่ดีจะตอ้งแยกออกจากกนัใหช้ดัเจน ซ่ึงการวิเคราะห์งานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การจดัการเรียนการสอน (Learning task analysis) มีงานท่ีตอ้งกระท า 5 ประการ ดว้ยกนั คือ 

  2.1  ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนการสอน 
  2.2  ก าหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
  2.3  ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  2.4  ก าหนดส่ือการเรียนการสอน 

  2.5  ก าหนดแนวทางในการประเมินผลการเรียน 
 3.  การวเิคราะห์นกัเรียน เป็นการวเิคราะห์คุณลกัษณะของนกัเรียนในประเด็นต่าง ๆ  
ท่ีจะมีผลต่อการเรียนรู้ไม่วา่จะเป็นอาย ุเพศ พื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจ ความถนดั แรงจูงใจ 
ความรู้พื้นฐานเดิมก่อนเรียนรวมทั้งความแตกต่างระหวา่งบุคคลหรือระหวา่งกลุ่มตลอดจน 
ดา้นระดบัการพฒันา (Development levels) รูปแบบการเรียน (Learning style) รูปแบบการรับขอ้มูล 
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียนใหม้ากท่ีสุดซ่ึงจะเป็นในกลยทุธ์การสอนและเทคนิคการวดัผล 

 4.  การวเิคราะห์ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน ในการออกแบบ 
และพฒันาระบบการเรียนการสอนควรใหค้วามสนใจในการวเิคราะห์ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
บุคลากร งบประมาณ องคก์าร ส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือใหก้ารออกแบบการเรียน 
การสอนประสบความส าเร็จโดยการวิเคราะห์ ในขั้นตอนน้ีรวมไปถึงการวิเคราะห์ถึงประโยชน์และ
การคุม้ทุน (Cost/ Benefits analysis) ดว้ย 
 ขั้นพฒันา (Development/ production phase)  
 ขั้นตอนในการพฒันาการเรียนการสอนสามารถแยกองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดด้งัน้ี 

 1.  การพฒันาเน้ือหาความรู้ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

  1.1  พฒันารายละเอียดของเน้ือหาความรู้แต่ละหน่วยโดยรายละเอียด                          
จะประกอบไปดว้ยความคิดรวบยอด ขอ้เทจ็จริง หลกัการหรือกระบวนการ 
  1.2  พฒันาส่ิงท่ีเป็นตวัอยา่งของเน้ือหาแต่ละหน่วย 
  1.3  พฒันาการฝึกปฏิบติัในแต่ละหน่วยของเน้ือหา การมีกิจกรรมให้นกัเรียน 
ไดฝึ้กปฏิบติัจะช่วยใหน้กัเรียนไดเ้กิดการเรียนรู้ท่ีดี 
 2.  การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนมีหลายแนวทาง 
เช่น การพฒันาการเรียนการสอนโดยยดึพฤติกรรมการเรียนรู้ (Learning domain) แลว้เขียน 
กิจกรรมการเรียนการสอนดงักล่าวในลกัษณะของแผนการสอน (Lesson plan) วา่จะด าเนินการ
อยา่งไรบา้ง โดยทัว่ไปการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพมีขั้นตอนหรือกิจกรรมการเรียน
การสอนดงัน้ี 
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  2.1  การสร้างแรงจูงใจ ในขั้นตอนแรกของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนนั้น 
ผูส้อนควรกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจ ความตั้งใจเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม 
ใหน้กัเรียนและการจูงใจน้ีควรแทรกอยูใ่นทุกขั้นตอนของการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยอาจใชก้ารเสริมแรงดว้ยวธีิการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 
  2.2  การใหว้ตัถุประสงคแ์ก่นกัเรียน ควรใหน้กัเรียนไดท้ราบบา้งวา่เขาจะไดเ้รียน 
อะไร ซ่ึงนกัเรียนจะมีความกา้วหนา้ในการเรียนไดดี้ถา้นกัเรียนไดท้ราบวตัถุประสงคก์ารเรียนก่อน 

  2.3  ค านึงถึงความรู้พื้นฐานของนกัเรียนในกระบวนการเรียนการสอนซ่ึงตอ้งใหรู้้ 
ชดัแจง้วา่นกัเรียนตอ้งมีความรู้ มีทกัษะและเจตคติอยา่งไรบา้งก่อนมาเรียน 
  2.4  การใหส้ารสนเทศและตวัอยา่ง สารสนเทศท่ีให้เป็นส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้ง 
คน้ควา้ จะตอ้งรับเขา้สู่สติปัญญาและความคิดของตนเองเพื่อใหเ้กิดผลต่อวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
โดยสารสนเทศท่ีให้อาจเป็นขอ้เทจ็จริง กฎเกณฑ ์เป็นตวัอยา่งทกัษะซ่ึงอาจใหใ้นรูปการบรรยาย 
ในรูปส่ือท่ีน าเสนอ ใหก้ารปฏิบติั ใหท้  าตามความสอดคลอ้งของเน้ือหา 
   2.5  การใหก้ารฝึกปฏิบติัและขอ้มูลยอ้นกลบั ในการท่ีนกัเรียนเรียนรู้เน้ือหา 
ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และเจตคติ (Attitude) นกัเรียนจะตอ้งปฏิบติัพฤติกรรม 
นั้น ๆ และการฝึกปฏิบติัตอ้งใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  2.6  การประเมินผลเป็นการตรวจสอบวา่นกัเรียนไดเ้รียนรู้อะไรและผลการเรียนรู้ 
นั้นเป็นอยา่งไร มีส่ิงใดบา้งท่ีควรมีการปรับปรุงแกไ้ขซ่ึงการประเมินผลท าใหท้ราบวา่นกัเรียน 
เรียนรู้อะไรมาบา้งและมีส่ิงใดบา้งท่ีตอ้งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข 
 ขั้นน าไปทดลองใช ้(Implementation phase)  
 เม่ือการออกแบบและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนไดด้ าเนินการจนไดผ้ลผลิต 
 (Product) ท่ีจะสามารถน าไปทดลองใชไ้ดแ้ลว้ก็ถึงขั้นการน าไปใชโ้ดยในขั้นน าไปใชน้ี้ตอ้งท า 
ควบคู่กนัไปกบัขั้นการประเมินผลเพื่อใหมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับน ามาปรับปรุงและ 
ตดัสินใจตลอดเวลา ขั้นน้ีเป็นขั้นการน าเสนอและจดัด าเนินการสอนซ่ึงองคป์ระกอบส าคญั                    
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าหลกัสูตรไปใชมี้ 2 ประการ คือ 
 1.  การสอน (Instruction)  
 2.  การบริหารการสอน (Administration)  
 ขอ้ควรตระหนกัในการสอนมี ดงัน้ี 
 1.  ตอ้งใหก้ารด าเนินการสอนเป็นไปในรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 
 2.  มีความสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบันกัเรียน คือผูส้อนเป็นผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเหมือนผูจ้ดั 
การเรียนหรือสภาพแวดลอ้มเพื่อใหน้กัเรียนไดเ้กิดการเรียนรู้มีแรงจูงในท่ีอยากจะเรียนรู้ 
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มีการแนะน าและประเมินผลการเรียนรู้ และการเรียนการสอนตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลและผูส้อนตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูส้อนเสริม (Tutor) และเป็นท่ีปรึกษาใหแ้ก่นกัเรียน 
 3.  ครูผูส้อนตอ้งพฒันาวธีิการเรียนการสอนใหท้นัสมยัอยูส่มยั โดยมีการวางแผนและ 
ใชเ้ทคโนโลยใีนการสอนอยา่งเหมาะสม 
 ขั้นประเมินผล (Evaluation phase)  
 การประเมินผลตรงตามวตัถุประสงค ์ถา้การประเมินผล พบวา่ จุดใดควรปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลงก็ตอ้งด าเนินการปรับปรุงส่ิงท่ีไดจ้ากการประเมินผลเพื่อน าไปปรับปรุง ออกแบบ           
และพฒันาระบบการสอน มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  รายงานในการควบคุมให้วงจรการออกแบบและพฒันาระบบการเรียนการสอน
ด าเนินไปไดท้  าใหท้ราบวา่มีขอ้แตกต่างอะไรในขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการประเมินผล 
 2.  ทรัพยากรต่าง ๆ วา่มีเพียงพอขาดตกบกพร่องตรงจุดใด เช่น เคร่ืองมืออุปกรณ์ 
ส่ิงอ านวยความสะดวก สภาพแวดลอ้มทางการเรียน 

 3.  ส่ือการสอนและส่ิงอ านวยความสะดวกในการสอนท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขมีอะไรบา้ง 
 4.  ครูผูส้อน กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูน าเสนอเป็นไปดว้ยดีและถูกตอ้งเหมาะสม
หรือไม่ 
 5.  แบบสอบเหมาะกบัการทดสอบ โดยตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ 
 6.  ขอ้ควรปรับปรุงอ่ืน ๆ เช่น การสอนเสริม การสอนซ่อมเสริม 
 7.  ในการประเมินผลอาจแยกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

  7.1  การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (Formative evaluation)  
  7.2  การประเมินผลลพัธ์หรือผลสัมฤทธ์ิ (Summative evaluation)  
 ดงันั้นการออกแบบการเรียนการสอนจึงเป็นการก าหนดแผนการจดัการเรียนการสอน 
อยา่งมีขั้นตอนและเป็นระบบท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนและมีองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีความต่อเน่ือง 
สัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ ไดแ้ก่วตัถุประสงค ์เน้ือหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน 

ส่ือการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียน และกิจกรรมสนบัสนุนอ่ืน ๆ โดยมีขั้นตอนใน 
การออกแบบการเรียนการสอน 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) ขั้นวเิคราะห์ประกอบดว้ยการวิเคราะห์ปัญหา
กิจกรรม ตวันกัเรียนและทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน 2) ขั้นพฒันา
ประกอบดว้ยการพฒันาเน้ือหาความรู้และกิจกรรมการเรียนการสอน 3) ขั้นน าไปทดลองใช ้และ  
4) ขั้นประเมินผล 
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 การก าหนดองคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบท่ีพฒันาข้ึน ผูว้จิยั
ด าเนินการโดยวเิคราะห์สาระส าคญัแนวคิดของทฤษฎี แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative 
learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส  
แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ โดยเช่ือมโยงการจดัการเรียนการสอน
แนวคิดกระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery learning)  
แนวการจดัการเรียนการสอนวชิาชีพครู โดยยดึหลกัการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงในสังคม 
พหุวฒันธรรม มาใชใ้นการก าหนดแนวทางการจดัการเรียนการสอนของรูปแบบโดยสังเคราะห์ 
องคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน  
สรุปไดด้งัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 ท่ีพฒันาข้ึน 
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หลกัการ/ แนวคดิการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 
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ทฤษฎกีารเรียนรู้แบบร่วมมือ      
1.  การพ่ึงพากนัในทางบวก 
(Resource Interdependence)  

1.  ผูเ้รียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย 
ช่วยเหลือ แบ่งปันและสนบัสนุนเก้ือกลูกนั
และแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 

/  /  / / / 

2.  การมีปฏิสมัพนัธ์ท่ี                     
ส่งเสริมกนัระหวา่งสมาชิก
ภายในกลุ่ม (Role 
interdependence)  

2.  แบ่งหนา้ท่ีใหส้มาชิกรับผดิชอบทั้ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม 

 / / / / 

3.  ความรับผิดชอบของสมาชิก
แต่ละบุคคล (Individual 
accountability)  

3.  การส่งเสริมใหก้ าลงัใจ การช่ืนชมและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นเป็นขอ้มลู 

/ / / / / 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

หลกัการ/ แนวคดิ/ ทฤษฎ ี
หลกัการ/ แนวคดิการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 

กระบวนการเรียนการสอน 
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4.  การใชท้กัษะการปฏิสมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะ 

4.  ผูเ้รียนใชท้กัษะการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง
กนัและกนัการท างานเป็นทีม แกปั้ญหา
ร่วมกนัยอมรับขอ้ตกลง และภาวะผูน้ าและ
ผูต้าม รวมกนัทบทวนผลงาน  

/ / / / / 
 

 

ทฤษฎกีลุ่มสัมพนัธ์       
1.  หลกัการยดึผูเ้รียนเป็นจุด
ศูนยก์ลาง 

1.  ผูเ้รียนเป็นผูล้งมือปฏิบติักิจกรรม             
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงจะท าใหก้ารเรียน
เป็นประสบการณ์ท่ีเตม็ไปดว้ย                       
ความมีชีวติชีวา เร้าใจ 

/ / / / / 

2.  หลกัการสอนท่ียดึกลุ่มเป็น
แหล่งความรู้ท่ีส าคญั 

2.  ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการกระท ากิจกรรม
การเรียนรู้ดว้ยตนเองร่วมกนัวเิคราะห์
ประสบการณ์การเรียนประเมิน
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม 

/ / / / / 

3.  หลกัการสอนท่ียดึการคน้พบ
ดว้ยตนเองเป็นกระบวนการ
ส าคญั  

3.  แกปั้ญหาและเพ่ือสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 
หรือประยกุตใ์หเ้ขา้กบัตนเองได ้

  / / / 

4.  หลกัการสอนท่ียดึ
ความส าคญัของกระบวนการ
เรียนรู้วา่เป็นเคร่ืองมือท่ีจ าเป็น
ในการแสวงหาความรู้ และ
ค าตอบต่าง ๆ  

4.  ประเมินความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกใน
กลุ่ม วธีิการเรียน ผลของการเรียนรู้ 
ตลอดจนช่วยใหผู้เ้รียนรู้จกัตนเองดียิง่ข้ึน  

   / / 

 
 
 



64 

64 

 

ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

หลกัการ/ แนวคดิ/ ทฤษฎ ี
หลกัการ/ แนวคดิการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 

กระบวนการเรียนการสอน 
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5.  หลกัการสอนท่ียดึ
ความส าคญัของการน าความรู้
ไปใชใ้นชีวติประจ าวนัวา่เป็น
ส่ิงจ าเป็นท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนรู้ 

      

ทฤษฎพีฒันาการทางสตปัิญญาของบรูนเนอร์      

1.  แรงจูงใจภายใน (Self-
motivation) ควรสร้างแรงจูงใจ
ภายในใหเ้กิดข้ึนในผูเ้รียนใหมี้
ความอยากรู้ อยากเห็น                      
อยากคน้พบส่ิงรอบตวั 

1.ส่งเสริมใหมี้อิสระในการท างานและ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรคใ์หก้บัผูเ้รียน 

 / / / / 

2.  โครงสร้างของบทเรียน 
(Structure) ควรจดัโครงสร้าง
ของบทเรียนใหเ้หมาะสมกบั              
วยัของผูเ้รียน 

2.  ผูเ้รียนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง โดยมีครู
เป็นท่ีปรึกษาและมีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี              
ใหน้กัเรียนไดค้น้พบดว้ยตนเองซ่ึงเป็น                    
การเรียนรู้ท่ีมีความหมาย 

 / / / / 

3.  การจดัล าดบัความยากง่าย 
(Sequence) โดยค านึงถึง
พฒันาการทางสติปัญญาของ
ผูเ้รียน  

3.  สภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกและส่ิง
อ านวยในการปฏิบติังาน และการส่งเสริม
การใหก้ าลงัใจ การช่ืนชม 

/ / / / / 

4.  แรงเสริมดว้ยตนเอง (Self-
Reinforcement) ควรใหผ้ล
ยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน 

4.  การใหผ้ลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน     / / 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

หลกัการ/ แนวคดิ/ ทฤษฎ ี
หลกัการ/ แนวคดิการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 

กระบวนการเรียนการสอน 

ขั้น
ที ่

1 ส
าน
สัม

พนั
ธ์สู่

สม
าน
ฉัน

ท์ 

ขั้น
ที ่

2 เ
สริ

มพ
ลงั
กา
รเรี

ยน
รู้ 

ขั้น
ที ่

3 เ
สริ

มส
ร้า
งค
วา
มป

รอ
งด
อง

สม
าน
ฉัน

ท์ 
ขั้น

ที ่
4 เ
ข้า
ใจ
 เข้
าถ
ึง พ

ฒัน
า 

ขั้น
ที ่

5 ส
รุป

ปล
ะป

ระ
เม
นิผ

ล 

ทฤษฎกีารเรียนรู้ของรอเจอร์ส          

1.  มีอิสระในการท างาน 1.  จดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนท่ีอบอุ่น 
ผอ่นคลายและเป็นอิสระเพื่อให ้  
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ 

/ / / /  

2.  ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง โดย
มีครูเป็นท่ีปรึกษา 

2.  การเรียนรู้เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยมี
ผูส้อนคอยช้ีแนะคอย 
ช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกใหผู้เ้รียน
ไดจ้นบรรลุผล 

/ / / / / 

3.  สภาพแวดลอ้มท่ีมี                  
ความสะดวกและส่ิงอ านวย                
ในการปฏิบติังาน 

3.  การเรียนการสอนเนน้การเรียนรู้
กระบวนการ (Process learning) เพื่อให้
ผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้เกิดความรู้            
ท่ีย ัง่ยนื 

 / / / / 

ทฤษฎพีหุปัญญา           

1.  ดา้นภาษา (linguistic 
intelligence)  

1.  การส่ือสารทั้งการฟัง พดู อ่าน เขียน ดู 
จดจ าส่ิงต่าง ๆ น ามาถ่ายทอดได ้ 

/ / / / / 

2.  ดา้นการใชเ้หตุผล (Logical 
intelligence)  

2.  ส่งเสริมการการแสดงความคิดเห็นอยา่งมี
หลกัการและเหตผุล  

  / /  

3.  ดา้นการเคล่ือนไหว 
(Kinesthetic intelligence)  

3.  ผูเ้รียนลงมือปฏิบติักระท ากิจกรรมและ            
ส่ิงต่าง ๆ อยา่งคล่องแคล่ว คิดคน้สร้างสรรค ์ 

/ / / / / 

4.  ดา้นดนตรี (Musical 
intelligence)  

4.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
สนองตอบต่อดนตรีเสียงเพลงต่าง ๆ                  
ในกิจกรรม 

/ /    
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

หลกัการ/ แนวคดิ/ ทฤษฎ ี
หลกัการ/ แนวคดิการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 

กระบวนการเรียนการสอน 
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5.  ดา้นการมองเห็นมิติ
สมัพนัธ์ (Spatial intelligence)  

5.  เนน้ผูเ้รียนในการควบคุมตนเอง ทั้ง
อารมณ์ ความคิด รู้จกัขอ้ดี ขอ้ดอ้ยของตน  

/ / / / / 

6.  ดา้นการเขา้กบัผูอ่ื้น 
(Interpersonal intelligence)  

6.  การเขา้กบัผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ รักษา
สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ท างานและอยูร่่วมกนั
กบัผูอ่ื้นได ้แมจ้ะแตกต่างจากตน  

/ / / /  

7.  ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจ
ตนเอง (Intrapersonal 
intelligence)  

7.  วธีิการประเมินผลการเรียนการสอน                   
มีการประเมินหลาย ๆ ดา้น 

   / / 

8.  ดา้นความเขา้ใจใน
ธรรมชาติ (Naturalist 
intelligence)  

      

  
 ผลจากการสังเคราะห์องคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนจากหลกัการ แนวคิดและ
ทฤษฏีการเรียนรู้ดงักล่าวสามารถนิยามองคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนตามแนวรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ และก าหนดขั้น 
การเรียนการสอนได ้5 ขั้น ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์  
 ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้  
 ขั้นท่ี 3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท์  
 ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา  
 ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 
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แนวคดิเกีย่วกบัความสมานฉันท์ 

 โลกยคุปัจจุบนัอาจกล่าวไดว้า่เป็นโลกแห่งความขดัแยง้ โดยจะเห็นไดว้า่คนในสังคม 
ต่างมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัจนบางคร้ังน าไปสู่ความแตกแยก ซ่ึงแนวทางหน่ึงท่ีอาจจะน ามาใช้
แกไ้ข ปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดคื้อ “การสร้างความสมานฉนัท”์ เพื่อน าความสันติสุขมาสู่สังคม โดยใน
งานวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัตอ้งการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความสมานฉนัท ์เพื่อตอ้งการสร้าง คุณลกัษณะ
ความสมานฉนัทข์องเด็กและเยาวชนไทย เพราะเล็งเห็นวา่การจะสร้างคุณลกัษณะใด ๆ ก็ตาม 
ควรมีการปลูกฝงูตั้งแต่วยัเด็ก ซ่ึงควรสอดแทรกในกิจกรรมการเรียนการสอนเพราะท าใหผ้ลลพัธ์             
ท่ีเกิดข้ึนตรงประเด็นเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแทจ้ริง  
 ความหมายความสมานฉันท์ 

 “ความสมานฉนัท”์ เป็นเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย ในการอยูร่่วมกนัของคนในสังคม 
มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 ราชบณัฑิตยสถาน ใหค้วามหมายวา่ “สมานฉนัท”์ คือ ความพอใจร่วมกนั ความเห็น 
พอ้งกนั (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หนา้ 1171)  
 พระราชวรมุนี (ประยทุธ์ ปยตฺุโต) ใหค้วามหมายค าวา่ “สมานฉนัท”์ คือ มีความพอใจ
ร่วมกนั พร้อมใจกนั (พระราชวรมุนี, 2518, หนา้ 302)  
 ส่วน พระไพศาล วสิาโล (2543, หนา้ 293 อา้งถึงใน กองวิจยัทางการศึกษา กรมวชิาการ, 
2546, หนา้ 4) มีความเห็นวา่ ความเอ้ืออาทร คือ ศีล หมายถึง ความประพฤติดว้ยความเอ้ืออาทรต่อ
กนั มีน ้าใจ และไม่ละเมิดผูอ่ื้น ตระหนกัถึงหนา้ท่ีท่ีพึงมีต่อสังคม และกระท าโดยค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม 

 สุรยทุธ์ จุลานนท ์(2550, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายของความสมานฉนัทว์า่ การสร้าง 
ความเป็นพลงัใหแ้ก่ชุมชน ใหส้ามารถจดัการตนเองและมีความสามารถในการแกปั้ญหา ส่งเสริม
ใหมี้ส่วนร่วมของพี่นอ้งประชาชนและทุกภาคส่วน ท่ีจะท าใหเ้กิดความสามคัคี และความเอ้ืออาทร
ในสังคม ส่งเสริมใหชุ้มชนมีความสามารถในการประนีประนอม ขอ้พิพาทเพื่อลดความขดัแยง้ของ
สังคม การสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ประชาชน ในพื้นท่ี และดูแลความสงบเรียบร้อยในพื้นท่ี 

 นอกจากน้ี ความสมานฉนัท ์(Harmony) หมายถึง ความกลมเกลียว ความสามคัคี  
ความร่วมใจ ความเห็นพร้อมกนั ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ ไดเ้รียนรู้ซ่ึงกนัและกนั และมีความเอ้ืออาทร
และช่วยเหลือเก้ือกูลกนั (วินยั พงศศ์รีเพียร, 2548, หนา้ 30)  
 พอสรุปความหมายของความสมานฉนัท ์คือ คุณลกัษณะในตวับุคคลท่ีมีความร่วมมือ
รวมใจกนัมีความสามคัคี พอใจร่วมกนั พร้อมใจกนั การความเคารพซ่ึงกนัและกนั มีความเอ้ืออาทร 
และช่วยเหลือเก้ือกูลกนั รู้จกัการประนีประนอม การท าใหป้รองดอง โดยมีความเห็นพอ้งกนั  
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ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ ไดเ้รียนรู้ซ่ึงกนัและกนั และมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวมเพื่อลดความขดัแยง้ของ
สังคมในการสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 
 แนวทางสมานฉันท์ 
 ในส่วนของแนวทางสมานฉนัทน์ั้นไม่ค่อยมีนกัวชิาการไดก้ล่าวไวม้ากนกั มีการกล่าวถึง
แนวทางในลกัษณะท่ีเป็นหลกัการแนวทางปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี  
 ประเวศ วะสี (2548, หนา้ 2) กล่าววา่ ความถูกตอ้งของบุคคล องคก์ร สถาบนั และ 
ความสัมพนัธ์ท่ีถูกตอ้ง คือปัจจยัแห่งความสมานฉนัท ์ความถูกตอ้ง ประกอบดว้ย 
 1.  คิดถูก ประกอบดว้ย การเคารพศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็นคนของคนทุกคน  
อยา่งเท่าเทียมกนั คิดถึงส่วนรวมทั้งหมด คิดถึงความถูกตอ้งเป็นธรรม ไม่เบียดเบียนหรือ 
ร้ายผูอ่ื้น มีความกรุณาเป็นพื้นฐานของจิตใจ เป็นตน้  
 2.  พูดถูก ใชส้ัมมาวาจา พูดความจริง มีปิยวาจา ไม่ส่อเสียดยยุงใหเ้กลียดชงัหรือ 
แตกร้าวกนั พูด ถูกกาลเทศะ พูดแลว้เกิดประโยชน์ 
 3.  ท าถูก ไม่ฆ่า ไม่อุม้ฆ่า ไม่ท าร้าย ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 

 4.  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งถูกตอ้ง เช่น ในครอบครัว ในชุมชน ในหน่วยงาน ในสังคม 
เช่น มีความยติุธรรม มีความเป็นธรรมทางสังคม ถา้มีความยติุธรรมและความเป็นธรรมทางสังคม 
แลว้ สังคมจะมีความสมานฉนัทม์าก 
 ทั้ง 4 น้ีสัมพนัธ์อยูใ่นกนัและกนั เช่น ถา้คิดไม่ถูกตอ้งก็พูดไม่ถูกตอ้ง ท าไม่ถูกตอ้ง และ
สัมพนัธ์กนัไม่ถูกตอ้ง จะสัมพนัธ์กนัถูกตอ้งก็ตอ้งคิดถูก พูดถูก ท าถูกตอ้ง ความถูกตอ้งทั้ง 4 
ประการ ตอ้งสามคัคีกนั เม่ือทั้ง 4 ประการน้ีเป็นเร่ืองยาก ความสมานฉนัทจึ์งไม่เกิด เม่ือขาด 
ความสมานฉนัทก์็ ขาดความเป็นปกติสุขและมีผลกระทบทุกคน และถา้ไม่ระวงัน าไปสู่                     
ความขดัแยง้รุนแรงเร้ือรัง เป็นสิบ ๆ ปีก็แกไ้ขไม่ได ้ท าใหป้ระเทศขาดโอกาสการพฒันาและ             
ขาดความอยูเ่ยน็เป็นสุข เพราะฉะนั้นเร่ืองความสมานฉนัทจึ์งเป็นเร่ืองท่ีทุกคนควรจะพิจารณา 
อยา่งชา้ ๆ ลึก ๆ เพราะถา้เราลวก ๆ เร็ว ๆ ต้ืน ๆ เราก็จะคิดแบบแยกส่วน ท าแบบแยกส่วน             
พูดเปร้ียงท าเปร้ียง ก่อใหเ้กิดความแตกร้าวและความแตกแยก  
 ชยัวฒัน์ สถาอานนัท ์(2545, หนา้ 3) กล่าวถึง “แนวทางสมานฉนัท”์ วา่น่าจะ
ประกอบดว้ยความคิดหลกั 9 ประการ คือ 

 1.  การเปิดเผย “ความจริง” (Truth) ใหค้วามส าคญักบั “ความจริง” ทั้งในฐานะ เคร่ืองมือ
และเป้าหมายของสังคมสมานฉนัทเ์พื่อสร้างสันติภาพท่ีย ัง่ยนื ขณะเดียวกนัก็หาหนทาง  
ใหส้ังคมไทยตระหนกัถึง “ราคา” ในการเปิดเผย “ความจริง” นั้นดว้ย 
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 2.  ความยติุธรรม (Justice) ใหค้วามส าคญักบัความยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Restorative 
justice) ดว้ยการส่งเสริมแนวคิดวเิคราะห์ในสังคมไทย ใหเ้รียนรู้การแยก “คนผดิ” ออกจาก 
“ความผดิ” ตลอดจนเรียนรู้วิธีการมองปัญหาความรุนแรงในบริบทเชิงโครงสร้างและ วฒันธรรม 
ใหเ้ห็นคนบริสุทธ์ิกลุ่มต่าง ๆ ท่ีตกเป็นเหยือ่ของความรุนแรง 
 3.  ความพร้อมรับผดิชอบ (Accountability) ส่งเสริมระบบและวฒันธรรมความพร้อม 
รับผดิในระบบราชการ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนรับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัการจบักุมผูต้อ้งหาใหค้รบถว้น 

 4.  การใหอ้ภยั (Forgiveness) ใหต้ระหนกัถึงความทุกขย์ากของเหยือ่ความรุนแรง 
ขณะเดียวกนัก็ตระหนกัถึงศกัยภาพของสามญัชน ท่ีจะให้อภยัผูท่ี้กระท าร้ายต่อตนและครอบครัว 
กา้วพน้ความเกลียดชงัผูค้นท่ีต่างจากตน และเป็นผูท้  าร้ายคนท่ีตนรัก 

 5.  การเคารพความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม ส่งเสริมสานเสวนาระหวา่งกนั 
(Dialogue) ใหค้วามส าคญักบัขนัติธรรมในฐานะคุณค่าทางการเมือง การเรียนรู้ศาสนาต่าง ๆ ท่ี 
ด ารงอยูใ่นประเทศไทย ทั้งแนวปฏิบติัและหลกัธรรมค าสอน ทั้งน้ีโดยถือวา่สานเสวนาระหวา่ง
ศาสนา (Religious dialogue) เพื่อสร้างความลุ่มลึกในศาสนธรรมของตน โดยเคารพความเช่ือของ
ผูอ่ื้นพร้อมกนัไป เป็นปัจจยัเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคมไทยบนฐานแห่งความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 
 6.  ถือเอาสันติวธีิ (Nonviolence) เป็นทางเลือกเผชิญความขดัแยง้ ส่งเสริมให ้สังคมไทย
ตระหนกั ในภยัของความรุนแรงต่อสังคม และแสวงหาทางออกเชิงสันติวธีิในฐานะ ทางเลือกหลกั
เม่ือเผชิญกบัความขดัแยง้  
 7.  การเปิดพื้นท่ีให้ความทรงจ าท่ีเจบ็ปวด (Memory) ดว้ยการเปิดพื้นท่ีให ้ประวติัศาสตร์
ทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของประวติัศาสตร์ไทย ใหผู้ค้นในสังคมไทยเขา้ใจการเมืองของทอ้งถ่ิน 
 8.  มุ่งแกปั้ญหาในอนาคตดว้ยจินตนาการ (Imagination) เพราะจินตนาการทาง การเมือง
ใหม่เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างสังคมการเมืองท่ีย ัง่ยนื ใหพ้ร้อมเผชิญปัญหาใหม่ ๆ ท่ีส าคญั
ตอ้งลด “ภยาคติ” ลกัษณะต่าง ๆ เสริมสร้างความมัน่ใจในตนเองบนฐานของความเป็นจริง  
เพื่อใหเ้ห็นวา่สังคมไทยมัง่คัง่ในทรัพยากรทางวฒันธรรมและภูมิปัญญา และมัน่คงพอจะเผชิญกบั  
การทา้ทายรูปต่าง ๆ ไดเ้ช่น พิจารณา “คนสองสัญชาติ” ในฐานะทรัพยากรบุคคลของชาติ 

 9.  การยอมรับความเส่ียงทางสังคม เพื่อเสริมสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั (Risk-
taking) เร่ืองน้ีมีความหมายเพราะการยอมรับความเส่ียงเป็นเง่ือนไขสายสัมพนัธ์ระหวา่ง มนุษย ์ 
บนฐานแห่งความไวว้างใจ (Trust) อนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของแนวความคิดสมานฉนัท ์
 ไชยรัตน์ ปราณี (2552) ไดศึ้กษาผลการศึกษาคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชน
ไทย พบวา่ จากการสังเคราะห์เอกสารและจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและเยาวชนไทยใน                    
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4 ภูมิภาค ท าใหค้ณะผูว้จิยัสามารถสรุปคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย กล่าวคือ            
ความสมานฉนัท ์หมายถึง คุณลกัษณะในตวับุคคลท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความร่วมมือร่วมใจหรือ 
ความสามคัคี ความพอใจร่วมกนั การเคารพซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั  
ความไม่เห็นแก่ตวั หรือมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม มีความเห็นพอ้งตอ้งกนั โดยคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัท ์ของเยาวชนไทย (Reconciliation) มีองคป์ระกอบ 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี (Unity)  
 2.  ความพอใจร่วมกนั (Satisfy)  
 3.  ความเคารพซ่ึงกนัและกนั (Respect)  
 4.  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั (Help)  
 5.  ความไม่เห็นแก่ตวั (Unself-centered)  
 6.  การมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม (Conscious)  
 7.  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั (Agree)  
 ดงันั้นการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์องคป์ระกอบคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
(Reconciliation) มีองคป์ระกอบ 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
 1.  ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี 
 2.  ความพอใจร่วมกนั 
 3.  ความเคารพซ่ึงกนัและกนั 
 4.  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
 5.  การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 
 6.  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 
 7.  การเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม 
 ผูว้จิยัน ามาปรับใชใ้นบริบทของสังคมพหุวฒันธรรม รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์ 
ดงัตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2  ผลจากการสังเคราะห์องคป์ระกอบคุณลกัษณะความสมานฉนัทโ์ดยผูว้ิจยั 
 

องค์ประกอบคุณลักษณะความสมานฉันท์ 
นักวชิาการ 

1 2 3 4 5 6 7 8 
ความร่วมมือร่วมใจ/ ความสามคัคี /  /  /  / / 
ความพอใจร่วมกนั /  / /    / 
ความเคารพซ่ึงกนัและกนั /       / 
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั /  /   /  / 
ความไม่เห็นแก่ตวั /        
การมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม /     /  / 
ความเห็นพอ้งตองกนั /  /     / 
การเปิดเผยความจริง  /       
ความยติุธรรม  /       
ความรับผดิชอบ  /       
การใหอ้ภยั  /       
การเคารพความหลากหลายทางศาสนา  /      / 
ถือเอาสันติวิธี  /       
การเปิดพื้นท่ีใหค้วามทรงจ าท่ีเจ็บปวด  /       
มุ่งแกปั้ญหาในอนาคตดว้ยจิตนาการ  /       
ความไวว้างใจระหว่างกนั  /       
พร้อมใจกนั    /     
คิดถูก     /    
พูดถูก     /    
ท าถูก     /    
มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งถูกตอ้ง     /    
ความร่วมมือร่วมใจ/ ความสามคัคี /  /  /  / / 
ความสามารถในการแกปั้ญหา       /  
ความสามารถในการประนีประนอม       /  
ไม่ละมิดผูอ่ื้น      /   
ตระหนกัถึงหนา้ท่ีท่ีพึงมีต่อสังคม      /   
หมายเหตุ 1) ไชยรัตน์ ปราณี 2) ชยัวฒัน์ สถาอานนัท์ 3) วนิยั พงศศ์รีเพียร 4) พระราชวรมุนี  
(ประยทูธ ปยตฺุโต) 5) ประเวศ วะสี 6) พระไพศาล วสิาโล 7) สุรยทุธ์ จุลานนท ์8) ผูว้จิยั 
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 ความหมายของสันติวธีิ 

 พระไพศาล วสิาโล (2550, หนา้ 47) กล่าววา่ สันติวธีิ หมายถึง วธีิแกไ้ขความขดัแยง้ 
หรือ ตอบโตใ้นสถานการณ์หน่ึง ๆ โดยไม่ใชค้วามรุนแรงต่อคู่กรณี โดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีเป็น 
การประทุษร้ายต่อร่างกายและชีวติ โคทม อารียา (2546, หนา้ 23) กล่าววา่ สันติวธีิ คือวิธีการจดัการ
กบัความขดัแยง้วธีิหน่ึง การใชส้ันติวธีิมีเหตุผลส าคญัตรงท่ีวา่ เป็นวธีิการท่ีน่าจะมีการสูญเสียนอ้ย
ท่ีสุด ทั้งระยะสั้นระยะยาว ทั้งรูปธรรมและนามธรรม ผิดกบัการใชค้วามรุนแรงซ่ึงทุกฝ่ายอา้งวา่
เป็นวธีิการสุดทา้ย ซ่ึงบางกรณีสามารถบรรลุผลในระยะสั้นเป็นรูปธรรมชดัเจนแต่หากความขดัแยง้
ด ารงอยูเ่พียงแต่ถูกกดไว ้โอกาสท่ีจะเกิดความรุนแรงในระยะยาวยอ่มมีอยูส่่วนในทางนามธรรม 
เช่น ความเขา้ใจอนั ดีความสามคัคีปรองดอง นั้นยอ่มเกิดข้ึนไดย้ากดว้ยวถีิความรุนแรง ชยัวฒัน์ 
สถาอานนท ์(2548, หนา้ 1-2) กล่าววา่ ส าหรับความหมายของสันติวธีิ (Nonviolent actions)  
วา่มีความหมายหลากหลายผูค้นท่ีใชส้ันติวธีิ เป็นแนวทางเผชิญหนา้กบัความขดัแยง้อาจใชส้ันติวธีิ 
ในฐานะวถีิชีวติ (Way of life) อยา่งผูค้นในศาสนาเชนหรือชาวคริสต ์กลุ่ม Amish หรือใชส้ันติวธีิ
เพราะเป็นวธีิการท่ีแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีตนเผชิญได ้(Pragmatic method) ส านกังานสภาความมัน่คง
แห่งชาติ (2544, หนา้ 33) สันติวธีิในมิติต่าง ๆ เหล่าน้ีมี ลกัษณะร่วมกนัคือเห็นชีวิตและศกัด์ิศรีของ
ผูค้นเป็นส าคญั (ไม่วา่จะดว้ยเหตุผลในเชิงจริยธรรมหรือเพราะค านึงถึงผลทางการเมือง) ดว้ยเหตุน้ี
จึงเลือกใชส้ันติวธีิแทนท่ีจะใชค้วามรุนแรงเป็นหนทางเผชิญกบัความขดัแยง้ 
 สรุปไดว้า่ สันติวธีิ หมายถึง วธีิการจดัการหรือด าเนินการกบัปัญหาต่าง ๆ โดยไม่ใช ้
ความรุนแรง มีความเขา้ใจ สามคัคี ปรองดอง และเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั  
 ลกัษณะส าคัญของสันติวธีิ  
 สันติวธีิในแง่มุมของรัฐเผชิญกบัปัญหาหลายประการ แต่ท่ีส าคญัน่าจะมี 2 ประการ ดงัน้ี 
(ชยัวฒัน์ สถาอานนท,์ 2545, หนา้ 3)  
 1.  การรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชน ซ่ึงหมายถึงการ ประกนั
รักษาระเบียบทางสังคม (Social order) ซ่ึงมีแนวโนม้จะเห็นการคดัคา้นนโยบายหรือ ทิศทางของรัฐ
เป็นการคุกคามระเบียบทางสังคมดงักล่าว 
 2.  เพราะรัฐด ารงอยูเ่พื่อการในขอ้แรก จึงมกัใชค้วามรุนแรงเป็นเคร่ืองมือประกนั  
ดูแลมิใหเ้กิดการละเมิดสิทธิของฝ่ายต่าง ๆ และลงโทษผูล้ะเมิด ซ่ึงกระท าไดเ้พราะรัฐต่างจาก 
สมาคมของมนุษยอ์ยา่งอ่ืนทั้งปวงตรงท่ีมีธรรมชาติแห่งการเป็นผูป้กครองเคร่ืองมือในการใช ้
ความรุนแรงสันติภาพ 
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 โคทม อารียา (2546, หนา้ 23-25) กล่าววา่ ลกัษณะส าคญัของสันติวธีิ คือ ไม่ใช่วธีิท่ี 
เฉ่ือยชาหรือยอมจ านน หากเป็นวธีิท่ีขนัแขง็และตอ้งใชค้วามคิดสร้างสรรค ์ไม่ใช่ยทุธวธีิท่ีเลือกใช ้
ในบางโอกาส หากเป็นยทุธศาสตร์ท่ีปฏิบติัไดอ้ยา่สม ่าเสมอ เป็นสัจธรรมท่ีน่าเช่ือถือไม่ใช่วธีิท่ีดี 
ในเชิงกระบวนการเท่านั้น หากเป็นวธีิท่ีหวงัผลท่ีกลมกลืนกบัวธีิการดว้ย  
 ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ (2544, หนา้ 33) กล่าววา่ สถานการณ์ภายใน
เปล่ียนแปลงมาก เป็นผลจากโลกท่ีไร้พรมแดน พฤติกรรมของคนในชาติเปล่ียน กฎกติกา 
โดยเฉพาะรัฐธรรมนูญและกลไกต่าง ๆ เปล่ียนแปลงและความขดัแยว้งในรูปแบบต่าง ๆ  
ทั้งการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม มีมากและซบัซอ้นมากข้ึน วธีิคิดและวธีิการจดัการจึงตอ้งเปล่ียน  
แมม้าตรการบางอยา่งจะใชไ้ด ้แต่วธีิการเดิมหลายอยา่งก็ใชไ้ม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จึงตอ้งเขา้ใจ
สถานการณ์ใหม่ และหาวธีิคิดและวธีิจดัการใหม่ สันติวธีิเป็นวธีิคิด วธีิจดัการท่ีน่าจะสอดคลอ้งกบั 
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป ท าใหค้นไทยอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสันติ โดยรักและเอ้ืออาทรต่อกนั 
ประกอบกบัสถานการณ์ภายนอก มีความจ าเป็นท่ีประเทศตอ้งพึ่งตนเองมากข้ึน ไม่สามารถจะหวงั
พึ่งพาชาติใหญ่ได ้เพราะสถานการณ์เปล่ียนมาก โลกมิไดแ้บ่งฝ่ายรวมทั้งบทเรียนทาง เศรษฐกิจ
และบทเรียนจากปัญหาต่าง ๆ ท่ีผา่นมาท าใหต้อ้งทบทวนและหาวธีิก าหนดจุดยนืและทิศทางของ
ชาติดว้ย ความเป็นตวัของตวัเองท่ีจะน าความมัน่คงมาสู่ประเทศท่ีมียทุธศาสตร์ชาติท่ีสามารถคุม
สถานการณ์ของตวัเราเอง ดว้ยการรู้เท่าทนัรู้การเปล่ียนแปลงของปัญหา โดยชาติไทย และคนไทย 
มีจุดยนืหรือทิศทางของชาติท่ีชาวโลกเคารพเช่ือถือ น่าคบ สันติวธีิเป็นยทุธศาสตร์หน่ึง  
ท่ีสนองตอบสถานการณ์ท่ีก าลงัเผชิญ 
 ความเป็นมาของสันติศึกษา 
 สันติศึกษาเป็นความพยายามอยา่งหน่ึงในการต่อตา้นสงครามและส่งเสริมสันติภาพดว้ย
การส่งเสริมความเขา้ใจเร่ืองสันติภาพและการปลูกฝังทศันคติใฝ่สันติโดยผา่นกระบวนการทาง
การศึกษา การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในการส่งเสริมใหมี้การเรียนรู้ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัสันติภาพและปลูกฝังทศันคติท่ีใฝ่สันติได ้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบไดทุ้่มเทความพยายาม 
ท่ีจะหาทางจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปเพื่อให้โลกอยูก่นัอยา่งมีสันติสุข การใชว้ถีิทางทางการศึกษา  
เพื่อสร้างสันติภาพระหวา่งมนุษยก์็คือ การใชว้ถีิทางแห่งเหตุผล โดยท่ีเช่ือวา่มนุษยน์ั้นมีเหตุผล 
สามารถเขา้ใจเห็นอกเห็นใจและอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นอยา่งสันติได ้
 แนวทางการศึกษาท่ีองคก์ารยเูนสโกใชเ้พื่อส่งเสริมสันติภาพ คือ การศึกษาเพื่อ 
ความเขา้ใจอนัดีระหวา่งชาติ (Education for world understanding or education for international 
understanding) และการศึกษาต่างวฒันธรรม โดยพยายามใชก้ารศึกษาท าใหค้นท่ีมีวฒันธรรม               
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ท่ีแตกต่างกนั สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดโ้ดยมีความเขา้ใจ เคารพ เป็นมิตร และคิดช่วยเหลือกนั 
หลกัการและวตัถุประสงคส์ าคญัของนโยบายการศึกษาเพื่อความเขา้ใจอนัดีระหวา่งชาติ มีดงัน้ี  
(รุ่งธรรม ศุจิธรรมรักษ,์ 2545, หนา้ 5-7)  
 1.  สร้างมติ ระหวา่งชาติและการมองโลกอยา่งกวา้ง ๆ ในการศึกษาทุกระดบัและ                    
ในทุกรูปแบบ 

 2.  ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจและการเคารพซ่ึงบุคคลทุกชาติ ศาสนา วฒันธรรม อารยธรรม 
ค่านิยมและแนวทางการด ารงชีวติ โดยสอนทั้งวฒันธรรมและเช้ือชาติของตนและของชาติอ่ืน 
 3.  ก่อใหเ้กิดความตระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ท่ีมีมากข้ึน
ระหวา่งบุคคลและชาติต่าง ๆ ทัว่โลก 
 4.  ก่อใหเ้กิดความสามารถในการติดต่อกบัผูอ่ื้น 
 5.  ไม่ตระหนกัถึงแค่เพียงสิทธิ แต่ค านึงถึงหนา้ท่ีของบุคคล กลุ่มสังคม และชาติ
ทั้งหลายท่ีจะตอ้งมีต่อกนัและกนั 
 6.  เขา้ใจถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งมีความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนัและร่วมมือกนัระหวา่งชาติ 
 7.  สร้างความพร้อมของแต่ละบุคคลท่ีจะเขา้ร่วมในการแกปั้ญหาของชุมชนของตนของ
ประเทศของตนและของโลกโดยทัว่ไป 
 8.  เนน้หลกัการไม่ยอมรับการใชส้งครามเพื่อแกปั้ญหาระหวา่งประเทศ  
 เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวขา้งตน้น้ี องคก์ารยเูนสโกไดมี้การพฒันาการศึกษา 
ในหลายรูปแบบ และหลายวธีิ ท่ีส าคญัมี 4 แนวทางคือ  

 1.  แนวการศึกษาเปรียบเทียบ (Comparative education) แนวน้ีเปรียบเทียบชีวิต                  
ความเป็นอยูท่างภูมิศาสตร์เศรษฐกิจ และการเมืองของประทศต่าง ๆ แนวน้ีเป็นแนวดั้งเดิม                   
ท่ีประเทศต่าง ๆ ใชส้อนระยะหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 หลกัสูตรวชิาสังคมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ของไทย (พ.ศ. 2524) ก็คลา้ยแนวน้ี คือ ศึกษาเก่ียวกบัประเทศเพื่อนบา้นทางดา้นภูมิศาสตร์ 
ประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและการปกครองในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และเก่ียวกบัประเทศยโุรป 
ออสเตรเลียทางดา้นเดียวกนัในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 2.  แนวการศึกษาสหวฒันธรรม (Inter-cultural studies) แนวน้ีเนน้วฒันธรรมของ               
ชนชาติต่าง ๆ รวมทั้งของชนกลุ่มนอ้ยในประเทศ เพื่อให้นกัเรียนเห็นคุณค่าของวฒันธรรมต่าง ๆ  
มีความเขา้ใจความแตกต่างและความคลา้ยคลึงกนัของวฒันธรรมต่าง ๆ จนไม่เกิดอคติข้ึน  
ประเทศออสเตรเลียเร่ิมสนใจแนวน้ีมากข้ึน 

 3.  แนวสกลทศัน์ศึกษา (Global education) แนวน้ีเป็นแนวใหม่ท่ียงัไม่ค่อยจะเห็น
ตวัอยา่งชดัเจนนกั เพิ่งจะเร่ิมมีความส าคญัในรอบสิบปีท่ีแลว้น้ีเอง โดยท่ีในปี พ.ศ. 2514 
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นกัวทิยาศาสตร์จ านวน 2,200 คน จากประเทศต่าง ๆ 23 ประเทศ ซ่ึงมีความวติกกงัวลต่ออนัตราย 
ของการท่ีมนุษยใ์ชเ้ทคโนโลยไีปในการท าลายธรรมชาติและสภาพแวดลอ้มของโลกเกินขนาด  
ไดส่้งสาสน์ถึงนายอูถัน่ เลขาธิการองคก์ารสหประชาชาติในขณะนั้นโดยเรียกร้องใหช้าวโลก
ตระหนกัในภยัท่ีจะเกิดข้ึนน้ี หากชาวโลกไม่ร่วมใจกนัป้องกนัเสียแต่บดัน้ี สาสน์น้ีเรียกกนัวา่  
“เมนตนั เมส เสจ” (Menton message) ในขณะเดียวกนัก็มีขบวนการของกลุ่มท่ีเรียกวา่ “คลบั ออฟ 
โรม” (Club of rome) ซ่ึงเป็นกลุ่มเรียกร้องใหมี้การจดัระเบียบทางเศรษฐกิจของโลกแบบใหม่ เพื่อ
ความเป็นธรรมแก่ทุกประเทศ และเพื่อหยดุย ั้งการแข่งขนักนัท าลายทรัพยากรและสภาพแวดลอ้ม
ของโลก จากแนวคิดสองกระแสน้ีจึงไดเ้กิดแนวสกลทศัน์ศึกษาท่ีสอนใหช้าวโลกตระหนกั 
ในความรับผดิชอบร่วมกนั ในการสงวนรักษาทรัพยากรและสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติของโลก 
และตระหนกัในความจริงท่ีวา่ โลกเราน้ีผกูพนักนัทางระบบเศรษฐกิจ จึงไม่ควรแบ่งแยกเป็นกลุ่ม
เหนือ กลุ่มใตแ้ละกลุ่มเหนือซ่ึงหมายถึงยโุรปและอเมริกาควรช่วยเหลือกลุ่มใตห้มายถึงประเทศ
ก าลงัพฒันาทั้งหลายใหม้ากยิง่ข้ึน 
 4.  แนวพฒันศึกษา (Development education) แนวน้ีววิฒันาการมาจากกระบวนการ 
พฒันาประเทศซ่ึงเป็นงานหลกัขององคก์ารสหประชาชาติ พฒันาศึกษาเป็นผลมาจากการคน้ควา้
ทางหลกัการและทฤษฎีการพฒันาประเทศ การเมือง เศรษฐกิจและสังคม สาขาวชิาต่าง ๆ                          
ท่ีแตกแขนงจากทฤษฎีการพฒันาก็มี วชิาการบริหารเพื่อการพฒันา วิชาการศึกษาเพื่อการพฒันา 
เป็นตน้ แนวพฒันาศึกษานอกจากจะเนน้ให้เขา้ใจถึงปัญหาต่าง ๆ ในการพฒันา เช่น ปัญหา                 
ความยากจน ความไม่รู้หนงัสือ ฯลฯ แลว้ยงัเนน้การกระตุน้มโนธรรมในการท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วม            
ในการแกปั้ญหาเหล่าน้ี โดยใชก้ารศึกษาเป็นเคร่ืองมือ 
 กระบวนการส่งเสริมสันติวธีิ 
 ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ (2548, หนา้ 73) ไดเ้สนอ หลกัปฏิบติัส าหรับ 
การแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ ดงัน้ี  
 1.  ระลึกเสมอวา่เราแสวงหาความยติุธรรมและความปรองดองมิใช่แสวงหาชยัชนะ  
 2.  เดินและพูดดว้ยอาการแห่งความเมตตา 
 3.  จิตใจใหบ้ริสุทธ์ิและอิสระจากผลประโยชน์ส่วนตน 

 4.  ปฏิบติักบัมิตรและฝ่ายตรงขา้มดว้ยความเอ้ือเฟ้ือ 

 5.  ละเวน้จากการใชค้วามรุนแรงดว้ยกาย วาจา ใจ 

 นอกจากน้ี โคทม อารียา (2546, หนา้ 23-25) ไดก้ล่าวถึง กลไกส่งเสริมสันติวธีิวา่  
ทุกภาค ของสังคมควรก่อตั้งกลไกลส่งเสริมสันติวธีิ โดยทัว่ไปเราอาจแบ่งสังคมเป็น 3 ภาค ไดแ้ก่ 
 ภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และ ภาคประชาสังคม ในส่วนภาครัฐ หน่วยงานของรัฐพึงปฏิบติัตาม  
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ค าสั่ง ส านกันายกรัฐมนตรี ท่ี 187/ 2546 ลงวนัท่ี 1 กนัยายน 2546 ซ่ึงมีหลกัการวา่ “บรรทดัฐาน 
การจดัการความขดัแยง้ ตอ้งยดึมัน่ “สันติวธีิ” เป็นวธีิเดียวท่ีเป็นธรรม และสร้างความสงบสุข              
ท่ีย ัง่ยนื โดยเร่ิมตน้ท่ีรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐก่อน” ค  าสั่งส านกันายกรัฐมนตรียอ่มผกูพนัทุก
หน่วยงานราชการ องคก์รของรัฐแต่ละองคก์รยอ่มมีภารกิจโดยตรงอยูห่ลากหลายคงไม่สามารถ
ศึกษา ส่งเสริมสันติวธีิในฐานะท่ีเป็นภารกิจหลกัได ้รัฐจึงควรจดัตั้งองคก์รมหาชนอิสระ                       
เพื่อท าหนา้ท่ี ส่งเสริมสันติวิธีโดยเฉพาะภาคธุรกิจเอกชนควรเอาใจใส่เร่ืองการศึกษา และ 
ประยกุตใ์ชส้ันติวธีิ อยา่งจริงจงั โดยเฉพาะสันติวธีิในระดบัองคก์ร ภาคประชาสังคม ควรมี                 
การต่ืนตวั ปัจจุบนัมี มูลนิธิ เช่น มูลนิธิสันติภาพและวฒันธรรมหรือมูลนิธิสันติภาพและการพฒันา 
แต่ท างานไดเ้พียงเล็กนอ้ย และอยูใ่นวงท่ีแคบสังคมและรัฐควรใหค้วามสนบัสนุนองคก์รใน
ลกัษณะน้ี ใหเ้กิดข้ึนมาก ๆ และ เปิดโอกาสใหท้ างานแลว้ทดสอบประสิทธิผล ความขดัแยง้               
บางประการเช่น ในระดบัประเทศ 

 พระราชด าริในหลวง รัชกาลที่ 9 
 พระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั “รู้ รัก สามคัคี” ของในหลวงรัชกาลท่ี 9               
ซ่ึงเป็นแนวคิดในการสร้างความสมานฉนัท ์โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (สุทิน ล้ีปิยะชาติ, 2553,  
หนา้ 1-2)  
 1.  รู้รักสามคัคี พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ทรงมีพระราชด ารัสใหค้น ไทย “รู้-รัก-
สามคัคี” เพราะความรู้ ความรัก และความสามคัคี เป็นพลงัในการสร้างชาติ ชาติใด ไร้รักสมคัร
สมาน จะท าการส่ิงใดก็ไร้ผล ชาติใดไร้พลงัความรู้จะต่อสู้กบัใครก็พา่ยแพ ้ชาติใดไร้ พลงัสามคัคี 
แมน้มีคนมาก ก็เหมือนมีคนเพียงคนเดียว ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 รู้ หมายถึง ความรู้ คนไทยจะตอ้งมีความรู้คู่ศีลธรรม มิใช่ความรู้คู่ คุณธรรม เพราะ
คุณธรรมจะแตกต่างจากศีลธรรมอยา่งส้ินเชิง ขอใหท้่านทั้งหลายสังเกตดูวา่ ประเพณีไทย เร่ิมตน้
ทุกอยา่งดว้ยการรับศีล แลว้จึงฟังธรรม ไม่วา่งานมงคลหรืองานอวมงคล งาน หลวงหรืองานราษฎร์ 
ทุกพิธีตอ้งเร่ิมตน้ท่ีศีล ท าไมจึงเป็นเช่นน้ี ท่ีเป็นเช่นน้ี ก็เพราะศีล เป็นเกราะ ป้องกนัภยัทางสังคม           
ท่ีไม่ตอ้งใชง้บประมาณ เป็นเงิน ศีล เป็นงบประมาณของใจ หากไร้ศีลก็ไร้ ธรรม ศีล สร้างธรรม            
ใหส้มบูรณ์ ธรรมท่ีไร้ศีลก็เหมือนน ้าท่ีไร้ตล่ิง ศีลกบัธรรมเป็นของคู่กนัเหมือนขา รัก หมายถึง  
ความรัก คนไทยจะตอ้งสร้างพลงัความรักใหม้าก ความรัก ท่ีน้ีหมายถึงความเมตตา รักท่ีเกิดจาก
เมตตาต่อกนัท าให้คนเขา้ใจกนั อยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมี ความสุข แต่รักท่ีเกิดจากความเห็นแก่ได ้ 
เห็นแก่ตวัเห็นแก่พรรคพวกของตน จะท าลายตวัเราเอง ความรักชาติ รักแผน่ดิน เป็นความรัก
ศกัด์ิสิทธ์ิเป็นรักท่ีทรงพลงัยิง่ใหญ่กวา่รักใด ๆ หากใคร สามารถทุจริตต่อชาติและแผน่ดินได ้
เขาผูน้ั้น ก็ไม่อาจจะหาความรักบริสุทธ์ิจากผูใ้ดได ้อยา่งดีก็ เป็นเพียงความรักท่ีเกิดจาก 
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ความเห็นแก่ตวัเท่านั้นการลงทุนสร้างความรักอนับริสุทธ์ิจึงจ าเป็นต่อชาติบา้นเมืองอยา่งยิง่ 
 สามคัคี หมายถึง ความร่วมแรงร่วมใจกนั การปรองดองกนั ความ สามคัคี เกิดไดจ้าก 
การพยายามเขา้ใจเขา และให้เขาเขา้ใจเรา การคิดแต่จะใหเ้ขาเขา้ใจเรา โดยท่ี เราไม่คิดจะเขา้ใจใคร  
เป็นการท าลายความสามคัคี ไม่วา่ในสังคม พลงัสามคัคี เป็นงบประมาณ ป้องกนัประเทศชาติ
บา้นเมืองท่ีไม่ตอ้งใชเ้งินทองใด ๆ ขอใหส้ังเกตมดแดงตวันอ้ย ป้องกนัรังของตน ไดด้ว้ย                  
ความสามคัคีเพียงอยา่งเดียว ดว้ยใจร้อยดวงรวมเป็นหน่ึงเดียว มดแดงตวันอ้ย สามารถลม้ชา้ง               
ตวัใหญ่ได ้นัน่เป็นเพราะความสามคัคีโดยแท ้

 2.  ไมตรี คือ ความมีเมตตา ความดีใหก้นัและกนั คนท่ีมีไมตรีต่อกนัคิดแต่ในทาง
สร้างสรรค ์ท่ีเป็นประโยชน์เก้ือกูลกนั การพูดใชเ้หตุผลเจรจากนัดว้ย ความเขา้อกเขา้ใจกนั  
จะท าอะไรก็ช่วยเหลือร่วมมือกนัดว้ยความมุ่งดีมุ่งเจริญต่อกนั ขา้พเจา้จึง ขอใหท้่านทั้งหลาย 
ไดพ้ิจารณา ทบทวนใหท้ราบตระหนกัแก่ใจอีกคร้ังหน่ึงวา่ ในกาย ในใจ ของ คนไทยเรา  
ยงัมีคุณธรรมในขอ้น้ีอยูห่นกัแน่น พร้อมมูลเพียงใด จะไดม้ัน่ใจวา่ เราจะสามารถรักษา 
 3.  เศรษฐกิจพอเพียง การพฒันาตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพฒันาท่ีตั้งอยูบ่น
พื้นฐานของทางสายกลางและความไม่ประมาทโดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
การสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั ตลอดจนใชค้วามรู้ความรอบคอบและคุณธรรมประกอบการวางแผน  
การตดัสินใจและการกระท า ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีหลกัพิจารณาอยู ่5 ส่วน ดงัน้ี               
กรอบแนวคิดเป็นปรัชญาท่ีช้ีแนะแนวทางการด ารงอยูแ่ละปฏิบติัตนในทางท่ีควรจะเป็น                     
โดยมีพื้นฐานมาจากวถีิชีวติดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดต้ลอดเวลา และเป็น
การมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา มุ่งเนน้การรอดพน้จากภยัและวกิฤต เพื่อ 
ความมัน่คงและความย ัง่ยนืของการพฒันา คุณลกัษณะเศรษฐกิจพอเพียงสามารถน ามาประยกุตใ์ช้
กบัการปฏิบติั ตนไดใ้นทุกระดบั โดยเนน้การปฏิบติับนทางสายกลางและการพฒันาอยา่งเป็น
ขั้นตอน 

 ค านิยามความพอเพียงจะตอ้งประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะ พร้อม ๆ กนั ดงัน้ี  
1) ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่นอ้ยเกินไปและไม่มากเกินไปโดยไม่เบียดเบียน
ตนเองและผูอ่ื้น เช่น การผลิตและการบริโภคท่ีอยูใ่นระดบัพอประมาณ 2) ความมีเหตุผล หมายถึง 
การตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัของความพอเพียงนั้น จะตอ้งเป็นไปอยา่ง มีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจากการกระท านั้น ๆ อยา่งรอบคอบ  
3) การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั หมายถึง การเตรียมตวัใหพ้ร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลง 
ดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยค านึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน 
ในอนาคตทั้งใกลแ้ละไกล  
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 เง่ือนไขการตดัสินใจและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัพอเพียงนั้น ตอ้งอาศยั
ทั้งความรู้และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน กล่าวคือ 1) เง่ือนไขความรู้ ประกอบดว้ย ความรอบรู้เก่ียวกบั
วชิาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งรอบดา้น ความรอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้
เช่ือมโยงกนั เพื่อประกอบการวางแผน และความระมดัระวงัในขั้นปฏิบติั 2) เง่ือนไขคุณธรรม  
ท่ีจะตอ้งเสริมสร้างประกอบดว้ย มีความตระหนกัในคุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุ์จริตและ 
มีความอดทน มีความเพียรใชส้ติปัญญาในการด าเนินชีวิต แนวทางปฏิบติั/ ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บจาก
การน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยกุตใ์ช ้คือ การพฒันาท่ีสมดุลและย ัง่ยนื พร้อมรับต่อ
การเปล่ียนแปลงในทุกดา้น ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ความรู้และเทคโนโลย ี
 4.  เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา โดย ประเวศ วะสี (2548, หนา้ 2) ไดก้ล่าวถึง พระราชด ารัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 เขา้ใจ หมายถึง ปัญญาท่ีเขา้ใจความเป็นทั้งหมดของความรุนแรง ทั้ง ประวติัศาสตร์ 
สาเหตุ อาการ ความส าเร็จ และความลม้เหลวของการแกปั้ญหาในอดีตและความ เป็นไปในอนาคต 
เรียกวา่เขา้ใจอดีต ปัจจุบนั อนาคต ความไม่รู้ การรู้เป็นส่วน ๆ รู้อยา่งลวก ๆ รีบ ๆ แบบตาบอด              
คล าชา้ง นอกจากแกปั้ญหาไม่ไดแ้ลว้ยงักลบัท าใหปั้ญหาลุกลามบานปลายมากยิง่ข้ึน 

 เขา้ถึง หมายถึง เขา้ถึงความจริง ไม่ใช่รู้เพียงผวิเผนิ เขา้ถึงความรู้สึกนึก คิดในความเป็น
มนุษยข์องทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งของตวัเองดว้ย ถา้ไม่มีสติเราจะไม่สามารถ เขา้ถึงความจริงได ้
ถา้ไม่เขา้ถึงความจริงก็แกไ้ขปัญหาไม่ได ้

 พฒันา หมายถึง พฤติกรรม การปฏิบติั การแกปั้ญหา การพฒันาท่ี ถูกตอ้งหรือสัมมา
พฒันาตอ้งอยูบ่นฐานของความเห็นชอบ และความด าริชอบหรือปัญญาอนัไดแ้ก่ ความเขา้ใจ-เขา้ถึง 
ดงักล่าวขา้งตน้ ถา้ปราศจากความเขา้ใจ-เขา้ถึง การพฒันาก็จะผดิพลาดกลายเป็นมิจฉาพฒันา 
แกปั้ญหาไม่ได ้ความรุนแรงเพิ่มข้ึน 

 5.  คุณธรรม 4 ประการอนัเป็นท่ีตั้งของความรักความสามคัคี (พระราช ด ารัส 9 มิถุนายน 
2549) เป็นตน้ คุณธรรม 4 ประการ ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั พระราชทานแก่ประชาชน                
ชาวไทย ประกอบดว้ย ประการแรก คือการรักษาความสัจ ความจริงใจต่อตวัเอง รู้จกัสละ 
ประโยชน์ส่วนนอ้ยของตนเพื่อประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง ประพฤติแต่ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์
และ เป็นธรรม ประการท่ีสอง คือการรู้จกัข่มใจตนเอง ฝึกใจตนเอง ใหป้ระพฤติปฏิบติั อยูใ่น               
ความสัจ ความดี ประการท่ีสาม คือการอดทน อดกลั้น และอดออม ไม่ประพฤติล่วงความ สัจสุจริต 
ไม่วา่จะดว้ยเหตุประการใด ประการท่ีส่ี คือการรู้จกัละวางความชัว่ ความทุจริตคุณธรรม 4 ประการ
น้ี ถา้แต่ละคนพยายามปลูกฝังและบ ารุงใหเ้จริญงอกงามข้ึนโดยทัว่กนัแลว้จะช่วยใหป้ระเทศชาติ  
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 สถานศึกษากบัการจัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ในสังคม 

 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2545, หนา้ 7) ไดช้ี้วา่ 
สถานศึกษากบัการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นสังคมไทยมีเอกลกัษณ์
ความเป็นไทย มีวฒันธรรม และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีสั่งสม เป็นปึกแผน่มายาวนาน มีความรักสงบ 
สมานฉนัท ์เอ้ืออาทรและเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงเป็นเคร่ืองช่วยค ้าจุนใหส้ถาบนัหลกัของสังคม  
ทั้งสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ตลอดจน สถาบนัครอบครัวสามารถยดึเหน่ียวจิตใจคนใน
ชาติอยา่งเขม้แขง็ต่อเน่ือง ทั้งยงัเป็นสังคมท่ียดืหยุน่ เปิดกวา้ง สามารถประสานประโยชน์ท่ามกลาง
กระแสวฒันธรรมท่ีหลากหลาย จึงช่วยเป็นภูมิคุม้กนัท่ีส าคญัในการลดความเส่ียงจากกระแส 
โลกาภิวตัน์ เป็นรากฐานท่ีส าคญัให ้สังคมไทยสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงความเขม้แขง็ของ
วฒันธรรมจะเห็นไดช้ดัในช่วงเกิด วกิฤตเศรษฐกิจท่ีประเทศไทยยงัคงรักษาวฒันธรรมและคุณค่า
ความเป็นไทยไวไ้ด ้ 
 มาลินี จุฑะรพ (2537, หนา้ 225) ไดก้ล่าววา่ ปัจจุบนัสังคมไทยไดเ้บ่ียงเบนจาก
เอกลกัษณ์วฒันธรรมท่ีดีงามและคุณค่าชีวติเรียบง่ายแบบดั้งเดิม มายดึติดกบัอ านาจนิยมจาก             
ความร ่ ารวยและระบบอุปถมัภ ์เกิดกระแสวตัถุนิยมและบริโภคนิยม ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน
มากกวา่ส่วนรวม ประกอบกบัวฒันธรรมต่างชาติสมยัใหม่ท่ีเขา้มาพร้อมกบัเทคโนโลย ีสารสนเทศ
และส่ือบนัเทิงต่าง ๆ และคนไทยจ านวนมากยงัขาดความสามารถในการกลัน่กรองและเลือกใช้
ประโยชน์ไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั จึงน าไปสู่การครอบง าทางวฒันธรรม มีพฤติกรรมบริโภคนิยมในกลุ่ม
คนรุ่นใหม่ จึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาความเส่ือมทางศีลธรรมและวฒันธรรมติดตามมา ผลต่อเน่ืองจาก
ความเส่ือมทางศีลธรรมและวฒันธรรมไดก่้อให้เกิดปัญหาสังคมต่าง ๆ ซ่ึงไดท้วคีวามรุนแรงและ
ลุกลามแผข่ยายเขา้ไปในชุมชนและสถานศึกษา จึงเป็นหนา้ท่ีของทุกฝ่ายท่ี เก่ียวขอ้งตอ้งหนัมาให้
ความส าคญัร่วมมือกนัผดุงรักษาศีลธรรมและวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ความเป็นไทยใหค้งอยู่
สืบไป โดยเฉพาะสถานศึกษาซ่ึงเป็นแหล่งท่ีมีหนา้ท่ีและบทบาทโดยตรงในการหล่อหลอมเยาวชน
ใหเ้ป็นไปตามความคาดหวงัของสังคมใหมี้บุคลกิภาพในทางท่ีสังคมตอ้งการสามารถปรับตวัเขา้กบั
วถีิชีวติท่ีเป็นระเบียบและคงอยูต่ลอดชีวิตของบคุคลโดยสถานศึกษาหรือโรงเรียนจะท าหนา้ท่ีตาม
บทบาท 4 ประการ คือ 
 1.  กระบวนการสังคมประกิต (Socialization process) โรงเรียนจะช่วยใหน้กัเรียน 
ปรับตวัให้เขา้กบัสังคมในโรงเรียน ยอมรับกฎเกณฑใ์หม่ ๆ และสมาชิกใหม่ ๆ ในโรงเรียนได ้

 2.  กระบวนการพฒันาใหมี้วฒันธรรม (Culturalization process) โรงเรียนจะจดั 
ส่ิงแวดลอ้มทางวฒันธรรม เพื่อฝึกใหน้กัเรียนมีวฒันธรรมในทางความคิด การแสดงออกทางภาษา 
วฒันธรรมประเพณี ศิลปะและการแสดงต่าง ๆ  
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 3.  กระบวนการพฒันาใหท้นัสมยั (Modernization process) โรงเรียนจะจดัส่ิงแวดลอ้ม
ประเภทส่ือการสอน มวลประสบการณ์และกิจกรรมต่าง ๆ ใหแ้ก่นกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนเป็นผูผ้ลิต
ท่ีดีและเป็นผูบ้ริโภคท่ีดี 

 4.  กระบวนการพฒันาใหมี้วุฒิภาวะทางการเมือง (Political maturity) โรงเรียนจะเตรียม
สร้างพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยใหแ้ก่นกัเรียน ฝึกใหเ้ลือกผูแ้ทนชั้น ผูแ้ทนนกัเรียนฉะนั้น
โรงเรียนจึงเป็นสถาบนัท่ีส าคญัในการปลูกฝัง เสริมสร้างลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์หเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน 
โดยผา่นการจดักระบวนการเรียนการสอน โดยเฉพาะเด็กในวยั 6-12 ปี ซ่ึงอยูใ่นระดบัประถมศึกษา 
เป็นวยัท่ีมีความสามารถในดา้นพฒันาความมีส านึกดี มีหลกัจริยธรรมนัน่คือถา้เด็กในวยัน้ีไดรั้บ
การอบรมสั่งสอนอยา่งถูกตอ้งแลว้ เด็กจะสามารถพฒันาพฤติกรรมไปไดเ้ป็นอยา่งดี 
ตามความคาดหวงัของสังคม 

 

แนวคดิเกีย่วกบัสังคมพหุวฒันธรรม 
 วฒันธรรมเป็นเร่ืองของวถีิชีวติของมนุษยใ์นแต่ละแห่งหรือแต่ละชุมชนหรือแต่ละสังคม
ท่ีมีการปฏิบติั เลือกสรร ปรับเปล่ียน ประยกุต ์และถ่ายทอดสืบ ๆ ต่อ ๆ กนัมา ดงันั้นในแต่ละกลุ่ม
หรือแต่ละสังคมจึงมีวฒันธรรมยอ่ย โลกปัจจุบนัอยูใ่นศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีประชากรหลายพนัลา้นคน
อาศยัอยูใ่นหลายร้อยประเทศจึงมีความหลากหลาย (พหุ) ทางเช้ือชาติและความหลากหลายทาง
วฒันธรรม โดยเฉพาะวฒันธรรมท่ีปรากฏอยูบ่นโลกน้ีมีทั้งความแตกต่างและคลา้ยคลึงกนั เช่น 
ประเทศอินเดีย ประเทศจีน ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นตน้ ประเทศต่าง ๆ ท่ีมีประชากรจ านวน      
มากน้ี มีประชากรท่ีมีเช้ือชาติ ภาษา และวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมากส าหรับในประเทศไทย
นั้น เรามีวฒันธรรมไทยเป็นหลกัของประเทศ แต่ในวฒันธรรม ไทยนั้น ก็อยูบ่นความหลากหลาย
และความแตกต่างของวฒันธรรม เน่ืองจากประเทศไทยมีประชากร ทัว่ราชอาณาจกัร จ านวน 
63,878,267 คน (ส ารวจเม่ือเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2553 ส านกับริหารทะเบียน กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย) ประกอบดว้ย กลุ่มคนไทยเช้ือสายไทย จีน ญวน ลาว เขมร ไทยทรงด า  
ไทยพวน มลาย ูฯลฯ ประชากรไทยจึงประกอบดว้ยกลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายวฒันธรรม 
หลากหลายภาษา หลากหลายขนบธรรมเนียมประเพณี รวมทั้งมีปัญหาเร่ืองผลประโยชน์และ
เป้าหมาย ต่าง ๆ กนัไป ส่งผลใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม
ประเทศหน่ึงของโลก แต่ทุกวฒันธรรมของกลุ่มต่าง ๆ ยอ่มมีคุณค่าในตวัวฒันธรรม ดงัท่ี ประเวศ 
วะสี (2548, หนา้ 2) กล่าวไวว้า่ “ ถา้เอาวฒันธรรมเป็นตวัตั้งทุกชุมชนทอ้งถ่ินและประเทศจะมี
เกียรติและศกัด์ิศรีเสมอกนัไม่มีใครเหนือใคร เพราะวฒันธรรมมีความหลากหลายไม่ไดร้วมศูนย์
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การยอมรับและเห็น คุณค่าวฒันธรรมทอ้งถ่ิน จึงเป็นการกระจายเกียรติและศกัด์ิศรี เปิดทางออก 
อนัหลากหลายและท าให ้ทอ้งถ่ินเขม้แขง็และย ัง่ยนื”  
 ดงันั้น อาจกล่าวไดว้า่ สังคมไทยมีสภาพความเป็นพหุวฒันธรรมตลอดมา ผูค้นท่ีอาศยั
อยูร่่วมกนัในสังคมไทยอยา่งมีความสุขนั้น มีความหลากหลายหรือมีความเป็นพหุทั้งในดา้นชาติ
พนัธ์ุศาสนา และวฒันธรรม การเขา้ใจถึงวฒันธรรมท่ีหลากหลายจึงเป็นส่ิงจ า เป็นของการอยู่
ร่วมกนัอยา่งสันติ แต่ในสังคมปัจจุบนัคือโลกในศตวรรษท่ี 21 นั้น แนสบิตต ์(Naisbitt) ไดร้ะบุ
แนวโนม้ไวใ้น หนงัสือ “Megatrend 2000” วา่ “การมีวถีิชีวติคลา้ยกนัทัว่โลกและการมีชาตินิยม
ทางวฒันธรรม” (Global life style and cultural nationalism) ซ่ึงหมายถึง การมีวถีิด าเนินชีวติและ
รสนิยมคลา้ย ๆ กนัทัว่ โลก แต่บางส่วนของประเทศก็ยงัมีลกัษณะติดยดึแน่นอยูก่บัขนบธรรมเนียม
ประเพณีเดิมของตนอยา่ง แน่นแฟ้น (จิรโชค วีระสัย, 2536, หนา้ 7) แนวโนม้ของการเปล่ียนแปลง
ทางวฒันธรรม อนัไดแ้ก่ “การมีวถีิชีวติท่ีคลา้ยกนัทัว่โลก” นั้น น่าจะเป็นส่ิงท่ีมานุษยวิทยา
วฒันธรรมเรียกวา่ “วฒันธรรมสากล” ซ่ึงเป็นความเหมือนทางวฒันธรรมของทุกสังคมในโลก และ 
“การมีชาตินิยมทางวฒันธรรม” นั้น หมายถึง “วฒันธรรมเฉพาะ”ซ่ึงเป็นความต่างทางวฒันธรรม
ของทุกสังคมโลก นอกจากวฒันธรรมสากลและวฒันธรรมเฉพาะแลว้ นกัมานุษยวทิยายงัไดอ้ธิบาย
เก่ียวกบัพหุวฒันธรรมในระดบัประเทศและระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงจดัเป็นวฒันธรรมทัว่ไป 

 ความหมายของสังคมพหุวฒันธรรม 

 สังคมพหุวฒันธรรม คือ สังคมท่ีมีความแตกต่างทางดา้นเช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม 
ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี รวมถึงวถีิชีวติของผูค้น วธีิการคิด การมีปฏิสัมพนัธ์ และ 
การส่ือสาร ซ่ึงไม่เพียงแต่เนน้ความแตกต่างทางเช้ือชาติเท่านั้นแต่ยงัรวมถึง บุคคลท่ีมาจากพื้นฐาน
หรืออตัลกัษณ์เดียวกนัดว้ย ดุสิต หวนัเหล็ม (2552, หนา้ 68) กล่าวา่ สังคมพหุวฒันธรรม 
(Multiculturalism) หรือสังคมท่ีมีความหลากหลายทาง วฒันธรรม (Culture diversity) เป็นสังคม                
ท่ีมีวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ความหลากหลายเหล่านั้น รวมถึงความแตกต่างดา้นสีผวิ เช้ือชาติ  
ชั้นทางสังคมและเศรษฐกิจ เพศ อาย ุและวฒันธรรมถ่ินต่าง ๆ โดยประชากรกลุ่มคนหลากหลาย
ชาติพนัธ์ุมาอยูร่วมกนัในสังคมหน่ึง โดยแต่ละชาติพนัธ์ุจะมีวฒันธรรมยอ่ยท่ีมีความแตกต่างกนั  
ไม่วา่จะเป็นทางดา้นขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา วฒันธรรม ศาสนา ความเช่ือ การแต่งกาย 
รวมถึงวถีิชีวติความเป็นอยูข่องผูค้น วธีิการคิด การมีปฏิสัมพนัธ์ การส่ือสาร รวมถึงบุคคลท่ีมาจาก
พื้นฐานหรือมีอตัลกัษณ์เดียวกนั  
 กล่าวสรุปไดว้า่ สังคมพหุวฒันธรรม คือ สังคมท่ีความหลากหลายทั้งดา้นเช้ือชาติภาษา 
ศาสนา วฒันธรรม วถีิการด าเนินชีวติ โดยมีเอกลกัษณ์ หรืออตัลกัษณ์เฉพาะท่ีแตกต่างกนั  
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ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ี สังคมพหุวฒันธรรม หมายถึง กลุ่มคนในสังคมท่ีมีความหลากหลายทั้งเช้ือชาติ 
เผา่พนัธ์ุ วถีิ ชีวติ ความเช่ือ ศาสนา และประเพณีปฏิบติัท่ีมีความแตกต่างกนั ซ่ึงในท่ีน้ี หมายถึง 
สภาพชุมชนท่ีมีชาวไทยพุทธและชาวมลายมุูสลิม 

 การศึกษาพหุวฒันธรรม  
 ความหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม มีผูท่ี้ใหค้วามหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม 
(Multicultural education) ดงัน้ี  
 Grant and Ladson-Billings (1997) กล่าววา่ การศึกษาพหุวฒันธรรม คือ แนวความคิด
ทางปรัชญาและกระบวนการทางการศึกษา โดยการศึกษาพหุวฒันธรรมมีรากฐานมาจากปรัชญา 
ในอุดมคติเก่ียวกบัเสรีภาพ ความเสมอภาค ความเป็นธรรม ความยติุธรรม และการใหเ้กียรติใน 
ความเป็นมนุษย ์ในขณะเดียวกนัการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ กระบวนการซ่ึงเกิดข้ึนในโรงเรียน
และสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ซ่ึงสอดแทรกอยูใ่นทุกเน้ือหาวชิาและในส่วนอ่ืน ๆ ของหลกัสูตร 
เพื่อท่ีจะเตรียมนกัเรียนทุกคนใหส้ามารถเรียนไดอ้ยา่งกระตือรือร้นภายใตบ้รรยากาศขององคก์รท่ีมี
ความเสมอภาค การศึกษาพหุวฒันธรรมจะช่วยใหน้กัเรียนพฒันาอตัมโนทศัน์ในทางบวกและ 
การคน้พบตนเองภายใตก้ารเป็น สมาชิกของกลุ่มต่าง ๆ  
 Banks (2001, p. 12) กล่าววา่ การศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นรูปแบบของการจดัการศึกษา
ประเภทหน่ึง ท่ีสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาประกอบไปดว้ยนกัเรียนท่ีมาจากกลุ่มวฒันธรรมท่ี
ต่างกนั เช่น กลุ่มชาติ พนัธ์ุ เพศ ชั้นทางสังคม กลุ่มภูมิภาค กลุ่มความตอ้งการพิเศษ โดยปัญหาของ
กลุ่มต่าง ๆ ดงักล่าวไดรั้บ การตีแผแ่ละเปรียบเทียบ ซ่ึงสภาพแวดลอ้มทั้งหมดในโรงเรียนจะไดรั้บ
การปฏิรูปเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนัและเกิดความยติุธรรมระหวา่งกลุ่มนกัเรียน
ต่างวฒันธรรม โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้ตกลงท่ีวา่ อคติ การแบ่งแยกและความขดัแยง้ 
เป็นเร่ืองปกติของกลุ่มคนท่ีมาจากวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 

 Tileston (2010, p. 10) กล่าววา่ การศึกษาพหุวฒันธรรม คือ กระบวนจดัการศึกษา               
ท่ีไดรั้บการออกแบบมาเพื่อพฒันาส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดความตระหนกัรู้ และการยอมรับใน                  
ความแตกต่างทางวฒันธรรม  
 Bennett (2007, p. 3) อธิบายวา่ การศึกษาพหุวฒันธรรม คือ กระบวนการของการสอน
และการเรียนรู้ ท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความเช่ือ ค่านิยมแบบประชาธิปไตย และปรัชญาพหุ
วฒันธรรมนิยม (Cultural pluralism) ภายใตส้ังคมท่ีมีความหลากหลายวฒันธรรมเพื่อน าไปสู่ 
การพฒันาผูเ้รียนทุกคน ใหเ้จริญสูงสุดตามศกัยภาพของตน ทั้งดา้นสติปัญญา อารมณ์ และสังคม  

 จากความหมายขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ การศึกษาพหุวฒันธรรม เป็นกระบวนการเรียน 
การสอนท่ีพฒันาส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดองคค์วามรู้ มีทกัษะ และเจตคติท่ีดีต่อการอยูร่่วมกนัในสังคม 
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ท่ีมีความหลากหลายโดยยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลทั้งในเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลและ
สามารถด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 ความส าคัญของการศึกษาพหุวฒันธรรม  
 แนวคิดของการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural education) เกิดจากสภาพหอ้งเรียน
และโรงเรียนท่ีประกอบดว้ยนกัเรียนต่างเช้ือชาติ วฒันธรรมเรียนร่วมกนัมีมากข้ึน ส่งผลท าใหเ้กิด
ความยากล าบากในการจดัการเรียนการสอนของครู วา่จะจดัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอน
อยา่งไรจึงจะสามารถพฒันาผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลายเหล่าน้ีใหพ้ฒันาสูงสุดตามศกัยภาพของตน 
และเป็นพลเมืองท่ีดีของชุมชน สังคม และประเทศชาติ นกัการศึกษาจึงไดพ้ฒันาแนวคิด และ
รูปแบบการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมข้ึน เพื่อเป็นการศึกษาทางเลือกหน่ึงใหก้บัครู ไดน้ าไป
ประยกุตใ์ชใ้นหอ้งเรียนและ โรงเรียนของตน นกัประชากรศาสตร์ไดฉ้ายภาพองคป์ระกอบของ
พลเมืองอเมริกนัวา่ในปี ค.ศ. 2050 สังคมอเมริกนัจะประกอบดว้ยพลเมืองหลากหลายชาติพนัธ์ุ คือ 
ร้อยละ 53 เป็นคนผวิขาว ร้อยละ 25 เป็นลาติน ร้อยละ 14 เป็นคนผวิด า ร้อยละ 8 เป็นคนเอเชียและ
หมู่เกาะแปซิฟิค และอีกร้อยละ 1 เป็นคนอินเดียนพื้นเมือง (D’Angelo & Dixey, 2001) ซ่ึง 
ชาวอเมริกนัหลายคนเช่ือวา่ความแตกต่างทางชาติพนัธ์ุ คือปัญหาหลกัของประเทศสหรัฐอเมริกา 
เน่ืองจากสังคมจะประกอบดว้ยคนท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรม ศาสนา และชาติ
พนัธ์ุ เป็นบ่อเกิดของความขดัแยง้และการใชค้วามรุนแรง ซ่ึงการใชค้วามรุนแรงและการท าลายลา้ง
กนั ส่วนใหญ่เกิดจากความเขา้ใจท่ีไม่ถูกตอ้ง และขาดความอดทนอดกลั้นของคนท่ีมีความแตกต่าง
กนั ดงันั้นการเรียนรู้ เก่ียวกบัวฒันธรรมของคนกลุ่มอ่ืน ทั้งในเร่ืองของความเช่ือ ค่านิยม พฤติกรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี จึงถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัขั้นตอนหน่ึงในการสร้างสันติภาพใหเ้กิดข้ึน
ในโลกใบน้ี (Wan, 2006)  
 สังคมใดท่ีขาดความหลากหลายทางวฒันธรรม อาจจะไม่สามารถท่ีจะเผชิญ                       
ความเปล่ียนแปลงได ้แลว้จะตอ้งล่มสลายไปในท่ีสุดหรือไม่ก็จะตอ้งไปเลือกวฒันธรรม                         
ซ่ึงไม่เหมาะกบัสังคมตนเองมาใช ้แต่อยา่งไรก็ตามความหลากหลายทางวฒันธรรมไม่ไดห้มายถึง
การมีเสรีภาพเตม็ท่ีท่ีจะประพฤติ ปฏิบติัตามใจตนเอง จนส่งผลใหเ้กิดปัญหาการอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้น
อยา่งขาดความสมดุล แต่หมายถึงการยอมรับและอยูร่่วมกนับนพื้นท่ีแห่งความหลากหลายทาง
ความคิดและการด ารงชีวติ (Livelihood) ซ่ึงก็ไม่ไดห้มายถึงการท าให ้“อนุวฒันธรรม” เป็นเพียง              
ตวัประกอบในวฒันธรรมกระแสหลกัเท่านั้น ดงันั้น การสร้างความเขา้ใจขา้มวฒันธรรม                           
เป็นการสร้างฐานรากท่ีส าคญัของมิตรภาพและความสัมพนัธ์ ใกลชิ้ดระหวา่งชาติในโลกท่ีมี               
การติดต่อสัมพนัธ์ดา้นต่าง ๆ อยา่งรวดเร็ว จะตอ้งเสริมความเขา้ใจระหวา่งกนัดา้นความคิด วถีิชีวติ 
และค่านิยมท่ียงัหลากหลายมากในโลกปัจจุบนั (เยน็จิตร ถ่ินขาม, 2550, หนา้ 3) หลกัการพื้นฐาน



84 

84 

 

ของการยอมรับและเคารพในความแตกต่างกนัของปัจเจกชนและของกลุ่มชน โดยนโยบาย
การศึกษาจะตอ้งมีความหลากหลายอยา่งพอเหมาะพอควรและจะตอ้งไม่เป็นสาเหตุของ                          
การแบ่งแยกทางสังคม 

 บทบาทหนา้ท่ีส าคญัประการหน่ึงของนกัการศึกษา นอกจากการใหค้วามรู้ทางวชิาการ
และการ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมแลว้ หนา้ท่ีส าคญัอีกอยา่งหน่ึงคือ การเตรียมเยาวชนรุ่นใหม่ 
ใหมี้ทกัษะในการใชชี้วติอยูใ่นชุมชนโลกท่ีผูค้นมีความแตกต่างหลากหลายเช้ือชาติวฒันธรรม เช่น
ท่ีเป็นอยูทุ่กวนัน้ี ใหพ้วกเขาสามารถอยูร่่วมกนัดว้ยความสมคัรสมานสามคัคีสามารถบรรลุถึง
เป้าหมายและความเป็นอยูท่ี่ดี (Singh, 2006; Wan, 2006)  
 นอกจากน้ี นกัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู รวมทั้งผูป้กครอง ควรมีหนา้ท่ีและ
บทบาทในการปลูกฝังใหน้กัเรียนเกิดความคิด ความเช่ือและค่านิยมในการอยูร่่วมกนัในสังคมท่ีมี
ความหลากหลาย 2 ประการ คือ 1) การสร้างความเขา้ใจหรือความตระหนกัรู้ในความแตกต่าง 
ทางเช้ือชาติ วฒันธรรม 2) การสร้างการยอมรับ (Respect) ในความแตกต่างหลากหลายทางเช้ือชาติ 
วฒันธรรม (D’Angelo & Dixey, 2001)  
 Kunzman (2003) เช่ือวา่การสร้างความเขา้ใจหรือความตระหนกัรู้ในความแตกต่างทาง 
วฒันธรรม จะช่วยใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน แต่ก็ยงัไม่เพียงพอท่ีจะท าใหเ้กิด
ความ สงบสุขในสังคมได ้การท่ีจะสร้างความสงบสุขและสันติภาพไดอ้ยา่งย ัง่ยนื คือการส่งเสริม
ใหค้นในสังคมเกิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั (Mutual respect) ในความมีอยูแ่ละความเป็นไปของ 
อีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงการส่งเสริมใหเ้กิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนัในกลุ่มนกัเรียนนั้นครูตอ้งจดั
สภาพแวดลอ้มในห้องเรียน และนอกหอ้งเรียนให้เป็นบรรยากาศแห่งความไวว้างใจและการยอมรับ 
สร้างบรรยากาศในโรงเรียนให ้เป็นชุมชนแห่งการคน้หา ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มมีโอกาส 
ประสบความส าเร็จโดยเท่าเทียมกนั และเกิดความ ภาคภูมิใจในตนเอง ฝึกใหน้กัเรียนมีความคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ เนน้ความร่วมมือระหวา่งกลุ่มนกัเรียน โดยครูจะสอดแทรกบูรณาการแนวคิด 
เพื่อใหเ้กิดการยอมซ่ึงกนัและกนัไปในการเรียนการสอน  
 เป้าหมายของพหุวฒันธรรมศึกษา 
 นกัการศึกษาแสดงทศันะท่ีหลากหลายเก่ียวกบัเป้าหมายของพหุวฒันธรรมศึกษา เช่น
Bank (2002, p. 5) อธิบายวา่ เป้าหมายส าคญัของพหุวฒันธรรมศึกษาคือ การปฏิรูปโรงเรียนและ
สถาบนัทางการศึกษาเพื่อวา่นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมทางดา้นเช้ือชาติสัญชาติ
และชนชั้นทางสังคมไดรั้บโอกาสและประสบการณ์ทางการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั นอกจากน้ี
เป้าหมายของพหุวฒันธรรมศึกษายงัมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนท่ีมีบทบาททางเพศแตกต่างกนัสามารถเขา้ถึง
และไดรั้บการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนัในทุก ๆ ระดบั แนวคิดพหุวฒันธรรมศึกษาเป็นศาสตร์หน่ึง
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ในแวดวงทางการศึกษาท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อเพิ่มความเท่าเทียมทางการศึกษาส าหรับนกัเรียนท่ีมี 
ความหลากหลายทางเช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ ชนชั้นทางสังคมและกลุ่มทางวฒันธรรม เขายงักล่าวอีกวา่
เป้าหมายอีกประการหน่ึงของพหุวฒันธรรมศึกษาคือ การช่วยใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทศันคติและทกัษะ
ท่ีจ าเป็นต่าง ๆ ในการด ารงอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์ต่อรอง และ
ส่ือสารกบัผูค้นท่ีมาจากกลุ่มท่ีหลากหลาย ส่วน Ramsey and Williams (2003) บ่งช้ีวา่เป้าหมายของ
พหุวฒันธรรมศึกษามุ่งเนน้อยูท่ี่การสร้างใหเ้กิดความเท่าเทียม มุ่งเนน้ความเหมือนและแตกต่าง 
เพื่อใหเ้กิดความเหมือนแตกต่าง เพื่อให้เกิดการยอมรับต่อกนั ทั้งน้ีรวมถึงกลุ่มคนท่ีเป็นชนกลุ่มนอ้ย
ของสังคม นอกจากน้ีพหุวฒันธรรมศึกษาเป็นการจดัการศึกษาท่ีไม่พึงประสงคใ์หเ้กิด 
การเผชิญหนา้ เกิดความเกลียดชงัต่อเช้ือชาติ และยงัใหค้วามส าคญักบัประเด็นของการแบ่งแยก  
การมีอ านาจทางสังคมรวมถึงการเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรท่ีส่งผลต่อชีวติของกลุ่มชนท่ีขาดโอกาส
ทางสังคม 
 Cushner, McClelland and Safford (2009) มีมุมมองวา่เป้าหมายของการจดัพหุวฒันธรรม
ศึกษานั้น ควรใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียนเพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจสังคม ดงันั้นการจดัการศึกษา             
จึงควรมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมายส าคญัดงัต่อไปน้ีคือ  
 1.  การเขา้ใจสังคมและเขา้ใจความเล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม การเขา้ใจสังคม
และความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ นั้นเป็นขั้นแรกของการส่งเสริมการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม 
สถานศึกษาตอ้งจดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีความตระหนกัต่ออตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม 
สภาพภูมิศาสตร์ สุขภาพ ความสามารถและความไร้ความสามารถ และตอ้งสร้างใหผู้เ้รียนเกิด           
ความตระหนกัวา่ประเด็นต่าง ๆ เหล่าน้ีส่งผลต่อวถีิชีวติของแต่ละบุคคลอยา่งไร สถานศึกษาตอ้งให้
ผูเ้รียนเกิดความตระหนกัต่อความหลากหลายทางสังคมรวมถึงความเปล่ียนแปลงทางสังคม 
 2.  การเขา้ใจสังคม การเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้วฒันธรรม หมายถึง การส่งเสริม
ใหเ้กิดความเขา้ใจวฒันธรรมรวมถึงอตัลกัษณ์ทางสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั การเขา้ใจความรู้            
ของผูเ้รียนท่ีมีอยูก่่อนการเขา้ศึกษาในสถานศึกษาเป็นอตัลกัษณ์ทางสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั                   
การเขา้ใจความรู้ของผูเ้รียนท่ีมีอยูก่่อนการเขา้ศึกษาในสถานศึกษาเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ี
ผูส้อนควรรู้ เน้ือหาการเรียนการสอนและหลกัสูตรตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัประสบการณ์                
ของผูเ้รียน ซ่ึงบทบาทเหล่าน้ีถือเป็นหนา้ท่ีของสถานศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยตรง 
 3.  การส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม พหุวฒันธรรมศึกษาตอ้งช่วยให ้               
ผูค้นในสังคมเขา้ใจวา่ปัจจยับุคคลมีอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัอยา่งไร รวมถึงการเขา้ใจ
ถึงปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีวฒันธรรมแตกต่างกนั สถานศึกษาตอ้งเรียนรู้ปัจเจกบุคคล รวมถึงพฒันา
ศกัยภาพในการเรียนรู้ของผูเ้รียนและส่งเสริมใหมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมอ่ืน ๆ  
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 4.  การช่วยใหผู้เ้รียนมีทกัษะและเขา้ใจวฒันธรรมต่าง ๆ ทั้งน้ีเพื่อการเตรียมความพร้อม
ใหบุ้คคลสามารถมีส่วนร่วมในชุมชนสังคมและโลกได ้ซ่ึงตอ้งอาศยัการสอนท่ีมีความหลากหลาย 
 ส่วน จรูญ จวันาน (2538, หนา้ 24) มีแนวคิดวา่เป้าหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ 
การมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม ดงันั้นแนวทางในการจดัการศึกษา เพื่อบรรลุเป้าหมาย
นั้นตอ้ง ประกอบดว้ยการเปล่ียนแปลงดงัต่อไปน้ี  
 1.  การเปล่ียนแปลงของตนเอง ในฐานะครูผูส้อนนั้นตอ้งตรวจสอบความอคติ  
ความล าเอียง และขอ้สันนิษฐานของครูมีผลต่อการสอนและประสบการณ์ทางการเรียนของนกัเรียน
อยา่งไรนอกจากน้ียงัตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัผูค้นและส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนรอบตวั 
เม่ือมีการเขา้ใจในประสบการณ์ชีวติแลว้ก็เขา้ใจโลกและความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ทั้งน้ีครูตอ้ง                        
มีความรับผดิชอบต่อนกัเรียนในการขจดัความล าเอียงและตรวจสอบวา่มีใครบา้งท่ีบรรลุผลจาก
รูปแบบการสอนน้ี ถา้หากตอ้งการการเป็นนกัการศึกษาพหุวฒันธรรมท่ีดี และเป็นนกัการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพ ครูจะตอ้งท าการตรวจสอบและเปล่ียนแปลงตนเองก่อน 
 2.  การเปล่ียนแปลงโรงเรียนและระบบการเรียนการสอน การศึกษาพหุวฒันธรรม 
ตอ้งมีการตรวจสอบอยา่งมีวิจารณญาณในหลายดา้นการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนพหุวฒันธรรม
ประกอบดว้ย 1) การสอนเนน้ใหน้กัเรียนเป็นศูนยก์ลางคือจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นประสบการณ์ของ
นกัเรียนต่อชั้นเรียน ท าใหก้ารเรียนรู้มีชีวติชีวาและมีปฏิสัมพนัธ์ ตอ้งท าการตรวจสอบวา่วธีิการ
สอนและรูปแบบการสอนท่ีมีเป็นการส่งเสริมใหเ้กิดระบบการกดข่ีหรือไม่ วธีิการกดข่ีท่ีพบ เช่น 
การติดตามจะตอ้งเปิดเผยและเป็นการตรวจสอบอยา่งมีวจิารณญาณ ลกัษณะการเรียนการสอนใน
โรงเรียนจะตอ้งมุ่งเนน้ท่ีนกัเรียนมากกวา่คะแนนสอบหรือการจดัระดบัของโรงเรียน จะตอ้งเนน้          
ท่ีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและสร้างสรรค ์ทกัษะการเรียนรู้และการตระหนกัทางสังคมตลอดจน
ความเช่ือและการไตร่ตรอง การสอนจะตอ้งใหน้กัเรียนมีศกัยภาพท่ีเท่าเทียมกนัในการบรรลุผลใน
ฐานะผูเ้รียนวธีิการสอนจะตอ้งมีความยดืหยุน่มากพอส าหรับความแตกต่างของรูปแบบการเรียนท่ีมี
ในทุกชั้นเรียน 2) ส่ือการเรียนการสอนควรจะรวมความคิดเห็นท่ีแตกต่างและมุมมองของนกัเรียน 
นกัเรียนทุกคนควรจะไดรั้บการกระตุน้ให้คิดอยา่งมีวจิารณญาณเก่ียวกบัส่ือต่าง ๆ เช่น พวกเขา
ก าลงัฟังใครอยู ่พวกเราไม่ฟังใครบา้ง ท าไมถึงผลิตภาพยนตร์แบบนั้น อะไรคือความล าเอียงของ
ผูเ้รียนท่ีมีในงานเขียน และ 3) การสนบัสนุนของโรงเรียนและบรรยากาศในชั้นเรียน ครูจะตอ้ง
เตรียมการท่ีดีในการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวกใหแ้ก่นกัเรียนทุกคน วฒันธรรมของนกัเรียน 
ทั้งหมดจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบอยา่งใกลชิ้ดเพื่อหาวา่วฒันธรรมดงักล่าว ส่งเสริมให้เกิด 
การกดข่ีหรือไม่ ล าดบัชั้นในโรงเรียนจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบเพื่อประเมินวา่ล าดบัชั้นดงักล่าว
ช่วยใหเ้กิดการสอนท่ีดีส าหรับครูทุกคน 
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 3.  การเปล่ียนแปลงสังคม เป้าหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรมคือ การมีส่วนร่วมใน
การเปล่ียนแปลงของสังคม การน าไปใชง้านและการรักษาไวซ่ึ้งความยติุธรรม และความเท่าเทียม
กนัของสังคมแทนท่ีจะเนน้ท่ีการสอนเพื่อใหไ้ดค้ะแนนท่ีสูง ดงันั้นการศึกษาพหุวฒันธรรม 
จึงตอ้งใชท้ั้งการเปล่ียนแปลงของตนเองและของโรงเรียน รวมถึงการเปล่ียนแปลงของสังคม  
ความยติุธรรมและความเสมอภาคทางสังคมในโรงเรียน สามารถสร้างความยติุธรรมและ 
ความเท่าเทียมในสังคมได ้เม่ือเป็นเช่นนั้นแลว้ ก็ถือวา่บรรลุเป้าหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม
อยา่งแทจ้ริง 
 โดยสรุปเป้าหมายของพหุวฒันธรรมศึกษา คือ การใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียนเพื่อใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมทางดา้นเช้ือชาติ สัญชาติและชนชั้น 
ทางสังคมโดยไดรั้บโอกาสและประสบการณ์ทางการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั การเขา้ใจสังคมและ
เขา้ใจความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม การเขา้ใจสังคม วฒันธรรม รวมถึงอตัลกัษณ์ 
ทางสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั การเขา้ใจความรู้ของผูเ้รียนท่ีมีอยูก่่อนการเขา้ศึกษาในสถานศึกษา
เป็นอตัลกัษณ์ทางสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั 
 รูปแบบการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม  
 Banks (2008) นกัการศึกษาชาวอเมริกนั ผูซ่ึ้งบุกเบิกวจิยั พฒันาแนวคิดและวธีิ 
การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม ไดก้ล่าวถึงรูปแบบหรือแนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม  
วา่มี 5 รูปแบบ ดงัน้ี 
 1.  บูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมของนกัเรียน เขา้ไปในวชิาต่าง ๆ (Content integration) 
คือการท่ีครูผูส้อนยงัคงสอนวชิาต่าง ๆ เหมือนท่ีเคยสอนมา ขณะเดียวกนัก็น าเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วฒันธรรมของนกัเรียนกลุ่มต่าง ๆ มาสอดแทรกบูรณาการในเน้ือหาเดิมท่ีก าลงัสอนอยู ่โดย 
ครูอาจน าเร่ืองราวเก่ียวกบัชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณีวถีิชีวติ งานศิลปะ หรือ
สถาปัตยกรรมของนกัเรียนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นหอ้งเรียน ในโรงเรียนหรือในชุมชน มายกตวัอยา่ง 
มาอภิปรายร่วมกนั ซ่ึงวธีิการน้ีนอกจากจะเหมาะสมกบัการสอนวชิาทางดา้นภาษาและสังคมศึกษา
แลว้ ยงัสามารถสอดแทรก ในวชิาทางดา้นคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ไดอี้กดว้ย เช่น  
การสอดแทรกประวติัของคนสีผวิ ท่ีริเร่ิม ประดิษฐ ์คิดคน้ หรือพฒันาความรู้ทางวทิยาศาสตร์ 
ในขณะท่ีสอนหวัขอ้ประวติันกัวทิยาศาสตร์ส าคญัของโลก เป็นตน้ 

 2.  การสร้างความรู้ใหม่ (The knowledge construction process) การจดัการศึกษา                   
พหุวฒันธรรมในรูปแบบน้ี ครูจะเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผูบ้อกความรู้ เก่ียวกบัวฒันธรรมของ
กลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ใหแ้ก่นกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนจดจ าเน้ือหาความรู้ท่ีมีอยู ่เป็นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามคิดเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ และการตดัสินใจ 
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ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัสาเหตุหรือปัจจยัท่ีท าใหเ้กิด
ความขดัแยง้ เกิดอคติความล าเอียงของคนในชุมชนหน่ึงท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติวฒันธรรม 
หรือครูอาจใหน้กัเรียนคน้ควา้ ท ารายงานเก่ียวกบัประวติัศาสตร์กลุ่มชาติพนัธ์ุต่างในชุมชน                
ในเชิงวเิคราะห์เปรียบเทียบ โดยเก็บขอ้มูลผา่นการอ่านบนัทึกประวติัศาสตร์ การสัมภาษณ์บุคคล 
เป็นตน้ ซ่ึงรูปแบบน้ีจะท าใหน้กัเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง เขา้ใจถึงทรรศนะการมองโลก
ของพวกเขา และเกิดความ เห็นอกเห็นใจ ในผูค้นท่ีมีเช้ือชาติวฒันธรรมต่างจากตน 

 3.  การลดอคติ (Prejudice reduction) การศึกษาพหุวฒันธรรมในรูปแบบน้ี มีความเช่ือวา่ 
เด็กส่วนใหญ่เขา้โรงเรียนมาพร้อมกบัเจตคติ ต่อเช้ือชาติ วฒันธรรมอ่ืน ๆ ในทางลบ ซ่ึงสะทอ้นถึง
เจตคติของพ่อแม่ผูป้กครองของพวกเขาเช่นกนั ดงันั้นแนวคิดส าคญัคือ ท าอยา่งไรท่ีสถานศึกษา
และครูจะปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติในทิศทางบวกและ ปลูกฝังเจตคติค่านิยมความเป็น
ประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวันกัเรียน การจดัหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยใหน้กัเรียนมีเจตคติต่อ
เช้ือชาติวฒันธรรมอ่ืน ๆ ใน ทางบวกและมีค่านิยมแบบประชาธิปไตย โดยครูควรจดัสภาพแวดลอ้ม 
ดงัน้ี 1) ใหก้ารเสริมแรงทางบวก แก่นกัเรียนทุกกลุ่มชาติพนัธ์ุ 2) ใหน้กัเรียนไดรั้บรู้ เขา้ใจถึง 
ความแตกต่างทางเช้ือชาติและวฒันธรรมท่ี เกิดข้ึนในหอ้งเรียนและในสังคม 3) ปรับเปล่ียนเน้ือหา
หลกัสูตรใหเ้อ้ือต่อการส่งเสริมการยอมรับ ความหลากหลายวฒันธรรม และ4) ใชกิ้จกรรม 
การเรียนรู้ท่ีเนน้ความร่วมมือมากกวา่การแข่งขนั และ เปิดโอกาสใหน้กัเรียนจากกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ต่าง ๆ ไดติ้ดต่อสัมพนัธ์กนั  
 4.  การสอนท่ียดึหลกัความยุติธรรม (Equity pedagogy) การศึกษาพหุวฒันธรรมใน
แนวทางน้ีมุ่งเนน้ใหค้รูปรับวิธีการสอนท่ีจะเอ้ืออ านวย สนบัสนุนใหน้กัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ 
วฒันธรรมในชั้นเรียน มีโอกาสประสบความส าเร็จในการเรียนโดยเท่าเทียมกนั โดยการส่งเสริม  
ใหน้กัเรียนจากกลุ่มต่าง ๆ เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัข้ึนในชั้นเรียน และในโรงเรียนอยา่งทัว่ถึง เช่น  
เปิดโอกาสใหเ้ด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุไดอ้ภิปราย แสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสใหน้กัเรียนท างาน
ร่วมกนัเป็นกลุ่ม ซ่ึงการท่ีครูจะสามารถส่งเสริมใหน้กัเรียนกลุ่มต่าง ๆ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงสุด ตามศกัยภาพของแต่ละคน ครูตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรม ภาษา ค่านิยม และ
แบบ แผนการเรียนรู้ของนกัเรียนในชั้นของตนเป็นอยา่งดี  
 5.  การปรับโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรมในโรงเรียน (An empowering school 
culture and social structure) การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในแนวทางน้ี เนน้การปรับวฒันธรรม
องคก์รของโรงเรียนให ้เหมาะสมกบันกัเรียนกลุ่มต่าง ๆ ใหเ้กิดความเสมอภาคเท่าเทียมกนั โดย
ผูบ้ริหาร ครู บุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมถึงผูป้กครองนกัเรียน ควรมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตดัสินใจ การสร้างบรรยากาศของ ความร่วมมือกนั การปรับรูปแบบการส่ือสารท่ีเอ้ือต่อสมาชิก          
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ทุกคนในโรงเรียน ปรับหลกัสูตรและการสอนรวมทั้งกิจกรรมเสริมหลกัสูตรใหส่้งเสริมพฒันาการ
ของนกัเรียนทุกกลุ่ม 

 กล่าวโดยสรุป รูปแบบการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นลกัษณะการจดัการเรียน 
การสอนท่ีใหค้วามเท่าเทียมกนักบัผูเ้รียนทุกคนโดยครูผูส้อนตอ้งมีความยติุธรรมใหเ้กิด 
ความเสมอภาคลดอคติ ปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติในทิศทางบวกและ ปลูกฝังเจตคติค่านิยม 
ความเป็นประชาธิปไตยให้เกิดในตวัผูเ้รียนซ่ึงครูสามารถบูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมของนกัเรียน 
เขา้ไปในวชิาต่าง ๆ ไดเ้พื่อเกิดการสร้างความรู้ใหม่ 
 บทบาทครูกบัการจัดการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม 
 บญัญติั ยงยว่น และชยัวฒัน์ ผดุงพงษ ์(2551) กล่าวถึง บทบาทครูต่อการศึกษาในสังคม
พหุวฒันธรรม ไวด้งัน้ี ครู คือ ผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการเสริมสร้างเจตคติ ค่านิยมทางเช้ือชาติ                
ท่ีถูกตอ้งใหก้บันกัเรียนโดยผา่นกระบวนการสอนและการกระท าตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บั
นกัเรียน ดงันั้น การรับรู้เจตคติและพฤติกรรมของครูเก่ียวกบัความแตกต่างทางเช้ือชาติศาสนาและ
วฒันธรรมของนกัเรียนตอ้งเป็นไปในทิศทางบวก ครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้ยอมรับแนวคิดในเร่ืองของ
ความแตกต่างทางวฒันธรรมและการอยูร่่วมกนัในสังคมท่ีมีความหลากหลาย ครูจะตอ้งมีความรู้ 
เจตคติและทกัษะการส่ือสารในชั้นเรียนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนและจดักิจกรรมในบทเรียน
เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ใจและยอมรับความแตกต่างทางวฒันธรรมและความหลากหลาย (Titus, 
1998) ครูประจ าชั้นและครูประจ าวชิาในสังคมพหุวฒันธรรมของสถาบนัการศึกษา คือ ผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัในการส่งเสริมเจตคติในเร่ืองของการยอมรับในบุคคลและกลุ่มบุคคลท่ีมี                   
ความแตกต่างจากตนไม่วา่ความแตกต่างนั้นเป็นเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา หรือวฒันธรรม ครูจะตอ้ง
ปราศจากอคติ ความล าเอียงต่อนกัเรียนท่ีลกัษณะแตกต่างจากตนและ เรียนรู้นกัเรียนกลุ่มต่าง ๆ เพื่อ
น าไปสารสู่การส่ือสารและการปฏิบติักิจกรรม การเรียนการสอนให้เหมาะสม และส่งเสริม                
การยอมรับซ่ึงกนัและกนั 

 Sleeter and Grant (2003 cited in Peggy, 2006) กล่าวถึงแนวทางทัว่ไปของ 
การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม 5 ประการ (Five general approaches) คือ  
 1.  การสอนในสภาพท่ีแตกต่างของความ สามารถพิเศษและวฒันธรรมของผูเ้รียน 
(Teaching the exceptional and culturally different student)  
 2.  การสร้างความสัมพนัธไมตรีในมนุษย ์(The human relations approach)  
 3.  การสร้างหลกัสูตรท่ีเจาะจงหรือเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบักลุ่มของผูเ้รียน (The single-
group studies curriculum)  
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 4.  การสร้างใหเ้กิดการศึกษาในลกัษณะพหุวฒันธรรม (The multicultural education 
approach)  
 5.  การส่งเสริมแนวทางพหุวฒันธรรมใหเ้กิดข้ึนในสังคม (The multicultural and social 
deconstructionists approach)  
 รูปแบบการวางแผนเพื่อสร้างบทเรียนในแนวทางของพหุวฒันธรรม (Multicultural 
approaches to lesson planning) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1.  การพฒันาบทเรียน (Aspects of the lesson) โดยหลกัสูตรจะประกอบดว้ย  
1) มีความหลากหลายรูปแบบและแบบฝึกหดั 2) แบบฝึกหดั ตอ้งไม่แสดงถึงความเขา้ใจผดิใน
หลกัการของพหุวฒันธรรม (Misconceptions) 3) ภาษาท่ีใชใ้นแบบฝึกหดัตอ้งค านึงถึงระดบั
ความสามารถทางการอ่านของผูเ้รียน 4) องคค์วามรู้ท่ีส าคญัตอ้งมีการจดัท าเป็นเอกสาร  
5) ส่ืออุปกรณ์ตอ้งไม่แสดงถึงการกีดกนัทางเพศ เช้ือชาติและภาษา 6) แบบฝึกหดัใหเ้ช่ือมโยงกบั 
สังคมของผูเ้รียน  
 2.  การจดัการสอนตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัการ 6 ประการ (Instruction based on              
6 principles) คือ 1) ความอยากรู้และความสามารถในการเรียนและคิด 2) สอดคลอ้งกบัแนวทาง 
การเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 3) สร้างใหเ้กิดองคค์วามรู้ในตวัผูเ้รียน 4) สร้างใหผู้เ้รียนประสบ
ความส าเร็จตามระดบัท่ีเป็นจริงของแต่ละคน 5) ส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือและแบ่งปันความรู้  
6) จดัใหทุ้กคนหรือทุกกลุ่มมีส่วนร่วม 

 3.  การประเมินผล (Assessment) ประกอบดว้ย 1) ใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย 2) ครอบคลุม
ทั้งหลกัสูตร 3) ไม่แสดงถึงความรู้ท่ีไม่เท่าเทียมกนั 4) มีความยดืหยุน่ดา้นเวลาเน้ือเร่ืองทกัษะ 
การอ่านภาษาและอ่ืน ๆ 5) พิจารณาถึงภาษาท่ีหน่ึงของผูเ้รียน 6) เคารพในภาษาและรายละเอียด
ปลีกยอ่ย (Item) ในการทดสอบ 7) หลีกเล่ียงการสร้างความขวยเขินแก่ผูเ้รียนจากผลการประเมิน 

 ลกัษณะการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรม 
 ลกัษณะของการจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรม การจดัการศึกษาตามแนวทาง
พหุวฒันธรรม มีหลกัส าคญัท่ีจะตอ้งศึกษาอยา่งนอ้ย 3 ประการคือ 
 1.  แนวคิดหรือมโนทศัน์ (Idea or concept) แนวทางการปฏิรูปทางการศึกษา 
(Educational reform movement) และกระบวนการทางการจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรม 
(Process) แนวคิดทางพหุวฒันธรรมจะตอ้งเพื่อผูเ้รียนทุกคน โดยไม่แบ่งแยก เพศ ชนชั้นทางสังคม 
กลุ่มชน เช้ือชาติ หรือ ลกัษณะทางวฒันธรรม จะตอ้งมีความเท่าเทียมกนัในโอกาสท่ีจะไดรั้บ 
การเรียนรู้ในสถานศึกษา และมุ่งใหผู้เ้รียนไดรั้บการเปล่ียนแปลงท่ีดีท่ีสุดในสถานศึกษา 
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 2.  การจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมเป็นแนวทางในการปฏิรูปทางการศึกษา 
ซ่ึงเป็นเร่ืองยากมากในการท่ีจะเปล่ียนแปลงสถาบนัการศึกษาซ่ึงมีผูเ้รียนจ านวนมาก หลากหลาย
ชนชั้น มีความแตกต่างทางเพศ เช้ือชาติ และวฒันธรรม ให้มีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัทางการศึกษา 
ดงันั้น การปฏิรูปการศึกษาตามแนวการศึกษาพหุวฒันธรรมจะตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลง 
สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาของสถานศึกษาในลกัษณะองคร์วม ไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะ 
การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรเท่านั้น 

 3.  การจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมเป็นกระบวนการ มีเป้าหมายเก่ียวกบั  
การจดัการศึกษาท่ีมีเสรีภาพและความยติุธรรม จะตอ้งมีการขจดัความคิดท่ีเป็นอคติและ 
การแบ่งแยกของกลุ่มต่าง ๆ ในผูเ้รียนใหห้มดไป โดยเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อเพิ่มความเท่าเทียมกนัทางการศึกษาแก่ผูเ้รียนทุกคน การน าการจดัการศึกษาตามแนวทาง 
พหุวฒันธรรมไปใช ้ตอ้งมีการปฏิรูปหรือเปล่ียนแปลงลกัษณะการใชค้  าพูดในการส่ือสารระหวา่ง
ครูและนกัเรียน วฒันธรรมของของสถานศึกษา หลกัสูตร กิจกรรมนอกหลกัสูตร เจตคติเก่ียวกบั
ภาษาของแต่ละกลุ่ม การวดัและประเมินผล กิจกรรมกลุ่ม รูปแบบของสถาบนั โครงสร้างทางสังคม 
ความเช่ือ ค่านิยม และเป้าหมายของสถานศึกษา ความสนใจท่ีส าคญัคือการมุ่งไปท่ีหลกัสูตรแฝง
ของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตอ้งประกอบดว้ยหลกัสูตร 2 ลกัษณะคือ หลกัสูตรท่ีชดัเจน 
(Manifest curriculum) และหลกัสูตรแฝง (Hidden curriculum) หลกัสูตรท่ีชดัเจน จะตอ้ง
ประกอบดว้ย คู่มือ เอกสาร ป้ายประกาศ แผนการสอน ท่ีแสดงส่วนประกอบของสภาพแวดลอ้ม
ทางการศึกษาท่ีมีความส าคญัและสร้างวฒันธรรม ของสถานศึกษา แสดงเจตคติบางบวกเก่ียวกบั
ความหลากหลายทางวฒันธรรม และช่วยใหผู้เ้รียน จากกลุ่มต่าง ๆ ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ 
อยา่งไรก็ตาม หลกัสูตรแฝง ยอ่มมีความส าคญั น่าเช่ือถือกวา่หลกัสูตรท่ีเปิดเผย โดยลกัษณะของ
หลกัสูตรแฝงจะไม่ถูกเปิดเผยโดยผูส้อนแต่ผูเ้รียนจะสามารถรับรู้ไดจ้ากกิจกรรมการจดัการเรียน
การสอนของสถานศึกษา 
 จากการจดัการศึกษาภายใตบ้ริบทพหุวฒันธรรมดงักล่าวสรุป ไดว้า่ การจดัการศึกษา 
ตามแนวทางพหุวฒันธรรมคือแนวคิดท่ีเป็นกระบวนการ มีเป้าหมายเก่ียวกบัการจดัการศึกษาท่ีมี
เสรีภาพและความยติุธรรมซ่ึงครูผูส้อนคือผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการเสริมสร้างเจตคติ ค่านิยม 
ทางเช้ือชาติท่ีถูกตอ้งใหก้บันกัเรียนโดยผา่นกระบวนการสอนและการกระท าตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ใหก้บันกัเรียน มีหลกัส าคญัจะตอ้งศึกษา คือแนวคิดทางพหุวฒันธรรมจะตอ้งเพื่อผูเ้รียนทุกคนมี
ความเท่าเทียมกนัมุ่งใหผู้เ้รียนไดรั้บการเปล่ียนแปลงพฒันาท่ีดี การใหผู้เ้รียนใหมี้โอกาสท่ีเท่าเทียม
กนัทางการศึกษา ดงันั้น ตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาตามแนวการศึกษาพหุวฒันธรรมจะตอ้งเป็น 
การเปล่ียนแปลง สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาของสถานศึกษาในลกัษณะองคร์วม 
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 แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียนพหุวฒันธรรม 

 ในทศวรรษ 1990 วงการการศึกษาเด็กปฐมวยัในสหรัฐอเมริกา มีการต่ืนตวัเร่ือง 
การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในโรงเรียนกนัมาก เพื่อตอบรับสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป เป็นสังคม 
ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมมากข้ึนอยา่งชดัเจน นกัวจิยั นกัวชิาการ และผูเ้ช่ียวชาญดา้น                  
เด็กปฐมวยัเร่ิมใหค้วามส าคญักบับทบาทท่ีเพิ่มข้ึนของครู นัน่คือ นอกจากครูจะเตรียมความพร้อม 
ใหเ้ด็ก ๆ มีความเขา้ใจ และยอมรับในความเหมือน และความแตกต่างของตนเองกบัผูอ่ื้นแลว้  
ครูยงัจ าเป็นตอ้งสรรคส์ร้างประสบการณ์ท่ีดีใหก้บัเด็กเพื่อใหพ้วกเขาเกิดความรู้สึกดีกบัตนเอง  
และภูมิใจในวฒันธรรมของตนเองอีกดว้ย ท่ีส าคญังานวิจยัหลายช้ินยงัยนืยนัวา่ การผสมผสาน 
เร่ืองพหุวฒันธรรมในการเรียนการสอนในหอ้งเรียนปฐมวยัช่วยใหเ้ด็กท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างจาก
เพื่อนส่วนใหญ่มีทศันคติดีข้ึนต่อตนเอง เพื่อน ครู และโรงเรียน และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน 
(Bainbridge, Pantaleo & Ellis, 1999; Purnell, Ali, Begum & Carter, 2007) นอกจากน้ี ยงัช่วยให้
เด็กมีความอดทนอดกลั้นมากข้ึนต่อการอยูร่่วมกบัผูท่ี้มีวฒันธรรม แตกต่างจากตนเอง (Wan, 2007) 
และมีทศันคติท่ีดีข้ึนต่อวฒันธรรมท่ีหลากหลายในสังคม (Smolen, Collins & Still, 2009; Wan, 
2007) ดว้ยเหตุน้ีนกัวิจยั นกัวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเด็กปฐมวยัจึงศึกษาเร่ืองการศึกษาพหุ
วฒันธรรมอยา่งลึกซ้ึง เพื่อท่ีจะหาวธีิการจดัเตรียมการเรียนการสอนท่ีมี ประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริม
ใหเ้ด็กประสบความส าเร็จในการเรียน และการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมท่ีมีความหลากหลาย
วฒันธรรมไดอ้ยา่งปกติสุข 
 การปฏิรูปโรงเรียนดว้ยแนวคิดการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรม 
 Nieto (2007) กล่าววา่ การปฏิรูปโรงเรียนดว้ยแนวคิดการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมเร่ิมจาก
ความเขา้ใจในการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมภายใตบ้ริบทสังคมศาสตร์การเมือง กล่าวถึงการศึกษา
เป็นส่วนหน่ึงของสังคมและการเมือง ไดแ้ก่ เช้ือชาติ ชนชั้นสังคม เพศและความแตกต่างอ่ืน ๆ 
 ความหมายของการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมในบริบทของสังคมศาสตร์และการเมือง หมายถึง 
กระบวนการการปฏิรูปการศึกษาและการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับผูเ้รียนท่ีทา้ทาย และปฏิเสธ            
เร่ืองเช้ือชาติ ความอคติในสถานศึกษาและสังคม การยอมรับพหุลกัษณ์ดา้นชาติพนัธ์ุ เช้ือชาติ ภาษา 
ศาสนา เศรษฐกิจ และเพศท่ีผูเ้รียนชุมชนและผูส้อนสะทอ้นออกมา การศึกษาเชิงพหุวฒันธรรม
รวมอยูใ่นหลกัสูตรของสถานศึกษายทุธศาสตร์การสอน การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อน ผูเ้รียน และ
ครอบครัว ตลอดจนแนวคิดของสถานศึกษาเก่ียวกบัธรรมชาติการเรียนการสอน เน่ืองจากการศึกษา
เชิงพหุวฒันธรรม ใชศ้าสตร์การสอนท่ีปรากฏในปรัชญาท่ีเนน้ถึงองคค์วามรู้ การสะทอ้นคิดและ
การปฏิบติั เป็นพื้นฐานของการเปล่ียนแปลงทางสังคม การศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมส่งเสริม 
หลกัการทางประชาธิปไตยดา้นความเสมอภาคทางสังคม 
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 สภาพโรงเรียนเชิงพหุวฒันธรรม Bennett (2003) กล่าวถึงสภาพโรงเรียนเชิงพหุวฒันธรรม 
ดงัน้ี  
 1.  ความคาดหวงัทางบวกของผูส้อน ผูส้อนส่วนใหญ่ตดัสินอยา่งรวดเร็ว ข้ึนอยูก่บั 
การรับรู้เก่ียวกบัผูเ้รียนและปฏิบติัต่อผูเ้รียนแตกต่างกนัตามชาติพนัธ์ุ และสถานภาพทางเศรษฐกิจ
สังคม ความคาดหวงัของผูส้อนมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนและผูส้อนมีความคาดหวงัต ่าต่อ
ผูเ้รียนท่ีเป็นชาวแอฟริกนัอเมริกา และฮีสปานิก ความล าเอียงทางเช้ือชาตินั้น ผูส้อน ผูบ้ริหาร และ
ผูเ้รียนสามารถลดลงไดโ้ดยมีความเขา้ใจในดา้นความล าเอียงในเช้ือชาติ หากผูส้อนมีความคาดหวงั
ทางบวกท่ีเท่าเทียมกนัในผูเ้รียนทุกเช้ือชาติ ผูส้อนตอ้งเขา้ในถึงความแตกต่างทางวฒันธรรมท่ีมีอยู่
ในหอ้งเรียน เน่ืองจากความแตกต่างทางวฒันธรรม มีความสัมพนัธ์กบัความแตกต่างเช้ือชาติท่ีมีอยู่
ในความเช่ือ ผูส้อนตอ้งการแนวทางเพื่อช่วยใหส้ามารถสังเกตและอธิบายพฤติกรรมความแตกต่าง
ทางวฒันธรรมของกลุ่มชาติพนัธ์ุ มกัมีปรากฏในขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งและไม่สมบูรณ์ ท าใหม้นุษย์
มองเห็นผูอ่ื้นท่ีต่างจากตนเองเป็นผูท่ี้ดอ้ยกวา่หรือดูถูกผูอ่ื้นแทจ้ริงแลว้มีความแตกต่างทาง
วฒันธรรมมากมาย มีความคลา้ยกนัในเร่ืองพื้นฐานของความเป็นมนุษย ์
 2.  สภาพแวดลอ้มทางการเรียนท่ีสนบัสนุนการปฏิสัมพนัธ์ทางบวกระหวา่งเช้ือชาติ 

ทฤษฎีความสัมพนัธ์ทางสังคม ใหแ้นวทางแก่นกัการศึกษาในการระบุนโยบายสถานศึกษา
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ  
  2.1  ความสัมพนัธ์ สร้างความรู้และความเขา้ใจระหวา่งกลุ่ม 

  2.2  สมาชิกต่างกลุ่มแบ่งปันสถานภาพเท่าเทียมกนั 

  2.3  ความสัมพนัธ์ท าใหส้มาชิกท างานร่วมกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  2.4  มีการสนบัสนุนจากสถาบนัองคก์ร และมีบรรยากาศทางสังคมท่ีกระตุน้ 
ใหเ้กิดความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 
 3.  หลกัสูตรเชิงพหุวฒันธรรมมีพื้นฐานบนอุดมคติประชาธิปไตย เนน้ถึงการคิดค านวณ 
การอ่าน และการสะกด วา่ควรใชว้ธีิใดท่ีเหมาะสม โครงสร้างหลกัสูตรเชิงพหุวฒันธรรม 
ประกอบดว้ยการยอมรับและความช่ืนชมในความแตกต่างทางวฒันธรรม ความนบัถือในความเป็น
มนุษยแ์ละสิทธิมนุษยช์น การมีส่วนร่วมในโลกและความรับผดิชอบต่อชุมชนโลก หลกัสูตรเชิง 
พหุวฒันธรรม ตอ้งมีความคิดวพิากษ ์ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนสามารถรวบรวมวเิคราะห์สังเคราะห์ 
เขา้ถึงขอ้มูลและเขา้ใจความคิดของผูอ่ื้น รวมถึงความมีเหตุผลต่อแนวคิดท่ีขดัแยง้กบัตนเอง 
นอกจากน้ี มีความตระหนกัถึงกิจกรรมมวลมนุษยชาติ นอกเหนือจากตนเอง ครอบครัว และเพื่อน 
ประการสุดทา้ย หลกัสูตรมุ่งเนน้กิจกรรมชุมชนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนตอ้งเปล่ียนแปลงบทบาทหนา้ท่ี
การปฏิบติั ความคิดเชิงวพิากษแ์ละการสอน จึงเป็นหวัใจส าคญัของหลกัสูตรเชิงพหุวฒันธรรม 
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 บริบทของพหุวฒันธรรมในจังหวดัชายแดนภาคใต้ 
 Barrett (1984 cited in Grant & Ladson-Billings, 1997) ใหค้วามหมายของค าวา่ 
วฒันธรรม หมายถึง ความคิด ความเช่ือ ประเพณี และแนวปฏิบติั ซ่ึงเรียนรู้และถ่ายทอดระหวา่ง 
คนในสังคมหน่ึง สอดคลอ้งกบั Grant and Ladson-Billings (1997, p. 74) ซ่ึงไดนิ้ยามความหมาย
ของวฒันธรรม หมายถึง ค่านิยม และการประพฤติปฏิบติัของสมาชิกในสังคมใดสังคมหน่ึง                  
ซ่ึงปรากฏในรูปของเน้ือหาและกระบวนการอนัเป็นผลมาจากพฒันาการดา้นสติปัญญา อารมณ์และ
สังคมของคนในสังคมนั้น ๆ ทั้งน้ีในประเทศหน่ึง ๆ ไม่ไดป้ระกอบดว้ยวฒันธรรมเด่ียว  
เพียงอยา่งเดียว แต่ยงัประกอบดว้ยวฒันธรรมยอ่ย ๆ ท่ีคนในชาติยดึถือปฏิบติัร่วมกนั เรียกวา่ 
“วฒันธรรมหลกั” (Macroculture) ขณะท่ีกลุ่มคนหรือสังคมยอ่ย ๆ ก็จะมีวฒันธรรมเฉพาะของตน 
เรียกวา่ “วฒันธรรมรอง” (Microcultures) และในประเทศหน่ึง ๆ อาจมีวฒันธรรมรองมากนอ้ย
แตกต่างกนัไปตามคุณลกัษณะของประชากรท่ีอยูอ่าศยัในประเทศนั้น ๆ  
 บริบทสามจังหวดัชายแดนภาคใต้  
 จากรายงานแผนยทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อสร้าง
สันติสุข ปี พ.ศ. 2548-2551 (ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2548) ระบุวา่
พื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็นพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพสูงทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดม
สมบูรณ์ มีวถีิชีวติ ภาษาและวฒันธรรมท่ีหลากหลาย และมีเอกลกัษณ์ทอ้งถ่ินท่ีโดดเด่น แต่ก็ยงั
ประสบปัญหาพื้นฐานอีกหลายประการ โดยเฉพาะเร่ืองโอกาสและคุณภาพประชากรท่ีมี 
ความหลากหลายทางวฒันธรรมท่ียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงั จึงสั่งสมใหเ้กิดปัญหาวกิฤติ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความมัน่คงท่ีทวคีวามรุนแรงข้ึนในปัจจุบนั นอกจากน้ีรายงาน 
ฉบบัดงักล่าวยงัระบุถึงขอ้มูลของส านกัทะเบียนกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยท่ีระบุวา่ 
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ได ้แก่ จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส เป็นดินแดนแห่งอารยธรรม
ท่ีสืบทอดมากวา่ 5,000 ปี มีประชากรทั้งส้ิน 1,767,590 คน โดยร้อยละ 80 นบัถือศาสนาอิสลาม 
ร้อยละ 19.9  นบัถือศาสนาพุทธ ประชาชนในพื้นท่ีนิยมแต่งงานตั้งแต่อายุนอ้ย การคุมก าเนิด 
ยงัไม่แพร่หลาย จึงมีจ านวนบุตรต่อครอบครัวเฉล่ียถึง 5 คน และมีอตัราการเกิดสูงถึงร้อยละ 1.23 
สูงกวา่อตัราการเกิดของประเทศท่ี 0.90 ทั้งยงัมีสถิติการหยา่ร้างสูง ประชาชนประกอบอาชีพหลกั
ทางการเกษตร โดยเฉพาะการท าสวนยางพารา การปลูกพืชไร่และท านา ประชาชนส่วนใหญ่ 
มีฐานะยากจน รายไดเ้ฉล่ียประมาณ 40,000 บาทต่อคนต่อปี (ส านกัทะเบียนกรมการปกครอง
กระทรวงมหาดไทย, 2548 อา้งถึงใน ส านกับริหารยทุธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาท่ี 12, 2552)  
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 การจดัการดา้นการศึกษาในพื้นท่ีและสภาพปัญหา 
 นอกจากน้ี ขอ้มูลจากแผนยทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
เพื่อสร้างสันติสุข ปี พ.ศ. 2548-2551 (ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2548)               
ระบุวา่ การจดัการดา้นการศึกษาในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
ปัจจุบนัมีสถานศึกษาตั้งแต่ระดบัปฐมวยัจนถึงอุดมศึกษา 1,202 แห่ง นกัเรียน นกัศึกษากวา่ 
500,000 คน หรือร้อยละ 66 ของประชากรในวยัเรียน นอกจากน้ี ยงัมีสถาบนัทางศาสนาและ
หน่วยงานท่ีจดัการศึกษานอกโรงเรียนกระจายอยูทุ่กพื้นท่ี ประมาณการวา่มีประชาชนท่ีไดรั้บ
การศึกษานอกโรงเรียนปีละกวา่ 400,000 คน แมว้า่จะมีการขยายโอกาสทางการศึกษาอยา่ง
กวา้งขวาง แต่ พบวา่ เยาวชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีไดเ้รียนในระดบัประถมศึกษาและมกัไม่มีโอกาส
เรียนต่อในระดบัมธัยมศึกษาหรือไดเ้รียนต่อเฉพาะในสถาบนัทางศาสนา เยาวชนในวยัเรียนกวา่ 
200,000 คน อยูน่อกระบบโรงเรียนและประชากรวยัแรงงานกวา่ร้อยละ 45 มีการศึกษา เพียงระดบั
ประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ ท าใหข้าดความรู้ในการพฒันาอาชีพ ซ่ึงเป็นฐานของการเพิ่มรายไดต่้อไป 

 นอกจากน้ี ยงัระบุถึงคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ี ซ่ึงไดรั้บการประเมินวา่อยูใ่นเกณฑต์ ่า
เม่ือเทียบกบัการศึกษาในส่วนอ่ืนของประเทศ ทั้งน้ีดว้ยสาเหตุหลายประการ เช่น นกัเรียนท่ีมาจาก
ครอบครัวไทยมีมุสลิมจ านวนไม่นอ้ยยงัขาดโอกาสท่ีจะไดรั้บการเตรียมความพร้อมก่อนเขา้เรียน
ในระดบัประถมศึกษา ท าใหเ้สียเปรียบ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ทางดา้นภาษา ความยากจนและ 
ความจ าเป็นท่ีตอ้งยา้ยถ่ินเพื่อหางานท าของผูป้กครอง ท าใหอ้ตัราการขาดเรียนสูง นกัเรียนมีภาระ
หนกัท่ีตอ้งเรียนสายสามญัและเรียนทางศาสนาคู่ขนาน และแยกส่วนจากกนัตั้งแต่วยัเด็กอีกทั้ง           
ยงัไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบท าใหโ้รงเรียนตอ้งปิดเรียนเป็นระยะ ๆ และครู  
จ านวนไม่นอ้ยขอยา้ยออกนอกพื้นท่ี นอกจากนั้นในรายงานไดร้ะบุถึงทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมี
อยูจ่  านวนมาก แต่กระจดักระจายอยูต่ามทอ้งท่ีต่าง ๆ ตามตน้สังกดัของโรงเรียน ทั้งภาครัฐ เอกชน 
องคก์าร ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสถาบนัศาสนา โดยไม่มีการน ามาใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ท่ี และ
ขาดการบูรณาการใชป้ระโยชน์ร่วมกนัอยา่งเป็นเอกภาพ ท าใหบ้างแห่งมีความขาดแคลน ช ารุด 
ทรุดโทรม บางแห่งมีมากเกินความตอ้งการ ทั้งดา้นครู บุคลากรสถานท่ี และวสัดุครุภณัฑ ์ยิง่ไปกวา่
นั้นการจดัการศึกษาท่ีเคยเป็นกลไกส าคญัในการสร้างความสมานฉนัทร์ะหวา่งเยาวชนท่ีมาจาก
พื้นท่ีต่างกนัก าลงัแยกออกเป็น 2 ระบบอยา่งชดัเจน โดย “เด็กไทยพุทธ” จะไปเรียนโรงเรียนรัฐบาล 
ในขณะท่ี “เด็กไทยมุสลิม” จะนิยมไปเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีขยายตวัอยา่ง
รวดเร็วหรือสถาบนัศึกษาปอเนาะ ทั้งยงัมีแนวโนม้ท่ีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาจะขยายโอกาส
ทางการศึกษาลงไปถึงระดบัปฐมวยัและประถมศึกษาซ่ึงจะส่งผลใหเ้ยาวชนจากครอบครัวท่ีมี
พื้นฐานต่างกนั ขาดโอกาสท่ีจะปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ และอาจน ามาซ่ึงการแบ่งแยกทาง
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ความคิด ขาดความไวเ้น้ือเช่ือใจซ่ึงกนัและกนัสภาพการณ์ดงักล่าวเหล่าน้ี ไดก้ลายเป็นเง่ือนไข
ส าคญัของการก่อการร้าย เยาวชนท่ีวา่งงานยากจน ขาดความเขา้ใจทางศาสนาท่ีถูกตอ้ง จึงตกเป็น
เคร่ืองมือของกลุ่มท่ีแอบอา้ง เบ่ียงเบนค าสอนทางศาสนา หรือใชเ้งินจา้งประกอบกบัการแกปั้ญหา
ของรัฐท่ีผา่นมา ต่อความเขา้ใจอตัลกัษณ์ของพื้นท่ี ขาดความเขา้ใจรากเหงา้ของปัญหาท่ีแทจ้ริง 
แมว้า่จะทุ่มเททรัพยากรเพื่อพฒันาพื้นท่ี แต่ไม่สามารถคล่ีคลายปัญหาใหเ้บาบางลง จึงจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดยทุธศาสตร์ในการแกไ้ขและพฒันาการจดัการศึกษาทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพือ่ใหเ้กิด
ความสมานฉนัทท่ี์จะน าไปสู่สันติสุขท่ีย ัง่ยนืต่อไป (ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ, 2548)  
 

หลกัการแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัเจตคติ 
 การวดัผลทางการศึกษามีลกัษณะท่ีส าคญัอยู ่3 ประการ คือ ดา้นความรู้ (Cognitive 
domain) ดา้นความรู้สึก (Affective domain) และดา้นการปฏิบติั (Psychomotor domain)  
ทั้งสามดา้นดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการศึกษาคุณลกัษณะของคน โดยเฉพาะความรู้สึกเป็น
นามธรรมความเช่ือของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ เช่น บุคคล ส่ิงของ การกระท า สถานการณ์ 
และมีสภาพความพร้อมท่ีจะโตต้อบ และแสดงใหท้ราบถึงแนวทางของการตอบสนองของบุคคล
ต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ เป็นดา้นท่ีวดัยากท่ีสุด และเป็นส่วนหน่ึงของการวดัความรู้สึกคือ เจตคติ หรือ 
ทศันคติ (Attitude) ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายของเจตคติในแนวทางต่าง ๆ ตามความเช่ือแต่ละคน ดงัน้ี  
 ความหมายของเจตคติ 
 ความหมายของเจตคติ เจตคติ ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ Attitude ซ่ึงมีรากศพัทม์าจาก
ภาษาลาตินวา่ Aptus แปลวา่ การท าใหเ้หมาะสม การปรับปรุง มีนกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาหลาย
ท่านไดใ้ห ้ความหมายของค าวา่ “เจตคติ” ไวค้ลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 Anastasi (1982, p. 552) ใหค้วามหมายเจตคติ หมายถึง ความโนม้เอียงท่ีจะมีผลต่อส่ิงเร้า 
ซ่ึงแสดงออกในทางชอบหรือไม่ชอบต่อส่ิงต่าง ๆ โดยเจตคติสามารถสังเกตไดโ้ดยตรง สามารถ
สรุปอา้งอิงได ้ 
 สุวมิล เข้ียวแกว้ (2540, หนา้ 8) กล่าววา่ เจตคติ หมายถึง ความพร้อมของบุคคล 
ในการตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้งในดา้นบวกและในดา้นลบ เช่น พอใจ ไม่พอใจ สนบัสนุน
หรือคดัคา้น  
 ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543, หนา้ 52) กล่าวไวว้า่ เจตคติเป็นความรู้สึกของ 
คน คนเราจะรู้สึกไดก้็ต่อเม่ือประสาทไดส้ัมผสักบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงก่อน เกิดความรู้สึกตั้งแต่ขั้นตน้
จนถึงขั้นสูง คือ เกิดความสนใจ ความซาบซ้ึงพอใจ เจตคติจึงตามมา  
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 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงเร้าเพื่อตอบสนองต่อ 
ส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้งในดา้นบวกและในดา้นลบ แลว้แสดงออกมาเชิงพฤติกรรม  
 ประเภทของเจตคติ 
 ชาติชาย พิทกัษธ์นาคม (2544, หนา้ 96) ไดก้ล่าววา่ นกัจิตวทิยาไดจ้  าแนกเจตคติ                  
ออก เป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  
 1.  เจตคติทางบวก (Positive attitude) หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี ท่ีชอบ ท่ีอยากมี
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง  
 2.  เจตคติทางลบ (Negative attitude) หมายถึง ความรู้สึกท่ีไม่ดี ไม่ชอบ ไม่อยากมี 
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงหน่ึงส่ิงใด 
 ลกัษณะของเจตคติ 
 จากแนวคิดของ Sax (1980, p. 58) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของเจตคติ สรุปไดด้งัน้ี 

 1.  มีทิศทาง (Direction) เน่ืองจากความรู้สึกของบุคคลมีทั้งเจตคติเป็นบวกและลบ               
นัน่คือ บุคคลท่ีมีเจตคติไปในทิศทางบวกแสดงวา่รู้สึกชอบส่ิงนั้น ๆ ส่วนบุคคลท่ีมีเจตคติ 
ไปในทางลบ แสดงวา่ไม่ชอบส่ิงนั้น 
 2.  มีความเขม้ขน้ (Intensity) เจตคติเป็นความรู้สึกท่ีมีความต่อเน่ืองตั้งแต่บวกถึงลบ  
ซ่ึงเจตคติท่ีไปในทางบวกและลบจะมีตั้งแต่บวกหรือลบนอ้ย ๆ จนถึงบวกหรือลบมาก ๆ  
 3.  มีการแผซ่่าน (Pervasiveness) จากกลุ่มหน่ึงไปสู่อีกกลุ่มหน่ึงได ้ 
 4.  มีความคงเส้นคงวา (Consistency) เจตคติเปล่ียนแปลงค่อนขา้งยากเน่ืองจาก  
เป็นความรู้สึกค่อนขา้งคงท่ี มีลกัษณะฝังแน่นนานพอสมควร 
 5.  มีความพร้อมท่ีจะแสดงออกเด่นชดั (Salience) การแสดงความคิดเห็น เม่ือบุคคล 
เห็นถึงความส าคญัต่อเป้าเจตคติ และเม่ือมีความประทบัใจจะแสดงเจตคติออกมาอยา่งเด่นชดั  
 จากแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะของเจตคติท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ เจตคติจะเป็น 
ความรู้สึกต่อเน่ืองตั้งแต่บวกถึงลบ มีทั้งบวกหรือลบนอ้ย ๆ จนถึงบวกหรือลบมาก ๆ และ 
มีการเปล่ียนแปลงค่อนขา้งยากเน่ืองจากเป็นความรู้สึกท่ีค่อนขา้งคงท่ี 
 นอกจากน้ี สมจิตร เรืองศรี (2527) กล่าวถึงลกัษณะทัว่ไปของทศันคติ ไวด้งัน้ี  
 1.  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้มากกวา่มีมาแต่ก าเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ในส่ิงท่ีได ้
ปฏิสัมพนัธ์มา ถา้เรียนรู้วา่ส่ิงนั้นดีมีคุณค่าก็จะมีเจตคติดีต่อส่ิงนั้น ถา้การเรียนรู้ พบวา่ ส่ิงนั้นไม่ดี
ไม่มีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติไม่ดีต่อส่ิงนั้น ส่ิงใดท่ีไม่เคยเรียนรู้มาก่อนก็จะไม่เกิดเจตคติต่อส่ิงนั้น            
การเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ อาจจะเกิดไดล้ายทางเช่น เรียนรู้โดยตรงหรือผา่นส่ือต่าง ๆ ท่ีอยูร่อบตวั 
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 2.  เจตคติสามารถเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคลได ้เช่น ถา้เรามีเจตคติท่ีดีต่อ            
เพื่อนคนหน่ึง เรามกัจะอยากคบหาสมาคม กบัเพื่อนคนนั้น เช่น จะเป็นการท ากิจกรรมร่วมกนั หรือ
พบปะพูดคุยดว้ย แต่เรามีเจตคติไม่ดีต่อใครคนหน่ึง เราก็จะไม่อยากคบหรือพูดคุย ไม่อยากท า
กิจกรรมร่วมกนั หรืออาจจะไม่ใหค้วามร่วมมือ และบางคร้ังอาจจะมีปฏิกิริยาต่อตา้นอีกดว้ย 
 3.  เจตคติสามารถประเมินได ้และสามารถประเมินในช่วงของความรู้สึกเห็นดว้ยและ 
ไม่เห็นดว้ย สามารถประเมินตนเอง หรือจากการประเมินโดยบุคคลอ่ืน เช่นสังเกตจากพฤติกรรม             
ท่ีแสดงออก เพื่อสรุปอา้งอิงไปสู่เจตคติของบุคคลนั้นได ้ 
 4.  เจตคติสามารถถ่ายทอดไปสู่บุคคลอ่ืน ๆ ได ้เช่น จากพอ่แม่ไปสู่ลูก จากผูใ้หญ่ 
ไปสู่เด็กหรือจากครูไปสู่นกัเรียน จากบุคคลท่ีมีช่ือเสียงหรือนบัถือไปยงับุคคลอ่ืนได ้เช่น  
สังเกตจากพฤติกรรมท่ีแสดงออก เพื่อสรุปอา้งอิงไปสู่เจตคติของบุคคลนั้นได ้ 
 5.  เจตคติเป็นการอา้งอิงลกัษณะเฉพาะของสังคม ซ่ึงอาจจะเป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรมหรือ
รูปธรรม 
 6.  เจตคติมีความเขม้หลายระดบัและมีทิศทาง คน 2 คน อาจจะมีเจตคติต่อส่ิงหน่ึง 
อยา่งเดียวกนั แต่ทั้งสองอาจจะมีระดบัความเขม้ของความรู้สึกต่อส่ิงน้ีต่างกนั หรือทั้ง 2 คน 
อาจมีระดบัความรู้สึกอยูค่นละช่วง คือ คนหน่ึงมีในทางบวก แต่อีกคนมีในทางลบ แต่มีระดบั 
ความเขม้ของความรู้สึกเท่ากนัก็ได ้
 7.  มีบางเจตคติท่ีเช่ือมโยงกบัอารมณ์ของบุคคลเพราะเจตคติมีลกัษณะซบัซอ้น เพราะ 
ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประกอบหลายประการ เช่น อารมณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น ความรู้ 
ความเขา้ใจ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ เป็นตน้  
 8.  เจตคติมกัจะมีความสัมพนัธ์กบัเจตคติอ่ืน ๆ เช่น ต่อส่ิงท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั หรือ
ท านองเดียวกนั จะมีความสัมพนัธ์กนัมากกวา่ส่ิงท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั 
 9.  เจตคติค่อนขา้งจะมีความคงท่ีและทนทานเปล่ียนแปลงไดย้าก นัน่คือ ถา้เป็น 
ความรู้สึกระดบัเจตคติการเปล่ียนแปลงและท าไดช้า้และยาก เช่น ความรู้สึกเกลียดชงั ถา้เกิดข้ึนจะ
เปล่ียนยากตอ้งใชเ้วลานาน ตอ้งเกิดการเรียนรู้ใหม่ ไดรั้บประสบการณ์ใหม่ เจตคติท่ีไม่ดีนั้นอาจจะ
เปล่ียนมาเป็นดีได ้หรือบางคน ไดรั้บการเรียนรู้หรือประสบการณ์ตรงกบัส่ิงนั้นเพิ่มข้ึนจนสามารถ
ปรับเปล่ียนเจตคติไดใ้นท่ีสุด 
 Shaw and Wright (1967 อา้งถึงใน ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2542) ไดร้วบรวม
ลกัษณะทัว่ไปหรือมิติของเจตคติจากแนวคิดของนกัจิตวิทยาหลายคน ส่วนใหญ่แลว้มองเจตคติ 
มีลกัษณะดงัน้ี  
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 1.  เจตคติข้ึนอยูก่บัการประเมินมโนภาพของเจตคติ แลว้เกิดเป็นพฤติกรรมแรงจูงใจ   
เจตคติเป็นเพียงความรู้สึกโนม้เอียงจากการประเมินยงัไม่ใช่พฤติกรรม ตวัเจตคติเองไม่ใช่แรงจูงใจ
แต่เป็นตวัการท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม แต่ถา้แสดงออกเป็นพฤติกรรมแลว้จะเป็น
ลกัษณะ 4 กลุ่ม คือ Positive-approach ตวัอยา่งเช่น ความกลวั ความเกลียด ฯลฯ ประเภทน้ีเป็นเจต
คติท่ีไม่ดีแบบไม่อยากพบเห็น คือ อยากหลีกใหไ้กลนั้นเอง และอีกกลุ่มหน่ึงคือ Positive-avoidance 
เป็นลกัษณะเจตคติทางบวกแต่ก็อยากหลบหลีกหรือไม่รบกวนตวัอยา่งเช่น การปล่อยใหเ้ขา 
อยูเ่งียบ ๆ เม่ือเขามีทุกข ์เป็นตน้  
 2.  เจตคติเปล่ียนแปรความเขม้ขน้ตามแนวของทิศทาง ตั้งแต่บวกจนถึงลบนัน่คือ  
เป็นการแสดงความรู้สึกวา่ไปทางบวกมากหรือนอ้ย ไปทางลบมกหรือนอ้ย ความเขม้ขน้ศูนย ์
ก็คือไม่รู้สึกนัน่เอง หรือเป็นกลางระหวา่งบวกกบัลบ แต่จุดท่ีเป็นกลางนั้นเป็นปัญหาต่อการแปลผล
เพราะตามธรรมดาจะท าใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการตอบ (Central error) บางคนไม่คิดอะไร
มกัจะขีดลงตรงกลางก็มีมาก  
 3.  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้มากกวา่มีมาเองแต่ก าเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ส่ิงท่ี
ปฏิสัมพนัธ์รอบตวัเรา ซ่ึงเป็นเป้าเจตคติทั้งหลาย ถา้เรียนรู้วา่ส่ิงนั้นมีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติทางดี  
ถา้เรียนรู้วา่ส่ิงนั้นไม่มีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติไม่ดี ส่ิงใดเราไม่เคยรู้จกัไม่เคยเรียนรู้เลยจะไม่เกิด 
เจตคติเพราะไม่ไดศึ้กษารายละเอียดของส่ิงนั้น การเรียนรู้เป้าเจตคติอาจผา่นตวัจริงหรือผา่นส่ือ
ทั้งหลายท่ีมีต่อเป้าเจตคติตวัจริงก็ได ้สามารถเกิดเจตคติข้ึนได ้
 4.  เจตคติข้ึนอยูก่บัเป้าเจตคติหรือกลุ่มส่ิงเร้าเฉพาะอยา่ง ส่ิงเร้าทั้งหลายอาจเป็นคน สัตว ์
ส่ิงของ สถาบนั มโนภาพ อุดมการณ์ อาชีพ หรือส่ิงอ่ืน ๆ ก็ได ้เจตคติจะมีลกัษณะอยา่งไรจึง 
ข้ึนอยูก่บัเป้าเจตคติท่ีไดส้ัมผสัเรียนรู้มากนอ้ยแตกต่างกนัเป็นส าคญั เป้าเจตคติท่ีมีลกัษณะ 
เป็นกลุ่มใกลเ้คียงกนั จะมีเจตคติแตกต่างจากเป้าเจตคติทีมีลกัษณะของกลุ่มแตกต่างกนัมาก 
 5.  เจตคติมีค่าสหสัมพนัธ์ภายในเปล่ียนแปลงไปตามกลุ่ม นัน่คือ กลุ่มท่ีมีลกัษณะ
เดียวกนัเจตคติจะมีความสัมพนัธ์กนัสูง กลุ่มท่ีมีลกัษณะต่างกนัเจตคติจะมีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อส่ิงเดียวกนัยอ่มมีความสัมพนัธ์กนัดว้ย  
 6.  เจตคติมีลกัษณะมัน่คงและทนทานเปล่ียนแปลงยาก นัน่คือ ถา้เป็นเจตคติจริง ๆ แลว้
การเปล่ียนแปลงจะชา้และท าไดย้าก เช่น เรารักใครคนหน่ึง เม่ือรักแลว้ก็ยงัรักอยูไ่ม่วา่ใครจะให้
ขอ้มูลไม่ดีอยา่งไร หรือแมแ้ต่คนท่ีเรารักมีความผดิพลาดเร่ืองใด เราก็ยงัรักอยู ่แต่ถา้พฤติกรรมของ
คนรักเบ่ียงเบนไปบ่อย ๆ นาน ๆ เขา้ เจตคติก็เปล่ียนแปลงไปจากรักไปเป็นเกลียดได ้ 
 จากการกล่าวถึงลกัษณะของเจตคติของผูเ้ช่ียวชาญขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ลกัษณะ
เจตคติหรือทศันคตินั้นเกิดจากการเรียนรู้มากกวา่มีมาเองแต่ก าเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ส่ิงท่ี
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ปฏิสัมพนัธ์รอบตวัเรา มีทิศทางบวกและลบ ค่อนขา้งจะมีความคงท่ี เปล่ียนแปลงไดย้าก สามารถ
ถ่ายทอดไปสู่บุคคลอ่ืน ๆ ได ้เช่น จากพอ่แม่ไปสู่ลูก จากผูใ้หญ่ไปสู่เด็ก หรือจากครูไปสู่นกัเรียน 
เจตคติสามารถประเมินไดใ้นช่วงของความรู้สึกเห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ย สามารถประเมินตนเอง 
หรือจากการประเมินโดยบุคคลอ่ืน 

 องค์ประกอบของเจตคติ  
 ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2542) กล่าววา่ เจตคติจะมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง 
จ านวนเท่าไร นกัจิตวทิยามีความเช่ือแตกต่างกนัยงัไม่มีบทสรุปแน่นอน เพราะแต่ละคนหรือ 
แต่ละกลุ่มพยายามศึกษาคน้ควา้ไปเร่ือย ๆ ปัจจุบนัมีแนวความคิดเห็นแตกต่างกนัอยู ่3 กลุ่ม  
 1.  เจตคติมีองคป์ระกอบเดียว ตามความคิดหรือแนวความเช่ือน้ีพิจารณาไดจ้ากนิยาม 
เจตคตินัน่เอง กลุ่มน้ีจะมองเจตคติเกิดจากการประเมินเป้าของเจตคติวา่ รู้สึกชอบหรือไม่ชอบ 

 2.  เจตคติมี 2 องคป์ระกอบ ตามแนวคิดน้ีมองเจตคติประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 
ดา้นปัญญา (Cognitive) และดา้นความรู้สึก (Affective)  
 3.  เจตคติมี 3 องคป์ระกอบ แนวคิดน้ีเช่ือวา่เจตคติ มี 3 องคป์ระกอบ หรือ 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
  3.1  ดา้นสติปัญญา (Cognitive component) ประกอบไปดว้ย ความรู้ ความคิด และ
ความเช่ือท่ีผูน้ั้นมีต่อเป้าเจตคติ ถา้สมมติใหรั้สเซียเป็นเป้าเจตคติ ค ากล่าววา่ “รัสเซียเป็นประเทศ
เผด็จการ” ถือวา่เป็นความเช่ือต่อประเทศรัสเซีย ดงันั้น ขอ้คิดเห็นต่อเป้าใดเป้าหน่ึงถือเป็นความเช่ือ 
ตวัอยา่งความเช่ือต่าง ๆ เช่น “คนไทยรักสงบ” “ครูท าใหช้าติเจริญ” “วดัผลมีประโยชน์ต่อสังคม” 
ฯลฯ ความเช่ือท่ีกล่าวมาแลว้เป็นเพียงดา้นสติปัญญาเท่านั้น  
  ดา้นความรู้สึก (Affective component) หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ของคนใด              
คนหน่ึงท่ีมีต่อเป้าเจตคติ วา่รู้สึกชอบหรือไม่ชอบส่ิงนั้น พอใจหรือไม่พอใจ หลงัจากการสัมผสั
หรือรับรู้เป้าเจตคติแลว้ สามารถแสดงความรู้สึกโดยการประเมินส่ิงนั้นวา่ดีหรือไม่ดี ตวัอยา่งเช่น 
“ขา้พเจา้ไม่ชอบประเทศเผด็จการ” “ขา้พเจา้ชอบนิสัยคนไทย” “ขา้พเจา้ชอบวดัผล” “ครูเป็นอาชีพ
ท่ีดี” ฯลฯ ความรู้สึกเป็นการแสดงอยูใ่นใจของคน ๆ นั้น 
  3.3  ดา้นพฤติกรรม (Behavioral component) บางทีเรียกวา่ Action component  
เป็นดา้นแนวโนม้ของการจะกระท าหรือจะแสดงพฤติกรรม เจตคติเป็นพฤติกรรมซ่อนเร้น ในขั้นน้ี
เป็นการแสดงแนวโนม้ของการกระท าต่อเป้าเจตคติเท่านั้น ยงัไม่แสดงออกจริงดงัตวัอยา่ง  
“ถา้ใครพูดถึงประเทศเผด็จการขา้พเจา้จะเดินหนี” “ถา้เห็นคนไทยท่ีไหนขา้พเจา้จะเขา้ไปคบหา” 
“ถา้มีการอภิปรายทางวดัผลขา้พเจา้จะไปฟัง” ในขั้นน้ีเป็นแนวโนม้ท่ีจะกระท าอยูใ่นใจ 
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 วธีิการวดัเจตคติ 
 นกัจิตวทิยาและนกัวดัผลไดส้ร้างเคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพท่ีจะกระตุน้ใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้สึก
ท่ีแทจ้ริงของผูถู้กวดั โดย ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543, หนา้ 60) ไดส้รุปไว ้ดงัน้ี  

1. การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวธีิท่ีง่ายและตรงไปตรงมามากท่ีสุด การสัมภาษณ์  
ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งเตรียมขอ้รายการท่ีจะวดัถามไวอ้ยา่งดี ขอ้รายการนั้นตอ้งเขียนเนน้ความรู้สึก             
ท่ีสามารถวดัเจตคติให้ตรงเป้าหมาย ผูส้ัมภาษณ์จะไดท้ราบความรู้สึกหรือความคิดเห็นของผูต้อบ 
ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ขอ้เสียวา่ผูถ้ามอาจจะไม่ไดรั้บค าตอบท่ีจริงใจจากผูต้อบ  
 2.  การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการท่ีใชต้รวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการเฝ้ามองและ            
จดบนัทึกพฤติกรรมของบุคคลอยา่งมีแบบแผน เพื่อจะไดท้ราบวา่บุคคลท่ีเราสังเกตมีเจตคติ 
ความเช่ืออุปนิสัยเป็นอยา่งไร 
 3.  การรายงานตนเอง (Self-report) วธีิน้ีตอ้งการใหผู้ถู้กสอบวดัแสดงความรู้สึกของ 
ตนเองตามส่ิงท่ีเขาไดส้ัมผสันัน่คือ ส่ิงเร้าท่ีเป็นขอ้ค าถามใหผู้ต้อบแสดงความรู้สึกออกมาอยา่ง
ตรงไปตรงมา ไดแ้ก่ แบบทดสอบหรือมาตรวดัท่ีเป็นของแนว Thurstone, Guttman, Likert and 
Osgood เป็นตน้  
 4.  เทคนิคจิตนาการ (Projective techniques) วธีิน้ีอาศยัสถานการณ์หลายอยา่งไปเร้า
ผูส้อบ เช่นประโยคไม่สมบูรณ์ ภาพแปลก ๆ เร่ืองราวแปลก ๆ เม่ือผูส้อบเห็นส่ิงเหล่าน้ีจะจิตนาการ
ออกมาแลว้น ามาตีความหมายจากการตอบนั้น ๆ  
 5.  การวดัทางสรีรภาพ (Physiological measurement) การวดัดา้นน้ีอาศยัเคร่ืองมือไฟฟ้า
แต่สร้างเฉพาะเพื่อจะวดัความรู้สึกอนัจะท าใหพ้ลงัไฟฟ้าในร่างกายเปล่ียนแปลง เคร่ืองมือชนิดน้ี 
ยงัพฒันาไม่ดีพอจึงไม่นิยมใชเ้ท่าใดนกั 
 ขั้นตอนการพฒันามาตรวดัทัศนคติ 
 จากการศึกษาวจิยัดา้นคุณลกัษณะดา้นจิตพิสัยท่ีผา่นมา พบวา่ การใชม้าตรวดั เป็นวธีิท่ี
ไดรั้บนิยมใชม้ากท่ีสุด เน่ืองจากมีความเป็นปรนยัสูง สามารถวดัไดก้บัคนจ านวนมากในระยะเวลา
อนัสั้น และใชง้บประมาณนอ้ยกวา่วธีิอ่ืน ๆ ผูว้จิยัจึงขอกล่าวถึงรายละเอียดขั้นตอนของการพฒันา
มาตรวดัจิตพิสัย โดย Devellis (1991 อา้งถึงใน ณฐัภรณ์ หลาวทอง, 2551) มีขอ้แนะน าทัว่ไป                       
8 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 ก าหนดใหแ้น่ชดัวา่อะไรคือส่ิงท่ีตอ้งการวดั ซ่ึงประกอบไปดว้ยความชดัเจน 
ในเชิงทฤษฏี และลกัษณะเฉพาะเจาะจงของโครงสร้างท่ีจะวดั ไม่กวา้งหรือแคบจนเกินไป 
 ขั้นท่ี 2 สร้างขอ้ค าถาม โดยตอ้งเลือกขอ้ความทีสะทอ้นถึงจุดมุ่งหมายในการวดัสร้าง          
ขอ้ค าถามใหมี้ลกัษณะเท่าเทียมกนัหรือคู่ขนานกนั จ านวนขอ้ค าถามควรมีจ านวนมากเป็น 3 หรือ 4 
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ของมาตรสุดทา้ยท่ีตอ้งการ แลว้แยกขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะท่ีดีออกจากขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะท่ีไม่ดี 
โดยพิจารณาจากความก ากวมของขอ้ค าถาม การท่ีขอ้ความยาวเกินไป อ่านแลว้เขา้ใจยากหรือ 
มีหลายแนวคิดอยูใ่นขอ้เดียว ไม่เป็นขอ้ความท่ีเป็นขอ้เท็จจริงอยูแ่ลว้ และขอ้ความในขอ้ค าถาม 
ไม่ควรเป็นบวกหรือเป็นลบมากเกินไป 

 ขั้นท่ี 3 ก าหนดรูปแบบส าหรับการวดั วา่จะมีลกัษณะของมาตรวดัเช่นไร อาทิ มาตรแบบ 
Thurstone scales มาตรแบบ Guttman or cumulative scales มาตรแบบ Osgood or semantic 
differential scales จ  านวนช่วงของการวดัจะเป็นเท่าไร มีรูปแบบการตอบลกัษณะแบบสองทางหรือ
แบบทางเดียว พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาในการตอบใหช้ดัเจน  
 ขั้นท่ี 4 ใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึนในรอบแรก โดยผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
การใหนิ้ยามเชิงปฏิบติัการของส่ิงท่ีจะวดัวา่มีความสัมพนัธ์กบัขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึนหรือไม่อยา่งไร 
แลว้ตดัสินใจวา่จะยอมรับหรือปฏิเสธค าแนะน าใดบา้ง ซ่ึงในขั้นตอนน้ีถือเป็นความรับผดิชอบของ
ผูส้ร้างมาตรเอง 
 ขั้นท่ี 5 พิจารณาเลือกขอ้ค าถามท่ีมีความตรง ถา้เป็นไปไดค้วรเพิ่มเติมขอ้ค าถามท่ี
คลา้ยคลึงกนัหรือคู่ขนานในมาตรวดั เพื่อช่วยในการตรวจสอบความตรงของมาตรวดั และ 
มีความเป็นไปไดท่ี้ผูต้อบจะตอบตามความตอ้งการของสังคม (Social desirability) นอกจากนั้น 
ควรตรวจสอบถึงความล าเอียงในการตอบก็จะช่วยใหไ้ดม้าตรท่ีมีความตรงอยา่งสมบูรณ์  
 ขั้นท่ี 6 น ามาตรไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากพอ               
ซ่ึงประเด็นน้ียงัไม่มีขอ้สรุปท่ีแน่นอน ตามหลกัเหตุผลแลว้กลุ่มตวัอยา่งควรมีขนาดใหญ่ กล่าววา่
จ านวนของกลุ่มตวัอยา่งมีความเก่ียวขอ้งกบัจ านวนขอ้ค าถาม โดยเสนอวา่ กลุ่มตวัอยา่งควรมี
จ านวน 300 คน จึงถือวา่เพียงพอ ทั้งน้ี เพื่อลดความเส่ียงในเร่ืองความแปรปรวนร่วมระหวา่งขอ้             
ท่ีอาจไม่คงท่ี และความเป็นไม่เป็นตวัแทนของประชากรท่ีตั้งใจจะใชม้าตรวดั 
 ขั้นท่ี 7 การประเมินขอ้ค าถาม โดยการทดสอบขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึนวา่มีความสัมพนัธ์กบั
คะแนนจริงหรือตวัแปรแฝงท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ โดยพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้                      
(Inter-correlation) หากมีค่าสูง แสดงวา่มีตวัแปรแฝงร่วมกนั หากค่าความสัมพนัธ์เป็นลบควร
พิจารณาวา่ไดมี้การกลบัขั้วการใหค้ะแนนหรือไม่ เม่ือ พบวา่ ยงัไม่ไดก้ลบัขั้วการใหค้ะแนนก็กลบั
คะแนนใหเ้รียบร้อย แลว้จึงหาความสัมพนัธ์อีกคร้ังหน่ึง หลงัจากนั้นหาความสัมพนัธ์รายขอ้กบั
คะแนนรวมของมาตรวดั (Item-scale correlation) ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ คือ The corrected 
item-scale correlation เป็นการหาความสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวมโดยท่ีไม่ไดร้วมคะแนนของ
ขอ้ท่ีจะหาความสัมพนัธ์ไปดว้ย และ The uncorrected correlation คือ การหาค่าความสัมพนัธ์
ระหวา่งคะแนนในขอ้นั้นกบัคะแนนรวมทั้งหมดของมาตร 
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 การตรวจสอบความแปรปรวนรายขอ้ หากขอ้ค าถามมีความแปรปรวนสูงแสดงวา่กลุ่ม
ผูต้อบมีความหลากหลายในการตอบ แลว้ค านวณค่าเฉล่ียของขอ้ค าถามเพื่อหาจุดก่ึงกลางของพิสัย
การตอบ ตรวจสอบความเท่ียงของมาตรวดั โดยเฉพาะสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟ่า ซ่ึงจะบ่งช้ี
สัดส่วนของความแปรปรวนในคะแนนของมาตรวดั หรือการหาค่าความเท่ียงอ่ืน ๆ ซ่ึงมีค่าอยู่
ระหวา่ง -1 ถึง 1 เสนอวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 0.70 ข้ึนไปจึงจะสามารถยอมรับได ้ 
 ขั้นท่ี 8 ก าหนดความยาวท่ีเหมาะสมของมาตรวดั เน่ืองจากความยาวของมาตรวดัหรือ
จ านวนขอ้สอบมีผลต่อความเท่ียง ท าใหมี้ความแปรปรวนร่วมระหวา่งขอ้ค าถามสูง ดงันั้น การเพิ่ม
จ านวนขอ้เขา้ไปในมาตรท าใหมี้ความเท่ียงสูงข้ึน แต่ถา้มาตรมีขนาดยาวก็จะท าใหผู้ต้อบ                      
เกิดความเบ่ือหน่าย ดงันั้น ผูส้ร้างมาตรควรพิจารณาถึง ความยาวท่ีเหมาะสมของมาตรดว้ย หากตอ้ง 
คดัขอ้ค าถามออกควรพิจารณาขอ้ค าถามท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่ากบัขอ้ค าถามอ่ืน ๆ เป็นตน้  
 ทฤษฎีเกีย่วกบัเจตคติ 
 การศึกษาเจตคติเป็นพื้นฐานส าคญัของการศึกษาพฤติกรรมภายในของบุคคลส่ิงส าคญั
คือ การศึกษาทฤษฎีเจตคติ ซ่ึงทฤษฎีเจตคติมีหลายทฤษฎีดว้ยกนั ในท่ีน้ีขอเสนอแนวคิดทฤษฎี                 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2542, หนา้ 28-31) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.  ทฤษฎีความสอดคลอ้งของความคิด (Cognitive consistency theories) แนวคิดทฤษฎีน้ี
เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการคิดหรือการรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ท าใหเ้กิดความรู้หลาย ๆ ดา้น หรือมี
ส่วนประกอบของการรู้ (Cognitive element) หลายอยา่งรู้ในทางท่ีดีหรือไม่ดีถา้รู้ส่ิงใดส่ิงหน่ึง
ในทางท่ีดีมากกวา่ในทางท่ีไม่ดีจะเกิดความสอดคลอ้งของการรู้ข้ึนท าให้เกิดเจตคติท่ีดีในส่ิงนั้น
หรือถา้รู้ในทางท่ีไม่ดีมากกวา่ในทางดีจะเกิดความไม่สอดคลอ้งของการรู้ท าใหมี้เจตคติท่ีไม่ดี
หรือไม่ชอบส่ิงนั้น และเม่ือรู้ส่ิงหน่ึงส่ิงใดในทางท่ีดีและไม่ดีพอ ๆ กนัจะท าใหเ้กิดความขดัแยง้
ของการรู้ข้ึนเรียกวา่เกิดความไม่สอดคลอ้งของการรู้ข้ึน (Cognitive dissonance) ดงันั้น จะตอ้งรู้
ในทางท่ีดีใหม้ากกวา่ในทางท่ีไม่ดี จึงจะมีเจตคติในทางท่ีดีมากกวา่  
 2.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social learning theory) แนวความคิดของทฤษฎี 
การเรียนรู้ทางสังคมมีความเช่ือวา่ กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลนั้นจะอยูใ่น
รูปแบบของการเรียนรู้ และการท่ีจะแสดงพฤติกรรมเดิมหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือไม่นั้น 
ข้ึนอยูก่บัผลสืบเน่ืองท่ีเกิดจากการกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ ถา้ผลสืบเน่ืองเป็นไปในทางท่ีดี 
พฤติกรรมนั้นจะมีแนวโนม้เกิดข้ึนอีก แตถ้า้ผลสืบเน่ืองเป็นไปในทางท่ีไม่ดี พฤติกรรมนั้นจะมี
แนวโนม้ไม่เกิดข้ึนอีก กล่าวคือ พฤติกรรมของบุคคลจะเปล่ียนแปลงไปทิศทางใดหรือไม่นั้น 
ข้ึนอยูก่บัการเรียนท่ีเขาไดรั้บจากสังคมแวดลอ้ม สังคมจะเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคล 
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ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความคิด อารมณ์ ความคาดหวงั และผลสืบเน่ืองท่ีเกิดข้ึนหลงัจาก
บุคคลกระท าพฤติกรรมนั้น พฤติกรรมท่ีจะแสดงออกต่อไปนั้นข้ึนกบัการประเมินผลยอ้นกลบัของ
พฤติกรรมท่ีเขาไดแ้สดงออกไปแลว้  
 กล่าวโดยสรุป เจตคติมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ ดา้นสติปัญญา ดา้นความรู้สึกและ 
ดา้นพฤติกรรม วธีิการการวดัเจตคติ คือ การสัมภาษณ์ การสังเกต การรายงานตนเอง เทคนิคจิตนา
การ และการวดัสรีระภาพ ในขั้นตอนการพฒันามาตรวดัทศันคติ โดยมีขั้นท่ี 1 ก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการ
วดั ขั้นท่ี 2 สร้างขอ้ค าถาม ขั้นท่ี 3 ก าหนดรูปแบบส าหรับการวดั ขั้นท่ี 4 ใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณา 
ขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึน ขั้นท่ี 5 พิจารณาเลือกขอ้ค าถามท่ีมีความตรง ขั้นท่ี 6 น ามาตรไปใชก้บักลุ่ม
ตวัอยา่ง ขั้นท่ี 7 การประเมินขอ้ค าถาม และขั้นท่ี 8 ก าหนดความยาวท่ีเหมาะสมของมาตรวดั  

 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนกัวชิาการศึกษาหลายท่านใหค้วามหมายของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวด้งัน้ี  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ไวใ้นหนงัสือ ประมวลศพัทท์างการศึกษาไวว้า่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความส าเร็จหรือ
ความสามารถ ในการกระท าใด ๆ ท่ีอาศยัทกัษะหรือตอ้งอาศยัความรอบรู้ในวชิาหน่ึงวิชาใด
โดยเฉพาะ ไพศาล หวงัพานิช (2526, หนา้ 89) ไดก้ล่าววา่ ผลสัมฤทธ์ิหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลอนัเกิดจากการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการฝึกอบรมหรือการสอน 

 ศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 165-166) ไดใ้หค้วามหมาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
(Learning achievement) หมายถึง ผลการเรียนรู้อนัเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงเวลาใด
เวลาหน่ึง ตามแผนท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ สามารถวดัไดโ้ดยใชแ้บบสอบท่ีใชว้ดัผลการเรียนรู้ 
ท่ีเกิดข้ึน (What person has learned) จากกิกรรมการเรียนการสอนท่ีผูส้อนจดัข้ึนเพื่อการเรียนรู้ 
ตามหลกัสูตรนั้น  
 สรุปความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ผลส าเร็จจากการเรียนรู้ท่ีไดจ้าก
กระบวนการเรียนการสอนซ่ึงใชว้ธีิการประเมินผลจากหลายวธีิการท่ีเหมาะสม 
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวห้ลาย ๆ  
ลกัษณะ ดงัน้ี  
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 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2543, หนา้ 44) กล่าวถึง แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนวา่เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัระดบัความรู้ความสามารถและทกัษะทางวชิาการท่ีไดจ้าก
การเรียนรู้ เยาวดี วบูิลยศ์รี (2540, หนา้ 16) แบบวดัผลสัมฤทธ์ิ คือ แบบท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชว้ดัผล
ทางการเรียน หรือการสอน ดา้นเน้ือหาวชิาและทกัษะต่าง ๆ ของแต่ละวชิา มีทั้งเป็นขอ้เขียน และ
ภาคปฏิบติัจริง แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ (Achievement test) เป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับการวดัและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้ของผูเ้รียน การทดสอบผลสัมฤทธ์ิจะเป็นประโยชน์ในการพฒันา
ผูเ้รียนใหไ้ดคุ้ณภาพตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ หรือตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้            
ช่วยใหผู้ส้อนสามารถปรับปรุงพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน แบบสอบผลสัมฤทธ์ิสามารถจ าแนกจ าแนกออกเป็นประเภทต่าง ๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย
ลกัษณะข้ึนอยูก่บัเกณฑท่ี์ใชใ้นการจ าแนก ดงัน้ี (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2552, หนา้ 96-97; ศิริชยั                      
กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 167-169)  
 จ าแนกตามผูส้ร้าง ไดแ้ก่ แบบสอบมาตรฐาน (Standardized tests) เป็นแบบสอบท่ีสร้าง
ข้ึนดว้ยกระบวนการมาตรฐานโดยส านกัทดสอบ มกัออกแบบใหค้รอบคลุมเน้ือหาสาระท่ีสอนใน
หลกัสูตรอยา่งกวา้ง ๆ เพื่อใหส้ามารถใชก้บัสถานศึกษาทัว่ ๆ ไปได ้การตรวจใหค้ะแนน การแปล
ผลสามารถเปรียบเทียบกบับรรทดัฐานระดบัชาติ และแบบสอบท่ีผูส้อนสร้าง (Teacher-made test) 
เป็นแบบสอบท่ีผูส้อนสร้างข้ึนมาใชเ้อง จึงครอบคลุมเน้ือหาเฉพาะตามหลกัสูตรของสถาบนัหรือ
สถานศึกษา การใหค้ะแนนและแปลผลมกัท าการเปรียบเทียบผลเฉพาะกลุ่มท่ีสอบดว้ยกนั หรือ
เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ผูส้อนก าหนดไวเ้ฉพาะ 
 จ าแนกตามเน้ือหาวชิา แบบสอบผลสัมฤทธ์ิท่ีใชก้บัรายวชิาต่าง ๆ อาจจ าแนกแบบสอบ
ตามช่ือเน้ือหาวชิาได ้เช่น แบบผลสัมฤทธ์ิทางคณิตศาสตร์ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทาง
วทิยาศาสตร์ เป็นตน้ 

 จ าแนกตามการใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบความพร้อม (Readiness test) ใชว้ดัทกัษะพื้นฐานท่ี
จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้วชิา/ บทเรียน/ หน่วยการเรียน แบบสอบวนิิจฉยั (Diagnosis test)  
ใชว้ดัจุดเด่นจุดดอ้ยของทกัษะการเรียนท่ีส าคญัซ่ึงเป็นปัญหาของผูเ้รียน แบบสอบสมรรถภาพ 
(Proficiency test) ใชว้ดัระดบัความสามารถเพื่อการคดัเลือกหรือใชสิ้ทธิบางประการ เช่น  
การสอบใบขบัข่ีรถยนต ์การสอบความสามารถทางภาษาเป็นตน้ และแบบสอบเชิงส ารวจ (Survey 
test) ใชส้ ารวจระดบัความรู้เชิงสรุปทัว่ไปของนกัเรียนหรือนิสิตนกัศึกษา แบบสอบจึงครอบคลุม
เน้ือหาทัว่ไปอยา่งกวา้ง ๆ  
 จ าแนกตามการแปลผล ไดแ้ก่ แบบสอบอิงกลุ่ม (Norm-referenced test) ใชว้ดัผล                 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งความรู้ ความสามารถของผูส้อบ และแบบสอบอิงเกณฑ ์
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(Criterion-referenced test) ใชเ้พื่อวดัระดบัการเรียนรู้ ความรู้ของผูเ้รียน เปรียบเทียบกบัเกณฑห์รือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ 
 จ าแนกตามรูปแบบการตอบ ไดแ้ก่ แบบสอบถามเสนอค าตอบ (Supply type) เช่น  
แบบสอบความเรียง (Essay test) แบ่งเป็นแบบสอบความเรียงไม่จ  ากดัค าตอบ (Essay-extended) 
และแบบสอบถามความเรียงจ ากดัค าตอบ (Essay-restricted) แบบสอบแบบตอบสั้น (Short answer) 
แบบสอบแบบเติมค า (Completion) แบบสอบประเภทเลือกค าตอบ (Selection type)  
แบบสอบแบบถูกผดิ (True-fale) และแบบสอบแบบหลายตวัเลือก (Multiple-choice)  
 หลกัการสร้างและพฒันาแบบสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 Gronlund (1998, pp. 8-9) ไดก้ล่าวถึง แบบสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีคุณภาพ
จะตอ้งไดจ้ากการพฒันาท่ีอาศยัหลกัการสร้างท่ีมีประสิทธิภาพ หลกัการส าคญัดงักล่าวมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ตอ้งนิยามพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้ใหช้ดัเจน มีความจ าเพาะท่ีจะสามารถวดัและ
สังเกตได ้
 2.  สร้างแบบวดัใหค้รอบคลุมผลการเรียนท่ีก าหนดไวท้ั้งหมด 
 3.  ก าหนดตวัช้ีวดัและขอบเขตของผลการเรียนรู้ 
 4.  สร้างแบบสอบใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุด 

 5.  สร้างแบบสอบโดยค านึงถึงแผนหรือวตัถุประสงคข์องการน าผลการทดสอบ 
ไปใชป้ระโยชน์ 
 6.  ตอ้งตรวจสอบคุณภาพแบบสอบก่อนน าไปใชจ้ริง 
 การสร้างและพฒันาแบบสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

มีขั้นตอนการด าเนินการดงัน้ี  
 1.  ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอบ (Specification of purpose) จุดมุ่งหมายของการสอบ
จะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้และจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
 2.  ออกแบบการสร้างแบบสอบ (Test design) เป็นการก าหนดรูปแบบ ขอบเขตและ           
แนวทางการสร้างเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบท่ีมีคุณภาพ ประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั ไดแ้ก่  
1) วางแผนการสอบ (Test plans) 2) ก าหนดรูปแบบของแบบสอบ (Test formats) 3) สร้างแผนผงั
การทดสอบ (Testing map) และ 4) สร้างผงัขอ้สอบ (Test blueprint)  
 3.  เขียนขอ้สอบ (Item writing) ผูเ้ขียนขอ้สอบจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวชิาเป็นอยา่งดี 
มีความรู้ ความช านาญในการเขียนขอ้สอบ ซ่ึงมีล าดบัขั้นในการเขียนดงัน้ี 1) ก าหนดแบบแผน
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ขอ้สอบ (Item specification) 2) ร่างขอ้สอบ (Item drafting) 3) ทบทวนร่างขอ้สอบ (Item review) 
และ 4) บรรณาธิการขอ้สอบ (Item editing)  
 4.  ทดลองใชแ้ละวเิคราะห์ขอ้สอบ (Item tryout and analysis) เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบท่ีมี
คุณภาพเหมาะสมควรด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 1) วเิคราะห์ขอ้สอบ (Item analysis) 2) คดัเลือก
ขอ้สอบรวมเป็นแบบสอบ (Assembling the test) และ 3) การวเิคราะห์แบบสอบ (Test analysis)  
 5.  น าแบบสอบไปใช ้(Test administration) ด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 1) ค  าสั่ง  
(Directions) 2) ก าหนดระยะเวลาของการตอบ (Time limits) 3) เง่ือนไขการสอบ (Testing 
conditions) 4) การตรวจใหค้ะแนน (Scorning) และ 5) การน าผลไปใช ้(Using the results)  
 สรุปไดว้า่ หลกัการสร้างและพฒันาแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยมีหลกัการส าคญั
คือ การนิยามพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้ใหช้ดัเจนสร้างแบบวดัใหค้รอบคลุมผลการเรียน ก าหนด
ตวัช้ีวดัของผลการเรียนรู้ การสร้างแบบวดัใหส้อดคลอ้งผลการเรียนรู้และวตัถุประสงคข์อง 
การน าผลการทดสอบไปใช ้มีการตรวจสอบคุณภาพแบบวดัก่อนน าไปใชจ้ริง 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัความสมานฉันท์ 
 เสริมศกัด์ิ บุตรทอง (2545) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การจดัการเรียนรู้ของครู             
สังคมศึกษาเพื่อเสริมสร้างสันติภาพส าหรับผูเ้รียนช่วงชั้นท่ี 4 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 และ 2 โดยมีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื่อศึกษา                   
การจดัการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษาเพื่อเสริมสร้างสันติภาพส าหรับผูเ้รียนช่วงชั้นท่ี 4 สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 และ 2 ผลการวจิยั พบวา่ การจดั               
การเรียนรู้ของสังคมศึกษาเพื่อเสริมสร้างสันติภาพในห้องเรียนมีการเสริมสร้างมาก และปานกลาง 
โดยการเสริมสร้างมาก ไดแ้ก่ การสร้างคุณธรรมหลกั การปลูกฝังความภูมิใจในการเป็นชาติของตน 
และการเสริมสร้างปานกลาง คือ การลดความขดัแยง้ใน ตนเองและระหวา่งบุคคล การสร้างทศันคติ
ท่ีดีในการเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและคนในโลก การรู้จกัใหค้วามเคารพผูอ่ื้น ส่วนการเสริมสร้าง
สันติภาพนอกห้องเรียนมีการเสริมสร้างปานกลางและนอ้ย การเสริมสร้างปานกลาง ไดแ้ก่  
การท าเอกสารแผน่พบั ส่วนการเสริมสร้างนอ้ย คือ การท าโครงการกิจกรรมรณรงคใ์ห้ความรู้ 
เชิงวชิาการเก่ียวกบัการเสริมสร้างสันติภาพและกิจกรรมการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
 กองวจิยัทางการศึกษา กรมวิชาการ (2546) ศึกษาวจิยัเร่ืองการศึกษาสภาพ การจดั                                 
การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนักรณีศึกษา
โรงเรียนประถมศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา ท่ีเอ้ือต่อ 
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การเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนั และเพื่อหาแนวทาง 
การจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ 
ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนั ผลการวิจยั พบวา่ คุณลกัษณะท่ีน าไปสู่การเสริมสร้าง 
ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อ กนั ประกอบดว้ย 7 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ คุณธรรม  
มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีน ้าใจ รู้รักสามคัคี พึ่งพาเก้ือกูลกนั มีจารีตประเพณีดีงาม และรักภูมิใจชาติ
และทอ้งถ่ิน กระบวนการท่ีโรงเรียนใชใ้นการปลูกฝัง/ เสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ 
ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนั พบวา่ ในภาพรวมครูในโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง 5 โรงเรียนได้
ใชก้ระบวนการดงัน้ี 1) การสอดแทรกในระหวา่งจดักิจกรรมการเรียนการสอนและมุ่งเนน้การใช้
กระบวนการกลุ่ม 2) การสร้างสถานการณ์บทบาทสมมุติ 3) การฝึกปฏิบติั 4) การประพฤติตน              
ใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีของครู 5) การอบรมสั่งสอน แนวทางการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพในการเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนัผูบ้ริหาร
โรงเรียนและครูมีความเห็นตรงกนัวา่ การจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ                          
ในการเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีน าไปสู่ความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรต่อกนัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
เขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และกรรมการสถานศึกษา ดงัน้ี              
1) ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งประพฤติปฏิบติัตนอยา่งเป็นแบบอยา่งเป็นแกนน าในการก าหนดนโยบาย 
ส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อความสมานฉนัท์
และเอ้ืออาทรต่อกนั สร้างจิตส านึกความสมานฉนัทแ์ละเอ้ืออาทรใหเ้กิดข้ึนกบัครูในโรงเรียน  
2) ครูตอ้งประพฤติตนอยา่งเป็นแบบอยา่ง ประพฤติตามนโยบายและโครงการของโรงเรียน                  
ท่ีร่วมกนัตั้งไว ้มีความสามคัคีในหมู่คณะ ร่วมมือในการด าเนินงานเพื่อความส าเร็จขององคก์ร                    
3) นกัเรียนน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบติัต่ออยา่งจริงจงั มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการ เรียนรู้                    
ดูแลเอาใจใส่ และมีความเห็นอกเห็นใจกนั 4) ผูป้กครองดูแลเอาใจใส่การประพฤติปฏิบติัของบุตร
หลานร่วมกบัโรงเรียน ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ใหค้วามร่วมมือกบัทางโรงเรียนทั้งดา้น             
การปฏิบติั และร่วมแสดงความคิดเห็น ช้ีแนะส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่โรงเรียน 5) กรรมการ
สถานศึกษา ใหข้อ้คิดขอ้เสนอแนะแนวปฏิบติัแก่สถานศึกษาและชุมชนร่วมด าเนินกิจกรรมของ
โรงเรียนใหก้ารสนบัสนุนการจดักิจกรรม/ งบประมานกบัทางโรงเรียน 
 องัคณา บุญสิทธ์ิ  (2548) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองกระบวนการยติุธรรมเชิง สมานฉนัทก์บั
วฒันธรรมการระงบัขอ้พิพาทในทอ้งถ่ินไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดว้ธีิการยุติขอ้พิพาทเชิง
สมานฉนัทต์ามจารีตประเพณีในทอ้งถ่ินไทย และเพื่อให้ไดว้ธีิการใชก้ระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทย์ติุขอ้พิพาทในทอ้งถ่ินไทย ผลการศึกษา พบวา่ การระงบัขอ้พิพาทในทอ้งถ่ินไทยมีทั้ง
รูปแบบของการจดัการกบัความขดัแยง้ท่ีท าเม่ือมีขอ้พิพาทเกิดข้ึนแลว้โดยใชก้ติกาชุมชนและการ
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ป้องกนัไม่ใหมี้ขอ้พิพาทเกิดข้ึนในรูปของการสร้างความเป็นอยูท่ี่ดี การสร้าง คุณภาพชีวติท่ีดี 
ตลอดจนการจดัสรรทรัพยากรและผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม การใชก้ติกาชุมชน เขา้มาจดัการกบั
ความขดัแยง้นั้น ชุมชนท าโดยการระดมสมองใหช้าวบา้น หรือตวัแทนชาวบา้น 
ทุกกลุ่มมาร่วมกนัคิดร่วมกนัท าและถือเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีทุกคนยอมรับและถือปฏิบติั คนท่ีมี
ส่วนร่วมในกระบวนการน้ีก็เพราะรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีตนและชุมชนไดรั้บ ยอมรับในวิถีทางน้ีและ
เม่ือมีการประพฤติผดิไปจากขอ้ตกลงหรือกติกาชุมชนก็มีบทบญัญติัใหมี้การชดใชเ้ยยีวยา 
ความเสียหายนั้น มีกระบวนการบูรณาการเพื่อใหทุ้กคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีและมีความผกูผนักบั
สถาบนัทางสังคม มีทกัษะในการอยูร่่วมกนัอยา่งยอมรับและใหเ้กียติกนัในฐานะเพื่อนมนุษย ์
ท่ีเท่าเทียมกนัและใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 

 มูฮมัหมดัรอฟีอี มูซอ (2549) ศึกษาเร่ือง กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทแ์ละ                  
การจดัการความขดัแยง้ในชุมชนมุสลิม กรณีศึกษาชุมชนบา้นสลาม จงัหวดัปัตตานี โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวคิดและรูปแบบสัมพนัธภาพในการผกูโยงสมาชิกในชุมชนท่ีเอ้ือต่อ             
การด าเนินกิจกรรมป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ร่วมกนัตลอดจนศึกษารูปแบบและ
กระบวนการป้องกนัและแกไ้ขความขดัแยง้ในชุมชนมุสลิม และน าผลการศึกษาเก่ียวกบัการจดัการ
ความขดัแยง้อยา่งสันติวธีิเสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาทางเลือกท่ีเหมาะสม
ส าหรับสังคมไทยโดยเฉพาะกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ โดยใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อ                            
ท าความเขา้ใจลกัษณะโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมของชุมชนมุสลิมดว้ยวธีิการศึกษา                  
แบบมีส่วนร่วมและกรณีศึกษาในพื้นท่ีบา้นสลาม หมู่ท่ี 8 ต าบลนาประดู่ อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดั
ปัตตานี ผลการศึกษา พบวา่ 1) ชุมชนมุสลิมมีโครงสร้างทางสังคมท่ีมีความเช่ือมโยงอา้งอิงบน
พื้นฐานของหลกัค าสอนของศาสนาอิสลามซ่ึงเป็นท่ีมาของการรวมตวัก่อตั้งเป็นชุมชนโดยมีหลกั
ศรัทธาและหลกัปฏิบติัเป็นกรอบก าหนดวถีิชีวติชุมชน 2) ชุมชนมุสลิมใชก้าร “อีบาดะฮุ” ซ่ึงเป็น
การประกอบคุณงามความดีโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อถวายแด่พระผูเ้ป็นเจา้มาใชใ้นการผกูโยง
ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในชุมชนบนพื้นฐานของความเป็นพี่นอ้งในอิสลามเพื่อป้องกนั                  
ความขดัแยง้ และ 3) ชุมชนมุสลิม “มูชาวาเราะฮฺ” เป็นกระบวนการการปรึกษาหารือเร่ืองราวต่าง ๆ 
เพื่อหาทางออกหรือแนวทางส าหรับการด าเนินกิจกรรมในชุมชนรวมทั้งการแกไ้ขปัญหา                 
ความขดัแยง้ต่าง ๆ โดยมีสภาชูรอหรือ สภามูชาวาเราะฮฺ คอยใหค้  าปรึกษาบนพื้นฐานบทบญัญติั
ของศาสนาอิสลามเป็นส าคญั  ซ่ึง “มูชาวาเราะฮฺ” น้ีถือเป็นกระบวนการวธีิเชิงมานฉนัท ์                      
ในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ในชุมชนมุสลิม  
 ฐานียา คลา้ยทอง (2551) ไดพ้ฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรม เร่ือง การเสริมสร้างสมานฉนัทแ์ละสันติสุขส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
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ปีท่ี 4 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา        
และวฒันธรรม เร่ืองการเสริมสร้างสมานฉนัทแ์ละสันติสุขส าหรับนกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ผลการวจิยั พบวา่ หลกัสูตรทอ้งถ่ินกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวฒันธรรม  
เร่ืองการเสริมสร้างสมานฉนัทแ์ละสันติสุขท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพเน่ืองจาก ผลสัมฤทธ์ิ                      
ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนหลกัสูตรทอ้งถ่ินกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม เร่ืองการเสริมสร้างสมานฉนัทแ์ละสันติสุขสูงกวา่ก่อนเรียน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  
ท่ีเรียนหลกัสูตรทอ้งถ่ินกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวฒันธรรมเร่ืองการเสริมสร้าง
สมานฉนัทแ์ละสันติสุขโดยรวมอยูใ่นระดบัดี  
 ไชยรัตน์ ปราณี (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง รูปแบบการเรียนรู้เพื่อสร้างความสมานฉนัท์
ของเด็กและเยาวชนไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะ
ความสมานฉนัทใ์หก้บัเยาวชนไทย โดยมีวตัถุประสงคย์อ่ย ไดแ้ก่ 1) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะ                
ความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 2) เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะ             
ความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 3) เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้ เพื่อ
เสริมสร้างคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 4) เพื่อขยายผลการใชรู้ปแบบการเรียนรู้
เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย โดยการวจิยัคร้ังน้ี มีลกัษณะ                       
เป็นการวิจยัพฒันาทดลอง (Experimental development) ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ 1) เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 ถึง
ปัจจุบนั 2) ผูท้รงคุณวฒิุและเยาวชนไทยใน 4 ภูมิภาค 3) ผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นการปลูกฝังสร้าง
เสริมคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย และ 4) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการพฒันาหลกัสูตร
และการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 1) แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์และรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อปลูกฝังสร้างเสริมคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย                                
2) แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย และ 3) แบบสอบถาม
เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 
ผลการวจิยั พบวา่ คุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย (Reconciliation) คือ คุณลกัษณะ 
ในตวับุคคลท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี (Unity) ความพอใจร่วมกนั 
(Satisfy) การเคารพซ่ึงกนัและกนั (Respect) การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั (Help) ความไม่เห็นแก่ตวั 
(Unself-centered) หรือมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม (Conscious) และมีความเห็นพอ้งตอ้งกนั (Agree) 
ซ่ึงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลคุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 
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พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์  
(Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 10.90 ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 9 มีค่าความน่าจะ
เป็น หรือค่า p เท่ากบั 0.28268 นัน่คือ ค่าไค-สแควร์ ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (GFI) รวมทั้งค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั 1.00 
และ 0.99 ตามล าดบั แสดงวา่ยอมรับสมมุติฐานหลกัท่ีวา่โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา่ น ้าหนกัองคป์ระกอบขององคป์ระกอบ
ทั้ง 7 องคป์ระกอบ มีค่าเป็นบวก โดยมีค่าต ่าสุดถึงสูงสุดตั้งแต่ 0.68 ถึง 0.89 และมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่องคป์ระกอบเหล่าน้ีเป็นองคป์ระกอบของคุณลกัษณะ
ความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย ส าหรับผลการพฒันารูปแบบการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะ
ความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi) พบวา่ จากการสอบถาม                   
ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิรอบท่ี 3 ผูท้รงคุณวฒิุมีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั โดยท่ีทุกประเด็น
มีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 2.50 ข้ึนไป และค่าพิสัยระหวา่งควอไทลไ์ม่เกิน 1.50 ซ่ึงมีความหมายวา่
ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ในเร่ืองหลกัการของรูปแบบการเรียนรู้               
ท่ีควรใชห้ลกัจิตวทิยากลุ่มมนุษยนิยมเป็นฐานคิดของรูปแบบการเรียนรู้ ซ่ึงมีระดบัความคิดเห็น                
อยูใ่นระดบัมาก 
 อญัธิชา อินทรวงศ ์(2553) ไดก้ารพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองหลกัธรรม
เพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยมีวตัถุประสงค ์               
1) พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองหลกัธรรมเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/ 80 2) เปรียบเทียบคะแนนทดสอบ
ก่อนเรียนกบัคะแนนทดสอบหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีผลต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เร่ืองหลกัธรรมเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์ผลการวจิยั พบวา่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เร่ืองหลกัธรรมเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
มีประสิทธิภาพเท่ากบั 81.13/ 86.16 ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 2) นกัเรียนท่ีเรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนนทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนทดสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 3) ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เร่ืองหลกัธรรมเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด  
 ประสงค ์โตนด (2556) ศึกษาการเสริมสร้างความสมานฉนัทก์บัการแกไ้ขวกิฤต 
ความขดัแยง้ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสาเหตุความขดัแยง้ 
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ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตใ้นอดีตและปัจจุบนั 2) เพื่อศึกษาความขดัแยง้ท่ีเครือข่ายบุคคลไดรั้บ
ผลกระทบในปัจจุบนั และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความสมานฉนัท ์โดยมี ประเด็น
การศึกษา 4 ดา้น ประกอบดว้ย การส่งเสริมประชาธิปไตย การส่งเสริมความยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์
การส่งเสริมคุณภาพชีวิต และการส่งเสริมเอกลกัษณ์ ระเบียบวธีิการวจิยัในการศึกษาคร้ังน้ี  
เป็นการวิจยัเอกสาร ซ่ึงเป็นการศึกษาจากงานวจิยัของนกัวิชาการ เอกสารทางราชการ ขอ้มูลบนัทึก
ของหน่วยงาน และจารึกทางประวติัศาสตร์ การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยการสัมภาษณ์ผูน้ าชุมชน ผูน้ า
ทางศาสนา ประชาชนดั้งเดิมในพื้นท่ี ขา้ราชการ และพอ่คา้ แม่คา้ เจา้ของธุรกิจภาคเอกชนชน                
ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบไม่มีโครงสร้าง เป็นค าถามปลายเปิดมีจดัเตรียมชุดค าถามและ
วธีิการสัมภาษณ์ แบบยดืหยุน่บรรยากาศเป็นกนัเองเหมือนการใชชี้วติประจ าวนั กลุ่มตวัอยา่ง                  
45 คน และการส ารวจทศันะของประชาชนโดยกระจายไปตามระดบัพื้นท่ีใน 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้จากประชาชนในพื้นท่ี ขา้ราชการ พ่อคา้ แม่คา้และเจา้ของธุรกิจภาคเอกชน โดยการออก
แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรวดั 5 ระดบั และวเิคราะห์ โดยใชค้่าร้อยละ จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
150 คน ผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี 1) สาเหตุความขดัแยง้ในอดีตประชากรส่วนใหญ่เห็นวา่ เกิดจาก
นโยบายการบริหารของรัฐบาลเพราะนโยบายท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ ประชาชน            
ในทอ้งถ่ินไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัประชาชนในการมีส่วนร่วมในการก าหนด นโยบายของรัฐบาล 
และขาดการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน และสาเหตุความขดัแยง้ในปัจจุบนั
เกิดมาจากปัญหายาเสพติด และผลประโยชน์ของนกัการเมือง เพราะปัจจุบนัในเขตพื้นท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้มีวยัรุ่นเพิ่มข้ึนมากส่วนใหญ่ไม่ได ้รับการศึกษา ไม่มีงานท าและไม่มีรายไดจึ้งหนี
ไปมัว่สุมยาเสพติดโดยการรับจา้งคา้ยาเสพติดและเสพยาเสพติด และในบางคร้ังตอ้งรับจา้งฆ่าผูอ่ื้น
เพื่อแลกกบัยาเสพติด และอีกประเด็นไดมี้นกัการเมืองร่วมมือกบันายทุนระดบัทอ้งถ่ินท าการคา้ยา
เสพติด และน ้ามนัเถ่ือนโดยใหเ้งินสนบสันุนกลุ่มผูก่้อการร้ายสร้างสถานการณ์ความขดัแยง้  
2) ประชากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ระดบัความขดัแยง้ท่ีเครือข่ายบุคคลไดรั้บ
ผลกระทบเป็นระดบัพื้นฐานทางสังคมในลกัษณะการเกิดความกลวั ความไม่ไวว้างใจกบัคนต่างถ่ิน 
ความไม่ปลอดภยัในชีวติ การใชชี้วติประจ าวนัมีความหวาดระแวงซ่ึงกนัและกนั และการหารายได้
ท าในช่วงเวลากลางวนัเท่านั้น และ 3) แนวทางการเสริมสร้างความสมานฉนัทใ์นการแกไ้ขวกิฤต
ความขดัแยง้ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ประชากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ใหใ้ชแ้นวทาง               
การส่งเสริมความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทค์วบคู่กบัแนวทางการส่งส่งเสริมคุณภาพชีวติโดยให้
เหตุผลวา่การส่งเสริมความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทส์ามารถสร้างความเป็นธรรมความเสมอภาค  
การมีส่วนร่วมและสร้างจิตส านึก การเป็นพลเมืองของประเทศได ้และการส่งเสริมคุณภาพชีวตินั้น 
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สามารถลดปัญหาความขดัแยง้ลงไดใ้นเม่ือประชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดี มีการศึกษา มีทุน              
ประกอบอาชีพ มีรายไดแ้ละมีงานท า เป็นตน้ 

 ธีระยทุธ รัชชะ (2556) ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัเรียน
ครู มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึงผลการวจิยั พบวา่  
 1.  องคป์ระกอบการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาครู มี 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
องคป์ระกอบท่ี 1 คือ การพิจารณาไตร่ตรองอยา่งมีเหตุมีผล มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ตั้งค  าถามและ 
หาแนวทางในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 2) เสาะแสวงหาขอ้เท็จจริงไดด้ว้ยตนเอง 
อยา่งสมเหตุสมผล และ 3) เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่างของกนัและกนั องคป์ระกอบท่ี 2 คือ             
การแกปั้ญหาอยา่งพินิจพิเคราะห์ มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) เผชิญสถานการณ์จริงไดอ้ยา่งเขม้แขง็ 2) เขา้ใจ
สถานการณ์จริงเป็นอยา่งดี 3) ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์จริงไดอ้ยา่งเหมาะสม และ 4) แกปั้ญหา
หรือสถานการณ์จริงไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และองคป์ระกอบท่ี 3 คือ การเลือกกระท าเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) เห็นแก่ประโยชน์สาธารณะมากกวา่ประโยชน์ส่วนบุคคล  
2) ตระหนกัในหนา้ท่ีของพลเมืองท่ีมีต่อส่วนรวม และ 3) ตระหนกัในความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  
 2.  รูปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาครู มี 9 องคป์ระกอบ คือ 
หลกัการ แนวคิด วตัถุประสงค ์เน้ือหา กระบวนการพฒันา การประเมินผล ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการพฒันากบัหลกัการ และพฤติกรรมผูส้อนและผูเ้รียน โดยมุ่ง
พฒันาการคิดเชิงสมานฉนัท ์2 ดา้น คือ การพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัท ์และพฒันาทกัษะการสอน
คิดเชิงสมานฉนัท ์ประกอบดว้ยเน้ือหา 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้พื้นฐานการคิดเชิงสมานฉนัท ์ 
ดา้นการพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัท ์และดา้นพฒันาทกัษะการสอนคิดเชิงสมานฉนัท์ 
 3.  ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉันทส์ าหรับนกัศึกษาครู 
พบวา่ นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บการสอนโดยใชรู้ปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับครู มีทกัษะ
การสอนโดยใชรู้ปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาครู มีทกัษะการสอน 
เชิงสมานฉนัท ์โดยสามารถเขียนแผนการสอนมีคุณภาพเฉล่ียระดบัดีข้ึนไปทุกคน 
 Fogg (1993) ไดศึ้กษาผลกระทบบางประการของการสอนวยัรุ่นดว้ยวธีิการสร้างสรรค ์
และสันติวธีิ เพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ ของโรงเรียนนานาชาติในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
63 โรงเรียน โดยมีจุดประสงคเ์พื่อ  
 1.  การไม่นิยมความรุนแรง  
 2.  การลดความตึงเครียด  
 3.  การขจดัความขดัแยง้  
 4.  การสร้างความคิดเพื่อจุดประสงคข์องสันติ  



114 

114 

 

 ผลปรากฏวา่วธีิการสอนดงักล่าว นอกจากจะช่วยใหน้กัเรียนมีความสามารถ 
ในการส่งเสริมสันติภาพแลว้ยงัช่วยใหน้กัเรียนยอมรับสภาพของตนเองดว้ย และท่ีส าคญัมีนกัเรียน
จ านวน 2 ใน 3 ก าหนดวา่วธีิการส่งเสริมสันติภาพท่ีเขาใช ้คือ วธีิท่ีพวกเขาถนดั และเป็นวธีิท่ีเกิด
จากความคิดอิสระของตน น าเอาวธีิการสอนดงักล่าวไปใชใ้นการลดความตึงเครียดโดยให ้
ความสนใจผูอ่ื้นและในกลุ่มทดลองมีความสนใจ เหตุการณ์ต่าง ๆ ของนานาประเทศมากกวา่กลุ่ม 
 Clive (1996) ไดศึ้กษาการเสริมสร้างสันติภาพของนกัเรียนในประเทศอฟัริกา 
ประเทศอฟัริกาเป็นประเทศหน่ึงท่ีมีความขดัแยง้ทางเช้ือชาติ และวฒันธรรมท่ีค่อนขา้งรุนแรง             
ผลการศึกษา พบวา่ ปัญหาทางดา้นวฒันธรรมทางการเมือง ก็ยงัมีการกดข่ี การใชค้วามรุนแรงอยู ่
เพราะดา้นเน้ือหาของการเรียนท่ีใชใ้นการสอน ยงัเนน้ไปในเร่ืองของความรุนแรง การสงคราม  
การต่อตา้น ซ่ึงท าใหเ้ป็นสาเหตุหน่ึงของการแยกชนชั้นกนั และการใชค้วามรุนแรง ท าใหเ้ด็กไดรั้บ
ผลกระทบเหล่าน้ีดว้ย  
 Terence (2000) ไดว้จิยัเร่ืองการศึกษาการเสริมสร้างสันติในประเทศไอร์แลนดเ์หนือถึง
การท่ีแยกออกมาเป็นประเทศไอร์แลนดเ์หนือ วา่ภายในประเทศมีเสถียรภาพมากเพียงใด โดยได้
ศึกษาประเด็นของการพฒันาทางดา้นศึกษาท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมใน การพฒันากระบวนความคิดและ
มาตรการท่ีส่งผลใหเ้กิดความสงบในระยะยาว ผลการศึกษา พบวา่ โรงเรียนในประเทศไอร์แลนด์
เหนือ ไดมี้การพฒันาทางดา้นการศึกษาอยูใ่นระดบัท่ีดี ส่งผลใหเ้ยาวชนในชาติ มีกระบวนความคิด 
ทศันคติท่ีดีข้ึนในการอยูร่่วมกนั 

 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอนในสังคมพหุวฒันธรรม 
 บญัญติั ยงยว่น, จิระพนัธ์ เดมะ และอินทิรา หิรัญสาย (2551) ไดส้ ารวจการยอมรับ  
ความหลากหลายวฒันธรรมของครูและนกัเรียนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตข้องประเทศไทย 
ผลการวจิยั พบวา่ 1) ครูไทยมุสลิมยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา 
ขนบประเพณี วถีิชีวิต และรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ขณะท่ีครูไทยพุทธยอมรับ                  
ความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาติพนัธ์ุ ศาสนา ขนบประเพณี วถีิชีวติ และรวมทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งสูง แต่การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมดา้นภาษา อยูใ่นระดบัปานกลาง                
2) ครูในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้มีความแตกต่างกนัดา้นเพศ ศาสนา ระดบัการศึกษาสังกดัของ
โรงเรียน และภูมิล าเนา มีการยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั             
ทางสถิติ 3) ความเขา้ใจในวฒันธรรมของครู ดา้นชาติพนัธ์ุ ดา้นภาษา ดา้นขนบประเพณี ดา้นวถีิ
ชีวติ และความเขา้ใจใน วฒันธรรมโดยรวม มีความสัมพนัธ์กบั การยอมรับความหลากหลาย
วฒันธรรมในทิศทางบวก ในส่วนของนกัเรียน พบวา่ 1) นกัเรียนไทยมุสลิมยอมรับ                          
ความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาติ พนัธ์ุ ศาสนา ขนบประเพณี วถีิชีวติและรวมทุกดา้นอยูใ่น
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ระดบั ปานกลาง ขณะท่ียอมรับดา้นภาษาอยูใ่น ระดบัค่อนขา้งสูง ส าหรับนกัเรียนไทยพุทธยอมรับ            
ความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา และรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ขณะเดียวกนัก็ยอมรับดา้นขนบประเพณี และดา้นวถีิชีวติ อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 2) นกัเรียนใน
สามจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้มีความแตกต่างกนัดา้นศาสนาองคป์ระกอบศาสนาในโรงเรียน และ
ภาษาพูดท่ีบา้น มีการยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม แตกต่าง กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ            
แต่ พบวา่ นกัเรียนท่ีเพศต่างกนั มีการยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมไม่แตกต่าง 3) ความเขา้ใจ
ในวฒันธรรมของนกัเรียนดา้นภาษา ศาสนา ขนบประเพณี วถีิชีวติ และความเขา้ใจวฒันธรรม
โดยรวม มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมในทิศทางบวก 

 บญัญติั ยงยว่น และชยัวฒัน์ ผดุงพงษ ์(2551) ไดท้ดลองใชกิ้จกรรมศิลปะ เพื่อส่งเสริม
การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา จงัหวดัปัตตานีผลการวจิยั 
พบวา่ มีกิริยาร่วมระหวา่งกิจกรรมศิลปะ และองคป์ระกอบของหอ้งเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ดงัน้ี 1) นกัเรียนหอ้งเรียนไทยมุสลิมลว้น ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมศิลปะแบบพหุวฒันธรรม
ยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมสูงกวา่นกัเรียนจากห้องเรียนไทยมุสลิมลว้นท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม
ศิลปะแบบปกติ 2) นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมศิลปะแบบพหุวฒันธรรม จากหอ้งเรียนไทยมุสลิม
ลว้นยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมสูงกวา่นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมศิลปะแบบพหุวฒันธรรม
จากหอ้งเรียนไทยพุทธ-ไทยมุสลิม 
 บญัญติั ยงยว่น, ปนดัดา ธนเศรษฐกร และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ (2553) ไดพ้ฒันารูปแบบ              
การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ 1) สถานการณ์ของ          
การจดัการศึกษาผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและ
ผูป้กครอง ส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบันโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
ใหก้บัเด็กต่างเช้ือชาติ วฒันธรรม ไดมี้โอกาสเขา้เรียน โดยใหเ้หตุผลวา่เป็นการช่วยเหลือเพื่อน
มนุษยต์ามหลกัมนุษยธรรม รูปแบบการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเขตน้ียงัคงใชแ้นวทางการจดั
การศึกษาท่ีน ามาจากส่วนกลาง โดยใชเ้น้ือหาความรู้ท่ีก าหนดจากส่วนกลางมาใชส้อนนกัเรียน              
ครูส่วนใหญ่มีความเช่ือวา่ไม่จ  าเป็นตอ้งน าเน้ือหาทางดา้นเช้ือชาติ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และ
วถีิชีวติของนกัเรียนต่างเช้ือชาติ เขา้มาบูรณาการกบัเน้ือหาของไทย พบวา่ กิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
เช่น การเขา้ค่ายลูกเสือ การเขา้ค่ายคุณธรรม การท ากิจกรรมวนัเด็ก วนัแม่ และกิจกรรมอ่ืน ๆ                     
ท่ีทางโรงเรียนจดัข้ึนเปิดโอกาสใหน้กัเรียนและผูป้กครองไทยและต่างเช้ือชาติไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กนั
มากข้ึน เป็นเวทีของการแสดงออกทางวฒันธรรม ก่อให้เกิดความเขา้อกเขา้ใจ เกิดความรักสามคัคี
กนัมากข้ึน พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนต่างเช้ือชาติ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ มอญ พม่า จะใหค้วามร่วมมือ
กบัทางโรงเรียนอยา่งมาก  เม่ือเทียบกบัผูป้กครองคนไทย 2) การทดลองรูปแบบการจดัการศึกษา
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พหุวฒันธรรม พบวา่ ภายหลงัการทดลองนกัเรียนระดบัชั้นอนุบาล และชั้น ป. 1-3 ในโรงเรียน
ทดลองมีความตระหนกัรู้ในวฒันธรรมสูงกวา่นกัเรียนระดบัชั้นอนุบาล และชั้น ป. 1-3 ในโรงเรียน
ควบคุม แต่ก็ พบวา่ นกัเรียนชั้น ป. 4-6 ของโรงเรียนทดลองและโรงเรียนควบคุมมีการยอมรับ  
ความหลากหลายวฒันธรรม การรับรู้บรรยากาศความเป็นพหุวฒันธรรม และความภาคภูมิใจ                 
ในวฒันธรรมไม่แตกต่างกนั ในส่วนของครู พบวา่ ภายหลงัการทดลองครูโรงเรียนทดลอง                   
มีความรอบรู้ในการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมดา้นความรู้ความเขา้ใจและดา้นการลงมือปฏิบติั            
สูงกวา่ครูโรงเรียนควบคุม แต่ก็ พบวา่ ครูโรงเรียนทดลองและครูโรงเรียนควบคุมมีความรอบรู้            
ในการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมดา้นการเห็นความส าคญั การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม 
และการรับรู้บรรยากาศความเป็นพหุวฒันธรรมไม่แตกต่างกนั 3) ผลการส ารวจความคิดเห็น            
ของผูเ้ก่ียวขอ้งต่อผลการวจิยัและความเป็นไปไดใ้นการน าแนวคิด และวธีิการจดัการศึกษา                    
พหุวฒันธรรมไปเผยแพร่ในโรงเรียน สรุปไดว้า่ทุกฝ่ายเห็นดว้ยกบัแนวคิดของการจดัการศึกษา
แบบพหุวฒันธรรมในบริบทท่ีนกัเรียนท่ีมีแตกต่างทางเช้ือชาติวฒันธรรม และส่วนใหญ่เห็นวา่           
การจดัการศึกษาพหุวฒัธรรม มีความสอดคลอ้งกบัการท่ีประเทศในกลุ่มอาเซียน จ านวน                     
10 ประเทศ จะรวมตวักนัเป็นหน่ึงเดียว และส่วนใหญ่ก็เห็นวา่การจดัการศึกษาของจงัหวดั
กาญจนบุรี ซ่ึงมีเขตติดต่อกบัประเทศพม่า และโรงเรียนจ านวนมากมีเด็กจากประเทศพม่าเขา้มา
เรียนร่วมกบัเด็กไทย ควรตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตรและวธีิการสอนใหเ้หมาะสมกบัทิศทางใน
อนาคต และส่วนใหญ่คิดวา่ควรตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหก้บัครู โดยยดึหลกัของ         
การคงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ของชาติไทย และความมัน่คงของประเทศเป็นส าคญั ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีท่ีนกัเรียน มีความแตกต่างทางเช้ือชาติ วฒันธรรม ควรศึกษา
ทดลองรูปแบบการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม  โดยเพิ่มเวลาการทดลองใหย้าวนานข้ึนเพื่อใหแ้น่ใจ
วา่แนวทางการศึกษาพหุวฒันธรรมน้ีจะสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ความตระหนกัรู้และยอมรับ
ความหลากหลายวฒันธรรมพร้อมกนัไปกบัการมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึนไดจ้ริง 
 ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557) ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการจดัการศึกษาในสังคม 
พหุวฒันธรรม ส าหรับเด็กชนเผา่โรงเรียนประถมศึกษาพื้นท่ีชายขอบภาคเหนือ ประชากรท่ีใช ้             
ในการศึกษาไดแ้ก่โรงเรียน ในชุมชนพื้นท่ีชายขอบ คดัเลือกมาเป็นกรณีศึกษาจ านวน 6 ชุมชนใน
จงัหวดัเชียงใหม่เชียงรายและแม่ฮ่องสอน จงัหวดัละ 2 ชุมชน ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู และ
ผูน้ าชุมชนท่ีเป็นคณะกรรมการ สถานศึกษา คดัเลือกมาชุมชนละ 12 คน รวมทั้งส้ิน 72 คน วธีิเก็บ
ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและการจดัท าการสนทนากลุ่มยอ่ย  
การวเิคราะห์ขอ้มูลใชค้่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยั พบวา่ 
สภาพปัญหาการจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรมส าหรับเด็กชนเผา่โรงเรียนประถมศึกษาพื้นท่ี
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ชายขอบภาคเหนืออยูใ่นระดบันอ้ย มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ขอ้อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ โรงเรียน
จดัท าเวบ็เพื่อจดัสารสนเทศใหก้บัเด็กชนเผา่และชุมชนโรงเรียนน าขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ไปปรับปรุง
พฒันาการจดัการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาเขา้มาประเมินติดตามผลการศึกษาโรงเรียน 
ร่วมมือกบัชุมชนจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพครูท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อนน าผลการวิจยัมาแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัเด็กชนเผา่โรงเรียนนโยบายสู่การปฏิบติัสอดคลอ้งกบัปัญหาและ
ความตอ้งการของชนเผา่ ส่วนแนวทางการจดัการศึกษานั้นโรงเรียนตอ้งร่วมมือกบัชุมชนใน               
การด าเนินการจดักิจกรรมต่าง ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จและเป็นประโยชน์แก่เด็กชนเผา่ในชุมชน  
การพฒันาครูใหมี้ความรู้ความเขา้ใจวฒันธรรมทอ้งถ่ินให้สามารถน าไปบูรณาการกบัการเรียน 
การสอนไดห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งสนบัสนุนงบประมาณใหเ้พียงพอเพื่อพฒันาคุณภาพทาง
การศึกษาส าหรับเด็กชนเผา่ใหมี้โอกาสทางการศึกษาทดัเทียมกบันกัเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนเมือง 
 Gorham (2001) ส ารวจสมรรถนะการสอนในห้องเรียนพหุวฒันธรรมของครูผูส้อน
ระดบัประถมศึกษา จากมลรัฐนอร์ธแคโรไลนา สหรัฐอเมริกา พบวา่ ครูท่ีมีพฤติกรรมการสอน 
ท่ีสะทอ้นถึงการส่งเสริมการยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม ไดแ้ก่ ครูท่ีมีอายมุากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์หรือระยะเวลาในการสอนห้องเรียนพหุวฒันธรรมมากกวา่ครูท่ีสอนในโรงเรียนท่ี
ตั้งอยูใ่นเขตก่ึงเมืองก่ึงชนบทและครูท่ีเคยมีประสบการณ์การเรียนในชั้นเรียนพหุวฒันธรรมสมยั               
ท่ีเรียนฝึกหดัครู และจากการสนทนากลุ่มเพิ่มเติม พบวา่ ครูท่ีมาจากครอบครัวพหุชาติพนัธ์ุและครู            
ท่ีมีเพื่อนเป็นคนต่างเช้ือชาติ วฒันธรรม จะรับรู้วา่ตนเองมีสมรรถนะในการสอนท่ีเนน้การส่งเสริม
การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรมไดดี้กวา่ 
 Lopez (2001) ศึกษาส ารวจกลวธีิการสอนและการปรับตวัของครูผูส้อนระดบั
ประถมศึกษาในโรงเรียนพหุวฒันธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา จ านวน 1780 คน 
และตอบ แบบสอบถามกลบัคืนมา ร้อยละ 70 ผลการศึกษา พบวา่ ร้อยละ 60 ของกลุ่มตวัอยา่ง 
เคยไดรั้บการศึกษาอบรมเก่ียวกบัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural education) จากโรงเรียน
ฝึกหดัครู หรือจากการอบรมสัมมนาต่าง ๆ ขณะท่ีร้อยละ 40 ของกลุ่มตวัอยา่งไม่เคยไดรั้บการศึกษา
หรือการฝึกอบรมเก่ียวกบัการศึกษาพหุวฒันธรรมจากท่ีใด ๆ เลย และ พบวา่ กลวธีิการสอนท่ีครูใช้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ การส่งเสริมพฒันานกัเรียนใหเ้กิด 
การยอมรับหรือภาคภูมิใจในวฒันธรรม และความคิดรวบยอดต่อตนเอง (Self-concept) และ 
การสอนโดยการบูรณาการหรือผนวกรวมเน้ือหาเก่ียวกบัชาติพนัธ์ุของนกัเรียนในชั้นเรียนไปใน
เน้ือหาวชิาต่าง ๆ และผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกครูผูส้อน จ านวน 3 คน พบวา่ ปัญหาส าคญัท่ีสุด
ของครูท่ีสอนในห้องเรียนพหุวฒันธรรม คือ การท่ีครูไม่มีความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน 
ในภาษาของนกัเรียนต่างกลุ่มชาติพนัธ์ุ และผลท่ีตามมาคือ ครูขาดความไวในการรับรู้ความตอ้งการ
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ของนกัเรียนเกิดความยากล าบากในการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียน ส าหรับปัญหาท่ีครูพบ
ในเด็กต่างชาติพนัธ์ุ คือ ความภาคภูมิใจในตนเองต่างขาดแรงจูงใจในการเรียน ขาดการเตรียม 
ความพร้อมส าหรับการเรียน 

 Cancilla (2002) ไดพ้ฒันาโครงการพหุวฒันธรรมในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  
ในเขตชานกรุงนิวยอร์ค ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อส่งเสริมการยอมรับนบัถือความเป็นเอกตับุคคล
และความหลากหลาย (Respect for individuality and diversity) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบั 
4 ท่ีมีพื้นฐานทางวฒันธรรม เช้ือชาติและสถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม แตกต่างกนั ภายหลงั
โครงการเสร็จส้ิน พบวา่ นกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง มีความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และมีเจตคติท่ีดีต่อ
วฒันธรรมท่ีต่างจากตน (Cross-cultural) แต่ไม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความภาคภูมิใจในตน                       
(Self-esteem) เพิ่มข้ึน  
 Gates (2006) ท าการส ารวจความรอบรู้ทางวฒันธรรมของครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา 
ท่ีสอนในเขตชานเมืองมลรัฐโคโลราโด สหรัฐอเมริกา โดยพฒันาแบบวดัตามแนวทางการจดั
การศึกษาพหุวฒันธรรมของเจมส์ แบง็ค ์5 ดา้น คือ 1) การบูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมไปในวชิา
ต่าง ๆ 2) การสร้างความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรม 3) การลดอคติ 4) การสอนท่ียดึหลกั                           
ความยติุธรรม และ 5) การปรับโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรมในโรงเรียน ผลการส ารวจ 
พบวา่ ครูกลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจในแนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมทั้ง 5 ดา้น  
ของแบงคใ์นระดบัปานกลาง และ พบวา่ ครูมีความรู้ความเขา้ใจดา้นท่ี 5 คือ การปรับโครงสร้าง
ทางสังคม และวฒันธรรมในโรงเรียนสูงท่ีสุด และครูมีความรู้ความเขา้ใจ ดา้นท่ี 2 คือ การสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรมต ่าท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกบัดา้นอ่ืน ๆ เม่ือพิจารณารวมทั้ง                        
5 แนวทาง พบวา่ ครูมีความรู้ความเขา้ใจ (Knowledge) และการลงมือปฏิบติั (Implementation)             
นอ้ยกวา่การใหค้วามส าคญั (Levels of importance) นอกจากน้ี ยงัพบวา่ ครูท่ีเช้ือชาติอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่
คนผวิขาว มีคะแนนความรู้ความเขา้ใจ การลงมือปฏิบติัและการเห็นความส าคญัมากกวา่ครูผวิขาว  
 Brown and Medway (2007) ท าการส ารวจบรรยากาศภายในโรงเรียนและความคาดหวงั
ของครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา มลรัฐแคโรไลนาใต ้สหรัฐอเมริกาท่ีอยูใ่นโรงเรียนท่ีสามารถ
จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพใหก้บัเด็กแอฟริกนัอเมริกนั ซ่ึงมีฐานะยากจน ผลการศึกษา พบวา่ 
โรงเรียนเหล่าน้ีจะใหค้วามส าคญักบัความคาดหวงั หรือความตอ้งการของนกัเรียน คณะครูใน
โรงเรียนมีความร่วมมือสามคัคีกนัเป็นอยา่งดี บรรยากาศท่ีใหค้วามส าคญักบัการเรียนการสอน
ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนระดบัสูง และมีการน าเน้ือหาพหุวฒันธรรมของนกัเรียนบูรณาการ
เขา้ไปในหลกัสูตรและการเรียนการสอนในทางปฏิบติัจริง ก็ พบวา่ โรงเรียนเหล่าน้ีด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของอเมริกา และท่ีส าคญัคือการจดัการเรียนการสอน               
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ท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมเด็กชนกลุ่มนอ้ยและยากจนเหล่าน้ี ส าหรับปัญหาส าคญัของครู คือ สถาบนั           
ท่ีผลิตครู ยงัไม่มีโครงการหรือเน้ือหาวชิาท่ีจะเตรียมครูให้พร้อมส าหรับการสอนใหก้บัเด็กเหล่าน้ี 
พวกเขาตอ้งเรียนรู้ดว้ยตนเองพร้อมกนัไปในขณะท่ีท างาน  
 Tartwijk, Brok, Veldman and Wubbels (2009) ส ารวจความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัจดัการ            
ในชั้นเรียนพหุวฒันธรรมของครูผูส้อนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในประเทศเนเธอแลนด ์จ านวน 12 คน 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ การไดส้อนในหอ้งเรียนพหุวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีทา้ทายส าหรับครู
เหล่าน้ี การท่ีครูไดแ้ลกเปล่ียน แบ่งปันความรู้ในทางปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัการในชั้นเรียนช่วยท าให้
ครูประสบความส าเร็จในการสร้างบรรยากาศของชั้นเรียนใหเ้ป็นไปในทางบวก ครูเหล่าน้ี                 
มีความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการบอกกฎระเบียบของชั้นเรียนอยา่งชดัเจน ครูตอ้งแกไ้ข
พฤติกรรมของนกัเรียนใหถู้กตอ้ง เม่ือเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีควรท าและครูเหล่าน้ียงัตอ้งการท่ีจะลดปัจจยั
เชิงลบของการแกไ้ขพฤติกรรมของนกัเรียน ท่ีมีต่อบรรยากาศของชั้นเรียน ครูเหล่าน้ีมุ่งหนา้วา่ 
จะพฒันาความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน และปรับปรุงวธีิการสอนของครูใหน้กัเรียน
ไดมี้ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง ครูส่วนใหญ่ดูเหมือนจะลงัเลท่ีจะพูดถึงขอ้มูลพื้นฐานทางเช้ือชาติ
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัของนกัเรียนของตนในชั้นเรียน 

 Marks (2007) ศึกษาสมรรถนะทางวฒันธรรม โดยการสัมภาษณ์ครูผูส้อนระดบัชั้น
มธัยมศึกษา จ านวน 9 คน จากมลรัฐทางภาคตะวนัออกเฉียงใตข้องสหรัฐอเมริกา พบวา่ โรงเรียน 
ยงัไม่มีเคร่ืองมือเพื่อการประเมินการปฏิบติังานของครูท่ีสอนในห้องเรียนพหุวฒันธรรม และพบวา่ 
ประเด็นเร่งด่วนช้ีวา่ครูขาดความมัน่ใจในสมรรถนะหรือความรู้ความสามารถในเชิงวฒันธรรมของ
ตนเอง ความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรมของครูไดม้าจากประสบการณ์เดิม และการมีปฏิสัมพนัธ์กบั
นกัเรียน คณะครูมีความตอ้งการเขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัวฒันธรรมรวมทั้งมีโครงสร้าง 
การพฒันาวชิาชีพครูอยา่งชดัเจน ซ่ึงผลจากขอ้คน้ พบวา่ ผูว้จิยัเสนอแนะใหมี้การพฒันาวชิาชีพครู
ในเร่ืองของความไวต่อการรับรู้ทางวฒันธรรม การ พฒันาสมรรถนะทางวฒันธรรมใหแ้ก่ครู 
รวมถึงท าการส ารวจถึงความสามารถในการสอนของครูตามแนวทางการศึกษาพหุวฒันธรรมต่อไป  
 ณฐอร วราพงษพ์ิพฒัน์ (2554) ไดศึ้กษากาจดัการชั้นเรียนของครูท่ีตอบสนองต่อชั้นเรียน
พหุวฒันธรรม ระดบัประถมศึกษาตอนตน้ เป็นการศึกษาเปรียบเทียบการจดัการชั้นเรียนของครูท่ี
ตอบสนองต่อชั้นเรียนพหุวฒันธรรมระหวา่งประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษา 
พบวา่ หอ้งเรียนของประเทศไทยและหอ้งเรียนของประเทศอเมริกา มีสภาพความเป็น 
พหุวฒันธรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั ส่วนการจดัการในชั้นเรียนของครูประถมศึกษาตอนตน้ท่ีตอบสนอง
ถึงความเป็นพหุวฒันธรรมในประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกามีความแตกต่างกนั                        
จากการวจิยั พบวา่ ครูในประเทศไทยและครูในประเทศสหรัฐอเมริกามีความแตกต่างกนัในเร่ือง
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การจดัชั้นเรียน การส่ือสารในชั้นเรียนท่ีมีความเป็นพหุวฒันธรรม ดา้นแนวทางปฏิบติัและ                 
การเช่ือมโยงกบัพหุวฒันธรรม ประเด็นของการวางแผนพฒันาชั้นเรียน และการแกปั้ญหาใน                  
ชั้นเรียนท่ีมีความเป็นพหุวฒันธรรม 

 สุรไกร นนัทบุรมย ์(2556) ศึกษาผลของการใชกิ้จกรรมลดอคติตามแนวคิด                     
พหุวฒันธรรมศึกษาท่ีมีต่อความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรมใน
ประชาคมอาเซียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเปรียบเทียบความเขา้ใจใน                              
ความหลากหลายทางเช้ือชาติศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนระหวา่งก่อนสอนและ 
หลงัสอนโดยใชกิ้จกรรมการลดอคติ และเพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงของความเขา้ใจใน                        
ความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้
กิจกรรมการลดอคติ พบวา่ 1) นกัเรียนมีการเปล่ียนแปลงเจตคติความเขา้ใจในความหลากหลายทาง
เช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 2) การเปล่ียนแปลงเจตคติความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา และ
วฒันธรรมเกิดจากการไดเ้รียนรู้เน้ือหาพื้นฐานเก่ียวกบัความแตกต่าง หลากหลายทางดา้นเช้ือชาติ 
ศาสนา และวฒันธรรม โดยมีทกัษะทางสังคมมากข้ึน มีกระบวนการคิดและมีการเรียนรู้จากมุมมอง
ของผูอ่ื้น จากการจดักิจกรรมตามแนวคิดพหุวฒันธรรมศึกษาโดยการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ การพฒันาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ การอภิปรายกลุ่มยอ่ย การแสดงละคร การใชบ้ทบาท
สมมติ การใชส้ถานการณ์จ าลอง การใชก้รณีตวัอยา่ง และการเผชิญสถานการณ์  
 สุไรยา วานิ (2556) ไดศึ้กษาการอยูร่่วมกนัของชุมชนในสังคมพหุวฒันธรรม กรณีศึกษา 
ต าบลทรายขาว อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการอยูร่่วมกนัอยา่งปกติสุข
ระหวา่งชาวไทยพุทธและชาวมลายมุูสลิมในพื้นท่ีต าบลทรายขาว อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี 
ซ่ึงเป็นทุนในการคุม้ครองชุมชนในช่วงเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัจงัหวดัชายแดน
ภาคใตต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 ผลการศึกษา พบวา่ ทุนทางสังคมท่ีเป็นระบบคุณค่า ไดแ้ก่ จิตส านึก
สาธารณะ และการพึ่งพาอาศยักนัโดยมีประวติัศาสตร์การอยูร่่วมกนัเป็นตวัเช่ือมท่ีดีซ่ึงถูกถ่ายทอด
สู่คนรุ่นลูกรุ่นหลานในรูปแบบเร่ืองเล่า ส าหรับทุนทางสังคมท่ีเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่  
ทุนทรัพยากรธรรมชาติอนัอุดมสมบูรณ์ท่ีสามารถสร้างรายไดอ้ยา่งพอเพียงโดยไม่เบียดเบียนผูใ้ด              
การสับเปล่ียนต าแหน่งก านนัระหวา่งชาวไทยพุทธและชาวมลายมุูสลิมเกิดข้ึนมาตั้งแต่ในอดีตช่วย
ถ่วงดุลอ านาจและลดความขดัแยง้ระหวา่งชุมชนชาวไทยพุทธและชุมชนชาวมลายมุูสลิม ทุนบุคคล 
ไดแ้ก่ ผูน้  าชุมชนซ่ึงมีบทบาทในการพฒันาชุมชนและสร้างความร่วมมือแก่คนในชุมชน ทุนเครือ
ญาติการท่ีชาวไทยพุทธในพื้นท่ียอมรับวา่ตนเป็นชาติพนัธ์ุมลาย ูซ่ึงเป็นชาติพนัธ์ุเดียวกนักบั                  
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ชาวมลายมุูสลิมท าใหเ้กิดความรู้สึกสนิทใกลชิ้ดกนั และทุนทางวฒันธรรม ซ่ึงมีภาษาถ่ินใตเ้ป็นส่ือ
ท าใหส้องกลุ่มชนส่ือสารกนัอยา่งเขา้ใจ นอกจากน้ีชุมชนทรายขาวไดใ้ชแ้นวทางสมานฉนัท์ 
จากชุมชนมาปรับใชเ้ป็นแนวทางการรักษาความสัมพนัธ์ระหวา่งชาวไทยพุทธและชาวมลายมุูสลิม
ในช่วงท่ีเกิดเหตุการณ์ความมาสงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใตไ้ดแ้ก่ 1) การประนีประนอมของผูน้ า
ชุมชนในการประคบัประคองความสัมพนัธ์ 2) การช้ีแจงเพื่อท าความเขา้ใจแก่คนในชุมชนต่อ
เหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี 3) การปรับตวัของชาวไทยในชุมชนทรายขาว และ 4) การให้ 
ความร่วมมือของชุมชนและเครือข่ายในการขบัเคล่ือนกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรักความสามคัคี 
ผา่นพื้นท่ีสาธารณะและโอกาสอนัเหมาะสม วธีิการท่ีชุมชนทรายขาวจึงนบัเป็นวธีิการท่ีดีและ 
ท าใหเ้กิดผลของการอยูร่วมกนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
 อจัฉรา เปรมปรีดา (2558) ศึกษาผลของการใชเ้กมและการสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้           
5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ในสังคมพหุวฒันธรรมท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และเจตคติในดา้นพหุวฒันธรรมของนกัเรียน 
จากการเรียน เร่ืองระบบร่างกายมนุษย ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการวจิยั พบวา่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัจากการเรียนเร่ืองระบบร่างกายมนุษยโ์ดยใชเ้กมและ 
การสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ในสังคม 
พหุวฒันธรรม สูงกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ทกัษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้กมและการสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
(5Es) ประกอบการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ในสังคมพหุวฒันธรรมสูงกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70  
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 และเจตคติในดา้นพหุวฒันธรรมของนกัเรียนหลงัจากการเรียน 
เร่ืองระบบร่างกายมนุษยโ์ดยใชเ้กมและการสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบ 
การเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ในสังคมพหุวฒันธรรม สูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้และจดัอยูใ่น
ระดบัมาก  
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์แนวคิดเก่ียวกบัพหุวฒันธรรม และงานวจิยั           
ท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้แลว้นั้นผูว้ิจยัสามารถก าหนดกรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้ได ้ดงัน้ี  
 1.  กรอบแนวคิดพื้นฐานในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม                      
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ไดแ้ก่ การเรียนการสอน 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
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หลกัการของรูปแบบการเรียนการสอน วตัถุประสงคข์องรูปแบบการเรียนการสอน กระบวนการ
เรียนการสอน เน้ือหาสาระการเรียนรู้ของรูปแบบ และการวดัและการประเมินผลของรูปแบบ 

 2.  รูปแบบการจดัการเรียนเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ มีหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีสนบัสนุนการวิจยั ประกอบดว้ย ทฤษฎี 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ 
บรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส และทฤษฎีพหุปัญญา แนวคิดการจดัการเรียนรู้ 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในจงัหวดัชายแดนใต ้แนวคิดเร่ืองกระบวนการกลุ่มและ
การเรียนแบบร่วมมือ (Group process and cooperative learning) แนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery 
learning)  
 3.  องคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ประกอบดว้ยกระบวนการเรียนการสอน 5 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์
ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง 
พฒันา ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล  
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยการสร้างรูปแบบ ตรวจสอบคุณภาพ และน ารูปแบบท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนไป
ทดลองใชด้ว้ยการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ภายหลงัการทดลองของผูเ้รียนกลุ่มทดลองและ 
กลุ่มควบคุม ในการวจิยัคร้ังน้ี ด าเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
 การวจิยัระยะท่ี 1 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ด าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี  
 1.  การศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  
 2.  การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  การสร้างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการเรียนการสอน 
 4.  การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 5.  การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 6.  การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการจดัการเรียนการรู้ 
 การวจิยัระยะท่ี 2 การศึกษาผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
 ในการวจิยัระยะท่ี 2 เป็นการวจิยัเชิงทดลอง  
 1.  การเตรียมการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน 
 2.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณลกัษณะ
ความสมานฉนัท ์แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ และแบบวดั
เจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 3.  การด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้กบันกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ชั้นปีท่ี 2 ปีการศึกษา 1/ 2560 จ านวน 2 หอ้ง ไดโ้ดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster random sampling) และท าการสุ่มโดยการจบัฉลาก เพื่อใหไ้ดเ้ป็นกลุ่มทดลอง  
1 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน  
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 4.  การประเมินผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้หลงัจากไดท้ดลองใชว้า่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยัหรือไม่  
 การล าดบัขั้นตอนการวจิยัเพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ
สมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษา
ศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ดงัแสดงในภาพท่ี 2  
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ภาพท่ี 2  ขั้นตอนการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์  

ขั้นที ่1 การศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดั 
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม 

ขั้นที ่2 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขั้นที ่3 การยกร่างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ 

ขั้นที ่4 การจดัท ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขั้นที ่5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขั้นที ่6 การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

การวจิยัระยะที ่1 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความ
สมานฉันท์ 

การวจิยัระยะที ่2 การศึกษาผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขั้นที ่1 การเตรียมการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน 

ขั้นที ่2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ขั้นที ่3 การด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 
 
 
 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

ขั้นที ่4 การประเมินผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
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การวจิัยระยะที ่1 การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ มีการด าเนินงานตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นที ่1 การศึกษาและวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานทีเ่กีย่วข้องกับการพฒันารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 1.  ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการจดัการเรียนการสอน
รายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ เพื่อการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ เพื่อศึกษาดา้นสภาพปัญหาและความตอ้งการการจดัการเรียนการสอนตามการเรียน 
การสอนรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อความสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ทั้งจากผูเ้รียนและผูส้อน โดยมีวธีิด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
  1.1  การศึกษาและสังเกตสภาพการจดัการเรียนการสอนประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา
ขอ้มูลพื้นฐาน ไดแ้ก่ อาจารยผ์ูป้ฎิบติัการสอนในหมวดวชิาชีพครู และนกัเรียนหลกัสูตรศึกษา
ศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 ปัญหาของการจดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียน
มีความหลากหลายทางดา้นวฒันธรรม ศาสนา เช้ือชาติ และความตอ้งการการเรียนการสอน 
ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  
  ผลจากการสังเกตสภาพการจดัการเรียนการสอน พบวา่ รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
มีเน้ือหาสาระส าคญัค่อนขา้งมาก แต่มีเวลาเรียนเน้ือหาเพียงภาคการศึกษาเดียว ท าใหมี้เวลาจ ากดั 
ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวิชาชีพ ซ่ึงเป็นรายวชิาพื้นฐานของ 
หมวดวชิาชีพครู หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ก าหนดไว้
นกัศึกษาท่ีเรียนผา่นไดผ้ลการเรียนเกรดเฉล่ีย 2.0  ข้ึนไป จึงจะสามารถลงทะเบียนเรียนในรายวชิา
ฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูไดใ้นชั้นปีท่ี 5 ฉะนั้นจึงเห็นไดว้า่รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
มีความส าคญัในการวางรากฐานของความเป็นครู ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนของครูส่วนใหญ่
เป็นการบรรยายและศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ไม่มีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย การท ากิจกรรม
กลุ่มมีนอ้ยมาก ซ่ึงในการแบ่งกลุ่มของนกัศึกษา นกัศึกษาจะแบ่งกลุ่มกนัเองโดยแต่ละกลุ่มจะเลือก
สมาชิกท่ีนบัถือศาสนาเดียวกนัตลอด ไม่มีการเปล่ียนสมาชิกในกลุ่ม นกัศึกษาค่อนขา้งไม่มี
ปฏิสัมพนัธ์กนัในระหวา่งกลุ่ม และจะมีปฏิกิริยาทางลบเม่ือมีสมาชิกในกลุ่มท่ีไม่ไดน้บัถือศาสนา
เดียวกนั สืบเน่ืองจากนกัศึกษามีความแตกต่างดา้นศาสนา ภาษา และวฒันธรรม มีความเป็น
เอกลกัษณ์ของตนเองทั้งการพูด หรือการแต่งกายโดยสังเกตจากลกัษณะภายนอกดา้นส่ือการเรียน
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การสอนใช ้PowerPoint ในการบรรยาย ส่วนบรรยากาศการเรียนการสอนไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ
ไม่สอดคลอ้งกบับริบทสภาพของทอ้งถ่ินท่ีมีแหล่งการเรียนรู้มากมาย ส าหรับการจดัการเรียน 
การสอนท่ีผูส้อนใชป้ระจ ามี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นสรุป และขั้นวดัและประเมินผล  
  ผลจากการสัมภาษณ์ครูผูส้อน จ านวน 5 ท่าน โดยนบัถือศาสนาพุทธทั้งหมด พบวา่  
การจดัการเรียนการสอน เนน้การบรรยายเป็นหลกั และการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง นกัศึกษาเกิด
ความเบ่ือหน่ายในการเรียน ขาดเป้าหมาย ขาดวินยัในการเขา้เรียน ไม่มีความกระตือรือร้น 
ในการเรียน การท ากิจกรรมกลุ่มมีการแบ่งแยกศาสนา ศาสนาเดียวกนัจะอยูก่ลุ่มเดียวกนัพูดภาษา
เดียวกนั มีการแบ่งแยกกนัทางศาสนาอยา่งชดัเจน ไม่มีปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งกลุ่ม แบ่งเป็นฝัก 
เป็นใฝ่ นกัศึกษาไม่เห็นความส าคญัของรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ อนัสืบเน่ืองจากเป็นวชิา
บรรยาย ไม่มีกิจกกรมท่ีน่าสนใจ มีเน้ือหาค่อนขา้งเยอะ กระบวนการสอนเป็นไปตามหลกัขั้นตอน
การสอน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน ขั้นสอน เป็นการบรรยายและการศึกษาคน้ควา้ 
ดว้ยตนเอง ขั้นสรุป และขั้นวดัและประเมินผล 

  ผลจากการสัมภาษณ์นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 ผูเ้รียนจ านวน 30 คน ประกอบดว้ย ผูห้ญิง               
27 คน ผูช้าย 3 คน นบัถือศาสนาพุทธ 16 คน ศาสนาอิสลาม 14 คน ท่ีเคยเรียนรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพมาแลว้ต่อสภาพการจดัการเรียนสอนในปัจจุบนั พบวา่ การจดัการเรียนการสอนมุ่งเนน้
เน้ือหามาก ไม่มีกิจกรรมเนน้การปฏิบติัปลูกฝังความเป็นครู เรียนรู้ภายในหอ้งเรียนเพียงอยา่งเดียว 
มีการมอบหมายงานเพื่อใหศึ้กษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและเนน้การสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ 
ผูเ้รียนมีโอกาสนอ้ยในการแสดงความคิด การแสดงทศันคติ ความเช่ือ หรือการอภิปรายร่วมกนั  
เรียนแบบสบาย ๆ กิจกรรมกลุ่มมีนอ้ยมาก ไม่ไดฝึ้กทกัษะหรือสร้างคุณลกัษณะการท างานร่วมกนั 
ไม่มีกิจกรรมการเรียนรู้นอกหอ้งเรียน ไม่มีการไปทศันศึกษาดูงานหรือการมีส่วนร่วมในการพฒันา
ตนเองในการท ากิจกรรมท่ีเก่ียวกบัความเป็นครู ในการจดัการเรียนการสอนผูเ้รียน 
มีความหลากหลายทางดา้นวฒันธรรม ศาสนา เช้ือชาติ ในกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ไดใ้ห้
ความส าคญัใหก้ารเขา้ใจหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ ไม่ไดป้ลูกฝังความเขา้ใจในวฒันธรรม ศาสนาท่ี
ต่างกนั ผูเ้รียนมองวา่เป็นวชิาพื้นฐานท่ีไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัรายวชิาความเป็นครูวิชาชีพ  
ผูเ้รียนไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนและการประเมินผล หรือกิจกรรมการเรียนการสอน  
  ความคิดเห็นของผูเ้รียน พบวา่ การไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์จริง การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สังคมของโรงเรียนไม่วา่สังคมนั้นจะมีความหลากหลายทางดา้นวฒันธรรม ศาสนา เช้ือชาติ  
แต่สามารถท่ีปรับตวัเขา้กบันกัเรียน ชุมชน และสังคมของโรงเรียนได ้หรือการท ากิจกรรมบ าเพญ็
ประโยชน์ร่วมกนั การเป็นท ากิจกรรมแสดงถึงทศันคติท่ีดีไม่วา่จะมีความหลากหลายทางดา้น
ศาสนา ภาษา วฒันธรรม และบรรยากาศการเรียนรู้ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส่งผล 
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ท าใหผู้เ้รียนไม่มีความกระตือรือร้นในการเรียน เบ่ือหน่ายการเรียนในรายวชิความเป็นครูวชิาชีพ 
ไม่มีกิจกรรมท่ีทา้ทาย หรือการสร้างความสัมพนัธ์กนัของผูเ้รียนในหอ้งเรียน  
  จากการศึกษาสรุปประเด็นความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูเ้รียนในการจดั                
การเรียน ไดแ้ก่ การส่งเสริมในกระบวนการจดัการเรียนรู้เรียนรู้ดา้นองคค์วามรู้น าไปสู่การปฏิบติั                
ในสถานการณ์จริง การจดักิจกรรมกลุ่มท่ีมีการปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งกลุ่มในเชิงบวกท่ีมี 
ความหลากหลายทางดา้นศาสนา ภาษา วฒันธรรม โดยเนน้การปลูกฝังความเป็นครู การแสดง 
ความคิดเห็น การแสดงทศันคติ ความเช่ือ หรือการอภิปรายร่วมกนั รวมทั้งการสร้างคุณลกัษณะ
ความสมานฉนัทก์ารมีส่วนร่วมในการพฒันาตนเองในการท ากิจกรรมท่ีเก่ียวกบัความเป็นครู 
ในบริบทของสังคมพหุวฒันธรรม  
  1.2  การศึกษาขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากผลการประเมินผลการเรียนการสอน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ เพื่อน าผลการศึกษามาใชใ้นการก าหนดแนวทางในการพฒันารูปแบบ
การจดัการเรียนการสอน ผลการศึกษาวเิคราะห์ พบวา่ นกัศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ในปีการศึกษา 2559 นกัศึกษาส่วนใหญ่มีผลการเรียนในรายวชิา 
ความเป็นครูวชิาชีพอยูใ่นระดบัปานกลางและค่อนขา้งต ่า กล่าวคือ มีผูไ้ดค้ะแนนร้อยละ 80 มีเพียง 
11 คน จากนกัเรียนทั้งหมด 123 คน คิดเป็นร้อยละ 9.02 มีคะแนนระหวา่ง 77-84 จ านวน 16 คน  
คิดเป็นร้อยละ 13.11 มีคะแนนระหวา่ง 64-76 มีจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 40.16 มีคะแนน           
ต  ่ากวา่ 64 มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 37.71 (คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่, 2559,  
หนา้ 5)  
 2.  ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัรายวชิา 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ ท่ีสอนในหลกัสูตรศึกษา
ศาสตรบณัฑิต โดยผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลจากค าอธิบายรายวชิา วตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้           
และเน้ือหาในรายวชิา เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาวเิคราะห์ก าหนดเป็นวตัถุประสงค ์                       
ในการจดัการเรียนการสอนและขอบเขตของการศึกษาวจิยั 
 ผลการศึกษาเก่ียวกบัรายวชิา 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ มีจุดมุ่งหมายของรายวชิา 
เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจ มีเจตคติท่ีดีและมีความสามารถในการปฏิบติังานดา้นความเป็น
ครู ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีวตัถุประสงคใ์นการพฒันา/ ปรับปรุงรายวชิาเพื่อให้
นกัศึกษามีความรู้ขั้นพื้นฐาน เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นครูโดยการน าความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการศึกษาไทย ความส าคญัของวชิาชีพครู จรรยาบรรณครู ลกัษณะและ
ความส าคญัของครู เพื่อเป็นพื้นฐานการเรียนในวชิาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีการเป็นบุคคลแห่ง 
การเรียนรู้และผูน้ าทางวชิาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูลความรู้ท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้
ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การ ปรัชญาหลกัสูตร ผลิตบณัฑิตวชิาชีพครู ท่ีมีความรู้
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ความสามารถทางภาษาไทย มีคุณธรรม จริยธรรมและมีคุณลกัษณะบณัฑิตอนัพึงประสงค ์
สอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวทิยาลยัคือ รู้คิด รู้ธรรม รู้ส าเร็จ วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรและ
คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์1) มีอุดมการณ์และจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพครู มีบุคลิกลกัษณะ
แห่งความเป็นครูท่ีดีและมีจิตสาธารณะ 2) มีคุณธรรม จริยธรรมตามหลกัศาสนา มีความรับผดิชอบ
ต่อวชิาการ วชิาชีพ เพื่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคมศิลปวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน
และภูมิภาคอยา่งย ัง่ยนืและแสดงออกอยา่งมีจิตส านึก 3) รอบรู้และสามารถประยกุตใ์ชท้ฤษฎี  
วธีิการศึกษา เพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและพฒันาการเรียนการสอน รวมทั้ง 
มีความสามารถในการส่ือสาร การคิดการแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยแีละความสามารถ 
ในการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาวชิาชีพ ดว้ยการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้าง
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื เน้ือหาในการเรียนการสอน มีขอบเขตเน้ือหาท่ีส าคญัประกอบดว้ย ศึกษา
ความส าคญั บทบาทและหนา้ท่ี สภาพงานครู คุณลกัษณะและมาตรฐานวชิาชีพครู ลกัษณะของครู 
ท่ีดี การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู และศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูและ วชิาชีพครู รวมทั้ง
การจดัการความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพครู การสร้างความกา้วหนา้และพฒันาวชิาชีพครูอยา่งต่อเน่ือง  
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และผูน้ าทางวชิาการ แสวงหาและเลือกใชข้อ้มูลความรู้ท่ีทนัต่อ 
การเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอนและกลยทุธ์การสอน เพื่อใหผู้เ้รียน 
คิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ไดต้ลอด จนการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน          
ท่ีส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน  
 จากการศึกษาขอ้มูลหลกัสูตรรายวชิาแสดงใหเ้ห็นวา่ รายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ  
มีจุดมุ่งหมายพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ มีเจตคติท่ีดีและมีความสามารถในการปฏิบติังาน 
ดา้นความเป็นครู ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับ 
การเป็นครูเพื่อเป็นพื้นฐานการเรียนในวชิาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีเนน้คุณลกัษณะบณัฑิต 
ท่ีพึงประสงค ์ใหมี้อุดมการณ์และจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพครู มีบุคลิกลกัษณะแห่งความเป็นครูท่ีดี
และมีจิตสาธารณะ มีคุณธรรม จริยธรรมตามหลกัศาสนาของแต่ละศาสนา มีความรับผดิชอบต่อ
วชิาการ วชิาชีพ เพื่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ินและ
ภูมิภาคอยา่งย ัง่ยนื และแสดงออกอยา่งมีจิตส านึก  

 ดงันั้น ดว้ยเหตุผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขอ้ 1 ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั                 
สภาพปัจจุบนัและปัญหาของการจดัการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ เพื่อการจดั             
การเรียนรู้ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ และขอ้ 2 ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบั
รายวชิา รายวชิา 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ ท่ีสอนในหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต โดยผูว้จิยั
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ศึกษาขอ้มูลจากค าอธิบายรายวชิา วตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้และเน้ือหาในรายวิชา ดงักล่าว
ขา้งตน้ ในการวจิยัน้ีผูว้ิจยัจึงน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรม มาทดลองใชใ้นรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดคุณลกัษณะและสมรรถนะท่ีพึ่งประสงค ์ 
ในการเตรียมความพร้อมของบณัฑิตวชิาชีพครูตามท่ีมุ่งหวงัทั้งในดา้นความรู้ ความสมานฉนัท ์
การปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งกลุ่มในเชิงบวกท่ีมีความหลากหลายทางดา้นศาสนา ภาษา วฒันธรรม 
ในสังคมพหุ วฒันธรรมบริบทของจงัหวดัชายแดนใต ้และเจตคติท่ีดีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อเป็นตวัอยา่งในการทดลองสอนโดยใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน อน่ึงการใช้
รูปแบบจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน เป็นอีกฟันเฟ่ืองหน่ึงในการลดความขดัแยง้โดยใชร้ะบบ
การศึกษาเขา้ไปมีส่วนร่วมในการปลูกฝังบณัฑิตวชิาชีพครูในอนาคต เพื่อเป็นกลไกของการสร้าง
เยาวชนในพื้นท่ีใหมี้ความสมานฉนัทใ์นสังคมชายแดนใตอ้ยา่งสันติสุข  
 ขั้นที ่2 การศึกษาแนวคิดทฤษฎจีากเอกสารและงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 
 การศึกษาวจิยัในขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสาระส าคญัของแนวคิดและหลกัการ
ของทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบักิจกรรมเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยการศึกษาแบบสังเคราะห์เอกสาร ท่ีไดศึ้กษาจากการคน้ควา้รวบรวมจาก
หนงัสือ ต าราเอกสาร รายงานทางวชิาการ ระบบอินเทอร์เน็ตและรายงานการวจิยัเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1.  ศึกษาสาระส าคญัทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยรวบรวมขอ้มูลจากหนงัสือ ต ารา 
และรายงานวจิยัต่าง ๆ เช่น Johnson and Johnson (1987, pp. 44-50) ไดส้าระส าคญัของแนวคิด
ทฤษฎี ดงัน้ี การเรียนแบบร่วมมือ เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดร่้วมมือและ
ช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ โดยแบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความ
แตกต่างกนัท างานร่วมกนัเพื่อเป้าหมายกลุ่ม สมาชิกมีความรับผดิชอบร่วมกนัทั้งในส่วนตนและ
ส่วนร่วม มีการฝึกและใชท้กัษะการท างานกลุ่มร่วมกนั ผลงานของกลุ่มข้ึนอยูก่บัผลงานของสมาชิก
แต่ละคนในกลุ่ม สมาชิกต่างไดรั้บความส าเร็จร่วมกนั โดยมีหลกัการท่ีส าคญั คือ การเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์กนัในทางบวก (Positive interdependent) การพึ่งพากนัในทางบวก การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ี
ส่งเสริมกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม (Face to face promotive interdependence) ความรับผดิชอบ
ของสมาชิกแต่ละบุคคล (Individual accountability) ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัความสามารถและ
ความรู้ท่ีแต่ละคนจะไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ ตอ้งรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง
และเพื่อนสมาชิก การใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย 
(Interpersonal and small group skills) เพื่อใหส้ามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข และ
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กระบวนการท างานของกลุ่ม (Group processing) ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้จากกลุ่มใหม้ากท่ีสุด                       
มีความร่วมมือทั้งดา้นความคิด การท างาน และความรับผิดชอบร่วมกนัจนสามารถบรรลุ                    
เป้าหมายได ้ 
 2.  ศึกษาสาระส าคญัทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ Bruner (1963,  p. 54) ไดเ้สนอ
แนวคิดวา่มนุษยเ์ราสามารถเรียนรู้ รับรู้ เกิดจากกระบวนการคิดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ทดลองและ 
หาสาเหตุดว้ยตนเองในดา้นการจดัการเรียนการสอนควรใหผู้เ้รียนไดคิ้ดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 
ครูควรเป็นเพียงผูใ้หค้วามช่วยเหลือ และแนะน าเท่านั้น ครูสามารถจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีจะช่วย
กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมได ้โดยไม่ตอ้งรอให้ผูเ้รียนเกิดความพร้อมข้ึนเองทั้งตามธรรมชาติ 
ถา้การกระตุน้หรือน าเสนอตรงกบัการรับรู้ของผูเ้รียนโดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมและในการเรียนรู้
นั้นผูเ้รียนเกิดกระบวนการ 3 อยา่ง เกิดข้ึนพร้อม ๆ กนั ไดแ้ก่ 1) การไดม้าของขอ้มูลใหม่ โดย
ขอ้มูลเหล่านั้นไดม้าจากส่ิงท่ีผูเ้รียนรับรู้มาก่อนทั้งทางตรงและทางออ้ม 2) การเกิดการเรียนรู้เป็น
การเปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการกบัความรู้ เพื่อให้เหมาะสมกบัความรู้ใหม่ 3) การประเมินผล 
เพื่อประเมินดูวา่การจดัการกบัขอ้มูลมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลหรือไม่ การเรียนรู้ตามแนวคิดของบ
รูเนอร์ แบ่งเป็น 3 ขั้น คือ 1) ขั้นการเรียนรู้จากการกระท า (Enactive stage) คือ ขั้นของการเรียนรู้
จากการใชป้ระสาทสัมผสัรับรู้ส่ิงต่าง ๆ การลงมือกระท าช่วยใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ดี การเรียนรู้เกิด
จากการกระท า 2) ขั้นการเรียนรู้จากความคิด (Iconic stage) เป็นขั้นท่ีเด็กสามารถสร้างมโนภาพใน
ใจได ้และสามารถเรียนรู้จากภาพแทนของจริงได ้3) ขั้นการเรียนรู้สัญลกัษณ์และนามธรรม 
(Symbolic stage) เป็นขั้นการเรียนรู้ส่ิงท่ีซบัซอ้นและเป็นนามธรรมได ้
 3.  ศึกษาสาระส าคญัทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส การจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี 
การเรียนรู้ของรอเจอร์ส ไดเ้นน้เก่ียวกบัผูเ้รียนและสภาพแวดลอ้มการจดัการเรียนรู้ตามหลกัส าคญั
ต่อไปน้ี (Boeree, 2006, p. 7; ทิศนา แขมมณี, 2554, หนา้ 70) มีอิสระในการท างานศึกษาคน้ควา้
ดว้ยตนเอง โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา และสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกและส่ิงอ านวยใน                          
การปฏิบติังาน ดา้นการจดัการเรียนการสอน สภาพแวดลอ้มจึงมีความส าคญัต่อผูเ้รียนในการจดั
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนตอ้งใหค้วามอบอุ่น ปลอดภยั ไม่น่ากลวั จะท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ไดดี้ ผูเ้รียนมีความส าคญั ผูส้อนช่วยแนะน า อ านวยความสะดวกเขา้ใจผูเ้รียนตลอดเวลา เพื่อช่วยให้
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพของตนเอง  
 4.  ศึกษาสาระส าคญัแนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา (นาตยา ปิลนัธานนท,์ 2546, หนา้ 22) 
การ์ดเนอร์ไดเ้สนอแนวคิดในดา้นสติปัญญาของมนุษยโ์ดยคนเราทุกคนมีความสามารถทางดา้น
สติปัญญา หรือเชาวน์ปัญญามีอยา่งนอ้ย 8 ดา้น และสามารถน าสติปัญญาไปใชใ้นการสร้างสรรค ์
แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยมีรายละเอียดพหุปัญญา 8 ดา้นดงัน้ี 1) ดา้นภาษา (linguistic intelligence)  
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2) ดา้นการใชเ้หตุผล (logical intelligence) 3) ดา้นการเคล่ือนไหว (Kinesthetic intelligence)  
 4) ดา้นดนตรี (Musical intelligence) 5) ดา้นการมองเห็นมิติสัมพนัธ์ (Spatial intelligence)  
6) ดา้นการเขา้กบัผูอ่ื้น (Interpersonal intelligence) 7) ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง (Intrapersonal 
intelligence) 8) ดา้นความเขา้ใจในธรรมชาติ (Naturalist intelligence)  
 5.  ศึกษาสาระส าคญัทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ การเรียนตามทฤษฎีกระบวนการ
กลุ่มสมัพนัธ์ แบ่งเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี (เยาวพา เดชะคุปต,์ 2542, หนา้ 163-166) 1) ระยะการมีส่วนร่วม 
(Participation or involvement stage) การเรียนรู้จะเร่ิมตน้จากการท่ีผูเ้รียนเป็นผูล้งมือปฏิบติั
กิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงจะท าใหก้ารเรียนรู้เป็นประสบการณ์ท่ี เตม็ไปดว้ยความมีชีวติชีวา 
เร้าใจ เฉ่ือยชา (Active-learning) 2) ระยะวเิคราะห์ (Analysis stage) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการกระท า
กิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเองแลว้ระยะต่อไปเป็นระยะท่ีผูเ้รียนจะร่วมกนัวิเคราะห์ประสบการณ์
การเรียนรู้นั้นทนัทีซ่ึงจะช่วยใหน้กัเรียนมีความรู้อยา่งกวา้งขวาง และยงัช่วยใหผู้เ้รียนสามารถ
ประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม วธีิการเรียน ผลของการเรียนรู้ตลอดจนช่วยใหผู้เ้รียน
รู้จกัตนเองดียิง่ข้ึน 3) ระยะสรุปและประยกุตห์ลกัการ (Generalization and application stage) 
ผูเ้รียนคน้พบส่ิงท่ีตอ้งการเรียนดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะรวบรวมแนวคิดท่ีตนคน้พบและแนวคิดท่ีได้
จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นแลว้สรุปเป็นหลกัการของตนเอง การเรียนรู้นั้นนอกจากเรา
จะเรียนรู้เพื่อแกปั้ญหาในปัจจุบนัแลว้ เรายงัเรียนเพื่อแกปั้ญหาและเพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ข้ึนใน 
อนาคต หรือประยกุตใ์ห้เขา้กบัตนเองได ้4) ระยะประเมินผล (Evaluation stage) การประเมินผล
การเรียนรู้ตามทฤษฎีกระบวนการ กลุ่มสัมพนัธ์ถือวา่ผูเ้รียนจะเป็นผูป้ระเมินผลการเรียนรู้ของตน
และของกลุ่ม จากการอภิปรายให ้ขอ้เสนอแนะและติชมร่วมกนักบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 
หลกัการเรียนการสอนตามหลกัการทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ จะส่งเสริมบรรยากาศแบบ
ประชาธิปไตย ตลอดจนการพฒันาคุณค่าของความเป็นมนุษย ์(Manhood) คือ ส่งเสริมพฒันาการ
ของผูเ้รียน และความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนเก่ียวกบัเน้ือหาวชิา                      
มี โอกาสพฒันาสติปัญญา และอารมณ์โดยวธีิการท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีมี
ความหมายและใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง (Self and social reality)  
 ขั้นที ่3 การสร้างรูปแบบและก าหนดองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้  
 หลงัจากไดศึ้กษาขอ้มูลสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการของการจดัการเรียน 
การสอนรวมทั้งการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้แลว้
ผูว้จิยัด าเนินการสร้างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้ดงัน้ี 
 1.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาแนวคิด และทฤษฏีดงักล่าวมาสังเคราะห์กรอบแนวคิด
ทฤษฎีท่ีใชใ้นการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน เพื่อเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั  
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 2.  เม่ือไดก้รอบแนวคิดทฤษฎีแลว้ผูว้จิยัด าเนินการก าหนดกรอบแนวคิดในการพฒันา
รูปแบบการเรียนการสอน โดยน าสาระส าคญัของแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของ  
รอเจอร์ส แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ รวมถึงการจดัการเรียน 
การสอนแนวคิดกระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ แนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery 
learning) แนวการจดัการเรียนการสอนวชิาชีพครู โดยยดึหลกัการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง              
ในสังคมพหุวฒันธรรม มาก าหนดกรอบแนวคิดของการด าเนินการวจิยั ดงัแสดงในภาพท่ี 3  
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ภาพท่ี 3  กรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท์

แนวคดิทฤษฎพืีน้ฐาน 
1.  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.  ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ 
3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส 

4.  ทฤษฏีการเรียนรู้แบบพหุปัญญา 
5.  ทฤษฎีกลุ่มสมัพนัธ์  

- พรบ. การศึกษาแห่งชาต ิ
- นโยบายการบริหารและการพฒันา
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2560-
2562  
- หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
- สภาพการจดัการเรียนการสอน 

แนวคดิการจดัการเรียนรู้  
1.  กระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ 
2.  แนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery learning) 
3.  แนวการจดัการเรียนการสอนวชิาชีพครู 
โดยยดึหลกัการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง 
ในสงัคมพหุวฒันธรรม 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ใน
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

กระบวนการเรียนการสอน 5 ขั้น  
ขั้นท่ี 1 ขั้นสานสมัพนัธ์สู่สมานฉันท ์
ขั้นท่ี 2 ขั้นเสริมพลงัการเรียนรู้ 
ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์
ขั้นท่ี 4 ขั้นเขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
ขั้นท่ี 5 ขั้นสรุปและประเมินผล 

ผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
1.  ความสมานฉนัท ์ 
2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

3.  เจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความ
สมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม 
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 3.  การก าหนดกรอบโครงสร้างรูปแบบการเรียนการสอน ผูว้จิยัน ากรอบแนวคิดของ          
การด าเนินการวจิยัท่ีไดม้าสังเคราะห์ก าหนดโครงสร้างและองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการเรียน
การสอน โดยการน าสาระส าคญัจากการสังเคราะห์ทฤษฎี แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษการเรียนรู้ของรอเจอร์ส 
แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ มาใชใ้นการก าหนดองคป์ระกอบหลกั 
องคป์ระกอบยอ่ย และการจดัความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่าง ๆ จนไดรู้ปแบบการเรียนการสอน
ตามแนวรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดย
เสริมสร้างสมรรถนะความเป็นครู มุ่งเนน้การจดัการศึกษาท่ีเนน้การยอมรับความแตกต่าง ทางภาษา 
ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติบนพื้นฐานของการยอมรับสิทธิเสรีภาพ และหนา้ท่ีของ
แต่ละบุคคลโดยการพยายามหลอมรวมเพื่อน าไปสู่ความเท่าเทียมกนัของทุกคนในสังคม ส่ิงท่ีเป็น
จุดเด่นคุณลกัษณะของความเป็นครูความเป็นครูดี ครูเก่ง พฒันาสังคมของนกัศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร์ โดยไดโ้ครงสร้างของรูปแบบการเรียนการสอน มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
  3.1  หลกัการของรูปแบบการเรียนการสอน 
  การก าหนดหลกัการของรูปแบบการเรียนการสอน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการโดยการน า
สาระส าคญัตามกรอบแนวคิด และทฤษฎีท่ีไดจ้ากการศึกษาขอ้มูลขั้นตอนท่ี 1 และ 2 มาก าหนด 
เป็นหลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม พหุวฒันธรรม           
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ผลการก าหนดหลกัการของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และสังเคราะห์
สาระส าคญัของแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัแสดงในภาพท่ี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



136 

136 

 

 
 

ภาพท่ี 4 การสังเคราะห์หลกั การของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
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  จากภาพท่ี 4 แสดงวา่ หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เป็นรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชใ้น การเรียนการสอนท่ี
เนน้ใหผู้เ้รียนไดค้วามรู้ทางดา้นเน้ือหาและกิจกรรมในการส่งเสริมความสมานฉนัทเ์พื่อเป็น
รากฐานในการประกอบวชิาชีพครูในอนาคต ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนประกอบดว้ยหลกัการท่ี
ส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี  
   3.1.1  การจดัการเรียนรู้ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม โดยอาศยั
การจดักิจกรรมละลายพฤติกรรมท่ีหลากหลาย กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ รวมทั้งการเขา้กบัผูอ่ื้น              
การปรับตวัไดดี้ การรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ไม่แบ่งแยก ปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติ                          
ในทิศทางบวกและปลูกฝังเจตคติค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวัผูเ้รียนซ่ึงผูส้อน
สามารถบูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมของนกัศึกษา เขา้ไปในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพได ้เพื่อให้
นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้และยอมรับความแตกต่าง ทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา 
และวถีิชีวติ  
   3.1.2  หลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยการใหผู้เ้รียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย 
ดว้ยการพึ่งพาในความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แบ่งหนา้ท่ีใหส้มาชิกรับผดิชอบทั้งรายบุคคลและ
รายกลุ่มใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม (Interpersonal and small group skills for social 
skills) และการใชก้ระบวนการกลุ่ม (Group processing)  
   3.1.3  การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกเกิดการเรียนรู้ การเรียนรู้  
จากการคน้พบ (Discovery learning) โดยมีศึกษานอกสถานท่ี และส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน  
และการส่งเสริมการใหก้ าลงัใจ การช่ืนชม ส่งเสริมการการแสดงความคิดเห็นอยา่งมีหลกัการ                
และมีเหตุผล 
  3.2  วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
  การก าหนดวตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนการสอน ผูว้ิจยัด าเนินการโดยน า
สาระส าคญัของหลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีวเิคราะห์เช่ือมโยงไปสู่ผลการเรียนรู้
ท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนภายใตห้ลกัการดงักล่าวหลงัจากนั้นน าผลการวเิคราะห์มาก าหนดเป็น
วตัถุประสงคข์องรูปแบบการเรียนการสอนการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ผลการวเิคราะห์หลกัการเพื่อเช่ือมโยงไปสู่ผลการเรียนรู้และก าหนด             
เป็นวตัถุประสงคข์องรูปแบบ ประกอบดว้ยวตัถุประสงค ์3 ประการ ดงัน้ี  
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   3.2.1  เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
   3.2.2  เพื่อเสริมสร้างความรู้เน้ือหารายวชิา 
   3.2.3  เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพือ่ส่งเสริมความสมานฉนัท์
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

  3.3  กระบวนการเรียนการสอน 
  การก าหนดองคป์ระกอบของกระบวนการจดัการเรียนการสอนของรูปแบบไดม้า 
โดยการด าเนินการ ดงัน้ี 
   3.3.1  การวเิคราะห์แนวทางการจดัการเรียนการสอนจากการน าวตัถุประสงคข์อง
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็น
ครูวชิาชีพ 3 ประการ ท่ีผูว้จิยัสังเคราะห์ไดจ้ากขั้นตอนท่ี 3.2  มาก าหนดแนวทางการจดัการเรียน
การสอนของรูปแบบซ่ึงไดม้ามาจากรอบแนวคิดแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative 
learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส แนวคิด
ทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ แนวการจดัการเรียนการสอนกระบวนการกลุ่ม
และการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery learning) แนวการจดัการเรียน         
การสอนวชิาชีพครู โดยยดึหลกัการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงในสังคมพหุวฒันธรรม ตามท่ี
น าเสนอไวเ้ป็นแนวในการจดัการเรียนการสอนของรูปแบบในตอนท่ี 1  
   3.3.2  ผลการสร้างขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู ไดจ้ากการน าหลกัการ
แนวคิด ในขอ้ 3.3.1 มาเช่ือมโยงและสังเคราะห์เป็นขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนของ
รูปแบบ ผลการสร้างขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู สามารถสรุปได ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี  
   ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์
   ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ 
   ขั้นท่ี 3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท์ 
   ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
   ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 

  3.4  ก าหนดกรอบเน้ือหาท่ีใชจ้ดัการเรียนการสอน 

  เน้ือหาท่ีใชจ้ดัการเรียนการสอน ไดม้าจากค าอธิบายรายวิชาชีพครู หมวดวชิาชีพครู 
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาภาษาไทย โดยมี 10 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบดว้ย
ความส าคญัของวชิาชีพครู บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู พฒันาการของวชิาชีพครู 
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คุณลกัษณะของครูท่ีดี การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู การเสริมสร้างศกัยภาพและสมรรถภาพ
ความเป็นครู การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 
จรรยาบรรณของวชิาชีพครู และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
  3.5  การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน 

  การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดยก าหนดใหส้อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคข์องรูปแบบ วธีิการจดัการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละขั้นตอน
โดยมีการวดัและประเมินผลทั้งในระหวา่งการจดัการเรียนการสอน การตอบค าถาม การอภิปราย 
การมีส่วนร่วมเรียนรู้ในกลุ่มยอ่ย และหลงัการจดัการเรียนการสอน โดยการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
เน้ือหาสาระของรายวชิา การประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์และวดัเจตคติต่อรูปแบบ                 
การสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
 4.  การก าหนดองคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
 การก าหนดองคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบท่ีพฒันาข้ึน ผูว้จิยั
ด าเนินการโดยวเิคราะห์สาระส าคญัแนวคิดของทฤษฎี แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative 
learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส แนวคิด
ทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ โดยเช่ือมโยงการจดัการเรียนการสอนแนวคิด
กระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery learning)  
แนวการจดัการเรียนการสอนวชิาชีพครู โดยยดึหลกัการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงในสังคม 
พหุวฒันธรรม มาใชใ้นการก าหนดแนวทางการจดัการเรียนการสอนของรูปแบบแลว้สังเคราะห์
เช่ือมโยงกบัวตัถุประสงค ์จากนั้นก าหนดองคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอนตาม รูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
  4.1  องคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอน                          
ท่ีพฒันาข้ึน จากการสังเคราะห์องคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนจากหลกัการ แนวคิดและ
ทฤษฏีการเรียนรู้ดงักล่าวสามารถนิยามองคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนตามแนวรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ และก าหนดกิจกรรม
การเรียนการสอนได ้ดงัน้ี  
  ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ 
   การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกิจกรรม              
กลุ่มสัมพนัธ์เพื่อใหเ้กิดความกระตือรือร้น มีความสนุกสนาน สร้างความสมานสามคัคี                           
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ลดความขดัแยง้ในชั้นเรียน แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่มนกัศึกษาท ากลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ 
ศาสนา เช้ือชาติ) ร่วมเล่นเกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ แต่ละกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ ก าหนดเวลา              
ใหก้ลุ่มละไม่เกิน 15 นาที อาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษาร่วมกนัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์
ของเกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ (หมายเหตุ เกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ในแต่ละคาบสอนตอ้ง                         
มีความหลากหลายไม่ซ ้ าและการแบ่งกลุ่มสมาชิกในกลุ่มไม่ซ ้ ากลุ่มเดิม)  
  ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้  
  การเรียนรู้เร่ิมตน้ดว้ยนกัศึกษาศึกษา กรณีศึกษาจากบทความวชิาการ ข่าว 
สถานการณ์ คลิปวดีิโอ หรือวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียน นกัศึกษาและอาจารย์
ร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบักรณีศึกษา โดยเช่ือมโยงเขา้สู่เน้ือหาท่ีเรียน อาจารยผ์ูส้อนน าเสนอเน้ือหา
ลกัษณะกวา้ง ๆ เพื่อใหน้กัศึกษาศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม โดยอาจารยผ์ูส้อนก าหนดหวัขอ้ประเด็นใน
การศึกษา แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน (โดยคละเพศ ศาสนา เช้ือชาติ) ซ่ึงเป็นกลุ่มเดิม
จากในขั้นท่ี 1 ขา้งตน้ นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองโดยใชห้ลกัการคน้พบ (Discovery learning) 
โดยการแบ่งเป็นกลุ่มนั้นอาจารยผ์ูส้อนจะให้อิสระนกัศึกษาในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ทั้งใน 
และนอกสถานท่ี หรือแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ โดยมีครูเป็นท่ี
ปรึกษา เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตามสภาพจริงในการเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล ทั้งทางดา้น
ภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ ในสังคมพหุวฒันธรรม 

  ขั้นท่ี 3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท์ 
  การเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัทส์มาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธานกลุ่ม
จากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผนแบ่งหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมาย        
ของกลุ่มสมาชิกแต่ละคนน าเสนอผลการสืบคน้ต่อกลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) 
นกัศึกษาซกัถาม และแสดงความคิดเห็นท่ีเพื่อนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอจากวธีิการคิดและตรวจสอบ
นั้นถูกตอ้งชดัเจนหรือไม่ สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการน าเสนอผลงานของกลุ่ม โดยวธีิการ
น าเสนอแบบบทบาทสมมุติ การสร้างสถานการณ์จ าลองหรือบรรยายสรุป เป็นตน้ สมาชิกในกลุ่ม
ช่วยกนัตอบค าถาม และอภิปรายร่วมกนั กลุ่มใดตอบค าถามถูกไดค้ะแนน กลุ่มใดตอบไม่ถูกให้
น าเสนอกิจกรรมสันทนาการหนา้ชั้นเรียนหรือการบ าเพญ็ประโยชน์ ต่อสังคม  
  ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
  การน าเสนอผลงานตามรูปแบบการน าเสนอท่ีกลุ่มตกลงกนั จากนั้นร่วมกนัวพิากษ ์
ผลการน าเสนอ แลว้นกัศึกษาน าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืน
มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในดีข้ึน สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
กระบวนการท างานร่วมกนัภายในกลุ่มตนเองมีจุดเด่นและจุดปรับปรุงอยา่งไร 
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  ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 

  การสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิดจากนั้น ประเมินความสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัประเมินผลการเรียนรู้ ประเมินคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัท ์ประเมินจากช้ินงาน และแบบทดสอบ 

  4.2  การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนของรูปแบบการการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หลงัจากได้
ขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนแลว้ จากนั้นผูว้ิจยัจึงวเิคราะห์แนวทางการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนบทบาทและพฤติกรรมของผูส้อนและผูเ้รียนในการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียน 
การสอนท่ีพฒันาข้ึน แสดงดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียนในการเรียนการสอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
  เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

 
ขั้นตอนของกจิกรรม บทบาทของผู้สอน บทบาทของผู้เรียน 
ขั้นท่ี 1 สานสมัพนัธ์สู่
สมานฉนัท ์

1.  จดัเตรียมกิจกรรมละลาย
พฤติกรรม กิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์ 
เกมกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์ในแต่ละ
คาบสอนตอ้งมีความหลากหลาย 
ไม่ซ ้ าและการแบ่งกลุ่มสมาชิก              
ในกลุ่มไม่ซ ้ ากลุ่มเดิม 
2.  อธิบาย กฎ กติกาของกิจกรรม
กลุ่มสมัพนัธ์ 
3.  อ านวยความสะดวก สนบัสนุน
ส่งเสริมในการเขา้ร่วมกิจกรรม
กลุ่ม  
4.  กระตุน้ความคิดของผูเ้รียนเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัประโยชนข์องกิจกรรม
กลุ่มสมัพนัธ์ 

1.  แบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ 
เพศ ศาสนา เช้ือชาติ)  
2.  ร่วมเล่นเกมกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์  
โดยกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์ ก าหนดเวลา 
ใหก้ลุ่มละไม่เกิน 15 นาที 
3.  นกัศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและ 
แสดงความคิดเห็น ภายในกลุ่ม เพ่ือท า
กิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์ใหส้ าเร็จ  
4.  นกัศึกษาร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัประโยชนข์องเกมกิจกรรมกลุ่ม
สมัพนัธ์ 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 
ขั้นตอนของกจิกรรม บทบาทของผู้สอน บทบาทของผู้เรียน 
ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 

1.  จดัเตรียม กรณีศึกษาจากบทความ
วชิาการ/ ข่าว/ สถานการณ์/ คลิป
วดีิโอ/ หรือเชิญวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญ 
มาใหค้วามรู้ในบางคร้ัง 
2.  เช่ือมโยงเขา้สู่เน้ือหาท่ีเรียน 
น าเสนอเน้ือหาลกัษณะกวา้ง ๆ เพื่อให้
นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้เพ่ิมเติม 
3.  ก าหนดหวัขอ้ประเด็นในการศึกษา 
 4.  การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ 
5.  เป็นท่ีปรึกษา เพ่ือใหเ้กิด 
การเรียนรู้ตามสภาพจริงในการเขา้
ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
ทั้งทางดา้นภาษา ขนบประเพณี              
ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ  
ในสงัคมพหุวฒันธรรม 

1.  ศึกษาและวเิคราะห์เก่ียวกบั
กรณีศึกษา บทความวชิาการ/ ข่าว/ 
สถานการณ์/ คลิปวดีิโอ 
2.  ร่วมแสดงความคิดเห็นและ
อภิปราย 
3.  แบ่งกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน  
(โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) ซ่ึง
เป็นกลุ่มเดิมจากในขั้นท่ี 1 ขา้งตน้ 
4.  ศึกษาคน้ควา้โดยใชห้ลกัการ
คน้พบ (Discovery learning)  
หาความรู้ทั้งในและนอกสถานท่ีหรือ
แหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ  

ขั้นท่ี 3 เสริมสร้าง                     
ความปรองดองสมานฉนัท ์
 

1.  อธิบายการท ากิจกรรมกลุ่มกลุ่ม
บา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
2.  เตรียมใบงาน/ ใบกิจกรรม/ 
แบบฝึกหดั  
3.  อ านวยความสะดวก สนบัสนุน
ส่งเสริมการท ากิจกรรมกลุ่ม                 
การเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
4.  แนะน า ช่วยเหลือและสร้าง 
ความสนใจใหก้บัผูเ้รียน 
5.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจ 
เขา้ใจแลกเปล่ียนประสบการณ์กนั 

1.  สมาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธาน
กลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือ
ร่วมกนัวางแผนแบ่งหนา้ท่ีรับผดิชอบ
ต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
2.  สมาชิกแต่ละคนน าเสนอ                  
ผลการสืบคน้ต่อกลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม                 
(กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ)  
3.  ซกัถามและแสดงความคิดเห็นท่ี
เพ่ือนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอ  
4.  ตรวจสอบความถูกตอ้ง ชดัเจน 
5.  สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการ
น าเสนอผลงานของกลุ่ม  
6.  กิจกรรมสนัทนาการหนา้ชั้นเรียน 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 
ขั้นตอนของกจิกรรม บทบาทของผู้สอน บทบาทของผู้เรียน 
ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  แนะน า ช่วยเหลือและ 
สร้างความสนใจใหก้บัผูเ้รียน 
2.  วพิากษช้ิ์นงาน ช้ีขอ้บกพร่อง 
ท่ีควรแกไ้ข  
3.  ถามค าถามเพ่ือช่วยใหเ้กิด 
การเรียนรู้เพื่อพฒันางาน 
4.  รับรู้รับฟังความคิดของผูเ้รียน 

1.  น าเสนอผลงานตามรูปแบบ 
การน าเสนอท่ีกลุ่มตกลงกนั 
2.  ร่วมกนัวพิากษ ์ผลการน าเสนอ  
3.  น าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษ์
ของอาจารยผ์ูส้อนและเพ่ือนกลุ่มอ่ืน
มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในดีข้ึน 
4.  สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขียนแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกบั กระบวนการ
ท างานร่วมกนัภายในกลุ่มตนเอง                   
มีจุดเด่นและจุดปรับปรุงอยา่งไร 

ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 
 
 
 
 
 

1.  เตรียมสรุปเน้ือหาในแต่ละประเด็น 
โดยใชส่ื้อประกอบ เช่น ภาพแผนผงั 
Power point เป็นตน้  
2.  น าสรุปตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
3.  ประเมินความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สมาชิกในกลุ่ม  
4.  ประเมินคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัท ์ประเมินจากช้ินงาน 
และแบบทดสอบ 

1.  สรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูป
แผนผงัความคิด 
2.  ประเมินความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สมาชิกในกลุ่ม  
3.  ร่วมกนัประเมินผลการเรียนรู้               
ในกลุ่ม และประเมินตนเอง  
4.  ประเมินคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัทต์นเอง 
 

 
  กิจกรรมการเรียนการสอน ทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นการจดัการเรียนการสอนตาม แนวคิด 

การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ทฤษฎี
การเรียนรู้ของรอเจอร์ส แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ โดยเช่ือมโยง
การจดัการเรียนการสอนแนวคิดกระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนรู้ 
โดยการคน้พบ (Discovery learning) แนวการจดัการเรียนการสอนวชิาชีพครู โดยยดึหลกั 
การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงในสังคมพหุวฒันธรรม เกิดผลการเรียนรู้กบัผูเ้รียน ดงัน้ี  
   4.2.1  คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์

   4.2.2  ความรู้เน้ือหารายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
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   4.2.3  เจตคติท่ีดีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรม  
 5.  การหาความสัมพนัธ์โดยน าองคป์ระกอบของรูปแบบท่ีก าหนดขา้งตน้มาจดัเรียงและ
หาความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบและเขียนรายละเอียดในแต่ละองคป์ระกอบใหส้มบูรณ์และ
ชดัเจน จากนั้นสร้างรูปแบบการการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  

ขั้นที ่4 การจัดท าเอกสารประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้เป็นการเตรียมเอกสารต่าง ๆ  
เพื่อใหส้ามารถอธิบายการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต ท่ีสร้างข้ึนไปสามารถใช ้
ในการปฏิบติัการเรียนการสอนไดจ้ริง ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

 แผนการจดัการเรียนรู้ รายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ  
 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนเป็นเอกสารท่ีไดส้ร้างและพฒันาข้ึนจาก 
การสังเคราะห์เน้ือหาสาระตามหลกัสูตร แนวคิด และทฤษฏีพื้นฐานของรูปแบบ เพื่อก าหนด
กิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัการและวตัถุประสงคข์องรูปแบบการเรียนการสอนท่ี ส าหรับ
ใหอ้าจารยผ์ูส้อนใชเ้ป็นแนวปฏิบติัในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1.  ศึกษาค าอธิบายรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ จากหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต  
โดยใชเ้น้ือหาในค าอธิบายรายวชิามาใชใ้นการทดลองโดยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม โดยมีเน้ือหารายวิชา 10 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 
ความส าคญัของวชิาชีพครู บทบาทหนา้ท่ี และภาระงานของครู พฒันาการของวชิาชีพครู
คุณลกัษณะของครูท่ีดี การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู การเสริมสร้างศกัยภาพและสมรรถภาพ
ความเป็นครู การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 
จรรยาบรรณของวชิาชีพครูและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา โดยแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตามรูปแบบท่ีพฒันาข้ึน ใชร้ะยะเวลา 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 50 นาที รวม 30 คาบ                 
มีสาระการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา มคอ. 3 รายละเอียดของรายวชิา           
รหสัวชิา 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ ดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  แผนการจดัการเรียนรู้และจ านวนคาบเรียนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ หน่วยการเรียนรู้ จ านวนคาบ จ านวนช่ัวโมง 

1 ความส าคญัของวชิาชีพครู 2 3 

2 บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู 2 3 

3 พฒันาการของวชิาชีพครู  2 3 
4 คุณลกัษณะของครูท่ีดี 2 3 
5 การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู 2 3 

6,7 การเสริมสร้างศกัยภาพและสมรรถภาพ
ความเป็นครู 

4 6 

8,9,10 การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 9 9 
11,12 การเป็นผูน้ าทางวชิาการ  4 6 

13 เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 2 3 
14 จรรยาบรรณของวชิาชีพครู 2 3 
15 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 2 3 

 รวม 30 45 
  
 2.  เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท์
ในสังคมพหุวฒันธรรม จ านวน 15 แผน โดยแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ย 
ประกอบดว้ย ช่ือและรหสัรายวชิา สัปดาห์ท่ี วนัท่ี เดือน ปี คาบท่ี เวลา ชัว่โมง/ สัปดาห์ ผูส้อน เร่ือง 
จ านวนคาบ สาระส าคญั สาระการเรียนรู้ วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์              
ท่ีพึงประสงค ์กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ/ เอกสารเสริมประกอบการเรียนการสอน การวดัผล
และการประเมินผล ซ่ึงในแผนการจดัการเรียนน้ีผูว้จิยัก าหนดขั้นตอนของกิจกรรมการเรียน 
การสอนตามขั้นตอนในรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม                        
พหุวฒันธรรมท่ีพฒันาข้ึน 15 สัปดาห์ ส าหรับแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติท่ีใชใ้นการจดั                  
การเรียนรู้ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในกลุ่มควบคุมผูว้จิยัเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 
15 แผน ตามแนวการจดัการเรียนการสอนท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูส้อนและศึกษาเอกสาร                 
แผนการสอนในรายวชิาความเป็นครู โดยแผนการการจดัการเรียนรู้แบบปกติน้ี ประกอบดว้ย ช่ือ
และรหสัรายวชิา สัปดาห์ท่ี วนัท่ี เดือน ปี คาบท่ี เวลา ชัว่โมง/ สัปดาห์ ผูส้อน เร่ือง จ  านวนคาบ 
สาระส าคญั สาระการเรียนรู้ วตัถุประสงค์ การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ/ เอกสารเสริม
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ประกอบการเรียนการสอน การวดัผลและการประเมินผล ส่วนเน้ือหาวชิาท่ีน ามาใชใ้นการเขียน
แผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติมาจากค าอธิบายรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ จากหลกัสูตรการศึกษา
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่เช่นเดียวกนักบัแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
ในสังคมพหุวฒันธรรม 
 ขั้นที ่5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน และเอกสารประกอบ
รูปแบบการเรียนการสอน มีแนวทางด าเนินการ ดงัน้ี 

 1.  สร้างแบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอน และเอกสารประกอบรูปแบบการเรียน
การสอน โดยก าหนดจุดมุ่งหมายการประเมินดว้ยการพิจารณาในองคป์ระกอบของรูปแบบ 
การเรียนการสอนและเอกสารประกอบรูปแบบ 
 2.  ศึกษาวธีิการสร้างแบบประเมิน และด าเนินการสร้างแบบประเมินรูปแบบการสอน
และเอกสารประกอบรูปแบบ ไดแ้ก่ แบบสอบถามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ โดยมีลกัษณะ
ค าถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
  2.1  ส่วนท่ี 1 แบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  
  5  หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง เหมาะสมมาก 

  3  หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
  2  หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
  1  หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
  2.2  เป็นแบบปลายเปิดส าหรับผูป้ระเมินใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมอยา่งอิสระโดย
ประเด็นส าคญัในการสอบถาม ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของโครงสร้างรูปแบบทั้ง 5 องคป์ระกอบ 
ส าหรับประเด็นในการประเมินผูว้จิยัก าหนดใหมี้ความครอบคลุมเก่ียวกบัองคป์ระกอบ ดงัน้ี  
   2.2.1  แบบประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม ในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีพฒันาข้ึน โดยก าหนดประเด็นท่ีพิจารณา ดงัน้ี 
    2.2.1.1  ทฤษฎี/ แนวคิด 

    2.2.1.2  หลกัการของรูปแบบ 
    2.2.1.3  วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
    2.2.1.4  กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบ 
    2.2.1.5  ผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนตามรูปแบบ  
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   2.2.2  แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้  
   แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้มีประเด็นท่ีพิจารณาในการประเมิน 
ความเหมาะสมแผนการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี 

    2.2.2.1  สาระส าคญั 

    2.2.2.2  สาระการเรียนรู้ 
    2.2.2.3  วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
    2.2.2.4  คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ท่ีพึงประสงค์ 
    2.2.2.5  กิจกรรมการเรียนการสอน 

    2.2.2.6  ส่ือ/ เอกสารเสริมประกอบการเรียนการสอน 

    2.2.2.7  การวดัและการประเมินผล 
 3.  น าแบบประเมินท่ีสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาใหค้วามคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปรับปรุง แลว้ผูว้จิยัด าเนินการแกไ้ขตามค าแนะน า 
 4.  น าร่างตน้แบบเอกสารรูปแบบการเรียนการสอนและเอกสารประกอบรูปแบบ 
การเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนพร้อมดว้ยแบบประเมินไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน ท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญหรือมีประสบการณ์ทางดา้นหลกัสูตรและการสอน ดา้นสถิติและการวดัผลและ 
ดา้นการเรียนการสอนวชิาชีพครู พิจารณาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน
และเอกสารประกอบ พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะปรับปรุงแกไ้ข 

 5.  ตรวจสอบคุณภาพจากผูท้รงคุณวุฒิ โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบประเมินมาวิเคราะห์
และปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าใหมี้ความถูกตอ้งและสมบูรณ์ น าคะแนนแบบประเมินค่า 
มาหาค่าเฉล่ียโดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี  
 ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด  
 ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายถึง  เหมาะสมมาก 

 ค่าเฉล่ีย 2.50-2.49  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 ส าหรับขอ้มูลแบบประเมินท่ีเป็นแบบปลายเปิดผูว้ิจยัน ามาวเิคราะห์เน้ือหา 
 6.  สรุปผลการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และแผนการจดัการเรียนรู้
ของผูท้รงคุณวฒิุสรุปไดด้งัน้ี  
  6.1  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ส่วนท่ีเป็นขอ้มูลผลการประเมินคุณภาพเชิงปริมาณ
ดา้นความเหมาะสมขององคป์ระกอบจากจ านวนประเด็นท่ีใหป้ระเมิน 8 ประเด็น การประเมิน
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คุณภาพโดยภาพรวมผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ องคป์ระกอบของรูปแบบและกระบวนการเรียน
การสอนของรูปแบบมีความเหมาะสมทุกองคป์ระกอบ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด 
( X  = 4.78, SD = .31) 
  ส าหรับขอ้คิดเห็นจากแบบประเมินปลายเปิด ผูท้รงวุฒิมีขอ้เสนอแนะวา่                        
การสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ตอ้งมีการเช่ือมโยงหลกัการแนวคิดของรูปแบบ               
การเรียนการสอน และขั้นตอนการเรียนการสอนใหช้ดัเจน โดยการเพิ่มเติมตารางการสังเคราะห์
รูปแบบการเรียนการสอนดว้ย ควรมีการตั้งช่ือรูปแบบการเรียนการสอน เป็นภาษาองักฤษเพื่อให้
ง่ายต่อการเขา้ใจและก าหนดช่ือขั้นการสอนในแต่ละขั้นเป็นภาษาองักฤษ สะดวกในการเรียกช่ือใน
แต่ละขั้น นอกจากน้ีในขั้นกิจกรรมการเรียนการสอนตอ้งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ 
และเจตคติควบคู่กนัไปดว้ย 
  6.2  แผนการจดัการเรียนรู้ ส่วนท่ีเป็นขอ้มูลผลการประเมินคุณภาพเชิงปริมาณ 
ดา้นความเหมาะสมขององคป์ระกอบจากจ านวนประเด็นท่ีใหป้ระเมิน 11 ประเด็น การประเมิน
คุณภาพโดยภาพรวมผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ มีความเหมาะสมทุกประเด็นในการพิจารณา  
โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด ( X  = 4.65, SD = .48) 
 ส าหรับขอ้คิดเห็นจากแบบประเมินปลายเปิด ผูท้รงคุณวุฒิมีขอ้เสนอแนะวา่ 
องคป์ระกอบของคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นแต่ละดา้นอาจจะมีครบทุกดา้นหรือมีไม่ครบ 
ทุกดา้นในแผนการจดัการเรียนรู้ในแต่ละแผนก็ได ้แลว้แต่วา่ในแผนการจดัการเรียนรู้เนน้
คุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นดา้นใดท่ีเหมาะสมกบัแผนการจดัการเรียนรู้นั้น นอกจากน้ีเพิ่มเติม
ประเด็นหลกักระบวนการเรียนการสอนในขั้นท่ี 3 คือ ขั้นปรองดองสมานฉนัท ์และขั้นท่ี 4 คือ 
ขั้นเขา้ใจ เขา้ถึงและพฒันา เป็นขั้นท่ีตอ้งเพิ่มความชดัเจนในการจดักิจกรรมเนน้กระบวนการ
ปฏิสัมพนัธ์ ผูเ้รียนสามารถแสดงออกไดว้า่ ผูเ้รียนมีการปรองดองสมานฉนัทอ์ยา่งไร และเขา้ใจ 
เขา้ถึงและพฒันาอยา่งไร ดา้นการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งและครอบคลุมกบัจุดประสงค์
การเรียนรู้และคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ 
 7.  ผูว้จิยัด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และแผนการจดัการเรียนรู้
ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 8.  การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้และเอกสารประกอบรูปแบบ  
โดยการทดลองสอนหลงัจากไดป้รับปรุงแกไ้ขรูปแบบการเรียนการสอน และแผนการจดัการเรียนรู้
ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ  
 
 



149 

149 

 

 ผูว้จิยัไดน้ าแผนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบการการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใชส้อนกบันกัศึกษาท่ีมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อตรวจสอบและพิจารณาความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชใ้นสภาพ
การเรียนการสอนจริงดา้นระยะเวลา กิจกรรมการเรียนการสอน และปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบ โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน 
ดงัน้ี  
  8.1  ผูว้จิยัน าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดป้รับปรุงแลว้ไปจดัการเรียนการสอนใหก้บั
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 หลกัสูตรสาขาวชิาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 30 คน  
  8.2  การทดลองสอนเพื่อพิจารณาความเป็นไปไดข้องรูปแบบคร้ังน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการ
ทดสอบก่อนเรียน และด าเนินการสอนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ทีจดัท าข้ึนตามรูปแบบการเรียน
การสอนท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน จ านวน 15 แผน ใชเ้วลา 30 คาบ ๆ ละ 50 นาที 
  8.3  จากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียนและสอบถามความคิดเห็นของผูเ้รียน
ระหวา่งเรียนและหลงัการเรียนการสอนแลว้ พบวา่ ช่วงแรกผูเ้รียนยงัไม่ตอบสนองในการเขา้ร่วม
กิจกรรมมากนกั แต่เม่ือจดัการเรียนการสอนในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 ผูเ้รียนสามารถปรับตวัใน
การเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม และส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจ สนุกสนานกบัการท ากิจกรรมร่วมกนั ซ่ึงมี
กิจกรรมท่ีหลากหลายในขั้นเร่ิมเขา้สู่บทเรียนซ่ึงเป็น ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ท าใหผู้เ้รียน
มีแรงจูงใจในการเรียนและไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนักบัผูเ้รียนท่ีต่างกนัทางดา้นเช้ือชาติ ศาสนา 
และวฒันธรรม ผูเ้รียนกลา้แสดงความคิดเห็น มีการพูดคุยกนัมากข้ึนปรึกษาร่วมกนั ร่วมอภิปราย
กนัในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม ผูเ้รียนต่ืนเตน้กบัการเรียนรู้นอกสถานท่ีในสังคมพหุวฒันธรรม                
ท่ีไม่เคยไดมี้โอกาสไดไ้ปเรียนรู้ในสถานการณ์จริงและปฏิบติัจริง โดยผูเ้รียนท ากิจกรรม                        
ดว้ยความกระตือรือร้นและตั้งใจตลอดกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ 
นอกจากน้ีนกัศึกษามีความเห็นวา่ผูส้อนมีความเป็นกนัเองและมีความใกลชิ้ดกบัผูเ้รียน  คอยช้ีแนะ
และใหค้  าปรึกษากบัผูเ้รียนตลอดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ผลจากการทดลองสอน พบวา่ การจดัการเรียนการสอนในแต่ละขั้นตามรูปแบบ                   
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทฯ์ ส่วนใหญ่จดัเวลาไดเ้หมาะสม แต่บางคร้ังใน               
ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ในขั้นน้ีคือการท ากิจกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกลุ่มสัมพนัธ์              
ซ่ึงบางกิจกรรมในแผนแต่ละแผนใชเ้วลาเกินท่ีก าหนดไว ้ท าใหมี้ผลกระทบต่อขั้นการจดักิจกรรม
ในขั้นต่อไปดงันั้นผูว้จิยัจึงปรับกิจกรรม เกมต่าง ๆ หรือเปล่ียนเกม ใหเ้หมาะสมกบัเวลาท่ีก าหนดไว้
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ซ่ึงในขั้นน้ีใชเ้วลาไม่เกิน 20 นาที ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ เป็นขั้นของการเรียนรู้จากการศึกษา
กรณีศึกษาต่าง ๆ จากการบรรยาย โดยมีกิจกรรมใหท้ าใบงาน 2 ช้ิน ยบุใบงานใหเ้หลือ 1 ช้ิน 
เน่ืองจากลดเวลาและความซ ้ าซอ้นของเน้ือหา ซ่ึงในขั้นน้ีในแผนการจดัการเรียนรู้บางแผน                       
มีการเชิญวทิยากรมาใหค้วามรู้ หรือน านกัศึกษาไปทศันศึกษานอกสถานท่ีตามแหล่งการเรียนรู้            
ต่าง ๆ ในบริบทของสังคมพหุวฒันธรรม ซ่ึงในช่วงเวลาการศึกษาแหล่งการเรียนรู้ เป็นช่วงน ้าท่วม
จึงมีอุปสรรคบา้งแต่ผูเ้รียนไม่ยอ่ทอ้ในการท ากิจกรรม ขั้นท่ี 3 ปรองดองสมานฉนัท ์กิจกรรม            
การเรียนการสอนในขั้นน้ี เนน้กิจกรรมกระบวนการกลุ่มส าคญั มีนกัศึกษาบางกลุ่มไมเ่ขา้ใจ                  
ในกิจกรรมกลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้จิยัจึงอธิบายและใหค้ าแนะน า ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
เป็นขั้นการน าเสนอผลงานกลุ่มร่วมกนัวพิากษผ์ลการน าเสนอของกลุ่มอ่ืน ผูส้อนตอ้งคอยกระตุน้
ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นทุกคน การใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัเพื่อนกลุ่มอ่ืน
เน่ืองจากผูเ้รียนเคยชินกบัการน าเสนองานแบบเดิม ดงันั้น ผูว้จิยัไดแ้นะน าการน าเสนองานแบบ
หลากหลายแนวโดยใหก้ลุ่มคิดสร้างสรรคก์นัภายในกลุ่ม และขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผลผูเ้รียน
ส่วนมากช่วยกนัสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิด แต่มีผูเ้รียนบางคนท่ีนบัถือศาสนา
อิสลามไม่กลา้แสดงความคิดเห็นเน่ืองจากพูดภาษาไทยไม่ชดั แต่ผูว้ิจยัคอยกระตุน้และใหก้ าลงัใจ  
 จากปัญหาดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ การจดัการเรียนการสอนในแต่ละขั้นตามรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ตอ้งมีการท าความเขา้ใจกบั
รูปแบบและตอ้งมีการปฐมนิเทศใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในกระบวนการเรียนเพื่อสามารถปฏิบติั
ไดต้ามวตัถุประสงคข์องรูปแบบ เพื่อใหผู้เ้รียนมีศกัยภาพดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติเป็นครูท่ีดี
ในอนาคต ซ่ึงผูว้จิยัช้ีแจงใหเ้ห็นความส าคญัและประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ในบริบทของจงัหวดัชายแดนใต ้
นอกจากน้ีผูส้อนตอ้งคอยติดตาม ใหค้  าปรึกษาและขอ้แนะน า อยา่งใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนเม่ือเกิดปัญหา
หรืออุปสรรคต่าง ๆ เป็นตน้  
 ขั้นที ่6 การปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองใชรู้ปแบบและเอกสารประกอบ ในขั้นท่ี 5 
ประกอบดว้ย รูปแบบการเรียนการสอน และแผนการจดัการเรียนรู้มาพิจารณาในการปรับปรุงและ
แกไ้ขเพื่อใหไ้ดรู้ปแบบการเรียนการสอนและเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมี 
ความสมบูรณ์พร้อมท่ีจะน าไปใชใ้นการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งเพื่อประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการเรียนการสอนต่อไป 
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การวจิัยระยะที ่2 การทดลองใช้และประเมนิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนและไดผ้า่นการทดสอบประสิทธิภาพแลว้ในการวจิยั            
ระยะท่ี 1 ไปใชส้อนในสถานการณ์จริงเพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน 
ดงัต่อไปน้ี 

 ขั้นที ่1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีพ่ฒันาขึน้ 

  การด าเนินการในขั้นน้ีเป็นการก าหนดประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัและการเลือก 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.  การก าหนดประชากร 
 การศึกษาประสิทธิผลของการใชรู้ปแบบการการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต ผูว้จิยัก าหนดใหป้ระชากรเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรศึกษา
ศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ คือ สาขาวชิาภาษาไทย จ านวน 120 คน  
 2.  การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัระยะทดลอง คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรศึกษา
ศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ หลกัสูตรสาขาวชิาภาษาไทย ชั้นป่ีท่ี 2 ผูว้จิยัเลือกใชเ้ทคนิค
การสุ่ม (Cluster sampling) จ านวน 2 กลุ่ม โดยใชว้ธีิการจบัฉลากแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน                
30 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 30 คน เหตุผลท่ีเลือกนกัศึกษาสาขาวชิาภาษาไทยเป็น กลุ่มตวัอยา่ง 
เน่ืองจากเป็นสาขาตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิตและมีคุณสมบติัตามเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดไว ้ 
 ขั้นที ่2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 3 ฉบบั 
ประกอบดว้ยแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์แบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิา
ความเป็นครูมือวชิาชีพ และแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยมีรายละเอียด 
การด าเนินการสร้างเคร่ืองมือแต่ละฉบบั ดงัน้ี  
 1.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ 
 การสร้างแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์มีวตัถุประสงค ์เพื่อใชป้ระเมิน
ความสามารถทางดา้นคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยมีรายละเอียดการสร้าง ดงัน้ี  
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  1.1  ศึกษาแนวคิดวธีิการเก่ียวกบัการวดัและการประเมินผล เกณฑก์ารสร้างแบบ
ประเมินวิเคราะห์โครงสร้างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนในดา้นหลกัการ วตัถุประสงค ์ 
เน้ือหาสาระ กระบวนการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
สร้างแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
  1.2  ศึกษาความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีลกัษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดบั ประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ความทางบวกและขอ้ความ
ทางลบท่ีสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัทท์ั้ง 7 ดา้น จ านวน 42 ขอ้ ใชส้ าหรับนกัศึกษา
การประเมินความสมานฉนัทม์าจากการประเมิน 4 ส่วนดว้ยกนั คือ นกัศึกษาประเมินตนเอง 
อาจารยผ์ูส้อน อาจารยท่ี์ปรึกษา และผูป้กครอง โดยใหค้่าน ้าหนกัเป็นคะแนนดงัต่อไปน้ี (พวงรัตน์ 
ทวรัีตน์, 2540, หนา้ 214)  
  ส าหรับขอ้ความทางบวก  
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัดีมาก  มีค่าเท่ากบั 5 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัดี  มีค่าเท่ากบั 4 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเท่ากบั 3 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัพอใช ้  มีค่าเท่ากบั 2 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  มีค่าเท่ากบั 1 คะแนน 
  ส าหรับขอ้ความทางลบ 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัดีมาก  มีค่าเท่ากบั 1 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัดี  มีค่าเท่ากบั 2 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเท่ากบั 3 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัพอใช ้  มีค่าเท่ากบั 4 คะแนน 
  มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  มีค่าเท่ากบั 5 คะแนน 
  จากนั้นแปลความหมายค่าเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นของผูป้ระเมิน โดยการเทียบ
เกณฑ ์ดงัน้ี  
  ส าหรับขอ้ความทางบวก 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัดีมาก 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัดี 
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัพอใช ้
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  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 
  ส าหรับขอ้ความทางลบ  
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัพอใช ้
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัดี 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง มีความสามารถอยูใ่นระดบัดีมาก 
  1.3  น าแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการเรียนการสอน                
ท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาใหค้  าแนะน า และเสนอผูท้รงคุณวฒิุ จ  านวน 5 ท่าน  
เป็นผูต้รวจสอบความเท่ียงเชิงโครงสร้างและเน้ือหา ความชดัเจนในภาษาท่ีใชแ้ละประเมิน 
ความเหมาะสม ความสมบูรณ์ของแบบประเมิน แลว้ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจสอบแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ 
ตามรูปแบบการเรียนการสอน ไดแ้ก่ แบบสอบถามความคิดเห็นผูท้รงคุณวฒิุ เร่ืองแบบประเมิน
คุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น                
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยน าคะแนนท่ีไดม้าแทนค่าดชันีความสอดคลอ้ง  
ถา้ไดค้ะแนนมากกวา่หรือเท่ากบั 0.6  ข้ึนไป ถือวา่มีความสอดคลอ้งไม่ตอ้งปรับปรุง ถา้ไดค้ะแนน
นอ้ยกวา่ 0.6  ผูว้จิยัตอ้งปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุร่วมกบัขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
เพื่อใหมี้ความสมบูรณ์  
  ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ พบวา่ มีค่าดชันี 
ความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.80-1.00 ผา่นเกณฑ ์ผูว้ิจยัไดป้รับปรุงแกไ้ขแบบประเมินตาม
ขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้จดัท าเป็นแบบประเมินประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ 
  1.4  ตรวจสอบคุณภาพดว้ยการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบประเมิน โดยการน า 
แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทท่ี์ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุแลว้ 
ไปทดลองใช ้(Try out) กบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ  านวน 30 คน  
แลว้น าผลจากการทดสอบมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบประเมินทั้งฉบบั โดยใช ้
สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -cofficient) ของครอนบาค ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ไดค้่า 
ความเช่ือมัน่ของแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์เท่ากบั 0.70 
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 หลงัจากตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินแลว้ไดจ้ดัชุดแบบประเมินคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัท ์ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีมี จ  านวน 42 ขอ้ ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามท่ีเป็น
ขอ้ความทางบวก ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 2, 6, 7, 9, 10, 13, 14, 16, 19, 23, 25, 26, 31, 33, 35, 37, 38, 41 และ 
42 ส่วนขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ความทางลบไดแ้ก่ ขอ้ 3, 4, 5, 8, 11, 12, 15, 17, 18, 20, 21, 22, 24, 27, 
28, 29, 30, 32, 34, 36, 39 และ 40 ซ่ึงไดใ้ชเ้ป็นแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ 
ในการวจิยัคร้ังน้ี (แสดงในภาคผนวก จ)  
 2.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชส้อบวดัความรู้ตามเน้ือหาในรายวชิา ซ่ึงเป็นแบบท่ีใชว้ดัความรู้ความเขา้ใจ
สอดคลอ้งครอบคลุมตาม หลกัการ และกระบวนการของเน้ือหาสาระตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้         
แต่ละหน่วยการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในรายวชิา มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 

  2.1  ศึกษาหลกัการและวธีิการสร้างขอ้สอบปรนยัแบบเลือกตอบรวมทั้งก าหนดเกณฑ์
การตรวจใหค้ะแนนจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.2  ศึกษาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
  2.3  ท าตารางวิเคราะห์โครงสร้างของแบบทดสอบวดัความรู้เน้ือหาในแต่ละเร่ือง 
ตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ก าหนดอตัราส่วนจ านวนขอ้สอบในแต่ละเร่ืองให้เหมาะสมกบัจ านวน
คาบเวลาสอนแลว้กระจายขอ้สอบในแต่ละเร่ืองไปตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ดา้นเน้ือหาความรู้ 
ทดสอบความรู้ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
ดงัตารางท่ี 5  
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ตารางท่ี 5  ตารางวิเคราะห์โครงสร้างของแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิา 
 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 

คว
าม
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วา
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 า 
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เข้
าใจ

 

กา
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 าไ
ปใ
ช้ 
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รว
เิค
รา
ะห์

 

กา
รสั

งเค
รา
ะห์

 

กา
รป

ระ
เม
นิผ

ล 

รว
ม 

1.  เพ่ือใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

 1 
(1) 

    1 
(1) 

2.  เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถอธิบายวธีิการพฒันาบุคคล
ใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

1 
(1) 

 1 
(0) 

   2 
(1) 

3.  เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทกัษะ
พ้ืนฐานส าคญัต่อการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

1 
(1) 

  4 
(1) 

  5 
(2) 

4.  เพ่ือใหน้กัศึกษาสามารถอธิบายเก่ียวกบั
ความสมัพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการ
สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 

   1 
(1) 

  1 
(1) 

5.  เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้และเขา้ใจเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของผูน้ าทางวชิาการ 

 2 
(1) 

 4 
(2) 

  6 
(3) 

6.  เพ่ือใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพครู 

3 
(3) 

2 
(0) 

    5 
(3) 

7.  เพ่ือใหน้กัศึกษาสามารถอธิบายมาตรฐานต าแหน่ง
และมาตรฐานวชิาชีพฐานะของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

8 
(3) 

1 
(1) 

 2 
(1) 

  11 
(5) 

8.  เพ่ือใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
จรรยาบรรณของวชิาชีพครู 

10 
(3) 

7 
(5) 

 2 
(0) 

4 
(3) 

1 
(0) 

24 
(11) 

9.  เพ่ือใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 

 1 
(1) 

 1 
(0) 

  2 
(1) 

10.  เพ่ือใหน้กัศึกษาสามารถอธิบายเก่ียวกบัใบอนุญาต
ประกอบวชิาชีพทางการศึกษา 

3 
(2) 

     3 
(2) 

รวม 26 (13) 15 (9) 1 (0) 13 (5) 4 (3) 1 (0) 60 (30) 

 
  2.4  สร้างขอ้สอบปรนยัแบบอิงเกณฑ ์5 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ ตามเน้ือหาสาระ 
การเรียนรู้ท่ีก าหนด 10 หน่วยการเรียนรู้ ก าหนดแนวทางในการตรวจคือ ตอบถูก ได ้1 คะแนน 
ตอบผดิได ้0 คะแนน ใชเ้วลาในการท าขอ้สอบ 2 ชัว่โมง  
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  2.5  น าหวัขอ้เน้ือหาจากหน่วยการเรียนรู้มาสร้างแบบทดสอบวดัความรู้ตาม
โครงสร้างท่ีก าหนดไว ้โดยแต่ละขอ้จะถามเก่ียวกบัความรู้เน้ือหารายวชิาตามจุดประสงค ์
การเรียนรู้ในดา้นความรู้ ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และ 
การประเมินค่า เน้ือหาสาระในแต่ละหน่วยการเรียนรู้รวมทั้งฉบบั 60 ขอ้ 

  2.6  น าแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิาไปทดลองใชก้บันกัศึกษาชั้นปีท่ี 3       
ท่ีเคยเรียนรายวชิาน้ีแลว้ จ  านวน 30 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเวลาท่ีก าหนดในการท า
ขอ้สอบ พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่สามารถท าขอ้สอบไดเ้สร็จภายในเวลา 2 ชัว่โมง ตามท่ีก าหนด  
  2.7  น าแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิาเสนอคณะกรรมการปรึกษา
วทิยานิพนธ์ และผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความสอดคลอ้ง
ระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และความถูกตอ้งชดัเจนของขอ้ค าถาม เพื่อน ามาปรับปรุง
แกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์และถูกตอ้งยิง่ข้ึน 
 เกณฑก์ารแปลความหมายค่าความยากของขอ้สอบ (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2543, หนา้ 185) ดงัน้ี  

ความยากของขอ้สอบ  ความหมาย  
0.81-1.00   ง่ายมาก (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  
0.60-0.80   ค่อนขา้งง่าย (ดี)  
0.40-0.59   ยากพอเหมาะ (ดีมาก)  
0.20-0.39   ค่อนขา้งยาก (ดี)  
0-0.19    ยากมาก (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  

 แปลความหมายค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ ดงัน้ี  
อ านาจจ าแนกของขอ้สอบ ความหมาย 
0.60-1.00   อ านาจจ าแนกดีมาก 
0.40-0.59   อ านาจจ าแนกดี 
0.20-0.39   อ านาจจ าแนกพอใช ้
0.10-0.19   อ านาจจ าแนกต ่า (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  
-1.00-0.09   อ านาจจ าแนกต ่ามาก หรือ ติดลบ (ควรตดัทิ้ง)  

 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวดัความรู้เน้ือหารายวชิา โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
จ านวน 5 ท่าน พบวา่ ขอ้ค าถามครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และ
มีความเหมาะสมในการวดัความรู้ของผูเ้รียน โดยขอ้ค าถามมีค่าระดบัความสอดคลอ้ง (IOC)  
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อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 แต่มีประเด็นท่ีควรปรับปรุงเพิ่มเติมคือ ขอ้ 35 แกข้อ้ค าถามให ้ขอ้ 59 ปรับตวั
เลือกท่ีเหมาะสมกบัค าถาม  
  2.8  น าแบบทดสอบวดัความรู้เน้ือหารายวชิาท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของ 
ผูท้รงคุณวุฒิแลว้ ไปทดสอบ (Try out) กบันกัศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัท่ีเรียนรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพมาแลว้ จ านวน 30 คน น ามาตรวจใหค้ะแนนถา้ตอบถูกใหค้ะแนน 1 คะแนน           
ถา้ตอบผดิจะได ้0 คะแนน น าผลคะแนนจากการทดสอบมาวเิคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และ 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) เป็นรายขอ้ และหาความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยใชสู้ตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน 20 
(KR 20)  
 ผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิา พบวา่ ค่าความยาก
ง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.83 มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.38-0.51 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ
ทั้งฉบบั โดยใชสู้ตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน 20 (KR 20) ตดัขอ้สอบท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์จ านวน 27 ขอ้ เหลือ
ขอ้สอบ 33 ขอ้ น าไปหาค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัไดเ้ท่ากบั 0.815 ผูว้จิยัท  าการตดัขอ้สอบขอ้ท่ี 9, 57, 
58 ออกอีก 3 ขอ้ ท าการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่อีกคร้ัง ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.82 จ านวนขอ้สอบ 30 ขอ้  
 3.  แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 ผูว้จิยัไดพ้ฒันาแบบวดัเจตคติเพื่อใชว้ดัเจตคติของผูเ้รียนท่ีมีต่อรูปแบบกิจกรรม 
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือวดั
พฤติกรรมจากขอ้ค าถามความคิด ความรู้สึกและแนวโนม้ท่ีจะปฏิบติัมีรายละเอียดการด าเนินการ
สร้างแบบเจตคติ ดงัน้ี  
  3.1  ศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวกบัเจตคติ แบบวดัและวธีิการสร้างแบบวดัเจตคติจากเอกสาร 
ต ารา หนงัสือและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  3.2  จดัสร้างแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท์
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพือ่การจดัการเรียนรู้เป็นแบบวดัเจตคติท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนตามวธีิการ
ของลิเคิร์ท (Likert) มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ประกอบดว้ย
ขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ความทางบวก และขอ้ความทางลบท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าประสงคแ์ละครอบคลุม
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เจตคติต่อรายวชิาท่ีตอ้งการวดัแบ่งระดบัความรู้สึก เป็น 5 ช่วง โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงัน้ี คือ  
  ส าหรับขอ้ความทางบวก 

  เห็นดว้ยอยา่งยิง่  มีค่าเท่ากบั 5 คะแนน 

  เห็นดว้ย   มีค่าเท่ากบั 4 คะแนน 
  ไม่แน่ใจ   มีค่าเท่ากบั 3 คะแนน 
  ไม่เห็นดว้ย  มีค่าเท่ากบั 2 คะแนน 

  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มีค่าเท่ากบั 1 คะแนน 

  ส าหรับขอ้ความทางลบ 
  เห็นดว้ยอยา่งยิง่  มีค่าเท่ากบั 1 คะแนน 

  เห็นดว้ย   มีค่าเท่ากบั 2 คะแนน 
  ไม่แน่ใจ   มีค่าเท่ากบั 3 คะแนน 
  ไม่เห็นดว้ย  มีค่าเท่ากบั 4 คะแนน 
  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มีค่าเท่ากบั 5 คะแนน 

  การแปลความหมายค่าเฉล่ียน ้าหนกัคะแนนเทียบกบัเกณฑ ์(บุญชม ศรีสะอาด, 2554, 
หนา้ 121) ดงัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายถึง  เห็นดว้ย 
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  3.3  น าแบบวดัเจตคติเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา และตรวจสอบความตรง 
เชิงโครงสร้างโดยผูท้รงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาเน้ือหาความเหมาะสม ความถูกตอ้งชดัเจนของขอ้ความ
ภาษาท่ีใชแ้ละความสอดคลอ้งกนัระหวา่งขอ้ค าถามกบัเป้าประสงคท่ี์ตอ้งการเจตคติต่อรายวชิาและ
ใหข้อ้เสนอแนะ ผูว้ิจยัด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุ  
  3.4  น าแบบวดัเจตคติท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอของผูท้รงคุณวุฒิแลว้ไปทดลองใช ้
(Try out) กบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ จ านวน             
30 คน ท่ีไดรั้บการทดลองใชรู้ปแบบจากนั้นน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ 
แบบวดัทั้งฉบบั โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝-cofficient) ของครอนบาค ไดค้่าความเช่ือมัน่
ของแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เท่ากบั 0.91 
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  3.5  หลงัตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัเจตคติแลว้ ผูว้จิยัไดจ้ดัชุดแบบวดัเจตคติฉบบั
สมบูรณ์ทั้งฉบบั จ านวน 30 ขอ้ ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ความทางบวก ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 3, 6, 7, 
8, 9, 10, 12, 15, 16, 18, 19, 21, 22, 23, 25, 26, 28 และขอ้ 29 ส่วนขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ความทางลบ 
ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 4, 5, 11, 13, 14, 17, 20, 24, 27 และขอ้ 30 ซ่ึงไดใ้ชแ้บบวดัเจตคติต่อรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ ในการวจิยัคร้ังน้ี (ภาคผนวก จ)  
 ขั้นที ่3 การด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
 ในการทดลองใชรู้ปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีการด าเนินการดงัน้ี  
 1.  การก าหนดแบบแผนการทดลอง  
 การทดลองใชรู้ปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ในการวจิยัขั้นตอนน้ี จะใชก้ารทดลอง 
เป็นแบบแผนสุ่มกลุ่มควบคุมทดสอบก่อนหลงั (Randomized control group pretest-posttest  
design) เป็นแบบแผนท่ีมีกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง มีการสุ่มหน่วยทดลองเขา้กลุ่มตามลกัษณะ 
ของแบบแผนการทดลองแท ้และมีการสังเกตก่อนและหลงัการทดลอง มีวธีิวจิยัดงัน้ี (ไพศาล วรค า, 
2561, หนา้ 146)  
  1.1  สุ่มหน่วยทดลองเขา้กลุ่มสองกลุ่มหรือมากกวา่  
  1.2  สุ่มส่ิงทดลองใหแ้ต่ละกลุ่ม  
  1.3  สังเกตหรือวดัตวัแปรตามในแต่ละกลุ่ม  
  1.4  ใหส่ิ้งทดลองกบัแต่ละกลุ่ม  
  1.5  สังเกตหรือวดัตวัแปรตามหลงัจากใหส่ิ้งทดลอง แลว้ท าการเปรียบเทียบ 
ระหวา่งกลุ่ม ซ่ึงมีแบบแผนการทดลองดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 6  แบบแผนการทดลอง 
 

การสุ่ม กลุ่ม ทดสอบก่อน ส่ิงทดลอง ทดสอบหลงั 
R E O1 X O2 

C O1 - O2 
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 2.  การก าหนดระยะเวลาการทดลอง 
 ก าหนดระยะเวลาในการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2560 โดยใชเ้วลาในการสอน จ านวน 15 สัปดาห์ สอนสัปดาห์ละ 2 คร้ังต่อกลุ่ม  
คาบละ 50 นาที โดยสอนกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม กลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม ด าเนินการสอนทดลองระหวา่ง
วนัท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2560 ถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 

 3.  การด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 ด าเนินการติดต่อขออนุญาตจากคณบดีและขอความร่วมมือจากอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบ 
การสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ จากสาขาวชิาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนไปทดลองใชก้บันกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 2 สาขาวชิาภาษาไทย ด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบและเก็บขอ้มูลตามขั้นแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
ดงัน้ี  
  3.1  ก่อนด าเนินการจดัการเรียนการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัด าเนินการ 
ทดสอบวดัความรู้ดานเน้ือหารายวชิาของผูเ้รียนทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมดว้ยเคร่ืองมือท่ี
ผูว้จิยัสร้างข้ึน คะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบน้ีผูว้ิจยัจะน ามาทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  
โดยใชส้ถิติ t-test ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 เพื่อตอ้งการทราบวา่ผูเ้รียนทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมมีผลคะแนนเฉล่ียดา้นความรู้เน้ือหารายวชิา แตกต่างกนัหรือไม่  
  3.2  การด าเนินการทดลอง  
  การด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงหลงัจากด าเนินการทดสอบ 
ก่อนการทดลองแลว้ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบ โดยผูว้จิยัท า
การสอนดว้ยตวัเองทั้งกลุ่มทดลองดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนและผา่นการตรวจสอบ
คุณภาพจากผูท้รงคุณวฒิุและปรับปรุงแกไ้ขแลว้ และกลุ่มควบคุมสอนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้
ตามรูปแบบปกติ ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 เน้ือหาท่ีใชใ้นการทดลองสอน แบ่งเป็น  
10 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความส าคญัของวชิาชีพครู บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู 
พฒันาการของวชิาชีพครู คุณลกัษณะของครูท่ีดี การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู การเสริมสร้าง
ศกัยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู จรรยาบรรณของวชิาชีพ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  
การจดัการเรียนการสอนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี  
   3.2.1  กลุ่มทดลอง ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอน 
ตามรูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี  
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   ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์
   การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกิจกรรม
กลุ่มสัมพนัธ์แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่มนกัศึกษาท า กลุ่มละ 4-5คน (โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) 
จากร่วมเล่นเกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ 

   ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ 
   ขั้นการเรียนรู้ศึกษากรณีศึกษาจากบทความวชิาการ ข่าว สถานการณ์ คลิปวดีิโอ 
หรือ วทิยากรผูเ้ช่ียวชาญ นกัศึกษาแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) ซ่ึงเป็น
กลุ่มเดิมจากในขั้นท่ี 1 ขา้งตน้ นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองโดยใชห้ลกัการคน้พบ (Discovery 
learning) โดยการแบ่งเป็นกลุ่มนั้นอาจารยผ์ูส้อนจะใหอิ้สระนกัศึกษาในการศึกษาคน้ควา้ 
หาความรู้ทั้งในและนอกสถานท่ี 

   ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์

   สมาชิกในกลุ่มเลือกประธานกลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผนแบ่ง
หนา้ท่ีรับผิดชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม สมาชิกแต่ละคนน าเสนอผลการสืบคน้ต่อ
กลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการน าเสนอ
ผลงานของกลุ่ม 

   ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
   นกัศึกษาน าเสนอผลงานกลุ่ม ร่วมกนัวพิากษ ์ผลการน าเสนอ นกัศึกษา 
น าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืนมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานใน
ดีข้ึนก่อนท่ีจะส่งมอบงานให้กบัอาจารยผ์ูส้อน  
   ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 
   นกัศึกษาและอาจารยผ์ูส้อนสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิด
จากนั้นประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัประเมินผล 
การเรียนรู้ ประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ ประเมินจากช้ินงาน และ แบบทดสอบ  
   3.2.2  กลุ่มควบคุม ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนแบบ
ปกติซ่ึงไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูส้อนและสังเกตการสอนรายวชิาชีพครูขั้นตอนของรูปแบบมี ดงัน้ี 
   ขั้นท่ี 1 ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน เป็นขั้นตอนท่ีผูส้อนช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
แก่ผูเ้รียนและน าเขา้สู่บทเรียน 

   ขั้นท่ี 2 ขั้นสอน เป็นขั้นตอนท่ีผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 
   ขั้นท่ี 3 ขั้นสรุป เป็นขั้นตอนท่ีผูส้อนสรุปบทเรียน 
   ขั้นท่ี 4 ขั้นประเมินผลการเรียนรู้ 
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  3.3  การด าเนินการหลงัการทดสองสอน 

  หลงัจากการจดัการเรียนการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้ผูว้จิยัทดสอบ
วดัความรู้เน้ือหารายวชิา ประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของผูเ้รียนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมและวดัเจตคติต่อรูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียนกลุ่มทดลอง  
 ขั้นตอนที ่4 การประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 การด าเนินการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน โดยการวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงปริมาณ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ ซ่ึงไดแ้ก่  
ผลการประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ผลการทดสอบวดัความรู้เน้ือหารายวชิาการพฒันา 
ทั้งผูเ้รียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผลการวดัเจตคติต่อรูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ จ านวน 3 ชุด ไดแ้ก่ 
  2.1  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์

  2.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  2.3  แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรม 
 3.  สถิติท่ีใชแ้ละการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 หลงัจากน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งและ
จดัเก็บและรวบรวมขอ้มูลแลว้ ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชโ้ปรแกรม SPSS                    
มีขั้นตอนการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากก่อน 
การทดลอง ระหวา่งการทดลอง และหลงัการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
มาตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น และคุณภาพ ประมวลผล แลว้ด าเนินการวเิคราะห์  
แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 5 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  
  3.1  ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงบรรยาย ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อการบรรยายสภาพและน าเสนอในรูป
ความเรียงประกอบตาราง  
  3.2  ขอ้มูลคะแนน ก่อนการทดลอง ระหวา่งทดลอง และหลงัการทดลอง รวมถึง
ขอ้มูลคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
ค่าเฉล่ีย ร้อยละและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อการบรรยายสภาพและน าเสนอในรูปความเรียง
ประกอบตาราง  
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  3.3  น าขอ้มูลค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์            
ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มาวเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน โดยใช ้
การทดสอบค่าที (t-test independent) เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวจิยั โดยน าเสนอในรูป 
ความเรียงประกอบตาราง 
  3.4  น าขอ้มูลค่าเฉล่ียคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ผลสัมฤทธ์ิ และเจตคติทาง            
การเรียนของกลุ่มทดลองโดยการเปรียบเทียบก่อนเรียนและหลงัเรียนมาวเิคราะห์ดว้ยสถิติ 
เชิงอนุมาน โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test dependent sample) เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวจิยั 
โดยน าเสนอในรูปความเรียงประกอบตาราง  
  3.5  น าขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยา่ง  
มาวเิคราะห์โดยวธีิวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) แลว้น าเสนอเป็นในรูปแบบความเรียง 
 4.  การแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการประเมินผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอน 
การประเมินผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน โดยพิจารณาดงัน้ี  
  4.1  นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ย 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  4.2  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หลงัการจดัการเรียนรู้
สูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  4.3  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียน
แบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  4.4  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์             
ในสังคมพหุวฒันธรรม มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล    

 n    แทน  กลุ่มตวัอยา่ง  
 X     แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean)  

 SD    แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 t    แทน ค่าสถิตท่ีใชเ้ปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 

  P-value  แทน ค่าความน่าจะเป็น  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 ผลการใชรู้ปแบบจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
ผูว้จิยัน าเสนอผลแบ่งเป็น 2 ระยะ โดยมี 4 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ซ่ึงอยูใ่นระยะท่ี 1 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติซ่ึงอยูใ่นระยะท่ี 2 

 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ของ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติ ซ่ึงอยูใ่นระยะท่ี 2 
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 ตอนท่ี 4 ผลการประเมินเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ซ่ึงอยูใ่นระยะท่ี 2 

 
ระยะที ่1 ผลการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้  

ตอนที ่1 ผลการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคม
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
มหาวทิยาลัยหาดใหญ่ 
 ผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาจากขอ้มูลพื้นฐาน เอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
วเิคราะห์สาระส าคญัหลกัการแนวคิดทฤษฎีพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีพฒันาการ
ทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสมัพนัธ์ ทฤษฎี
พหุปัญญา และแนวคิดการจดัการเรียนรู้ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในจงัหวดัชายแดน
ใต ้แนวการเรียนรู้กระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ (Group process and cooperative 
learning) และแนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery learning) โดยสังเคราะห์เป็นกรอบสาระส าคญั
แนวคิดในการจดัการเรียนการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ ในการวิจยัคร้ังน้ีไดผ้า่นกระบวนการพฒันา 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูล
พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 2) การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การยกร่างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการเรียนการสอน                          
4) การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 5) การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ            
การเรียนการสอน และเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 6) การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบ 
การเรียนการสอนและเอกสารประกอบ ผลการด าเนินการดงักล่าวไดรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีมี
องคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ คือ หลกัการของรูปแบบ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ กระบวนการเรียน
การสอน เน้ือหาสาระการเรียนรู้และการวดัประเมินผล สรุปไดด้งัน้ี  
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่  
 หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
ไดรั้บการพฒันาข้ึนโดยผูว้ิจยัสังเคราะห์หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 
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ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์  
ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสมัพนัธ์ ทฤษฎีพหุปัญญา และแนวคิด 
การจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในจงัหวดัชายแดนใต ้แนว 
การเรียนรู้กระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ (Group process and cooperative learning) 
และแนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery learning) โดยมีหลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี  
 1.  การจดัการเรียนรู้ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม โดยอาศยัการจดั
กิจกรรมละลายพฤติกรรมท่ีหลากหลาย กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ รวมทั้งการเขา้กบัผูอ่ื้น การปรับตวั
ไดดี้ การรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ไม่แบ่งแยก ปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติในทิศทางบวกและ
ปลูกฝังเจตคติค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวัผูเ้รียนซ่ึงผูส้อนสามารถบูรณาการ
เน้ือหาวฒันธรรมของนกัศึกษา เขา้ไปในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพได ้เพื่อให้นกัศึกษาเกิด 
การเรียนรู้และยอมรับความแตกต่าง ทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ  
 2.  หลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยการใหผู้เ้รียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย                           
ดว้ยการพึ่งพาในความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แบ่งหนา้ท่ีใหส้มาชิกรับผดิชอบทั้งรายบุคคลและ
รายกลุ่มใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม (Interpersonal and small group skills for social 
skills) และการใชก้ระบวนการกลุ่ม (Group processing)  
 3.  การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกเกิดการเรียนรู้โดยมีศึกษานอกสถานท่ี และ 
ส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน และการส่งเสริมการใหก้ าลงัใจ การช่ืนชม ส่งเสริมการการแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งมีหลกัการและมีเหตุผล  
 วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้  
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่มี
วตัถุประสงค ์3 ประการ ดงัน้ี  
 1.  เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 2.  เพื่อเสริมสร้างความรู้เน้ือหารายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 3.  เพื่อเสริมสร้างเจตคติท่ีดีต่อรูปแบบรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
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 กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
ประกอบดว้ยขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนมี 5 ขั้น ดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ 
 การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกิจกรรม              
กลุ่มสัมพนัธ์เพื่อใหน้กัศึกษาเกิดความกระตือรือร้น มีความสนุกสนาน สร้างความสมานสามคัคี             
ลดความขดัแยง้ในชั้นเรียน โดยกิจกรรรมดงักล่าว แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน               
(โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) จากร่วมเล่นเกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ โดยอาจารยอ์ธิบายกฎกติกา
และวธีิการเล่น โดยในแต่ละกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ ก าหนดเวลาใหก้ลุ่มละไม่เกิน 15 นาที เม่ือกลุ่ม
ใดด าเนินการเสร็จไดท้นัเวลาท่ีก าหนดอาจารยผ์ูส้อนใหแ้รงเสริมหรือของรางวลัต่าง ๆ จากนั้น 
อาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษาร่วมกนัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ของการเล่นเกมกิจกรรม
กลุ่มสัมพนัธ์ (หมายเหตุ: เกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ในแต่ละคาบสอนตอ้งมีความหลากหลายไม่ซ ้ า
และการแบ่งกลุ่มสมาชิกในกลุ่มไม่ซ ้ ากลุ่มเดิม)  
 ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้  
 ขั้นการเรียนรู้เร่ิมตน้ดว้ยนกัศึกษา ศึกษากรณีศึกษาจากบทความวชิาการ ข่าว สถานการณ์ 
คลิปวดีิโอ หรือ วทิยากรผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนโดยอาจารยผ์ูส้อนเป็นผูน้ าเสนอส่ือ
เหล่านั้น จากนั้นนกัศึกษาและอาจารยร่์วมกนัอภิปรายเก่ียวกบักรณีศึกษา โดยเช่ือมโยงเขา้สู่เน้ือหา
ท่ีเรียน ต่อจากนั้นอาจารยผ์ูส้อนน าเสนอเน้ือหาลกัษณะกวา้ง ๆ เพื่อใหน้กัศึกษาศึกษาคน้ควา้
เพิ่มเติม โดยอาจารยผ์ูส้อนก าหนดหวัขอ้ประเด็นในการศึกษา กลุ่มละ 1 หวัขอ้ หรือจากใบงาน โดย
การแบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) ซ่ึงเป็นกลุ่มเดิมจาก
ในขั้นท่ี 1 ขา้งตน้ นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองโดยใชห้ลกัการคน้พบ (Discovery learning) 
โดยการแบ่งเป็นกลุ่มนั้นอาจารยผ์ูส้อนจะให้อิสระนกัศึกษาในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ทั้งในและ
นอกสถานท่ี หรือแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา 
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตามสภาพจริงในการเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล ทั้งทางดา้นภาษา 
ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ ในสังคมพหุวฒันธรรม  
 ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์

 สมาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธานกลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผน          
แบ่ง หนา้ท่ีรับผดิชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม สมาชิกแต่ละคนน าเสนอผลการสืบคน้
ต่อกลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) นกัศึกษาแต่ละคนมีโอกาสได ้ซกัถาม และ
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แสดงความคิดเห็นท่ีเพื่อนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอจากวธีิการคิดและตรวจสอบนั้นถูกตอ้ง ชดัเจน
หรือไม่ จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการน าเสนอผลงานของกลุ่ม โดยวธีิการน าเสนอแบบ
บทบาทสมมุติ การสร้างสถานการณ์จ าลอง หรือบรรยายสรุป เป็นตน้ 

 อาจารยผ์ูส้อน ถาม-ตอบ สมาชิกในกลุ่มนั้น ๆ โดยสมาชิกในกลุ่มช่วยกนัตอบค าถาม 
และอภิปรายร่วมกนั กลุ่มใดตอบค าถามถูกไดค้ะแนน กลุ่มใดตอบไม่ถูกใหน้ าเสนอกิจกรรม 
สันทนาการหนา้ชั้นเรียน เช่น เตน้มดแดง เตน้รถตุก๊ตุก๊ เตน้ไก่ยา่ง ฯลฯ หรือการบ าเพญ็ประโยชน์
ต่อสังคม เช่น การท าความสะอาดวดั มสัยดิ เป็นตน้ 

 ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
 นกัศึกษาน าเสนอผลงานตามรูปแบบการน าเสนอท่ีกลุ่มตกลงกนั จากนั้นร่วมกนัวพิากษ ์
ผลการน าเสนอ แลว้นกัศึกษาน าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืน
มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในดีข้ึนก่อนท่ีจะส่งมอบงานใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน จากนั้นอาจารย์
ผูส้อนใหส้มาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการท างานร่วมกนั
ภายในกลุ่มตนเองมีจุดเด่นและจุดปรับปรุงอยา่งไร  
 ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล 

 นกัศึกษาและอาจารยผ์ูส้อนสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิดจากนั้น
ประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัประเมินผลการเรียนรู้ 
ประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ประเมินจากช้ินงานและแบบทดสอบ 

 เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีเน้ือหา
ของหลกัสูตร 10 หน่วยการเรียนรู้ ดงัน้ี 

 1.  ความส าคญัของวชิาชีพครู 
 2.  บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู 
 3.  พฒันาการของวชิาชีพครู  
 4.  คุณลกัษณะของครูท่ีดี  
 5.  การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู 
 6.  การเสริมสร้างศกัยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู  
 7.  การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ  
 8.  เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู  
 9.  จรรยาบรรณของวชิาชีพครู  
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 10.  กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  
 การวดัประเมินผล 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีการวดั
และประเมินผลทั้งก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและหลงัการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี  
 1.  การวดัและประเมินผลก่อนการจดัการเรียนรู้ใชก้ารประเมินจากการท าแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
 2.  การวดัและประเมินผลระหวา่งการจดัการเรียนรู้ใชก้ารประเมินจากการสังเกต                  
การพฤติกรรมการท างานกลุ่ม การเขา้ร่วมท ากิจกรรม การตอบค าถาม การอภิปรายในชั้นเรียน 
ช้ินงานจากการปฏิบติังานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

 3.  การวดัและประเมินผลหลงัการจดัการเรียนรู้ใช้การประเมินจากแบบประเมิน 
คุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น                
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยมีการประเมินจากตวันกัศึกษาประเมินตนเอง อาจารยผ์ูส้อน                   
อาจารยท่ี์ปรึกษา และผูป้กครอง และประเมินจากการทดสอบวดัความรู้ดว้ยแบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ และการวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมดว้ยแบบวดัเจตคติท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 จากผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 

พหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ดงัแสดงในภาพท่ี 5  
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ภาพท่ี 5  ผลการสังเคราะห์ความสัมพนัธ์องคป์ระกอบของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน  
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 จากแผนภาพ พบวา่ ความสัมพนัธ์องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เป็นรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนโดยมีแนวทฤษฎี
พื้นฐาน แนวการจดัการเรียนรู้ หลกัการ วตัถุประสงค ์กระบวนการเรียนการสอน เน้ือหาสาระ  
การวดัและประเมินผล โดยเกิดผลการเรียนรู้กบัผูเ้รียนในดา้นคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
 

ระยะที ่2 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบดว้ยตอนท่ี 2-4  
 ตอนที ่2 ผลการศึกษาคุณลกัษณะความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ ของนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ทีเ่รียนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติ  
 1.  ผลการศึกษาคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิา              
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียน
ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ผลปรากฏ 
ดงัตารางท่ี 7-8 
 
ตารางท่ี 7  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ก่อนเรียน 
 ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียนแบบปกติ  
 

 n X   SD t P-value 
นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 3.13  .22 .053 .958 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 3.14  .24   

 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียน            
แบบปกติ มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ก่อนการจดัการเรียนรู้                       
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐานของคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของนกัศึกษาหลกัสูตร
 ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้
 เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม  

 
n = 120 

ด้าน รายการ X  SD ความสามารถ
อยู่ในระดับ 

อนัดับ 

1 ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี 3.98 0.53 ดี 5 
2 ความพอใจร่วมกนั 4.35 0.53 ดี 1 
3 การเคารพซ่ึงกนัและกนั 4.31 0.59 ดี 3 
4 การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 3.65 0.43 ดี 7 
5 การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 4.13 0.95 ดี 4 
6 ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 3.80 0.43 ดี 6 
7 การเคารพความหลากหลายทางศาสนา

วฒันธรรม 
4.32 0.48 ดี 2 

 
 ภาพรวม 4.08 0.33 ดี  

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม อยูใ่นระดบัดี (X = 4.08, SD = 0.33)  
และเม่ือพิจารณาคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม จากตารางสรุปผล 3 อนัดบั
แรกไดแ้ก่ อนัดบัแรก คือ ความพอใจร่วมกนั อนัดบัท่ีสอง คือ การเคารพความหลากหลายทาง
ศาสนาวฒันธรรม และอนัดบัท่ีสาม คือ การเคารพซ่ึงกนัและกนั 
 2.  ผลการศึกษาคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิา              
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
ท่ีเรียนดว้ยการเรียนแบบปกติ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 9 
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ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐานของคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของนกัศึกษาหลกัสูตร
 ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้
 แบบปกติ  
 

n = 120 

ด้าน รายการ X  SD ความสามารถ
อยู่ในระดับ 

อนัดับ 

1 ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี 3.29 0.54 ปานกลาง 7 
2 ความพอใจร่วมกนั 3.67 0.70 ปานกลาง 2 
3 การเคารพซ่ึงกนัและกนั 3.77 0.76 ปานกลาง 1 
4 การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 3.39 0.62 ปานกลาง 4 
5 การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 3.33 0.76 ปานกลาง 6 
6 ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 3.47 0.53 ปานกลาง 3 
7 การเคารพความหลากหลายทาง

ศาสนาวฒันธรรม 
3.34 0.61 ปานกลาง 

5 

  ภาพรวม 3.47 0.49 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบปกติ มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ในสังคม 
พหุวฒันธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.47, SD = 0.49) และเม่ือพิจารณาคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม จากตารางสรุปผล 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ อนัดบัแรก คือ  
การเคารพซ่ึงกนัและกนั อนัดบัท่ีสอง คือ ความพอใจร่วมกนั และอนัดบัท่ีสาม คือ ความเห็นพอ้ง
ตอ้งกนั  
 3.  ผลการศึกษาคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิา             
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม กบั
รูปแบบการเรียนแบบปกติ จ าแนกตามแหล่งผูใ้หข้อ้มูล ดงัตารางท่ี 10 และตารางท่ี 11 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐานของคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ย
   รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม รายดา้นและภาพรวม จ าแนกตามแหล่งผูใ้หข้อ้มูล 
 

คุณลกัษณะความสมานฉันท์ ตนเอง (n = 30)  ผู้ปกครอง (n = 30)  อาจารย์ผู้สอน (n = 30)  อาจารย์ทีป่รึกษา (n = 30)  
X  SD แปลผล X  SD แปลผล X  SD แปลผล X  SD แปลผล 

1.  ความร่วมมือร่วมใจ 3.48 0.39 พอใช ้ 4.05 0.58 ดี 4.35 0.24 ดี 4.53 0.35 ดีมาก 
2.  ความพอใจร่วมกนั 4.42 0.50 ดี 4.24 0.76 ดี 4.19 0.36 ดี 4.54 0.46 ดีมาก 
3.  ความเคารพซ่ึงกนัและกนั 4.63 0.41 ดีมาก 4.41 0.49 ดี 3.64 0.42 ดี 3.44 0.45 ปานกลาง 
4.  การช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 3.89 0.44 ดี 3.55 0.32 ดี 3.71 0.35 ดี 3.65 0.52 ดี 

5.  การมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 4.48 0.57 ดี 4.16 0.61 ดี 4.24 1.52 ดี 3.91 0.36 ดี 
6.  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 3.76 0.45 ดี 4.06 0.42 ดี 3.48 0.25 ปานกลาง 4.22 0.32 ดี 
7.  ความเคารพหลากหลายทาง
ศาสนาและวฒันธรรม 

4.52 0.52 ดีมาก 4.23 0.65 ดี 4.32 0.29 ดี 4.05 0.25 ดี 

ภาพรวม 4.17 0.35 ดี 4.10 0.42 ดี 3.99 0.28 ดี 4.53 0.35 ดีมาก 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ คุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม ประเมินดว้ยนกัศึกษา (ตนเอง) ผูป้กครอง และอาจารยผ์ูส้อน โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัดี ส าหรับอาจารยท่ี์ปรึกษา ประเมินนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ อยูใ่น
ระดบัดีมาก 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐานของคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ย
   การเรียนรู้แบบปกติ รายดา้นและภาพรวม จ าแนกตามแหล่งผูใ้หข้อ้มูล 
 

คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ตนเอง (n = 30) ผู้ปกครอง (n = 30) อาจารย์ผู้สอน (n = 30) อาจารย์ทีป่รึกษา (n = 30) 

X  SD แปลผล X  SD แปลผล X  SD แปลผล X  SD แปลผล 

1.  ความร่วมมือร่วมใจ 3.27 0.42 ปานกลาง 3.66 0.62 ดี 3.22 0.59 ปานกลาง 3.01 0.25 ปานกลาง 
2.  ความพอใจร่วมกนั 3.86 0.63 ดี 3.77 0.83 ดี 3.89 0.69 ดี 3.14 0.26 ปานกลาง 
3.  ความเคารพซ่ึงกนัและกนั 4.10 0.87 ดี 3.97 0.72 ดี 3.83 0.70 ดี 3.19 0.32 ปานกลาง 
4.  การช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 3.56 0.93 ดี 3.67 0.50 ดี 3.20 0.43 ปานกลาง 3.12 0.20 ปานกลาง 
5.  การมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 3.86 0.84 ดี 3.76 0.72 ดี 2.74 0.35 ปานกลาง 2.98 0.17 ปานกลาง 
6.  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 3.47 0.61 ปานกลาง 3.71 0.45 ดี 3.58 0.56 ดี 3.12 0.21 ปานกลาง 
7.  ความเคารพหลากหลายทาง
ศาสนาและวฒันธรรม 

3.52 0.63 ดี 3.56 0.84 ดี 3.31 0.40 ปานกลาง 3.00 0.23 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.68 0.60 ดี 3.73 0.47 ดี 3.40 0.37 ปานกลาง 3.08 0.12 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 11 พบวา่ คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ของนกัศึกษาหลกัสูตร                               
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบปกติ ประเมิน
ดว้ยนกัศึกษา (ตนเอง) ผูป้กครอง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดี ส าหรับอาจารยผ์ูส้อนและ                    
อาจารยท่ี์ปรึกษา ประเมินนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้แบบปกติ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 4.  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ท่ีเรียน
ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียน            
แบบปกติ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 12-15 
 
ตารางท่ี 12  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม หลงัเรียน  
   ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียนแบบปกติ  
   (ประเมินตนเอง)  
 

 n X  SD t P-value 

นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 4.17 0.35 3.887** .000 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 3.68 0.59   
p < .05 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ จากการประเมินตนเอง นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดั 
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 13  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมหลงัเรียน    
   ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียนแบบปกติ    
   (ประเมินดว้ยผูป้กครอง)  
 

 n X  SD t P-value 

นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 4.10 0.42 3.224* .002 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 3.73 0.47   

p < .05 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ผูป้กครองประเมินนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคม 
พหุวฒันธรรม หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ               
ท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 14  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมหลงัเรียน    
   ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียนแบบปกติ (ประเมิน
   ดว้ยอาจารยผ์ูส้อน)  
 

 n X  SD t P-value 

นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 3.99 0.28 6.982** .000 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 3.39 0.37   
p < .05 
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ อาจารยผ์ูส้อนประเมินนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรม หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  
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ตารางท่ี 15  ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมหลงัเรียน  
   ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ กบัการเรียนแบบปกติ  
   (ประเมินดว้ยอาจารยท่ี์ปรึกษา)  
 
 n X  SD t P-value 

นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 4.05 0.25 18.979** .000 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 3.08 0.19   

p < .05 
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ อาจารยท่ี์ปรึกษาประเมินนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดั                
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์             
ในสังคมพหุวฒันธรรม หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญั           
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ตอนที ่3 ผลการเปรียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ทีเ่รียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 
16-17  
 
ตารางท่ี 16  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ก่อนเรียนและ 
    หลงัเรียน ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ 
     สมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 

 
 n X  SD t P-value 

ก่อนเรียน 30 11.20 2.22 17.97** .000 
หลงัเรียน 30 20.53 2.30   

p < .05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาความเป็นครูวิชาชีพ 
หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 17  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หลงัเรียน   
   ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น   
   สังคมพหุวฒันธรรมกบันกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 
 

 n X  SD t P-value 

นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 30 20.53 2.30 6.670** .000 
นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ 30 16.90 1.90   
p < .05 

 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ตอนที ่4 ผลการประเมินเจตคติของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 18 
 
ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้   
    เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม รายขอ้และภาพรวม 

 
ข้อที่ รายการ X  SD แปลผล 

1 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ ท าใหน้กัศึกษารู้สึกมุ่งมัน่อยากเป็นครู 

4.87 0.35 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2 จากการเรียนโดยใชรู้ปแบบการจดักิจกรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ นกัศึกษารู้สึกวา่การเป็นครู                    
เป็นเร่ืองท่ียากเกินไป 

3.70 1.39 ไม่แน่ใจ 

3 นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
ดว้ยความเตม็ใจ 

4.57 0.57 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

4 การจดัรูปแบบกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
เป็นกิจกรรมท่ีท าใหเ้สียเวลามาก 

4.23 1.14 ไม่เห็นดว้ย 

5 ถา้เลือกไดน้กัศึกษาจะไม่เรียนตามรูปแบบกิจกรรม             
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.53 0.63 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 
ข้อที่ รายการ X  SD แปลผล 

6 นกัศึกษารู้สึกรักในวชิาชีพครูมากข้ึนเม่ือปฏิบติัตาม
รูปแบบกิจกรรมการเรียนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.60 0.62 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

7 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
ท าใหน้กัศึกษารู้สึกมัน่ใจในตวัเองและกลา้แสดงออก 

4.60 0.56 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

8 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครู 
มีความจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพครู 

4.87 0.35 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

9 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา                
ความเป็นครูวชิาชีพ เป็นการเปิดโลกทศัน์ในมุมมองของ
ความเป็นครู 

4.80 0.41 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

10 นกัศึกษาคิดวา่สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติัตาม
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา ความเป็น
ครูวชิาชีพ ไปปรับใชใ้นการประกอบวชิาชีพครู 

4.57 0.63 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

11 นกัศึกษารู้สึกเครียดและสับสนในการเขา้ร่วมตามกิจกรรม
การเรียนการสอน ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.30 0.99 ไม่เห็นดว้ย 

12 นกัศึกษาชอบท ากิจกรรมกลุ่มและการมีส่วนร่วม                    
ในการอภิปรายในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.37 0.81 เห็นดว้ย 

13 กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
เป็นเร่ืองไร้สาระ 

4.67 0.71 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

14 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพไม่ส่งเสริมใหน้กัศึกษาท างานกลุ่ม 

4.57 0.77 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

15 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลมากข้ึน 

4.30 0.65 เห็นดว้ย 

16 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษามีความสามคัคีมากข้ึน 

4.67 0.48 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 
ข้อที่ รายการ X  SD แปลผล 
17 นกัศึกษาคิดวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใน

รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ น่าจะเรียนเฉพาะเน้ือหา
เท่านั้นไม่ควรมีกิจกรรมกลุ่ม 

4.20 1.10 ไม่เห็นดว้ย 

18 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษามีความรู้สึกดีต่อเพื่อนร่วมชั้นมาก
ข้ึน 

4.30 0.70 เห็นดว้ย 

19 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
ส่งเสริมความสมานฉนัท ์

4.53 0.68 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

20 นกัศึกษารู้สึกเบ่ือและง่วงนอนในการปฏิบติัตามรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.37 0.81 ไม่เห็นดว้ย 

21 นกัศึกษารู้สึกเสียดายเม่ือตอ้งงดเรียนรายรายวชิา             
ความเป็นครูวชิาชีพ เพราะไม่ไดท้  ากิจกรรมท่ีสนุก         
และทา้ทายความสามารถ 

3.67 0.96 เห็นดว้ย 
 

22 รูปแบบกิจกรรมของรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ท าให้
นกัศึกษาเขา้ใจเพื่อนและปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดม้ากข้ึน 

4.53 0.57 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

23 กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ          
มีประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นวชิาชีพครู 

4.70 0.53 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

24 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ในรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพ มีกิจกรรมมากเกินไป 

3.73 1.08 ไม่เห็นดว้ย 

25 นกัศึกษารู้สึกวา่การส่งเสริมความสมานฉนัท ์                    
มีความจ าเป็นต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน             
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

4.47 0.68 เห็นดว้ย 

26 นกัศึกษารู้สึกวา่เวลาผา่นไปเร็วเม่ือปฏิบติัตามรูปแบบ
การเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

3.97 0.85 เห็นดว้ย 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 
ข้อที่ รายการ X  SD แปลผล 
27 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็น

ครูวชิาชีพ มีขอ้ตกลงในการจดักิจกรรมการเรียน               
การสอนมากเกินไป 

3.90 0.99 ไม่เห็นดว้ย 

28 การเขา้เรียนท ากิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ นกัศึกษาชอบท่ีจะเตรียมตวั
ก่อนเขา้เรียนอยูเ่สมอ 

4.20 0.55 เห็นดว้ย 

29 นกัศึกษาคิดวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพเป็นกิจกรรมท่ีสานความสัมพนัธ์
ระหวา่งเพื่อนมากข้ึนและเป็นกิจกรรมท่ีทุกคน                        
มีส่วนร่วม 

4.53 0.57 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

30 นกัศึกษารู้สึกไม่มีความสุขในการท ากิจกรรมตาม
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพ 

4.60 0.67 ไม่เห็นดว้ย 

 ภาพรวม 4.40 0.41 เห็นดว้ย 
 
 จากตารางท่ี 19 พบวา่ โดยภาพรวม นกัศึกษามีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ อยูใ่นระดบั 
เห็นดว้ย (X = 4.40, SD = 0.41) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่  
 ขอ้ท่ีมีเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ ไดแ้ก่ 
กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ท าใหน้กัศึกษารู้สึกมุ่งมัน่อยากเป็นครู 
นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพดว้ยความเตม็ใจ นกัศึกษารู้สึกรักในวชิาชีพ
ครูมากข้ึนเม่ือปฏิบติัตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ รูปแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกมัน่ใจในตวัเองและ                       
กลา้แสดงออก รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาความเป็นครู มีความจ าเป็นต่อ 
การประกอบอาชีพครู รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ                          
เป็นการเปิดโลกทศัน์ในมุมมองของความเป็นครู นกัศึกษาคิดวา่สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้าก                 
การปฏิบติัตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ไปปรับใช ้ 
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ในการประกอบวชิาชีพครู กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษา 
มีความสามคัคีมากข้ึน กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ มีกิจกรรม 
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและส่งเสริมความสมานฉนัท ์รูปแบบกิจกรรมของรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพ ท าใหน้กัศึกษาเขา้ใจเพื่อนและปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดม้ากข้ึน กิจกรรมการเรียนการสอน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพมีประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นวชิาชีพครู และนกัศึกษาคิดวา่รูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพเป็นกิจกรรมท่ีสานความสัมพนัธ์ระหวา่ง
เพื่อนมากข้ึนและเป็นกิจกรรมท่ีทุกคนมีส่วนร่วม 
 เม่ือพิจารณาขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ รูปแบบกิจกรรมการเรียน 
การสอนในรายวชิาความเป็นครู มีความจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพครู กิจกรรมการเรียนการสอน
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ท าใหน้กัศึกษารู้สึกมุ่งมัน่อยากเป็นครู และรูปแบบกิจกรรม 
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ เป็นการเปิดโลกทศัน์ในมุมมองของความเป็นครู  
 ขอ้ท่ีมีเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัเห็นดว้ย ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ชอบท ากิจกรรมกลุ่มและการมีส่วนร่วมในการอภิปรายในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ กิจกรรม 
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลมากข้ึน กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษามีความรู้สึก
ดีต่อเพื่อนร่วมชั้นมากข้ึน นกัศึกษารู้สึกเสียดายเม่ือตอ้งงดเรียนรายรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
เพราะไม่ไดท้  ากิจกรรมท่ีสนุกและทา้ทายความสามารถ นกัศึกษารู้สึกวา่การส่งเสริม                       
ความสมานฉนัทมี์ความจ าเป็นต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
นกัศึกษารู้สึกวา่เวลาผา่นไปเร็วเม่ือปฏิบติัตามรูปแบบการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ และการเขา้เรียนท ากิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
นกัศึกษาชอบท่ีจะเตรียมตวัก่อนเขา้เรียนอยูเ่สมอ  
 เม่ือพิจารณาขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสามอนัดบั พบวา่ นกัศึกษารู้วา่การส่งเสริม  
ความสมานฉนัทมี์ความจ าเป็นต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
นกัศึกษาชอบท ากิจกรรมกลุ่มและการมีส่วนร่วมในการอภิปรายในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
และกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกยอมรับ                     
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลมากข้ึน และกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
ท าใหน้กัศึกษามีความรู้สึกดีต่อเพื่อนร่วมชั้นมากข้ึน 
 ขอ้ท่ีมีเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัไม่แน่ใจ พบเพียงขอ้
เดียวคือ ขอ้ท่ี 2 จากการเรียนโดยใชรู้ปแบบการจดักิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ นกัศึกษา
รู้สึกวา่การเป็นครูเป็นเร่ืองท่ียากเกินไป  
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 ขอ้ท่ีมีเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัไม่เห็นดว้ย ไดแ้ก่                
การจดัรูปแบบกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพเป็นกิจกรรมท่ีท าให้เสียเวลามาก นกัศึกษา
รู้สึกเครียดและสับสนในการเขา้ร่วมตามกิจกรรมการเรียนการสอน ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพไม่ส่งเสริมใหน้กัศึกษาท างาน
กลุ่ม นกัศึกษาคิดวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ น่าจะเรียน
เฉพาะเน้ือหาเท่านั้นไม่ควรมีกิจกรรมกลุ่ม นกัศึกษารู้สึกเบ่ือและง่วงนอนในการปฏิบติัตามรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน  
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ มีกิจกรรมมากเกินไป รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ มีขอ้ตกลงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากเกินไป และนกัศึกษารู้สึก
ไม่มีความสุขในการท ากิจกรรมตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ  
 เม่ือพิจารณาขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสามอนัดบั พบวา่ รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ มีกิจกรรมมากเกินไป รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ มีขอ้ตกลงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากเกินไป และนกัศึกษาคิดวา่
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ น่าจะเรียนเฉพาะเน้ือหาเท่านั้น 
ไม่ควรมีกิจกรรมกลุ่ม  
 ขอ้ท่ีมีเจตคติในระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ไดแ้ก่ ถา้เลือกไดน้กัศึกษาจะไม่เรียน 
ตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ และกิจกรรมการเรียน 
การสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพเป็นเร่ืองไร้สาระ  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลงัเรียนจากการใช้รูปแบบจัดการ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ ส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการบนัทึกพฤติกรรมนกัศึกษาและการสังเกตความสมานฉนัท ์
ของกลุ่มทดลองท่ีใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนก่อนเรียนและหลงัเรียนปรากฏผลใน
ประเด็นดงัต่อไปน้ี  
 1.  ก่อนเรียน พบวา่ สภาพการนัง่เรียนนกัศึกษามีการนัง่เป็นกลุ่ม โดยแยกกลุ่มกนั 
อยา่งชดัเจนระหวา่งนกัศึกษาท่ีนบัถือศาสนาพุทธกบัศาสนาอิสลาม นกัศึกษามุสลิมมีการพูดคุย
ภาษามลายกูนัในกลุ่มท่ีแต่งกายใส่ผา้คลุมฮิญาบ ตามหลกัศาสนาอิสลาม นกัศึกษามุสลิมจะนัง่            
หลงัหอ้งส่วนนกัศึกษาศาสนาพุทธนัง่หนา้หอ้ง จากการสังเกตนกัศึกษาในชั้นเรียนแยกเป็น 2 กลุ่ม  
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ไม่มีปฏิสัมพนัธ์กนั ต่างกลุ่มต่างไม่สนใจกนั ไม่มีความคุน้เคยหรือสนิทกนัในชั้นเรียน เม่ือผูส้อน
เขา้ไปในชั้นเรียนในคาบแรกเพื่อท าความรู้จกัก็จะมีนกัศึกษามุสลิมสอบถามผูส้อนวา่นบัถือศาสนา
อิสลามหรือไม่ เม่ือผูส้อนบอกวา่นบัถือศาสนาพุทธ นกัศึกษามุสลิมก็มีท่าทีสีหนา้ท่ีเปล่ียนไป               
จากท่ีชวนคุยและมีการโตต้อบค าถามแต่เม่ือทราบขอ้มูล นกัศึกษาก็ไม่มีการตอบค าถามไม่สนใจ 
ในการอภิปรายร่วมกนั หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงในคาบแรกมีการ
ปฐมนิเทศการเรียนการสอน แต่นกัศึกษาส่วนใหญ่แสดงความเบ่ือหน่าย หลายคนมาสาย ไม่สนใจ
การบรรยายกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน เน่ืองจากผูว้จิยัตอ้งช้ีแจง
ขั้นตอนในการท ากิจกรรมให้นกัศึกษาเขา้ใจเพื่อสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และจะมีนกัศึกษา
บางส่วนท่ีจบักลุ่มคุยกนั นอกจากน้ีการแต่งกายนกัศึกษาท่ีนบัถือศาสนาพุทธส่วนใหญ่แต่งกาย 
ไม่เรียบร้อย ส่วนนกัศึกษามุสลิมจะแต่งกายเรียบร้อยจะมีความเป็นเอกลกัษณ์แสดงตวัตนท่ีชดัเจน
เพื่อบ่งบอกถึงความเป็นตวัตนของมุสลิมตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ มีนกัศึกษามุสลิม 
พูดภาษาไทยไม่ค่อยชดัเพื่อน ๆ ในชั้นเรียนหวัเราะ จึงท าใหต้วันกัศึกษาเดินออกจากห้องและรู้สึก
อายท่ีตนพูดภาษาไทยไม่ชดั  
 2.  ระหวา่งเรียน พบวา่ จากการท ากิจกรรมในระหวา่งเรียน ซ่ึงมีกระบวนการเรียน 
การสอน 5 ขั้น จ  านวน 15 แผนการจดัการเรียนรู้ สรุปผลโดยรวม ดงัน้ี  
  2.1  ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์พบวา่ ตั้งแต่คาบท่ีสองจนถึงคาบสุดทา้ย
นกัศึกษามีความต่ืนเตน้ในการท ากิจกรรมละลายพฤติกรรมของกลุ่มสัมพนัธ์ ซ่ึงจะมีเกมท่ี
หลากหลายไม่ซ ้ ากนัในแต่ละคาบ ท าใหน้กัศึกษามีความสนใจและชอบเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งเตม็ใจ 
ถึงแมว้า่จะมีการแบ่งกลุ่มโดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ นกัศึกษาก็ไม่แสดงปฏิกิริยาท่ีต่อตา้น 
ต่างจากคาบแรกท่ีมีปฏิกิริยาต่อตา้นไม่ปฏิบติัตามจะอยูก่ลุ่มเดิมเท่านั้น การท ากิจกรรมน้ีนกัศึกษา               
ไดร่้วมกนัช่วยกนัแกปั้ญหา ร่วมมือร่วมใจในการช่วยเหลือซ่ึงกนั แสดงความคิดเห็นร่วมกนั 
ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้นมากข้ึน เกิดความรู้สึกเปิดใจมากข้ึน รวมแรงร่วมใจเพื่อไปสู่เป้าหมาย
เดียวกนั 
  2.2  ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ พบวา่ นกัศึกษามีความสนใจและกระตือรือร้น              
ในการเรียนรู้ ขั้นน้ีมากเน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีความหลากหลาย อาทิเช่น การศึกษาจากกรณีศึกษา 
บทความวชิาการ การเชิญวทิยากรมาบรรยาย การบรรยายจากอาจารยผ์ูส้อน โดยเฉพาะการศึกษา
นอกหอ้งเรียน ทศันศึกษาดูงานในสถานท่ีจริง อาทิ เช่น การจดัโครงการสร้างครูสู่สมานฉนัท์
ชายแดนใต ้เป็นกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ จิตอาสา การพฒันาโรงเรียนใหก้บันอ้ง ๆ นกัเรียน 
นกัศึกษาปฏิบติัตนเคารพสถานท่ีในการเยีย่มชม เช่น สถานท่ีมสัยดิบา้นเหนือ นกัศึกษาท่ีนบัถือ
ศาสนาพุทธแต่งกายมิดชิด ไม่น าอาหารท่ีมีหมูเขา้ไปในมสัยดิ เป็นตน้ จากการเขา้ร่วมกิจกรรม
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เรียนรู้ นกัศึกษามีความสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมทุกคน ถึงแมส้ภาวะอากาศไม่เอ้ืออ านวย เน่ืองจาก
เป็นช่วงฤดูฝนและในพื้นท่ีเกิดภาวะน ้าท่วม นกัศึกษาก็มิหว ัน่ในการเรียนรู้ท ากิจกรรมร่วมกนั             
ซ่ึงการท ากิจกรรมขั้นน้ีมีการแบ่งกลุ่มกนั นกัศึกษาจะแบ่งกลุ่มกนัเองโดยคละ ศาสนา เช้ือชาติ โดย 
ไม่ตอ้งใหผู้ส้อนบอกกล่าว นกัศึกษาจะรู้หนา้ท่ีวา่ตอ้งแบ่งกลุ่มอยา่งไร กิจกรรมในขั้นน้ีนกัศึกษา
กลา้แสดงออก มีการแสดงความคิดเห็น การเคารพความคิดเห็นของคนอ่ืน เกิดการเสียสละเห็น
คุณค่านกัศึกษารู้สึกภูมิใจ ปล้ืมใจในการท าประโยชน์ และเป็นการแสดงพลงัความสามคัคีใน               
หมู่คณะท่ีสามารถท าไดส้ าเร็จ นกัศึกษามีความประทบัใจมากในการเรียนรู้ในสังคมพหุวฒันธรรม
ท่ีแตกต่างไปจากตนเองและสามารถเขา้ร่วมท ากิจกรรมอยา่งมีความสุขสังเกตไดจ้ากผลงานและ                
สีหนา้แววตาท่ีสดใส  
  2.3  ขั้นท่ี 3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์พบวา่ นกัศึกษามีการประชุม
วางแผนเลือกประธานกลุ่ม มีความพอใจเห็นพอ้งตอ้งกนัในการลงความเห็นร่วมกนั  
สร้างความเขา้ใจต่อกนัและมีการปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกลุ่ม ร่วมหารือ แบ่งหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อ
ช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) เกิดการปรับตวั ปรับความคิด 
อารมณ์และความรู้สึกในทางท่ีดีข้ึน เกิดความสามคัคี โดยสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัน าเสนอวธีิการ
น าเสนอผลงานของกลุ่มและสนุกสนานกบักิจกรรมสันทนาการ นกัศึกษามีความเป็นกนัเอง  
สนิทสนมกนัมากข้ึน ไม่แยกศาสนาเหมือนช่วงคาบแรก ท าใหบ้รรยากาศการเรียนการสอน
ครึกคร้ืน  
  2.4  ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา พบวา่ นกัศึกษามีพฒันาการในการน าเสนองานท่ีมี
ความคิดสร้างสรรค ์เช่นการน าเสนอในบทบาทสมมุติ ทุกคนในกลุ่มมีส่วนร่วมในการน าเสนอ
ผลงาน โดยนกัศึกษากลา้แสดงความคิดเห็นร่วมการวพิากษว์จิารณ์ผลงานของกลุ่มอ่ืน และใน            
กลุ่มเดียวกนันกัศึกษาจะช่วยกนัตอบค าถามจากการตั้งค  าถามจากผูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืน นกัศึกษา
ยอมรับฟังความคิดเห็นขอ้เสนอแนะจากอาจารยแ์ละเพื่อนในการสะทอ้นความคิดเก่ียวกบัผลงาน
ของกลุ่ม และเปิดใจยอมรับตนเองในขอ้ดีและขอ้เสียเพื่อการปรับปรุงและพฒันาตนเอง 
  2.5  ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล พบวา่ นกัศึกษาช่วยกนัสรุปองคค์วามรู้ นกัศึกษา         
มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูงข้ึน มีความกลา้แสดงออก อยา่งเช่ือมัน่และมีเหตุผลมากข้ึน มีภาวะผูน้ า
และผูต้ามท่ีดี ซ่ึงนกัศึกษาทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็น และร่วมกนัประเมินผลงาน  
 3.  หลงัเรียน พบวา่ นกัศึกษามีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีการประชุมปรึกษาหารือ
วางแผนร่วมกนัไม่แบ่งแยกศาสนา เคารพความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั สามคัคีช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัไม่วา่จะเป็นกิจกรรมของสาขาวชิา หรือของคณะ นกัศึกษาจะมีจิตอาสาใหก้ารช่วยเหลือและ
นกัศึกษามีความสนิทสนมกนัมากข้ึน จากเดิมนกัศึกษามีกลุ่มเฉพาะคนท่ีนบัถือศาสนาเดียวกนั  
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แต่ในปัจจุบนันกัศึกษามีกลุ่มท่ีคละศาสนากนัเปล่ียนไปจากกลุ่มเดิมมาก มีการยอมรับและเคารพ
ความแตกต่างของเพื่อนในชั้นเรียน มีนกัศึกษาท่ีนบัถือศาสนาพุทธส่วนใหญ่มีความสนใจช่ืนชม
และประทบัใจในวถีิชีวติของมุสลิมโดยมีการพูดคุยกบัเพื่อนมุสลิมในชั้นเรียนในการแลกเปล่ียน
ความรู้กนั ส่วนนกัศึกษามุสลิมก็มีความสนใจ เก่ียวกบัวถีิชีวติของชาวพุทธเช่นเดียวกนั  
นกัศึกษามีความสนใจและเอาใจใส่เพื่อนระหวา่งศาสนามากข้ึนผูส้อนสังเกตจากการเรียกช่ือผูท่ี้เขา้
ชั้นเรียนถา้นกัศึกษาคนไหนไม่มาหรือมาสาย จะมีเสียงตอบรับบอกกล่าวจากเพื่อนในชั้นเรียนไม่วา่
จะเป็นนกัศึกษามุสลิมหรือนกัศึกษาท่ีนบัถือศาสนาพุทธ ผลจากการท ากิจกรรมโครงการสร้างครูสู่
สมานฉนัทช์ายแดนใต ้ท าให้นกัศึกษาวชิาชีพครูอยากมีโอกาสท่ีไปสัมผสับรรยากาศการเรียน 
การสอนในโรงเรียนปอเนาะและโรงเรียนสายสามญัของรัฐอีก เพราะไดเ้รียนรู้ความหลากหลาย
ความแตกต่างของนกัเรียนในแต่ละโรงเรียนท าใหมี้ประสบการณ์พื้นฐานท่ีสามารถจะไป
ประยกุตใ์ชใ้นอนาคตได ้นอกจากน้ีนกัศึกษาร่วมกนับริจาคอุปกรณ์การเรียน หนงัสือ ส่ืออุปกรณ์
ต่าง ๆ เพื่อพฒันาโรงเรียน เช่นตกแต่งหอ้งเรียน ห้องสมุด เป็นตน้ และ การท ากิจกรรมสันทนาการ
ร่วมกบัเด็กนกัเรียนมุสลิมและไทย-พุทธ ในโรงเรียนเหล่านั้น นกัศึกษากลาย เป็นท่ีช่ืนชมของครู
และนกัเรียนในโรงเรียนเป็นอยา่งมาก ท าใหน้กัศึกษาประทบัใจและมีความภาคภูมิใจในการมีส่วน
ร่วมช่วยเหลือกนัจนงานส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี มีนกัศึกษาคนหน่ึงนบัถือศาสนาพุทธ ไดพู้ดกบั
เพื่อนและผูส้อนวา่ “อาชีพครูไม่สามารถเลือกศิษยไ์ด ้ไม่สามารถเลือกโรงเรียนไดด้งันั้นครูตอ้ง
ปรับตวัให้เขา้กบัภาษา ศาสนา และวฒันธรรม ของชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ ไดโ้ดยไม่มีขอ้ 
แมถึ้งจะเป็นครูท่ีดี”  
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นความรู้สึก การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในตวันกัศึกษา  
ท่ีแสดงถึงพฤติกรรมท่ีน าไปสู่ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมของนกัศึกษา จากการบนัทึก
การเรียนรู้ในการท ากิจกรรมของนกัศึกษา 
  การเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงของนกัศึกษาวชิาชีพครูสู่การสร้างความสมานฉนัทจ์าก
บนัทึกพฤติกรรมของนกัศึกษากลุ่มทดลองโดยผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลสรุปตามประเด็นดงัต่อไปน้ี  
 1.  ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี พบวา่ นกัศึกษาสามารถช่วยเหลือเพื่อนและ
ท างานกลุ่มหรือกิจกรรมต่าง ๆ เสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด สมาชิกในกลุ่มไม่มีความขดัแยง้กนั 
นกัศึกษาใหเ้กียรติกบัเพื่อนท่ีศาสนาเดียวกบัและต่างศาสนา โดยมีความสนิทสนมกบัเพื่อนต่าง
ศาสนามากข้ึน ร่วมมือร่วมใจวางแผนเพื่อสู่เป้าหมาย มีสมาชิกร่วมกนัเพื่อสู่เป้าหมายเดียวกนั  
  2.  ความพอใจร่วมกนั พบวา่ นกัศึกษาสามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขขอ้กติกาของห้องเป็น
อยา่งดี รวมทั้งการปฏิบติัตามกฎกติกาของเกมการละลายพฤติกรรม กลุ่มสัมพนัธ์ในกิจกรรม 
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การเรียนการสอน มีความพอใจในการเลือกผูน้ ากลุ่มไม่วา่ผูน้  าคนนั้นจะเป็นผูท่ี้นบัถือศาสนาพุทธ
หรืออิสลาม ยอมรับขอ้ปฏิบติัของเพื่อนต่างศาสนาท่ีมีความเช่ือท่ีแตกต่างจากตนเอง  
 3.  การเคารพซ่ึงกนัและกนั พบวา่ นกัศึกษายอมรับความคิดเห็นเพื่อนมาก เช่ือฟังและ
เคารพอาจารยผ์ูส้อน มีมารยาทในการอยูร่วมกนั เคารพกฎกติกามีการแต่งกายท่ีเรียบร้อย ยอมรับฟัง
เสียงส่วนใหญ่ และใหเ้กียรติเสียงส่วนนอ้ย  
 4.  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั พบวา่ นกัศึกษาช่วยถือของอาจารย ์ใหเ้พื่อนยมือุปกรณ์ 
การเรียนในหอ้งเรียน จากการจดักิจกรรมในโครงการสร้างครูสมานฉนัทช์ายแดนใต ้ 
 5.  การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม พบวา่ นกัศึกษาบริจาคส่ิงของใหก้บัโรงเรียนและ
นกัเรียน เขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาโรงเรียนในการท ากิจกรรม นอกจากน้ี ร่วมกนัพฒันา
โรงเรียน นกัศึกษาอาสาเสียสละเป็นตวัแทนของกลุ่มในการน าเสนอหนา้หอ้งเรียน  
 6.  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั และ
ยอมรับ ปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี  
 7.  การเคารพความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม พบวา่ นกัศึกษามีความช่ืนชม 
และสนใจในความความแตกต่างของเพื่อนในหอ้งทั้งดา้นภาษา ศาสนา และวฒันธรรม นกัศึกษา
สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมในศาสนสถานท่ีตนไม่ไดน้บัถือได ้ใหเ้กียรติต่อสถานท่ีและสามารถ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบของศาสนาในการเขา้เยีย่มชม  
 การบนัทึกการเรียนรู้ทางวาทกรรมของนกัศึกษาท่ีบนัทึกไวว้า่ การจดัการเรียนรู้ใน
รูปแบบท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนทุกกิจกรรมท าให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียนในดา้นความรู้เน้ือหารายวิชาความเป็น
ครูวชิาชีพ สอดแทรกกระบวนการการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสมานฉนัท ์ในดา้นความร่วมมือ
ร่วมใจหรือความสามคัคี ความพอใจร่วมกนั การเคารพซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั  
การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม ความเห็นพอ้งตอ้งกนั การเคารพความหลากหลายทางศาสนา
วฒันธรรม และในดา้นเจตคติท่ีดี ดงัตวัอยา่งการบนัทึกของนกัศึกษาดงัต่อไปน้ี  
 “…จากการท่ีไดไ้ปเยีย่มเยอืนโรงเรียน ทางฝ่ายโรงเรียนให้การตอ้นรับดีมากโดยมีโตะ๊ 
อีหม่ามของมสัยดิมาบรรยายพูดคุยถึงประวติัความเป็นมาพวกหนูไดฟั้ง ถึงหนูจะนบัถือศาสนา
พุทธ แต่หนูก็เห็นวา่คนท่ีนบัถือศาสนาอิสลาม เขามีความตั้งใจ เคารพในศาสดาของเขาเช่นเดียวกบั
ชาวพุทธ ดิฉนัมีความสุขมากกบัการไดไ้ปในถ่ินชุมชนท่ีมีแต่ อิสลาม เพราะแมก้ระทั้งนอ้ง ๆ 
นกัเรียน ท่ีพบเจอเขาเดินเขา้มาสลาม สวสัดีฉนัโดยไม่รังเกียจกนัเลย ถึงตอนบ่ายไดมี้โอกาสเขา้ไป
พูดคุยท ากิจกรรมกบันอ้ง ๆ มนัเป็นอะไรท่ีบรรยายไม่ถูกแต่สัมผสัไดถึ้งความสุข อาจจะเป็นกา้ว
แรกของการเป็นครูท่ีไดท้  ากิจกรรมกบัเด็ก ๆ ประสบการณ์ในคร้ังน้ีจะจดจ าไม่มีวนัลืม เด็ก ๆ เรียน
แยกหอ้ง ผูช้าย กบั ผูห้ญิง เด็ก ๆ น่ารักใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ห็นรอยยิม้ของเด็ก ๆ 
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หนูมีความสุขมากค่ะ ขอขอบคุณอาจารยม์ากท่ีเปิดโอกาสดี ๆ กบัพวกหนู ไดมี้โอกาสสร้าง
ประสบการณ์ไดเ้รียนรู้เขา้ใจวถีิชีวติของชาวมุสลิม พวกหนูเหน่ือยอาจจะเป็นท่ีฝนตก แต่การท่ีหนู
เหน่ือยเม่ือไดเ้จอกบัเด็ก ๆ กลบัท าใหห้นูหายเหน่ือยค่ะ เพราะเด็ก ๆ น่ารักมากขอบคุณอาจารยม์าก 
น่ะค่ะ…” (นกัศึกษาไทย-พุทธ คนท่ี1, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
 “…ไดรั้บความรู้ใหม่ ๆ และประสบการณ์ ในการท างานจริง โดยท่ีสามารถปฏิบติัตน 
ร่วมงานกบัผูอ่ื้นไดไ้ม่วา่จะนบัถือศาสนาพุทธหรืออิสลาม ช่วยสร้างความมัน่ใจ การกลา้แสดงออก
มากข้ึน ไดร่้วมกนัวางแผนในการท างานอยา่งเป็นระบบ ไดฝึ้กวชิาชีพครูอยา่งเป็นทางการในการ
ท ากิจกรรมร่วมกบัเด็กนกัเรียนและสามารถแกปั้ญหาของกลุ่มได ้สร้างความรัก ความผกูพนัและ 
มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเด็กนกัเรียนและเพื่อนร่วมงานถึงแมจ้ะไม่นบัถือศาสนาเดียวกนั จากการได้
ลงพื้นท่ีจริง ไดพ้ฒันาโครงการและกิจกรรมท่ีส่งเสริมและไดรู้้จกั การท างานอยา่งมีกระบวนการ
หรือกระท าเป็นทีม ท ากิจกรรมเพื่อสังคมโดยการเป็นจิตอาสาไดป้ระสบการณ์ท่ีดีเพื่อสามารถเป็น
ครูท่ีดีในอนาคต จากกิจกรรมท าใหเ้กิดความสามคัคีในกลุ่ม ไดรู้้จกัการท างานกลุ่ม รู้จกัเสียสละ
เวลาส่วนตวั เพื่อประโยชน์ส่วนร่วม การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ไดเ้รียนรู้เป็นผูน้ าและผูต้าม…” 
(นกัศึกษามุสลิม คนท่ี 2, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
 “…การไดเ้ขา้ร่วมท ากิจกรรมโครงการสร้างครูสู่ความสมานฉนัทช์ายแดนใต ้ท าให้
ไดรั้บประสบการณ์ทั้งในดา้นความเป็นครูวชิาชีพ ดา้นความกลา้แสดงออก ความเขา้ใจนกัเรียนท่ี
นบัถือศาสนาท่ีต่างกบัตนเอง การไดท้  างานร่วมกนัเป็นกลุ่มทั้งท่ีเป็นกลุ่มเพื่อนท่ีนบัถือศาสนา
ต่างกนัและกลุ่มท่ีศาสนาเดียวกนั ท าใหไ้ดฝึ้กและสร้างความสนิทคุ่นเคยกนั ท าใหเ้รารู้จกัความเป็น
ครูมากข้ึนสามารถเปิดใจไดก้วา้งมากข้ึนในการรับความรู้ใหม่ ๆ สังคมใหม่ ๆ ท่ีไดจ้ากกิจกรรม 
การเรียนการสอน มีมุมมองใหม่ ๆ ท่ีท าใหเ้ขา้ใจนกัเรียนในแต่ละศาสนาจะมีความแตกต่างกนัใน
การด ารงชีวติประจ าวนั…” (นกัศึกษาไทย-พุทธ คนท่ี 3, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
 “…กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการปลูกฝังใหน้กัศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างของ 
แต่ละบุคคล เนน้การท างานร่วมกนั การเคารพซ่ึงกนัและกนั มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่มีความสามคัคี
กนัไม่วา่วถีิชีวติของศาสนาแต่ละศาสนาจะแตกต่างกนั แต่เป็นคนไทยเหมือนกนั กิจกรรมการเรียน
การสอนท าใหน้กัศึกษาสนิทกนัมากข้ึน มีกิจกรรมท่ีสนุก ท าใหห้นูอยากมาเรียนในรายวชิาความ
เป็นวชิาชีพครูทุกวนั และยงัไดไ้ปทศันศึกษาแหล่งการเรียนรู้เก่ียวกบัวถีิการด าเนินชีวิตท่ีแตกต่าง
จากตนเอง และสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นอนาคตได ้กิจกรรมท าใหมี้ความกลา้แสดงออก
ความคิดเห็น รู้จกัการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ เรียนรู้การท างานเป็นทีม และท าใหเ้ขา้ใจความตอ้งการ
ของเด็กนกัเรียนแต่ละศาสนาดว้ย…” (นกัศึกษามุสลิม คนท่ี 4, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
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 “…การเรียนการสอนในรายวชิาชีพครูท าใหน้กัศึกษารู้จกักนัดีข้ึน มีความสามคัคี 
ช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อกนั การเป็นครูท่ีดีควรมีน ้าใจต่อกนั มีการเป็นพี่นอ้งในหมู่คณะและ 
ในการท างาน ไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัวถีิชีวติท่ีมีความแตกต่างทางภาษา ศาสนา และวฒันธรรม โดย
สามารถน ามาปรับใชก้บัในการด ารงชีวติของนกัศึกษาวชิาชีพครูสู่การเป็นครูท่ีดี เพื่อสามารถ
ท างานร่วมกบัทุกคนไดไ้ม่จ  ากดัแค่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเท่านั้น และการอยูร่่วมในสังคม หรือ
ชุมชนนั้น ๆ ได…้” (นกัศึกษามุสลิม คนท่ี 5, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
 “…กิจกรรมการเรียนการสอนการลงพื้นท่ีจริงท าใหไ้ดป้ระสบการณ์ใหม่ ๆ ความรู้ 
ใหม่ ๆ ท าใหรู้้จกัการช่วยเหลือผูอ่ื้น มีการท างานเป็นกลุ่ม มีความอดทนไดรั้บผิดชอบในหนา้ท่ี 
ท่ีไดรั้บหมอบหมาย มีความรัก ความเมตตาและหวงัดีต่อผูอ่ื้น ซ่ึงจะน าไปสู่การมีทศันคติท่ีดีต่องาน
ในวชิาชีพครูและงานสาธารณะอ่ืน ๆ …” (นกัศึกษาไทย-พุทธ คนท่ี 6, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 
2560)  
 “…ไดรั้บการเรียนรู้ในการส่งเสริมความกลา้แสดงออกในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  
สร้างความคุน้เคยกบัการอยูก่บัผูค้นหมู่มาก สร้างความสามคัคี ท างานเป็นทีม มีการช่วยเหลือและ
ไดแ้บ่งปันความสุขใหก้บัผูอ่ื้น …” (นกัศึกษามุสลิม คนท่ี 7, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
  “…กิจกรรมการสร้างความสมานฉนัทไ์วใ้นหลกัสูตรความเป็นครูวชิาชีพท าใหผู้เ้รียน 
มีการพฒันาความคิด กลา้คิด กลา้ท า กลา้แสดงออก ท าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาไดเ้ขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
เช่น การไดไ้ปอยูท่ี่มสัยดิกนัทั้งวนั ทั้ง ๆ ท่ีเราเป็นชาวไทยพุทธ แต่พอไดไ้ปอยูท่ี่มสัยดิทั้งวนัท าให้
ไดเ้ขา้ใจความเป็นอยูว่ถีิชีวิตและการมีระเบียบวนิยัของมุสลิม ท าใหส้ร้างความสมานฉนัทก์นัได้
โดยการพูดคุย ร่วมท ากิจกรรมกนัซ่ึงถือวา่เป็นการพฒันาการร่วมมือกนัระหวา่งศาสนา…” 
(นกัศึกษาไทย-พุทธ คนท่ี 8, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 2560)  
 “…ประทบัใจในการลงพื้นท่ีจริง มีทั้งความรู้และประสบการณ์เร่ืองต่าง ๆ ทั้งการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้และการท ากิจกรรมต่าง ๆ สอนใหเ้รารู้จกัการให ้การช่วยเหลือคนอ่ืน การอยู่
ร่วมกนั การท างานกลุ่ม การเสนอความคิดเห็นภายในกลุ่ม รู้จกัแบ่งปัน ไม่วา่จะนบัถือศาสนาใด 
ก็ตามทุกคนมีความเท่าเทียมกนัในสังคม …” (นกัศึกษามุสลิม คนท่ี 9, การบนัทึก, 26 พฤศจิกายน 
2560)  
 “…การท ากิจกรรมตลอดระยะเวลาในหลกัสูตรรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ท าใหดิ้ฉนั
รู้จกัการให้โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทนและการใหใ้นคร้ังน้ีก็ท  าใหดิ้ฉนัอ่ิมใจและมีความสุขอยา่งมาก 
นอกจากนั้นไดท้  ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อน ๆ ท าใหพ้วกเรารู้จกัการวางแผนในการท างานร่วมกนั 
ดิฉนัหวงัวา่จะมีกิจกรรมดี ๆ แบบน้ีอีกในคร้ังต่อไป …” (นกัศึกษาไทย-พุทธ คนท่ี 10, การบนัทึก, 
26 พฤศจิกายน 2560)  
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 สรุปผลจากการน าขอ้มูลมาจดักลุ่มและวเิคราะห์เชิงคุณภาพ สรุปไดว้า่ ผลการพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม รายวิชาความเป็น
ครูวชิาชีพ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีแนวทางการจดัการเรียนรู้ โดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมท่ีมี
ความหลากหลายเนน้กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ การศึกษาคน้ควา้เป็นกลุ่มท่ีมีการร่วมมือกนั 
ในการท างานเป็นทีม เนน้การปฏิสัมพนัธ์กนัในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม การเคารพใหเ้กียรติซ่ึงกนั
และกนั เป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี สร้างความสนิทสนมการเปิดใจรับความรู้ใหม่ ๆ มีมุมมองใหม ่ๆ  
ในการเรียนรู้ในสังคมท่ีมีบริบทแตกต่างจากตนเอง การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้โดยทศัน
ศึกษาดูงานและเรียนรู้ในบริบทสังคมพหุวฒันธรรมท าใหน้กัศึกษามีความสนใจกระตือรือร้นใน
การเรียนรู้มีประสบการณ์โดยตรงในสถานการณ์นั้น ๆ พร้อมทั้งการปลูกฝังความเป็นครูท่ีดีคือ 
การท ากิจกรรมเพื่อสังคมโดยการเป็นจิตอาสาพฒันาโรงเรียนทั้งโรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม
เอกชน (ปอเนาะ) และโรงเรียนสายสามญัของรัฐบาล รวมทั้งการเยีย่มชม ศาสนสถานของแต่ละ
ศาสนา เรียนรู้ความแตกต่างของเด็กนกัเรียนและวถีิชีวติของชุมชน ซ่ึงท าใหเ้กิดความเขา้ใจ  
ลดความขดัแยง้ เกิดความรัก ความสามคัคีกนัในหมู่คณะ เห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนัและทุกคน                
มีความเท่าเทียมกนั ดงันั้นจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนเกิดผลให้นกัศึกษา             
กลุ่มทดลอง เกิดการเรียนรู้ และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึนทั้งดา้นความรู้                         
ความสมานฉนัท ์และเจตคติท่ีดีมากข้ึน นอกจากน้ีเห็นคุณค่าของตนเองและคุณค่าของเพื่อนถึงแม้
จะมีความแตกต่างกนัทางดา้นภาษา ศาสนาและวฒันธรรม โดยอยูร่วมกนัอยา่งสันติสุข  
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บทที ่5 

     สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ  
 

 การวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น 
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม                       
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ศึกษาคุณลกัษณะ 
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 

ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมกบัการเรียนแบบปกติ เปรียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมกบั 

การเรียนแบบปกติ และเพื่อประเมินเจตคติของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวชิา  
ความเป็นครูมืออาชีพ หมวดวชิาชีพครู มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560              
ไดโ้ดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) กลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม  
ไดน้กัศึกษาสาขาวชิาภาษาไทย จ านวน 2 กลุ่มเรียน จ าแนกเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และ
กลุ่มควบคุม จ านวน 30 คน วธีิด าเนินการวจิยัแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การพฒันารูปแบบ             
การจดัการเรียน โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน สภาพปัญหาปัจจุบนั หลกัการแนวคิดทฤษฎี                        
ท่ีเก่ียวขอ้ง น าผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์มาพฒันารูปแบบการเรียนการสอน ระยะท่ี 2 เพื่อศึกษา              
ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
  

สรุปผลการวจิัย  
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี  
 1.  ไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม         
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ไดผ้า่นกระบวนการพฒันา 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การศึกษาและการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 2) การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยั
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ท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การยกร่างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการเรียนการสอน 4) การจดัท าเอกสาร
ประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 5) การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน และ
เอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 6) การปรั บปรุงแกไ้ขรูปแบบการเรียนการสอนและ
เอกสารประกอบ จากผลการด าเนินการดงักล่าวไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีมีองคป์ระกอบท่ี
ส าคญั 5 องคป์ระกอบ คือ 1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 3) กระบวน 
การเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้  
ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา ขั้นท่ี 5 สรุปและ
ประเมินผล 4) เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 5) การวดัและประเมินผล ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบ 
อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (X = 4.78, SD = 0.31)  
 2.  ผลการศึกษาผลการใชข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร                                 
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีดงัน้ี 
  2.1  นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท์
ในสังคมพหุวฒันธรรม ทั้ง 7 ดา้น คือ 1) ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี 2) ความพอใจ
ร่วมกนั 3) การเคารพซ่ึงกนัและกนั 4) การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 5) การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม  
6) ความเห็นพอ้งตอ้งกนั 7) การเคารพความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัดี (X = 4.08, SD = 0.33) 
  2.2  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หลงัการจดัการเรียนรู้
สูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.3  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียน
แบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.4  นกัศึกษามีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์              
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ อยูใ่นระดบัดี (X = 4.40, SD = 0.41)  

  
อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัน ามาเป็นประเด็นในการอภิปรายได ้2 ประเด็น คือ ผลพฒันารูปแบบ  
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม และผลการจดัการเรียนรู้ 
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เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับ
นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ดงัน้ี  
 การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีองคป์ระกอบของรูปแบบ 5 องคป์ระกอบ ทั้งน้ี
ประกอบดว้ย หลกัการของรูปแบบ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ กระบวนการเรียนการสอน เน้ือหา
สาระการเรียนรู้ และการวดัประเมินผล โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ตาม
ขั้นตอน ดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 การศึกษา ส ารวจสภาพปัญหา และวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน เพื่อหาแนวทางใน 
การพฒันาการจดัการเรียนรู้รายวชิาตามหลกัสูตร จากผลงานวจิยัอ่ืน ๆ โดยสอดคลอ้งกบั
ผลงานวจิยั อาทิ เช่น Gates (2006) ท าการส ารวจความรอบรู้ทางวฒันธรรมของครูผูส้อนระดบั              
ชั้นประถมศึกษาท่ีสอนในเขตชานเมือง มลรัฐโคโลราโด สหรัฐอเมริกา โดยพฒันาแบบวดัตาม 
แนวทางการจดัการศึกษา พหุวฒันธรรมของเจมส์ แบง็ค ์5 ดา้น คือ 1) การบูรณาการเน้ือหา
วฒันธรรมไปในวชิาต่าง ๆ 2) การ สร้างความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรม 3) การลดอคติ 4) การสอน
ท่ียดึหลกัความยติุธรรม และ 5) การ ปรับโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรมในโรงเรียน งานวจิยั
ของ สุไรยา วานิ (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการอยูร่่วมกนัของชุมชนในสังคมพหุวฒันธรรม 
กรณีศึกษา ต าบลทรายขาว อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี และงานวจิยัของ ประสงค ์โตนด (2556, 
บทคดัยอ่) ศึกษาการเสริมสร้างความสมานฉนัทก์บัการแกไ้ขวกิฤตความขดัแยง้ใน 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ ขั้นท่ี 2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี การเรียนแบบร่วมมือ (Johnson & Johnson, 1987,             
pp. 44-50) ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ Bruner (1963, p. 54) ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Boeree 
(2006, p. 7; ทิศนา แขมมณี, 2554, หนา้ 70) แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญาของการ์ดเนอร์ (นาตยา                    
ปิลนัธานนท,์ 2546, หนา้ 22) และทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มสัมพนัธ์ (เยาวพา เดชะคุปต,์ 2542,  
หนา้ 163-166) น ามาเป็นทฤษฏีพื้นฐานในการก าหนดแนวทางเพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ดงัท่ี Joyce et al. (2004) ไดเ้สนอแนะไวใ้นการพฒันารูปแบบการสอนตอ้งมีทฤษฎีรองรับ รูปแบบ
การสอนท่ีพฒันาแลว้ก่อนท่ีจะน าไปใชต้อ้งมีการวจิยัเพื่อตรวจสอบทฤษฎี และคุณภาพในการใช้
งานในสถานการณ์จริง และน าขอ้คน้พบมาปรับปรุงแกไ้ขอยูเ่ร่ือย ๆ การพฒันารูปแบบการสอน
อาจออกแบบใหใ้ชไ้ดก้วา้งขวาง หรือเพื่อวตัถุประสงค ์เฉพาะเจาะจงอยา่งใดอยา่งหน่ึงก็ได ้                
การพฒันารูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบจะตอ้งมีจุดมุ่งหมายหลกัเป็นตวัตั้ง ซ่ึงในการน ารูปแบบ
การสอนไปใชค้วรเลือกใหต้รงกบัจุดมุ่งหมายของรูปแบบนั้น  
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 ขั้นท่ี 3 การยกร่างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการเรียนการสอน ผูว้ิจยั                       
ไดท้  าการสังเคราะห์ จึงไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีมีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ คือ หลกัการ
ของรูปแบบ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ กระบวนการเรียนการสอน เน้ือหาสาระการเรียนรู้ และ            
การวดัประเมินผล ดงัท่ีการออกแบบการเรียนการสอนของ Dick and Carey (วารินทร์, 2542,                  
หนา้ 47-86; Dick & Carey, 1997) ไดก้ล่าววา่ การวเิคราะห์งานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั                 
การจดัการเรียนการสอน (Learning task analysis) มีงานท่ีตอ้งกระท า 5 ประการดว้ยกนั คือ ก าหนด
วตัถุประสงคก์ารเรียนการสอน ก าหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้ ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ก าหนดส่ือการเรียนการสอน และก าหนดแนวทางในการประเมินผลการเรียน เช่นเดียวกบั วารินทร์ 
รัศมีพรหม (2542, หนา้ 22) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการพฒันารูปแบบการสอน 
ท่ีควรค านึงถึงมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 ประการ 1) หลกัการของรูปแบ 2) จุดประสงคก์ารสอน               
3) เน้ือหา 4) กิจกรรมและขั้นตอน 5)  การวดัและประเมินผล  
 ขั้นท่ี 4 การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอนและพฒันาเคร่ืองมือ          
การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอนเป็นการเตรียมเอกสารต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถ 
อธิบายการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต ท่ีสร้างข้ึนไปสามารถใชใ้นการปฏิบติัการเรียน 
การสอนไดจ้ริง ประกอบดว้ย เอกสารประกอบการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนและแผนการจดั 
การเรียนรู้ รายวชิาความเป็นครูมืออาชีพ  
 ขั้นท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ ฯ และเอกสาร ประกอบรูปแบบ ฯ น าเสนอ  
ใหป้ระธานกรรมการและกรรมการไดต้รวจสอบ พร้อมทั้งน าขอ้แสนอแนะและความคิดเห็นต่าง ๆ  
มาปรับปรุงแกไ้ขก่อนท่ีจะน าไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพหลงัจาก
ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้และเอกสารประกอบ รูปแบบการเรียนการสอน
แลว้เห็นวา่ ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบอยูใ่นระดบัดี และให ้ขอ้เสนอแนะในบางประเด็น  
 ขั้นท่ี 6 การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการเรียนการสอนและเอกสารประกอบ ผูว้จิยัไดมี้ 
การแกไ้ขและปรับปรุงในบางประเด็นตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ แลว้ น าไปทดลองใชก้บั
นกัศึกษากลุ่มท่ีไม่ใช่ตวัอยา่งในการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบการการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
จากนั้นน าผลท่ีไดจ้ากการทดลองมาปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้ให ้สมบูรณ์ยิง่ข้ึน ก่อนน า
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใชใ้นสถานการณ์จริงกบักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึง สอดคลอ้งกบั
กระบวนการ วิจยัตามรูปแบบการวจิยัและพฒันาของรูปแบบเชิงระบบ (System approach model) 
ของ Dick and Carey (Gall, Borg & Gall, 2007, pp. 589-591)  
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 ผลการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิา  
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ซ่ึงจะ
ผูว้จิยัจะน าเสนอตามสมมุติฐานดงัต่อไปน้ี  
 1.  นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเรียนดว้ยรูปแบบ   
การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีคุณลกัษณะ                            
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม อยูใ่นระดบัดี เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนน้ี                
มีหลกัการแนวคิดทฤษฎีพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์และ
มีแนวคิดการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในจงัหวดัชายแดนใต ้ 
แนวการเรียนรู้กระบวนการกลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ (Group process and cooperative 
learning) จากแนวคิดดงักล่าวมีความเหมาะสมและชดัเจนในการฝึกปฏิบติัในการท ากิจกรรมกลุ่ม  
มีความสามคัคี สร้างเสริมความสมานฉนัท ์อาทิเช่น การจดักิจกรรมละลายพฤติกรรมของนกัศึกษา
ท่ีมีความแตกต่างกนัทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรม กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ เนน้การปฏิสัมพนัธ์
กนัในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม การรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ไม่แบ่งแยก การปลูกฝังเจตคติทางเช้ือ
ชาติในทิศทางบวกและปลูกฝังเจตคติค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวัผูเ้รียนท าให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และยอมรับความแตกต่าง ทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา              
และวถีิชีวติ และปรับพฤติกรรมมีพฒันาท่ีดีข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Terence (2000)  
ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาการเสริมสร้างสันติใน ประเทศไอร์แลนดเ์หนือถึงการท่ีแยกออกมาเป็น
ประเทศไอร์แลนด์เหนือ วา่ภายในประเทศมีเสถียรภาพมากข้ึนเพียงใดโดยไดศึ้กษาประเด็นของ
การพฒันาทางดา้นศึกษาท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมใน การพฒันา กระบวนความคิดและมาตรการ  
ท่ีส่งผลใหเ้กิดความสงบในระยะยาว ผลของ การศึกษา โรงเรียนในประเทศไอร์แลนดเ์หนือ  
ไดมี้การพฒันาทางดา้นการศึกษาอยูใ่นระดบัท่ีดี ส่งผลใหเ้ยาวชนในชาติ มีขบวนความคิด ทศันคติ
ท่ีดีข้ึนในการอยูร่่วมกนั 
 ในส่วนของความสมานฉนัท ์คุณลกัษณะทั้ง 7 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ความร่วมมือร่วมใจ
หรือความสามคัคี 2) ความพอใจร่วมกนั 3) การเคารพซ่ึงกนัและกนั 4) การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั  
5) การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 6) ความเห็นพอ้งตอ้งกนั และ 7) การเคารพความหลากหลายทาง
ศาสนาวฒันธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไชยรัตน์ ปราณี (2552) ไดศึ้กษา ผลการศึกษา
คุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย พบวา่ คุณลกัษณะความสมานฉนัทข์องเยาวชนไทย 
กล่าวคือ ความสมานฉนัท ์หมายถึง คุณลกัษณะในตวับุคคลท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความร่วมมือร่วมใจ
หรือ ความสามคัคี ความพอใจ ร่วมกนั การเคารพซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั                 
ความไม่เห็นแก่ตวั หรือมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม มีความเห็นพอ้งตอ้งกนั โดยคุณลกัษณะ                    
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ความสมานฉนัท ์ของเยาวชนไทย (Reconciliation) และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บญัญติั ยงยว่น,                  
จิระพนัธ์ เดมะ และคณะ (2551) ไดส้ ารวจการยอมรับ ความหลากหลายวฒันธรรม ของครูและ
นกัเรียนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ของประเทศไทย ผลการวจิยั พบวา่ ครูไทยมุสลิมยอมรับ
ความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี วถีิชีวิต และรวมทุกดา้น              
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ขณะท่ีครูไทยพุทธยอมรับความ หลากหลายวฒันธรรม ดา้นชาติพนัธ์ุ 
ศาสนา ขนบประเพณี วถีิชีวิต และรวมทุกดา้น อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
 นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดติ้ดตามประเมินผลความสมานฉนัทข์องนกัศึกษาท่ีไดรั้บการสอน
จากรูปแบบท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนในระยะเวลา 3 เดือน โดยนกัศึกษากลุ่มทดลอง ซ่ึงมีผลการประเมิน
ความสมานฉนัท ์จากผูป้ระเมินทั้ง 4 ส่วน คือ นกัศึกษา (ตนเอง) ผูป้กครอง อาจารยผ์ูส้อน และ
อาจารยท่ี์ปรึกษา โดยผลประเมิน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดี ส าหรับอาจารยท่ี์ปรึกษา ประเมิน
นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ อยูใ่นระดบัดีมากเพื่อเป็นการยนืยนัไดว้า่นกัศึกษา             
มีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปมีคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม อยูใ่นระดบัดี ทั้งน้ี
เน่ืองจาก นกัศึกษาไดร่้วมกนัท ากิจกรรมการเรียนการสอนเนน้ความสมานฉนัทใ์นรูปแบบ                     
ท่ีหลากหลายเนน้การปฏิบติัลงมือและการไดรั้บขอัมูลเชิงบวกท าใหเ้กิดการเรียนรู้ส่งผลต่อ                   
การมีทศันคติท่ีดีมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ธีระยทุธ รัชชะ (2556) ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาการคิด
เชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัเรียนครู มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึงผลการวจิยั พบวา่ ผลการศึกษา
ประสิทธิผลของรูปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาครู พบวา่ นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บ
การสอนโดยใชรู้ปแบบพฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับครู มีทกัษะการสอนโดยใช้รูปแบบ
พฒันาการคิดเชิงสมานฉนัทส์ าหรับนกัศึกษาครู มีทกัษะการสอนเชิงสมานฉนัท ์โดยสามารถเขียน
แผน การสอนมีคุณภาพเฉล่ียระดบัดีข้ึนไปทุกคน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Gorham (2001) 
ส ารวจสมรรถนะการสอนในหอ้งเรียนพหุวฒันธรรมของครูผูส้อนระดบั ประถมศึกษา จากมลรัฐ
นอร์ธ แคโรไลนา สหรัฐอเมริกา พบวา่ ครูท่ีมีพฤติกรรมการสอนท่ีสะทอ้นถึงการ ส่งเสริม             
การยอมรับความหลากหลายวฒันธรรม ไดแ้ก่ ครูท่ีมีอายุมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์หรือ 
ระยะเวลาในการสอนห้องเรียนพหุวฒันธรรมมากกวา่ ครูท่ีสอนในโรงเรียนท่ีตั้งอยูใ่นเขตก่ึงเมือง
ก่ึง ชนบท และครูท่ีเคยมีประสบการณ์การเรียนในชั้นเรียนพหุวฒันธรรมสมยัท่ีเรียนฝึกหดัครู              
และจากการ สนทนากลุ่มเพิ่มเติม พบวา่ ครูท่ีมาจากครอบครัวพหุชาติพนัธ์ุ และครูท่ีมีเพื่อนเป็น 
คนต่างเช้ือชาติ วฒันธรรม จะรับรู้วา่ตนเองมีสมรรถนะในการสอนท่ีเนน้การส่งเสริมการยอมรับ
ความหลากหลาย วฒันธรรมไดดี้กวา่ และสอคลอ้งกบังานวจิยัของ Fogg (1985) ไดศึ้กษา
ผลกระทบบางประการ ของการสอนวยัรุ่นดว้ยวธีิการสร้างสรรค ์และสันติวธีิ เพื่อแกปั้ญหา            
ความขดัแยง้ ของโรงเรียน นานาชาติในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 63 โรงเรียนโดยมี
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จุดประสงคเ์พื่อ 1) การไม่นิยม ความรุนแรง 2) การลดความตึงเครียด 3)  การขจดัความขดัแยง้                 
4) การสร้างความคิด  
 จุดประสงคข์องสันติ ผลปรากฏวา่วธีิการสอนดงักล่าว นอกจากจะช่วยใหน้กัเรียน 
มีความสามารถ ในการส่งเสริมสันติภาพแลว้ยงัช่วยใหน้กัเรียนยอมรับสภาพของตนเองดว้ย และ 
ท่ีส าคญัมีนกัเรียน จ านวน 2 ใน 3 ก าหนดวา่วธีิการส่งเสริมสันติภาพท่ีเขาใช ้คือ วธีิท่ีพวกเขาถนดั 
และเป็นวธีิท่ีเกิด จากความคิดอิสระของตน น าเอาวธีิการสอนดงักล่าวไปใชใ้นการลด                       
ความตึงเครียดโดยใหค้วาม สนใจผูอ่ื้นและในกลุ่มทดลองมีความสนใจ เหตุการณ์ต่าง ๆ ของ 
นานาประเทศ มากกวา่กลุ่ม 
 2.  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่
ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริม
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทางดา้นสติปัญญา 
อาจอธิบายไดว้า่การจดัล าดบัเน้ือหารายวชิาความเป็นครูวิชาชีพสอดคลอ้งกบัแนวทฤษฎีพฒันาการ
ทางสติปัญญาของ Bruner (1963, pp. 1-54) เก่ียวกบัการเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery learning) 
โดยยดึหลกัการสอน ดงัน้ี 1) แรงจูงใจภายใน (Self-motivation) ควรสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดข้ึน
ในผูเ้รียนใหมี้ความอยากรู้ อยากเห็น อยากคน้พบส่ิงรอบตนเอง 2) โครงสร้างของบทเรียน 
(Structure) ควรจดัโครงสร้างของบทเรียนใหเ้หมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 3) การจดัล าดบั                         
ความยากง่าย (Sequence) โดยค านึงถึงพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียน 4) แรงเสริมดว้ยตนเอง                      
(Self-reinforcement) ควรให้ผลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน เพื่อให้ทราบวา่ท าผดิ หรือถูก เป็นการสร้าง            
แรงเสริมดว้ยตนเอง และแนวทางจดัการเรียนรู้แบบการเรียนแบบร่วมมือ  โดยมีหลกัการท่ีส าคญั
คือ การเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัในทางบวก (Positive interdependent) การพึ่งพากนัในทางบวก                
การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม (Face to face promotive 
interdependence) ความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล (Individual accountability)                        
ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัความสามารถและความรู้ท่ีแต่ละคนจะไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็ม
ความสามารถ ตอ้งรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเองและเพื่อนสมาชิก การใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย (Interpersonal and small group skills) เพื่อใหส้ามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข และ กระบวนการท างานของกลุ่ ม (Group processing) 
ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้จากกลุ่มใหม้ากท่ีสุด มีความร่วมมือทั้งดา้นความคิด การท างาน และ 
ความ รับผดิชอบร่วมกนัจนสามารถบรรลุเป้าหมายได ้(Johnson & Johnson, 1987, pp. 44-50) 
นอกจากน้ีจากการสังเกตเชิงคุณภาพของผูว้ิจยัในระหวา่งเรียนนกัศึกษามีความใฝ่รู้ มีความสนใจ 
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เขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ืองในระยะเวลา 3 เดือน สนุกสนานกบัการท ากิจกรรม
กลุ่ม เนน้กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ การศึกษาคน้ควา้เป็นกลุ่มท่ีมีการร่วมมือกนัในการท างานเป็น
ทีม เนน้การปฏิสัมพนัธ์กนัในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม การเคารพใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั เป็นผูน้ าและ
ผูต้ามท่ีดี สร้างความสนิทสนมการเปิดใจรับความรู้ใหม่ ๆ มีมุมมองใหม่ ๆ ในการเรียนรู้ในสังคม 
ท่ีมีบริบทแตกต่างจากตนเอง การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้โดยทศันศึกษาดูงานและเรียนรู้ใน
บริบทสังคมพหุวฒันธรรมท าใหน้กัศึกษามีความสนใจกระตือรือร้นในการเรียนรู้ มีประสบการณ์
โดยตรงในสถานการณ์นั้น ๆ พร้อมทั้งการปลูกฝังความเป็นครูท่ีดีคือการท ากิจกรรมเพื่อสังคม  
 ทั้งน้ีกอปรกบัพฤติกรรมคุณลกัษณะความสมานฉนัทท์ั้ง 7 ดา้น ของนกัศึกษา คือ  
ความพอใจร่วมกนั การเคารพซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 
ความเห็นพอ้งตอ้งกนั การเคารพความหลากหลายทางศาสนาวฒันธรรม หลงัเรียนอยูใ่นระดบัดี             
จึงเป็นเหตุผลท่ีสนบัสนุนและส่งเสริมใหน้กัศึกษามีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อญัธิชา อินทรวงศ ์(2553) ไดว้ิจยัเร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอน เร่ืองหลกัธรรมเพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท ์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ผลการวจิยั พบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนนทดสอบหลงัเรียนสูง
กวา่คะแนนทดสอบก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
นิคม นามบุญมี (2556) ไดศึ้กษาผลการจดัการเรียนรู้แบบพหุวฒันธรรม เร่ืองทศันศิลป์สะทอ้นชีวติ
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิและทกัษะการปฏิบติัโดยใชรู้ปแบบ 
พหุวฒันธรรม เร่ือง ทศันศิลป์สะทอ้นชีวติ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามเกณฑ ์75 
ผลการวจิยั พบวา่ การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ทศันศิลป์สะทอ้นชีวติ โดยใชรู้ปแบบ 
พหุวฒันธรรม มีนกัเรียนจ านวน 23 คน ผา่นเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนน คิดเป็นร้อยละ 82  

3.  นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม
พหุวฒันธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ สูงกวา่นกัศึกษาท่ีเรียนแบบ
ปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการเรียนดว้ยรูปแบบการการจดั                
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม มีการสร้างความรู้ความเขา้ใจ โดย
กระบวนการกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Arends (1994, pp. 345-346) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของ             
การเรียนแบบร่วมมือ คือ ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเรียนแบบร่วมมือน้ีเป็นการเรียนท่ีจดัให้
นกัเรียนไดร่้วมมือกนัเรียนเป็นกลุ่มเล็กประมาณ 2-6 คน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการเรียน
ร่วมกนันบัวา่เป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนทุกคนในกลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็นและแสดงออก
ตลอดจนลงมือกระท าอยา่งเท่าเทียมกนั มีการใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และค านึงถึง                   
ความแตกต่างของนกัศึกษาแต่ละบุคคลท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎี              
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พหุปัญญาของ การ์ดเนอร์ (นาตยา ปิลนัธานนท,์ 2546, หนา้ 22) ไดเ้สนอแนวคิดในดา้นสติปัญญา
ของมนุษยโ์ดยคนเราทุกคนมีความสามารถทางดา้นสติปัญญา หรือเชาวน์ปัญญามีอยา่งนอ้ย 8 ดา้น 
และสามารถน าสติปัญญาไปใชใ้นการสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยสติปัญญาแต่ละดา้นเป็น
อิสระซ่ึงกนัและกนั ทุกคนสามารถพฒันาสติปัญญาไปใชใ้นการสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้
โดยสติปัญญาแต่ละดา้นเป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั ทุกคนสามารถพฒันาสติปัญญาต่าง ๆ เหล่าน้ีได ้
 นอกจากนั้น ขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน นกัศึกษาไดเ้ป็นผูล้งมือ
ปฏิบติักิจกรรมตามกระบวนการเรียนการสอน 5 ขั้นได ้แก่ ขั้นท่ี 1) สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์คือ 
การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์เพื่อให้
นกัศึกษาเกิดความกระตือร้ือร้น มีความสนุกสนาน สร้างความสมานสามคัคี ลดความขดัแยง้               
ในชั้นเรียน ขั้นท่ี 2) เสริมพลงัการเรียนรู้ คือขั้นการเรียนรู้เร่ิมตน้ดว้ยนกัศึกษา ศึกษากรณีศึกษาจาก
บทความวชิาการ ข่าว สถานการณ์ คลิปวดีิโอ วทิยากรผูเ้ช่ียวชาญหรือการบรรยายโดยผูส้อน              
ท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียน โดยการเรียนรู้เป็นกลุ่ม ขั้นท่ี 3) ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์
คือ สมาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธานกลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผนแบ่ง หนา้ท่ี
รับผดิชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม สมาชิกแต่ละคนน าเสนอผลการสืบคน้ต่อกลุ่ม/ 
ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) ขั้นท่ี 4) เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา คือ การน าเสนอผลงานตาม
รูปแบบการน าเสนอท่ีกลุ่มตกลงกนั จากนั้นร่วมกนัวพิากษ ์ผลการน าเสนอ แลว้นกัศึกษาน า
ขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืนมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในดี
ข้ึนก่อนท่ีจะส่งมอบงานใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน และขั้นท่ี 5) สรุปและประเมินผล คือ การสรุป               
องคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิดจากนั้นประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม 
ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัประเมินผลการเรียนรู้ ซ่ึงทั้ง 5 ขั้นตอน สอดคลอ้งกบั Sleeter and Grant 
(2003 cited in Peggy, 2006) กล่าววา่ การจดัการสอนตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของ หลกัการ 6 ประการ 
(Instruction: based on 6 principles) คือ 1) ความอยากรู้และความสามารถ ในการเรียนและคิด                   
2) สอดคลอ้งกบัแนวทางการ เรียนรู้ของแต่ละบุคคล 3) สร้างใหเ้กิดองคค์วามรู้ใน ตวัผูเ้รียน                  
4) สร้างใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จตาม ระดบัท่ีเป็นจริงของแต่ละคน 5) ส่งเสริมใหเ้กิด 
ความร่วมมือและแบ่งปันความรู้ 6) จดัใหทุ้กคนหรือ ทุกกลุ่มมีส่วนร่วม  

บรรยากาศการจดัการเรียนรู้ของกลุ่มทดลอง ใหค้วามส าคญัต่อผูเ้รียนในการจดั
สภาพแวดลอ้มทางการเรียน อาทิเช่น การไปไปทศันศึกษาดูงานในสังคมพหุวฒันธรรม การท าจิต
อาสาพฒันาโรงเรียน นอกจากน้ี ตอ้งใหค้วามอบอุ่น ปลอดภยั ไม่น่ากลวั จะท าใหผู้เ้รียนเกิด 
การเรียนรู้ไดดี้ ผูเ้รียนมีความส าคญั ผูส้อนช่วยแนะน า อ านวยความสะดวกเขา้ใจผูเ้รียนตลอดเวลา 
เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเต็มตามศกัยภาพของตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชาญชยั อาจินสมาจาร 
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(2547) ท่ีไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัสภาพท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การเรียนรู้เกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีสนบัสนุน
ใหผู้เ้รียน เรียนแบบกระฉบักระเฉงและมีส่วน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนคน้พบแนวคิดท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของ
ตนเอง การเรียนรู้จะเกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีผูเ้รียน สามารถอภิปรายแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างได ้
แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งยอมรับ การเรียนรู้จะเกิดในบรรยากาศท่ียอมรับสิทธิในความผดิพลาดหรือ
ขอ้บกพร่องของปัจเจกบุคคล การเรียนรู้จะเกิดในบรรยากาศท่ีการประเมินผลเป็นกระบวนการของ
ความร่วมมือโดย ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเองและประเมินโดยกลุ่ม การเรียนรู้จะเกิดข้ึน
ในบรรยากาศท่ีผูเ้รียนรู้สึกวา่ ตนไดรั้บการยอมรับและเป็นผูท่ี้มีคุณค่าและสอดคลอ้งกบั                        
แนวการจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส (Boeree, 2006, p. 7; ทิศนา แขมมณี, 
2554, หนา้ 70) ไดเ้นน้เก่ียวกบัผูเ้รียนและสภาพแวดลอ้มการจดัการเรียนรู้ตามหลกัส าคญั มีอิสระ 
ในการท างาน ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา สภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกและ
ส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Brown and Medway (2007)  
ท าการส ารวจบรรยากาศภายในโรงเรียน และความคาดหวงัของ ครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา 
มลรัฐแคโรไลนาใต ้สหรัฐอเมริกา ท่ีอยูใ่นโรงเรียนท่ีสามารถ จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพใหก้บั
เด็กแอฟริกนัอเมริกนั ซ่ึงมีฐานะยากจน ผลการศึกษา พบวา่ โรงเรียน เหล่าน้ีจะใหค้วามส าคญักบั
ความคาดหวงั หรือความตอ้งการของนกัเรียน คณะครูในโรงเรียนมีความ ร่วมมือสามคัคีกนัเป็น
อยา่งดี บรรยากาศท่ีใหค้วามส าคญักบัการเรียนการสอนผูป้กครองมีส่วนร่วมกบั โรงเรียนระดบัสูง 
และ มีการน าเน้ือหาพหุวฒันธรรมของนกัเรียนบูรณาการเขา้ไปในหลกัสูตรและการ เรียนการสอน 
ในทางปฏิบติัจริง ก็ พบวา่ โรงเรียนเหล่าน้ีด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัโรงเรียนท่ีมี คุณภาพ
ของอเมริกา 
 4.  นกัศึกษามีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น                
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย อาจจะเน่ืองจากรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนในแต่ละ ขั้นมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะในขั้นท่ี 1                      
สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์เป็นการเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรม
เป็นกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์เพื่อใหน้กัศึกษาเกิดความกระตือร้ือร้น มีความสนุกสนาน สร้าง                       
ความสมานสามคัคี ลดความขดัแยง้ในชั้นเรียน จากการสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในขั้นน้ี
นกัศึกษามีความสนใจในกิจกรรม เกิดความกระตือรือร้น สนุกสนาน กลา้แสดงออก ปฎิบติัตาม
กิจกรรม และผูเ้รียนเล็งเห็นความส าคญัของกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประโยชน์ของ
กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ของ Lewin (1959, pp. 271-299) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัพลงักลุ่มหลกัการไปใชเ้ป็น
ประโยชน์ในการส่งเสริมปฏิบติัการทางสังคมอยา่งกวา้งขวางทั้งในดา้นการพฒันาตวัเอง พฒันา
สังคมและการแกปั้ญหาต่าง ๆ สร้างพฒันาการทางดา้นสังคมและอารมณ์ เม่ือคนเขา้กลุ่มก็จะเรียนรู้
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เร่ืองการปฏิบติัตวัในสังคม และรู้จกัควบคุมอารมณ์ในการแสดงออกเพราะไดรั้บประสบการณ์จาก
สมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม ท าใหรู้้และเห็นวา่ส่ิงไหนควรหรือไม่ควรปฏิบติั ท าให้เกิดการพฒันาการ
ทางดา้นสังคม และอารมณ์ข้ึนในตวัสมาชิก สร้างพฒันาการทางดา้นทศันคติ ความสนใจและ
ความสามารถมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มในการท างานจะไดมี้โอกาสฝึกฝนและพฒันาความสามารถ            
ท่ีมีอยูใ่นตวัให้เด่นชดัข้ึน ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ เป็นขั้นการเรียนรู้เร่ิมตน้ดว้ยนกัศึกษา ศึกษา
กรณีศึกษาจากบทความวชิาการ ข่าว สถานการณ์ คลิปวดีิโอ หรือ วทิยากรผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีเก่ียวกบั
เน้ือหาท่ีเรียนซ่ึงในขั้นน้ี มีกิจกรรมหลกัการคน้พบ (Discovery learning) จะใหอิ้สระนกัศึกษาใน
การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ทั้งในและนอกสถานท่ี หรือแหล่งการ เรียนรู้ต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศ 
ในการเรียนรู้ โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตามสภาพจริงในการเขา้ใจความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลทั้งทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ ในสังคมพหุ
วฒันธรรม จากนั้นนกัศึกษาและอาจารยร่์วมกนัอภิปรายเก่ียวกบักรณีศึกษา ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้าง
ความปรองดองสมานฉนัท ์สมาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธานกลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือ
ร่วมกนัวางแผนแบ่ง หนา้ท่ีรับผดิชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม สมาชิกแต่ละคน
น าเสนอผลการสืบคน้ต่อกลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) นกัศึกษาแต่ละคนมี
โอกาสได ้ซกัถาม และแสดงความคิดเห็นท่ีเพื่อนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอจากวธีิการคิดและตรวจสอบ
นั้นถูกตอ้ง ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา เป็นนกัศึกษาน าเสนอผลงานตามรูปแบบการน าเสนอท่ีกลุ่ม
ตกลงกนั จากนั้นร่วมกนัวพิากษ ์ผลการน าเสนอ ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล นกัศึกษาและอาจารย์
ผูส้อนสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิดจากนั้นประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก
ในกลุ่ม จากขั้นตอนการสอน 5 ขั้น ท าใหผู้เ้รียน มีความสนุกสนาน สร้างพฒันาการทางดา้น
ทศันคติ ความสนใจและความสามารถมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มในการท างานจะไดมี้โอกาสฝึกฝน
และพฒันาความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัให้เด่นชดัข้ึนตามท่ี ลว้น สายยศ (ม.ป.ป., หนา้ 3-4; ถวลิ                   
ธาราโภชน์, 2522, หนา้ 85-88; Edwards, 1967, pp. 3-16 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ เอกะกุล, 2542,                     
หนา้ 18-19) ไดก้ล่าววา่ การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการท่ีใชต้รวจสอบบุคคลอ่ืนโดย                      
การเฝ้ามองและบนัทึกพฤติกรรมของบุคคลอยา่งมีแบบแผน เพื่อจะไดท้ราบวา่บุคคลท่ีเราสังเกต              
มีเจตคติความเช่ืออุปนิสัยเป็นอยา่งไรและผูเ้รียนมีทศันคติท่ีดีข้ึนต่อวฒันธรรมท่ีหลากหลายใน
สังคม (Smolen et al., 2009; Wan, 2007) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุรไกร นนัทบุรมย ์(2556, 
บทคดัยอ่) ศึกษาผลของการใชกิ้จกรรมลดอคติตามแนวคิดพหุวฒันธรรมศึกษาท่ีมีต่อความเขา้ใจใน                        
ความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย เพื่อเปรียบเทียบความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติศาสนาและวฒันธรรม               
ในประชาคมอาเซียนระหวา่งก่อนสอนและหลงัสอนโดยใชกิ้จกรรมการลดอคติ และเพื่อศึกษา              
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การเปล่ียนแปลงของความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรม                          
ในประชาคมอาเซียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใชกิ้จกรรมการลดอคติ พบวา่ 1) นกัเรียน                            
มีการเปล่ียนแปลงเจตคติความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรมใน
ประชาคมอาเซียนสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2) การเปล่ียนแปลง
เจตคติความเขา้ใจในความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม เกิดจากการไดเ้รียนรู้
เน้ือหาพื้นฐานเก่ียวกบัความแตกต่าง หลากหลายทางดา้นเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม โดยมี
ทกัษะทางสังคมมากข้ึน มีกระบวนการคิดและมีการเรียนรู้จากมุมมองของผูอ่ื้น จากการจดักิจกรรม
ตามแนวคิดพหุวฒันธรรมศึกษาโดยการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ การพฒันาการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ การอภิปรายกลุ่มยอ่ย การแสดงละคร การใชบ้ทบาทสมมติ การใชส้ถานการณ์จ าลอง 
การใชก้รณีตวัอยา่ง และการเผชิญสถานการณ์ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Cancilla (2002)             
ไดพ้ฒันาโครงการพหุวฒันธรรมในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในเขตชานกรุงนิวยอร์ค ประเทศ
สหรัฐอเมริกา เพื่อส่งเสริมการยอมรับนบัถือความเป็นเอกตับุคคลและความหลากหลาย (Respect 
for individuality and diversity) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบั 4 ท่ีมีพื้นฐานทางวฒันธรรม 
เช้ือชาติและสถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม แตกต่างกนั ภายหลงัโครงการเสร็จส้ิน พบวา่ นกัเรียน
กลุ่มตวัอยา่ง มีความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และมีเจตคติท่ีดีต่อวฒันธรรมท่ีต่างจากตน (Cross-
cultural) แต่ไม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความภาคภูมิใจในตน (Self-esteem) เพิ่มข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.  ผลจากการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ท่ีพฒันาข้ึนตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การศึกษาและการวเิคราะห์
ขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 2) การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจาก
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การยกร่างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบการเรียนการสอน              
4) การจดัท าเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 5) การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ               
การเรียนการสอน และเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 6) การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบ  
การเรียนการสอนและเอกสารประกอบ จากผลการด าเนินการดงักล่าวไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 องคป์ระกอบ คือ 1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
3) กระบวนการเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ขั้นท่ี 2 เสริมพลงั
การเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา ขั้นท่ี 5 
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สรุปและประเมินผล 4) เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 5) การวดัและประเมินผล ดงันั้น สถาบนัอุดมศึกษา
ในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตส้ามารถน ารูปแบบน้ีไปปรับใชใ้นการพฒันานกัศึกษาใหเ้กิด              
ความปรองดองสมานฉนัทใ์นพื้นท่ี 
 2.  ผลจากการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ส่งเสริมคุณลกัษณะความสมานฉนัทท์ั้ง 7 ดา้น โดยเรียงตามล าดบั
ผลการวจิยั ไดแ้ก่ ล าดบัท่ี 1) ความพอใจร่วมกนั ล าดบัท่ี 2) การเคารพความหลากหลายทางศาสนา
วฒันธรรม ล าดบัท่ี 3) การเคารพซ่ึงกนัและกนั ล าดบัท่ี 4) การมีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม ล าดบัท่ี 5) 
ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี ล าดบัท่ี 6) ความเห็นพอ้งตอ้งกนั และล าดบัสุดทา้ย คือ              
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั โดยภาพรวมและแต่ละดา้นของคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบัดี 
ดงันั้นการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนส่งเสริมคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคม               
พหุวฒันธรรมของนกัศึกษาไดผ้ลเป็นอยา่งดี 
 3.  จากการท ากิจกรรมตามกระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่
สมานฉนัท ์ขั้นท่ี 2 เสริมพลงัการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ 
ขั้นท่ี 4 เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินผล โดยในแต่ละขั้นตอนเนน้การท ากิจกรรม
กลุ่มการท างานร่วมกนั การยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั การสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั 
การศึกษาในสถานท่ีจริงเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงในการเขา้ถึงขอ้มูลของสังคม
พหุวฒันธรรมพร้อมกบัการฝึกใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะอยูใ่นสังคมท่ีมีความแตกต่างได ้
แต่ไม่แบ่งแยก จากการท ากิจกรรมทั้ง 5 ขั้น ส่งผลต่อเจตคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการจดั 
การเรียนรู้อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย ดงันั้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ทั้ง 5 ขั้น ดงักล่าว สามารถน ากระบวนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนน าไปใชไ้ป
กบัรายวชิาอ่ืนท่ีมีเน้ือหาสัมพนัธ์ไดเ้ป็นอยา่งดี เพื่อเกิดความสมานฉนัทแ์ละท าใหน้กัศึกษาเกิด
ความสนใจในการเรียนรู้มากข้ึนดว้ยกิจกรรมท่ีหลากหลาย  
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาและพฒันาคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม                    
ดา้นท่ีมีผลการวจิยัอยูใ่นล าดบัรองสุดทา้ยและล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นความเห็นพอ้งตอ้งกนั และ 
ดา้นการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
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 2.  ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้น้ีส่งผลต่อตวัแปร 
อ่ืน ๆ เช่น ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา การคิดวิเคราะห์ การสร้างองคค์วามรู้ เพื่อใหท้ราบวา่
สามารถน ารูปแบบน้ีไปใชช่้วยส่งเสริมผูเ้รียนในดา้นอ่ืน ๆ ไดอ้ยา่งไร 
 3.  ควรมีการวจิยัและพฒันา การน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม                         
ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ต่อยอดโดยการพฒันาจดัท าเป็นหลกัสูตรการส่งเสริม 
ความสมานฉนัทข์องครูในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ 
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ภาคผนวก ก 

- รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั  
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1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนนัต ์ทิพยรัตน์  รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ 
        มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นาวาตรี พงศเ์ทพ จิระโร  อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและ 
        จิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์  
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4.  ดร.ฤๅชุตา เทพยากุล   อาจารยป์ระจ าภาควชิารัฐประศาสนศาสตร์  

      คณะวทิยาการจดัการ 
       มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  

5.  ดร.นิยอ บาฮา       ต าแหน่งศึกษานิเทศก ์ช านาญการพิเศษ  
         ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
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         “พิบูลบ าเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา  
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๐๙๗      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
 
                 ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนนัต ์ทิพยรัตน์  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดั            
การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์                              
ดร.ปริญญา ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่                    
ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรง
ของเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๗๘๔     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
 
                  ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน ผูช่้วยศาสตราจารย ์นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ จิระโร  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่                     
ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรง
ของเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 



224 

 

 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๐๙๗      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
   
                    ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน  ดร.ฤๅชุตา เทพยากลุ  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่ท่านเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๗๘๔      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
 
                    ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน ดร.วภิาฤดี วภิาวนิ  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพือ่ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่ท่านเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๗๘๔      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
 
                  ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน  ดร.สมศิริ สิงห์ลพ  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่ท่านเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๐๙๗      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑  
 
                  ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  

เรียน  ดร.นิยอ บาฮา  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตร และการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่” ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ  
 ในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเพ่ือการวจิยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาเห็นวา่ท่านเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือเพ่ือการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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 (ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ ๖๒๑๘/ ว ๑๓๖๐      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 

                    ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

เรียน  คณบดีคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคร่ืองมือเพ่ือการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตรและการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ มีความประสงคข์ออ านวยความสะดวกจากท่านในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต ท่ีลงทะเบียนรายวชิา ความเป็นครูวชิาชีพ 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ปีการศึกษา ๒๕๖๐สาขาวชิาภาษาไทย ระหวา่งวนัท่ี ๑๕ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ถึงวนัท่ี 
๒๕ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ อน่ึงโครงการวจิยัน้ีได ้ผา่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของ
มหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ ๖๖๒๑/ ว ๑๓๖๓      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ๑๖๙ ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข 
         อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
                  ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๐ 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือการวจิยั 

เรียน  คณบดีคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ านวน ๑ ชุด  
 
 ดว้ย นางสาวชุติมา ทศัโร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา 
หลกัสูตรและการสอน มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้ าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “การพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสงัคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา 
ทองสอน ประธานกรรมการ มีความประสงคข์ออ านวยความสะดวกจากท่านในการเก็บขอ้มูลจาก นกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิตท่ีลงทะเบียนรายวชิา ความเป็นครูวชิาชีพ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ปี
การศึกษา ๑/ ๒๕๖๐ สาขาวชิาภาษาไทย ระหวา่งวนัท่ี ๑ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ ถึงวนัท่ี ๑ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
อน่ึงโครงการวจิยัน้ีได ้ผา่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงจะไดรั้บ
ความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
      ขอแสดงความนบัถือ 
       ลงช่ือ         เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ  
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ)  
         รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
         ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการจดัการเรียนรู้ 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๖, ๐-๓๘๑๐-๒๐๖๙  
โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๔๘๕  
ช่ือผูว้จิยั ๐๘๖-๒๙๕๔๗๘๖ 
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ภาคผนวก ข 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็น

ครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรม 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

มหาวทิยาลัยหาดใหญ่ 
   
 เอกสารรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ เป็นเอกสารท่ีจดัท าข้ึนเพื่อใชอ้ธิบายรายละเอียดของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพื่อสร้าง
ความเขา้ใจส าหรับผูส้อนท่ีจะน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใชส้ถานการณ์จริงไดเ้ขา้ใจ
รายละเอียดในแนวทางในการจดักระบวนการเรียนการสอนใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของ
รูปแบบการเรียนการสอนน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 เอกสารรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฉบบัน้ีประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี  
 1.  ความเป็นมาและความส าคญั 
 2.  แนวคิดทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 3.  องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
  3.1  หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้  
   3.2  วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
   3.3  กระบวนการเรียนการสอน 
   3.4  สาระการเรียนรู้/ เน้ือหาการเรียนการสอน 
   3.5  การวดัและการประเมินผลการเรียนการสอน  
 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
  การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม คือแนวคิดและแนวปฏิบติัทางการศึกษาท่ีช่วย
เตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทั้งครู นกัเรียนและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความแตกต่างดา้น
วฒันธรรมใหอ้ยูด่ว้ยความเขา้ใจ มีความเท่าเทียม ความเสมอภาคและเสรีภาพ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 1, 4 และ 27 กล่าวถึงสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของ
มนุษยภ์ายใตร้าชอาณาจกัรไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาของชาติ พุทธศกัราช 
2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 22          
และ 23 มีเน้ือหาสาระการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาไปสู่ทอ้งถ่ินท่ีมีวฒันธรรมอนัหลากหลาย 
โดยเฉพาะพื้นท่ีในเขต 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตซ่ึ้งมีความหลากหลายในดา้นวฒันธรรม                      
หรือท่ีเรียกวา่ “ พหุวฒันธรรม “ ดงัท่ี ศูนยอ์  านวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(2550,              
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หนา้ 2-4) กล่าวคือ กระบวนการพฒันาและแกไ้ขปัญหายงัขาดความร่วมมือของคนในทอ้งถ่ิน               
ท  าใหปั้ญหายงัคงอยูแ่ละยากต่อการแกไ้ข โดยปัญหาท่ีชดัเจนท่ีสุดใน 3 จงัหวดัชายแดนใต ้คือ 
ปัญหาการจดัการศึกษาของรัฐ  
 ทั้งน้ีปัจจุบนัปัญหาความรุนแรงในภาคใตไ้ดส้ะทอ้นแนวทางท่ีควรแกไ้ขดา้นการศึกษา 
กล่าวคือ รัฐจ าเป็นตอ้งปรับยุทธศาสตร์ระดบันโยบายดา้นการศึกษาส าหรับจงัหวดัชายแดนภาคใต้
อนัน าไปสู่การแกปั้ญหาโดยอยูใ่นกรอบการมองสังคมพหุวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน การพิจารณา
ระดบันโยบายเฉพาะการแกไ้ขปัญหาโดยการส่งเสริมการศึกษาในพื้นท่ีเพื่อใหผู้ค้นยอมรับ                
ความหลากหลายทางวฒันธรรม การขจดัความเขา้ใจท่ีผดิพลาดระหวา่งรัฐและชุมชนเก่ียวกบั             
การด าเนินนโยบายการจดัการศึกษาในพื้นท่ี และการสร้างใหเ้กิดความยติุธรรมทางการศึกษา
กล่าวคือผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการศึกษาไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั เช่นเดียวกบั ไข่มุก อุทยาวลี (2552, 
หนา้ 51) ท่ีกล่าววา่ พื้นฐานทางสังคมไทยพหุลกัษณ์ท่ีมีลกัษณะการใชชี้วติของคนหลากหลาย
วฒันธรรมในสังคมเดียวกนั ดงันั้น การอาศยัอยูร่่วมกนัในทอ้งถ่ินเดียวกนั และการรักษาอตัลกัษณ์
ของกลุ่มชาติพนัธ์ุตอ้งอาศยัการยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม และแนวทางการศึกษาท่ีมี
ความเหมาะสมในพื้นท่ีตอ้งมีการยดึหลกัการบูรณาการทางสังคมพหุวฒันธรรมในการจดัการศึกษา
เพื่อไปสู่การยอมรับความหลากหลายในเอกลกัษณ์ของชาติ นอกจากปัญหาการส่งเสริมบทบาท   
ของชุมชน ทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษา และปัญหาดา้นผลกระ ทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ         
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงปัญหาดงักล่าวน้ี จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งเร่งแกไ้ข แนวทางแกไ้ขเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของแผนพฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อ
สร้างสันติสุขและเสริมสร้างความมัน่คงในพื้นท่ีภายใตค้วามหลากหลายทางวฒันธรรม โดยก าหนด
หลกัสูตรและจดัการเรียนการสอน หรือจดักิจกรรมสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อ                    
การเสริมสร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนัไม่กีดกนักลุ่มเด็กและเยาวชนท่ีเป็นชนกลุ่มนอ้ย นอกจากน้ี              
อมัมาร สยามวาลา (2550, หนา้ 30) ไดก้ล่าวสรุป ปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เกิดจาก                     
ความไม่เท่าเทียมกนัดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ ความไม่เขา้ใจซ่ึงกนัและกนัดา้นแนวคิด ความเช่ือ 
วฒันธรรม ซ่ึงมีการสะสมของปัญหามาชา้นาน ส่ิงหน่ึงท่ีสามารถคล่ีคลายปัญหาความขดัแยง้ 
ดงักล่าวได ้คือ การศึกษา  
 ฉะนั้น การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม คือแนวคิดและแนวปฏิบติัทางการศึกษา
ท่ีช่วยเตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาท่ีช่วยเตรียมผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทั้งครู นกัเรียนและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความแตกต่างดา้นวฒันธรรมให้อยูด่ว้ยความเขา้ใจ มีความเท่าเทียม  
ความเสมอภาคและเสรีภาพ มีความร่วมมือรวมใจกนัมองเห็นประโยชน์ท่ีแทจ้ริงในการพึ่งพาอาศยั
กนั การศึกษาแบบพหุวฒันธรรมจึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับทุกสถาบนัการศึกษา ไม่ใช่เฉพาะ
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สถาบนัการศึกษาท่ีมีเด็กหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างทางดา้นวฒันธรรม
มากเท่านั้นเพราะทั้งผูเ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุก ๆ คน จ าเป็นตอ้งแลกเปล่ียนความหลากหลายทาง
วฒันธรรมในชาติเดียวกนัเพื่อความเขา้ใจกนัและพึ่งพาอาศยักนั ดงันั้นสถาบนัการศึกษาจึงควรเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาไดข้ยายขอบเขตของความหลากหลายทาง
วฒันธรรมจากส่ิงท่ีใกลต้วัออกไปสู่ส่ิงท่ีไกลตวั เป้าหมายของการศึกษาแบบพหุวฒันธรรม คือ  
การปรองดองประสานกลมกลืนของคนในโลกดว้ยการส านึก เขา้ใจและยอมรับนบัถือในธรรมชาติ
ของความแตกต่างละคลา้ยคลึงในระหวา่งวฒันธรรมต่าง ๆ รู้ถึงความแตกต่างท่ีมีอยูภ่ายในกลุ่ม
ครอบครัวต่าง ๆ ท่ีมีความเหมือนและความแตกต่างทางวฒันธรรมพฒันาความเขา้ใจท่ีดีต่อ
ธรรมชาติและผลกระทบของชาตินิยมรวมไปถึงผลของชาตินิยมทั้งทางบวกและทางลบการพฒันา
เจตคติท่ีดีต่อเช้ือสายของบุคคล ยอมรับและใชภู้มิหลงัทางวฒันธรรมเป็นแรงจูงใจเก้ือหนุนให้
ความส าคญัต่อสังคม การจดัและพฒันาประสบการณ์ท่ีเหมาะสมท่ีจะช่วยใหเ้ด็ก ๆ มีการพฒันาท่ีดี
ข้ึนทั้งทางดา้นทกัษะ ความรู้ ความเขา้ใจ และเจตคติท่ีจ  าเป็นตอ้งอาศยัอยูใ่นสังคมท่ีมีเช้ือสายและ
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย (Cortes, 1996 p. 17) เช่นเดียวกนั พงษพ์ชัรินทร์ พุธวฒันะ (2550,                   
หนา้ 121) ท่ีมีแนวคิดวา่ “การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรมของจงัหวดั ชายแดนภาคใต้
จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและวฒันธรรมของคนในพื้นท่ี” การจดัการศึกษา
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของผูค้นในพื้นท่ีมีความแตกต่างกนัจึงเป็นประเด็นท่ี ทา้ทายส าหรับ
นกัการศึกษาในการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรม ความเป็นอยู ่ความตอ้งการ และวถีิ
ชีวติของผูค้นท่ีประกอบไปดว้ยชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนาและระดบัของศกัยภาพทางการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างกนั ซ่ึงแนวทางหน่ึงท่ีอาจจะน ามาใชแ้กไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้คือ “การสร้าง
ความสมานฉนัท”์ เพื่อน าความสันติสุขมาสู่สังคม โดยเฉพาะในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตข้อง
ประเทศไทยซ่ึงเป็นปัญหาท่ียดืเยื้อมาเป็นเวลานานเก่ียวกบัเหตุการณ์ความไม่สงบในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ดงัท่ี อามดัไญนี ดาโอะ (2553, หนา้ 3) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัหน่ึงท่ีคิดวา่ ไม่ควร
มองขา้มและหลายคนคงเห็นดว้ย คือ วฒันธรรม จะเห็นวา่ประชาชนในสามจงัหวดัชายแดน ภาคใต้
มีความหลากหลายในดา้นวฒันธรรม หรือท่ีเรียกวา่พหุวฒันธรรม ในเม่ือสังคมในสามจงัหวดั 
ชายแดนภาคใตเ้ป็นสังคมพหุวฒันธรรมเราจะมีวธีิการจดัการศึกษาอยา่งไรใหเ้หมาะสมเพื่อ            
ความปรองดองความเขา้ใจและความสงบสุขของสังคมการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมใน                     
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีจะสร้างความเขา้ใจระหวา่งบุคคลต่างวฒันธรรม                
หลายปีท่ีผา่นมา นกัวชิาการและหน่วยงานต่าง ๆ ก็ไดพู้ดถึงความส าคญัและความหลากหลายของ
วฒันธรรมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีไม่ควรมองขา้มเพื่อความปรองดอง
ในสังคม 
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  บริบทของกลุ่มนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่                     
ซ่ึงนกัศึกษามีความหลากหลายทั้งเช้ือชาติ ศาสนา และวถีิการด าเนินชีวติ ทั้งน้ีเพื่อเนน้ใหน้กัศึกษา 
มีความสมานฉนัทส์ร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั เพื่อแกปั้ญหาดา้นการแบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนาใน
สถานศึกษา ปัญหาดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัญหาเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
และการมีเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพครูและสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดใ้นอนาคต โดยมีความสนใจ            
ในการพฒันารูปแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ทั้งน้ีในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ เนน้การเสริมสร้างสมรรถนะความเป็นครู                     
การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู ตลอดจนการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียนท่ีส่งเสริม             
การพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน ซ่ึงเน้ือหามีจะความสอดคลอ้งท่ีพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีจะ
มุ่งเนน้การจดัการศึกษาท่ีเนน้การยอมรับความแตกต่าง ทางภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา 
และวถีิชีวติ บนพื้นฐานของการยอมรับสิทธิเสรีภาพ และหนา้ท่ีของแต่ละบุคคล โดยการพยายาม
หลอมรวมเพื่อน าไปสู่ความเท่าเทียมกนัของทุกคนในสังคม ดงันั้นการพฒันาใหมี้ความรู้
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนภายใตค้วามขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงจ าเป็นเพราะครูคือ
บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการท่ีจะช่วยเสริมสร้างเจตคติท่ีถูกตอ้งใหก้บัผูเ้รียน โดยผา่น
กระบวนการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ฉะนั้นครูจ าเป็นตอ้งมีความคิด 
ในเชิงบวกและทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัเช้ือชาติและวฒันธรรม การอยูร่่วมกนัในสังคมท่ีมีความแตกต่าง
ทางวฒันธรรมและความหลากหลายของแต่ละคน (Titus, 1998, pp. 40-45) โดยกล่าวไดว้า่                 
ในสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม ครูมีความส าคญัอยา่งยิง่ยวดในการสร้างเจตคติใน
เร่ืองการยอมรับในบุคคลท่ีมีความแตกต่างจากตนเอง ไม่วา่จะแตกต่างดา้นเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา 
วฒันธรรม และความคิด ให้เกิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั ดงันั้น ครูเองจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดดี 
เขา้อกเขา้ใจและยอมรับในแนวคิดเร่ืองความแตกต่างทางวฒันธรรม เช้ือชาติ ศาสนา ของผูเ้รียน 
นอกจากน้ีสถานศึกษาควรมีความรับผดิชอบทางสังคม ทั้งการให ้บริการทางวชิาการ งานวจิยั 
ขณะเดียวกนัสถานศึกษาควรเป็นตวัอยา่งของการเป็นผูส้ร้างสังคมสมานฉนัท ์ในฐานะท่ีเราเป็น
ผูส้ร้างและปลูกฝังเยาวชน โดยสถานศึกษาจะตอ้งสร้างใหผู้เ้รียนมีความรับผดิชอบต่อสังคม                   
เป็นพลเมืองท่ีดี มีคุณธรรม ยดึมัน่ในการสร้างสันติ (สุเมธ แยม้นุ่น, 2550, หนา้ 2) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ส่ิงท่ีเป็นจุดเด่นคุณลกัษณะของความเป็นครู ครูดี ครูเก่ง พฒันาสังคม ของนกัศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ เพื่อเป็นอีกแนวทางในการพฒันานกัศึกษาวชิาชีพครูใหมี้
ความสามารถน าพาวชิาชีพไปสู่การเปล่ียนแปลงไม่มีอคติต่อกนัไม่เกิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบติั 
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เพื่อความสมานฉนัทล์ดความขดัแยง้ระหวา่งกนั สนบัสนุนความเขา้ใจและเคารพใน                               
ความหลากหลายทางเช้ือชาติและวฒันธรรมท่ีจะเกิดข้ึนกบัการเรียนรู้ในปัจจุบนั 
 ดงันั้น รูปแบบในการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
จึงตอ้งเนน้กระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดองคค์วามรู้ มีทกัษะ และเจตคติ
ท่ีดีต่อการอยูร่่วมกนัในสังคมท่ีมีความหลากหลายโดยยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลทั้งใน
เอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลและการส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม รวมถึงพฒันา
ศกัยภาพในการเรียนรู้ของผูเ้รียนและส่งเสริมใหมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมอ่ืน ๆ และสามารถ
ด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข โดยรูปแบบไดน้ าแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎี
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอ
เจอร์ส และทฤษฏีพหุปัญญา ซ่ึงมีกระบวนการจดัการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นท่ี 1 สานสัมพนัธ์สู่
สมานฉนัท ์ขั้นท่ี 2 ขั้นเสริมพลงัการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 ขั้นเสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท ์ขั้นท่ี 4 
ขั้นเขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา ขั้นท่ี 5 ขั้นสรุปและประเมิลผล 
 
แนวคิดทฤษฎพืีน้ฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต  
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ไดรั้บการพฒันาข้ึนโดยการสังเคราะห์หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีมาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ 
ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ทฤษฎีพหุปัญญา              
โดยมีสาระส าคญัของแนวคิดทฤษฎีพอสังเขป ดงัน้ี  
 ทฤษฎกีารเรียนรู้แบบร่วมมือ  
 Slavin (1995, p. 2) ไดก้ล่าวถึง การร่วมมือกนัเรียนรู้ หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอน
ก าหนดใหผู้เ้รียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยแต่ละกลุ่ม ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความรู้
ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีส าคญัอ่ืน ๆ เพื่อใหส้มาชิกของกลุ่มแต่ละคนไดช่้วยเหลือ                  
ซ่ึงกนัและกนัในการเรียนรู้เน้ือหาวชิาและท ากิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกนั ผูเ้รียนแต่ละคน 
ต่างไดรั้บการคาดหมายวา่จะเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มเดียวกนั มีการอภิปรายดว้ย
เหตุผลระหวา่งกนั ใหก้ารประเมินความรู้ของสมาชิกในกลุ่ม รวมทั้งเพิ่มเติมความรู้ความเขา้ใจ            
แก่เพื่อนในกลุ่ม 
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 หลกัการของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
 Johnson and Johnson (1987, pp. 45-46) ไดส้รุปวา่ Cooperative learning มีองคป์ระกอบ
ของหลกัการ ท่ีส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี    
 1.  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัในทางบวก (Positive interdependent) หมายถึง การพึ่งพา
กนัในทางบวก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การพึ่งพากนัเชิงผลลพัธ์ คือการพึ่งพากนัในดา้น              
การไดรั้บผลประโยชน์จากความส าเร็จของกลุ่มร่วมกนั ซ่ึงความส าเร็จของกลุ่มอาจจะเป็นผลงาน
หรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่ม ในการสร้างการพึ่งพากนัในเชิงผลลพัธ์ไดดี้นั้น ตอ้งจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนท างาน โดยมีเป้าหมายร่วมกนั จึงจะเกิดแรงจูงใจใหผู้เ้รียน                 
มีการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั สามารถร่วมมือกนัท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้และการพึ่งพาในเชิง
วธีิการ คือ การพึ่งพากนัในดา้นกระบวนการท างานเพื่อใหง้านกลุ่มสามารถบรรลุไดต้ามเป้าหมาย 
ซ่ึงตอ้งสร้างสภาพการณ์ใหผู้เ้รียนแต่ละคนในกลุ่มไดรั้บรู้วา่ตนเองมีความส าคญัต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มในการสร้างสภาพการพึ่งพากนัในเชิงวธีิการ มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1.1  การท าใหเ้กิดการพึ่งพาทรัพยากรหรือขอ้มูล (Resource interdependence) คือ            
แต่ละบุคคลจะมีขอ้มูลความรู้เพียงบางส่วนท่ีเป็นประโยชน์ต่องานของกลุ่ม ทุกคนตอ้งน าขอ้มูล           
มารวมกนัจึงจะท าใหง้านส าเร็จได ้ในลกัษณะท่ีเป็นการใหง้านหรืออุปกรณ์ท่ีทุกคนตอ้งท าหรือใช้
ร่วมกนั 
  1.2  ท าใหเ้กิดการพึ่งพาเชิงบทบาทของสมาชิก (Role interdependence) คือ                      
การก าหนดบทบาทของการท างานใหแ้ต่ละบุคคลในกลุ่ม และการท าใหเ้กิดการพึ่งพาเชิงภาระงาน 
(Task interdependence) คือ แบ่งงานใหแ้ต่ละบุคคลในกลุ่มมีทกัษะท่ีเก่ียวเน่ืองกนั ถา้สมาชิกคนใด
คนหน่ึงท างานของตนไม่เสร็จ จะท าใหส้มาชิกคนอ่ืนไม่สามารถท างานในส่วนท่ีต่อเน่ืองได ้
 2.  การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่ม (Face to face promotive 
interdependence) หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนช่วยเหลือกนั มีการติดต่อสัมพนัธ์กนั  
การอภิปรายแลกเปล่ียนความรู้ ความคิด การอธิบายใหส้มาชิกในกลุ่มไดเ้กิดการเรียนรู้ การรับฟัง
เหตุผลของสมาชิกในกลุ่ม การมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงระหวา่งสมาชิกในกลุ่มไดเ้กิดการเรียนรู้  
การรับฟังเหตุผลของสมาชิกภายในกลุ่ม จะก่อใหเ้กิดการพฒันากระบวนการคิดของผูเ้รียน                 
เป็นการเปิดโอกาสให ้ผูเ้รียนไดรู้้จกัการท างานร่วมกนัทางสังคม จากการช่วยเหลือสนบัสนุนกนั 
การเรียนรู้เหตุผลของกนัและกนั ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบั การท างานของตนเองจาก         
การตอบสนองทางวาจา และท่าทางของเพื่อนสมาชิกช่วยใหรู้้จกัเพื่อนสมาชิกไดดี้ยิง่ข้ึน ส่งผลให้
เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
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 3.  ความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล (Individual accountability) หมายถึง                 
ความรับผดิชอบในการเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคน โดยตอ้งท างานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็
ความสามารถ ตอ้งรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเองและเพื่อนสมาชิก ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบั
ความสามารถและความรู้ท่ีแต่ ละคนจะไดรั้บ มีการตรวจสอบเพื่อความแน่ใจวา่ ผูเ้รียนเกิด                 
การเรียนรู้เป็นรายบุคคลหรือไม่ โดยประเมินผลงานของสมาชิกแต่ละคน ซ่ึงรวมกนัเป็นผลงาน
ของกลุ่มใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทั้งกลุ่มและรายบุคคลใหส้มาชิกทุกคนรายงานหรือมีโอกาส                        
แสดงความคิดเห็นโดยทัว่ถึง ตรวจสรุปผลการเรียนเป็นรายบุคคลหลงัจบบทเรียน เพื่อเป็น                 
การประกนัวา่สมาชิกทุกคนในกลุ่มรับผดิชอบทุกอยา่งร่วมกบักลุ่ม ทั้งน้ีสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
จะตอ้งมีความมัน่ใจ และพร้อมท่ีจะไดรั้บการทดสอบเป็นรายบุคคล 
 4.  การใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย 
(Interpersonal and small group skills) หมายถึง การมีทกัษะทางสังคม (Social skill) เพื่อใหส้ามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข คือ มีความเป็นผูน้ า รู้จกัตดัสินใจ สามารถสร้าง                     
ความไวว้างใจ รู้จกัติดต่อส่ือสาร และสามารถแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ในการท างานร่วมกนั                     
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการท างานร่วมกนัท่ีจะช่วยใหก้ารท างานกลุ่มประสบความส าเร็จ 
 5.  กระบวนการท างานของกลุ่ม (Group processing) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของ
กลุ่ม โดยผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้จากกลุ่มใหม้ากท่ีสุด มีความร่วมมือทั้งดา้นความคิด การท างาน              
และความรับผดิชอบร่วมกนัจนสามารถบรรลุเป้าหมายได ้การท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานของกลุ่ม
เป็นไปไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายนั้น กลุ่มจะตอ้งมีหวัหนา้ท่ีดี สมาชิกดีและ
กระบวนการท างานดี นัน่คือ มีการเขา้ใจในเป้าหมายการท างานร่วมกนั 
 ทฤษฎกีระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ 
 ทองเรียน อมรัชกุล (2520, หนา้ 28-29) กล่าวถึงหลกัการของกลุ่มสัมพนัธ์ไว ้ดงัน้ี 
 1.  การเคารพต่อความเป็นสมาชิกของแต่ละบุคคลและช่วยใหส้มาชิกไดพ้ฒันา 
อยา่งเตม็ท่ี ภายใตก้ลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีโดยถือวา่สมาชิกไดพ้ฒันาอยา่งเตม็ท่ี ภายใตก้ลุ่มท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีโดยถือวา่สมาชิกทุกคนมีสมรรถภาพในตวัเอง และยอ่มจะแสดงตวัออกมาได ้
ในลกัษณะท่ีอยูใ่นกลุ่ม 
 2.  ประสบการณ์กลุ่มเป็นวถีิทางท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของบุคคลในแง่                
การยอมรับนบัถือ การหาประสบการณ์ใหม่ การเห็นพอ้งดว้ย และการสร้างความมัน่คงปลอดภยั      
ใหส้มาชิก 
 3.  สมาชิกทุกคนตอ้งยอมรับบทบาทอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีตนจะตอ้งแสดงออก ซ่ึงมีผลต่อ
การท่ีจะใหก้ลุ่มบรรลุความมุ่งหมาย 
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 4.  สมาชิกทุกคนควรจะมีความรับผดิชอบในการด าเนินกิจกรรมในกลุ่มทุกคนตอ้ง 
ยอมรับการเป็นหวัหนา้เม่ือกลุ่มตอ้งการให้เป็นเช่นนั้น ลกัษณะหวัหนา้กลุ่มจะตอ้งด าเนินด าเนินไป
ในรูปการเป็นท่ีปรึกษา สนบัสนุน และแนะแนวใหส้มาชิกในกลุ่มไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนิน 
กิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มอยา่งเตม็ท่ี  
 5.  สมาชิกทุกคนจะตอ้งรับฟังผูอ่ื้น เปิดเผยตวัเองในกลุ่ม รู้จกัยอมรับและ                       
มีความพึงพอใจต่อการท่ีสมาชิกท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมในกลุ่ม 
 6.  สมาชิกควรจะไดรั้บแรงหนุนก าลงัเม่ือไดมี้ส่วนร่วมในกลุ่มอยา่งแทจ้ริง นอกจากน้ี 
แลว้สมาชิกจะตอ้งถือวา่ คนจะมีคุณค่าก็ต่อเม่ือไดท้  างานใหแ้ก่กลุ่มอยา่งเตม็ความสามารถ 
 7.  สมาชิกในกลุ่มตอ้งมองเห็นคุณค่าของบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนัออกไปทั้งน้ีโดยถือวา่ 
ความแตกต่างของบุคลิกภาพดงักล่าวนั้น จะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อความส าคญัและความมัน่คง
ของกลุ่ม  
 8.  สมาชิกในกลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนัออกไป ยอ่มจะช่วยใหส้มาชิกไดมี้โอกาส                         
มีส่วนร่วมตามความถนดัและความสนใจของตน ทั้งน้ีจะท าใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์กนั
อยา่งกวา้งขวาง  
 9.  สมาชิกทุกคนจะตอ้งเอาใจใส่และมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของกลุ่มความส าเร็จ
ของการแกปั้ญหาข้ึนอยูก่บัความเอาจริงเอาจงัของสมาชิกในกลุ่ม ถา้สมาชิกในกลุ่มเขา้ใจใน
หลกัการของกลุ่มสัมพนัธ์ ก็จะช่วยใหก้ารท ากิจกรรมร่วมกนัของสมาชิกภายในกลุ่ม เป็นไปโดย
รวดเร็วและประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี 
 ทฤษฎพีฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ 
 Bruner (1963, pp. 22-23) ไดเ้สนอแนวคิดวา่มนุษยเ์ราสามารถเรียนรู้ รับรู้ เกิดจาก 
กระบวนการคิดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ทดลองและหาสาเหตุดว้ยตนเองในดา้นการจดัการเรียนการสอน
ควรใหผู้เ้รียนไดคิ้ดคน้พบส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ครูควรเป็นเพียงผูใ้หค้วามช่วยเหลือ และแนะน า
เท่านั้น ครูสามารถจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีจะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมได ้โดยไม่ตอ้ง
รอใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมข้ึนเองทั้งตามธรรมชาติ ถา้การกระตุน้หรือน าเสนอ ตรงกบัการรับรู้
ของผูเ้รียน โดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสม และในการเรียนรู้นั้นผูเ้รียนเกิดกระบวนการ 3 อยา่ง เกิดข้ึน
พร้อม ๆ กนั ไดแ้ก่ 
 1.  การไดม้าของขอ้มูลใหม่ โดยขอ้มูลเหล่านั้นไดม้าจากส่ิงท่ีผูเ้รียนรับรู้มาก่อน                    
ทั้งทางตรงและทางออ้ม  
 2.  การเกิดการเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการกบัความรู้ เพื่อให้
เหมาะสมกบัความรู้ใหม่ 



239 

 

 3.  การประเมินผล เพื่อประเมินดูวา่การจดัการกบัขอ้มูลมีความเหมาะสมกบัขอ้มูล
หรือไม่ 
 กระบวนการสอนตามทฤษฎีหลกัการเรียนรู้ของบรูเนอร์ (ทิศนา แขมมณี, 2545,                       
หนา้ 66-68)  
 1.  ครูผูส้อนควรวิเคราะห์และจดัโครงสร้างเน้ือหา สาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั
ระดบัขั้นพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียน 
 2.  ครูผูส้อนควรจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหน้กัเรียนไดค้น้พบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง                 
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ีมีความหมาย  
 3.  ครูผูส้อนควรส่งเสริมใหผู้เ้รียนคิดอยา่งอิสระ เพื่อช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
ใหก้บัผูเ้รียน  
 4.  ครูผูส้อนควรสอนเด็กใหเ้กิดความคิดรวบยอด 
 5.  ครูผูส้อนสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน เพราะเป็นส่ิงจ าเป็นในการเรียนรู้ 
 ทฤษฎกีารเรียนรู้ของรอเจอร์ส 
 Boeree (2006, p. 7) ไดอ้ธิบายถึง การจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ของรอ
เจอร์ส ไดเ้นน้เก่ียวกบัผูเ้รียนและสภาพแวดลอ้มการจดัการเรียนรู้ตามหลกัส าคญัต่อไปน้ีมีอิสระใน
การท างาน ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา และมีสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวก
และส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน ดงันั้น แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ดา้นการจดัการเรียน
การสอน สภาพแวดลอ้มจึงมีความส าคญัต่อผูเ้รียนในการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนตอ้งให้
ความอบอุ่น ปลอดภยั ไม่น่ากลวั จะท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ ผูเ้รียนมีความส าคญั ผูส้อนช่วย
แนะน า อ านวยความสะดวกเขา้ใจผูเ้รียนตลอดเวลา เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ
ของตนเอง  
 ทฤษฎพีหุปัญญา  
 Garner (1983, p. 88) ไดเ้สนอแนวคิดในดา้นสติปัญญาของมนุษยโ์ดยคนเราทุกคนมี
ความสามารถทางดา้นสติปัญญา หรือเชาวน์ปัญญามีอยา่งนอ้ย 8 ดา้น และสามารถน าสติปัญญาไป
ใชใ้นการสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยสติปัญญาแต่ละดา้นเป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั ทุกคน
สามารถพฒันาสติปัญญาไปใชใ้นการสร้างสรรค ์แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยสติปัญญาแต่ละดา้น              
เป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั ทุกคนสามารถพฒันาสติปัญญาต่าง ๆ เหล่าน้ีได ้โดยมีรายละเอียด  
พหุปัญญา 8 ดา้นดงัต่อไปน้ี  
 1.  ดา้นภาษา (Linguistic intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถในการใช้
ภาษาส่ือสารไดดี้ ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน ดู จดจ าส่ิงต่าง ๆ น ามาถ่ายทอดได ้  
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 2.  ดา้นการใชเ้หตุผล (Logical intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถ                      
ในการใชเ้หตุผลทั้งในดา้นการคิดค านวณ เหตุผลทางวทิยาศาสตร์ และเหตุผลเชิงตรรกะ (logic)  
 3.  ดา้นการเคล่ือนไหว (Kinesthetic intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถ                
ในการลงมือปฏิบติั กระท ากิจกรรมและส่ิงต่าง ๆ ดว้ยการใชส้ัมผสัต่าง ๆ การเคล่ือนท่ี เคล่ือนไหว
ร่างกายอยา่งคล่องแคล่ว คิดคน้ สร้างสรรค ์ประดิษฐส่ิ์งต่าง ๆ  
 4.  ดา้นดนตรี (Musical intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถในการรับรู้ 
วเิคราะห์ วิจารณ์สนองตอบต่อดนตรี เสียงเพลงต่าง ๆ ได ้สร้างงานดา้นดนตรี ถ่ายทอดออกมาได ้ 
 5.  ดา้นการมองเห็นมิติสัมพนัธ์ (Spatial intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึง
ความสามารถในการมอง เขา้ใจ ก าหนดต าแหน่งทิศทาง ขนาด ระยะทาง พื้นท่ี มิติของส่ิงต่าง ๆ ได้
ดี และอยา่งถูกตอ้งมีจินตนาการ และสร้างสรรคง์านท่ีเก่ียวกบัมิติสัมพนัธ์เหล่าน้ีได ้ 
 6.  ดา้นการเขา้กบัผูอ่ื้น (Interpersonal intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึงความสามารถ
ในการเขา้กบัผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ รักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ท างานและอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นได ้แมจ้ะ
แตกต่างจากตน 
 7.  ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง (Intrapersonal intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงถึง 
ความสามารถในการควบคุมตนเอง ทั้งอารมณ์ ความคิด รู้จกัขอ้ดี ขอ้ดอ้ยของตน เห็นคุณค่าของตน 
พฒันาบุคลิกภาพของตน แสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม ท าอะไรไดด้ว้ยตนเอง 
 8.  ดา้นความเขา้ใจในธรรมชาติ (Naturalist intelligence) เป็นปัญญาท่ีแสดงความสามารถ
ในการจ าแนกส่ิงต่าง ๆ ในสภาพแวดลอ้มท่ีอยูใ่นธรรมชาติ และเขา้ใจวา่ส่ิงเหล่านั้นมีความสัมพนัธ์
กนัและกนัอยา่งไร 
  
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
พฒันาข้ึนมีองคป์ระกอบของรูปแบบการเรียนการสอนประกอบดว้ย หลกัการ วตัถุประสงค ์
กระบวนการเรียนการสอน สาระการเรียนรู้/ เน้ือหาการเรียน การสอนและการวดัและประเมินผล  
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 หลกัการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ ไดรั้บ
การพฒันาข้ึนโดยผูว้จิยัสังเคราะห์หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ตาม                
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แนวทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้
ของรอเจอร์ส ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ ทฤษฎีพหุปัญญา และแนวคิดการจดัการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ ความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในจงัหวดัชายแดนใต ้แนวการเรียนรู้กระบวนการ
กลุ่มและการเรียนแบบร่วมมือ (Group process and cooperative learning) (Johnson and Johnson, 
1987) และแนวคิดโดยการคน้พบ (Discovery learning) (Bruner, 1973) โดยมีหลกัการของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี  
 1.  การจดัการเรียนรู้ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม โดยอาศยัการจดั
กิจกรรมละลายพฤติกรรมท่ีหลากหลาย กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ รวมทั้งการเขา้กบัผูอ่ื้น การปรับตวั
ไดดี้ การรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ไม่แบ่งแยก ปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติในทิศทางบวกและ
ปลูกฝังเจตคติค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวัผูเ้รียนซ่ึงผูส้อนสามารถบูรณาการ
เน้ือหาวฒันธรรมของนกัศึกษา เขา้ไปในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพได ้เพื่อให้นกัศึกษาเกิด            
การเรียนรู้และยอมรับความแตกต่าง ทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ  
 2.  หลกัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยการใหผู้เ้รียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย                              
ดว้ยการพึ่งพาในความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แบ่งหนา้ท่ีใหส้มาชิกรับผดิชอบทั้งรายบุคคลและ
รายกลุ่มใชท้กัษะการปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม (Interpersonal and small group skills for social 
skills) และการใชก้ระบวนการกลุ่ม (Group processing)  
 3.  การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีมีความสะดวกเกิดการเรียนรู้โดยมีศึกษานอกสถานท่ี และ          
ส่ิงอ านวยในการปฏิบติังาน และการส่งเสริมการใหก้ าลงัใจ การช่ืนชม ส่งเสริม                                     
การแสดงความคิดเห็นอยา่งมีหลกัการและมีเหตุผล 
 วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่                           
มีวตัถุประสงค ์3 ประการ ดงัน้ี  
 1.  เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 2.  เพื่อเสริมสร้างความรู้เน้ือหารายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  
 3.  เพื่อเสริมสร้างเจตคติท่ีดีต่อรูปแบบรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
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 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
ประกอบดว้ยขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนมี 5 ขั้นดงัน้ี  
 ขั้นที ่1 สานสัมพนัธ์สู่สมานฉันท์  
 การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนโดยใชกิ้จกรรมละลายพฤติกรรมเป็นกิจกรรม                    
กลุ่มสัมพนัธ์เพื่อใหน้กัศึกษาเกิดความกระตือรือร้น มีความสนุกสนาน สร้างความสมานสามคัคี             
ลดความขดัแยง้ในชั้นเรียน โดยกิจกรรรมดงักล่าว แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน                       
(โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) จากร่วมเล่นเกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ โดยอาจารยอ์ธิบายกฎกติกา
และวธีิการเล่น โดยในแต่ละกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ ก าหนดเวลาใหก้ลุ่มละไม่เกิน 15 นาที                          
เม่ือกลุ่มใดด าเนินการเสร็จไดท้นัเวลาท่ีก าหนดอาจารยผ์ูส้อนใหแ้รงเสริมหรือของรางวลัต่าง ๆ 
จากนั้น อาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษาร่วมกนัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ของการเล่นเกม
กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ (หมายเหตุ: เกมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ในแต่ละคาบสอนตอ้ง                              
มีความหลากหลายไม่ซ ้ าและการแบ่งกลุ่มสมาชิกในกลุ่มไม่ซ ้ ากลุ่มเดิม)  
 ขั้นที ่2 เสริมพลงัการเรียนรู้  
 ขั้นการเรียนรู้เร่ิมตน้ดว้ยนกัศึกษา ศึกษากรณีศึกษาจากบทความวชิาการ ข่าว 
สถานการณ์ คลิปวดีิโอ หรือ วทิยากรผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนโดยอาจารยผ์ูส้อน                    
เป็นผูน้ าเสนอส่ือเหล่านั้น จากนั้นนกัศึกษาและอาจารยร่์วมกนัอภิปรายเก่ียวกบักรณีศึกษา                    
โดยเช่ือมโยงเขา้สู่เน้ือหาท่ีเรียน ต่อจากนั้นอาจารยผ์ูส้อนน าเสนอเน้ือหาลกัษณะกวา้ง ๆ เพื่อให้
นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม โดยอาจารยผ์ูส้อนก าหนดหวัขอ้ประเด็นในการศึกษา กลุ่มละ                    
1 หวัขอ้ หรือ จากใบงาน โดยการแบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ ศาสนา 
เช้ือชาติ) ซ่ึงเป็นกลุ่มเดิมจากในขั้นท่ี 1 ขา้งตน้ นกัศึกษาศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองโดยใชห้ลกัการ
คน้พบ (Discovery learning) โดยการแบ่งเป็นกลุ่มนั้นอาจารยผ์ูส้อนจะให้อิสระนกัศึกษาใน
การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ทั้งในและนอกสถานท่ี หรือแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศ
ในการเรียนรู้ โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตามสภาพจริงในการเขา้ใจความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ทั้งทางดา้นภาษา ขนบประเพณี ความเช่ือ ศาสนา และวถีิชีวติ ในสังคมพหุวฒันธรรม  
 ขั้นที ่3 เสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ 
 สมาชิกในแต่ละกลุ่มเลือกประธานกลุ่มจากนั้นร่วมกนัปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผน              
แบ่ง หนา้ท่ีรับผดิชอบต่อช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม สมาชิกแต่ละคนน าเสนอผลการสืบคน้
ต่อกลุ่ม/ ระหวา่งกลุ่ม (กลุ่มบา้น/ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ) นกัศึกษาแต่ละคนมีโอกาสได ้ซกัถาม และ
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แสดงความคิดเห็นท่ีเพื่อนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอจากวธีิการคิดและตรวจสอบนั้นถูกตอ้ง ชดัเจน
หรือไม่ จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการน าเสนอผลงานของกลุ่ม โดยวธีิการน าเสนอแบบ
บทบาทสมมุติ การสร้างสถานการณ์จ าลอง หรือบรรยายสรุป เป็นตน้ 
 อาจารยผ์ูส้อน ถาม-ตอบ สมาชิกในกลุ่มนั้น ๆ โดยสมาชิกในกลุ่มช่วยกนัตอบค าถาม 
และอภิปรายร่วมกนั กลุ่มใดตอบค าถามถูกไดค้ะแนน กลุ่มใดตอบไม่ถูกใหน้ าเสนอกิจกรรม 
สันทนาการหนา้ชั้นเรียน เช่น เตน้มดแดง เตน้รถตุก๊ตุก๊ เตน้ไก่ยา่ง ฯลฯ หรือการบ าเพญ็ประโยชน์
ต่อสังคม เช่น การท าความสะอาดวดั มสัยดิ เป็นตน้ 
 ขั้นที ่4 เข้าใจ เข้าถึง พฒันา 
 นกัศึกษาน าเสนอผลงานตามรูปแบบการน าเสนอท่ีกลุ่มตกลงกนั จากนั้นร่วมกนัวพิากษ ์
ผลการน าเสนอ แลว้นกัศึกษาน าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืน
มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในดีข้ึนก่อนท่ีจะส่งมอบงานใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน จากนั้นอาจารย์
ผูส้อนใหส้มาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการท างานร่วมกนั
ภายในกลุ่มตนเองมีจุดเด่นและจุดปรับปรุงอยา่งไร  
 ขั้นที ่5 สรุปและประเมินผล 
 นกัศึกษาและอาจารยผ์ูส้อนสรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนมาในรูปแผนผงัความคิดจากนั้น
ประเมินความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัประเมินผลการเรียนรู้ 
ประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ประเมินจากช้ินงานและแบบทดสอบ 
 เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีเน้ือหา
ของหลกัสูตร 10 หน่วยการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 1.  ความส าคญัของวชิาชีพครู 
 2.  บทบาทหนา้ท่ีและภาระงานของครู 
 3.  พฒันาการของวชิาชีพครู  
 4.  คุณลกัษณะของครูท่ีดี  
 5.  การสร้างทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู 
 6.  การเสริมสร้างศกัยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู  
 7.  การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการเป็นผูน้ าทางวชิาการ  
 8.  เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู  
 9.  จรรยาบรรณของวชิาชีพครู  
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  10.  กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  
 การวดัประเมินผล 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชา
ความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มีการวดั
และประเมินผลทั้งก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและหลงัการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี  
 1.  การวดัและประเมินผลก่อนการจดัการเรียนรู้ใชก้ารประเมินจากการท าแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
 2.  การวดัและประเมินผลระหวา่งการจดัการเรียนรู้ใชก้ารประเมินจากการสังเกต
พฤติกรรมการท างานกลุ่ม การเขา้ร่วมท ากิจกรรม การตอบค าถาม การอภิปรายในชั้นเรียน ช้ินงาน
จากการปฏิบติังานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
 3.  การวดัและประเมินผลหลงัการจดัการเรียนรู้ใชก้ารประเมินจากแบบประเมิน 
คุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น                
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ โดยมีการประเมินจากตวันกัศึกษาประเมินตนเอง อาจารยผ์ูส้อน                       
อาจารยท่ี์ปรึกษา และผูป้กครอง และประเมินจากการทดสอบวดัความรู้ดว้ยแบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ และการวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมดว้ยแบบวดัเจตคติท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
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ภาคผนวก ค  
ตวัอยา่งแผนการจดัการเรียนรู้รูปแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์

ในสังคมพหุวฒันธรรม ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตร 
ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
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แผนการสอน  

  
รหัสวชิา 600-212 ช่ือรายวชิา 600-212 ความเป็นครูวชิาชีพ  
สัปดาห์ที ่1 วนัที ่เดือน สิงหาคม ปี พ.ศ. 2560 คาบที ่1-2 เวลา 3 ช่ัวโมง/ สัปดาห์  
ผู้สอน อาจารย์ชุติมา ทัศโร  
เร่ือง ความส าคัญของวชิาชีพครู  
  

 

สาระส าคัญ  
 อาชีพครูมีความส าคญัอยา่งยิ่ง เพราะครูมีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศให้เจริญ
มัน่คง และก่อนท่ีจะพฒันาบา้นเมืองให้เจริญไดน้ั้น จะตอ้งพฒันาคน ซ่ึงก็ไดแ้ก่เยาวชนของชาติ 
เสียก่อน เพื่อให้เยาวชนเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณค่าสมบูรณ์ทุกดา้น จึงจะสามารถช่วยกนัสร้าง           
ความเจริญให้แก่ชาติต่อไปได ้  
   ครู คือ บุคคลท่ีสั่งสอนอบรมวชิาความรู้ต่าง ๆ นอกจากนั้นแลว้ครูจะตอ้งคอยดูแลเอาใจ
ใส่ต่อสุขทุกขข์องศิษย ์ความ เจริญกา้วหนา้ของศิษยแ์ละคอยปกป้องมิใหศิ้ษยก์ระท าความชัว่ต่าง ๆ 
อีกดว้ย นอกจากนั้นครูเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อสังคมและประเทศชาติอยา่งยิง่เพราะ ครูเป็นทั้ง
ผูส้ร้าง และผูก้  าหนดอนาคตของเยาวชน สังคมและประเทศชาติใหพ้ฒันาไปในทิศทางท่ีตอ้งการ
และถูกตอ้ง ดงันั้นครูตอ้งพฒันางานสู่วชิาชีพท่ีมีคุณภาพเพื่อก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในอาชีพครู 
ท่ีเป็นวชิาชีพต่อองคก์รวชิาชีพครู 
 1.  สาระการเรียนรู้  
  1.1  ความหมายและความส าคญัของวชิาชีพครู 
   1.2  อาชีพครูเป็นวชิาชีพ  
   1.3  การพฒันางานสู่วชิาชีพ  
   1.4  สถานภาพของวชิาชีพครู 
   1.5  คุณภาพครู  
   1.6  การก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจใน อาชีพครูท่ีเป็นวชิาชีพ 
   1.7  องคก์รวชิาชีพครู 
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 2.  วตัถุประสงค์การเรียนรู้ 
   2.1  เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของวชิาชีพครู  
  2.2  เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษามีทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัและการท างาน 
เป็นทีม 
   2.3  เพื่อใหน้กัศึกษาอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนั  
  3.  คุณลกัษณะความสมานฉันท์ ทีพ่งึประสงค์  
  3.1  ความร่วมมือร่วมใจหรือความสามคัคี  
  3.2  ความพอใจร่วมกนั  
  3.3  ความเคารพซ่ึงกนัและกนั  
  3.4  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
  3.5  การมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวม 
  3.6  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั  
  3.7  การเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม  
 4.  กจิกรรมการเรียนการสอน  
 ผูส้อนช้ีแจงนกัศึกษาเก่ียวกบักฎ ระเบียบ ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน และ 
รายละเอียดของรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ จากนั้น แจง้วตัถุประสงคก์ารเรียนการสอนและ
ด าเนินการจดัการเรียนการสอนตามขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนรู้ตามล าดบั ดงัน้ี  

ขั้นท่ี 1: สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์ 
1.  นกัศึกษาท าสมาธิ 5 นาที จากนั้นนกัศึกษาแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ 

ศาสนา เช้ือชาติ) ร่วมเล่นเกมจ๊ิกซอสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็นกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ในการละลายพฤติกรรม 
โดยอาจารยอ์ธิบายกฎกติกาและวธีิการด าเนินการดงัน้ี  
    1.1  ผูน้ ากิจกรรมแบ่งผูเ้ล่นออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน แลว้แจกตวัต่อจ๊ิกซอ 50 ช้ิน 
ใหก้ลุ่มละ 1 ชุด  
    1.2  ใหแ้ต่ละกลุ่มวางแผนต่อใหเ้สร็จ เม่ือกลุ่มใดต่อเสร็จใหป้รบมือ 
พร้อมกนั  
  1.3  ใหเ้วลากลุ่มละไม่เกิน10 นาทีเม่ือหมดเวลาก็มีการเดินตรวจและใหค้ะแนน  

2.  นกัศึกษาร่วมกนัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ในการท ากิจกรรมเกมจ๊ิกซอ
สัมพนัธ์  
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ขั้นท่ี 2: เสริมพลงัการเรียนรู้ 
 1.  นกัศึกษา ศึกษากรณีศึกษาจากคลิปวดีิโอเก่ียวกบัครูในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

และฟังเพลงเก่ียวกบัครู จากนั้นร่วมกนัแสดงความคิดเห็นและความรู้สึกเป็นรายบุคคลท่ีมีต่อ
กรณีศึกษาจากส่ิงท่ีดูและไดฟั้ง จากนั้นอาจารยแ์ละนกัศึกษาร่วมกนัอภิปรายและสรุปกรณีศึกษา 
(ใบงานท่ี 1)  

 2.  นกัศึกษาแบ่งกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน (โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) ซ่ึงเป็นกลุ่มเดิมท่ี
ร่วมกิจกรรมในขั้นท่ี 1 จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัสืบคน้และศึกษาคน้ควา้ โดยเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีอิสระในการคน้ควา้ความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ โดยมีอาจารยผ์ูส้อนเป็นท่ี
ปรึกษา โดยก าหนดหวัขอ้ในการศึกษาดงัต่อไปน้ี (ใบงาน 2)  
  2.1  ความหมายของ ครู  
   2.2  ความส าคญัของ ครู  
   2.3  อาชีพครูเป็นวชิาชีพ  
    2.4  การพฒันางานสู่วชิาชีพ  

 3.  อาจารยร่์วมอภิปรายซกัถามเก่ียวกบัหวัขอ้ท่ีนกัศึกษาคน้ควา้ และตั้งค  าถาม-ตอบ  
โดยนกัศึกษาช่วยกนัตอบ หลงัจากนั้นทุกคนร่วมกนัสรุปในรูปแผนผงัความคิด  
  ขั้นท่ี 3: เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท์ 
  1.  นกัศึกษาแบ่งกลุ่ม ๆ ละ 7-8 คน (โดยคละ เพศ ศาสนา เช้ือชาติ) สมาชิกในแต่ละกลุ่ม
เลือกประธานกลุ่ม จากนั้นนกัศึกษาในแต่ละกลุ่มเลือกศึกษาหวัขอ้เร่ือง กลุ่มละ 1 หวัขอ้ ท่ีก าหนด
ดงัน้ี (ใบงานท่ี 3)  
    1.1  สถานภาพของวชิาชีพครู  
    1.2  คุณภาพครู  

  1.3  การก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในอาชีพครูท่ีเป็นวชิาชีพ 
  1.4  องคก์รวชิาชีพครู  

 2.  สมาชิกในกลุ่มวางแผนกระบวนการท างานและแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัศึกษาหวัขอ้เร่ืองท่ีไดรั้บมอบหมายของกลุ่ม                   
(กลุ่มบา้น) โดยท าความเขา้ใจกบัเน้ือหาและอภิปรายร่วมกนั  

 3.  สมาชิกในกลุ่มบา้นแยกกลุ่มเพื่อออกไปร่วมกลุ่มกบัสมาชิกในกลุ่มบา้นอ่ืน ๆ เพื่อ
ศึกษาหวัขอ้เร่ืองท่ีกลุ่มตนเองไม่ไดศึ้กษาคน้ควา้ โดยมีการร่วมกลุ่มใหม่อีกคร้ัง เรียกวา่กลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแต่ละกลุ่มตอ้งประกอบดว้ยสมาชิกกลุ่มบา้นท่ีมีความรู้ในหวัขอ้
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เร่ืองสถานภาพของวชิาชีพครู คุณภาพครู การก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในอาชีพครูท่ีเป็นวชิาชีพ
และองคก์รวชิาชีพครู ซ่ึงสมาชิกไดรั้บความรู้มาจากกลุ่มเดิมท่ีไดรั้บผิดชอบอยา่งท่องแท ้ 

4.  สมาชิกในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนน าเสนอความรู้ของตนเองท่ีไดจ้ากการศึกษาคน
ควา้มาจากกลุ่มบา้นโดยสมาชิกร่วมกลุ่มมีการรับฟัง การน าเสนอแนวคิด แต่ละคนมีโอกาสได ้
ซกัถาม และแสดงความคิดเห็น และบนัทึกขอ้มูล  

5.  สมาชิกในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแยกกลุ่มกลบักลุ่มเดิมคือกลุ่มบา้น จากนั้นสมาชิกแต่ละคน
มีโอกาสได ้ซกัถาม และแสดงความคิดเห็นร่วมกบัเพื่อนร่วมกลุ่มไดน้ าเสนอคิดและมีตรวจสอบ
นั้นถูกตอ้ง ชดัเจนหรือไม่ จากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคิดวธีิการน าเสนอผลงานของกลุ่ม 

6.  อาจารยผ์ูส้อน ถาม-ตอบ สมาชิกในแต่ละกลุ่ม โดยสมาชิกในกลุ่มช่วยกนัตอบค าถาม 
และอภิปรายร่วมกนั กลุ่มใดตอบค าถามถูกไดค้ะแนน กลุ่มใดตอบไม่ถูกใหน้ าเสนอกิจกรรม 
สันทนาการหนา้ชั้นเรียน เช่น เตน้มดแดง เตน้รถตุก๊ตุก๊ เตน้ไก่ยา่ง ฯลฯ หรือการบ าเพญ็ประโยชน์
ต่อสังคม  

ขั้นท่ี 4: เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา  
1.  สมาชิกในกลุ่มน าเสนอผลงานจากการศึกษาคน้ควา้ เก่ียวกบัคุณภาพครู การก่อใหเ้กิด

ความภาคภูมิใจในอาชีพครูท่ีเป็นวชิาชีพ และ องคก์รวชิาชีพครู  
  2.  ตวัแทนของสมาชิกในกลุ่มท่ีน าเสนอ ตั้งค  าถามเพื่อน ๆ และ เปิดโอกาสใหเ้พื่อน ๆ 
ซกัถามขอ้สงสัยจากนั้นสมาชิกในกลุ่มท่ีน าเสนอช่วยกนัตอบค าถาม  
 3.  อาจารยผ์ูส้อนและเพื่อน ๆ ร่วมกนัวพิากษผ์ลการน าเสนองาน จากนั้นสมาชิกในกลุ่ม
น าขอ้เสนอแนะจากการวพิากษข์องอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืนมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานใน
ดีข้ึนก่อนท่ีจะส่งมอบงานให้กบัอาจารยผ์ูส้อน  
 4.  อาจารยผ์ูส้อนใหส้มาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
กระบวนการท างานร่วมกนัภายในกลุ่มตนเองมีจุดเด่นและจุดท่ีตอ้งพฒันาอยา่งไร  

ขั้นท่ี 5: ขั้นสรุปและประเมินผล  
1.  อาจารยแ์ละนกัศึกษาใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบักลุ่มต่าง ๆ ท่ีน าเสนอผลงาน และ ร่วมกนั

สรุปองคค์วามรู้ท่ีเรียนเก่ียวกบัเร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู  
2.  นกัศึกษาประเมินตนเองและประเมินเพื่อนในชั้นเรียน  

 5.  ส่ือ/ เอกสารเสริม-ประกอบการเรียนการสอน  
   5.1  กรณีศึกษาจากคลิปวดีิโอเก่ียวกบัครูในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
  5.2  เพลงเก่ียวกบัครู  
   5.3  เกมส์จ๊ิกซอสัมพนัธ์  
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   5.4  Internet  
   5.5  ใบความรู้เร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู 
   5.6  ใบงานท่ี 1, 2, 3  
   5.7  เอกสารและต ารา 
 ด ารง ประเสริฐกุล. (2542).  ความเป็นครู. พิษณุโลก: คณะครุศาสตร์ สถาบนัราชภฏั 
 พิบูลสงคราม. 
 ธีรศกัด์ิ อคัรบวร. (2538). ความเป็นครูไทย. กรุงเทพฯ: ก. พลพิมพ ์(1996).  
ปรียาภรณ์ ยุติธรรมภิญโญ. (2555).  เอกสารประกอบการสอน รายวิชา พืน้ฐานวิชาชีพครู รหัสวิชา 
 กศ 012002.  เพชรบูรณ์: คณะศึกษาศาสตร์ สถาบนัการพลศึกษา วทิยาเขตเพชรบูรณ์.  
 พศิน ไชยสงคราม. (2542). ความเป็นครู. อุบลราชธานี: สถาบนัราชภฏัอุบลราชธานี.  
 รัตนวดี โชติพาณิช. (2553). ภาษาและความเป็นครู. กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง.  
 สันติ บุญภิรมย.์ (2557).  ความเป็นครู (Self-actualization for teachers). กรุงเทพฯ: ทริปเพิล้  
 เอด็ดูเคชัน่. 
 สุวทิย ์มูลค า. (2543).  เรียนรู้สู่ครูมืออาชีพ. กรุงเทพฯ: ที.พี.พร้ินท.์  
 ส าลี รักสุทธี. (2543).  ทางก้าวสู่ครูมืออาชีพ. กรุงเทพฯ: พฒันาศึกษา.  
 Ampro, L. S. (1998). Foundation of education. Manila: Rex. 
 Anderson, L. W. (1989) . The effective teacher. Metro Manila: Navotas. 
 
 6.  การวดัผลและการประเมินผล  
 

ส่ิงทีต้่องประเมิน เคร่ืองมือ 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของ
วชิาชีพครู 

แบบทดสอบ 

การท างานกลุ่มร่วมกนั  แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
การน าเสนอ แบบประเมินการน าเสนอ  
การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น แบบสังเกตการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ช้ินงานหรือผลงาน แบบประเมินช้ินงาน  
คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ แบบสังเกตพฤติกรรมความสมานฉนัท์ 
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 7.  สรุปผลการสอน 
  7.1  ผลการจดัการเรียนรู้ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   7.2  ปัญหาและอุปสรรค  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  7.3  ขอ้เสนอแนะ/ แนวทางแกไ้ข  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   7.4  บนัทึกเพิ่มเติม  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
  
 
       (ลงช่ือ) ...............................................................ผูส้อน
       (วนั เดือน ปี) .........../..................../................   
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ใบความรู้ 
เร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู 

 

 

 
 

ภาพแสดง: การทุ่มเทพลงัสติปัญญาและความสามารถในการสอน 

ท่ีมา: http://blog.eduzones.com/enn/122032 (วนัท่ีสืบคน้ 19 มีนาคม 2560) 
 
 ครู อาชีพครู วชิาชีพครู งานท่ีมีเกียรติและเป็นงานท่ีสร้างคนใหก้บัสังคม ครู คือบุคคล              
ท่ีมีหนา้ท่ี หรือมีอาชีพในการสอนนกัเรียน เก่ียวกบัวชิาความรู้ หลกัการคิดการอ่าน รวมถึง               
การปฏิบติัและแนวทางในการท างาน โดยวธีิในการสอนจะแตกต่างกนัออกไปโดยค านึงถึง                
พื้นฐานความรู้ ความสามารถและเป้าหมายของนกัเรียนแต่ละคน ปัจจุบนับุคคลท่ีจะท าอาชีพน้ี
จะตอ้งไดใ้บประกอบวชิาชีพครูดว้ยคลา้ย ๆ กบัหมอ ความหมายของค าวา่ครู  

พระเทพวสุิทธิเมธี (2529, หนา้ 92) ไดอ้ธิบายค าวา่ “ครู” มีความหมายลึกซ้ึงกวา้งขวาง
มากนกั แต่ถา้ดูจากรากศพัท ์ภาษาบาลีวา่ “ครุ” หรือ ภาษาสันสกฤตวา่ “คุรุ” นั้น มีความหมายวา่  
“ผูส้ั่งสอนศิษย ์หรือ ผูค้วรไดรั้บการเคารพ” ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการและนกัการศึกษา ไดใ้หค้วามหมาย
ของค าวา่ “ครู” ไวห้ลายประการ เช่น “ครู” คือ ผูท้  าหนา้ท่ีสอนและใหค้วามรู้แก่ศิษย ์เพื่อใหศิ้ษย์
เกิดความรู้ ความกา้วหนา้ในสาขาวชิานั้น ๆ  

 ยนต ์ชุ่มจิต (2541, หนา้ 29) ไดอ้ธิบายค าวา่ “ครู” ดงัน้ี 1.  ครู เป็นผูน้ าทางศิษยไ์ปสู่
คุณธรรมชั้นสูง 2.  ครู คือ ผูอ้บรมสั่งสอนถ่ายทอดวชิาความรู้ใหแ้ก่ศิษย ์เป็นผูมี้ความหนกัแน่น 
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ควรแก่การเคารพของลูกศิษย ์3.  ครู คือผูป้ระกอบอาชีพอยา่งหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีสอน มกัใชก้บัผูส้อน
ในระดบัต ่า กวา่วทิยาลยัและมหาวทิยาลยัหรือสถาบนัอุดมศึกษา  

นอกจากน้ี ค าวา่ “ครู” ยงัมีความหมายอ่ืน ๆ ไดอี้ก ดงัน้ี  
 1.  “ครู คือ ปูชนียบุคคล” หมายถึง ครูท่ีเสียสละ เอาใจใส่เพื่อความเจริญของศิษย ์ซ่ึงเป็น
บุคคลท่ีควรเคารพเทิดทูน  
 2.  “ครู คือ แม่พิมพข์องชาติ” หมายถึง การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของลูกศิษยท่ี์จะ ปฏิบติัตวั
ตามอยา่งครู  
 3.  “ครู คือ ผูแ้จวเรือจา้ง” หมายถึง อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความ ร ่ ารวย                   
ครูตอ้งมีความพอใจในความเป็นอยูอ่ยา่งสงบเรียบร้อยอยา่หวัน่ไหวต่อลาภยศความ สะดวกสบาย  
 โดยสรุปอาจกล่าวไดว้า่ ครู คือ ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีสอนใหศิ้ษยเ์กิดความรู้ และมี คุณธรรม จริยธรรมท่ีดี 
น าประโยชน์ให้แก่สังคมไดใ้นอนาคต  
 รุ่ง แกว้แดง (2540, 147-149) ไดแ้บ่งครูเป็น 5 ประเภท คือ 
 1.  ครูโดยอธัยาศยั หรือครูโดยวฒันธรรม หมายถึง ผูส้ั่งสอนเยาวชนในรูปแบบ
การศึกษาตามอธัยาศยั ซ่ึงมีมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั และจะมีต่อไปในอนาคต ไดแ้ก่ พอ่ แม่ปู่ ยา่ 
ตา ยาย พี่ ป้า นา้ อา พระภิกษุ และผูมี้ความรู้ในทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
 2.  ครูโดยอาชีพ หมายถึง ผูท่ี้ประกอบอาชีพครูซ่ึงส าเร็จการศึกษามาจากสถาบนั                
การฝึกหดัครูหรือสถานศึกษาอ่ืน ๆ ซ่ึงต่อไปบุคคลท่ีจะเป็นครูได ้ตอ้งมีใบประกอบวชิาชีพครูตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
 3.  ครูโดยธรรมชาติ หมายถึง ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มรอบตวัท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้
และประสบการณ์แก่มนุษย ์
 4.  ครูโดยเทคโนโลย ีหมายถึง เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information technology) ท่ีช่วย
ใหเ้กิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว กวา้งขวาง หลากหลาย และไร้พรมแดนพร้อมทั้งจะก่อใหเ้กิด
เครือข่ายการเรียนรู้ และท าใหบุ้คคลไดเ้รียนเร็วหรือชา้ตามอตัราความสามารถของตนเอง 
 5.  ครูโดยตนเอง หมายถึง ความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และการท่ีแต่ละคนสามารถสอนหรือ 
เรียนรู้ดว้ยตนเองได ้อนัจะก่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

ความส าคญัของวชิาชีพครู  
ทุกอาชีพยอ่มมีความส าคญัต่อบุคคลและสังคมดว้ยกนัทั้งนั้น เป็นการยากท่ี จะบ่งบอกวา่ 

อาชีพใดส าคญักวา่อาชีพใด แต่ในท่ีน้ีเราจะพิจารณาเฉพาะอาชีพครูวา่มีความส าคญัต่อสังคมและ
ประเทศชาติเพียงใด จึงขออญัเชิญพระราโชวาทของสมเด็จ พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี ในพิธีพระราชทานปริญญาบตัรแก่ผูส้ าเร็จ การศึกษาจากวทิยาลยัครู ณ อาคารใหม่สวนอมัพร 
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วนัพุธท่ี 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2526 ความตอนหน่ึงวา่ “.....อาชีพครูถือวา่ส าคญัอยา่งยิง่ เพราะครู             
มีบทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศ ใหเ้จริญมัน่คง และก่อนท่ีจะพฒันาบา้นเมืองใหเ้จริญไดน้ั้น 
จะตอ้งพฒันาคน ซ่ึงไดแ้ก่ เยาวชนของชาติเสียก่อน เพื่อใหเ้ยาวชนเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณค่า
สมบูรณ์ทุกดา้นจึงสามารถ ช่วยกนัสร้างความเจริญใหแ้ก่ชาติต่อไปได.้.....” จากพระราโชวาทของ
สมเด็จพระเทพฯ ตามท่ีไดอ้ญัเชิญมากล่าวไวข้า้งตน้ เป็น เคร่ืองยนืยนัใหเ้ห็นถึงความส าคญัของครู
ท่ีมีต่อความเจริญของบุคคล และชาติบา้นเมือง เป็นอยา่งยิง่ ชาติบา้นเมืองจะเจริญไดเ้พราะ
ประชาชนในชาติไดรั้บการศึกษาท่ีดี และมีครู ท่ีมีคุณภาพ  

หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของครู  
1.  สอนศิลปวทิยาใหแ้ก่ศิษย ์ซ่ึงถือเป็นหนา้ท่ีส าคญัส าหรับครู ครูท่ีดีตอ้งท าการสอน

อยา่งมีประสิทธิภาพ มีการพฒันาการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถและความสนใจของ
นกัเรียน นอกจากนั้นตอ้งสามารถใหบ้ริการการแนะแนวในดา้นการเรียน การครองตน และรักษา
สุขภาพอนามยั จดัท าและใชส่ื้อการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพรวมทั้งสามารถปรับหลกัสูตร
การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการพฒันาสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ินและสถานการณ์
บา้นเมืองในปัจจุบนั  

2.  แนะแนวการศึกษาและอาชีพท่ีเหมาะสมใหแ้ก่ศิษย ์เพื่อช่วยใหศิ้ษยข์องตนสามารถ
เลือกวชิาเรียนไดต้ามความเหมาะสม ทั้งน้ีครูตอ้งค านึงถึงสติปัญญา ความสามารถ และความถนดั
ของบุคลิกภาพของศิษยด์ว้ย  

3.  พฒันาและส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ของศิษย ์โดยการจดักิจกรรม ซ่ึงมีทั้งกิจกรรม
การเรียนการสอนในหลกัสูตร และกิจกรรมการเรียนการสอนนอกหลกัสูตร  

4.  ประเมินผลความเจริญกา้วหนา้ของศิษย ์เพื่อจะไดท้ราบวา่ ศิษยไ์ดพ้ฒันาและมี            
ความเจริญกา้วหนา้มากนอ้ยเพียงใดแลว้ การประเมินผลความเจริญกา้วหนา้ของศิษยค์วรท าอยา่ง
สม ่าเสมอ  

5.  อบรมคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวนิยั และค่านิยมท่ีดีงามใหแ้ก่ศิษย ์เพื่อศิษย์
จะไดเ้ป็นผูใ้หญ่ท่ีดีของสังคมในวนัหนา้  

6.  ปฏิบติัตามกฎระเบียบของหน่วยงานและสถานศึกษา ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัครู
และจรรยาบรรณครู เพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ศิษย ์ 

7.  ตรงต่อเวลา โดยการเขา้สอนและเลือกสอนตามเวลา ท างานส าเร็จครบถว้นตามเวลา
และรักษาเวลาท่ีนดัหมาย  

8.  ปฏิบติังาน ท างานในหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
9.  ส่งเสริมและพฒันาความรู้ความสามารถของคน โดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้

เพิ่มเติมอยูเ่สมอครูไทยในสมยักรุงสุโขทยัถึงกรุงรัตนโกสินทร์ตอนตน้คือพระภิกษุ สมยันั้น
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ภาระหนา้ท่ีของพระภิกษุท่ีเป็นครู คือตอ้งบิณฑบาตมาเล้ียงดูศิษยอ์บรมศิษยใ์นทางศาสนา
นอกจากนั้นครูจะสอนเขียนอ่านหนงัสือไทยและบาลีกิจกรรมในแต่ละวนัจะแสดงให้ทราบถึง
หนา้ท่ีของพระท่ีเป็นครูคือในช่วงเชา้หลงัจากท่ีท่านฉนัขา้วเสร็จ มีการเรียนเขียนอ่าน ต่อหนงัสือ 
ท่องบ่น ตอนก่อนเพล เด็กก็จะตอ้งเตรียมการใหพ้ระฉนัเพลหลงัอาหารกลางวนัเด็กก็ฝึกหดัเขียน 
อ่าน ท่องบ่น พระก็จ  าวดั พอถึงเวลาบ่าย 1 โมง หรือ 2 โมง พระก็ต่ืนนอนมาตรวจใหแ้ละสอบดู
ผูเ้ขียนอ่านไปตอนเชา้วา่ถูกตอ้งเพียงใด คนท่ีแม่นย  าก็ไดเ้รียนต่อ ช่วยกนัสร้างความเจริญให้แก่ชาติ
ต่อไปได.้.....”  
 จากพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพฯ ตามท่ีไดอ้ญัเชิญมากล่าวไวข้า้งตน้ เป็น                
เคร่ืองยนืยนัใหเ้ห็นถึงความส าคญัของครูท่ีมีต่อความเจริญของบุคคล และชาติบา้นเมือง                      
เป็นอยา่งยิง่ ชาติบา้นเมืองจะเจริญไดเ้พราะประชาชนในชาติไดรั้บการศึกษาท่ีดี และมีครู                     
ท่ีมีคุณภาพ  
 เนาวรัตน์ พงษไ์พบูลย ์ไดเ้ขียนกลอนยกยอ่งครูไวใ้นช่ือวา่ “ใครคือครู” มีใจความ ดงัน้ี 

ใครคือครู 
ใครคือครูครูคือใครในวนัน้ี 

ใช่อยูท่ี่ปริญญามหาศาล 

ใช่อยูท่ี่เรียกวา่ครู-อาจารย ์
ใช่อยูน่านสอนนานในโรงเรียน 

ครูคือผูช้ี้น าทางความคิด 

ใหรู้้ถูกรู้ผดิคิดอ่านเขียน 

ใหรู้้ทุกขรู้์ยากรู้พากเพียร 
ใหรู้้เปล่ียนแปลงสู้รู้สร้างงาน 

ครูคือผูย้กระดบัวญิญาณมนุษย ์
ใหสู้งสุดกวา่สัตวเ์ดรัจฉาน 

ครูคือผูส้ั่งสมอุดมการณ์ 

มีดวงมานเพื่อมวลชนใช่ตนเอง 
ครูจึงเป็นนกัสร้างผูใ้หญ่ยิง่  
สร้างคนจริงสร้างคนกลา้สร้างคนเก่ง  
สร้างคนใหไ้ดเ้ป็นตวัของตวัเอง  
ขอมอบเพลงน้ีมาบูชาครู  
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แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
 
กิจกรรมท่ีสังเกต คือ…………………………………..วนัท่ีสังเกต……/……….../………… 
ช่ือ กลุ่ม………………………… 
สมาชิกในกลุ่ม ดงัน้ี  
1…………………………………………2………………………………………. 
3…………………………………………4………………………………………. 
5…………………………………………6………………………………………. 
 

รายการประเมิน 
ผลการสังเกต 

(1 คะแนน)       (0คะแนน) 
คะแนน
เต็ม 

คะแนนทีไ่ด้ 

1.  ก่อนท ากิจกรรม 
- การวางแผนท ากิจกรรม 

 

มี 

 

ไม่มี 

 
1 

 

- การแบ่งงานใหส้มาชิก ครบ ไม่ครบ 1  

- การไตร่ตรองทบทวนแผน ท า ไม่ท า 1  

2.  ขณะท ากิจกรรม 
- การร่วมแสดงความคิดเห็น 

ครบ ไม่ครบ  
1 

 

- การยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 

ได ้ ไม่ได ้ 1  

- การร่วมมือในการท ากิจกรรมกลุ่ม ทุกคน ไม่ทุกคน 1  

- การแกปั้ญหาในระหวา่งท า
กิจกรรม 

ได ้ ไม่ได ้ 1  

- ผลงานเสร็จภายในวนัเวลาท่ี
ก าหนด 

สมบูรณ์ ไม่สมบูรณ์ 1  

3.  การสรุปงาน 
- การสรุปประเด็นต่าง ๆ  

สมบูรณ์ ไม่สมบูรณ์  
 1 

 

- ประธานน าเสนอขอ้สรุปให้
สมาชิกฟัง 

ท า ไม่ท า 1  

รวม   (10)   
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แบบสังเกตการอภิปรายแลกเปลีย่นความคดิเห็น 
 

กิจกรรมท่ีสังเกต คือ…………………………………..วนัท่ีสังเกต……/……….../………… 
ช่ือ กลุ่ม………………………………………………………………………………………. 
สมาชิกในกลุ่ม ดงัน้ี  
1………………………………………………….. 2………………………………………... 
3…………………………………………………...4………………………………………...  
5…………………………………………………...6………………………………………...  
 

รายการประเมิน  ระดับคุณภาพ หมายเหตุ 

0  1 2 
1.  สมาชิกในกลุ่มมีการปรึกษาหารือกนั     

2.  เปิดโอกาสใหส้มาชิกในกลุ่มทุกคน
แสดงความคิดเห็นร่วมกนั 

    

3.  ยอมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกใน
กลุ่ม 

    

4.  แสดงความคิดเห็นท่ีสร้างสรรคแ์ละ
แตกต่างกนั 

    

5.  สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัตดัสินใจ     

รวม      

 

 

เกณฑก์ารประเมิน ระดบัคุณภาพ ดงัน้ี  
 0 หมายถึง ตอ้งปรับปรุง  
 1 หมายถึง ปานกลาง  
 2 หมายถึง ดี 
 
 
 
 



258 
 

 

แบบสังเกตคุณลกัษณะความสมานฉันท์ทีพ่งึประสงค์ 
 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 
ล าดบั 

ที ่
 คุณลกัษณะ 

ความสมานฉันท์ 

ช่ือ-สกลุ  

ด้าน 

ความสามคัค ี
ด้านความพอใจ

ร่วมกนั 

ด้าน 

การเคารพ 

ซ่ึงกนัและกนั 

ด้าน               
การช่วยเหลือ
เกื้อกูลกนั 

ด้าน 

การมจีติส านึก
เพ่ือส่วนรวม 

ด้าน 

ความเห็นพ้อง
ต้องกนั 

การเคารพ 

ความหลากหลายทาง
ศาสนาและวฒันธรรม 

 

หมายเหตุ 

          

          

          

          

          

หมายเหตุ ใหบ้นัทึกโดยใชเ้คร่ืองหมาย 
/ หมายถึง มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต์ามคาดหวงั 
 X หมายถึง มีพฤติกรรมไม่สอดคลอ้งตามคาดหวงั  
เกณฑก์ารประเมิน นกัศึกษามีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต์ามคาดหวงัตั้งแต่ 5 รายการข้ึนไป 
 ผา่นเกณฑก์ารประเมิน   

 ลงช่ือ.................................................ผูป้ระเมิน 

วนั/ เดือน/ ปี.......................................ท่ีประเมิน 
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แบบประเมนิการน าเสนอผลงาน 
 

 

เร่ืองท่ีน าเสนอ ………………………………….............................
วนัท่ี……/……….../………….......... 
ช่ือกลุ่ม………………………........................................................................................................ 
สมาชิกในกลุ่ม ดงัน้ี  
1………………………………………………….2………………………………………………… 
3………………………………………………….4………………………………………………… 
5………………………………………………….6………………………………………………… 
 

รายการประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนทีไ่ด้ หมายเหตุ 
1.  ความพร้อมเพรียงในการน าเสนอ 3   

2.  ความน่าสนใจในการน าเสนอผลงาน 3     
3.  การเรียบเรียงเน้ือหาในการน าเสนอผลงาน  3     
 4.  ส่ือ/ อุปกรณ์ในการน าเสนอ 3     
 5.  ระยะเวลาเสร็จตามก าหนดในการน าเสนอ 
ผลงาน  

3     

 

เกณฑก์ารประเมิน 

-  ผา่นเกณฑก์ารประเมินตั้งแต่ 8 คะแนน ข้ึนไป  
-  ระดบัพอใช ้9-12 คะแนน 

-  ระดบัดี 13 คะแนน ข้ึนไป  
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บันทกึอนุทนิ 

 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็น
ครูวชิาชีพ ส าหรับนกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 

 

วนัท่ี……/……….../………........................................... 
คร้ังท่ี...............................เวลาเรียน................................  
 

……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
……………………………………………….……………………………………………………… 
 

ลงช่ือ........................................รหสันกัศึกษา.........................ผูบ้นัทึก 
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แบบประเมนิผลงาน/ ช้ินงาน  
 

 

เร่ืองท่ีน าเสนอ ………………………………….............................
วนัท่ี……/……….../……………....................…............................. 
ช่ือ กลุ่ม………………………............................................................................................................ 
สมาชิกในกลุ่ม ดงัน้ี  
1…………………………………………………. 2……………………………………………….. 
3…………………………………………………. 4……………………………………………….. 
5…………………………………………………. 6……………………………………………….. 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

หมายเหตุ 
0 1 2 

1.  เน้ือหาครบถว้นสมบูรณ์      

2.  มีความถูกตอ้ง      

3.  มีความสะอาด สวยงาม      

4.  มีความเป็นระเบียบ     

5.  เสร็จทนัเวลาท่ีก าหนด      

รวม      

 

เกณฑก์ารประเมิน ระดบัคุณภาพ ดงัน้ี  
 0 หมายถึง ตอ้งปรับปรุง  
 1 หมายถึง ปานกลาง  
 2 หมายถึง ดี 
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ใบงานที ่1 
เร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู 

 

 
ค าช้ีแจง นกัศึกษาสรุปกรณีศึกษาจาก เร่ือง ครูในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ในประเด็นดงัต่อไปน้ี 
1.  ขอ้คิดท่ีไดรั้บจากกรณีศึกษา 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
2.  นกัศึกษาสามารถน าขอ้คิดท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัอยา่งไร 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั............................... 
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ใบงานที ่2 
เร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู 

 

 
ค าช้ีแจง นกัศึกษาแบ่งกลุ่ม ๆ ละ 4-5 คน และ ศึกษา คน้ควา้ โดยอธิบายหวัขอ้ในประเด็นต่อไปน้ี  
1.  ความหมายของครู คือ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
2.  ความส าคญัของครู คือ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
3.  อาชีพครูเป็นวชิาชีพ คือ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4.  การพฒันางานสู่วชิาชีพครู คือ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
สมาชิกในกลุ่ม 

ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั............................... 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั............................... 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั.............................. 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั.............................. 
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ใบงานที ่3 
เร่ือง ความส าคญัของวชิาชีพครู 

 
 
ค าช้ีแจง นกัศึกษาแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 7-8 คน และ ศึกษา คน้ควา้ ตอบค าถามในหวัขอ้ประเด็น
ต่อไปน้ี  
1.  จงอธิบายสถานภาพของวิชาชีพครู  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
2.  จงอธิบายคุณภาพครูมีลกัษณะอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
3.  จงอธิบายการก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในอาชีพครูท่ีเป็นวชิาชีพส่งผลต่อความสุขดา้นใดบา้ง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
4.  จงสรุปสาระส าคญัขององคก์รวชิาชีพ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

สมาชิกในกลุ่ม 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั............................... 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั............................... 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั.............................. 
ช่ือ.......................................นามสกุล.....................................รหสั.............................. 
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ภาคผนวก ง 
- แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
- แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
(ฉบบันกัศึกษา)  

- แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
(ฉบบัผูป้กครอง)  

- แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
 (ฉบบัอาจารยท่ี์ปรึกษาและอาจารยผ์ูส้อน)  
- แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

            
ค าช้ีแจง   ขอ้สอบปรนยั จ านวน 30 ขอ้ รวม 30 คะแนน  
 จงเลือกค าตอบท่ีถูกท่ีสุดเพียงค าตอบเดียวลงในกระดาษค าตอบท่ีก าหนดให ้ 
1.  ขอ้ใดคือความหมายของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
  ก.  บุคคลท่ีสร้างวฒันธรรมการท างานแบบสร้างและสะสมความรู้ 
  ข.  บุคคลท่ีสร้างวฒันธรรมการประเมินหรือพฒันาตนเอง  
  ค.  บุคคลท่ีน าขอ้มูล ประสบการณ์มาพิจารณาไตร่ตรอง เกิดความเขา้ใจ สามารถประยกุต ์

  ความรู้ไปสู่การปฏิบติัเป็นวถีิชีวติของตน 
  ง.  บุคคลท่ีไดด้ าเนินชีวติประจ าวนัโดยใชค้วามรู้เป็นฐาน  
  จ.  บุคคลท่ีมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ รักการอ่าน ปรับตวัใหเ้ขา้กระแสโลกและมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ 

  ตลอดชีวิต 
2.  ขอ้ใดไม่ใช่วตัถุประสงคข์องการพฒันาบุคคลแห่งการเรียนรู้  
  ก.   เพื่อเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการพฒันาตนเอง 
  ข.  เพื่อฝึกฝนใหมี้นิสัยใฝ่เรียนรู้ รักการอ่าน 
  ค.  เพื่อสร้างสังคมใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 ง.   เพื่อใหบุ้คคลสร้างสรรคผ์ลงานหรือช้ินงาน 
  จ.   เพื่อใหบุ้คคลแต่ละคนรู้เท่าทนับุคคลอ่ืน ๆ ในสังคมท่ีมีความหลากหลาย 
3.  ขอ้ใดไม่ใช่ทกัษะพื้นฐานส าคญัต่อการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
  ก.  ทกัษะการคิด 
 ข.  ทกัษะการเขียน 
 ค.  ทกัษะการอ่าน 
  ง.  ทกัษะการสร้างสรรค์ 
  จ.  ทกัษะการปฏิบติั  
 

การศึกษาภาคท่ี 1  ปีการศึกษา 2560 
รหสัวชิา 600-212 วชิา ความเป็นครูวชิาชีพ หน่วยกิต 3 หน่วยกิต  
Section 2-4   คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 

 เวลาสอบ 1 ชัว่โมง คะแนน 30 คะแนน  

อาจารย ์ชุติมา ทศัโร ผูอ้อกขอ้สอบ 
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4.  ขอ้ใดไม่ใช่รูปแบบการเรียนรู้ของบุคคล  
  ก.  นกัทฤษฎี 
  ข.  นกัวเิคราะห์ 
  ค.  นกักิจกรรม 
  ง.  นกัวางแผน 
  จ.  นกัปฏิบติั 
5.  ขอ้ใดคือความหมายของผูน้ าท่ีถูกตอ้งท่ีสุด  
  ก.  บุคคลคนเดียวหรือมากกวา่ท่ีใชอิ้ทธิพลต่อสมาชิกในกลุ่ม  
  ข.  บุคคลคนเดียวหรือมากกวา่ท่ีมีอิทธิพลในความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  ค.  บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มในลกัษณะการชกัน า ช้ีน า และกระตุน้เกิดการปฏิบติั  
  ง.  คนหน่ึงท่ีมีอ านาจในการสั่งการและตดัสินในการปฏิบติังานของสมาชิกในกลุ่ม 
  จ.  คนเดียวหรือมากกวา่หน่ึงคนท่ีใชอิ้ทธิพลหรืออ านาจท าการ โดยใชร้ะบบเผด็จการและ 
    การร่วมมือกนั 
6.  ขอ้ใดไม่ใช่ความหมายของวชิาการ  
  ก.  วชิาความรู้สาขาใดสาขาหน่ึง หรือหลายสาขา 
  ข.  ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา โดยเฉพาะท่ีเรียนในโรงเรียนและมหาวทิยาลยั 
 ค.  เป็นเร่ืองความรู้ในสาขาศิลปศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใชไ้ดทุ้กยคุทุกสมยัท่ีสัมพนัธ์กนั  
  ง.  เป็นเร่ืองของความนึกคิด ความคิดเห็น แผนการ วธีิการ ความเขา้ใจ ความเช่ือ และเป้าหมาย 
  จ.  ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี 
7.  ขอ้ใดไม่ใช่เป็นคุณความดีส าหรับผูน้ าทางวชิาการ 
  ก.  การให ้
 ข.  การมีวาจางาม  
  ค.  การใหเ้พื่อนร่วมงานไดรั้บประโยชน์  
  ง.  ความสม ่าเสมอในการวางตวั  
  จ.  การอดกลั้น 
8.  ขอ้ใดไม่ใช่คุณลกัษณะของผูน้ าทางวชิาการในแนวทางใหม่  
 ก.  Visionary Leader 
  ข.  Chairsmatic Leader 
 ค.  Transactional Leader 
  ง.  Transformation Leader 
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  จ.  Teach Leader 
9.  วชิาชีพครูเป็นวชิาชีพชั้นสูงหรือเป็นวชิาชีพควบคุม จากพระพระราชบญัญติัสภาครูและ

บุคคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ไดบ้ญัญติัไวใ้นมาตราใด 
  ก.  มาตรา 45 และ มาตรา46 
  ข.  มาตรา 46 และ มาตรา48 
  ค.  มาตรา 46 และ มาตรา47 
  ง.  มาตรา 47 และ มาตรา 48 
 จ.  มาตรา 48 และ มาตรา49 
10.  องคก์รใด ท่ีมีหนา้ท่ีควบคุมและรักษามาตรฐานวชิาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  ก. กระทรวงศึกษาธิการ 
  ข.  คุรุสภา 
 ค.  ทบวงมหาวทิยาลยั 
  ง.  ส านกันายกรัฐมนตรี 
  จ.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
11.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้ง 
  ก.  มาตรฐานวชิาชีพครูเป็นขอ้บงัคบั 
  ข.  มาตรฐานวชิาชีพครูเป็นขอ้ก าหนด 
  ค.  มาตรฐานวชิาชีพครูเป็นขอ้บญัญติั 
  ง.  มาตรฐานวชิาชีพครูเป็นขอ้ปฏิบติั 
  จ.  มาตรฐานวชิาชีพครูเป็นกฎระเบียบ 
12.  มาตรฐานวชิาชีพครูในขอ้ใดท่ีก าหนดให้เป็นจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
  ก.  มาตรฐานการปฏิบติัตน 
  ข.  มาตรฐานการปฏิบติังาน 
  ค.  มาตรฐานความรู้ 
  ง.  มาตรฐานการสอน 
  จ.  มาตรฐานประสบการณ์วชิาชีพ 
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13.  มาตรฐานวชิาชีพครู มีจ  านวนก่ีมาตรฐาน 
  ก.  3 มาตรฐาน 
  ข.  4 มาตรฐาน 
  ค.  5 มาตรฐาน 
  ง.  6 มาตรฐาน 
  จ.  7 มาตรฐาน 
14.  มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวทิยาฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ประเภทบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน คือสายงานขอ้ใด 
  ก.  การสอน  
  ข.  บริหารสถานศึกษา 
  ค.  บริหารการศึกษา 
  ง.  นิเทศการศึกษา 
  จ.  บุคลากรทางการศึกษา 
15.  ขอ้ใดไม่ใช่สาระความรู้และสมรรถะของผูป้ระกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้  
  ก.  ภาษาและเทคโนโลยสี าหรับครู 
  ข.  การพฒันาหลกัสูตร 
  ค.  การจดัการเรียนรู้ 
  ง.  การพฒันาผูเ้รียน 
  จ.  การบริหารจดัการในห้องเรียน  
16.  ถา้นกัศึกษาไดบ้รรจุเป็นครูผูช่้วยและสามารถเลือกโรงเรียนได ้โรงเรียนในขอ้ใดท่ีท่านจะเลือก

บรรจุแลว้จะท าใหน้กัเรียนอ่านออกเขียนได ้โรงเรียนพฒันา และชุมชนเป็นสุขไดม้ากท่ีสุด 
  ก.  โรงเรียนบา้นหนองปูวทิยา ผูอ้  านวยการเป็นผูห้ญิงเป็นโสด มีครู 3 ท่าน ครูชาย 1 ครูหญิง 2 

นกัเรียน 62 คน อยูบ่นเขา นโยบายของผูอ้  านวยการ คือ การเรียนดี กีฬาเด่น เนน้วนิยั วิสัยทศัน์
ของโรงเรียน ภายในปี พ.ศ. 2561 โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ นกัเรียนมีคุณธรรมน าความรู้ ครู
เป็นครูมืออาชีพ จดัการศึกษาเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

  ข. โรงเรียนบา้นดินดาว ผูอ้  านวยการเป็นผูช้าย อาย ุ58 ปี มีครู 5 คน นกัเรียน 57 คน อยูใ่กลก้บั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา นโยบายผูอ้  านวยการ คุณธรรมน าความรู้ วสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
ภายในปี พ.ศ. 2560 โรงเรียนจดัการศึกษาเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นผูน้ าดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
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 ค. โรงเรียนบา้นโคกสูง ผูบ้ริหารไม่มี ต าแหน่งวา่งรอบรรจุ ครู 2 ท่าน เป็นสามีภรรยากนั เป็น
คนในหมู่บา้น นกัเรียน 48 คน อยูห่่างจากตวัอ าเภอ 30 กิโลเมตร วสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ นกัเรียนอ่านออกเขียนได ้ชุมชนเป็นผูน้ าในการจดัการศึกษา ครูเป็น
มือชีพ 

  ง. โรงเรียนบา้นหนอง ผูบ้ริหารเป็นผูช้าย ครู 10 คน นกัเรียน 200 คน นกัการภารโรง 1 คน 
นโยบายการท างานของผูบ้ริหาร นกัเรียนดี โรงเรียนเด่น ครูเก่งวชิาการ วสิัยทศัน์การท างาน 
โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ นกัเรียนมีคุณธรรมน าความรู้ ครูเป็นครูมืออาชีพ ทุกคนท่ีส าเร็จ
การศึกษาตอ้งมีความรู้ประกอบอาชีพอยูใ่นชุมชนไดอ้ยา่งมีความสุข 

  จ.  เลือกโรงเรียนใดก็ได ้
17.  จรรยาบรรณ มีความหมาย ตรงกบัขอ้ใดมากท่ีสุด 
  ก.  แบบแผนท่ีสังคมวชิาชีพก าหนดข้ึน 
  ข.  ความประพฤติท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพต่าง ๆ ก าหนด 
  ค.  ขอ้ปฏิบติัของสมาชิกในวชิาชีพนั้น ๆ  
  ง.  ความประพฤติ กริยาท่ีควรปฏิบติัในหมู่คณะ  
  จ.  ถูกทุกขอ้ 
18.  จรรยาบรรณวชิาชีพมีความส าคญัอยา่งไร 
  ก.  ควบคุมมาตรฐานรับประกนัคุณภาพ 
  ข.  ควบคุมจริยธรรมของผูป้ระกอบอาชีพ 
  ค.  ช่วยลดปัญหาอาชญากรรม ลดปัญหาการคดโกง ฉอ้ฉล เอารัดเอาเปรียบ  
  ง.  ส่งเสริมจริยธรรมของผูป้ระกอบอาชีพและผูผ้ลิต 
  จ.  ถูกทุกขอ้  
19.  ขอ้ใดคือความหมายของค าวา่ จรรยาบรรณวชิาชีพครู 
  ก.  แบบแผนท่ีขา้ราชการครูควรประพฤติปฏิบติั 
  ข.  แบบแผนท่ีขา้ราชการครูตอ้งประพฤติปฏิบติั 
  ค.  แบบแผนท่ีขา้ราชการครูยดึประพฤติปฏิบติั 
  ง.  แบบแผนในการปฎิบติัตน 
  จ.  ถูกทุกขอ้ 
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20.  ครูมีจรรยาบรรณวชิาชีพ หมายถึงขอ้ใด 
  ก.  ครูมีมาตรฐานความรู้ 
  ข.  ครูมีมาตรฐานประสบการณ์ 
  ค.  ครูมีมาตรฐานการปฏิบติังาน 
  ง.  ครูมีมาตรฐานการปฏิบติัตน 
  จ. ครูมีมาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษา 
21.  ขอ้ใดเป็นจรรยาบรรณต่อตนเองของวชิาชีพครู 
  ก. ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์
  ข.  มีวนิยัและพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
  ค. ศรัทธาในอาชีพครู 
  ง. ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  จ.  เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือให้ก าลงัใจแก่ศิษย ์
22.  โทษท่ีร้ายแรงท่ีสุดส าหรับประพฤติผดิจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
  ก. วา่กล่าวตกัเตือน 
  ข. ภาคทณัฑ ์
  ค. พกัใชใ้บอนุญาตประกอบวชิาชีพ 
  ง. เพิกถอนใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ 
  จ. ด าเนินการตามกฎหมาย 
23.  ครูสมพร ช่วยเหลือ เก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ แสดง

วา่ครูตอ้งมีจรรยาบรรณขอ้ใด 
  ก.  จรรยาบรรณต่อตนเอง  
  ข.  จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ 
  ค.  จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ 
 ง.  จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวชิาชีพ 
  จ.  จรรยาบรรณต่อสังคม 
24.  ครูสุภา: ขยนัขนัแขง็ มีน ้ าใจ ช่วยเหลือนกัเรียน 
  ครูวรีะภาพ: พบปะผูป้กครองนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอเพื่อร่วมกนัพฒันานกัเรียน 
  ครูนารี: แต่งตวัสวยใจดีสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอน 
  ครูวนิิจ: เขา้ร่วมอบรมเทคนิควธีิสอนใหม่และผลงานอยา่งเป็นระบบ 
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  ท่านช่ืนชมพฤติกรรมของครู 2 คนใดมากท่ีสุด 
  ก. ครูนารี กบั ครูวีระภาพ 
  ข. ครูนริน กบั ครูวนิิจ 
  ค. ครูวีระภาพ กบั ครูนริน 
  ง. ครูวนิิจ กบั ครูสุภา 
  จ. ครูวีระภาพ กบั ครูวินิจ 
25.  ครูดวงใจรัก เมตตา เอาใจใส่ ใหก้ าลงัใจแก่ลูกศิษยแ์สดงวา่ครูดวงใจมีจรรยาบรรณขอ้ใด  
  ก. จรรยาบรรณต่อตนเอง 
  ข. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ 
  ค. จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ 
  ง. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวชิาชีพ 
 จ. จรรยาบรรณต่อสังคม 
26.  บุคคลซ่ึงไดรั้บความเสียหายจากการประพฤติผดิจรรยาบรรณของวชิาชีพของผูไ้ดรั้บ

ใบอนุญาตมีสิทธิกล่าวหาผูไ้ดรั้บอนุญาต สิทธิกล่าวโทษส้ินสุดเม่ือระยะเวลาตามขอ้ใด นบัแต่
กล่าวโทษรู้เร่ืองการประพฤติผดิจรรยาบรรณของวชิาชีพครู และรู้ตวัผูป้ระพฤติผิด 

 ก.  พน้ 1 ปี 
 ข.  พน้ 2 ปี 
 ค.  พน้ 3 ปี 
  ง.  พน้ 4 ปี 
  จ.  พน้ 5 ปี 
27.  ขอ้ใดไม่เป็นโทษของผูป้ระ พฤติผดิจรรยาบรรณของวชิาชีพครู 
 ก. ยกขอ้กล่าวหา 
  ข. ตกัเตือน 
  ค. ภาคทณัฑ ์
  ง. ตดัเงินเดือน 
  จ. เพิกถอนใบอนุญาต 
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28.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติฉบบัปัจจุบนั 
  ก.  การจดัสรรโอกาสเขา้ศึกษาต่อจะใชว้ธีิการเดียวกนัทัว่ประเทศ 
  ข.  สถานศึกษาจะตอ้งไดรั้บการประกนัคุณภาพภายนอกอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ทุก 2 ปี 
  ค.  สถานศึกษาแต่ละแห่งจะมีการจ าท าหลกัสูตรเป็นของตนเอง 
  ง.  จะเนน้ความรู้ทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศในการเรียนการสอนมากกวา่วชิาอ่ืน ๆ  
  จ.  บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 9 ปี 
29.  คุณสมบติัตามมาตรฐานความรู้ และประสบการณ์วชิาชีพครู มีก่ีดา้น  
  ก.  6 ดา้น 
  ข.  7 ดา้น 
 ค.  8 ดา้น 
  ง.  9 ดา้น 
  จ.  10 ดา้น 
30.  เลขาธิการคณะกรรมการการส่งเสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 มีอ านาจตามขอ้ใด 
  ก.  บรรจุพนกังาน เจา้หนา้ท่ี  
 ข.  แต่งตั้ง เล่ือนต าแหน่งพนกังาน เจา้หนา้ท่ี 
  ค.  ตดัเงินเดือนพนกังาน เจา้หนา้ท่ี 
  ง.  วางระเบียบเก่ียวกบัการด าเนินงานของส านกังานสวสัดิการฯ 
  จ.  ถูกทุกขอ้ 
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เฉลยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รหัสวชิา 600-212 วชิา ความเป็นครูวชิาชีพ จ านวน 30 ข้อ 

***************************************************************** 
 
1.  ค       16.  ก 
2.  ง       17.  จ 
3.  ง       18.  จ 
4.  ง       19.  ข 
5.  ค       20.  ง 
6.  จ       21.  ข 
7.  จ       22.  ง 
8.  จ       23.  ง 
9.  ง       24.  ง 
10.  ข       25.  ค 
11.  ก       26.  ก 
12.  ก       27.  ง 
13.  ก       28.  ค 
14.  ง       29.  ง 
15.  ง       30.  จ  
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แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉันท์ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 
ความสมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  

ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ (ฉบับนักศึกษา)  
 
ค าช้ีแจง  
 1.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ ฉบบัน้ีมีความมุ่งหมายในการประเมิน 
คุณลกัษณะเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
ซ่ึงไม่มีผลต่อคะแนนของนกัศึกษาแต่อยา่งใด โดยขอใหน้กัศึกษาพิจารณารายการประเมิน
คุณลกัษณะในการเรียนรู้ของตนเอง โดยพิจารณาวา่นกัศึกษาสามารถปฏิบติัตามรายการประเมิน
นั้นอยูใ่นระดบัใด ผลท่ีไดจ้ากการตอบแบบประเมินในคร้ังน้ี จะน าไปใชเ้พื่อการวจิยัใน                     
การปรับปรุงพฒันารูปแบบการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
 2.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทน้ี์มีทั้งหมด 42 ขอ้ มีลกัษณะเป็น                 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ขอใหน้กัศึกษาอ่านรายการประเมินใหเ้ขา้ใจแลว้จึงตอบ 
แบบประเมิน ดว้ยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงตามระดบัความสามารถจริงของนกัศึกษา 
ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 5 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบั ดีมาก 
 4 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบั ดี  
 3 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบั พอใช ้ 
 1 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัทอ์ยูใ่นระดบั ควรปรับปรุง  
 

ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 

ด้านความร่วมมือร่วมใจหรือความสามัคคี 

1 ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนและท างานกลุ่มหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ ของหอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

2 ถา้เพื่อนในห้องทะเลาะกนัขา้พเจา้จะเป็นคนไปหา้มและ
ไกล่เกล่ียเพื่อใหเ้พื่อนท าความเขา้ใจกนั 

     

3 ขา้พเจา้มีความขดัแยง้กบัเพื่อนในชั้นเรียนและ                  
ไม่สามารถท างานร่วมกบัเพื่อนในกลุ่มได ้
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
4 ขา้พเจา้เลือกท างานกลุ่มเฉพาะเพื่อนท่ีนบัถือศาสนา

เดียวกนั มีวถีิการด าเนินชีวติท่ีเหมือนกนั 
     

5 
 

ขา้พเจา้สนิทสนมกลมเกลียวกบัเพื่อนในห้องเรียนและ
ท ากิจกรรมพร้อมเพียงกนั 

     

6 ขา้พเจา้ชอบท างานเดียวไม่ชอบท างานกลุ่ม      
ด้านความพอใจร่วมกนั 

7 ขา้พเจา้ยอมรับ และปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ของ
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ อยา่งเคร่งครัด 

     

8 ขา้พเจา้คิดวา่ไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งตกลงพอใจ
ร่วมกนัในการท ากิจกรรมร่วมกนัในชั้นเรียน  

     

9 ขา้พเจา้ยอมรับขอ้ปฏิบติัในวิถีชีวติ และหลกัค าสอนของ
แต่ละศาสนาในชุมชน  

     

10 ขา้พเจา้มีความสุขเตม็ใจท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีจากการได้
เรียนรู้ และอยูร่่วมกนักบัเพื่อนต่างศาสนา 

     

11 ขา้พเจา้ไม่ยอมรับการเรียนรู้ ใหเ้กิดความรัก ความ
สามคัคี และความเขา้ใจ อนัดี ระหวา่งศาสนิกต่างศาสนา  

     

12 ขา้พเจา้ไม่ปฏิบติัตามความเช่ือ ในศาสนาของตน เช่น 
การสวดมนต/์ การระลึกถึงพระผูเ้ป็นเจา้ท่ีตนเองนบัถือ 
เป็นตน้ 

     

ด้านการเคารพซ่ึงกนัและกนั 
13 ขา้พเจา้เคารพและใหเ้กียรติกบัเพื่อนในหอ้งท่ีมี               

ความแตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี 

     

14 
 

ขา้พเจา้ยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มและ
สามารถแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างได ้

     

15 
 

ขา้พเจา้พูดจาไม่ไพเราะ ชอบเถียง และตะโกน ใส่
อาจารยแ์ละเพื่อนในชั้นเรียน 
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
16 ขา้พเจา้เคารพกฎ ระเบียบของหอ้งเรียนและปฏิบติัตาม

อยา่งเคร่งครัด 
     

17 ขา้พเจา้ไม่ยอมรับเสียงส่วนมากของสมาชิกในกลุ่ม
เพราะไม่เห็นดว้ยและไม่ปฏิบติัตามเสียงส่วนมาก 

     

18 ขา้พเจา้ไม่สนใจความคิดเห็นหรือขอ้ตกัเตือนของ
อาจารยแ์ละเพื่อน ๆ  

     

19 ขา้พเจา้ช่วยเหลือและแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อนและ
อาจารยโ์ดยไม่เลือกปฏิบติักบัผูท่ี้มีความต่างกนักบั
ขา้พเจา้ในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี 

     

20 ขา้พเจา้เขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีมหาวทิยาลยั
จดัข้ึน 

     

21 ขา้พเจา้ช่วยเหลือและมีน ้าใจเฉพาะเพื่อนและ                      
อาจารยท่ี์นบัถือศาสนาเดียวกนั 

     

22 ขา้พเจา้ไม่ชอบให้เพื่อนยมือุปกรณ์ส่ิงของท่ีเก่ียวกบั            
การเรียน 

     

23 รายวชิาใดท่ีขา้พเจา้เขา้ใจ จะอาสาช่วยสอนการบา้นให้
เพื่อนในชั้นเรียน 

     

24 ขา้พเจา้ช่วยเหลือ แบ่งปัน ขา้วของใหก้บัคนท่ีล าบากกวา่       
ด้านการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 
25 ขา้พเจา้บริจาคส่ิงของใหก้บัผูป้ระสบทุกขภ์ยัโดย                 

ไม่ค  านึงถึงศาสนา เช้ือชาติ และวฒันธรรม 
     

26 ขา้พเจา้เขา้ร่วมท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์เพื่อสังคม
ในชุมชนของตน 

     

27 ขา้พเจา้จะกระท าส่ิงใด ๆ โดยค านึงถึงผลประโยชน์                
ท่ีตนเองไดรั้บเป็นส าคญัก่อนอนัดบัแรก  

     

28 ขา้พเจา้ไม่ยนิดีท่ีสละสิทธ์ิบางอยา่งของตนเองเพื่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม 
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
29 ขา้พเจา้ ส านึกรักบา้นเกิด และ อนุรักษ ์จารีต ประเพณี

และวฒันธรรมของชุมชน  
     

30 ขา้พเจา้เคยน าของส่วนรวมมาใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั      
ด้านความเห็นพ้องต้องกนั 
31 ขา้พเจา้สามารถลงความเห็นดว้ยความยนิยอมพร้อมใจ

ร่วมกบัสมาชิกในกลุ่มเสมอ 
     

32 ขา้พเจา้ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือตดัสินใจ              
ไดทุ้กเร่ือง 

     

33 ขา้พเจา้ยอมรับ และปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกลุ่ม       
34 ขา้พเจา้ไม่เห็นดว้ยกบัการตดัสินใจของสมาชิกในกลุ่ม      
35 ขา้พเจา้มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างไปจากสมาชิกในกลุ่ม

และมีขอ้ขดัแยง้กนัตลอด  
     

36 ขา้พเจา้ไม่ปฏิบติัตามความเห็นของเพื่อนในกลุ่ม                     
ท่ีตกลงกนั 

     

การเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม 
37 ขา้พเจา้มีความช่ืนชมและสนใจในความแตกต่างของ

เพื่อนในหอ้งทั้งในดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม  
     

38 ขา้พเจา้เคารพและใหเ้กียรติคนในชุมชนท่ีมีความ
แตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 

     

39 ขา้พเจา้ไม่สามารถปรับตวัและอยูร่่วมกบัเพื่อนในชุมชน
ท่ีมีความแตกต่างดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม  

     

40 ขา้พเจา้ชอบพูดดูถูกส่อเสียดศาสนาอ่ืนท่ีตนไม่ไดน้บัถือ      
41 ขา้พเจา้เขา้ร่วมงานกิจกรรมของศาสนาอ่ืน เช่น งานวดั/ 

งานมสัยดิ เป็นตน้  
     

42 ขา้พเจา้ใหเ้กียรติต่อสถานท่ีประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาท่ีตนไม่ไดน้บัถือ  
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แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉันท์ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความ
สมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  

ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ (ฉบับผู้ปกครอง)  
ค าช้ีแจง  

1.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ ฉบบัน้ีมีความมุ่งหมายในการประเมิน
คุณลกัษณะเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
ซ่ึงไม่มีผลต่อคะแนนของนกัศึกษาแต่อยา่งใด โดยขอใหน้กัศึกษาพิจารณารายการประเมิน
คุณลกัษณะในการเรียนรู้ของตนเอง โดยพิจารณาวา่นกัศึกษาสามารถปฏิบติัตามรายการประเมิน
นั้นอยูใ่นระดบัใด ผลท่ีไดจ้ากการตอบแบบประเมินในคร้ังน้ี จะน าไปใชเ้พื่อการวจิยั                         
ในการปรับปรุงพฒันารูปแบบการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

2.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทน้ี์มีทั้งหมด 42 ขอ้ มีลกัษณะเป็น                      
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ขอใหผู้ป้กครองอ่านรายการประเมินใหเ้ขา้ใจแลว้จึงตอบแบบ
ประเมินดว้ยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงตามระดบัความสามารถจริงของนกัศึกษา ซ่ึงมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  
 5 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ดีมาก 
 4 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ดี  
 3 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั พอใช ้ 
 1 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ควรปรับปรุง 
 

ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 

ด้านความร่วมมือร่วมใจหรือความสามัคคี 
1 นกัศึกษาช่วยเหลือพอ่แม่ในการท างานบา้นหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ ของครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

2 สมาชิกในครอบครัวทะเลาะกนันกัศึกษาจะเป็นคนไป
หา้มและไกล่เกล่ียเพื่อใหท้  าความเขา้ใจกนั 

     

3 นกัศึกษามีความขดัแยง้กบัสมาชิกในครอบครัวและไม่
สามารถท างานร่วมกบัสมาชิกในครอบครัวได ้

     

4 นกัศึกษาเลือกท ากิจกรรรมในชุมชนเฉพาะกบับุคคลท่ีนบั      
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
ถือศาสนาเดียวกนั มีวถีิการด าเนินชีวิตท่ีเหมือนกนั 

5 
 

นกัศึกษาและครอบครัวไม่มีเวลาไดท้  ากิจกรรมร่วมกนั
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว  

     

6 นกัศึกษาสนิทสนมกลมเกลียวกบัสมาชิกในครอบครัว
และท ากิจกรรมพร้อมเพรียงกนั 

     

ด้านความพอใจร่วมกนั 
7 นกัศึกษายอมรับ และปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ จารีต

ประเพณี วฒันธรรมและศาสนาของครอบครัวตนเองท่ีนบั
ถือ  

     

8 นกัศึกษาและสมาชิกในครอบครัวมีความขดัแยง้ ไม่พอใจ 
ในดา้นความคิด ความเช่ือ ท่ีแตกต่างกนั  

     

9 นกัศึกษายอมรับขอ้ปฏิบติัในวถีิชีวติ และหลกัค าสอนของ
แต่ละศาสนาในชุมชน  

     

10 นกัศึกษามีความสุข มีความสัมพนัธ์ท่ีดีจากการไดเ้รียนรู้ 
และอยูร่่วมกนักบัเพื่อน ต่างศาสนา 

     

11 นกัศึกษาไม่ยอมรับการเรียนรู้ ใหเ้กิดความรัก ความ
สามคัคี และความเขา้ใจ อนัดี ระหวา่งศาสนิกต่างศาสนา  

     

12 นกัศึกษาไม่ปฏิบติัตามความเช่ือ ในศาสนาของตน เช่น 
การสวดมนต/์ การระลึกถึงพระผูเ้ป็นเจา้ท่ีตนเองนบัถือ  

     

ด้านการเคารพซ่ึงกนัและกนั 
13 นกัศึกษาเช่ือฟังพอ่แม่ เคารพและใหเ้กียรติสมาชิกใน

ครอบครัว 
     

14 
 

นกัศึกษายอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในครอบครัว
และสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างโดยสามารถ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นได ้

     

15 
 

นกัศึกษาพูดจาไม่ไพเราะ ชอบเถียง และตะโกน ใส่พอ่แม่
และสมาชิกในครอบครัว  

     

16 นกัศึกษาเคารพกฎ ระเบียบของครอบครัวและปฏิบติัตาม      
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
อยา่งเคร่งครัด 

17 นกัศึกษาไม่ยอมรับเสียงส่วนมากของสมาชิกในครอบครัว
เพราะไม่เห็นดว้ยและไม่ปฏิบติัตามเสียงส่วนมาก 

     

18 นกัศึกษาไม่สนใจความคิดเห็นหรือขอ้ตกัเตือนของคนใน
ครอบครัว 

     

ด้านการช่วยเหลือเกือ้กูลกนั 
19 นกัศึกษาช่วยเหลืองานบา้นและแบ่งปันส่ิงของใหก้บั

สมาชิกในครอบครัว 
     

20 นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีทางชุมชนจดั
ข้ึน 

     

21 นกัศึกษาช่วยเหลือและมีน ้าใจเฉพาะเพื่อนและบุคคลท่ีนบั
ถือศาสนาเดียวกนั 

     

22 นกัศึกษาไม่ชอบใหเ้พื่อนบา้นยมือุปกรณ์และส่ิงของ      
23 นกัศึกษาอาสาช่วยเหลือท างานและกิจกรรมในครอบครัว

โดยไม่ตอ้งร้องขอ 
     

24 นกัศึกษาช่วยเหลือ แบ่งปัน ขา้วของใหก้บัคนท่ีล าบากกวา่       
ด้านการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 

25 นกัศึกษาบริจาคส่ิงของใหก้บัผูป้ระสบทุกขภ์ยั                           
โดยไม่ค  านึงถึงศาสนา เช้ือชาติ และวฒันธรรม 

     

26 นกัศึกษาเขา้ร่วมท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์เพื่อสังคม
ในชุมชนของตน 

     

27 นกัศึกษาจะกระท าส่ิงใด ๆ โดยค านึงถึงผลประโยชน์ท่ี
ตนเองไดรั้บเป็นส าคญั 

     

28 นกัศึกษาไม่ยนิดีท่ีสละสิทธ์ิบางอยา่งของตนเองเพื่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม 

     

29 นกัศึกษาส านึกรักบา้นเกิด และ อนุรักษ ์จารีต ประเพณี
และวฒันธรรมของชุมชน  

     

30 นกัศึกษาเคยน าของส่วนรวมมาใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั      
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 

ด้านความเห็นพ้องต้องกนั 
31 นกัศึกษาสามารถลงความเห็นดว้ยความยนิยอมพร้อมใจ

ร่วมกบัสมาชิกในครอบครัวเสมอ 
     

32 นกัศึกษาไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือตดัสินใจใน
ครอบครัวได ้

     

33 นกัศึกษายอมรับ และปฏิบติัตามขอ้ตกลง       
34 นกัศึกษาไม่เห็นดว้ยกบัการตดัสินใจของพอ่และแม่      
35 นกัศึกษามีความคิดเห็นท่ีแตกต่างไปจากสมาชิกใน

ครอบครัวอยูเ่สมอ  
     

36 นกัศึกษาขดัขืนไม่ปฏิบติัตามความเห็นของพอ่แม่       
การเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม 

37 นกัศึกษามีความช่ืนชมและสนใจในความแตกต่างของ
เพื่อนในหอ้งดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม  

     

38 นกัศึกษาเคารพและใหเ้กียรติคนในชุมชนท่ีมีความ
แตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 

     

39 นกัศึกษาไม่สามารถปรับตวัและอยูร่่วมกบัเพื่อนในชุมชน
ท่ีมีความแตกต่างดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม  

     

40 นกัศึกษาชอบพูดดูถูกส่อเสียดศาสนาอ่ืนท่ีตนไม่ไดน้บัถือ      
41 นกัศึกษาเขา้ร่วมงานกิจกรรมของศาสนาอ่ืน เช่น งานวดั/ 

งานมสัยดิ เป็นตน้  
     

42 นกัศึกษาใหเ้กียรติต่อสถานท่ีประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาท่ีตนไม่ไดน้บัถือ  
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แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉันท์ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความ
สมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ส าหรับนักศึกษาหลกัสูตรศึกษา

ศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลัยหาดใหญ่ (ฉบับอาจารย์ที่ปรึกษา-อาจารย์ผู้สอน)  
 
ค าช้ีแจง  

1.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์ ฉบบัน้ีมีความมุ่งหมายในการประเมิน
คุณลกัษณะเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ซ่ึง
ไม่มีผลต่อคะแนนของนกัศึกษาแต่อยา่งใด โดยขอให้นกัศึกษาพิจารณารายการประเมินคุณลกัษณะ
ในการเรียนรู้ของตนเอง โดยพิจารณาวา่นกัศึกษาสามารถปฏิบติัตามรายการประเมินนั้นอยูใ่น
ระดบัใด ผลท่ีไดจ้ากการตอบแบบประเมินในคร้ังน้ี จะน าไปใชเ้พื่อการวจิยัในการปรับปรุงพฒันา
รูปแบบการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

2.  แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทน้ี์มีทั้งหมด 42 ขอ้ มีลกัษณะเป็น               
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ขอให้อาจารยท่ี์ปรึกษาอ่านรายการประเมินให้เขา้ใจแลว้จึงตอบ
แบบประเมินดว้ยการท าเคร่ืองหมาย/ ลงในช่องท่ีตรงตามระดบัความสามารถจริงของนกัศึกษา              
ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 5 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ดีมาก 
 4 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ดี  
 3 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั พอใช ้ 
 1 หมายถึง มีคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์อยูใ่นระดบั ควรปรับปรุง  
 

ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 
5 4 3 2 1 

ด้านความร่วมมือร่วมใจหรือความสามัคคี 

1 นกัศึกษาช่วยเหลือเพื่อนและท างานกลุ่มหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ของห้องไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

2 ถา้เพื่อนในห้องทะเลาะกนัจะมีนกัศึกษาเป็นคนไปหา้ม
และไกล่เกล่ียเพื่อใหท้  าความเขา้ใจกนั 

     

3 มีนกัศึกษาท่ีมีความขดัแยง้กบัเพื่อนในชั้นเรียนและไม่
สามารถท างานร่วมกบัเพื่อนในกลุ่มได ้
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 
5 4 3 2 1 

4 นกัศึกษาเลือกท างานกลุ่มเฉพาะเพื่อนท่ีนบัถือศาสนา
เดียว มีวถีิการด าเนินชีวติท่ีเหมือนกนั 

     

5 นกัศึกษาชอบท างานเด่ียวมากกวา่การท างานกลุ่ม       
6 นกัศึกษาสนิทสนมกลมเกลียวกบัเพื่อนในหอ้งและท า

กิจกรรมพร้อมเพรียงกนั เช่นไปเท่ียว ไปทานขา้ว ไปท า
ศาสนากิจของแต่ละศาสนาดว้ยกนั เป็นตน้  

     

ด้านความพอใจร่วมกนั 
7 นกัศึกษาพอใจในการอยูร่่วมกนัในชั้นเรียน และปฏิบติั

ตามกฎ ระเบียบ จารีตประเพณี วฒันธรรมและศาสนา
ของตนเองท่ีนบัถือ  

     

8 นกัศึกษามีความขดัแยง้ ไม่พอใจ ในดา้นความคิด              
ความเช่ือ ท่ีแตกต่างกนั  

     

9 นกัศึกษายอมรับขอ้ปฏิบติัในวถีิชีวติ และหลกัค าสอน
ของแต่ละศาสนาในชุมชน  

     

10 นกัศึกษาพอใจท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีจากการไดเ้รียนรู้ 
และอยูร่่วมกนักบัเพื่อน ต่างศาสนา 

     

11 นกัศึกษาไม่ยอมรับผูท่ี้ไดรั้บต าแหน่งหวัหนา้หอ้ง      
12 นกัศึกษาไม่พอใจเพื่อนท่ีมีความเช่ือ การนบัถือศาสนา           

ท่ีแตกต่างไปจากตน 
     

ด้านการเคารพซ่ึงกนัและกนั 
13 นกัศึกษาเช่ือฟังครู อาจารย ์และ มีมารยาท 

ในการอยูร่่วมกนั  
     

14 
 

นกัศึกษายอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มและ
สามารถแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างโดยสามารถ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นได ้

     

15 
 

นกัศึกษาพูดจาไม่ไพเราะ ชอบเถียง และตะโกน                    
ใส่เพื่อนและครูผูส้อน 
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 
5 4 3 2 1 

16 นกัศึกษาเคารพกฎ ระเบียบมหาวทิยาลยัหาดใหญ่และ
ปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เช่น การแต่งกายท่ีถูกระเบียบ
วนิยั  

     

17 นกัศึกษาไม่ยอมรับเสียงส่วนมากของสมาชิกในกลุ่ม
เพราะไม่เห็นดว้ยและไม่ปฏิบติัตามเสียงส่วนมาก 

     

18 นกัศึกษาไม่สนใจความคิดเห็นหรือขอ้ตกัเตือนของ
อาจารย ์

     

ด้านการช่วยเหลือเกือ้กูลกนั 
19 นกัศึกษาช่วยเหลือและแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อนและ

อาจารยโ์ดยไม่เลือกปฏิบติักบัผูท่ี้มีความแตกต่างกบั
ตนเองในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม  

     

20 นกัศึกษาไม่เขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีทาง
สาขาวชิา คณะ หรือ มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  

     

21 นกัศึกษาช่วยเหลือและมีน ้าใจเฉพาะเพื่อนและบุคคล              
ท่ีนบัถือศาสนาเดียวกนั 

     

22 นกัศึกษาไม่ชอบใหเ้พื่อนในหอ้งยมือุปกรณ์การเรียน
และส่ิงของ  

     

23 นกัศึกษาสละเวลาวา่งช่วยเหลืออาจารย ์ในการท างาน
และท ากิจกรรมของสาขาวชิา  

     

24 อาจารยต์อ้งร้องขอใหน้กัศึกษาช่วยถือของ ลบกระดาน       
ด้านการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 

25 นกัศึกษาบริจาคส่ิงของใหก้บัผูป้ระสบทุกขภ์ยั      
26 นกัศึกษาเสียสละเป็นตวัแทนของกลุ่มในการน าเสนอ

หนา้หอ้งเรียน  
     

27 นกัศึกษาจะกระท าส่ิงใด ๆ โดยค านึงถึงผลประโยชน์              
ท่ีตนเองไดรั้บเป็นส าคญั 

     

28 นกัศึกษาไม่ยนิดีท่ีสละสิทธ์ิบางอยา่งของตนเองเพื่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม 
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ข้อที่ คุณลกัษณะความสมานฉันท์ 
ระดับพฤติกรรมทีแ่สดงออก 
5 4 3 2 1 

29 นกัศึกษาไม่ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมโครงการ
อนุรักษธ์รรมชาติท่ีทางมหาวิทยาลยัจดัข้ึน  

     

30 นกัศึกษาเคยน าของส่วนรวมมาใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั      
ด้านความเห็นพ้องต้องกนั 

31 นกัศึกษาสามารถลงความเห็นดว้ยความยนิยอมพร้อมใจ
ร่วมกบัสมาชิกในชั้นเรียน  

     

32 นกัศึกษาไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือตดัสินใจ      
33 นกัศึกษายอมรับ และปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกิจกรรม

การเรียนการสอนในชั้นเรียน  
     

34 นกัศึกษามีความคิดเห็นขดัแยง้กนัแบ่งเป็นฝักแบ่งเป็นใฝ่       
35 นกัศึกษามีความคิดเห็นท่ีแตกต่างไปจากสมาชิก                   

ในชั้นเรียนอยูเ่สมอ  
     

36 นกัศึกษาไม่เห็นดว้ยกบัการปฏิบติัตามค าตกัเตือนของ
อาจารย ์

     

การเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม 
37 นกัศึกษามีความช่ืนชมและสนใจในความแตกต่างของ

เพื่อนในหอ้งดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม  
     

38 นกัศึกษาเคารพและใหเ้กียรติคนในชุมชนท่ีมี                     
ความแตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 

     

39 นกัศึกษาไม่สามารถปรับตวัและอยูร่่วมกบัเพื่อนใน
ชุมชนท่ีมีความแตกต่างดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา 
วฒันธรรม  

     

40 นกัศึกษาชอบพูดดูถูกส่อเสียดศาสนาอ่ืนท่ีไม่ไดน้บัถือ      
41 นกัศึกษาเขา้ร่วมงานกิจกรรมของศาสนาอ่ืน เช่น 

งานวดั/ งานมสัยดิ เป็นตน้  
     

42 นกัศึกษาใหเ้กียรติต่อสถานท่ีประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาท่ีตนไม่ไดน้บัถือ  
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แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคมพหุวัฒนธรรมใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 
 ค าช้ีแจง 
  1.  แบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์น                    
สังคมพหุวฒันธรรมในรายวิชาความเป็นครูวชิาชีพ ฉบบัน้ีมีความมุ่งหมายในการส ารวจความ
คิดเห็น ความรู้สึกของนกัศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์                 
ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ ซ่ึงไม่มีต่อผลคะแนนของนกัศึกษา                      
แต่อยา่งใด โดยสามารถแสดงความคิดเห็นหรือแสดงความรู้สึกไดอ้ยา่งอิสระ และขอใหต้อบ          
ตรงกบัความคิดเห็นของนกัศึกษามากท่ีสุด ผลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี จะน าไปใช้
ในการปรับปรุงพฒันารูปแบบการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ  
  2.  แบบวดัเจตคติฉบบัน้ีมีทั้งหมด 30 ขอ้ มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั
ขอใหน้กัศึกษาอ่านขอ้ความใหเ้ขา้ใจแลว้จึงตอบตามความรู้สึกหรือความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมี
ต่อขอ้ความนั้นดว้ยการท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 

5 หมายถึง มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 4 หมายถึง มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ระดบัเห็นดว้ย 
 3 หมายถึง มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ระดบัเห็นไม่แน่ใจ  

2 หมายถึง มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ระดบัไม่เห็นดว้ย 
 1 หมายถึง มีเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ล าดับ รายการข้อความ 
ระดับความรู้สึก 

5 4 3 2 1 
1 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู

วชิาชีพ ท าใหน้กัศึกษารู้สึกมุ่งมัน่อยากเป็นครู 
     

2 จากการเรียนโดยใชรู้ปแบบการจดักิจกรรมในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ นกัศึกษารู้สึกวา่การเป็นครูเป็น
เร่ืองท่ียากเกินไป 

     

3 จากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท าใหน้กัศึกษา
เขา้ร่วมกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพดว้ย
ความเตม็ใจ 
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ล าดับ รายการข้อความ 
ระดับความรู้สึก 

5 4 3 2 1 
4 การจดัรูปแบบกิจกรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ

เป็นกิจกรรมท่ีท าใหเ้สียเวลามาก 
     

5 ถา้เลือกไดน้กัศึกษาจะไม่เรียนตามรูปแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

     

6 นกัศึกษารู้สึกรักในวชิาชีพครูมากข้ึนเม่ือปฏิบติัตาม
รูปแบบกิจกรรมการเรียนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ 

     

7 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกมัน่ใจในตวัเองและ                 
กลา้แสดงออก 

     

8 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา               
ความเป็นครู มีความจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพครู 

     

9 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา                  
ความเป็นครูวชิาชีพ เป็นการเปิดโลกทศัน์ในมุมมอง
ของความเป็นครู 

     

10 นกัศึกษาคิดวา่สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติั
ตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ ไปปรับใชใ้นการประกอบวชิาชีพ
ครู 

     

11 นกัศึกษารู้สึกเครียดและสับสนในการเขา้ร่วมตาม
กิจกรรมการเรียนการสอน ในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพ 

     

12 นกัศึกษาชอบท ากิจกรรมกลุ่มและการมีส่วนร่วมใน
การอภิปรายในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

     

13 กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
เป็นเร่ืองไร้สาระ 
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14 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพไม่ส่งเสริมใหน้กัศึกษาท างานกลุ่ม 

     

15 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษารู้สึกยอมรับความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลมากข้ึน 

     

16 กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครู
วชิาชีพท าใหน้กัศึกษามีความสามคัคีมากข้ึน 

     

17 นกัศึกษาคิดวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใน
รายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ น่าจะเรียนเฉพาะเน้ือหา
เท่านั้นไม่ควรมีกิจกรรมกลุ่ม 

     

18 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพท าใหน้กัศึกษามีความรู้สึกดีต่อเพื่อนร่วมชั้น
มากข้ึน 

     

19 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาความเป็น
ครูวชิาชีพ มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย
และส่งเสริมความสมานฉนัท ์

     

20 นกัศึกษารู้สึกเบ่ือและง่วงนอนในการปฏิบติัตาม
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา                
ความเป็นครูวชิาชีพ 

     

21 นกัศึกษารู้สึกเสียดายเม่ือตอ้งงดเรียนรายรายวชิา              
ความเป็นครูวชิาชีพ เพราะไม่ไดท้  ากิจกรรมท่ีสนุก
และทา้ทายความสามารถ 

     

22 รูปแบบกิจกรรมของรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ              
ท  าใหน้กัศึกษาเขา้ใจเพื่อนและปรับตวัเขา้กบัเพื่อน
ไดม้ากข้ึน 

     

23 กิจกรรมการเรียนการสอนรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ
มีประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นวชิาชีพครู 

     

ล าดับ รายการข้อความ 
ระดับความรู้สึก 

5 4 3 2 1 
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ล าดับ รายการข้อความ 
ระดับความรู้สึก 

5 4 3 2 1 
25 นกัศึกษารู้สึกวา่การส่งเสริมความสมานฉนัท ์                    

มีความจ าเป็นต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

     

26 นกัศึกษารู้สึกวา่เวลาผา่นไปเร็วเม่ือปฏิบติัตามรูปแบบ
การเรียนการสอนในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ 

     

27 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา                     
ความเป็นครูวชิาชีพ มีขอ้ตกลงในการจดักิจกรรม           
การเรียนการสอนมากเกินไป 

     

28 การเขา้เรียนท ากิจกรรมตามรูปแบบการเรียนการสอน
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ นกัศึกษาชอบท่ีจะ
เตรียมตวัก่อนเขา้เรียนอยูเ่สมอ 

     

29 นกัศึกษาคิดวา่รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน                 
ในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพเป็นกิจกรรม                           
ท่ีสานความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนมากข้ึนและ                  
เป็นกิจกรรมท่ีทุกคนมีส่วนร่วม 

     

30 นกัศึกษารู้สึกไม่มีความสุขในการท ากิจกรรม                   
ตามรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิา
ความเป็นครูวชิาชีพ 
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ภาคผนวก จ 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

- ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
- ผลการประเมินความสอดคลอ้งแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบ  
  การจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
- ผลการประเมินความสอดคลอ้งของแบบสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
- ค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิา 
- ค่าอ านาจจ าแนกแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
   เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
- ค่าอ านาจจ าแนกแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคม 
  พหุวฒันธรรม 
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ตารางท่ี 19  ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้เพื่อ 
   ส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรมโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
   

 
รายการประเมินรูปแบบ 

 

ค่าเฉลีย่ 
(X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 
(SD) 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1.  ทฤษฎี/ แนวคิด 5.00 .00 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

2.  หลกัการของรูปแบบ 5.00 .00 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

3.  วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 5.00 .00 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

4.  กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบ 
 4.1  ขั้นสานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์

4.60 .55 มีความเหมาะสม 
มาก 

 4.2  ขั้นเสริมพลงัการเรียนรู้ 4.60 .55 มีความเหมาะสมมาก 
 4.3  ขั้นเสริมสร้างความปรองดอง
สมานฉนัท ์

4.60 .55 มีความเหมาะสมมาก 

 4.4  ขั้นเขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา  4.60 .55 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

 4.5  ขั้นสรุปและประเมินผล  4.80 .45 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

5.  ผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนตาม
รูปแบบ 

5.00 .00 มีความเหมาะสม 
มากท่ีสุด 

 
 องคป์ระกอบของรูปแบบและกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบมีความเหมาะสม
ทุกองคป์ระกอบ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (X  = 4.78, SD = 0.31) 
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ตารางท่ี 20  ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 15 แผน 
   โดยผูเ้ช่ียวชาญ  
 

 
องค์ประกอบของแผน 

ค่าเฉลีย่ 
(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน  
(SD) 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1.  สาระส าคญั  4.80 .45 มีเหมาะสมมากท่ีสุด 
2.  สาระการเรียนรู้  4.60 .55 เหมาะสมมากท่ีสุด 
3.  วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 4.80 .45 เหมาะสมมากท่ีสุด 
4.  คุณลกัษณะความสมานฉนัท ์ท่ีพึงประสงค ์ 4.80 .45 เหมาะสมมากท่ีสุด 
5.  กิจกรรมการเรียนการสอน  
 ขั้นท่ี 1: สานสัมพนัธ์สู่สมานฉนัท ์
 ขั้นท่ี 2: เสริมพลงัการเรียนรู้ 
 ขั้นท่ี 3: เสริมสร้างความปรองดองสมานฉนัท์ 
 ขั้นท่ี 4: เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา 
 ขั้นท่ี 5: ขั้นสรุปและประเมินผล 

 
4.60 
4.60 
4.60 
4.60 
4.60 

 
.55 
.55 
.55 
.55 
.55 

 
เหมาะสมมากท่ีสุด 
เหมาะสมมากท่ีสุด 
เหมาะสมมากท่ีสุด 
เหมาะสมมากท่ีสุด 
เหมาะสมมากท่ีสุด 

6.ส่ือ/ เอกสารเสริม-ประกอบการเรียนการสอน  4.60 .55 เหมาะสมมากท่ีสุด 
7.  การวดัผลและการประเมินผล  4.60 .55 เหมาะสมมากท่ีสุด 
 
 แผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 15 แผนมีความเหมาะสมทุกประเด็นในการพิจารณา โดยมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (X  = 4.65, SD = 0.48) 
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ผลการประเมินความสอดคล้อง 
แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉันท์ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความ

สมานฉันท์ในสังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ โดยผู้เช่ียวชาญ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  

 +1 หมายถึง  แน่ใจวา่รายการประเมินสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
     ท่ีตอ้งการวดั  

  0 หมายถึง  ไม่แน่ใจรายการประเมินสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
     ท่ีตอ้งการวดั  
 -1 หมายถึง  แน่ใจวา่รายการประเมินไม่สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์
     ท่ีตอ้งการวดั  
 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 

ด้านความร่วมมือร่วมใจหรือความสามัคคี 
1 ขา้พเจา้ช่วยเหลือเพื่อนและท างานกลุ่มหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ ของห้องไดเ้ป็นอยา่งดี 
5   1.00 

2 ถา้เพื่อนในห้องทะเลาะกนัขา้พเจา้จะเป็นคนไปหา้ม
และไกล่เกล่ียเพื่อใหเ้พื่อนท าความเขา้ใจกนั 

5   1.00 

3 ขา้พเจา้มีความขดัแยง้กบัเพื่อนในชั้นเรียนและ                     
ไม่สามารถท างานร่วมกบัเพื่อนในกลุ่มได ้

5   1.00 

4 ขา้พเจา้เลือกท างานกลุ่มเฉพาะเพื่อนท่ีนบัถือศาสนา
เดียวกนั มีวถีิการด าเนินชีวติท่ีเหมือนกนั 

5   1.00 

5 ขา้พเจา้สนิทสนมกลมเกลียวกบัเพื่อนในห้องเรียนและ
ท ากิจกรรมพร้อมเพียงกนั 

5   1.00 

6 ขา้พเจา้ชอบท างานเดียวไม่ชอบท างานกลุ่ม    1.00 
ด้านความพอใจร่วมกนั 

7 ขา้พเจา้ยอมรับ และปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ของ
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ อยา่งเคร่งครัด 

5   1.00 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 

8 ขา้พเจา้คิดวา่ไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งตกลงพอใจ
ร่วมกนัในการท ากิจกรรมร่วมกนัในชั้นเรียน 

5   1.00 

9 ขา้พเจา้ยอมรับขอ้ปฏิบติัในวิถีชีวติ และหลกัค าสอน
ของแต่ละศาสนาในชุมชน 

5   1.00 

10 ขา้พเจา้มีความสุขเตม็ใจท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีจาก              
การไดเ้รียนรู้ และอยูร่่วมกนักบัเพื่อนต่างศาสนา 

5   1.00 

11 ขา้พเจา้ไม่ยอมรับการเรียนรู้ ใหเ้กิดความรัก                      
ความสามคัคี และความเขา้ใจ อนัดี ระหวา่งศาสนิก 
ต่างศาสนา  

5   1.00 

12 ขา้พเจา้ไม่ปฏิบติัตามความเช่ือ ในศาสนาของตน เช่น 
การสวดมนต/์ การระลึกถึงพระผูเ้ป็นเจา้ท่ีตนเองนบัถือ 
เป็นตน้ 

5   1.00 

ด้านการเคารพซ่ึงกนัและกนั  
13 ขา้พเจา้เคารพและใหเ้กียรติกบัเพื่อนในหอ้งท่ีมี               

ความแตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี 

5   1.00 

14 ขา้พเจา้ยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มและ
สามารถแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างได ้

5   1.00 

15 ขา้พเจา้พูดจาไม่ไพเราะ ชอบเถียง และตะโกน                      
ใส่อาจารยแ์ละเพื่อนในชั้นเรียน 

5   1.00 

16 ขา้พเจา้เคารพกฎ ระเบียบของหอ้งเรียนและปฏิบติัตาม
อยา่งเคร่งครัด 

5   1.00 

17 ขา้พเจา้ไม่ยอมรับเสียงส่วนมากของสมาชิกในกลุ่ม
เพราะไม่เห็นดว้ยและไม่ปฏิบติัตามเสียงส่วนมาก 

5   1.00 

18 ขา้พเจา้ไม่สนใจความคิดเห็นหรือขอ้ตกัเตือนของ
อาจารยแ์ละเพื่อน ๆ  

5   1.00 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 

ด้านการช่วยเหลือเกือ้กูลกนั 
19 ขา้พเจา้ช่วยเหลือและแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อนและ

อาจารยโ์ดยไม่เลือกปฏิบติักบัผูท่ี้มีความต่างกนักบั
ขา้พเจา้ในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี 

5   1.00 

20 ขา้พเจา้เขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีทาง
มหาวทิยาลยัจดัข้ึน 

5   1.00 

21 ขา้พเจา้ช่วยเหลือและมีน ้าใจเฉพาะเพื่อนและอาจารย ์            
ท่ีนบัถือศาสนาเดียวกนั 

5   1.00 

22 ขา้พเจา้ไม่ชอบให้เพื่อนยมือุปกรณ์และส่ิงของท่ี
เก่ียวกบัการเรียน 

5   1.00 

23 รายวชิาใดท่ีขา้พเจา้เขา้ใจ จะอาสาช่วยสอนการบา้น 
ใหเ้พื่อนในชั้นเรียน 

5   1.00 

24 ขา้พเจา้ช่วยเหลือ แบ่งปัน ขา้วของใหก้บัคนท่ีล าบาก
กวา่ 

5   1.00 

ด้านการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 
25  ขา้พเจา้บริจาคส่ิงของใหก้บัผูป้ระสบทุกขภ์ยัโดย           

ไม่ค  านึงถึงศาสนา เช้ือชาติ และวฒันธรรม 
5   1.00 

26 ขา้พเจา้เขา้ร่วมท ากิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์เพื่อสังคม
ในชุมชนของตน 

5   1.00 

27 ขา้พเจา้จะกระท าส่ิงใด ๆ โดยค านึงถึงผลประโยชน์             
ท่ีตนเองไดรั้บเป็นส าคญัก่อนอนัดบัแรก 

5   1.00 

28 ขา้พเจา้ไม่ยนิดีท่ีสละสิทธ์ิบางอยา่งของตนเองเพื่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม 

5   1.00 

29 ขา้พเจา้ ส านึกรักบา้นเกิด และ อนุรักษ ์จารีต ประเพณี
และวฒันธรรมของชุมชน 

5   1.00 

30 ขา้พเจา้เคยน าของส่วนรวมมาใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั 5   1.00 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 

ด้านความเห็นพ้องต้องกนั 
31 ขา้พเจา้สามารถลงความเห็นดว้ยความยนิยอมพร้อมใจ

ร่วมกบัสมาชิกในกลุ่มเสมอ 
5   1.00 

32 ขา้พเจา้ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือตดัสินใจได้
ทุกเร่ือง 

5   1.00 

33 ขา้พเจา้ยอมรับ และปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกลุ่ม  4 1  0.80 
34 ขา้พเจา้ไม่เห็นดว้ยกบัการตดัสินใจของสมาชิกในกลุ่ม 5   1.00 
35 ขา้พเจา้มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างไปจากสมาชิกในกลุ่ม

และมีขอ้ขดัแยง้กนัตลอด 
5   1.00 

36 ขา้พเจา้ไม่ปฏิบติัตามความเห็นของเพื่อนในกลุ่มท่ีตก
ลงกนั 

5   1.00 

ด้านการเคารพความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม 
37 ขา้พเจา้มีความช่ืนชมและสนใจในความแตกต่างของ            

เพื่อนในหอ้งทั้งในดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม 
5   1.00 

38 ขา้พเจา้เคารพและใหเ้กียรติคนในชุมชนท่ีมี                         
ความแตกต่างกนัในดา้นศาสนา เช้ือชาติ วฒันธรรม 

5   1.00 

39 ขา้พเจา้ไม่สามารถปรับตวัและอยูร่่วมกบัเพื่อนใน
ชุมชนท่ีมีความแตกต่างดา้นศาสนา เช้ือชาติ ภาษา 
วฒันธรรม 

5   1.00 

40 ขา้พเจา้ชอบพูดดูถูกส่อเสียดศาสนาอ่ืนท่ีตนไม่ไดน้บั
ถือ 

5   1.00 

41 ขา้พเจา้เขา้ร่วมงานกิจกรรมของศาสนาอ่ืน เช่น งานวดั/ 
งานมสัยดิ เป็นตน้  

5   1.00 

42 ขา้พเจา้ใหเ้กียรติต่อสถานท่ีประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาท่ีตนไม่ไดน้บัถือ 

5   1.00 

 
 แบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์(ฉบบันกัศึกษา) มีค่า IOC ระหวา่ง 0.80 ถึง 
1.00 ผา่นเกณฑทุ์กขอ้ น าไป Tryout หาค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั มีค่าเท่ากบั .98 
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ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบวดัความรู้ด้านเน้ือหารายวชิา 
โดยผู้เช่ียวชาญ 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ใหค้ะแนน +1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัตรงเน้ือหา  
 ใหค้ะแนน 0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัตรงเน้ือหา  
 ใหค้ะแนน-1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไม่ตรงเน้ือหา 
 

ข้อที่ 
ผลการประเมิน 

IOC ข้อที่ 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 +1 0 -1 

1 5   1.00 31 5   1.00 
2 5   1.00 32 5   1.00 
3 5   1.00 33 5   1.00 
4 5   1.00 34 5   1.00 

5 5   1.00 35 5   1.00 
6 5   1.00 36 5   1.00 
7 5   1.00 37 5   1.00 
8 5   1.00 38 5   1.00 
9 5   1.00 39 5   1.00 

10 5   1.00 40 4 1  0.80 
11 5   1.00 41 5   1.00 
12 5   1.00 42 5   1.00 
13 5   1.00 43 5   1.00 
14 5   1.00 44 5   1.00 
15 5   1.00 45 5   1.00 
16 5   1.00 46 5   1.00 
17 5   1.00 47 5   1.00 
18 5   1.00 48 5   1.00 
19 5   1.00 49 5   1.00 
20 5   1.00 50 5   1.00 
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ข้อที่ 
ผลการประเมิน 

IOC ข้อที่ 
ผลการประเมิน 

IOC 
+1 0 -1 +1 0 -1 

21 5   1.00 51 5   1.00 
22 5   1.00 52 5   1.00 
23 5   1.00 53 5   1.00 
24 5   1.00 54 5   1.00 
25 5   1.00 55 5   1.00 
26 5   1.00 56 5   1.00 
27 5   1.00 57 5   1.00 
28 5   1.00 58 5   1.00 
29 5   1.00 59 5   1.00 
30 4  1 0.67 60 5   1.00 

 
ขอ้สอบมีค่า IOC ระหวา่ง 0.67 ถึง 1.00  
คดัเลือกขอ้สอบท่ีผา่นเกณฑ ์IOC .50 ข้ึนไป ไดข้อ้สอบ จ านวน 60 ขอ้  
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ตารางท่ี 21  ค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบวดัความรู้ดา้นเน้ือหารายวชิา 
   จ  านวน 60 ขอ้ 
 
ข้อ
ที่ 

ค่าความยาก 
(p) 

แปลความหมาย 
ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) 

แปลความหมาย ผลการคัดเลือก 

1 .73 ค่อนขา้งง่าย .11 อ านาจจ าแนกต ่า ตดัทิ้ง 
2 .67 ค่อนขา้งง่าย -.26 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
3 .83 ง่ายมาก .00 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
4  .77 ค่อนขา้งง่าย .27 พอใช ้ ใชไ้ด ้
5 .50 ยากพอเหมาะ -.01 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 

6 .67 ค่อนขา้งง่าย .09 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
7 .57 ยากพอเหมาะ .34 พอใช ้ ใชไ้ด ้
8 .67 ค่อนขา้งง่าย .14 ต ่า ตดัทิ้ง 
9 .67 ค่อนขา้งง่าย .18 ต ่า ใชไ้ด ้

10 .73 ค่อนขา้งง่าย .38 พอใช ้ ใชไ้ด ้
11 .63 ค่อนขา้งง่าย .35 พอใช ้ ใชไ้ด ้
12 .83 ง่ายมาก .17 ต ่า ตดัทิ้ง 
13 .70 ค่อนขา้งง่าย .60 ดีมาก ใชไ้ด ้
14 .47 ยากพอเหมาะ .15 ต ่า ใชไ้ด ้
15 .57 ยากพอเหมาะ .13 ต ่า ตดัทิ้ง 
16 .43 ยากพอเหมาะ .18 ต ่า ใชไ้ด ้
17 .77 ค่อนขา้งง่าย .32 พอใช ้ ใชไ้ด ้
18 .77 ค่อนขา้งง่าย -.06 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
19 .57 ยากพอเหมาะ .24 พอใช ้ ใชไ้ด ้
20 .73 ค่อนขา้งง่าย .05 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
21 .67 ค่อนขา้งง่าย .41 ดี ใชไ้ด ้
22 .73 ค่อนขา้งง่าย .37 พอใช ้ ใชไ้ด ้
23 .50 ยากพอเหมาะ .08 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
24 .83 ง่ายมาก .11 ต ่า ตดัทิ้ง 
25 .63 ค่อนขา้งง่าย .38 พอใช ้ ใชไ้ด ้ 
26 .37 ค่อนขา้งยาก .34 พอใช ้ ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 21 (ต่อ)  
 
ข้อ
ที่ 

ค่าความยาก 
(p) 

แปลความหมาย 
ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) 

แปลความหมาย ผลการคัดเลือก 

27 .60 ค่อนขา้งง่าย .46 อ านาจจ าแนกดี ใชไ้ด ้
28 .83 ง่ายมาก .02 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
29 .43 ยากพอเหมาะ -.02 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
30 .63 ค่อนขา้งง่าย .06 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
31 .60 ค่อนขา้งง่าย .207 พอใช ้ ใชไ้ด ้
32 .57 ยากพอเหมาะ .206 พอใช ้ ใชไ้ด ้
33 .70 ค่อนขา้งง่าย .331 พอใช ้ ใชไ้ด ้
34 .37 ค่อนขา้งยาก .527 ดี ใชไ้ด ้
35 .50 ยากพอเหมาะ .167 ต ่า ใชไ้ด ้
36 .53 ยากพอเหมาะ .282 พอใช ้ ใชไ้ด ้
37 .53 ยากพอเหมาะ .327 พอใช ้ ใชไ้ด ้
38 .40 ยากพอเหมาะ .141 ต ่า ตดัทิ้ง 
39 .67 ค่อนขา้งง่าย .278 พอใช ้ ใชไ้ด ้
40 .40 ยากพอเหมาะ -.261 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
41 .63 ค่อนขา้งง่าย .222 พอใช ้ ใชไ้ด ้
42 .57 ยากพอเหมาะ .185 ต ่า ใชไ้ด ้
43 .43 ปานกลาง -.032 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
44 .67 ค่อนขา้งง่าย .211 พอใช ้ ใชไ้ด ้
45 .53 ยากพอเหมาะ -.095 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
46 .50 ยากพอเหมาะ -.050 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
47 .40 ยากพอเหมาะ .423 ดี ใชไ้ด ้
48 .70 ค่อนขา้งง่าย .037 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
49 .20 ค่อนขา้งยาก .027 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
50 .67 ค่อนขา้งง่าย .155 ต ่า ใชไ้ด ้
51 .83 ง่ายมาก .216 พอใช ้ ตดัทิ้ง 
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หมายเหตุ ตดัขอ้สอบท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์จ านวน 27 ขอ้ เหลือขอ้สอบ 33 ขอ้ น าไปหาค่าความเช่ือมัน่
ทั้งฉบบัไดเ้ท่ากบั .815 ผูว้จิยัท าการตดัขอ้สอบขอ้ท่ี 57, 58, 9 ออกอีก 3 ขอ้ ท าการวเิคราะห์หาค่า
ความเช่ือมัน่อีกคร้ัง ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั เท่ากบั .822 จ  านวนขอ้สอบ 30 ขอ้  
 
 เกณฑ์การแปลความหมายค่าความยากของข้อสอบ (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2543, หนา้ 185)  
 
ความยากของข้อสอบ ความหมาย 
0.81-1.00 ง่ายมาก (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  
0.60-0.80 ค่อนขา้งง่าย (ดี)  
0.40-0.59 ยากพอเหมาะ (ดีมาก)  
0.20-0.39 ค่อนขา้งยาก (ดี)  
0-0.19 ยากมาก (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  

 
 
 

ตารางท่ี 21 (ต่อ)  
      

ข้อ
ที่ 

ค่าความยาก 
(p) 

แปลความหมาย 
ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) 

แปลความหมาย ผลการคัดเลือก 

52 .73 ค่อนขา้งง่าย .125 ต ่า ตดัทิ้ง 
53 .70 ค่อนขา้งง่าย -.122 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
54 .53 ยากพอเหมาะ .133 ต ่า ตดัทิ้ง 
55 .60 ค่อนขา้งง่าย .347 พอใช ้ ใชไ้ด ้
56 .37 ค่อนขา้งยาก .269 พอใช ้ ใชไ้ด ้
57 .63 ค่อนขา้งง่าย .089 ต ่ามาก ตดัทิ้ง 
58 .77 ค่อนขา้งง่าย .334 พอใช ้ ใชไ้ด ้
59 .83 ง่ายมาก .216 พอใช ้ ใชไ้ด ้
60 .73 ค่อนขา้งง่าย .297 พอใช ้ ใชไ้ด ้
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 เกณฑ์การแปลความหมายค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ 
 

อ านาจจ าแนกของข้อสอบ ความหมาย 
0.60-1.00 อ านาจจ าแนกดีมาก 
0.40-0.59 อ านาจจ าแนกดี 
0.20-0.39 อ านาจจ าแนกพอใช ้
0.10-0.19 อ านาจจ าแนกต ่า (ควรปรับปรุงหรือตดัทิ้ง)  
-1.00-0.09 อ านาจจ าแนกต ่ามาก หรือ ติดลบ (ควรตดัทิ้ง)  

 
ตารางท่ี 22  ค่าอ านาจจ าแนกแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัทต์ามรูปแบบการจดั 
   การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทใ์นสังคมพหุวฒันธรรม 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1 0.56 22 0.90 
2 0.63 23 0.74 
3 1.26 24 0.78 
4 1.14 25 0.57 
5 0.73 26 0.57 
6 1.01 27 1.26 
7 0.60 28 0.80 
8 1.27 29 0.67 
9 0.61 30 1.21 

10 0.56 31 0.68 
11 1.19 32 1.10 
12 0.97 33 0.63 
13 0.52 34 0.89 
14 0.47 35 0.98 
15 0.97 36 0.82 
16 0.84 37 0.73 
17 1.01 38 0.61 
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ตารางท่ี 22  (ต่อ) 
 

หมายเหตุ  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท ์เท่ากบั 0.70  
  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบประเมินคุณลกัษณะความสมานฉนัท์เท่ากบั 0.40 ข้ึนไป 
 
ตารางท่ี 23  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 

  ความสมานฉนัทใ์น สังคมพหุวฒันธรรมในรายวชิาความเป็นครูวชิาชีพ  
 

ข้อที ่ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1 0.35 16 0.48 
2 1.39 17 1.10 
3 0.57 18 0.70 
4 1.14 19 0.68 
5 0.63 20 0.81 
6 0.62 21 0.96 
7 0.56 22 0.57 
8 0.35 23 0.53 
9 0.41 24 1.08 
10 0.63 25 0.68 
11 0.99 26 0.85 
12 0.81 27 0.99 
13 0.71 28 0.55 
14 0.77 29 0.57 
15 0.65 30 0.67 

หมายเหตุ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เท่ากบั 0.91 
 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดัเจตคติต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้เท่ากบั 0.30 ข้ึนไป  

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
18 0.79 39 0.70 
19 0.78 40 0.53 
20 0.63 41 1.26 
21 1.73 42 0.73 


