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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษา เปรียบเทียบ และหาแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
จ าแนกตามอาย ุวฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูจ านวน 305 คน ไดม้าจาก 
การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .59 ถึง .96 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .94 สถิติท่ีใช ้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X )  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) การวเิคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบรายคู่ดว้ย Scheffe’s method 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สงักดัส านกังาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นทกัษะพ้ืนฐาน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นทกัษะพ้ืนฐาน แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตามวฒิุการศึกษา พบวา่ โดยรวมและดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ดา้นทกัษะพ้ืนฐาน ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและ
แหล่งขอ้มูลออนไลน์ ดา้นทกัษะเพ่ือการเรียนรู้ของนกัเรียน และดา้นทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวธีิของ Scheffe พบวา่ ครูในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่มีทกัษะ 
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สูงกวา่ครูในโรงเรียนขนาดเลก็ 
 3.  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ ควรตระหนกัใหค้รูเห็นคุณคา่และ
ความส าคญัของกิจกรรม PLC (Professional learning community) และจดัใหมี้กิจกรรม PLC อยา่งสม ่าเสมอ 
โดยสร้างเวทีใหค้รูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้จากความส าเร็จท่ีเกิดจากผลงานของนกัเรียน ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิตอลในการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือพฒันาตนเอง สร้างพ้ืนท่ีในโลกออนไลนใ์หก้บัตนเองผา่น Google 
applications ท่ีเรียกวา่ Sites และจดัใหมี้นโยบายการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
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 The purposes of this research were to study and compare teaching skills, and to propose a 
guideline for developing teacher’s skills in secondary schools at Rayong province under the Secondary 
Educational Service Area Office 18, as classified by age, education and size of school. The sample used in the 
study consisted of 305 teachers working in the secondary school under the Secondary Educational Service Area 
Office 18, derived by a stratified random sampling. The instrument used for data collecting was a five level 
rating scale questionnaire. The reliability of the tool was at .94. The statistics for analyzing the data were mean, 
standard deviation, t-test, One-way ANOVA and the tests of different of pair with Scheffe’s method. 
 The results of the study were as follows. 
 1.  The 21st century teaching skills of teachers in secondary school at Rayong province under the  
Secondary Educational Service Area Office 18 were rated at high level. 
 2.  The comparison of 21st century teaching skills of teachers in secondary school at Rayong 
province under the Secondary Educational Service Area Office 18 was found no significant difference in 21st 
century teaching skills of teachers in secondary school at Rayong province under the Secondary Educational 
Service Area Office 18 according to age difference of teacher but for education the significant difference was 
found among Bachelor Degrees or Graduate Diploma in Teaching Profession and Master Degrees or Doctor 
Degrees. A significant difference was also found among different income groups of size of schools. It is 
concluded that the 21stcentury teaching skills level of teachers in the medium schools and large schools were 
higher than teachers in the small schools.  
 3.  The guidelines for developing of 21st century teaching skills were that; recognizing the 
importance of Professional Learning Community, encouraging teachers to use tools and technologies that 
enable communication and collaboration anywhere, anytime, look at others’ ideas and envisage how they would 
use these in their class, reflecting their teaching practice via Google sites where educators and other can see and 
share information online lesson plan. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยใีนยคุปัจจุบนัมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของโลก
ทั้งดา้นธรรมชาติและวถีิการด าเนินชีวิตของมนุษย ์ระบบขอ้มูลข่าวสารท่ีแพร่กระจายไปอยา่งรวดเร็ว 
ทัว่ทุกมุมโลกมีอิทธิพลส าคญัต่อการพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม 
การเมืองการปกครอง การศึกษา วทิยาศาสตร์ การแพทย ์ท่ามกลางกระแสของความเปล่ียนแปลง 
นั้น สมาชิกในสังคมตอ้งมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ของโลก ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให ้
ทุกคนอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีความสุขนั้น คือ จะตอ้งมีการพฒันาการศึกษา และเม่ือสังคม 
เปล่ียนแปลงเขา้สู่ยคุท่ีมีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอียา่งรวดเร็วก็ยิง่ตอ้งมีการปรับตวั 
ใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปรอบดา้น ผูเ้รียนซ่ึงเป็นเยาวชนอยูท่่ามกลางสังคมท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงน้ีจะตอ้งรู้เท่าทนัในกระแสของการเปล่ียนแปลงซ่ึงผูท่ี้ใกลชิ้ดและมีบทบาทส าคญั
ในการพฒันาและการจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนก็คือ ครู ดงัท่ี สุวมิล  วอ่งวาณิช (2548) ไดก้ล่าววา่  
“กระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกทั้งดา้นเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนความกา้วหนา้ทางดา้น 
เทคโนโลยส่ืีอสารก่อให้เกิดขอ้มูล ข่าวสาร และความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนมากมาย ท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งกบั 
การเรียนการสอนไม่วา่จะเป็นครู อาจารย ์หรือผูเ้รียนตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนการสอน 
ใหเ้ขา้กบัยคุสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ ทนัต่อความรู้ท่ีเกิดข้ึนใหม่อยูต่ลอดเวลา การเรียนการสอน 
ในยคุปัจจุบนัจึงเป็นการเรียนแบบร่วมมือกนัระหวา่งครู ผูเ้รียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อให้ผูเ้รียน 
เกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็นการเรียนการสอนท่ีทุกฝ่ายตอ้งร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขในกรณีท่ี 
เกิดปัญหา” 
 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 หมวด 1 บททัว่ไป ความมุ่งหมายและหลกัการ มาตรา 9 ขอ้ 4 ท่ีระบุวา่  
“มีหลกัการส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา และการพฒันาครู  
คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง”  หมวด 4 แนวการจดัการศึกษา มาตรา 24 ขอ้ 5  
ระบุวา่ “ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มส่ือการเรียน. และอ านวย 
ความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึง 
ของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและ 
แหล่งวทิยาการประเภทต่าง ๆ และมาตรา 30 ใหส้ถานศึกษาพฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี 
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ประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมใหผู้ส้อนสามารถวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน
ในแต่ละระดบัการศึกษา” สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ครูเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็น 
ผูมี้ความรู้ความสามารถและมีทกัษะท่ีส าคญัในการด ารงชีวติโดยเฉพาะในยคุศตวรรษ ท่ี 21 ซ่ึงเป็น 
ยคุแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงในหลาย ๆ ดา้น 
 วจิารณ์  พาณิช (2555) กล่าววา่ “การศึกษาท่ีดีส าหรับคนยคุใหม่นั้น ไม่เหมือนการศึกษา 
เม่ือสิบหรือยีสิ่บปีท่ีแลว้ การศึกษาท่ีมีคุณภาพจะตอ้งเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู้ของศิษยไ์ป 
อยา่งส้ินเชิง และบทบาทของครูอาจารยก์็ตอ้งเปล่ียนไปอยา่งส้ินเชิง ครูท่ีรักศิษย ์เอาใจใส่ศิษย ์ 
แต่ยงัใชว้ธีิสอนแบบเดิม ๆ จะไม่ใช่ครูท่ีท าประโยชน์แก่ศิษยอ์ยา่งแทจ้ริง กล่าวคือ ครูท่ีมีใจแก่ศิษย ์
ยงัไม่พอ ครูเพื่อศิษยต์อ้งเปล่ียนจุดสนใจหรือจุดเนน้จากการสอน ไปเป็นเนน้ท่ีการเรียน (ทั้งของ 
ศิษยแ์ละของตนเอง) ตอ้งเรียนรู้และปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ท่ีตนจดัใหแ้ก่ศิษยด์ว้ย ครูตอ้ง 
เปล่ียนบทบาทของตนเองจาก “ครูสอน” (Teacher) ไปเป็น “ครูฝึก” (Coach) หรือ “ผูอ้  านวย 
ความสะดวกในการเรียนรู้” (Learning facilitator) และตอ้งเรียนรู้ทกัษะในการท าหนา้ท่ีน้ี โดยรวม 
ตวักนัเป็นกลุ่มเพื่อเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองท่ีเรียกวา่ PLC (Professional learning 
community) ครูตอ้งเปล่ียนเป้าหมายการเรียนรู้ของศิษยจ์ากเนน้เรียนวชิาเพื่อไดค้วามรู้ ใหเ้ลยไปสู่ 
การพฒันาทกัษะท่ีส าคญัต่อชีวติในยคุใหม่ย  ้าวา่ การเรียนรู้ยคุใหม่ตอ้งเรียนใหเ้กิดทกัษะ 
เพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 หนา้ท่ีของครูเพื่อศิษยจึ์งตอ้งเปล่ียนจากเนน้ “สอน” หรือสั่งสอน 
ไปท าหนา้ท่ีจุดประกายความสนใจใฝ่รู้ (Inspire) แก่ศิษย ์ใหศิ้ษยไ์ดเ้รียนจากการลงมือปฏิบติั  
(Learning by doing) เนน้ทกัษะในการเรียนรู้ และคน้ควา้หาความรู้มากกวา่ตวัความรู้ ครูเพื่อศิษย ์
ตอ้งเปล่ียนแนวทางการท างานจากท าโดดเด่ียวคนเดียว เป็นท างานและเรียนรู้จากการท าหนา้ท่ีครู 
เป็นทีม” 
 ดว้ยเหตุน้ีการเสริมสร้างทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการยกระดบั 
การเรียนรู้ร่วมกนัของทั้งผูบ้ริหารการศึกษา ครูผูส้อน และผูเ้รียนบนพื้นฐานแนวคิด “กระบวนการ 
เรียนรู้ส าคญักวา่ความรู้” และ “กระบวนการหาค าตอบส าคญักวา่ค าตอบ” โดยใชฐ้านคิด “ทกัษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills)  เพื่อรองรับความทา้ทายและการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
ท่ีจะเกิดข้ึนกบัประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 ดงันั้น การใหก้ารศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21  
ตอ้งเปล่ียนแปลงทศันะจากกระบวนทศัน์แบบดั้งเดิมไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ท่ีให้โลกของนกัเรียน 
และโลกความเป็นจริงเป็นศูนยก์ลางของกระบวนการเรียนรู้  เป็นการเรียนรู้ท่ีไปไกลกวา่การไดรั้บ 
ความรู้แบบง่าย ๆ ไปสู่การเนน้พฒันาทกัษะและทศันคติ ทกัษะการคิด ทกัษะการแกปั้ญหา  
ทกัษะองคก์าร ทศันคติเชิงบวก ความเคารพตนเอง นวตักรรม ความสร้างสรรค ์ทกัษะการส่ือสาร  
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ทกัษะและค่านิยมทางเทคโนโลย ีความเช่ือมัน่ตนเอง การจูงใจตนเอง และความตระหนกั 
ในสภาพแวดลอ้มของนกัเรียน 
 โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยองไดมี้การต่ืนตวัในเร่ืองของการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 อยา่งเห็นไดช้ดั โดยไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภาคการศึกษามากมาย 
ในการพฒันาวชิาชีพครูเพื่อปรับการเรียนการสอนเป็นแบบ Active leaning จากคณะอนุกรรมาธิการ 
ปฏิรูปการจดัการศึกษา สภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษาร่วมมือกบัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) อบรมปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ปรับการเรียนการสอน 
รองรับศตวรรษท่ี 21 แก่ครูในจงัหวดัระยองตามหลกัสูตรอิงมาตรฐานในศตวรรษท่ี 21 เพื่อมุ่งเนน้ 
ใหค้รูเปล่ียนแปลงจากการสอนแบบ Passive learning มาเป็นการสอนแบบ Active learning  
และเพื่อใหค้รูทุกคนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั ตามท่ีหลกัสูตรอิงมาตรฐานก าหนด  
ส่งผลใหผู้เ้รียนสามารถสร้างนวตักรรมไดต้ามหลกัการพฒันาพหุปัญญาจากทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และสามารถแกไ้ขปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติ (O-NET) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
อีกทั้งยงัเป็นการพฒันาครูให้มีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active learning  
ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง  อนัจะส่งผลใหคุ้ณภาพการศึกษาไทยมีความกา้วหนา้สอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21  
ไดส้ าเร็จภายใน 2 ปี (กอบกุล  อาภากร ณ อยธุยา, 2559) 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
โดยศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ของครูระหวา่งอาย ุวุฒิการศึกษา และขนาดของโรงเรียน  
เพื่อน าผลการศึกษาไปปรับใชก้บัการจดัการเรียนรู้ของครูใหก้า้วทนัยคุศตวรรษท่ี 21 อนัจะส่งผล 
ต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในจงัหวดัระยอง ใหเ้กิด
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามอาย ุวฒิุการศึกษา 
และขนาดโรงเรียน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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ค ำถำมกำรวจิัย 
 1.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามอาย ุวุฒิการศึกษา และขนาด 
โรงเรียน แตกต่างกนัหรือไม่ 
 3.  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นอยา่งไร 
 

สมมติฐำนของกำรวจิัย 
 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามอาย ุวุฒิการศึกษา และขนาด 
โรงเรียน จะมีความแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
ตามแนวคิดของ March (2012) และก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
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       ตัวแปรต้น              ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหำ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชก้รอบ 
แนวคิดทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ March (2012) มีองคป์ระกอบ 5 ดา้น คือ 
ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
 2.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี คือ ขา้ราชการครูในโรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ านวน 1,465 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  โดยใชเ้กณฑก์ าหนด 
กลุ่มตวัอยา่งจากตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) และสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified random sampling) ตามขนาดโรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 305 คน 

1.  อาย ุ

     1.1  ไม่เกิน 30 ปี 

     1.2  มากกวา่ 30 ปี 

2.  วฒิุการศึกษา 

     2.1  ปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต 

     2.2  ตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 

3.  ขนาดโรงเรียน 

     3.1  ขนาดเล็ก 

     3.2  ขนาดกลาง 

     3.3  ขนาดใหญ่ 

ทกัษะการจดัการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 

1.  ทกัษะพื้นฐาน 

2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอน 

     และแหล่งขอ้มูลออนไลน์ 

3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 

5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

แนวทางการพฒันาทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
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 3.  ดา้นตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ 
   3.1.1  อาย ุ
    3.1.1.1  ไม่เกิน 30 ปี 
    3.1.1.2  มากกวา่ 30 ปี 
   3.1.2  วฒิุการศึกษา 
    3.1.2.1  ปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต 
    3.1.2.2  ตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 
   3.1.3  ขนาดโรงเรียน 
    3.1.3.1  ขนาดเล็ก มีนกัเรียนไม่เกิน 500 คน 
    3.1.3.2  ขนาดกลาง  มีนกัเรียนตั้งแต่ 501 คน ถึง 1,500 คน 
    3.1.3.3  ขนาดใหญ่ มีนกัเรียนตั้งแต่ 1,501 คนข้ึนไป 
  3.2  ตวัแปรตาม คือ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
   3.2.1  ทกัษะพื้นฐาน 
   3.2.2  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
   3.2.3  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
   3.2.4  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
   3.2.5  ทกัษะการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถของครูท่ีสามารถ 
ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อกระตุน้แรงจูงใจภายในของนกัเรียน เพื่อน าไปสู่การพฒันาทกัษะการคิดเชิงวพิากษ ์  
ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ทกัษะ คือ ทกัษะพื้นฐานทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูล 
ออนไลน ์ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั และทกัษะการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพ 
  1.1  ทกัษะพื้นฐาน (Foundation skills) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยใหค้รูสามารถส่ือสาร 
ทางอิเล็กทรอนิคส์ การจดัท าเอกสารรายวชิา และการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ในปัจจุบนัได ้
  1.2  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ (Pedagogy & online 
resources) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนผกูพนักบัการเรียนรู้ตามสภาพจริงมากข้ึน โดยการสร้าง 
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สถานการณ์ใหน้กัเรียนไดแ้สดงออก ไดส้ร้างการคิดเชิงวิพากษใ์นวฒันธรรมแบบดั้งเดิมของ 
โรงเรียน และไดใ้ชแ้หล่งขอ้มูลดี ๆ เพื่อเพิ่มพูนเน้ือหาของรายวชิา 
  1.3  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน (Student learning) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยให้
นกัเรียนเป็นเจา้ของการเรียนรู้ของตนเองทุกขั้นตอน เพื่อการบรรลุเป้าหมายในความเขา้ใจ 
และช ่าชองในตนเอง 
  1.4  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital citizenship) เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
วฒันธรรมดิจิตอล (Digital culture) มากกวา่จะเก่ียวขอ้งกบัการสอน เป็นทกัษะท่ีจะน าไปสู่ 
การคิดเชิงวพิากษ ์การสะทอ้นผล และการปฏิบติั 
  1.5  การเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional learning) ครูมีการพฒันาตนเองดว้ย 
การส่ือสารและร่วมมือกบัเพื่อนครู โดยการร่วมเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนการเรียนรู้มืออาชีพ  
(Professional learning communities) 
 2.  อาย ุหมายถึง อายขุองผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ระดบั คือ อายไุม่เกิน 30 ปี 
และอายมุากกวา่ 30 ปี 
 3.  วฒิุการศึกษา หมายถึง วฒิุการศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น  
2 ระดบั คือ ปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต และตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 
 4.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง ขนาดของโรงเรียนมธัยมศึกษาศึกษาในจงัหวดัระยอง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 แบ่งตามจ านวนผูเ้รียน โดยแบ่งเป็น 3 ขนาด  
คือ โรงเรียนขนาดเล็ก มีนกัเรียนไม่เกิน 500 คน  โรงเรียนขนาดกลาง มีนกัเรียนตั้งแต่ 501 คน  
ถึง 1,500 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ มีนกัเรียนตั้งแต่ 1,501 คนข้ึนไป 
 5.  ครู หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา ในโรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 6.  โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 18 หมายถึง โรงเรียนท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัระยองท่ีเปิดสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา ภายใต ้
สังกดัสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  จ  านวน 19 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียน
ระยองวทิยาคม โรงเรียนวดัป่าประดู่ โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา โรงเรียนเพรักษมาตาวทิยา 
โรงเรียนมาบตาพุดพนัพิทยาคาร โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม โรงเรียนระยอง 
วทิยาคมปากน ้า โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ระยอง โรงเรียนบา้นค่าย 
โรงเรียนปลวกแดงพิทยาคม โรงเรียนนิคมวทิยา โรงเรียนแกลง “วทิยสถาวร” โรงเรียนวงัจนัทร์วทิยา  
โรงเรียนเขาชะเมาวทิยา โรงเรียนช านาญสามคัคีวทิยา โรงเรียนช าฆอ้พิทยาคม โรงเรียนสุนทรภู่พิทยา  
โรงเรียนหว้ยยางศึกษา และโรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัเร่ือง ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ผูว้จิยัศึกษาเอกสารและ 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 18 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  2.1  บทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 
  2.2  ทกัษะของครูในศตวรรษท่ี 21 
  2.3  หลกัสูตรในศตวรรษท่ี 21 
  2.4  ทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
  2.5  วธีิการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 3.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในจังหวดัระยอง สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 
 หลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง ตามหลกัสูตรแกนกลาง 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแผนหรือแนวทางในการจดัประมวลความรู้และประสบการณ์ซ่ึงจดัท า 
โดยคณะบุคคลในระดบัสถานศึกษา เพื่อใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ความสามารถตาม 
มาตรฐานการเรียนรู้และส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัตนเอง มีชีวติอยูใ่นโรงเรียนชุมชน และสังคมอยา่งมี 
ความสุข การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาพิจารณาจากหลกัสูตรแกนกลาง และกรอบหลกัสูตร 
ระดบัทอ้งถ่ิน นอกจากนั้นสถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถพฒันาเพิ่มเติมในส่วนท่ีสอดคลอ้ง 
เหมาะสมกบับริบทและจุดเนน้ของสถานศึกษา ตลอดจนความตอ้งการ ความถนดัและความสามารถ 
ของผูเ้รียนโดยเนน้การจดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมและมีบทบาทส าคญัในกระบวนการ 
เรียนรู้ บทบาทของครูจะเปล่ียนแปลงจากการเป็นผูช้ี้น า หรือผูถ่้ายทอดความรู้ ไปเป็นผูช่้วยเหลือ 
อ านวยความสะดวก ส่งเสริมสนบัสนุนผูเ้รียนในการแสวงหาความรู้และลงมือปฏิบติัและสร้างสรรค ์
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ความรู้ โดยใชว้ธีิการต่าง ๆ หลากหลายรูปแบบ ทั้งน้ี โดยค านึงถึงความความถนดั ความสนใจ  
และความแตกต่างระหวา่งบุคคลเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการสร้างสรรคค์วามรู้และน าความรู้ไปใชไ้ด ้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 แนวคิดทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยองเช่ือวา่องคค์วามรู้ 
เป็นส่ิงท่ีสร้างสรรคใ์หเ้กิดข้ึนจากผูเ้รียนเอง เพราะเป็นส่ิงท่ีมีอยูใ่นสติปัญญาของแต่ละคน มิใช่จาก 
ภายนอกท่ีครูเป็นผูบ้อกหรือจดัสรรใหผู้เ้รียนพฒันาและสร้างความรู้ดว้ยตวัเองดว้ยการมีปฏิสัมพนัธ์ 
กบัส่ิงแวดลอ้ม ครูมีบทบาทในการสนบัสนุนการเรียนจดับรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้มท่ีกระตุน้ให้ 
ผูเ้รียนคิด เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งเตม็ศกัยภาพ กรอบแนวคิดดงักล่าวมีอิทธิพลต่อ 
การออกแบบการเรียนการสอนในยคุปัจจุบนัอยา่งยิง่ 
 โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง มีจ านวน 19 โรงเรียน ดงัน้ี 
 1.  โรงเรียนระยองวทิยาคม  ต าบลท่าประดู่  อ าเภอเมือง 
 2.  โรงเรียนวดัป่าประดู่  ต าบลท่าประดู่  อ าเภอเมือง 
 3.  โรงเรียนเพรักษมาตาวทิยา  ต าบลเพ  อ าเภอเมือง 
 4.  โรงเรียนมาบตาพุดพนัพิทยาคาร  ต าบลมาบตาพุด  อ าเภอเมือง 
 5.  โรงเรียนระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม  ต าบลหว้ยโป่ง  อ าเภอเมือง 
 6.  โรงเรียนระยองวทิยาคมปากน ้า  ต าบลปากน ้า  อ าเภอเมือง 
 7.  โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ระยอง  ต าบลนาตาขวญั  อ าเภอเมือง 
 8.  โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  ต าบลบา้นฉาง  อ าเภอบา้งฉาง 
 9.  โรงเรียนบา้นค่าย  ต าบลหนองละลอก  อ าเภอบา้นค่าย 
 10.  โรงเรียนปลวกแดงพิทยาคม  ต าบลปลวกแดง  อ าเภอปลวกแดง 
 11.  โรงเรียนนิคมวทิยา  ต าบลนิคมพฒันา  อ าเภอนิคมพฒันา 
 12.  โรงเรียนวงัจนัทร์วทิยา  ต าบลชุมแสง  อ าเภอวงัจนัทร์ 
 13.  โรงเรียนแกลง “วทิยสถาวร”  ต าบลทางเกวยีน  อ าเภอแกลง 
 14.  โรงเรียนช านาญสามคัคีวทิยา  ต าบลคลองปูน  อ าเภอแกลง 
 15.  โรงเรียนสุนทรภู่พิทยา  ต าบลกร ่ า  อ  าเภอแกลง 
 16.  โรงเรียนหว้ยยางศึกษา  ต าบลหว้ยยาง  อ าเภอแกลง 
 17.  โรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลยั  ต าบลบา้นนา  อ าเภอแกลง 
 18.  โรงเรียนเขาชะเมาวทิยา  ต าบลหว้ยทบัมอญ  อ าเภอเขาชะเมา 
 19.  โรงเรียนช าฆอ้พิทยาคม  ต าบลช าฆอ้  อ าเภอเขาชะเมา 
 



10 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที ่21 
 บทบาทของครูในศตวรรษที ่21 
 วจิารณ์  พานิช (2556) กล่าวถึง บทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 วา่การเรียนรู้สมยัใหม่ 
ตอ้งปรับจากเดิม เดิมจะเนน้การเรียนความรู้จากชุดความรู้ท่ีชดัเจนพิสูจน์ไดเ้ป็นหลกั แต่การเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ไม่ใช่ การเรียนรู้จะตอ้งเลยจากความรู้ชุดนั้นไปสู่อีกชุดหน่ึง กล่าวคือ ความรู้ 
ท่ีไม่ชดัเจน อาจจะไม่ค่อยแม่นย  าและมีความคลุมเครือเยอะ ตอ้งไปตรงนั้นใหไ้ด ้การศึกษาตอ้ง 
กา้วจากส่ิงท่ีเรียกวา่ทฤษฎีไปสู่การปฏิบติั ความรู้ท่ีอยูใ่นการปฏิบติันั้นเป็นความรู้ท่ีไดช้ดัเจน 
แต่ปฏิบติัได ้ท าแลว้ไดผ้ลหรือบางทีไม่ไดผ้ล แต่เกิดการเรียนรู้ เพราะฉะนั้นการเรียนรู้สมยัใหม ่
ตอ้งไม่ใช่แค่เพื่อใหไ้ดค้วามรู้แต่ตอ้งไดท้กัษะท่ีเป็น 21st Century skills มีเป้าหมายท่ีเด็ก ใหเ้ด็ก 
เกิดแรงบนัดาลใจท่ีจะเรียนรู้ ท่ีจะสร้างเน้ือสร้างตวัท่ีจะท าคุณประโยชน์ ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21  
ท่ีเนน้ย  ้า คือ ทกัษะแรงบนัดาลใจ ทกัษะการเรียนรู้ (Learning skills) และคุณสมบติัความเป็นมนุษย ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2  กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
  
 ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 หมายความวา่ การเรียนรู้เพื่อใหไ้ดว้ชิาแกนและแนวคิดส าคญั 
ในศตวรรษท่ี 21 ไม่เพียงพอ ตอ้งใหไ้ดท้ั้งสาระวชิา และไดท้กัษะ 3 กลุ่ม คือ ทกัษะชีวติและ 
การท างาน ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม และทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีการเรียน 
ใหไ้ดท้กัษะ คือ การเรียนตอ้งเป็นการฝึก การฝึก คือ การลงมือท า สัจธรรมของการเรียนรู้สมยัใหม่  
คือ คนเราจะเรียนไดต้อ้งลงมือท าดว้ยตนเองเท่านั้น เพราะฉะนั้นในการเรียนสาระวชิาน้ีเป็นการฝึก 
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ลงมือท า Learning by doing and thinking ดว้ย เพื่อท่ีจะใหเ้กิดทกัษะ 3 ดา้น คือ ทกัษะชีวติและ 
การท างาน ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม และทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี 
 การเรียนรู้สมยัใหม่ตอ้งเรียนใหไ้ด ้Transformative learning แปลวา่ตอ้งเรียนใหไ้ด้
องคป์ระกอบส่วนท่ีเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  มีทกัษะผูน้ า ภาวะผูน้ า และหมายถึงวา่เป็นผูท่ี้จะเขา้ 
ไปร่วมกนัสร้างการเปล่ียนแปลง โดยตอ้งเปล่ียนตวัเองก่อน เพราะโลกสมยัใหม่ทุกอยา่งเปล่ียน 
ตลอดเวลา น่ีคือ หวัใจของทกัษะการเรียนรู้และการสร้างนวตักรรม  ส่วนทกัษะดา้นสารสนเทศ  
ส่ือและเทคโนโลย ีจากปัจจุบนัจะเห็นวา่ ICT ส าคญั ส่ือในปัจจุบนัท่ีดีมีเยอะ ท่ีหลอกลวงก็เยอะ  
ก่ึงดีก่ึงชัว่ก็มีเยอะ เด็กตอ้งทกัษะความเขา้ใจขอ้จ ากดัของส่ือได ้
 การเรียนรู้เป็นผลของการกระท า คือ การลงมือท าและการคิดของผูท่ี้จะเรียนเท่านั้น  
ครูช่วยไดแ้ต่เพียงช่วยท าใหเ้ขาท า และก็คือ เพื่อท่ีจะเรียน ครูไม่สามารถท าให้เขาเรียนได ้หากจะให้ 
ไดเ้รียนรู้จริง ผูเ้รียนตอ้งเป็นผูล้งมือท าและคิด โดยการเรียนรู้เกิดจากภายใน 
 The learning pyramid แสดงใหเ้ห็นวา่การเรียนรู้แบบ Passive คือ ฟัง Lecture หรือสอน 
แบบพูด อตัราการเรียนรู้ (Retention rate) คือ 5% ในทางตรงขา้ม การสอนคนอ่ืนหรือลงมือท า  
เอาความรู้มาใชห้รือลงมือทนัที อตัราการเรียนรู้ คือ 90% การเรียนโดยวธีิเสพหรือรับถ่ายทอด 
ความรู้ไดผ้ลนอ้ย เกิดการเรียนรู้นอ้ย การเรียนรู้แบบสร้างความรู้ดว้ยตนเองผา่นการลงมือท าและติด  
จะท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่แทจ้ริง หรือเรียกวา่ Active learning หรือ Constructionism เพราะฉะนั้น  
ถา้ตอ้งการใหลู้กศิษยเ์รียนรู้อยา่งแทจ้ริง ตอ้งใหเ้ขาลงมือท าและไตร่ตรอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3  The learning pyramid 
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 หลกัการ 7 ขอ้ เพื่อการจดัการเรียนรู้อยา่งชาญฉลาด (Ambrose, 2013 อา้งถึงใน วนัวสิาข ์
เคน, 2556) 
 1.  ครูตอ้งพึงเอาใจใส่ความรู้เดิมหรือพื้นความรู้เดิมของนกัเรียน 
 บทบาทส าคญัของความรู้เดิมในการวางรากฐานเพื่อการเรียนรู้ใหม่ ถา้ความรู้เดิมของ 
นกัเรียนมีช่องโหวแ่ละบกพร่อง ความรู้นั้นก็อาจไม่เพียงพอท่ีจะสนบัสนุนความรู้ใหม่ นอกจากน้ี 
หากนกัเรียนน าความรู้เดิมไปใชใ้นบริบทท่ีไม่ถูกตอ้ง ก็อาจท าใหน้กัเรียนมีสมมติฐานผิดพลาด 
หรือใชแ้นวเทียบท่ีไม่เหมาะสม ยิง่ไปกวา่นั้นความรู้เดิมท่ีไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงบางเร่ืองอาจจะแกไ้ขได ้
ยากยิง่อยา่งน่าประหลาดใจ ก็ยงัอาจท าใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจไขวเ้ขวและส่งผลกระทบต่อขอ้มูล 
ใหม่ท่ีนกัเรียนไดรั้บ ดงันั้นภาระส าคญัของครู คือ การประเมินเร่ืองท่ีนกัเรียนรู้ ประเมินวา่ 
นกัเรียนรู้อะไร และเช่ือเพื่อจะไดเ้สริมสร้างความรู้ใหม่ข้ึนบนความรู้เดิมท่ีถูกตอ้งและเก่ียวขอ้ง  
ถมช่องโหวแ่ละขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่ช่วยใหน้กัเรียนตระหนกัเม่ือนกัเรียนก าลงัประยกุตใ์ช ้
ความรู้เดิมอยา่งไม่เหมาะสม ช่วยใหน้กัเรียนทบทวนแกไ้ขความรู้ท่ีไม่ถูกตอ้งและสร้างตวัแบบ 
ในใจท่ีแม่นย  าและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2.  การจดัระเบียบความรู้มีผลต่อการเรียนรู้ 
 ไม่ใช่เพียงความรู้ท่ีเรามีท่ีส่งอิทธิพลต่อการเรียนรู้และสมรรถนะวธีิท่ีเราจดัระเบียบ
ความรู้ก็ส่งอิทธิพลเช่นเดียวกนัการจดัระเบียบความรู้ท่ีมีความเช่ือมโยงกนัอยา่งหนาแน่น 
ทั้งยงัอาศยัลกัษณะท่ีลึกและมีความหมายเป็นฐานในการจดัระเบียบความรู้มกัจะสามารถสนบัสนุน 
การเรียนรู้และสมรรถนะไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลลกัษณะส าคญัอีกประการหน่ึงของการจดัระเบียบ 
ความรู้ท่ีมีประสิทธิผล คือ การจดัระเบียบความรู้นั้นตอ้งเหมาะสมกบัภารกิจตรงหนา้ดว้ยเหตุน้ี 
การจดัระเบียบความรู้ท่ีมีความเช่ือมโยงหนาแน่นและมีความหมายจึงมีประโยชน์มากผูเ้ช่ียวชาญ 
มกัใชป้ระโยชน์จากลกัษณะดงักล่าวของการจดัระเบียบความรู้ของตนแต่นกัเรียนโดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่พวกท่ีเพิ่งเร่ิมเรียนวชิานั้นนั้นมกัจะมีการจดัระเบียบความรู้ท่ีเช่ือมโยงกนันอ้ยและอาศยั
ลกัษณะท่ีผวิเผนิเป็นฐานในการจดัระเบียบความรู้นกัเรียนเหล่าน้ียอ่มไดป้ระโยชน์จากการช้ีแนะ
ของผูส้อน ซ่ึงช่วยใหพ้วกเขาเห็นความสัมพนัธ์ส าคญั ๆ และช่วยใหส้ามารถเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ 
ท่ีก าลงัเรียนเขา้ดว้ยกนัไดม้ากข้ึนและดว้ยเหตุน้ีจึงน าไปสู่การจดัระเบียบความรู้ท่ีมีความยดืหยุน่ 
และมีประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 3.  ครูตอ้งพึงเอาใจใส่แรงจูงใจต่อการเรียนและรู้จกัสร้างแรงจูงใจแฝง หรือการแทรก 
แรงจูงใจไวใ้นกระบวนการสอน (แบบไม่สอน) 
 ตวัแปรบางตวัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของนกัเรียนเราอาศยัแนวคิดเร่ืองเป้าหมายต่าง ๆ 
มาเป็นกรอบและโตแ้ยง้วา่นกัเรียนมกัจะมีเป้าหมายหลากหลายซ่ึงอาจไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
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ของผูส้อนเราไดอ้ธิบายตวัแบบของแรงจูงใจไวแ้บบหน่ึงในตวัแบบน้ีแรงจูงใจของนกัเรียนไดรั้บ 
อิทธิพลจากคุณค่าเชิงอตัวสิัยท่ีพวกเขามีใหก้บัเป้าหมายและความคาดหวงัของพวกเขาท่ีมีต่อ 
ความส าเร็จเราไดอ้ธิบายวา่คุณค่าเชิงอตัวสิัยความคาดหมายในความสามารถและความเช่ือเก่ียวกบั 
ธรรมชาติท่ีเก้ือหนุนของสภาพแวดลอ้มต่างมีปฏิสัมพนัธ์กนัเพื่อส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัเรียน 
เราหวงัวา่เม่ือผูส้อนเขา้ใจวา่ตวัแปรเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจอยา่งไร และมียทุธศาสตร์ 
ท่ีน าไปใชไ้ดส้ะดวกแลว้ผูส้อนก็จะสามารถเพิ่มแรงจูงใจใหน้กัศึกษาและเพิ่มพูนคุณภาพการเรียน 
การสอนของวชิาของตนได ้
 4.  การจดัการเรียนรู้ให้นกัเรียนเรียนแบบรู้จริง 
 การพฒันาความสันทดั นกัศึกษานกัเรียนจะตอ้งมีทกัษะประกอบชุดหน่ึงฝึกฝน 
การผสมผสานและบูรณาการทกัษะประกอบต่าง ๆ ดงักล่าวจนแคล่วคล่องและเป็นอตัโนมติั  
จากนั้นก็ตอ้งเขา้ใจเง่ือนไขสภาวการณ์และบริบทท่ีจะน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปประยกุตใ์ชผู้ส้อน 
ตอ้งสอนองคป์ระกอบทั้งสามของความสันทดัให้แก่นกัเรียนและเสริมสร้างใหอ้งคป์ระกอบ 
เหล่านั้นมัน่คงดว้ยการฝึกฝนปฏิบติั อยา่งไรก็ดีผูส้อนมกัไม่ทนัตระหนกัวา่ตนเองมีองคป์ระกอบ 
ดงักล่าวแลว้ และก าลงัปฏิบติัอยา่งผูเ้ช่ียวชาญ ดว้ยเหตุน้ีในขณะสอนจึงอาจลดขั้นตอนไป 
โดยไม่ตั้งใจ ดงันั้น เป็นเร่ืองส าคญัยิง่ท่ีผูส้อนตอ้งมุ่งฟ้ืนความตระหนกัในเร่ืองน้ีของตนเองใหไ้ด ้
จึงจะสอนนกัศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 5.  ครูตอ้งพึงเอาใจใส่การฝึกฝนและการใหผ้ลป้อนกลบั 
 การฝึกฝนท าใหส้มบูรณ์แบบหรือยิง่ไดผ้ลป้อนกลบัมากเท่าใดก็ยิง่ดีทั้งน้ีก็เพื่อมุ่งพฒันา 
คุณลกัษณะส าคญัท่ีท าใหก้ารฝึกฝนและการป้อนกลบัมีประสิทธิผลสูงสุดคุณลกัษณะส าคญัของ
การฝึกฝนท่ีมีประสิทธิผลประกอบดว้ย การมุ่งเนน้ไปยงัเป้าหมายหรือเกณฑก์ารปฏิบติังาน 
ท่ีเจาะจง การก าหนดเป้าหมายความทา้ทายในระดบัท่ีเหมาะสมกบัสมรรถนะในปัจจุบนัของ
นกัเรียนและสุดทา้ย การมีปริมาณและความถ่ีเพียงพอท่ีจะท าใหน้กัเรียนมีเวลาพฒันาทกัษะและ
ความรู้  คุณลกัษณะส าคญัของผลป้อนกลบัท่ีมีประสิทธิภาพคือการใหน้กัเรียนรู้วา่ตนอยูห่่างจาก 
เป้าหมายเพียงใดและตอ้งท าอยา่งไรเพื่อพฒันาตนเอง และควรใหข้อ้มูลน้ีแก่นกัเรียนในเวลา 
ท่ีนกัเรียนสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดสู้งสุดการฝึกฝนและผลป้อนกลบัสามารถท างานร่วมกนั 
ไดแ้ละเม่ือรวมกนัแลว้ก็จะส่งผลท าใหน้กัเรียนมุ่งเรียนเพื่อไปสู่เป้าหมายท่ีชดัเจนและน าผล
ป้อนกลบัมาใชช่้วยพฒันาตนเองไปสู่เป้าหมายนั้นเม่ือเราออกแบบการฝึกฝนและผลป้อนกลบัไว ้
อยา่งรอบคอบพิถีพิถนัโดยค านึงถึงคุณลกัษณะต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาน้ีเราก็จะสามารถจดัล าดบั
ความส าคญัใหก้บัการฝึกฝนและผลป้อนกลบัไดอ้ยา่งเหมาะสมและไม่เพียงช่วยใหก้ระบวน 
การเรียนการสอนมีประสิทธิผลมากข้ึนแต่ยงัมีประสิทธิภาพมากข้ึนดว้ย 
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 6.  ครูตอ้งพึงเอาใจใส่พฒันาการของนกัเรียนและบรรยากาศของการเรียนรู้ 
 เราตอ้งค านึงถึงนกัเรียนอยา่งเป็นองคร์วมวา่เป็นผูมี้ทั้งสติปัญญาสังคมและอารมณ์  
มีงานวจิยัระบุวา่นกัเรียนยงัคงพฒันาทั้งสามดา้นดงักล่าวตลอดจนพฒันาความส านึกในอตัลกัษณ์ 
ดว้ย ระดบัของพฒันาการดงักล่าวสามารถมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และสมรรถนะของนกัเรียน 
ในท านองเดียวกนัเราไดโ้ตแ้ยง้วา่เราจ าเป็นตอ้งมองชั้นเรียนของเราวา่ไม่ไดเ้ป็นเพียงสภาพแวดลอ้ม 
ทางปัญญา แต่วา่ยงัเป็นสภาพแวดลอ้มทางสังคมและทางอารมณ์ดว้ยและเราไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ 
ทุกแง่มุมดงักล่าวของบรรยากาศการเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัพฒันาการของนกัเรียนอีกทั้งส่งผลกระทบ 
ต่อการเรียนรู้และสมรรถนะนอกจากน้ีเรายงัไดแ้สดงให้เห็นถึงวา่ถึงแมผู้ส้อนจะท าไดเ้พียงกระตุน้ 
พฒันาการแต่ผูส้อนก็สามารถมีผลกระทบอยา่งใหญ่หลวงต่อบรรยากาศการเรียนไดเ้ราหวงัวา่  
ผูส้อนจะใส่ใจมากข้ึนกบัการก าหนดบรรยากาศการเรียนซ่ึงในท่ีสุดจะส่งผลต่อการเรียนรู้ของ 
นกัเรียนดว้ย 
 7.  การพฒันานกัเรียนให้เป็นผูเ้รียนท่ีก ากบัการเรียนรู้ของตนเองได ้
 ครูแทบทุกคนมกัจะมีองคค์วามรู้ท่ีแขง็แกร่งแมอ้าจจะไม่รู้ตวัเวลาท่ีใชท้กัษะดงักล่าว 
ผลก็คือครูอาจทึกทกัไปเองวา่นกัเรียนมีทกัษะเหล่าน้ีแลว้ หรือจะพฒันาทกัษะเหล่าน้ีข้ึนมาไดเ้อง 
โดยธรรมชาติอยา่งแน่นอนดว้ยเหตุน้ีครูจึงอาจประเมินความสามารถเชิงอภิปัญญาของนกัเรียน 
สูงเกินไป ทวา่ประเมินต ่าเกินไปเร่ืองความจ าเป็นในการสอน อีกทั้งตอกย  ้าทกัษะและนิสัยเหล่าน้ี 
โดยอาศยัการสอนท่ีใคร่ครวญมาแลว้อยา่งดีอนัท่ีจริงจะใหเ้ห็นวา่ทกัษะเชิงอภิปัญญาไม่จ  าเป็นตอ้ง 
พฒันาข้ึนมาเองและผูส้อนสามารถมีบทส าคญัในการช่วยใหน้กัเรียนพฒันาทกัษะเชิงอภิปัญญา 
ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนระดบัอุดมศึกษาไดท้กัษะอภิปัญญาท่ีจ าเป็นต่อการเรียนในระดบัมหาวทิยาลยั
ไดแ้ก่ การประเมินงานท่ีท าการประเมินจุดแขง็จุดอ่อนของตนเอง การวางแผน การติดตามตรวจสอบ
การท างานในระหวา่งปฏิบติังานและการใคร่ครวญถึงผลส าเร็จโดยรวมของตนเองในขั้นสุดทา้ย 
 5 ค าถามหลกัในการออกแบบการเรียนรู้ มีดงัน้ี 
 1.  อยากใหลู้กศิษยข์องเราไดท้กัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็นอะไรบา้ง เพราะเรามีความเช่ือวา่ 
ถา้ไดท้กัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็น ส่วนท่ีเหลือเด็กเรียนรู้เองไดเ้ราไม่จ  าเป็นตอ้งสอนทุกเร่ือง แต่ตอ้ง 
สอนส่วนท่ีจ าเป็นท่ีสุด ซ่ึงครูตอ้งมารวมตวักนัแลว้มาช่วยกนัคิด ตอ้งปรึกษากนั 
 2.  จะใหเ้ขาเรียนรู้อยา่งไรเพื่อท่ีจะใหไ้ดท้กัษะท่ีจ าเป็นเหล่านั้น ซ่ึงไม่มีสูตรตายตวั  
ครูตอ้งมาช่วยกนัคิดวา่จะท าอยา่งไร 
 3.  รู้ไดอ้ยา่งไรวา่ลูกศิษยไ์ดท้กัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็นเหล่านั้น น่ีคือ Assessment  
การประเมินครูตอ้งประเมินแบบ Assessment ประเมินเพื่อช่วยเหลือเด็ก 
 4.  เด็กบางคนไม่ได ้เรียนชา้ ไม่เอาใจใส่ เกเร และก็มีเร่ืองอ่ืนท่ีเขาสนุกกวา่ เราจะท า
อยา่งไร 
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 5.  เด็กบางคนยงัไม่จดัการเรียนรู้เลย เขารู้หมดแลว้ จะท าอยา่งไรกบัเขา เพราะเด็กท่ีเรียน
เลยไปแลว้ ถา้เราไม่ดูแลเขาใหใ้หดี้ เขาจะเกเร เพราะเขาจะเบ่ือ ดงันั้น การเบ่ือเป็นไดท้ั้งเพราะ 
รู้แลว้และยงัไม่รู้ 
 ครู คือ นกัเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติั ครูท าหนา้ท่ีเป็นครูฝึก Facilitator หรือ คุณอ านวย 
ของการเรียนรู้ของเด็ก โดยท่ีครูตอ้งท างานเป็นทีมเหมือนกนั การท างานและเรียนรู้กนัเป็นทีม 
ของครู เรียกวา่ Professional learning community (PLC) โดยจะตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี (วจิารณ์  
พานิช, 2556, หนา้ 51-53) 
 1.  ไม่ตั้งตนเป็น “ผูรู้้” แต่เป็น “ผูเ้รียนรู้” เรียนพร้อมกบัศิษย ์กลา้สารภาพวา่ไม่รู้  
เพื่อยใุหศิ้ษยค์น้ 
 2.  เรียนรู้พร้อมกบัเพื่อนครู หรือ PLC เรียนรู้จากการปฏิบติั การท าหนา้ท่ี “ครูฝึก”  
การออกแบบการเรียนรู้ ฯลฯ 
 3.  สร้างความรู้ข้ึนใชเ้อง เพื่อท าหนา้ท่ี “คุณอ านวย” และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนครู 
และเผยแพร่เป็นผลงานวชิาการ 
 4.  เรียนรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัโลก เร่ืองการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 5.  เป็นนกัรุกออกไปใชท้รัพยากรการเรียนรู้ในชุมชน ในสถานประกอบการ ฯลฯ  
และในโลก 
 6.  จดัใหศิ้ษยเ์รียนรู้จากชีวิตจริง หรือ PBL เรียนรู้จากการปฏิบติั เรียนรู้จาก 
ความซบัซอ้นและไม่ชดัเจน 
 7.  ส่งเสริมใหศิ้ษยส์ร้างความรู้ข้ึนใชเ้อง 
 8.  ส่งเสริมใหศิ้ษยเ์รียนรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัโลก 
 9.  เป็นตวัอยา่งและเสวนากบัศิษยเ์ร่ืองความดี คุณธรรม จริยธรรม เช่ือมโยงกบั 
เหตุการณ์จริงในชีวติจริง 
 ครูยคุใหม่ตอ้งมี Mindset หรือวธีิคิด หรือกระบวนทศัน์ท่ีถูกตอ้ง คือ ไม่เนน้สอนแต่เนน้ 
จดัการเรียนรู้ทกัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็น และนกัเรียนตอ้งเรียนแบบใหรู้้จริง (Masterylearning)  
และเนน้ลงมือปฏิบติั (Action learning) และตอ้งเลยจากเรียนเพื่อสอบไปสู่เรียนเพื่อการคน้หา
ศกัยภาพของผูเ้รียน เป็นเรียนรู้บูรณาการไม่ใช่แค่เรียนรู้วชิา อีกอนัหน่ึงคือ ครูตอ้งนกัประเมินแบบ 
Assessment เนน้การประเมินเพื่อพฒันา (Formative assessment) ครูยคุใหม่ตอ้งเปล่ียนใจ ตอ้งสอน 
ใหน้อ้ย ใหลู้กศิษยเ์รียนไดเ้ยอะ ๆ และช่วยด าเนินการให้ศิษยไ์ดฝึ้กทกัษะ ปรับจากการสอนไปสู่  
Active learning และครูท างานและเรียนรู้เป็นทีมท่ีเรียกวา่ PLC และท่ีส าคญัตอ้งใหศิ้ษยพ์ฒันา 
เตม็ศกัยภาพ (วจิารณ์  พานิช, 2556, หนา้ 59-64) 
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 บทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 ต่อผูเ้รียน (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557,  
หนา้ 101-103) กล่าววา่ ตวัแสดงหลกัอยา่ง “ครู” เป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
จึงจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนเพื่อใหส้อดคลอ้งต่อการเตรียมคนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงครูจะตอ้งเปล่ียน 
บทบาทดงัน้ี 
 1.  บทบาทของครูต่อการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนเปล่ียนจาก “ครูสอน” (Teacher) เป็น  
“ครูฝึก” (Coach) หรือ “ครูผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้” (Learning facilitator) หรือ  
“ครูผูป้ระเมิน” (Evaluator) กล่าวคือ จากครูท่ีเคยเป็นศูนยก์ลางในการสอน ท าหนา้ท่ีในการป้อน 
ขอ้มูล ซ่ึงอาจกลายเป็นการปิดกั้นการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงใหเ้กิด 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ครูจึงตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทจากครูผูส้อนท่ีท าหนา้ท่ีเป็น “ผูรู้้”  
เป็นบทบาท ดงัน้ี 
  1.1  ครูผูฝึ้ก (Coach) กล่าวคือ บทบาทหนา้ท่ีของครูต่อการฝึกใหผู้เ้รียนคิดตั้งค  าถาม
และแกปั้ญหา รวมทั้งส่งเสริมการคิดสร้างสรรคแ์ละการแบ่งปันความคิดความรู้และการแสดงออก
ระหวา่งผูเ้รียน ผา่นหลกัสูตรการเรียนการสอน 
  1.2  ครูผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้  (Learning facilitator) กล่าวคือ บทบาท 
หนา้ท่ีของครูต่อการสร้างสภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจใฝ่หาความรู้ 
นอกหอ้งเรียน รวมทั้งการถ่ายทอดทศันคติต่อการเรียนการศึกษาของผูส้อนสู่ผูเ้รียน โดยช่วยสร้าง 
แรงบนัดาลใจในการศึกษาใหก้บัผูเ้รียน 
  1.3  ครูผูป้ระเมิน (Evaluator) กล่าวคือ บทบาทหนา้ท่ีของครูประเมินผลการศึกษา 
ของผูเ้รียน ผา่นแบบฝึกหดั ตั้งแต่การท า SWOT Analysis ของกลุ่มนกัเรียนในชั้นของตน เพื่อใหค้รู 
ทราบพื้นฐาน 
 2.  บทบาทของครูต่อสภาพแวดลอ้มการศึกษา เปล่ียนจาก “ครูจากห้องส่ีเหล่ียม” เป็น 
“ครูสภาพสภาพแวดลอ้ม” กล่าวคือ เน่ืองจากขอบเขตการเรียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถเรียน 
รู้ไดต้ลอดเวลา ไม่จ  ากดัสถานท่ี เวลา และบุคคล ดงันั้นทุกส่ิงทุกอยา่งสามารถเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการจดัการศึกษาได ้เช่น ปราชญช์าวบา้น (สร้างเสริมและถ่ายทอดความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
รวมทั้งความรู้นอกหอ้งเรียนอ่ืน ๆ สู่ผูเ้รียน) นกัธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จ เป็นตน้ 
 3.  บทบาทของครูต่อการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งครู ตอ้งเปล่ียนจาก 
ครูคนเดียว เป็นการรวมตวัของครูประจ าการ (Professional learning communities: PLC) กล่าวคือ  
เปล่ียนจากการท าหนา้ท่ีครูแบบตวัใครตวัมนัไม่รวมตวักนัออกแบบการเรียนรู้ของศิษยเ์ป็น 
การเรียนรู้จากการท าโครงงานเป็นทีม เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การท าหนา้ท่ีครู เช่น  
มูลนิธิสดศรี-สฤษด์ิวงศ ์(มสส.) ก าลงัจะจดัการรวมตวักนัของครูประจ าการ (Professional  
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learning communities: PLC) ไทย เรียกวา่เรียนรู้ครูเพื่อศิษย ์(ชร.คศ.) หรือในภาษาการจดัการ 
องคค์วามรู้ (Knowledge management หรือ KM) เรียกวา่ CoP (Community of practice) 
 4.  บทบาทของครูต่อวธีิจดัการเรียนการสอนจาก “ครูเนน้การสอนแบบท่องจ า” หรือ 
“ครูถ่ายทอดสาระหรือเน้ือหาความรู้” เป็น ครูเนน้การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั (Learning by doing)  
กล่าวคือ จากท่ีครูเคยอ่านหนา้ชั้นเรียน อ่านตามต ารา เอกสารประกอบรายวชิา ใหน้กัเรียนเรียนรู้ 
จากเรียนแบบลงมือท า แลว้การเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง 
  4.1  การเรียนรู้แบบโครงงาน (Project-based learning: PBL) ซ่ึงเป็นการเนน้เรียนรู้ 
จากสัมผสัของตนเอง ไม่ใช่การรับการถ่ายทอดความรู้มาจากครู โดยมีเป้าหมายส าคญั คือ  
การเรียนรู้แบบท่ีเกิดการพฒันาและสั่งสมทกัษะข้ึนภายในตวัของผูเ้รียน ไม่ใช่ความรู้เพียงท่องจ า 
ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบระหวา่งบทบาทของครูในศตวรรษท่ี 20 และครูในศตวรรษท่ี 21 
 

ครูในศตวรรษที ่20 ครูในศตวรรษที ่21 
1.  บทบาทของครูต่อการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียน 

- ครูสอน (Teacher) - ครูฝึก (Coach) เพื่อใหผู้เ้รียนตั้งค  าถามฝึก 
  สร้างแรงบนัดาลใจ 
- ครูผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้  
  (Learning facilitator) เพื่อสร้าง 
  สภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 

2. บทบาทของครูต่อสภาพแวดลอ้มของระบบการศึกษา 
- ครูจากห้องส่ีเหล่ียม (ครูและต ารา 
  หนงัสือ) 

- ครูจากสภาพแวดลอ้มระบบการศึกษา  
  (ปราชญช์าวบา้น ผูป้ระกอบ เทคโนโลย ี 
  เป็นตน้)  

3. บทบาทของครูต่อการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งครู 
- ครูคนเดียว - การรวมตวักนัของครูประจ าการ  

  (Professional learning communities:  PLC) 
4. บทบาทของครูต่อวธีิการจดัการเรียนการสอน 

- ครูเนน้สอนแบบท่องจ า 
- ครูถ่ายทอดสาระหรือเน้ือความรู้ 

- ครูเนน้การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั  
  (Learning by doing) 
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 ยคุท่ีผา่นมาเป็นเร่ืองของความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาการ ความรู้คืออ านาจ เราจึงสอน 
ใหเ้ด็กใชค้วามรู้เพื่อฝืนธรรมชาติ ต่อไปในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเปล่ียนความคิดและสร้างประสบการณ์ 
ใหเ้ด็กสามารถอยูร่่วมกบัธรรมชาติ และเม่ือส่ิงต่าง ๆ เร่ิมเปล่ียนไป การสอนจะตอ้งไม่เป็นแบบ 
แพค้ดัออกหรือให้โอกาสเฉพาะคนเก่งและละทิ้งเด็กเรียนอ่อน แต่จะตอ้งเป็นลกัษณะของการช่วย 
ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัการท่ีเด็กมาอยูใ่นโรงเรียนนั้น ไม่ไดห้มายความวา่โรงเรียนจะสอนเด็ก 
เพียงแค่ 3 ปี หรือ 6 ปี แต่ส่ิงท่ีโรงเรียนสอนทั้งหมดจะติดตวัเด็กไปตลอดชีวิต โรงเรียนจึงตอ้ง
พยายามคน้หาศกัยภาพและท าใหเ้ด็กเป็นคนท่ีประสบความส าเร็จ เพราะภารกิจของโรงเรียน คือ 
การสร้างมนุษยก์ารสอนไม่ใช่การบอกใหเ้ด็กไปคน้หา แต่ตอ้งใหเ้ด็กรู้จกัวเิคราะห์ พิจารณาขอ้มูล 
และเอาตวัรอดจากส่ิงหลอกลวงท่ีมากบัเทคโนโลยใีหไ้ด ้เพราะเทคโนโลยจีะช่วยใหห้ลุดพน้  
จึงตอ้งสอนใหเ้ด็กใชเ้ทคโนโลยอียา่งฉลาดเราไม่ไดเ้ปล่ียนความรู้ของเด็ก แต่เราตอ้งพยายามคน้ 
ศกัยภาพของตวัเด็กออกมา และสร้างใหเ้ขาเป็นคนท่ีมีตวัตนในสังคมและมีหวัใจของความเป็นคน 
 ส่ิงท่ีตอ้งหล่อหลอมใหเ้ด็ก คือ Skill set ท่ีผูบ้ริหารการศึกษาและครูมีหนา้ท่ีในการสร้าง 
หลกัสูตรและกิจกรรมท่ีตอบโจทย ์คือ 
 1.  Learn to live เรียนเพื่อจะรู้จกัใชชี้วติอยูบ่นโลก 
 2.  Learn to love สอนใหเ้ด็กรู้จกัโลก รักคนอ่ืน รักตนเอง  
 3.  Learn to learn สอนใหเ้ด็กรู้วา่ท าไมเราจึงตอ้งเรียน เรียนท่ีไหน เรียนอยา่งไร  
เรียนเม่ือไหร่ เรียนกบัใคร และเรียนแลว้จะไปใชท้ าอะไร 
 4.  Love to learn เด็กรักท่ีจะเรียนรู้ไปตลอดชีวิต 
 โดยกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมีลกัษณะของการใหเ้ด็กไปท่องโลก เม่ือมีประสบการณ์ 
ก็กลา้ท่ีจะแชร์ใหค้นอ่ืนทราบและตอ้งสร้างใหเ้ขาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในดา้นใดดา้นหน่ึง ท าอยา่งไร 
ใหเ้กิดวงจรการเรียนรู้แบบน้ีกบัเด็ก การเรียนไม่ใช่แค่การเรียนในระบบ แต่ตอ้งเช่ือมทั้งในระดบั 
โลคอล (Local) และโกลบอล (Gobal) เทคโนโลยจีะท าใหล้ดขอ้จ ากดัในการเรียนรู้ อุปกรณ์ 
การเรียนการสอนจะท าใหเ้กิดการส่ือแบบหลายทาง คือ เด็ก ครู และผูป้กครอง พอ่แม่อาจจะตอ้ง 
เขา้มาเรียนการเล้ียงลูกและต่อไประบบการศึกษาจะตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญปัญหาในแต่ละดา้นเขา้มา 
ช่วยใหค้  าแนะน า ผนึกก าลงัผา่นเทคโนโลย ีนอกหอ้งเรียนและในหอ้งเรียน นอกระบบ ในระบบ  
ท าใหเ้ด็กฉลาด แขง็แรง และอยูร่อด 
 จุฑารัตน์  นกแกว้ (2555) กล่าววา่ ครูในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
ในเร่ืองความรู้ ไม่ใช่เป็นผูถ่้ายทอดความรู้เหมือนเช่นในอดีตใหก้บัผูเ้รียน โดยจดัให้ตามความถนดั  
ความสนใจและความสามารถของผูเ้รียนแต่ละคนแต่ละกลุ่ม ครูตอ้งปรับบทบาทเป็นผูท่ี้คอยช้ีแนะ  
อ านวยความสะดวก อ านวยความรู้ใหก้บัผูเ้รียนไม่ใช่ถ่ายทอดความรู้อยูห่นา้ชั้น (Guided by the  
side not sage on the stage) 
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 วจิารณ์  พาณิช (2555) กล่าววา่ ครูตอ้งไม่ใช่แค่มีใจ เอาใจใส่ศิษยเ์ท่านั้น ยงัตอ้งมีทกัษะ 
ในการ “จุดไฟ” ในใจศิษย ์ใหรั้กการเรียนรู้ ใหส้นุกกบัการเรียนรู้ หรือใหก้ารเรียนรู้สนุกและ
กระตุน้ให้อยากเรียนรู้ต่อไปตลอดชีวิตครูจึงตอ้งยดึหลกั “สอนนอ้ย เรียนมาก” คือ ในการจดั
กิจกรรมต่าง ๆ ของเด็ก ครูตอ้งตอบไดว้า่ ศิษยไ์ดเ้รียนอะไร และเพื่อใหศิ้ษยไ์ดเ้รียนส่ิงเหล่านั้น  
ครูตอ้งท าอะไร ไม่ท าอะไร ในสภาพเช่นน้ี ครูยิง่มีความส าคญัมากข้ึน และทา้ทายครูทุกคน 
อยา่งท่ีสุดท่ีจะไม่ท าหนา้ท่ีครูผดิทาง คือ ท าใหศิ้ษยเ์รียนไม่สนุก หรือเรียนแบบขาดทกัษะส าคญั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้ง “กา้วขา้มสาระวชิา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทกัษะเพื่อการด ารงชีวิต 
ในศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills) ท่ีครูสอนไม่ได ้นกัเรียนตอ้งเรียนเอง หรือพูดใหม่วา่ 
ครูตอ้งไม่สอน แต่ตอ้งออกแบบการเรียนรู้ และอ านวยความสะดวก (Facilitate) ในการเรียนรู้ 
ใหน้กัเรียนเรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือท า แลว้การเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของ 
ตนเอง การเรียนรู้แบบน้ีเรียกวา่ PBL (Project-based learning) 
 ครูเพื่อศิษยต์อ้งเรียนรู้ทกัษะในการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ใหเ้หมาะแก่วยัหรือ 
พฒันาการของศิษยส์าระวชิาก็มีความส าคญั แต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพื่อมีชีวิตในโลก 
ยคุศตวรรษท่ี 21 ปัจจุบนัการเรียนรู้สาระวชิา (Content หรือ Subject matter) ควรเป็นการเรียนจาก 
การคน้ควา้เองของศิษย ์โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยใหน้กัเรียนแต่ละคน 
สามารถประเมินความกา้วหนา้ของการเรียนรู้ของตนเองได ้
 สุทศัน์  เอกา (2560) กล่าววา่ คุณสมบติัของครู 8 ประการ ท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาไทย 
ในยคุศตวรรษท่ี 21 คือ 
 1.  ครูจ าเป็นตอ้งสร้างใหผู้เ้รียนรู้จกัคิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดอยา่งมีขอ้มูลและมีเหตุผล 
 2.  สอนใหคิ้ดอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหเ้ด็กสามารถคิดเชิงนวตักรรมได ้
 3.  สอนใหมี้ความเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างทางวฒันธรรม มองเห็นชาวพม่า ลาว 
เขมร ญวน เป็นมิตรท่ีเขา้มาร่วมสร้างงานดว้ยกนั 
 4.  สร้างผูเ้รียนใหเ้ป็นทีม รู้จกัการร่วมมือร่วมคิด และร่วมกนัปรึกษาหารือ สามารถ
ท างานเป็นทีม โดยมีภาวะผูน้ า ผูต้าม และผูส้นบัสนุน 
 5.  มีทกัษะในการส่ือสาร โดยเฉพาะภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นภาษากลางของโลก สามารถ
เขา้ถึงต าราภาษาองักฤษได ้เพราะจะท าใหเ้ขา้ถึงความรู้ไดอ้ยา่งคุม้ค่า  
 6.  มีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลย ีเด็กสามารถรู้เท่าทนัเทคโนโลย ี
 7.  สร้างทกัษะการงานอาชีพดว้ยหลกั PLC ซ่ึงจะช่วยใหบ้า้นเมืองรอดพน้จากวกิฤต 
และสร้างความกินดีอยูดี่ใหค้นในสังคม 
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 8.  มีคุณธรรม มีเมตตา และมีระเบียบ คุณครูตอ้งสอนใหเ้ด็กควบคุมแรงกระตุน้จาก 
ภายนอกใหไ้ด ้
 สรุปไดว้า่ บทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งไม่เพียงผูใ้หค้วามรู้อยา่งเดียวอีกต่อไป  
ครูจะตอ้งเป็นผูพ้ฒันาและเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กบัผูเ้รียน เปล่ียนบทบาทจากผูส้อนมาเป็นโคช้  
(Coach) ใหค้  าแนะน า ช้ีแนะ นกัเรียนเพื่อใหน้กัเรียนไปถึงวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตั้งไว ้ 
รวมไปไม่เนน้สอนแต่เนน้จดัการเรียนรู้ทกัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็น และครูยงัสามารถเทคโนโลยี 
มาช่วยในการจดัการเรียนการสอนอีกดว้ย 
 ทกัษะของครูในศตวรรษที ่21 
 March (2012) กล่าววา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถ 
ของครูท่ีสามารถใชเ้ทคโนโลยเีพื่อกระตุน้แรงจูงใจภายในของนกัเรียน เพื่อน าไปสู่การพฒันา
ทกัษะการคิดเชิงวพิากษ ์ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ทกัษะ คือ ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอน 
และแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั  
และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  1.1  ทกัษะพื้นฐาน (Foundation skills) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยใหค้รูสามารถส่ือสาร 
ทางอิเล็กทรอนิคส์ การจดัท าเอกสารรายวชิา และการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ในปัจจุบนัได ้
  1.2  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ (Pedagogy & online 
resources) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนผกูพนักบัการเรียนรู้ตามสภาพจริงมากข้ึน โดยการสร้าง 
สถานการณ์ใหน้กัเรียนไดแ้สดงออก ไดส้ร้างการคิดเชิงวิพากษใ์นวฒันธรรมแบบดั้งเดิมของ 
โรงเรียน และไดใ้ชแ้หล่งขอ้มูลดี ๆ เพื่อเพิ่มพูนเน้ือหาของรายวชิา 
  1.3  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน (Student learning) เป็นทกัษะท่ีจะช่วยให ้
นกัเรียนเป็นเจา้ของการเรียนรู้ของตนเองทุกขั้นตอน เพื่อการบรรลุเป้าหมายในความเขา้ใจและ 
ช ่าชองในตนเอง 
  1.4  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital citizenship) เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
วฒันธรรมดิจิทลั (Digital culture) มากกวา่จะเก่ียวขอ้งกบัการสอน เป็นทกัษะท่ีจะน าไปสู่การคิด 
เชิงวพิากษ ์การสะทอ้นผล และการปฏิบติั 
  1.5  การเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional learning) ครูมีการพฒันาตนเองดว้ย 
การส่ือสารและร่วมมือกบัเพื่อนครู โดยการร่วมเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนการเรียนรู้มืออาชีพ  
(Professional learning communities) 
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 Kharbach (2015) ไดเ้สนอทกัษะดิจิทลัส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ควรมี ดงัน้ี 
 1.  การสร้างและการแกไ้ขระบบเสียงดิจิทลั 
 2.  ใชก้ารท าบุค๊มาร์คทางสังคมในการใชท้รัพยากรร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียน 
 3.  การใชบ้ล็อก (Blog) และวกิิ (Wiki) เพื่อสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรับนกัเรียน 
 4.  การใชป้ระโยชน์จากภาพดิจิทลัส าหรับการใชง้านในห้องเรียน 
 5.  ใชเ้น้ือหาวดีิโอเพื่อใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม 
 6.  อินโฟกราฟิกท่ีใชใ้นการกระตุน้ดว้ยสายตานกัเรียน 
 7.  ใชไ้ซต ์(Site) เครือข่ายทางสังคมเพื่อเช่ือมต่อกบัเพื่อนร่วมงานและการพฒันา 
ในอาชีพการงาน 
 8.  สร้างและส่งมอบการน าเสนองานแบบอะซิงโครนสั (Asynchronous) และเซสชนั  
(Session) การฝึกอบรม 
 9.  รวบรวมท่ีอยูจ่ดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) แบบดิจิทลัพอร์ตโฟลิโอ (Portfolio) 
ส าหรับการพฒันาตนเอง 
 10.  สามารถตรวจจบัการท างานในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย Plagiarized นกัเรียน 
 11.  สร้างการจบัภาพหนา้จอวดีิโอ 
 12.  สร้างเน้ือหาบนเวบ็ส าหรับการเรียนรู้ในห้องเรียน 
 13.  การใชง้านและช่วยใหน้กัศึกษามีเคร่ืองมือการจดัการงานเพื่อจดัการงานของตนและ
วางแผนการเรียนรู้ของพวกเขา 
 14.  การใชซ้อฟตแ์วร์การเรียกเอกสารในการสร้างแบบส ารวจความคิดเห็นแบบ
เรียลไทมใ์นหอ้งเรียน 
 15.  ท  าความเขา้ใจถึงปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชง้านและมีความเป็นธรรมของลิขสิทธ์ิ
เอกสารออนไลน์ 
 16.  การประเมินผลแบบดิจิทลัใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการสร้างค าถาม 
 17.  คน้หาและประเมินเน้ือหาบนเวบ็ท่ีเป็นของแท ้
 18.  การใชเ้คร่ืองมือแบบดิจิทลัส าหรับเวลาเพื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัการเรียนรู้ 
 19. ใชเ้คร่ืองมือในการจดบนัทึกยอ่ในการแบ่งปันเน้ือหาท่ีน่าสนใจกบันกัเรียนของคุณ 
 20. การใชง้านออนไลน์ของโนต้ติดกาวในการถ่ายภาพแนวความคิดท่ีน่าสนใจ 
 Simmons (n.d.) กล่าวถึง ทกัษะส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นศตวรรษท่ีเขา้ถึง 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งง่าย เป็นศตวรรษท่ีตอ้งการอะไรมากกวา่การเขา้ใจทฤษฎีเบ้ืองตน้ 
ทางการศึกษาและการจดัการชั้นเรียน แต่ครูจะตอ้งท างานอยา่งร่วมมือกบัคนอ่ืนเพื่อน าเอา 
เทคโนโลยใีหม่ ๆ เขา้สู่หอ้งเรียน และเตรียมนกัเรียนออกสู่โลกกวา้งใน 7 ทกัษะ ดงัน้ี 
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 1.  การบริหารห้องเรียน (Classroom management) เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  
เป็นห้องเรียนท่ีหอ้งเรียนท่ีใหค้วามรู้สึกปลอดภยั มีระเบียบกฎเกณฑเ์พื่อใชร่้วมกนั 
 2.  การท าใหบ้ทเรียนมีความสอดคลอ้งกบัชีวติจริง (Making content relevant) การเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ท าไดย้ากกวา่ศตวรรษท่ีผา่นมา เพราะนกัเรียนรับขอ้มูลข่าวสารจาก
หลากหลายแห่ง ทั้งจากโทรทศัน์ จากคอมพิวเตอร์ หรือจากเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงโรงเรียนดู
จะลา้หลงักวา่เสียอีก ดงันั้น ส่ิงท่ีทา้ทายต่อครูในศตวรรษน้ี ก็คือ การท าให้บทเรียนมีความสอดคลอ้ง
กบัชีวติประจ าวนัของนกัเรียน ท าใหน้กัเรียนมีความผกูพนักบัการเรียนรู้ในโรงเรียน 
 3.  การคิดเชิงวพิากษ ์(Critical thinking) ครูการศึกษาสร้างโครงงานท่ีนกัเรียนจะใช้
ตลอดทั้งชีวิตของพวกเขา ท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาทกัษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมี
ความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ ในแต่ละปีท่ีผา่นไปจะกลายเป็นโลกท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึน ครูตอ้งเขียน 
แผนการสอนและการใชก้ลยทุธ์การแนะน าวธีิใชท่ี้จะท าใหน้กัเรียนใชสู้งกวา่ทกัษะการใหเ้หตุผล 
การสั่งซ้ือ-นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาสามารถคิดเชิงวพิากษใ์นการแกปั้ญหาของสังคมเป็นส่ิงท่ีตอ้งมี 
 4.  ทกัษะทางเทคโนโลย ี(Technology)  เทคโนโลยท่ีีไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
ในแต่ละปีท่ีผา่นการทดสอบและเทคโนโลยใีนการศึกษา คือ ไม่มีการยกเวน้ ครูในศตวรรษท่ี 21  
จะตอ้งด าเนินการต่อเพื่อเรียนรู้เก่ียวกบัพฒันาการของเทคโนโลยใีหม่ซ่ึงสามารถเพิ่มการเรียนรู้ 
ของนกัเรียนหรือเพิ่มคุณภาพชีวติของพวกเขา การท างานร่วมกบัเทคโนโลยใีหม่ยงัเป็นส่ิงส าคญั 
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน ท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากคนหนุ่มคนสาวถูกก่อกวนดว้ยเทคโนโลยใีหม่ 
ทุกวนัและครูท่ีตอ้งท างานกบัความจริงน้ีในการสร้างความหมายและบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 5.  ความเป็นสากล (Globalization) โลกาภิวตัน์ หมายถึง ความตอ้งการท่ีเพิ่มข้ึนของ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโลก ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยท่ีีท าใหมี้ความเป็นไปไดส้ าหรับบริษทัท่ีมี 
การด าเนินงานในระดบันานาชาติ โทรทศัน์ อินเทอร์เน็ต และส่ืออ่ืน ๆ ท่ีท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียน 
ทางวฒันธรรมทัว่ทั้งทวปีท่ีสามารถท าไดใ้นเวลาไม่ก่ีนาทีเท่านั้น ช่วยใหน้กัศึกษาไดมี้ความเขา้ใจ 
เก่ียวกบัการท าใหเ้ป็นโลกาภิวตัน์จะสร้างผูน้ าในอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพราะจะท าใหมี้ 
ความสามารถในการไดเ้ห็นส่ิงต่าง ๆ จากโลกท่ีดูได ้ครูท่ีมีทกัษะในการสร้างบทเรียนท่ีสอน 
นกัศึกษาเก่ียวกบัความส าคญัของโลกาภิวตัน์เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ในการส่งเสริมการศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 
 6.  ความร่วมมือ (Collaboration) เน่ืองจากการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ยงัข้ึนอยูก่บั 
การทดสอบมาตรฐานและพนัธะรับผดิชอบของครู ครูจะตอ้งใหค้วามส าคญักบัมาตรฐานของรัฐ 
หรือมนัจะสะทอ้นให้เห็นในคะแนนของนกัเรียนของตน งานน้ีมีสาเหตุมาจากการเพิ่มข้ึนของ 
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การประสานการท างานร่วมกนัในการศึกษา ผูอ้บรมตอ้งตอนน้ีท างานในทีมงานเพื่อตรวจสอบ 
ใหแ้น่ใจวา่นกัเรียนทั้งหมดไดรั้บการศึกษาท่ีเท่ากนัโดยไม่ค  านึงถึงส่ิงท่ีครูท่ีลูกคา้มีอยูน่ั้น 
 7.  การพฒันาวชิาชีพ (Professional development)  ครูสามารถการเรียนรู้ไม่มีท่ีส้ินสุด  
การประกอบวชิาชีพดา้นการศึกษาไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและจะยงัคงท าต่อไปตลอดทัว่ทั้ง 
พื้นท่ีในศตวรรษท่ี 21 การปรับปรุงในกลยทุธ์การสอนและเทคโนโลยท่ีีจะเกิดข้ึนไดเ้สมอ  
การพฒันาอยา่งมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 จะเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึงขอ้มูลล่าสุดเก่ียวกบั 
การวจิยัใหม่และเขา้ร่วมการสัมมนาและการฝึกอบรมส าหรับยงัอยูใ่นการพฒันาใหม่ในวชิาชีพ 
 วจิารณ์  พานิช (2555) ไดเ้สนอทกัษะของครูในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการวนิิจฉยัท าความรู้จกั ท าความเขา้ใจศิษย ์
 2.  ทกัษะการออกแบบการเรียนรู้ออกแบบ PBL 
 3.  ทกัษะการชวนศิษยท์  า Reflection/ AAR 
 4.  ทกัษะการเรียนรู้ และสร้างความรู้ใหม่จากการท าหนา้ท่ีครู 
 5.  ทกัษะการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน PLC 
 6.  จดัห้องเรียนเป็นหอ้งท างาน 
 7.  Coaching ไม่ใช่ Teaching 
 8.  Feedback ศิษย ์และเพื่อนครู 
 9.  Formative assessment ในทั้ง 5 Development dimensions และต่อทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
 10.  ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
 11.  Team learning skills: PLC 
 12.  Knowledge sharing, dialogue and appreciative inquiry 
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบครูในศตวรรษท่ี 20 และครูในศตวรรษท่ี 21 
 

ครูในศตวรรษที ่20 ครูในศตวรรษที ่21 
สอน สั่งสอน 
ถ่ายทอดความรู้ 
รู้ผวิเผนิ 
สอนวชิา 
รู้วชิา 
ผูรู้้ 
รอบรู้วชิา 

ฝึก/ โคช้/ อ านวย 
อ านวยการสร้าง 
รู้จริง (Mastery) 
พฒันาครบดา้น 
มีทกัษะ 
ผูเ้รียนรู้ (PLC) 
ก ากบัการเรียนรู้ของตนเอง 

 
 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2559) กล่าววา่ ไดเ้สนอทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูไทย 
ในอนาคต (C-Teacher) ไว ้8 ประการ คือ  
 1.  C-Content หมายถึง การท่ีผูส้อนตอ้งเป็นผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาท่ีตนรับผิดชอบ 
ในการสอน C-Content ถือเป็นลกัษณะท่ีจ าเป็นอยา่งท่ีสุดและขาดไม่ไดส้ าหรับผูส้อน เพราะถึงแม้
ผูส้อนจะมีทกัษะ C อ่ืนท่ีเหลือทั้งหมด แต่หากขาดซ่ึงความเช่ียวชาญในเน้ือหาการสอนของตนแลว้ 
เป็นไปไม่ไดเ้ลยท่ีผูเ้รียนจะสามารถเรียนรู้จากกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากผูส้อนท่ีไม่แม่นในเน้ือหา  
หรือไม่เขา้ใจในส่ิงท่ีตนพยายามถ่ายทอดหรือส่งผา่นใหแ้ก่ผูเ้รียน  
 2.  C-Computer (ICT) Integration หมายถึง การท่ีผูส้อนมีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์  
ในการบูรณาการกบัการเรียนการสอนในชั้นเรียน เหตุผลส าคญัท่ีผูส้อนจ าเป็นตอ้ง มีทกัษะดา้น 
การประยกุตค์อมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ นอกจากจะเป็น 
การติดอาวธุดา้นทกัษะในการใช ้ICT โดยทางออ้มใหแ้ก่ผูเ้รียนแลว้ หากมีการออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพก็ยงัสามารถส่งเสริมทกัษะกระบวนการคิดของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี  
 3.  C-Constructionist  หมายถึง การท่ีผูส้อนเป็นผูส้ร้างสรรค์มีความเขา้ใจเก่ียวกบั 
แนวคิด Constructionism ซ่ึงมุ่งเนน้วา่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดน้ั้นเป็นเร่ืองภายในของตวับุคคลจาก 
การท่ีไดล้งมือท ากิจกรรมใด ๆ ใหเ้กิดการสร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ท่ีเช่ือมโยงกบัประสบการณ์หรือ 
ความรู้เดิมท่ีอยูใ่นตวับุคคลนั้นมาก่อน ผูส้อนท่ีเป็นผูส้ร้างสรรคไ์ม่เพียงแต่ใชท้กัษะน้ีในการพฒันา 
ในดา้นของเน้ือหาความรู้ใหม่ส าหรับผูเ้รียน หากยงัสามารถน าไปใชใ้นการสร้างแผนการเรียนรู้ 
ต่าง ๆ ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ข้ึนในตนเอง ผา่นการลงมือ 
ผลิตช้ินงานต่าง ๆ เช่น งานศิลปะ การเขียน โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ  
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 4.  C-Connectivity  หมายถึง การท่ีผูส้อนมีทกัษะในการจดักิจกรรมท่ีเช่ือมโยงระหวา่ง 
ผูเ้รียนดว้ยกนั เพื่อนอาจารยท์ั้งในสถานศึกษาเดียวกนัและต่างสถานศึกษา หรือเช่ือมโยง
สถานศึกษา บา้น และ/ หรือชุมชนเขา้เป็นส่วนหน่ึงของส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ของผูเ้รียน เน่ืองจาก 
แนวคิดท่ีวา่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งดี เม่ือส่ิงท่ีเรียนรู้มีความสัมพนัธ์โดยตรง หรือเก่ียวขอ้งกบั 
ความสนใจ ประสบการณ์ ความเช่ือ สังคม และวฒันธรรมของผูเ้รียน การท่ีผูส้อนสามารถเช่ือมโยง 
ส่ิงท่ีผูเ้รียนเรียนรู้ในชั้นเรียนกบัเพื่อน อาจารยใ์นสถานศึกษา บา้น และสังคมแวดลอ้มท่ีผูเ้รียนเป็น 
ส่วนหน่ึงไดม้ากเท่าใด ก็ยอ่มท าใหผู้เ้รียนเกิดการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงท่ีเรียนรู้กบัประสบการณ์ตรง  
ไดม้ากเท่านั้น  
 5.  C-Collaboration หมายถึง การท่ีผูส้อนมีความสามารถในการเรียนรู้แบบร่วมมือกนั 
กบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผูส้อนจะตอ้งมีทกัษะในบทบาทของการเป็นโคช้หรือ 
ท่ีปรึกษาท่ีดีในการเรียนรู้ (ส่วนใหญ่จะอยูใ่นลกัษณะของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง) ของผูเ้รียน รวมทั้ง
การเป็นผูเ้รียนเองในบางคร้ัง ทกัษะส าคญัของการเป็นโคช้หรือท่ีปรึกษาท่ีดีนั้น ไดแ้ก่ การสร้าง 
ฐานการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนเป็นระยะ อยา่งเหมาะสม อ านวยใหผู้เ้รียนเกิดฐานการเรียนรู้ท่ีจะต่อยอด  
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมข้ึนได ้ทั้งน้ีการเรียนรู้จะเกิดข้ึนในผูเ้รียนไดอ้ยา่งจ ากดัหากปราศจาก  
ซ่ึงฐานการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมผูส้อน  
 6.  C-Communication หมายถึง การท่ีผูส้อนมีทกัษะในการส่ือสารกบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมิใช่เฉพาะการพฒันาให้เกิดทกัษะของเทคนิคการส่ือสารท่ีดี เช่น การอธิบายดว้ย 
ค าพูด ขอ้ความ ยกตวัอยา่ง ฯลฯ เท่านั้น หากยงัหมายรวมถึงการเลือกใชส่ื้อ (Media) ท่ีหลากหลาย 
ท่ีช่วยใหผู้ส้อนสามารถส่งผา่นเน้ือหาสาระท่ีตอ้งการจะน าเสนอ หรือสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือ  
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 7.  C-Creativity หมายถึง การท่ีผูส้อนเป็นผูท่ี้มีความคิดสร้างสรรค ์เพราะบทบาทของ 
ผูส้อนในยคุสมยัหนา้นั้นไม่ไดมุ้่งเนน้การเป็นผูป้้อน/ ส่งผา่นความรู้ใหก้บัผูเ้รียนโดยตรง หากมุ่ง 
ไปสู่บทบาทของการสร้างสรรค ์ออกแบบส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
ดว้ยตนเองของผูเ้รียน ผูส้อนจะไดรั้บการคาดหวงัใหส้ามารถท่ีจะรังสรรคกิ์จกรรมใหม่ ๆ ต่าง ๆ  
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน  
 8.  C-Caring หมายถึง การท่ีผูส้อนจะตอ้งมีความมุทิตา ความรัก ความปรารถนา  
และความห่วงใยอยา่งจริงใจแก่ผูเ้รียน ในทกัษะทั้งหมดท่ีไดก้ล่าวมานั้น ทกัษะ Caring นบัวา่เป็น
ทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะความมีมุทิตา รัก ปรารถนาดี และห่วงใยกบัผูเ้รียนของผูส้อนนั้น 
จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความเช่ือใจต่อผูส้อน ส่งผลใหเ้กิดส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ในลกัษณะการต่ืนตวั 
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อยา่งผอ่นคลาย แทนความรู้สึกวติกกงัวลในส่ิงท่ีจะเรียนรู้ ซ่ึงการต่ืนตวัอยา่งผอ่นคลาย ถือวา่เป็น 
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะท าใหส้มองเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จุฑารัตน์  นกแกว้ (2555) กล่าววา่ ครูในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งมีทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัทกัษะ 
การเรียนรู้ของผูเ้รียน ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการตั้งค  าถาม เพื่อท าใหผู้เ้รียนสามารถก าหนดประเด็นปัญหาและหดัคิด 
ตั้งปัญหาดว้ยตนเองได ้
 2.  ทกัษะการสอนใหผู้เ้รียนสามารถแสวงหาค าตอบดว้ยตนเองโดยลงมือปฏิบติัได้ 
 3.  ทกัษะในการคดัเลือกความรู้ ตามสภาพแวดลอ้มท่ีท าไดจ้ริง 
 4.  ทกัษะการสร้างความรู้และการตรวจสอบคุณภาพความรู้ 
 5.  ทกัษะการสอนใหผู้เ้รียนคิดวเิคราะห์เพื่อไดข้อ้สรุปหรือ ความคิดรวบยอด 
 6.  ทกัษะการสอนใหผู้เ้รียนสามารถประยกุตค์วามรู้ท่ีได้ 
 7.  ทกัษะในการประเมินผล 
 ภาสกร  เรืองรอง และคณะ (2556) กล่าววา่ ผูท่ี้ไดช่ื้อวา่ “ครู” เป็นบุคคลส าคญัยิง่ต่อ 
ภารกิจในการพฒันาเยาวชนของชาติ โดยนอกจากครูจะตอ้งมีจิตวญิญาณความเป็นครูแลว้ ยงัตอ้ง 
เป็นผูท้รงความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายทอดสู่ผูเ้รียน และครูยงัตอ้งจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
และมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัตอ้งพฒันาศิษยใ์หมี้ทกัษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ดว้ย  
ดงันั้นครูจึงตอ้งเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัและพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ซ่ึงส่ิงท่ีครูไทยในศตวรรษท่ี 21  
จ าเป็นตอ้งพฒันามีดงัน้ี 
 1.  ทกัษะในการตั้งค  าถาม การตั้งค  าถามเป็นการกระตุน้ความสนใจอยากรู้ของผูเ้รียน  
นกัเรียนจะไดฝึ้กคิดและคน้หาค าตอบดว้ยตนเองตามทฤษฎีการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
(Problem based learning) ดงันั้นครูจึงควรเรียนรู้และฝึกฝนทกัษะการใชค้  าถามในการเรียน 
การสอนใหช้ านาญ 
 2.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้แบบสืบเสาะ (Inquiry learning) ท่ีสอนใหเ้ด็กหาความรู้ดว้ย
ตวัเองจากการลงมือปฏิบติั เพราะความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติัจะเป็นความรู้ท่ีคงทน อีกทั้งผูเ้รียน 
ยงัสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืนไดอี้กดว้ย ครูจึงตอ้งเขา้ใจบทบาทของ 
ตนเองและฝึกฝนอยูเ่สมอ 
 3.  ทกัษะในการคดัเลือกความรู้ เป็นทกัษะท่ีสอนใหผู้เ้รียนสามารถจ าแนกแยกแยะ 
แหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือและไม่น่าเช่ือถือ รวมถึงการคิดอยา่งมีวจิารณญาณเพื่อกลัน่กรองขอ้มูล 
ความรู้ก่อนน าขอ้มูลนั้นมาเป็นความรู้หรือน าเสนอ ดงันั้นครูตอ้งสามารถช้ีแนะแนวทาง 
ในการคดัเลือกความรู้ให้แก่นกัเรียนได ้
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 4.  ทกัษะในการประเมินผลตามสภาพจริง ในการเรียนการสอนสมยัใหม่ ครูตอ้งให้ 
ความส าคญัต่อกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนควบคู่ไปกบัความรู้ท่ีนกัเรียนไดรั้บ ดงันั้นครูตอ้ง 
ก าหนดเกณฑก์ารประเมินกระบวนการเรียนรู้ เกณฑก์ารทดสอบความรู้ รวมถึงเจตคติของนกัเรียน  
ท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
 5.  ทกัษะการสอนคิด ครูตอ้งสามารถจดัการเรียนรู้ท่ีสนบัสนุนใหน้กัเรียนฝึกฝนการคิด  
หรือตกผลึกทางความคิด ออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัระดบัพฒันาการของเด็ก ส่งเสริม
ความสามารถท่ีแตกต่างกนัของนกัเรียน (Multiple intelligences) และประเมินความกา้วหนา้ของ 
เด็กแต่ละกลุ่มไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยใชเ้หตุการณ์ปัจจุบนัรอบตวัมาเป็นกรณีศึกษาให้นกัเรียน 
คน้ค าตอบ 
 6.  ทกัษะการบูรณาการสอน ครูตอ้งสามารถจดัการเรียนการสอนท่ีเช่ือมโยงความรู้ 
หลายแขนงไวด้ว้ยกนัเพราะในชีวิตจริงนกัเรียนตอ้งประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีหลากหลายในการด าเนินชีวติ 
และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 7.  ทกัษะในการประเมินผล เน่ืองจากนกัเรียนมีความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
เพราะฉะนั้น ครูจึงตอ้งออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัธรรมชาติของวชิา  
และใหเ้หมาะสมกบัตามความต่างนั้น ๆ 
 8.  มีจิตวิญญาณความเป็นครู ครูไม่ไดมี้หนา้ท่ีเฉพาะถ่ายทอดวชิาความรู้หรือจดัการเรียน 
การสอนใหก้บันกัเรียนเท่านั้น แต่ครูยงัมีบทบาทในการอบรมสั่งสอนคุณธรรมจริยธรรม 
ประคบัประคองให้จบการศึกษาออกไปเป็นพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพของประเทศต่อไป 
 9.  ตอ้งเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ขอ้มูลข่าวสารเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ความรู้มีอยูม่ากมาย 
รอบตวัใหแ้สวงหาดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีกา้วหนา้ ครูจึงไม่อาจหยดุน่ิงท่ีจะแสวงหาความรู้ 
เพิ่มเติมเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 10.  เปิดใจรับการเปล่ียนแปลง ทกัษะการปรับตวัให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง เป็นส่ิงส าคญั 
ท่ีทั้งครูและนกัเรียนพึงมีหลายส่ิงรอบ ๆ ตวัเกิดการเปล่ียนแปลง ครูตอ้งเปิดใจยอมรับและรู้จกั 
ปรับตวัเพื่อท าหนา้ท่ีครูและด าเนินชีวติอยา่งมีความสุข 
 11.  เป็นแบบอยา่งดา้นคุณธรรม คุณธรรมจริยธรรมส าคญัไม่แพจิ้ตวิญญาณความเป็นครู  
ครูตอ้งประพฤติปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในปัจจุบนัท่ีกระแส
ขอ้มูลข่าวสารถาโถมเขา้สู่ตวันกัเรียนการเป็นแบบอยา่งและการช้ีแนะดา้นคุณธรรมจึงเป็นส่ิงส าคญั 
 12.  เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใหก้บันกัเรียน ครูตอ้งเป็นทั้งผูถ่้ายทอดวชิาความรู้และผูใ้ห้
ค  าปรึกษาแก่นกัเรียนไดทุ้กเร่ือง 
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 13.  มีความคิดสร้างสรรค ์(Creativity, creation, creating, creative thinking) เป็นหน่ึง 
ในทกัษะส าคญัของครูท่ีไดรั้บการก าหนดให้เป็นทกัษะท่ีจ าเป็นจะตอ้งน าไปใชใ้นกระบวนการพฒันา 
ผูเ้รียนในช่วงศตวรรษท่ี 21  
 14.  ครูตอ้งท าตนใหศิ้ษยรั์ก การปฏิบติัต่อนกัเรียนอยา่งกลัยาณมิตร จะท าใหน้กัเรียน 
ไม่เกิดความกลวัและวติกกงัวล ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 
 15.  ยดึหลกัแห่งความพอเพียง ครูตอ้งไม่ใชจ่้ายเกินตวั ไม่ฟุ้งเฟ้อตามสังคมรอบขา้ง  
เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บันกัเรียน 
 เรวณี  ชยัเชาวรัตน์ (2556) โดยมีการกล่าวถึงคุณลกัษณะส าคญัท่ีท าใหเ้กิด PLC ได ้ 
5 ประการ คือ 
 1.  การมีบรรทดัฐานและค่านิยมร่วมกนั (Shared values and vision) สมาชิกในชุมชน 
การเรียนรู้ทางวชิาชีพตอ้งมีบรรทดัฐานและค่านิยมร่วมกนั ซ่ึงเป็นหลกัการพื้นฐานส าคญัเน่ืองจาก 
การมีพนัธกิจท่ีชดัเจนร่วมกนัจะเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัส าหรับการพฒันาเป็นชุมชนการเรียนรู้หรือ  
Learning community ในโรงเรียน ดงันั้นครูผูส้อนท่ีเป็นสมาชิกใน PLC จึงตอ้งมีบรรทดัฐาน 
ค่านิยม และความเช่ือเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั 
 2.  การร่วมกนัรับผดิชอบต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน (Collective responsibility for 
students learning) ผลการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนในตวันกัเรียนนั้นยอ่มตอ้งอาศยัแนวทาง 
และกลยทุธ์ท่ีหลากหลาย โดยส่ิงเหล่าน้ีจะเกิดข้ึนไดจ้ากความคาดหวงัท่ีครูผูส้อนมีต่อนกัเรียน 
ในระดบัสูงและอยูบ่นฐานความเช่ือท่ีวา่นกัเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ไดซ่ึ้งเป็นการวางเป้าหมาย 
เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้และพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน โดยเป็นการวางเป้าหมาย 
ร่วมกนัของครูท่ีเป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพทุกคน 
 3.  การสืบสอบเพื่อสะทอ้นผลเชิงวชิาชีพ (Reflective professional inquiry) การพูดคุย 
สนทนากนัระหวา่งสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ระหวา่งครูผูส้อนผูเ้ช่ียวชาญ 
นกัการศึกษาและผูบ้ริหารเก่ียวกบัการปฏิบติังานสอนและการจดัการเรียนรู้เพื่อสะทอ้นผล 
การปฏิบติัรวมทั้งร่วมกนัเสนอแนะแนวทางการปฏิบติัท่ีช่วยใหก้ารเรียนรู้ของนกัเรียนเกิดไดดี้ข้ึน 
ซ่ึงการสะทอ้นผลและการช้ีแนะการปฏิบติัจะเป็นเคร่ืองมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็น 
พื้นฐานส าคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดผลทางบวกต่อการเรียนการสอนและคุณภาพการจดัการศึกษา 
ในโรงเรียน หรือช่วยพฒันาการจดัการเรียนรู้และส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 4.  การร่วมมือรวมพลงั (Collaboration) ชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพใหค้วามส าคญักบั 
การร่วมมือรวมพลงัโดยการร่วมมือรวมพลงัน้ีจะตอ้งเป็นการร่วมมือรวมพลงัของครูในภาพรวม 
ทั้งหมดของโรงเรียน และส่ิงส าคญัของการร่วมมือรวมพลงัในชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ คือ 
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การด าเนินกิจกรรมเพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จภายใตเ้ป้าหมายเดียวกนั ทั้งน้ีการร่วมมือรวมพลงัจะให ้
ความส าคญักบัความรู้สึกพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกในชุมชนระหวา่งการด าเนินกิจกรรม 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เกิดการแลกเปล่ียนเทคนิคการสอน ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
และแนวทางการจดัการเรียนรู้ต่าง ๆ 
 5.  การสนบัสนุนการจดัล าดบัโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของบุคลากร (Supportive 
conditions structural arrangements and collegial relationships) การเตรียมพร้อมในดา้นการสนบัสนุน 
ใหบุ้คลากรหรือสมาชิกในชุมชนไดมี้โอกาสสังเกตการสอน วพิากษว์จิารณ์และสะทอ้น 
การปฏิบติังาน รวมทั้งการสอนของเพื่อนร่วมงานและของชุมชนการเรียนรู้เพื่อมุ่งเนน้กระบวนการ 
เรียนรู้ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนและส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิท่ีจะเกิดข้ึนในตวัผูเ้รียนจะช่วยสนบัสนุนใหเ้กิด 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ 
ความสามารถของครูท่ีตอ้งเปล่ียนจุดเนน้จากการสอนไปเนน้ท่ีการเรียนทั้งของนกัเรียนและของ 
ตนเองเปล่ียนบทบาทของตนเองจากครูสอนไปเป็นครูฝึกตอ้งเรียนรู้ทกัษะในการจดัการเรียนรู้ 
โดยรวมตวักนัเป็นกลุ่มเพื่อเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง หรือ PLC (Professional 
learning community) และใชเ้ทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมืออ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ 
 หลกัสูตรในศตวรรษที ่21 
 ลกัษณะของหลกัสูตรในศตวรรษท่ี 21 จะเป็นหลกัสูตรท่ีเนน้คุณลกัษณะเชิงวพิากษ ์ 
(Critical attributes) เชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) ยดึโครงงานเป็นฐาน (Project based)  
และขบัเคล่ือนดว้ยการวจิยั (Research driven) (St George’s College, 2013) เช่ือมโยงทอ้งถ่ินชุมชน 
เขา้กบัภาค ประเทศ และโลก ในบางโอกาสนกัเรียนสามารถร่วมมือกบัโครงงานต่าง ๆ ไดท้ัว่โลก  
เป็นหลกัสูตรท่ีเนน้ทกัษะการคิดขั้นสูง พหุปัญญา เทคโนโลยแีละมลัติมีเดีย ความรู้พื้นฐานเชิงพหุ 
ส าหรับศตวรรษท่ี 21 และการประเมินผลตามสภาพจริง รวมทั้งการเรียนรู้จากการใหบ้ริการ 
ก็เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 
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ภาพท่ี 4  21st Century outcomes 

 
 ภาพของห้องเรียน จะขยายกลายเป็นชุมชนท่ีใหญ่ข้ึน นกัเรียนมีคุณลกัษณะเป็นผูช้ี้น า 
ตนเองไดมี้การท างานทั้งอยา่งเป็นอิสระและอยา่งร่วมมือกนัคนอ่ืน หลกัสูตรและการสอนจะมี 
ลกัษณะทา้ทายส าหรับนกัเรียนทุกคน และค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล หลกัสูตรจะไม่เนน้ 
การยดึต าราเป็นตวัขบัเคล่ือน (Textbook-driven) หรือแบบแยกส่วน (Fragmented) เช่นในอดีต  
แต่จะเป็นหลกัสูตรแบบยดึโครงงานและการบูรณาการ การสอนทกัษะและเน้ือหาจะไม่เป็น 
จุดหมายปลายทางเช่นท่ีเคยเป็นมา แต่นกัเรียนจะตอ้งมีการเรียนรู้ผา่นการวิจยัและการปฏิบติั 
ในโครงงาน การเรียนรู้จากต าราจะเป็นเพียงส่วนหน่ึงเท่านั้น ความรู้จะไม่หมายถึงการจดจ า 
ขอ้เทจ็จริงหรือตวัเลข แต่จะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการวจิยัและการปฏิบติัโดยเช่ือมโยงกบัความรู้ 
และประสบการณ์เก่าท่ีมีอยู ่ทกัษะและเน้ือหาท่ีไดรั้บจะเก่ียวขอ้งและมีความจ าเป็นต่อการปฏิบติั 
ในโครงงาน จะไม่จบลงตรงท่ีการไดรั้บทกัษะและเน้ือหาแลว้เท่านั้น การประเมินผลจะเปล่ียนจาก 
การประเมินความจ าและความไม่เก่ียวโยงกบัความเขา้ใจต่อการน าไปปฏิบติัไดจ้ริง ไปเป็น 
การประเมินท่ีผูถู้กประเมินมีส่วนร่วมในการประเมินตนเองดว้ย (Self-assessment)  
 ทกัษะท่ีคาดหวงัส าหรับศตวรรษท่ี 21 ท่ีเรียนรู้ผา่นหลกัสูตรท่ีเป็นสหวทิยาการ  
บูรณาการยดึโครงงานเป็นฐาน และอ่ืน ๆ ดงักล่าวจะเนน้เร่ือง  
 1.  ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม (Learning and innovation skills)   
 2.  ทกัษะชีวติและอาชีพ (Life and career skills)  
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 3.  ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี(Information, media and technology 
skills) โดย 
  3.1  ความร่วมมือ (Collaboration) ในการท างานเป็นทีม  
  3.2  การคิดเชิงวพิากษ ์(Critical thinking) ในปัญหาท่ีซบัซอ้น  
  3.3  การน าเสนอดว้ยวาจา (Oral communications) 
  3.4  การน าเสนอดว้ยการเขียน (Written communications) 
  3.5  การใชเ้ทคโนโลย ี(Technology) 
  3.6  ความเป็นพลเมืองดี (Citizenship) 
  3.7  การเรียนรู้เก่ียวอาชีพ (Learn about careers)โดยการฝึกปฏิบติัอาชีพ  
  3.8  การวจิยั (Content) 
 สรุปไดว้า่ หลกัสูตรส าหรับศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเปล่ียนแปลงทศันะจากกระบวนทศัน์ 
แบบดั้งเดิม ไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ท่ีใหโ้ลกของนกัเรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนยก์ลางของ 
กระบวนการเรียนรู้  เป็นการเรียนรู้ท่ีไปไกลกวา่การไดรั้บความรู้แบบง่าย ๆ ไปสู่การเนน้พฒันา 
ทกัษะและทศันคติ ทกัษะการคิด ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะองคก์าร ทศันคติเชิงบวก ความเคารพ
ตนเอง นวตักรรม ความสร้างสรรค ์ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะและค่านิยมทางเทคโนโลย ีความเช่ือมัน่ 
ตนเอง ความยดืหยุน่ การจูงใจตนเอง และความตระหนกัในสภาพแวดลอ้ม  และเหนืออ่ืนใด คือ  
ความสามารถใชค้วามรู้อยา่งสร้างสรรค ์ถือเป็นทกัษะท่ีส าคญัจ าเป็นส าหรับการเป็นนกัเรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นส่ิงท่ีทา้ทายในการท่ีจะพฒันาเรียนเพื่ออนาคต  ใหน้กัเรียนมีทกัษะ ทศันคติ  
ค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพื่อเผชิญกบัอนาคตดว้ยภาพในทางบวกท่ีมีทั้งความส าเร็จและ 
มีความสุข 
 ทกัษะผู้เรียนในศตวรรษที ่21 
 ทกัษะของคนในศตวรรษท่ี 21ท่ีทุกคนจะตอ้งเรียนรู้ตลอดชีวติ คือ การเรียนรู้ 3R x 7C 
(พิมพนัธ์  เดชะคุปต,์ 2558)   
 3R คือ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได)้, และ (A) Rithemetics (คิดเลขเป็น) 
 7C ไดแ้ก่  
 Critical thinking and problem solving (ทกัษะดา้นการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ และทกัษะ
ในการแกปั้ญหา) 
 Creativity and innovation (ทกัษะดา้นการสร้างสรรค ์และนวตักรรม) 
 Cross-cultural understanding (ทกัษะดา้นความเขา้ใจความต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทศัน์) 
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 Collaboration, teamwork and leadership (ทกัษะดา้นความร่วมมือ การท างานเป็นทีม  
และภาวะผูน้ า) 
 Communications, information, and media literacy (ทกัษะดา้นการส่ือสารสารสนเทศ  
และรู้เท่าทนัส่ือ) 
 Computing and ICT literacy (ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การส่ือสาร) 
 Career and learning skills (ทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้) 
 การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการก าหนดแนวทางยทุธศาสตร์ในการจดัการเรียนรู้  
โดยร่วมกนัสร้างรูปแบบและแนวปฏิบติัในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยเนน้ท่ีองคค์วามรู้ ทกัษะ ความเช่ียวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกบัตวัผูเ้รียน  
เพื่อใชใ้นการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั โดยจะอา้งถึงรูปแบบ (Model)  
ท่ีพฒันามาจากเครือข่ายองคก์รความร่วมมือเพื่อทกัษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership  
for 21st century skills) ท่ีมีช่ือยอ่วา่ เครือข่าย P21  ซ่ึงไดพ้ฒันากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยผสมผสานองคค์วามรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความช านาญการและความรู้เท่าทนั 
ดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อความส าเร็จของผูเ้รียนทั้งดา้นการท างานและการด าเนินชีวติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4  กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century learning framework) 
 
 
 
 



33 

 กรอบแนวคิดเชิงมโนทศัน์ส าหรับทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เป็นท่ียอมรับในการสร้าง 
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Model of 21st century outcomes and support systems) ซ่ึงเป็นท่ี 
ยอมรับอยา่งกวา้งขวางเน่ืองดว้ยเป็นกรอบแนวคิดท่ีเนน้ผลลพัธ์ท่ีเกิดกบัผูเ้รียน (Student outcomes)  
ทั้งในดา้นความรู้สาระวชิาหลกั (Core subjects) และทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะช่วยผูเ้รียนได ้
เตรียมความพร้อมในหลากหลายดา้น รวมทั้งระบบสนบัสนุนการเรียนรู้ ไดแ้ก่ มาตรฐานและ 
การประเมิน หลกัสูตรและการเยนการสอน การพฒันาครู สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการเรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 
 การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งกา้วขา้ม “สาระวชิา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทกัษะแห่ง 
ศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills) ซ่ึงครูจะเป็นผูส้อนไม่ได ้แต่ตอ้งใหน้กัเรียนเป็นผูเ้รียนรู้ดว้ย 
ตนเอง โดยครูจะออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนใหต้นเองเป็นโคช้ (Coach) และอ านวยความสะดวก  
(Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL (Problem-based learning) ของนกัเรียน ซ่ึงส่ิงท่ีเป็นตวัช่วยของ 
ครูในการจดัการเรียนรู้ คือ ชุมชนการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย ์(Professional learning Communities: PLC)  
เกิดจากการรวมตวักนัของครูเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์การท าหนา้ท่ีของครูแต่ละคน 
 พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์(2558) กล่าวถึง ทกัษะศตวรรษท่ี 21 ของเด็กไทยวา่ เด็กไทยยคุน้ี 
ตอ้งเป็นพลเมืองไทย พลเมืองอาเซียน และพลโลกท่ีมีคุณภาพ และตอ้งมีทกัษะส าคญัท่ีจะสามารถ 
ด ารงชีวิตอยูใ่นโลกปัจจุบนัอยา่งมีความสุขดว้ยความมีคุณธรรมและจริยธรรม เป็น Ethical person 
ดว้ยทกัษะ 2 กลุ่ม ต่อไปน้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 
 1.  กลุ่ม 4R เม่ือมีการจดักลุ่มยอ่ย  จะแบ่งเป็น 3 ทกัษะหลกัท่ีควรเนน้ คือ 
  1.1  Literacy (การรู้หนงัสือ) คือ ความสามารถอ่านยงัเขา้ใจ (Read) และเขียนอยา่งมี 
คุณภาพ (Write) การเขียนรายงานวชิาการ รายงานโครงงาน บทความ ตลอดจนการน าเสนอดว้ย 
วาจา 
  1.2  Numeracy (การรู้เร่ืองจ านวน) ทกัษะการใชต้วัเลขความน่าจะเป็นสถิติทกัษะ 
การชัง่ ตวง วดั รวมทั้งการคิดวเิคราะห์เชิงปริมาณ 
  1.3  Reasoning (การใชเ้หตุผล) ความสามารถในการอุปนยันิรนยัการใหค้  าตอบ 
แบบคาดคะเน การอุปมาอุปไมย และการใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมอนัเป็นปัจจยัของการท างาน 
การด าเนินชีวติและการอยูอ่ยา่งพอเพียง 
 2.  กลุ่ม 7C คือ ทกัษะหลกั ดงัน้ี 
  2.1  Creative problem solving skills (ทกัษะการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค)์ คือ 
ความสามารถของบุคคลผูมี้ปัญญาในการคนควา้ การแกปั้ญหาและการผลิตงานเชิงสร้างสรรคส์ร้าง 
ส่ิงประดิษฐท์างวทิยาศาสตร์ สร้างผลผลิตท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินชีวติ 
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  2.2  Critical thinking skills (ทกัษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ) คือ ความสามารถ 
อยา่งช านาญในการคิดท่ีจะท าหรือไม่ท าเช่ือหรือไม่เช่ือในเหตุการณ์ของกิจกรรมชีวติประจ าวนั  
และชีวติการท างาน 
  2.3  Collaborative skills (ทกัษะการท างานอยา่งร่วมพลงั) คือ ความสามารถ 
อยา่งเช่ียวชาญในการท างานเป็นกลุ่ม เป็นทีม แบบร่วมมือร่วมใจ แบบรวมพลงัท าใหง้านส าเร็จ  
และผูท้  ามีความสุข เป็นกระบวนการท่ีท าใหเ้สริมสร้างความเป็นผูน้ า การรู้จกับทบาทผูน้ า บทบาท 
สมาชิกและกระบวนการกลุ่ม 
  2.4  Communicative skills (ทกัษะการส่ือสาร) คือ ทกัษะการรู้หนงัสือ หมายความถึง 
ความสามารถในการอ่านฟังเขียนพูด คือ อ่านยงัเขา้ใจฟังอยา่งเขา้ใจเขียนอยา่งมีคุณภาพ  
พูดอยา่งส่ือสารไดต้รงและง่ายต่อความเขา้ใจ 
  2.5  Computing skills (ทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์) คือ ความสามารถอยา่งเช่ียวชาญ 
ในการใชค้อมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการคน้ควา้หาความรู้ ตลอดจนใชเ้พื่อการออกแบบและ 
ผลิตเชิงนวตักรรม 
  2.6  Career and life skills (ทกัษะอาชีพและทกัษะการใชชี้วติ) คือ ความสามารถ 
เช่ียวชาญในอาชีพท่ีตนสนใจและถนดัซ่ึงมีฐานมาจากการเรียนในระดบัพื้นฐานมาก่อน การมีอาชีพ 
ท าใหชี้วติมีความสุข จึงน าไปสู่ความเช่ียวชาญในการใชชี้วติอยา่งมีคุณภาพ 
  2.7  Cross-cultural skills (ทกัษะการใชชี้วติในวฒันธรรมขา้มชาติ) คือ ความสามารถ 
อยา่งช านาญในการใชชี้วติอยา่งเป็นสุขท่ีจะอยูร่่วมกนั รู้เรา รู้เขา ในวถีิชีวติ การเมือง เศรษฐกิจ  
และสังคมรวมทั้งประเพณี และวฒันธรรมของต่างชาติ ทั้งประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก 
โดยสรุปคือ ทกัษะทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน (Local) ชาติ (Nation) อาเซียน (ASEAN) และระดบัโลก  
(Grobal) 
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  ทกัษะศตวรรษที ่21 ของเด็กไทย = E ( 4R + 7C) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 6  ผงัทกัษะศตวรรษท่ี 21 ของเด็กไทย 
 
 วจิารณ์  พานิช (2555, หนา้ 16-21) ไดก้ล่าวถึงทกัษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 
(21st Century skills) ดงัน้ี 
 ทกัษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่ 
 สาระวชิาหลกั 
 -  ภาษาแม่ และภาษาโลก 
 -  ศิลปะ 
 -  คณิตศาสตร์ 
 -  เศรษฐศาสตร์ 
 -  วทิยาศาสตร์ 
 -  ภูมิศาสตร์ 
 -  ประวติัศาสตร์ 
 -  รัฐและความเป็นพลเมืองดี 
 โดยวชิาแกนหลกัน้ีจะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยทุธศาสตร์ส าคญัต่อ 
การจดัการเรียนรู้ในเน้ือหาเชิงสหวทิยาการ (Interdisciplinary) หรือหวัขอ้ส าหรับศตวรรษท่ี 21 
โดยการส่งเสริมความเขา้ใจในเน้ือหาวชิาแกนหลกั และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21  
เขา้ไปในทุกวชิาแกนหลกั ดงัน้ี 
 

Ethical person 
(ผูมี้คุณธรรม จริยธรรม) 

 
 
 

 (R) Reasoning 

Real write 
 

Arithmatics 
 

1. Literacy 
2. Numeracy 

- Creative problem solving Skills  
- Critical thinking skills  
- Collaborative skills  
- Communicative skills  
- Computing skills  
- Career and life skills  
- Cross-cultural skills  
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 ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 -  ความรู้เก่ียวกบัโลก (Global awareness) 
 -  ความรู้เก่ียวกบัการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผูป้ระกอบการ (Financial, 
economics, business and entrepreneurial literacy) 
 -  ความรู้ดา้นการเป็นพลเมืองท่ีดี (Civic literacy) 
 -  ความรู้ดา้นสุขภาพ (Health literacy) 
 -  ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental literacy) 
 ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม  จะเป็นตวัก าหนดความพร้อมของนกัเรียนเขา้สู่ 
โลกการท างานท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึนในปัจจุบนั ไดแ้ก่ 
 -  ความริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 
 -  การคิดอยา่งมีวจิารณญาณและการแกปั้ญหา 
 -  การส่ือสารและการร่วมมือ 
 ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี  เน่ืองดว้ยในปัจจุบนัมีการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารผา่นทางส่ือและเทคโนโลยมีากมาย ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความสามารถในการแสดงทกัษะการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณและปฏิบติังานไดห้ลากหลาย โดยอาศยัความรู้ในหลายดา้น ดงัน้ี 
 -  ความรู้ดา้นสารสนเทศ 
 -  ความรู้เก่ียวกบัส่ือ 
 -  ความรู้ดา้นเทคโนโลยี 
 ทกัษะชีวติและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยคุปัจจุบนัใหป้ระสบความส าเร็จ  
นกัเรียนจะตอ้งพฒันาทกัษะชีวติท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 
 -  ความยดืหยุน่และปรับตวั 
 -  การริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง 
 -  ทกัษะสังคมและสังคมขา้มวฒันธรรม 
 -  การเป็นผูส้ร้างหรือผลิต (Productivity) และความรับผดิรับชอบเช่ือถือได ้(Accountability) 
 -  ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ (Responsibility) 
 นอกจากนั้นโรงเรียนและครูตอ้งจดัระบบสนบัสนุนการเรียนรู้ต่อไปน้ี 
 -  มาตรฐานและการประเมินในยคุศตวรรษท่ี 21 
 -  หลกัสูตรและการเรียนการสอนส าหรับศตวรรษท่ี 21 
 -  การพฒันาครูในศตวรรษท่ี 21 
 -  สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษท่ี 21 
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 วจิารณ์  พาณิช (2556, หนา้ 3-7) กล่าวถึงศิษยใ์นศตวรรษท่ี 21 หรือปัจจยัส าคญัดา้น 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไว ้5 ประการ คือ 
 1.  Authentic learning การเรียนรู้ท่ีแทจ้ริงอยูใ่นโลกจริงหรือชีวิตจริง การเรียนวชิา 
ในหอ้งเรียนยงัไม่ใช่การเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง ยงัเป็นการเรียนแบบสมมติ ดงันั้น ครูเพื่อศิษยจึ์งตอ้ง
ออกแบบการเรียนรู้ใหศิ้ษยไ์ดเ้รียนในสภาพท่ีใกลเ้คียงชีวติจริงท่ีสุดกล่าวในเชิงทฤษฎีไดว้า่  
การเรียนรู้ข้ึนอยูก่บับริบทหรือสภาพแวดลอ้มในขณะเรียนรู้ ห้องเรียนไม่ใช่บริบทท่ีจะท าใหเ้กิด 
การเรียนรู้ในมิติท่ีลึกเพราะห้องเรียนไม่เหมือนสภาพในชีวติจริง การสมมติโจทยท่ี์คลา้ยจะเกิด 
ในชีวติจริงก็ไดค้วามสมจริงเพียงบางส่วน แต่หากไปเรียนในสภาพจริงก็จะไดก้ารเรียนรู้ในมิติท่ีลึก 
และกวา้งขวางกวา่สภาพสมมติการออกแบบการเรียนรู้ใหศิ้ษยเ์กิด “การเรียนรู้ท่ีแท”้ (Authentic 
learning) เป็นความทา้ทายต่อครูเพื่อศิษย ์ในสภาพท่ีมีขอ้จ ากดัดา้นเวลาและทรัพยากรอ่ืน ๆ รวมทั้ง 
จากความเป็นจริงวา่ เด็กนกัเรียนในเมืองกบัในชนบทมีสภาพแวดลอ้มและชีวิตจริงท่ีแตกต่างกนัมาก 
 2.  Mental model building การเรียนรู้ในระดบัสร้างกระบวนทศัน์อาจมองอีกมุมหน่ึงวา่  
เป็น Authentic learning แนวหน่ึง ผมมองวา่น่ีคือ การอบรมบ่มนิสัย หรือการปลูกฝังความเช่ือหรือ
ค่านิยมในถอ้ยค าเดิมของเรา แต่ในความหมายขอ้น้ีเป็นการเรียนรู้วธีิการน าเอาประสบการณ์ 
มาสั่งสมจนเกิดเป็นกระบวนทศัน์ (หรือความเช่ือ ค่านิยม) และท่ีส าคญักวา่นั้น คือ สั่งสม 
ประสบการณ์ใหม่ เอามาโตแ้ยง้ความเช่ือหรือค่านิยมเดิม ท าใหล้ะจากความเช่ือเดิมหนัมายดึถือ 
ความเช่ือหรือกระบวนทศัน์ใหม่ นัน่คือ เป็นการเรียนรู้ (How to learn, how to unlearn/ delearn, 
how to relean) ไปพร้อม ๆ กนั ท าให้เป็นคนท่ีมีความคิดเชิงกระบวนทศัน์ชดัเจน และเกิดการเรียนรู้ 
เชิงกระบวนทศัน์ใหม่ได ้แต่การจะมีทกัษะหรือความสามารถขนาดน้ี จ  าตอ้งมีความสามารถรับรู้ 
ขอ้มูลหลกัฐานใหม่ ๆ และน ามาสังเคราะห์เป็นความรู้เชิงกระบวนทศัน์ใหม่ได ้
 3.  Internal motivation การเรียนรู้ท่ีแทจ้ริงขบัดนัดว้ยฉนัทะ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในตวัคน 
ไม่ใช่ขบัดนัดว้ยอ านาจของครูหรือพอ่แม่ เด็กท่ีเรียนเพราะไม่อยากขดัใจครูหรือพ่อแม่จะเรียนได้
ไม่ดีเท่าเด็กท่ีเรียนเพราะอยากเรียนเม่ือเด็กมีฉนัทะและไดรั้บการส่งเสริมท่ีถูกตอ้งจากครู วริิยะ  
จิตตะและวมิงัสา (อิทธิบาทส่ี) ก็จะตามมา ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ในมิติท่ีลึกซ้ึงและเช่ือมโยง 
 4.  Multiple intelligence เวลาน้ีเป็นท่ีเช่ือกนัทัว่ไปแลว้วา่ มนุษยเ์รามีพหุปัญญา 
(Multiple intelligence) และเด็กแต่ละคนมีความถนดัหรือปัญญาท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิดต่างกนั รวมทั้ง 
สไตลก์ารเรียนรู้ก็ต่างกนั ดงันั้น จึงเป็นความทา้ทายต่อครูเพื่อศิษยใ์นการจดัการเรียนรู้โดยค านึงถึง 
ความแตกต่างของเด็กแต่ละคน และจดัใหก้ารเรียนรู้ส่วนหน่ึงเป็นการเรียนรู้เฉพาะตวั (Personalized  
learning) เร่ืองน้ีมีการวจิยัและการออกแบบการเรียนรู้ไดม้ากมาย ดงัตวัอยา่ง Universal design for 
learning ซ่ึงก็คือ เคร่ืองมือสร้างความยดืหยุน่หลากหลายในการออกแบบการเรียนรู้นัน่เอง 
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 5.  Social learningการเรียนรู้เป็นกิจกรรมทางสังคม หากยึดหลกัการน้ี ครูเพื่อศิษย ์
ก็จะสามารถออกแบบกระบวนการทางสังคมเพื่อใหศิ้ษยเ์รียนสนุก และเกิดนิสัยรักการเรียน  
เพราะการเรียนจะไม่ใช่กิจกรรมส่วนบุคคลท่ีหงอยเหงาน่าเบ่ือ 
 สรุปไดว้า่ ทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การท่ีนกัเรียนเป็นผูมี้นิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน  
มีความเพียรพยายามท่ีจะแสวงหาความรู้ใหถึ้งสุดขอบความรู้ท่ีสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยใชเ้ทคโนโลยี
ต่าง ๆ มีพื้นฐานและทกัษะการค านวณท่ีดี และมีความช านาญใน การใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 วธีิการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
 St George’s College (2013) การใหก้ารศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 จะมีความยดืหยุน่  
สร้างสรรค ์ทา้ทาย และซบัซอ้น เป็นการศึกษาท่ีจะท าใหโ้ลกเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
อยา่งเตม็ไปดว้ยส่ิงทา้ทายและปัญหา  รวมทั้งโอกาสและส่ิงท่ีเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ท่ีน่าต่ืนเตน้  
โรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 จะเป็นโรงเรียนท่ีมีหลกัสูตรแบบยดึโครงงานเป็นฐาน (Project based  
curriculum) เป็นหลกัสูตรท่ีใหน้กัเรียนเก่ียวขอ้งกบัปัญหาในโลกท่ีเป็นจริง เป็นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัความเป็นมนุษย ์และค าถามเก่ียวกบัอนาคตเชิงวฒันธรรม สังคม และสากลภาพของโรงเรียน 
จะเปล่ียนจากการเป็นส่ิงก่อสร้างเป็นภาพของการเป็นศูนยร์วมประสาท (Nerve centers) ท่ีไม่จ  ากดั 
อยูแ่ต่ในห้องเรียน แต่จะเช่ือมโยงครู นกัเรียนและชุมชน เขา้สู่ขมุคลงัแห่งความรู้ทัว่โลก ครูเอง 
จะเปล่ียนจากการเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ไปเป็นผูส้นบัสนุนช่วยเหลือใหน้กัเรียนสามารถเปล่ียน 
สารสนเทศเป็นความรู้ และน าความรู้เป็นเคร่ืองมือสู่การปฏิบติัและใหเ้ป็นประโยชน์ เป็นการเรียนรู้ 
เพื่อสร้างความรู้ และตอ้งมีการสร้างวฒันธรรมการสืบคน้ (Create a culture of inquiry) 
 ในศตวรรษท่ี 21 การใหก้ารศึกษาตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom´s taxonomy of  
learning) จะเปล่ียนไป เนน้ทกัษะการเรียนรู้ขั้นท่ีสูงข้ึน (higher order learning skills) โดยเฉพาะ 
ทกัษะการประเมินค่า (Evaluating skills) จะถูกแทนท่ีโดยทกัษะการน าเอาความรู้ใหม่ไปใช ้
อยา่งสร้างสรรค ์(Ability to use new knowledge in a creative way) ในอดีตท่ีผา่นมา นกัเรียนไป 
โรงเรียนเพื่อใชเ้วลาในการเรียนรายวชิาต่าง ๆ เพื่อรับเกรด และเพื่อใหจ้บการศึกษา แต่ในปัจจุบนั 
จะพบปรากฏการณ์ใหม่ท่ีแตกต่างไป เช่น การเรียนการสอนท่ีช่วยใหน้กัเรียนไดเ้ตรียมตวัเพื่อใช ้
ชีวติในโลกท่ีเป็นจริง (Life in the real world) เนน้การศึกษาตลอดชีวติ (Lifelong learning)  
ดว้ยวธีิการสอนท่ีมีความยดืหยุน่ (Flexible in how we teach) มีการกระตุน้และจูงใจให้ผูเ้รียน 
มีความเป็นคนเจา้ความคิดเจา้ปัญญา (Resourceful) ท่ียงัคงแสวงหาการเรียนรู้แมจ้ะจบการศึกษา 
ออกไป 
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ภาพท่ี 6  การศึกษาตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom´s taxonomy of learning) 
 
 Teach less, learn more (สอนน้อย เรียนมาก) 
 Teach less, learn more “สอนใหน้อ้ยลง เรียนใหม้ากข้ึน” คือ กรอบวสิัยทศัน์ดา้น 
การศึกษาของสิงคโปร์ท่ีสร้างข้ึนเพื่อเตรียมประเทศใหพ้ร้อมเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 โครงการน้ี 
เป็นส่วนหน่ึงของกรอบความคิดท่ีใหญ่กวา่ ซ่ึงประกอบดว้ยวสิัยทศัน์ 4 อยา่งสัมพนัธ์กนั สอนให ้
นอ้ยลง เรียนรู้ใหม้ากข้ึน (Fogarty, 2011 อา้งถึงใน วรพจน์  วงศกิ์จรุ่งเรือง และอธิป  จิตตฤกษ์, 
2554, หนา้ 171-192) 
 เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร (2554) ไดก้ล่าววา่ แนวคิด Teach less, learn more (TLLM) 
เป็นแนวคิดการจดัการศึกษาของประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ ภายใตว้สิัยทศัน์ในการพฒันาระบบ
การศึกษาท่ีกล่าววา่ Thinking schools, learning nation (TSLN) ซ่ึงตอ้งการใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
ในระบบการศึกษาเพื่อการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึง Thinking schools เป็นวสิัยทศัน์ 
ท่ีตอ้งการให้โรงเรียนทุกโรงเรียนจดัการศึกษาเพื่อพฒันาใหผู้เ้รียนเป็นนกัคิด ส่วน Learning nation  
เป็นวสิัยทศัน์ของการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนมีความรู้ท่ีเพิ่มมากข้ึนเก่ียวกบันวตักรรมและ 
ความสามารถในการสร้างสรรคเ์พื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริง นอกจากน้ีแนวคิด Teach less,  
learn more ยงัมุ่งเนน้ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนท่ีดีข้ึนและเป็นการเตรียมความพร้อม 
ในการใชชี้วติของผูเ้รียน ซ่ึงตอ้งการเปล่ียนจากการจดัการศึกษาในเชิงปริมาณไปสู่การจดัการศึกษา 
ในเชิงคุณภาพ คือ ตอ้งการเพิ่มการจดัการศึกษาในเชิงคุณภาพและลดการจดัการศึกษาในเชิงปริมาณ 
ซ่ึงการเพิ่มการจดัการศึกษาในเชิงคุณภาพ คือ การเพิ่มการมีปฏิสัมพนัธ์ในชั้นเรียนระหวา่งผูส้อน 
กบัผูเ้รียน การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดของตนเอง ส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
และการใชแ้นวการสอนหรือวธีิสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อท าใหผู้เ้รียนประสบผลส าเร็จทางการเรียนรู้  
ส่วนการลดการจดัการศึกษาในเชิงปริมาณ คือ การลดบทบาทของครูจากผูส้อนเป็นเพียงผูช้ี้น า  
กระตุน้ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ การลดการเรียนรู้โดยการท่องจ า การสอบ และการหาค าตอบ 
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 บทบาทของผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less learn more 
 ในการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, learn more ผูส้อนตอ้งสอนใหน้อ้ยลงหรือ  
Teach less แต่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้มากข้ึนหรือ Learn more นัน่คือ ผูส้อนตอ้งกระตุน้ให้ 
เรียนสามารถสร้างความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงบทบาทการสอนของผูส้อนแมจ้ะนอ้ยลง แต่บทบาท 
ท่ีเพิ่มมากข้ึนของผูส้อน คือ ผูส้อนตอ้งมีการวางแผนและออกแบบกิจกรรมเรียนการสอน เตรียมส่ือ 
และแหล่งเรียนรู้และเตรียมค าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (วชัราภรณ์  วตัรสุข,  
2556) 
 ในการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, learn more ผูส้อนตอ้งค านึงถึงค าถาม  
3 ค  าถาม ไดแ้ก่ ท าไมตอ้งสอน สอนอะไร และสอนอยา่งไร สามารถสรุปเป็นประเด็นได ้ดงัน้ี 
 1.  ผูส้อนควรตระหนกัวา่ในการจดัการศึกษาแก่ผูเ้รียนนั้นควรส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิด
ความสนใจในการเรียนรู้และมีก าลงัในการเรียนรู้ ไม่ใช่เนน้แต่เพียงเน้ือหาความรู้ท่ีจะสอนเท่านั้น 
 2.  ผูส้อนควรสอนใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์และแนวคิดท่ีส าคญั
มากกวา่การท่องจ าได ้
 3.  ผูส้อนควรสอนเพื่อเตรียมผูเ้รียนส าหรับการทดสอบของชีวติมากกวา่มีชีวติ 
เพื่อการทดสอบ 
 4.  ผูส้อนควรสอนใหผู้เ้รียนเห็นภาพรวมของเน้ือหาและเขา้ใจการเช่ือมโยงกนัของ
เน้ือหา มากกวา่ท่ีจะสอนเน้ือหาแยกกนัเป็นเร่ือง ๆ 
 5.  ผูส้อนควรกระตุน้ใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่า มีทศันคติท่ีดี และสามารถน าความรู้ 
ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริงมากกวา่ท่ีจะน าความรู้ไปใชใ้นการสอบเท่านั้น 
 6.  ผูส้อนควรเนน้ท่ีกระบวนการของการเรียนรู้ของผูเ้รียนมากกวา่การเนน้ไปท่ี 
ผลการเรียนรู้เพียงอยา่งเดียว 
 7.  ผูส้อนควรส่งเสริมใหผู้เ้รียนคิดอยา่งมีวจิารณญาณโดยการใชค้  าถามกระตุน้มากกวา่ 
การใหผู้เ้รียนปฏิบติัตามค าสั่งเท่านั้น 
 8.  ผูส้อนควรส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นและเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองมากกวา่ 
การท่ีผูเ้รียนเรียนรู้จากการท าแบบฝึกหัดและท่องจ า 
 9.  ผูส้อนควรเป็นผูแ้นะน า สร้างบรรยากาศและจดัสถานการณ์ท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียน 
เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากกวา่การเรียนจากค าบอกของผูส้อน 
 10.  ในการจดัการเรียนรู้ผูส้อนควรค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน  
ทั้งในดา้นความเหมาะสมกบัผูเ้รียนมากกวา่การใชว้ธีิสอนแบบเดียวกนักบัผูเ้รียนทั้งหมด 
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 11.  ผูส้อนควรใชว้ธีิการประเมินผลท่ีหลากหลาย และเป็นการประเมินตามสภาพจริง  
ในการวเิคราะห์คุณภาพและพฒันาการของผูเ้รียนมากกวา่การประเมินผูเ้รียนจากการสอบเท่านั้น 
 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, learn more 
 การจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, learn more สามารถจดัการเรียนรู้ได้
หลากหลายวธีิ แต่ตอ้งเนน้ท่ีผูเ้รียนเป็นส าคญั  การจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach less, learn more 
ท่ีโรงเรียน Raffles girls’ school ณ ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ พบวา่วธีิหน่ึงท่ีสามารถน ามาใช ้
ในการจดัการเรียนรู้ได ้คือ การออกแบบยอ้นกลบั (Backward design) ซ่ึงพฒันาโดย Wiggins and  
McTighe (n.d. อา้งถึงใน เวชฤทธ์ิ  องักนะภทัรขจร, 2554) ประกอบดว้ย ขั้นตอนหลกั 3 ขั้นตอน  
ไดแ้ก่ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ประกอบดว้ย การก าหนดค าถามส าคญั  
การก าหนดความเขา้ใจท่ีคงทน (Enduring understanding) จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เน้ือหาความรู้ 
ท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ และทกัษะท่ีตอ้งการพฒันา เม่ือเสร็จส้ินการสอนแลว้ผูเ้รียนตอ้งเกิดความเขา้ใจ 
ท่ีคงทนซ่ึงเป็นความสามารถอยา่งลึกซ้ึงในการอธิบาย ประยกุตใ์ชค้วามรู้และเช่ือมโยงไปสู่ 
สถานการณ์ต่าง ๆ โดยการก าหนดความเขา้ใจท่ีคงทนมีหลกัเกณฑใ์นการก าหนด ดงัน้ี 
 1.  ความเขา้ใจท่ีคงทนของเร่ืองท่ีก าลงัสอนควรสามารถถ่ายโอนไปสู่เร่ืองอ่ืน ๆ  
และชีวติจริง เพื่อเห็นความเช่ือมโยงของเน้ือหาและความส าคญัของเน้ือหาท่ีมีต่อชีวติจริง 
 2.  ความเขา้ใจท่ีคงทนตอ้งผา่นกระบวนการสืบสวน อภิปราย ตั้งค  าถาม และประเมินผล 
ไม่สามารถท าความเขา้ใจไดใ้นทนัที 
 3.  ความเขา้ใจท่ีคงทนเกิดมาจากการเช่ือมโยงมโนทศัน์ หลกัการ กฎ หรือทฤษฎีกบั
ทกัษะกระบวนการ 
 4.  ความเขา้ใจท่ีคงทนควรน าไปสู่บทสรุปของเร่ืองโดยผา่นกระบวนการคิดขั้นสูง 
 ขั้นตอนท่ี 2 การก าหนดหลกัฐานการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ หลกัฐาน 
การเรียนของผูเ้รียน ไดแ้ก่ ช้ินงานหรือภาระงาน ซ่ึงจะเป็นร่องรอยของการเรียนรู้ท่ีผา่น 
การปฏิบติังานหรือท ากิจกรรมของผูเ้รียน ท าใหผู้ส้อนทราบวา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองนั้น ๆ  
หรือตวัอยา่งของช้ินงาน เช่น รายงาน เรียงความ  แผนภาพ หุ่นจ าลอง แฟ้มสะสมผลงาน โครงงาน  
ตวัอยา่งของภาระงาน เช่น การสอบ การพูดปากเปล่า การแสดงบทบาทสมมติ การตอบค าถาม  
การอธิบาย การกล่าวรายงาน การอภิปราย การประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการใน 
การตรวจสอบ คน้หา หรือรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียนแลว้น าผลท่ีไดม้าสรุปและตดัสินวา่ 
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้หรือไม่ การประเมินผลการเรียนรู้เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเรียน 
การสอน และไม่สามารถแยกออกจากกระบวนการเรียนการสอนได ้ซ่ึงการประเมินผลท่ีสอดคลอ้ง 
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กบัแนวคิด Teach less, learn more คือ การประเมินตามสภาพจริง เน่ืองจากเป็นการประเมินผล 
ท่ีสามารถประเมินไดท้ั้งกระบวนการ และผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ประเด็นท่ีผูส้อนควรค านึงถึง 
ในการพิจารณา ก าหนด และประเมินหลกัฐานการเรียนรู้ของผูเ้รียน ไดแ้ก่ 
 1.  ความเขา้ใจท่ีคงทนหรือผลการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดกบัผูเ้รียนคืออะไร 
 2.  จะใชเ้คร่ืองมือใดในการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนหรือผลการเรียนรู้ท่ีตอ้งการ 
ใหเ้กิดกบัผูเ้รียน 
 3.  ผูส้อนจะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้แลว้หรือยงั 
 4.  หลกัฐานท่ีแสดงวา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้คืออะไรและเพียงพอท่ีจะสรุปวา่ผูเ้รียน 
เกิดการเรียนรู้หรือไม่ 
 5. การประเมินผลการเรียนรู้ควรประเมินตามผลการเรียนรู้ท่ีตั้งไว ้ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นการออกแบบการจดั 
กิจกรรมการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัและส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการคิดขั้นสูง  
ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกบัขั้นตอนท่ี 1 และ 2 โดยประเด็นท่ีตอ้งค านึงถึงในการจดัประสบการณ์ 
การเรียนรู้ ไดแ้ก่ ผูเ้รียน มีดงัน้ี 
 1.  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ควรอยูบ่นพื้นฐานของส่ิงท่ีผูเ้รียนสนใจและ 
แหล่งเรียนรู้ควรอยูใ่นชีวิตจริง 
 2.  เนน้การเรียนรู้แบบร่วมมือ เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  
และมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน รวมทั้งไดน้ าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริง 
 3.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเป็นผูมี้ความคิดสร้างสรรค ์เป็นนกัคิด และนกัแกปั้ญหา 
 4.  ผูส้อนควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดสื้บสอบหาความรู้ ลงมือปฏิบติัและแกปั้ญหา 
ดว้ยตนเอง 
 5.  ผูส้อนมีบทบาทในการจดับริบทการเรียนรู้ท่ีหลากหลายตั้งค  าถามท่ีทา้ทาย 
ความสามารถและกระตุน้สนบัสนุนใหผู้เ้รียนเกิดการสร้างความรู้ 
 สรุปไดว้า่แนวคิด Teach less, learn more (TLLM) เป็นแนวคิดหน่ึงในการจดัการศึกษา 
ของประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวการจดัการศึกษาระดบัชาติของประเทศไทย  
โดยอยูบ่นพื้นฐานของทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์ซ่ึงตอ้งการใหผู้ส้อนลดบทบาทในการสอนของ 
ตนเองใหน้อ้ยลง และส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากข้ึน  การจดัการเรียนรู้ตาม 
แนวคิด Teach less, learn more สามารถจดัการเรียนรู้ไดห้ลากหลายวธีิแต่ตอ้งเนน้ท่ีผูเ้รียน 
เป็นส าคญั ซ่ึงวธีิการหน่ึงท่ีประเทศสิงคโปร์น ามาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ คือ การออกแบบ 
ยอ้นกลบั (Backward design) ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนหลกั 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
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 1.  การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้  
 2.  การก าหนดหลกัฐานการเรียนรู้   
 3.  การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้   
 โดยท่ีในขั้นตอนท่ี 3 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ สามารถประยกุตใ์ช้
แนวการจดัการเรียนรู้แบบการสอนแนะใหรู้้คิด (Cognitively guided instruction: CGI) ซ่ึงเป็น 
แนวการจดัการเรียนรู้  ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ ละการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง ใหค้วามส าคญักบั 
การคิดของผูเ้รียน  โดยมีผูส้อนเป็นผูส้นบัสนุน และเอ้ืออ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ 
อยา่งต่อเน่ือง   เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้  างานเป็นกลุ่ม มีโอกาสน าเสนอความคิดของตนเอง  
ร่วมกนัอภิปราย ก่อให้เกิดการเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัชีวิตจริง 
 Project based learning (PBL) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based learning หรือ PBL) เป็นรูปแบบ 
การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจากแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรคนิ์ยม (Constructivism) โดยให้ 
ผูเ้รียนสร้างความรู้ใหม่ จากการใชปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในโลก  เป็นบริบท (Context) ของการเรียนรู้  
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะในการคิดวิเคราะห์และคิดแกปั้ญหา  รวมทั้งไดค้วามรู้ตามศาสตร์ 
ในสาขาวชิาท่ีตนศึกษาไปพร้อมกนัดว้ย  การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานจึงเป็นผลมาจาก
กระบวนการท างานท่ีตอ้งอาศยัความเขา้ใจและการแกไ้ขปัญหาเป็นหลกั (สุทิน  ณ สุวรรณ, 2555) 
 วจิารณ์  พานิช (2556, หนา้ 35) กล่าววา่ Project based learning (PBL) เป็นการเรียน 
เป็นทีม มีการฝึกคน้หาความรู้และเวลาคน้จะพบความรู้หลายชุด ตอ้งเรียนโดยฝึกเอาความรู้มาใช้ 
ไม่ใช่เรียนตวัเน้ือความรู้เท่านั้น ตอ้งเลยจากเน้ือความรู้และเอามาใชใ้หม้นัเกิดทกัษะในการใช ้
ความรู้ เม่ือท าโครงงาน นอกจากท าช้ินงานแลว้ตอ้งมีอีก 3 อยา่ง เด็กจึงจะเรียนไดดี้ คือ 
 1.  เด็กแต่ละคนตอ้งเขียนรายงานการเรียนรู้ของตนเองระหวา่งท าโครงงาน เขียนวา่ท า
อยา่งไร ลองอยา่งไร คิดอยา่งไร คน้อะไร ทั้งหลาย เพื่อเป็นการทบทวน ท่ีเรียกวา่ Self reflection 
 2.  การน าเสนอ (Presentation) เป็นทีม Presentation น้ีเป็นการสรุปภาพรวม สังเคราะห์ 
ภาพของการเรียนรู้ของตน อาจน าเสนอแบบ PowerPoint VDO ประกอบ  หนงัสั้น ละคร ถือเป็น  
Synthesis สังเคราะห์การเรียนรู้ของเขา 
 3.  ท า Reflection หรือ AAR (After action review) คือ ชวนเด็กทบทวนวา่ท่ีเราท า 
โครงงานน้ีเราไดเ้รียนรู้อะไร 
 ในกระบวนการทั้งหมด หนา้ท่ีของครูท่ีส าคญัโดยเฉพาะส่ิงสุดทา้ย คือ ตั้งค  าถามเพื่อให ้
เด็กช่วยกนัตอบ และสร้างบรรยากาศท่ีจะใหเ้ด็กตอบไม่ค่อยเหมือนกนั ครูไม่สอน แต่เป็น Coach  
และให ้Feedback เป็นการท าหนา้ท่ีครูฝึก หรือ Facilitator 
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 สรุปไดว้า่ การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานจะช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน เน่ืองจาก 
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ มากกวา่การรับฟังเน้ือหาจากครูผูส้อนเพียงฝ่ายเดียว ส่ิงส าคญัก็คือ 
สถานการณ์ปัญหาหลกัหรือกรณีศึกษาท่ีน ามาใชเ้ป็นแรงกระตุน้และผลกัดนัใหผู้เ้รียนน าความรู้  
หรือประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ดิมมาใชแ้กปั้ญหา ดงันั้นลกัษณะของปัญหาตอ้งมีความน่าสนใจ ทา้ทาย 
และน่าคน้หาค าตอบ รวมทั้งควรเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เพื่อผูเ้รียนจะไดแ้สดงความสามารถ 
ในการแกปั้ญหาโดยการระบุประเด็น โครงสร้าง และเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
 Flipped classroom ห้องเรียนกลบัด้าน 
 เชิญตะวนั  สุวรรณพานิช (2556) กล่าววา่ หอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped classroom)  
เป็นแนวทางการจดัการเรียนการสอนแบบใหม่ โดยใหน้กัเรียนเรียนท่ีบา้น ท าการบา้นท่ีโรงเรียน 
ปัจจุบนั กระแสห้องเรียนกลบัดา้นเป็นท่ีนิยมอยา่งมากในสหรัฐอเมริกา และในปีการศึกษา 2556 น้ี  
ชั้นเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาของไทยก็จะน าแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นมาใช ้
ดว้ยเช่นกนั แนวคิดหลกัของหอ้งเรียนกลบัดา้น คือ เรียนท่ีบา้น ท าการบา้นท่ีโรงเรียน เป็นการน า 
ส่ิงท่ีเดิมท่ีเคยท าในชั้นเรียนไปท าท่ีบา้น และน าส่ิงท่ีเคยถูกมอบหมายใหท้ าท่ีบา้นมาท าในชั้นเรียน 
แทน โดยยดึหลกัท่ีวา่ เวลาท่ีนกัเรียนตอ้งการพบครูจริง ๆ คือ เวลาท่ีเขาตอ้งการความช่วยเหลือ  
เขาไม่ไดต้อ้งการใหค้รูอยูใ่นชั้นเรียนเพื่อสอนเน้ือหาต่าง ๆ เพราะเขาสามารถศึกษาเน้ือหานั้น ๆ  
ดว้ยตนเอง ถา้ครูบนัทึกวดีิโอการสอนใหเ้ด็กไปดูเป็นการบา้น แลว้ครูใชช้ั้นเรียนส าหรับช้ีแนะ 
นกัเรียนให้เขา้ใจแก่นความรู้จะดีกวา่ ในหอ้งเรียนกลบัดา้น ครูจะแจกส่ือใหเ้ด็กไปศึกษาล่วงหนา้ 
ท่ีบา้น เม่ือมาเขา้ชั้นเรียนในวนัรุ่งข้ึน นกัเรียนจะซกัถามขอ้สงสัยต่าง ๆ จากนั้นก็ลงมือท างาน 
ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มโดยมีครูคอยใหค้  าแนะน าตอบขอ้สงสัย ห้องเรียน 
กลบัดา้นเป็นการเขา้ใกลก้ารจดัการเรียนการสอนแบบเด็กเป็นศูนยก์ลาง (Child-center education)  
มากข้ึน ท่ีส าคญัช่วยแกปั้ญหาเร่ืองการบา้นไดด้ว้ย ในห้องเรียนแบบเก่า ครูจะใหน้กัเรียนกลบัไป 
อ่านต าราเองท่ีบา้นแลว้ค่อยน าเน้ือหาต่าง ๆ ท่ีอ่านมาอภิปรายกนัในวนัถดัไป จากนั้นนกัเรียน 
จะไดรั้บการบา้นท่ีใชว้ดัความเขา้ใจต่อหวัขอ้การเรียนนั้น ๆ แต่ในการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียน 
กลบัดา้น นกัเรียนจะเรียนรู้หวัขอ้ต่าง ๆ ดว้ยตนเองก่อน โดยใชว้ดีิโอการสอนท่ีครูเป็นผูท้  ากลบัไป 
ศึกษาเองท่ีบา้น จากนั้นในชั้นเรียนนกัเรียนจะพยายามน าความรู้ท่ีไดรั้บมาประยกุตใ์นการท างาน
และแกปั้ญหาต่าง ๆ ในชั้นเรียน ดงันั้น งานหลกัของครู คือ การสอนนกัเรียนเม่ือไม่เขา้ใจมากกวา่ 
ท่ีจะเป็นคนบอกเล่าเน้ือหาการเรียนเพียงอยา่งเดียว การเรียนการสอนเช่นน้ีท าใหส้ามารถ 
น าการจดัการเรียนรู้ตามความแตกต่างของผูเ้รียน (Differentiate instruction) และการเรียนโดยใช ้
โครงงานเป็นฐาน (Project-based learning: PBL) มาใชใ้นชั้นเรียนไดด้ว้ย การเรียนการสอน 
แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นท าให้ครูมีเวลาช้ีแนะนกัเรียนและช่วยนกัเรียนสร้างสรรคแ์นวคิดต่าง ๆ  
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ไดม้ากข้ึน นอกจากน้ียงัลดจ านวนนกัเรียนท่ีหยดุเรียนในชั้นเรียนนั้น ๆ และช่วยเพิ่มเน้ือหาสาระ 
จากท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้ดว้ย หลายคนใหค้วามเห็นวา่หอ้งเรียนกลบัดา้นอาจส่งผลเสียต่อนกัเรียน 
ท่ีไม่สามารถเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตไดน้อกโรงเรียน อยา่งไรก็ตามครูหลายท่านก็แกปั้ญหาน้ีไดด้ว้ย 
การแจก CDs หรือเตรียม Thumb drives ท่ีมีไฟลว์ดิีทศัน์ใหน้กัเรียน 
 สรุปไดว้า่ หอ้งเรียนกลบัดา้น คือ การน าส่ิงเดิมท่ีเคยท าในหอ้งเรียนไปท าท่ีบา้น  
และน าส่ิงท่ีถูกมอบหมายใหท้ าท่ีบา้นหรือการบา้นมาท าในหอ้งเรียนแทน โดยหอ้งเรียนท่ีเรา 
คุน้เคยกนัมานั้น ครูจะเป็นผูบ้รรยายเน้ือหาต่าง ๆ ในหอ้งเรียนแลว้มอบงานใหน้กัเรียนกลบัไปท า 
เป็นการบา้น เป็นการปรับเปล่ียนทิศทางของเรียน เพราะเวลาท่ีนกัเรียนตอ้งการพบครู คือ เวลาท่ีเขา 
ติดขดัและตอ้งการความช่วยเหลือ เขาไม่ไดต้อ้งการครูอยูใ่นชั้นเรียนเพื่อบอกเน้ือหา เพราะ 
เขาสามารถคน้หาเน้ือหานั้นดว้ยตนเองได ้
 ประโยชน์ทีเ่กดิจากการเรียนแบบห้องเรียนกลบัด้าน 
 Bergmann and Sams (n.d. อา้งถึงใน สุรศกัด์ิ  ปาเฮ, 2556) สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  เพื่อเปล่ียนวธีิการสอนของครู จากการบรรยายหนา้ชั้นเรียนหรือจากครูสอนไปเป็น
ครูฝึก ฝึกการท าแบบฝึกหดัหรือท ากิจกรรมอ่ืนในชั้นเรียนใหแ้ก่ศิษยเ์ป็นรายบุคคลหรืออาจเรียกวา่ 
เป็นครูติวเตอร์ 
 2.  เพื่อใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนท่ีเด็กสมยัใหม่ชอบ โดยใชส่ื้อ ICT ซ่ึงกล่าวไดว้า่ 
เป็นการน าโลกของโรงเรียนเขา้สู่โลกของนกัเรียนซ่ึงเป็นโลกยคุดิจิตลั 
 3.  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีงานยุง่ เด็กสมยัน้ีมีกิจกรรมมาก ดงันั้นจึงตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือ 
ในการจดัการเรียนรู้โดยใชบ้ทสอนท่ีสอนดว้ยวดิีทศัน์อยูบ่นอินเทอร์เน็ต (Internet) ช่วยใหเ้ด็ก 
เรียนไวล่้วงหนา้หรือเรียนตามชั้นเรียนไดง่้ายข้ึน รวมทั้งเป็นการฝึกเด็กให้รู้จดัการจดัเวลาของ 
ตนเอง 
 4.  ช่วยเหลือเด็กเรียนอ่อนให้ขวนขวายหาความรู้ ในชั้นเรียนปกติเด็กเหล่าน้ีจะถูก
ทอดทิ้งแต่ในห้องเรียนกลบัดา้นเด็กจะไดรั้บการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอตัโนมติั 
 5.  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัใหก้า้วหนา้ในการเรียนตามความสามารถ
ของตนเอง เพราะเด็กสามารถฟังหรือดูวดิีทศัน์ไดเ้องจะหยดุตรงไหนก็ได ้กรอกลบั (Review)  
ก็ไดต้ามท่ีตนเองพึงพอใจท่ีจะเรียน 
 6.  ช่วยใหเ้ด็กสามารถหยดุและกรอกลบัครูของตนเองไดท้  าใหเ้ด็กจดัเวลาเรียน 
ตามท่ีตนพอใจเบ่ือก็หยดุพกัได ้สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได ้
 7.  ช่วยใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัครูเพิ่มข้ึน ตรงกนัขา้มกบัการท่ีเรียนแบบ 
ออนไลน์ การเรียนแบบห้องเรียนกลบัดา้นยงัเป็นรูปแบบการเรียนท่ีนกัเรียนยงัคงมาโรงเรียนและ 
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นกัเรียนพบปะกบัครู หอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นการประสานการใชป้ระโยชน์ระหวา่งการเรียนแบบ 
ออนไลน์ และการเรียนระบบพบหนา้ ช่วยเปล่ียนและเพิ่มบทบาทของครูให้เป็นทั้งพี่เล้ียง (Mentor)  
เพื่อน เพื่อนบา้น (Neighbor) และผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) 
 8.  ช่วยใหค้รูรู้จกันกัเรียนดีข้ึน หนา้ท่ีของครูไม่ใช่เพียงช่วยใหศิ้ษยไ์ดค้วามรู้หรือเน้ือหา  
แต่ตอ้งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ (Inspire) ใหก้ าลงัใจ รับฟังและช่วยเหลือ ส่งเสริมผูเ้รียนซ่ึงเป็น 
มิติส าคญัท่ีจะช่วยเสริมพฒันาการทางการเรียนของเด็ก 
 9.  ช่วยเพิ่มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนัเอง จากกิจกรรมทางการเรียน 
ท่ีครูจดัประสบการณ์ข้ึนมานั้น ผูเ้รียนสามารถท่ีจะช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัไดดี้ เป็นการ 
ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ของนกัเรียนท่ีเคยเรียนตามค าสั่งครูหรือท างานให้เสร็จตามก าหนด 
เป็นการเรียนเพื่อตนเองไม่ใช่คนอ่ืน ส่งผลต่อเด็กท่ีเอาใจใส่การเรียน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน 
ดว้ยกนัจะเพิ่มข้ึนโดยอตัโนมติั 
 10.  ช่วยใหเ้ห็นคุณค่าของความแตกต่าง ตามปกติแลว้ในชั้นเรียนเดียวกนัจะมีเด็กท่ีมี 
ความแตกต่างกนัมาก มีความถนดัและความชอบท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการจดักิจกรรมการสอน 
แบบหอ้งเรียนกลบัทางจะช่วยใหค้รูเห็นจุดอ่อนจุดแขง็ของผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อดว้ยกนัก็เห็น  
และช่วยเหลือกนัดว้ยจุดแขง็ของแต่ละคน 
 11.  เป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการหอ้งเรียน ช่วยเปิดช่องใหค้รูสามารถจดัการ 
ชั้นเรียนไดต้ามความตอ้งการท่ีจะท าครูสามารถท าหนา้ท่ีของการสอนท่ีส าคญัในเชิงสร้างสรรค ์ 
เพื่อสร้างคุณภาพแก่ชั้นเรียน ช่วยใหเ้ด็กรู้อนาคตของชีวิตไดดี้ท่ีสุด 
 12.  เปล่ียนค าสนทนากบัพอ่แม่ ประสานความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบั 
ผูป้กครอง ซ่ึงการรับทราบและแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกนัจะท าใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ท่ีดีได ้
 13.  ช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัการศึกษา การใชห้้องเรียนแบบกลบัทาง 
โดยน าสาระค าสอนไปไวใ้นวดีิทศัน์น าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดเผยเน้ือหาสาระ 
ทางการเรียนใหส้าธารณชนไดท้ราบ สร้างความเช่ือมัน่ในคุณภาพการเรียนการสอนให้ผูป้กครอง 
ทราบ 
 สรุปไดว้า่ ประโยชน์ของหอ้งเรียนกลบัดา้น จะช่วยใหน้กัเรียนท่ีมีความสามารถ 
แตกต่างกนัมีกา้วหนา้ในการเรียนตามความสามารถของตนเอง เพราะนกัเรียนสามารถศึกษา
บทเรียนท่ีครูใหไ้ปไดจ้  านวนก่ีรอบก็ได ้และยงัสามารถหยดุเพื่อทบทวนตรงไหนก็ได ้กรอกลบั 
ก็ไดต้ามท่ีตนเองพึงพอใจท่ีจะเรียน จึงท าใหก้ารจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนประสบความส าเร็จ 
มากยิง่ข้ึน 
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ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 อายุ 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ตวัแปรอายุของครู ไดแ้ก่ ครูท่ีมีอายไุม่เกิน 30 ปี และครูท่ีมีอายมุากกวา่  
30 ปี เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีน ามาศึกษา เน่ืองจาก ครูท่ีมีอายมุากกวา่จะมีการปรับตวัในการจดัการเรียนรู้
ท่ีเปล่ียนไปตามยคุตามสมยั หรือตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยเฉพาะในยคุศตวรรษท่ี 21  
ท่ีเป็นยคุแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัชา้กวา่ครูท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ และยงัไม่มี
ความช านาญในเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารในโลกออนไลน์  อีกทั้งความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาดา้น
ตนเองในทกัษะวทิยาการให้ทนัสมยัเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้เทคนิค วธีิการเรียน การสอนแบบใหม่ ๆ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัยสุซี  ทานฮวนปา (2560) กล่าววา่ การจดัการศึกษาในประเทศ
ฟินแลนดก์ าลงัทบทวนระบบการศึกษาของประเทศใหก้า้วทนัโลกยคุดิจิทลั ดว้ยการเปล่ียนรูปแบบ 
การสอนเพื่อส่งเสริมดา้นทกัษะและเทคโนโลยใีหแ้ก่เยาวชน โดยก าหนดใหทุ้กโรงเรียนตอ้งใช ้
รูปแบบการสอนท่ีเด็กจะไดท้  างานร่วมกนัเป็นกลุ่มมากข้ึน ใหเ้ด็กเลือกหวัขอ้ท่ีสนใจและเก่ียวขอ้ง
กบัส่ิงท่ีเรียน แลว้น าเทคโนโลยแีละแหล่งความรู้จากภายนอก เพื่อใหเ้ด็กมีทกัษะท่ีพร้อมส าหรับใช้
ชีวติในศตวรรษท่ี 21 แต่การศึกษารูปแบบน้ีอาจท าใหค้รูสูงอายเุสียเปรียบ เพราะไม่มีทกัษะ 
ความช านาญดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยต่ีาง ๆ เท่ากบัครูท่ีอายนุอ้ยกวา่ดงันั้น อาย ุจึงเป็น 
ตวัแปรส าคญัเพื่อเปรียบเทียบวา่ครูท่ีมีอายุต่างกนั จะมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
เป็นอยา่งไร ดว้ยปัจจยัน้ีท่ีกล่าวมาน้ี ท าใหอ้ายจึุงเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีท าใหท้กัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ ครูท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนั จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงถือวา่เป็นยุคเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดม้ากและรวดเร็วข้ึน อีกทั้ง 
ครูสูงอายท่ีุไม่มีทกัษะความช านาญดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยต่ีาง ๆ เท่ากบัครูท่ีอายนุอ้ยกวา่  
ดงันั้น อายจึุงเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีน่าสนใจ ผูว้จิยัจึงเลือกน ามาศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 
 วุฒิการศึกษา 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีตวัแปรวฒิุการศึกษา ไดแ้ก่ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี หรือ  
ป.บณัฑิต และครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีน ามาศึกษา เน่ืองจาก  
บุคคลท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัปริญญาตรี จะมีความรู้และทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ  
มีความสามารถในการจดัระบบความคิด คิดวิเคราะห์ คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
และสร้างผลงานใหม่ได ้เม่ือส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี จะเรียกวา่บุคคลนั้นวา่ “บณัฑิต”  
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และบุคคลท่ีไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป จะเป็นผูมี้ความรู้ขั้นสูงในเชิงทฤษฎีและ
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท าวทิยานิพนธ์หรือดุษฎีนิพนธ์ของตนเองได ้แสดงใหเ้ห็นถึงเป็น 
ผูท่ี้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ขั้นสูง มีการคิดเชิงวิจารณญาณ มีความสามารถในการแกปั้ญหา 
ท่ีซบัซอ้น สามารถสังเคราะห์องคค์วามรู้ใหม่ และประยุกตใ์ชใ้นอาชีพได ้จึงเรียกผูท่ี้ส าเร็จ 
การศึกษาระดบัปริญญาโทวา่ “มหาบณัฑิต” และเรียกผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกวา่  
“ดุษฎีบณัฑิต” สอดคลอ้งกบัสุริยา  ฆอ้งเสนาะ (2560) ไดศึ้กษาความส าเร็จทางดา้นการศึกษาของ 
ประเทศฟินแลนด ์พบวา่ ครูฟินแลนดจ์ะตอ้งจบการศึกษาระดบัปริญญาโทเป็นอยา่งนอ้ย และ
ไดรั้บคดัเลือกมาจากเด็กเรียนเก่งเท่านั้น  ดว้ยปัจจยัท่ีกล่าวมาจึงท าใหว้ฒิุการศึกษาของครูเป็น 
ตวัแปรหน่ึงท่ีท าใหก้ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในแต่ละช่วงอายมีุความแตกต่างกนั 
 สรุปไดว้า่ วฒิุการศึกษาของครูท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและทกัษะ 
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากทกัษะการคิดวเิคราะห์ การสังเคราะห์  
การมีความคิดเชิงวจิารณญาณ มีความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้น และการประยกุตใ์ช ้
ความรู้ในอาชีพท่ีแตกต่าง ดงันั้น วฒิุการศึกษาจึงเป็นตวัแปรท่ีน่าสนใจ ผูว้ิจยัจึงเลือกน ามา
ศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 
 ขนาดของโรงเรียน 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีตวัแปรขนาดโรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง  
และโรงเรียนขนาดใหญ่ เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีน ามาศึกษาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จะประสบ 
ความส าเร็จไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ  นอกจากครูซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติัโดยตรงในชั้นเรียน 
จะเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีจะน าแนวคิดไปสู่ความส าเร็จแลว้นั้น ยงัมีปัจจยัอ่ืนอีกหลายปัจจยัท่ีเป็นส่วน
สนบัสนุนใหก้ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในชั้นเรียนและในโรงเรียนด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 
มีประสิทธิผลไม่วา่จะเป็นการบริหารจดัการในโรงเรียน การจดัส่ิงท่ีสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ บรรยากาศ 
ภายในหอ้งเรียนบรรยากาศภายในโรงเรียนความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการน าแนวคิดน้ี 
ไปใช ้สอดคลอ้งกบัสลิตา  รินสิริ (2559) ไดเ้ปรียบเทียบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น 
ส าคญัของโรงเรียนในเขตอ าเภอเกาะจนัทร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 พบวา่ การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในเขตอ าเภอเกาะจนัทร์  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  ดว้ยปัจจยัท่ีกล่าวมาน้ี จึงท าใหข้นาดของ 
โรงเรียนเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีท าใหก้ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในแต่ละขนาดโรงเรียนอาจมี 
ความแตกต่างกนั 
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 สรุปไดว้า่ ขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจาก การจดัส่ิงสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ ในชั้นเรียน  
บรรยากาศภายในห้องเรียนท่ีมีความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น  
ขนาดโรงเรียนจึงเป็นตวัแปรท่ีน่าสนใจ ผูว้จิยัจึงเลือกน ามาศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 พงษลิ์ขิต  เพชรผล (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าเสนอกลยทุธ์การบริหารหอ้งเรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเสริมสร้างคุณภาพของความเป็นพลเมือง พบวา่ จากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
ภายใน จ าแนกตามองคป์ระกอบของลกัษณะหอ้งเรียนในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง เม่ือพิจารณาในรายดา้นพบวา่ องคป์ระกอบของลกัษณะหอ้งเรียนในศตวรรษท่ี 21  
ดา้นการเนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบนัสูงท่ีสุด  
รองลงมาคือ ดา้นผูเ้รียนเรียนรู้จากเนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนโดยใช ้ICT เป็นฐาน อยูใ่น 
ระดบัมาก และดา้นสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรค ์ 
 สุพรทิพย ์ ธนภทัรโชติวตั (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัประสบการณ์ 
วชิาชีพครูเพื่อส่งเสริมคุณลกัษณะครูในศตวรรษท่ี 21 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการจดั 
ประสบการณ์วชิาชีพครูเพื่อส่งเสริมคุณลกัษณะครูในศตวรรษท่ี 21 พบวา่ คุณลกัษณะครู 
ในศตวรรษท่ี 21 แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นท่ี 1 ดา้นความรู้ความสามารถในสาขาวชิา ประกอบดว้ย  
6 คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเน้ือหาวชิา มีเทคนิค วธีิการถ่ายทอดความรู้ 
ท่ีหลากหลาย มีทกัษะการค านวณ มีความสามารถในการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย รู้จกั 
และเขา้ใจผูเ้รียน และมีความสามารถในการพฒันาหลกัสูตร จดัท าแผนการสอน กิจกรรม  
และการประเมินผล ท่ีสอดคลอ้งกบัความแตกต่างระหวา่งผูเ้รียน ดา้นท่ี 2 ดา้นการปฏิบติัตน 
และเห็นคุณค่าวชิาชีพครู ประกอบดว้ย 7 คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ เป็นผูป้ฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง 
ท่ีดีแก่ศิษย ์มีสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล ท างานเป็นทีมไดเ้ป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ในวชิาชีพ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ รักและศรัทธาในวชิาชีพครู เป็นผูมี้ 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ และปฏิบติัตามนโยบายของหน่วยงาน ดา้นท่ี 3 ดา้นสังคมพหุวฒันธรรม  
ประกอบดว้ย 5 คุณลกัษณะยอ่ย ไดแ้ก่ มีความสามารถดา้นการใชภ้าษาหรือการส่ือสารเป็นผูเ้ลือกใช้ 
เทคโนโลยไีดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นผูร้อบรู้ เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง ทนัสมยัทนัเหตุการณ์  
มีความคิดและแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และมีความสามารถในการบริหารจดัการ 
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 ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการศึกษาไทย 
กบัการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 ผลการวจิยั พบวา่ แนวทางการพฒันาการศึกษาไทย 
เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 คือ 1) ปฏิรูประบบการผลิตครูและพฒันาศกัยภาพครู
ประจ าการโดยมีแนวนโยบายท่ีส าคญั คือ ในส่วนของระบบการผลิตวา่ท่ีครูประจ าการควรมี 
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยา่งเร่งด่วนและพฒันาเสริมศกัยภาพครูประจ าการ 2) ปฏิรูปการเรียนรู้ 
แห่งศตวรรษท่ี 21 และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ โดยเนน้การเช่ือมโยงการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั มีหลกัสูตรแกนเพื่อเป็นกรอบในการจดัการเรียน 
การสอนในขณะท่ีให้อิสระและยดืหยุน่แก่โรงเรียนและครูในการออกแบบกระบวนการเรียน 
การสอน 3) ปฏิรูประบบการประเมินเนน้การประเมินเพื่อพฒันาการเรียนรู้ (Formative assessment) 
เพื่อบ่มเพาะทกัษะเรียนรู้ท่ีจะเรียนดงันั้นตอ้งเนน้การประเมินพฒันาการ (Formative assessment) 
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมในห้องเรียนช่วยสร้างใหน้กัเรียนมีทกัษะเรียนรู้ท่ีจะเรียน (Learning to 
learn) และใหข้อ้เสนอแนะ (Feedback) เพื่อกระตุน้ให้เกิดพฒันาการเรียนรู้ควรมีการประเมิน 
ประสิทธิผลของครูโดยใชผ้ลการเรียนรู้ของนกัเรียน ส่งเสริมการเปิดเผยขอ้มูลผลการเรียนแก่ 
ผูป้กครองโดยมีการเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน 4) ปฏิรูปเชิงโครงสร้างและการบริหารการเปล่ียนแปลง 
ตลอดจนปฏิรูประบบการบริหารจดัการ (Management system) จดัใหมี้รูปแบบการบริหารจดัการ 
ท่ีหลากหลายมีความอิสระสอดคลอ้งกบัศกัยภาพและความพร้อมของโรงเรียนและชุมชนเพื่อลด 
การรวมศูนยแ์ละลดภาระของภาครัฐส่งเสริมความเป็นอิสระของสถานศึกษาในการจดัสรร 
ทรัพยากรภายในโรงเรียนส่งเสริมใหโ้รงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งน้ี 
สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ควรมีจุดยนืท่ีแตกต่างกนัไปตามศกัยภาพความเช่ียวชาญและความพร้อม 
ของบุคลากร 5) สังคมแห่งปัญญา (Wisdom-based society) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ (Lifelong 
learning) และสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (Supportive learning environment) เพื่อสร้าง 
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ไม่เนน้แต่วิชาการสร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้และออกแบบกระบวนการเรียน 
การสอนท่ีเหมาะสมจดัการเรียนการสอนโดยใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางอยา่งแทจ้ริงส่งเสริมใหผู้เ้รียน 
คน้พบความสามารถตนเองคน้หาแรงใจ (Passion) รักในการเรียนรู้ตลอดชีวิตรวมทั้งเปิดโอกาสให้ 
ครูเลือกวธีิการท่ีเหมาะกบันกัเรียนของ ตนไดอ้ยา่งอิสระเปิดโอกาสใหบุ้คคลต่าง ๆ ในสังคมหรือ 
ชุมชนมาเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ตลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนและประชาชนทัว่ไปท่ีสนใจ 
เรียนรู้ใหมี้โอกาสเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Kereluik, Mishra, Fahnoe and Terry (2013) ศึกษาเก่ียวกบั การเรียนรู้ท่ีท าให้เกิด 
ประโยชน์มากท่ีสุดต่อความรู้ของครู ส าหรับศตวรรษท่ี 21 พบวา่ ความรู้ท่ีมีส่วนส าคญัส าหรับ 



51 

ความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย ความรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 1 ความรู้พื้นฐาน  
ประกอบดว้ยการใชต้วัเลข ทกัษะความสามารถดา้นการอ่านและเขียน และทกัษะการเรียนรู้ 
ขา้มสาระ ดา้นท่ี 2 ความรู้ดา้นการปฏิบติั ประกอบดว้ย ทกัษะความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม  
การแกปั้ญหาและการคิดเชิงวิพากษ ์และการส่ือสารและการท างานร่วมกนั และดา้นท่ี 3 ประกอบดว้ย  
ทกัษะชีวติและทกัษะการท างาน ทกัษะดา้นจริยธรรม อารมณ์และความตระหนกัและความสามารถ 
ทางวฒันธรรม 
 Saavedra and Opfer (2012) ไดศึ้กษาทกัษะท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  
พบวา่ มีทกัษะ 9 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเรียนการท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งเป็นการเรียนการสอนท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัตวัผูเ้รียน ครูผูส้อนตอ้งตั้งหวัขอ้ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีส าคญั ท่ีสะทอ้นถึงตวัผูเ้รียนและ 
ครู 2) การเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทุกสาขาทั้งวชิาท่ีเก่ียวกบัทอ้งถ่ิน ภาษาต่างประเทศ วทิยาศาสตร์  
สังคม คณิตศาสตร์ และศิลปะ 3) พฒันาทกัษะความคิด ผูเ้รียนควรพฒันาทกัษะการคิดขั้นต ่าและ 
ขั้นสูงไปพร้อม ๆ กนั 4) ส่งเสริมการเรียนรู้การถ่ายโอนความรู้ 5) สอนวธีิการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
อยา่งไม่มีขอ้จ ากดั 6) การสร้างทางเลือกท่ีสามารถอธิบายส่ิงท่ีมีความเขา้ใจท่ีผดิ 7) การท างาน 
เป็นทีมสามารถท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้นได ้เป็นส่ิงส าคญัในการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 8) การใช ้
เทคโนโลยกีารเรียนรู้ 9) ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดว้า่ การจดัการศึกษาในยคุศตวรรษ 
ท่ี 20 ท่ีผา่นมาไม่สามารถตอบโจทยคุ์ณลกัษณะของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ลว้ ดงันั้น 
ครูจึงควรเร่ิมปรับเปล่ียนการจดัการเรียนการสอนของตนเองใหเ้หมาะสมกบัทกัษะของคน 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยผูว้จิยัมีความเห็นวา่ การใชท้กัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ 
March (2012) มีรายละเอียดเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง โดยจ าแนกตามอาย ุวฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันา 
ทกัษะการจดัการเรียนรู้ของครู เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าความรู้และทกัษะท่ีไดรั้บไปใช้ 
ในชีวติจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยองมีวธีิการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ านวน 1,465 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชว้ธีิการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
ตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) และสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random  
sampling) ตามขนาดโรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 305 คน  
 
ตารางท่ี 3 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 ในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

ขนำดโรงเรียน ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
โรงเรียนขนาดเล็ก      89   19 
โรงเรียนขนาดกลาง    237   49 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 1,139 237 

รวม 1,465 305 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมี 2 ฉบบั ดงัน้ี 
 1.  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ อาย ุวฒิุการศึกษา
และขนาดโรงเรียน ซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง จ านวน 42 ขอ้ 
 2.  แบบสัมภาษณ์ 

แบบสัมภาษณ์ เร่ือง แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
โดยการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
 

กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัได้
ด าเนินการดงัน้ี 
 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 
 2.  วเิคราะห์เน้ือหาของทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ของ March (2012) เพื่อน ามาสร้างแบบสอบถาม 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ ไดต้รวจสอบ 
เสนอแนะและน ามาปรับปรุงแกไ้ข 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ส านวนภาษาและหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั 
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (IOC) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน คือ  
 +1 หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง  
   0 หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้ 
 -1 หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้สอบขอ้นั้นไม่ไดว้ดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุ  
 และมีเกณฑก์ารแปลความหมาย ค่าดชันีความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่  
.50 ข้ึนไป จ านวน 3 ท่าน 
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  4.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.2  ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหาร 
     การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
     มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.3  ดร.สมศกัด์ิ  ลิลา อาจารยภ์ายนอก ประจ าภาควชิา 
     วจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์ 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 5.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิเสนอต่ออาจารย์
ท่ีปรึกษางานนิพนธ์เพื่อตรวจพิจารณา  
 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มครูโรงเรียน 
มธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีไม่ใช่ 
กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คนแลว้น ามาวเิคราะห์ ดงัน้ี 
  6.1  วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) รายขอ้ โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์ 
แบบ Pearson ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .59 ถึง .96  
  6.2  วเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ทั้งฉบบั โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิ 
อลัฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของ 
แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .94 
 7.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาคุณภาพ น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ 
เพื่อตรวจพิจารณาเป็นขั้นตอนสุดทา้ย เพื่อจดัท าเป็นฉบบัสมบูรณ์และใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการจดัเก็บขอ้มูล 
 2.  ผูว้จิยัจดัส่งแบบสอบถาม จ านวน 305 ฉบบั ให้แก่ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 3.  น าขอ้มูลท่ีไดรั้บคืน จ านวน 305 ชุด ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 100 มาวเิคราะห์ตามวธีิทาง 
สถิติการวจิยั โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปท่ีใชเ้พื่อการวเิคราะห์ทางสถิติ 
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 4.  น าผลการค านวณมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 5.  เม่ือไดผ้ลการวจิยัแลว้ น าดา้นท่ีครูมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นอ้ยท่ีสุด 
3 ดา้น มาหาแนวทางการพฒันาจากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน โดยมีเกณฑก์ารเลือกผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 
  3.1  ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียน หรือรองผูอ้  านวยการโรงเรียนฝ่ายวชิาการ  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
  3.2  มีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป 
  3.3  มีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป 
 มีรายนามดงัต่อไปน้ี 
 -  นายสมนึก  คฤคราช ผูอ้  านวยการโรงเรียนช านาญสามคัคีวทิยา 
     อ าเภอแกลง  จงัหวดัระยอง 
 -  นายปรีชา  นาคศิริ ผูอ้  านวยการโรงเรียนช าฆอ้พิทยา 
     อ าเภอเขาชะเมา  จงัหวดัระยอง 
 -  นางนจัรินทร์  โอสถประสิทธ์ิ รองผูอ้  านวยการฝ่ายวชิาการ โรงเรียนสุนทรภู่พิทยา 
     อ าเภอแกลง  จงัหวดัระยอง 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม มาวเิคราะห์ขอ้มูล ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสั ใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ 
และบนัทึกขอ้มูลลงคอมพิวเตอร์ เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 2.  ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค ์
และสมมติฐานของการศึกษาวจิยั 
  2.1  แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert (1967)  
ก าหนดน ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
  5   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
  3   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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  2.2  การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑส์ าหรับการวดัระดบั 
ของความคิดเห็น โดยการใช่ค่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั ซ่ึงแปลความหมายของคะแนนไดด้งัน้ี 
(บุญชม  ศรีสะอาด และบุญส่ง  นิลแกว้, 2535, หนา้ 99-100) 
  4.51-5.00 หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3.51-4.50 หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1.00-1.50  หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชเ้พื่อการวเิคราะห์ 
ทางสถิติ (IBM SPSS Statistics)โดยเลือกวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการวิจยั 
ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชก้ารหาค่าคะแนนเฉล่ีย  
( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  เปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอายุและวฒิุการศึกษา โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 3.  เปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  
โดยใชก้ารทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  และเม่ือพบความแตกต่าง  
จะท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
 4.  หาแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ใชแ้นวทาง 
การวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ (Interview) เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสนทนา ซ่ึงผูว้จิยั 
ใหข้อ้มูลผลการวจิยัเก่ียวกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3 ดา้น  
จากนั้นเกร่ินค าถามน า แลว้ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ตอบโดยอิสระ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั เร่ือง ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยั 
ขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X  แทน   คะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน   ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n แทน   จ  านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t แทน   ค่าสถิติในการทดสอบค่าที (t-test) 
 p แทน   ค่าความน่าจะเป็น 
 df แทน   ค่าความเป็นอิสระท่ีจะแปรปรวน (Degree of freedom) 
 SS แทน   ผลรวมของคะแนนค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสอง (Sum of squares) 
 MS แทน   ค่าความแปรปรวน (Mean squares) 
 F แทน   ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 
 * แทน   ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งการน าเสนอผล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 4 ตอน โดยเรียงล าดบัตามความมุ่งหมายของการวิจยัดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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 ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามอาย ุ 
วฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียน 
 ตอนท่ี 4  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
อาย ุวฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียน โดยการแจกแจงความถ่ี และการหาค่าร้อยละ  ปรากฏผล 
ดงัตารางท่ี 4-6 
 
ตารางท่ี 4 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
n = 305 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ   

ไม่เกิน 30 ปี 161   52.80 
มากกวา่ 30 ปี 141   47.20 

รวม 305 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4 สถานภาพของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 305 คน แบ่งเป็น ครูท่ีมี 
อายไุม่เกิน 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.80 และครูท่ีมีอายมุากกวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.20 
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ตารางท่ี 5 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
n = 305 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
วฒิุการศึกษา   

ปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต 203   66.60 
ตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 102   33.40 

รวม 305 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5 สถานภาพของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 305 คน แบ่งเป็น ครูท่ีมี 
วฒิุการศึกษาปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต คิดเป็นร้อยละ 66.60  และครูท่ีมีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ 
ปริญญาโทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 33.40 
 
ตารางท่ี 6 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
n = 305 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
ขนาดโรงเรียน   

ขนาดเล็ก   19     6.20 
ขนาดกลาง   49   16.10 
ขนาดใหญ่ 237   77.70 

รวม 305 100.00 
 
 จากตารางท่ี 6 สถานภาพของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 305 คน แบ่งเป็น  
ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 6.20  ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 16.10 และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดใหญ่ ร้อยละ 77.70 
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 ตอนที ่2  ผลการศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
โดยการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น าค่าเฉล่ียท่ีไดไ้ปเทียบกบัเกณฑท่ี์ 
ก าหนดไว ้เพื่อจดัระดบัและอนัดบั ปรากฏผลดงัตารางท่ี 7-12 
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้น 
 

ทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 
1.  ทกัษะพื้นฐาน 
2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

3.89 
4.05 
4.15 
4.00 
4.04 

0.61 
0.45 
0.47 
0.55 
0.50 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
2 
1 
4 
3 

รวม 4.02 0.40 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 
ระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบัจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทกัษะ 
เก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพทกัษะการเป็น 
พลเมืองดิจิทลัและทกัษะพื้นฐาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะพื้นฐาน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านทกัษะพืน้ฐาน 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  ใช ้E-mail ในการติดต่อส่ือสารกบันกัเรียน 
2.  แจง้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ใหก้บั 
     นกัเรียนไดท้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
3.  ใชส่ื้อออนไลน์เพื่อให้นกัเรียนเขา้ถึงการจดัการเรียนรู้ 
     ของตนเอง 
4.  สร้างเอกสารประกอบการเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรม 
    คอมพิวเตอร์ 
5.  ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีดีในการจดั 
     การเรียนรู้ 
6.  ใชภ้าษาองักฤษในการสืบคน้ความรู้ในอินเทอร์เน็ต 

3.08 
4.17 

 
3.91 

 
4.05 

 
4.52 

 
3.58 

1.14 
0.87 

 
0.84 

 
0.93 

 
0.66 

 
0.97 

ปานกลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากท่ีสุด 

 
มาก 

6 
2 
 

4 
 

3 
 

1 
 

5 
รวม 3.89 0.61 มาก  

 
 จากตารางท่ี 8  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะพื้นฐาน โดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีดีในการจดัการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูล 
ท่ีดีในการจดัการเรียนรู้ แจง้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนไดท้างเครือข่าย 
สังคมออนไลน์ และสร้างเอกสารประกอบการเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูล 
 ออนไลน์ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทกัษะเกีย่วกบัศาสตร์การสอนและแหล่งข้อมูลออนไลน์ 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  จดัการเรียนรู้ในบทเรียนใหมี้ความสอดคลอ้งกบั 
     ชีวติจริงของนกัเรียน 
2.  จดัการเรียนรู้ในบทเรียนใหมี้ความสอดคลอ้งกบั 
     ชีวติจริงของนกัเรียน 
3.  ใชส่ื้อท่ีหลากหลายท่ีช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียน 
     เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
4.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนเป็นผูส้ร้างความรู้ข้ึนในตนเอง  
     ผา่นการลงมือผลิตช้ินงานต่าง ๆ 
5.  สนบัสนุนให้นกัเรียนสร้างแผนผงัความคิด (Mind-map)  
     ของตนเองเพื่อแสดงประเด็นต่าง ๆ ท่ีไดเ้รียนรู้ 
6.  สนบัสนุนใหน้กัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้รอบตวั 
     ในการสืบคน้ความรู้เพื่อน ามาบูรณาการกบัวชิาท่ีเรียน 
7.  ใชค้อมพิวเตอร์บูรณาการในการจดัการเรียนรู้กบันกัเรียน 
8.  ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อให้นกัเรียนร่วมแสดง 
     ความคิดเห็น 
9.  มีความเช่ียวชาญในเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ 
10.  บูรณาการแหล่งสืบคน้ต่าง ๆ เพื่อสร้างพื้นท่ีการเรียนรู้ 
       ใหก้บันกัเรียน 
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รวม 4.05 0.45 มาก  
 
 จากตารางท่ี 9  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์ 
การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั  
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3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สนบัสนุนใหน้กัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้รอบตวัในการสืบคน้ความรู้เพื่อน ามา 
บูรณาการกบัวชิาท่ีเรียนสนบัสนุนใหน้กัเรียนสร้างแผนผงัความคิด (Mind-map) ของตนเอง 
เพื่อแสดงประเด็นต่าง ๆ ท่ีไดเ้รียนรู้และมีความเช่ียวชาญในเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทกัษะเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 
1.  กระตุน้และจูงใจใหน้กัเรียนมีเป็นคนช่างคิดตั้งค  าถาม 
2.  ใหผ้ลป้อนกลบั (Feedback) หลงัจดัการเรียนรู้ 
     ใหน้กัเรียนทราบอยูเ่สมอ 
3.  ก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพนกัเรียน 
4.  เนน้การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) 
5.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนคิดตั้งค  าถามและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
6.  สร้างแรงบนัดาลใจในการศึกษาใหก้บันกัเรียน 
7.  จดัเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั (Learning by doing) 
8.  กระตุน้ใหน้กัเรียนรู้จกัคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  
     โดยใชข้อ้มูลและมีเหตุผล 
9.  ออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัระดบัพฒันาการ 
     ของนกัเรียน 
10.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ 
       และมีก าลงัใจในการเรียนรู้ 
11.  จดัการเรียนรู้ให้นกัเรียนเกิดความเขา้ใจเก่ียวกบั 
       มโนทศัน์และแนวคิดท่ีส าคญัมากกวา่การท่องจ า 
12.  กระตุน้ใหน้กัเรียนสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ช้ 
       ในชีวติจริงมากกวา่ไปใชใ้นการสอบ 
13.  จดัการเรียนรู้โดยเนน้ท่ีกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 
       มากกวา่เนน้ไปท่ีผลการเรียนรู้เพียงอยา่งเดียว 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

ทกัษะเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 

14.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ 
       ไดด้ว้ยตนเอง 
15.  ค  านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของนกัเรียน 
16.  ใชว้ธีิการประเมินผลท่ีหลากหลาย วเิคราะห์คุณภาพ 
       และพฒันาการของนกัเรียนมากกวา่ประเมินนกัเรียน 
       จากการสอบ 
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รวม 4.15 .47 มาก  
 
 จากตารางท่ี 10  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
เนน้การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) สร้างแรงบนัดาลใจในการศึกษาใหก้บั 
นกัเรียนและส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ และมีก าลงัใจในการเรียนรู้ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  กระตุน้ใหน้กัเรียนคิดวเิคราะห์เพื่อไดข้อ้สรุปหรือ 
     เกิดความคิดรวบยอด 
2.  จดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนสามารถประยกุตค์วามรู้ 
     ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการเรียนวชิาอ่ืน ๆ ได ้
3.  จ าแนกแยกแยะแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือและไม่น่าเช่ือถือ 
     ในอินเทอร์เน็ต 
4.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนน าเสนอผลงานของตนเอง 
     ผา่นเครือข่ายสังคมในอินเทอร์เน็ต 
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รวม 4.00 0.55 มาก  
 
 จากตารางท่ี 11  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะการเป็นพลเมือง 
ดิจิทลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ กระตุน้ให้ 
นกัเรียนคิดวเิคราะห์เพื่อไดข้อ้สรุปหรือเกิดความคิดรวบยอด จดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนสามารถ 
ประยกุตค์วามรู้ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการเรียนวชิาอ่ืน ๆ ได ้และจ าแนกแยกแยะแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ 
และไม่น่าเช่ือถือในอินเทอร์เน็ต ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
n = 305 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในชุมชนการเรียนรู้มืออาชีพ  
     (Professional learning community: PLC)  
2.  สะทอ้นผลการปฏิบติัหรือร่วมกนัเสนอแนะแนว 
    ทางการปฏิบติัท่ีจะช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 
3.  สังเกตการจดัการเรียนรู้ของเพื่อนครู 
4.  วางเป้าหมายร่วมกนักบัเพื่อนครูเพื่อผลการเรียนรู้ 
     ของนกัเรียน 
5.  แลกเปล่ียนแผนการจดัการเรียนรู้กบัเพื่อนครู 
6.  น าผลการวจิยัท่ีตนเองจดัท าข้ึนมาพฒันาการจดั 
     การเรียนรู้ 
7.  สร้างเครือข่ายการพฒันาวิชาชีพของตนเอง 
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รวม 4.04 0.50 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ดา้นทกัษะการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพ โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
วางเป้าหมายร่วมกนักบัเพื่อนครูเพื่อผลการเรียนรู้ของนกัเรียน แลกเปล่ียนแผนการจดัการเรียนรู้ 
กบัเพื่อนครู และน าผลการวจิยัท่ีตนเองจดัท าข้ึนมาพฒันาการจดัการเรียนรู้ ตามล าดบั 
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 ตอนที ่3  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามอาย ุ 
วฒิุการศึกษาและขนาดโรงเรียน 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม 
อาย ุวฒิุการศึกษาและขนาดโรงเรียนโดยวธีิการทดสอบค่าที (t-test) และค่าความแปรปรวนแบบ 
ทางเดียว (One-way ANOVA) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 13-16 
 
ตารางท่ี 13 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
 มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 จ าแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น 
 

ทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

ไม่เกนิ 30 ปี 

(n = 161) 

มากกว่า 30 ปี 

(n = 144) t p 

X  SD X  SD 
1.  ทกัษะพื้นฐาน 
2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและ 
     แหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
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-.12 
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-.69 

.00 

.91 
 

.76 

.83 

.49 
รวม 4.04 0.39 4.01 0.40 .68 .51 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 13  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีมีอายตุ่างกนั มีทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ 
ดา้นทกัษะพื้นฐาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ีมีอายไุม่เกิน 30 ปี  
จะมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะพื้นฐานสูงกวา่ครูท่ีมีอายเุกิน 30 ปี 
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ตารางท่ี 14 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
 มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 
 

ทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

ปริญญาตรีหรือ 
ป.บัณฑิต 

(n = 203) 

ตั้งแต่ปริญญาโท 
ขึน้ไป 

(n = 102) 
t p 

X  SD X  SD 
1.  ทกัษะพื้นฐาน 
2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและ 
     แหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

3.88 
4.01 

 
4.13 
3.93 
4.00 

0.59 
0.44 

 
0.47 
0.53 
0.51 

3.90 
4.11 

 
4.19 
4.12 
4.10 

0.66 
0.47 

 
0.48 
0.56 
0.49 

-.37 
-1.72 

 
-1.02 

-2.98* 
-1.71 

.71 

.09 
 

.31 

.00 

.09 
รวม 3.99 0.39 4.08 0.39 -2.01* .05 

*p < .05 
 

จากตารางท่ี 14 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั  
มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยครูท่ีมีวฒิุการศึกษาตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 
จะมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สูงกวา่ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต  
ดา้นทกัษะพื้นฐาน ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ดา้นทกัษะ 
เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และดา้นทกัษะการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
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ตารางท่ี 15 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 
 

ทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

โรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

(n = 19) 
ระดับ อนัดับ 

(n = 49) 
ระดับ อนัดับ 

(n = 237) 
ระดับ อนัดับ 

X  SD X  SD X  SD 
1.  ทกัษะพื้นฐาน 
2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและ 
     แหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

3.46 
3.73 

 
3.85 
3.76 
3.80 

0.60 
0.46 

 
0.51 
0.60 
0.50 

ปานกลาง 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
4 
 

1 
3 
2 

4.02 
4.14 

 
4.26 
4.11 
4.18 

0.57 
0.41 

 
0.35 
0.45 
0.46 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
3 
 

1 
4 
2 

3.89 
4.05 

 
4.15 
3.99 
4.02 

0.60 
0.45 

 
0.48 
0.56 
0.51 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
2 
 

1 
4 
3 

รวม 3.72 0.44 มาก  4.14 0.33 มาก  4.02 0.39 มาก  
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 จากตารางท่ี 15  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมและ 
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  
ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ และทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั ตามล าดบั ยกเวน้ ดา้นทกัษะพื้นฐาน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลาง โดยรวม 
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของ 
นกัเรียน ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ และทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์  
ตามล าดบั 
 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวม 
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามอนัดบั 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของ 
นกัเรียน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  โรงเรียน 
 มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ทกัษะการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที ่21 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1.  ทกัษะพื้นฐาน 
 
 
2.  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอน 
     และแหล่งขอ้มูลออนไลน์ 
 
3.  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของ 
     นกัเรียน 
 
4.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
 
 
5.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

    2 
302 
304 
    2 
302 
304 
    2 
302 
304 
    2 
302 
304 
    2 
302 
304 

    4.41 
108.44 
112.85 
    2.40 
  60.08 
  62.48 
    2.31 
  65.22 
  67.53 
    1.64 
  89.10 
  90.74 
    2.08 
  75.41 
  77.49 

2.21 
0.36 

 
1.20 
0.20 

 
1.16 
0.22 

 
0.82 
0.30 

 
1.04 
0.25 

 

6.14* 
 
 

6.03* 
 
 

5.35* 
 
 

2.78 
 
 

4.16* 

.00 
 
 

.00 
 
 

.01 
 
 

.06 
 
 

.02 
 

 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

    2 
302 
304 

    2.44 
  45.07 
  47.52 

1.22 
0.15 

8.18* .00 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 16  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีท างาน ณ โรงเรียนท่ีมีขนาด 
ต่างกนั มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05  ยกเวน้ ดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
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 ดา้นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ผูว้จิยัไดท้  าการเปรียบเทียบความแตกต่าง 
เป็นรายคู่ ดว้ยวธีิของ Scheff ปรากฏผลดงัตารางท่ี 17-21 
 
ตารางท่ี 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 18 ดา้นทกัษะพื้นฐาน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  3.45 4.02 3.89 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

3.45 
4.02 
3.89 

- 
 
 

-.57* 
- 
 

-.44* 
.13 
- 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 17 ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะพื้นฐาน จ าแนกตาม 
ขนาดโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน  
ณ โรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนโรงเรียน 
ขนาดใหญ่ โดยครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ดา้นทกัษะพื้นฐาน ต ่ากวา่ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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ตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบความแตกต่างของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 18 ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ จ าแนกตาม 
 ขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  3.73 4.14 4.05 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

3.73 
4.14 
4.05 

- 
 
 

-.41* 
- 
 

-.32* 
.09 
- 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 18  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์ 
การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่  
ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียน 
ขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็ก 
มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะพื้นฐาน ต ่ากวา่ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียน 
ขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 
ตารางท่ี 19 การเปรียบเทียบความแตกต่างของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 18 ดา้นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  3.85 4.26 4.15 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

3.85 
4.26 
4.15 

- 
 
 

-.41* 
- 
 

-.30* 
.11 
- 

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 19  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของ 
นกัเรียน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียน
ขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ี 
ท างาน ณ โรงเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะพื้นฐาน ต ่ากวา่ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลางและ 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 
ตารางท่ี 20 การเปรียบเทียบความแตกต่างของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 18 ดา้นทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  3.80 4.18 4.02 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

3.80 
4.18 
4.02 

- 
 
 

-.38* 
- 
 

-.22* 
.16 
- 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 20  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ดา้นทกัษะการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียน 
ขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ี 
ท างาน ณ โรงเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะพื้นฐาน ต ่ากวา่ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลางและ 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 
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ตารางท่ี 21 การเปรียบเทียบความแตกต่างของทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 18 โดยรวม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  3.72 4.14 4.02 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

3.72 
4.14 
4.02 

- 
 
 

-.42* 
- 
 

-.30* 
.12 
- 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 21  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน  
ณ โรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดใหญ่  
โดยครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะพื้นฐาน  
ต ่ากวา่ครูท่ีท างาน ณ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 
 ตอนที ่4  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ของผูเ้ช่ียวชาญ 
 จากการศึกษาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีคะแนนเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะการเป็นพลเมือง 
ดิจิทลั และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ ผูว้จิยัจึงผลการวิจยัท่ีไดม้าวเิคราะห์และสัมภาษณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อหาแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ไดผ้ลดงัน้ี 
 นายสมนึก  คฤคราช  ผูอ้  านวยการโรงเรียนช านาญสามคัคีวทิยา จงัหวดัระยอง ไดเ้สนอ 
แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะพื้นฐาน “จดัใหค้รูท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นคอมพิวเตอร์มาสอนใหก้บัครูท่ียงั 
ไม่ช านาญในเร่ืองน้ี” เพราะครูท่ีอายยุงันอ้ยจะมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีคล่องแคล่วกวา่ครูท่ีมี
อายมุาก เพื่อเป็นการถ่ายทอดความรู้ในกลุ่มเพื่อนครูและยงัเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรม PLC อีกดว้ย 
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 2.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั “ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูไดมี้การเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ืองจากแหล่งขอ้มูลออนไลน์” เพราะในปัจจุบนัการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลหรือความรู้ใหม่สามารถ 
ท าไดทุ้กท่ี ทุกเวลา และครูทุกคนก็มีโทรศพัทมื์อถือท่ีเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ตได ้และยงัมี E-mail  
หรือ Line เป็นของตนเอง ดงันั้น การจะใหค้รูน าส่ิงเหล่าน้ีท่ีมีอยูแ่ลว้มาช่วยใหต้นเองมีความรู้ 
มากยิง่ข้ึนก็ไม่ใช่เร่ืองยาก 
 3.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ “ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมโครงการพฒันาครู
รูปแบบครบวงจรของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือเขา้ร่วมพฒันาตนเอง 
ผา่นระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยึดถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน  
(TEPE Online)” จากนั้นน ามาจดัท าแผนพฒันาตนเอง หรือ ID Plan (Individual development plan)  
เพื่อน าเสนอต่อผูอ้  านวยการโรงเรียน ทั้งน้ีเพราะการเขา้ร่วมโครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือพฒันาตนเองผา่นระบบการพฒันาครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาโดยยึดถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐานนั้น จะช่วยใหค้รูไดพ้บปะ 
กบัเพื่อนครูท่ีจดัการเรียนรู้ในวชิาเดียวกนั จนสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางวชิาชีพของ 
ตนเองได ้
 นายปรีชา  นาคศิริ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนช าฆอ้พิทยา จงัหวดัระยอง ไดเ้สนอแนวทาง 
การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะพื้นฐาน “ส่งเสริมใหค้รูใชช่้องทางการส่ือสารออนไลน์เขา้มามีส่วนร่วม 
ในการจดัการเรียนรู้” เช่น Line Google Applications เพราะเป็นช่องทางการส่ือทางท่ีใหใ้ชฟ้รี  
และโรงเรียนก็ตอ้งจดัใหมี้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียนดว้ย 
 2.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั “จดัใหมี้นโยบายการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
แบบออนไลน์” เน่ืองจากในปัจจุบนั ICT ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการใชชี้วติประจ าวนั 
ของครูอยูแ่ลว้ ดงันั้นจึงควรส่งเสริมใหค้รูน าส่ิงท่ีตอ้งท าอยูแ่ลว้เป็นประจ ามาบูรณาการกบัการใช้
เทคโนโลยใีนชีวติประจ าวนัดว้ย 
 3.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ “ส่งเสริมใหค้รูไดเ้ขียนแผนการจดัการเรียนรู้แลว้น าข้ึน  
Website ของตนเอง” ผา่นการใหบ้ริการของ Google applications ท่ีเรียกวา่ Sites ซ่ึงเปิดใหบ้ริการฟรี 
เม่ือการสอนเสร็จส้ิน ก็มีการบนัทึกหลงัการสอนออนไลน์ หรือจะบนัทึกทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ 
ก่อนแลว้ค่อยน าข้ึน Site ก็ได ้ทั้งน้ีเพื่อให้เพื่อนครูสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้วธีิการจดัการเรียนรู้ 
ของเพื่อนครูไดอ้ยา่งรวดเร็วและสามารถเขา้ถึงไดง่้ายดว้ยโทรศพัทมื์อถือ Smart phone ท่ีตนเอง 
มีอยู ่ซ่ึงก็ถือวา่เป็นรูปแบบของกิจกรรม PLC วธีิหน่ึง และจดัใหค้รูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้จาก 
ความส าเร็จของผลงานนกัเรียน เพื่อสร้างแรงบลัดาลใจใหก้บัเพื่อนครูในการน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
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 นางนจัรินทร์  โอสถประสิทธ์ิ  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสุนทรภู่พิทยา จงัหวดัระยอง  
ไดเ้สนอแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ “ส่งเสริมใหค้รูเขา้ร่วมกิจกรรม PLC ท่ีแต่ละโรงเรียน 
จดัข้ึน” เพราะเน่ืองจากในปัจจุบนั กิจกรรม PLC ถูกก าหนดใหเ้ป็นขั้นตอนหน่ึงของการมีหรือ 
เล่ือนวทิยฐานะ แต่ครูบางคนยงัไม่เขา้ใจวา่กิจกรรม PLC มีความส าคญัอยา่งไร จึงตอ้งจดัใหค้รูเห็น 
ความส าคญัและเขา้ร่วมกิจกรรม PLC ใหม้ากข้ึน โดยอาจจะใชช่้วงเวลาก่อนเคารพธงชาติหรือเวลา 
หลงัเลิกเรียนก็ได ้แต่ประเด็นส าคญัคือตอ้งท าใหค้รูเห็นถึงประโยชน์และวตัถุประสงคข์องกิจกรรม  
PLC อยา่งแทจ้ริง 
 2.  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั “ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในการศึกษา 
หาความรู้” เพิ่มเติมเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เพราะการไดศึ้กษาอยูต่ลอดเวลานั้น จะท าใหค้รู 
มีทกัษะการคิดเชิงวเิคราะห์ และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีตนเองไดม้า  
 3.  ทกัษะพื้นฐาน “จดัใหมี้การอบรมเชิงปฏิบติัการในเร่ืองของการน าเทคโนโลยีดิจิทลั  
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียน” โดยใชค้รูคอมพิวเตอร์ท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ 
ดา้นน้ีอยูแ่ลว้มาเป็นวทิยากรโดยใช ้Google apps for education ท่ีเปิดใหใ้ชบ้ริการฟรี มาเป็น
ตวักลางในการจดัการอบรม เพื่อใหค้รูไดเ้ห็นถึงวธีิการใชง้านจนเกิดความคุน้ชินและน าไปใช ้
ในการจดัการเรียนรู้ของตนเองได ้ภายในจะมีโปรแกรมจดัการเอกสารพื้นฐานต่าง ๆ ใหใ้ชง้านและ 
นกัเรียนไม่จ  าเป็นตอ้งติดตั้งชุดโปรแกรมลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเอง เพราะการใชง้าน 
จะใชง้านแบบออนไลน์ทั้งหมด เพียงจะตอ้งมีการเช่ือมต่อและใชง้านผา่นเวบ็ไซตภ์ายใต ้Domain 
ของ Google และท่ีส าคญัคือสามารถใชง้านผา่นโทรศพัทมื์อถือ Smart phone ได ้
 สรุปแนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ไดด้งัน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  1.1  ตระหนกัใหค้รูเห็นคุณค่าและความส าคญัของกิจกรรม PLC (Professional 
learning community) และจดัใหมี้กิจกรรม PLC อยา่งสม ่าเสมอ สอดคลอ้งกบัเรวณี  ชยัเชาวรัตน์ 
(2556) ท่ีกล่าววา่ ครูผูส้อนท่ีเป็นสมาชิกใน PLC จึงตอ้งมีบรรทดัฐานค่านิยม และความเช่ือเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้ร่วมกนั ผลการเรียนรู้ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในตวันกัเรียนนั้นยอ่มตอ้งอาศยัแนวทาง 
และกลยทุธ์ท่ีหลากหลาย ซ่ึงการวางเป้าหมายเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้และพฒันาผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของผูเ้รียนเป็นหนา้ท่ีการวางเป้าหมายร่วมกนัของครูท่ีเป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพทุกคน 
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  1.2  สร้างเวทีใหค้รูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้จากความส าเร็จท่ีเกิดจากผลงานของนกัเรียน 
สอดคลอ้งกบัเรวณี  ชยัเชาวรัตน์ (2556) ท่ีกล่าววา่ การพูดคุยสนทนากนัระหวา่งสมาชิกในชุมชน 
การเรียนรู้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ระหวา่งครูผูส้อนผูเ้ช่ียวชาญ นกัการศึกษาและผูบ้ริหารเก่ียวกบั 
การปฏิบติังานสอนและการจดัการเรียนรู้เพื่อสะทอ้นผลการปฏิบติัรวมทั้งร่วมกนัเสนอแนะแนว 
ทางการปฏิบติัท่ีช่วยใหก้ารเรียนรู้ของนกัเรียนเกิดไดดี้ข้ึน 
  1.3  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมโครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจรของ 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือเขา้ร่วมพฒันาตนเองผา่นระบบการพฒันาครู 
และบุคลากรทางการศึกษาโดยยดึถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน (TEPE Online)  
เน่ืองจาก โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจรและระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยยดึถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน (TEPE Online) นั้น เป็นนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีมุ่งหวงัใหก้ารปฏิรูปการศึกษา โดยมองวา่การปฏิรูปการศึกษาตอ้งปฏิรูป 
ท่ีครูเพื่อพฒันาผูเ้รียน ครูควรไดรั้บการพฒันาดว้ยตวัครูเองในการเลือก เพื่อเอาไปใชก้บัผูเ้รียน 
ไดจ้ริง ตามบริบทและความตอ้งการของครูแต่ละคนท่ีแตกต่างกนั 
 2.  แนวทางการพฒันาทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
  2.1  จดัใหมี้นโยบายการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ กล่าวคือ  
แผนการจดัการเรียนรู้ คือคู่มือในการด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามท่ีครูผูส้อนก าหนด ท่ี
อธิบายรายละเอียดแนวคิดและขั้นตอนการวดัผลประเมินผลการจดัการเรียนรู้ และยงัเป็นเคร่ืองช้ีวดั
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ และขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนรู้ไดด้ว้ย ซ่ึงถือเป็นหลกัฐาน 
ในการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบมีขั้นตอนการจดัการเรียนรู้อยา่งมี 
ประสิทธิภาพ และการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ จะท าใหค้รูสามารถเช่ือมโยงส่ิงท่ี 
นกัเรียนไดเ้รียนรู้ในชั้นเรียนกบัเพื่อนครู น าไปปรับใชไ้ด ้
  2.2  ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพฒันา 
ตนเองอยูเ่สมอ สอดคลอ้งกบันโยบายไทยแลนด ์4.0 ท่ีเร่งพฒันาบุคลากรภาครัฐใหมี้ความพร้อม 
ในดา้นทกัษะดิจิทลั ซ่ึงเป็นการพฒันาก าลงัคนใหพ้ร้อมเขา้สู่ยคุเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั นอกจากน้ี 
ยงัมีการด าเนินการยกระดบัศกัยภาพบุคลากรภาครัฐทุกระดบั ดา้นทกัษะดิจิทลั (Digital skills)  
โดยมีกรอบแนวทางการพฒันารัฐบาลดิจิทลัและก าหนดทิศทางในการยกระดบัขีดความสามารถ 
เชิงดิจิทลัของภาครัฐไทยใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นรูปธรรม และย ัง่ยนื และสอดคลอ้งกบัถนอมพร  
เลาหจรัสแสง ท่ีกล่าววา่ทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูไทยในอนาคต คือ C-Computer (ICT) Integration   
หมายถึง การท่ีผูส้อนมีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ ในการบูรณาการกบัการเรียนการสอน 
ในชั้นเรียน เหตุผลส าคญัท่ีผูส้อนจ าเป็นตอ้งมีทกัษะดา้นการประยกุตค์อมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือหน่ึง 
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ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ นอกจากจะเป็นการติดอาวธุดา้นทกัษะในการใช ้ICT  
โดยทางออ้มใหแ้ก่ผูเ้รียนแลว้ หากมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
ก็ยงัสามารถส่งเสริมทกัษะกระบวนการคิดของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 3.  แนวทางการพฒันาทกัษะพื้นฐาน 
  3.1  จดัใหมี้การอบรมเชิงปฏิบติัการในเร่ืองของการน าเทคโนโลยีดิจิทลั เขา้มามี 
ส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียน โดยใหค้รูท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นคอมพิวเตอร์หรือ 
ครูสอนวชิาคอมพิวเตอร์มาสอนใหก้บัครูท่ียงัไม่ช านาญ สอดคลอ้งกบั Simmon (n.d.) ท่ีกล่าววา่  
ครูในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งด าเนินการต่อเพื่อเรียนรู้เก่ียวกบัพฒันาการของเทคโนโลยใีหม่ 
ซ่ึงสามารถเพิ่มการเรียนรู้ของนกัเรียนหรือเพิ่มคุณภาพชีวิตของตนเอง การท างานร่วมกบั
เทคโนโลยใีหม่ยงัเป็นส่ิงส าคญัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน ท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากคนหนุ่มคนสาว 
ถูกก่อกวนดว้ยเทคโนโลยใีหม่ทุกวนัและครูท่ีตอ้งท างานกบัความจริงน้ีในการสร้างความหมาย 
และบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
  3.2  สร้างพื้นท่ีในโลกออนไลน์ใหก้บัตนเองผา่น Google applications ท่ีเรียกวา่ Sites 
เพื่อใชใ้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งเพื่อนครูและนกัเรียน  สอดคลอ้งกบั Kharbach (2015) ไดเ้สนอ 
ทกัษะดิจิทลัท่ีจ  าเป็นส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 วา่ ใหค้รูใชไ้ซต ์(Site) เครือข่ายทางสังคม 
เพื่อเช่ือมต่อกบัเพื่อนร่วมงานและการพฒันาในอาชีพการงาน หรือใชบ้ล็อก (Blog) และวกิิ (Wiki)  
เพื่อสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรับนกัเรียน 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามอาย ุวฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียน และศึกษาแนวทางการพฒันา 
ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
จ านวน 305 คน โดยใชเ้กณฑก์ าหนดกลุ่มตวัอยา่งจากตารางประมาณกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ี 
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) และสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
ตามขนาดโรงเรียน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert, 1967) จ านวน 42 ขอ้  มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้  
อยูร่ะหวา่ง .59 ถึง .96  และค่าความเช่ือมัน่โดยรวมทั้งฉบบั .94  และแบบสัมภาษณ์เร่ือง แนวทาง 
การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  
ค่าเฉล่ีย ( X ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) การทดสอบความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s  
method) 
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏผล ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ทกัษะ 
เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพ ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั และทกัษะพื้นฐาน เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปผลไดด้งัน้ี 
  1.1  ทกัษะพื้นฐาน พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ใชอิ้นเทอร์เน็ต 
เพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีดีในการจดัการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและใช ้E-mail ในการติดต่อส่ือสาร 
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กบันกัเรียน อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย ไดแ้ก่ ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีดีในการจดัการเรียนรู้  แจง้ขอ้มูลท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนไดท้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ และสร้างเอกสาร 
ประกอบการเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ ตามล าดบั 
  1.2  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ พบวา่ โดยรวมและ 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่   
สนบัสนุนใหน้กัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้รอบตวัในการสืบคน้ความรู้เพื่อน ามาบูรณาการกบัวชิาท่ีเรียน   
สนบัสนุนใหน้กัเรียนสร้างแผนผงัความคิด (Mind-map) ของตนเองเพื่อแสดงประเด็นต่าง ๆ  
ท่ีไดเ้รียนรู้ และมีความเช่ียวชาญในเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ ตามล าดบั 
  1.3  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ เนน้การประเมินตาม 
สภาพจริง (Authentic assessment) สร้างแรงบนัดาลใจในการศึกษาใหก้บันกัเรียน และส่งเสริม 
ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้และมีก าลงัใจในการเรียนรู้ ตามล าดบั 
  1.4  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ กระตุน้ใหน้กัเรียนคิด 
วเิคราะห์เพื่อไดข้อ้สรุปหรือเกิดความคิดรวบยอด จดัการเรียนรู้ให้นกัเรียนสามารถประยกุตค์วามรู้
ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการเรียนวชิาอ่ืน ๆ ได ้และจ าแนกแยกแยะแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือและไม่น่าเช่ือถือ 
ในอินเทอร์เน็ต ตามล าดบั 
  1.5  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ วางเป้าหมายร่วมกนั 
กบัเพื่อนครูเพื่อผลการเรียนรู้ของนกัเรียน แลกเปล่ียนแผนการจดัการเรียนรู้กบัเพื่อนครู และน า 
ผลการวจิยัท่ีตนเองจดัท าข้ึนมาพฒันาการจดัการเรียนรู้ ตามล าดบั 
 2.  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามอาย ุ 
วฒิุการศึกษา และขนาดโรงเรียนเม่ือพิจารณาแต่ละตวัแปร สรุปผลไดด้งัน้ี 
  2.1  เปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามอาย ุพบวา่ ครูท่ีมี 
อายไุม่เกิน 30 ปี และครูท่ีมีอายมุากกวา่ 30 ปี มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวม  
ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
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ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ แต่ทกัษะพื้นฐาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2.2  เปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา  
พบวา่ ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต และครูท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี  
มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวม และดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูล 
ออนไลน์ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ แตกต่างกนัอยา่งไม่มี 
นยัส าคญัทางสถิติ 
  2.3  เปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกขนาดโรงเรียน พบวา่  
ครูท่ีท างานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ มีทกัษะการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวม ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูล 
ออนไลน ์ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ แตกต่างกนัอยา่งมี 
นยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตาม 
ขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ พบวา่ คู่ท่ีมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดา้น  
ประกอบดว้ย ทกัษะพื้นฐาน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะ 
เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ แตกต่างกนั คือ ครูท่ีท างานในโรงเรียน 
ขนาดเล็กกบัครูท่ีท างานในโรงเรียนขนาดกลาง และครูท่ีท างานในโรงเรียนขนาดเล็กกบัครูท่ี 
ท างานในโรงเรียนขนาดใหญ่ ดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
 3.  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 สรุปผลไดด้งัน้ี 
  3.1  ทกัษะพื้นฐาน (Foundation skills) 
   3.1.1  จดัใหมี้การอบรมเชิงปฏิบติัการในเร่ืองของการน าเทคโนโลยีดิจิทลั เขา้มามี 
ส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียน 
   3.1.2  จดัใหค้รูท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นคอมพิวเตอร์มาสอนใหก้บัครูท่ียงั 
ไม่ช านาญ 
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   3.1.3  ส่งเสริมใหค้รูใชช่้องทางการส่ือสารออนไลน์เขา้มามีส่วนร่วมในการจดั 
การเรียนรู้ 
  3.2  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital citizenship) 
   3.2.1  จดัใหมี้นโยบายการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
   3.2.2  ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ 
  3.3  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional learning) 
   3.3.1  ตระหนกัใหค้รูเห็นคุณค่าและความส าคญัของกิจกรรม PLC (Professional 
learning community) และจดัใหมี้กิจกรรม PLC อยา่งสม ่าเสมอ 
   3.3.2  สร้างเวทีใหค้รูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้จากความส าเร็จท่ีเกิดจากผลงานของ
นกัเรียน 
   3.3.3  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมโครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือเขา้ร่วมพฒันาตนเองผา่นระบบการพฒันา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยดึถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน (TEPE Online) 
   3.3.4  สร้างพื้นท่ีในโลกออนไลน์ใหก้บัตนเองผา่น Google applications ท่ีเรียกวา่ 
Sites เพื่อใชใ้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งเพื่อนครูและนกัเรียน 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ของครู โรงเรียน 
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผูว้จิยัพบประเด็น 
ท่ีส าคญัท่ีจะอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
รายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ทกัษะ 
เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ทกัษะการเรียนรู้ 
ทางวชิาชีพ ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั และทกัษะพื้นฐาน เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น ผูว้จิยัมีประเด็น 
ท่ีอภิปรายเพิ่มเติม ดงัน้ี 
  1.1  ทกัษะพื้นฐาน พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ใชอิ้นเทอร์เน็ต
เพื่อคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีดีในการจดัการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และใช ้E-mail ในการติดต่อส่ือสาร 
กบันกัเรียน อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองจากในสังคมยคุปัจจุบนัซ่ึงถือวา่เป็นยคุไทยแลนด ์4.0  
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การเขา้ถึงและคน้หาแหล่งขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเป็นเร่ืองท่ีสามารถกระท าไดง่้ายและสะดวก  
ซ่ึงเน้ือหาความรู้ในอินเทอร์เน็ตยงัมีมากมายหลายหลายใหเ้ลือกใชท้ั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ดว้ยอุปกรณ์ทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีทุกคนเป็นเจา้ของ ไม่วา่จะเป็นโทรศพัทมื์อถือประเภท Smart 
phone หรือคอมพิวเตอร์ ท่ีอุปกรณ์เหล่าน้ีสามารถสร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์และแบ่งปันขอ้มูล 
ไดอ้ยา่งทัว่ถึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัณฏัฐิณี  ศรสุวรรณ (2558) ท่ีกล่าววา่ ต าราเรียนไม่ไดเ้ป็นแหล่งขอ้มูล 
หลกัอีกต่อไปนกัเรียนใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย  รวมไปถึงการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อท่ีจะหาขอ้มูล 
และรวบรวมขอ้มูลท่ีพวกเขาตอ้งการ โดยท่ีพวกเขาอาจจะหาขอ้มูลจากวารสารวชิาการต่าง ๆ  
การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ การสืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต หรือใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อประยกุต์
ส่ิงท่ีพวกเขาไดเ้รียนรู้มาหรือเพื่อคน้หาขอ้มูลต่างๆ  แทนท่ีการท าเพียงแค่โครงงานพิเศษ เทคโนโลยี 
จะถูกบูรณาการกนัอยา่งลงตวัในการสอนในทุก ๆ วนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพงษลิ์ขิต  เพชรผล  
(2559, หนา้ 156) ท่ีศึกษาเร่ือง การน าเสนอกลยทุธ์การบริหารหอ้งเรียนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเสริมสร้าง 
คุณภาพของความเป็นพลเมือง พบวา่ ลกัษณะหอ้งเรียนในศตวรรษท่ี 21  ท่ีผูเ้รียนเรียนรู้อยา่งอิสระ  
เนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนโดยใช ้ICT เป็นฐานอยูใ่นระดบัมาก 
  1.2  ทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์ พบวา่ โดยรวมและ 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก การจดัการเรียนรู้ของครูในปัจจุบนัท่ีมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบั 
การเรียนรู้ของนกัเรียนและใหเ้ท่าทนักบัยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลง ครูจึงมีการพฒันาทกัษะดา้นต่าง ๆ  
อยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีเขา้มามีบทบาทอยา่งมากในวงการศึกษา  
เพื่อใหต้นเองนั้นสามารถช้ีแนะและส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตลอดเวลา อีกทั้ง 
การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลท่ีรวดเร็วและหลากหลาย จึงท าใหค้รูมีความรู้จริงในเร่ืองท่ีสอนและมีเทคนิค 
วธีิการท่ีเหมาะสมกบัแต่ละสภาพนกัเรียน ไม่วา่จะเป็นการจดัการเรียนรู้ในบทเรียนให้สอดคลอ้ง 
กบัชีวติจริง การใชส่ื้อท่ีหลากหลายช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้หรือส่งเสริมใหน้กัเรียน 
เป็นผูส้ร้างความรู้ข้ึนในตนเอง ผา่นการลงมือผลิตช้ินงานต่าง ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส านกังาน 
เลขาธิการสภาการศึกษา (2557) กล่าววา่ จากครูท่ีเนน้การสอนแบบท่องจ าหรือครูถ่ายทอดสาระ 
หรือเน้ือหาความรู้เป็นครูเนน้การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั (Learning by doing) กล่าวคือ จากท่ีครู 
เคยอ่านหนา้ชั้นเรียน อ่านตามต ารา เอกสารประกอบรายวิชา ใหน้กัเรียนเรียนรู้จากเรียนแบบลงมือ 
ท า แลว้การเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง 
  1.3  ทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในปัจจุบนัมีการใหค้รูไดพ้ฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ทั้งเขา้ร่วมการจดัอบรมต่าง ๆ   
หรือการเสาะแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของจากแหล่งขอ้มูลรอบตวั การศึกษาดูงานจากโรงเรียน 
ท่ีเป็นตน้แบบ อีกทั้งยงัมีการจดัท างานวิจยัในชั้นเรียน ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหค้รูไดส้ะทอ้นถึงสภาพ 
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นกัเรียนวา่ครูตอ้งจดัการเรียนรู้ใหเ้ขา้กบันกัเรียนของตนเองอยา่งไรซ่ึงสอดคลอ้งกบั Ambrose,  
Bridges and DiPrtro (2013) ท่ีเสนอหลกัการ 7 ขอ้ เพื่อการจดัการเรียนรู้อยา่งชาญฉลาดไวด้งัน้ี 
ครูตอ้งพึงเอาใจใส่ความรู้เดิมหรือพื้นความรู้เดิมของนกัเรียนการจดัระเบียบความรู้ของนกัเรียน 
มีผลต่อการเรียนรู้ ครูตอ้งพึงเอาใจใส่แรงจูงใจต่อการเรียนและรู้จกัสร้างแรงจูงใจแฝงหรือ 
การแทรกแรงจูงใจไวใ้นกระบวนการสอน การจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนเรียนแบบรู้จริง ครูตอ้ง 
พึงเอาใจใส่การฝึกฝนและการใหผ้ลป้อนกลบั ครูตอ้งพึงเอาใจใส่พฒันาการของนกัเรียนและ
บรรยากาศของการเรียนรู้ และครูตอ้งพฒันานกัเรียนให้เป็นผูเ้รียนท่ีก ากบัการเรียนรู้ของตนเองได ้
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันา 
การศึกษาไทยกบัการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 ไดเ้สนอแนวทางการจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 วา่ใหเ้นน้การประเมินเพื่อพฒันาการเรียนรู้ (Formative assessment) เพื่อบ่มเพาะ 
ทกัษะเรียนรู้ท่ีจะเรียนดงันั้นตอ้งเนน้การประเมินพฒันาการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมในหอ้งเรียน 
ช่วยสร้างใหน้กัเรียนมีทกัษะเรียนรู้ท่ีจะเรียน (Learning to learn) และใหข้อ้เสนอแนะ (Feedback)  
เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดพฒันาการเรียนรู้ควรมีการประเมินประสิทธิผลของครูโดยใชผ้ลการเรียนรู้ของ 
นกัเรียน ส่งเสริมการเปิดเผยขอ้มูลผลการเรียนแก่ผูป้กครองโดยมีการเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน 
  1.4  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
ทั้งน้ีเน่ืองจาก เทคโนโลยมีนัน ามาซ่ึงประโยชน์หลากหลาย เน่ืองดว้ยตอ้งมีการคน้หาส่ือท่ีมี 
ความทนัสมยัและสามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วครูในฐานะบุคคลท่ีมีวฒิุภาวะสูงกวา่นกัเรียน  
จึงมีการสอนให้นกัเรียนรู้จกัการเป็นพลเมืองดิจิทลั เพื่อใหน้กัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนทางท่ี 
สร้างสรรค ์เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น และปลอดภยัจากภยัคุกคามต่าง ๆ ท่ีมาพร้อมกบั
เทคโนโลยเีหล่าน้ีไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบัส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ท่ีกล่าววา่ ภารกิจ 
ของโรงเรียนคือการสร้างมนุษยก์ารสอนไม่ใช่การบอกให้เด็กไปคน้หา แต่ตอ้งใหเ้ด็กรู้จกัวเิคราะห์  
พิจารณาขอ้มูลและเอาตวัรอดจากส่ิงหลอกลวงท่ีมากบัเทคโนโลยใีหไ้ด ้เพราะเทคโนโลยจีะช่วยให ้
หลุดพน้ จึงตอ้งสอนให้เด็กใชเ้ทคโนโลยอียา่งฉลาดเราไม่ไดเ้ปล่ียนความรู้ของเด็ก แต่เราตอ้ง 
พยายามคน้ศกัยภาพของตวัเด็กออกมา และสร้างใหเ้ขาเป็นคนท่ีมีตวัตนในสังคมและมีหวัใจของ 
ความเป็นคน 
  1.5  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองจากชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ หรือ PLC (Professional learning community)  
เป็นนโยบายของนายแพทยธี์ระเกียรติ  เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ 
ซ่ึงขณะน้ีกระทรวงศึกษาธิการมีแนวทางส่งเสริมใหมี้การอบรม PLC (Professional learning  
community) หรือ “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ” ใหก้บัครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาทัว่ประเทศ  
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ซ่ึงแนวคิดของการอบรม PLC คือ การน าครูมาอยูร่วมกนั เกิดการเรียนรู้ และแบ่งปันความรู้กนั 
ระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมอบรม จนกระทัง่เกิดการสะทอ้นความคิดในดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเป็นแนวทาง 
การพฒันาผูเ้รียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) กล่าววา่ บทบาท 
ของครูต่อการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งครู ตอ้งเปล่ียนจาก ครูคนเดียว เป็นการรวมตวั 
ของครูประจ าการ (Professional learning communities: PLC) กล่าวคือ เปล่ียนจากการท าหนา้ท่ีครู
แบบตวัใครตวัมนัไม่รวมตวักนัออกแบบการเรียนรู้ของศิษยเ์ป็นการเรียนรู้จากการท าโครงงาน 
เป็นทีม เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การท าหนา้ท่ีครู เช่น มูลนิธิสดศรี-สฤษด์ิวงศ ์(มสส.)  
ก าลงัจะจดัการรวมตวักนัของครูประจ าการ (Professional learning communities: PLC) ไทย เรียกวา่ 
เรียนรู้ครูเพื่อศิษย ์(ชร.คศ.) หรือในภาษาการจดัการองคค์วามรู้ (Knowledge management หรือ  
KM) เรียกวา่ CoP (Community of practice) 
 2.  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
  2.1  จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและ 
รายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ยกเวน้ 
ดา้นทกัษะพื้นฐาน ทั้งน้ีเน่ืองจากส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดด้ าเนินการ 
ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการปฏิรูประบบการพฒันาครู ท่ีใหค้รูทุกคนไดรั้บ 
การสนบัสนุนใหพ้ฒันาตนเองอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่วา่จะเป็นการเขา้ร่วมโครงการพฒันาครูรูปแบบ 
ครบวงจรของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือการเขา้ร่วมพฒันาตนเองผา่นระบบ 
การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยยดึถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน (TEPE 
Online) ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหค้รูสามารถเลือกหลกัสูตรท่ีจะพฒันาตนเองในดา้นท่ีตนเองสนใจ  
อนัจะท าใหค้รูใหมี้ศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันานกัเรียนของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
สอดคลอ้งกบัวริศรา  จ  าปา (2554) ท่ีศึกษาเร่ือง ความตอ้งการพฒันาตนเองของครู โรงเรียนสาธิต  
มหาวทิยาลยัรามค าแหง พบวา่ ครูโรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 
มีความตอ้งการพฒันาตนเอง ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น และสอดคลอ้งกบัวลยันุช  สกุลนุย้ (2556)  
ท่ีศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชส่ื้อการสอนตามความคิดเห็นของครู ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียน 
จงัหวดันนทบุรี พบวา่ ครูท่ีมีอายตุ่างต่างกนัมีความรู้ความสามารถในการใชส่ื้อการสอน โดยรวม 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ดา้นทกัษะพื้นฐาน พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีเน่ืองจากทกัษะ 
การใชค้อมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ของครูท่ีสูงวยัยงัไม่ช านาญการ ท าใหก้ารใช ้
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ช่องทางการส่ือสารออนไลน์เพื่อติดต่อกบันกัเรียนท าไดย้าก ไม่วา่จะเป็นการคน้หาแหล่งขอ้มูล 
ในอินเทอร์เน็ต การส่ือสารกบักบันกัเรียนผา่นทาง E-mail  การสร้างส่ือหรือเอกสารประกอบ 
การเรียนรู้ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์  สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน (2554) ท่ีไดมี้การติดตามประเมินผลการอบรมพฒันาครู ICT พบวา่ ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาของ สพฐ. ส่วนใหญ่เป็นทรัพยากรบุคคลท่ีสูงอาย ุท าใหก้ารเรียนรู้และทกัษะ 
ในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ของครูสูงอายจึุงเกิดการเรียนรู้ 
อยา่งชา้ ๆ และท่ีส าคญัจ าไม่ค่อยได ้ดงันั้น การน ากลบัไปใชใ้นการเรียนการสอนท่ีโรงเรียน  
เพื่อพฒันาการสอนในชั้นเรียน จึงยงัไม่ครบถว้นสมบูรณ์ และสอดคลอ้งกบัชาญชยั  ศุภอรรถกร,  
อปัสร  อินทิแสง, กานตอ์นงค ์ นิตรักษ ์และศิริลกัษณ์  คมเฉียบ (2558) ท่ีศึกษาเร่ือง รูปแบบ 
การเสริมสร้างสมรรถนะแก่ครูผูสู้งอายใุนการใช ้ICT เพื่อสนบัสนุนงานบริหารและงานการเรียน 
การสอน: กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นธาตุ ต าบลแสนสุข อ าเภอวารินช าราบ จงัหวดัอุบลราชธานี  
พบวา่ คณะครูท่ีเป็นครูผูสู้งอาย ุจะมีอุปสรรคในการเรียนรู้และการใชง้าน ICT ทั้งปัญหาเร่ือง 
สุขภาพและทศันคติ 
  2.2  จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม 
และดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน 
ท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากครูท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัปริญญาตรี หรือ ป.บณัฑิต จะมีความรู้และ
ทกัษะพื้นฐานในการการจดัการเรียนรู้ แต่ครูท่ีไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป  
จะเป็นผูมี้ความรู้ขั้นสูงในเชิงทฤษฏีและสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท าวทิยานิพนธ์หรือ 
ดุษฎีนิพนธ์ของตนเอง แสดงใหเ้ห็นถึงเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ขั้นสูง มีการคิด 
อยา่งมีวจิารณญาณ มีความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้น สามารถสังเคราะห์องคค์วามรู้ใหม่ 
และประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพผูเ้รียนของตนเองได ้สอดคลอ้งกบัชนิตา   
รักษพ์ลเมือง (2559) ท่ีศึกษาเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการผลิต การใช ้และการพฒันาครู 
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในอนาคต พบวา่ จากการประชุมสนทนากลุ่ม  
การผลิตครูท่ีผา่นมายงัมีปัญหาในเชิงคุณภาพ และมีขอ้สังเกตจากหลายประเทศท่ีไดรั้บการยอมรับ 
ดา้นคุณภาพการศึกษาจากการประเมินผลในระดบัโลก เช่น ประเทศฟินแลนด ์วา่ ครูจะตอ้งส าเร็จ 
การศึกษาในระดบัปริญญาโท และสอดคลอ้งกบัปองทิพย ์ เทพอารีย ์(2551) ท่ีศึกษาเร่ือง การศึกษา 
การพฒันาตนเองของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการพฒันาตนเอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 ดา้นทกัษะพื้นฐาน ดา้นทกัษะเก่ียวกบัศาสตร์การสอนและแหล่งขอ้มูลออนไลน์  
ดา้นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และดา้นทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ พบวา่ แตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีเน่ืองจากครูทุกคนตอ้งไดเ้ขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาตนเอง 
เป็นประจ าทุกปี  จากทั้งหน่วยงานท่ีตน้สังกดัจดัข้ึนและจากท่ีตนเองสนใจ  อีกทั้งยงัมีแสวงหา 
ความรู้จากแหล่งขอ้มูลออนไลน์ท่ีครูสามารถเขา้ถึงไดง่้ายแลว้นั้น จึงท าใหค้รูมีความรู้ 
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ในทกัษะพื้นฐานเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียนไม่แตกต่างกนั  
สอดคลอ้งกบัศิลปธาน  ไกรยรัตน์ (2551) ท่ีศึกษาเร่ือง การประเมินโครงการปฏิรูปการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โรงเรียนบา้นหนองบวัแดนเกษม ต าบลสระเมิง อ าเภอวารินช าราบ 
จงัหวดัอุบลราชธานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 พบวา่ ครูท่ีมีวฒิุการศึกษา 
ต่างกนั มีการจดัการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ไม่แตกต่างกนั 
  2.3  จ  าแนกขนาดโรงเรียน พบวา่ ทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวม 
และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจาก  
การมีขอ้จ ากดัอยา่งมากในดา้นส่ือการเรียนรู้และดา้นโครงสร้างพื้นฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก  
ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ การจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ท่ีมีส่ือ อุปกรณ์อ านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้ไม่ทนัสมยั ประกอบกบันกัเรียน 
ท่ียงัไม่พร้อมในดา้นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  จึงท าใหไ้ม่สามารถพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน 
ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  ซ่ึงโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ต่างก็มีความพร้อมทั้งทางดา้น 
ส่ือการเรียนรู้และดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ีมากกวา่  สอดคลอ้งกบัสลิตา  รินสิริ (2559)  
ไดเ้ปรียบเทียบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในเขตอ าเภอเกาะจนัทร์ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ การจดัการเรียนการสอน 
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในเขตอ าเภอเกาะจนัทร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ดา้นทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ี 
เน่ืองจาก ครูส่วนใหญ่ท่ีมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เป็นของตนเอง เช่น โทรศพัทมื์อถือสาร์ทโฟน  
พร้อมกบัการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตท่ีง่ายข้ึน และการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีตอ้งจดัใหมี้ทุกโรงเรียน  
ประกอบกบัส านกังานคณะกรรมการขั้นพื้นฐานท่ีเล็งเห็นวา่ การจดัสรรระบบคอมพิวเตอร์และ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไปยงัโรงเรียนอยา่งเดียวไม่เพียงพอ และไม่สามารถยกระดบั 
คุณภาพการเรียนการสอนให้สูงข้ึนได ้หากไม่พฒันาคน จึงไดด้ าเนินการฝึกอบรมพฒันาครูและ 
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บุคลากรทางการศึกษา หลกัสูตรบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใหค้รู 
จ านวน 68,400 คน ในทัว่ประเทศ เพื่อใหมี้ความรู้และทกัษะในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และมีความสามารถเป็นวทิยากรแกนน า  
อบรมครูดา้นบูรณาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อการเรียนการสอน (ส านกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554)  จึงท าใหค้รูท่ีท างาน ณ โรงเรียนท่ีแตกต่างกนั  
มีความสามารถดา้นการเป็นพลเมืองดิจิทลั ไม่แตกต่างกนั 
 3.  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
  3.1  ทกัษะพื้นฐาน (Foundation skills) ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทาง ดงัน้ี “จดัใหมี้ 
การอบรมเชิงปฏิบติัการในเร่ืองของการน าเทคโนโลยดิีจิทลั เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้
ในหอ้งเรียน” โดยใหค้รูท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นคอมพิวเตอร์มาสอนใหก้บัครูท่ียงัไม่ช านาญ  
และส่งเสริมใหค้รูใชช่้องทางการส่ือสารออนไลน์เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ี 
เน่ืองจากหากครูมีความคล่องแคล่วในการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัแลว้ การน าเทคโนโลยนีั้นเขา้มา 
เป็นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ช่วย เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน (Smart phone) สมาร์ทบอร์ด (Smart  
board) ซ่ึงมีความเหมาะสมกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก็จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความแปลกใหม่  
สนใจ และพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้วธีิคิด สามารถดึงดูดความสนใจของนกัเรียน จนท าให ้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบัสุทศัน์  เอกา (2560) ท่ีกล่าววา่  
คุณสมบติัของครูท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาไทยในยคุศตวรรษท่ี 2 ตอ้งมีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์
และเทคโนโลย ีเพราะเด็กสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยไีด ้และตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร โดยเฉพาะ 
ภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นภาษากลางของโลก สามารถเขา้ถึงต าราภาษาองักฤษได ้เพราะจะท าใหเ้ขา้ถึง 
ความรู้ไดอ้ยา่งคุม้ค่า  
  3.2  ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital citizenship) ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทาง  
ดงัน้ี “ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
และจดัใหมี้นโยบายการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์” ทั้งน้ีเน่ืองจาก ยคุศตวรรษท่ี 21  
มีการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยสูีงกวา่ยคุก่อนเป็นอยา่งมาก มีการผลิตและเขา้ถึงสินคา้และบริการ 
แบบรวดเร็วผา่นทางคอมพิวเตอร์และโทรศพัทมื์อถือประเภทสมาร์ทโฟน (Smart phone)  
ดว้ยเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมากข้ึน ซ่ึงเม่ือพิจารณาในดา้นการศึกษาแลว้ ก็น่าจะไปในทิศทางเดียวกนั  
นัน่คือ ควรน าความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการจดัการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ใหเ้พิ่มมากข้ึน  สอดคลอ้งกบัวจิารณ์  พานิช (2556) ท่ีกล่าววา่โลกสมยัใหม่ทุกอยา่งเปล่ียน 
ตลอดเวลา น่ีคือ หวัใจของทกัษะการเรียนรู้และการสร้างนวตักรรม  ส่วนทกัษะดา้นสารสนเทศ 
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ส่ือและเทคโนโลย ีจากปัจจุบนัจะเห็นวา่ ICT ส าคญั ส่ือในปัจจุบนัท่ีดีมีเยอะ ท่ีหลอกลวงก็เยอะ  
ก่ึงดีก่ึงชัว่ก็มีเยอะ ครูตอ้งสร้างใหเ้ด็กเกิดทกัษะความเขา้ใจขอ้จ ากดัของส่ือได ้
  3.3  ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional learning) ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทาง  
ดงัน้ี “ตระหนกัใหค้รูเห็นคุณค่าและความส าคญัของกิจกรรม PLC (Professional learning 
community) และจดัใหมี้กิจกรรม PLC อยา่งสม ่าเสมอ” โดยสร้างเวทีใหค้รูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 
จากความส าเร็จท่ีเกิดจากผลงานของนกัเรียน ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมโครงการพฒันาครู 
รูปแบบครบวงจรของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือเขา้ร่วมพฒันาตนเอง 
ผา่นระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยยดึถือภารกิจและพื้นท่ีการปฏิบติังานเป็นฐาน  
(TEPE Online) และสร้างพื้นท่ีในโลกออนไลน์ใหก้บัตนเองผา่น Google applications ท่ีเรียกวา่  
Sites เพื่อใชใ้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งเพื่อนครูและนกัเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากการสร้างชุมชนแห่ง 
การเรียนรู้ โดยใหค้รูทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมจะท าใหค้รูไดร้วมตวักนั ร่วมกนัท าแผนการจดัการเรียนรู้  
ร่วมกนัสังเกตการจดัการเรียนรู้ของเพื่อนครู ร่วมกนัวพิากษ ์และท าซ ้ าจนเกิดนวตักรรมการเรียนรู้  
และเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของนกัเรียนมากท่ีสุด  สอดคลอ้งกบัส านกังานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา (2557) ท่ีกล่าววา่ ครูตอ้งเปล่ียนจากครูจากหอ้งส่ีเหล่ียมเป็นครูสภาพแวดลอ้ม  
กล่าวคือ เน่ืองจากขอบเขตการเรียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา ไม่จ  ากดัสถานท่ี  
เวลา และบุคคล ดงันั้น ทุกส่ิงทุกอยา่งสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ 
 เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ท่ีเกิดจากทกัษะการจดัการเรียนรู้ของครู 
มีประสิทธิภาพ และสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.  ครูควรน าเทคโนโลยเีขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ เพราะจะสามารถดึงดูด
ความสนใจของนกัเรียนใหส้นใจในการเรียนมากข้ึน  
 2.  ครูตอ้งสร้างแรงจูงในให้นกัเรียนเห็นถึงความส าคญัของการเรียน และการน าความรู้ 
ท่ีไดรั้บการจากการเรียนไปใชใ้นชีวติจริง ไม่ใช่น าไปใชเ้พื่อการสอบ 
 3.  ครูตอ้งเขา้ร่วมชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ เพราะการมีเป้าหมายร่วมกนัจะท าให้
เกิดผลต่อนกัเรียนชดัเจน และช่วยพฒันาแนวทางการจดัการเรียนรู้ของตนเองได ้
 4.  การศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน จะช่วยใหค้รูมีวสิัยทศัน์ ทศันคติ และมุมมอง 
ต่อการน ามาปรับใชก้บัการจดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียนไดดี้มากยิง่ข้ึน  
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 5.  หากมีการพฒันาคุณภาพของโรงเรียน ควรค านึงถึงความแตกต่างของขนาดโรงเรียน  
โดยพิจารณาโรงเรียนขนาดเล็กเป็นอนัดบัแรก  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 2.  ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งผลการเรียนรู้ของนกัเรียนกบัทกัษะการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 
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ภาคผนวก ก 
- ส ำเนำหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรตรวจสอบควำมเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในกำรวจิยั 
- ส ำเนำหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
- ส ำเนำหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อกำรวจิยั 
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(ส ำเนำ) 
ท่ี ศธ. 6621.8/ ว.096 ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
  คณะศึกษำศำสตร์ มหำวทิยำลยับูรพำ 
 ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

 26  มีนำคม  2561 
 

เร่ือง ขอควำมอนุเครำะห์ในกำรตรวจสอบควำมเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในกำรวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงทีส่งมำดว้ย 1. เคำ้โครงงำนวิจยั 
2. เคร่ืองมือในกำรวจิยั 

 

 ดว้ย นำงสำวสุริยำพร  นพกรเศรษฐกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษำ หลกัสูตรกำรศึกษำ
มหำบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ มหำวทิยำลยับูรพำ รหสั 58920960 ไดรั้บควำมเห็นชอบ 
ใหท้ ำงำนนิพนธ์ เร่ือง ทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษำ  
จงัหวดัระยอง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 18 โดยอยูใ่นควำมควบคุมดูแล 
ของ ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สฎำย ุ ธีระวณิชตระกูล เป็นประธำนกรรมกำรควบคุมงำนนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือเพื่อกำรวจิยั ภำควิชำกำรบริหำรกำรศึกษำไดพ้ิจำรณำแลว้ 
เห็นวำ่ท่ำนเป็นผูเ้ช่ียวชำญในเร่ืองดงักล่ำวเป็นอยำ่งดียิง่  จึงขอควำมอนุเครำะห์จำกท่ำน 
ในกำรตรวจสอบควำมเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำใหค้วำมอนุเครำะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงควำมนบัถือ 
 (ลงช่ือ) ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ 
 (ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ) 
 หวัหนำ้ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
 
ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสำร  0-3874-5811 
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(ส ำเนำ) 
ท่ี ศธ. 6621.8/ ว.097 ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
  คณะศึกษำศำสตร์ มหำวทิยำลยับูรพำ 
 ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
 26  มีนำคม  2561 
 
เร่ือง ขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 
 ดว้ย นำงสำวสุริยำพร  นพกรเศรษฐกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษำ หลกัสูตรกำรศึกษำ 
มหำบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ มหำวทิยำลยับูรพำ รหสั 58920960 ไดรั้บควำมเห็นชอบ
ใหท้ ำงำนนิพนธ์ เร่ือง ทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษำ  
จงัหวดัระยอง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 18 โดยอยูใ่นควำมควบคุมดูแล 
ของ ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สฎำย ุ ธีระวณิชตระกูล เป็นประธำนกรรมกำรควบคุมงำนนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหำคุณภำพเคร่ืองมือ ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
มีควำมประสงคจ์ะขอควำมอนุเครำะห์จำกท่ำน เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อหำคุณภำพเคร่ืองมือในกำรวจิยั 
 
 จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำใหค้วำมอนุเครำะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 
 ขอแสดงควำมนบัถือ 
 (ลงช่ือ) ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ 
 (ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ) 
 หวัหนำ้ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
 
ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสำร  0-3874-5811 
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(ส ำเนำ) 
ท่ี ศธ. 6621.8/ ว.098 ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
  คณะศึกษำศำสตร์ มหำวทิยำลยับูรพำ 
 ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
 26  มีนำคม  2561 
 
เร่ือง ขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อกำรวิจยั 
 

เรียน 
 
 ดว้ย นำงสำวสุริยำพร  นพกรเศรษฐกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษำ หลกัสูตรกำรศึกษำ
มหำบณัฑิต สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ มหำวทิยำลยับูรพำ รหสั 58920960 ไดรั้บควำมเห็นชอบ
ใหท้ ำงำนนิพนธ์ เร่ือง ทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษำ  
จงัหวดัระยอง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 18 โดยอยูใ่นควำมควบคุมดูแล 
ของ ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.สฎำย ุ ธีระวณิชตระกูล เป็นประธำนกรรมกำรควบคุมงำนนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหำคุณภำพเคร่ืองมือ ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
มีควำมประสงคจ์ะขอควำมอนุเครำะห์จำกท่ำน เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อกำรวิจยั 
 
 จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำใหค้วำมอนุเครำะห์  จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 
 ขอแสดงควำมนบัถือ 
 (ลงช่ือ) ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ 
 (ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวำสด์ิ) 
 หวัหนำ้ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
 
ภำควชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสำร  0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
 - แบบสอบถำมเพื่อกำรวจิยั 
 - ค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยขอ้และค่ำควำมเช่ือมัน่ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง ทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัระยอง 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถำมมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1  สถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม 
  ตอนท่ี 2  ระดบักำรปฏิบติัของผูต้อบแบบสอบถำมเก่ียวกบัทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21  ประกอบดว้ย  5  ทกัษะ คือ ทกัษะพื้นฐำน  ทกัษะเก่ียวกบัศำสตร์กำรสอน 
และแหล่งขอ้มูลออนไลน์  ทกัษะเพื่อกำรเรียนรู้ของนกัเรียน  ทกัษะกำรเป็นพลเมืองดิจิทลั 
และทกัษะกำรเรียนรู้ทำงวชิำชีพ 
 2.  โปรดตอบแบบสอบถำมตำมสภำพควำมเป็นจริงจำกกำรปฏิบติัของท่ำน เพื่อให้ 
ผลกำรวจิยัเกิดประโยชน์ เช่ือถือได ้และสำมำรถน ำผลกำรวจิยัไปใชป้ระโยชน์ได้ 
 3.  ขอ้มูลจำกแบบสอบถำมของท่ำน ไม่มีผลกระทบต่อสถำนภำพและกำรปฏิบติังำน 
ของท่ำนแต่อยำ่งใด 
 4.  ขอ้มูลจำกแบบสอบถำมของท่ำน ผูว้ิจยัจะเก็บรักษำเป็นควำมลบัและน ำมำใช ้
เพื่อกำรวิจยัคร้ังน้ีเท่ำนั้น 
 
 ขอขอบพระคุณเป็นอยำ่งสูง ส ำหรับควำมอนุเครำะห์ในกำรตอบแบบสอบถำม 
 
 

นำงสำวสุริยำพร  นพกรเศรษฐกุล 
นิสิตปริญญำโท  สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 

คณะศึกษำศำสตร์  มหำวทิยำลยับูรพำ 
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ตอนที ่1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย    ลงใน   ตำมสถำนสภำพของท่ำน 
 1.  อำย ุ
   ไม่เกิน 30 ปี     มำกกวำ่ 30 ปี  
 2.  วฒิุกำรศึกษำ 
   ปริญญำตรี หรือ ป.บณัฑิต    ตั้งแต่ปริญญำโทข้ึนไป 
 3.  ขนำดโรงเรียนท่ีท่ำนปฏิบติังำน 
   โรงเรียนขนำดเล็ก  (มีนกัเรียนไม่เกิน 500 คน) 
   โรงเรียนขนำดกลำง  (มีนกัเรียนตั้งแต่ 501 คน ถึง 1,500 คน) 
   โรงเรียนขนำดใหญ่  (มีนกัเรียนตั้งแต่ 1,501 คนข้ึนไป) 
 
 
ตอนที ่2  ระดับการปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามเกีย่วกับทกัษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  
ค าช้ีแจง  แบบสอบถำมน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบระดบักำรปฏิบติัของครูผูส้อนเก่ียวกบั 
ทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 วำ่ท่ำนมีระดบักำรปฏิบติัตำมประเด็นต่อไปน้ีระดบัใด  
โดยตอบขอ้ค ำถำมแต่ละขอ้เพียง  1  ค  ำตอบ  แลว้เขียนเคร่ืองหมำย    ลงในช่องท่ีตรงกบั 
ควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด  ซ่ึงมีเกณฑก์ำรใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 5   หมำยถึง   มีกำรปฏิบติัอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 
 4   หมำยถึง   มีกำรปฏิบติัอยูใ่นระดบัมำก 
 3   หมำยถึง   มีกำรปฏิบติัอยูใ่นระดบัปำนกลำง 
 2   หมำยถึง   มีกำรปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1   หมำยถึง   มีกำรปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ทกัษะพืน้ฐาน (Foundation skills)      
1. ใช ้E-mail ในกำรติดต่อส่ือสำรกบันกัเรียน      
2. แจง้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรจดักำรเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน

ไดท้ำงเครือข่ำยสังคมออนไลน์ 
     

3. ใชส่ื้อออนไลน์เพื่อให้นกัเรียนเขำ้ถึงกำรจดักำรเรียนรู้ 
ของตนเอง 

     

4. สร้ำงเอกสำรประกอบกำรเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์      
5. ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อคน้หำแหล่งขอ้มูลท่ีดีในกำรจดักำรเรียนรู้      
6. ใชภ้ำษำองักฤษในกำรสืบคน้ควำมรู้ในอินเทอร์เน็ต      
ทกัษะเกีย่วกบัศาสตร์การสอนและแหล่งข้อมูลออนไลน์ 
(Pedagogy & online resources) 

     

7. จดักำรเรียนรู้ในบทเรียนใหมี้ควำมสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง 
ของนกัเรียน 

     

8. ใชส่ื้อท่ีหลำกหลำยท่ีช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดกำรเรียนรู้ 
ดว้ยตนเอง 

     

9. ส่งเสริมใหน้กัเรียนเป็นผูส้ร้ำงควำมรู้ข้ึนในตนเอง  
ผำ่นกำรลงมือผลิตช้ินงำนต่ำง ๆ 

     

10. สนบัสนุนใหน้กัเรียนสร้ำงแผนผงัควำมคิด (Mind-map)  
ของตนเองเพื่อแสดงประเด็นต่ำง ๆ ท่ีไดเ้รียนรู้ 

     

11. สนบัสนุนใหน้กัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้รอบตวัในกำรสืบคน้
ควำมรู้เพื่อน ำมำบูรณำกำรกบัวชิำท่ีเรียน 

     

12. ใชค้อมพิวเตอร์บูรณำกำรในกำรจดักำรเรียนรู้กบันกัเรียน      
13. ใชเ้ครือข่ำยสังคมออนไลน์เพื่อใหน้กัเรียนร่วมแสดง 

ควำมคิดเห็น 
     

14. มีควำมเช่ียวชำญในเน้ือหำในกำรจดักำรเรียนรู้      
15. บูรณำกำรแหล่งสืบคน้ต่ำง ๆ เพื่อสร้ำงพื้นท่ีกำรเรียนรู้ให้กบั

นกัเรียน 
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ข้อ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ทกัษะเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน (Student learning)       
16. กระตุน้และจูงใจใหน้กัเรียนมีเป็นคนช่ำงคิดตั้งค  ำถำม      
17. ใหผ้ลป้อนกลบั (Feedback) หลงัจดักำรเรียนรู้ใหน้กัเรียน 

ทรำบอยูเ่สมอ 
     

18. ก ำหนดรูปแบบกำรเรียนรู้ท่ีเหมำะสมกบัสภำพนกัเรียน      
19. เนน้กำรประเมินตำมสภำพจริง (Authentic assessment)      
20. ส่งเสริมใหน้กัเรียนคิดตั้งค  ำถำมและแกปั้ญหำดว้ยตนเอง      
21. สร้ำงแรงบนัดำลใจในกำรศึกษำใหก้บันกัเรียน      
22. จดัเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั (Learning by doing)      
23. กระตุน้ใหน้กัเรียนรู้จกัคิดอยำ่งมีวจิำรณญำณ โดยใชข้อ้มูล 

และมีเหตุผล 
     

24. ออกแบบกำรเรียนรู้ให้เหมำะสมกบัระดบัพฒันำกำร 
ของนกัเรียน 

     

25. ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดควำมสนใจในกำรเรียนรู้และมีก ำลงัใจ
ในกำรเรียนรู้ 

     

26. จดักำรเรียนรู้ใหน้กัเรียนเกิดควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ 
และแนวคิดท่ีส ำคญัมำกกวำ่กำรท่องจ ำ 

     

27. กระตุน้ใหน้กัเรียนสำมำรถน ำควำมรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง 
มำกกวำ่ไปใชใ้นกำรสอบ 

     

28. จดักำรเรียนรู้โดยเนน้ท่ีกระบวนกำรเรียนรู้ของนกัเรียน
มำกกวำ่เนน้ไปท่ีผลกำรเรียนรู้เพียงอยำ่งเดียว 

     

29. ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีควำมกระตือรือร้นในกำรเรียนรู้ 
ไดด้ว้ยตนเอง 

     

30. ค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหวำ่งบุคคลของนกัเรียน      
31. ใชว้ธีิกำรประเมินผลท่ีหลำกหลำย วเิครำะห์คุณภำพและ 

พฒันำกำรของนกัเรียนมำกกวำ่ประเมินนกัเรียนจำกกำรสอบ 
     

 

 



106 

ข้อ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ทกัษะการเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital citizenship)      
32. กระตุน้ใหน้กัเรียนคิดวเิครำะห์เพื่อไดข้อ้สรุปหรือ 

เกิดควำมคิดรวบยอด 
     

33. จดักำรเรียนรู้ใหน้กัเรียนสำมำรถประยกุตค์วำมรู้ท่ีไดรั้บ 
ไปใชใ้นกำรเรียนวชิำอ่ืน ๆ ได ้

     

34. จ ำแนกแยกแยะแหล่งขอ้มูลท่ีน่ำเช่ือถือและไม่น่ำเช่ือถือ 
ในอินเทอร์เน็ต 

     

35. ส่งเสริมใหน้กัเรียนน ำเสนอผลงำนของตนเองผำ่นเครือข่ำย 
สังคมในอินเทอร์เน็ต 

     

ทกัษะการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional learning)      
36. ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในชุมชนกำรเรียนรู้มืออำชีพ (Professional 

learning community: PLC)  
     

37. สะทอ้นผลกำรปฏิบติัหรือร่วมกนัเสนอแนะแนวทำงกำรปฏิบติั
ท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนเกิดกำรเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 

     

38. สังเกตกำรจดักำรเรียนรู้ของเพื่อนครู      
39. วำงเป้ำหมำยร่วมกนักบัเพื่อนครูเพื่อผลกำรเรียนรู้ของนกัเรียน      
40. แลกเปล่ียนแผนกำรจดักำรเรียนรู้กบัเพื่อนครู      
41. น ำผลกำรวจิยัท่ีตนเองจดัท ำข้ึนมำพฒันำกำรจดักำรเรียนรู้      
42. สร้ำงเครือข่ำยกำรพฒันำวชิำชีพของตนเอง      

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
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ตำรำงท่ี 22 ค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยขอ้และค่ำควำมเช่ือมัน่ของแบบสอบถำมเพื่อกำรวิจยั 
 เร่ือง ทกัษะกำรจดักำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษำ  
 จงัหวดัระยอง สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 18  
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 

.91 

.88 

.87 

.91 

.65 

.96 

.66 

.63 

.74 

.73 

.64 

.85 

.89 

.66 

.69 

.65 

.69 

.65 

.66 

.67 

.68 

22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 

.71 

.63 

.59 

.63 

.66 

.70 

.66 

.65 

.72 

.75 

.64 

.67 

.70 

.89 

.82 

.65 

.66 

.65 

.69 

.71 

.73 

หมำยเหตุ  ค่ำควำมเช่ือมัน่ทั้งฉบบั = .94 
 
 
 


