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 การวิจัยครั้งนี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบรหิารสถานศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวัดชลบุรี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวัดชลบุรี จ านวน 86 คน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ แบ่งออกเป็น แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผูบ้รหิารสถานศึกษามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ     
อยู่ระหว่าง 0.27-0.84 และมคี่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.92 และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบรหิารสถานศึกษา 
มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.34-0.77 และมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
การวิเคราะห์การถดถอยพหคุูณแบบขั้นตอน  
 ผลการวิจัย พบว่า  
 1.  การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้จ านวนครูร้อยละ 91.9 และจ านวน
บุคลากรร้อยละ 8.1  
 2.  การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนคิม จงัหวัดชลบุร ีโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บรหิารสถานศึกษา และการบริหารงานสถานศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวัดชลบุรี โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวก ระดับ
ปานกลางถึงระดบัค่อนข้างสูงอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 4.  การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) อ านาจตามกฎหมาย (X3) และ
ด้านอ านาจให้รางวัล (X1) สามารถร่วมกันท านายการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีได้ร้อยละ 63.40 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 และเขียนเปน็สมการพยากรณ์ 
การบริหารสถานศึกษาของโรงเรยีนในรปูคะแนนดบิ และคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 Ŷ = .82 + .33 (X4) + .28 (X3) + .20 (X1)  
  ẑ = .38 (Z4) + .32 (Z3) + .25 (Z1)  
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 The purposes of this research were to study the relationship between Power exercise and take 
avocation of Municipal Schools in Phanat Nikhom, Chonburi. The research sample were 86 teachers, selected 
by Stratified Random Sampling technique. Research instrument was a five rating scale questionnaire on Power 
exercise and Task Avocation of Municipal Schools, The discriminant was power of the Questionnaire between  
.27-.84 and confident were .92 and reliability of .96. Data were analyzed by frequency, percentage, mean, 
standard deviation, Pearson’s Product correlation efficiency and stepwise multiple regression analysis. 
 The research findings were as follows:  
 1.  The analysis data of the answers were 91.9 percent from teachers and 8.1 percent from 
administrators. 
 2.  The relationship between power exercise and task avocation of municipal schools Phanat 
Nikhom Chonburi. Were found at high level.  
 3.  The correlation between power function-ins and task avocation of municipal schools in Phanat 
Nikhom, Chonburi were at the moderate to nearly high level, which statistically significant at .05 level.  
 4.  The power exercise of administrators on the expert power (X4), the legitimate power (X3) and 
the reward power (X1) were cooperatively predict task avocation of municipal schools at 63.40 percent and  
the predictive by score and standard score equations of task avocation of municipal schools were as follows. 
 Ŷ = .82 + .33 (X4) + .28 (X3) + .20 (X1)  
  ẑ = .38 (Z4) + .32( Z3) + .25 (Z1)  
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  
พ.ศ. 2560–2564 มุ่งบรรลุเป้าหมายในระยะ 5 ปี ที่จะสามารถต่อยอดในระยะต่อไปเพื่อให้บรรลุ 
เป้าหมายการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยยึดหลักการพัฒนา “คนเป็นศูนย์กลาง 
การพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคน 
ที่มีความสมบูรณ ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบ 
ต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
อย่างมีคุณภาพ รวมถึงสร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูล อนุรักษ์ พื้นฟู  
ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม (ส านักงานคณะกรรมการ 
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559, หน้า 4) ทั้งนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได้มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ
ทางการศึกษาให้ท้องถิ่นได้มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษา ดังที่ก าหนดไว้ใน 
“มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ 
ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, 
หน้า 21) เพื่อส่งเสริมให้ท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา
ให้แก่คนในท้องถิ่นของตน  
 การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได้มีนโยบายการกระจายอ านาจการบริหาร และการจัด 
การศึกษาซึ่งเป็นเคร่ืองมือเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธผิลในการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติ   
จึงมีการก าหนดให้มีการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School based management) ซึ่งเป็น 
การบริหารงานที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจการบริหารและการมีส่วนร่วมของบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
และมีส่วนได้ส่วนเสียกับการบริหารจัดการศึกษาที่หลากหลายตามศักยภาพของโรงเรียน 
โดยโรงเรียนมีอิสระในการด าเนินงานเพื่อความคล่องตัว บริหารโดยคณะกรรมการโรงเรียน  
เพื่อให้เกิดความส าเร็จมากที่สุด (อ านวย ทองโปร่ง, 2555, หน้า 97) ในการบริหารโดยใช้โรงเรียน 
เป็นฐานนั้นโรงเรียนจะมีอ านาจในการตัดสินใจและต้องรับผิดชอบโรงเรียนโดยตรง ในด้าน 
การวางแผนพัฒนาโรงเรียน การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน การพัฒนา 



2 

บุคลากร การจัดการด้านการเงินและงบประมาณ ดังนั้นจะต้องมีการใช้อ านาจในการบริหารจัดการ 
โรงเรียนโดยระบบการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง (ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 78)  
ดังที่ อ านวย ทองโปร่ง (2555, หน้า 103) กล่าวไว้ว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นแนวทาง 
การบริหารสถานศึกษาที่ท าให้เกิดการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายในที่สุด  
ซึ่งต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบับที่ 3) ได้ก าหนดสาระส าคัญไว้ในมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ 
การจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ ส านักงานนายกรัฐมนตรี, 2553, หน้า 14) ประกอบด้วย ด้านการบริหารงาน
วิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานทั่วไป 
 ในการบริหารจัดการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายนั้นจะต้องมีแรงหรืออิทธิพลผลักดัน
จากบุคคล โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาเพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างาน แรงนั้นอาจจะแฝงอยู่ในตัว 
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหาร ซึ่งแรงนั้นเรียกว่า อ านาจ โดยอ านาจน้ันมาจากตัวผู้บริหารเอง  
หรือมาจากผู้ใต้บังคับบัญชารวมทั้งเพื่อนร่วมงานที่มอบให้ (ธร สุนทรายุทธ, 2556, หน้า 109)  
การด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องเกี่ยวข้องกับการใช้อ านาจเพื่อควบคุมการท างาน 
ให้มีประสิทธิภาพบรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้นอ านาจจึงเป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญ 
ในการบริหารงาน เพราะการบริหารงานในองค์กรย่อมเกี่ยวข้องกับบุคคลจ านวนมาก ผู้บริหาร 
จึงจ าเป็นต้องมีอ านาจเพื่อควบคุมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเชื่อฟังและปฏิบัติตามดังที่ ธร สุนทรายุทธ  
(2556, หน้า 120) ได้กล่าวว่า อ านาจหน้าที่ในโรงเรียนเป็นเร่ืองที่ส าคัญระหว่างความสัมพันธ์ของ 
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งแหล่งที่มาของอ านาจนั้นตามแนวคิดของเฟรนซ์ และราเวน 
(French & Reven, 1968, p. 259) คือ อ านาจการให้รางวัล อ านาจจากการบังคับ อ านาจตามกฎหมาย  
อ านาจจากความเชี่ยวชาญ และอ านาจจากการอ้างอิง การใช้อ านาจแต่ละประเภทนั้น ผู้บริหาร 
ต้องระมัดระวัง เพราะการใช้อ านาจนั้นอาจส่งผลให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีปฏิกิริยาได้ใน 3 ลักษณะ คือ 
การยอมรับ การให้ความร่วมมือ และการต่อต้าน (ปินิดา พุ่มแย้ม, 2549, หน้า 50) 
 ในปัจจุบันประเทศไทย ได้มีการกระจายอ านาจการปกครองให้ท้องถิ่นพึ่งตนเองและ 
ตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง โดยรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบ
พิเศษและรูปแบบทั่วไป (โกวิทย์ พวงงาม, 2550, หน้า 139) การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป  
ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ทั้งนี้ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ที่มีพื้นที่ครอบคลุมเทศบาล 
และองค์การบริหารส่วนต าบลในแต่ละจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด  
ประสานงานและสนับสนุนหน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็ก ตลอดทั้งด าเนินการในกิจกรรม 
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ที่หน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็กไม่สามารถท าได้ ส่วนเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
เป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็กมีอ านาจหน้าที่ในการบริการสาธารณะต่าง ๆ ภายใน 
เขตพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง ทั้งนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรม และ 
ฝึกอาชีพตามความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่นของตน และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัด 
การศึกษาของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด ในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น 
เน้นการกระจายอ านาจการบริหารจัดการให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระตามหลักการบริหาร 
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-based management: SBM) เพื่อให้มีความคล่องตัวในการตัดสินใจ 
อย่างมีอิสระทางการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นอ านาจของสถานศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการจัด 
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
พุทธศักราช 2545 การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะประสบผลส าเร็จหรือล้มเหลว 
ขึ้นอยู่กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารและจัดการศึกษาท้องถิ่นเป็นส าคัญ ซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
การจัดการศึกษาที่เป็นกลไกส าคัญมี 3 ส่วน คือ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คณะกรรมการ 
สถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา (เมตต ์เมตต์การุณ์จิต, 2553, หน้า 267) ในส่วนของผู้บริหาร 
สถานศึกษานั้นเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหารหน่วยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา (ภารด ีอนันต์นาวี, 2553, หน้า 260) เน่ืองจากเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการประสาน
และสร้างความสัมพันธ์อันดีกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน รวมถึงการสร้าง
แรงจูงใจในการท างานด้วยวิธีการต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา เพราะการจูงใจบุคคล 
มีความส าคัญท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคคล 
ให้ส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาได้ ทั้งนี้จากการวิจัยประเมินผลการจัดการศึกษาขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประสบความส าเร็จ  
คือ ปัจจัยด้านผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผู้บริหารขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ด้านการศึกษา ฝ่ายบริหารมีทีมงานที่เขม้แข็ง บุคลากร 
ทางการศึกษามีความเข้าใจและมีความรู้ความสามารถทางการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา 
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากผู้บริหารมีลักษณะที่ตรงกันข้ามกับที่กล่าวมานี้ ก็ย่อมเป็น 
อุปสรรคต่อการจัดการศึกษาได้เช่นกัน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2554) ซึ่งสอดคล้องกับอมรเทพ ค าเพชร  
และจันทร์ชลี มาพุทธ (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามความคิดเห็นของ 
พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาที่ถ่ายโอนสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในภาคตะวันออก พบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่  
ปัจจัยด้านลักษณะงาน ปัจจัยด้านการรับรู้ในบทบาทหน้าที่ ปัจจัยด้านจิตวิสัย และล าดับสุดท้าย คือ 
ปัจจัยด้านภาวะผู้น า 
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 การใช้อ านาจจัดว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการด าเนินงานในสถานศึกษา  
เพราะอ านาจที่ยอมรับสามารถเป็นตัวควบคุมพฤติกรรมของครูและนักเรียน ซึ่งอ านาจดังกล่าว 
ได้แก่ อ านาจที่เป็นทางการที่มีอยู่ในสถานศึกษาและอยู่กบัต าแหน่งต่าง ๆ ทั้งนี้เพราะเมื่อผู้บริหาร  
ครู และนักเรียน เข้ามาเป็นสมาชิกของโรงเรียนแล้วจะต้องยอมรับกฎระเบียบต่าง ๆ ที่มีอยู่ 
ในโรงเรียนลักษณะการยอมรับกฎระเบียบดังกล่าว Barnard (1938, pp. 167-170 ใน ธร สุนทรายุทธ,  
2556, หน้า 112) เรียกว่า “เขตของการไม่แตกต่าง” ของระบบราชการ เขาอธิบายว่า ผู้บริหารหรือ
บุคลากรอ่ืน ๆ ยอมรับค าสั่งโดยไม่สงสัย การที่บุคคลจะต้องยอมรับท าตามอ านาจดังกล่าว พบว่า 
เป็นจุดอ่อนที่ส่งผลต่อคุณภาพของงาน คืองานไม่ดีพอ ซึ่งสอดคล้องกับ Blau and Scott (1962,  
p. 144 อ้างถึงใน ธร สุนทรายุทธ, 2556, หน้า 112) กล่าวว่า อ านาจตามกฎหมายไม่สามารถสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานทุ่มเทการท างานอย่างเต็มตามความสามารถได้ ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียน 
จึงควรหาวิธีการให้อ านาจอ่ืน ๆ เข้ามาใช้ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้อย่างเต็มศักยภาพโดยมีผลงาน
ที่มีคุณภาพและผู้ใต้บังคับบัญชามีความพึงพอใจ (ธร สุนทรายุทธ, 2556, หน้า 112) จากที่กล่าวมา
ข้างต้นเห็นได้ว่าการใช้อ านาจของผู้บริหารส่งผลต่อการท างานของครูหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งนี้ 
ผู้บริหารถือว่ามีบทบาทส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2553, หน้า 8) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องก าหนด
แบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบการบริหาร 
งานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหาร 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้   
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ 
ผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง พนัสนิคม  
จังหวัดชลบุร ีเพื่อน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษา และการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุร ี  
 2.  เพื่อศึกษาการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุร ี 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
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 4.  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์การใช้อ านาจกับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 
ค าถามของการวิจัย 
 1.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุร ีโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับใด 
 2.  การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับใด 
 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
 4.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาด้านใดบ้างที่สามารถพยากรณ์การบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ี 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1 . การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี    
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 2.  การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี   
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี มีความสัมพันธ์กัน 
 4.  การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี   
ในแต่ละด้านสามารถพยากรณ์การบริหารงานโรงเรียนของผู้บริหารได้ 
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารกับการบริหารงาน 
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี ้ 
 การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาตามแหล่งที่มาของอ านาจ ตามแนวคิดของเฟรนซ์  
และราเวน (French & Reven, 1968, p. 259) ซึ่งประกอบด้วย 1) อ านาจการให้รางวัล (Reward power) 
2) อ านาจการบังคับ (Coercive power) 3) อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate power) 4) อ านาจ 
จากความเชี่ยวชาญ (Expert power) 5) อ านาจอ้างอิง (Referent power)  
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 การบริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย ประกอบด้วย ฝ่ายบริหารวิชาการ ฝ่ายบริหาร 
งานบุคคล ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และฝ่ายบริหารงานทั่วไป (ส านักงานคณะกรรมการ 
สถานศึกษาแห่งชาติ ส านักงานนายกรัฐมนตรี, 2553, หน้า 14)  
  
    ตัวแปรต้น    ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ทราบระดับการใช้อ านาจและการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 2.  ผู้บริหารสถานศึกษาได้ทราบระดับการใช้อ านาจและการบริหารงานสถานศึกษาของ
ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 3.  ได้ข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  1.1  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาตามแหล่งที่มาของอ านาจ ตามแนวคิดของ 
เฟรนซ์ และราเวน (French & Reven, 1968, p. 259) ซึ่งประกอบด้วย  
   1.1.1  อ านาจการให้รางวัล  
   1.1.2  อ านาจการบังคับ  

การบริหารงานโรงเรียน 4 ฝ่าย 

1.  ฝ่ายบรหิารวิชาการ 

2.  ฝ่ายบริหารงานบุคคล 

3.  ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 

4.  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

การใช้อ านาจของผู้บริหาร 

1.  อ านาจการให้รางวัล   

2.  อ านาจการบังคับ   

3.  อ านาจตามกฎหมาย   

4.  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ   

5.  อ านาจอ้างอิง   
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   1.1.3  อ านาจตามกฎหมาย  
   1.1.4  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ  
   1.1.5  อ านาจอ้างอิง  
  1.2  การบริหารงานโรงเรียน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย 
      1.2.1  ฝ่ายบริหารวิชาการ 
      1.2.2  ฝ่ายบริหารงานบุคคล 
      1.2.3  ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 
      1.2.4  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ปีการศึกษา 2560 จ านวนทั้งสิ้น 107 คน 
  2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีปีการศึกษา 2560 จ านวนทั้งสิ้น 86 คน  
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1  ตัวแปรต้น ได้แก่ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย อ านาจการให้รางวัล อ านาจการบังคับ อ านาจ
ตามกฎหมาย อ านาจจากความเชี่ยวชาญ และอ านาจอ้างอิง  
  3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ การบริหารงานโรงเรียน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 
วิชาการ ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล และฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ได้โดยปราศจากการต่อต้าน  
  1.1  อ านาจการให้รางวัล หมายถึง ความสามารถเชิงบวกของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการให้สิ่งตอบแทนแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ยอมรับหรือปฏิบัติตามค าร้องขอของ 
ผู้บริหาร เช่น การมอบเกียรติบัตร ของขวัญ การจัดงานเลี้ยงขอบคุณ การส่งเสริมสนับสนุน 
ให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ การมอบหมายงานที่ดี และการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษแก่ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 
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  1.2  อ านาจการบังคับ หมายถงึ ความสามารถเชิงลบของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการก ากับติดตามเร่งรัดให้ครูปฏิบัติงาน ควบคุมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ปฏิบัติ 
หน้าที่อย่างเคร่งครัด ว่ากล่าวตักเตือน และลงโทษครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ท าผิดกฎระเบียบ 
และข้อบังคับ 
  1.3  อ านาจตามกฎหมาย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษายอมปฏิบัติตาม เนื่องจากยอมรับว่าผู้บริหารมีความชอบธรรมในการออกค าสั่ง 
โดยชอบด้วยกฎหมาย 
  1.4  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารที่เกิดจากความรู้
และความสามารถในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารโดยสามารถเป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะแนะ 
และแนวทางในการแก้ไขปัญหาของสถานศึกษาจนเป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  1.5  อ านาจอ้างอิง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารที่เกิดการจากปฏิบัติตนเป็น 
แบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับนับถือ มีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ที่มีต าแหน่งเหนือกว่าตน เพื่อให้ครู
และบุคลากรทางการศึกษาเกิดความเชื่อถือหรือยอมรับอ านาจของผู้บริหาร 
 2.  การบริหารงานโรงเรียน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 
  2.1  การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ภารกิจหลักของผู้บริหารที่เกี่ยวกับการจัด 
การศึกษา เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
  2.2  การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การวางแผนด าเนินงานเกี่ยวกับรายรับ 
รายจ่ายของสถานศึกษา โดยมีการควบคุมการด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด 
  2.3  การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวกับการสรรหา การคัดเลือก  
และแต่งตั้งบุคคลที่มีความเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ 
  2.4  การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการประสาน  
ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงาน
ทั่วไป บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง พนักงานครูเทศบาล พนักงานจ้างตามภารกิจ   
หรือลูกจ้างประจ าที่ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุนการจัดการศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี 
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 4.  โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม หมายถึง สถานศึกษาในสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ได้แก่ โรงเรียนเทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ์ โรงเรียนเทศบาล 2  
วัดกลางทุมมาวาส โรงเรียนเทศบาล 3 วัดเกาะแก้วนครสวรรค์ และโรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ 
ปัญญาธร 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับเร่ือง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหาร 
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1.  สภาพทั่วไปขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป 
 2.  การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
 3.  หลักการแนวคิดเกี่ยวกับอ านาจในองค์การ 
 4.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
 5.  หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

สภาพทั่วไปขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป 
 รูปแบบของการปกครองส่วนท้องถิ่นของประเทศไทยในปัจจุบันมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบ 
ทั่วไปและรูปแบบพิเศษ (โกวิทย์ พวงงาม, 2550, หน้า 31) ดังนี้ 
 1.  การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร (กทม.) และเมืองพัทยา 
ซึ่งตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติให้กรุงเทพมหานคร มีฐานะเป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดใหญ่ มีอ านาจ 
หน้าที่เทียบเท่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมกับเทศบาล และในขณะที่เมืองพัทยามีฐานะ 
เป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็กที่มีพื้นที่อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนจังหวัด อ านาจหน้าที่ 
ของเมืองพัทยาจึงเท่าเทียบกับเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล  
 2.  การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.)  
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ซึ่งตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน 
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติให้องค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ที่มีพื้นที่ครอบคลุมเทศบาล และองค์การ
บริหารส่วนต าบลในแต่ละจังหวัด โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดนี้จะมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท า
แผนพัฒนาจังหวัด ประสานงานให้ความร่วมมือและสนับสนุนหน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็ก  
ตลอดทั้งด าเนินการในกิจกรรมที่หน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็กไม่สามารถท าได้ ในส่วนของ 
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เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบลซึ่งเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็กนั้นมีอ านาจ 
หน้าที่ในการบริการสาธารณะต่าง ๆ ภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นที่จัดตั้งขึ้นในทุกจังหวัด    
ตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 เพื่อท ากิจการส่วนจังหวัดอันเป็นกิจการ 
ที่แยกเป็นส่วนหนึ่งต่างหากจากกิจการอันอยู่ในอ านาจหน้าที่ของราชการส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการส่วนท้องถิ่น เขตองค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัด ได้แก่ เขตจังหวัดดังที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วยองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
(นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2552, หน้า 124-125) 
 โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
และนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 1.  สภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด มีที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน  
อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี จ านวนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดจะไม่เท่ากันอยู่ในระหว่าง 
จ านวน 24-48 คน ขึ้นอยู่กับจ านวนประชากรในเขตจังหวัดนั้น ๆ  
 2.  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ตามกฎหมายว่าด้วยองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
พ.ศ. 2546 มาตรา 35 ให้นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 
มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี ไม่เกิน 2 วาระติดต่อกัน 
 อ านาจและหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ตามมาตรา 45 แห่งพระราชบัญญัติ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด เช่น จัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด สนับสนุน ประสาน และ 
ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาต าบลและราชการส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น 
ควบคุม ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี 
ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น เป็นต้น 
 เทศบาล  
 เทศบาลมีฐานะเป็นทบวงการเมืองและเป็นนิติบุคคล ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ซึ่งเทศบาลมี 3 ประเภท คือ เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง 
และเทศบาลนคร (นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2552, หน้า 136) 
 โครงสร้างของเทศบาล ประกอบด้วย สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี 
 1.  สภาเทศบาล ประกอบด้วย สมาชิกสภาเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ
ประชาชน อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี จ านวนสมาชิกสภาเทศบาลแต่ละประเภทจะไม่เท่ากัน  
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อยู่ระหว่าง 12-24 คน ขึ้นอยู่กับประเภทของเทศบาล คือ สภาเทศบาลต าบล มีสมาชิก จ านวน 12 คน 
สภาเทศบาลเมือง มีสมาชิก จ านวน 18 คน และสภาเทศบาลนคร มีสมาชิก จ านวน 24 คน 
 2.  นายกเทศมนตรี กฎหมายว่าด้วยเทศบาลก าหนดให้มีนายกเทศมนตรีคนหนึ่งซึ่งมาจาก 
การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ท าหน้าที่เป็นฝ่ายบริหารของเทศบาล 
 อ านาจและหน้าที่ของเทศบาล เช่น การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
การสาธารณสุข การสาธารณูปการ การโยธาสาธารณะ การศึกษา การสาธารณูปโภคและเทศพาณิชย์ 
 การทะเบียนราษฎร และการบ ารุงส่งเสริมการท ามาหากินของประชาชน 
 องค์การบริหารส่วนต าบล 
 องค์การบริหารส่วนต าบล จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร 
ส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ในมาตรา 40 ว่าสภาต าบล ที่มีรายได้เฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ 150,000 บาท 
ติดต่อกันสามปี หรือตามเกณฑ์รายได้เฉลี่ยของสภาต าบล ที่ได้มีประกาศของกระทรวงมหาดไทย
ก าหนดไว้ อาจจัดตั้งเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลได้ (นันทวัฒน ์บรมานันท์, 2552, หน้า 145) 
 โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
และนายกองค์การบริหารส่วนต าบล  
 1.  สภาองค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบด้วย สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล
จ านวนหมู่บ้านละ 2 คน ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การ 
บริหารส่วนต าบลนั้น แต่หากในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียงหนึ่งหมู่บ้าน ให้สภาองค์การ 
บริหารส่วนต าบลนั้นประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลมีจ านวน 6 คน และ 
ในกรณีที่เขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียง 2 หมู่บ้าน ให้สภาองค์การบริหารส่วนต าบลนั้น
ประกอบด้วยสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล มีจ านวนหมู่บ้านละ 3 คน โดยสมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบล อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี นับแต่วันเลือกตั้ง 
 2.  นายกองค์การบริหารส่วนต าบล มีที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 
ตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี 
นับแต่วันเลือกตั้ง 
 อ านาจและหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล เช่น จัดให้มีและบ ารุงรักษาทางน้ าและ 
ทางบก รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งก าจัดขยะมูลฝอยและ 
สิ่งปฏิกูล ป้องกันโรค และระงับโรคติดต่อ ป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย ส่งเสริมการศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรม ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ คุ้มครองดูแล และ 
บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาและ 
วัฒนธรรมที่ดีงามของท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรร 
งบประมาณหรือบุคลากรให้ตามความจ าเป็นและสมควร 
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การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
 การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็เช่นเดียวกับการจัดการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งต้องเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและกฎหมายการศึกษา
แห่งชาต ิที่เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งกรมการปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นได้วางแนวทางที่ส าคัญ (เมตต ์เมตต์การุณณ์จิต, 2553, หน้า 8-10) ดังนี้  
 1.  ในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องยึดหลักการจัดการศึกษา 
ตลอดชีวิต การมีส่วนร่วมจัดการศึกษาของสังคมและการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่อง 
 2.  การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานต้องสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ เช่น จะต้องทั่วถึงประชาชน 
มีคุณภาพและไม่เก็บค่าใช้จ่าย ตลอดจนบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกายหรือบุคคลที่ไม่สามารถ 
พึ่งตนเองได้ด้วยรูปแบบที่เหมาะสม โดยค านึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น 
 3.  ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องกับการเมืองการปกครอง 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 4.  การกระจายอ านาจให้สถานศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จัดการศึกษาจะต้อง 
กระจายอ านาจการบริหารวิชาการ การบริหารบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหาร 
งานทั่วไป เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระตามหลักการบริหาร โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  
(School-based management: SBM) ทั้งนี ้เพราะการจัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็นผลผลิต (Output)  
ผลลัพธ์ (Outcome) ก็ตามล้วนแต่เป็นผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติของสถานศึกษา ดังนั้น ควรมี 
ความคล่องตัวในการตัดสินใจอย่างมีอิสระทางการจัดการศึกษา จึงควรเป็นอ านาจของสถานศึกษา 
เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจักรไทย 
 5.  การจัดโครงสร้างองค์กรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เตรียมรองรับ 
การถ่ายโอนสถานศึกษาจะต้องจัดโครงสร้างภายในองค์กรตามความจ าเป็นและความเหมาะสม  
เช่น ระบบบริหารจัดการอย่างครบถ้วน จ านวนบุคลากร โดยการจัดตั้ง ฝ่าย ส่วน กอง หรือส านัก 
การศึกษา ตลอดจนส่วนราชการภายในที่เรียกชื่อเป็นอย่างอื่น ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับระเบียบ 
ข้อบงัคับของการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น และกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 6.  วิธีการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จะจัดการศึกษาได้ 2 วิธี คือ 
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  6.1  การจัดตั้งสถานศึกษาขึ้นเอง 
  6.2  ถ่ายโอนการศึกษาจากสถานศึกษาที่สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 7.  สวัสดิการและความก้าวหน้าของพนักงาน ครู และบุคลากรทางการศึกษา พนักงาน  
ครู และบุคลากรทางการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะมีสิทธิสวัสดิการ และความก้าวหน้า 
เท่าเทียมกับข้าราชการครูสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และในบางรายการจะดีกว่าข้าราชการครู 
ที่สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้  
  7.1  ครูและผู้บริหารสถานศึกษาจะได้รับความก้าวหน้าตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ 
ที่กฎหมายก าหนด กล่าวคือ สามารถขอประเมินเพื่อมีและเลื่อนวิทยฐานะตามที่คณะกรรมการ 
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นก าหนดและได้รับเงินวิทยฐานะจนกว่าจะเกษียณอายุ โดยไม่มีข้อจ ากัด 
โดยมิได้ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขกับขนาดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือขนาดของการศึกษา หรือ
ระดับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับโอน 
  7.2  พนักงาน ครู และบุคลากรทางการศึกษา สามารถโอน ย้าย ไปสังกัดองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศได้ เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล หรือองค์การบริหาร
ส่วนต าบล เป็นต้น 
  7.3  บุคลากรทางการศึกษาทุกต าแหน่ง สามารถโอนย้ายเปลี่ยนสายงานที่ตน 
มีคุณสมบัติส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา นอกจากจะสามารถสอบคัดเลือกเปลี่ยนสายงานไปสู่ 
ผู้อ านวยการกองส านักการศึกษาได้แล้ว ยังสามารถเปลี่ยนสายงานไปสู่ต าแหน่งรองและปลัด 
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และผู้อ านวยการกองอ่ืน ๆ ได้ หากมีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งนั้น ๆ  
 บทบาทผู้มีส่วนจัดการศึกษาท้องถิ่น 
 การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว
ขึ้นอยู่กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารและจัดการศึกษาท้องถิ่นเป็นส าคัญ ซึ่งหากพิจารณา 
ในสาระแล้ว จะมีผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนอยู่ 3 ส่วน คือ  
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สรุปได้ดังนี ้(เมตต ์เมตต์การุณณ์จิต, 2553, หน้า 267) 
 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นองค์คณะบุคคลที่ก ากับดูแล ก าหนดนโยบาย 
ตลอดจนสนับสนุนการเรียนการสอน เพราะประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ ประสบการณ์จากอาชีพ
ต่าง ๆ อีกทั้งยังเป็นผู้ที่ยินดีจะเสียสละเพื่อการศึกษาเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว 
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 ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผู้บริหารสถานศึกษา ในการจัดการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องท าความเข้าใจกับ 
บทบาทหน้าที่ของตนในเชิงองค์รวม (Holistic) หรือมองอย่างครบวงจร เพราะจะท าให้เห็นสภาพ 
ของการบริหารในลักษณะของการเชื่อมโยง  
 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 ในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นอกจากคณะผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นฝ่ายการเมืองแล้ว ยังมีฝ่ายข้าราชการประจ า โดยนับตั้งแต่ปลัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นลงมาถึงพนักงานต่าง ๆ ล้วนแต่มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาท้องถิ่น ส าหรับนายก 
ซึ่งเป็นผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นบุคคลส าคัญในขององค์กร ที่จะวางนโยบาย จัดสรร 
งบประมาณ ขับเคลื่อนการศึกษา หากเป็นผู้มีความเข้าใจและศรัทธาในปรัชญาของการศึกษาแล้ว  
ก็เชื่อว่าจะมีพลังใจทุกวิถีทางให้ท้องถิ่นของตนจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับว่า องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างเห็นเด่นชัด แม้ว่าจะมิได้จัด 
การศึกษา เช่น มีการจัดตั้งโรงเรียนเป็นของตนเองก็ตาม แต่ก็ได้สนับสนุนส่งเสริม จัดสรรงบประมาณ 
ให้สถานศึกษาในพื้นที่ เช่น การกีฬา งานวันเด็ก การอยู่ค่ายพักแรม การซื้ออุปกรณ์การศึกษา ดังนั้น
หากทั้งสองฝ่ายจะหันหน้ามาจับมือกัน ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ มนุษยสัมพันธ ์และ 
มีความเป็นมืออาชีพแล้ว จะส่งผลให้มีการประสานประโยชน์ซึ่งกันและกัน และน าไปสู่ความเจริญ 
ของชุมชนในที่สุด        
 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
 เทศบาลเมืองพนัสนิคม ได้จัดต้ังขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาการจัดตั้งเทศบาล เมื่อวันที ่14 
มีนาคม พ.ศ. 2480 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวอานันทมหิดล โดยได้จัดตั้งอยู่ในท้องที่ 
ต าบลพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีมีพื้นที่รวมทั้งสิ้น 2.76 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
1,725 ไร ่มีประชากร 10,659 คน บ้าน 4,594 หลังคาเรือน (ส านักงานเทศบาลเมืองพนัสนิคม, 2560, 
หน้า 18)  
 ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไข
เพิ่มเติมถึงปัจจุบัน 
 1.  สมาชิกสภาเทศบาลเมืองพนัสนิคม จ านวน 18 คน 
 2.  คณะผู้บริหาร ประกอบด้วย 
  2.1  นายกเทศมนตรี จ านวน 1 คน 
  2.2  รองนายกเทศมนตรี จ านวน 3 คน 
  2.3  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี จ านวน 2 คน 
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  2.4  เลขานายกเทศมนตรี จ านวน 1 คน 
 สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม มีจ านวน 4 แห่ง ดังนี้ 
 1.  โรงเรียนเทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ์  
 2.  โรงเรียนเทศบาล 2 วัดกลางทุมมาวาส 
 3.  โรงเรียนเทศบาล 3 วัดเกาะแก้วนครสวรรค์ 
 4.  โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร 
 นโยบายด้านการศึกษา  
 ส านักงานเทศบาลเมืองพนัสนิคม (2559, หน้า 12) นโยบายด้านการศึกษาเพื่อส่งเสริม 
พัฒนาด้านการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม ประกอบด้วย 
 1.  จัดให้มีการศึกษาแก่นักเรียนได้เรียนฟรี ตามนโยบายรัฐบาล 
 2.  จัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอน จัดสื่อการเรียนที่มีคุณภาพให้เพียงพอต่อความต้องการ 
ของนักเรียน นมส าหรับเด็ก คอมพิวเตอร ์อินเตอร์เน็ตในสถานศึกษาให้ครบทุกจุด 
 3.  เพิ่มประสิทธิภาพและสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ครูอาจารย์ ทุกสถานศึกษา ให้มีความรู ้
และวิทยฐานะในการสอน ให้เด็กนักเรียนมีความรู้เป็นเลิศทางวิชาการ 
 

หลักการแนวคิดเก่ียวกับอ านาจในองค์การ 
 ความหมายของอ านาจ 
 จันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 272) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง ความสามารถ 
ในการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนตามความต้องการของบุคคล ดังนั้น การเป็นผู้มีอ านาจ คือ  
ผู้มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนในด้านการกระท าสิ่งต่าง ๆ ซึ่งบุคคลเหล่านั้นจะไม่ท า 
 ธร สุนทรายุทธ (2556, หน้า 110) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง เคร่ืองมือที่ผู้บริหารใช้ภาวะ 
ผู้น าในตนเอง น าสมาชิกในองค์กรให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ได้ใช้กฎระเบียบ 
หรืออ านาจที่ก าหนดไว้ในการบริหาร  
 ภาวิณ ีเพชรสว่าง (2552, หน้า 124) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง ความสามารถของคน 
หรือกลุ่มในการมีอิทธิพลเหนือคนหรือกลุ่มคนให้ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หน้า 1371) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง อิทธิพลที่จะบังคับ 
ให้ผู้อื่นต้องยอมท าตาม ไม่ว่าจะด้วยความสมัครใจหรือไม่ 
 วันชัย มีชาติ (2548, หน้า 225) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลหรือกลุ่มคน ซึ่งมีลักษณะของการพึ่งพากัน โดยฝ่ายหนึ่งมีอิทธิพลเหนือกว่าการกระท าของ
อีกฝ่ายหนึ่ง 
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 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 60) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง ความสามารถเฉพาะตัวบุคคล
หรือสิ่งที่มีอยู่ในตัวของแต่ละบุคคลซึ่งไม่จ าเป็นต้องมีกฎหมาย ระเบียบรองรับ เป็นความสามารถ 
ที่ท าให้บุคคลมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน โดยปราศจากการต่อต้าน อ านาจของบุคคลเป็นพลังที่สามารถ 
ใช้ได้ทั้งกับบุคคลทั้งในและนอกองค์กร 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 10) อธิบายว่า อ านาจ หมายถึง ความสามารถหรือศักยภาพ 
ที่จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของคนอ่ืน คนทั่วไปจะพูดถึงอ านาจทั้งในทางดีและไม่ดี ผู้มีอ านาจ 
ใช้อ านาจเพื่อตนเองหรือพรรคพวก 
 สรุปได้ว่า อ านาจ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของ 
ผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตามความต้องการของตนได้ เป็นความสามารถที่ท าให้บุคคลมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน 
โดยปราศจากการต่อต้าน  
 ความส าคัญของอ านาจ 
 ธร สุนทรายุทธ (2556, หน้า 110) กล่าวไว้ว่า อ านาจหน้าที่ในโรงเรียนเป็นเร่ืองส าคัญ 
ระหว่างความสัมพันธ์ของผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งขึ้นอยู่กับความยินยอมที่จะปฏิบัติ 
ตามค าสั่ง และการลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชานั้นจะต้องมีการพิจารณาเสียก่อน เพราะโรงเรียน 
มีคนอยู่หลายประเภท เช่น ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชา ย่อมไม่เหมือนองค์กรอ่ืน ดังนั้น การใช้อ านาจ 
ในโรงเรียนจึงมีลักษณะแตกต่างจากองค์กรอ่ืน 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 47) กล่าวไว้ว่า อ านาจเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญอย่างหนึ่ง 
ของผู้น าที่ดี เพราะอ านาจเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับผู้น าในการเอาชนะใจผู้ใต้บังคับบัญชา และ 
เพื่อนร่วมงานให้เกิดการยอมรับนับถือและปฏิบัติตามค าสั่งของผู้น า 
 วันชัย มีชาติ (2548, หน้า 223) กล่าวไว้ว่า อ านาจเป็นกลไกที่ส าคัญในการด าเนินงาน 
ในองค์การทั้งภาครัฐและเอกชนแสวงหาและใช้อ านาจในการบรรลุเป้าหมายขององค์การ อ านาจ 
จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นในการผลักดันให้เกิดการปฏิบัติในสิ่งต่าง ๆ และโครงสร้างอ านาจจะเป็นเคร่ืองมือ 
ที่ท าให้คนปฏิบัติตามกฎข้อบังคับขององค์การ 
 วิเชียร วิทยอุดม (2554, หน้า 61) กล่าวไว้ว่า อ านาจเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญประการหนึ่ง 
ในองค์การทุก ๆ องค์การ ไม่ว่าจะเป็นองค์การบริหารราชการ หรือองค์การธุรกิจจะขาดเสียซึ่งอ านาจ 
หน้าที่ในการบริหารมิได้ ในการปฏิบัติงานหรือในการบริหารใด ๆ ถ้าขาดอ านาจหน้าที่แล้วก็จะท าให้ 
การท างานนั้นเกิดความสับสนล่าช้า และขาดความมีประสิทธิภาพ 
 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 60) กล่าวไว้ว่า อ านาจเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการเป็น 
ผู้น า การใช้ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลต้องใช้อ านาจเป็นเคร่ืองมือที่โน้มน้าว ชักจูงให้บุคคลอ่ืนยอม 
ตามด้วยความเต็มใจ  
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 สรุปได้ว่า อ านาจเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินงานขององค์กร เป็นเคร่ืองมือส าคัญของ 
ผู้บังคับบัญชาที่จะใช้อ านาจเพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับและปฏิบัติตามค าสั่งที่มอบหมาย ทั้งนี้
การใช้อ านาจในโรงเรียนจะมีลักษณะต่างจากองค์กรอ่ืน เนื่องจากโรงเรียนมีผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชา
ต่าง ๆ ย่อมไม่เหมือนองค์กรอ่ืน ๆ   
 แหล่งท่ีมาของอ านาจ 
 นักวิชาการได้กล่าวถึงแหล่งที่มาของอ านาจไว้ดังนี้ 
 เฟรนซ์ และราเวน (French & Raven 1968, pp. 259-270 อ้างถึงใน สมุทร ช านาญ, 2556, 
หน้า 63-65) ได้กล่าวถึงแหล่งที่มาของอ านาจไว้ 5 ประเภท ดังนี ้ 
 1.  อ านาจการให้รางวัล (Reward power) เป็นอ านาจของบุคคลที่เกิดจากการที่บุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลยอมรับอ านาจจากบุคคลอ่ืน เพื่อที่จะท าให้ตนเองได้รับสิ่งตอบแทนจากการยอมรับ
นั้น สิ่งตอบแทนดังกล่าวเป็นรางวัล ผลตอบแทน หรือความดีความชอบจากผู้ที่มีอ านาจนั้น การให้ 
โอกาสในการเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง การได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
เป็นต้น อ านาจในลักษณะดังกล่าวจึงเรียกว่าเป็นอ านาจให้คุณ 
 อ านาจการให้รางวัล เป็นอ านาจที่ผู้น าให้แก่ผู้ตามที่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบของ 
องค์การหรือการปฏิบัติตามค าร้องขอของผู้น า มีเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 
  1.1  การยอมปฏิบัติตามนั้นสามารถตรวจสอบได้ 
  1.2  ค าสั่งของผู้น าสามารถน ามาสู่การปฏิบัติตามได้ 
  1.3  รางวัลที่ผู้น าจัดสรรให้ต้องเป็นไปตามความต้องการของผู้ตาม 
  1.4  ผู้น าต้องเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้ที่มีอ านาจในการให้รางวัลอย่างแท้จริง 
  1.5  ค าสั่งหรือค าร้องขอของผู้ตามเป็นไปตามความชอบธรรม 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 10) กล่าวไว้ว่า แหล่งอ านาจที่เกิดจากรางวัลขึ้นอยู่ที่บุคคล 
มีความสามารถและมีทรัพยากรที่จะให้รางวัลแก่คนอ่ืน เป้าหมายหรือความหมายของอ านาจอยู่ที่ค่า 
ของรางวัลอย่างเช่น การเพิ่มเงินเดือน การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง การยกย่อง การให้ผลย้อนกลับ  
การมอบหมายงานให้ท า การมอบความรับผิดชอบ การให้เคร่ืองมือใหม่ ๆ การยอมรับหรือให้เกียรติ 
เป็นต้น อ านาจการให้รางวัลอยู่บนพื้นฐานของความคาดหวังของผู้ตาม ผู้ตามจะเป็นคนก าหนด 
และตีค่าของรางวัลนั้น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับสมุทร ช านาญ (2556, หน้า 67) กล่าวไว้ว่า รางวัลเป็น 
สิ่งกระตุ้นต่อกลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ว่าหากปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายบังเกิดผลดี จะมีโอกาสได้รับ 
สิ่งตอบแทนเป็นรางวัล อ านาจการให้รางวัลมีทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดังนั้น หากผู้ใช้ 
อ านาจแบบนี้ไม่สามารถปฏิบัติตามที่เคยสัญญาไว้ หรือไม่อาจให้สิ่งตอบแทนได้ เมื่อนั้นจะเกิด 
การเสื่อมความเชื่อถือที่มีต่อตัวผู้น าลงและอ านาจการให้รางวัลจะลดความหมายได้ด้วย ผู้น าสามารถ 
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ใช้อ านาจให้คุณได้หลายวิธี เช่น การให้ขึ้นขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ การให้โบนัส หรือสิ่งจูงใจ 
ทางเศรษฐกิจแก่บุคคลที่สมควรได้รับ รวมทั้งสนับสนุนให้ก้าวหน้าในต าแหน่งการงานที่สูงขึ้น  
การมอบหมายงานที่ดีแก่ผู้ตาม การก าหนดตารางเวลาท างานที่ดี การจัดกิจกรรมการยกย่อง 
ในผลงานความส าเร็จ เช่น มอบเกียรติบัตรยกย่อง หนังสือแสดงความยินดี การให้รางวัลที่เป็น 
สัญลักษณ์ เช่น มีสภาพในส านักงานที่สูงขึ้นย่อมมีสิทธิพิเศษในการจอดรถเฉพาะตัว เป็นต้น 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 48) กล่าวไว้ว่า อ านาจการให้รางวัล เป็นอ านาจที่จะให้สิ่งใด 
สิ่งที่มีค่าใด ๆ หรือสิ่งที่ดี ๆ ที่มีคุณค่าต่อผู้ปฏิบัติงาน เช่น การเพิ่มเงินเดือน การจ่ายโบนัส  
การพิจารณาความดีความชอบเพื่อเลื่อนต าแหน่ง โดยทั่วไปถ้าผู้น ามีอ านาจในการให้ประโยชน์มาก 
ก็ถือว่ามีอ านาจชนิดน้ีมาก ในทางตรงข้าม ถ้าผู้น าไม่มีความสามารถในการจัดหาสิ่งต่าง ๆ ที่เป็น 
ขวัญและก าลังใจในรูปของรางวัลแล้วก็จะท าให้ขาดอ านาจนี้ไป ดังนั้น ลักษณะของอ านาจการให้ 
รางวัลนี้ ถ้าผู้น าทางการศึกษามีความสามารถในการให้รางวัลมากเท่าไหร่ และความส าคัญของ 
รางวัลต่อผู้ใต้บังคับบัญชามีมากเท่าไหร่ ก็จะส่งผลให้ผู้น าทางการศึกษามีอ านาจมากขึ้นเท่านั้น 
 สรุปได้ว่า อ านาจการให้รางวัล เป็นอ านาจของบุคคลที่สามารถให้รางวัลแก่ผู้ที่ยอมรับ 
ในอ านาจของตน เพื่อเป็นสิ่งกระตุ้นให้ได้รับรู้ว่าหากปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้  
ก็จะมีโอกาสได้รับรางวัลเป็นสิ่งตอบแทน  
 2.  อ านาจจากการบังคับ (Coercive power) เป็นอ านาจที่บุคคลกลุ่มเป้าหมายยอมรับ 
ปฏิบัติตามเพื่อหลีกเลี่ยงการต้องถูกลงโทษจากผู้มีอ านาจ เรียกว่าเป็นอ านาจให้โทษก็ได้ แหล่งอ านาจ 
ประเภทนี้มาจากการก่อให้เกิดความเกรงกลัว ท าให้จ าต้องยอมปฏิบัติตาม หากฝ่าฝืนอาจต้องได้รับ 
โทษหรือผลร้ายตามมา เช่น การต าหนิ การลดค่าจ้าง การลดต าแหน่ง การตัดเงินเดือน การให้พ้น 
จากงาน เป็นต้น ผลของความกลัวนี้ท าให้ทุกคนต้องปฏิบัติงานขององค์การอย่างเต็มที่ แม้ว่า 
จะไม่เต็มใจก็ตาม อ านาจจากการบังคับจึงเป็นอ านาจที่มักก่อให้เกิดผลงานได้ในเวลาที่รวดเร็ว 
แต่มักจะเป็นผลงานที่ไม่ยั่งยืนและมักจะไม่ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ผูกพันกับองค์การ 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 10-11) กล่าวไว้ว่า อ านาจบังคับจะอยู่บนพื้นฐานของ 
ความกลัวที่เกิดจากการบังคับ ข่มขู ่หรือท าโทษ ให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติตาม อ านาจบังคับอาจเกิดจาก 
การใช้ก าลังอาวุธ หรือการใช้ค าพูด ตัวอย่าง อ านาจบังคับที่เกิดในองค์การต่าง ๆ อย่างเช่น  
การปลดออก การไล่ออก หรือการตัดเงินเดือน อ านาจประเภทนี้จะเกิดขึ้นได้ เมื่อผู้ถูกบังคับรับรู้ว่า 
เขาไม่กระท าตามก็จะถูกลงโทษ 
 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 68) กล่าวไว้ว่า อ านาจในการควบคุมการให้โทษ (Control 
over punishments) เป็นอ านาจที่เป็นทางการที่ใช้เพื่อการลงโทษ หรือการละเว้นที่จะให้รางวัล 
ตอบแทนแก่บุคคล หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า อ านาจจากการบังคับ (Coercive power) ซึ่งเป็นวิธีการ 
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ที่ตรงกันข้ามกับอ านาจการให้รางวัล (Reward power) บางคร้ังจึงเรียกว่า อ านาจการให้รางวัลทางลบ 
(Negative reward) ทั้งนี้ในการบริหารองค์การภาครัฐ พบว่า ผู้น าในองค์การทางการทหาร และผู้น า 
ทางการเมืองจะมีการใช้อ านาจจากการบังคับมากกว่าผู้น าขององค์การเอกชนหรือองค์การภาครัฐอ่ืน 
โดยทั่วไป 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 48-49) กล่าวไว้ว่า อ านาจในการลงโทษ เป็นอ านาจที่เกิดจาก 
ความสามารถในการลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคลากรที่มีความผิด หรือไม่ยอมปฏิบัติตามค าสั่ง 
ของผู้บังคับบัญชา การแสดงอ านาจในการลงโทษมักจะกระท าเพื่อหยุดพฤติกรรมที่ไม่ต้องการ  
ซึ่งในการบริหารงานยุคใหม่มักนิยมใช้มาตรการเชิงสร้างสรรค์ จากลักษณะของอ านาจก่อนที่ผู้น า 
จะตัดสินใจใช้อ านาจดังกล่าว ไม่ว่ารูปแบบใดก็ตามต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ เช่น การลดต าแหน่ง 
ลดขั้นเงินเดือน ตัดเงินเดือน หรือไล่ออก เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า อ านาจจากการบังคับ เป็นอ านาจที่เกิดจากการที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลยอม 
ปฏิบัติงานตามที่ผู้มีอ านาจจากการบังคับมอบหมายให้เพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ ซึ่งเป็นอ านาจ 
ที่ก่อให้เกิดผลงานได้ในเวลารวดเร็ว แต่จะไม่ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ผูกพันกับองค์กร 
 3.  อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลยอม 
ปฏิบัติตาม เน่ืองจากยอมรับว่าผู้ใช้อ านาจมีความชอบธรรมในการใช้ค าสั่งและจะต้องปฏิบัติตาม 
ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ เน่ืองจากผู้มีอ านาจได้รับการรองรับอ านาจนั้นด้วยกฎหมาย ระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้อง อ านาจตามกฎหมาย มักจะติดมากับการด ารงต าแหน่งหน้าที่อย่างเป็นทางการ จึงเรียกว่า 
อ านาจอย่างเป็นทางการ (Formal authority) แต่ในบางสถานการณ์และสภาพสังคมที่เอ้ืออ านวย  
อ านาจตามกฎหมายเกิดจากการที่ผู้ตามยอมรับในอ านาจของผู้น า ซึ่งเกิดจากการปฏิบัติสืบต่อกันมา 
จนเป็นจารีต ประเพณี ดังนั้น แม้ว่าจะไม่ปรากฏกฎหมาย ระเบียบที่บัญญัติไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
ก็ยอมรับได้ว่าเป็นอ านาจตามกฎหมาย ในลักษณะของกฎหมายจารีต จึงกล่าวได้ว่าอ านาจ 
ตามกฎหมายมีที่มาจาก 3 แหล่ง คือ  
  3.1  ค่านิยม วัฒนธรรม จารีตประเพณีที่องค์การให้การยอมรับและถือปฏิบัติ 
  3.2  โครงสร้างทางสังคม เช่น การยอมรับในระดับชั้นของการบังคับบัญชา การเคารพ 
ในระบบอาวุโส เป็นต้น 
  3.3  กฎหมายที่เป็นลายลักษณ์อักษรโดยตรง 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 11) กล่าวไว้ว่า อ านาจตามกฎหมายเป็นอ านาจที่ได้จาก 
ต าแหน่งที่บุคคลครองอยู่ ผู้ครองต าแหน่งจะมีอ านาจที่เขามีต าแหน่ง เมื่อพ้นต าแหน่งอ านาจ 
ตามกฎหมายก็จะหมดไป อ านาจตามกฎหมายยังหมายรวมถึง อ านาจจากต าแหน่งทางสังคม เช่น  
พ่อแม ่ครู ผู้น าทางศาสนา พ่อแม่ว่ากล่าวตักเตือนลูกได้ ครูอบรมสั่งสอนศิษย์ได้ นักวิชาการ 
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มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ได้เตือนผู้มีต าแหน่งทั้งหลายให้ระมัดการใช้อ านาจตามกฎหมายไว้ดังนี้  
“ความพยายามที่จะควบคุมคนอ่ืนด้วยการสั่งการ โดยใช้อ านาจตามต าแหน่งอย่างเดียวจะไม่เกิดผลดี 
เหตุผลประการแรก คือ ผู้น าที่ใช้อ านาจตามกฎหมายต้องอาศัยความร่วมมือจากบางคนที่ผู้น าไม่มี 
ต าแหน่งเหนือคนเหล่านั้น ประการที่สอง คือ จะไม่มีบุคคลใดเลยที่อยู่ในองค์การสมัยใหม่ ปฏิบัต ิ
ตามค าสั่งของผู้น าอย่างหลับหูหลับตา เพียงแต่เห็นว่าเขาเป็นผู้น า 
 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 64) กล่าวไว้ว่า อ านาจตามกฎหมาย เป็นอ านาจที่เป็นผล 
มาจากการได้รับแต่งตั้งให้มีต าแหน่งหน้าที่การงานที่เป็นทางการ ซึ่งผลจากการที่บุคคลได้รับ 
ต าแหน่งหน้าที่ในองค์การที่ระบุอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานไว้ 
อย่างชัดเจน โดยผู้ครองต าแหน่งระดับสูงกว่าย่อมจะมีอ านาจซึ่งรวมถึงสิทธิอันชอบธรรมในการใช้ 
อิทธิพลในกระบวนการปฏิบัติงานต่อพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการออกค าสั่ง โดยชอบให้ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตาม 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 48) กล่าวไว้ว่า อ านาจตามกฎหมาย เป็นอ านาจที่เกิดจาก 
ต าแหน่งเฉพาะในโครงสร้างองค์กรและเป็นอ านาจหน้าที่ที่เป็นทางการ ซึ่งผู้น าทางการศึกษา เช่น 
ผู้อ านวยการโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้น าทางการศึกษาระดับหนึ่ง ใช้อ านาจนี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับ 
ทั้งข้าราชการครู เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนนั้น ๆ ซึ่งเป็นอ านาจสามารถสั่งการอย่างเป็น 
ทางการ ถ้าหากไม่เชื่อฟังผู้อ านวยการสามารถใช้อ านาจตามกฎหมายเพื่อกล่าวต าหนิ หรือมีผล 
ถึงการลงโทษด้วยวิธีใดวิธีหนึ่งก็ย่อมได้ 
 สรุปได้ว่า อ านาจตามกฎหมาย เป็นอ านาจโดยชอบธรรมของบุคคลที่ได้มาจากการได้รับ
ต าแหน่งหน้าที่อย่างเป็นทางการ ท าให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลต้องยอมรับและปฏิบัติตามค าสั่งของ 
ผู้ที่มีอ านาจตามกฎหมายโดยไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ เน่ืองจากได้รับการรองรับอ านาจนั้น 
ด้วยกฎหมาย  
 4.  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ (Expert power) เป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
ให้การยอมรับต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่ตนให้ความเชื่อถือว่าผู้นั้นทรงความรู้ ความสามารถ  
มีความเชี่ยวชาญในงานหรือวิชาการสาขาเฉพาะ สามารถเป็นที่พึ่งของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนได้  
อ านาจจากความเชี่ยวชาญจึงเป็นอ านาจที่เกิดจากความสามารถเฉพาะตัวของแต่ละบุคคลในสังคม 
ทั่วไป การได้รับการยอมรับในความเชี่ยวชาญของบุคคลเร่ิมต้นจากการยอมรับในประกาศนียบัตร  
ปริญญาบัตร ซึ่งเป็นเคร่ืองชี้ว่าบุคคลนั้นมีความรู้ ความสามารถเป็นสิ่งแรก และผู้น าจะได้รับ 
การยอมรับอย่างแท้จริงเมื่อผู้น าสามารถแสดงพฤติกรรมได้สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้ตาม 
ได้อย่างเหมาะสมจึงเป็นอ านาจที่มีผลมาจากความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญผสานกับทักษะ 
ของผู้น าที่แสดงออกต่อบุคคลที่เป็นผู้ตาม ดังนั้นในการสร้างอ านาจจากความเชี่ยวชาญ ผู้น าสามารถ 
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สร้างได้โดยการสร้างการยอมรับของผู้ตาม เช่น การวางประกาศนียบัตร ปริญญาบัตรที่ได้ 
จากการศึกษา อบรม การวางโล่รางวัลที่เกิดจากความเชี่ยวชาญในจุดที่ท าให้บุคคลอ่ืนสังเกตเห็นได้ 
อย่างเปิดเผย และต้องแสดงพฤติกรรมที่มุ่งเน้นรักษาความน่าเชื่อถือไว้อย่างมั่นคง แสดงออกถึง 
ความมั่นใจทุกสถานการณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาวะวิกฤตและหาความรู้ใหม่ ทั้งในสาขาวิชาชีพ 
ของตนและความรู้ทั่วไปที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เป็นต้น 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 11-12) กล่าวไว้ว่า อ านาจเกิดจากความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจ 
ที่เกิดจากบุคคลนั้น ๆ มีความรู้ ความเชี่ยวชาญพิเศษสาขาใดสาขาหนึ่ง หรือทางใดทางหนึ่ง โดยทั่วไป 
แหล่งอ านาจทุกแหล่งจะเกิดขึ้นได้ต้องอยู่บนพื้นฐานการยอมรับของผู้ตาม อ านาจความเชี่ยวชาญ 
ยิ่งต้องขึ้นอยู่ที่การยอมรับของผู้ตามเป็นอย่างมาก ผู้ตามต้องยอมรับแหล่งอ านาจนั้นว่าเป็นแหล่ง 
ที่น่าให้ความเชื่อถือ ศรัทธา ผู้บริหารหรือผู้น าองค์การต่าง ๆ จะใช้อ านาจจากความเชี่ยวชาญกันมาก 
โดยการมีทีมปรึกษาในด้านต่าง ๆ ผู้มีอ านาจเชี่ยวชาญก็ต้องมีความซื่อสัตย์ ถ้าขาดความซื่อสัตย์ 
เขาก็จะหมดความเชื่อถือศรัทธา ปัจจุบันองค์การต่าง ๆ มีความสลับซับซ้อนมากขึ้น และมีการน า
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้อ านาจความเชี่ยวชาญก็ยิ่งมีความจ าเป็นมากขึ้น 
 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 64) กล่าวไว้ว่า อ านาจจากความเชี่ยวชาญ (Expert power) 
เป็นอ านาจที่เกิดจากการที่ผู้น ามีความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ มีประสบการณ์ 
ในการแก้ปัญหาและปฏิบัติงานที่มีความส าคัญได้ผลเป็นอย่างดี เป็นอ านาจเฉพาะตัวบุคคล 
โดยไม่จ าเป็นต้องมีต าแหน่งหน้าที่ และมีความชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อมีคนอ่ืนเกิดความรู้สึกจ าเป็นต้องมา
ขอค าแนะน าช่วยเหลือ จึงเปรียบเสมือนขุมทรัพย์ทางปัญญา ความรู้และความสามารถของทุกคน 
ในองค์การ จนท าให้ผู้น ากลายเป็นที่พึ่งพาในการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดี ท าให้ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเลื่อมใสศรัทธาพร้อมจะปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจโดยปราศจาก 
ข้อสงสัย 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 49) กล่าวไว้ว่า อ านาจความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจที่มีอิทธิพล
เหนือบุคคลอ่ืน เน่ืองจากความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน หรือเป็นอ านาจที่เกิดจากทักษะส่วนตัว 
ความรู้ด้านเทคนิคและประสบการณ์ในสาขาต่าง ๆ ที่ผู้น าทางการศึกษาปฏิบัติมาเป็นเวลานาน ๆ   
จึงเกิดการท างานในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืนและเป็นที่ต้องการของ
สังคม ได้รับการยกย่องนับถือ กล่าวถึงความสามารถในสาขานั้น ๆ เป็นอย่างสูงจนกลายเป็น 
ผู้มีอ านาจที่เมื่อใดแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ หรือคัดค้าน บุคคลอ่ืน ๆ จะรับฟัง ยิ่งความรู้ 
มีความส าคัญมากขึ้นเท่าไร และยิ่งมีคนจ านวนน้อยเท่าไรที่มีความรู ้อ านาจที่เกิดจากความเชี่ยวชาญ 
ก็ยิ่งมีมากขึ้นเท่านั้น โดยทั่วไปคนที่จะเป็นทั้งผู้บริหารและผู้น าทางการศึกษาจะต้องมีความเชี่ยวชาญ 
มากขึ้นด้วย 
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 สรุปได้ว่า อ านาจจากความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจเฉพาะตนของบุคคลที่เกิดจากความรู้
และประสบการณ์ที่มีต่อการปฏิบัติงานจนเป็นที่ยอมรับและท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา
พร้อมที่จะปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 
 5.  อ านาจจากการอ้างอิง (Referent power) เป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล  
ให้การยอมรับต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ตนให้ความเลื่อมใส ศรัทธา และชื่นชมในคุณงามความดี 
และความมีบารมีเป็นที่ยกย่องได้รับการยอมรับจากสังคมทั่วไป ด้วยการอ้างอิงถึงบุคคลนั้นเพื่อให้
คนอ่ืนเกิดความเชื่อถือหรือยอมรับในสิ่งที่ตนกระท าว่าถูกต้องเหมาะสมไปด้วย เช่น เจ้าหน้าที่ 
ธุรการที่ท าหน้าที่หน้าห้องของผู้บริหารระดับสูง จะได้รับการยอมรับจากบุคคลที่มาติดต่อราชการ
สูงกว่าเจ้าหน้าที่ธุรการในระดับเดียวกันที่ปฏิบัติหน้าที่ธุรการตามปกติ บุคคลที่ขาดอ านาจหน้าที่
ตามต าแหน่งมักถ่ายภาพคู่กับผู้บริหารระดับสูงหรือนักการเมืองระดับชาติ และน าไปติดตั้งไว้ 
ในที่เปิดเผยในห้องรับแขก เป็นต้น นอกจากนี้ อ านาจจากการอ้างอิงจะเป็นผลมาจากฐานะทางสังคม 
เช่น บุคคลที่มีต าแหน่งหน้าที่การงานในระดับสูงท าให้อ านาจสูงตามไปด้วย สถานภาพทางเศรษฐกิจ 
สังคมมักเป็นที่เคารพ ย าเกรงจากบุคคลอ่ืน ตลอดจนบุคลิกภาพ ได้แก่ พฤติกรรมทางกาย อารมณ ์
จิตใจ สังคม อุปนิสัย ที่เป็นที่ต้องใจบุคคลอ่ืนก็เป็นแหล่งอ านาจจากการอ้างอิงได้ เนือ่งจากท าให้
บุคคลอ่ืนอยากร่วมงานด้วยและเกิดความเลื่อมใส ศรัทธา เชื่อมั่นในที่สุด 
 อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 12) กล่าวไว้ว่า อ านาจอ้างอิงได้จากความรู้สึกหรือ 
ความต้องการที่บุคคลจะได้กล่าวอ้างแหล่งของอ านาจ ที่บุคคลคิดว่าถ้าเขากล่าวอ้างแหล่งอ านาจนั้น ๆ 
แล้วเขาจะพลอยมีอ านาจด้วย คนบางคนยอมรับรู้และเลียนแบบคนอ่ืนเพราะความสง่าน่าสนใจของ
เขา หรือเป็นเพราะเขามีทรัพยากรที่ตนต้องการ อ านาจอ้างอิงจะพบกันมากในการโฆษณา เช่น  
การใช้นักกีฬาที่มีชื่อเสียงหรือดาราในการโฆษณาสินค้า หรือกรณีเกิดการขัดแย้งในองค์การ  
ถ้าหากผู้น าไม่มีอ านาจเหนือคู่กรณี ผู้น าต้องอ้างอิงคนบางคนที่คู่กรณีให้ความเคารพ ศรัทธา ขึ้นมา
กล่าวอ้างเพื่อให้ผู้น ามีอ านาจ 
 ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 49) กล่าวไว้ว่า อ านาจอ้างอิง เป็นอ านาจซึ่งเหนือบุคคลอ่ืน
โดยอ้างอิงถึงบุคคลที่สามารถมีอิทธิพลได้ หรือเป็นอ านาจที่เกิดจากความสามารถในการที่จะสร้าง
ความเคารพยกย่องและความภักดี เป็นผู้น าทางการศึกษาที่เป็นที่เคารพยกย่องจากความสัมพันธ์
ส่วนตัวที่ดีกับคนอ่ืน อ านาจอ้างอิงเป็นนามธรรมที่มีพื้นฐานมาจากการอยากเลียนแบบอยากท าตัว 
ให้เหมือน เพราะผู้ตามชอบบุคลิกภาพ ทัศนคติหรือความเป็นมาของคนนั้นในทางใดทางหนึ่ง 
แล้วแต่ว่าแบบอย่าง หรือความดึงดูดใจนั้นเกิดจากคุณสมบัติหรือลักษณะอะไรที่อยู่ในตัวผู้น า  
ซึ่งผู้น าทางการศึกษาที่เป็นตัวอย่างที่ดีมีพฤติกรรมเหมาะสมจะสามารถน าคนได้โดยง่ายอาจไม่ต้อง 
บังคับบัญชาเลย 
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 สรุปได้ว่า อ านาจอ้างอิง เป็นอ านาจที่เกิดจากการยอมรับต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ตนให้
ความเลื่อมใส ศรัทธา และได้รับการยอมรับจากสังคมทั่วไป เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือหรือยอมรับ
จากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจากการกล่าวอ้างแหล่งอ านาจแล้วท าให้เกิดอ านาจนั้นด้วย 
 ต่อมา Yukl (2006, อ้างถึงใน สมุทร ช านาญ, 2556, หน้า 66) ได้เสนอแหล่งที่มาของ
อ านาจเพิ่มขึ้นอีกแหล่งหนึ่ง ได้แก่ อ านาจในการควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Information power)  
 ประเภทของอ านาจ 
 ธร สุนทรายุทธ (2556, หน้า 110) ได้กล่าวถึง ประเภทของอ านาจ สามารถแบ่งได้ 
2 ลักษณะ ดังนี ้
 1.  แบ่งตามอ านาจของผู้ใช้ Weber (1947, pp. 325-328 อ้างถึงใน ธร สุนทรายุทธ, 2556, 
หน้า 100-111) ได้แบ่งอ านาจของผู้บังคับบัญชาในองค์กร ได้ 3 แบบ คือ  
  1.1  อ านาจบารมี (Charismatic authority) หมายถึง อ านาจที่เกิดจากคุณงามความดี 
ของผู้บริหาร การมีบุคลิกภาพดีและน่าเชื่อถือของผู้บริหาร เป็นที่ยอมรับจากสมาชิกในองค์กร 
  1.2  อ านาจตามประเพณี (Traditional authority) หมายถึง อ านาจที่เกิดจากการยอมรับ
ต าแหน่งนั้น ๆ ตกทอดสืบต่อเน่ืองกันมาตั้งแต่บรรพบุรุษ เช่น คนไทยยกย่องผู้บริหารเป็น  
“เจ้านายคน” คร้ังเมื่อบุคคลนั้นเข้าสู่ต าแหน่งก็ย่อมได้รับการยอมรับไปด้วย 
  1.3 อ านาจตามกฎหมาย (Legal authority) หมายถึง อ านาจที่เกิดจากระเบียบ กฎหมาย
ที่ก าหนดให้ผู้บริหารในต าแหน่งนั้น ๆ  
 2.  แบ่งตามลักษณะอ านาจ Prabody (1962, pp. 463-482 อ้างถึงใน ธร สุนทรายุทธ, 
2556, หน้า 111) ได้จ าแนกอ านาจตามลักษณะออกเป็นอ านาจทางการ อ านาจปฏิบัติหน้าที่ และ
อ านาจไม่เป็นทางการ 
  2.1  อ านาจทางการ (Formal authority) เป็นอ านาจที่เกิดจากองค์กร มีการยอมรับ 
บทบาทหน้าที่ เช่น ผู้เป็นหัวหน้าก็จะได้รับการยอมรับจากองค์กรเป็นผู้มอบให้อ านาจนั้น 
  2.2 อ านาจปฏิบัติหน้าที่ (Functional authority) เป็นอ านาจจากแหล่งต่าง ๆ เช่น  
มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ และอ านาจตัวบุคคลเป็นอ านาจที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ
หน้าที่ซึ่งมีอ านาจเฉพาะในงานนั้น 
  2.3 อ านาจไม่เป็นทางการ (Informal authority) เป็นอ านาจที่เกิดจากการยอมรับของ
กลุ่มสมาชิกผู้ใช้อ านาจนี้ไม่จ าเป็นต้องเป็นหัวหน้าเสมอไป 
 สรุปได้ว่า ประเภทของอ านาจ สามารถแบ่งได้ 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) การแบ่งตามลักษณะ 
ของผู้ใช้อ านาจ สามารถแบ่งได้ 3 แบบ คือ อ านาจบารมี อ านาจตามประเพณี และอ านาจตามกฎหมาย 
2) การแบ่งตามลักษณะอ านาจ สามารถแบ่งได้ 3 แบบ คือ อ านาจทางการ อ านาจปฏิบัติหน้าที่ และ 
อ านาจไม่เป็นทางการ 
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การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการได้กล่าวถึงการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 ธร สุนทรายุทธ (2556, หน้า 112-113) กล่าวไว้ว่า การใช้อ านาจเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ของการด าเนินงานในสถานศึกษา ซึ่งการใช้อ านาจบังคับบัญชาของผู้บริหาร สรุปได้ดังนี้  
 1.  ผู้บริหารที่ใช้อ านาจบังคับบัญชาตามทางการมากและใช้อ านาจบังคับบัญชาโดยไม่เน้น 
การสั่งการให้ผู้ปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา สนองความคาดหวังของโรงเรียน และ 
ให้ความส าคัญโดยการสร้างปฏิสัมพันธ์กับครูและบุคลากรต่าง ๆ ร่วมมือกันท างานก่อให้เกิด 
ความผูกพันกับโรงเรียน ผู้บริหารประเภทนี้เป็นผู้บริหารที่มีสมรรถภาพสูง เรียกว่าเป็นผู้น าทางการ 
 2.  ผู้บริหารที่ใช้อ านาจบังคับบัญชาน้อย แต่ใช้อ านาจบังคับบัญชาไม่เป็นทางการมาก 
การบริหารไม่เน้นการสั่งการให้ครูท างานตามวัตถุประสงค์ของโรงเรียนแต่ให้ความส าคัญกับ 
การมุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมมือกับครูและบุคลากรต่าง ๆ ร่วมกันท างานเกิดความผูกพันต่อโรงเรียน 
ผู้บริหารประเภทนี้เป็นผู้บริหารที่มีความสามารถทางวิชาชีพสูงเหมาะกับการเป็นผู้บริหารโรงเรียน 
เรียกว่าเป็นผู้น าไม่เป็นทางการ 
 3.  ผู้บริหารที่ใช้อ านาจบังคับบัญชาทางการมาก และใช้อ านาจบังคับบัญชาไม่เป็น 
ทางการน้อย เน้นการสั่งการให้ผู้ท างานตามวัตถุประสงค์ของโรงเรียนอย่างเดียว ไม่ค่อยสร้าง 
ปฏิสัมพันธ์กับครู ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ระเบียบ ใช้การสั่งการด้วยเอกสาร ตรวจสอบผล 
การปฏิบัติงานให้รางวัล และลงโทษตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนด ผู้บริหารประเภทนี้เป็นผู้บริหาร 
ที่มีสมรรถภาพต่ า เรียกว่าเป็นผู้น าแบบ “เจ้าหน้าที่ส านักงาน” 
 4.  ผู้บริหารที่ใช้ทั้งอ านาจการบังคับบัญชาทางการและไม่ทางการทั้งสองอย่างน้อย  
จะแสดงให้เห็นว่ามีสมรรถนะต่ ามาก เรียกว่าเป็นผู้น าแบบ “ผู้ตาม” 
 สรุปได้ว่า การใช้อ านาจของผู้บริหาร มีลักษณะ ดังนี ้1) ผู้น าแบบทางการ 2) ผู้น า 
แบบไม่ทางการ 3) ผู้น าแบบ “เจ้าหน้าที่ส านักงาน” และ 4) ผู้น าแบบ “ผู้ตาม” 
 สมุทร ช านาญ (2556, หน้า 80) กล่าวถึง หลักการใช้อ านาจของผู้น าในองค์กรทางการศึกษา 
สรุปได้ดังนี้ 
 1.  อ านาจของผู้น าเป็นผลมาจากการที่ผู้น าสามารถสร้างให้เกิดขึ้นในตัวเองโดยยึด 
องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ อย่างสมดุล คือ อ านาจทางกาย อ านาจทางจิต และอ านาจทางปัญญา
ของผู้น าด้วยการพัฒนาตนเองผ่านประสบการณ์และการเรียนรู้ของผู้น า 
 2.  การคงอ านาจของบุคคลขึ้นอยู่กับการสร้างอ านาจทางจิตและอ านาจทางปัญญาของ 
แต่ละบุคคล 
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 3.  แหล่งอ านาจของบุคคลที่ส าคัญที่สุดมาจากอ านาจทางปัญญา โดยอ านาจทางกายและ
จิต เป็นปัจจัยเสริมและท าให้เกิดการเคลื่อนไหวและพัฒนาอยู่ตลอดเวลา ผู้น าจึงควรเป็นผู้แสวงหา
ความรู ้ความสามารถเพื่อสร้างอ านาจทางปัญญาอย่างไม่สิ้นสุด 
 4.  ในแต่ละสถานการณ์ผู้น าไม่สามารถใช้แหล่งอ านาจจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง 
เพียงแหล่งเดียวเพื่อการน าในองค์กรได้ จ าเป็นต้องใช้แหล่งอ านาจที่ผสมผสานกัน  
 5.  การใช้อ านาจของผู้น ามีผลต่อพฤติกรรมของตนเองและสังคมทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
ผู้น าควรตระหนักว่าการใช้อ านาจในทางที่เป็นบวกต่อตนเองอาจส่งผลลบต่อบุคคลอ่ืนหรือ 
ในทางตรงข้ามการพยายามใช้อ านาจเพื่อให้เกิดผลบวกต่อบุคคลอ่ืนอาจส่งผลลบต่อตนเอง  
 6.  ผู้น าควรใช้วิธีการเพิ่มอ านาจ อาจเป็นการเพิ่มอ านาจโดยเร่ิมต้นจากตนเองไปสู่ 
การสร้างอ านาจให้แก่กลุ่มหรือทางสังคมเป็นระดับสูงสุด โดยผู้น าควรพัฒนาความรู้ และทักษะ 
การฝึกปฏิบัติและมีความมั่นคงหรือมีสมาธิในสิ่งที่พึงปฏิบัติเพื่อน าไปสู่การเพิ่มอ านาจของบุคคล
และส่งผลต่อประสิทธิผลในการน าในที่สุด 
 7.  ผู้น าควรตระหนักว่า อ านาจต้องมีการเคลื่อนไหวและพัฒนาอย่างต่อเนื่องอยู่ตลอดเวลา 
เน่ืองจากสภาพแวดล้อมทั้งในและนอกองค์การเป็นสิ่งที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 8.  ผู้น าควรตระหนักว่า การปฏิบัติทุกอย่างของบุคคลไม่ว่าจะมีเป้าหมายเพื่อตนเองหรือ
ส่วนรวม มักน าไปสู่การสร้างอ านาจในตนเป็นสิ่งสุดท้ายทั้งสิ้น 
 สรุปได้ว่า หลักการใช้อ านาจของผู้น าในองค์กรทางการศึกษา ประกอบด้วย 1) อ านาจที่
ผู้น าสร้างเองด้วยการพัฒนาตนเองผ่านประสบการณ์และการเรียนรู้ 2) การคงอ านาจของผู้น า     
3) แหล่งอ านาจทางปัญญา 4) การใช้อ านาจแบบผสมผสาน 5) การใช้อ านาจให้เกิดผลบวกทั้งต่อ 
ผู้อ่ืนและตนเอง 6) การเพิ่มอ านาจโดยควรพัฒนาความรู้และทักษะด้านต่าง ๆ 7) ผู้น าต้องตระหนัก 
ว่าอ านาจมีการเคลื่อนไหวและพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา และ 8) ผู้น าต้องตระหนักว่าการปฏิบัติ 
ของบุคคลมักน าไปสู่การสร้างอ านาจในตน 
 

หลักการแนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา   
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 95) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ 
บริหารจัดการสถานศึกษาที่ผู้บริหารด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ ที่มีความร่วมมือของ 
ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา โดยมีการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม  
และการจัดการ เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ มีความรู ้ความสามารถและมีคุณลักษณะ อันพึงประสงค์ 
ตามเจตนารมณ์ของการศึกษา  
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 สมศักดิ ์คงเที่ยง (2543, หน้า 53) กล่าวไว้ว่า การบริหารโรงเรียน คือ กิจกรรมต่าง ๆ   
ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคม 
ในทุก ๆ ด้าน เช่น ความสามารถ ทัศนคต ิพฤติกรรม ค่านิยม หรือคุณธรรม ทั้งในด้านสังคม  
การเมือง และเศรษฐกิจ เพื่อให้บุคคลดังกล่าว เป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม  
โดยกระบวนการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นระเบียบแบบแผนและไม่เป็นระเบียบแบบแผนทั้งในโรงเรียน 
และนอกโรงเรียน 
 กู๊ด (Good, 1973, p. 14) ได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนว่า เป็นการวินิจฉัย 
สั่งการ การควบคุมการจัดการเกี่ยวกับงานหรือกิจการในโรงเรียน ทั้งการบริหารธุรกิจในโรงเรียน
และการด าเนินกิจการที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทั้งหมดในโรงเรียน ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
นักเรียนโดยตรง เช่น การเรียนการสอน การแนะแนว กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นต้น 
 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p. 170) อธิบายว่า การบริหารโรงเรียนเป็น 
การบริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพื่อให้ความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียน  
 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการที่มีความร่วมมือ 
ระหว่างผู้บริหารกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยมีการวางแผน วินิจฉัยสั่งการ ควบคุมและจัดการเพื่อให้ 
ผู้เรียนมีความรู้และคุณภาพตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 
 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
 ชาญชัย อาจินสมาจาร (ม.ป.ป., หน้า 47) กล่าวไว้ว่า การบริหารโรงเรียนเป็นกระบวนการ 
ทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการระบุ การธ ารงไว้ การกระตุ้น การควบคุม และการท าให้เป็นเอกภาพ 
ในมนุษย์และวัสดุอุปกรณ์ภายในระบบอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ผู้บริหารโรงเรียน 
ตอบสนองความต้องการดังกล่าวด้วยการพัฒนาแผนและน านโยบายออกใช้ภายในระบบที่เป็น 
เอกภาพที่สัมพันธ์กับภารกิจการบริหาร  
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน ์(2553, หน้า 8) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นภารกิจ 
หลักของผู้บริหารที่จะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมี 
ระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน นักบริหาร 
ที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดมุ่งหมาย
ที่วางไว้  
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 94) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาหรือการบริหารงาน 
โรงเรียน เป็นกิจกรรมที่ต้องด าเนินการในการสนับสนุนและส่งเสริมแก่บุคลากร ให้เกิดกระบวนการ 
จัดการอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ ในการบริหารสถานศึกษาผู้บริหารต้องตระหนักว่าทุกกิจกรรม 
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ในการบริหารจัดการต้องเน้นให้เกิดคุณภาพตามเป้าหมาย เป็นที่พึงพอใจแก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
และผู้มีส่วนได้เสีย โดยมุ่งเน้นคุณภาพของผู้เรียน และส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็น 
ศูนย์กลางที่ต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถตามศักยภาพ และตามความเหมาะสม
เพื่อให้ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมายทางการศึกษาที่ต้องการ 
 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่ต้องบริหารงาน 
สถานศึกษาด้วยการก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ โดยการดูแลและควบคุม เพื่อให้ 
บุคลากรของสถานศึกษาได้พัฒนาตามแผนและนโยบาย เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามเป้าหมายที่สถานศึกษา 
ก าหนด 
 งานการบริหารสถานศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบับที่ 3) ได้ก าหนดสาระส าคัญไว้ในมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ 
การจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการ 
สถานศึกษาแห่งชาต ิส านักงานนายกรัฐมนตรี, 2553, หน้า 14) ประกอบด้วย  
 1.  ด้านการบริหารงานวิชาการ  
 2.  ด้านการบริหารงานงบประมาณ  
 3.  ด้านการบริหารงานบุคคล  
 4.  ด้านการบริหารงานทั่วไป 
 ซึ่งสอดคล้องกับ สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 98) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา 
แต่ละแห่งมีการแบ่งงานในการบริหารออกเป็นด้าน ๆ และมีรายละเอียดมากน้อยขึ้นกับขนาดของ
องค์การ และความคล่องตัวในการบริหาร แต่ทั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ต้องมีประสิทธิภาพ 
สูงสุด แต่ถึงอย่างไรการบริหารสถานศึกษาต้องมีงานหลัก ๆ 4 ด้าน ประกอบด้วย การบริหาร
วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคลากร และการบริหารงานทั่วไป 
 1.  การบริหารงานวิชาการ 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 จรุณ ีเก้าเอ้ียน (2557, หน้า 4) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร 
จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและการบริหารสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ   
ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างราบร่ืน และ 
มีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 จันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 142) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซึ่งเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน 
ให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 2) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 
การสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550, หน้า 3) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารงานหรือการด าเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิด 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยปฏิบัติการที่มีหน้าที่ และภารกิจ 
โดยตรงในการจัดการศึกษา มีหน้าที่พัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถ น าไปใช้ในการด ารง 
ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขมีคุณค่าและมีศักดิ์ศรี 
 สันติ บุญภิรมย์ (2552, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและการบริหารสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ   
ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างราบร่ืน เปรียบเสมือน 
เส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเลี้ยงหัวใจ การบริหารจึงเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่สุดของงานบริหารวิชาการ 
ที่สามารถท าให้งานวิชาการเกิดพลวัตอยู่ตลอดเวลา ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพ 
ของการศึกษา 
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 99) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินงาน ปรับปรุง พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน ที่มีการร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน 
ในการจัดกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้และการศึกษาของผู้เรียน โดยมี 
การประสานงานของทุกคนในโรงเรียนร่วมกัน บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมงานวิชาการ
ของโรงเรียน คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ส่วนในการบริหารโรงเรียนนั้นผู้บริหารจะต้องให้ 
เวลาส่วนใหญ่ในการบริหารงานด้านวิชาการ เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
มีความรู ้ทักษะ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และภาวะสุขภาพ ตามจุดหมายของหลักสูตรอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
 สมศักดิ ์คงเที่ยง (2543, หน้า 60) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร 
งานทุกประเภทที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารงานกิจกรรมที่ เกี่ยวกับการจัด 
การศึกษา เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
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 ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 จรุณ ีเก้าเอ้ียน (2557, หน้า 4) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นภารกิจหลักของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา มาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเด่นชัด หากผู้บริหารสามารถบริหาร 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงถือได้ว่าการบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจ เป็นส่วนส าคัญที่สุด 
ในสถานศึกษา ผู้บริหารต้องใส่ใจและตระหนักในภารกิจ รู้จักปรับปรุงตนเอง รู้และเข้าใจงาน 
วิชาการอย่างถ่องแท้ รวมทั้งพัฒนางานวิชาการให้ก้าวหน้า ทันต่อการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน  
นอกจากนี้ยังจะได้รับความไว้วางใจ การยอมรับนับถือจากชุมชน สังคม อันจะน าซึ่งความภาคภูมิใจ 
ต่อความส าเร็จใจที่สุด 
 จันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 142) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจ 
ส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษา ที่ผู้บริหารจะต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ส่วนการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ  นั้น แม้จะมีความส าคัญเช่นเดียวกัน  
แต่ก็เป็นเพียงส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้งานวิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการบริหาร จะต้องสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้บรรลุจุดหมายของหลักสูตร 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 2) กล่าวไว้ว่า การบริหารวิชาการ เป็นงานที่ส าคัญ 
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิด 
ในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลัก
ของสถานศึกษา และเป็นเคร่ืองชี้วัดความส าเร็จและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550, หน้า 3) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานที่มีความส าคัญยิ่ง  
เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารวิชาการอยู่ที่การสร้างนักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม 
และมีคุณสมบัติตามที่ต้องการ งานวิชาการเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพและความส าเร็จของโรงเรียน 
ความส าเร็จของโรงเรียนมักจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังนั้น คุณภาพ 
ของผลผลผลิตจึงขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน การบริหาร
ด้านวิชาการจึงเป็นงานที่ส าคัญต่อผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องรับผิดชอบในการใช้หลักการ 
ในการบริหารงานด้านน้ีอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และวิบูลย์ โตวณะบุตร (2542, หน้า 182) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการ 
ถือเป็นหัวใจส าคัญของสถานศึกษา จึงถือว่างานวิชาการท้าทายผู้บริหารการศึกษา เพราะผลผลิต
ของโรงเรียนจะมีคุณภาพเพียงใดงานวิชาการจะเป็นเคร่ืองบ่งชี้  
 ภารด ีอนันต์นาวี (2553, หน้า 309) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานหลัก หรือเป็นภารกิจ
ของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
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พ.ศ. 2545 (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2545 อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2553) มุ่งให้กระจายอ านาจ 
ในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการ 
ได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น  
และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้ 
สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการสามารถ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
การเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  
 สันติ บุญภิรมย์ (2552, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานหลักที่ส าคัญยิ่งของ 
การบริหารการศึกษา เพราะเป็นการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้ความรู้โดยไม่มีเจตนาที่จะโน้มน้าว 
ชักจูงใจให้ต้องเชื่อ เน้ือหาของการสอนในสังคมประชาธิปไตยนั้น ผู้เรียนอาจจะโต้แย้งและ 
ไม่เห็นด้วยหากมีความเห็นเพียงพอหรือดีกว่า ทั้งนี้เน่ืองจากงานวิชาการเป็นงานหนึ่งที่จัดอยู่ใน 
ขอบข่ายและภารกิจของการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วยงานต่าง ๆ จ านวนหลายงานด้วยกัน  
การด าเนินงานด้านวิชาการจึงต้องปฏิบัติในลักษณะของการบริหาร ดังนั้นจึงเรียกว่า การบริหาร 
งานวิชาการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, หน้า 9) งานวิชาการถือเป็นงาน 
ที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้งผู้บริหารโรงเรียน คณะครู และ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการวางแผน 
ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความส าคัญ 
อย่างยิ่งที่จะส่งเสริมนักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม เพื่อให้ได้นักเรียนตามเป้าหมาย 
ที่สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ โดยกระบวนการเรียนการสอนที่มีจุดมุ่งหมาย พัฒนางานวิชาการให้ 
เจริญก้าวหน้าทันต่อการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน 
 วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว และ 
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น 
 2.  เพื่อให้การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐานและมีคุณภาพ  
สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาตนเอง  
และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 
 3  เพื่อให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัยเกื้อหนุน 
การพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 



32 

 4.  เพื่อให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ อย่างกว้างขวาง 
 ขอบข่าย/ ภารกิจการบริหารงานวิชาการ 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 3.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษา 
 10.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
 11.  การประสานงานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
 12.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  1.1  ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระ 
แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการของ
สังคม ชุมชน และท้องถิ่น 
  1.2  วิเคราะห์สภาพแวดล้อม และประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อก าหนดวิสัยทัศน์  
ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมทั้งคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.3  จัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่ก าหนดให้มีในหลักสูตรสถานศึกษา 
ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระ 
ทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
  1.4  น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการใช้หลักสูตร 
ให้เหมาะสม 
  1.5  นิเทศการใช้หลักสูตร 
  1.6  ติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตร 
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  1.7  ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี ้
  2.1  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ตามสาระ และหน่วยการเรียนรู้  
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  2.2  ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้ 
สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์ การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
และการปฏิบัติจริง การส่งเสริมให้รักการอ่าน และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การผสมผสานความรู้ต่าง ๆ  
ให้สมดุลกัน ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่สอดคล้องกับเน้ือหา
สาระกิจกรรม ทั้งนี้โดยจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ให้อื้อต่อการจัดกระบวนการ
เรียนรู้และการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัด 
การเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
  2.3  จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่าง ๆ โดยเน้นการนิเทศ 
ที่ร่วมมือช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร เช่น นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
ร่วมกัน หรือแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
  2.4  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
 3.  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  3.1  ก าหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษา 
  3.2  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล และประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  3.3  ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผล และประเมินผลการกเรียนการสอน โดยเน้น 
การประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน 
  3.4  จัดให้การเทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และผลการเรียนการสอน  
โดยเน้นสถานประกอบการ และอ่ืน ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
  3.5  พัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
 4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  4.1  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ 
ในภาพรวมของสถานศึกษา 
  4.2  ส่งเสริมให้ครู ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่ม 
สาระการเรียนรู้ 
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  4.3  ประสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน
การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  5.1  ศึกษา วิเคราะห์ ความจ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียน 
การสอน และการบริหารงานวิชาการ 
  5.2  ส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 
  5.3  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางาน
ด้านวิชาการ 
  5.4  ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใช้สื่อ นวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น 
  5.5  การประเมินผลการพัฒนาการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  6.1  ส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา 
ชุมชน ท้องถิ่น ในเขตพื้นที่การศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาใกล้เคียง 
  6.2  จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้แก่ครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษาในบริเวณใกล้เคียง 
  6.3  จัดตั้งและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้รวมทั้งพัฒนาให้เกิดองค์ความรู้ และประสาน 
ความร่วมมือสถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถานบันสังคมอื่นที่จัด 
การศึกษาในการจัดการตั้งส่งเสริม พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่ใช้ร่วมกัน 
  6.4  ส่งเสริม สนับสนุนให้ครู ใช้แหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ โดยครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 7.  การนิเทศการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  7.1  จัดระเบียบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  7.2  ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย และ
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
  7.3  ประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
  7.4  ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการ
นิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
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  7.5  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์การจัดระบบนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
กับสถานศึกษาอื่นหรือเครือข่ายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  8.1  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน 
  8.2  ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
  8.3  ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา 
ในสถานศึกษา 
  8.4  ประสานความร่วมมือ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์ด้านการแนะแนว
การศึกษากับสถานศึกษาหรือเครือข่ายการแนะแนวภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  9.1  จัดระบบโครงสร้างองค์กร ให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
  9.2  ก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาและตัวชี้วัดของกระทรวง เป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
  9.3  วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ให้บรรลุผลตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา 
  9.4  ด าเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายใน 
เพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  9.5  ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษา และหน่วยงานอ่ืนในการปรับปรุง และ 
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
  9.6  ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในพื้นที่การศึกษา 
  9.7  ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ 
การศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 10.  การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  10.1  การศึกษา ส ารวจความต้องการ สนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 
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  10.2  จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะ ทางวิชาการ เพื่อการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพและคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น 
  10.3  การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ทางวิชาการของสถานศึกษาและที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น 
ที่จัดการศึกษา 
  10.4  ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน ท้องถิ่น 
 11.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการดับสถานศึกษาและองค์การอ่ืน 
มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  11.1  ประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ
เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา  
ทั้งบริเวณใกล้เคียงภายในเขตพื้นที่การศึกษา ต่างเขตพื้นที่การศึกษา 
  11.2  สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับองค์การต่าง ๆ ทั้งภายใน 
ประเทศและต่างประเทศ 
 12.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  12.1  ส ารวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษารวมทั้งความต้องการในการได้รับ 
การสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัด 
การศึกษา 
  12.2  ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
  12.3  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 2.  การบริหารงานงบประมาณ 
 ความหมายของการบริหารงานงบประมาณ 
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 100) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง  
แผนการด าเนินงานเกี่ยวกับรายรับและรายจ่าย เพื่อมาใช้ในการด าเนินงาน โดยมีการควบคุม 
การด าเนินงานทางการเงินตามกฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งประกอบด้วย
ตัวเลขแสดงรายรับว่ามาจากทางใด และรายจ่ายที่จะต้องจ่ายตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม และ 
ค่าใช้จ่ายทรัพยากรที่จ าเป็น 
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 ความส าคัญของการบริหารงานงบประมาณ 
 จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, หน้า 154) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานงบประมาณ เป็นการด าเนินงาน 
ที่เกี่ยวกับการเงินในการก าหนดการจัดตั้งงบประมาณการเบิกจ่าย การด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง 
ของสถานศึกษา การรายงานผลรวมทั้งการด าเนินกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการเงินการจัดท า
และเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม ประเมินผล รายงานผล 
การให้เงิน และผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหาร 
การเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
 ภารด ีอนันต์นาวี (2553, หน้า 286) การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา มุ่งเน้น 
ความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ยึดหลักการบริหาร 
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จาก 
ทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากบริหารมาใช้บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ 
ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, หน้า 39) กล่าวว่า การบริหารงาน 
งบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส  
ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  
ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากบริการมาใช้ 
บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณ มีความส าคัญต่อสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ 
มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการตรวจสอบติดตาม รายงานผล ประเมินผลที่เกิดจาก 
ผลประโยชน์ทรัพย์สินของสถานศึกษา เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาและผู้เรียน 
 วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตัว โปร่งใส  
ตรวจสอบได้ 
 2.  เพื่อให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริหาร 
 3.  เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่ได้อย่างเพียงพอและ 
มีประสิทธิภาพ 
 ขอบข่าย/ ภารกิจการบริหารงานงบประมาณ มีดังนี้ 
 1.  การจัดท าและเสนอของบประมาณ ได้แก่ 
  1.1  การวิเคราะห์และพัฒนานโยบาย 
  1.2  การจัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษา 
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  1.3  การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนองบประมาณ 
 2.  การจัดสรรงบประมาณ ได้แก่ 
  2.1  การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
  2.2  การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ 
  2.3  การโอนเงินงบประมาณ 
 3.  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
ได้แก่ 
  3.1  การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
  3.2  การประเมินผลการใช้เงิน และผลการด าเนินงาน 
 4.  การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา ได้แก่ 
  4.1  การจัดการทรัพยากร 
  4.2  การระดมทรัพยากร 
  4.3  การจัดหารายได้และผลประโยชน์ 
  4.4  กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา 
  4.5  กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 
 5.  การบริหารการเงิน ได้แก่ 
  5.1  การเบิกเงินจากคลัง 
  5.2  การรับเงิน 
  5.3  การเก็บรักษาเงิน 
  5.4  การจ่ายเงิน 
  5.5  การน าส่งเงิน 
  5.6  การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 
 6.  การบริหารบัญชี ได้แก่ 
  6.1  การจัดท าบัญชีการเงิน 
  6.2  การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
  6.3  การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
 7.  การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ได้แก่ 
  7.1  การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
  7.2  การจัดหาพัสดุ 
  7.3  การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง 
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  7.4  การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 
 ขอบข่ายการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 1.  การจัดท าและเสนอของบประมาณ ได้แก่ การวิเคราะห์ และพัฒนานโยบาย 
ทางการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  1.1  วิเคราะห์ทิศทางและยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเหนือสถานศึกษา ได้แก่ เป้าหมาย
เชิงยุทธศาสตร์ระดับชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ 
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ และพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.2  ศึกษาข้อตกลงผลการปฏิบัติงานเป้าหมายให้บริหารสาธารณะทุกระดับ ได้แก่ 
เป้าหมายการให้บริการสาธารณะ (Public service agreement :PSA) ข้อตกลงการจัดท าผลผลิต  
(Service delivery agreement : SDA) ข้อตกลงผลการปฏิบัติงานของเขตพื้นที่และผลการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษาที่ต้องด าเนินการ เพื่อให้บรรลุข้อตกลงที่สถานศึกษาท ากับเขตพื้นที่การศึกษา 
  1.3  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยการจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาตามกรอบทิศทาง 
ของเขตพื้นที่การศึกษา และตามความต้องการของสถานศึกษา 
  1.4  วิเคราะห์ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามข้อตกลงที่ท ากับเขตพื้นที่การศึกษา 
ด้านปริมาณคุณภาพ เวลา ตลอดจนต้นทุน ซึ่งต้องค านวณต้นทุนผลผลิตขององค์กร และผลผลิต 
งาน/ โครงการ 
  1.5  จัดท าข้อมูลสารสนเทศผลการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  1.6  เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศให้เขตพื้นที่การศึกษา และสาธารณะรับทราบ 
 2.  การจัดท าแผนกลยุทธ์ หรือแผนพัฒนาการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
 ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนมีส่วนร่วม 
ด าเนินการ ดังนี้ 
  2.1  ทบทวนภารกิจการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และศึกษารายงานข้อมูล
สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 
  2.2  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา 
(SWOT) และประเมินสถานภาพของสถานศึกษา 
  2.3  ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และเป้าประสงค์ (Corporate 
objective) ของสถานศึกษา 
  2.4  ก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
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  2.5  ก าหนดผลผลิต (Outputs) ผลลัพธ์ (Outcomes) และตัวชี้วัดความส าเร็จ (Key 
performance indicators : KPIS) โดยจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 
  2.6  ก าหนดเป้าหมายระยะปานกลางของผลผลิตในเชิงปริมาณ คุณภาพ และผลลัพธ์ 
ที่สอดคล้องกับผลกการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่จะท าร่างข้อตกลงกับเขตพื้นที่การศึกษา 
  2.7  จัดท ารายละเอียดโครงสร้าง แผนงาน งาน/ โครงสร้าง และกิจกรรมหลัก 
  2.8  จัดให้รับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงและน าเสนอขอ 
ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 
  2.9  เผยแพร่ประกาศต่อสาธารณชน และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 3.  การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  3.1  จัดท ารายละเอียดแผนงบประมาณ แผนงาน งาน/ โครงการ ให้มีความเชื่อมโยง
กับผลผลิตและผลลัพธ์ ตามตัวชี้วัดความส าเร็จของสถานศึกษา พร้อมกับวิเคราะห์และจัดล าดับ
ความส าคัญของแผนงาน งาน/ โครงการ เมื่อเขตพื้นที่การศึกษาแจ้งนโยบาย แผนพัฒนามาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักเกณฑ์ ขั้นตอนและวิธีการจัดตั้งงบประมาณให้สถานศึกษาด าเนินการ 
  3.2  จัดท ากรอบประมาณการรายจ่ายระยะปานกลาง (Medium term expenditure 
framework: MTEF) โดยวิเคราะห์นโยบายหน่วยเหนือที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม วิเคราะห์ 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณที่ผ่านมาของสถานศึกษาเพื่อปรับเป้าหมายผลผลิตที่ต้องการ 
ด าเนินการใน 3 ปีข้างหน้า พร้อมกับปรับแผนงาน งาน/ โครงการ และกิจกรรมหลักให้สอดคล้อง 
กับประมาณรายได้ของสถานศึกษาทั้งจากเงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ 
  3.3  จัดท าค าขอรับงบประมาณของสถานศึกษา และกรอบประมาณการรายจ่ายระยะ 
ปานกลาง (MTEF) เสนอต่อเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องเชิงนโยบาย 
  3.4  จัดท าร่างข้อตกลงบริการผลผลิต (ร่างข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน) ของสถานศึกษา 
ที่จะต้องท ากับเขตพื้นที่การศึกษาเมื่อได้รับงบประมาณ โดยมีเป้าหมายการให้บริหารที่สอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
 4.  การจัดสรรงบประมาณ 
  4.1  การจัดสรรงบประมาณภายในสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  
   4.1.1  จัดท าข้อตกลงบริการผลผลิตของสถานศึกษากับเขตพื้นที่การศึกษา  
เมื่อได้รับงบประมาณ 
   4.1.2  ศึกษาข้อมูลการจัดสรรงบประมาณที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานแจ้งผ่านเขตพื้นที่การศึกษา แจ้งให้สถานศึกษาทราบในเร่ืองนโยบาย แผนพัฒนา  
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักเกณฑ์ ขั้นตอน และวิธีการจัดสรรงบประมาณ 
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   4.1.3  ตรวจสอบกรอบวงเงินงบประมาณที่ได้รับจากหลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรร 
ที่เขตพื้นที่การศึกษาแจ้ง ตลอดจนตรวจสอบวงเงินนอกงบประมาณที่ได้จากแผนการระดมทรัพยากร 
   4.1.4  วิเคราะห์กิจกรรมตามภารกิจงานที่จะต้องด าเนินการตามมาตรฐาน 
โครงสร้างสายงาน และตามแผนงาน งาน/ โครงการของสถานศึกษา เพื่อจัดล าดับความส าคัญ  
และก าหนดงบประมาณ ทรัพยากรของแต่ละสายงาน งาน/ โครงการ ให้เป็นไปตามกรอบวงเงิน 
งบประมาณที่ได้รับ และวงเงินนอกงบประมาณตามแผนระดมทรัพยากร 
   4.1.5  ปรับปรุงกรอบงบประมาณรายจ่ายระยะปานกลาง (MTEF) ให้สอดคล้อง 
กับกรอบวงเงินที่ได้รับ 
   4.1.6  จัดท ารายระเอียดแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ซึ่งระบุแผนงาน งาน/ 
โครงการที่สอดคล้อง วงเงินงบประมาณที่ได้รับและวงเงินนอกงบประมาณที่ได้ตามแผนระดม 
ทรัพยากร 
   4.1.7  จัดท าข้อร่างตกลงผลผลิตของหน่วยงานภายในสถานศึกษา และก าหนด 
ผู้รับผิดชอบ 
   4.1.8  น าเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ และร่างข้อตกลงผลผลิต 
ขอความเห็นชอบคณะกรรมการการสถานศึกษา 
   4.1.9  แจ้งจัดสรรวงเงินและจัดท าข้อตกลงผลผลิตให้หน่วยงานภายในสถานศึกษา 
รับไปด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
  4.2  การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ มีแนวทางการปฏิบัติดังน้ี  
   4.2.1  จัดท าแผนการใช้งบประมาณรายไตรมาสโดยก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน  
รายเดือนให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณแล้วสรุปแยกเป็นรายไตรมาสเป็น  
งบบุคลากร งบอุดหนุน งบลงทุน (แยกเป็นค่าครุภัณฑ์ และค่าก่อสร้าง) และงบด าเนินการ  
(ตามนโยบายพิเศษ) 
   4.2.2  เสนอแผนการใช้งบประมาณวงเงินรวมเพื่อขออนุมัติเงินประจ างวดเป็น 
รายไตรมาสผ่านเขตพื้นที่การศึกษาไปยังคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวบรวมเสนอ 
ต่อส านักงบประมาณ 
   4.2.3  เบิกจ่ายงบประมาณประเภทต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี
และอนุมัติใช้งบประมาณของสถานศึกษาตามประเภทและรายการตามที่ได้รับงบประมาณ 
  4.3  การโอนเงินงบประมาณ มีแนวทางการปฏิบัติโดย การโอนเงิน ให้เป็นไป 
ตามขั้นตอนและวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนด 
 5.  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
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  5.1  การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการด าเนินงาน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   5.1.1  จัดท าแผนการตรวจสอบ ติดตามการใช้เงินทั้งเงินงบประมาณ และเงิน 
นอกงบประมาณของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ และแผน 
การใช้งบประมาณรายไตรมาส 
   5.1.2  จัดท าแผนการตรวจสอบ ติดตามผลการด าเนินงานตามข้อตกลงการให้ 
บริหารผลผลิตของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ และแผนการใช้ 
งบประมาณรายไตรมาส 
   5.1.3  จัดท าแผนการก ากับตรวจสอบติดตามและป้องกันความเสี่ยงส าหรับ 
โครงการที่มีความเสี่ยงสูง 
   5.1.4  ประสานแผนและด าเนินการตรวจสอบ ติดตาม และนิเทศให้เป็นไป 
ตามแผนการตรวจสอบ ติดตามของสถานศึกษา โดยเฉพาะโครงการที่มีความเสี่ยงสูง 
   5.1.5  จัดท าข้อสรุปผลการตรวจสอบ ติดตาม และนิเทศพร้อมทั้งเสนอข้อปัญหา 
ที่อาจท าให้การด าเนินงานไม่ประสบผลส าเร็จ เพื่อให้สถานศึกษาเร่งแก้ปัญหาได้ทันสถานการณ์ 
   5.1.6  รายงานผลการด าเนินการตรวจสอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   5.1.7  สรุปข้อสารสนเทศที่ได้และจัดรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผล 
การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นรายไตรมาสต่อเขตพื้นที่การศึกษา 
  5.2  การประเมินผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   5.2.1  ก าหนดปัจจัยหลักความส าเร็จ และตัวชี้วัด (Key performance indicators: 
KPIS) ของสถานศึกษา 
   5.2.2  จัดท าตัวชี้วัดความส าเร็จของผลผลิตที่ก าหนดตามข้อตกลงการให้บริการ
ผลผลิตของสถานศึกษา 
   5.2.3  สร้างเคร่ืองมือเพื่อการประเมินผล ผลผลิตตามตัวชี้วัดความส าเร็จที่ก าหนด
ไว้ตามข้อตกลงการให้บริการผลผลิตของสถานศึกษา 
   5.2.4  ประเมินแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา และ 
จัดท ารายงานประจ าปี 
   5.2.5  รายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ 
เขตพื้นที่การศึกษา 
 6.  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
  6.1 การจัดการทรัพยากร มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
 



43 

   6.1.1  ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานภายในสถานศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่ 
การศึกษาทราบรายการสินทรัพย์ของสถานศึกษาเพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
   6.1.2  วางระบบการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพร่วมกับบุคคลและหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐและเอกชน 
   6.1.3 สนับสนุนให้บุคลากร และสถานศึกษาร่วมมือกันใช้ทรัพยากรในชุมชน 
ให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
  6.2 การระดมทรัพยากร มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   6.2.1  ศึกษาวิเคราะห์กิจกรรมและภารกิจ งาน/ โครงการ ตามกรอบประมาณการ 
ระยะปานกลาง (MTEF) และแผนปฏิบัติการประจ าปีที่มีความจ าเป็นต้องใช้วงเงินเพิ่มเติม 
จากประมาณการรายได้งบประมาณไว้เพื่อจัดล าดับ ความส าคัญของกิจกรรมให้เป็นไปตาม 
ความเร่งด่วนและช่วงเวลา 
   6.2.2  ส ารวจข้อมูลนักเรียนที่มีความต้องการได้รับการสนับสนุนทุนการศึกษา 
ตามเกณฑ์การรับทุนทุกประเภท ตั้งกรรมการพิจารณาคัดเลือกนักเรียนได้รับทุนการศึกษา 
โดยตรวจสอบข้อมูลเชิงลึกพร้อมกับให้มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน 
   6.2.3  ศึกษา วิเคราะห์แหล่งทรัพยากร บุคคล หน่วยงาน องค์กร และท้องถิ่น 
ที่มีศักยภาพแหล่งการสนับสนุนการจัดการศึกษา ตลอดจนติดต่อประสานความร่วมมืออย่างเป็น 
รูปธรรม 
   6.2.4  จัดท าแผนการระดมทรัพยากรทางการศึกษาและทุนการศึกษา โดยก าหนด
วิธีการแหล่งการสนับสนุน เป้าหมาย เวลาด าเนินงาน และผู้รับผิดชอบ 
   6.2.5  เสนอแผนการระดมทรัพยากรทางการศึกษาและทุนการศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อขอความเห็นชอบและด าเนินการในรูปคณะกรรมการ 
   6.2.6  เป็นรักษาเงินและเบิกจ่ายไปใช้ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ต้องใช้วงเงิน 
เพิ่มเติมให้เป็นไปตามระเบียบของทุนการศึกษาและระเบียบว่าด้วยเงินนอกงบประมาณ 
ทั้งตามวัตถุประสงค์และไม่ก าหนดวัตถุประสงค์ 
  6.3  การจัดหารายได้และผลประโยชน์ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   6.3.1  วิเคราะห์ศักยภาพของสถานศึกษาที่ด าเนินการจัดหารายได้ และสินทรัพย์ 
ในส่วนที่น ามาซึ่งรายได้และผลประโยชน์ของสถานศึกษา เพื่อจัดก าทะเบียนข้อมูล 
   6.3.2  จัดท าแนวปฏิบัติ หรือระเบียบของสถานศึกษาเพื่อจัดหารายได้ และบริหาร
รายได้และผลประโยชน์ตามแต่ละสภาพของสถานศึกษาโดยไม่ขัดต่อกฎหมายและระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้อง 
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   6.3.3  จัดหารายได้และผลประโยชน์ และจัดท าทะเบียนคุมเก็บรักษาเงินและ 
เบิกจ่ายให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  6.4  กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา  
   6.4.1  ส ารวจประเภทกองทุนและจัดท าข้อมูลยอดวงเงินและหลักเกณฑ์ของ 
แต่ละกองทุน 
   6.4.2  ส ารวจความต้องการของนักเรียนและคัดเลือกเสนอให้กู้ยืมตามหลักเกณฑ์ 
ที่ก าหนด 
   6.4.3  ประสานการกู้ยืมกับหน่วยปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
   6.4.4  สร้างความตระหนักแก่ผู้กู้ยืม 
   6.4.5  ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงาน 
  6.5  กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
   6.5.1  จัดระบบสวัสดิการเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องและเป็นไป 
ตามกฎหมายทั้งการจัดหาและการใช้สวัสดิการเพื่อการศึกษา 
   6.5.2  วางระเบียบลการใช้เงินสวัสดิการ 
   6.5.3  ด าเนินการจัดสวัสดิการให้เป็นไปตามระเบียบ 
   6.5.4  ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบให้เป็นไปตามระเบียบ 
 7.  การบริหารการเงิน 
 การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน การน าส่งเงิน การโอนเงิน 
การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี ให้เป็นไปตามขั้นตอนและวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนด 
 8.  การบริหารการบัญชี 
  8.1  การจัดท าบัญชีการเงิน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   8.1.1  ตั้งยอดบัญชีระหว่างปีงบประมาณทั้งการต้ังยอดภายหลังการปิดบัญชี 
งบประมาณปีก่อนและการตั้งยอดก่อนปิดบัญชีปีงบประมาณปีก่อน 
   8.1.2  จัดท ากระท าการโดยปรับปรุงบัญชีการเงินงบประมาณ โอนปิดบัญชีเงิน
นอกงบประมาณเข้าบัญชีทุน และบัญชีเงินรับฝากและเงินประกัน ตั้งยอดบัญชีสินทรัพย์ที่เป็นบัญชี  
วัสดุหรือ (บัญชีสินค้าคงเหลือ) และบัญชีสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน พร้อมทั้งจัดท าใบส าคัญการลงบัญชี 
ทั่วไปโดยใช้จ านวนเงินตามรายการหลังการปรับปรุง 
   8.1.3  บันทึกเปิดบัญชีคงค้าง (พึงรับจ่าย: Accrual basis) โดยบันทึกรายการ 
ด้านเดบิตในบัญชีแยกประเภท (สินทรัพย์และค่าใช้จ่าย) และบันทึกรายการด้านเครดิตในบัญชี 
แยกประเภท (หนี้สิน ทุน รายได้) 
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   8.1.4  บันทึกบัญชีประจ าวัน ให้ครอบคลุมการรับเงินงบประมาณ การรับรายได้ 
จากการขายสินค้าหรือการให้บริการ การรับเงินรายได้ การจ่ายเงินงบประมาณ การจ่ายเงิน 
งบประมาณให้ยืม การจ่ายเงินนอกงบประมาณให้ยืม การซื้อวัสดุหรือสินค้าคงเหลือ เงินทดรอง 
จ่ายเงินมัดจ าและค่าปรับรายได้จากเงินกู้ของรัฐ สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน การรับเงินบริจาค การรับ
เงินรายได้แผ่นดิน การถอนเงินรายได้แผ่นดิน การเบิกเงินงบประมาณแทนกัน การจ่ายเงิน 
ให้หน่วยงานที่ปฏิบัติตามระบบควบคุมการเงิน การรับเงินความรับผิดชอบทางละเมิด 
   8.1.5  สรุปรายการบันทึกบัญชีทุกวันท าการสรุปรายการรับหรือจ่ายเงินผ่านไป
บัญชีแยกประเภทเงินสด เงินฝากธนาคาร และเงินฝากคลัง ส าหรับรายการอ่ืนและรายการใน  
สมุดรายวันทั่วไปให้ผ่านรายการเข้าบัญชีแยกประเภท ณ วันท าการสุดท้ายของเดือน 
   8.1.6  ปรับปรุงบัญชี เมื่อสิ้นปีงบประมาณ โดยปรับรายการบัญชีรายได้จาก
งบประมาณค้างรับ ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย/ รับที่ได้รับล่วงหน้า ค่าใช้จ่ายล่วงหน้า/ รายได้ค้างรับ วัสดุ
หรือสินค้าที่ใช้ไประหว่างงวดบัญชี ค่าเสื่อมราคา/ ค่าตัดจ าหน่าย ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและหนี้สูญ 
   8.1.7  ปิดบัญชีรายได้และค่าใช้จ่ายเพื่อบันทึกบัญชีรายได้สูงกว่า (ต่ ากว่า)  
ค่าใช้จ่ายในงวดบัญชี และปิดรายการรายได้สูง (ต่ า) กว่าค่าใช้จ่ายงวดบัญชี เข้าบัญชีรายได้สูง (ต่ า)  
กว่าค่าใช้จ่ายสะสมแล้วให้โอนบัญชีรายได้แผ่นดินน าส่งคลัง เข้าบัญชีรายได้แผ่นดิน หากมียอด 
คงเหลือให้โอนเข้าบัญชีชื่อย่อก ากับพร้อมวันเดือนปีแล้วเขียนข้อความหรือตัวเลขที่ถูกต้อง 
   8.1.8  ตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงินสดและเงินฝากธนาคารตามรายงาน 
คงเหลือประจ าวัน และงบพิสูจน์ยอดฝากธนาคาร ตลอดจนตรวจสอบความถูกต้องของบัญชี 
แยกประเภททั่วไปและการการตรวจสอบความถูกต้องของบัญชีย่อยและทะเบียน 
   8.1.9  แก้ไขข้อผิดพลาดจากการบันทึกรายการผิดบัญชี จากการเขียนข้อความผิด
หรือตัวเลขผิดจากการบันทึกตัวเลขผิดช่องบัญชีย่อยแต่ยอดรวมถูก โดยการขีดฆ่าข้อความ 
หรือตัวเลขผิด ลงลายมีชื่อย่อตัวก ากับพร้อมวันเดือนปี แล้วเขียนข้อความหรือตัวเลขที่ถูกต้อง 
  8.2  การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   8.2.1  จัดท ารายงานประจ าเดือนส่งหน่วยงานต้นสังกัดส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน
และกรมบัญชีกลาง ภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไป โดยจัดท ารายงานรายได้แผ่นดิน รายงานรายได้ 
และค่าใช้จ่าย รายงานเงินประจ างวด 
   8.2.2  จัดท ารายงานประจ าปี โดยจัดท างบแสดงฐานะการเงิน จัดท างบแสดงผล 
การด าเนินงานทางการเงิน งบกระแสเงินสดจัดท าโดยวิธีตรง จัดท าหมายเหตุประกอบงบการเงิน
และจัดส่งรายงานประจ าปีให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผ่านเขตพื้นที่การศึกษา
และจัดส่งส านักงานตรวจเงินแผ่นดินและกรมบัญชีกลางตามก าหนดระยะเวลาที่ก าหนด 
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  8.3  การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน มีแนวทางการปฏิบัติ 
โดยจัดท าและจัดการแบบพิมพ์ขึ้นใช้เองเว้นแต่เป็นแบบพิมพ์กลางที่เขตพื้นที่การศึกษาหรือ
หน่วยงานต้นสังกัดหรือส่วนราชการที่เกี่ยวข้องจัดท าขึ้นเพื่อจ าหน่ายจ่ายแจก 
 9.  การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  9.1  การจัดท าระบบข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   9.1.1  ตั้งคณะกรรมการหรือบุคลากรขึ้นส ารวจวัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดิน อาคาร และ
สิ่งก่อสร้างทั้งหมดเพื่อทราบสภาพการใช้งาน 
   9.1.2  จ าหน่าย บริจาค หรือขายทอดตลาดให้เป็นไปตามระเบียบในกรณี 
ที่หมดสภาพหรือไม่ได้ใช้ประโยชน์ 
   9.1.3  จัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สินที่เป็นวัสดุ ครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจัย ทั้งที่ซื้อหรือ
จัดหาจากเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ ตลอดจนที่ได้จาการบริจาคที่ยังไม่ได้บันทึก 
คุมไว้ โดยบันทึกทะเบียนคุมราคา วันเวลาที่ได้รับทรัพย์สิน 
   9.1.4  จดทะเบียนเป็นที่ราชพัสดุส าหรับที่ดิน อาคาร และสิ่งก่อสร้างในกรณีที่ยัง
ไม่ด าเนินการ และที่ยังไม่สมบูรณ์ให้ประสานกับกรมธนารักษ์ หรือส านักงานธนารักษ์จังหวัด 
เพื่อด าเนินการให้เป็นปัจจุบัน และให้จัดท า ทะเบียนคุมในส่วนของโรงเรียนให้เป็นปัจจุบัน 
   9.1.5  จัดท าระบบฐานข้อมูลทรัพย์สินของสถานศึกษา ซึ่งอาจใช้โปรแกรมระบบ 
ทะเบียนคุมสินทรัพย์ก็ได้ ถ้าสถานศึกษามีความพร้อม 
   9.1.6  จัดท าทะเบียนการใช้ทรัพย์สินที่เกิดจากการจัดหาของสถานศึกษา  
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  9.2  การจัดหาพัสดุ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   9.2.1  วิเคราะห์แผนงาน งาน/ โครงงาน ที่จัดท ากรอบรายจ่ายล่วงหน้าระยะ 
ปานกลางเพื่อตรวจดูกิจกรรมที่ต้องการใช้พัสดุที่ยังไม่มีตามทะเบียนคุมทรัพย์สิน และเป็นไป 
ตามเกณฑ์ความขาดแคลนที่ก าหนดตามมาตรฐานกลาง 
   9.2.2  จัดท าแผนระยะปานกลางและจัดหาพัสดุทั้งในส่วนที่สถานศึกษาจัดหาเอง
และที่ร่วมมือกับสถานศึกษาหรือหน่วยงานอ่ืนจัดหา 
  9.3  การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง มีแนวทาง 
การปฏิบัติ ดังนี้ 
   9.3.1  จัดท าเอกสารแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์  
สิ่งก่อสร้างในกรณีที่เป็นแบบมาตรฐาน 
   9.3.2  ตั้งคณะกรรมการขึ้นก าหนดคุณลักษณะเฉพาะหรือแบบรูปรายการในกรณี 
ที่ไม่เป็นแบบมาตรฐานโดยด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบ 
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   9.3.3  จัดซื้อจัดจ้าง โดยตรวจสอบงบประมาณ รายละเอียด เกณฑ์ คุณลักษณะ 
เฉพาะประกาศ จ่าย/ ขายแบบรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ พิจารณาซองโดยคณะกรรมการ 
จัดท าสัญญาและเมื่อตรวจรับงานให้มอบเร่ืองแก่เจ้าหน้าที่การเงินวางฎีกาเบิกเงินเพื่อจ่ายแก่ผู้ขาย/ 
ผู้จ้าง 
  9.4  การควบคุม บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   9.4.1  จัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สินในปัจจุบัน 
   9.4.2  ก าหนดระเบียบและแนวปฏิบัติและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
   9.4.3  ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บควบคุม และเบิกจ่ายให้เป็นไป 
ตามระบบและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปีอย่างสม่ าเสมอทุกปี  
   9.4.4 ตรวจสอบสภาพบ ารุงรักษาและซ่อมแซมทั้งก่อนและหลังการใช้งานส าหรับ 
ทรัพย์สินที่มีสภาพไม่สามารถใช้งานได้ให้คณะกรรมการพิจารณาและท าจ าหน่ายหรือขอร้ือถอน  
กรณีเป็นสิ่งปลูกสร้าง  
 3.  การบริหารงานบุคคล 
 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 76) กล่าวไว้ว่า การบริหารบุคลากร หมายถึง กระบวนการ 
ที่ผู้บริหารผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับบุคลากรขององค์การร่วมกันใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
ในการสรรหา การคัดเลือกและบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าปฏิบัติงานในองค์การ  
พร้อมทั้งด ารงรักษาและพัฒนาให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถด ารงตนในสังคมได้อย่างมี 
ความสุขในอนาคต 
 สันต ิบุญภิรมย์ (2552, หน้า 131) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการ 
ของหน่วยงานให้ได้บุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในต าแหน่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการ 
ตามขั้นตอนต่าง ๆ เน้นการวางแผน การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การบ ารุงขวัญและให้ก าลังใจ 
พร้อมทั้งการให้พ้นจากงานด้วยวิธีการต่าง ๆ   
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 99) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการ 
ในการแสวงหาบุคคลที่เหมาะสม เพื่อให้ได้คนมาร่วมท างาน การใช้บุคลากรให้เหมาะสมกับงาน 
ที่จะมอบหมาย การบ ารุงรักษา และพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ตลอดจน 
การประเมินผลานของบุคลากร เพื่อส่งเสริมให้มีต าแหน่งที่สูงขึ้น การเปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่ 
ให้เหมาะสมหรือการให้พ้นจากหน้าที่ตามวาระ 
 สุเมธ งามกนก (2550, หน้า 3) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคล คือ ความพยายามของ 
ผู้บริหารในการใช้ศาสตร์และศิลป์ที่จะน าหลักการซึ่งเป็นศาสตร์และกระบวนการสรรหา และ 
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การคัดเลือก การพัฒนา การจูงใจ และการบ ารุงขวัญ มาบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคคลให้สามารถ 
ปฏิบัติงานได้อย่างดีและเหมาะสม มีความพอใจ มีความสุข รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ  
มีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่ที่ปฏิบัติจนกระทั่งพ้นจากงาน และองค์การมีพัฒนาการและ 
มีความเจริญก้าวหน้าขึ้น 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐาน (2552, หน้า 57) กล่าวไว้ว่า การบริหารงาน 
บุคคล หมายถึง การหาทางใช้คนที่อยู่ร่วมกันในองค์กรนั้น ๆ ให้ท างานได้ผลดีที่สุด สิ้นเปลือง 
ค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้ผู้ร่วมงานมีความสุขมีความพอใจที่จะให้ 
ความร่วมมือและท างานร่วมกับผู้บริหาร เพื่อให้งานขององค์กรนั้น ๆ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารทรัพยากรบุคคลในองค์กรร่วมกัน
ใช้ความรู ้ทักษะ ความสามารถ และประสบการณ์ให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างานได้ผลดีที่สุด 
 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล 
 จรุณ ีเก้าเอ้ียน (2557, หน้า 153) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคล เป็นการด าเนินงาน 
ที่เกี่ยวกับบุคคล เร่ิมตั้งแต่การสรรหาบุคคลมาท างานหรือมาเป็นครู การจัดบุคคลเข้าท างาน  
การธ ารงรักษาและการสร้างเสริมก าลังใจในการท างาน การพัฒนาบุคคล และการจัดบุคคลให้พ้น 
จากการงาน เป็นต้น การบริหารงานบุคคลเป็นงานที่มีส่วนในการพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ 
อย่างมากเช่นกัน เพราะในการสรรหาบุคคลมาท างาน ถ้าสรรหาบุคคลที่มีคุณภาพมาเป็นครู จัดครู
เข้าสอนตามความรู้ความสามารถและความถนัด มีการพัฒนาครูให้เก่นให้เป็นคนดียิ่งขึ้นไป  
ย่อมจะสอนนักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น ถือว่ามีส่วนในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพนั่นเอง 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 76) กล่าวไว้ว่า การจัดองค์การที่มุ่งประสิทธิภาพ 
ต้องอาศัยบุคลากรที่มีความสามารถ องค์การจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการจัดการทุนมนุษย์
หรือทรัพยากรบุคคลเพราะเป็นที่มาของการได้เปรียบในการแข่งขัน เน่ืองจากคนเป็นทรัพย์สิน 
ที่ส าคัญยิ่งขององค์การที่รวบรวมทรัพย์สินที่จับต้องได้ยาก เช่น ความรู ้ความสามารถ ทัศนคติไว้ 
ในแต่ละบุคคลเป็นทรัพย์สินที่ไม่ต้องมีค่าเสื่อม และสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้เสมอ องค์การ 
จ าเป็นต้องมีกลยุทธ์ในการบริหารบุคลากรหรือการบริหารบุคลากรเชิงกลยุทธ์ เพื่อผลักดันองค์การ 
ให้สามารถขับเคลื่อนสู่วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 ภารด ีอนันต์นาวี (2553, หน้า 297) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็น
ภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  
เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ  
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้  
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ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ  
ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 สันติ บุญภิรมย์ (2552, หน้า 131) กล่าวไว้ว่า คนเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดในเหตุผลว่า  
หากในหน่วยงานนั้นมีทรัพยากรอ่ืน ๆ มากมาย หรือในทางกลับกันหน่วยงานนั้นขาดแคลน 
ทรัพยากรในการบริหารที่สามารถให้การปฏิบัติงานด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุผลส าเร็จ 
ไปตามวัตถุประสงค์ แต่หากทรัพยากรการบริหารในส่วนของคนไม่สามารถท าหน้าที่ที่ได้รับ 
มอบหมายอย่างเต็มตามศักยภาพย่อมจะส่งผลต่อทรัพยากรด้านอ่ืน ๆ ไม่มีคุณค่าต่อหน่วยงาน  
ดังนั้นความส าคัญของการจัดคนเข้าท างานควรยึดหลักที่เรียกว่า จัดคนให้เหมาะสมกับงาน 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมจัดการทุนมนุษย์หรือ 
ทรัพยากรบุคคล เน่ืองจากคนเป็นทรัพย์สินส าคัญอย่างยิ่งขององค์กร เน่ืองจากถ้าหากทรัพยากร
บุคคลไม่สามารถท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มศักยภาพย่อมส่งผลต่อทรัพยากรด้านอ่ืน ๆ   
 วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อให้การด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้อง รวดเร็วเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 
 2.  เพื่อส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบัติภารกิจ 
ที่รับผิดชอบให้เกิดผลส าเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 3.  เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพโดยยึดมั่น
ในระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 
 4.  เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพได้รับ 
การยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 ขอบข่าย/ ภารกิจของการบริหารงานบุคคล มีดังนี้ 
 1.  การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
 2.  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
 3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 4.  วินัยและการรักษาวินัย 
 5.  การออกจากราชการ 
 ขอบข่ายการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 1.  การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
  1.1  การวิเคราะห์และการวางแผนอัตราก าลังคน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
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   1.1.1  การวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนกับภารกิจของ 
สถานศึกษา 
   1.1.2  จัดท าแผนอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
   1.1.3  น าเสนอแผนอัตราก าลังเพื่อขอความเห็นชอบต่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา 
   1.1.4  น าแผนอัตราก าลังของสถานศึกษาสู่การปฏิบัติ 
  1.2  การก าหนดต าแหน่ง มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
   1.2.1  สถานศึกษาจัดท าภาระงานส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   1.2.2  น าแผนอัตราก าลังมาก าหนดต าแหน่งข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อน าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา และหรือ ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณี 
พิจารณาอนุมัติ 
  1.3  การขอเลื่อนต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะข้าราชการครู มีแนวทาง 
การปฏิบัติ ดังนี้ 
   1.3.1  สถานศึกษาขอปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง/ ขอเลื่อนวิทยฐานะ/ ของ 
เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขต าแหน่ง/ ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มจากข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ของสถานศึกษาไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   1.3.2  ประเมินเพื่อขอเลื่อนวิทยฐานะ/ ขอเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขต าแหน่ง/ ขอก าหนด 
ต าแหน่งเพิ่มข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
   1.3.3  ส่งค าขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่ง/ เพื่อเลื่อนวิทยฐานะ/ ขอเปลี่ยนแปลง 
เงื่อนไขต าแหน่ง/ ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มจากข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อน าเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษาและหรือ ก.ค.ศ. แล้วแต่ 
กรณีพิจารณาอนุมัติและเสนอผู้มีอ านาจแต่งต้ัง 
 2.  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
  2.1  ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคลากรเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษากรณีได้รับมอบอ านาจจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา มีแนวทาง 
การปฏิบัติ ดังนี้ 
   2.1.1  การสอบแข่งขัน การสอบคัดเลือกและการตัดสินในกรณีจ าเป็นหรือมีเหตุ 
พิเศษในต าแหน่งครู ผู้ช่วยครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่นในสถานศึกษา ให้ด าเนินการ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
   2.1.2  การบรรจุแต่งต้ังผู้ช านาญการหรือผู้เชี่ยวชาญระดับสูง 
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    2.1.2.1  ให้สถานศึกษาเสนอเหตุผลและความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียน 
การสอนของสถานศึกษาไปยงัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขอความเห็นชอบจาก อ.ก.ค.ศ.  
เขตพื้นที่การศึกษาและขออนุมัติต่อ ก.ค.ศ.  
    2.1.2.2  เมื่อ ก.ค.ศ. อนุมัติแล้วให้สถานศึกษาด าเนินการบรรจุและแต่งตั้ง 
ในต าแหน่งวิทยฐานะให้ได้รับเงินเดือนตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
  2.2  การจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   2.2.1  กรณีการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวโดยใช้เงินงบประมาณ 
ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังหรือตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
   2.2.2  กรณีการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวกรณีอ่ืนนอกเหนือจาก  
สถานศึกษาสามารถด าเนินการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวของสถานศึกษาได้ โดยใช้เงิน
รายได้ของสถานศึกษาภายใต้หลักเกณฑ์และวิธีการที่สถานศึกษาก าหนด 
  2.3  การแต่งตั้ง ย้าย โอนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2.3.1  การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา หรือ 
เขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน ๆ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    2.3.1.1  เสนอค าร้องขอย้ายไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อด าเนินการ 
น าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพิจารณาอนุมัติของผู้ประสงค์ย้ายและผู้รับย้ายแล้วแต่กรณี 
    2.3.1.2  บรรจุแต่งตั้งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่รับย้ายมาจาก
สถานศึกษาอื่นในเขตพื้นที่การศึกษาหรือเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน ส าหรับต าแหน่งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
    2.3.1.3  รายงานการบรรจุแต่งตั้งและข้อมูลประวัติส่วนตัวไปยังส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาเพื่อจัดท าทะเบียนประวัติต่อไป 
   2.3.2  การโอนหรือการเปลี่ยนสถานะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
    2.3.2.1  เสนอค าร้องขอโอนของข้าราชการพนักงานส่วนท้องถิ่นไปยังเขตพื้นที่ 
การศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป 
    2.3.2.1  บรรจุแต่งตั้งตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ.  
เขตพื้นที่การศึกษาก าหนด 
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  2.4  การบรรจุกลับข้าราชการ 
  การบรรจุกลับข้าราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา กรณีออกจากราชการ (มาตรา 64) ออกจากราชการตามมติคณะรัฐมนตรี (มาตรา 65) 
ออกจากราชการเพื่อรับราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วย การรับราชการทหาร (มาตรา 66) และ
ลาออกจากพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือข้าราชการอ่ืนที่ไม่ใช่ข้าราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษา 
(มาตรา 67) มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  กรณีออกจากราชการ (มาตรา 64) เสนอค าขอของผู้ขอกลับเข้ามารับราชการไปยัง
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขออนุมัติ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาส าหรับต าแหน่งข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 สั่งบรรจุและแต่งต้ัง 
  กรณีออกจากราชการเพื่อรับราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วยการรับราชการทหาร  
(มาตรา 66) ให้ยื่นเร่ืองขอกลับเข้ารับราชการภายในก าหนด 180 วัน นับตั้งแต่วันพ้นจากราชการ 
ทหารให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 สั่งบรรจุและแต่งตั้ง 
  กรณีลาอกจากพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือข้าราชการอ่ืนที่ไม่ใช่ข้าราชการครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา (มาตรา 67) สมัครเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในเขตพื้นที่การศึกษา ให้ผู้มีอ านาจส่งบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา 53 ที่ต้องการจะรับเข้ารับ 
ราชการเสนอเร่ืองไปให้ ก.ค.ศ. หรือผู้ที่ ก.ค.ศ. มอบหมายพิจารณาอนุมัติได้รับอนุมัติแล้วให้ 
ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 สั่งบรรจุและแต่งตั้ง 
  2.5  การรักษาราชการแทนและรักษาการในต าแหน่ง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  กรณีที่ไม่มีผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือมีแต่ไม่อาจปฏิบัติราชการได้ 
ให้รองผู้อ านวยการสถานศึกษารักษาราชการแทนถ้ามีรองผู้อ านวยการสถานศึกษาหลายคน 
ให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา แต่งต้ังรองผู้อ านวยการสถานศึกษาคนใดคนหน่ึง 
รักษาราชการแทน ถ้าไม่มีผู้ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือมี 
แต่ไม่อาจปฏิบัติราชการได้ให้สถานศึกษาเสนอข้าราชการที่เหมาะสม ให้ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาแต่งตั้งข้าราชการในสถานศึกษา คนใดคนหน่ึงเป็นผู้รักษาราชการแทน  
(มาตรา 54 แห่งกฎหมายระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ) 
  กรณีต าแหน่งข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่งใดว่างลง หรือผู้ด ารง
ต าแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ ให้ผู้มีอ านาจส่งบรรจุและแต่งต้ังตามมาตรา 53 สั่งให ้
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารักษาการในต าแหน่ง (มาตรา 68 แห่งกฎหมายว่าด้วย 
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 



53 

  3.1  การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.1.1  การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.1.1.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาด าเนินการปฐมนิเทศแก่ผู้ที่ได้รับการสรรหา
และบรรจุแต่งต้ังเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
    3.1.1.2  แจ้งภาระงานมาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณ
วิชาชีพเกณฑ์การประเมินผลงาน ฯลฯ แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ก่อนมีการมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติงาน 
    3.1.1.3  ด าเนินการติดตาม ประเมินผลและจัดให้มีการพัฒนาตามความเหมาะสม 
และต่อเน่ือง 
   3.1.2  การพัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ราชการ (มาตรา 79) มีแนวทางการปฏิบัติ
ดังนี้ 
    3.1.2.1  ศึกษา วิเคราะห์ ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาตนเองของ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 
    3.1.2.2  ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น 
ในการพัฒนาตนเองของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 
    3.1.2.3  ด าเนินการพัฒนาตามหลักสูตร 
    3.1.2.4  ติดตาม ประเมินการพัฒนา 
    3.1.2.5  รายงานผลการด าเนินงานไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   3.1.3  การพัฒนาก่อนเลื่อนต าแหน่ง (มาตรา 80) มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.1.3.1  ศึกษา วิเคราะห์ คุณลักษณะเฉพาะส าหรับต าแหน่ง ลักษณะงาน 
ตามต าแหน่งที่ได้รับการปรับปรุงก าหนดต าแหน่งของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษา 
    3.1.3.2  ด าเนินการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม 
    3.1.3.3  ติดตาม ประเมินการพัฒนา 
   3.1.4  การพัฒนาการกรณีไม่ผ่านการประเมินวิทยฐานะ (มาตรา 55) มีแนวทาง 
การปฏิบัติดังน้ี 
    3.1.4.1  ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
    3.1.4.2  รายงานผลการด าเนินงานไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  3.2  การเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทาการศึกษา 
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   3.2.1  การเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีปกติและกรณีพิเศษ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.2.1.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ 
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
    3.2.1.2  คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบพิจารณาตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วย 
การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
    3.2.1.3  ผู้อ านวยการสถานศึกษาพิจารณาสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กรณีสั่งไม่เลื่อนขั้นเงินเดือนให้แก่ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ต้องชี้แจงเหตุให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ดังกล่าวทราบ 
    กรณีเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ถึงแก่ความตายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้รายงานไปยังส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเพื่อด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
   3.2.2  การเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีถึงแก่ความตายอันเน่ืองมาจากการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.2.2.1  แจ้งชื่อผู้ตายและข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับการตายอันเนื่องมาจาก 
การปฏิบัติราชการในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อด าเนินการขอความเห็นชอบไปยังคณะรัฐมนตรี 
    3.2.2.2  สั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนให้แก่ผู้ตายเป็นกรณีพิเศษ เพื่อประโยชน์ 
ในการค านวณบ าเหน็จบ านาญ 
    3.2.2.3  รายงานผลการด าเนินการไปยังส านักงานเขตพื้นที่เพื่อด าเนินการต่อไป 
   3.2.3  การเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีไปศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงานหรือปฏิบัติงานวิจัย 
มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
    3.2.3.1  ด าเนินการการตรวจสอบข้อเท็จจริงและข้อมูลของผู้ไปศึกษาต่อ
ฝึกอบรม ดูงานหรืปฏิบัติงานวิจัย จากสถานศึกษาหรือสถานฝึกอบรม ฯลฯ 
    3.2.3.2  ด าเนินการพิจารณาตามระเบียบที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
    3.2.3.3  สั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนส าหรับผู้ที่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
    3.2.3.4  รายงานผลการด าเนินการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  3.3  การเพิ่มค่าจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  กรณีการเพิ่มค่าจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวโดยใช้เงินงบประมาณให้
ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังหรือตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
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  กรณีการเพิ่มค่าจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวกรณีอ่ืนนอกเหนือจาก
สถานศึกษาสามารถด าเนินการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวของสถานศึกษาได้ โดยใช้เงิน
รายได้ของสถานศึกษา ภายใต้หลักเกณฑ์และวิธีการที่สถานศึกษาก าหนด 
  3.4  การด าเนินการเกี่ยวกับบัญชีถือจ่ายเงินเดือน มีแนวทางการปฏิบัติโดยด าเนินการ
ตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
  3.5  เงินวิทยฐานะและค่าตอบแทนอ่ืน มีแนวทางการปฏิบัติโดยด าเนินการ 
ตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
  3.6  งานทะเบียนประวัติ 
   3.6.1  การจัดท าและเก็บรักษาทะเบียนประวัตข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาและลูกจ้าง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.6.1.1  สถานศึกษาจัดท าทะเบียนประวัติของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จ านวน 2 ฉบับ 
    3.6.1.2  สถานศึกษาเก็บไว้ 1 ฉบับ ส่งไปเก็บรักษาไว้ที่ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 1 ฉบับ 
    3.6.1.3  เปลี่ยนแปลง บันทึกข้อมูล ลงในทะเบียนประวัติ 
   3.6.2  การแก้ไข วัน เดือน ปีเกิด ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
ลูกจ้าง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    3.6.2.1  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจ้างประสงค์ขอแก้ไข 
วัน เดือน ปีเกิด ยื่นค าขอตามแบบที่ก าหนดโดยแนบเอกสารต่อผู้บังคับบัญชาขั้นต้น ประกอบด้วย
สูติบัตร ทะเบียนราษฎร์ หลักฐานทางการศึกษา 
    3.6.2.2  ตรวจสอบความถูกต้อง 
    3.6.2.3  น าเสนอไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขออนุมัติการแก้ไขต่อ 
ก.ค.ศ. 
    3.6.2.3  ด าเนินการแก้ไขในทะเบียนประวัติ 
    3.6.2.4  แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  3.7  งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   3.7.1  ตรวจสอบผู้มีคุณสมบัติครบถ้วน สมควรได้รับการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  
   3.7.2  ด าเนินการในการเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญ
จักรพรรดิมาลา แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่กฎหมายก าหนด 
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   3.7.3  จัดท าทะเบียนผู้ได้รับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญจักรพรรดิมาลา 
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดิเรกคุณาภรณ์ และผู้คืนเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
  3.8  การขอมีบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   3.8.1  ผู้ขอมีบัตรกรอกรายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลต่าง ๆ โดยมีเอกสารหลักฐาน 
ที่เกี่ยวข้อง 
   3.8.2  ตรวจสอบเอกสารความถูกต้อง 
   3.8.3  น าเสนอผู้มีอ านาจลงนามในบัตรประจ าตัว โดยผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 
โดยคุมทะเบียนประวัติไว้ 
   3.8.4  ส่งคืนบัตรประจ าตัวถึงสถานศึกษา 
  3.9  งานขอหนังสือรับรอง งานขออนุญาตให้ข้าราชการไปต่างประเทศ งานขออนุญาต 
ลาอุปสมบท งานขอพระราชทางเพลิงศพ การลาศึกษาต่อ ยกย่องเชิดชูเกียรติและให้ได้รับเงิน 
วิทยฐานะและการจัดสวัสดิการด าเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้อง 
 4.  วินัยและการรักษาวินัย 
  4.1  กรณีความรับผิดวินัยไม่ร้ายแรง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   4.1.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการสอบสวนให้
ได้ความจริงและความยุติธรรมโดยไม่ชักช้า เมื่อมีกรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหาว่าข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากระท าผิดวินัยไม่ร้ายแรง 
   4.1.2  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งยุติเร่ืองในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนแล้ว
พบว่า ไม่ได้กระท าผิดวินัย หรือสั่งลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน ตามที่ 
คณะกรรมการสอบสวนแล้วพบว่ามีความผิดวินัยไม่ร้ายแรง 
   4.1.3  รายงานการด าเนินงานทางวินัยไม่ร้ายแรงไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  4.2  กรณีความผิดวินัยร้ายแรง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   4.2.1  ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังตามมาตรา 53 แห่งกฎหมายระเบียบข้าราชการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนกรณีอันมีมูลว่าข้าราชการครูและ
บุคลากรทางาการศึกษากระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ  
ก.ค.ศ. 
   4.2.2  ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังตามมาตรา 53 แห่งกฎหมายระเบียบข้าราชการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เสนอผลการพิจารณาให้ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณาลงโทษ 
   4.2.3  ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังตามมาตรา 53 แห่งกฎหมายระเบียบข้าราชการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา สั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกตามผลการพิจารณาของ อ.ก.ค.ศ.  
เขตพื้นที่การศึกษา 
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   4.2.4  รายงานการด าเนินงานทางวินัยไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  4.3  การอุทธรณ์ 
   4.3.1  การอุทธรณ์กรณีความผิดวินัย มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   กรณีการอุทธรณ์ความผิดวินัยไม่ร้ายแรง ให้ข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษายื่นเร่ืองขออุทธรณ์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับ
แจ้งค าสั่งตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
  4.4  การร้องทุกข์ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  กรณีข้าราชการครูและบุคคลทางการศึกษาถูกสั่งให้ออกจากราชการให้ร้องทุกข์ต่อ 
ก.ค.ศ. ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่ง 
  กรณีข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือ 
มีความคับข้องใจ เนื่องมาจากการกระท าของผู้บังคับบัญชาหรือการแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวน 
ทางวินัย ให้ร้องทุกข์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรือ ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณี 
  4.5  การเสริมสร้างและการป้องกันการกระท าผิดวินัย มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   4.5.1  ให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
   4.5.2  ด าเนินการให้ความรู้ ฝึกอบรม การสร้างขวัญและก าลังใจการจูงใจ ฯลฯ  
ในอันที่จะเสริมสร้างและพัฒนาเจตคติ จิตส านึก และพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชา 
   4.5.3  หมั่นสังเกตตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ ป้องกันและขจัดเหตุเพื่อมิให้ 
ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยควรแก่กรณี 
 5.  งานออกจากราชการ 
  5.1  การลาออกจากราชการมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้    
  5.1.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการของครู ผู้ช่วย
ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น 
   5.1.2  รายงานการอนุญาตการลาออกไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  5.2  การให้ออกจากราชการ กรณีไม่พ้นทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการหรือไม่ผ่าน 
การเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มต่ ากว่าเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนดแนวทางการปฏิบัติ 
   5.2.1  ด าเนินการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการหรือเข้ารับการพัฒนาอย่างเข้มตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ก าหนดใน กฎ ก.ค.ศ. 
ก าหนด 
   5.2.2  ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
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   5.2.3  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ผู้ที่ไม่ผ่านการประเมินการทดลองปฏิบัติ
ราชการหรือเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มออกจากราชการ 
   5.2.4  รายงานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทราบ 
  5.3  การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   5.3.1  สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบัติครูผู้ช่วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น 
   5.3.2  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่ง ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ออกจากราชการหากภายหลังปรากฏว่าขาดคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 แห่งกฎหมายว่าด้วย 
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   5.3.3  รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  5.4  การให้ออกจากราชการไว้ก่อน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   5.4.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
ในกรณีที่ครูผู้ช่วยและบุคลากรทางการศึกษาอื่น มีกรณีถูกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
จนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวน หรือถูกฟ้องคดีอาญา หรือต้องหาว่ากระท าผิดทางอาญา  
(เว้นแต่ได้กระท าผิดโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ) 
   5.4.2  รายงานการสั่งพักราชการหรือการให้ออกจากราชการไว้ก่อนไปยังส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษา 
  5.5  การให้ออกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนามหรือเหตุทดแทน 
  ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนดและรายงานการออกจากราชการ 
ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานอกจากด าเนินการตามที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. แล้วยังสามารถ
ด าเนินการได้ ดังต่อไปนี้ คือ 
   5.5.1  กรณีเจ็บป่วยโดยไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่โดยสม่ าเสมอ มีแนวทาง 
การปฏิบัติ ดังนี้ 
    5.5.1.1  ตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการอันเนื่องมาจาก 
การเจ็บป่วย 
    5.5.1.2  ถ้าผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเมื่อเห็นว่าไม่สามารถ 
ปฏิบัติราชการได้ 
    5.5.1.3  รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   5.5.2  กรณีไปปฏิบัติงานตามความประสงค์ของทางราชการ มีแนวทางการปฏิบัติ
ดังนี้     
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    5.5.2.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่สมัครใจจะไปปฏิบัติราชการตามความประสงค์ของทางราชการออกจากราชการ 
    5.5.2.2  รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    5.5.2.3  กรณีสั่งให้ออกจากราชการเพราะขาดคุณสมบัติทั่วไป ตามมาตรา 30 
แห่งกฎหมายระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กรณีเป็นผู้ไม่มีสัญชาติไทย  
(มาตรา 30 (1)) กรณีเป็นคนไร้ความสามารถ หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ หรือเป็นโรค 
ที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. (มาตรา 30 (5)) กรณีเป็นผู้บกพร่องในศีลธรรมอันดี (มาตรา 30 (5) (7))  
กรณีเป็นกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมืองหรืเป็นเจ้าหน้าที่ในพรรค
การเมือง (มาตรา 30 (8) ) หรือกรณีเป็นบุคคลล้มละลาย (มาตรา 30 (9)) มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    1)  สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบัติครูผู้ช่วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามคุณสมบัติใน มาตรา (มาตรา 30 (1) (4) (5) (7) (8) หรือ (9)) แห่งกฎหมายระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
    2)  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ผู้ขาดคุณสมบัติ ตามข้อ 1 ออกจากราชการ 
    3)  รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    5.5.2.4  กรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป กรณีมีเหตุสงสัยว่าเป็นผู้ไม่เลื่อมใส 
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (มาตรา 30 (3))  
มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    1)  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนเมื่อมีเหตุ 
อันสมควรสงสัยว่า ครูผู้ช่วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่นผู้ใดเป็นผู้ขาดคุณสมบัติทั่วไป 
(มาตรา 30 (3)) 
    2)  ผู้อ านวยการสถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษา 
    3) เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษามีมติเป็นว่าเป็นผู้ขาดคุณสมบัติทั่วไป 
ตามมาตรา 30 (3) ให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการ 
    5.5.2.5  กรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถบกพร่องในหน้าที่
ราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    1)  ผู้อ านวยการสถานศึกษาส่งแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนเมื่อครู ผู้ช่วยครู 
และบุคลากรทางการศึกษาอื่น มีกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถ 
ในอันที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการ บกพร่องในหน้าที่ราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
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    2)  ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและผู้อ านวยการสถานศึกษาเห็นว่าครู ผู้ช่วยครู 
และบุคลากรทางการศึกษาอื่นไม่เป็นผู้หย่อนความสามารถไม่บกพร่องในหน้าที่ราชการ หรือเป็น 
ผู้ประพฤติตนเหมาะสมให้สั่งยุติเร่ือง แต่ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและผู้อ านวยการสถานศึกษา 
เห็นว่าเป็นผู้หย่อยความสามารถบกพร่องในหน้าที่ราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสมให้ส่งเร่ือง
ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณา 
    3)  เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษามีมติให้ผู้นั้นออกจากราชการให้ผู้อ านวยการ 
สถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 
  5.6  กรณีมีมลทินมัวหมอง มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
   5.6.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาตั้งคณะกรรมการสอบวินัยอย่างร้ายแรง กรณีมีเหตุ
อันควรสงสัยอย่างยิ่งว่าครูผู้ช่วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่นได้มีการกระท าความผิดวินัย
อย่างร้ายแรง แต่การสอบสวนไม่ได้ความแน่ชัดพอที่สั่งลงโทษวินัยอย่างร้ายแรง ถ้าให้รับราชการ
ต่อไปจะท าให้เสียหายต่อทางรายการอย่างร้ายแรง 
   5.6.2  ผู้อ านวยการสถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนไปยังส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณา 
   5.6.3  เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษามีมติให้ผู้นั้นออกจากราชการเพราะมีมลทิน
หรือมัวหมองกรณีที่ถูกสอบสวนข้างต้น ให้ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเพื่อรับ
บ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 
  5.7  กรณีได้รับโทษจ าคุกโดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุด
ให้จ าคุกในความผิดที่ได้รับกระท าโดยประมาณหรือความผิดลหุโทษ มีแนวทางการปฏิบัติดังน้ี 
   5.7.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุ
ทดแทนเมื่อปรากฏว่า ครูผู้ช่วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ได้รับโทษจ าคุดโดยค าสั่งของ
ศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกในความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทหรือ
ความผิดลหุโทษ 
   5.7.2  รายงานผลการสั่งให้ออกจากราชการไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 4.  การบริหารงานท่ัวไป 
 ความหมายของการบริหารงานท่ัวไป 
 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 101) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไป หมายถึง กระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์การที่ช่วยประสาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารงาน
อ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน 
ส่งเสริม สนับสนุน การอ านวยการ และความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการศึกษาทุกรูปแบบ  
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มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมตลอดจนการจัดและให้บริการ 
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นเพื่อให้การจัดการศึกษา 
มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 
 ความส าคัญของการบริหารงานท่ัวไป 
 จรุณ ีเก้าเอ้ียน (2557, หน้า 154) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไป เป็นการบริหารงาน 
ที่เกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา ประกอบด้วยการด าเนินงานธุรการ งานเลขานุการ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน งานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสาน 
และพัฒนาเครือข่ายการศึกษา การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริการทั่วไป การดูแลสถานที่และ 
สภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงานการศึกษา 
ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย การระดับทรัพยากรเพื่อการศึกษา งานส่งเสริมงานวิชาการ
นักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนการประสานงานการศึกษาของ
บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา งานประสานราชการกับ 
เขตพื้นที่การศึกษาและหน่วยงานอื่น การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน งานบริหารสาธารณะ  
และงานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน  
 ภารด ีอนันต์นาวี (2553, หน้า 309) การบริหารทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบ 
บริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการให ้
บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  
ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจน การมีส่วนร่วม 
ของบุคคล ชุมชนและองค์การที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, หน้า 99) กล่าวไว้ว่า งานด้าน 
การบริหารทั่วไป เป็นภารกิจหนึ่งของโรงเรียนในการสนับสนุน ส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
ให้บรรลุตามนโยบาย และมาตรฐานการศึกษาที่โรงเรียนก าหนดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไป เป็นการบริหารงานที่เกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมต่าง ๆ ของ 
สถานศึกษา การจัดระบบบริหารและพัฒนาองค์กร เพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุนงานด้านวิชาการ  
งบประมาณ บุคลากร การดูแลสถานที่และสภาพแวดล้อม การส่งเสริมและประสานงานการศึกษา 
ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย และการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อให้บริการ สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวย ให้การปฏิบัติงานของ 
สถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2.  เพื่อประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน 
ซึ่งจะก่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เจตคติที่ดี เลื่อมใส ศรัทธาและให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 ขอบข่าย/ ภารกิจของการบริหารท่ัวไป 
 ขอบข่าย/ ภารกิจของการบริหารทั่วไป มีดังนี้ 
 1.  การด าเนินงานธุรการ 
 2.  งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
 4.  การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
 5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
 6.  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 7.  การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
 8.  การบริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
 9.  การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
 10.  การรับนักเรียน 
 11.  การส่งเสริมและประสานงานจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
 12.  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 13.  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
 14.  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
 15.  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 16.  งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหน่วยงานอื่น 
 17.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
 18.  งานบริการสาธารณะ 
 19. งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 ขอบข่ายการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 1.  การด าเนินงานธุรการ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
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  1.1  ศึกษาวิเคราะห์สภาพงานธุรการของสถานศึกษาและระเบียบ กฎหมายแนวปฏิบัติ 
ที่เกี่ยวข้อง 
  1.2  วางแผนออกแบบระบบงานธุรการ ลดขั้นตอนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
โดยอาจน าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานให้เหมาะสม 
  1.3  จัดบุคลากรรับผิดชอบและพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงาน 
ธุรการตามระบบที่ก าหนดไว้ 
  1.4  จัดหา Hardware และ Software ให้สามารถรองรับการปฏิบัติงานด้านธุรการ 
ได้ระบบที่ก าหนดไว้ 
  1.5  ด าเนินการงานธุรการตามระบบที่ก าหนดไว้ โดยยึดหลักความถูกต้อง รวดเร็ว 
ประหยัด และคุ้มค่า 
  1.6  ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงงานธุรการให้มีประสิทธิภาพ 
 2.  งานเลาขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  2.1  รวบรวมประมวลวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่จะใช้ในการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.2  สนับสนุนข้อมูล รับทราบหรือด าเนินการตามมติของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
  2.3  ด าเนินงานด้านธุรการในการจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.4  จัดท ารายงานการประชุมและแจ้งมติที่ประชุมให้ผู้เกี่ยวข้องเพื่อรับทราบ
ด าเนินการหรือถือปฏิบัติแล้วแต่กรณี 
  2.5  ประสานการด าเนินงานตามมติการประชุมในเร่ืองการอนุมัติ อนุญาต สั่งการ
เร่งรัด การด าเนินการและรายงานผลการด าเนินการให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  3.1  ส ารวจระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  3.2  จัดท าทะเบียนเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  3.3  จัดท าระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของเขตพื้นที่การศึกษา 
  3.4  พัฒนาบุคลากรผู้รับผิดชอบระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศให้มีความรู้
ความสามารถและทักษาในการปฏิบัติภารกิจ 
  3.5  จัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอื่น เขตพื้นที่
การศึกษา 
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  3.6  น าเสนอและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร การบริการและ 
การประชาสัมพันธ์ 
  3.7  ประเมินและประสานงานระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ และปรับปรุงพัฒนา
เป็นระยะ ๆ  
 4.  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  4.1  จัดให้มีระบบการประสานงานและเครือข่ายการศึกษา 
  4.2  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  4.3  ประสานงานกับเครือข่ายการศึกษาเพื่อแสวงหาความร่วมมือความช่วยเหลือ  
เพื่อส่งเสริมสนับสนุนงานการศึกษาของสถานศึกษา 
  4.4  เผยแพร่ข้อมูลเครือข่ายการศึกษาให้บุคลากรในสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 
  4.5  ก าหนดแผนโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 
  4.6  ให้ความร่วมมือและสนับสนุนทางวิชาการแก่เครือข่ายการศึกษาของสถานศึกษา 
และเขตพื้นที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
  5.1  การจัดระบบการบริหาร มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
   5.1.1  ศึกษาวิเคราะห์ โครงสร้าง ภารกิจ การด าเนินงาน ปริมาณ คุณภาพและ
สภาพของสถานศึกษา 
   5.1.2  วางแผนออกแบบการจัดระบบโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในระบบ
การท างานและการบริหารงานของสถานศึกษา 
   5.1.3  น าเสนอคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
ในการแบ่งส่วนราชการในสถานศึกษา 
   5.1.4  ประกาศและประชาสัมพันธ์ให้ส่วนราชการตลอดจนประชาชนทั่วไปทราบ 
   5.1.5  ด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
ที่ก าหนด 
   5.1.6  ติดตามประเมินผลปรับปรุงการจัดระบบบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
  5.2  การพัฒนาองค์กร มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้    
   5.2.1  ศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูล สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจ าเป็น 
ในการพัฒนาองค์กรของสถานศึกษา 
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   5.2.2  ก าหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรให้ครอบคลุมโครงสร้าง ภารกิจ บุคลากร  
เทคโนโลยี และกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาแลความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา 
   5.2.3 ด าเนินการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ ความสามารถที่เหมาะสม 
กับโครงสร้างภารกิจเทคโนโลยีและกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
   5.2.4  ก าหนดเป้าหมาย ผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวชี้วัด ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
   5.2.5  ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนาองค์กรเป็นระยะ ๆ   
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
   5.2.6  น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรและกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 6.  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  6.1  ส ารวจข้อมูลด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
  6.2  วางแผน ก าหนดนโยบายและแนวทางการน านวัตกรรมและเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
  6.3  ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้งานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
  6.4  สนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช้ 
ในการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
  6.5  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการผลิต
รวมทั้ง การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  6.6  ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
  6.7  ติดตามประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและ
เหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ 
 7.  การสิ่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป มีแนวทาง 
การปฏิบัติดังน้ี     
  7.1  ส ารวจปัญหาความต้องการจ าเป็นของด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 
  7.2  จัดระบบส่งเสริม สนับสนุนและอ านวยความสะดวก ในการบริหารงาน 
ด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารงานทั่วไป 
  7.3  จัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนและอ านวย 
ความสะดวกในการปฏิบัติงานทุกด้าน 
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  7.4  ติดตาม ประเมินผลการสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรในด้านต่าง ๆ  
  7.5  น าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การสนับสนุนและอ านวยความสะดวก 
ด้านต่าง ๆ ให้มีความยืดหยุ่นคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 
 8.  การบริการจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  8.1  ก าหนดแนวทางวางแผนการบริหารจัดการอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา 
  8.2  บ ารุง ดูแลและพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้อยู่ใน
สภาพที่มั่นคง ปลอดภัย เหมาะสมพร้อมที่จะใช้ประโยชน์ 
  8.3  ติดตามและตรวจสอบการใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา
เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าและเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ 
  8.4  สรุป ประเมินผล และรายงานการใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา 
 9.  การจัดท าส ามะโนผู้เรียนมีแนวทางการปฏิบัติดังนี้     
  9.1  ประสานงานกับชุมชนและท้องถิ่นในการส ารวจข้อมูล จ านวนนักเรียนที่จะเข้ารับ 
บริการทางการศึกษาในเขตบริการของสถานศึกษา 
  9.2  จัดท าส ามะโนผู้ที่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาของสถานศึกษา 
  9.3  จัดระบบข้อมูลสารสนเทศจาการท าส ามะโนผู้เรียน เพื่อให้สามารถน าข้อมูล 
มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  9.4  เสนอข้อมูลสารสนเทศการส ามะโนผู้เรียนให้เขตพื้นที่การศึกษารับทราบ 
 10.  การรับนักเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  10.1  ให้สถานศึกษาประสานงานการด าเนินการแบ่งเขตพื้นที่บริการการศึกษาร่วมกัน 
และเสนอข้อตกลงให้เขตพื้นที่การศึกษาเห็นชอบ 
  10.2  ก าหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศึกษา โดยประสานงานกับเขตพื้นที่
การศึกษา 
  10.3  ด าเนินการรับนักเรียนตามแผนที่ก าหนด 
  10.4  ร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน ในการติดตามช่วยเหลือนักเรียน
ที่มีปัญหาในการเข้าเรียน 
  10.5  ประเมินผลและรายงานผลการรับเด็กเข้าเรียนให้เขตพื้นที่การศึกษารับทราบ 
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 11.  การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  11.1  ส ารวจความต้องการในการเข้ารับบริการการศึกษาทุกรูปแบบทั้งในระบบและ
นอกระบบและอัธยาศัย 
  11.2  ก าหนดแนวทางและความเชื่อมโยงในการจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตามความต้องการของผู้เรียน 
และท้องถิ่นที่สอดคล้องกับแนวทางของเขตพื้นที่การศึกษา 
  11.3  ด าเนินการจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือทั้ง 3 รูปแบบตาม 
ความเหมาะสมและศักยภาพของสถานศึกษา 
  11.4  ประสานเชื่อมโยงประสานความร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา
ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
  11.5  ติดตามประเมินผลการส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาทั้งในระบบ 
นอกระบบ และตามอัธยาศัย เพื่อปรับปรุงแก้ไขพัฒนาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 12.  การส่งเสริมกิจการนักเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี ้
  12.1  วางแผนก าหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียนของสถานศึกษา
โดยสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน 
  12.2  ด าเนินการจัดกิจกรรมนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน 
  12.3  จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้  
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
  12.4  สรุปและประเมินผลเพื่อปรับปรุงแก้ไข การส่งเสริมกิจการนักเรียนเพื่อให้ 
การจัดกิจกรรมเกิดคุณค่าและประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง 
 13.  การประชาสัมพันธ์ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  13.1  ศึกษาความต้องการในการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูลและผลงานของสถานศึกษา
รวมทั้งความต้องการในการได้รับข่าวสารข้อมูลทางการศึกษาของชุมชน 
  13.2  วางแผนการประชาสัมพันธ์ของสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของบุคคล 
ชุมชน องค์กร สถาบันและสื่อมวลชนในท้องถิ่น 
  13.3  จัดให้มีเครือข่ายการประสานงานประชาสัมพันธ์ 
  13.4  พัฒนาบุคลากรผู้รับผิดชอบงานประชาสัมพันธ์ให้มีความรู้ความสามารถ 
ในการด าเนินการประชาสัมพันธ์ผลงานของสถานศึกษา 
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  13.5  สร้างกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ในหลากหลายรูปแบบ โดยยึดหลักการ 
มีส่วนร่วมของเครือข่ายประชาสัมพันธ์ 
  13.6  ติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ทราบถึงผลที่ได้รับและน าไป 
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาให้เหมาะสมต่อไป 
 14.  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร และ
หน่วยงานอื่น มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  14.1  ก าหนดแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล 
ชุมชน องค์กรและหน่วยงานอ่ืน 
  14.2  ให้ค าปรึกษา แนะน า ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือในการจัด
การศึกษาร่วมกับบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 15.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน มีแนวทางการปฏิบัติดังน้ี 
  15.1  วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาตามโครงสร้างและภารกิจสถานศึกษา 
  15.2  วิเคราะห์ความเสี่ยงของการด าเนินงาน ก าหนดปัจจัยเสี่ยง และจัดล าดับ 
ความเสี่ยง 
  15.3  ก าหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
  15.4  วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศึกษา 
  15.5  ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายน ามาตรการป้องกันความเสี่ยงไปใช้ในการควบคุม 
การด าเนินงานตามภารกิจ 
  15.6  ด าเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์มาตรการและวิธีการที่ส านักงานตรวจเงิน 
แผ่นดินก าหนด 
  15.7  ประเมินผลการด าเนินการควบคุมภายใน ตามมาตรการที่ก าหนดและปรับปรุง
ให้เหมาะสม 
  15.8  รายงานผลการประเมินการควบคุมภายใน 
 16.  งานบริการสาธารณะ มีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
  16.1  จัดให้มีระบบการบริการสาธารณะ 
  16.2  จัดระบบข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษาเพื่อให้บริการต่อสาธารณะ 
  16.3  ให้บริการข้อมูล ข่าวสาร และบริการอ่ืน ๆ แก่สาธารณชน ตามความเหมาะสม
และศักยภาพของสถานศึกษา 
  16.4  พัฒนาระบบการให้บริการแก่สาธารณะให้มีประสิทธิภาพ เกิดความพึงพอใจ 
ต่อผู้มารับบริการ 
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  16.5  ประเมินความพึงพอใจงานบริการสาธารณะจากผู้มาขอรับบริการ 
  16.6  น าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาระบบงานบริการสาธารณะ 
 17.  งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
  17.1  จัดให้บุคลากร รับผิดชอบงานตามความเหมาะสมและศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
  17.2  ให้ผู้ที่รับผิดชอบงานวางแผนการปฏิบัติงาน และด าเนินงานให้เสร็จสิ้น 
ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
  17.3  ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานของผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
  17.4  ประเมินผล การปฏิบัติงานของผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
 กัลยาณ ีบุตรดีวงศ์ (2552) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียนและการบริหารโรงเรียน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสระแก้ว พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียนและการบริหารโรงเรียน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสระแก้ว กับการบริหารโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
มีความสัมพันธ์กับประสิทธผิลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เครือวัลย์ กองแก้ว (2555) ได้ท าการวิจัย เร่ือง การใช้อ านาจในการบริหารของผู้บริหาร 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหาร 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ใช้อ านาจในการบริหาร 
สถานศึกษาเรียงล าดับตามประเภทอ านาจการบริหารจากมากไปน้อยดังนี้ อ านาจตามกฎหมาย  
อ านาจความเชี่ยวชาญ อ านาจการบังคับ อ านาจการอ้างอิง และการใช้อ านาจการให้รางวัล และ 
การใช้ในการบริหารงาน 4 ด้าน ของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์กับสถานภาพ 
ของผู้บริหารและครูผู้สอนทุกด้านที่ระดับนัยส าคัญ .05 
 จักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษา เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและการใช้ 
อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า ภาวะ 
ผู้น ามีความสัมพันธ์กับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 ชัชชน ทองแย้ม (2547) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของ 
ผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  
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ผลการวิจัย พบว่า ระดับการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษากาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมทั้ง 7 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
รายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านอ้างอิง ด้านข่าวสาร ด้านความเชี่ยวชาญ  
ด้านพึ่งพา ด้านกฎหมาย และด้านการให้รางวัล ตามล าดับ ส่วนพฤติกรรมการใช้พลังอ านาจ 
ที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้ระดับน้อย คือ ด้านการบังคับ ระดับความพึงพอใจของครูต่อการใช้พลัง 
อ านาจของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมทั้ง 7 ด้าน อยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้อ านาจเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย คือ พลังอ านาจอ้างอิง พลังอ านาจข่าวสาร พลังอ านาจความเชี่ยวชาญ พลังอ านาจพึ่งพา 
พลังอ านาจตามกฎหมาย และพลังอ านาจการให้รางวัล ตามล าดับ ระดับความพึงพอใจอยู่ระดับ 
ปานกลาง คือ พลังอ านาจการบังคับ ผลการศึกษาความสัมพันธ์พฤติกรรมการใช้พลังอ านาจของ
ผู้บริหารโรงเรียนโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจของครู แต่เมื่อพิจารณา 
รายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ แต่พลังอ านาจการบังคับ 
มีความสัมพันธ์ทางลบแต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ธีระวัธน์ สิงหบุตร (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทและ 
การมีส่วนร่วมในภาระงานการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ 
มัธยมศึกษา เขตตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการที่ 9 พบว่า การมีส่วนร่วมในภาระงานการบริหาร 
สถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา เขตตรวจราชการกระทรวง 
ศึกษาธิการที่ 9 อยู่ในระดับปานกลางและมีความสัมพันธก์ันในทางบวก 
 ทับทิม เอ่ียมแสง (2554) การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหาร 
งานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
ผลการวิจัย พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับได้
ดังนี ้อ านาจตามกฎหมาย อ านาจจากความเชี่ยวชาญ และอ านาจการอ้างอิง การบริหารงานวิชาการ 
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับได้ดังนี้ การพัฒนากระบวนกรการเรียนรู้ การวัดผล  
ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน และการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และการใช้อ านาจ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา คือ การใช้อ านาจจาก 
ความเชี่ยวชาญ การใช้อ านาจตามกฎหมาย การใช้อ านาจการให้รางวัล และการใช้อ านาจบังคับ  
โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .696 ประสิทธิภาพในการท านาย ร้อยละ 48.30  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการใช้อ านาจของผู้บริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การ
ใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 5 ด้าน คือ อ านาจตาม
กฎหมาย อ านาจการให้รางวัล อ านาจบังคับ อ านาจความเชี่ยวชาญ และอ านาจอ้างอิง อยู่ในระดับ
ปานกลาง 2 ด้าน ได้แก่ อ านาจข่าวสารและอ านาจพึ่งพา ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนก
ตามต าแหน่ง แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนก
ตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็กใช้อ านาจมากกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดกลาง 
 พัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง การบริหารคุณภาพการศึกษา 
โดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเล 
ภาคตะวันออก พบว่า การบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวมในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และการบริหารคุณภาพ 
การศึกษาโดยรวมของผู้บริหารโรงเรียนกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01  
 ไพศาล ศิวเวทพิกุล (2557, อ้างถึงใน วีรยุทธ เสาแก้ว, 2560) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 11 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 11 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 ศิริพงษ์ เชื้อดี (2552) ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า  
การใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามล าดับได้ดังนี้  
อ านาจความเชี่ยวชาญ อ านาจการบังคับ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอ้างอิง และอ านาจการให้รางวัล 
และผลการเปรียบเทียบการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ที่มีขนาดต่างกันพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ศิรินรัตน์ ปัญญาวงศ์ (2552) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ 
ผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 ผลการวิจัย พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนตามความเห็น 
ของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีการใช้อ านาจอ้างอิงมากที่สุด ความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยครูมีความพึงพอใจในด้านทีมงานมากที่สุด  
ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนตามความเห็นของข้าราชการครูจ าแนก 
ตามประสบการณ์ท างานทั้ง 5 ด้าน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
ด้านอ านาจการให้รางวัลไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอ านาจการบังคับ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจ 
อ้างอิง อ านาจความเชี่ยวชาญ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการเปรียบเทียบ 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและขนาดของโรงเรียน  
พบว่า จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน มีความพึงพอใจโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน มีความพึงพอใจด้านค่าตอบแทนและค่าจ้าง ด้านการเลื่อนต าแหน่ง  
และด้านสภาพบรรยากาศการท างาน ไม่แตกต่างกัน ส่วนความพึงพอใจด้านลักษณะงานที่ท า  
ด้านการบังคับบัญชา ด้านทีมงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การใช้อ านาจ 
ของผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู ตามความเห็นของครู 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .01 
 อุมาวด ีเหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผล 
ต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
พบว่า มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 งานวิจัยจากต่างประเทศ 
 เนทเมเยอร์ (Natemeyer, 1975) ได้ท าวิจัย เร่ือง การสืบสวนเชิงประจักษ์ถึงความสัมพันธ์ 
ระหว่างพฤติกรรมของผู้น ากับพลังอ านาจของผู้น า กับการกระท าและความพึงพอใจของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของผู้น ากับการกระท า
และความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ลูกจ้างในองค์การวิจัย 
และพัฒนาของรัฐบาล ผลการวิจัย พบว่า ผู้น าที่ใช้วิธีการให้เงินหรือสิ่งตอบแทนในการควบคุม
ผู้ใต้บังคับบัญชาจะมีความสัมพันธ์ในทางลบกับความพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่วนผู้น าที่ใช้ 
ความเป็นผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าในการควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชา จะมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ 
ความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา และพลังอ านาจตามกฎหมายของผู้น ามีความสัมพันธ์ในทางลบ 
กับความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา 
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 แคเชอร์ (Cachur, 1980, pp. 5659-A) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจ 
ในการท างานของผู้บริหารระดับต้นกับประเภทอ านาจของครูใหญ่ พบว่า ผู้บริหารระดับต้นรับรู้
ประเภทอ านาจตามกฎหมายเป็นเหตุผลที่ท าให้เขายอมตามอ านาจของครูใหญ่ รองลงมา คือ  
อ านาจความเชี่ยวชาญ อ านาจอ้างอิง อ านาจการให้รางวัล และอ านาจการบังคับ ตามล าดับ  
ส่วนความพึงพอใจในการท างานเกิดจากครูใหญ่ใช้อ านาจความเชี่ยวชาญ อ านาจอ้างอิง และอ านาจ
ตามกฎหมาย ตามล าดับ ซึ่งส่งผลให้ครูสามารถผลิตผลงานได้มากยิ่งขึ้น 
 คอปส์ (Copes, 1983, pp. 2173-A) ได้ศึกษา เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ของครู 
ถึงประเภทอ านาจของครูใหญ่กับระบบบริหารในโรงเรียน พบว่า ครูกับครูใหญ่มีความเห็น 
ที่แตกต่างกันในการยอมตามประเภทอ านาจของครูใหญ่ โดยใช้อ านาจความเชี่ยวชาญกับอ านาจ 
ตามกฎหมายท าให้ระบบบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากที่สุด แต่ในโรงเรียนประถม 
แถบชานเมืองอ านาจความเชี่ยวชาญท าให้ระบบบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากที่สดุ 
 ฮอร์เซย์ และบลองซ์ชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1993, pp.566-570) ได้ท าการศึกษา 
เร่ือง อ านาจจากสถานการณ์และอ านาจประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหาร โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อค้นพบการใช้อ านาจประเภทต่าง ๆ ของผู้บริหารในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์วิกฤติ  
พบว่า ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพสูงจะใช้อ านาจโดยต าแหน่งในสถานการณ์วิกฤติมากกว่า 
ในสถานการณ์ปกติ และใช้อ านาจร่วมปรึกษาหารือในสถานการณ์ปกติมากกว่าในสถานการณ์วิกฤติ 
ผู้บริหารที่มีประสิทธิผลการบริหารงานสูงจะใช้อ านาจอ้างอิง อ านาจความเชี่ยวชาญระดับสูงและ
อ านาจสู่เบื้องบนมากยิ่งขึ้น ตามล าดับ 
 เรลลี่ และจาคอบส์ (Reiley & Jacobs, 2014) ได้ท าวิจัย เร่ือง คุณธรรมจริยธรรมที่เกิด 
จากการใช้อ านาจของผู้บริหารกับพฤติกรรมความเป็นสมาชิกองค์การที่ดีของผู้ตาม มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาคุณธรรมจริยธรรมของผู้น าที่ส่งผลต่อปฏิกิริยาของนักเรียนนายร้อยแห่งกองทัพอากาศ
สหรัฐ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนนายร้อย 365 คน กรอบทฤษฎีที่ศึกษาเป็นของ French and Raven 
(1959 cited in Reiley & Jacobs, 2014) ผลการวิจัย พบว่า การใช้อ านาจเชี่ยวชาญ (Expert) การใช้ 
อ านาจอ้างอิง (Reference) และอ านาจการให้รางวัล (Reward) มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับพฤติกรรม 
ความเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ (Organizational citizenship behaviors-OCBs) กับการใช้อ านาจ
เหล่านี้ (เสมือนหนึ่งผู้บริหารมีคุณธรรมจริยธรรม) นอกจากนี้เมื่อผู้ตามเห็นว่าผู้บริหารมีคุณธรรม
จริยธรรมต่ า ก็จะท าให้พฤติกรรมความเป็นสมาชิกขององค์การต่ าไปด้วย 
 แลงเอาท์ คอลลิน และเอลลิสโน (Langhout, Collin, & Ellisno, 2014, pp. 369-381)  
ได้ท าวิจัยเร่ือง การกระจายอ านาจส าหรับนักเรียนในโครงการ yPAR ASP เค้าโครงการวิจัยก าหนด 
วัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบรูปแบบการกระจายอ านาจและผลการกระจายอ านาจให้กับนักเรียน 
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ตามสถานการณ์พหุส าหรับโลกปัจจุบัน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2 โรงเรียน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย 
แบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 
จ านวน 12 คน มีเชื้อสายจากอเมริกากลางที่อพยพมาอยู่ในสหรัฐอเมริกา เข้าเรียนตามโครงการ  
yPAR ASP เป็นปีที่ 2 ระเบียบวิธีวิจัยเป็นแบบผสม (Mixed method approach) ระหว่างการสัมภาษณ์ 
กลุ่มตัวอย่าง ให้กลุ่มตัวอย่างประเมินตนเอง (Self-defined goals) และโครงสร้างทางสังคม (Social 
networks) น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ประสบการณ์การได้รับการกระจายอ านาจ (Empowerment)  
ผู้วิจัยจัดกลุ่มการกระจายอ านาจเป็น 5 องค์ประกอบ คือ ศักยภาพในการประสานประโยชน์ 
(Collaborative competence) ความเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มทางสังคม (Bridging social divisions)  
การสนับสนุนการกระจายอ านาจของกลุ่มอื่น (Facilitating others’ empowerment) การขับเคลื่อน 
เครือข่าย (Mobilizing networks) และการได้รับงบประมาณในการจัดท าโครงการ yPAR Setting  
(Passing on a legacy in the yPAR setting) รวมทั้งปัจจัยอื่น ๆ ในโรงเรียน (ปัจจัยเหล่านี้ได้ 
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบก่อนด าเนินโครงการ) ผลการวิจัย พบว่า เครือข่ายทางสังคม 
มีปริมาณน้อยที่เชื่อมโยงกับบ้านและครอบครัว แต่เชื่อมโยงกับโรงเรียนและโครงการ yPAR ASP 
นอกจากนี ้(ภายหลังการวิจัยเป็นเวลา 2 ปี) พบว่า บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ช่วยเหลือ 
ให้โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียน แต่มีจ านวนหนึ่งค่อนข้างมากมาจากครอบครัว  
กลุ่มเพื่อน และเพื่อน ๆ ในประเทศอื่น ๆ (Home worlds) และเกิดจากโครงการ yPAR ASP ของ
ตัวเอง การด าเนินการวิจัยด าเนินการตามหลักการพัฒนา รวมทั้งการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม 
โดยบรรยายผลการเชื่อมโยงอ านาจตามสภาพการณ์   
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่า 
ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี เนื่องจากอ านาจ คือ เคร่ืองมือของผู้บริหารในการบังคับบัญชา 
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กรให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมี 
ประสิทธิภาพ ในการบริหารสถานศึกษาที่จะบรรลุเป้าหมายขององค์กร ต้องอาศัยอ านาจเป็น 
เคร่ืองมือในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า การใช้อ านาจกับการบริหารงานโรงเรียน  
เปน็สิ่งที่ผู้บริหารไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 5.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ปีการศึกษา 2560 จ านวนทั้งหมด 107 คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้มาจากการสุ่มจากประชากรโดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ตามตารางของ Krejcie and Morgan (1979, pp. 607-610) โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 
ตามโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 86 คน  
ดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ าแนกตามโรงเรียน ปีการศึกษา 2560 
 

โรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนเทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ์ 34 27 
โรงเรียนเทศบาล 2 วัดกลางทุมมาวาส 29 23 
โรงเรียนเทศบาล 3 วัดเกาะแก้วนครสวรรค์ 16 13 
โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร 28 23 

รวม 107 86 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับครู แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบเลือกตอบ  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีของ (French & Reven, 1968, p. 259) ซึ่งถาม
เกี่ยวกับอ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย อ านาจการให้รางวัล (Reward power) อ านาจ
การบังคับ (Coercive power) อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate power) อ านาจจากความเชี่ยวชาญ 
(Expert power) อ านาจอ้างอิง (Referent power) เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ   
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด รวมทั้งหมด 25 ข้อ มีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี ้(บุญชม 
ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103) 
 5 หมายถึง มีการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง  มีการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม  
จังหวัดชลบุรี ศึกษามาจาก (ส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี,  
2553, หน้า 14) ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน 
บุคคล และการบริหารงานทั่วไป เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด  
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มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด รวมทั้งหมด 40 ข้อ มีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 
2545 หน้า 103) 
 5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

 

การสร้างเครื่องมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี ้
 1.  ปรึกษาคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อขอค าแนะน า 
 2.  ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา แรงจูงใจในการท างานและประสิทธิผลของโรงเรียน 
 3.  เสนอแบบสอบถามต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) และการใช้ภาษา เพื่อให้สามารถวัดได้ตรงกับเร่ืองที่ต้องการศึกษา โดยรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ
มีดังนี้ 
  3.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี อนันต์นาวี หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
    3.2  ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล อาจารย์ประจ าภาควิชา 
     การบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
    3.3  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู อาจารย์ประจ าภาควิชา 
     การบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  3.4  นายบุญชัย ทิพยางกูร ผู้อ านายการสถานศึกษา  
     วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 
     โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ 
     ปัญญาธร อ าเภอพนัสนิคม  
     จังหวัดชลบุรี 
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    3.5  นายอาทิตย์ ชลพันธุ์ ผู้อ านวยการสถานศึกษาวิทยฐานะ 
     ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  
     โรงเรียนเทศบาล 1  
     ศรีกิตติวรรณนุสรณ์  
     อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี     
 จากนั้นน าแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item-objective 
congruence: IOC) ซึ่งพบว่ามีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 
 4.  เสนอแบบสอบถามต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไข 
ตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 5.  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองบ้านบึง จังหวัดชลบุรี จ านวน 30 คน 
แล้วน ามาวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และ 
หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา ตามวิธีของ 
ครอนบาค 
  5.1  วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item discrimination) โดยการหาค่า 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation coefficient) ระหว่าง
ค่าเฉลี่ยรายข้อกับค่าเฉลี่ยรวมของแบบสอบถามแต่ละด้าน (Item-total correlation) ทั้งนี้เลือก 
ข้อค าถามที่มีข้ออ านาจจ าแนก r = .20 ขึ้นไป ใช้เป็นแบบสอบถามผลปรากฏว่า แบบสอบถาม 
เกีย่วกับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.84 
และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.34 ถึง 0.77 
  5.2  น าแบบสอบถามทุกฉบับมาหาความเชื่อมั่น โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(Coefficient alpha) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) จากการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ปรากฏว่า แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  
0.92 และแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 น าแบบสอบถาม 
ที่ปรับปรุงแล้วไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครู 
และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคมจังหวัดชลบุรีด้วยตนเอง 
โดยมีขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
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 1.  น าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคมจังหวัดชลบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวมรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 2.  แจกแบบสอบถามและก าหนดวันรับด้วยตนเอง จ านวน 86 ฉบับ ให้ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 การจัดกระท าข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการจัดกระท าข้อมูลที่รวบรวมมาได้ ตามล าดับ ดังนี้ 
 1.  ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์และใช้ข้อมูลของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีความสมบูรณ์ ทั้ง 86 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
 2.  ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 3.  น าคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ตามวิธีทางสถิติ โดยแปลผลคะแนนแต่ละรายการ ดังนี้ 
  3.1  แบบสอบถามตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
  3.2  แบบสอบถามตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของ
คะแนน ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103)   
  4.51-5.00 หมายถึง มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับน้อย 
  1.00-1.50 หมายถึง มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  3.2  แบบสอบถามตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนน ดังนี้  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103)   
  4.51-5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
  1.00-1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ 
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การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ใช้เกณฑ์ 
ของพวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2540, หน้า 144)  
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มคี่าตั้งแต่ .81-1.00 ถือว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่ .61-.80 ถือว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่ .41-.60 ถือว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่ .21-.40 ถือว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ า 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มคี่าตั้งแต่ .01-.20 ถือว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วยค านวณหาค่าทางสถิติด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อหาค าตอบของการวิจัยและสมมุติฐานของการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี ใช้การหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ 
การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรีโดยการหา 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation coefficient) 
 3.  การวิเคราะห์การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานของ
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยใช้การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอย
แบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนใน สังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานตามล าดับ
ดังนี้ 
 1.  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2.  การน าเสนอผลการวิจัย 
 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 X  แทน ค่าเฉลี่ย 
 SD แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 r  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์
 p  แทน ความน่าจะเป็น 
 R  แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหคุูณ 
 b  แทน สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ ซึ่งพยากรณ์ในรูปในรูปคะแนนดิบ 
   แทน สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ ซึ่งพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 *  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 **  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 Xa  แทน ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 X  แทน การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
 X1  แทน อ านาจการให้รางวัล 
 X2  แทน อ านาจการบังคับ 
 X3  แทน อ านาจตามกฎหมาย 
 X4  แทน อ านาจจากความเชี่ยวชาญ 
 X5  แทน อ านาจอ้างอิง 
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 Y  แทน การบริหารสถานศึกษา 
 Y1  แทน ฝ่ายบริหารงานวิชาการ 
 Y2  แทน ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 
 Y3  แทน ฝ่ายบริหารงานบุคคล 
 Y4  แทน ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 Ŷ  แทน การบริหารงานโรงเรียนที่ได้จากการพยากรณ์ 
        ในรูปคะแนนดิบ 
 ẑ  แทน การบริหารงานโรงเรียนในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 

การน าเสนอผลการวิจัย 
 การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม สังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเทศบาล
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหาร
สถานศึกษาและสร้างสมการพยากรณ์ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
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ตารางที่ 2 แสดงจ านวน ร้อยละ ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของ 
                 โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
ครู 79 91.9 
บุคลากรทางการศึกษา 7 8.1 
รวม 86 100 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า จ านวนครูและบุคลากรของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเทศบาล
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ผู้ตอบแบบสอบถามโดยส่วนใหญ่เป็น ครู จ านวน 79 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 91.9 และเป็นบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 8.1 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร  
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและ 
                 รายด้าน 
 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย 

การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดส านักงานเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

n = 86 

X  SD  ระดับ อันดับ 

1.  อ านาจการให้รางวัล 4.14 0.58 มาก 3 
2.  อ านาจการบังคับ 3.58 0.76 มาก 5 
3.  อ านาจตามกฎหมาย 4.20 0.55 มาก 1 
4.  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ 4.14 0.55 มาก 2 
5.  อ านาจอ้างอิง 3.69 0.67 มาก 4 
รวม 3.95 0.46 มาก - 
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จากมากไปหาน้อย คือ ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ ด้านอ านาจการให้ 
รางวัล ด้านอ านาจอ้างอิง และอ านาจการบังคับ ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจ 
                 การให้รางวัลโดยรวมและรายข้อ 

 

  

 จากตารางที่ 4 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจการให้รางวัลโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารสนับสนุนครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาให้มีโอกาสก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น รองลงมาคือผู้บริหารมอบรางวัลแก่ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่น เช่น มอบเกียรติบัตร มอบของขวัญ/ ช่อดอกไม้ และ 
ผู้บริหารจัดกิจกรรมแสดงความยินดีและยกย่องในความส าเร็จของงาน เช่น การจัดงานเลี้ยง  
ขอบคุณครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามล าดับ 

ด้านอ านาจการให้รางวัล 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารมอบรางวัลแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ผลงานดีเด่น เช่น มอบเกียรติบัตร มอบของขวัญ/ ช่อดอกไม้ 

4.17 0.71 มาก 2 

2.  ผู้บริหารจัดกิจกรรมแสดงความยินดีและยกย่อง 
ในความส าเร็จของงาน เช่น การจัดงานเลี้ยงขอบคุณครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

4.10 0.80 มาก 3 

3.  ผู้บริหารสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี
โอกาสก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น เช่น สนับสนุน 
ให้ศึกษาต่อ สนับสนุนให้ท าผลงานเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 

4.30 0.67 มาก 1 

4.  ผู้บริหารมอบหมายงานที่ดีเหมาะสมกับความสามารถของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.09 0.71 มาก 4 

5.  ผู้บริหารพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษแก่ครู
และบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่น 

4.02 0.83 มาก 5 

รวม 4.14 0.58 มาก - 
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ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจ 
                 การบังคับโดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านอ านาจการบังคับ 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารก ากับติดตาม เร่งรัดให้ครูและบุคลากร
ปฏิบัติงานให้เสร็จ ตามเวลาที่ก าหนด เช่น การก าหนด
ปฏิทินปฏิบัติงานให้ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด การสอบถาม
ความคืบหน้าของงานที่มอบหมายให้ การประชุมติดตาม 
ผลการด าเนินงานกิจกรรมโครงการต่าง ๆ  

4.09 0.68 มาก 2 

2.  ผู้บริหารก ากับติดตาม ควบคุมให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาปฏิบัติหน้าที่ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
เช่น ปฏิบัติหน้าที่ตรงตามเวลาราชการ การแต่งกาย 
ตามระเบียบราชการ 

4.15 0.68 มาก 1 

3.  ผู้บริหารว่ากล่าว ตักเตือน ลงโทษครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งปฏิบัติงาน 

3.67 0.90 มาก 3 

4.  ผู้บริหารมีการกล่าวต าหนิ ตักเตือนครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาที่กระท าผิดกฎระเบียบราชการในที่ประชุม 

3.19 1.21 ปานกลาง 4 

5.  ผู้บริหารลงโทษครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติ 
ผิดกฎระเบียบราชการโดยการตัดเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือน  
ปลดออก หรือไล่ออก 

2.79 1.36 ปานกลาง 5 

รวม 3.58 0.76 มาก - 
 
 จากตารางที่ 5 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรีด้านอ านาจการบังคับ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารก ากับติดตาม ควบคุมให้ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติหน้าที่ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด เช่น ปฏิบัติหน้าที่ตรงตามเวลา
ราชการ การแต่งกายตามระเบียบราชการ รองลงมาคือผู้บริหารก ากับติดตาม เร่งรัดให้ครูและ
บุคลากรปฏิบัติงานให้เสร็จ ตามเวลาที่ก าหนด เช่น การก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานให้ปฏิบัติ 



86 

ตามอย่างเคร่งครัด การสอบถามความคืบหน้าของงานที่มอบหมายให้ การประชุมติดตามผล 
การด าเนินงานกิจกรรมโครงการต่าง ๆ และผู้บริหารว่ากล่าว ตักเตือน ลงโทษครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งปฏิบัติงาน ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจ 
                 ตามกฎหมาย โดยรวมและรายข้อ 

 

 
 จากตารางที่ 6 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ  ผู้บริหารออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาเป็นรายลักษณ์อักษรเพื่อมอบหมายงานไว้อย่างชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
ก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาและให้ครูและบุคลากรปฏิบัติตามโครงสร้าง 

ด้านอ านาจตามกฎหมาย 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นรายลักษณ์อักษรเพื่อมอบหมายงานไว้ 
อย่างชัดเจน 

4.23 0.64 มาก 1 

2.  ผู้บริหารออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายเพื่อให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตามที่ก าหนด 

4.21 0.69 มาก 3 

3.  ผู้บริหารก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา
และให้ครูและบุคลากรปฏิบัติตามโครงสร้างที่ก าหนด 

4.21 0.63 มาก 2 

4.  ผู้บริหารออกค าสั่งและมอบหมายงานตามระดับของ 
การบังคับบัญชาตามโครงสร้างการบริหารงานของ
สถานศึกษา 

4.20 0.68 มาก 4 

5.  ผู้บริหารพิจารณาผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามกฎระเบียบที่ก าหนดไว้ 

4.16 0.63 มาก 5 

รวม 4.20 0.55 มาก - 
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ที่ก าหนด และผู้บริหารออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติ 
ตามที่ก าหนด ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจ 
                 จากความเชี่ยวชาญ โดยรวมและรายข้อ 
 

 
 จากตารางที่ 7 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด 
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจจากความเชี่ยวชาญ โดยรวมและรายข้ออยู่ใน 
ระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรกคือ ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ 
ในการบริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
สามารถแก้ไขปัญหาของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารมกีารวางแผน 
การปฏิบัติงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ตามล าดับ 

ด้านอ านาจจากความเชี่ยวชาญ 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา
เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.26 0.67 มาก 1 

2.  ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
อย่างเป็นระบบ 

4.13 0.63 มาก 3 

3.  ผู้บริหารสามารถมอบหมายงานและชี้แจงแนวทาง 
การปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ 
อย่างชัดเจน 

4.09 0.71 มาก 4 

4.  ผู้บริหารให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะแก่ครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาเมื่อพบว่ามีปัญหาหรือข้อสงสัย 
ในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน 

4.08 0.71 มาก 5 

5.  ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาของสถานศึกษาได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.14 0.64 มาก 2 

รวม 4.14 0.55 มาก - 
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ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
                 สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจ 
                 อ้างอิง โดยรวมและรายข้อ 

 

  
 จากตารางที่ 8 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านอ านาจอ้างอิง โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรกคือ ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับนับถือของครู 
บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรทั่วไป รองลงมาผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครู
และบุคลากรทางการศึกษา เช่น แต่งกายตามระเบียบ มาท างานแต่เช้า สุภาพเรียบร้อย และผู้บริหาร
มีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ที่มีต าแหน่งเหนือกว่าตน เช่น เพื่อนร่วมรุ่นสมัยเรียน หรือเครือญาติ 
ตามล าดับ 
 

ด้านอ านาจอ้างอิง 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เช่น แต่งกายตามระเบียบ  
มาท างานแต่เช้า สุภาพเรียบร้อย 

4.26 0.69 มาก 2 

2.  ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับนับถือของครู บุคลากร 
ทางการศึกษาและบุคลากรทั่วไป 

4.30 0.65 มาก 1 

3.  ผู้บริหารมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ที่มีต าแหน่ง 
เหนือกว่าตน เช่น เพื่อนร่วมรุ่นสมัยเรียน หรือเครือญาติ 

3.63 1.03 มาก 3 

4.  ผู้บริหารมีการกล่าวอ้างบุคคลที่มีอ านาจเหนือกว่าตน  
เพื่อสั่งการให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามาปฏิบัติงาน
ตามที่ก าหนด 

3.31 1.15 ปานกลาง 4 

5.  ผู้บริหารน าภาพที่ถ่ายร่วมกับผู้บริหารระดับสูงมาติดไว้ 
ที่ห้องท างาน 

2.97 1.34 ปานกลาง 5 

รวม 3.69 0.67 มาก - 
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ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้าน ดังตารางที่ 9-13 
 
ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
                 ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรีโดยรวมและรายด้าน 

 

 
 จากตารางที่ 9 พบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุร ีโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ 
คือ ฝ่ายบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1. ฝ่ายบริหารงานวิชาการ 4.25 0.52 มาก 1 
2. ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 4.18 0.52 มาก 3 
3. ฝ่ายบริหารงานบุคคล 4.19 0.52 มาก 2 
4. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 4.18 0.54 มาก 4 
รวม 4.20 0.48 มาก - 
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ตารางที่ 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
                   ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานวิชาการ โดยรวม 
                   และรายข้อ 
 

 
 จากตารางที่ 10 พบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการนิเทศการเรียนการสอนภายใน 

ด้านฝ่ายบริหารงานวิชาการ 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 
1.  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 4.41 0.66 มาก 2 
2.  ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและ
ปรับปรุงอย่างเหมาะสม 

4.29 0.63 มาก 4 

3.  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผล 
การเรียนโดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

4.29 0.53 มาก 3 

4.  ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนและเผยแพร่ผลการวิจัย 

4.15 0.66 มาก 8 

5.  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียน
การสอน 

4.15 0.74 มาก 9 

6.  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนา และใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียน 

4.23 0.68 มาก 6 

7.  ผู้บริหารมีการนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

4.41 0.58 มาก 1 

8.  ผู้บริหารติดตามประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการ
แนะแนวการศึกษาในสถานศึกษา 

4.22 0.69 มาก 7 

9.  ผู้บริหารวางแผนด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

4.26 0.64 มาก 5 

10.  ผู้บริหารให้ความร่วมมือและบริการความรู้ทางแก่ชุมชน 4.14 0.75 มาก 10 
รวม 4.25 0.52 มาก - 



91 

สถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
                   ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ  
                   โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารมีการศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษาตามกรอบทิศทางของเขตพื้นที่การศึกษา      
ต้นสังกัด และตามความต้องการของสถานศึกษา 

4.15 0.69 มาก 6 

2.  ผู้บริหารมีการจัดการข้อมูลสารสนเทศผลการศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย เพื่อใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผล 
ต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.17 0.65 มาก 5 

3.  ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
ที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา (SWOT) และประเมิน
สถานภาพของสถานศึกษา 

4.14 0.64 มาก 7 

4.  ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ครู บุคลากรทางการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนาการศึกษา 

4.23 0.64 มาก 2 

5.  ผู้บริหารวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน 
งาน/ โครงการได้อย่างเหมาะสม 

4.21 0.65 มาก 3 

6.  ผู้บริหารก าหนดงบประมาณ ทรัพยากรของแต่ละสายงาน 
งาน/ โครงการ เป็นไปตามกรอบวงเงินที่ได้รับ และวงเงิน
นอกงบประมาณตามแผนระดมทรัพยากร 

4.14 0.69 มาก 9 

7.  ผู้บริหารมีการจัดท าแผนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา
และทุนการศึกษา 

4.14 0.67 มาก 8 
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ตารางที่ 11 (ต่อ) 

 
 จากตารางที่ 11 พบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการก ากับติดตามผล 
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ รองลงมา คือ
ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ครู บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชน 
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา และผู้บริหารมีการรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผล 
การด าเนินงาน  ของสถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

8.  ผู้บริหารมีการจัดท าระบบข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
และทะเบียนการใช้ทรัพย์สินที่เกิดจากการจัดหาของ 
สถานศึกษา 

4.12 0.64 มาก 10 

9.  ผู้บริหารมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ า 
ปีงบประมาณ 

4.26 0.62 มาก 1 

10.  ผู้บริหารมีการรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผล 
การด าเนินงานของสถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

4.21 0.62 มาก 3 

รวม 4.18 0.52 มาก - 
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ตารางที่ 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
                   ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานบุคคล โดยรวมและ 
                   รายข้อ 
 

ด้านฝ่ายบริหารงานบุคคล 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารมีการวางแผนอัตราก าลังครูและบุคลกร 
ทางการศึกษาและก าหนดต าแหน่งอย่างเหมาะสม 

4.12 0.69 มาก 9 

2.  ผู้บริหารมีการออกค าสั่งแต่งต้ังการปฏิบัติหน้าที่ของครู
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
และเหมาะสม 

4.27 0.68 มาก 1 

3.  ผู้บริหารแต่งตั้งครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อปฏิบัติงานในหน้าที่ต่าง ๆ ได้เหมาะสมตรงตามความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ในการท างาน 

4.22 0.66 มาก 6 

4.  ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองและได้รับต าแหน่งหน้าที่ 
ที่เหมาะสมกับความสามารถของตน 

4.26 0.64 มาก 3 

5.  ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้มีวิทยฐานะที่สูงขึ้น เช่น การจัดสรร
งบประมาณให้ครูได้เข้ารับการอบรมเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 

4.16 0.91 มาก 8 

6.  ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเองตามความเหมาะสม 

4.22 0.64 มาก 5 

7. ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจที่ดีให้แก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

4.22 0.62 มาก 4 

8.  ผู้บริหารมีการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาความดี
ความชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

4.26 0.60 มาก 2 

9.  ผู้บริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาด้วยเท่าเทียมและความยุติธรรม 

4.02 0.83 มาก 10 

10.  ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ป้องกันมิให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษากระท าผิดวินัย 

4.19 0.69 มาก 7 

รวม 4.19 0.52 มาก - 
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 จากตารางที่ 12 พบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการออกค าสั่งแต่งต้ังการปฏิบัติหน้าที่ของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อมอบหมายงานอย่างชัดเจนและเหมาะสม รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษา และผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนา
ตนเองและได้รับต าแหน่งหน้าที่ที่เหมาะสมกับความสามารถของตน ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
                   ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานทั่วไป โดยรวมและ 
                   รายข้อ 
 

 

 

ด้านฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ผู้บริหารศึกษาวิเคราะห์ วางแผนระบบงานธุรการ 
ตามขั้นตอนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

4.20 0.70 มาก 5 

2.  ผู้บริหารสนับสนุนให้จัดท าระบบฐานข้อมูลของ
สถานศึกษาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

4.22 0.69 มาก 2 

3.  ผู้บริหารประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
เพื่อแสวงหาความร่วมมือความช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.10 0.69 มาก 10 

4.  ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด 

4.24 0.63 มาก 1 

5.  ผู้บริหารก าหนดแนวทางพัฒนาองค์กรให้ครอบคลุม
โครงสร้าง ภารกิจ และกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา 

4.17 0.65 มาก 7 

6.  ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการศึกษา 

4.20 0.57 มาก 3 
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ตารางที่ 13 (ต่อ) 
 

 
 จากตารางที่ 13 พบว่า การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ด้านฝ่ายบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด รองลงมา คือ ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไป
ตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด และผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการศึกษา ตามล าดับ 
 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ดังตารางที่ 14  

 
 
 
 
 
 

ด้านฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
n = 86 

X  SD ระดับ อันดับ 

7.  ผู้บริหารจัดระบบส่งเสริม สนับสนุน และอ านวยความ
สะดวกในการบริหารงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร 
และบริหารงานทั่วไป 

4.16 0.65 มาก 8 

8.  ผู้บริหารดูแล พัฒนาและวางแผนการบริหารจัดการอาคาร
สถานที่ และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

4.20 0.61 มาก 4 

9.  ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนและประสานจัดการศึกษาของ
บุคคล ชุมชน องค์กร และหน่วยงานอื่น ๆ  

4.19 0.64 มาก 6 

10.  ผู้บริหารจัดให้มีการบริการสาธารณะและพัฒนา 
ให้มีประสิทธิภาพ เกิดความพึงพอใจต่อผู้มารับบริการ 

4.14 0.60 มาก 9 

รวม 4.18 0.54 มาก - 



96 

ตารางที่ 14 ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษา 
                   ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

 
ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Ytotal 

r r r r r 
1.  อ านาจการให้รางวัล X1  0.51** 0.51** 0.61** 0.53** 0.59** 
2.  อ านาจการบังคับ X2 0.23* 0.25* 0.46** 0.51** 0.40** 
3.  อ านาจตามกฎหมาย X3 0.61** 0.59** 0.61** 0.64** 0.67** 
4.  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ X4 0.62** 0.62** 0.71** 0.64** 0.71** 

 
 

5.  อ านาจอ้างอิง X5 0.39** 0.39** 0.45** 0.38** 0.46** 
Xtotal 0.61** 0.61** 0.75** 0.72** 0.74** 
* p < .05 
** p < .01 
 
 จากตารางที่ 14 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ 
อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
 ในการวิเคราะห์ตัวแปรโดยใช้การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอย ควรมีการศึกษา
ความเหมาะสมของตัวแปรพยากรณ์ เพื่อให้เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติ  
โดยการวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและการเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multi 
collinearity) ดังตารางที่ 15-16 
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ตารางที่ 15 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 
 

ตัว
แปร 

X1 X2 X3 X4 X5 Xtotal Y1 Y2 Y3 Y4 Ytotal 

X1 1.00                     
X2 .292** 1.00                   
X3 .453** .362** 1.00                 
X4 .522** .470** .628** 1.00               
X5 .463** .471** .197 .514** 1.00             

Xtotal .717** .740** .680** .827** .734** 1.00           
Y1 .511** .231* .607** .621** .388** .612** 1.00         
Y2 .506** .249* .585** .620** .392** .613** .812** 1.00       
Y3 .607** .461** .609** .710** .453** .753** .727** .749** 1.00     
Y4 .527** .513** .638** .637** .383** .719** .709** .732** .860** 1.00   

Ytotal .592** .402** .672** .712** .445** .743** .894** .906** .919** .911** 1.00 

* p < .05 
** p < .01 
 
 จากตารางที่ 15 พบว่า ตัวแปรต้นทุกตัวที่น ามาศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวก 
อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับค่อนข้างสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .50-.80 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 16 การวิเคราะห์ภาวะร่วมเส้นตรงพหุระหว่างตัวแปรโดยใช้ค่า Tolerance และ VIF  
                   ของตัวแปร 
 

ตัวแปรพยากรณ์ Tolerance VIF 
1.  อ านาจการให้รางวัล X1  .63 1.59 

2.  อ านาจการบังคับ X2 .69 1.46 

3.  อ านาจตามกฎหมาย X3 .53 1.89 

4.  อ านาจจากความเชี่ยวชาญ X4 .43 2.35 

5.  อ านาจอ้างอิง X5 .57 1.75 
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 จากตารางที่ 16 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ มีค่า Tolerance มีค่ามากกว่า .10 และค่า VIF 
น้อยกว่า 10 ดังนั้น แสดงว่าตัวแปรที่น ามาศึกษาไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multi 
collinearity) เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้ สถิติวิเคราะห์การถดถอย 
 การวิเคราะห์การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาของ 
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) ดังตารางที่ 17-19 
 
ตารางที่ 17 ความแปรปรวนในการพยากรณ์การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
                   เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

แหล่งความแปรปรวน SS dƒ MS F p 
การถดถอย 12.38 3 4.126 47.345* .000 
ความคลาดเคลื่อน 7.15 82 .087   
รวม 19.525 85    
* p < .05 
 
 จากตารางที่ 17 พบว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปรที่ศึกษา มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าตัวแปรพยากรณ์ที่น าเข้ามาวิเคราะห์การถดถอยมีความสัมพันธ์ 
เชิงเส้นตรง สามารถน าไปใช้พยากรณ์ในขั้นตอนต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 18 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ของตัวแปรพยากรณ์ที่ใช้พยากรณ์ 
                   การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error  t p 
ค่าคงที่ .816 .288  2.833 .006 
ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) .330 .079 .382 4.183* .000 
ด้านอ านาจตามกฎหมาย (X3) .279 .076 .320 3.654* .000 
ด้านอ านาจการให้รางวัล (X1) .204 .066 .248 3.109* .003 
R = .796*, R2 = .634, S.E. = .29521 
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* p < .05 
 จากตารางที่ 18 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่น ามาศึกษาสามารถร่วมกันท านายผลของตัวแปร 
การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ดังนี้ การใช้ 
อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ อ านาจตามกฎหมาย และอ านาจการให้
รางวัล สามารถพยากรณ์การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม  
จังหวัดชลบุรไีด้ร้อยละ 63.40 (R2 = .634) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตารางที่ 19 การคัดเลือกตัวพยากรณ์ที่ดีที่สุด จากตัวแปรที่ใช้พยากรณ์การบริหารสถานศึกษา  
                   ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

 

 จากตารางที่ 19 พบว่า อ านาจการพยากรณ์ของตัวแปรพยากรณ์ จากตัวแปรพยากรณ์ 
ที่ดีที่สุด ที่สามารถพยากรณ์การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุร ีโดยเรียงล าดับได้ ดังนี ้ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) มีประสิทธิภาพของการพยากรณ์  
คิดเป็นร้อยละ 50.80 เมื่อมีการพยากรณ์ร่วมด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) และด้านอ านาจตามกฎหมาย 
(X3) มีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ คิดเป็นร้อยละ 59.10 และเมื่อมีการพยากรณ์ร่วมด้านอ านาจ
เชี่ยวชาญ (X4) และด้านอ านาจตามกฎหมาย (X3) และด้านอ านาจการให้รางวัล (X1) สามารถ
พยากรณ์ร่วมกันได้ร้อยละ 63.40 แสดงในรูปสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
 Ŷ = .82 + .33(X4) + .28(X3) + .20(X1)  
 จากสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ แสดงว่า ถ้าผู้บริหารไม่ใช้อ านาจเชี่ยวชาญ  
ไม่ใช้อ านาจตามกฎหมาย และไม่ใช้อ านาจการให้รางวัล คาดว่าจะได้คะแนนการบริหาร 
สถานศึกษา .82 คะแนน เมื่อผู้บริหารใช้อ านาจตามกฎหมายเท่ากัน และใช้อ านาจการให้รางวัล 
เท่ากัน ถ้าผู้บริหารใช้อ านาจเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าการบริหารงานสถานศึกษาเพิ่มขึ้น  
.33 คะแนน เมื่อผู้บริหารใช้อ านาจเชี่ยวชาญเท่ากัน และใช้อ านาจการให้รางวัลเท่ากัน ถ้าผู้บริหาร 
ใช้อ านาจตามกฎหมายเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าการบริหารงานสถานศึกษาเพิ่มขึ้น .28 คะแนน และ 
เมื่อผู้บริหารใช้อ านาจเชี่ยวชาญเท่ากัน และใช้อ านาจตามกฎหมายเท่ากัน ถ้าผู้บริหารใช้อ านาจ 

อันดับท่ี ตัวพยากรณ์ R R2 ร้อยละการพยากรณ์ 

1 X4 .712 .508 50.80 
2 X4 X3 .769 .591 59.10 
3 X4 X3 X1 .796 .634 63.40 
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การให้รางวัลเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าการบริหารงานสถานศึกษาเพิ่มขึ้น .20 คะแนน  
 หรือสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 ẑ = .38(Z4) + .32(Z3) + .25(Z1)  
 จากสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน แสดงว่า ถ้าคะแนนมาตรฐาน 
ด้านอ านาจตามกฎหมายเท่ากัน และคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจการให้รางวัลเท่ากัน ถ้าผู้บริหาร 
มีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้น 1 คาดว่าผู้บริหารจะได้คะแนนมาตรฐานของ 
การบริหารสถานศึกษาเพิ่มขึ้น .38 เมื่อมีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจเชี่ยวชาญเท่ากัน และ 
มีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจการให้รางวัลเท่ากัน ถ้าผู้บริหารมีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจ 
ตามกฎหมายเพิ่มขึ้น 1 คาดว่าผู้บริหารจะได้คะแนนมาตรฐานของการบริหารสถานศึกษาเพิ่มขึ้น  
.32 เมื่อมีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจเชี่ยวชาญเท่ากัน และมีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจ 
ตามกฎหมายเท่ากัน ถ้าผู้บริหารมีคะแนนมาตรฐานด้านอ านาจการให้รางวัลเพิ่มขึ้น 1 คาดว่า 
ผู้บริหารจะได้คะแนนมาตรฐานของการบริหารสถานศึกษาเพิ่มขึ้น .25  
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จ านวน 86 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ตอนที่ 2  
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตเทศบาล
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) อยู่ระหว่าง 0.27-0.84 มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.92 และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง 
พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) อยู่ระหว่าง 0.34-0.77 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสถิต ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation) และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์ 
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย เร่ือง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี สรุปได้ดังนี้ 
 1.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ  
ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ ด้านอ านาจการให้รางวัล ด้านอ านาจอ้างอิง 
และอ านาจการบังคับ ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละด้านสรุปผลดังนี้ 
  1.1  ด้านอ านาจการให้รางวัลโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีโอกาส
ก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น เช่น สนับสนุนให้ศึกษาต่อ สนับสนุนให้ท าผลงานเพื่อเลื่อน
วิทยฐานะ รองลงมาคือผู้บริหารมอบรางวัลแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่น เช่น 
มอบเกียรติบัตร มอบของขวัญ/ ช่อดอกไม้ และผู้บริหารจัดกิจกรรมแสดงความยินดีและยกย่อง 
ในความส าเร็จของงาน เช่น การจัดงานเลี้ยงขอบคุณครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามล าดับ 
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  1.2  ด้านอ านาจการบังคับ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารก ากับติดตาม ควบคุมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด เช่น ปฏิบัติหน้าที่ตรงตามเวลาราชการ การแต่งกาย 
ตามระเบียบราชการ รองลงมา คือ ผู้บริหารก ากับติดตาม เร่งรัดให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงาน 
ให้เสร็จ ตามเวลาที่ก าหนด เช่น การก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานให้ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  
การสอบถามความคืบหน้าของงานที่มอบหมายให้ การประชุมติดตามผลการด าเนินงานกิจกรรม
โครงการต่าง ๆ และผู้บริหารว่ากล่าว ตักเตือน ลงโทษครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไม่ปฏิบัติ
หน้าที่ตามค าสั่งปฏิบัติงาน ตามล าดับ   
  1.3  ด้านอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อมอบหมายงานไว้อย่างชัดเจน รองลงมาคือผู้บริหารก าหนด
โครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาและให้ครูและบคุลากรปฏิบัติตามโครงสร้างที่ก าหนด 
และผู้บริหารออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตาม 
ที่ก าหนด ตามล าดับ 
  1.4  ด้านอ านาจจากความเชี่ยวชาญ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการบริหาร
สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษารองลงมาคือผู้บริหารสามารถแก้ไข
ปัญหาของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ตามล าดับ 
  1.5 ด้านอ านาจอ้างอิง โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับนับถือของครู บุคลากรทางการศึกษาและ 
บุคลากรทั่วไป รองลงมาผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เช่น แต่งกายตามระเบียบ มาท างานแต่เช้า สุภาพเรียนร้อย และผู้บริหารมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับ 
ผู้ที่มีต าแหน่งเหนือกว่าตน เช่น เพื่อนร่วมรุ่นสมัยเรียน หรือเครือญาติ ตามล าดับ 
 2.  การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ คือ ฝ่ายบริหาร 
งานวิชาการ รองลงมาคือฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และฝ่ายบริหารงาน 
ทั่วไป ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละด้านสรุปผลได้ดังนี้ 
  2.1  ด้านฝ่ายบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการนิเทศการเรียนการสอนภายใน 
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สถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง ตามล าดับ 
  2.2  ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
มีการสนับสนุนให้ครู บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา และผู้บริหารมีการรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผล 
การด าเนินงาน  ของสถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด ตามล าดับ 
  2.3  ด้านฝ่ายบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการออกค าสั่งแต่งต้ังการปฏิบัติหน้าที่ของครู 
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อมอบหมายงานอย่างชัดเจนและเหมาะสม รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
และผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองและได้รับ 
ต าแหน่งหน้าที่ที่เหมาะสมกับความสามารถของตน ตามล าดับ 
  2.4  ด้านฝ่ายบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้าง 
การแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด รองลงมาคือผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตาม 
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด และผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการศึกษา ตามล าดับ 
 3.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับ 
ปานกลางถึงระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.  การใช้อ านาจของผู้บริหาร ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) ด้านอ านาจตามกฎหมาย (X3) 
และด้านอ านาจการให้รางวัล (X1) ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความสามารถพยากรณ์
ร่วมกันได้ร้อยละ 63.40 (R2 = .634) แสดงในรูปสมการพยากรณ์ได้ดังน้ี 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
 Ŷ = .82 + .33(X4) + .28(X3) + .20(X1)  
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 หรือสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 ẑ = .38(Z4) + .32(Z3) + .25(Z1)  
 

อภิปรายผล 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1.  การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านอ านาจ 
ตามกฎหมาย ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ ด้านอ านาจการให้รางวัล ด้านอ านาจอ้างอิง และอ านาจ 
การบังคับ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารต้องใช้อ านาจเพื่อควบคุมการท างานให้มี 
ประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้นอ านาจจึงเป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญในการบริหารงาน 
เพราะการบริหารงานในองค์กรย่อมเกี่ยวข้องกับบุคคลจ านวนมาก ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีอ านาจ
เพื่อควบคุมผู้ใตบ้ังคับบัญชาเชื่อฟังและปฏิบัติตาม ดังที่ ธร สุนทรายุทธ (2556, หน้า 120) กล่าวไว้ 
ว่าอ านาจหน้าที่ในโรงเรียนเป็นเร่ืองที่ส าคัญระหว่างความสัมพันธ์ของผู้บังคับบัญชากับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับงานวิจัยของพิกุล ดีวิจารณ์ (2548) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจ 
ของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวันออก พบว่า  
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในเขตตะวันออกใช้อ านาจโดยรวมและทุกรายด้านอยู่ในระดับมาก  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหาร 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจ
ของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพงษ์ เชื้อด ี(2552) ที่ได้ศึกษา
การใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า 
การใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของทับทิม 
เอ่ียมแสง (2554) ที่ได้ศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) 
ที่ได้ศึกษา เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและการให้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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  1.1  ด้านอ านาจการให้รางวัลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีโอกาส
ก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น เช่น สนับสนุนให้ศึกษาต่อ สนับสนุนให้ท าผลงานเพื่อเลื่อน
วิทยฐานะ รองลงมาคือผู้บริหารมอบรางวัลแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่น เช่น 
มอบเกียรติบัตร มอบของขวัญ/ ช่อดอกไม้ และผู้บริหารจัดกิจกรรมแสดงความยินดีและยกย่อง 
ในความส าเร็จของงาน เช่น การจัดงานเลี้ยงขอบคุณครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามล าดับ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีความสามารถในการให้รางวัลมากเท่าไหร่ และความส าคัญของรางวัล 
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชามีมากเท่าไหร่ ก็จะส่งผลให้ผู้บริหารมีอ านาจมากขึ้นเท่านั้น โดยผู้บริหาร 
มีความสามารถที่จะใช้อ านาจการให้รางวัลเพื่อเป็นสิ่งกระตุ้นให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชัชชน ทองแย้ม (2547) ที่ได้ท าการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจของครูในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี พบว่า ระดับการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารด้านการให้
รางวัลอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากรางวัลเป็นสิ่งกระตุ้นให้ครูและบุคลากรทางการศึกษารับรู้ได้ว่า
หากปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ จะมีโอกาสได้รับสิ่งตอบแทนเป็นรางวัล สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพิกุล ดีวิจารณ์ (2548) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหารกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวันออก พบว่า อ านาจการให้รางวัลของ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวันออกโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจด้านการให้รางวัลของ
ผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของทับทิม เอ่ียมแสง (2554) ที่ได้ศึกษา 
การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า ผู้บริหารใช้อ านาจ 
ด้านการให้รางวัลอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษา เร่ือง 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาด้านอ านาจการให้รางวัล 
โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
  1.2  ด้านอ านาจการบังคับ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารก ากับติดตาม ควบคุมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด รองลงมา คือ ผู้บริหารก ากับติดตาม เร่งรัดให้ครูและ 
บุคลากรปฏิบัติงานให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด และผู้บริหารว่ากล่าว ตักเตือน ลงโทษครูและบุคลากร 
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ทางการศึกษาที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งปฏิบัติงาน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอ านาจการบังคับ 
เป็นอ านาจที่ก่อให้เกิดผลงานได้ในเวลารวดเร็ว ดังนั้น ผู้บริหารจึงใช้อ านาจการบังคับเพื่อก ากับ 
ติดตาม ควบคุมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
เน่ืองจากอ านาจบังคับเป็นอ านาจที่ท าให้บุคคลยอมรับและปฏิบัติตามเพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ 
จากผู้มีอ านาจ จึงก่อให้เกิดผลงานได้ในเวลาที่รวดเร็ว แต่มักเป็นผลงานที่ไม่ยั่งยืนและไม่ก่อให้เกิด 
ความรู้สึกที่ผูกผันกับองค์กร ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องระมัดระวังในการใช้อ านาจด้านการบังคับ ดังที่ 
ปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 49) ได้กล่าวไว้ว่า ก่อนที่ผู้น าจะตัดสินใจใช้อ านาจการบังคับ ไม่ว่าจะ 
รูปแบบใดก็ตามต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชัชชน ทองแย้ม (2547)  
ที่ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจ 
ของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี พบว่า ระดับการใช้พลังอ านาจของ 
ผู้บริหารด้านการให้รางวัลอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551)  
ที่ได้ศึกษาเร่ืองการใช้อ านาจของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจการบังคับของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพงษ์ เชื้อดี (2552) ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พบว่า การใช้พลังอ านาจด้านการบังคับของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เครือวัลย์ กองแก้ว 
(2555) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 พบว่า การใช้อ านาจบังคับโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
และการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาด้านอ านาจการบังคับ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ
มาก  
  1.3 ด้านอ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรกคือ  ผู้บริหารออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อมอบหมายงานไว้อย่างชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหารก าหนด
โครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาและให้ปฏิบัติตามโครงสร้างที่ก าหนด และผู้บริหาร 
ออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตาม ตามล าดับ ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะอ านาจตามกฎหมายเป็นอ านาจโดยชอบที่ผู้บริหารได้รับจากการด ารงต าแหน่งหน้าที่
อย่างเป็นทางการ ท าให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องยอมรับและปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บริหาร 
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โดยไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิกุล ดีวิจารณ์ (2548) ที่ได้ศึกษา เร่ือง  
การใช้อ านาจของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในเขต 
ภาคตะวันออก พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในเขตตะวันออกใช้อ านาจตามกฎหมายโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้
อ านาจของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
พบว่า การใช้อ านาจตามกฎหมายของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ     
ศิริพงษ์ เชื้อดี (2552) ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปทุมธานี เขต 1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า การใช้พลังอ านาจ
ตามกฎหมายของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของเครือวัลย์ กองแก้ว (2555) ได้ศึกษาการใช้อ านาจ 
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42  
พบว่า การใช้อ านาจในการบริหารสถานศึกษาด้านอ านาจตามกฎหมายอยู่ในระดับมาก และ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
และการให้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  
พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ด้านการใช้อ านาจตามกฎหมาย โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เน่ืองจากผู้บริหารได้รับ 
การรองรับอ านาจด้วยกฎหมาย จึงท าให้ครูและบุคลากรต้องยอมรับและปฏิบัติตามผู้บริหาร 
ที่ออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมาย 
  1.4  ด้านอ านาจจากความเชี่ยวชาญ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรกคือ ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา 
เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมาคือผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาของ 
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
อย่างเป็นระบบ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอ านาจความเชี่ยวชาญเกิดจากความรู้และประสบการณ์ 
ที่มีต่อการปฏิบัติงานจนเป็นที่ยอมรับของครูและบุคคลกรทางการศึกษา สอดคล้องกับสมุทร ช านาญ 
(2556, หน้า 64) กล่าวไว้ว่า อ านาจจากความเชี่ยวชาญเป็นอ านาจที่เกิดจากการที่ผู้น ามีความรู้ 
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ มีประสบการณ์ในการแก้ปัญหาและปฏิบัติงานที่มี 
ความส าคัญได้ผลเป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิกุล ดีวิจารณ์ (2548) ที่ได้ศึกษา เร่ือง 
การใช้อ านาจของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในเขต 
ภาคตะวันออก พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในเขตตะวันออกใช้อ านาจจากความเชี่ยวชาญ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ที่ได้ศึกษา เร่ือง 
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การใช้อ านาจของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจตามกฎหมายของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของทับทิม เอ่ียมแสง (2554) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล 
ต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านอ านาจจากความเชี่ยวชาญ โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของเคลือวัลย์ กองแก้ว (2555) ได้ศึกษา เร่ือง การใช้ 
อ านาจในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 42 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ใช้อ านาจ
ในการบริหารสถานศึกษาด้านอ านาจความเชี่ยวชาญโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อ านาจ 
ความเชี่ยวชาญเป็นอ านาจที่ท าให้ครูและบุคลากรทางการศึกษายอมรับในความรู้และความสามารถ
ที่มีของผู้บริหาร ซึ่งจะท าให้เกิดความเลื่อมใส่ศรัทธาพร้อมจะปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
และการให้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่
ด้านการใช้อ านาจจากความเชี่ยวชาญ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
   1.5 ด้านอ านาจอ้างอิง โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับนับถือของครู บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากร 
ทั่วไป รองลงมา คือ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ที่มีต าแหน่งเหนือกว่าตน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอ านาจ 
อ้างอิงเป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลยอมรับต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ตนให้ความเลื่อมใส 
ศรัทธาและได้รับการยอมรับจากบุคคลทั่วไป เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ การกล่าวอ้างแหล่งอ านาจ
อ้างอิงแล้วท าให้เกิดอ านาจน้ันด้วย สอดคล้องกับปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 49) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น า 
ทางการศึกษาที่เป็นตัวอย่างที่ดีมีพฤติกรรมเหมาะสมจะสามารถน าคนได้โดยง่าย ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของชัชชน ทองแย้ม (2547) ที่ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของ 
ผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี พบว่า  
ระดับการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารด้านอ านาจอ้างอิงโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
สอดคล้องกับงานวิจัยของพิกุล ดีวิจารณ์ (2548) ที่ได้ศึกษา เร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหารกับ 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในเขตภาคตะวันออก พบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนในเขตตะวันออกใช้อ านาจอ้างอิงโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของปาริฉัตตก์ พิศิฏฐศักดิ์ (2551) ที่ได้ศึกษาเร่ืองการใช้อ านาจของผู้บริหารในสถานศึกษา 
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ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจอ้างอิงของ 
ผู้บริหารโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของทับทิม เอ่ียมแสง (2554)  
ที่ได้ศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า ผู้บริหารใช้อ านาจ
ด้านการให้รางวัลอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของศิรินรัตน์ ปัญยาวงศ์ (2552) ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการให้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 พบว่า ผู้บริหารมีการให้
อ านาจอ้างอิงโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพงษ์ เชื้อด ี(2552) 
ได้ท าการศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี  
เขต 1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า การใช้พลังอ านาจด้านการอ้างอิงของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมและรายข้ออยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าและการให้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ด้านการใช้อ านาจอ้างอิง โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
 2.  การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ คือ  
ฝ่ายบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และ 
ฝ่าย บริหารงานทั่วไปตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานสถานศึกษาเป็นกระบวนการ 
ที่มีความร่วมมือระหว่างผู้บริหารกับบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยมีการวางแผน วินิจฉัยสั่งการ ควบคุมและ
จัดการเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้และคุณภาพตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับ 
จันทรานี สงวนนาม. (2553, หน้า 142) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจส าคัญของ 
การบริหารสถานศึกษาและเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาที่ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญ
เป็นอย่างยิ่ง ส่วนการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ นั้น แม้จะมีความส าคัญเช่นเดียวกันแต่ก็เป็นเพียง 
ส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้งานวิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับที่สัมมา  
รธนิธย์ (2556, หน้า 99) กล่าวว่า การบริหารโรงเรียนนั้นผู้บริหารจะต้องให้เวลาส่วนใหญ่ 
ในการบริหารงานด้านวิชาการ เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความรู้ ทักษะ  
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ 
ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, หน้า 9) กล่าวว่า งานวิชาการถือเป็นงาน 
ที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้งผู้บริหารโรงเรียน คณะครู และ 
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ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการวางแผน  
ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ดังที่ ภารด ี
อนันต์นาวี (2553, หน้า 309) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานหลัก เป็นภารกิจของสถานศึกษา 
ที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่มุ่งให้ 
กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษา 
ด าเนินการได้โดยอิสระและคล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา  
ชุมชน และท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัย 
เร่ืองการบริหารคุณภาพการศึกษา โดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก พบว่า การบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวม 
ในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยาในเขตพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก และการบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวมของผู้บริหารโรงเรียนกับผลการด าเนินงาน 
ในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีความสัมพันธ์กัน 
ในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของธีระวัธน์ สิงหบุตร (2551) 
ได้ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทและการมีส่วนร่วมในภาระงานการบริหาร 
สถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา เขตตรวจราชการกระทรวง 
ศึกษาธิการที่ 9 พบว่า การมีส่วนร่วมในภาระงานการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา เขตตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการที่ 9 อยู่ในระดับ 
ปานกลางและมีความสัมพันธ์กันในทางบวก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกัลยาณี บุตรดีวงศ์  
(2552) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและ 
การบริหารโรงเรียน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาจังหวัดสระแก้ว พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและการบริหาร 
โรงเรียน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
จังหวัดสระแก้ว กับการบริหารโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของทับทิม เอ่ียมแสง (2554)  
ที่ได้ศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุมาวดี เหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01 
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  2.1  ด้านฝ่ายบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการนิเทศการเรียนการสอนภายใน 
สถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง รองลงมาคือผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจ 
หลักของผู้บริหารสถานศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวข้องเป็นส่วนที่ส าคัญที่สุดของการบริหารสถานศึกษา 
สอดคล้องกับภาวิดา ธาราศรีสุทธิ์ (2550, หน้า 3) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นการบริหาร 
งานหรือด าเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลสูงสูด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัย  
เร่ืองการบริหารคุณภาพการศึกษา โดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก พบว่า การบริหารงานด้านวิชาการโดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของอุมาวด ีเหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า การบริหารงานด้านวิชาการโดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทับทิม เอ่ียมแสง (2554) ที่ได้ศึกษาการใช้
อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2.2  ด้านฝ่ายบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงานของ 
สถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ รองลงมา คือผู้บริหารมีการสนับสนุน 
ให้คร ูบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน 
พัฒนาการศึกษา และผู้บริหารมีการรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผลการด าเนินงานของ 
สถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานงบประมาณมุ่งเน้น
ความเป็นอิสระ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาและ
ผู้เรียน ดังนั้นจึงต้องมีการก ากับติดตาม และให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษา  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารคุณภาพ 
การศึกษา โดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่ง 
ทะเลภาคตะวันออก พบว่า การบริหารงานด้านงานธุรการ การเงิน และพัสดุ โดยรวมและทุกข้อ 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอุมาวดี เหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ 
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ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า การบริหารงานด้านงบประมาณ 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
  2.3  ด้านฝ่ายบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการออกค าสั่งแต่งต้ังการปฏิบัติหน้าที่ของครู 
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อมอบหมายงานอย่างชัดเจนและเหมาะสม รองลงมา คือ ผู้บริหาร 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
และผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองและได้รับ 
ต าแหน่งหน้าที่ที่เหมาะสมกับความสามารถของตน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงาน
บุคคลเป็นภารกิจที่มุ่งส่งเสริมจัดการทุนมนุษย์หรือทรัพยากรบุคคล เน่ืองจากทรัพยากรบุคคล 
มีความส าคัญต่อองค์กรอย่างยิ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท า 
การศึกษาวิจัย เร่ือง การบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาล 
และเมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก พบว่า การบริหารงานด้านบุคคล 
โดยรวมและทุกข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอุมาวดี เหล่าอรรคะ (2557)  
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า  
การบริหารงานด้านบุคคลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   
  2.4  ด้านฝ่ายบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก คือ ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้าง 
การแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด รองลงมาคือผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้าง 
การแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด และผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการศึกษา ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานทั่วไปเป็น 
การบริหารงานที่เกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการ  
งานงบประมาณ งานบุคคล การดูแลสถานที่ สภาพแวดล้อม การส่งเสริมและประสานงาน การศึกษา 
ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมาย 
ที่สถานศึกษาก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัย
เร่ืองการบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก พบว่า ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม โดยรวม
และทุกข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุมาวด ีเหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหาร 
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สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า การบริหารงาน 
ด้านฝ่ายบริหารงานทั่วไปโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 3.  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ 
การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ 
อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัชรพล ปานณรงค์ (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารคุณภาพการศึกษา
โดยรวมกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเล 
ภาคตะวันออก พบว่า การบริหารคุณภาพการศึกษาโดยรวมในโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 
ในเขตพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และการบริหาร 
คุณภาพการศึกษา โดยรวมของผู้บริหารโรงเรียนกับผลการด าเนินงานในโรงเรียนเทศบาลและ 
เมืองพัทยาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของกัลยาณี บุตรดีวงศ ์(2552) ได้ท าการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและการบริหารโรงเรียน 
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
สระแก้ว พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและการบริหารโรงเรียน โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสระแก้ว 
กับการบริหารโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุมาวด ีเหล่าอรรคะ (2557)  
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่มีผลต่อประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า  
มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จักรพันธ์ ชูกลิ่น (2558) ที่ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า ภาวะผู้น า 
มีความสัมพันธ์กับการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของไพศาล ศิวเวทพิกุล (2557 อ้างถึงใน วีรยุทธ เสาแก้ว, 2560) ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 11 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
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การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษา เขต 11 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 4.  การใช้อ านาจของผู้บริหาร ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) ด้านอ านาจตามกฎหมาย (X3) 
และด้านอ านาจการให้รางวัล (X1) ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และตัวแปรทั้ง 3 ด้าน  
มีความสามารถพยากรณ์การบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคมร่วมกันได้
ร้อยละ 63.40 โดยมีประเด็นน ามาอภิปราย ดังนี้ 
 การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ได้รับการยอมรับจากผู้ใต้บังคับบัญชา 
เน่ืองจากอ านาจประเภทนี้เกิดจากการที่บุคคลมีความเชี่ยวชาญช านาญเร่ืองหนึ่งอย่างลึกซึ้ง ท าให้
เขากลายเป็นทรัพยากรอีกบุคคลหนึ่งที่มีค่า และท าให้ผู้อ่ืนเกิดความไว้เนื้อเชื่อใจในตัวเขา (ธร  
สุนทรายุทธ, 2556, หน้า 114) ซึ่งสอดคล้องกับ อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 11-12) กล่าวไว้ว่า  
อ านาจเกิดจากความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจที่เกิดจากบุคคลนั้น ๆ มีความรู้ ความเชี่ยวชาญพิเศษสาขาใด 
สาขาหนึ่ง หรือทางใดทางหนึ่ง โดยทั่วไปแหล่งอ านาจทุกแหล่งจะเกิดขึ้นได้ต้องอยู่บนพื้นฐาน 
การยอมรับของผู้ตาม ซึ่งปัจจุบันองค์การต่าง ๆ มีความสลับซับซ้อนมากขึ้น และมีการน า 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้อ านาจความเชี่ยวชาญก็ยิ่งมีความจ าเป็นมากขึ้น สอดคล้องกับสมุทร  
ช านาญ (2556, หน้า 64) กล่าวไว้ว่า อ านาจจากความเชี่ยวชาญ (Expert power) เป็นอ านาจที่เกิดจาก 
การที่ผู้น ามีความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ มีประสบการณ์ในการแก้ปัญหาและ 
ปฏิบัติงานที่มีความส าคัญได้ผลเป็นอย่างดี สอดคล้องกับปินิดา พุ่มแย้ม (2549, หน้า 49) กล่าวไว้ว่า  
อ านาจความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจที่มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน เน่ืองจากความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน 
หรือเป็นอ านาจที่เกิดจากทักษะส่วนตัว ความรู้ด้านเทคนิคและประสบการณ์ในสาขาต่าง ๆ ที่ผู้น า 
ทางการศึกษาปฏิบัติมาเป็นเวลานาน ๆ จึงเกิดการท างานในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป็นที่ยอมรับ 
ของบุคคลอ่ืนและเป็นที่ต้องการของสังคม ได้รับการยกย่องนับถือ กล่าวถึงความสามารถในสาขา 
นั้น ๆ เป็นอย่างสูงจนกลายเป็นผู้มีอ านาจที่เมื่อใดแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ หรือคัดค้าน บุคคล 
อ่ืน ๆ จะรับฟัง ยิ่งความรู้มีความส าคัญมากขึ้นเท่าไร และยิ่งมีคนจ านวนน้อยเท่าไรที่มีความรู้  
อ านาจที่เกิดจากความเชี่ยวชาญก็ยิ่งมีมากขึ้นเท่านั้น โดยทั่วไปคนที่จะเป็นทั้งผู้บริหารและผู้น า 
ทางการศึกษาจะต้องมีความเชี่ยวชาญมากขึ้นด้วย ดังนั้นอ านาจจากความเชี่ยวชาญ เป็นอ านาจ 
เฉพาะตนของบุคคลที่เกิดจากความรู้และประสบการณ์ที่มีต่อการปฏิบัติงานจนเป็นที่ยอมรับและ 
ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธาพร้อมที่จะปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ  
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 การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านอ านาจตามกฎหมาย (X3) ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอ านาจตามกฎหมาย 
คือความสามารถของผู้บริหารในการใช้อิทธิพลต่อบุคลากรด้วยการใช้อ านาจตามต าแหน่ง  
โดยทั่วไปแล้วผู้ใต้บังคับบัญชาจะทราบดีว่าผู้บริหารมีอ านาจและยอมรับการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
(French & Raven, 1968, pp. 250-270 อ้างถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์, ม.ป.ป., หน้า 59)  
ซึ่งสอดคล้องกับ อาคม วัดไธสง (2547, หน้า 11) กล่าวไว้ว่า อ านาจตามกฎหมายเป็นอ านาจที่ได้ 
จากต าแหน่งที่บุคคลครองอยู่ ผู้ครองต าแหน่งจะมีอ านาจที่เขามีต าแหน่ง เมื่อพ้นต าแหน่งอ านาจ
ตามกฎหมายก็จะหมดไป สอดคล้องกับสมุทร ช านาญ (2556, หน้า 64) กล่าวไว้ว่า อ านาจตาม
กฎหมาย เป็นอ านาจที่เป็นผลมาจากการได้รับแต่งตั้งให้มีต าแหน่งหน้าที่การงานที่เป็นทางการ  
ซึ่งผลจากการที่บุคคลได้รับต าแหน่งหน้าที่ในองค์การที่ระบุอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
แต่ละหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน โดยผู้ครองต าแหน่งระดับสูงกว่าย่อมจะมีอ านาจซึ่งรวมถึงสิทธิ 
อันชอบธรรมในการใช้อิทธิพลในกระบวนการปฏิบัติงานต่อพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชา  
ด้วยการออกค าสั่งโดยชอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตาม ดั้งนั้นอ านาจตามกฎหมาย เป็น 
อ านาจโดยชอบธรรมของบุคคลที่ได้มาจากการได้รับต าแหน่งหน้าที่อย่างเป็นทางการ ท าให้บุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลต้องยอมรับและปฏิบัติตามค าสั่งของ ผู้ที่มีอ านาจตามกฎหมายโดยไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงได้ เน่ืองจากได้รับการรองรับอ านาจนั้นด้วยกฎหมาย  
 การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านอ านาจการให้รางวัล (X1) ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการใช้อ านาจให้ 
รางวัลของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม เกิดจากการที่บุคคลหนึ่งมีความสามารถ 
ในการให้คุณประโยชน์หรือรางวัลให้แก่ผู้อื่น และคุณประโยชน์นั้นเป็นสิ่งที่มีค่าในสายตาผู้รับด้วย 
การใช้อ านาจนี้จึงเป็นไปตามแนวความคิดของการเสริมแรงทางบวก (Concept of reinforcement) 
นั่นคือการให้รางวัลนั้นเป็นการแสดงอิทธิพลเหนือพฤติกรรมการท างานของผู้ปฏิบัติงาน รางวัล
เหล่านี้มีผลกระทบในระยะสั้นมีคุณค่าต่าง ๆ กัน ส าหรับบุคคลที่ต่างกัน (French & Raven, 1968,  
pp. 250-270 อ้างถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์, ม.ป.ป., หน้า 59) ซึ่งสอดคล้องกับ อาคม วัดไธสง  
(2547, หน้า 10) กล่าวไว้ว่า แหล่งอ านาจที่เกิดจากรางวัลขึ้นอยู่ที่บุคคลมีความสามารถและ 
มีทรัพยากรที่จะให้รางวัลแก่คนอ่ืน เป้าหมายหรือความหมายของอ านาจอยู่ที่ค่าของรางวัล 
สอดคล้องกับสมุทร ช านาญ (2556, หน้า 67) กล่าวไว้ว่า รางวัลเป็นสิ่งกระตุ้นต่อกลุ่มเป้าหมาย 
ได้รับรู้ว่าหากปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายบังเกิดผลดี จะมีโอกาสได้รับสิ่งตอบแทนเป็นรางวัล  
อ านาจการให้รางวัลมีทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดังนั้นหากผู้ใช้อ านาจแบบนี้ไม่สามารถ 
ปฏิบัติตามที่เคยสัญญาไว้ หรือไม่อาจให้สิ่งตอบแทนได้ เมื่อน้ันจะเกิดการเสื่อมความเชื่อถือ 
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ที่มีต่อตัวผู้น าลงและอ านาจการให้รางวัลจะลดความหมายได้ด้วย ดังนั้นอ านาจการให้รางวัลเป็น 
อ านาจของบุคคลที่สามารถให้รางวัลแก่ผู้ที่ยอมรับในอ านาจของตน เพื่อเป็นสิ่งกระตุ้นให้ได้รับรู้ว่า 
หากปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ก็จะมีโอกาสได้รับรางวัลเป็นสิ่งตอบแทน  
 การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารงาน 
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวม พบว่า  
มีความสัมพันธ์กันทางบวก ระดับปานกลางถึงระดับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านอ านาจเชี่ยวชาญ (X4) อ านาจตามกฎหมาย  
(X3) และด้านอ านาจให้รางวัล (X1) สามารถร่วมกันท านายการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาล เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ได้ร้อยละ 63.40 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 และเขียนเป็นสมการพยากรณ์การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในรูปคะแนนดิบ และ 
คะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 Ŷ = .82 + .33(X4) + .28(X3) + .20(X1)  
 ẑ = .38(Z4) + .32(Z3) + .25(Z1)  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  
ควรแสดงการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการใช้อ านาจตามกฎหมาย  
ผู้บริหารควรออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นลายลักษณ์อักษร 
เพื่อมอบหมายงานไว้อย่างชัดเจน ผู้บริหารก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 
และให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานตามโครงสร้างที่ก าหนด ผู้บริหารควรออกค าสั่งโดยชอบด้วย 
กฎหมายเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตามที่ก าหนด 
 2.  การบริหารงานสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุร ีผู้บริหารควรมีการนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหาร 
ควรส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนโดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาค้นคว้า ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป ดังนี้ 
 ควรศึกษาอ านาจแท้จริงตามบทบาทหน้าที่ของครูทั่วไป และโดยเฉพาะโรงเรียนสังกัด 
เทศบาล ซึ่งท างานกับท้องถิ่นโดยตรง เพื่อให้เกิดความสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย 
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เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 
 

เรียน ผู้ทรงคุณวุฒิ  
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เค้าโครงย่อวิทยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย จ านวน 1 ชุด 
 

 ด้วยนายดิลก ค าคูเมือง นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้รับอนุมัติให้ท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย์ ดร.ธร สุนทรายุทธ  
เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย  
ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร์ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าวเป็นอย่างดี  
จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัยของนิสิต 
ในครั้งนี้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเป็นอย่างยิ่ง 
ว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

                  ขอแสดงความนับถือ 
               (ลงชื่อ)                     เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์ 
            (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์) 
                     รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน 
                      คณบดคีณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบัติการแทน 
                     ผู้ปฏิบัติหน้าที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์ 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผู้วิจัยโทร 089-828-4359 
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(ส าเนา) 
 

ที่ ศธ 6218/ ว2065      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
         ต. แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

 

                 8 พฤศจิกายน 2560 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจัย 
 

เรียน ผู้อ านวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาล 1 (สถาวร) 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เคร่ืองมือเพื่อการวิจัย จ านวน 1 ชุด 
 

 ด้วยนายดิลก ค าคูเมือง นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้รับอนุมัติให้ท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบา 
ลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย์ ดร.ธร สุนทรายุทธ  
เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ในการน้ี ผู้วิจัยจะขอความร่วมมือจากท่านในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ อนึ่งโครงการวิจัยนี้ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณา 
ทางจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพา เรียบร้อยแล้ว  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเป็นอย่างยิ่ง 
ว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

                  ขอแสดงความนับถือ 
               (ลงชื่อ)                     เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์ 
            (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์) 
                     รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน 
                      คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบัติการแทน 
                     ผู้ปฏิบัติหน้าที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์ 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผู้วิจัยโทร 089-828-4359 
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(ส าเนา) 
 

ที่ ศธ 6218/ว2066      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
         ต. แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      8 พฤศจิกายน 2560 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เคร่ืองมือเพื่อการวิจัย จ านวน 1 ชุด 
 

 ด้วยนายดิลก ค าคูเมือง นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้รับอนุมัติให้ท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
เมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย์ ดร.ธร สุนทรายุทธ  
เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ มีความประสงค์ขอความอนุเคราะห์จากท่าน 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล อนึ่งโครงการวิจัยนี้ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณา
ทางจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพา เรียบร้อยแล้ว  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเป็นอย่างยิ่ง 
ว่าคงจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

                  ขอแสดงความนับถือ 
               (ลงชื่อ)                     เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์ 
            (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ์ ศิริสวัสดิ์) 
                     รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน 
                      คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบัติการแทน 
                     ผู้ปฏิบัติหน้าที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์ 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผู้วิจัยโทร 089-828-4359 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 

ในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
ค าชี้แจง  
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้สอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจกับการบริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหาร  
 ตอนที ่3 สอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  
 2.  ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามนี้เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา  
โดยไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด  
 ผู้วิจัยจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านผู้ตอบแบบสอบถาม กรุณาตอบแบบสอบถาม 
ให้ครบทุกข้อและทุกตอน เพื่อความสมบูรณ์ของเนื้อหาที่จะน าไปใช้เพื่อการวิจัยต่อไป และ
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความร่วมมือของท่าน 
 
       นายดิลก ค าคูเมือง 
         นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
       มหาวิทยาลัยบูรพา 
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 ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หน้าข้อความให้ตรงตามสถานภาพจริง 
ของท่าน 
  1.  สถานภาพ 
    ครู    
    บุคลากรทางการศึกษา 
 ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับการใช้อ านาจของผู้บริหาร  
 ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ที่ท่านเห็นว่าเป็นการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 5 หมายถึง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อท่ี การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 
1 

อ านาจการให้รางวัล 
ผู้บริหารมอบรางวัลแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ผลงานดีเด่น เช่น มอบเกียรติบัตร มอบของขวัญ/ช่อดอกไม้ 

     

2 ผู้บริหารจัดกิจกรรมแสดงความยินดีและยกย่องใน
ความส าเร็จของงาน เช่น การจัดงานเลี้ยงขอบคุณครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  

     

3 ผู้บริหารสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีโอกาส
ก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น เช่น สนับสนุนให้ศึกษา
ต่อ สนับสนุน ให้ท าผลงานเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 

     

4 ผู้บริหารมอบหมายงานที่ดีเหมาะสมกับความสามารถของ        
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

5 ผู้บริหารพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษแก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่น 
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ข้อท่ี การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 
6 

อ านาจการบังคับ 
ผู้บริหารก ากับติดตาม เร่งรัดให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงาน
ให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด เช่น การก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน
ให้ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด การสอบถามความคืบหน้าของ
งานที่มอบหมายให้ การประชุมติดตามผลการด าเนินงาน
กิจกรรม/ โครงการต่าง ๆ  

     

7 ผู้บริหารก ากับติดตาม ควบคุมให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
เช่น ปฏิบัติหน้าที่ตรงตามเวลาราชการ การแต่งกาย 
ตามระเบียบราชการ  

     

8 ผู้บริหารว่ากล่าว ตักเตือน ลงโทษครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา ที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งปฏิบัติงาน  

     

9 ผู้บริหารมีการกล่าวต าหนิ ตักเตือนครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา ที่กระท าผิดกฎระเบียบราชการในที่ประชุม  

     

10 ผู้บริหารลงโทษครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติผิด
กฎระเบียบราชการโดยการลดขั้นเงินเดือน ตัดเงินเดือน 
ปลดออก หรือไล่ออก 

     

 
11 

อ านาจตามกฎหมาย 
ผู้บริหารออกค าสั่งปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อมอบหมายงาน 
ไว้อย่างชัดเจน 

     

12 ผู้บริหารออกค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมายเพื่อให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตามที่ก าหนด 

     

13 ผู้บริหารก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา
และให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานตามโครงสร้างที่ก าหนด 

     

14 ผู้บริหารสั่งการและมอบหมายงานตามระดับของการบังคับ
บัญชาตามโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา  
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ข้อท่ี การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
15 ผู้บริหารพิจารณาผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามกฎระเบียบที่ก าหนดไว้ 
     

 
16 

อ านาจจากความเชี่ยวชาญ 
ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา
เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

17 ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
อย่างเป็นระบบ  

     

18 ผู้บริหารสามารถมอบหมายงานและชี้แจงแนวทาง 
การปฏิบัติงานให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ได้อย่างชัดเจน 

     

19 ผู้บริหารให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะแก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเมื่อพบว่ามีปัญหาหรือข้อสงสัย 
ในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน 

     

20 ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาของสถานศึกษาได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  

     

 
21 

อ านาจอ้างอิง 
ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เช่น แต่งกายตามระเบียบ มาท างานแต่เช้า 
สุภาพเรียบร้อย 

     

22 ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับนับถือของครู บุคลากรทางการศึกษา      
และบุคคลทั่วไป 

     

23 ผู้บริหารมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ที่มีต าแหน่ง 
เหนือกว่าตน เช่น เพื่อนร่วมรุ่นสมัยเรียน หรือเครือญาติ    

     

24 ผู้บริหารมีการกล่าวอ้างบุคคลที่มีอ านาจเหนือกว่าตน 
เพื่อสั่งการให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงาน 
ตามที่ก าหนด  

     

25 ผู้บริหารน าภาพที่ถ่ายร่วมกับผู้บริหารระดับสูงมาติดไว้ที่
ห้องท างาน 
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 ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ที่ท่านเห็นว่าเป็นการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อท่ี การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 
1 

ฝ่ายบริหารงานวิชาการ 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

2 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและ
ปรับปรุงอย่างเหมาะสม 

     

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผล 
การเรียน โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

     

4 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนและเผยแพร่ผลการวิจัย 

     

5 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อและนวัตกรรม 
การเรียนการสอน 

     

6 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียน 

     

7 ผู้บริหารมีการนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา
อย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

     

8 ผู้บริหารติดตามประเมินผลการจัดการระบบและ
กระบวนการแนะแนวการศึกษาในสถานศึกษา 
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ข้อท่ี การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
9 ผู้บริหารวางแผนด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

     

10 ผู้บริหารให้ความร่วมมือและบริการความรู้ทางวิชาการ 
แก่ชุมชน 

     

 
11 

ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 
ผู้บริหารมีการศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาการศึกษา 
ของสถานศึกษาตามกรอบทิศทางของเขตพื้นที่การศึกษา   
ต้นสังกัดและตามความต้องการของสถานศึกษา 

     

12 ผู้บริหารมีการจัดการข้อมูลสารสนเทศผลการศึกษา 
วิเคราะห ์วิจัย เพื่อใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ที่มีผลต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

     

13 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
ที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา (SWOT) และประเมิน
สถานภาพของสถานศึกษา 

     

14 ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ครู บุคลากรทางการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 

     

15 ผู้บริหารวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน 
งาน/ โครงการได้อย่างเหมาะสม 

     

16 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณ ทรัพยากรของแต่ละสายงาน 
งาน/ โครงการ เป็นไปตามกรอบวงเงินที่ได้รับ และวงเงิน
นอกงบประมาณตามแผนระดมทรัพยากร 

     

17 ผู้บริหารมีการจัดท าแผนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา
และทุนการศึกษา 

     

18 ผู้บริหารมีการจัดท าระบบข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา       
และทะเบียนการใช้ทรัพย์สินที่เกิดจากการจัดหาของ
สถานศึกษา 
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ข้อที่ การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

19 ผู้บริหารมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 

     

20 ผู้บริหารมีการรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณผล 
การด าเนินงานของสถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

     

 
21 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล 
ผู้บริหารมีการวางแผนอัตราก าลังครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา และก าหนดต าแหน่งอย่างเหมาะสม 

     

22 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งแต่งตั้งการปฏิบัติหน้าที่ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเพื่อมอบหมายงานอย่างชัดเจนและ
เหมาะสม 

     

23 ผู้บริหารแต่งตั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อปฏิบัติงาน
ในหน้าที่ต่าง ๆ  ได้เหมาะสมตรงตามความรู้ ความสามารถ 
และประสบการณ์ในการท างาน 

     

24 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้พัฒนาตนเองและได้รับต าแหน่งหน้าที่ที่เหมาะสม
กับความสามารถของตน 

     

25 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้มีวิทยฐานะที่สูงขึ้น เช่น จัดสรรงบประมาณ
ให้ครูได้เข้ารับการอบรมเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ  

     

26 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง 
ตามความเหมาะสม 

     

27 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจที่ดีให้แก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

     

28 ผู้บริหารมีการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาความดี
ความชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
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ข้อที่ การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

29 ผู้บริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาด้วยเท่าเทียมและความยุติธรรม 

     

30 ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ป้องกันมิให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษากระท าผิดวินัย 

     

 
31 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
ผู้บริหารศึกษาวิเคราะห์ วางแผนระบบงานธุรการ 
ตามขั้นตอนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

     

32 ผู้บริหารสนับสนุนให้จัดท าระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษา      
เพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

     

33 ผู้บริหารประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
เพื่อแสวงหา ความร่วมมือความช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน
งานการศึกษา ของสถานศึกษา 

     

34 ผู้บริหารด าเนินการบริหารจัดการให้เป็นไปตามโครงสร้าง 
การแบ่งส่วนราชการที่ก าหนด 

     

35 ผู้บริหารก าหนดแนวทางพัฒนาองค์กรให้ครอบคลุม
โครงสร้าง ภารกิจ และกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา 

     

36 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรมและเทคโนโลยี      
เพื่อการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการศึกษา 

     

37 ผู้บริหารจัดระบบส่งเสริม สนับสนุน และอ านวย 
ความสะดวกในการบริหารงานด้านวิชาการ งบประมาณ 
บุคลากร และบริหารงานทั่วไป 

     

38 ผู้บริหารดูแล พัฒนาและวางแผนการบริหารจัดการอาคาร
สถานที่ และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

     

39 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนและประสานจัดการศึกษาของ
บุคคล ชุมชน องค์กร และหน่วยงานอื่น ๆ  

     

40 ผู้บริหารจัดให้มีการบริการสาธารณะและพัฒนา 
ให้มีประสิทธิภาพ เกิดความพึงพอใจต่อผู้มารับบริการ 
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ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………..…… 
 
 
       ขอขอบคุณ 
                                              นายดิลก  ค าคูเมือง 
                                                         ผู้วิจัย 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
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ตารางที่ 20 ผลการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสม 
    ของแบบสอบถามตอนที่ 2 การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด 
    เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

 อ านาจการให้รางวัล   
1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
 อ านาจการบังคับ   

6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
 อ านาจตามกฎหมาย   

11 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
13 +1 0 +1 +1 +1 .80 มีความสอดคล้อง 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

 อ านาจจากความเชี่ยวชาญ   
16 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
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ตารางที่ 20 (ต่อ)  

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

 อ านาจอ้างอิง   
21 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
22 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
23 +1 -1 +1 +1 +1 .60 มีความสอดคล้อง 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

 
ตารางที่ 21 ผลการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสม 
     ของแบบสอบถามตอนที่ 3 การบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง  
                   พนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

 ฝ่ายบริหารงานวิชาการ   
1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
 ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ   

11 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
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ตารางที่ 21 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

 ฝ่ายบริหารงานบุคคล   
21 +1 +1 +1 +1 0 .80 มีความสอดคล้อง 
22 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
23 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
26 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
30 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 

 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
33 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
34 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
35 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
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ตารางที่ 21 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
37 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
38 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
39 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 มีความสอดคล้อง 
40 +1 0 +1 +1 +1 .80 มีความสอดคล้อง 

 
ตารางที่ 22 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการใช้อ านาจ 
                  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 
1. .67 16. .45 
2. .69 17. .46 
3. .27 18. .73 
4. .70 19. .84 
5. .57 20. .55 
6. .65 21. .38 
7. .59 22. .48 
8. .72 23. .49 
9. .45 24. .52 
10. .62 25. .68 
11. .56   
12. .68   
13. .37   
14. .51   
15. .78   
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หมายเหต ุค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งฉบับ 
มีค่าเท่ากับ .92 
 
ตารางที่ 23 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการบริหารสถานศึกษา 
     ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 

การบริหารสถานศึกษา 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 
1. .51 21. .46 
2. .62 22. .66 
3. .76 23. .70 
4. .62 24. .60 
5. .66 25. .57 
6. .68 26. .63 
7. .42 27 .65 
8. .57 28. .52 
9. .77 29. .68 
10. .57 30. .71 
11. .53 31. .51 
12. .68 32. .77 
13. .66 33. .60 
14. .56 34. .60 
15. .63 35. .69 
16. .71 36. .34 
17. .69 37. .60 
18. .76 38. .58 
19. .61 39. .73 
20. .65 40. .59 
หมายเหต ุค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการบริหารสถานศึกษาทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ .96 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 
ชื่อ-สกุล       นายดิลก ค าคูเมือง 
วัน  เดือน  ปีเกิด     29 ธันวาคม พ.ศ. 2525 
สถานที่เกิด      จังหวัดขอนแก่น 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน      โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร   
       เทศบาลเมืองพนัสนิคม อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
ต าแหน่งและประวัติการท างาน 
       พ.ศ. 2554     ครูผู้ช่วย   
       โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร   
       อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
       พ.ศ. 2556-ปัจจุบัน   ครู คศ.1 โรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร   
       อ าเภอพนัสนิคม  จังหวัดชลบุรี 
ประวัติการศึกษา 
       พ.ศ. 2548     ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศิลปกรรม)  
       มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
       พ.ศ. 2553     ประกาศนียบัตรบัณฑิต (วิชาชีพครู)   
       มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
       พ.ศ. 2560     การศึกษามหาบัณฑิต  (การบริหารการศึกษา) 
       มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 
 
 
 
 

 


