
ก 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนั 

ต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เสาวลกัษ ์ สวสัดีผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานนิพนธนี์เป็นส่วนหนึงของการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

กนัยายน  2560 

ลิขสิทธิเป็นของมหาวิทยาลยับูรพา 



ข 

 



ค 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานนิพนธฉ์บบันีสาํเร็จไดด้ว้ยความกรุณาอยา่งดียงิจาก ดร.ธนวิน ทองแพง  

อาจารยที์ปรึกษาหลกังานนิพนธ ์ดร.สมุทร ชาํนาญ อาจารยที์ปรึกษาร่วมงานนิพนธ ์และ  

ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู กรรมการสอบงานนิพนธ ์ทีกรุณาใหแ้นวคิด คาํปรึกษา คาํแนะนาํ ตลอดจน 

ช่วยเหลือในการตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ อีกทงัยงัส่งเสริมใหผู้ว้ิจยัไดรั้บทราบแนวทาง 
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 The objective of this research was to study the transformational leadership of school 

administrators, commitment to school of teachers and the relationship between  

transformational leadership of school administrators and commitment of teachers under  

the Office of Trad Primary Education Service Area. The sample used in this reacarch was a group  

of 291 teachers under the Office of Trad Primary Education Service Area, in 2016 academic year.  

The intruments used for data  collection was a five-point-rating scale questionnaire, the first part   

had discrimination power between .29-.87 and  the reliability coefficient was at .96, and the second  

part had discrimination power between .55 and .83 and the reliability coefficient  was at  .95.  

Statistics used included Means, Standard Deviations and Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient.  

The results of research were: 

1.  The transformational leadership of school administrators under the Office of Trad 

Primary Education Service Area, both overall and individual aspect, was at a  high level. 

2.  The commitment to school of teaches under the Office of Trad Primary Education 

Service Area, both overall and individual aspects, were at high level. 

3. The relationship between transformational leadership of school administrators and 

commitment of teacher under the Office of Trad Primary Education Service Area were positively  

correlated at a  medium level, and it  was  having a significantly significant at .01 level. 
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บทที 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 สงัคมในปัจจุบนัมีการเปลียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัที 3) พ.ศ. 2553 มาตราที 22 ทีมุ่งเนน้ 

ใหจ้ดักระบวนการศึกษา โดยยดึว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ 

และถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด และมาตราที 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ใหส้ถานศึกษา 

และหน่วยงานทีเกียวขอ้งจดัเนือหาสาระใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียนโดยคาํนึงถึง 

ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการส่งเสริมใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ  สภาพแวดลอ้ม  

สือการเรียนและเป็นผูที้คอยอาํนวยความสะดวก เพือใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้  

ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีการปรับกลยทุธใ์นดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็น 

ดา้นนโยบาย ดา้นรูปแบบการบริหารงาน  ดา้นหลกัสูตรการประเมินการประกนัคุณภาพ 

รวมทงั ดา้นโครงสร้างขององคก์าร เพือทีจะตอบรับกบัการเปลียนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบนั 

(พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 2542) 

 การปรับเปลียนดงักล่าวยอ่มส่งผลต่อบุคลากรในองคก์าร ในการปฏิบติังาน 

ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลียนแปลง โดยบุคลากรทุกคนก็ตอ้งมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

เพือบรรลุเป้าหมายเดียวกนั ซึงผูบ้ริหารโรงเรียนถือว่าเป็นผูที้มีบทบาทสาํคญัมากในการเป็นผูน้าํ 

ในแต่ละองคก์าร การเปลียนแปลงต่าง ๆ ทีเกิดขึน ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการเกลียกล่อม จูงใจ  

ของผูน้าํทีจะทาํใหผู้ต้ามประพฤติปฏิบติั ซึงส่งเสริมต่อจุดประสงคข์องผูน้าํหรือขององคก์าร  

Sergiovanni and  Mer (อา้งถึงใน สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 50) ผูน้าํเป็นผูที้มีอิทธิพลต่อ 

ความคิด พฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ารใหป้ฏิบติัตามสิงทีผูน้าํหรือตามทีกลุ่มตงัจุดมุ่งหมายไว้

(สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 51) ตามทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ Bass การสร้างทุน 

มนุษยที์มีคุณค่าต่อองคก์ารตอ้งครอบคลุมทงัสมรรถนะทางกายและสมรรถนะทางจิตใจ สมรรถนะ 

ทางการปฏิบติังาน เช่น ทกัษะความรู้ความสามารถในงาน  การพฒันาสมรรถนะทางจิตใจ ไดแ้ก่  

การสร้างความตระหนกั แรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ทีในองคก์าร  ตลอดจนเจตคติเชิงบวกต่องาน 

และองคก์าร โดย Bassไดอ้ธิบายว่า  ผูน้าํสามารถเปลียนแปลงและสร้างแรงจูงใจต่อผูต้าม 

ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น ทาํใหผู้ต้ามเห็นความสาํคญัของผลงานทีเกิดขึน โนม้นา้วจิตใจของผูต้าม 
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กระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการทีสูงขึน คือ Bass’s Theory of transformational Leadership ของ 

Bass (1985, p. 11 อา้งถึงใน สมุทร  ชาํนาญ, 2559, หนา้ 169) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ คือ 

กระบวนการของการสร้างการยดึมนัผกูพนัต่อเป้าหมายโรงเรียน และการเสริมสร้างใหแ้ก่ผูต้าม  

เพือบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาํหนดไว ้Yukl (1994, p. 351 อา้งถึงใน วินยั  จนัทร์ส่อง, 2551, 

หนา้ 18) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ คือ การทีผูน้าํมีวิสยัทศัน์ สามารถกระตุน้จงูใจใหผู้ต้าม

ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน และตระหนกัถึงผลประโยชน์ของโรงเรียนมากกว่า 

ประโยชน์ส่วนตน ซึงงานแต่ละงานจะสาํเร็จหรือไม่นนั ยอ่มขึนอยูก่บัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

โรงเรียน (วินยั  จนัทร์ส่อง, 2551, หนา้ 18) ดงันนั ถา้ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้าํในการเลือกใช ้

หลกัการและทฤษฎีการบริหารทีเหมาะสมแลว้นนั ยอ่มไดรั้บความไวว้างใจความร่วมมือ 

และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร ผูบ้ริหารจึงมีส่วนสาํคญั 

ในการก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร ในทางตรงกนัขา้มถา้ผูบ้ริหารมีการเลือกใช ้

ทฤษฎีการบริหารทีไม่เหมาะสม ยอ่มส่งผลใหค้วามผกูพนัต่อองคก์ารลดลง  กระบวนการทาํงาน 

ก็อาจไม่มีประสิทธิภาพ อตัราการโอนยา้ย การขาดงาน หรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ขึน 

ภายในองคก์าร  

 ความผกูพนัในองคก์าร คือ ธรรมชาติของมนุษย ์ประกอบดว้ย ความตอ้งการ 

ความปรารถนาความคาดหวงัทีจะทาํงาน หากองคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการ 

ของบุคคลได ้บุคคลนนักจ็ะสามารถทาํงานเพือองคก์ารอยา่งเต็มที และบุคคลก็จะเกิดความผกูพนั 

ต่อองคก์าร (Stees & Porter, 1993, p. 444) ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญัอยา่งมากทีจะทาํให ้

บุคลากรในองคก์ารเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ เต็มใจ ทีจะทาํงานในองคก์ารและปรารถนาทีจะเป็น 

สมาชิกขององคก์ารตลอดไป ส่งผลใหมี้แรงจูงใจในการปฏิบติังานทาํใหป้ระสิทธิภาพของงาน 

เพิมขึนลดการลาออก โอนยา้ยได ้การทีบุคลากรมีความผกูพนัต่อองคก์ารตาํจะทาํใหมี้ทศันคติ 

ทีไม่ดีในการทาํงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนเกิดความแตกแยกไม่เป็นหนึงเดียว นาํไปสู่ 

ความลม้เหลวขององคก์ารในทีสุด (สุกญัญา สมีพวง, 2557, หนา้ 43) ความผกูพนัต่อองคก์าร 

จึงเป็นองคป์ระกอบทีสาํคญัทีจะช่วยยดึเหนียวจิตใจใหบุ้คลากรมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร 

พร้อมทีจะพฒันาองคก์ารใหมี้ความกา้วหนา้ ดงันนัผูบ้ริหารมีความจาํเป็นอยา่งยงิทีจะตอ้ง 

ปรับพฤติกรรมการเป็นผูที้มีภาวะผูน้าํทีทาํใหบุ้คคลากรในองคก์รยอมรับ ซึงจะส่งผลใหบุ้คลากร 

ทุกคนเกิดความผกูพนัต่อองคก์าร ไม่คิดทีจะขอยา้ยไปหน่วยงานอืนความสาํเร็จหรือความลม้เหลว 

ขององคก์ารจึงขึนอยูก่บับุคลากรในองคก์ารว่าจะมีความผกูพนัต่อองคก์รมากนอ้ยเพียงใด  

การทีบุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง จะทาํใหมี้ทศันคติทีดีในการทาํงาน มีความเต็มใจ  

มีความเสียสละทีจะอุทิศกาํลงักายกาํลงัใจของตนปฏิบติังานเพือองคก์าร  มีความจงรักภกัดี 



3 

ต่อองคก์ารเพือพฒันาองคก์ารใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ (พรทิพย ์ แสงจนัทร์ผอ่ง, 2552, หนา้ 1-2)   

ดงันนั การสร้างความผกูพนัใหเ้กิดขึนกบับุคลากรภายในองคก์ารนบัว่าเป็นสิงสาํคญัอยา่งยงิ 

ทีผูบ้ริหารจะตอ้งมีบทบาทในฐานะผูน้าํทีจะสร้างใหบุ้คลากรมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากทีสุด 

 จากการดาํเนินงานของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มดา้นการศึกษาในดา้นบุคลากร พบว่า มีจุดอ่อนมากกว่าจุดแข็ง  

โดยพบจุดอ่อน 7 ประเด็น ไดแ้ก่ บุคลากรขาดการทาํงานแบบบูรณาการร่วมกนั บุคลากร 

ขาดการเรียนรู้ บุคลากรระดบัผูบ้ริหารยงัแสดงศกัยภาพ ดา้นการบริหารไม่เต็มที บุคลากร 

ใชเ้ทคโนโลยไีม่คุม้ค่า บุคลากรมีวุฒิไม่ตรงกบัสายงาน บุคลากรไม่เพียงพอ และบุคลากร 

ขาดขวญักาํลงัใจในการทาํงาน จากจุดอ่อนดงักล่าว พบว่า มีการโอนยา้ยของครูผูส้อนในโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด จึงทาํใหโ้รงเรียนขาดความต่อเนือง 

ในการจดัการเรียนการสอนบุคลากรไม่พอเพียง ทงันี สาเหตุการยา้ยส่วนใหญ่เนืองมาจาก 

การยา้ยกลบัสู่ภูมิลาํเนาของตน ส่วนหนึงมีผลมาจากพฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

โรงเรียน จึงทาํใหไ้ม่ก่อใหเ้กิดความผกูพนัในองคก์าร ดงันนัซึงสาเหตุทีกล่าวมาส่วนหนึง 

อาจเป็นผลมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ใหค้วามสาํคญัต่อปัญหาความผกูพนัในองคก์ารเป็นพิเศษ  

โดยการเปลียนแปลงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการใชค้วามสามารถ 

ในการบริหารงาน และบริหารคนอยา่งมีประสิทธิภาพ (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด พ.ศ. 2559, 2559, หนา้ 14) 

 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีจะ 

ทาํการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

เพือนาํผลการวิจยัเป็นแนวทางในการวางแผนแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาใหบุ้คลากรเกิดความผกูพนั 

ต่อโรงเรียนโดยการสร้างแรงจูงใจและการสร้างขวญักาํลงัใจ เพือใหค้รูเกิดความผกูพนัต่อโรงเรียน  

ทาํใหก้ารพฒันาโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากยงิขึนในการบริหาร 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจยั 

 1.  เพือศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

 2.  เพือศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด 
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 3.  เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

คาํถามของการวจิยั 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด อยูใ่นระดบัใด 

 2.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด อยูใ่นระดบัใด 

 3.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

ของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีความสมัพนัธเ์ป็นอยา่งไร 

 

สมมตฐิานของการวจิยั 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 ในการวจิยัครังนี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด โดยการนาํทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพตามแนวคิดของ Bass (1990  

อา้งถึงใน สมุทร ชาํนาญ, 2556, หนา้ 144-167) ซึงกาํหนดไว ้4 ลกัษณะ คือ 1) เป็นผูที้มีบารมี  

2) เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 3) เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา และ 4) เป็นผูที้มีการมุ่ง 

ความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ส่วนความผกูพนัต่อองคก์ารของครูตามแนวคิดทฤษฎีของ Mowday  

Steers and Porter (1979, p. 224 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 32-34) มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

1) ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 2) ความเต็มใจ 

ทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชน์ขององคก์าร และ  

3) ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร โดยศึกษา 

ความสมัพนัธ ์จากแนวคิดดงักล่าวผูว้จิยันาํมาสร้างเป็นกรอบความคิดการวิจยัไดด้งันี ดงัภาพที 1 
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ภาพที 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับจากการวจิยั 

 การศึกษาเรืองความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด สามารถนาํผลการวิจยัไปใชด้งันี 

 1.  เพือเป็นแนวทางในการวางแผนการปฏิบติังานภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหารและครู

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

 2.  เพือก่อใหเ้กิดความผกูพนัในองคก์ารในการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 1.  ขอบเขตดา้นเนือหา 

 การวจิยัครังนี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยการนาํทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพตามแนวคิดของ Bass (1990  

อา้งถึงใน สมุทร ชาํนาญ, 2556, หนา้ 144-167) ซึงกาํหนดไว ้4 ลกัษณะ คือ 1) เป็นผูที้มีบารมี  

ความผูกพนัต่อองค์การของครู 

1. ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ 

 ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม 

 ขององคก์าร   

2. ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเท 

 ความพยายามอยา่งมาก 

 ในการปฏิบติังานเพือประโยชน ์

 ขององคก์าร  

3. ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ 

 ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพ 

 ขององคก์าร   

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหาร 

1.  ดา้นเป็นผูที้มีบารมี 

2.  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 

3.  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา 

4.  ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธ ์

 เป็นรายบุคคล 
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2) เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 3) เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา และ 4) เป็นผูที้มีการมุ่ง 

ความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคลส่วนความผกูพนัต่อองคก์ารของครูตามแนวคิดทฤษฎีของ 

Mowday Steers and Porter (1979, p. 224 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 32-34)  

มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่  1) ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

2) ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชนข์ององคก์าร และ 

3) ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร  

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.1  ประชากรทีใชใ้นการวิจยัครังนี คือ ครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,230 คน 

  2.2  กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวิจยัครังนี คือ ครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 291 คน ไดม้าโดยการใชต้ารางสาํเร็จรูปของ 

Krejcie and Morgan  (1970, pp. 607-610) ใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling)  

โดยใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑแ์ละการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) 

 3.  ตวัแปรทีศึกษาไดแ้ก่ 

  3.1  ภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพของผูบ้ริหารจาํแนกตามลกัษณะได ้ 4 ดา้น ไดแ้ก่  

   3.1.1  ดา้นเป็นผูที้มีบารมี 

   3.1.2  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 

   3.1.3  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา 

   3.1.4  ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายคน 

  3.2  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู จาํแนกตามลกัษณะ 3 ตวั ไดแ้ก่ 

   3.2.1  ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม 

ขององคก์าร 

   3.2.2  ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังาน 

เพือประโยชน์ขององคก์าร 

   3.2.3  ดา้นปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพ 

ขององคก์าร 

  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  หมายถึง ผูบ้ริหาร สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ตอ้งมีกระบวนการในการกระตุน้ใหผู้ต้ามมีเป้าหมาย มีวิสยัทศัน์เดียวกนั 
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สามารถกระตุน้ จูงใจใหผู้ต้ามปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารและใหไ้ดรั้บการตอบสนอง 

ทีสูงขึน มีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร คาํนึงถึงผลประโยชน์ขององคก์ารมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

ทีแสดงถึงความเป็นผูน้าํ ดงันี 

  1.1  เป็นผูที้มีบารมี หมายถึง เป็นผูน้าํทีมีความสามารถแสดงออกถึงการมีวิสยัทศัน ์

และมีวตัถุประสงคที์แจ่มชดั มีความเป็นมิตร มีนาํใจ มีลกัษณะเป็นกนัเองต่อผูร่้วมงาน เป็นผูน้าํ 

ทีผูร่้วมงานใหค้วามไวว้างใจและใหค้วามนบัถือเป็นผูที้มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ  

การโนม้นา้วใหผู้อื้นคลอ้ยตาม สามารถทาํใหผู้อื้นยอมรับ เกิดความเชือมนัศรัทธาในตวัผูน้าํ  

สามารถสร้างทศันคติใหม่ ๆ และความเชือมนัทีสามารถทาํใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จ 

ตามเป้าหมายได ้

  1.2  เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ หมายถึง เป็นผูน้าํทีมีความสามารถทาํใหผู้ร่้วมงาน 

เกิดแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังาน แสดงออกใหผู้ร่้วมงานตระหนกัถึงคุณค่า ความหมาย 

และความสาํคญัของงานทีทาํ ตลอดจนสร้างความน่าทา้ทาย ความสนใจในการทาํงาน 

ใหก้บัผูร่้วมงานผูที้ทาํใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้นในการทาํงาน มีความทุ่มเทความพยายาม 

ความสามารถของตนอยา่งเต็มที และสร้างความเชือมนัใหผู้ต้ามเกิดขวญักาํลงัใจในการทาํงาน   

สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  1.3  เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชส้ติปัญญา หมายถึง เป็นผูน้าํทีมีความสามารถ 

ในการกระตุน้ใหก้าํลงัใจ เสริมแรงใหก้บัผูร่้วมงานคน้หาวธีิใหม่ในการทาํงานใชส้ติปัญญา 

ในการแกปั้ญหาโดยยวัยใุหผู้ร่้วมงานสงสยัและตงัคาํถามต่อความเชือพืนฐานทีเคยประพฤติปฏิบติั 

มาจนเคยชิน ฝึกใหม้องปัญหาเดิมดว้ยมุมมองใหม่ เกิดระบบความคิดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ 

เพือการแกไ้ขปัญหาการสงัเคราะห์สิงทีสามารถพฒันาองคก์ารใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

  1.4  เป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายคน หมายถึง เป็นผูน้าํทีมีพฤติกรรม 

ใหค้วามใส่ใจต่อความตอ้งการของผูร่้วมงานแต่ละคน ตลอดจนใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันา 

ศกัยภาพดา้นต่าง ๆ ของผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่าง 

ระหว่างบุคคลสามารถเขา้ใจความสามารถของผูต้าม ใหค้วามสนใจ คอยแนะนาํ ชีแนะ ช่วยเหลือ  

สนบัสนุน ส่งเสริมใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยสร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 

เพือเพิมความสามารถและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

 2.  ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง พฤติกรรมอยา่งหนึงและความสมาํเสมอ 

ของพฤติกรรมครูในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ในดา้นการทาํงาน เพือองคก์ารมีความต่อเนืองในการทาํงาน โดยไม่โยกยา้ยเปลียนแปลง 
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ทีทาํงานเป็นการทีบุคคลในองคก์ารมีความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมต่อองคก์ารในแง่การยอมรับ 

เป้าหมาย มีความภาคภูมิใจและเต็มใจในการทาํงานใหก้บัองคก์าร ตลอดจนมีความภกัดีต่อองคก์าร 

และปรารถนาทีจะเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไปความสมัพนัธข์องครูกบัโรงเรียน ทีปฏิบติังาน 

ในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีลกัษณะดงันี  

  2.1  ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

หมายถึง การทีครูมีความเชือมนัและมีทศันคติทีดีต่อโรงเรียน สามารถยอมรับและใหก้ารสนบัสนุน 

ต่อเป้าหมายและค่านิยมของโรงเรียน  

  2.2  ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชน ์

ขององคก์าร หมายถึง การทีครูเต็มใจทีจะเสียสละ อุทิศตน ในการปฏิบติังานอยา่งเต็มความสามารถ 

เพือใหโ้รงเรียนบรรลุเป้าหมาย 

  2.3  ปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร  

หมายถึง การทีครูมีความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน มีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และทาํประโยชน ์

ใหแ้ก่โรงเรียน 

 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้าํนวยโรงเรียน รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน  

และผูที้รักษาการตาํแหน่งดงักล่าว ของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด 

 4.  ครู หมายถึง ครู และบุคลากรทางการศึกษา ผูป้ฏิบติัหนา้ทีหลกัดา้นการสอน  

และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด 

 5.  สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 6.  สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด หมายถึง  หน่วยงานบริหาร 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มีอาํนาจหนา้ทีในการบริหารจดัการศึกษาขนัพืนฐาน 

ของสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษาของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ในอาํเภอเมืองตราด อาํเภอเขาสมิง อาํเภอบ่อไร่ อาํเภอแหลมงอบ อาํเภอคลองใหญ่ อาํเภอเกาะชา้ง  

และอาํเภอเกาะกดู 
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บทที 2  

เอกสาร และงานวิจัยทีเกียวข้อง 

 

 งานวิจยัครังนีเป็นการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้จิยั 

ไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร ตาํรา และงานวจิยัทีเกียวขอ้งจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งกบั 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ซึงจะช่วยใหผู้ศึ้กษาเขา้ใจหลกัการและแนวคิดไดอ้ยา่งชดัเจนโดยมีรายละเอียด 

เกียวกบัการดาํเนินการวจิยัตามขนัตอน ดงันี 

 1.  สภาพทวัไปของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

 3.  แนวคิด ทฤษฎีเกียวกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

 4.  ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

 5.  งานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

 

สภาพทัวไปของสํานักงานเขตพนืทกีารศึกษาประถมศึกษาตราด 

 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด (2558) สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ 

การศึกษาขนัพืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจเกียวกบัการจดัการศึกษาและการส่งเสริม 

การศึกษาขนัพืนฐาน โดยมีอาํนาจหนา้ทีตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือง การแบ่งส่วน 

ราชการภายในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 ดงันี 

 อาํนาจหน้าท ี

 1.  จดัทาํนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษา 

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขนัพืนฐาน  

และความตอ้งการของทอ้งถิน 

 2.  วิเคราะห์การจดัตงังบประมาณเงินอุดหนุนทวัไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 

ในเขตพืนทีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณทีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ  

รวมทงักาํกบัตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

 3.  ประสานส่งเสริมสนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษา 

ในเขตพืนทีการศึกษา 

 4.  กาํกบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขนัพืนฐานและในเขตพืนทีการศึกษา 
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 5.  ศึกษาวิเคราะห์วิจยัและรวบรวมขอ้มลูสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา 

 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทงัทรัพยากรบุคคล เพือส่งเสริม  

สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา 

 7.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา 

 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร 

ปกครองส่วนทอ้งถิน รวมทงับุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา  

สถานประกอบการ และสถาบนัอืนทีจดัการศึกษารูปแบบทีหลากหลายในเขตพืนทีการศึกษา 

 9.  ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษา 

ในเขตพืนทีการศึกษา 

 10.  ประสาน ส่งเสริม การดาํเนินการของคณะอนุกรรมการ และคณะทาํงาน 

ดา้นการศึกษา 

 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทวัไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทงัภาครัฐ เอกชน 

และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพืนที 

การศึกษา 

 12.  ปฏิบติัหนา้ทีอืนเกียวกบักิจการภายในเขตพืนทีการศึกษาทีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ที 

ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอืนทีไดรั้บมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
ภาพที 2 โครงสร้างการบริหารจดัการสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

         (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด, 2559) 

อ.ก.ค.ศ. 

ก.ต.ป.น. 

สพป. ตราด 

ส่งเสริมการจดัการศึกษา 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

อาํนวยการ นิเทศติดตามฯ นโยบายและแผน 

กพท. 

บริหารการเงิน 

และสินทรัพย ์

บริหารงานบุคคล ส่งเสริมสถานศึกษา 

เอกชน 

สถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา 

ศูนยเ์ทคโนโลย ี

สารสนเทศ 
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 ข้อมูลพนืฐานของสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 บุคลากรภายในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด (2559, หนา้ 1-3) 

มีจาํนวน 51 คน จาํแนกเป็น กลุ่มอาํนวยการ 5 คน กลุ่มบริหารงานบุคคล 12คน กลุ่มส่งเสริม 

การจดัการศึกษา 7 คน กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 12 คน กลุ่มบริหารงาน

การเงินและสินทรัพย ์6 คน กลุ่มนโยบายและแผน 6 คน กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 2 คน  

และหน่วยตรวจสอบภายใน 1 คน ลกูจา้งประจาํ 8 คน ลกูจา้งชวัคราว 6 คน 

 จาํนวนโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ขอ้มลู ณ วนัที  

10 มิถุนายน พ.ศ. 2559 มีจาํนวนโรงเรียนรวมทงัหมด 111 โรงเรียน แบ่งเป็นประเภท โรงเรียน

สงักดัของรัฐ 109 โรงเรียน และโรงเรียนสาขา จาํนวน 2 โรงเรียน ซึงเปิดสอนระดบัประถมศึกษา  

จาํนวน2 โรงเรียน เปิดสอนระดบัอนุบาล-ประถมศึกษา จาํนวน 82โรงเรียน เปิดสอนระดบั 

อนุบาล-ขยายโอกาส จาํนวน 27 โรงเรียน และในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด มีโรงเรียนสงักดัเอกชน จาํนวน 8 โรงเรียน เปิดสอนสอนระดบัอนุบาล จาํนวน 2 โรงเรียน   

เปิดสอนระดบัอนุบาล-ประถมศึกษา จาํนวน 5 โรงเรียน  เปิดสอนระดบัอนุบาล- มธัยมศึกษา 

ตอนตน้ จาํนวน 1 โรงเรียน โดยสามารถจาํแนกตามขนาดโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราดไดด้งันี 

 1.  โรงเรียนขนาดเลก็ มีจาํนวนนกัเรียน 1-120 คน  จาํนวน 48 โรงเรียน 

 2.  โรงเรียนขนาดกลาง มีจาํนวนนกัเรียน 121-600 คน  จาํนวน 59 โรงเรียน 

 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่มีจาํนวนนกัเรียน 601-1,500 คน  จาํนวน   3 โรงเรียน 

 4.  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจาํนวนนกัเรียน 1,501 คน ขึนไป จาํนวน   1 โรงเรียน 

 ในปีการศึกษา 2559 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีนกัเรียนในสงักดั 

ทงัหมด 21,777 คน และมีผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาจาํนวน 1,230 คน มีรายละเอียด 

ของนกัเรียนในระดบัต่าง ๆ ดงันี  

 1.  จาํนวนนกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา จาํนวน 4,752 คน คิดเป็นสดัส่วน 

ร้อยละ 21.82% จากจาํนวนนกัเรียนในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ทงัหมด 

 2.  จาํนวนนกัเรียนระดบัประถมศึกษา จาํนวน 15,086  คน คิดเป็นสดัส่วน 

ร้อยละ 69.28 % จากจาํนวนนกัเรียนในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ทงัหมด 

 3.  จาํนวนนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 1,939คน คิดเป็นสดัส่วน 

ร้อยละ 8.90 % จากจาํนวนนกัเรียนในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราดทงัหมด 

 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด เป็นหน่วยงานทีรับผดิชอบ 

การจดัการศึกษาในระดบัการศึกษาขนัพืนฐานในอาํเภอเมือง เขาสมิงบ่อไร่ คลองใหญ่ แหลมงอบ  
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เกาะชา้ง และเกาะกดู ซึงมีโรงเรียนในเขตพืนทีทีเป็นโรงเรียนประถมศึกษาในสงักดั จาํนวน  

111 โรงเรียน (รวมโรงเรียนสาขา 2 แห่ง) มีผูบ้ริหารโรงเรียนจาํนวน 109 คน อาํนาจการตดัสินใจ 

ในการบริหารงานโรงเรียนนนัจะอยูก่บัผูบ้ริหารสถานศึกษา การทีครูอาจารยใ์นโรงเรียนจะปฏิบติั 

ภาระงานของโรงเรียนไดมี้ประสิทธิผลมากเพียงใด ขึนอยูก่บัการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

เป็นหลกัใหญ่ ซึงปัจจุบนัไดมี้การเปลียนแปลงสู่ยคุปฏิรูปการศึกษา ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และ 

การเมือง ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีภารกิจทีตอ้งรับผดิชอบและมีปริมาณงานมากจึงเป็นผลใหเ้กิด 

ความยุง่ยากในการบริหารงานโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดซึงจากการปฏิรูป 

การศึกษาดา้นทีถือว่าเกียวขอ้งกบัผูเ้รียนโดยตรง คือ ดา้นวชิาการ ซึงมีการเปลียนรูปแบบ 

การเรียนการสอน มีการปฏิรูปหลกัสูตร โรงเรียนตอ้งจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน จึงทาํใหผู้บ้ริหาร 

ตอ้งตดัสินใจในการสงัการใหร้อบคอบ โดยเฉพาะเรืองการวดัผลประเมินผลในการจดัการศึกษา 

ซึงตอ้งชีแจงครูใหเ้ขา้ใจ เพราะถา้ผูบ้ริหารตดัสินใจพลาดอาจทาํใหค้รูขาดความเชือมนั 

จากความสาํคญัของปัญหาดงักล่าวน่าจะมีส่วนเกียวขอ้งทีเกิดจากการตดัสินใจในการบริหารงาน 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นเหตุใหผู้ว้จิยัในฐานะเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสนใจทีจะศึกษา 

รูปแบบการตดัสินใจในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราดซึงการบริหารงานวิชาการ ถือว่าเป็นงานหลกัทีสาํคญัทีสุด 

ในการบริหารจดัการศึกษาในสถานศึกษา ผลการวจิยันีจะเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ไดเ้ลือกรูปแบบการตดัสินใจ 

ในการบริหารงานโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสมเกิดประสิทธิผลในการจดัการศึกษา และเป็นที 

พึงพอใจของผูมี้ส่วนเกียวขอ้งต่อไป 

 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ ์และค่านิยมของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ซึงมีแผนพฒันาโดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดงันี (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด, 2559) 

 วสัิยทัศน์ 

 บริหารจดัการการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ มุ่งสู่มารฐานสากล โดยมีส่วนร่วมกบั 

ทุกภาคส่วน 

 พนัธกจิ  

 1.  ส่งเสริม สนบัสนุน การขยายโอกาสทางการศึกษาใหค้รอบคลุมทงัถึง 

 2.  พฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐานมุ่งสู่มาตรฐานสากล 

 3.  พฒันาระบบบริหารจดัการ โดยการมีส่วนร่วมกบัทุกภาคส่วน  
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 4.  ส่งเสริม สนบัสนุน การปลกูจิตสาํนึกความเป็นชาติไทย มีคุณธรรม และดาํรงชีวิต

ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 5.  ส่งเสริม สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพ 

 เป้าประสงค์ 

 1.  ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งครอบคลุมทวัถึง 

 2.  ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 3.  ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

 4.  ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษามีจิตสาํนึกในความเป็นชาติไทย มีคุณธรรม 

และดาํรงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 กลยุทธ์ 

 กลยทุธที์ 1 ขยายโอกาสทางการศึกษา ใหค้รอบคลุมทวัถึง 

  1.1  เพิมโอกาสทางการศึกษาอยา่งทวัถึง 

  1.2  สนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งทวัถึง 

 กลยทุธที์ 2 พฒันาคุณภาพใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา 

  2.1  พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษาทงัระบบ 

  2.2  พฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 

  2.3  ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน 

 กลยทุธที์ 3 พฒันาระบบบริหารจดัการ โดยเนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 

  3.1  ปรับปรุงระบบบริหารจดัการ 

  3.2  สร้างเสริมการมีส่วนร่วมกบัทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา 

 กลยทุธที์ 4 ปลกูจิตสาํนึกความเป็นชาติไทย มีคุณธรรม และวิถีชีวิตตามหลกัปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง 

  4.1  ปลกูจิตสาํนึกความเป็นชาติไทย 

  4.2  ปลกูฝังคุณธรรมจริยธรรม 

  4.3  เสริมสร้างการดาํรงชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 กลยทุธที์ 5 ส่งเสริม สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพ 

  5.1  ส่งเสริมสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครืองมือในการเรียนการสอน 

  5.2  ส่งเสริม สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครืองมือในการบริหารจดัการ 
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 ค่านิยม 

 1.  กลา้ยนืหยดัทาํในสิงทีถกูตอ้ง 

 2.  ซือสตัยแ์ละมีความรับผดิชอบ 

 3.  โปร่งใสตรวจสอบได ้

 4.  ไม่เลือกปฏิบติั 

 5.  มุ่งผลสมัฤทธิ  

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกียวกับภาวะผู้นําแบบเปลียนสภาพ 

 ความหมายของภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

 ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  

(Transformational leadership) ไวด้งันี 

 อมราภรณ์  ไปเจอะ (2551, หนา้ 27) ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  

หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารทีแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงาน 

ทีเป็นกระบวนการเปลียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึนกว่าความพยายามทีคาดหวงั  

เป็นผลใหก้ารปฏิบติังานเกินความคาดหวงั พฒันาความสามารถและศกัยภาพไปสูร้ะดบัทีสูงขึน  

โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาท ทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจและวิสยัทศัน์   

มีความจงรักภกัดีและเป็นขอ้จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินกว่าความสนใจของตน ซึงจะนาํไปสู่ 

ประโยชนข์ององคก์าร 

 สมุทร  ชาํนาญ (2553, หนา้ 152) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพเป็นกระบวนการ 

ของผูน้าํทีพฒันาผูต้ามในดา้นคุณธรรม จริยธรรม จูงใจใหผู้ต้ามเกิดความมุ่งมนัจดจ่อต่องาน 

การจูงใจใหท้าํงานเกิดกว่าทีกาํหนดเป้าหมายไว ้ใหเ้ห็นความสาํคญัของพนัธกิจ กระตุน้ใหม้นัใจว่า 

ผูต้ามสามารถทาํงานสาํเร็จไดส่้งผลใหอ้งคก์ารประสบผลสาํเร็จเกินกว่าทีคาดไว ้

 กอบศกัดิ  มลูมยั (2554, หนา้ 18) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง พฤติกรรมทีผูน้าํ

แสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงานเป็นกระบวนการทีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน 

โดยการเปลียนสภาพหรือเปลียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึนกว่าความพยายาม 

ทีคาดหวงั โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีสูงขึนและมีศกัยภาพมากขึน  

ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศันข์องกลุ่ม รวมทงัจูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกิน 

กว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชนข์องกลุ่มหรือสงัคม 

 สุริศกัดิ  แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 18) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง พฤติกรรม 

หรือคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนทีเป็นพลงัผลกัดนัใหบุ้คคลเกิดความตระหนกัเปลียนแปลง 
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พฤติกรรมจนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ มีการถ่ายโอนหนา้ทีความรับผดิชอบ และอาํนาจทีสาํคญั 

และขจดัขอ้จาํกดัของการทาํงานทีไม่จาํเป็นออกไป ผูน้าํดแูลสอนทกัษะใหแ้ก่ผูต้ามทีมี 

ความจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาตอ้งการการริเริม การกระตุน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทีสาํคญั  

การกระตุน้การแข่งขนัความคิด การตระหนกัในขอ้มลูทีเกียวขอ้ง การส่งเสริมความร่วมมือ  

และการทาํงานเป็นทีม รวมทงัส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ 

ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐาน และเป้าหมายของโรงเรียนไวสู้ง 

 Yukl (1994, p. 351) ใหค้วามหมายภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง กระบวนการ 

ของการสร้างการยดึมนัผกูพนัต่อเป้าหมายองคก์ารและการเสริมสร้างอาํนาจใหผู้ต้าม 

เพือใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาํหนดไว ้

 Bums (1978, p. 4) ใหค้วามหมายผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง กระบวนการทีผูน้าํ 

และผูต้ามมีเป้าหมายเดียวกนัและร่วมกนัยกระดบัแรงจงูใจและจริยธรรมของแต่ละฝ่ายสูงขึน 

เป็นผูน้าํทียดึมนัผกูพนัมีวิสยัทศัน์และสามารถเสริมสร้างอาํนาจแก่ผูต้ามดว้ยวิสยัทศัน์ทีกาํหนดขึน  

ตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม กระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความสาํนึกของความตอ้งการและใหไ้ดรั้บ 

การตอบสนองความตอ้งการทีสูงขึนและหาทางทีจะพฒันาผูต้ามจนสามารถบรรลุศกัยภาพ 

ของตนเองไดอ้ยา่งเต็มที 

 Bass (1985, p. 20) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง ผูน้าํจะตอ้ง 

เป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการทีสูงขึน ทาํใหต้ระหนกัถึงความตอ้งการ สาํนึกในความสาํคญั  

คุณค่าของจุดมุ่งหมายและวิธีทีจะทาํใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย ใหค้าํนึงถึงผลประโยชน์ของทีมองคก์าร  

นโยบายมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตนและยกระดบัใหสู้งขึน 

 จากคาํจาํกดัความดงักล่าวสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ หมายถึง ผูน้าํตอ้งมี 

กระบวนการในการกระตุน้ใหผู้ต้ามมีเป้าหมาย มีวิสยัทศันเ์ดียวกนั สามารถกระตุน้ จูงใจใหผู้ต้าม 

ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารและใหไ้ดรั้บการตอบสนองทีสูงขึน มีความจงรักภกัดี 

ต่อองคก์าร คาํนึงถึงผลประโยชนข์ององคก์ารมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

 ทฤษฎีภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

 Bass (1985, p. 11) ไดเ้สนอ ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ โดยอาศยัพืนฐานจาก 

แนวความคิดของ Bums โดย Bass ใหท้ศันะว่า ผูน้าํแบบแลกเปลียน (Transactional leaders) คือ 

ใชก้ารใหร้างวลัเพือแลกเปลียนกบัการยนิยอมปฏิบติัตาม ส่วนผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  

(Transformational  leaders) นนั ไดใ้หนิ้ยามในแง่ผลของผูน้าํทีกระทบต่อผูต้าม อนัไดแ้ก่ ผูต้าม 

ใหค้วามไวว้างใจ มีความรู้สึกทีชืนชม ใหค้วามจงรักภกัดี และความเคารพนบัถือต่อผูน้าํ  

จนสามารถส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจทาํงานไดผ้ลมากกว่าความคาดหวงัเดิมทีกาํหนดไว ้ 
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โดย Bass อธิบายว่า ผูน้าํเปลียนแปลงและจูงใจต่อผูต้ามดว้ยวิธีการนีเชือว่าภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพจะส่งเสริมแรงจูงใจและผลงานของผูต้ามได ้ดงันี 

 1.  ทาํใหผู้ต้ามเกิดความตระหนกัในความสาํคญัของผลงานทีเกิดขึน 

 2.  โนม้นา้วจิตใจของผูต้ามใหเ้ปลียนจากการยดึในผลประโยชน์ของตนเอง  

มาเป็นเห็นแกประโยชน์ส่วนรวมขององคก์าร และหมู่คณะแทน 

 3.  กระตุน้ใหผู้ต้ามยกระดบัของความตอ้งการทีสูงขึนกว่าเดิม (Higher order needs) 

 โดยทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพตามแนวคิดของ Bass (1990 อา้งถึงใน  

สมุทร ชาํนาญ, 2556, หนา้ 144-167) ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงันี   

 1.  เป็นผู้ทีมบีารม ี(Charisma)   

 บารมีเป็นองคป์ระกอบทีสาํคญัของกระบวนการใชภ้าวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  

เป็นความสามารถทีทาํใหค้นอืนยอมรับ ศรัทธา เป็นผูมี้ความสามารถในการชกันาํ โนม้นา้วจิตใจ 

ใหค้นอืนมีความคิดเห็นคลอ้ยตาม 

 คาํว่า บารมี (Charisma) เป็นคาํทีมาจากภาษากรีก หมายถึง พรสวรรคที์พระเจา้ 

ประทานมาให ้เช่น ความสามารถทีจะทาํนายเหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคตหรือสามารถทาํ 

สิงมหศัจรรยไ์ด ้เป็นความสามารถในการณ์ไกลและการรับรู้ถึงภารกิจทีตอ้งปฏิบติัเป็นผูก้ลา้ 

ในการเผชิญปัญหาและสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้อยา่งเป็นธรรม สามารถลดทศันคติ 

ทีต่อตา้นการเปลียนแปลงของผูต้าม สามารถโนม้นา้วผูอื้น และมีความสามารถในการจูงใจ 

ทีเหมาะสม มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์ยกระดบัแรงจูงใจของผูต้าม เพือปฏิบติังานใหบ้รรลุ 

เป้าหมายอิทธิพลในตวัผูน้าํทาํใหผู้ต้ามตอ้งการเลียนแบบ ซึงตรงกบัคุณสมบติัทางบารมีเป็นสิงที 

ก่อใหเ้กิดความไวว้างใจ ความผกูพนั แรงบนัดาลใจ ซึงลกัษณะของผูน้าํทีมีบารมี มีอยู ่ 7 ประการ  

ไดแ้ก่ มีลกัษณะเด่นและมีความเชือมนัในตนเอง เป็นแบบอยา่งของผูต้ามในเรืองของค่านิยม  

ความคาดหวงั ความหนกัแน่นต่อสิงกระตุน้และทศันคติของผูน้าํทีมีต่อการทาํงานของโรงเรียน  

สร้างความประทบัใจในความสามารถและความสาํเร็จมีเป้าหมายทีชดัเจน มีความคาดหวงั 

มีความเชือมนัในผูต้ามสามารถปฏิบติัใหลุ้ล่วงตามเป้าหมายได ้มีพฤติกรรมทีสร้างแรงจูงใจ 

ในการทาํใหพ้นัธกิจบรรลุตามจุดมุ่งหมายไดแ้ละมีบทบาททีชนะใจผูต้าม (House, 1977 cited in  

Bass, 1985, pp. 53-54) 

 ความจาํเป็นของบารมต่ีอการเปลยีนแปลง 

 Bass (1985 cited in Yukl, 1994) กล่าวไวว้่า บารมีเป็นองคป์ระกอบทีสาํคญัของผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพ เหตุผลทีจาํเป็นต่อกระบวนการเปลียนแปลงสามารถอธิบายดว้ยทฤษฎีการเรียนรู้ 

ทางสงัคม (Social learning theory) ของ Bandura (1977 cited in Marriner, 1993, p. 114)  
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ซึงพฤติกรรมของคนจะเกิดจากการเรียนรู้ในกระบวนการทางสงัคม บุคคลจะสงัเกตพฤติกรรม 

ของผูอื้น และจะเกิดความคิดว่าจะแสดงพฤติกรรมใหม่อยา่งไร และความคิดนนัจะเป็น 

แนวทางการปฏิบติัในเวลาต่อมา เช่นเดียวกบักระบวนการเรียนรู้ทางสงัคมในโรงเรียน  

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสงัเกตพฤติกรรมของผูน้าํและมีการเลียนแบบพฤติกรรมของผูน้าํ เนืองจาก 

ตาํแหน่ง อิทธิพล และประสบการณ์ต่าง ๆ ทีสูงกว่า และหากผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้ว่า ผูน้าํ 

มีความสามารถและประสบความสาํเร็จผูใ้ตบ้งัคบับญัชากมี็แนวโนม้ทีจะเลียนแบบผูน้าํมากขึน  

(Weiss, 1977 cited in Marriner, 1993, p. 120) เช่นเดียวกบัการศึกษาของ House (1977 cited in  

Yukl, 1994, p. 319) พบว่า ยงิผูต้ามมีความชืนชมผูน้าํมากเท่าใดก็จะเลียนแบบผูน้าํมากเท่านนั  

ซึงในการเลียนแบบนนัจะมีการเลียนแบบทงัพฤติกรรม เจตคติ และค่านิยมของผูน้าํดว้ย กล่าวคือ  

พฤติกรรมของผูน้าํสามารถกาํหนดพฤติกรรมของผูต้ามได ้ดงันนัพฤติกรรมการสร้างบารมี 

ของผูน้าํ สามารถส่งเสริมการปฏิบติัของผูต้ามและทาํใหผู้ต้ามสามารถปฏิบติังานไดดี้ขึน 

Marriner (1993, p. 114) สอดคลอ้งคลอ้งกบั สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน ์(2545, หนา้ 333) กล่าวว่า 

พฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพเป็นพฤติกรรมทีผูน้าํแสดงออกดว้ยบทบาททีเขม้แข็ง 

ใหผู้ต้ามมองเห็น เมือผูต้ามรับรู้พฤติกรรมดงักล่าวของผูน้าํก็จะเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรม 

นนั ซึงโดยปกติผูน้าํแบบเปลียนสภาพจะมีพฤติกรรมปฏิบติัทีมีมาตรฐานทางศีลธรรม และ 

จริยธรรมสูง จนเกิดการยอมรับว่าเป็นสิงทีถกูตอ้งดีงาม ดงันนัจึงไดรั้บการนบัถืออยา่งลึกซึง 

จากผูต้าม พร้อมทงัยงัไดรั้บความไวว้างใจอยา่งสูงอีกดว้ย ผูน้าํจึงสามารถทาํหนา้ทีใหว้ิสยัทศัน ์

และสร้างความเขา้ใจต่อเป้าหมายของพนัธกิจแก่ผูต้าม และในการศึกษานาํร่องของ Bass (1985,  

pp. 29-30) พบว่า ผูน้าํแบบเปลียนสภาพจะมีลกัษณะเหมือนพ่อพระ (Benevolent father) ผูซึ้งให้ 

ความเป็นมิตร มีความยติุธรรม ใหก้ารส่งเสริมลกูนอ้ง โดยการใหค้าํแนะนาํ ช่วยเหลือ สนบัสนุน  

ใหก้ารยอมรับและเปิดเผย ทาํใหผู้ต้ามมนัใจในสติปัญญาของผูน้าํ เป็นผูฟั้งทีดีใหอิ้สระแก่ลกูนอ้ง  

มีการพฒันาตนเอง มีความเต็มใจทีจะถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ใหแ้ก่ลกูนอ้งของตน 

 จากแนวคิดทีกล่าวมาแสดงใหเ้ห็นว่า ลกัษณะของผูน้าํทีมีบารมีจะเป็นผูน้าํ 

ทีมีความสามารถแสดงออกถึงการมีวิสยัทศัน์และมีวตัถุประสงคที์แจ่มชดั มีความเป็นมิตร มีนาํใจ 

มีลกัษณะเป็นกนัเองต่อผูร่้วมงาน เป็นผูน้าํทีผูร่้วมงานใหค้วามไวว้างใจและใหค้วามนบัถือ 

เป็นผูที้มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ การโนม้นา้วใหผู้อื้นคลอ้ยตามสามารถทาํใหผู้อื้น 

ยอมรับเกิดความเชือมนัศรัทธาในตวัผูน้าํ สามารถสร้างทศันคติใหม่ ๆ และความเชือมนั 

ทีสามารถทาํใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายได ้
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 2.  เป็นผู้ทีสร้างแรงดลใจ (Inspiration) 

 เป็นพฤติกรรมทีผูน้าํมีความสามารถทาํใหค้นอืนเกิดแรงบนัดาลใจในการทาํงาน  

ทาํใหท้ราบถึงความคาดหวงัของผูน้าํทีมีต่อผูต้ามและองคก์าร เพือใหผู้ต้ามเพิมความสามารถ 

ในการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึน 

 Bass (1985, p. 53) กล่าวว่า เป็นการทีผูน้าํใชค้าํพดูและการกระทาํทีปลอบใจใหก้าํลงัใจ

เร้าอารมณ์ ทาํใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้น ทุ่มเทความพยายามเพือประโยชน์ของส่วนรวม

มากกว่าส่วนตน และผกูพนัอยูก่บัจุดมุ่งหมายของผูน้าํ ซึงพฤติกรรมสร้างแรงดลใจของผูน้าํ 

Yukl and Van Fleet (1982 cited in Bass, 1985, pp. 66-71) ไดแ้ก่ 

 1.  เนน้การปฏิบติั (Action orientation) ซึงประกอบดว้ย พฤติกรรมดงันี 

  1.1  กระตุน้ใหผู้ต้ามไดท้ดลองปฏิบติัโครงการใหม่ ๆ หรือทาํงานทีทา้ทาย 

ความสามารถ 

  1.2  ใหโ้อกาสอาสาสมคัรทาํงาน ซึงเป็นการเปิดโอกาสใหแ้สดงความสามารถ  

ความรับผดิชอบ และเมือปฏิบติังานสาํเร็จจะเกิดความภาคภูมิใจและเชือมนัในตนเอง 

  1.3  มีนโยบายส่งเสริมการทดลองเรียนรู้สิงใหม่ ๆ เพือหาวิธีแกปั้ญหาของหน่วยงาน 

  1.4  สร้างบรรยากาศการติดต่อสือสารแบบเปิดเชือถือและไวว้างใจซึงกนัและกนั 

  1.5  ใชร้ะบบการบนัทึกสนั ๆ แทนการรายงานหรือบนัทึกแบบยาว 

 2.  การสร้างความเชือมนั (Confidence-building) ผูน้าํตอ้งสร้างความเชือมนัใหผู้ต้าม 

เพือใหผู้ต้ามเกิดขวญักาํลงัใจ พร้อมทีจะทุ่มเทความพยายามมากเป็นพิเศษในการปฏิบติังาน 

เพือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

 3.  การสร้างความเชือในจุดมุ่งหมายทีเป็นอุดมการณ์ (Inspiring belief in cause)  

เป็นสิงทีมีความสาํคญัอยา่งยงิ ตอ้งเชือว่าอุดมการณ์นนัเป็นสิงทีถกูตอ้งและมีคุณค่าควรแก่ 

การเสียสละ ซึงความเชือมนัในความสามารถของตนเองและความเชือมนัในความถกูตอ้ง 

ของอุดมการณ์ทาํใหผู้ต้ามทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเป็นพิเศษในการปฏิบติังานเพือใหบ้รรลุ 

เป้าหมายขององคก์ารและเพือความสาํเร็จ 

 4.  การใช ้Pygmalion effect (Making use of the pygmalion effect or self-fulfilling  

prophecy) คือ การทีผูน้าํมีความคาดหวงัในตวัผูต้ามในดา้นดี ซึงผูที้ถกูคาดหวงัจะทาํไดดี้กว่า 

ผูที้ไม่ไดถ้กูคาดหวงั โดยผูถ้กูคาดหวงัจะมีความพยายาม ตงัใจในการทาํอยา่งเต็มความสามารถ  

เพือใหผู้น้าํมนัใจว่า ความเชือมนัของผูน้าํถกูตอ้งและพฤติกรรมทีผูน้าํควรแสดงไดแ้ก่  

  4.1  พฤติกรรมทีไม่ใชค้าํพดู ประกอบดว้ย ท่าทีของผูน้าํทีใชติ้ดต่อกบัผูต้าม เช่น  

การยมิ การพยกัหนา้ เป็นการยนืยนัคาํพดู 
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  4.2  การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเกียวกบัการปฏิบติังาน ซึงเป็นโอกาสส่งเสริมการเรียนรู้ 

และการสร้างความเชือมนัแก่ผูต้าม 

  4.3  การใชเ้วลาปฏิบติัตามนอกเวลา ตลอดจนการใหค้าํอธิบายเพิมเติมเกียวกบั 

การปฏิบติังาน 

  4.4  การใหโ้อกาสผูต้ามไดป้ฏิบติังานตามทีไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มที 

เป็นการส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเองและทาํใหผู้ต้าม สามารถใชท้กัษะความสามารถไดดี้กว่า  

เพือความสาํเร็จขององคก์าร 

 จากแนวคิดทีกล่าวมาแสดงใหเ้ห็นว่า ลกัษณะของผูน้าํทีมีแรงดลใจจะเป็นผูน้าํ 

ทีมีความสามารถทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังาน แสดงออกใหผู้ร่้วมงาน 

ตระหนกัถึงคุณค่า ความหมายและความสาํคญัของงานทีทาํ ตลอดจนสร้างความน่าทา้ทาย  

ความสนใจในการทาํงานใหก้บัผูร่้วมงานเป็นผูที้ทาํใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้นในการทาํงาน  

มีความทุ่มเทความพยายาม ความสามารถของตนอยา่งเต็มที และสร้างความเชือมนัใหผู้ต้าม 

เกิดขวญักาํลงัใจในการทาํงาน สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 3.  เป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สตปัิญญา (Intellectual stimulation) 

 ผูน้าํมีความสามารถในการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหา กระตุน้ใหเ้กิด 

ระบบความคิด เรียนรู้วิธีวิเคราะห์และแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหาวิธีการใหม่ ๆ 

ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ โดยใชค้วามคิดในการป้องกนัปัญหามากกว่าการแกปั้ญหา รวมทงัสนใจต่อ 

การใชค้วามคิดในการวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ การนาํไปใช ้การตีความ และการประเมินผล 

 Bass (1985, p. 99) การทีเรากระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดการเปลียนแปลงในการตระหนกัถึง 

ปัญหาและวิธีแกไ้ข โดยใชค้วามคิด จินตนาการ ความเชือ และค่านิยม มากกว่าการทาํใหผู้ต้าม 

เกิดการเปลียนแปลงในทนัที และกระตุน้ปัญญาของผูน้าํเชิงปฏิรูป จะทาํใหผู้ต้ามมีความรอบคอบ  

เกิดมโนทศัน์ เกิดความเขา้ใจและมองเห็นปัญหาทีกาํลงัประสบอยูแ่ละแนวทางการแกปั้ญหา  

รวมถึงการใชค้วามคิดและดุลยพินิจก่อนทีจะลงมือปฏิบติั 

 Bass and Avolio (1990) กล่าวว่า ผูต้ามจะไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้ความริเริมใช ้

แนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาเดิม ถึงแมว้่าความคิดนนัจะแตกต่างกบัผูน้าํ แต่ก็ไม่ไดรั้บ 

การวิพากษว์ิจารณ์ 

 Wortman (1982 cited in Bass, 1985, p. 99) กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งใหเ้ห็นถึงการคน้คิด 

กลวิธีและมีส่วนในการแสดงออกถึงปัญหาในตวัตนของตนเองและผูต้ามโดยการวิเคราะห์ 

วางแผนการการนาํไปปฏิบติั การแปลผล และการประเมินผลงาน การปฏิบติัเช่นนีแสดงใหเ้ห็นถึง

บทบาทผูน้าํการเปลียนแปลงการบริหารในระบบทีสามารถมองเขา้ใจ เกิดมโนทศัน์และพดูให ้
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เพือนร่วมงานทราบถึงโอกาสและภาวะคุกคามทีโรงเรียนเผชิญอยูบ่อกจุดแข็งจุดอ่อน 

และเปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ทีจะไดรั้บ 

 Quinn and Hall (1983 cited in Bass, 1985, pp. 110-112) ไดเ้สนอ วิธีการกระตุน้ 

สติปัญญาของผูต้าม ไว ้4 วิธี ดงันี 

 1.  การใชห้ลกัเหตุและผล (Rationally) ผูน้าํมีความเชือในโครงสร้างทีเป็นทางการ 

ในการแกปั้ญหาเฉพาะเรือง ผูน้าํจะใชข้อ้มลูเพียงเลก็นอ้ยแต่จะเนน้ทีความรวดเร็ว 

และความมีประสิทธิภาพ 

 2.  การคาํนึงถึงความคงอยู ่(Existentially) ผูน้าํจะสนใจเกียวกบัความปลอดภยั 

และความไวว้างใจและการสร้างทีมงาน  เชือในกระบวนการทีไม่เป็นทางการและเชือว่า 

ความรู้ความเขา้ใจเกิดจากกระบวนการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัสิงแวดลอ้มการแกปั้ญหา 

จะใชข้อ้มลูจาํนวนมากและวิธีการแกปั้ญหาหลายทางผูน้าํใชส้ติปัญญาของตนเองส่งเสริมความคิด 

ของผูต้ามใหเ้หมือนกบัของตน 

 3.  การอาศยัการสงัเกตและประสบการณ์ (Empirically) ผูน้าํจะเนน้ในเรืองการปรับปรุง 

ความมนัคง การป้องกนั ความปลอดภยั และความต่อเนือง โดยมีรูปแบบการตดัสินใจแบบลาํดบัขนั 

ลดหลนั และการใชข้อ้มลูจาํนวนมากทีไดม้าจากการสงัเกตและประสบการณ์ โดยมีความเคร่งครัด  

ความถกูตอ้งและเป็นแผนระยะยาว ผูน้าํจะทาํหนา้ทีในการรักษาโครงสร้างเป็นผูใ้หข้อ้มลูข่าวสาร 

เป็นพีเลียงและเป็นผูป้ระสานงาน 

 4.  การมุ่งความเป็นเลิศ (Idealistically) ผูน้าํจะเนน้ในเรืองการเติบโต การปรับตวั  

การเรียนรู้ การรับรู้เป้าหมายการเปลียนแปลงและความคิดสร้างสรรค ์มีความยดืหยุน่ 

ในการตดัสินใจและใชข้อ้มลูเพียงเลก็นอ้ย มีการแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ ผูน้าํแบบนีจะมีลกัษณะ 

สร้างสรรคแ์ละกลา้เสียง 

 จากแนวคิดทีกล่าวมาของผูน้าํทีกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญาจะมีเป็นผูน้าํทีมีความสามารถ 

ในการกระตุน้ใหก้าํลงัใจ เสริมแรงใหก้บัผูร่้วมงานคน้หาวธีิใหม่ในการทาํงานใชส้ติปัญญา 

ในการแกปั้ญหาโดยยวัยใุหผู้ร่้วมงานสงสยัและตงัคาํถามต่อความเชือพืนฐานทีเคยประพฤติปฏิบติั 

มาจนเคยชิน ฝึกใหม้องปัญหาเดิมดว้ยมุมมองใหม่  เกิดระบบความคิดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ 

เพือการแกไ้ขปัญหา การสงัเคราะห์สิงทีสามารถพฒันาองคก์ารใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

 4.  เป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล (Individualized consideration)  

 เป็นการแสดงความสนใจและสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล เขา้ใจความตอ้งการ 

ของผูต้ามและพฒันาความรู้ความเขา้ใจรายบุคคล เพือยกระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
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 Bass (1985, p. 82) กล่าวว่า เป็นความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้งัคบับญัชาและลกูนอ้ง 

ทาํใหล้กูนอ้งมีความพึงพอใจและผลผลิตเพิมขึน โดยทีผูบ้งัคบับญัชาตอบสนองความตอ้งการ 

ของลกูนอ้งตามความแตกต่างของแต่ละบุคคลมอบหมายงานใหต้ามความสามารถของแต่ละบุคคล 

ใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยใหค้วามสนใจในความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ของลกูนอ้ง  

ใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นพิเศษแก่ลกูนอ้งทีมีปัญหาปฏิบติัต่อลกูนอ้งเหมือนอยูใ่น 

สถานะเดียวกนัเป็นผูที้คอยใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือสนบัสนุนและส่งเสริมใหล้กูนอ้งมีการพฒันา 

ตนเอง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงออกถึงการยอมรับความแตกต่างของบุคคลสามารถสรุปได ้ 

3 ลกัษณะ คือ 

 1.  การเนน้การพฒันา (A development orientation) โดยการประเมินการปฏิบติั 

ในปัจจุบนัและตาํแหน่งในอนาคตเมือมีความรับผดิชอบมากขึน การปฏิบติัใหดู้เป็นตวัอยา่ง 

และมอบหมายงานตามความสามารถของแต่ละบุคคล ใหค้วามช่วยเหลือเพือเพิมความสามารถ 

ของแต่ละบุคคล และเพือเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจใหม้ากยงิขึนตามความตอ้งการขององคก์าร  

เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ลกูนอ้งใหล้กูนอ้งเลียนแบบมีความเห็นอกเห็นใจใหค้วามสนใจ 

เป็นผูใ้หค้าํปรึกษา สงัเกต และบนัทึกความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานของลกูนอ้งและสนบัสนุน 

ใหล้กูนอ้งไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นเทคนิค 

 2.  การเนน้ความเป็นเอกบุคคล (Individualized  Orientation) โดยมีการติดต่อ 

อยา่งคุน้เคยกบัลุกนอ้งในระดบัตวัต่อตวัหรือการใชโ้ทรศพัทม์ากกว่าการบนัทึกขอ้ความ  

มีการนิเทศงานแบบเดินดูรอบ ๆ (Walk around management) ส่งเสริมใหมี้การติดต่อระหว่าง 

บุคคลแบบ 2 ทางทงัทีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพือใหไ้ดรั้บขอ้มลูข่าวสาร ซึงเป็นขอ้มลู 

พืนฐานในการตดัสินใจ ลกูนอ้งมีโอกาสไดซ้กัถามและผูบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็นปฏิกิริยาโตต้อบ 

ของลกูนอ้งเอาใจใส่ในความแตกต่างของลกูนอ้ง โดยจะตอ้งคน้หาว่าอะไรเป็นสิงจูงใจของลกูนอ้ง 

แต่ละคน และทาํอยา่งไรจึงจะไดป้ระโยชน์สูงสุดจากลกูนอ้ง เป็นผูใ้หค้าํปรึกษาแก่ลกูนอ้ง 

เมือเกิดปัญหา 

 3.  การเป็นพีเลียง (Mentoring) คือ การทีผูบ้ริหารอาวุโสช่วยเหลือโดยใหค้าํปรึกษา 

รายบุคคลใหแ้ก่ผูบ้ริหารใหม่ โดยพีเลียงจะตอ้งใชค้วามรู้ประสบการณ์และตาํแหน่งเพือช่วยพฒันา 

ลกูนอ้ง พีเลียงจะมีลกัษณะเหมือนพ่อและบางครังเป็นแบบอยา่งเป็นผูใ้หค้าํปรึกษาผูแ้นะแนวทาง  

ผูฝึ้กและครู (Bass, 1985, pp. 84-91) 

 จากแนวคิดทีกล่าวมาแสดงใหเ้ห็นว่า ลกัษณะของผูน้าํทีสร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล เป็นผูน้าํทีมีพฤติกรรมใหค้วามใส่ใจต่อความตอ้งการของผูร่้วมงานแต่ละคน 

ตลอดจนใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาศกัยภาพดา้นต่าง ๆ ของผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ปฏิบติัต่อ

ผูร่้วมงาน โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลสามารถเขา้ใจความสามารถของผูต้าม 
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ใหค้วามสนใจคอยแนะนาํ ชีแนะ ช่วยเหลือ สนบัสนุน ส่งเสริมใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

โดยสร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคลเพือเพิมความสามารถและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

 จากทีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า สภาพสงัคมและการปฏิบติังานของบุคคลต่าง ๆ 

ในปัจจุบนัมีความคาดหวงัต่อผูน้าํ ผูบ้ริหาร และต่อองคก์ารมากขึน ผูป้ฏิบติังานตอ้งการ 

การยอมรับ การไวว้างใจ ความเชือถือในการปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จในชีวติ  

และมีความกา้วหนา้ในชีวิตการทาํงาน นอกจากนีบุคคลยงัตอ้งการการทาํงานทีมีความทา้ทาย 

ความสามารถเพือเพิมความมีคุณค่าในตนเองและบรรลุความสาํเร็จในการทาํงานดว้ยตนเอง 

จนเป็นทียอมรับของผูอื้นทงัในองคก์ารและนอกองคก์าร 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกียวกับความผูกพนัต่อองค์การ 

 ความหมายความผกูพนัต่อองค์การ 

 นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า  ความผกูพนัต่อองคก์าร ไวด้งันี   

 วรรณิภา  นิลวรรณ (2554, หนา้ 12) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์าร กลุ่มคนที

ร่วมกนัประกอบกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึงเพือบรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไวร่้วมกนั  

 วินณา  แกว้งาม (2550, หนา้ 8) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัองคก์ร หมายถึง ทนัคติ  

หรือความรู้สึกของพนกังานทีมีต่อองคก์ร เช่น มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร ยอมรับเป้าหมาย ค่านิยม 

และวฒันธรรมขององคก์รมีความรู้สึกเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนักบัองคก์ร และมีความยนิดีทีจะใช ้

ความรู้ความสามารถทีตนเองมีอยูอ่ยา่งเต็มที ทุ่มเท และเต็มใจทีจะเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั 

กบัองคก์รนอกจากทศันคติและความรู้สึกแลว้ ยงัรวมไปถึงการแสดงออกทางดา้นพฤติกรรม 

ของผูป้ฏิบติังานอีกดว้ย เช่น การมาทาํงานอยา่งสมาํเสมอ มีความทุ่มเท มุ่งมนั และตงัใจ 

ในการปฏิบติังาน ปกป้อง คุม้ครอง และรักษาทรัพยสิ์นของบริษทัเสมือนเป็นของตนเอง  

รวมไปจนถึงการมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมองคก์ร และพร้อมทีชกัชวนใหผู้อื้นเขา้มาร่วม 

เป็นส่วนหนึงในองคก์ร 

 สินีนาฏ  จีระสุข (2556, หนา้ 26) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง  

การทีบุคคลมีความเต็มใจทีพร้อมจะทาํงานใหก้บัองคก์ารเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั มีทศันคติ 

ทางบวกต่อองคก์าร รู้สึกเป็นส่วนหนึงขององคก์ารและมีความจงรักภคัดีต่อองคก์าร 

 Kanter (1968, pp. 499-517) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ ความเต็มใจ 

ของสมาชิกในสงัคมทีพยายามเสียสละเวลา แรงงาน และความจงรักภกัดีใหก้บัองคก์าร 

 Sheldo (1970, p. 143) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ ทศันคติ หรือความเขา้ใจ 

ทีองคก์ารยดึเหนียวบุคคลใหเ้ป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัต่อองคก์าร 
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 Buchanan (1974, p. 533) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ ความรู้สึก 

เป็นพวกเดียวกนั ความผกูพนัทีมีเป้าหมาย ค่านิยมขององคก์ารและการปฏิบติังานตามบทบาท 

ของตนเพือใหบ้รรลุเป้าหมาย  และค่านิยมขององคก์าร ประกอบดว้ย 3 ประการ 

 1.  ความเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนักบัองคก์าร (Identifications) โดยการเต็มใจ 

ทีจะปฏิบติังาน ยอมรับในค่านิยมและวตัถุประสงคข์ององคก์าร และถือเสมือนหนึงว่า 

เป็นของตนเช่นกนั 

 2.  การเขา้มามีส่วนร่วมในองคก์าร (Involvement) คือ การเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม

ขององคก์ารตามบทบาทของตนอยา่งเต็มที 

 3.  ความจงรักภกัดีต่อองคก์าร (Loyalty) คือ ความรู้สึกรักและผกูพนัต่อองคก์าร 

 Becker (1960, p. 35) ไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์ารไวว้่า เป็นสภาพ 

ของบุคคลทีไดเ้ขา้มาเกียวขอ้งสมัพนัธโ์ดยมีการลงทุนกบัสิงนนั ๆ และสิงทีลงทุนเรียกว่า 

กลา้ไดก้ลา้เสีย (Side-bet) เช่น อาย ุการศึกษา สถานภาพการสมรส ประสบการณ์การทาํงาน  

เป็นตน้ บุคคลยอ่มหวงัผลประโยชน์ตอบแทนจากโรงเรียน ดงันนัระดบัความผกูพนัจะขึนอยู ่

กบัความเขม้และคุณภาพของสิงทีบุคคลนนัลงทุนไป 

 Marsh and Mannari (1977, p. 57) ไดก้ล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารไวว้่า ความผกูพนั 

ต่อองคก์ารเป็นความตงัใจของพนกังานทีจะใชค้วามพยายามอยา่งมาก เพือประโยชนข์ององคก์าร

เป็นความสามารถทีจะอยูก่บัองคก์ารตลอดไปและมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึงขององคก์าร  

ตลอดจนการยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององคก์าร 

 Allen and Meyer (1990) ไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์ารไวว้่า 

เป็นความรู้สึกทีพนกังานมีต่อองคก์าร โดยแบ่งเป็นสิงเหนียวรังใหค้นยงัคงอยูใ่นองคก์าร  

ซึงแนวคิดของ อลัเรน และเมเยอร์ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1.  ความผกูพนัองคก์ารดา้นทศันคติหรือดา้นจิตใจ (Affective commitment) คือ  

พนกังานมีความผกูพนัดา้นจิตใจ เนืองจากพวกเขาปรารถนา (Want) ทีจะอยูใ่นองคก์าร  

 2.  ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นการคงอยู ่(Continuance commitment) พนกังาน 

มีความผกูพนั ดา้นการคงอยู ่เนืองจากพวกเขาจาํเป็น (Need) ทีจะตอ้งอยูใ่นองคก์าร 

 3.  ความผกูพนัองคก์ารดา้นบรรทดัฐาน (Normative commitment) คือ พนกังาน 

มีความผกูพนั ดา้นบรรทดัฐาน เนืองจากพวกเขารู้สึกว่าเขาควรจะ (Ought) อยูใ่นองคก์าร 

ทงั 3 ลกัษณะ เป็นมุมมองของความผกูพนัอยา่งเชือมโยงและประเมินระดบัความผกูพนัองคก์าร 

ของสมาชิกตามสภาพการณ์ทางจิตใจ (Psychology state) ของแต่ละบุคคล เช่น พนกังานบางคน 
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อาจรู้สึกว่าเขาจาํเป็น (Need) และควรจะตอ้ง (Ought) อยูใ่นองคก์าร ทงั ๆ ทีเขาไม่ปรารถนา 

(Want) ทีจะอยูเ่ลย ทงันีเนืองจาก เขามีความผกูพนัองคก์าร ดา้นการคงอยู ่ ตอ้งคาํนึงถึง 

ดา้นการเลง็เห็นผลประโยชน ์หรือดา้นความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน ซึงคาํนึงถึงความถกูตอ้ง 

เป็นสาํคญั 

 Shedon (1971, p. 143) กล่าวว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติของผูป้ฏิบติังาน  

ซึงเกียวโยงระหว่างเอกลกัษณ์ของเขากบัองคก์ารทีเขาอยู ่ผูป้ฏิบติังานทีมีความผกูพนัต่อองคก์าร 

จะตงัใจทาํงานเพือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

 Mowday (1982, p. 27) กล่าวถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารว่า เป็นการแสดงออกทีมากกว่า 

ความจงภกัดีทีเกิดขึนตามปกติ เพราะความผกูพนัจะเป็นความสมัพนัธที์เหนียวแน่นและผลกัดนั 

ใหบุ้คคลเต็มใจจะอุทิศตวัเอง เพือการสร้างสรรคใ์หอ้งคก์ารอยูส่ถานะทีดี ดงันนัอาจกล่าวไดว้่า 

ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นความรู้สึกทีดีของบุคคลทีมีต่อองคก์ารอยา่งเหนียวแน่น โดยความรู้สึก 

ทีดีทีจะทาํใหบุ้คคลแสดงออกมาในรูปของการปฏิบติัตนใหเ้กิดประโยชน์และบุคคลทีมี 

ความผกูพนัจะมีพฤติกรรมทีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ารเสมอ 

 Dunham et al (1994, p. 370) ไดส้รุปความหมายตามทศันะของ Meyer ว่า  

ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความสมัพนัธข์องสมาชิกกบัองคก์าร ประกอบดว้ย 

โครงสร้าง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1.  ความผกูพนัดา้นความรู้สึก (Affective commitment) หมายถึง ความรู้สึกของพนกังาน 

ทีเกิดความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึงขององคก์าร มีส่วนร่วมในองคก์าร 

 2.  ความผกูพนัต่อเนือง (Continuance commitment) หมายถึง การทีพนกังาน 

อยูก่บัองคก์ารโดยยดึถือเรืองตน้ทุนเป็นพืนฐาน 

 3.  ความผกูพนัทีเกิดจากมาตรฐานทางสงัคม (Normative commitment) หมายถึง 

ความรู้สึกของพนกังานทีเกิดขึนจากความรู้สึกเป็นหนีบุญคุณต่อองคก์ารจะเห็นว่า ความหมายของ 

ความผกูพนัทีเนน้ดา้นพฤติกรรมการแสดงออกของสมาชิกในองคก์ารเป็นลกัษณะการแสดงออก 

ของบุคคลทีมีความสมัพนัธแ์ละเกียวขอ้งกบัองคก์าร ซึงเตม็ใจทีจะทุ่มเทความสามารถทีมีอยู ่ 

แสดงถึงความเป็นหนึงเดียว มีความจงรักภกัดี และมีความตอ้งการทีจะดาํรงเป็นสมาชิกภาพ 

ขององคก์ารและพร้อมทีจะอุทิศตวัเองเพือทาํใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคที์วางไวไ้ด ้

 ความผกูพนัต่อองคก์ารในรูปของทศันคติของสมาชิกในองคก์ารว่าตนรู้สึกเป็นส่วนหนึง 

ขององคก์าร มีเป้าหมาย และวตัถุประสงคใ์นการทาํงาน สอดคลอ้งกบัองคก์าร และ 

มีความปรารถนาทีจะอยูก่บัองคก์ารต่อไป นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายและแนวคิดทีสาํคญั เช่น  

Luthans (1992, p. 124) ไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัองคก์ารว่า เป็นเรืองของทศันคติ 
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ทีพนกังานรู้สึกจงรักภกัดีต่อองคก์าร และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพือใหอ้งคก์าร 

บรรลุผลสาํเร็จและมีความเจริญรุ่งเรือง 

 Cherrington (1994, p. 296) ไดก้ล่าวว่า ความผกูพนักบัองคก์ารเป็นการตีค่างานแสดงถึง 

ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารและตอ้งการเป็นสมาชิกต่อไป ผูที้ทาํงานในองคก์ารมานาน ผูที้มี 

ระดบัตาํแหน่งสูงในองคก์าร และผูที้ถกูตอ้งยาํใหรู้้สึกถึงความเป็นเจา้ของ หรือความสาํเร็จ 

ขององคก์าร จะส่งผลใหบุ้คคลในกลุ่มเหล่านีมีความผกูพนักบัองคก์ารสูงตามไปดว้ยความผกูพนั 

กบัองคก์ารมี 2 แบบ คือ 

 1.  ความผกูพนัทีถกูคาดคะเนผลไดผ้ลเสียก่อน (Calculative commitment)  

เป็นความผกูพนักบัองคก์ารทีเกียวเนืองไวด้ว้ย การใหค่้าตอบแทน 

 2.  ความผกูพนัทีเกิดจากขวญั (Morale commitment) เป็นความผกูพนัของบุคคล 

กบัองคก์ารบนพืนฐานของแนวคิดส่วนบุคคลทีเห็นดว้ยกบัคุณค่าและเป้าหมายขององคก์าร 

 Baron (1986, pp. 162-163) ไดก้ล่าวว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติทีมีต่อ 

องคก์ารซึงแตกต่างจากความพึงพอใจในการทาํงาน กล่าวคือ ความพึงพอใจในงานสามารถ 

เปลียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วตามสภาพการทาํงาน แต่ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติ 

ทีมีความมนัคงมากกว่านนั คือ เป็นทศันคติทีคงอยูใ่นช่วงเวลานาน แต่ความผกูพนัต่อองคก์าร 

ก็เกิดจากปัจจยัต่าง ๆ ทีคลา้ยคลึงกบัความพึงพอใจในการทาํงาน 4 ปัจจยั ดงันี 

 1.  เกิดจากลกัษณะงาน เช่น การไดรั้บความรับผดิชอบอยา่งมาก ความเป็นอิสระ 

ส่วนตวัอยา่งมากในงานทีไดรั้บ ความน่าสนใจ และความหลากหลายในงาน สิงเหล่านีจะทาํใหเ้กิด 

ความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง ส่วนความกดดนัและความคลุมเครือในบทบาททีเกียวขอ้ง

กบังานของตนเอง จะทาํใหรู้้สึกผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัตาํ 

 2.  เกิดจากโอกาสในการหางานใหม่ การไดรั้บโอกาสอยา่งมากในการหางานใหม่ 

และมีทางเลือก จะทาํใหบุ้คคลมีแนวโนม้ทีจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัตาํ 

 3.  เกิดจากลกัษณะส่วนบุคคล โดยเฉพาะอยา่งยงิบุคคลทีมีอายมุากซึงมีระยะเวลา 

ในการทาํงานนาน และมีตาํแหน่งงานในระดบัสูง ๆ และคนทีความพึงพอใจในผลการปฏิบติังาน 

ของตนเองมีแนวโนม้มีความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง 

 4.  เกิดจากสภาพการทาํงาน บุคคลทีมีความพึงพอใจในผูบ้งัคบับญัชาของตนเอง  

พึงพอใจในความยติุธรรมของการประเมินผลการปฏิบติังาน และรู้สึกว่าองคก์ารเอาใจใส่สวสัดิการ 

ของพนกังานจะเป็นบุคคลทีมีความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง 

 จากคาํจาํกดัความดงักล่าวสรุปไดว้่า ความผกูพนัต่อองคก์ารหมายถึง พฤติกรรม 

อยา่งหนึงและความสมาํเสมอของพฤติกรรมในดา้นการทาํงานเพือองคก์าร มีความต่อเนือง 
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ในการทาํงานโดยไม่โยกยา้ยเปลียนแปลงทีทาํงานเป็นการทีบุคคลในองคก์ารมีความรู้สึก 

และแสดงพฤติกรรมต่อองคก์ารในแง่การยอมรับเป้าหมาย มีความภาคภูมิใจและเต็มใจ 

ในการทาํงานใหก้บัองคก์ารตลอดจนมีความภกัดีต่อองคก์าร และปรารถนาทีจะเป็นสมาชิก 

ขององคก์ารต่อไป 

 ทฤษฎเีกยีวกบัความผกูพนัต่อองค์การ 

 ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นสิงทีมีความสาํคญัต่อความอยูร่อดและความมีประสิทธิผล 

ขององคก์ารและเป็นตวัทาํนายอตัราการลาออกไดดี้กว่าความพึงพอใจในการทาํงาน ผูที้มี 

ความผกูพนัต่อองคก์ารสูงจะปฏิบติังานไดดี้กว่าผูที้มีความผกูพนัต่อองคก์ารตาํหรือไม่มีเลย 

 Steer (1977, p. 48) กล่าวว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารสามารถใชท้าํนายอตัราการเขา้ออก 

จากงานของสมาชิกองคก์ารไดดี้กว่าความพึงพอใจในงาน คือ  

 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นแนวคิด ซึงมีลกัษณะครอบคลุมมากกว่าความพึงพอใจ 

ในงานสามารถสะทอ้นถึงผลโดยทวัไปทีบุคคลสนองตอบต่อโรงเรียน โดยส่วนรวมในขณะที 

ความพึงพอใจในงานสะทอ้นถึงผลโดยทวัไปทีบุคคลสนองของบุคคลต่องานหรือในแง่ใดแง่หนึง 

ของงานเท่านนั 

 2.  ความผกูพนัต่อองคก์ารค่อนขา้งจะมีเสถียรภาพมากกว่าความพึงพอใจถึงแมว้่า 

จะมีการพฒันาไปอยา่งชา้ ๆ แต่ก็อยูอ่ยา่งมนัคง 

 3.  ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นตวัชีทีดีถึงความมีประสิทธิภาพขององคก์าร 

 ดงันนั องคก์ารนอกจากจะสรรหา คดัเลือก บรรจุ และแต่งตงับุคลากรเขา้สู่ระบบแลว้ 

องคก์รยงัตอ้งรักษาบุคคล (Maintenance) ไวด้ว้ยการพยายามสร้างเจตคติดา้นความยดึมนัผกูพนั 

(Commitment attitude) ใหเ้กิดกบัแต่ละบุคคลภายนอกองคก์าร เจตคติความยดึมนัผกูพนั 

จึงมีความสาํคญัต่อองคก์าร คือ 

 1.  ความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์ารสามารถใชท้าํนายอตัราการเขา้-ออก (Turnover)  

จากงานไดดี้กว่าความพึงพอใจในงาน ดงันนั ความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์ารเป็นแนวคิดทีครอบคลุม 

มากกว่าความพึงพอใจในงาน เพราะสามารถสะทอ้นถึงผลโดยทวัไปทีบุคคลสนองตอบต่อองคก์าร 

ขณะทีความพึงพอใจในงานสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการตอบสนองของบุคคลต่อเงือนไขของงาน 

ในแง่ใดแง่หนึงโดยเฉพาะเท่านนั 

 2.  ความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์ารจะมีเสถียรภาพมากกว่าความพึงพอใจในงาน  

แมว้่าเหตุการณ์ประจาํวนัหรือสถานทีทาํงานจะมีผลกระทบต่อความพึงพอใจในงาน 

ของผูป้ฏิบติังาน ไม่มีผลกระทบต่อความยดึมนัผกูพนัของบุคคลทีมีต่อองคก์าร   
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 Steers (1977, pp. 46-47) กล่าวว่า ระดบัความพึงพอใจในงานสามารถเปลียนแปลง 

ไดต้ลอดเวลา ในการตอบสนองต่อการเปลียนแปลงอยา่งทนัทีทนัใดในสิงแวดลอ้มการทาํงาน 

ในขณะทีเจตคติความยดึมนัผกูพนัต่อการจะพฒันาอยา่งชา้ ๆ แต่มนัคงตามระยะเวลาทีผา่นไป 

 1.  ความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์ารเป็นตวัชีประสิทธิผลของโรงเรียน  

 2.  ความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์าร จะเป็นแรงผลกัดนัใหส้มาชิกปฏิบติังาน 

อยา่งเต็มความสามารถและทุ่มเทกาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

 Steers and Porter (1979 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 32-34) กล่าวว่า บุคคล 

ทีมีความยดึมนัผกูพนัต่อโรงเรียนมี 3 ลกัษณะ ดงันี 

 1.  ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร คือ  

ลกัษณะทีบุคคลมีความเชือและทศันคติต่อองคก์าร มีความยดึมนัในค่านิยมและสนบัสนุนเป้าหมาย 

ขององคก์าร เชือว่าองคก์ารนีเป็นองคก์ารทีดีทีสุดทีตนเองทาํงานและรู้สึกว่าทาํใหเ้กิด 

แรงบนัดาลใจในการทาํงานใหดี้ทีสุด 

 Herbert (1976 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 33) กล่าวว่า การมีความเชือมนั 

อยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายขององคก์ารว่า เป็นการประสานพฤติกรรมของสมาชิกกบั 

เป้าหมายของโรงเรียน ทีกาํหนดกิจกรรมและพฤติกรรมไวแ้ลว้ในการเสนอแนวทางและการเขา้มา 

มีส่วนร่วมทีสมาชิกแสดงตนเห็นดว้ยกบัจุดมุ่งหมายปลายทางขององคก์าร และตงัใจทีจะยอมรับ 

จดหมายนนัก็ยงิเป็นแรงจูงใจใหใ้ชผ้ลงานทีมีอยูเ่พือตอบสนองวตัถุประสงคก์ารทีสมาชิกยอมรับ 

เป้าหมายทีแทจ้ริงจะแสดงตนเขา้เป็นพวกอยา่งแน่นแฟ้น แมอ้าจจะตอ้งยอมเสียสละผลประโยชน ์

ส่วนตวับางอยา่งก็ตาม 

 2.  ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากเพือทาํประโยชน์ใหอ้งคก์าร คือ  

การแสดงออกถึงความพยายามอยา่งเต็มที เต็มใจอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญา ในการทาํงานทีดี  

ใชค้วามพยายามอยา่งมากเพือตอบสนองหรือมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์าร โดยมุ่งหวงัใหง้านทีปฏิบติั 

ประสบความสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพภายในระยะเวลาทีกาํหนด ซึงจะส่งผลถึงความสาํเร็จ 

และเป็นผลดีต่อองคก์ารในภาพรวม 

 Frankin (1986 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 33) กล่าวว่า บุคคลทีมี 

ความผกูพนัต่อองคก์ารจะเต็มใจทีจะปฏิบติังานตามบรรทดัฐานและกฎเกณฑข์ององคก์าร  Baron  

(1986 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 33) ทาํการวจิยัพบว่า ความเต็มใจและความพยายาม 

นนั จะทาํใหผู้ป้ฏิบติังานแสดงพฤติกรรมของการทาํงานทีดี ผูป้ฏิบติังานไม่พยายามทีจะหาโอกาส 

เปลียนงานใหม่หรือเปลียนงานใหม่ และจะพยายามตงัใจทาํงานอยา่งอุทิศภายในใจและสติปัญญา 

ใหแ้ก่องคก์รอยา่งเต็มที รวมไปถึงเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัสูงดว้ย 



28 

 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะรักษาไวซึ้งความเป็นสมาชิกขององคก์าร คือ  

การทีบุคลากรแสดงถึงความตอ้งการและตงัใจอยา่งแน่วแน่ในการปฏิบติังาน โดยไม่โยกยา้ย 

หรือเปลียนแปลงงานทีทาํพยามยามทีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององคก์ารไว ้ไม่คิด หรือ 

มีความตอ้งการทีจะลาออกจากการเป็นสมาชิกขององคก์าร จะคงความเป็นสมาชิกต่อไป  

เพือทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร มีความภาคภูมิใจ 

ในการเป็นสมาชิกขององคก์ารและพร้อมทีจะบอกกบัผูอื้นว่าตนเองเป็นสมาชิกขององคก์รแห่งนี  

รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนและสนบัสนุนโรงเรียนใหดี้ขึน  

 Hrebiniak and Alutto (1972 อา้งถึงใน ยศพล ศกัดิแพทย,์ 2554, หนา้ 29) กล่าวว่า  

เป็นความไม่ปรารถนาและไม่เต็มใจทีจะจากองคก์าร เพราะการเพิมขึนของรายได ้ความเป็นอิสระ 

ในวิชาชีพ และความมีมิตรสมัพนัธใ์นองคก์าร  

 Buchanan (1974 อา้งถึงใน สินีนาฏ  จีระสุข, 2556, หนา้ 43) ใหท้ศันะวา่ บุคคลทีมี 

ความผกูพนัต่อองคก์ารจะมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร ความเลือมใสศรัทธา โดยอาศยัปทสัถาน 

ขององคก์ารทาํใหเ้กิดความผกูพนัตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกภาพเอาไว ้

 จากแนวคิดทีกล่าวมาแสดงใหเ้ห็นว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญัอยา่งมาก 

ทีจะทาํใหบุ้คลากรเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ และเต็มใจทีจะทาํงานในองคก์ารแห่งนี  

เกิดความปรารถนาทีจะเป็นสมาชิกขององคก์ารตลอดไป ส่งผลให้องคก์ารประสบความสาํเร็จได ้

ในทีสุด 

 การสร้างความผูกพนัต่อองค์การ 

 การสูญเสียบุคลากรในองคก์ารเป็นจาํนวนมากส่งผลใหผู้บ้ริหารตอ้งหาแนวทาง 

เพือนาํมาใชใ้นการบริหารบุคลากร เพือธาํรงรักษาบุคลากรใหอ้ยูก่บัองคก์าร ถา้บุคคลมีความผกูพนั 

ต่อองคก์ารก็จะไม่คิดออกจากองคก์าร แนวทางในการสร้างความผกูพนัต่อองคก์าร ไดแ้ก่   

 1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Participation in decision making) การใหโ้อกาส 

เขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและมีส่วนร่วมในการบริหารงานจะทาํใหบุ้คลากรเกิดความรู้สึก

ว่าตนเองมีความสาํคญัต่อองคก์ารมากขึน การไดรั้บการยอมรับจากองคก์ารจะทาํใหบุ้คคล 

เกิดความรับผดิชอบและมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากขึน เมือองคก์ารสามารถดาํเนินงาน 

ไปถึงจุดมุ่งหมายได ้กจ็ะทาํใหเ้กิดความภาคภูมิใจถา้ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานมีส่วนร่วม 

ในการตดัสินใจทงัในระดบันโยบายและการปฏิบติังาน โดยมีการกระจายอาํนาจในการตดัสินใจ 

ก็จะทาํใหเ้กิดความยดึมนัผกูพนัต่อองคก์าร 

 2.  สิงจูงใจ (Incentive) สิงจูงใจและระบบการใหผ้ลประโยชน์ตอบแทนทีเป็นตวัเงิน 

และไม่ใช่ตวัเงิน รวมถึงความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานทีตรงกบัความตอ้งการและการมีโอกาส 
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ไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้ลือนระดบัหรือตาํแหน่งทีสูงขึน สิงเหล่านีมีความสมัพนัธก์บัความผกูพนั 

ต่อองคก์ารโดยตรง  

 Hrebiniak and Autto (1972 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 30) กล่าวว่า  

องคก์ารมีสิงจูงใจดีเท่าใดก็ยงิทาํใหผู้ป้ฏิบติังานมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากขึนเท่านนั 

 3.  การนิเทศ (Supervision) เป็นสิงทีมีผลต่อการสร้างความผกูพนัต่อองคก์าร 

เนืองจากการนิเทศอยา่งเขม้งวดจากผูบ้งัคบับญัชาจะทาํใหค้วามผกูพนัต่อองคก์ารลดนอ้ยลง 

 Salancik (1977 cited in Decotis & Summe, 1987) ผูบ้ริหารทีนิเทศผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ดว้ยวิธีการทีใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุน มีปฏิสมัพนัธที์ดีต่อกนัช่วยใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร

มากขึน  

 4.  การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงาน (Job empowerment) ซึงเป็นการทาํใหบุ้คลากร 

มีความสามารถในการปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยการจดัสิงแวดลอ้ม 

ในการปฏิบติังาน เพือใหบุ้คลากรไดรั้บอาํนาจโดยการทีผูบ้ริหารใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน 

ใหข้อ้มลูข่าวสาร จดัใหมี้ทรัพยากรบุคคลอยา่งเท่าเทียมกนั 

 ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นความรู้สึกเฉพาะบุคคลทีมีความสมัพนัธก์บัองคก์าร 

ของตนเอง โดยถา้บุคคลมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงขององคก์าร ซึงแสดงออกในลกัษณะ 

พฤติกรรมทีพึงประสงคย์อมรับเป้าหมายของโรงเรียน ในขณะเดียวกนักจ็ะพยายามทาํประโยชน์

ใหแ้ก่องคก์าร โดยไม่คิดทีจะออกจากโรงเรียนไปความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญัโดยตรง 

ต่อองคก์ารและต่อบุคลากรเอง ผูบ้ริหารเป็นผูที้มีบทบาทสาํคญัในการสร้างความผกูพนัต่อองคก์าร  

เช่น  ลกัษณะส่วนบุคคล ลกัษณะงาน เป็นตน้ เมือบุคลากรมีความผกูพนัต่อองคก์ารก็ส่งผลให ้

การปฏิบติังานดีขึน ลดการขาดงาน ลดอตัราการลาออก โอนยา้ย และสิงสาํคญั คือ ทาํใหอ้งคก์าร 

มีสมรรถภาพมากขึน การสร้างความผกูพนัต่อองคก์ารนนัตอ้งใชเ้วลานานและเกิดขึนอยา่งชา้ ๆ  

จึงควรมีการสร้างความผกูพนัต่อองคก์ารใหเ้กิดขึนแก่บุคลากรตงัแต่การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่  

(วรรณดี  ชูกาล, 2540, หนา้ 55 อา้งถึงใน สินีนาฏ จีระสุข , 2556, หนา้ 45) 

 จากการศึกษางานวิจยัสามารถสรุปไดว้่า ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นพฤติกรรม 

อยา่งหนึงและความสมาํเสมอของพฤติกรรมครูโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด ในดา้นการทาํงานเพือองคก์าร มีความต่อเนืองในการทาํงานโดยไม่โยกยา้ย 

เปลียนแปลงทีทาํงาน เป็นการทีบุคคลในองคก์ารมีความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมต่อองคก์าร 

ในแง่การยอมรับเป้าหมาย มีความภูมิใจและเต็มใจในการทาํงานใหก้บัองคก์าร ตลอดจน 

มีความภกัดีต่อองคก์าร และปรารถนาทีจะเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป  
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ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบเปลียนสภาพกบัความผูกพนัต่อองค์การ 

 ในยคุปัจจุบนัเป็นยคุแห่งการเปลียนแปลงทีทุก ๆ องคก์าร ตอ้งเผชิญกบัสภาวะ 

การเปลียนแปลงทงัในระดบัโลก ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศ ระดบัสงัคม ระดบัองคก์าร  

ระดบักลุ่ม และระดบับุคคล ทงัในดา้นสภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สงัคม การเมือง วฒันธรรม ค่านิยม  

ขอ้มลูข่าวสาร เทคโนโลยแีละอืน ๆ และผลจากการเปลียนแปลงเหล่านีส่งผลทงัทางบวก 

และทางลบ ซึงหากมองในระดบัองคก์ารทุกองคก์ารทงัในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน  

และในทุกระดบั ทุกกลุ่มขององคก์ารมีความจาํเป็นทีจะตอ้งมีการวิเคราะห์ตนเอง หรืออาจจะตอ้ง 

เปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนัของตน ทงัในจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ปัญหาต่าง ๆ 

ขององคก์าร เพือใหเ้ห็นความสาํคญัและความเร่งด่วนในการทีจะตอ้งปรับเปลียนหรือเปลียนแปลง 

ตนเอง สาํหรับการเปลียนแปลงในระดบัองคก์ารในปัจจุบนัตอ้งมีการเปลียนแปลงทีเรียกว่า  

การเปลียนสภาพของตนเองเพือไปสู่สิงทีดีกว่า อยา่งไรกต็ามวิธีการเปลียนแปลงสภาพนี 

จะเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไปหรือแบบเปลียนอยา่งรวดเร็ว อาจจะขึนอยูก่บัหลายปัจจยั  

ซึงในองคก์ารทีเป็นสถานศึกษานนั ต่างมีการศึกษาคน้ควา้วิจยัทางวิชาการเกียวกบัตวัแปร 

หรือปัจจยัทีจะมีอิทธิพลต่อความมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลต่อองคก์าร ตวัแปรหรือปัจจยั 

ทีจะมีอิทธิพลต่อผลการปฏิบติังานของพนกังานแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทาํงานของ 

พนกังานหรือของกลุ่มทาํงาน รวมถึงการพฒันาสมรรถนะและศกัยภาพของพนกังาน ซึงปัจจยัหนึง 

ทีสาํคญัทีไดรั้บการยอมรับว่ามีอิทธิพลมาก คือ ภาวะผูน้าํ ทงัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร หรือ 

ผูบ้งัคบับญัชาในทุก ๆ ระดบั และทงัภาวะผูน้าํของพนกังานทุก ๆ คน ในองคก์ารดว้ย ภาวะผูน้าํ 

ในทีนีจะหมายถึงพฤติกรรมหรือกระบวนการทีบุคคลหนึงมีอิทธิพลเหนือบุคคลอืน หรือ 

กลุ่มในการทาํงานเพือใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย โดยจากการการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยั 

เกียวกบัภาวะผูที้มีประสิทธิภาพมีจาํนวนมาก แต่มีแนวคิดทฤษฎีหนึงทีไดรั้บการยอมรับ 

และกล่าวถึงมาก คือ ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ  (Transformational leadership) ซึงมีงานวิจยั 

ทีสนบัสนุนทฤษฎีนีเพือยนืยนัว่า ทฤษฎีนีสามารถนาํไปประยกุตไ์ดใ้ชไ้ด ้และสามารถพฒันา 

ภาวะผูน้าํนีไดใ้นทุกองคก์าร ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพนีมีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร  

(รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2551) ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Jermier and Berkes (1979 อา้งอึงใน  

วิไลพร คมัภิรารักษ,์ 2542, หนา้ 38) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมผูน้าํกบัความผกูพนั 

ต่อองคก์รของเจา้หนา้ทีตาํรวจ จาํนวน 158 นาย พบว่า พฤติกรรมผูน้าํแบบส่งผลต่อความผกูพนัต่อ 

องคก์รในดา้นบวก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Froelich (1996 อา้งอิงใน วิไลพร คมัภิรารักษ,์ 2542,  

หนา้ 41) ศึกษา ผลกระทบของพฤติกรรม Transformational Leadership ต่อความพึงพอใจในงาน 

และความผกูพนัต่อองคก์รของพยาบาล พบว่า พฤติกรรมภาวะผูน้าํกบัความพึงพอใจในงาน 

และความผกูพนัต่อองคก์รอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภวภทัร   
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ภทัรหิรัญกนก (2548, หนา้ 1) ไดท้าํการศึกษาเรือง ภาวะผูน้าํทีมีผลต่อความผูพ้นัขององคก์รของ 

ทีมบริหารในธุรกิจผูผ้ลิตไฟฟ้าขนาดเลก็: ระบบโคเจนเนอเรชนั ผลการวจิยัเกียวกบัภาวะผูน้าํ 

กบัความผกูพนั มีผลการดาํเนินงานดา้นวิสยัทศัน์ และการมีความมนัใจในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

สูงสุด ตามลาํดบั และพบความสมัพนัธท์างบวกระหว่างวสิยัทศัน์ ความสามารถในการตดัสินใจ  

และการเป็นแรงบนัดาลใจของผูน้าํทีมบริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์รของทีมบริหาร สอดคลอ้ง 

กบังานวจิยัของ  ชนนัดา โชติแดง (2550, หนา้ 1) ไดท้าํการศึกษา ภาวะผูน้าํ ความผกูพนัต่อองคก์ร 

และพฤติกรรมการทาํงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาราชบุรี ผลการวิจยั 

พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาราชบุรี มีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

อยูใ่นระดบัสูง ส่วนผลดา้นความผกูพนัต่อองคก์รดา้นความ รู้สึก และดา้นบรรทดัฐานทางสงัคม 

อยูใ่นระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทิพยรัตน์  คชรัตน์ (2551, หนา้ 1) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ ์

ระหว่างผูน้าํแบบเปลียนแปลงตามการรับรู้ของผูต้าม การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานเชิงจิตวิทยา  

และความผกูพนัในงาน: กรณีศึกษาองคก์รทีไม่มุ่งหวงัผลกาํไรดา้นมลูนิธิดา้นสิงแวดลอ้ม และ 

การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนแปลงตามการรับรู้ของผูต้าม มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัปานกลางต่อความผกูพนั 

ในงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กรรณิการ์ วฒันาวิโส (2551,  

หนา้ 1) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูน้าํแบบเปลียนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  

ดา้นการกระตุน้ปัญญา ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคลของสมาชิกในองคก์รเอกชนแห่งหนึง พบว่า 

มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 การบริหารองคก์ารใหบ้รรลุเป้าหมายทีตงัไวพ้ฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร 

ถือว่าเป็นปัจจยัทีสาํคญัอยา่งยงิทีมีผลกระทบทาํใหท้ศันคติ แรงจูงใจ และการปฏิบติังานของ 

บุคลากรในองคก์ารแตกต่างกนั การทีผูบ้ริหารสามารถเอาชนะใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนทาํให ้

มีความผกูพนัทุ่มเททาํงานดว้ยความเต็มใจนนั เป็นผลมาจากผูบ้ริหารมีพฤติกรรมทีแสดงออก 

ของผูน้าํทีเหมาะสม สนใจในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สนใจต่อสภาพเงือนไขของงานและเทคโนโลย ี

ทีเปลียนแปลง และสนใจต่อสภาพแวดลอ้มขององคก์ารทีเป็นอยู ่ผูบ้ริหารสามารถปรับปรุงรูปแบบ 

การบริหารใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่าง ๆ และเป็นผูน้าํทีดี ตลอดจนมีความพิถีถนั 

เอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ประสิทธิภาพ และความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็จะเป็นไป 

ดว้ยดี พฤติกรรมการบริหารมีผลต่อความผกูพนัของครูทีมีต่อโรงเรียน ซึงการสร้างความผกูพนัของ 

ครูทีมีต่อโรงเรียนจะช่วยเสริมสร้างการทาํงานอยา่งทุ่มเท ร่วมมือร่วมใจ ช่วยปรับปรุงแกไ้ข 

และสร้างสรรคผ์ลงานทีดีใหก้บัโรงเรียนต่อไป (Kante, 1968 อา้งถึงใน สินีนาฏ  จีระสุข, 2556,  

หนา้ 45)   
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 ในขณะนีการเปลียนแปลงทีจะเกิดขึนในองคก์าร คือ การพฒันาหน่วยงานยอ่ย 

ใหมี้การบริหารตนเอง มีการเรียกร้องผูน้าํแบบใหม่ทีจะนาํกลุ่มภายใตก้ารเปลียนแปลงของสงัคม 

เศรษฐกิจ เทคโนโลยต่ีาง ๆ การเปลียนแปลงของลกัษณะองคก์ารและวฒันธรรมขององคก์าร 

ทาํใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํและผูต้าม ซึงจะตอ้งดาํเนินไปดว้ยกนั ผูน้าํจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึง 

พืนฐานความเชือในความเป็นมนุษย ์โดยใชค้วามรู้ความสามารถและการกระจายอาํนาจใหแ้ก่ผูต้าม  

ผูน้าํตอ้งแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพทีเกียวขอ้งกบัการเปลียนแปลง การสร้างสรรคอ์าํนาจ 

ในตนเองและการเสริมสร้างพลงัอาํนาจใหแ้ก่ผูต้าม ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Burns (1978) 

กล่าวถึง อาํนาจในภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพว่าเป็นความสามารถทีจะรักษาการเปลียนแปลง 

พฤติกรรมของบุคคลอืนและสิงแวดลอ้ม โดยการใชป้ระโยชน์ของทรัพยากรในฐานอาํนาจ 

ของความเป็นผูน้าํ รวมทงัฐานอาํนาจทางเศรษฐกิจ การเมือง โดยองคก์ารหรือทกัษะส่วนบุคคล 

 Baker (1992) ผูน้าํทีใชอ้าํนาจภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพแวดลอ้มของการทาํงาน  

มีลกัษณะของการทาํงานร่วมกนั มีความเขา้ใจเป้าหมายของสมาชิกแต่ละคนและของหน่วยงาน  

บุคลากรแต่ละคนจะแสดงความปรารถนาทีจะทาํงานใหส้าํเร็จและแสดงความเป็นเจา้ของเป้าหมาย 

นนั ๆ ทาํใหบุ้คลากรมีความพึงพอใจในงานนนัมากขึน การลาออกจากงานลดตาํลง  

มีความกระตือรือร้นในการทาํงานมากยงิขึน 

 Kuhnert and Lewis (1987 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง, 2557, หนา้ 32)  พบว่า ผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพ ซึงอยูใ่นระดบัพฒันาการทีสูงจะไม่สนใจต่อความตอ้งการของตนเอง แต่จะเริม 

มองเห็นคุณค่าของคนในหน่วยงาน ซึงเป็นคุณค่าหรือคุณธรรมทีสูงกว่า ผูน้าํเป็นผูเ้สียสละ 

ประโยชนข์องตนเอง เขา้ใจผูร่้วมงาน กระตุน้เพือใหเ้กิดความรักความผกูพนัองคก์าร 

 Sergiovanni (1990 อา้งถึงใน ยศพล ศกัดิแพทย,์ 2554, หนา้31 )ไดอ้ธิบายว่า ผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพนีเป็นผูน้าํแบบ “ผูส้ร้าง” (Leader as building) กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอุทิศตนเอง 

เพือหน่วยงาน ส่งเสริมความเป็นอิสระในการทาํงานและเป็นผูส้ร้างความผกูพนั (Leader as  

building) เป็นผูย้กระดบัคุณธรรม จริยธรรม และความประพฤติทงัผูน้าํและผูต้ามสร้างความผกูพนั 

กบัสถาบนั 

 Bass (1985) ผูบ้ริหารองคก์ารเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงสุดในองคก์าร เป็นผูน้าํในการหา 

วิธีการทีเหมาะสมและใชก้ลยทุธต่์าง ๆ เพือใหง้านประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร  

เป็นผูที้ใกลชิ้ดกบับุคลากรในโรงเรียน ดงันนั การใชภ้าวะผูน้าํของผูบ้ริหารจึงมีผลต่อ 

ความพึงพอใจในงานของครู การทีผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพโดยการสร้าง 

วิสยัทศัน์ร่วมกบัคณะครู มีการถ่ายทอดวิสยัทศัน์และการปลกูฝังค่านิยมต่าง ๆ ใหเ้กิดขึน  

ทาํใหค้ณะครูมีความรู้สึกของการมีเป้าหมายในการปฏิบติังานมากขึน การสร้างบารมีของผูบ้ริหาร 
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ทาํใหค้ณะครูเกิดความศรัทธา ประทบัใจ พร้อมทีจะเรียนแบบพฤติกรรมตามความเหมาะสม 

และถกูตอ้ง และการทีผูบ้ริหารทีสร้างแรงดลใจโดยการพดูหรือกระทาํใหค้ณะครูเกิดความรู้สึกว่า 

การปฏิบติังานเป็นสิงทีมีคุณค่าน่าภูมิใจ สามารถทาํใหค้นอืนเกิดความกระตือรือร้น ทุ่มเท 

ความพยายามเพือประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน  และการทีผูบ้ริหารสามารถกระตุน้ 

ปัญญาของคณะครู โดยการกระตุน้ความคิดและสร้างกลยทุธใ์นการแกปั้ญหา ส่งเสริม 

ความสามารถในการตดัสินใจแกปั้ญหาต่าง ๆ ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความเชือมนัว่าปัญหาต่าง ๆ  

สามารถแกไ้ขได ้การสร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคลจะช่วยส่งเสริมความมีคุณค่าของ 

แต่ละบุคคล โดยการมอบหมายงานใหต้ามความสามารถของแต่ละบุคคลโดยการทีนาํรูปแบบ 

การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมมาใชโ้ดยใหค้วามสนใจในความตอ้งการเป็นพิเศษแก่ลกูนอ้ง  

ทีมีปัญหาปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหมือนอยูใ่นสถานะเดียวกนั เป็นผูที้ใหค้าํแนะนาํ ช่วยเหลือ 

สนบัสนุนและส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันาตนเองสามารถปฏิบติังานต่าง ๆ ไดบ้รรลุ 

เป้าหมายทีวางไว ้

 จากการศึกษางานวิจยัสามารถสรุปไดว้่า ทงัองคก์รของภาครัฐ องคก์รทีไม่หวงัผลกาํไร  

องคก์รเอกชน ทีศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพจะมีความสมัพนัธท์างบวกต่อความผกูพนัองคก์ร 

ของพนกังาน ซึงแต่ละองคก์รจะมีระดบัความสมัพนัธม์ากนอ้ยแตกต่างกนั ในแต่ละดา้นของ 

องคก์รความผกูพนั ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนั 

ต่อองคก์ารของครูนนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพมีความคิดริเริม 

สร้างสรรค ์มีความสามารถสูง สามารถสร้างแรงจูงใจใหค้รูในโรงเรียนมีความผกูพนัทีดีต่อองคก์าร 

กระตุน้ใหค้รูเกิดการพฒันาตนเอง เพิมความสามารถในการปฏิบติังานอยา่งเต็มใจ และ 

เต็มความสามารถ และครูในโรงเรียนก็มีความคาดหวงัต่อองคก์ารและผูน้าํมากขึน ตอ้งการ 

การยอมรับนบัถือ ความเชือมนัไดรั้บการปฏิบติัอยา่งมีศกัดิศรีและโอกาสทีจะประสบความสาํเร็จ 

กา้วหนา้ในหนา้ทีกางาน รดงันนัการทีผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ จึงเป็นผลให ้

บุคลากรในองคก์ารเกิดความรักความผกูพนัต่อองคก์ารสูงขึน   

 

งานวจิยัทีเกียวข้อง 

 งานวจิยัภายในประเทศ 

 ในการวจิยัครังนี ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัภายในประเทศทีเกียวขอ้งกบัผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพและความผกูพนัต่อองคก์าร ดงันี 

 ภิรมย ์ ถินถาวร (2550) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัการรับรู้ของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอบา้นโพธิ สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 
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ฉะเชิงเทรา เขต 1 จาํนวน 177 คน เครืองมือทีใช ้คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการรับรู้ของขา้ราชการครูโรงเรียน 

ในอาํเภอบา้นโพธิ สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก และเมือเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงโดยรวมและรายดา้น อยูใ่น 

ระดบัมาก และเมือเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง โดยรวมจาํแนกตามเพศ และสถานศึกษา  

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธท์างบวกกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู และตวัแปรพยากรณ์ 

ของภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามรายบุคคล 

และดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ  สามารถพยากรณ์ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู  

ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 

 พนุชดา  ศาลางาม (2551) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาตราด กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาตราด จาํนวน 327 คน พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 พชัรี  กุมภิโร (2554) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามทศันะของขา้ราชการครู กลุ่มเครือข่ายวงับูรพา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต 7 จาํแนกตามประสบการณ์ของครู โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .05 

 วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก คือ ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  

ดา้นเป็นการมีบารมี 
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 สุกญัญา  สมีพวง (2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)  

พบว่า 1) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน 

ในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ความผกูพนั 

ต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก 3) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร โดยรวมมีความสมัพนัธก์นัในทางบวก 

ในระดบัสูงกบัความผกูพนัต่อองคก์รของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)  

มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05) 

 สุริศกัดิ  แสงจนัทร์ (2556) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใต ้

ในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใตข้อง 

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน ลาว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์  

จงัหวดัภาคใต ้ของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 สินีนาฏ  จีระสุข (2556) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล  

สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า 1) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล 

สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ความผกูพนัต่อ 

องคก์ารของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล  

สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมมีความสมัพนัธท์างบวก 

 อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดั 

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

เรียงตามลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ดา้นการเป็น 

ผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการเป็นผูมี้บารมี และดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล 



36 

 จินตนา  บุญปก (2559) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

การปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น มีความสมัพนัธท์างบวกอยูใ่นระดบัสูงมาก 

กบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 งานวจิยัต่างประเทศ 

 ในการวจิยัครังนี ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัภายต่างประเทศทีเกียวขอ้งกบัผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพ ละความผกูพนัต่อองคก์าร ดงันี 

 Bass (1985) ไดศึ้กษาและรวบรวมงานวิจยั ความสมัพนัธที์เป็นลาํดบัชนั (Hierarchy  

of correlations) ระหว่างภาวะผูน้าํรูปแบบต่าง ๆ พบว่า ภาวะผูน้าํเพือการเปลียนแปลง 

มีประสิทธิภาพมากกว่า และทาํใหเ้กิดความพยายาม และความพึงพอใจมากขึนกว่าภาวะผูน้าํแบบ 

ใหร้างวลัตามสถานการณ์ (Contingent reward) การบริหารแบบวางเฉย (Management by  

exception) การบริหารแบบเชิงรุก (MBE-A) และการบริหารแบบเชิงรับ (MEP-P) และการบริหาร 

แบบปล่อยสบาย (Laissez faire) ตามลาํดบั 

 King (1990) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนกบั 

ผูบ้ริหารการศึกษา จาํนวน 208 คน ในระดบัอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัมหาวิทยาลยั 

โดยใชเ้ครืองมือ Multifactor leadership questionnaire ของแบส พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

สามารถทาํนายความพึงพอใจและความสาํเร็จไดเ้หนือกว่าผูน้าํแบบแลกเปลียน และพบในผูน้าํ 

ระดบัมหาวิทยาลยัมากกว่าอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 Koh (1991) ไดศึ้กษาและทดสอบสมมติฐานหลายสมมติฐานเกียวกบั ภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงในประเทศสิงคโปร์ในกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นผูบ้ริหาร และอาจารยจ์าก 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในสิงคโปร์ จาํนวน 90 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน ผลการวิจยัพบว่า  

ผลของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง และภาวะแบบแลกเปลียนสามารถทาํนายการเป็นพลเมืองดี 

ขององคก์าร(Organizational citizenship behavior) ความผกูพนักบัองคก์าร ความพึงพอใจ  

และผลของการปฏิบติังานขององคก์าร โดยรวมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 
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 Tucker (1992) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ระดบัอุดมศึกษาทีส่งผลต่อความพึงพอใจ ประสิทธิผล และความพยายามเป็นพิเศษ ผลการวิจยั 

พบว่า โครงร่าง (Profile) แต่ละคนจะมีพฤติกรรมกระจาย ตงัแต่ภาวะผูน้าํตามสบายจนถึงภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงส่งผลต่อความพึงพอใจ ประสิทธิผล และความพยายามเป็นพิเศษมากยงิขึน  

 Felton (1995) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนและภาวะผูน้าํ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษา กบัความพึงพอใจ 

ในการปฏิบติังานของครู ผลการวิจยัสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

มีความสมัพนัธก์บัความพึงพอใจในการงานของครู และพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

มีภาวะผูน้าํเปลียนสภาพสูงกว่าผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 Phibin (2001) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษา 

ในอินเดียน่า สหรัฐอเมริกา ผลการวจิยัสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพไม่มีความสมัพนัธ ์

กบัการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธิทางดารเรียนสูง แต่มีความสมัพนัธก์บัการเพิมระดบัความมนัใจ  

ความตงัใจในการปฏิบติังาน และประสิทธิผลการทาํงานของครู 

 Bankowski (2002) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพกบั 

แรงจูงใจของครูโรงเรียนประถมศึกษาในเมืองนิวยอร์กซิตี ผลการศึกษาสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพไม่มีความสมัพนัธก์บัแรงจูงใจของครู 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้งทงัในประเทศและต่างประเทศ ทีเกียวกบั 

ภาวะผูน้าํแบบแปรสภาพและความผกูพนัต่อองคก์าร สามารถสรุปไดว้่า การบริหารสถานศึกษา  

ผูบ้ริหารไม่สามารถปฏิบติังานเพียงผูเ้ดียว เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ด ้เพราะในสถานศึกษาจดัว่า 

เป็นองคก์ารหนึงทีประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร และครู  ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีภาวะผูน้าํและมีความสามารถ 

ในการสร้างความผกูพนัใหก้บัครูในสถานศึกษาได ้และยงัตอ้งมีความสามารถในการพฒันา 

ศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนของครูใหมี้คุณภาพ และมีความสามารถในการสร้าง 

ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานใหก้บัครูในสถานศึกษา 
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บทที 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาครังนีเป็นเป็นการวิจยัเชิงพรรณา (Descriptive research) เพือศึกษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถาน ศึกษากบัความผกูพนัต่อ 

องคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยมีรายละเอียด 

เกียวกบัการดาํเนินการวจิยัตามขนัตอน ดงันี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 3.  การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 6.  สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 การศึกษาและวิจยัครังนีผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษากบัประชากรและประชากรกลุ่มตวัอยา่ง

ดงันี 

 1.  ประชากร ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,230 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 291 คน ไดม้าโดยการใชต้ารางสาํเร็จรูปของ Krejcie and Morgan  

(1970, pp. 607-610) ใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) ใชข้นาดโรงเรียน 

เป็นเกณฑ ์และการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) 
  

ตารางที 1 จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งซึงเป็นครูโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

 การศึกษาตราด จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ลาํดบัท ี ขนาดโรงเรียน จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

1 ขนาดเลก็   246   58 

2 ขนาดกลาง   812 192 

3 ขนาดใหญ่   172   41 

 รวม 1,230 291 
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เครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครืองมือทีใชใ้นการวิจยัครังนี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน  

รายละเอียดของแบบสอบถาม มีดงันี 

 ตอนที 1 เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามทีผูว้ิจยัไดน้าํมาพฒันา 

และเก็บรวบรวมขอ้มลูจากผูบ้ริหารแบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ลกัษณะ 

แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) มี 5 ระดบั คือ มากทีสุด มาก ปานกลาง 

นอ้ย นอ้ยทีสุด ตามแบบของ Likert’s scaleโดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน (พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559,  

หนา้ 15) จาํนวน 25 ขอ้ มีรายละเอียด ดงันี 

 1.  ดา้นเป็นผูที้มีบารมี   จาํนวน  6  ขอ้  

 2.  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ จาํนวน  7  ขอ้ 

 3.  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา   จาํนวน  6  ขอ้ 

 4.  ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล จาํนวน  6  ขอ้ 

 โดยเกณฑน์าํหนกัของคะแนนระดบัของภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพของสถานศึกษา  

ตงัแต่ระดบั 1 ถึง 5 โดยมีความหมาย ดงันี 

 5  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยมาก 

 ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  

scales) มี 5 ระดบั คือ มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุด ตามแบบของ Likert โดยมีเกณฑ ์

การใหค้ะแนน (พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559, หนา้ 15) จาํนวน 18 ขอ้ มีรายละเอียด ดงันี 

 1.  ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมาย 

  และค่านิยมขององคก์าร จาํนวน  6 ขอ้ 

 2.  ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก 

  ในการปฏิบติังานเพือประโยชน์ขององคก์าร จาํนวน  6 ขอ้ 

 3. ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้ง 

  ความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร จาํนวน  6 ขอ้ 
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 โดยเกณฑน์าํหนกัของคะแนนระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูตงัแต่ระดบั 1 ถึง 5 

โดยมีความหมาย ดงันี 

 5  หมายถึง  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

  

การสร้างเครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครืองมือตามขนัตอนดงัต่อไปนี 

 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดเกียวกบัเอกสารงานวจิยัทีเกียวขอ้งความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู  

เพือใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างเครืองมือ 

 2.  สร้างแบบสอบถามจากขอ้มลูทีรวบรวมทงัหมด เพือเสนอต่อประธานกรรมการ  

เพือตรวจและใหข้อ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาและการใชภ้าษา  

 3.  นาํแบบสอบถามทีตรวจแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ หาคุณภาพของแบบสอบถามใน 3 ดา้น  

คือ หาค่าความตรง (Validity) อาํนาจจาํแนก (Discrimination) และความเชือมนั (Reliability) 

  3.1  ค่าความตรง (Validity) การหาค่าความเทียวตรงของแบบสอบถาม ผูว้ิจยั 

นาํแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเทียงตรงดา้นเนือหา โครงสร้าง  

(Content validity) ความสมบูรณ์เหมาะสมอืน ๆ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ 

ของผูท้รงคุณวุฒิ มีรายชือดงัต่อไปนี  

   3.1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อิมสวาสดิ อาจารยป์ระจาํ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

   3.1.2  ดร.สมชาย อรุณธญัญา  รองผูอ้าํนวยการเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

จนัทบุรี เขต 1 และอาจารยพิ์เศษ ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยับูรพา 

   3.1.3  ดร.สุกิจ  โพธิศิริกุล  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  

และอาจารยพิ์เศษ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  3.2  การหาค่าอาํนาจจาํแนก นาํแบบสอบถามทีไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

ของผูท้รงคุณวุฒิแลว้ มาทดลองใชก้บัครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด จาํนวน 30 คน แลว้นาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้ โดยใช ้
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ค่าความสมัพนัธใ์ชค่้าสหสมัพนัธ ์(rxy) ของเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation  

coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้และคะแนนรวม ไดค่้าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม 

ภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาระหว่าง .29-.87 และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 

ของแบบสอบถามความผกูพนัต่อองคก์ารของครูระหว่าง .55-.83 

  3.3  หาค่าความเชือมนัของแบบสอบถาม โดยหาค่าสมัประสิทธิของอลัฟา (Alpha  

coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค่้าความเชือมนัของแบบสอบถามทงัฉบบั 

ภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .96 และค่าความเชือมนัของ 

แบบสอบถามทงัฉบบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูเท่ากบั .95 ซึงสามารถนาํไปใชเ้พือเก็บ

รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งทีกาํหนดไว ้

 4.  นาํแบบสอบถามทีผา่นการตรวจสอบและมีความสมบูรณ์ไปใชเ้พือเก็บรวบรวม 

ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขนัตอนดงันี คือ 

 1.  ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยับูรพา เพือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากผูบ้ริหาร สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 2.  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

ในการแจกแบบสอบถาม โดยการแจกแบบสอบถามไปยงัครูทีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาตราด จาํนวน 291 ชุด และตามเก็บขอ้มลูจนแลว้เสร็จ ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถาม 

ฉบบัสมบูรณ์กลบัคืนมา เป็นจาํนวนทงัสิน 291 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถาม 

ทงัหมด 

 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทีไดรั้บคืนทุกฉบบั นาํแบบสอบถาม 

มาตรวจใหค้ะแนนตามนาํหนกัของแต่ละขอ้ตามทีกาํหนด 

 4.  นาํขอ้มลูทีไดไ้ปวิเคราะห์ตามขนัตอนต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาครังนี ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูดาํเนินการตามลาํดบั ดงันี 

 การวิเคราะห์ขอ้มลู ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรมสาํเร็จรูป  

ซึงดาํเนินการตามขนัตอน ดงันี 
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 1.  ตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

 2.  เลือกแบบสอบถามทีมีคาํตอบสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามนาํหนกั 

ทีกาํหนดไวแ้ลว้บนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ เพือวิเคราะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

 3.  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มลูตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัต่อไป 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนน กาํหนดได ้

โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี 

 ตอนที 1 วิเคราะห์ขอ้มลูเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยหาค่าคะแนนเฉลีย ( X ) และ 

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห์โดยรวม รายดา้นและรายขอ้ โดยมีวิธีการแปลความหมาย 

ค่าเฉลียของภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช ้Mid point average  

ตามแนวของ พงศเ์ทพ จิระโร (2559, หนา้ 15) ดงันี 

 1.00-1.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 1.50-2.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 

 2.50-3.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 3.50-4.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพอยูใ่นระดบัมาก 

 4.50-5.00  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 ตอนที 2 วิเคราะห์ขอ้มลูเกียวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยหาค่าคะแนนเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  

(SD) วิเคราะห์โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยมีวิธีการแปลความหมายค่าเฉลียความผกูพนัต่อ 

องคก์ารของครู โดยใช ้Mid point average ตามแนวของ พงศเ์ทพ  จิระโร (2559, หนา้ 15) ดงันี 

 1.00-1.49  มีความหมายว่า  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 1.50-2.49  มีความหมายว่า  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 

 2.50-3.49  มีความหมายว่า  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 3.50-4.49  มีความหมายว่า  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัมาก 

 4.50-5.00  มีความหมายว่า  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 ตอนที 3 การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ใชว้ิธีการหาค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson’s product  

moment correlation coefficient) แลว้เทียบกบัหลกัเกณฑข์อง สมโภชน์  อเนกสุข (2554, หนา้ 80) 
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 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์ค่าตงัแต่ .90-1.00  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูงมาก 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์ค่าตงัแต่  .70-.89  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูง 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์ค่าตงัแต่  .50-.69  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์ค่าตงัแต่  .30-.49  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัค่อนขา้งตาํ 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์ค่าตงัแต่  .00-.29  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัตาํ 

 

สถิตทิีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพือใหก้ารศึกษาวิจยัในครังนีตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มลู  

โดยใชก้าํหนดค่าทางสถิติ ดงันี 

 1.  การวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อ 

องคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดว้ยวิธีทางสถิติ คือ 

การหาค่าเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 2.  การวิเคราะห์เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยใชส้หสมัพนัธอ์ยา่งง่าย การวิเคราะห์ความสมัพนัธใ์ชค่้าสหสมัพนัธ ์(rxy)  

ของเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation coefficient)  
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บทที 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ในครังนีมีวตัถุประสงคข์องการวจิยัเพือศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

เพือศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด และเพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

การเก็บรวบรวมขอ้มลูเครืองมือทีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามการวิจยั จากนนั 

นาํแบบสอบถามทีรวบรวมไดม้าดาํเนินการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มลูดว้ยโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ เพือคาํนวณหาค่าสถิติสาํหรับตอบวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐาน 

การวจิยัใหค้รบถว้นตามทีตงัไว ้การวิเคราะห์ขอ้มลูผูว้ิจยันาํเสนอตามลาํดบัต่อไปนี 

 1.  สญัลกัษณ์ทีใชใ้นการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 2.  ลาํดบัขนัตอนการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

สัญลักษณ์ทีใช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพือใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห์ ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ 

ทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ 

 X  แทน ค่าคะแนนเฉลีย  (Mean) 

 SD แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation) 

 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 df แทน ชนัแห่งความอิสระ (Degree of freedom) 

 p แทน ค่าความน่าเป็นอยา่งมีนยัสาํคญั   

 r แทน ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ 

 X แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 X1 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นเป็นผูที้มีบารมี 

 X2 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นเป็นผูที้สร้าง 

   แรงดลใจ 
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 X3 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มี 

การกระตุน้การใชปั้ญญา 

 X4 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มี 

การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล  

 Y แทน ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 Y1 แทน ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ 

ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

 Y2 แทน ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเท 

ความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชนข์ององคก์าร 

 Y3 แทน ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ดา้นความความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ 

ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

 ** แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 

ลําดับขันตอนการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาคน้ควา้ครังนี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู โดยแบ่งเป็น  

3 ขนัตอน ตามลาํดบั ดงันี 

 ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 ตอนที 3  ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเกียวกบัผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในดา้นต่าง ๆ คือ 

1) เป็นผูที้มีบารมี 2) เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 3) เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา และ  
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4) เป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคลซึงมีผลการการศึกษาในภาพรวม และในแต่ละดา้น  

ดงัตารางที 2-6 

 

ตารางที 2 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้น 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้นํา 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ดา้นเป็นผูที้มีบารมี 4.16 0.52 มาก 2 

2.  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 4.20 0.52 มาก 1 

3.  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา 4.12 0.51 มาก 

 

4 

4.  ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 4.16 0.53 มาก 3 

เฉลีย 4.16 0.46 มาก  

 

 จากตารางที 2 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในดา้นต่าง ๆ โดยรวมในแต่ละรายดา้น 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นเป็นผูที้ 

สร้างแรงดลใจ  ดา้นเป็นผูที้มีบารมี ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล  และ 

ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา ตามลาํดบั 
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ตารางที 3 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

 ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

 ดา้นเป็นผูที้มีบารมี 

 

ด้านเป็นผู้ทีมบีารม ี

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีดี 

 แก่ผูร่้วมงาน 4.15 0.67 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน ์ 4.18 0.68 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ได ้

 ในสถานการณ์วกิฤติกบัปัญหาทีเกิดขึน 4.10 0.71 มาก 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรมต่อ 

 ผูร่้วมงาน 4.14 0.72 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน 

 แสดงความไวว้างใจซึงกนัและกนั 

 สามารถช่วยใหเ้อาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้ 4.19 0.71 มาก 2 

เฉลีย 4.16 0.52 มาก  

 

 จากตารางที 3 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูที้มีบารมี โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นพร้อมทีจะคิดสิงทีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดเวลา  

ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงานแสดงความไวว้างใจซึงกนัและกนั สามารถช่วยใหเ้อาชนะ 

อุปสรรคต่าง ๆ ได ้ และผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวม 

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ได ้

ในสถานการณ์วกิฤติกบัปัญหาทีเกิดขึน 
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ตารางที 4 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูที้สร้าง 

 แรงดลใจ 

 

ด้านเป็นผู้ทีสร้างแรงดลใจ 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตงัมาตรฐาน 

 เพือใหง้านทีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 4.26 0.67 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง 

 โดยการศึกษา อบรม  สมัมนา แลกเปลียน 4.27 0.64 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงบนัดาลใจ  

 ขวญักาํลงัใจในการทาํงานใหผู้ร่้วมงาน 4.12 0.72 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความเชือถือว่า 

 ผูร่้วมงานจะปฏิบติังานไดอ้ยา่ง 

 บรรลุเป้าหมาย 4.20 0.72 มาก 4 

5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงสิงทีตอ้งการ 

 จะทาํใหส้าํเร็จดว้ยความกระตือรือร้น 4.18 0.64 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จ 

 จากการปฏิบติังาน 4.21 0.68 มาก 3 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาชีใหผู้ร่้วมงาน 

 เห็นถึงผลการทาํงานทีจะไดรั้บ 

 เมืองานประสบความสาํเร็จ 4.19 0.65 มาก 5 

เฉลีย 4.20 0.52 มาก  
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 จากตารางที 4 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง โดยการศึกษา อบรม สมัมนา 

แลกเปลียนผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตงัมาตรฐานเพือใหง้านทีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง  

 และผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จจากการปฏิบติังาน

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงสิงทีตอ้งการจะทาํใหส้าํเร็จ 

ดว้ยความกระตือรือร้น 

 

ตารางที 5 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ 

 ใหใ้ชส้ติปัญญา 

 

ด้านเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สตปัิญญา 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน 

 มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

 และวิธีการทาํงานใหม่ ๆ 4.16 0.68 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

 มองปัญหาในหลายแง่มุมและใชว้ิธีแก ้

 อยา่งเป็นวิทยาศาสตร์ 4.09 0.67 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงาน 

 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนการสอน 

 และการปฏิบติังาน 4.17 0.64 มาก 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 พยายามตงัคาํถามหรือขอ้สนันิษฐาน 

 ในเชิงสร้างสรรค ์ 4.09 0.63 มาก 5 
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ตารางที 5 (ต่อ) 

 

ด้านเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สตปัิญญา 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

 ระบุปัญหา โดยการใชเ้หตุผลและหลกัฐาน 

 มากกว่าการคิดเอาเองว่าเป็นปัญหา 4.13 0.64 มาก 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

 คิดว่าปัญหาทุกอยา่งเกิดขึนเป็นสิงทีทา้ทาย 

 ความสามารถ 4.11 0.65 มาก 4 

เฉลีย 4.12 0.51 มาก  

 

 จากตารางที 5 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย 

สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลย ี

ในการเรียนการสอนและการปฏิบติังานผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ ๆ และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

ระบุปัญหา โดยการใชเ้หตุผลและหลกัฐานมากกว่าการคิดเอาเองว่าเป็นปัญหา ตามลาํดบั ส่วนขอ้ 

ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมองปัญหาในหลายแง่มุม 

และใชว้ิธีแกอ้ยา่งเป็นวิทยาศาสตร์ 
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ตารางที 6 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูส้ร้าง 

 ความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 

ด้านเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตาม 

เป็นรายบุคคล 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจ 

 และใหค้วามสาํคญักบัผูร่้วมงาน 

 เป็นรายบุคคลมากกว่าในฐานะทีผูร่้วมงาน 

 เป็นสมาชิกของกลุ่มคนหนึงเท่านนั 4.10 0.70 มาก 6 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อผูร่้วมงาน 

 ในการคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.15 0.68 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามเป็นกนัเอง 

 ต่อผูร่้วมต่อผูร่้วมงานทุกคน 4.17 0.65 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงาน 

 มีส่วนร่วมตดัสินใจ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

 มีการพฒันาตนเอง 4.19 0.66 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํ 

 ทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 

 ของผูร่้วมงาน 4.16 0.66 มาก 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงาน 

 ตามความสามารถของผูร่้วมงานแต่ละคน 4.16 0.71 มาก 4 

เฉลีย 4.16 0.53 มาก  

 

 จากตารางที 6 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมาก 

ไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมตดัสินใจ  

ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเอง ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามเป็นกนัเองต่อผูร่้วมงานทุกคน 
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และผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน ตามลาํดบั  

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจ และใหค้วามสาํคญักบั 

ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลมากกว่าในฐานะทีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มคนหนึงเท่านนั 

 

 ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเกียวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในดา้นต่าง ๆ คือ 1) ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับ 

เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 2) ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังาน 

เพือประโยชน์ขององคก์าร และ 3) ความความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็น 

สมาชิกภาพขององคก์าร ซึงมีผลการการศึกษาในภาพรวมและในแต่ละดา้นในแต่ละขอ้ 

ดงัตารางที 7-10 

 

ตารางที 7 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู  

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้น 

 

ความผูกพนัต่อองค์การของครูในโรงเรียน 

ระดับสมรรถนะในการปฏิบัต ิ

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับ 

 เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 4.15 0.48 มาก 2 

2. ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายาม 

 อยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชน ์

 ขององคก์าร 4.19 0.48 มาก 1 

3. ความความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะ 

 ดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 4.00 0.59 มาก 3 

เฉลีย 4.11 0.44 มาก  
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 จากตารางที 7 พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมในแต่ละดา้นมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนน 

เฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังาน 

เพือประโยชน์ขององคก์ารความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม 

ขององคก์าร และความความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพ 

ขององคก์าร ตามลาํดบั 

 

ตารางที 8 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู  

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นความเชือมนั 

 อยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

 

ด้านความเชือมนัอย่างแรงกล้าในการยอมรับ

เป้าหมายและค่านยิมขององค์การ 

ระดับความผกูพนัต่อองค์การ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ท่านมีความพึงพอใจและเห็นดว้ยกบันโยบาย 

 ของโรงเรียนในส่วนทีเกียวกบัการปฏิบติังาน 4.14 0.63 มาก 4 

2. ท่านมีความภูมิใจทีจะบอกใคร ๆ ว่า ท่านทาํงาน 

 ทีโรงเรียนแห่งนี 4.24 0.61 มาก 1 

3. ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในทิศทางการพฒันา 

 ของโรงเรียน 4.15 0.57 มาก 2 

4. ท่านมีความรู้สึกว่าโรงเรียนของท่าน 

 ไดรั้บการยอมรับจากสงัคม 4.11 0.64 มาก 6 

5. ทุกคนในโรงเรียนแสดงออกถึง 

 ความเป็นส่วนหนึงของโรงเรียน 4.12 0.63 มาก 5 

6. การทาํงานในโรงเรียนแห่งนี ทาํใหท่้านรู้จกั 

 คุณค่าของตนเอง 4.14 0.62 มาก 3 

เฉลีย 4.15 0.48 มาก  
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 จากตารางที 8 พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม 

ขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมาก 

ไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ครูมีความภูมิใจทีจะบอกใคร ๆ ว่า ท่านทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี   

ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในทิศทางการพฒันาของโรงเรียนและการทาํงานในโรงเรียนแห่งนี   

ทาํใหค้รูรู้จกัคุณค่าของตนเอง ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ครูมีความรู้สึกว่า 

โรงเรียนของครูไดรั้บการยอมรับจากสงัคม 

 

ตารางที 9 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นความเต็มใจ 

 ทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชน์ขององคก์าร  

 

ด้านความเตม็ใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะ

ปฏิบัตงิานเพอืองค์การ 

ระดับความผกูพนัต่อองค์การ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ท่านความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายาม 

 อยา่งมากเพือทาํประโยชน์ใหแ้ก่องคก์าร 4.19 0.61 มาก 4 

2. ท่านมีความยนิดีทีจะสละเวลาส่วนตวั 

 เพือทาํงานในความรับผดิชอบใหบ้รรลุเป้าหมาย 4.20 0.61 มาก 2 

3. ท่านมีความเต็มใจทุกครังทีเขา้ร่วมโครงการ 

 หรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของโรงเรียน 4.15 0.59 มาก 6 

4. ท่านยอมเหน็ดเหนือยเพือปฏิบติังานเพือพฒันา 

 โรงเรียนแมบ้างครังตอ้งทาํนอกเวลาราชการ 4.19 0.57 มาก 3 

5. ท่านปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงชือเสียงของ 

 โรงเรียนเสมอ 4.21 0.59 มาก 1 

6. ท่านมีความห่วงใยในความเป็นไป 

 และความอยูร่อดของโรงเรียน 4.18 0.62 มาก 5 

เฉลีย 4.19 0.48 มาก  
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 จากตารางที 9 พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์าร  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย 

สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ครูโดยคาํนึงถึงชือเสียงของโรงเรียนเสมอ  ครูมีความยนิดีทีจะสละเวลา

ส่วนตวัเพือทาํงานในความรับผดิชอบใหบ้รรลุเป้าหมาย และครูยอมเหน็ดเหนือยเพือปฏิบติังาน 

เพือพฒันาโรงเรียนแมบ้างครังตอ้งทาํนอกเวลาราชการ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ  

ครูมีความเต็มใจทุกครังทีเขา้ร่วมโครงการหรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของโรงเรียน 

 

ตารางที 10 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นความปรารถนา 

 อยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

 

ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าทีดาํรงไว้ 

ซึงการเป็นสมาชิกภาพขององค์การ 

ระดับความผกูพนัต่อองค์การ 

n = 291 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1. ท่านตงัใจทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี 

 จนเกษียณอายรุาชการ 3.83 0.91 มาก 6 

2. ท่านมีความสุขและเห็นว่าการปฏิบติังาน 

 ในโรงเรียนแห่งนีมีคุณค่าต่อชีวิตของท่าน 4.04 0.69 มาก 4 

3. แมมี้การเปลียนแปลงอยา่งมากในสภาพ 

 ปัจจุบนัทีมีผลกระทบต่อตวัท่าน ท่านก็ตงัใจ 

 ทีจะปฏิบติังานในโรงเรียน 4.05 0.64 มาก 3 

4. ท่านไม่คิดจะเปลียนงานหรือลาออก 

 จากโรงเรียนแห่งนี 4.06 0.72 มาก 2 

5. ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงของ 

 โรงเรียนแห่งนี 4.08 0.64 มาก 1 

6. ท่านคิดว่าโรงเรียนแห่งนีเป็นสถานทีปฏิบติังาน 

 ทีดีทีสุดทีท่านเลือกปฏิบติังานและคิดว่า 

 อนาคตของโรงเรียนคืออนาคตของท่าน 3.96 0.78 มาก 5 

เฉลีย 4.00 0.59 มาก  



56 

 จากตารางที 10 พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาตราด  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีดาํรงไวซึ้งการเป็นสมาชิกภาพ 

ขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมาก 

ไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ครูรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนแห่งนี ครูไม่คิดจะ 

เปลียนงานหรือลาออกจากโรงเรียนแห่งนี และแมมี้การเปลียนแปลงอยา่งมากในสภาพปัจจุบนั 

ทีมีผลกระทบต่อตวัครู ครูกต็งัใจทีจะปฏิบติังานในโรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ย

ทีสุด คือ ครูตงัใจทาํงานทีโรงเรียนแห่งนีจนเกษียณอายรุาชการ 
 

 ตอนที 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด 
 

 จากการศึกษาระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ซึงไดว้ิเคราะห์โดยหาค่าสมัประสิทธิสมัพนัธข์องเพียร์สนั (Pearson’s product  

correlation coefficient) ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวม ดงัแสดงในตารางที 11 
 

ตารางที 11 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

 เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ภาวะผู้นําแบบ 

เปลยีนสภาพ 

ความผูกพนัต่อองค์การของครู 

โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

Y1 Y2 Y3                       

Y 

Y 

r p r p r p r        

 

p 

X1 0.61** .00 0.42** .00 0.33** .00 0.52** .00 

X2 0.68** .00 0.51** .00 0.37** .00 0.59** .00 

X3 0.65** .00 0.46* .00 0.39** .00 0.57** .00 

X4 0.72** .00 0.52** .00 0.43** .00 0.64** .00 

X 0.76** .00 0.54** .00 0.43** .00 0.66** .00 
 

**p < .01    
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 จากตารางที 11 พบว่า ความสมัพนัธค์วามสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาตราด ซึงไดว้ิเคราะห์โดยหาค่าสมัประสิทธิสมัพนัธโ์ดยรวมและรายดา้น 

มีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 เรียงลาํดบัจาก 

มากไปหานอ้ย ดงันี 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธ์

เป็นรายบุคคลมีความสมัพนัธก์นัทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดั 

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติทีระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 

มีความ สมัพนัธก์นัทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้ 

การใชปั้ญญา มีความสมัพนัธก์นัทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีบารมีมีความสมัพนัธ ์

กนัทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 
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บทที 5 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  

 

 การวจิยัครังนีมีจุดมุ่งหมายของการวิจยั 1) เพือศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด   

2) เพือศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด 3) เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวิจยัครัง คือ ครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราดปีการศึกษา 2559 จาํนวน 291 คน ตวัแปรทีใชใ้นการวจิยัครังนีผูว้จิยั

ไดก้าํหนดตวัแปรทีศึกษา คือ ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) เป็นผู ้

ทีมีบารมี 2) เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ 3) เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา และ 4) เป็นผูที้มีการมุ่ง 

ความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล  และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไดแ้ก่ 1) ความเชือมนัอยา่งแรง 

กลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 2) ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายาม 

อยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชนข์ององคก์าร และ 3) ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ 

ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์ารเครืองมือและสถิติทีใชใ้นการวิจยัครังนี 

แบ่งเป็นภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

โดยค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง .29-.87 และ .55-.83 และค่าความเชือมนัทงัฉบบั .96 และ  

.95 ใชส้ถิติพืนฐานค่าคะแนนเฉลีย ( X ) และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) และในส่วนของ 

การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

ใชค่้าสมัประสิทธิความสมัพนัธอ์ยา่งง่ายแบบเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation  

coefficient) ซึงสามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งันี 
 

สรุปผลการวจิยั 

 ผลศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

สรุปสาระสาํคญัของการศึกษาไดด้งันี 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 
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ไดด้งันี อนัดบัแรก ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ อนัดบัสอง ดา้นเป็นผูที้มีบารมี อนัดบัสาม  

ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล อนัดบัสุดทา้ย ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้ 

การใชปั้ญญา และเมือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปผลไดด้งันี 

  1.1  ดา้นเป็นผูที้มีบารมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูที้มีบารมี โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นพร้อมทีจะคิดสิงทีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดเวลา  

ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงานแสดงความไวว้างใจซึงกนัและกนั สามารถช่วยใหเ้อาชนะ 

อุปสรรคต่าง ๆ ได ้ และผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวม   

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ 

ไดใ้นสถานการณ์วิกฤติกบัปัญหาทีเกิดขึน 

  1.2  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย 

สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง โดยการศึกษา  

อบรม สมัมนา แลกเปลียน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตงัมาตรฐานเพือใหง้านทีปฏิบติั 

มีประสิทธิภาพสูง และผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จจาก 

การปฏิบติังาน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงสิงทีตอ้งการ 

จะทาํใหส้าํเร็จดว้ยความกระตือรือร้น 

  1.3  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญาพบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมาก 

ไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลย ี

ในการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ ๆ และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน 

ระบุปัญหา โดยการใชเ้หตุผลและหลกัฐานมากกว่าการคิดเอาเองว่าเป็นปัญหา  ตามลาํดบั  

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมองปัญหา 

ในหลายแง่มุมและใชว้ิธีแกอ้ยา่งเป็นวิทยาศาสตร์ 

  1.4  ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล  พบวา่ ภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  



60 

ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

เปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมตดัสินใจ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเอง  ผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาใหค้วามเป็นกนัเองต่อผูร่้วมต่อผูร่้วมงานทุกคน และผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํ 

ทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ   

ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจและใหค้วามสาํคญักบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลมากกวา่ 

ในฐานะทีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มคนหนึงเท่านนั 

 2.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี 

อนัดบัแรกความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากในการปฏิบติังานเพือประโยชน ์

ขององคก์าร อนัดบัสอง ความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

อนัดบัสุดทา้ย ความความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะดาํรงไวซึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

และเมือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปผลไดด้งันี 

  2.1 ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 

พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร โดยรวม 

และรายขอ้ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก  

ไดแ้ก่ ครูมีความภูมิใจทีจะบอกใคร ๆ ว่า ท่านทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี ทุกคนในโรงเรียนยอมรับ 

ในทิศทางการพฒันาของโรงเรียนและการทาํงานในโรงเรียนแห่งนี ทาํใหค้รูรู้จกัคุณค่าของตนเอง   

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ครูมีความรู้สึกว่าโรงเรียนของครูไดรั้บการยอมรับ 

จากสงัคม 

  2.2  ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์าร พบว่า  

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด   

ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์าร โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ครู 

โดยคาํนึงถึงชือเสียงของโรงเรียนเสมอ ครูมีความยนิดีทีจะสละเวลาส่วนตวัเพือทาํงาน 

ในความรับผดิชอบใหบ้รรลุเป้าหมาย และครูยอมเหน็ดเหนือยเพือปฏิบติังานเพือพฒันาโรงเรียน 

แมบ้างครังตอ้งทาํนอกเวลาราชการ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ครูมีความเต็มใจ 

ทุกครังทีเขา้ร่วมโครงการหรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของโรงเรียน 
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  2.3  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีดาํรงไวซึ้งการเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ ทีดาํรงไวซึ้งการเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครู 

รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนแห่งนี ครูไม่คิดจะเปลียนงานหรือลาออกจากโรงเรียน 

แห่งนี และแมมี้การเปลียนแปลงอยา่งมากในสภาพปัจจุบนัทีมีผลกระทบต่อตวัครู ครูก็ตงัใจ 

ทีจะปฏิบติังานในโรงเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ครูตงัใจทาํงานทีโรงเรียน 

แห่งนีจนเกษียณอายรุาชการ 

 3.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้ยมีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัปานกลาง  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล มีความสมัพนัธก์นั 

ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจมีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญามีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 และภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเป็นผูที้มีบารมีมีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01   

 

อภปิรายผล 

 การอภิปรายผลการศึกษาวจิยัครังนี ผูว้จิยัจะกล่าวถึงประเดน็สาํคญัจากการคน้พบ 

ในการศึกษา ดงัรายละเอียดดงัต่อไปนี 

 1.  ผลการศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มกัพร้อมทีจะใหค้าํแนะนาํ 
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และสอนทกัษะต่าง ๆ ใหแ้ก่ ครูผูส้อนทีมีความจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาตอ้งมีการกระตุน้ 

ใหค้รูผูส้อนมามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในงานทีมีความสาํคญัการส่งเสริมความร่วมมือ 

และการทาํงานเป็นทีม ซึงเป็นการส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ 

ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐาน และเป้าหมายของสถานศึกษาซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันาสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน 

โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555)  

ไดศึ้กษา การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 

ระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สินีนาฎ  จีระสุข (2556) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

ของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของ 

ขา้ราชการครู สงักดัเครือข่ายอริยมงคล สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

  1.1  ดา้นเป็นผูที้มีบารมีโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ทีมีค่าเฉลีย 

สูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นพร้อมทีจะคิดสิงทีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

ตลอดเวลา ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถเหมาะสม มีความคิดริเริมสร้างสรรคแ์ละเป็นผูมี้วิสยัทศัน์  

ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน ์(2545, หนา้ 333) ว่าพฤติกรรมภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพเป็นพฤติกรรมทีผูน้าํแสดงออกดว้ยบทบาททีเขม้แข็งใหผู้ต้ามมองเห็น เมือผูต้าม 

รับรู้พฤติกรรมดงักล่าวของผูน้าํก็จะเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมนนั ซึงโดยปกติผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพจะมีพฤติกรรมปฏิบติัทีมีมาตรฐานทางศีลธรรมและจริยธรรมสูง จนเกิด 

การยอมรับว่าเป็นสิงทีถกูตอ้งดีงาม ดงันนัจึงไดรั้บการนบัถืออยา่งลึกซึงจากผูต้ามพร้อมทงัยงัไดรั้บ 

ความไวว้างใจอยา่งสูงอีกดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555)ไดศึ้กษา 

การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นเป็นการมีบารมีอยูใ่นระดบั 
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มาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

ดา้นการเป็นผูมี้บารมีอยูใ่นระดบัมาก 

  1.2  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง  

โดยการศึกษา อบรม สมัมนา แลกเปลียน ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด มีนโยบายส่งเสริมใหค้รูผูส้อนมีการทดลองเรียนรู้สิงใหม่ ๆ  

ไดท้ดลองปฏิบติัโครงการใหม่ ๆ หรือทาํงานทีทา้ทายความสามารถ เปิดโอกาสใหแ้สดง 

ความสามารถ ความรับผดิชอบ และเมือปฏิบติังานสาํเร็จจะเกิดความภาคภูมิใจและเชือมนัในตนเอง 

ซึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ Bass (1985, p. 53) ทีกล่าวไวว้่า การทีผูน้าํใชค้าํพดู และ 

การกระทาํทีปลอบใจใหก้าํลงัใจเร้าอารมณ์ ทาํใหผู้ต้ามเกิดความกระตือรือร้น ทุ่มเทความพยายาม 

เพือประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน และมีความผกูพนัอยูก่บัจุดมุ่งหมายของผูน้าํ  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียน 

ในอาํเภอนิคมพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามรายบุคคล และ 

ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ  สามารถพยากรณ์ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูไดอ้ยา่ง 

มีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา 

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ปราจีนบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจอยูใ่นระดบัมาก 

  1.3  ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญาโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลย ี

ในการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความใส่ใจในกระแสของสงัคมทีเปลียนแปลงไป ในยคุปัจจุบนั 

เป็นยคุของสือดิจิตอล ผูบ้ริหารสถานศึกษามีขอ้มลูทีน่าสนใจมาแนะนาํใหก้บัครูผูส้อน 
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อยา่งสมาํเสมอ ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Wortman (1982 cited in Bass, 1985, p. 99) ทีว่า 

ผูบ้ริหารตอ้งใหมี้การคน้คิดกลวิธีและมีส่วนในการแสดงออกถึงปัญหาในตวัตนของตนเอง 

และผูต้าม โดยการวิเคราะห์วางแผนการการนาํไปปฏิบติั การแปลผล และการประเมินผลงาน 

การปฏิบติัสิงเหล่านีเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทผูน้าํการเปลียนแปลงการบริหารทีจะทาํให ้

สามารถมองอยา่งเขา้ใจ เกิดมโนทศัน ์และพดูใหเ้พือนร่วมงานทราบถึงโอกาสและอุปสรรค 

ทีโรงเรียนเผชิญอยู ่บอกจุดแข็ง จุดอ่อน และเปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ทีจะไดรั้บสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก คือ ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญาอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

อรัญญา โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญาอยูใ่นระดบัมาก 

  1.4  ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคลโดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงาน 

มีส่วนร่วมตดัสินใจ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเอง ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหาร 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีการมอบหมายงานใหค้รูผูส้อน 

ตามความสามารถของแต่ละบุคคล ใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ และเป็นผูที้คอยใหค้าํแนะนาํ  

ช่วยเหลือ สนบัสนุน และส่งเสริมใหค้รูผูส้อนมีการพฒันาตนเอง ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass  

(1985, p. 82) ความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้งัคบับญัชาและลกูนอ้งทาํใหล้กูนอ้งมีความพึงพอใจ 

และผลผลิตเพิมขึน โดยทีผูบ้งัคบับญัชาตอบสนองความตอ้งการของลกูนอ้งตามความแตกต่าง 

ของแต่ละบุคคล มอบหมายงานใหต้ามความสามารถของแต่ละบุคคลใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม  

โดยใหค้วามสนใจในความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ของลกูนอ้งใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

เป็นพิเศษแก่ลกูนอ้งทีมีปัญหาปฏิบติัต่อลกูนอ้งเหมือนอยูใ่นสถานะเดียวกนั เป็นผูที้คอยให ้

คาํแนะนาํช่วยเหลือ สนบัสนุน และส่งเสริมให้ลกูนอ้งมีการพฒันาตนเองสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ  

ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา ดา้นเป็นการมีบารมี 

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรัญญา โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  

ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคลอยูใ่นระดบัมาก 

 2.  ผลการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด พยายามสร้างแรงผลกัดนัใหค้รูผูส้อนใหป้ฏิบติังาน 

อยา่งเต็มความสามารถและทุ่มเทกาํลงัใจในการปฏิบติังาน สร้างทศันคติทีดีของสถานศึกษา 

ใหก้บัครูผูส้อน โดยมุง้เนน้ใหค้รูผูส้อนเห็นว่าสถานศึกษาทีทาํงานอยูน่นัดีทีสุด เพือใหเ้กิด 

แรงบนัดาลใจในการทาํงานใหดี้ทีสุด ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551)  

ศึกษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อ 

โรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง  

เขต 1 พบว่า ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  สมีพวง (2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 

(บา้นหนองพงัแค) พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7  

(บา้นหนองพงัแค) โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  

สินีนาฎ  จีระสุข (2556) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครูสงักดัเครือข่ายอริยมงคล  

สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู 

สงักดัเครือข่ายอริยมงคล นกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  2.1  ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด ท่านมีความภมิูใจทีจะบอกใคร ๆ 

ว่าท่านทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราดมีการจดักิจกรรม เพือใหค้รูผูส้อนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม และทราบถึงจุดมุ่งหมาย 

ของสถานศึกษา และผลงานต่าง ๆ ทีไดบ้รรลุผลสาํเร็จไวแ้ลว้ เพือใชเ้ป็นแรงจูงใจใหค้รูผูส้อน 
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ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  Baron (1986, p. 165 อา้งถึงใน สุกญัญา  สมีพวง.2557, หนา้ 33)  

ผลการศึกษาวิจยัพบว่า ความเต็มใจและความพยายามนนัจะทาํใหผู้ป้ฏิบติังานแสดงพฤติกรรม 

ของการทาํงานทีดี ผูป้ฏิบติังานไม่พยายามทีจะหาโอกาสเปลียนงานใหม่หรือเปลียนงานใหม่ 

และจะพยายามตงัใจทาํงานอยา่งอุทิศภายในใจและสติปัญญาใหแ้ก่องคก์รอยา่งเต็มที รวมไปถึง 

เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัสูงดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชยั  จนัทร์ส่อง  

(2551) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนั 

ต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ระยอง เขต 1 พบว่า ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  สมีพวง (2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียน 

เมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียน 

เมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

  2.2  ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์าร 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ มีท่านปฏิบติังานโดยคาํนึงถึง 

ชือเสียงของโรงเรียนเสมอ ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ทุ่มเทความพยายามอยา่งเต็มทีเต็มใจอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปัญญา  

ในการปฏิบติังาน เพือทาํประโยชน์ใหส้ถานศึกษา การแสดงออกถึงความพยายามอยา่งเต็มทีนี 

ทาํใหค้รูผูส้อนก็ตอบสนองความพยายามนนัดว้ยการปฏิบติังานมุ่งสู่เป้าหมายของสถานศึกษา  

โดยมุ่งหวงัใหง้านทีปฏิบติัประสบความสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพเกิดความภาคภูมิในสถานศึกษา 

ของตนเอง ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Baron (1986, pp. 162-163) ความผกูพนัต่อองคก์าร 

เป็นทศันคติทีมีต่อองคก์าร ซึงแตกต่างจากความพึงพอใจในการทาํงาน กล่าวคือ ความพึงพอใจ 

ในงานสามารถเปลียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วตามสภาพการทาํงาน แต่ความผกูพนัต่อองคก์าร 

เป็นทศันคติทีมีความมนัคงมากกว่าสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน 

ของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต1  

พบว่า ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ สุกญัญา  สมีพวง (2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)  

พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค)  

รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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  2.3  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีดาํรงไวซึ้งการเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ท่านรู้สึกว่าตนเอง 

เป็นส่วนหนึงของโรงเรียนแห่งนี ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด พยายามหาสิงจูงใจและระบบการใหผ้ลประโยชน์ตอบแทนทีเป็นตวัเงิน 

และไม่ใช่ตวัเงิน รวมถึงความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานทีตรงกบัความตอ้งการและการมีโอกาส 

ไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้ลือนระดบัหรือตาํแหน่งทีสูงขึน สาํหรับครูผูส้อนซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด 

ของ Buchanan (1974, p. 533 อา้งถึงใน สินีนาฏ  จีระสุข, 2556, หนา้ 43) ว่าบุคคลทีมีความผกูพนั 

ต่อองคก์ารจะมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร ความเลือมใสศรัทธา โดยอาศยัปทสัถานขององคก์าร 

ทาํใหเ้กิดความผกูพนัตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกภาพเอาไวส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ  

วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครูโรงเรียนในอาํเภอนิคมพฒันา สงักดั 

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู 

รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  สมีพวง (2555) ไดศึ้กษาเรือง  

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

ของครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) พบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารของ 

ครูผูส้อนในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 3.  ผลการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .01 เมือพิจารณารายดา้นเรียงลาํดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ทีมีความสมัพนัธก์บัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไดแ้ก่ ดา้นเป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธ ์

เป็นรายบุคคลดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจ ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา และดา้นเป็นผูที้ 

มีบารมี ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ปฏิบติังานดว้ยทุ่มเททาํงานดว้ยความเต็มใจและมีการแสดงออกของพฤติกรรมทีของความเป็นนาํ 

สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม ปรับปรุงรูปแบบการบริหารใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 

ต่าง ๆ และมีความใส่ใจและใหค้วามสาํคญักบัครูผูส้อนทุกคนเท่าเทียมกนั ซึงสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ วิชยั  จนัทร์ส่อง (2551) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของขา้ราชการครู โรงเรียนในอาํเภอ 

นิคมพฒันา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารมีความสมัพนัธท์างบวกกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของ 
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ขา้ราชการครู สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกญัญา สมีพวง (2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน 

ในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร  

โดยรวมมีความสมัพนัธก์นัในทางบวกในระดบัสูงกบัความผกูพนัต่อองคก์รของครูผูส้อน 

ในโรงเรียนเมืองพทัยา 7 (บา้นหนองพงัแค) มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05) และสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ สินีนาฎ  จีระสุข (2556) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบ 

เปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู สงักดัเครือข่าย 

อริยมงคล สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการครู  

สงักดัเครือข่ายอริยมงคล สาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวม 

มีความสมัพนัธท์างบวก 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจยัดงักล่าวมีขอ้เสนอแนะหลกั 2 ประการ คือ ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั 

และการนาํไปใช ้และขอ้เสนอแนะเพือการวจิยัครังต่อไป  ดงันี 

 ข้อเสนอแนะจากการวจิยั และการนําใช้ 

 ผลการวิจยัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันี 

 1.  ผลการวิจยัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันี 

  1.1  ดา้นเป็นผูที้มีบารมีผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะตอ้งควบคุมอารมณ์ 

ไดใ้นสถานการณ์วิกฤติกบัปัญหาทีเกิดขึน เพือใหเ้ป็นผูน้าํใหก้บัครูหรือบุคลากรในสถานศึกษา 

ในการนาํพาในการหาวิธีการแกไ้ขปัญหา และเป็นการสร้างความน่าเชือถือในกบัผูบ้ริหารเอง 

ในการสงัการดว้ยปัญญามิใช่การสงัการดว้ยอารมณ์ 

  1.2  ดา้นเป็นผูที้สร้างแรงดลใจผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพดูถึงสิงทีตอ้งการจะทาํให ้

สาํเร็จดว้ยความกระตือรือร้น เพือเป็นการสร้าความเชือมนัในการปฏิบติังาน และเป็นการกาํหนด 

เป้าหมายเดียวกนัทงัสถานศึกษาจะไดป้ฏิบติัไปในแนวเดียวกนั ส่งผลใหส้ถานศึกษาบรรลุ 

เป้าหมายทีวางไวไ้ด ้

  



69 

  1.3  ดา้นเป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให ้

ผูร่้วมงานมองปัญหาในหลายแง่มุมและใชว้ิธีแกอ้ยา่งเป็นวทิยาศาสตร์เพือทาํใหค้รูหรือบุคลากร 

ในสถานศึกษามีมุมมองและแนวคิดใหม่ ๆ ในการคิดวิเคราะห์แกไ้ขปัญหาทีเกิดขึน ซึงอาจะเป็น 

ปัญหาเดิม ๆ ทียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข  

  1.4  เป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคลผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ควร 

ใหค้วามสนใจและใหค้วามสาํคญักบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลมากกว่าในฐานะทีผูร่้วมงาน 

เป็นสมาชิกของกลุ่มคนหนึงเท่านนั เพือครูหรือบุคลากรในสถานศึกษาเกิดความมนัใจใน 

ความยติุธรรมและความเทียงตรงในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นกรสร้างขวญั 

และกาํลงัทีดีอีกดา้นหนึงทีสามารถเป็นตวักระตุน้ในการปฏิบติังานออกมาดีไดด้ว้ยเช่นกนั 

 2.  ผลการวิจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันี 

  2.1  ดา้นความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร   

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรแสดงใหค้รู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ความรู้สึกว่าโรงเรียนของของตนไดรั้บการยอมรับจากสงัคม เพือครูในสถานศึกษาเกิด 

ความภาคภูมิใจการปฏิบติังานในสถานศึกษาทีไดรั้บการยอมรับ ส่งผลใหมี้ความตงัใจ 

ในการปฏิบติังานดา้นการสอน และงานอืน ๆ ทีไดรั้บมอบหมาย 

  2.2  ดา้นความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์ารครู 

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรมีความเต็มใจทุกครังทีเขา้ร่วม 

โครงการหรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของโรงเรียน เพือใหเ้กิดความร่วมมือในการปฏิบติังาน 

ในสถานศึกษา โดยเฉพาะงานทีเกียวขอ้งกบัการเรียนการสอน ทาํใหเ้กิดพฒันาไปในทางทีดี  

เพือประโยชน์ทางการศึกษาของสถานศึกษาและทีสาํคญั คือ ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพของ 

การเรียนการสอนทีดีขึนต่อนกัเรียน 

  2.3  ดา้นความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีดาํรงไวซึ้งการเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

ครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรตงัใจทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี 

จนเกษียณอายรุาชการมีโดยในส่วนนีผูบ้ริหารสถานศึกษาก็ควรมีกระบวนการในการรักษาบุคลากร 

ในสถานศึกษาไวใ้หย้าวนาน เพราะครูทีมีความสามารถมกัตอ้งการไปปฏิบติังานในทีทีตนเองนนั 

มนัใจในระบบการบริหารจดัการทีดีกว่าเสมอ 

 3.  ผลการวิจยัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด มีความสมัพนัธก์นัทางบวก อยูใ่นระดบัปานกลาง จึงควรพฒันาผูบ้ริหาร 
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สถานศึกษาใหมี้ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพใหสู้งยงิขึน ซึงจะส่งผลใหค้วามผกูพนัต่อองคก์าร 

ของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราดสูงตามไปดว้ย 

 ข้อเสนอแนะเพอืการวจิยัครังต่อไป 

 1.  ควรมีการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียน 

ในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 2.  ควรมีการศึกษาปัญหาในการส่งเสริมภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) 

 3.  ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคก์ารแรงจูงใจร่วมกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนทีมีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ภาคผนวก ก 

     - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือในการวิจยั 

     - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือ 

     - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวิจยั 
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(สาํเนา) 

ที ศธ. 6218.8/ ว.130  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  27  มกราคม 2560 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือในการวจิยั  
 

เรียน  
 

 

สิงทีส่งมาดว้ย  1.  เคา้โครงงานวิจยั 

 2.  เครืองมือในการวิจยั 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธซึ์งในขณะนีอยูใ่นขนัตอนการสร้างเครืองมือ 

เพือการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางเสาวลกัษ ์ สวสัดีผล  รหสั 58950143 

 งานนิพนธเ์รือง  ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยมี ดร.ธนวิน  ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูเ้ชียวชาญในเรืองดงักล่าว 

เป็นอยา่งดียงิ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือ 

ของนิสิตในครังนี 
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงชือ)  สุเมธ  งามกนก 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

 หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทรศพัท ์0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811 
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(สาํเนา) 

ที ศธ. 6218.8/ ว.131  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  30  มกราคม  2560 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือ  
 

เรียน  
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต ระดบับณัฑิตศึกษา  

หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์

ซึงในขณะนีอยูใ่นขนัตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือ ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางเสาวลกัษ ์ สวสัดีผล  รหสั  58950143 

 งานนิพนธเ์รือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยมี ดร.ธนวิน  ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน  

เพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือในการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงชือ)  สุเมธ  งามกนก 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

 หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทรศพัท ์0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811 
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(สาํเนา) 

ที ศธ. 6218.8/ ว.132  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  1  กุมภาพนัธ ์ 2560 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวิจยั  
 

เรียน  
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต ระดบับณัฑิตศึกษา  

หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์ 

ซึงในขณะนีอยูใ่นขนัตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวจิยั ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางเสาวลกัษ ์ สวสัดีผล  รหสั 58950143 

 งานนิพนธเ์รือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด โดยมี ดร. ธนวิน  ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพืออาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวจิยั  
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงชือ)  สุเมธ  งามกนก 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 

 หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทรศพัท ์0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 

เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั 
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แบบสอบถามเพอืการวจิยั 

เรือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษากบัความผกูพนั 

 ต่อองค์การของครูโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

 

คาํชีแจง  

 แบบสอบถามเพือการวิจยัเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาตราด แบบสอบถามนีมี 2 ตอน ดงันี 

 ตอนที 1 แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกียวกบั 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด จาํนวน 25 ขอ้ มีองคป์ระกอบไปดว้ย 4 ดา้น คือ 

 1.  เป็นผูที้มีบารมี  จาํนวน6 ขอ้     

 2.  เป็นผูที้สร้างแรงดลใจ  จาํนวน 7 ขอ้  

 3.  เป็นผูที้มีการกระตุน้การใชปั้ญญา  จาํนวน 6 ขอ้  

 4.  เป็นผูที้มีการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายคน  จาํนวน 6 ขอ้  

 ตอนที 2 แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกียวกบั 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

จาํนวน 18 ขอ้ มีองคป์ระกอบไปดว้ย 3 ดา้น คือ 

 1.  ความเชือมนัและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร  จาํนวน 6 ขอ้  

 2.  ความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบติังานเพือองคก์าร จาํนวน 6 ขอ้ 

 3.  ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะคงความเป็นสมาชิกขององคก์าร  จาํนวน 6 ขอ้ 

 โปรดตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอ้ตามสภาพจริงเพือใหก้ารวิจยัดาํเนินการไป 

ดว้ยความสมบูรณ์และถกูตอ้ง 

 

 ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงทีใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 

 นางเสาวลกัษ ์ สวสัดีผล 

 นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนที 1  แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกยีวกบั 

  ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษา 

  ประถมศึกษาตราด มอีงค์ประกอบไปด้วย 4 ด้าน คอื 1) เป็นผู้ทีมบีารม ี2) เป็นผู้ท ี

  สร้างแรงดลใจ 3) เป็นผู้ทีมกีารกระตุ้นการใช้ปัญญา 4) เป็นผู้ทีมกีารมุ่งความสัมพนัธ์ 

  เป็นรายคน 

  

คาํชีแจง โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนี แลว้พิจารณาว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด  

 อยูใ่นระดบัใด โดยใส่เครืองหมาย ลงในช่องทางขวามือตามความเป็นจริง   

 โดยใชเ้กณฑต่์อไปนี 

 5  หมายถึง  ผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพมากทีสุด  

 4  หมายถึง  ผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพมาก 

 3  หมายถึง  ผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพปานกลาง 

 2  หมายถึง  ผูบ้ริหารแสดงภาวะผูย้าํแบบเปลียนสภาพนอ้ย 

 1  หมายถึง  ผูบ้ริหารแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพนอ้ยทีสุด 

 

ตวัอยา่ง 

ข้อ ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพ 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

0 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น 

ในการทาํงาน 

     

 

 จากขอ้ 0 แสดงว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงภาวะผูน้าํมีความกระตือรือร้น 

ในการทาํงานอยูใ่นระดบัมาก  
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ตอนที 1  แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกยีวกบั 

 ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาตราด 
 

ข้อ ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

 

1 

เป็นผู้ทีมบีารม ี

ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีดี 

แก่ผูร่้วมงาน 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์ส่วนตวั 

เพือประโยชน์ส่วนรวม 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ได ้

ในสถานการณ์วกิฤติกบัปัญหาทีเกิดขึน 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นพร้อมทีจะ 

คิดสิงทีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดเวลา 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรมต่อผูร่้วมงาน      

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน 

แสดงความไวว้างใจซึงกนัและกนั สามารถช่วยให ้

เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

     

 

7 

เป็นผู้ทีสร้างแรงดลใจ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตงัมาตรฐาน 

เพือใหง้านทีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 

     

8 ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

พฒันาตนเอง โดยการศึกษา อบรม  สมัมนา แลกเปลียน 

     

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงบนัดาลใจ ขวญักาํลงัใจ 

ในการทาํงานใหผู้ร่้วมงาน 

     

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความเชือถือว่าผูร่้วมงาน 

จะปฏิบติังานไดอ้ยา่งบรรลุเป้าหมาย 

     

11 ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงสิงทีตอ้งการจะทาํใหส้าํเร็จ

ดว้ยความกระตือรือร้น 
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ข้อ ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

12 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ไดรั้บความสาํเร็จจากการปฏิบติังาน 

     

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาชีใหผู้ร่้วมงานเห็นถึงผลการทาํงาน 

ทีจะไดรั้บเมืองานประสบความสาํเร็จ 

     

 

14 

เป็นผู้ทีมกีารกระตุ้นการใช้ปัญญา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ ๆ 

     

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมองปัญหา 

ในหลายแง่มุมและใชว้ิธีแกอ้ยา่งเป็นวิทยาศาสตร์ 

     

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลย ี

ในการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน 

     

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

พยายามตงัคาํถามหรือขอ้สนันิษฐานในเชิงสร้างสรรค ์

     

18 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานระบุปัญหา   

โดยการใชเ้หตุผลละหลกัฐานมากกว่าการคิดเอาเองว่า

เป็นปัญหา 

     

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานคิดว่า 

ปัญหาทุกอยา่งเกิดขึนเป็นสิงทีทา้ทายความสามารถ 

     

 

20 

เป็นผู้ทีมกีารมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจและใหค้วามสาํคญั 

กบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลมากกว่าในฐานะทีผูร่้วมงาน 

เป็นสมาชิกของกลุ่มคนหนึงเท่านนั 

     

21 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อผูร่้วมงานในการคาํนึงถึง 

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     

22 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามเป็นกนัเองต่อผูร่้วมต่อ 

ผูร่้วมงานทุกคน 

     

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม

ตดัสินใจ  ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเอง 
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ข้อ ภาวะผู้นําแบบเปลยีนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อ

ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน 

     

25 ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานตามความสามารถ 

ของผูร่้วมงานแต่ละคน 

     

 

ตอนที 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกยีวกบั 

 ความผูกพนัต่อองค์การของครู โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษา 

 ตราด องค์ประกอบไปด้วย 3 ด้าน คอื 1) ความเชือมนัและยอมรับในเป้าหมายและค่านยิม 

 ขององค์การ 2) ความเตม็ใจทจีะทุ่มเทความพยายามทีจะปฏิบัตงิานเพอืองค์การ  

 3) ความปรารถนาอย่างแรงกล้าทีจะคงความเป็นสมาชิกขององค์การ   

 

คาํชีแจง โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนีแลว้พิจารณาถึงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด อยูใ่นระดบัใด  

 โดยใส่ เครืองหมาย ลงในช่องตามความเป็นจริง  โดยใชเ้กณฑต่์อไปนี 

 5  หมายถึง  ท่านมีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากทีสุด  

 4  หมายถึง  ท่านมีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  ท่านมีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  ท่านมีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  ท่านมีความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 

ตวัอยา่ง 

ข้อ ความผูกพนัต่อองค์การของครู  
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

0 ท่านมีความห่วงใยในความเป็นไปและความอยูร่อด

ของโรงเรียน 

     

 

 จากขอ้ 0 แสดงว่า  ท่านมีความห่วงใยในความเป็นไปและความอยูร่อดของโรงเรียน 

อยูใ่นระดบัมาก  
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ตอนที 2  แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เป็นแบบสอบถามเกยีวกบั 

 ความผูกพนัต่อองค์การของครูโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษา 

 ตราด 
 

ข้อ ความผูกพนัต่อองค์การของครู  
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

 

 

1 

ความเชือมนัอย่างแรงกล้าในการยอมรับเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์การ 

ท่านมีความพึงพอใจและเห็นดว้ยกบันโยบาย 

ของโรงเรียนในส่วนทีเกียวกบัการปฏิบติังาน 

     

2 ท่านมีความภูมิใจทีจะบอกใคร ๆ ว่า ท่านทาํงาน 

ทีโรงเรียนแห่งนี 

     

3 ทุกคนในโรงเรียนยอมรับในทิศทางการพฒันา 

ของโรงเรียน 

     

4 ท่านมีความรู้สึกว่าโรงเรียนของท่านไดรั้บ 

การยอมรับจากสงัคม 

     

5 ทุกคนในโรงเรียนแสดงออกถึงความเป็นส่วนหนึง 

ของโรงเรียน 

     

6 การทาํงานในโรงเรียนแห่งนี ทาํใหท่้านรู้จกั 

คุณค่าของตนเอง 

     

 

 

7 

ความเตม็ใจทีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมาก 

ในการปฏิบัตงิานเพอืประโยชน์ขององค์การ 

ท่านความเต็มใจทีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งมาก

เพือทาํประโยชน์ใหแ้ก่องคก์าร 

     

8 ท่านมีความยนิดีทีจะสละเวลาส่วนตวัเพือทาํงาน 

ในความรับผดิชอบใหบ้รรลุเป้าหมาย 

     

9 ท่านมีความเต็มใจทุกครังทีเขา้ร่วมโครงการ 

หรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของโรงเรียน 

     

10 ท่านยอมเหน็ดเหนือยเพือปฏิบติังานเพือพฒันา 

โรงเรียนแมบ้างครังตอ้งทาํนอกเวลาราชการ 
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ข้อ ความผูกพนัต่อองค์การของครู  
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

11 ท่านปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงชือเสียงของ 

โรงเรียนเสมอ 

     

12 ท่านมีความห่วงใยในความเป็นไปและความอยูร่อด

ของโรงเรียน 

     

 

 

13 

ความปรารถนาอย่างแรงกล้าทีจะดํารงไว้ซึง 

ความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ 

ท่านตงัใจทาํงานทีโรงเรียนแห่งนี 

จนเกษียณอายรุาชการ 

     

14 ท่านมีความสุขและเห็นว่าการปฏิบติังาน 

ในโรงเรียนแห่งนีมีคุณค่าต่อชีวิตของท่าน 

     

15 แมมี้การเปลียนแปลงอยา่งมากในสภาพปัจจุบนั 

ทีมีผลกระทบต่อตวัท่าน ท่านก็ตงัใจทีจะปฏิบติังาน 

ในโรงเรียน 

     

16 ท่านไม่คิดจะเปลียนงานหรือลาออกจาก 

โรงเรียนแห่งนี 

     

17 ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึงของโรงเรียนแห่งนี      

18 ท่านคิดว่าโรงเรียนแห่งนีเป็นสถานทีปฏิบติังาน 

ทีดีทีสุดทีท่านเลือกปฏิบติังาน และคิดว่าอนาคต 

ของโรงเรียนคืออนาคตของท่าน 

     

 

ขอขอบคุณทีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 

การตรวจหาค่าความสอดคลอ้งของเครืองมือ 
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ตารางที 12 ค่าความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อท ี
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชียวชาญ 

คนที 1 คนที 2 คนที 3 รวม ค่า IOC 

 1 1 1 1 3 1 

 2 1 1 1 3 1 

 3 1 1 1 3 1 

 4 1 1 1 3 1 

 5 1 1 1 3 1 

 6 1 1 1 3 1 

 7 1 1 1 3 1 

 8 1 1 1 3 1 

 9 1 1 1 3 1 

10 1 1 1 3 1 

11 1 1 1 3 1 

12 1 1 1 3 1 

13 1 1 1 3 1 

14 1 1 1 3 1 

15 1 1 1 3 1 

16 1 1 1 3 1 

17 1 1 1 3 1 

18 1 1 1 3 1 

19 1 1 1 3 1 

20 1 1 1 3 1 

21 0 1 1 2 .67 

22 1 1 1 3 1 

23 1 1 1 3 1 

24 1 1 1 3 1 

25 1 1 1 3 1 
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ตารางที 13 ค่าความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อท ี
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชียวชาญ 

คนที 1 คนที 2 คนที 3 รวม ค่า IOC 

 1 1 1 1 3 1 

 2 1 1 1 3 1 

 3 1 1 1 3 1 

 4 1 1 1 3 1 

 5 1 1 1 3 1 

 6 1 1 1 3 1 

 7 1 1 1 3 1 

 8 1 1 1 3 1 

 9 1 1 1 3 1 

10 1 1 1 3 1 

11 1 1 1 3 1 

12 1 1 1 3 1 

13 1 1 1 3 1 

14 1 1 1 3 1 

15 1 1 1 3 1 

16 1 1 1 3 1 

17 1 1 1 3 1 

18 1 1 1 3 1 
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ภาคผนวก ง 

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมนัของเครืองมือ 
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ตารางที 14 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมนัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อท ี ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

 1 .81 

 2 .80 

 3 .60 

 4 .77 

 5 .67 

 6 .87 

 7 .87 

 8 .82 

 9 .84 

10 .84 

11 .86 

12 .84 

13 .86 

14 .87 

15 .71 

16 .74 

17 .78 

18 .83 

19 .79 

20 .29 

21 .86 

22 .81 

23 .79 

24 .80 

25 .79 

หมายหตุ ค่าความเชือมนั = .96 
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ตารางที 15 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมนัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

 โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อท ี ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

1 .73 

2 .56 

3 .74 

4 .63 

5 .67 

6 .71 

7 .82 

8 .76 

9 .71 

10 .83 

11 .65 

12 .83 

13 .55 

14 .75 

15 .67 

16 .58 

17 .66 

18 .60 

หมายหตุ ค่าความเชือมนั = .95 
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