
ก 

 
การศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง 

 

 

 

 

 

 

 

บุณยวร์ี  บุญเอนก 

 

 

 

 

 

 

 

งานนิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ธนัวาคม 2560 

ลิขสิทธ์ิเป็นของมหาวทิยาลยับูรพา 



ข 

 
 คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์และคณะกรรมการสอบงานนิพนธ์ ไดพ้ิจารณา                                            
งานนิพนธ์ของ บุณยวีร์  บุญเอนก ฉบบัน้ีแลว้ เห็นสมควรรับเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา 
ตามหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ของมหาวทิยาลยับูรพาได้ 
 
 คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 
    ………………………………………………….อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
    (รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
  
 คณะกรรมการสอบงานนิพนธ์ 
 
    ………………………………………………….ประธาน 
    (รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
 
    ………………………………………………….กรรมการ 
    (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อ่ิมสวาสด์ิ) 
 
    ………………………………………………….กรรมการ 
    (ดร.ชยัพจน์  รักงาม) 
  
 คณะศึกษาศาสตร์อนุมติัใหรั้บงานนิพนธ์ฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา 
ตามหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิตสาขาวชิาการการบริหารการศึกษา ของมหาวทิยาลยับูรพา 
 
    ………………………………………………….คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
     (รองศาสตราจารย ์ดร.วชิิต สุรัตน์เรืองชยั) 
    วนัท่ี………เดือน…………………พ.ศ.  2560 
 
 
 
 



ค 

 

กติตกิรรมประกาศ 
 
 งานนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงดว้ยดีเน่ืองจากไดรั้บความกรุณาในการใหค้  าปรึกษาแนะน า
แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ อยา่งดียิง่จาก รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก  อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั  
ซ่ึงท าใหผู้ว้จิยัไดรั้บแนวทางในการศึกษาหาความรู้ท่ีถูกตอ้งตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ 
ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่จึงขอ 
กราบขอบคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อ่ิมสวาสด์ิ  และ ดร.ชยัพจน์ รักงาม 
กรรมการสอบงานนิพนธ์ท่ีกรุณาใหค้วามรู้ใหค้  าปรึกษาตรวจและแกไ้ขผลงาน ท าใหง้านวจิยั 
มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน และผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจสอบรวมทั้ง 
ใหค้  าแนะน าแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัใหมี้คุณภาพ  นอกจากน้ียงัไดรั้บความอนุเคราะห์จาก    
นางสุมาลี  สุขสาร  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  ท่ีไดอ้  านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  รวมทั้งผูป้กครองนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการสละ
เวลาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยัท าใหง้านนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จ 
ไดด้ว้ยดี 
 ขอขอบพระคุณเพื่อนนิสิตปริญญาโทภาคพิเศษ สาขาการบริหารการศึกษา                    
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  จงัหวดัชลบุรี  และทุกท่านท่ีใหค้วามช่วยเหลือและ 
เป็นก าลงัใจตลอดระยะเวลาในการท าวจิยัน้ีจนประสบความส าเร็จดว้ยดี 
 คุณค่าและประโยชน์ของงานนิพนธ์ฉบบัน้ี  ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตาแด่บุพการี
บูรพาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและปัจจุบนัท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษาและ                   
ประสบความส าเร็จมาจนตราบเท่าทุกวนัน้ี 
 

บุณยวร์ี  บุญเอนก 
 
 
 
 
 
 
 



ง 

 
58920861:  สาขาวชิา: การบริหารการศึกษา; กศ.ม. (การศึกษามหาบณัฑิต) 
ค าส าคญั:    การตดัสินใจ/ การส่งบุตรหลานเขา้เรียน/ โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวิทยา 
 บุณยวร์ี  บุญเอนก: การศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง(PARENT’S  DECISION 
MAKING TO ENROLL THEIR CHILDREN IN BANCHANGKARNCHANAKULWITTAYA 
SCHOOL RAYONG PROVINCE) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: สุเมธ  งามกนก,  
กศ.ด. 100 หนา้. ปี พ.ศ. 2560. 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยองโดยจ าแนกตาม 
ระดบัการศึกษา อาชีพรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูป้กครอง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ านวน 226 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ไดค้่าอ านาจ
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 The purpose of this research was to study about the decision of the parents  sending 
their children to study at Banchang  Karnjanakulwittaya School. The researches divided the group 
of parents by their level of education, occupation and incomes. The number of parents who 
participated in this study was 226 people. The data collection instrument in this study was  
a five-point-rating scale a questionnaire. The item dissemination power of this questionnaire was 
between .36-.88 and it’s  Confidence value equals .96. Statistics used in this study were average, 
Standard Deviation, One-way Analysis of Variance, Comparison between 2 persons by Scheffe’s 
method and t-test.   
 The result of research reveals that 
 1.  The decision of parents to send their children to Banchangkarnjanakulwittaya  
School, Rayong province, was at a high level. When considering each aspect, The top  3 reasons 
were 1) capacity of academic personnel 2) good services, and 3) good facilities. 
 2.  Only the relationships between school and community and education shows 
statistically difference at .05 level. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ความเปล่ียนแปลงจากกระแสโลกาภิวตัน์ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วในทศวรรษท่ีผา่นมา 
ส่งผลใหป้ระชาคมโลกตอ้งเผชิญกบัความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วภายใตส้ังคมและระบบ
เศรษฐกิจท่ีมีลกัษณะสลบัซบัซอ้นและเช่ือมโยงกนัมากข้ึนมีการปรับระบบเศรษฐกิจใหม่ของโลก 
ท่ีน าไปสู่กติกาการคา้และการลงทุนระหวา่งประเทศและมีแนวโนม้การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ 
ในภูมิภาค ทวภิาคีและพหุภาคีท่ีมีอิทธิพลเพิ่มข้ึนท าใหโ้ลกตอ้งเร่งเตรียมพร้อมในการสร้างระบบ
กลไกและพฒันาคนใหมี้ศกัยภาพสูงข้ึนเพื่อสามารถปรับตวัอยา่งรู้เท่าทนักระแสการเปล่ียนแปลง
เพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศและกา้วสู่ระบบเศรษฐกิจยคุใหม่ ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั 
การพฒันาทรัพยากรมนุษยจึ์งเป็นส่ิงท่ีประชาคมโลกใหค้วามส าคญัและเห็นพอ้งกนัวา่  
การจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและอยา่งทัว่ถึงจะสามารถน าพาประเทศและภูมิภาคไปสู่การพฒันา 
ท่ีย ัง่ยนืได ้กระทรวงศึกษาธิการไดมุ้่งส่งเสริมความร่วมมือดา้นการศึกษากบัประชาคมโลก  
องคก์ารระหวา่งประเทศ  ทั้งระดบัภูมิภาคและระดบัสากลเพื่อพฒันาคุณภาพเยาวชนของชาติ
บุคลากรทางการศึกษาครูคณาจารยแ์ละขบัเคล่ือนการศึกษาไทยดูเวทีโลกอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และจากแผนงานส าหรับประชาคมอาเซียนท่ีไดเ้นน้ย  ้าความส าคญัของการศึกษาซ่ึงเป็นกลไกส าคญั
ในการน าอาเซียนบรรลุวสิัยทศัน์อาเซียน 2020 โดยก าหนดใหอ้าเซียนมีวสิัยทศัน์สู่ภายนอก 
มีสันติสุขและมีการเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัในการเป็นหุ้นส่วนในส่ิงแวดลอ้มของประชาธิปไตย 
และอยูร่่วมกนัอยา่งกลมกลืนการพฒันาท่ีมีพลวตั และการรวมตวัทางเศรษฐกิจท่ีใกลชิ้ด และใน
สังคมท่ีเอ้ืออาทรท่ีระลึกถึงสายสัมพนัธ์แน่นแควน้ทางประวติัศาสตร์ตระหนกัถึงความส าคญัของ
มรดกทางวฒันธรรมท่ีมีร่วมกนัและเช่ือมโยงในอตัลกัษณ์ของภูมิภาค จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบักระแสการเปล่ียนแปลง 
ท่ีส าคญัทั้งภายนอกและภายในประเทศ  ท่ีปรับเปล่ียนเร็วและซบัซอ้นมากยิง่ข้ึนเป็นทั้งโอกาสและ
ความเส่ียงต่อการพฒันาประเทศ จึงจ าเป็นตอ้งน าภูมิคุม้กนัท่ีมีอยู ่พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุม้กนั 
ในประเทศใหเ้ขม้แขง็ข้ึนมาใชใ้นการเตรียมความพร้อมใหแ้ก่คนสังคมและระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศใหส้ามารถรองรับผลกระทบ จากการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสมสามารถพฒันา
ประเทศใหก้า้วหนา้ต่อไปเพื่อประโยชน์สุขท่ีย ัง่ยนืของสังคมไทยน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง รัฐตอ้งพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หเ้ป็นผูมี้ความรู้ความสามารถดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะ 
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ในภาวะปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคมการเมืองเศรษฐกิจ  และสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 
การจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและการพฒันาทางการศึกษาจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ ใหไ้ดต้รงตามวตัถุประสงคข์องแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12  
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560, หนา้ 15) 
 โรงเรียนเป็นสถาบนัทางการศึกษาท่ีมีบทบาทในสังคมไทยมาเป็นเวลานานโดยท าหนา้ท่ี
ใหก้ารศึกษา อบรม ขดัเกลา พฒันาเยาวชนใหมี้ความรู้ความสามารถทางดา้นวชิาการ สนบัสนุน
และส่งเสริมใหมี้ความเป็นพลเมืองดีและมีความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพสุจริต  
โรงเรียนมีหนา้ท่ีสร้างมาตรฐานทางวชิาการ  พฒันาดา้นการเรียนการสอน  รวมไปถึงพฒันา
คุณภาพของนกัเรียนเพื่อให้โรงเรียนมีช่ือเสียง  มีคุณภาพ เป็นท่ีนิยมเช่ือถือศรัทธาของผูป้กครอง  
เพราะนกัเรียนใชเ้วลาในช่วงชีวติส่วนใหญ่ของการเจริญเติบโตและการสะสมวชิาความรู้
ประสบการณ์ชีวติจากโรงเรียน (สรินญา  ชยันุรัตน์,  2554,  หนา้ 1) การจดัการศึกษาในโรงเรียน 
ใหมี้คุณภาพจึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียนผูป้กครองและชุมชน การเขา้เรียน
ในโรงเรียนแต่ละแห่งผูป้กครองนกัเรียนจะมีการตดัสินใจเลือกโรงเรียนใหก้บับุตรหลาน โดยอาจ
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายดา้น เช่น  ผูป้กครองบางท่านใส่ใจในดา้นวชิาการ  ผูป้กครองบางท่านใส่ใจใน
ดา้นอาคารสถานท่ี  ผูป้กครองบางท่านใส่ใจในดา้นความปลอดภยั เป็นตน้ ดงันั้นการตดัสินใจ 
ส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน  ผูป้กครองแต่ละท่านจึงมีเกณฑใ์นการเลือกท่ีแตกต่างกนั  
ซ่ึงเกณฑต่์าง ๆ น่าจะเป็นส่ิงส าคญัในการตดัสินใจใหบุ้ตรหลานของตนเขา้เรียน ผูว้ิจยัจึงตอ้งการ
ทราบถึงการตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียนในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนบา้นฉาง 
กาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง วา่มีแนวโนม้เป็นไปในทิศทางใดเพื่อจะปรับวสิัยทศัน์ในการจดั
การศึกษาต่อไป โดยจะท าให้สถานศึกษาไดป้รับปรุงพฒันาแผนงานต่าง ๆ ความคิดเห็นจาก
ผูป้กครองนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญัเพราะผูป้กครองจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
ของสถานศึกษาอีกรูปแบบหน่ึง 
 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา ตั้งอยูเ่ลขท่ี 185 หมู่ 3 ต าบลบา้นฉาง อ าเภอบา้นฉาง 
จงัหวดัระยอง เปิดสอนนกัเรียนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  ในปีการศึกษา 2559 มีนกัเรียนจ านวน 
2,273 คน ครูผูส้อน 103 คน และบุคลากร 23 คน ลูกจา้งชัว่คราว 10 คน เจา้หนา้ท่ีรักษา 
ความปลอดภยั 2 คน และผูบ้ริหาร 4 คน โดยโรงเรียนมีภารกิจในการจดัการศึกษาเพื่อสนอง
นโยบายของรัฐ จึงพยายามจดัการศึกษาเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  
บริการประชาชน มีบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มดี มีความพร้อมในดา้นอาคารสถานท่ี  
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มีอุปกรณ์ส่ือการเรียนการสอนครบครัน รวมถึงครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาครบตามเกณฑ์
และมีคุณภาพ ขอ้มูลโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา ปีการศึกษา 2556-2559 แสดงใหเ้ห็นวา่
ผูป้กครองตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 จ านวน  
8 หอ้งเรียน  ปีการศึกษา 2557 จ  านวน 9 หอ้งเรียน   ปีการศึกษา 2558  จ  านวน 10 หอ้งเรียน   
ปีการศึกษา 2559  จ  านวน 10 หอ้งเรียน  ดว้ยอตัราส่วน ท่ีเพิ่มข้ึนของนกัเรียนในทุก ๆ ปีค่อนขา้งสูง
และมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จนถือไดว้า่โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยาเป็นโรงเรียน
หน่ึงท่ีผูป้กครองใหค้วามไวว้างใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน ซ่ึงพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลใหจ้  านวนนกัเรียน
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยาเพิ่มข้ึนมากในทุก ๆ ปีนั้น สาเหตุเน่ืองจากผูป้กครองนกัเรียน 
มีการยา้ยถ่ินฐานเพื่อมาประกอบอาชีพในอ าเภอบา้นฉาง และอ าเภอใกลเ้คียง จึงท าใหน้กัเรียน 
ตอ้งยา้ยตามมาดว้ย  
 จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา เพื่อจะได ้
เป็นภาพสะทอ้นและเป็นแนวทางการวางแผนพฒันาและปรับปรุงระบบต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ให้อยูบ่นความนิยมและความตอ้งการของผูป้กครอง
ตลอดไป 
       

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตาม อาชีพ รายได ้
และระดบัการศึกษา 
 

ค าถามของการวจิัย  
 1.  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ผูป้กครองท่ีมีอาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจในการส่ง 
บุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
ต่างกนัหรือไม่ 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 1.  ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ต่างกนั 
 2.  ผูป้กครองท่ีมีรายไดต่้างกนั มีการตดัสินใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ต่างกนั 
 3.  ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัเร่ืองการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา      
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ใชแ้นวคิดตามขอบข่ายมาตรฐาน 
การปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมศึกษา พ.ศ. 2555 (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555,    
หนา้ 2) ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 1) ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 2) ดา้นวชิาการ 3) ดา้นการบริการ 
และส่ิงอ านวยความสะดวก 4) ดา้นความสามารถของบุคคลากร 5) ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน  
6) ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  จากแนวคิดดงักล่าวผูว้จิยัจึงก าหนดกรอบแนวคิด
ในการวจิยัดงัภาพ 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั   
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการโรงเรียน มีการจดั 
การเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชน   
 2.  ผูบ้ริหารสามารถน าขอ้มูลผลการวจิยัในส่วนท่ีเป็นจุดแขง็ หรือโอกาสไปใช ้
ในการพฒันาโรงเรียนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และน าขอ้มูลผลการวิจยัในส่วนท่ีเป็นจุดอ่อน หรืออุปสรรค 
มาปรับปรุงแกไ้ข พฒันาให้โรงเรียนมีมาตรฐานสูงข้ึน 
 3.  สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานใหผู้ท่ี้มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา น าไปใช ้
ในการวางแผนปรับปรุง พฒันาใหโ้รงเรียนจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

ตัวแปรต้น 
(Independent variables)
  

ตัวแปรตาม 
(Dependent variables) 

สถานภาพส่วนบุคคลของ
ผู้ปกครอง 
   1.  อาชีพ 
      1.1  รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 
      1.2  ธุรกิจส่วนตวั 
      1.3  เกษตรกร/ รับจา้ง 
      1.4  อ่ืน ๆ 
   2.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
      2.1  ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
      2.2  15,001-30,000 บาท 
      2.3  30,001 บาท ข้ึนไป 
   3.  ระดบัการศึกษา 
      3.1  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
      3.2  ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน
เข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านฉาง
กาญจนกุลวทิยา  จังหวดัระยอง 
   1.  ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 
   2.  ดา้นวชิาการ 
   3.  ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
   4.  ดา้นความสามารถของบุคคลากร 
   5.  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 
   6.  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั 
        ชุมชน 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตเน้ือหา  
  การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ประกอบดว้ย  
ดา้นช่ือเสียง ดา้นวชิาการ  ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นความสามารถ 
ของบุคคลากร ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่  ผูป้กครองนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยาจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 521 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559  ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 226 คน 
 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูป้กครอง ระดบัการศึกษาของ
ผูป้กครอง 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ประกอบดว้ย 
   3.2.1  ดา้นช่ือเสียง 
   3.2.2  ดา้นวชิาการ 
   3.3.3  ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
   3.3.4  ดา้นความสามารถของบุคคลากร 
   3.3.5  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 
   3.3.6  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน หมายถึง  ขอ้มูลต่าง ๆ 
ท่ีผูป้กครองใชใ้นการพิจารณาตดัสินใจส่งบุตรหลานหรือผูท่ี้อยูใ่นการอุปการะเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  จ านวน 6 ดา้นไดแ้ก่            
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  1.1  ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน  หมายถึง องคป์ระกอบเก่ียวกบัเกียรติประวติั 
ท่ีโรงเรียนไดส้ั่งสมมาตั้งแต่อดีต  รางวลัอนัเกิดจากนกัเรียนครูผูบ้ริหารและโรงเรียนไดรั้บจนเป็น 
ท่ีประจกัษไ์ดรั้บการยกยอ่งจากชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสถิติการสอบเขา้เรียนต่อหรือการ
ประกอบอาชีพท่ีเป็นท่ียอมรับการเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนและผูป้กครอง 
  1.2  ดา้นวชิาการ หมายถึง หลกัสูตรการเรียนการสอนวธีิการสอนผลการเรียน 
ของนกัเรียนการพฒันาการดา้นคุณธรรมจริยธรรมมารยาทและระเบียบวนิยัการเอาใจใส่เก่ียวกบั 
ตวันกัเรียนการเรียนการสอนวชิากิจกรรมประกอบการพิเศษต่าง ๆ ท่ีจะสอนภายในโรงเรียนเพื่อ 
ใหน้กัเรียนเป็นคนดีมีความรู้ความสามารถท่ีจะน ามาเล้ียงชีพและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
  1.3  ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีทาง
โรงเรียน ตอ้งด าเนินการใหก้บันกัเรียนและผูป้กครอง เพื่ออ านวยความสะดวก  ส่ือสาร
ประชาสัมพนัธ์การรักษาความปลอดภยั การใหค้  าแนะน า  การใชส่ื้อเทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมทั้ง 
การบริการ ให้แก่ผูป้กครองนกัเรียน 
  1.4  ดา้นความสามารถของบุคลากร หมายถึง  การด าเนินงานเก่ียวกบัการวางแผน
ก าลงัคนมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบ มีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี  
การพฒันาบุคลากรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหเ้ป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อใหไ้ดผ้ลงานและผลประโยชน์
สูงสุดตามเป้าหมาย 
  1.5  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน หมายถึงอตัราการเก็บค่าเล่าเรียนตามท่ีรัฐก าหนดและ
อตัราการเก็บค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจากรัฐจดัสรรใหซ่ึ้งเป็นจ านวนเงินค่าธรรมเนียมท่ีผูป้กครอง
จะตอ้งจ่ายให้โรงเรียนในปีการศึกษา 2559 
  1.6  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง ผูเ้รียนน าความรู้ไปใช ้
ท่ีบา้นหรือน าไปใชใ้นชุมชน หรือน าความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาในชุมชน บุคคลในสถานศึกษา 
ไปร่วมกิจกรรมในชุมชน สถานศึกษาขอความช่วยเหลือจากชุมชน สถานศึกษาใหค้วามช่วยเหลือ
ชุมชน สถานศึกษาใชท้รัพยากรในชุมชน  
  2.  ผูป้กครอง หมายถึง ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเล้ียงดูอุปการะและอบรมสั่งสอนดูแลช่วยเหลือ
ส่งเสริมสนบัสนุนในดา้นการศึกษาและดา้นอ่ืน ๆ ใหแ้ก่นกัเรียนโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 
 3.  อาชีพ หมายถึง งานอนัก่อใหเ้กิดรายไดส่้วนใหญ่ของผูป้กครองนกัเรียนซ่ึงการวิจยั
ในคร้ังน้ีก าหนดเป็น 4 กลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ 
  3.1  ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ หมายถึง ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพรับราชการ
ลูกจา้งประจ าพนกังานของรัฐและพนกังานรัฐวสิาหกิจ 
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  3.2  ธุรกิจส่วนตวั หมายถึง ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพท่ีตอ้งใชค้วามสามารถ 
การตดัสินใจและก าหนดส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเองหรือกลุ่มบุคคลแบบหุน้ส่วนในการประกอบอาชีพ 
  3.3  เกษตรกร/ รับจา้ง หมายถึง ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพท าสวน ท าไร่ ท านา 
ใชแ้รงงานรับจา้งทัว่ไป 
  3.4  อ่ืน ๆ หมายถึง ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพวนัอ่ืนนอกจากขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ
ธุรกิจส่วนตวัและเกษตรกร/ รับจา้ง  
 4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว หมายถึง รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูป้กครอง 
ซ่ึงในการวจิยั คร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ ต ่ากวา่ 15,000 บาท 15,001-30,000 บาท และ  
30,001 บาท ข้ึนไป 
 5.  ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของผูป้กครองแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม
ไดแ้ก่ต ่ากวา่ปริญญาตรีและปริญญาตรีหรือสูง 
  6.  โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  อ าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  เปิดสอนระดบัการศึกษา มธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1-6 เป็นโรงเรียนสหศึกษา 
  7.  นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 
 8.  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน หมายถึง  องคป์ระกอบต่าง ๆ ของโรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง ท่ีมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจและมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการเลือกโรงเรียนใหก้บับุตรหลานเขา้ศึกษาต่อ  
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาการตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จงัหวดัระยอง มีประเด็นตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  สภาพทัว่ไปในการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง 
 2.  หลกัการ แนวความคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
 3.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกลุวทิยา จังหวดัระยอง    
 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา มีการเรียนการสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6  
ตั้งอยูเ่ลขท่ี 185 หมู่ 3 ต าบลบา้นฉาง อ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาประจ า
อ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง มีเน้ือท่ีจ  านวน 42 ไร่ 3 งาน 7.5 ตารางวาโดยไดรั้บบริจาคจาก   
คุณสุธรรม  กาญจนกุล และคุณนวลศรี  กาญจนกุล เม่ือวนัท่ี 10 มิถุนา ยน 2518 กรมสามญัศึกษา 
ไดอ้นุมติัใหเ้ปิดโรงเรียนโดยใหเ้ปิดมธัยมศึกษาตอนตน้ประเภทสหศึกษา จ านวน 1 หอ้งเรียน 
ขณะนั้นสถานท่ีก่อสร้างโรงเรียนยงัไม่เสร็จ จึงไดข้ออาศยัสถานท่ีโรงเรียนวดับา้นฉาง  
จ านวน 1 หอ้งเรียน เพื่อเป็นสถานท่ีเรียนไปก่อน ขณะเดียวกนัหน่วยช่วยเหลือประชาชน 
จากสนามบินอู่ตะเภา ไดใ้หค้วามร่วมมือกบัคณะกรรมการ ริเร่ิมตั้งโรงเรียนสร้างอาคารข้ึน 1 หลงั
และยา้ยมาท าการสอน ณ สถานท่ีปัจจุบนั เม่ือวนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2519 จากนั้นกรมสามญัศึกษา 
ไดจ้ดัสรรงบประมาณเพื่อสร้างอาคารเรียนใหก้บัโรงเรียนเพิ่มข้ึนเร่ือยมา 
 วสัิยทัศน์ 
 “องคก์รแห่งการเรียนรู้ คู่คุณธรรม นอ้มน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เคียงคู่งานสวน
พฤกษศาสตร์ มุ่งสู่มาตรฐานสากล” 
 พนัธกจิ 
 1.  จดัระบบการบริหารจดัการศึกษา ใหโ้รงเรียนเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 2.  จดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
 3.  จดัการศึกษาท่ีปลูกฝังผูเ้รียนใหมี้คุณธรรม จริยธรรม ตามหลกัศาสนา  
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  4.  จดัการศึกษาบูรณาการหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 5.  จดัการศึกษาบูรณาการงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน 
 6.  พฒันาครูและผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพตามมาตรฐานสากล 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1.  จดัระบบการบริหารจดัการศึกษาใหโ้รงเรียนเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 2.  จดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
 3.  จดัการศึกษาท่ีปลูกฝังผูเ้รียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม ตามหลกัศาสนา 
 4.  จดัการศึกษาบูรณาการหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 5.  จดัการศึกษาบูรณาการงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน 
 6.  พฒันาครูและผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพตามมาตรฐานสากล 
 เป้าประสงค์ 
 1.  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าและมีความสามารถในการบริหารจดัการศึกษา 
 2.  สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้าง ระบบการบริหารงาน และพฒันาองคก์ร  
อยา่งเป็นระบบครบวงจร 
 3.  สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตรกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
อยา่งรอบดา้น 
 4.  สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและบริการท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ 
 5.  สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีก าหนด 
ในกฎกระทรวง 
 6.  สถานศึกษามีการสนบัสนุนใหส้ร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
 7.  สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาวถีิ 
การเรียนรู้ในชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 8.  สถานศึกษามีการบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน 
 9.  ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 
 10.  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวจิารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวสิัยทศัน์ 
 11.  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
 12.  ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และมี 
เจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
 13.  ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรี และกีฬา 
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 14.  ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตวัเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง 
 15.  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
 16.  สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตรบูรณาการและบุคลากรในโรงเรียนใชห้ลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
 17.  สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตรบูรณาการงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน 
 18.  ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
 19.  ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะตามคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 20.  ผูเ้รียนเกิดจิตส านึกในการอนุรักษ ์และพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
 ปัจจุบนัเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง ท่ีมีนกัเรียนสมคัรเขา้เรียน 
ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มากกวา่จ านวนท่ีโรงเรียนไดรั้บไวต้ามแผน 
การจดัการชั้นเรียน โดยจ านวนนกัเรียนเพิ่มข้ึนทุกปีการศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2555-2559 
(โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา, 2559) ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ขอ้มูลนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
 ปีการศึกษา 2555-2559 
 

ปีการศึกษา จ านวนนักเรียน (คน) 
2555 327 
2556 346 
2557 383 
2558 497 
2559 521 

  
 โรงเรียนบา้นฉางบา้นกาญจนกุลวทิยาบริหารจดัการตามแนวทางการด าเนินงาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) ซ่ึงหมายถึงโรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอน
มุ่งใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ทียบเคียงมาตรฐานสากล (World class standard) ผูเ้รียน 
มีศกัยภาพเป็นพลโลก (World citizen) พฒันายกระดบัคุณภาพจดัการเรียนการสอนและการจดัการ
ดว้ยระบบคุณภาพเพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐานสากลเป็นการต่อยอด
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คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์เป็นมาตรฐานชาติ (ตามท่ีโรงเรียนทุกโรงจะตอ้งด าเนินการเพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาโดย สมศ. ตามพ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ 
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545) โดยภาพรวมคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคพ์ื้นฐานของทั้งสองมาตรฐาน
เหมือนกนัคือการจดัการศึกษาใหค้นในชาติเป็นคนเก่งคนดีและมีความสุขท าปฏิญญาวา่ดว้ย 
การจดัการศึกษาของ UNESCO โดยในศตวรรษท่ี 21 โดยประเทศไดมี้การพฒันาและใชห้ลกัสูตร
การศึกษาท่ีมีเป้าหมายให้ผูเ้รียนได ้Learn to know, Learn to be, Learn to do เพื่อใหมี้คุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงค ์ในฐานะพลโลก (มาตรฐานท่ี 1 คุณลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท์ั้งในฐานะ
พลเมืองและพลโลก) 
 ในการศึกษาวจิยัและติดตามผลการใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2544  
ท่ีผา่นมาประกอบกบัขอ้มูลมูลจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 เก่ียวกบั
แนวทางการพฒันาคนในสังคมไทยและจุดเนน้ กระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชน 
สู่ศตวรรษท่ี 21 ท าใหมี้การทบทวนหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2544 เพื่อน าไปสู่ 
การพฒันาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ท่ีมีความเหมาะสมชดัเจน 
ทางเป้าหมายของหลกัสูตร ในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนทกัษะกระบวนการน าหลกัสูตรไปสู่ 
การปฏิบติัในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยไดมี้การก าหนดวสิัยทศัน์ จุดหมาย
สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน  
เพื่อเป็นทิศทางในการจดัท าหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละระดบั นอกจากนั้นไดก้ าหนด
โครงสร้างใหส้ถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนไดต้ามความพร้อมและจุดเนน้ อีกทั้งไดป้รับ
กระบวนการวดัและประเมินผลผูเ้รียน เกณฑก์ารจบการศึกษาแต่ละระดบั และเอกสารแสดง
หลกัฐานทางการศึกษา ประเมินผลผูเ้รียน เกณฑก์ารจบการศึกษาแต่ละระดบั และเอกสารแสดง
หลกัฐานทางการศึกษา ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้แ ละมีความชดัเจนต่อการน าไป
ปฏิบติั (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555, หนา้ 3) 
 โรงเรียนมาตรฐานสากลมีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัคือพฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพเป็น 
พลโลกโดยมุ่งหวงัท่ีจะให้โรงเรียนไดพ้ฒันาต่อยอดคุณลกัษณะของผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้พื้นฐานจิตใจท่ีดีงามมีจิตสาธารณะ 
มีสมรรถนะทกัษะและความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวติตลอดจนการพฒันาเยาวชนของชาติ
เขา้สู่โลกยคุศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมและความเป็นไทยใหมี้ทกัษะการคิด
วเิคราะห์สร้างสรรคมี์ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
ในสังคมโลกไดอ้ยา่งสันติอนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยนื เยาวชนไทยเติบโตใน 
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สังคมโลกท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยเทคโนโลยแีละสติปัญญาของมนุษย ์เม่ือค านึงถึง
อตัราการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและองคค์วามรู้มหาศาลท่ีก าลงัถูกสร้างข้ึน นกัเรียนจ าเป็นตอ้งมี
ทกัษะท่ีจ าเป็น เพื่อใหท้นัต่อความเปล่ียนแปลงและใชชี้วติอยา่งคุม้ค่า รัฐบาลสหรัฐอเมริกา ได้
ก าหนดใหท้กัษะดา้นเทคโนโลยเีป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ไปสู่ความเป็นเลิศในศตวรรษท่ี 21  
(ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555, หนา้ 4) 
 ความรู้พื้นฐานในยคุดิจิตอล ไดแ้ก่ มีความรู้พื้นฐานวทิยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และ
เทคโนโลย ีรู้ภาษาขอ้มูลและทศันภาพ รู้พหุวฒันธรรมและมีความตระหนกัส านึกระดบัโลก  
การคิดประดิษฐอ์ยา่งสร้างสรรค ์ไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับตวัน าตนจดัการกบัความซบัซอ้น
มีความคิดสร้างสรรค ์กลา้เส่ียง คิดไดใ้นระดบัสูงและมีเหตุมีผล การมีประสิทธิภาพสูงไดแ้ก่
ความสามารถในการจดัล าดบัความส าคญั วางแผนและบริหารการจดัการรู้ผลส าเร็จ และใช้
เคร่ืองมืออยา่งมีประสิทธิผล ในโลกแห่งความเป็นจริง สามารถผลิตผลงานท่ีเหมาะสม  
มีคุณภาพสูง การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ ความสามารถในการท างานเป็นทีม การร่วมมือ
มือและสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลส่ือสารเชิงปฏิสัมพนัธ์มีความรับผดิชอบต่อตนเองสังคมและ
ส่วนรวม (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย,  2555, หนา้ 5) 
 จากสภาพของความเป็นสังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 ถูกขบัเคล่ือนตามสภาพแวดลอ้ม 
ในดา้นต่าง ๆ ในโลกอยา่งไร จึงมีความจ าเป็นตอ้งยกระดบัผูเ้รียนใหไ้ดม้าตรฐานสากลเพราะสังคม
โลกปัจจุบนัเป็นสังคมท่ีประเทศไทยเขา้ไปเก่ียวขอ้งทั้งในบา้นเราหรือยา้ยฐานการผลิต  
ไปต่างประเทศ ซ่ึงส่ิงแรกท่ีรีบเร่งพฒันาคนรุ่นใหม่ คือ ศกัยภาพท่ีเป็นสากล การท่ีประเทศไทย 
เปิดประตูทางการคา้ มีกระแสการไหลเวยีนของการลงทุนมายงัประเทศไทย ก าลงัคนรุ่นใหม่
จะตอ้งพฒันาใหมี้ความพร้อมระดบัสากล ในเร่ืองการใชภ้าษาท่ีเป็นสากล ในท่ีน้ีหมายถึง
ภาษาองักฤษหรือภาษาต่างประเทศท่ีสองอ่ืน ๆ การมีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในขณะเดียวกนั ควรมีความรู้สังคมเราสังคมเขาเพื่อสามารถตอบรับให้เหมาะสมกบัสภาพสังคม
ของเราหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ในฐานะเป็นเคร่ืองมือของการ
พฒันาหากเราไม่สามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาของเราอยูใ่นระดบัโลกไดแ้ลว้เราจะด ารงอยูใ่น
สังคมโลกปัจจุบนัไดอ้ยา่งไร เม่ือพิจารณาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 
2551 ไดก้  าหนดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่ง มีวฒันธรรม 
ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม
รวมทั้งการเจรจาต่อรอง เพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับและไม่รับขอ้มูล
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ข่าวสารดว้ยเหตุผลและความถูกตอ้งตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 
 2.  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวเิคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ การคิดอยา่งเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง 
องคส์นเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ
ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผลคุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคมแสวงหาความรู้ประยกุตค์วามรู้ 
มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบ 
ท่ีเกิดข้ึนต่อตนเองสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 
  4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ เป็นความสามารถ ตามกระบวนการต่าง ๆ ไปใช้
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัการเรียนรู้ดว้ยตนเองการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองการท างานและ 
การอยูร่่วมกนัในสังคม ดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหาและ 
ความขดัแยง้ต่าง ๆ การปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมสภาพแวดลอ้มจากการรู้จกั 
การหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น  
 5.  ความสามารถในการเลือกใชเ้ทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและ 
ใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยกีารพฒันาตนเองและสังคม 
ในดา้นการเรียนรู้การส่ือสารการท างานการแกไ้ขปัญหา อยา่งสร้างสรรคถู์กตอ้งเหมาะสม 
และมีคุณธรรม  
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียน 
ใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ละมีความรู้ความสามารถในสมรรถนะ 5 สมรรถนะ เม่ือพิจารณา
คุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษและคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน
มีศกัยภาพเป็นพลโลก ไดแ้ก่ 
 1.  เป็นเลิศทางวชิาการ (Smart) มีความรู้พื้นฐานทางวทิยาศาสตร์เศรษฐศาสตร์
เทคโนโลยรีอบรู้ภาษาขอ้มูลและทศันภาพ มีผลการเรียนดีเป็นท่ียอมรับระดบันานาชาติ มีความ
ถนดัหรือความสามารถเฉพาะทางเป็นท่ีประจกัษ ์สามารถศึกษาต่ออุดมศึกษาหรือระดบัสูง  
ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ 
 2.  ส่ือสารสองภาษา มีทกัษะการส่ือสารเชิงปฏิสัมพนัธ์มีทกัษะการเลือกใชว้ธีิการและ
เคร่ืองมือเพื่อการส่ือสารมีประสิทธิผลใชภ้าษาส่ือสารไดดี้ทั้งภาษาไทยภาษาองักฤษและ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ มีความสามารถเป็นท่ียอมรับจากสถาบนัทางภาษาต่าง ๆ  
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 3.  ล ้าหนา้ทางความคิด จึงเกิดมีความใฝ่รู้สร้างสรรค ์กลา้เผชิญความเส่ียง คิดไดใ้น
ระดบัสูง มีเหตุผล รู้จกัคิดวเิคราะห์ ใคร่ควร วิจารณ์ สังเคราะห์และประเมินค่า การน าเสนอ
ความคิดท่ีสร้างสรรคแ์ละสามารถปรับตวั ในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ แกปั้ญหาจดัการกบัความ
ซบัซอ้นได ้
 4.  ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์สามารถจดัล าดบัความส าคญัวางแผนและบริหารจดัการ
สามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้ ออกแบบสร้างสรรคง์าน ส่ือสาร น าเสนอหรือแค่มีผลงาน
ออกแบบสร้างสรรค ์ประดิษฐคิ์ดคน้ ท่ีน าเสนอเผยแพร่ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง สามารถผลิต 
ผลงานท่ีเหมาะสมมีคุณภาพสูง  
 5.  ร่วมกนัรับผดิชอบต่อสังคมโลก (Global citizen ship) มีความตระหนกัรู้สภาวการณ์
ของโลก สามารถเรียนรู้และจดัการกบัความซบัซอ้นคลุมเครือ มีความรู้ความเขา้ใจและตระหนกั 
ถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของไทยและของนานาชาติ การจดัการ
เรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากลจึงมุ่งสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียนจากสมรรถนะและคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 เพื่อเสริมสร้าง
ผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพเป็นพลโลก (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555, หนา้ 7-8) 
 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาในโรงเรียนมาตรฐานสากลยงัยดึหลกัการและแนวคิด
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ทุกประการ คือ ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนกลุ่ม
สาระพื้นฐาน 8 กลุ่มสาระ เรียนสาระขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 เพิ่มเติม และกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน โรงเรียนจึงควรใชก้ระบวนการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน โดย
ค านึงถึงสภาพความพร้อมและจุดเนน้ของโรงเรียน โดยทุกโรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการมีการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา โดยเพิ่มเติมสาระความเป็นสากล4 สาระ ไดแ้ก่ ทฤษฎีความรู้ (Theory of 
knowledge: TOK) การเขียนความเรียงขั้นสูง  (Extended essay) กิจกรรมสร้างสรรคป์ระโยชน์ 
(CAS: creative action service) และโลกศึกษา (Global education) และใหค้วามส าคญัในการจดัให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนภาษาต่างประเทศท่ีสองอีกหน่ึงภาษา รวมทั้งการฝึกทกัษะภาษาองักฤษอยา่งเขม้ขน้
เพื่อต่อยอดความรู้ท่ีไดจ้ากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 
 

หลกัการ แนวความคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจ 
 ความหมายของการตัดสินใจ 
 ธร  สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 375) มีความเห็นวา่การตดัสินใจ (Decision) กบั 
การท าการตดัสินใจ (Decision making) อาจใชแ้ทนกนัได ้หมายถึง การเลือกระหวา่งทางเลือก 
ซ่ึงคาดหวงัวา่เป็นทางท่ีน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีพึงพอใจโดยถือเอาเกณฑ์จากการแกปั้ญหาได ้
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 สมาน  อศัวภูมิ (2551, หนา้ 224) กล่าววา่ การตดัสินใจ (Decision  Making) หมายถึง 
จุดท่ีบุคคลลงความเห็นสุดทา้ยวา่จะเลือกทางเลือกใด โดยเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียจากทางเลือก 
ต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2553, หนา้ 159) ใหค้วามหมายวา่การตดัสินใจเป็นกระบวนการท่ีใช้
เหตุผลในการพิจารณาวเิคราะห์และหาทางเลือกเพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดซ่ึงจะ
น าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด นอกจากน้ี สมาน  อศัวภูมิ และภารดี  อนนัตน์าว ียงักล่าวถึงผูใ้ห้
ความหมายของค าวา่การตดัสินใจหรือการวินิจฉยัสั่งการไวต่้างกนัอีกหลายท่าน ดงัน้ี มองเฮดและ 
กริฟฟิน (Moorhead & Griffin, 1995, p. 579 อา้งถึงใน ภารดี  อนนัตน์าวี, 2553, หนา้ 159)  
ใหค้วามหมายไวว้า่ หมายถึง กระบวนการในการเลือกทางเลือกจากทางเลือกต่าง ๆ 
 จอนห์ (Johns,1996, p. 379 อา้งถึงใน ภารดี  อนนัตน์าวี, 2553, หนา้ 159) นิยามวา่ 
เป็นกระบวนการในการพฒันาขอ้ตกลงซ่ึงเป็นพนัธะผกูพนักบัชุดกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 วทิยา  ด่านธ ารงกูล (2546, หนา้ 111) กล่าววา่ การตดัสินใจ หมายถึง เลือกกระบวนการ 
ท่ีผูบ้ริหารตอบสนองต่อโอกาสและอุปสรรคท่ีเผชิญหนา้ดว้ยการวเิคราะห์ทางเลือกต่าง ๆ พร้อมทั้ง
เลือกทางเลือกในการปฏิบติัเพื่อตอบสนองต่อโอกาสและอุปสรรคนั้น ๆ 
 ไซมอน (Simon, 1977, p. 8)ไดใ้หค้วามหมายการตดัสินใจเชิงกระบวนการวา่ 
การตดัสินใจเป็นกระบวนการของกิจกรรมต่าง ๆ 3 ประการ คือ 
 1.  กิจกรรมดา้นเชาวปั์ญญาซ่ึงจะเนน้การรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศ ท่ีจะน ามาใช้
ประกอบการตดัสินใจ 
 2.  กิจกรรมดา้นการออกแบบคือการน าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาแนวทางท่ีจะน าไปสู่ 
การปฏิบติั 
 3.  กิจกรรมเก่ียวกบัการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม 
 ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p. 379) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การตดัสินใจ คือ  
การตกลงท่ีผูบ้ริหารตดัสินวา่จะท าการหรือละเวน้การกระท าใดการตดัสินใจเป็นความรับผดิชอบ
หลกันกับริหารทุกคนและเป็นกระบวนการท่ีตดัสินใจจะไดรั้บการปฏิบติักระบวนการตดัสินใจ 
จะไม่ส้ินสุดจนกวา่การตดัสินใจจะไดรั้บการด าเนินการปฏิบติัเป็นท่ีเรียบร้อย 
 กริฟฟิท (Griffiths, 1964 อา้งถึงใน ภารดี  อนนัตน์าว ี, 2553, หนา้ 159) ใหค้วามหมายวา่
การวนิิจฉยัสั่งการ เป็นกระบวนการรวบรวมแนวคิดและการปฏิบติัใหเ้กิดสภาวะแห่งการสั่งการ 
ท่ีจะน ามาใชใ้นการด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายทั้งส่วนตนและสังคม 
 ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ และวบูิลย ์ โตวณะบุตร (2542, หนา้ 166) ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
การตดัสินใจ หมายถึง การพิจารณาตกลงใจเด็ดขาดจากทางเลือกท่ีมีอยูม่ากกวา่หน่ึงทางข้ึนไป 
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ในอนัท่ีใหมี้การกระท าในลกัษณะเฉพาะใด ๆ หรือตกลงใจท่ีจะยติุขอ้ขดัแยง้หรือโตแ้ยง้โดย 
มีการกระท าไปในทางหน่ึงทางใดท่ีมีการพิจารณาและตรวจสอบอยา่งรอบคอบแลว้ 
 สรุปไดว้า่ การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงท่ีได้
ประเมินจากขอ้มูลและสภาวการณ์อยา่งดีแลว้วา่เหมาะสมอนัน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค ์ 
ซ่ึงคาดวา่จะไดผ้ลลพัธ์ท่ีน่าพึงพอใจกวา่ทางเลือกอ่ืนใด 
 ขั้นตอนกระบวนการตัดสินใจ 
 กระบวนการตดัสินใจ (Process of decision making) หมายถึง การก าหนดขั้นตอนของ
การตดัสินใจตั้งแต่ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอนสุดทา้ยการตดัสินใจ โดยมีล าดบัขั้นตอน 
ของกระบวนการดงักล่าวเป็นการตดัสินใจโดยใชห้ลกัเหตุผลและมีกฎเกณฑซ่ึ์งเป็นการตดัสินใจ 
โดยใชร้ะเบียบวธีิทางวทิยาศาสตร์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการหาขอ้สรุปเพื่อการตดัสินใจ พลนัเกต 
และแอต๊เนอร์ (Plunkett and Attner) ไดเ้สนอล าดบัขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจ 
เป็น 7 ขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 การระบุปัญหา (Define the problem) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก
เพราะการระบุปัญหาไดถู้กตอ้งหรือไม่ยอ่มมีผลต่อการด าเนินการในขั้นตอนต่อไปของ
กระบวนการตดัสินใจ จึงจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตดัสินใจดว้ย ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควร
ระมดัระวงัมีให้เกิดความผิดพลาดในการระบุปัญหาขององคก์าร ทั้งน้ีผูบ้ริหารควรแยกแยะ 
ความแตกต่างระหวา่งอาการแสดงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัปัญหาท่ีแทจ้ริงเสียก่อน ยกตวัอยา่งเช่น กรณี 
ท่ียอดขายของลดลงซ่ึงมีสาเหตุมาจากคุณภาพสินคา้ต ่าจะเห็นวา่การท่ียอดขายลดลงเป็นอาการ
แสดงและปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ข ไดแ้ก่ การท่ีคุณภาพสินคา้ต ่าผูบ้ริหารท่ีชาญฉลาดตอ้งคอยสังเกต
อาการแสดงต่าง ๆ ตอ้งรวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการคน้หาสาเหตุของอาการแสดงเหล่านั้น 
จึงจะน าไปสู่การระบุปัญหาท่ีแทจ้ริงไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นย  า 
 ขั้นท่ี 2 การระขอ้จ ากดัของปัจจยั (Intentify  limiting factors) เม่ือสามารถระบุปัญหา 
ไดถู้กตอ้งแลว้ผูบ้ริหารควรพิจารณาถึงขอ้จ ากดัต่าง ๆ ขององคก์ารโดยการพิจารณาจากทรัพยากร 
ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของกระบวนการผลิต ไดแ้ก่ ก าลงัคนเงินทุนเคร่ืองจกัรส่ิงอ านวยความสะดวก
อ่ืน ๆ รวมทั้งเวลาซ่ึงมกัเป็นปัจจยัจ ากดัท่ีพบอยูเ่สมอ ๆ การรู้ถึงขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขท่ีไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงไดจ้ะช่วยใหผู้บ้ริหารก าหนดขอบเขตในการพฒันาทางเลือกใหแ้คบลงได ้ตวัอยา่งเช่น
ถา้มีเง่ือนไขวา่ตอ้งส่งสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ภายในเวลา 45 วนั ทางเลือกของการแกไ้ขปัญหาการผลิต
สินคา้ไม่เพียงพอท่ีมีระยะเวลาด าเนินการมากกวา่ 45 วนั ก็ควรถูกตดัทิ้งไป 
 ขั้นท่ี 3 การพฒันาทางเลือก (Develop potential alternatives) ขั้นตอนต่อไปผูบ้ริหาร 
ควรท าการพฒันาทางเลือกต่าง ๆ ข้ึนมาซ่ึงทั้งเร่ืองเหล่านั้นควรเป็นทางเลือกท่ีมีศกัยภาพและ 
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มีความเป็นไปไดใ้นการแกปั้ญหาใหน้อ้ยลงหรือใหป้ระโยชน์สูงสุด ตวัอยา่งเช่น กรณีท่ีตอบปัญหา
เวลาการผลิตไม่เพียงพอ ผูบ้ริหารอาจพิจารณาทางเลือก ดงัน้ี 1) เพิ่มการท างานกะพิเศษ  
2) เพิ่มการท างานล่วงเวลา โดยใชต้ารางปกติ 3) เพิ่มจ านวนพนกังานหรือ 4) ไม่ท าอะไรเลย 
ในการพฒันาทางเลือก ผูบ้ริหารอ่านขอ้ความคิดเห็นจากนกับริหารอ่ืน ๆ ท่ีประสบความส าเร็จ 
ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ซ่ึงอาจใชว้ธีิปรึกษาหารือเป็นรายบุคคลหรือจดัการประชุมกลุ่มยอ่ย
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากบุคคลเหล่านั้นเม่ือผนวกกบัสติปัญญาความรู้ความสามารถความคิดสร้างสรรค์
และประสบการณ์ของตนเองจะช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถพฒันาทางเลือกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นท่ี 4 การวเิคราะห์ทางเลือก (Analyze the alternatives) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  าการพฒันา
ทางเลือกต่าง ๆ โดยจะน าเอาขอ้ดีและขอ้เสียของทางเลือกมาเปรียบเทียบกนัอยา่งรอบคอบและ 
ควรวเิคราะห์ทางเลือกใน 2 แนวทาง คือ 1) ทางเลือกนั้นสามารถน ามาใชจ้ะเกิดผลต่อเน่ืองอะไร
ตามมา ตวัอยา่งเช่น ถา้คนตาปกติในการผลิตมอเตอร์ของแผนกผลิตเท่ากบั 500 เคร่ืองต่อเดือน  
แต่แผนกผลิตตอ้งผลิตใหไ้ด ้1,000 เคร่ือง ภายในส้ินเดือนน้ี โดยมีขอ้จ ากดัดา้นตน้ทุนขององคก์าร
วา่จะจ่ายค่าแรงของพนกังานเพิ่มข้ึน ไม่เกิน 10,000 บาท เท่านั้น ทางเลือกหน่ึงของการแกปั้ญหา
อาจท าไดโ้ดยการจา้งพนกังานล่วงเวลาในวนัหยดุและเวลากลางคืนแต่เม่ือประเมินแลว้พบวา่วธีิน้ี
จะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึนถึง 17,000 บาท ผูบ้ริหารก็ควรตดัทางเลือกน้ีทิ้งไปเพราะไม่สามารถ
น ามาใชไ้ดภ้ายใตข้อ้จ ากดัดา้นตน้ทุน อยา่งไรก็ตามทางเลือกบางทางเลือกท่ีอยูภ่ายใตข้อ้จ ากดั 
ขององคก์ารก็อาจท าให้เกิดผลต่อเน่ืองท่ีไม่พึงประสงคต์ามมาเช่นทางเลือกหน่ึงของการเพิ่ม
ผลผลิตไดแ้ก่ การลงทุนติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงจะช่วยใหแ้กปั้ญหาไดแ้ต่อาจมีปัญหาเก่ียวกบั
การลดลงของขวญัก าลงัใจของพนกังานในระยะต่อมาเป็นตน้ 
 ขั้นท่ี 5 การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Select the best alternative) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  า 
การวเิคราะห์และประเมินทางเลือกต่าง ๆ แลว้ผูบ้ริหารควรเปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละ
ทางเลือกอีกคร้ังหน่ึงเพื่อพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียวทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสีย
ต่อเน่ืองในภายหลงันอ้ยท่ีสุดและใหผ้ลประโยชน์มากท่ีสุด แต่บางคร้ังผูบ้ริหารอาจตดัสินใจเลือก
ทางเลือกแบบประนีประนอมโดยพิจารณาองคป์ระกอบท่ีดีท่ีสุดของแต่ละทางเลือกน ามา
ผสมผสานกนั 
 ขั้นท่ี 6 การน าผลการตดัสินใจไปปฏิบติั (Implement the decision) เม่ือผูบ้ริหารได้
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแลว้ก็ควรมีการน าผลการตดัสินใจนั้นไปปฏิบติัเพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพผูบ้ริหารควรก าหนดโปรแกรมของการตดัสินใจโดยระบุตารางเวลา 
การด าเนินงานงบประมาณและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัควรมีการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ี 
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ท่ีชดัเจนและจดัใหมี้ระบบการติดต่อส่ือสารท่ีจะช่วยใหก้ารตดัสินใจเป็นท่ียอมรับนอกจากน้ี
ผูบ้ริหารควรก าหนดระเบียบวธีิกดและนโยบายซ่ึงมีส่วนสนบัสนุนใหก้ารด าเนินงานเป็นไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นท่ี 7 การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish control and evaluation 
system) ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการตดัสินใจ ไดแ้ก่ การสร้างระบบการควบคุมและ
ประเมินผลซ่ึงจะช่วยใหผู้บ้ริหารไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานวา่เป็นไปตาม
เป้าหมายหรือไม่ขอ้มูลยอ้นกลบัจะช่วยใหผู้บ้ริหารแกปั้ญหาหรือท าการตดัสินใจใหมไ่ด ้ 
โดยไดผ้ลลพัธ์ของการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด 
 สมาน อศัวภูมิ (2551, หนา้ 224) กล่าววา่ การตดัสินใจ (Decision making) เป็นกิจกรรม
ท่ีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมากท่ีสุดในชีวติ แต่เป็นส่ิงท่ีเขา้ใจค่อนขา้งนอ้ย นกัวชิาการส่วนใหญ่ไม่นิยาม 
ค าน้ีไว ้แต่อยา่งไรก็ตามการตดัสินใจน่าจะเป็นจุดท่ีบุคคลลงความเห็นสุดทา้ยวา่เราจะเลือก
ทางเลือกใดดี โดยเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียจากทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่ประเด็นท่ีส าคญัอยูท่ี่
กระบวนการวิเคราะห์และระบุทางเลือกและขอ้มูลประกอบการพิจารณาทางเลือก จึงท าให้
นกัวชิาการนิยามความหมายของการตดัสินใจวา่เป็นกระบวนการในการเลือกทางเลือก 
 สรุปไดว้า่ ขั้นตอนในการตดัสินใจ ไดแ้ก่ ขั้นตอนการก าหนดปัญหาและวเิคราะห์สาเหตุ
ของปัญหาการก าหนดทางเลือกต่าง ๆ ท่ีจะใชแ้กปั้ญหาการประเมินผลทางเลือกต่าง ๆ ท่ีได้
ก าหนดการตดัสินใจเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดด าเนินการตามทางเลือกท่ีตดัสินใจประเมินผลท่ีเกิดจาก
ทางเลือกนั้นนั้นตามล าดบั 
 รูปแบบการตัดสินใจ 
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2533, หนา้ 167-169) รวบรวมรูปแบบการตดัสินใจท่ีมีขั้นตอน
กระบวนการตดัสินใจส าคญั ๆ หลายแนวทาง ดงัน้ี 
 1.  รูปแบบการตดัสินใจแบบมีเหตุผลหรือเรียกวา่รูปแบบการตดัสินใจตามแนวดงัเดิม 
(The classic model) เป็นรูปแบบกลยทุธ์ท่ีใหป้ระโยชน์สูงสุด โดยยดึหลกัความเป็นเหตุผลอยา่ง
สมบูรณ์ ใชว้ธีิการเสาะหาและวเิคราะห์ขอ้มูลรวมทั้งทางเลือกท่ีท าใหบ้รรลุจุดหมายอยา่งสูงสุด 
มีกระบวนการตดัสินใจ ดงัน้ี 
  1.1  ระบุปัญหา 
  1.2  ก าหนดจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค ์
  1.3  ระบุทางเลือกท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด 
  1.4  พิจารณาผลท่ีจะเกิดตามมาจากทางเลือกแต่ละอยา่ง 
  1.5  ประเมินทางเลือกทั้งหมดวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือไม่ 
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  1.6  การปฏิบติัตามการตดัสินใจและการประเมินผลการปฏิบติั 
 รูปแบบการตดัสินใจแบบน้ีค่อนขา้งจะเป็นอุดมคติ ซ่ึงไม่มีการตดัสินใจใดท่ีหาขอ้มูล 
ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ั้งหมดจึงมีขอ้จ ากดัในการน าไปใช ้
  2.  รูปแบบการตดัสินใจทางบริหาร (The administrative model) การตดัสินใจ 
ไม่วา่จะเป็นบุคคลหรือองคก์ารความพึงพอใจในทางเลือกจะเป็นประเด็นท่ีตอ้งค านึงถึงอาจจะเป็น
มาตรฐานความพึงพอใจขั้นต ่า ซ่ึง ไซมอน (Simon, 1977, p. 92) เป็นคนแรกท่ีเสนอรูปแบบ 
การตดัสินใจทางการบริหารท่ีเนน้กลยทุธ์แห่งความพึงพอใจเพื่อหาทางเลือกท่ีก่อใหเ้กิด 
ความพึงพอใจมากกวา่ทางเลือกท่ีจะใหป้ระโยชน์สูงสุดโดยการด าเนินการตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน 
  2.1  การตระหนกัและระบุปัญหาท่ีจะตดัสินใจ 
  2.2  วเิคราะห์ความยุง่ยากในสถานการณ์ท่ีจ าเป็น 
  2.3  ก าหนดเกณฑเ์พื่อแกปั้ญหา 
  2.4  พฒันารูปแบบเพื่อกลยทุธ์การด าเนินงาน 
  2.5  วางแผนปฏิบติัเม่ือตดัสินใจแลว้  
 3.  รูปแบบการตดัสินใจแบบค่อยเป็นค่อยไป 
 ลินต ์บลอม (Lindblom, 1959, p. 152) ไดเ้สนอรูปแบบการตดัสินใจแบบค่อยเป็น 
ค่อยไปเพราะเป็นรูปแบบเดียวท่ีเป็นไปไดใ้นการตดัสินใจอยา่งเป็นระบบ มีกระบวนการ ดงัน้ี 
  3.1  ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละทางเลือกจะเกิดข้ึนพร้อมกนัจึงไม่เหมาะสมท่ีจะใช ้
แนวการวิเคราะห์วธีิการและจุดมุ่งหมาย  
  3.2  การตดัสินใจท่ีดีเป็นส่ิงท่ีผูต้ดัสินใจเห็นพอ้งตอ้งกนัโดยไม่ค  านึงถึงวตัถุประสงค ์
  3.3  จ  านวนทางเลือกและผลท่ีไดรั้บลดลงมากจะเหลือเฉพาะการพิจารณาทางเลือก 
ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพการท างานท่ีเป็นอยู ่
  3.4  การวเิคราะห์ขอ้จ ากดัอยูท่ี่ความแตกต่างระหวา่งสถานการณ์ท่ีเป็นอยูก่บั
ทางเลือกท่ีเหมาะสม 
  3.5  เป็นวธีิท่ีใชเ้ปรียบเทียบกบัทางเลือกท่ีเป็นรูปธรรมและน าไปปฏิบติัได ้
 4.  รูปแบบการตดัสินใจแบบผสมผสานรูปแบบการตดัสินใจแบบผสมผสานหรือกลยทุธ์
แห่งการปรับเปล่ียนเกิดข้ึนเพื่อช่วยผูบ้ริหารในกรณีท่ีขอ้มูลเพียงบางส่วนและไม่มีเวลาท่ีจะศึกษา
หาขอ้มูลไดเ้พียงพอกบัการตดัสินใจใหท้นัเวลา  
 เอทชิโอนี (Etzioni, 1964, p. 122-126) ไดเ้สนอแนวคิดในการสังเคราะห์และประยกุต์
การตดัสินใจทางการบริหารและรูปแบบการตดัสินใจแบบผสมผสานเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงรูปแบบ 
การตดัสินใจแบบผสมผสานมีกระบวนการ ดงัน้ี 
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  4.1  การศึกษานโยบายอยา่งกวา้งกวา้งขององคก์ารจะใหแ้นวทางในการใชรู้ปแบบ
การตดัสินใจแบบค่อยเป็นค่อยไป 
  4.2  การตดัสินใจท่ีดีจะใหผ้ลการตดัสินใจเป็นท่ีน่าพึงพอใจและมีความสอดคลอ้งกบั
นโยบายขององคก์าร 
  4.3  การหาทางเลือกเพื่อแกปั้ญหาจากจ ากดัอยูเ่ฉพาะในส่วนท่ีใกลเ้คียงกบัปัญหา 
  4.4  การวเิคราะห์ทางเลือกท าไปบนพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่ การตดัสินใจเป็นส่ิงจ าเป็น
เป็นส่ิงหลีกเล่ียงไม่ไดแ้มว้า่ขอ้มูลจะขาดหายไป 
  4.5  การเปรียบเทียบทางเลือกจดักระท าโดยน าเอาทฤษฎีมาผสมผสานกนั 
  5.  รูปแบบการตดัสินใจแบบถงัขยะ (The garbage can mode) รูปแบบการตดัสินใจ 
แบบถงัขยะหรือการตดัสินใจในองคก์ารท่ีมีความสับสน   
 โคเฮน (Cohen, 1990, p. 56) ไดเ้สนอแนวคิดเพื่อช่วยให้องคก์ารท่ีสับสนวุน่วาย 
ขาดระเบียบและขาดความชดัเจนในเร่ืองท่ีตอ้งตดัสินใจ อาจไม่ทราบวา่มีอะไรเกิดข้ึนในองคก์าร 
ท่ีตอ้งการตดัสินใจรูปแบบการตดัสินใจแบบถงัขยะมีกระบวนการ ดงัน้ี 
  5.1  วเิคราะห์ปัญหาเพื่อหาจุดท่ีเกิดความไม่พึงพอใจและตอ้งการความพึงพอใจและ
ตอ้งการความสนใจในการแกปั้ญหา 
  5.2  เสนอแนวคิดเพื่อใชแ้กปั้ญหาทุก ๆ ปัญหาจะมีแนวทางแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม 
  5.3  วเิคราะห์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัปัญหาขององคก์าร 
  5.4  ตดัสินใจเลือกทางเลือกในโอกาสหรือระยะเวลาท่ีองคก์ารจะตอ้งท าการตดัสินใจ 
 องค์ประกอบการตัดสินใจ 
 ยดุา รักไทย (2548, หนา้ 21) กล่าวไวว้า่ การตดัสินใจกบัการแกปั้ญหาเป็นคู่กนัเม่ือใด 
ท่ีเกิดปัญหาการตดัสินใจก็ตามมาซ่ึงผลท่ีไดต้ดัสินใจมีผล 2 ดา้น คือ ประสบความส าเร็จ 
หรือความลม้เหลว และทั้ง ๆ ท่ีรู้วา่มนัเป็นส่ิงส าคญัแต่ก็ไม่สามารถท าการตดัสินใจไดทุ้กคร้ังไป
องคป์ระกอบหลายอยา่ง มีผลต่อการตดัสินใจ ดงัน้ี 
 1.  ลกัษณะของการตดัสินใจมีลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
  1.1  คุณภาพ (Quality) คือ การตดัสินใจท่ีตอ้งการใหเ้ราไดใ้ชโ้อกาสเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและคุณภาพเป็นส่ิงส าคญั โดยเฉพาะในเชิงธุรกิจ เพราะขอ้ผดิพลาดต่าง ๆ 
หมายถึงการสูญเสียเราจึงตอ้งใชท้รัพยากร เช่น คน เคร่ืองมือต่างๆ เพื่อเก็บและบริหารขอ้มูลวจิยั
และวเิคราะห์และประเมินตวัเลือกต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมและคุม้ค่าท่ีสุด 
  1.2  ความเร็ว (Speed) ความเร็วในการตดัสินใจหมายถึงการตดัสินใจอยา่งรวดเร็ว
เพื่อใหท้นักบัสถานการณ์ เช่น ถา้เราหิวและฝนก าลงัจะตกเราตอ้งรีบออกไปซ้ืออาหารมากิน 
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  1.3  พนัธะหนา้ท่ี (Mission) เราตอ้งท าหนา้ท่ีตวัเองใหส้ าเร็จลุล่วง ซ่ึงนอกจากเรา 
จะรับผดิชอบในหนา้ท่ีของเราแลว้ เราตอ้งพยายามใหผู้อ่ื้นมีส่วนร่วมในการด าเนินงานดว้ยและ
ยอมรับในหนา้ท่ีดว้ยความเต็มใจ  
 2.  เชาวน์อารมณ์ (EQ) หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความสามารถในการรับรู้
และเขา้ใจอารมณ์ทั้งของตนเองและของผูอ่ื้น ตลอดจนสามารถปรับหรือควบคุมไดอ้ยา่งเหมาะสม
กบัสภาพการณ์ ดงันั้น การตดัสินใจทุกอยา่งตอ้งไดรั้บอิทธิพลจากอารมณ์เสมอ ไม่มากก็นอ้ย 
แต่ผลกระทบจากอารมณ์จะส่งผลร้าย ก็ต่อเม่ือความถูกตอ้งถูกบดบงัดว้ยอารมณ์ต่อไปน้ี 
   2.1  หมกมุ่นกบัเป้าหมายมากเกินไป พฤติกรรมแบบน้ีถือเป็นการปฏิเสธ 
ความเปล่ียนแปลงรอบขา้งเป็นอนัตรายอยา่งยิง่ในโลกท่ีมีการแข่งขนั  
  2.2  ท  าใหค้วามมัน่ใจในตวัเองลดลง เม่ืออยูใ่นสภาวะน้ีท าใหเ้ราไม่สามารถตดัสินใจ
ไดดี้ไดเ้ลย 
  2.3  ความลิงโลดใจ เป็นอนัตรายพอ ๆ กบัความทอ้แท ้เพราะจะท าใหป้ระสิทธิภาพ 
ในการวเิคราะห์และประเมินขอ้มูลลดลง ดงันั้น เราจึงจ าเป็นตอ้งหลีกเล่ียงการท าขอ้ตกลงหรือ
ก าหนดพนัธะหนา้ท่ีใด ๆ เม่ือเรารู้สึกลิงโลดใจผดิปกติหรือทอ้แทผ้ดิปกติอยา่ปล่อยใหค้นอ่ืนกดดนั
พร้อมท าจิตใจสงบพิจารณาใหร้อบคอบก่อนตดัสินใจ 
  3.  อคติทางการรับรู้โดยปกติคนเรามกัเช่ือขอ้มูลท่ียนืยนัสนบัสนุนความคิดของตนเอง
มากกวา่ขอ้มูลท่ีขดัแยง้กบัความคิดของตนเองและพยายามท่ีจะหาขอ้มูลท่ีสนบัสนุนความคิดของ
ตนเองพร้อมหลีกเล่ียงขอ้มูลท่ีขดัแยง้กบัความคิดของตนเอง ซ่ึงอคติต่อการรับรู้น้ีสามารถบิดเบือน
ความจริงได ้ถึงแมเ้ราจะไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นลบ เราก็ยงัด้ือร้ันตดัสินใจแบบนั้น ท าให้เราเช่ือวา่ปัญหา
นั้นเป็นเร่ืองชัว่คราว เป้าหมายอยูไ่ม่ไกล ปัญหาน้ีมีสาเหตุจากอิทธิพลภายนอก 
  4.  ผลกระทบทางการเมือง ซ่ึงปรากฏอยูใ่นทุกแห่ง เราคงเคยไดย้นิค าพูด “ผูห้ญิง 
คนนั้นเป็นเด็กของหวัหนา้กอง เลยกา้วหนา้เร็ว” กบั “เขาเส้นใหญ่จะตายไป” เหล่าน้ี ลว้นเป็น
ลกัษณะทางการเมือง ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ วา่ใครจะไดต้ าแหน่งไดร้างวลัอะไรหรือไม่ 
 ประเภทของการตัดสินใจ 
 ทิพยว์ลัย ์ สีจนัทร์ (2546, หนา้ 111-112) กล่าวไวว้า่ กระบวนการตดัสินใจ หมายถึง  
ตดัสินใจโดยอาศยัเคร่ืองมือต่าง ๆ และขอ้ท่ีเป็นขอ้มูลทางสถิติแสดงการตดัสินใจออกเป็น  
2 ประเภท 
 1.  การตดัสินใจภายใตส้ภาพการณ์ท่ีแน่นอน (Decision making undershirt training 
certainly) เป็นการตดัสินใจโดยทราบเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตอยา่งถูกตอ้งแน่นอน  
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เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดส าหรับสภาวการณ์นั้น และตามหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดภายใตข้อ้จ ากดัต่าง ๆ
ของปัญหานั้น ในกรณีมีขอ้จ ากดัมาก สามารถวเิคราะห์ไดด้ว้ยวธีิอ่ืน 
 2.  การตดัสินใจภายใตส้ภาพการณ์ท่ีไม่แน่นอน  (Decision making under uncertain 
circumstances) คือ การตดัสินใจท่ีไม่สามารถคาดการณ์ผลลพัธ์และโอกาส หรือความน่าจะเป็น 
ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ลย การตดัสินใจแบบน้ีผูน้ าตอ้งอาศยัประสบการณ์ ความเช่ือมัน่และลางสังหรณ์ 
มาคาดการณ์โอกาสท่ีจะเป็นไปไดจึ้งท าการตดัสินใจ 
 บาร์นาร์ด (Barnard, 1972, p. 8) ไดจ้  าแนกการตดัสินใจออกเป็น 2 แบบ คือ  
การตดัสินใจขององคก์ารและการตดัสินใจส่วนบุคคล 
 1.  การตดัสินใจขององคก์าร (Organization decision) เป็นการตดัสินใจท่ีสามารถ
กระจายอ านาจของการตดัสินใจการตดัสินใจจะผา่นไปยงับุคคลหลายคนแต่ในทา้ยท่ีสุดก็จะตอ้ง 
มีผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ารเป็นผูต้ดัสินใจเพียงคนเดียว  
 2.  การตดัสินใจส่วนบุคคล (Personal decision) เป็นการตดัสินใจดว้ยบุคคลคนเดียว 
โดยไม่กระจายอ านาจการตดัสินใจไปใหแ้ก่ผูอ่ื้น  
 ลิเคิร์ท (Likert, 1961, p. 223) ไดส้รุปประเภทของการตดัสินใจไว ้2 ประการ คือ 
 1.  การตดัสินใจโดยบุคคลเดียว  
 2.  การตดัสินใจโดยกลุ่มหรือการตดัสินใจแบบมีส่วนร่วม โดยกลุ่มน้ี ลิเคิร์ท ไดเ้สนอ
แนวคิดไวห้ลายประการ เช่น ในกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพสูงสมาชิกแต่ละคนจะมีความรู้สึกปลอดภยั 
ในการตดัสินใจไดต้ามความเหมาะสมโดยมีเป้าหมายและปรัชญา ซ่ึงเขียนไวอ้ยา่งชดัเจน 
นอกจากน้ีการตดัสินโดยกลุ่ม จะเป็นการสร้างแรงจูงใจอยา่งมากในการบริหารงานท่ีน าไปสู่การ
ปฏิบติัดว้ยความพร้อมเพียง ซ่ึงคิดวา่เป็นการตดัสินใจท่ีดีเลิศจากบุคคลคนเดียว ทางตรงกนัขา้ม 
ดรัคเกอร์ (Drucker, 1979, p. 142) มีความเห็นวา่โดยแทจ้ริงแลว้การตดัสินใจมีเพียง 2 ประเภท
เท่านั้น คือการตดัสินใจท่ีมีการจดัเตรียมการหรือโครงการล่วงหนา้และการตดัสินใจท่ีไม่มีโอกาส
เตรียมการล่วงหนา้ 
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2553, หนา้ 166) สรุปแนวคิดท่ีไดก้ล่าวมาวา่ ประเภทการตดัสินใจ
อาจแบ่งไดเ้ป็น 4 ลกัษณะดว้ยกนั 
 1.  แบ่งตามการใชอ้  านาจหนา้ท่ี ประกอบดว้ย การตดัสินใจของผูบ้ริหารในระดบัสูงกวา่
การตดัสินใจโดยผูบ้ริหารระดบัปานกลางและการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
 2.  แบ่งตามจ านวนของผูท้  าการตดัสินใจ อาจจ าแนกเป็นการตดัสินใจโดยบุคคล 
เพียงคนเดียวและการตดัสินใจโดยกลุ่มบุคคล 
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 3.  แบ่งตามสถานการณ์ของการตดัสินใจ 
 4.  แบ่งตามลกัษณะและวธีิการตดัสินใจ อาจจ าแนกเป็นการตดัสินใจโดยไม่ใชเ้คร่ืองมือ
และขอ้มูลหรือการตดัสินใจ โดยอาศยัขอ้มูลและเคร่ืองมือประกอบการตดัสินใจ 
 ทิพยว์ลัย ์ สีจนัทร์ (2546, หนา้ 113-114) กล่าวไวว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ 
มีดว้ยกนั 2 ประเภท คือ 
 1.  ปัจจยัภายใน  เป็นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ่ึงทุกขั้นตอน 
ของการตดัสินใจถูกกระทบอยา่งมากจากความจริงท่ีวา่แต่ละคนมองตนเองและโลกรอบขา้ง 
จากทศันะท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของตน ลกัษณะส่วนบุคคลสามารถอธิบายในเชิงส่วนประกอบดว้ย  
3 ส่วน ซ่ึงทั้ง 3 ส่วนน้ีมีความผสมผสานกนัอยา่งมากท่ีจะแยกจากกนัได ้คือ 
  1.1  กรอบของความคิด กรอบของความคิดแต่ละคน ไดแ้ก่ การจดัระบบความรู้  
และประสบการณ์ท่ีเหมาะสมหรือท่ีแต่ละบุคคลตีความหมายจากประสบการณ์ใหม่ หรือ 
พื้นฐานความรู้อนัจ ากดัการรับรู้ ไดแ้ก่ กระบวนการท่ีเราใหค้วามหมายกบัส่ิงเร้าท่ีรับรู้ทางประสาท 
เราเห็นคล่ืนแสงท่ีเท่ากบัการรับรู้เก่ียวกบัหลอดไฟและดนตรี การรับรู้ความสามารถท่ีเกิดข้ึนไดใ้น
ขอบข่ายของขอ้มูลในกรอบของการอา้งอิงเท่านั้น 
  1.2  ค่านิยมเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัและลกัษณะส่วนบุคคลค่านิยมน้ี ไดแ้ก่
มาตรฐานและส่ิงท่ีบุคคลใหค้วามส าคญัการด าเนินชีวติไม่วา่เขาจะรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ตาม ค่านิยม 
ท่ีเขายดึถือจะเป็นส่ิงช้ีน าแนวทางด าเนินชีวติของเขา 
  1.3  ความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตน (Self-concept) หรืออาจมโนทศัน์คือความคิดเห็น
เป็นส่วนตวัซ่ึงเป็นส่วนประกอบส าคญัส่วนท่ี 3 ของ ลกัษณะส่วนบุคคลเฉพาะคน ๆ หน่ึงการท่ี
บุคคลคิดวา่ตวัเองเป็นคนเช่นไร ส่งผลต่อการคิดและการตดัสินใจของเขามาก แรงจูงใจส าหรับ 
การคิด ส่วนมากมาจากความตอ้งการขั้นพื้นฐาน เพื่อพฒันาและรักษาความคิดเห็นในส่วนท่ีตน 
พึงพอใจ 
 2.  ปัจจยัภายนอก 
  2.1  ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัท่ีช้ีถึงวธีิการจดัสรรการใชท้รัพยากร 
ขององคก์รภายใตส่ิ้งแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจ เช่น ประชากร ปัจจยัรายไดป้ระชาชาติ  
อตัราดอกเบ้ีย อตัราเงินเฟ้อ ทรัพยากรธรรมชาติ ระดบัค่าจา้งและเงินเดือน 
  2.2  ปัจจยัทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม  เป็นการอธิบายถึงโครงสร้างทางสังคมท่ีองคก์ร
จะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง เช่น ระดบัการศึกษา ค่านิยม ความเช่ือ วถีิชีวติ อาย ุเป็นตน้ การเปล่ียนแปลง
ของปัจจยัดงักล่าว มีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององคก์ร 
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  2.3  ปัจจยัทางดา้นการเมืองและกฎหมาย การพิจารณาถึงรูปแบบการปกครอง 
ความมัน่คงของรัฐบาล นโยบายของรัฐและกฎหมายของรัฐบาลออกบงัคบัใช้ เช่น นโยบาย 
การจดัเก็บภาษี กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค กฎหมายเร่ืองคุณภาพและมาตรฐานของสินคา้ 
  2.4  ปัจจยัทางดา้นเทคโนโลยี เช่น การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการออกแบบผลิตภณัฑ์
และบริการใหม่ ๆ ออกสู่ตลาด การพฒันาระบบการท างานใหม่การใชเ้คร่ืองมือเคร่ืองจกัรใหม่ 
ในการน าคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 สรุปไดว้า่ ปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ  
ท่ีผูป้กครองใชเ้ป็นวธีิการพิจารณาตดัสินใจส่งบุตรหลาน หรือผูท่ี้อยูใ่นอุปการะเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา ครอบคลุมใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นช่ือเสียง
ของโรงเรียน ดา้นวชิาการ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการ ดา้นความสามารถของครู
และบุคลากร ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ไดบ้ญัญติัวา่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิ
เสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 12 ปีท่ีรัฐจะตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใชจ่้าย” และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 10 วรรคหน่ึงบญัญติัวา่ “การจดัการศึกษาตอ้งจดัใหบุ้คคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนั 
ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี ท่ีรัฐจะตอ้งจดัให้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพโดย 
ไม่เก็บค่าใชจ่้าย” ซ่ึงเป็นค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี เป็นนโยบายเร่งด่วนท่ีจะเร่ิม
ด าเนินการตามเจตนารมณ์ดงักล่าว ในปีแรกโดยก าหนดไวใ้นขอ้ 1.3 การลดภาระค่าครองชีพของ
ประชาชนขอ้ 1.1.3 วา่ใหทุ้กคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาฟรี 15 ปี โดยสนบัสนุนต าราในวชิาหลกั
ใหแ้ก่ทุกสถานศึกษาจดัใหมี้ชุดนกัเรียนและอุปกรณ์การเรียนฟรี ใหท้นัปีการศึกษา 2552 และ
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายอ่ืนเพื่อชดเชยรายการต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาเรียกเก็บจากผูป้กครอง ทั้งน้ีนโยบาย
ของรัฐดา้นการศึกษาขอ้ 3.1.4 ก าหนดวา่ “จดัใหทุ้กคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาฟรี ตั้งแต่อนุบาลไป
จนถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย พร้อมทั้งเพิม่ประสิทธิภาพการบริหารจดัการให้เกิดความเสมอภาค
และความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาใหแ้ก่ประชาชน ในกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสทางการศึกษา ผู ้
ยากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ ผูอ้ยูใ่นสภาวะยากล าบาก ผูบ้กพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และ
ชนต่างวฒันธรรม รวมทั้งยกระดบัการพฒันาศูนยเ์ด็กเล็กในชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หนา้ 1-3) ผูป้กครองนกัเรียนจ าเป็นตอ้งค านึงถึงปัจจยัต่าง ๆ เป็นขอ้มูล
ในการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน จากความส าคญัขา้งตน้นั้นเองซ่ึงปัจจยัการตดัสินใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนประกอบดว้ยปัจจยั 6 ดา้น ดงัน้ี 
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 ด้านช่ือเสียงของโรงเรียน 
 องคป์ระกอบเก่ียวกบัเกียรติประวติัท่ีโรงเรียนไดส้ั่งสมมาตั้งแต่อดีต รางวลัท่ีเกิดจาก
นกัเรียน ครู ผูบ้ริหาร และโรงเรียนไดรั้บ จนเป็นท่ีประจกัษ ์การยกยอ่งจากชุมชน และหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง สถิติการสอบเขา้เรียนต่อหรือการประกอบอาชีพท่ีเป็นท่ียอมรับการเป็นท่ีรู้จกัของ
ประชาชนและผูป้กครอง กล่าวไดว้า่องคป์ระกอบขา้งตน้ หมายถึง ช่ือเสียงของโรงเรียนนัน่เอง 
 ยวุดี  ชิโนดม (2548, หนา้ 31) กล่าววา่ ช่ือเสียงของโรงเรียนมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ดงัน้ี 
  1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและส่ิงท่ีผูป้กครองและนกัเรียนมุ่งหวงั เพราะเป็นผลผลิต
บ่งช้ีส าคญั ท่ีแสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนและทางการเรียน จึงเป็นเร่ืองท่ีไดรั้บความสนใจ 
อยา่งมากในวงการศึกษามาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั โดยนกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาจ านวนมาก
ไดศึ้กษาคน้ควา้และวจิยัหาแนวทางมาใชใ้นการพฒันาให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด
และเป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ผลสัมฤทธ์ินั้นเป็นผลอยา่งหน่ึงท่ีเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพ 
โดยวดัความส าเร็จไดจ้ากจ านวนนกัเรียนท่ีสอบเขา้มหาวิทยาลยัไดใ้นแต่ละปีการศึกษา ตลอดจน
นกัเรียนท่ีท าช่ือเสียงดา้นต่าง ๆ ในเชิงวชิาการ ซ่ึงท าใหเ้กิดความพึงพอใจของผูป้กครอง 
  2.  ความส าเร็จของศิษยเ์ก่า หมายถึง ผลส าเร็จความส าเร็จในดา้นต่าง ๆ ของการด าเนิน
ชีวติท่ีเกิดจากการอบรมสั่งสอนของการเรียนรู้จากครูส่ิงแวดลอ้มสังคมรอบดา้นของนกัเรียน 
ท่ีส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนแลว้ ออกไปประกอบอาชีพท าคุณประโยชน์ใหก้บัตนเองสังคม 
และประเทศชาติ เป็นผูป้ระสบความส าเร็จในชีวติด าเนินชีวติตามครรลองคลองธรรม 
 3.  ช่ือเสียงดา้นดนตรีและกีฬา ซ่ึงกล่าวไวว้า่ทั้งดนตรีและกีฬาต่างเป็นกิจกรรมท่ีช่วย
หล่อหลอมใหบุ้คคลเป็นคนท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ เป็นการใชเ้วลาวา่งอยา่งเป็น
ประโยชน ์ไม่ลุ่มหลงมวัเมาในอบายมุข การอบรมฝึกฝนจากโรงเรียนยอ่มเป็นแรงสนบัสนุนหน่ึง 
ท่ีช่วยใหน้กัเรียนกา้วไปสู่การแข่งขนัซ่ึงถือเป็นกา้วส าคญัท่ีจะพฒันาการเรียนรู้ใหน้กัเรียนรู้จกั
เคารพกฎกติกา รู้แพรู้้ชนะรู้อภยั ส่งผลใหก้ลายเป็นบุคคลท่ีเคารพกติกาในสังคม เป็นพลเมืองดี 
มีคุณภาพ ทั้งยงัสร้างช่ือเสียงเกียรติยศมาสู่สถาบนัและวงศต์ระกูล  
 ปวณีา  สร้อยจิตร (2552, หนา้ 41-42) กล่าวถึงการตดัสินใจเลือกโรงเรียนของผูป้กครอง
วา่ ผูป้กครองจ านวนไม่นอ้ยท่ีตดัสินใจใหบุ้ตรหลานของตนเขา้ศึกษา ณ โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง 
ดา้นต่าง ๆ เช่นโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลัในการเรียนการสอนดีเยีย่ม หรือโรงเรียนท่ีไดรั้บการรับรอง
มาตรฐาน ISO ดา้นต่าง ๆ เป็นตน้ การท่ีผูป้กครองเล็งเห็นถึงความส าคญัดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 
อาจเป็นเพราะมีทศันคติท่ีดีแก่โรงเรียนหรือมีความเช่ือมัน่วา่โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง เป็นโรงเรียนท่ีมี
คุณภาพเหมาะสมท่ีจะส่งบุตรหลานของตนเขา้มาศึกษาหาความรู้เพราะจะสามารถอบรมสั่งสอนให้
บุตรหลานของตนมีความรู้ความสามารถและมีพฒันาการท่ีดีได้ 
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 สรุปไดว้า่ ช่ือเสียงของโรงเรียน หมายถึง องคป์ระกอบเก่ียวกบัเกียรติประวติัท่ีโรงเรียน 
ไดส้ั่งสมมาทั้งในอดีต รางวลัอนัเกิดจากนกัเรียน ครู ผูบ้ริหาร และโรงเรียน ไดรั้บจนเป็นท่ี
ประจกัษ ์การยกยอ่งจากชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสถิติการสอบเขา้เรียนต่อหรือประกอบ
อาชีพท่ีเป็นท่ียอมรับ การเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนและผูป้กครอง 
 ด้านวชิาการ 
 การบริหารงานวชิาการ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพื่อใหพ้นัธกิจการบริหารดา้น
วชิาการ โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และบรรลุความมุ่งหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไว ้สมาน  อศัวภูมิ (2551, หนา้ 270) หากเปรียบ
งานแผนงานเป็นสมอง เป็นแผนท่ี เป็นเขม็ทิศของชีวิต งานวชิาการ ก็คือหวัใจของสถานศึกษา 
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบังานแผนอยา่งแยกกนัไม่ได ้การจะบริหารงานวชิาการใหป้ระสบผลส าเร็จตอ้ง
ตระหนกัวา่หวัใจของการจดัการศึกษาคือผูเ้รียนหากจะรู้วา่งานวชิาการโรงเรียนใด เป็นอยา่งไรใหดู้
จากนกัเรียนในโรงเรียนนั้น ๆ ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย 2555 ไดก้  าหนด
มาตรฐานการปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษาขอบเขตดา้นการบริหารงานวชิาการ (7 ภารกิจ 28 
ตวัช้ีวดั) ไวด้งัน้ี 
 1.  การวางแผนงานวชิาการ 
  1.1  รวบรวมขอ้มูลและจดัท าระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานวชิาการ ใหเ้ป็นระบบ
สะดวกในการน าไปใชแ้ละเป็นปัจจุบนัมีผูรั้บผิดชอบในการรวบรวมขอ้มูลระเบียบและแนวปฏิบติั
ของทางราชการเก่ียวกบังานวชิาการมีการจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเอกสารคู่มือครูหรือคู่มือ
นกัเรียนในโรงเรียนเผยแพร่ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ 
   1.2  การท าแผนงานวชิาการการจดัท าและมีแผนงานวชิาการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
มีคณะกรรมการวชิาการรับผิดชอบปฏิบติัตามแผนมีการด าเนินการตามแผนติดตามประเมินผล 
น าผลการประเมินไปปรับปรุง และพฒันางานวชิาการ 
 2.  การบริหารงานวชิาการ 
   2.1  การก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ การก าหนดขอบข่ายงานวชิาการ แผนภูมิ 
การบริหารงาน การจดัท าพรรณนางานวชิาการ การมอบหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ 
   2.2  การพฒันาหลกัสูตรโรงเรียน จดัท าหลกัสูตรโรงเรียนท่ีไดรั้บความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและมีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวชิาการ 
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การจดัท าหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้และน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนการนิเทศภายใน
การก ากบัการติดตามประเมินผลหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง การน าผลประเมินไปใชใ้นการพฒันา
หลกัสูตร 
  2.3  การจดักลุ่มการเรียน การจดักลุ่มการเรียนตามโครงสร้างของหลกัสูตรโดย
ค านึงถึงความพร้อมดา้นอาคารสถานท่ีบุคลากรและวสัดุครุภณัฑใ์หน้กัเรียนมีโอกาสเลือกเรียน 
ตามความตอ้งการความถนดัและความสนใจเพื่อการศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพมีการประเมิน
และปรับปรุงการจดักลุ่มผูเ้รียน  
  2.4  การจดัตารางสอนการตั้งคณะกรรมการจดัตารางสอน จดัท าตารางสอนรวม
ตารางสอนรายบุคคล และตารางการใชห้้องเรียน การติดตามการจดัการเรียนรู้ตามตารางสอน 
น าผลการติดตามมาปรับปรุงและพฒันาการใชต้ารางสอน 
  2.5  การจดัครูเขา้สอนตามตารางสอน การจดัครูเขา้สอนตามตารางสอนมีแนวปฏิบติั
ในการจดัครูเขา้สอนท่ีแน่นอนและเหมาะสมการจดัครูเขา้สอน โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
และความถนดัหรือการใชส่ื้ออุปกรณ์การเรียนการสอน การปฏิบติัตามแนวปฏิบติั ในการจดัครู 
เขา้สอนอยา่งพร้อมเสมอ มีการประเมินผลและน าผลการประเมินไปใชใ้นปรับปรุงพฒันาจดัครู 
เขา้สอน 
   2.6  การจดัครูสอนแทน การจดัครูเขา้สอนแทน โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
และความถนดัหรือการใชส่ื้ออุปกรณ์จดัการเรียนรู้ มีการปฏิบติัตามแนวปฏิบติัในการจดัครูเขา้สอน
แทนอยา่งสม ่าเสมอ มีผลการประเมินและน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการจดัครู 
เขา้สอนแทน 
   2.7  การน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินงานทางวชิาการ  
การน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินงานทางวชิาการ แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบมีระเบียบ
หรือแนวปฏิบติัสร้างระบบการใชแ้ละหรือเครือข่ายประเมินผลและพฒันาการน านวตักรรมและ
เทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินงานทางวชิาการ  
 3.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
   3.1  การจดัท าการใชก้ารปรับปรุงหน่วยการเรียนรู้และแผนการจดัการเรียนรู้ 
มีการใหค้วามรู้ครูในการจดัท าหน่วยการเรียนรู้และแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
และครูมีแผนการจดัการเรียนรู้ มีหน่วยการเรียนรู้ และมีแผนการจดัการเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ ครบทุกรายวชิา มีหลกัฐานการน าหน่วยการเรียนรู้และแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใช้
อยา่งสม ่าเสมอและตรวจสอบได ้มีการด าเนินการปรับปรุงพฒันาหน่วยและแผนการจดัการเรียนรู้ 
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  3.2  การจดักระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนส่งเสริมและพฒันาครูในการจดักระบวน 
การเรียนรู้ ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรโรงเรียน การจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง 
กบัความสนใจความถนดัของผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงค ์มีการจดับรรยากาศส่ิงแวดลอ้มและแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนรู้
การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือเครือข่ายผูป้กครองชุมชนทอ้งถ่ินมามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้
ตามความเหมาะสมและการประเมินผลกระบวนการจดัการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
  3.3  การจดัหาจดัท าใชบ้  ารุงรักษาและส่งเสริมการผลิตส่ือการจดัการเรียนรู้ 
มีการจดัหาการจดัท าส่ืออุปกรณ์การจดัการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการน าส่ือและอุปกรณ์
การจดัการเรียนรู้ โดยใชใ้นการจดัการเรียนรู้การบ ารุงรักษาและเก็บไวอ้ยา่งเป็นระบบ  
มีการประเมินผลการพฒันาการใชก้ารผลิตส่ือและอุปกรณ์การจดัการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ 
  3.4  การจดัสอนซ่อมเสริมการจดัสอนซ่อมเสริม จดัท าแนวปฏิบติัการสอนซ่อมเสริม
การด าเนินการสอนตามแนวปฏิบติัการสอนซ่อมเสริม น าผลการสอนซ่อมเสริมมาวเิคราะห์และ
รายงานใชป้รับปรุงในการสอนซ่อมเสริม 
   3.5  การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
ตามโครงสร้างของหลกัสูตร การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนอยา่งสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรโรงเรียน 
การส ารวจความตอ้งการความสนใจ และความถนดัของนกัเรียนเปิดโอกาสใหน้กัเรียนเลือก 
เขา้กิจกรรมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น มีผลการประเมินเพื่อปรับปรุงพฒันาการจดักิจกรรม
นกัเรียนให้เหมาะสมยิง่ข้ึน 
  4.  การพฒันาและส่งเสริมทางดา้นวชิาการ 
  4.1  การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริม 
การเรียนรู้อยา่งนอ้ย 6 ประเภท นกัเรียนยงัเขา้ร่วมในกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ มีส่วนร่วม 
ในการคิดวางแผน ปฏิบติั และแกไ้ขปัญหาในการจดักิจกรรม ส่งเสริมการเรียนรู้การประเมินผล 
การจดักิจกรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และนกัเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการเขา้ร่วม
กิจกรรม การน าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง 
  4.2  โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาดา้นวชิาการอยา่งนอ้ย 20 ชัว่โมง/ ปี 
   4.3  การพฒันาครูทางดา้นวชิาการมีการส ารวจความตอ้งการของครูและความจ าเป็น
ของโรงเรียน การก าหนดแผนหรือโครงการเปล่ียนลายลกัษณ์อกัษร ด าเนินการตามแผนหรือ
โครงการท่ีก าหนดไว ้และประเมินผลการด าเนินการตามแผนหรือโครงการน าผลการประเมินไปใช้
ในการเป็นขอ้มูลในการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง 
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   4.4  การจดับรรยากาศทางวชิาการในโรงเรียนอยา่งนอ้ย 5 ประเภท นกัเรียนมี 
ส่วนร่วมในการจดับรรยากาศทางวชิาการ การน าไปใชป้ระโยชน์ในการจดักระบวนการเรียนรู้ 
การประเมินผลการจดับรรยากาศทางวชิา การน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันา 
  4.5  การส่งเสริมการวิเคราะห์วจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ส่งเสริมใหค้รู 
มีความรู้ในการวเิคราะห์วจิยั เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนจดัใหค้รูน าความรู้ไปด าเนินการ
วเิคราะห์วิจยัไปใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน มีการประเมินผลการด าเนินการในการน า
ผลการวเิคราะห์วจิยัไปใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ การเผยแพร่ผลการวิเคราะห์วิจยัทั้งในโรงเรียน
และนอกโรงเรียน  
  4.6  การส่งเสริมการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ ส่งเสริมใหค้รู 
ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้การจดัหาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ได้
อยา่งเหมาะสม ครูน านวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ไปใชมี้การประเมินผลการใช้
นวตักรรมและเทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้การน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการ
ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
 5.  การวดัผลและการประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนกัเรียน 
   5.1  การด าเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียน การรวบรวมระเบียบเก่ียวกบั 
การวดัผลและการประเมินผลการเรียน ก าหนดแนวปฏิบติัและจดัท าปฏิทินปฏิบติังานเก่ียวกบั 
การวดัผลและประเมินผลการเรียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร ด าเนินการตามแนวปฏิบติัและปฏิทิน 
ท่ีก าหนด การปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งครบถว้นตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัผลและประเมินผลการเรียน
การน าผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอน 
   5.2  การสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือการวดัผลการเรียน ไปตามมาตรฐานการเรียนรู้
รายวชิา ครบทุกรายวชิาท่ีเปิดสอน การวิเคราะห์และปรับปรุงเคร่ืองมือในการวดัผลทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้มีคลงัขอ้สอบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   5.3  การสอบ ใหมี้เอกสารและแบบฟอร์มเก่ียวกบัการวดัผลและการประเมินผล 
การเรียนรู้ มีผูรั้บผดิชอบในการจดัท าเอกสารวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ เอกสารและ
แบบฟอร์มเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลอยา่งครบถว้นและเพียงพอ การจดัเก็บ 
อยา่งเป็นระเบียบและสะดวกในการใชก้ารปรับปรุงใหเ้หมาะสมและสะดวกในการใช้ การน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินการเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผล 
   5.4  การด าเนินการเก่ียวกบัหลกัฐานการวดัผลและประเมินผลการเรียน เก็บหลกัฐาน
การวดัผลและประเมินผลการเรียนของนกัเรียน หลกัฐานการวดัผลและประเมินผลอยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้น การรายงานผลการเรียนตามระเบียบวดัผลและประเมินผลการเรียน การจดัเก็บรักษา
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หลกัฐานการวดัผลและประเมินผลการเรียนอยา่งเรียบร้อยและปลอดภยั การน าเทคโนโลยมีาใชง้าน
อยา่งเหมาะสม 
  5.5  การด าเนินการเก่ียวกบังานทะเบียนนกัเรียน การจดัทะเบียนนกัเรียนหรือ
หลกัฐานงานทะเบียนนกัเรียน มีขอ้ความครบถว้นถูกตอ้งเจนและเป็นปัจจุบนั มีเจา้หนา้ท่ี
รับผดิชอบและใหบ้ริการการจดัเก็บรักษาท่ีดีและปลอดภยั น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินงาน
อยา่งทัว่ถึง  
 6.  การแนะแนวการศึกษาต่อ มีการแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบ และการจดัระบบการแนะ
แนวทางวชิาการและวชิาชีพภายในโรงเรียน โดยเช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และ
กระบวนการเรียนการสอน การด าเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความร่วมมือของครูทุกคน 
ในโรงเรียน การติดตามและประเมินผลการจดัการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา 
ในโรงเรียน การประสานความร่วมมือและการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ ดา้นการ 
แนะแนวการศึกษากบัโรงเรียนหรือเครือข่ายการแนะแนวภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงาน
ภายนอกอ่ืน ๆ 
 7.  การประเมินผลการด าเนินงานวชิาการ 
  7.1  การประเมินผลการด าเนินงานวชิาการ การประเมินผลการด าเนินงานวชิาการ 
โดยมีหลกัฐานให้ตรวจสอบได ้การประเมินผลในระดบัหน่วยงานยอ่ยภายในโรงเรียน 
การประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ การวเิคราะห์ผลการประเมินการด าเนินงานวชิาการ
การน าผลงานวเิคราะห์ไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานวชิาการ 
  7.2  การประเมินผลในดา้นคุณภาพการจดัการเรียนการสอน คะแนนเฉล่ียของ
นกัเรียนทุกระดบัชั้นในภาคเรียนท่ีผา่นมาอยูใ่นระดบั 3 ข้ึนไป รวมทั้งส้ินร้อยละ 75 ข้ึนไป 
 สรุปไดว้า่ งานวชิาการ หมายถึง งานหลกัสูตรการเรียนการสอนวธีิการสอนผลการเรียน
ของนกัเรียนการพฒันาดา้นคุณธรรมจริยธรรม มารยาทและระเบียบวนิยั การกวดขนัเอาใจใส่
เก่ียวกบัตวันกัเรียน การเรียนการสอนวชิากิจกรรมประกอบการพิเศษต่าง ๆ ท่ีจะสอนภายใน
โรงเรียนเพื่อให้นกัเรียนเป็นคนดี มีความรู้ความสามารถท่ีจะน ามาเล้ียงชีพและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง
มีความสุข  
 ด้านการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
 งานบริการและงานอาคารสถานท่ีเป็นงานท่ีช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมงานต่าง ๆ  
อยา่งเป็นรูปธรรม ภาระงานเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนพฒันาอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม 
การจดับรรยากาศทั้งภายในห้องเรียนและภายในโรงเรียนใหเ้กิดความร่มร่ืนเป็นสัดส่วนสวยงาม
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดูแลบ ารุงรักษาอาคารเรียน อาคารประกอบ หอ้งเรียน หอ้งพิเศษและ
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ค่าบริการต่าง ๆ ใหใ้ชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งคุม้ค่าตามเกณฑป์ริมาณและตรงตามมาตรฐานจดัใหมี้
เอกสารการใชอ้าคารและจดัท าประวติัการบ ารุงรักษาสรุปประเมินผลอยา่งชดัเจนการบริการและ 
ส่ิงอ านวยความสะดวกของโรงเรียนมีขอบข่ายงาน (11 ภารกิจ 22 ตวัช้ีวดั) ดงัน้ี (ส านกับริหารงาน
การมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555, หนา้ 71-92) 
 1.  การบริการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การพฒันาอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มบรรยากาศบริเวณโรงเรียนให้เกิดความสะอาด ร่มร่ืน ความสวยงาม ความปลอดภยั
และความสะดวกจากบริเวณเป็นสัดส่วน ร่มร่ืน ตกแต่งบริเวณสวยงาม มีสถานท่ีเล่นออกก าลงักาย
และพกัผอ่นอากาศปลอดโปร่ง ไม่เป็นแหล่งมลพิษ บรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ ทางสัญจร 
เป็นระเบียบ มีร้ัวหรือเคร่ืองหมายแสดงแนวเขตการใชแ้ละการบ ารุงรักษาใหมี้ความเป็นระเบียบ
และปลอดภยั 
 2.  การบริการอาคารเรียน ไดแ้ก่ บรรยากาศในอาคารเรียนใหเ้กิดความสะอาด  
ความร่มร่ืน ความสวยงาม ความปลอดภยั และความสะดวก ในเร่ืองต่อไปน้ี การตกแต่งท่ีสวยงาม 
แสงสวา่งเพียงพอ ประตูหนา้ต่างอยูใ่นสภาพดี มีอุปกรณ์ยึดมัน่คง ระบบไฟฟ้า ประปา โทรศพัท ์ 
อยูใ่นสภาพเรียบร้อย และใชก้ารไดดี้ มีการดูแลสภาพสีของอาคารใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีสะอาดเรียบร้อย
มีป้ายช่ือบอกอาคารและหอ้งต่าง ๆ ความเป็นระเบียบบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
 3.  การบริการหอ้งเรียน การจดับรรยากาศในหอ้งเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอมีอากาศถ่ายเท
สะดวก การตกแต่งท่ีสวยงามและมีบรรยากาศทางวชิาการไม่แออดั โตะ๊เกา้อ้ีและอุปกรณ์ประจ า
หอ้งมีสภาพดี มีส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีจ าเป็นประจ าห้อง เคร่ืองอ านวยความสะดวกตาม 
ความจ าเป็น เช่น พดัลม เคร่ืองปรับอากาศ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ มีแผนและระเบียบการใชห้อ้งเรียน
มอบหมายใหมี้ผูรั้บผดิชอบใชห้อ้งตามแผนท่ีก าหนด ดูแลรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดี ติดตาม
ประเมินผลอยา่งเป็นระบบ จดังบประมาณสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง โดยก าหนดในแผนปฏิบติัการ 
มีการประกวดเพื่อยกยอ่งชมเชย 
 4.  การบริการหอ้งบริการ การจดับรรยากาศห้องบริการใหเ้กิดความสะอาด ความร่มร่ืน 
ความสวยงาม ความปลอดภยัและความสะดวกในเร่ืองต่อไปน้ี แสงสวา่งเพียงพอ ตกแต่งสวยงาม  
มีเคร่ืองอ านวยความสะดวก เช่น พดัลม เคร่ืองปรับอากาศคอมพิวเตอร์ ฯลฯ อากาศถ่ายเทสะดวก 
มีป้ายนิเทศแสดงค าแนะน าการใชห้อ้ง ระเบียบปฏิบติัและสถิติขอ้มูล อ านวยความสะดวกเก่ียวกบั
การจดัประสบการณ์เรียนรู้ การศึกษาเพิ่มเติมแก่นกัเรียน เช่น หอ้งผูบ้ริหารโรงเรียน  
หอ้งบริหารงานวชิาการ หอ้งสมุด หอ้งแนะแนว ห้องพยาบาล หอ้งศูนยว์ทิยบริการ และหอ้ง
สันทนาการ การใชแ้ละการบ ารุงรักษาห้องบริการมีแผนตารางและระเบียบการใชห้้อง มอบหมาย
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ใหมี้ผูรั้บผดิชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ใชห้อ้งตามแผนและตารางท่ีก าหนด ดูแลรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีดี จดังบประมาณสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง โดยก าหนดในแผนปฏิบติั การบนัทึกสถิติ 
การใชห้อ้ง ติดตามประเมินผลอยา่งเป็นระบบ เก็บรวบรวมผลงานเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 
 5.  การบริการหอ้งพิเศษ การจดับรรยากาศหอ้งพิเศษ ให้เกิดความสะอาดร่มร่ืน 
ความสวยงาม ความปลอดภยั และความสะดวกในเร่ืองต่อไปน้ี แสงสวา่งเพียงพอ การตกแต่ง 
ท่ีสวยงาม และมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีเคร่ืองอ านวยความสะดวก เช่น พดัลม 
เคร่ืองปรับอากาศ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ อากาศถ่ายเทสะดวกไม่แออดั มีป้ายบอกวธีิท างาน แนะน า
เทคนิควธีิการใชเ้คร่ืองมือ มีป้ายเตือนเร่ืองความปลอดภยั มีอุปกรณ์รักษาความปลอดภยั มีป้าย
แนะน าการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ การใชแ้ละการดูแลรักษาหอ้งพิเศษ มีแผนตารางระเบียบแบบแผน
ใชห้อ้ง มอบหมายใหมี้ผูรั้บผิดชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ใชห้อ้งตามแผนและตารางท่ีก าหนด ดูแล
รักษาใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดี จากงบประมาณสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง โดยก าหนดในแผนปฏิบติัการ
บนัทึกสถิติการใชห้อ้ง ติดตามประเมินผลการใชห้้องอยา่งเป็นระบบประกวดการดูแลรักษาและ
พฒันา เพื่อยกยอ่งชมเชย เก็บรวบรวมผลงานเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 
 6.  การบริการอาคารประกอบ อาคารโรงฝึกงาน หรือห้องปฏิบติังาน อาคารโรงอาหาร
อาคารหอประชุม หอ้งประชุม อาคารห้องน ้าหอ้งส้วม การบริหารอาคารพลศึกษาหอ้งพละศึกษา 
การใหบ้ริการน ้าด่ืมการส่งเสริมสุขภาพอนามยั  
 7.  การใหบ้ริการน ้าด่ืม มีชุดอุปกรณ์กรองน ้าเพื่อผลิตน ้าด่ืมท่ีสะอาดถูกสุขลกัษณะและ
เพียงพอกบัจ านวนผูบ้ริโภค ตรวจสอบถงับรรจุน ้าและชุดอุปกรณ์ผลิตน ้าด่ืมใหถู้กสุขลกัษณะ
ตรวจสอบคุณภาพน ้าเป็นประจ า รณรงคใ์หค้วามรู้และเห็นคุณค่าของการผลิตและการบริโภคน ้าด่ืม
ท่ีสะอาด 
 8.  การส่งเสริมสุขภาพอนามยั มีแผนการจดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอนามยันกัเรียนและ
บุคลากร ไดรั้บการตรวจสุขภาพอนามยัประจ าปี ด าเนินงานในการจดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
อนามยัอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ มีการส่งต่อไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่งเสริมสุขภาพอนามยั
ปรับปรุงกระบวนการส่งเสริมสุขภาพอนามยัอยา่งต่อเน่ือง 
  9.  การส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ การจดัการส่ือสารพิจารณาปริมาณอุปกรณ์ส่ือสาร
ใหพ้ิจารณาจากรายการดงัต่อไปน้ี เอกสารแนะน าโรงเรียน ป้ายนิเทศ การบริการจดหมาย เคร่ือง
ขยายเสียง เสียงตามสาย วทิย ุโทรทศัน์ วดีีทศัน์ วทิยส่ืุอสาร โทรศพัทภ์ายใน โทรศพัท ์โทรสาร
จานรับสัญญาณดาวเทียม การส่ือสารผา่นระบบ (Lan local area network) ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์
การส่ือสารผา่นระบบอินเตอร์เน็ต การส่ือสารผา่นระบบ (Wireless) การส่ือสารผา่นเวบ็ไซตข์อง
โรงเรียน อุปกรณ์การส่ือสารอ่ืน ๆ ทางดา้นการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์  
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 10.  การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน การก าหนดอุดมการณ์ของ
โรงเรียน เพื่อเสริมสร้างคุณธรรม ลกัษณะนิสัยและพิจารณาอุดมการณ์ของโรงเรียนจากปรัชญา  
ค าขวญั คติธรรม สี เพลง และสัญลกัษณ์ การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัพิจารณาจากการสร้าง
และเผยแพร่เกียติประวติัในดา้นต่อไปน้ี ดา้นวชิาการ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นกีฬา ดา้นศิลปะ
ดนตรีนาฏศิลป์ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน และดา้นอ่ืน ๆ 
 สรุปไดว้า่ การบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีทางโรงเรียน
ตอ้งด าเนินการใหก้บันกัเรียนและผูป้กครองเพื่ออ านวยความสะดวก ส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ 
การรักษาความปลอดภยั การใหค้  าแนะน า การใชส่ื้อเทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมทั้งการบริการใหแ้ก่
ผูป้กครองนกัเรียน 
 ด้านความสามารถบุคลากร 
 บุคลากรในโรงเรียน หมายถึง บุคคลท่ีร่วมกนัรับผดิชอบในการด าเนินการจดักิจกรรม
การศึกษา ไม่วา่จะรับผดิชอบโดยตรงต่องานหรือโดยทางออ้ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และ
บุคลากรสนบัสนุนหรือผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 
 1.  ผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชา เป็นผูท่ี้อ  านวยใหก้ารท างานของบุคลากร 
ทุกฝ่ายประสบความส าเร็จ ซ่ึงคุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาท่ีดีควรมีลกัษณะ ดงัน้ี (พะยอม   
วงศส์ารศรี, 2542, หนา้ 189) 
  1.1  มีความเขา้ใจความเป็นมนุษย ์
  1.2  มีปฏิภาณไหวพริบดี 
  1.3  มีความสามารถในการประสานงานและตดัสินใจไดอ้ยา่งชาญฉลาด 
  1.4  มีลกัษณะการเป็นผูน้ าท่ีดี 
  1.5  มีความซ่ือสัตยแ์ละรับผิดชอบ 
  1.6  มีอารมณ์มัน่คง 
  1.7  ไม่เคร่งครัดต่ออ านาจหนา้ท่ีอยา่งเป็นทางการจนเกินไป 
  1.8  มีทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) 
 ชาญชยั  อาจินสมาจารย ์(2540, หนา้ 101-105) ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร ดงัน้ี 
 1.  ดา้นวตัถุประสงคผ์ูบ้ริหารควรมีหนา้ท่ี 
  1.1  ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท์างการศึกษาแลว้ก าหนดเป็นจุดมุ่งหมาย
ทางการบริหาร 
  1.2  ระลึกเสมอวา่อะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดส าหรับนกัเรียน 
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  1.3  ส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานตามเป้าหมายและ
วตัถุประสงคด์า้นการศึกษา 
  1.4  ท  าใหบุ้คลากรทางการศึกษายอมรับทั้งจุดมุ่งหมายทัว่ไปและจุดมุ่งหมายเฉพาะ 
และใหทุ้กคนแปลจุดมุ่งหมายสู่การปฏิบติัไปในทางเดียวกนั เพื่อใหเ้ป้าหมายบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
  1.5  หาวธีิเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความร่วมมือจากบุคลากรทางการศึกษาทุกคนและก่อใหเ้กิด
ความสามคัคีข้ึนในระหวา่งบุคคลทางการศึกษาดว้ยกนั 
 2.  ดา้นการวางแผนผูบ้ริหารควรมีหนา้ท่ี 
  2.1  วางแผนเพื่อการปฏิบติังานไวล่้วงหนา้โดยผา่นการเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด 
  2.2  ก าหนดผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
  2.3  ท  าความกระจ่างในส่ิงท่ีตอ้งการใหส้ัมฤทธ์ิและการปรับปรุงค่านิยมของสังคม 
  2.4  วางแผนส าหรับผลสัมฤทธ์ิและการปรับปรุงระบบค่านิยมของสังคม 
  2.5  ท  าแนวทางใหย้ดืหยุน่เพื่อปรับให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
ของกิจกรรมทั้งหลายของชีวิต 
  2.6  ท าแผนงานใหส้มบูรณ์ 
  2.7  ทบทวนแผนงานอยูเ่สมอ  
  2.8  ท าแผนการศึกษาของโรงเรียนให้เขา้กบัแผนการศึกษาของประเทศ  
  2.9  ร่างแผนงานโดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการวิจยั  
  2.10  ท าแผนใหเ้ป็นจริงและปฏิบติัได ้ 
  2.11  ใชบ้ริการของผูเ้ช่ียวชาญ  
  2.12  ท าใหบุ้คลากรทางการศึกษาทุกคนเขา้ใจแผน 
 3.  ดา้นการจดัองคก์ารผูบ้ริหารควรมีหนา้ท่ี 
  3.1  วางโครงสร้างของการจดัองคก์ารรูปแบบของต าแหน่งและความสัมพนัธ์ 
  3.2  ก าหนดต าแหน่งของบุคลากร โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของกฎหมาย  
  3.3  ก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคลากร  
  3.4  ส่งเสริมพฤติกรรมกลุ่มสู่ผลสัมฤทธ์ิของวตัถุประสงคท์างการศึกษา โดยผา่น
ทางการปฏิบติังานกระบวนการส่ือความหมายและการประเมินผล  
  3.5  ก่อใหเ้กิดความมัน่คงปลอดภยัของกลุ่ม โดยผา่นทางความสัมพนัธ์ท่ีดี 
การแสดงออกดว้ยตนเองและการน าตนเอง  
  3.6  ก่อใหเ้กิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตย โดยผา่นทางความสัมพนัธ์อนัดี  
  3.7  ส่งเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เพื่อท าใหว้ตัถุประสงคส์ัมฤทธ์ิผล  
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  3.8  คงไวซ่ึ้งมิตรภาพความเคารพและความมัน่ใจในระหวา่งบุคลากร 
 4. ดา้นการปฏิบติังานผูบ้ริหารควรมีหนา้ท่ี 
  4.1  แนะน าบุคลากรวา่ควรจะท าอะไรบา้ง  
  4.2  ท  ากิจกรรมทั้งหลายด าเนินไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้ 
  4.3  ประสานงานองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีควบคุมทิศทางของการท างาน เช่น 
สถานการณ์ เคร่ืองมือ การเงิน ความรู้และทกัษะ  
  4.4  ไดผ้ลจากการท างานมากท่ีสุดโดยลงทุนนอ้ยท่ีสุด  
  4.5  เคารพความรู้ บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากรทุกคน  
  4.6  ท าใหบุ้คลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตวัเอง  
  4.7  ก่อใหเ้กิดความสามคัคีในพลงัทางกาย สังคม และเศรษฐกิจ  
  4.8  เป็นผูป้ระสาน ระหวา่งครูนกัเรียนและผูป้กครอง 
  4.9  ประสานงานดา้นหลกัสูตร วธีิสอน กฎระเบียบ บรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้ม  
  4.10  ใชอ้  านาจและหนา้ท่ีตดัสินใจในกิจกรรมของบุคลากร  
  4.11  ท  าใหบุ้คลากรรับผดิชอบต่องานท่ีตวัเองท า  
  4.12  ก าหนดขั้นตอนของปัญหาเพื่อการแกปั้ญหา  
  4.13  ใชว้ธีิแกปั้ญหาจากผลการอธิบายของกลุ่ม  
  4.14  เขา้ใจความรู้สึกของบุคลากร ไม่ใชค้วามคิดเห็นของตนเองแต่ผูเ้ดียว 
 5.  ดา้นการประเมินผล ผูบ้ริหารควรมีหนา้ท่ี 
  5.1  ประเมินผลกระบวนการทางดา้นคุณภาพและปริมาณโดยการเปรียบเทียบ
มาตรฐานและค่านิยมท่ีก าหนดไว ้ 
  5.2  คน้หาจุดอ่อนและแกไ้ขจุดอ่อนดงักล่าว  
  5.3  รู้จุดแขง็ของบุคลากร  
  5.4  ประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตวับุคลากร  
  5.5  ประเมินผลเพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจทางจิตวทิยาปรับปรุงเร่ืองมนุษยสัมพนัธ์  
  5.6  ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจแก่ประชาชนใหไ้ดรั้บความสนใจและการร่วมมือ  
จากประชาชน  
  5.7  ประเมินเจตคติของประชาชนเพื่อใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชน  
  5.8  ท  าการประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  
  5.9  ส่งเสริมการประเมินผลตนเองและการปรับปรุงตนเอง  
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 2.  ครูผูส้อน สุรางค ์ โคว้ตระกูล (2553, หนา้ 14) กล่าววา่ ครูท่ีดีและมีวธีิการสอนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ หมายถึง ครูท่ีมีการสอนท่ีรับรองไดว้า่ นกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้ตามความถนดัและ
ความสามารถ สุรางค ์ โคว้ตระกูล ยงัไดส้รุปคุณลกัษณะส าคญัของครูท่ีดีจากนกัจิตวิทยาการศึกษา
หลายท่านไวด้งัน้ี     
  1.  ตอ้งเป็นนกัมนุษยนิยม (Humanist) คือ ผูท่ี้ยอมรับนกัเรียนอยา่งจริงใจให้ 
ความอบอุ่นมีความเขา้ใจนกัเรียนมีความยติุธรรมและมีคุณลกัษณะของครูตามทศันะของ
นกัจิตวทิยามนุษยนิยมและเป็นกลัยาณมิตรของนกัเรียน 
   2.  เป็นผูท่ี้มีความรู้และมีความเขา้ใจเก่ียวกบัจิตวทิยาการสอน คือ ครูตอ้งเขา้ใจ
ธรรมชาติของกระบวนการเรียนรู้และสามารถท่ีจะใหว้ธีิสอนท่ีเหมาะสมและจูงใจใหน้กัเรียน 
อยากเรียนรู้คุณตอ้งใชว้ธีิการประเมินท่ีสามารถบอกไดว้า่การเรียนรู้ไดเ้กิดข้ึนจริง 
  3.  เป็นผูท่ี้รู้จกันกัเรียน ครูไม่เพียงแต่เป็นผูส้อนนกัเรียนทางวชิาการเท่านั้น แต่เป็น 
ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการพฒันาการทางบุคลิกภาพของนกัเรียนดว้ย ดงันั้น ครูตอ้งมีความรู้เก่ียวกบั
จิตวทิยาพฒันาการ เพื่อจะช่วยใหน้กัเรียนมีพฒันาการทางดา้นสติปัญญาและบุคลิกภาพดว้ย  
โดยตนเป็นผูส่้งเสริมการพฒันาบุคลิกภาพของนกัเรียนให้ไปในทางบวกเพื่อนกัเรียนจะได้
เจริญเติบโต เป็นบุคคลท่ีมีชีวิตอยูอ่ยา่งมีคุณค่ามีความภูมิใจในตวัเองและมีความสุข 
   4.  เป็นผูมี้วุฒิทางวชิาการ โดยเฉพาะในวชิาต่าง ๆ ท่ีตนจะตอ้งสอนส าหรับความรู้ 
ดา้นวชิาการนั้น เม่ือนิสิตนกัศึกษาครูเรียนจบหลกัสูตรแลว้ ก็เช่ือไดว้า่ไดรั้บการเตรียมตวัพร้อม 
ท่ีจะเป็นผูส้อนได ้และนอกจากน้ีถา้นกัเรียนนกัศึกษาเป็นผูท่ี้พยายามขวนขวายหาความรู้อยูเ่สมอ 
ไม่วา่คน้ควา้ดว้ยตนเองหรือไปอบรมต่อในวชิาท่ีตนสอน ก็จะเป็นบุคคลท่ีมีคุณวฒิุทางวชิาการ 
ท่ีตนสอนอยูเ่สมอ 
  5.  เป็นผูน้ าท่ีดีและเป็นผูฟั้งท่ีดีสามารถจะช่วยนกัเรียนใหมี้ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
ในกรณีท่ีมีความขดัแยง้กนัทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
   6.  มีทกัษะในการจดัการห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  7.  เป็นผูท่ี้นิยมในวธีิการทางวทิยาศาสตร์และเขา้ใจพฤติกรรมและเป็น
นกัวทิยาศาสตร์ 
   8.  จะตอ้งมีทกัษะชีวติ (Life skills) คือเป็นผูส้ามารถส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดดี้ และมี
ความสัมพนัธ์อนัดี หรือตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ สามารถแกปั้ญหาและตดัสินใจได ้มีสุขภาพท่ีดีทั้งกาย
และใจจะตอ้งมีจุดมุ่งหมายของชีวติและมีใจรักอาชีพท่ีเลือก 
 บทบาทของครูดา้นเน้ือหาและวธีิสอน ครูพยายามจดัเน้ือหาใหต้รงตามหลกัสูตร เพื่อให้
นกัเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้เพราะวตัถุประสงคเ์ป็นแนวทาง  
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ใหผู้รั้บผดิชอบในการศึกษาทุกคนทราบจุดหมายปลายทางของการศึกษาทุกระดบั และเป็น
แนวทางใหผู้จ้ดัการศึกษาพยายามจดักิจกรรมและประสบการณ์แก่นกัเรียน วธีิสอนท่ีจะช่วยให ้
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ คือ นกัเรียนเรียนรู้ เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงค์
 บทบาทของครูดา้นการประเมินผลการศึกษา ควรเป็นส่ิงท่ีครูและนกัเรียนถือวา่ 
มีประโยชน ์การประเมินผลท าใหท้ั้งครูและนกัเรียนทราบวา่การเรียนการสอนไดผ้ลดีอยา่งไร และ
ตรงตามจุดประสงคข์องการเรียนหรือไม่ ไดค้วามรู้อะไร บ่งถึงพฤติกรรมท่ีนกัเรียนเปล่ียนไป
หลงัจากผา่นการเรียนการสอน 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถของบุคลากร หมายถึง ประสิทธิภาพของบุคลากรในการน า
ความรู้ความเช่ียวชาญประสบการณ์คุณวุฒิของตนมาใชใ้นการปฏิบติังานตามบทบาทและหนา้ท่ี
ของตนอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน 
 อุไรวรรณ  ศรีถนดั (2552, หนา้ 51) อิทธิพลของค่าใชจ่้ายในการเรียนเป็นหน่ึงปัจจยั 
ท่ีมีความส าคญัในการเลือกเรียนต่อของผูเ้รียน จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกสถานศึกษา 
ของผูเ้รียนหวัขอ้หน่ึง ท่ีมีการกล่าวถึงมากท่ีสุด คือ ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน เหตุผลหลกัก็คือ
ค่าใชจ่้ายในการเรียนเป็นตวัก าหนดทิศทางท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา เก่ียวพนักบั
นโยบายการศึกษาท่ีจดัข้ึนในผลการวจิยัต่าง ๆ ก าลงัมุ่งศึกษาไปท่ีการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย วา่มีการเปล่ียนแปลงเร่ืองน้ีอยา่งไร ในปี ค.ศ. 1976 การปรับปรุงสถานศึกษา  
ในดา้นการเงิน ในสถานศึกษาไดมี้แนวทางช่วยเหลือนกัเรียนทางดา้นการเงิน เช่น  
ดา้นกองทุนการศึกษาใหก้บันกัเรียนค่อนขา้งมาก ในสถานศึกษา (Hence, 1974 อา้งถึงใน  
อุไรวรรณ  ศรีถนดั, 2552, หนา้ 52) ช้ีใหเ้ห็นวา่อิทธิพลดา้นการเงินเป็นส่ิงดึงดูดความสนใจใน 
การเลือกสถานศึกษาเป็นอยา่งมาก ถา้ค่าใชจ่้ายในการเรียนท่ีก าหนดข้ึนเป็นอุปสรรคต่อสถานศึกษา 
การจดัการเร่ืองค่าใชจ่้ายจะเป็นตวัลดปัญหาต่าง ๆ ลงปัจจยัดา้นน้ีเก่ียวพนัไปถึงฐานะทางเศรษฐกิจ
ของครอบครัวผูเ้รียนท่ีจะเป็นตวัตดัสินใจในเร่ืองค่าใชจ่้ายท่ีควรจะเป็นของครอบครัว ดว้ย
ค่าใชจ่้ายในการเรียนของแต่ละสถานศึกษา ไม่ควรจะแตกต่างกนัมาก เพราะความแตกต่างกนั  
ในดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียนของสถานศึกษา จะเป็นส่ิงท่ีดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนแตกต่างกนั 
ค่าใชจ่้ายในการเรียนจึงเป็นเสมือนตวัสนบัสนุนใหน้กัเรียนมีความสนใจในการเลือกสถานศึกษา
แห่งนั้นเพิ่มมากข้ึน 
 ฮาร์ซานไย ( Harsanyi, 1986 อา้งถึงใน อุไรวรรณ  ศรีถนดั, 2552, หนา้ 52) ไดใ้ห้
ความหมายของการเลือกเชิงเหตุผลวา่ เป็นการเลือกท่ามกลางตวัเลือกมากมายแต่ส่ิงท่ีบุคคลเลือก 
จะอยูบ่นพื้นฐานของความพึงพอใจและโอกาสเก่า คือ บุคคลอาจจะเลือกท่ีจะด าเนินการใน 
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เป้าหมายไวแ้ลว้ แต่เกิดเปล่ียนใจไปกระท าอีกเป้าหมายหน่ึง ทั้ง ๆ ท่ีความพึงพอใจพื้นฐาน 
ยงัเหมือนเดิม อธิบายไดว้า่บุคคลอาจจะเรียนรู้ถึงค่าสูญเสียโอกาสของเป้าหมายทั้งสองน้ี 
แตกต่างกนัหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือขอ้มูลเก่ียวกบัค่าสูญเสียโอกาสท่ีมีอยูช่่วยใหเ้ขาตดัสินใจท่ีจะ
ศึกษาต่อ แต่เกิดเปล่ียนใจไม่ไปเรียน การกระท าเช่นนั้น อาจเป็นเพราะวา่ค่าใชจ่้ายในการเรียนหรือ
ค่าใชจ่้ายท่ีเป็นตวัเงินนั้นสูงข้ึน หรือการศึกษาท่ีเขาจะศึกษาต่อนั้นยากเกินไปการเลือกเชิงเหตุผลน้ี
จะผกูพนัอยูก่บัการคาดคะเนสองประการ ไดแ้ก่ การคาดคะเนผลท่ีจะตามมาในอนาคตอนัสืบเน่ือง
จากการกระท าของตนในปัจจุบนั กล่าวคือ บุคคลไดจิ้นตนาการวา่อะไรจะเกิดข้ึนในอนาคตอนัเป็น
ผลมาจากการกระท าของเขาในขณะน้ี และการคาดคะเนเก่ียวกบัคุณค่าของผลท่ีไดรั้บในอนาคตนั้น
ดงันั้น ก่อนท่ีบุคคลจะตดัสินใจเลือกการกระท าส่ิงท่ีตอ้งลงทุนเพื่ออนาคตของตนเองหรือ
ครอบครัวแลว้ เขามกัจะมีเหตุผลท่ีมีการวนิิจฉยัถึงการไดรั้บผลตอบแทนสูงสุดในอนาคต 
(Maximizing benefit) ก่อนท่ีจะมีการลงทุนในกิจกรรมนั้น ๆ การศึกษาในแง่ของปัจเจกบุคคล  
จึงจดัไดว้า่เป็นทางการลงทุนและการบริโภค โดยพิจารณาวา่เม่ือบุคคลหน่ึงเขา้ศึกษาต่อจะตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายเพื่อการศึกษาและบุคคลนั้นจะไดรั้บความพอใจและความช่ืนชมต่อความส าเร็จของตน 
จะเห็นไดว้า่เขาไดรั้บประโยชน์โดยตรงจากการศึกษา ต่อรายจ่ายเพื่อการศึกษา ในกรณีน้ีจึงเป็น
รายจ่ายเพื่อการบริโภคแต่การท่ีไดน้ าเอาวชิาความรู้ท่ีไดไ้ปประกอบอาชีพในอนาคตและสามารถ
น ารายไดม้าใหแ้ก่ครอบครัว ทั้งยงัน ามาซ่ึงความมีเกียรติยศ ช่ือเสียง เม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้
รายจ่ายเพื่อการศึกษาในประเด็นน้ี จึงเป็นการลงทุนท่ีท าใหไ้ดผ้ลตอบแทนในอนาคตทั้งในรูปของ
รายไดท่ี้เป็นตวัเงินและผลตอบแทนทางดา้นจิตใจ จากขอ้ความขา้งตน้ พบวา่ ค่าใชจ่้ายในการเรียน 
เป็นหวัขอ้ท่ีมีการกล่าวถึงในปริมาณมาก และเพียงพอท่ีจะคาดการณ์ในดา้นความตอ้งการทางดา้น
ค่าใชจ่้ายในการเรียนของผูเ้รียนยิง่ในปัจจุบนั 
 สรุปไดว้า่ ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน หมายถึง อตัราการเก็บค่าเล่าเรียนตามท่ีรัฐก าหนด
และอตัราการเก็บค่าใชจ่้ายเงินอ่ืน ท่ีเกินจากรัฐจดัสรรให ้ซ่ึงเป็นจ านวนเงินค่าธรรมเนียมท่ี
ผูป้กครองจะตอ้งจ่ายใหโ้รงเรียน 
 ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
 งานชุมชนและภาคีเครือข่าย มีความส าคญัอยา่งยิง่ในยคุปัจจุบนั งานชุมชน 
ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
มาตรา 58 “ใหมี้การระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณการเงินทั้งจากรัฐ องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา  
สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ๆ โดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา”  
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ภาคีเครือข่าย คือการจดัโดยเช่ือมโยงกลุ่มบุคคลหรือองคก์รท่ีสมคัรใจท่ีจะแลกเปล่ียนข่าวสาร
ร่วมกนั เรียนรู้และท ากิจกรรมร่วมกนั ดว้ยความเป็นอิสระเท่าเทียมกนั ภายใตพ้ื้นฐานของ 
การเคารพในสิทธ์ิของแต่ละคน เช่ือถืออาทรซ่ึงกนัและกนั การจดัภาคีเครือข่ายในสถานศึกษา  
มีทั้งในส่วนท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัในระเบียบและขอ้บงัคบัของคณะกรรมการท่ีจดัตั้งให้
สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา เช่น คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการ
มูลนิธิ คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง คณะกรรมการบริหารงานวชิาการ สมาคมผูป้กครองและ
ครู สมาคมนกัเรียนเก่าหรือสมาคมศิษยเ์ก่า หนา้ท่ีส าคญัของหน่วยงานน้ี คือ การสร้างความสัมพนัธ์
กบัชุมชน จดัท าขอ้มูลพื้นฐานและสภาพแวดลอ้มของชุมชนและภาคีเครือข่าย ใหบ้ริการชุมชน 
มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ประสานและขอรับการสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ จากชุมชนรวมทั้ง
ประเมินผลความตอ้งการและความพึงพอใจของชุมชนเพื่อสร้างเครือข่ายท่ีย ัง่ยนืต่อไป  
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532, หนา้ 237) ไดใ้หค้วามหมายของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชนไวว้า่ หมายถึง กระบวนการในการวางแผนการควบคุมการประสานงานการจดั
บุคลากรและเผยแพร่ความรู้ต่อชุมชน การพฒันาชุมชนและโรงเรียนใหเ้จริญกา้วหนา้ไปพร้อมกนั 
 สมคิด  บางโม (2545, หนา้ 144) อธิบายถึงจุดมุ่งหมายของการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไวด้งัน้ี 
 1.  เพื่อสร้างความเขา้ใจอนัดีต่อกนั อนัน าไปสู่ความร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ 
ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายอนัเดียวกนั คือ สั่งสอนอบรมเด็กใหเ้ป็นคนดีมีความรู้ความสามารถ 
  2.  เพื่อสร้างความรู้สึกความเป็นเจา้ของโรงเรียนใหแ้ก่ชุมชน เพราะโรงเรียนเป็นสมบติั
ของชุมชนอยูแ่ลว้  
 3.  เพื่อเปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 4.  เพื่อใหก้ารฟ้ืนฟูและรักษาวฒันธรรมของชุมชนด าเนินไปอยา่งถูกตอ้งและคล่องตวั
เป็นไปตามความตอ้งการของชุมชน 
 5.  เพื่อแสวงหาความร่วมมือและระดมทรัพยากรมาช่วยด าเนินการและพฒันาโรงเรียน 
 ขอบข่ายของความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน (5 ภารกิจ 7 ตวัช้ีวดั) ดงัน้ี 
 1.  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและภาคีเครือข่าย 
  1.1  การรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลของชุมชนและภาคีเครือข่ายวธีิการประเมิน 
มีการรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานและสภาพแวดลอ้มของชุมชนและภาคีเครือข่ายแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบ 
เป็นลายลกัษณ์อกัษร วเิคราะห์ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มของชุมชนและภาคีเครือข่ายจดัระบบ
ฐานขอ้มูลและสารสนเทศพฒันาขอ้มูลใหค้รบถว้นและเป็นปัจจุบนั  
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  1.2  การด าเนินงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและภาคีเครือข่าย
การส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและภาคีเครือข่าย  
แผนการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและภาคีเครือข่ายใหชุ้มชนภาคีเครือข่ายและ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการตามแผนประเมินและติดตามผล 
 2.  การใหบ้ริการชุมชน มีการใหบ้ริการชุมชนอยา่งนอ้ย 4 ดา้น ชุมชนยงัมีความพึงพอใจ
ในการรับบริการ 
 3.  การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
  3.1  โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน มีการบริการข่าวสารแก่ชุมชนหลกัฐาน 
การจดักิจกรรมพฒันาชุมชน ชุมชนยงัใหค้วามสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมพึงพอใจในการเขา้ร่วม
กิจกรรมปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมพฒันาชุมชน 
  3.2  โรงเรียนใหค้วามร่วมมือในการพฒันาชุมชน มีการร่วมมือกบัชุมชน 
ในการพฒันาชุมชน มีหลกัฐานการร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันาชุมชนใหผ้ลงานประกวด
โรงเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนอยา่งต่อเน่ือง โรงเรียนกบัชุมชนมีความสัมพนัธ์กนัเป็นอยา่งดี 
 4.  การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน 
  4.1  การจดัตั้งองคก์รเพื่อสนบัสนุนโรงเรียน ส่งเสริมใหมี้การจดัตั้งองคก์ร  
 เพื่อสนบัสนุนโรงเรียน มีหลกัฐานการจดัตั้งองคก์รท่ีมิใช่นิติบุคคลและท่ีเป็นนิติบุคคล 
เพื่อสนบัสนุนโรงเรียนผลงานท่ีสนบัสนุนโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือสนบัสนุนจากชุมชน 
  4.2  โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียน 
มีหลกัฐานใหต้รวจสอบไดส้นบัสนุนท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือ
และการสนบัสนุนจากชุมชนอยา่งหลากหลายและต่อเน่ือง 
 5.  การประเมินผลการด าเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย  มีการประเมินผล 
การด าเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย โดยมีหลกัฐานให้ตรวจสอบได ้การประเมินผลในระดบั
หน่วยงานยอ่ยภายในโรงเรียน มีการประเมินในรูปแบบของคณะกรรมการ มีการวเิคราะห์ผล  
การประเมิน การด าเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย น าผลการวเิคราะห์ไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันา
ด าเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย 
 สรุปไดว้า่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง การติดต่อระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชน ไดแ้ก่ การรับทราบผลการเรียนของนกัเรียนการรับทุนการศึกษา การร่วมประชุมกบัทาง
โรงเรียน การเขา้ร่วมกิจกรรมของโรงเรียน รวมทั้งกิจกรรมอ่ืนใด อนัก่อใหเ้กิดความร่วมมืออนัดี
ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง  
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 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจะกล่าวถึงปัจจยัการตดัสินใจในความหมายของปัจจยัต่าง ๆ  
ท่ีผูป้กครองใชใ้นการพิจารณาตดัสินใจส่งบุตรหลานหรือผูท่ี้อยูใ่นอุปการะเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ครอบคลุมใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นช่ือเสียง 
ของโรงเรียน ดา้นวชิาการ ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นความสามารถ 
ของบุคลากร ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  
  

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 อาชีพ 
 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายความวา่ อาชีพ รายได ้เช้ือชาติ และชาติพนัธ์ุ  
ตลอดจน ภูมิหลงัของครอบครัว การวิจยัทางนิเทศศาสตร์ ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่สถานะทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ของผูรั้บสารมีอิทธิพลอยา่งมากต่อปฏิกิริยาของผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสารและสาร สถานะ
ทางสังคมและเศรษฐกิจท าใหค้นมีวฒันธรรมท่ีต่างกนั มีประสบการณ์ทศันคติค่านิยมและเป้าหมาย
ท่ีต่างกนั คนท่ีมีพื้นฐานทางครอบครัวต่างกนั ยอ่มมีค่านิยมความคิดความเช่ือตลอดจนพฤติกรรม 
ท่ีต่างกนั คนท่ีมีอาชีพต่างกนั ยอ่มมองโลกมีแนวความคิดอุดมการณ์มีค่านิยมต่อส่ิงต่าง ๆ 
แตกต่างกนั เช่น คนท่ีรับราชการมกัค านึงถึงยศถาบรรดาศกัด์ิ ส่วนคนท่ีท างานเอกชนมกัค านึงถึง
รายได ้ซ่ึงรายไดข้องคนยอ่มเป็นเคร่ืองก าหนดความตอ้งการของคน ตลอดจนก าหนดความคิด
เก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ และพฤติกรรมต่าง ๆ นอกจากครอบครัว อาชีพ และรายได ้เช้ือชาติ ก็มีบทบาท
ส าคญัต่อผูรั้บสาร เช่น คนจีนมีความคิดวา่ลูกชายดีกวา่ลูกสาวเพราะคนแต่ละเช้ือชาติ มีค่านิยม
ทศันคติความคิดต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สรพล  ใจแสวงทรัพย ์(2548) ศึกษาและ
เปรียบเทียบปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองท่ีส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนวราวฒัน์วทิยา  
ก่ิงอ าเภอสามร้อยยอด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนัเลือกปัจจยั 
การตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนดา้นวชิาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ในท านองเดียวกนักบัผลการวจิยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน 
สองภาษาองักฤษเอกชนของผูป้กครองในเขตกรุงเทพมหานครของ มานพ พฒันไพบูลย ์(2548)  
ซ่ึงสรุปไดว้า่ ผูป้กครองท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั ไดแ้ก่ อายรุะดบัการศึกษารายไดเ้ฉล่ีย
ของครอบครัว อาชีพ และต าแหน่งงาน จะมีปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกบั ชวพีร เหลืองสุขเจริญ(2549) ซ่ึงท าการวจิยั เร่ือง 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 ในโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 พบวา่ ปัจจยัของผูป้กครองดา้นอาชีพและรายไดเ้ฉล่ีย 
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ต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงต่อมา อุไรวรรณ  ศรีถนดั (2552) 
ไดท้  าการวจิยัปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์
ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ก็มีผลวจิยัท่ีสอดคลอ้งกนัวา่ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการ
ตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 รายได้ 
 อภิญญา เวชยชยั (2546) กล่าววา่ ครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีความพร้อม 
มิไดห้มายความวา่จะไม่เรียกร้องและคาดหวงัต่อทางโรงเรียน ตรงกนัขา้มพอ่แม่ผูป้กครอง 
จากครอบครัวท่ีมีความพร้อมทางเศรษฐกิจ การศึกษากลบัเป็นกลุ่มท่ีตั้งค  าถามมีขอ้เสนอ 
ขอ้เรียกร้องต่อการเรียนการสอน การบริหารจดัการของโรงเรียนมากกวา่ ขณะท่ีครอบครัว 
มีรายไดน้อ้ย ท่ีผูป้กครองตอ้งการรายไดเ้ล้ียงครอบครัวรายวนั กลบัไม่มีส่วนร่วมกบัทางโรงเรียน
มากนกั และกลุ่มน้ีมกัจะคิดวา่ครูคือผูรู้้ท่ีรู้มากกวา่และรู้ดีกวา่ตนซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ชวพีร  เหลืองสุขเจริญ (2549) ซ่ึงท าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 
พบวา่ ปัจจยัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงผลวจิยัดงักล่าวยงั
ไดรั้บการยนืยนัอีกคร้ังเม่ือ พฒันินทร์  สรรพวรสถิตย ์(2552) ท าการวจิยัปัจจยัการตดัสินใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงพบวา่ ปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน
โครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรีจ าแนกตามรายไดข้องครอบครัวเฉล่ีย
ต่อเดือนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ระดับการศึกษา 
 ระดบัการศึกษาเป็นตวัแปรท่ีส าคญัตวัหน่ึง ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน ครอบครัวท่ีมีบิดามารดาหรือผูป้กครองท่ีมีระดบั
การศึกษาสูง มกัจะส่งเสริมบุตรหลานใหมี้การศึกษาสูงดว้ย แต่หากครอบครัวท่ีมีบิดามารดา 
หรือผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า มกัจะไม่เห็นความส าคญัของการศึกษาของบุตรหลาน  
(จุฑาพร  อ๊ึงเจริญ, 2555, หนา้ 37) 
 พงศกร  ทองจนัทร์ (2548) ท าการวจิยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนโรงเรียนเทศบาลหวัหิน อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ไดผ้ลสรุปวา่ ผูป้กครอง 
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ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนเทศบาลบา้นหวัหิน 
ในภาพรวมและดา้นการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 ปิยะพรรณ  ทองโคตร (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียน 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม
ระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ 
ดา้นบริหารงานทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประภาภรณ์  ทิชินพงศ ์(2555) ไดศึ้กษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง (วดัตรีรัตนาราม) สังกดัเทศบาลนครระยอง  
จงัหวดัระยอง จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นวชิาการ และดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
การตดัสินใจของผูป้กครองโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เรืองรอง  ผาสุก (2548) ท าการวจิยัปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาระดบั
ประถมศึกษาของผูป้กครองโรงเรียนวดัอมรินทรา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 ส าหรับผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจส่งบุตร
หลานเขา้เรียนในภาพรวมแตกต่างกนัในเวลาต่อมาผลการวจิยัดงักล่าวยงัไดรั้บการยนืยนัจากการ
วจิยัของ จุฬารัตน์  เป้ียเหมย (2550) พบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองกบัขอ้มูล 
ส่วนบุคคลในดา้นต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัดงัน้ีปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดของโรงเรียน 
มีความสัมพนัธ์กบัการศึกษารายไดแ้ละอาชีพ ปัจจยัดา้นส่ือการเรียนการสอน อาคารสถานท่ีและ
ส่ิงแวดลอ้ม มีความสัมพนัธ์กบัการศึกษารายไดท่ี้ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  ดงันั้น ระดบั
การศึกษาของผูป้กครองน่าจะเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีผูป้กครองใชพ้ิจารณาการตดัสินใจดว้ยเช่นกนั 
 จากแนวคิดทฤษฎีและขอ้มูลงานวจิยัต่าง ๆ ผูว้จิยัจึงเลือกตวัแปรท่ีคาดวา่จะส่งผล 
ต่อปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จงัหวดัระยอง ดงัต่อไปน้ีคือ อาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา ซ่ึงในส่วนของตวัแปร อาชีพ และรายได้
นั้น ผลงานวจิยัค่อนขา้งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครอง ส่วน
ระดบัการศึกษานั้น มีทั้งผลการวจิยัท่ีสอดคลอ้งและขดัแยง้กนั จึงเป็นตวัแปรท่ีควรน ามาศึกษาใน
งานวจิยัคร้ังน้ีดว้ยเช่นกนั 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ละเอียด  ศรีหาเหง่า (2549) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ 
ของนกัศึกษาในการเลือกศึกษาต่อในโรงเรียนระดบัอาชีวศึกษาของเอกชน ในเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ วเิคราะห์หาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การตดัสินใจของนกัศึกษาใชข้อ้มูลปฐมภูมิจากการเก็บแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษา 
ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ชั้นปีท่ี 1 ของโรงเรียนระดบัอาชีวศึกษา 
ผลการศึกษาพบวา่พฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในโรงเรียนอาชีวศึกษาเกิดจาก
ความชอบส่วนตวัมากท่ีสุด และเหตุผลในการเลือกศึกษาต่อเพราะนกัศึกษาสามารถผอ่นช าระ 
ค่าเล่าเรียนได ้สาเหตุท่ีเลือกหลกัสูตรพาณิชยกรรม คือ เม่ือส าเร็จการศึกษาสามารถน าความรู้ไป
ประกอบอาชีพ  มีความไดเ้ปรียบในการสมคัรงาน และจากการทดสอบไคสแควร์ พบวา่ สาขาท่ี
เลือกศึกษาในปัจจุบนัมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยักบัอาชีพท่ีคาดวา่จะท าในอนาคตส าหรับปัจจยั
ภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเพราะวา่ปัจจยัดา้นกระบวนการ เป็นปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุด รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ส่วนปัจจยัภายนอก คือ สภาวะเศรษฐกิจ ความ
เจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีการรับนกัศึกษาระดบัอาชีวศึกษาและระดบัมหาวิทยาลยัมากข้ึน
ค่านิยมในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนเอกชนท่ีมีช่ือเสียงและระดบัราคาสินคา้ท่ีสูงข้ึน 
 ชอบ  ชินนะประภา (2549) ไดศึ้กษาการตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนในโรงเรียนวดัแจง้ศิริสัมพนัธ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 1 ผลการวจิยั 
พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเพียงดา้นเดียวและมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่
ดา้นบุคลากร เนน้เร่ืองครูฝึกฝนใหน้กัเรียนเป็นผูมี้ระเบียบวนิยัและกิริยามารยาทเรียบร้อย ส่วนดา้น
วชิาการ เนน้เร่ืองจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์ ดา้นกิจการนกัเรียนเนน้เร่ืองครูดูแลเอาใจใส่
นกัเรียนสม ่าเสมอ ดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเนน้เร่ืองโรงเรียนตั้งอยูแ่หล่งท่ีสะดวก 
ในการคมนาคม และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนเนน้เร่ืองมีเอกสารข่าวสารติดต่อ
กบัผูป้กครองสม ่าเสมอ 
 ทวพีร  เหลืองสุขเจริญ (2549) ท าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 
พบวา่  
 1.  ปัจจยัของผูป้กครองดา้นอาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการ
ตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฏ์ิ 2   
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 2.  ปัจจยัของนกัเรียนดา้นเจตคติต่อการเรียนและการคลอ้ยตามกลุ่มเพื่อน 
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนเบญจมราช
รังสฤษฎ์ิ 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.  ปัจจยัของโรงเรียนดา้นการประชาสัมพนัธ์และดา้นสภาพแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์ 
กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จุฬารัตน์  เป้ียเหมย (2550) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูป้กครอง 
กบัขอ้มูลส่วนบุคคลในดา้นต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัดงัน้ี ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 
มีความสัมพนัธ์กบัการศึกษา รายได ้และอาชีพ ปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนการสอนและมาตรฐาน 
ของโรงเรียน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการศึกษา รายได ้และอาชีพ ปัจจยัดา้นส่ือการเรียนการสอน
อาคารสถานท่ี และส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กบัการศึกษา รายได ้แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัอาชีพ
ปัจจยัดา้นราคา มีความสัมพนัธ์กบัอาชีพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการศึกษา และรายได ้และ 
ปัจจยัดา้นบุคลากรและการบริหาร มีความสัมพนัธ์กบัรายได ้แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการศึกษา
และอาชีพท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 นารี  จนัทร์ภิรมย ์(2551) ศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ระดบัปฐมวยั ในโรงเรียนกลุ่มวดัเกตเทศบาลนครเชียงใหม่ ประชากรท่ีใชเ้ป็นผูป้กครองของ
นกัเรียนระดบัปฐมวยัในโรงเรียนกลุ่มวดัเกตเทศบาลนครเชียงใหม่ จ  านวน 250 คน ปีการศึกษา 
2550 เคร่ืองมือท่ีใช ้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวขา้งตน้ น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใช้
ความถ่ีและร้อยละ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี ในการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนระดบัปฐมวยั 
ในโรงเรียนกลุ่มวดัเกตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผูป้กครองส่วนใหญ่เห็นวา่ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี คือ ดูแลเอาใจใส่นกัเรียน มีความสะดวกในการเดินทางในดา้นสังคม
โรงเรียนเป็นท่ียอมรับของชุมชนและร่วมอนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถ่ิน มีกิจกรรมการเรียนร่วมกนั
หอ้งเรียนมีอากาศถ่ายเทสะดวก หอ้งสมุดมีส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัวยั และมีการจดัแสดงผลงาน
นกัเรียน แต่ท่ีผูป้กครองเกินคร่ึงเห็นวา่ไม่ใช่มีเพียงประเด็นเดียว คือ มีเพื่อนแนะน า 
 ชาย  หาญณรงค ์(2551) ท าการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียนสาธิตพิบูลบ าเพญ็ มหาวทิยาลยับูรพา พบวา่ ปัจจยั 
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ดา้นความมีช่ือเสียง 
ของโรงเรียน ดา้นความสามารถของครูดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการอ านวยความสะดวก
และบริการ ส่วนดา้นท าเลท่ีตั้ง อาคารสถานท่ีและค่าใชจ่้ายเป็นปัจจยัรองลงมา 
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 ปวณีา  สร้อยจิตร (2552) วจิยัเร่ือง ปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาลศรีมหาราชา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
อยูใ่นระดบัมาก 10 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นครู ดา้นนกัเรียน ดา้นทุนการศึกษา 
ดา้นอาคารสถานท่ี ดา้นส่ือวสัดุอุปกรณ์ ดา้นท าเลท่ีตั้งและสภาพแวดลอ้ม ดา้นชุมชน 
ดา้นการบริการและสวสัดิการสุขภาพอนามยั และดา้นภาพลกัษณ์ของโรงเรียนเพื่อจ าแนกตาม
สถานภาพบุคคลของผูป้กครอง พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพระดบัการศึกษาและรายไดแ้ตกต่างกนั 
มีการตดัสินใจไม่แตกต่างกนั  
 อุไรวรรณ  ศรีถนดั (2552) ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้กครองเก่ียวกบั
ปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี เขตบางแค 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้กครองใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  
ดา้นบุคลากร โดยเฉพาะเร่ืองท่ีครูแต่งกายเรียบร้อยเหมาะสมกบัอาชีพ ดา้นอาคารสถานท่ี  
ดา้นวชิาการ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการ ดา้นกิจการนกัเรียนและ ดา้นค่าธรรมเนียม
การศึกษาผลการเปรียบเทียบปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียน พบวา่ ภูมิหลงั 
ของผูป้กครองท่ีมีรายไดแ้ละระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรีไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการตดัสินใจ 
ส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ในส่วนของความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ พบวา่ ผูป้กครองเสนอแนะให้โรงเรียน
พฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพปรับปรุงอาคารสถานท่ีใหมี้คุณภาพ
สามารถใชง้านไดแ้ละดูแลเร่ืองความประพฤติของนกัเรียนอยา่งเขม้งวด ตามล าดบั 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 จอยซ์ (Joyce, 1992) ไดว้จิยัหาเหตุผลของผูป้กครองท่ีเลือกโรงเรียนของรัฐระหวา่ง 
สองรัฐ โดยกลุ่มผูป้กครองสองกลุ่ม ของโรงเรียนแสตมบินวนิเลส รัฐโอไฮโอ และเซนเบอร์น  
รัฐแมนิสโซตา้ (Stenbenville Public School in Ohio and ST. Paul Public Schoolin Minneasota) 
เป็นโรงเรียนท่ีผูป้กครองเลือกใหบุ้ตรหลานเขา้เรียนสรุปความเห็นในการเลือกโรงเรียน 
ท่ีเหมือนกนั 8 ขอ้ ไดแ้ก่ คุณภาพของครู ระเบียบของโรงเรียน วนิยัของโรงเรียน หลกัสูตรพิเศษ
จริยธรรมของครู การประเมินความสามารถของครู ความรับผดิชอบของโรงเรียน มีแนวการสอน 
ท่ีหลากหลาย ส าหรับเหตุผลท่ีมีความส าคญันอ้ยท่ีสุดของผูป้กครอง คือ รายไดค้รอบครัวและ
พื้นฐานทางคุณธรรม ความเห็นของผูป้กครองเก่ียวกบัการบริหารการจดัการองคก์ารในโรงเรียน 
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มี 8 ขอ้ ไดแ้ก่ เป็นระบบกระจายอ านาจ มีความอิสระแบบเอกชน ใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตามท่ี
ตอ้งการ ลกัษณะเป็นผูน้ า มีอิทธิพลต่อการแข่งขนั มีความสัมพนัธ์ชุมชนดี มีการเปล่ียนแปลง 
ตามความเหมาะสม 
 เดนนาร์ด (Dennard, 2000) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง อิทธิพลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือก
วทิยาลยัท่ีสัมพนัธ์กบัความพงึพอใจของนกัศึกษาในวทิยาลยั จากการส ารวจทศันคติและพฤติกรรม
ของนกัศึกษาต่อการเลือกวทิยาลยัท่ีตนตอ้งการ จากผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพล 
ต่อการเลือกของนกัศึกษา คือ การยอมรับส่วนบุคคล ความเหมาะสมในสังคม ความสนใจในตวั
สถาบนั ส่ิงจูงใจขั้นพื้นฐาน การกระตุน้ของครอบครัว ความคาดหวงัของครอบครัว ผูส้นบัสนุน 
ในสถาบนัแห่งนั้น และผลส ารวจความพึงพอใจของนกัศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ 
คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มของสถาบนั ค่าเล่าเรียน ความนิยมในตวัสถาบนั กฎขอ้ระเบียบของสถาบนั 
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการเลือกโรงเรียนมีความหลากหลายและแตกต่างกนัตามสภาพอาชีพ รายได ้และระดบั
การศึกษา นอกจากนั้นผูป้กครองนกัเรียนส่วนใหญ่ มีความตอ้งการและความคาดหวงัท่ีจะให้
โรงเรียนจดัการศึกษาใหต้อบสนองความตอ้งการของสังคมและชุมชน เนน้ดา้นวชิาการ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของบุตรหลาน สภาพแวดลอ้มการบริการต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนจดับริการ ผูว้จิยัจึงสรุป 
ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีครอบคลุมใน 6 ดา้น ไดแ้ก่
ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน ดา้นวชิาการ ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ดา้นความสามารถของบุคลากร 
ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โดยผูว้ิจยั
ศึกษาและเปรียบเทียบการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนของผูป้กครองนกัเรียนจ าแนกตามอาชีพ 
รายได ้และระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ซ่ึงคาดวา่น่าจะมีปัจจยัการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการด าเนินการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่ง 
บุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง   
ซ่ึงมีรายละเอียด ในการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 4.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการจดัท าขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ ผูป้กครองของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 521 คน 
 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 226 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) 
โดยก าหนดระดบัการศึกษาของผูป้กครองเป็นชั้นในการสุ่ม ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 413 179 
ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 108 47 

รวม 521 226 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนแบ่งเป็น 
2 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพ อาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา 
ของผูป้กครองนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยาสังกดั จงัหวดัระยอง
ปีการศึกษา 2559 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่ง 
บุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ระดบั 
การตอบแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ดงัน้ีคือ มากท่ีสุด มาก  
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
 

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูท้  าวจิยัด าเนินการตามข้ึนตอนดงัน้ี 
 1.  ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  จากเอกสารและต ารา 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ศึกษารูปแบบและวธีิการสร้างแบบสอบถาม 
 3.  สร้างแบบสอบถามโดยก าหนดประเด็นในแบบสอบถามใหมี้ความถูกตอ้ง 
และสอดคลอ้งกบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ านวน 30 ขอ้ 
 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การหาคุณภาพแบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ีด าเนินการทั้งการหาความเท่ียงตรง  
การทดสอบค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี  
 หาความเท่ียงตรง (Validity) แบบสอบถามโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item-Objective Congruence หรือ IOC) แลว้คดัเลือกขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ถึง 1.00 ข้ึนไปน าไปใชใ้นการวจิยั (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2553, หนา้ 150)  
โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 1.  เสนอแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนใหป้ระธานและกรรมการควบคุมงานวิจยัตรวจสอบ
และแกไ้ขเพื่อความถูกตอ้ง 
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 2.  เสนอแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแลว้ใหค้ณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิพิจารณา
ตรวจสอบแกไ้ขเพื่อความถูกตอ้งและชดัเจนตลอดจนความเหมาะสมของภาษาท่ีใชค้รอบคลุม
เน้ือหาท่ีจะศึกษาพร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ ซ่ึงประกอบดว้ย 
  2.1  ดร.ชาย  หาญณรงค ์  อาจารยพ์ิเศษภาควชิาการบริหารการศึกษา 
        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  2.2  ดร.ณัฐกฤตา  งามมีฤทธ์ิ  อาจารยภ์าควชิาวจิยัและจิตวิทยาประยกุต ์ 
        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา     
  2.3  นายศกัด์ิชยั  ชุติมานุกูล  อดีตรองผูอ้  านวยการ 
        โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 3.  แบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้น าเสนอ
ประธานและคณะกรรมการควบคุมงานวจิยัเพื่อตรวจสอบเป็นขั้นตอนสุดทา้ยก่อนน าไปทดลองใช ้
 4.  หาค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
  4.2.1  แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขน าไปทดลองใชก้บัผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียน
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามทั้ง 30 ฉบบั  
มาวเิคราะห์โดยหาความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) 
โดยการใชส้หสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สัน (Pearson coefficient) ค่าอยูร่ะหวา่ง .36-.88 
  4.2.2  หาค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัโดยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ไดค้่าเท่ากบั .96 
  4.2.3  น าแบบสอบถามท่ีหาค่าความเช่ือมัน่แลว้ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการจัดท าข้อมูล 
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลด าเนินการดงัน้ี 
  1.1  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพาถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง เพื่อขอความร่วมมือ 
ในการเก็บขอ้มูลจากผูป้กครองนกัเรียน เพื่อใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 
  1.2  การส่งแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดส่้งใหค้รูประจ าชั้นแต่ละห้องส่งต่อ 
ใหก้บัผูป้กครองนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.3  การรวบรวมแบบสอบถาม ผูว้จิยัเป็นผูร้วบรวมจากครูประจ าชั้น 
 2.  การจดัท าขอ้มูลด าเนินการดงัน้ี 
  2.1  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้งคดัแยกหมวดหมู่เพื่อน าไปวเิคราะห์ 
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  2.2  น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์โดยใหค้่าน ้าหนกัของแต่ละขอ้แลว้น าไปวเิคราะห์
ขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรม 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนนท่ีก าหนดไว ้
แบ่งออก ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
เป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบแบบสอบถามเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง การแปลความหมายของคะแนนเฉล่ีย 
จากแบบสอบถามตามเกณฑ์ของบุญชม  ศรีสะอาด (2553, หนา้ 120-121) ซ่ึงแปลความหมายของ
คะแนน ดงัน้ี 
   4.51-5.00  หมายถึง   การตดัสินใจมากท่ีสุด 
   3.51-4.50  หมายถึง   การตดัสินใจมาก 
   2.51-3.50  หมายถึง   การตดัสินใจปานกลาง 
   1.51-2.50  หมายถึง   การตดัสินใจนอ้ย 
   1.00-1.50  หมายถึง   การตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด  
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปโดยวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบั
จุดมุ่งหมายการวิจยัดงัน้ี 
 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยการค านวณค่าร้อยละ 
 2.  วเิคราะห์การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง รวมทั้งหมด 6 ปัจจยั โดยใชค้ะแนนเฉล่ีย 
(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ทั้งโดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 
 3.  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพและรายไดข้องผูป้กครอง
โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
 4.  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง จ าแนกตามระดบัการศึกษาโดยใช้ 
การทดสอบค่าวกิฤตที (t-test) 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ไดท้  าการวจิยั 
จากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูป้กครองนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จ านวน 226 คน โดยใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เป็นเคร่ืองมือ 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และล าดบัการ
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการน าเสนอผลการิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนด
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี คือ 

n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
X  แทน คะแนนเฉล่ีย (Mean) 

SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

F  แทน ค่าท่ีใชท้ดสอบเอฟ (F-distribution) 
 df  แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 

MS แทน คะแนนเฉล่ียผลบวกก าลงัสอง (Mean square) 

 SS แทน ผลรวมความเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง (Sum of squares) 

 t  แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-distribulation) 
 p  แทน ค่าความน่าจะเป็น (Probability) 
 * แทน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 2 ตอน โดยผูว้จิยัไดเ้สนอ
ผลการวเิคราะห์และแปลความหมายของขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง 
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 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพ 
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง 
 
ตารางท่ี 3  จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของ 
  ครอบครัว และระดบัการศึกษาของผูป้กครองนกัเรียน 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

อาชีพ 
    รับราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
    ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
    เกษตรกร/ รับจา้ง 
    อ่ืน ๆ 

 
24 
48 

100 
54 

 
10.62 
21.24 
44.25 
23.89 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือนของครอบครัว 
    ต  ่ากวา่ 15,000 บาท 
    15,001-30,000 บาท 
    30,001 บาท ข้ึนไป 

 
93 
93 
40 

 
41.15 
41.15 
17.70 

ระดับการศึกษา 
    ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
    ปริญญาตรีหรือสูงกวา่    

 
179 
47 

 
79.20 
20.80 
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 จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร/ รับจา้ง คิดเป็น 
ร้อยละ 44.25 รองลงมาประกอบอาชีพอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 23.89 มีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้น  
ท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 10.62 เม่ือจ าแนกดา้นรายได ้
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว ต ่ากวา่ 15,000 บาท/ เดือน คิดเป็นร้อยละ 
41.15 ซ่ึงเท่ากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว15,001-30,000บาท/ เดือน  
ส่วนท่ีเหลือมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว 30,001 บาท ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 17.70  
เม่ือจ าแนกดา้นระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 79.20 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา่ คิดเป็นร้อยละ 20.80 
 
ตารางท่ี 4  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
  จงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น   
 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
เข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา จังหวดัระยอง 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 3.82 0.54 มาก 6 
2. ดา้นวชิาการ 3.94 0.55 มาก 2 
3. ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 3.90 0.57 มาก 3 
4. ดา้นความสามารถของบุคลากร 4.08 0.62 มาก 1 
5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 3.85 0.60 มาก 4 
6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 3.85 0.60 มาก 4 

รวม 3.90 0.50 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นความสามารถของบุคลากร ดา้นวชิาการ และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก  
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ตารางท่ี 5  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านช่ือเสียงของโรงเรียน 

(n = 226) 

 SD ระดบั อนัดบั 
1. มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของชุมชน 3.99 0.72 มาก 1 
2. มีสมาคมผูป้กครอง ครูและศิษยเ์ก่าท่ีเขม้แขง็      3.69 0.72 มาก 5 
3. นกัเรียนท่ีสอบเขา้มหาวทิยาลยัได ้

ในแต่ละปีมีจ านวนมาก  
 

3.74 
 

0.68 
 

มาก 
 

4 
4. โรงเรียนไดรั้บการยอมรับวา่เป็นโรงเรียน 

สีขาวปลอดภยัจากยาเสพติดและความรุนแรง 
 

3.80 
 

0.72 
 

มาก 
 

3 
5. รางวลัท่ีไดรั้บจากการแข่งขนัทางวชิาการ

ระดบัต่าง ๆ 
 

3.89 
 

0.71 
 

มาก 
 

2 
รวม 3.82 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีช่ือเสียง
เป็นท่ียอมรับของชุมชน รางวลัท่ีไดรั้บจากการแข่งขนัทางวชิาการระดบัต่าง ๆ และโรงเรียน 
ไดรั้บการยอมรับวา่เป็นโรงเรียนสีขาวปลอดภยัจากยาเสพติดและความรุนแรง 
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ตารางท่ี 6  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง ดา้นวชิาการ โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านวชิาการ 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. โรงเรียนจดับริการดา้นแนะแนวใหน้กัเรียนทุกคน 3.93 0.74 มาก 4 
2. การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียนเหมาะสม 3.97 0.64 มาก 2 
3. โรงเรียนจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์ 3.98 0.65 มาก 1 
4. มีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนใหน้กัเรียน 3.96 0.73 มาก 3 
5. มีการจดัส่งผลการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนให้

ผูป้กครองไดรั้บทราบความกา้วหนา้อยา่งสม ่าเสมอ 
 
3.88 

 
0.68 

 
มาก 

 
5 

รวม 3.94 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นวชิาการ โดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรกไดแ้ก่ โรงเรียนจดัใหมี้
การสอนคอมพิวเตอร์ การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียนเหมาะสม และมีกิจกรรมเสริมการ
เรียนการสอนใหน้กัเรียน 
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ตารางท่ี 7  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ใน การส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 

(n = 226) 

 SD   ระดับ   
อนัดับ 

1. โรงเรียนจดัใหมี้การบริการสุขภาพ เช่น  
     ตรวจสุขภาพ 3.86 0.75 มาก 6 
2.  มีอาคารและจ านวนห้องเรียนท่ีเพียงพอ 3.96 0.77 มาก 3 
3.  โรงเรียนมีหอ้งสมุดและห้องปฏิบติัการท่ี 
      ทนัสมยั เช่น หอ้งวทิยาศาสตร์  
     หอ้งคณิตศาสตร์ และอ่ืน ๆ 3.94 0.76 มาก 4 
4.  โรงเรียนมีหอ้งพยาบาลและครูท่ีมีความรู้ 
      เก่ียวกบัการปฐมพยาบาลดูแลนกัเรียน 3.93 0.71 มาก 5 
5.  เม่ือมีการมาติดต่อกบัโรงเรียน ผูป้กครอง 
     ไดรั้บการบริการขอ้มูลต่าง ๆ เป็นอยา่งดี
และ 
      รวดเร็ว 3.82 0.81 มาก 8 
6.  มีอุปกรณ์และส่ือการเรียนท่ีทนัสมยั 3.85 0.80 มาก 7 
7.  มีสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม น่าอยูบ่รรยากาศ 
     ร่มร่ืนและทุกอาคารอากาศถ่ายเทสะดวก 3.97 0.70 มาก 2 
8.  มีส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียน 3.80 0.74 มาก 9 
9.  มีความปลอดภยั 4.00 0.70 มาก 1 

รวม 3.90 0.57 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นการบริการและส่ิงอ านวย
ความสะดวก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก
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ไดแ้ก่ มีความปลอดภยั มีสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม น่าอยูบ่รรยากาศร่มร่ืนและทุกอาคารอากาศ
ถ่ายเทสะดวก และมีอาคารและจ านวนหอ้งเรียนท่ีเพียงพอ 
 
ตารางท่ี 8  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง  ดา้นความสามารถของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านความสามารถของบุคลากร 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 
1. ครูผูส้อนมีคุณภาพประสบการณ์ใน

การท างาน และการสอนสูง 4.15 0.65 มาก 1 
2. ครูผูส้อนมีความเสียสละและเอาใจใส่

ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี 4.02 0.69 มาก 2 
รวม 4.08 0.62 มาก  

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  ดา้นความสามารถของ
บุคคลากร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ครูผูส้อน 
มีคุณภาพประสบการณ์ในการท างาน และครูผูส้อนมีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตามนกัเรียน
เป็นอยา่งดี 
 
ตารางท่ี 9  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครองใน 
 การส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ความสามารถในการช าระค่าบ ารุงท่ีไม่เดือดร้อน 3.81 0.76 มาก 3 
2. มีการแจง้เก็บค่าใชจ่้ายใหผู้ป้กครองทราบ

ล่วงหนา้ 3.82 0.73 มาก 2 
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ตารางท่ี 9 (ต่อ) 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 
3. ประสบการณ์และความรู้ท่ีนกัเรียน

ไดรั้บจากทางโรงเรียน คุม้ค่ากบั
ค่าใชจ่้าย 4.00 0.80 

 
มาก 

 
1 

4. โรงเรียนเก็บค่าใชจ่้ายในกิจกรรมพิเศษ
อยา่งเหมาะสม 3.77 0.65 

 
มาก 

 
4 

รวม 3.85 0.60 มาก  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ประสบการณ์และความรู้ท่ีนกัเรียนไดรั้บจากทางโรงเรียน คุม้ค่ากบัค่าใชจ่้าย มีการแจง้เก็บ
ค่าใชจ่้ายใหผู้ป้กครองทราบล่วงหนา้ และความสามารถในการช าระค่าบ ารุงท่ีไม่เดือดร้อน 
 
ตารางท่ี 10  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
 ใน การส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
 จงัหวดัระยอง ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โดยรวมและรายขอ้ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. สนบัสนุนการจดักิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์สม ่าเสมอ 3.81 0.72 มาก 4 
2. ผูบ้ริหารครูอาจารยมี์มนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นส่วนใหญ่ 4.01 0.71 มาก 1 
3. ผูป้กครองกบัโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 3.91 0.74 มาก 3 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 

(n = 226) 

 SD ระดับ อนัดับ 
4. เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนช้ีแจงให้ผูป้กครองทราบเสมอ 3.96 0.77 มาก 2 
5. ชุมชนมีโอกาสไดเ้ขา้มาใชบ้ริการสถานท่ีและ

อุปกรณ์ของโรงเรียนบางโอกาส 3.58 0.77 
 

มาก 
 

5 
รวม 3.85 0.60 มาก  

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย  
สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารครูอาจารยมี์มนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นส่วนใหญ่ เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน 
ช้ีแจงใหผู้ป้กครองทราบเสมอ และผูป้กครองกบัโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
 
 ตอนที ่2 ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพ 
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา 
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ตารางท่ี 11  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1                             
   โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจของ
ผู้ปกครอง 

ข้าราชการ/ รัฐวสิาหกจิ  ประกอบธุรกจิส่วนตัว เกษตรกร/ รับจ้าง  อ่ืน ๆ 

n = 24 n = 48 n = 100  n = 54 

 SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ 
1.  ดา้นช่ือเสียง 
     ของโรงเรียน 3.73 0.64 มาก 3 3.71 0.55 มาก 6 3.86 0.54 มาก 5 3.87 0.45 มาก 6 
2.  ดา้นวชิาการ 3.77 0.60 มาก 2 3.92 0.60 มาก 2 3.95 0.55 มาก 3 4.01 0.48 มาก 3 
3.  ดา้นการบริการและ     
     ส่ิงอ านวยความ   
     สะดวก 3.67 0.60 มาก 4 3.83 0.59 มาก 4 3.96 0.57 มาก 2 3.95 0.52 มาก 5 
4.  ดา้นความสามารถ 
     ของบุคลากร 3.85 0.68 มาก 1 4.04 0.64 มาก 1 4.13 0.63 มาก 1 4.12 0.55 มาก 1 
5.  ดา้นค่าใชจ่้าย 3.60 0.62 มาก 5 3.83 0.62 มาก 3 3.86 0.59 มาก 4 3.95 0.58 มาก 4 
6.  ดา้นความสัมพนัธ์ 
     ระหวา่งโรงเรียน 
     กบัชุมชน 3.59 0.68 มาก 6 3.80 0.68 มาก 5 3.85 0.57 มาก 6 4.01 0.53 มาก 2 

รวม 3.70 0.55 มาก  3.85 0.53 มาก  3.93 0.50 มาก  3.99 0.41 มาก  
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 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจ 
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมทุกอาชีพอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายอาชีพ พบวา่ 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร  
ดา้นวชิาการ และดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร ดา้นวชิาการ 
และดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีอาชีพเกษตรกร/ รับจา้ง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร ดา้นการบริการ
และส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นวชิาการ   
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมาก
ไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน และดา้นวิชาการ 
 

ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน ชั้นมธัยมศึกษา 
   ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ 
   โดยรวมและรายดา้น 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1  
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน ระหวา่งกลุ่ม 3 1.10 0.36 1.26 .28 
ภายในกลุ่ม 222 64.54 0.29   
รวม 225 65.64    

2. ดา้นวชิาการ ระหวา่งกลุ่ม 3 1.01 0.33 1.09 .35 
ภายในกลุ่ม 222 68.72 0.31   
รวม 225 69.73    
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 

 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน  

ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา  

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

3. ดา้นการบริการและส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

ระหวา่งกลุ่ม 3 2.02 0.67 2.07 .10 
ภายในกลุ่ม 222 72.13 0.32   
รวม 225 74.15    

4. ดา้นความสามารถของ
บุคลากร 

ระหวา่งกลุ่ม 3 1.72 0.57 1.48 .22 
ภายในกลุ่ม 222 86.17 0.38   
รวม 225 87.90    

5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ระหวา่งกลุ่ม 3 2.10 0.70 1.93 .12 
ภายในกลุ่ม 222 80.41 0.36   
รวม 225 82.52    

6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน 

ระหวา่งกลุ่ม 3 3.08 1.02 2.84* .03 
ภายในกลุ่ม 222 80.17 0.36   
รวม 225 83.26    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 3 1.55 0.51 2.10 .10 
ภายในกลุ่ม 222 54.69 0.24   
รวม 225 56.25    

* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ โดยรวม
และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผูว้จิยัน ามาทดสอบรายคู่ เพื่อตรวจสอบดูวา่คู่ใดบา้งมีความแตกต่างกนัทางสถิติ  
ผลการทดสอบในส่วนน้ีใชก้ารเปรียบเทียบดว้ยวธีิการของ Scheffe’s  method 
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ตารางท่ี 13  เปรียบเทียบรายคู่การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน                       
   ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ                      
   ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 

อาชีพ  

รับราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

ประกอบธุรกจิ
ส่วนตัว 

เกษตรกร/
รับจ้าง 

อ่ืน ๆ 

3.59 3.80 3.85 4.01 
รับราชการ/ พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

3.59 
- .21 .25 .41* 

ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั 

3.80 
- - .04 .20 

เกษตรกร/ รับจา้ง 3.85 - - - .16 
อ่ืน ๆ 4.01 - - - - 

 * p < .05 
 
 จากตารางท่ี 13 จากการเปรียบเทียบรายคู่ พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพรับราชการ/ 
พนกังานรัฐวสิาหกิจและอาชีพอ่ืน ๆ มีการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน                         
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยอาชีพอ่ืน ๆ มีการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดีกวา่อาชีพรับราชการ/
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
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ตารางท่ี 14  คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
   โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ต ่ากว่า 15,000 บาท 15,001-30,000 บาท 30,000 บาทขึน้ไป  

n = 93 n = 93 n = 40  

 SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 3.91 0.57 มาก 4 3.77 0.46 มาก 6 3.70 0.58 มาก 6 
2. ดา้นวชิาการ 4.02 0.57 มาก 2 3.90 0.51 มาก 3 3. 85 0.59 มาก 3 
3. ดา้นการบริการและส่ิง

อ านวยความสะดวก 3.96 0.58 มาก 3 3.90 0.55 มาก 2 3.77 0.58 มาก 5 
4. ดา้นความสามารถของ

บุคลากร 4.11 0.64 มาก 1 4.11 0.59 มาก 1 3.92 0.62 มาก 2 
5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 3.77 0.65 มาก 6 3.89 0.57 มาก 4 3.93 0.54 มาก 1 
6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัชุมชน 3.87 0.62 มาก 5 3.84 0.56 มาก 5 3.79 0.66 มาก 4 
 รวม 3.94 0.52 มาก  3.90 0.45 มาก  3.82 0.53 มาก  
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 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 
จงัหวดัระยอง จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว พบวา่ 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวต ่ากวา่ 15,000 บาท  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถ
ของบุคลากร ดา้นวชิาการ และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว 15,001-30,000 บาท  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถ
ของบุคลากร ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นวชิาการ 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว 30,000 บาท ข้ึนไป 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นค่าใชจ่้าย 
ในการเรียน ดา้นความสามารถของบุคลากร และดา้นวชิาการ 
 
ตารางท่ี 15  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน  
   ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตาม 
   รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว โดยรวมและรายดา้น 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน  

ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา 

 จังหวดัระยอง 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน ระหวา่งกลุ่ม 2 1.59 0.79 0.85 .42 
ภายในกลุ่ม 223 64.04 0.28   
รวม 225 65.64    

2. ดา้นวชิาการ ระหวา่งกลุ่ม 2 1.18 0.59 0.33 .71 
ภายในกลุ่ม 223 68.55 0.30   
รวม 225 69.73    
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ตารางท่ี 15  (ต่อ) 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

 ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา 

จังหวดัระยอง 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

3. ดา้นการบริการและส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.03 0.51 0.18 .83 
ภายในกลุ่ม 223 73.12 0.32   
รวม 225 74.15    

4. ดา้นความสามารถของ
บุคลากร 

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.23 0.61 2.78 .06 
ภายในกลุ่ม 223 86.67 0.38   
รวม 225 87.90    

5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน ระหวา่งกลุ่ม 2 1.02 0.51 1.92 .14 
ภายในกลุ่ม 223 81.49 0.36   
รวม 225 82.52    

6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน 

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.20 0.10 1.57 .21 
ภายในกลุ่ม 223 83.06 0.37   
รวม 225 83.26    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 2 0.38 0.19 0.76 .46 
ภายในกลุ่ม 223 55.86 .25   
รวม 225 56.25    

 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน               
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  จ  าแนกรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ของครอบครัว โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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X  X  

ตารางท่ี 16  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง   
   จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

                                                                    ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

 SD ระดับ อนัดับ  SD ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 3.85 0.54 มาก 6 3.70 0.50 มาก 6 
2. ดา้นวชิาการ 3.99 0.54 มาก 2 3.75 0.58 มาก 3 
3. ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 3.94 0.55 มาก 3 3.75 0.62 มาก 4 
4. ดา้นความสามารถของบุคลากร 4.14 0.60 มาก 1 3.85 0.65 มาก 1 
5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 3.86 0.60 มาก 5 3.78 0.60 มาก 2 
6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 3.88 0.57 มาก 4 3.73 0.71 มาก 5 

 รวม 3.94 0.48 มาก  3.76 0.53 มาก  
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X  X  

 จากตารางท่ี 16 พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
อยูใ่นระดบัมากทั้งหมด 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร ดา้นวชิาการ 
และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
 การตดัสินใจของผูป้กครองท่ีมีการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา่  โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร 
ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน  และดา้นวชิาการ 
  
ตารางท่ี 17  เปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
    ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

t p 
n = 179 n = 47 

 SD  SD 
1. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน 3.85 0.54 3.70 0.50 1.74 .08 
2. ดา้นวชิาการ 3.99 0.54 3.75 0.58 2.68* .00 
3. ดา้นการบริการและ 

ส่ิงอ านวยความสะดวก 3.94 0.55 3.75 0.62 1.98* .04 
4. ดา้นความสามารถของ

บุคลากร 
4.14 0.60 3.85 0.65 

2.91* .00 

5. ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 3.86 0.60 3.78 0.60 0.87 .38 
6. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัชุมชน 
3.88 0.57 3.73 0.71 1.29 .20 

รวม 3.94 0.48 3.76 0.53 2.27* .02 
* p < .05 
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 จากตารางท่ี 17 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ  ดา้นการบริการและ 
ส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นความสามารถของบุคลากรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน และดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
จ  าแนกตาม อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
ผูป้กครองนกัเรียนท่ีส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
จงัหวดัระยอง  ปีการศึกษา 2559 จากการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูป 
ของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 226 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่าข้ึนมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .36-.88 และค่าความเช่ือมัน่ .96 สถิติท่ีใช ้
ในการวเิคราะห์ไดแ้ก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบน (SD) มาตรฐาน การวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) โดยในกรณีท่ีพบความแตกต่างไดท้  าการทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffe’s method และสถิติการทดสอบค่าวกิฤตที (t-test) 
 

สรุป  
 จากการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา       
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  ใน 6 ดา้น สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลได้
ดงัน้ี 
 1.  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร 
ดา้นวชิาการ และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นไดผ้ลดงัน้ี 
  1.1  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชน รางวลัท่ีไดรั้บจากการแข่งขนัทางวชิาการระดบัต่าง ๆ และโรงเรียนไดรั้บการยอมรับ 
วา่เป็นโรงเรียนสีขาวปลอดภยัจากยาเสพติดและความรุนแรง 
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  1.2  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นวชิาการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์  
การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียนเหมาะสม และมีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนให้
นกัเรียน 
  1.3  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  
มีความปลอดภยั มีสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม น่าอยูบ่รรยากาศร่มร่ืนและทุกอาคารอากาศถ่ายเท
สะดวกและมีอาคารและจ านวนหอ้งเรียนท่ีเพียงพอ 
  1.4  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  ดา้นความสามารถของบุคคลากร โดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย  ไดแ้ก่ ครูผูส้อนมีคุณภาพประสบการณ์
ในการท างาน และครูผูส้อนมีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี 
  1.5  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ประสบการณ์และความรู้ 
ท่ีนกัเรียนไดรั้บจากทางโรงเรียน คุม้ค่ากบัค่าใชจ่้าย มีการแจง้เก็บค่าใชจ่้ายใหผู้ป้กครองทราบ
ล่วงหนา้ และความสามารถในการช าระค่าบ ารุงท่ีไม่เดือดร้อน 
  1.6  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
ครูอาจารยมี์มนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นส่วนใหญ่ เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนช้ีแจงให้ผูป้กครองทราบเสมอ  
และผูป้กครองกบัโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
 2.  ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ  
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว และระดบัการศึกษา ไดด้งัน้ี 
  2.1  จ  าแนกตามอาชีพ พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง โดยรวมแตกต่างกนั 
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อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพบความแตกต่างจึงไดท้ดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพรับราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจและอาชีพอ่ืน ๆ  
มีการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืน
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2.2  จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครอง
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2.3  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่ง 
บุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน  
ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน  และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  
  

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา     
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัมีประเด็นท่ีจะอภิปราย ดงัน้ี 
 1.  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถของบุคลากร 
ดา้นวชิาการ และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากร 
มีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี การพฒันาบุคลากรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหเ้ป็น
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อใหไ้ดผ้ลงานและผลประโยชน์สูงสุดตามเป้าหมาย หลกัสูตรการเรียน
การสอนวธีิการสอนผลการเรียนของนกัเรียนการพฒันาการดา้นคุณธรรมจริยธรรมมารยาทและ
ระเบียบวนิยัการเอาใจใส่เก่ียวกบัตวันกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนเป็นคนดีมีความรู้ความสามารถท่ีจะ
น ามาเล้ียงชีพและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีทางโรงเรียนด าเนินการ
ใหก้บันกัเรียนและผูป้กครอง เพื่ออ านวยความสะดวก ส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ การรักษาความ
ปลอดภยั การใหค้  าแนะน า  การใชส่ื้อเทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมทั้งการบริการแก่ผูป้กครองนกัเรียน 
เป็นสาเหตุใหก้ารตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  



 

75 
 

 
  

โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั อจัฉรา  
เธียรประสิทธ์ิ (2552) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของผูป้กครอง 
ในการเลือกสถานศึกษาต่อโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน: กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลเปล่งประสิทธ์ิ
ศรีนครินทร์ ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือกสถานศึกษา 
ในระดบัชั้นประถมศึกษาของผูป้กครองโรงเรียนอนุบาลเปล่งประสิทธ์ิศรีนครินทร์ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะพรรณ  ทองโคตร (2557) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง  
การตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียนในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์ 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียนในการ
ส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เม่ือเรียงล าดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่  
ดา้นการเรียนการสอนอยูใ่นล าดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นสวสัดิการและดา้นบุคลากร  
และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุธาดา โพธาราม (2556) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การตดัสินใจ 
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรี 1 ผลการศึกษา พบวา่ 
การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรี 1 
โดยรวมและรายดา้น มีระดบัการปฏิบติัมาก 
  1.1  ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจาก
มากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของชุมชน รางวลัท่ีไดรั้บจากการ
แข่งขนัทางวชิาการระดบัต่าง ๆ และโรงเรียนไดรั้บการยอมรับวา่เป็นโรงเรียนสีขาวปลอดภยัจาก 
ยาเสพติดและความรุนแรง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา เป็นโรงเรียน 
ขนาดใหญ่  มีเกียรติประวติัท่ีโรงเรียนไดส้ั่งสมมาตั้งแต่อดีต รางวลัอนัเกิดจากนกัเรียนครูผูบ้ริหาร
และโรงเรียนไดรั้บจนเป็นท่ีประจกัษ ์การยกยอ่งจากชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สถิติการสอบ
เขา้เรียนต่อหรือการประกอบอาชีพท่ีเป็นท่ียอมรับ  การเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนและผูป้กครอง  
และเป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นโรงเรียนสีขาวปลอดภยัจากยาเสพติดและความรุนแรง  
ซ่ึงถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัในการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ในโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยาเป็นอยา่งมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยะพรรณ   
ทองโคตร (2557) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียนในการส่งบุตรหลานเขา้
เรียนในโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่  
การตดัสินใจของผูป้กครองนกัเรียนในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์ 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นบริหารทัว่ไป โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  
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และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปวณีา  สร้อยจิตร (2552) ซ่ึงไดท้  าการวจิยัเร่ือง ปัจจยัการตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาลบา้นศรีราชา 
อ าเภอศรีราชาจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ ปัจจยัการตดัสินใจดา้นบริหารทัว่ไป  
มีระดบัการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมาก 
  1.2  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นวชิาการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์  
การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียนเหมาะสม และมีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนให้
นกัเรียน  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูป้กครองมีความคิดเห็นวา่การท่ีโรงเรียนจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์ 
การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียนเหมาะสม และมีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน 
ใหน้กัเรียน การส่งเสริมความคิดสร้างสรรคมี์ความพอเพียงและทนัสมยัจะช่วยส่งเสริมศกัยภาพ
ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งเตม็ท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูป้กครอง ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูป้กครองมีความ
ตระหนกัในการเตรียมความพร้อมแก่บุตรหลานในการกา้วสู่ยคุแห่งข่าวสารและเทคโนโลยี
สอดคลอ้งกบั ทิศทางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2553) ท่ีกล่าววา่ คนไทยตอ้งมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ผสมผสานระหวา่งการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัหรือ 
การเรียนรู้จากแหล่งความรู้อ่ืน ๆ ตั้งแต่เกิดจนตาย จึงเป็นการพฒันาคนอยา่งเตม็ศกัยภาพใหมี้
ความรู้มีทกัษะมีประสบการณ์เพื่อด ารงชีวิตและประกอบอาชีพในสังคมขอ้มูลข่าวสารและกระแส 
การเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกตอ้งทุกช่วงอายขุองชีวติการท่ีสังคมไทยตอ้งสัมพนัธ์กบั
สังคมท่ีมีการแข่งขนัตามอิทธิพลของกระแสท่ีเป็นเสรีโครงสร้างเศรษฐกิจและจะเปล่ียนจาก 
การใชแ้รงงานไปเป็นการใชค้วามรู้และเทคโนโลยมีากข้ึน ดงันั้น คนไทยจึงตอ้งมีการเรียนรู้ 
อยา่งต่อเน่ืองทั้งในเร่ืองการศึกษาทกัษะการท างานและการด าเนินชีวิตเพื่อเป็นภูมิคุม้กนัส าคญั 
ในการด ารงชีวติและปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของโลกในยคุศตวรรษท่ี 21 เป็นไปตาม
ขอ้เสนองานวจิยัของ enGauge 21 (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2553, หนา้ 4)  
ไดน้ าเสนอทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตการเรียนรู้และการท างานในยคุเทคโนโลยคีวามรู้
พื้นฐานในยคุดิจิตอล (Digital-age literacy) ไดแ้ก่  มีความรู้พื้นฐาน  วทิยาศาสตร์  เศรษฐศาสตร์  
เทคโนโลย ี รู้ภาษาขอ้มูล  และทศันะภาพ (Visual & Information literacies) รูปภาพเหตุวฒันธรรม
และมีความตระหนกัส านึกระดบัโลก (Multicultural literacy & Global awareness) การคิดประดิษฐ์
อยา่งสร้างสรรค ์(Inventive thinking) ไดแ้ก่ความสามารถในการปรับตวั น าตน จดัการกบัความ
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ซบัซอ้น ใฝ่รู้สร้างสรรค ์กลา้เส่ียง คิดไดใ้นระดบัสูง และมีเหตุมีผล การมี ผลิตภาพสูง (High 
Productivity) ไดแ้ก่ความสามารถในการจดัล าดบัความส าคญัการวางแผนการบริหารจดัการ 
มุ่งผลส าเร็จ และการใชเ้คร่ืองมืออยา่งมีประสิทธิผล ในโลกแห่งความเป็นจริง สามารถผลิตผลงาน 
ท่ีเหมาะสมมีคุณภาพสูงการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิผล (Effective communication) ไดแ้ก่  
ความสามารถในการท างานเป็นทีม  การร่วมมือและสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล การส่ือสารเชิง
ปฏิสัมพนัธ์  มีความรับผดิชอบต่อตนเอง  สังคม  และส่วนรวม  (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษา
ตอนปลาย, 2555, หนา้ 5) 
  1.3  การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  
มีความปลอดภยั มีสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม น่าอยูบ่รรยากาศร่มร่ืนและทุกอาคารอากาศถ่ายเท
สะดวก และมีอาคารและจ านวนหอ้งเรียนท่ีเพียงพอ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่โรงเรียนมีอาคารสถานท่ี 
และส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้สถานท่ีมีความปลอดภยั  การจดัหาส่ือนวตักรรมทางการศึกษา
และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายทนัสมยั  สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีเรียนอยา่งครบถว้น
และเพียงพอ  มีหอ้งปฏิบติัการ  เช่น  หอ้งปฏิบติัการทางวิทยาศาสตร์  หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์  
หอ้งสมุด  ห้องดนตรี  หอ้งส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  เป็นสัดส่วน  ซ่ึงถือเป็นปัจจยัหน่ึง 
ท่ีผูป้กครองใหค้วามส าคญัอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งงานวจิยัของ นคร  ผอ่งใส (2558) ไดท้  าการ
วจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในเขตพื้นท่ีนอกบริการในการส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนในโรงเรียนเชียงค าวิทยาคม จงัหวดัพะเยา ผลการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
การตดัสินใจของผูป้กครองในเขตพื้นท่ีนอกบริการในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน 
เชียงค าวทิยาคมจงัหวดัพะเยา ดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1.4  ดา้นความสามารถของบุคคลากรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูป้กครองมีความคิดเห็นวา่ ครูผูส้อนมีคุณภาพ มีประสบการณ์ในการท างาน และครูผูส้อน 
มีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ผูป้กครองให้
ความส าคญักบัครูผูส้อนมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะการมีครูท่ีดีและมีวธีิการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ยอ่มหมายถึงครูท่ีมีการสอนท่ีรับรองไดว้า่นกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้ตามความถนดัและ
ความสามารถ  สอดคลอ้งกบัความเห็นของ สุรางค ์ โคว้ตระกูล  (2553, หนา้ 14) ท่ีกล่าววา่ 
ครูตอ้งเป็นผูมี้ความรู้และมีความเขา้ใจเก่ียวกบัจิตวทิยาการสอน  คือคุณตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของ
กระบวนการเรียนรู้  และสามารถท่ีจะใหว้ธีิการสอนท่ีเหมาะสม  และจูงใจใหน้กัเรียนอยากเรียนรู้  
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ครูตอ้งใชว้ธีิการประเมิน  ท่ีสามารถบอกไดว้า่การเรียนรู้ไดเ้กิดข้ึนจริง  ครูไม่เพียงแต่เป็นผูส้อน
นกัเรียนทางวชิาการเท่านั้น  แต่เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการพฒันาทางบุคลิกภาพของนกัเรียนดว้ย  
 ครูตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยาพฒันาการ  เพื่อจะช่วยใหน้กัเรียนมีพฒันาการทางดา้นสติปัญญา
และบุคลิกภาพดว้ย  โดยตนเป็นผูส่้งเสริมการพฒันาบุคลิกภาพของนกัเรียนใหเ้ป็นไปในทางบวก  
เพื่อนกัเรียนจะไดเ้จริญเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีชีวิตอยูอ่ยา่งมีคุณค่ามีความภูมิใจในตวัเอง 
และมีความสุขเป็นผูมี้คุณวฒิุทางวชิาการ  นอกจากน้ีครูยงัตอ้งเป็นผูส้ามารถส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดดี้  
และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์  สามารถแกปั้ญหาและตดัสินใจได ้ มีสุขภาพดี
ทั้งกายและใจ  จะตอ้งมีจุดมุ่งหมายของชีวติและมีใจรักอาชีพของตน 
  1.5  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูป้กครอง
มีความคิดเห็นวา่ ประสบการณ์และความรู้ท่ีนกัเรียนไดรั้บจากทางโรงเรียน คุม้ค่ากบัค่าใชจ่้าย 
และมีการแจง้เก็บค่าใชจ่้ายใหผู้ป้กครองทราบล่วงหนา้   และผูป้กครองมีความสามารถในการช าระ
ค่าบ ารุงท่ีไม่เดือดร้อน ดงัท่ีฮาร์ซานย ี(Harsanyi, 1986 อา้งถึงใน อุไรวรรณ  ศรีถนดั, 2552, 
หนา้ 52) นกัเศรษฐศาสตร์ผูก้ล่าววา่ ก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนนั้น ผูป้กครอง
เล็งเห็นวา่เม่ือบุคคลหน่ึงเขา้เรียนต่อจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเรียน  แต่บุคคลนั้นจะไดรั้บความ
พอใจและความช่ืนชมต่อความส าเร็จของตน จดัไดว้า่เขาไดรั้บอรรถประโยชน์โดยตรงจากการ
เรียน  ดงันั้นรายจ่ายเพื่อการเรียนในกรณีน้ีถือเป็นรายจ่ายเพื่อการบริโภค นอกจากน้ีรายจ่ายเพื่อ 
การเรียนในประเด็นน้ียงัเป็นการลงทุนท่ีท าใหไ้ดผ้ลตอบแทนในอนาคตทั้งในรูปของรายไดท่ี้เป็น
ตวัเงิน  และผลตอบแทนทางดา้นจิตใจ  เพราะการท่ีไดน้ าเอาวชิาความรู้ท่ีไดไ้ปประกอบอาชีพ 
ในอนาคตและสามารถน ารายไดม้าสู่ครอบครัวทั้งยงัน ามาซ่ึงความมีเกียรติยศช่ือเสียงเม่ือส าเร็จ 
การเรียนแลว้ 
  1.6  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะผูป้กครองมีความคิดเห็นวา่ ผูบ้ริหารครูอาจารยมี์มนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นส่วนใหญ่  
เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนทางสถานศึกษาช้ีแจงใหผู้ป้กครองทราบเสมอ และผูป้กครองกบัโรงเรียนมี
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ขอ้มูลขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่  ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
และชุมชนยอ่มเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าใหน้กัเรียน โรงเรียน ชุมชน มีความเจริญกา้วหนา้ไปพร้อม ๆ กนั 
สอดคลอ้งกบัท่ี  อภิญญา  เวชยชยั (2546, หนา้ 82) ท่ีกล่าววา่ ถา้โรงเรียนสามารถชกัชวนใหชุ้มชน
และผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในบทบาทท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสามารถของเขา 
พวกเขาจะไดรั้บความร่วมมืออยา่งต่อเน่ืองยาวนานและมีความสม ่าเสมอ คงเส้นคงวา ความร่วมมือ
ดงักล่าวอาจจะไม่ใช่เร่ืองเงินทุนแต่อาจเป็นเร่ืองความช านาญทกัษะฝีมือดา้นแรงงานซ่ึงพร้อมท่ีจะ
เขา้มาเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ความช านาญเหล่านั้นใหแ้ก่นกัเรียนในรูปแบบต่าง ๆ 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ รายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือนของครอบครัว และระดบัการศึกษา ไดด้งัน้ี 
  2.1  จ  าแนกตามอาชีพ พบวา่ การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั ทั้งน้ีเน่ืองจาก 
ในบริบทของโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยานั้น ผูป้กครองท่ีมีอาชีพรับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 
และอาชีพอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีค่อนขา้งมีความมัน่คง เห็นวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนนั้นเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะยืนยนัไดว้า่บุตรหลานของตนท่ีส่งเขา้ศึกษานั้นจะไดรั้บการพฒันา 
ดูแลเอาใจใส่จากโรงเรียนดีกวา่โรงเรียนท่ีไม่เป็นท่ีรู้จกั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
สรพล  ใจแสวงทรัพย ์(2548) เปรียบเทียบปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองท่ีส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนในโรงเรียนวราวฒัน์วทิยา ก่ิงอ าเภอสามร้อยยอด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ ผูป้กครอง
ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัเลือกปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนดา้นวชิาการแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในท านองเดียวกนักบั ทวพีร  เหลืองสุขเจริญ (2549) 
ซ่ึงท าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเบญ็จมหาราชรังสฤษฏ์ิ 2 พบวา่  ปัจจยัของผูป้กครอง 
ดา้นอาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตร
หลานเขา้เรียนโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฏ์ิ 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงต่อมา   
อุไรวรรณ  ศรีถนดั (2552) ไดท้  าการวจิยัปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี  เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร  ก็มีผลวจิยัท่ีสอดคลอ้งกนัวา่
ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนั  มีการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี   
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.2  จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว พบวา่ ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้กล่าวคือ ผูป้กครองท่ีมีรายไดต่้างกนั มีปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้กครองนกัเรียนในโรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา
แมจ้ะมีรายไดท่ี้แตกต่างกนั แต่วถีิชีวติ ค่านิยม ความเช่ือ และมุมมองในการใหก้ารศึกษาแก่บุตร
หลานกลบัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจมากกวา่ ท าใหผู้ป้กครองมีปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียน ไปในท านองเดียวกนัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พงศกร  ทองจนัทร์ (2548)  
ศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนโรงเรียนเทศบาลบา้นหวัหิน  



 

80 
 

 
  

ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้กครองท่ีมีเพศ อาย ุอาชีพ และรายไดต่้างกนั มีการตดัสินใจในการส่งบุตร
หลานเขา้เรียนไม่แตกต่างกนั และยวุดี  ชิโนดม (2548) ท าการวจิยัเร่ืองสาเหตุท่ีมีผลต่อ 
การตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพญ็” 
มหาวทิยาลยับูรพา เม่ือจ าแนกตามอาชีพ รายได ้และวุฒิการศึกษา พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัทาง
สถิติ ทิพยว์ลัย ์ สีจนัทร์ (2546, หนา้ 113-114) กล่าวไวว้า่  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีดว้ยกนั 2 
ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัภายในเป็นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ซ่ึงทุกขั้นตอนของการ
ตดัสินใจถูกกระทบอยา่งมาก จากความจริงท่ีวา่แต่ละคนมองตนเองและโลกรอบขา้งจากทศันะ 
ท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของตน ทรรศนะส่วนบุคคลไดแ้ก่ กรอบของความคิด ค่านิยม ความรู้สึกนึกคิด
เก่ียวกบัตน (Self concept) หรืออตัมโนทศัน์ คือความคิดเห็นเป็นส่วนตวัซ่ึงเป็นส่วนประกอบ
ส าคญั 2) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจเป็นปัจจยัท่ีช้ีถึงวธีิการจดัสรรการใช ้ทรัพยากร
ขององคก์รภายใตส่ิ้งแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจปัจจยัทางดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นการอธิบายถึง
โครงสร้างทางสังคมท่ีองคก์รจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง เช่น ระดบัการศึกษา ค่านิยม ความเช่ือ วถีิชีวติ
อาย ุฯลฯ สุดทา้ยคือปัจจยัทางดา้นการเมืองและกฎหมายการเปล่ียนแปลงของปัจจยัต่าง ๆ ไม่วา่จะ
เป็นไปอยา่งชา้ ๆ หรืออยา่งรวดเร็ว ต่างมีผลกระทบต่อการตดัสินใจด าเนินงานขององคก์รนั้น  
  2.3  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีการศึกษาแตกต่างกนั  
มีการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 
เห็นวา่ปัจจยั ดา้นวชิาการ ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก และดา้นความสามารถของ
บุคลากร ของโรงเรียนจะเป็นตน้ทุนในการท่ีจะท าใหบุ้ตรหลานของตนสามารถท่ีจะศึกษาในระดบั
ท่ีสูงข้ึน ในลกัษณะเดียวกบัผูป้กครองเอง ซ่ึงจะน าไปสู่ความมัน่คงทั้งในแง่ของ อาชีพ รายได ้และ
ช่ือเสียงของครอบครัวในอนาคต ส่วนผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี จะค านึงถึง
ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  การบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก นิยมส่ง
บุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนใกลบ้า้นของตนเองมากกวา่โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง สอดคลอ้งกบั
ค าอธิบายของ อภิญญา  เวชยชยั (2546 หนา้ 82) ท่ีกล่าววา่ ครอบครัวท่ีมีระดบัการศึกษาฐานะทาง
เศรษฐกิจดีมีความพร้อม  มิไดห้มายความวา่จะไม่เรียกร้องและคาดหวงัต่อทางโรงเรียน ตรงกนัขา้ม
พอ่แม่ผูป้กครองจากครอบครัวท่ีมีความพร้อมทั้งทางการศึกษาเศรษฐกิจกลบัเป็นกลุ่มท่ีตั้งค  าถาม 
มีขอ้เสนอขอ้เรียกร้องต่อการเรียนการสอนการบริหารจดัการของโรงเรียนมากกวา่ ขณะท่ี
ครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ยท่ีผูป้กครองตอ้งการรายไดเ้ล้ียงครอบครัวรายวนักลบัไม่มีส่วนร่วมกบั 
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ทางโรงเรียนมากนกั พ่อแม่กลุ่มน้ีมกัจะคิดวา่ครูคือผูรู้้ท่ีรู้มากกวา่และรู้ดีกวา่ตน ดงันั้นพอ่แม่กลุ่มน้ี
จึงไม่มีขอ้เรียกร้องใด ๆ ต่อทางโรงเรียนและไม่ค่อยเป็นฝ่ายเสนอความคิดเห็นใด ๆ ต่อทาง
โรงเรียน ในท านองเดียวกนักบัผลการวจิยั ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ในโรงเรียนสอนภาษาองักฤษเอกชนของผูป้กครองในเขตกรุงเทพมหานครของ มานพ   
พฒันไพบูลย ์(2548) ซ่ึงสรุปไดว้า่ ผูป้กครองท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัว อาชีพ และต าแหน่งงาน จะมีปัจจยัการตดัสินใจส่งบุตร
หลานเขา้เรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงในเวลาต่อมาผลการวจิยัดงักล่าว
ยงัไดรั้บการยนืยนัจากงานวจิยัของ จุฬารัตน์  เป้ียเหมย (2550) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจของผูป้กครองกบัขอ้มูลส่วนบุคคลในดา้นต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัดงัน้ี คือ ปัจจยัดา้น
การส่งเสริมการตลาดของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการศึกษารายไดแ้ละอาชีพปัจจยัดา้น 
ส่ือการเรียนการสอนอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการศึกษาและรายได ้
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลศึกษาการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  จงัหวดัระยอง  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
และเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีคุณภาพผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน โรงเรียนควรมีการเอาใจใส่ในเร่ืองความปลอดภยั 
จากยาเสพติดและความรุนแรงของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด และตอ้งไม่ละเลยท่ีจะเสริมสร้าง 
ความเขม้แขง็ของสมาคมผูป้กครอง ครู และศิษยเ์ก่าอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื ไม่วา่จะเป็นการจดังาน 
คืนสู่เหยา้ศิษยเ์ก่า การแข่งขนักีฬาระหวา่งครูและผูป้กครอง เป็นตน้ 
 2.  ดา้นวชิาการ โรงเรียนควรมีการจดัส่งผลการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน 
ใหผู้ป้กครองไดรั้บทราบความกา้วหนา้อยา่งสม ่าเสมอ เนน้การสอนให้นกัเรียนคิดเป็น ท าเป็น 
แกปั้ญหาเป็น ส่งเสริมใหน้กัเรียนร่วมทดสอบ และแข่งขนัทางวชิาการอยูเ่สมอ 
 3.  ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก โรงเรียนควรมีอุปกรณ์การเรียนการสอน 
หอ้งน ้าท่ีถูกสุขลกัษณะ หอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั พร้อมไปดว้ยอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง  
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ควรจดัสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจและสถานท่ีนัง่เล่นของเด็กนกัเรียนอยา่งเหมาะสม มีเจา้หนา้ท่ีดูแล
รักษาความปลอดภยั ตรวจตราบุคคลท่ีมาติดต่อ หรือเขา้-ออกโรงเรียนอยา่งเขม้งวดรัดกุม  
และจดัขายอาหารกลางวนัท่ีสะอาดตามหลกัโภชนาการ และมีปริมาณเพียงพอต่อความตอ้งการ 
ของนกัเรียน  
 4.  ดา้นความสามารถของบุคลากร โรงเรียนควรคดัเลือกครูผูส้อนให้จบตรงตาม
สาขาวชิาโดยเฉพาะ และมีประสบการณ์ในการท างาน ครูผูส้อนตอ้งมีความเสียสละและเอาใจใส่
ติดตามนกัเรียนเป็นอยา่งดี มีการเตรียมการสอนล่วงหนา้ มีขอ้มูลในการสอนท่ีทนัสมยัและ 
เป็นปัจจุบนั 
 5.  ดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน โรงเรียนควรมีการก าหนดค่าใชจ่้ายในกิจกรรมพิเศษ 
ใหเ้หมาะสมกบัแต่ละกิจกรรม ไม่แพงเกินไป 
 6.  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน โรงเรียนควรเปิดโอกาสใหชุ้มชน 
มีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันา และมีโอกาสใชส้ถานท่ีของโรงเรียนในการจดักิจกรรมต่าง ๆ  
มากข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้กครองทั้งก่อนน าบุตรหลานเขา้เรียน  
ท่ีก าลงัเรียน และศิษยเ์ก่าท่ีส าเร็จการศึกษาแลว้ เพื่อทราบความคิดเห็นของผูป้กครองในแต่ละกลุ่ม 
ซ่ึงใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน 
ใหเ้กิดประสิทธิภาพอยา่งสูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 2.  รูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 
บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ  6218.8/ว. 1191                ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
                    คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                    ต. แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

    25 พฤศจิกายน 2559 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 
เรียน  
 
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   1. เคา้โครงงานวิจยั 
   2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ยภาควชิาบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบให้
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยับูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั          
ดงัรายนามต่อไปน้ี วา่ท่ี ร.ต.หญิงบุณยวีร์  บุญเอนก รหสั 58920861 งานนิพนธ์เร่ือง: การตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา   
จงัหวดัระยอง โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์ ภาควชิาการบริหารการศึกษาไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าว 
เป็นอยา่งดียิง่  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน  ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของ
นิสิต  ในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์  จกัเป็นพระคุณอยา่งยิง่ 
 

    ขอแสดงความนบัถือ 
(ลงช่ือ)                   สุเมธ  งามกนก 

    (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
         หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ  6218.8/ว. 1192               ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
                   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                   ต. แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

    28 พฤศจิกายน 2559 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
เรียน  
 ดว้ยภาควชิาบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  ไดมี้ความเห็นชอบให้
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยับูรพา  ท างานนิพนธ์  ซ่ึงในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพ
เคร่ืองมือ  ดงัรายนามต่อไปน้ี 
 วา่ท่ีร.ต.หญิงบุณยวีร์  บุญเอนก  รหสั 58920861 งานนิพนธ์เร่ือง: การตดัสินใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา   
จงัหวดัระยอง โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก  เป็นประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์ 
 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน   
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

    ขอแสดงความนบัถือ 
(ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 

                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                          หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
  
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ  6218.8/ว. 1193               ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
                   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                   ต. แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

    30 พฤศจิกายน 2559 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
เรียน  
 ดว้ยภาควชิาบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบให้
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยับูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงในขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั   
ดงัรายนามต่อไปน้ี วา่ท่ี ร.ต.หญิงบุณยวีร์  บุญเอนก รหสั 58920861 งานนิพนธ์เร่ือง: การตดัสินใจ
ของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวิทยา   
จงัหวดัระยอง โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก  เป็นประธานกรรมการควบคุม 
งานนิพนธ์   
  ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน   
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์  จกัเป็นพระคุณอยา่งยิง่ 
 

        ขอแสดงความนบัถือ 
    (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 

                   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                           หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
- แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 

โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา จังหวดัระยอง 
******************************************************************************  
ค าช้ีแจง  
1.แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
   ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
   ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง  
2. กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้เพื่อประโยชน์ในการวจิยั 
3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบสอบถามคร้ังน้ี จะน าไปใชว้ิจยัเพียงอยา่งเดียว ไม่เกิดผลกระทบหรือ
เกิดความเสียหายแก่ท่าน และหน่วยงานของท่านแต่อยา่งใด 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
1.  อาชีพ 
 (  ) 1. รับราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ  
 (  ) 2. ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
 (  ) 3. เกษตรกร/ รับจา้ง 
 (  ) 4. อ่ืน ๆ (ระบุ)..................................... 
2.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว  
 (  ) 1. ต  ่ากวา่ 15,000 บาท  
 (  ) 2. 15,001-30,000 บาท 
 (  ) 3. 30,001 บาท ข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
 (  ) 1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี    
 (  ) 2. ปริญญาตรีหรือสูงกวา่   
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 ตอนที ่2  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1  
โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวิทยา  จังหวดัระยอง 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความส าคญัของปัจจยัการตดัสินใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวิทยา  
จงัหวดัระยอง  เพียงขอ้ละ 1 ช่อง 
ใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด   ใหค้่าเท่ากบั  5  
ใหค้วามส าคญัมาก     ใหค้่าเท่ากบั  4  
ใหค้วามส าคญัปานกลาง  ใหค้่าเท่ากบั  3  
ใหค้วามส าคญันอ้ย     ใหค้่าเท่ากบั  2 
ใหค้วามส าคญันอ้ยท่ีสุด   ใหค้่าเท่ากบั  1 
 

ล า 
ดับที ่

ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษา       
ปีที่ 1 โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวทิยา  

จังหวดัระยอง 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

          1.  ด้านช่ือเสียงของโรงเรียน 
1 มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของชุมชน      
2 มีสมาคมผูป้กครอง ครูและศิษยเ์ก่าท่ีเขม้แขง็       
3 นกัเรียนท่ีสอบเขา้มหาวทิยาลยัไดใ้นแต่ละปีมี     

จ  านวนมาก  
     

4 โรงเรียนไดรั้บการยอมรับวา่เป็นโรงเรียนสีขาว
ปลอดภยัจากยาเสพติดและความรุนแรง 

     

5 รางวลัท่ีไดรั้บจากการแข่งขนัทางวชิาการระดบั
ต่าง ๆ 

     

          2.  ด้านวชิาการ 
6 โรงเรียนจดับริการดา้นแนะแนวใหน้กัเรียนทุกคน      
7 การจดัหลกัสูตรและรายวชิาของโรงเรียน

เหมาะสม 
     

8 โรงเรียนจดัใหมี้การสอนคอมพิวเตอร์      
9 มีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนใหน้กัเรียน      
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ล า 
ดับที ่

ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษา       
ปีที่ 1 โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวทิยา  

จังหวดัระยอง 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

10 มีการจดัส่งผลการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน
ใหผู้ป้กครองไดรั้บทราบความกา้วหนา้อยา่ง
สม ่าเสมอ 

     

          3.  ด้านการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
11 โรงเรียนจดัใหมี้การบริการสุขภาพ เช่น ตรวจ

สุขภาพ 
     

12 มีอาคารและจ านวนห้องเรียนท่ีเพียงพอ      
13 โรงเรียนมีหอ้งสมุดและห้องปฏิบติัการท่ีทนัสมยั

เช่น ห้องวทิยาศาสตร์ ห้องคณิตศาสตร์ และอ่ืน ๆ 
     

14 โรงเรียนมีหอ้งพยาบาลและครูท่ีมีความรู้เก่ียวกบั
การปฐมพยาบาลดูแลนกัเรียน 

     

15 เม่ือมีการมาติดต่อกบัโรงเรียน ผูป้กครองไดรั้บ
การบริการขอ้มูลต่าง ๆ เป็นอยา่งดีและรวดเร็ว 

     

16 มีอุปกรณ์และส่ือการเรียนท่ีทนัสมยั      
17 มีสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม น่าอยูบ่รรยากาศร่มร่ืน

และทุกอาคารอากาศถ่ายเทสะดวก 
     

18 มีส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียน เช่น 
โรงอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ หอ้งน ้าสะอาด เป็นตน้ 

     

19 มีความปลอดภยั      
          4.   ด้านความสามารถของบุคคลากร 

20 ครูผูส้อนมีคุณภาพประสบการณ์ในการท างาน 
และการสอนสูง 

     

21 ครูผูส้อนมีความเสียสละและเอาใจใส่ติดตาม
นกัเรียนเป็นอยา่งดี 

     

          5.   ด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน 
22 ความสามารถในการช าระค่าบ ารุงท่ีไม่เดือดร้อน      
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ล า 
ดับที ่

ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนช้ันมัธยมศึกษา       
ปีที่ 1 โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุลวทิยา  

จังหวดัระยอง 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

23 มีการแจง้เก็บค่าใชจ่้ายใหผู้ป้กครองทราบล่วงหนา้      
24 ประสบการณ์และความรู้ท่ีนกัเรียนไดรั้บจากทาง

โรงเรียน คุม้ค่ากบัค่าใชจ่้าย 
     

25 โรงเรียนเก็บค่าใชจ่้ายในกิจกรรมพิเศษ 
อยา่งเหมาะสม 

     

          6.  ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 

26 สนบัสนุนการจดักิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์สม ่าเสมอ      

27 ผูบ้ริหารครูอาจารยมี์มนุษยสัมพนัธ์ดีเป็น 
ส่วนใหญ่ 

     

28 ผูป้กครองกบัโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั      

29 เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนช้ีแจงให้ผูป้กครองทราบเสมอ      

30 ชุมชนมีโอกาสไดเ้ขา้มาใชบ้ริการสถานท่ีและ
อุปกรณ์ของโรงเรียนบางโอกาส 

     

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
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ภาคผนวก ค 
- ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 18  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. .40 16. .85 
2. .36 17. .54 
3. .42 18. .82 
4. .78 19. .68 
5. .78 20. .77 
6. .50 21. .84 
7. .80 22. .74 
8. .65 23. .76 
9. .72 24. .76 

10. .74 25. .77 
11. .80 26. .66 
12. .65 27. .88 
13. .75 28. .82 
14. .75 29. .72 
15. .67 30. .66 

หมายเหตุ : ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั .96 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล       วา่ท่ีร้อยตรีหญิงบุณยวีร์   บุญเอนก 
วนั เดือน ปี เกิด     10 สิงหาคม พ.ศ. 2532 
สถานท่ีเกิด      อ าเภอกนัทรารมย ์ จงัหวดัศรีสะเกษ 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั    โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา   เลขท่ี  185  หมู่ 3           
       ต าบลบา้นฉาง   อ  าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
       พ.ศ. 2557-2558   ครู โรงเรียนศรีอยธุยาในพระอุปถมัภฯ์  
       กรุงเทพมหานคร 
       พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั   ครูผูช่้วย โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
       ต าบลบา้นฉาง อ าเภอบา้นฉาง  จงัหวดัระยอง 
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2557     ครุศาสตรบณัฑิต (วทิยาศาสตร์) 
       มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
       พ.ศ. 2560     การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
       มหาวทิยาลยับูรพา 
 
 


