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ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ ของด้านประสบการณ์การท างานของครู  
และวุฒิการศึกษา แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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 The purpose of this research was to study administrative behaviors concerning Learning  
Organization of school administrators of Suankularbwittayalai Chonburi School under the 
Secondary Educational Service Area Office 18. The sample was 70 teachers in Suankularbwittayalai  
Chonburi School. The sample size was identified as suggested on Krejcie & Morgan’s sampling  
size table. The research tools used in this research was a 50 item self-constructed questionnaire 
with five point rating scales. A discriminative power was  between .40-.78 and a reliability value 
of the questionnaire was .97. The statistics used for analyzing the data was percentage, Mean, 
Standard Deviation and t-test. 
 The results of research were presented below: 
 1.  Administrative behaviors concerning Learning Organization of school administrators 
of Suankularbwittayalai Chonburi School under the Secondary Educational Service Area  
Office 18, overall and each aspect were at a high level. 
 2.  The comparison of administrative behaviors concerning Learning Organization of 
school administrators as classified by work experience, marriage status and educational 
qualification, in overall and each aspect were statistically significant difference at the .05 level, 
except the variables of work experience and educational qualification which the aspects of 
personal mastery and systematic thinking showed no statistically significant difference.  
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันการศึกษาเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ ทั้งการพัฒนาคน พัฒนาเศรษฐกิจ 
การเมืองหรือทางสังคมและวัฒนธรรม การบริหารการศึกษาของไทยจึงต้องมีการปรับเปลี่ยน 
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกปัจจุบัน ซึ่งพัฒนาไปตามความเจริญ 
ทางเทคโนโลยีการสื่อสาร วิทยาการและข่าวสารต่าง ๆ เป็นโลกแห่งการศึกษาไร้พรมแดน  
การศึกษาจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญ เพราะเป็นกระบวนการสร้างความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาคน ซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีค่ากว่าทรัพยากรอ่ืนใด  คุณภาพของคน 
เป็นตัวบ่งชี้ถึงความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ และต้องพัฒนาคนให้สามารถแข่งขันกัน 
นานาอารยประเทศได้  ด้วยเหตุนี้ประเทศไทยจึงได้ริเร่ิมแนวคิดการพัฒนา  คนเป็นศูนย์กลาง 
การพัฒนา ตามแผนเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) เป็นจุดเปลี่ยนส าคัญ 
ในการวางแผนพัฒนาประเทศ  มุ่งเน้นการพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต  ซึ่งแนวคิดดังกล่าวได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ, 2554, หน้า 1) ภารกิจในการจัดการศึกษาในปัจจุบันถือว่าเป็นงานส าคัญอย่างยิ่งของชาติ 
ที่จะจัดให้กับประชาชนพลเมืองทุกคนของประเทศ  โดยความเจริญรุ่งเรือง ความเสื่อมและถดถอย 
ของประเทศชาติย่อมขึ้นอยู่กับการจัดการศึกษาของรัฐบาลที่จะจัดให้กับประชาชนพลเมืองนั่นเอง  
(รุ่ง  แก้วแดง, 2542, หน้า 2) ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้ก าหนด 
บทบัญญัติที่เกี่วข้องกับท้องถิ่นและการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 43 ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกัน 
ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บ 
ค่าใช้จ่าย ดังนั้นนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาลจึงเน้นเดินหน้าปฏิรูปการศึกษา เพื่อสร้างสังคม 
แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และปั้นเด็กไทยให้มีความรู้คู่คุณธรรมด้วยการจัดการศึกษาฟรี 12 ป”ี 
(ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2548) 
 รัฐบาลได้เล็งเห็นความส าคัญของการศึกษา ในการสร้างคน สร้างแรงงานและสร้างชาติ  
สอดคล้องกับพรรณี  เกษกมล (2548, หน้า 13) การจัดการศึกษาในปัจจุบันมีแนวคิดที่จะส่งเสริมให้ 
เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้จะเกิดขึ้นทุกที่ ทุกเวลา ทุกองค์การจึงควรเสริมสร้างบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้  โดยเฉพพาะในช่วงที่สังคมเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคข้อมูลข่าวสาร ความรู้ใหม่ ๆ  
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ได้เกิดขึ้นต่อเนื่องตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงทุกองค์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จึงเป็นเรื่อง 
จ าเป็นเร่งด่วน  และสอดคล้องกับพรนิภา  ลิมปพยอม (2545, หน้า 8) กระบวนการบริหารจัดการศึกษา 
จะประสบความส าเร็จในการพัฒนาคนได้นั้น ย่อมต้องการผู้บริหารที่มีคุณภาพ มีทักษะที่เหมาะสม 
มีความส าเร็จในผลงาน ดังนั้นปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การมากที่สุดอย่างหนึ่ง คือ 
ผู้บริหาร  ซึ่งจะเป็นบุคคลที่ผูกพันกลุ่มต่าง ๆ ในองค์การเข้าด้วยกัน  กระตุ้นผู้ร่วมงานให้แสดง 
ความสามารถสูงสุดเพื่อสร้างผลงานให้เต็มที่  บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  ผู้บริหาร 
เป็นผู้รับผิดชอบดูแลการท างานต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จด้วยดี (จิรศักดิ์  สรีทองค า, 2545,  
หน้า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ส าคัญมากที่สุดในโรงเรียนในการบริหารจัดการ 
สถานศึกษา การวางแผนการปฏิบัติงาน การควบคุม ก ากับ และดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 3, 2554, หน้า 115) อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษายังมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษา 
หรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมาก  เพราะการจัดการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาจะประสบ 
ความส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ ความสามารถ มีความเข้าใจในหลักการบริหาร 
หรือจัดการ ตลอดจนทักษะในการบริหารหรือการจัดการ (ชนิตา  ยินดีสุข, 2550, หน้า 4) พฤติกรรม 
การบริหารของผู้บริหารมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นตัวจักรส าคัญ 
ในการควบคุมก ากับ ดูแลการจัดการศึกษาในสถานศึกษา ฉะนั้นนโยบายต่าง ๆ ของการจัดการศึกษา  
สถานศึกษาจะน าไปใช้หรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาทั้งสิ้น ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาไม่เข้าใจ 
หน้าที่ของตน ไม่ด าเนินการนโยบายในการจัดการศึกษาให้ถูกต้องก็จะเกิดความล้มเหลวหรือ 
เกิดความสูญเปล่าทางการศึกษา  ดังนั้น ผู้บริหารต้องไม่หยุดนิ่ง ต้องเคลื่อนไหวและพัฒนาตนเอง 
อยู่ตลอดเวลา พัฒนาส่งเสริมบุคลากร เปิดโอกาสให้มีความเป็นอิสระในการท างานมากขึ้น  
ไม่สกัดกั้นความคิดของครู  ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริหารและพฤติกรรมภาวะผู้น า  
เพื่อให้สามารถเป็นผู้น าของการปฏิรูปการศึกษาได้อย่างสมบูรณ์ 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี เป็นโรงเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 เป็นโรงเรียนที่เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6   
จากการปฏิบัติงานในโรงเรียน พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่ ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะ 
ในการท างาน  เนื่องจากครูส่วนใหญ่เป็นครูบรรจุใหม่  ท าให้ยังขาดประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
ขาดการแบ่งปันความรู้อย่างเป็นระบบระหว่างครูที่มีประสบการณ์และครูบรรจุใหม่ สมาชิก 
ในองค์การขาดความผูกพันและความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การร่วมกัน  ท าให้การปฏิบัติงาน 
ยังไม่บรรลุผลตามเป้าหมายเท่าที่ควร  ขาดการเรียนรู้ร่วมกันและท างานเป็นทีม  ท าให้ไม่สามารถ 
น าข้อผิดพลาด หรือข้อบกพร่องของสมาชิกแต่ละคน  มาปรับปรุงและพัฒนางานไปสู่ความส าเร็จ 
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ขององค์การ  นอกจากนี้ ประสบการณ์การท างานของครูในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 
ยังส่งผลต่อเจตคติในการท างาน  และการมองภาพในอนาคตขององค์การ เนื่องจากยังขาดความเข้าใจ 
ในระบบงานและกระบวนการท างาน จึงต้องได้รับการฝึกฝนการคิดให้เป็นระบบ  การรู้จักจัดล าดับ 
ความส าคัญในการท างาน  ดังนั้นพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทของ 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี จึงมีความต้องการจ าเป็นในหลายด้าน เพื่อส่งเสริมให้ครูและ 
บุคลากรในโรงเรียนมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานของตนอย่างต่อเน่ือง 
และตลอดเวลา 
 จากสภาพดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ให้ทราบถึงพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  และเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็น 
องค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ   
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา   
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา   
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา 
 

ค าถามของการวิจัย 
 1.  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 อยู่ในระดับใด 
 2.  เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา แตกต่างกัน 
หรือไม่ 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตาม 
ประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส  และวุฒิการศึกษา แตกต่างกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2560  
จ านวน 85  คน (โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี, 2560, หน้า 2) 
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
ชลบุร ีสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 70 คน  
โดยเปิดตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970 อ้างถึงใน สมุทร  ช านาญ, 2557,  
หน้า 83) โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)  
 2.  ขอบเขตเนื้อหาสาระ 
 การวิจัยคร้ังนีผู้้วิจัยมุ่งศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 โดยอาศัยแนวคิดของ Senge (1990, pp. 139-269) ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ  
  2.1  ด้านความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery)  
  2.2  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน (Mental models)  
  2.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  (Shared vision)  
  2.4  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) 
  2.5  ด้านความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking) 
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1.  ประสบการณ์การท างานของครู 
1.1  ประสบการณ์การท างาน 
       น้อยกว่า 5 ปี 
1.2  ประสบการณ์การท างาน 
       5 ปีขึ้นไป 

2.  สถานภาพการสมรส 
2.1  โสด 
2.2  สมรส 

3.  วุฒิการศึกษา 
3.1  ปริญญาตรี 
3.2  สูงกว่าปริญญาตรี 

 
     
 
 

พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุร ี

1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม  
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ปรากฏดังภาพที่ 1 
 
      ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1.  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  ทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  เพื่อน าไปปรับปรุง พัฒนาการบริหาร 
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
 2.  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  ใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม  เพื่อน าไปปรับปรุง  
พัฒนาการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  และผลการวิจัยครั้งนี้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถ 
น าข้อมูลไปประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนาบุคลากรในองค์การ 
 3.  ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการวิจัยไปพัฒนางานของสถานศึกษาเพื่อน าไปสู่ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และสร้างนวัตกรรมเพื่อการศึกษาผลการวิจัยต่อไป 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์การที่เอ้ือให้บุคลากรทุกคนในองค์การสามารถ 
พัฒนาขีดความสามารถของตนผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  โดยทุกคนร่วมกันน าความรู้
ของตนเองมาพัฒนาองค์การ  เพื่อให้องค์การมีคุณภาพ มีการท างานเป็นทีม และเกิดการเปลี่ยนแปลง 
กระบวนการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  หมายถึงการด าเนินการพัฒนา 
สถานศึกษาของผู้บริหาร  โดยพัฒนาตั้งแต่บุคลากรไปจนถึงองค์การและยกระดับการเรียนให้เกิดผล 
อย่างเป็นรูปธรรมอย่างต่อเน่ืองจนเป็นที่ยอมรับของสมาชิกในองค์การ ภายใต้กระบวนการพัฒนา  
ดังนี้ 
  2.1  ด้านความรอบรู้แห่งตน หมายถึง ผู้บริหารมีการสร้างวินัยและการฝึกฝนการเรียนรู้ 
ในองค์การ ขยายขีดความสามารถบุคลากรให้ใฝ่รู้อยู่ตลอดเวลา และตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาบุคลากร 
ให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ  มีทักษะการท างานอย่างช านาญ  และมีเจตคติของที่ดีต่อการท างาน  
เพราะการเรียนรู้ขององค์การจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อบุคลากรมีการเรียนรู้ด้วยเช่นกัน 
  2.2  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาให้สมาชิกทุกคน 
มีการน าความรู้และความคิดมาใช้ประโยชน์ในการท างาน  มีทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ   
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  สามารถเข้าใจมุมมองและความคิดของผู้อ่ืน และมีการแบ่งปัน 
กระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์การ  เพื่อน ามา 
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับแผนการท างานขององค์การ 
  2.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้สมาชิกทุกคน 
มีความผูกพันกับองค์การ  และรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การร่วมกัน  มีการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนตน 
มีการให้เหตุผลซึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสิ่งที่อยากท าและสิ่งที่เป็นไปได้  เพื่อขับเคลื่อนภารกิจของ 
องค์การให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ 
  2.4  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้สมาชิกทุกคน 
มีการท างานและร่วมเรียนรู้กันเป็นทีม  มีการน าความรู้ของสมาชิกมาแลกเปลี่ยนกัน ร่วมคิด  
ร่วมแก้ปัญหา  เพื่อลดความเสี่ยงต่อการล้มเหลวและข้อผิดพลาดในจากการท างาน  เพื่อพัฒนา 
องค์การไปสู่ความส าเร็จ  
  2.5  ด้านความคิดเชิงระบบ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองภาพของ
สถานศึกษา โดยรวม มองเห็นความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกัน  อ่านสถานการณ์ได้อย่างถูกต้อง  
สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้ดี  มีความรู้ ความเข้าใจในระบบงานและกระบวนงาน 
อย่างเป็นระบบ รู้จักจัดล าดับความส าคัญในการท างาน และมีการพัฒนาปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง 
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 3.  ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 4.  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้น 
มัธยมศึกษาปีที่ 1-6  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 5.  ประสบการณ์การท างานของคร ูหมายถึง  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้านการสอน 
ของครูในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  5.1  ประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5  ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ด้านการสอนของครูในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี นับตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการครู 
ที่น้อยกว่า 5 ปี 
  5.2  ประสบการณ์การท างาน 5 ปีขึ้นไป หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ตั้งแต่บรรจุรับราชการของครูในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี นับตั้งแต่บรรจุแต่งต้ัง 
เป็นข้าราชการครูตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
 6.  สถานภาพการสมรส หมายถึง สถานะการครองคู่ของครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 
  6.1  โสด หมายถึง ข้าราชการครู ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
ที่ยังไม่แต่งงานถูกต้องตามกฎหมาย 
  6.2  สมรส หมายถึง ข้าราชการครู ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ที่แต่งงาน 
ถูกต้องตามกฎหมาย 
 7.  วุฒิการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของครูในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบรีุ  
แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 
  7.1  ระดับปริญญาตรี หมายถึง ข้าราชการครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  
หรือเทียบเท่า 
  7.2  ระดับสูงกว่าปริญญาตรี หมายถึง ข้าราชการครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับ 
สูงกว่าปริญญาตรี ได้แก่ ป.บัณฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก  
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18  น าเสนอผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับดังนี้ 
 1.  ข้อมูลโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
 3.  แนวคิด และทฤษฎีของพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 
 4.  ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ข้อมูลโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  ชลบุรี (โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี, 2560,  
หน้า 15) ตัง้อยู่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ต าบลบ่อวิน อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  
โดยคุณวิกรม กรมดิษฐ์ เป็นผู้บริจาคพื้นที่ 25 ไร่ และเร่ิมวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2542   
โดยโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ได้มอบหมายนายพูนทรัพย์ วัฒนไชย มาบริหารงาน และต่อมา
ได้ด ารงต าแหน่งเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนคนแรกของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 ประวัติโรงเรียนโดยย่อ 
 เร่ิมวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2542 โดยมี นายสุวัจน์  ลิมปตพัลลภ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรมมาเป็นประธาน รวมทั้งอธิการบดีกรมการศึกษานายกว้าง  
รอบคอบ ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นายศิริ  สุงคาสิทธิ์ มาร่วมพิธี ด าเนินงาน 
ในครั้งนี้เป็นของทางผู้ใหญ่ ที่จะให้เด็กที่ไม่มีที่เรียนในพื้นที่นี้มีโอกาสเรียนในระดับมัธยมศึกษา 
รวมทั้งเด็กที่ไม่มีโอกาสไปเรียนที่ไกล ๆ ได้ เน่ืองจากขาดแคลนทุนทรัพย์  และลูกคนที่ท างาน 
อยู่ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะที่มีจ านวนมากเด็กก็ไม่สะดวกที่จะไปเรียนไกล ๆ บ้าน เนื่องจากไม่มี 
รถประจ าทางและอีกอย่างในบริเวณนี้ไม่มีโรงเรียนมัธยมเลย เจ้าของนิคมอุตสาหกรรม คุณวิกรม  
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กรมดิษฐ์  มีความคิดว่าจะท าอย่างไรจึงจะได้โรงเรียนที่มีคุณภาพมารับรองตรงนี้บังเอิญมีน้องชาย 
เป็นศิษย์เก่าโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย และเป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพจึงได้ประสานกับท่าน 
อธิการบดีกรมสามัญศึกษา โดยบริจาคเนื้อที่ดิน 25 ไร่ และปลูกสร้างอาคารชั่วคราวจ านวน 1 หลัง  
6 ห้องเรียน กับห้องน้ า 1 ชุด โดยทางโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  ส่งนายพูนทรัพย์  วัฒนไชย  
ที่มาจากโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ให้มาบริหารงานที่นี่ 
 ปีการศึกษา 2542 เป็นการเปิดรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังจากที่โรงเรียนอ่ืน ๆ 
เปิดไปแล้วประมาณ 2 สัปดาห์ มีจ านวนนักเรียนทั้งหมด 22คน โดยใช้หลักสูตรการเรียนการสอน 
ทุกอย่างเหมือนโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย และในปีแรกโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยส่งครู 
มาช่วยสอน3 วิชา และทางอมตะจ้างครูมาช่วยสอน  สภาพโดยทั่วไปของโรงเรียน แห้งแล้ง  
เป็นป่าหญ้าคา ถนนหนทาง ไฟฟ้า น้ าประปา รวมถึงงบประมาณต่าง ๆ ก็ไม่มี ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์ 
จากชุมชนบริเวณนี้ คอยอ านวยความสะดวกในเร่ืองต่าง ๆ 
 ปีการศึกษา 2543 เปิดรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 100 คน ปีการศึกษานี้ 
ได้รับครูอัตราจ้างมา จ านวน 4 คน ส่วนอุปกรณ์การเรียนการสอนทั้งหมดจึงได้รับความอนุเคราะห์ 
จากทางอมตะ และทางโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รวมถึงชุมชนในบริเวณนี้ ทางอมตะและ 
โรงงานช่วยสร้างโรงอาหารให้ 1 หลัง 
 ปีการศึกษา 2544 เปิดรับนักเรียนชั้น ม.1 จ านวน 160 คน ในปีการศึกษานี้ ได้ครูอัตราจ้าง
เพิ่มขึ้นอีก 8 อัตรา และทางโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ส่งครูมาช่วยสอน อีก 2 ท่าน และได้รับ 
ความร่วมมือจากท่านผู้ปกครองและชุมชนในการจัดท าห้องคอมพิวเตอร์ 1 ห้อง เพื่อใช้ในการเรียน 
การสอนให้กับนักเรียนเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักเรียน 
 ปีการศึกษา 2545 เปิดรับมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 4 ห้องเรียน และเป็นปีแรกที่เปิดสอน 
ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 1 ห้องเรียน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 สายการเรียน คือ วิทย์-คณิต  
และสายศิลป-์ภาษา ในปีการศึกษาได้มีอาคารชั่วคราวเพิ่มขึ้น อีก 1 หลัง จ านวน 6 ห้องเรียน  
อาคารห้องสมุด และห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ 1 หลัง และห้องน้ าหญิง จ านวน 6 ห้อง  
โดยท่านพลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท์ บริจาคพร้อมโต๊ะ เก้าอี้ จากคุณสุรพล เตชะหรูวิจิตร 
 ปีการศึกษา 2546 ท่านพลเอกสุรยุทธ์จุลานนท์มอบให้พลเอกเรืองโรจน์มหาศรานนท์  
พลโทเฉลียว  อักษรดี  พลโทเนาวรัตน์  ทองค าวงษ์ สร้างอาคารเรียน 4 ห้อง พร้อมสนามบาสเกตบอล  
1 สนาม ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายชั้น ม.5 จ านวน 2 แผนการเรียน คือ วิทย์-คณิต และศิลป์-ภาษา  
ม.4 จ านวน 3 แผนการเรียน คือ วิทย์-คณิต และศิลป์-ภาษา  และอังกฤษ-สังคม รับนักเรียนชั้น ม.1  
จ านวน 3 ห้องเรียน สร้างห้องดนตรีไทย 1 ห้อง และสนามวอลเลย์ 2 สนาม ในปีการศึกษานี้ 
มีคร ูจ านวน 24 คน และนักเรียน จ านวน 564 คน 
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 ปีการศึกษา 2547 นายแพทย์ประสพ รัตนกรได้มอบหมายให้ พลเอกเรืองโรจน์ มหาศรา 
นนท์ ประสานงานกับ พลโทเนาวรัตน์ ทองค าวงษ์และนายพูนทรัพย์ วัฒนไชย ผู้บริหารโรงเรียน
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี เร่ืองพลเอกเปรมติณสูลานนท์ ประธานองคมนตรี และรัฐบุรุษได้ให้
ความอนุเคราะห์บริจาคเงินจ านวน 1,000,000 บาทเพื่อสร้างอาคารชั่วคราว 1 หลัง 5 ห้องเรียน  
และนายแพทย์ประสพ รัตนกรได้ให้ชื่ออาคารเรียนนี้ว่า “อาคารศึกษาพัฒนามูลนิธิรัฐบุรุษ  
พลเอกเปรม ติณสูลานนท์” ต่อมาคณะผู้ปกครองนักเรียน ได้ให้ความอนุเคราะห์ร่วมจัดสร้าง 
อาคารอเนกประสงค์ 1  เพื่ออ านวยความสะดวกท ากิจกรรมในร่มของนักเรียน พร้อมกันนี้  
ได้จัดสร้างอ่างล้างหน้า จ านวน 24 อ่าง ให้กับนักเรียนโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี อีกด้วย 
 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ได้รับความอนุเคราะห์จาก 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย โดยการประสานงานของผู้อ านวยการสมหมาย  วัฒนคีรี อดีต 
ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย กับนายสิทธิรักษ์  จันทร์สว่าง ผู้อ านวยการโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย เร่ืองการสร้างอาคารอเนกประสงค์หลังเก่า ซึ่งโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย   
ได้งบประมาณในการสร้างอาคารใหม่ จึงร้ืออาคารหลังเก่า แต่ด้วยความห่วงใย ที่ทราบว่าโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ยังไม่มีอาคารอเนกประสงค์เพียงพอที่จะรองรับการท ากิจกรรมให้กับ 
นักเรียน จึงได้ขออาคารนี้ กับผู้รับเหมาให้กับโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ซึ่งก่อนหน้านี้ 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ได้ขายให้กับผู้รับเหมาไปแล้ว 
 ทั้งนี้ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยได้รับความอนุเคราะห์เร่ืองการขนย้ายโครงการ 
อเนกประสงค์และอิฐตัวหนอน จากพลเอกเรืองโรจน์ มหาศรานนท์กับพลโทเนาวรัตน์ ทองค าวงศ์   
ด้วยการน าทหารมาช่วยเหลือ ท าให้ภารกิจนั้นส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 ปีการศึกษา 2551 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ได้รับงบในการสร้างอาคารเรียน 
ถาวรจาก ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5,900,000 บาท (ห้าล้านเก้าแสน 
บาทถ้วน) ในการสร้างอาคารเรียนแบบ สปช.4/28 4 ชั้น 12 ห้องเรียน   
 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรีสร้างห้องสุขานักเรียน จ านวน  
10 ห้อง แยกเป็นห้องสุขาชาย 5 ห้อง และห้องสุขาหญิง จ านวน 5 ห้อง งบประมาณทั้งหมด  
740,300 บาท และไดรั้บงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัซื้อ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ จ านวน 30 ชุด เป็นเงินจ านวน 770,300 บาท  
 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยชลบุรี  ได้รับงบประมาณจากส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สร้างอาคารเรียนแบบ 318 ล./38  (พิเศษ) 3 ชั้น ใต้ถุนโล่ง 
จ านวน 18 ห้องเรียน งบประมาณ 17,226,500 บาท และได้รับงบประมาณจากองค์การบริหาร 
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ส่วนจังหวัดชลบุรีสร้างห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (ห้อง E-learning) จ านวน 1 ห้อง งบประมาณ  
980,000 บาท ต่อเติมห้องพักครู ได้แก่ ห้องฝ่ายส่งเสริมการจัดการศึกษา และห้องฝ่ายกิจการนักเรียน  
 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  ชลบุรี ได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก 
กองทุนโรงไฟฟ้าโกล์ชลบุรี 2 ในการเทลานปูนเอนกประสงค์ด้านหน้าเสาธงโรงเรียน งบประมาณ 
1,000,000 บาท  ไดรั้บงบประมาณสนบัสนนุจากกองทุนโรงไฟฟ้าโกล์ ระยอง ในการจดัซื้อ 
ซุ้มศาลาไทย จ านวน 5 หลัง งบประมาณ 224,000 บาท 
 หลวงพ่อสวนกุหลาบ 
 หลวงพ่อสวนกุหลาบพระพุทธรูปปางมารวิชัย ซึ่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวโปรดเกล้าฯให้สร้างพระราชทานแก่โรงเรียนสวนกุหลาบ เพื่อเป็นศูนย์ดวงใจของ
ชาวสวนกุหลาบทุกคนได้กราบไหว้ทุกเช้า-เย็น หรือเวลาผ่านเข้าออก 
 ค าขวัญของโรงเรียน 
  รักศักดิ์ศรี มีคุณธรรม น าวิชาการ สืบสานงานพระราชด าริ 
 คติพจน์ของโรงเรียน 
 “สุวิชาโน ภว โหติ” แปลว่า “ผู้รู้ดี เป็นผู้เจริญ” 
 ปรัชญาของโรงเรียน 
 มีเกียรติศักดิ์ รู้รักสามัคคี ภักดีชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 
 เอกลักษณ์ของโรงเรียน 
 “ลูกสวนชล ยิ้มไหว้ ทักทาย สืบสานวัฒนธรรม” 
 อัตลักษณ์ของโรงเรียน 
 เป็นผู้น า  รักเพื่อน  เคารพพี่  บูชาครู  กตัญญูพ่อแม่  ดูแลน้อง   
 สีประจ าโรงเรียน 
 สีชมพู เป็นสีประจ าวันพระราชสมภพในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
 สีฟ้า  เป็นสีประจ าวันพระราชสมภพในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถฯ 
 ดอกไม้ประจ าโรงเรียน 
 ดอกกุหลาบ 
 อักษรย่อโรงเรียน 
 ส.ก.ช. 
 เพลงประจ าโรงเรียน 
 “เพลงประจ าโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย” 
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 วิสัยทัศน์โรงเรียน 
 ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล ก้าวล้ าเทคโนโลยี  
มุ่งมั่นสร้างผู้น าพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีสุนทรียภาพ จิตสาธารณะ รักความเป็นไทย มีทักษะ 
ด ารงชีวิต ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยู่ในสังคมโลกอย่างมีความสุข 
 เป้าประสงค์ 
 1.  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 2.  บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ 
 3.  นักเรียนมีระเบียบวินัย มีคุณธรรมจริยธรรมและเป็นผู้น า 
 4.  โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
 พันธกิจ 
 1.  ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้นักเรียนจนเป็นแบบอย่างที่ดี 
 2.  พัฒนาระบบการบริหารและจัดการให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
 3.  นักเรียนมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเกณฑ์มาตรฐาน
การศึกษา 
 4.  ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนานักเรียนให้เป็นสมาชิกที่ดีของชุมชน และสามารถ
ด ารงตนอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
 5.  พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายภายใต้เศรษฐกิจพอเพียง 
 6. พัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี มีการบริหารงานที่มุ่งพัฒนา 
สถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากล เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคน คนเก่ง  
และสามารถด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างมีความสุข 
 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ความส าเร็จขององค์การทุกแห่งขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้น าเป็นส าคัญ  ผู้น าท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงและความแตกต่างในประสิทธิผลขององค์การในสถานศึกษาผู้น าก็มีผลกระทบ 
ที่ชัดเจนต่อคุณภาพการศึกษาและประสิทธิผลของสถานศกึษาในการแสวงหาคุณภาพการศึกษา 
ที่ส าคัญคือการพัฒนาศักยภาพของผู้น า (Hoy & Miskel, 1991, p. 251)  
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 เสาวนิตย์  ชัยมุสิก (2544, หน้า 8-9) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  
ต้องปรับเปลี่ยนบทบาทและหน้าที่ใหม่หลายประการ ดังนี ้
 1.  สถานศึกษาจะมีพันธะสัญญาต่อผู้เรียนและชุมชนอาทิการปฏิรูปการเรียนการสอน 
การพัฒนาหลักสูตรการสร้างระบบการประกันคุณภาพในสถานศึกษารวมทั้งการตรวจสอบ 
ผลการด าเนินงานและการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 2.  ผู้ปกครองและชุมชนความผูกพันระหว่างผู้ปกครองและบุคลากรในสถานศึกษา 
ในกระบวนการเรียนการสอนจะเพิ่มมากขึ้นผู้ปกครองจะต้องร่วมมือกันกับสถานศึกษาในการดูแล 
การเรียนของเด็กนอกจากนี้ชุมชนรวมทั้งผู้ปกครองจะเข้ามามีบทบาทจึงดึงแก้มร่วมพัฒนา 
หลักสูตรร่วมจัดการเรียนการสอนร่วมพัฒนาสถานศึกษารวมทางเข้าร่วมเป็นกระบวนการตรวจสอบ 
การด าเนินงานสถานศึกษา 
 3.  การบริหารจัดการการตัดสินใจในการบริหารการศึกษาจะเปลี่ยนไปเป็นรูปของ 
องค์คณะบุคคลตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติแทนการบริหารการศึกษาแต่เพียงผู้เดียว 
ผู้แทนผู้ปกครองและผู้แทนองค์กรชุมชนที่เป็นกรรมการในคณะกรรมการสถานศึกษาจะต้องรู้ 
บทบาทอ านาจหน้าที่ในการก ากับสนับสนุนและส่งเสริมกิจการของสถานศึกษาร่วมกันก าหนด 
กฎกติกาและแนวปฏิบัติเพื่อประสานความร่วมมือชุมชนและสถานศึกษาในการรวมพลังความคิด 
และการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษา 
 4.  บุคลากรในสถานศึกษาผู้บริหารและครูจะต้องได้รับการพัฒนาทักษะในหน้าที่ให้เป็น 
มืออาชีพผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องปรับบทบาทเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรท้องถิ่น 
ในการพัฒนาการศึกษา เป็นผู้น าที่สามารถประสานพลังของครูในสถานศึกษารวมทั้งชุมชน 
กลุ่มต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี เพื่อพัฒนาสถานศึกษาตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ครูต้องมีความสามารถ 
ในการปรับกระบวนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญสามารถปรับหลักสูตรให้สอดคล้องกับท้องถิ่น 
และผู้เรียนรู้จักพัฒนาตนเองและสามารถร่วมมือกับคณะครูและผู้บริหารในการท างานเป็นกลุ่มได้ 
 Leithwood and Riehl (2003) ได้ท าการสังเคราะห์เอกสารที่กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ 
ของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่ามีแนวทางหลัก (Core practices) อยู่ 3 ด้านได้แก่ 
 1.  ด้านการก าหนดทิศทางซึ่งหมายรวมถึงการจัดท าวิสัยทัศน์การสร้างเอกภาพ 
ต่อเป้าหมายของผู้ร่วมงานและการก าหนดเกณฑ์ความคาดหวังต่อการปฏิบัติงานไว้สูง 
 2.  ด้านการพัฒนาบุคลากร ซึ่งประกอบด้วย การใช้วิธีกระตุ้นการใช้ปัญญา 
ในการปฏิบัติงานของทุกคน การให้ความช่วยเหลือ แนะน าแก่บุคลากรและการปฏิบัติตนเอง 
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้อื่น 
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 3.  ด้านการปรับปรุงองค์การซึ่งครอบคลุมถึงการสร้างความแข็งแกร่งต่อวัฒนธรรม 
สถานศึกษาการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์การใหม่และการสร้างกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม 
 นอกจากนี้ยังเสนอความเห็นว่าถ้าสถานศึกษาอยู่ในภายใต้ภาวะของการปฏิรูปการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีบทบาทส าคัญซึ่งเป็นความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้  
(Accountability) เพิ่มขึ้นในเร่ืองต่อไปนี้ 1) สร้างและส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันของ 
สถานศึกษา 2) การมอบอ านาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจเร่ืองที่ส าคัญให้ปฏิบัติงาน  
มีความรับผิดชอบด้านการกระจายอ านาจ 3) การพัฒนาและการบริหารแผนกลยุทธ์ รับผิดชอบ 
ด้านการบริหารจัดการจากการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
 Leithwood and Riehl (2003) ยังพบว่า ผู้น าสถานศึกษาส่วนใหญ่ที่ประสบความส าเร็จ
มักมีพฤติกรรมเชิงรุก (Proactive) ในการสร้างเสริมคุณภาพ (Quality) ความเสมอภาค (Equity)  
และความเป็นธรรมทางสังคม (Social justice) ซึ่งเป็นค่านิยมในปัจจุบัน   

 Knezevich (1984 อ้างถึงใน วันเพ็ญ  เจริญแพทย์, 2545, หน้า 43) ได้เสนอว่า ผู้บริหาร 
เป็นผู้น าทางการศึกษาควรมีบทบาทต่าง ๆ ในการบริหารให้เกิดประสิทธิผล ได้แก่ 
 1.  บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction setter) ท าหน้าที่ชี้แจง 
ท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีความรู้ทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบ
โครงการ (Planning programming budgeting system: Objective/ result: MBO/ R) 
 2.  บทบาทความเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader-catalyst) มีความสามารถ 
ในการกระตุ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมรวมของมนุษย์ มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 
 3.  บทบาทเป็นนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต จัดเตรียม 
บุคลากรให้พร้อมรับมือกับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น มีความรู้ความเข้าใจในการวางแผน 
 4.  บทบาทผู้ตัดสินใจ (Decision-maker) เป็นผู้รอบรู้เทคนิคการตัดสินใจ 
 5.  บทบาทเป็นผู้จัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน ก าหนดโครงสร้าง 
ขององค์การขึ้นมาใหม่ มีความเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมขององค์การ 
 6.  บทบาทเป็นผู้เปลี่ยนแปลง (Change manager) เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง (Change  
agent) มาสู่สถาบัน จะเปลี่ยนแปลงอะไร อย่างไร สถานการณ์ใด เมื่อไร 
 7.  บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) มีความเข้าใจสู่รูปแบบปฏิสัมพันธ์ของ 
มนุษย์ เข้าใจเครือข่ายของการสื่อสาร รู้จักวิธีนิเทศงาน การรายงาน การประสานกิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 8.  บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสาร ทั้งการพูด การเขียน  
การใช้สื่อเพื่อการสื่อสาร สามารถในการประชาสัมพันธ์ 
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 9.  บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยง 
ไม่ได้ ต้องเข้าใจถึงสาเหตุ สามารถต่อรองไกล่เกลี่ย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งได้ 
 10.  บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem manager) เป็นผู้สามารถเข้าใจปัญหา วินิจฉัย  
และแก้ปัญหาได้ 
 11.  บทบาทเป็นผู้จัดการระบบ (System manager) สามารถวิเคราะห์ระบบและ
กระบวนการที่เกี่ยวข้อง  เข้าใจน าทฤษฎีบริหารมาใช้ 
 12.  บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instruction manager) ต้องมีความเข้าใจ 
ในระบบการเรียนรู้ เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 
 13.  บทบาทเป็นผู้บริหารบุคคล (Personal manager) มีเทคนิคในการเป็นผู้น า การเจรจา 
ต่อรอง ประเมินผลงาน และปฏิบัติงาน 
 14.  บทบาทเป็นผู้บิหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถบริหาร 
เงินงบประมาณ บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง การบ ารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจาก 
ภายนอก 
 15.  บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Appraiser) สามารถประเมินความต้องการ การประเมิน 
ระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 16.  บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public relater) มีทักษะในการสื่อความหมาย 
วิธีสร้างภาพพจน์ที่ดี รู้และเข้าใจเผยแพร่ข่าวสารด้วยสื่อ และวิธีต่าง ๆ  
 17.  บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) มีความสามารถในพิธีการต่าง ๆ  
ในสังคม 
 สอดคล้องกับงานวิจัยที่สรุปและจ าแนกถึงคุณลักษณะของผู้บริหารที่จะส่งผลส าเร็จต่อ 
การบริหารจัดการศึกษาอย่างมืออาชีพ สามารถจ าแนกได้ 10 ประการ ดังนี้ (วันเพ็ญ  เจริญแพทย์,  
2545, หน้า 15-16) 
 1.  มีความพร้อมด้านข้อมูลสารสนเทศ (Command of basic fact) ต้องรู้ความเคลื่อนไหว 
ที่เกิดขึ้นภายในและภายนอกองค์การ โดยมีข้อมูลและสารสนเทศที่ช่วยในการด าเนินงานและ 
บริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2.  มีความรู้ทางวิชาชีพ (Relevant profrssional knowledge) เป็นความรู้ที่รวมถึงความรู้ 
ทางเทคนิค เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีความรู้ทางการบริการ เช่น การวางแผน  
การจัดองค์การ หลักสูตรการสอน การวัดประเมินผล เป็นต้น 
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 3.  มีความรู้เท่าทันสถานการณ์ (Continuing sensitivity to event) สามารถปรับตัวและ 
สนองตอบได้ฉับไว และต่อเนื่องกับสถานการณ์รอบด้าน และด าเนินบทบาทได้อย่างเหมาะสม  
รวดเร็ว และเข้าใจความรู้สึกของคนรอบข้าง 
 4.  มีทักษะในการเข้าสังคม (Social skill and abilities) โดยการพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ  
เช่น การสื่อสารการกระจายอ านาจ การเจรจาต่อรอง การมอบหมายงาน การสมาคม การสร้าง 
ความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
 5.  มีทักษะในการวิเคราะห์ปัญหา แก้ปัญหาและการตัดสินใจ (Analytical, problem 
solving decision making skills) อาศัยหลักการตรรกศาสตร์ การใช้เหตุผล และวิจารณญาณ 
เข้าช่วยเพื่อรักษาสมดุลให้เกิดขึ้นทุก ๆ ด้านในองค์การ 
 6.  การควบคุมอารมณ์ (Emotional resilience) ผู้บริหารต้องมีจิตใจที่เข้มแข็ง มั่นคง 
ในอารมณ์ความรู้สึก  มีจิตระลึกเสมอ และแสดงออกได้อย่างเหมาะสม 
 7.  มีพฤติกรรมกล้าเสี่ยง (Proactively inclination to repond purposefully to events)  
ผู้บริหารการศึกษามืออาชีพต้องมองงานได้ทะลุปรุโปร่ง รู้ระบบการท างานดี รู้ภารกิจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบทั้งตนเองและสมาชิกในองค์การ และรู้รับผิดชอบอย่างสม่ าเสมอ ค านึงถึง 
ผลประโยชน์ระยะยาว และเป้าหมายโดยรวม 
 8.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (Creativity) ริเร่ิมโครงการใหม่ ๆ และท าให้เสร็จ  
เป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นวิธีการที่เกิดการยอมรับว่าเป็นแนวคิด 
ที่ดี มีความละเอียดรอบคอบ และยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม 
 9.  มีความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน (Mental agility) เกี่ยวข้องกับระดับสติปัญญา สามารถ 
ค้นหาเลือกได้อย่างหลากหลาย เพื่อการแก้ปัญหา รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้เกียรติและสนใจ 
ในความรู้สึกของคนอ่ืน 
 10.  มีความใฝ่รู้และฝึกฝนความใฝ่รู้ (Balanced learning habit and skills) ต้องรู้ว่าจะต้อง 
รู้อะไรและต้องรู้ให้จริง ต้องคิดเป็นคิดได้ ประยุกต์ใช้ได้ สามารถสร้างทฤษฎีหรือกฏเกณฑ์ได้จาก 
การปฏิบัติงาน สามารถพัฒนางานวิชาการ และรูปแบบวิธีการจากทฤษฎีได้ 
 ผู้บริหารจะต้องมีพฤติกรรมในการเป็นผู้น าการปฏิรูปหรือผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
เพือ่ผลักดันการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มุ่งสู่ความส าเร็จ ดังนั้นการจัดการศึกษาในอนาคต  
สถานศึกษาเป็นองค์การที่ส าคัญที่จะด าเนินนโยบายในการพัฒนาคน ผู้บริหารจึงมีบทบาทส าคัญ 
ที่จะท าให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผล 
ต่อความส าเร็จขององค์การ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทในการเป็นผู้น าทางการศึกษาอย่างมือ 
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อาชีพ มีบทบาทของความเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความรู้เท่าทัน 
สถานการณ์ ใฝ่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา มีทักษะในการวิเคราะห์ปัญหาและตัดสินใจ ตลอดจนมีบทบาท 
เป็นผู้ขจัดความขัดแย้งในองค์การได้อย่างดี หากผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการองค์การ 
โดยน าบทบาทต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา จะท าให้บุคลากรและ 
สถานศึกษาพัฒนาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

แนวคิด ทฤษฎีของพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 
 ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
 Senge (1990, p. 4) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ คือ สถานที่ซึ่งทุกคนสามารถ 
ขยายศักยภาพของตนเองได้อย่างต่อเน่ือง สามารถสร้างผลงานตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ เป็นที่ซึ่งเกิด 
รูปแบบการคิดใหม่ ๆ หลากหลายมากมาย ที่ซึ่งแต่ละคนมีอิสระที่จะสร้างแรงบันดาลใจ  และเป็นที่ 
ซึ่งแต่ละคนต่างเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ร่วมกัน 
 ประยูร  อิ่มสวาสดิ์ (2552, หน้า 19) ให้ความหมายว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง  
องค์การที่ประกอบด้วยบุคคลที่มีความมุ่งมั่น ในการที่ขยายและพัฒนาขีดความสามารถของตน 
ผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยองค์การมีส่วนสนับสนุน ส่งเสริม กระตุ้นให้เกิด 
ความร่วมมือสร้างสรรค์บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การถ่ายโอนความรู้ เพื่อให้องค์การมีคุณภาพ 
และได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 
 ทิพากร  ธงศรี (2553, หน้า 22) ได้ให้ความหมายว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง  
องค์การที่เอ้ือให้บุคลากรในองค์การมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองและผู้อื่นอยู่ตลอดเวลา โดยใช้ 
แนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นมิติในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของคนในองค์การให้เกิด 
จิตส านึกร่วมกันที่จะเรียนรู้กับผู้อ่ืนอย่างจริงใจ มีการแบ่งปัน และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน  
เพื่อกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือและการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
 กุลณัฐ  เพ็ญวงษ์ (2556, หน้า 14) ได้ให้ความหมายว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง  
องค์การหรือหน่วยงานที่สมาชิกทุกคน ใฝ่รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ มีอิสระในการแสดง 
ความสามารถ โดยทุกคนร่วมกันน าความรู้ของตนเองมาพัฒนาองค์การตามความคิดอ่านที่มีต่อ 
องค์การหรือหน่วยงานนั้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี  
 กัญญารัตน์  สะวิสัย (2557, หน้า 30) ได้ให้ความหมายว่า องค์การแห่งการเรียนรู้  
หมายถึง องค์การที่เอ้ือให้บุคลากรในองค์การมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองและผู้อื่นอยู่ตลอดเวลา 
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โดยใช้แนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเป็นมิติในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของคนในองค์การ 
ให้เกิดจิตส านึกร่วมกัน 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า “องค์การแห่งการเรียนรู้” หมายถึง องค์การที่เอ้ือให้บุคลากรทุกคน 
ในองค์การสามารถพัฒนาขีดความสามารถของตนผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  โดยทุกคน 
ร่วมกันน าความรู้ของตนเองมาพัฒนาองค์การ เพื่อให้องค์การมีคุณภาพ  มีการท างานเป็นทีม   
และเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
 องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่ง หรือพอใจกับความส าเร็จที่มีอยู่   
อีกทั้งสมาชิกขององค์การต้องการแบ่งปันความรู้ เผยแพร่แก่กัน  เพือ่พัฒนางานในหน้าที่   
ซึ่งองค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้  มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ (ยุรดา  อรรถธนสาร, 2552,  
หน้า 168) 
 1.  การเรียนรู้ (Learning) หรือพลวัตการเรียนรู้ (Learning dynamics)  ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
  1.1  ระดับการเรียนรู้ ได้แก่ การเรียนรู้ระดับบุคคล การเรียนรู้ระดับกลุ่ม และการเรียนรู้ 
ระดับองค์การ 
  1.2  ประเภทของการเรียนรู้  ได้แก่  การเรียนรู้จากการปรับตัว การเรียนรู้จาก 
การคาดการณ์ การเรียนรู้เพื่อเรียนรู้ และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ 
  1.3  ทักษะการเรียนรู้  ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
   1.3.1  บุคคลรอบรู้ (Personal mastery) 
   13.2  แบบแผนทางความคิด (Mental model) 
   1.3.3  การมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision)  
   1.3.4  การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team learning)  
   1.3.5  การคิดอย่างเป็นระบบ (System thinking) 
   1.3.6  การสนทนาแบบมีแบบแผน (Dialogue)  
 2.  องค์การ (Organization) หรือการปรับเปลี่ยนองค์การ (Organization 
transformation) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
  2.1  วิสัยทัศน์   
  2.2  วัฒนธรรมองค์การ   
  2.3  กลยุทธ์  
  2.4  โครงสร้าง 
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 3.  สมาชิกในองค์การ (People) หรือการเสริมความรู้แก่บุคคล (People empowerment)  
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
  3.1  บุคลากร 
  3.2  ผู้บริหาร/ ผู้น า 
  3.3  ผู้รับบริการ/ ลูกค้า 
  3.4  คู่ค้า 
  3.5  พันธมิตร/ หุ้นส่วน 
  3.6  ชุมชน 
 4. ความรู้ (Knowledge) หรือการจัดการความรู้ (Knowledge management) 
ประกอบด้วย 
  4.1 การแสวงหาความรู้ 
  4.2 การสร้างความรู้ 
  4.3 การจัดเก็บความรู้ 
  4.4 การถ่ายโอนความรู้และการใช้ประโยชน์ 
 5.  เทคโนโลยี (Technology) หรือการน าเทคโนโลยีไปใช้ (Technology application)  
ประกอบด้วย 
  5.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.2  เทคโนโลยีพื้นฐานของการเรียนรู้ 
  5.3  ระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 Marquardt (1996, p. 21) ได้ให้แนวคิดว่า องค์การที่จะได้เปรียบในการแข่งขันและ 
พัฒนาแบบยั่งยืนได้ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นจะต้องมีการพัฒนาไปสู่องค์การ 
แห่งการเรียนรู้ โดยประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 
 1.  พลวัตการเรียนรู้ 
 2.  การปรับเปลี่ยนองค์การ 
 3.  การเพิ่มอ านาจบุคลากร 
 4.  การจัดการความรู้ 
 5.  การใช้เทคโนโลยี 
 ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบข้างต้นนั้น มีความสัมพันธ์กันโดยต้องมีการพัฒนา 
ไปพร้อมกัน ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2  องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ (Marquardt, 1996, p. 21) 
 
 จากองค์ประกอบทั้ง 5 ประการน้ี  Marquardt (1996, p. 21) มีความเห็นว่า องค์ประกอบ 
ที่ส าคัญที่สุด คือ พลวัตการเรียนรู้ ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ในระดับบุคคล ทีมงาน และองค์การ  
เพราะการเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญ หากสามารถส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนแล้ว 
จะเป็นพื้นฐานที่ส าคัญของการพัฒนาองค์ประกอบในด้านอ่ืนอีก 4 ด้าน หากว่าการเรียนรู้ที่ต่อเน่ือง 
และยั่งยืนเกิดขึ้นทั่วถึงในระดับบุคคล ทีมงาน และองค์การแล้ว จะส่งผลให้สามารถจัดการกับ 
ความรู้ และเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้องค์การนั้น ก้าวไปสู่ “องค์การแห่งการเรียนรู”้ 
 Pedler, Burgoyne and Boydell (1991, p. 25) ที่กล่าวถึงลักษณะที่เหมาะสมของการเป็น 
บริษัทแห่งการเรียนรู้ว่ามีองค์ประกอบ 5 ด้าน ประกอบด้วย 5 กระบวนการ ดังนี้ 
 1.  ด้านกลยุทธ์ (Strategy) ประกอบด้วย 2 กระบวนการ คือ  
  1.1  สนับสนุนให้การเรียนรู้เป็นกลยุทธ์หลักขององค์การ โดยปกติแล้วองค์การ 
จะปรับทิศทางของกลยุทธ์ไปในทางที่เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายขององค์การ ดังนั้น 
กลยุทธ์จะเป็นการเรียนรู้ตลอดเวลา มีการวางแผน มีข้อมูลป้อนกลับ และมีการปรับปรุงให้ 
เหมาะสมอย่างต่อเน่ือง 
  1.2  สร้างนโยบายขององค์การ โดยยึดถือการมีส่วนร่วม สมาชิกทุกคนในองค์การ 
มีส่วนร่วมในการสร้างนโยบายและกลยุทธ์ ท าให้ทุกคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ  
นอกจากนี้ยังสร้างความผูกพันในองค์การอีกด้วย 
 
 

 การเพิ่มอ านาจบุคลากร 

การจัดการความรู้ 

 การปรับเปลี่ยนองค์การ

บุคลากร 

พลวัตการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี 
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 2.  ด้านการมองภายในองค์การ (Looking in) ประกอบด้วย 3 กระบวนการ คือ  
  2.1  มีการให้ข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึงกันภายในองค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ถูกน ามาใช้สร้างฐานข้อมูลและระบบการสื่อสาร เพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจในทิศทางที่ก าลัง 
จะเป็นไป รวมทั้งรับการสะท้อนข้อมูลป้อนกลับ เพื่อช่วยในการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 
  2.2  มีการสร้างการตรวจสอบและควบคุม ระบบการตรวจสอบ งบประมาณและ 
การน าเสนอรายงาน ถูกจัดขึ้นเพื่อช่วยในการเรียนรู้ พนักงานทุกคนจะรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบทรัพยากรของตนเอง ระบบควบคุมถูกออกแบบและด าเนินเพื่อสร้าง 
ความพึงพอใจให้กับลูกค้า ระบบการเงินจะช่วยกระตุ้นหน่วยงานและบุคคลในเร่ืองของการลงทุน 
  2.3  มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน แต่ละแผนกในองค์การต้องสร้าง 
ความพึงพอใจให้กับลูกค้ารวมทั้งตระหนักถึงความต้องการโดยรวมขององค์การโดยรวมของ 
องค์การ ผู้จัดการมีหน้าที่กระตุ้นการสื่อสาร การเจรจาต่อรอง การท าสัญญามากกว่าที่จะมาควบคุม 
แบบใช้อ านาจบังคับ แต่ละแผนกสามารถพูดอย่างอิสระและตรงไปตรงมากับแผนกอื่น ๆ  
เพื่อแลกเปลี่ยนและให้ความช่วยเหลือ รวมทั้งสามารถริเร่ิมด้วยตนเองได้ 
  2.4  การให้รางวัลอย่างยืดหยุ่น มีการศึกษาเร่ืองระบบการให้รางวัลอย่างลึกซึ้ง  
มีการทดลองน ารูปแบบมาปฏิบัติ และเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบ 
ของการให้รางวัล 
 3.  ด้านโครงสร้าง (Structures) ประกอบด้วย 1 กระบวนการ คือ 
  3.1  การมีโครงสร้างที่สั้นกระชับและมีการกระจายอ านาจมากขึ้น แผนกต่าง ๆ  
ควรมีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง มีกฎระเบียบ มีกระบวนการ 
แต่สามารถปรับเปลี่ยนได้เมื่อมีการอภิปรายร่วมกัน และควรมีการทดลองรูปแบบโครงสร้างใหม่ ๆ  
 4.  ด้านการมองภายนอก (Looking out)  ประกอบด้วย 2 กระบวนการ คือ 
  4.1  พนักงานเป็นเสมือนผู้วิเคราะห์สภาพแวดล้อม พนักงานทุกคนจะท าหน้าที่ 
รวบรวมข้อมูลจากภายนอกองค์การ ทั้งด้านวิชาการ เศรษฐศาสตร์ การตลาด เทคโนโลยี การเมือง  
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลก แล้วน าข้อมูลที่ได้มาแบ่งปันกันในองค์การ 
  4.2  การเรียนรู้ข้ามองค์การ พนักงานต้องมีการพบกับคู่แข่ง หุ้นส่วนทางธุรกิจ ลูกค้า 
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์การเป็นประจ า  เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล และน ามาพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และตลาดใหม่ ๆ ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบัติที่ดีที่สุดในองค์การอ่ืน ๆ เป็นเกณฑ์เปรียบเทียบ  
 5.  ด้านโอกาสในการเรียนรู้ (Learning opportunities)  ประกอบด้วย 2 กระบวนการ คือ 
  5.1  มีบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ ทุกคนในองค์การจะช่วยเหลือสนับสนุนและ 
ให้ความสนใจกับการเรียนรู้ มีทัศนคติที่ดีต่อการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง นั่นคือ การพยายามเรียนรู้ 
และพัฒนาให้ดีขึ้น 
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   5.2  สมาชิกในองค์การมีการพัฒนาตนเอง โดยพนักงานแต่ละคนสามารถตัดสินใจ
ได้ว่า  ต้องการฝึกอบรมและพัฒนาในสิ่งที่ตนต้องการ องค์การมีหน้าที่ให้ค าแนะน าและกระตุ้นให้
พนักงานมีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ยังให้โอกาส วัสดุอุปกรณ์และทรัพยากร
ที่สามารถใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ต่อพนักงาน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 McGill and Slocom (2001) ได้แบ่งองค์การแห่งการเรียนรู้เป็น 4 ประเภท คือ 1) องค์การ 
ที่รับรู้ เป็นองค์การประเภทที่เก่าแก่ที่สุดมีการเรียนรู้แบบวงจรเดียว 2) องค์การที่เข้าใจ องค์การ 
ประเภทนี้มีวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งเพื่อใช้ชี้น าพฤติกรรมการด าเนินการขององค์การ 3) องค์การ 
ที่คิดได้ ทั้งองค์การที่เข้าใจและองค์การที่คิดได้ เป็นองค์การที่มีการเรียนรู้ระดับปานกลาง จะมองธุรกิจ 
ในลักษณะเป็นปัญหาที่ต่อเนื่องกัน ผู้บริหารต้องพยายามวิเคราะห์ปัญหา เก็บข้อมูล และแก้ปัญหา  
4) องค์การแห่งการเรียนรู้ จะมีการเรียนรู้แบบสองวงจร มีความสามารถในการเปลี่ยนแปลงตนเอง  
และการเรียนรู้จากการเปลี่ยนแปลงจะถือเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์การ 
 Markquardt (2002) มีแนวคิดว่า การเรียนรู้เพื่อเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้องมี 
ความเข้าใจและการพัฒนาระบบย่อยที่สัมพันธ์กันทั้ง 5 ระบบ ซึ่งระบบย่อยเหล่านี้ประกอบด้วย 
1) การเรียนรู้ (Learning) 2) องค์การ (Organization) 3) คน (People) 4) ความรู้ (Knowledge)  
และ 5) เทคโนโลยี (Technology)  
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบ  ประการส าคัญ คือ การเรียนรู้   
เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้  โครงสร้างการบริหารงานที่ยืดหยุ่น เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคลากร  
และองค์ประกอบส าคัญประการสุดท้าย คือ สมาชิกหรือบุคลากรในองค์การ ที่ท าให้องค์การ 
มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่ดีในองค์การ ตลอดจนสามารถพัฒนาตน พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ  
และพัฒนาองค์การไปสู่ความส าเร็จด้วยความตั้งใจ 
 ความส าคัญขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
 การพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ คือ การพัฒนาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
เพราะองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นรูปแบบของการพัฒนาทั้งด้านภาวะผู้น าและการเรียนรู้ร่วมกัน 
ส่งผลให้เกิดการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และทักษะระหว่างกัน ท าให้การปฏิบัติงาน 
ได้ดีเลิศและรวดเร็ว เหตุผลในการพัฒนาองค์การไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้นั้น เนื่องจากปัจจุบัน 
องค์การได้เปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบเดิม ความส าคัญขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของ 
นักวิชาการแต่ละท่าน มีดังนี้ 
 ธเนศ  ข าเกิด (2541, หน้า 28) กล่าวว่า ปัญหาที่พบในการบริหารงานของหน่วยงาน 
หลายแห่ง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความขัดแย้งของบุคลากรภายในองค์การ การท างานที่ไม่เป็นระบบ  
ไม่เป็นทีม หรือองค์การขาดวิสัยทัศน์ ขาดภาพอนาคตที่เป็นจุดมุ่งหวังในการพัฒนา อันเป็นผล 
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น าไปสู่ความด้อยประสิทธิภาพขององค์การนั้น สาเหตุที่ส าคัญคือ ผู้บริหารองค์การไม่ได้สร้าง 
องค์การแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น 
 นิสดาร์ก  เวชยานนท์ (2541, หน้า 8-10) กล่าวถึง ความส าคัญขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
มีดังนี้ 
 1.  องค์การตามแนวคิดเดิม มุ่งเน้นในเร่ืองของผลผลิต ขณะที่องค์การแห่งการเรียนรู้ 
เน้นการเรียนรู้ 
 2.  องค์การแบบเดิมมองว่าคนต้องมีทักษะความรู้ เพื่อน ามาใช้ในองค์การ แต่องค์การ 
แห่งการเรียนรู้เป็นองค์การที่บุคลากรสามารถเพิ่มและพัฒนาทักษะความรู้ เพื่อสามารถท างาน 
ในปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับงานที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 3.  องค์การแบบเดิมมีสภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างคงที่ มีภาระหน้าที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน  
การพัฒนาคนในองค์การจะเน้นความช านาญเฉพาะอย่าง (Specialization) โดยการแบ่งแยกงานกัน 
ท าตามความถนัด  ส่วนองค์การแห่งการเรียนรู้จะมุ่งเน้นให้ทุกคนมีการเรียนรู้ และการคิด 
อย่างเป็นระบบเป็นกระบวนการ โดยการศึกษาหาความส าคัญของสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในส่วนย่อย 
และส่วนรวม 
 4.  องค์การแบบเดิมใช้การฝึกอบรม เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาให้เกิดความช านาญขึ้น 
ในตัวพนักงาน โดยเฉพาะด้านเทคนิค วิธีการผลิต องค์การจะเป็นผู้รับผิดชอบในการก าหนด 
แนวทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อให้สอดคล้องกับงานที่ปฏิบัติให้มากที่สุด ส่วนองค์การแห่งการเรียนรู้ 
จะมุ่งพัฒนาให้ได้มีโอกาสรู้จักตนเอง วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง ก่อนที่จะให้บุคลากร 
ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและก าหนดเป้าหมายในอาชีพของตน 
 5.  องค์การแบบเดิมมองว่าแรงงานจัดเป็นปัจจัยการผลิตอย่างหนึ่งที่ได้รับค่าตอบแทน 
ตามผลงานที่ท า แต่องค์การแห่งการเรียนรู้จะมองว่าคนจ าเป็นต้องเรียนรู้ตลอดเวลา เพราะเทคโนโลยี 
และความรู้ต่าง ๆ เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว 
 6.  แนวคิดแบบเดิมผู้บริหารถูกมองว่า เป็นผู้บังคับบัญชาคอยควบคุมการท างานของ 
บุคลากร แต่แนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้จะก าหนดให้ผู้บริหารหรือหัวหน้าท าหน้าที่ 
ในการสอนงาน แนะน า ให้ค าปรึกษาแก่บุคลากร เป็นหน้าที่หลักช่วยจัดกิจกรรมและสร้าง 
บรรยากาศการเรียนรู้ 
 7.  องค์การแนวคิดใหม่ ต้องสร้างบรรยากาศ เพื่อให้คนสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระ  
หน้าที่ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ไม่ใช่จ ากัดเพียงฝ่ายวิจัยและพัฒนาเท่านั้น แต่คนมีบทบาท 
ที่จะเรียนรู้จากหน่วยงานอ่ืน ๆ ติดต่อผ่านช่องทางการสื่อสารและเทคโนโลยี โดยมีการแลกเปลี่ยน 
ข่าวสารระหว่างกัน องค์การแห่งการเรียนรู้จะมีการใช้เทคโนโลยีสร้างฐานข้อมูล สร้างสถานการณ์ 
จ าลอง เพื่อให้การพัฒนาคนเป็นไปอย่างรวดเร็ว น่าสนใจ และสามารถประยุกต์ใช้ได้กับองค์การ 
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 สมศักดิ์  สินธุระเวชญ์ (2541, หน้า 25) กล่าวว่า เมื่อสามารถพัฒนาคนในองค์การให้เกิด 
องค์การแห่งการเรียนรู้ได้นั้น จะก่อให้เกิดการพัฒนาที่แท้จริงใน 3 ระดับ คือ 
 1.  การพัฒนาระดับชุมชน/ ประเทศ เป็นการพัฒนาองค์ความรู้หรือมีเทคโนโลยีของเราเอง  
เรียกว่า ภูมิปัญญาชาวบ้าน หรือ Intelligence club  เป็นสติปัญญาให้กับสังคมหรือประเทศชาติ 
 2.  การพัฒนาระดับภูมิภาค เป็นการพัฒนาด้านวัฒนธรรมหรือการข้ามวัฒนธรรม 
ที่เตรียมเข้าแข่งขันระดับโลก พร้อมกับการพัฒนาความสามารถในการคิดเชิงยุทธศาสตร์ที่จะเข้าไป 
แข่งขันระดับภูมิภาค 
 3.  การพัฒนาสู่ระดับโลก เป็นระดับสุดยอดของการพัฒนา คือ สามารถบูรณาการ 
ทั้งการเรียนรู้และการพัฒนาเข้ามาเป็นหนึ่งเดียวกัน จะท าให้ประเทศก้าวหน้า ไปสู่เวทีที่มี 
ความพร้อมด้านศักยภาพของคน เทคโนโลยี การจัดการและลงทุน 
 ภัทรพร  ไหลไพบูลย์ (2554, หน้า 14) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นรูปแบบของ 
การพัฒนาศักยภาพของบุคคล ทีมงาน และองค์การภายใต้บริบทเดิมขององค์การไปสู่แนวคิดใหม่  
โดยการมุ่งเน้นปัจจัยด้านการเรียนรู้ การเพิ่มทักษะการเรียนรู้ การมุ่งพัฒนาตนเอง การเรียนรู้ 
ตลอดเวลา การบริหาร โดยการสอนงานและแนะน าให้ค าปรึกษา การจัดกิจกรรม และการสร้าง 
บรรยากาศในการเรียนรู้ เพื่อให้บุคลากรเป็นผู้ที่มีศักยภาพของการพัฒนาคน และพัฒนางานต่อไป 
 ตันติกร  สีหามาตย์ (2557, หน้า 31) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ก่อให้เกิดการพัฒนา 
ระดับชุมชน เป็นการพัฒนาองค์การความรู้หรือมีเทคโนโลยีของเราเอง การพัฒนาระดับภูมิภาค  
เป็นการพัฒนาด้านวัฒนธรรมที่เตรียมเข้าแข่งขันระดับโลก พร้อมกับการพัฒนาความสามารถ 
ในการคิดเชิงยุทธศาสตร์ที่จะเข้าไปแข่งขันระดับภูมิภาค และการพัฒนาระดับโลก ซึ่งเป็น 
การบูรณาการทั้งการเรียนรู้และการพัฒนาเข้ามาเป็นหน่ึงเดียวกัน 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้มีความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการพัฒนา
องค์การ คือ องค์การแห่งการเรียนรู้มุ่งเน้นการเรียนรู้ของบุคลากรให้สามารถเพิ่มและพัฒนาทักษะ
ความรู้อยู่ตลอดเวลา มีการคิดอย่างเป็นระบบ มุ่งพัฒนาให้คนได้มีโอกาสรู้จักตนเอง ก่อนที่จะไป 
มีส่วนร่วมในการพัฒนางาน และผู้บริหารจะท าหน้าที่ในการสอนงาน แนะน า ให้ค าปรึกษา 
แก่บุคลากร ตลอดจนสร้างบรรยากาศให้บุคลากรสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระ  
 ลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
 การพัฒนาองค์การให้ไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพื่อท าให้องค์การสามารถ 
สร้างมูลค่าเพิ่ม และน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมขององค์การได้ ผู้บริหารองค์การจะต้องให้ 
ความส าคัญและจัดการให้เกิดขึ้น โดยมีลักษณะทั้งหมด 11 ประการ (Marquardt & Reynolds,  
1994) คือ 
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 1.  โครงสร้างที่เหมาะสม กล่าวคือ จะต้องมีขั้นการบังคับบัญชาให้น้อยที่สุดเพื่อให้เกิด 
ความเป็นอิสระในการท างาน และเกิดความคล่องตัวในการประสานงานกับทีมข้ามสายงานหรือ 
ระหว่างแผนกอื่น ๆ มีมากขึ้น 
 2.  มีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในองค์กร การมีวัฒนธรรมองค์กรที่เด่นชัด มีการท างาน 
และการเรียนรู้ที่เป็นเอกลักษณ์ สมาชิกในองค์กรมีความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการเรียนรู้  
ขณะเดียวกันผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์เล็งเห็นถึงความส าคัญของการเรียนรู้ภายในองค์กรไป 
พร้อม ๆ กับประสิทธิภาพขององค์กรด้วย เพราะวัฒนธรรมขององค์กร โดยเฉพาะวัฒนธรรม 
แห่งการเรียนรู้ จะต้องมาจากค่านิยมและนโยบายขององค์กร จึงจะเกิดเป็นวัฒนธรรมร่วมของ 
องค์กร หรือ “องค์กรนวัตกรรม” ที่แข็งแกร่งได้ 
 3.  มีการเพิ่มอ านาจการปฏิบัติ องค์การแห่งการเรียนรู้จะเปิดโอกาสให้สมาชิกมี 
ความสามารถในการเรียนรู้ มีอิสระในการตัดสินใจ ลดความรู้สึกต้องพึ่งพาผู้อ่ืนในการแก้ไขปัญหา  
ขยายความรู้ของตนให้เกิดผลงอกงามสร้างสรรค์อย่างเต็มที่ 
 4.  มีการตรวจสอบ คาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจมี ที่จะกระทบต่อสภาพแวดล้อม 
องค์การ ไหวทันต่อการเปลี่ยนแปลง เลือกเป้าหมายที่องค์การมุ่งที่จะปฏิสัมพันธ์ด้วย  
 5.  ทุกคนมีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ ผู้ปฏิบัติทุกคนมีบทบาทเสริมสร้างความรู้   
เรียนรู้จากฝ่ายอ่ืน ในการสร้างนวัตกรรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่าง 
เครือข่ายสายสัมพันธ์ ทางการสื่อสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ  
 6.  มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในการเรียนรู้ 
อย่างทั่วถึง มีการเก็บ ประมวล ถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง สร้างเครือข่าย  
สร้างฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
 7.  มุ่งเน้นคุณภาพ พัฒนาคุณภาพตามคุณค่าต่อผู้รับบริการ คุณภาพเสมือนหนึ่งศาสนา 
ที่จะได้รับการยอมรับโดยไม่มีข้อสงสัย 
 8.  ย้ าเน้นความมีกลยุทธ์ กระบวนการเรียนรู้ขององค์การมีกลยุทธ์ในการด าเนินการ 
และการประเมิน ผู้บริหารจะเป็นผู้ท าหน้าที่ทดลองเกื้อหนุนมากกว่าจะเป็นผู้ก าหนดแนวปฏิบัติ 
 9.  มีบรรยากาศที่เกื้อหนุน ที่มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ได้อย่างเต็มที่ เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ อดทนต่อความแตกต่าง ความหลากหลาย  
ให้ความเสมอภาค ความเป็นอิสระ สร้างบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย และการมีส่วนร่วม 
 10.  มีการท างานเป็นทีม การท างานเป็นทีมส่งเสริมความร่วมมือ สร้างการแข่งขันและ 
สร้างพลังร่วม (Synergy) เครือข่ายทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งภายในทีมและระหว่างทีมกับบุคคลภายนอก 
ทีม สร้างพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ยืดหยุ่นขึ้นและฉลาดขึ้น 
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 11.  มีวิสัยทัศน์ร่วม วิสัยทัศน์จะเป็นแรงผลักดันให้การปฏิบัติงานมุ่งเข้าสู่เป้าหมาย 
บนพื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิดความเชื่อที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้มีการร่วมกันท ากิจกรรม 
ที่มีจุดหมายเดียวกันในที่สุด 
 ผู้วิจัยสรุปลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ได้ว่า  องค์การจะพัฒนาไปสู่การเป็น 
องค์การแห่งการเรียนรู้ได้ จะต้องเร่ิมจากโครงสร้างองค์การที่มีลักษณะยืดหยุ่นเอ้ือต่อการพัฒนา 
ทีมงาน  วัฒนธรรมองค์การที่ เป็นมิตรกัน เปิดโอกาสมีอิสระในการตัดสินใจ ทุกคนมีส่วนร่วม 
ในการสร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้ใหม่ ๆ มีเทคโนโลยีที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน มีเป้าหมาย 
ขององค์การร่วมกัน และมีบรรยากาศที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ได้อย่างเต็มที่  และน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ 
 พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 Senge (1990) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหาร 
ควรใช้พฤติกรรมการบริหาร 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรอบรู้แห่งตน  (Personal mastery)  
2) ด้านแบบแผนความคิดอ่าน (Mental models) 3) ด้านการมวีิสัยทัศน์ร่วม (Share vision)  
4) ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)  และ 5) ด้านความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking)  
 ด้านท่ี 1 ความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery) 
 ความรอบรู้แห่งตน  หมายถึง การฝึกฝนอบรมตนเองด้วยการเรียนรู้อยู่เสมอ (Senge,  
1990, p. 139) และยังเป็นรากฐานส าคัญ เป็นการขยายขีดความสามารถเป็นสภาพที่เป็นอยู่ตาม 
ความเป็นจริง เห็นว่าอะไรมีความส าคัญต่อตนเอง ต่อองค์การ และในขณะเดียวกันก็เห็นภาพ 
เหตุการณ์ (Vision) ที่พึงประสงค์ได้สร้างวิสัยทัศน์ส่วนตนขึ้น ตน  (Personal vision) ตอบตนเองได้  
แท้ที่จริงแล้วตนต้องการอะไรจากการปฏิบัติหน้าที่รักษาความตึงเครียดอย่างสร้างสรรค์ (Creative 
tension) ได้นั่นคือ เห็นความแตกต่างระหว่างที่เป็นจริงกับที่ควรเป็นไว้สร้างแรงจูงใจอย่างต่อเนื่อง  
ไม่รู้สึก ไร้อ านาจ ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ให้เป็นจริงและผูกพันยึดมั่นต่อข้อเท็จจริง 
 ความส าคัญของความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้แต่ละคนเป็นจุดเร่ิมต้นส าหรับองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ ซึ่งแต่ละองค์การวินัยหรือการฝึกฝนเพื่อการเติบโตและการเรียนรู้ จะท าให้เขา 
สามารถขยายขอบเขตของการสร้างสรรค์ให้องค์การได้อย่างต่อเนื่อง องค์การที่ประสบความส าเร็จ  
บุคลากรขององค์การต้องฝึกฝนตนเองให้เป็นผู้ใฝ่รู้อยู่ตลอดเวลา การเรียนรู้ต้องท าทุกวัน  
ตลอดเวลา และตลอดชีวิต  
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 หลักการของความรอบรู้แห่งตน การพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลที่รอบรู้ได้นั้น  
จะต้องพัฒนาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ (Knownledge) ให้ทุกคนได้มีแนวคิด (Concept)  
ที่จะน าไปจ าลองสร้างกรอบแนวคิดในการท างาน (Conceptual framework) เป็นของตนเอง  
เพื่อไปประยุกต์ใช้ได้อย่างแท้จริง 
 2.  การพัฒนาบุคลากรให้มีความเข้าใจ (Understanding)  ในแนวคิดที่ได้เรียนรู้ 
จนสามารถตีความ แปลความ  และขยายความในสิ่งที่เข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดนั้น ๆ 
 3.  การพัฒนาบุคคลากรให้เกิดทักษะที่ช านาญ (Skills) ทักษะที่ต้องการ ได้แก่ ทักษะ 
ที่สามารถท าได้ด้วยตนเองโดยอัตโนมัติ  สามารถแก้ปัญหาได้เองทุกอย่าง 
 4.  การพัฒนาบุคลากรให้มีเจตคติที่ดี เพื่อน าไปสู่หนทางที่ดีกว่า โดยใช้ปัจจัยกระตุ้น  
4 ประการ ในการเปลี่ยนเจตคติ ได้แก่ 
  4.1  ให้ประสบด้วยตนเองหรือเห็นตัวอย่าง 
   4.2  สร้างความสอดคล้องกับตัวอย่าง 
  4.3  มีความสมเหตุสมผล 
  4.4  ความน่าเชื่อถือของผู้บอก (ในทุกด้าน เช่น คุณวุฒิ วัยวุฒิ ประสบการณ์) 
 กระบวนการสร้างความรอบรู้แห่งตน คือ การได้มาซึ่งความรู้ใหม่ ทักษะใหม่  
และเปลี่ยนแปลงเจตคติของคน เกิดจากกระบวนการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใน 4 ขั้นตอน  
ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 คนทุกคนจะมีประสบการณ์ที่สั่งสมมาก าหนดเป็นกรอบความคิดของตน  
ซึ่งเรียกว่า กรอบอ้างอิง (Frame of teference) อาจจะเป็นประสบการณ์ทางตรงหรือทางอ้อมก็ได้ คือ  
การสร้างความสมจริงให้เกิดขึ้น โดยอาศัยการจัดระเบียบประสบการณ์ดังกล่าวให้เข้าใจง่าย  
และเมื่อได้รับการชี้แนะ การสังเกตการณ์ด้วยตนเองก็จะเกิดขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 2 ความรู้ ความเข้าใจที่เปรียบเทียบกับประสบการณ์จากมุมมองที่แตกต่าง 
หรือคนละทัศนะ  
 ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติตามสิ่งที่ได้เกิดความรู้ ความเข้าใจ โดยการถ่ายโอนและ 
โยงประสบการณ์ที่ได้ร่วมการชี้แนะ สังเกตการณ์ที่อาศัยพื้นฐานของทฤษฎีที่ได้เรียนรู้มา 
 ขั้นตอนที่ 4 เมื่อสิ่งที่ลงมือปฏิบัติหรือตัดสินใจแก้ปัญหาตามความรู้ ความเข้าใจ  
โดยธรรมชาติของคนก็ต้องการทราบผลว่าถูกหรือผิด การประเมินสามารถช่วยบอกได้ในขั้นนี้  
หากถูกก็จะเก็บเพิ่มประสบการณ์ต่อ หากผิดก็จะจ าไว้เป็นบทเรียนหรือเป็นประสบการณ์ที่จะท าให้ 
ไม่กระท าซ้ าหรือหาทางป้องกันต่อไป 
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 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้แห่งตนได้นั้น ผู้บริหารต้องมี 
การสร้างวินัยและการฝึกฝนการเรียนรู้ในองค์การ ขยายขีดความสามารถบุคลากรให้ใฝ่รู้อยู่ตลอดเวลา  
และตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาบุคลากรให้เป็นผูม้ีความรู้ ความเข้าใจ  มีทักษะการท างานอย่างช านาญ   
และมีเจตคติของที่ดีต่อการท างาน เพราะการเรียนรู้ขององค์การจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อบุคลากร 
มีการเรียนรู้ด้วยเช่นกัน 
 ด้านท่ี 2 ด้านแบบแผนความคิดอ่าน (Mental models) 
 แบบแผนความคิดอ่าน หมายถึง การสรุปความรู้ที่ได้มาในแต่ละวันเป็นแนวคิดของ 
ตนเอง แล้วน ามาใช้ประโยชน์ในการท างาน โดยให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงหรือข้อมูลใหม่ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของสังคมและสิ่งแวดล้อมรอบตัว โดยไม่ยึดติดกับความรู้หรือ 
ข้อมูลเดิม ซึ่งอาจผิดพลาดหรือเปลี่ยนแปลงไป และไม่ทันเหตุการณ์  
 ความส าคัญของแบบแผนความคิดอ่าน เพื่อฝึกฝนให้เราได้เข้าใจ แยกแยะระหว่างสิ่งที่ 
เราเชื่อและสิ่งที่เราปฏิบัติจริง การสืบค้นความคิดความเชื่อของเรา ท าให้เรารู้สึกท้าทายและ 
ปรับขยายขอบเขตกระบวนการคิด ความเชื่อของตนเอง และสามารถเข้าใจมุมมอง และความคิด 
ของผู้อ่ืน  
 หลักการของแบบแผนความคิดอ่าน ต้องอาศัยวินัยความคิดอย่างเป็นระบบเข้าไปร่วม
ท างานด้วย ซึ่งจะมีพลังเกิดผลดีสูงสุด ผู้บริหารและผู้น าทั้งหลายพึงผสานแบบแผนความคิดอ่าน 
ของตนเข้ากับการฝึกทักษะการคิดอย่างเป็นกลยุทธ์อย่างเป็นระบบที่เน้นระบบใหญ่ เน้นความเชื่อมโยง 
ขององค์การประกอบย่อยให้ได้ในการแก้ไขปัญหาการปรับโครงสร้างองค์การ ฝึกทักษะในการคิด 
ใคร่ครวญ การเปิดใจกว้างต่อสิ่งที่ท้าทาย และพัฒนาแบบแผนความคิดอ่านอยู่เสมออย่างยืดหยุ่น  
รวมทั้งรู้จักปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ แนวคิด แนวปฏิบัติให้ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ โดยปฏิบัติ 
ตามหลักการ ดังนี้ 
 1.  พยายามออกแบบและเรียนรู้สภาพแวดล้อมของการท างานอยู่เสมอ เพื่อคาดคะเน  
และเตรียมรับมือกับปัจจัยของภาวะแวดล้อมที่จะมีอิทธิพลต่องานขององค์การ 
 2.  ให้การยอมรับและค าชื่นชมผู้อื่นอยู่เสมอ ลดการบั่นทอนขวัญและก าลังใจ เอ้ืออาทร 
ต่อผู้อ่ืน 
 3.  อย่าท้าทายเหตุผล ยึดมั่นในหลักการ คุณค่าและความเชื่อของตนเอง 
 4.  ยืนหยัดในแนวทาง ยึดมั่นในหลักการ คุณค่าและความเชื่อของตนเอง 
 5.  อย่าเผยแพร่ความคิด แผนการ ความรู้สึกของตนให้ผู้อ่ืนล่วงรู้จนหมดสิ้น 
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 กระบวนการแบบแผนความคิดอ่าน ต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ทั้งโดยตรงและซ่อนเร้น 
ที่เกิดจากการสังเกต การคิดใคร่ครวญ การแอบจดจ าที่ใช้เวลาในการสั่งสมทักษะนั้นออกมา 
แบ่งปันกันกลายเป็นแบบแผนความคิดอ่านร่วมกัน (Shared mental models) รูปแบบของความคิดอ่าน
มิใช่มีเพียงแต่เพิ่มพูนทักษะฝีมือ แต่ยังสร้างประสบการณ์ และประสบการณ์ก็เป็นตัวสอนรูปแบบ
ของความคิดอ่านของคน ของทีม ด้วยแบบแผนความคิดอ่านที่แบ่งปันร่วมกันนั้นจะขยายขอบเขต
ขององค์ความรู้ทั้งในลักษณะ รู้อะไร (Know-what) ด้วยกระบวนการ ขั้นตอนวิธีการเช่นไร (Know-
how) เข้าใจและมีความรอบรู้ในเชิงระบบ เห็นความเชื่อมโยงและตอบสนองได้ว่าตนเองเรียนรู้ 
หรือท าไปเพื่อสิ่งใด (Know-why) เห็นความเป็นเหตุเป็นผลคาดคะเนผลที่จะติดตามมาได้  
และมีความสร้างสรรค์ริเร่ิมด้วยตนเองได้ (Self-starter) เพื่อให้ความส าคัญกับสิ่งใด (Care-why)  
ด้วยจิตใจมุ่งมั่น มีแรงจูงใจที่ดี ไม่ท้อถอย ใฝ่รู้ อยากรู้ และไม่พอใจกับสภาพเดิมที่เป็นอยู่ 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า แบบแผนความคิดอ่าน หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาให้สมาชิก 
ทุกคนมีการน าความรู้และความคิดมาใช้ประโยชน์ในการท างาน  มีทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ  
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  สามารถเข้าใจมุมมองและความคิดของผู้อ่ืน และมีการแบ่งปัน 
กระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์การ  เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับแผนการท างานขององค์การ 
 ด้านท่ี 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Share vision) 
 วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง จุดร่วมและพลังของการเรียนรู้ของสมาชิกในองค์การ ซึ่งเกิดจาก 
การที่สมาชิกแต่ละคนฟังซึ่งกันและกัน โดยที่แต่ละคนจะแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนบุคคล  
และให้เหตุผลซึ่งกันและกันเกี่ยวกับสิ่งที่อยากจะท าและเป็นสิ่งที่เป็นไปไม่ได้ 
 ความส าคัญของการมีวิสัยทัศน์ร่วม จุดมุ่งหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ คือ  
การผลักดันให้ทุกคนมีข้อสัญญาผูกมัด โดยอาศัยจุดประสงค์ร่วมกันบนพื้นฐานของการเป็นหุ้นส่วน 
หรือเป็นพันธมิตรต่อกัน วิสัยทัศน์ร่วมนี้ มีคุณค่าทั้งภายในและภายนอกแก่บุคคล คุณค่าภายใน คือ  
ส่วนที่สร้างแรงบันดาลใจ ความศรัทธายึดมั่น เอกลักษณ์ ความเป็นส่วนหนึ่งหรือความผูกพัน 
ให้เกิดแก่สมาชิก ต่อทีม ต่อองค์การ ต่อหน้าที่ ผลักดันให้เกิดความกล้าคิด กล้าท า กล้าน า  
กล้าเปลี่ยนแปลงเพื่อความดีกว่า ความกล้าเสียง กล้าทดลอง ส่วนคุณค่าภายนอก คือ การให้ทราบ 
โดยทั่วกันว่าองค์การมุ่งสร้างผลส าเร็จอะไรให้เกิดแก่องค์การ เช่น ความเป็นเลิศในด้านใด เมื่อใด 
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในองค์การจะมีส่วนเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นอย่างยิ่ง  
เปรียบเสมือนหางเสือของเรือที่ขับเคลื่อนให้เรือนั้นมุ่งสู่เป้าหมายในทิศทางที่รวดเร็ว ประหยัด 
และปลอดภัย 
 



30 

 หลักการส าคัญของการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม วิสัยทัศน์ร่วมจะไม่สามารถก าหนดขึ้นมาได้  
ถ้าวิสัยทัศน์นั้นไม่เป็นที่ยอมรับ ดังนั้นทุกคนจะต้องได้รับการพัฒนาให้สามารถผ่านข้ามเข้าไปสู่ 
การเล็งเห็นถึงภารกิจ วิสัยทัศน์ คุณค่าและจุดมุ่งหมายของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ที่ดีต้องสอดคล้องกับ 
คุณค่าหรือค่านิยมที่ผู้คนยึดถือในการด ารงชีวิตประจ าวันด้วย 
 กระบวนการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม Senge (1990) เชื่อว่า หากเราใช้แรงบันดาลใจเป็นที่ตั้ง  
เราก็สามารถสร้างวิสัยทัศน์ทางบวกได้ เป็นแรงขับเคลื่อนให้เกิดการเรียนรู้ การเติบโต ได้คิดสร้าง  
คิดท า  คิดพัฒนา แต่หากความคิดนั้นมีความกลัวเป็นพื้นฐานก็จะท าให้เกิดความคิดที่สร้างข้อจ ากัด  
แทนที่จะคิดสร้างก็คิดจะป้องกันไม่อยากให้เกิด ส่งความรู้สึกสิ้นหวัง ไม่สนใจใยดี ท าให้องค์การ 
มีอายุขัยที่สั้น ดังน้ัน วิสัยทัศน์ร่วมจะต้องมีกระบวนการขับเคลื่อน ดังนี้ 
 1.  สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจชัดเจน 
 2.  สมาชิกทุกคนมีความเพียรพยายามร่วมกันที่จะให้วิสัยทัศน์บังเกิดขึ้น 
 3.  มีการสื่อสารถึงกัน แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นส่วนตนซึ่งกันและกัน  
ให้การยอมรับฟังซึ่งกันและกัน 
 4.  สมาชิกทุกคนจะต้องมีความรู้สึกที่ผูกพันเป็นครอบครัวเดียวกัน 
 5.  สมาชิกทุกคนมีความอยากเห็นองค์การของตนไปสู่ความส าเร็จในเป้าหมายเดียวกัน 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การมีวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้
สมาชิกทุกคนมีความผูกพันกับองค์การ และรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยน 
วิสัยทัศน์ส่วนตน มีการให้เหตุผลซึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสิง่ที่อยากท าและสิ่งที่เป็นไปได้   
เพื่อขับเคลื่อนภารกิจขององค์การให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ 
 ด้านท่ี 4 ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)  
 การเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง การน าความรู้ของสมาชิกมาแลกเปลี่ยนกัน เล่าสู่กันฟัง  
เป็นการเรียนรู้จากความส าเร็จและความผิดพลาดของแต่ละคน รวมถึงแนวทางการแก้ปัญหา 
ซึ่งจะช่วยให้ความเสี่ยงต่อความล้มเหลวในอนาคตน้อยลง  ความส าคัญของการเรียนรู้เป็นทีม  
องค์การยุคใหม่จะแข่งขันกันตรงที่การเป็นอัจฉริยภาพขององค์การโดยรวม ผ่านปัจจัยส าคัญ คือ  
ทรัพยากรบุคคล และหนทางเดียวที่จะพัฒนาให้เกิดเป็นรูปธรรมได้ก็คือ การเรียนรู้ร่วมกัน (Team   
learning) อย่างเป็นระบบ 
 หลักการเรียนรู้เป็นทีม โดยเน้นการท างานและร่วมเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ซึ่งทุกคน 
ในทีมงานจะต้องมีความเข้าใจในหน้าที่ความรับผิดชอบด้วยกัน ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการเรียนรู้ 
ร่วมกันเป็นทีมนี้จะอยู่ที่การจัดโครงสร้าง หน้าที่ขององค์การให้มีล าดับขั้นตอนของการท างาน 
น้อยลง และเมื่อก าหนดวิธีการท างานในรูปแบบของทีมงานให้มากขึ้น โดยเน้นการเรียนรู้เป็นทีม 
ให้มี 3 ลักษณะส าคัญ ดังนี ้
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 1.  สมาชิกต้องมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ปัญหาหรือประเด็นการพิจารณาให้ 
กระจ่างแจ้งชัดเจน 
 2.  ภายในทีมต้องมีการท างานที่สอดประสานกันเป็นอย่างดี คิดในสิ่งที่ใหม่และแตกต่าง  
มีความไว้วางใจต่อกัน 
 3.  บทบาทของสมาชิกทีมหนึ่งที่มีต่อทีมอื่น ๆ ขณะที่ทีมหนึ่งสมาชิกเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  
การประพฤติปฏิบัติของทีมนั้นยังส่งผลต่อทีมอื่น ๆ ด้วย ซึ่งจะช่วยการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ให้มีพลังมากขึ้น 
 กระบวนการเรียนรู้เป็นทีม แนวปฏิบัติฝึกวินัยเพื่อสร้างการเรียนรู้ของทีม คือ การพูดคุย  
(Dialogue) และการอภิปราย (Discussion) เน่ืองจากการอภิปรายเป็นการวิเคราะห์และแยกส่วน 
ประเด็นที่สนใจร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้กลุ่มยอมรับแนวคิดและมุมมองที่ตนเสนอ  
และองค์ประกอบที่จะสนับสนุนการพูดคุยหรือการอภิปราย ให้เกิดผลสูงสุด  ผู้ร่วมทีมจะต้องปฏิบัติ 
ดังนี้ 
 1.  งดเว้นการน าความคิด ความเชื่อส่วนตัวมาตัดสิน รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
 2.  ต้องวางตัวเป็นกลาง มองว่าผู้อื่นก็แสวงหาข้อเท็จจริง หาความกระจ่างหามุมมอง 
เหมือนกัน จึงต้องเปิดใจ เห็นใจ และเข้าใจผู้อ่ืนด้วย 
 3.  เป็นผู้เกื้อกูล และสร้างบรรยากาศที่ดีของการเสวนาไว้ ไม่พยายามไปข่มหรือ 
ใช้อิทธิพลเหนือผู้อ่ืนในกลุ่มเสวนา 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้สมาชิก 
ทุกคนมีการท างานและร่วมเรียนรู้กันเป็นทีม  มีการน าความรู้ของสมาชิกมาแลกเปลี่ยนกัน ร่วมคิด  
ร่วมแก้ปัญหา  เพื่อลดความเสี่ยงต่อการล้มเหลวและข้อผิดพลาดในจากการท างาน เพื่อพัฒนา 
องค์การไปสู่ความส าเร็จ 
 ด้านท่ี 5 ด้านความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking) 
 ความคิดเชิงระบบ  Senge (1990, p. 68) ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง วินัยของ 
การมองเห็นภาพโดยรวม เห็นทั้งหมด มีกรอบที่มองเห็นความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันมากกว่า 
ที่จะเห็นแต่เชิงผล เห็นแนวโน้มรูปแบบของความเปลี่ยนแปลงมากกว่าจะเห็นแต่ผิวเผิน 
 ความส าคัญของความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking) การคิดเชิงระบบมีความส าคัญ 
อย่างมากต่อสภาพการบริหารในยุคการเปลี่ยนแปลงที่เต็มไปด้วยการชิงไหวชิงพริบ เป็นต้นทุน 
ทางปัญญาที่ผู้บริหารทุกคนจ าเป็นต้องมี สภาพองค์ประกอบย่อย ๆ ต่าง ๆ ในองค์การ ต้องเข้าใจ 
ทั้งพื้นฐานทางประวัติศาสตร์ และพัฒนาการต้ังแต่อดีตถึงปัจจุบัน เห็นความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 
ของระบบย่อย หากแก้ไขหรือด าเนินการตรงที่ใดที่หนึ่งของระบบจะมีผลกระทบต่อส่วนอ่ืน ๆ  
ได้เช่นไร ต้องอ่านสถานการณ์ได้ และอ่านได้พร้อมทั้งมีแนวทางแก้ไขและพัฒนาที่ดี 
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 หลักการคิดเชิงระบบ การคิดอย่างเป็นระบบที่ดีได้นั้น ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ 
ในระบบงานและกระบวนงานมิวิธีเชิงระบบในการร่วมกันคิดวิเคราะห์และปรับปรุงงานให้มี 
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งมีลักษณะดังนี้ 
 1.  คิดเป็นกลยุทธ์ คือ มีความชัดเจนในเป้าหมาย มีแนวทางที่หลากหลายและแน่วแน่ 
ในเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
 2.  คิดทันการณ์ ไม่ช้าเกินการณ์ มองให้เห็นความจริง บางทีชิงปฏิบัติก่อนปัญหา 
จะเกิดขึ้น 
 3.  เล็งเห็นโอกาส ในทุกปัญหามีโอกาส ไม่ย่อท้อ มองให้เห็นถึงประโยชน์และสร้าง 
ประโยชน์ให้เกิดขึ้นให้ได้ในทุกโอกาส 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า กระบวนการคิดเชิงระบบ  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองภาพ 
ของสถานศึกษาโดยรวม มองเห็นความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกัน อ่านสถานการณ์ได้อย่างถูกต้อง  
สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้ดี  มีความรู้ ความเข้าใจในระบบงานและกระบวนงาน 
อย่างเป็นระบบ รู้จักจัดล าดับความส าคัญในการท างาน และมีการพัฒนาปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง 
 จากแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวผู้วิจัยสรุปได้ว่า องค์การทุก ๆ หน่วยงานที่อยู่ใน 
สภาวะแวดล้อมที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลง และการแข่งขันสูง ผู้บริหารหรือผู้น าจะต้องสร้าง 
หน่วยงานหรือสมาชิกใหม่ในหน่วยงานให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยพัฒนาตามแนวทาง  
5 ด้าน คือ 1) ด้านความรอบรู้แห่งตน 2) ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 3) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  
4) ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 5) ด้านความคิดเชิงระบบ เพื่อกระตุ้นให้สมาชิกทุกคนในองค์การ 
มีความกระตือรือร้นในการเพิ่มศักยภาพของตนและองค์การ 
 

ตัวแปรทีเ่ก่ียวข้องกับการวิจัย 
 ในการศึกษาค้นคว้าในคร้ังนี้ มุ่งศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 ซึ่งศึกษาตัวแปรทั้งสิ้น 3 ตัวแปร ได้แก่ ประสบการณ์การท างานของครู  
สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา 
 ประสบการณ์การท างานของครู ประสบการณ์การท างานของครูเป็นตัวแปรที่ส่งผลกระทบ 
ต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานสูง ย่อมมีความเข้าใจ 
ในกระบวนการท างานในโรงเรียนสูงตามไปด้วย อีกทั้งยังสะท้อนให้เห็นว่า ประสบการณ์ของครู 
ช่วยส่งเสริมทักษะในการท างานให้ส าเร็จด้วยดี และเป็นไปอย่างรวดเร็วและรัดกุม เนื่องจาก 
ระยะเวลาในการท างานนานเท่าใด ประสบการณ์ก็จะมีมากตามไปด้วย ท าให้สามารถน าประสบการณ์ 
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มาช่วยในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงเกิดผลดีต่อหน่วยงานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
พรทิวา  วันตา (2553, หน้า 113) ที่กล่าวว่า โรงเรียนที่มีครูมีประสบการณ์มาก มีความเป็นองค์การ 
แห่งการเรียนรู้มากกว่าครูที่มีประสบการณ์น้อย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทิพวรรณ  รอดคุ้ม  
(2548, หน้า 45) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้โดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของธนวัฒน์  คัณทักษ์ (2556 อ้างถึงใน  
พิมพร  พรมเสนา, 2558, หน้า 33) ศึกษาการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียน 
ของโรงเรียนในอ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครพนม เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียน 
ของโรงเรียนในอ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครพนม เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ประกอบด้วย ประสบการณ์การปฏิบัติงา 
นต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน 5-10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป  
มีความคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน  
5-10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน  
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ และด้านทักษะส่วนบุคคลมากกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มี 
ประสบการณ์การปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี สอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญาพร  ไชยปัญญา (2552,  
หน้า 81) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์ 
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) โดยผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย มีพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้มากกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์มาก  
 สถานภาพการสมรส สถานภาพทางครอบครัวเป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการเกิดองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ภายในองค์กร บุคคลที่มีสถานภาพโสดและสถานภาพสมรสมีความคิดเห็นต่อ 
การปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญนันท์  พงษา (2556) ที่ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนา 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของพนักงานฝ่ายขายและบริการ ผู้ประกอบการโทรคมนาคม บริษัท ทีโอที  
จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของพนักงานฝ่ายขายและบริการ ผู้ประกอบการโทรคมนาคม บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน)  



34 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้  
พบว่า พนักงานที่มีสถานภาพการสมรสที่ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรวิวรรณ  ลีมาสวัสดิ์กุล (2551) ความสัมพันธ์ระหว่าง 
วัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์อินเตอร์ 
เนชั่นแนล ผลการศึกษาพบว่า พยาบาลวิชาชีพที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์การ 
ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิชชยา  บุญเจริญ (2556)  
ที่ได้ศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองค์การต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า สถานภาพ 
การสมรส มีความสัมพันธ์กับระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จ าแนกตามสถานภาพ 
การสมรส พบว่า พนักงานที่มีสถานภาพการสมรสแตกต่างกัน มีระดับความเป็นองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 วุฒิการศึกษา วุฒกิารศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากการศึกษา เป็นกระบวนการที่ท าให้คนได้ฝึกฝนวิชาความรู้  
ท าให้คนเกิดความคิด ความรู้จักตนเอง รู้จักชีวิต และสังคมสิ่งแวดล้อมที่ตนอาศัยอยู่  ซึ่งวุฒกิารศึกษา 
เป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ค่านิยม แนวความคิด และความเชื่อของแต่ละบุคคล  
คนในชนบทมักยกย่องคนที่มีความรู้ และยอมปฏิบัติตาม เพราะเขาถือว่าคนที่มีการศึกษาสูง 
ย่อมจะมีประสบการณ์ต่าง ๆ มากมายด้วย ซึ่งอาจจะคาดคะเนเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้กว้างกว่าคนที่มี 
การศึกษาต่ า บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาสูงจะมีความตื่นตัวทางการศึกษามาก บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษา 
ตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไปมีโลกทัศน์ที่กว้างไกลกว่า สามารถท างานร่วมกับผู่อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มากกว่าบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี สอดคล้องกับงานวิจัยของวารินทร์  เสมาล้อม  
(2551, หน้า 78) ศึกษาสภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอวัฒนานคร  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า ครูผู้สอนมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  
และสูงกว่าปริญญาตรี โดยรวมและรายด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
โดยสภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนที่มีครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
มากกว่าครูที่มีครูผู้สอนวุฒิการศึกษาปริญญาตรี ยกเว้นด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านแบบแผน 
ความคิดอ่าน ดา้นความคิดเชิงระบบ ที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของตันติกร  สีหามาตย์ (2557) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบว่า  
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2)  
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ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 งานวิจัยในประเทศ 
 ธัญญาพร  ไชยปัญญา (2551) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า  
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามประเภทโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05  โดยผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษามีพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้มากกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษา และมัธยมศึกษา 
 พรทิวา  วันตา (2553) ได้ศึกษาเปรียบเทียบองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า 1) องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตมีนบุรี  โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ของครู โดยรวม 
และรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) โดยโรงเรียนที่มีครู โดยรวมและ 
รายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) โดยโรงเรียนที่มีครูมีประสบการณ์มาก  
มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มากกว่าโรงเรียนที่มีครูมีประสบการณ์น้อย  3) องค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประเภทโรงเรียน  
โดยรวมและรายด้านความรอบรู้แห่งตน กับด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ (p < .05) ยกเว้น ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ด้านการเรียนรู้เป็นทีมและด้านความคิด 
เชิงระบบที่แตกต่างกันโดยไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยโรงเรียนประถมศึกษามีความเป็นองค์การ 
แห่งการเรียนรู้มากกว่าโรงเรียนขยายโอกาส 4) องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
เขตมีนบุรี  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) ยกเว้น ด้านการเรียนรู้เป็นทีมที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
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 นันทพร  เตศิริ (2554) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 จ าแนกตาม 
ประสบการณ์และประเภทสถานศึกษา โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05  
 ยดดานัย  มะทอง (2556) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัด 
ฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์การบริหารและวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรม 
การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
อิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านแบบแผนความคิดอ่าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา  
โดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ตันติกร  สีหามาตย์ (2557) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม 
วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 ส่วนด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านแบบแผนความคิดอ่าน และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
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แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 พิมพร  พรมเสนา (2558) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
ระยอง เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ ประสบการณ์การสอน และขนาดสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตาม 
วิทยฐานะ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบ 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การสอน  
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และผลการเปรียบเทียบ 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา  
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Felton (1995 อ้างถึงใน ทรงวิทย์  เข็มเศรษฐ์, 2542) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ภาวะผู้น าเชิงจัดการและภาวะผู้น าเพื่อการแลกเปลี่ยนของผู้บริหารสถานศึกษาและประถมศึกษา 
กับความพึงพอใจในงานของครู โดยท าการศึกษาในสถานศึกษาประถมศึกษาจ านวน 55 แห่ง  
และสถานศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 31 แห่งรัฐมิสซิสซิปปี พบว่า ภาวะผู้น าเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงานของครู และพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ประถมศึกษาจะมีภาวะผู้น าเพื่อการเปลี่ยนแปลงสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา 
 Hedlund (1997 อ้างถึงใน นิสดาร์ก  เวชยานนท์, 2541) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับเคร่ืองมือ 
ส าหรับการศึกษาค้นคว้าเพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยศึกษาตามแนวของ Borg and Gall  
(1989) ซึ่งได้ศึกษาเคร่ืองมือที่ใช้ในการมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยมีเคร่ืองมือ 
การเรียนรู้ 85 อย่าง บรรจุในคู่มือและในคู่มือนี้สามารถจัดกลุ่มเคร่ืองมือออกเป็น 10 กลุ่ม  
ประกอบด้วย การสื่อสาร การระดมสมอง การประเมิน การประยุกต์ใช้ การจัดท าเกณฑ์มาตรฐาน  
การคิดทางคณิตศาสตร์ มนุษย์สัมพันธ์ การจัดท ากระบวนการ และการวางแผนการใช้เคร่ืองมือ  
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ผลของการศึกษาพบว่า คู่มือนี้เป็นเคร่ืองมือที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนากระบวนการท างานของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาทางด้านการแก้ปัญหา การกระตุ้นความคิด และการตัดสินใจ 
 Ford (1997 อ้างถึงใน วีระวัฒน์  ปันนิตามัย, 2544) ได้วิจัยการมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้  
กลุ่มตัวอย่างคือ ข้าราชการของรัฐนิวฟาวด์แลนด์ ประเทศแคนาดา ผลการศึกษาพบว่า องค์การของ 
รัฐบาลก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อการจัดระบบใหม่ การลดขนาดองค์การ  
หรือแม้แต่การรวมองค์การเข้าด้วยกัน การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ เป็นผลให้ผู้น าและบุคลากร 
ในองค์การต้องเปลี่ยนแปลงตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีกลยุทธ์ต่าง ๆ คือ การแข่งขัน  
ความคิดเห็น การท างานเป็นทีม การเปิดรับเพื่อการเรียนรู้อย่างจริงจังในทุก ๆ ระดับ ซึ่งเป็นไป 
ตามความคิดเห็นของ Senge ที่เรียกการเปลี่ยนแปลงในองค์การเช่นนี้ว่า การเรียนรู้สู่องค์การ 
 จากผลการวิจัยดังกล่าวอาจสรุปได้ว่า การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ให้ประสบ 
ความส าเร็จตามที่คาดหวังไว้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ในทุกด้าน  ท าให้ผู้วิจัยเกิดแนวคิดในการศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านแบบแผน 
ความคิดอ่าน ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้เป็นทีม และด้านความคิดเชิงระบบ  โดยศึกษา 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา น่าจะแตกต่างกัน 
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บทที ่3 
วิธดี าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา   
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
โดยมีขั้นตอนของการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
ชลบุร ีปีการศึกษา 2560  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ านวน 85 คน  
 2.  กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูที่ที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
ชลบุร ีปีการศึกษา 2560  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  โดยการเปิดตาราง 
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างของของ Krejcie and Morgan (1970 อ้างถึงใน สมุทร  ช านาญ, 2557, หน้า 83) 
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 70 คน ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู 
 ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษา  
 เขต 18 
 

ประสบการณ์การท างานของครู จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1. ประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี 62 53 
2. ประสบการณ์การท างาน 5 ปีขึ้นไป 23 17 

รวม 85 70 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหาร
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับประสบการณ์ในการท างานของครู สถานภาพการสมรส  
และวุฒิการศึกษา 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18   
ซึ่งจ าแนกตามแนวคิดของ Senge (1990) ได้ 5 ด้าน ดังนี้ 
 1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery) 
 2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน (Mental models)  
 3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision)  
 4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)   
 5.  ด้านความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking) 
 ซึ่งมี 5 ระดับ และได้ก าหนดน้ าหนักคะแนนของ Likert (1967 อ้างถึงใน สมุทร  ช านาญ, 
2557, หน้า 106) ดังนี้ 
 ระดับ 5  หมายถึง  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4  หมายถึง  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
 ระดับ 3  หมายถึง  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลาง 
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 ระดับ 2  หมายถึง  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อย 
 ระดับ 1  หมายถึง  พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  ศึกษาแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษาตามกรอบแนวคิดทฤษฎีของ Senge (1990) ซึ่งมีทั้งหมด 5 ด้าน ภายใต้ค าแนะน าของ 
อาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์  
 3.  น าแบบสอบถามดังกล่าวมาปรับปรุงให้เหมาะสม หลังจากนั้นจึงน าแบบสอบถาม 
ที่ได้ปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์   
ดังรายชื่อดังนี้ 
  3.1  รองศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา  
   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  3.2  ดร.สมพงษ์  ปั้นหุ่น อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและ 
   จิตวิทยาประยุกต์ คณะศึกษาศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยบูรพา 
  3.3  นายวันชัย  ทันสมัย ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
   ชลบุร ีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   มัธยมศึกษา เขต 18 
 4.  น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วเสนอ 
อาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์ จากนั้นน าไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มกลุ่มประชากรทีม่ิใช่ 
กลุ่มตัวอย่างในคร้ังนี้ จ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discrimination)  
โดยหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยรายข้อกับค่าเฉลี่ยรวม (Item-total correlation) โดยใช้สถิต ิ
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation  
coefficient) มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .40-.78 ซึ่งเป็นค่าอ านาจจ าแนกที่สามารถยอมรับได้ 
 5.  น าแบบสอบถามทั้งหมดมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์ 
แอลฟ่า (Alpha correlation coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) โดยใช้โปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เท่ากับ .97 
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 6.  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
ที่ก าหนดไว้ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลในการท าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเองโดยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1.  ขอหนังสือน าส่งภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.  ผู้วิจัยน าหนังสือพร้อมแบบสอบถาม จ านวน 70 ฉบับ แจกให้กลุ่มตัวอย่างและ 
เก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ได้แบบสอบถาม จ านวน 70 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.  น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนทุกฉบับ มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ 
ของการตอบค าถาม และด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจความสมบูรณ์ จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนแบบสอบถาม และการแปล
ความหมายของคะแนนที่ก าหนดไว้ ดังนี้  
 1.  แบบสอบถามตอนที่ 1 ใช้การจ าแนกตัวแปรตามลักษณะที่ก าหนดโดยใช้การแจกแจง
ความถี่ (f) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 การวิเคราะห์พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
โดยใช้ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และใช้เกณฑ์ในการแปลผลความหมาย 
ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) ดังนี้  
 ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
    อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50 หมายถึง มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
    อยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายถึง มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
    อยู่ในระดับปานกลาง 
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 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
    อยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้  
    อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์จ านวนครูผู้สอนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพ 
การสมรส และวุฒิการศึกษา โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ร้อยละ 
 2.  วิเคราะห์พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3.  เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนก 
ตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา โดยใช้การทดสอบค่าที  
(t-test) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 คร้ังนี้  
ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
และผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
 เพื่อให้เข้าใจความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ์ทางสถิติและ 
อักษรย่อ ในการน าเสนอผลข้อมูล  ดังนี้ 
 X  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 t แทน ค่าสถิติในการแจกแจงค่าที 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นที่ค่าสถิติจะตกอยู่ในช่วงปฏิเสธสมมติฐาน 
 * แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 ผู้วิจยัได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามล าดับดังนี้ 
 ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส  
และวุฒิการศึกษา 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอน ปรากฏผลตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
 ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกประสบการณ์การท างานของครู 
 สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา 
 

สถานภาพทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
ประสบการณ์การท างานของครู   

ประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี 53   75.70 
ประสบการณ์ท างาน 5 ปีขึ้นไป 17   24.30 

รวม 70 100.00 
สถานภาพการสมรส   

โสด 41   58.60 
สมรส 29   41.40 

รวม 70 100.00 
วุฒิการศึกษา   

ปริญญาตรี 53   75.70 
สูงกว่าปริญญาตรี 17   24.30 

รวม 70 100.00 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ครูโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ส่วนมากเป็นครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ  
75.70  และครูที่มีประสบการณ์ 5 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 24.30  ครูในโรงเรียนโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ส่วนมาก 
มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 58.60 และมีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 41.40  และวุฒกิารศึกษา 
ของครูโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
ส่วนมากเป็นครูที่มีวุฒิระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 75.70  และเป็นครูที่มีวุฒิระดับสูงกว่า 
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 24.30   
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 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18  จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส  
และวุฒิการศึกษา 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายด้าน 
 

ท่ี 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ด้านความรอบรู้แห่งตน   4.24 0.51 มาก 1 
2. ด้านแบบแผนความคิดอ่าน   4.07 0.59 มาก 3 
3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม   4.23 0.59 มาก 2 
4. ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 3.72 0.72 มาก 5 
5. ด้านความคิดเชิงระบบ 3.83 0.80 มาก 4 

รวม 4.02 0.49 มาก  
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย   
ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน  ด้านความคิด 
เชิงระบบ และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ด้านความรอบรู้แห่งตน  
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ท่ี ด้านความรอบรู้แห่งตน 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. สร้างวินัยในการท างาน และส่งเสริมให้เกิด 
การเรียนรู้ในองค์การ 4.54 0.65 มากที่สุด 2 

2. มีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า เป็นที่ปรึกษา
ให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 4.69 0.55 มากที่สุด 1 

3. จัดการอบรมหรือสัมมนาเพื่อพัฒนาครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 4.17 0.85 มาก 6 

4. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการติดตามข่าวสาร 
บ้านเมืองและข่าวต่างประเทศอยู่ตลอดเวลา 4.34 0.87 มาก 4 

5. กระตุ้นและจูงใจให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ได้ใช้ความรู้ และความสามารถในการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มก าลังความสามารถ 4.26 0.90 มาก 5 

6. ตื่นตัว สนใจ และติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ  
อยู่ตลอดเวลา 4.10 0.92 มาก 8 

7. สนใจและแสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรม
ทางการศึกษา 4.37 0.78 มาก 3 

8. วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานได้ 
อย่างถูกต้อง 3.80 1.16 มาก 10 

9. ส่งเสริมและจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตามการท างาน 
ของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 4.17 1.02 มาก 7 

10. น าผลที่ได้จากการประเมินต่าง ๆ มาใช้ 
ในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 3.96 0.86 มาก 9 

รวม 4.24 0.51 มาก  
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 จากตารางที่ 4 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 ด้านความรอบรู้แห่งตน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  สร้างวินัย 
ในการท างาน และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และมีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า  
เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ มีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า  
เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี สร้างวินัยในการท างาน  
และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และสนใจและแสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ทางการศึกษาตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน 
ได้อย่างถูกต้อง 
 
ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน  
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ท่ี ด้านความแบบแผนความคิดอ่าน 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. เปดิโอกาสให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนส่งเสริมวิธีการแสวงหา
ความรู้ที่หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  4.30 0.75 มาก 1 

2. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการบริหารจัดการ
ตนเอง มีอิสระในการตัดสินใจ และมีความสะดวก
ในการด าเนินงาน 4.19 0.80 มาก 2 

3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและก าหนด
บทบาทหน้าที่ให้กับครูและบุคลากรอย่างชัดเจน 3.97 0.92 มาก 8 

4. สามารถเลือกสรรวิธีพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษามาใช้ได้อย่างเหมาะสม 4.07 0.89 มาก 5 

5. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรริเร่ิมสร้างสรรค์ 
งานใหม่ ๆ มาปฏิบัติในสถานศึกษา 4.16 0.90 มาก 3 
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ตารางที่ 5 (ต่อ) 
 

ท่ี ด้านความแบบแผนความคิดอ่าน 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

6. สามารถประยุกต์ทฤษฎีการบริหารงานมาใช้ 
ในการบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 4.14 0.86 มาก 4 

7. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเข้าร่วมการสัมมนา
วิชาการกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา 3.99 0.60 มาก 7 

8. จัดให้มีการประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
ในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
โดยค านึงถึงคุณภาพของนักเรียนเป็นส าคัญ 4.04 0.77 มาก 6 

  9. มีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน
ให้มีบรรยากาศที่ดีเสมอ 3.93 0.97 มาก 9 

10. มีความสามารถในการริเร่ิมงานและโครงการใหม่ ๆ  
น ามาปฏิบัติในสถานศึกษาได้ทันกับสภาพ 
การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 3.93 0.97 มาก 9 

รวม 4.07 0.59 มาก  
 
 จากตารางที่ 5 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 ด้านแบบแผนความคิดอ่าน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่  เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม  
ตลอดจนส่งเสริมวิธีการแสวงหาความรู้ที่หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ส่งเสริมให้ครูและ 
บุคลากรมีการบริหารจัดการตนเอง มีอิสระในการตัดสินใจ และมีความสะดวกในการด าเนินงาน 
และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรริเร่ิมสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ มาปฏิบัติในสถานศึกษา ตามล าดับ  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานให้มีบรรยากาศ 
ที่ดีเสมอ และมีความสามารถในการริเร่ิมงานและโครงการใหม่ ๆ น ามาปฏิบัติในสถานศึกษา 
ได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ท่ี ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา โดยยอมรับเข้าใจ
และมองเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 4.06 0.88 มาก 8 

2. กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงาน และร่วมแสดงความคิดเห็น 
ในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 4.43 0.75 มาก 3 

3. สร้างความรู้สึกให้ทุกคนมีความส าคัญและ 
เป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา 4.01 0.88 มาก 9 

4. สร้างความรู้สึกร่วมกันในการวางแผนพัฒนา 
สถานศึกษา 4.20 0.86 มาก 7 

5. ให้โอกาสครูและบุคลากรในการแสดงความคิดเห็น
และเสนอความต้องการของตนทั้งในเร่ือง 
การวางแผนก าหนด กลยุทธแ์ละการพัฒนา 
การเรียนการสอน 4.21 0.87 มาก 6 

6. ชี้ให้ทุกคนเห็นถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนา
และปรับเปลี่ยนสถานศึกษาเพื่อมุ่งไปสู่อนาคต 
ที่ดีขึ้นได้ 4.24 0.97 มาก 5 

7. เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็น
และเสนอแนะทางเลือกอย่างอิสระในการปฏิรูป 
การเรียนการสอน 4.34 0.85 มาก 4 

8. สร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 4.47 0.78 มาก 1 
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ตารางที่ 6 (ต่อ) 
 

ท่ี ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

9. สร้างบรรยากาศให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
ในสถานศึกษา 4.44 0.79 มาก 2 

10. ก าหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษาโดยการมี
ส่วนร่วมของครูและบุคลากร 3.93 0.86 มาก 10 

รวม 4.23 0.59 มาก  
 
 จากตารางที่ 6 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ สร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ซึ่งกันและกัน สร้างบรรยากาศให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในสถานศึกษา และกระตุ้นให้ 
ผู้ร่วมงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และร่วมแสดงความคิดเห็นในการวางแผน 
พัฒนาสถานศึกษา ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ก าหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษา 
โดยการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากร 
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ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม  
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ท่ี ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ส่งเสริมการท างานด้วยระบบกลุ่ม 4.00 1.04 มาก 1 
2. ส่งเสริมและยกย่องให้ก าลังใจแก่ผู้ประสบ

ความส าเร็จในการพัฒนาตนเอง 3.81 0.98 มาก 4 
3. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

มีทัศนคติและให้มีความร่วมมือเป็นอย่างดี 
ในการร่วมปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 3.59 1.12 มาก 8 

4. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรับผิดชอบต่อ
งานและมีความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษาร่วมกัน 3.69 1.06 มาก 6 

5. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกัน 
ถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง  
การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา 3.30 1.22 ปานกลาง 10 

6. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษายอมรับ
ในการท างานซึ่งกันและกัน 3.91 0.93 มาก 2 

7. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีโอกาสในการพัฒนา
ตนเอง ทั้งในด้านการศึกษาต่อ การเข้าร่วม 
ประชุมสัมมนา และการศึกษาดูงานที่เกี่ยวข้อง 
กับการศึกษา 3.81 1.08 มาก 5 

8. จัดให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้ 
ความก้าวหน้าทางวิชาการในสถานศึกษา 3.61 1.15 มาก 7 

9. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตลอดจนการพัฒนางานที่รับผิดชอบอย่างเหมาะสม 3.56 1.03 มาก 9 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 
 

ท่ี ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

10. จัดให้มีการเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีมในด้าน
การศึกษาดูงาน การสัมมนา การเผยแพร่ผลงาน 
ของสถานศึกษา 3.91 1.07 มาก 3 

รวม 3.72 0.72 มาก  
 
 จากตารางที่ 7 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 ด้านการเรียนรู้เป็นทีม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น ส่งเสริมให้ครู
และบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง 
และการพัฒนาสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับ ได้แก่  ส่งเสริมการท างานด้วยระบบกลุ่ม ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ยอมรับในการท างานซึ่งกันและกัน และจัดให้มีการเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีมในด้านการศึกษาดูงาน  
การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา  ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ส่งเสริม 
ให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง  
การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา 
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ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ด้านความคิดเชิงระบบ  
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ท่ี ด้านความคิดเชิงระบบ 
n = 70 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางของสถานศึกษา
ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 4.09 1.07 มาก 2 

2. น าความรู้ในภารกิจหลักในโรงเรียน 4 งาน คือ 
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล  
การบริหารงานงบประมาณ และการบริหาร 
งานทั่วไป มาใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 3.91 1.07 มาก 4 

3. ปรับปรุงทิศทางและกลยุทธ์การพัฒนาสถานศึกษา
ให้เหมาะสมอยู่เสมอ 3.84 1.07 มาก 6 

4. วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
และการน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และ
พัฒนางานสถานศึกษา 3.34 1.26 ปานกลาง 10 

5. แสดงความคิดรวบยอด ความคิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ของงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาได้ 3.63 1.24 มาก 9 

6. สร้างโครงข่ายแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างบุคลากร
ในสถานศึกษา 3.70 1.27 มาก 8 

7. จัดล าดับความส าคัญของงาน รวมทั้งแนวทาง 
การพัฒนาได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 3.90 0.92 มาก 5 

8. แสดงความคิดเห็นในการปฏิรูปการศึกษา 3.99 1.10 มาก 3 
9. แสดงแนวความคิดที่หลากหลายและชัดเจน 

ในการวางแผนพัฒนางานสถานศึกษา 3.79 0.96 มาก 7 
10. พัฒนางานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 4.13 2.02 มาก 1 

รวม 3.83 0.80 มาก  
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 จากตารางที่ 8 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 ด้านความคิดเชิงระบบ โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น วิเคราะห์หรือ 
ให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางาน
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่   
พัฒนางานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  ก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางของสถานศึกษาร่วมกับ 
ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  และแสดงความคิดเห็นในการปฏิรูปการศึกษา ตามล าดับ ข้อที่มี 
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางานสถานศึกษา 
 
ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์ 
 การท างานของครู โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหารองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน 
น้อยกว่า 5 ปี 

ประสบการณ์การท างาน  
5 ปีขึ้นไป 

(n = 53) 
ระดับ อันดับ 

(n = 17) 
ระดับ อันดับ 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน   4.28 0.53 มาก 2 4.11 0.43 มาก 1 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.18 0.55 มาก 3 3.74 0.60 มาก 3 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.36 0.50 มาก 1 3.83 0.70 มาก 2 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 3.82 0.68 มาก 5 3.39 0.77 ปานกลาง 5 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 3.87 0.82 มาก 4 3.71 0.73 มาก 4 

รวม 4.10 0.48 มาก  3.75 0.45 มาก  
 
 จากตารางที่ 9 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู โดยรวมและรายด้าน ได้ผลดังนี้ 
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 ครูที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านความรอบรู้แห่งตน 
ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ด้านความคิดเชิงระบบ และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
 ครูที่มีประสบการณ์การท างาน 5 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
ยกเว้น ด้านการเรียนรู้เป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ด้านความคิด 
เชิงระบบ และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 10 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
 เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ประสบการณ์ 
การท างานน้อยกว่า5 ปี 

ประสบการณ์ 
การท างาน 5 ปีขึ้นไป 

t p 
(n = 53) (n = 17) 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน 4.28 0.53 4.11 0.43 1.25 .22 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.18 0.55 3.74 0.60 2.82* .01 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.36 0.50 3.83 0.70 3.49* .00 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 3.82 0.68 3.39 0.77 2.20* .03 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 3.87 0.82 3.71 0.73 0.74 .46 

รวม 4.10 0.48 3.75 0.45 2.68* .01 
*p < .05 
 
 จากตารางที่ 10 พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี 
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นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ แตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
 
ตารางที่ 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 
 โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหารองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สถานภาพโสด สถานภาพสมรส 

(n = 41) 
ระดับ อันดับ 

(n = 29) 
ระดับ อันดับ 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน   4.39 0.44 มาก 2 4.03 0.54 มาก 1 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.30 0.40 มาก 3 3.74 0.66 มาก 3 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.48 0.39 มาก 1 3.89 0.66 มาก 2 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 4.06 0.56 มาก 4 3.24 0.65 ปานกลาง 5 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 4.02 0.79 มาก 5 3.56 0.74 มาก 4 

รวม 4.25 0.39 มาก  3.69 0.43 มาก  
 
 จากตารางที่ 11 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายด้าน ได้ผลดังนี ้
 ครูที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านแบบแผนความคิดอ่าน   
ด้านการเรียนรู้เป็นทีม และด้านความคิดเชิงระบบ ตามล าดับ 
 ครูที่มีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น ด้านการเรียนรู้ 
เป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความรอบรู้ 
แห่งตน ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ด้านความคิดเชิงระบบ และด้านการเรียนรู้ 
เป็นทีม ตามล าดับ 
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ตารางที่ 12 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
 เขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สถานภาพโสด สถานภาพสมรส 

t p (n = 41) (n = 29) 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน 4.39 0.44 4.03 0.54 3.04* .00 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.30 0.40 3.74 0.66 4.07* .00 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.48 0.39 3.89 0.66 4.34* .00 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 4.06 0.56 3.24 0.65 5.68* 00 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 4.02 0.79 3.56 0.74 2.46* .02 

รวม 4.25 0.39 3.69 0.43 5.66* .00 
*p < .05 
 
 จากตารางที่ 12 พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05  
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ตารางที่ 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหารองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

(n = 53) 
ระดับ อันดับ 

(n = 17) 
ระดับ อันดับ 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน   4.28 0.53 มาก 2 4.11 0.46 มาก 1 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.17 0.55 มาก 3 3.76 0.63 มาก 3 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.35 0.53 มาก 1 3.88 0.65 มาก 2 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 3.85 0.68 มาก 5 3.32 0.71 ปานกลาง 5 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 3.87 0.81 มาก 4 3.70 0.78 มาก 4 

รวม 4.10 0.47 มาก  3.76 0.46 มาก  
 
 จากตารางที่ 13 แสดงว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ าแนกวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน ได้ผลดังนี้ 
 ครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านแบบแผน 
ความคิดอ่าน ด้านความคิดเชิงระบบ และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
 ครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  
ด้านการเรียนรู้เป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
ด้านความรอบรู้แห่งตน ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ด้านความคิดเชิงระบบ  
และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
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ตารางที่ 14 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
 เขต 18 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
 

พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

t p (n = 53) (n = 17) 

X  SD X  SD 
1.  ด้านความรอบรู้แห่งตน 4.28 0.53 4.11 0.46 1.19 .24 
2.  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 4.17 0.55 3.76 0.63 2.55* .01 
3.  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.35 0.53 3.88 0.65 2.97* .00 
4.  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 3.85 0.68 3.32 0.71 2.77* .01 
5.  ด้านความคิดเชิงระบบ 3.87 0.81 3.70 0.78 0.78 .44 

รวม 4.10 0.47 3.76 0.46 2.66* .01 
*p < .05 
 
 จากตารางที่ 14 พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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บทที ่5  
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ปีการศึกษา 2560  
จ านวน 70 คน โดยเปิดตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970 อ้างถึงใน  
สมุทร ช านาญ, 2557, หน้า 83) โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling)  เคร่ืองมือที่ใช้ 
ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง ซึ่งเป็นเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ จ านวน 50 ข้อ  โดยมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  
.40-.78  และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ .97  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
ด้วยสถิติ t-test  แล้วท าการแปลผลและน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายแบบความเรียง  
 

สรุป 
 การศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 คร้ังนี้  
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1.  ความคิดเห็นของครูต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย   
ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน  ด้านความคิด 
เชิงระบบ และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ 
  1.1  ด้านความรอบรู้แห่งตน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น   
สร้างวินัยในการท างาน และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และมีความรู้ ความสามารถ 
ให้ค าแนะน า เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
มากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ มีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า 
เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี สร้างวินัยในการท างาน และส่งเสริม 
ให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และสนใจและแสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการศึกษา 
ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานได้อย่างถูกต้อง 
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  1.2  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
หาความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนส่งเสริมวิธีการแสวงหาความรู้ที่หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการบริหารจัดการตนเอง มีอิสระในการตัดสินใจ และมีความสะดวก 
ในการด าเนินงาน และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรริเร่ิมสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ มาปฏิบัติในสถานศึกษา  
ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน 
ให้มีบรรยากาศที่ดีเสมอ และมีความสามารถในการริเร่ิมงานและโครงการใหม่ ๆ น ามาปฏิบัติ 
ในสถานศึกษาได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
  1.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ สร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน สร้างบรรยากาศให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในสถานศึกษา  
และกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และร่วมแสดงความคิดเห็น 
ในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ก าหนดทิศทางในอนาคต 
ของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากร 
  1.4  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง 
การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ส่งเสริมการท างานด้วยระบบกลุ่ม ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร 
ในสถานศึกษายอมรับในการท างานซึ่งกันและกัน และจัดให้มีการเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีม 
ในด้านการศึกษาดูงาน การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา  ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
น้อยที่สุด คือ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของ 
การเปลี่ยนแปลง การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา 
  1.5 ด้านความคิดเชิงระบบ โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  
วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อการสร้างสรรค์
และพัฒนางานสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับ ได้แก่ พัฒนางานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  ก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางของสถานศึกษา 
ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม และแสดงความคิดเห็นในการปฏิรูปการศึกษา ตามล าดับ  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่ 
การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางานสถานศึกษา 
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 2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู สถานภาพการสมรส และวุฒิการศึกษา  
ปรากฏผลดังนี้ 
  2.1  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู โดยรวม 
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน  
และด้านความคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
  2.2  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
  2.3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤตกิรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ  
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
 

อภิปรายผล 
 ผลของการวิจัยมีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายแยกตามการศึกษาพฤติกรรมการบริหาร
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ในภาพรวมและรายด้านดังน้ี 
 1.  ความคิดเห็นของครูต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย   
ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน  ด้านความคิด 
เชิงระบบ  และด้านการเรียนรู้เป็นทีม ตามล าดับ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูในโรงเรียนสวนกุหลาบ 
วิทยาลัย ชลบุรี มีมุมมองต่อการบริหารงานของผู้บริหารในทางที่ดี อันเนื่องมาจากผู้บริหาร 
มีการการบริหารแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะเน้นที่ความรู้ของแต่ละบุคคลในการจัดการ 
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ชั้นเรียน และบริหารโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ธัญญาพร  ไชยปัญญา (2551) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า พฤติกรรม 
การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิวา   
วันตา (2553) ที่ได้ศึกษาเปรียบเทียบองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี   
กรุงเทพมหานคร พบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี โดยรวม 
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทพร  เตศิริ (2554)  
ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของยดดานัย   
มะทอง (2556) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตาม 
ประสบการณ์การบริหารและวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอ 
บางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  อีกทั้งยังสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของตันติกร  สีหามาตย์ (2557) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม 
วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพร   
พรมเสนา (2558) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 2 จ าแนกตาม 
วิทยฐานะ ประสบการณ์การสอน และขนาดสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 ซึ่งเมื่อผู้วิจัยได้ศึกษาการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบว่า มีประเด็นส าคัญรายด้านที่ผู้วิจัยน ามาอภิปราย ดังนี้ 
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  1.1  ด้านความรอบรู้แห่งตน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น   
สร้างวินัยในการท างาน และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และมีความรู้ ความสามารถ 
ให้ค าแนะน า เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ มีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า  
เป็นที่ปรึกษาให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี สร้างวินัยในการท างานและส่งเสริม 
ให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การ และสนใจและแสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการศึกษา 
ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานได้อย่างถูกต้อง   
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี มีการสร้างวินัยและการฝึกฝน 
การเรียนรู้ในองค์การอยู่ตลอดเวลา มีการส่งเสริมความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนให้ใฝ่รู้ 
อยู่ตลอดเวลา ท าให้ครูทุกคนเป็นผูท้ี่มีความรู้ ความเข้าใจ  มีทักษะการท างานอย่างช านาญ 
และมีเจตคติที่ดีต่อการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของยดดานัย  มะทอง (2556) ที่ได้ศึกษา 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
อิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์การบริหารและ 
วุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก  อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิวา  วันตา (2553) ได้ศึกษา 
เปรียบเทียบองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า  
องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ใน 
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพร  พรมเสนา (2558) ที่ได้ศึกษา พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ ประสบการณ์การสอน และขนาด 
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก  
  1.2  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
หาความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนส่งเสริมวิธีการแสวงหาความรู้ที่หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการบริหารจัดการตนเอง มีอิสระในการตัดสินใจ และมีความสะดวก
ในการด าเนินงาน และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรริเร่ิมสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ มาปฏิบัติในสถานศึกษา  
ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานให้มี 
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บรรยากาศที่ดีเสมอ และมีความสามารถในการริเร่ิมงานและโครงการใหม่ ๆ น ามาปฏิบัติ 
ในสถานศึกษาได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลุบรี มีการส่งเสริมให้ครูทุกคนน าความรู้และความคิดมาใช้ประโยชน์ 
ในการท างานอย่างเป็นระบบ  สร้างสรรค์ และมีประสิทธิภาพ จนสามารถเข้าใจมุมมองและ 
ความคิดของผู้อ่ืนได้ และส่งเสริมให้ครูแบ่งปันกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันในโรงเรียน  
จนเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์การ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอุสาห์  เจียมจันทร์  
(2549, หน้า 69) ที่ได้ศึกษาองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ระดับองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ด้านแบบแผนความคิดอ่าน อยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทพร  เตศิริ (2554)  
ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ยดดานัย  มะทอง (2556) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
สถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา  
จ าแนกตามประสบการณ์การบริหารและวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   
  1.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ สร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน สร้างบรรยากาศให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในสถานศึกษา 
และกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และร่วมแสดงความคิดเห็น 
ในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ก าหนดทิศทางในอนาคต 
ของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี ได้มีการผลักดันให้ครูทุกคนมีความผูกพันกับองค์การและมีการแลกเปลี่ยน 
วิสัยทัศน์อย่างมีเหตุผล จนสามารถขับเคลื่อนภารกิจ และพันธกิจของของโรงเรียนให้บรรลุผล 
ตามเป้าหมายของโรงเรียนอย่างสูงสุด  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญาพร  ไชยปัญญา (2551)  
ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้
ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวม 
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และรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของยดดานัย  มะทอง (2556) ที่ได้ศึกษา 
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอน 
ศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์การบริหาร 
และวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา  
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   
  1.4  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง  
การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ส่งเสริมการท างานด้วยระบบกลุ่ม ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
ยอมรับในการท างานซึ่งกันและกัน และจัดให้มีการเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีมในด้านการศึกษาดูงาน  
การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา  ตามล าดับ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ส่งเสริมให้
ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง 
และการพัฒนาสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
ได้ส่งเสริมให้สมาชิกทุกคนมีการท างานและร่วมเรียนรู้กันเป็นทีม  โดยการน าความรู้ของครู 
มาแลกเปลี่ยนกัน ร่วมคิด ร่วมแก้ปัญหา  จนสามารถลดความเสี่ยงต่อการล้มเหลวและข้อผิดพลาด 
ในจากการท างานได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอุสาห์  เจียมจันทร์ (2549, หน้า 70) ที่ได้ศึกษา 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
พบว่า ระดับองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการเรียนรู้เป็นทีมอยู่ในระดับมาก  
อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทพร  เตศิริ (2554) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
  1.5  ด้านความคิดเชิงระบบ โดยรวมและรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้น  
วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์ 
และพัฒนางานสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับ ได้แก่ พัฒนางานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  ก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางของสถานศึกษา 
ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  และแสดงความคิดเห็นในการปฏิรูปการศึกษา ตามล าดับ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการน าไปสู่ 
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การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางานสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียน 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี มีการมองภาพของโรงเรียนโดยรวมซึ่งเป็นการมองเห็นถึงความสัมพันธ์ 
ที่เกี่ยวข้องกัน  สามารถอ่านสถานการณ์และคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้ดี  มีการจัดการ 
ในระบบงานและกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ และน าไปพัฒนาปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง   
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์  อารัญ (2549, หน้า 75) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอขลุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
จันทบุรี เขต 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการบริหารด้านความคิดเชิงระบบอยู่ใน 
ระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของตันติกร  สีหามาตย์ (2557) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัย 
พบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) 
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของพิมพร  พรมเสนา (2558) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ ประสบการณ์การสอน และขนาดสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  
พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครู โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ  
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
ที่มีประสบการณ์น้อยมีความเห็นต่อผู้บริหารโรงเรียนว่า เป็นผู้ที่มีการท างานโดยอาศัยประสบการณ์ 
ในการบริหารมาช่วยส่งเสริมทักษะในการบริหารโรงเรียนให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์อยู่เสมอ  
อีกทั้งครูที่มีประสบการณ์มากยังมองว่า มีการท างานอย่างเป็นระบบอยู่แล้ว จึงท าให้บริบท 
ในการบริหารในโรงเรียนไม่แตกต่างจากเดิม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทพร  เตศิริ (2554)  
ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม 
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การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์และประเภทสถานศึกษา  
โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ตันติกร  สีหามาตย์ (2557) ได้ศึกษา พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
โรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายโรงเรียนที่ 40 (2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพร  พรมเสนา (2558)ได้ศึกษา พฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหาร 
องค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การสอน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05   
 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้ที่มีสถานภาพโสดเป็นผู้ที่มุ่งมั่นในการท างาน 
เพียงอย่างเดียว จึงมองว่าการท างานนั้นเป็นงานที่เหมาะสมและดีมาก แต่กลุ่มที่เป็นสถานภาพ 
สมรสนั้นมีภาระหน้าที่ส่วนตัว จึงท าให้ไม่เห็นพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารอย่างมุมกว้าง 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญนันท์  พงษา (2556) ที่ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของพนักงานฝ่ายขายและบริการ ผู้ประกอบการโทรคมนาคม บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน)  
ผลการวิจัยพบว่า พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของพนักงาน 
ฝ่ายขายและบริการ ผู้ประกอบการโทรคมนาคม บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ในภาพรวมอยู่ใน 
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ระดับมาก ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า พนักงาน 
ที่มีสถานภาพการสมรสที่ต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 4.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ .05 ยกเว้น ด้านความรอบรู้แห่งตน และด้านความคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีได้มีความรู้และ 
โลกทัศน์ในด้านการศึกษาอย่างเป็นมุมกว้างมากกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี ซึ่งส่วนมาก 
ยังไม่เข้าใจบริบทของโรงเรียน จึงมองว่าโรงเรียนนั้นมีความเป็นระบบมากกว่า อีกทั้งการท างาน 
ในโรงเรียนในจุดเล็กน้อยจึงอนุมานเหตุผลว่าผู้บริหารโรงเรียนมีการบริหารงานที่ดีแล้ว จึงท าให้ 
กลุ่มครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี มีความเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ที่สูงกว่าครูที่วุฒิการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป ส่วนในด้านองค์ความรู้และความคิดเชิงระบบ 
ย่อมไม่แตกต่างกัน เพราะโรงเรียนได้ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของธเนศ  พูลลาภ (2552) ที่ได้ศึกษาเร่ืองการปรับตัวเพื่อเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของพนักงานบริษัท ศรีไทย ซุเปอร์แวร์ จ ากัด (มหาชน) ที่พบว่า โดยภาพรวมผู้ที่มีการศึกษา 
ระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีการปรับตัวต่อบทบาทหน้าที่ได้ดีกว่าผู้ที่มีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
ซึ่งหมายถึงการที่มีระดับการศึกษาที่สูงกว่าย่อมส่งผลให้เกิดพฤติกรรมขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
ได้น้อยกว่าระดับการศึกษาที่ดีกว่า และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชุติมา  ชุติวานันท์ (2554,  
หน้า 54) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ที่มีผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้  
กรณีศึกษา กลุ่มธุรกิจผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตาม 
ระดับการศึกษาส่งผลให้มีพฤติกรรมองค์การแห่งการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับสมมติฐาน 
ที่ตั้งไว้ โดยผลพบว่าระดับการศึกษา ปวส. ส่งผลต่อพฤติกรรมองค์การแห่งการเรียนรู้น้อยกว่า 
ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีและโท  และสอดคล้องกับงานวิจัยของธนภัทร  พงษ์อร่าม (2549)  
ที่ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของกรมศุลกากร: ศึกษากรณีการน าแนวคิดเร่ืององค์กร 
แห่งการเรียนรู้มาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาระบบงาน พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันของ 
เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีระดับปฏิบัติงานเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
ท าให้ผู้วิจัยได้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารสถานศึกษาได้ดังนี้ 
  1.1  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม ควรมีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกัน 
ถึงสภาพปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา 
  1.2  ด้านความคิดเชิงระบบ ควรมีการวิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 
และการน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางานสถานศึกษา 
  1.3  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน ควรมีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อม 
การท างานให้มีบรรยากาศที่ดีเสมอ และควรมีการส่งเสริมความสามารถในการริเร่ิมงานและ 
โครงการใหม่ ๆ น ามาปฏิบัติในสถานศึกษาได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
  1.4  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ควรมีการก าหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษา 
โดยการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากร 
  1.5  ด้านความรอบรู้แห่งตน ควรมีการวินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน 
ได้อย่างถูกต้อง 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 จากการวิจัยครั้งนี้ท าให้ผู้วิจัยได้ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป ดังนี้ 
  2.1  ควรศึกษาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการบริหารงานด้านวิชาการของผู้บริหาร 
สถานศึกษา กับทฤษฎีองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18  
  2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
   2.3  ควรศึกษาสภาพปัญหาการส่งเสริมให้ครู และบุคลากรพัฒนาภาวะการเปลี่ยนแปลง 
ทางการศึกษาของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 
 
 



72 

บรรณานุกรม 

 
กัญญารัตน์  สะวิสัย. (2557). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2. วิทยานิพนธ์ 
 ครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย,  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 
กุลณัฐ  เพ็ญวงษ์. (2556). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
 อ าเภอสอยดาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2.  
 งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
จิรศักดิ์  ศรีทองค า. (2545). พฤติกรรมผู้น าของผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสระแก้ว. งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชา 
 การบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ชนิตา  ยินดีสุข. (2550). ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของข้าราชการครู   
 ในอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3. งานนิพนธ์การศึกษา 
 มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
 ชุติมา  ชุติวานันท์. (2554). พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ที่มีผลต่อองค์การ 
 แห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษา กลุ่มธุรกิจผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่. การศึกษาอิสระ
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, สาขาวิชาบริหารธุรกิจ เน้นการบริหารทัรพยากรมนุษย์ 
 และองค์การ, คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ตันติกร  สีหามาตย์. (2557). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียน
 เครือข่ายโรงเรียนที่ 40(2) ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร. งานนิพนธ์ 
 การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
 ทิพากร  ธงศรี. (2553). พฤตกิรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
 อ าเภอนิคมพัฒนา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1. งานนิพนธ์การศึกษา 
 มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา 
ทรงวิทย์  เข็มเศรษฐ์. (2542). กลไกสร้างภาวะผู้น า. กรุงเทพฯ: พิมพ์ดี. 
 
 

 



73 

ทัศนีย์  อวรัญ. (2549). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 อ าเภอขลุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2. งานนิพนธ์การศึกษา 
 มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ทิพวรรณ  รอดคุ้ม. (2548).พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียน 
 มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษสระแก้ว เขต 1. งานนิพนธ์การศึกษา 
 มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ธนภัทร  พงษ์อร่าม. (2549). การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของกรมศุลกากร: ศึกษากรณีการน า 
 แนวคิดเร่ืององค์กรแห่งการเรียนรู้มาเป็นเคร่ืองมือในการพ ฒนาระบบงาน. วิทยานิพนธ์ 
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศานศาสตร์, บัณฑิตวิทยาลัย,  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ธเนศ  ข าเกิด. (2541). องค์การแห่งการเรียนรู้. วารสารวิชาการ, 1(9), 28. 
ธเนศ  พูลลาภ. (2552). การปรับตัวเพื่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของพนักงานบริษัท ศรีไทย  
 ซุปเปอร์แวร์ จ ากัด มหาชน. สารนิพนธ์พัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต,  
 สาขาวิชาพัฒนาแรงงานสวัสดิการ, คณะสังคมสงเคราะหศ์าสตร์, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ธัญนันท ์ พงษา. (2556). การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของพนักงานฝ่ายขายและบริการ  
 ผู้ประกอบการโทรคมนาคม บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน). การค้นคว้าอิสระ 
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ, บัณฑิตศึกษา, มหาวิทยาลัย 
 ราชภัฏธนบุรี. 
ธัญญาพร  ไชยปัญญา. (2551). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร  
 สถานศึกษา อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2. งานนิพนธ์  
 การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
นันทพร  เตศิริ. (2554). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
 อ าเภอเกาะจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2.  
 งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
นิวัติ  รอบบุตร. (2553). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี.งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต,  
  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
 



74 

นิสดาร์ก  เวชยานนท์. (2541). แนวคิดการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้. วารสารการจัดการภาครัฐ  
 และเอกชน, 7(1), 4.  
บุญชม  ศรีสะอาด. (2556). วิธีการทางสถิติส าหรับการวิจัย (พิมพ์คร้ังที่ 5). กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 
ประยูร  อิ่มสวาสดิ์. (2552). ลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยบูรพา. 
 ปริญญานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการอุดมศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย,  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
พิมพร  พรมเสนา. (2558). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
 กลุ่มเครือข่ายอริยมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. 
 งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์,  
  มหาวิทยาลัยบูรพา. 
พรทิวา  วันตา. (2553). องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตมีนบุรี   
  กรุงเทพมหานคร. งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา,  
  คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
พรนิภา  ลิมปพะยอม. (2545). ผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ 2544. กรุงเทพฯ: ส านักงาน 
  คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 
พรรณี  เกษกมล. (2548, เมษายน-มิถุนายน). องค์กรแห่งการเรียนรู้. วารสารวิชาการ, 8(2), 13. 
ภัทรพร  ไหลไพบูลย์. (2554). องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนพานทองสภาชนูปถัมภ์   
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18. งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต,   
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ยดดานัย  มะทอง. (2556). พฤตกิรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียน 
 เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตอ าเภอบางน้ าเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา. งานนิพนธ์ 
 การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ยุรดา  อรรถธนสาร. (2552). การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้บริหารในการสร้าง 
 องค์การแห่งการเรียนรู้ บรรยากาศองค์การและคุณลักษณะของครูกับการจัดการความรู้ 
 ของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3. วารสารบริหาร 
 การศึกษา มศว., 6(11), 37-48. 
 
 
 



75 

รวิวรรณ  ลีมาสวัสดิ์กุล. (2551). ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับความผูกพันต่อองค์กร 
 ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล. สารนิพนธ์ 
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการจัดการ, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ.  
รุ่ง  แก้วแดง. (2542). ปฏิวัติการศึกษาไทย (พิมพ์คร้ังที่ 7). กรุงเทพฯ: มติชน. 
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี. (2560). แผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา 2560. ชลบุร:ี  
 สวนชลอ๊อฟเซ็ต.  
วันเพ็ญ  เจริญแพทย์. (2545). การศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง. 
 งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย,  
 มหาวิทยาลัยบูรพา. 
วารินทร์  เสมาล้อม. (2551). สภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา  
 อ าเภอวัฒนานคร ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2. งานนิพนธ์การศึกษา 
 มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
วีระวัฒน์  ปันนิตามัย. (2544). การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ (พิมพ์คร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: 
 เอ็กซเปอร์เน็ท. 
สมุทร  ช านาญ. (2557). การวิจัยทางการบริหารการศึกษา. ชลบุร:ี ศูนย์นวัตกรรมการบริหาร 
 และผู้น าทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา. 
สมศักดิ์  สินธุระเวชญ์. (2541). การประกันคุณภาพการศึกษา. วารสารวิชาการ, 1(10), 45-46. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2554). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 
 สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554). กรุงเทพฯ: ส านักนายกรัฐมนตรี. 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3. (2554). รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ 
 นักเรียน ปีการศึกษา 2554 ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3. ชลบุรี: ส านักงานเขตพื้นที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3. 
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. (2548). นโยบายรัฐบาล. เข้าถึงได้จาก 
 http://www.moe.go.th/inspec4/Organization/monitoring/policy/gov_policy.html 
เสาวนติย์  ชัยมุสิก. (2544). การบริหารโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ 
 การศึกษา. กรุงเทพฯ: บุ๊คพอยท์. 
 



76 

อภิชชยา  บุญเจริญ. (2556). อิทธิพลของวัฒนธรรมองค์การต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้. 
 สารนิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการจัดการ, บัณฑิตวิทยาลัย, 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
อุสา  เจียมจันทร์. (2549). องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
 การศึกษาชลบุรี เขต 1. งานนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา,  
 คณะศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยบูรพา. 
Borg, W. R., & Gall, M. D.(1989). Education research. New York: Longman. 
Cronbach, L. J. (1990). Essentials of psychological testing (5th ed.). New York: Harper Collins. 
Hoy, W. K., & Miskel, C. G. (2001). Educational administration: Theory, research and practice 
 (6th ed.). New York: McGraw-Hill. 
Leithwood, S., & Riehl, L. (2003). Role of the school leader. Journal of Education and  
 Leadership, 53, 446-447. 
Marquardt, M. J. (1996). Building the learning organization: A system approach to the quantum  
 improvement and global success. New York: McGraw-Hill. 
Marquardt, M. J. (2002). Building the learning organization: Mastering the fifth elements for  
 corporate learning. New York: McGraw-Hill. 
Marquardt, M. J., & Reynolds, A. (1994). The global learning organization. New York: Irwin. 
McGill, A., & Slocum, A. (2001). Education theory & practice/ foundations. London:  
 Kogan Page. 
Pedler, M., Burgoyne, J., & Boydell, T. (1991). The learning company: A strategy for sustainable  
 development. New York: McGraw-Hill. 
Senge, P. (1990). The fifth discipline. London: Century Business. 
 
 
 
 
 
 
 



77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



78 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.580 ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 ต.แสนสุข  อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 
 

 18  กรกฎาคม  2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
เรียน   
สิ่งที่ส่งมาด้วย 1.  เค้าโครงงานวิจัย 
 2.  เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
 นางสาวจันทรา  จรเด็จ   รหัส  57921035 
 งานนิพนธ์เร่ือง พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 โดยมี  ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู   เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญ ในเร่ืองดังกล่าว 
เป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต  
ในครั้งนี้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) ภารดี  อนันต์นาวี 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี  อนันต์นาวี) 
 หัวหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
โทรศัพท์   038-3810-2052 
โทรสา   0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.581 ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 ต.แสนสุข  อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 
 

 21  กรกฎาคม  2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงเรียน 
 
 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ได้มีความเห็นชอบให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์ 
ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายนามต่อไปนี้   
 นางสาวจันทรา  จรเด็จ   รหัส  57921035 
 งานนิพนธ์เร่ือง พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 โดยมี  ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู   เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวย  
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) ภารดี  อนันต์นาวี 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี  อนันต์นาวี) 
 หัวหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
โทรศัพท์   038-3810-2052 
โทรสา   0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.582 ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 ต.แสนสุข  อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 
 
 24  กรกฎาคม  2560 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 
 
 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ได้มีความเห็นชอบให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์ 
ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้   
 นางสาวจันทรา  จรเด็จ   รหัส  57921035 
 งานนิพนธ์เร่ือง พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 โดยมี  ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู   เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวย  
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) ภารดี  อนันต์นาวี 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี  อนันต์นาวี) 
 หัวหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
โทรศัพท์   038-3810-2052 
โทรสา   0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 
 -  แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
 -  ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
............................................................................................................................................................. 
ค าชี้แจง   
 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามนี้ คือ ครูที่ปฏิบัติการสอน ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 2.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18  ใช้ส าหรับหาข้อมูลเพื่อการวิจัยเท่านั้น จะไม่เป็นผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด 
 3.  แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 18 ซึ่งจ าแนกตามแนวคิดของ Senge เป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
  1)  ด้านความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery) 
  2)  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน (Mental models)  
  3)  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) 
  4)  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)  
  5)  ด้านความคิดเชิงระบบ (Systematic thinking) 
 4.  ขอให้ท่านพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
ต่อการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร และขอได้โปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกข้ออย่าได้เว้น 
ข้อใดข้อหนึ่ง เพราะจะท าให้แบบสอบถามที่ท านี้ไม่สมบูรณ์ทั้งฉบับ  
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
จันทรา   จรเด็จ  

นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมายถูก  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
 1.  ประสบการณ์การท างานของครู 
    ประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี 
    ประสบการณ์การท างาน 5 ปี ขึ้นไป 
 2.  สถานภาพการสมรส 
    โสด    สมรส 
 3.  วุฒิการศึกษา 
   ปริญญาตรี    สูงกว่าปริญญาตรี 
 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ตามแนวคิดของ Senge ดังนี ้
  1.1  ด้านความรอบรู้แห่งตน หมายถึง ผู้บริหารมีการสร้างวินัยและการฝึกฝนการเรียนรู้ 
ในองค์การ ขยายขีดความสามารถบุคลากรให้ใฝ่รู้อยู่ตลอดเวลา และตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาบุคลากร 
ให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะการท างานอย่างช านาญ และมีเจตคติของที่ดีต่อการท างาน  
เพราะการเรียนรู้ขององค์การจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อบุคลากรมีการเรียนรู้ด้วยเช่นกัน 
  1.2  ด้านแบบแผนความคิดอ่าน หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาให้สมาชิกทุกคน 
มีการน าความรู้และความคิดมาใช้ประโยชน์ในการท างาน มีทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ  
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถเข้าใจมุมมองและความคิดของผู้อ่ืน และมีการแบ่งปัน 
กระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์การ เพื่อน ามา 
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับแผนการท างานขององค์การ 
  1.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้สมาชิกทุกคน 
มีความผูกพันกับองค์การ และรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนตน 
มีการให้เหตุผลซึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสิ่งที่อยากท าและสิ่งที่เป็นไปได้ เพื่อขับเคลื่อนภารกิจของ 
องค์การให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ 
  1.4  ด้านการเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้สมาชิกทุกคน 
มีการท างานและร่วมเรียนรู้กันเป็นทีม มีการน าความรู้ของสมาชิกมาแลกเปลี่ยนกัน ร่วมคิด 
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ร่วมแก้ปัญหา เพื่อลดความเสี่ยงต่อการล้มเหลวและข้อผิดพลาดในจากการท างาน เพื่อพัฒนา 
องค์การไปสู่ความส าเร็จ 
  1.5  ด้านความคิดเชิงระบบ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองภาพของ 
สถานศึกษาโดยรวม มองเห็นความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกัน  อ่านสถานการณ์ได้อย่างถูกต้อง  
สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้ดี  มีความรู้ ความเข้าใจในระบบงานและกระบวนงาน 
อย่างเป็นระบบ รู้จักจัดล าดับความส าคัญในการท างาน  และมีการพัฒนาปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 
 2.  โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อ แล้วพิจารณาว่าผู้บริหารสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรม 
การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในแต่ละข้ออยู่ในระดับใดแล้วใส่เคร่ืองหมาย   
ลงในช่องระดับการปฏิบัติน้ันตรงกับความเป็นจริงเพียงใด  
 

ข้อ พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ด้านความรอบรู้แห่งตน 
1 สร้างวินัยในการท างาน และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 

ในองค์การ 
     

2 มีความรู้ ความสามารถ ให้ค าแนะน า เป็นที่ปรึกษา 
ให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 

     

3 จัดการอบรมหรือสัมมนาเพื่อพัฒนาครูและบุคลากร 
ในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

     

4 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการติดตามข่าวสารบ้านเมือง
และข่าวต่างประเทศอยู่ตลอดเวลา 

     

5 กระตุ้นและจูงใจให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้ใช ้
ความรู้ และความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลัง 
ความสามารถ 

     

6 ตื่นตัว สนใจ และติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา      
7 สนใจและแสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรม 

ทางการศึกษา 
     

8 วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานได้อย่างถูกต้อง      
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ข้อ พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

9 ส่งเสริมและจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อใช้เป็น 
เคร่ืองมือในการติดตามการท างานของครูและบุคลากร 
ในสถานศึกษา 

     

10 น าผลที่ได้จากการประเมินต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผน 
พัฒนาสถานศึกษา 

     

ด้านแบบแผนความคิดอ่าน 
11 เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาหาความรู้ 

เพิ่มเติม ตลอดจนส่งเสริมวิธีการแสวงหาความรู้ 
ที่หลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  

     

12 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการบริหารจัดการตนเอง  
มีอิสระในการตัดสินใจ และมีความสะดวกในการด าเนินงาน 

     

13 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและก าหนดบทบาทหน้าที่
ให้กับครูและบุคลากรอย่างชัดเจน 

     

14 สามารถเลือกสรรวิธีพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษามาใช้ได้อย่างเหมาะสม 

     

15 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรริเร่ิมสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ  
มาปฏิบัติในสถานศึกษา 

     

16 สามารถประยุกต์ทฤษฎีการบริหารงานมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

     

17 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเข้าร่วมการสัมมนาวิชาการกับ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา 

     

18 จัดให้มีการประชุมสัมมนาทางวิชาการในสถานศึกษา 
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน โดยค านึงถึงคุณภาพ 
ของนักเรียนเป็นส าคัญ 

     

19 มีการออกแบบเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน 
ให้มีบรรยากาศที่ดีเสมอ 

     

 



87 

ข้อ พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

20 มีความสามารถในการริเร่ิมงานและโครงการใหม่ ๆ  
น ามาปฏิบัติในสถานศึกษาได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลง
ในปัจจุบัน 

     

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
21 ก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา โดยยอมรับเข้าใจและ

มองเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 
     

22 กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
และร่วมแสดงความคิดเห็นในการวางแผนพัฒนา 
สถานศึกษา 

     

23 สร้างความรู้สึกให้ทุกคนมีความส าคัญและเป็นส่วนหนึ่ง 
ของสถานศึกษา 

     

24 สร้างความรู้สึกร่วมกันในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา      
25 ให้โอกาสครูและบุคลากรในการแสดงความคิดเห็นและ 

เสนอความต้องการของตนทั้งในเร่ืองการวางแผนก าหนด  
กลยุทธ์และการพัฒนาการเรียนการสอน 

     

26 ชี้ให้ทุกคนเห็นถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาและ 
ปรับเปลี่ยนสถานศึกษาเพื่อมุ่งไปสู่อนาคตที่ดีขึ้นได้ 

     

27 เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะทางเลือกอย่างอิสระในการปฏิรูปการเรียน 
การสอน 

     

28 สร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

     

29 สร้างบรรยากาศให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
ในสถานศึกษา 

     

30 ก าหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วม
ของครูและบุคลากร 
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ข้อ พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ด้านการเรียนรู้เป็นทีม 
31 ส่งเสริมการท างานด้วยระบบกลุ่ม      
32 ส่งเสริมและยกย่องให้ก าลังใจแก่ผู้ประสบความส าเร็จ 

ในการพัฒนาตนเอง 
     

33 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีทัศนคติและ 
ให้มีความร่วมมือเป็นอย่างดีในการร่วมปรับปรุงงาน 
อย่างต่อเนื่อง 

     

34 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรับผิดชอบต่องาน 
และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษาร่วมกัน 

     

35 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท าความเข้าใจร่วมกันถึงสภาพ
ปัญหา ความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง 
และการพัฒนาสถานศึกษา 

     

36 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษายอมรับ 
ในการท างานซึ่งกันและกัน 

     

37 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง  
ทั้งในด้านการศึกษาต่อ การเข้าร่วมประชุมสัมมนา 
และการศึกษาดูงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 

     

38 จัดให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้ ความก้าวหน้า
ทางวิชาการในสถานศึกษา 

     

39 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีส่วนร่วม 
ในการตัดสินใจปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดจนการพัฒนา 
งานที่รับผิดชอบอย่างเหมาะสม 

     

40 จัดให้มีการเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีมในด้านการศึกษาดูงาน 
การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา 

     

ด้านความคิดเชิงระบบ 
41 ก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางของสถานศึกษาร่วมกับ 

ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อ พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

42 น าความรู้ในภารกิจหลักในโรงเรียน 4 งาน คือ 
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหาร 
งานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป มาใช้ 
ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

     

43 ปรับปรุงทิศทางและกลยุทธ์การพัฒนาสถานศึกษา 
ให้เหมาะสมอยู่เสมอ 

     

44 วิเคราะห์หรือให้ความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและ 
การน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อกาสร้างสรรค์และพัฒนางาน
สถานศึกษา 

     

45 แสดงความคิดรวบยอด ความคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
หาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของงานต่าง ๆ  
ในสถานศึกษาได้ 

     

46 สร้างโครงข่ายแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างบุคลากร 
ในสถานศึกษา 

     

47 จัดล าดับความส าคัญของงาน รวมทั้งแนวทางการพัฒนา 
ได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

     

48 แสดงความคิดเห็นในการปฏิรูปการศึกษา      
49 แสดงแนวความคิดที่หลากหลายและชัดเจนในการวางแผน

พัฒนางานสถานศึกษา 
     

50 พัฒนางานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ      
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ตารางที่ 15 ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับของพฤติกรรม 
 การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
 ชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 .58 26 .66 
2 .56 27 .74 
3 .68 28 .75 
4 .73 29 .78 
5 .65 30 .40 
6 .68 31 .75 
7 .68 32 .77 
8 .78 33 .78 
9 .67 34 .41 
10 .66 35 .76 
11 .73 36 .72 
12 .45 37 .44 
13 .49 38 .60 
14 .44 39 .61 
15 .42 40 .74 
16 .68 41 .66 
17 .67 42 .72 
18 .76 43 .69 
19 .62 44 .61 
20 .64 45 .63 
21 .71 46 .52 
22 .76 47 .60 
23 .53 48 .44 
24 .71 49 .63 
25 .69 50 .70 

หมายเหต ุ ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามทั้งฉบับ = .97 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวจันทรา  จรเด็จ 
วัน เดือน ปีเกิด 17  ธันวาคม  พ.ศ. 2533 
สถานที่เกิด อ าเภอปรางค์กู่  จังหวัดศีรสะเกษ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที่ 51 หมู่ที่ 1 ต าบลพิมายเหนือ   
  อ าเภอปรางค์กู่  จังหวัดศรีสะเกษ  33170 
ต าแหน่งและประวัติการท างาน 
 พ.ศ. 2557-2559 ครูผู้ช่วย  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี   
  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 พ.ศ. 2559-ปัจจุบัน ครู คศ. 1  โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 
  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2557  การศึกษาบัณฑิต (การสอนภาษาไทย) 
   เกียรตินิยมอันดับ 1 มหาวิทยาลัยบูรพา 
 พ.ศ. 2560 การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 
 
 


