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   การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชปูถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญที่เปนบุคลากรของ

ทางโรงเรียน ทั้งระดับผูบริหารและปฏิบัติการ จํานวน 18 ทาน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสมัภาษณ

แบบมีโครงสราง (Structured or standardized interviews) และใชการวิเคราะหขอมูลแบบเน้ือหา 

(Content analysis)  

 ผลการศกึษาพบปญหาที่สาํคัญ คือ ดานปจจัยนําเขาไดแก หลักสูตร โรงเรียนขาดแคลน

ผูเชี่ยวชาญที่มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร ขาดครูที่เขาใจวิธีการสอนเด็กตาบอดซึ่งปญหา

ดังกลาวเปนปญหาใหญและสําคัญที่จะกระทบตอคุณภาพของโรงเรียนในทุก ๆ มิติ  

ดานกระบวนการเรียนรู พบวา ยังไมครอบคลุมและไมตอบสนองความตองการที่แทจริงของ

นักเรียน ดานผลลัพธ พบวา ตัวชี้วัดหลายตัวไมสามารถใชไดกับโรงเรียนทําใหผลลัพธที่ไดไม

สอดคลองกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง 

 แนวทางการพัฒนา คือ พัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบัน สอดคลองตอสภาพสังคม 

เพิ่มทักษะของครู แบงกลุมความพิการตามระดับของพัฒนาการ จัดหาสื่อการเรียนการสอนให

เพียงพอ จัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลาย การวัดผลประเมนิผลควรมีความสอดคลอง

กับลักษณะความพิการ สงเสริมการนําเอาผลงานวิจัยมาปรับใชในการเรียนการสอน รัฐบาลควรเขา

มาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยี จัดใหมีการศึกษาดูงาน สรางระบบสวัสดิการที่ดี 

และเปนศูนยกลางในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ  
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 This research aims to study problems and solution guidelines for the development of 

academic administration for Pattaya Redemptorist School for the Blind under the Royal Patronage 

of Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn in Chonburi Primary Education Service 

Area 3. A qualitative research was the approach in this study.  Data collection technique in this 

study was an in-depth  interviews.  Informants in this study were 18 school personnel from both 

operations and management levels. Structured interview was employed in this study. To analysis 

the data, this study used the technique called ‘Content Analysis”.    

 This study revealed that the most serious problems were the lack of curriculum 

development and the insufficiency of school personnel. It is clearly understood that teaching 

visually impaired students is never easy and such obstacles cause a severe impact on the 

development of the schools’ quality and potential in all aspects. The learning process appears to 

be incomprehensive and is unable to meet the actual needs of the blind students. Furthermore, the 

study showed that various key indicators are not applicable to the school and; as a consequence, 

the existing results are inconsistent with the subjects of the said issues.  

 For solution guidelines, it is required to develop up-to-date learning curriculum 

corresponding to the actual social environment as well as maximize skills and abilities of school 

teachers. Classifying the blind students according to their physical and psychological 

development levels can be a practicable alternative. School personnel are expected to provide the 

blind students with adequate learning tools and desirable learning environment. The evaluation of 

the blind students’ performance should be conducted based on their disability characteristics. It is 

also suggested to adapt productive research results into each learning class. Meanwhile, the 

government is required to give the school a helping hand in allocating efficient learning tools and 

modern technology with the introduction of fun-filled study tours and beneficial social welfares, 

served as a knowledge sharing center for people with blindness and disability. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนกําลัง

สําคัญในการพัฒนาประเทศ คนพิการถือไดวาเปนทรัพยากรมนุษยที่ตองไดรับบริการทางการศึกษา

ใหทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อที่จะใหบุคคลพิการไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีอาชีพดํารงชีวิตอยูรวม

ในสังคมอยางเปนสุข ตลอดจนเปนสวนหน่ึงในการสรางสรรคและพัฒนาสังคม นับต้ังแตป  

พ.ศ. 2482 ถึงปจจุบันประเทศไทยมีโรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวน 13 แหง ซึ่งเปนโรงเรียนของ

รัฐบาลจํานวน 2 แหงและโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ดําเนินกิจการโดยเอกชนจํานวน 11 แหงจาก

ขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาโรงเรียนสอนคนตาบอดในประเทศไทยมีจํานวนนอยเน่ืองจาก 

การบริหารจัดการศึกษาสําหรับคนตาบอดเปนการบริหารจัดการศึกษาที่ใชงบประมาณมากกวา 

คนปกติถึง 5 เทา (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) 

 จากผลการรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะความพิการ

ทางการเห็นรอบ 2 (พ.ศ. 2549-2553) ของโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดโดยภาพรวมโรงเรียนมี

มาตรฐานคุณภาพในเกณฑดีเปนสวนมากแตเมื่อทําการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง

การศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดไดรับขอเสนอแนะในเร่ืองของการจัดการเรียนการสอน

ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551ปญหาที่เกิดขึ้นกับ

โรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดที่ควรนํามาศึกษาอยางยิ่งคือการหาแนวทางการสงเสริมงานวิชาการ

ของโรงเรียนเอกชนสอนคนตาบอดเพื่อใหการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนตาบอดไดดําเนินการจัด

การศึกษาใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ซึ่งมีสวน

สําคัญ ๆ 3 ดาน ไดแก 1) ดานการจัดทําแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลโดยใหสอดคลองกับความ

ตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 2) ดานการจัดบริการเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกทาง

การศึกษาและสารสนเทศ 3) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่นักเรียนตาบอดสามารถเขาถึงและใช

ประโยชนได ซึ่งการจัดการศึกษาสําหรับคนที่มีความบกพรองทางการเห็นมีหนวยงานหลักของ

กระทรวงศึกษาธิการที่มีบทบาทหนาทีใ่นการจัดการศกึษาพิเศษ อาทิ เชน สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานมีสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษโรงเรียนการศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ

ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด โรงเรียนจัดการเรียนรวมทั่วไป เปนตน โดยพบวาในปการศึกษา

2557 มีนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น จํานวน 5,299 คน (สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) แมวาจะมีหนวยงานหลายแหงทั้งภาครัฐและเอกชนจัดการศึกษา

  



2 
 

สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็นที่ผานมามักประสบปญหาสําคัญหลายประการ

โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการซึ่งเปนหัวใจหลักในการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนตัวบงชี้

ดานประสิทธภิาพและคุณภาพของสถานศึกษา การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการยังประสบปญหา

ดานขาดแคลนสื่ออุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวกและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษางาน

วิชาการถือเปนงานหลักของสถานศึกษาไมวาสถานศกึษาจะเปนประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพ

ของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการเน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร

การจัดโปรแกรมการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษาและเกี่ยวของ

กับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนจําเปนตอง

คํานึงถึงประสิทธิภาพทางดานวิชาการเปนสําคัญเน่ืองจากพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทุกระดับซึ่งปจจุบันโรงเรียนของรัฐ

และโรงเรียนเอกชนตางมีการแขงขันทางคุณภาพและความเปนเลิศทางวิชาการตามแนวทาง 

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อการดํารงความเปนเลิศทางวิชาการเปนการตอบสนองลูกคาไดแกนักเรียน

ผูปกครองและชุมชน 

 โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบรีุ เขต 3 

ใหการศึกษาต้ังแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 ปญหาดานการบริหารวิชาการที่พบ คือ 

นักเรียนตาบอดมีคุณภาพการเรียนคอนขางตํ่า เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ   

 จากปญหาทีก่ลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะวิจัยเร่ืองปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 11) การประสาน

ความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การสงเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแกบคุคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2546) ทั้งน้ีเพื่อจะนําขอมูลมาใชในการวางแผนกําหนดนโยบายและเปนแนวทางในการพัฒนาและ

ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนขอมูลความรูในการดําเนินการ
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บริหารงานวิชาการของโรงเรียนการศึกษาคนตาบอดทั่วประเทศและหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัด

การศึกษาใหกับคนตาบอดใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

วัตถุประสงคในการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน

พระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 

คําถามของการวิจัย 

1. มีปญหาอะไรในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3   

2. มีแนวทางพฒันาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 อยางไร  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดศึกษาปญหาและแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยไดมาจากการสังเคราะหงานของกระทรวงศึกษาธิการที่ไดจําแนก

งานทางวิชาการออกเปน 12 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) คือ 1) การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการ

เรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 6) การพัฒนาแหลงเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนา

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  
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11) การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การสงเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาจาก

แนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาศึกษาปญหาและหาแนวทางในการพัฒนา ดังภาพที่ 1 

 

 ผูใหขอมูล      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

ผูบริหาร 

ครู 

บุคคลากรในโรงเรียน 

ปญหาการบริหารงานวิชาการ 12 ดาน 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

3. การวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา 

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

7. การนิเทศการศึกษา 

8. การแนะแนวการศึกษา 

9. การพัฒนาประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบัน 

      ศึกษาอ่ืน 

12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว  

      องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาและ 

      สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. ทราบถึงปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ซึ่งจะเปนแนวทางไปสูการพัฒนาการบริหารงานวิชาการใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 2. ทราบถึงแนวทางพัฒนาเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานใหกับสถานศึกษารวมถึงหนวยงาน 

ที่เกี่ยวของในการวางแผนพัฒนาสงเสริมปรับปรุงแกไขกระบวนการดําเนินงานใหสอดคลอง 

เพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาสําหรับคนตาบอดและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 

จัดการศึกษาสาํหรับคนตาบอดตอไป 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 1. ขอบเขตดานเน้ือหา 

 การวิจัยคร้ังน้ีใชระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการศึกษาปญหาและ

แนวทางใน การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยไดมาจากการสังเคราะหงานของกระทรวงศึกษาธิการที่ได

จําแนกงานทางวิชาการออกเปน 12 ดาน คือ 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

 3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

 4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

 6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

 7. การนิเทศการศึกษา  

 8. การแนะแนวการศึกษา  

 9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

 12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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 2. ผูใหขอมูล 

  การวิจัยคร้ังน้ีมีผูใหขอมูลในงานวิจัยคือผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช

กุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) จํานวน 18 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมที่หน่ึงจํานวน 4 คน คือ 

หัวหนาฝายวิชาการ 1 คน หัวหนาฝายอนุบาลจํานวน1 คน หัวหนาฝายประถมศึกษาจํานวน 1 คน 

หัวหนาฝายมัธยมศึกษาจํานวน 1 คน กลุมที่สองจํานวน 14 คน คือ ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอน

ในแตละกลุมสาระการเรียนรู รวม 18 คน  

    3. ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรตาม คือ การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน ซึ่งจําแนกโดย

กระทรวงศึกษาธกิาร ไดแก 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

 4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

 7. การนิเทศการศึกษา 

 8. การแนะแนวการศึกษา  

 9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษาอ่ืน 

 12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

  1. การบริหารงานวิชาการหมายถึงการดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหารในดานวิชาการโดย

เปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางที่มีผลตอการจัดการเรียนรูเพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมาย

ของหลักสูตร            

  2.  ปญหาการบริหารงานวิชาการ หมายถึง อุปสรรคขอขัดของตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นจาก 

การปฏิบัติงาน การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ซึ่งในการวิจัยคร้ังน้ีไดกําหนดขอบขายงานวิชาการได 12 ดาน ดังน้ี 

   2.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การจัดทําโครงสรางหลกัสูตรและสาระ 

ตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค โดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกันระหวางกลุม

สาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 

   2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู 

โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของผูเรียนฝกทักษะ

กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไข

ปญหา การเรียนรูจากประสบการณจริงและการปฏิบัติจริง 

   2.3  การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง สงเสริมใหครูจัดทํา

แผนการวัดผลและประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกบัมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู

หนวยการเรียนรูแผนการจัดการเรียนรูและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

   2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง สงเสริมใหครูศึกษาวิเคราะหวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละกลุมสาระการเรียนรู 

 2.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง จัดหาสื่อและ

เทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนางานดานวิชาการ 

 2.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู หมายถึง จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงการเรียนรูแกครู

สถานศึกษาอ่ืน บุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 

 2.7 การนิเทศการศึกษา หมายถึง ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน

ในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา 

 2.8 การแนะแนวการศึกษา หมายถึง จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน

สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

 2.9 การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กําหนดเกณฑ 
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การประเมินเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดเปาหมาย

ความสําเร็จของเขตพืน้ที่การศึกษาหลักเกณฑและวิธีการประเมินของสํานักงานรับรองความสําเร็จ

ของสถานศึกษา 

 2.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน หมายถึง สงเสริมใหประชาชนใน

ชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกจิกรรมทางวิชาการของสถานศึกษาและที่จัดโดยบุคคล

ครอบครัวองคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 2.11 การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน หมายถึง

ประสานความรวมมือชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐเอกชนและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น 

 2.12 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา หมายถึง สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษา 

 3. หัวหนาฝายวิชาการ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 4. หัวหนาฝายอนุบาล หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานเด็กอนุบาลของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา            

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 5. หัวหนาฝายประถมศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานประถมศึกษาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา         

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบรีุ เขต 3 

 6. หัวหนาฝายมัธยมศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบเปนผูชวยผูอํานวยการ

โรงเรียนในการบริหารงานดานมัธยมศึกษาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน 

พระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 
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             7. ครูผูสอน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในทุก

ระดับชั้นของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชปูถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

             8. สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 หมายถึง สวนราชการสงักัด

สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาครอบคลุมอําเภอ 

ศรีราชา อําเภอสัตหีบ และอําเภอบางละมุง 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

  การวิจัยเร่ืองการศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนา การบริหารงานวิชาการโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในคร้ังน้ีผูวิจัยได

รวบรวม แนวคิดและทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของตลอดจนเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของเพื่อนํามา

กําหนดเปนกรอบและแนวทางในการศึกษาดังตอไปน้ี 

1. สภาพทั่วไปของการบริหารงานโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 2.  แนวคิดการบริหารงานสถานศึกษา 

  3.  แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 

  4.  งานวิจัยเชิงคุณภาพ  

  5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  5.1 งานวิจัยในประเทศ 

  5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

สภาพทั่วไปของการบริหารงานโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   

 ความเปนมาของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ต้ังอยูที่ 285/103 หมูที่ 5 ซอยนาเกลือ 16 ถนนพัทยา-นาเกลือ  

ตําบลนาเกลือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 กอต้ังโดยบาทหลวงเรยมอนด เบรนนัน 

ซึ่งเปนบาทหลวงชาวอเมริกันแหงคณะสงฆพระมหาไถฯ เปดสอน เมือ่วันที่ 18 พฤษภาคม  
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พ.ศ. 2530 และเมื่อวันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2534 โรงเรียนฯ ไดรับใบอนุญาตจาก

กระทรวงศึกษาธิการ ใหจดทะเบียนเปนโรงเรียนเอกชนการกุศล (ในระบบ) ประเภทการศกึษา

พิเศษ โดยมีเปาหมายใหความชวยเหลือนักเรียนตาบอดในดานการศึกษา โดยใหที่พักอาศัยที่

ปลอดภัย อาหารที่มีคุณภาพ การรักษาพยาบาล เปาหมายสูงสุดคือเด็กสามารถกลับคืนสูครอบครัว

และสังคมไดอยางมีคุณภาพ โดยทางโรงเรียนไดวางแผนงานการดูแลเด็กไวสองชวง ชวงแรก  

เปนการเตรียมความพรอมใหกับนักเรียนตาบอดหรืออาจมีความพิการอ่ืนใดแทรกซอนดวย เชน 

การปูพื้นฐานเร่ืองการใชอักษรเบรลล การฟนฟูสมรรถภาพของรางกาย   ชวงที่สอง เนนการเรียนรู

และฝกทักษะชีวิต เชน การดูแลตนเองในดานตาง ๆ ทั้งดานโภชนาการและสุขอนามัย การเดินทาง

โดยใชไมเทาขาว ซึ่งทางโรงเรียนจะฝกและสอนนักเรียน โดยผานกิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีจะทําควบคูไปกับการบําบัดฟนฟูทั้งทางดานรางกายและจิตใจ โดยรับเด็กตา

บอดที่มีอายุต้ังแต 3-20 ป เพื่อเขารับการศึกษา ฟนฟูสมรรถภาพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต ต้ังแต

ระดับชั้นอนุบาล 1 ถึง มัธยมศึกษาปที่ 3 จากทั่วประเทศทั้งอยูประจําและไปกลับ โดยเด็กเหลาน้ี 

ไมตองเสียคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้น 

 ในวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2547 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ รับโรงเรียนไวในพระราชูปถัมภ จึงไดเปลี่ยนชื่อเปน “โรงเรียนสอนคน

ตาบอดพระมหาไถพัทยา ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี”

ต้ังแตบัดน้ันเปนตนมา ตอมาในวันที่ 15 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี เสด็จ ฯ เปนองคประธานวางศลิาฤกษ เพื่อกอสรางอาคารสายอาชีพ โดยได

พระราชทานชื่ออาคาร “มหาจักรีสิรินธร” นอกจากน้ียังมีอาคารอีกหลังซึ่งกอสรางคูกันไดรับ 

พระราชทานงบประมาณการกอสรางจากสมเด็จพระราชาธิบดีคารลที่ 16 กุสตาฟ แหงประเทศ

สวีเดนและเมื่อวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2553 สมเด็จพระราชินีแหงประเทศสวีเดนพรอมดวยสมเด็จ

พระเจาลูกเธอเจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ อัครราชกุมารี เสด็จฯ เปดปายนามผูบริจาคสนับสนุน 

การกอสราง โดยอาคารทั้งสองอาคารดังกลาวเปดใหบริการการฝกอาชีพแกนักเรียนตาบอด เชน  

ฝกการดํารงชีวิตประจําวัน การฝมือ การนวดเพื่อสุขภาพ และเขารวมในการจัดการศึกษานอกระบบ 

เปนตน ทั้งน้ีทุนกอสรางทั้งหมดไดรับการสนับสนุนจากผูมีจิตศรัทธาทั้งชาวไทยและ 

ชาวตางประเทศ  

 ปจจุบันโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีมีเด็กนักเรียนในความรับผิดชอบ 110 คน มีคณะครู และ

บุคลากรทางการศึกษารวม 43 คนแบงเปนครูปริญญาตรี-โท 18 คน ผูชวยครู 16 คน และเจาหนาที่ 
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11 คน นอกจากน้ีโรงเรียน ฯ ยงัมีครูอาสาสมัครทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศมาชวยพัฒนาเด็ก 

ทั้งในดาน วิชาการ สขุภาพ นันทนาการ ตลอดจนดานคุณธรรมจริยธรรม  

 ในดานงบประมาณ โรงเรียน ฯ ในป 2558 มีคาใชจายประมาณ 17 ลานบาท ซึ่ง

ผูสนับสนุนหลักคือผูมีจิตศรัทธาทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ ซึ่งชวยใหโรงเรียน ฯ สามารถ

ดําเนินกิจกรรม โครงการตาง ๆ ในการที่จะพัฒนานักเรียนที่พิการทางสายตาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

                กลาวโดยสรุป โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี เปนองคกรการกุศลเอกชนที่กอต้ังขึ้นเพื่อใหการศึกษา

แกเด็กตาบอดโดยมิไดแสวงหาผลกําไรใด ๆ  เปาหมายสูงสดุในการบริหารงานคือ เพื่อชวยให 

คนตาบอดมีการศึกษา สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีคุณคาของความเปนมนุษยและมี

ความสุขโดยไมเปนภาระของสังคม 

 

แนวคิดการบริหารงานสถานศึกษา 

               ในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 

หลักการแนวคิดในการบริหารภาพรวมของการบริหาร ทั้งน้ีเพื่อใหการจัดการบริหารสถานศึกษา 

มีความเหมาะสมผูวิจัยจะไดกลาวถึงประเด็นดังกลาว เพื่อใหเกิดความเขาใจและมุมมองใน 

การบริหารสถานศึกษายิ่งขึ้นตอไป  การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่งตาง ๆ  ไดรับ 

การกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติ

ทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

 การบริหารสถานศึกษาน้ันผูบริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร ทั้งน้ีเพื่อให 

การจัดการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสม ผูวิจัยจะไดกลาวถึงประเด็นดังกลาวเพื่อใหเกิด

ความเขาใจและมุมมองในการบริหารสถานศึกษาดังตอไปน้ี 

 ภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552, หนา 14) ใหคําจํากัดความคําวา 

“การบริหาร” (Administration) ใชในความหมายกวาง ๆ เชน การบริหารราชการ อีกคาํหน่ึง คือ  

“การจัดการ” (Management) ใชแทนกันไดกับคําวา การบริหาร สวนมากหมายถึง การจัดการทาง

ธุรกิจมากกวาโดยมีหลายทานไดระบุดังน้ี 

 มณีรัตน บุญเต็ม (2557, หนา 12) กลาววา “การบริหาร” คือ กิจกรรมที่บุคคลต้ังแต 2 คน

ขึ้นไป รวมมือกันดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางรวมกัน  
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 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 15) กลาววา การบริหาร หมายถึง ศลิปะในการทํา

ใหสิ่งตาง ๆ ไดรับการกระทําจนเปน ผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใช

ศิลปะทําใหผูปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว  

 รุจิร ภูสาระ (2545, หนา 12) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการทํางานรวมกับผูอ่ืน

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ หรือการทํางานของคณะบุคคลต้ังแต 2 คน

ขึ้นไป ที่รวมปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน  

 กฤษมันต วัฒนาณรงค (2554, หนา 18) กลาววา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ  ที่

บุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหน่ึงอยางใดหรือ

หลาย ๆ อยางที่บุคคลรวมกันกาํหนดโดยใชกระบวนการอยางมีระบบและใชทรัพยากรตลอดจน

เทคนิคตาง ๆ อยางเหมาะสม  

 สวนคําวา “การบริหารการศึกษา” หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคนรวมกัน

ดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดาน นับแต บคุลิกภาพ ความรู ความสามารถ  

เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการของสังคม โดยกระบวนการ

ตาง ๆ ที่อาศยัควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศยัทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ  

อยางเหมาะสม เพือ่ใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคมที่ตนดําเนินชีวิตอยู (ภาวิดา  

ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร, 2552, หนา 22) 

 คําวา “สถานศึกษา” หมายความ วาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการศึกษา

พิเศษ ศูนยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ศูนยการเรียน วิทยาลยั วิทยาลัยชุมชน สถาบัน

หรือสถานศึกษาที่เรียกชื่ออยางอ่ืนของรัฐที่มีอํานาจหนาที่หรือมีวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา

ตามกฎหมายวาดวยการศกึษาแหงชาติและตามประกาศกระทรวง (นงลักษณ เรือนทอง, 2550  

หนา 20) 

 บทบาทของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษามีภารกิจขอบขายและการจัดการศึกษา

ตามโครงสรางสายงานที่เปลี่ยนแปลงใหมและเปนบทบาทที่ผูบริหารตองนําไปใชหรือนําไปปฏิบัติ 

โดยภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552, หนา 24) กลาวถึงภารกิจการบริหาร

สถานศึกษาใน 4 ดาน ดังน้ี  

 1. การบริหารงานวิชาการ เปนภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการไดโดยอิสระ 

คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ประสาน 

ความรวมมือกับครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน ๆ จัดภารกิจงานใหครอบคลุม 

การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล การวิจัย  
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การพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา แหลงเรียนรู และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  

 การบริหารวิชาการ เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานวิชาการไดโดยอิสระ คลองตัว 

รวดเร็ว สอดคลอง ความตองการของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยประสานความรวมมือกับ

ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืน ๆ  จัดการศึกษา ภารกิจดานวิชาการ ประกอบดวย 

  1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

  1.3 การวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

  1.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  1.5 พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา 

  1.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู 

  1.7 การนิเทศการศึกษา 

  1.8 การแนะแนวการศึกษา 

  1.9 การพัฒนาประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  1.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

  1.11 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศกึษาอ่ืน 

   1.12 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร  หนวยงาน 

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 2. การบริหารงบประมาณ เปนภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ มุงเนน 

ความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยดึหลักบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิแ์ละบริหารงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงาน จัดภารกจิใหครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงาน

การเงิน บัญชี พัสดุและสนิทรัพย การตรวจสอบติดตามและประเมินผล การบริหารงบประมาณ 

มุงเนนความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบไดยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และบริหาร

งบประมาณแบบมุงเนนผลงานขอบขายการบริหารงบประมาณ ประกอบดวย 

   2.1 การจัดทําและเสนอของบประมาณ 

   2.1.1 การวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

   2.1.2 การจัดทําแผนกลยุทธหรือแผนพัฒนาการศึกษา 

   2.1.3 การวิเคราะหความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

  2.2 การจัดสรรงบประมาณ 

   2.2.1 การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
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   2.2.2 การเบิกจายอนุมัติงบประมาณ 

   2.2.3 การโอนเงินงบประมาณ 

  2.3 การตรวจสอบ ติดตามประเมนิผล และรายงานผลการใชเงินและผล 

การดําเนินงาน 

   2.3.1 การตรวจสอบติดตามการใชเงินและผลการดําเนินงาน 

   2.3.2 การระดมทรัพยากรลงทุนเพื่อการศึกษา 

  2.4 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

   2.4.1 การจัดการทรัพยากร 

   2.4.2 การระดมทรัพยากร 

   2.4.3 การจัดหารายไดและผลประโยชน 

   2.4.4 กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 

   2.4.5 กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 

  2.5 การบริหารการเงิน 

   2.5.1 การเบิกเงินจากคลัง 

   2.5.2 การรับเงิน 

   2.5.3 การเก็บรักษาเงิน 

   2.5.4 การจายเงิน 

   2.5.5 การนําสงเงิน 

   2.5.6 การกันเงินไวเบิกเหลื่อมป 

  2.6 การบริหารบัญชี 

   2.6.1 การจัดทําบัญชกีารเงิน 

   2.6.2 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบประมาณทางการเงิน 

   2.6.3 การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน 

  2.7 การบริหารพัสดุและสินทรัพย 

   2.7.1 การจัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของสถานศึกษา 

   2.7.2 การจัดหาพัสดุ 

   2.7.3 การกําหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจาง 

   2.7.4 การควบคุมดูแล บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ 

 3. การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุงสงเสริมให

สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บคุลากรทางการศึกษา  
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ใหขวัญกําลังใจ ยกยองเชิดชูเกียรติ ความกาวหนางานในอาชีพ จัดภารกิจใหครอบคลุม  

การวางแผนอัตรากําลัง การบรรจุแตงต้ัง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ราชการ 

ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย การบริหารบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมให

สถานศึกษา สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บคุลากรทางการศึกษาควร

ไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถมีขวัญกําลังใจไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติใหมีความกาวหนา

ในวิชาชีพ ขอบขายภารกิจการบริหารบุคคล ประกอบดวย 

  3.1 การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

  3.2 การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 

  3.3 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  3.4 วินัยและการรักษาวินัย 

  3.5 การออกจากราชการ 

 4. การบริหารทั่วไป เปนภารกิจงานในการบริหารงานทัว่ไป เกี่ยวของกับการจัดระบบ

การบริหารองคกรใหบรรลุผลตามมาตรฐาน มุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล จัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดภารกิจงานใหครอบคลุม งานสํานักงาน การพัฒนาระบบ

เครือขาย ขอมูลสารสนเทศ เครือขายการศึกษา งานอาคารสถานที่ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

การจัดระบบควบคุมภายในและประสานงานราชการกบัเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอ่ืน  

การบริหารทั่วไปเปนงานเกี่ยวของกบัการจัดระบบบริหารองคกร ใหการบริหารอ่ืน ๆ บรรลุผล 

ตามมาตรฐาน คุณภาพ และเปาหมายที่กําหนดไวโดยมุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและ

องคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอบขายภารกิจ  

การบริหารทั่วไป ประกอบดวย 

  4.1 การดําเนินงานธรุการ 

  4.2 งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  4.3 การพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 

  4.4 การประสานและพัฒนาเครือขายองคกร 

  4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 

  4.6 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  4.7 การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บคุลากรและบริหารทั่วไป 

  4.8 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

  4.9 การทําสํามะโนผูเรียน 

  4.10 การรับนักเรียน 
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  4.11 การสงเสริมประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย 

  4.12 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

  4.13 การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 

  4.14 งานประชาสัมพันธงานการศึกษา 

   4.15 การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

  4.16 งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอ่ืน 

  4.17 การจัดระบบการควบคุมภายในองคกร 

  4.18 งานบริการสาธารณะ 

  4.19 งานที่ไมระบไุวในงานอ่ืน  

 กลาวโดยสรุปภารกิจการบริหารสถานศึกษาใน 4 ดาน ไดแก  

  1.  ภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการโดยจัดภารกิจงานใหครอบคลุมการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

  2.  ภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ โดยจัดภารกิจใหครอบคลุมการเสนอขอ

งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงนิ  

  3.  ภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุงสงเสริมใหสถานศึกษา พัฒนา เสริมสราง

ศักยภาพของบุคคลใหสามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา และ    

  4.  ภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไป เกี่ยวของกับการจัดระบบการบริหารองคกรให

บรรลุผลตามมาตรฐาน 

 

แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 

งานวิชาการเปนงานซึง่เกี่ยวกบัการพฒันาและปรับปรุงแกไขการเรียนการสอน ใหมี 

ประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายของการศึกษา เชน การจัดโปรแกรมการเรียนการสอน โครงการ 

สอน การจัดตารางสอน การนิเทศการสอน สื่อการสอน และการประเมินผลการเรียน เปนตน  

 ในการจัดการศึกษาทกุระดับ งานดานวิชาการนับเปนงานที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะ

การบริหารการศึกษา ก็เพื่อตอบสนองความสาํเร็จของผลงานทางวิชาการหรือการเรียน การสอน 

โดยจุดมุงหมายของการบริหารงานวิชาการอยูทีก่ารสรางนักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม 

และคุณสมบัติที่ตองการ ดังน้ันการบริหารงานดานวิชาการ จึงเปนงานทีส่ําคัญของผูบริหารที่

จะตองรับผิดชอบในการใชหลักการในการบริหารงานดานน้ีอยางมปีระสิทธิภาพและวิธีการจัดการ

หรือบริหารงานวิชาการมักนิยมกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหแกผูทําหนาที่ทาง 



18 
 

งานวิชาการอยางเต็มที่เพื่อใหมีเสรีภาพทางวิชาการ (Academic freedom) อันเปนผลใหเกิดความรู

และวิธีการใหม ๆ ทําใหโรงเรียนกาวหนาตอไปโดยไมหยุดยั้ง 

  ความหมายของการบริหารงานวิชาการ  

 มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและความสําคัญของการบริหารงานวิชาการไว 

ดังน้ี  

 บุญทิพย สุริยวงศ (2542) ไดใหความหมายของการบริหารงานวิชาการไววา เปน

กิจกรรมทางการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นทั้งภายในและภายนอกหองเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับ 

ประสบการณและเกิดการเรียนรูทั้งดานความรู ทัศนคติ คุณสมบัติ และทักษะ ความสามารถ ตามที่

ไดกําหนดไวในจุดมุงหมายของการศึกษาแหงชาติและสอดคลองกับการปกครองระบอบ 

ประชาธิปไตย 

 ไพฑูร สินลารัตน (2543, หนา 23) ใหทัศนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ เปนการจัด

กิจกรรมทุกดานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหเกิดการเรียนรู และเกิดการพัฒนาขึ้นในตัวเด็ก

ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ซึ่งในการบริหารโรงเรียนผูบริหารโรงเรียน จะตองใชเวลา

สวนใหญในการบริหารงานดานวิชาการ  

 เยาวดี จุฑาพรรณนาชาติ (2549, หนา 19) กลาวถึง ความหมายของการบริหารงาน

วิชาการวา หมายถึง การจัดกจิกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนการสอน 

เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและไดรับประสบการณอยางมีประสิทธิภาพจุดมุงหมายของการศึกษาที่ 

กําหนดไว  

 วิชัย วงษใหญ (2542, หนา 28) กลาววา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา หมายถงึ 

การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา  

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 22) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกีย่วกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน

การสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  

 จากความหมายที่กลาวมา จึงสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารงาน 

หรือการดําเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนในฐานะเปนหนวยปฏิบัติการที่มีหนาที่ และภารกิจ โดยตรงในการจัด

การศึกษา มหีนาที่พัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถ นําไปใชในการดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุขมีคุณคา และมีศักด์ิศรี 
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 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ  

 งานวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญยิง่ เพราะจุดมุงหมายของการบริหารวิชาการอยูที่ 

การสรางนักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติตามที่ตองการ งานวิชาการ  

เปนตัวบงชี้คุณภาพและความสําเร็จของโรงเรียน ความสําเร็จของโรงเรียนมักจะพิจารณาจาก 

คุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังน้ัน คุณภาพของผลผลิตจึงขึ้นอยูกับประสิทธิภาพใน 

การดําเนินงานดานวิชาการของโรงเรียน การบริหารดานวิชาการจึงเปนงานที่สําคัญของผูบริหาร 

โรงเรียนจึงตองรับผิดชอบในการจัดบริหารงานดานน้ีใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด  

 กรมวิชาการ (2545, หนา 57) ใหขอคิดวางานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญในการจัด

การศึกษา ในระดับสถานศกึษาการบริหารงานวิชาการเปน กระบวนการดําเนินงานเกีย่วกับ

หลักสูตรและการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูตามที่ กําหนดไวในจุดมุงหมายของ 

การพัฒนาผูเรียน โดยทั่วไปงานวิชาการจะประกอบดวยการศึกษา ปญหาในชุมชนและสังคม  

ภูมิปญญาทองถิ่น การพัฒนาและการนําหลักสูตรไปใชการจัด เตรียมการเรียนการสอน การจัดวัสดุ

อุปกรณประกอบการสอน และสื่อการเรียนการสอน การสงเสริมการสอน การวัดผลประเมินผล 

การดําเนินงานเกี่ยวกับหองสมุด แหลงการเรียนรู การนิเทศติดตามผล การวางแผนและการกําหนด

วิธีการดําเนินวิชาการรวมถึงการประชุมทางวิชาการ  

 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา การบริหารงานวิชาการจะประกอบดวย การดําเนินงาน 

เกี่ยวกับการกาํหนดวิสัยทัศนและนโยบายทางดานวิชาการ การจัดทํามาตรฐานดานวิชาการ  

การพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษา การสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานวิชาการ การพัฒนา  

สื่อตนแบบ การเผยแพรกิจกรรมการศึกษาและพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาการ การนิเทศ ติดตามผล 

การวัดและประเมินคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา รายละเอียดในการดําเนินการจะมี

ความชัดเจน เมื่อไดจัดต้ังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเรียบรอยแลว (กรมสามัญศึกษา 

กองการศกึษาพิเศษ, 2542, หนา 43) 

 การบริหารวิชาการในยุคปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะ  

มีโอกาสในการตัดสินใจมากขึ้น หลักการกระจายอํานาจทางการศึกษา ที่ใหสถานศึกษาและ

สํานักงานเขตพื้นที่รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการโดยตรง เปนเร่ืองที่สถานศึกษา และ 

สํานักงานเขตพื้นที่จะตองปรับตัวอยางมาก ผูบริหารสถานศึกษาจะตองรู เขาใจ และมีทักษะ 

เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ โดยเฉพาะในเร่ืองของการบริหารหลักสูตรและกระบวนการจัดการ 

เรียนรูมากยิ่งขึ้น และโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ ผูบริหารตองเปน

ผูนําทางวิชาการทั้งทางดานหลักสูตร และการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 39) 

ซึ่งหมายความวา ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของทุกฝายตองรูและเขาใจกรอบแนวความคิดของหลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกระบวนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนอยางดี จนสามารถ

นําไปดําเนินการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่เปนไปตามหลักสูตรแกนกลาง และในขณะเดียวกันก็

สนองความตองการความสนใจ และศักยภาพของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และทองถิน่ รวมทั้ง

สามารถพัฒนาสื่อ และเทคโนโลยีการเรียนรูที่เหมาะสม ตลอดจนการพัฒนาแหลงการเรียนรูที่

เพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา 42) 

 สมิท และแม็คราย (Smith & Macleod, 1980) ใหความเห็นถึงความสําคัญของ การ

บริหารงานวิชาการวา การบริหารการศึกษาตองรับผิดชอบ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับการ

บริหารโรงเรียน ดังน้ี  

 งานบริหารวิชาการ รอยละ 40  

 งานในหนาที่ทั่วไป รอยละ 5  

 งานบริหารบุคลากรที่เปนผูสอนและฝายสนับสนุนการเรียนการสอน รอยละ 20  

 งานบริหารการเงิน รอยละ 5  

 งานบริหารงานอาคารสถานที่ รอยละ 5  

 งานบริหารกิจกรรมนักเรียน รอยละ 20  

 งานบริหารดานความสัมพันธกบัชุมชน รอยละ 5  

 กรมวิชาการ (2545, หนา 36) ไดเสนอแนวทางพัฒนาการศึกษาวาจะตองหลอมรวม ไปสู

คุณภาพที่แสดงออกเปนสมรรถนะของผูเรียน 3 ประการ คือ  

1. ผูเรียนตองสามารถคิดอยางรอบคอบ นําขอมูลมาคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณสูง  

2. ผูเรียนตองสามารถวางแผนไดดี มีแผนหลัก แผนรองเพื่อสรางทางเลือกและเลือก 

ทางเลือกที่ดีได  

3. ผูเรียนตองเปลี่ยนแปลงตัวเองไดอยางถูกตอง สอดคลองกับสถานการณโลก  

โดย เสนอวิธีการที่จะกอใหเกิดคุณภาพโดยการจัดใหมีระบบขอมูล ทองถิ่น การบริหารลักสูตร  

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมครู การใหชุมชนเปนฐานสนับสนุนและการระดมความรวมมือจาก

ชุมชน 

 สรุปไดวา สถานศึกษาควรใหความสําคัญในการบริหารวิชาการ โดยยึดหลักการกระจาย

อํานาจทางการศกึษาที่ใหสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการ

โดยตรง ตลอดจนผูบริหารสถานศึกษาจะตองรู เขาใจ และมีทักษะ เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 

โดยเฉพาะในเร่ืองของการบริหารหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรูมากยิ่งขึ้น และผูที่

เกี่ยวของทุกฝายตองรูและเขาใจกรอบแนวความคิดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และกระบวนการจัดทําหลกัสูตรสถานศึกษาเปนอยางดี จนสามารถนําไปดําเนินการจัดทําหลักสูตร
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สถานศึกษาที่เปนไปตามหลักสูตรแกนกลาง และในขณะเดียวกันก็สนองความตองการความสนใจ 

และศักยภาพของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และทองถิ่นได 

 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

 งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายที่กวางขวางและมีความสําคัญตอการจัดการศึกษา ของ

โรงเรียน การดําเนินงานตาง ๆ ของโรงเรียนมุงสนองตอความสําเร็จของงานวิชาการทั้งสิ้น การที่

โรงเรียนจะจัดงานวิชาการใหบรรลุเปาหมายน้ัน ผูที่มีสวนเกี่ยวของซึ่งไดแก ผูบริหารและบุคลากร

ในโรงเรียน จึงควรใหความสนใจในงานวิชาการเปนอยางยิ่ง ขอบขายของการ บริหารงานวิชาการ 

มีดังน้ี 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, หนา 31) ไดใหขอคิดวางานวิชาการนาจะมีขอบขาย 

การบริหารในประเด็นตอไปน้ี  

 1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกบัการพัฒนาหลักสูตร และ

การนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงาน ดังน้ี  

  1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรการจัด 

ปฏิทินการศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาทีก่ารจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน  

  1.2 โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตามหลักสูตร  

  1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเน้ือหาที่จะสอน 

ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา และยึดโครงการสอน 

เปนหลัก  

 2. การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษา ดําเนินไป

ดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังน้ี  

  2.1 การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที่ ตลอดจนผูเรียนใน 

แตละรายวิชา  

  2.2 การจัดชั้นเรียน เปนงานวิชาการตองประสานกับฝายอาคารสถานที่ รวมทั้ง 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในหองเรียน  

  2.3 การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอนตองพจิารณาถึงความพรอมของสถานศึกษา

และความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน  

  2.4 การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จะใช 

แบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากน้ัน ครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบ หรือจาก 

เอกสารที่ครูเตรียมเอง  
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  2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวทันวิทยาการ 

เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ ความกาวหนา 

ของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เปนตน  

  2.6 การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนนักศึกษารูจัก นําเอา

ทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชา และอาชีพ

น้ัน เพื่อใหโอกาสผูเรียนไดเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป 

 3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และ 

การสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก งาน  

  3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอน เปนสิ่งที่เอ้ือตอการศึกษาของนักศึกษา เนน เคร่ืองมือ

และกิจกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน  

  3.2 การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และวัสดุอุปกรณที่เปน 

แหลงวิทยาการใหนักเรียนนักศึกษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม  

  3.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุงแกไข ปญหา

การเรียนการสอน  

 4. การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบและ 

วิเคราะหผลการเรียน  

 กฤษมันต  วัฒนาณรงค (2554, หนา 35) กลาววา การดําเนินงานวิชาการ เปนการ 

ดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรง เปนกิจกรรมที่ชวยใหผลการศึกษามีคุณภาพมากที่สุด

ดังน้ันไมวากิจกรรมใดที่สัมพันธกับการเรียนการสอน และทําใหการเรียนการสอนมี ประสิทธิภาพ 

ถือวางานเหลาน้ันเปนงานในขอบเขตหนาที่ของผูบริหารในดานวิชาการทั้งสิ้น ขอบขายของงาน

วิชาการ แบงออกเปน 6 ประเภทใหญ ๆ ดังน้ี  

 1. แผนปฏิบัติงานดานวิชาการ  

 2. หลักสูตรและการสอน ประกอบดวยหลักสตูร โครงการสอน ประมวลการสอน  

 3. การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย การจัดตารางสอน การจัดชั้นเรียนการจัดครู 

เขาสอน การจัดแบบเรียน การจัดหองสมุด การจัดทําคูมือครู  

 4. สื่อการสอน   

 5. การปรับปรุงการเรียนการสอน การนิเทศการสอน การฝกอบรม  

 6. การวัดผลและประเมินผล 

 กิตติพร ปญญาภิญโญผล (2549, หนา 28) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ 

ครอบคลุมในเร่ืองตอไปน้ี  
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1. เร่ืองความรูความเขาใจพื้นฐาน เกี่ยวกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  

2. เร่ืองการสอน การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกบั หลักการ และจุดหมายของ 

หลักสูตร และการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

3. เร่ืองกิจกรรมนักเรียน และการบริหารกิจกรรมนักเรียนใหตอบสนองหลักสูตรและ 

สรางเสริมหลักสูตรใหเปนผลสมบูรณ  

4. เร่ืองสื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมหองสมุด เพื่อการสงเสริมการเรียนการสอน 

ตามหลักสูตรโดยตรง เพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ตามคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม 

จุดหมายของหลักสูตร และเพื่อเสริมความทันสมัยทางวิชาการแกครูโดยตรง  

5. เร่ืองการวัดผล การประเมินผล การเรียนรูของผูเรียน ตามจุดประสงคการเรียนรู  

ตามจุดหมายและหลักการของหลักสูตร และการประเมินมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของ 

โรงเรียน  

6. เร่ืองการนิเทศการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพสําหรับบุคลากรครู และบุคลากร  

ทางวิชาการของโรงเรียน 

 กระทรวงศึกษาธกิาร (2546, หนา 30) ไดแบงขอบขายการบริหารงานวิชาการออกเปน 

12 ดาน ไดแก 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศึกษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10.  การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน  

12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดในการบริหารในแตละดาน ดังน้ี  

  12.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ไดกําหนดใหมีการจัดทําหลักสูตรขั้นพื้นฐาน เพื่อความเปนไทย พลเมืองดีของชาติ การดํารงชีวิต
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และการประกอบอาชีพตลอดจนการศึกษาตอ ใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดทําสาระของหลักสูตรที่

เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงค เปนสมาชิก

ที่ดีของสังคม และใหสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยมีแนวปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ไวดังน้ี 

   12.1.1 ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

ขอมูลสารสนเทศเกีย่วกับสภาพปญหา ความตองการของสังคม ชุมชน และทองถิ่น  

   12.1.2 วิเคราะหสภาพแวดลอม และประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อกําหนด

วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย 

   12.1.3 จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร

สถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค โดยพยายามบูรณา

การเน้ือหาสาระในกลุมสาระกาเรียนรูเดียวกันและระหวางกลุมสาระการเรียนรู 

   12.1.4 นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการการใช

หลักสูตรใหเหมาะสม 

   12.1.5 นิเทศการใชหลักสูตร 

   12.1.6 ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 

   12.1.7 ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

  12.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู มีแนวทางปฏบิัติซึง่กระทรวงศึกษาธิการได

กลาวถึงกระบวนการเรียนรู ไวดังน้ี 

   12.2.1 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 

   12.2.2 สงเสริมใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให

สอดคลองกับสนใจ ความถนัดของผูเรียน ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณ การประยุกตใช ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค 

   12.2.3 จัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

   12.2.4 การนําภูมิปญญาทองถิ่น หรือผูปกครอง มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู 

   12.2.5 จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอน 

   12.2.6 สงเสริมใหมีการพฒันาครู 

  12.3 การวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึงการวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน ไวดังน้ี 
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   12.3.1 กําหนดระเบียบการวัดผลประเมินของสถานศกึษา 

   12.3.2 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมินผลแตละรายวิชา  

ใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู 

   12.3.3 สงเสริมใหครูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการปฏิบัติและ

ผลงาน 

   12.3.4 จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจาก

สถานศึกษาอ่ืน พัฒนาเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลใหไดมาตรฐาน 

  12.4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไวดังน้ี 

   12.4.1 ศึกษา วิเคราะห วิจัยการบริหารจัดการและคุณภาพของงานวิชาการใน

ภาพรวมของสถานศึกษา 

   12.4.2 สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละ

กลุมสาระการเรียนรู 

   12.4.3 ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัยตลอดจนการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน 

  12.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถงึ การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ไวดังน้ี 

   12.5.1 ศึกษา วิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียน 

การสอน และการบริหารงานวิชาการ 

   12.5.2 สงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 

   12.5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน 

   12.5.4 ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  

หนวยงานและสถาบันอ่ืน 

   12.5.5 การประเมินผลการพัฒนาการใชสื่อ และเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียน 

การสอน 

  12.6 การพัฒนาแหลงเรียนรู มีแนวทางปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง 

การพัฒนาแหลงเรียนรู ไวดังน้ี  
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   12.6.1 สํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและ

นอกสถานศึกษา 

   12.6.2 จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแก ครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัวและ

องคกรตาง ๆ 

   12.6.3 จัดต้ังและพัฒนาแหลงเรียนรู ประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืน พัฒนาแหลงเรียนรูรวมกัน 

   12.6.4 สงเสริม สนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน 

  12.7 การนิเทศการศึกษา มีแนวปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การนิเทศ

การศึกษา ไวดังน้ี 

   12.7.1 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

   12.7.2 ดําเนินงานนิเทศงานวิชาการ การเรียนการสอนภายในรูปแบบหลากหลาย

และเหมาะสม 

   12.7.3 ประเมนิผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 

   12.7.4 ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน 

   12.7.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ และการจัดระบบนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศึกษา กับสถานศึกษาอ่ืน 

  12.8 การแนะแนวการศึกษา มแีนวปฏิบัติ ซึ่งกระทรวงศึกษาธกิาร (2546, หนา 36) 

ไดกลาวถึง การแนะแนว ไวดังน้ี 

   12.8.1 จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง

กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการการเรียนการสอน 

   12.8.2 ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยครูทุกคนมีสวนรวม 

   12.8.3 ติดตามและประเมินผลการจัดระบบ กระบวนการแนะแนวการศึกษาใน

สถานศึกษา ประความรวมมือ ประสบการณ และการจัดระบบการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

  12.9 การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีแนวทางปฏิบัติ

ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ไวดังน้ี 

   12.9.1 จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพ

ภายในการศึกษา 



27 
 

   12.9.2 กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษา 

   12.9.3 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพ 

   12.9.4 ดําเนินการพัฒนาตามแผนและตรวจสอบประเมินผล เพื่อปรับปรุงพัฒนา 

   12.9.5 ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาหรือหนวยงานอ่ืน ในการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   12.9.6 ประสานความรวมมือกับเขตพื้นทีก่ารศึกษา ในการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

   12.9.7 ประสานความรวมมือกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินผลคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษา 

  12.10 การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน มีแนวทางปฏิบัติซึ่ง

กระทรวงศึกษาธกิาร ไดกลาวถึง การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน ไวดังน้ี 

   12.10.1 การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 

   12.10.2 จัดใหความรู เสริมสรางความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ  

เพื่อพัฒนาทกัษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 

   12.10.3 สงเสริมใหประชาชนในชุมชน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการ 

   12.10.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางบุคคล ครอบครัว ชุมชน และ

ทองถิ่น 

  12.11 การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน มีแนวทาง

ปฏิบัติซึ่งกระทรวงศกึษาธิการ ไดกลาวถึง การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศึกษาอ่ืน ไวดังน้ี 

   12.11.1 ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา

ภาครัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   12.11.2 สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรตาง ๆ 

  12.12 สงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีแนวทางปฏิบัติซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การสงเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

มีแนวทางปฏิบัติซึง่กระทรวงศึกษาธิการ ไวดังน้ี 

   12.12.1 สํารวจและศกึษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความตองการในการไดรับ

การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร และหนวยงาน 
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   12.12.2 สงเสริม สนับสนุนการพัฒนางานวิชาการและพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใน

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร และหนวยงาน 

   12.12.3 จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

องคกร และหนวยงาน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารวิชาการ สรุปไดวา มีการแบงงาน

บริหารงานวิชาการออกเปน 12 ดานไดแก  

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศกึษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

 11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

  12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบคุคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 

งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ทวีศักด์ิ นพเกษร (2550, หนา 41) กลาววาการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 

เปนการวิจัยเชิงคุณลักษณะของประชาชนและสังคมบนพื้นฐานขอมูลทีเ่ปนธรรมชาติไมไดเนน

ขอมูลที่เปนจํานวนและวิเคราะหดวยสถิติการวิจัยเชิงคุณภาพจึงมีความเปนนามธรรม (Abstract) 

บางเร่ืองไมสามารถวัดไดเหมือนการวิจัยเชิงปริมาณที่มีจํานวนตัวเลขและใชสถิติที่หรูหราวิเคราะห

ไดเปนการศึกษาความจริง (Reality) จากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติ (Naturalistic) ของบุคคลและ

สังคมที่ปราศจากการเสริมแตงเพื่อทราบลักษณะที่แทจริงของคนหรือสังคมน้ันบางคนจึงเรียกการ

วิจัยน้ีวาการวิจัยเชิงคุณลักษณะหรือการวิจัยเชิงคุณสมบัติเมื่อพูดแลวเห็นภาพที่ชัดเจนวาเรากําลัง

หาคําตอบดวยลักษณะที่เปนนามธรรมซึ่งอาจไมไดหมายถึงคุณภาพดีก็ได  
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  ลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพจะอาศยัขอมูลเชิงประจักษจากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติ  

นิศา ชูโต (2545, หนา 52) กลาวถึงลักษณะการวิจัยคุณภาพดังน้ี  

 1. เปนการวิจัยที่ไมคอยคาํนึงถึงตัวเลขแตศึกษาความจริงจากปรากฏการณที่มีความเปน

ธรรมชาติของมนุษยสังคมหรือองคการโดยขาดทฤษฎีและวรรณกรรมสนับสนุนและการสรุป

ผลการวิจัยขึ้นอยูกับนักวิจัย  

 2. ขอตกลงเบื้องตนหรือขอสันนิษฐานของการวิจัยเชิงคุณภาพจะเกี่ยวของกบั

กระบวนการมากกวาผลลพัธหรือผลผลิตใหความสนใจความหมายเชิงตรรกะเกี่ยวกับมนุษย 

มนุษยเปนเคร่ืองมือใหขอมูลที่สําคัญกวาแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณการพรรณนาผลการวิจัย

เปนไปตามกระบวนการความหมายและความเขาใจที่ไดจากคําพูดของประชาชนและภาพตาง ๆ   

  3. วิธีการวิจัยเปนการวิจัยแบบอุปมานโดยศึกษาจากขอสรุปกลุมยอยไปสูบทสรุปใหญมี

ขอบเขตของบริบทการพัฒนาทฤษฎีเพื่อความเขาใจสรางความถูกตองและความเชื่อถือโดยการ

พิสูจน 

 วีรสิทธิ์   สิทธิไตรย และโยธิน  แสวงดี (2536, หนา 64) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) หมายถึง การวิจัยที่มุงหาความเขาใจตีความและใหความหมายแก

ปรากฏการณทางสังคมที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ เจตคติ พฤติกรรมและวัฒนธรรม

ของมนุษย โดยมีวิธีการเก็บขอมูลหลาย ๆ วิธีในทุกเหตุการณที่เกิดขึ้น เชน การสัมภาษณการสังเกต

นักวิจัยอาจแฝงตัวเองเขาไปคลุกคลีอยูกับประชากรในชุมชนหรือทองถิ่นที่ตองการศึกษาเพื่อใหได

ขอมูลไมเนนการเก็บและวิเคราะหขอมูลที่เปนตัวเลขแตใหความสําคัญกับการตีความและ

สังเคราะหขอคนพบบนพื้นฐานของขอเท็จจริงที่เก็บไดแลวนําเสนอขอคนพบในรูปแบบ 

การบรรยายหรืออาจสรางออกมาเปนทฤษฎีที่ใชอธิบายพฤติกรรมทางวัฒนธรรมของมนุษยหรือ

ปรากฏการณทางสังคมไดหรือชวยสรางสมมติฐานเพื่อใชประโยชนในการวิจัยตอไปตัวอยาง 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณา การวิจัยเชิงประวัติศาสตร 

 ไชยวัฒน รุงเรืองศรี (2550, หนา 38) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการวิจัยที่มีการ

รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพเปนหลักซึ่งอาจไดแกคุณลักษณะพฤติกรรมสภาพการณหรือ

ปรากฏการณตาง ๆ เปนตนการวิเคราะหขอมูลเหลาน้ีตองอาศัยประสบการณหรือความเชี่ยวชาญ

ของผูวิจัยในเร่ืองน้ัน ๆ เปนอยางมากในการที่จะวิเคราะหใหความหมายวิพากษวิจารณขอมูลที่

รวบรวมได ไดอยางถูกตองละเอียดลึกซึ้ง 

 วิจารณ  พานิช  (2552, หนา 41) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการแสวงหาความรู 
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โดยการพิจารณาปรากฏการณสงัคมจากสภาพแวดลอมตามความจริงในทุกมิติ สนใจขอมูลดาน

ความรูสึกนึกคิด การใหความหมายหรือคุณคากับสิ่งตาง ๆ ตลอดจนคานิยมหรืออุดมการณของ

บุคคลเนนการเขาไปสัมผัสกับขอมูลหรือปรากฏการณโดยตรงมักใชเวลานานในการศึกษาติดตาม

ระยะยาว ไมเนนการใชสถิติตัวเลขในการวิเคราะหขอมูลใชการสังเกตและการสัมภาษณเปนวิธี

หลักในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย 

(Inductive) 

 สรุปไดวา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษาจากสถานการณและสภาพแวดลอมที่มี 

ความเปนจริงตามธรรมชาติของมนุษยและสงัคมเพื่อใหทราบถึงสถานการณและสภาพความเปน

จริง ของบุคคลหรือสังคมน้ัน ๆ โดยถือวามนุษยเปนเคร่ืองมือใหขอมูลที่ดีกวาแบบสอบถาม

ขณะเดียวกัน ตัวนักวิจัยก็เปนเคร่ืองมือสําคัญในกระบวนการวิจัยตองอาศัยประสบการณหรือ 

ความเชี่ยวชาญของผูวิจัยในการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดอยางละเอียดรอบคอบและถูกตอง 

 เทคนิคการรวบรวมขอมูล 

 การสัมภาษณ (Interviews) 

 การสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพมีหลายประเภท การเก็บรวบรวมขอมูลใหไดอยางมี

คุณภาพและปริมาณมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการเลือกประเภทของการสัมภาษณดวย ในแตละ

ประเภทก็มีทั้งจุดออนและจุดแข็งที่แตกตางกัน และนักวิจัยจะตองทําความเขาใจ นอกจากน้ัน  

การเตรียมการสําหรับการสัมภาษณในแตละประเภทก็มีรายละเอียดและมีปริมาณงานที่จะตอง

ดําเนินการอยางแตกตางกันดวย บางคร้ังในงานวิจัยเชิงคุณภาพเร่ืองหน่ึง นักวิจัยอาจจะใช 

การสัมภาษณหลายประเภทประกอบกันตามความเหมาะสม (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 70) 

 โดยปกติการตัดสินใจเลือกวาจะใชการสัมภาษณประเภทใดน้ัน นักวิจัยตองตัดสินใจ

ต้ังแตระยะแรกของกระบวนการวิจัย คือ ในระยะการวางแผนการวิจัย อยางไรก็ตาม นักวิจัยอาจจะ

ตองเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจ อาจจะเลือกประเภทการสัมภาษณใหมเมื่อขอมูลขาวสารที่นักวิจัย

ไดรับน้ันมีผลกระทบตอแผนการสัมภาษณเดิมที่ออกแบบไว นักวิจัยอาจจะตองเปลี่ยนแปลงวิธีการ

สัมภาษณเสียใหม (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 68) 

การเลือกประเภทของการสัมภาษณอาจจะขึ้นอยูกับขนาดของโครงการวิจัยจํานวนของ 

ผูที่จะสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณหรือผูมีสวนรวมในการวิจัย และอาจจะขึ้นอยูกับการเลือกที่จะ

สัมภาษณเปนรายบุคคล หรือเลือกสัมภาษณเปนกลุม (Group interview) หรือการใชกลุมสนทนา

ประเด็นเฉพาะ (Focus group) ซึ่งมีขอดีขอเสียแตกตางกัน หรือนักวิจัยอาจจะตองสัมภาษณผูมี 

สวนรวมในการวิจัยคนเดียวมากกวา 1 คร้ัง ในการสัมภาษณเชิงลึก นอกจากน้ีนักวิจัยอาจจะตองพบ

และสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยคนหน่ึงมากมายหลายคร้ัง จึงจะไดขอมูลที่ลึกซึ้งเพียงพอ
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สําหรับการนําไปวิเคราะหและเรียบเรียง ถานักวิจัยออกแบบงานวิจัยในลักษณะที่ตองเก็บขอมูล

มากมายหลายคร้ังตอผูมีสวนรวมในการวิจัยหน่ึงคน เปนเร่ืองที่ตองใชเวลามาก นักวิจัยจึงตองเลือก

ประเภทการสัมภาษณที่เหมาะสม นักวิจัยเชิงคุณภาพตองเขาใจชัดเจนวา แมวาจํานวนผูใหขอมูล 

หรือผูถูกสัมภาษณไมมากนัก แตจํานวนขอมูลที่ไดก็อาจจะมีปริมาณมากมายมหาศาลเลยทีเดียว  

 ผูสัมภาษณอาจจะทํางานคนเดียว หรือทํางานเปนทีมโดยทีมงานแตละคนจะดําเนินการ

สัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยจํานวนหน่ึง แลวเอาขอมูลมาสมทบรวมกัน นอกจากน้ันนักวิจัย

อาจจะใชผูสัมภาษณ 2 คน เขาไปพูดคุยกับผูมีสวนรวมในการวิจัย เพื่อชวยกันสังเกตและสัมภาษณ 

ในคราวเดียวกัน การสัมภาษณโดยใชผูสัมภาษณ 2 คน ในคราวเดียวกันมักจะเปนเหตุผลดาน 

ความปลอดภัย ดานการปองกันปญหาการละเมิดจรรยาบรรณ หรือเหตุผลดานการจัดเก็บขอมูลให

รอบดานและตองการรายละเอียดจากการสังเกตลึกซึ้ง โดยทีไ่มสามารถใชการบันทึกภาพและเสียง

ไดผูสัมภาษณ 2 คน อาจจะสมัภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยคนหน่ึงตางระยะเวลากัน เพื่อตองการ

ขอมูลที่มีแงมุมตางกัน หรือเพื่อตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูล หรือเพื่อตองการสังเกตผลที่

แตกตางกัน อันเกิดจากผูสัมภาษณ 2 คน อาทิ ผูสัมภาษณเปนชายและผูสัมภาษณเปนหญิง

ดําเนินการสัมภาษณในผูมีสวนรวมในการวิจัยคนเดียวกันตางวาระ เพื่อความละเอียดออนตอการ

รับรูประเด็นความเปนหญิงความเปนชาย เปนตน  

ประเภทและรูปแบบของการสัมภาษณ  

 โดยทั่วไป การสัมภาษณในฐานะเคร่ืองมือหรือวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมลูการวิจัย

สามารถจําแนกไดเปน 3 ประเภท คือ (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 55)  

1. การสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐาน (Structured or standardized 

interviews) 

2. การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด (Unstructured or open-ended 

interviews)  

3. การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured or guided interviews)  

 1. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง  

 การสัมภาษณแบบมีโครงสราง บางคร้ังนิยมเรียกวา การสัมภาษณแบบมาตรฐาน 

กลาวคือ เปนการสัมภาษณที่มีการกําหนดคําถามเฉพาะเจาะจงและชัดเจน หลักการและเหตุผลของ

การสัมภาษณแบบมีโครงสราง คือ การพยายามทําใหผูถูกสัมภาษณแตละคนไดรับชุดคําถามชุด

เดียวกัน เพื่อวาจะสามารถเปรียบเทียบคําตอบของแตละคนไดสะดวกขึ้น การสัมภาษณประเภทน้ี

ต้ังอยูบนขอสันนิษฐานวา  
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  1.1 การสัมภาษณแบบมีโครงสรางน้ันสามารถที่จะเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวน

ตรงตามเร่ืองที่นักวิจัยศึกษา  

  1.2 ชุดคําถามในการสมัภาษณแบบมีโครงสรางน้ันสามารถทําใหผูถูกสัมภาษณเขาใจ

คําถามไดอยางชัดเจน และ  

  1.3 ความหมายของคําถามแตละขอน้ันเปนความหมายที่ผูถูกสัมภาษณทุกคนจะเขาใจ

ตรงกัน  

 ในการตัดสินใจเลือกใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานน้ัน  

หากนักวิจัยจําเปนตองเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยจํานวนมากและตองใช 

ผูสัมภาษณหลายคน ตลอดจนตองการนําขอมูลจากการสัมภาษณของผูมีสวนรวมในการวิจัย 

แตละรายมาเปรียบเทียบกัน การตัดสินใจเลือกการสัมภาษณแบบมีโครงสรางนาจะมีความ

เหมาะสม (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 59) 

 นอกจากน้ัน นักวิจัยที่ไมคอยมีประสบการณในการสัมภาษณมากอนหรือเปนนักวิจัย

มือใหม โดยเฉพาะเมื่อนักวิจัยมือใหมพิจารณาวาการเดินทางไปพบผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือ 

การมีโอกาสสัมภาษณผูมีสวนรวมในการวิจัยบอยคร้ังเปนไปไดยากลําบาก นักวิจัยมือใหมจึงนิยม

เลือกสัมภาษณแบบมีโครงสราง จนเมื่อนักวิจัยมีประสบการณมากขึ้น มีความชํานาญ และมีความ

มั่นใจในกระบวนการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณมากขึ้น อาจจะพิจารณาเลือกการสัมภาษณแบบ

อ่ืน ๆ ที่ดูเปนธรรมชาติมากกวาและเปดโอกาสในการมีปฏิสัมพันธกับผูมีสวนรวมในการวิจัย

ไดมากยิ่งขึ้น (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 59) 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานมีทั้งจุดที่เปนประโยชนและเปน

ขอจํากัด ในดานที่เปนประโยชน การสัมภาษณแบบมีโครงสรางทําใหนักวิจัยเก็บขอมูลไดครบถวน

อยางที่ตองการ เน่ืองจากตองจัดเตรียมชดุของขอคําถามมาอยางละเอียด โดยในคําถามบางขอ ผูมี

สวนรวมในการวิจัยอาจจะไมสามารถตอบไดทันที นักวิจัยก็อาจจะใหเวลา หรือถามในขออ่ืน ๆ 

กอนแลวยอนกลับมาถามใหมในขอที่ยังตอบไมได ซึ่งถาไมไดเตรียมขอคําถามไปแบบโครงสราง 

เมื่อถามไปขออ่ืน ๆ  พลวัตของการสนทนาและการสัมภาษณอาจจะทําใหนักวิจัยลืมกลับมาถาม

และไมไดเก็บขอมูลไปอยางครบถวน (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 60) 

 ในสวนที่เปนขอจํากัด ซึ่งนับเปนเหตุผลสําคัญที่นักวิจัยเชิงคุณภาพที่มีประสบการณใน

การสัมภาษณไมนิยมใชก็คือ การสัมภาษณแบบมีโครงสรางมักทําใหนักวิจัยขาดความละเอียดออน

ในการสังเกตอารมณความรูสึกของผูมีสวนรวมในการวิจัย เน่ืองเพราะนักวิจัยจะเกร็งกับการไลถาม

ไปตามชุดคําถามที่เตรียมมามากเกินไป ทําใหการถามมา-ตอบไปมีลักษณะเปนกลไกที่หยาบและ

แข็งกระดางอยางมาก และในหลายกรณี ผูมีสวนรวมในการวิจัยจะรูสึกวามีกําแพงขวางกั้น 
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การสนทนาระหวางผูใหสัมภาษณกับนักวิจัยไดงายมาก (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 60) 

 นักวิจัยเชิงคุณภาพบางทานถึงกับมองวา การสัมภาษณแบบมีโครงสรางน้ันไมเหมาะกับ

ผูมีสวนรวมในการวิจัยหลายคน หรือบางทานก็วาไมเหมาะสมกับการวิจัยเชิงคุณภาพโดยสิ้นเชิง 

เราจึงมักพบวา การวิจัยเชิงคุณภาพสวนใหญไมนิยมใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบ

มาตรฐาน  

 2. การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง หรือแบบปลายเปด  

 การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือบางคร้ังก็เรียกกันวาการสัมภาษณแบบปลายเปด

น้ัน ถือวาเปนวิธีการเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุดในการเก็บรวบรวมสาระดานการรับรูโลกและ

ประสบการณของผูมีสวนรวมในการวิจัย ทั้งน้ี การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบ

ปลายเปดมีลักษณะตรงกันขามกับการสมัภาษณแบบมีโครงสรางหรือแบบมาตรฐานโดยสิ้นเชิง 

ในขณะที่การสัมภาษณแบบมีโครงสรางดูหยาบและแขง็กระดาง การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง

ดูยืดหยุนและลื่นไหลไปตามสถานการณไดดีกวา ทั้งน้ีเพราะการสมัภาษณแบบไมมีโครงสราง

ไมไดใชขอคําถามที่กําหนดไวอยางตายตัว แตจะมีลักษณะรวบรวมชุดของคําถามที่สําคัญ ๆ  ที่มี

ที่มาจากขอสันนิษฐานอันหลากหลายกวาการสัมภาษณแบบมโีครงสราง (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, 

หนา 62) 

 นักวิจัยที่ใชการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางมักไมตองการกําหนดขอสันนิษฐานที่

ตายตัวไวลวงหนา หรือนักวิจัยอาจจะไมทราบเลยวาขอสันนิษฐานของสิ่งที่จะเก็บรวบรวมน้ันเปน

ประการใดบาง นักวิจัยอาจไมทราบลวงหนาวา คําถามที่นักวิจัยจําเปนตองถามน้ันคอืคําถาม

อะไรบาง ดังน้ัน การสัมภาษณของนักวิจัยจึงมีลักษณะเปนการสืบคนหาขอมูลอยางแทจริง ยิ่งไป

กวาน้ัน นักวิจัยที่นิยมการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางยังเชื่อวาผูที่มีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูก

สัมภาษณแตละคนจะมีการรับรูและเขาใจความหมายของขอคําถามที่มีโครงสรางหรือมีมาตรฐาน

อยางแตกตางกัน ไมมีทางที่คนหลายคนจะเขาใจคําถาม แมวาจะมีมาตรฐานเพยีงใด ไดอยาง

เหมือนกันโดยสิ้นเชิงในการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด นักวิจัยจะพิจารณา

สรางคําถาม ปรับคําถาม และพัฒนาคําถามใหสอดคลองกับสถานการณจริงในการสัมภาษณ 

แตละคร้ัง ขณะเดียวกันก็พยายามปรับใหคําถามน้ันเปดรับกับการทําใหไดขอมูลที่ตอบสนองตอ

วัตถุประสงคของการวิจัยดวย (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 62) 

 สําหรับนักวิจัยเชิงคุณภาพที่มีประสบการณนอยมาก มักจะวิตกกังวลในการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง และเลือกที่จะใชแบบสัมภาษณมาตรฐานที่เตรียมมาแลวอยางละเอียดมากกวา 

อยางไรก็ตาม นักวิจัยเชิงคุณภาพมือใหมอาจจะตองเร่ิมตนดวยความต้ังใจจริง ความรูสึกอยากรู

อยากเห็นในขอมูลที่ไมเคยลวงรูมากอน คํานึงถึงความแตกตางของบุคคล และการใหความเคารพ



34 
 

ในประสบการณที่หลากหลายของแตละบุคคล เหลาน้ีจะทําใหเราเร่ิมตนการสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางไดราบร่ืนขึ้นและมีความมั่นใจยิ่งขึ้นเร่ือย ๆ   

 การสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางหรือแบบปลายเปด แมวาจะคลายคลึงกับการสัมภาษณ

ในการใหการปรึกษา (Counseling) และการสัมภาษณในการทํางานสังคมสงเคราะหเฉพาะราย 

(Social casework) ซึ่งผูใหการปรึกษาหรือนักสังคมสงเคราะหอาจจะตองรวมศูนยการสัมภาษณไป

ที่สถานการณปญหาที่ผูใชบริการประสบ การทีนั่กสังคมสงเคราะหตอบสนองตอเร่ืองราวที่

ผูใชบริการเลามาจะชวยใหผูใชบริการขยายความในรายละเอียดมากยิ่งขึ้นและในที่สุดก็จะเกิด 

การฉุกคิดหรือเร่ิมพอจะมองเห็นโอกาสและแนวทางที่จะแกไขปญหาของตนเอง ในการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสรางของนักวิจัย มีวัตถุประสงคเพื่อตองการขอมูลที่สามารถนําไปวิเคราะหเพื่อตอบ

คําถามในการวิจัยเปนหลัก 

 3. การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  

 การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือบางคร้ังนิยมเรียกวาการสัมภาษณแบบชี้นํา (Guided 

interview) เปนประเภทที่อยูตรงกลางระหวางการสัมภาษณสองประเภทขางตน คืออยูระหวาง 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางและการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยการสัมภาษณสอง

ประเภทแรกดูเหมือนจะเปนการสุดขั้วสุดโตงไปสองทาง และแตละประเภทก็มีจุดแข็งและจุดออน

ทั้งสิ้น การสัมภาษณแบบมีโครงสรางดูหยาบและแข็งกระดาง ขณะเดียวกันการสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางยืดหยุนและเปดกวางมาก ตองอาศัยนักวิจัยหรือผูสัมภาษณที่มีประสบการณ 

ความชํานาญพอสมควร (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 65) 

 การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําน้ีโดยปกตินักวิจัยจะกําหนดคําถามที่

พอจะตัดสินใจไดวาจะถามอะไรบาง หรือใชคําสําคัญ (Keywords) เปนเคร่ืองชี้นําการสัมภาษณ 

ดังน้ัน จึงกลาวไดวา การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําจึงเปนประโยชนอยางมาก 

สําหรับนักวิจัยที่ตองการเปรียบเทียบขอมูลจากผูมีสวนรวมในการวิจัยหลาย ๆ คน พรอม ๆ กับ

ตองการความเขาใจลึกซึ้งในโลกและประสบการณของแตละคน การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง

เปนการอุดจุดออนของทั้งการสัมภาษณแบบมีโครงสรางและแบบไมมีโครงสราง การสัมภาษณ

แบบกึ่งโครงสรางหรือแบบชี้นําจึงเปนที่นิยมในหมูนักวิจัยเชิงคุณภาพไมนอยไปกวาการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง สวนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางนาจะเหมาะสมกับการเก็บรวบรวมขอมูล

ในการวิจัยเชงิปริมาณมากกวาในการวิจัยเชิงคุณภาพ (ทวีศักด์ิ นพเกสร, 2550, หนา 66) 

 ข้ันตอนในการสัมภาษณ  

 ขั้นตอนในการสัมภาษณจะเปนสิ่งที่นํามาเพื่อเปนประโยชนในการพิจารณาดําเนินการ 

และผูที่นําไปใชอาจมีการนําปรับประยุกตเพื่อความเหมาะสม อยางนอยที่สุด นักวิจัยเชิงคุณภาพ
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หรือผูที่เพิ่งเร่ิมการสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพจะไดมีขอพิจารณาในการดําเนินการสัมภาษณ 

ขั้นตอนในการสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน 

(ชาย  โพธิสิตา, 2550, หนา 73) ไดแก  

 1. ขั้นการเตรียมการสัมภาษณ  

 กระบวนการสัมภาษณมีความสําคัญ นักวิจัยหรือผูสัมภาษณควรเตรียมการใหพรอม 

เพราะตนทุนของการสัมภาษณที่สําเร็จหรือลมเหลวในการเก็บขอมูล ไมใชเพียงคาใชจาย  

คาพาหนะ เบี้ยเลี้ยงและคาใชจายที่เปนตัวเงินอ่ืน ๆ  ทวาเปนตนทุนเร่ืองของความพยายาม 

สติปญญาและกําลังใจ เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นไมเพียงแตกับนักวิจัยหรือผูสัมภาษณเทาน้ัน  

ทวามีผลกระทบโดยตรงตอสวัสดิภาพของผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูกสัมภาษณดวย  

การเตรียมการจึงเปนสิ่งที่ตองใหความสําคัญ ยิ่งมีการเตรียมการดีเพียงใด ผลที่ไดจะทําใหงานวิจัย

เดินหนาไปอยางนาพอใจและสามารถแกไขสถานการณทีอ่าจจะเปนอุปสรรคขอขัดของไปไดดวยดี 

ทั้งยังสงผลดีตอผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูถูกสัมภาษณอยางสําคัญอีกดวย ในขั้นตอน 

การเตรียมการสัมภาษณน้ันประกอบดวยสิ่งที่ตองกระทําอีก 3 ประการ คือ การเตรียมตัวของ 

ผูสัมภาษณ การเตรียมการเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัย และการเตรียมผูมีสวนรวมในการวิจัย  

(ชาย  โพธิสิตา, 2550, หนา 73) 

  1.1 การเตรียมตัวของผูสัมภาษณ  

  การเตรียมตัวของผูสัมภาษณยังรวมไปถึงการมีโอกาสปรึกษาหารือกับนักวิจัยเชิง

คุณภาพทานอ่ืน ๆ ที่มีประสบการณการวิจัยมายาวนาน โดยขอคาํแนะนําและขอความคิดเห็น

เกี่ยวกับกระบวนการสัมภาษณในการวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับกระบวนการและเทคนิคการสัมภาษณจะเปนประโยชน

สําหรับการเตรียมตัวของนักวิจัยและผูสัมภาษณ สําหรับนักวิจัยที่เปนมือใหมหรือผูสัมภาษณที่เปน

มือใหม การฝกทําบทบาทสมมติ (Role playing) ในสถานการณที่จําลองการสัมภาษณ นาจะเปน

ประโยชนในการเตรียมตัวของนักวิจัย และผูสัมภาษณ  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 73) 

  นักวิจัยและผูสัมภาษณบางทานอาจเตรียมตัวโดยใชการทดลองสัมภาษณ (Pilot test 

the interviews) โดยกอนจะเร่ิมลงมือสัมภาษณจริง การทดลองน้ีคลายคลงึกับบทบาทสมมติ ทวา

เปนการสัมภาษณกับบุคคลที่มีคุณสมบัติเชนเดียวกับผูมีสวนรวมในการวิจัย แตไมไดนําขอมูล 

สวนน้ีไปเก็บรวบรวมและวิเคราะหโดยตรง เพียงเปนการฝกในการเตรียมตัวของผูสัมภาษณกอน

ลงมือสัมภาษณกับผูมีสวนรวมในการวิจัยจริง ๆ  เทาน้ัน การทดลองสัมภาษณเชนน้ี ชวยใหนักวิจัย

ตัดสินใจไดวาควรจะใชการสัมภาษณแบบใด คําถามแบบไหนควรถาม แบบไหนไมควรถาม  

ควรถามอะไรกอนหลัง จะใชเคร่ืองมือใดในการบันทึกขอมูลที่มีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
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ที่สุด ทั้งน้ีการเตรียมการสัมภาษณในสวนของผูสัมภาษณจะตองใชความพิถีพิถันละเอียดออน

เพียงใด ขึ้นอยูกับวิจารณญาณของนักวิจัยเปนสําคัญ  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 74) 

  ประการสุดทาย แมวา นักวิจัยจะเตรียมการสําหรับการเปนผูสัมภาษณไดดีเพียงใด 

การลงมือสัมภาษณจริงอาจตองมีการปรับเปลี่ยนไปบางตามความเหมาะสมกับสถานการณ 

บอยคร้ัง ที่นักวิจัยจะพบสถานการณที่ไมไดคาดการณเตรียมเอาไว บางทีประสบการณที่สั่งสมไว

ของนักวิจัยจะเปนสิ่งที่ชวยใหมีวิจารณญาณการตัดสินใจที่ถูกตองแมนยํายิ่งขึ้น 

  1.2 การเตรียมการเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัย  

  การที่นักวิจัยตองผานการอนุมัติเห็นชอบใหเขาไปเก็บขอมูลอยางเปนทางการของผูมี

อํานาจหนาที่เปนเร่ืองที่สรางความหนักใจมิใชนอย บางคร้ังผูที่มีอํานาจหนาที่แมจะอนุญาตใหเขา

สัมภาษณไดเปนลายลักษณอักษร แตเมื่อนักวิจัยเขาไปเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณจริง มักจะสง

บุคลากรเขามาสังเกตการณ ทาํใหมีผลกระทบตอการตอบคําถามของผูถูกสัมภาษณ และขอมูล

มักจะไมตรงกับความเปนจริงเทาที่ควร เน่ืองเพราะผูถูกสัมภาษณเกรงภัยอันตราย จึงใหแตขอมูลที่

ดีเกินจริง นักวิจัยที่มีประสบการณอาจตองพิจารณาทางเลือกในการจัดการกับปญหาอุปสรรคน้ีไว

หลาย ๆ แนวทาง  อยางไรก็ตาม โดยพื้นฐานที่สุด นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะตองออนไหวฉับไวใน

การรับรูและใหความเคารพตอผูถูกสัมภาษณ ตองหาแนวทางใหการสัมภาษณเปนไปโดยบรรลุผล

สําเร็จตามเปาหมาย โดยที่ยงัรักษาจรรยาบรรณการวิจัยไวไดในเวลาเดียวกัน (ชาย โพธิสิตา, 2550, 

หนา 75) 

  1.3 การเตรียมผูมีสวนรวมในการวิจัย  

  เมื่อนักวิจัยหรือผูสัมภาษณสามารถเขาถึงผูมีสวนรวมในการวิจัยแลว การเตรียมผูมี

สวนรวมในการวิจัย เร่ิมดวยการเตรียมอธิบายใหเขาหรือเธอเขาใจวา เปาหมายและวัตถุประสงค

ของการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีคืออะไร และการสัมภาษณจะดําเนินการอยางไร นักวิจัยตองแจงแกผูมี 

สวนรวมในการวิจัยวานักวิจัยคือใคร และสามารถเขาถึงผูถูกสัมภาษณไดอยางไร และทําไมผูถูก

สัมภาษณจึงมีความจําเปนตองเขารวมในการวิจัยน้ี นักวิจัยตองอธิบายวาการสัมภาษณจะเปน

เร่ืองราวเกี่ยวกับอะไรบาง การสัมภาษณจะทําที่ใด และจะกินระยะเวลานานสักเทาใด  

การสัมภาษณทั้งสิ้นจะรวมเปนประมาณกี่คร้ัง ผูที่ถูกสัมภาษณจะเปนใครบาง จํานวนทั้งสิ้นเทาใด 

การสัมภาษณจะใชเคร่ืองมืออะไรบาง อาทิ เคร่ืองถายบันทึกวีดิทัศน เคร่ืองอัดเสียง หรือเคร่ืองมือ

อ่ืน ๆ  ตลอดจนบทบาทการมีสวนรวมของผูถูกสัมภาษณมีอะไรบาง ผูสัมภาษณตองตอบคําถาม 

และถาไมประสงคใหความรวมมือ จะขอยุติการสัมภาษณลงกลางคันได ผูถูกสัมภาษณจะมีโอกาส

ไดอานคําสัมภาษณภายหลังที่มีการถอดเทปหรือไม ถาขอมูลที่ไดยังไมเพียงพอ หรือขอความตอน
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ใดในถอยคําสัมภาษณจะขอละเวน ลบทิ้ง หรือเปลี่ยนแปลงคําสัมภาษณไดอยางไร (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 76) 

  นอกจากน้ันประเด็นการคนพบขอมูลจากการสัมภาษณที่เปนขอมูลที่ผิดกฎหมายหรือ

ขอมูลที่มีผลเปนอันตรายตอบุคคลอ่ืนก็เปนสิ่งที่นักวิจัยอาจจะพบได โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนักวิจัย

สามารถสรางความไววางใจเร่ืองการรักษาความลบัไดดี ผูถูกสัมภาษณอาจเปดเผยขอมูลเร่ืองราวที่

จากมุมมองสาธารณะแลวเปนเร่ืองผิดกฎหมาย ซึ่งอาจจะทําใหนักวิจัยตกอยูในสถานการณที่ 

ลําบากใจ เชน การศึกษาวิจัยเร่ืองบุคคลดอยสมรรถภาพที่เขาไมถงึบริการของรัฐและเอกชนใน

ชุมชนแหงหน่ึง นักวิจัยพบวาผูถูกสัมภาษณรายหน่ึงมีอาชีพเปนคนคอยบริการรับใชนักพนันใน

บอนเถื่อน เปนตน ในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกาและแคนาดามีกฎหมายบังคับใหผูทราบ

เหตุการณทารุณเด็กแจงแกเจาหนาที่ของรัฐ นักวิจัยที่สัมภาษณสตรีที่ถูกสามีทุบตี พบวา สตรีราย

หน่ึงเปดเผยวาตนใชเข็มขัดหนังเฆ่ียนตีลูกเปนประจํา นักวิจัยตองรักษาความลับของผูถูกสัมภาษณ

ผูน้ี แตถาไมแจงแกเจาหนาที่ นักวิจัยจะผิดกฎหมายและเด็กก็อาจจะถูกทารุณจนตายได นักวิจัยไมมี

สิทธิพิเศษ เชน นักกฎหมายในการเก็บความลับเชนน้ี ดังน้ัน ในการเร่ิมสัมภาษณ นักวิจัยควรจะได

ชี้แจงถึงความเสี่ยงที่ผูถูกสัมภาษณอาจจะไดรับ และมีแบบฟอรมการแสดงความยินยอมให

สัมภาษณที่มีการลงนามของทั้งผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ พรอมมีสําเนาเก็บไวสําหรับทุกฝาย 

 2. ขั้นการเลือกวิธีบันทึกขอมูล  

 การบันทึกขอมูลเปนสิ่งที่ดําเนินการโดยเคร่ืองจักรกลประเภทตาง ๆ  การใชเคร่ืองมือ

บันทึกขอมูลก็เพื่อจะเก็บรายละเอียดใหมากที่สุดเทาที่จะกระทําได การใชเทปบันทึกเสียงเราอาจจะ

ไดคําพูดแทบทุกคํา การใชเคร่ืองบันทึกภาพวีดีทัศน เราจะไดทั้งภาพและคําพูด หรือเราอาจจะใช

ทั้งเคร่ืองบันทึกภาพและเคร่ืองบันทึกเทปเสียง เพื่อเก็บทั้งภาพและคําพูดใหชัดเจนยิ่งขึ้นก็ได  

เราอาจจะขอถายภาพประกอบกับการบันทึกเสียงในกรณีที่ไมจําเปนตองใชเคร่ืองบันทึกวีดีทัศน

หรือไมสะดวกในการใชเคร่ืองบันทึกวีดีทัศน  

  2.1 การใชเคร่ืองบันทึกเสียง  

  มีทัง้ประโยชนและโทษที่ควรระวัง สําหรับผูถูกสัมภาษณในบางกรณี การบันทึก 

เสียงเสมือนเปนการคุกคามตอเสรีภาพของเขาหรือเธอ ทําใหขาดความเชื่อมั่นทีจ่ะเลาเร่ืองไดอยาง

เต็มที่ การใชเคร่ืองบันทึกเสียงบางคร้ังทําใหเก็บขอมูลที่สําคัญไมครบถวน เพราะผูถูกสัมภาษณ

เกรงวาขอมูลที่เปดเผยไปจะไมเปนความลับเพียงพอ อยางไรก็ตาม เคร่ืองบันทึกเสียงทําใหนักวิจัย

ไดเก็บขอมูลที่เปนการบอกเลาไดอยางมากมายและครบถวน ถาผูถูกสัมภาษณไมรูสึกกังวลกับ 
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การรักษาความลับ การใชเคร่ืองบันทึกเสียงยงัทําใหผูสัมภาษณมือใหมสบายใจ ไมตองกังวลอยูกับ

การจดคําพูด ทําใหมีสมาธิในการฟงและการสังเกตไดมากขึ้น การอัดเสียงทุกอยางไว ทําใหผู

สัมภาษณไมวอกแวกในการสัมภาษณ และในตอนถอดความ นักวิจัยสามารถนํามาตรวจสอบ 

ความถูกตอง หรือนํามาฟงอีกหลาย ๆ คร้ัง เพื่อยืนยันในความหนักแนนของขอมูล (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 79) 

  2.2 การใชเคร่ืองบันทึกภาพวีดีทัศน 

  จะทําใหไดภาษาทาทางมาเปนขอมูลในการพิจารณาดวยอีกดานหน่ึง และถาใช

บันทึกภาพของการสัมภาษณกลุม เราก็จะไดทราบแนชัดวา คําพูดประโยคใดเปนคาํพูดของใคร  

ทําใหวิเคราะหขอมูลไดชัดเจนยิ่งขึ้น (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 79) 

  2.3 การจดบันทึกขณะสัมภาษณ  

  นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจํานวนไมนอยที่แมจะมีการบันทึกเสียงดวยเคร่ืองแลวก็ตาม  

ก็ยังใชปากกาดินสอและสมุดจดบันทึกไปดวยเปนการเพิ่มเติม การจดบันทึกดวยมือน้ีเปน 

การปองกันปญหาไวอีกชั้นหน่ึง ในกรณีที่เคร่ืองบนัทึกเสียงเกิดความขัดของทางเทคนิค บอยคร้ังที่

นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะพบวาหลังจากการพูดคุยดําเนินไปแลวเปนเวลานาน เคร่ืองบันทึกเสียง 

ยังไมทํางาน หรือตัวเทปคาสเซ็ทชํารุด หรือไมโครโฟนไมทํางาน แมแตแบตเตอร่ีก็อาจเปนปญหา

ได นักวิจัยหรือผูสัมภาษณแมวาจะมีประสบการณมานานเทาใดก็ตาม ก็มักจะมีการจดบันทึกดวย

มือตามไปดวยเสมอ ยกเวนแตมีผูชวยสัมภาษณที่เราสามารถเชื่อมั่นไดในความถี่ถวนคอยจดบันทึก

ใหแลว นักวิจัยหรือผูสัมภาษณอาจจะใชเวลาไปกับสมาธกิารฟงและการวิเคราะหเน้ือหาที่ไดฟง 

พรอมทั้งใหเวลากับการนึกคิดถึงคําถามตอไปที่จะชวยทําใหผูถูกสัมภาษณเลาเร่ืองไดลึกซึ้งยิ่งขึ้น 

การจดบันทึกดวยมือยังชวยใหนักวิจัยที่มีเวลานอย ไมประสงคจะถอดเทปทุกคําพูด มีชวงใน 

การเลือกเฉพาะตอนที่สําคัญและจําเปนสําหรับการวิเคราะห ทําใหประหยัดเวลาในการถอดเทป 

ทั้งมวนหรือหลาย ๆ มวนได ยิ่งไปกวาน้ัน ในบางกรณีผูถูกสัมภาษณจะไมประสงคใหใชเคร่ือง

บันทึกเสียงโดยเด็ดขาด เชน การศกึษาวิจัยเร่ืองการคาบริการทางเพศของนักศึกษาใน

สถาบันการศึกษาแหงหน่ึง นักวิจัยและผูสัมภาษณจําเปนตองใชปากกาดินสอจดดวยมือเทาน้ัน 

เพราะผูมีสวนรวมในการวิจัยขอรองไมใหมีการอัดเสียงโดยเด็ดขาด (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 80) 

  2.4 การจดบันทึกหลังการสัมภาษณ  

  มีความสําคัญดังไดกลาวแลว โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในกรณีที่ผูถูกสัมภาษณมีความรูสึก

ออนไหวกับการจดบันทึกทั้งหมด ไมวาจะบันทึกดวยมือหรือดวยเคร่ืองอัดเสียงหรือวีดีทัศน  

การจดหลังการสัมภาษณควรรีบดําเนินการทันที หลังการสัมภาษณสิ้นสุดลง และการบันทึกมักจะ

ใชเวลา กลาวคือ หากการสมัภาษณกินเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง การบันทึกหลังการสัมภาษณอาจจะ
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กินเวลาระหวาง 3 หรือ 4 ชั่วโมงก็ได นักวิจัยจํานวนไมนอยจะบันทึกความจําสวนบุคคลทุกคร้ัง

หลังการสัมภาษณ การบันทึกน้ีอาจเปนเร่ืองเกี่ยวกบัความประทับใจ ความคิดเห็น ขอสังเกตที่นาจะ

เปนประโยชนในขั้นตอนวิเคราะห และดานมุมของปรากฏการณที่มีลักษณะพิเศษตาง ๆ  (ชาย  

โพธิสิตา, 2550, หนา 81) 

 3. ขั้นดําเนินการสัมภาษณ  

 ในขั้นตอนน้ีนักวิจัยตองระลึกวา นักวิจัยพยายามทําความเขาใจโลกและประสบการณ

ของคนที่นักวิจัยกําลังสัมภาษณอยู ทักษะ ประสบการณ เทคนิคการสัมภาษณ ตลอดจนความเคารพ

ในศักด์ิศรีความเปนมนุษยจะเปนสิ่งที่ชวยใหการสัมภาษณดําเนินไปไดอยางราบร่ืนและบรรลุ

เปาหมาย ซึ่งในขั้นตอนการสัมภาษณมีสิ่งสําคัญที่ตองดําเนินการดังตอไปน้ี  

  3.1 การเร่ิมสรางความสัมพันธ  

  ในการเร่ิมสรางความสัมพันธน้ี นักวิจัยหรือผูสัมภาษณจะพยายามพัฒนาสัมพันธภาพ

ในการวิจัยกับผูถูกสัมภาษณ พยายามสรางความไววางใจและความสัมพันธอันดีตอกันกับผูถูก

สัมภาษณ ทั้งน้ี ผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณเร่ิมทํางานดวยกัน เปนการทํางานเพื่อใหไดขอมูลที่จะ

เปนประโยชนตอการศึกษาวิจัย ผูสัมภาษณเปนผูกําหนดขอบเขตเน้ือหาที่จะพูดคุยกัน สวนผูถูก

สัมภาษณจะเปนฝายใหขอมูลที่ตอบสนองขอบเขตเน้ือหาดังกลาว  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 82) 

  ผูสัมภาษณจะถามคําถามที่เชื่อมโยงไปสูเปาหมายและวัตถปุระสงคของการศึกษาวิจัย

เสมอ ขณะเดียวกันผูถูกสัมภาษณก็จะมองผูสัมภาษณวาเปนผูมีสิทธิพิเศษในการที่จะถามเร่ือง

เหลาน้ัน และผูถูกสัมภาษณก็จะใหคําตอบและขอมูลขาวสาร ซึ่งโดยปกติผูถูกสัมภาษณจะไมได

บอกขอมูลเหลาน้ีกับคนทั่ว ๆ ไปอยางไมมีจุดหมาย ผูสัมภาษณจะใหความเคารพนับถือผูถูก

สัมภาษณ ผูสัมภาษณจึงไมควรสงสัยในคุณคาความเปนบุคคลของผูถูกสัมภาษณ รวมทั้งไมตัดสิน

ใหคะแนนกับแรงจูงใจหรือไมวัดคุณคาการเลือกแนวทางการดําเนินชีวิตของผูถูกสัมภาษณ 

แตประการใด ยิ่งไปกวาน้ัน ผูสัมภาษณจะตองพยายามใหหลักประกันวา การมีสวนรวมใน

กระบวนการสัมภาษณของผูถูกสัมภาษณจะไมนํามาซึ่งอันตราย พิษภัยและความเสื่อมเสียทั้งหลาย

แกผูถูกสัมภาษณอยางแนนอน  (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 82) 

  3.2 การทําความตกลงรวมกันระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ  

  การดําเนินการในสวนน้ีเปนการแสดงพฤติกรรมตกลงใจที่จะเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการสัมภาษณของผูถูกสัมภาษณ ซึ่งจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูถูกสัมภาษณเขาใจในเปาหมาย

และวัตถุประสงคของการสัมภาษณ ตลอดจนผูถูกสัมภาษณมีความเต็มใจที่จะรวมในเงื่อนไขของ

การสัมภาษณที่ทราบชัดเจน นักวิจัยหรือผูสัมภาษณอาจจะใหรายละเอียดขั้นตอนการสัมภาษณทั้ง

โดยวาจาหรือโดยเอกสาร หรือจะใหประเด็นการสัมภาษณเพื่อเปนการใหผูถูกสัมภาษณเตรียมตัว
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ไดดียิ่งขึ้น และยังใหความรูสึกวานักวิจัยหรือผูสัมภาษณใหการยอมรับเขาหรือเธอเขามาใน

กระบวนการสัมภาษณ ในขั้นตอนการแสดงความตกลงน้ี ในตางประเทศหมายความรวมถึงการที่ 

ผูถูกสัมภาษณไดทราบขอมูลและไดลงนามในแบบฟอรมแสดงความยินยอมที่เก็บสําเนาไวฝายละ

ชุดอยางเปนทางการอีกดวย (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 83) 

  3.3 การลงมือสัมภาษณ  

  ในระหวางการสัมภาษณ นักวิจัยหรือผูสัมภาษณตองพยายามอธิบายใหผูถูกสัมภาษณ

เขาใจประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับหัวขอการวิจัย โดยสวนใหญแลว ผูถูกสัมภาษณจะเลาเร่ืองราว

และประสบการณของตนในรายละเอียด ซึ่งจะเปนการพรรณนาเร่ืองราวเฉพาะของเขาหรือเธอ  

ผานมุมมองของเขาหรือเธอเองโดยตรง นักวิจัยหรือผูสัมภาษณพึงระลึกวา บอยคร้ังที่ผูถูกสัมภาษณ

จะเลาเร่ืองทั่ว ๆ ไปหรือใหสถานการณกวาง ๆ แทนที่จะเปนเร่ืองเฉพาะของตน ดังน้ัน นักวิจัยหรือ 

ผูสัมภาษณจะตองคอยต้ังคําถามที่เจาะชองหรือเปดเขาไปหาเน้ือหาสวนที่เปนเร่ืองราวเฉพาะของ 

ผูถูกสัมภาษณดวย (ชาย โพธิสิตา, 2550, หนา 83) 

 4. ขั้นกระบวนการเก็บขอมูลเสร็จสมบูรณ  

 การที่นักวิจัยจะยุติการเก็บขอมูลเมื่อใดน้ันมีตัวบงชี้ไดหลายประการ เชน นักวิจัยเก็บ

ขอมูลดวยการสัมภาษณครบตามจํานวนประชากรที่ระบุไวในขอเสนอการวิจัย หรือระยะเวลาครบ

กําหนด หรือเมื่อนักวิจัยสะทอนและวิเคราะหไปถึงระยะเวลาหน่ึงก็พอจะมองเห็นวาการสัมภาษณ

เพียงพอแลว และพรอมจะยุติการเก็บรวบรวมขอมูลแลว นักวิจัยจะพบวาเรากําลังขยับขยาย 

ความสนใจไปที่การทําความเขาใจกับขอมูลที่ไดมาและการแสวงหาความชัดเจนของขอมูลที่ไดมา 

มากกวาความสนใจที่จะเพิม่ปริมาณขอมูลใหมากไปกวาน้ี นักวิจัยบางทานเมื่อเห็นวาประเด็นที่

ตองการคนหาหลกั ๆ ไดพบคําตอบแลว ก็พรอมที่จะหยุดกระบวนการสัมภาษณได (ชาย โพธิสิตา, 

2550, หนา 84) 

สรุปไดวาขั้นดําเนินการสัมภาษณ ประกอบดวย  

1. การเร่ิมสรางความสัมพันธ โดยผูสัมภาษณจะพยายามพัฒนาสัมพันธภาพในการวิจัย

กับผูถูกสัมภาษณ พยายามสรางความไววางใจและความสัมพันธอันดีตอกันกับผูถูกสัมภาษณ  

2. การทําความตกลงรวมกันระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ ซึ่งการดําเนินการใน

สวนน้ีเปนการแสดงพฤติกรรมตกลงใจที่จะเขามามีสวนรวมในกระบวนการสัมภาษณของผูถูก

สัมภาษณ  

3. การลงมือสัมภาษณ โดยถูกสัมภาษณจะเลาเร่ืองราวและประสบการณของตนใน

รายละเอียด ซึ่งจะเปนการพรรณนาเร่ืองราวเฉพาะของเขาหรือเธอ ผานมุมมองของเขาหรือเธอเอง

โดยตรง และขั้นกระบวนการเก็บขอมูลเสร็จสมบูรณ โดยนักวิจัยเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณครบ 



41 
 

ตามจํานวนประชากรที่ระบุไวในขอเสนอการวิจัย หรือระยะเวลาครบกาํหนด 

ประโยชนของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในงานวิจัยเชิงประวัติศาสตร (Historical research) ทําให

ทราบความเปนมาปรากฏการณสําคัญ ๆ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในอดีตซึ่งสงผลกระทบตอเน่ือง

มาจนถึงปจจุบันและบางคร้ังความรูที่ไดจากการยอนรอยอดีตก็สามารถชวยใหนักการศึกษา

หลีกเลี่ยงการกระทําใดใดที่จะกอใหเกิดความผิดพลาดดังที่เคยเปนมาแลว (ทิศนา แขมมณี, 2545, 

หนา 81) 

 2. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในงานวิจัยเชิงปฏิบัติ (Action research) ทําใหการแกไข

ปญหาเฉพาะหนาในชวงที่ดําเนินงานวิจัยเปนไปอยางสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปนจริงและ

เหมาะสมกับสภาวะของบุคคลที่เปนเปาหมายในการพัฒนา 

 3. การใชวิธีการเชิงคุณภาพในการประเมินโครงการและการประเมินหลักสูตรโดยเฉพาะ

ในชวงการประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ทําใหไดทราบถึงความคลี่คลายของปญหาใน

การปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนรวมทั้งเงื่อนไขของการดําเนินงานในระดับพื้นที่โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในเร่ืองของการประเมินหลักสตูรน้ันผลที่ไดจากการประเมินเชิงคุณภาพสามารถนําไปเปนความรู

พืน้ฐานในการพัฒนาหลกัสูตรที่เหมาะสมกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาไดเปนอยางดี (ทิศนา 

แขมมณี, 2545, หนา 83) 

 4. การใชวิธีการเชิงคุณภาพผสมผสานกับวิธีการเชิงปริมาณในการวิจัยเพื่อพัฒนา

เคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลทําใหไดแบบทดสอบเชิงวินิจฉัย (Diagnostic test) ที่มี

ประสิทธิผล 

 5. การใชวิธกีารเชิงคุณภาพในการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) เกี่ยวกับพฤติกรรม 

การเรียนรูพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนของนักเรียนหรือคุณลักษณะทางดานจิตพิสัยของคนไทยในบริบท

ของสงัคมไทยในแตละทองถิ่นทําใหนักการศึกษาสะสมความรูใหม ๆ ที่ไดจากกรณีศึกษาเพื่อ

นําไปเปนกรอบแนวคิดในการดําเนินงานวิจัยหรือพัฒนาเคร่ืองมือวัดพฤติกรรมของบุคคลตอ ๆ ไป  

(ทศินา แขมมณี, 2545, หนา 83) 

สรุปไดวา ประโยชนของการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการแสวงหาความรูโดยการพิจารณา

ปรากฏการณสังคมจากสภาพแวดลอมตามความจริงในทกุมิติ สนใจขอมูลดาน ความรูสึกนึกคิด 

การใหความหมายหรือคุณคากับสิ่งตาง ๆ ตลอดจนคานิยมหรืออุดมการณของบุคคล เนนการเขาไป

สัมผัสกับขอมูลหรือปรากฏการณโดยตรง มักใชเวลานานในการศึกษาติดตามระยะยาว ไมเนนการ

ใชสถิติตัวเลขในการวิเคราะหขอมูล ใชการสังเกตและการสัมภาษณเปนวิธีหลักในการเก็บ 

รวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย 
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งานวิจัยที่เก่ียวของ  

 งานวิจัยในประเทศ 

 ชุมพล เปยมศรี (2547, หนา ก) ไดวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความสามารถในการแกไขปญหา

ภายในโรงเรียน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ไดแก ดานความสามารถพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติ

ในทางบวก ดานความสามารถในการผลตินักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และดาน

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

 สายรุง ปลั่งกลาง (2547, หนา 1) ไดศึกษาเร่ืองกระบวนการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย ผลการวิจัยพบวา 1) ขาราชการครูมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

กระบวนการบริหารโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดเลย อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีความคิดเห็นเรียงลําดับจากสูงไปหาตํ่าคือ ดานการ

ประสานงาน ดานการติดตอสื่อสาร ดานการตัดสินใจ ดานการวางแผนและดานการควบคุม กํากับ 

นิเทศ และประเมินผล  2) ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลยแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีกระบวนการบริหารโรงเรียนที่แตกตางกัน จํานวน 3 ดาน 

คือ ดานการวางแผน ดานการติดตอสื่อสารและดานการควบคุม กํากับ นิเทศและประเมินผล  

 3) ขาราชการครูที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันมี ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งพบวา กระบวนการบริหารโรงเรียนที่แตกตางกันมี

จํานวน 4 ดาน คือ ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการติดตอสื่อสารและดานการควบคุม

กํากับ นิเทศ และประเมินผล 4) ความสัมพันธระหวางองคประกอบของกระบวนการบริหารโรงเรียน 

ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย ทั้ง 5 ดาน คือ  

ดานการวางแผนดานการตัดสินใจ ดานการประสานงาน ดานการติดตอสือ่สารและดานการควบคุม 

กํากับ นิเทศ และประเมินผล มีความสัมพันธในทางบวก อยูในระดับปานกลาง และระดับตํ่า  

สวนกระบวนการบริหารโรงเรียนดานการติดตอสื่อสารไมมีความสัมพันธกับกระบวนการบริหาร

โรงเรียน ดานการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ทักษิณ  อารยะจารุ (2548,  หนา 164) การศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชวงจร 

คุณภาพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  
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ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารในภาพรวมและ 

ทุกขั้นตอนอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน

ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนการปรับปรุงแกไข การบริหารงานวิชาการ

โดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการบริหารงานและขนาด

ของสถานศึกษา ในภาพรวมพบวา ไมแตกตางกนั สวนปญหาที่พบมากที่สุดและแนวทางแกปญหา

การบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพในแตละขั้นตอนมดัีงน้ี ปญหาในขั้นตอนการวางแผน 

คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการวางแผนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา แนวทาง

แกปญหา คือ สงบุคลากรเขารับการอบรม เชิญวิทยากรมาใหความรูและการศึกษาดูงาน ปญหาใน

ขั้นตอนการปฏบิัติตามแผน คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจในวิธีการวัดผลและประเมินผล  

ทําใหไมสามารถจัดทําเอกสารการวัดผลประเมินผลได แนวทางแกปญหา คือ สงบุคลากรเขารับ 

การอบรม นิเทศ กํากับ ติดตาม เชิญวิทยากรมาใหความรู และจัดหาเอกสารใหศึกษาดวยตนเอง 

ปญหาในขั้นตอนการตรวจสอบ คือ ไมมีการตรวจสอบหลักสูตรสถานศึกษา แนวทางแกปญหา คือ 

แตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ และหนวยงานระดับเหนือควรชวยเหลือในการตรวจสอบ

หลักสูตรสถานศึกษา ปญหาในขั้นตอนการปรับปรุงแกไข คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจใน

การพัฒนาหลักสตูรสถาน ศึกษา แนวทางแกปญหา คือ สงบคุลากรเขารับการอบรม และหนวยงาน

ระดับเหนือควรชวยเหลือในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 ดารัตน  พิมพอุบล (2549, หนา 169) การศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวา     

1)  การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด   

ตามความคิดเห็นของครูผูสอนและครูวิชาการ  โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับ

จากมากไปหานอย  ดังน้ี  ดานการจัดการเรียนการสอน  การวัดผลและการประเมินผลการศึกษา  

การประกันคุณภาพการศึกษา  หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  การนิเทศภายใน  และการวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนรู   2)  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด  จําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยรวมแตกตาง

กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการจัดการเรียนการสอน   

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3)  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา   สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตราด จําแนกตาม 

สถานภาพ   โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา    

ดานการจัดการเรียนการสอน  และดานการวัดและประเมินผลการศึกษา   แตกตางกันอยางม ี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 เยาวดี จุฑาพรรณาชาติ (2549, หนา ก) ไดวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิผล 

การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยภาพรวมมี

ประสิทธิผลอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน ทุกดานอยูในระดับมากเรียงตามลําดับจากมากไป

หานอย คือ ดานความสามารถในการยืดหยุน ดานความสามารถในการปรับตัว ดานปริมาณและ

คุณภาพของผลผลิต และดานประสิทธิภาพ 2) เมื่อเปรียบเทียบประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 จําแนกตามตําแหนง และประเภท

โรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกนัอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 นงลักษณ เรือนทอง (2550, หนา 2) ไดวิจัยเร่ืองรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของรูปแบบการบริหารที่มีประสิทธิผลประกอบดวย 

8 องคประกอบ คือ การเปนองคกรแหงการเรียนรู ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ การประกันคุณภาพ

การตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู การมีวิสัยทัศนและ

วัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอน การสอนที่มีวัตถุประสงค และมีความคาดหวังตอ

นักเรียนสูง 2) รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลเปนรูปแบบทีป่ระกอบดวยองคประกอบ

ที่สําคัญ 8 องคประกอบ ไดแก การเปนองคกรแหงการเรียนรู ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ  

การประกันคุณภาพการตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู  

การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอน การสอนที่มีวัตถุประสงค และ  

มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง ซึ่งมีความถูกตอง 

 ดวงหทัย ธูปบุตร (2551, หนา 140) การศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพ

ปจจุบันของสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร ในดานการบริหารจัดการการเรียนรู ดานการพัฒนา หลักสูตร ดานการนิเทศ 

การจัดการเรียนรูและดานการสงเสริมใหมีการวิจัยอยูในระดับมาก ซึ่งตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งภาพรวมและรายดาน 2) ความตองการเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ในดาน 

การบริหารจัดการการเรียนรูดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการนิเทศการจัดการเรียนรู และดาน 

การสงเสริมใหมีการวิจัยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ทั้งภาพรวมและรายดาน และ 3) เมื่อเปรียบเทียบระดับความสามารถในสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบวา มีคาเฉลี่ย

ความตองการสูงกวาคาเฉลี่ยสภาพปจจุบัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งภาพรวมและ 

รายดาน 
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 กนกวรรณ อินทรนอย (2553, หนา 152) วิจัยเร่ือง กระบวนการการบริหารที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 2 ผลการวิจัย

พบวา 1) ผูบริหารและครูผูสอนมีระดับการปฏิบัติกระบวนการการบริหารทั้ง 7 ดานไดแก  

ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัดทีมงาน ดานการ

ประสานงาน ดานการรายงาน และดานการอํานวยการ โดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวาระดับการปฏิบัติกระบวนการการบริหารของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการวางแผน (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.02) ดานการจัดองคการ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.99) ดานการจัดงบประมาณ (คาเฉลี่ยเทากับ 

3.88) ดานการจัดทีมงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.85) ดานการประสานงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.83) ดานการ

รายงาน (คาเฉลี่ยเทากับ 3.79) และดานการอํานวยการ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.76) ตามลําดับ 2) ผูบริหาร

และครูผูสอนใหความสาํคัญกบัระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานีเขต 2 ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานความสามารถในการแกปญหาดานความสามารถใน

การปรับตัว ดานความสามารถในการผลิต และดานความสามารถพัฒนาทัศนคติทางบวก โดยรวม

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาปทุมธานีเขต 2 เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความสามารถ

ในการแกปญหา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.12) ดานความสามารถในการปรับตัว (คาเฉลี่ยเทากับ 4.01)  

ดานความสามารถในการผลติ (คาเฉลี่ยเทากับ 3.75) และดานความสามารถพัฒนาทัศนคติทางบวก 

(คาเฉลี่ยเทากับ 3.69) ตามลําดับ 3) กระบวนการการบริหารทัง้ 7 ดานโดยรวมมีระดับความสัมพันธ

สูงและมีทศิทางความสมัพันธทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (เทากับ 0.710) และ 4) กระบวนการ 

การบริหารดานการรายงาน ดานการจัดงบประมาณ และดานการประสานงานโดยรวมสงผลตอ

ประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ซึ่งมีคา

สัมประสิทธิ์การพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ได (รอยละ 50.30) โดยมีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ (รอยละ 28.806)  

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

 ชัญญาพงษชัย ธนีนาฎ ณ สุนทร และภัทรพล มหาขันธ (2553, หนา ก) ศึกษาปญหาและ 

แนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานสื่อการเรียนการสอน รองลงมา คือ
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ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดและ

ประเมินผล ตามลําดับ สาํหรับแนวทางแกไขปญหาการบริหารงานวิชาการดานสื่อการเรียน 

การสอนควรเพิ่มงบประมาณ และขอความชวยเหลือจากหนวยงานตาง ๆ  โดยการระดมทุนหรือรับ

บริจาค ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชควรจัดอบรมหรือสัมมนาใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทั้ง

ผูบริหารครูและบุคลากรทางการศึกษา และจัดหาคูมือรวมทั้งติดตามประเมินใหความรูความเขาใจ

ทุกระยะ ดานการจัดการเรียนการสอนควรมีการจัดอบรมใหแกครู สนับสนุนการไปศึกษาดูงาน 

และเพิ่มสื่อการเรียนการสอนเขาชวยในการจัดการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล

ควรจัดอบรมใหครูมีความรูความเขาใจในการวัดและประเมินผล ตลอดจนจัดหาหนังสือ คูมือ 

การวัดและประเมินผล และพัฒนาโปรแกรมชวยในการวัดและประเมินผล 

 เตชินี เถียรประภากุล (2553, หนา 2)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางปจจัย 

สวนบุคคล ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความรูความสามารถดานการบริหารงาน และ

สภาพแวดลอมภายในองคกรที่มตีอความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ

บริหารงานของครูโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษา พบวา ครูโรงเรียน

เอกชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสวนใหญมีการพัฒนาตนเองใหเทาทันกับสถานการณ 

การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคการสื่อสารเทคโนโลยีในปจจุบันเปนอยางมาก แตครูยังตองมี 

การฝกฝนพัฒนาตนเองเพื่อใหเขาสูการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเพื่อจะไดเปนแบบอยางที่ดีใหกับ

นักเรียน และมีครูสวนนอยที่กําลังอยูในชวงของการพัฒนาตนเองทําใหการปฏิบัติกิจกรรมทางดาน

เทคโนโลยี ตามผลที่ไดในการตอบแบบสอบถามยังอยูในระดับที่ไมสูงมากนัก สงผลใหภาพรวมที่

ออกมาในดานความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ครูยังตองมีการฝกฝนเพิ่มเติม 

 สมพงค โควรรณ (2553-2554, หนา 1) การพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการ โดยใช

กลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับการพัฒนาคุณภาพ 

การบริหารงานวิชาการโดยใชกลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 อยูในระดับมาก  

โดยปการศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูงกวาปการศึกษา 2553 2) ระดับพฤติกรรมการมีสวน

รวมของผูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการ โดยใชกลยุทธเครือขายการ

มีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ป

การศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูงกวาปการศึกษา 2553 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียน

ระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ปการศึกษา 2554 มีคาเฉลี่ยสูง

กวาปการศึกษา 2553 4) ความพึงพอใจของผูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงาน
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วิชาการ โดยใชกลยุทธเครือขายการมีสวนรวมของโรงเรียนระโนดวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศกึษา เขต 16 ปการศึกษา 2553-2554 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 สมคิด มานะคิด (2554, หนา 175) การบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนใน

ทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี ผลการวิเคราะหการบริหารงานดาน

วิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี  

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา มีความคิดเห็นตอ 

การบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสงูสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใน

ระดับมาก และมีความคดิเห็นการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศ

การเรียนการสอน ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามขนาดของโรงเรียน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนที่

โรงเรียนขนาดเลก็มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระดับมากและมี

ความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียน 

การสอนในระดับมากครูที่ปฏิบัติการสอนที่โรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นการบริหารงานดาน

วิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่

ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ  

ดานหลักสูตร ในระดับมากและมีความคิดเห็น ตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน

ตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการสอน ในระดับมาก สวนครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 

ขนาดใหญ มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวม  

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในระดับมาก และ 

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตํ่าสุด คือ ดานนิเทศการเรียน 

การสอน ในระดับมาก สวนการเปรียบเทียบทัศนะของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

โรงเรียน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประสบการณในการทํางาน  

วุฒิการศึกษา และขนาดโรงเรียน พบวา ครูมีความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 

โรงเรียน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และประสบการณในการทํางาน  

โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวน วุฒิการศึกษา และขนาดของโรงเรียน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ภานุรัตน นันตา และธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555, หนา 132) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร

ที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกดัองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นของ

บุคลากรที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับ

มาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานหลักสูตรและ 

การบริหารหลักสูตร ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา ดานการนิเทศภายใน ดานการจัดการ

เรียนการสอน และดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 2) ผลการศึกษาปญหา การบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงราย พบวา ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร คือ ครูมีความรูความเขาใจใน

เร่ืองของหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรมีไมเพียงพอ ดานการจัดการเรียนการสอน คือ กิจกรรม

ของนักเรียนมีมากเกินไป ทําใหนักเรียนมีเวลาเรียนนอย การเรียนการสอนจึงไมไดผลตามที่

ตองการ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู คือ ขาดบุคลากรที่มีความรูอยางแทจริงในเร่ืองการวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนรู ดานการนิเทศภายใน คือ ไมมีการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเปน

ระบบ ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา คือ ไมมีการจัดทําคูมือ และระเบียบการวัดผล

ประเมินผลที่ชัดเจน และดานการประกันคุณภาพการศึกษา คือ ไมมีการแตงต้ังคณะกรรมการ 

การประกันคุณภาพภายในที่ชัดเจน 3) ผลการศึกษาขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุ 

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น  เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวา ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  

ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาใหความรูแกคณะครู ในเร่ืองของหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร

อยางสม่ําเสมอ ดานการจัดการเรียนการสอน ควรพิจารณาในการสงนักเรียนเขารวมกิจกรรมของ

ทางหนวยงานตนสังกัด ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู คือจัดหาบุคลากรที่มีความรูอยางแทจริง

ในเร่ืองการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู มาอบรม หรือใหความรูกับคณะครูและผูบริหาร ดานการ

นิเทศภายใน คือจัดใหมีการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเปนระบบ ดานการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา คือสงเสริมใหมีการจัดทําคูมือ และระเบียบการวัดผลประเมินผล และดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา คือผูบริหารสถานศึกษาควรที่จะแตงต้ังคณะกรรมการการประกัน

คุณภาพภายในที่ชัดเจน 

 โสภิณ มวงทอง (2555, หนา ก) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

ประเภทสามัญในภาคตะวันออกและเพื่อสรางแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของ 

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญในภาคตะวันออก 

ผลการวิจัยพบวา แบบจําลองปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญใน

ภาคตะวันออก มีคาดัชนีความกลมกลืนอยูในเกณฑมาตรฐานที่ดีและสอดคลองกับขอมูลเชิง
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ประจักษโดยพิจารณาจากคา Chi-Square = 828.25, df= 428, p-value = 0.000, Relative Chi-Square 

= 1.94, คา GFI = 0.95, คา AGFI = 0.91, คา SRMR = 0.027, คา RMSEA = 0.034 และคา CFI = 

1.00 ซึ่งสามารถพยากรณประสทิธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 60 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติโดยปจจัย

ที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญในภาคตะวันออก เรียงลําดับตามคา

อิทธิพลจากมากไปนอยมีทั้งหมด 6 ปจจัย คือ ปจจัยพฤติกรรมการบริหารของผูนํา ปจจัยบรรยากาศ

ของโรงเรียนปจจัยวัฒนธรรมของโรงเรียน ปจจัยคุณภาพชีวิตในการทํางาน ปจจัยการสื่อสาร และ

ปจจัยความผูกพันของครู 

 มณีรัตน บุญเต็ม (2557, หนา 146) การวิจัยรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองค

คณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาภาคใตตอนลาง ผลการวิจัยพบวา

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง

โดยรวมและทุกรายดานอยูในระดับปานกลาง วิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best practices) ของโรงเรียน

ที่ 1 และโรงเรียนที่ 2 ผลการศึกษา พบวา ความสอดคลองของรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม

โดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษากับขอบขายภารกิจการบริหารงานสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสอดคลองทั้ง 4 ดาน การสังเคราะหและพัฒนา

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา การศึกษา

สภาพการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคคณะบุคลโดยรวมอยูในระดับปานกลาง การประเมิน

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมจากการสนทนากลุมอิงผูทรงคุณวุฒิจํานวน 15 คน พบวา

ผูทรงคุณวุฒิมีฉันทามติเปนเอกฉันทกับทุกประเด็นของการประเมินรูปแบบการบริหารแบบ  

มีสวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคือสามารถนําไปใชประโยชนเพื่อสงเสริม  

การมีสวนรวมขององคคณะบุคคลในสถานศึกษามีความเหมาะสมกับแนวทางการกระจายอํานาจ  

ที่เนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในการบริหารสถานศกึษาและมีความถูกตองตามหลัก 

วิชาการ 

งานวิจัยในตางประเทศ 

 ครีสพีลล และแอนน (Chrispeels & Ann, 2001, p. 2) ไดศึกษาวิจัย เร่ืองประสิทธิผลของ

โรงเรียนศึกษาเฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 8 แหง การวิจัยดังกลาวศึกษาเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียนหลักสูตรและการสอนโครงสรางขององคการและภาวะผูนํา

ของครูใหญโดยการศึกษาและการรวบรวมโดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม ผลการทดลอง และ

แบบการบันทึกขอมลูจากการศึกษาพบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการหลักสูตรและครูได

ทํางานรวมกันมีความจําเปนในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 2) การบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลน้ันครูใหญตองมีภาวะผูนํา 3) ตองมีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ดี 
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 เมเยอร (Meyer, 2002, p. 3) ไดวิจัยเร่ือง การจัดการศึกษาสมัยใหม: องคกรแหงการ

เรียนรู ซึง่มุงเปรียบเทียบการจัดการศึกษาแบบนิติบุคคลของเอกชน ซึ่งปรับตัวตามกาลเวลาที่

เปลี่ยนไปกับการจัดการศึกษาแบบของรัฐ ผลการวิจัยพบวา การจัดการศึกษาแบบของเอกชนดีกวา

แบบของรัฐ และการเสริมสรางประสบการณใหแกผูเรียนอยางตอเน่ืองจะเปนสิ่งกระตุนใหผูเรียนมี

พัฒนาการที่ดียิ่งขึ้นไป 

 เบอรตัน (Burton, 2003, p. 243) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการบริหารและ 

การจัดการของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผลจากการวิจัยพบวา 

การบริหารโรงเรียนในประเทศไทยขาดการมีสวนรวมของประชาชน ดวยรูปแบบการบริหารที่รวม

ศูนยอํานาจทําใหเกิดระบบยึดเหน่ียวในองคกรยากที่จะเปดโอกาสใหประชาชนกลุมตาง ๆ ใน

ทองถิ่นมีสวนรวมคิดรวมทํารวมสงเสริมการดําเนินงานทั้งในดานการกําหนดนโยบายการจัด

การศึกษาการกําหนดหลกัสูตรกําหนดแบบเรียนและการจัดการเรียนการสอนทําใหการจัด

การศึกษาไมสอดคลองกับสภาพความตองการของประชาชน 

 ฮวัน เหวย-หวู (Hwang, Woei-Wuu, 2007, p. 2) ไดวิจัยเร่ืองบทบาทของผูปกครอง

นักเรียนในดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนในบทบาทที่เปนจริงและคาดหวังตาม

ทัศนคติของครูประถมศึกษาครูใหญผูปกครองนักเรียนและผูปกครองนักเรียนที่ไมใชนักเรียน

ประถมศึกษาความสัมพันธ 5 ดาน คือ ดานการบริหารทั่วไป ดานนักเรียนดานหลักสูตร ดานอาคาร

สถานที่อุปกรณอํานวยความสะดวก และดานการประชาสัมพันธ ทุกกลุมเสนอใหผูมีสวนรวม 

ในการกําหนดจุดหมายของโรงเรียน สวนครูใหญและคณะครูมีความเห็นวาผูปกครองไมควร

เกี่ยวของกับโรงเรียนในสวนที่ผูปกครองยังไมมีความรูและยังไมมีความมั่นใจกลุมที่ไมใช

ผูปกครองนักเรียนเห็นวาผูปกครองไมควรกระตือรือรนและรับผิดชอบนอย จากการศึกษางานวิจัย

ทั้งในและตางประเทศสรุปไดวา ประสิทธผิลของกระบวนการบริหารโรงเรียนขึ้นอยูกับปจจัย

ทางดานการประสานงาน ดานการติดตอสื่อสาร ดานการตัดสินใจ ดานการวางแผนและดาน 

การควบคุม กํากับ นิเทศ และประเมินผล ตลอดจนผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนตองมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารโรงเรียนในทิศทางที่สอดคลองกัน นอกจากน้ีงานวิจัยสวนใหญ

พบวา มีความแตกตางกันของประสิทธิผลของกระบวนการบริหารโรงเรียนจําแนกตาม

ประสบการณของบุคลากร ตําแหนงของบุคลากร และขนาดของโรงเรียน ปญหาสวนใหญที่พบคือ

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการวางแผนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ตลอดจนขาดความรู

ความเขาใจในวิธีการวัดผลและประเมินผล ทําใหไมสามารถจัดทําเอกสารการวัดผลประเมินผลได 
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บทที ่3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เปนการศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมีรายละเอียด

การดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังน้ี 

 1. การเลือกพื้นที่ที่ศึกษา 

 2. ผูใหขอมูลหลัก 

 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 4. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 7. การสรุปผลและการจัดทํารายงานการวิจัย 

 

การเลือกพ้ืนที่ที่ศึกษา 

 การเลือกพื้นที่ที่ศึกษาคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 เน่ืองจากโรงเรียนยังมีปญหาการบริหารงานดานงานวิชาการ ผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดไปวางแผน ปรับปรุง 

พัฒนาการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

ผูใหขอมูลหลัก 

 การวิจัยในคร้ังน้ีเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการสัมภาษณ 

กลุมตัวอยางที่เกี่ยวของกับปญหาดานการบริหารงานวิชาการและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ
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รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 18 คน ประกอบไปดวย  

 1. หัวหนาฝายวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 2. หัวหนาฝายอนุบาลโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 3. หัวหนาฝายประถมศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 4. หัวหนาฝายมัธยมศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 1 คน 

 5. ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 14 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or 

standardized interviews) ซึ่งเปนการสัมภาษณที่ผูสัมภาษณจะใชแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไวแลว

เปนแบบในการถามกับผูใหสัมภาษณ กลาวคือ ผูวิจัยจะใชแบบสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ

เหมือนกันหมดทุกคน ซึ่งมีขอดี คือ สามารถจัดหมวดหมูขอมูลไดงายและสะดวกในการวิเคราะห 

และสามารถทําเปนรายบุคคลหรือกลุมยอย ๆ   ก็ได โดยผูวิจัยจะเปนผูสัมภาษณเอง เพื่อใหได

ขอมูลที่ละเอียด ตรงกับจุดประสงคการวิจัยที่สุด ซึ่งไดมีการกําหนดผูถูกสัมภาษณหรือผูใหขอมูล

สําคัญเปนการเฉพาะเจาะจง เพือ่ความเหมาะสม ผูวิจัยไดเตรียมคําถามไวเพื่อสัมภาษณ

กลุมเปาหมาย เพื่อมุงศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอน

คนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ 

หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝายประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และครูผูสอนที่รับผิดชอบ
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การสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรู รวม 18 คน โดยใชการเก็บขอมูลครอบคลุมขอบขายที่

เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนทั้ง 12 ดาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไว  

คือ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3. การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

6. การพัฒนาแหลงเรียนรู  

7. การนิเทศการศึกษา  

8. การแนะแนวการศึกษา  

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

10. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

11. การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

 เมือ่รวบรวมขอมูลเสร็จแลวจึงไดวิเคราะหสรุปขอมูลการศึกษาปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสัมภาษณปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคน

ตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

(Structured or standardized interviews) ใชสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก ที่เกี่ยวของกับปญหาและแนว

ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระ

ราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในขอบขายงาน 12 ดาน ที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไว คือ  

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู  3) การวัดผลประเมินผลและ 
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การเทียบโอนผลการเรียน  4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  5) การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  6) การพัฒนาแหลงเรียนรู  7) การนิเทศการศึกษา  8) การแนะแนว

การศึกษา  9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  10) การสงเสริมความรูดาน

วิชาการแกชุมชน  11) การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษาอ่ืน และ 

12) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคลครอบครัวองคกรหนวยงานและสถาบันอ่ืนที่

จัดการศึกษา โดยมีวิธีการดังน้ี 

 วิธีการสรางแบบสัมภาษณ 

 1. ผูวิจัยไดศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่จะวิจัย และประชากรกลุมตัวอยางที่

ศึกษา แลวรางแบบสอบถาม 

 2. ประเด็นคําถามทกุคําถามมีความสอดคลองและสัมพันธกับปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 และเปนคําถามที่สอดคลองกับขอเท็จจริง 

 3. คําถามที่ใชมีความชัดเจน ไมคลุมเครือหรือยากตอการทําความเขาใจของผูใหขอมูล  

 4. ลักษณะของคําถามไมมีลักษณะเปนการชี้นํา หรือมีลักษณะเปนการแนะแนวคําตอบ

แกผูใหขอมูล   

 การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

 1. ผูวิจัยนําประเด็นคําถามในการสัมภาษณกลุมเปาหมายที่กําหนดไว เสนอตออาจารย 

ผูควบคุมงานวิจัยเพื่อตรวจสอบและพิจารณาความถูกตอง ความสอดคลองและความเหมาะสม   

 2. นําแบบสัมภาษณที่ตรวจสอบแลว ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานพิจารณาแกไข 

ความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยวิธี IOC ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย 

  2.1 ดร.ภัคณัฏฐ สมพงษธรรม อาจารยภาควิชาการบริหารการศึกษา  

           คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

  2.2 ดร.ณัฐกฤตา งามมีฤทธิ์    อาจารยภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต 

           คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

  2.3 นาง ทวีพร ขาวโต ผูชวยฝายงานพัฒนาอาชีพ โรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

 3. นําแบบสัมภาษณที่ประธานที่ปรึกษาหลักและผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงแลวไปใชสัมภาษณกับกลุมเปาหมาย 
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 4. อุปกรณที่ใชในการสัมภาษณ คือ เคร่ืองบันทึกเสียงขนาดเล็ก แบตเตอร่ี คอมพิวเตอร

โนตบุค กลองถายภาพ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดแบงวิธีการเขาถึงขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 สวน คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลดานเอกสาร (Review data) และการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field data) 

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลดานเอกสาร (Review data) ผูวิจัยไดศึกษาและเก็บรวบรวม

ขอมูลดานวิชาการจากแหลงขอมูล และสื่อสิ่งพิมพตาง ๆ เชน เอกสารทางวิชาการ นิตยสาร 

เอกสารการประชุม วารสาร หนังสอืพิมพ บทความตาง ๆ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต และงานวิจัย 

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field data) 

  2.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยบูรพาถึง

ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

เพื่อขอความรวมมือในการจัดเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก 

  2.2 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล โดยสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ จํานวน 1 คน 

หัวหนาฝายอนุบาล จํานวน 1 คน หัวหนาฝายประถมศึกษา จํานวน 1 คน หัวหนาฝายมัธยมศึกษา 

จํานวน 1 คนและ ครูผูสอนที่รับผิดชอบการสอนในแตละกลุมสาระในโรงเรียนสอนคนตาบอด

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จํานวน 14 คน รวมจํานวน 18 คน 

  2.3 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or 

standardized interviews) เปนการสัมภาษณแบบตัวตอตัวเพื่อใหผูขอมูลสามารถเปดเผยสิ่งจูงใจ 

ความเชื่อ ทัศนคติของผูตอบทีม่ีตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถ

พัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3โดยไดมีการเตรียมแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไวแลวเปน

แบบในการถามกับผูใหสัมภาษณ กลาวคือผูสัมภาษณ จะใชคําถามแบบสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ

เหมือนกันหมดทุกคน โดยการกําหนดคําถามออกเปนประเด็นใหครอบคลุมและสอดคลองกับเร่ือง

ที่ทําวิจัย  

  2.4 ผูวิจัยแสดงถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณกอนเร่ิมการสัมภาษณ และขอ

อนุญาตในการจดบันทึกและบันทึกเสียง ระหวางการสัมภาษณ  
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  2.5 ผูวิจัยสรางปฏิสัมพันธแบบตอหนากับผูใหสัมภาษณเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน 

แสดงความคิดเห็นอยางอิสระ และมีการทดสอบคาํถามและคําตอบเพื่อเปน แนวทางในการถาม

คําถามตอไป โดยจะใชเวลาในการสัมภาษณประมาณ 30-60 นาที ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความรวมมือของ

ผูใหสัมภาษณ  

  2.6 การสัมภาษณแตละรายจะสัมภาษณจนกวาจะไมพบขอสงสัยหรือไมมีขอมูลใหม

เกิดขึ้น ที่เรียกวา ขอมูลอ่ิมตัว (Data saturation) จึงหยุดการสัมภาษณ 

  2.7 ในขณะสัมภาษณผูวิจัยจะจดบันทึกสรุปสั้น ๆ เฉพาะประเด็นที่สําคัญ และเมื่อจบ

การสัมภาษณ จะบันทึกขอมูลอ่ืน ๆ ทันที เชน ลักษณะทาทาง ลักษณะนํ้าเสียง ตามความเปนจริง

โดยไมมีการตีความ นอกจากน้ียังบันทึกเกี่ยวกับความคิด ความรูสึกหรือปญหาทีเ่กิดขึ้นกับผูวิจัย

ขณะที่รวบรวมขอมูล  

  2.8 ผูวิจัยถอดเทปรายวัน เพื่อตรวจสอบขอมูลที่ไมชัดเจนหรือไมครบถวน เพื่อนําไป

ศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณคร้ังตอไป และขอมูลที่ไดมาผูวิจัยจะนํามาถอดเทปคําตอคํา ประโยค

ตอประโยค แลวตรวจสอบความถูกตองของขอมลูอีกคร้ังดวยการฟงเทปบันทกึเสยีงซ้ํา 

 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณ การศึกษาปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 สําหรับการวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลไปพรอม ๆ  กับการเก็บรวบรวมขอมูล 

กลาวคือ ในขณะทีป่ฏิบัติภาคสนามไดตรวจสอบความถูกตองของการสัมภาษณ  โดยเมื่อสัมภาษณ

เสร็จแลว ในแตละประเด็นคําถาม ผูวิจัยจะอานคําสัมภาษณเพื่อยืนยันความถูกตองอีกคร้ังหน่ึง 

นอกจากน้ีผูวิจัยยังตรวจสอบขอมูลที่ไดโดยใชหลักการวิเคราะหขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) 

ตามแนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ Denzin (1970  อางถึงใน ชาย โพธิสิตา, 

2547, หนา 102) ซึ่งแบงไดเปน 3 วิธี ดังน้ี 1) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) 

2) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator triangulation) และ 3) การตรวจสอบสามเสาดาน

ทฤษฎี (Theory triangulation) โดย 

 1. การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล คอื การพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมาน้ันถูกตอง

หรือไม วิธีการตรวจสอบคือตรวจสอบแหลงขอมูล แหลงที่จะนํามาพิจารณาในการตรวจสอบ 

ไดแก แหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคล ถาเวลาตางกันจะไดขอมูลเหมือนกันหรือไม 
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 หากตรวจสอบแลวพบวาไดขอคนพบมาเหมือนกัน แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามีความถูกตอง  

              2. การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย จะเนนการตรวจสอบจากผูวิจัยหรือเก็บขอมูลตางคน

กันวาไดขอคนพบที่เหมือนกันหรือแตกตางกนัอยางไร ทั้งจากแบบสอบถามปลายเปด  

การสัมภาษณ และการสังเกตการณ โดยมาเปรียบเทียบวามีความเหมือนกันหรือไม ซึ่งถาผูวิจัย 

หรือผูเก็บขอมูลทุกคนพบวาขอคนพบที่ไดมามีความเหมือนกัน  แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามี 

ความถูกตอง     

 3. การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี  จะเนนการตรวจสอบวาถามีการใชทฤษฎีที่

หลากหลายแตกตางกันแลว ขอมูลที่ไดมาน้ันเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือไม ถาหากผูวิจัยพบวา 

ไมวาจะนําทฤษฎีใดมาใช ก็ตามผลปรากฏวา ไดขอคนพบที่เหมือนกัน แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมา

มีความถกูตอง 

 

การสรุปผลและการจัดทํารายงานการวิจัย 

 การเขียนและเสนอขอมูลในรายงานน้ีใชวิธีเขียนพรรณนาวิเคราะหเปนหลัก โดยเมื่อ

เขียนจบ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดใหกับผูใหขอมูลอานเพื่อจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน และ

ตีความหมายจากการสัมภาษณวาเที่ยงตรงตามที่ผูใหขอมูลเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 แลวจึงแกไขขอมูล นําเอาขอมูลที่ไดมาสังเคราะหและสรุปผล แลวจัดทํา

รายงานฉบับสมบรูณ 
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 

18 ทาน โดยมวัีตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการ และกําหนดแนวทางพัฒนา 

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

โดยการสัมภาษณเชิงลึกจะตอบคําถามการวิจัย ไดแก ปจจุบันมีปญหาอะไรในการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 และควรมี

แนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกดัสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 อยางไร ทั้งน้ีขอคําถามไดมีเน้ือหาสาระที่ครอบคลุมตัวแปร  

12 องคประกอบสําคัญ ไดแก 

 1) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู  

3) ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 4) ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

5) ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา6) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู  

7) ดานการนิเทศการศึกษา 8) ดานการแนะแนวการศึกษา 9) ดานการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 10) ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  11) ดานการประสาน

ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน และ 12) ดานการสงเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 

 ปญหาที่พบ 

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ ดังน้ี 

  1.1 ปญหาที่พบในการพัฒนาหลักสูตร  

  ดานการพัฒนาหลักสูตรพบปญหา ดังน้ี 
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       1.1.1 โรงเรียนขาดผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็ก

นักเรียนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “มีปญหาในการทําหลักสูตร

โรงเรียนเพราะขาดคนที่มีความรูความเขาใจดานหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนเพื่อคนตาบอด”  

       1.2 ปญหาที่พบในการนําหลักสตูรไปใชในการจัดการเรียนการสอน ดานการนํา

หลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนพบปญหา ดังน้ี 

        1.2.1 หลักสูตรขาดความเปนปจจุบัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

สังคมที่วา “หลักสูตรที่นํามาใชยังขาดความเปนปจจุบัน เน่ืองจากสถานการณโลกม ี

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การพัฒนาหลักสูตรจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสอดคลองกับ

สถานการณที่เกิดขึ้น มิเชนน้ันจะทําใหหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ” 

        1.2.2 ขาดความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ตองปรับแกหลักสูตรโรงเรียนใหมเพราะยังไม

สอดคลองกับแนวทางของโรงเรียนเราซึ่งเปนโรงเรียนเฉพาะดานและเด็กบางสวนก็เปนเด็กที่มี

ปญหาการเรียนรู” 

        1.2.3 ขาดครูที่มีความรูความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “แมวาจะมีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง  

แตโรงเรียนยังขาดครูผูสอนที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานโดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่มีความรู

ความเขาใจในการถายทอดความรูใหกับนักเรียนตาบอด ทําใหการพัฒนาหลักสูตรยังไมสามารถ

นําไปใชในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

ภาษาไทยที่วา “ครูที่ยังมีอายุนอยลาออกเพื่อไปสอบบรรจุกันหมด ทําใหการเรียนการสอนขาด

ความตอเน่ือง”  

       1.3 ปญหาที่พบในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

       ดานการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรพบปญหา ดังน้ี 

        1.3.1 ขาดครูหรือผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความเขาใจในการนิเทศติดตามการใช

หลักสูตรสําหรับโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเฉพาะดานทั้งในโรงเรียนและจากเขตพื้นที่  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “การจัดการนิเทศเปนการนิเทศกนัเองไมแนใจวาถูก

หรือผิด เมื่อขอคําปรึกษาจากเขตพื้นที่ก็มักบอกวา โรงเรียนเปนโรงเรียนการศึกษาพิเศษใหจัดการ

กันเองไดเลย”  
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    2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       2.1 ปญหาที่พบในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรู  

       ดานปญหาในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิด

การเรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

   2.1.1 ลักษณะของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยังไม

ตอบสนองตอความตองการเฉพาะดานของนักเรียน ดังตัวอยางคาํสัมภาษณของครูสอนวิชาพละ

ที่วา “ลักษณะและรูปแบบของกิจกรรมยังไมสามารถพัฒนาผูเรียนไดเทาที่ควร โดยเฉพาะนักเรียน

ที่มีความพิการซอน”  

   2.1.2 ขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรม ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

สอนวิชาวิทยาศาสตรที่วา “เด็กมีความสนใจอยากจะทดลองหลายอยาง แตก็ทําไดไมเต็มที่เพราะ

ขาดสื่อ ขาดเคร่ืองมือ เชน ตาชาง ที่มีเสียงบอก หรือเทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก”  

  2.2 ปญหาในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง 

  ดานการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง พบปญหา 

ดังน้ี 

        2.2.1 ทักษะการคิดวิเคราะหของเด็กยังไมดีเทาที่ควร เด็กขาดโอกาสในการมีสวน

รวมในกิจกรรมตาง ๆ  ดังตัวอยางคาํสัมภาษณของครูฝายอนุบาลที่วา “เด็กนักเรียนของเรามีปญหา

ที่หลากหลาย เชน นักเรียนบางคนมีปญหาดานการเรียนรูทําใหยังไมสามารถคิดวิเคราะหเชงิระบบ

ไดตามวัย สงผลในการแกไขปญหาเฉพาะหนา ซึ่งตองอาศัยทักษะในการเรียนรูและฝกฝน เพื่อให

ผูเรียนสามารถที่จะชวยเหลือตนเองไดอยางทันทวงที” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝาย 

แนะแนวที่วา “ทักษะการคิดวิเคราะห การแกปญหาของเด็กไมนาพอใจ ปญหาอยางหน่ึงที่นาคิด 

คือ จากการสอบถามพูดคุยกับเด็ก ในประเด็นที่วา ชวงปดภาคเรียนขณะอยูที่บานไดทํากิจกรรม

อะไรบาง จากคําตอบของเด็ก 7 ใน 10 คน เด็กตอบเหมือนกันวา ไมไดทําอะไรอยูบานเฉย ๆ   

คนเดียว พอแมไปทํางาน โอกาสที่จะไดออกไปเที่ยวขางนอกกับครอบครัวนอยมาก ถาเปนอยางน้ี

มันก็ยอมสงผลโดยตรงตอกระบวนการความคิดของเด็ก เพราะเด็กขาดโอกาส” 
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        2.2.2 เวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

สอนวิชาพละศึกษาที่วา “เวลาในการจัดการเรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมไมเพียงพอ ทั้งน้ีเพราะ

นักเรียนตาบอดหรือนักเรียนทีม่ีความพิการซอนตองการเวลาในการเรียนรูที่มากกวาเด็กปกติ”  

       2.3 การจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

       ดานการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู  

พบปญหา ดังน้ี 

   2.3.1 บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอนเปนผูชี้แนะแนวทาง

ใหแกผูเรียน ไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธรวมกันและ 

เกิดความคิดสรางสรรค ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ครูสวนหน่ึงโดยเฉพาะ 

ครูเกา ๆ ยังยึดติดกับการสอนแบบครูเปนศูนยกลาง ทําใหเด็กขาดโอกาสในการแสดงออก”  

        2.3.2 ขาดการเรียนรูนอกสถานที่ ทําใหผูเรียนไมสามารถเรียนรูจากสถานการณ

และสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นจริง ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาวิทยาศาสตรที่วา “เด็กขาด

ประสบการณจริง ทั้งน้ีเพราะ แหลงเรียนรูภายในโรงเรียนยังไมเพียงพอ อีกอยางคือเราไมคอยไดพา

เด็กออกไปทัศนศึกษานอกสถานที่ เชน แหลงเรียนรูทางวิทยาศาสตร”  

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ ดังน้ี 

      3.1 ปญหาในการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

       ดานการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล พบปญหา ดังน้ี 

        3.1.1 มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับโรงเรียน

ที่จัดการศึกษาพิเศษได ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยางแทจริง สงผล

ใหไมสามารถประเมินคุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ถาเปนเด็กที่ตาบอดเพียงอยางเดียวก็ไมมีปญหาอะไร แตทีน้ี

เรามีเด็กที่พิการซอนซึ่งการวัดผลดวยการสอบแบบทั่ว ๆ ไปไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็มที่  

อีกอยางจะนําเอาเกณฑวัดผลที่ใชกันทั่วไปมาใชกับเด็กกลุมพิการซอนก็ไมได มันคนละอยางกัน” 

สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายวัดผลที่วา “มีปญหาในการวัดประเมินผลของขางมากทั้งน้ี

เพราะระดับความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนในแตละคนมีความหลากหลาย ดังน้ันรูปแบบ

ของแผนการวัดผลประเมินผลที่ใชในโรงเรียนทั่วไปนํามาใชไมไดตองปรับใหสอดคลองกับสภาพ

ความพิการ” 
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      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       4.1 ปญหาที่พบในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

       ดานการทําวิจัยในชั้นเรียน พบปญหา ดังน้ี 

   4.1.1 ครูผูสอนขาดความรูความเขาใจในกระบวนการทําวิจัย ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ก็มีครูบางทานพยายามทาํ แตสวนใหญก็ลอกเขามา ไมรูวาถูก

หรือผิด เหมาะสมหรือแกปญหาไดหรือเปลาก็ไมรู”  

   4.1.2 โรงเรียนไมมีแนวทางสงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับการทําวิจัย ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูวิชาภาษาอังกฤษที่วา “โรงเรียนไมมีแนวทางหรือมาตรการที่ชัดเจนใน 

การสงเสริม ใหความรูในการทําวิจัยในชั้นเรียนกับครู”  

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       5.1 ปญหาที่พบในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู  

       ดานการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

        5.1.1 โรงเรียนยังขาดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณเทคโนโลยีที่มี 

ความทันสมัย และไมไดรับการสนับสนุนดานทุนทรัพยหรืองบประมาณจากภาครัฐในการจัดหา

เทคโนโลยีที่เพียงพอตอความตองการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาคอมพิวเตอรที่วา 

“สื่อ เทคโนโลยี ที่ใชกับคนตาบอดสวนใหญไมมีผลิตในประเทศ ตองสั่งจากยุโรป หรืออเมริกา 

 ซึ่งมรีาคาแพง รัฐก็ไมไดใหความชวยเหลือเทาที่ควร เงินอุดหนุนรายหัวของเด็กก็ไดเทากับ 

เด็กปกติ ทั้งที่ตนทุนการเรียนการสอนของเด็กตาบอดสูงกวามาก แมกระทั่งหนังสือเรียนก็ตองผลิต

กันเอง”  
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       5.2 การสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา  

       ดานการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   5.2.1 ครูยงัขาดความรูความเขาใจในการผลิสื่อการเรียนการสอนคนตาบอด  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของผูชวยฝายบริหารทั่วไปที่วา “สือ่หลายอยางที่ทําใชไมไดผล เพราะครู

ขาดความเขาใจ ขาดทักษะในการผลิสื่อเพื่อคนตาบอด เชน ไมไดใหความสําคัญในเร่ืองของพื้นผิว 

หรือการตัดกันของสี”  

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       6.1 ปญหาที่พบในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัด

กระบวนการเรียนรู 

       ดานการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู พบปญหา ดังน้ี 

        6.1.1 นักเรียนขาดโอกาสในการใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ ดังตัวอยาง

คําสัมภาษณของครูฝายกิจการนักเรียนที่วา “มีความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานทีท่าํให

ครูไมอยากนํานักเรียนออกไป” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “แหลง

เรียนรูบางสวนก็ไมสะดวกที่คนตาบอดจะเขาไปใช หรือบางแหงพอเราบอกวาจะพาเด็กตาบอดไป

ทัศนศึกษาก็ปฏิเสธเอาด้ือ ๆ”  

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       7.1 ปญหาที่พบในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   7.1.1 ขาดบุคคลที่เขาใจการนิเทศดานการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูฝายวิชาการที่วา “เร่ืองของการนิเทศภายในคิดวายังทําไดไมดีกับมาตรฐานที่ตองการ ยังตองมี
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การพัฒนาที่ตอเน่ืองทั้งการสรางความรู การใหความรูและการนิเทศเพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่มี

ประสิทธิภาพ”  

       7.2 ปญหาที่พบในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

   7.2.1 ไมมีศึกษานิเทศกดานการจัดการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “เวลาขอคําแนะนําไปเขตก็มักจะบอกวา เปนโรงเรียนพิเศษใหจัดการกันเองได

เลย” 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา 

ที่พบ ดังน้ี 

       8.1 ปญหาที่พบในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

       ดานการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน พบปญหา ดังน้ี 

   8.1.1 การออกเยี่ยมบานเพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนทําไดยากทั้งน้ีเพราะ

นักเรียนสวนใหญอยูตางจังหวัด หรืออยูตางอําเภอที่หางไกลจากโรงเรียน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูประจําชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนตนทานหน่ึงที่วา “ถาเปนการใหความชวยเหลือขณะที่เด็ก

อยูที่โรงเรียนไมมีปญหาอะไร แตตอนปดภาคเรียนเด็ก ๆ กลับบานสวนใหญอยูตางจังหวัด จะไป

เยี่ยมใหความชวยเหลืออะไรก็ลําบาก” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายกิจการนักเรียนที่วา 

“สอนหนังสือมาหกปยังไมเคยออกเยี่ยมบานเด็กเลย”  

   8.1.2 ไมไดรับความรวมมือจากผูปกครองเทาที่ควร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายกิจการนักเรียนที่วา “ผูปกครองสวนใหญไมใหความรวมมือ เชน การประชุมผูปกครองเพื่อ

สรางความรูความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง จัดปละคร้ังก็มากันนอยมาก”  

       8.2 ปญหาที่พบในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับ

สถานศึกษาอ่ืน 

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน  

พบปญหา ดังน้ี 

   8.2.1 ขาดแนวทางหรือวิธีการในการดําเนินการดานการแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณระหวางหนวยงาน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “แนวทาง
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หรือเวทีกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูการแนะแนวระหวางโรงเรียนนอยมาก สวนใหญก็ตางคน

ตางทํา”   

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

      9.1 ปญหาที่พบในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายใน 

โดยบุคลากรของสถานศึกษา 

      ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

  9.1.1 มีครูลาออกเพื่อไปสอบบรรจุบอยคร้ังทําใหครูผูสอนที่รับเขามาใหมไมมี 

ความเชี่ยวชาญในการสอนผูพิการทางสายตา จึงไมสามารถถายทอดความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สงผลตอการประเมนิ ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “ครูลาออกบอย พอรับครูใหมเขามาก็ตองมาเร่ิมฝกงานกันใหม เร่ิมตนใหม กวาจะ

ลงตัวก็ตองใชเวลา บางคนมาอยูไดแคปเดียวก็ลาออก สถานการณแบบน้ีมันก็สงผลโดยตรงตอ 

การประเมิน” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “เร่ืองการประเมินมาตรฐาน

ตามกระทรวงน้ีมันก็ยาก เรามีปญหาหลายดาน ทั้งดานความหลากหลายดานการพัฒนาการของเด็ก 

ประสบการณของครูเองก็มีสวนสําคัญมาก ทํางานที่น่ีมา 10 ป มีครูลาออกบอยมาก ครูใหมที่เขามา

ก็ตองใชเวลาในการหาประสบการณ”   

      9.2 ปญหาที่พบในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และ มาตรฐานการศึกษาภายใน 

โดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

      ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงานเขต

พื้นที่ พบปญหา ดังน้ี 

       9.2.1 เกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดย

สํานักงานเขตพื้นที่ยังไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “มันไมมีเกณฑที่ใชในการประเมินโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยตรง 

เวลาเขามาประเมินก็ดูแตเอกสาร” สอดคลองกับคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “มีการนําเอา

หลักเกณฑในการประเมินบางขอที่ใชกับโรงเรียนปกติทั่วไปมาใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

ทําใหขาดความเหมาะสมและไมทราบปญหาที่แทจริง”  
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  9.2.2 ผูเขามาประเมินไมมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับโรงเรียนที่จัดการเรียน

การสอนสาํหรับคนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “เวลามีการประเมินเห็น

ไดชัดวาผูที่เขามาประเมิน ไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ และคําพูดที่ไดยินบอยที่สุดคือ 

ไมเปนไร เราเปนโรงเรียนการศึกษาพิเศษทําไปเถอะ เลยไมรูวามันดีหรือไมดี”    

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       10.1 ปญหาทีพ่บในการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชน 

       ดานการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน  

พบปญหา ดังน้ี 

        10.1.1 สังคมยังมีความเชื่อวา คนพิการคือบุคคลที่ไลความสามารถ หรือมี

ความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาสังคมที่วา “ปญหามัน

ไมไดอยูที่การจัดเน้ือหาสาระการเรียนการสอนเพราะเราก็จัดตามหลักสูตร หลักเกณฑของ

กระทรวง แตปญหามันอยูที่ทัศนคติของคนในสังคม เพราะไมวาจะอยางไรคนสวนใหญก็มองวา 

คนพิการเปนคนที่มีเวรมีกรรม ดอยความสามารถ”  

       10.2 ปญหาทีพ่บในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน

กิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

       ดานการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

        10.2.1 ชุมชนใหความสนใจในดานของการกุศล การทําบุญมากกวาการให 

ความสนใจดานเน้ือหาสาระหรือองคความรูที่เกี่ยวกับคนพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝาย

กิจการนักเรียนที่วา “คนสวนใหญไมไดสนใจในเน้ือหาสาระที่เราจัดใหเด็กเพราะเขาเองก็คงไมรูวา

มันตองทําอยางไร เขาเขามาเพราะตองการทําบุญมากกวา”  

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอื่น 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 
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พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่พบ 

ดังน้ี 

       11.1 ปญหาทีพ่บในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับ

องคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

       ดานการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ พบปญหา ดังน้ี 

        11.1.1 ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจาก

สถาบันหน่ึงไปยังอีกสถาบันหน่ึงไมมีความตอเน่ือง ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

ภาษาไทยที่วา “โรงเรียนสอนคนตาบอดตาง ๆ  ยังขาดการวางแผนการกําหนดการจัดกจิกรรมและ

แนวทางในการพัฒนาตอยอดความรวมมือ ทําใหการพัฒนาทางดานวิชาการเปนเร่ืองของภายใน  

ไมสามารถสรางใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ืองได”  

      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

       12.1 ปญหาทีพ่บในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนทีจั่ดการศึกษา  

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชมุชนองคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา พบปญหา ดังน้ี 

        12.1.1 การสรางความรวมมือกับบุคคล ครอบครัวของนักเรียนหรือชุมชน 

หนวยงานตาง ๆ  นอกสถานศึกษายังทําไดนอยมาก ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการทีว่า 

“เร่ืองน้ีทํานอยมาก เพราะมันเปนการจัดการศึกษาคนละดาน ผูปกครองเองก็ไมสนใจเชิญมา

ประชุมปละคร้ังก็มานอยมาก”     

 จากการศึกษาปญหาพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยา ฯ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สามารถสรุปผล 

การสัมภาษณไดวา ในปจจุบันโรงเรียนยังขาดการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็กนักเรียน 

ตาบอด ทําใหไมทันตอยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว รวมถึงขาดครูผูสอนที่มีความรู 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ทําใหการพัฒนาหลักสูตรและการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรไมมี

ความตอเน่ือง ซึ่งสงผลตอการออกแบบลักษณะของกิจกรรมที่ไมสามารถตอบสนองตอ 
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ความตองการเฉพาะดานของนักเรียน โดยเฉพาะนักเรียนทีม่ีความพิการซอน นอกจากน้ียังพบวา

โรงเรียนขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมหลายประเภท เชน ตาชั่งที่มีเสียงบอก หรือ

เทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก เปนตน รวมถึงครูยังขาดความรูความเขาใจในการผลิตสื่อการเรียน 

การสอนสาํหรับคนตาบอด สื่อหลายอยางที่ทําจึงใชไมไดผล นอกจากน้ีในดานของทักษะการคิด

วิเคราะห เด็กนักเรียนยังมีปญหาที่หลากหลาย เชน นักเรียนบางคนมีปญหาดานการเรียนรูทําใหไม

สามารถคิดวิเคราะหเชงิระบบไดตามวัย สงผลในการแกไขปญหาเฉพาะหนา เพราะเด็กสวนใหญ

จะอยูบานเฉย ๆ  ไมไดออกไปทํากิจกรรมขางนอก จึงทําใหขาดการพัฒนากระบวนการทาง

ความคิด  ขณะที่บรรยากาศการเรียนการสอนภายในโรงเรียนสวนใหญเนนที่ครูเปนผูชี้แนะ

แนวทางใหแกผูเรียน จึงไมเกิดปฏิสัมพันธรวมกัน นอกจากน้ีนักเรียนยังขาดโอกาสในการใชหรือ

เขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ เน่ืองจากความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานที่ทําใหครู 

ไมอยากนํานักเรียนออกไป สวนมาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใช

กับโรงเรียนที่จัดการศึกษาพเิศษได ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยาง

แทจริง สงผลใหไมสามารถประเมินคุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยาง

เหมาะสม ขณะที่โรงเรียนยงัขาดบุคลากรที่เขาใจการนิเทศดานการศึกษาพิเศษ  ทําใหการนิเทศ

ภายในทําไดไมดีตามมาตรฐาน นอกจากน้ีการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนยงัคงประสบ

ปญหาเชนเดียวกนั เพราะไมไดรับความรวมมอืจากผูปกครอง จึงขาดการแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณ รวมถึงสังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลทีไ่รความสามารถ ชุมชนสวนใหญ

ใหความสนใจการกุศล การทําบุญ มากกวาการใหความสนใจดานเน้ือหาสาระของคนพิการ ขณะที่

การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศกึษาตาง ๆ  ยังขาด 

การบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจากสถาบนัหน่ึงไปยังอีกสถาบัน

หน่ึงไมมีความตอเน่ือง  

 

 แนวทางการพัฒนา 

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาดังน้ี 

  1.1 การพัฒนาหลักสูตร      

  ดานการพัฒนาหลักสูตรมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 
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   1.1.1 จัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรม ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียน

สอนคนตาบอดอ่ืน ๆ  ทั้งในและตางประเทศ เพื่อการพัฒนาหลักสูตร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูฝายวิชาการที่วา “โรงเรียนตองมีงบประมาณในการพัฒนาหลักสูตร อาจทําโดยการเขียน

โครงการเพื่อของบจากแหลงทุนตาง ๆ  หรือสงคณะครูเขารวมกับโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ   

ที่มีการจัดโครงการ หรือถาเปนไปไดก็อยากรูวาในประเทศที่เจริญแลวเขาจัดหลักสูตรการเรียน 

การสอนกันอยางไร เชน ใน ญ่ีปุน ในยุโรป หรือในอเมริกา ซึ่งควรทําอยางจริงจังและตอเน่ือง” 

   1.1.2 จัดต้ังคณะทํางานที่ชัดเจน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาภาษาไทย

ที่วา “ควรจัดต้ังคณะทาํงานที่ชัดเจนในการประเมินกลุมสาระการเรียนรูและนํามาปรับใชเพือ่

เชื่อมโยงใหเกิดความเหมาะสมกับสภาพความตองการ โดยคณะทํางานควรมาจากหลายฝายที่

เกี่ยวของ” 

       1.2 การนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอน 

       ดานการนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอนมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        1.2.1 จัดใหมีการทบทวนพิจารณาหลักสูตรเพื่อความเปนปจจุบันและเพื่อ 

ความถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายวิชาการที่วา “หลักสูตรการเรียนการสอนมีความสําคัญมาก เพราะเปนแนวทางใหกับครู ดังน้ัน

ตองทําใหหลักสูตรมีความเปนปจจุบนั ทันตอการเปลี่ยนแปลง ทีส่ําคัญอีกอยางคือ ตองมี 

ความเหมาะสมกับโรงเรียนของเรา ตองเปนหลักสูตรที่มันสามารถพัฒนาเด็กของเราไดจริง ๆ  

เพราะเราตองแสดงใหสงัคมเห็นและยอมรับในความสามารถของคนตาบอด” 

        1.2.2 จัดใหมีการอบรม ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มทักษะของครูตลอดจนมีการปรับปรุง

ระบบสวัสดิการครูเอกชนที่สอนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝาย

วิชาการที่วา “ตองจัดอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการเรียนการสอน และการผลิตสื่อการเรียนการสอนคน

ตาบอด และมกีารศึกษาดูงาน อยางสม่ําเสมอ” สอดคลองกับคําสัมภาษณของผูชวยฝายบริหาร

ทั่วไปที่วา “เร่ืองสวัสดิการของครูเราก็สําคัญ ถาสวัสดิการของเราไมดีพอครูก็ยายออก พอรับครู

ใหมเขามามันก็เหมือนรับนักศึกษาฝกสอนน่ันแหละ เพราะเราก็ตองมาฝกกันใหม ยิ่งเด๋ียวน้ีครู

ลาออกเพื่อไปสอบบรรจุกันเยอะ จะไปวาเขาก็ไมไดเพราะมันเปนสิทธิ์ของเขา เราตองปรับปรุง

ระบบสวัสดิการของเราเพื่อดึงดูดครูใหอยูกับเรานาน ๆ” 

       1.3 การนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

       ดานการนิเทศติดตามการใชหลักสูตรมีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        1.3.1 จัดอบรม ศึกษาดูงานตลอดจนรวมมือกับเขตพื้นที่ในการขอคําปรึกษาใน

ดานการนิเทศหลกัสูตร ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ถาเราทําคนเดียวกไ็มแนใจ
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วาถูกหรือผิด มันตองขอคําปรึกษาจากคนที่เขารู เชน ศกึษานิเทศกของเขต แลวนําเอาคําแนะนํามา

ปรับใช นอกจากน้ีก็ตองจัดอบรบ ใหมีการศึกษาดูงาน เพื่อเสริมสรางประสบการณใหครูของเรา” 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดพระ

มหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา ดังน้ี 

       2.1 การจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

       ดานแนวทางการพัฒนาในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจผูเรียนเพื่อ

สงเสริมใหเกิดการเรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   2.1.1 ตองมีกระบวนการการแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจนเพื่องายตอ 

การจัดกิจกรรมพัฒนา ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายอนุบาลที่วา “ถาจะใหไดผล รูปแบบของ

กิจกรรมที่นํามาใชตองมีความหลากหลาย สวนในเร่ืองของการแบงกลุมที่เราทําอยูตอนน้ียังไม

เพียงพอ ตองแบงเด็กออกเปนกลุมตามลักษณะของพัฒนาการที่ใกลเคียงกัน เพื่อความงายในการจัด

กิจกรรมตามความถนัดหรือตามระดับของพัฒนาการ” 

   2.1.2 จัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอน

วิชาวิทยาศาสตรทีว่า “สิ่งที่สาํคัญที่สุดสําหรับเด็กของเราคือเร่ืองของสื่อที่เด็กสามารถสัมผัสหรือ

ใชเองได เพราะเขามองไมเห็น สื่อที่นํามาใชมันตองสามารถสรางมโนภาพ สรางความเขาใจใหกับ

คนตาบอดได เชน ถาเราจะอธิบายรูปรางหนาตาของเสือใหคนตาบอดเขาใจ จะทําอยางไร จะให

เด็กไปคลําเสือก็ไมได ดังน้ันมันตองมีสื่อ” 

  2.2 การจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง 

  ดานการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหาจากประสบการณจริง มีแนวทาง

พัฒนาดังน้ี 

        2.2.1 ตองจัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลายครอบคลุม เปดโอกาสให

เด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม เปดโอกาสใหเขาไดแสดงความคิดเห็น ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายแนะแนวที่วา “ตองใหเด็กไดมีโอกาส มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม 

ใหเขาไดตัดสินใจในสิทธิขั้นพื้นฐานของเขา” สอดคลองกับคาํสัมภาษณของครูฝายแนะแนวที่วา 

“การพัฒนาเด็กทั้งในดานรางกาย ดานการคิดวิเคราะห จะหวังแตทางโรงเรียนอยางเดียวไมได พอ

แมครอบครัวตองชวยดวย ตองแสดงใหเขาเห็นวา ถึงแมวาเขาจะพิการแตเขาก็เปนที่ยอมรับ  

ทุกคนรักเขา พาเขาไปสัมผัสกับโลกภายนอก ไปเที่ยวดวยกัน สิ่งเหลาน้ีมันมีผลทางใจ ตอ

ความรูสึกนึกคิดของเด็ก” 
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        2.2.2 สงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

คณิตศาสตรที่วา “ชั่วโมงเรียนของเด็กมันเยอะ มากมายหลายวิชา ขนาดเด็กตาดียังเรียนแทบไมทัน 

ยิ่งตาบอดเราไมตองพูดถึง ตัดออกก็ไมไดเด๋ียวไมเปนไปตามหลักสูตร วิธีที่งายที่สุดมันก็ตองมา

สอนกันนอกหองเรียน แตควรจะเปนการเรียนปนเลน ไมงั้นเด็กเบื่อแย” 

       2.3 การจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

       ดานการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู  

มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   2.3.1 สงเสริมการสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู การจัดสภาพแวดลอม  

เปดโอกาสใหเด็กมีสวนรวมในการเรียนการสอน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา  

“ครูตองเปนผูสรางใหเกิดบรรยากาศที่นาเรียน ทัง้ทางสภาพแวดลอม ทางการมีสวนรวมใน

หองเรียนเคยถามครูทานหน่ึงวา ทําไมไมจัดหองเรียนใหสวยงาม ไดรับคําตอบวา จัดไปเด็ก 

ก็ไมเห็น ไดรับคําตอบแบบน้ีก็ไมไหวเพราะเด็กไมเห็นแตครูเห็น ทุกคนตองการอยูใน

สภาพแวดลอมที่ดีที่สวยงามคนตาบอดเองก็เชนเดียวกัน” 

   2.3.2 สงเสริมการเรียนรูนอกสถานที่ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชา

วิทยาศาสตรที่วา “ควรพาเด็กไปทัศนศึกษานอกหองเรียนใหมากขึ้น เชน ตลาด วัด แหลงทองเที่ยว

หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ  สิ่งเหลาน้ีจะสามารถสรางทัศนคติ สรางความคิดวิเคราะหใหกับเด็กไดเปน

อยางดี” 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       3.1 การจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

       ดานการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        3.1.1 จัดใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย สอดคลองกับลักษณะ

ความพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวัดผลที่วา “ก็ตองเนนไปที่กลุมของเด็กที่พิการซอน 

โดยปกติเรามีการแบงกลุมเด็กตามลักษณะความพิการอยูแลว เพียงแตเพิ่มเติมในลายละเอียด เชน 

จัดใหมีการวัดผลตามกลุมความพิการที่ไดแยกไว และสําหรับเด็กในกลุมน้ีก็คงไมตองไปยึดตาม

หลักอะไรใหมากปรับหลักเกณฑการวัดผลใหเหมาะสมกับเด็ก และสงเสริมดึงเอาความสามารถ

ของเขาออกมา ใหเขาไดแสดงความสามารถของเขาที่มีอยูอยางเต็มที่ เพราะถาพิจารณาดูใหดี  
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จะเห็นวาเด็กหลายคนที่มีปญหาดานการเรียนรู คือเรียนหนังสือไมไดแตเลนดนตรี หรือมี

ความสามารถดานอ่ืน ๆ  ที่ดีมาก” 

      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาดังน้ี 

       4.1 การทําวิจัยในชั้นเรียน 

      ดานการทําวิจัยในชั้นเรียน มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   4.1.1 จัดอบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ  

ที่มีอยูมาปรับใชอยางจริงจังดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “ตองจัดอบรมเร่ืองของ

การทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริม กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนใน

การเรียนการสอน ที่สําคัญครูตองเปนนักคนควา” 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาดังน้ี 

       5.1 การจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู  

       ดานการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        5.1.1 รัฐตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดสื่อ เทคโนโลยีดานการเรียนการสอน

ใหมากกวาน้ี ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาสังคมทีว่า “รัฐตองจัดสรรงบประมาณพิเศษที่

ชัดเจนในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหกับโรงเรียนสอนคนตาบอด อยางนอยก็ในเร่ืองของ

หนังสืออักษรเบรลล มันควรจะมีโรงพิมพหนังสืออักษรเบรลลของรัฐที่มีหนาที่ผลิตหนังสือใหกับ

โรงเรียน หรือคนตาบอด” 

       5.2 การสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา  

       ดานการสงเสริมใหครูผลติ พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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        5.2.1 สงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอนใหมากที่สุดตลอดจนประสาน 

ความรวมมือกับสถาบันดานเทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนสําหรับคนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาคอมพิวเตอรที่วา “จะรอแตสื่อจากตางประเทศอยางเดียว

ไมได ครูตองเปนนักประดิษฐดวย บางอยางอาจไมไดมาตรฐานเหมือนของตางประเทศแตก็ดีกวา

ไมมีอะไรเลย อีกอยางที่ควรทําคือ โดยปกติโรงเรียนหรือสถาบันที่สอนดานเทคโนโลยี พวก

นักศึกษาเขาจะมีโครงการผลิต คนควา เราจาจะประสานใหเขารองผลิตคนควาสื่อการเรียนการสอน 

หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนตาบอดบาง ถาทําไดก็จะชวยไดเยอะ” 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       6.1 การใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศกึษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู 

       ดานการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        6.1.1 ประสานความรวมมือไปยังแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะจากภาครัฐ  

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูสอนวิชาแนะแนวที่วา “ไมวาจะมีปญหาอยางไรแหลงเรียนรูทั้งใน

และนอกสถานที่มีความสําคัญสําหรับเด็กมาก เราตองจัดใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอก

ใหได ถาจําเปนจะตองออกไปขางนอก ในขั้นตนอาจประสานไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดดวยกัน

วาเขามแีหลงเรียนรูที่เราตองการไหม หรืออาจมุงไปที่หนวยงานของภาครัฐเพราะไมวาจะอยางไร

เขาตองใหความรวมมือกับเราอยูแลว” 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       7.1 การนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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   7.1.1 จัดอบรม ศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 

ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “โรงเรียนตองจัดใหมกีารอบรมดานการนิเทศ 

การเรียนการสอนโดยมุงเนนไปที่การนิเทศการเรียนการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 

นอกจากน้ีตองมีการศึกษาดูงานซึ่งอาจดูจากโรงเรียนทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนของเรา” 

   7.1.2 ประสานความรวมมือในการวางแผนรวมกัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ฝายอนุบาลที่วา “ควรมีการวางแผนรวมกันทั้งภาครัฐและเอกชนในการวางแนวทางการนิเทศ

โรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษ” 

       7.2 การนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

       ดานการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   7.2.1 หนวยงานที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการควรเขามามสีวนรวมใน 

การนิเทศ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “หนวยงานที่เกี่ยวของกบัการจัดการศึกษา

สําหรับคนพิการโดยตรงตองเขามามีสวนรวมในการนิเทศ เชน สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตองมีบทบาทในการจัดการศึกษาของคนพกิารใหมากกวาน้ีทั้งในดานงบประมาณและดานของ 

การใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ” 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       8.1 การจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

       ดานการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

   8.1.1 เนนไปที่การใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปน 

คนตาบอด ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูประจําชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนตนทานหน่ึงที่วา  

“ถาจะออกเยี่ยมบานเพื่อใหความชวยเหลือเด็กทุกคนคงเปนไปไดยาก เพราะเด็กมาจากหลาย

จังหวัดมาก มันตองมุงไปที่ตัวผูปกครอง ในการกระตุน ใหความรูเกี่ยวกับการดูแลบุตรหลานที่ 

ตาบอด เชน ของบประมาณจากกองทุนสงเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ กระทรวง 

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เพื่อจัดอบรมใหความรูกับผูปกครอง หรือจัดสรร 

งบในการออกพื้นที่ใหความชวยเหลือในรายที่คิดวาจําเปนมากที่สุด” 

   8.1.2 สรางมาตรการทีเ่ขมแข็งจริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักให

ผูปกครอง ในการใหความรักและเห็นความสําคัญบุตรหลานที่พิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู
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ฝายกิจการนักเรียนที่วา “เราตองจริงจังกับเร่ืองน้ี คือตองมีมาตรการในการกระตุน หรือแมแตบังคับ

ผูปกครองในการใหความรวมมือกับทางโรงเรียน เชน ออกพื้นที่ใหความรู จัดอบรมใหความรู  

ซึ่งควรทําทั้งในระดับครอบครัวและในระดับชุมชน” 

       8.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน  

มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   8.2.1 จัดต้ังสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อกอใหเกิดความรวมมือ

ในดานตาง ๆ  ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายปกครองที่วา “มันตองมีองคกรกลางในการสราง

ความรวมมืออยางถาวร เชน อาจจัดต้ังเปนสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยตรง  

ทําหนาที่เปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันในเร่ืองตาง ๆ อีกอยางของการรวมตัว

กันเปนสมาคมคอืมันงายในการของบประมาณเพื่อจัดกิจกรรมตาง ๆ” 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนา ดังน้ี 

       9.1 การประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา 

       ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษา มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

   9.1.1 จัดอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และ

มาตรฐานการศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดีเพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทํางาน

ของครู ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายบริหารทั่วไปที่วา “การจัดอบรมและศึกษาดูงานเปน

เคร่ืองมือที่ดีในการสรางความรู สรางประสบการณ ตองทําอยางสม่ําเสมอแลวนําความรูหรือ

ประสบการณที่ไดมาปรับใชกับโรงเรียนของเรา อีกอยางที่สําคัญคือเราตองปรับปรุงระบบ

สวัสดิการของเราใหดี ใหสามารถดึงดูดครูได ทําใหครูรูสึกมั่นคง มีความสุขในการทํางานกับเรา” 

   9.1.2 จัดต้ังฝายงานที่ชัดเจนดานการประกันคุณภาพ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของ

ครูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่วา “ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความสามารถและประสบการณและควร

ปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับ ปรับเปลี่ยนและยืดหยุนไดโดยงายเพื่อที่จะทําใหเกิดการทํางาน

ดานประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ” 
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       9.2 การประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงาน 

เขตพื้นที่ 

       ดานการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสาํนักงาน 

เขตพื้นที่ มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        9.2.1 โรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาคนตาบอดตองมา

ประชุมรวมกันเพื่อวางมาตรฐานที่ชัดเจนและเปนไปในแนวทางเดียวกัน ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “ไมควรปลอยใหเปนแบบมาตรฐานใครมาตรฐานมัน ตองมี 

การประชุมพูดคุย ปรึกษากันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกบัการจัดการศึกษาคนตาบอดในเร่ือง

ของการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในของโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อ

กอใหเกิดมาตรฐานเดียวกัน เชน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักบริหารงาน

การศึกษาพเิศษ และโรงเรียนสอนคนตาบอดทั่วประเทศ หรือศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด 

ตองมารวมกันเพื่อสรางเกณฑมาตรฐานเดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน” 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาดังน้ี 

       10.1 การจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

       ดานการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน  

มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        10.1.1 จัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครู

ผูชวยฝายกิจการนักเรียนที่วา “ในฐานะที่เราเปนองคกรที่ทํางานเกี่ยวกับคนพิการ เราก็ตองเปน

แหลงที่ใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ อาจทําโดยการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น โดยเราจะ

เปนผูใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ เชน สิทธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานที่พิการ  

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมีการแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน สิ่งเหลาน้ีถือเปนการให

ความรูที่ชุมชนขาด เปนการแสดงใหเห็นวาคนพิการก็มีความสามารถ และเปนการประชาสัมพันธ

การทาํงานของโรงเรียนไปในเวลาเดียวกนั” 

       10.2 การสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา   
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       ดานการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิน่เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศึกษา มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 

        10.2.1 โรงเรียนควรเปนศูนยกลางในการสรางความรูความเขาใจ ทัศนคติ ที่ดี 

ตลอดจนเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับความพิการ ทั้งในดานของการดูแล ปองกัน การฟนฟู ใหกับ

ชุมชน ดังตัวอยางคําสัมภาษณของครูฝายวิชาการที่วา “โดยปกติที่โรงเรียนของเรามีแขกเขามามาก

อยูแลว เราสามารถจัดเปนปายหรือบอรดนิทรรศการ หรือแมแตเปดวีดีโอ ต้ังไวในจุดที่สําคัญ  

ใหความรูเกี่ยวกบัการดําเนินงานดานตาง ๆ  ของโรงเรียน ทั้งในดานวิชาการ ดานกิจการนักเรียน 

การประชาสัมพันธโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียน รวมทั้งเปนการใหความรูเกี่ยวกบัคนตาบอดไป

ในตัว”  

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอื่น 

      จากการสัมภาษณผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนา ดังน้ี 

       11.1 การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

       ดานการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา 

ตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 

        11.1.1 จัดใหมีองคกรกลางในการประสานความรวมมือ ดังตัวอยางคําสัมภาษณ

ของครูสอนวิชาภาษาไทยที่วา “ผูบริหารโรงเรียนสอนคนตาบอดแตละแหงตองมาประชุมรวมกัน 

แลวจัดต้ังเปนสมาคมขึ้นมา โดยมีจุดประสงคในการรวมมือในดานตาง ๆ เชน รวมกันศึกษาคนหา

แนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปนประโยชนตอโรงเรียน ในการพัฒนาการศึกษา

ของคนตาบอด” 

      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

       12.1 การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

       ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชนองคกร 

หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีแนวทางพัฒนา ดังน้ี 
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        12.1.1 จัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมีสวนรวม ดังตัวอยางคํา

สัมภาษณของครูฝายบริหารทั่วไปที่วา “โรงเรียนตองหาบุคคลที่มีความรูและทักษะในการสราง 

การมีสวนรวมกับหนวยงานตาง ๆ เพื่อจัดทําแผนความรวมมือและสรางการขบัเคลื่อน หรือจัดหา

สื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรูกับแตละกลุม” 

 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

พระมหาไถพัทยา ฯ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีผูใหแนวทาง 

การพัฒนาวา โรงเรียนควรจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรมและประสานความรวมมือ

ระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ ในการพฒันาหลักสูตรใหมีความเปน

ปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะ

ของครู และควรแบงกลุมตามระดับความพิการเพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตามความถนัดหรือ

ตามระดับของพัฒนาการ นอกจากน้ีควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัดบรรยากาศ 

การเรียนการสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดมี

สวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม ขณะทีก่ารวัดผลประเมินผลควรมีความสอดคลองกับลักษณะ

ความพิการ  สงเสริมใหเด็กนักเรียนกลาแสดงความสามารถของเขา สวนครูผูสอนควรไดรับ 

การสงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน 

ขณะที่รัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีดานการเรียนการสอนให

เพียงพอ และจัดใหมีการศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

เพื่อนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน 

ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิด

ความมั่นคงในการทํางานของครู นอกจากน้ีโรงเรียนควรใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของ 

การดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็น

ความสําคัญบุตรหลานที่พิการ และจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการแกชุมชน เพื่อสราง

ความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับความพิการ และที่สําคัญควร

สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ ทั้งภายในประเทศ

และตางประเทศ เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปน

ประโยชนตอโรงเรียน ตลอดจนควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล 

ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช

กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญที่เปนบุคลากรของ

ทางโรงเรียนทั้งระดับผูบริหารและปฏิบัติการจํานวน 18 ทาน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ใช

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured or standardized interviews) และใชการวิเคราะหขอมูล

แบบการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) ซึ่งสามารถนํามาวิเคราะหสรุปแนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานวิชาการและแนวทางพัฒนาในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา ฯ  

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

 

 สรุปผล 

 ปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน 

พระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 จากการศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝาย

ประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และ ครูผูสอน ทั้งสิ้น จํานวน 18 คน สามารถนํามาวิเคราะห

สรุปปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ไดดังน้ี  

 1. ปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สามารถสรุปผลไดวา โรงเรียนยังมี

ครูที่มีความเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด ครูที่มีความรู

ความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด และครูที่มีความรูความเขาใจใน 
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การนิเทศติดตามการใชหลักสูตร ยังมีอยูนอย ทําใหหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไมสอดคลองกับ

สถานการณที่เกิดขึ้น และไมสอดคลองกับแนวทางของโรงเรียน 

 2. ปญหาการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาทางการพฒันากระบวนการเรียนรู สามารถสรุปผลไดวา ลักษณะ

ของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยังไมตอบสนองตอความตองการ

เฉพาะดานของนักเรียนเทาที่ควร โรงเรียนยังขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัดกิจกรรม เชน  

ตาชาง ที่มีเสยีงบอก หรือเทอรโมมิเตอรที่มีเสียงบอก ขณะที่ดานการคิดวิเคราะห แกปญหาจาก

ประสบการณจริง เด็กนักเรียนยังทําไดไมดีเทาที่ควร เพราะขาดโอกาสในการมีสวนรวมใน

กิจกรรมตาง ๆ และขาดการเรียนรูนอกสถานที่ รวมถึงเวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ 

บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอนเปนผูชี้แนะแนวทางใหแกผูเรียน ไมเปด

โอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น 

 3. ปญหาการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

 จากการศึกษาปญหาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน สามารถสรุปผลไดวา 

มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษได 

ทําใหไมสามารถบงบอกถึงประสิทธิภาพของผูเรียนไดอยางแทจริง สงผลใหไมสามารถประเมิน

คุณภาพของผูเรียน ผูสอน รวมทั้งสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม  

 4. ปญหาการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 จากการศกึษาปญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ความรู

ความเขาใจในกระบวนการทําวิจัยของครูยังไมเพียงพอ ประกอบกับโรงเรียนยังไมมีแนวทาง

สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับการทําวิจัยที่ชัดเจน ดังน้ันการนํารูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนและ

ผลงานวิจัยตาง ๆ มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนจึงยังมีอยูนอย  

 5. ปญหาการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา 

โรงเรียนยังขาดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย และไมไดรับ 

การสนับสนุนดานทุนทรัพยหรืองบประมาณจากภาครัฐในการจัดหาเทคโนโลยีที่เพียงพอตอ 

ความตองการ ขณะที่ครูยังขาดความรูความเขาใจในการผลิตสื่อการเรียนการสอนคนตาบอด  

 6. ปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู สามารถสรุปผลไดวา นักเรียนขาดโอกาสใน

การใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ เพราะมีความยุงยากในการนํานักเรียนออกนอกสถานที่ 

ทําใหครูไมอยากนํานักเรียนออกไป 
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 7. ปญหาการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการนิเทศการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา บุคคลที่เขาใจการนิเทศ

ดานการศึกษาพิเศษยังมีอยูนอย ยังตองมีการพัฒนาที่ตอเน่ืองทั้งการสรางความรู การใหความรู และ

การนิเทศ เพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 

          8. ปญหาการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ไมไดรับความรวมมือ

จากผูปกครองเทาที่ควร ทําใหขาดการวางแผนแนวทางหรือวิธีการในการดําเนินการ 

ดานการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 

 9. ปญหาการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา ปญหาครูลาออกบอย 

ทําใหครูผูสอนที่รับเขามาใหมไมมีความเชี่ยวชาญในการสอนผูพิการทางสายตา จึงไมสามารถ

ถายทอดความรูไดอยางมีประสทิธิภาพ สงผลตอการประเมนิ ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษา ขณะที่เกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดย

สํานักงานเขตพื้นที่ยังไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน  รวมถึงผูเขามาประเมิน 

ไมมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนสําหรับคนตาบอด  

 10. ปญหาการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน สามารถสรุปผลไดวา 

สังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลที่ไรความสามารถ หรือมีความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป 

ปญหาหลักอยูที่ทัศนคติของคนในสังคม ขณะที่ชุมชนใหความสนใจในดานของการกุศล  

การทาํบุญมากกวาการใหความสนใจดานเน้ือหาสาระหรือองคความรูที่เกี่ยวกับคนพิการ  

 11. ปญหาการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพฒันาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

 จากการศึกษาปญหาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

สามารถสรุปผลไดวา ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน ทําใหการเผยแพรความรูจาก

สถาบันหน่ึงไปยงัอีกสถาบันหน่ึงไมมีความตอเน่ือง ทาํใหการพัฒนาทางดานวิชาการเปนเร่ืองของ

ภายใน ไมสามารถสรางใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ืองได 

 12. ปญหาการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา สามารถสรุปผลไดวา การสรางความรวมมือกับบคุคล 

ครอบครัวของนักเรียนหรือชุมชน หนวยงานตาง ๆ นอกสถานศึกษายังทําไดนอยมาก  
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  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 จากการศึกษาโดยการสัมภาษณหัวหนาฝายวิชาการ หัวหนาฝายอนุบาล หัวหนาฝาย

ประถมศึกษา หัวหนาฝายมัธยมศึกษา และครูผูสอนโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาใน

พระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ทั้งสิ้น จํานวน 18 คน สามารถนํามาวิเคราะหสรุปแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ไดดังน้ี 

 1. แนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา  

ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดอบรมและประสานความรวมมือระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอด 

อ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ ในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอ

สภาพสังคมและโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะของครูและการปรับปรุงระบบ

สวัสดิการครูใหเหมาะสม 

 2. แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาทางการพฒันากระบวนการเรียนรู มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา  

ควรมีกระบวนการการแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจน เพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตาม

ความถนัดหรือตามระดับของพัฒนาการ ควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัด

บรรยากาศการเรียนการสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสให

เด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ของสงัคม  

 3. แนวทางการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

 จากการศึกษาปญหาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน มีผูใหแนวทางการพัฒนา

วา ควรจัดใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลทีห่ลากหลาย สอดคลองกับลักษณะความพิการ  

ดังตัวอยาง กลุมของเด็กที่พิการซอน ควรเพิ่มเติมรายละเอียด เชน จัดใหมีการวัดผลตามกลุม 

ความพิการ การสงเสริมใหเด็กนักเรียนแสดงความสามารถของเขา เปนตน 
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 4. แนวทางการพัฒนาการวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา 

ควรจัดอบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใช

อยางจริงจัง กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน  

 5. แนวทางการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีผูใหแนวทาง 

การพัฒนาวา ควรจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู โดยรัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีดานการเรียนการ

สอนใหเพียงพอ รวมถึงสงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอนตลอดจนประสานความรวมมือกับ

สถาบันดานเทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมสําหรับคนตาบอด  

 6. แนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู 

 จากการศึกษาปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรจัดใหมี

กระบวนการเรียนรูทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา โดยประสานความรวมมือไปยังแหลง

เรียนรูอ่ืน ๆ โดยเฉพาะจากภาครัฐ  

 7. แนวทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการนิเทศการศกึษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรมีการจัดอบรม 

ศึกษาดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด อาจมีการศึกษาดูงานจาก

โรงเรียนทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการเขามามีสวนรวมในการนิเทศ  

 8. แนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรเนนไปที่

การใหความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด การสรางมาตรการที่

เขมแข็งจริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็น

ความสําคัญบุตรหลานทีพ่ิการ และควรมีการจัดต้ังสมัชชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อ

กอใหเกิดความรวมมือในดานตาง ๆ เพื่อเปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 

 9. แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการแนะแนวการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรจัดใหมี 

การอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายใน

ตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทาํงานของครู  ควรคัดสรรบุคลากร

ที่มีความสามารถและประสบการณและควรปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับและยืดหยุน เพื่อให



84 
 

การทํางานดานประกันคุณภาพมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีโรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษาคนตาบอดตองมาประชุมรวมกันเพื่อวางมาตรฐานทีช่ดัเจนและเปนไปในแนวทาง

เดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน  

 10. แนวทางการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน มีผูใหแนวทางการพัฒนา

วา ควรจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ โดยโรงเรียนจะเปนผูใหความรูเกี่ยวกับ 

คนพิการ เชน สิทธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานทีพ่ิการ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมี

การแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน เพือ่สรางความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพร

องคความรูเกี่ยวกับความพิการ  

 11. แนวทางการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษา

อ่ืน 

 จากการศึกษาปญหาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกร

การศึกษาตาง ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยจัดใหมีองคกรกลางในการประสาน 

ความรวมมือ เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปน

ประโยชนตอโรงเรียน  

 12. แนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

 จากการศึกษาปญหาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา มีผูใหแนวทางการพัฒนาวา ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

โดยการจัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมสีวนรวม เพื่อจัดทําแผนความรวมมือและ

สรางการขับเคลื่อน หรือจัดหาสื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 

 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

สอนคนตาบอดพระมหาไถพทัยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช
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กุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูวิจัยพบปญหาของ 

การบริหารงานวิชาการที่ไดกลาวมาทัง้ 12 ปญหา และจากการที่กลุมตัวอยาง จํานวน 18 คน  

มีการนําเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการทั้ง 12 ดาน สามารถอภิปรายผล 

โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี   

 1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 ปญหาที่พบ คือ ครูขาดความรูความเขาใจในเร่ืองของหลักสูตรสถานศึกษาโดยเฉพาะใน

ดานของการเรียนการสอนเด็กนักเรียนตาบอด ครูทีม่ีความรูความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน

เด็กนักเรียนตาบอดมีนอย ขาดประสบการณในการสอนและการนิเทศการสอน ทําใหไมสามารถ

พัฒนาหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนยังขาดแนวทางที่ชัดเจนใน 

การสงเสริมใหครูมีความรูเกี่ยวกับการศึกษาพเิศษ (Special education) ซึ่งเปนการจัดการศึกษาแก

เด็กที่มีความตองการพิเศษ (Children with special needs) ซึ่งครูสวนใหญจะไมเขาใจวาเด็กพิเศษ

หรือเด็กพิการประเภทตาง ๆ จะมีลักษณะของการจัดหลักสูตรที่จะตองคํานึงถึงความตองการ 

เฉพาะดาน ตลอดจนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อ นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่

แตกตางกันตามบริบทของเด็ก ทําใหไมสามารถพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสมกับเด็กตาบอดได 

สอดคลองกับการศึกษาของภาวิดา  ธาราศรีวิสุทธิ และวิบูลย  โตวณะบุตร (2552) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ

หลักและทฤษฎีบริหารการศึกษาสรุปวา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จะตองมีการปรับปรุงและ

พัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศึกษาอยางเปนระบบ และยงัสอดคลองกับกรมวิชาการ (2545) ที่ศึกษาแนวทางการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษาสรุปวา การพัฒนาหลักสตูร จะตองมีการพัฒนาใหสอดคลองกับจุดมุงหมาย

ในการเรียนรู และหลักสูตรจะตองมีการตอบสนองความตองการของทองถิ่น และผูเรียนสามารถ

นําไปใชในอนาคตได 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 ปญหาที่พบ คอื ลักษณะของกิจกรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมยังไมครอบคลุมและยัง

ไมตอบสนองตอความตองการเฉพาะดานของนักเรียนเทาที่ควร ขาดสื่ออุปกรณที่นํามาใชในการจัด

กิจกรรม ขาดโอกาสในการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และขาดการเรียนรูนอกสถานที่ รวมถึง

เวลาในการจัดการเรียนการสอนไมเพียงพอ บรรยากาศการเรียนการสอนสวนใหญเนนที่ครูผูสอน

เปนผูชี้แนะแนวทางใหแกผูเรียน ไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

ครูยังขาดความเขาใจในเร่ืองของ การจัดกระบวนการเรียนรูในลักษณะที่เหมาะสมกับเด็กพิเศษหรือ

เด็กที่มีความบกพรอง เชน การขาดการวิเคราะหถึงสภาพทั่วไปของสถานศึกษา ไมวาจะเปน

หองเรียน หลักสูตร และตัวผูเรียน ทําใหเกิดการเลือกใชสื่อที่ไมตรงกับความตองการของผูเรียน  
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อีกทั้งยังขาดการวัดผลประเมินผลกระบวนการจัดการเรียนรูที่ถูกตอง ทําใหไมเกิดการพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนการสอนทีถู่กตอง สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ (2546) 

ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลสรุปวา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรูน้ัน จะตองอาศัยปจจัยตาง ๆ  ที่สําคัญ เชน มีการสงเสริมใหจัดกระบวนการ

เรียนรูที่สอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน มีการฝกฝนทักษะ ฝกกระบวนการคิด

วิเคราะห สังเคราะห การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค

ที่เหมาะสม รวมไปถึงการจัดบรรยากาศในการเรียนการสอน ทั้งสิ่งแวดลอมภายในหองเรียนหรือ

นอกหองเรียน และมีการนําเอาภูมิปญญาทองถิ่น โดยอาจจะเชิญผูปกครองเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการจัดการเรียนรู เปนตน และสอดคลองกับการศึกษาของนงลักษณ เรือนทอง (2550) ที่

ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสทิธผิล สรุปวา การพัฒนากระบวนการเรียนรูน้ัน มีปจจัย

ที่สําคัญ คือ ผูบริหารและครู จะตองมีความเปนมืออาชีพ มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 

มีความสอดคลองกับหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร มีการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการเรียนรูอยางตอเน่ือง  

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน      

 ปญหาที่พบ คือ มาตรฐานหรือตัวชี้วัดของกระทรวงหลายขอไมสามารถนํามาใชกับ

โรงเรียนได ทั้งน้ีอาจเปนเพราะในการกําหนดตัวชี้วัด ผูที่มีสวนเกี่ยวของยังขาดความเขาใจทางดาน

การจัดทําตัวชี้วัดที่สะทอนถึงปจจัยในการเรียนรู และปจจัยขอแตกตางระหวางการเรียนการสอน

แบบปกติกับการเรียนการสอนกับเด็กนักเรียนตาบอดอยางเปนระบบ ขาดการศกึษาจากสภาพจริง

ของการสอนเด็กตาบอด ทําใหการวัดผลเกิดความคลาดเคลื่อน สงผลใหไมสามารถวัดความรูที่

แทจริงของเด็กนักเรียนตาบอดได ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของกติติพร ปญญาภิญโญผล (2549) 

ที่ศึกษาวิจัยเชิงปฏบิติัการแนวทางสําหรับครู สรุปวา การพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทยีบโอน 

การเรียนเปนเร่ืองของการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ที่จะตองเปนไปตามวัตถุประสงค 

การเรียนรู ใหเปนไปตามจุดหมาย และหลักการของหลักสูตรที่ไดมีการกําหนดไว และจะตอง

สะทอนถึงคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียนอีกดวย และสอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 

สรุปวา การพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียนที่มีประสิทธิภาพน้ัน จะตองเร่ิมตนจาก

การวางแผน และการกําหนดวิธีการวัดผลประเมินของสถานศึกษาอยางชัดเจน มีการจัดทําเอกสาร

การวัดผลอยางเหมาะสม สอดคลองกับเน้ือหารายวิชาตาง ๆ  และจะตองใหครูมีการประเมินผลตาม 

ความเปนจริง ถูกตอง เพื่อทําใหเกิดการเทียบโอนความรู ทักษะ และประสบการณของผูเรียน 

นําไปสูการเรียนในระดับที่สูงขึ้นตอไป  
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      4. ดานการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครูยังมีความรูดานการทําวิจัยไมเพียงพอ การนํางานวิจัยมาใชเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนยังมีนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนขาดแนวทางที่ชัดเจในการสนับสนุน

ในเร่ืองดังกลาว ทําใหครูผูสอนไมตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เชน ขาดการสรางความตระหนักถึงความสําคัญหรือการสนับสนุนในการทําวิจัย รวมไป

ถึงนโยบายของโรงเรียนอาจจะไมไดกําหนดใหครูผูสอนจะตองจัดทําวิจัยในชั้นเรียน จึงทําใหเกิด

ปญหาดังกลาวขึ้น สอดคลองกับการศกึษาของภานุรัตน นันตา และธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555) ที่

ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ระดับมัธยมศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย สรุปวา 

ปจจุบันครูผูสอนยังขาดความรูดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ดังน้ัน สถานศึกษาควรจะมีการให

ทุน และมีการสงเสริมความรูดานการวิจัยใหกับครูผูสอนเพิ่มมากยิ่งขึ้น  และสอดคลองกับ

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่

เปนนิติบุคคล พบวา ตามภาระการบริหารงานวิชาการ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

เปนหลักหน่ึงที่ครูผูสอนในสายงานวิชาการจะตองมีความรู มีความเขาใจ และจะตองมีการจัดทํา

วิจัยเพื่อใชในการเรียนการสอน 

      5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ โรงเรียนขาดสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียนตาบอด และ

สื่อยังมีการผลิตออกมาไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนขาดงบประมาณ 

ในการจัดหาสื่อที่ดีมีคุณภาพ และยังขาดกระบวนการสรางความรูความเขาใจในการผลิตสื่อ 

การเรียนการสอนสําหรับเด็กตาบอดที่จะตองคํานึงถึงความถูกตองตามเน้ือหาสาระและ 

ความตองการพิเศษควบคูกันไป สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมี 

การจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล สรุปวา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ครูผูสอนจะตองมีการศึกษา วิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อ

เทคโนโลยี ที่จะนํามาใชเพื่อจัดการเรียนการสอน และการบริหารงานวิชาการอยางถูกตอง เปน

ระบบ และครูผูสอนจะตองมีการผลิตสื่อ และเลือกใชสื่อประเภทตาง ๆ อยางเหมาะสมกบัเน้ือหา

สาระที่ครูผูสอนจะสอน อีกทั้งจะตองมีการประสานความรวมมือในการผลิต การจัดหาวัสดุ 

อุปกรณที่จะนํามาพัฒนาและการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการ

สอนอยางถูกตอง และสอดคลองกบัปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553) ที่ศึกษาการบริหารงาน

วิชาการ สรุปวา การที่จะทําใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสทิธิภาพน้ัน จะตองมี 

การนําสื่อและเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
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      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

      ปญหาที่พบ คือ นักเรียนขาดโอกาสในการใชหรือเขาถึงแหลงเรียนรูนอกสถานที่ ทั้งน้ี

อาจเปนเพราะ โรงเรียนยงัขาดการประสานงาน ขาดการสรางความเขาใจ ใหกลุมบุคคลหรือองคกร

ตาง ๆ ในสังคม ตระหนักถึงความสําคญัในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ตลอดจนครูผูสอน

ขาดการศึกษาจุดเดนของสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกโรงเรียน ขาดการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

เพื่อสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูใหเปนไปตามเปาหมาย สอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธกิาร (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 

ไดมีการนําเสนอถึงแนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู คือ การจัดสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับ 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา มีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรู

ใหแก ครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัวและองคกรตาง ๆ เพื่อรับทราบ และประสานความรวมมือ

จากบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อทําใหเกิดการพัฒนาแหลงเรียนรูอยางเหมาะสม 

ตอเน่ือง  

      7. ดานการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ผูมีความรูดานการนิเทศดานการศึกษาพิเศษมนีอย และขาดการนิเทศทั้ง

ภายนอกและภายในอยางตอเน่ือง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ไมมีหนวยงานโดยตรงที่ทาํหนาที่ดาน 

การนิเทศ หรือการใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศดานการศกึษาพเิศษ ตลอดจนโรงเรียนยังขาดแนว

ทางการสรางองคความรูดานการนิเทศ เชน เชิญศึกษานิเทศกมาใหความรู และนําความรูที่ไดมา

ปรับใชเพื่อใหเกิดคามเหมาะสมกับโรงเรียน สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ 

(2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลไดสรุปถึงแนว

ทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา คือ การจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน

ภายในสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว และจะตองมีการนิเทศ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยพิจารณามุมมองในหลายดาน เพื่อทําใหเกิดความหลากหลาย

และถูกตองมากที่สุด โดยการนิเทศจะตองมีความสอดคลองกันทั้งการนิเทศภายในสถานศึกษา และ

จากกระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว และสอดคลองกับการศกึษาของทักษิณ  อารยะจารุ (2548)  

ที่ศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชวงจรคุณภาพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี สรุปวา การพัฒนาการนิเทศการศึกษา จะตองสงครูผูสอน

ที่ยังขาดความรู ความเขาใจในเร่ืองของการนิเทศการสอน เขาฝกอบรมและเรียนรูเพิ่มเติม เพื่อทําให

เกิดความรู และสามารถนําไปสูการปฏิบัติไดมากยิ่งขึ้น 
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      8. ดานการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ การออกเยี่ยมเพื่อใหความชวยเหลือทําไดยาก การแนะแนวการศึกษา

ขาดความรวมมือจากผูปกครอง และคนในชุมชน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ โรงเรียนยังขาดงบประมาณ

ในการออกพื้นที่ ขาดแนวทางที่ชัดเจนในการสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและคนใน

ชุมชน สอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลที่ไดมีการกําหนดแนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา คือ  

การกําหนดใหสถานศึกษามีการจัดทําจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา

ใหเหมาะสมกับแนวโนมในอนาคต และเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและ

กระบวนการการเรียนการสอนใหควบคูกัน โดยครูจะตองมีการใหความสําคัญกบัผูเรียนในดาน 

การดํารงชีวิตตอไปในอนาคตใหได  

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครูลาออกบอย ทําใหขาดความตอเน่ืองในการจัดการเรียนการสอน  

อีกทั้งเกณฑการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่

บางประการยงัไมสอดคลองกับโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะดาน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ระบบการจัด

สวัสดิการของโรงเรียนยังไมสามารถดึงดูดใหครูเกิดความพึงพอใจ มีความตองการจะทํางานเพื่อ

การศึกษาของเด็กตาบอด นอกจากน้ี ยังขาดการประชุมรวมกันทั้งระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอด

ดวยกันและระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดกับภาครัฐ เพื่อหาเกณฑการประเมิน ตรวจสอบ

คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาที่เหมาะสมเปนไปในแนวทางเดียวกัน สอดคลองกับการศึกษาของ

ดารัตน  พิมพอุบล (2549) ที่ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็น

ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด สรุปวา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

จะสามารถทําใหบุคลากรในสถานศึกษาเกิดความต่ืนตัว และมีการปฏิบัติงานตามแบบแผนลักษณะ

ที่จะมีการจัดประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาง ๆ ซึ่งจะสงผลดีทําใหเกิดความกาวหนาใน 

การบริหารงานดานวิชาอยางตอเน่ือง และสอดคลองกับการศึกษาของนงลักษณ เรือนทอง (2550)  

ที่ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ยังไดเพิ่มเติมวา การประกันคุณภาพภายใน

การศึกษาจะมีประสิทธิภาพได จะตองมีการดําเนินการตรวจสอบอยางจริงจัง ตอเน่ือง และม ี

การกําหนดมาจากการวัดผลตามการจัดการเรียนการสอนจริง เชน มาจากวัตถุประสงคของ 

การจัดการเรียนการสอน ความคาดหวังตอผูเรียน ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน  

      10. ดานการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

      ปญหาที่พบ คอื ทศันคติของคนในสังคมยังมีความเชื่อวาคนพิการคือบุคคลที่ไร

ความสามารถ หรือมีความสามารถที่ดอยกวาคนทั่วไป ทั้งน้ีอาจเปนเพราะโรงเรียนขาดแนวทางใน
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การประชาสัมพันธหรือการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชนเกี่ยวกับคนพิการที่มีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคลที่ไดกําหนดการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน คือ 

สถานศึกษาจะตองมีการสํารวจความตองการตาง ๆ  ของชุมชน เพื่อเปนรากฐานในการวางแผน 

การสนับสนุนงานวิชาการตาง ๆ  แกชุมชน ดวยการจัดการใหความรู การสงเสริมความคิด

สรางสรรค การนําเสนอเทคนิคและวิธีการที่ใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  

มีการจัดต้ังศูนยเพื่อแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันและกัน เปนตน  

      11. ดานการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถาบันศึกษาอ่ืน 

      ปญหาที่พบ คือ ขาดการบริหารจัดการองคความรูรวมกัน  และการประสานความรวมมือ

ระหวางกันไมตอเน่ือง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารของแตละโรงเรียนยังไมตระหนักและให

ความสําคัญกับการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการรวมกัน สอดคลองกับการศึกษา

ของสายรุง ปลั่งกลาง (2547) ที่ไดศึกษากระบวนการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดเลย สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย สรุปวา การประสาน 

ความรวมมือมีอยูหลายดาน เชน ความรวมมือดานการวางแผนงาน การติดตอสื่อสารระหวางกัน 

การจัดทําระบบการประเมินผลรวมกัน สงผลทําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานวิชาการที่

เพิ่มมากยิ่งขึ้น และสอดคลองกับการศึกษาของกนกวรรณ อินทรนอย (2553) ที่ศึกษากระบวนการ

การบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 สรุปวา การประสานความรวมมือนอกจากจะมีประโยชนในดานตาง ๆ  แลว ยังมีประโยชน

ในการทําใหการบริหารสถานศึกษาในภาพรวมระหวางกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีศักยภาพใน

การแกไขปญหารวมกันอยางเปนระบบ และสามารถแกไขปญหาตาง ๆ  ไดอยางทันทวงท ี

      12. ดานการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

      ปญหาที่พบ คือ ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาไมมีสวนรวม

ในการสนับสนุนงานวิชาการกับโรงเรียน ทัง้น้ีอาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดกระบวนการพัฒนาใน

หลายดาน เชน ขาดการสรางระบบการประชาสมัพันธทีท่ําใหเกิดความเขาใจรวมกันกับบุคคล 

ครอบครัว ชมุชน องคกรในชุมชน และสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคม สอดคลองกับการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ไดมีการจัดทําคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล

ที่ไดมีการกําหนดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบนัอ่ืนที่จัดการศกึษา คือ สถานศึกษาจะตองมีการสํารวจ

ความตองการภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมไปถึงชุมชน และองคกรอ่ืนรอบขางดวย  
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เพื่อขอใหเกิดการสนับสนุนการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการอยางตอเน่ือง และ 

มีการแลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจในเร่ืองตาง ๆ  รวมกัน  

 

 ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อ

จัดอบรมและประสานความรวมมอืระหวางโรงเรียนสอนคนตาบอดอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ 

ในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนปจจุบันและถูกตองสอดคลองตอสภาพสังคมและโรงเรียน

อยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการเพิ่มทักษะของครูและการปรับปรุงระบบสวัสดิการครูใหเหมาะสม 

 2. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู ควรมีกระบวนการ 

การแบงกลุมตามระดับความพิการที่ชัดเจน เพื่องายตอการจัดกิจกรรมพัฒนาตามความถนัดหรือ

ตามระดับของพัฒนาการ ควรจัดหาสือ่การเรียนการสอนใหเพียงพอ และจัดบรรยากาศการเรียน 

การสอนใหหลากหลายและสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดมีสวนรวม 

ในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม  

 3. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน ควรจัด

ใหมีรูปแบบการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย สอดคลองกับลักษณะความพิการ ดังตัวอยาง  

กลุมของเด็กที่พิการซอน ควรเพิ่มเติมรายละเอียด เชน จัดใหมีการวัดผลตามกลุมความพิการ  

การสงเสริมใหเด็กนักเรียนแสดงความสามารถของเขา เปนตน 

 4. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ควรจัด

อบรมเร่ืองการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหมีการนําเอาผลงานวิจัยตาง ๆ ที่มีอยูมาปรับใชอยาง

จริงจัง กระตุนใหมีการนําผลงานวิจัยที่มีอยูมาปรับใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอน  

 5. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

ควรจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดย

รัฐบาลตองเขามาชวยสนับสนุนในการจัดหาสือ่และเทคโนโลยีดานการเรียนการสอนใหเพียงพอ 

รวมถึงสงเสริมใหครูผลิตสื่อการเรียนการสอน ตลอดจนประสานความรวมมือกับสถาบันดาน

เทคโนโลยีในการรวมกันผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมสําหรับคนตาบอด  

 6. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรู ควรจัดใหมีกระบวนการเรียนรูทั้ง

ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา โดยประสานความรวมมือไปยงัแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ โดยเฉพาะ

จากภาครัฐ และองคกรภาคเอกชนตาง ๆ ตลอดจนคนในชุมชน ผูปกครองที่มีความรู  

มีความสามารถใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 



92 
 

 7. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษา ควรมีการจัดอบรม ศึกษา 

ดูงานดานการนิเทศการสอนสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด อาจมีการศึกษาดูงานจากโรงเรียน

ทั่วไปแลวนํามาปรับใชกับโรงเรียนสอนคนตาบอด รวมถึงการประสานความรวมมือกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของดานการศึกษาคนพิการเขามามีสวนรวมในการนิเทศใหเพิ่มมากยิ่งขึน้ 

 8. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการแนะแนวการศึกษา ควรเนนไปที่การให

ความรูกับผูปกครองในเร่ืองของการดูแลบุตรหลานที่เปนคนตาบอด การสรางมาตรการที่เขมแข็ง

จริงจังในการใหความรู สรางความตระหนักใหผูปกครองในการใหความรักและเห็นความสําคัญ

บุตรหลานทีพ่ิการ และควรมีการจัดต้ังสมชัชาหรือสมาคมโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อกอใหเกิด

ความรวมมือในดานตาง ๆ  เพื่อเปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 

 9. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ควรจัดใหมีการอบรมศึกษาดูงานใหความรูเร่ืองการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในตลอดจนสรางระบบสวัสดิการที่ดี เพื่อใหเกิดความมั่นคงในการทํางานของครู  

ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความสามารถและประสบการณและควรปรับขั้นตอนใหเกิดความกระชับ

และยืดหยุน เพื่อใหการทํางานดานประกันคุณภาพมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีโรงเรียนและ

หนวยงานที่เกีย่วของกับการจัดการศกึษาคนตาบอดตองมาประชุมรวมกันเพือ่วางมาตรฐานที่

ชัดเจนและเปนไปในแนวทางเดียวกัน และใชเกณฑมาตรฐานน้ีในการประเมิน  

 10. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

ควรจัดใหมีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับคนพิการ โดยโรงเรียนจะเปนผูใหความรูเกี่ยวกับคนพิการ 

เชน สทิธิคนพิการตามกฎหมาย การดูแลบุตรหลานที่พิการ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

การศึกษาของคนพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับคนพิการ ตลอดจนจัดใหมี

การแสดงความสามารถของเด็กนักเรียน เพื่อสรางความรูความเขาใจ ทัศนคติที่ดี ตลอดจนเผยแพร

องคความรูเกี่ยวกับความพิการ  

 11. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ

กับสถาบันศึกษาอ่ืน ควรสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรการศึกษา

ตาง ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยจัดใหมีองคกรกลางในการประสานความรวมมือ  

เพื่อรวมมือกันศึกษาคนหาแนวทางการเรียนการสอนรูปแบบใหม ๆ ที่จะเปนประโยชนตอโรงเรียน 

 12. ขอเสนอแนะดานแนวทางการพัฒนาการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัด

การศึกษาของบคุคล ครอบครัว ชุมชนองคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  
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โดยการจัดต้ังคณะทํางานที่ทําหนาที่ในการสรางการมีสวนรวม เพื่อจัดทาํแผนความรวมมือและ

สรางการขับเคลื่อน หรือจัดหาสื่อและนวัตกรรมที่จะนํามาใชในการสนับสนุนการแลกเปลี่ยน

ความรูกับแตละกลุม 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. การวิจัยคร้ังตอไปควรมุงเนนการศึกษาเชิงปริมาณโดยนําผลการวิจัยคร้ังน้ีไปพัฒนา

กรอบแนวคิดและสรางแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลเชิงปริมาณและแสดงผลนํ้าหนักของปญหาและ

แนวทางการแกไขที่ควรจะเปนแบบการจัดอันดับ 

 2. การศึกษาคร้ังตอไปควรศึกษาโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีบริบทใกลเคียงกับ

กลุมเปาหมายในคร้ังน้ีเพื่อที่จะศึกษาเชิงเปรียบเทียบและบูรณาการผลการศกึษาเพื่อเปนประโยชน

ในดานอ่ืน ๆ ตอไป 

 3. การศึกษาคร้ังตอไปควรเพิ่มจํานวนกลุมผูใหขอมูลสําคัญหรือผูเชี่ยวชาญที่มาจาก

ภายนอกสถานศึกษา เชน หนวยงานราชการ สังคมชุมชน ผูปกครอง เปนตน เพื่อที่จะไดรับ 

ความคิดเห็น แนวทางหรือประเด็นสําคัญตาง ๆ มาประยุกตใชในการบูรณาการผลการศึกษา 

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ภาคผนวก ก 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย 
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(สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1221                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                        25 พฤศจิกายน  2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 

 

เรียน   

 

สิ่งที่สงมาดวย 1. เคาโครงวิจัย 

   2. เคร่ืองมือในการวิจัย 

    

 ดวยภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยับูรพา ไดมีความ

เห็นชอบใหนิสิต ระดับบัณฑิตศึกษา หลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ ซึ่งขณะน้ีอยูในขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ดังรายนาม

ตอไปน้ี 

 นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง : การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกลาวเปนอยางยิ่ง จึงขอความอนุเคราะหจากทานใน

การตรวจสอบความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ ในคร้ังน้ี   

  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                             ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                   (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)   

                                                                     หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา      

โทร 0-3810-2052   โทรสาร 0-3874-581    
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 (สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1222                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                         28 พฤศจิกายน  2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 

เรียน   

 

 ดวย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมีความเห็นชอบ ใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ ซึ่ง

ขณะน้ีอยูในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายนามตอไปน้ี 

  นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง: การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  

สยามบรมราชกุมารี สงักัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

มีความประสงคจะขอความอนุเคราะหจากทาน เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหา

คุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                          ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)             

                                                                   หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา      

โทร 0-3810-2052    

โทรสาร 0-3874-581    
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 (สําเนา) 

ที่ ศธ 6218.8/ ว.1223                                                          ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                                            คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

                                                                                            ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี  20131 

 

                                               30 พฤศจิกายน 2559 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย  

 

เรียน   

 

 ดวย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมีความเห็นชอบ ใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ทํางานนิพนธ 

ฅซึ่งขณะน้ีอยูในขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย ดังรายนามตอไปน้ี 

  นายชิด สุขหนู รหัส 58920835 

 งานนิพนธ เร่ือง: การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยาในพระราชูปถมัภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

 สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก เปน ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

มีความประสงคจะขอความอนุเคราะหจากทาน  เพื่ออํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล

เพื่อการวิจัย 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักเปนพระคุณยิ่ง 

 

                                          ขอแสดงความนับถือ 

                     สุเมธ งามกนก 

                                                                (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุเมธ งามกนก)             

                                                                  หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควิชาการบริหารการศกึษา      

โทร 0-3810-2052   โทรสาร 0-3874-581       
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 
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เร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอด

พระมหาไถพัทยาในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

ชื่อ- สกุลผูใหสัมภาษณ................................................................................................................. 

วันที่สัมภาษณ.............................................................................เวลา............................................  

เพศ.....................อายุ..................ป ศาสนา.....................................................................................  

ตําแหนง........................................................ระดับการศึกษา........................................................ 
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ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ  

ปญหาที่พบในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา 

ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการพัฒนาหลักสูตร 

……………………………………………………………………………………… 

       1.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

……………………………………………………………………………………… 

       1.3 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

……………………………………………………………………………………… 

  1.4 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

       2.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ

ผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

……………………………………………………………………………………… 

  2.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห แกปญหา

จากประสบการณจริง 

……………………………………………………………………………………… 

       2.3 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลงเรียนรูให

เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

……………………………………………………………………………………… 

  2.4 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

       3.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดทําแผนการวัดผลประเมินผล 

……………………………………………………………………………………… 

  3.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 
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      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       4.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

  4.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       5.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่

เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

……………………………………………………………………………………….……………… 

       5.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อนวัตกรรมทาง

การศึกษา  

………………………………………………………………………………………….…………… 

  5.3 อ่ืน ๆ  

………………………………………………………………………………………….…………… 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

       6.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษานอก

สถานศึกษา ในการจัดกระบวนการเรียนรู 

……………………………………………………………………………………………….……… 

  6.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

      7.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

       7.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

……………………………………………………………………………………………..……… 

  7.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

       8.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………….……… 
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       8.2 ทานคดิวามีปญหาอะไรบางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ 

ดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

…………………………………………………………………………………………….……… 

  8.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      9.1 ทานคิดวามปีญหาอะไรบางในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       9.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  9.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

       10.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลอง

กับความตองการของชุมชน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       10.2 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามา

มีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  10.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

       11.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางาน

วิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  11.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 
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      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

       12.1 ทานคิดวามีปญหาอะไรบางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของ

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………… 

  12.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 
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ตอนท่ี 3 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ  

แนวทางในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา ในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาชลบุรี เขต 3  

      1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการพัฒนาหลักสูตร      

…………………………………………………………………………………………………….… 

       1.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนําหลักสูตรไปใชในการเรียนการสอน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       1.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศติดตามการใชหลักสูตร 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  1.4 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

       2.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ

ผูเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  2.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดใหผูเรียนไดมีการคิดวิเคราะห 

แกปญหาจากประสบการณจริง 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       2.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดบรรยากาศ สิ่งแวดลอม และแหลง

เรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  2.4 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      3. ดานการวัดผล ประเมินผลเทียบโอนการเรียน 

       3.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดทาํแผนการวัดผลประเมินผล 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  3.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 
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      4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       4.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  4.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       5.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี

ใหม ๆ  ที่เหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

…………………………………………………………………………………………………….… 

       5.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรม

ทางการศึกษา  

…………………………………………………………………………………………………….… 

  5.3 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

       6.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการใชแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษา 

นอกสถานศึกษา ในการจัดกระบวนการเรียนรู 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  6.2 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      7. ดานการนิเทศการศึกษา 

       7.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศงานวิชาการระดับสถานศึกษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

       7.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการนิเทศงานวิชาการระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

…………………………………………………………………………………………………….… 

  7.3 อ่ืน ๆ  

…………………………………………………………………………………………………….… 

      8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

       8.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

…………………………………………………………………………………………………….… 
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       8.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการแลกเปลีย่นเรียนรู ประสบการณ 

ดานการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืน 

……………………………………………………………………………………………………… 

  8.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

       9.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

       9.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาภายในโดยสํานักงานเขตพื้นที่ 

……………………………………………………………………………………………………… 

  9.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  

       10.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให

สอดคลองกับความตองการของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………… 

       10.2 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสงเสริมใหประชาชนในชุมชนทองถิ่น

เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

   10.3 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

      11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันศึกษาอ่ืน 

       11.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรในการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนา

งานวิชาการกับองคกรการศึกษาตาง ๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  

……………………………………………………………………………………………………… 

  11.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 
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      12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

       12.1 ทานคิดวาควรมีแนวทางอยางไรเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศกึษา

ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………… 

  12.2 อ่ืน ๆ  

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

  


