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 The purposes of this study were to investigate  and to compare teachers' expectation 
towards academic administration of  Sarididet School, Muang District, Chanthaburi Province under 
the Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1, as classified by educational qualifications 
and work experience  The sample included teaching officers of  Sarididet School, Muang District, 
Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1, in the 
academic year 2016.  Based on Krejcie & Morgan Sample Size Table (1970, pp. 607-610), the sample 
of the study consisted of 104 teachers, and then derived by means of stratified random sampling 
method using educational qualifications as a criterion. A 5-level rating scale questionnaire with the 
discrimination power  between .43-79 and with the reliability at .97 was an instrument used for data 
collection. Mean, standard deviation, and One-Way ANOVA were statistical devices for the data 
analysis. 
 The findings were as follows: 
 1.  The level of parents' expectation towards academic administration of  Sarididet School, 
Muang District, Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area 
Office 1, both as a whole and in each particular aspect, was found  at a high level.  Ranked from the 
first more to less average scores were the aspects of cooperation in academic development with other 
schools, promotion of academic knowledge to communities, and development of the learning process, 
respectively.  
 2.  The level of parents' expectation towards academic administration of  Sarididet School, 
Muang District, Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area 
Office 1, classified by educational qualifications and work experience, both as a whole and in each 
particular aspect, no statistically significant differences were found. 
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OF SARIDIDET SCHOOL,  MUANG DISTRICT, CHANTHABURI PROVINCE UNDER THE  
CHANTHABURI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1) คณะกรรมการ 
ควบคุมงานนิพนธ์: สุเมธ  งามกนก, กศ.ด. 125 หน้า. ปี พ.ศ. 2560. 
 
 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคาดหวังของ 
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา  
และประสบการณ์ท างาน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครู โรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
ปีการศึกษา 2559 จากตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) 
จ านวน 104 คน  และด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามวุฒิการศึกษา 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
5 ระดับ  มีอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .43-79 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .97  สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ คะแนนเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
แก่ชุมชน และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ตามล าดับ 
 2.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ 



จ 

58990100: MAJOR: EDUCATIONAL ADMINISTRATION; M.Ed.  
  (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
KEYWORDS: EXPECTATION/ ACADEMIC ADMINISTRATION/ SARIDIDET SCHOOL 
 SAHATTHAYA BOONRUANG: TEACHERS' EXPECTATION TOWARDS  
ACADEMIC ADMINISTRATION OF SARIDIDET SCHOOL, MUANG DISTRICT,  
CHANTHABURI PROVINCE UNDER THE CHANTHABURI PRIMARY EDUCATIONAL  
SERVICE AREA OFFICE 1. ADVISOR: SUMET NGAMKANOK, Ed.D. 125 P. 2017. 
 
 The purposes of this study were to investigate  and to compare teachers' expectation 
towards academic administration of  Sarididet School, Muang District, Chanthaburi Province under 
the Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1, as classified by educational qualifications 
and work experience  The sample included teaching officers of  Sarididet School, Muang District, 
Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area Office 1, in the 
academic year 2016.  Based on Krejcie & Morgan Sample Size Table (1970, pp. 607-610), the sample 
of the study consisted of 104 teachers, and then derived by means of stratified random sampling 
method using educational qualifications as a criterion. A 5-level rating scale questionnaire with the 
discrimination power  between .43-79 and with the reliability at .97 was an instrument used for data 
collection. Mean, standard deviation, and One-Way ANOVA were statistical devices for the data 
analysis. 
 The findings were as follows: 
 1.  The level of parents' expectation towards academic administration of  Sarididet School, 
Muang District, Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area 
Office 1, both as a whole and in each particular aspect, was found  at a high level.  Ranked from the 
first more to less average scores were the aspects of cooperation in academic development with other 
schools, promotion of academic knowledge to communities, and development of the learning process, 
respectively.  
 2.  The level of parents' expectation towards academic administration of  Sarididet School, 
Muang District, Chanthaburi Province under the Chanthaburi Primary Educational Service Area 
Office 1, classified by educational qualifications and work experience, both as a whole and in each 
particular aspect, no statistically significant differences were found. 



ฉ 

สารบัญ 
 

หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ...................................................................................................................  ง 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ..............................................................................................................  จ 
สารบัญ .....................................................................................................................................  ฉ 
สารบัญตาราง ...........................................................................................................................  ซ 
สารบัญภาพ ..............................................................................................................................  ฎ 
บทที่ 
 1 บทน า ...............................................................................................................................  1 
   ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ..................................................................  1 
   วัตถุประสงค์ของการวิจัย ........................................................................................  3 
   ค าถามของการวิจัย ..................................................................................................  4 
   สมมติฐานของการวิจัย ............................................................................................  4 
   กรอบแนวคิดในการวิจัย ..........................................................................................  4 
   ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย .................................................................................  6 
   ขอบเขตของการวิจัย ................................................................................................  6 
   นิยามศัพท์เฉพาะ .....................................................................................................  8 
 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง.........................................................................................  11 
   สภาพปัจจุบันของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ..........................  11 
   แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวัง ................................................................  16 
   ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ................  22 
   แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ...................................................................  24 
   ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย ..................................................................................  50 
   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ...................................................................................................  52 
 3 วิธีด าเนินการวิจัย ..............................................................................................................  58 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ......................................................................................  58 
   เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ..................................................................  59 
   การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ....................................................  60 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล .............................................................................................  61 

 



ช 

สารบัญ (ต่อ) 
 
บทที่   หน้า 
   การวิเคราะห์ข้อมูล ..................................................................................................  61 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ...............................................................................  62 
 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ......................................................................................................  63 
   สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ......................................................................  63 
   การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ..........................................................................  63 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล .............................................................................................  64 
 5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ .............................................................................  87 
   สรุปผล ....................................................................................................................  87 
   อภิปรายผล ..............................................................................................................  91 
   ข้อเสนอแนะ............................................................................................................  99 
บรรณานุกรม ............................................................................................................................  101 
ภาคผนวก .................................................................................................................................  109 
 ภาคผนวก ก .......................................................................................................................  110 
 ภาคผนวก ข .......................................................................................................................  114 
 ภาคผนวก ค .......................................................................................................................  123 
ประวัติย่อของผู้วิจัย ..................................................................................................................  125 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่   หน้า 
 1 จ าแนกประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ................................................................................  58 
 2 จ านวนและร้อยละของข้าราชการครูโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ...................................  64 
 3 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  โดยรวมและรายด้าน ....................................................................................................  65 
 4 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมและรายข้อ ............................................  66 
 5 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ ...............................................  67 
 6 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้อ .................  68 
 7 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายข้อ .....................................  69 
 8 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายข้อ ........  70 

 



ฌ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที่   หน้า 
 9 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ ..........................................................  71 
 10 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายข้อ ................................................................  73 
 11 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมและรายข้อ ...........................................................  74 
 12 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายข้อ .......  75 
 13 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยรวมและรายข้อ ..............................  76 
 14 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  
  โดยรวมและรายข้อ.......................................................................................................  77 
 
 



ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที่   หน้า 
 15 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
  และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา โดยรวมและรายข้อ ..................................................  78 
 16 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  จ าแนกตามระดับการศึกษา ...........................................................................................  79 
 17 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
  ของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา ...............................  81 
 18 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของ 
  ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
  จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ...................................................................................  82 
 19 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
  ของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน .......................  85 
 20 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถาม ........................  124 
 
 
 
 
 
 
 



ฎ 

สารบัญภาพ 
 
ภาพที่   หน้า 
 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย.................................................................................................  5 
 2 โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนสฤษดิเดช ................................................................  14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



1 

บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  การศึกษาเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ และมนุษย์ก็เป็น 
ก าลังส าคัญ ในการพัฒนาการประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมอารยประเทศทั้งในปัจจุบัน 
และอนาคต การให้การศึกษาแก่ประชาชนจึงเป็นเร่ืองที่รัฐจะต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก 
เพื่อให้ประชาชนของตนเองมีความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศและท าให้ประเทศชาติ 
มีความสมดุลยั่งยืนมีก าลังเพยีงพอในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศชาติให้พร้อมรับกับ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาค และในประชาคมอาเซียน ดังจะเห็น 
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2555-2559) ที่การศึกษามุ่งเน้น 
การพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีการพัฒนาเด็กวัยเรียนให้มีความรู้ 
ทางวิชาการ มีสติปัญญาทางอารมณ์ที่เข้มแข็ง สามารถศึกษาหาความรู้และต่อยอดองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง เสริมสร้างคุณภาพของคนในทุกมิติ ทั้งทางร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาที่รอบรู้ 
และมีจิตใจที่ส านึกในศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554, หน้า 2) เมื่อประชากรมีคุณภาพก็จะสามารถน าพา
ประเทศชาติไปในแนวทางที่พึงประสงค์ สามารถพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ศิลปวัฒนธรรม 
ให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ สอดคล้องกับมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 บัญญัติว่า การจัดการศึกษา ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ 
ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 
ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ได้อย่างมีความสุขในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หน้า 5)  
 โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการจัดการศึกษา 
ให้มีคุณภาพ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ได้แบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 งาน ได้แก่ ด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารทั่วไป  
และงานบุคลากร ซึ่งงานที่ถือว่าเป็นหัวใจของ การบริหารได้แก่ งานวิชาการ เพราะเป็นงานหลัก 
ของการศึกษาทุกระดับ โดยมีงานอื่นเป็นงานสนับสนุน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2550, หน้า 8-17) งานวิชาการเป็นกิจกรรมการจัดการเกี่ยวกับงานด้านหลักสูตร  
การน าหลักสูตรไปใช้ แบบเรียน งานการสอน งานสื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล  
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งานห้องสมุด งานนิเทศการศึกษา งานวางแผนการศึกษา งานอบรมประชุมทางวิชาการ เพื่อส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนบรรลุจุดหมายของการศึกษาที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นหลักประกันของ 
การบริหารการศึกษาในสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการซึ่งต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ 
มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานศึกษา  ทั้งนี้เพื่อให้มีการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตาม 
มาตรฐานของการศึกษาสถานศึกษาหรือมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จะเห็นได้ว่างานวิชาการ  
เป็นงานที่ครอบคลุมหลายด้านเป็นงานที่ส าคัญของโรงเรียน เป็นหน้าที่หลักของโรงเรียน โรงเรียน 
จะดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับงานวิชาการของโรงเรียน ที่จะสร้างนักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้มีจริยธรรม  
และคุณสมบัติตามที่ต้องการ เพื่อน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมต่อไปได้เป็นอย่างดี และเพื่อให้ 
บรรลุวัตถุประสงค์ของงานแต่ละด้าน  การวางแผนงานในการบริหารวิชาการ  จึงมีบทบาทส าคัญ 
ในการก าหนดให้การด าเนินงานวิชาการ ของสถานศึกษาประสบความส าเร็จ เกิดการพัฒนาที่มี 
ประสิทธิภาพ  
 งานวิชาการมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน เป็นหัวใจของการศึกษา 
ทุกระดับ การดูคุณภาพของการศึกษามักจะน าผลงานด้านวิชาการมาเป็นมาตรฐานในการตัดสินใจ 
ว่ามีมาตรฐานหรือไม่เพียงใด ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในการเตรียมการ 
เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดความพร้อมอย่างทั่งถึงก่อน เพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจและ 
ปฏิบัติงานอย่างจริงจังเพื่อให้การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจึงนับเป็นงานหลักในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและ 
เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานมีนโยบายกระจายอ านาจในการบริหารจัดการ 
ให้เขตพื้นที่การศึกษา ท าให้การจัดการศึกษาแต่ละเครือข่ายได้รับนโยบายและแผนการบริหาร 
จากเขตพื้นที่การศึกษา มาจัดการด าเนินการบริหารงานวิชาการได้อย่างอิสระซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ 
ท าให้โรงเรียนมีความเข้มแข็งในการบริหารงานวิชาการอย่างมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพ 
 โรงเรียนสฤษดิเดช เป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ตั้งอยู่เลขที่ 2/4 ถนนเทศบาล 1 ต าบลวัดใหม่ อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
จัดเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษเพราะ มีจ านวนนักเรียนในแต่ละปีไม่น้อยกว่า 3,500 คน 
เป็นโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในเมือง ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นและมีความคาดหวังต่อตัวบุตรหลาน  
ส่งให้บุตรหลานเข้าเรียนที่โรงเรียนแห่งนี้ จึงท าให้การจัดการเรียนการสอนซึ่งเป็นภารกิจหลัก 
ของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ 
การบริหารงานวิชาการต้องเกี่ยวข้องกับข้าราชการครูผู้ท าหน้าที่ปฏิบัติการสอนของโรงเรียน 
ต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนทุกด้าน จึงท าให้การพัฒนาคุณภาพ 
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การจัดการศึกษาของโรงเรียนด้านวิชาการบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับของ 
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการศึกษาโดยเฉพาะด้านงานวิชาการ  
 แต่เน่ืองจากปัจจุบันมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อเตรียมสังคมไทยเข้าสู่โลกยุคใหม่  
โดยมุ่งสร้างทุนมนุษย์ที่มีคุณภาพสูง และทุนทางปัญญา ที่จะน าประเทศให้อยู่รอดในสังคมใหม่ 
ที่มีความรู้เป็นปัจจัยหลักของทั้งระบบเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะการปฏิรูปการเรียนรู้  
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เป็นที่ยอมรับของสังคม โรงเรียนสฤษดิเดชจึงต้องพัฒนา 
กระบวนการบริหารงานวิชาการให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับนโยบายของ 
ต้นสังกัดและจุดเน้นของโรงเรียน ที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนอย่างยั่งยืน บนความมีส่วนร่วมของ 
บุคลากรทุกฝ่ายที่โดยเฉพาะบุคลากรครูถือเป็นบุคลากรหลักที่ต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน 
และร่วมด าเนินการในงานวิชาการของโรงเรียน ซึ่งความคาดหวังของครูต่อกระบวนการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช มีองค์ประกอบหลายประเด็นที่ยังไม่เป็นระบบ ซ้ าซ้อน  
ขาดความเชื่อมโยง ขาดความชัดเจนในทางปฏิบัติ บุคลากรมีการปรับเปลี่ยนเพื่อให้สอดคล้องกับ 
หลักสูตรและการสอน จึงส่งผลให้บุคลากรครูขาดความทุ่มเท และจัดการเรียนการสอนได้ 
ไม่เต็มประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลกระทบถึงคุณภาพของผู้เรียน จึงศึกษาความหวังของครูเพื่อน าไปสู่ 
การพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช มีประสิทธิภาพและอยู่บน 
ความพึงพอใจของบุคลากรครู ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนที่ยั่งยืน (โรงเรียนสฤษดิเดช, 2558, หน้า 22) 
 จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ทั้งหมด 12 ด้าน 
ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 6-7) เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางส าหรับ 
วางแผนบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ให้มีประสิทธิภาพ 
ยิ่งขึ้นตลอดจนอาจเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานส าหรับส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
ที่จะน าไปประกอบพิจารณาให้การสนับสนุนส่งเสริมการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาให้ 
เจริญก้าวหน้าต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1  
จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน 
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ค าถามของการวิจัย 
 1.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 อยู่ใน 
ระดับใด 
 2.  ความคาดหวังของข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดชที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน แตกต่างกันหรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
จ าแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างานของครูมีความแตกต่างกัน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ใน 12 ด้าน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตร 
สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8)การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น และ 12) การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา  
 กรอบแนวคิดในการศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน  แสดงดังภาพที่ 1 
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  ตัวแปรอิสระ              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพของครูโรงเรียนสฤษดิเดช 
1.  ระดับการศึกษา 
     1.1  ปริญญาตรี 
     1.2  สูงกว่าปริญญาตรี 
2.  ประสบการณ์ท างาน 
     2.1  ต่ ากว่า 5 ปี 
     2.2  5-10 ปี 
     2.3  มากกว่า 10 ปีขึ้นไป    

ความคาดหวังของครูโรงเรียนสฤษดิเดช 
ท่ีมีต่อการบริหารวิชาการโรงเรียน 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
3.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน 
     ผลการเรียน  
4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
     ทางการศึกษา  
6.  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
7.  การนิเทศการศึกษา  
8.  การแนะแนวการศึกษา  
9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
     สถานศึกษา  
10.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
11.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนา 
       วิชาการกับสถานศึกษาอื่น   
12.  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล 
       ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบัน 
       อ่ืน ๆ ที่จัดการศึกษา 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1.  ท าให้ทราบถึงความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 
 2.  สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ใน 12 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล  
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา  
8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริม 
ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
และ 12) การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืน ๆ  
ที่จัดการศึกษา เพื่อให้การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย  
สนองตอบต่อความต้องการของครูและผู้ปกครองอย่างแท้จริง 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ เกี่ยวกับความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรีผู้วิจัยศึกษาในขอบเขต 
ดังต่อไปนี้  
 1.  ขอบเขตของเน้ือหา การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครู 
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ตามขอบข่ายของ
กระทรวงศึกษาธิการ 12 ด้าน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 6-7) ต่อไปนี้  
  1.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
  1.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
  1.3  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
  1.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  1.5  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
  1.6  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
  1.7  การนิเทศการศึกษา  
  1.8  การแนะแนวการศึกษา  
  1.9  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
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  1.10  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
  1.11  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น   
  1.12  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา 
 2.  ขอบเขตประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
จังหวัดจันทบุรี ปีการศึกษา 2559 จ านวน 125 คน  
  2.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
จังหวัดจันทบุรี ปีการศึกษา 2559 จากตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน  
(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) จ านวน 95 คน โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
random sampling)  
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา  
  3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สถานภาพของครูโรงเรียนสฤษดิเดช 
   3.1.1  ระดับการศึกษา 
    3.1.1.1  ปริญญาตรี 
    3.1.1.2  สูงกว่าปริญญาตรี 
   3.1.2  ประสบการณ์ท างาน 
    3.1.2.1  ต่ ากว่า 5 ปี 
    3.1.2.2  5-10 ป ี
    3.1.2.3  มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
  3.2  ตัวแปรตาม คือ ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จ านวน 12 ด้าน ดังต่อไปนี้คือ  
   3.2.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
   3.2.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
   3.2.3  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
   3.2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
   3.2.5  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
   3.2.6  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
   3.2.7  การนิเทศการศึกษา  
   3.2.8  การแนะแนวการศึกษา  
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   3.2.9  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
   3.2.10  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
   3.2.11  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น   
   3.2.12  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความคาดหวัง
ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559 ใน 12 ด้าน คือ 
  1.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่มี 
อยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นหรือสร้างหลักสูตรขึ้นมาใหม่ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
และสนองต่อความต้องการของผู้เรียนครอบคลุมถึงเร่ืองการวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร การวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อม การจัดท าโครงสร้างหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนการสอน การนิเทศ 
หลักสูตร การติดตามประเมินผล และการปรับปรุงหลักสูตร 
  1.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ 
ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ตามกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้  
โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน  
  1.3  การวัดผลประเมินและเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การก าหนดระเบียบ 
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล  
และประเมินผล แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้  
แผนการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจรรมการเรียนรู้ 
  1.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารการจัดการเกี่ยวกับ 
การวิจัยการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์  
วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  1.5  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การส่งเสริม 
ในการใช้สื่อ และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอน จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัด 
การเรียนการสอน และพัฒนางานด้านวิชาการ 
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  1.6.  การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ หมายถึง การเสริมสร้างพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น ในเขตพื้นที่การศึกษา 
ใกล้เคียง จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้ให้แก่ครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงาน และสถาบันอื่น 
  1.7  การนิเทศการศึกษา หมายถึง การจัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียน 
การสอนภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ การเรียนการสอน ในรูปแบบหลากหลาย 
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
  1.8  การแนะแนวการศึกษา หมายถึง การจัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและ
วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียน 
การสอน ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
  1.9  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การจัดระบบ
โครงสร้างองค์กร ให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ก าหนดเกณฑ์ 
การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดของกระทรวง 
เป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา หลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน ของส านักงานรับรอง 
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย 
  1.10  การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน หมายถึง การศึกษาความต้องการ 
สนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิคทักษะทางวิชาการ  
เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพและคุณภาพของประชาชนในชุมชน 
  1.11  การประสานความร่วมมือ ในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและ 
องค์กรอ่ืน หมายถึง ความคาดหวังต่อการประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับ 
สถานศึกษาของรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและ 
ระดับอุดมศึกษา 
  1.12  การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถานบันอ่ืนที่จัดการศึกษา หมายถึง การส ารวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา ความตอ้งการ 
ในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานบันสังคมอื่น  
และการพัฒนาคุณภาพการเรียน จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล  
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 2.  ครู หมายถึง ข้าราชการครูเพศชายและเพสหญิงสายผู้สอนในโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทุบรี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2559 
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 3.  ประสบการณ์ท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
แบ่งเป็น ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี และมากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
 4.  ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดที่ครูส าเร็จการศึกษาจากในระบบ
โรงเรียนหรือนอกระบบโรงเรียนในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ปริญญาตรีและสูงกว่า
ปริญญาตรี 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ ความคาดหวังของข้าราชการครูต่อการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อประกอบและเป็นแนวทางในการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 1.  สภาพปัจจุบันของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวัง 
 3.  ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
 5.  ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

สภาพปัจจุบันของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 โรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ตั้งอยู่ 
2/4 ถนนเทศบาล 1 ต าบลวัดใหม่ อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 22000 โทรศัพท์ 039-311169 
โทรสาร 039-311169 E-mail: srd_school@hotmail.com website: www.srd.ac.th  เปิดสอนตั้งแต่
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  เนื้อที่ 15ไร่ 2งาน 28 ตารางวา  
 ประวัติโรงเรียนโดยย่อ 
 โรงเรียนสฤษดิเดช เดิมชื่อ“โรงเรียนตลาดจันทบุรี”เปิดท าการสอนในระดับชั้น
ประถมศึกษา เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ.2465 โดยอาศัยอาคารเรียนหลังเดิมของโรงเรียน 
เบญจมราชูทิศ  
 20 เมษายน พ.ศ. 2466 ได้ย้ายไปท าการสอนที่โรงเรียนวัดสวนมะม่วง 
 19 มกราคม พ.ศ. 2471 ย้ายไปท าการสอนในค่ายทหาร และได้ย้ายกลับมาท าการสอน 
ที่โรงเรียนวัดสวนมะม่วงอีกคร้ัง จนถึงวันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2479 กระทรวงศึกษาธิการ ได้มอบ 
กิจการของโรงเรียนให้กับเทศบาลเมืองจันทบุรีรับไปจัดการศึกษา และต่อมาได้สร้างอาคารเรียน
ถาวรในบริเวณโรงเรียนศรียานุสรณ์ด้านติดกับถนนสฤษดิเดช  ชื่อ “โรงเรียนเทศบาล 1” 
ต าบลตลาด จันทบุรี เปิดท าการสอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-4 
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 โรงเรียนสฤษดิเดชได้ด าเนินการพัฒนาทั้งด้านปัจจัย กระบวนการ และผลผลิต คือ 
คุณภาพของนักเรียนจนเป็นที่ประจักษ์จนถึงปัจจุบัน รวมเวลา ได้ 93 ปี ปัจจุบันมีอาคารเรียน 
จ านวน 10 หลัง อาคารประกอบจ านวน 4 หลัง บริหารงานโดย นายสุรเชษฐ์  พรพานิช  
ผู้อ านวยการโรงเรียนสฤษดิเดช (รายงานประจ าปีของสถานศึกษา ปีการศึกษา 2557) 
 ปัจจุบันเปิดท าการเรียนการสอนทั้งหมด 3 หลักสูตร คือ 1) หลักสูตรปกติ (World class 
standard school)  2) หลักสูตรสองภาษา EP (English program) ระดับชั้นประถมศึกษา จัดการเรียน 
การสอนตามหลักสูตร เป็นภาษาอังกฤษ โดยครูชาวต่างชาติที่เป็นเจ้าของภาษา ในวิชาภาษาอังกฤษ  
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษา คอมพิวเตอร์ และสาระเพิ่มภาษาอังกฤษ ไม่น้อยกว่า 15 ชม./ 
สัปดาห์ และ  3) หลักสูตรห้องเรียนพิเศษคณิตฯเข้มข้น ระดับชั้น ป.1-6 จัดการเรียนการสอน  
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เป็นสาระเพิ่มไม่น้อยกว่า 11 ชม./ สัปดาห์ นอกเหนือจากหลักสูตรปกติ  
รวมทั้งการจัดกิจกรรมเข้าค่ายวิชาการและการสอนเสริมนอกเวลาเรียน (โรงเรียนสฤษดิเดช, 2558) 
 ข้อมูลนักเรียน 
 1.  โรงเรียนสฤษดิเดชเป็นเขตบริการทั้งจังหวัด 
 2.  จ านวนนักเรียนในโรงเรียนทั้งสิ้น 3,351 คน   
 ข้อมูลครูและบุคลากร 
 มีครูประจ าการทั้งหมด 125 คน  
 ครูอัตราจ้างทั้งหมด 102 คน  
 จ านวนครูที่สอนวิชาตรงเอก 91 คน   คิดเป็นร้อยละ 72.80 
 จ านวนครูที่สอนตรงความถนัด 34 คน คิดเป็นร้อยละ 27.20 
 ข้อมูลสภาพชุมชนโดยรวม 
 1.  สภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะ ชุมชนเมือง อยู่ในเขตเทศบาลมีประชากร
โดยรวมประมาณ 23,000 คน บริเวณใกล้เคียงโดยรอบโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดใหญ่ 1 แห่ง โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 2แห่ง สถานที่ราชการ ได้แก่ ศาลจังหวัดจันทบุรี  
สถานีต ารวจจังหวัดจันทบุรี หน่วยทหารค่ายตากสินจันทบุรี เป็นต้น อาชีพหลักของชุมชน คือ  
เกษตรกรรม ค้าขาย ธุรกิจ รับราชการ รับจ้าง ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 
 2.  ผู้ปกครองส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 40.94 อาชีพหลัก คือ  
เกษตรกรรม ร้อยละ 17.94  ค้าขาย ร้อยละ 28.41  รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 2.30 รับราชการ ร้อยละ 20.33  
รับจ้าง ร้อยละ 24.27 อ่ืน ๆ ร้อยละ 6.75 ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 98.03 ฐานะทางเศรษฐกิจ/ 
รายได้เฉลี่ยโดยประมาณต่อครอบครัวต่อปี 260,000 บาท จ านวนคนเฉลี่ยต่อครอบครัว 4 คน 
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 3.  โอกาสและข้อจ ากัดของโรงเรียน 
 ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นไปด้วยดี  โดยความร่วมมือของคณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสฤษดิเดช หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสังกัด และผู้ปกครอง
นักเรียน  บุคลากรในโรงเรียนมีประสบการณ์และมีวัฒนธรรมองค์กรที่ดีในการปฏิบัติงานที่มุ่ง
ผลสัมฤทธิ์  คุณภาพการจัดการศึกษาที่ผ่านมาเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองนักเรียน/ ชุมชน  
และหน่วยงานต้นสังกัด ประกอบกับโรงเรียนมีความพร้อมในด้านปัจจัยเกื้อหนุนที่ส่งเสริม 
การเรียนรู้ของผู้เรียนเพียงพอ ทันสมัย จึงเป็นโอกาสในการพัฒนาการจัดการศึกษาได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและมีคุณภาพอย่างต่อเน่ือง  แต่มีข้อจ ากัดของโรงเรียน คือ เร่ืองของพื้นที่ และจ านวน 
บุคลากรบางสาขาวิชาที่ยังไม่เพียงพอ 
 การบริหารจัดการศึกษาและโครงสร้างการบริหาร 
 โรงเรียนสฤษดิเดช ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 แบ่งโครงสร้าง 
การบริหารงานเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารงานวิชาการ บริหารงานงบประมาณ บริหารงานบุคคล  
บริหารงานทั่วไป ผู้บริหารยึดหลักการบริหาร/ เทคนิคการบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอ านาจ  
ท างานเชิงระบบ ใช้กระบวนการท างานเป็นทีม ยึดหลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ  
โดยให้ผู้เรียนเป็นเด็กดีที่ถาวร ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2  โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนสฤษดิเดช (โรงเรียนสฤษดิเดช, 2559) 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงาน 

โรงเรียนสฤษดิเดช 

 

สมาคมผู้ปกครองและ 
ครูโรงเรียนสฤษดิเดช 

คณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐาน 

ชมรมศษิย์เก่า 
โรงเรียนสฤษดิเดช 

บริหารงานท่ัวไป บริหารงานบุคคล บริหารงานงบประมาณ บริหารงานวิชาการ 

คณะกรรมการสายชั้น/ คณะกรรมการกลุม่สาระการเรียนรู ้

ระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

ระบบกิจกรรม ระบบสนับสนนุ ระบบเรียนรู ้

ผู้มีอุปการคุณ 
โรงเรียนสฤษดิเดช 

นักเรียน 

 

ผู้อ านวยการ 
โรงเรียนสฤษดิเดช 
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 ปรัชญาของโรงเรียน 
 การศึกษาเป็นการสร้างประสบการณ์และเป็นการกระท าต่อเน่ือง 
 ค าขวัญของโรงเรียน (School motto) 
 ขยัน  ประหยัด  ซื่อสัตย์  อดทน  กตัญญู มีวินัย 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 เด่นคุณธรรม น าวิชาการ สื่อสารสองภาษา คิดและพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ รู้เท่าทัน 
การเปลี่ยนแปลง 
 พันธกิจ (Mission) 
 พัฒนาและส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนทุกคนอย่างมีคุณภาพ  
โดยค านึงถึงความแตกต่างรายบุคคลให้มีคุณธรรม มีความรู้ มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานสากล 
 เป้าหมาย (Goal) 
 1.  หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมวัดและประเมินผลมีคุณภาพ 
 2.  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรและสังคม 
 3.  นักเรียนมีความสามารถทางวิชาการ ความสามารถทางความคิดและพัฒนางานได้
อย่างสร้างสรรค์ 
 4.  นักเรียนมีความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศเบื้องต้น  
 5.  นักเรียนมีความสามารถในการแสวงหาข้อมูล ความรู้ และน าไปใช้อย่างสร้างสรรค์
เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 6.  ครูและบุคลากรสนับสนุนมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับภาระงานที่รับผิดชอบ 
 7.  การจัดการทุนทรัพย์เพื่อส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภา 
 8.  ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เต็มตามศักยภาพ ตามความแตกต่างของบุคคล 
 อัตลักษณ์ของสถานศึกษา 
 ความสามารถทางด้านวิชาการ โดยมีผลการเรียนรู้สูงกว่าระดับเขตพื้นที่และระดับชาติ  
มีผลรางวัลชนะเลิศในการแข่งขันทางวิชาการ 
 เอกลักษณ์ของสถานศึกษา 
 วัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งสัมฤทธิ์สู่คุณภาพของผู้เรียน (โรงเรียนสฤษดิเดช, 2559) 
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แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับความคาดหวัง 
 ความหมายของความคาดหวัง 
 Finn (1962, p. 390 อ้างถึงใน พิมพ์รภัส  ตระกูลคุณจักร, 2551, หน้า 17) กล่าวว่า  
ความคาดหวัง หมายถึง การประเมินค่า บุคคลหรือตนเองด้านจิตรู้ส านึกและจิตใต้ส านึก และใช้
ความคาดหวังนั้นมาเป็นแนวทางในการก าหนดพฤติกรรมที่มีต่อบุคคลที่ตนคาดหวังหรือต่อตนเอง
ในลักษณะที่คิดว่าตนเองถูกต้อง 
 Vroom (1965, pp. 20-22 อ้างถึงใน บุศรินทร์  แสงใหญ่, 2555, หน้า 16) กล่าวว่า  
ความคาดหวัง หมายถึง การที่บุคคลประเมินตนเองว่าตนสามารถปฏิบัติงานอันใดอันหนึ่งได้ดี
เพียงใด หรือกล่าวได้ว่า การที่บุคคลรับรู้ความเป็นไปได้ว่าหากมีความพยายามเพิ่มขึ้นจะน าไปสู่
ผลงานที่ดีขึ้น เป็นความสัมพันธ์ระหว่างความพยายามในการท างานกับผลงานที่เกิดขึ้น หรือเป็น 
ความเชื่อที่ว่า ความพยายามนั้นจะน าไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์ 
 Reeder (1971, p. 157 อ้างถึงใน บุศรินทร์  แสงใหญ่, 2555, หน้า 16) กล่าวว่า  
ความคาดหวัง หมายถึง ท่าทีของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับตัว โดยคาดหวัง 
หรือต้องให้บุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนต้องการ 
 ธร  สุนทรายุทธ (2551, หน้า 161) กล่าวว่า ความคาดหวังเป็นการตัดสินใจในการแสดงออก
โดยใช้ความสามรถของตนเองที่จะคิดหาเหตุผล และคาดการณ์ในอนาคต ซึ่งต้องสร้างขึ้นบนพื้นฐาน 
ของการรับรู้คุณค่าความเป็นไปได้ที่พยายาม และยอมรับการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  
หากท าตามแล้วก็จะได้ผลส าเร็จคุ้มค่านั้น 
 พงษ์ศักดิ์  ขอจงดี (2552, หน้า 17) กล่าวว่า ความคาดหวัง หมายถึง ความคิดเห็น  
หรือการคาดคะเนต่อบุคคลอ่ืนให้กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนปรารถนาให้เป็นไปในอนาคต  
ซึ่งความคาดหวังเป็นสิ่งที่ดีหรือไม่ดีก็ได้ ดังนั้น ความคาดหวังจึงเป็นแนวทางก าหนดพฤติกรรรม 
ที่จะมีต่อบุคคลที่คาดหวังหรือต่อตนเองในลักษณะที่คนคิดว่าถูกต้อง ตามความเหมาะสมของ 
สถานการณ์จากประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละบุคคล 
 มาโนช  วงษ์ชอุ่ม (2552, หน้า 20) กล่าวว่า ความคาดหวัง คือ ความรู้สึก ความต้องการ 
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไปจนถึงอนาคตข้างหน้า เป็นการคาดคะเนถึงสิ่งที่จะมา 
กระทบต่อการรับรู้ของคนเราโดยใช้ประสบการณ์เรียนรู้เป็นตัวบ่งบอก 
 ศศิรดา  วัจนะรัตน์ (2552, หน้า 56) กล่าวว่า ความคาดหวังเป็นการประเมินคุณค่า 
ที่จะได้รับจากการกระท า และต้องการในการท างาน เพื่อให้งานบรรลุความส าเร็จ ปัจจัยดังกล่าว 
จะส่งผลต่อความพยายามที่จะบรรลุความส าเร็จในการท างาน การวัดค่าของความคาดหวังจะสามารถ 
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สร้างเคร่ืองมือในลักษณะเป็นแบบสอบถามที่มีการก าหนดประสบการณ์ หรือสถานการณ์ เพื่อใช้
ระดับความต้องการ หรือความคิดเห็นของบุคคล 
 อรทัย  ศิริลักษณ์ (2552, หน้า 32) กล่าวว่า  ความคาดหวัง หมายถึง ความมุ่งหวังหรือ 
สิ่งที่บุคคลปรารถนาจะให้เกิดขึ้นจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่คาดว่าบรรลุเป้าหมายสู่ความส าเร็จที่หวังผล  
หรือควรที่จะเกิดขึ้นในอนาคตโดยขึ้นอยู่กับความสามารถ และความตั้งใจของบุคคลนั้น 
 ฤทัย  นิธิธนวิชิต (2553, หน้า 12) กล่าวว่า ความคาดหวัง เป็นความคิด ความเชื่อ  
ความต้องการ ความมุ่งหวังหรือความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่ง เช่น บุคคล การกระท าหรือ 
เหตุการณ์ จึงเป็นการคิดล่วงหน้าโดยมุ่งหวังในสิ่งที่เป็นไปได้ว่าจะเกิดตามที่ตนคิดไว้ 
 พรพิมล  ริยาย (2556, หน้า 5) กล่าวว่า ความคาดหวัง หมายถึง ความต้องการ ความรู้สึก  
การรับรู้ การคาดการณ์ถึงสิ่งที่บุคคลปรารถนาจะเป็นหรือจะได้มาในอนาคต 
 จากการศึกษารายละเอียดข้างต้น สรุปได้ว่า ความคาดหวัง หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวข้องกับ
เป้าหมายและการกระท าที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย โดยพิจารณาว่า ผลที่ได้จะให้ความพึงพอใจ 
หรือไม่ ส่วนการกระท าจะพิจารณาจากการประเมินสถานการณ์และการประเมินความสามารถ 
ของตนเอง 
 ลักษณะของความคาดหวัง 
 Subin (1987 อ้างถึงใน ชูชัย  บุญชู, 2554, หน้า 21) กล่าวว่า ลักษณะของความคาดหวัง 
นั้นเปรียบเทียบเหมือนกับการละเล่นละครเวที กล่าวคือ จะต้องมีผู้แสดง ผู้ชม และมีบทบาท 
ส าหรับผู้แสดง ดังต่อไปนี้ 
 1.  ความคาดหวังจากผู้ร่วมแสดงคนอ่ืน หมายถึง การที่สังคมมีบรรทัดฐาน ซึ่งเปรียบเทียบ 
กับสคริปละครที่จะก าหนดบทบาทของบุคคลในความสัมพันธ์ทางสังคม บุคคลในสังคมต้องมี 
การสวมบทบาทซึ่งกันและกัน เพื่อที่บุคคลจะได้คาดหวังพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนในสังคม 
ที่แสดงออกและสามารถปฏิสัมพันธ์ที่ถูกต้องได้ตามความต้องการของสังคม และบุคคลอ่ืน ๆ 
 2.  ความคาดหวังจากผู้ชม หมายถึง ความคาดหวังของบุคคลในสังคมที่อยู่ใน
สถานการณ์ต่าง ๆ กัน ซึ่งจะต้องคาดหวังสวมบทบาทของบุคคลอ่ืนที่เป็นเคร่ืองน าทางไปสู่ 
การปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอย่างถูกต้อง และเป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เป็นความคาดหวังร่วมกัน 
 3.  ความคาดหวังจากบทบาท หมายถึง ภาระความเป็นจริงต่าง ๆ ทางสังคมจะสามารถ 
เปรียบได้เช่นเดียวกับละคร ซึ่งประกอบไปด้วยต าแหน่งต่าง ๆ ทางสังคมมากมาย โดยมีบรรทัดฐาน 
เป็นตัวก าหนดว่าบุคคลควรมีพฤติกรรมเช่นใดในสังคม กิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ จะถูกจัดระบบ  
และควบคุมโดยบรรทัดฐานที่แตกต่างกันไปตามสถานการณ์ และเงื่อนไขของสังคมที่แตกต่างกันไป 
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 นอกจากนี้ Bloom (1978 อ้างถึงใน ชูชัย  บุญชู, 2554, หน้า 22) ได้เสนอแนะข้อพิจารณา
ในการตัดสินใจที่เกี่ยวเนื่องกับความคาดหวังไว้ 2 ประการ ดังนี้ 
 1.  พิจารณาว่าเป้าหมายที่จะน าไปสู่นั้น จะมีคุณค่ามากน้อยเพียงไร (Value) 
 2.  พิจารณาว่าสิ่งที่กระท านั้น สามารถคาดหวังให้ไปถึงจุดมุ่งหมายได้เพียงใด  
(Expectancy) 
 ความสัมพันธ์ทั้ง 2 ประการดังกล่าวนี้ จะเป็นองค์ประกอบหรือตัวชี้แห่งความส าเร็จ  
ซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจของแต่ละคนในการเลือกกระท าหรือไม่กระท าในสิ่งที่คาดหวังเอาไว้ 
ในการกระท าต่าง ๆ บุคคลจะมีการตั้งจุดมุ่งหมายหรือคาดหวังเพื่อจะให้ไปสู่ความส าเร็จตามที่ 
บุคคลคาดหวังเอาไว้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคล และสภาพแวดล้อม 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญไม่น้อยที่จะท าให้ความคาดหวังนั้นเป็นความจริงขึ้นมาดังที่ GetZeks  
(1983 อ้างถึงใน ชูชัย บุญชู, 2554, หน้า 22) ได้กล่าวว่า ความคาดหวังของบุคคลย่อมแตกต่างกันไป  
เพราะคนเราต่างก็มีความคิดและความต้องการแตกต่างกัน และบุคคลได้รับอิทธิพลจากความคาดหวัง 
ของคนในองค์การ หรือจากจุดประสงค์ขององค์การ ซึ่งเรียกว่าเป็นฝ่ายสถาบันมิติกับความต้องการ 
ส่วนตัวของตนเอง ซึ่งเรียกว่า ฝ่ายบุคลามิติ ทั้งสองประการน้ีจะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมทางสังคม 
 จากการศึกษารายละเอียดลักษณะของความคาดหวัง สรุปได้ว่า ความคาดหวังเกิดจาก 
สิ่งที่สังคมมีบรรทัดฐาน โดยบุคคลในสังคมที่อยู่ในสถานการณ์ต่างกันจะมีลักษณะความคาดหวัง 
ต่างกัน โดยความคาดหวังมีองค์ประกอบหรือตัวชี้แห่งความส าเร็จที่จะช่วยในการตัดสินใจของ 
แต่ละคนในการเลือกกระท าหรือไม่กระท าในสิ่งที่คาดหวังเอาไว้ในการกระท าต่าง ๆ บุคคลจะมี 
การตั้งจุดมุ่งหมายหรือคาดหวังเพื่อจะให้ไปสู่ความส าเร็จตามที่บุคคลคาดหวังเอาไว้ 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวัง 
 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy theory) หรือทฤษฎี VIE ของ Vroom (1970)  
เป็นทฤษฎีที่มีรากเหง้ามาจากแนวคิดเกี่ยวกับประชาชน (Cognition) ซึ่งเป็นเร่ืองของความคิด 
ความเชื่อซึ่งนักจิตวิทยา Kurt Levin และ Edward Tolman ได้เสนอไว้และมีความคิดพื้นฐานที่ว่า 
มนุษย์นั้นยึดเหตุผลทางเศรษฐกิจ (Rational economic man)  
 ทฤษฎีของ Vroom ชี้ให้เห็นว่า การจูงใจขึ้นอยู่กับความคาดหวังของบุคคลต่อผลที่เกิดขึ้น  
โดย Vroom ได้ท านายว่า บุคคลจะร่วมกิจกรรมที่เขาคาดหวังว่าจะได้รับรางวัล หรือได้รับสิ่งต่าง ๆ  
ตามที่ปรารถนา ซึ่งทฤษฎีความคาดหวังที่ Vroom ได้เสนอไว้ ประกอบด้วย แนวความคิดส าคัญ  
3 ประการ ดังนี้ 
 1.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง การที่บุคคลประเมินตนเองว่าตนสามารถ 
ปฏิบัติงานอันใดอันหนึ่งได้ดีเพียงใด หรือกล่าวได้ว่าการที่บุคคลรับรู้ความเป็นไปได้ว่า หากมี 
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ความพยายามเพิ่มขึ้น จะน าไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์ เช่น คนบงคนคาดหวังว่า หากเขาท างาน
หนักขึ้นเขาจะได้เลื่อนขั้น ตรงกันข้ามคนบางคนคิดว่าหากเขาขยันท างานจะถูกเพื่อนขับออกจากกลุ่ม 
 2.  โอกาสที่การปฏิบัติงานจะน าไปสู่ผลลัพธ์อีกอันหน่ึง หรือความเป็นเคร่ืองมือ  
(Instrumentality) คือ การที่บุคคลเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของตนกับผลลัพธ์
ของการท างาน หรือกล่าวได้ง่าย หมายถึง ความเป็นไปได้ที่ผลงานที่เกิดขึ้นจากความพยายาม 
ที่เพิ่มขึ้นจะน าไปสู่รางวัลที่ต้องการ เช่น บุคคลคาดหวังว่าผลงานมากขึ้น จะได้รับเงินเดือนเพิ่มขึ้น 
 3.  การให้คุณค่ากับสิ่งที่ได้รับ (Valence) หมายถึง ความชอบหรือความไม่ชอบในรางวัล  
หรือผลลัพธ์ที่ได้นั้นเขามีความต้องการเพียงไร และเขาให้คุณค่าต่อผลลัพธ์ได้ว่าพอใจหรือไม่พอใจนั้น  
ไม่ได้เกิดจากรางวัลที่ได้รับ แต่เกิดจากปัจจัยของแต่ละคน 
 จากการศึกษาแนวคิดความคาดหวัง สรุปได้ว่า ความคาดหวังความคาดหวัง หมายถึง 
สิ่งที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและการกระท าที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย โดยพิจารณาว่า ผลที่ได้ 
จะให้ความพึงพอใจหรือไม่ ส่วนการกระท าจะพิจารณาจากการประเมินสถานการณ์และการ
ประเมินความสามารถของตนเอง 
 ทฤษฎีความต้องการของ Maslow (1970, pp. 35-41) ได้กล่าวว่า ล าดับขั้นความต้องการ
ของมนุษย์ และความคาดหวังมีลักษณะคล้ายคลึงกัน คือ เมื่อความคาดหวังของบุคคลได้รับการ
สนองแล้ว มนุษย์จะมีความต้องการในสิ่งที่สูงขึ้น จึงก่อให้เกิดความคาดหวังในสิ่งเหล่านั้นตามมา 
และมากขึ้นตามล าดับ ขั้นตอนของความต้องการ ดังต่อไปนี้ 
 1.  ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการพื้นฐาน ความต้องการดังกล่าว 
เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการท าให้มีชีวิตอยู่รอด ได้แก่ ความต้องการปัจจัยสี่ คือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม  
ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย 
 2.  ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย เป้นความต้องการของมนุษย์ที่จะมีชีวิตอย่างมั่นคง 
และปลอดภัยจากภยันอันตรายทั้งหลาย เช่น ต้องการที่จะได้รับความคุ้มครองให้พ้นจากอันตราย 
ต่าง ๆ ที่มีต่อร่างกาย เช่น อุบัติเหตุ อาชญากรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงความต้องการมีความมั่นคง 
ในการงาน มีบ าเหน็จบ านาญ 
 3.  ความต้องการด้านความรัก และการยอมรับ เป็นความต้องการส่วนหน่ึงในสังคม 
เป็นสมาชิกในสังคมที่ได้รับการยอมรับ การได้รับมิตรภาพและความเห็นใจจากกลุ่มเพื่อนฝูง  
เป็นต้น 
 4.  ความต้องการมีเกียรติยศ ชื่อเสียง เป็นความต้องการความมั่นคง ความส าเร็จในชีวิต  
เป็นที่ยอมรับนับถือและยกย่องในวงสังคมว่ามีเกียรติ มีความสามารถ และมีคุณค่าแก่สังคม 
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 5.  ความตอ้งการที่จะได้รับความส าเร็จในชีวิต เป็นความต้องการระดับสูงสุด  
ซึ่งหมายถึง ความต้องการที่จะประสบความส าเร็จตามที่ตนคิดไว้ 
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีความต้องการทางร่างกายขึ้นอยู่กับความต้องการทางกายภาพ  
ความมั่นคง ปลอดภัย ความรัก และการยอมรับ การมีเกียรติยศ ชื่อเสียง และความส าเร็จในชีวิต 
 ปัจจัยท่ีท าให้ความคาดหวังแตกต่างกัน 
 Hurlock (1973, pp. 191-194 อ้างถึงใน บุศรินทร์  แสงใหญ่, 2555, หน้า 19-21) กล่าวว่า  
ปัจจัยที่ท าให้ความคาดหวังแตกต่างกันมีดังนี้ 
 1.  วัฒนธรรม (Cultural ideals) วัฒนธรรมที่แตกต่างกันย่อมท าให้มาตรฐานความคาดหวัง 
ของบุคคลต่างกัน ซึ่งมาตรฐานนี้ครอบคลุมถึงระดับความส าเร็จ และทัศนคติต่อความส าเร็จ  
เมื่อเด็กเข้าสู่วัยรุ่นจะได้รับรู้ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อตนเอง และความรับผิดชอบของตนที่มี 
ต่อสังคมการตั้งความคาดหวังของบุคคลในสังคมจึงแตกต่างกันไป 
 2.  ประเภทของครอบครัว (King of family) วันรุ่นที่มาจากครอบครัวที่มั่นคงมีแนวโน้ม 
ที่จะตั้งจุดมุ่งหมายในอนาคตสูงกว่าวัยรุ่นที่มาจากครอบครัวไม่มั่นคง วัยรุ่นที่ต้องโยกย้ายถิ่นฐาน 
บ่อย ๆ ไม่สามารถคาดหวังหรือวางแผนอนาคตของตนเองได้ชัดเจนเท่าผู้ที่ไม่ต้องย้ายถิ่นฐาน 
ขนาดของครอบครัวมีอิทธิพลต่อการตั้งเป้าหมายของวัยรุ่น วัยรุ่นที่มาจากครอบครัวขนาดเล็ก  
มีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จมากกว่าวัยรุ่นที่มาจากครอบครัวขนาดใหญ่ เพราะครอบครัว 
ขนาดเล็กสามารถบังคับ และทุ่มเทส่งเสริมตลอดทั้งสามารถวางแนวทางให้วัยรุ่นไปสู่ความส าเร็จ 
ได้มากกว่าครอบครัวขนาดใหญ่ 
 3.  สถานภาพทางสังคม ครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลางและฐานะ 
ทางเศรษฐกิจสูง บิดามารดาจะให้ความคาดหวังและโอกาสแก่ลูกคนแรกมากที่สุด โดยเฉพาะ 
ลูกชาย ซึ่งตรงกันข้ามกับครอบครัวที่ฐานะทางเศรษฐกิจต่ า ลูกคนสุดท้องจะได้รับการส่งเสริมจาก  
บิดามารดาและพี่ ๆ มากที่สุด เพราะบิดามารดามีฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ้น พี่ ๆ เติบโตและมีงานท า  
เพื่อให้สมาชิกคนอ่ืนในครอบครัวได้ขยับฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงขึ้น 
 4.  วินัย วัยรุ่นที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบอัตตาธิปไตยมักจะตั้งความคาดหวัง 
ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงในทางตรงกันข้ามวัยรุ่นที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
จะตั้งความคาดหวังที่สอดคล้องกับความเป็นจริง 
 5.  สถานภาพในกลุ่ม กลุ่มจะมีอิทธิพลมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับฐานะของวัยรุ่นในกลุ่ม  
และความคาดหวังของกลุ่มที่มีต่อวัยรุ่นเอง ถ้าฐานะในกลุ่มมีความมั่นคงและไม่จ าเป็นต้องสร้าง 
ความประทับใจให้กับสมาชิกในกลุ่ม ระดับความคาดหวังของวัยรุ่นก็จะใกล้เคียงกับความเป็นจริง 
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แต่ละคนที่ไม่มีบทบาทส าคัญและต้องการเลื่อนขั้นตนเองเข้าสู่ผู้น าในกลุ่ม  ท าให้การตั้ง 
ความคาดหวังหลาย ๆ อย่างไม่อยู่บนรากฐานของความเป็นจริง 
 6.  การใช้กลไกทางจิต การใช้กลไกทางจิตที่มีผลต่อการตั้งความหวังมากที่สุด คือ  
การฝันกลางวัน เช่น ฝันอยากเป็นนางเอก หรือพระเอก วัยรุ่นจะตั้งความหวังไว้ว่าจะต้องประสบ 
ความส าเร็จ และหลีกเลี่ยงความล้มเหลว ซึ่งอาจจะเป็นการตั้งความหวังที่ไม่อยู่บนรากฐานของ 
ความเป็นจริง 
 7.  การบอกความคาดหวัง  ความคาดหวังที่วัยรุ่นบอกกล่าวมักจะตั้งอยู่บนรากฐาน 
ของความเป็นจริงมากกว่าคนที่เก็บไว้และคิดอยู่คนเดียว และความคาดหวังที่บอกเพื่อนสนิท 
เป็นลักษณะของความใฝ่ฝัน ไม่ค่อยใกล้เคียงกับความเป็นจริงเท่ากับที่บอกบิดามารดา ครู  
หรือผู้ที่ไม่คุ้นเคย เพราะเป็นการท้าทายให้พิสูจน์ตนเองให้พยายามท าตามที่พูดเพื่อไม่ต้องการ 
เห็นคนอ่ืนมองด้วยสายตาผิดหวัง 
 8.  ความล้มเหลวและความส าเร็จในอดีต บุคคลที่ประสบความส าเร็จเสมอ ๆ มีแนวโน้ม
ที่จะตั้งความหวังว่าจะได้รับความส าเร็จอีก ในท านองเดียวกันบุคคลที่ผิดหวังซ้ า ๆ มักคิดว่า 
จะผิดหวังอีก ประสบการณ์เช่นนี้มีผลต่อการตั้งความหวังในอนาคตว่าจะตั้งได้เหมาะสมกับสภาพ
ความเป็นจริงหรือไม่เพียงใด บุคคลก าหนดความคาดหวังไว้อย่างไรนั้นขึ้นกับประสบการณ์ 
ที่ผ่านมา นั่นคือ บุคคลที่ประสบความส าเร็จมาก่อน ความคาดหวังในการท างานคร้ังต่อไปจะสูง  
และใกล้เคียงกับความสามารถจริงมากขึ้น หากประสบการณ์ล้มเหลวติดต่อกันเป็นเวลานาน  
ความคาดหวังจะลดต่ าลงมา เพื่อป้องกันเด็กมิให้ เกิดความรู้สึกว่าตนไร้ค่า 
 9.  เพศ บรรยากาศของบ้าน และโรงเรียนมักกระตุ้นให้วัยรุ่นชายตั้งความหวังสูงกว่า 
วัยรุ่นหญิง บิดามารดาคาดหวังในตัวลูกชายมากกว่าลูกสาว เด็กชายถูกกระตุ้นให้มีความคาดหวัง 
ทางการกีฬา การงาน และการประกอบอาชีพ 
 10.  เชาวน์ปัญญา เมื่อวัยรุ่นอยู่ในกลุ่มที่มีค่านิยมต่อความส าเร็จ มักจะตั้งความคาดหวัง 
ให้ตนประสบความส าเร็จเหนือเพื่อน ๆ ในกลุ่ม ซึ่งอาจไม่อยู่บนรากฐานของความเป็นจริง  
คนที่ฉลาดจะตั้งความหวังจากความสนใจและความสามารถของตนมากกว่าท าตามจุดมุ่งหมาย  
และค่านิยมของกลุ่มที่ตั้งไว้ 
 11.  บุคลิกภาพ บุคลิกภาพมอิีทธิพลต่อความคาดหวังในเร่ืองการชมเชย บุคคลที่มี 
ความวิตกกังวลต่ า มีแนวโน้มตั้งความหวังไว้สูง เพราะเชื่อมั่นในความส าเร็จมากกว่าความล้มเหลว 
บุคคล ที่มีปัญหาทางอารมณ์มักจะมีความกลัวและกังวลใจในความส าเร็จ  มีแนวโน้มตั้ง 
ความคาดหวังต่ าหรือสูงว่าความเป็นจริงมาก 
 



22 

 สรุปได้ว่า ปัจจัยความคาดหวัง เป็นตัวก าหนดพฤติกรรม และความเป็นไปในอนาคต 
ของบุคคล การที่บุคคลตั้งความคาดหวังย่อมได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม ครอบครัว  
สถานภาพทางสังคม วินัย สถานภาพในกลุ่ม การใช้กลไกทางจิต การบอกความคาดหวัง ความล้มเหลว 
และความส าเร็จในอดีต เพศ เชาว์ปัญญา และบุคลิกภาพ ซึง่ปัจจัยต่าง ๆ อาจท าให้ความคาดหวัง 
หรือความต้องการที่มี่ต่อบุคคลแต่ละบุคคลแตกต่างกันได้ 
 

ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 ผู้ปกครองถือเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญในการบริหารงานของโรงเรียน โดยเฉพาะ 
ในส่วนของการบริหารงานวิชาการ ซึ่งหากผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง 
ตระหนักถึงความส าคัญของผู้ปกครองซึ่งเป็นก าลังส าคัญ และพร้อมที่จะร่วมมือกับโรงเรียน  
จะส่งผลให้การปฏิรูปกระบวนการบริหารงานด้านวิชาการเกิดผลอย่างจริงจังและรวดเร็ว เป็นไป 
ในแนวทางที่เหมาะสม ซึ่งได้มีนักการศึกษากล่าวถึงความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีผลต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนไว้ดังนี้ 
 วิศาล  เครือคล้าย (2530, หน้า 3-4 อ้างถึงใน ธร  สุนทรายุทธ, 2551, หน้า 56-57) กล่าวว่า 
ความคาดหวังในบทบาทของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไว้ดังนี้ 
 1.  ด้านการพัฒนาโรงเรียน ผู้ปกครองมีความประสงค์ที่จะเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษาเพื่อมีส่วนร่วมพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น สิ่งแวดล้อม อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ 
บุคลากร การเรียนการสอน งบประมาณ เป็นต้น 
 2.  ด้านหลักสูตร ผู้ปกครองสามารถเข้ามามีส่วนร่วมก าหนดหลักสูตรสอดคล้องกับ 
สภาพความเป็นจริงและตรงตามความต้องการของชุมชนท้องถิ่นมากที่สุด 
 3.  ด้านการเรียนการสอน ผู้ปกครองที่มีความสามารถเฉพาะทาง ประสงค์ที่จะเข้าไป 
มีส่วนร่วมจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน และเชิญผู้มีประสบการณ์ในชีวิตมาบรรยายและ 
ให้ความรู้แก่นักเรียน 
 4.  ด้านการวางแผนการศึกษา สามารถมีส่วนร่วมวางแผนจัดการศึกษา พัฒนาแนวคิด 
กิจกรรมที่ส่งเสริม และแก้ไขเด็กที่มีปัญหา โดยปรึกษาหารือกับครู หรือพบปะระหว่างผู้ปกครอง 
และผู้ปกครองด้วยกัน 
 5.  ด้านบุคลากร ผู้ปกครองสามารถให้ข้อคิดเกี่ยวกับภารกิจหลักที่ส าคัญของโรงเรียน 
ที่ได้ด าเนินการไปแล้ว และใช้การประเมินผลผู้เรียนเป็นตัวชี้วัด สามารถประเมินคุณภาพมาตรฐาน 
ผู้สอนได้ 
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 6.  ด้านผู้ปกครอง ถ้าผู้ปกครองเห็นว่าสภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนมีสิ่งล่อใจ 
นักเรียนค่อนข้างมาก เช่น สถานเริงรมย์ประเภทต่าง ๆ ศูนย์การค้า สถานที่ท่องเที่ยว ฯลฯ เป็นกรณี 
วิวาทย์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครองควรร่วมมือเป็นเครือข่าย ประสานกับฝ่ายปกครองของโรงเรียน 
เมื่อพบเหตุการณ์ดังกล่าวจะได้ติดต่อฝ่ายปกครองได้ทันที 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, หน้า 3-6) กล่าวว่า หากผู้ปกครอง 
คาดหวังประโยชน์สูงสุดอันจะเกิดกับบุตรหลานของเราในเร่ืองการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และโรงเรียนหรือสถานศึกษาจ าเป็นต้องจับมือกันให้มั่น มีจุดมุ่งหมายในทิศทาง 
เดียวกัน มีความเข้าใจเป็นหนึ่งเดียวกันและสื่อสารกันอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ แม้ว่าบ้านและ
โรงเรียนจะมีบทบาทแตกต่างกันในการท าหน้าที่ดูแลพัฒนาเด็ก  แต่ด้วยสาเหตุที่ทั้งสองฝ่าย 
มีความคาดหวังอยู่ที่เด็ก หรือผู้เรียนเช่นเดียวกัน การช่วยคิด ช่วยกันท า ช่วยสร้างสรรค์และร่วมมือ 
กันแก้ไข รับผิดชอบ มิใช่ต่างฝ่ายท าภาระของตนเพียงเพื่อบรรลุไปตามหน้าที่ ความส าเร็จของ 
การเป็นพ่อ แม่ ผู้ปกครอง และความส าเร็จของสถานศึกษาล้วนเป็นความส าเร็จเดียวกัน นั่นคือ  
ความรู้ ความดีงาม และความสุข ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง  และสร้างสรรค์ลูกหลาน 
ในสังคมไทยของเรา 
 ชูชัย  บุญชู (2554, หน้า 23) กล่าวว่า พ่อ แม่ ผู้ปกครองต่างก็มีความคาดหวังให้ลูกหลาน 
ของตนได้มีการพัฒนาที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ทั้งนี้เพื่อท าให้ 
บุตรหลานของตนมีศักยภาพสูงสุดในชีวิต 
 จุฑาทิป  แพลูกอินทร์ (2556, หน้า 43) กล่าวว่า ความคาดหวังในบทบาทของผู้ปกครอง 
ในการจัดการศึกษา มีหลายด้าน ได้แก่ ด้านพัฒนาโรงเรียน ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน  
ด้านการวางแผนการศึกษา ด้านบุคลากร และด้านการปกครอง ทั้งนี้การคาดหวังของผู้ปกครอง 
ในด้านต่าง ๆ เพื่อต้องการให้ลูกหลานของตนได้รับการพัฒนาที่สมบูรณ์ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์  
สังคม และสติปัญญา 
 พงษ์ศักดิ์  ขอจงดี (2552, หน้า 24) กล่าวว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัด
การศึกษา หมายถึง ความปรารถนาหรือความมุ่งหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาด้าน 
ต่าง ๆ  ของโรงเรียน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของผู้ปกครองที่ปรารถนาไว้ 
 จากการศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
สรุปได้ว่า ความปรารถนาหรือความมุ่งหวังของผู้ปกครองมีผลต่อการจัดการศึกษาด้านต่าง ๆ 
ของโรงเรียน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของผู้ปกครองที่ปรารถนาไว้ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการเป็นการบริหารกิจกรรมภายในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับ 
การปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นหลักที่ส าคัญที่สุด 
ของงานบริหารโรงเรียน เนื่องจากผลที่เกิดจากการบริหารงานวิชาการน้ัน จะส่งผลต่อผู้เรียน
โดยตรง และงานบริหารด้านอ่ืน ๆ เป็นงานที่สนับสนุนให้งานวิชาการมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
โดยมีนักการศึกษากล่าวถึงความหมายของการบริหารงานวิชาการ ไว้ดังนี้ 
 พัชรพงษ์  สุขแสวง (2551, หน้า 19) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารงานหรือกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นด้านหลักสูตร อุปกรณ์ 
การสอน ครูผู้สอน ตลอดจนบรรยากาศในชั้นเรียนให้ได้ผลดี ให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
เพื่อให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 พงษ์ศักดิ์  ของจงดี (2552, หน้า 10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหาร 
กิจกรรมทุกอย่างทางด้านวิชาการในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การปรับปรุงพัฒนา 
การเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียน 
มีคุณภาพ อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา 
 รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ (2552, หน้า 30) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
งานบริหารการศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 
การสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 สันติ  บุญภิรมย์ (2552, หน้า 22) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และการบริหารสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  
ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนการอสน เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างราบร่ืน เปรียบเสมือน 
เส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเลี้ยงหัวใจ การบริหารจึงเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่สุดของงานวิชาการที่สามารถ 
ท าให้งานวิชาการเกิดพลวัต (Academic affairs) อยู่ตลอดเวลา ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
และคุณภาพของการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  ธวัชชัย  ธรรมคงทอง (2555, หน้า 20) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
ให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งเป็นงานรับผิดชอบของโรงเรียนตั้งแต่การบอกถึงปรัชญา  
และจุดมุ่งหมายทางการศึกษาของโรงเรียนด้วยการค านึงถึงบุคคลในอาชีพต่าง ๆ ของชุมชน 
เป็นพื้นฐาน ประกอบด้วย งานด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ด้านการวิจัยในชั้นเรียน 
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ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านนิเทศภายใน ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษา และด้าน 
การประกันคุณภาพการศึกษา งานวิชาการเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษา 
จะเป็นประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ  
เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตรการจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน  
ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทุกระดับของ 
สถานศึกษาซึ่งจะเกี่ยวข้องทางตรงหรือทางอ้อมก็อยู่ที่ลักษณะของงานนั้น 
 นัฐกร  มาศเลิง (2555, หน้า 10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร 
กิจกรรมทุกอย่างทางด้านวิชาการในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การปรับปรุงพัฒนา 
การเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียน 
มีคุณภาพ อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา  
 จุฑาธิป  แพลูกอินทร์ (2556, หน้า 15) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  
และการรับเข้าศึกษาต่อ รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ (ICT)  
ให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยความร่วมมือของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 จากความหมายของการบริหารงานวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ  
หมายถึง การบริหารงานหรือกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน อุปกรณ์การสอน ครูผู้สอน ตลอดจนบรรยากาศ 
ในชั้นเรียน การวัดและประเมินผล รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้  
(ICT) ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของผู้เรียน  
อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 ในการบริหารโรงเรียนในด้านต่าง ๆ นั้นงานส าคัญที่สุด ที่เป็นหัวใจของการบริหาร 
ทั้งหมดนั้น ก็คือ งานบริหารทางด้านวิชาการ เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารโรงเรียนโดยรวม  
คือ การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  
และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขตามนโยบายของการจัดการศึกษาของชาติ ควบคู่ไปกับ 
การปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนย่อมเป็นเป็นไป เพื่อสนับสนุนให้ 
การปฏิบัติงานวิชาการเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนักการศึกษา 
ที่กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไว้ ดังนี้ 
 ชาลินี  ฉายารัตน์ (2550, หน้า 18) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการจัดเป็นงานหลักหรือ 
ภารกิจหลักของสถานศึกษาที่เป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารจัดการ  
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สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียน ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัย 
เกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่นอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
 สถิตย์ชัย  วรานนท์วนิช (2553, หน้า 144-145) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นงานหลัก เป็นงานที่ 
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ส่วนงานอ่ืน ๆ นั้น  
แม้ว่ามีความส าคัญเช่นเดียวกัน แต่ถือว่าเป็นงานที่มีความส าคัญรองลงมา โดยเป็นงานสนับสนุนให้ 
งานวิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ชัชฎาภรณ์  ไชยฤทธิ์ (2554, หน้า 28) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการมีวามส าคัญอย่างยิ่ง 
และจัดว่าเป็นงานหลักในการบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้ เพราะการจัดการศึกษาเป็นการวางพื้นฐาน 
ในการพัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถ ปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โรงเรียน 
จะสามารถจัดการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรได้  จะต้องบริหารงานวิชาการให้มี 
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
 บังอร  เซ่งฮวด (2555, หน้า 16-17) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลัก 
ที่ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญมากที่สุดและมีลักษณะงาน ดังนี้ 
  1.  เป็นสาระส าคัญของการศึกษาที่หน่วยงานหรือสถานศึกษาได้ก าหนดวัตถุประสงค์  
เป้าหมายและกิจกรรมต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน ท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
ผู้บริหารจึงต้องก าหนดภาระงาน ซึ่งเป็นงานหลักให้สามารถวางแผนจัดบุคลากร จัดการด าเนินการ 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือสถานศึกษา 
 2.  เป็นงานที่บ่งชี้ถึงความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหาร งานวิชาการต้องเด่น  
เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ ซึ่งประโยชน์สูงสุดจะต้องเกิดกับผู้เรียนหรือนักศึกษา ผลแห่ง 
ความส าเร็จ คือ การได้พัฒนาผู้เรียน ผู้รับบริการ และบุคลากร ทั้งในด้านการพัฒนาความรู้ เจตคติ  
และทักษะที่หน่วยงานหรือสถานศึกษาก าหนดไว้ 
 3.  เป็นงานบริการทางการศึกษา หน่วยงานหรือสถานศึกษามีหน้าที่จัดบริการให้แก่ 
ผู้เรียนและผู้รับบริการ มุ่งให้ได้ความรู้เพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและสังคม  
โดยส่วนรวมการบริหารทางการศึกษาอาจจัดได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การประชาสัมพันธ์  
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ การจัดบริหารให้ค าปรึกษา การจัดอบรม การสัมมนา การประชุม 
ทางวิชาการ การจัดให้เป็นหน่วยหรือศูนย์สารสนเทศ เป็นต้น 
 4.  เป็นการแสดงถึงองค์ความรู้แห่งวิชาชีพ งานวิชาการในศาสตร์สาขาใดก็ตามจะต้อง 
แสดงลักษณะเด่นเฉพาะในองค์ความรู้ออกมาให้ชัดเจน หน่วยงานหรือสถานศึกษาแต่ละระดับ 
จะต้องจัดบทบาทหน้าที่ให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามศักยภาพและองค์ความรู้ที่มีอยู่ให้มากที่สุด  
เป็นการแสดงศักยภาพทางวิชาการได้อย่างเหมาะสม 
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 5.  เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา งานวิชาการช่วยสร้างความรู้ให้เกิดประโยชน์ 
มากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เช่น การศึกษาค้นคว้า การวิจัยและพัฒนา ซึ่งเป็น 
การพัฒนาการศึกษาอันเป็นผลต่อสังคมและประเทศชาติ 
 บัณฑิตา  แสนประกอบ (2556, หน้า 31) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นงานหลักของ 
สถานศึกษาที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียน เป็นตัวก าหนดปริมาณงานของสถานศึกษา  
การจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน คุณภาพของโรงเรียน และเคร่ืองชี้วัดความส าเร็จ ความสามารถ 
ของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าองค์การ 
 จะเห็นว่างานวิชาการเป็นงานหลักและมีความส าคัญที่ก าหนดบทบาท และภารกิจของ 
หน่วยงานหรือสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บุคลากรสามารถ 
ปฏิบัติงานได้อย่างมีทิศทาง ไม่ก่อให้เกิดความสับสนในบทบาทหน้าที่และผู้บริหารสถานศึกษา 
ต้องรู้ว่างานใดเป็นหลัก และงานใดเป็นงานสนับสนุน 
 จากความส าคัญของงานวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นเคร่ืองชี้วัด 
ความส าเร็จและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักที่มี 
ความส าคัญที่สุดในสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ 
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และสามารถ 
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่ายต้องให้ความส าคัญและความร่วมมือในการบริหารงานวิชาการและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารงานวิชาการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 หลักการบริหารงานวิชาการ  
 การบริหารงานวิชาการเปรียบเสมือนหัวใจส าคัญของโรงเรียนหรือสถานศึกษา  
ซึ่งภาพรวมของโรงเรียนแต่ละแห่งที่สะท้อนออกมาว่าดีหรือไม่นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับการบริหาร 
งานวิชาการเป็นหลัก ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องมีหลักการบริหารที่มี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยหลักการบริหารงานวิชาการที่เป็นแนวคิดเพื่อการปฏิบัติไปสู่ 
ความส าเร็จนั้น มีนักการศึกษาได้กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า 28) ได้ก าหนดหลักการและ 
แนวคิดการบริหารงานวิชาการไว้ ดังน้ี 
 1.  ยึดหลักให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร 
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชนและ 
สังคมอย่างแท้จริง โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 
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 2.  มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาให้จัดการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
 3.  มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ 
รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้ 
 4.  มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานโดยจัดให้มีดัชนีวัดคุณภาพ การจัดหลักสูตร 
และกระบวนการเรียนรู้ และสามารถตรวจสอบคุณภาพการศึกษาได้ทุกชั้นทั้งระดับเขตพื้นที่ 
การศึกษาและระดับสถานศึกษา 
 5.  มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และคุณภาพในการจัด 
และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2552, หน้า 32) การบริหารงานวิชาการมีหลักการบริหาร ดังนี้ 
 หลักแห่งประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การได้มีผลผลิตเพิ่มขึ้นโดยไม่เพิ่ม 
การลงทุน นั่นคือ ผู้เรียนสามารถส าเร็จการศึกษาตามก าหนดของหลักสูตรโดยไม่ออกกลางคัน  
เรียนเกินเวลาและช้ากว่าก าหนด 
 หลักการแห่งประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลผลิตที่ได้ตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้  
นั่นคือ ผู้เรียนมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความรู้ความสามารถ ทักษะคุณภาพ  
และการจัดการได้ 
 การบริหารจัดการของสถานศึกษาซึ่งมีหน้าที่ให้บริการการศึกษาแก่ประชาชน และเป็น 
สถานศึกษาของรัฐ จึงต้องน าหลักการว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ในการจัด 
การศึกษาเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง ซึ่งเรียกว่า ธรรมาภิบาล มาบูรณาการให้เข้ากับการด าเนินงาน 
ด้านต่าง ๆ การบริหารงานวิชาการก็ต้องมีหลักธรรมาภิบาล คือ  
 หลักความคุ้มค่า คือ การให้ผลผลิตคุ้มค่าแก่การลงทุน นั่นคือ ผู้เรียนสามารถส าเร็จ 
การศึกษาตามก าหนดของหลักสูตร ไม่ลา ออกกลางคัน เรียนเกินเวลาและช้ากว่าก าหนด 
 หลักนิติธรรม หมายถึง ความถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ทุกคนต้องปฏิบัติ 
เป็นไปในทางเดียวกัน  
 กาญจน์  เรืองมนตรี และธรินธร  นามวรรณ (2554, หน้า 15-16) ได้กล่าวถึง หลักการบริหาร 
งานวิชาการไว้ว่า ในการบริหารงานวิชาการจะต้องมีหลักการและวิธีด าเนินงานเพื่อให้เกิด 
ความคล่องตัวในการบริหาร ดังนั้น ในหลักการเบื้องต้นของการบริหารจึงต้องมีความชัดเจน 
ในเร่ืองต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  ยึดหลักให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร 
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชน 
และสังคมอย่างแท้จริง โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
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 2.  มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาให้จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
 3.  มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้
รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 
 4.  มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดให้มีดัชนีชี้วัดคุณภาพ 
การจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการศึกษาได้ทุกช่วงชั้น 
ทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 5.  มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ในการจัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 จากหลักการบริหารงานวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า หลักการบริหารงานวิชาการต้องใช้
หลักประสิทธิภาพ หลักประสิทธิผล หลักประหยัด หลักวิชาการ รวมทั้งหลักธรรมาภิบาล  
ในการบูรณาการต้องค านึงถึงเป้าหมาย คือ ผู้เรียนมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความรู้ 
ความสามารถและทักษะ คุณภาพ ยึดหลักให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตาม 
กรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับขอบข่าย 
ของการบริหารงานวิชาการ เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามความคาดหวังที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
ความคาดหวังของผู้เรียน ความคาดหวังของผู้ปกครอง ซึ่งมีนักการศึกษาให้ขอบข่ายของการบริหาร 
งานวิชาการไว้ดังนี้ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  
ได้ก าหนดขอบข่ายของงานวิชาการตามคู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลไว้ 
ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 6-11) 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 3.  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมละเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
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 9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
 11.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
 12.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดขอบข่าย และภารกิจของ 
การบริหารงานวิชาการไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานข้าราชการครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551,  
หน้า 7-39) ดังต่อไปนี้ 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  1.1  ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และหลักสูตร 
การศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2551 และกรอบสาระการเรียนรู้ที่พัฒนาโดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  1.2  ศึกษาศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและภูมิภาค ตลอดจนข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการของสังคม ชุมชน และท้องถิ่น 
  1.3  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อร่วมก าหนด 
วิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมทั้ง 
คณะกรรมการสถานศึกษา 
  1.4  ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้นของกลุ่มสาระหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พ.ศ. 2551 หรือมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.5  จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางของ
กระทรวงศึกษาธิการและกรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ปฏิบัติงาน 
ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
  1.6  ขอความเห็นชอบใช้หลักสูตรสถานศึกษาจากคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
  1.7  การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
  1.8  การบูรณาการภายในและระหว่างสาระการเรียนรู้/ การบูรณาการเฉพาะเร่ือง 
ตามลักษณะสาระการเรียนรู้/ การบูรณาการที่สอดคล้องกับวิถีของผู้เรียน 
  1.9  ประเมินผลการใช้หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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 จิรนุช  บุญสิน (2552, หน้า 47) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง  
มวลประสบการณ์ต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดให้แก่ผู้เรียน ด้วยการบริหารหรือคณะผู้บริหารได้จัดท า 
หลักสูตร การใช้หลักสูตร การประเมินผลการใช้หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรและการปรับปรุง 
หลักสูตรให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น และสังคม 
 นงลักษณ์  ศรีวลัย (2555, หน้า 33) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง  
การน าหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มาเป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยให้สอดคล้องและเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง  
ชุมชน และท้องถิ่น ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย การจัดท าโครงสร้าง 
หลักสูตร การจัดท าสาระของหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
การก าหนดการวัดผลประเมินผล การสนับสนุนการจัดการศึกษาและเรียบเรียงเป็นหลักสูตร 
สถานศึกษา 
 จากการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สรุปได้ว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
หมายถึง การด าเนินงานด้านการพัฒนาสถาน ศึกษา ซึ่งประกอบด้วยการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระแกนกลาง ข้อมูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อม การประเมินสถานภาพสถานศึกษาการจัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ  
การน าหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน การบริหารจัดการการใช้หลักสูตร การนิเทศการใช้ 
หลักสูตร การติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตร 
ที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นหรือสร้างหลักสูตรขึ้นมาใหม่ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของ 
สังคมและสนองต่อความต้องการของผู้เรียนครอบคลุมถึงเร่ืองการวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การจัดท าโครงสร้างหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียน 
การสอน การนิเทศหลักสูตร การติดตามประเมินผล และการปรับปรุงหลักสูตร 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
  2.1  จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตามสาระและหน่วยการเรียนรู้ 
แบบบูรณาการ 
  2.2  จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม โดยจัดเน้ือหาสาระและ 
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ตลอดจนผู้ที่มีความสามารถพิเศษและ 
ผู้ที่มีความบกพร่องหรือด้อยโอกาส โดยฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 
การประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อป้องกันแก้ไขปัญหาในชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง  
และการปฏิบัติจริง สร้างสถานการณ์ตัวอย่าง 
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  2.3  ส่งเสริมให้ผู้เรียนรักการอ่านและใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การผสมผสานความรู้ต่าง ๆ  
ให้สมดุลกัน 
  2.4  ปลูกฝังผู้เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
สอดคล้องกับเน้ือหาสาระกิจกรรม 
  2.5  จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  2.6  น าภูมิปัญญาท้องถิ่น และประสานความร่วมมือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน 
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 
ตามศักยภาพ 
  2.7  จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ โดยเป็นการนิเทศ 
ที่ร่วมมือช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
  2.8  ส่งเสริมให้ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ (การวิจัยในชั้นเรียน) 
  2.9  ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
และต่อเน่ือง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
  2.10  จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 34) ได้กล่าวถึง  
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 
 1.  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ 
 2.  ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง 
กับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์  
การประยุกต์ใช้ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 3.  จัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
 4.  การน าภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือผู้ปกครอง มามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 
 5.  จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอน 
 6.  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า 10-17) ได้ก าหนดแนวทาง 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไว้ดังนี้  
 1.  จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตามสาระและหน่วยการเรียนรู้แบบ 
บูรณาการโดยวิเคราะห์หลักสูตรและเน้ือหาสาระ มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
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ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและจัดเตรียมสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียน 
 2.  จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม 
ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ตลอดจนผู้ที่มีความสามารถพิเศษและผู้ที่มี 
ความบกพร่องหรือด้อยโอกาส โดยฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์  
การประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อป้องกันแก้ไขปัญหาในชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง   
และการปฏิบัติจริง สร้างสถานการณ์ตัวอย่าง 
 3.  ส่งเสริมให้ผู้เรียนรักการอ่านและใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การผสมผสานความรู้ต่าง ๆ 
ให้สมดุลกัน 
 4.  ปลูกฝังผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
สอดคล้องกับเน้ือหาสาระกิจกรรม 
 5.  จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 6.  น าภูมิปัญญาท้องถิ่นและประสานความร่วมมือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่น 
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม เพื่อร่วมพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
 7.  จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ โดยเป็นการนิเทศ 
ที่ร่วมมือช่วยเหลือกันอย่างกัลยาณมิตร นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
 8.  ส่งเสริมให้ใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ (การวิจัยในชั้นเรียน) 
 9.  ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและ 
ต่อเนื่อง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
 10.  จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ได้แก่ 
  10.1  จัดกิจกรรมแนะแนว โดย 
   10.1.1  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   10.1.2  จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ แบบบันทึกและจัดท าสื่อ 
   10.1.3  ให้ค าปรึกษาการแก้ไขข้อบกพร่องและพัฒนาตนเอง 
   10.1.4  ให้ค าปรึกษาการศึกษาต่อและแนะน าอาชีพ 
  10.2  จัดกิจกรรมนักเรียน โดย 
   10.2.1  สนับสนุนเกื้อกูลตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เช่น โครงงาน 
   10.2.2  ส่งเสริมความถนัด ความสนใจ ความสามารถ ความต้องการของผู้เรียน  
เช่น ชมรมทางวิชาการ 
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   10.2.3  ส่งเสริมการท าประโยชน์ต่อสังคม เช่น กิจกรรมลูกเสือ ยุวกาชาด 
   10.2.4  ส่งเสริมการฝึกท างานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
   10.2.5  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ละจัดหาวัสดุอุปกรณ์ 
   10.2.6  จัดท าแผนการจัดกิจกรรม แบบบันทึก รายงานผล 
 รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2552, หน้า 71) กล่าวว่า หลักสูตรสถานศึกษาจะบรรลุเป้าหมาย 
และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้เพียงใดนั้น ภารกิจการบริหารวิชาการประการหนึ่งที่ส าคัญยิ่ง คือ  
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สถานศึกษาจะต้องส่งเสริมสนับสนุน 
ให้ครู อาจารย์ จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และสรุปองค์ความรู้ด้วยตัวเอง  
โดยมีการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อเป็นข้อมูลในการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับความถนัด  
ความสนใจ และความต้องการของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรอย่างแท้จริง 
 ศศิรดา  วัจนะรัตน์ (2552, หน้า 32-33) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
ที่ส าคัญอย่างมาก เพราะผู้เรียนได้เรียนรู้ตามสภาพจริง มีวิธีการเรียนรู้ มีทักษะแสวงหาความรู้  
สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยมีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
 2.  คิดค้นใช้นวัตกรรมในการสอนที่หลากหลายและเหมาะสม เช่น การเรียนรู้จาก 
โครงงานประสบการณ์จริง การเรียนรู้แบบหัวเร่ือง 
 3.  ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริงและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
 4.  ผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ตลอดจนน าเทคโนโลยีที่เหมาะสม ทันสมัย  
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 5.  จัดแหล่งความรู้ที่หลากหลาย เช่น มุมหนังสือ ห้องสมุด 
 6.  จัดเครือข่ายการเรียนรู้ 
 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เรียนอย่างมีความสุข  
ควรมีสภาพการด าเนินการ ดังนี้ 
 1.  มีสภาพแวดล้อมร่มร่ืน สวยงาม น่าอยู่ น่าเรียน เอ้ือต่อการเรียนรู้ จัดบรรยากาศ 
การเรียนรู้ให้นักเรียนรู้สึกอบอุ่น ปลอดภัยเหมือนอยู่บ้าน 
 2.  ครูทุกคนมีจิตใจเมตตา รักนักเรียนเปรียบเสมือนพ่อแม่คนที่สอง 
 3.  นักเรียนได้เรียนด้วยวิธีของตนเอง สนองความต้องการ ความสนใจใฝ่รู้ของตนเอง 
สอดคล้องกับชีวิตจริง และการเรียนรู้จากธรรมชาติ 
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 4.  เปิดโอกาสให้นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้อย่างอิสระจนช านาญ 
และมั่นใจ 
 5.  พัฒนาเนื้อหาจากหลักสูตรแกนกลางให้สอดคล้องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ 
ชุมชน สังคมในโลกปัจจุบัน 
 6.  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
 7.  จัดกิจกรรมที่เหมาะสมทั้งในและนอกห้องเรียนเพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม  
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 สรุปได้ว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ 
ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ตามกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้  
โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน   
 3.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
  3.1  การก าหนดระเบียบวัดและประเมินผล 
   3.1.1  ร่วมเป็นคณะกรรมการจัดท าระเบียบวัดและประเมินผล โดยการมีส่วนร่วม 
ของทุกฝ่าย 
   3.1.2  พิจารณายกร่างระเบียบประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 
   3.1.3  ประชาพิจารณ์โดยผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
   3.1.4  เสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ 
   3.1.5  ประกาศใช้ระเบียบ 
   3.1.6  ปรับปรุง พัฒนา แก้ไขให้เหมาะสมสอดคล้องกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
  3.2  ภารกิจการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   3.2.1  การประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ 
   3.2.2  การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
   3.2.3  การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   3.2.4  การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน 
   3.2.5  การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ 
  3.3  การพัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผล 
   3.3.1  เข้ารับการอบรมพัฒนาการจัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผล เพื่อให้ครู 
ได้มีความรู้ความเข้าใจ 
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   3.3.2  จัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับผลการเรียนที่คาดหวัง  
(มาตรฐานชั้นปี) สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และสภาพผู้เรียน 
   3.3.3  น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างเคร่ืองมือ และใช้เป็นเคร่ืองมือ 
วัดผลและประเมินผล 
   3.3.4  พัฒนา ปรับปรุงให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
  3.4  งานทะเบียน 
   3.4.1  ด าเนินการลงทะเบียน กรอกข้อมูลประวัติของนักเรียนในทะเบียนตาม 
ระเบียบ 
   3.4.2  ออกเลขประจ าตัวให้กับนักเรียนใหม่ทุกคน 
   3.4.3  รับมอบตัวนักเรียนและด าเนินงานเร่ืองการย้ายเข้าและย้ายออกของนักเรียน 
ในช่วงระหว่างปีการศึกษา 
   3.4.4  ส ารวจรายชื่อนักเรียนทุกระดับชั้น และจัดท ารายชื่อให้ถูกต้องและ 
เป็นปัจจุบัน 
   3.4.5  การจัดท ารายงานข้อมูลสถิติเกี่ยวกับจ านวนนักเรียน 
   3.4.6  ประสานงานกับกลุ่มที่ดูแลนักเรียนเพื่อแจ้งการเปลี่ยนแปลงรายชื่อ/ จ านวน 
นักเรียน 
   3.4.7  ด าเนินการด้านการย้าย ลาออก การเปลี่ยนแปลงทะเบียนนักเรียน 
   3.4.8  งานเกี่ยวกับการจัดท า ขออนุมัติ และรายงานผลการเรียนของนักเรียน 
   3.4.9  งานเกี่ยวข้องกับการจัดท า และบริการเอกสาร หลักฐานทางการเรียนของ 
นักเรียน เช่น รบ. ต่าง ๆ หลักฐานผลการเรียน ประกาศนียบัตร รวมทั้งหนังสือรับรองผลการเรียน 
ทุกประเภท 
   3.4.10  ตรวจสอบความผูกพันของนักเรียนต่อฝ่ายหมวดงานอ่ืน ๆ ก่อนออกหลักฐาน 
ทางการเรียนให้ 
   3.4.11  งานเก็บรักษาและรวบรวมสถิติข้อมูลผลการเรียนของนักเรียน รวมทั้ง 
เผยแพร่และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
   3.4.12  เก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับโปรแกรม OBEC 
   3.4.13  งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
  3.5  การเทียบโอนผลการเรียน 
   3.5.1  ประสานการจัดการวัดผลประเมินผลระดับสถานศึกษา 
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   3.5.2  เทียบโอนผลการเรียนจากการย้ายที่เรียนจากสถานประกอบการ จากพื้นฐาน 
การประกอบอาชีพ 
  3.6  การตัดสินและอนุมัติผลการเรียนผ่านช่วงชั้น 
   3.6.1  นายทะเบียนของสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลผลการเรียนของผู้เรียนที่มี 
คุณสมบัติครบถ้วนตามเกณฑ์การจบช่วงชั้นของสถานศึกษา 
   3.6.2  จัดท าบัญชีรายชื่อผู้เรียนที่จบช่วงชั้นพร้อมตรวจทานความถูกต้องไม่ให้มี 
ข้อผิดพลาดใด ๆ ทั้งสิ้น 
   3.6.3  เสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ เพื่อให้เห็นชอบ 
   3.6.4  ผู้บริหารสถานศึกษาออกค าสั่งแต่งต้ังผู้จัดท าเอกสารรายงานผู้ส าเร็จ
การศึกษา (ปพ.3) ประกอบด้วย ผู้เขียน ผู้ทาน ผู้ตรวจ และมีนายทะเบียนเป็นหัวหน้า 
   3.6.5  ผู้บริหารอนุมัติผลการเรียน โดยลงนามในเอกสารรายงานผู้ส าเร็จการศึกษา 
   3.6.6  จัดส่งเอกสารให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  3.7  การออกหลักฐานแสดงผลการจบการศึกษา 
   3.7.1  การจัดท าเอกสารประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 35) ได้กล่าวถึง การวัดผล ประเมินผลและด าเนินการ 
เทียบโอนผลการเรียน ไว้ดังนี ้
  3.1  ก าหนดระเบียบการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษา 
  3.2  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล และประเมินผลแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับ 
มาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ 
  3.3  ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการปฏิบัติและ 
ผลงาน 
  3.4  จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และผลการเรียนจาก 
สถานศึกษาอื่น พัฒนาเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
  3.5  พัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
 รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2552, หน้า 99-100) การวัด (Measurement) เป็นกระบวนการ  
ที่ก าหนดจ านวนตัวเลขให้กับวัตถุสิ่งของหรือบุคคลตามความมุ่งหมายและเปรียบเทียบลักษณะ 
ความแตกต่างที่ปรากฏอยู่ในสิ่งที่จะวัดนั้น เช่น การวัดความสามารถทางสมองต่าง ๆ การวัดคุณสมบัติ 
ทางกายภาพ เช่น น้ าหนัก ขนาดของวัตถุ ผลที่ได้จากการวัดเป็นตัวเลข จุดมุ่งหมายของ การวัดผลนั้น  
เป็นการตรวจสอบการสอนของครูอาจารย์และการเรียนของผู้เรียนในด้านการเรียนรู้ 3 ด้าน คือ  
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ด้านความรู้ความเข้าใจ (Cognitive domain) ด้านทักษะปฏิบัติ (Psychomotor domain) ด้านเจตคติ  
(Affective domain) 
 การประเมินผล (Evaluation) เป็นการพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับคุณภาพ คุณค่าความจริง 
และการกระท า บางทีขึ้นอยู่กับการวัดเพียงอย่างเดียว เช่น คะแนนสอบ แต่โดยทั่วไปจะเป็นการรวม 
การวัดหลาย ๆ ทางโดยข้อมูลและรายละเอียดจากการสังเกต การตรวจสอบผลงาน การสัมภาษณ์  
หรือการทดสอบประกอบการพิจารณา การประเมินผลแต่ละคร้ัง จะประกอบด้วยผลการวัดที่ได้จาก 
กระบวนการต่าง ๆ เกณฑ์การพิจารณา และการตัดสินใจ เป็นการชี้ขาดหรือสรุปผลการเปรียบเทียบ 
ผลของการวัดกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 ภาณุวัฒน์  กมล (2554, หน้า 61-62) กล่าวว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ควรยึด 
หลักการการประเมินผลเพื่อการค้นหาและการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนและเป็นการประเมินผลที่เน้น 
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งลักษณะของการประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีดังนี้ 
 1.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่มุ่งรวบรวมสารสนเทศของการพัฒนาการและ 
การเรียน 
 2.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่มุ่งเน้นพัฒนาการที่เกิดขึ้นอย่างเด่นชัด 
 3.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่ให้ความส าคัญกับจุดเด่นของผู้เรียน 
 4.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่เป็นผลมาจากการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 5.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่มีสถานการณ์สอดคล้องกับชีวิตจริง 
 6.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่อาศัยการปฏิบัติ 
 7.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่สอดคล้อง กลมกลืน กับการเรียนการสอน 
 8.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่เน้นการเรียนรู้อย่างมีจุดหมาย 
 9.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่ต้องด าเนินการควบคู่ไปกับทุกสภาพแวดล้อม 
 10.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่สามารถให้ภาพเร่ืองราวการเรียนรู้และความสามารถ 
ของผู้เรียนทั่ว ๆ ไป อย่างกว้างขวาง 
 11.  เป็นการประเมินตามสภาพจริงที่ต้องอาศัยความร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครอง ผู้สอน  
และผู้เรียน รวมทั้งบุคคลในวิชาชีพอ่ืน ๆ ตามจ าเป็น 
 วิธีการและเครื่องมือการวัดและประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีดังนี้ 
 1.  ศึกษาวัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน  
ดังนั้น จึงใช้วิธีการที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การตรวจ
ผลงาน การทดสอบ บันทึกจากผู้เกี่ยวข้อง การรายงานตนเองของผู้เรียน แฟ้มสะสมงาน เป็นต้น 



39 

 2.  ก าหนดเคร่ืองมือในการประเมินเมื่อก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินให้เป็น 
การประเมินพัฒนาการของผู้เรียนรอบด้านตามสภาพจริงแล้ว การก าหนดเคร่ืองมือจึงเป็นเคร่ืองมือ 
ที่หลากหลาย เช่น  
  2.1  การบันทึกข้อมูล จากการศึกษาผลงาน โครงการ หนังสือที่ผู้เรียนผลิต  
แบบบันทึกต่าง ๆ ได้แก่ แบบบันทึกความรู้สึก บันทึกความคิด บันทึกของผู้เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
  2.2.  แบบสังเกต เป็นการสังเกตพฤติกรรมการร่วมกิจกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ 
  2.3  แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์ความรู้สึก ความคิดเห็นทั้งตัวผู้เรียนและ 
ผู้เกี่ยวข้อง 
  2.4  แฟ้มสะสมผลงาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดงถึง 
ผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นส าคัญที่ต้องเก็บ 
ข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ 
  2.5  แบบทดสอบ เป็นเคร่ืองมือวัดความรู้ ความเข้าใจ ที่ยังคงมีต่อการประเมิน 
ส าหรับผู้ประเมิน ประกอบด้วย ผู้เรียนประเมินตนเอง ครู เพื่อนหรือกลุ่มเพื่อน ผู้ปกครอง  
และผู้เกี่ยวข้องกับนักเรียน 
 สรุปได้ว่า การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การก าหนดระเบียบ 
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล  
และประเมินผล แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้  
แผนการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจรรมการเรียนรู้ 
 สรุปได้ว่า การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การก าหนด 
ระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล  
และประเมินผล แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้  
แผนการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจรรมการเรียนรู้ 
 4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  4.1  ศึกษาและสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และการน าผลวิจัย 
มาใช้ในการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
  4.2  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
  4.3  ด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และใช้เป็นแนวทางการแก้ปัญหาคุณภาพ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
  4.4  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับข้อมูลและผลงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  
และพัฒนาคุณภาพนักเรียนในความรับผิดชอบ 
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  4.5  สร้างเครือข่ายในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัยกระบวนการจัดการเรียนรู้ทั้งภายใน
โรงเรียนระหว่างโรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษา และส่วนกลาง 
  4.6  วิจัย ประเมินผล เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 36) กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เป็นกระบวนกาในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อสืบค้นให้ได้สาเหตุของ 
ปัญหาแล้วหาวิธีการแก้ไขหรือพัฒนาที่เชื่อถือได้ น าไปสู่การแก้ไขหรือพัฒนากระบวนการบริหาร 
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพเป็นไปตามหลักสูตรและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550, หน้า 115-116) กล่าวว่า ปกตกิารวิจัยในสถานศึกษาเป็นการวิจัย
สถาบัน ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (Research and development)  
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2552, หน้า 115-116) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้น า 
ที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง ย่อมมีบทบาทเกี่ยวกับการวิจัย ดังนี้ 
 1.  สร้างบรรยากาศโดยก าหนดให้การวิจัยเป็นนโยบายที่ส าคัญอย่างหนึ่งของสถานศึกษา  
จัดนิทรรศการและเผยแพร่งานวิจัยของครูและนักเรียน 
 2.  จัดให้มีหน่วยงาน และคณะกรรมการประจ าสถานศึกษา 
 3.  จัดหาทุนวิจัย โดยการท างบประมาณประจ าปี และแสวงหาแหล่งทุนต่าง ๆ มาใช้ 
ในการท าวิจัยสถานศึกษา 
 4.  ฝึกอบรมการวิจัยให้แก่ครู เพื่อน าไปใช้วิจัยในชั้นเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
 5.  ส่งบุคลากรไปร่วมศึกษา อบรม และร่วมกิจกรรมการวิจัยเท่าที่โอกาสอ านวย 
และให้มาน าเสนอเผยแพร่แก่บุคคลอ่ืน 
 6.  จัดด าเนินการวิจัยโดยตนเอง อย่างน้อยเข้าร่วมเป็นผู้วิจัยในโครงการวิจัยต่าง ๆ 
 7.  ให้รางวัลในรูปแบบต่าง ๆ แก่ครู และนักเรียนที่มีผลการวิจัยดี 
 สรุปได้ว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารการจัดการเกี่ยวกับ 
การวิจัยการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์  
วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา 
  5.1  ศึกษา ส ารวจ วิเคราะห์สภาพปัญหา การจัดหา การเลือก การใช้ และการประเมิน 
คุณภาพสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใช้จัดการเรียนการสอนและการบริหาร 
งานวิชาการของสถานศึกษาในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส าหรับเด็กปกติและเด็กพิการเรียนร่วม 
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  5.2  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างหลากหลาย เพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
และการพัฒนางานด้านวิชาการ 
  5.3  เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ผ่านการประเมินคุณภาพทางวิชาการจากคณะกรรมการ 
ของสถานศึกษา คณะกรรมการของ สพท. และหรือกระทรวงศึกษาธิการแล้ว โดยด าเนินการคัดเลือก 
ในรูปของคณะกรรมการและประเมินการใช้สื่ออย่างสม่ าเสมอ 
  5.4  ผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งประเมินคุณภาพสื่อฯ  
เพื่อเลือกใช้ประกอบการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  5.5.  มีส่วนร่วมในการพัฒนาศูนย์สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 
ในสถานศึกษา 
  5.6  ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และแลกเปลี่ยนการใช้สื่อ  
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาที่ทันสมัย ส าหรับใช้จัดการเรียนการสอนและพัฒนางาน 
ด้านวิชาการกับสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา ผู้ปกครอง องค์กรในท้องถิ่น รวมทั้งหน่วยงาน 
และสถาบันอื่น ๆ 
  5.7  ประเมินผลการผลิต จัดหา พัฒนา และใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี  
เพื่อการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  5.8  เผยแพร่สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาที่ครูผลิตและพัฒนาให้ 
เพื่อนครูสถาบันการศึกษา ทั้งภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษาได้ใช้ประโยชน์ต่อการเรียน 
การสอนและการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 27) กล่าวว่า สื่อการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริม 
สนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเข้าถึงความรู้ ทักษะ กระบวนการและคุณลักษณะ 
ตามมาตรฐานของหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท  
ทั้งสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี และเครือข่าย การเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มีในท้องถิ่น  
การเลือกใช้สื่อควรเลือกให้เหมาะสมกับระดับพัฒนาการและลีลาการเรียนรู้ที่หลากหลายของ 
ผู้เรียนการจัดหาสื่อการเรียนรู้ ผู้เรียนและผู้สอนสามารถจัดท าและพัฒนาขึ้นเองหรือปรับปรุง  
เลือกใช้อย่างมีคุณภาพจากสื่อต่าง ๆ ที่มีอยู่รอบตัว เพื่อน ามาใช้ประกอบในการจัดการเรียนรู้ 
ที่สามารถส่งเสริมและสื่อสารให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควรจัดให้มีอย่างพอเพียง  
เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง สถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และผู้มีหน้าที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรด าเนินการ ดังนี ้
 
 



42 

 1.  จัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ ศูนย์สื่อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้และเครือข่าย 
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน เพื่อการศึกษาค้นคว้าและการแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์การเรียนรู้ ระหว่างสถานศึกษา ท้องถิ่น ชุมชน สังคมโลก 
 2.  จัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาค้นคว้าของผู้เรียน เสริมความรู้ 
ให้ผู้สอน รวมทั้งจัดหาสิ่งที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ 
 3.  เลือกและใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย สอดคล้อง 
กับวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้ และความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ของผู้เรียน 
 4.  ประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรู้ที่เลือกใช้อย่างเป็นระบบ 
 5.  ศึกษา ค้นคว้า วิจัย เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 
 6.  จัดให้มีการก ากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเกี่ยวกับสื่อและการใช้ 
สื่อการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ และสม่ าเสมอ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, หน้า 32) กล่าวว่า แนวทาง 
การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ มีดังนี้ 
 1.  ศึกษา ส ารวจ วิเคราะห์สภาพปัญหา การจัดหา การเลือกใช้ และการประเมินคุณภาพ
สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใช้จัดการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการ 
ของสถานศึกษาในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส าหรับเด็กปกติและเด็กพิการเรียนร่วม 
 2.  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างหลากหลายเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
และพัฒนางานด้านวิชาการ 
 3.  เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ผ่านการประเมินคุณภาพทางวิชาการ จากคณะกรรมการ 
ของสถานศึกษา คณะกรรมการของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและหรือกระทรวงศึกษาธิการแล้ว 
โดยด าเนินการคัดเลือกในรูปของคณะกรรมการและประเมินการใช้สื่ออย่างสม่ าเสมอ 
 4.  ผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งประเมินคุณภาพสื่อฯ เพื่อเลือกใช้ 
ประกอบการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 5.  มีส่วนร่วมในการพัฒนาศูนย์สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในสถานศึกษา 
 6.  ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และแลกเปลี่ยนการใช้สื่อ นวัตกรรม  
และเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาที่ทันสมัย ส าหรับใช้จัดการเรียนการสอนและพัฒนางานด้านวิชาการ 
กับสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา ผู้ปกครอง องค์กรในท้องถิ่น รวมทั้งหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ 
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 7.  ประเมินผลการผลิต จัดหา พัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง 
 8.  เผยแพร่สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่ครูผลิตและพัฒนาให้เพื่อนครู  
สถาบันการศึกษา ทั้งภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษาได้ใช้ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 
และการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ชูชัย  บุญชู (2554, หน้า 7) กลา่วว่า การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
หมายถึง การน าเอาแนวคิดวิธีการใหม่ ๆ เคร่ืองมือทางอิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ มาใช้ 
ในการสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ  
 สรุปได้ว่า การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การส่งเสริม 
ในการใช้สื่อ และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอน จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัด 
การเรียนการสอน และพัฒนางานด้านวิชาการ 
 6.  การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
  6.1  ส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพทั้งในและนอกสถานศึกษา 
ทั้งในและนอกเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนสังกัด 
  6.2  จัดท าเอกสารรวบรวมเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู บุคลากร ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงาน สถานศึกษาอื่น ๆ ที่จัดการศึกษาบริเวณใกล้เคียง 
  6.3  มีส่วนร่วมในการจัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน รวมทั้งพัฒนา 
ให้เกิดองค์ความรู้ 
  6.4  ประสานความร่วมมือ วางแผนกับสถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงานที่จัดการศึกษา โดยส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ที่แต่ละแหล่งมี เพื่อใช้ประโยชน์ให้เกิด 
การเรียนรู้ร่วมกัน 
  6.5  มีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุนให้เพื่อนครูได้ใช้แหล่งเรียนรู้เชิงอนุรักษ์ 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โรงเรียนในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ครอบคลุมถึง 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 เนาวรัตน์  ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544, หน้า 28) ได้ให้ความหมายของแหล่งเรียนรู้ คือ  
ถิ่นที่อยู่ บริเวณ บ่อเกิด แห่งที่หรือศูนย์รวมความรู้ ที่ให้เข้าไปศึกษาหาความรู้ ความเข้าใจและ 
ความช านาญ อธิบายลักษณะของแหล่งเรียนรู้ ดังนี้ 
 1.  จัดบรรยากาศในแหล่งเรียนรู้ ให้เป็นสภาพจริง/ เหมือนสภาพจริง  
 2.  จัดทรัพยากรในแหล่งเรียนรู้ ให้พอเพียง  
 3.  ปรับสภาพของสถานที่เรียนให้ผู้เรียนเรียนด้วยตนเองให้มากที่สุด  
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 4.  จัดบริเวณโรงเรียนให้เกิดแหล่งเรียนรู้ และแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 5.  จัดศูนย์วิทยาการให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ที่หลากหลาย  
 6.  มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ ที่หลากหลาย โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 7.  มีการร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชนดูแลสภาพแวดล้อมให้เป็นแหล่งเรียนรู้  
ทั้งภายในและภายนอกห้องสมุด ความหมายของห้องสมดุ  
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 195) ได้ให้ความหมายของห้องสมุดว่า ห้องสมุด  
คือ สถานที่ที่รวบรวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นแหล่งวิทยาการความรู้  
ความเห็นของนักวิชาการ นักปราชญ์  
 ชูศักรวิชญ์  แสนปัญญา (2546, หน้า 43) กล่าวว่า ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญ 
และสนองต่อการปฏิรูปการศึกษา เพราะห้องสมุดสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษาและ 
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา ที่มีการจัดประสบการณ์ ทั้งมวลให้แก่เด็กตามการปฏิรูปการเรียนรู้ 
และ หลักสูตรใหม่ การด าเนินงานห้องสมุด  
 ชูศักรวิชญ์  แสนปัญญา (2546, หน้า 44-45) ได้เสนอแนวด าเนินการดังนี้  
 1.  สถานศึกษาควรมีห้องสมุดเป็นเอกเทศ เป็นห้อง/ มุม อย่างใดอย่างหนึ่ง  
 2.  วัสดุครุภัณฑ์ที่ส eคัญในห้องสมุด ควรมีหนังสือทั่วไป หนังสือภาพการ์ตูน หนังสือ  
อ้างอิง เช่น พจนานุกรม สารานุกรม วารสารส าหรับเด็ก จุลสารหน่วยงานต่าง ๆ กฤตภาค ผลงาน
รวมเล่มของผู้เรียน หนังสือพิมพ์บอร์ดจัดนิทรรศการ โต๊ะ ชั้นวางหนังสือ บัตรรายการ ฯลฯ  
 3.  บุคลากร จะต้องมีคุณสมบัติโดยสรุป คือ มีความรู้ ทางบรรณารักษ์ศาสตร์  
รักการท างานห้องสมุด มีมนุษย์สัมพันธ์ดี ควรมีอาสาสมัครจากผู้เรียน หรือบุคคลในท้องถิ่น 
มาช่วยงานห้องสมุด  
 4.  กิจกรรมที่ห้องสมุดควรจัด ได้แก่ เล่านิทาน เล่าเกร็ดความรู้ เกม แนะน าหนังสือ  
ทายปัญหา ท าหนังสือ จัดนิทรรศการ แนะน างานอดิเรก จัดมุดสบาย ฯลฯ กิจกรรมเหล่านี้จัดตาม 
โอกาสต่าง ๆ หรือจัดเป็นประจ าตามเวลาที่แน่นอน เช่น จัดช่วงพักกลางวันของวันใดวันหน่ึง  
ทุกสัปดาห์  
 5.  งานบริการ เช่น บริการให้ยืมแก่ผู้เรียน เอ้ือเฟื้อแก่บุคคลในชุมชน งานประชาสัมพันธ์ 
ห้องสมุดทั้งภายในและภายนอก   
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 198) ได้ให้แนวการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ เพื่อส่งเสริม 
การศึกษาค้นคว้าและการอ่าน โดยห้องสมุดสามารถจัดท ากิจกรรมต่อไปนี้  
 1.  จัดนิทรรศการ ควรจัดเป็นประจ าและผลัดเปลี่ยนเวียนไป เช่น สัปดาห์การ์ตูน 
สัปดาห์หนังสือวิทยาศาสตร์ เป็นต้น เพื่อให้ห้องสมุดได้มีความสวยงาม สะดุดตา มีชีวิตชีวา  
รวมทั้งการจัดนิทรรศการในวันส าคัญ เช่น วันเฉลิมพระชนมพรรษา วันลอยกระทง เป็นต้น  
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 2.  จัดให้มีการประกวดการแต่ง การเขียนภาพจากการอ่านหนังสือ  
 3.  จัดให้มีการเล่นเกมและการทายปัญหาจากการอ่านหนังสือ  
 4.  จัดให้มีการเล่านิทาน และการวิพากษ์วิจารณ์ หนังสือ 5) จัดอภิปราย ตอบปัญหา  
โดยเชิญผู้เรียนหรือวิทยากรมาบรรยาย  
 5.  จัดประกวดเรียงความ นิทาน ค าขวัญต่าง ๆ จากการอ่านหนังสือและจากวันส าคัญ  
 6.  การจัดการเล่นละคร หุ่นกระบอก หนังตะลุงจากหนังสือวรรณคดี ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ความหมายของภูมิปัญญาท้องถิ่น   
 ช่อ  สันธนพิพัฒน์ (2546, หน้า 42) กล่าวว่า ภูมิปัญญาไทย หมายถึง องค์ความรู้ของ 
ชาวบ้านหรือทุกสิ่งทุกอย่างที่ชาวบ้านกระท าขึ้นจากสติปัญญา ความรู้ ความสามารถของชาวบ้านเอง 
เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาหรือการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับยุคสมัย โดยมีกระบวนการสั่งสม 
สืบทอดและกลั่นกรองกันมายาวนาน  
 อินทิรา  หิรัญสาย (2545, หน้า 19) กล่าวว่า ภูมิปัญญา หมายถึง ความรู้ ความสามารถ 
และทักษะแห่งการด ารงชีวิต จากประสบการณ์ ที่มนุษย์เข้าใจจริง หรือเคยผ่านกระบวนการของ  
ความคิดสร้างสรรค์ หรือการใช้แก้ปัญหาให้เกิดผลส าเร็จมาแล้ว  
 สรุปได้ว่า การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การเสริมสร้างพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น ในเขตพื้นที่การศึกษา 
ใกล้เคียง จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้ให้แก่ครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงาน และสถาบันอื่น 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
  7.1  ศึกษาระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  7.2  ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนตามที่ได้รับมอบหมาย 
  7.3  ประเมินผลระบบและกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  7.5  แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์การจัดระบบการนิเทศภายในกับสถานศึกษา
อ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 สุนีย์  เอ่ียมอดุลย์ (2535, หน้า 3) ได้ให้ความหมายว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง  
การจัดการให้เกิดความร่วมมือ หรือประสานงานกับของบุคคลที่เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ต่อ 
การศึกษา ในอันที่จะปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการศึกษามีคุณภาพตามเป้าหมาย  
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 วไลรัตน์  บุญสวัสดิ์ (2536, หน้า 4) กล่าวไว้ว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างาน 
และความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพื่อประสิทธิภาพอันสูงสุดในการเรียนของ 
นักเรียน  
 ฝ่ายการศึกษาสังฆมณฑลกรุงเทพ (2539, หน้า 1) ได้ให้ความหมายของการนิเทศไว้ว่า 
เป็นกระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหารและครูอาจารย์ในโรงเรียนร่วมกันจัดขึ้นโดยมี 
จุดประสงค์เพื่องานต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนในทางที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น  
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2542, หน้า 263) ได้กล่าวว่าในปัจจุบันการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็น 
ต่อกระบวนการเรียนการสอนมาก ด้วยเหตุผลดังนี้  
 1.  การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อนและยุ่งยากจ าเป็นที่จะต้องมีการนิเทศเพื่อเป็น 
การให้บริการแก่ครูจ านวนมากที่มีความสามารถต่าง ๆ กัน  
 2.  การนิเทศการศึกษาเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครูแม้ว่า 
ครูจะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองต่อเสมอในขณะที่ 
ท างานในสถานการณ์จริง  
 3.  การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียม การสอน  
 4.  การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ 
เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอ  
 อ าภา  บุญช่วย (2537, หน้า 111) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ  
 1.  เพื่อช่วยให้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ โรงเรียน ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนางานบริหารและวิชาการ เช่น การก าหนดทางเลือกการสร้างสื่อ 
และเคร่ืองมือการเรียนการสอนให้เหมาะสมของทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น  
 2.  เพื่อให้ครูสอนได้จัดประสบการณ์ให้กับเด็กได้ถูกต้อง ตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้  
 3.  เพื่อให้ครูผู้สอนได้ตระหนักถึงปัญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์ทั้งให้สามารถ 
แก้ปัญหาได้  
 4.  เพื่อสนับสนุน ส่งเสริม และให้ก าลังใจแก่ครูที่สอน  
 5.  เพื่อมุ่งให้เกิดความร่วมมือ และประสานงานกันเป็นอย่างดีภายในระบบงาน 
เพื่อควบคุมมาตรฐาน และพัฒนางานในด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 264-265) ได้กล่าวว่า ความมุ่งหมายของ  
การนิเทศ คือ  
 1.  เพื่อพัฒนาและส่งเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา  
 2.  เพื่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
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 3.  เพื่อส ารวจ วิเคราะห์วิจัยและประเมินผลเพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 4.  เพื่อพัฒนาหลักการและสื่อการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานและเอกสารทางวิชาการ 
ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ และจ าเป็นของสถานศึกษาและครูอาจารย์  
 5.  เพื่อพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารย์ให้มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
อันจ าเป็นที่จะน าไปใช้ในการเรียนการสอน การจัดการศึกษาทั้งให้สารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้  
 สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การจัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียน 
การสอนภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ การเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย 
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
 8.  งานแนะแนวการศึกษา 
  8.1  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง 
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 
  8.2  ด าเนินการแนะแนว และพัฒนาศักยภาพผู้เรียน โดยความร่วมมือของครูทุกคน 
ในสถานศึกษา 
  8.3  ติดตามและประเมินผลระบบและกระบวนการแนะแนวในสถานศึกษา 
  8.4  ประสานความร่วมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ด้านการแนะแนวกับ 
สถานศึกษาอื่น หรือเครือข่ายแนะแนวภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 สรุปได้ว่า การแนะแนวการศึกษา หมายถึง การจัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและ 
วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียน 
การสอน ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษา ประกอบด้วย 
  9.1  จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามที่กฎกระทรวงก าหนด 
  9.2  จัดโครงสร้างการบริหารที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  9.3  แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  9.4  สร้างความตระหนัก เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  9.5  บุคลากรภายในสถานศึกษาร่วมจัดท าแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพื่อการยอมรับและยึดถือปฏิบัติร่วมกัน 
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  9.6  จัดระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีข้อมูลสารสนเทศครอบคลุมภารกิจ และสามารถ 
แสดงถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้อย่างพอเพียง  
ถูกต้องชัดเจน เป็นปัจจุบัน และสามารถจัดเก็บเรียกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
  9.7  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานและหรือการศึกษาปฐมวัย  และสามารถเพิ่มเติมเฉพาะในส่วนที่เป็นเอกลักษณ์ของ 
ท้องถิ่นได้ 
  9.8  จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา และจัดท า 
แผนปฏิบัติการประจ าปีรองรับ 
  9.9  จัดท าแผนการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน และรายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผน 
  9.10  ด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ/ แผนกลยุทธ์ 
  9.11  ด าเนินการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน และรายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพ/ แผนกลยุทธ ์
  9.12  ประเมินผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าของการพัฒนาสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด 
  9.13  จัดท ารายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปี (รายงานประจ าปี)  
เสนอหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การจัดระบบ 
โครงสร้างองค์กร ให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ก าหนดเกณฑ์ 
การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดของกระทรวง 
เป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินของส านักงานรับรอง 
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย 
 10.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
 สมชาย  เทพแสง (2547, หน้า 10) ได้อธิบายทฤษฎีการบริหารและการจัดการคุณภาพ 
โดย เน้นคุณภาพเป็นส าคัญ โดยเฉพาะคุณภาพการเรียนรู้ ของผู้เรียน มีองค์ประกอบ 5 ประการ 
หนึ่งในทฤษฎีนี้ คือ ข้อที่ 3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นการจัดการคุณภาพถือว่ามนุษย์เป็น 
ทรัพยากรที่ส าคัญต้องพัฒนา การพัฒนาจึงเร่ิมต้นที่มนุษย์ก่อน เรียกว่า สร้างคน ก่อนสร้างวัด 
เพราะถ้ามนุษย์ดีทุกสิ่งทุกอย่างก็ดีไปด้วย การจัดการคุณภาพจึงส่งเสริมมนุษย์ให้ได้รับการพัฒนา  
ทุกด้าน โดยอาศัยการใช้แรงจูงใจ การอบรมสัมมนาทุกด้าน การวางระบบการให้รางวัล เพื่อจูงใจ 
ให้บุคลากรในโรงเรียนน าศักยภาพมาพัฒนาตนเองให้เกิดความเจริญก้าวหน้า ซึ่งโรงเรียนควรจัด 
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กิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรทั้งครู เจ้าหน้าที่ต่าง ๆ รวมทั้งนักเรียนและผู้ปกครอง ตลอดจนชุมชน  
โดยถือว่า โรงเรียนเป็นศูนย์กลางของชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 สุพล  วังสินธ์ (2545, หน้า 15) ได้อธิบายถึงยุทธวิธีการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบว่า 
การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบเพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญน้ัน สามารถ
จ าแนกเป็น 4 ส่วน หน่ึงในยุทธวิธีดังกล่าว ส่วนที่ 4 ระบุถึงการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์  
เป็นกิจกรรมที่ บุคลากรในโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ โดยให้ผู้ปกครอง ชุมชน 
และหน่วยงานต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการทุกขั้นตอน และเป็นเคร่ืองมือส าคัญ 
ในการเชื่อมโยงการเรียนรู้ ระหว่างโรงเรียนและชุมชน มุ่งขยายการเรียนรู้ สู่ชุมชนอย่างมีส่วนร่วม  
 สุรวิทย์  วรรณไกรโรจน์ (2545, หน้า 73) ได้อธิบายถึงโครงการเรียนรู้ ออนไลน์แห่ง 
สวทช. พอสรุปได้ว่า เป็นการน าเอาไอทีเข้ามาช่วยในเร่ืองการศึกษาได้อย่างไร โดยเน้นในเร่ือง  
E-learning และด้วยเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเร็วมาก เพราะฉะนั้นรูปแบบของการเรียนรู้ 
จึงเปลี่ยนแปลงไป เราสามารถที่จะเรียนทุกวิชาจากอินเทอร์เน็ต จะท าให้การเรียนเร็วขึ้น ทันสมัย  
ความรู้สามารถที่จะเลือกให้เหมาะสมกับบุคคลได้โดยง่าย สามารถติดต่อสื่อสารได้โดยง่าย 
จึงท าให้เกิดการร่วมมือในการศึกษากันได้ง่ายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  10.1  การศึกษาส ารวจความต้องการ สนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 
  10.2  จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพื่อพัฒนา 
ทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชวีิตของประชาชน 
  10.3  ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการ 
  10.4  ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างบุคคล ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น 
 สรุปได้ว่า การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน หมายถึง การศึกษาความต้องการ 
สนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิคทักษะทางวิชาการ  
เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพและคุณภาพของประชาชนในชุมชน 
 11.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
  11.1  ประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  11.2  สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับองค์กรต่าง ๆ 
 สรุปได้ว่า การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น หมายถึง  
ความคาดหวังต่อการประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ  
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา 
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 12.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
  12.1  ส ารวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความต้องการในการได้รับ 
การสนับสนุนด้าน วิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
  12.2  ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในการจัด
การศึกษาของ บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
  12.3  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงาน 
 สรุปได้ว่า การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน
และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา หมายถึง การส ารวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา ความต้องการ 
ในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาบันสังคมอื่น  
และการพัฒนาคุณภาพการเรียน จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  
 

ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับงานวิจัย 
 การศึกษาค้นคว้างานวิจัยเร่ืองความคาดหวังของครูโรงเรียนสฤษดิเดชที่มีต่อการบริหาร 
งานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาสังเคราะห์หลักการและเหตุผลของการก าหนดตัวแปรจาก 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คือ ประสบการณ์การท างาน อายุและระดับการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 1.  ประสบการณ์การสอน  
 ประสบการณ์ในการท างาน ถือว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความคาดหวังของครูนักเรียน 
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 1 ประสบการณ์ ในการท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุริยันต ์ ค าปัน (2547, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความคาดหวังของครูผู้สอน
ต่อพฤติกรรมของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดล าปาง พบว่า ระดับความคาดหวังของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการสอน
ต่างกันมีความคาดหวังต่อพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของภูเชษฐ์  ต้นโลห์ (2556, บทคัดย่อ) ศึกษาความคาดหวังของครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นพอสรุปได้ว่า ประสบการณ์ในการท างานมีผลต่อ 
ความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ดังนั้นเพื่อประโยชน์ในการน าผลการศึกษา 
ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ให้มีประสิทธิภาพ จึงน าตัวแปร 
ประสบการณ์ในการท างานมาศึกษา 
 2.  ระดับการศึกษา  
 ระดับการศึกษา ถือว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความคาดหวังของครูนักเรียนที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
เขต 1 ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดที่ครูส าเร็จการศึกษาจากในระบบโรงเรียนหรือ
นอกระบบโรงเรียนในการวิจัยคร้ังนี้ แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรพิน  ประเวชไพร (2550, หน้า 63) ได้ศึกษาความคาดหวังของ 
ผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานโรงเรียนบ้านวังใหม่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สระแก้ว เขต 1 พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานโรงเรียนบ้านวังใหม่  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน โดยรวมและด้าน 
บริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพรรณี  วรรณเพ็ชร (2551, หน้า 148-149) ได้ศึกษาสภาพความเป็นจริง 
และความคาดหวังในการจัดการศึกษาปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้ปกครองเด็กปฐมวัย โรงเรียน 
ในเครือมารีวิทย์ พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพ 
ความเป็นจริงในการจัดการศึกษาปฐมวัยโดยรวมและในด้านการบริหาร ด้านหลักสูตร และด้าน 
การจัดการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการจัดสภาพแวดล้อม และด้านการบริการ แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของชูชัย  บุญชู (2554, หน้า 67-68)  
ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนวัดหนองชันจันทนาราม สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียน 
วัดหนองชันจันทนาราม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตาม 
วุฒิการศึกษา โดยรวม และในด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการพัฒนาสื่อ  
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของนัฐกร  มาศเลิง (2555, หน้า 113-114) ได้ศึกษาความคาดหวังของ
ผู้ปกครองต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา สังกัดองค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารงานวิชาการของ 
 



52 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
การศึกษาผู้ปกครอง โดยภาพรวม พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า ระดับมัธยมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า  
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่ากับระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นพอสรุปได้ว่า ระดับการศึกษามีความส าคัญและมีผลต่อ 
ตัวแปรตามดังนั้นเพื่อประโยชน์ในการน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและ 
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ให้มีประสิทธิภาพจึงน าตัวแปรระดับการศึกษาของครูมาศึกษา 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 เฉิดโฉม  บุณยะโหตระ (2550) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียนระดับก่อนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1)  ผู้ปกครองมีความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ระดับก่อนประถมศึกษาส่วนใหญ่มีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เมื่อศึกษาเป็นราด้าย พบว่า  
มีความคาดหวังระดับมากที่สุด ด้านครูผู้สอนเป็นอันดับที่ 1 รองลงมา คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
และมีความคาดหวังระดับมากในด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านการบริการนักเรียน ด้านการจัด 
ประสบการณ์และการเรียนการสอน และด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง 
ตามล าดับ  2)  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 1) ผู้ปกครองที่มีเพศต่างกัน มีความคาดหวังต่อ 
การจัดการศึกษาในระดับก่อนประถมศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อทดสอบรายด้าน  
พบว่า ความคาดหวังด้านการจัดสภาพแวดล้อม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05  
ส่วนความคาดหวังด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน 2) ผู้ปกครองที่มีอายุต่างกันมีความคาดหวังต่อการจัด
การศึกษาในระดับก่อนประถมศึกษาในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  3) ผู้ปกครองที่มี 
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาในระดับก่อนประถมศึกษา ในภาพรวม 
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อทดสอบรายด้าน พบว่า ด้านการจัดประสบการณ์และการเรียนการสอน  
และด้านสื่อการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ  
ไม่แตกต่างกัน 4)  ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาในระดับ 
ก่อนประถมศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อทดสอบ 
รายด้าน พบว่า ด้านการจัดประสบการณ์และการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ที่ระดับ .05 ส่วนด้านครูผู้สอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5)  ผู้ปกครองที่มี 
รายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาในระดับก่อนประถมศึกษาในภาพรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบรายด้าน พบว่า ด้านครูผู้สอนและ 
ด้านสื่อการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนความคาดหวัง 
ด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน 
 สุทธิกาญจน์  เอ่ียมอุดม (2549) ได้ศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัด 
การศึกษาของโรงเรียนฤดีศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
กรุงเทพมหานคร พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนฤดีศึกษา  
สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก  
โดยมีความคาดหวังมากที่สุดด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกเป็นอันดับแรก รองลงมา 
คือ ด้านบุคลากรผู้ท าการสอน และมีความคาดหวังมากด้านการจัดการเรียนการสอนและด้าน 
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง ตามล าดับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  
ผู้ปกครองที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคาดหวังต่อการจัด 
การศึกษาของโรงเรียนฤดีศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานครทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 
 สัญลักษณ์  ปรัชญเมธา (2551) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียนบางโพธิ์เหนือ  อ าเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา  
คือ ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบางโพธิ์เหนือ จ านวน 127 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น 
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยผลการวิจัย พบว่า ผู้ปกครองโรงเรียนบางโพธิ์เหนือมีความคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนบางโพธิ์เหนือมากที่สุด เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ คือ ด้านการพัฒนา 
บุคลากรทางการสอน ด้านการจัดหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ด้านการใช้สื่อการเรียน 
การสอน ด้านการนิเทศการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และด้าน 
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามล าดับ 
 ผกามาศ  จุดรัมย์ (2552) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
ผู้ปกครองเด็กเล็ก จ านวน 248 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  
ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ในเขตอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้น 
ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 2) เปรียบเทียบความคาดหวัง 
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ของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา  
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
3) เปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภอ 
ท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ ในภาพรวม พบว่า แตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 4) เปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ในเขตอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามรายได้ของครอบครัว/ เดือน ในภาพรวม  
พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอาคารสถานที่ 
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยมีความหวังแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนด้านอ่ืน ๆ พบว่า มีความคาดหวังแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 จุลลดา  วงศ์อุทัย (2553) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหาร 
งานวิชาการโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 สังกัดเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา  
จังหวัดชลบุรี โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา จ านวน 310 คน  
ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน อยู่ใน 
ระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอน  
ด้านงานวัดและประเมินผล และด้านการพัฒนาและส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ ความคาดหวังของ 
ผู้ปกครองต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนจ าแนกอาชีพของผู้ปกครอง แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามระดับการศึกษาของผู้ปกครอง โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสื่อการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้ปกครองที่ระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีมีความคาดหวังสูงกว่า 
ผู้ปกครองที่ระดับการศึกษาตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน จ าแนกตามรายได้ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสื่อการสอนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
โดยผู้ปกครองที่มีรายได้ไม่เกิน 10,000 บาท มีความคาดหวังสูงกว่าผู้ปกครองที่มีรายได้ 10,001  
บาทขึ้นไป 
 สมสนิท  สารรัมย์ (2553) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษา 
ระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับ 
ปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สระแก้ว เขต 1 โดยรวมและรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้น ด้านครูผู้สอน อยู่ในระดับ
ปานกลาง 2) การศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับ 
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ปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 1 จ าแนกวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05)  
3)  การศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียน 
ในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 
จ าแนกตามรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 4) การศึกษาเปรียบเทียบ 
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์  
อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ าแนกตามอาชีพ พบว่า  
โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) 
 จุฑาธิป  แพลูกอินทร์ (2556) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหาร 
งานวิชาการกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ ผู้ปกครองของนักเรียน จ านวน 265 คน เคร่ืองมือที่ใช้เป็น 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยผลการวิจัย พบว่า  
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารวิชาการของโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยฉะเชิงเทรา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
ตามล าดับ และด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ เป็นอันดับสุดท้าย การเปรียบเทียบ 
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารวิชาการของโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยฉะเชิงเทรา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา อาชีพและรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครองโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Bell (1979, p. 2365-A) ได้ท าการศึกษาในนครนิวยอร์กเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง 
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน การเข้าร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน และตัวแปรทางสถานภาพ 
ของผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า รายได้และระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 
มีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียน  
 Callard (1979, p. 563-A) ได้ศึกษาการเพิ่มความคาดหวังของบิดามารดาต่อความส าเร็จ 
ทางการศึกษาของนักเรียน จะต้องสร้างความเข้าใจกับบิดามารดา และต้องยอมรับว่าความคาดหวัง 
ของบิดามารดาต่อความส าเร็จทางการเรียนของนักเรียนสัมพันธ์กับการเพิ่มแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ 
ของนักเรียน 
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 Foster (1993, Abstracts) ได้ศึกษาประเภทของผู้ปกครองที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องต่ออัตรา 
การเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับโรงเรียน ผลการวิจัยระบุว่าผู้ปกครองที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
โรงเรียนแยกเป็น 2 ประเภท คือ ผู้ปกครองที่เข้ามาในโรงเรียนและอาสาท างานต่าง ๆ ในโรงเรียน 
หรือเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุมสภาที่ปรึกษาของโรงเรียน ซึ่งผู้ปกครอง
ประเภทนี้จะมีผลต่อนักเรียนในทางอ้อมและผู้ปกครองประเภทที่สองเป็นประเภทที่ส่งผลต่อ 
นักเรียนโดยตรง ได้แก่ ผู้ปกครองที่เข้ามามีส่วนร่วมเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน โดยการช่วย 
นักเรียนท าการบ้านหรือช่วยท าโครงการให้กับนักเรียน 
 Barnes (1995, p. 315-A) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนของผู้ปกครอง 
นักเรียน พบว่า การมีส่วนร่วมกับการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยอุดมคติแล้วผู้ปกครอง 
ต้องการมีบทบาทที่โรงเรียนหรือในชั้นเรียน แม้ว่าจริง ๆ แล้วการมีส่วนร่วมของพวกเขา 
จะไม่เป็นไปตามอุดมคติดังกล่าว และพบว่าผู้ปกครองยังมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับโรงเรียน ด้วยการศึกษาครั้งน้ีได้หลักฐานเพิ่มเติมว่า บิดามารดาชาวอเมริกัน-อัฟริกัน  
มีความประสงค์ที่จะมีสิทธิมีเสียงเกี่ยวกับการเรียนการสอนของลูก ๆ ของตน ซึ่งต้องบ่งชี้ว่าบิดา 
มารดาชาวอเมริกัน-อัฟริกันเห็นคุณค่าของการศึกษา และเห็นว่าโรงเรียนจ าเป็นต้องตระหนักถึง
ความคาดหวังด้านการศึกษาละวัฒนธรรมของผู้ปกครองด้วย 
 Vankawala (1999, p. 307) ได้ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความร่วมมือระหว่าง 
ในโรงเรียนกับครอบครัว โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเห็นเกี่ยวกับความร่วมมือระหว่าง 
ในโรงเรียนกับครอบครัว เพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงโปรแกรมการอบรมครูในด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง จากการศึกษา พบว่า อุปสรรคที่ขัดขวางการมีส่วนร่วม 
ของผู้ปกครองและโรงเรียน คือ พื้นฐานการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งครูจะต้องใช้กลยุทธ์ในการท างาน 
ร่วมกับครอบครัวเด็ก เพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวและโรงเรียน 
 Yamamoto and Holloway (2010, pp. 189-214) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครอง 
และผลที่เกิดขึ้นต่อพัฒนาการของนักเรียน ทั้งภายในและระหว่างกลุ่มเชื้อชาติ/ ชาติพันธุ์ที่แตกต่างกัน  
ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าระดับของความคาดหวังของผู้ปกครองจะมีความแตกกันในแต่ละกลุ่ม 
เชื้อชาติ/ ชาตพิันธุ์ และผลการเรียนของนักเรียนในอดีตจะเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลน้อยกว่าส าหรับ 
ความคาดหวังของผู้ปกครองในในหมู่เชื้อชาติ/ ชาติพันธุ์ชนกลุ่มน้อยเมื่อเทียบกับพ่อแม่และ 
ผู้ปกครองในกลุ่มทวีปยุโรปและอเมริกา ทั้งนี้ สามารถชี้วัดว่าเกี่ยวข้องกับการแข่งขันของเชื้อชาติ 
ซึ่งมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในอดีตของนักเรียนและความคาดหวังของผู้ปกครองด้วย 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้ปกครองต่อผลต่อพัฒนาการ
ของนักเรียนต่อไปในอนาคตนั้น มีความส าคัญน้อยกว่าส าหรับเชื้อชาติ/ ชาติพันธุ์ชนกลุ่มน้อย  
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เมื่อเทยีบกับครอบครัวของกลุ่มชนอเมริกันและยุโรป ทั้งนี้ ความคาดหวังที่สูงกว่า ผู้ปกครองนั้น  
อาจมีอิทธิพลต่อแนวทางการศึกษาของเด็กด้วย และแสดงให้เห็นว่ากระบวนการเหล่านี้เกี่ยวข้อง 
กับสถานะทางเชื้อชาติ/ ชาติพันธุ์อย่างไร 
 สรุปผลจากการวิจัยพบว่า  ผู้ปกครองมีความคาดหวังหรือความต้องการให้โรงเรียน 
จัดการศึกษาที่เน้นการเตรียมความพร้อมทางด้านวิชาการโดยจัดกระบวนการเรียนการสอน 
ให้มีประสิทธิภาพและประสทิธิผล อีกทั้งสร้างโอกาสการเรียนรู้เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ดังนั้น 
เพื่อให้สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้ปกครองและสนองต่อความก้าวหน้าในการจัดการศึกษา 
ให้ผู้เรียนมีศักยภาพสูงและบรรลุตามจุดมุ่งหมายนั้น จึงมีความส าคัญที่ต้องศึกษางานวิจัยเพื่อน ามา 
ปรับปรุงและพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษา เขต 1 โดยมีวิธีการด าเนินการดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ ข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ปีการศึกษา 2559 จ านวน 125 คน  
 2.  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
ปีการศึกษา 2559 จากตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970, pp. 607-610) จ านวน 95 คน โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 จ าแนกประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

วุฒิการศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ปริญญาตรี 100   80 

สูงกว่าปริญญาตรี   25   24 

รวม 125 104 
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เครื่องมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวัง
ของข้าราชการครูต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
ปีการศึกษา 2559 แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะ 
เป็นแบบเลือกตอบ (Check list)  เพื่อทราบถึงตัวแปรอิสระที่ก าหนดไว้ในการศึกษา คือ  
ระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนสฤษดิเดช ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  ใน 12 ด้าน  
ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล  
และเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม  
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนว 
การศึกษา 9) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้ 
ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  
และ 12) การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืน ๆ  
ที่จัดการศึกษา  ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert’s rating  
scale) โดยมีเกณฑ์การให้ค่าระดับคะแนน ดังนี้  
 5 คะแนน  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับมากที่สุด  
 4 คะแนน  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับมาก 
 3 คะแนน  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 คะแนน  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับน้อย 
 1 คะแนน  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 เกณฑ์การพิจารณาความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
สฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยของแต่ละด้าน ดังนี ้(บุญชม  
ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103) รายละเอียดดังน้ี 
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 



60 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามเร่ืองความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการจากต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 3.  ก าหนดประเด็นและขอบข่ายของค าถาม ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 4.  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตัวแปร แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์ 
เพื่อขอความเห็นในการพิจารณาด้านความครอบคลุมเนื้อหาและภาษาที่ใช้ 
 5.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง แก้ไขแล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์พิจารณา
ปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่ดีที่สุดก่อนน าไปตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  
(Content validity) โดยการวิเคราะห์หาค่า IOC (Index of Item objective congruence: IOC)  
ค่าที่ใช้ได้ คือ .50 ขึ้นไป โดยขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิที่ขอความอนุเคราะห์ตรวจ 
แบบสอบถาม จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
  5.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี  อนันต์นาวี  หัวหน้าภาควิชาบรหิารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
  5.2  ดร.ภัคณัฏฐ์  สมพงษ์ธรรม  อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  5.3  นายธงไชย  บุญเรือง  รองผู้อ านวยการโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 6.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบใช้ (Try out) กับครูโรงเรียน 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้  
จ านวน 30 คน  
 7.  น าแบบสอบถามที่หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discrimination) โดยวิธีหา 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-total correlation)  
โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของ Pearson (Pearson’s product moment correlation) โดยใช้ 
เกณฑ์การคัดเลือกข้อที่มีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป โดยค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  
.36-.79 แล้วหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยหาค่าวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(Alpha coefficient) ตามสูตรของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ 
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  .97 
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 8.  น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไขแล้วจัดท าแบบสอบถาม 
ฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บข้อมูลการวิจัยต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตามล าดับดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ถึงผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา เขต 1  เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.  ผู้วิจัยแจกและเก็บแบบสอบถามผ่านทางครูประธานสายชั้นของแต่ละชั้น 
ได้แบบสอบถามกลับมาครบถ้วน จ านวน 104 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่เก็บคืนมาและน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้รับทั้งหมดมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป 
ด้วยคอมพิวเตอร์ ตามขั้นตอนดังน้ี  
 1.  การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
เขต 1 โดยค านวณค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ซึ่งในการแปลความหมาย 
ของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103) ดังนี้  
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  ระดับความคาดหวังมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  ระดับความคาดหวังน้อยที่สุด 
 2.  เปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบหาค่า (t-test) และประสบการณ์การท างาน  
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย ได้ใช้คอมพิวเตอร์วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
ซึ่งได้ค่าสถิติ ดังนี้ 
 1.  ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ค่าความถี่ ((Frequency)  
ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานระดับสถานภาพและความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรีเขต 1 โดยผู้วิจัยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) 
 3.  เปรียบเทียบระดับสภาพและความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบหาค่า (t-test) และประสบการณ์การท างาน โดยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 1  ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 X  แทน คะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t แทน ค่าสถิติที่ใช้การแจกแจงแบบที (t-distribution) 
 F แทน ค่าสถิติที่ใช้การแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 
 df แทน ค่าความเป็นอิสระที่จะแปรปรวน (Degree of freedom) 
 SS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐานยกก าลังสอง (Sum of squares) 
 MS แทน ค่าความแปรปรวน (Mean squares) 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็น (ระดับนัยส าคัญ) 
 * แทน ความมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของข้าราชการครูโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
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 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดับความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1  สถานภาพของข้าราชการครูโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของข้าราชการครูโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 

สถานภาพ 
กลุม่ตัวอย่าง 

จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   

-  ปริญญาตรี   80   76.90 
-  สูงกว่าปริญญาตรี   24   23.10 

รวม 104 100.00 
ประสบการณ์ท างาน   

-  ต่ ากว่า 5 ปี   15   14.40 
-  5-10 ป ี   53   51.00 
-  ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป   36   34.60 

รวม 104 100.00 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ข้าราชการครูโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ส่วนให้มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 76.90  และสูงกว่าปริญญาตรี 
จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 23.10  และจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  ส่วนใหญ่มี
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ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 51.00  รองลงมา คือ ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป 
จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 34.60 และต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 14.40   
 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ระดับความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 
ตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ 

n = 104 
ระดับ อันดับ 

X  SD 

1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3.70 0.77 มาก 5 
2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3.75 0.66 มาก 3 
3.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  3.67 0.74 มาก 7 
4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  3.63 0.74 มาก 11 
5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  3.60 0.75 มาก 12 
6.  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  3.63 0.65 มาก 10 
7.  การนิเทศการศึกษา  3.68 0.65 มาก 6 
8.  การแนะแนวการศึกษา  3.70 0.68 มาก 4 
9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  3.67 0.76 มาก 8 
10.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  3.76 0.71 มาก 2 
11.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ 
      สถานศึกษาอื่น   

3.79 0.62 มาก 1 

12.  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล  
      ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ 
      ที่จัดการศึกษา 

3.65 0.73 มาก 9 

รวม 3.68 0.62 มาก  
 



66 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การส่งเสริม 
ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
 สถานศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  สร้างความเข้าใจในกระบวนการการจัดท าหลักสูตร 
     สถานศึกษาแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.84 0.94 มาก 1 

2.  จัดให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
     คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการและ 
     คณะครูมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา   

3.61 1.01 มาก 4 

3.  ก ากับดูแลด าเนินการจัดท าหลักสูตรให้เป็นไปตาม 
     องค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษาและ 
     กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

3.68 1.01 มาก 3 

4.  นิเทศ ก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตรอย่างต่อเน่ือง 3.80 0.88 มาก 2 
5.  ใช้ผลของการศึกษาข้อมูลและการประเมินหลักสูตร  
     ในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการ 
     ของชุมชนท้องถิ่นและบริบทของสถานศึกษา 
     อย่างต่อเนื่อง 

3.58 1.02 มาก 5 

รวม 3.70 0.77 มาก  
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียง 
อันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ สร้างความเข้าใจในกระบวนการ 
การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง  นิเทศ ก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตรอย่างต่อเน่ือง   
และก ากับดูแลด าเนินการจัดท าหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษาและ 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนา 
 กระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  จัดครูเข้าสอนโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและ 
     ความถนัดหรือการใช้สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน 

3.84 0.80 มาก 2 

2.  ก ากับ ติดตามการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา 
     การจัดท าหน่วยการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตร 
     ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3.64 0.89 มาก 4 

3.  ส่งเสริมและพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
     ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาและ 
     ตามความสามารถของนักเรียน 

3.57 0.91 มาก 5 

4.  จัดหาและอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เช่น 
     สื่อประกอบการเรียนรู้ เทคโนโลยี อุปกรณ์เสริม 
     การสอน 

3.81 0.98 มาก 3 

5.  ให้ค าปรึกษา และร่วมกับคณะครูแก้ไขปัญหา 
     ด้านการเรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรียน 
     การสอนของครูอย่างต่อเนื่อง 

3.89 0.92 มาก 1 

รวม 3.75 0.66 มาก  
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 จากตารางที่ 5 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียง 
อันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ให้ค าปรึกษา และร่วมกับคณะครูแก้ไข 
ปัญหาด้านการเรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรียนการสอนของครูอย่างต่อเนื่อง  จัดครูเข้าสอน 
โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความถนัดหรือการใช้สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน   
และจัดหาและอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เช่น สื่อประกอบการเรียนรู้ เทคโนโลยี  
อุปกรณ์เสริมการสอน ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 6 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวัดผล  
 ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือวัดและประเมินที่มีคุณภาพ 
     หลากหลายเป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้รายวิชา 

3.71 1.03 มาก 2 

2.  ร่วมกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ 
     งานวิชาการก าหนดระเบียบว่าด้วยการวัดและ 
     ประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

3.76 0.94 มาก 1 

3.  ก าหนดให้มีการจัดท าระบบรายงานผลการวัดและ 
     ประเมินผลต่อนักเรียนและผู้ปกครองที่ถูกต้องและ 
     รวดเร็ว 

3.61 1.12 มาก 4 

4.  ก ากับ ติดตาม การน าผลการประเมินพัฒนานักเรียน 
     และพัฒนาการเรียนการสอน 

3.68 0.95 มาก 3 

5.  ก าหนดแนวปฏิบัติและจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
     การวัดผลและประเมินผลการเรียนไว้อย่างชัดเจน 

3.59 0.91 มาก 5 

รวม 3.67 0.74 มาก  
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 จากตารางที่ 6 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ใน 
ระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ร่วมกับคณะกรรมการ 
บริหารหลักสูตรและงานวิชาการก าหนดระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ 
สถานศึกษา  ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือวัดและประเมินที่มีคุณภาพหลากหลายเป็นไปตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้รายวิชา  และก ากบั ติดตาม การน าผลการประเมินพัฒนานักเรียนและพัฒนาการเรียน 
การสอน ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 7 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนา 
 คุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  สร้างความตระหนัก และความเข้าใจแก่คณะครู 
     ถึงกระบวนวิจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
     และกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

3.66 0.98 มาก 3 

2.  ส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ในการวิเคราะห์ วิจัย 
     เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

3.50 1.00 ปานกลาง 5 

3.  จัดให้มีการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และใช้สถิติ 
     ที่เหมาะสมในการศึกษาและวางแผนในการพัฒนา 
     การเรียนรู้ของนักเรียน 

3.64 0.93 มาก 4 

4.  จัดกิจกรรม และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ 
     การแก้ปัญหาการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่การพัฒนา 
     งานวิจัยในระดับต่าง ๆ 

3.67 0.99 มาก 2 

5.  ประกาศ ยกย่อง ชมเชย ผลการด าเนินงาน 
     เพื่อการเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในโรงเรียน 
     และนอกโรงเรียน 

3.68 0.74 มาก 1 

รวม 3.63 0.74 มาก  
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 จากตารางที่ 7 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ประกาศ ยกย่อง ชมเชย  
ผลการด าเนินงานเพื่อการเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  จัดกิจกรรม  
และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการแก้ปัญหาการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่การพัฒนา 
งานวิจัยในระดับต่าง ๆ  และสร้างความตระหนัก และความเข้าใจแก่คณะครูถึงกระบวนวิจัย 
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 8 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ  
 นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา 

n = 104 
ระดับ อันดับ 

X  SD 

1.  การส่งเสริมสนับสนุนคณะครูในการวางแผน 
     การจัดหา และผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

3.58 1.04 มาก 3 

2.  สนับสนุนการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
     สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ ที่เสริมให้นักเรียน 
     บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

3.56 0.88 มาก 4 

3.  จัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
     อย่างเพียงพอ และอ านวยความสะดวกให้สามารถ 
     ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

3.51 1.10 มาก 5 

4.  จัดกิจกรรม ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อขยายผล 
     การใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเผยแพร่แก่ผู้สนใจ 

3.69 0.92 มาก 1 

5.  ก าหนดให้มีการประเมินผลและพัฒนาการน า 
     นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
     ทางวิชาการ 

3.63 1.06 มาก 2 

รวม 3.60 0.75 มาก  



71 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ จัดกิจกรรม  
ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อขยายผลการใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเผยแพร่แก่ผู้สนใจ   
ก าหนดให้มีการประเมินผลและพัฒนาการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
ทางวิชาการ  และการส่งเสริมสนับสนุนคณะครูในการวางแผนการจัดหา และผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 9 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนา 
 แหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  พัฒนาห้องสมุดให้มีมาตรฐาน มีปริมาณหนังสือ 
      ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้อย่างเพียงพอ  
     ทันสมัย และเพิ่มช่องทางการให้บริการที่สะดวก 
     และรวดเร็ว 

3.52 0.91 มาก 4 

2.  ส่งเสริมให้มีและใช้ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ  
     เพื่อการเรียนรู้อย่างเพียงพอ ครบถ้วน และคุ้มค่า 

3.61 0.95 มาก 3 

3.  พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา  
     ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และส่งเสริมสุขภาพกาย อารมณ์ 
     และจิตใจอย่างเหมาะสมของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

3.52 0.96 มาก 5 

4.  ส ารวจ จัดท าบัญชี และปฏิทินการใช้แหล่งเรียนรู้ 
     ในท้องถิ่น เพื่อจัดการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า 
     ครอบคลุมทุกระดับชั้น 

3.76 0.90 มาก 1 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 
 

ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

5.  ร่วมกับคณะครูประเมินผลการพัฒนาและ 
     ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
     เพื่อการปรับปรุงแก้ไข 

3.73 0.95 มาก 2 

รวม 3.63 0.65 มาก  
 
 จากตารางที่ 9 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ส ารวจ จัดท าบัญชี และปฏิทินการใช้แหล่ง 
เรียนรู้ในท้องถิ่น เพื่อจัดการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าครอบคลุมทุกระดับชั้น  ร่วมกับคณะครู 
ประเมินผลการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาเพื่อการปรับปรุงแก้ไข  
และส่งเสริมให้มีและใช้ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้อย่างเพียงพอ ครบถ้วน และคุ้มค่า 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 10 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา 
 โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการนิเทศการศึกษา 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ก าหนดบุคคล กิจกรรมการ ปฏิทินการนิเทศภายใน  
     โดยการวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศภายในไว้ 
     อย่างชัดเจน 

3.70 0.94 มาก 3 

2.  สร้างความเข้าใจแก่คณะครูให้เห็นความส าคัญของ 
     กระบวนการนิเทศภายในที่ส่งผลดีต่อการพัฒนางาน 
     ในหน้าที่  

3.83 0.86 มาก 1 

3.  สนับสนุนเคร่ืองมือ สิ่งอ านวยความสะดวก 
     เพื่อการด าเนินกิจกรรมการนิเทศภายในที่สอดคล้อง 
     และครบถ้วนกับเป้าหมายโครงการนิเทศภายใน 

3.57 0.97 มาก 6 

4.  ก ากับ ติดตาม และร่วมด าเนินงานตามแผนการนิเทศ 
     ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

3.65 1.00 มาก 4 

5.  เปิดโอกาสให้คณะครูได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือ 
     ร่วมกระบวนการนิเทศอย่างกัลยาณมิตร 

3.57 0.94 มาก 5 

6.  ใช้ผลจากการสรุปผลการนิเทศภายในไปใช้ 
     ในการปรับปรุงการนิเทศภายในต่อไป 

3.77 0.96 มาก 2 

รวม 3.68 0.65 มาก  
 
 จากตารางที่ 10 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ สร้างความเข้าใจแก่คณะครูให้เห็นความส าคัญ 
ของกระบวนการนิเทศภายในที่ส่งผลดีต่อการพัฒนางานในหน้าที่  ใช้ผลจากการสรุปผลการนิเทศ 
ภายในไปใช้ในการปรับปรุงการนิเทศภายในต่อไป  และก าหนดบุคคล กิจกรรมการ ปฏิทิน 
การนิเทศภายใน โดยการวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน ตามล าดับ 
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ตารางที่ 11 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการแนะแนว 
 การศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการแนะแนวการศึกษา 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ร่วมกับคณะท างานก าหนดเป้าหมาย กิจกรรม 
     และจัดท าแผนการแนะแนวเพื่อช่วยเหลือ 
     และแก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม 

3.49 0.88 ปานกลาง 5 

2.  สร้างความตระหนัก และความเข้าใจในกิจกรรม 
     แนะแนวแก่คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.74 0.87 มาก 3 

3.  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพ  
     ภายในโรงเรียน โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือ 
     นักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

3.73 0.93 มาก 4 

4.  สนับสนุนการด าเนินกิจกรรม เพื่อช่วยเหลือและ 
     แก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นระบบด้วยรูปแบบ 
     ที่หลากหลายและอย่างต่อเน่ือง 

3.75 0.98 มาก 2 

5.  ก ากับ ติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมตาม 
     ระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน 

3.79 0.92 มาก 1 

รวม 3.70 0.68 มาก  
 
 จากตารางที่ 11 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ก ากับ ติดตามและประเมินผล การด าเนิน 
กิจกรรมตามระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน  สนับสนุนการด าเนินกิจกรรม  
เพื่อช่วยเหลือและแก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นระบบด้วยรูปแบบที่หลากหลายและอย่างต่อเนื่อง   
และสร้างความตระหนักและความเข้าใจในกิจกรรมแนะแนวแก่คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับ 
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ตารางที่ 12 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาระบบ 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศึกษา 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3.64 1.04 มาก 6 

2.  สร้างการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท า 
     แผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ 
     ตามมาตรฐาน 

3.65 1.04 มาก 5 

3.  ก าหนดการจัดการและบริหารข้อมูลสารสนเทศ 
     ที่เป็นระบบ 

3.71 0.98 มาก 3 

4.  ส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3.75 0.99 มาก 1 
5.  ก ากับ ติดตาม การด าเนินการติดตามและตรวจสอบ 
     คุณภาพการศึกษา 

3.67 0.95 มาก 4 

6.  จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 
     ของสถานศึกษา 

3.62 0.95 มาก 7 

7.  จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายใน 3.61 1.08 มาก 8 
8.  น าผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 3.72 0.98 มาก 2 

รวม 3.67 0.76 มาก  
 
 จากตารางที่ 12 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ส่งเสริม 
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาน าผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง   
และก าหนดการจัดการและบริหารข้อมูลสารสนเทศที่เป็นระบบ ตามล าดับ  
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ตารางที่ 13 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมความรู้ 
 ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
n = 104 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  วิเคราะห์บริบท ความพร้อมของสถานศึกษาและ 
     ความต้องการของชุมชน ในการส่งเสริมความรู้ 
     ด้านวิชาการ 

3.77 0.92 มาก 3 

2.  ร่วมกับคณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องก าหนดเป้าหมาย 
     ของการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

3.69 0.97 มาก 5 

3.  ก ากับดูแลให้มีการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม 
     แต่ละขั้นตอน น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติงาน 

3.80 0.94 มาก 2 

4.  ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความช่วยเหลือบุคลากร  
     ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนตามแผน  

3.85 0.92 มาก 1 

5.  น าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัด 
     กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

3.71 0.87 มาก 4 

รวม 3.76 0.71 มาก  
 
 จากตารางที่ 13 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ส่งเสริม สนับสนุน  
ให้ความช่วยเหลือบุคลากร ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนตามแผน  ก ากับดูแลให้มี 
การก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมแต่ละขั้นตอน น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติงาน  และวิเคราะห์ 
บริบท ความพร้อมของสถานศึกษาและความต้องการของชุมชน ในการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ  
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 14 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการประสาน 
 ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ 
กับสถานศึกษาอื่น 

n = 104 
ระดับ อันดับ 

X  SD 

1.  สร้างเครือข่ายสถานศึกษาที่มีเป้าหมายร่วมกัน 
     เพื่อการพัฒนางานวิชาการ 

3.68 0.89 มาก 5 

2.  ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนางานวิชาการระหว่าง 
     สถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

3.75 0.79 มาก 3 

3.  สร้างช่องทางแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษา 
     และน ามาจัดระบบการพัฒนางานวิชาการ 

3.88 0.85 มาก 2 

4.  ก าหนดวิธีการ และระยะเวลาประเมินผลการปฏิบัติงาน  
     และชี้แจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ 

3.89 0.81 มาก 1 

5.  ใช้ผลของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมมาปรับปรุง 
     แก้ไขการปฏิบัติและการวางแผนพัฒนางานวิชาการ 

3.75 0.99 มาก 4 

รวม 3.79 0.62 มาก  
 
 จากตารางที่ 14 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  โดยรวมและ 
รายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ก าหนด 
วิธีการ และระยะเวลาประเมินผลการปฏิบัติงานและชี้แจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ  สร้างช่องทาง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษาและน ามาจัดระบบการพัฒนางานวิชาการ  และส่งเสริม 
การจัดกิจกรรมพัฒนางานวิชาการระหว่างสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ตามล าดับ 
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ตารางที่ 15 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมและ 
 สนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ 
 ที่จัดการศึกษา โดยรวมและรายข้อ 
 
การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ท่ีจัดการศึกษา 

n = 104 
ระดับ อันดับ 

X  SD 

1.  จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล  
     ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ  
     ที่จัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

3.60 0.93 มาก 4 

2.  ให้โอกาสผู้ที่เกี่ยวข้องน าเสนอแนวทาง รูปแบบ  
     และความต้องการ เพื่อการจัดกิจกรรม 

3.78 0.86 มาก 1 

3.  จัดส่งบุคลากรถ่ายทอดงานวิชาการตามกิจกรรมและ 
     ตามความต้องการของครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
     และสถาบันอื่น ๆ 

3.60 0.92 มาก 3 

4.  สนับสนุน อ านวยสะดวก ให้การด าเนินกิจกรรม 
     เป็นไปตามเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

3.73 0.89 มาก 2 

5.  ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมด้วยรูปแบบ 
     ต่าง ๆ และน าผลไปใช้ในการพัฒนา 

3.52 1.00 มาก 5 

รวม 3.65 0.73 มาก  
 
 จากตารางที่ 15 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ให้โอกาสผู้ที่เกี่ยวข้องน าเสนอแนวทาง รูปแบบและ 
ความต้องการ เพื่อการจัดกิจกรรมสนับสนุน อ านวยสะดวก ให้การด าเนินกิจกรรมเป็นไปตาม 
เป้าหมายอย่างต่อเน่ือง  และจัดส่งบุคลากรถ่ายทอดงานวิชาการตามกิจกรรมและตามความต้องการ 
ของครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ตามล าดับ 
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 ตอนท่ี 3  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 
ตารางที่ 16 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครู 
 ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

(n = 80) (n = 23) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3.68 0.73 มาก 5 3.77 0.91 มาก 4 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3.75 0.64 มาก 2 3.75 0.73 มาก 5 
3. การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน 
    ผลการเรียน  

3.67 0.73 มาก 7 3.69 0.80 มาก 9 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  3.63 0.73 มาก 10 3.65 0.77 มาก 10 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
    และเทคโนโลยีทางการศึกษา  

3.59 0.78 มาก 12 3.61 0.64 มาก 11 

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  3.65 0.68 มาก 8 3.56 0.55 มาก 12 
7. การนิเทศการศึกษา  3.67 0.67 มาก 6 3.73 0.59 มาก 7 
8. การแนะแนวการศึกษา  3.69 0.67 มาก 4 3.73 0.74 มาก 8 
9. การพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา  

3.63 0.71 มาก 9 3.81 0.90 มาก 2 

10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
      แก่ชุมชน  

3.72 0.68 มาก 3 3.91 0.78 มาก 1 

11. การประสานความร่วมมือใน 
      การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น   

3.80 0.60 มาก 1 3.75 0.66 มาก 6 

12. การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
      แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร  
      หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ 
      ที่จัดการศึกษา 

3.60 0.72 มาก 11 3.80 0.75 มาก 3 

รวม 3.67 0.61 มาก  3.73 0.66 มาก  
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 จากตารางที่ 20 ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า 
 ปริญญาตรี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงล าดับตาม 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
กับสถานศึกษาอื่น  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  และการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
ตามล าดับ 
 สูงกว่าปริญญาตรี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตาม 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน   
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



81 

ตารางที่ 17 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
 โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

t p (n = 31) (n = 73) 

X  SD X  SD 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3.68 0.73 3.77 0.91 -.42 .28 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3.75 0.64 3.75 0.73 -.02 .42 
3. การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน 
    ผลการเรียน  

3.67 0.73 3.69 0.80 -.11 .64 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  3.63 0.73 3.65 0.77 -.11 .95 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
    และเทคโนโลยีทางการศึกษา  

3.59 0.78 3.61 0.64 -1.3 .12 

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  3.65 0.68 3.56 0.55 .64 .34 
7. การนิเทศการศึกษา  3.67 0.67 3.73 0.59 -.44 .69 
8. การแนะแนวการศึกษา  3.69 0.67 3.73 0.74 -.22 .40 
9. การพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา  

3.63 0.71 3.81 0.90 -.92 .09 

10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 3.72 0.68 3.91 0.78 -1.07 .32 
11. การประสานความร่วมมือในการ 
      พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น   

3.80 0.60 3.75 0.66 .36 .51 

12. การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
      แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
      และสถาบันอ่ืน ๆ ที่จัดการศึกษา 

3.60 0.72 3.80 0.75 -1.16 .35 

รวม 3.67 0.61 3.73 0.66 -.41 .42 
 
 จากตารางที่ 21 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 18 คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
 อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ 

ประสบการณ์ท างาน 

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

(n = 15) (n = 53) (n = 36) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3.68 0.61 มาก 9 3.78 0.69 มาก 4 3.60 0.94 มาก 5 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3.78 0.69 มาก 4 3.85 0.57 มาก 1 3.60 0.76 มาก 4 
3. การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน 
    ผลการเรียน  

3.61 0.57 มาก 12 3.75 0.72 มาก 7 3.58 0.85 มาก 6 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  3.77 0.62 มาก 5 3.66 0.73 มาก 12 3.52 0.79 มาก 8 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
    ทางการศึกษา  

3.66 0.67 มาก 10 3.67 0.71 มาก 11 3.46 0.83 ปานกลาง 11 

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  3.62 0.52 มาก 11 3.75 0.57 มาก 6 3.45 0.77 ปานกลาง 12 
7. การนิเทศการศึกษา  3.74 0.49 มาก 6 3.80 0.57 มาก 3 3.48 0.78 ปานกลาง 10 
8. การแนะแนวการศึกษา  3.81 0.62 มาก 3 3.71 0.66 มาก 10 3.64 0.75 มาก 3 
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ตารางที่ 18 (ต่อ) 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ 

ประสบการณ์ท างาน 

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

(n = 15) (n = 53) (n = 36) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 
9. การพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา  

3.73 0.62 มาก 7 3.75 0.74 มาก 8 3.52 0.84 มาก 9 

10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  3.84 0.57 มาก 1 3.81 0.68 มาก 2 3.67 0.80 มาก 2 
11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนา 
      วิชาการกับสถานศึกษาอื่น   

3.81 0.55 มาก 2 3.77 0.55 มาก 5 3.80 0.74 มาก 1 

12. การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
      แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
      และสถาบันอ่ืน ๆ ที่จัดการศึกษา 

3.72 0.66 มาก 8 3.70 0.69 มาก 9 3.54 0.81 มาก 7 

รวม 3.73 0.49 มาก  3.75 0.58 มาก  3.57 0.72 มาก  
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 จากตารางที่ 18 ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า 
 ประสบการณ์ท างานต่ ากว่า 5 ปี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
 ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ 
ตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
 ประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การประสานความร่วมมือ 
ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  และการแนะแนว 
การศึกษา ตามล าดับ  ยกเว้นด้าน การนิเทศการศึกษา  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา และการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 19 ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
 โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 

แหล่งความ
แปรปรวน df SS MS F p 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระหว่างกลุ่ม     2   0.70 0.35 0.57 .56 
ภายในกลุ่ม 101 61.61 0.61   
รวม 103 62.31    

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ระหว่างกลุ่ม     2   1.38 0.69 1.58 .21 
ภายในกลุ่ม 101 44.28 0.43   
รวม 103 45.67    

3. การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน 
    ผลการเรียน 

ระหว่างกลุ่ม     2   0.63 0.31 0.55 .57 
ภายในกลุ่ม 101 57.06 0.56   
รวม 103 57.69    

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระหว่างกลุ่ม     2   0.75 0.37 0.68 .50 
ภายในกลุ่ม 101 55.67 0.55   
รวม 103 56.43    

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 
    เทคโนโลยีทางการศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม     2   0.97 0.49 0.86 .42 
ภายในกลุ่ม 101 57.34 0.56   
รวม 103 58.32    

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ระหว่างกลุ่ม     2   1.96 0.98 2.35 .10 
ภายในกลุ่ม 101 42.27 0.41   
รวม 103 44.19    

7. การนิเทศการศึกษา  ระหว่างกลุ่ม     2   2.28 1.14 2.74 .06 
ภายในกลุ่ม 101 41.98 0.41   
รวม 103 44.26    

8. การแนะแนวการศึกษา  ระหว่างกลุ่ม     2   0.31 0.15 0.32 .72 
ภายในกลุม่ 101 48.32 0.47   
รวม 103 48.638    
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ตารางที่ 19 (ต่อ) 
 

ความคาดหวังของข้าราชการครู 
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 

แหล่งความ
แปรปรวน df SS MS F p 

9. การพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา  

ระหว่างกลุ่ม 2 1.18 0.59 1.01 .36 
ภายในกลุ่ม 101 59.07 0.58   
รวม 103 60.26    

10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  ระหว่างกลุ่ม 2 0.47 0.23 0.45 .63 
ภายในกลุ่ม 101 51.91 0.51   
รวม 103 52.38    

11. การประสานความร่วมมือ 
      ในการพัฒนาวิชาการกับ 
      สถานศึกษาอื่น   

ระหว่างกลุ่ม 2 0.02 0.01 0.03 .96 
ภายในกลุ่ม 101 39.64 0.39   
รวม 103 39.67    

12. การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 
      แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
      และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.63 0.31 0.59 .55 
ภายในกลุ่ม 101 54.40 0.53   
รวม 103 55.04    

 ระหว่างกลุ่ม 2 0.74 0.37 0.95 .39 
รวม ภายในกลุ่ม 101 39.65 0.39   

 รวม 103 40.39    
 
 จากตารางที่ 19 พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบรีุ เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การด าเนินการวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคาดหวังของ 
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา  
และประสบการณ์ท างาน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
ปีการศึกษา 2559 จากตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) 
จ านวน 104 คน  และด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามวุฒิการศึกษา 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
5 ระดับ  มีอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .43-.86 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .98  สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ คะแนนเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 

สรุปผล 
 จากการวิจัย ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 สรุปผลได้ดังนี้ 
 1.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ
แก่ชุมชน และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ตามล าดับ 
  1.1  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มี
ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวม 
และรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
สร้างความเข้าใจในกระบวนการการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง  นิเทศ ก ากับ  
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ติดตามการใช้หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  และก ากับดูแลด าเนินการจัดท าหลักสูตรให้เป็นไปตาม 
องค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษาและกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ตามล าดับ 
  1.2  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและ 
รายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
ให้ค าปรึกษา และร่วมกับคณะครูแก้ไขปัญหาด้านการเรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรียน 
การสอนของครูอย่างต่อเนื่อง  จัดครูเข้าสอนโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความถนัดหรือ 
การใช้สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน  และจัดหาและอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เช่น  
สื่อประกอบการเรียนรู้ เทคโนโลยี อุปกรณ์เสริมการสอน ตามล าดับ 
  1.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ความคาดหวังของ 
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวัดผล ประเมินผล  
และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ร่วมกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการก าหนด 
ระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา  ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือวัดและ 
ประเมินที่มีคุณภาพหลากหลายเป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้รายวิชา  และก ากับ ติดตาม  
การน าผลการประเมินพัฒนานักเรียนและพัฒนาการเรียนการสอน ตามล าดับ 
  1.4  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครู
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวม
และรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
ประกาศ ยกย่อง ชมเชย ผลการด าเนินงานเพื่อการเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในโรงเรียนและ 
นอกโรงเรียน  จัดกิจกรรม และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการแก้ปัญหาการเรียน 
การสอนเพื่อน าไปสู่การพัฒนางานวิจัยในระดับต่าง ๆ  และสร้างความตระหนัก และความเข้าใจ 
แก่คณะครูถึงกระบวนวิจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 
ที่มีประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
  1.5  ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า ความคาดหวัง 
ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม  
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และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจาก 
มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ จัดกิจกรรม ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อขยายผลการใช้ 
สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเผยแพร่แก่ผู้สนใจ  ก าหนดให้มีการประเมินผลและพัฒนาการน า 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานทางวิชาการ  และการส่งเสริมสนับสนุนคณะครู 
ในการวางแผนการจัดหา และผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตามล าดับ 
  1.6  ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ส ารวจ  
จัดท าบัญชี และปฏิทินการใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น เพื่อจัดการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าครอบคลุม 
ทุกระดับชั้น  ร่วมกับคณะครูประเมินผลการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
เพื่อการปรับปรุงแก้ไข และส่งเสริมให้มีและใช้ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้อย่างเพียงพอ  
ครบถ้วน และคุ้มค่า ตามล าดับ 
  1.7  ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ใน 
ระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก ่สร้างความเข้าใจ 
แก่คณะครูให้เห็นความส าคัญของกระบวนการนิเทศภายในที่ส่งผลดีต่อการพัฒนางานในหน้าที่   
ใช้ผลจากการสรุปผลการนิเทศภายในไปใช้ในการปรับปรุงการนิเทศภายในต่อไป  และก าหนด 
บุคคล กิจกรรมการ ปฏิทินการนิเทศภายใน โดยการวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศภายใน 
ไว้อย่างชัดเจน ตามล าดับ 
  1.8  ด้านการแนะแนวการศึกษา ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ก ากับ ติดตามและประเมินผล  
การด าเนินกิจกรรมตามระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน  สนับสนุน 
การด าเนินกิจกรรม เพื่อช่วยเหลือและแก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นระบบด้วยรูปแบบที่หลากหลาย 
และอย่างต่อเนื่อง  และสร้างความตระหนักและความเข้าใจในกิจกรรมแนะแนวแก่คณะครูและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับ 
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  1.9  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ความคาดหวัง 
ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาระบบการประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจาก 
มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาน าผลการด าเนินการ 
พฒันาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  และก าหนดการจัดการและบริหารข้อมูลสารสนเทศที่เป็นระบบ  
ตามล าดับ  
  1.10  ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน พบว่า ความคาดหวังของ 
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
แก่ชุมชน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความช่วยเหลือบุคลากร ด าเนินกิจกรรมส่งเสริม 
การเรียนรู้แก่ชุมชนตามแผน  ก ากับดูแลให้มีการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมแต่ละขั้นตอน  
น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติงาน  และวิเคราะห์บริบท ความพร้อมของสถานศึกษาและ 
ความต้องการของชุมชน ในการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ ตามล าดับ 
  1.11  ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น พบว่า 
ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงอันดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ก าหนดวิธีการ และระยะเวลา 
ประเมินผลการปฏิบัติงานและชี้แจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ  สร้างช่องทางแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ระหว่างสถานศึกษาและน ามาจัดระบบการพัฒนางานวิชาการ  และส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนา 
งานวิชาการระหว่างสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตามล าดับ 
  1.12  ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน 
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ให้โอกาสผู้ที่เกี่ยวข้องน าเสนอแนวทาง  
รูปแบบและความต้องการ เพื่อการจัดกิจกรรมสนับสนุน อ านวยสะดวก ให้การด าเนินกิจกรรม 
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เป็นไปตามเป้าหมายอย่างต่อเน่ือง  และจัดส่งบุคลากรถ่ายทอดงานวิชาการตามกิจกรรมและ 
ตามความต้องการของครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ตามล าดับ 
 2.  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรีเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญ 
ทางสถิต ิ
 3.  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเร่ือง ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดงันี้ 
 1.  ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญกับการบริหาร 
งานวิชาการ  โดยได้ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ซึ่งเป็น 
การปฏิบัติการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา  และมีการนิเทศการเรียนการสอนของครูเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทธิกาญจน์  เอ่ียมอุดม (2549) ได้ศึกษาเร่ือง  
ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนฤดีศึกษา สังกัดส านักบริหารงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อ 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนฤดีศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา 
เอกชน กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของผกามาศ  จุดรัมย์ (2552)  
ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภอ 
ท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษา 
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ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดับมาก 
  1.1  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มี 
ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนได้สีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มี 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม ชุมชน และท้องถิ่น   
เพื่อให้ได้หลักสูตรที่สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม  สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของภาณุวัฒน์  กมล (2554) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด 
เทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า การบราหรงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของสาวิตรี  ไชยแสง (2555) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงาน 
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอ าเภอตาพระยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 
ประถมศึกษาในเขตอ าเภอตาพระยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2  
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.2  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัด 
การเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาโดยเน้น 
ผู้เรียนเป็นส าคัญ  และส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองสามารถน าเทคนิคการสอนใหม่ ๆ มาใช ้
ในการพัฒนาการกระบวนการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จุลลดา  วงศ์อุทัย (2553) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานวิชาการ 
โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 สังกัดเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบว่า  
ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1  
สังกัดเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมสนิท  สารรัมย์ (2553) ได้ศึกษา 
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์  
อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า ความคาดหวังของ 
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ผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก 
  1.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ความคาดหวังของ 
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวัดผล ประเมินผล  
และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร 
โรงเรียนส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผล และประเมินผลการเรียนการสอนโดยเน้นการประเมิน 
ตามสภาพจริง  และมีการจัดส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรมในด้านการพัฒนาเคร่ืองมือวัดผล 
และประเมินผลให้ได้มาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของจุลลดา  
วงศ์อุทัย (2553) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
เทศบาลแหลมฉบัง 1 สังกัดเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบว่า  
ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1  
สังกัดเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ด้านงานวัดและประเมินผล โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมสนิท  สารรัมย์ (2553) ได้ศึกษาความคาดหวัง 
ของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการจัด 
การศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนในเขตต าบลวังสมบูรณ์ อ าเภอวังสมบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.4  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครู
ที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ 
เข้ารับการอบรมการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น   
สอดคล้องกับงานวิจัยของปราโมทย์  บุญมูสิก (2549) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการตามแนวทาง 
โรงเรียนนิติบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า  
การบริหารงานวิชาการตามแนวทางโรงเรียนนิติบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของปราณี  เอ่ียมสุวรรณ (2553) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง พบว่า สภาพการบริหาร 
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งานวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง ด้านการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.5  ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า ความคาดหวัง 
ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม  
และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร 
โรงเรียนให้การสนับสนุนในการจัดหาสื่อที่เหมาะสมกับความต้องการของครูแต่ละกลุม่สาระ 
การเรียนรู้  และส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรมในด้านการสร้างสื่อการสอนด้วยเอง เพื่อสามารถ 
น าความรู้ที่ได้มาพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับนักเรียน  สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของปราโมทย์  บุญมูสิก (2549) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการตามแนวทางโรงเรียนนิติบุคคล 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า การบริหารงาน 
วิชาการตามแนวทางโรงเรียนนิติบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของปราณี  เอ่ียมสุวรรณ (2553) ได้ศึกษาสภาพการบริหาร 
งานวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง พบว่า สภาพ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง 1  
ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.6  ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูมีการวางแผนพัฒนา 
แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน  โดยการส ารวจแหล่งเรียนรู้  เพื่อให้มีแหล่งเรียนรู้อย่างเพียงพอ  
หลากหลายและทั่วถึง  สอดคล้องกับงานวิจัยของเมตตา  ภัทราภรณ์ไพบูลย์ (2556) ได้ท าการศึกษา 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของของชลลดา  เงาะจันทรา (2559) ได้ศึกษาความพึงพอใจต่อ 
การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 
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ในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ด้านการ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.7  ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญกับการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
ผลการเรียนการสอน  โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการในการก าหนดการนิเทศ  เพื่อให้ค าปรึกษา  
ชี้แจงวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการนิเทศการศึกษา  และเพื่อให้ความช่วยเหลือเกี่ยวกับปัญหา 
การจัดการเรียนการสอนของครู  สอดคล้องกับงานวิจัยของปราโมทย์  บุญมูสิก (2549) ได้ศึกษา 
การบริหารงานวิชาการตามแนวทางโรงเรียนนิติบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า การบริหารงานวิชาการตามแนวทางโรงเรียนนิติบุคคล 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของปราณี  เอ่ียมสุวรรณ (2553) ได้ศึกษาสภาพ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง 
พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลต าบลป่าโมก อ าเภอป่าโมก  
จังหวัดอ่างทอง 1 ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.8  ด้านการแนะแนวการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดับมาก ทั้งนี้อาจาเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนได้แต่งต้ังให้ครูที่มีหน้าที่โดยตรงเกี่ยวกับ 
การแนะแนวการศึกษาที่คอยให้ค าแนะน าในการป้องกันและแก้ปัญหาพฤติกรรมนักเรียน 
ในโรงเรียน  รวมทั้งจัดบริการต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ  มีการติดตามและ 
ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาภายในโรงเรียน  สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของภาณุวัฒน์  กมล (2554) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
เมอืงชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า การบราหรงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด 
เทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์  เสียงหวาน (2557) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
ในกลุ่มบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า  
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 3 ด้านการแนะแนวการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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  1.9  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ความคาดหวัง 
ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการพัฒนาระบบการประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร 
โรงเรียนได้มีการจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู่ในโครงสร้างการบริหารของ 
สถานศึกษา โดยก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ และเกณฑ์การประเมินของสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
การศึกษาและตัวชี้วัดของกระทรวง และมีการวางแผน การติดตาม และการประเมินผลการประกัน 
คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  สอดคล้องกับงานวิจัยของภาณุวัฒน์  กมล (2554) 
ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  
จังหวัดชลบุรี ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์  เสียงหวาน (2557) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
ในกลุ่มบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า  
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก 
  1.10  ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน พบว่า ความคาดหวังของ
ข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
แก่ชุมชน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครู 
เข้ามามีส่วนร่วมในการการติดตามประเมินการบริการความรู้สู่ชุมชน  โดยจัดกระบวนการเรียนรู 
ภายในชุมชนเพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรูข้อมูลข่าวสาร และรูจัก 
เลือกสรรภูมิปญญาและน าวิทยาการต่าง ๆ มาใช้เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
และความต้องการ  สอดคล้องกับงานวิจัยของส ารอง  ลักขษร (2549) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษา 
การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
สุรินทร์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุรินทร์  
เขต 2 มีการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของดรุณี  จันทร์แก้ว (2554) การบริหารงาน 
วิชาการแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารโรงเรียน ตามการรับรู ้ของครูวิชาการ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการแบบ 
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การมีส่วนร่วมของผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
ประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน ในภาพรวมอยู่ใน 
ระดับมาก 
  1.11  ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น พบว่า 
ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง  
จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนความร่วมมือ 
เพื่อพัฒนาวิชาการกับโรงเรียนอ่ืนให้มากขึ้น ในรูปแบบการสนับสนุนวิทยากร การสร้างเครือข่าย  
การแลกเปลี่ยนข้อมูล  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุกิจ  โพธิศิริกุล (2544) ได้ศึกษาความพึงพอใจ 
ของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา  
จังหวัดระยอง พบว่า การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน 
การประถมศึกษา จังหวัดระยอง ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
และองค์กรอ่ืน อยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของชลลดา  เงาะจันทรา (2559) ได้ศึกษา 
ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สงักัด 
ส านักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการ 
ของผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 1 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก 
  1.12  ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเป็นเพราะ  
ผู้บริหารโรงเรียนได้มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษา 
อบรม โดยส ารวจและศึกษาความต้องการในการรับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล  
ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา แล้วน าข้อมูลมาวางแผน พร้อมทั้ง 
หามาตรการในการสนับสนุน สงเสริมและสรางความรูความเข้าใจให้ครู  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุกิจ  โพธิ์ศิริกุล (2544) ได้ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดระยอง พบว่า การบริหารงานของผู้บริหาร 
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โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดระยอง  ด้านการประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน อยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของชลลดา  เงาะจันทรา (2559) ได้ศึกษาความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ 
ผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอหนองใหญ่  
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ด้านการประสานความร่วมมือ 
ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรีเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิต ิทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร 
งานวิชาการ ด้านกระบวนการการวางแผนให้อยู่ในมากขึ้น และเปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการวางแผนงานวิชาการทุกด้าน โดยโรงเรียนไดด้ าเนินการส ารวจความถนัดและความต้องการ 
การมีส่วนร่วมของครูแล้วจัดครูเข้าร่วมด าเนินงานวิชาการหรือมอบหมายงานตามความต้องการ 
และความถนัด  จึงท าให้ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคาดหวังต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพร  เมฆวิทยา (2548) 
ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 1 พบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  และสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาธิป  แพลูกอินทร์  
(2556) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารงานวิชาการกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  
ฉะเชิงเทรา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบว่า ความคาดหวังของ 
ผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารวิชาการของโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยฉะเชิงเทรา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
 3.  การเปรียบเทียบความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนได้เปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร 
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งานวิชาการ  โดยได้ค านึงถึงศักยภาพของครูที่เหมาะสมกับภาระงานมากกว่าค านึงถึงประสบการณ์ 
ท างานของครู  พร้อมทั้งได้ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาความรู้ในการวิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนา 
การเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทวิท  ระโหฐาน (2552) ได้ศึกษา 
การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ชลบุรี เขต 2 พบว่า การมีส่วนร่วมของครู จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมและ 
รายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  สอดคล้องกับงานวิจัยของภาณุวัฒน์  กมล (2554)  
ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรมีการสนับสนุนการใช้สื่อ
เพื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ ที่เสริมให้นักเรียนบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
 2.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ควรมีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ 
ในการวิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
 3.  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ควรมีการจัดสภาพแวดล้อม 
ในสถานศึกษาที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และส่งเสริมสุขภาพกาย อารมณ์ และจิตใจอย่างเหมาะสม 
ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
 4.  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา  ควรมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมด้วยรูปแบบ 
ต่าง ๆ และน าผลไปใช้ในการพัฒนา 
 5.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  ควรมีการก าหนดแนวปฏิบัติและ
จัดท าปฏิทินปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนไว้อย่างชัดเจน 
 6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ควรมีการจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายใน 
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 7.  การนิเทศการศึกษา ควรมีการสนับสนุนเคร่ืองมือ สิ่งอ านวยความสะดวก 
เพื่อการด าเนินกิจกรรมการนิเทศภายในที่สอดคล้องและครบถ้วนกับเป้าหมายโครงการนิเทศ 
ภายใน 
 8.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา   ควรมีการใช้ผลของการศึกษาข้อมูลและ 
การประเมินหลักสูตรในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนท้องถิ่น 
และบริบทของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 9.  การแนะแนวการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียนและครูควรร่วมกันก าหนดเป้าหมาย 
กิจกรรมและจัดท าแผนการแนะแนวเพื่อช่วยเหลือและแก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม 
 10.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  ควรมีการส่งเสริมและพัฒนาครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาและตามความสามารถของนักเรียน 
 11.  การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ผู้บริหารโรงเรียน คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ควรร่วมกันก าหนดเป้าหมายของการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
 12.  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  ควรมีการสร้าง
เครือข่ายสถานศึกษาที่มีเป้าหมายร่วมกัน เพื่อการพัฒนางานวิชาการ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
สฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
เขต 1 
 2.  ควรศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสฤษดิเดช  
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
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ภาคผนวก ก 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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(ส าเนา)  
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.346 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  24  มีนาคม  2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
เรียน   
สิ่งที่ส่งมาด้วย 1.  เค้าโครงงานวิจัย 
 2.  เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
 นางสาวสหัสทยา  บุญเรือง  รหัส 58950100 
 งานนิพนธ์เร่ือง ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
สฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญ ในเร่ืองดังกล่าว 
เป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต  
ในครั้งนี้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.347 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  27  มีนาคม  2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายนาม 
ต่อไปนี้ 
 นางสาวสหัสทยา  บุญเรือง  รหัส 58950100 
 งานนิพนธ์เร่ือง ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
สฤษดิเดช อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.348 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  29  มีนาคม  2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน   
 
 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
 นางสาวสหัสทยา  บุญเรือง  รหัส 58950100 
 งานนิพนธ์เร่ือง ความคาดหวังของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
สฤษดิเดชอ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 
  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
 1. ระดับการศึกษา 
   ปริญญาตรี   สูงกว่าปริญญาตรี 
 2. ประสบการณ์ท างาน 
   5-20 ป ี   21 ปีขึ้นไป 
 
ตอนท่ี 2  ความคาดหวังของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดับความคาดหวังตามความเป็นจริง 
 5   หมายถึง  ท่านคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดชมากที่สุด 
 4   หมายถึง  ท่านคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดชมาก 
 3   หมายถึง  ท่านคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดชปานกลาง 
 2   หมายถึง  ท่านคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดชน้อย 
 1   หมายถึง  ท่านคาดหวังต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดชน้อยที่สุด 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      

 

1.1 สร้างความเข้าใจในกระบวนการการจัดท าหลักสูตร 
      สถานศึกษาแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

     

1.2 จัดให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
      คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ 
      และคณะครู มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร 
      สถานศึกษา   

     

1.3 ก ากับดูแลด าเนินการจัดท าหลักสูตรให้เป็นไปตาม 
      องค์ประกอบของ หลักสูตรสถานศึกษาและ 
      กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

     

1.4 นิเทศ ก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตรอย่างต่อเน่ือง      
1.5 ใช้ผลของการศึกษาข้อมูลและการประเมินหลักสูตร 
       ในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ 
      ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและบริบท 
      ของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้      
 2.1 จัดครูเข้าสอนโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและ 

      ความถนัดหรือการใช้สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน 
     

2.2 ก ากับ ติดตามการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา 
      การจัดท าหน่วยการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตร 
      ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     

2.3 ส่งเสริมและพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
      ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา  
      และตามความสามารถของนักเรียน 

     

2.4 จัดหาและอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้  
      เช่น สื่อประกอบการเรียนรู้ เทคโนโลยี  
      อุปกรณ์เสริมการสอน 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 2.5 ให้ค าปรึกษา และร่วมกับคณะครูแก้ไขปัญหาด้าน 
      การเรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรียนการสอน 
      ของครูอย่างต่อเน่ือง 

     

3 การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน      
 3.1 ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือวัดและประเมินที่มีคุณภาพ 

      หลากหลายเป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้รายวิชา 
     

3.2 ร่วมกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ 
      งานวิชาการก าหนดระเบียบว่าด้วยการวัดและ 
      ประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

     

3.3 ก าหนดให้มีการจัดท าระบบรายงานผลการวัดและ 
      ประเมินผลต่อนักเรียนและผู้ปกครองที่ถูกต้อง 
      และรวดเร็ว 

     

3.4 ก ากับ ติดตาม การน าผลการประเมินพัฒนานักเรียน 
      และพัฒนาการเรียนการสอน 

     

3.5 ก าหนดแนวปฏิบัติและจัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน 
      เกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนไว้ 
      อย่างชัดเจน  

     

4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา      
 4.1 สร้างความตระหนัก และความเข้าใจแก่คณะครู 

      ถึงกระบวนวิจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
      และกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

     

4.2 ส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ในการวิเคราะห์ วิจัย 
      เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

     

4.3 จัดให้มีการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ  
      และใช้สถิติที่เหมาะสมในการศึกษาและวางแผน 
      ในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 4.4 จัดกิจกรรม และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
      เกี่ยวกับการแก้ปัญหาการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่ 
      การพัฒนางานวิจัยในระดับต่าง ๆ 

     

4.5 ประกาศ ยกย่อง ชมเชย ผลการด าเนินงาน  
      เพื่อการเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในโรงเรียน 
      และนอกโรงเรียน 

     

5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา      
 5.1 การส่งเสริมสนับสนุนคณะครูในการวางแผน 

      การจัดหา และผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
     

5.2 สนับสนุนการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
      สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ ที่เสริมให้นักเรียน 
      บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

5.3 จัดหาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
      อย่างเพียงพอ และอ านวยความสะดวกให้สามารถ 
      ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

     

5.4 จัดกิจกรรม ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
       เพื่อขยายผลการใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
      และเผยแพร่แก่ผู้สนใจ 

     

5.5 ก าหนดให้มีการประเมินผลและพัฒนาการน า 
      นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
      ทางวิชาการ 

     

6 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้      
 6.1 พัฒนาห้องสมุดให้มีมาตรฐาน มีปริมาณหนังสือ 

      ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้อย่างเพียงพอ  
      ทันสมัย และเพิ่มช่องทางการให้บริการที่สะดวก 
      และรวดเร็ว 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 6.2 ส่งเสริมให้มีและใช้ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ  
      เพื่อการเรียนรู้อย่างเพียงพอ ครบถ้วน และคุ้มค่า 

     

6.3 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 
      ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และส่งเสริมสุขภาพกาย อารมณ์ 
      และจิตใจอย่างเหมาะสมของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

     

6.4 ส ารวจ จัดท าบัญชี และปฏิทินการใช้แหล่งเรียนรู้ 
      ในท้องถิ่น เพื่อจัดการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า 
      ครอบคลุมทุกระดับชั้น 

     

6.5 ร่วมกับคณะครูประเมินผลการพัฒนาและใช้แหล่ง 
      เรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา เพื่อการปรับปรุง 
      แก้ไข 

     

7 การนิเทศการศึกษา      
 7.1 ก าหนดบุคคล กิจกรรมการ ปฏิทินการนิเทศภายใน  

      โดยการวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศภายใน 
      ไว้อย่างชัดเจน 

     

7.2 สร้างความเข้าใจแก่คณะครูให้เห็นความส าคัญของ 
      กระบวนการนิเทศภายในที่ส่งผลดีต่อการพัฒนางาน 
      ในหน้าที่  

     

7.3 สนับสนุนเคร่ืองมือ สิ่งอ านวยความสะดวก 
      เพื่อการด าเนินกิจกรรมการนิเทศภายในที่สอดคล้อง 
      และครบถ้วนกับเป้าหมายโครงการนิเทศภายใน 

     

7.4 ก ากับ ติดตาม และร่วมด าเนินงานตามแผนการนิเทศ 
      ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

     

7.5 เปิดโอกาสให้คณะครูได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
      หรือร่วมกระบวนการนิเทศอย่างกัลยาณมิตร 

     

7.6 ใช้ผลจากการสรุปผลการนิเทศภายในไปใช้ 
      ในการปรับปรุงการนิเทศภายในต่อไป 

     



120 

ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

8 การแนะแนวการศึกษา      
 8.1 ร่วมกับคณะท างานก าหนดเป้าหมาย กิจกรรม  

      และจัดท าแผนการแนะแนวเพื่อช่วยเหลือและ 
      แก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม 

     

8.2 สร้างความตระหนัก และความเข้าใจในกิจกรรม 
      แนะแนว แก่คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

     

8.3 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพ  
      ภายในโรงเรียน โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแล 
      ช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

     

8.4 สนับสนุนการด าเนินกิจกรรม เพื่อช่วยเหลือ 
      และแก้ปัญหานักเรียนอย่างเป็นระบบด้วยรูปแบบ 
      ที่หลากหลายและอย่างต่อเน่ือง 

     

 8.5 ก ากับ ติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรม 
      ตามระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษา 
      ในโรงเรียน 

     

9 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
 9.1 เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

      ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     

9.2 สร้างการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท า 
      แผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ 
      ตามมาตรฐาน 

     

9.3 ก าหนดการจัดการและบริหารข้อมูลสารสนเทศ 
      ที่เป็นระบบ 

     

9.4 ส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา      
9.5 ก ากับ ติดตาม การด าเนินการติดตามและตรวจสอบ 
      คุณภาพการศึกษา 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 9.6 จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 
      ของสถานศึกษา 

     

9.7 จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพ 
      ภายใน 

     

9.8 น าผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง      
10 การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน      
 10.1 วิเคราะห์บริบท ความพร้อมของสถานศึกษาและ 

         ความต้องการของชุมชน ในการส่งเสริมความรู้ 
        ด้านวิชาการ 

     

10.2 ร่วมกับคณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องก าหนดเป้าหมาย 
        ของการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

     

10.3 ก ากับดูแลให้มีการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม 
        แต่ละขั้นตอน น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติงาน 

     

10.4 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความช่วยเหลือบุคลากร  
        ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนตามแผน  

     

10.5 น าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงและ พัฒนาการจัด 
        กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนอย่างต่อเน่ือง 

     

11 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอื่น 

     

 11.1 สร้างเครือข่ายสถานศึกษาที่มีเป้าหมายร่วมกัน 
        เพื่อการพัฒนางานวิชาการ 

     

11.2 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนางานวิชาการระหว่าง 
        สถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

     

11.3 สร้างช่องทางแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษา 
        และน ามาจัดระบบการพัฒนางานวิชาการ 

     

11.4 ก าหนดวิธีการ และระยะเวลาประเมินผลการ 
        ปฏิบัติงานและชี้แจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ 
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ข้อ
ท่ี 

ความคาดหวังของครูท่ีมีต่อ 
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสฤษดิเดช 

ระดับความคาดหวัง 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

 11.5 ใช้ผลของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม 
        มาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติและการวางแผนพัฒนา 
        งานวิชาการ 

     

12 การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษา 

     

 12.1 จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล  
        ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ  
        ที่จัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

     

12.2 ให้โอกาสผู้ที่เกี่ยวข้องน าเสนอแนวทาง รูปแบบ  
        และความต้องการ เพื่อการจัดกิจกรรม 

     

12.3 จัดส่งบุคลากรถ่ายทอดงานวิชาการตามกิจกรรม 
        และตามความต้องการของครอบครัว องค์กร  
        หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ 

     

12.4 สนับสนุน อ านวยสะดวก ให้การด าเนินกิจกรรม 
        เป็นไปตามเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

     

12.5 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมด้วยรูปแบบ 
        ต่าง ๆ และน าผลไปใช้ในการพัฒนา 

     

 
ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางที่ 20 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถาม  
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1 .64 23 .79 45 .45 
2 .69 24 .43 46 .56 
3 .55 25 .66 47 .47 
4 .48 26 .51 48 .54 
5 .61 27 .52 49 .51 
6 .65 28 .61 50 .54 
7 .55 29 .46 51 .56 
8 .36 30 .55 52 .53 
9 .59 31 .55 53 .56 
10 .53 32 .58 54 .62 
11 .57 33 .60 55 .48 
12 .61 34 .65 56 .64 
13 .57 35 .54 57 .68 
14 .63 36 .72 58 .67 
15 .45 37 .47 59 .57 
16 .52 38 .49 60 .51 
17 .59 39 .55 61 .46 
18 .62 40 .70 62 .57 
19 .56 41 .62 63 .65 
20 .53 42 .61 64 .44 
21 .67 43 .51   
22 .61 44 .56   

หมายเหตุ  ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  =  .97 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 
ชื่อ- สกุล นางสาวสหัสทยา  บุญเรือง 
วันเดือนปีเกิด 1  มีนาคม พ.ศ. 2532 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน 48 หมู่ที่ 10 ต าบลมะขาม  
  อ าเภอมะขาม  จังหวัดจันทบุรี 
ต าแหน่งและประวัติการท างาน 
 พ.ศ. 2554-2558 ครูอัตราจ้าง  โรงเรียนสฤษดิเดช 
  อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 พ.ศ. 2558-ปัจจุบัน ครู คศ.1  โรงเรียนสฤษดิเดช  
  อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2550 วิทยาศาสตรบัณฑิต (ชีววิทยา) 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 พ.ศ. 2560 การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 
 
 
 
 
 


