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 The purpose of this research was to study the relationship between 

transformational leadership and competency of teachers in Sriracha 1 under the office  

of  Chonburi Primary Educational Service Area 3. The research samples were  159  

teachers. The questionnaire was divided in two parts. The data were of seined  by 

the use of a 5 point rating scale questionnaire.  The item discrimination was between  

.21-.95 and the reliability was at .96 and the second part of the item discrimination was 

between .25-.90 and the reliability was at .95. The statistics used in analyzing the data 

were Mean, Standard Deviation and Pearson Product Moment Correlation. 

 The result of study were as follows: 

 1.  The transformational leadership in Sriracha 1 under the office of   

Chonburi Primary Educational Service Area 3 were at a high level both in general  

and each aspect. 

 2.  The competency of teachers in Sriracha 1 under the office of  Chonburi 

Primary Educational Service Area 3 were at a high level both in general and each 

aspect.  

 3.  The relationship between the  transformational leadership and competency  

of teachers in Sriracha 1 under the office of  Chonburi Primary Educational Service  

Area 3 was correlatively positive at a quite high level significant at the level of .01. 
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บทที  1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 การพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ท่ามกลางกระแสความเปลียนแปลงของเศรษฐกิจ  

การเมืองและสงัคมทีเกิดขึนนนัประเทศไทยในฐานะ ซึงทีเป็นส่วนหนึงของประชาคมโลก 

ตอ้งไดรั้บการพฒันาใหรู้้เท่าทนัต่อความเปลียนแปลงทีเกิดขึน  สามารถอยูใ่นประชาคมโลก 

ไดอ้ยา่งมนัคงและยงัยนืได ้การพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้งหนา้ไดน้นัสิงสาํคญั คือ การพฒันา 

การศึกษาดงัจะเห็นไดจ้ากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิมเติม  (ฉบบัที 2)   

พ.ศ. 2545 การจดัการศึกษาจาํเป็นจะตอ้งอาศยัผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ  

จึงจะทาํใหก้ารบริหารและการจดัการสถานศึกษาประสบความสาํเร็จ ดงันนัในการบริหาร 

สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลประสบความสาํเร็จตามจุดประสงค ์ ผูบ้ริหารตอ้งมี 

ความสามารถในการเป็นผูน้าํ  ความเป็นผูน้าํเป็นคุณลกัษณะทีสาํคญัของบริหารงาน  เพราะผูน้าํ 

เป็นสญัลกัษณ์และเป็นจุดรวมแห่งพลงัมวลสมาชิกในองคก์าร  ความสามารถและลกัษณะของผูน้าํ

เป็นส่วนสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบัคุณภาพและคุณค่าขององคก์ารทีจะสะทอ้นใหเ้ห็นประสิทธิภาพของ

การปฏิบติังานในองคก์ารหรือหน่วยงานนนั ๆ (เสริมศกัดิ  วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 121) 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงเป็นภาวะผูน้าํทีมุ่งอนาคต  มุ่งใหเ้กิดการเปลียนแปลง 

เป็นสาํคญั เป็นสิงทีชีใหเ้ห็นคุณลกัษณะของผูน้าํทีสามารถในการนาํองคก์ารใหท้นัต่อ 

การเปลียนแปลงอยูต่ลอดเวลา องคก์ารทีสามารถปรับตวัอยา่งเหมาะสมยอ่มสามารถดาํรงตน 

อยูใ่นสงัคมแห่งการเปลียนแปลงนีได ้การเปลียนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนัทีเกิดขึนอยา่งรวดเร็ว   

ส่งผลกระทบต่อการดาํรงชีวิตของผูค้นอยา่งหลีกเลียงไม่ได ้ จึงตอ้งมีผูน้าํทีพร้อมสาํหรับ 

การเปลียนแปลงและสามารถนาํสมาชิกขององคก์ารสู่การเปลียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม  ซึงผูน้าํ 

เป็นองคป์ระกอบทีสาํคญัทีเป็นตวับ่งชีความสาํเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์าร อีกทงัผูน้าํ 

เป็นบุคคลทีมีอิทธิพลต่อกลุ่มสามารถชกัจูงหรือโนม้นา้วจิตใหส้มาชิกปฏิบติัตามความตอ้งการของ 

ตนเองดว้ยความเต็มใจ เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มทีวางไว ้(ทศันีย ์ กองฟัน, 2554, หนา้ 23) 

 ผูน้าํแบบเปลียนแปลงจะใชค้วามสามารถในการสร้างความศรัทธาใหเ้กิดขึนแก่ผูต้าม   

ผูน้าํจะปฏิบติังานดว้ยความดว้ยความเต็มใจ ภาคภูมิใจ  ทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 

เมือร่วมงานกนั  ผูน้าํจะตอ้งมีวิสยัทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม และเป็นผูมี้ความสามารถ 

ในการชกันาํโนม้นา้วจิตใจใหค้นอืนมีความคิดเห็นคลอ้ยตามได ้ โดยพยายามพฒันา 
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ระดบัความสามารถและศกัยภาพของผูต้ามใหสู้งขึน โดยมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล สามารถ 

จูงใจใหผู้ต้ามมองถึงผลประโยชน์ขององคก์าร หรือเพือส่วนรวมแทนผลประโยชน์ส่วนตวั  

ซึงถือว่าเป็นการยกระดบัคุณธรรมของผูต้ามใหสู้งขึน (สมชาย  สกุลวิริยบุตร, 2554, หนา้ 18) 

 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทีผูบ้ริหารเป็นกุญแจสาํคญัในการบริหารการศึกษาใหพ้ฒันา 

โดยมุ่งเนน้ความสาํเร็จของผูเ้รียนเป็นสาํคญั ทงันีผูบ้ริหารเป็นบุคคลสาํคญัในการดาํเนินงานต่าง ๆ 

ของสถานศึกษา มีอาํนาจในการตดัสินใจ วางแผนอาํนวยการ  มอบหมายงานกาํกบัใหเ้ป็นไปตาม

วตัถุประสงคที์ตงัไว ้ ผูบ้ริหารจึงตอ้งสร้างภาวะผูน้าํทีเขม้แข็งในการบริหาร  เพือให ้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบ้ริหารทีมีความเป็นผูน้าํหรือใชภ้าวะผูน้าํไดอ้ยา่งเหมาะสม 

และเป็นไปตามบทบาทหนา้ทีของผูบ้ริหารทีดี จะส่งผลต่อความสาํเร็จในการดาํเนินงาน 

ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน เพราะผูน้าํจะมีความสามารถในการใชอิ้ทธิพลโนม้นา้วจูงใจ 

บุคลากรในการปฏิบติังาน ทาํใหบุ้คลากรตระหนกัถึงความเป็นส่วนหนึงของความสาํเร็จของงาน 

องคก์ารเจริญกา้วหนา้และเกิดการพฒันาดา้นต่าง ๆ ดาํเนินต่อไปอยา่งต่อเนือง (ดรุณี  ขนัขวา,  

2551, หนา้ 2) ผูบ้ริหารทีอยูใ่นฐานะผูน้าํจะตอ้งมีบทบาทในการนาํทางและจูงใจ  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

และพยายามดึงเอาความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาบูรณาการเขา้กบัจุดประสงคข์ององคก์าร  

ความเป็นผูน้าํเป็นกระบวนการทาํงานร่วมกนักบับุคคลอืน ๆ เพือแสดงเป้าหมายร่วมกนั   

เพือสมัฤทธิผลตามเป้าหมาย ถา้ผูบ้ริหารปราศจากความสามารถในการทีจะเป็นผูน้าํบุคคลอืนแลว้ 

ผูบ้ริหารก็ไม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลแน่นอน  ดงันนัผูน้าํจึงเป็นสิงสาํคญั 

และจาํเป็นในการบริหาร ซึงเป็นกุญแจทีสาํคญัทีทาํใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิผลดว้ย   

(ภูดิศ  ควรระงบั, 2555, หนา้ 1) ทงันีสถานศึกษาจาํเป็นตอ้งมีจาํเป็นตอ้งมีผูบ้ริหารทีมีความเขา้ใจ 

เกียวกบักลยทุธข์องการจดัการองคก์ร  มีหลกัการบริหารงานบุคคล  เป็นผูน้าํวิชาชีพทีจะตอ้งมี 

ทงัความรู้ความสามารถมากดว้ยประสบการณ์  มีบุคลิกภาพทีดี  มีภาวะผูน้าํ วิสยัทศัน์ทีกวา้งไกล 

บทบาทหนา้ทีทีสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  คือ  ทาํใหก้ารดาํเนินงานของโรงเรียน 

มีประสิทธิภาพและสามารถพฒันาคุณภาพของนกัเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ ซึงการดาํเนินการ 

ดงักล่าวนีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือจากครูผูส้อนในโรงเรียน ดงันนัผูบ้ริหารซึงอยูใ่นฐานะผูน้าํ 

ตอ้งแสดงศกัยภาพความเป็นผูน้าํ สามารถใชค้วามรู้ความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจของบุคคล 

ใหร่้วมมือร่วมใจปฏิบติังาน เพือพฒันาการเรียนการสอนและสมรรถนะในการปฏิบติังาน 

อยา่งเต็มกาํลงัความสามารถ  ผูน้าํจึงมีผลอยา่งมากในการบริหารและจดัการภายในโรงเรียน   

จะทาํใหโ้รงเรียนมีการพฒันาส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน  ภาวะผูน้าํจึงมีความจาํเป็น 

อยา่งยงิสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียนทีจะกระตุน้ใหค้รูมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยา่งเต็มกาํลงั 

ความสามารถ จึงจะนาํไปสู่การจดัการและการบริหารสถานศึกษาทีดีมีประสิทธิภาพ 
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และประสิทธิผล (เสริมศกัดิ  วิศาลาภรณ์, 2540, หนา้ 38) นอกจากนนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ยงัตอ้งสามารถสร้างระบบการบริหารทีโปร่งใส และตรวจสอบได ้รวมทงัส่งเสริมใหน้าํระบบ 

การประกนัคุณภาพไปสู่วฒันธรรมการทาํงานขององคก์าร ส่วนในดา้นการจดัการเรียนการสอนนนั 

ถึงแมว้่าจะมีความพยายามปรับเปลียนวิธีการสอนแบบใหม่ และมีการนาํเทคโนโลยใีหม่มาใช ้

ในการเรียนการสอน แต่ครูก็ยงัเป็นผูที้มีบทบาทสาํคญัในการจดัการเรียนการสอน และยงัเป็นปัจจยั 

ชีขาดว่า การจดัการศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ เนืองจากครูคือผูป้ฏิบติัทีตอ้งมีปฏิสมัพนัธ ์

อยา่งใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนอยูต่ลอดเวลา (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550, หนา้ 59-62) 

 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีหนา้ทีสร้างความร่วมมือ 

ในการพฒันาคุณภาพงานวิชาการ ส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาคุณภาพการศึกษา และยกระดบั

ผลสมัฤทธิทางการเรียนภายในกลุ่มโรงเรียนใหมี้ระดบัทีสูงขึน  ซึงผลจากการประเมินคุณภาพ 

การศึกษา  โดยภาพรวมในปีการศึกษาทีผา่นมา พบว่า ผลสมัฤทธิทางการเรียนทุกกลุ่มสาระเรียนรู้

ระดบัการศึกษาขนัพืนฐานจากการประเมินผลสมัฤทธิค่อนขา้งตาํ  จากผลทดสอบการศึกษา

แห่งชาติ  (O-Net)  ประจาํปีการศึกษา 2557 ซึงมีคะแนนระดบัเขตพืนที  ดงันีกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทยร้อยละ 29.94  กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนา  และวฒันธรรมร้อยละ  43.71   

ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ร้อยละ 19.77 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ร้อยละ   

30.14  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ร้อยละ 40.18 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 

ร้อยละ 52.62  กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ ร้อยละ 40.30  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และ 

เทคโนโลย ีร้อยละ 52.62  การจดัการศึกษาในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 1 ทียงัไม่สามารถบรรลุ 

จุดประสงคเ์ท่าทีควร ทงันีเนืองมาจาก การขาดความสนใจของเจา้หนา้ทีผูเ้กียวขอ้ง  รวมตลอดถึง 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูส่วนใหญ่มาจากต่างถิน  จึงเกิดการยา้ยกลบัภูมิลาํเนาบ่อยส่งผลใหก้ารจดั 

การเรียนการสอนขาดความต่อเนือง นกัเรียนจึงไม่ไดรั้บความรู้เท่าทีควร ครูทีอยูใ่นสงักดัพืนที 

ส่วนใหญ่มีอายมุาก  ไม่ใหค้วามร่วมมือในการจดักิจกรรมต่างๆทีทางกลุ่มโรงเรียนไดจ้ดัขึน 

เท่าทีควร ขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  ขาดสมรรถนะในการปฏิบติังาน  และประการสาํคญั 

มีขอ้จาํกดั  ดา้นงบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินการทีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 1 จึงควรพิจารณาปรับบทบาทพฤติกรรมการบริหารและใหค้วามสาํคญักบั 

การพฒันาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา  โดยเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม 

ในการบริหารและร่วมกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน (สาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2557)   

 จากเหตุผลและความสาํคญัดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีจะศึกษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกั 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนกลุ่มศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 
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ชลบุรี เขต 3 เพือนาํผลวิจยัมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูใหเ้หมาะสมตามมาตรฐาน

วิชาชีพและเพิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัแนวการจดัการศึกษา 

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติตามแนวปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษทีสอง  และแนวทาง 

ในการพฒันาราชการระบบในการบริหารจดัการภาครัฐแนวทางใหม่  อีกทงัเป็นแนวทาง 

ในการพฒันาศกัยภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาและแนวทางในการพฒันาสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครู 

 

วตัถุประสงค์การวิจยั 

 1.  เพือศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียน 

ศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 2.  เพือศึกษาสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 4.  เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 

 

คาํถามของการวจิยั 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยูใ่นระดบัใด 

 2.  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู  กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 อยูใ่นระดบัใด 

 3.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกั 

ในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี เขต 3 มีความสมัพนัธก์นัอยา่งไร 

 

สมมตฐิานของการวจิยั 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน

ของครู  กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3   

มีความสมัพนัธก์นัในทางบวก 
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ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลง 

1.  การเป็นผูส้ร้างบารมี 

2.  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 

3.  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

4.  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บั 

 ผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 

สมรรถนะหลกัในการปฏิบัตงิานของครู 

1.  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน 

2.  ดา้นการบริการทีดี 

3.  ดา้นการพฒันาตนเอง 

4.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

5. ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัครังนีผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ  

Bass and Avolio (1990, p. 15) ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเป็นผูส้ร้างบารมี  

2) การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และกรอบใชแ้นวคิดในเรืองสมรรถนะหลกัโดยใชส้มรรถนะหลกัครู 

ตามสาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน (2553) สมรรถนะหลกั (Core  

competency) ไดแ้ก่  1) การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน 2) การบริการทีดี  3) การพฒันาตนเอง   

4) การทาํงานเป็นทีม  5) จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  จากแนวคิดดงักล่าวผูว้จิยัไดน้าํมา 

จดักรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัภาพที 1 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

ภาพที  1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ประโยชน์ทีได้รับจากการวจิยั 

 ผลการศึกษา ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  สามารถนาํผลการวิจยัไปใชด้งัต่อไปนี 

 1.  ผลการศึกษาเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารในโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การพฒันาภาวะผูน้าํเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาและสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูใหเ้หมาะสม  เพิมประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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 2. ผลการศึกษาเป็นขอ้มลูใหผู้บ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1สงักดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 สามารถนาํไปเป็นแนวทางในการบริหาร

และพฒันาสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.  ผลการศึกษาเป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทีมีความสนใจทีจะศึกษาและพฒันา 

ภาวะผูน้าํในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยงิขึน 

 

ขอบเขตการวจิยั 

 1.  ขอบเขตการวิจยั 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัครังนีผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ  

Bass and Avolio (1990, p. 15) ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเป็นผูส้ร้างบารมี 2) การเป็น 

ผูส้ร้างแรงดลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล และใชแ้นวคิดในเรืองสมรรถนะหลกัโดยใชส้มรรถนะหลกัของครู 

ตามสาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน (2553) สมรรถนะหลกั (Core  

competency)  ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน 2) การบริการทีดี 3) การพฒันาตนเอง   

4) การทาํงานเป็นทีม 5) จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.1  ประชากร  ทีใชใ้นการวิจยัครังนี  ไดแ้ก่  ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1    

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  3  ปีการศึกษา  2559  จาํนวน  270  คน 

  2.2  กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษาครังนี  ไดแ้ก่  ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 159 คน  

ซึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ Krejcei and Morgan และดาํเนินการสุ่มตวัอยา่ง 

แบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) โดยการใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์  

 3.  ตวัแปรทีใชใ้นการศึกษา 

  3.1  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง  ประกอบดว้ย 4  ดา้น คือ 

   3.1.1  การเป็นผูส้ร้างบารมี 

   3.1.2  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 

   3.1.3  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

   3.1.4  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
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  3.2  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู ประกอบดว้ย มี  5 สมรรถนะ คือ 

   3.2.1  การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน 

   3.2.2 การบริการทีดี 

   3.2.3  การพฒันาตนเอง 

   3.2.4 การทาํงานเป็นทีม 

   3.2.5  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

    

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง  หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามทศันะของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทีทาํให ้

เกิดการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคล หรือสมาชิกในองคก์าร โดยทีพฤติกรรมของผูน้าํ 

สามารถโนม้นา้ว จูงใจต่อผูต้ามทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามทีผูน้าํตอ้งการดว้ยความยนิดี เต็มใจ  

ศรัทธา และนาํไปสู่การดาํเนินตามวตัถุประสงคข์องตนหรือขององคก์าร ทีแสดงใหเ้ห็นคุณลกัษณะ 

ของผูน้าํประกอบดว้ยองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ  ดงันี 

  1.1  การเป็นผูส้ร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  

ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีดีสาํหรับผูต้าม  เป็นทียกยอ่งเคารพ  นบัถือ  ศรัทธา  มีวิสยัทศัน์   

สร้างความรู้สึกเป็นหนึงเดียวกนั เพือการบรรลุเป้าหมายทีตอ้งการทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 

เมือร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํและตอ้งการเลียนแบบผูน้าํ 

เพือบรรลุเป้าหมาย 

  1.2  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ หมายถึง  พฤติกรรมทีผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3   

ประพฤติตนในทางทีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยผูน้าํจะแสดงความเชือมนั 

และแสดงใหเ้ห็นความตงัใจอยา่งแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้รวมถึงสามารถเป็นผูชี้นาํ 

และจูงใจคนอืนใหย้ดึมนัต่อเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกนั ทาํใหง้านทีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 

  1.3  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  หมายถึง  พฤติกรรมทีผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ประพฤติตน 

กระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนในหน่วยงาน  ทาํใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหา

แนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงานเพือหาขอ้มลูใหม่ทีดีกว่าเดิม ผูน้าํจะพิสูจน์ใหเ้ห็นว่า 
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สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน 

ไดรั้บการกระตุน้ใหต้งัคาํถามต่อการกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนทีสาํคญัของการพฒันา 

ความสามารถของผูต้าม 

  1.4  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  หมายถึง  พฤติกรรม 

ทีผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี  เขต 3  ประพฤติตนเป็นผูน้าํ  โดยใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล  และ 

ทาํใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั  เพือการพฒันาผูต้ามผูน้าํจะเอาใจใส่เป็นพิเศษ 

ในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล เพือความสมัฤทธิและความกา้วหนา้ของแต่ละคนผูน้าํจะพฒันา 

ศกัยภาพของผูต้ามและเพือนร่วมงานใหสู้งขึนคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพือยกระดบั 

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 2.  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู หมายถึง คุณลกัษณะผูร่้วมของขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษาทุกตาํแหน่งทีหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมทีพึงประสงคร่์วมกนั  

ประกอบดว้ย 

  2.1  การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งมนัในการปฏิบติังาน 

ในหนา้ทีใหมี้คุณภาพถกูตอ้ง มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผนกาํหนดเป้าหมาย   

ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน  และพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพ  และผลงานอยา่งต่อเนือง   

  2.2  การบริการทีดี หมายถึง ความตงัใจและความเต็มใจในการใหบ้ริการ และ 

การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเนือง  เพือตอบสนองความตอ้งการ 

ของผูรั้บบริการ 

  2.3  การพฒันาตนเอง  หมายถึง  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ติดตามและแลกเปลียน 

เรียนรู้ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม เพือพฒันา 

ตนเองและพฒันางานใหส้าํเร็จ 

  2.4   การทาํงานเป็นทีม  หมายถึง  การใหค้วามร่วมมือ  ช่วยเหลือสนบัสนุน  

เสริมแรงใหก้าํลงัใจแก่เพือนร่วมงาน  และปรับตวัเขา้กบัผูอื้นโดยทีมงานแสดงบทบาทของ 

การเป็นผูน้าํหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

  2.5  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง  การประพฤติปฏิบติัตนถกูตอ้ง 

ตามหลกัคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพ  เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียนและสงัคม 

เพือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้าํนวยการโรงเรียน หรือผูรั้กษาการแทนในตาํแหน่ง 

ผูอ้าํนวยการของโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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 4.  ครู หมายถึง ผูส้อนทีทาํการสอนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 5.  สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 หมายถึง สาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทีรับผดิชอบการจดัการศึกษา 3 อาํเภอ คือ อาํเภอศรีราชา 

อาํเภอบางละมุง อาํเภอสตัหีบ 
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บทที  2 

เอกสาร และงานวิจัยทีเกียวข้อง 

 

 การศึกษาคน้ควา้วิจยัในครังนี  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้งกบั

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกั 

ในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรี  เขต 3 โดยมีเนือหาสาระสาํคญั  ดงันี 

 1.  การบริหารงานของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํ 

 3.  แนวคิดและทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

 4.  แนวคิดและทฤษฎีเกียวกบัสมรรถนะของครู 

 5.  ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

 6.  งานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

 

การบริหารงานของสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 (2555, หนา้ 5-6 ) เป็นหน่วยงาน 

ทีอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  จากผลการประกาศ 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัที 3) พ.ศ. 2553 ซึงมีผลบงัคบัใช ้ตงัแต่วนัที 13 กรกฎาคม   

พ.ศ. 2553 ตามมาตรา 37 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีอาํนาจหนา้ที 

ดงันี   

 1.  จดันโยบาย  แผนพฒันา  และมาตรฐานการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพฒันาการศึกษาขนัพืนฐาน   

และความตอ้งการของทอ้งถิน 

 2.  วิเคราะห์การจดัตงังบประมาณ  เงินอุดหนุนทวัไปของสถานศึกษา  และหน่วยงาน 

ในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา  และแจง้จดัสรรงบประมาณทีไดรั้บใหห้น่วยงานทีไดรั้บ   

ใหห้น่วยงานทีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบและกาํกบัตรวจสอบ  ติดตามการใชจ่้ายเงิน  

งบประมาณของหน่วยงานดงักล่าวดว้ย 
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 3.  ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษา 

ในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

 4.  กาํกบั  ดูแล  ติดตาม  และประเมินผลสถานศึกษาขนัพืนฐานงานในเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษา 

 5.  ศึกษา  วิเคราะห์  วิจยัและทดสอบขอ้มลูสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษา 

 6.  ประสานงาน ระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ  รวมทงัทรัพยากรบุคคล  เพือส่งเสริม

สนบัสนุนกาจดัการ  และพฒันาการศึกษาในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาเขต 

 7.  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา  และประเมินผลการศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษา 

 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน   

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน รวมทงับุคคล องคก์ารชุมชน  องคก์ารวิชาชีพ สถาบนัศาสนา   

สถานประกอบการ และสถาบนัอืนทีจดัรูปแบบทีหลากหลายในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

 9.  ดาํเนินการประสาน ส่งเสริม  สนบัสนุนการวิจยั  และพฒันาการศึกษาขนั  

ในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

 10.  ประสาน  ส่งเสริมการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการ  และคณะทาํงาน 

ดา้นการศึกษา 

 11.  ประสานงานปฏิบติัราชการทวัไปขององคก์าร  หน่วยงานภาครัฐ  เอกชน   

และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน  ในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษา   

 12.  ปฏิบติัหนา้ทีเรียนเกียวกบัการภายในเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา ทีมิไดร้ะบุ  

เป็นหนา้ทีของผูใ้ดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอืนตามทีมอบหมาย 

 โครงสร้างการบริหารงาน 

  สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามีการแบ่ง ส่วนราชการภายใน  ตามประกาศ 

กระทรวงศึกษาธิการ เรือง การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา   

พ.ศ. 2553 แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2553 ลงวนัที 28 ตุลาคม พ.ศ. 2553 ดงัต่อไปนี   

 1.  กลุ่มอาํนวยการ  

 2.  กลุ่มการบริหารงานบุคคล  

 3.  กลุ่มนโยบายและแผน  

 4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา  
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 5.  กลุ่มนิเทศติดตามงานและประเมินผลการจดัการศึกษา  

 6.  กลุ่มบริหารและการเงินและสินทรัพย ์  

 7.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษาเอกชน 

 8.  หน่วยตรวจสอบภายใน 

 แนวทางในการจดัการศึกษาของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3   

ไดด้าํเนินการตามแผนปฏิบติังานของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน โดยมีวิสยัทศัน์   

พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ และตวัชีวดัความสาํเร็จ  ดงันี  (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ชลบุรีเขต  3, 2555) 

 วสัิยทัศน์ 

 เป็นองคก์รทีส่งเสริม  และสนบัสนุนการศึกษาอยา่งทวัถึง  มีคุณภาพพร้อมคุณธรรม 

พฒันาสู่มาตรฐาน  ประสานความร่วมมือ 

 พนัธกจิ 

 1.  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งทวัถึงเท่าเทียม  

 2.  ส่งเสริมคุณธรรมนาํความรู้  

 3.  สนบัสนุนการนาํปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเรียนรู้ 

 4.  ส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพการศึกษา 

 5.  พฒันามาตรฐานการศึกษา 

 6.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาทุกภาคส่วน 

 เป้าประสงค์ 

 1.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งทวัถึง  เท่าเทียมและเป็นธรรม  

 2.  นกัเรียนคุณภาพ  คุณธรรม  เป็นคนดี  มีความรู้  และมีความสุข  

 3.  ทุกโรงเรียนมีการจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน 

 ตวัชีวดัความสําเร็จ   

 1.  ร้อยละของประชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาขนัพืนฐาน 

 2.  ร้อยละของนกัเรียนทีมีคุณธรรมจริยธรรม  

 3.  ร้อยละของครูทีไดรั้บการพฒันาความรู้และปรับวิธีสอน 

 4.  ร้อยละของนกัเรียนทีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  

 5.  ร้อยละของนกัเรียนทีผา่นเกณฑก์ารประเมินระดบัชาติในระดบัดี  

 6.  ผลสมัฤทธิทางการเรียนทีเพิมขึนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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 7.  ระดบัความพึงพอใจในการจดัการศึกษาของผูเ้กียวขอ้ง  

 8.  จาํนวนสถานศึกษาทีจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 กลุ่มโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

ดว้ยสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นองคก์ารหลกัในการจดัการ 

และส่งเสริม  สนบัสนุนการบริหารและการจดัการศึกษาใหก้บัโรงเรียนในสงักดัภาครัฐ   

จดัการศึกษาขนัพืนฐานใหก้บัประชากรวยัเรียนอยา่งทวัถึง  มีคุณธรรม  นาํความรู้ 

ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง  และมีคุณภาพตามมาตรฐาน  กลุ่มโรงเรียน เกิดจากการรวม 

โรงเรียนภายในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ในเขตพืนทีภูมิศาสตร์ 

ใกลเ้คียงกนั  โดยมีวตัถุประสงคเ์พือพฒันาคุณภาพ  และประสิทธิภาพ   การบริหารการจดั

การศึกษากลุ่มโรงเรียนในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ประกอบไปดว้ย 

(สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2555) 

 กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  มีโรงเรียนภายในกลุ่ม จาํนวน 12 โรงเรียน เป็นโรงเรียน 

ระดบัประถมศึกษา จาํนวน 9 โรงเรียน คือ โรงเรียนบา้นชากยายจีน โรงเรียนวดัอมัพวนั   

โรงเรียนวดัหนองคลา้ โรงเรียนบา้นวงัคอ้ โรงเรียนบา้นหนองปรือ  โรงเรียนบา้นบึง   

โรงเรียนวดัจุกกะเฌอ  โรงเรียนวดัใหญ่เนินพยอม  และโรงเรียนวดับา้นนา  โรงเรียนขยายโอกาส   

จาํนวน 3 โรงเรียน  คือ  โรงเรียนวดัแหลมฉบงั  โรงเรียนบริษทัไทยกสิกรสงเคราะห์  และ 

โรงเรียนวดัมโนรม 

 บทบาท และหน้าทีของผู้นําทางการศึกษา 

 ผูน้าํในองคก์ารเป็นบุคคลทีมีความสาํคญัอยา่งยงิในแต่ละองคก์าร การเปลียนแปลง 

ต่าง ๆ ทีเกิดขึน ผูน้าํเป็นบุคคลทีมีอิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ารไม่ปฏิบติั 

ตามสิงทีผูน้าํหรือผูต้ามทีกลุ่มตงัจุดประสงคไ์วขึ้นในองคก์าร กล่าวไดว้่า องคก์ารทางการศึกษา 

มีบริการการศึกษาเป็นสินคา้ทีมุ่งทีมุ่งหวงัผลกาํไรสูงสุดเพียงมุ่งใหบ้ริการการศึกษาทีมีคุณภาพ   

ดงันนั ผูน้าํในองคก์ารทางการศึกษาจึงไม่สามารถกระตุน้สร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร 

ดว้ยค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ตอบแทนทีจบัตอ้งไดก้ารสร้างแรงจูงใจ  เพือทาํใหเ้กิดแรงดลใจ 

ในการปฏิบติังานในองคก์ารของผูน้าํทางการศึกษาซึงมีลกัษณะทีแตกต่างจากผูน้าํในองคก์ารอืน 

(สมุทร ชาํนาญ, 2558, หนา้ 49) 

 Mintzberg (2013, pp. 14-15) ไดท้าํการศึกษา สาํรวจภาวะผูน้าํของหวัหนา้  

ไดน้าํผลการศึกษาดงักล่าวมาทาํการวิเคราะห์เพือใหมี้รายละเอียดเป็นรูปธรรมยงิขึน ผลการศึกษา 

สรุปไดว้่า ผูน้าํมีบทบาท ดงันี 
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 1.  เป็นสญัลกัษณ์ของกลุ่ม (Figurehead) บทบาทในฐานะของสญัลกัษณ์ขององคก์าร 

มีดงันี 

  1.1  ใหก้ารตอ้นรับลกูคา้หรือผูรั้บบริการในฐานะเป็นตวัแทนขององคก์าร 

  1.2  ทาํในสิงทีเป็นประโยชน์ต่อบุคคลอืน 

  1.3  ใหบ้ริการในฐานะทีเป็นตวัแทนองคก์ารในการรวบรวมบุคคลภายนอก 

เขา้มาสู่การเป็นสมาชิกขององคก์าร 

 2.  เป็นโฆษก (Spokesman) บทบาทในฐานะโฆษกของผูน้าํมีจุดเนน้ทีตอ้งการโตต้อบ 

เอกสาร การใหส้มัภาษณ์และการรายงานอยา่งเป็นทางการต่อบุคคล กลุ่มบุคคลทงัในและนอก 

องคก์ารบนบานเหล่านี ประกอบดว้ย 

  2.1  บทบาททีสูงกว่าการบริหาร 

  2.2  เนน้ทีลกูคา้หรือผูรั้บบริการ 

  2.3  ใหค้วามสาํคญัต่อบุคคลภายนอก 

  2.4  ใหค้วามสาํคญักบัเพือนร่วมวิชาชีพ 

  2.5  ใหค้วามสาํคญักบัสาธารณชน 

 3.  เป็นนกัเจรจาต่อรอง (Negotiator) การเจรจาต่อรองเพือทาํความตกลงกบับุคคลอืน 

มกัเป็นกิจกรรมการเจรจาต่อรองทีสาํคญัเกียวกบั 3 ประเดน็หลกั คือ 

  3.1  การเจรจาต่อรองกบัผูบ้ริหารระดบัทีสูงกว่าเพือใหไ้ดม้าเกียวกบังบประมาณ 

สิงอาํนวยความสะดวกเครืองมือเครืองใชใ้นการทาํงาน 

  3.2  การเจรจาต่อรองกบัฝ่ายหรือกลุ่มงาน อืนในองคก์ารเพือใชบุ้คลากร 

สิงอาํนวยความสะดวกหรือเครืองมือเครืองใชใ้นการทาํงานขององคก์าร 

  3.3  การต่อรองกบัฝ่ายพสัดุและผูจ้าํหน่ายพสัดุในการใหบ้ริการรายการพสัดุ 

และการส่งมอบพสัดุตามกาํหนดเวลา 

 4.  เป็นผูส้อนงานและนกัสร้างแรงจูงใจ (Coach and motivator) ผูน้าํที 

ประสบความสาํเร็จมกัเป็นผูน้าํทีใหค้วามสาํคญักบัการสอนงานการกระตุน้ใหส้มาชิกของกลุ่ม 

ทาํงานบทบาทดงักล่าวประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี 

  4.1  ยอมรับความสาํเร็จของสมาชิกภายในทีม 

  4.2  ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเกียวกบัความลม้เหลวทีเป็นประโยชน์แก่สมาชิกขององคก์าร 

  4.3  ช่วยใหส้มาชิกขององคก์าร เขา้ใจแนวทางในการพฒันาผลการ ปฏิบติังาน 

ของตน 

  4.4  การใหร้างวลัและการลงโทษ เพือกระตุน้ใหส้มาชิกขององคก์าร 

มีผลการปฏิบติังานทีดีขึน 
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  4.5  สร้างแรงจูงใจแก่สมาชิกในองคก์ารโดยการใชค้วามเสน่หาหรือบารมีวิสยัทศัน ์

เชิงสร้างสรรคก์ารใชเ้รืองเล่าการใชจ้ริยธรรมชนัสูงเป็นเครืองมือในการนาํ 

 5.  เป็นผูส้ร้างทีมงาน (Team builder) ผูน้าํตอ้งเป็นผูส้ร้างทีมใหมี้ประสิทธิผลบทบาท

ในการสร้างทีมประกอบดว้ย 

  5.1  แสดงออกใหส้มาชิกเห็นว่าผูน้าํยอมรับผลสาํเร็จของทีม 

  5.2  ริเริมกิจกรรมทีสร้างขวญักาํลงัใจแก่สมาชิกของทีม เช่น การจดังานเลียง 

การใหค้วามสนบัสนุนทีมกีฬา เป็นตน้ 

  5.3  จดัใหมี้การประชุมเพือใหโ้อกาสของสมาชิกของทีม ไดน้าํเสนอผลสาํเร็จปัญหา 

เกียวกบัการทาํงาน 

 6.  เป็นผูป้ฏิบติังานของทีม (Team Player) เป็นบทบาททีต่อเนืองการสร้างทีม 

มีโดยทีมงานผูน้าํในฐานะผูมี้บทบาทภายในทีมมีดงัต่อไปนี 

  6.1  แสดงบทบาทอยา่งเหมาะสมในการสร้างผลงานของทีม 

  6.2  มีส่วนร่วมกบัฝ่ายบุคคลหรือหน่วยงานต่างๆของทีม 

  6.3  แสดงความจงรักภกัดีต่อผูบ้ริหารระดบัสูงดว้ยการนาํแผนงานขององคก์าร 

มาปฏิบติัอยา่งเต็มที 

 7.  เป็นนกัแกปั้ญหา (Technical Problem Solver) เป็นบทบาทหนา้ทีสาํคญัสาํหรับผูน้าํ 

ในระดบัสูงหรือระดบักลางขององคก์ารก็เป็นบทบาททีช่วยใหส้มาชิกขององคก์าร 

สามารถหาแนวทางในการแกปั้ญหาการทาํงานบทบาทนีประกอบดว้ย 

  7.1  ทาํหนา้ทีในฐานะเป็นผูเ้ชียวชาญหรือผูนิ้เทศ 

  7.2  ช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนในองคก์ารสามารถทาํงานไดต้ามกฏ ระเบียบ เช่น  

การปรับปรุง การซ่อมแซมเครืองมือ เครืองมือใชข้ององคก์าร 

 8.  เป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) บทบาทในฐานะผูป้ระกอบการทีใชค้วามคิดริเริม 

สร้างสรรคสิ์งใหม่ ๆ ใหแ้ก่ องคก์าร บทบาทใหม่ในส่วนนีประกอบดว้ย 

  8.1  การศึกษาเอกสาร งานวิจยัต่าง ๆ เพือทาํความเขา้ใจสิงทีเกิดขึนและเปลียนแปลง 

ไปเกียวขอ้งกบัองคก์าร และภารกิจทีองคก์ารรับผดิชอบเป็นหลกั 

  8.2  การศึกษากบัลกูคา้หรือผูรั้บบริการหรือบุคคลอืน ๆ ในองคก์ารเพือการศึกษา 

ทาํความเขา้ใจและตระหนกัในการเปลียนแปลงทีจาํเป็น 

  8.3  ศึกษาสถานการณ์ทงัภายในและภายนอกองคก์ารทีช่วยใหเ้กิดผลสาํเร็จ 

หรือการพฒันาการทาํงาน เช่น การไปศึกษาจากสถานประกอบการ การเชิญผูเ้ชียวชาญเขา้มา 

ใหค้วามรู้แก่สมาชิกขององคก์าร การจดัใหมี้การศึกษา อบรม เป็นตน้ 
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 9.   เป็นนกัวางแผนกลยทุธ ์(Strategic planner) ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํระดบัสูง 

ขององคก์ารเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการวางแผนกลยทุธ ์ส่วนผูน้าํในระดบัปฏิบติัการ 

มีบทบาทสาํคญัในการนาํแผนกลยทุธไ์ปสู่การปฏิบติับทบาทดงักล่าวรวมทงับทบาทดงัต่อไปนี 

  9.1  กาํหนดวิสยัทศันแ์ละชีนาํการนาํวิสยัทศัน์ไปสู่การปฏิบติั 

  9.2  ส่งเสริมใหส้ามารถปรับตวักบัสภาพแวดลอ้มภายนอกขององคก์ารได ้

  9.3  ส่งเสริมการพฒันานโยบายขององคก์าร 

โดยองคก์ารทางการศึกษามกัปรากฏว่า  ผูบ้ริหารจะทาํหนา้ทีในการบริหารการศึกษา 

โดยใหค้วามสาํคญัในการนาํ หรือการใชภ้าวะผูน้าํนอ้ย แมล้กัษณะขององคก์ารจะมีความซบัซอ้น 

มากขึนก็ตาม ผลทีเกิดขึนตามมาคือ การไม่สามารถบริหารงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ดท้งัที 

มีทรัพยากรทางการบริหารทีพร้อมทุกดา้น ผูบ้ริหารจึงควรแสดงบทบาทของการนาํ หรือ 

การตามในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ผูบ้ริหารการศึกษาในฐานะผูน้าํทางการศึกษา 

มีบทบาททีซบัซอ้นมากขึน ดงัทีนกัการศึกษาไดท้าํการศึกษาและสรุปไดด้งันี 

 Gross and Skhapiro (2002, pp. 256-266) ไดใ้หค้วามเห็นในเรืองเดียวกนัว่าผูน้าํจะตอ้ง

สร้างดุลยภาพระหว่างการบริหารงาน โดยยดึหลกักฎหมายซึงเป็นความรับผดิชอบทีตรวจสอบได ้ 

กบัความรับผดิชอบทีผูน้าํมีต่อผูอื้น หรือการมุ่งความสมัพนัธ ์เช่น การทีผูน้าํยนืหยดัเคียงขา้งครู 

ในการปกป้องการสอนทีเห็นว่าถกูตอ้ง แต่ในขณะเดียวกนัก็ยนิยอมใหส้งัคมสามารถตรวจสอบได ้ 

โดยตอ้งปฏิบติัต่อครูในเรืองนีดว้ยความใหเ้กียรตินบัถือ และเอืออาทรต่อกนั  

 Knezewich (1984, pp. 16-18) ไดส้รุปบทบาทสาํคญัในการบริหารงานการศึกษา 

ในฐานะผูน้าํทางการศึกษาไว ้17 บทบาท ดงันี 

 1.  เป็นผูก้าํหนดทิศทางการปฏิบติังาน (Direction setter) ผูบ้ริหารทีดีตอ้งสามารถ 

ช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายได ้จึงมีความจาํเป็นทีจะตอ้งสามารถสือสารความเขา้ใจเกียวกบั 

วตัถุประสงคข์องโครงการใหแ้ก่ผูที้มีส่วนเกียวขอ้งได ้

 2.  เป็นผูก้ระตุน้ความเป็นผูน้าํ (Leader Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุน้ 

และสามารถสร้างอิทธิพลต่อบุคคลในองคก์ารมีทกัษะในกระบวนการกลุ่ม 

 3.  เป็นนกัวางแผน (Planner) มีความสามารถในการคาดการณ์ในอนาคตไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

สามารถเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมในการรับมือภารกิจใหม่ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 4.  เป็นผูต้ดัสินใจ (Decision-maker) มีความรู้และทกัษะเกียวกบัการตดัสินใจ 

และมีความสามารถในการตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ 

 5.  เป็นผูจ้ดัองคก์าร (Organizer) มีความสามารถในการออกแบบงานและกาํหนด 

โครงสร้างองคก์ารขึนใหม่มีความเขา้ใจเกียวกบัพลวตัขององคก์ารและพฤติกรรมขององคก์าร 

อยา่งลึกซึง 
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 6.  เป็นผูจ้ดัการการเปลียนแปลง (Change manager) ผูน้าํตอ้งนาํการเปลียนแปลง 

มาสู่องคก์าร เพือเพิมประสิทธิภาพในองคก์าร ตอ้งมีความสามารถทีจะกาํหนดวตัถุประสงคข์อง 

การเปลียนแปลงในองคก์ารและทราบว่าควรมีการเปลียนแปลงในสถานการณ์ใด 

 7.  เป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) เป็นความเขา้ใจรูปแบบของการปฏิสมัพนัธข์อง

มนุษยเ์พือขยายการสือสาร เขา้ใจวิธีการนิเทศงาน ระบบรายงาน เป็นตน้ 

 8.  เป็นผูสื้อสาร (Communicator) มีความสามารถในการสือสารทงัการพดูและการเขียน 

การใชสื้อต่าง ๆ เพือการสือสาร และมีความสามารถในการประชาสมัพนัธ ์

 9.  เป็นผูบ้ริหารความขดัแยง้ (Conflict manager) ความขดัแยง้เป็นสิงทีไม่สามารถ 

หลีกเลียงไดใ้นองคก์าร ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํจึงตอ้งทาํความเขา้ใจสาเหตุของความขดัแยง้ 

วิธีการบริหารความขดัแยง้ มีความสามารถในการต่อรอง ไกล่เกลียจดัการความขดัแยง้ และแกไ้ข 

ปัญหาความขดัแยง้ 

 10.  เป็นผูแ้กปั้ญหา (Problem manager) เนืองจากปัญหาบางอยา่งไม่ลงเอย 

ดว้ยความขดัแยง้ ปัญหาจึงมีความหมายทีกวา้งขวางมากกวา่ความขดัแยง้ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํ 

จึงควรมีความสามารถในการวินิจฉยัปัญหาและแกไ้ขปัญหาใหห้มดไป 

 11.  เป็นผูจ้ดัระบบ (System manager) ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการวิเคราะห์ 

ระบบและกระบวนการทีเกียวขอ้งในการนาํขององคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 12.  เป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) มีความเขา้ใจในระบบ 

การเรียนการสอน พฒันาการของมนุษย ์ทฤษฏีการสร้างและการพฒันาหลกัสูตร ตลอดจน 

เทคโนโลยทีางการศึกษา  

 13.  เป็นนกับริหารงานบุคคล (Personal manager) มีความสามารถในการคดัเลือก 

สรรหาบุคลากรการประเมินผลงานการสร้างขวญักาํลงัใจการเจรจาต่อรองการเป็นผูน้าํ  

 14.  เป็นนกับริหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถในการบริหารการเงิน 

การงบประมาณการพสัดุ และสรรหางบประมาณ สนบัสนุนจากภายนอกหน่วยงาน ตลอดจน

ควบคุมกาํกบัใหก้ารจดัสรรดา้นการเงิน การงบประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล  

 15.  เป็นนกัประเมินผล (Appraiser) มีความสามารถในการประเมินความตอ้งการ

ประเมินระบบ วิธีทางสถิติและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  

 16.  เป็นนกัประชาสมัพนัธ ์(Public relater) มีทกัษะในการสือความหมาย 

การสร้างภาพลกัษณ์ทีดีขององคก์าร เขา้ใจความเป็นพลวตัขององคก์าร รู้จกัและเขา้ใจวิธีการ 

เผยแพร่ข่าวสารดว้ยสือและวิธีการต่าง ๆ  
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 17.  เป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) เป็นบทบาททีจาํเป็นอยา่งหนึง 

ของการเป็นผูบ้ริหารทีจาํเป็นตอ้งแสดงบทบาทต่าง ๆ ในฐานะผูน้าํองคก์าร 

 

แนวคดิ และทฤษฎเีกียวกับภาวะผู้นํา 

 ความหมายของผู้นํา 

 นฤมล  นามเอียม (2550, หนา้ 27) ใหค้วามหมายของผูน้าํ คือ บุคคลทีไดรับแต่งตงั 

อยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ ซึงผูน้าํไม่จาํเป็นตอ้งเป็นหวัหนา้งานหรือผูบ้ริหาร  

แต่เป็นบุคคลทีสมาชิกในกลุ่มนนั ใหก้ารยอมรับ มีอิทธิพลในการโนม้นา้วจูงใจใหผู้อื้นปฏิบติัตาม 

ความตอ้งการหรือคาํสงัของตน มีการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงาน มีการประสานงานร่วมกนั 

เพือใหก้ารดาํเนินงานบรรลุเป้าหมายขององคก์ารนนั 

 บุศรากรณ์  แสงทอง (2550, หนา้ 21) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ ผูที้มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึง 

ใน 5 ลกัษณะดงัต่อไปนี 

 1.  บุคคลผูมี้บทบาทหรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกว่าคนอืน 

 2.  บุคคลทีมีบทบาทเหนือกว่าคนอืน 

 3.  บุคคลทีมีบทบาทอนัสาํคญัทีสุดในการทาํงานใหห้น่วยงานดาํเนิน ไปสู่จุดมุ่งหมาย 

ทีวางไว ้

 4.  บุคคลหนึงซึงไดรั้บการคดัเลือกจากบุคคลอืนใหเ้ป็นผูน้าํ 

 5.  บุคคลซึงดาํรงตาํแหน่งผูน้าํในหน่วยงานหรือหวัหนา้หน่วยงาน 

 วิเชียร  วิทยอุดม  (2550, หนา้ 3) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลทียอมรับหรือยกยอ่ง 

ใหเ้ป็นหวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม เนืองจากลกัษณะใดลกัษณะหนึงอนัเกิดจากบุคลิกลกัษณะ 

ของเขาและสถานการณ์เป็นหนึง ๆ ซึงยอมรับในตวัของเขา  เช่น เป็นคนกลา้  มีความรู้ 

ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลมกว่าคนอืน แต่ตรงกนัขา้มอาจจะไม่มีลกัษณะของ 

ความเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํก็ได ้

 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, หนา้ 13) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลทีมีลกัษณะ 

อยา่งใดอยา่งหนึงใน 5 อยา่ง ต่อไปนี 

 1.  มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผูอื้น 

 2.  มีบทบาทเหนือบุคคลอืน 

 3.  มีบทบาทสาํคญัทีสุดทีทาํใหห้น่วยงานบรรลุเป้าหมาย 

 4.  ไดรั้บเลือกจากผูอื้นใหเ้ป็นผูน้าํ 

 5.  เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 
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 สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หนา้ 116) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้าํ ไวว้่า 

เป็นกระบวนการมีอิทธิพลต่อผูต้ามหรือผูใ้ดบงัคบับญัชา โดยการใชอ้าํนาจและการใชฐ้านอาํนาจ 

ต่างกนั ส่งผลต่อปฏิกิริยาจากผูต้ามต่างกนั 

 เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2552, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวว้่า ผูน้าํ หมายถึง  

บุคคลทีไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอืน หมายถึง บุคคลทีไดรั้บการแต่งตงัขึนมา 

หรือไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้ในการดาํเนินงานต่าง ๆ 

 พารินดา สานา (2554, หนา้ 37) ผูน้าํ คือ บุคคลทีไดรั้บมอบหมายซึงอาจโดยการเลือกตงั 

หรือแต่งตงั และเป็นทียอมรับของอิทธิพลใหเ้ป็นทียอมรับ ของสมาชิกใหมี้อิทธิพล และบทบาท 

เหนือกลุ่มสามารถทีจะจูงใจชกันาํ หรือชีนาํใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงั เพือปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ  

ของกลุ่มใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์

 สมุทร  ชาํนาญ (2558, หนา้ 45) กล่าวว่า ผูน้าํ (Leader) หมายถึง บุคคลทีไดรั้บ 

มอบหมายจากกลุ่ม ซึงไดม้าจากการเลือกตงัแต่งตงัและไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มสามารถกระตุน้ 

ชกัจูงและชีนาํใหส้มาชิกภายในกลุ่มร่วมกนัปฏิบติังานใหส้าํเร็จตามทีกาํหนด เป้าหมายไวด้ว้ย 

ความเต็มใจ 

 ผูน้าํ (Leader) และภาวะผูน้าํ (Leadership) มีความหมายแตกต่างกนั  ซึงนกัการศึกษา 

และนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั ดงัต่อไปนี 

 Fideler (1967, p. 8) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลในกลุ่มทีไดรั้บมอบหมายหนา้ทีใหค้วบคุม 

หรือประสานงานในกิจกรรมต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งกบัภารกิจของกลุ่ม 

 Dejnozka (1983, p. 94) กล่าวว่า  ผูน้าํ คือ บุคคลทีไดรั้บแต่งตงัและใหน้าํกลุ่ม   

และมีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม เพือการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม  และเพือทาํหนา้ที 

เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 

 Burby (1972, p. 43) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลทีสามารถชกัจงูผูอื้นใหป้ฏิบติั 

ดว้ยความเต็มใจ ทาํใหผู้ต้ามเชือมนัในตวัของเขา สามารถช่วยคลีคลายความตึงเครียดต่าง ๆ  

ลงได ้สามารถนาํกลุ่มใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายทีตงัเอาไว ้

 Bennis (1984, pp. 15-16) กล่าวว่า ผูน้าํมีความสาํคญัต่อองคก์ารในดา้น เป็นผูรั้บผดิชอบ 

ต่อประสิทธิผลขององคก์าร ความสาํเร็จขององคก์ารขึนอยูก่บัความตระหนกัรู้ในความสาํคญัของ 

คุณภาพขององคก์าร เป็นผูเ้ปลียนแปลงองคก์ารใหเ้หมาะสมกบัสิงแวดลอ้ม และเป็นผูส้นอง 

ความตอ้งการศึกษาขององคชุ์มชน 

 Yukl (2006,  p. 7) กล่าวว่า  ผูน้าํเป็นบุคคลทีมีความเชือหรือค่านิยมทีเนน้ความยดืหยุน่   

การแสวงหาแนวทางการทาํงานใหม่ ๆ  และสามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ได ้
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 Owens (2001, p. 235) กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลทีไดรั้บการยอมรับอยา่งเต็มใจ   

(Voluntarily  granted)  จากบุคคลอืนใหท้าํหนา้ทีเป็นผูน้าํ โดยไม่ตอ้งใชอ้าํนาจตามกฎหมาย 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมการใชอ้าํนาจอิทธิพลใหเ้กิดความเชือมนั 

ส่งผลต่อความพึงพอใจทา งานใหก้บัองคก์าร จนประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย  

 

ความหมายของภาวะผู้นํา 

 ในปัจจุบนัมีแนวคิดทฤษฎีจาํนวนมากทีศึกษาเกียวกบัภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ 

นกัวิชาการหลายท่านมีการใหค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวแ้ตกต่างกนั ซึงอาจจะสรุปความหมาย 

ของภาวะผูน้าํไดด้งันี 

 สุพิษ  จุย้กลาง (2550, หนา้ 12) สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการทีบุคคลหนึง  

สามารถใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลชกัจูง กระตุน้ใหบุ้คคลอืนหรือกลุ่มบุคคลอืน ปฏิบติัตามแนวคิดของ 

ตนเองหรือแนวคิดร่วมกนั อนันาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร 

 พชัรินทร์ พิรุณเนตร (2551, หนา้ 20) สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการทีผูน้าํ  

มีอิทธิพลและกระตุน้เพือนร่วมงานหรือผูต้าม ใหใ้ชค้วามพยายามในการทาํงานมากขึน จูงใจให ้

พฒันาและใชค้วามสามารถ และสร้างการตระหนกัรู้ร่วมกนัในวตัถุประสงคก์ารทาํงาน เพือให ้

เกิดพฤติกรรมการทาํงาน โดยมุ่งหวงัใหบ้รรลุสาํเร็จตามเป้าหมายในสถานการณ์ทีกาํหนดไว ้

 รังสรรค ์อว้นวิจิตร (2554, หนา้ 37) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถของ 

บุคคลในการใชอิ้ทธิพลให ้บุคคลอืนปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายทีตอ้งการ 

 ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 18) สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง การใชอิ้ทธิพลทีมีต่อ 

การดาํเนินการของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร และธาํรงไวซึ้งวฒันธรรมของตน  

ตลอดจนสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลในองคก์รใหส้ามารถดาํเนินการต่าง ๆ บรรลุเป้าหมาย 

ทีกาํหนด 

 ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2557, หนา้ 13) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึงการโนม้นา้วและจูงใจ 

ผูต้ามใหป้ฏิบติัตามเพือนาํไป สู่การบรรลุเป้าหมายทีตอ้งการขององคก์าร 

 วิโรจน์  สารรัตนะ (2557, หนา้ 89) กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํ หมายถึง การกาํหนดทิศทาง 

ของกลุ่มและการสือสารทิศทางนนั ไปยงัทุกคน มีการจูงใจ การสร้างแรงบนัดาลใจ และการเสริม 

พลงัอาํนาจใหก้บัพวกเขา เพือใหมี้ส่วนสนบัสนุนต่อการบรรลุผลสาํเร็จขององคก์าร 

 สมัฤทธิ กางเพง็ (2557, หนา้ 5) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการที 

บุคคลใดบุคคลหนึง หรือมากกว่า พยายามใชอิ้ทธิพลของตน หรือกลุ่มตนกระตุน้ชีนาํผลกัดนั  
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ใหบุ้คคลอืน หรือกลุ่มบุคคลอืน มีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการทาํสิงต่าง ๆ ตาม 

ความตอ้งการ โดยมีความสาํเร็จของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมายร่วมกนั 

 สมุทร  ชาํนาญ (2558, หนา้ 51) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ  (Leadership) เป็นพฤติกรรม 

ทีเป็นปฏิสมัพนัธ ์(Interaction) ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม  (Followers)  ดูสมาชิกในองคก์าร 

ทีพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้วจูงใจ  หรือมีอิทธิพลต่อผูต้าม  ทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติั 

ตามทีผูน้าํตอ้งการ ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จขององคก์ารเป็นอยา่งมาก  

เพราะเป็นปัจจยัทีทาํใหอ้งคก์ารมีชีวิตชีวาและสามารถทีจะดาํรงอยูไ่ดว้่า จะมีภาวะผูน้าํอยา่ง 

ช่วยพฒันาองคก์ารไปในทิศทางใหม่ ๆ ทีองคก์ารตอ้งการมุ่งไปสู่ทิศทางนนัได ้

 Bass (1981, pp 7-14) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการต่างๆทีจาํแนกไดด้งันี  

 1.  ภาวะผูน้าํทีเป็นผลใหเ้กิดการเปลียนแปลงกิจกรรมกลุ่ม   

 2.  ภาวะผูน้าํเป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่างๆของผูน้าํทีช่วยใหส้ามารถจูงใจ   

ปลุกคนใหท้าํงานทีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จ   

 3.  ภาวะผูน้าํเป็นการใชอ้าํนาจทงัทางตรงและทางออ้ม หรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่ม 

ทีทาํใหส้มาชิกในกลุ่มทาํตามทีตอ้งการ   

 4.  ภาวะผูน้าํเป็นความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํกบัผูต้ามซึงผูน้าํใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรม 

ของกลุ่ม   

 5.  ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมการควบคุมสงัการกิจกรรมของกลุ่ม   

 6.  ภาวะผูน้าํเป็นศิลปะของการเรียกร้อง  จูงใจ  หรือเตือนใจสมาชิกของกลุ่ม   

ใหร่้วมมือในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์   

 7.  ภาวะผูน้าํเป็นความแตกต่างระหว่างอาํนาจของผูน้าํกบัผูต้าม  

 8.  ภาวะผูน้าํเป็นเครืองมือสาํคญัทีทาํใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย   

 9.  ภาวะผูน้าํเป็นปฏิสมัพนัธร์ะหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม 

และระหว่างผูต้ามดว้ยตนเอง  

 10.  ภาวะผูน้าํเป็นการประสานบทบาทต่างๆภายในกลุ่ม  และชีนาํเพือใหก้ลุ่มบรรลุ 

เป้าหมาย  

 11.  ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการทีผูน้าํกาํหนดขอบเขต  และส่งเสริมความสมัพนัธ ์

ระหว่างบุคคล กาํหนดช่องทางการสือสาร  เพือทาํใหเ้กิดปฏิสมัพนัธภ์ายในกลุ่ม 

 Bennis and Nanus (1985,  pp. 2-3) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จ 

ขององคก์ารเป็นอยา่งมาก  เพราะเป็นปัจจยัทีทาํใหอ้งคก์ารมีชีวิตชีวาและสามารถทีจะดาํรง 
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อยูไ่ดว้่า  นอกจากนีภาวะผูน้าํยงัช่วยพฒันาองคก์ารไปในทิศทางใหม่ ๆ ทีองคก์ารตอ้งการมุ่งไปสู่ 

ทิศทางนนัได ้

 Campbell, Corbally and  Nystrand (1983,  p. 142) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ

ซึงบุคคลแสวงหาความร่วมมือจากบุคคลอืน  เพือทีจะบรรลุเป้าหมายในสถานการณ์ 

เฉพาะบางอยา่ง 

 Dejnozka  (1983, p. 94) กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํ หมายถึง การบูรณาการบุคคล วสัดุอุปกรณ์   

และความคิดในกลุ่มเพือรวมพลงัในการปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม   

ความเต็มใจของสมาชิกในกลุ่มทีจะถกูนาํขึนอยูก่บัคุณภาพส่วนบุคคลของผูน้าํ 

 Dubrin (2013, pp. 3-4) ไดท้าํการสรุปนิยามของภาวะผูน้าํทีไดศึ้กษาไวก่้อนหนา้แลว้ว่า 

เป็นพฤติกรรมของผูน้าํเกียวกบัสิงต่อไปนี  

 1.  การใชอิ้ทธิพลระหว่างบุคคลเพือทาํใหอ้งคก์ารประสบผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์ 

 2.  อิทธิพลเป็นเสมือนเครืองจกัรทีทาํใหบุ้คคลยนิยอมดว้ยความเต็มใจ 

 3.  การปฏิบติัตามทีผูน้าํคาดหวงัเกิดจากการกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั   

 4.  ศิลปะการใชอิ้ทธิพลเพือทาํให้เกิดการโนม้นา้วใจบุคคล นาํไปสู่การปฏิบติั   

 5.  หลกัในการสร้างแรงจูงใจและความร่วมมือของบุคคล คือ การบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 

ของบุคคลในวงการพร้อมทีจะรับคาํตาํหนิจากผูน้าํแต่สิงแรกทีบุคคลในองคก์ารตระหนกัคืออะไร

คือสิงทีถกูตอ้งและสามารถสือสารถึงสมาชิกในองคก์ารไดอ้ยา่งทวัถึง 

 จากทีกล่าวมา Dubrin ทาํการวิเคราะห์ว่า ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  

ระหว่างผูน้าํ และสมาชิกของกลุ่ม เพือดาํเนินการใหก้ลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ซึงพฤติกรรม

เหล่านีแสดงออกโดยกระบวนการ 

 1.  การแลกเปลียนเป้าหมายระหว่างผูน้าํและสมาชิก ทงัในระดบัการแลกเปลียน

วิสยัทศัน์ และค่านิยม โดยผูน้าํมีหนา้ทีทาํใหว้ิสยัทศันมี์ความชดัเจนนาํไปสู่การปฏิบติัร่วมกนัได ้

 2.  การปฏิเสธ เป็นทียอมรับกนัว่าสมาชิกของกลุ่มทีพดูมาก ๆ เกิดความจาํเป็นมกัจะเป็น 

บุคคลทีไดรั้บการตาํหนิหรือลงโทษจากกลุ่ม ดงันนัสมาชิกของกลุ่มแต่ละคนจึงควรลด ละ 

การเสนอประเด็นต่าง ๆ ของตนเองลงบา้ง 

 3.  การสร้างความรับผดิชอบร่วมกนัในฐานะเพือนร่วมงานสมาชิกทุกคนควรแสดง 

ความรับผดิชอบต่อผลงานของกลุ่มในทุกสถานการณ์ไม่วา่จะเป็นความสาํเร็จหรือลม้เหลว 

ขององคก์าร 

 4.  การมีความซือสตัย ์ในฐานะสมาชิกของกลุ่มนอกจากการแสดงออกซึงความซือสตัย ์

จริงใจต่อกนัแลว้ตอ้งไม่มีพฤติกรรมของการทรยศ หกัหลงัซึงกนัและกนั 
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 Green (1988, p. 3)  กล่าวว่า ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ หมายถึง ปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง 

ผูน้าํกบัผูต้าม องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํประกอบดว้ย ผูน้าํ ผูต้าม ความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํ 

และผูต้าม 

 Hoy and Miskel (2013, p. 427) อธิบายว่า ความหมายในภาพกวา้งของภาวะผูน้าํ คือ  

กระบวนการทางสงัคม ซึงบุคคลใดบุคคลหนึงหรือกลุ่มบุคคลแสดงอิทธิพลต่อวตัถุประสงค ์

ร่วมทีกาํหนด ปรากฏขึนในองคก์ารตามรูปแบบและองคก์ารนอกรูปแบบ ตงัอยูบ่นฐานของทฤษฏี  

วิทยาศาสตร์ มนุษยสมัพนัธ ์และอารมณ์ของมนุษย ์

 Koontz  and  Weihrich  (1988,  pp. 437-438) อธิบายว่า ภาวะผูน้าํหรืออิทธิพล  

(Influence) หมายถึง ศิลปะหรือกระบวนการในการใชอิ้ทธิพลต่อผูอื้นเพือให้เขาเหล่านนั   

ใชค้วามพยายามอยา่งทีสุดอยา่งสมคัรใจ และอยา่งกระตือรือร้น เพือบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

ในเชิงอุดมคติ แลว้การทีผูน้าํใชอิ้ทธิพลเพือใหพ้ดูตามทาํงานดว้ยความเต็มใจเพียงอยา่งเดียว 

ยงัไม่เพียงพอ  ควรพฒันาใหผู้ต้ามทงัเต็มใจทาํงาน  ดว้ยความกระตือรือร้น  และมีความเชือมนั   

ผูน้าํทีมีภาวะผูน้าํจะไม่เป็นผูที้ชอบอยูข่า้งหลงัทงัคนอืน  เพือผลกัดนัหรือคอยกระตุน้ให ้

กลุ่มทาํงาน  แต่จะวางตวัเองไวข้า้งหนา้กลุ่ม  คอยทาํหนา้ทีอาํนวยความสะดวก  เพือช่วยให ้

งานกา้วไปขา้งหนา้  อีกทงัคอยสร้างอารมณ์ร่วมใหก้ลุ่มทาํงานจนบรรลุเป้าหมาย  เฉกเช่น 

การทาํหนา้ทีของวาทยากร  หรือผูอ้าํนวยการเพลงแห่งดนตรี  การพิสูจน์ว่าวาทยกรมีภาวะผูน้าํ 

ทีมีคุณภาพมากนอ้ยเพียงใดยอ่มสงัเกต หรือวดัไดจ้ากความไพเราะของเสียงดนตรีทีวงดนตรีวงนนั 

บรรเลงในทศันะนีเห็นว่า  ภาวะผูน้าํประกอบดว้ยองคป์ระกอบอยา่งนอ้ย  4 ประการ  คือ  

ความสามารถในการใชอ้าํนาจอยา่งมีประสิทธิภาพความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจผูอื้น   

เพราะโดยปกติมนุษยแ์ต่ละคนตอ้งการกระตุน้แตกต่างกนั  ความสามารถในการสร้าง 

ความรู้สึกร่วม  ความสามารถทีจะช่วยใหเ้กิดบรรยากาศทีเอือใหเ้กิดการตอบสนองต่อแรงกระตุน้ 

 Steers (1991, p. 15) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ มีหนา้ทีบริหารตามภารกิจขององคก์าร 

ใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์กาํหนด หนา้ทีการบริหารการงานจะเกียวขอ้งกบักิจกรรมหลายอยา่ง เช่น  

การวางแผน การจดัองคก์าร การนา การควบคุม เป็นตน้ ดงันนัผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํของ 

องคก์ารจะตอ้งมีภาวะผูน้าํซึงถือว่าเป็นปัจจยัสาํคญัทีสุด ต่อความสาํเร็จขององคก์ารใหเ้ป็นไป 

ดว้ยความเรียบร้อย คือ 

 1.  ช่วยใหบุ้คลากรในองคก์ารไดรั้บประสานงาน และแนะนา การปฏิบติัอยา่งต่อเนือง 

เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์กาํหนด 

 2.  ช่วยรักษาสถานภาพขององคก์าร ใหมี้ความมนัคงโดยการปรับเปลียน 

ตามความเปลียนแปลงของสิงแวดลอ้ม 



24 

 3.  ช่วยประสานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์ารใหด้า เนินการไดต้ามลกัษณะของ 

พลวตัรภายในองคก์ารโดยเฉพาะในช่วงทีองคก์ารมีการพฒันาและเปลียนแปลง 

 4.  ช่วยใหบุ้คลากรขององคก์ารบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ ทงัในดา้นความพึงพอใจ 

และเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจนเป็นผูน้าํ ชกัชวนจูงใจใหผู้ร่้วมงานเต็มใจและยนิดีทีจะร่วมมือ 

ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 Yukl (2006,  p. 5) ทาํการสรุปนิยามของภาวะผูน้าํไวห้ลายแนวทาง  เช่น ภาวะผูน้าํ คือ 

พฤติกรรมของเอกตับุคคลทีสามารถ สงัการ และชีนาํกลุ่มใหป้ฏิบติัตามจุดมุ่งหมายของกลุ่มได ้

 Sergiovanni  and  Moore  (1989,  p. 213)  กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํ  หมายถึง  กระบวนการ 

เกลียกล่อมจูงใจของผูน้าํใหผู้ต้ามประพฤติปฏิบติั  ซึงส่งเสริมจุดประสงคข์องผูน้าํ  หรือ

จุดประสงคร่์วมกนัของผูน้าํกบัผูต้าม 

 Bovee (1993, p. 468)  กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํ  หมายถึง  ความสามารถในการทีจะกระตุน้   

และใชอิ้ทธิพลต่อผูอื้น เพือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร  กระบวนการภาวะผูน้าํ  ประกอบดว้ย  

3 ขนัตอน คือ ขนัใชอ้าํนาจหนา้ที เพือใหก้ลุ่มทาํงานหรือมีการปฏิบติัตามเป้าหมายขององค ์  

ขนัการกระตุน้สมาชิกขององคก์ารใหท้าํงานจนบรรลุเป้าหมาย  และขนัสูงอิทธิพลต่อพลวตั 

หรือความเปลียนแปลงของกลุ่ม  และวฒันธรรมองคก์าร 

 Daft (1994, p. 478) กล่าววา่  ภาวะผูน้าํ  หมายถึง  ความสามารถของคนทีเป็นผูน้าํ 

ในการใชอิ้ทธิพลหรือโนม้นา้วบุคคลอืน เพือนาํไปสู่การบรรลุถึงเป้าหมายขององคก์าร ดงันนั 

เมือกล่าวถึงภาวะผูน้าํก็แสดงว่าตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ ตอ้งมีทงัคน   

ซึงไดแ้ก่  ผูน้าํกบัผูต้าม การโนม้นา้วหรืออิทธิพล และเป้าหมายขององคก์าร 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  ภาวะผูน้าํ คือ ความสามารถของบุคคลทีมีอิทธิพลมากทีสุดในกลุ่ม   

และใชอิ้ทธิพลในการดาํเนินภารกิจต่าง ๆ โดยใชศิ้ลปะในการแรงจูงใจ  โนม้นา้วใจใหผู้ต้าม   

เกิดความเชือ  ความศรัทธาในตวัผูน้าํ  มีความสามารถในการใชว้ฒันธรรมจากภายนอกองคก์าร   

เพือเป็นเครืองมือในการเปลียนแปลงในองคก์าร  การกระตุน้สมาชิกขององคก์ารใหท้าํงาน 

จนบรรลุเป้าหมาย  และสามารถปฏิบติังานไดต้รงตามเป้าหมายทีกาํหนดวตัถุประสงคไ์วไ้ด ้

 

ลักษณะของภาวะผู้นํา 

 Michell and Larson (1987, pp. 435-436) อธิบาย ไดชี้ใหเ้ห็นองคป์ระกอบทีสาํคญั  

3 ประการ ในการพิจารณาว่าผูน้าํใดมีภาวะผูน้าํหรือไม่ ไดแ้ก่  

 1.  ภาวะผูน้าํ เป็นกระบวนการของการใชอิ้ทธิพล ทีผูน้าํพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูต้าม  

เพือใหมี้พฤติกรรม การปฏิบติังานตามตอ้งการโดยมีจุดมุ่งหมายขององคก์ารเป็นเป้าหมาย  
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ไม่ใช่เรืองของบุคคลทีจะพึงมีภาวะผูน้าํไดโ้ดยทีไม่ไดมี้การกระทาํใด ๆ เป็นกระบวนการ (Process)  

ใหเ้กิดอิทธิพลต่อผูอื้น ดงันนั ผูน้าํทางจากการแต่งตงั เช่น ผูอ้าํนวยการ ผูบ้ญัชาการ อาจจะมีภาวะ 

หรือไม่ก็ได ้ทงันีขึนอยูว่่ามีลกัษณะทงั 3 ประการ หรือเปล่า ในทางตรงขา้ม ผูที้แสดงภาวะผูน้าํ 

อาจจะไม่เป็นผูน้าํทีแบบทางการ แต่มีองคป์ระกอบ 3 ประการ นนั  

 2.  ภาวะผูน้าํ นอกจากเป็นกระบวนการแลว้ ภาวะผูน้าํจะเกิดขึนไดก้็ต่อเมือผูต้าม 

ยอมใหผู้น้าํใชอิ้ทธิพลต่อตวัเขา ซึงโดยทวัไปก็ตอ้งพิจารณาถึงระดบัความถกูตอ้งของอิทธิพล 

ทีใชด้ว้ยว่าไม่ใช่เป็นการใชอ้าํนาจเขา้ขู่เข็ญ หรือบีบบงัคบั ใหท้าํตาม เพราะถา้เป็นการเช่นนนั 

ก็ไม่ถือว่าผูน้าํมีภาวะผูน้าํได ้ 

 3.  ภาวะผูน้าํ จะถกูอา้งถึงเมือจุดมุ่งหมายของกลุ่ม หรือองคก์ารประสบความสาํเร็จ 

ดงันนัถา้หากผูน้าํไม่สามารถ นาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จดงักล่าวได ้ก็ยอ่มหมายถึงว่าผูน้าํไม่ไดแ้สดง 

ภาวะผูน้าํหรือไม่มีความสามารถในการนาํนนัเอง 

 Daft (1997) ทาํการวิเคราะห์ลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้าํทีดี ว่ามีดงันี 

 1.  ลกัษณะทางกายภาพ (Physical characteristics) ไดแ้ก่ ความกระฉบักระเฉง ความ

กระปรีกระเปร่า 

 2.  ภูมิหลงัทางปัญญา (Social Background) ไดแ้ก่ ความสามารถในการเปลียนแปลง 

 3.  สติปัญญาและความสามารถ (Intelligence and ability) ไดแ้ก่ ความสามารถ 

ในการตดัสินใจ ความรู้ และทกัษะการพดู 

 4.  บุคลิกภาพ (Personality) ไดแ้ก่ ความคิดริเริมสร่างสรรค ์ความกระตือรือร้น  

ความซือสตัย ์สุจริต และความเชือมนัในตวัเอง  

 5.  ลกัษณะเกียวกบังาน (Work-related characteristics) ไดแ้ก่ มุ่งมนัสู่ความสาํเร็จ  

แสวงหาความรับผดิชอบ และเอาใจใส่ต่องาน 

 6.  ลกัษณะทางสงัคม (Social characteristics) ไดแ้ก่ ความสามารถในการหา 

ความร่วมมือ การร่วมมือกบัคนอืน ความมีชือเสียงน่านบัถือ มีทกัษะทางสงัคม การมีส่วนร่วม 

ในสงัคม และการรู้กาลเทศะ 

 Yukl (1974, p. 45) ไดป้ระมาณผลการศึกษาวิจยัเกียวกบั คุณลกัษณะของผูน้าํ 

ทีประสบความสาํเร็จ สามารถสรุปไดด้งันี 

 1.  ดา้นคุณลกัษณะของผูน้าํ (Traits) ประกอบดว้ย การปรับตวัเขา้กบัสงัคมไดดี้  

มีความไวต่อสภาพแวดลอ้ม มีความทะเยอะทะยาน ชอบทาํงานเชิงรุก สามารถทาํงาน 

ร่วมกบัคนอืนได ้มีความสามารถดา้นการตดัสินใจ เป็นทีพึงของคนอืนได ้ครอบงาํความคิด 
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คนอืนได ้มีพลงัในตวัสูง มีความยนืหยดัในการทาํงาน มีความเชือมนัในการทาํงาน มีความเชือมนั 

ในตนเอง มีความอดทนต่อแรงกดดนัหรือความเครียด และมีความรับผดิชอบ 

 2.  คุณลกัษณะดา้นทกัษะของผูน้าํ (Skills) ประกอบดว้ย มีความเฉลียวฉลาด มีทกัษะ 

ในการคิด มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์มียทุธว์ิธีการทูต มีทกัษะในการพดู มีความรู้ความสามารถ 

ในการทาํงาน มีทกัษะการบริหาร มีทกัษะการจูงใจ และมีทกัษะดา้นสงัคม 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ลกัษณะของภาวะผูน้าํ คือผูที้นาํสามารถปรับตวัเขา้กบัสงัคม  

มีความพร้อมทีจะเป็นผูน้าํในการทาํงาน รวมถึง การทีมีความสามารถในการตดัสินใจอยา่งเด็ดขาด  

เป็นผูที้มีความเชือมนัในการทาํงานอดทนต่อแรงกดดนัหรือความเครียด และเป็นผูที้มีรับผดิชอบ 

เฉลียวฉลาดในการทาํงาน และทกัษะการบริหาร สามารถนาํองคก์ารไปสู่เป้าหมายได ้

 ความสําคญัของภาวะผู้นํา 

 ภาวะผูน้าํทีมีประสิทธิผล คือ สิงสาํคญัในการขบัเคลือนประเทศชาติ องคก์าร หรือธุรกิจ 

ไปสู่ความสาํเร็จ การไร้สภาพของภาวะผูน้าํส่งผลกระทบต่อองคก์ารในหลาย ๆ ดา้น อาทิเช่น  

การไร้ทิศทาง เพือมุ่งสู่การปฏิบติัตามพนัธกิจและการบรรลุวิสยัทศัน์ การเคลือนตวัอยา่งเชืองชา้ 

เพือไปสู่ความสาํเร็จ งานวจิยัเกียวกบังานบริหารองคก์ารส่วนมาก ในความสาํคญัต่อการตดัสินใจ 

ต่อสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกขององคก์าร และเชือว่า การตดัสินใจทีถกูตอ้งเหมาะสม  

และถกูเวลาจะทาํใหอ้งคก์ารขบัเคลือนไปสู่ความสาํเร็จ 

 ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2557, หนา้ 14) ไดก้ล่าวว่า การตดัสินใจเพียงลาํพงัไม่สามารถ 

เปลียนแปลงองคก์ารได ้เพราะหลงัจากการทีมีการตดัสินใจไปแลว้ องคก์ารยงัตอ้งเผชิญหนา้กบั 

ปัญหาของการนาํเอาการตดัสินใจไปสู่การปฏิบติั ซึงในขนัตอนนี เกียวกบัประเด็นทีว่า ผูน้าํ 

จะใชอ้าํนาจในการโนม้นา้วพฤติกรรม เพือปรับเปลียนสถานการณ์ และเอาชนะแรง 

ตา้นทีมีในองคก์ารได ้  

 ธีระ  รุญเจริญ (2550, หนา้ 19-21) กล่าวถึง ความสาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ทีมีการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานประกอบดว้ยเกณฑด์งัต่อไปนี 

 1.  การเป็นผูน้าํทางวิชาการผูบ้ริหารโรงเรียนควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของผูน้าํ 

การเปลียนแปลงโดยเฉพาะอยา่งยงิผูน้าํทางวิชาการใหค้วามสาํคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน 

การเปลียนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและมีการวางแผนนโยบาย 

และยทุธศาสตร์ เพือการปฏิรูปการเรียนรู้ของโรงเรียนอยา่งชดัเจนและสะดวกต่อการนาํไปปฏิบติั 

ใหค้าํปรึกษาแนะนาํและสร้างพลงัความร่วมมือของทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งเพือปฏิรูปการเรียนรู้ 

ซึงจะนาํไปสู่การปฏิรูปการศึกษา 
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 2.  การบริหารแบบมีส่วนร่วมผูบ้ริหารโรงเรียนมีการบริหารงานอยา่งอิสระ เพือใหเ้กิด 

การคล่องตวัในการบริหารและการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเนน้ 

การมีส่วนร่วมทงัครูและบุคลากรภายในโรงเรียนบุคคลและหน่วยงานภายนอกโรงเรียน 

ทงัหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน 

 3.  การเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกใหแ้ก่ 

บุคลากรในโรงเรียน และผูที้เกียวขอ้งทางวิชาการอาทิการจดัสือต่าง ๆ ตลอดจนการใหบ้ริการ 

และการจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ทีผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และ 

จดับรรยากาศของโรงเรียนใหอ้บอุ่นเพือใหผู้เ้รียนมีความรักทีจะเรียนรู้และรู้จกัแสวงหาความรู้ 

 4.  การประสานความสมัพนัธผ์ูบ้ริหารโรงเรียนมีการประสานงานและสร้าง 

ความสมัพนัธก์บัทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งทงัในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพือสร้างเครือข่ายผูส้นบัสนุน 

ทรัพยากรต่าง ๆ ไดแ้ก่ งบประมาณบุคคลทรัพยากรดา้นการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ 

 5.  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรผูบ้ริหารโรงเรียนมีการพฒันาครูและบุคลากร 

ในโรงเรียนอยา่งต่อเนือง โดยการส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการฝึกอบรมร่วมประชุมสมัมนา และ 

ทศันศึกษาเพือเพิมพนูความรู้และประสบการณ์ใหท้นัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหนา้ และ 

ความเปลียนแปลงของโลก เพือสามารถนาํมาประยกุตแ์ละปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 

ไดดี้ขึน 

 6.  การสร้างแรงจูงใจผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้เจตคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน 

มีความยดืหยุน่ในการทาํงานสร้างความเชือมนัและเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ 

ใหค้วามสาํคญัในความพยายามของทีมงานและสร้างแรงจงูใจในการทาํงานดว้ยวิธีการต่าง ๆ 

 7.  การประเมินผลผูบ้ริหารโรงเรียนจาํเป็นตอ้งจดัใหมี้การประเมินผลโดยส่งเสริม 

การประกนัคุณภาพภายใน เพือรองรับการประเมินภายนอกมีการนาํผลการประเมินผูเ้รียน 

มาใชก้าํหนดนโยบายของโรงเรียนเพือใหเ้ป็นกระบวนการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบและครบวงจร 

 8.  การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามสาํคญักบัการวจิยั 

และพฒันาโดยส่งเสริมและสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาเพือสร้างระบบการเรียนรู้ของครู 

และทีมงานรวมทงัผูบ้ริหารอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการทาํวิจยั 

 9.  การเผยแพร่ประชาสมัพนัธผ์ูบ้ริหารโรงเรียนควรใหค้วามสาํคญักบังาน 

ดา้นการเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารของโรงเรียนใหชุ้มชนและสาธารณชนทราบโดยวิธีการ 

ทีหลากหลายเพือสร้างความเขา้ใจซึงกนัและกนัและสร้างการมีส่วนร่วมเพิมมากขึน 

 10.  การส่งเสริมเทคโนโลยผีูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูส่้งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ี

เพือใหท้นัต่อความเจริญกา้วหนา้ทงัในและต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัยคุสงัคมแห่งการเรียนรู้ 



28 

 Cambell Corball and Ramsawyer (1967, pp. 176-178) ไดศึ้กษาพบว่า ภาวะผูน้าํ 

มีความสาํคญัดงันี 

 1.  ภาวะผูน้าํเป็นเครืองกาํหนดการเปลียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลซึงไดแ้ก่ 

การเปลียน เป้าหมายการรับรู้ความเขา้ใจค่านิยมแรงจูงใจและสมัพนัธภาพของบุคคล 

 2.  ผูน้าํเป็นผูก้ระตุน้ใหเ้กิดกิจกรรมต่างๆขององคก์ารขึน ดงันนัภาวะผูน้าํ 

จึงเป็นปฏิสมัพนัธที์ก่อใหเ้กิดการเปลียนแปลงระดบับุคคลและส่วนรวม 

 3.  คุณภาพของความสมัพนัธใ์นกลุ่มจะตอ้งเป็นไปในดา้นการริเริมสร้างสรรค ์

การติดต่อสือสารความเห็นอกเห็นใจและการสร้างขวญักาํลงัใจต่อกนั 

 4.  ความเป็นผูน้าํไม่ไดค้าํนึงถึงสถานภาพหรือตาํแหน่ง 

 5.  บุคคลทุกระดบัในองคก์ารมีสมรรถนะในการเป็นผูน้าํและสามารถแสดงพฤติกรรม 

ผูน้าํไดต้ามสถานการณ์ 

 6.  ความคิดของผูน้าํยอ่มเป็นอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูน้าํและพฤติกรรมผูน้าํ 

ไม่มีความสมัพนัธก์บัระดบัในการแสดงออกของบุคคล 

 7.  ความเป็นผูน้าํขึนอยูก่บัสถานการณ์บุคคลทีเป็นและคนอืนยอมรับยอ่มกลายเป็นผูน้าํ 

ในทีสุด 

 8.  การเปลียนแปลงขององคก์ารหรือสถาบนัขึนอยูก่บัผลรวมของการเปลียนแปลงของ 

สมาชิกของแต่ละคน 

 9.  ความเป็นผูน้าํมีความจาํเป็นในกระบวนการต่างๆเช่นการจดัองคก์ารการจดัโปรแกรม 

การสร้างความสมัพนัธใ์นองคก์าร 

 10.  ผูน้าํจะตอ้งเรียงลาํดบัเหตุการณ์สาํคญัก่อนหลงัไดถ้กูตอ้งและมีความสาํคญั 

กว่าการวนิิจฉยัสงัการในงานประจาํขององคก์าร 

 11.  ความเป็นผูน้าํจะเป็นตวัเร่งปฏิกิริยาของกลุ่มและมีอิทธิพลต่อกลุ่ม 

 12.  ประสิทธิผลของการเป็นผูน้าํวดัไดโ้ดยผลผลิตขององคก์ารหรือการบรรลุ 

วตัถุประสงคข์ององคก์ารและการเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ความสาํคญัของภาวะผูน้าํ คือ ผูที้มีความสาํคญัต่อกระบวนการ 

เชิงบริหารในสถานศึกษาเพราะ ผูน้าํเป็นผูที้สามารถใหเ้กิดพลงัในการครองใจผูต้ามใหร่้วมมือ 

ในการปฏิบติังาน ทงันีปัจจยัทีสาํคญัทีทาํใหค้รองใจผูต้าม คือ ผูน้าํตอ้งการมีความเฉลียวฉลาด  

มีทกัษะในการคิดและทกัษะในการพดู มีความรู้ความสามารถในการทาํงาน มีทกัษะการบริหาร  

ในการนาํทีมหรือกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายทีวางไวไ้ด ้
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แนวคดิและทฤษฎเีกียวกับภาวะผู้นําแบบเปลียนแปลง 

 ความหมายของภาวะผู้นําการเปลยีนแปลง 

 ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational leadership) มีชือเรียกทีเป็นภาษาไทย 

ทีพบโดยทวัไป เช่น ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ ภาวะผูน้าํการปฏิรูป และภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงสาํหรับงานวิจยันี ผูว้ิจยัใชค้าํว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง จากการศึกษาคน้ควา้  

พบว่า มีนกัวิชาการใชค้วามหมายของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงไว ้ดงันี 

 กอบศกัดิ มลูมยั (2554, หนา้ 18) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง หมายถึง  

พฤติกรรมทีผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงานเป็นกระบวนการทีผูน้าํมีอิทธิพลต่อ 

ผูร่้วมงานโดยการเปลียนสภาพหรือเปลียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึนกว่า 

ความพยายามทีคาดหวงั โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีสูงขึนและมีศกัยภาพ 

มากขึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศัน์ของกลุ่ม รวมทงัจูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกล 

เกินกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสงัคม 

 ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมทีผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงาน  

เป็นกระบวนการทีผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลต่อครูในโรงเรียน กระตุน้จูงใจและเปลียนแปลง 

ใหค้รูเห็นคุณค่าของงาน โดยผูน้าํแสดงบทบาททาํใหผู้ร่้วมงาน รู้สึกไวว้างใจ มีการช่วยเหลือชีแนะ

เป็นรายบุคคลเพือใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการใหโ้อกาสการเรียนรู้สิงต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม 

กนัอีก ทงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีสูงขึนและมีศกัยภาพมากขึน  

เกิดความตระหนกัรู้ในพนัธกิจ และวิสยัทศัน์ ขององคก์าร ซึงกระบวนการทีผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีอิทธิพลต่อครูในโรงเรียนจะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ 

 1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ 

 3.  การกระตุน้ทางปัญญา 

 4.  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 สุริศกัดิ  แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 18) ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม 

หรือคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนทีเป็นพลงัผลกัดนัใหบุ้คคลเกิดความตระหนกัเปลียนแปลง

พฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ มีการถ่ายโอนหนา้ทีความรับผดิชอบ  และอาํนาจทีสาํคญั

และขจดัขอ้จาํกดัการทาํงานทีไม่จาํเป็นออกไป  ผูน้าํดูแลสอนทกัษะใหแ้ก่ผูต้ามทีมี 

ความจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาตอ้งการการริเริม การกระตุน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทีสาํคญั   

การกระตุน้การแข่งขนัความคิด การตระหนกัในขอ้มลูทีเกียวขอ้ง  การส่งเสริมความร่วมมือ   
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และการทาํงานเป็นทีม รวมทงัส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ 

ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐาน  และเป้าหมายของโรงเรียนไวสู้ง 

 Bass and Avolio (1990) ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational  leadership)  

เป็นกระบวนการทีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปลียนแปลงความพยายามของ

ผูร่้วมงาน และผูต้ามใหสู้งขึนกว่าความพยายามทีคาดหวงั ในการพฒันาความสามารถของ

ผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัทีสูงขึน และมีศกัยภาพมากขึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ 

และวิสยัทศัน์ของกลุ่มและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานไดไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขา 

ไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสงัคม ซึงกระบวนการทีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามนี  

จะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือทีเรียกว่า “4I” (Four I’s) คือ 

 1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized influence or charisma leadership:  

II or CL) 

 2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) 

 3.  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) 

 4.  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) 

 ทฤษฎีภาวะผู้นําการเปลยีนแปลงของTichy and  devanna 

 Leithwood and Jantzi  (1996 อา้งถึงใน สุริศกัดิ แสงจนัทร์, 2556, หนา้ 17) กล่าวว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงออกทีเป็นพลงัผลกัดนั 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปลียนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ คือ ผูน้าํ 

ตอ้งกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ และสร้างสรรคใ์นเป้าหมายเดียวกนั ตดัสินใจทีแน่วแน่ 

มนัคง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตนเองทีเป็นแบบอยา่งทีดี มีโนม้นา้วสร้างแรงจูงใจ เชิญชวน 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความตอ้งการสูงขึน เขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณา และพฒันาใหเ้กิด 

วิสยัทศัน์ ร่วมกนัมองและเผชิญกบัปัญหาและสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ และ 

ควรตงัมาตรฐานและความคาดหวงัในการทาํงานในทุกดา้นใหสู้งเกินเป้าหมายทีกาํหนดไว ้

 จากความหมายของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงทีกล่าวมาแลว้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  ภาวะผูน้าํ

การเปลียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงออกทีเป็นพลงัผลกัดนัใหผู้ร่้วมงาน 

เกิดการเปลียนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน

ไปสู่ระดบัทีสูงขึนและมีศกัยภาพมากขึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศัน ์

ของกลุ่มกระตุน้จูงใจและเปลียนแปลงใหเ้ห็นคุณค่าของงานมุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย 
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 การเป็นผู้มบีารม ี

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) ความมีบารมี (Charisma) หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํ 

ทีแสดงออก และสามารถทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ และยอมเป็นผูต้าม มีบุคลิกทีคนเห็นแลว้

อยากยกยอ่งนบัถือ เกิดความรู้สึกสนบัสนุน รักใคร่ เลือมใส ไวใ้จในความสามารถของผูน้าํ 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 17) การมีบารมี (Charisma) หมายถึง ลกัษณะพิเศษ 

ของบุคคลทีสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี  ยอมปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจ ทุ่มเท 

ความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ ซึงลกัษณะเช่นนี  ทาํใหเ้กิด 

การเปลียนแปลงได ้

 สงวน  นิตยารัมภพ์งศ ์ และสุทธิลกัษณ์ สมิตะสิริ (2554 อา้งถึงใน ฐิตวดี เนียมสุวรรณ์, 

2554, หนา้ 17-18) House ถือเป็นบุคคลแรกทีสร้างกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี เพือพิสูจน์พฤติกรรม 

ภาวะผูน้าํเชิงบารมี โดยไดศึ้กษาองคป์ระกอบของผูน้าํบารมีในองคก์รทีมีความซบัซอ้น พบว่า

 ลกัษณะของผูน้าํบารมี ประกอบดว้ย 

 1.  มีลกัษณะเด่น เชือมนัในตนเอง ตอ้งมีอิทธิพลเหนือลกูนอ้ง 

 2.  เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ลกูนอ้ง สิงทีลกูนอ้งยดึถือเป็นแบบอยา่ง 

 3.  ผูต้ามประทบัใจในความสามารถ และความสาํเร็จของผูน้าํ 

 4.  มีเป้าหมายทีเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน 

 5.  แสดงออกถึงความคาดหวงัของผูต้าม 

 6.  มกัมีพฤติกรรมทีสร้างและยกระดบัแรงจูงใจของผูต้าม 

 7.  มีลกัษณะทีดึงดูดใจผูต้าม 

 ดลนภา  ศรีอรัญ  (2555, หนา้ 8) ความมีบารมี หรือการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงใหค้รูในโรงเรียนเห็นเป็นแบบอยา่งทาํใหผู้ร่้วม 

งานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการ 

เอาเป็นแบบอยา่ง มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา มุ่งมนัและทุ่มเทในการปฏิบติังานร่วมกบัครู 

ในโรงเรียนมีคุณธรรมและจริยธรรม มีวิสยัทศัน์กวา้งไกล มีจุดยนืในการแสดงความคิดเห็นต่อ 

ปัญหาและขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน มีการวางแผนในการทาํงานทาํใหค้รูเชือมนัว่าผูบ้ริหารสามารถนาํพา 

พวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

 Bass and Avolio (1990) การเป็นผูส้ร้างบารมี (Idealized influence or Charisma  

leadership: II or CL) คือ การทีผูน้าํประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นรูปแบบสาํหรับผูต้าม  

ผูน้าํจะเป็นทียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 

เมือไดร่้วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํ และตอ้งการเลียนแบบผูน้าํ 
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ของเขา สิงทีผูน้าํตอ้งปฏิบติัเพือบรรลุถึงคุณลกัษณะนี คือ ผูน้าํจะตอ้งมีวิสยัทศัน์และสามารถ 

ถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้าํจะมีความสมาํเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ได ้

ในสถานการณ์วกิฤต ผูน้าํเป็นผูที้ไวใ้จไดว้่าจะทาํในสิงทีถกูตอ้ง ผูน้าํจะเป็นผูที้มีศีลธรรม และ 

จริยธรรมสูง ผูน้าํจะหลีกเลียงการใชอ้าํนาจเพือผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน 

เพือใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอื้น และประโยชนข์องกลุ่ม ผูน้าํจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด  

ความมีสมรรถภาพ ความตงัใจ ความเชือมนัในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเชือ  

และค่านิยมของเขา ผูน้าํจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมนัใจของผูต้าม  

และทาํใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้าํ โดยอาศยัวิสยัทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั  

ผูน้าํแสดงความมนัใจ ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหนึงเดียวกนั เพือการบรรลุเป้าหมายทีตอ้งการ  

ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้าํและพฤติกรรมของผูน้าํจากการสร้างความมนัใจในตนเอง ประสิทธิภาพ 

และความเคารพในตนเอง ผูน้าํการเปลียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมาย 

และปฏิบติัภาระหนา้ทีขององคก์าร 

 จากความหมายของการเป็นผูส้ร้างบารมี ทีกล่าวมาแลว้ ผูว้จิยัสรุปไดว้่า การเป็นผูส้ร้าง 

บารมี หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง ทาํใหผู้ร่้วมงาน 

เกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่ง  

ซึงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลทีสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตาม 

อยา่งเต็มใจ ทุ่มเท  ความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงัผลประโยชน ์

 การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การดลใจ (Inspiration motivation) หมายถึง วิธีการ 

ทีผูน้าํจุดประกายความคิด อธิบายเป้าหมายในอนาคตขององคก์าร ซึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม   

ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาคิดทีจะช่วยปฏิบติัภารกิจใหส้าํเร็จลุล่วง โดยใชค้วามพยายามเพิมขึน  

รวมทงัการทาํงานใหเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 18-19) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration) หมายถึง  

การเร้าอารมณ์ ปลุกใจ ทาํใหผู้ต้ามมีชีวิตชีวา กระตือรือร้น ใชค้วามพยายามมากกว่าทีคิด 

เพือประโยชน์ส่วนรวม ทาํงานของกลุ่มใหบ้รรลุผลสาํเร็จ และผกูพนักบัจุดมุ่งหมายของผูน้าํ   

วิธีสร้างแรงบนัดาลใจ ผูน้าํสามารถสร้างแรงบนัดาลใจ ใหเ้กิดขึนไดโ้ดยการพดูเพือเร้าใจผูต้าม 

ใหมี้ความมนัใจ เนน้การปฏิบติั สร้างความเชือมนัในอุดมการณ์ และใชว้ิธี Pygmalion effect 

(Bass, 1985) 
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 1.  การใชค้าํพดูเพือเร้าใจใหผู้ต้ามมนัใจและกระตือรือร้น เช่น พดูใหผู้ต้าม 

เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง พดูในสิงทีทาํใหผู้ต้ามเชือมนัว่าตนสามารถทาํงานไดส้าํเร็จ  

และบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

 2.  เนน้การปฏิบติั ไดแ้ก่ กระตุน้ใหล้กูนอ้งทีมีความสามารถพิเศษไดท้าํโครงการใหม่ ๆ  

ใหอ้าสาสมคัรทาํงาน เปิดโอกาสใหล้กูนอ้งเขา้พบ เยยีมตรวจงาน  จดัใหมี้การทดลองปฏิบติั 

อยา่งจริงจงัในองคก์ารเพือหาวิธีการใหม่ ๆ ทาํระบบใหง่้ายขึน  เพือไม่ใหเ้กิดความสบัสน ร่วมทุกข ์

ร่วมสุขกบัลกูนอ้ง สร้างบรรยากาศองคก์าร  และการติดต่อสือสาร เช่น บรรยากาศทีเปิดเผย 

มีเครือข่ายการติดต่อสือสารทีกวา้งขวาง 

 3.  สร้างความเชือในจุดมุ่งหมายทีเป็นอุดมการณ์ ซึงเป็นสิงทีสาํคญัยงิ เพราะความเชือ 

ในอุดมการณ์ทีตนยดึ จะทาํใหบุ้คคลเกิดความพยายามมากเป็นพิเศษจนทาํงานไดส้าํเร็จ 

 4.  การใช ้Pygmalion effect คือ การทีผูน้าํคาดหวงัผูต้ามในดา้นดี ทาํใหผู้ต้ามพยายาม 

ปฏิบติัตามความคาดหวงัของผูน้าํ บุคคลทีถกูทาํใหเ้ชือว่า ตนทาํงานดีจะทาํงานใหดี้กว่าคนที 

ถกูคาดหวงัว่าทาํงานไม่ดี หรือไม่ไดรั้บการคาดหวงัใด  ๆ

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การดลใจ หรือการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง   

นบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่ง ซึงเป็น 

ลกัษณะพิเศษของบุคคลทีสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจ  

ทุ่มเท ความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงัผลประโยชน ์

 Bass and Avolio (1990) การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ (Inspiration motivation: IM) หมายถึง  

การทีผูน้าํจะประพฤติในทางทีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน 

การใหค้วามหมายและทา้ทายในเรืองงานของผูต้าม ผูน้าํจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team spirit)  

มีการแสดงออกซึง ความกระตือรือร้นโดยการสร้างเจตคติทีดี และการคิดในแง่บวก ผูน้าํจะทาํให ้

ผูต้ามสมัผสักบัภาพทีงดงามของอนาคต ผูน้าํจะสร้างและสือความหวงัทีผูน้าํตอ้งการอยา่งชดัเจน  

ผูน้าํจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวิสยัทศัน์ร่วมกนั ผูน้าํแสดงความเชือมนั 

และแสดงใหเ้ห็นความตงัใจอยา่งแน่วแน่ทีจะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้าํจะช่วยใหผู้ต้าม 

มองขา้มผลประโยชน์ของตนเอง  เพือวิสยัทศัน์และภารกิจขององคก์าร ผูน้าํจะช่วยใหผู้ต้าม 

พฒันาความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว พบว่า  การสร้างแรงบนัดาลใจนี  เกิดขึน 

ผา่นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุน้ทางปัญญา โดยการคาํนึงถึง 

ความเป็นปัจเจกบุคคลทาํใหผู้ต้ามรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหพ้วกเขาสามารถจดัการกบั 

ปัญหาทีตนเองเผชิญได ้ส่วนการกระตุน้ทางปัญญาช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบัอุปสรรคของตนเอง  

และส่งเสริมความคิดริเริมสร้างสรรค ์
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 จากความหมายของการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจทีกล่าวมาแลว้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ผูส้ร้าง 

แรงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงบนัดาลใจ  

กระตือรือร้น ตระหนกั และเห็นคุณค่าของงาน ทาํงานของกลุ่มใหบ้รรลุผลสาํเร็จ และผกูพนักบั 

จุดมุ่งหมาย จูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  

การใหค้วามหมายและทา้ทายในเรืองงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 การเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual stimulation) 

หมายถึง วิธีการทีผูน้าํยวัยผุูต้ามใหแ้กปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ กระตุน้การสร้างระบบความคิด 

การเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหผู้ต้ามรู้จกัคิด วิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหา 

อยา่งเป็นระบบ มียทุธศาสตร์ในการคิด สนบัสนุนการแกปั้ญหาในลกัษณะป้องกนัไวก่้อน 

มากกว่าการทีจะตามแกปั้ญหา 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 18) การกระตุน้ปัญญา (Intellectual stimulation)  

หมายถึง ใหต้ระหนกัถึงปัญหาและวิธีการแกไ้ข ซึงเป็นการเปลียนแปลงค่านิยมและความเชือ 

มากกว่าการเปลียนพฤติกรรม การกระตุน้ปัญญาจะทาํใหผู้ต้ามเห็นธรรมชาติของปัญหาทีเผชิญอยู ่ 

รวมทงัวิธีแกปั้ญหา การเกิดปัญหาเป็นความรู้สึกภายใน ไม่จาํเป็นตอ้งสงัเกตเห็น 

 ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหาร 

กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัรู้ เขา้ใจปัญหาทีเกิดขึนและตอ้งการหาแนวทางวิธีการใหม่ ๆ  

มาใชแ้กปั้ญหา ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหก้าํลงัใจผูร่้วมงานในการแกปั้ญหา ดว้ยการคิด 

และแสดงความคิดเห็นร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ และไดข้อ้สรุปใหม่ทีดีกว่าเดิม เชือมนัว่า 

สามารถเอาชนะปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

 Bass and Avolio (1990) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual  stimulation: IS)  

หมายถึง การทีผูน้าํมีการกระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนในหน่วยงาน ทาํให ้

ผูต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพือหาขอ้สรุปใหม่ทีดีกว่าเดิม  

เพือทาํใหเ้กิดสิงใหม่และสร้างสรรค ์โดยผูน้าํมีการคิดและแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเริม 

สร้างสรรค ์มีการตงัสมมติฐาน การเปลียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหาและการเผชิญกบั 

สถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเริมใหม่ ๆ  

ในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหา มีการใหก้าํลงัใจผูต้ามใหพ้ยายามหาทาง 

แกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ ว่า ปัญหาทีเกิดขึนเป็นสิงทีทา้ทายและเป็นโอกาสทีดีทีจะแกปั้ญหาร่วมกนั  

โดยผูน้าํจะสร้างความเชือมนัใหผู้ต้ามว่าปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวิธีแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรค 

มากมาย  ผูน้าํจะพิสูจน์ใหเ้ห็นว่าสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจ 
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ในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ใหต้งัคาํถามต่อค่านิยมของตนเอง  

ความเชือและประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนสาํคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้าม 

ในการทีจะตระหนกั เขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 

 จากความหมายของการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  ทีกล่าวมาแลว้ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า    

การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัรู้  

เขา้ใจปัญหาและวิธีการแกไ้ขโดยการเปลียนค่านิยมและความเชือมากกว่าการเปลียนแปลง 

พฤติกรรม  ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน  

มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเริมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหา 

ผูบ้ริหาร ทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกวา่ปัญหาทีเกิดขึนเป็นสิงทีทา้ทายและเป็นโอกาสทีดีทีจะแกปั้ญหา 

ร่วมกนั 

 การเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 

 รุ่งอรุณ บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล (Individualized  

consideration) หมายถึง การทีผูน้าํสนใจในผูต้ามแต่ละคนอยา่งใกลชิ้ด ส่งเสริมและพฒันาผูต้าม 

ตามความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถ ตลอดจนผูน้าํปฏิบติัต่อผูต้ามอยา่งเท่าเทียมกนั  

รวมทงัสอน แนะนาํ และใหข้อ้มลูยอ้นกลบั สนบัสนุนใหผู้ต้ามพฒันาตนเอง เพือบรรลุเป้าหมาย 

ทีตอ้งการ 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 19) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized 

consideration) หมายถึง การตอบสนองความตอ้งการของผูต้าม ตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

สร้างสมัพนัธก์บัผูต้าม พฒันาผูต้ามใหเ้จริญงอกงาม ทาํใหผู้ต้ามมีความสามารถความรับผดิชอบ 

ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตนเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ผูน้าํทีคาํนึงถึงความแตกต่าง 

ของผูต้าม จะสามารถมอบหมายงานทีเหมาะสมตามความสามารถของผูต้าม และเพือใหผู้ต้าม 

มีโอกาสแสดงความสามารถใหป้รากฏ ผูน้าํควรใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม ใหค้วามสนใจ 

เป็นพิเศษกบัผูต้ามทีมีปัญหา ชืนชมต่อผลงานของผูต้าม ผูต้ามเกิดความพึงพอใจส่งผลให ้

งานมีคุณภาพมากขึน 

 ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล หรือการคาํนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงาน โดยการใหค้วามสนใจ 

ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ เป็นทีปรึกษา ช่วยเหลือชีแนะเป็นรายบุคคล เพือให ้

ผูร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการใหโ้อกาสการเรียนรู้สิงใหม่ ๆ ตามความตอ้งการดว้ยบรรยากาศ 

การสนบัสนุนผูร่้วมงานอยา่งเท่าเทียม 
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 Bass, Avolio, Bass and Avolio (1990) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล (Individualized consideration: IC) ผูน้าํจะมีความสมัพนัธเ์กียวขอ้งกบับุคคล 

ในฐานนะเป็นผูน้าํใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล และทาํใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่า 

และมีความสาํคญั ผูน้าํจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นทีปรึกษา (Advisor) ของผูต้ามแต่ละคน 

เพือการพฒันาผูต้าม ผูน้าํจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคลเพือความสมัฤทธิ 

และเติบโตของผูต้ามแต่ละคน ผูน้าํจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพือนร่วมงานใหสู้งขึน  

นอกจากนีผูน้าํจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้สิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศ 

ของการใหแ้รงสนบัสนุน คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจาํเป็น และ 

ความตอ้งการ การประพฤติของผูน้าํแสดงใหเ้ห็นว่าเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  

เช่น บางคนไดรั้บกาํลงัใจมากกว่า บางคนไดรั้บอาํนาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากกว่า บางคน 

มีมาตรฐานทีเคร่งครัดกว่า บางคนมีโครงสร้างงานทีมากกว่า ผูน้าํมีการส่งเสริมการสือสารสองทาง  

และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ(Management by walking around) มีปฏิสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นการส่วนตวั ผูน้าํสนใจความกงัวลของแต่ละบุคคล เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทงัหมด  

(As a whole person) มากกว่าเป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต ผูน้าํจะมีการฟังอยา่งมี 

ประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้าํจะมีการมอบหมายงานเพือเป็นเครืองมือ 

ในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเต็มที และเรียนรู้สิงใหม่ ๆ  

ทีทา้ทายความสามารถ ผูน้าํจะดูแลผูต้ามว่าตอ้งการคาํแนะนาํ การสนบัสนุน และการช่วยใหเ้กิด

ความกา้วหนา้ในการทาํงานทีรับผดิชอบ โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกว่าเขากาํลงัถกูตรวจสอบ 

 จากความหมายของการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  ทีกล่าวมาแลว้  

ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหาร 

แสดงต่อผูร่้วมงานโดยการใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือชีแนะ  

สร้างสมัพนัธก์บัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้จริญงอกงาม มีความสามารถ  

ความรับผดิชอบ ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตน เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร และทาํให ้

ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจาํเป็น 

และความตอ้งการ 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกียวกับสมรรถนะของครู 

 ความหมายของสมรรถนะ (Competency) 

 คาํว่า  สมรรถนะ บางครังใชค้าํว่า ศกัยภาพ ความสามารถ หรือขีดความสามารถ 

ซึงขึนอยูก่บัแต่ละสถาบนัหรือบุคคล ซึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้าํจาํกดัความ 

ของสมรรถนะ ดงันี 
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 McClelland (1960) นกัจิตวิทยาของมหาวิทยาลยั Harvard ทีอธิบายไวว้่า “สมรรถนะ 

เป็นคุณลกัษณะของบุคคลเกียวกบัผลการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ 

(Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอืนๆ ทีเกียวขอ้งกบัการทาํงาน (Other 

characteristics) และเป็นคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมทีทาํใหบุ้คลากรในองคก์รปฏิบติังาน 

ไดผ้ลงานทีโดดเด่นกว่าคนอืน ๆ ในสถานการณ์ทีหลากหลาย ซึงเกิดจากแรงผลกัดนัเบืองลึก  

(Motives) อุปนิสยั (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-image) และบทบาททีแสดงออกต่อสงัคม  

(Social role) ทีแตกต่างกนัทาํใหแ้สดงพฤติกรรมการทา งานทีต่างกนั (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาขนัพืนฐาน, 2553, หนา้ 24 อา้งถึงใน ฉนัทนา บุญมาก, 2555) 

 Parry (1997) กล่าวว่า สมรรถนะ คือ กลุ่มความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) 

ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอืน ๆ ทีเกียวขอ้งกบักนั (Other characteristics) 

 Shermon (2004) กล่าวว่า สมรรถนะ มีความหมาย 2 ลกัษณะ คือ ความสามารถ 

ของบุคคลในการทาํงานทีตนรับผดิชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ และคุณลกัษณะทีบุคคลจาํเป็นตอ้งมี 

เพือใหก้ารทาํงานทีตนไดรั้บมอบหมายประสบความสาํเร็จ 

 วนิดา ภวูนารถนุรักษ ์(2551) สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถในการคน้หาวิธี 

การปรับพฤติกรรม ความรู้ ทกัษะของแต่ละบุคคลในองคก์รต่าง ๆ ใหดี้ขึนกว่าเดิม เพือให ้

การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือสูงกว่าทีองคก์รนนั ๆ ตอ้งการตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

ทีวางแผนไว ้ ซึงนอกจากความสามารถพืนฐานทีทุกคนมีเหมือนกนัแลว้ ยงัตอ้งพฒันาตนเอง 

อยา่งต่อเนือง ใหมี้ความสามารถโดดเด่นนอกเหนือไปจากงานในหนา้ทีตามมาตรฐานหรือสูงกว่า 

ทีมาตรฐานทีองคก์รกาํหนดไว ้

 จากความหมายทีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ 

และคุณลกัษณะเฉพาะทีบุคคลจาํ เป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานทีไดรั้บผดิชอบใหส้าํเร็จตามเกณฑ ์

ทีองคก์รกาํหนดอยา่งมีประสิทธิภาพและโดดเด่นกว่าคนอืน ๆ ในสถานการณ์ทีหลากหลาย 

 ประเภทของสมรรถนะ 

 Spencer and Spencer (1993) ไดแ้บ่งประเภทสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม เพือใช ้

ในการทาํวจิยั ไดแ้ก่ 

 1.  สมรรถนะหลกั (Essential competency) หมายถึง พืนฐานของความรู้และทกัษะ 

ทีทุกคนในองคก์รจา เป็นตอ้งมี ซึงสามารถพฒันาขึนมาไดโ้ดยการฝึกอบรม 

 2.  สมรรถนะขนัแยกแยะได ้(Differentiating competency) หมายถึง สมรรถนะ 

ทีสามารถแยกผูป้ฏิบติังานทีมีความสามารถโดดเด่นออกจากผูป้ฏิบติังานทีมีความสามารถ 
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ระดบัปานกลาง (Average performance) แมว้่าสมรรถนะดา้นนีจะยากต่อการพฒันา แต่ก็เป็น 

ตวักาํหนดความสาํเร็จในการทาํงานของบุคคลในระยะยาว 

 3.  สมรรถนะขนักลยทุธ ์(Strategic competency) หมายถึง สมรรถนะหลกัขององคก์ร 

แต่มุ่งไปทีสมรรถภาพขององคก์ร (Organizational capability) รวมไปถึงสมรรถนะทีจะสร้าง 

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นนวตักรรม การใหบ้ริการ ความรวดเร็ว 

ในการปฏิบติังานและเทคโนโลย ี

 กญัญว์รา  ผลเจริญ (2559, หนา้ 27) กล่าวว่า สมรรถนะในตาํแหน่งหนึง ๆ จะประกอบ 

ไปดว้ย 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1.  สมรรถนะหลกั (Core competencies) คือ พฤติกรรมทีดีทีทุกคนในองคก์ารตอ้งมี 

เพือแสดงถึงวฒันธรรมและหลกันิยมขององคก์ร 

 2. สมรรถนะบริหาร (Professional competencies) คือ คุณสมบติัความสามารถ 

ดา้นการบริหารทีบุคลากรในองคก์ารทุกคนจา เป็นตอ้งมีในการทา งาน เพือใหง้านสาํเร็จ 

และสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ ์วิสยัทศัน์ขององคก์ร 

 3.  สมรรถนะเชิงบริหาร (Technical competencies) คือ ทกัษะดา้นวิชาชีพทีจาํ เป็น 

ในการนาํไปปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ โดยจะแตกต่างกนัตามลกัษณะงาน โดยสามารถจาํแนก 

ได ้2 ส่วนยอ่ย ไดแ้ก่ สมรรถนะเชิงเทคนิคหลกั (Core technical competencies) และสมรรถนะ 

เชิงเทคนิคเฉพาะ (Specific technical competencies) 

 จากทีกล่าวมา  ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า สมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั คือ

สมรรถนะหลกั ซึงเป็นความสามารถทีบุคคลตอ้งมีหรือตอ้งทา เพือบรรลุผลตามเป้าหมายทีตงัไว ้

เพือใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ทีไดบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร และสมรรถนะตามสายงาน ซึงเป็น 

ความสามารถของบุคคลทีมีตามหนา้ทีต่างกนั ทีจะช่วยส่งเสริมใหค้นนนั ๆ สามารถสร้างผลงาน 

ในการปฏิบติังานตาํแหน่งนนั ๆ ไดสู้งกว่ามาตรฐาน เพือใหง้านสาํเร็จและไดผ้ลลพัธ ์

ตามทีตอ้งการ 

 

สมรรถนะหลักของครู 

 การกาํหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครู สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 

ขนัพืนฐานไดด้าํเนินการประชุมเชิงปฏิบติัการกาํหนดความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะของครู   

และการประชุมเชิงปฏิบติัการสร้างแบบทดสอบเพือประเมินสมรรถนะขา้ราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา ตามโครงการยกระดบัคุณภาพครูทงัระบบกิจกรรมจดัระบบพฒันาครูเชิงคุณภาพ   
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เพือการพฒันาครูรายบุคคล ซึงคณะทาํ งานประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก ์ 

นกัวิชาการศึกษา ผูบ้ริหาร สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา  และผูท้รงคุณวฒิุจากหน่วยงานทีเกียวขอ้ง 

ไดร่้วมกนัพิจารณาและกาํหนดสมรรถนะของครู สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน   

โดยการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ สมรรถนะของครู ประกอบดว้ย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ 

และทกัษะทีจาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานตามภารกิจงานในสถานศึกษา จากแบบประเมิน 

สมรรถนะและมาตรฐานของครูผูส้อน ทีหน่วยงานต่าง ๆ ไดจ้ดัทาํไว ้ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพ 

การปฏิบติังาน (สมรรถนะ) เพือใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีและเลือนวิทยฐานะ 

ของสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครู 

ของสาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัพฒันา 

ครูและบุคลากรทางการศึกษา นอกจากนียงัศึกษาจากแนวคิดทฤษฎี และผลการวิจยัทีเกียวขอ้งกบั 

สมรรถนะทีจา เป็นในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ระดบัการศึกษาขนัพืนฐานจากการสงัเคราะห์ 

สามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะของครู สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ประกอบดว้ย 

สมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจาํสายงาน (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ขนัพืนฐาน, 2555, หนา้ 24 อา้งถึงใน กาญจนา ใจทาหลี, 2555, หนา้ 24-25) 

 สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน (2553) ไดก้าํหนด สมรรถนะหลกั  

(Core competency) เป็นส่วนหนึงของการประเมินการปฏิบติัของครูสาํนกังานคณะกรรมการ 

การศึกษาขนัพืนฐาน ดงันี  

 1.  สมรรถนะหลกั  (Core  competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ  

  1.1  การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน  

  1.2  การบริการทีดี   

  1.3  การพฒันาตนเอง  

  1.4  การทาํงานเป็นทีม  

  1.5  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2.  สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  ประกอบดว้ย  6 สมรรถนะ คือ  

  2.1  การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้   

  2.2  การพฒันาผูเ้รียน  

  2.3  การบริหารจดัการชนัเรียน   

  2.4  การวิเคราะห์  สงัเคราะห์  และการวิจยัเพือพฒันาผูเ้รียน  

  2.5  ภาวะผูน้าํครู  

  2.6  การสร้างความสมัพนัธแ์ละความร่วมมือกบัชุมชน  เพือการจดัการเรียนรู้ 
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 รายละเอยีด คาํอธบิายสมรรถนะครู 

 สมรรถนะหลกั (Core competency) คือ สมรรถนะร่วมทีครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ทุกคนตอ้งประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ  

 สมรรถนะที 1 การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งมนั 

ในการปฏิบติังานในหนา้ทีใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเริม สร้างสรรค ์ 

โดยมีการวางแผนกาํหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุง พฒันา 

ประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเนือง 

  

ตารางที 1 สมรรถนะที 1 การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากร 

 ทางการศึกษาขนัพืนฐาน, 2553) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ 

 ความสามารถ 

 ในการปฏิบติังาน 

1.1 ความสามารถ 

 ในการวางแผน  

 การกาํหนด  เป้าหมาย   

 การวิเคราะห์สงัเคราะห์ 

 ภารกิจงาน 

1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผน 

 การแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 

2. กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังาน 

 ทุกภาคเรียน  

3. กาํหนดวางแผนการปฏิบติังาน 

 และการจดัการการจดัการเรียนรู้ 

 อยา่งเป็นขนัตอน 

 1.2 ความมุ่งมนัในการปฏิบติั 

 หนา้ทีใหมี้คุณภาพถกูตอ้ง 

 ครบถว้นสมบูรณ์ 

1. ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

2. ริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันา 

 การจดัการเรียนรู้ 

3. แสวงหาความรู้ทีเกียวกบั 

 วิชาชีพใหม่ ๆ เพือการพฒันาตนเอง 

 1.3 ความสามารถ 

 ในการติดตาม ประเมินผล 

 การปฏิบติังาน 

1. ประเมินผลการปฏิบติังานของ 

 ตนเอง 
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ตารางที 1 (ต่อ) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

 1.4 ความสามารถ 

 ในการพฒันา 

 การปฏิบติังาน  

 ใหมี้ประสิทธิภาพ 

 อยา่งต่อเนืองเพือใหง้าน 

 ประสบความความสาํเร็จ 

1. ใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังาน 

 มาปรับปรุงพฒันาการทาํงาน 

 ใหดี้ยงิขึน 

2. พฒันาการปฏิบติังาน 

 เพือตอบสนองความตอ้งการของ 

 ผูเ้รียนผูป้กครอง และชุมชน 

 

 การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน หมายถึง การมุ่งมนัในการปฏิบติังานในหนา้ที 

ใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์ โดยมีการวางแผน  

กาํหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพ  

และผลงานอยา่งต่อเนือง 

 สมรรถนะที 2 การบริการทีดี  หมายถึง ความตงัใจและความเต็มใจในการใหบ้ริการ  

และการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเนือง เพือตอบสนองความตอ้งการ 

ของผูรั้บบริการ 
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ตารางที 2 สมรรถนะที 2 การบริการทีดี (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน,  

 2553) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

2.  การบริหารทีดี 2.1 ความตงัใจและความเต็มใจ 

 ในการใหบ้ริการ 

1. ทาํกิจกรรมต่าง ๆ  

 เพือประโยชน์ส่วนรวม 

 เมือมีโอกาส    

2. เต็มใจ  ภาคภูมิใจ  และ 

 มีความสุขในการใหบ้ริการ 

 แก่ผูรั้บบริการ 

 2.2 การปรับปรุงระบบบริการ 

 ใหมี้ประสิทธิภาพ 

1. ศึกษาความตอ้งการของ 

 ผูรั้บบริการและนาํขอ้มลู 

 ไปใชใ้นการปรับปรุง   

2. ปรับปรุงและพฒันาระบบ 

 การใหมี้ประสิทธิภาพ 

 อยา่งต่อเนือง เพือตอบสนอง 

 ความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

  

 การบริการทีดี หมายถึง ความตงัใจและความจริงใจในการใหบ้ริการ และการปรับปรุง 

ระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเนือง  เพือตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

 สมรรถนะที 3 การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม 

และแลกเปลียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวชิาชีพ มีการสร้าง  องคค์วามรู้ 

และนวตักรรม เพือพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
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ตารางที 3 สมรรถนะที 3 การพฒันาตนเอง (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน,  

 2553) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

3.  การพฒันาตนเอง  3.1 การศึกษาคน้ควา้หาความรู้   

 ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

 ทางวิชาการและวิชาชีพ    

1. ศึกษาคน้ควา้หาความรู้  

 มุ่งมนัและแสวงหาโอกาส 

 เพือพฒันาตนเอง  

 ดว้ยวิธีการทีหลากหลาย   

 เช่น การเขา้ร่วมประชุม/ 

 สมัมนาการศึกษาดูงาน  

 การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

 3.2 การสร้างองคค์วามรู้ 

 และนวตักรรมในการพฒันา 

 องคก์รและวิชาชีพ   

1. รวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู  

 ความรู้จดัเป็นหมวดหมู่  

 และปรับปรุงใหท้นัสมยั 

2. สร้างองคค์วามรู้ และ 

 นวตักรรมเพือพฒันา 

 การจดัการเรียนรู้องคก์ร 

 และวิชาชีพ 

 3.3  การแลกเปลียนความคิดเห็น 

 

1. แลกเปลียนเรียนรู้กบัผูอื้น 

 เพือพฒันาตนเอง และ 

 พฒันางาน 

2. ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ  

 และถ่ายทอดความรู้   

 ประสบการณ์วิชาชีพ 

 แก่ผูอื้น 

3. มีการขยายผลโดยสร้าง 

 เครือข่ายการเรียนรู้ 

 

 การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตาม  และแลกเปลียนเรียนรู้ 

องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ และวิชาชีพมีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม  เพือพฒันาตนเอง 

และพฒันางาน 
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 สมรรถนะที 4 การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ  สนบัสนุน 

เสริมแรงใหก้าํลงัใจแก่เพือนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาท   

การเป็นผูน้าํหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทา งานร่วมกบัผูอื้น เพือสร้างและดาํรงสมัพนัธภาพ  

ของสมาชิก ตลอดจนเพือพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

 

ตารางที 4 สมรรถนะที 4 การทาํงานเป็นทีม (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน,  

 2553) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

4.  การทาํงานเป็นทีม 4.1 การใหค้วามร่วมมือ  ช่วยเหลือ 

 และสนบัสนุนเพือนร่วมงาน       

 

1. สร้างสมัพนัธภาพทีดี 

 ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

2. ทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

 ตามบทบาทหนา้ทีทีไดรั้บ 

 มอบหมาย   

  3. ช่วยเหลือสนบัสนุน  

 เพือนร่วมงาน เพือมุ่งสู่ 

 เป้าหมายความสาํเร็จ 

 ร่วมกนั 

 4.2 การเสริมสร้างใหก้าํลงัใจ 

 เพือนร่วมงาน   

1. ใหเ้กียรติยกยอ่งชมเชย 

 ใหก้าํลงัใจแก่เพือนร่วมงาน 

 ในโอกาสทีเหมาะสม 

 4.3 การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคน                  

 หรือสถานการณ์ทีหลากหลาย 

1. มีทกัษะในการทาํงาน 

 ร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคล  

 ตวัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ทงัภายในและภายนอก 

 สถานศึกษา และ 

 ในสถานการณ์ต่าง ๆ       

 4.4  การแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้าม                                                  1. แสดงบทบาทผูน้าํ หรือ 

 ผูต้ามในการทาํงานร่วมกบั 

 ผูอื้น ไดอ้ยา่งเหมาะสม 



45 

ตารางที 4 (ต่อ) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

 4.5 การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอื้น 

 ในการพฒันาการจดั การศึกษา 

 ใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

1. แลกเปลียน/ รับฟัง 

 ความคิดเห็น และ 

 ประสบการณ์ภายในทีมงาน   

2. แลกเปลียน/ เรียนรู้ 

 รับฟังความคิดเห็น 

 และประสบการณ์ระหว่าง 

 เครือข่ายและทีมงาน 

3. ร่วมกบัเพือนร่วมงาน 

 ในการสร้างวฒันธรรม 

 การทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึน 

 ในสถานศึกษา 

  

 การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ  ช่วยเหลือสนบัสนุนเสริมแรง 

ใหก้าํลงัใจแก่เพือนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอื้นหรือทีมงาน  แสดงบทบาทการเป็นผูน้าํ 

หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น เพือสร้างและดาํรงสมัพนัธภาพของสมาชิก   

ตลอดจนเพือพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

 สมรรถนะที 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตน 

ถกูตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียน และสงัคม  

เพือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 
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ตารางที 5 สมรรถนะที 5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู(สาํนกัพฒันาครูและบุคลากร 

 ทางการศึกษาขนัพืนฐาน, 2553) 

 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

5. จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 วิชาชีพครู 

 

 

5.1 ความรักและศรัทธา 

 ในวิชาชีพ   

1. สนบัสนุนและเขา้ร่วม 

 กิจกรรมการพฒันา

 จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 2. เสียสละอุทิศตน 

 เพือประโยชน ์

 ต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิก 

 ทีดีขององคก์รวิชาชีพ 

 3. ยกยอ่งชมเชยผูอื้นทีประสบ    

 ความสาํเร็จในวิชาชีพ 

 4. ยดึมนัในอุดมการณ์ 

 และของวิชาชีพ  ปกป้อง 

 เกียรติและศกัดิศรี 

 ของวิชาชีพ                                                

 5.2 มีวินยั และ 

 ความรับผดิชอบ 

 ในวิชาชีพ                                          

1. ซือสตัยต่์อตนเอง ตรงต่อ 

 เวลาวางแผนการใชจ่้าย 

 อยา่งประหยดั 

 

 

 

5.2  มีวินยัและความรับผดิชอบ 

 ในวิชาชีพ                                          

5.3  การดาํรงชีวิต 

 อยา่งเหมาะสม   

2. ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ   

 ขอ้บงัคบัและวฒันธรรมทีดี 

 ขององคก์ร   

 

 

 

5.2 มีวินยั และ 

 ความรับผดิชอบ 

 ในวิชาชีพ                                          

5.3  การดาํรงชีวิต 

 อยา่งเหมาะสม   

 

3. ปฏิบติัตนตามบทบาท 

 หนา้ทีและมุ่งมนัพฒันาการ

 ประกอบวิชาชีพใหก้า้วหนา้ 

4.  ยอมรับผลอนัเกิดจาก 

 การปฏิบติัหนา้ทีของตนเอง  

 และหาแนวทางแกไ้ข 



47 

ตารางที 5 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ ตวับ่งชี รายการพฤตกิรรม 

 

 

 

 

5.4  การประพฤติปฏิบติัตน    

 เป็นแบบอยา่งทีดี  

1. ปฏิบติัตน/ดาํเนินชีวิตตาม 

 หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ 

 พอเพียงไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั 

 สถานะของตนเอง 

2. รักษาสิทธิประโยชน ์

 ของตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิ 

 ของผูอื้น   

3. เอือเฟือเผือแผ ่ช่วยเหลือ   

 และไม่เบียดเบียนผูอื้น 

 

 

 

 

 

5.4 การประพฤติปฏิบติัตน    

 เป็นแบบอยา่งทีดี  

1. ปฏิบติัตนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั 

 หนา้ทีและสถานการณ์   

2.  มีความเป็นกลัยาณมิตรต่อ 

 ผูเ้รียนเพือนร่วมงาน และ 

 ผูรั้บบริการ   

  3. ปฏิบติัตนตามหลกั 

 การครองตนครองคนครองงาน  

 เพือใหก้ารปฏิบติังาน     

 บรรลุผลสาํเร็จ   

  4. เป็นแบบอยา่งทีดี 

 ในการส่งเสริมผูอื้นใหป้ฏิบติั 

 ตนตามหลกัจริยธรรม 

 จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

   

 จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติ ปฏิบติัตนถกูตอ้ง 

ตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียน และสงัคม   

เพือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 
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 จากทีกล่าวมา  ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  สมรรถนะหลกัของครู  หมายถึง คุณลกัษณะขนัพืนฐาน 

ของบุคคลนนั ๆ ทีมีความสมัพนัธต่์อการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผลหรือเป็นไปตามกฎเกณฑ ์ 

วิสยัทศัน์ ทีกาํหนดไว ้หรือการมีผลงานทีโดดเด่นในการทาํงานหรือสถานการณ์นนั 

 

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  

กับสมรรถนะหลักในการปฏิบัตงิานของครู 

 ครูทีดี ตอ้งเป็นครูทีมีคุณธรรมจริยธรรมมีความสามารถสูง  มีแรงขบัภายใน   

หรือศกัยภาพ Potential และสมรรถนะ Competency ทีดีจะตอ้งพฒันาตนเองอยา่งต่อเนือง   

ครูจะตอ้งสามารถปรับมุมมอง รวมทงัวิธีการจดัการหอ้งเรียน การสอนใหส้อดคลอ้ง เหมาะสมกบั 

ผูเ้รียนและสงัคม  สภาพแวดลอ้มทีเปลียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  ครูตอ้งมีความสามารถ 

ในการนาํความรู้ ถามจิตวิทยาและการเรียนรู้มาใชใ้นดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยมุ่งใหผู้เ้รียน 

เกิดการเรียนรู้ ครู (สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขนัพืนฐาน, 2553)  

 ทศันา แขมณี (2552) เพือรองรับการปฏิรูปการศึกษารอบใหม่และรองตามมาตรฐาน 

วิชาชีพครู ครูจนตอ้งมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนือง เพือเพิมศกัยภาพ  และสมรรถนะของตนเอง 

ใหสู้งขึน แต่ถา้จะใหค้รูมีสมรรถนะในการปฏิบติังานทีสูงขึน  และถา้จะใหค้รูมีสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานทีสูงขึน ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นผูที้มีความสาํคญัอยา่งยงิในการเป็นผูน้าํ   

ผูใ้หค้วามช่วยเหลือใหค้าํปรึกษาผูค้อยใหค้าํชีแนะแนวทางในการทาํงาน  ผูส้นบัสนุนชีแนะ 

แนวทางในการทาํงานและตอ้งเป็นผูป้ระพฤติปฏิบติัทีดี สามารถเป็นตวัอยา่งใหก้บัครูและบุคลากร  

สร้างแรงจูงใจใหข้วญัและกาํลงัใจกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งเป็น 

ผูน้าํในการสร้าง  บรรยากาศทีดีในการทาํงาน  สร้างปฏิสมัพนัธที์ดีระหว่างผูบ้ริหารกบัครู และ 

บุคลากรทางการศึกษา ในการศึกษาทีผูน้าํของผูบ้ริหารองคก์ารต่างๆนนั  ผูน้าํทีมีหนา้ที และ 

ความรับผดิชอบทีจะตอ้งนาํความเจริญกา้วหนา้มาสู่องคก์ารและทาํใหอ้งคก์ารอยูร่อดได ้  

ผูน้าํจึงตอ้งทาํใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความมนัใจและมีสมรรถนะในการปฏิบติังาน  ทงันีเพือ 

ใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค ์  

  Hersey and Blanchard (1982,  p. 3) กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํมีความสมัพนัธก์บั 

การบริหารงานในหลายหลายรูปแบบ เมือตอ้งการทาํงานร่วมกบัผูอื้นเพือใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 

ขององคก์ร เช่น การมีส่วนร่วมในการวางแผน การตดัสินใจ  ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน     

ซึงสอดคลอ้งกบั อจัฉรา  ลิมวงษท์อง (2551, หนา้ 23) กล่าวว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ  

กบัพนกังาน คือ บรรยากาศของกลุ่มและทศันคติของพนกังานในกลุ่มทีมีต่อผูน้าํ และการยอมรับ 
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ผูน้าํ เมือลกูนอ้งเกิดความไวว้างใจ  การเคารพและความเชือมนัในผูน้าํ  จะทาํใหเ้กิดความสมัพนัธ ์

ไปในทางทีดี ซึงจะทาํใหเ้กิดความร่วมมือในการทาํงาน 

 จากทีกล่าวมา  ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู ตอ้งมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ   

มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์ สามารถสร้างแรงจูงใจ  มีความสามารถสูง  สามารถทาํใหผู้ป้ฏิบติังาน   

มีการพฒันาตนเองในการปฏิบติังานของตนอยา่งเต็มใจ  โดยผูบ้ริหารสามารถแสดงความชืนชม   

ใหก้าํลงัใจ เมือครูปฏิบติังานไดส้าํเร็จตามทีตงัเป้าหมายไว ้ และคอยสนบัสนุนใหค้วามช่วยเหลือ    

เมือเกิดปัญหาสามารถใหค้าํปรึกษา  และสามารถเป็นแบบอยา่งทางดา้นบุคลิกภาพทีน่านบัถือ 

ผูบ้ริหารจึงตอ้งทาํใหค้รู  และบุคลากร มีความตงัใจในการทาํงานมีแรงขบัเคลือนในการทาํงาน  

เพือส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูและบุคลากร  ทงันีเพือใหง้านมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล  บรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารทีไดต้งัเป้าหมายไว ้

 

งานวจิยัทีเกียวข้อง 

 งานวจิยัในประเทศ 

 ขนิษฐา โพธิสินธุ ์(2550) ไดศึ้กษาเรือง ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษา สงักดัเทศบาลเมืองพทัยา ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัเทศบาล 

และเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี มีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงอยูใ่นระดบัสูง ภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง และภาวะผูน้าํแบบตามสบาย อยูใ่นระดบัตาํ เมือพิจารณา 

รายดา้น พบว่า ดา้นการสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ และการกระตุน้เชาวปั์ญญา 

อยูใ่นระดบัสูง สาํหรับดา้นการคาํนึงถึงเอกบุคคล การใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม และการบริหาร  

มีขอ้ยกเวน้โดยตรงอยูใ่นระดบัปานกลางส่วนการบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้โดยออ้มอยูใ่นระดบัตาํ  

2) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัเทศบาลและเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  

จาํแนกตามเพศ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ทางการบริหารสถานศึกษาพบว่า ผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาทีมีเพศต่างกนัมีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ภาวะผูน้าํการแลกเปลียน และภาวะผูน้าํ 

แบบตามสบายต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 

มีภาวะผูน้าํการแลกเปลียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ส่วนภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลง และภาวะผูน้าํแบบตามสบายแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีประสบการณ์ทางการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกนั มีภาวะผูน้าํตามสบาย 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ส่วนภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง และภาวะผูน้าํ 

การแลกเปลียนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 สมโชค  โพธิงาม (2550) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยู ่

ในระดบัมาก ประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้ เขต 2  

ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสมัพนัธก์นัในทางบวก กบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 ปสุดา  เพง็ประสพ (2551) ไดท้าํการวจิยัเรือง ภาวะความเป็นผูน้าํการเปลียนแปลง 

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการประถมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ พบว่า 

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก จาํแนกตาม

ตาํแหน่งแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ส่วนดา้นแรงบลัดาลใจแตกต่างกนั 

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ดา้นความคาดมุ่งหวงัเป็นรายบุคคลต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .05 

 จาฏุ พจัน์  อาทิภาณุ  (2551)  ไดศึ้กษา  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในอาํเภอตาพระยา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้  เขต 2 พบว่า   

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํแนกตามวุฒิการศึกษา  โดยรวมและรายดา้น 

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาต่างกนัอยา่ง 

มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 สุรชยั  ชูคาํ  (2552) ไดศึ้กษา  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

อาํเภอโนนดินแดง  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 3 พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

มีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงโดยรวม  และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เมือเปรียบเทียบการจาํแนกตาม 

ขนาดของโรงเรียน  และวฒิุการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 ณัทลาวลัย ์ สารสุข (2553) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่าภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครู 
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ผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายไดอ้ยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้

ความสามารถพิเศษอยูใ่นระดบัปานกลาง ประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสมัพนัธก์นัทางบวก กบัประสิทธิผลของ

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .01 

 ทรงชยั  คงเงิน (2553) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาปราจีนบุรี 

เขต 2  ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขต

พืนทีการศึกษาปราจีนบรี  เขต 2 ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

ประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาปราจีนบรี เขต 2 ตามการรับรู้ของครู 

ปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียน และพบว่ามีความสมัพนัธท์างบวกระดบัตาํสองดา้น เมือพิจารณารายดา้น 

เรียงตามดา้นเรียงตามลาํดบัความสมัพนัธจ์ากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการดลใจ และ 

ดา้นความสามารถพิเศษตามลาํดบั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 ชมพนุูช  สิงห์สาคร (2554) ไดศึ้กษา  ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนที การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

สอน มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัยะสาํคญัทางสถิติ เมือเปรียบเทียบภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ จาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โรงเรียน 

ขนาดกลาง มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ มากกว่าโรงเรียนขนาดเลก็และขนาดใหญ่ และ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ แบบเปลียนสภาพกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  

เขต 1  มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีระดบั .05  เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  

การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบนัดาลใจ และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบั

มากทุกดา้น ประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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เมือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสมัพนัธก์นัทางบวกกบัประสิทธิผล 

ของโรงเรียน ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธิทางการเรียนสูงและดา้นความสามารถ

แกปั้ญหาภายในโรงเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 อยูใ่นระดบัสูงมาก ส่วนภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสมัพนัธก์นัทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  

ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติเชิงบวก และดา้นความสามารถปรับเปลียนและพฒันา

โรงเรียนใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 กฤติยา  พิกุลทอง  (2556, หนา้ 87) ไดศึ้กษา  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกลุ่มบางละมุง 3 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   

เรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่  การเป็นแบบอยา่งทีเหมาะสมการกระตุน้ทางปัญญา การคาดหวงั 

ผลการปฏิบติังานของผูต้ามในระดบัสูง การใหก้ารสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล การเกือกลู

ยอมรับเป้าหมายของกลุ่มและการระบุวิสยัทศัน์อยา่งชดัเจน และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูกลุ่มบางละมุง 3 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 พบว่า  มีความสาํคญัการทางบวก 

อยา่งมีนยัยะสาํคญัทางสถิติ (p < .05) 

 เฉลิมชยั  วารี (2556, หนา้ 65) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงกบัประสิทธิผลของ 

โรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายที 33 สาํนกังานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ปัญญา ดา้นการสร้างบารมี   

และดา้นการคาํนึงถึงบุคคล ตามลาํดบั และพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงกบัประสิทธิผล 

ของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นมีความสมัพนัธท์างบวก ในระดบัมากอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .05 

 ทศันีย ์แก่นภมร (2556, หนา้ 64) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอบางนาํเปรียว สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

ฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบั  

 ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญา ดา้นการสร้างบารมี ดา้นการสร้างแรงดลใจ และ 

ดา้นการคาํนึงถึงปัจจยับุคคล ตามลาํดบั และผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั 
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ทางสถิติทีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญา  และดา้นการคาํนึงถึงปัจจยับุคคลแตกต่าง 

กนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และจาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 เกชา  มีสวน (2556, หนา้ 65) ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  

มีค่าความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง ทีระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง .30 ถึง .42 โดยปัจจยั 

ส่วนใหญ่มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 เดือนเพญ็  แยม้สวน (2556) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ- 

เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สมุทรปราการ ผลการวิจยัพบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ- 

เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ มีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีระดบั .05 

 ณัฏฐา  สุขแสง (2556, หนา้ 72-73) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่าภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ตามการรับรู้ของครู 

ผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติทีระดบั .05 

 ศิรพงศ ์สาระโชติ (2556, หนา้ 65) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอท่าตะเกียบ  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ทงั 4 ดา้น มีความสมัพนัธก์บัประสิทธิผล 

ของโรงเรียนในอาํเภอท่าตะเกียบ สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น อยา่งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ซึงอยูใ่นระดบัสูงมาก 

 ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557) ไดท้าํการศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหาร 
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ส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ 

โดยรวมและและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงโดยรวมกบัประสิทธิผล 

ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้น 

มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัมากอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 เพญ็นภา  นาคินชาติ    (2557,  หนา้ 68)  ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อาํเภอลาํทะเมนชยั  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

นครราชสีมา  เขต 7 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่  ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล    

ดา้นเป็นผูส้ร้างแรงโดนใจ และดา้นเป็นผูมี้บารมี ตามลาํดบั และพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาระหว่างขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง  และสถานศึกษาขนาดใหญ่   

มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05  

 งานวจิยัต่างประเทศ 

 งานวิจยัต่างประเทศทีเกียวขอ้งกบั ภาวะผูน้าํและภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง มีดงันี 

 Calderon (1989 อา้งถึงใน สิริกร สืบสงดั, 2552) ศึกษาเกียวกบั คุณลกัษณะของครู 

ทีสอนไดดี้เยยีมในทศันะของนกัเรียน เพือนครู และผูบ้ริหารโรงเรียน ในเขตวิทยาลยัชุมชน 

ลอสแองเจอริส การวิจยัครังนี เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจความคิดเห็นกลุ่มตวัอยา่งเลือกจาก 

ประชากรในเขตวิทยาลยัชุมชนลอสแองเจอริส เครืองมือทีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกียวกบับุคลิกภาพและพฤติกรรมทีสาํคญัของครูทีทาํการสอนไดดี้เยยีม ผลการศึกษา

พบว่า นกัเรียน ครู และผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นตรงกนั โดยเฉพาะในส่วนทีเกียวกบั 

คุณภาพหรือคุณลกัษณะทีดี 3 ลกัษณะ คือ ลกัษณะเกียวกบัอาชีพครูมีการสอนทีดีและมีบุคลิกภาพ 

ทีดี 

 Queensland University of Tecnology (2002 อา้งถึงใน พิมพนัธ ์เดชะคุปต ์และ 

พรทิพย ์แข็งขนั, 2551) พบว่า ครูส่วนใหญ่ในประเทศไทยยงัไม่ยอมรับ การปรับเปลียน 

การเรียนการสอน จาํเป็นตอ้งมีปัจจยัผลกัดนัใหค้รูเปลียนแนวคิดในการจดัการเรียนรู้จากครู 

เป็นศนูยก์ลางมาสู่นกัเรียนเป็นศนูยก์ลาง สมรรถนะทีจะตอ้งพฒันาใหก้บัครู ไดแ้ก่ ความรู้ 

ทีทนัสมยัในสาขาวิชาทีสอนกลยทุธใ์นการจดัการเรียนรู้ การวดัประเมินผล การสอนแบบ 

บูรณาการ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ บทบาทในการเป็นผูแ้นะนา การเรียนรู้ และการทาํวจิยั 

ในชนัเรียน 
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 Edward (1969, p. 9-A) ไดศึ้กษา ความสอดคลอ้งระหว่างประสิทธิผลของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมธัยมศึกษากบัสถานการณ์ ตามทฤษฎีประสิทธิผลของผูน้าํตามสถานการณ์ของ Fiedler  

หรือกล่าวอีกนยัหนึง คือ ศึกษาปฏิสมัพนัธล์กัษณะของผูน้าํตามสถานการณ์ หรือความยากง่าย 

ในการบริหารงานกลุ่ม กลุ่มตวัอยา่ง Edward ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ อาจารยใ์หญ่ใน 

โรงเรียนมธัยมศึกษา เมืองฮีลบอโร โดยใชแ้บบวดัแอลพีซี เป็นเครืองมือในการวดัลกัษณะของ 

ผูบ้ริหาร ซึงวดัโดยใชแ้บบ LPC มีความสมัพนัธท์างลบกบัประสิทธิผล เมือผูบ้ริหาร 

อยูใ่นสถานการณ์ทีควบคุมกลุ่มไดง่้ายและยาก ซึงผลการวจิยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัทฤษฎี 

ประสิทธิผลของผูน้าํตามสถานการณ์ของ Fiedler 

 Liu (1985, p. 861-A) ไดศึ้กษา พฤติกรรมผูน้าํทางวิชาการของครูใหญ่ในโรงเรียน 

ระดบัมธัยมศึกษาทีมีประสิทธิผล โดยใชเ้ครืองมือ Instructional leadership behavior questionnaire  

(ILBQ) เก็บรวบรวมขอ้มลูจากครูใหญ่โรงเรียนมธัยมศึกษาในสหรัฐอเมริกา ผลการวิจยัพบว่า  

พฤติกรรมผูน้าํทางวิชาการของครูใหญ่มีความสมัพนัธสู์งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 Bass, Walman, Avolio and  Bebb ( 1987,  pp. 73-87)  ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ ์

ระหว่างการประเมินภาวะผูน้าํตามการรับรู้และตามความคาดหวงัของผูบ้งัคบับญัชา  

โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารระดบัตน้ ประเมินผูบ้ริหาร 3 ระดบั คือ ระดบัตน้ ระดบักลาง   

และระดบัสูง วิธีการศึกษา คือ ใหผู้บ้ริหารระดบัตน้  ประเมินผูบ้ริหารระดบักลาง  และผูบ้ริหาร 

ระดบักลางประเมินผูบ้ริหารระดบัสูง ผลการศึกษาพบว่า  

 1.  การแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนของผูบ้ริหาร 

ระดบักลาง  มีความสมัพนัธท์างบวกกบัการแสดงภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนของผูบ้ริหารระดบัสูง 

 2.  การแสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารระดบัสูงมีระดบัสูงกว่าผูบ้ริหาร 

ระดบักลาง 

 3.  การแสดงออกของภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ ในดา้นบุคลิกภาพทีน่านบัถือ   

การยอมรับความแตกต่างของบุคคล การกระตุน้ใหพ้ดูตามใชส้ติปัญญา และการแสดงภาวะผูน้าํ 

แบบแลกเปลียนในดา้นการใหร้างวลัตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารระดบัสูง  ตามความคาดหวงั 

ของผูบ้ริหารระดบักลาง มีระดบัสูงกว่าการรับรู้ ส่วนการจดัการโดยคาํนึง และยดึระบบการยดืหยุน่  

ของผูบ้ริหารระดบัสูง ตามความคาดหวงั มีระดบัตาํกว่าการรับรู้ 

 Evers (1987, p. 4249-A) ไดศึ้กษาเกียวกบั ประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในรัฐวิสคอนซิส ผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะของผูบ้ริหาร ความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้ริหาร 

กบัผูร่้วมงานและอาํนาจประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารมีความสมัพนัธก์บัประสิทธิผลของงาน  
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โดยทีผูบ้ริหารทีปฏิบติังานไดดี้ทีสุดในสถานการณ์ทีควบคุมกลุ่มไดไ้ม่ง่าย ไม่ยาก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

ทีมุ่งงาน ส่วนผูบ้ริหารทีปฏิบติังานไดดี้ทีสุดในสถานการณ์ทีควบคุมไดย้ากหรือง่าย ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารทีมุ่งงานตาํ และพบว่า แบบพฤติกรรมของผูบ้ริหารหรือลกัษณะของผูบ้ริหาร 

ความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานและอาํนาจประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารสามารถ

ร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของงาน โดยความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน 

เป็นตวัพยากรณ์ไดสู้งสุด 

 Reed (1987, p. 1388-A) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธข์องลกัษณะขององคก์ารพฤติกรรม 

ภาวะผูน้าํของครูใหญ่และความพึงพอใจของครู โดยศึกษาจากผลสมัฤทธิทางการเรียน 

ในรัฐนิวยอร์ค โดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรมของผูน้าํของ Stogdil lและแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจของ Likert ผลการศึกษาพบว่า ครูใหญ่ทีมีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย  

สภาพการทาํงานทีสะดวกสบาย ผูน้าํทีรู้จกัประนีประนอม มีการติดต่อสือสารแบบหลายทิศทาง  

ครูจะมีความพึงพอใจสูง และนกัเรียนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนสูงดว้ย ส่วนครูทีไม่พึงพอใจ 

ในการทาํงาน จะมีผลกระทบต่อผลสมัฤทธิทางการเรียนของนกัเรียน 

 Kuhnert  and  Lewis  (1987,  pp.648-657) การศึกษา ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

และภาวะผูน้าํการแลกเปลียน พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง จะอยู ่ในระดบัทีมีค่าสูงกว่า 

ภาวะผูน้าํการแลกเปลียน คือ ผูน้าํในลกัษณะของการเปลียนแปลงจะอยูใ่นระดบัพฒันาการ 

สูงขึนไป จะไม่สนใจต่อความตอ้งการของตนเอง  แต่จะเริมเห็นคุณค่าของหมู่คณะ และหน่วยงาน   

ซึงเป็นคุณค่า หรือคุณธรรมทีสูงกว่าผูน้าํเพือการเปลียนแปลง จะสละผลประโยชน์ของตนเอง 

กา้วเขา้สู่จิตใจของผูต้าม  กระตุน้ใหผู้ต้ามเห็นคุณค่าของความมีอุดมคติ  ศกัดิศรี  เพือจะไม่ให ้

ทาํงานตามหนา้ทีเพียงเพือเงินเดือน  หรือผลตอบแทนไปวนั ๆ อีกทางพยายามเปลียนทศันคติ  

ความเชือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหเ้กิดการยอมรับและทาํงานจนบรรลุเป้าหมาย ทียากได ้

 Benedtto (1988, p. 2037-A) การศึกษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งแบบของผูน้าํผลสมัฤทธิ 

ทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนขนาดเลก็ในชนบท ผลการวิจยัพบว่า มีความสมัพนัธท์างบวก  

ระหว่างผลสมัฤทธิทางการเรียนของนกัเรียนกบัภาวะผูน้าํแบบปฏิรูป หรือภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของครูใหญ่ 

 Hater and Bass (1988, pp. 695-702) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนและภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร พบว่า จากการประเมินของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และการรับรู้ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยศึกษาในผูบ้ริหารทีผา่นการประเมินว่ายอดเยยีม 28 คน และ 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้ริหารแต่ละคน จาํนวน 306 คน เป็นผูป้ระเมิน ผลการวจิยัพบว่า 
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1)  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารทียอดเยยีม  ตามการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

สูงกว่าผูบ้ริหารทวัไป โดยเฉพาะดา้นบุคลิกภาพทีน่านบัถือ และการยอมรับความแตกต่าง 

ระหว่างบุคคล  ส่วนภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนในผูบ้ริหารทงัสองกลุ่มไม่แตกต่างกนั 

2) ปัจจยัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพเป็นปัจจยัพยากรณ์ ผลการปฏิบติังานและความพึงพอใจ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดดี้กว่าปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน 

 Kendrick (1988, p. 1330-A) ไดศึ้กษา ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงทีมีผลต่อ 

การพฒันาโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการวิจยัพบว่า  

ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้าํการแลกเปลียนในระยะแรก และต่อมาใชภ้าวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ในการดาํเนินงานจนสามารถปรับปรุงโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล 

 King (1990, p. 98)  ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ แลว้ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน 

กบัผูบ้ริหารการศึกษา จาํนวน 208 คน ในระดบัอนุบาล ถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย และ 

ระดบัมหาวิทยาลยั โดยใชเ้ครืองมือ Multifactor leadership questionnaire ของเเบส พบว่า 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพสามารถทาํนายความพึงพอใจ และความสาํเร็จไดเ้หนือกว่า 

ผูน้าํแบบแลกเปลียน แลว้พบในผูน้าํระดบัมหาวิทยาลยัมากกว่าระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษา 

ตอนปลาย 

 Koh (1990) ไดศึ้กษา ความตรงของทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของโรงเรียนมธัยม 

ในสิงคโปร์ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและอาจารยจ์ากโรงเรียนมธัยมศึกษาสิงคโปร์  

ผลการวิจยัพบว่า ผูน้าํการเปลียนแปลงมีผลทีเพิมขึนแบบมีนยัสาํคญัต่อภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน

ในการอธิบายความผกูพนัต่อองคก์ารสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธิทางการเรียนของนกัเรียน 

ในการอธิบายความผกูพนัต่อองคก์าร ผลการวิจยัครังนี ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงไม่มีผลโดยตรง 

ต่อการปฏิบติังานของโรงเรียน แต่เป็นผลต่อการปฏิบติังานของโรงเรียนรวมกบัตวัแปรอืน ๆ 

 Goodhart (1991, p. 1941-A) ไดศึ้กษา ลกัษณะของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ 

ทีมีประสิทธิภาพในดา้นวิชาการ ซึงทาํการวิเคราะห์โดยศึกษาผลผลิตทางการศึกษาของ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ในผลสมัฤทธิทางดา้นวิชาการ ความสาํเร็จของโรงเรียน และประสิทธิภาพ 

การวดัผล พบว่า ความเป็นผูน้าํในการจดัองคก์ารของผูบ้ริหาร ความมีคุณธรรม จริยธรรมของครู  

ปฏิบติัการสอนและความเป็นหนึงเดียวของสถานศึกษาทีมีความสมัพนัธต่์อความมีประสิทธิภาพ 

ของโรงเรียนและส่งผลกบัความมีประสิทธิภาพซึงกนัและกนั 

 McDaniel and Wolf (1992,  pp. 60-65) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของ 

ผูบ้ริหารการพยาบาล  โดยศึกษาในหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาล  ผูบ้ริหารการพยาบาลระดบักลาง  

11 คน และพยาบาลวิชาชีพ 77 คน ทีปฏิบติัในสถานพยาบาลทางใตข้องเพนซิลเวเนียวาเนีย   
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โดยใช ้MLQ (The multifactor leadership questionnaire)  เป็นเครืองมือในการวจิยั ผลการวิจยั 

พบว่า 1) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนของหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาล 

ตามการรับรู้ของตนเองสูงกว่าทีผู ้บริหารการพยาบาลระดบักลางรับรู้ 2) ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพตามการรับรู้ของหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาลสูงกว่าผูบ้ริหารการพยาบาลระดบักลาง   

และการรับรู้ของผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัสูงกว่าพยาบาลวิชาชีพ 3) ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารการพยาบาล มีความสมัพนัธท์างบวกกบัความพึงพอใจของการบริหารและการคงอยู ่

ของพยาบาล 

 Persons (1993, p. 3071-A) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วมกบัการรับรู้ประสิทธิผลของสถาบนัวิทยาลยัชุมชมในรัฐนอร์ทแคโรไลนา  

โดยศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งทีเป็นผูบ้ริหาร ครู และเจา้หนา้ทีในมหาวิทยาลยั พบว่า การบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม มีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัประสิทธิผล และพบว่า ระยะเวลา 

มีการดาํรงตาํแหน่งของผูบ้ริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผลของวิทยาลยั 

 Felton (1995, pp. 103-105) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน  

และภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนมธัยมศึกษา 

กบัความพึงพอใจในงานของครู โดยทาํการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา จาํนวน 55 แห่ง  

และโรงเรียนมธัยมศึกษา จาํนวน 31 แห่ง ของรัฐ Mississippi ใชต้วัอยา่งซึงเป็นครูร้อยละ 10  

ของประชากร ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 590 คน และใชแ้บบสอบถาม  MLQ เป็นเครืองมือ 

ในการวจิยัผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารมีความสมัพนัธก์บั 

ความพึงพอใจในงานของครู และพบว่า ผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนสภาพสูงกว่าผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 Sachs (1996, pp. 3-4)  แปลใหท้ศันะเกียวกบั ลกัษณะของผูบ้ริหารทีดีเกียวกบั 

ตวัผูบ้ริหารเองว่า ตอ้งมีความเขา้ใจในตนเอง สามารถประเมินค่าตนเองได ้อยา่งถกูตอ้ง ยอมรับฟัง  

และเคารพความคิดของผูอื้น ตอ้งมีความเขา้ใจและสถานภาพของผูร่้วมงานเป็นอยา่งดี จงมีความคิด 

ริเริมสร้างสรรค ์ตอ้งมีความสามารถนาํความคิดของผูร่้วมงานไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่หน่วยงาน 

 Bass (1998, p. 231) ไดท้าํการศึกษา นาํร่อง (Pilot study) ในกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นทหาร 

ในกองทพับกของสหรัฐอเมริกา จาํนวน 176 คน โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งประเมินพฤติกรรม 

ความเป็นผูน้าํของผูบ้งัคบับญัชาของตน ผลการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจ และประสิทธิภาพของ 

หน่วยงานตามความรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสมัพนัธก์บัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 

ในระดบัทีสูงกว่า ภาวะผูน้าํเชิงจดัการ การทุ่มเทความพยายามในการทาํงาน มีความสมัพนัธก์บั 

บุคลิกทีน่านบัถือของผูน้าํ การกระตุน้ใหผู้ต้ามใชส้ติปัญญา การใหร้างวลัตามสถานการณ์ และ 
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การยอมรับความแตกต่างของบุคคล ตามลาํดบั และพบว่า ไม่มีความสมัพนัธก์บัการจดัการ 

โดยยดึกฎระเบียบ 

 Lucks (2001) ไดศึ้กษาเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงกบั 

แรงจูงใจของครูโรงเรียนเทศบาลในเมืองนิวยอร์กซิตี ผลการศึกษาสรุปไดว้่าไม่พบหลกัฐาน 

ทีสนบัสนุนถึงความสมัพนัธข์องภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงว่ามีผลกระทบต่อการทาํงานของ

ครูใหญ่ไม่ไดช่้วยสร้างแรงจูงใจของครูไดดี้ไปกว่าการใชภ้าวะผูน้าํแบบอืน ๆ 

 จากการศึกษางานวิจยัทงัภายในประเทศและต่างประเทศผูว้ิจยัพบว่า  ส่วนใหญ่ 

จะมุ่งศึกษาพฤติกรรมผูน้าํ ทางดา้นการมุ่งงาน และการมุ่งบุคคล พฤติกรรมผูบ้ริหาร ความสามารถ 

ของผูบ้ริหาร  ซึงมีความสมัพนัธก์บัการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และมีความสมัพนัธ ์

ต่อประสิทธิภาพขององคก์าร พฤติกรรมในการบริหารของผูบ้ริหารมีส่วนอยา่งมากในการช่วยให ้

งานสาํเร็จได ้โดยเฉพาะผูบ้ริหารทีมีความคิดริเริมสร้างสรรค ์เป็นผูน้าํการเปลียนแปลงสูง   

มีความรู้ความสามารถ  มีความริเริมสร้างสรรค ์ มีภาวะผูน้าํสูง  มีความสมัพนัธที์ดีต่อผูร่้วมงาน   

มีการแสดงความ  ชืนชมยนิดี  และใหก้าํลงัใจ  เมือครูและบุคลากรปฏิบติังาน ไดต้รงตาม 

วตัถุประสงคที์ตงัเป้าหมายไว ้ อีกทงัใหก้าํลงัใจ  ใหก้ารสนบัสนุน  ช่วยเหลือ  สร้างแรงจูงใจ  

และสามารถใหค้าํปรึกษากบัครูและบุคลากรได ้ มีบุคลิกทีน่านบัถือ  ผูน้าํองคก์ารต่าง ๆ มีหนา้ที 

และความรับผดิชอบทีจะตอ้งนาํความเจริญกา้วหนา้มาสู่องคก์าร ทาํใหอ้งคก์ารอยูร่อด ผูน้าํตอ้ง 

ทาํใหบุ้คลากรในองคก์ารมีขวญักาํลงัใจ  มีแรงจูงใจ และมีสมรรถนะในการปฏิบติังาน เพือให ้

บรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารทีไดต้งัเป้าหมายไว ้

 สรุปไดว้่า ผูบ้ริหารโรงเรียน คือ ผูน้าํซึงเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของสถานศึกษา  

จาํเป็นตอ้งมีเทคนิคความสามารถในการปรับเปลียนกระบวนการบริหารงานภายในสถานศึกษา  

เพือใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ทีเป็นอยู ่ดว้ยเหตุนีผูบ้ริหารโรงเรียนทีปรับปรุงเปลียนแปลง 

การบริหาร เพือใหส้อดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงได ้จะทาํใหก้ารบริหารงานของสถานศึกษา 

ประสบผลสาํเร็จและประสิทธิผลของโรงเรียนดีขึน ซึงจะส่งผลใหโ้รงเรียนมีประสิทธิผลทีสูงขึน  

และเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานของสถานศึกษาภายใตก้ารนาํหลกัการของภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงไปปรับใชใ้นการบริหารงานต่อไป 
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บทที  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิยันีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ซึงมี 

การดาํเนินงานตามขนัตอนดงัต่อไปนี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 3.  การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 6.  สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 การวจิยัครังนีไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงันี 

 1.  ประชากรทีใชใ้นการวิจยัครังนี ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 270 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวิจยัครังนี ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 โดยใช ้

เกณฑก์ารกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcei and Morgan  (1970,  p. 608)  ไดข้นาดของ 

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน  159 คน จากนนัจึงดาํเนินการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชนัอยา่งง่าย (Stratified  

random sampling) โดยการใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์ และนาํมาคาํนวณหาสดัส่วน ดงัตารางที  6  
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ตารางที 6 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

 เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   

 

โรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

โรงเรียนบา้นชากยายจีน 14 8 

โรงเรียนวดัอมัพวนั   11 8 

โรงเรียนวดัหนองคลา้ 12 10 

โรงเรียนบา้นวงัคอ้   10 8 

โรงเรียนบา้นหนองปรือ   21 10 

โรงเรียนบา้นบึง   15 8 

โรงเรียนวดัจุกกะเฌอ 19 8 

โรงเรียนวดัใหม่เนินพยอม 19 8 

โรงเรียนวดับา้นนา    46 25 

โรงเรียนวดัแหลมฉบงั 13 8 

โรงเรียนบริษทัไทยกสิกรสงเคราะห์ 42 28 

โรงเรียนวดัมโนรม 48 24 

รวม 270 159 

 

เครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครืองมือในการวิจยัครังนี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม  (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น   

2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถาม  มีดงันี 

 ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดแ้ก่   

1) การเป็นผูส้ร้างบารมี 2) การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  

4) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล จาํนวน 32 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถาม 

เป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating  scales) ของ Likert (1967, p. 128)  มี 5 ระดบั คือ มากทีสุด   

มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุด ดงันี 

 5  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมาก 

 3  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากปานกลาง 
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 2  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ยทีสุด 

 ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดงันี   

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน   

2) การบริการทีดี 3) การพฒันาตนเอง  4) การทาํงานเป็นทีม  5) จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพครู จาํนวน  40  ขอ้ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่า  (Rating  scales)  ของ  

Likert (1967, p. 128) มี  5  ระดบั  คือ  มากทีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยทีสุด  ดงันี 

 5  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมาก 

 3  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ยทีสุด 

 

การสร้างเครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัในครังนี  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูตาม

ขนัตอน  ดงันี   

 1.  ศึกษาหลกัการแนวคิดทฤษฏี  เอกสารและงานวิจยัทีเกียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

 2.  กาํหนดกรอบการสร้างแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มลู  จากขอ้มลูทีศึกษา

เอกสาร  ตาํราและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง  ตามกรอบแนวคิดทีใชใ้นการศึกษา 

 3.  สร้างแบบสอบถามทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู  ใหค้รอบคลุมเนือหาเกียวกบั

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัใน

การปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 โดยยดึวตัถุประสงคก์ารวดัตามนิยามศพัทเ์ฉพาะเป็นหลกั 

 4.  เสนอแบบสอบถามต่อผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบขอ้รายการคาํถามทีมุ่งวดั 

องคป์ระกอบในเนือหา และใชภ้าษา ความครอบคลุมในเนือหาตลอดจนขอ้เสนอแนะอืน ๆ ใหมี้ 

ความถกูตอ้งและชดัเจน ตรวจสอบความเทียงตรงเชิงเนือหา (Content validity) โดยใชเ้กณฑ ์

ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนักบัของผูเ้ชียวชาญ ซึงผูท้รงคุณวุฒิมีรายนามดงัต่อไปนี 
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  4.1  ดร.สมุทร ชาํนาญ  อาจารยป์ระจาํ ภาควิชาการบริหารการศึกษา   

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 

  4.2  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  อาจารยป์ระจาํ ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

 4.3  นายมงคล  สุวรรณกล่อม  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัมโนรม  สาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   

 เพือตรวจสอบรายการขอ้คาํถามทีมุ่งวดัองคป์ระกอบในเนือหา และการใชภ้าษา 

ความครอบคลุมของเนือหาและตรวจสอบความเทียงตรงเชิงเนือหา (Content validity)   

ตามโครงสร้างและนิยามทีกาํหนดไว ้

 5.  นาํแบบสอบถามทีผา่นการตรวจสอบแกไ้ขจากผูท้รงคุณวุฒิ มาพิจารณาหาค่า 

ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์ พบว่า  แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบั

ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item  

objective congruence: IOC) ตงัแต่ .67-1.00 และคดัเลือกขอ้คาํถามทีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง   

(IOC) ตงัแต่ .50 ขึนไป 

 6.  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ แลว้นาํเสนอ 

และขอคาํแนะนาํต่อคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์เพือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขเป็นครังสุดทา้ย 

 7.  นาํแบบสอบถามตามทีแกไ้ขปรับปรุงไปทดลอง (Try out) กบัครูกลุ่ม 

โรงเรียนบางละมุง 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ทีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

ในการวจิยัในครังนี จาํนวน 30 คน แลว้นาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์ 

 8.  นาํผลการทดลองมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  (Discrimination)โดยใช ้

ค่าสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson’s product  moment  correlation) ระหว่างคะแนนรายขอ้ 

กบัคะแนนรวมทงัฉบบั พบว่า แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง .21-.95 และแบบสอบถามความคิดเห็น 

เกียวกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง  .25-.90 

 9.  นาํแบบสอบถามทีมีอาํนาจจาํแนกแต่ละขอ้ ตงัแต่ .20 ขึนไป มาหาค่าความเชือมนั 

ของแบบสอบถามทงัฉบบั โดยหาสมัประสิทธิอลัฟา (Alpha coefficient alpha) ของ Cronbach   

(1990, pp. 202-204) พบว่า แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .96 และแบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบั 

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อน มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .95 ซึงสามารถใช ้

เพือเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งทีกาํหนดไว ้
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 10.  ตรวจสอบความเชือมนั (Reliability) จาํนวน 159 ฉบบั เพือนาํไปใช ้

ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัในครังนี  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูขนัตอน  ดงันี  

 1.  ขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา

ถึงผูอ้าํนวยการสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 2.  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถาม จาํนวน 159 ฉบบั ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูจากครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดว้ยตนเอง 

 3.  นาํแบบสอบถามทีเก็บคืนได ้จาํนวน 159 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบ 

ความถกูตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มลูมาดาํเนินการตามลาํดบัขนัตอน  ดงันี 

 1.  นาํแบบสอบถามเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

ทีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามใหค้ะแนนตามนาํหนกัแต่ละขอ้   

และบนัทึกผลในคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ    

โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลีย  ( X ) ของคะแนนเป็นตวัชีวดั นาํผลการวิเคราะห์มาเทียบเกณฑ ์  

และแปลความหมายโดยการกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมาย 

ของคะแนนทีกาํหนดไว ้ และเทียบกบัเกณฑข์องบุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2535,  

หนา้ 22-25) ดงันี 

 แบบสอบถามภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ใชเ้กณฑแ์ละแปลความหมาย ดงันี 

 4.51-5.00  หมายถึง  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-3.50  หมายถึง  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงอยูใ่นดบัปานกลาง 

 1.51-2.50  หมายถึง  ภาวะผูน้าํเปลียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50  หมายถึง  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 2.  นาํแบบสอบถามเกียวกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3   
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ทีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามใหค้ะแนนตามนาํหนกัคะแนนแต่ละขอ้  

และบนัทึกผลในคอมพิวเตอร์  วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ 

โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลีย  ( X ) ของคะแนนเป็นตวัชีวดั นาํผลการวิเคราะห์มาเทียบเกณฑ ์ 

 และแปลความหมายของค่าเฉลียตามเกณฑ ์

 สาํหรับเกณฑก์ารแปลความหมายของระดบัความสมัพนัธ ์ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้กณฑข์อง 

พวงรัตน์  ทวีรัตน์  (2540, หนา้ 144) มีเกณฑด์งันี 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์มีค่าตาํกว่า .20 ถือว่ามีความสมัพนัธก์นั 

ในระดบัค่อนขา้งตาํ 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์มีค่าตาํกว่า .21-.40 ถือว่ามีความสมัพนัธก์นั 

ในระดบัค่อนขา้งตาํ 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์มีค่าตาํกว่า .41-.60 ถือว่ามีความสมัพนัธก์นั 

ในระดบัปานกลาง 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์มีค่าตาํกว่า .61-.80 ถือว่ามีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูง 

 ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์มีค่าตาํกว่า .81 ขึนไป ถือว่ามีความสมัพนัธก์นั 

ในระดบัสูงมาก 

 

สถิตทิีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ   

โดยเลือกเฉพาะวิธีวิเคราะห์ขอ้มลูทีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละการทดสอบสมมติฐาน ดงันี 

 1.  วิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยหาค่าเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 2.  วิเคราะห์เพือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใชส้มัประสิทธิสหสมัพนัธ์ 

อยา่งง่าย การวิเคราะห์ความสมัพนัธใ์ชค่้าสหสมัพนัธ ์(r) ของเพียร์สนั (Pearson’s product    

moment correlation coefficient) 

  



66 

บทที 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัเรือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มลูดงันี  

 1.  สญัลกัษณ์ทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 2.  ลาํดบัขนัตอนการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

สัญลักษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพือใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนด

สญัลกัษณ์ทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  ดงันี 

 X  แทน ค่าเฉลีย 

 SD แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 p แทน ความน่าจะเป็น 

 r แทน สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ 

 ** แทน ระดบัมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

 X แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา     

 X1 แทน การเป็นผูส้ร้างบารมี 

 X2 แทน การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 

 X3 แทน การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

 X4 แทน การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 Y แทน สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

 Y1 แทน ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน    

 Y2 แทน ดา้นการบริการทีดี    

 Y3 แทน ดา้นการพฒันาตนเอง    
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 Y4 แทน ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

 Y5 แทน ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 

ลําดับขันตอนการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาคน้ควา้ครังนีผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มลู โดยแบ่งเป็น   

3 ขนัตอน ตามลาํดบัดงันี 

 ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลีย ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน   

(SD) 

 ตอนที 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลีย ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน  (SD) 

 ตอนที 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการวิเคราะห์หาสหสมัพนัธ ์(r) 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที 1 ผลการวิเคราะห์ ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลีย  ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน   

(SD) ดงัปรากฏในตารางที 7 
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ตารางที 7 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

 ของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามแบบภาวะผูน้าํ 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

n =  159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ดา้นการเป็นผูส้ร้างบารมี 3.98 0.57 มาก 4 

2. ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ 4.07 0.59 มาก 2 

3. ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 3.99 0.57 มาก 3 

4. ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

 เป็นรายบุคคล 4.10 0.52 มาก 1 

รวม 4.03 0.52 มาก  

 

 จากตารางที 7 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทงั 4 ดา้น   

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

ทงั 4 ดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา และการเป็นผูส้ร้างบารมี 

ตามลาํดบั 
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ตารางที 8 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหาร 

 สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

 ชลบุรี  เขต 3 ดา้นการเป็นผูส้ร้างบารมี 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการเป็นผู้สร้างบารม ี

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบติัตน 

 ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธา 3.87 0.68 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์ส่วนตวั 

 เพือประโยชน์ส่วนรวม 3.89 0.61 มาก 7 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตดัสินใจโดยคาํนึงถึง 

 ผลทีตามมาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม 3.95 0.64 มาก 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมสติ 

 และอารมณ์ในสถานการณ์วกิฤติได ้ 3.97 0.68 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึง 

 ความเฉลียวฉลาดและสมรรถภาพอยา่งสูง 

 ในการกระทาํสิงต่าง ๆ 4.01 0.75 มาก 1 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสาํคญั 

 ดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงค ์

 ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.97 0.94 มาก 5 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผล 

 ในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหา 

 หรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน 4.08 0.76 มาก 3 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบั 

 ค่านิยมทีแสดงไว ้ 4.08 0.70 มาก 2 

รวม 3.98 0.57 มาก  

  

 จากตารางที 8 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การเป็น 

ผูส้ร้างบารมี  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมาก 

ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด และ 
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สมรรถภาพอยา่งสูงในการกระทาํสิงต่าง ๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบัค่านิยม 

ทีแสดงไว ้และผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหา 

หรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติ 

ปฏิบติัตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธา 

 

ตารางที 9 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

ด้านการเป็นผู้สร้างแรงดลใจ 

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้าํลงัใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 อยา่งต่อเนือง 3.91 0.82 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงอนาคตอยา่ง 

 คนมองโลกในแง่ดี 4.04 0.72 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานไดเ้ต็มศกัยภาพ 4.08 0.75 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น 

 ทีจะทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายทีตงัไว ้ 4.30 0.66 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

 และวิธีการทาํงาน 4.03 0.86 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 ตนเองพฒันาตนเองโดยการศึกษาอบรมสมัมนา 4.08 0.66 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จจาก 

 การปฏิบติังาน 4.06 0.74 มาก 4 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาทีใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 เห็นคุณค่าของความสาํเร็จในการทาํงาน 4.03 0.88 มาก 7 

รวม 4.07 0.59 มาก  
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 จากตารางที 9 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั 

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นทีจะทาํงาน 

ใหส้าํเร็จตามเป้าหมายทีตงัไวผู้บ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตนเองพฒันาตนเอง 

โดยการศึกษาอบรมสมัมนาและผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 

ไดเ้ต็มศกัยภาพ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้าํลงัใจ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเนือง 

 

ตารางที 10 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

ด้านการเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสนอแนะ  สร้างมุมมอง   

 กรอบแนวคิดในการทาํงานดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 

 ในการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.01 0.70 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการกาํหนด 

 ทิศทางวิสยัทศัน์ พนัธกิจ  และเป้าประสงค ์

 ของสถานศึกษา 4.10 0.80 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 มองปัญหาและวิธีการแนววิทยาศาสตร์ 

 ในการแกปั้ญหา 3.95 0.73 มาก 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การระบุปัญหา 

 โดยการใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศมากกว่า 

 การใชส้ามญัสาํนึก 4.09 0.72 มาก 2 
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ตารางที 10 (ต่อ) 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

ด้านการเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
5. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 พยายามตงัคาํถามหรือขอ้สนันิษฐาน 

 ในเชิงสร้างสรรค ์ 3.89 0.79 มาก 7 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 เกิดความคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน 3.99 0.68 มาก 

 

5 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 เปลียนแปลงวิธีการทาํงานแบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ย 

 แต่ไดผ้ลงานมาก 3.85 0.68 มาก 8 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 ใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศทีถกูตอ้ง 

 และเป็นปัจจุบนั 4.04 0.80 มาก 3 

รวม 3.99 0.57 มาก  

 

 จากตารางที 10 พบว่า ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั 

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางวิสยัทศัน์ พนัธกิจ  และเป้าประสงคข์องสถานศึกษาผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การระบุปัญหาโดยการใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศมากกว่า 

การใชส้ามญัสาํนึกและผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาใชร้ะบบขอ้มลู 

และสารสนเทศทีถกูตอ้ง และเป็นปัจจุบนัส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเปลียนแปลงวิธีการทาํงานแบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ยแต่ไดผ้ลงานมาก 
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ตารางที 11 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการเป็นผูมุ่้งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล   

 

ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

ด้านการเป็นผู้มุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล   

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 โดยคาํนึงถึงความสามารถและทกัษะของแต่ละบุคคล 4.04 0.73 มาก 6 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจ 

 ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 3.87 0.86 มาก 8 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจและแกไ้ขปัญหา 

 ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม 3.91 0.79 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.08 0.75 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 เขา้พบได ้ 4.38 0.71 มาก 1 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 มีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนือง 4.24 0.68 มาก 3 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อ 

 ความกา้วหนา้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.25 0.67 มาก 

2 

 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประเมินผลการปฏิบติังาน  

 ตามความสามารถ 4.04 0.67 มาก 5 

รวม 4.10 0.52 มาก  

 

 จากตารางที 11  พบว่า  ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  

ดา้นการเป็นผูมุ่้งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให ้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้พบไดผู้บ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันาตนเอง 
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อยา่งต่อเนืองส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 

 

 ตอนที 2 ผลการวเิคราะห์ระดับสมรรถนะหลกัในการปฏิบตังิานของครูผู้สอน 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   

วเิคราะห์โดยหาค่าเฉลยี ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน  (SD)  ดังปรากฏในตารางที 12-18 

 

ตารางที 12 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน 

 ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น 

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 
n = 159 

ระดับ อนัดบั 
X  SD  

1.  การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน   4.04 0.48 มาก 5 

2.  การบริการทีดี   4.18 0.44 มาก 3 

3.  การพฒันาตนเอง   4.11 0.49 มาก 4 

4.  การทาํงานเป็นทีม   4.25 0.49 มาก 2 

5.  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู    4.27 0.48 มาก 1 

รวม 4.17 0.41 มาก  

 

 จากตารางที 12 พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีค่าเฉลีย 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู การทาํงานเป็นทีม และการบริการทีดี การพฒันาตนเอง  

การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน     

 จากผลการวิเคราะห์  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมดงักล่าว 

แลว้นนั สามารถวิเคราะห์เป็นรายดา้นได ้ ดงันี 
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ตารางที 13 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน 

 ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน   

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธใินการปฏิบัตงิาน 

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผนการแกปั้ญหา 

 อยา่งเป็นระบบ 4.04 0.48 มาก 7 

2. กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน 4.18 0.45 มาก 3 

3. กาํหนดแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นขนัตอน  

 ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 4.00 0.51 มาก 8 

4. มีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันา 

 การจดัการเรียนรู้ 4.21 0.51 มาก 2 

5. แสวงหาความรู้ทีเกียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ  

 เพือการพฒันาตนเอง 4.32 0.47 มาก 1 

6. ประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 4.05 0.65 มาก 6 

7. ใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาใชป้รับปรุง/ 

 พฒันาการทาํงานใหดี้ยงิขึน 4.11 0.73 มาก 4 

8. พฒันาการปฏิบติังานเพือตอบสนองความตอ้งการ 

 ของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 4.11 0.74 มาก 5 

รวม 4.04 0.48 มาก  

  

 จากตารางที 13 พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน  มีค่าเฉลีย  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่  แสวงหาความรู้ทีเกียวกบั 

วิชาชีพใหม่ ๆ เพือการพฒันาตนเอง  มีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดัการเรียนรู้   

และกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ   

กาํหนดแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นขนัตอน ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 
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ตารางที  14 ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  ระดบั  และอนัดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน 

  ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา  

  ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบริการทีดี   

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

ด้านการบริการทดีี   

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. บริการดว้ยความยมิแยม้ เอาใจใส่  เห็นอกเห็นใจ 

 ผูม้ารับบริการ 4.26 0.70 มาก 2 

2. บริการอยา่งรวดเร็ว ทนัใจไม่ชา้ 3.99 0.59 มาก 6 

3.  บริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้ม 

 ใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 4.26 0.59 มาก 3 

4. บริการดว้ยความมุ่งมนั ตงัใจ และเต็มอกเต็มใจ 4.30 0.64 มาก 1 

5.  ช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครอง 

 หรือผูม้าขอรับบริการ 4.24 0.63 มาก 4 

6. บริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

 เป็นหลกั 4.22 0.51 มาก 5 

7. บริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา  

 หรือความพยายามอยา่งมาก 3.96 0.64 มาก 7 

รวม 4.18 0.44 มาก  

 

 จากตารางที 14 พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการบริการทีดี   

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บริการดว้ยความมุ่งมนั ตงัใจและเต็มอกเต็มใจ  บริการดว้ยความยมิแยม้  

เอาใจใส่  เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ  และบริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้ม 

ใหเ้กียรติผูรั้บบริการ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ บริการเกินความคาดหวงั  

แมต้อ้งใชเ้วลาหรือความพยายามอยา่งมาก 
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ตารางที 15 ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  ระดบั  และอนัดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน

 ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการพฒันาตนเอง   

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

ด้านการพฒันาตนเอง   

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1.  ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมนัและแสวงหาโอกาส 

 พฒันาตนเองดว้ยวิธีการทีหลากหลาย 4.19 0.60 มาก 1 

2. วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนเกียวกบัการจดั 

 การเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเนือง 3.92 0.64 มาก 5 

3. ศึกษา คน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

 เพือพฒันาตนเอง  และวิชาชีพ 4.13 0.61 มาก 2 

4. เขา้รับการอบรมเพือพฒันาตนเองจากหน่วยงาน 

 ต่าง ๆอยา่งต่อเนือง 3.99 0.85 มาก 4 

5. ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้  

 ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้น 4.03 0.86 มาก 3 

6. มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพือการพฒันาตนเอง 

 ทงัในและนอกสถานศึกษา 3.75 0.71 มาก 6 

รวม 4.11 0.49 มาก  

  

 จากตารางที 15 พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการพฒันา 

ตนเอง มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยู ่ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมนัและแสวงหาโอกาสพฒันาตนเองดว้ยวิธีการ 

ทีหลากหลาย  ศึกษาคน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพือพฒันาตนเอง และวิชาชีพ  และ 

ใหค้าํปรึกษา  แนะนาํ  นิเทศ  และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้น  ตามลาํดบั 

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด  คือ  มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพือการพฒันาตนเอง 

ทงัในและนอกสถานศึกษา 
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ตารางที  16 ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  ระดบั  และอนัดบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน 

  ของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

  ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม   

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

ด้านการทํางานเป็นทีม 

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. สร้างสมัพนัธภาพทีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น 4.29 0.65 มาก 3 

2. ทาํงานร่วมกบัผูอื้นตามบทบาทหนา้ที 

 ทีไดรั้บมอบหมาย 4.32 0.64 มาก 2 

3. ช่วยเหลือเพือนร่วมงานเพือสู่เป้าหมายความสาํเร็จ 

 ร่วมกนั 4.43 0.62 มาก 1 

4. ใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่ 

 เพือนร่วมงานในโอกาสทีเหมาะสม 4.28 0.66 มาก 4 

5. ทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคล 

 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทงัภายในและภายนอก  

 สถานศึกษา และในทุกสถานการณ์ 4.18 0.77 มาก 5 

6. ท่านแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงาน 

 ร่วมกบัผูอื้นไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส 3.94 0.61 มาก 8 

7. แลกเปลียน/รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ 

     ภายในทีมงาน 4.16 0.64 มาก 6 

8. ร่วมกบัเพือนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรม 

 การทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึนในสถานศึกษา 4.09 0.71 มาก 7 

รวม 4.25 0.49 มาก  

 

 จากตารางที 16 พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการทาํงาน 

เป็นทีม  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยู ่ ในระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ช่วยเหลือเพือนร่วมงานเพือสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั  ทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

ตามบทบาทหนา้ทีทีไดรั้บมอบหมาย  และสร้างสมัพนัธภาพทีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น  

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ บทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

ไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส 
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ตารางที  17 ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  ระดบั  และอนัดบัสมรรถนะหลกั 

  ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

  เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณ  

  วิชาชีพครู    

 

สมรรถหลกัในการปฏิบัตงิานของครูผู้สอน 

ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู   

n = 159 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  
1. ยดึมนัในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้องเกียรติ   

 และศกัดิศรีของวิชาชีพ 4.43 0.72 มาก 3 

2. เสียสละ อุทิศตนเพือประโยชน์ต่อวิชาชีพ  

 และเป็นสมาชิกทีดีขององคก์รวิชาชีพ 4.40 0.62 มาก 4 

3. ยกยอ่ง ชืนชมบุคคลทีประสบความสาํเร็จ 

 ในวิชาชีพ 4.48 0.55 มาก 1 

4.  ซือสตัยต่์อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการใชจ่้าย 

 และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 4.35 0.62 มาก 6 

5. ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  

 และขนบธรรมเนียมประเพณี 4.43 0.70 มาก 2 

6. ปฏิบติัตนและดาํเนินชีวิตตามหลกัปรัชญา 

 ของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสมกบัสถานะ 

 ของตน 4.08 0.64 มาก 11 

7. รักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิ 

 ของผูอื้น 4.30 0.60 มาก 8 

8.  เอือเฟือเผือแผ ่ช่วยเหลือ และไม่เบียดเบียนผูอื้น 4.32 0.62 มาก 7 

9. ช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครอง 

 หรือผูม้าขอรับบริการ 4.16 0.62 มาก 10 

10. ใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

 เป็นหลกั 4.36 0.55 มาก 5 

11. ใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา  

 หรือความพยายามอยา่งมาก 4.18 0.71 มาก 9 

รวม 4.27 0.48 มาก  
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 จากตารางที 17 พบว่า  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่ม 

โรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นจริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลีย

จากมากไปหานอ้ย 3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ยกยอ่ง ชืนชมบุคคลทีประสบความสาํเร็จในวิชาชีพ  

ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขนบธรรมเนียมประเพณี  และยดึมนัในอุดมการณ์ 

ของวิชาชีพ ปกป้องเกียรติ  และศกัดิศรีของวิชาชีพ  ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ    

ปฏิบติัตนและดาํเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตน 

 

 ตอนที 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยการวิเคราะห์หาสหสมัพนัธ ์ (r) 

 

ตารางที  18   ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

 สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

 เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 

 

ภาวะผู้นํา 

แบบเปลียนแปลง

ของผู้บริหาร 

สมรรถนะหลักของครู 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

r p r p r p r p r p r p 

X1 .61** .00 .55** .00 .40** .00 .23** .00 .48** .00 .53** .00 

X2 .59** .00 .58** .00 .45** .00 .39** .00 .45** .00 .57** .00 

X3 .60** .00 .55** .00 .40** .00 .27** .00 .44** .00 .53** .00 

X4 .75** .00 .57** .00 .61** .00 .51** .00 .52** .00 .69** .00 

X .70** .00 .61** .00 .50** .00 .38** .00 .51** .00 .63** .00 

** p < .01 

 

 จากตารางที 18 พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู ภาพรวมมีความสมัพนัธ ์
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ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 เมือพิจารณารายดา้น   

การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังานสมัพนัธก์บัการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  

(Y1 = .75)  การบริการทีดีสมัพนัธก์บัการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ (Y2 = .59) จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

วิชาชีพครูสมัพนัธก์บัการเป็นผูส้ร้างบารมี (Y5  = .48**) 

 นอกจากนี การพฒันาตนเองสมัพนัธก์บัการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา (Y3 = .40**)  

การทาํงานเป็นทีม (Y4 = .38**) ภาพรวมมีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัปานกลาง  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01    
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บทที  5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  

 การศึกษาคน้ควา้ในครังนี มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศึกษาสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู และศึกษาความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน

ของครู กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  

โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชต้ารางกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcei and 

Morgan  (1970, pp. 607-610) โดยกลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษา รวมทงัสิน  159  คน   

เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที 1   

เป็นแบบสอบถามเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซึงเป็น 

แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  scale)  มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง    

.21 ถึง .95  มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .96 และตอนที 2 เป็นแบบสอบถามเกียวกบัสมรรถนะหลกั 

ในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ซึงเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  scale)   

มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง .25  ถึง  .90  มีค่าความเชือมนัเท่ากบั .95 สถิติทีใช ้

ในการวิเคราะห์ขอ้มลูใชห้าคะแนนค่าเฉลีย ( X )  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD)  และหาค่า 

สมัประสิทธิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation) ทาํการแปลผล 

และนาํเสนอเป็นตารางประกอบคาํบรรยายความเรียง 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูในการศึกษาคน้ควา้ครังนี  สรุปสาระสาํคญัไดด้งันี 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทงั 4 ดา้น มีค่าเฉลียโดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  การเป็นผูส้ร้าง

ความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  

และการเป็นผูส้ร้างบารมี  ตามลาํดบั  เมือพิจารณาเป็นรายดา้นปรากฏดงันี 

  1.1  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  ดา้นการเป็นผูส้ร้างบารมี มีค่าเฉลีย 
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โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่   

ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบัค่านิยมทีแสดงไว ้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงจุดยนื 

อยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน และผูบ้ริหารสถานศึกษา 

แสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาดและสมรรถภาพอยา่งสูงในการกระทาํสิงต่าง ๆ ตามลาํดบั   

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบติัตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เกิดความศรัทธา 

  1.2  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นทีจะทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย 

ทีตงัไว ้ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตนเองพฒันาตนเองโดยการศึกษาอบรม

สมัมนาและผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานไดเ้ต็มศกัยภาพ ตามลาํดบั  

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้าํลงัใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเนือง 

  1.3  ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย   

3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการกาํหนด

ทิศทางวิสยัทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าประสงคข์องสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้ 

การระบุปัญหาโดยการใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศมากกว่าการใชส้ามญัสาํนึกและผูบ้ริหาร

สถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศทีถกูตอ้งและเป็นปัจจุบนั

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเปลียนแปลงวิธีการ

ทาํงานแบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ยแต่ไดผ้ลงานมาก 

  1.4  ระดบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผู ้

ตามเป็นรายบุคคล มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไป

หานอ้ย  3  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้พบไดผู้บ้ริหาร

สถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนืองส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ย

ทีสุด คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 
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 2.  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู การทาํงาน

เป็นทีม  และการบริการทีดี การพฒันาตนเอง  การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน ตามลาํดบั  

เมือพิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏดงันี 

  2.1  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ 

ในการปฏิบติังาน  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจาก 

มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  แสวงหาความรู้ทีเกียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพือการพฒันาตนเอง   

มีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดัการเรียนรู้  และกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังาน

ทุกภาคเรียน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ กาํหนดแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็น

ขนัตอน ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้   

  2.2  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  ดา้นการบริการทีดี  มีค่าเฉลีย

โดยรวมและรายขอ้อยู ่ ในระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่   

บริการดว้ยความมุ่งมนั ตงัใจและเต็มอกเต็มใจ  บริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้ม 

ใหเ้กียรติผูรั้บบริการ  และบริการดว้ยความยมิแยม้ เอาใจใส่  เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ  

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ บริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา หรือ 

ความพยายามอยา่งมาก 

  2.3  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  3 ดา้นการพฒันาตนเอง มีค่าเฉลีย

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  3  อนัดบัแรก  

ไดแ้ก่ ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมนัและแสวงหาโอกาสพฒันาตนเองดว้ยวิธีการทีหลากหลาย   

ศึกษาคน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพือพฒันาตนเองและวิชาชีพ  และใหค้าํปรึกษา  

แนะนาํ  นิเทศ  และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้น  ตามลาํดบัส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลีย

นอ้ยทีสุด คือ มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพือการพฒันาตนเองทงัในและนอกสถานศึกษา 

  2.4  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการทาํงานเป็นทีม  มีค่าเฉลีย

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

ช่วยเหลือเพือนร่วมงานเพือสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั  ทาํงานร่วมกบัผูอื้นตามบทบาทหนา้ที 
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ทีไดรั้บมอบหมาย  และสร้างสมัพนัธภาพทีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมี

ค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอื้นไดเ้หมาะสม 

ในทุกโอกาส 

  2.5  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู  มีค่าเฉลียโดยรวมและรายขอ้อยู ่ ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ยกยอ่ง ชืนชมบุคคลทีประสบความสาํเร็จในวิชาชีพ  ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ 

ขอ้บงัคบั และขนบธรรมเนียมประเพณี  และยดึมนัในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้องเกียรติ   

และศกัดิศรีของวิชาชีพ  ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ปฏิบติัตนและดาํเนินชีวิต 

ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตน 

 3.  ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 โดยภาพรวมมีความสมัพนัธท์างบวก  ในระดบัค่อนขา้งสูง 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั  .01  เมือพิจารณารายดา้น  เรียงค่าเฉลียจากมากไปหาค่าเฉลียนอ้ย  

ดงันี   โดยภาพรวมมีความสมัพนัธก์นัในระดบัค่อนขา้งสูง การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม

เป็นรายบุคคล และมีความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง เรียงตามลาํดบัดงันี  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ

การเป็นผูส้ร้างบารมี  และ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

 

อภปิรายผล 

 จากการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 คน้ควา้ครังนี  ผูว้ิจยัพบประเด็นสาํคญัทีสามารถนาํมาอภิปราย

ผลดงัรายละเอียดต่อไปนี 

 1. ผลการศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน 

ศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3  มีค่าเฉลียโดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารไดน้าํหลกัการดา้นการบริหารมาใช ้

ในการบริหารสถานศึกษา นอกจากนนัผูบ้ริหารยงัไดรั้บการสอบคดัเลือกฝึกอบรมอยา่งเขม้ก่อน  

จะไดเ้ขา้รับตาํแหน่งผูบ้ริหาร  และศึกษาดูงานดา้นการบริหารจากหน่วยงานตน้สงักดัอยา่งต่อเนือง  

ทาํใหผู้บ้ริหารมุง้เนน้อนาคตและทาํใหเ้กิดการเปลียนแปลงทีดีขึนในองคก์ารของตน  ซึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ รัศมี  ภูกนัดาน (2551, หนา้ 61)  ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํเปลียนแปลงของผูอ้าํนวยการ
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โรงเรียนกลุ่มโรงเรียนไตรมิตรสมัพนัธ ์จงัหวดัตราด พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ รุ่งอรุณ  บุตรสิงค ์ (2552, หนา้  93)ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดั  พฤติกรรมผูน้าํของ

ผูบ้ริหารฉะเชิงเทรา พบว่า อยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของสุกญัญา  พนัธธ์งไชย  

(2554, หนา้  71) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา   

สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี  พบว่า  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   

เพือพิจารณาแต่ละดา้นผูว้ิจยัมีประเด็นทีจะนาํมาอภิปราย  ดงันี 

  1.1  การเป็นผูส้ร้างบารมี พบว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3  มีค่าเฉลีย 

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ทงันีอาจเป็นเพราะการเป็นผูส้ร้างบารมีเป็นการกระทาํของ

ผูบ้ริหารทีแสดงออกถึงความเฉลียวฉลาดในการทาํงาน  กลา้เผชิญปัญหา  หรืออุปสรรคมีวิสยัทศัน์  

มองการณ์ไกล  มีการวางแผนเปลียนแปลงและทาํสิงใหม่ๆในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

บ่งบอกถึงการเป็นแบบอยา่งพฤติกรรมทีดีใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาผูบ้ริหาร  ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ อุดม  สิงโตทอง  (2550, หนา้  65)  ทีกล่าวว่า  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูมี้บารมี  โดยรวม 

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  พนัธธ์งไชย  (2554,   

หนา้ 72) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา  

สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี ดา้นการมีบารมีโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมาลยั  หงษา  (2556, หนา้  37) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี  สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี   

ดา้นการมีบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   

  1.2  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  พบวา่  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 มีค่าเฉลีย 

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีความตงัใจอยา่งแน่วแน่ 

ทีจะทาํงานใหส้าํเร็จตามทีกาํหนดไว ้ โดยส่งเสริมใหค้รูปฏิบติังานเป็นทีมเพือสร้างจุดร่วม 

ในความสาํเร็จ  มีการใหค้วามหวงั  ซึงแสดงความเชือมนัแก่ครู  ว่าเมือปฏิบติัแลว้จะบรรลุเป้าหมาย

ทีตงัไว ้ เพราะความคาดหวงัส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  ซึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  

Bass (1985,  pp.  96-100) ทีกล่าวว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพจะมีลกัษณะเหมือนพ่อพระ  

(Benevolent  father) เป็นผูซึ้งใหค้วามเป็นมิตร  มีความซือสตัยแ์ละยติุธรรมใหก้ารส่งเสริมลกูนอ้ง  

โดยการใหค้วามช่วยเหลือ  ส่งเสริม  สนบัสนุนแก่ลกูนอ้ง  มีการพฒันาตนเอง  มีความเต็มใจทีจะ
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ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ใหล้กูนอ้ง  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์  (2552,  

หนา้ 95) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอธัยาศยั  ดา้นการดลใจ พบว่า  เยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้ง 

กบังานวจิยัของ ณัฐชานนัท ์ ทิพยมนตรี  (2551, หนา้ 73) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  เครือข่ายการศึกษาวงัจนัทร์  สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 2 ดา้นการดลใจ พบว่า โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   

  1.3  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญาพบว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงผูบ้ริหาร

สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทงันีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารกระตุน้ความคิด

แกปั้ญหาไดอ้ยา่งรอบคอบ  สนบัสนุน  ส่งเสริมใหค้รูใชเ้หตุผลในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ 

ต่าง ๆ อยา่งสนัติวิธี การกระตุน้การใชปั้ญญาเป็นการกระตุน้ความคิดสร้างสรรคแ์ละหาวิธีการ 

ใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในอดีต โดยใชค้วามคิดป้องกนัปัญหามากกว่าแกปั้ญหา ใชค้วามคิด 

ในการวิเคราะห์  การนาํไปใช ้ การตีความ  และการประเมินผล  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

อรรถวิ  เดชรัตนสุวรรณ์  (2554, หนา้ 49) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพโดยใชโ้รงเรียน 

เป็นฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนสงักดัเทศบาลนครระยอง  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  

พบว่า  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมาลยั  หงษา  (2556,  หนา้  39) 

ทีไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี  สงักดัองคก์ารบริหาร 

ส่วนจงัหวดัชลบุรี  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  พบว่า  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก   

  1.4  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  พบว่า ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  3 มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทงันี 

อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาคุณภาพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ผูบ้ริหาร 

ใหค้วามสนใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นการส่วนตวั โดยสนบัสนุนใหป้ระสบความสาํเร็จ   

มีการพฒันาตนเอง รู้จกัคิดแกปั้ญหาทีเกิดขึนมาแลว้ดว้ยวธีิการใหม่ ๆ ผูบ้ริหารใหข้วญักาํลงัใจ  

ยกยอ่ง ชมเชย แสดงความพึงพอใจเมือครูแต่ละคนทาํงานประสบผลสาํเร็จ ซึงสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ อุดม  สิงห์โตทอง  (2550, หนา้ 65) ทีพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี  เขต 2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  

ฐิติพงษ ์ คลา้ยใยทอง (2551, หนา้  91) ทีพบว่า  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
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สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระบุรี เขต 1 ดา้นการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายคน  พบว่า  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  รวมทงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุญโสม  ดีเลิศ   

(2550, หนา้ 103-104)  พบว่า  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษาขึนพืนฐาน   

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุรินทร์  เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล โดยรวม 

และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

 2.  ผลการศึกษาสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณารายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงจากมากไปหานอ้ย ดงันี  

คือ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  การทาํงานเป็นทีม  และการบริการทีดี การพฒันาตนเอง    

การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน ทงันีอาจเป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะของตนเอง 

ต่อความสาํเร็จ ซึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ 

ของภาครัฐ  ซึงส่งเสริมการสนบัสนุนใหส่้วนราชการบริหารทรัพยากรส่วนบุคคลแนวใหม่ 

ของภาครัฐ ซึงส่งเสริม สนบัสนุนใหส่้วนราชการบริหารทรัพยากรส่วนบุคคลตามกรอบมาตรฐาน

ความสาํเร็จ ดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard  for success) เพือใหเ้กิดผลสมัฤทธิต่อ 

ความสาํเร็จของส่วนราชการ สาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขนัพืนฐาน (2553, หนา้ 24) กาํหนด   

สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะของบุคคลเกียวกบัผลการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย ความรู้ (Knowledge)  

ทกัษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอืนๆทีเกียวขอ้งกบัการทาํงาน (Other  

characteristics) และเป็นคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมทีทาํใหบุ้คลากรในองคก์รปฏิบติังานไดผ้ลงาน 

ทีโดดเด่นกว่าคนอืน ๆ ในสถานการณ์ทีหลากหลาย ซึงเกิดจากแรงผลกัดนัเบืองลึก(Motives) 

อุปนิสยั (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-image) และบทบาททีแสดงออกต่อสงัคม (Social-role) 

ทีแตกต่างกนั ทาํใหพ้ฤติกรรมการทาํงานทีต่างกนั เมือพิจารณาแต่ละดา้นสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  

ไพรบูรณ์ จารีต (2553, หนา้ 134) ไดศึ้กษา สมรรถนะของขา้ราชการครูกรุงเทพมหานคร  

เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศแตกต่างกนัมีระดบัสมรรถนะโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปาริชาติ สนัติเลขวงษ ์(2556, 

หนา้ 58) ไดศึ้กษา การศึกษาสมรรถนะหลกัของครูตามเกณฑต์วับ่งชีสมรรถนะครูไทย  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานของโรงเรียนบางละมุง 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนที 

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า ครูทีปฏิบติังานในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สงักดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทีมีเพศต่างกนัมีสมรรถนะหลกัของครู 

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติสอดคลอ้งกบัผูว้ิจยัมีประเด็นทีจะนาํมาอภิปราย ดงันี 
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  2.1  ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน

ของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3   

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทงันีอาจเป็นเพราะ การประกอบวิชาชีพครู 

เพือเป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียนและสงัคม เพือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ซึงสอดคลอ้งกบั 

สมรรถนะครู ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ของสาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขนัพืนฐาน   

(2556, หนา้ 28) ทีว่า จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ คือ การยดึมนัในอุดมการณ์ของวิชาชีพ 

ปกป้องเกียรติและศกัดิศรีของวิชาชีพ ปฏิบติัตนตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และวฒันธรรมทีดี 

ขององคก์ร ปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบับทบาทหนา้ทีและสถานการณ์ ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

สมนึก ลิมอารีย ์(2552, 56 หนา้) ไดศึ้กษา สมรรถนะหลกัของบุคคลทางการศึกษาทีปฏิบติังาน 

ในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาขอนแก่น เขต 3 ดา้นมีจริยธรรมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  2.2  ดา้นการทาํงานเป็นทีม พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3  

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจจาํเป็นตอ้งจดัการเรียนการสอน 

ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรทีมีความหลากหลาย ครูตอ้งมีความรู้ความสามารถ  มีความรับผดิชอบ 

ในการทาํงานสูง  มีการบูรณาการทงัในกลุ่มสาระวิชาและบูรณาการระหว่างสาระอืน  เพือให ้

สอดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงในปัจจุบนั ทาํใหค้รูตอ้งรู้จกัวางแผนการทาํงานร่วมกนักบัเพือนครู 

เพือใหง้านสาํเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์โดยครูตอ้งเป็นทงัผูน้าํและผูต้าม ซึงครูแต่ละคนมีความรู้ 

ความสามารถและจบมาในสาขาทีแตกต่างกนัแต่สามารถทาํงานร่วมกนัเป็นทีม  เพือจดัการศึกษา

ใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีคุณภาพ  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชยพล บุตรศาสตร์ (2554 ,  

หนา้ 64) ไดศึ้กษา การทาํงานเป็นทีมของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

ประถมศึกษา อาํเภอโป่งนาํร้อน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 3  

พบว่า  การทาํงานเป็นทีม โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ การมีเป้าหมายเดียวกนั  

การยอมรับนบัถือ การมีปฏิสมัพนัธ ์การมีส่วนร่วม ความไวว้างใจซึงกนัและกนั สือสารกนั 

อยา่งเปิดเผย ซึงการทาํงานเป็นทีมส่งผลใหง้านประสบผลสาํเร็จซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  

พรทิพย ์บุญณสะ (2555, หนา้ 71) ไดศึ้กษา การพฒันาสมรรถนะของครูในสถานศึกษาขนัพืนฐาน  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษานครปฐม เขต 1 พบว่า การพฒันาสมรรถนะดา้นการทา  

งานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาขนัพืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

นครปฐม เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า การพฒันาสมรรถนะ 

ดา้นการทาํงานเป็นทีมของครูอยูใ่นระดบัมาก  
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  2.3  ดา้นการพฒันาตนเอง  พบว่า  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูปฏิบติังาน

ของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3   

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทงันีอาจเป็นการแลกเปลียนเรียนรู้  ปรึกษาหารือ  

ศึกษาหาความรู้  และปรับปรุงใหท้นัสมยัเพือสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมพฒันาการจดัการ

เรียนรู้และการถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์วิชาชีพใหแ้ก่ผูอื้น เพือพฒันาตนเอง และ 

พฒันางาน ซึงสอดคลอ้งกบั กลุ่มพฒันาวิชาการส่งเสริมเพือนครู (2550,  หนา้201)  กล่าวว่า  

การพฒันาตนเอง คือ การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ และเทคโนโลยใีหม่ ๆ  

ในวงวิชาการ และวิชาชีพเพือพฒันาตนเอง และพฒันางานสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรรษภรณ์  

มลูวงค ์(2558, หนา้ 103) ไดศึ้กษา สมรรถนะของครูโรงเรียนในกลุ่มวิชาการที 4 สงักดัสา นกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงจากค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ มุ่งมนัและแสวงหาโอกาสเพือพฒันา

ตนเองดว้ยวิธีการทีหลากหลาย ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ เพือพฒันาวิชาชีพอยา่งต่อเนือง และ

เชือมโยงประสบการณ์การเรียนรู้เพือจดักิจกรรมทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และอนัดบัสุดทา้ย คือ 

สร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพือพฒันาตนเองในและนอกสถานศึกษา 

  2.4  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน  พบว่า  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน 

ของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3   

มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทงันีอาจเป็นเพราะ การแสวงหาความรู้ทีเกียวกบั

วิชาชีพใหม่ ๆ เพือการพฒันาตนเอง  การมีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดัการเรียนรู้  

สามารถใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียนได ้ซึงสอดคลอ้งกบักลุ่มพฒันา 

วิชาการส่งเสริมเพือนครู (2550, หนา้ 198) กล่าวว่า การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน คือ 

ความมุ่งมนัในการปฏิบติังานในหนา้ทีใหมี้คุณภาพ  ถกูตอ้งครบถว้น  สมบูรณ์ มีความคิดริเริม

สร้างสรรคแ์ละพฒันาผลงานใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเนือง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งอรุณ   

บุตรสิงห์  (2552, หนา้ 82) ศึกษา สมรรถนะของการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  จงัหวดัฉะเชิงเทรา  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ

ในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนทีวางไว้

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อิสหาก  นุย้โส๊ะ (2556, หนา้ 119-120) ไดศึ้กษา สมรรถนะครูอิสลาม

ศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสตูล พบว่า 

สมรรถนะการมุ่งผลสมัฤทธิ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมือพิจารณาขอ้ พบว่า อยูใ่นระดบัมาก

ทุกขอ้ โดยแสวงหาความรู้เกียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพือพฒันาตนเองมีค่าเฉลียมากทีสุด อยูใ่น 

ระดบัมาก รองลงมา กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียนค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก  
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และวิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผนการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด 

อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นราภรณ์ วงศพ์ระคุณ (2556, หนา้ 36) ไดศึ้กษา  

การพฒันาสมรรถนะครูโรงเรียนเอกชนในจงัหวดัเชียงราย พบว่า  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ 

ในภาพรวมและรายขอ้ยูใ่นระดบัมาก 

  2.5  ดา้นการบริการทีดี พบว่า สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 มีค่าเฉลีย

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเป็นการใหบ้ริการแก่ผูเ้รียน ผูป้กครอง และ 

การทาํงานร่วมกบัชุมชนจึงตอ้งปรับปรุงและพฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ  

ใหบ้ริการดว้ยความเต็มใจ ภาคภูมิใจและมีความสุขในการใหบ้ริการ แก่ผูรั้บบริการ ศึกษา 

ความตอ้งการของผูรั้บบริการ และนาํขอ้มลูไปใชใ้นการปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพ ซึงสอดคลอ้ง 

กบังานวจิยัของ สุกญัญา พนัธธ์งไชย  (2554, หนา้76)  ไดศึ้กษา สมรรถนะ ในการปฏิบติังาน 

ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี ดา้นการบริการทีดี พบวา่  

เป็นการจดัการศึกษาทีเนน้ใหบ้ริการแก่กลุ่มเป้าหมายทีหลากหลาย สามารถใหบ้ริการในทุกพืนที 

ทีรับผดิชอบ จึงทาํใหค้รูตอ้งมีความกระตือรือร้นความเต็มใจและตงัใจในการใหบ้ริการถึงในชุมชน 

จึงทราบถึงความตอ้งการแทจ้ริงของชุมชนซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฉนัทนา บุญมาก  (2555,  

หนา้ 54-55) พบว่า ดา้นบริการทีดี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณารายขอ้  

ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ติดตาม ช่วยเหลือผูรั้บบริการอยา่งต่อเนือง 

เต็มใจ ภาคภูมิใจ และมีความสุขในการใหบ้ริการแก่ผูรั้บบริการและใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการ

ของผูรั้บบริการ มีสมรรถนะหลกัอยูใ่นระดบัมาก ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ปรับปรุง 

และพฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ ติดตาม และช่วยแกปั้ญหาระบบรับบริการ 

อยา่งต่อเนือง และใหค้วามช่วยเหลือในกิจกรรมต่าง ๆ เพือประโยชน์ส่วนรวมมีสมรรถนะหลกั 

อยูใ่นระดบัมาก 

 3.  ผลการศึกษาความสมัพนัธภ์าวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 การเป็นผูส้ร้างบารมี  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ  การเป็นผูก้ระตุน้ 

การใชปั้ญญา  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  มีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสูง อยา่งมี 

นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู โดยรวมในระดบัมาก 

ทุกดา้น คือ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู การทาํงานเป็นทีม การบริการทีดี การพฒันา 

ตนเอง การมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน ซึงเป็นไปตามสมมติฐานทีตงัไว ้ทงันีอาจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  แสดงภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงเป็นแบบอยา่งทีดีในการปฏิบติังาน   
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คอยใหค้าํชีแนะ ช่วยเหลือ สนบัสนุน ส่งเสริมใหก้าํลงัใจกบัครูในการปฏิบติังาน กระตุน้ใหคิ้ด 

และแกปั้ญหาดว้ยตนเอง ผา่นการทาํงานร่วมกนัเป็นทีมและใหค้วามสมัพนัธก์บัครูเป็นรายบุคคล 

เพือใหเ้กิดความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร เพือใหก้ารปฏิบติังานของครูประสบผลสาํเร็จ 

บรรลุตามวตัถุประสงคที์ตงัไว ้สอดคลอ้งกบั รังสรรค ์ประเสริฐศรี   (2554, หนา้ 74) กล่าวว่า   

ผูน้าํใหค้วามช่วยเหลือ ใหค้าํปรึกษา แนะแนวทางในการทาํงาน ใหข้วญักาํลงัใจกบัครูสามารถ

กระตุน้และยกระดบั แรงจูงใจของครู ผูน้าํทีใหค้วามสนใจกบัคนจะเนน้เรืองความสมัพนัธร์ะหว่าง

บุคคล โดยใหก้ารสนบัสนุนการใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับความแตกต่างระหว่าง

บุคคล  เนืองจากพฤติกรรมทีแสดงใหเ้ห็นถึงความไวว้างใจความมนัใจ การแสดงความเป็นมิตร  

ใหค้าํแนะนาํทีดีในการทาํงานและใชภ้าวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารทาํใหค้รูสามารถ 

ใชค้วามคิดสร้างสรรคแ์ละสมรรถนะในดา้นต่าง ๆ ทีมีอยูส่่งผลใหค้รูเกิดความพอใจ และ 

ความผกูพนักบัองคก์ร (รุ่งอรุณ บุตรสิงห์,  2552, หนา้ 101) สอดคลอ้งกบั ชมพนุูช สิงห์สาคร 

(2554) พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพของผูบ้ริหารมีความสมัพนัธท์างบวกกบัแรงจูงใจ 

ในการปฏิบติังานของครู และสอดคลอ้งกบั สุกญัญา พนัธธ์งไชย  (2554, หนา้80) พบว่า ภาวะผูน้าํ 

การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสมัพนัธท์างบวกกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครูส่งผลให้

ครูมีสมรรถนะในการปฏิบติังานสูงขึน 

  

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ 

 1.  จากผลการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบการเปลียนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีค่าเฉลียโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   

ทงันีอาจมีขอ้ทีควรพฒันาใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูใหดี้ขึน ดงันี 

  1.1  การเป็นผูส้ร้างบารมีขอ้ทีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง เป็นอนัดบั 

สุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรประพฤติปฏิบติัตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธา   

กลา้เผชิญปัญหา หรืออุปสรรคในการทาํงานมีความสามารถในการแกปั้ญหาความขดัแยง้ทีเกิดขึน

ในโรงเรียนไดอ้ยา่งเป็นธรรม  เพือใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับนบัถือเมือไดร่้วมงานกนั  และ 

แสดงใหเ้ห็นวิสยัทศัน์ของการเป็นผูน้าํอยา่งชดัเจน 

  1.2  การเป็นผูส้ร้างแรงดลใจ ขอ้ทีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูใ้หก้าํลงัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเนือง   
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มีวิธีการพดูโนม้นา้วจิตใจในการทาํงานรวมทงัวิธีกระตุน้ใหก้ารจูงใจ  เพือใหบ้รรลุเป้าหมาย 

ทีตงัไว ้ ชีแนะใหเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ใหส้ามารถปฏิบติังานเป็นทีม เพือสร้างจุดร่วม 

ในความสาํเร็จ 

  1.3  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา ขอ้ทีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเปลียนแปลง 

วิธีการทาํงานแบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ยแต่ไดผ้ลงานมากส่งเสริม ใหค้รูคิดหาทางแกปั้ญหา 

การเรียนการสอนดว้ยวิธีการใหม่ ๆ ทีทา้ทายความรู้เกียวกบัการแกปั้ญหาใหก้บัครู เพือใหส้ามารถ 

คิดแกปั้ญหา และพฒันาดว้ยตนเองในหลายๆแง่มุม 

  1.4  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา  ขอ้ทีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง 

เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน   

สามารถใหค้าํปรึกษาแนะนาํ ช่วยเหลือ กระตุน้ใหมี้การพฒันาจุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง   

และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

  1.5  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิในการปฏิบติังาน 

ขอ้ทีมีการปฏิบติังานของครูเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูควรมีการกาํหนดแผนการปฏิบติังาน 

อยา่งเป็นขนัตอน ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผนการแกปั้ญหา 

อยา่งเป็นระบบได ้

  1.6  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูดา้นการบริการทีดีขอ้ทีมีการปฏิบติังาน

ของครูเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ  ครูควรใหก้ารบริการทีเกินความคาดหวงั  แมต้อ้งใชเ้วลา  

หรือความพยายามอยา่งมาก  ใหบ้ริการดว้ยความเต็มใจ เพือใหเ้กิดความภาคภูมิใจและมีความสุข 

ในการใหบ้ริการแก่ผูรั้บบริการ 

  1.7  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูดา้นการพฒันาตนเอง  ขอ้ทีมี 

การปฏิบติังานของครู เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูควรมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพือการพฒันา

ตนเองทงัในและนอกสถานศึกษา  จะทาํใหมี้ความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดั 

การเรียนรู้ได ้

  1.8  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูดา้นการทาํงานเป็นทีม ขอ้ทีมี 

การปฏิบติังานของครู เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ  ครูควรแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงาน

ร่วมกบัผูอื้นไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส  ตอ้งร่วมกบัเพือนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรม 

การทาํงานเป็นทีม แลกเปลียนรับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์เพือสู่เป้าหมายความสาํเร็จ 

ร่วมกนั 
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  1.9  สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพครู ขอ้ทีมีการปฏิบติังานของครูเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ  ครูควรปฏิบติัตนและดาํเนินชีวติ 

ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตนประกอบวิชาชีพครูเพือเป็น

แบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียนและสงัคม  เพือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

 ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวจิยัครังต่อไป 

 1.  การศึกษาในครังนีศึกษาเฉพาะสถานศึกษากลุ่มโรงเรียน ศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ควรมีการศึกษาในสถานศึกษาทงัหมด 

ทีสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3  เพือใหก้ารบริหารงาน 

ในสถานศึกษาอืน มีความสมบูรณ์มากยงิขึน 

 2.  ควรมีการศึกษาความสมัพนัธข์องตวัแปรทีเกียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  เช่น  ความผกูพนักบัองคก์าร  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นตน้ 

 3.  ควรมีการศึกษาองคป์ระกอบทีส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3   

เพือใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูต่อไป 
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ที ศธ 6218.8/ ว. 0281  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      14  กนัยายน  2559 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือในการวจิยั 
 

เรียน 
 

สิงทีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 

   2.  เครืองมือในการวิจยั 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชา 

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธซึ์งขณะนีอยูใ่นขนัตอนการสร้างเครืองมือ 

เพือการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางสาวเกียรติสุดา  ศรีลาชยั  รหสั 58920343   

 งานนิพนธเ์รือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ดร.ธนวิน ทองแพง  เป็นประธานกรรมการ 

ควบคุมงานนิพนธ ์ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่า ท่านเป็นผูเ้ชียวชาญ  

ในเรืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียงิ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทียงตรง 

ของเครืองมือของนิสิต ในครังนี 
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชือ) สุเมธ งามกนก 

      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-5811 
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      17  กนัยายน  2559 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือ 
 

เรียน 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา 

หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์

ซึงขณะนีอยูใ่นขนัตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือ ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางสาวเกียรติสุดา  ศรีลาชยั  รหสั 58920343   

 งานนิพนธเ์รือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 โดยมี ดร.ธนวิน  ทองแพง เป็นประธานกรรมการ 

ควบคุมงานนิพนธภ์าควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน  

เพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือหาคุณภาพเครืองมือในการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชือ) สุเมธ งามกนก 

      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-5811 
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(สาํเนา) 

ที ศธ 6218.8/ ว. 0283  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      19  กนัยายน  2559 
 

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวิจยั 
 

เรียน 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา 

หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ ์

ซึงขณะนีอยูใ่นขนัตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวจิยั ดงัรายนามต่อไปนี 

 นางสาวเกียรติสุดา  ศรีลาชยั  รหสั 58920343   

 งานนิพนธเ์รือง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี ดร.ธนวิน ทองแพง เป็นประธานกรรมการ

ควบคุมงานนิพนธภ์าควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน 

เพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพือการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยงิ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

     (ลงชือ) สุเมธ งามกนก 

      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 

ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเชือมนัของแบบสอบถาม 

  



112 

 ค่าเฉลียดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ชียวชาญของแบบสอบถาม ภาวะผูน้าํการ

เปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีราชา  1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต  3    

 

ตารางที 19 ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเครืองมือ  ตามความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

 

ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

 

1. 

การเป็นผู้สร้างบารม ี

ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบติัตน 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์

ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตดัสินใจโดยคาํนึงถึง 

ผลทีตามมาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมสติ 

และอารมณ์ในสถานการณ์วกิฤติได ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึง 

ความเฉลียวฉลาดและสมรรถภาพอยา่งสูง 

ในการกระทาํสิงต่าง ๆ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสาํคญั 

ดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงค ์

ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงจุดยนื 

อยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อ 

ปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบั

ค่านิยมทีแสดงไว ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

 

 9. 

การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้าํลงัใจ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเนือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงอนาคต 

อยา่งคนมองโลกในแง่ดี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานไดเ้ต็มศกัยภาพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น 

ทีจะทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายทีตงัไว ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

และวิธีการทาํงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตนเองพฒันาตนเอง 

โดยการศึกษาอบรมสมัมนา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให ้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จ 

จากการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษาทีใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา

เห็นคุณค่าของความสาํเร็จในการทาํงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 

17. 

การเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสนอแนะ สร้างมุมมอง  

กรอบแนวคิดในการทาํงานดว้ยวิธีการใหม่ ๆ

ในการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการกาํหนด

ทิศทางวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์

ของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามองปัญหาและวิธีการแนว

วิทยาศาสตร์ในการแกปั้ญหา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การระบุ

ปัญหาโดยการใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศ

มากกว่าการใชส้ามญัสาํนึก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

21. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพยายามตงัคาํถาม 

หรือขอ้สนันิษฐานในเชิงสร้างสรรค ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความคิดสร้างสรรค ์

ในการทาํงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเปลียนแปลงวิธีการทาํงาน

แบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ยแต่ไดผ้ลงานมาก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใชร้ะบบขอ้มลู 

และสารสนเทศทีถกูตอ้งและเป็นปัจจุบนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 

25. 

การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล   

ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยคาํนึงถึงความสามารถ

และทกัษะของแต่ละบุคคล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจ

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

27. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจและแกไ้ข

ปัญหาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยคาํนึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้พบได ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันาตนเอง 

อยา่งต่อเนือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

31. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํ 

ทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

32. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประเมินผล 

การปฏิบติังานตามความสามารถ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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 ค่าเฉลียดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ชียวชาญของแบบสอบถามสมรรถนะหลกั 

ในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3    

 

ตารางที 20 ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเครืองมือ  ตามความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

 

ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

 

1. 

การมุ่งผลสัมฤทธใินการปฏิบัตงิาน   

ท่านวิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผน 

การแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. ท่านกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังาน 

ทุกภาคเรียน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. ท่านกาํหนดแผนการปฏิบติังาน 

อยา่งเป็นขนัตอนใฝ่เรียนรู้เกียวกบั 

การจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. ท่านมีความคิดริเริมสร้างสรรค ์

ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5. ท่านแสวงหาความรู้ทีเกียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ 

 เพือการพฒันาตนเอง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. ท่านประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. ท่านใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังาน 

มาใชป้รับปรุง/พฒันาการทาํงานใหดี้ยงิขึน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. ท่านพฒันาการปฏิบติังานเพือตอบสนอง 

ความตอ้งการของผูเ้รียนผูป้กครอง    

และชุมชน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

 

9. 

การบริการทดีี   

ท่านใหบ้ริการดว้ยความยมิแยม้ เอาใจใส่  

เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. ท่านใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว ทนัใจไม่ชา้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11. ท่านใหบ้ริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง 

อ่อนนอ้มใหเ้กียรติผูรั้บบริการ      

12. ท่านใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมนั ตงัใจ 

และเต็มอกเต็มใจ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13. ท่านช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน  

และผูป้กครองหรือผูม้าขอรับบริการ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14. ท่านใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการ 

ของผูรั้บบริการเป็นหลกั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15. ท่านใหบ้ริการเกินความคาดหวงั  

แมต้อ้งใชเ้วลา หรือความพยายามอยา่งมาก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 

16. 

การพฒันาตนเอง   

ท่านศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมนั และ

แสวงหาโอกาสพฒันาตนเอง ดว้ยวิธีการ 

ทีหลากหลาย +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17. ท่านวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนเกียวกบั

การจดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเนือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18. ท่านศึกษา คน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

ทางวิชาการเพือพฒันาตนเอง และวิชาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19. ท่านเขา้รับการอบรมเพือพฒันาตนเองจาก

หน่วยงานต่าง ๆ อยา่งต่อเนือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20. ท่านใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ  

และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ 

ทางวิชาชีพแก่ผูอื้น +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

21. ท่านมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

เพือการพฒันาตนเองทงัในและนอก

สถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความคิดสร้างสรรค ์

ในการทาํงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23 ท่านทาํงานร่วมกบัผูอื้นตามบทบาทหนา้ที

ทีไดรั้บมอบหมาย +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24. ท่านช่วยเหลือเพือนร่วมงานเพือสู่เป้าหมาย 

ความสาํเร็จร่วมกนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

25. ท่านใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่ 

เพือนร่วมงานในโอกาสทีเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

26. ท่านมีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ 

กลุ่มบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ทงัภายในและภายนอก สถานศึกษา  

และในทุกสถานการณ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

27. ท่านแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้าม 

ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้นไดเ้หมาะสม 

ในทุกโอกาส +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28. ท่านแลกเปลียน/ รับฟังความคิดเห็น 

และประสบการณ์ภายในทีมงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29. ท่านร่วมกบัเพือนร่วมงานในการสร้าง 

วฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึน 

ในสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 

คะแนนพจิารณา

ของผู้เชียวชาญ IOC ความหมาย 

1 2 3 

 

30. 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู    

ท่านยดึมนัในอุดมการณ์ของวิชาชีพ 

ปกป้องเกียรติ  และศกัดิศรีของวิชาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

31. ท่านเสียสละ อุทิศตนเพือประโยชน ์

ต่อวิชาชีพ และเป็นสมาชิกทีดี 

ขององคก์รวิชาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

32. ท่านยกยอ่ง ชืนชมบุคคลทีประสบ

ความสาํเร็จในวิชาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

33. ท่านซือสตัยต่์อตนเอง ตรงต่อเวลา 

วางแผนการใชจ่้ายและใชท้รัพยากร 

อยา่งประหยดั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

34. ท่านปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  

และขนบธรรมเนียมประเพณี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

35. ท่านปฏิบติัตนและดาํเนินชีวิต 

ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

36. ท่านรักษาสิทธิประโยชนข์องตนเอง  

และไม่ละเมิดสิทธิของผูอื้น +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

37. ท่านเอือเฟือเผอืแผ ่ช่วยเหลือ และ 

ไม่เบียดเบียนผูอื้น +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

38. ท่านช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน  

และผูป้กครองหรือผูม้าขอรับบริการ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

39. ท่านใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการ 

ของผูรั้บบริการเป็นหลกั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

40. ท่านใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใช้

เวลา หรือความพยายามอยา่งมาก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางที 21 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร 

 โรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี   

 เขต 3 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

 1. .66 19. .95 

 2. .51 20. .90 

 3. .82 21. .72 

 4. .60 22. .90 

 5. .77 23. .51 

 6. .85 24. .95 

 7. .90 25. .46 

 8. .73 26. .80 

 9. .82 27. .86 

10. .71 28. .42 

11. .90 29. .21 

12. .22 30. .21 

13. .71 31. .52 

14. .49 32. .38 

15. .76   

16. .90   

17. .64   

18. .87   

หมายเหตุ: ค่าความเชือมนั = .96 
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ตารางที  22 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของ 

  ครูผูส้อนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา 

  ชลบุรี เขต 3   

 

ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

 1. .82 21. .35 

 2. .71 22. .48 

 3. .79 23. .57 

 4. .79 24. .62 

 5. .90 25. .45 

 6. .70 26. .73 

 7. .66 27. .25 

 8. .53 28. .75 

 9. .62 29. .68 

10. .71 30. .64 

11. .41 31. .47 

12. .75 32. .60 

13. .67 33. .63 

14. .43 34. .63 

15. .56 35. .71 

16. .62 36. .69 

17. .63 37. .53 

18. .33 38. .67 

19. .64 38 .66 

20. .47 40. .73 

หมายเหตุ: ค่าความเชือมนั = .95 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพือการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



123 

แบบสอบถามเพอืการวจิยั 

เรือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบเปลียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ 

 สมรรถนะหลักในการปฏิบัตงิานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 

 สังกัดสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

 

คาํชีแจง 

 แบบสอบถามเพือการวิจยัฉบบันี  มีความมุ่งหมายเพือทีจะศึกษาความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู  

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพือทีนาํ 

ผลการวิเคราะห์ไปสรุปหาขอ้เท็จจริง  และผลการวิจยัทีไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

ทางการศึกษาและผูที้เกียวขอ้งทีจะนาํขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง  พฒันาสถานศึกษา 

ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทางการศึกษาในยคุแห่งการเปลียนแปลงต่อไป 

 1.  แบบสอบถามจะมี 2 ตอน ดงันี 

 ตอนที 1 แบบสอบถาม แสดงความคิดเห็นเกียวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 3 

 ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 

ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

ขอ้มลูทีไดจ้ากแนวสอบถามฉบบันี  มีความมุ่งหมายเพือใชใ้นการวจิยัเท่านนั  การวิเคราะห์ 

เป็นแบบในภาพรวม ซึงไม่ส่งผลต่อตาํแหน่งหนา้ทีการงานของท่านแต่ประการใด  ผูว้ิจยัจะถือ 

เป็นความลบัและนาํผลไปเป็นขอ้มลูการวิจยั 

 

 ผูว้ิจยัเป็นอยา่งยงิว่าจะไดรั้บความร่วมมือจากทุกท่านเป็นอยา่งดีขอขอบคุณมา ณ ทีนี 

 

 นางสาวเกียรติสุดา  ศรีลาชยั 

 นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา   

 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนที  1 แบบสอบถาม แสดงความคดิเห็นเกยีวกบัภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของ 

 ผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  สังกดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษา 

 ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

คาํชีแจง โปรดอ่านขอ้ความแบบสอบถามแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาของท่าน 

 มีภาวะผูน้าํแบบเปลียนแปลง ทงั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเป็นผูส้ร้างบารมี 2) การเป็นผูส้ร้าง 

 แรงดลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

 เป็นรายบุคคล อยูใ่นระดบัใดใน 5 ระดบั ดงัต่อไปนี  แลว้ทาํเครืองหมาย   ลงใน 

 ช่องทีตรงกบัระดบัความคิดเห็นเป็นความจริงมากทีสุดเป็นช่องเดียว  ดงันี 

 5  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมาก 

 3  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ยทีสุด 

 

ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

 

1. 

การเป็นผู้สร้างบารม ี

ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบติัตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เกิดความศรัทธา 

     

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์

ส่วนรวม 

     

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตดัสินใจโดยคาํนึงถึงผลทีตามมา 

ทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

     

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมสติและอารมณ์ 

ในสถานการณ์วกิฤติได ้

     

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด 

และสมรรถภาพอยา่งสูงในการกระทาํสิงต่าง ๆ 

     

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจน 

ของวตัถุประสงคใ์นการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดง

ความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน 

     

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบัค่านิยมทีแสดงไว ้      

9. 

การเป็นผู้สร้างแรงดลใจ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้าํลงัใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเนือง 

     

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาพดูถึงอนาคตอยา่งคนมองโลกในแง่ดี      

11. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 

ไดเ้ต็มศกัยภาพ 

     

12. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นทีจะทาํงานใหส้าํเร็จ

ตามเป้าหมายทีตงัไว ้

     

13. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงาน 

     

14. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตนเอง 

พฒันาตนเอง โดยการศึกษาอบรมสมัมนา 

     

15. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ไดรั้บความสาํเร็จจากการปฏิบติังาน 

     

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษาทีใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นคุณค่า 

ของความสาํเร็จในการทาํงาน 

     

 

17. 

การเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสนอแนะ สร้างมุมมอง กรอบแนวคิด 

ในการทาํงานดว้ยวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

18.   ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

ในการกาํหนดทิศทางวิสยัทศัน์ พนัธกิจ  และเป้าประสงค ์

ของสถานศึกษา 

     

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามองปัญหา 

และวิธีการแนววิทยาศาสตร์ในการแกปั้ญหา 
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

20. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การระบุปัญหา 

โดยการใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศมากกว่า 

การใชส้ามญัสาํนึก 

     

21. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

พยายามตงัคาํถามหรือขอ้สนันิษฐานในเชิงสร้างสรรค ์

     

22. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เกิดความคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน 

     

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา

เปลียนแปลงวิธีการทาํงานแบบใหม่ทีใชเ้วลานอ้ย 

แต่ไดผ้ลงานมาก 

     

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ใชร้ะบบขอ้มลูและสารสนเทศทีถกูตอ้ง 

และเป็นปัจจุบนั 

     

 

25. 

การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล   

ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา

โดยคาํนึงถึงความสามารถและทกัษะของแต่ละบุคคล 

     

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชว้ิธีการสร้างแรงจูงใจ 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 

     

27. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามสนใจและแกไ้ขปัญหา

ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม 

     

28. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     

29. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เขา้พบได ้

     

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนือง 
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ข้อท ี ภาวะผู้นําแบบเปลยีนแปลงของผู้บริหาร 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

31. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน ์

ต่อความกา้วหนา้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

32. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประเมินผลการปฏิบติังาน 

ตามความสามารถ 
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ตอนที 2 แบบสอบถามเกยีวกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบตังิานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1  

 สังกดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

 

คาํชีแจง  โปรดอ่านขอ้ความแบบสอบถามแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังาน    

 ของท่านอยูใ่นระดบัใด ใน 5 ระดบั ดงัต่อไปนี แลว้ทาํเครืองหมาย  ลงในช่อง 

 ทีตรงกบัระดบัความคิดเห็นเป็นความจริงมากทีสุดเป็นช่องเดียว ดงันี 

 5  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากทีสุด 

 4  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมาก 

 3  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการแสดงทางพฤติกรรมทีแสดงออกมากนอ้ยทีสุด 

 

ข้อท ี
สมรรถนะ/  รายงานประเมนิ 

สมรรถนะหลกั 

ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

 

1. 

การมุ่งผลสัมฤทธใินการปฏิบัตงิาน   

ท่านวิเคราะห์ภารกิจงานเพือวางแผนการแกปั้ญหา 

อยา่งเป็นระบบ 

     

2. ท่านกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน      

3. ท่านกาํหนดแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นขนัตอน 

ใฝ่เรียนรู้เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

     

4. ท่านมีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการ 

จดัการเรียนรู้ 

     

5. ท่านแสวงหาความรู้ทีเกียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ  

เพือการพฒันาตนเอง 

     

6. ท่านประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง      

7. ท่านใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาใชป้รับปรุง/ 

พฒันาการทาํงานใหดี้ยงิขึน 

     

8. ท่านพฒันาการปฏิบติังานเพือตอบสนองความตอ้งการ 

ของผูเ้รียนผูป้กครอง และชุมชน 
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ข้อท ี
สมรรถนะ/  รายงานประเมนิ 

สมรรถนะหลกั 

ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

 

9. 

การบริการทดีี   

ท่านใหบ้ริการดว้ยความยมิแยม้ เอาใจใส่  เห็นอกเห็นใจ

ผูม้ารับบริการ 

     

10. ท่านใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว ทนัใจไม่ชา้      

11. ท่านใหบ้ริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้ม 

ใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 

     

12. ท่านใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมนั ตงัใจและเต็มอกเต็มใจ      

13. ท่านช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครอง 

หรือผูม้าขอรับบริการ 

     

14. ท่านใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

เป็นหลกั 

     

15. ท่านใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา  

หรือความพยายามอยา่งมาก 

     

 

16. 

การพฒันาตนเอง   

ท่านศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมนัและแสวงหาโอกาส

พฒันาตนเองดว้ยวิธีการทีหลากหลาย 

     

17. ท่านวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนเกียวกบั 

การจดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเนือง 

     

18. ท่านศึกษา คน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

เพือพฒันาตนเอง และวิชาชีพ 

     

19. ท่านเขา้รับการอบรมเพือพฒันาตนเองจากหน่วยงาน 

ต่าง ๆอยา่งต่อเนือง 

     

20. ท่านใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้  

ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้น 

     

21. ท่านมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เพือการพฒันาตนเอง 

ทงัในและนอกสถานศึกษา 
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ข้อท ี
สมรรถนะ/  รายงานประเมนิ 

สมรรถนะหลกั 

ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

 

22. 

การทํางานเป็นทีม   

ท่านสร้างสมัพนัธภาพทีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้น 

     

23 ท่านทาํงานร่วมกบัผูอื้นตามบทบาทหนา้ที 

ทีไดรั้บมอบหมาย 

     

24. ท่านช่วยเหลือเพือนร่วมงานเพือสู่เป้าหมายความสาํเร็จ

ร่วมกนั 

     

25. ท่านใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพือนร่วมงาน 

ในโอกาสทีเหมาะสม 

     

26. ท่านมีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคล 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทงัภายในและภายนอก  

สถานศึกษา และในทุกสถานการณ์ 

     

27. ท่านแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงาน 

ร่วมกบัผูอื้นไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส 

     

28. ท่านแลกเปลียน/รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ 

ภายในทีมงาน 

     

29. ท่านร่วมกบัเพือนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรม 

การทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึนในสถานศึกษา 

     

 

30. 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู    

ท่านยดึมนัในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้องเกียรติ   

และศกัดิศรีของวิชาชีพ 

     

31. ท่านเสียสละ อุทิศตนเพือประโยชน์ต่อวิชาชีพ  

และเป็นสมาชิกทีดีขององคก์รวิชาชีพ 

     

32. ท่านยกยอ่ง ชืนชมบุคคลทีประสบความสาํเร็จในวิชาชีพ      

33. ท่านซือสตัยต่์อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการใชจ่้าย 

และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

     

34. ท่านปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  

และขนบธรรมเนียมประเพณี 
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ข้อท ี
สมรรถนะ/  รายงานประเมนิ 

สมรรถนะหลกั 

ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

35. ท่านปฏิบติัตนและดาํเนินชีวิตตามหลกัปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตน 

     

36. ท่านรักษาสิทธิประโยชนข์องตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิ

ของผูอื้น 

     

37. ท่านเอือเฟือเผอืแผ ่ช่วยเหลือ และไม่เบียดเบียนผูอื้น      

38. ท่านช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครอง 

หรือผูม้าขอรับบริการ 

     

39. ท่านใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

เป็นหลกั 

     

40. ท่านใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา  

หรือความพยายามอยา่งมาก 
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ชือ-สกุล นางสาวเกียรติสุดา  ศรีลาชยั 

วนั เดือน ปี เกิด 21  พฤษภาคม  พ.ศ. 2531 

สถานทีเกิด จงัหวดัศรีสะเกษ 

สถานทีอยูปั่จจุบนั 58  หมู่  9  ตาํบลหว้ยใต ้ อาํเภอขุขนัธ ์  

  จงัหวดัศรีสะเกษ 33140 

ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 

 พ.ศ. 2557-2558 ครูผูช่้วย โรงเรียนวดัมโนรม  อาํเภอศรีราชา 

  จงัหวดัชลบุรี 

 พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั ครู ค.ศ. 1 โรงเรียนวดัมโนรม  อาํเภอศรีราชา 

  จงัหวดัชลบุรี 

ประวติัการศึกษา 

 พ.ศ. 2550-2555 การศึกษาบณัฑิต (วิทยาศาสตร์ทวัไป) 

  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

 พ.ศ. 2560 การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 

  มหาวิทยาลยับูรพา 

 

 

 

 

 

 

 


