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คาํสาํคญั:    ออกกลางคนั/ การลาออก/ การออกกลางคนั/ ภาวะการออกกลางคนั 
   ระวีนนัท ์ชูสินชินภทัร: การศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยับูรพา (A STUDY DROPOUT OF STUDENT AT FACULTY OF INFORMATICS 
BURAPHA UNIVERSITY) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: ประยรู อิ&มสวาสดิ- , กศ.ด. 69 หนา้.                  
ปี พ.ศ. 2560. 
  
 การวิจยัครั" งนี" เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) มีวตัถุประสงค ์เพื&อศึกษาภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยับูรพา และเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนั
ของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปี และสาขาวิชา เพื&อเป็น
แนวทางในการลดการเกิดปัญหาภาวะการออกกลางของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
บูรพา ประชากรที&ใชใ้นการวิจยั คือ นิสิตมหาวิทยาลยับูรพา ชั"นปีที& 1 ถึงชั"นปีที& 4 ปีการศึกษา 2559 
จาํนวน 1,100 คน โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางกาํหนดขนาดของ Krejcie and Morgan 
(1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน โดยสุ่มแบบแบ่งชั"น (Stratified random sampling) 
และสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .20 ถึง .74 และ                     
ค่าความเชื&อมั&นโดยรวมทั"งฉบบัเท่ากบั 0.93 ค่าคะแนนเฉลี&ย ( X ) ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน (SD)                       
การทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื&อพบความแตกต่าง 
จึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method)  
 ผลการวิจยั พบวา่  
 1.  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยับูรพา โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายดา้นแลว้เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั 
ของนิสิต ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว 
 2.  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
บูรพา จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่  ดา้นขอ้มลูส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา แตกต่างกนั                   
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นครอบครัว แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติที&ระดบั .05 
 3.  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
บูรพา จาํแนกตามชั"นปี โดยรวมและรายดา้น ดา้นขอ้มลูส่วนตวั และดา้นสถานศึกษา แตกต่างกนั            
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 ยกเวน้ดา้นครอบครัวแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 4.  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
บูรพา จาํแนกตามสาขาวิชาโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 RAVEENUN CHUSINCHINNAPAT:  A STUDY DROPOUT OF STUDENT AT 
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 This survey research aimed at studying students’ university dropouts at The Faculty of 
Informatics, Burapha University as were as comparing the conditions concerning their dropout  
during the study as classified by their and majors. The results of this analysis were used to assist 
ways to reduce the number. The population dataset used in this research were 1,100 students in 
the number of the first to fourth year students who were studying at the faculty of informatics, 
Burapha University during the 2016 academic year. The sample was selected by the use of 
Stratified Random Sampling and Sample Random Sampling as suggested by Krejcie and 
Morgan(1970, pp. 607-610), The sample was 285 students. The item disoiminative power was 
between .20 and .74 and the reliability was at 0.93. Furthermore, statistical methods including 
Mean, Standard deviation, t-test, and One-way ANOVA were used and the distinguishing results 
were compared with Scheffe’s method pairwise. 
 The Findings: 
 1.  Students’ dropout conditions during their study was at a low level. The reasons for 
discontinuing their study were personal issues, place of education, and family respectively. 
 2.  The comparison of anstudents’ dropout classified by gender showed no statistically 
significant difference both in general and each aspect only in the factors involved personal issues 
and place of education. However, in comparison with familyvariable,was statistically significant 
difference at 0.05 level. 
 3.  The comparison ofstudents’ dropout classified by academic yearsreported 
statistically significally significant difference at 0.05 level.  However, in comparison with family 
variable,This study reported no statistically significant difference. 
 4.  The comparison of students’ dropout is classified by majors of students reported no 
statistically significant difference. 
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บทที� 1 

บทนํา 
  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การศึกษา คือ กระบวนการเรียนรู้เพื&อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดย              
การถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรคจ์รรโลง
ความกา้วหนา้ทางวชิาการ การสร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้
และปัจจยัเกื"อหนุนใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเนื&องตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, หนา้ 2) ประกอบ
กบั สาโรช บวัศรี (2553, หนา้ 7) ไดใ้หค้วามหมายของการศึกษาวา่ การศึกษา คือ การงอกงาม               
ที&เกิดขึ"นแก่ผูเ้รียน เนื&องจากไดรั้บประสบการณ์ที&เลือกเฟ้นใหแ้ลว้เป็นอยา่งดี การศึกษาจึงเป็น
เครื&องมือสาํคญัในการพฒันาคนใหมี้ความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ ค่านิยม คุณธรรม                   
ทั"งระดบับุคคลและระดบัประเทศ ซึ& งส่งผลต่อการเพิ&มขีดความสามารถในการแข่งขนัในการพฒันา
ประเทศใหป้ระสบความสาํคญัในทุกดา้น 
 การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที&สอง พ.ศ. 2552-2561 มีวสิัยทศัน์และจุดมุ่งหมายสาํคญั
อนัไดแ้ก่  คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ และเป้าหมายการปฏิรูปการศึกษาวา่ ภายใน           
ปี พ.ศ. 2561 จะตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบใน “สามประเด็นหลกั” คือ  
1) พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย 2) เพิ&มโอกาสการศึกษาและเรียนรู้
อยา่งทั&วถึงและมีคุณภาพ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม ในการบริหารและ
จดัการศึกษา และมีกรอบในการปฏิรูปการศึกษา 4 ประการ คือ 1) พฒันาคุณภาพคนไทยยคุใหม่  
2) พฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ 3) พฒันาคุณภาพสถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ 4) พฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการใหม่ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา้ 5)  
 สถาบนัอุดมศึกษามีหนา้ที&ในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา มีคณะวชิาต่าง ๆ และมี
อาํนาจประสาทปริญญาสาขาวชิาต่าง ๆ รวมทั"งการวจิยัและใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคมและ 
ทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรมของชาติมีความสาํคญัต่อการจดัการศึกษาอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแล
ของสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เนน้การผลิตบณัฑิตระดบัปริญญาตรีเพื&อให้ไดบ้ณัฑิต
ที&มีความรู้ความสามารถเป็นหลกัในการขบัเคลื&อนการพฒันาและการเปลี&ยนแปลงในระดบัภูมิภาค 
สถาบนัมีบทบาทในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัหน่วยงาน ธุรกิจและบุคคลในภูมิภาค เพื&อรองรับ
การดาํรงชีพซึ&งมาตรฐานระดบัอุดมศึกษา มี 2 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานดา้นศกัยภาพและ 
ความพร้อมในการจดัการศึกษา กล่าวคือ อาคารและบริเวณอาคารจะตอ้งมีความมั&นคง ปลอดภยั  
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ถูกสุขลกัษณะ มีหอ้งครบทุกประเภท พื"นที&ใชส้อยเหมาะสม ตอ้งมีการบริหารวชิาการที&เหมาะสม 
มีความพร้อมดา้นการเงิน และตอ้งมีการบริหารจดัการที&มีประสิทธิภาพ 2) มาตรฐานดา้น                  
การดาํเนินการตามภารกิจของสถาบนัอุดมศึกษา ประกอบดว้ย การดาํเนินการรับผูที้&มีคุณสมบติั
และจาํนวนตรงตามแผนการรับ พฒันาการเรียนการสอนทั"งนอกและในหลกัสูตรและตอบสนอง
ความตอ้งการของนกัศึกษา มีการดาํเนินการดา้นการวิจยัอยา่งคุณภาพ การบริการวชิาการที&
ครอบคลุม และการทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรมของชาติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554,               
หนา้ 44-46)  
 ภาวะการออกกลางคนั จะส่งผลใหก้ารจดัการศึกษายงัไม่บรรลุเป้าหมายเท่าที&ควร  
ซึ& งในระดบัอุดมศึกษามีอตัราการออกกลางคนัมากกวา่ระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐาน โดย
กระทรวงศึกษาธิการ ระบุวา่ ปัญหาการออกกลางคนัมีสาเหตุส่วนใหญ่มาจากพื"นฐานการศึกษา 
ไม่ดี เรียนไม่ไดไ้ม่มีความตั"งใจมีปัญหาครอบครัว ตอ้งรับผดิชอบครอบครัว ปัญหายาเสพติดและ
จากผลงานวจิยัของ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง (มหาวทิยาลยัรามคาํแหง, 2556, หนา้ 57) พบวา่ สาเหตุ
ของการออกกลางคนั มาจากวฒิุการศึกษาที&ใชส้มคัรเรียนไม่ตรงตามที&สถานศึกษากาํหนดอาจารย ์
ที&ปรึกษา สถานภาพที&อยูปั่จจุบนั ระยะทางที&เดินทางมาเรียน และจาํนวนหน่วยกิตที&สะสมได้
สอดคลอ้งกบักระทรวงการพฒันาสังคมและความมั&นคงของมนุษย ์ระบุวา่สาเหตุของการออก
กลางคนั ไดแ้ก่  ตอ้งอพยพตามผูป้กครองการหาเลี"ยงครอบครัว ฐานะยากจน ติดยาเสพติด และ            
การตั"งครรภไ์ม่พึงประสงค ์
 มหาวทิยาลยับูรพา เป็นสถาบนัอุดมศึกษา มีฐานะเป็นหน่วยงานในกาํกบัของรัฐ  
เป็นสถาบนัการศึกษาและการวจิยัมีวตัถุประสงคใ์หก้ารศึกษาดาํเนินการและส่งเสริมงานวจิยั 
เพื&อสร้างและพฒันาองคค์วามรู้และเทคโนโลย ีใหบ้ริการทางวชิาการทาํนุบาํรุงศาสนา ศิลปะ 
วฒันธรรม และการกีฬา รวมทั"งการสนบัสนุนกิจกรรมของรัฐและทอ้งถิ&นและการมีส่วนร่วม              
ในการพฒันาชุมชนและสิ&งแวดลอ้ม เป็นสถาบนัอุดมศึกษาแห่งแรกของประเทศไทยที&ตั"งอยู ่
ในส่วนภูมิภาคเริ&มก่อตั"งเมื&อวนัที& 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2498 ในชื&อวทิยาลยัวชิาการศึกษาบางแสน 
ต่อมาไดรั้บการยกฐานะเป็นมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ วทิยาเขตบางแสน วนัที& 29 มิถุนายน 
พ.ศ. 2517 และยกฐานะขึ"นเป็นมหาวทิยาลยับูรพา เมื&อวนัที& 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 และเปลี&ยน
สถานภาพเป็นมหาวทิยาลยัในกาํกบัของรัฐ เมื&อวนัที& 9 มกราคม พ.ศ. 2551 (สาํนกันายกรัฐมนตรี, 
2551, หนา้ 8)  
 สภาพปัญหาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา ในปีการศึกษา 2555-2557 พบวา่ นิสิตระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้การออกกลางคนัของนิสิตโดยไม่ทราบสาเหตุจาํนวน 145 คน โดยตั"งแต่         
ปีการศึกษา 2554 มีจาํนวนนิสิตที&ออกกลางคนั 78 คน ปีการศึกษา 2555 มีจาํนวนนิสิต  
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ที&ออกกลางคนั 91 คน และ ปีการศึกษา 2556 มีจาํนวนนิสิตที&ออกกลางคนั 94 คน ทาํใหก้ารผลิต
บณัฑิตของคณะวทิยาการสารสนเทศไม่เป็นไปตามแผนการผลิตบณัฑิต เป็นปัญหาสาํคญัที&ส่งผล
โดยตรงต่อการบริหารงานวชิาการ และการบริหารงบประมาณของคณะวทิยาการสารสนเทศ 
รวมถึงเสียโอกาสในการสร้างคน ส่วนผูเ้รียนเสียเวลา เสียเงินทอง และประการสาํคญั คือ เสียขวญั
และกาํลงัใจในการถอยหลงัเพื&อไปเริ&มตน้ใหม่ ซึ& งความรู้สึกดา้นจิตใจนี"อาจประมาณค่ามิได ้ 
(คณะวทิยาการสารสนเทศ, 2556, หนา้ 12)  
 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต  
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา เพื&อศึกษาและเปรียบเทียบ รวมถึงเพื&อเป็นแนวทาง 
การลดการเกิดปัญหาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื&อศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา  
 2.  เพื&อเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปีและสาขาวชิา 

 3.  เพื&อเป็นแนวทางในการลดการเกิดปัญหาภาวะการออกกลางของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

คาํถามของการวจัิย 
 1.  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา อยูใ่น
ระดบัใด 
 2.  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปีและสาขาวชิาแตกต่างกนัหรือไม่ 

 

สมมติฐานของการวจัิย 
 การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปีและสาขาวชิาแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 ในการศึกษาครั" งนี"  ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดงัที&สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2557, หนา้ 2) ไดร้ะบุถึง
สาเหตุหลกัของการออกกลางคนั คือ มีผลการเรียนตํ&ากวา่เกณฑ ์ขาดเรียนบ่อย ปัญหาทะเลาะววิาท 
ปัญหาชูส้าว ตั"งครรภ ์ยาเสพติด เล่นการพนนั ติดเกมส์ คบเพื&อนกลุ่มเสี&ยง และครอบครัวมีปัญหา
พอ่แม่หยา่ร้าง ครอบครัวยากจน ผูป้กครองไม่ใหค้วามสาํคญักบัการศึกษา ไดเ้รียนสาขาที&ไม่ถนดั
รวมถึงหลกัสูตรการเรียนการสอน และจากการศึกษางานวิจยัต่าง ๆ ผูว้จิยัจึงสังเคราะห์และนาํมา
สร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั 3 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต  
 2.  ดา้นครอบครัว   
 3.  ดา้นสถานศึกษา   
 ดงัภาพที& 1 

 
   ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที& 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สถานะภาพผูต้อบแบบสอบถาม 
1.  เพศ 

1.1  ชาย 
1.2  หญิง 

2.  ชั"นปี   
2.1  ชั"นปีที& 1 
2.2  ชั"นปีที& 2 
2.3  ชั"นปีที& 3 
2.4  ชั"นปีที& 4 

3.  สาขาวชิา 
3.1  สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ 
3.2  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
3.3  สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 

ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะ
วทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต  
2.  ดา้นครอบครัว  
3.  ดา้นสถานศึกษา 
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ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 1.  เพื&อใหท้ราบถึงภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา โดยจาํแนกตามเพศ ชั"นปีและสาขาวชิา 
 2.  เพื&อเป็นขอ้มูลพื"นฐานในการวางแผนพฒันา ควบคุม ติดตามและแกไ้ขปัญหา
ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตดา้นเนื"อหา 

 ศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
ประจาํปีการศึกษา 2559 ดงันี"   

  1.1  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั 
1.3  ดา้นครอบครัว 

  1.3  ดา้นสถานศึกษา 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.1  ประชากรที&ใชใ้นการวิจยัครั" งนี"  ไดแ้ก่ นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ และสาขาวชิา
วศิวกรรมซอฟตแ์วร์ ทุกชั"นปีที&ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,100 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งที&ใชใ้นการศึกษาครั" งนี"  ไดก้าํหนดประชากรในคณะวทิยาการ
สารสนเทศ ไดแ้ก่ นิสิตที&ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2559 โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง
ตามตารางกาํหนดขนาดของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน           
285 คน จากนั"นดาํเนินการสุ่มแบบแบ่งชั"น (Stratified random sampling) ตามสาขาวชิา และ               
สุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) จาํแนกตามชั"นปี 
 3.  ตวัแปรที&ศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ สถานะภาพผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
   3.1.1  เพศ 
    --- 3.1.1.1  เพศชาย 
    --- 3.1.1.2  เพศหญิง 
   3.1.2  ชั"นปี 
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    --- 3.1.2.1  ชั"นปีที& 1 
    --- 3.1.2.2 ชั"นปีที& 2 
    --- 3.1.2.3 ชั"นปีที& 3 
    --- 3.1.2.4  ชั"นปีที& 4 
   3.1.3  สาขาวชิา 
    --- 3.1.3.1  สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ 
    --- 3.1.3.2  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
    --- 3.1.3.3  สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 
  3.2  ตวัแปรตาม  
   3.2.1  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต 
   3.2.2  ดา้นครอบครัว 
   3.2.3  ดา้นสถานศึกษา 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 จากการศึกษาคน้ควา้ทางผูว้จิยัไดนิ้ยามศพัทที์&เกี&ยวขอ้งกบัเรื&องการวจิยั ดงัต่อไปนี"  
 1.  ภาวะการออกกลางคนั หมายถึง นิสิตระดบัปริญญาตรีที&เขา้เรียนและลงทะเบียนเรียน
ในหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต (ทล.บ) สาขาวชิาวทิยาการสารสนเทศ หรือ สาขาวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือ สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ ที&ออกก่อนสาํเร็จการศึกษาตามที&หลกัสูตรกาํหนด  
  1.1  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต หมายถึง สภาพการณ์เบื"องตน้ของนิสิต 
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ที&จะส่งผลใหนิ้สิตลาออกกลางคนั เช่น ความรู้สึกและ
เจตคติต่อการเรียนดา้นวชิาชีพ ปัญหาจากการศึกษาเล่าเรียน ไม่มีความรู้พื"นฐาน การปรับตวั                  
ติดสารเสพติด หรือมีปัญหาทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา เป็นตน้ 
  1.2  ดา้นครอบครัว หมายถึง สภาพการณ์เบื"องตน้เกี&ยวกบัสถานะทางครอบครัว             
ของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ ที&จะส่งผลใหนิ้สิตลาออกกลางคนั เช่น ครอบครัวมีพี&นอ้งหรือ
สมาชิกหลายคน พอ่ แม่ ผูป้กครอง มีฐานะยากจน สภาพครอบครัวแตกแยก การประกอบอาชีพ  
ไม่เป็นหลกัแหล่ง ตกงาน ไม่มีรายได ้รวมทั"งพฤติกรรมการอบรมเลี"ยงดู เป็นตน้ 
  1.3  ดา้นสถาบนัการศึกษา หมายถึง สภาพการณ์เบื"องตน้เกี&ยวกบัคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ที&จะส่งผลใหนิ้สิตลาออกกลางคนั ไดแ้ก่ การจดัเนื"อหาวชิา                    
ในหลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของทอ้งถิ&นหรือตลาดแรงงาน วธีิการวดัและประเมินผล 
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ที&สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียน ตลอดจนนโยบายในการจดัการศึกษาและกฎ ระเบียบ 
กระบวนการหรือวธีิการจดักิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทหนา้ที& พฤติกรรม ความรับผดิชอบ 
การดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน และจิตวทิยาที&เกี&ยวกบัการจดัการเรียนการสอน อาจารยผ์ูส้อน  
อาจารยที์&ปรึกษา รวมทั"งการสร้างบรรยากาศในการจดัการเรียนการสอน การบริหารจดัการของ 
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา เป็นตน้ 
 2.  เพศ หมายถึง เพศของนิสิตที&ศึกษาอยูใ่นคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
ระดบัปริญญาตรีทุกชั"นปีที&ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2559 จาํแนกเป็นชาย และหญิง 
  2.1  ชาย หมายถึง นิสิตเพศชาย ที&ศึกษาอยูใ่นคณะวทิยาการสารสนเทศ  
มหาวทิยาลยับูรพา  
  2.2  หญิง หมายถึง นิสิตเพศหญิง ที&ศึกษาอยูใ่นคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา  
 3.  ชั"นปี หมายถึง ระดบัชั"นปีการศึกษาปัจจุบนัที&นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ระดบัปริญญาตรีทุกสาขาวชิา ณ ปีการศึกษา 2559 กาํลงัศึกษาอยู ่จาํแนกไดเ้ป็น 
  3.1  ชั"นปีที& 1 หมายถึง นิสิตที&กาํลงัศึกษาอยูช่ั"นปีที& 1 ระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2559 
  3.2  ชั"นปีที& 2 หมายถึง นิสิตที&กาํลงัศึกษาอยูช่ั"นปีที& 2 ระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2559 
  3.3  ชั"นปีที& 3 หมายถึง นิสิตที&กาํลงัศึกษาอยูช่ั"นปีที& 3 ระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2559  
  3.4  ชั"นปีที& 4 หมายถึง นิสิตที&กาํลงัศึกษาอยูช่ั"นปีที& 4 ระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2559 
 4.  สาขาวชิา หมายถึง สาขาวชิาที&เปิดสอนในคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา ระดบัปริญญาตรี ดงันี"  
  4.1  สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ (Computer science: CS) เป็นศาสตร์เกี&ยวกบั
การศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีการคาํนวณสาํหรับคอมพิวเตอร์ และทฤษฎีการประมวลผลสารสนเทศ           
ทั"งดา้นซอฟตแ์วร์ ฮาร์ดแวร์ และเครือข่าย ซึ& งวทิยาการคอมพิวเตอร์นั"นประกอบดว้ยหลายหวัขอ้             
ที&เกี&ยวขอ้งกบัคอมพิวเตอร์ ตั"งแต่ระดบันามธรรม หรือความคิดเชิงทฤษฎี เช่น การวเิคราะห์และ
สังเคราะห์ขั"นตอนวธีิ ไปจนถึงระดบัรูปธรรม เช่น ทฤษฎีภาษาโปรแกรม ทฤษฎีการพฒันา
ซอฟตแ์วร์ ทฤษฎีฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ และ ทฤษฎีเครือข่าย 
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  4.2  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information technology: IT) เป็นการประยกุต ์            
ใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์โทรคมนาคม เพื&อจดัเก็บ คน้หา ส่งผา่น และจดัดาํเนินการขอ้มูล                 
ซึ& งมกัเกี&ยวขอ้งกบัธุรกิจหนึ&งหรือองคก์ารอื&น ๆ  
  4.3  สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ (Software engineering: SE) เป็นศาสตร์เกี&ยวกบั
วศิวกรรมดา้นซอฟตแ์วร์ มีเนื"อหาเกี&ยวขอ้งกบัการใชก้ระบวนการทางวศิวกรรมในการดูแล 
การผลิต ตั"งแต่การเริ&มเก็บความตอ้งการ การตั"งเป้าหมายของระบบ การออกแบบ 
กระบวนการพฒันา การตรวจสอบ การประเมินผล การติดตามโครงการ การประเมินตน้ทุน  
การรักษาความปลอดภยั ไปจนถึงการคิดราคาซอฟตแ์วร์ 
 5.  คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา หมายถึง ส่วนงานภายในมหาวทิยาลยั
บูรพา ทาํหนา้ที&ในดา้นการจดัการเรียนการสอนทั"งในระดบัปริญญาตรี และบณัฑิตศึกษา 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 การวจิยัครั" งนี" เป็นการศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ
มหาวทิยาลยับูรพา ซึ& งผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที&เกี&ยวขอ้ง ดงันี"  
 1.  สภาพการจดัการศึกษาของคณะวทิยาการสารสนเทศมหาวทิยาลยับูรพา  
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี&ยวกบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
 3.  ตวัแปรที&เกี&ยวขอ้งกบัการวจิยั 
 4.  งานวจิยัที&เกี&ยวขอ้ง 
 

สภาพการจัดการศึกษาของคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 คณะวทิยาการสารสนเทศมหาวทิยาลยับูรพา เป็นหน่วยงานภายในมหาวทิยาลยับูรพา  
มีหนา้ที&หลกัในการผลิตบณัฑิต และดาํเนินกิจกรรมดา้นการเรียนการสอน สาขาวชิาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ และสาขาวิชาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์มาอยา่งต่อเนื&อง 
ในปี พ.ศ. 2547 ไดเ้ริ&มเปิดสอนระดบัมหาบณัฑิตในสาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ และในปี                 
พ.ศ. 2550 ไดรั้บอนุมติัจากสภามหาวทิยาลยัใหเ้ปิดรับสมคัรนิสิตในระดบัดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
วทิยาการคอมพิวเตอร์ (หลกัสูตรปริญญาเอกร่วมสถาบนั: หลกัสูตรภาษาองักฤษ) การดาํเนิน
กิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้ เป็นไปในทิศทางที&สอดคลอ้งกบันโยบายของภาครัฐที&ตอ้งการกระจาย
แหล่งการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีาสู่ภาคตะวนัออก
ซึ&งในระดบัปริญญาตรี ประกอบดว้ยหลกัสูตรต่าง ๆ ดงันี"  (คณะวทิยาการสารสนเทศ, 2557,               
หนา้ 4-7)  

1. พ.ศ. 2536 เปิดสอนหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์  
ปัจจุบนัเป็นหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554 

2. พ.ศ. 2553 เปิดสอนหลกัสูตรใหม่วทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์  
3. พ.ศ. 2554 เปิดสอนหลกัสูตรใหม่วทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาเทคโนโลยี 

สารสนเทศ  
 ในระดบับณัฑิตศึกษา คณะวิทยาการสารสนเทศไดมี้การจดัการเรียนการสอนใน
หลกัสูตรต่าง ๆ ดงันี"  
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 1. พ.ศ. 2547 เปิดสอนหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เนน้การพฒันาซอฟตแ์วร์ประยกุต ์ปัจจุบนัเป็นหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554 
 2. พ.ศ. 2550 เปิดสอนหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ 
(หลกัสูตรปริญญาเอกร่วมสถาบนั: หลกัสูตรภาษาองักฤษ) โดยความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัของรัฐ 
11 มหาวทิยาลยั ปัจจุบนัเป็นหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 โดยความร่วมมือกบัมหาวทิยาลยัของรัฐ 
15 มหาวทิยาลยั 
 วสัิยทัศน์คณะวทิยาการสารสนเทศ 
 “สร้างอารยบณัฑิต มุ่งแนวคิดสากล นาํพาสังคมยงัยนื ดว้ยวทิยาการสารสนเทศ” 
 สร้างอารยบณัฑิต หมายถึง การผลิตบณัฑิตที&มีความรู้ความสามารถดา้นวทิยาการ
สารสนเทศ ประกอบกบัเป็นผูที้&มีศีลธรรมและจรรยาบรรณ สร้างคุณค่าและประโยชน์ใหก้บัชุมชน
ของตน สังคมโดยรวม ประเทศชาติ หรือระดบัโลก ไดใ้นที&สุด 
 แนวคิดสากล หมายถึง การดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดา้นวทิยาการสารสนเทศ บนพื"นฐาน
ของการใชบ้รรทดัฐาน มาตรฐานในระดบัโลกหรือระดบัสากล 
 นาํพาสังคมอยา่งย ั&งยนืดว้ยวทิยาการสารสนเทศ หมายถึง การผลิตองคค์วามรู้ ผลงานวิจยั 
หรือ งานบริการวชิาการ ดา้นวทิยาการสารสนเทศ ที&สามารถนาํไปช่วยในการพฒันาสังคมไดอ้ยา่ง
มีคุณค่าและต่อเนื&อง 
 พนัธกจิคณะวทิยาการสารสนเทศ 

1. สร้างอารยบณัฑิตทางวทิยาการสารสนเทศ ใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศ 
2. ผลิตงานวจิยัทางวทิยาการสารสนเทศสู่ระดบัสากล 
3. นาํพาสังคมดว้ยบริการวชิาการทางวทิยาการสารสนเทศ เพื&อสร้างสังคมอุดมปัญญา 
4. พฒันาและส่งเสริมดา้นทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
5. สร้างระบบงานบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศที&ทนัสมยั 

 ประเด็นยุทธศาสตร์คณะวทิยาการสารสนเทศ 
1. ผลิตบณัฑิตที&มีคุณภาพ โดยเร่งปรับกระบวนการการเรียนการสอนอยา่งต่อเนื&อง 

เพื&อใหเ้กิดสังคมการเรียนรู้ที&นิสิตสามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นระดบัทอ้งถิ&นและสากล 
2.  ผลิตงานวจิยั พฒันาองคค์วามรู้ทางวทิยาการสารสนเทศในระดบัชาติและระดบั

สากล สามารถบูรณาการกบัศาสตร์อื&น 
3. บริการวชิาการทางวทิยาการสารสนเทศ เพื&อกาํหนดทิศทางหรือตอบสนองความ

ตอ้งการของสังคม โดยคาํนึงถึงการใชป้ระโยชน์ต่อยอด การลดตน้ทุน และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ 
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4. สร้างกิจกรรมที&ตอบรับต่อประเพณีวฒันธรรมอนัดีงามและอนุรักษสิ์&งแวดลอ้ม 
5. เพิ&มพนูประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการบริหารงานตามกรอบธรรมาภิบาล 

 เป้าประสงค์ 
1. คณะเป็นองคก์รชั"นนาํในการผลิตบณัฑิตดา้นวทิยาการสารสนเทศตาม

มาตรฐานสากล มีภาวะผูน้าํ มีสุขภาวะ และมีคุณธรรม 
2. คณะมีผลงานวจิยัและนวตักรรมทางวทิยาการสารสนเทศที&ก่อใหเ้กิดองคค์วามรู้               

ที&เป็นประโยชน์ในการพฒันาทอ้งถิ&น และประเทศ 
3. คณะเป็นผูน้าํการใหบ้ริการวิชาการทางวทิยาการสารสนเทศแก่ชุมชน ทอ้งถิ&น 

ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
4. คณะมีบณัฑิตและบุคลากรที&มีจิตสาธารณะ ตระหนกัถึงคุณค่า และพร้อมใน                         

การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมและอนุรักษสิ์&งแวดลอ้มให้อยูคู่่สังคมสืบต่อไป 
5. คณะมีการบริหารจดัการครบตามหลกัธรรมาภิบาลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 โครงสร้างองค์กรของคณะวทิยาการสารสนเทศ  
    คณะวทิยาการสารเทศ มหาวิทยาลยับูรพา แบ่งโครงสร้างองคก์รออกเป็น 3 หน่วยงาน 
ประกอบดว้ย สาํนกังานคณบดี สาํนกังานจดัการศึกษา และเขตอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์                            
ภาคตะวนัออก มหาวทิยาลยับูรพา ดงัภาพที& 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที& 2  โครงสร้างองคก์รคณะวทิยาการสารสนเทศ (คณะวทิยาการสารสนเทศ, 2559, หนา้ 10)  
 
 สาํนกังานคณบดี กาํกบัดูแลโดยหวัหนา้สาํนกังานคณบดี แบ่งเป็นกลุ่มงาน ดงันี"  
 1.  งานการบริหาร และการจดัการทั&วไป 
 2.  งานการบริการการศึกษา 
 3.  งานบริการวชิาการ  

คณะวทิยาการสารสนเทศ 

สาํนกังานคณบดี สาํนกังานจดัการศึกษา เขตอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์ 
ภาคตะวนัออก มหาวทิยาลยับูรพา  
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 4.  งานการเงินและพสัดุ 
 5.  งานนโยบายและแผน 
 6.  งานหอ้งปฏิบติัการ  
 7.  งานประกนัคุณภาพ 
 8.  งานกิจการนิสิต 
 สาํนกังานจดัการศึกษา กาํกบัดูแลโดยรองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจิยั แบ่งเป็น  
3 สาขาวชิา ดงันี"   
 1.  สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์  
 2.  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 3.  สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์  
 เขตอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์ภาคตะวนัออก มหาวทิยาลยับูรพา กาํกบัดูแลโดย
ผูอ้าํนวยการเขตอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์ภาคตะวนัออก มหาวทิยาลยับูรพา  
 โครงสร้างการบริหารงานของคณะวทิยาการสารสนเทศ 
 โครงสร้างการบริหารงาน คณะวทิยาการสารเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดงัภาพที& 3 
 
                                             
                   ---------                            ------------ 
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที& 3  โครงสร้างการบริหารงานคณะวทิยาการสารสนเทศ (คณะวทิยาการสารสนเทศ, 2559,  
               หนา้ 11)  

คณบดี 

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการประจาํคณะ 

ผูอ้าํนวยการเขตอุสาหกรรม
ซอฟตแ์วร์ ภาคตะวนัออก 

รองคณบดี 
ฝ่ายกิจการนิสิต 

รองคณบดี 
ฝ่ายประกนัคุณภาพ 

รองคณบดี 
ฝ่ายวชิาการและวจิยั 

หวัหนา้สาํนกังานคณบดี หวัหนา้สาํนกังานจดั
การศึกษา 

รองคณบดี 
ฝ่ายบริหาร 
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 กล่าวโดยสรุปวา่ คณะวทิยาการสารสนเทศ เป็นหน่วยงานภายในมหาวทิยาลยับูรพา              
มีหนา้ที&ในการจดัการเรียนการสอน ผลิตบณัฑิตระดบัปริญญาตรี และบณัฑิตศึกษา ดาํเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ เพื&อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามพนัธกิจมหาวทิยาลยับูรพา อนัไดแ้ก่  การจดัการเรียนการสอน 
งานวจิยั บริการวชิาการ ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุม 
การทาํนุบาํรุงศิลปะ วฒันธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั"งแสดงบทบาทนาํในการพฒันาสังคม
ชุมชนและสิ&งแวดลอ้มอยา่งต่อเนื&อง 
 

แนวความคดิและทฤษฎเีกี�ยวกบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
 ความหมายของการออกกลางคัน 
 การพฒันาคนใหมี้คุณภาพนั"นจาํเป็นอยา่งยิ&งตอ้งเริ&มตน้ดว้ยการใหก้ารศึกษาแก่บุคคล  
การจดัการศึกษาตอ้งคาํนึงถึงความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชีวิต วฒันธรรม และสังคม 
มิฉะนั"นจะก่อใหเ้กิดความสูญเปล่าทางการศึกษาได ้ซึ& งถือวา่เป็นความลม้เหลวของระบบเพราะ 
เป็นการลงทุนที&ไดผ้ลตอบแทนไม่คุม้ค่า จุดมุ่งหมายสาํคญัที&สุดของการจดัการศึกษาในปัจจุบนั คือ 
การผลิตกาํลงัคนของชาติให้มีคุณภาพ มีความพร้อมทั"งดา้นความรู้ สติปัญญา รู้จกัคิดเป็น ทาํเป็น 
สามารถพึ&งตนเองได ้เป็นสมาชิกที&ดีของสังคม เป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ แต่ถา้การจดั
การศึกษาลม้เหลวเนื&องจากการจดัการศึกษานั"นไม่สามารถสนองความตอ้งการของบุคคลและสังคม
ได ้เนื&องจากผูเ้รียนจบแลว้ไม่มีงานทาํ เกิดปัญหาการวา่งงาน เป็นลกัษณะความลม้เหลวทาง
การศึกษาที&จะส่งผลใหเ้กิดปัญหาทางสังคม นอกจากนี"ความสูญเปล่าหรือความลม้เหลวทาง
การศึกษาอีกประเภทหนึ&งก็ คือ การออกกลางคนั (Drop out) ของผูเ้รียน ซึ& งเป็นปัญหาหลกัที&สาํคญั
ของสถานศึกษาทั&วไป มีนกัวชิาการทางการศึกษาและผูรู้้ไดใ้หค้วามหมายของการออกกลางคนัไว้
หลากหลายทศันะ ดงันี"  
 พเยาว ์ดีใจ, นํ"าทิพย ์ไชยสวสัดิ- , ชญาภทัร์ กี&อาริโย, จอมขวญั สุวรรณรักษ ์และพจนีย ์
บุญมา (2552, หนา้ 4) ไดใ้หค้าํนิยามไวว้า่ การที&นกัศึกษาหยดุเรียนในกระบวนการเรียนการสอน
ก่อนที&จะจบหลกัสูตรในทุก ๆ สถาบนั เช่น เขา้เรียนแลว้หยดุเรียนเป็นช่วง ๆ จนกระทั&งมีเวลาเรียน
ไม่พอ หรือ เขา้เรียนระยะหนึ&งแลว้หยดุเรียนไปเลย หรือเขา้เรียนแลว้ไม่เขา้รับการประเมินผล 
 รุ่งโรจน์ อาริยะ (2552, หนา้5) อธิบายไวว้า่การออกกลางคนั หมายถึง การที&นกัเรียน 
นกัศึกษาเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษา แลว้ตอ้งออกจากสถานศึกษาก่อนสาํเร็จการศึกษาตาม
หลกัสูตร ดว้ยสาเหตุใดสาเหตุหนึ&ง เช่น ลาออกเนื&องจากผลการเรียนไม่ถึงเกณฑ ์ที&สถานศึกษา
กาํหนดจาํหน่ายชื&อออกเพราะไม่ลงทะเบียนเรียนตามกาํหนดเวลา ขาดเรียนเกินกาํหนด จึงพน้
สภาพการเป็นนกัเรียน นกัศึกษาก่อนสาํเร็จการศึกษา ซึ& งเป็นไปตามระเบียบของสถานศึกษา 
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สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553, หนา้ 5) กล่าวไวว้า่ การออกกลางคนั หมายถึง 
การที&นกัเรียนถูกจาํหน่ายชื&อออกจากสถานศึกษาในขณะที&ยงัไม่สาํเร็จการศึกษา โดยไม่ใช่สาเหตุ
อนัเนื&องมาจากการยา้ยสถานศึกษา 
 นิพนธ์ แกว้เกิด (2555, หนา้ 11) ใหค้วามหมายของการออกกลางคนัวา่ หมายถึง                 
การที&นกัเรียนหายไปจากระบบโรงเรียนและขาดการติดต่อกบัครูผูส้อนหรือครูที&ปรึกษา                       
จนพน้สภาพจากการเป็นนกัเรียนก่อนเรียนจบหลกัสูตรที&กาํหนดไว ้
 สรุปไดว้า่ ภาวะการออกกลางคนั หมายถึง การลาออก การถูกจาํหน่ายชื&อออกก่อนสาํเร็จ
ตามหลกัสูตร การหายไปจากระบบสถานศึกษา ขาดการติดต่อกบัครูผูส้อนหรือครูที&ปรึกษา  
การพน้สภาพ การยา้ย การหยดุเรียนก่อนจบหลกัสูตร การถูกจาํหน่ายชื&ออกจากสถานศึกษา 
 สาเหตุของการออกกลางคัน 
 การออกกลางคนั (drop out) เป็นสภาวะการที&เกิดขึ"นจากปัจจยัสาเหตุที&หลากหลายตาม
ขอ้มูลพื"นฐานของแต่ละระดบัการศึกษาหรือประเภทของการจดัการศึกษา แต่ทั"งนี" ไม่วา่จะเกิดจาก
สาเหตุใดก็ตาม ลว้นแลว้แต่มีผลต่อความสูญเปล่าทางการศึกษา ซึ& งถือวา่เป็นเรื&องที&สาํคญัและ
จาํเป็นอยา่งยิ&งที&หน่วยงานหรือบุคคลที&เกี&ยวขอ้งทุกระดบัโดยเฉพาะสถานศึกษาซึ&งรับผดิชอบใน
การจดัการเรียนการสอนตอ้งเร่งดาํเนินการศึกษาหาสาเหตุและวธีิการป้องกนัแกไ้ขปัญหาดงักล่าว
ใหล้ดลงใหม้ากที&สุดหรือหมดไป สาํหรับปัจจยัที&เป็นสาเหตุการออกกลางคนันั"น ไดมี้หน่วยงาน
และนกัวชิาการไดศึ้กษาสาเหตุของการออกกลางคนัไวห้ลายสาเหตุ ดงันี"  
 โกมล จนัทวงษ ์(2552, บทคดัยอ่) ศึกษา พบวา่ ปัจจยัดา้นหลกัสูตรและการเรียน                  
การสอน ดา้นสถานศึกษา และดา้นสภาพแวดลอ้ม เป็นสาเหตุการออกกลางคนัตามลาํดบั ทั"งนี"              
อาจเนื&องจากเมื&อนกัศึกษาเขา้มาเรียนแลว้ หลกัสูตรไม่ตรงความตอ้งการ สถานศึกษาขาด                        
ความพร้อม และบรรยากาศ ไม่น่าเรียน จึงไม่อยากเรียนต่อไป 
 สุภาภรณ์ ปินะกาโน (2552, บทคดัยอ่) ระบุ วา่มีสาเหตุมาจากหลกัสูตรสถานศึกษา                
มีความยากเกินไปและเรียนหนกัเกินไป ครูสอนไม่เขา้ใจ นกัเรียนไม่มีส่วนร่วมในการเรียน ครูไม่มี
เวลาใหค้าํปรึกษาและไม่ติดตามนกัเรียน ไม่รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลอีกทั"ง นกัเรียนมี                   
ความบกพร่องทางดา้นสติปัญญา เคยเรียนซํ" าชั"น เบื&อหน่ายการเรียน รวมถึงมีโรคประจาํตวั
ครอบครัวยากจนตอ้งออกมาช่วยทาํงาน 
 เพชร์พะเยาว ์แยม้ยนิดี, สมหมาย อํ&าดอนกลอย และนงลกัษณ์ ใจฉลาด (2555, หนา้ 10) 
ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนั พบวา่ มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมของนกัศึกษา มีสาเหตุของ            
การเสี&ยงออกกลางคนัลาํดบัมากที&สุด คือ มีปัญหาตั"งครรภก่์อนวยัอนัสมควรและการขาดเรียนบ่อย 
ปัญหาการใชส้ารเสพติด มีปัญหาชูส้าว มีเพศสัมพนัธ์ ในวยัเรียน ติดเพื&อน ชอบไปกบัเพื&อน                
ดา้นที& 2 สภาพของครอบครัว รายการสาเหตุของการเสี&ยงออกกลางคนัลาํดบัมาก คือ พ่อแม่
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ประกอบอาชีพ มีรายไดไ้ม่แน่นอน ครอบครัวมีฐานะยากจน ครอบครัวไม่มีความพร้อม                          
ในการสนบัสนุนการศึกษา ดา้นที& 3 สภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา รายการสาเหตุของการเสี&ยง
ออกกลางคนัลาํดบัมาก คือ กฎระเบียบและขอ้บงัคบัเขม้งวด สถานที&และสิ&งอาํนวยความสะดวก               
ไม่เพียงพอ และเครื&องมืออุปกรณ์การเรียนไม่เพียงพอ ดา้นที& 4 สภาพแวดลอ้มภายนอกสถานศึกษา 
รายการสาเหตุของการเสี&ยงออกกลางคนัอยูใ่นลาํดบัดบัมาก คือ มีร้านเกมส์อินเทอร์เน็ตอยูใ่กล้
สถานศึกษา แลมีแหล่งมั&วสุมยาเสพติดอยูใ่กลส้ถานศึกษา  
 ดวงกมล อุดมรักษาทรัพย ์และจุฑาธิป ตณัสถิต (2557, บทคดัยอ่) ระบุสาเหตุที&ทาํให้
นกัศึกษาออกกลางคนัวา่ ผูเ้รียนมีความรู้พื"นฐานในสาขาวิชาที&เรียนนอ้ย มีปัญหาชูส้าว อบายมุข 
หรือยาเสพติดครอบครัวมีฐานะยากจน ตอ้งช่วยหารายได ้สาขาวชิาที&เรียนยากเกินไป และ
สถานศึกษา อยูใ่นแหล่งอบายมุข สถานบนัเทิง 
 สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2557, หนา้ 2) กล่าวถึงสาเหตุหลกัของการออก
กลางคนั คือ มีผลการเรียนตํ&ากวา่เกณฑ ์ขาดเรียนบ่อย ปัญหาทะเลาะววิาท ปัญหาชูส้าว-ตั"งครรภ ์ 
ยาเสพติด เล่นการพนนัติดเกมส์ คบเพื&อนกลุ่มเสี&ยง ไดเ้รียนสาขาที&ไม่ถนดัและครอบครัวมีปัญหา
พอ่แม่ หยา่ร้าง ครอบครัวยากจนผูป้กครองไม่ใหค้วามสาํคญักบัการศึกษา 
 Marie and Russell (2009, p. 70) มุ่งประเด็นไปที&เรื&อง สาเหตุที&ส่งผลต่อการออกกลางคนั
ของนกัเรียน ไดแ้ก่ 1) สาเหตุดา้นสิ&งแวดลอ้ม เช่น นกัเรียนมีหอ้งเรียนที&แออดั 2) สาเหตุทาง
วชิาการ เช่น หลกัสูตร 3) สาเหตุทางนโยบายการจดัการศึกษา เช่น ความตอ้งการของผูส้าํเร็จ
การศึกษา 4) สาเหตุทางจิตวิทยา เช่น ปัญหาสังคมความวิตกกงัวล เรื&องสุขภาพจิต และ 5) สาเหตุ
ทางสังคมวทิยา เช่น ครูและครอบครัว 
 สรุปไดว้า่การออกกลางคนัมีสาเหตุมาจากปัญหาในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่  ผลการเรียน           
ต ํ&ากวา่เกณฑ ์ขาดเรียนบ่อย ปัญหาทะเลาะววิาท ปัญหาชูส้าว ตั"งครรภ ์ยาเสพติด เล่นการพนนั          
การคบเพื&อน ไดเ้รียนสาขาที&ไม่ถนดัครอบครัวมีปัญหาพ่อแม่หยา่ร้าง ครอบครัวยากจนผูป้กครอง
ไม่ใหค้วามสาํคญักบัการศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษายากเกินไปเรียนหนกัเกินไป ครูสอนไม่เขา้ใจ 
นกัเรียนไม่มีส่วนร่วมในการเรียน ครูไม่มีเวลาใหค้าํปรึกษาและไม่ติดตามนกัเรียน และสถานศึกษา 
อยูใ่นแหล่งอบายมุข สถานบนัเทิง 
 

ตัวแปรที�เกี�ยวข้องกบัการวจัิย 
 ในการศึกษาคน้ควา้วจิยัครั" งนี"  ไดมี้ตวัแปรที&เกี&ยวขอ้งกบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ที&กาํลงัศึกษาอยู ่3 ตวัแปรหลกั ไดแ้ก่ เพศ ชั"นปี และ
สาขาวชิา ดงันี"  
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  เพศ 
 เพศของนิสิตเป็นตวัแปรที&สาํคญั ซึ& งมีอิทธิพลต่อภาวะการออกกลางคนั เพราะเพศ                         
มีความแตกต่างกนัในดา้นฐานะทางวฒันธรรมและสังคมต่างกนั ทางสรีระร่างกายก็แตกต่างกนั  
ดงัที& สมศกัดิ-  ตั"งกลชาญ (2555, หนา้ 40-41) กล่าววา่ ความแตกต่างในดา้นความสามารถ  
ดา้นการทาํงานระหวา่งเพศ จะนอ้ยลงก็ตามแต่ความแตกต่างระหวา่งเพศยงัเป็นตวัแปรที&ส่งผลต่อ
จิตลกัษณะและพฤติกรรม ทั"งนี"  เพราะตั"งแต่เกิด เพศหญิงกบัเพศชายต่างมีสังคมที&แตกต่างกนั เช่น 
การแต่งกาย หรือการละเล่น โดยเฉพาะอยา่งยิ&ง ลกัษณะพฤติกรรมในการอบรมสั&งสอน ซึ& งมีผลไป
ถึงบทบาทของสังคม รวมถึงขอ้สรุปที&วา่เพศชายมีคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํที&เขม้แขง็ อดทน 
วอ่งไว ส่วนเพศหญิงจะมีความอ่อนโดย นุ่มนวม ละเอียดและรอบคอบกวา่เพศชาย  
 กนัยา สุวรรณแสง (2556, หนา้ 75-77) กล่าววา่ เพศมีการตอบสนองทางสังคมที&                  
แตกต่างกนั เพศหญิงจะมีความสุภาพ เก็บตวั มีความสามารถในการควบคุมจริตกิริยาไดดี้กวา่              
เพศชาย นิสัยใจคอ การแสดงความคิดเห็น การควบคุมอารมณ์และอื&น ๆ ก็มีความแตกต่างกนั  
 Dulniak (1981) ไดศึ้กษาถึงลกัษณะและการคาดคะเนการออกกลางคนัของนกัศึกษา           
ในมหาวทิยาลยั Montana state university ในปีการศึกษา 1997-1979 โดยการรวบรวมขอ้มูลใน
มหาวทิยาลยัที&มีอยูแ่ลว้ ซึ& งผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษาชายมีอตัราการออกกลางคนัสูงกวา่นกัศึกษา
หญิง 
 Daniel (1986, p. 66-A) ซึ& งไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรเพศและการศึกษา 
ความรู้สึกพึงพอใจในการทาํงาน พบวา่ ปัจจยัต่าง ๆ ที&เกี&ยวขอ้งกบัองคก์ร เช่น ตาํแหน่งงาน อาํนาจ
การตดัสินใจ การมีส่วนร่วมตดัสินใจ จะมีผลกระทบต่อความรู้สึกพึงพอใจของชายมากกวา่หญิง 
 ดงันั"น จึงพอสรุปไดว้า่ เพศเป็นตวัแปรที&ทาํใหนิ้สิตออกกลางคนั เนื&องจากธรรมชาติ 
ของนิสิตชาย และนิสิตหญิงในวยัรุ่นมีความสนใจในเรื&องที&ต่างกนั มีลกัษณะพฤติกรรมต่างกนั  
เป็นสาเหตุที&ตดัสินใจออกกลางคนั 
 ชั9นปี 
 งานวจิยัที&เกี&ยวขอ้งกบัชั"นปีการศึกษาของนิสิต ที&ส่งผลต่อภาวะการออกกลางคนัของ
นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้พอรวบรวมได ้ดงันี"  
 รําพึง พลูสุข (2550) พบวา่ นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ที&ลาออกกลางคนั                
ในปีการศึกษา 2550 มากที&สุด คือ นกัศึกษารหสั 49 คิดเป็นร้อยละ 42.2 ของจาํนวนนกัศึกษาที&
ลาออกทั"งหมด รองลงมา คือ นกัศึกษารหสั 50 ร้อยละ 35.2 นกัศึกษารหสั 48 ร้อยละ 12.4 นกัศึกษา 
รหสั 47 ร้อยละ 9.9 และรหสั 46 ร้อยละ 0.2  
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 สาํนกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
(2558) ขอ้มูลการลาออกกลางคนัของนกัศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ปีการศึกษา 2551                 
มีนกัศึกษาลาออกกลางคนัจาํนวน 1,176 คน จาํแนกเป็น ระดบัปริญญาตรี 2-3 ปี (เทียบโอน/ 
ต่อเนื&อง) ชั"นปีที& 1 จาํนวน 93 คน ชั"นปีที& 2 จาํนวน 19 คน ชั"นปีที& 3 จาํนวน 15 คน ชั"นปีที& 4 จาํนวน 
26 คน และระดบัปริญญาตรี 4-5 ปี ชั"นปีที& 1 จาํนวน 729 คน ชั"นปีที& 2 จาํนวน 140 คน ชั"นปีที& 3 
จาํนวน 50 คน ชั"นปีที& 4 จาํนวน 63 คน และชั"นปีที& 5 จาํนวน 2 คน 
 งานวจิยัและประเมินผล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร (2554) ไดส้รุป
จาํนวนนกัศึกษาที&ออกระหวา่งปีการศึกษา 2553 ระดบัปริญญาตรี 4 ปีต่อเนื&อง มีนกัศึกษาลาออก
กลางคนัจาํนวน 629 คน จาํแนกเป็น ชั"นปีที& 1 จาํนวน 475 คน ชั"นปีที& 2 จาํนวน 107 คน ชั"นปีที& 3 
จาํนวน 32 คน ชั"นปีที& 4 จาํนวน 15 คน 
  ดงันั"น จึงพอสรุปไดว้า่ ชั"นปี เป็นตวัแปรสาํคญัที&ส่งผลใหนิ้สิตออกกลางคนั  
 สาขาวชิา 
 สาขาวชิา เป็นตวัแปรที&สาํคญั ซึ& งมีอิทธิพลต่อภาวะการลาออกกลางคนัของนิสิต จาก           
ผลการศึกษาพอรวบรวมได ้ดงันี"  
 เอกบุตร อยูสุ่ข (2549) พบวา่ สาขาวชิามีหลกัสูตรและเนื"อหาที&เรียนไม่มีความเหมาะสม 
นโยบายการรับนกัศึกษาไม่สอดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถิ&น เป็นสาเหตุการออกกลางคนัของ
นกัศึกษา  
 สราวฒิุ สืบแยม้ (2552) พบวา่ การเรียนการสอน และทศันคติต่อสาขาวชิาที&เรียน                
เป็นสาเหตุการออกกลางคนัมากที&สุด  
 โกมล จนัทวงษ ์(2558) พบวา่ สาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏั 
วไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถมัภ ์ศูนยส์ระแกว้ เนื&องจากไม่มีโอกาสเลือกสาขาวชิาตามที&ตน
สนใจเมื&อเขา้มาเรียนแลว้ไม่ชอบจึงไม่อยากเรียนต่อไป 
 ดงันั"น จึงพอสรุปไดว้า่ สาขาวชิาเป็นตวัแปรสาํคญัที&ผลต่อภาวะการออกกลางคนัของ
นิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา เนื&องจากเนื"อหาการเรียนการสอนไม่สอดคลอ้ง
กบัสาขาวชิาที&เรียน และหลกัสูตรไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน นิสิตจึงออกกลางคนั
เพื&อไปเรียนใหม่ในสาขาที&คิดวา่เอื"อประโยชน์ต่อตนเองได ้
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งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 เอกบุตร อยุสุ่ข (2550) ศึกษาวจิยัเรื&อง สาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษาหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) วทิยาลยัการอาชีพพุทธมณฑล สาํนกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวจิยั พบวา่ สาเหตุ การออกกลางคนัของนกัศึกษา ไดแ้ก่   
การคมนาคมไม่สะดวกไม่มีรถผา่นสถานศึกษา หลกัสูตรและเนื"อหาที&เรียนไม่มีความเหมาะสม 
ผูเ้รียนไม่ศรัทธาต่อการเรียนสายอาชีพ นโยบายการรับนกัศึกษาไม่สอดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถิ&น 
ผูเ้รียนมีปัญหาสภาพครอบครัวแตกแยกและมีความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล ครู อาจารย ์มีภารกิจ            
มากเกินไป ขาดความรับผดิชอบ เขา้สอนและเลิกไม่ตรงตามเวลา ขาดความสัมพนัธ์ และ                   
ความเป็นกนัเอง นกัศึกษาไม่ไดรั้บการดูแลช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด สถานที&และการอาํนวย             
ความสะดวกไม่เพียงพอ เครื&องมือเครื&องใช ้อุปกรณ์ การฝึกงานไม่ทนัสมยัและไม่อยูใ่นสภาพที&จะ
ใชง้านได ้
 รุ่งโรจน์ อาริยะ (2552) อธิบายไวว้า่การออกกลางคนั หมายถึง การที&นกัเรียน นกัศึกษา
เขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษา แลว้ตอ้งออกจากสถานศึกษาก่อนสาํเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร  
ดว้ยสาเหตุใดสาเหตุหนึ&ง เช่น ลาออกเนื&องจากผลการเรียนไม่ถึงเกณฑที์&สถานศึกษากาํหนด
จาํหน่ายชื&อออกเพราะไม่ลงทะเบียนเรียนตามกาํหนดเวลา ขาดเรียนเกินกาํหนด จึงพน้สภาพ 
การเป็นนกัเรียน นกัศึกษาก่อนสาํเร็จการศึกษา ซึ& งเป็นไปตามระเบียบของสถานศึกษา 
 สุภาภรณ์ ปินะกาโน (2552) ศึกษาเรื&องการออกกลางคนั มีสาเหตุมาจากหลกัสูตร
สถานศึกษายากเกินไปและเรียนหนกัเกินไป ครูสอนไม่เขา้ใจ นกัเรียนไม่มีส่วนร่วมในการเรียน  
ครูไม่มีเวลาใหค้าํปรึกษาและไม่ติดตามนกัเรียน ไม่รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลอีกทั"ง นกัเรียน                 
มีความบกพร่องทางดา้นสติปัญญา เคยเรียนซํ" าชั"น เบื&อหน่ายการเรียน รวมถึงมีโรคประจาํตวั
ครอบครัวยากจนตอ้งออกมาช่วยทาํงาน 
 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) กล่าวไวว้า่ การออกกลางคนั หมายถึง                  
การที&นกัเรียนถูกจาํหน่ายชื&อออกจากสถานศึกษาในขณะที&ยงัไม่สาํเร็จการศึกษา โดยไม่ใช่สาเหตุ
อนัเนื&องมาจากการยา้ยสถานศึกษา 
 อุทยั ลือสกุล (2553) พบวา่ ผูป้กครองชี"นาํวธีิการแกไ้ขปัญหาที&ไม่ถูกตอ้งใหก้บับุตร
หลานเช่นใหล้าออกหรือไปทาํงานหารายไดช่้วยเหลือครอบครัวเนื&องจากฐานะยากจน 
 เกรียงศกัดิ-  เจริญวงศศ์กัดิ-  (2554) มุ่งประเด็นไปที&เรื&อง ผูเ้รียนที&ออกกลางคนันบัเป็นกลุ่ม
เสี&ยงต่อการก่อเกิดปัญหาทางสังคมต่าง ๆ ซึ& งกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) และสังคม ควรหนัมาให้
ความสาํคญักบัผูเ้รียนกลุ่มนี"มากขึ"น และในอนาคตอาจมีอีกหลายปัจจยัภายใต ้กระแสโลกาภิวตัน์  
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ที&อาจส่งผลใหผู้ ้เรียนออกกลางคนัเพิ&มปริมาณขึ"นได ้ดงันั"น ศธ. ควรมีการวิจยัศึกษาและกาํหนด
มาตรการแกไ้ขและป้องกนัปัญหานี"" ในเชิงรุกไวล่้วงหนา้ เพื&อพฒันาผู ้เรียนกลุ่มนี" เป็นบุคคลที&มี
คุณภาพป้อนเขา้สู่สังคม 
 ดาวเรือง มุกดากิจ (2554) ใหค้วามสาํคญัเรื&อง การวเิคราะห์โรงเรียนบา้นหนองแซงใน            
ปีการศึกษา 2551 พบวา่ มีนกัเรียนหญิงที&ตอ้งออกจากโรงเรียนกลางคนั เนื&องจากประพฤติผดิ                    
ดา้นชูส้าวในระดบัที&โรงเรียนไม่สามารถช่วยเหลือได ้มีการทะเลาะววิาท ขาดเรียนบ่อย มาโรงเรียน
แลว้ไม่เขา้หอ้งเรียน มาโรงเรียนแต่ไม่เขา้โรงเรียน มาโรงเรียนสาย สูบบุหรี&  นาํสื&อลามกมาเผยแพร่ 
ผลการเรียนเฉลี&ยตํ&า นอกจากนี"  นกัเรียนยงัขาดระเบียบวินยั เช่น การทิ"งขยะไม่ถูกที& ไม่ทาํ                    
ความสะอาดหอ้งเรียน แต่งกายไม่ถูกระเบียบ พดูไม่สุภาพ การไม่ทาํความเคารพ การไม่ตรงต่อ
เวลา เป็นตน้ นอกจากนี"แลว้ครูประจาํชั"น ครูที&ปรึกษาไม่เขา้ใจระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ขาดขอ้มูลพื"นฐานของนกัเรียน ไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ที&ของคุณลกัษณะของครูที&ปรึกษา ทาํให ้              
การคดักรองนกัเรียนไม่ถูกตอ้ง การป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาไม่ทนัเวลา ซึ& งสภาพเช่นนี" ส่งผล
กระทบต่อคุณภาพของนกัเรียนโดยตรง จากการดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
โรงเรียนที&ผา่นมายงัขาดการมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทุกขั"นตอน 
ขาดความรู้ ความเขา้ใจ ขาดเครื&องมือ และขาดเอกสารที&เกี&ยวขอ้ง และการประเมินผลของผูที้&
เกี&ยวขอ้ง 
 วทิยาลยัชุมชนระนอง (2554) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษาวทิยาลยัชุมชน
ระนอง พบวา่ นกัศึกษามีภารกิจที&ตอ้งรับผดิชอบในครอบครัว เช่น อุปการะญาติพี&นอ้ง รายไดข้อง
ครอบครัวไม่เพียงพอ ยา้ยภูมิลาํเนา และสมาชิกในครอบครัวไม่สนบัสนุน ตามลาํดบั เนื"อหาวชิา            
ที&เรียนยากเกินไป เมื&อเขา้มาเรียนแลว้เห็นวา่หลกัสูตรหรือสาขาวชิาไม่ตรงกบัความตอ้งการ ทั"งนี"
เนื&องจาก ผูเ้รียนที&มาศึกษาต่อในวทิยาลยัชุมชนระนองมีความหลากหลายทั"งในดา้นคุณวฒิุและ
วยัวฒิุ ผูเ้รียนบางคนพลาดโอกาสทางการศึกษามาเป็นเวลานานเนื"อหาวชิาที&เรียนยากเกินไป               
เมื&อเขา้มาเรียนแลว้เห็นวา่หลกัสูตรหรือสาขาวชิาไม่ตรงกบัความตอ้งการ ทั"งนี" เนื&องจาก ผูเ้รียน           
ที&มาศึกษาต่อในวทิยาลยัชุมชนระนองมีความหลากหลายทั"งในดา้นคุณวุฒิและวยัวฒิุ ผูเ้รียนบางคน
พลาดโอกาสทางการศึกษามาเป็นเวลานานทาํใหข้าดความต่อเนื&องทางการศึกษาและตอ้งใช้
ระยะเวลาในการปรับตวัในการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา ตลอดจนอาจยงัไม่เขา้ใจเนื"อหา 
ลกัษณะของหลกัสูตรการเรียนการสอนใน แต่ละสาขาวชิา นอกจากนี"ผูเ้รียนอาจคาดหวงัเกี&ยวกบั
การเรียนการสอนที&ไม่เขม้งวดเคร่งครัดและไม่จาํเป็นตอ้งยดึถือกฎระเบียบขอ้บงัคบัมากนกั 
สามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการทาํงานไดเ้ลย จึงเป็นสาเหตุหนึ&งในการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
รวมทั"ง สถานศึกษาอยูไ่กลไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียน ตาํรา หนงัสือ คอมพิวเตอร์เพื&อ                
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การสืบคน้ไม่เพียงพอ และสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกหอ้งเรียนไม่เหมาะสม ผูส้อน              
ขาดความสัมพนัธ์และการเอาใจใส่นกัศึกษา ผูส้อนใชว้ธีิการจดัการเรียนการสอนไม่เหมาะสม และ
ผูส้อนมาสอนไม่สมํ&าเสมอ สอนไม่เตม็เวลา มาสอนไม่ตรงเวลา นกัศึกษามีภารกิจที&ตอ้งรับผดิชอบ               
ในครอบครัว เช่น อุปการะญาติพี&นอ้ง รายไดข้องครอบครัวไม่เพียงพอ ยา้ยภูมิลาํเนา และสมาชิก
ในครอบครัวไม่สนบัสนุน ตามลาํดบั 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ (2555, หนา้ 49) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนั
ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ พบวา่ ดา้นครอบครัว เกิดจากครอบครัว             
มีฐานะยากจน นกัศึกษาตอ้งช่วยหารายได ้นกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ              
ดา้นสถานศึกษา เกิดจาก สถานศึกษาอยุใ่นแหล่งอบายมุข สถานบนัเทิงและการทะเลาะววิาท              
หรือ มีความขดัแยง้ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ หรือนอกสถานศึกษา สาขาวชิา                 
ที&เรียนยากเกินไป 
 ดวงกมล อุดมรักษาทรัพย ์และจุฑาธิป ตณัสถิต (2557) ไดว้เิคราะห์การอยูร่อดใน
การศึกษาฟังกช์นัการอยูร่อดอตัราความเสี&ยงอนัตรายต่อการออกกลางคนั และศึกษาโมเดลฟังกช์นั
ความเสี&ยงอนัตรายของนกัเรียนระดบัชั"นประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) วทิยาลยัสารพดัช่าง
บรรหาร-แจ่มใส จงัหวดัสุพรรณบุรี ระบุสาเหตุที&ทาํใหน้กัศึกษาออกกลางคนัวา่ ผูเ้รียนมีความรู้
พื"นฐานในสาขาวชิาที&เรียนนอ้ย มีปัญหาดา้นชูส้าว อบายมุข หรือยาเสพติดครอบครัวมีฐานะยากจน 
ตอ้งช่วยหารายได ้สาขาวชิาที&เรียนยากเกินไป และสถานศึกษา อยูใ่นแหล่งอบายมุข สถานบนัเทิง 
 สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2557) กล่าวถึง สาเหตุหลกัของการออกกลางคนั 
คือ มีผลการเรียนตํ&ากวา่เกณฑ ์ขาดเรียนบ่อย ปัญหาทะเลาะววิาท ปัญหาชูส้าว ตั"งครรภ ์ยาเสพติด 
เล่นการพนนั ติดเกม คบเพื&อนกลุ่มเสี&ยง ไดเ้รียนสาขาที&ไม่ถนดั และครอบครัวมีปัญหาพอ่แม่            
หยา่ร้าง ครอบครัวยากจน ผูป้กครองไม่ใหค้วามสาํคญักบัการศึกษา  
 โกมล จนัทวงษ ์(2558) พบสาเหตุ การออกกลางคนัของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏั 
วไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถมัภ ์ศูนยส์ระแกว้ พบวา่ นกัศึกษามีความรู้สึกและทศันคติที&ไม่ดี
ต่อสาขาวชิาที&เรียน มีความรู้พื"นฐานนอ้ยในหลกัสูตรสาขาวชิาที&เรียน และมีความรู้สึกเบื&อหน่ายต่อ
การเรียนการสอน ทั"งนี"อาจเนื&องจากนกัศึกษาไม่มีโอกาสเลือกสาขาวชิาตามที&ตนสนใจเมื&อเขา้มา
เรียนแลว้ไม่ชอบจึงไม่อยากเรียนต่อไป ดา้นครอบครัวนั"น เกิดจากนกัศึกษาส่วนใหญ่ครอบครัว              
มีฐานะยากจน ครอบครัวตกงาน ไม่มีค่าเทอมตอ้งออกไปทาํงานหารายได ้ไม่มีเวลาดูแลการศึกษา
ของลูกหลานและไม่สนบัสนุนใหศึ้กษา ทั"งนี"อาจเนื&องจากนกัศึกษาส่วนใหญ่ครอบครัวมีฐานะ
ยากจน ตอ้งการใหอ้อกไปหางานทาํดงัเช่นกล่าววา่ “...พ่อแม่ไม่สนบัสนุนใหห้นูมาเรียน ใหเ้อา
เวลาไปทางานหาเงิน..” รวมถึงดา้นสถานศึกษานั"น การบริหารและนโยบายการจดัการศึกษา               
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ไม่ชดัเจนระบบดูแลช่วยเหลือนกัศึกษาดอ้ยประสิทธิภาพสภาพภายในศูนยส์ระแกว้ไม่ดีมีนกัศึกษา
นอ้ยวสัดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอทั"งนี"อาจเนื&องจากนกัศึกษาเห็นวา่ศูนยก์ารศึกษาสระแกว้ไม่มี                      
ความชดัเจนและความพร้อมในการจดัการศึกษาขาดความพร้อมดา้นต่าง ๆ จึงไม่จูงใจใหน้กัศึกษา
อยากเรียน อาจารยผ์ูส้อนขาดความมุ่งมั&นตั"งใจในการสอน ทาํงานหลายดา้นไม่มีความพร้อม               
ในการสอน ขาดการดูแลช่วยเหลือการใหค้าปรึกษาหรือการสื&อสารสัมพนัธ์ระหวา่งอาจารยผ์ูส้อน
กบัผูเ้รียน การสอนไม่น่าสนใจ ขาดเทคนิคกระบวนการหรือวธีิการสอนใหม่ ๆ ทั"งนี" อาจเนื&องจาก
อาจารยมี์ขอ้จาํกดัดา้นเวลา คือ ภาระงานอื&นมากเกินไป เนื"อหาวชิาไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาดแรงงานวธีิการวดัและประเมินผลไม่สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียนเนื"อหาสาระ            
ไม่สอดคลอ้งกบัพฒันาการของผูเ้รียน 

งานวจัิยต่างประเทศ 
 Dulniak (1981) ไดศึ้กษาถึงลกัษณะและการคาดคะเนการออกกลางคนัของนกัศึกษา              
ในมหาวทิยาลยั Montana State University ในปีการศึกษา 1997-1979 โดยการรวบรวมขอ้มูลใน
มหาวทิยาลยัที&มีอยูแ่ลว้ ซึ& งผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษาชายมีอตัราการออกกลางคนัสูงกวา่นกัศึกษา
หญิง นกัศึกษาที&มีผลการเรียนตํ&านั"น มีสัดส่วนการออกกกลางคนัสูง นกัศึกษาที&ยงัไมไ่ดเ้ลือก
สาขาวชิาที&มีอตัราการออกกลางคนัสูงกวา่นกัศึกษาที&เลือกสาขาวชิาเรียนที&ตนชอบและถนดั 
 Fauver and Siesel (2008) มุ่งประเด็นไปที&เรื&อง การสนบัสนุนพฤติกรรมเชิงบวก                
เป็นแนวคิดในการป้องกนัพฤติกรรมของนกัเรียน โดยเป็นการพฤติกรรมเชิงบวก คือ เป็นลกัษณะ
การใชข้อ้มูลการใช ้แรงจูงใจ การสอนทกัษะทางสังคม และการเปลี&ยนพฤติกรรมการเรียนการสอน 
 Alecia and Russell (2009) มุ่งประเด็นไปที&เรื&อง โปรแกรมช่วยลดออกกลางคนัที&มี
ประสิทธิภาพ สาํหรับนกัเรียนในเขตเมือง ประกอบไปดว้ย 1) การคาํนึงถึงสังคม อารมณ์                     
ที&เกี&ยวขอ้งกบัการตดัสินใจของนกัเรียนที&จะออกจากโรงเรียน 2) การแทรกแซงและการปฏิบติั 
ที&ดาํเนินการโดยโปรแกรมช่วยลดออกกลางคนั ที&มีประสิทธิภาพเพื&อเพิ&มอตัราการจบการศึกษา                 
3) นกัเรียนตอ้งการเหตุผลในออกแบบทางเลือกทางการศึกษาของตนเอง 4) การมีเหตุผลของ
นกัเรียน 5) ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัสาํหรับโปรแกรมช่วยลดออกกลางคนั 
 Wolf and Shantrell (2011) ไดศึ้กษาเรื&อง การเปิดเผยความซบัซอ้นของระบบการ
สนบัสนุนของครอบครัวนกัเรียนและผลกระทบที&ตามมาบนความคงอยูข่องนกัเรียนวิทยาลยั              
ที&ดอ้ยโอกาส การศึกษาเชิงประจกัษด์ว้ยการตรวจสอบ ดา้นครอบครัวที&มีผลลพัธ์ซึ& งสรุปไดว้า่ 
การสนบัสนุนของครอบครัวทาํใหเ้กิดการส่งเสริมความสาํเร็จในการศึกษา และมีความสาํคญัต่อ
การศึกษาของนกัเรียนที&ดอ้ยโอกาส ผลการวจิยัแสดงให้เห็นวา่ นกัเรียนที&ดอ้ยโอกาสมีผลใน                 
การสร้างความสาํคญัของครอบครัว ทั"งก่อนและในระหวา่งศึกษาอยูว่ทิยาลยั และประสบการณ์
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ก่อนหนา้การสาํรวจพฒันา และผลลพัธ์ที&เกี&ยวขอ้งกบัทางวชิาการ กบับทบาทผู ้ใหก้ารสนบัสนุน 
และบทบาทของผูรั้บการสนบัสนุน บทบาทหนา้ที&เหล่านี" ได ้พบกบัความรู้สึกในทางที&ดีและ  ทางที&
ไม่ดีในการตอบสนองของนกัเรียนที&ดอ้ยโอกาส ต่อความหวงัทางวฒันธรรมของครอบครัวที&เอื"อต่อ
ความเป็นอยู ่
 จากผลงานวจิยัทั"งในและต่างประเทศจึงไดน้าํมาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ ทาํให้เขา้ใจวา่ เพศ ชั"นปี และสาขาวชิา เป็นตวัแปร
สาํคญัต่อภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ซึ& งเป็น
คุณลกัษณะที&มีความสัมพนัธ์ต่อการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนและลดการลาออกกลางคนั          
ในอนาคต จึงเป็นประเด็นที&ทาํใหผู้ว้จิยั มีความสนใจและทาํการศึกษาถึงภาวะการออกกลางคนัของ
นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดาํเนินใหเ้ป็นไปตามวสิัยทศัน์คณะวทิยาการ
สารสนเทศที&วา่ นาํพาสังคมอยา่งย ั&งยนืดว้ยวทิยาการสารสนเทศ หมายถึง การผลิตองคค์วามรู้ 
ผลงานวจิยั หรืองานบริการวิชาการ ดา้นวทิยาการสารสนเทศ ที&สามารถนาํไปช่วยในการพฒันา
สังคมไดอ้ยา่งมีคุณค่าและต่อเนื&อง 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัครั" งนี" เป็นการศึกษาการศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยมีขั"นตอนการดาํเนินการวจิยัดงันี"  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครื&องมือที&ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเครื&องมือและการหาคุณภาพเครื&องมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติที&ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัครั" งนี"  ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี"  
 1.  ประชากร ที&ใชใ้นการวิจยัครั" งนี"  ไดแ้ก่ นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ และสาขาวชิาวศิวกรรม
ซอฟตแ์วร์ ระดบัปริญญาตรี ทุกชั"นปีที&ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,100 คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง ที&ใชใ้นการศึกษาครั" งนี"  ไดก้าํหนดประชากรนิสิตในคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ระดบัปริญญาตรีที&ลงทะเบียนเรียนในการศึกษา 2559 นาํมากาํหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 
607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน จากนั"นดาํเนินการสุ่มแบบแบ่งชั"น (Stratified random 
sampling) ตามสาขาวชิา และสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) จาํแนกตามชั"นปี                  
ดงัตารางที& 1 
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ตารางที& 1  กลุ่มตวัอยา่ง นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

สาขาวชิา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
วทิยาการคอมพิวเตอร์ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
วศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 

385 
455 
260 

202 
25 
58 

รวม 1,100 285 

 

เครื�องมอืที�ใช้เกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เครื&องมือที&ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และ
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดยผูศึ้กษา ไดก้าํหนดและ 
สร้างแบบสอบถาม เป็น 2 ตอน ดงันี"  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี&ยวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ชั"นปี และสาขาวชิาของ
นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ ระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยับูรพา โดยเป็นแบบสอบถามชนิด
ตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนที� 2 เป็นขอ้คาํถามเกี&ยวกบัสาเหตุการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
5 ระดบั ตามแบบของ ลิเคอร์ท (Likert scale) ซึ& งกาํหนดนํ" าหนกัคะแนนดงัต่อไปนี"  (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 64)     
  5 หมายถึง   ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ     
                     มีสาเหตุอยูใ่นระดบัมากที&สุด 
  4 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
                 มีสาเหตุอยูใ่นระดบัมาก 

  3  หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ     
                  มีสาเหตุอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
          มีสาเหตุอยูใ่นระดบันอ้ย 

  1  หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
          มีสาเหตุอยูใ่นระดบันอ้ยที&สุด 
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การสร้างเครื�องมอืและการหาคุณภาพเครื�องมอื 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเครื&องมือที&ใชใ้นการวจิยัตามขั"นตอนดงัต่อไปนี"  
 1.  ศึกษาเอกสารทฤษฎีแนวคิดและงานวจิยัที&เกี&ยวขอ้งกบัภาวะการออกกลางคนั                 
เพื&อทาํความเขา้ใจโครงสร้างดา้นเนื"อหาที&จะนาํมาสร้างแบบสอบถามจากงานวจิยัที&เกี&ยวขอ้ง
กาํหนดตวัชี" วดัและสร้างขอ้คาํถาม 
 2.  นาํแบบสอบถามที&สร้างขึ"นเสนออาจารยที์&ปรึกษาเพื&อตรวจแกไ้ขรูปแบบ                     
ความถูกตอ้ง และความเหมาะสมของภาษาและรับขอ้เสนอแนะเพื&อปรับปรุงแบบสอบถาม 
 3.  นาํแบบสอบถามที&ปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูเ้ชี&ยวชาญ เพื&อตรวจสอบความ
เที&ยงตรงของเนื"อหา (Content validity) ความเที&ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) รวมถึง
ภาษาและสาํนวนที&ใชใ้นแบบสอบถาม จากนั"นนาํผลของผูเ้ชี&ยวชาญแต่ละท่านมารวมกนัคาํนวณหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: 
IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 11-12) ดงัมีรายชื&อผูเ้ชี&ยวชาญจาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่   
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
                 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  

  3.2  ดร.สมุทร ชาํนาญ อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา  

  3.3  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กฤษณะ ชินสาร คณบดีคณะวทิยาการสารสนเทศ 
             มหาวทิยาลยับูรพา  
 วธีิหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคโ์ดยใชสู้ตร ดงันี"  
 

           IOC   =    ΣR  
                                                                   N  
 

 เมื&อ 
   IOC   คือ  ความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงคก์บัแบบทดสอบ 

   ΣR   คือ  ผลรวมของคะแนนจากผูเ้ชี&ยวชาญทั"งหมด 
     N   คือ จาํนวนผูเ้ชี&ยวชาญ 
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 โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี"  
 +1 หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามมีความสอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์
 0 หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่แบบสอบถามมีความสอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์
 -1 หมายถึง  แน่ใจวา่แบบสอบถามไม่สอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์  
 ขอ้คาํถามที&มีค่า IOC ตั"งแต่ .67 ขึ"นไป ถือวา่มีความเที&ยงตรงและสอดคลอ้งกบัเนื"อหา 
 4.  นาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี&ยวชาญแลว้นาํไปทดลอง
ใช ้(Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งอื&นที&มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มที&จะศึกษาจาํนวน 30 ชุด  
เพื&อตรวจสอบความเชื&อมั&นของแบบสอบถาม 
  5.  นาํขอ้มูลที&ไดจ้ากการทดลองใชม้าวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Item 
discrimination power) โดยหาค่าสัมประสิทธิ- สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s correlation 
coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item total correlation) ไดค้่าอาํนาจจาํแนกราย
ขอ้อยูร่ะหวา่ง .20 ถึง .74  
 6.  นาํแบบสอบถามที&ผา่นการหาค่าอาํนาจจาํแนก มาหาค่าความเชื&อมั&น (Reliability) 
และความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถามโดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธิ- แอลฟา (Coefficient 
alpha) ของครอนบาค (Cronbach's alpha based on standardized items) พบวา่ ค่าความเชื&อมั&นของ
แบบสอบถามทั"งฉบบัมีค่า .93 
 7.  นาํแบบสอบถามที&ผา่นการหาคุณภาพแลว้นาํเสนออาจารยที์&ปรึกษา เพื&อตรวจ
พิจารณาเป็นขั"นตอนสุดทา้ย เพื&อจดัทาํเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื&อใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
ตามวธีิการและขั"นตอน ดงันี"  

1. ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา ถึงคณบดีคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา เพื&อขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ดาํเนินการแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่งนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ
มหาวทิยาลยับูรพา ซึ& งเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 285 ฉบบั โดยผูว้จิยัแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม ซึ& งไดแ้บบสอบถามคืนมา 285 ฉบบั คิดเป็น ร้อยละ 100 
นาํเป็นแบบสอบถามที&สมบูรณ์นาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลไดท้ั"งหมด  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา และไดด้าํเนินการตามขั"นตอน ดงัต่อไปนี"  
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งจะวิเคราะห์ดว้ยสถิติพรรณนา (Descriptive 
statistic) ไดแ้ก่ ค่าความถี& (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  
 2.  การศึกษาภาวะการออกการคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา แบ่งเป็น 3 ดา้น จาํนวน 50 ขอ้ ดงันี"  
 ดา้นที& 1 ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต  จาํนวน 15 ขอ้ 
 ดา้นที& 2 ดา้นครอบครัว    จาํนวน  9 ขอ้ 
 ดา้นที& 3 ดา้นสถานศึกษา   จาํนวน 26 ขอ้ 
 โดยวเิคราะห์ดว้ยสถิติพรรณนา (Descriptive statistic) ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉลี&ย ( X ) และ
ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยผูศึ้กษาไดก้าํหนดการแปลผลคะแนนไวเ้ป็นช่วงคะแนน ดงันี"  
(บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 23-24)  
 4.51-5.00  หมายถึง ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
                มีสาเหตุอยูใ่นระดบัมากที&สุด 
 3.51-4.  50  หมายถึง ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                                      มีสาเหตุอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.  50 หมายถึง ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                           มีสาเหตุอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.  50 หมายถึง ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ  
                               มีสาเหตุอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.01-1.50 หมายถึง ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                    มีสาเหตุอยูใ่นระดบันอ้ยที&สุด 

 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และสมมติฐานของ                
การวจิยั ดงัต่อไปนี"   
 1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี& 
(Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage)   
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื&อหาระดบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปี และสาขาวชิา สถิติที&ใชว้เิคราะห์ คือ    
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  2.1  ค่าคะแนนเฉลี&ย ( X ) นาํคะแนนเฉลี&ยมาเปรียบเทียบกบัเกณฑที์&กาํหนดไว ้เพื&อ  
จดัระดบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
  2.2  ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพื&อแสดงค่าความแปรปรวนมาตรฐานของ                 
ค่าคะแนน 
 3.  ทดสอบขอ้สมมติฐานของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนก
ตามสถานะภาพ ค่าสถิติที&ใชใ้นการทดสอบที (t-test)  
 4.  ทดสอบขอ้สมมติฐานของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนก
ตามชั"นปี และสาขาวชิา สถิติที&ใชท้ดสอบ คือ การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ในกรณีที&มีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ จะทาํการเปรียบเทียบ

รายคู่โดยใชก้ารทดสอบดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method)  
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บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัเรื&อง การศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขั"นตอน โดยเริ&มจากการกาํหนด
สัญลกัษณ์ที&ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปนี"  

 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื&อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล การศึกษาภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ผูว้จิยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ที&ใชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี"  
 n  แทน  จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 X   แทน  ค่าคะแนนเฉลี&ย (Means)  
SD  แทน  ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 t  แทน  ค่าสถิติที&ใชใ้นการทดสอบที (t-test)  
 F  แทน  ค่าสถิติที&ใชใ้นการทดสอบเอฟ (F-test)  
 p  แทน  ความน่าจะเป็นของนยัสาํคญัทางสถิติ (Probability)  
 df  แทน  ระดบัชั"นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom)  
 SS  แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบี&ยงเบนยกกาํลงัสอง (Sum of squares)  
 MS แทน  ค่าเฉลี&ยผลรวมของคะแนนเบี&ยงเบนยกกาํลงัสอง (Mean square)  

*  แทน  ค่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัครั" งนี"  ผูว้จิยัไดแ้บ่งการนาํเสนอออกเป็น 2 ตอน โดยเรียงลาํดบัตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษาดงันี"  

 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั&วไปของผูต้อบแบบสอบถามเกี&ยวกบัภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  

 ตอนที� 2 ผลวเิคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบค่าเฉลี&ยภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะ
วทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม เพศ ชั"นปี และสาขาวชิา 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั&วไปของผูต้อบแบบสอบถามเกี&ยวกบัภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํนวน 285 คน จาํแนกตามเพศ   
ชั"นปี และสาขาวชิาของผูต้อบแบบสอบถามรายละเอียดดงัตารางที& 2 
 
ตารางที& 2  จาํนวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม เพศ ชั"นปี และสาขาวชิา 
 

ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 
1.  เพศ   
 1.1  ชาย  191 67.00 
 1.2  หญิง 94 33.00 
  รวม 285 100.00 
2.  ชั"นปี   
 2.1  ชั"นปีที&  137 48.10 
 2.2  ชั"นปีที& 2 76 26.70 
 2.3  ชั"นปีที& 3 53 18.60 
 2.4  ชั"นปีที& 4 19 6.70 
  รวม 285 100.00 
3.  สาขาวชิา   
 3.1  สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์ 202 70.90 
 3.2  สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ 25 8.80 
 3.3  สาขาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 58 20.40 
  รวม 285 100.00 

 
 จากตารางที& 2 พบวา่ ขอ้มูลทั&วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ ไดแ้ก่                
เพศชายจาํนวน 191คน คิดเป็นร้อยละ 67.00 เพศหญิง จาํนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 จาํแนก
ตามชั"นปี ไดแ้ก่ ชั"นปีที& 1 จาํนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 48.10 ชั"นปีที& 2 จาํนวน 76 คน คิดเป็น             
ร้อยละ 26.70 ชั"นปีที& 3 จาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ18.60 ชั"นปีที& 4 จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.70 จาํแนกตามสาขาวชิา ไดแ้ก่ สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์จาํนวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 70.90
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สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศจาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 8.80 สาขาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ จาํนวน 
58 คน คิดเป็นร้อยละ 20.40 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ทั"ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต ดา้นครอบครัว และดา้น
สถานศึกษา รายละเอียดดงัตารางที& 3-6 
 
ตารางที& 3  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของ 

นิสิตคณะวทิยาการ สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะการออกกลางคันของนิสิต 
n = 285 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต 1.75
 

.95 นอ้ย 1 
2.  ดา้นครอบครัว 1.75 .99 นอ้ย 3 
3.  ดา้นสถานศึกษา  1.30

 
.77 นอ้ย 2 

รวม 1.36 .90 นอ้ย  
  

จากตารางที& 3 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยเมื&อพิจารณารายดา้นแลว้เรียงลาํดบัจาก 
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว  
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ตารางที& 4  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของ
นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิตโดยรวม
และรายขอ้ 

 

ภาวะการออกกลางคันของนิสิต 

ด้านข้อมูลส่วนตัวของนิสิต 
n = 285 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  นิสิตมีความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียน                
ไม่ลึกซึ" งพอ 

3.34 1.18 ปานกลาง 1 

2.  นิสิตส่งงานอาจารยไ์ม่สมํ&าเสมอ 2.72 1.24 ปานกลาง 5 
3.  นิสิตมีทศันคติทางลบกบัอาจารย ์ 2.19 1.21 นอ้ย 10 
4.  นิสิตมีทศันคติไม่ดีต่อวชิาที&เรียน 2.51 1.29 ปานกลาง 7 
5.  นิสิตปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ไม่ได ้ 2.51 1.33 ปานกลาง 8 
6.  นิสิตไม่สามารถบริหารจดัการเวลาระหวา่งเวลา   
     ทาํงานกบัเวลาเรียนได ้

2.99 1.38 ปานกลาง 3 

7.  นิสิตมีปัญหาดา้นสุขภาพ   2.02 1.19 นอ้ย 12 
8.  นิสิตคบเพื&อนที&ไม่สนใจการเรียน 2.44 1.33 นอ้ย 9 
9.  นิสิตมีปัญหาทะเลาะววิาทกบับุคคลอื&นบ่อยครั" ง 1.79 1.14 นอ้ย 15 
10.  นิสิตมีปัญหาดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน 2.62 1.36 ปานกลาง 6 
11.  นิสิตติดสารเสพติด 1.97 1.35 นอ้ย 13 
12.  นิสิตติดการพนนั 1.86 1.28 นอ้ย 14 
13.  นิสิตมีปัญหาดา้นความรักหรือความสัมพนัธ์    
       ดา้นชูส้าว 

2.05 1.18 นอ้ย 11 

14.  นิสิตขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง 3.20 1.47 ปานกลาง 2 
15.  นิสิตติดเกมส์ 2.94 1.43 ปานกลาง 4 

รวม 1.75 .95 ปานกลาง  
  
 จากตารางที& 4 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิตโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลางยกเวน้ 
นิสิตคบเพื&อนที&ไม่สนใจการเรียน นิสิตมีทศันคติทางลบกบัอาจารยผ์ูส้อน นิสิตมีปัญหา                      
ดา้นความรักหรือความสัมพนัธ์ดา้นชูส้าว นิสิตมีปัญหาดา้นสุขภาพ นิสิตติดสารเสพติด  
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นิสิตติดการพนนั นิสิตมีปัญหาทะเลาะววิาทกบับุคคลอื&น ๆ บ่อยครั" งอยูใ่นระดบันอ้ย เรียงลาํดบั
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ นิสิตมีความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียนไม่ลึกซึ" งพอ 
รองลงมา ไดแ้ก่  นิสิตขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นิสิตไม่สามารถ
บริหารจดัการเวลาระหวา่งเวลาทาํงาน กบัเวลาเรียนได ้
 
ตารางที& 5  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของ

นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นครอบครัวโดยรวมและรายขอ้ 
 

ภาวะการออกกลางคันของนิสิต 
ด้านครอบครัว 

n = 285 
X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  นิสิตมีความขดัแยง้ ทะเลาะววิาทกบัคน                
ในครอบครัว  

1.95 1.14 นอ้ย  

2.  นิสิตตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัว 2.25 1.31 นอ้ย 2 
3.  นิสิตรู้สึกขาดความรัก ความอบอุ่น ความยติุธรรม

ภายในครอบครัว 
1.95      1.14 นอ้ย 6 

4.  ผูป้กครองเอาใจใส่มากเกินไป บงัคบัใหท้าํตาม
คาํสั&งอยูเ่สมอ 

1.99 1.16 นอ้ย 4 

5.  ผูป้กครองให้นิสิตเรียนในสาขาที&นิสิตไม่ถนดั 2.42 1.52 นอ้ย 1 
6.  ผูป้กครองยา้ยสถานที&ทาํงาน ทาํใหนิ้สิตตอ้งยา้ย

ตามผูป้กครอง 
1.80 1.38 นอ้ย 9 

7.  ครอบครัวปล่อยปละละเลยไม่ใส่ใจนิสิตเท่าที&ควร 2.02 1.21 นอ้ย    3 
8.  ครอบครัวแตกแยก และมีการลงโทษอยา่งรุนแรง 1.94       1.20 นอ้ย 7 
9.  ครอบครัวตั"งอยูบ่ริเวณสิ&งเร้าเกี&ยวกบัยาเสพติดและ

การพนนั 
1.90 1.21 นอ้ย 8 

รวม 1.02        .99       นอ้ย  
 
 จากตารางที& 5 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นครอบครัว โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายขอ้แลว้
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูป้กครองใหนิ้สิตเรียนในสาขาวชิาที&นิสิตไม่ถนดั 
นิสิตตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัว และส่วนครอบครัวปล่อยปละละเลย ไม่ใส่ใจนิสิต
เท่าที&ควร  
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ตารางที& 6  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของ
นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นสถานศึกษาโดยรวมและรายขอ้ 

 
ภาวะการออกกลางคันของนิสิต 

ด้านสถานศึกษา 
n = 285 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  คณะมีชื&อเสียงไม่ดึงดูดใจ  1.88 1.03 นอ้ย 25 
2.  เมื&อสาํเร็จการศึกษาในสาขาวชิานี"  นิสิตมีโอกาสใน

การประกอบอาชีพนอ้ย   
1.97 1.00 นอ้ย 24 

3.  คณะขาดระบบในการให้ความช่วยเหลือนิสิต   2.21 1.10 นอ้ย 17 
4.  บริเวณรอบ ๆ มหาวทิยาลยัมีสิ&งเร้าดา้นยาเสพติดและ

การพนนั 
2.22 1.23 นอ้ย 16 

5.  สถานที&และสิ&งอาํนวยความสะดวกไม่เพียงพอ 2.20 1.10 นอ้ย 18 
6.  ระบบการรักษาความปลอดภยัไม่เหมาะสม    2.13 1.10 นอ้ย 20 
7.  เนื"อหาของวชิาเรียนยากเกินไป  3.01 1.22 ปานกลาง 1 
8.  จาํนวนรายวชิาต่อสัปดาห์มากเกินไป 2.68 1.27 ปานกลาง 3 
9.  สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั  2.88 1.14 ปานกลาง 2 
10.  คณะมีวสัดุ อุปกรณ์ในการเรียนการสอนไม่เพียงพอ 2.28 1.12 นอ้ย 12 
11.  คณะมีหอ้งเรียน และหอ้งปฏิบติัการไม่เพียงพอ 2.26 1.15 นอ้ย 15 
12.  คณะจดับรรยากาศในหอ้งเรียนไม่เหมาะสม 2.25 1.15 นอ้ย 14 
13.  คณะจดัใหมี้สื&อประกอบการเรียน การสอนไม่

น่าสนใจ 
2.38 1.09 นอ้ย 9 

 
14.  การจดัตารางเรียนไม่เหมาะสม 2.59 1.23 ปานกลาง 6 
15.  อาจารยผ์ูส้อนขาดประสบการณ์ในการสอน 2.08 1.15 นอ้ย 22 
16.  อาจารยผ์ูส้อนเขม้งวดในการสอนมากเกินไป 2.28 1.10 นอ้ย 13 
17.  อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงานใหม้ากเกินไป 2.59 1.20 ปานกลาง 5 
18.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการควบคุมอารมณ์ 2.11 1.23 นอ้ย 21 
19.  อาจารยผ์ูส้อนดูแลนิสิตไดไ้ม่ทั&วถึง 2.52 1.27 ปานกลาง 7 
20.  อาจารยผ์ูส้อนมีวธีิการสอนที&ไม่น่าสนใจ 2.49 1.18 นอ้ย 8 
21.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการสาํรวจพื"นความรู้ของนิสิต 2.64 1.27 ปานกลาง 4 

. 
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ตารางที& 6  (ต่อ) 
 

ภาวะการออกกลางคันของนิสิต 

ด้านสถานศึกษา 
n = 285 

X  SD ระดับ อนัดับ 

22.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการเตรียมการสอน  2.03 1.12 นอ้ย 23 
23.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการติดตามพฒันาการของนิสิต 2.36 1.17 นอ้ย 11 
24.  อาจารยที์&ปรึกษามีเวลาใหค้าํปรึกษาแก่นิสิต                        

ไม่เพียงพอ 
2.38 1.22 นอ้ย 10 

25.  อาจารยที์&ปรึกษาขาดขอ้มูลในการใหค้าํปรึกษานิสิต 2.17 1.17 นอ้ย 19 
26.  อาจารยผ์ูส้อนขาดจรรยาบรรณในการใหค้าํปรึกษา 1.87 1.12 นอ้ย 26 

รวม 1.30 . 77 นอ้ย  
 
 จากตารางที& 6 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ยยกเวน้ เนื"อหาของวชิาเรียน
ยากเกินไป สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั จาํนวนรายวชิาต่อสัปดาห์มากเกินไปอาจารย์
ผูส้อนขาดการสาํรวจพื"นความรู้ของนิสิต อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงานใหม้ากเกินไป การจดัตาราง
เรียนไม่เหมาะสมและอาจารยผ์ูส้อนดูแลนิสิตไดไ้ม่ทั&วถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงลาํดบัจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  อาจารยผ์ูส้อนมีวธีิการสอนที&ไม่น่าสนใจ รองลงมา ไดแ้ก่                
คณะจดัใหมี้สื&อประกอบการเรียน การสอนไม่น่าสนใจ และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  อาจารยที์&ปรึกษา
มีเวลาใหค้าํปรึกษาแก่นิสิตไม่เพียงพอ 
 ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม เพศ ชั"นปี และสาขาวชิา รายละเอียด  
ดงัตารางที& 7-14 
 
 
 
 
 
 



   36 

ตารางที& 7  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของ
 นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามเพศ 
 

ภาวะการออกกลางคัน 

เพศ 

ชาย 

n = 191 

 

ระดับ 
 

อนัดับ 
หญงิ 

n = 94 

 

ระดับ 
 

อนัดับ 

X  SD X  SD 
1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั
ของนิสิต 

2.43 .85 นอ้ย 1 2.57 .95 ปานกลาง 1 

2.  ดา้นครอบครัว 1.94 .95 นอ้ย 3 2.21 1.05 นอ้ย 3 
3.  ดา้นสถานศึกษา -  2.31 .78 นอ้ย 2 2.37 .77 นอ้ย 2 

รวม 2.23 .86 นอ้ย  2.38 .92 นอ้ย  
 
 จากตารางที& 7 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ มีดงันี"  

เพศชาย โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และเมื&อพิจารณารายดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไป
นอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวันิสิต ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว 
 เพศหญิง โดยรวมอยูใ่นอนัดบันอ้ย และเมื&อพิจารณารายดา้นโดยเรียงอนัดบัจากมากไป
นอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว  
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ตารางที& 8  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั 
บูรพา โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามเพศ 

 

ภาวะการออกกลางคัน 

เพศ  

 

t 

 

 

p 

ชาย 

n = 191 

หญงิ 

n = 94 

X  SD X  SD 
1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต 2.43 .85 2.57 .95 -1.18 .24 
2.  ดา้นครอบครัว 1.94 .95 2.21 1.05 -2.24* .03 
3.  ดา้นสถานศึกษา 2.31 .78 2.37 .77 -.65 .51 

รวม 2.23 .86 2.38 .92 -1.36 .26 
*p < .05  
 
 จากตารางที& 8 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นครอบครัว แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติ            
ที&ระดบั .05
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38 

 

ตารางที& 9  ค่าเฉลี&ย ส่วนเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและ 
 รายดา้น จาํแนกตามชั"นปี 

 
  

ภาวะการออกกลางคัน 

ชั9นปีที� 1  

ระดับ 

 

อนัดับ 

ชั9นปีที� 2  

ระดับ 

 

อนัดับ 

ชั9นปีที� 1  

ระดับ 

 

อนัดับ 

ชั9นปีที� 1  

ระดับ 

 

อนัดับ n = 137 n = 76 n = 137 n = 137 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั       2.35 .97 นอ้ย 1 2.43 .81 นอ้ย 1 2.71 .69 ปานกลาง 1 2.86 .78 ปานกลาง 1 
2.  ดา้นครอบครัว 1.99 1.01 นอ้ย 3 1.86 .97 นอ้ย 3 2.23 .95 นอ้ย 3 2.39 .97 นอ้ย 3 
3.  ดา้นสถานศึกษา 2.20 .80 นอ้ย 2 2.20 .75 นอ้ย 2 2.65 .66 ปานกลาง 2 2.60 .62 ปานกลาง 2 

รวม 2.18 .93 นอ้ย  2.16 .84 นอ้ย  2.53 .77 ปานกลาง  2.62 .79 ปานกลาง  
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 จากตารางที& 9 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา แยกตามชั"นปี ชั"นปีที& 1 โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่น
ระดบันอ้ยทุกดา้น โดยเรียงลาํดบั ดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว 
ตามลาํดบั ส่วนภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
แยกตามชั"นปี ชั"นปีที& 2 โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น 
โดยเรียงลาํดบั ดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว ตามลาํดบั  

ส่วนภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา แยก
ตามชั"นปี ชั"นปีที& 3 โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
ดา้นขอ้มูลส่วนตวั และดา้นสถานศึกษาตามลาํดบั ส่วนรายดา้นที&อยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่  
ดา้นครอบครัว ส่วนภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
แยกตามชั"นปี ชั"นปีที& 4 โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั และดา้นสถานศึกษา ตามลาํดบั ส่วนรายดา้นที&อยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่   
ดา้นครอบครัว  
 
ตารางที& 10  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื&อเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของ

นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตาม 
   ชั"นปี 
 

ภาวะการออกกลางคัน แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
1.  ดา้นขอ้มลูส่วนตวั ระหวา่งกลุ่ม 3 8.03 2.68 3.53* .02 
 ภายในกลุ่ม 281 213.41 .76   
 รวม 284 221.44    
2.  ดา้นครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม 3 6.90 2.30 2.37 .71 
 ภายในกลุ่ม 281 272.58 .97   
 รวม 284 221.44    
3.  ดา้นสถานศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 3 9.52 3.17 5.58* .00 
 ภายในกลุ่ม 281 159.86 .60   
 รวม 284 169.39    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 3 7.11 2.37 3.36* .05 
ภายในกลุ่ม 281 215.17    
รวม 284 222.28    
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*p < .05  

 จากตารางที& 10 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามชั"นปีโดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั และดา้น
สถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 ยกเวน้ดา้นครอบครัวแตกต่างกนั             
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 เมื&อเปรียบเทียบ พบวา่ นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม 
ชั"นปี มีผลแตกต่างกนักบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิต ผูว้จิยัจึงไดด้าํเนินการเปรียบเทียบ               
ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffe 
 
ตารางที& 11  ค่าความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) ของค่าคะแนนเฉลี&ย ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
              คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามชั"นปีโดยรวม 
 

ภาวะการออกกลางคัน 
 

X  
ชั9นปีที� 1 ชั9นปีที� 2 ชั9นปีที� 3 ชั9นปีที� 4 

2.18 2.16 2.53 2.62 
ชั"นปีที& 1 2.18 - -0.02* .35 .44 
ชั"นปีที& 2  2.16 - - .37 .46 
ชั"นปีที& 3 2.53 - - - .09 
ชั"นปีที& 4 2.62 - - - - 

*p < .05 
 
 จากตารางที& 11 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามชั"นปี โดยรวม พบวา่ นิสิตชั"นปีที& 1 แตกต่างกบันิสิตชั"นปีที& 2                 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 2 มีภาวะการออกกลางคนัสูงกวา่นิสิต 
ชั"นปีที& 1 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 ส่วนคู่อื&น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางที& 12  ค่าความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) ของค่าคะแนนเฉลี&ย ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามชั"นปี ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของ
นิสิต 

 

ภาวะการออกกลางคัน 
 

X  
ชั9นปีที� 1 ชั9นปีที� 2 ชั9นปีที� 3 ชั9นปีที� 4 

2.35 2.43 2.71      2.86 
ชั"นปีที& 1 2.35 - -0.08*  0.36*     -0.51* 
ชั"นปีที& 2  2.43 - - -0.28*  -0.43* 
ชั"นปีที& 3 2.71 - - - -0.15* 
ชั"นปีที&4 2.86 - - - - 

*p < .05 
 

 จากตารางที& 12 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามระดบัชั"นปี ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต พบความแตกต่างกนั 6 คู่
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05โดยนิสิตปีที& 4 และนิสิตปีที& 3 มีภาวะการออกกลางคนัสูงกวา่
นิสิตชั"นปีที& 2 และ นิสิตชั"นปีที& 1 ตามลาํดบั  
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ตารางที& 13  ค่าความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) ของค่าคะแนนเฉลี&ย ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต 
   คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นสถานศึกษา 
 

ภาวะการออกกลางคัน 
 

X  
ชั9นปีที� 1 ชั9นปีที� 2 ชั9นปีที� 3 ชั9นปีที� 4 

2.20 2.20 2.65 2.60 
ชั"นปีที& 1 2.20 - 0 -0.45* -0.40* 
ชั"นปีที& 2  2.20 - - -0.45* -0.40* 
ชั"นปีที& 3 2.65 - - - -0.05* 
ชั"นปีที& 4 2.60 - - - - 

*p < .05 
 
 จากตารางที& 13 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามระดบัชั"นปี ดา้นสถานศึกษา แตกต่างกนั พบความแตกต่างกนั
จาํนวน 6 คู่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตปีที& 4 และนิสิตปีที& 3 มีภาวะการออก
กลางคนัสูงกวา่นิสิตชั"นปีที& 2 และ นิสิตชั"นปีที& 1 ตามลาํดบั
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ตารางที& 14  ค่าคะแนนเฉลี&ย ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา   
   โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามสาขาวชิา 
 

 

 

ภาวะการออกกลางคัน 

สาขาวชิา 

วทิยาการ

คอมพวิเตอร์ 

 

ระดับ 

 

อนัดับ 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

ระดับ 

 

อนัดับ 

วศิวกรรม

ซอฟแวร์ 

 

ระดับ 

 

อนัดับ 

n = 202 n = 25 n = 58 

X  SD X  SD X  SD 

1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั       2.44 .85 นอ้ย 1 2.66 .81 ปานกลาง 1 2.53 . 84 ปานกลาง 1 
2.  ดา้นครอบครัว 2.01 .95 นอ้ย 3 2.38 .97 นอ้ย 2 1.96 .99 นอ้ย 2 
3.  ดา้นสถานศึกษา 2.34 .74 นอ้ย 2 2.24 .75 นอ้ย 3 2.32 .83 นอ้ย 3 

รวม 2.26 .84 นอ้ย  2.43 .84 นอ้ย  2.27 .89 นอ้ย  
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 จากตารางที& 14 พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามสาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย
โดยเรียงอนัดบัดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว ตามลาํดบั 

 ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนก
ตามสาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย 2 ดา้น 
คือ ดา้นครอบครัว และ ดา้นสถานศึกษา ส่วนระดบัปานกลาง คือ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั โดยเรียง
อนัดบัดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นครอบครัว และดา้นสถานศึกษา ตามลาํดบั 

 ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนก
ตามสาขาวชิาวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบั
นอ้ย 2 ดา้น คือ ดา้นครอบครัว และ ดา้นสถานศึกษา ส่วนระดบัปานกลาง คือ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั 
โดยเรียงอนัดบัดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว ตามลาํดบั 
 
ตารางที& 15  การเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ  
   มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามสาขาวชิา 
 

ภาวะการออกกลางคัน แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ระหวา่งกลุ่ม 2 1.38      .69 .89 .42 
 ภายในกลุ่ม 282 220.07 .78   
 รวม 284 221.45    
2.  ดา้นครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม 2 3.45 1.17 1.76 .17 
 ภายในกลุ่ม 282 276.03 .98   
 รวม 284 279.48    
3.  ดา้นสถานศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 2 .26 .13 .21 .80 
 ภายในกลุ่ม 282 169.13 .60   
 รวม 284 169.39    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 2 1.59 .95 .46  
ภายในกลุ่ม 282 221.74    
รวม 284 223.33    
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 จากตารางที& 15 พบวา่ นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม
สาขาวชิา โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   
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บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัครั" งนี" เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey research) มีวตัถุประสงคเ์พื&อศึกษา
ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา และเปรียบเทียบ
ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามเพศ ชั"นปี 
และสาขาวชิา เพื&อเป็นแนวทางในการลดการเกิดปัญหาภาวะการออกกลางของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา ประชากรที&ใชใ้นการวจิยั คือ นิสิตมหาวทิยาลยับูรพา ชั"นปีที& 1 ถึง
ชั"นปีที& 4 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,100 คน โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางกาํหนด
ขนาดของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน โดยสุ่มแบบ
แบ่งชั"น (Stratified random sampling) และสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling มีค่าอาํนาจ
จาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .20 ถึง .74 และค่าความเชื&อมั&นโดยรวมทั"งฉบบัเท่ากบั 0.93 ค่าคะแนน
เฉลี&ย ( X ) ค่าความเบี&ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) เมื&อพบความแตกต่างจึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s method)  

 

สรุป 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัเกี&ยวกบัการศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิต              
คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา สรุปผลการวจิยัไดด้งันี"  
 1.  ผลการวเิคราะห์ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายดา้นแลว้เรียงลาํดบัจาก
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว เมื&อพิจารณา
เป็นรายดา้นมีรายละเอียดดงันี"  
             1.1  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิตโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื&อพิจารณาเป็น           
รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ นิสิตมีทศันคติทางลบกบัอาจารยผ์ูส้อน นิสิตมีปัญหา
ดา้นความรักหรือความสัมพนัธ์ดา้นชูส้าว นิสิตมีปัญหาดา้นสุขภาพ นิสิตติดสารเสพติด นิสิตติด
การพนนั และ นิสิตมีปัญหาทะเลาะววิาทกบับุคคลอื&น ๆ บ่อยครั" ง อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงลาํดบัจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ นิสิตมีความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียนไม่ลึกซึ" งพอ 
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รองลงมา ไดแ้ก่  นิสิตขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ นิสิตไม่สามารถ
บริการจดัการเวลาระหวา่งเวลาทาํงานกบัเวลาเรียนได ้
  1.2  ดา้นครอบครัว โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายขอ้แลว้
เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูป้กครองใหนิ้สิตเรียนในสาขาวชิาที&นิสิต                
ไม่ถนดั นิสิตตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัว และ ครอบครัวปล่อยปละละเลยไม่ใส่ใจนิสิต
เท่าที&ควร  
      1.3  ดา้นสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย ยกเวน้ เนื"อหาของวชิาเรียน
ยากเกินไป สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั จาํนวนรายวชิาต่อสัปดาห์มากเกินไป อาจารย์
ผูส้อนขาดการสาํรวจพื"นความรู้ของนิสิต อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงานใหม้ากเกินไป การจดัตาราง
เรียนไม่เหมาะสม และอาจารยผ์ูส้อนดูแลนิสิตไดไ้ม่ทั&วถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื&อพิจารณาราย
ขอ้แลว้เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อาจารยผ์ูส้อนมีวธีิการสอนที&ไม่น่าสนใจ 
รองลงมา ไดแ้ก่  คณะจดัให้มีสื&อประกอบการเรียน การสอนไม่น่าสนใจ และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  
อาจารยที์&ปรึกษามีเวลาใหค้าํปรึกษาแก่นิสิตไม่เพียงพอ 
 2.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม เพศ ชั"นปี และสาขาวชิา ดงัต่อไปนี"  
  2.1  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นครอบครัว ดา้นสถานศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นครอบครัว แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติที&
ระดบั .05 โดยเพศหญิงมีภาวะการลาออกกลางคนัมากกวา่เพศชาย 

     2.1.1  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามเพศชาย โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายขอ้แลว้เรียงลาํดบั
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวันิสิต ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว 

   2.1.2  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา แยกตามเพศหญิง โดยรวมอยูใ่นอนัดบันอ้ย เมื&อพิจารณารายขอ้แลว้เรียงลาํดบัจากมากไปหา
นอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว 

 2.2  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามชั"นปี ชั"นปีที& 1 โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น 
โดยเรียงลาํดบั ดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว สาํหรับภาวะการออก
กลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา แยกตามชั"นปี ชั"นปีที& 2 โดยรวมใน
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รายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น โดยเรียงลาํดบั ดงันี"  ดา้นขอ้มูล
ส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว  
       2.2.1  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามชั"นปี โดยรวม พบวา่ นิสิตชั"นปีที& 1 แตกต่างกบันิสิตชั"นปีที& 2 อยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 2 มีภาวะการออกกลางคนัสูงกวา่นิสิตชั"นปีที& 1 อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 นอกนั"นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
       2.2.2  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามระดบัชั"นปี ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต พบวา่ นิสิตชั"นปีที& 1 แตกต่างกบันิสิตชั"น
ปีที& 2 ชั"นปีที& 3 และชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 นิสิตชั"นปีที& 2 แตกต่างกบันิสิต
ชั"นปีที& 3 และชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 และนิสิตชั"นปีที& 3 แตกต่างกบันิสิต 
ชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 4 มีภาวะการออกกลางคนัมากที&สุด 
รองลงมา ไดแ้ก่  นิสิตชั"นปีที& 3 และนิสิตชั"นปีที& 2 มีภาวะการออกกลางคนันอ้ยที&สุดเมื&อเทียบกบั
นิสิตชั"นปีที& 1 

       2.2.3  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามชั"นปีโดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั และดา้นสถานศึกษา   
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 ยกเวน้ดา้นครอบครัวแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ 

      2.2.4  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามระดบัชั"นปี ดา้นสถานศึกษา พบวา่ นิสิตชั"นปีที& 1 แตกต่างกบันิสิตชั"นปีที& 3 และ
ชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 3 มีภาวะการออกกลางคนัสูงกวา่
นิสิตชั"นปีที& 4 นิสิตชั"นปีที& 2 แตกต่างกบันิสิตชั"นปีที& 3 และนิสิตชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 3 มีภาวะการออกกลางคนัมากกวา่นิสิตชั"นปีที& 4 และนิสิตชั"นปีที& 3 
แตกต่างกบันิสิตชั"นปีที& 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 โดยนิสิตชั"นปีที& 4 มีภาวะการออก
กลางคนัมากกวา่นิสิตชั"นปีที& 3 

   2.3  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามสาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ โดยรวมในรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยโดยเรียงอนัดบัดงันี"  
ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว  

      2.3.1  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามสาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่น
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ระดบันอ้ย 2 ดา้น คือ ดา้นครอบครัว และ ดา้นสถานศึกษา และระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูล
ส่วนตวั โดยเรียงอนัดบั ดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นครอบครัว และดา้นสถานศึกษา  

   2.3.2  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา จาํแนกตามสาขาวชิาวิศวกรรมซอฟแวร์ โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และรายดา้นอยูใ่นระดบั
นอ้ย 2 ดา้น คือ ดา้นครอบครัว และ ดา้นสถานศึกษา ส่วนระดบัปานกลาง คือ ดา้นขอ้มูลส่วนตวั 
โดยเรียงอนัดบัดงันี"  ดา้นขอ้มูลส่วนตวั ดา้นสถานศึกษา และดา้นครอบครัว  

      2.3.3  นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตามสาขาวชิา 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

อภิปรายผล 
 ในการอภิปรายผลการศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา สามารถนาํมาอภิปรายผลตามวตัถุประสงคอ์งการวจิยั สมมติฐานการวจิยั ดงันี"  
 1.  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
โดยรวม อยูใ่นระดบันอ้ย เมื&อพิจารณาค่าเฉลี&ย เรียงอนัดบัสูงสุด ไดแ้ก่  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต 
รองลงมา ไดแ้ก่  ดา้นสถานศึกษา อนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  ดา้นครอบครัว ทั"งนี"อาจเป็นเพราะพอ่แม่
และครอบครัว มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการศึกษามากขึ"น จึงมีการออกกลางคนัอยูใ่นระดบั
นอ้ย ซึ& งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพชรพะเยาว ์แยม้ยนิดี, สมหมาย อํ&าดอนกลอย และนงลกัษณ์  
ใจฉลาด (2555, หนา้ 10) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนั พบวา่ มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมของ
นกัศึกษา มีสาเหตุของการเสี&ยงออกกลางคนัลาํดบัมากที&สุด คือ มีปัญหาตั"งครรภก่์อนวยัอนัสมควร
และการขาดเรียนบ่อย ปัญหาการใชส้ารเสพติด มีปัญหาชูส้าว มีเพศสัมพนัธ์ในวยัเรียน ติดเพื&อน 
ชอบไปกบัเพื&อน เมื&อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ อยูใ่นระดบันอ้ยโดยเรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต  
ดา้นครอบครัว และดา้นสถานศึกษา ปรากฏผลดงันี"  
    1.1  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื&อพิจารณา
รายขอ้แลว้เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ นิสิตมีความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&
เรียนไม่ลึกซึ" งพอ นิสิตขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง และ นิสิตไม่สามารถบริการจดัการเวลา
ระหวา่งเวลาทาํงานกบัเวลาเรียนได ้ทั"งนี"อาจเป็นเพราะนิสิตมีความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียน
ไม่ลึกซึ" งพอ นิสิตขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง และไม่สามารถบริหารจดัการเวลาทาํงานกบัเวลา
เรียนได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ โกมล จนัทวงษ ์(2558) ศึกษาปัจจยัสาเหตุการออกกลางคนั  
แนวทางการแกปั้ญหา และขอ้เสนอแนะการแกไ้ขปัญหาการออกกลางคนัของนกัศึกษา
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มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์ศูนยส์ระแกว้ พบวา่ นกัศึกษามี
ความรู้สึกและทศันคติที&ไม่ดีต่อสาขาวชิา ที&เรียน มีความรู้พื"นฐานนอ้ยในหลกัสูตรสาขาวชิาที&เรียน 
และมีความรู้สึกเบื&อหน่ายต่อการเรียน การสอน ทั"งนี"อาจเนื&องจากนกัศึกษาไม่มีโอกาสเลือก
สาขาวชิาตามที&ตนสนใจ เมื&อเขา้มาเรียนแลว้ ไม่ชอบจึงไม่อยากเรียนต่อไป และงานวิจยัของ 
วทิยาลยัชุมชนระนอง (2554) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษาวทิยาลยัชุมชนระนอง 
พบวา่ นกัศึกษา ขาดเรียนมาก ขาดการวางแผนการเรียนที&ดี มีความเบื&อหน่ายต่อการเรียน และมี
ความรู้พื"นฐานในสาขาวชิาที&เรียนนอ้ย ผูเ้รียนบางคนพลาดโอกาสทางการศึกษามาเป็นเวลานาน            
ทาํใหข้าดความต่อเนื&องทางการศึกษาและตอ้งใชร้ะยะเวลาในการปรับตวัในการเรียนการสอน              
ในระดบัอุดมศึกษา ตลอดจนอาจยงัไม่เขา้ใจเนื"อหา ลกัษณะของหลกัสูตรการเรียนการสอนใน              
และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อุทยั ลือสกุล (2553) พบวา่ การไม่ไดเ้รียนในสาขาที&ตอ้งการ  
การเรียนการสอนและทศันคติต่อสาขาวชิาที&เรียน เป็นสาเหตุที&นกัศึกษาออกกลางคนัมากที&สุด 

  1.2  ดา้นครอบครัว พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นครอบครัว โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงลาํดบัจากมากไปหา
นอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูป้กครองใหนิ้สิตเรียนในสาขาวชิาที&นิสิตไม่ถนดั นิสิตตอ้งรับผดิชอบ
ค่าใชจ่้ายในครอบครัว และส่วนครอบครัวปล่อยปละละเลยไม่ใส่ใจนิสิตเท่าที&ควร ทั"งนี" อาจเป็น
เพราะผูป้กครองใหนิ้สิตเรียนในสาขาวชิาที&ไม่ถนดั นิสิตตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัว 
ครอบครัวปล่อยปละละเลย สอดคลอ้งตามงานวจิยัของ พเยาว ์ดีใจ, นํ"าทิพย ์ไชยสวสัดิ- , ชญาภทัร์  
กี&อาริโย, จอมขวญั สุวรรณรักษ ์และพจนีย ์บุญมา (2554, บทคดัยอ่) พบวา่ ปัจจยัดา้นครอบครัวที&มี
ผลต่อการออกกลางคนัในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ซึ& งเรียงปัจจยัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ปัญหา
เศรษฐกิจในครอบครัว ครอบครัวยากจน ทศันคติของผูป้กครองที&มีต่อสถานศึกษา แม่ตอ้งรับภาระ
คนเดียว ผูป้กครองประกอบอาชีพไม่แน่นอน และสอดคลอ้งกบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
กรุงเทพ (2555, หนา้ 49) พบวา่ การออกกลางคนัของนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ปัจจยัดา้นครอบครัวอยูใ่นระดบันอ้ย เกิดจากครอบครัวมีฐานะยากจน นกัศึกษาตอ้งช่วยหา
รายได ้ตอ้งการคาํปรึกษาจากผูป้กครองแต่ผูป้กครองไม่มีเวลาให ้อาจทาํใหนิ้สิตไม่สามารถ
แกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง จึงทาํใหผ้ลการเรียนไม่ดี จึงอาจเป็นสาเหตุให้นิสิตออกกลางคนั  
  1.3  ดา้นสถานศึกษา พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดา้นสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ส่วนรายดา้น พบวา่ มี 7 ขอ้ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เนื"อหาของวชิาเรียนยากเกินไป 
รองลงมา ไดแ้ก่  สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  จาํนวนรายวชิา
ต่อสัปดาห์มากเกินไป เนื"อหาของวชิาเรียนยากเกินไปอาจทาํใหนิ้สิตไม่เขา้ใจจึงทาํคะแนนสอบ 
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ไดไ้ม่ดี อาจเป็นสาเหตุใหนิ้สิตออกกลางคนั ในอนัดบัต่อมา เนื&องจากสาขาที&เรียนไม่ตรงกบั        
ความถนดั ทั"งนี"อาจเป็นเพราะ นิสิตอาจไม่แน่ใจวา่ตนชอบหรือถนดัในสาขาวทิยาการสารสนเทศ
หรือไม่ แต่เมื&อเรียนไปสักระยะหนึ&งได ้พบวา่ สาขานี"ไม่เหมาะกบัตนเอง จึงอาจเป็นสาเหตุให้
ออกกลางคนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของวทิยาลยัชุมชนระนอง (2554) พบวา่ เนื"อหาวชิาที&เรียน            
ยากเกินไป เมื&อเขา้มาเรียนแลว้เห็นวา่หลกัสูตรหรือสาขาวิชาไม่ตรงตามความตอ้งการ และผูเ้รียน
ที&มาศึกษาต่อในวทิยาลยัชุมชนระนอง มีความหลากหลายทั"งในดา้นคุณวุฒิและวยัวฒิุ ผูเ้รียน              
บางคนพลาดโอกาสทางการศึกษามาเป็นเวลานาน ทาํให้ขาดความต่อเนื&องทางการศึกษาและตอ้ง
ใชร้ะยะเวลาในการปรับตวัในการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา ตลอดจนอาจยงัไม่เขา้ใจ
เนื"อหา ลกัษณะของหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละสาขาวชิา นอกจากนี"ผูเ้รียนอาจคาดหวงั
เกี&ยวกบัการเรียนการสอนที&ไม่เขม้งวดเคร่งครัดและไม่จาํเป็นตอ้งยดึถือกฎระเบียบขอ้บงัคบั             
มากนกั สามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการทาํงานไดเ้ลย จึงเป็นสาเหตุหนึ&งในการออกกลางคนัของ
นกัศึกษา  
 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ จาํแนก
ตามเพศ ชั"นปี และสาขาวชิา พบวา่   
   2.1  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศมหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามเพศ เพศชายโดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และหญิงโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง                       
เมื&อพิจารณารายดา้น นิสิตเพศชายและเพศหญิง มีภาวะการออกกลางคนัดา้นขอ้มูลส่วนตวั  
.ดา้นสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทั"งนี"อาจเป็นเพราะในปัจจุบนัใน
การศึกษาต่อเพศชายและเพศหญิงมีโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ท่าเทียมกนั ยกเวน้ดา้นครอบครัว
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05 ทั"งนี"อาจเป็นเพราะ นิสิตผูห้ญิงมีความอ่อนแอ 
เขินอาย มีความอดทนนอ้ย อ่อนไหวตามเพื&อนไดง่้าย ปัญหาการตั"งครรภข์องนิสิตผูห้ญิง  
การปรับตวัของนิสิตผูห้ญิงที&ค่อนขา้งยาก และนิสิตหญิงอาจความเกรงใจผูป้กครอง ไม่กลา้พดู
บอกปฏิเสธหรือขดัใจผูป้กครองที&ตอ้งการใหเ้รียนในสาขาที&ตอ้งการ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
กนัยา สุวรรณแสง (2536, หนา้ 75-77) กล่าววา่ เพศมีการตอบสนองทางสังคมที&แตกต่างกนั เพศ
หญิงจะมีความสุภาพ เก็บตวั มีความเขินอาย มีความอ่อนแอ จึงทาํใหไ้ม่สามารถอดทนต่อภาวะ
ต่าง ๆ ไดน้อ้ยกวา่เพศชาย และจากการศึกษาของ Daniel (1986, p. 66-A) ซึ& งไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรเพศและการศึกษา พบวา่ เพศหญิงความรู้สึกพึงพอใจปัจจยัต่าง ๆ 
เคลื&อนไหว โอนเอนตามเพื&อนไดง่้าย การตดัสินใจ การมีส่วนร่วมตดัสินใจ จะมีผลกระทบต่อ
ความรู้สึกพึงพอใจ  
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  2.2  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามชั"นปี พบวา่ นิสิตของคณะวทิยาการสารสนเทศ ระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยับูรพา 
โดยรวมและรายดา้น ดา้นขอ้มูลส่วนตวั และดา้นสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที& .05 ยกเวน้ดา้นครอบครัวแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ จากการเปรียบเทียบความ
แตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheff's method พบวา่ ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตดา้นขอ้มูลส่วนตวั
ของนิสิต ในระดบัชั"นปีที& 1 ชั"นปีที& 2 ชั"นปีที& 3 และชั"นปีที& 4 แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ ดา้นสถานศึกษา พบวา่ นิสิตชั"นปีที& 3 กบัชั"นปีที& 4 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ โดย
นิสิตชั"นปีที& 3 และนิสิตชั"นปีที& 4 มีภาวะการลาออกกลางคนัสูงกวา่ชั"นปีที& 1 และชั"นปีที& 2 โดยนิสิต
ในชั"นปีที& 3 มีภาวะการลาออกกลางคนัสูง จากค่าเฉลี&ยนิสิตชั"นปีที& 3 และชั"นปีที& 4 ดา้นขอ้มูล
ส่วนตวั และดา้นสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั"งนี" อาจเป็นเพราะนิสิตอาจมีความเขา้ใจใน
เนื"อหารายวชิาที&เรียนไม่ลึกซึ" งพอ นิสิตอาจขาดความรับผิดชอบต่อตนเอง และนิสิตอาจไม่สามารถ
บริหารจดัการเวลาระหวา่งทาํงาน กบัเวลาเรียนได ้ประกอบกบัในดา้นสถานศึกษา เนื"อหาของวชิา
เรียนยากเกินไป สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั และ จาํนวนรายวชิาต่อสัปดาห์มากเกินไป 
เมื&ออยูใ่นชั"นปีที& 3 ผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑข์องมหาวทิยาลยั จึงอาจเป็นสาเหตุใหน้นิสิต
ลาออกกลางคนั ส่วนในระดบัชั"นปีที& 3 เนื"อหาวชิาที&เรียนอาจจะยากเกินไปสาํหรับนิสิต ประกอบ
กบันิสิตอาจมีพื"นฐานความรู้ในวชิาที&เรียนไม่เพียงพอ จึงเป็นเหตุใหผ้ลการเรียนไม่เป็นที&น่าพอใจ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของโกมล จนัทวงษ ์(2552, บทคดัยอ่) ศึกษา พบวา่ ปัจจยัดา้นหลกัสูตรและ
การเรียนการสอน ดา้นสถานศึกษา และดา้นสภาพแวดลอ้ม เป็นสาเหตุการออกกลางคนัตามลาํดบั 
เนื&องจากเมื&อนกัศึกษาเขา้มาเรียนแลว้ หลกัสูตรไม่ตรงความตอ้งการ 
 จึงไม่อยากเรียน 
  2.3  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา 
จาํแนกตามสาขาวชิา พบวา่ นิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา จาํแนกตาม
สาขาวชิาโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทั"งนี"อาจเป็นเพราะแต่ละ
สาขาวชิาเนื"อหา และอาจารยผ์ูส้อนต่างใหค้วามสาํคญัเท่า ๆ กนัในทุกวชิา และเนื"อหาการเรียน 
การสอนอาจคลา้ยคลึงกนั จึงไม่มีผลกระทบต่อภาวะการลาออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา สอดคลอ้งตามงานวจิยัของ เอกบุตร อยุสุ่ข (2550) ศึกษาวจิยัเรื&อง 
สาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) วทิยาลยัการอาชีพ
พุทธมณฑล สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวจิยั พบวา่ 
สาเหตุสาํคญัของ การออกกลางคนัของนกัศึกษา มิใช่สาขาที&เรียน แต่เนื&องมากจาก การคมนาคม 
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ไม่สะดวกไม่มีรถผา่นสถานศึกษา หลกัสูตรและเนื"อหาที&เรียนไม่มีความเหมาะสม ผูเ้รียนไม่ศรัทธา
ต่อการเรียนสายอาชีพ นโยบายการรับนกัศึกษาไม่สอดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถิ&น และสอดคลอ้ง
กบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ (2556, หนา้ 48) พบวา่ สาเหตุที&ทาํให้นกัศึกษาออก
กลางคนั ในดา้นสถานศึกษา สาขาวชิาทีเรียน มีความคิดเห็นในระดบันอ้ย โดยเฉลี&ยรวมเท่ากบั 
2.69 เท่านั"น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 จากการศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา ควร 
 1.  ดา้นขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต นิสิตควรทาํความเขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียนใหลึ้กซึ" ง 
ปลูงฝังใหนิ้สิตมีความรับผิดชอบต่อตวัเองใหม้ากขึ"น รวมถึงส่งเสริมใหนิ้สิตรระหวา่งนิสิตสามารถ
บริหารจดัการเวลาระหวา่งการทาํงานและเวลาเรียนใหไ้ด ้ 
  1.1  ดา้นครอบครัว ผูป้กครองควรใหนิ้สิตเรียนในสาขาวิชาที&ชอบหรือถนดั ไม่ควร
ใหนิ้สิตเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัวเพียงผูเ้ดียว ใส่ใจดูแลนิสิตใหม้ากขึ"น ไม่ปล่อยปละ
ละเลย แต่ก็จะตอ้งไม่มากจนเกินไปจนทาํใหนิ้สิตรู้สึกอึดอดั  
   1.2  ดา้นสถานศึกษา ผูบ้ริหารควรปรับปรุงเนื"อหาของวชิาเรียนใหส้อดคลอ้งกบั               
ยคุสมยั ไม่จดัใหมี้การเรียนการสอนติดต่อกนัมากเกินไป ควรจดัตารางเรียนใหมี้ความเหมาะสม 
รวมถึงอาจารยผ์ูส้อนควรมีการสาํรวจพื"นความรู้ของนิสิตก่อนการเรียนการสอน  
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั9งต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัที&ส่งผลต่อภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยับูรพา เพื&อเปรียบเทียบและคน้หาสาเหตุอื&นที&อาจแตกต่างกนัออกไป 
 2.  ในการวจิยัคราวต่อไปควรมุ่งเนน้ตวัแปรในดา้นอื&น ๆ เพิ&มขึ"นอาจจะมีขอ้คน้พบถึง
ปัญหาการออกกลางคนัไดม้ากขึ"น 
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ภาคผนวก ก 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที&ยงตรงของเครื&องมือในการวจิยั 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อหาคุณภาพเครื&องมือ 
- หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อการวจิยั  
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 (สาํเนา)   
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
ต.แสนสุข อ.เมือง จ. ชลบุรี 20131 

   
                            15  พฤษภาคม 2558 

 

เรื&อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที&ยงตรงของเครื&องมือในการวิจยั 
 

เรียน  
 

สิงที&ส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวจิยั                                                         
   2.  เครื&องมือในการวจิยั 

 
 ดว้ย นางระวนีนัท ์ชูสินชินภทัร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 57920623 ไดรั้บความเห็นชอบใหท้าํงานนิพนธ์
เรื&อง การศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา โดยอยู่
ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อิ&มสวาสดิ-  เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะนี"อยูใ่นขั"นตอนการสร้างเครื&องมือเพื&อการวจิยั ภาควชิาบริหารการศึกษาได้
พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชี&ยวชาญในเรื&องดงักล่าวเป็นอยา่งดียิ&ง จึงขอความอนุเคราะห์จาก
ท่านในการตรวจสอบความเที&ยงตรงของเครื&องมือของนิสิตในครั" งนี"  
 
 จึงเรียนมาเพื&อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ&ง 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                (ลงชื&อ)        สุเมธ งามกนก 
   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052  
โทรสาร  0-3874-5811 
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ที& 6621.8/ ว.628 

 (สาํเนา)   
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
ต.แสนสุข อ.เมือง จ. ชลบุรี 20131 

 

                                                               24  พฤษภาคม 2558 
 

เรื&อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อหาคุณภาพเครื&องมือ 
 

เรียน  คณบดีคณะวทิยาการสารสนเทศ 
 

สิงที&ส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวจิยั                                                          
        2.  เครื&องมือในการวจิยั 
 
 ดว้ย นางระวนีนัท ์ชูสินชินภทัร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57920623 ไดรั้บความเห็นชอบใหท้าํ               
งานนิพนธ์ เรื&อง การศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อิ&มสวาสดิ-  เป็นประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะนี"อยูใ่นขั"นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อหาคุณภาพเครื&องมือ 
ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื&ออาํนวยความสะดวก                
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อหาคุณภาพ เครื&องมือในการวจิยั 

  
 จึงเรียนมาเพื&อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ&ง 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                (ลงชื&อ)        สุเมธ งามกนก 
   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052  
โทรสาร  0-3874-5811 
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ที& 6621.8/ ว.640 

 (สาํเนา)   
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
ต.แสนสุข อ.เมือง จ. ชลบุรี 20131 

 

                              28  พฤษภาคม 2558 
 

เรื&อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อการวจิยั  
 

เรียน  คณบดีคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

สิงที&ส่งมาดว้ย  1.  เคา้โครงงานวจิยั                                                              
    2.  เครื&องมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย นางระวนีนัท ์ชูสินชินภทัร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57920623 ไดรั้บความเห็นชอบใหท้าํ                
งานนิพนธ์เรื&อง การศึกษาภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
บูรพา โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อิ&มสวาสดิ-  เป็นประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์          
จากท่าน เพื&ออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื&อการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพื&อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ&ง 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                (ลงชื&อ)        สุเมธ งามกนก 
   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052  
โทรสาร  0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
- ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  
- ค่าความเชื&อมั&นของแบบสอบถามทั"งฉบบั 
-  แบบสอบถามการวจิยั 
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ตารางที& 16  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชื&อมั&นทั"งฉบบัของแบบสอบถาม 
   ภาวะการออกกลางคนัของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

1 0.32 18 0.74 35 0.52 
2 0.32 19 0.43 36 0.51 

3 0.61 20 0.54 37 0.62 

4 0.20 21 0.63 38 0.48 

5 0.57 22 0.55 39 0.48 

6 0.53 23 0.62 40 0.52 

7 0.55 24 0.54 41 0.45 

8 0.33 25 0.55 42 0.57 

9 0.54 26 0.60 43 0.47 

10 0.31 27 0.35 44 0.43 

11 0.48 28 0.39 45 0.46 

12 0.51 29 0.63 46 0.60 

13 0.69 30 0.42 47 0.39 

14 0.38 31 0.45 48 0.43 

15 0.46 32 0.37 49 0.33 

16 0.50 33 0.57 50 0.72 

17 0.63 34 0.57   

หมายเหตุ: ค่าความเชื&อมั&นทั"งฉบบั = 0.93 
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ตารางที& 17  ค่า IOC ของแบบสอบถามภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ  
   มหาวทิยาลยับูรพา  
 

ข้อ ค่า IOC แปรผล ข้อ ค่า IOC แปรผล ข้อ ค่า IOC แปรผล 

1 1 ใชไ้ด ้ 18 1 ใชไ้ด ้ 35 1 ใชไ้ด ้

2 1 ใชไ้ด ้ 19 1 ใชไ้ด ้ 36 1 ใชไ้ด ้

3 .67 ใชไ้ด ้ 20 .67 ใชไ้ด ้ 37 .67 ใชไ้ด ้

4 1 ใชไ้ด ้ 21 1 ใชไ้ด ้ 38 1 ใชไ้ด ้

5 1 ใชไ้ด ้ 22 1 ใชไ้ด ้ 39 1 ใชไ้ด ้

6 1 ใชไ้ด ้ 23 1 ใชไ้ด ้ 40 1 ใชไ้ด ้

7 1 ใชไ้ด ้ 24 1 ใชไ้ด ้ 41 1 ใชไ้ด ้

8 1 ใชไ้ด ้ 25 1 ใชไ้ด ้ 42 1 ใชไ้ด ้

9 1 ใชไ้ด ้ 26 1 ใชไ้ด ้ 43 1 ใชไ้ด ้

10 1 ใชไ้ด ้ 27 .67 ใชไ้ด ้ 44 1 ใชไ้ด ้

11 1 ใชไ้ด ้ 28 1 ใชไ้ด ้ 45 1 ใชไ้ด ้

12 1 ใชไ้ด ้ 29 1 ใชไ้ด ้ 46 1 ใชไ้ด ้

13 1 ใชไ้ด ้ 30 1 ใชไ้ด ้ 47 1 ใชไ้ด ้

14 1 ใชไ้ด ้ 31 .67 ใชไ้ด ้ 48 1 ใชไ้ด ้

15 1 ใชไ้ด ้ 32 1 ใชไ้ด ้ 49 1 ใชไ้ด ้

16 1 ใชไ้ด ้ 33 1 ใชไ้ด ้ 50 1 ใชไ้ด ้

17 1 ใชไ้ด ้ 34 1 ใชไ้ด ้    
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง การศึกษาภาวะการออกกลางคันของนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยับูรพา  
 

คําชี9แจง 
1.  แบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ  
 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี&ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี&ยวกบัภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
 
2.  ขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ดว้ยความเป็นจริงที&สุดเพื&อความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม และประโยชน์เชิงวชิาการ ขอรับรองวา่การตอบแบบสอบถามฉบบันี"จะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม และขอขอบคุณทุกท่านที&ใหค้วามร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามในครั" งนี"   
 
ตอนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําชี9แจง โปรดเขียนเครื&องหมาย �ลงในช่อง  ใหต้รงกบัขอ้มูลและความเป็นจริงเกี&ยวกบัตวั
ท่านตามความเป็นจริง 
 
1.  เพศ   

   ชาย                           หญิง 
  

2.  ชั"นปี  
   ชั"นปีที& 1    ชั"นปีที& 2  
   ชั"นปีที& 3    ชั"นปีที& 4  

     
3.  สาขาวชิา  
  วทิยาการสารสนเทศ    
  เทคโนโลยสีารสนเทศ     
  วศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 
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ตอนที� 2  ข้อมูลสาเหตุการออกกลางคัน ของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยับูรพา  

คําชี9แจง โปรดเขียนเครื&องหมาย � ลงในช่องวา่งเพียงช่องเดียวตามระดบัการตดัสินใจ 
ออกกลางคนัของท่าน ใหต้รงกบัความเป็นจริงมากที&สุด         
 5 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ    
                                     มหาวทิยาลยับูรพา มีสาเหตุมากที&สุด 
 4 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                     มหาวทิยาลยับูรพา มีสาเหตุมาก  
 3 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                   มหาวทิยาลยับูรพา มีสาเหตุปานกลาง 
 2 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                   มหาวทิยาลยับูรพา มีสาเหตุนอ้ย 
 1 หมายถึง  ภาวะการออกกลางคนัของนิสิต คณะวทิยาการสารสนเทศ  
                                      มหาวทิยาลยับูรพา มีสาเหตุนอ้ยที&สุด 
 

ภาวะการออกกลางคันของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านข้อมูลส่วนตัวของนิสิต 
1.  นิสิตไม่เขา้ใจในเนื"อหารายวชิาที&เรียน  

     

2.  นิสิตไม่ส่งงานอาจารย ์      
3.  นิสิตมีทศันคติไม่ดีกบัอาจารยผ์ูส้อน      
4.  นิสิตมีทศันคติไม่ดีต่อวชิาที&เรียน      
5.  นิสิตปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ไม่ได ้      
6.  นิสิตไม่สามารถบริหารจดัการเวลาระหวา่งเวลาทาํงานกบั                       
เวลาเรียนได ้ 

     

7.  นิสิตมีปัญหาดา้นสุขภาพ      
8.  นิสิตคบเพื&อนไม่ดี เกเร      
9.  นิสิตมีปัญหาทะเลาะววิาท      
10.  นิสิตมีปัญหาดา้นค่าใชจ่้ายในการเรียน      
11.  นิสิตติดสารเสพติด       
12.  นิสิตติดการพนนั      
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ภาวะการออกกลางคันของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

13.  นิสิตมีปัญหาดา้นความรัก และความสัมพนัธ์ดา้นชูส้าว      
14.  นิสิตไม่มีความรับผิดชอบต่อตนเอง      
15.  นิสิตติดเกมส์      

ด้านครอบครัว 
16.  นิสิตมีความขดัแยง้ ทะเลาะววิาทกบัคนในครอบครัว 

     

17.  นิสิตตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในครอบครัว      
18.  นิสิตรู้สึกขาดความรัก ความอบอุ่น ความยติุธรรม ภายใน
ครอบครัว 

     

19.  ผูป้กครองเอาใจใส่มากเกินไป บงัคบัใหท้าํตามคาํสั&งอยูเ่สมอ      
20.  ผูป้กครองให้เรียนในสาขาวชิาที&นิสิตไม่ถนดั      
21.  ผูป้กครองยา้ยสถานที&ทาํงาน ทาํใหนิ้สิตตอ้งยา้ยตามผูป้กครอง      
22.  ครอบครัวปล่อยปละละเลย ไม่ใส่ใจนิสิตเท่าที&ควร      
23.  ครอบครัวมีการลงโทษอยา่งรุนแรง      
24.  ครอบครัวตั"งอยูบ่ริเวณสิ&งเร้าเกี&ยวกบัยาเสพติด       
ด้านสถานศึกษา 
25.  คณะมีชื&อเสียงไม่ดึงดูดใจ 

     

26.  นิสิตมีโอกาสในการศึกษาต่อมีนอ้ย      
27.  นิสิตมีโอกาสในการประกอบอาชีพมีนอ้ย      
28.  คณtไม่มีระบบในการจดัการใหค้วามช่วยเหลือนิสิต      
29.  คณะมีพื"นที&พกัผอ่น อุปกรณ์เล่นกีฬาไม่เพียงพอ      
30.  บริเวณมหาวทิยาลยัมีสิ&งเร้าเกี&ยวกบัยาเสพติด และการพนนั      
31.  บริเวณมหาวทิยาลยัมีสิ&งเร้าเกี&ยวกบัการพนนั      
32.  อาคารสถานที&และสิ&งอาํนวยความสะดวกมีไม่เพียงพอ      
33.  ระบบการรักษาความปลอดภยัของนิสิตไม่เหมาะสม      
34.  การเดินทางมาคณะไม่สะดวก ไกลจากที&พกั      
35.  เนื"อหาของวชิาเรียนยาก      
36.  จาํนวนรายวชิาต่อสัปดาห์มากเกินไป      
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ภาวะการออกกลางคันของนิสิตคณะวทิยาการสารสนเทศ 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

37.  สาขาวชิาที&เรียนไม่ตรงกบัความถนดั      
38.  คณะมีวสัดุ อุปกรณ์ในการเรียนการสอนมีไม่เพียงพอ      
39.  คณะมีหอ้งเรียน และหอ้งปฏิบติัการ มีไม่เพียงพอ      
40.  คณะจดับรรยากาศในหอ้งเรียน ไม่เหมาะสม      
41.  สื&อประกอบการเรียน การสอนไม่น่าสนใจ      
42.  การจดัตารางเรียนไม่เหมาะสม      
43.  อาจารยผ์ูส้อนขาดประสบการณ์ในการสอน      
44.  อาจารยผ์ูส้อนเขม้งวดในการสอนมากเกินไป      
45.  อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงานใหม้ากเกินไป      
46.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการควบคุมอารมณ์ หรือประพฤติตน                       
ไม่เหมาะสม 

     

47.  อาจารยผ์ูส้อนดูแลนิสิตไดไ้ม่ทั&วถึง      
48.  อาจารยผ์ูส้อนมีวธีิการสอนที&ไม่น่าสนใจ       
49.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการสาํรวจพื"นความรู้ของนิสิต      
50.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการเตรียมการสอน      
51.  อาจารยผ์ูส้อนขาดการประเมินผลเพื&อติดตามพฒันาการของนิสิต      
52. อาจารยที์&ปรึกษามีเวลาใหค้าํปรึกษาแก่นิสิตไม่เพียงพอ      
53.  อาจารยที์&ปรึกษาขาดขอ้มูลต่าง ๆ ในการใหค้าํปรึกษานิสิต      
54.  อาจารยผ์ูส้อนขาดเทคนิคในการใหค้าํปรึกษานิสิต      
55. อาจารยผ์ูส้อนขาดจรรยาบรรณในการใหค้าํปรึกษานิสิต      

 

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….. 

*** ขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านที�กรุณาสละเวลา และให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม

เป็นอย่างด ี** 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ชื&อ-สกุล                        นางระวนีนัท ์ชูสินชินภทัร 
วนั เดือน ปีเกิด                            11 สิงหาคม พ.ศ. 2517  
สถานที&เกิด                                     อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
สถานที&อยูปั่จจุบนั                   บา้นเลขที& 27/ 34 ถนนบางแสนสาย 4 ใต ้ 
                                          ตาํบลแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน  
       พ.ศ. 2548-2553   นกัวชิาการศึกษา  
                              สาํนกัคอมพิวเตอร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
                                      อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
       พ.ศ. 2554-ปัจจุบนั   เจา้หนา้ที&บริหารงานทั&วไป/ หวัหนา้สาํนกังานคณบดี 
                                    คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับูรพา  
                         อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2547                              การศึกษาบณัฑิต (เทคโนโลยทีางการศึกษา)  
                                    มหาวทิยาลยับูรพา  
       พ.ศ. 2560                           การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
                                      มหาวทิยาลยับูรพา  
 

 

  
 

 


