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 ดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาจากรองศาสตราจารย ์ดร.ธร  สุนทรายุทธ 
อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์นาวาตรี ดร.พงศ์เทพ  จิระโร  อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม  
และคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาแนะน าแนวทางท่ีถูกตอ้ง  ตลอดจนแกไ้ข 
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา  ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่  
จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณ  ผูเ้ช่ียวชาญทุกท่าน  ท่ีกรุณาใหค้วามรู้  ใหค้  าปรึกษา  ตรวจแกไ้ขและ
วจิารณ์ผลงานท าใหง้านวจิยัมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน และผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ 
ในการตรวจสอบ  รวมทั้งให้ค  าแนะน าแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัให้มีคุณภาพ  นอกจากน้ี 
ยงัไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านผูอ้  านวยการโรงเรียนทุกโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยั  ท าให้
ดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดี 
 เน่ืองจากงานวิจยัคร้ังน้ีส่วนหน่ึงได้รับทุนอุดหนุนการวิจยัของบณัฑิตวิทยาลยั  
จึงขอขอบพระคุณ บณัฑิตวิทยาลยั มา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
 ขอกราบขอบพระคุณ  คุณพ่อ  คุณแม่  และพี่ ๆ ทุกคนท่ีใหก้ าลงัใจ  และสนบัสนุนผูว้จิยั
เสมอมา  
 คุณค่าและประโยชน์ของดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ี  ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตาแด่ 
บุพการี  บูรพาจารย ์ และผูมี้พระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและปัจจุบนั ท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษา 
และประสบความส าเร็จมาจนตราบเท่าทุกวนัน้ี 
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 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสร้างและพฒันาตวับ่งช้ี   ทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดล 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ และศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  แบ่งขั้นตอนวิจยั
เป็น  4  ขั้นตอนไดแ้ก่  ขั้นตอนท่ี  1  เป็นการสร้างกรอบแนวคิดและร่างตวับ่งช้ี  ดว้ยการศึกษาเอกสาร 
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Content   analysis) ขั้นตอนท่ี  2  การพฒันาตวับ่งช้ีดว้ยเทคนิควิจยั  EDFR 
(Ethnographic  delphi futures  research) โดยผูเ้ช่ียวชาญ  17  คน  ขั้นตอนท่ี   3  เป็นการทดสอบ 
ความสอดคลอ้งของโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  โรงเรียนในสงักดั
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จ านวน   400  โรงเรียน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม
แบบก่ึงโครงสร้าง   และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั   สถิติท่ีใช้  ไดแ้ก่   
การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory  factor  analysis) เพ่ือทดสอบความสอดคลอ้งของ
โมเดล   ขั้นตอนท่ี  4  ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน  สงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  5  คน 
 ผลการวิจยั  พบวา่ 
 1.  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  16  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้   
5  ตวับ่งช้ี  ดา้นกระบวนการ  5  ตวับ่งช้ี  ดา้นผลผลิต  2  ตวับ่งช้ี   ดา้นผลกระทบ  2  ตวับ่งช้ี  และ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  2  ตวับ่งช้ี 
 2.  โมเดลในการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสอง  มีความสอดคลอ้งกลมกลืน 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยมีค่า  Chi-Square = 126.05, df = 37, Chi-Square/ df = 3.406,  p <  .05,   
GFI = 0.96, AGFI = 0.86, RMSEA = 0.078, SRMR = 0.031, CFI = 1.00  
 3.  สภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง  
แนวทางการบริหารใชก้ลยทุธ์  ไดแ้ก่  การยอมรับความเส่ียง (Take)  การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat)   
การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) และการกระจาย/ โอนความเส่ียง (Transfer) 
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 The  purpose  of  this  research  was  to  development  indicators; a  consistency  test  of 
factor  analysis  model  with  empirical  data, study  condition  and  approaches  of  risk  management  of 
systems  for  school  under  office  of  basic  education  commission. Research  was  to  four  procedure 
include, The  first  step  had  make  creation  of  conceptual  framework  and  form  indicators  with 
content  analysis  of  theory  and  literature. The  second  had  develop  indicators  with  ethnographic 
delphi  futures  research  technique (EDFR) by  17  experts. The  third  had  a  consistency  test  of  
model  risk  management  of  systems  for  school  under  office  of  basic  education  commission  with 
empirical  data. The  sampling  was  amount  400  school  under  office  of  basic  education 
commission. The  research  instrumental  was  a  five  level  rating  scale  questionnaire  and  semi 
structure  interview  form. Statistics  had  confirmatory  factor  analysis  for  a  consistency  test  of 
model  empirical  data  with  lisrel  program. The  last  step  was  study  condition  and  approaches  of 
risk  management  of  systems  for  school  under  office  of  basic  education  commission  by  opinions 
of  5  experts. 
 The  findings  of  this  research  were  as  follows; 
 1.  The  indicators  of  risk  management  of  systems  for  school  under  office  of  basic 
education  commission  had  5  factors  16  indicators  including; factor  of  input  5  indicators, factor 
of  process  5  indicators, factor  of  output  2  indicators, factor  of  impact  2  indicators, factor  of 
environment  2  indicators.  
 2.  The  second  order  factor  analysis  model  of  risk  management  of  systems  for  school 
under  officee  of  basic  education  commission  had  goodness  of  fit  with  empirical  data  
(Chi-Square =126.05, df = 37, Chi-Square/ df = 3.406, p < .05, GFI = 0.96, AGFI = 0.86, RMSEA = 
0.078, SRMR = 0.031, CFI = 1.00). Statistical  analysis  results  confirmed  the  research  hypotheses. 
 3.  The  study  condition  risk  management  of  systems  for  school  under  office  of  basic 
education  commission  had  high  level  overall  with  approaches  of  management  by  4  strategy  that    
include  take, treat, terminate  and  transfer  strategis. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัโลกมีความเจริญกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและเกิดการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว  จึงจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศตอ้งเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา  และเตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญกบัความทา้ทายจากกระแสโลก  โดยปัจจยัส าคญั
ท่ีจะเผชิญการเปล่ียนแปลงและความทา้ทายดงักล่าว  ได้แก่  คุณภาพของคน  การจดัการศึกษา 
เพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่  โดยจะตอ้งเป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
เพื่อท าใหศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัคนไดรั้บการพฒันาอยา่งเต็มท่ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน,  2543, หนา้ 1) การจดัการศึกษาจึงตอ้งยดึหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ
พฒันาตนเองได้  และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด  กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ  คุณภาพการศึกษาจึงสะทอ้นถึงคุณภาพ
ของคนท่ีเป็นผลิตผลของการจดัการศึกษา อย่างไรก็ตาม ในสถานการณ์ปัจจุบนัสถานศึกษา 
ส่วนใหญ่ยงัมีความเหล่ือมล ้าและแตกต่างกนั ทั้งในดา้นงบประมาณ  คุณภาพ  บุคลากร  หรือแมแ้ต่
ปัจจยัดา้นผูเ้รียน  รวมทั้งปัจจยัเอ้ืออ่ืน ๆ เช่น ความร่วมมือของกรรมการสถานศึกษา  การสนบัสนุน
จากชุมชน  หน่วยงาน  หรือองคก์รท่ีอยูใ่กลเ้คียงสถานศึกษา  และการติดตามช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด
จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือหน่วยงานตน้สังกดั  ส่ิงเหล่าน้ีลว้นส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
การจดัการศึกษา  อีกทั้งปัจจุบนัสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจดัการศึกษาด้วยตนเอง   
มีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาเอง  คุณภาพผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจดัการจึงมี  
ความแตกต่างกนั (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 1)   
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542. (2542) มาตรา 6 และมาตรา 7 ก าหนดวา่ 
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ  สติปัญญา  
ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข   
ในกระบวนการเรียนรู้  ตอ้งมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย  อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  รู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิหนา้ท่ี  เสรีภาพ  
ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาค  และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย
รู้จกัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ  รวมทั้งส่งเสริมศาสนา  ศิลปะ  วฒันธรรม
ของชาติ  การกีฬา  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ภูมิปัญญาไทย  และความรู้อนัเป็นสากล  ตลอดจนอนุรักษ ์
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ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รู้จกัพึ่งตนเอง    
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 จากรายงานความสามารถในการแข่งขนัของประเทศทัว่โลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 
(2556 ค, หนา้ 22-23) โดย Global competitiveness report: GCR ปี ค.ศ. 2013-2014 ซ่ึงรวบรวม 
และเผยแพร่โดย World economic forum: WEF เป็นการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศทางเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย ตวัช้ีวดัแต่ละดา้น หรือเรียกว่า เสาหลกั (Pillar) มีทั้งหมด  
12 เสาหลกั ซ่ึงการศึกษาเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงท่ีอยูใ่นเสาหลกัสุขภาพและการประถมศึกษา (Pillar 4: 
Health and primary education) และเสาหลกัการอุดมศึกษาและการฝึกอบรม (Pillar 5: Higher 
education and training) นอกจากน้ียงัมีเสาหลกัอ่ืน เช่น เสาหลกัโครงสร้างพื้นฐาน (Pillar 2: 
Infrastructure) เสาหลกัประสิทธิภาพสินคา้และการตลาด (Pillar 6: Goods market efficiency)  
เสาหลกัประสิทธิภาพตลาดแรงงาน (Pillar 7: Labor market efficiency) เป็นตน้ การจดัอนัดบั WEF 
2013 คร้ังน้ีมีประเทศท่ีเขา้ร่วม 148 ประเทศ ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ
อยูอ่นัดบัท่ี 37 ต ่ากวา่ประเทศในภูมิภาคเอเชีย ไดแ้ก่ สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น เกาหลีมาเลเซีย บรูไน และจีน 
แต่จากการจดัอนัดบัในภาพรวมน้ี ประเทศไทยดีข้ึน 1 อนัดบั จากอนัดบัท่ี 38 เป็น 37 หรือ 
ถา้จะกล่าวถึงกลุ่มประเทศอาเซียน บวก 6 ประเทศไทยก็เป็นอนัดบัท่ี 9 จาก 16 ประเทศ ดีกวา่กลุ่ม
ประเทศอาเซียนดว้ยกนั คือ อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวยีดนาม ลาว กมัพชูา และพม่า มีเพียง 3 ประเทศ
ท่ีอนัดบัสูงกว่าประเทศไทย คือ สิงคโปร์ มาเลเซีย และบรูไน เท่านั้นแมต้วัช้ีวดัดา้นการศึกษา 
ในแต่ละเสาหลกั (Pillar) จะมีอนัดบัลดลง แต่ในภาพรวมความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย
ดีข้ึน 1 อนัดบั จาก 38 เป็น 37 เพราะตวัช้ีวดัจากเสาหลกัอ่ืนมีคะแนนในการประเมินสูง จึงท าให้
ภาพรวมของประเทศไทยได้รับอนัดบัท่ีดีข้ึน แต่หากคุณภาพทางการศึกษาของประเทศไทย 
ในทุกดา้นไดรั้บการพฒันาและยกระดบัในภาพรวม ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย 
จะไดรั้บการปรับอนัดบัใหดี้กวา่น้ีอีกมาก จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาดา้นการศึกษา 
ซ่ึงขณะน้ีทุกภาคส่วนได้เห็นความส าคญัของการศึกษาและรวมพลงัร่วมขบัเคล่ือนการศึกษา 
เพื่อใหมี้คุณภาพมาตรฐานในระดบัสากลและสามารถแข่งขนักบันานาประเทศไดต่้อไป 

 การจดัการศึกษาของไทย จดัการศึกษาโดยยึดหลกัอุดมการณ์ของการจดัการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน (ส านกัทดสอบทางการศึกษา, 2554, หนา้ 3) เพื่อปวงชนโดยรัฐตอ้งจดัให้มีการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน เพื่อพฒันาเยาวชนไทยทุกคนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ทั้งในฐานะท่ีเป็นพลเมืองไทย
และพลเมืองโลก เพื่อเป็นรากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวติ  รวมทั้งเพื่อการพฒันา
หนา้ท่ีการงานและการพฒันาคุณภาพชีวติส่วนตนและครอบครัว และเพื่อสร้างรากฐานท่ีแขง็แกร่ง
ส าหรับการสร้างสรรค์สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  เพื่อการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืน 
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ในอนาคต  และมีการด าเนินการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาสังคมและ
นโยบายในการบริหารประเทศเพื่อใหก้ารบริหารราชการแผน่ดินบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ ส่งผลใหมี้
การควบคุมการด าเนินการประกนัคุณภาพในการบริหารจดัการในส่วนขององคก์รในระบบราชการ  
เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ระเบียบคณะกรรมการการตรวจเงินแผน่ดิน 
วา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน (2544, หนา้ 1147) ขอ้ 5 ก าหนดใหห้น่วยรับตรวจ
จดัวางระบบการควบคุมภายใน  โดยใชม้าตรฐานการควบคุมภายในทา้ยระเบียบน้ีเป็นแนวทาง 
ใหแ้ลว้เสร็จภายในหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีระเบียบน้ีใชบ้งัคบั  โดยอยา่งนอ้ยตอ้งแสดงขอ้มูล  ดงัน้ี 
1) สรุปภารกิจและวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานท่ีส าคญัในระดบัหน่วยรับตรวจ  และระดบักิจกรรม 
2) ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มการควบคุม  โดยเฉพาะเก่ียวกบัความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมของ
ผูบ้ริหารระดบัสูงและบุคลากรในหน่วยรับตรวจ  3) ความเส่ียงท่ีส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน  4) ขอ้มูลเก่ียวกบักบักิจกรรมการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือ 
ลดความเส่ียงท่ีส าคญัตามขอ้ 3  5) ผูรั้บผิดชอบประเมินระบบการควบคุมภายใน และวิธีการติดตาม
ประเมินผล 
 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545  มาตรา 3/ 1  
การบริหารราชการตามพระราชบญัญติัน้ีตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  เกิดผลสัมฤทธ์ิ
ต่อภารกิจของรัฐ  ความมีประสิทธิภาพ  ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ  การลดขั้นตอน 
การปฏิบติังาน  การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ  าเป็น  การกระจายภารกิจและทรัพยากร
ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน  การกระจายอ านาจตดัสินใจ  การอ านวยความสะดวก  และการตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชน  ในการปฏิบติัหน้าท่ีของส่วนราชการ  ตอ้งใช้วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี
โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค  านึงถึงความรับผิดชองของผูป้ฏิบติังาน  การมีส่วนร่วมของประชาชน   
การเปิดเผยขอ้มูล  การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน  ทั้งน้ีตามความเหมาะสม
ของแต่ละภารกิจ  ตามความในพระราชบญัญติัน้ีส่งผลให้องคก์รของรัฐตอ้งมีการบริหารจดัการ 
ดว้ยระบบธรรมาภิบาล  และท าใหเ้กิดคณะกรรมการพฒันาระบบราชการข้ึนมาและพระราชกฤษฏี
กาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (2546, หนา้ 4) มาตรา 9 (3) บญัญติัวา่ 
ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัราชการตามหลกัเกณฑ์
และวิธีการท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึน ซ่ึงตอ้งสอดคล้องกบัมาตรฐานท่ี ก.พร. ก าหนด ส่งผลให้
มาตรา 12 ก าหนดวา่ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ  ก.พร. อาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากบัการปฏิบติัราชการ  โดยวิธีการจดัท าความตกลงเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษรหรือโดยวธีิการอ่ืนใดเพื่อแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการ กลุ่มพฒันา 
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ระบบราชการ (2558, หนา้ 230-233) ไดอ้อกระเบียบในการควบคุมภายในทุกภาคส่วนเพื่อเป็น 
กระบวนการปฏิบติังานท่ีผูก้  ากบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัใหมี้ข้ึน  
เพื่อสร้างความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวตัถุประสงค์
ของการควบคุมภายในดา้นประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ซ่ึงรวมถึงการดูแล
รักษาทรัพยสิ์น การป้องกนัหรือลดความผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล  การส้ินเปลืองหรือ 
การทุจริตในหน่วยรับตรวจดา้นความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน และดา้นการปฏิบติัตาม
กฎหมายระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี ระดบัสถานศึกษา 1) แต่งตั้งคณะท างานติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในของสถานศึกษา  2) จดัท าแบบรายงานตามระเบียบ คตง. วา่ดว้ย 
การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  หนงัสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (แบบ ปอ.1) รายงานผลการประเมินองคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  
(แบบ ปอ.2) รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3)  รายงานผลการติดตาม 
การปฏิบติัตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปอ.3)  3) จดัส่งหนงัสือรับรอง
การประเมินผลการควบคุมภายใน  ใหส้ านกังานการตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคทราบภายในวนัท่ี 
30 ธนัวาคม พ.ศ. 2558  ดว้ยเหตุดงักล่าวกลุ่มตรวจสอบภายในระดบั กระทรวงศึกษาธิการ (2556 ข, 
หนา้ 3) ไดน้ าเอาความเส่ียงตามแนว  COSO  มาใชจ้  าแนกความเส่ียงเป็น  4  ลกัษณะ  ดงัน้ี  
ดา้นกลยทุธ์ (Strategic  risk) คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์ แผนด าเนินงาน 
ท่ีน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก อนัส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวสิัยทศัน์/ พนัธะกิจ  หรือสถานะขององคก์ร  ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน 
(Operational  risk) คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบติังานทุก ๆ ขั้นตอน  โดยครอบคลุมถึงปัจจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ  อุปกรณ์/ เทคโนโลยสีารสนเทศ  บุคลากรในการปฏิบติังาน เป็นตน้  
ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial  risk) คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็น 
ไปตามแผน  งบประมาณถูกตดั  งบประมาณท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของภารกิจ 
ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ท าใหก้ารจดัสรรไม่เพียงพอ  ความเส่ียงดา้นกฎระเบียบ  หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Compliance  risk) หรือ (Event  risk) คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งได ้ หรือกฎหมายท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสม  หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน 
 สถานศึกษาเป็นองคก์รของรัฐท่ีท างานภายใตร้ะบบราชการ  มีระบบและหนา้ท่ีขั้นตอน  
เป้าหมาย  และจุดมุ่งหมายในการท างาน  จึงสามารถวิเคราะห์องคก์รของสถานศึกษาในรูปแบบ
ของการบริหารเชิงระบบ  สัมมนา  รธนิธย ์ (2553) กล่าววา่  การบริหารเชิงระบบมีความส าคญัต่อ
การบริหารองคก์าร ท่ีจะท าใหก้ารบริหารบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ หากองคก์รมีการจดัการ 
อยา่งเป็นระบบแลว้จะด าเนินงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีคุณภาพสูง  เพราะมีการน าเอาระบบ  และคน 
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เขา้มาประยกุตร่์วมกนั  พร้อมทั้งพิจารณาสภาพแวดลอ้มควบคู่กนัไปดว้ย  วโิรจน์  สารรัตนะ 
  (2545,  หนา้ 24, 25) ใหท้ศันะวา่  การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ (System  theory) ตั้งอยูบ่นฐาน
ความคิดท่ีวา่องคก์ารหน่ึง ๆ สามารถมองเป็นระบบหน่ึง ๆ ได ้ โดยระบบหน่ึง ๆ นั้นหมายถึง   
ชุดขององคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นเอกภาพ  เพื่อมุ่งสู่จุดหมายองคก์ารร่วมกนั  ดงัน้ี ปัจจยั
ป้อนเขา้ (Input) คือ ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น  คน  วสัดุอุปกรณ์  เงิน  ขอ้มูล  สารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อ
การผลิตสินคา้หรือการใหบ้ริการ  กระบวนการเปล่ียนแปลง (Transformation  processes)  
จากการใชศ้กัยภาพทางการบริหารและเทคโนโลยขีององคก์าร  เพื่อเปล่ียนปัจจยัป้อนเขา้ใหเ้ป็น
ปัจจยัป้อนออก  ปัจจยัป้อนออก (Outputs) ประกอบดว้ย  ผลผลิต  การใหบ้ริการ  หรือผลลพัธ์อ่ืน ๆ 
ท่ีองคก์าร  ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) เก่ียวกบัผลลพัธ์และสถานะขององคก์ารท่ีเก่ียวพนักบั  
สภาพแวดลอ้ม  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2545, หนา้ 30-33) กล่าววา่  ระบบ (Systems) เป็นส่วนต่าง ๆ  
จ  านวนหน่ึงซ่ึงสัมพนัธ์และข้ึนต่อกนัเป็นหน่ึงอนัเดียวกนั  เพื่อกระท าบางส่ิงบางอยา่งใหบ้รรลุ
ส าเร็จผลตามท่ีตอ้งการ หรือเป็นกลุ่มของส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกนัซ่ึงตอ้งการบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั
ทุกระบบ  หรือเป็นกลุ่มของปัจจยัท่ีมีปฏิกิริยาระหวา่งกนั  ซ่ึงตอ้งใชปั้จจยัน าเขา้ (Input)  
จากสภาพแวดลอ้ม  กระบวนการแปรสภาพปัจจยัน าเขา้  และการขนยา้ยผลผลิต (Output) ออกสู่
สภาพแวดลอ้มภายนอก  ดว้ยเหตุน้ี  การบริหารจึงควบคู่ไปกบัการมององคก์รอยา่งเป็นระบบ   
หากผูบ้ริหารสามารถยบัย ั้ง  ควบคุม  ป้องกนัใหส่้วนต่าง ๆ ของระบบท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ตามเป้าหมายท่ีองคก์รไดต้ั้งไว ้ โดยการระบุและประเมินส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ  จดัการกบัส่ิงท่ี 
ไม่พึงปรารถนา  เพื่อป้องกนัความสูญเสียไดน้ัน่คือ  การบริหารความเส่ียงในองคก์ร  การบริหารงาน
ขององคก์รทุกประเภท  ทั้งในส่วนของภาครัฐและเอกชน  ทุกองคก์รจะตอ้งตั้งวตัถุประสงคไ์วช้ดัเจน 
การบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวนั้นจะไม่สมบูรณ์ครบถว้นตามท่ีตั้งไว ้ เพราะองคก์รมกัจะประสบ
กบัความเส่ียงอยูเ่สมอ  ทั้งน้ี  อาจปรากฏในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไป (ส านกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ, 2557) และไม่วา่จะเป็นความสูญเสียต่อทรัพยสิ์น  สูญเสียโอกาส  เสียเวลาด าเนินงาน 
ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย  ทรัพยากรและพลงังาน  รวมไปถึงการส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ของทั้งบุคลากรและผูรั้บบริการอีกดว้ย (ธารชุดา  อมรเพชรกุล, 2546)  
 การบริหารความเส่ียง  จึงเป็นเทคนิคทางการบริหารท่ีไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมาก 
จากองคก์รต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  เหตุผลส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะบทเรียนจากความสูญเสีย
เม่ือคร้ังหลงัวกิฤตเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540  ท่ีหลายองคก์รไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ของการขาด 
การบริหารความเส่ียงองคก์รท่ีดี  การบริหารความเส่ียงกลายเป็นกลไกส าคญัเร่ืองหน่ึงส าหรับ
องคก์รท่ีไดรั้บการปรับเปล่ียน  นอกจากความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกบัองคก์รทางธุรกิจและเศรษฐกิจแลว้
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หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ยงัใหค้วามส าคญักบัการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานราชการเช่นกนั 
และพฒันาการท่ีเป็นรูปธรรมเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุด  ไดแ้ก่  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ 
ราชการไดก้ าหนดใหห้น่วยงานราชการต่าง ๆ จดัท าแผนบริหารความเส่ียงตามแผนยทุธศาสตร์ 
อนัเป็นกลไกในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัหน่วยราชการนั้น  เพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าประสงค์
ตามท่ีก าหนดไว ้(นฤมล  สอาดโฉม, 2550) สอดคลอ้งกบัหทยัชนก  จรณะ (2550) ท่ีกล่าววา่ 
การบริหารความเส่ียงคือการบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ   
โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหาย  ใหร้ะดบัของความเส่ียงและขนาดของ
ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนั้นอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้ ประเมินได ้ ควบคุมได ้ 
และตรวจสอบไดอ้ยา่งเป็นระบบ  โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงค ์ หรือเป้าหมายขององคก์าร
เป็นส าคญั  อีกทั้งยงัเป็นกระบวนการในการป้องกนัอ านาจและทรัพยสิ์นท่ีไดม้าของบริษทั 
โดยการลดโอกาสของการสูญเสีย  ซ่ึงมาจากเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้ นอกจากน้ี 
การบริหารความเส่ียงยงัเป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่การตดัสินใจท่ีดี  โดยการใหค้วามเขา้ใจ 
อยา่งลึกซ้ึงต่อความเส่ียงและผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน  ซ่ึงผูบ้ริหารในบริษทัทุกประเภทจะตอ้งต่ืนตวัต่อ
ความเส่ียงท่ีมีต่อบริษทั  และผลกระทบท่ีอาจส่งผลกระทบก าไรของบริษทัดว้ย (ชยัเศฏฐ ์ พรหมศรี, 
2550) 
 ดงันั้น  ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดท่ีจะน าทฤษฎีระบบและการบริหารความเส่ียงมาสังเคราะห์ 
เพื่อเป็นตวับ่งช้ีท่ีสามารถน าไปเป็นมาตรฐานในการป้องกนั  ยบัย ั้ง  และพฒันาโรงเรียนให้มี 
ความประสิทธิภาพในการบริหารจดัการโดยใช้ตวัแบบของการบริหารเชิงทฤษฎีระบบ  คือ 
การบริหารจดัการท่ีมององค์กรอยู่ในรูปแบบของระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอย่างเป็นขั้นตอน 
ซ่ึงประกอบด้วย  ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลลพัธ์ (Product  or  Output)  
ผลกระทบ (Outcome  or  Impact) และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment) และการบริหาร
ความเส่ียงจากนกัวชิาการและเอกสารงานวิจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่  1) เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546)  2) นฤมล  
สะอาดโฉม (2550) 3) ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน (2544) 4) ธร  สุนทรายุทธ (2550) 5) ดวงใจ  
ช่วยตระกูล (2551) 6) ประกอบ  กุลเกล้ียง (2550) 7) ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) 8) ชยัเสฏฐ์  
พรหมศรี (2550) 9) สาลินี  มีเจริญ (2556) ผนวกกบัความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  เพื่อพฒันาตวับ่งช้ี   
ดว้ยเหตุผลท่ีกล่าวมาจึงสามารถสร้างและพฒันาองค์ประกอบหลกัของตวับ่งช้ี  แลว้ทดสอบ 
ความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีกบัขอ้มูลประจกัษ์  ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อประโยชน์ในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ค าถามในการวจิัย 
 1.  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีอะไรบา้ง 
 2.  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการพฒันาข้ึน 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
 3.  สภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีความเส่ียงอยูใ่นระดบัใด  และควรใชก้ลยทุธ์ใดในการบริหาร
ความเส่ียง 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 แบบจ าลองความสัมพนัธ์ของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ี 
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
จากการพฒันาข้ึน  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดของนกัวชิาการทางการศึกษาในเร่ืองทฤษฎีระบบ (System theory) 
และการบริหารความเส่ียง  ประกอบดว้ย  1) เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546)  2) นฤมล  สะอาดโฉม 
(2550) 3) ส านกังานตรวจเงินแผ่นดิน (2544)  4) ธร  สุนทรายุทธ (2550) 5) ดวงใจ  ช่วยตระกูล 
(2551) 6) ประกอบ  กุลเกล้ียง (2550) 7) ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) 8) ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2550)  
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9) สาลินี  มีเจริญ (2556) มาเป็นกรอบแนวคิดทางการวจิยัในการพฒันาความเส่ียงและความสอดคลอ้ง
กบัการบริหารงานเชิงทฤษฎีระบบ ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการท่ีมององคก์รอยูใ่นรูปแบบของระบบ 
ท่ีท  างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process)   
ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ (Impact) และสภาพแวดล้อมภายนอก (Environment) ดงันั้น 
จึงสามารถน ามาจดักลุ่มและหาองค์ประกอบหลกัของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
เพื่อคดัเลือกตวับ่งช้ีท่ีท่ีดีมาใชเ้ป็นองคป์ระกอบของตวับ่งช้ี  แสดงแผนภาพ  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 1.  ไดต้วับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  ใชเ้ป็นมาตรฐานก าหนดความเส่ียงในการบริหารจดัการเชิงระบบของสถานศึกษา 
ในระดบัสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โอกาสและผลกระทบความเส่ียงของสถานศึกษา 

ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียน 

สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ปัจจัยน าเข้า ผลลพัธ์ กระบวนการ 

ส่ิงแวดล้อม (เศรษฐกจิ/ สังคม/ วฒันธรรม) 

แนวคิด  ทฤษฎี งานวิจยัและความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลกระทบ 

สภาพและแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน

สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 3.  น าระดบัการบริหารความเส่ียงเชิงระบบของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไปพฒันาและจดัท าแผนเพื่อป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนตามตวับ่งช้ีนั้น 
 4.  ไดแ้นวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไปเป็นแนวทางการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีขอบเขตในการวิจยั  ดงัน้ี 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา   
 1.  การบริหารเชิงทฤษฎีระบบเป็นการบริหารจดัการท่ีมององคก์รอยูใ่นรูปแบบของ
ระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ  
(Process) ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ (Impact) และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)   
 2.  การบริหารความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในองคก์รและสถานศึกษาท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัความเส่ียง  ประกอบดว้ย  1) เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546) 2) นฤมล  
สะอาดโฉม (2550) 3) ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน (2544) 4) ธร  สุนทรายุทธ (2550) 5) ดวงใจ  
ช่วยตระกูล (2551) 6) ประกอบ  กุลเกล้ียง (2550) 7) ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) 8) ชยัเสฏฐ์  
พรหมศรี (2550) 9) สาลินี  มีเจริญ (2556) และความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  งานวิจยัด้านตวับ่งช้ี 
ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการในสถานศึกษา 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ โรงเรียนประเภทโรงเรียนประถมศึกษาและสามญั 
ศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน  
30,816 โรงเรียน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ไดม้าจากการสุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มประชากรโดยก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งจากการค านวณดว้ยสูตร  ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ไดจ้  านวน 395 โรงเรียนท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่  .05  ดว้ยมีวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multistage random sampling)   
 ระยะเวลาการเกบ็รวบรวมข้อมูล   
 ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ถึงปี พ.ศ. 2559  รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 1 ปี 
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 ตัวแปรทีว่จัิย   
 ตวัแปรท่ีวิจยั  คือ  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดวัย  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบจาก
การศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง  พบวา่  มีความเส่ียงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ในระบบดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ (Impact)  
และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)   
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีมีความเขา้ใจตรงกนั  ผูว้จิยัไดใ้หค้  านิยามศพัทใ์นการวจิยั  ดงัน้ี 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   หมายถึง  โรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีจดัการเรียนการสอน
ในระดบัประถมศึกษาถึงระดบัมธัยมศึกษา  ยกเวน้  โรงเรียนศึกษาพิเศษ  และโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ 
 การบริหารเชิงทฤษฎีระบบ  หมายถึง  การบริหารจดัการท่ีมององคก์รอยูใ่นรูปแบบของ
ระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ  
(Process) ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ (Impact) และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)   
 การบริหารความเส่ียง  หมายถึง  การก าหนดวตัถุประสงค ์ การระบุความเส่ียง  การประเมิน 
ความเส่ียง  การจดัการความเส่ียง  และการควบคุมติดตามผล  เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 การบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  หมายถึง  การบริหารจดัการความเส่ียงท่ีอยูใ่นรูปแบบ
ของระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน  ประกอบดว้ย  ความเส่ียง  5  องคป์ระกอบดว้ยกนั
ไดแ้ก่  ความเส่ียงดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ  
(Impact) และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)   
 ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  หมายถึง  ตวับ่งช้ีท่ีมีโอกาสส่งผลกระทบต่อ 
การบริหารจดัการความเส่ียงในรูปแบบของระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน ประกอบดว้ย  
5  องคป์ระกอบ  16  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  
 1.  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  มีตวับ่งช้ีทั้งส้ินจ านวน  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ปัจจยั
น าเขา้ดา้นบุคลากร  2) ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  3) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ 
อาคารสถานท่ี  4) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ  5) ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ 
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 2.  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีตวับ่งช้ี  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) การด าเนินงาน 
การบริหารงานวชิาการ  2) การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป  3) การด าเนินงานการบริหารงาน
การเงิน  4) การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล  5) การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
 3.  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่ 1) ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
2) ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน     
 4.  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ 
ความน่าเช่ือถือ  2) ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ   
 5.  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่ 1) ส่ิงแวดลอ้มดา้น
วฒันธรรม  2) ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน  
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การศึกษาเร่ือง  การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  จากเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อจดัท าเป็นกรอบแนวคิดตวับ่งช้ี  และโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัทฤษฎีระบบ 
 2.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง 
 3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัทฤษฎรีะบบ 
 แนวคิดทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดดั้งเดิมท่ีมองความสัมพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
และมีอิทธิพลต่อการท างานเป็นขั้นตอน  ผูท่ี้คิดทฤษฎีระบบ  คือ  ลูดวกิ  วอน  เบอร์ทาแลฟฟี   
(Ludwig  Von  Bertalaffy) ซ่ึงเป็นนกัชีววทิยา  และเป็นคนแรกท่ีเขียนหนงัสือช่ือ “General  system  
theory” โดยน าเอาแนวความคิดมาจากระบบชีววทิยา  ซ่ึงเป็นระบบเปิดท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม
วา่  ระบบชีววทิยาท่ีสมบูรณ์จะช่วยใหท้ั้งคน  สัตว ์  และพืช   สามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มได ้ 
ทั้งในดา้นการเรียนรู้  ปฏิกิริยาตอบสนอง  และการแกปั้ญหา  เขามีความเช่ือวา่ในเม่ือองคก์าร 
เป็นระบบเปิด  จึงยอ่มมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม  และเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
มีความเก่ียวพนัต่อกนัหลายดา้น  หลายระดบั  และส่วนต่าง ๆ ขององคก์ารก็เป็นส่วนส าคญั 
เท่า ๆ กบัตวัขององคก์ารเอง  ดงันั้น  ทฤษฎีระบบจะรวมเอาระบบยอ่ยทุกชนิดทั้งทางดา้นชีวภาพ  
กายภาพ  พฤติกรรม  ความคิดเก่ียวกบัการควบคุม  โครงสร้างเป้าหมาย  และกระบวนการปฏิบติังาน
ไวด้ว้ยกนั (จนัทรานี  สงวนนาม, 2553, หนา้ 92) ไดมี้นกัวิชาการไดใ้หค้วามเห็นและแสดงทรรศนะ
ความหมายของค าวา่ระบบ  ดงัน้ี 
 ความหมายของระบบ 
 Keiser, Frederick, and  Grimes (2000, p. 71) กล่าววา่ ระบบ (Systems) เป็นการจดักลุ่ม
ขององคป์ระกอบท่ีแบ่งแยกไว ้ ซ่ึงมีการท างานร่วมกนั  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุด  ในทางการบริหารจดัการ  ระบบท่ีสมบูรณ์จะตอ้งบรรลุถึงหลกัเกณฑท์างธุรกิจ  ซ่ึงก็คือ
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เป้าหมาย (Goals) และวตัถุประสงค ์(Objectives) ของธุรกิจ  ทรัพยากร  ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั
และกระบวนการ  
 Dunham and  Pierce (1989, p. 151) กล่าววา่  ระบบเป็นส่วนประกอบท่ีสัมพนัธ์ (A  set  
of  interrelated  elements) ท่ีท  าหนา้ท่ีในฐานะหน่วยหน่ึงหน่วยเดียว  เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่ง 
 Barnard (1938, p. 77) กล่าววา่  ระบบ  คือ  ส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีจะตอ้งมองในภาพรวม  
ซ่ึงมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  เพราะทุก  ๆ ส่วนภายในระบบมีความสัมพนัธ์กบัส่วนอ่ืน ๆ  
อยา่งเด่นชดั 
 จนัทรานี  สงวนนาม (2553, หนา้ 93) กล่าววา่  ระบบเป็นกลุ่มขององคป์ระกอบต่าง ๆ  
ท่ีมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  และมีความเก่ียวขอ้งกนัในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเป็นอนัหน่ึง 
อนัเดียวกนั  เพื่อกระท ากิจกรรมใหไ้ดผ้ลส าเร็จตามความตอ้งการขององคก์าร 
 ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2545, หนา้ 30-33) กล่าววา่  ระบบ (Systems) เป็นส่วนต่าง ๆ 
จ านวนหน่ึงซ่ึงสัมพนัธ์และข้ึนต่อกนัเป็นหน่ึงอนัเดียวกนั  เพื่อกระท าบางส่ิงบางอยา่งใหบ้รรลุ
ส าเร็จผลตามท่ีตอ้งการ หรือเป็นกลุ่มของส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกนั  ซ่ึงตอ้งการบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั
ทุกระบบ  หรือเป็นกลุ่มของปัจจยัท่ีมีปฏิกิริยาระหวา่งกนั  ซ่ึงตอ้งใชปั้จจยัน าเขา้ (Input)  
จากสภาพแวดลอ้ม  กระบวนการแปรสภาพปัจจยัน าเขา้  และการขนยา้ยผลผลิต (Output) ออกสู่
สภาพแวดลอ้มภายนอก   
 กล่าวไดว้า่  ระบบ  หมายถึง  องคป์ระกอบท่ีท างานร่วมกนัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็น
ขั้นตอน  เพื่อวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเดียวกนั 
 แนวคิดการบริหารตามทฤษฎรีะบบ 
 การบริหารองคก์ารไดน้ าเอาทฤษฎีระบบมาใชแ้ละมองภาพรวมขององคก์รเป็นดา้น ๆ 
ท่ีประกอบกนัเป็นระบบ ส่งผลใหส้ามารถวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ในกระบวนการท างาน ทรัพยากร
ท่ีใช ้ บุคลากร  เทคโนโลย ี กระบวนการท างาน  และผลผลิตท่ีเกิด  ส่งผลใหก้ารท างานสัมพนัธ์กนั
ท าใหน้กับริหารมองภาพรวมการท างานอยา่งเป็นขั้นตอน  ไดมี้นกัวชิาการไดใ้หท้รรศนะความหมาย
การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ  ดงัน้ี 
 วโิรจน์  สารรัตนะ (2545, หนา้ 24-25) กล่าววา่  การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ  
(System  theory)  ตั้งอยูบ่นฐานความคิดท่ีวา่องคก์ารหน่ึง ๆ สามารถมองเป็นระบบหน่ึง ๆ ได ้ 
โดยระบบหน่ึง ๆ นั้นหมายถึง  ชุดขององคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นเอกภาพเพื่อมุ่งสู่
จุดหมายองคก์ารร่วมกนั  ดงัน้ี  
 1.  ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) คือ  ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น  คน  วสัดุอุปกรณ์  เงิน  ขอ้มูล  
สารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการผลิตสินคา้หรือการใหบ้ริการ 
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 2.  กระบวนการเปล่ียนแปลง (Transformation  processes) จากการใชศ้กัยภาพทาง 
การบริหาร  และเทคโนโลยขีององคก์าร  เพื่อเปล่ียนปัจจยัป้อนเขา้ให้เป็นปัจจยัป้อนออก 
 3.  ปัจจยัป้อนออก (Outputs) ประกอบดว้ย  ผลผลิต  การใหบ้ริการ  หรือผลลพัธ์อ่ืน ๆ  
ท่ีองคก์าร 
 4.  ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) เก่ียวกบัผลลพัธ์และสถานะขององคก์ารท่ีเก่ียวพนักบั 
สภาพแวดลอ้ม  ดงัภาพ  2  ต่อไปน้ี 
 
ทรัพยากร: คน วสัดุอุปกรณ์  
เงิน ขอ้มูลสารสนเทศ 

ความสามารถทางการบริหาร 
และเทคโนโลย:ี การวางแผนการ 
จดัองคก์าร  การน า การควบคุม 
และเทคโนโลย ี

ผลลพัธ์: ผลผลิต  การบริหาร 
ก าไร ขาดทุน ความกา้วหนา้ 
และความพึงพอใจของคนงาน 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  2  การบริหารตามทฤษฎีเชิงระบบ (วโิรจน์  สารรัตนะ, 2545, หนา้ 25) 
 
 สนานจิตร  สุคนธทรัพย ์(2547, หนา้ 18-20) ใหท้ศันะวา่ การบริหารมีการเปล่ียนแปลง
อยูต่ลอดเวลารูปแบบระบบท่ีน าเสนอในท่ีน้ีอาจเรียกวา่  รูปแบบจ าลองเชิงแนวคิด (Conceptual  
model) ท่ีมีจุดมุ่งหมายจะแสดงแนวคิดท่ีสมบูรณ์ของระบบ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งลกัษณะของ 
ระบบเปิด  ซ่ึงจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบับริบท  รายละเอียดของรูปแบบปรากฏ  ดงัภาพ  3  ต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยป้อนเข้า ปัจจัยป้อนออก กระบวนการ 

ข้อมูลย้อนกลบั 
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ภาพท่ี  3  รูปแบบระบบตามแนวคิดระบบเปิด (สนานจิตร  สุคนธทรัพย,์ 2547, หนา้ 18) 
 
 จากภาพจะเห็นวา่ รูปแบบระบบท่ีน าเสนอมีองคป์ระกอบ  5  ส่วน  ไดแ้ก่  ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการผลผลิต  ขอ้มูลยอ้นกลบั  และสภาพแวดลอ้ม  กรอบของระบบท่ีเป็นเส้นประ  
แสดงแนวคิดท่ีว่า  อาณาบริเวณของระบบ (Boundary) ไม่แน่ชัดตายตวั  และจะมีการถ่ายโอน
ขอ้มูลระหวา่งระบบกบัสภาพแวดลอ้ม  อนัเป็นคุณสมบติัของระบบเปิดอยูเ่สมอ  รายละเอียดของ
แต่ละองคป์ระกอบดงัน้ี  
 

                                    
                                                                  
                  
  
 
         -   
           
     -   
     
        
      
         

การแปลง 
ทรัพยากร 
เป็นผลผลิต 

เศรษฐกิจ 
สังคม 
การเมือง 
เทคโนโลย ี
ฯลฯ 
 

         ความมัน่คง                         
          (Stability) 
 

ความผดิปกติ  
แรงกดดนั                         

(entropy, 

ปัจจยัน าเขา้ 

(Input)                                 
ผลผลิต 

(Output)                                 

กระบวนการ 

(Process)                                         

การปรับตวั 
(Adaptation)                                 

ทรัพยากร (Resources) 
 

-  รูปธรรม 

-  นามธรรม 

ผลิตภณัฑ ์บริการ 

-  ประเภท 

-  คุณภาพ 

ขอ้มูลป้อนกลบั: ภายใน 
(Feedback  internal) 

ขอ้มูลป้อนกลบั: ภายนอก 
(Feedback  external) 

บริบท/ สภาพแวดลอ้มภายนอก 

      (Context/ environment) 
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 1.  ปัจจยัน าเขา้  ปัจจยัน าเขา้ในรูปแบบน้ีจะครอบคลุมถึงทรัพยากรทั้งหมดท่ีใชใ้น 
การด าเนินงาน  เพื่อให้เกิดผลผลิตตามท่ีคาดหวงัทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม  ปัจจยัน าเขา้ 
ท่ีเป็นรูปธรรม  เช่น  คนเงิน  วสัดุ  เทคโนโลย ี ในรูปแบบของอุปกรณ์  อาคารสถานท่ี  ส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เป็นตน้  ส่วนปัจจยัน าเขา้ท่ีเป็นนามธรรม  เช่น  สารสนเทศอาจเป็นในรูปของ
ปรัชญา  ความคาดหวงั  นโยบายเทคโนโลยใีนรูปแบบของวธีิการ  กลยทุธ์ในการบริหารและขอ้มูล
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ฯลฯ  ซ่ึงปัจจยัน าเขา้เหล่าน้ีส่วนหน่ึงเกิดข้ึนหรือมีอยู่ในองค์การเองและ 
อีกส่วนหน่ึงอาจเกิดจากภายนอกและส่งเขา้ไปภายในระบบโดยผา่นทรัพยากรท่ีน าเขา้  เช่น  เจตคติ  
ค่านิยมซ่ึงติดตวับุคลากร  เขา้ไปในองคก์าร  
 2.  กระบวนการ  หมายถึง  ชุดของการกระท าท่ีสัมพนัธ์กนั  ร่วมกนัด าเนินกิจกรรม
เพื่อให้เกิดผลท่ีมุ่งหวงัโดยใช้ทรัพยากรท่ีป้อนเขา้สู่ระบบ  ซ่ึงกระบวนกรให้เป็นผลผลิต  
(Transformation) ส าหรับระบบเปิดจะตอ้งพร้อมท่ีจะมีการปรับตวั  ในกรณีท่ีมีความจ าเป็น  เช่น 
เกิดความเปล่ียนแปลงในดา้นทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อม  ส าหรับระบบบริหารการศึกษา
กระบวนการหลกัก็คือ  กระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการบริหาร 
 3.  ผลผลิต  เป็นผลรวมท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินกิจกรรม  จะเห็นไดว้า่  ผลผลิตตาม 
ค าจ ากดัความน้ี  หมายถึง  ผลท่ีเกิดข้ึนจริง (Actual  outputs) ซ่ึงอาจจะเป็นรูปของผลิตภณัฑห์รือ
บริการท่ีจะส่งผลไปสู่สภาพแวดลอ้มภายนอก  ผลท่ีเกิดข้ึนสามารถพิจารณาไดท้ั้งผลท่ีเกิดข้ึนทนัที 
(Immediate  outputs) ผลท่ีเกิดตามมา (Outcomes) หรือผลกระทบ (Impact) ผลผลิตท่ีไดก้็เช่นเดียว 
กบัปัจจยัน าเขา้  คือ  มีทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม  ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม  เช่น  สินคา้  ส่ิงประดิษฐ ์ 
บริการสาธารณูปโภค ฯลฯ  ส่ิงท่ีเป็นนามธรรม  เช่น  ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ  เจตคติลูกคา้
ต่อสินคา้  เป็นตน้  ผลผลิตท่ีเป็นจริงจึงตอ้งพิจารณาทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ   
 การน าความคิดเชิงระบบมาใชใ้นการบริหาร  จะตอ้งใชก้ระบวนการคิดในทางกลบักนั 
กล่าวคือ  จะเร่ิมจากการก าหนดผลท่ีคาดหวงั (Expected  outputs) ก่อน  ซ่ึงส่วนหน่ึงอาจก าหนด
สารสนเทศท่ีเป็นปัจจยัน าเขา้  เช่น  นโยบาย  จากนั้นจึงก าหนดกระบวนการหรือทางเลือกท่ีจะ
น าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคห์ลาย ๆ ทาง  วเิคราะห์และเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  โดยตอ้งพิจารณา
ดว้ยวา่ทางเลือกแต่ละทางจะตอ้งใชท้รัพยากรอะไรบา้ง  มีสภาพทั้งภายในและภายนอกท่ีเก้ือหนุน
หรือเป็นอุปสรรคอยา่งไร  และในการเลือกก็จะตอ้งพิจารณาควบคู่กนัไป  ทั้งในแง่ท่ีวา่  วธีิการใด
จะบรรลุผลสูงสุด  และมีความเป็นไปได้มากท่ีสุด  และหลงัจากท่ีได้ด าเนินการตามวิธีการท่ีได้
เลือกไวแ้ล้ว  ก็จะน าผลท่ีได้จริงมาเปรียบเทียบกบัผลท่ีคาดหวงั  เพื่อให้ทราบว่าสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือไม่เพียงไร  
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 4.  ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เป็นกลไกในการควบคุมใหผ้ลผลิตเป็นไปตามความคาดหวงั
ของระบบ  กลไกควบคุมน้ีอาจอยูใ่นรูปของการก ากบั (Monitoring) การติดตาม (Follow-ups)  
หรือการประเมิน (Evaluation) ซ่ึงระบบสามารถสร้างกลไกใหไ้ดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทั้งจากภายใน
ระบบเองและจากบริบทภายนอก  
 5.  บริบทหรือสภาพแวดลอ้มภายนอก (Context/ Environment) ซ่ึงประกอบดว้ย  บริบท 
ภายนอกและบริบทภายใน  รูปแบบน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบริบทหรือสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกกบัระบบใน  2  ลกัษณะ  ลกัษณะแรก  บริบท  ในฐานะผูรั้บผลผลิตจากระบบสามารถ 
ท าหนา้ท่ีใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ระบบ  หรือสะทอ้นภาพเก่ียวกบัผลผลิตของระบบวา่มีความเหมาะสม
หรือสนองความจ าเป็นของสภาพแวดลอ้มภายนอกระบบไดห้รือไม่  เพียงใด  ส่วนลกัษณะท่ี 2 
บริบทภายนอก  มีความสัมพนัธ์ในแง่ของการมีอิทธิพลทั้งในเชิงเก้ือหนุนหรืออุปสรรคต่อ 
การด ารงต่อ  และการเจริญเติบโตของระบบ  
 ทองอินทร์  วงศโ์สธร (2553, หนา้ 24-26) กล่าววา่  องคก์ารมีหลายประเภท  บริษทั 
หา้งร้าน  โรงเรียน โรงแรม  โรงพยาบาล  เรือนจ า  ค่ายอพยพ  ลว้นแต่เป็นองคก์ารทั้งนั้น  องคก์าร
มีลกัษณะเหมือนกนั  คือ  เป็นระบบและเป็นระบบแบบเปิด  ระบบประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ไดแ้ก่  
ตวัป้อน  กระบวนการแปรสภาพ  และผลผลิต  ระบบรับเอาตวัป้อนจากสภาพแวดลอ้ม   
ท าการเปล่ียนแปลงตวัป้อนใหเ้ป็นผลผลิต  แลว้ส่งผลผลิตออกสู่สภาพแวดลอ้ม  กระบวนการเช่นน้ี
เป็นอยา่งต่อเน่ืองและเป็นวฎัจกัรจนกวา่ระบบจะแตกสลาย  ตวัป้อน  ประกอบดว้ย  
 1.  ทรัพยากรมนุษย ์
 2.  ทรัพยากรวตัถุ 
 3.  ทรัพยากรเงิน 
 4.  สารสนเทศ 
 ทรัพยากรมนุษย ์ ประกอบไปดว้ย  คุณสมบติัท่ีส าคญั  เช่น  ความสามารถ  ทกัษะ 
คุณลกัษณะทางร่างกาย  ทรัพยากรวตัถุ  เช่น  โรงงาน  วตัถุดิบ  เคร่ืองมืด  เคร่ืองจกัร  ทรัพยากร
การเงิน  เช่น  เงินสด  บญัชีเงินฝาก  เงินกู ้ สารสนเทศ  เช่น  ความคิดเห็น  รายงาน  ผลยอ้นกลบั  
 ระบบเอาตวัป้อนจากสภาพแวดลอ้ม  สภาพแวดลอ้มจึงเป็นแหล่งของตวัป้อนแหล่ง
ส าคญั  ไดแ้ก่  ครอบครัว  ธนาคาร  ตลาดหุ้น  ผูจ้  าหน่ายสินคา้ก่ึงส าเร็จรูป 
 เม่ือตวัป้อนเขา้สู่ระบบจะไดรั้บการแปรสภาพเป็นผลผลิต  กระบวนการแปรสภาพ 
ท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ โครงสร้างขององคก์าร  การตดัสินใจทางการบริหาร  การวางแผน  การจดัองคก์าร  
การควบคุม  นโยบาย แนวปฏิบติั   ระเบียบ  กฎเกณฑ ์ กระบวนการผลิตและกระบวนการบริการ 
กระบวนการพฒันาองคก์าร  บรรยากาศ  และพฤติกรรมองคก์าร 
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 หลงัจากการแปรสภาพ  ตวัป้อนก็จะกลายเป็นผลผลิต  ผลผลิตมีหลายประเภท  ไดแ้ก่  
ผลผลิตและบริการความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของผูบ้ริโภค  ความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของ
พนกังาน  ความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของเจา้ของหรือสาธารณชน  ก าไร  ขาดทุน  ประสิทธิภาพ
หรือการขาดประสิทธิภาพ  ค่าจา้งและเงินเดือน  ตน้ทุนทางสังคม  ช่ือเสียง  และภาพพจน์ 
 ระบบทุกระบบส่งผลผลิตออกสู่สภาพแวดลอ้ม  ผูใ้ชผ้ลผลิต  ไดแ้ก่  ผูบ้ริโภค  ลูกคา้ 
ประชาชน  และรัฐบาล 
 สภาพแวดลอ้มเป็นทั้งโอกาส (Opportunities) และขอ้จ ากดั (Constraints) ของระบบ  
ตวัอยา่งของโอกาส  เช่น  โรงเรียนซ่ึงอยูใ่นชุมชนท่ีขยายตวั  ประชากรก าลงัเพิ่ม  เศรษฐกิจก าลงั
เจริญเติบโต  โอกาสการขยายตวัยอ่มมีมาก  ตรงกนัขา้มโรงเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนท่ีประชากรลดลง
เป็นอย่างมาก  สภาพแวดลอ้มย่อยเป็นขอ้จ ากดั  โรงเรียนอาจตอ้งเปิดสภาพแวดลอ้ม  จึงเป็น 
ทั้งโอกาสและขอ้จ ากดั  สภาพแวดลอ้ม  ประกอบดว้ย 
 1.  ค่านิยมและปทสัถาน 
 2.  ระบบการเมือง 
 3.  ระบบเศรษฐกิจ 
 4.  การแข่งขนั 
 5.  สถานภาพทางเทคโนโลยี 
 6.  ทกัษะและการศึกษาของทรัพยากรมนุษยใ์นสังคม  
 7.  กลุ่มผูบ้ริโภคและลูกคา้ 
 องค์การทุกองค์การมีส่วนประกอบดงักล่าวขา้งตน้  โรงเรียนรับเอาเด็กเป็นตวัป้อน 
ท าการแปรสภาพ  โดยการเรียนการสอน  ผลผลิต  คือ  ผูส้ าเร็จการศึกษาหรือผูไ้ม่ส าเร็จ  
โรงพยาบาลรับเอาผูป่้วยเขา้เป็นตวัป้อนโรงพยาบาลท าการแปรสภาพ  โดยการรักษาพยาบาล  
ผลผลิตของโรงพยาบาล  คือ  ผูห้ายป่วยหรือไม่หายป่วยโรงแรมรับเอาแขกเป็นตวัป้อน  การบริการ
เป็นกระบวนการแปรสภาพของโรงแรม  ผลผลิต  คือ  ความพึงพอใจ  หรือความไม่พึงพอใจของ
ลูกคา้  ตวัอยา่งเหล่าน้ีแสดงวา่องคก์ารเป็นระบบ  และเป็นระบบแบบเปิด  เพราะมีการแลกเปล่ียน
กบัสภาพแวดลอ้ม  
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 สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นโอกาส  (Opportunities)  หรือขอ้จ ากดั  (Constraints) 
 -  ค่านิยมและปทสัฐาน  -  สถานภาพทางเทคโนโลยี 
 -  ระบบการเมือง    -  ทกัษะ/ การศึกษาของทรัพยากรมนุษย ์
 -  ระบบเศรษฐกิจ   -  กลุ่มผูบ้ริโภค/ กลุ่มลูกคา้ 
 -  การแข่งขนั 
 
ภาพท่ี  4  องคก์ารในฐานะเป็นระบบเปิด (Hodge & William, 1988)  
 
  

แหล่งตัวป้อน 

 -  ธนาคาร/ ตลาดหุน้/  
    ผูจ้  าหน่าย/ ครอบครัว                                                       
 

ผู้ใช้ผลผลติ                                      
-  ลูกคา้/ สาธารณชน/ รัฐบาล/ 
    ผูบ้ริโภค                                                                                 

ตวัป้อน                                        
ทรัพยากรมนุษย์ 
     ความสามารถ/ ทกัษะ 
     ลกัษณะทางกายภาพ 
ทรัพยากรวตัถุ 
     โรงงานและเคร่ืองจกัร 
     วตัถุดิบ 
     สินคา้ก่ึงส าเร็จและส าเร็จรูป   
     เคร่ืองมือ 
     ท่ีดิน 
ทรัพยากรการเงนิ 
     เงินสด 
     บญัชีเงินฝาก 
สารสนเทศ 
     ความคิด 
     รายงาน 

กระบวนการแปรสภาพ                          
-  โครงสร้างองคก์าร 
-  การตดัสินใจทางการบริหาร 
-  การวางแผน 
-  การจดัองคก์าร 
-  การควบคุม 
-  นโยบาย 
-  แนวปฏิบติั 
-  ระเบียบ  กฎเกณฑ ์
-  กระบวนการผลิต 
-  กระบวนการบริการ 
-  กระบวนการพฒันาองคก์าร 
-  บรรยากาศและ 
   พฤติกรรมองคก์าร               
      

ผลผลติ 
-  ผลิตภณัฑ/์ บริการ 
-  ความพึงพอใจ/ ไม่พึงพอใจ 
-  ของผูบ้ริโภค 
-  ความพึงพอใจ/ ไม่พึงพอใจ 
   ของพนกังาน 
-  ความพึงพอใจ/ ไม่พึงพอใจ 
  ของเจา้ของหรือสาธารณชน 
-  ก าไร 
-  ขาดทุน 
-  ประสิทธิภาพ/  
    ขาดประสิทธิภาพ 
-  ภาษี 
-  ค่าจา้งและเงินเดือน 
-  ตน้ทุนทางสงัคม (มลภาวะ) 
   ความแออดัฯลฯ 
-  ช่ือเสียงและภาพพจน์ 
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 ประภาพรรณ  รักเล้ียง (2556, หนา้ 13) กล่าววา่ ระบบการบริหาร ประกอบดว้ย  
ส่วนท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output)  
 ปัจจยัน าเขา้ (Input) หรือทรัพยากรการบริหาร เป็นทรัพยากรท่ีจดัเตรียมไวส้ าหรับ 
การดาเนินงาน ไดแ้ก่ คนหรือทรัพยากรมนุษย ์เงิน/ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เทคนิควธีิการบริหาร 
และเวลา กระบวนการหรือกระบวนการบริหาร (Process of management) เป็นการบริหารจดัการให้
งานดาเนินไปไดจ้นบรรลุวตัถุประสงค ์ 
 กระบวนการบริหาร (Process of management) ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) 
การจดัองคก์าร (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) การใชท้รัพยากร
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย  
 ผลผลิต (Output) เป็นผลผลิตหรือบริการท่ีใหแ้ก่ประชาชน  ซ่ึงสามารถน ามาเป็นขอ้มูล
ในการประเมินผลการด าเนินงานได ้โดยเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
 กล่าวโดยสรุปการบริหารเชิงระบบหมายถึงการบริหารท่ีน ากระบวนการทฤษฎีระบบ 
มาเป็นกระบวนการในการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) คือ ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น 
คน วสัดุอุปกรณ์ เงิน ขอ้มูล สารสนเทศ  ท่ีจ  าเป็นต่อการผลิตสินคา้หรือการใหบ้ริการ กระบวนการ  
(Processes) การด าเนินการท่ีเกิดในองคก์รการบริหารปัจจยัป้อนออก (Outputs) ประกอบดว้ย 
ผลผลิต  การใหบ้ริการ  ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) เก่ียวกบัผลลพัธ์และสภาพแวดลอ้มท่ีอยูภ่ายใน
และภายนอกองคก์ร (Environment) 
 โรงเรียนในฐานะเป็นระบบ 
 โรงเรียนเป็นองคก์รหน่ึงในระบบราชการ ซ่ึงประกอบดว้ย หน่วยยอ่ยหลาย ๆ ระบบยอ่ย  
ซ่ึงท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งต่อเน่ือง  จนเป็นระบบใหญ่ข้ึนมา  อาจกล่าวไดว้า่ระบบการท างานและ
สังคมในโรงเรียนเป็นระบบหน่ึงท่ีส าคญั  โดยด าเนินการภายใตเ้ป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน  
จึงมีฐานะเป็นระบบระบบหน่ึง   
 Hoy and Miskel (2001, p. 24) กล่าววา่ ระบบในโรงเรียนมีองคป์ระกอบส าคญั  3  ส่วน
ไดแ้ก่  1) ปัจจยัน าเขา้ (Input) หรือตวัป้อนในระบบการศึกษา  ไดแ้ก่  ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจะน าเขา้สู่
ระบบสังคมในโรงเรียน  ประกอบดว้ย  คน  งบประมาณ  วสัดุอุปกรณ์  การบริหารจดัการ  และอ่ืน ๆ 
ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการด าเนินงาน  2) กระบวนการทางสงัคมในโรงเรียน (Process) ไดแ้ก่  
การบริหารงาน  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน  การรักษาสภาพ  การเรียนรู้  การสร้างสรรค ์ 
การสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงสังคมเป็นตน้ และ  3) ผลผลิตของโรงเรียน (Output) ซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดจาก
ปัจจยั  และกระบวนการของระบบโรงเรียน  เม่ือทรัพยากรต่าง ๆ เขา้สู่ระบบสังคมในโรงเรียนแลว้  
จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการบริหาร  พฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน  การดูแลและพฒันา 
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บุคลากร  การเรียนรู้และการสร้างสรรค ์ จนไดผ้ลผลิตของโรงเรียนคือคุณภาพและมาตรฐาน 
ของนกัเรียน 
 ทองอินทร์  วงศโ์สธร (2553, หนา้ 27-29) กล่าววา่  โรงเรียนเป็นองคก์ารราชการ  
โครงสร้างจึงเป็นแบบองคก์ารทั้งหลาย  องคก์ารเป็นระบบ  โรงเรียนเป็นองคก์าร  โรงเรียน 
เป็นระบบ โรงเรียนทุกแห่ง  ไม่วา่จะใหญ่หรือเล็ก  ไม่วา่จะตั้งอยูใ่นเมืองหรือชนบท  ไม่วา่จะเป็น
ระดบัประถมศึกษา  มธัยมศึกษา  หรืออาชีวศึกษา  ไม่วา่จะเป็นของรัฐหรือเอกชน  ต่างก็เป็นระบบ
ทั้งนั้น  โรงเรียนมีตวัป้อน  กระบวนการแปรสภาพ  และผลผลิตเช่นเดียวกบัระบบอ่ืน ๆ 
 โรงเรียนรับเอาตวัป้อนจากสภาพแวดลอ้ม  ตวัป้อนของโรงเรียน  ไดแ้ก่  1) ทรัพยากร
มนุษย ์ เช่น ครู  นกัเรียน  ผูบ้ริหาร  และเจา้หนา้ท่ีอ่ืน ๆ 2) ทรัพยากรวตัถุ  เช่น  ท่ีดิน  อาคารวสัดุ  
ครุภณัฑ ์ 3) ทรัพยากรการเงิน  เช่น  งบประมาณแผน่ดิน  เงินบ ารุงการศึกษา เงินบริจาค  และ           
4) สารสนเทศ  เช่น  ความคิดเห็นของครูและผูป้กครองรายงานต่าง ๆ เก่ียวกบัโรงเรียน  เป็นตน้ 
 กระบวนการแปรสภาพของโรงเรียน  ไดแ้ก่  1) กระบวนการเรียนการสอน  2) กระบวน 
การบริการ  3) กระบวนการบริหาร  กระบวนการเรียนการสอน  ประกอบดว้ย  การจดัหลกัสูตร 
การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร  วธีิสอนและการวดัผลกระบวนการใหบ้ริการ  เช่น  การใหค้  าปรึกษา  
การส่งเสริมสุขภาพนกัเรียน  การจดับริการหางานท าใหผู้ส้ าเร็จการศึกษา  กระบวนการบริหาร  
เช่น  การวางแผน  การตดัสินใจ  เป็นตน้ 
 ผลผลิตของโรงเรียน  ประกอบดว้ย  1) ผลผลิตเก่ียวกบันกัเรียน  2) ผลผลิตเก่ียวกบัครู  
3) ผลผลิตอ่ืน ๆ ผลผลิตเก่ียวกบันกัเรียน  เช่น  ความรู้  เจตคติ  ทกัษะ  พฒันาการ  การขาดเรียน   
การออกกลางคนั  การส าเร็จการศึกษา  ผลผลิตเก่ียวกบัครู  เช่น  ความพึงพอใจของครู  พฒันาการ
ของครู  การลา-การขาด  การขอยา้ยออก  ผลผลิตอ่ืน ๆ เช่น  นโยบาย  ระเบียบขอ้บงัคบั  
ความสัมพนัธ์กบัชุมชน  เป็นตน้  ดงัภาพ 
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ภาพท่ี  5  โรงเรียนในฐานะเป็นระบบเปิด (ทองอินทร์  วงศโ์สธร, 2553, หนา้ 28) 

ตัวป้อน 
ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรวตัถุ ทรัพยากรการเงิน 
ครู ท่ีดิน งบประมาณ 
นกัเรียน อาคาร เงินบ ารุง 
เจา้หนา้ท่ีอ่ืน ๆ วสัดุ สารสนเทศ 
 ครุภณัฑ ์ สารสนเทศ 
  ความคิดเห็น 
  รายงาน 

 

กระบวนการ 
การเรียนการสอน การบริหาร 
หลกัสูตร การวางแผน 
วธีิสอน การตดัสินใจ 
การวดัผล การจูงใจ 
การบริการ ภาวะผูน้ า 
การใหค้  าปรึกษา การส่ือสาร 
การส่งเสริมสุขภาพ การจดังบประมาณ 
การจดัหางาน  

 

ผลผลติ 
นักเรียน ครู อืน่ ๆ  
ความรู้ ความพึงพอใจ นโยบาย 
เจตคติ พฒันาการ ความสมัพนัธ์กบัชุมชน 
ทกัษะ การลา-การขาด  
พฒันาการ   
การขาดเรียน   
การออกกลางคนั   

สภาพแวดล้อม 

สภาพแวดลอ้ม 
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 โดยท่ีโรงเรียนมีตวัป้อนท่ีหลากหลาย  มีกระบวนการแปรสภาพหลายกระบวนการและ
มีผลผลิตหลายประเภทออกสู่สภาพแวดลอ้ม  โรงเรียนจึงเป็นระบบแบบเปิด ดงัแสดงในภาพท่ี 5 
ภาพน้ีน่าจะใหแ้นวแก่ผูบ้ริหาร ดงัน้ี (ทองอินทร์  วงศโ์สธร, 2553, หนา้ 29)  
 1.  โรงเรียนมีวตัถุประสงคห์ลากหลาย  โดยทัว่ไปมกัจะเขา้ใจกนัวา่  โรงเรียน 
มีวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียว  คือ  การเรียนการสอน  แนวคิดเชิงระบบช้ีใหเ้ห็นวา่  โรงเรียนมีผลผลิต
หลายอยา่ง  ผลผลิตไม่ไดห้มายถึงการผลิตคนใหส้ าเร็จการศึกษาเพียงอยา่งเดียว  แต่หมายถึงส่ิงอ่ืน
อนัเป็นผลสืบเน่ืองจากระบวนการแปรสภาพในโรงเรียน  ผลผลิตเหล่าน้ีมีทั้งตรงตามวตัถุประสงค์
และไม่ตรงตามวตัถุประสงค์  ทั้งโดยตรงและโดยทางออ้ม  กระบวนการบริหารก่อให้เกิด 
ทั้งความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ  ท าใหค้รูเจริญกา้วหนา้หรือลา้หลงัในวชิาชีพ ท าให้ครูลา  ครูขาด
หรือขยนัขนัแข็งในการท างาน  ผลผลิตของระบบจึงมีทั้งทางลบและทางบวก  โรงเรียนจึงมี
วตัถุประสงคห์ลากหลาย   ส่ิงส าคญัก็คือ  ทั้งผูบ้ริหารและครูจะตอ้งเห็นความส าคญัของวตัถุประสงค์
ร่วมกนั  ก าหนดวตัถุประสงคร่์วมกนัใหเ้ด่นชดั  และจดัตวัป้อนและกระบวนการใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคน์ั้น ๆ กระบวนการดงักล่าว  คือ  การบริหารแบบยดึวตัถุประสงค ์ (Management  by  
objectives  หรือ  MBO) ซ่ึงเป็นเทคนิคส าคญัอยา่งหน่ึงในการบริหาร  
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนต่าง ๆ  ของโรงเรียน  แนวคิดเชิงระบบช้ีให้เห็นวา่ 
ส่วนต่าง ๆ ของระบบมีความสัมพนัธ์กนั  พึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั  ตวัป้อนกระบวนการ  ผลผลิต  
และสภาพแวดล้อมล้วนแต่มีความสัมพนัธ์กนัทั้งนั้น  ทฤษฎีระบบทัว่ไปจึงให้ภาพรวมของ
โรงเรียนแก่ผูบ้ริหาร  เป็นภาพรวมท่ีรวมไวซ่ึ้งส่วนประกอบต่าง ๆ เห็นส่วนยอ่ยและหนา้ท่ีของ
ส่วนยอ่ยท่ีท าเพื่อวตัถุประสงคร่์วมกนั หนา้ท่ีของผูบ้ริหาร  คือ  การก ากบัดูแลให้ระบบท าหนา้ท่ี
เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์  ในเม่ือผลผลิตเป็นวตัถุประสงค์ส าคญั  ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัหาด้วยกนั  
กระบวนการแปรสภาพ  และปรับปรุงสภาพแวดลอ้มซ่ึงเอ้ืออ านวยต่อการผลิตผลผลิตนั้น ๆ ใหมี้
คุณภาพ  ชุมชน  พอ่แม่  ผูป้กครอง  นกัเรียน  ครู  ผูบ้ริหาร  วสัดุอุปกรณ์เป็นส่วนประกอบส าคญั
ในการผลิตนกัเรียนใหเ้ป็นผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 3.  การใชผ้ลยอ้นกลบั (Feedback) ผลยอ้นกลบัเป็นตวัป้อนอยา่งหน่ึง  ซ่ึงมีบทบาท 
ส าคญัต่อการควบคุมการท างานของระบบ  ค าถามส าคญัก็คือ  ได้มีการใช้ผลยอ้นกลบัอย่างไร   
หรือไม่  เพียงใด  ในการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู  ผลยอ้นกลบัท าให้นักเรียนมีผล 
การเรียนดีข้ึนหรือไม่  โดยทฤษฎีผลยอ้นกลบัท าใหร้ะบบปรับตวัเพื่อท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 
ผูบ้ริหารจึงควรท่ีจะจดัให้มีระบบการใช้ผลยอ้นกลบัข้ึนในโรงเรียน  เพื่อพฒันาการศึกษาให้มี
คุณภาพ 
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 จนัทรานี  สงวนนาม (2553, หนา้ 94-95) กล่าววา่  จากหลกัการและแนวคิดของทฤษฎี
ระบบ  ระบบประกอบดว้ยส่วนประกอบท่ีส าคญั  ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ปัจจยัน าเขา้ (Input) หมายถึง  ทรัพยากรทางการบริหารทุก ๆ ดา้น  ไดแ้ก่  บุคลากร  
(Man) งบประมาณ (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Materials) การบริหารจดัการ (Management)  
และแรงจูงใจ (Motivations) ท่ีเป็นส่วนเร่ิมตน้และเป็นตวัจกัรส าคญัในการปฏิบติังานขององคก์าร 
 2.  กระบวนการ (Process) คือ  การน าเอาปัจจยัหรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภท
มาใชใ้นการด าเนินงานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  เน่ืองจากในกระบวนการจะมีระบบยอ่ย ๆ รวมกนั
อยู่หลายระบบครบวงจร  ตั้งแต่การบริหาร  การจดัการ  การนิเทศการวดัและการประเมินผล   
และการติดตามตรวจสอบ  ทั้งน้ีเพื่อใหปั้จจยัทั้งหลายเขา้ไปสู่กระบวนการทุกกระบวนการไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
 3.  ผลลพัธ์ (Product  or  Output) เป็นผลท่ีเกิดจากกระบวนการของการน าเอาปัจจยั 
มาปฏิบติั  เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 4.  ผลกระทบ (Outcome  or  Impact) เป็นผลท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากผลลพัธ์ท่ีได ้  
ซ่ึงอาจเป็นส่ิงท่ีคาดไวห้รือไม่เคยคาดคิดมาก่อนวา่จะเกิดข้ึนก็ได ้
 กล่าวโดยสรุปการบริหารเชิงทฤษฎีระบบ  คือ  การบริหารจดัการท่ีมององคก์รอยูใ่น
รูปแบบของระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ (Input)   
กระบวนการ (Process) ผลลพัธ์ (Product  or  Output) ผลกระทบ (Outcome  or  Impact) และ
สภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)   
 

แนวความคดิเกีย่วกบัความเส่ียง  
 นิยาม ความหมาย  
 ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 25) กล่าววา่  การบริหารความเส่ียง  หมายถึง  การจดัการ
กระบวนการด าเนินงานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน  วเิคราะห์  ก ากบั  พฒันา
ทางเลือกในการบริหารความเส่ียง  ตรวจติดตามและควบคุมให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนัตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก (มปป, หนา้ 3) กล่าววา่ ความเส่ียง หมายถึง
โอกาสท่ีจะเกิดความผดิพลาด  ความเสียหาย  การร่ัวไหล  ความสูญเปล่า  เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์
ท่ีท าให้งานไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีตั้งใจไว ้  
ความเส่ียงน้ีจะถูกวดัดว้ยผลกระทบท่ีไดรั้บ  และความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนได้
ในอนาคต  และอาจส่งผลลบท่ีไม่ตอ้งการได ้
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 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2550, หน้า 2) กล่าวว่า  ความเส่ียง
หมายถึงเหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต  และอาจส่งผลในดา้นลบท่ีไม่ตอ้งการ  ดงันั้น 
การตดัสินใจกระท าการใด ๆ โดยไม่มีขอ้มูล  หรือไม่มีการวางแผนใด ๆ จึงสามารถกล่าวได้ว่า 
เป็นการเส่ียงตดัสินใจในสภาวะของความเส่ียง 
 มหาวทิยาลยัทกัษิณ (2555, หนา้ 1) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสหรือเหตุการณ์
ท่ีไม่พึงประสงคท่ี์จะส่งผลกระทบ  ท าใหว้ตัถุประสงคห์รือเป้าหมายเบ่ียงเบนไป  ซ่ึงอาจเกิดข้ึน 
ในอนาคต  และมีผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์  
เป้าประสงค์  และเป้าหมายขององค์กร  โดยการวดัจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรั้บและโอกาส 
ท่ีจะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2556 ข, หน้า 3) กล่าวว่า  ความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีมี 
ความไม่แน่นอน  ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  และมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ   
หากเป็นทางลบจะก่อใหเ้กิดความผิดพลาด  ความเสียหาย  การร่ัวไหล  ความสูญเปล่า  หรือเหตุการณ์
ท่ีไม่พึงประสงค ์ ท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์รไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (2555, หนา้ 1) กล่าววา่  ความเส่ียง  คือ  เหตุการณ์  
หรือการกระท าใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน  และจะส่งผลกระทบหรือสร้าง
ความเสียหายทั้งท่ีเป็นตวัเงิน  หรือก่อให้เกิดความลม้เหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
ตามภารกิจและพนัธะกิจหลกัขององคก์าร 
 ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั (2557, หนา้ 1)  กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาส
หรือเหตุท่ีไม่พึงประสงค ์ อาจท าใหอ้นาคตส่งผลกระทบใหเ้กิดความเสียหาย  ท าใหว้ตัถุประสงค ์
(Objective) และเป้าหมาย (Target) ท่ีองค์กรก าหนดไวเ้บ่ียงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จ   
ทั้งในดา้นกลยทุธ์  การเงิน การด าเนินงาน  และกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  การด าเนินงาน
ใด ๆ ยอ่มมีความเส่ียงเกิดข้ึนไดเ้สมอ  ทั้งจากปัจจยัภายใน  และปัจจยัภายนอก  ความเส่ียงดงักล่าว
อาจอยู่ในกระบวนการปฏิบติังานต่าง ๆ ท่ีจะน าองค์กรไปสู่เป้าหมาย  เช่น  การวางกลยุทธ์และ
แผนงาน  การตดัสินใจของผุบ้ริหาร  การบริหารงบประมาณ  การบริหารการเงิน  และโครงการ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง  การปฏิบติังานภายในท่ีท าการ  การจดัการระบบขอ้มูลสารสนเทศ  เป็นตน้ 
 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (2553, หนา้ 2)  กล่าววา่ ความเส่ียง หมายถึง
เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน  และจะส่งผลกระทบ
ดา้นลบ  สร้างความเสียหาย  หรือความลม้เหลว  หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ 
ทั้งในระดบัองคก์ร  ระดบัหน่วยงาน  และบุคลากรได ้
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 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2550, หน้า 3) กล่าวว่า  ความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณ์ 
ท่ีไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต แลว้ส่งผลกระทบในแง่ลบหรือขดัขวางการบรรลุวตัถุประสงค ์
 ส านกับญัชีและตรวจสอบภายใน (2545, หน้า 10) กล่าวว่า  ความเส่ียง  หมายถึง
สถานการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึน  และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร  ความเส่ียง
สามารถวดัไดใ้นรูปของผลท่ีจะเกิดข้ึนและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2556 ข, หนา้ 11) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ท่ีไม่มีความแน่นอน  ซ่ึงอาจเกิดข้ึนและมีผลท าให้หน่วยงานเกิดความผิดพลาด   
ความเสียหาย  การร่ัวไหล  ความสูญเปล่า  ไมส่ามารถด าเนินการใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้
 ประกอบ  กุลเกล้ียง (2550, หน้า 19) กล่าวว่า  ความเส่ียง  คือ  โอกาสท่ีจะเกิด 
ความไม่แน่นอนข้ึนในการด าเนินงาน  และอาจท าให้องคก์ารเกิดขอ้ผดิพลาด  บกพร่องหรือสูญเสีย
ในการผลิตสินคา้หรือบริการจนเกิดความไม่เช่ือมัน่และสูญเสียภาพพจน์ท่ีดี 
 ประภาพรรณ   รักเล้ียง (2556, หน้า 28)  กล่าวว่าความเส่ียงหมายถึงโอกาสหรือ
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้ส่งผลใหก้ระบวนการท างานขององคก์ารไม่บรรลุตามวตัถุประสงค ์ 
ซ่ึงมีทั้งความเส่ียงภายในและภายนอกองคก์าร 
 ปรีชา  แกว้สุข (2555, หน้า 61) กล่าวว่า  ความเส่ียง  คือ  เหตุการณ์ การกระท าใด ๆ  
ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน  และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือ
ความล้มเหลว  หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์   
ทั้งในระดบัองคก์าร  ระดบัหน่วยงาน  และระดบับุคคลได ้
 ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556, หนา้ 16) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสหรือ
สถานการณ์ท่ีมีอุปสรรค  ซ่ึงมีผลท าใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั (2554, หนา้  8) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสท่ีจะเกิด
ความผิดพลาด  ความเสียหาย  การร่ัวไหล  ความสูญเปล่า  หรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ 
ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในอนาคตและมีผลกระทบ  หรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ 
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร ทั้งในดา้นกลยทุธ์  การปฏิบติังาน  การเงิน  และการบริหาร 
 ธร  สุนทรยุทธ (2550, หน้า 152) กล่าวว่า  ความเส่ียงในความหมายของการจดัการ
หมายถึง  โอกาสท่ีองคก์ารจะเกิดการด าเนินการผดิพลาดเสียหาย  ไม่ประสบผลส าเร็จตามแผนงาน
หรือเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือความเป็นไปไดอ้นัท่ีจะเกิดความสูญเสียข้ึน  หรืออุปสรรคท่ีมากระทบต่อ
องคก์าร   
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 นฤมล  สะอาดโฉม (2550, หน้า 13) กล่าวว่า  ความเส่ียงจะแตกต่างกนักนัไปตาม 
ความเช่ียวชาญและอาชีพของผูใ้ห้ค  าจ  ากดัความ  นกัเศรษฐศาสตร์ นกัสถิติ  นักคณิตศาสตร์ 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นความเส่ียงและผูเ้ช่ียวชาญดา้นประกนัภยั  ก็ให้ค  าจ  ากดัความของค าว่าความเส่ียง
แตกต่างกนัไปตามุมมองของตน  แต่สาระส าคญัของความหมายของค าว่าความเส่ียงท่ีเหมือนกนั 
คือ  ความไม่แน่นอนท่ีอาจน าไปสู่ความสูญเสีย 
 เจนเนตร  มณีนาค (2548, หนา้ 5) กล่าววา่  ความเส่ียง  คือ  เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน  และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือ 
ความลม้เหลว  หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมาย  และวตัถุประสงคท์ั้งในระดบัประเทศ  ระดบั
องคก์าร  หรือหน่วยงานนั้น ๆ 
 เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546, หนา้ 15) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสท่ีองคก์ารจะเกิด
การด าเนินงานท่ีขาดทุน  หรือไม่สามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จตามแผนงานหรือ
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี (2550, หน้า 14) กล่าวว่า  ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสท่ีบางส่ิง
บางอยา่งอาจเกิดข้ึน  ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายหรือคุกคาม  ท่ีส่งผลกระทบต่อกิจกรรม
ทางธุรกิจหรือแผนการต่าง ๆ ทั้งน้ีความเส่ียงเกิดข้ึนเน่ืองมาจากความไม่แน่นอน 
 หทยัชนก  จรณะ (2550, หนา้ 17) กล่าววา่  ความเส่ียง  หมายถึง  การวดัความสามารถ 
ท่ีจะด าเนินการให้วตัถุประสงค์ของงานประสบความส าเร็จ  ภายใตก้ารตดัสินใจ  งบประมาณ   
ก าหนดเวลา  และขอ้จ ากดัดา้นเทคนิคท่ีเผชิญอยู ่
 กล่าวโดยสรุป  ความเส่ียง  หมายถึง  ความไม่แน่นอนและโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบข้ึน
ในองคก์ร  และส่งผลใหอ้งคก์รไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์องคก์ร
ไดต้ั้งไว ้  
 ประเภทความเส่ียง 
 หทยัชนก  จรณะ (2550, หนา้ 11-12) กล่าววา่  ความเส่ียงเกิดไดท้ั้งจากปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอก  ความเส่ียงท่ีคาดการณ์ได ้ และความเส่ียงท่ีแทจ้ริง  ดงัน้ี 
 1.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายในของกิจการ  คือ  ความเส่ียงท่ีจะมีผลกระทบต่อกิจการ 
ของคุณ  และคุณสามารถควบคุมการเกิดความเส่ียงและผลกระทบจากความเส่ียงนั้น ๆ ไดด้ว้ย 
การตดัสินใจของตวัคุณเอง 
 2.  ความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก  คือ  ความเส่ียงท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้จะสร้างผลกระทบต่อ
กิจการต่าง ๆ ท่ีคลา้ยกนัหรืออยูใ่นหมวดเดียวกนัในวงกวา้ง  โดยท่ีเจา้ของธุรกิจทุกรายไม่สามารถ



28 

ควบคุมการเกิดหรือระดบัของผลกระทบจากความเส่ียงนั้น ๆ ได ้ เช่น  การเปล่ียนแปลงของกฎหมาย
การปรับตวัเพิ่มขั้นของราคาน ้ามนั  วกิฤติการเงินท่ีอ่อนตวั  เป็นตน้ 
 3.  ความเส่ียงท่ีคาดการณ์ได ้ คือ  ความเส่ียงท่ีท าใหเ้รามีโอกาสท่ีจะ “ได”้ หรือ “เสีย” 
 4.  ความเส่ียงท่ีแทจ้ริง  เป็นความเส่ียงท่ีจะท าใหเ้รา “เสมอตวั” หรือ “เสีย”  
หากความเส่ียงนั้น ๆ เกิดข้ึนกบัธุรกิจของเรา 
 นฤมล  สะอาดโฉม (2550, หนา้ 17-19) กล่าววา่  ความเส่ียงแบ่งออกเป็นประเภทต่าง ๆ  
ไดห้ลายรูปแบบตามมุมมองท่ีแตกต่างกนัไป เช่น 
 1.  ความเส่ียงตามท่ีปรากฏ (Objective  risk) และความเส่ียงตามความคิดความรู้สึก 
(Subject  risk) 
 ความเส่ียงตามท่ีปรากฏ  คือ  ความเส่ียงท่ีวดัค่าความเบ่ียงเบนท่ีต่างไปจากค่าท่ีคาดหวงัไว ้ 
ฉะนั้น  จึงเป็นความเส่ียงท่ีไดรั้บการประเมินค่าคาดหวงัและค่าความแปรปรวนทางสถิติได ้ นัน่คือ
จะตอ้งเป็นความเส่ียงท่ีแสดงอยูใ่นรูปของการแจกแจงของตวัแปรสุ่มความเส่ียงได ้
 ความเส่ียงตามความคิดความรู้สึก  คือ  ความเส่ียงท่ีเป็นไปตามความรู้สึก  ไม่สามารถ
ประมาณค่าทางสถิติได ้ เป็นความเส่ียงท่ีต่างกนัไปตามความรู้สึกของแต่ละคน  นอกจากนั้น 
ความเส่ียงตามความคิดความรู้สึกยงัเปล่ียนไปไดต้ามประสบการณ์ทีเปล่ียนไปในแต่ละคน  
ดว้ยเหตุน้ีเราจึงไม่สามารถน าหลกัการกระจายความเส่ียง  และทฤษฎีทางสถิติมาจดัการความเส่ียง
ตามความคิดความรู้สึกได ้
 2.  ความเส่ียงท่ีแทจ้ริง (Pure  risk) และความเส่ียงจากการเก็งก าไร (Speculative  risk) 
 ความเส่ียงท่ีแทจ้ริง  คือ  ความเส่ียงท่ีมีอยูโ่ดยธรรมชาติ  ไม่ใช่ความเส่ียงท่ีเกิดจาก 
การสร้างข้ึน  ฉะนั้น  โอกาสของความสูญเสียจึงมีอยูส่องกรณี  นัน่คือ  โอกาสท่ีจะเกิดความสูญเสีย  
และโอกาสท่ีจะไม่เกิดความสูญเสีย  ความเส่ียงท่ีแทจ้ริงจึงอาจน าไปสู่ความสูญเสียหรือไม่สูญเสีย
เท่านั้น  แต่จะไม่น าไปสู่การท าก าไรได ้ ในขณะเดียวกนัความเส่ียงท่ีแทจ้ริงสามารถแบ่งไดอ้อกเป็น
สามประเภท  คือ  ความเส่ียงท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัตวับุคคล  ความเส่ียงท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัทรัพยสิ์น   
และความเส่ียงท่ีแทจ้ริงจากระบบกฎหมาย 
 ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเก็งก าไร  เป็นความเส่ียงท่ีไม่ไดมี้อยูต่ามธรรมชาติ  แต่ถูกสร้าง
ข้ึนมาเพื่อหวงัผลในการเก็งก าไรจากความเส่ียงนั้น  ความเส่ียงประเภทน้ีจึงรวมถึงความเส่ียงจาก
การลงทุน  ความเส่ียงจากการพนนั  ความเส่ียงจากการด าเนินธุรกิจ ฯลฯ  ความเส่ียงจากการเก็งก าไร
จึงต่างไปจากความเส่ียงท่ีแทจ้ริงตรงท่ีสามารถน าไปสู่ก าไร  เท่าทุนหรือขาดทุน  จากกิจกรรม 
ความเส่ียงท่ีถูกสร้างข้ึนมาเพื่อการเก็งก าไรนั้น 
  



29 

 3.  ความเส่ียงพื้นฐานและความเส่ียงเฉพาะ  คือ  ความเส่ียงท่ีน าไปสู่ความสูญเสีย 
ท่ีกระทบกบัคนจ านวนมากหรือสังคมโดยรวม  เช่น  ภยัธรรมชาติหรือวกิฤติการเงิน  การวางแผน
ควบคุมความเส่ียงพื้นฐานจึงตอ้งอาศยันโยบายระดบัมหาภาค 
 ในขณะท่ีความเส่ียงเฉพาะ  คือ  ความเส่ียงท่ีน าไปสู่ความสูญเสียท่ีกระทบบุคคลใด
บุคคลหน่ึงหรือองค์กรใดองค์กรหน่ึงเท่านั้น  การวางแผนป้องกนัและควบคุมความเส่ียงเฉพาะ 
จึงสามารถกระท าไดใ้นระดบัจุลภาค  เช่น  ระดบัองคก์ร  ครอบครัว  หรือบุคคล 
 กล่าวโดยสรุปประเภทความเส่ียง  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีในองค์กร  
แบ่งเป็นความเส่ียงในพื้นท่ีเฉพาะและความเส่ียงในพื้นท่ีทัว่ไป  ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก
และความเส่ียงจากปัจจยัภายใน  ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการ 
 การบริหารความเส่ียง 
 หทยัชนก  จรณะ (2550) กล่าวว่า  การบริหารความเส่ียง  คือ  การบริหารปัจจยัและ
ควบคุมกิจกรรม  รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิด
ความเสียหาย  ใหร้ะดบัของความเส่ียงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนั้นอยูใ่น
ระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้ ประเมินได ้ ควบคุมได ้ และตรวจสอบไดอ้ยา่งเป็นระบบ  โดยค านึงถึง
การบรรลุวตัถุประสงค ์ หรือเป้าหมายขององคก์ารเป็นส าคญั  7  ขั้นตอนในกระบวนการบริหาร
ความเส่ียงของธุรกิจ  ไดแ้ก่ 
 1.  การก าหนดวตัถุประสงค ์
 ผูบ้ริหารองคก์รตอ้งก าหนดความตอ้งการในการบริหารความเส่ียงและก าหนดเป้าหมาย
ท่ีตอ้งการให้บรรลุในการบริหารความเส่ียงนั้น ๆ เช่น  การก าหนดวตัถุประสงค์ในการบริหาร 
ความเส่ียงอนัอาจจะเกิดข้ึนจากความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน  การเปล่ียนแปลงของราคา
วตัถุดิบ  อตัราดอกเบ้ีย ฯลฯ  และจะตอ้งระบุด้วยว่าตอ้งการบริหารความเส่ียงดงักล่าวนั้น 
จ านวนเท่าใด 
 2.  การระบุความเส่ียง 
 การระบุถึงปัจจยัเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อองคก์รหรือบริษทั  เช่น  องคก์รท่ีส่งออก
สินคา้ไปยงัต่างประเทศ  จะมีปัจจยัเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศท่ีไม่มีความแน่นอน   
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัประเภทและขนาดขององคก์รนัน่เอง 
 3.  การประเมินความเส่ียง 
 องคก์รจะตอ้งพิจารณาวา่มีโอกาสจะเกิดความเส่ียงข้ึนเท่าใด เพื่อท่ีจะไดเ้ลือกใชเ้คร่ืองมือ
ป้องกนัและความเส่ียงไดถู้กตอ้ง  เพราะวธีิการแต่ละวธีิในการป้องกนัความเส่ียงนั้นมีตน้ทุนและ 
มีความเหมาะสมท่ีแตกต่างกนั  การเลือกวธีิการหรือแนวทางใดในการป้องกนัความเส่ียงท่ีถูกตอ้ง   
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จึงจะช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดอยา่งแทจ้ริง  ไม่ตอ้งสูญเสียทั้งเวลาและเงินทองไปโดยเปล่า
ประโยชน์ 
 4.  การศึกษาถึงผลกระทบ 
 บริษทัตอ้งท าการประเมินปัจจยัเส่ียงทีละปัจจยั  วา่ปัจจยัใดมีผลกระทบมากนอ้ยต่อ
องคก์รเพียงใด  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบมากจะไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน  แต่อยา่ลืมวา่แมปั้จจยัท่ีมี
ผลกระทบนอ้ยท่ีสุดนั้นก็ไม่สามารถละเลยไดเ้ช่นเดียวกนั  
 5.  การจดัท าแผนบริหารความเส่ียง  
 ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนของการวางแผนในการบริหารความเส่ียง  และการลงมือปฏิบติั 
ในการบริหารความเส่ียงอย่างแทจ้ริง  เพื่อให้การบริหารความเส่ียงด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน  
ธุรกิจ  จึงตอ้งวางแผนการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบ  โดยระบุว่าความเส่ียงใดจะตอ้งท า 
การบริหารก่อนหรือหลงั  และการบริหารความเส่ียงนั้นก็ไม่สามารถมองปัญหา  แต่เพียงปัญหา
เดียวได ้ การบริหารความเส่ียงจะตอ้งมองภาพรวมทั้งหมดขององค์กรและลงมือแก้ไขอย่าง 
พร้อมเพรียงกนั  
 6.  การรายงานและติดตามผล  
 เป็นขั้นตอนของการศึกษาถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการแกไ้ขและป้องกนัความเส่ียงต่าง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึนในองค์กรว่าประสบความส าเร็จในการป้องกนัและความเส่ียงเพียงใด  และการป้องกนั
ความเส่ียงนั้นเป็นไปตามแผนการท่ีก าหนดไวห้รือไม่  
 7.  การประเมินผลแผนการบริหารความเส่ียง  
 ขั้นตอนสุดทา้ยน้ี  คือ  การประเมินผลแผนการบริหารความเส่ียง  และแกไ้ขแผน 
ในการป้องกนัความเส่ียงหากมีความผดิพลาดเกิดข้ึน  เป็นขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองจากการรายงานและ
ติดตามผลวา่แผนท่ีไดว้างไวน้ั้นเป็นไปตามขั้นตอนและประสบความส าเร็จหรือไม่  ถา้หาก 
การปฏิบติัไม่เป็นไปตามแผนในการป้องกนัความเส่ียง  ก็จะตอ้งมีการปรับแผนใหม่เพื่อใหร้องรับ
ไดก้บัสถานการณ์จริง  การแกไ้ขป้องกนัและจดัการกบัความเส่ียงขององคก์รหรือธุรกิจ  สามารถ
ด าเนินการได ้ ดงัน้ี 
  7.1  การหลีกเล่ียงความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน (Risk  avoidance) วธีิการน้ีเป็นการแกไ้ข
ปัญหาความเส่ียงในเบ้ืองตน้  คือ  เม่ือบริษทัพบวา่  มีความเส่ียงใดท่ีอาจจะเกิดข้ึน   
  7.2  การถ่ายโอนความเส่ียงใหก้บัผูอ่ื้น (Risk  transfer) การป้องกนัความเส่ียงวธีิน้ี  
คือ การถ่ายโอนความเส่ียงไปยงับุคคลท่ี  3  การถ่ายโอนความเส่ียงประเภทน้ีเป็นประเภทท่ีเรา
มกัจะรู้จกักนัเป็นอยา่งดี  คือ  การประกนัภยั  
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  7.3  การควบคุมความเส่ียง (Risk  control) เป็นการควบคุมไม่ใหค้วามเส่ียงนั้น 
เกิดขยายตวัลุกลามออกไป  ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดปัญหาต่อบริษทัในอนาคต  การควบคุมความเส่ียงน้ี
อาจกระท าไดส้องทาง  คือ  หน่ึงการก าจดัความเส่ียงออกไป  และสอง  การลดทอนความเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึน 
   7.3.1  การก าจดัความเส่ียงออกไป (Risk  elimination) เป็นการก าจดัความเส่ียง
ออกใหห้มด  โดยอาจท าไดด้ว้ยการยกเลิกกิจกรรมบางอยา่งท่ีอาจเกิดความเส่ียงต่อบริษทั   
   7.3.2  การลดทอนความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน (Risk  minimization) เป็นกิจกรรม 
ท่ีคลา้ยกบัการก าจดัความเส่ียง  แต่แนวทางในการป้องกนัความเส่ียงน้ีจะไม่สามารถก าจดั 
ความเส่ียงทั้งหมดออกไปได ้ ซ่ึงหลงัจากท าการลดทอนความเส่ียงต่าง ๆ ลงแลว้  อาจจะยงั 
คงหลงเหลือความเส่ียงอยูอี่กบา้งบางส่วน   
   7.3.3  การยอมรับความเส่ียง (Risk  acceptance)  เป็นทางเลือกท่ีบริษทัอาจเลือก
ในกรณีท่ีการแกไ้ขหรือป้องกนัความเส่ียงนั้นอาจมีตน้ทุนสูงกวา่ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน  บริษทั 
จึงตอ้งยอมใหค้วามเส่ียงเหล่านั้น  เกิดข้ึนโดยท่ีไม่ท าการป้องกนัใด ๆ    
 นฤมล  สอาดโฉม (2550) กล่าววา่  ขั้นตอนในการบริหารความเส่ียงขององคก์ร
ประกอบดว้ย 
 1.  การจดัตั้งผูบ้ริหารงานดา้นความเส่ียงและทีมบริหารความเส่ียงขององคก์ร  
 ขั้นตอนแรกท่ีผูบ้ริหารพึงปฏิบติั  คือ  การสร้างความรู้สึกร่วมในงานบริหารความเส่ียง 
ขององคก์ร  เพื่อใหพ้นกังานทุกคนในองคก์รเล็งเห็นความส าคญัของการบริหารความเส่ียงของ
องคก์ร  เม่ือสามารถจดัตั้งทีมบริหารความเส่ียงไดแ้ลว้  ขั้นตอนท่ีส าคญัต่อไป  คือ  การวางขอบเขต
และวตัถุประสงคข์องงานบริหารความเส่ียง 
 2.  การระบุความเส่ียงขององคก์ร  
 คือ  การประชุมร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ ขององคก์ร  เพื่อท าการระบุความเส่ียงร่วมกนั             
อนัเป็นการเปิดโอกาสใหแ้ต่ละหน่วยงานไดป้ระเมินตนเองในดา้นความเส่ียงร่วมกบัทีมงานบริหาร
ความเส่ียง  ควรมีการเก็บขอ้มูลความสูญเสียท่ีเกิดในแต่ละหน่วยงานเพิ่มเติมในรูปของความถ่ีของ
การเกิดความสูญเสียและความรุนแรงของความสูญเสีย  
 3.  การประเมินความเส่ียงขององคก์ร  
 การประเมินผลกระทบความเส่ียงต่อองค์กร  สามารถจดัท าแยกเป็นความถ่ีและ 
ความรุนแรงของความสูญเสีย  ความถ่ีของการเกิดความสูญเสียเป็นมาตรวดัจ านวนคร้ังท่ีจะเกิด
ความสูญเสียส าหรับความเส่ียงแต่ละประเภทท่ีระบุไว ้ ส่วนความรุนแรงของความสูญเสีย 
เป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการวเิคราะห์ความเส่ียง 
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 4.  การสร้างแผนภูมิความเส่ียง  
 ขั้นตอนต่อมา  คือ  การสร้างแผนภูมิความเส่ียง  เพื่อใหผู้บ้ริหารและทุกคนในองคก์ร 
ไดเ้ห็นภาพรวมวา่  ความเส่ียงมีการกระจายตวัตามความเส่ียงและความรุนแรงอยา่งไร ถา้ความถ่ี
และความรุนแรงสามารถมีค่าวดัท่ีละเอียดกวา่จากต ่าสุดมีค่าเท่ากบัหน่ึง  ถึงสูงสุดมีค่าเท่ากบัหา้  
แผนภูมิความเส่ียงจะมีความละเอียดมากข้ึน   
 5.  การวเิคราะห์และวางแผนกลยทุธ์การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม  
 แผนภูมิความเส่ียงยงัเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารในการมองผลกระทบของความเส่ียง
จากแต่ละแหล่งท่ีมา  ความเส่ียงใดเป็นความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการจดัการอยา่งเร่งด่วน  ความเส่ียงใด
ควรไดรั้บการจดัการในอนัดบัรองลงไป  
 หลงัจากไดจ้ดัล าดบัของความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการจดัการก่อนหลงัแลว้  ขั้นตอนต่อไป
คือ  การวิเคราะห์เพื่อวางแผนกลยุทธ์ในการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง  ทีมบริหารความเส่ียง
สามารถพิจารณาสีทางเลือกหลกั  คือ (ก) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (ข) การรับความเส่ียงไวเ้อง 
(ค) การควบคุมความสูญเสีย  และ (ง) การถ่ายโอนความเส่ียง  
 6.  การติดตามประเมินผลแผนกลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  
 การติดตามประเมินผลกลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  จึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  การติดตามประเมินผล 
จะช่วยให้ทีมบริหารความเส่ียงได้ขอ้มูลเพิ่มเติมไปใช้  เพื่อการปรับปรุงกลยุทธ์การบริหาร 
ความเส่ียงใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 ชยัเศฏฐ ์ พรหมศรี (2550, หนา้ 17) กล่าววา่  ในแต่ละวนัเราตอ้งเผชิญกบัความเส่ียง 
อยูต่ลอดเวลา  ทั้งความเส่ียงท่ีเราอาจคาดการณ์ได ้และความเส่ียงท่ีเราคาดการณ์ไม่ได ้ กระบวนการ 
ในการป้องกนัอ านาจและทรัพยสิ์นท่ีไดม้าของบริษทั โดยการลดโอกาสของการสูญเสีย  ซ่ึงมาจาก
เหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้ นอกจากน้ี  การบริหารความเส่ียงยงัเป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่
การตดัสินใจท่ีดี  โดยการใหค้วามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงต่อความเส่ียงและผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน  ซ่ึงผูบ้ริหาร
ในบริษทัทุกประเภทจะตอ้งต่ืนตวัต่อความเส่ียงท่ีมีต่อบริษทั  และผลกระทบท่ีอาจส่งผลกระทบ
ก าไรของบริษทัดว้ย  กระบวนการในการบริหารความเส่ียงนั้นประกอบดว้ย  5  ขั้นตอนท่ีส าคญั
ดงัต่อไปน้ี   
 ขั้นท่ี  1  การระบุถึงความเส่ียงและโอกาสของความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึน  การระบุถึง 
ความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีเปิดเผย  และก าหนดวา่ความเส่ียงท่ีเป็นไปไดข้ององคก์รมีอะไรบา้ง  
การระบุความเส่ียงจะช่วยให้องคก์รสามารถท่ีจะรู้ไดว้า่กิจกรรมหรือสถานท่ี  หรือทรัพยากรใดของ
องค์กรท่ีอยู่ในความเส่ียง  โดยทัว่ไปการระบุถึงความเส่ียงสามารถอธิบายได้ตามองค์ประกอบ 
ท่ีส าคญั  4  ประการ  ดงัต่อไปน้ี 
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 1.  แหล่งของความเส่ีย  (Sources  of  risks) เป็นส่วนประกอบของสภาพแวดลอ้ม 
ขององคก์รท่ีน ามาซ่ึงผลลพัธ์ทั้งในดา้นบวกและลบ 
 2.  ปัจจยัท่ีอนัตราย (Hazard  factors) เป็นสภาพหรือสถานการณ์ท่ีเพิ่มโอกาสของ 
ความสูญเสีย  หรือความเสียหาย  หรือความรุนแรง  ความผดิพลาดในการบริหารจดัการของบริษทั 
 3.  ภยั (Peril) คือ  บางส่ิงท่ีใกลเ้คียงกบัความเส่ียง และมีผลลพัธ์ในเชิงลบหรือไม่ 
ก่อใหเ้กิดผลดีใด ๆ ภยัสามารถเกิดข้ึนไดทุ้กเวลา 
 4.  ทรัพยากรท่ีมีโอกาสต่อความเส่ียง (Resources  exposed  to  riks) หมายถึง  วตัถุ 
ท่ีก าลงัเผชิญกบัความสูญเสียหรือการไดผ้ลประโยชน์เป็นไปได ้ 
 ขั้นท่ี  2  วดัความถ่ีและความรุนแรงของความสูญเสียและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน 
 ในการวดัความถ่ีและความรุนแรงของความเส่ียง  อาจตอ้งมีการจดัล าดบัความส าคญั 
ของความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน  อาจก าหนดตารางให้กบับุคลากรในแต่ละแผนก  เพื่อช่วยกนัระดม
สมองในการหาล าดบัความส าคญัของความเส่ียงตามคะแนนท่ีตอ้งระบุไว ้ โดยมีองคป์ระกอบหรือ
ปัจจยัท่ีส าคญั  3  ประการ  เพื่อใชใ้นการจดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียง  ไดแ้ก่  ผลกระทบ  
(Impact) โอกาสท่ีจะเกิด (Probability) และการพินิจพิเคราะห์ (Discrimination) 
 1.  ผลกระทบ (Impact) ผูบ้ริหารหรือบริษทัสามารถก าหนดค่าของผลกระทบท่ี 
ความเส่ียงอาจเกิดข้ึนได ้ โดยการใหค้ะแนนตามระดบั  5, 4, 3, 2, 1  ซ่ึงมีความหมายดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  1  ระดบัคะแนนของความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการท างาน 
 
ระดับของความเส่ียง ระดับคะแนน ผลลพัธ์ 

ความเส่ียงท่ีวกิฤติ 5 ท าใหง้านท่ีวางไวล้ม้เหลวและไม่บรรลุเป้าหมาย 
ความเส่ียงท่ีรุนแรง 4 ส่งผลใหค้่าใชจ่้ายเพิ่มมากยิง่ข้ึน ใชเ้วลามากข้ึนและ

ความตอ้งการในระดบัรองไม่ไดรั้บการตอบสนอง 
ความเส่ียงปานกลาง 3 ส่งผลใหมี้ค่าใชจ่้ายเพิ่มพลสมควร  อาจใชเ้วลามากข้ึน  

แต่ความตอ้งการท่ีส าคญัยงัไดรั้บการตอบสนอง 
ความเส่ียงเล็กนอ้ย 2 ส่งผลต่อค่าใชจ่้ายและเวลาในการท างานท่ีเพิ่มข้ึน

เล็กนอ้ย 
ความเส่ียงท่ีเพิกเฉยได ้ 1 ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อเร่ืองค่าใชจ่้ายและเวลา 
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 1.  โอกาสท่ีจะเกิด (Probability) ผูบ้ริหารหรือบริษทัสามารถก าหนดค่าของความน่าจะเป็น
ท่ีความเส่ียงอาจเกิดข้ึนได ้ โดยการใหค้ะแนนตามระดบั  โดยแบ่งออกเป็น  3  ระดบั  ไดแ้ก่  5, 3, 1  
ซ่ึงมีความหมายดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี  2  ระดบัคะแนนของความน่าจะเป็นท่ีอาจเกิดข้ึน 
 
ระดับของความเส่ียง ระดับคะแนน ผลลพัธ์ 

โอกาสท่ีจะเกิดสูง 5 โอกาสท่ีจะเกิดประมาณ 50 เปอร์เซ็นต ์หรือมากกวา่ 
โอกาสท่ีจะเกิดปานกลาง 3 โอกาสท่ีจะเกิดมีประมาณ 10 เปอร์เซ็นต ์ถึง 49  

เปอร์เซ็นต ์
โอกาสท่ีจะเกิดต ่า 1 โอกาสท่ีจะเกิดมีนอ้ยกวา่ 10 เปอร์เซ็นต ์
 
 2.  การพินิจพิเคราะห์ (Discrimination) เป็นการใหมุ้มมองเพิ่มเติมท่ีน าไปใช ้  
เพื่อวดัผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีต่อโครงสร้างของโครงการ  หรือกิจกรรมท่ีท าในภาพรวม
ทั้งหมด  มากกวา่พิจารณาเพียงแต่ความเส่ียงในแต่ละตวั  ซ่ึงระดบัของการพินิจพิเคราะห์ความเส่ียง
ในภาพรวมนั้น  สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น  3  ระดบั  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  3  ระดบัคะแนนของผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีต่อโครงการหรือกิจกรรมในภาพรวม 
 
ระดับของความเส่ียง ระดับคะแนน ผลลพัธ์ 

ผลกระทบ 1 โครงการหรือกิจกรรมท่ีท าก าลงัเผชิญกบัความเส่ียง  
ซ่ึงความเส่ียงน้ีจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงภายใต้
ค  าสั่งของขอบเขต  ระยะเวลาและทรัพยากรท่ีใช ้

ผลกระทบปานกลาง 3 โครงการหรือกิจกรรมมีโอกาสประสบความส าเร็จ  
แต่ตอ้งมีการวางแผนใหม่อีกคร้ัง 

ผลกระทบต ่า 5 ไม่มีการเปล่ียนแปลงหลกัเกิดข้ึน  ความเส่ียงสามารถ
จดัการไดโ้ดยใชเ้วลาไม่มากนกั 

 
 หลงัจากท่ีได้มีการประเมินความเส่ียงแต่ละดา้นตามองค์ประกอบทั้ง  3  ดา้น   
เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้  ก็สามารถระบุคะแนนของความเส่ียงในแต่ละเร่ืองใดตามสูตร  ดงัต่อไปน้ี 
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ปัจจยัความเส่ียงทั้งหมด  
โอกาสท่ีจะเกิด   ผลกระทบ

พินิจพิเคราะห์
 

 
 

 หลงัจากนั้นผูบ้ริหารก็สามารถจดัล าดบัความเส่ียงจากคะแนนท่ีไดใ้นแต่ละดา้นท่ีวิเคราะห์  
 ขั้นท่ี  3  ประเมินตวัเลือกและเลือกเทคนิคท่ีดีท่ีสุดในการรับมือกบัความเส่ียง  
 หลงัจากท่ีไดมี้การระบุและวดัโอกาสของความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนแลว้  ผูบ้ริหารยงัตอ้ง
ตดัสินใจอีกดว้ยวา่จะรับมือความเส่ียงท่ีมาพร้อมกบัความสูญเสียน้ีอยา่งไร  ซ่ึงมีวธีิการหรือเทคนิค
ในการรับมือความเส่ียงท่ีส าคญัอยู ่ 4  แบบ  ไดแ้ก่  การหลีกเล่ียงความเส่ียง  การควบคุมความเส่ียง 
การคงไวซ่ึ้งความเส่ียง  และการถ่ายโอนความเส่ียง  
 

แผนทีค่วามเส่ียง: ตาราง Matrix 
       ระดับของความเส่ียง 

(Degree  of  risk) 

ผล
กร
ะท

บข
อง
คว

าม
เสี่
ยง

 5                        มีความเส่ียงสูงมาก 
4                        มีความเส่ียงสูง 
3                        มีความเส่ียงปานกลาง 
2                        มีความเส่ียงต ่า 
1       
 1 2 3 4 5  

                        โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง 
 
ภาพท่ี   6  แผนท่ีความเส่ียง 
 
 1.  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk  avoidance) ในกรณีท่ีบริษทัเลือกท่ีใชเ้ทคนิค 
การหลีกเล่ียงความเส่ียง  เพื่อหยดุหรือลดการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง  เพื่อหยดุหรือลด 
การเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง  
 2.  การควบคุมความเส่ียง (Risk  control) ในกรณีท่ีการหลีกเล่ียงความเส่ียงไม่สามารถ
น าไปปฏิบติัไดห้รือไม่เป็นท่ีน่าพึงพอใจ  เพราะจะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อบริษทัไดม้ากกวา่ 
 3.  การคงไวซ่ึ้งความเส่ียง (Risk  retention) ในกรณีท่ีความสูญเสียหรือความเสียหาย 
ไม่สามารถท่ีจะหลีกเล่ียงหรือควบคุมได ้ บริษทัก็ตอ้งยอมรับผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน  เม่ือการสูญเสีย
สามารถความคาดเดาไดห้รือจดัการได ้  
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 4.  การถ่ายโอนความเส่ียง (Risk  transfer)  เม่ือโอกาสของความเส่ียงท่ีมีสูงไม่สามารถ 
หลีกเล่ียงหรือควบคุมได ้ ผูบ้ริหารหรือบริษทัส่วนมากเลือกท่ีจะใชเ้ทคนิคการถ่ายโอนความเส่ียง  
ซ่ึงการถ่ายโอนมกัจะถูกส่งต่อใหก้บับริษทัประกนัภยั  
 นกัวชิาการทางดา้นการบริหารความเส่ียงในต่างประเทศนั้น  ไดใ้หว้ธีิในการจ าเทคนิค 
บริหารความเส่ียงไวง่้าย ๆ วา่ประกอบดว้ย  ตวั  T 4  ตวั  หรือเรียกวา่ “Four  Ts” อนัไดแ้ก่ 
  4.1  Terminate  คือ  การยกเลิกหรือก าจดัความเส่ียงนั้นออกไป 
  4.2  Treat   คือ  การหาแนวทางในการควบคุมกิจกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียง  
หรือการสูญเสียนั้น  
  4.3  Tolerate  คือ  การยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน  
  4.4  Transfer   คือ  การถ่ายโอนความเส่ียงไปใหก้บับุคคลอ่ืน ไม่วา่จะเป็นบริษทั
ประกนั  หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีไม่ใช่บริษทัประกนั 
 ขั้นท่ี  4  การน าเอาโปรแกรมการบริหารความเส่ียงไปปฏิบติั  
 ความส าคญัของการน าเอาการตดัสินใจเร่ือง  การบริหารความเส่ียงไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บั
เทคนิคท่ีเลือกและกิจกรรมท่ีก าลงัการอยู ่ ตวัอยา่งเช่น  การหลีกเล่ียงความเส่ียงส าหรับกิจกรรม 
ท่ีกระท าอยูส่ามารถน าไปปฏิบติัได ้ โดยการซ้ือกิจกรรมนั้นจากผูใ้หบ้ริการรายอ่ืนภายนอกบริษทั
ของตน  
 ขั้นท่ี  5  การติดตามผล  
 เน่ืองจากการบริหารความเส่ียงเป็นกระบวนการหรือกิจกรรม  การติดตามผลจึงเป็นเร่ือง
ท่ีส าคญัเป็นอยา่งยิง่  จึงตอ้งคอยสอดส่องการจดัการความเส่ียงของบริษทัอยา่งต่อเน่ือง  ประเมิน
วธีิการท่ีใชเ้พื่อรับมือกบัความเส่ียงเหล่านั้นเป็นระยะ  
 ถา้พิจารณามาตรฐานของออสเตรเลีย และนิวซีแลนด ์(Australia/ New Zealand  
Standard  4360, 2004) การบริหารความเส่ียง  ประกอบดว้ย  6  ขั้นตอนท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ (ดูภาพท่ี  7) 
 1.  การก าหนดบริบทขององคก์ร  ไม่วา่จะเป็นวตัถุประสงคผ์ูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
หลกัเกณฑต่์าง ๆ  
 2.  ระบุถึงความเส่ียง  อะไรท่ีสามารถเกิดข้ึนไดบ้า้ง  และมนัเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร  
 3.  การวเิคราะห์ความเส่ียง  โดยการทบทวนการควบคุมท่ีมีอยู ่ แนวโนม้  ผลลพัธ์  และ
ระดบัของความเส่ียง  
 4.  ประเมินความเส่ียง  โดยท าการประเมินความเส่ียงและจดัล าดบัของความเส่ียงนั้น  
 5.  จดัการกบัความเส่ียงนั้น  โดยการระบุถึงทางเลือกท่ีมีเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  พฒันา
แผนการบริหารความเส่ียง  และน าแผนนั้นไปปฏิบติั  
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 6.  การตรวจสอบและทบทวน 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี  7  ขั้นตอนการจดัการความเส่ียงตามมาตรฐานของออสเตรเลีย  และนิวซีแลนด ์
                (Australia/New  Zealand  Standard  4360, 2004) 
 
 เจนเนตร  มณีนาค (2548, หน้า 5) กล่าวว่า  การบริหารความเส่ียงขององค์กรก็คือ  
การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรม  รวมทั้งกระบวนการการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุ 
แต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหาย  เพื่อให้ระดบัของความเส่ียงและขนาดของความเส่ียง 
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบั  ท่ีองคก์รรับได ้ ประเมินได ้ ควบคุมได ้ และตรวจสอบไดอ้ยา่ง
มีระบบ  โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั  
 หลกัการในการบริหารความเส่ียง  ซ่ึงประกอบด้วย  การวางกลยุทธ์  การวิเคราะห์ 
ความเส่ียง  และการควบคุมความเส่ียง  
 การวางกลยุทธ์จะตอ้งมีการร่างกรอบการบริหารความเส่ียงในระดบัองค์กรเพื่อท่ีจะ 
สนบัสนุนการก ากบัดูแลกิจการ  และการบริหารความเส่ียงให้ด าเนินไปอย่างดีท่ีสุด  รวมถึง 

ขั้นตอนการจดัการความเส่ียง 

ดูบริบทและสถานการณ์ 

ระบุถึงความเส่ียง 

วเิคราะห์ความเส่ียง 

ประเมินความเส่ียง 

จดัการความเส่ียง 
ตร
วจ
สอ

บแ
ละ

ทบ
ทว

น 
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การผนวกกระบวนการความเส่ียง  ทั้งจากระดบัล่างสู่ระดบับน  และจากระดบับนสู่ระดบัล่าง   
มีการประสานงานและติดต่อระหวา่งหน่วยงานท่ีดี 
 การวเิคราะห์ความเส่ียง  เราจะตอ้งสามารถบอกไดว้า่อะไรคือความเส่ียง  รู้จกักลัน่กรอง
วา่ความเส่ียงใดเป็นความเส่ียงท่ีส าคญัหรือจ าเป็น  เพื่อท่ีจะไดมุ้่งเนน้และท าแผนปฏิบติังานต่อไป  
และเม่ือเราทราบแลว้ว่ามีอะไรท่ีเป็นความเส่ียงในหน่วยงานเรา  เราตอ้งตอบต่อไปว่าแลว้ 
ในปัจจุบนัน้ี  เรามีการควบคุมความเส่ียงตวัน้ีอยา่งไร  
 การควบคุมความเส่ียง  เราอาจมีความจ าเป็นตอ้งใช้งบประมาณเพื่อจะปรับปรุง 
การบริหารความเส่ียง  ตอ้งมีระบบตรวจตราดูแลและรายงานความเส่ียงท่ีส าคญัอยา่งต่อเน่ือง  
 ความส าคญัของกลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์ตอ้งเช่ือมต่อกบัวตัถุประสงค์
ทางธุรกิจขององคก์ร  ซ่ึงจะประกอบดว้ย  2  ส่วนใหญ่  ๆ  คือ  การวางแผนในอนาคตเชิงกลยทุธ์
และตอ้งมีดชันีช้ีวดัผลงานหลกั (Key  performance  indicator  หรือ  KPI) ส่วนขั้นตอนการบริหาร
ความเส่ียงอยา่งคร่าว ๆ คือ 
 1.  ตอ้งบอกไดว้า่อะไรเป็นความเส่ียง (Identification)  ความเส่ียงตวัไหนท่ีเราก าลงั
เผชิญอยู ่ 
 2.  ประเมินความเส่ียง (Assessment) เช่น  ถา้ไม่มีความเส่ียงตวัน้ีแลว้  ผลกระทบต่อ
องคก์รจะเป็นอยา่งไร  
 3.  การควบคุมและการจดัการความเส่ียง (Control/ Treatment)  เช่น  เราจะก าจดั  ลด 
หรือถ่ายเทความเส่ียงไปไดอ้ยา่งไร  
 4.  การตรวจตราและรายงาน (Monitoring  and  reporting) เช่น  มาตรการท่ีเราใช ้
ควบคุมความเสียงไดผ้ลหรือไม่ ความเส่ียงเหล่าน้ีดีข้ึนหรือไม่  ตอ้งใชร้ะยะเวลาเท่าใด 
 ธ ารงศกัด์ิ  คงคาสวสัด์ิ (2551, หนา้ 39-44) กล่าววา่  การบริหารความเส่ียงดา้น HR  
ประกอบดว้ย  ขั้นตอนการบริหาร  ดงัภาพท่ี  8  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 



39 

การบริหารความเส่ียงด้าน  HR 
ขั้นตอนการบริหารความเส่ียง  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพท่ี  8  การบริหารความเส่ียงดา้น  HR  ขั้นตอนการบริหารความเส่ียง 
 
 1.  ผูบ้ริหารก าหนดนโยบายในเร่ืองความเส่ียงดา้น HR 
 ความหมายก็คือ  จุดเร่ิมตน้ตอ้งเกิดจากผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ร  เช่น  CEO  หรือ 
MD  หรือประธานบริษทั  จะตอ้งตระหนกัและเห็นความส าคญัของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในเร่ือง
ของทรัพยากรบุคคล  
 ก าหนดนโยบายหลกัขององคก์รในเร่ืองของการบริหารความเส่ียง  และประกาศแจง้ 
ใหพ้นกังานทั้งองคก์รรับทราบวา่น่ีเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงใหค้วามส าคญั  และสนบัสนุนใหมี้
การด าเนินการในรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีจะมีข้ึนในองคก์รต่อไป  
 2.  การคน้หาความเส่ียง  
 ในขั้นตอนน้ีองคก์รควรมีการก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ หรือพูดง่าย ๆ วา่ตอ้ง 
ก าหนดตวั “เจา้ภาพ” ส าหรับกิจกรรมคน้หาความเส่ียงให้ชดัเจน  เช่น  การก าหนดกลุ่มคณะท างาน
ข้ึนมา  
  
 

ผูบ้ริหารก าหนดนโยบายในเร่ืองความเส่ียง 

คน้หาความเส่ียง 

วเิคราะห์ความเส่ียง 

ประเมินและจดัอนัดบัความเส่ียง 

บริหารและจดัการความเส่ียง 

ตรวจสอบและควบคุมความเส่ียง 
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 3.  การวเิคราะห์ความเส่ียง  
 เม่ือระบุถึงเร่ืองท่ีเป็นความเส่ียงทางด้านทรัพยากรบุคคลในแต่ละหมวดหมู่ไดแ้ลว้   
ต่อไปก็ตอ้งน าความเส่ียงต่าง ๆ เหล่าน้ีมาท าการวเิคราะห์  ซ่ึงจะเป็นการวเิคราะห์ในลกัษณะของ
การเปรียบเทียบกนัระหวา่งส่ิงท่ีคาดหวงั  กบัขอ้มูลความเส่ียงท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั  เพื่อดูวา่จะมีโอกาส
ความเป็นไปได ้(Probability) ท่ีจะเกิดปัญหา  หรือผลกระทบท่ีจะเกิดตามมาจากความเส่ียงในเร่ือง
นั้น ๆ มากหรือนอ้ยขนาดไหน   
 4.  การประเมินและจดัอนัดบัความเส่ียง  
 เป็นขั้นท่ีต่อเน่ืองมาจากขั้นของการคน้หา  การระบุความเส่ียง  และการวิเคราะห์ 
ความเส่ียงมาแล้ว  เราก็จะน ามาประเมินและจดัอนัดบัเพื่อให้เห็นว่าขนาดความรุนแรง  รวมถึง
ระดบัความส าคญัของความเส่ียงดา้นทรัพยากรบุคคลในแต่ละเร่ืองนั้นมีมากหรือนอ้ยแค่ไหน  
 การจดัอนัดบัความเส่ียงนั้นอาจจะมีการก าหนดระดบัความเสียง  เช่น  ความเส่ียงต ่า 
ความเส่ียงปานกลาง  ความเส่ียงสูง  ความเส่ียงสูงมาก 
 5.  การบริหารและจดัการความเส่ียง  
 ในการบริหารความเส่ียงนั้นตอ้งยอมรับวา่องคก์รจะตอ้งมีตน้ทุนกนัอยูแ่ลว้  ซ่ึงวธีิการ
บริหารความเส่ียง  มกัจะมีแนวทาง  ดงัน้ี  
  5.1  การรับความเส่ียงนั้นไวเ้อง   
  5.2  หลีกเล่ียงความเส่ียงนั้น ๆ   
  5.3  การโอนความเส่ียงไปใหผู้อ่ื้น  
  5.4  การป้องกนัความเส่ียงใหม้ากข้ึน  
 6.  การตรวจสอบและควบคุมความเส่ียง  
 เม่ือองค์กรมีการก าหนดแนวทาง  หรือวิธีการบริหารจดัการเพื่อป้องกนัความเส่ียง 
ต่าง ๆ แลว้  ก็จ  าเป็นจะตอ้งมีระบบการตรวจสอบหรือการควบคุมภายในท่ีดี  เพื่อท าให้แน่ใจวา่
ระบบต่าง ๆ ท่ีวางไวน้ั้นมีประสิทธิภาพมากนอ้ยขนาดไหน  ซ่ึงองคก์รควรจะมีระบบการตรวจสอบ
ในเร่ืองความเส่ียงต่าง ๆ เป็นระยะ  เพื่อปรับปรุงใหมี้ความเหมาะสมอยูเ่สมอ  
 เจริญ  เจษฎาวลัย ์(2546, หนา้ 70-81) กล่าววา่  Risk  cycle  model   เป็นตน้  แบบวงจร
ความเส่ียงท่ีออกแบบข้ึนมาขา้งตน้  จะช่วยส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสามารถบริหารความเส่ียงอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  ความรับผดิชอบของตนตามพนัธกรณีท่ีมีอยูต่่อองคก์ารได ้ ภายในวงจรดงักล่าว  
ตามล าดบัต่อไปน้ี 
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 การท าความเขา้ใจวตัถุประสงค ์
 ขั้นตอนแรกของ  Risk  cycle  model  เร่ิมตน้ท่ี  Key  business  objectives  กล่าวคือ 
การด าเนินงานทุกอยา่ง  ผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบจะตอ้งเร่ิมตน้งานวางแผนการบริหารการจดัการดว้ย 
การก าหนดวตัถุประสงค์ (Objectives) หรือเป้าหมาย (Goals) ขององค์การข้ึนมาเสียก่อน 
องคป์ระกอบของวตัถุประสงคห์ลกัขององคก์าร โดยทัว่ไปประกอบดว้ย: 1) นโยบาย (Policies) 
2) กระบวนวธีิปฏิบติั (Procedures) 3) กฎขอ้บงัคบั (Rules) 4) กลยทุธ์ (Strategies) 
 การส ารวจความเส่ียง  
 ขั้นตอนท่ี  2  ของ  Risk  cycle  model  ตามมาดว้ยกิจกรรมการส ารวจความเส่ียงท่ีเรียกวา่  
Risk  survey  ใครควรท าหนา้ท่ีเป็นผูส้ ารวจความเส่ียง? 
 การก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของกิจกรรมการส ารวจความเส่ียงไวว้า่  ควรเป็น
ภารกิจของใคร  จะช่วยให้ภาพการให้ความส าคญัต่องานบริหารความเส่ียงของฝ่ายจดัการ 
มีความชดัเจนและเป็นรูปธรรมมากข้ึน  
 การคน้หาและการคดัช้ีความเส่ียง 
 ขั้นตอนท่ี  3  ของ  Risk  cycle  model  จะต่อเน่ืองกบัเร่ืองการส ารวจความเส่ียงดงักล่าว
มาขา้งตน้นั้น  เม่ือเราเก็บกองดิน หิน  กรวดทราย  ซ่ึงเปรียบเสมือนบรรดาขอ้มูลประเภทต่าง ๆ  
น ามาท าการคน้หา (Searching) และการคดัช้ี (Identify) เพื่อร่อนหาตวัแร่ดีบุก  หรือตวัความเส่ียง 
ท่ีเราตอ้งการนั้น  
 การวเิคราะห์ความเส่ียง  
 ขั้นตอนท่ี  4  ของ  Risk  cycle   model  คือ  การวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk  analysis)  
กระบวนการวิเคราะห์ความเส่ียงมีความเก่ียวโยงใกลชิ้ดและต่อเช่ือมระหวา่งการ Identify  risk  
กบัการประเมิน (Assess) ความเส่ียง  
 การประเมินและการจดัล าดบัความเส่ียง  
 ขั้นตอนท่ี  5  ของ  Risk  cycle  model  ก็คือ  การประเมินและการจดัล าดบัความเส่ียง  
(Risk  assessing  and  ranking) ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัและสลบัซับซ้อนท่ีเก่ียวโยงต่อเน่ือง 
อย่างใกล้ชิดกบักิจกรรมการคน้หาและคดัช้ีความเส่ียงกบัการวิเคราะห์ความเส่ียงก็คือ  การน า
ผลลพัธ์มาท าการประเมิน (Assess) และจดัล าดบั (Ranking  or  Prioritizing) เพื่อทราบถึงขนาด
ความรุนแรง  และขนาดระดบัความส าคญัของความเส่ียงท่ีไดท้  าการวเิคราะห์ผลออกมานั้น 
 การประเมินความเส่ียง  
 ความเส่ียงมีทั้งในแง่รูปธรรมและนามธรรม  ในการประเมินความเส่ียงใหส้ามารถ 
เห็นภาพชดัเจน  จึงความตอ้งใชค้วามพยายามประเมินแปรผลออกมาในเชิงรูปธรรมท่ีสามารถ 
สัมผสัได ้ สามารถวดัผลได ้ โดยทัว่ไปอาจวดัผลได ้2  รูปแบบ  คือ  วดัเป็นจ านวน  วดัเป็นเวลา 
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 การจดัล าดบัความเส่ียง  
 เม่ือวดัผลออกมาไดว้า่ความเส่ียงท่ีมีอยู ่เป็นเงิน  หรือเป็นหน่วย  จ  านวนเท่าใด  
หรือคิดเป็นหน่วยเวลาเท่าใด  ก็น ามาจดัล าดบัความเส่ียง  ซ่ึงอาจก าหนดระดบัความเส่ียงท านองน้ี  
 A  =  ความเส่ียงสูง (High)  
 B  =  ความเส่ียงปานกลาง (Medium) 
 C  =  ความเส่ียงต ่า (Low) 
 การบริหารความเส่ียง  
 ขั้นตอนท่ี  6  ของ  Risk  cycle  model  ก็คือ  การบริหารความเส่ียง (Risk  management)  
ท่ีเป็นหวัใจของความส าเร็จขององคก์ารโดยตรง  
 ฝีมือการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ารแต่ละองคก์ารจะแพรวพราว
อยา่งไร  ก็สุดแต่กลยทุธ์และทรัพยากรขององคก์ารท่ีมีอยู ่ แต่อยา่งนอ้ยควรตั้งอยูบ่นพื้นฐานส าคญั
เหล่าน้ี  
 การยอมรับความเส่ียง  กลยทุธ์ส าคญัท่ีสุดในการบริหารความเส่ียงก็คือ  จะตอ้งยึดหลกั 
การเปรียบเทียบตน้ทุน (Cost) ในการก าจดัวามเส่ียงกบัผลประโยชน์ (Benefit) ท่ีจะได้รับจาก 
การไม่มีความเส่ียงนั้นท่ีจะตอ้งใหมี้ความคุม้ค่า  
 การถ่ายโอนความเส่ียง  ความเส่ียงท่ีไม่อาจป้องกนัได ้ อาจเกิดข้ึนไดเ้สมอ  ผูบ้ริหาร 
ท่ีฉลาดอาจใช้วิธีการโอนถ่ายความเส่ียง  โดยวิธีการท าประกนัภยักบับริษทัประกนัภยัหรือ 
การประกนัชีวิตใหก้บัพนกังาน  เป็นตน้ 
 การวางระบบควบคุมภายใน  กลไกการบริหารความเส่ียงท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ  การออกแบบ
ระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสม  และเพียงพอต่อการป้องกนัความเส่ียงลกัษณะต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ประหยดั  และเกิดประสิทธิผล  
 การตรวจสอบความเส่ียง    
 ขั้นตอนท่ี  7  สุดทา้ยของ Risk  cycle  model  ก็คือ  การสอบความเส่ียง (Risk  audit)   
เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการควบคุมก ากบัและติดตามผลว่า  กลไกการบริหารความเส่ียง 
มีการปฏิบติัตามหรือไม่อยา่งไร เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกบั  
 1.  การสอบทานความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
 2.  การประเมินระบบควบคุมภายใน 
 3.  การวางมาตรการปรับปรุงแกไ้ข  
 4.  การสร้างสัญญาณเตือนภยั (Warning  signal) ท่ีมีประสิทธิผล 
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 สัมมา  รธนิธย ์(2552, หน้า 175-182) กล่าวว่า  การบริหารความเส่ียง  มีความส าคญั
เน่ืองจาก ความเส่ียงจะเกิดข้ึนอยู่เสมอจากการเปล่ียนแปลงการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์การ  
ความเส่ียงเป็นความไม่แน่นอนในอนาคตท่ีคุกคามความสามารถขององค์กรหรือหน่วยงาน 
ในการบรรลุเป้าหมายท่ีมีผลกระทบต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด  ไม่วา่จะเป็นพนกังาน  ผูบ้ริหาร  
ทรัพยสิ์นขององค์การ  อุปกรณ์ต่าง ๆ อาคารสถานท่ี  รายได้  เงินลงทุน  ค่าใช้จ่าย  ตลอดจน
ช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือ  ผูบ้ริหารจึงควรท าความเขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงและความเส่ียง 
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงนั้นตลอดเวลา   
 1.  การวเิคราะห์ความเส่ียง  
 การวเิคราะห์ความเส่ียงเป็นการคน้หาและระบุใหเ้ห็นถึงระดบัความเส่ียง  เพื่อพิจารณา 
ด าเนินการลดคุม้ครองหรือป้องกนัใหโ้อกาสท่ีจะเกิดความสูญเสียมีนอ้ยท่ีสุด  ในการด าเนินการ 
ต่าง ๆ การวเิคราะห์ความเส่ียงจะพิจารณาถึง  
  1.1  โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุในอดีต  ปัจจุบนัหรือ
การคาดการณ์ล่วงหนา้ของโอกาสท่ีจะเกิดในอนาคต  ซ่ึงสามารถก าหนดระดบัโอกาสท่ีจะเกิด
เหตุการณ์ต่าง ๆ เป็น  5  ระดบั  ไดแ้ก่  สูงมาก  สูง  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยมาก  ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี  4  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
 
โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง ความถี่ทีเ่กดิขึน้ (เฉลีย่) ร้อยละโอกาสทีจ่ะเกดิ ระดับคะแนน 
สูงมาก/ บ่อยมาก มากกวา่ 1 คร้ัง ต่อเดือน มากกวา่  80 5 
สูง/ บ่อย ระหวา่ง 1-6 เดือน ต่อคร้ัง 70-79 4 
ปานกลาง ระหวา่ง 6-12 เดือน ต่อคร้ัง 60-69 3 
นอ้ย/ ไม่บ่อย มากกวา่ 1 ปี ต่อคร้ัง 50-59 2 
นอ้ยมาก/ นาน ๆ คร้ัง มากกวา่ 5 ปี ต่อคร้ัง นอ้ยกวา่ 50 1 
   
  1.2  ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดบัความรุนแรงและมูลค่าความเสียหาย
จากความเส่ียงท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  สามารถแบ่งระดบัของผลกระทบออกเป็น  5  ระดบั  ไดแ้ก่  สูงมาก 
สูง  ปานกลาง  นอ้ย   และนอ้ยมาก  ซ่ึงการก าหนดระดบัของผลกระทบนั้นจะตอ้งพิจารณาถึง 
ความเสียหายความเส่ียงนั้นเกิดข้ึน  โดยแบ่งผลกระทบออกเป็นผลกระทบดา้นการเงิน  การด าเนินงาน
ช่ือเสียง  บุคลากร ฯลฯ เป็นตน้  
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ตารางท่ี  5  ระดบัของผลกระทบ  
 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

ค านิยาม 

1 กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององคก์าร/ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการนอ้ยมาก 
(แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

2 กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององคก์าร/ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการนอ้ย  
(เจา้หนา้ท่ีไดรั้บเสียงบ่น/ ต าหนิ) 

3 กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององคก์าร/ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการปานกลาง 
(เจา้หนา้ท่ีถูกร้องเรียน/ ถูกลงโทษทางวนิยั) 

4 กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององคก์าร/ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการมาก  
(ผูบ้ริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 กระทบต่อความน่าเช่ือถือขององคก์าร/ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุด 
(ผูบ้ริหารถูกลงโทษทางวนิยั) 

 

 
  2.3  การประเมินระดบัความเส่ียง (Degree  of  risk) หมายถึง  สถานะของความเส่ียง 
ท่ีไดจ้ากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบของแต่ละปัจจยัเส่ียง  ซ่ึงแบ่งเป็น  5  ระดบั  คือ
สูงมาก  สูง  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยมาก  ดงัตารางท่ี 6  ต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี  6  ตารางประเมินความเส่ียง (Risk  assessment  matrix)      
 

Risk  assessment  matrix 

ความเป็นไปได้ 
ต ่ามาก/ 
น้อยมาก 

ต ่า/ น้อย ปานกลาง สูง/ วกิฤต 
สูงมาก/ 
หายนะ 

1 2 3 4 5 
ผลกระทบ/  
ความรุนแรง 

สูงมาก/ หายนะ 5 5 10 15 20 25 
สูง/ วกิฤต 4 4 8 12 16 20 
ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 
ต ่า/ นอ้ย 2 2 4 6 8 10 
ไม่เป็นสาระส าคญั 
นอ้ยมาก 

1 1 2 3 4 5 
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มาก 

 

 

 

น้อย 

 ระดบัความเส่ียง 
 
ตารางท่ี  7  เกณฑใ์นการยอมรับความเส่ียง 
 
ระดับความเส่ียง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต ่า 1-3 ระดบัท่ียอมรับไดโ้ดยไม่ตอ้งควบคุมความเส่ียง 
ไม่ตอ้งมีการจดัการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9 ระดบัท่ียอมรับไดแ้ต่ตอ้งมีการควบคุมเพื่อป้องกนั 
ไม่ใหเ้กิดความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ียอมรับไม่ได ้

สูง 10-16 ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจดัการความเส่ียง  
เพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต่้อไป 

สูงมาก 17-25 ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับไดจ้  าเป็นตอ้งเร่งจดัการ 
ความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดท้นัที 

 
 เกณฑใ์นการยอมรับความเส่ียง พิจารณาไดด้งัตารางท่ี 7  และผลการวเิคราะห์ความเส่ียง  
อาจสรุปไดด้งัภาพท่ี 9  ต่อไปน้ี  
 
 

   ความเส่ียงปานกลาง 
-  ผลกระทบรุนแรงมาก 
-  โอกาสเกิดนอ้ย 

     ความเส่ียงสูง 
-  ผลกระทบรุนแรงมาก 
-  โอกาสเกิดมาก 

   ความเส่ียงต ่า 
-  ผลกระทบนอ้ย 
-  โอกาสเกิดนอ้ย 

     ความเส่ียงสูง 
-  ผลกระทบรุนนอ้ย 
-  โอกาสเกิดมาก 

         
         
        
ภาพท่ี  9  แผนภูมิความเส่ียง  
 
 

ผลกระทบ 

โอกาสท่ีจะเกิด 
มาก นอ้ย 
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 จากภาพท่ี  9  จะเห็นไดว้า่  สามารถแบ่งความเส่ียงออกเป็น  3  ระดบั  คือ 
   2.3.1  ความเส่ียงสูง  หมายถึง  การด าเนินงานนั้นมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงสูง
และมีผลกระทบรุนแรงมาก  
   2.3.2  ความเส่ียงปานกลาง  หมายถึง  การด าเนินงานมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงนอ้ย  
แต่มีผลกระทบรุนแรงมาก  หรือมีโอกาสท่ีจะเกิดมากแต่มีผลกระทบนอ้ย 
   2.3.3  ความเส่ียงต ่า  หมายถึง  การด าเนินงานนั้นมีโอกาสจะเกิดความเส่ียงนอ้ย  
และมีผลกระทบนอ้ยดว้ย 
 3.  กระบวนการบริหารความเส่ียง  
 การบริหารความเส่ียงเป็นขั้นตอนท่ีต่อเน่ือง  เร่ิมจากการระบุความเส่ียงท่ีจะส่งผล 
กระทบประเมินผลกระทบจากความเส่ียง  และหาแนวทางในการจดัการกบัความเส่ียง  พร้อมทั้ง
ตรวจสอบว่าแนวทางในการจดัการความเส่ียงนั้นไดถู้กด าเนินตามท่ีวางแผนไวแ้ละบงัเกิดผล 
เป็นอยา่งไร 
 4.  การจดัการความเส่ียง 
 เม่ือหน่วยงานหรือองคก์ารประเมินความเส่ียงแลว้  จะตอ้งพิจารณาถึงวธีิการท่ีจะน ามาใช้
ในการจดัการกบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหล้ดลงเหลือนอ้ยท่ีสุดหรือหมดไป  วธีิการหลกั ๆ ท่ีใชใ้น 
การจดัการความเส่ียง  ประกอบดว้ย  การควบคุมใหส้ามารถด าเนินการได ้การดูแลแกไ้ขใหเ้หมาะสม  
การหยุดกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง  และการถ่ายโอนความเส่ียงให้แก่องค์การอ่ืนโดยมี 
การแลกเปล่ียนหรือผลตอบแทน  
 การจดัท าระบบบริหารความเส่ียงช่วยให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะท่ี 
ลดอุปสรรค  หรือส่ิงท่ีไม่คาดหวงัท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งในดา้นผลก าไรและการปฏิบติังาน  ป้องกนั 
ความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์การ  และสร้างความมัน่ใจในรายงานและการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ การบริหารความเส่ียงมีประโยชน์หลายประการ เช่น  
  4.1  ความเส่ียงท่ียอมรับไดเ้ป็นปัจจยัส าคญัช่วยใหผู้บ้ริหารพิจารณาความเส่ียง 
ท่ียอมรับไดส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ขององคก์าร 
  4.2  การบริหารความเส่ียงครอบคลุมเหตุการณ์ทั้งหมดท่ีอาจเกิดข้ึน โดยไม่จ  ากดั 
เพียงส่ิงท่ีเป็นความเสียหาย  จึงช่วยใหอ้งคก์ารสามารถใชป้ระโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  
  4.3  การลดความสูญเสียและส่ิงท่ีไม่คาดหวงั  ช่วยใหอ้งคก์ารตระหนกัถึงเหตุการณ์ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนในทางเสียหาย  ช่วยลดส่ิงท่ีไม่คาดหวงัและความสูญเสีย  
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  4.4  ความเส่ียงในองคก์ารส่งผลต่อหน่วยงานและการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ   
การบริหารความเส่ียงช่วยใหเ้ห็นวา่ความเส่ียงมีความเช่ือมโยงกนั   
 กล่าวโดยสรุปการบริหารความเส่ียง  หมายถึง  การก าหนดวตัถุประสงค์  การระบุ 
ความเส่ียง  การประเมินความเส่ียง  การจดัการความเส่ียง  และการควบคุมติดตามผล  เพื่อให้องคก์ร
บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 การบริหารความเส่ียงทางการศึกษา 
 การบริหารจดัการความเส่ียงทางการศึกษามีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งทางการศึกษา  
เพื่อป้องกนัและยบัย ั้งความไม่เป็นไปตามจุดประสงคข์องการจดัการศึกษา  ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการด าเนินการของสถานศึกษา  ดงันั้น  จึงมีนักการศึกษาได้ให้ทรรศนะเก่ียวกบัการบริหาร 
ความเส่ียงทางการศึกษาไวด้งัน้ี 
 ธร  สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 244-258) กล่าววา่  ความเส่ียงดา้นคุณภาพการศึกษา 
เป็นความเส่ียงท่ีส าคญัของการจดัการศึกษา  และส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา  ไดแ้ก่ 
 1.  สภาพและปัญหาการบริหารจดัการการศึกษา 
  1.1  ปัญหาการกระจายอ านาจ 
  1.2  ปัญหาสายการบงัคบับญัชา 
  1.3  ปัญหาความล่าชา้และส้ินเปลืองทรัพยากร 
  1.4  ปัญหาการเติบโตระดบัต าแหน่งท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพขององคก์าร  
  1.5  การทุจริตฉอ้ราษฏร์บงัหลวง 
  1.6  ปัญหาการไม่มีส่วนร่วมและการตรวจสอบจากประชาชน  
 2.  ทรัพยากรบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบการศึกษา 
  2.1  ผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษา ตอ้งมีคุณลกัษณะส่วนตวัดา้นความน่าเช่ือถือ  
5  ประการ  คือ  เป็นผูท่ี้มีความฉลาด  และมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  เป็นผูท่ี้มีทกัษะในการส่ือสาร   
เป็นผูท่ี้สามารถเขา้ถึงได้  เป็นผูท่ี้มีความเช่ือมัน่ในหลกัการ  ค่านิยมท่ีถูกตอ้ง  และเป็นผูท่ี้มี 
ความกลา้พึ่งตนเองดว้ยความมัน่ใจ  
  ส่วนความสามารถเชิงบริหารทรัพยากร  พบวา่  ควรมีคุณลกัษณะส าคญั  5  ประการ  
คือ  ความสามารถในการวเิคราะห์และวางแผน  ความสามารถในการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  ความสามารถ
ในการบริหารจดัการทรัพยากร  ซ่ึงแบ่งเป็น  4  ประเภท  ไดแ้ก่  ดา้นงบประมาณ  ดา้นแหล่งความรู้  
ส่ือและนวตักรรมต่าง ๆ ดา้นอาคาร  สถานท่ี  และดา้นบุคลากร   
  ความสามารถในการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ  ความสามารถในการติดตามงาน   
และการประเมินผลการด าเนินงาน 
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  2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   2.2.1  ผูบ้ริหารยงัขาดความเป็นผูน้ าทางวชิาการ  
            2.2.2  ผูบ้ริหารขาดทกัษะในการบริหารจดัการ  
            2.2.3  ผูบ้ริหารขาดคุณลกัษณะ 
  2.3  ครูอาจารยผ์ูส้อน 
   2.3.1  ครูจ านวนไม่นอ้ยยงัไม่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน   
           2.3.2  ปัญหาดา้นการจดัท าหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
           2.3.3  ครูจ านวนไม่นอ้ยยงัไม่แน่นในเน้ือหาทางวชิาการ 
           2.3.4  ครูจ านวนไม่นอ้ยยงัมีความเขา้ใจผดิในเร่ือง Child  centered 
          2.3.5  ครูจ านวนไม่นอ้ยท่ีไม่ทราบขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนท่ีสอน 
           2.3.6  ครูสอนไม่นอ้ยท่ีขาดความเอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนยงัละเลยปัญหา  
                        2.3.7  แผนการสอนของครูไดรั้บการลอ้เลียนวา่เป็น “แผนการส่ง” 
                        2.3.8  ครูขาดการท าวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน  
  2.4  นกัเรียนนกัศึกษาและคุณภาพของบณัฑิต  
 3.  ทรัพยากรสนบัสนุนการศึกษา  ไดแ้ก่  ส่ือการสอนและอุปกรณ์การศึกษา  และวจิยั
หอ้งสมุดและระบบสารสนเทศ  สภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้และงบประมาณ  พบวา่  มีปัญหา
อุปสรรคเพราะความไม่พร้อม  
 4.  ระบบการจดัการและกระบวนการผลิต  ไดแ้ก่  ระบบและไกลการควบคุมมาตรฐาน 
หลกัสูตร  การจดัการเรียนการสอน  การวดัผลการศึกษา  และสัมฤทธิผล  การวจิยั  และงานพฒันา
นกัเรียนและนกัศึกษา  
 5.  การบริหารการศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล  ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการบริหารท่ีเป็น 
นิติบุคคล  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นตวัแทนนิติบุคคล  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
ในฐานะท่ีเป็นตวัแทนนิติบุคคล  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาอาจถูกฟ้องใหรั้บผดิในฐานะละเมิดได้ 
การบริหารสินทรัพยข์องสถานศึกษา  ทรัพยสิ์นทางปัญญา  หรือส่ือส่ิงประดิษฐท่ี์เป็นนวตักรรม 
 6.  การประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน คุณภาพท่ีโรงเรียนตอ้งใหค้วามส าคญั  คือ 
คุณภาพของผลผลิต  แต่การท่ีจะไดม้าซ่ึงคุณภาพของผลผลิตท่ีลูกคา้พอใจนั้น  จะตอ้งมาจากคุณภาพ
ของกระบวนการ (Process  quality) และคุณภาพของบุคลากร (Human  quality) กระบวนการท่ีมี
คุณภาพและคนท่ีมีคุณภาพเท่านั้น  จึงจะสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพได ้ และกระบวนการท่ีมีคุณภาพ
จะตอ้งเป็นกระบวนการท่ีครบวงจร 
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 การพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
 การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงไดน้ าเอาหลกัทฤษฎีและงานวจิยัทางการบริหาร
เชิงทฤษฎีระบบ  และความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการบริหารจดัการในระบบ  ซ่ึงประกอบด้วย  
ปัจจยัน าเขา้  กระบวนการ  ผลลพัธ์  ผลกระทบ  และส่ิงแวดลอ้มน ามาสร้างเป็นองคป์ระกอบหลกั
ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงระบบ  ซ่ึงประกอบดว้ย  แนวคิดและงานวิจยัทางการบริหาร 
ความเส่ียงของนกัวชิาการ  ดงัน้ี 
 ธร  สุนทรายทุธ (2550, หนา้ 167-170) กล่าววา่  ความเส่ียงมีหลายประเภทข้ึนอยูก่บั
สภาพองคก์ารนั้นวา่มีวตัถุประสงค ์ เป้าหมายใด  มีปัจจยัเส่ียงอะไรบา้งท่ีจะมากระทบต่อองคก์าร  
การจ าแนกความเส่ียงโดยทัว่ ๆ ไป  แบ่งไดเ้ป็น  2  ประเภท  
 1.  ความเส่ียงโดยทัว่ไป (General  categories  of  risk) เป็นการมองความเส่ียง 
โดยภาพรวมขององคก์ารนั้น ๆ อาจมองลึกลงไปต่อวา่จะมีความเส่ียงต่อดา้นใดบา้ง  ดงัน้ี 
  1.1  ความเส่ียงท่ีเกิดจากขนาดขององคก์าร  ขนาดขององคก์ารจะเป็นตวับ่งช้ีของ
โอกาสจะเกิดความเสียหาย  กล่าวคือ  องคก์ารท่ีมีการแบ่งขนาดเป็นใหญ่  กลาง  เล็ก 
  1.2  ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสลบัซบัซอ้น  ความสลบัซบัซอ้น  ละเอียดอ่าน  ยุง่ยาก  
ยอ่มมีโอกาสเกิดความเส่ียงไดม้ากกวา่  วธีิแกค้วามเส่ียงแบบก าป้ันทุบดิน  ก็คือ  อยา่ใหอ้งคก์าร 
มีความสลบัซบัซอ้นมากนกั  นกับริหารจดัการทราบกนัดีวา่การท าสายการบงัคบับญัชาท่ีไม่สลบั 
ซบัซอ้น  ไม่เป็นรูปแบบหรือพิธีการ  ตอ้งกลา้เผชิญกบัความเป็นจริง  ตอ้งรู้สึกไดเ้ร็ว  ท าใหเ้กิด
ความเส่ียงข้ึนในระบบควบคุม  และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  1.3  ความเส่ียงท่ีเกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายใน  องคก์ารท่ีมีการบริหาร
จดัการแบบธรรมาภิบาล (Good  governance)  ะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐ  
กล่าวคือจะตอ้งใหมี้ระบบการตรวจสอบภายใน  โดยมี  Audit  committee  และอ่ืน  ดูเหมือนวา่ 
ยิ่งมีระเบียบกฏเกณฑ์ขอ้บงัคบัมากข้ึนเท่าใด  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในเร่ืองคุณภาพของ 
การควบคุมภายในก็ยิง่มีมากข้ึน  เพราะการออกแบบระบบควบคุมภายใน  และผลการปฏิบติัตาม
ระบบควบคุมภายในท่ีก าหนดไว ้ มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อผลลพัธ์ท่ีออกมาในรูปการควบคุม
ภายในท่ีมีคุณภาพท่ีเช่ือถือได้  ผลการประเมินไม่ปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ย่อมเป็น 
ความเส่ียงท่ีท าความเสียหายต่อองคก์ารได ้
  1.4  ความเส่ียงท่ีเกิดจากอตัราการเจริญเติบโตขององคก์าร  อตัราการเติบโตอยา่ง
รวดเร็วบางองคก์ารเป็นแบบกา้วกระโดด  ยอ่มน ามาซ่ึงการบริหารจดัการ  อาจจะตอ้งเร่งรีบท างาน
แข่งขนักบัเวลา  ระบบท่ีมีอยูอ่าจจะตอ้งปรับปรุงใหท้นั  ตอ้งรีบท า  รีบตดัสินใจ  บางคร้ังก็น ามา 
ซ่ึงความผดิพลาดได ้
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  1.5  ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหารความส าเร็จของการด าเนินงาน
ขององคก์ารจะสัมฤทธ์ิผลไดน้ั้นอาจจะข้ึนอยูก่บัฝีมือของผูบ้ริหารเป็นส าคญั  จะเห็นวา่  ตวัผูบ้ริหาร
ก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะผลกัดนัให้งานส าเร็จถา้กิจกรรมใดมีผูบ้ริหารท่ีหย่อนความสามารถหรือ 
ดอ้ยคุณภาพ  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในการบริหารงานก็จะมีมาก 
  1.6  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร  การทุจริตทางการบริหารจดัการ
เป็นความเส่ียงท่ีอนัตรายอยา่งยิง่  เพราะเกิดจากการกระท าของผูบ้ริหารท่ีทุจริต  ไม่ซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี
และความรับผิดชอบของตนหากอยู่ในขั้นรุนแรงแล้ว  นับว่าเป็นความเส่ียงอยู่ในขีดอนัตราย  
พร้อมจะท าให้องคก์ารถึงขั้นล่มสลายได ้
  1.7  ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มการควบคุมเปล่ียน  หากสภาพแวดลอ้ม 
การควบคุมภายในเปล่ียนแปลงไป  ย่อมส่งผลกระทบให้เกิดความเส่ียงต่อองค์การได้ท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่  ระบบเปล่ียน  การเปล่ียนระบบเกิดข้ึนในพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูง  หรือในพื้นท่ีท่ีมีความส าคญั
ขององคก์าร  ยอ่มน ามาซ่ึงความเส่ียงต่อความเสียหายรุนแรงได ้ การเปล่ียนตวัพนกังานท่ีส าคญั  
ในบางคร้ังการเปล่ียนตวัพนกังานท่ีรู้เร่ืองดีอยูแ่ลว้  หากมีการเปล่ียนแปลงผูรั้บผิดชอบดูแลกะทนัหนั  
หรือผดิจงัหวะ  ยอ่มอาจน ามาซ่ึงความเส่ียงในการท าใหป้ระสิทธิภาพของงานดอ้ยลงได ้
  1.8  ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ  ความส าเร็จของงานข้ึนอยูก่บับุคคล  
หากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพงานต่าง ๆ ก็สัมฤทธ์ิผล  ในทางตรงขา้มหากบุคลากรขาดความรู้
ความสามารถ  ขาดความรับผดิชอบ  ขาดจรรยาบรรณแลว้  นบัวา่เป็นความเส่ียงอยา่งร้ายแรงของ
องคก์ารท่ีจะก่อให้เห็นอาการของความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากร  ทา้ยสุดก็จะน าไปสู่ 
ผลการปฏิบติังานท่ีขาดการควบคุม  เกิดการแตกสามคัคี  แบ่งพรรค  แบ่งพวก  ดงันั้น  ควรให้ 
ความสนใจในกระบวนการสรรหาใหม้าก  ใหไ้ดค้นดี  คนเก่ง  เขา้มาท างาน 
  1.9  ความเส่ียงท่ีเกิดจากผลการปฏิบติังานไม่ดี  ผูบ้ริหารท่ีละเลยไม่ใหค้วามส าคญัต่อ
การพิจารณาผลการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีไม่มีประสิทธิภาพ  ไม่มีการด าเนินการหรือมีก็ไม่มี
ประสิทธิภาพ  ยงัจะน าซ่ึงความสูญเปล่าค่าใชจ่้ายขององคก์ารนั้น 
  1.10  ความเส่ียงท่ีเกิดจากภาครัฐ  องคก์ารอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกท่ีเกิดจาก 
การด าเนินงานของรัฐบาล  ซ่ึงส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางออ้มต่อภารกิจขององคก์ารนั้น ๆ
เช่น  ความไม่แน่นอนในนโยบายภาครัฐ  การออกกฎระเบียบควบคุม  หลกัการส าคญัก็คือ  หากมี
การเปล่ียนแปลงกฎหมายท่ีออกโดยภาครัฐถา้ผูบ้ริหารไม่ปรับเปล่ียนกระบวนการบริหาร   
การตดัสินใจ  หรือระบบควบคุมภายในเสียใหม่  เพื่อใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัเปล่ียนแปลง
ต่าง ๆ เหล่านั้นแลว้  โอกาสท่ีองคก์ารจะเผชิญกบัความเส่ียงก็มีสูงมากข้ึน  โดยเฉพาะความเส่ียงใหม่
อนัอาจเกิดข้ึนจากผลการออกกฎหมายใหม่ ๆ ของรัฐ 
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 2.  ความเส่ียงโดยเฉพาะพื้นท่ี (Specific  risk  areas) การจ าแนกประเภทความเส่ียง 
อีกทางหน่ึง  คือ  การพิจารณาลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ี (Area) ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
ประเภทขององคก์าร  ลกัษณะของโครงสร้างการจดัองคก์ารเป็นอยา่งไร  แลว้มุ่งแบ่งความเส่ียง 
ตามประเภท  และพื้นท่ีหรือของข่ายขององคก์รนั้น ๆ ลกัษณะความเส่ียงท่ีส าคญัในพื้นท่ี  ดงัน้ี 
  2.1  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human  resource  management) 
  2.2  การบริหารการเงิน (Financial  management) 
  2.3  การบริหารสินทรัพย ์(Asset  management) 
  2.4  การบริหารนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการ (Innovation  technological  
management)   
 เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546, หนา้ 41-54) กล่าววา่  การจ าแนกประเภทความเส่ียงออกมาเป็น
กลุ่ม ๆ ท าให้เรามองภาพของความเส่ียงแต่ละประเภทนั้นได้ชัดเจนข้ึน  ซ่ึงจะมีประโยชน์ต่อ 
การวิเคราะห์  และประเมินความเส่ียงเพื่อวางมาตรการควบคุมและป้องกนัได้อย่างเหมาะสม   
อาจจดักลุ่มประเภทความเส่ียงไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ประเภทความเส่ียงโดยทัว่ไป (General  categories  of  risk) การสร้างมุมมองภาพของ
ความเส่ียงโดยทัว่ไปในแนวคิดแรก  เราอาจจ าแนกประเภทความเส่ียงในภาพรวม  ซ่ึงอาจจดักลุ่ม
ความเส่ียงไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.1  ขนาดขององคก์ร (The  size  of  an  organization) ขนาดใหญ่  กลาง  เล็ก 
  1.2  ความสลบัซบัซอ้น (Complexity) การบริหารกิจการงานท่ีมีความละเอียดค่อน  
ยุง่ยาก  สลบัซบัซอ้น  ยอ่มมีโอกาสเกิดความเส่ียงไดม้ากกวา่การบริหารกิจการงานท่ีมีความง่าย  
เช่น  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information  technology) ระบบควบคุม (Control  systems) 
  1.3  คุณภาพของระบบควบคุมภายใน (Quality  of  internal  control  system) 
การออกแบบระบบควบคุมภายใน  และผลการปฏิบติัตามระบบควบคุมภายในท่ีก าหนดไว ้  
มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อผลลพัธ์ท่ีออกมาในรูปการควบคุมภายในท่ีมีคุณภาพท่ีเช่ือถือได ้
  1.4  อตัราการเจริญเติบโตขององคก์าร(Growth  rate) องคก์ารท่ีขยายตวัอยา่งรวดเร็ว  
หรือมีอตัราความเจริญกา้วหนา้แบบกา้วกระโดดนั้น  ยอ่มน ามาซ่ึงความเครียดต่อการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหาร  ท่ีบีบคั้นกระบวนการตดัสินใจท่ีตอ้ท าแข่งกบัเวลา  นัน่หมายถึงวา่  ระบบควบคุมภายใน
ท่ีมีอยูจ่ะตอ้งมีการปรับเปล่ียนอยา่งรวดเร็วตามสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ย  
การตดัสินใจอย่างรวดเร็ว  หรือการตอ้งท างานอย่างรวดเร็วแข่งกบัเวลาของผูบ้ริหารและของ
พนักงานนั้น  โอกาสท่ีจะเส่ียงต่อความผิดพลาดมีได้สูง  โดยเฉพาะการปฏิบติัผิดไปจากระบบ
ควบคุมภายในท่ีวางไว ้
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  1.5  ความสามารถของฝ่ายจดัการ (Management  competent)  ผลส าเร็จของงานหรือ
การด าเนินงานเก่ียวกบักิจกรรมต่าง ๆ หรือโครงการด าเนินงานต่าง ๆ ขององคก์าร  จะมีมากนอ้ย
เพียงใดย่อมข้ึนอยู่กบัฝีมือ  หรือความสามารถของบรรดาผูบ้ริหารท่ีอยู่ในฝ่ายจดัการเป็นส าคญั  
กิจกรรมใดมีผูบ้ริหารท่ีหย่อนความสามารถหรือดอ้ยความสามารถ  โอกาสท่ีจะเกิดมีความเส่ียง 
ในการบริหารงานก็จะมีมาก 
  1.6  การทุจริตทางการบริหาร (Management  fraud) เป็นความเส่ียงท่ีมีอนัตราย 
อยา่งยิง่  เพราะการทุจริตทางการบริหารจะเกิดข้ึนได ้ ก็จากการกระท าของผูบ้ริหารท่ีทุจริตท่ีไม่มี
ความซ่ือตรง (Integrity) ต่อหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
  1.7  สภาพแวดลอ้มการควบคุมเปล่ียน (Control  environment  changes) 
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การ  โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายใน (Control  environment) ยอ่มส่งผลกระทบใหเ้กิดความเส่ียง
ต่อองค์การได้ทั้งส้ิน  เช่น  ระบบเปล่ียน (System  changes) การเปล่ียนตวัพนกังาน (Key  
personnel  changes) 
  1.8  พนกังานศีลธรรมเส่ือม (Low  morale) การจดัรับพนกังานท่ีไม่มีความซ่ือตรง 
(Integrity) หรือกระบวนการสรรหาบุคลากรของฝายการพนกังานผดิพลาด  โดยการรับบุคลากรท่ีมี
ศีลธรรมเส่ือม (Low  employee) เขา้มาไวใ้นองคก์าร  เป็นความเส่ียงร้ายแรงขององคก์ารท่ีจะก่อให้
เห็นอาการของความขดัแยง้ (Symtom  of  conflict) 
  1.9  ผลการปฏิบติังานท่ีไม่ดี (Unsatisfactory  performance)  เม่ือใดมีการปฏิบติังาน
ละเมิดระเบียบปฏิบติัขององคก์าร  ยอ่มสร้างความกดดนัใหก้บัผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งใชค้วามพยายาม
ในการปรับปรุงผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงนั่นก็หมายความถึงผูบ้ริหารจะตอ้งออกกฎระเบียบใหม่ ๆ 
มาใชใ้นการควบคุม  และบงัคบัพนกังานมีระเบียบวนิยัในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเคร่งครัด  ผูบ้ริหาร
ท่ีละเลยไม่ให้ความส าคญัต่อการพิจารณาผลการปฏิบติังานท่ีไม่น่าพอใจ  หรือปล่อยใหก้ารปฏิบติังาน
ของพนกังานไม่มีประสิทธิภาพไปเร่ือย ๆ นอกจากการควบคุมภายในถูกละเลยแลว้  ยงัน ามาซ่ึง
ความสูญเปล่าของตน้ทุนค่าใชจ่้ายขององคก์ารดว้ย 
  1.10  ความเส่ียงจากภาครัฐ (Governmental  risk) องคก์ารอาจถูกอิทธิพลภายนอก 
(External  influenes) ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของรัฐบาลท่ีส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางออ้ม 
เช่น เสถียรภาพของรัฐบาล  การออกกฎหมายควบคุมการประกอบธุรกิจ  หลกัการส าคญัก็คือว่า  
เม่ือมีการเปล่ียนแปลงกฎหมายท่ีออกโดยภาครัฐถา้ผูบ้ริหารไม่ปรับเปล่ียนกระบวนการบริหาร  
การตดัสินใจ  หรือระบบควบคุมภายในใหม่ใหเ้หมาะสม  และสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ   
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เหล่านั้นแลว้โอกาสท่ีองค์การจะเผชิญกบัความเส่ียงสูงมากข้ึน  โดยเฉพาะความเส่ียงใหม่ ๆ   
อนัอาจเกิดข้ึนจากผลการออกกฎหมายใหม่ ๆ ของรัฐ 
 2.  ประเภทความเส่ียงเฉพาะพื้นท่ี (Specific  risk  areas) การจ าแนกประเภทความเส่ียง
อีกแนวคิดหน่ึง  คือ  การพิจารณาลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ี (Area) ซ่ึงก็ข้ึนอยูก่บั
ลกัษณะโครงสร้างการจดัองคก์ารของแต่ละกิจการวา่  จดัวางไวอ้ยา่งไร  แลว้เราพุง่เนน้มองไปยงั
แต่ละพื้นท่ีเหล่านั้นก็มีลกัษณะความเส่ียงท่ีส าคญัอะไรอยูบ่า้ง  เช่น  พื้นท่ีตงัต่อไปน้ี 
  2.1  การบริหารการเงิน (Financial  management) การด าเนินกิจกรรมทั้งหลายทั้งปวง
ขององคก์ารทั้งหมดท่ีสามารถเดินไปไดทุ้กขณะตอ้งอาศยัปัจจยัเงินเป็นหลกั  ดงันั้น  กิจกรรม
เก่ียวกบัเร่ืองการเงินและการบญัชี  จึงเปรียบเสมือนลมหายใจท่ีขาดเม่ือไรความตายก็มาเยอืนเม่ือนั้น  
ความเส่ียงของพื้นท่ีการเงินการบญัชี  มีความเส่ียงดงัต่อไปน้ี 
   2.1.1  ความเส่ียงเร่ืองสภาพคล่อง (Liquidity  risk) 
   2.1.2  ความเส่ียงเร่ืองความปลอดภยัของเงินสด (Security  risk  for  cash) 
   2.1.3  ความเส่ียงเร่ืองการลงทุนและการกูย้มืเงิน (Invest  and  borrowings  risk) 
   2.1.4  ความเส่ียงจากการปริวรรตเงินตราต่างประเทศ (Foreign  exchange  risk) 
   2.1.5  ความเส่ียงเร่ืองความปลอดภยัทรัพยสิ์น (Asset  security  risk) 
   2.1.6  ความเส่ียงจากการบนัทึกบญัชีผดิพลาด (Accounting  inaccuracy  risk) 
   2.1.7  การสูญเสียรายได ้(Loss  of  income) 
   2.1.8  การมีรายจ่ายท่ีไม่จ  าเป็น (Unnecessary  expenditure) 
   2.1.9  การทุจริตรายงานทางการเงิน (Fraudulent  financial  reporting) 
  2.2  การจดัซ้ือจดัหา (Purchasing  and  procurement)  กล่าวกนัวา่ในบรรดากิจกรรม
การด าเนินงานขององคก์ารงานจดัซ้ือจดัหาเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัท่ีสุด  และเป็นพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียง
สูงสุด  โดยเฉพาะความเส่ียงในเร่ืองทุจริตคอรัปชัน่  หรือการยกัยอกฉอ้โกงองคก์าร  ความเส่ียง 
ในพื้นท่ีน้ีท่ีส าคญัอาจไดแ้ก่เร่ืองดงัต่อไปน้ี  
   2.2.1  ความเส่ียงเร่ืองคุณภาพ (Quality  risk) 
   2.2.2  ความเส่ียงเร่ืองคุณลกัษณะ (Specification  risk) 
   2.2.3  ความเส่ียงเร่ืองการก าหนดราคา (Pricing  risk) 
   2.2.4  ความเส่ียงเร่ืองผูข้าย (Supplier  risk) 
   2.2.5  ความเส่ียงจากการทุจริต (Fraud  risk) 
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  2.3  การบริหารงานพสัดุ (Inventory  management) 
  การบริหารงานพสัดุเป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองใกล้ชิดกบังานจดัซ้ือจดัหา (หรืองาน
จดัซ้ือจดัจา้ง) และกิจกรรมอ่ืน  เช่น  การผลิต  การจดับรรจุหีบห่อ  การล าเลียงขนถ่าย  การตรวจจบั  
การคลงัสินคา้หรือการเก็บรักษา  เป็นตน้  ซ่ึงในพื้นท่ีต่าง ๆ เหล่าน้ีลว้นมีโอกาสเกิดความเส่ียงข้ึน
ไดท้ั้งส้ินโดยเฉพาะในเร่ืองดงัต่อไปน้ี  
   2.3.1  นโยบายการควบคุมพสัดุ (Inventory  control  policy) 
   2.3.2  การรับสินบนหรือคอรัปชัน่  (Bribery  or  corruption) 
   2.3.3  การใชดุ้ลยพินิจท่ีไม่ดี (Unsatisfactory  consideration) 
   2.3.4  ผูข้ายท่ีมีปัญหา (A  critical  supplier) 
   2.3.5  ความปลอดภยัของพสัดุ (Stock  security) 
   2.3.6  พสัดุลา้สมยั (Stock  obsolescence) 
   2.3.7  การบนัทึกพสัดุไม่น่าเช่ือถือ (Unreliable  inventory  record) 
   2.3.8  ไม่มีการป้องกนัความเส่ียงเร่ืองอตัราซ้ือขายแลกเปล่ียนเงิน (Unprotected  
exchange  rate  risk) 
   2.3.9  ระบบควบคุมพสัดุมีจุดอ่อน (Weakness  in  the  system  of  inventory  
control) 
  2.4  การผลิต (Production) 
  การด าเนินงานของบริษทัอุตสาหกรรมการผลิต  กิจกรรมของฝ่ายผลิตเป็นพื้นท่ี 
ท่ีนบัวา่มีความส าคญัมากท่ีสุดอีกพื้นท่ีหน่ึง  เพราะเป็นท่ีมาของตน้ทุน (Cost) จ  านวนมาก  อีกทั้ง
เป็นพื้นท่ีท่ีมีโอกาสประหยดัตน้ทุนของธุรกิจไดอี้กดว้ย ความเส่ียงจึงมีหลากหลาย  เช่น  ความเส่ียง
เหล่าน้ี 
   2.4.1  การวางแผน (Planning) 
   2.4.2  การออกแบบ (Design) 
   2.4.3  การจดัซ้ือ (Purchasing) 
   2.4.4  การผลิต (Manufacturing) 
   2.4.5  การควบคุมคุณภาพ (Quality  แontrol) 
   2.4.6  บรรจุภณัฑ ์(Package) 
   2.4.7  การบรรจุ (Packing) 
   2.4.8  การเก็บรักษา (Storage) 
   2.4.9  การจดัส่ง (Delivery)  
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   2.4.10  การใหบ้ริการ (Service) 
  2.5  การตลาด (Marketing) 
  กิจกรรมการตลาด  เป็นท่ีมาของรายไดจ้ากการขายท่ีส าคญั  ซ่ึงแน่นอนวา่โชคชะตา
ขององคก์ารธุรกิจทุกแห่งจะตอ้งข้ึนอยูก่บัการใชดุ้ลยพินิจทางการตลาดของฝ่ายกิจการ  การประเมิน
สภาพตลาด  ส่วนแบ่งการตลาดและราคาวา่ผลิตภณัฑห์รือสินคา้ของเราเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้
หรือไม่  ผูบ้ริหารการตลาดจะตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงท่ีส าคญัอยา่งนอ้ยความเส่ียงในการตดัสินใจ
เร่ืองเหล่าน้ี  
   2.5.1  ตวัผลิตภณัฑ ์(Products) 
   2.5.2  การก าหนดราคา (Pricing) 
   2.5.3  การส่งเสริมการขาย (Promotion) 
   2.5.4  การเลือกท าเลสถานท่ี (Place) 
  2.6  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human  resource  management) 
  ในบรรดาทรัพยากรทั้งมวลขององคก์าร  ตอ้งถือวา่ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทรัพยากร 
มีค่าสูงสุด  และเป็นทรัพยากรท่ีมีความเส่ียงมากท่ีสุด  ความเส่ียงท่ีส าคญัของผูบ้ริหารองคก์าร 
ทุกองคก์ารจะเก่ียวกบักิจกรรมเหล่าน้ี เช่น  
   2.6.1  การจดัรับพนกังาน (Recruitment) 
   2.6.2  การคดัเลือกคน (Selection) 
   2.6.3  การบริหารคน (Personnel  management) 
   2.6.4  การพฒันาและการฝึกอบรม (Training  and  development) 
   2.6.5  การใหร้างวลัและการลงโทษ (Rewards  and  punishment) 
   2.6.6  การทุจริต (Employee  fraud) 
  2.7  เทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ (Information  technology) 
  ระบบขอ้มูลท่ีมีศกัยภาพดงักล่าว  ท าไดก้็โดยอาศยัระบบอิเล็กทรอนิกส์คอมพิวเตอร์  
และการส่ือสารโทรคมนาคมท่ีทนัสมยั  แต่เน่ืองจากเทคโนโลยดีงักล่าวมีความละเอียดอ่อนและ
สลบัซบัซอ้น  ยิง่เป็นระบบท่ีมีศกัยภาพสูงมากเท่าใด  ความเส่ียงก็ยอ่มมีมากตามนั้น 
  ความเส่ียงท่ีส าคญัของเทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ  หรือ  IT  นั้น  ก็มีมากมาย
หลากหลาย  อยา่งนอ้ยในเร่ืองส าคญัเหล่าน้ี  
   2.7.1  ความถูกตอ้งของขอ้มูล (Accuracy  of  standing  data) 
   2.7.2 การจ ากดัการเขา้ถึงทรัพยสิ์นและการบนัทึก (Restricted  access  to  assets 
and  records) 
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   2.7.3  การเปล่ียนเขา้สู่ระบบใหม่ (Conversion  to  new  system) 
   2.7.4  การเขา้ถึงของผูใ้ชท่ี้ไม่ไดรั้บมอบหมาย (Unauthorized  users) 
   2.7.5  ระบบความปลอดภยัของเครือข่าย (Network  security) 
   2.7.6  ความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ (Information  security) 
   2.7.7  ไวรัส (Virus) 
   2.7.8  นกัเจาะคอมพิวเตอร์ (Hacker,  cracker) 
   2.7.9  การทุจริต (Computer  fraud) 
   2.7.10  การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี (Changing  technology) 
  2.8  การทุจริตและการลกัขโมย (Fraud  and  theft) 
  ความเส่ียงท่ีส าคญัอนัเน่ืองจากการทุจริตโดยพนกังาน  หรือโดยพนกังานร่วมมือกบั
คนนอกหรือคนนอกลว้น ๆ อาจมีดงัน้ี  
   2.8.1  การทุจริต (Fraud) 
   2.8.2  การปลอมลายมือ (Forgery) 
   2.8.3  การฉอ้โกงหลอกลวง (Fraudulent) 
   2.8.4  การลกัขโมย (Theft) 
  การทุจริตมีทั้งความเสียหายท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน  ซ่ึงรวมตลอดถึง 
ความเส่ือมเสียช่ือเสียงและความไวว้างใจดว้ย 
 นฤมล  สะอาดโฉม (2550, หนา้ 81-107) กล่าววา่  ความเส่ียงในองคก์ร  ประกอบดว้ย
ความเส่ียง  ดงัน้ี 
 1.  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์  แผนด าเนิน
ธุรกิจ  และการน าแผนไปปฏิบติัไม่เหมาะสม  อนัส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคห์รือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึงมีท่ีมาทั้งจากปัจจยัความเส่ียงภายนอกและปัจจยัความเส่ียงจากภายใน
องคก์ร 
 2.  ความเส่ียงดา้นเครดิต 
 ความเส่ียงดา้นเครดิต  คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีคู่สัญญาทางการเงินฝ่ายหน่ึง 
ไม่สามารถปฏิบติัตามขอ้สัญญา  ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดความสูญเสียทางการเงินกบัคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง  
วธีิการประเมินความเส่ียงดา้นเครดิตไดรั้บการพฒันาไปอยา่งมาก  ในช่วงทศวรรษท่ีผา่นมา  วธีิการ
และเคร่ืองมือใหม่ ๆ ไดรั้บการคิดคน้และพฒันาข้ึนโดยนกัสถิติและวศิวกรการเงิน  เพื่อช่วยให ้
การประเมินความเส่ียงดา้นความน่าเช่ือถือมีความแม่นย  า และรวดเร็วมากข้ึน  
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 3.  ความเส่ียงดา้นตลาด (Market  risk) 
 ความเส่ียงดา้นตลาด  คือ  ความเส่ียงจากการผนัผวนของราคาสินทรัพยห์รือหน้ีสิน 
ท่ีอาจส่งผลใหอ้ตัราผลตอบแทนท่ีไดรั้บต ่ากวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ ความเส่ียงทางตลาดน้ีเป็นผลมาจาก
ความผนัผวนของปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของสถาบนัการเงิน   
 4.  ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง (Liquidity  risk) 
 ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง  คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีธุรกิจมีกระแสเงินสด 
รับไม่เพียงพอส าหรับกระแสเงินสดจ่าย  หรือไม่สามารถท่ีจะแปลงสินทรัพยใ์หเ้ป็นเงินสดได ้ 
 5.  ความเส่ียงจากการด าเนินงาน (Operational  risk) 
 ความเส่ียงจากการด าเนินงาน  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเกิดจากท่ีกระบวนการในการท างาน
หรือระบบการบริหารจดัการองคก์รเป็นไปอยา่งไม่เหมาะสม  และน าไปสู่ความเส่ียหายทางการเงิน 
เน่ืองมาจากความผดิพลาดของการควบคุมภายในองคก์ร 
 6.  ความเส่ียงดา้นกฎหมาย (Legal  risk) 
 ความเส่ียงดา้นกฎหมาย  คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากขอ้พิพาททางกฎหมาย  ส่งผล 
ใหเ้กิดความสูญเสียทั้งท่ีอยูใ่นรูปตวัเงินและท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นรูปของตวัเงินในส่วนของตวัเงิน  
 7.  ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง (Reputational  risk) 
 ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง  คือ  ความเส่ียงต่อการสูญเสียช่ือเสียงของสถาบนัหรือองคก์รนั้น  
ซ่ึงนบัเป็นสินทรัพยท่ี์ไม่มีรูปร่าง (Intangigble  asset) เพราะช่ือเสียงของสถาบนัไดม้าจากการสั่งสม
ความเช่ือถือ  ความไวใ้จของผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัสถาบนั ทั้งจากนักลงทุน  ช่ือเสียงของสถาบนั 
จึงกลายเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหส้ถาบนัไดเ้ปรียบหรือเสียเปรียบคู่แข่งอ่ืน ๆ ในตลาด 
 ส านกังานตรวจเงินแผ่นดิน (2544) ก าหนดการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 
อาจไม่ประสบความส าเร็จจากปัจจยัความเส่ียงส่ีกลุ่ม  ความเส่ียงขององคก์รภาครัฐมีความแตกต่าง
ไปจากความเส่ียงขององค์กรภาคเอกชน  เน่ืองจากวิสัยทศัน์และพนัธะกิจต่างกนัอย่างชัดเจน   
แผนยทุธศาสตร์ขององคก์รภาคเอกชนมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างก าไรสูงสุด 
 ในขณะท่ีแผนยทุธศาสตร์ขององคก์รภาครัฐมุ่งเนน้ไปท่ีการตอบสนองนโยบายรัฐและ
ใหบ้ริการประชาชน  การบริหารความเส่ียงขององคก์รภาครัฐ  จึงเก่ียวเน่ืองกบัความเส่ียงเชิงนโยบาย  
และปัจจยัเส่ียงท่ีส่งผลการด าเนินการตามแผนยทุธศาสตร์ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายประสงคต์ามท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนยทุธศาสตร์  ซ่ึงความเส่ียงทางการเงินนบัเป็นหน่ึงในปัจจยัเส่ียงท่ีส่งผลกระทบ
ให้หน่วยงานราชการไม่สามารถด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ได้ส าเร็จเช่นเดียวกนั (นฤมล  
สะอาดโฉม, 2550, หนา้ 155-160)   
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 1.  ความเส่ียงดา้นธุรกิจ 
 ความเส่ียงดา้นธุรกิจขององคก์รภาครัฐครอบคลุมความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและ
แผนกลยทุธ์  เช่น  ความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงคต์ามแผนยทุธศาสตร์ท่ีตั้งไว ้ 
อนัเป็นผลมาจากขาดการวางแผนการด าเนินงานท่ีสามารถรองรับแผนยทุธศาสตร์ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  
 2.  ความเส่ียงจาการด าเนินงาน 
 ความเส่ียงจากการด าเนินงานท่ีอาจส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน
ยุทธศาสตร์  เป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการท างานตามแผนยุทธศาสตร์  และส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการด าเนินการ  ไดแ้ก่  
  2.1  การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.2  การออกแบบกระบวนการปฏิบติังานท่ีไม่เหมาะสม  
  2.3  ผูป้ฏิบติัในแต่ละหน่วยงานไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
  2.4  การปฏิบติังานผดิพลาดหรือล่าชา้   
  2.5  การขาดขอ้มูลหรือเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน 
  2.6  การทุจริตโดยบุคลากรภายในองคก์รเอง  และโดยบุคคลภายนอก 
 3.  ความเส่ียงทางการเงิน  
 แผนยทุธศาสตร์ท่ีดีควรไดรั้บการก าหนดภายใตเ้ง่ือนไขและองคป์ระกอบท่ีจะอ านวย 
ใหก้ารด าเนินการตามแผนนั้นสามารถสัมฤทธิผลไดต้ามเวลาท่ีก าหนด  แต่ในทางปฏิบติั  บ่อยคร้ัง
ท่ีโครงการภายใตแ้ผนไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  เป็นเพราะการบริหารงบประมาณ 
ท่ีไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  บางหน่วยงานราชการไม่มีการจดัสรรเงินหรือทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิด
ประโยชน์อยา่งเหมาะสม  อนัเป็นความผิดพลาดทางการด าเนินงานท่ีส่งผลต่อความเส่ียงทางการเงิน
ของหน่วยงาน  
 4.  ความเส่ียงดา้นเหตุการณ์ 
 ความเส่ียงท่ีไม่ได้เกิดข้ึนเป็นประจ า  แต่ส่งผลกระทบต่อการสัมฤทธิผลตามแผน
ยทุธศาสตร์  เป็นอีกหน่ึงกลุ่มความเส่ียงหลกัท่ีผูบ้ริหารองคก์รควรใหค้วามส าคญั  ในหลายกรณี  
เช่น 
  4.1  ความเส่ียงทางการเมือง  เช่น  การเปล่ียนแปลงรัฐบาล 
  4.2  การโยกยา้ยผูบ้ริหาร  ท าใหข้าดความต่อเน่ืองของการด าเนินการ 
  4.3  ภยัธรรมชาติ  มหนัตภยัท่ีส่งผลกระทบกบัองคก์รและชุมชน  
  4.4  ความเส่ียงทางกฎหมาย การเปล่ียนแปลงแกไ้ขกฎหมายโดยฝ่ายนิติบญัญติั 
  4.5  ความเส่ียงทางเศรษฐกิจ  ความถดถอยทางเศรษฐกิจหรือวกิฤติเศรษฐกิจ  
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  4.6  ผูรั้บจา้งหรือผูรั้บเหมาของโครงการลม้ละลาย  
  4.7  ความเส่ียงจากการก่อการร้ายท่ีสร้างความสูญเสียต่อบุคลากร 
 สาลินี  มีเจริญ (2556, หนา้ 40-49)  กล่าววา่ความเส่ียงในองคก์รประกอบดว้ย 
 1.  ดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่  เจา้หนา้ท่ีไม่มีความรู้เร่ืองการเงิน  ขาดเจา้หนา้ท่ีพสัดุโดยตรง
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานล่าชา้  แผนการใชจ่้ายเงินไม่มีประสิทธิภาพ  และส านกัพิมพส่์งหนงัสือล่าชา้   
 2.  ดา้นวชิาการ  ไดแ้ก่  ครูไม่น าผลงานวจิยัออกมาใช ้ ครูไม่ไดรั้บการสนบัสนุน
อุปกรณ์การเรียนการสอน  ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่สมบูรณ์  การนิเทศภายในไม่มีประสิทธิภาพ  
และนกัเรียนไม่สนใจท าขอ้สอบ 
 3.  ดา้นบริหารงานทัว่ไป  ไดแ้ก่  อาคารเก่าไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน  อุปกรณ์ 
ขาดการบ ารุงรักษา  อุปกรณ์มีอายกุารใชง้านเกิน 10  ปี  หอ้งปฏิบติัการไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน  
และสภาพแวดลอ้มรอบโรงเรียนเป็นแหล่งอบายมุข 
 4.  ดา้นบริหารงานบุคคล  ไดแ้ก่  การลงประวติั กพ.7  ไม่เป็นปัจจุบนันกัเรียนมาสาย  
การบรรจุแต่งตั้งครูล่าชา้  นกัเรียนแต่งกายผดิระเบียบ  และนกัเรียนท าลายทรัพยสิ์นของทางโรงเรียน 
 ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี (2550, หนา้ 63) กล่าววา่  ความเส่ียงเป็นความไม่แน่นอนต่อเหตุการณ์
ในอนาคตท่ีคุกคามความสามารถขององคก์าร  หรือหน่วยงานในการบรรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ 
โดยทัว่ไปความเส่ียงจะมีผลกระทบต่อปัจจยัท่ีส าคญัขององคก์รอยู ่ 4  ประการ  ไดแ้ก่ 
 1.  บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รทั้งหมด  ไม่วา่จะเป็นพนกังาน  ผูบ้ริหาร  ลูกคา้   
และผูถื้อหุน้ 
 2.  ทรัพยสิ์นขององคก์าร  ไม่วา่จะเป็นเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ อุปกรณ์ต่าง ๆ สถานท่ี  
รวมทั้งป้ายสัญลกัษณ์ขององคก์ร 
 3.  รายได ้ ไม่วา่จะเป็นเงินลงทุน  ค่าใชจ่้ายในการชดเชย  รายไดท่ี้อาจลดลง 
อนัสืบเน่ืองมาจากความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 
 4.  ช่ือเสียง  ไม่วา่จะเป็นความน่าเช่ือถือต่อนกัลงทุน  บุคคลภายนอก  บุคคลภายใน   
และโอกาสท่ีจะกลบัเขา้สู่การด าเนินกิจการใหไ้ดเ้หมือนเดิมอีกคร้ัง 
 ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551) ท าการศึกษาเร่ือง  การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อทราบแนวทางในการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ผลการศึกษา  พบวา่  1) ปัจจยัความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย  
5  องค์ประกอบ  คือ  ด้านการเรียนการสอน  ด้านการเงิน  ด้านความมัน่ใจทางการศึกษา  
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  และดา้นการบริหารจดัการความปลอดภยั 
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 ประกอบ  กุลเกล้ียง (2550) ท าการศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนั
คอรัปชัน่ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการศึกษา  พบวา่  การคอรัปชัน่ยงัมีปรากฏในสังคมไทย
โดยเฉพาะในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พฤติกรรมคอรัปชัน่ท่ีพบมีถึง  17  พฤติกรรม  และมีลกัษณะ
ซบัซอ้นและยากแก่การตรวจสอบ  เน่ืองจากวฒันธรรมไทยและวฒันธรรมของขา้ราชการท่ีฝังรากลึก
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  รวมถึงโครงสร้างสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไม่ปรับตวั  ให้สอดรับ 
กบับริบทการบริหารแบบการกระจายอ านาจ  รูปแบบการบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนัคอรัปชัน่ 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) ท าการศึกษาเร่ือง  รูปแบบการบริหารความเส่ียงด้าน
นโยบายและกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดักระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารความเส่ียงด้านนโยบายและดา้นกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน   
ผลการวจิยั  พบวา่  1) ความเส่ียงดา้นนโยบายของโรงเรียนเอกชน  ประกอบดว้ย  6  องคป์ระกอบ
คือ  เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย  ทรัพยากร  การติดต่อส่ือสาร  ลกัษณะของหน่วยงาน 
ท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  สภาพสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง  ความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติั   
2)  ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ประกอบด้วย  5  องค์ประกอบ  คือ  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา  การก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  การก าหนดกลยทุธ์สถานศึกษา  การปฏิบติัตาม 
กลยทุธ์สถานศึกษา  การควบคุมและการประเมินกลยทุธ์สถานศึกษา   
 จากขอ้มูลของนกัวิชาการ  นกัวิจยั  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดใ้ห้ความเห็น
เก่ียวกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในองคก์าร  โดยเฉพาะองคก์ารทางการศึกษาสามารถแยกรายละเอียด
ความเส่ียงต่าง ๆ ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  8  ทรรศนะความเส่ียงของเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

เจริญ  เจษฏาวลัย์ นฤมล  สอาดโฉม สตง. 
การจดัซ้ือจดัหา   ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ การเงิน 
การบริหารงานพสัดุ   ความเส่ียงดา้นเครดิต กฎหมาย 
การผลิต    ความเส่ียงดา้นตลาด  การด าเนินงาน 
การตลาด  ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง   

 
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์  ความเส่ียงจากการด าเนินงาน   
เทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ   ความเส่ียงดา้นกฎหมาย   

 
การทุจริตและการลกัขโมย   ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง   
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ตารางท่ี  8 (ต่อ) 
 

เจริญ  เจษฏาวลัย์ ธร  สุนทรายุทธ ดวงใจ  ช่วยตระกูล 
ขนาดขององคก์ร ดา้นเทคโนโลยี ดา้นการเรียนการสอน 
ความสลบัซบัซอ้น ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นการเงิน 
คุณภาพระบบควบคุมภายใน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นความมัน่ใจทางการศึกษา 
อตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร ดา้นการเมืองและกฏหมาย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ความสามารถของฝ่ายจดัการ เส่ียงในโครงสร้างนโยบาย ดา้นการบริหารจดัการ 
การทุจริตทางการบริหาร สถานศึกษา  
สภาพแวดลอ้มการควบคุมเปล่ียน เส่ียงต่อผลผลิตและบริการ  
พนกังานศีลธรรมเส่ือม เส่ียงดา้นบุคลากร  
ผลการปฏิบติัท่ีไม่ดี เส่ียงดา้นประสิทธิภาพ  
ความเส่ียงจากภาครัฐ ทางการเงิน  
การบริหารการเงิน ดา้นวสัดุทรัพยากร  
 เส่ียงดา้นการบริหารจดัการ  

ประกอบ  กุลเกลีย้ง ปสุตา  โอษฐ์จันทร์ศรี ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี 
จรรยาบรรณ เป้าหมายและวตัถุประสงค ์ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร 
การเงินพสัดุ ทรัพยากร ทรัพยสิ์นขององคก์ร 
กฏหมายขอ้บงัคบั การติดต่อส่ือสาร รายได ้
 ลกัษณะของหน่วยงาน ช่ือเสียง 
 สภาพสังคม  เศรษฐกิจ  สังคม  

 
ความร่วมมือร่วมใจของ 
ผูป้ฏิบติั 

 

 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  

สาลนีิ  มีเจริญ   

ดา้นงบประมาณ   
ดา้นวชิาการ   
ดา้นบริหารทัว่ไป   
ดา้นบริหารงานบุคคล   

 



62 

 จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีนกัการศึกษาไดใ้ห้
ทรรศนะไว ้ ไดแ้ก่  1) เจริญ  เจษฏาวลัย ์(2546) 2) นฤมล  สะอาดโฉม (2550) 3) ส านกังาน 
ตรวจเงินแผน่ดิน (2544) 4) ธร  สุนทรายทุธ (2550) 5) ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551) 6) ประกอบ 
กุลเกล้ียง (2550) 7) ปสุตา  โอษฐจ์นัทร์ศรี (2556) 8) ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี (2550) 9) สาลินี  มีเจริญ 
(2556) พบวา่  ความเส่ียงท่ีมีนั้นมีจ านวนทั้งส้ิน  31  ตวัแปร  ความเส่ียงและความสอดคลอ้งกบั 
การบริหารงานเชิงทฤษฎีระบบ  ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการท่ีมององคก์รอยูใ่นรูปแบบของระบบ 
ท่ีท  างานสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นขั้นตอน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ  
(Process) ผลลพัธ์ (Output) ผลกระทบ (Impact) และสภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment)  
 ดงันั้น  จึงสามารถน ามาจดักลุ่มและหาองคป์ระกอบหลกัของตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบ  เพื่อเป็นกรอบขอ้มูลในการสร้างตวับ่งช้ีท่ีมีค่าน ้าหนกัความถ่ีท่ีดี มาใชเ้ป็น
องคป์ระกอบหลกัของตวับ่งช้ีแสดงความสัมพนัธ์การบริหารเชิงระบบและความเส่ียง  ค่าน าหนกั
ความถ่ีองคป์ระกอบไดด้งัตารางท่ี  9  ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  9  ความสัมพนัธ์ของการบริหารเชิงระบบและความเส่ียง  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบตวับ่งช้ี 
   การบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
 

ที ่
การบริหาร 
เชิงระบบ 

ความเส่ียง 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
รวม
ความถี ่

1 ปัจจยัน าเขา้ ทรัพยากร 
      

 /  / 
 

2 
2 การติดต่อส่ือสาร 

      
 / 

  
1 

3 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์  / 
  

 / 
 

 /  /  /  / 6 
4 เทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ   / 

  
 / 

     
2 

5 การทุจริตและการลกัขโมย   / 
        

1 
6 พนกังานศีลธรรมเส่ือม / 

        
1 

7 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์/ นโยบาย 
 

 / 
 

 / 
  

 / 
  

3 
8 เป้าหมายและวตัถุประสงค ์

   
 / 

  
 / 

  
2 

9  ความเส่ียงดา้นกฎหมาย    /  /  /   /    4 
10 กระบวนการ ลกัษณะของหน่วยงาน 

      
 / 

  
1 

11 การจดัซ้ือจดัหา   / 
        

1 
12 การบริหารงานพสัดุ   / 

        
1 

13 การผลิต    / 
        

1 
14 การตลาด  / 

        
1 



63 

ตารางท่ี  9 (ต่อ) 
 

ที ่
การบริหาร 
เชิงระบบ 

ความเส่ียง 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
รวม
ความถี ่

15  ขนาดขององคก์ร /         1 
16 ความสลบัซบัซอ้น /         1 
17 คุณภาพระบบควบคุมภายใน /         1 
18 ความสามารถของฝ่ายจดัการ/  

การบริหาร 
/   / /    / 4 

19 การทุจริตทางการบริหาร /         1 
20 ผลการปฏิบติัท่ีไม่ดี/ การด าเนินงาน /  /  /       3 
21 การบริหารการเงิน /   /  /  /  /    / 6 
22 ดา้นการเรียนการสอน          /        / 2 
23 ผลผลิต ปัจจยัเส่ียงต่อผลผลิตและบริการ     /      1 
24  อตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร /         1 
25  รายได ้         /  1 
26 ผลกระทบ ความเส่ียงดา้นเครดิต   /        1 
27  ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง    /        1 
28  ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง    /    /     2 
29 ส่ิงแวดลอ้ม สภาพแวดลอ้มการควบคุมเปล่ียน/

สงัคมและวฒันธรรม /    /  /   /   4 
30  ความเส่ียงจากภาครัฐ /         1 
31  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ     /      1 

รวม 18 6 3 10 5 3 7 3 4 59 

 
 จากตารางท่ี  9 แสดงความสัมพนัธ์ของการบริหารเชิงระบบและความเส่ียง  ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง
พบวา่ มีความเส่ียงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงานเชิงระบบ ไดแ้ก่ 
 ดา้นปัจจยัน าเขา้ประกอบดว้ยความเส่ียงดา้นทรัพยากร  การติดต่อส่ือสาร  การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์ เทคโนโลยขีอ้มูลสารสนเทศ  การทุจริตและการลกัขโมย  พนกังานศีลธรรมเส่ือม  
ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์/ นโยบายเป้าหมายและวตัถุประสงค ์  
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 ดา้นกระบวนการ  ไดแ้ก่  ลกัษณะของหน่วยงาน  การจดัซ้ือจดัหา  การบริหารงานพสัดุ  
การผลิต  การตลาด  ขนาดขององค์กร  ความสลบัซับซ้อน  คุณภาพระบบควบคุมภายใน  
ความสามารถของฝ่ายจดัการ/ การบริหาร  การทุจริตทางการบริหาร  ผลการปฏิบติัท่ีไม่ดี/ 
การด าเนินงาน  การบริหารการเงิน  ดา้นการเรียนการสอน   
 ดา้นผลผลิต  ไดแ้ก่  ปัจจยัเส่ียงต่อผลผลิตและบริการ  อตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร  
รายได ้  
 ด้านผลกระทบ  ได้แก่  ความเส่ียงด้านเครดิตความเส่ียงด้านสภาพคล่อง  ความเส่ียง 
ดา้นช่ือเสียง  
 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ไดแ้ก่  สภาพแวดลอ้มการควบคุมเปล่ียน/ สังคมและวฒันธรรม   
ความเส่ียงจากภาครัฐ  ความเส่ียงดา้นกฎหมาย  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
 สรุปไดว้า่  การบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  คือ  การบริหารจดัการความเส่ียงขององคก์ร
อยู่ในรูปแบบของทฤษฎีระบบท่ีท างานสัมพนัธ์กนัอย่างเป็นขั้นตอน  ประกอบด้วย  ความเส่ียง  
5 องคป์ระกอบดว้ยกนั  ไดแ้ก่  ความเส่ียงดา้นปัจจยัน าเขา้  ความเส่ียงดา้นกระบวนการ  ความเส่ียง
ด้านการผลิต  ความเส่ียงดา้นผลกระทบ  และความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม  ดงัแผนภาพท่ี  1  
แสดงองค์ประกอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



65 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  10  องคป์ระกอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบจากการศึกษาเอกสารและทฤษฎี 
   ท่ี เก่ียวขอ้ง 
 

ความเส่ียง 
เชิงระบบ 

องคป์ระกอบดา้น
ปัจจยัน าเขา้ 

องคป์ระกอบ 
ดา้นการด าเนินงาน 

องคป์ระกอบ 
ดา้นผลผลิต 

องคป์ระกอบ 
ดา้นผลกระทบ 

องคป์ระกอบ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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 จากภาพท่ี 10 พบวา่ องคป์ระกอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ จากการศึกษา
เอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์จาก
ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีเชิงระบบและการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วย
องคป์ระกอบความเส่ียง  5  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  ดา้นปัจจยัน าเขา้  ความเส่ียงดา้นกระบวนการ 
ความเส่ียงดา้นผลผลิต  ความเส่ียงด้านผลกระทบ  และความเส่ียงดา้นส่ิงแวดล้อม  ซ่ึงผูว้ิจยั 
ไดน้ ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการวจิยัเพื่อพฒันาตวับ่งช้ี  จากการศึกษาดว้ยเทคนิค 
EDFR (Ethnographic  Delphi  Futures  Research) ผ่านผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  17  คน  และตรวจสอบ 
ความสอดคลอ้งของโมเดลตวับ่งช้ีทั้งหมดดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยืนยนั (Confirmatory  factor  analysis) พร้อมทั้งศึกษาระดบัของความเส่ียงและแนวทาง 
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ต่อไป 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ  
 สงวน  ชา้งฉตัร (2547) ท าการศึกษาเร่ือง  การบริหารความเส่ียงของโครงการ ผลของ
การศึกษาสรุปไดด้งัน้ี  ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ียงมี  4  ดา้น  คือ  1) ความเส่ียงดา้นงบประมาณ  
2) ความเส่ียงดา้นค่าใชจ่้าย  3) ความเส่ียงดา้นการก าหนดปฏิบติัการ  4) ความเส่ียงดา้นเทคนิคจาก
การศึกษาไดพ้บขั้นตอนการบริหารความเส่ียงวา่การบริหารความเส่ียงมีขั้นตอนส าคญั  8  ขั้นตอน
คือ  1) การก าหนดโครงสร้างพื้นฐานการจดัการ  2) การก าหนดของเขตการบริหารความเส่ียงของ
โครงการ  3) การวิเคราะห์จุดมุ่งหมายของโครงการ  4) การระบุความเส่ียง  5) การวิเคราะห์ 
ความเส่ียง  6) การวางแผนควบคุมความเส่ียง  7) การควบคุมความเส่ียง และ  8) การตรวจติดตาม
สรุปได้ว่า  การบริหารความเส่ียงของโครงการจึงเป็นเร่ืองส าคญั  เพราะช่วยลดความเส่ียง 
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากหลายสาเหตุลงได ้โครงการส าคญัจ าเป็นตอ้งประเมินความเส่ียง  โดยผูจ้ดัการ
จะตอ้งวางแผนการบริหารความเส่ียงเพื่อระบุและควบคุมการปฏิบติังาน  ค่าใชจ่้ายและความเส่ียง
ด้านการด าเนินการให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา  การบริหารความเส่ียงของโครงการควรให้
ครอบคลุม  4  ดา้น  คือ  การวางแผน  การจดัสรรทรัพยากร  การควบคุมและการติดตามผลหรือ 
อาจก าหนดมาตรฐานการบริหารความเส่ียง  และคู่มือการบริหารความเส่ียง  เพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดใ้ช้
เป็นแนวทางในการบริหารจดัการใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
 ประกอบ กุลเกล้ียง (2550) ท าการศึกษาเร่ือง  รูปแบบการบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนั
คอรัปชัน่ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการศึกษา  พบวา่  การคอรัปชัน่ยงัมีปรากฏในสังคมไทย
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โดยเฉพาะในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พฤติกรรมคอรัปชัน่ท่ีพบมีถึง  17  พฤติกรรม  และมีลกัษณะ
ซบัซอ้นและยากแก่การตรวจสอบ  เน่ืองจากวฒันธรรมไทยและวฒันธรรมของขา้ราชการท่ีฝังรากลึก
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  รวมถึงโครงสร้างสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไม่ปรับตวัให้สอดรับกบั
บริบทการบริหารแบบการกระจายอ านาจ  รูปแบบการบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนัคอรัปชัน่ 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเสนอในผลการวิจยั  มี  3  องค์ประกอบ  ดงัน้ี 1) วตัถุประสงค์ของ
รูปแบบ  2) ดชันีช้ีวดัรูปแบบ  3) หลกัการส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานของรูปแบบ  คือ  หลกัการจดัการ
ความเส่ียง  หลกัการการมีส่วนร่วม  หลกัการพฒันาสมรรถนะบุคลากรและหลกัการควบคุมองคก์าร  
แต่ละหลกัการประกอบดว้ยแนวทางการปฏิบติัเป็นการเฉพาะ  ความตรงของรูปแบบไดรั้บการยนืยนั
ดว้ยกระบวนการสัมมนาขดัเกลาสาธารณะ 
 ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551) ท าการศึกษาเร่ือง  การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อทราบแนวทางในการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ผลการศึกษา  พบวา่  1) ปัจจยัความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย  
5  องค์ประกอบ  คือ  ด้านการเรียนการสอน  ด้านการเงิน  ด้านความมัน่ใจทางการศึกษา 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  และดา้นการบริหารจดัการความปลอดภยั  โดยปัจจยัความเส่ียงของสถานศึกษา 
ในเมือง  นอกเมือง  และในแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกนั  2) แนวทางการบริหารความเส่ียง 
ในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเรียนการสอน  ควรใช้
วิธีการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง  รวมไปถึง 
ถ่ายโอนความเส่ียง  ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเงิน  ควรใชว้ิธีการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุม
และหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง  ปัจจยัความเส่ียงดา้นความมัน่ใจทางการศึกษาควรใช้
วิธีการควบคุม  และหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง  รวมถึงการมีส่วนร่วมของภาคี  คือ 
ชุมชน  ผูป้กครอง  และผูป้ระกอบการ  ปัจจยัความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมควรใช้วิธีการบริหาร 
ความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง  รวมไปถึงถ่ายโอนความเส่ียง 
ปัจจยัความเส่ียงด้านการบริหารจดัการความปลอดภยั  ควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการ 
ในการป้องกนัความเส่ียง  รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ผูป้กครอง บุคลากรในสถานศึกษา 
ชุมชน  คณะกรรมการสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  
 วนิยั  เวยีงลอ (2552) ท าการศึกษาเร่ือง  การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินของโรงเรียน
บา้นแม่แฮเหนือ  พบวา่  การใชเ้งินท่ีไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องภารกิจเกิดจากกิจกรรมเร่งด่วน
ของการสั่งการจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  หรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนท่ีโรงเรียนเขา้ร่วม
และงานจดัเล้ียงต่าง ๆ ท่ีเกิดจากวฒันธรรมองคก์าร  โรงเรียนตอ้งหางบประมาณจากองคก์ารอ่ืน 
มาสนบัสนุนมากข้ึน  และชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของโรงเรียน  การวิเคราะห์ 
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ความเส่ียงดา้นการเงินเก่ียวขอ้งกบัความเสียหาย  และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและการจดัล าดบัการใชเ้งิน
ท่ีไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องภารกิจ ในการหลีกเล่ียงความเส่ียงโรงเรียนควรจดัท าแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาใหช้ดัเจน  ส่วนการลดความเส่ียง  โรงเรียนควรสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้เร่ือง
การเงินและบญัชีมาปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรง  และการปฏิบติังานดา้นการเงินและตอ้งด าเนินการให้
ถูกตอ้งและเป็นไปตามระบบ  ระเบียบ  ส าหรับการยอมรับความเส่ียง  ควรจดังบประมาณส ารอง 
ให้ภารกิจท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดใ้ห้บรรลุผลส าเร็จ และไม่พบการด าเนินการถ่ายโอนความเส่ียง  
ส่วนการควบคุมภายในโรงเรียนควรด าเนินการใหเ้ป็นระบบ  และสามารถควบคุมการปฏิบติังาน
การเงินของโรงเรียนได ้ 
 สมจิตร  พึ่งหรรษพร (2552) ท าการศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  ผลการศึกษา  พบวา่ 
1) สภาพการบริหารของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกทุกระบบ  อยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  ระบบ
วฒันธรรม  สภาพแวดล้อม  ระบบโครงสร้าง  ระบบการเมือง  และระบบปัจเจกบุคคล  
2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบั  คือ  ดา้นกระบวนการ
ภายใน  ดา้นผูรั้บบริการ  ดา้นการเรียนรู้และพฒันาและดา้นการเงิน  3) ปัจจยัเชิงระบบในการบริหาร
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลต่อสถานศึกษา  มีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .01  และ  4) ปัจจยัเชิงระบบ 
ในการบริหารท่ีสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิก  สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  ควรให้ความส าคญั 
มากท่ีสุด  คือ  ปัจจยัสภาพแวดลอ้มและปัจจยัระบบการเมือง 
 ก่ิงกาญจน์ คงจุน (2553) ท าการศึกษาเร่ือง  การบริหารจดัการความเส่ียงทางดา้นการศึกษา
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3  ใน  40  ขอบข่ายการบริหาร
จดัการสถานศึกษาทั้ง  4  ด้าน  คือ  1) การบริหารงานวิชาการ  2) การบริหารงานงบประมาณ  
3) การบริหารงานบุคคล  4) การบริหารงานทัว่ไป ผลการวจิยั  พบวา่  1)ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง
เผชิญกบัความเส่ียงในการจดัการศึกษาด้านบริหารงานวิชาการ  คือ  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนต ่า  ด้านการบริหารงบประมาณคืองบประมาณจ ากดั  ด้านบริหารงานบุคคล  คือ 
ความปลอดภยัและขวญัก าลงัใจ  ด้านบริหารงานทัว่ไป  คือ  ผูเ้รียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ 
และการบริหารจดัการโรงเรียนในฝัน  และไดใ้ชก้ลยทุธ์ในการบริหารทั้ง  4  งาน  มีการกระจาย
อ านาจและสร้างเครือข่ายชุมชน  
 ไพรวลัย ์ คุณาสถิตชยั (2553) ท าการศึกษาเร่ือง  สภาพการบริหารความเส่ียงของ 
ดา้นการเงินของมหาวทิยาลยัขอนแก่น พบวา่  ระดบัการบริหารความเส่ียงอยูใ่นการปฏิบติัระดบัมาก 
ยกเวน้  การติดตามและประเมินผล  อยูใ่นระดบัมาก แนวทางการบริหารความเส่ียงทางดา้นการเงิน
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ของมหาวทิยาลยัขอนแก่นนั้น  คือ  1) ก าหนดนโยบายบริหารความเส่ียง  ตอ้งเป็นนโยบายและ
บงัคบั  ผูบ้ริหารออกแนวทางการปฏิบติั การก าหนดเร่ืองความเส่ียงในเร่ืองการบริหารความเส่ียง  
2) มีการจดัท าคู่มือปฏิบติังาน  3) มีหน่วยงานให้ค  าปรึกษาส่วนกลาง  การปฏิบติังานตอ้งมี 
การปรับปรุงกระบวนการเพื่อลดความเส่ียง 4) เจา้หนา้ท่ีมีสมรรถนะในการใหบ้ริการและควรคดัเลือก
ผูป้ฏิบติัทางดา้นการเงินและบญัชีอยา่งรอบคอบ  5) การส่ือสารและใหข้อ้มูลความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ  
โดยเนน้ใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง  ประเด็นความเส่ียงตอ้งไดรั้บการจดัการ
ทนัทีและการปรับปรุงแผนการด าเนินงานท่ีจ าเป็น  6) การจดัใหมี้การอบรมและใชก้ลไกการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงความรับผดิชอบของแต่ละ
บุคคล  เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีเหมาะสม  7) จดัใหมี้หน่วยงานหรือผูรั้บผดิชอบในการบริหาร 
ความเส่ียง  เพื่อท าหนา้ท่ีช่วยเหลือในการด าเนินกาสนบัสนุนการน าการบริหารความเส่ียงมาปฏิบติั
และพฒันาความสามารถในการบริหารความเส่ียงของพนกังาน  8) ผูต้รวจสอบภายในมีบทบาท
ส าคญัในการท าให้มัน่ใจว่าองค์การมีการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการจดัการความเส่ียง  และในกรณีจ าเป็น  ผูต้รวจสอบภายในควรเสนอแนะประเด็นท่ีควรไดรั้บ
การปรับปรุง 
 ทกัษิณ  สิทธิศกัด์ิ (2555) ท าการศึกษาเร่ือง  ปัจจยัเชิงระบบและแนวทางการจดัการศึกษา
ท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
ผลการศึกษา  พบวา่  1) ระดบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  อยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบั  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจใน 
การปฏิบติังานของครู  การรับรู้ประสิทธิผลโดยรวม  และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  
2)  ปัจจยัเชิงระบบท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก  ได้แก่  ปัจจยั
สภาพแวดล้อม  ปัจจยัน าเขา้  และปัจจยักระบวนการ  3) แนวทางในการจดัการศึกษาโรงเรียน 
ขนาดเล็กจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม  คือ  จดัปัจจยัสนบัสนุนทั้งดา้นสภาพแวดลอ้ม  
ปัจจยัน าเขา้และกระบวนการ  เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาพส่วนในการส่งเสริมการใชส่ื้อ  
วสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลยี  ส่งเสริมครูให้พฒันาตนเอง  และมีนโยบายโรงเรียนขนาดเล็ก 
ท่ีเอ้ือต่อการบริหารจดัการ  เหมาะกบับริบทของโรงเรียนของโรงเรียนเพื่อพฒันาประสิทธิผลของ
โรงเรียนขนาดเล็ก 
 ประภาพรรณ  รักเล้ียง (2556)  ท าการศึกษาเร่ือง  การพฒันารูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงของสถาบนั  
อุดมศึกษาเอกชน  พบวา่  1) สภาพการบริหารความเส่ียงของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยเฉล่ีย 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ประกอบดว้ย  1.1) การก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง  1.2)  โครงสร้าง 
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คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  1.3) ขอบข่ายงานการบริหารความเส่ียง  1.4) กระบวนการบริหาร
ความเส่ียง  2) ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่า  
มีองคป์ระกอบ  4  องคป์ระกอบ  คือ  2.1) การก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง  2.2) โครงสร้าง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  2.3) ขอบข่ายงานการบริหารความเส่ียง  2.4) กระบวนการบริหาร
ความเส่ียง  และผลการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
พบว่า  มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  3) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียงของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบวา่  มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก  และความเป็นประโยชน์อยูใ่น
ระดบัมาก 
 ปสุตา  โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) ท าการศึกษาเร่ือง  รูปแบบการบริหารความเส่ียง 
ดา้นนโยบายและกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดักระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อน าเสนอรูปแบบการบริหารความเส่ียงด้านนโยบาย  และดา้นกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน  
ผลการวจิยั  พบวา่  1) ความเส่ียงดา้นนโยบายของโรงเรียนเอกชน  ประกอบดว้ย  6  องคป์ระกอบ
คือ  เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย  ทรัพยากร  การติดต่อส่ือสาร  ลกัษณะของหน่วยงาน 
ท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  สภาพสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง  ความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติั   
2) ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ประกอบด้วย 5  องค์ประกอบ  คือ  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา  การก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  การก าหนดกลยทุธ์สถานศึกษา  การปฏิบติัตาม 
กลยุทธ์สถานศึกษา  การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์สถานศึกษา   3) การบริหารความเส่ียง 
ทั้งในดา้นนโยบายและดา้นกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน พบวา่ ความเส่ียงทั้งสองดา้นมีความสัมพนัธ์กนั  
โดยรูปแบบด าเนินการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนเอกชน  ประกอบด้วย  1) โรงเรียนตอ้งมี
หน่วยงานหรือมีคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ  2) สร้างความได้เปรียบการแข่งขนั  3) สร้างความ
ร่วมมือ  การระดมทรัพยากร  4) มีระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 
 งานวจัิยต่างประเทศ   
 Timmermans, Wolf, Bosker, and Doolaard (2015) ศึกษาการพฒันาล่าสุดของโรงเรียน
ซ่ึงอยูใ่นความรับผดิชอบทางการศึกษา  เป็นวธีิตามความเส่ียงซ่ึงความเขม้และความถ่ีของ 
การตรวจสอบโรงเรียนแตกต่างกนั  เพื่อให้โรงเรียนความรับผดิชอบทางการศึกษามีประสิทธิภาพ
การตรวจสอบ  เพื่อเปิดใชง้านและมีประสิทธิภาพมากเนน้องคก์รท่ีมีความเส่ียง  ลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการท านายท่ีโรงเรียนเส่ียงบนผลกระทบ  และเสถียรภาพของผลการวเิคราะห์ความเส่ียง 
โดยผา่นหลายผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งถูกประเมิน  โดยการวิเคราะห์ผลของโรงเรียนดตัช์ส่งผลก าหนดไว้
ดา้นล่างน้ี  ผลสัมฤทธ์ิขั้นสุดทา้ยเฉล่ียหรือต ่ากวา่ค่าเฉล่ียท่ีเพิ่มข้ึนขององคป์ระกอบโรงเรียน 
ภายใตก้ารปฏิบติั  ก่อนหนา้น้ี  ค  าพิพากษาไม่เพียงพอมีวธีิการประเมินระบบ  การสนบัสนุน 
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และตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของนกัศึกษา  ปรากฏเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
ของโรงเรียน  แมว้า่ปัจจยัเส่ียงของโรงเรียนมีการตรวจสอบเพิ่มเติมเป็นจ านวนมาก  จ าเป็นตอ้งใช้
เพื่อคน้หาเกือบทุกวธีิ อยา่งไรก็ตาม กลุ่มตวัอยา่งประมาณ ร้อยละ 40 ของโรงเรียนท่ีเห็นความส าคญั
ความเส่ียงนอ้ยมากในการปฏิบติั  ซ่ึงแสดงถึงก าไรประสิทธิภาพเม่ือความเส่ียงตามความรับผดิชอบ
โรงเรียนจะสามารถใช ้ นอกจากน้ี  โรงเรียนอยา่งประเภทในการวเิคราะห์ความเส่ียงของโรงเรียน
มากข้ึนอยูก่บัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
 Cassidy, Goldstein, Mattie, and Morley (2001) ไดศึ้กษาการพฒันากลยทุธ์การบริหาร
ความเส่ียงในสถาบนัอุดมศึกษา  พบวา่  ความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความสามารถขององคก์ารมี  5  ดา้น  
ไดแ้ก่  1) ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์เป็นความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความสามารถขององคก์ารในการบรรลุ
เป้าหมาย  อยา่งเช่น  มหาวทิยาลยัขนาดเล็กท่ีมีรายไดห้ลกัจากค่าหน่วยกิต  มหาวทิยาลยัเหล่าน้ี 
ใชก้ลยทุธ์โดยการขยายฐานการรับนกัศึกษาไปยงัตลาดใหม่  เพื่อใหบ้ริหารจดัการเงินอุดหนุน  ใหมี้
ประสิทธิภาพมากข้ึน  ท าใหเ้กิดค าถามวา่มหาวทิยาลยัเหล่าน้ีจะบริหารและประเมินความเส่ียงได้
อยา่งไร  2) ความเส่ียงดา้นการเงินเป็นความเส่ียงท่ีอาจท าใหเ้กิดความสูญเสียทางดา้นทรัพยสิ์น 
เช่น  มหาวทิยาลยัท่ีมีปรัชญาทางการลงทุนและกองทุนสะสมแบบดั้งเดิม  ตดัสินใจท่ีจะไปลงทุน
ในต่างประเทศและลงทุนกบักองทุนเงินกูเ้อกชน  โดยเป็นการลงทุนเหล่าน้ีไดอ้ยา่งไรและองคป์ระกอบ
ของขอบข่ายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเตรียมการจดัหลกัสูตร  การด าเนินงาน  และการติดตาม
ประเมินผลการจดัหลกัสูตร  3) ความเส่ียงดา้นการด าเนินงานเป็นความเส่ียงท่ีส่งผลต่อกระบวนการ
บริหารจดัการ  เช่น  มหาวทิยาลยัเพิ่งจะเปล่ียนระบบงานใหม่การเปล่ียนแปลงของระบบ  ส่งผลต่อ
กระบวนการดา้นธุรกิจ  ดงันั้น  มหาวทิยาลยัจะจดัการความเส่ียงท่ีพนกังานจะไม่สามารถท างาน
ตามขั้นตอนใหม่  และติดตามผลการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพภายใตส่ิ้งแวดลอ้มใหม่ด าเนิน
ไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  4) ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบ  หรือกฏหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความเส่ียงในการยอมรับและปฏิบติัตามกฏเกณฑ ์ ขอ้บงัคบัท่ีมาจากภายนอกร่วมกบั
การปฏิบติังานตามนโยบายจากภายใน  รวมไปถึงกฎหมายด้านความปลอดภยัในการท างาน   
ผลประโยชน์ทบัซอ้นและอ่ืน ๆ 5) ความเส่ียงดา้นช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์  คือ  ความเส่ียงท่ีส่งผล
กระทบต่อช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ขององคก์าร  ซ่ึงความเส่ียงน้ีอาจเป็นผลจากความลม้เหลวของ
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการหรือจากความเส่ียงประเภทอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงบุคคลภายนอก
สามารถรับรู้และสัมผสัได ้ เช่น  การสร้างวทิยาเขตหลายแห่งของมหาวทิยาลยัท่ีมีช่ือเสียงท่ีอาจเกิด
ความเส่ียงในเร่ืองช่ือเสียง  หากขาดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการใหทุ้กวทิยาเขตมีคุณภาพ 
เท่าเทียมกนั 
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 Thomas (2004)  ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัประสิทธิภาพของการบริหาร
ความเส่ียงลกัษณะการท างานของโรงเรียนการกีฬาฟลอริดา้  มีวตัถุประสงคข์องการศึกษาน้ี 
มีอยูส่องประการ  1) การวดัระดบัการบริหารความเส่ียงภายในโปรแกรมการกีฬา และ   
2) เพื่อตรวจสอบวา่เลือกปัจจยัประชากร (ระดบัปริญญาตรี ประสบการณ์เป็นผูอ้  านวยการกีฬา 
ระดบัการศึกษา ฯลฯ) มีลกัษณะพิเศษในการระดบัประสิทธิภาพของพฤติกรรมการจดัการ 
ความเส่ียงเหล่าน้ี  ใชแ้บบส ารวจ  รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการความเส่ียง  
มีค  านวณสถิติอธิบายส าหรับแต่ละปัจจยั  ในส่วนของประชากรวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบ 
ทางเดียว  แลว้ใชก้ารทดสอบความส าคญัระหวา่งตวัแปรอิสระ (ปัจจยัทางประชากรท่ีเลือก)  
และตวัแปรข้ึนอยูก่บัคะแนนพฤติกรรมบริหาร  ขนาด  ความเส่ียง  ผลการศึกษา  พบวา่  พฤติกรรม
การจดัการความเส่ียงก าลงัด าเนินการภายในฟลอริดา  โรงเรียนกีฬาก าลงัด าเนินการบนพื้นฐาน
ค่อนขา้งสอดคลอ้ง  และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานการบริหารความเส่ียง 
 Helen (2004) ท าการศึกษาการบริหารจดัการความเส่ียงการปฏิบติั ในโรงเรียนภาคบงัคบั
แคนซัส  การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นไปท่ีแคนซัสโรงเรียน  และความเส่ียงการจดัการของอ าเภอ  
การส ารวจสามส่วนถูกส่งไปทั้งหมดของโรงเรียนแคนซัส แบบสอบถามถามเก่ียวกบัขอ้มูล
โปรแกรมการจดัการความเส่ียงในการอ าเภอและพื้นท่ีเส่ียง  การด าเนินการแกไ้ขโดยโรงเรียนท่ีมี
ความเส่ียง  รวมถึงการขนส่งของนักเรียนไปและกลบัจากโรงเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน  
การไดรั้บบาดเจบ็นกัเรียน  ของเสียอนัตราย  การโจรกรรมไฟไหมแ้ละสภาพอากาศ  การเจบ็ป่วย 
ท่ีเกิดจากอาหาร  บุคลากรท่ีไดรั้บบาดเจบ็  เช้ือโรคในเลือดท่ีมีเช้ือ  นกัเรียนและเจา้หนา้ท่ีไดรั้บ
บาดเจ็บรุนแรงท่ีเกิดจากการกระท า  และแร่ใยหินและการสัมผสัสารตะกัว่  กลยุทธ์การจดัการ 
ความเส่ียงท่ีถูกน ามาเปรียบเทียบในการศึกษาคร้ังน้ีไดจ้ากการประกนัการพฒันานโยบายการฝึกอบรม
นกัเรียน  และบุคลากรการจดัซ้ืออุปกรณ์เฉพาะการจา้งงานของบุคลากรเพิ่มเติม  การท าสัญญา 
การใหบ้ริการและการจ ากดัของกิจกรรม  กลุ่มตวัอยา่ง  90  โรงเรียน  ตอบแบบส ารวจทุกสถานท่ี
ทางภูมิศาสตร์  และประชากรนกัเรียนท่ีเป็นตวัแทนในกลุ่ม  ตวัอย่างของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่  โรงเรียนไม่ค่อยมีโปรแกรมการบริหารความเส่ียง การศึกษายงัพบวา่
ส่วนใหญ่ท่ีใชบ้่อย  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  การซ้ือการประกนั  ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พื้นท่ีสภาพอากาศ  การโจรกรรมและไฟเป็นความเส่ียงท่ีพบมากท่ีสุดท่ีอยูใ่นเขตโรงเรียน 
 Scott (2008) ท าการศึกษาการเรียนรู้ท่ีปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มการท างานในโรงเรียน 
เพิ่มสมรรถภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจดัการความเส่ียง โรงเรียนมีความรับผดิชอบ
ทางกฎหมาย  จริยธรรม  และจริยธรรม  เพื่อให้สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยัส าหรับนักเรียนและ
เจา้หนา้ท่ีท างาน  การศึกษาน้ีตรวจสอบวา่  การบริหารความเส่ียงเบ้ืองตน้และคู่มือความปลอดภยั 
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มีประสิทธิภาพ  เป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุนโรงเรียนผูจ้ดัการความเส่ียง  ในรายงานน้ี  บริหาร
ความเส่ียงไว ้ รวมถึงผลกระทบของกฎหมายส าหรับโรงเรียน  โดยการศึกษาน้ีสรุปเน้ือหาและ 
การออกแบบท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดควรรวมอยูใ่นคู่มือการส าหรับโรงเรียน  จากการสัมภาษณ์และ
เนน้การตอบสนองกลุ่มถูกรวบรวม และวเิคราะห์เพื่อก าหนดรูปแบบท่ีแลว้ท่ีเคยไดรั้บความคิดเห็น
จากโรงเรียนแบบในคู่มือชุดรูปแบบเก่ียวขอ้งกบัวรรณกรรม  ท่ีเก่ียวขอ้งสรุปผลการศึกษาและ
ขอ้เสนอแนะ  ผลการวจิยัมีอิทธิพลต่อการพฒันาภาวะผูน้ าภายในหน่วยงานโรงเรียนและสนบัสนุน
โรงเรียน  หลกัการ  ขอ้ผูกมดัทางกฎหมาย  เพื่อความปลอดภยัและการดูแลการเรียนรู้ และ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
 Robert (2008) ท าการศึกษากฎหมายบริหารความเส่ียง  และปัญหาความเส่ียง  ในบริบท
ของการศึกษาจากมุมมองของนักการศึกษาในโลกปัจจุบนั การจดัการความเส่ียงได้กลายเป็น 
ความจ าเป็นท่ีส าคญัของสังคมและชีวติขององคก์ร สังคมไดก้ลายเป็นมากข้ึนเก่ียวกบัการด าเนินคดี 
ศาลและคณะลูกขุนไม่ดูสถาบนัการศึกษาท่ีมีสถานะพิเศษของสถาบนัคุม้ครองในชุมชน วนัน้ี 
มีการยา้ยไปดูพวกเขาในลกัษณะเดียวกบัองคก์รหน่วยงาน  เพื่อวตัถุประสงครั์บผดิ  ดว้ยเหตุผล
เหล่าน้ีการศึกษาในวนัน้ีจะตอ้งทราบวา่พวกเขาตดัสินใจท่ีจะอยูภ่ายใตก้ารตรวจสอบขอ้เทจ็จริง
ของประชาชน  และการพิจารณาคดีและเตรียมการอย่างเต็มท่ีเพื่อตอบสนองต่อค าถามเก่ียวกบั
นโยบายของพวกเขาวิธีการและการปฏิบติั  วตัถุประสงค์ของการศึกษาคร้ังน้ี  คือ  การพฒันา 
ความเขา้ใจในเชิงลึกของวิธีการ  การศึกษาการบริหารความเส่ียงโดยการตรวจสอบกฎหมาย  
การบริหารความเส่ียงและปัญหาความเส่ียงในบริบทของการศึกษาจากมุมมองของนกัการศึกษา
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารการศึกษาคร้ังน้ีเป็นท่ีสนใจในการตรวจสอบสองค าถามการวิจยัท่ีระบุ 
1) ส่ิงท่ีเป็นขั้นตอนท่ีใช้เวลาการศึกษาในการตดัสินใจเก่ียวกบัปัญหาความเส่ียง  2) ปัจจยัอะไร 
ท่ีท าการศึกษา  ตอ้งค านึงถึงในการตดัสินใจเก่ียวกบัปัญหาความเส่ียงในการศึกษา  ผูถู้กถามจะบอก
พวกเขาเก่ียวกบัปัญหาเร่ืองความเส่ียงท่ีพวกเขาพบในระหวา่งการเรียนการสอน  จากประสบการณ์
ของพวกเขาในการศึกษา  การบริหารความเส่ียง  และกรณีท่ีกฎหมายถูกน ามาใชใ้นการวเิคราะห์
เร่ืองราวของผูบ้ริหารและรองผูบ้ริหารในประเด็นท่ีมีความเส่ียงส าหรับวตัถุประสงคใ์นการระบุ
รูปแบบท่ีมีอยูใ่นเร่ืองราว  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขั้นตอนและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียง
และกรณีท่ีกฎหมายถูกน ามาใชใ้นการวเิคราะห์และเปรียบเทียบรูปแบบท่ีมีอยูใ่นเร่ืองราวท่ีมีรูปแบบ
ท่ีฝังอยูภ่ายใน  และการบริหารความเส่ียงกรณีท่ีกฎหมายท่ีจะไดรั้บขอ้มูลเชิงลึกในการตดัสินใจ
ของนกัการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียง  ปัญหาผา่นการวเิคราะห์ดงักล่าวน้ีจะท าใหก้ารศึกษา 
มีส่วนส าคญักบัการศึกษา  จากทั้งมุมมองของนกัวชิาการและการปฏิบติั  คร้ังแรกท่ีการศึกษาคร้ังน้ี
น ามาสู่วิธีการโฟกสัท่ีคมชดั  ความเส่ียงและการจดัการ  กรณีท่ีกฎหมายสามารถน ามาใช้ 
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โดยนกัการศึกษาการจดัการกบัปัญหาความเส่ียง  การศึกษาให้การวิเคราะห์ท่ีตรงจุดของ 
สามองคป์ระกอบสหสาขาวิชาชีพ  และแสดงใหเ้ห็นถึงความคลา้ยคลึงกนัระหวา่งโครงสร้างมาจาก
แต่ละสามวรรณกรรมและการพิจารณาของการศึกษา  เม่ือประเด็นความเส่ียงประการท่ีสอง
การศึกษาคร้ังน้ีผา่นการประยกุตใ์ชรู้ปแบบการจบัคู่  เพื่อบรรยายสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมท่ีใช้
เร่ืองราวของครูในการรวมกนักบัการบริหารความเส่ียง  และกรณีกฎหมายส าหรับวตัถุประสงค ์
ในการใหก้ารศึกษาท่ีมีร่วมกนัภาษาอยา่งเขม้งวดและสอดคลอ้งกนั  และวธีิการส าหรับการอภิปราย
และการตดัสินใจในการจดัการกบัปัญหาความเส่ียง  ประการท่ีสาม  วธีิการศึกษาไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่
มนัเป็นความสามารถในการระบุช่องวา่งความเหมือนและความแตกต่างในขั้นตอนและปัจจยัท่ีใช้
โดยนกัการศึกษาในการจดัการกบัความเส่ียงปัญหา  ประการท่ีส่ี  การศึกษาสามารถใชเ้ป็นกระบวนการ
อย่างเป็นทางการส าหรับการจดัการและการแกไ้ขปัญหาความเส่ียงในบริบทของการศึกษา 
โดยค านึงถึงทั้งสองประเภท กรณีท่ีไดรั้บจากการบริหารความเส่ียงและกฎหมายร่วมกบัผลประโยชน์
ของกระบวนการทั้งสองเหตุผลในการวเิคราะห์และใชง้านง่าย  ประการท่ีหา้ของกระบวนการและ
ผลการศึกษาท่ีสามารถน ามาใชโ้ดยครูผูบ้ริหารและนกัวจิยั  ท่ีจะก าหนดค าแนะน าส าหรับการพฒันา
นโยบาย  วธีิการ  และการปฏิบติั  และเพื่อเพิ่มคุณภาพของการบริการท่ีมีให ้  
 Chistine Louise  Maney Eric (2003) ท  าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพ 
การบริหารจดัการความเส่ียงท่ีมหาวทิยาลยัคาร์เนกี ตามระบบเป็นมหาวทิยาลยัวจิยัระดบัปริญญาเอก 
การศึกษาคร้ังน้ีจะตรวจสอบปัจจยัท่ีมหาวทิยาลยัจดั  โดยระบบส่งเสริมการบริหารความเส่ียงท่ีมี
ประสิทธิภาพ  นกัวจิยัใชว้ธีิการผสมและวธีิการในทางทฤษฎีกรอบการศึกษาตามใน Bolman 
และขอ้เสนอของทฤษฎีการวิเคราะห์องคก์ร  การออกแบบการวจิยั  รวมถึงการสัมภาษณ์กบั 
หา้ผูจ้ดัการความเส่ียงของมหาวทิยาลยัท่ีไดรั้บความเส่ียงท่ีโดดเด่น  ไดรั้บรางวลัผูจ้ดัการจาก
มหาวทิยาลยัการจดัการความเส่ียงและการประกนัภยั  และสมาคมการส ารวจอิเล็กทรอนิกส์ 
ท่ีถูกส่งไปยงั  171  ผูจ้ดัการความเส่ียงของมหาวทิยาลยั  สถิติเชิงพรรณนาถูกน ามาใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูลจากการส ารวจการศึกษาความสามารถระบุความเส่ียง  และปัจจยัผูจ้ดัการขององคก์รท่ีส่งเสริม
การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ  ความเส่ียงท่ีความสามารถของผูจ้ดัการท่ีถูกระบุ  รวมถึง
ความส าคญัของความรู้และความเช่ียวชาญดา้นความส าคญัของทกัษะความเป็นผูน้ า  และความส าคญั
ของการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ของผูจ้ดัการความเส่ียง  71  มหาวทิยาลยั  ท่ีตอบสนองต่อ 
การส ารวจเกือบคร่ึงหน่ึงถือปริญญาบณัฑิตและกวา่ร้อยละ  50  รายงานวา่  พวกเขาไดจ้ดัใหมี้ 
การแต่งตั้งรองในการบริหารความเส่ียง ปัจจยัขององคก์รระบุวา่การสนบัสนุนและส่งเสริม 
ความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพการจดัการ  รวมถึงความส าคญัของการมองเห็นสูง  การบริหาร 
ความเส่ียง  การสนบัสนุนการเป็นผูน้ าและทรัพยากร  การมองเห็นมีรายงานวา่จะมีความส าคญั 
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ส าหรับความเส่ียงทั้งผูจ้ดัการและต าแหน่ง  ซ่ึงรายงานการบริหารความเส่ียง  เป็นผูน้ าท่ีไดรั้บ 
การสนบัสนุนท่ีก าหนดไวใ้นแง่ของการใหค้  าปรึกษาใหค้วามช่วยเหลือผูจ้ดัการความเส่ียงในการ
ท าความเขา้ใจวฒันธรรมท่ีมหาวทิยาลยัและใหย้มื อิทธิพลผูจ้ดัการความเส่ียง  ความสามารถ 
ในการบริหารความเส่ียงท่ีจะไดรั้บทรัพยากรท่ีถูกระบุโดยผูจ้ดัการความเส่ียงท่ีไดรั้บการสัมภาษณ์
ในฐานะท่ีเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการฝึกการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ผูจ้ดัการความเส่ียง 
ใหส้ัมภาษณ์ตั้งขอ้สังเกตวา่ทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุด  ท่ีอ านวยความสะดวกในการท างานของพวกเขา
เป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  ทั้งภายในฝ่ายบริหารความเส่ียงของพวกเขาและในอุตสาหกรรมประกนัภยั 
ท่ีใหบ้ริการของพวกเขา  บญัชีมหาวทิยาลยั  การวจิยัคร้ังน้ีอาจจะมีประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหาร 
ความเส่ียงและมหาวทิยาลยัท่ีตอ้งการส่งเสริมการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ 
 Rick (2003) ท าการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียงการอุดมศึกษา  
วตัถุประสงค์ของการศึกษาน้ี  คือ  การเน้นการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา  
ท่ีสูงข้ึน  การศึกษาท่ีใช้ตั้งค  าถามหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษากฎหมายความรับผิด  ความรับผิด
ทัว่ไป (GL) แนวโนม้ในการศึกษาการบริหารความเส่ียงท่ีสูงข้ึน และวธีิการจดัการการเปล่ียนแปลง
ในการพฒันาคุณภาพการตอบสนอง  จากยี่สิบเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพผูจ้ดัการและผูเ้ช่ียวชาญ  
ในอุตสาหกรรม  การสุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิสโนวบ์อลถูกใชใ้นการไดรั้บการอา้งอิงจากผูท่ี้ไดรั้บจาก
มหาวิทยาลยัการบริหารความเส่ียงและการประกนัภยั  สมาคมรางวลัดีเด่นจดัการความเส่ียง 
ท่ีจะสัมภาษณ์ผูบ้ริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพจากสถาบนัการศึกษาภาครัฐและเอกชนของ
การศึกษาท่ีสูงข้ึน  หน่ึงในสมมติฐานพื้นฐานของการศึกษา  คือ  การท่ีแต่ละโปรแกรมการบริหาร
ความเส่ียงท่ีมีลกัษณะเฉพาะ  สมมติฐาน  คือ  วธีิการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดและก ากบัการวจิยัเพื่อการปฏิบติั
ท่ีมีประสิทธิภาพในบริบทของแต่ละวทิยาลยัและผูจ้ดัการความเส่ียง  สมมติฐานน้ีไดรั้บการตรวจสอบ
ในทุกการสัมภาษณ์  แต่ละคนมีความเส่ียงเป็นโปรแกรมการจดัการท่ีไม่ซ ้ ากนัเท่าลายน้ิวมือและ
ความแตกต่างเหล่าน้ีมีการคน้พบท่ีส าคญัในการวิจยั  ผูจ้ดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพท่ีไม่ซ ้ ากนั
เหล่าน้ีระบุลกัษณะและการปรับแต่งโปรแกรมการจดัการความเส่ียงของพวกเขาไปพบพวกเขา 
การศึกษาการพฒันารายการของการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนัการสูญเสียและการควบคุม
เช่นเดียวกบัค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมท่ีส าคญั  ผูจ้ดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ
ท่ีใชร่้วมกนัของพวกเขากงัวลเก่ียวกบัแนวโนม้ในปัจจุบนั  และขอ้เสนอแนะท่ีเสนอการรักษาข้ึน 
กบัการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  ชุดของความตอ้งการการบริหารความเส่ียง นกัวจิยัยงัตั้งขอ้สังเกต
ทกัษะเฉพาะและความสามารถท่ีมีความชดัเจนในการท่ีมีประสิทธิภาพผูจ้ดัการความเส่ียง  ทกัษะ
เหล่าน้ีรวมถึงความสามารถในการมีอิทธิพลต่อคนอ่ืน ๆ ความเช่ียวชาญทางเทคนิคในการจดัหา
เงินทุนความเส่ียง  เทคนิคการป้องกนัการสูญเสียเชิงรุกและนวตักรรม ดา้นการบริหารความเส่ียง 
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ไดรั้บความสนใจเพิ่มข้ึนในการบริหารการศึกษาแต่เพียงร้อยละสิบของวทิยาลยัและมหาวทิยาลยั 
ท่ีมีความเส่ียงอยา่งเป็นทางการ  ผูจ้ดัการท่ีเหลือมีผูดู้แลระบบท่ีด าเนินกิจกรรมการบริหารความเส่ียง
รับผดิชอบ  
 Donald (2008) ท าการศึกษาการจดัการความเส่ียงการวิเคราะห์เน้ือหาอย่างละเอียด: 
ความเขา้ใจความสัมพนัธ์กบัการวางแผนการศึกษาต่อวตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ี คือ  การท า
ความเขา้ใจและอธิบายความสัมพนัธ์ในกรณีใด ๆ ระหวา่งการบริหารความเส่ียงและการวางแผน
การศึกษาต่อเน่ือง  ดงันั้น  การศึกษาการตรวจสอบความหมายของความเส่ียงในรูปแบบของตวัแปร
จ านวนมากท่ีจะเขา้ใจ  และบางทีอาจจะเป็นแนวทางในอนาคตการตดัสินใจส าหรับการศึกษา  
อยา่งต่อเน่ืองในระหวา่งการวางแผน  โดยเฉพาะท่ีอยูใ่นการบริหารความเส่ียงในการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองถูกจ ากดัมาก  ดงันั้น  วรรณกรรมท่ีผา่นมาใน  12  สาขาวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บการใชใ้น
การสร้างเหตุผลส าหรับปัญหาท่ีเกิดข้ึน  โครงสร้างพื้นฐานการสนับสนุนการศึกษาคร้ังน้ี 
มีการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นท่ีครอบคลุมปรัชญา  การวเิคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
จึงใช ้ 151  เพียร์รีวิว  บทความการบริหารความเส่ียงท่ีขุดจากสภาระหวา่งประเทศเก่ียวกบัวศิวกรรม
ระบบหอ้งสมุด  ตั้งแต่ในช่วงระยะเวลาการประกาศ  15  ปี  โดยทัว่ไปผลการวิจยัสรุปอยา่งต่อเน่ือง
ตอ้งศึกษากระบวนการในการพฒันาแนวทางการบริหารความเส่ียงในระหว่างการวางแผน  
โดยเฉพาะการคน้พบแสดงออกแนะน า (ก) วธีิท่ีดีท่ีสุดเพื่อด าเนินการต่อการศึกษา  เพื่อหลีกเล่ียง
ความเส่ียงคือการวางแผนอย่างดี (ข) สาเหตุหรือผลมาจากความเส่ียงในการด าเนินการต่อไป 
การวางแผนการศึกษาสามารถควบคุมได้ (ค) การโอนเงินสามารถน ามาใช้เพื่อลดความเส่ียง  
อยา่งต่อเน่ืองในการศึกษาความเส่ียง  โดยการยา้ยจากพื้นท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีเป็นผลท่ีมีความเส่ียงนอ้ย
และ (ง) การศึกษาอย่างต่อเน่ืองก็ตอ้งยอมรับความจริงว่า ความเส่ียงท่ีจะเป็นในปัจจุบนัท่ีระดบั
บางอยา่งในช่วงการวางแผนกิจกรรมทางวชิาการ ดงันั้น  ค  าแนะน าท่ีสองโผล่ออกมาจากการศึกษาแรก 
และส าคญัท่ีสุดการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและจะตอ้งเขา้ใจความเส่ียง  ประการท่ีสอง  เป็นท่ียอมรับ
และพิสูจน์แลว้วา่เทคนิคการบริหารความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการสังเคราะห์เป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดอยา่งต่อเน่ือง
ภายในกระบวนการวางแผนการศึกษา 
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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive  research) เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีและ
ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ์  และศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัเป็นล าดบัขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1.  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดขั้นตอนการวิจยัออกเป็น  4  ขั้นตอน  โดยมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่ 1  การสร้างกรอบแนวคิดและร่างตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
 ขั้นตอนท่ี  1  เป็นการสร้างกรอบแนวคิดและร่างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีล าดบัขั้นตอน  วธีิการ
ด าเนินการวจิยั  และการวิเคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 วธีิการด าเนินการวิจยั 
 1.  การศึกษาเอกสาร  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Content  analysis) โดยไดศึ้กษา
เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ในเร่ืองของการบริหารความเส่ียงและทฤษฎีระบบ  
จากนั้นผูว้จิยัไดจ้ดัท ากรอบแนวคิด  องคป์ระกอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 2.  การจดัท าร่างตวับ่งช้ี  ผูว้จิยัก าหนดร่างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยการวเิคราะห์และสังเคราะห์จาก
เอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งภายใตก้รอบแนวคิดทางการวจิยั  ก าหนดเป็นร่างตวับ่งช้ี 
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 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล  ใชว้ธีิวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสร้างขอ้สรุป  ซ่ึงมีขั้นตอนหรือวธีิการ 
ดงัน้ี (สุภางค ์ จนัทวานิช, 2535, หนา้ 55) 
 1.  การวเิคราะห์แบบอุปนยั (Analytic  induction) ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์เอกสารหรือขอ้มูล  
ท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นเหตุการณ์หรือรูปธรรม  โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าตีความ
สรุปเบ้ืองตน้เพื่อตรวจสอบต่อไป 
 2.  การวเิคราะห์โดยจ าแนกชนิดขอ้มูล (Typological  analysis) เป็นการแยกขอ้มูล 
เป็นกลุ่ม ๆ หรือชนิดตามของเขตการวจิยั 
 3.  การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการเปรียบเทียบขอ้มูล (Constant  comparison) คือ  การน า
ขอ้มูลท่ีผา่นวธีิการขั้นตน้แลว้มาเปรียบเทียบกนัเพื่อหาความสัมพนัธ์  เพื่อน าไปสู่การสร้างขอ้สรุป
เชิงหลกัการ  หรือขอ้สรุปเชิงนามธรรม 
 ขั้นตอนที ่ 2  การพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน 
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ขั้นตอนท่ี  2  การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบขั้นตอนน้ี  ผูว้จิยัด าเนินการ
พฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดว้ยเทคนิควจิยั  EDFR (Ethnographic  delphi  futures  research) โดยมีล าดบั
ขั้นตอนวธีิการด าเนินการวจิยั  เคร่ืองมือการวจิยั  และผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยั  ดงัน้ี 
 วธีิการด าเนินการวิจยั 
 1.  ผูว้จิยัด าเนินการพิจารณาคดัเลือกผูท้รงคุณวุฒิ  จากผูท่ี้มีคุณสมบติัและมีความเช่ียวชาญ
ทางดา้นการบริหารความเส่ียง  จ  านวน  17  คน  โดยก าหนดคุณสมบติั  ดงัน้ี  เป็นผูมี้ผลงานวชิาการ 
หรือมีผลงานตีพิมพบ์ทความ  วารสาร  หรือเป็นผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์  หรืองานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
การบริหารความเส่ียง  การพฒันาตวับ่งช้ี 
 2.  การสัมภาษณ์  EDFR  รอบท่ีหน่ึงมีลกัษณะคลา้ยกบั  EFR  แต่มีความยดืหยุน่มากกวา่
โดยผูว้จิยัสามารถเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์ท่ีตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายการวิจยั  เวลา  งบประมาณ 
และสถานการณ์ของการวิจยัไดด้ว้ยการยดึรูปแบบ  EFR  โดยเร่ิมจากภาพท่ีมองโลกตามความเป็นไป
ในแง่บวก (Optimistic-realistic: O-R) ภาพท่ีมองโลกตามความเป็นไปในแง่ลบ (Pessimistic-
realistic: P-R) และภาพท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด (Most-probable: M-P) และเลือกสัมภาษณ์เฉพาะ
แนวโนม้ท่ีจะเป็นไปไดต้ามความคาดหมายของผูเ้ช่ียวชาญ  
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 3.  วเิคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  มาสร้างเป็น
เคร่ืองมือส าหรับการวิจยัแบบเดลฟาย 
 4.  รวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากรอบท่ีหน่ึง มาวเิคราะห์และสังเคราะห์เป็นขอ้ความในลกัษณะ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scales)  
 5.  ในรอบท่ีสองน้ี  คณะหรือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจะไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัเชิงสถิติ 
(Statistical  feedbacks) ท่ีเป็นภาพรวมของกลุ่มในรูปค่าร้อยละ  ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าพิสัย
ระหว่างควอร์ไทล์ (Interquartile  range) ของกลุ่ม  ผนวกดว้ยค าตอบเดิมของตนเอง  โดยขอให้
ผูเ้ช่ียวชาญตอบใหม่ 
 6.  ท  าการวจิยัแบบเดลฟายรอบท่ีสาม หรือจนกวา่ขอ้มูลจะอ่ิมตวั 
 7.   สรุปและอภิปรายผลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดว้ยการเสนอแนวโนม้ท่ีเป็นฉนัทามติตามเกณฑ์
ท่ีตั้งไว ้
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสัมภาษณ์  ดว้ยเทคนิควิจยั EDFR (Ethnographic  delphi  futures 
research) 
 ผูว้จิยัด าเนินการพิจารณาคดัเลือกผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน  17  คน  โดยก าหนดคุณสมบติั
และความเช่ียวชาญ  ดงัน้ี 
 1.  มีความเช่ียวชาญทางดา้นการบริหารการศึกษา ไม่นอ้ยกวา่  10  ปี หรือ 
 2.  เป็นผูมี้ผลงานวชิาการ หรือมีผลงานตีพิมพบ์ทความ  วารสาร  หรือ 
 3.  เป็นผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์  หรืองานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการบริหารความเส่ียง  การพฒันา
ตวับ่งช้ีหรือ 
 4.  เป็นผูมี้ความเช่ียวชาญหรือท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียงทางการศึกษา
หรือ 
 5.  เป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ทางการบริหารความเส่ียง   
 รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการวจิยัคร้ังน้ี  มีดงัน้ี 
 1.  รองศาสตราจารย ์ดร.นนัทิยา  นอ้ยจนัทร์ ประธานกรรมการหลกัสูตรการบริหาร 

      การศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
 2.  ดร.สาทร  ทรัพยร์วงทอง   อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั 
      นครสวรรค ์  
 3.  ผูอ้  านวยการ ดร.เชน  มัน่เขตกิจ   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลเมืองอุทยัธานี  
      จงัหวดัอุทยัธานี  
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 4.  ผูอ้  านวยการ ดร.มานิตย ์ นาคเมือง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนวงัแขมวทิยา  
      จงัหวดัก าแพงเพชร 
 5.  ผูอ้  านวยการ ดร.สยาม  สุ่มงาม ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลสรร ายา  
      จงัหวดัชยันาท  
 6. รองผูอ้  านวยการ ดร.รุ่งนภา  ทีฆะพร รองผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นไร่วทิยา   
      จงัหวดัอุทยัธานี 
 7.  ผูอ้  านวยการ ดร.สิทธิพงศ ์ สั่งศร ผูอ้  านวยการโรงเรียนตะคลอ้   
      จงัหวดันครสวรรค ์
 8.  ผูอ้  านวยการ ดร.สุชาติ  เอกปัชชา   ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองตางู   
      จงัหวดันครสวรรค ์
 9.  ผูอ้  านวยการ ดร.ศุภชยั  สุวรรณกนิษฐ์  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัจิกลาด   
      จงัหวดันครสวรรค ์  
 10.  ผูอ้  านวยการ ดร.กนกรัตน์  คงไทย ผูอ้  านวยการผูอ้  านวยการโรงเรียน 
      ขาณุวรลกัษณ์วทิยา จงัหวดัก าแพงเพชร 
 11.  ดร.นริสานนัท ์ เดชสุระ  ผูอ้  านวยการส านกังานบณัฑิตศึกษา   
      มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา   
 12.  ดร.ธดา  สิทธิธดา อาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม   
      จงัหวดันครปฐม 
 13.  ดร.ปพนสรรค ์ โพธิพิทกัษ ์  อาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค ์  
 14.  ดร.พฤฑฒิพล  พฤติกุล   รองคณบดี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
      ราชภฏัก าแพงเพชร   
 15.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรกานต ์ อาจารยค์ณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
    สุขสดเขียว   ศิลปกร จงัหวดันครปฐม 
 16.  ดร.ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ (ช่วยตระกลู)  อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั 
      ราชภฏันครปฐม  จงัหวดันครปฐม 
 17.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนุชา  กอนพว่ง  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
      มหาวทิยาลยันเรศวร จงัหวดัพิษณุโลก   
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 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี  เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพื่อตรวจสอบ
และหาความเหมาะสมในการเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากเอกสารและทฤษฎี มีทั้งส้ิน  
3  ฉบบั  ดงัน้ี 
 1.  แบบสอบถามรอบท่ี  1  ผูว้จิยัน ากรอบแนวคิดท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร
งานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาตวับ่งช้ีความเส่ียงและทฤษฎีระบบ  ซ่ึงประกอบดว้ย
องคป์ระกอบหลกั  การวเิคราะห์เอกสารแต่ละดา้น  ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  
ดา้นกระบวนการ  ดา้นผลผลิต  ดา้นผลกระทบ  และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ 
ก่ึงโครงสร้าง  เพื่อสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  แบบสอบถามรอบท่ี  2 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามในส่วนท่ี 1  ทั้งในส่วนท่ีเป็นแบบสอบถาม
ปลายปิดและขอ้เสนอแนะท่ีได้จากแบบสอบถามปลายเปิดมาวิเคราะห์  สังเคราะห์  เพื่อสร้าง
แบบสอบถามในรอบท่ี  2   ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์แบบสอบถาม 
ในรอบท่ี 1  แบบสอบถามรอบท่ี 2  มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วนประมาณ
ค่า  5  ระดบั  ประกอบดว้ย  ช่องส าหรับแสดงความคิดเห็น  ความเหมาะสมของตวับ่งช้ี 
โดยมีรายละเอียดส าหรับความหมายในการตอบแต่ละช่อง  ดงัน้ี (เอ้ือมพร  หลินเจริญ, 2547,  
หนา้ 86) 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม 
 3  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม 
 2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม 
 1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสม 
 3.  แบบสอบถามรอบท่ี  3  มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดบั  เหมือนแบบสอบถามในรอบท่ี  2  แต่มีการเพิ่มเติมตวับ่งช้ีและปรับแก้
ขอ้ความตวับ่งช้ีบางตวัตามท่ีมีผูเ้ช่ียวชาญบางคนเสนอไวใ้นแบบสอบถามรอบท่ี 2  ใหผู้เ้ช่ียวชาญ
พิจารณาในแบบสอบถามรอบท่ี  3  ดว้ย  นอกจากน้ี  ยงัไดเ้พิ่มการแสดงต าแหน่งค่ามธัยฐาน
(Median) ขอบเขตพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile  range) และต าแหน่งค าตอบของผูเ้ช่ียวชาญ
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แต่ละคนในรอบท่ี 2 ทั้งในรูปแบบของสัญลกัษณ์และตวัเลขท่ีค านวณได ้เพื่อประกอบการพิจารณา
การคงค าตอบเดิมหรือเปล่ียนค าตอบให้เป็นไปตามภาพรวมของกลุ่ม  กรณีท่ีผูเ้ช่ียวชาญตอ้งการ
ยนืยนัค าตอบเดิม  เม่ือค าตอบในรอบท่ีผา่นมาอยูน่อกเหนือขอบเขตพิสัยระหวา่งควอไทล์
(Interquartile  range) ตอ้งแสดงเหตุผลประกอบ    
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียอิ์เลคทรอนิคส์
โดยส่งแบบสอบถามไปยงัผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 17  คน  การเก็บขอ้มูลด าเนินการอยูร่ะหวา่งปี พ.ศ.  2558 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนน้ี  ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative) 
และเชิงคุณภาพ (Qualitative) ดงัน้ี  
 1.  การวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content   analysis) ส าหรับการศึกษาและวเิคราะห์เอกสาร  
หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยัเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 2.  การวเิคราะห์โดยการจ าแนกชนิดขอ้มูล (Typological  analysis) เป็นการน าขอ้มูล 
จากการสัมภาษณ์จากผูเ้ช่ียวชาญมาจ าแนกและจดัหมวดหมู่ออก  โดยใชก้รอบแนวคิดในการวจิยั 
ท่ีสร้างข้ึนเป็นหมวดของขอ้มูล  ผสมกบัการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content  analysis) ท่ีไดจ้าก
เอกสารต่าง ๆ จากนั้นจึงสรุปมาเป็นร่างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  น าร่างตวับ่งช้ีท่ีไดส้ร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อส่งกลบัไปใหผู้เ้ช่ียวชาญแสดง 
ความคิดเห็น  แลว้น ามาวิเคราะห์หาค่าฐานนิยม (Mode) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าสัมบูรณ์ของ
ผลต่างระหวา่งฐานนิยมกบัมธัยฐาน (Mo-Mdn) และค่าพสิัยระหวา่งควอไทล ์(Interquatile  range)  
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของตวับ่งช้ี  โดยก าหนดเกณฑใ์นการพิจารณา  ดงัน้ี 
 ค่าความแตกต่างของค่าฐานนิยมและค่ามธัยฐาน (Mo-Mdn) ไม่เกิน 1.00 (พชัรพงษ ์  
ทดัศรี, 2557, หนา้ 136) 
 ค่ามธัยฐาน (Median) จากแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  ก าหนดระดบั
คะแนนและความหมาย  ดงัน้ี (เอ้ือมพร  หลินเจริญ, 2547, หนา้ 89) 
 ค่ามธัยฐาน  4.50-5.00  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 ค่ามธัยฐาน  3.50-4.49  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่มีความเหมาะสมมาก 
 ค่ามธัยฐาน  2.50-3.49  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่มีความเหมาะสมปานกลาง 
 ค่ามธัยฐาน  1.50-2.49  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่มีความเหมาะสมนอ้ย 
 ค่ามธัยฐาน  1.00-1.49  หมายถึง  ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
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 ค่าฐานนิยม (Mode) การค านวณหาค่าความถ่ีของระดบัคะแนนจาก 1  ถึง  5  ส าหรับ 
แต่ละขอ้ความ  ระดบัคะแนนใดท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด  ถือเป็นค่าฐานนิยมของขอ้ความนั้น  ในกรณี 
ท่ีมีความถ่ีสูงสุดของระดบัคะแนนเท่ากนั  และระดบัคะแนนนั้นอยูติ่ดกนั  จะถือเอาค่ากลางระหวา่ง
คะแนนทั้งสองนั้นเป็นฐานนิยมของขอ้ความนั้น  ส่วนกรณีท่ีความถ่ีสูงสุดของระดบัคะแนนเท่ากนั  
แต่ละระดบัคะแนนไม่ไดอ้ยูติ่ดกนั  จะถือวา่ระดบัคะแนนทั้งสองนั้นเป็นฐานนิยมของขอ้ความนั้น  
ถือวา่ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้นสอดคลอ้งกนั (จุมพล  พลูภทัรชีวิน, 2532) 
 ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquatile  range) เป็นการแสดงค่าขอ้มูลจ านวนร้อยละ 50  
ท่ีอยูต่รงกลางของขอ้มูลทั้งหมด  โดยค านวณจากสูตร (มงักรแกว้  ดรุณศิลป์, 2557, หนา้ 113-114) 
 

IR = Q3-Q1 
 

 เม่ือ IR    แทน  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
   Q3   แทน  ควอไทลท่ี์  3 
   Q1   แทน  ควอไทลท่ี์  1 
 ค านวณหาต าแหน่งของ  Qr  โดยใชสู้ตร 
     

Qr  =   







 

4

1 rN
 

 

 เม่ือ r   แทน  ค่าต าแหน่งควอไทล ์
   N  แทน  จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
 ความหมายค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ 
 ตั้งแต่  .00-1.00   ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนัสูง 
 ตั้งแต่  1.01-1.50   ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนัปานกลาง 
 ตั้งแต่  1.51  ข้ึนไป   ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนัต ่า 
 เกณฑก์ารพิจารณา 
 1.  ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป จึงจะถือวา่กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยวา่
ตวับ่งช้ีเหมาะสม 
 2.  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน [Mo-Med]  มีค่าไม่เกิน  
1.00  จึงจะถือวา่กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนั 
 3.  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquatile  range) มีค่าไม่เกิน 1.50  จึงจะถือวา่กลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนั 
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 ขั้นตอนที ่ 3  การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  
 ขั้นตอนท่ี  3  เป็นการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีการบริหาร
ความเส่ียงเชิงระบบ  เพื่อทดสอบยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีการบริหาร
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีผูว้จิยั 
พฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 การวจิยัในระยะน้ี  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดสอบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยใชแ้บบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์ท่ีไดจ้ากการใชเ้ทคนิควจิยั EDFR (Ethnographic  delphi  futures  research)  สอบถาม 
ความคิดเห็นเพื่อเป็นการยนืยนัขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความเหมาะสมในการเป็นตวับ่งช้ี
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จากนั้นจึงวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและอภิปรายผลต่อไป 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 1.  ประชากรในการวจิยั  ไดแ้ก่  โรงเรียนในสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ยกเวน้โรงเรียนศึกษาพิเศษ  จ านวน  30,816  โรงเรียน   
 2.  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  ไดแ้ก่  โรงเรียนในสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
จากประชากร  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากการค านวณดว้ยสูตร  ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973)  
ได้จ  านวน  395  โรงเรียนท่ีระดบัความเช่ือมัน่ .05  การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี 
เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ  ซ่ึงตอ้งก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างให้สัมพนัธ์กบัตวัแปร 
ในการศึกษา Comrey  and  Lee (1992) ได้ให้ขอ้เสนอแนะในการวิเคราะห์องค์ประกอบไวว้่า 
ถ้าใช้ขนาดตวัอย่าง  50  ความเหมาะสมของการวิเคราะห์แย่มาก  ถ้าใช้ขนาดตวัอย่าง  100   
ความเหมาะสมของการวเิคราะห์แย ่ ถา้ใชข้นาดตวัอยา่ง  200  ความเหมาะสมของการวเิคราะห์
ก าลงัดี  ถา้ใชข้นาดตวัอยา่ง  300  ความเหมาะสมของการวเิคราะห์ดี  ในการวิจยัคร้ังน้ีจึงเก็บตวัอยา่ง
ทั้งส้ินจ านวน  400  ตวัอย่าง  โดยมีวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage  random 
sampling) ซ่ึงครอบคลุมการเป็นตวัแทนของกลุ่มประชากรท่ีดี  โดยมีวธีิดงัน้ี 
  2.1  สุ่มตวัอยา่งจากวธีิการแบ่งกลุ่ม (Cluster  random  sampling) จากเขตตรวจราชการ  
จ านวน  19  เขต  เป็นจงัหวดั  จ  านวน  19  จงัหวดั   
  2.2  สุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple  random  sampling) ไดโ้รงเรียน
ทั้งส้ินจ านวน  400  โรงเรียน ไดแ้ก่  เขตตรวจราชการท่ี  1  ไดแ้ก่  จงัหวดันนทบุรี  เขตตรวจ
ราชการท่ี  2  ไดแ้ก่  จงัหวดัชยันาท  เขตตรวจราชการท่ี  3  ไดแ้ก่   จงัหวดัสมุทรปราการ  เขตตรวจ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ราชการท่ี  4  ไดแ้ก่   จงัหวดันครปฐม  เขตตรวจราชการท่ี  5  ไดแ้ก่  จงัหวดัเพชรบุรี  เขตตรวจ
ราชการท่ี  6  ไดแ้ก่  จงัหวดัพทัลุง  เขตตรวจราชการท่ี  7  ไดแ้ก่   จงัหวดัระนอง  เขตตรวจราชการ
ท่ี  8  ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา  เขตตรวจราชการท่ี  9  ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุรี  เขตตรวจราชการท่ี 10 
ไดแ้ก่  จงัหวดัอุดรธานี  เขตตรวจราชการท่ี  11  ไดแ้ก่  จงัหวดันครพนม  เขตตรวจราชการท่ี 12 
ไดแ้ก่  จงัหวดักาฬสินธ์ุเขตตรวจราชการท่ี  13  ไดแ้ก่  จงัหวดัยโสธร  เขตตรวจราชการท่ี 14 
ไดแ้ก่  จงัหวดันครราชสีมา  เขตตรวจราชการท่ี 15  ไดแ้ก่  จงัหวดัเชียงใหม่  เขตตรวจราชการท่ี 16 
ไดแ้ก่  จงัหวดัเชียงรายเขตตรวจราชการท่ี  17  ไดแ้ก่  จงัหวดัเพชรบูรณ์  เขตตรวจราชการท่ี 18  
ไดแ้ก่  จงัหวดันครสวรรค์  เขตตรวจราชการท่ี  19  ไดแ้ก่  กรุงเทพมหานคร  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง
จงัหวดัละ  22  โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน  418  โรงเรียน  ไดก้ลบัคืน  400  โรงเรียน    
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามท่ีใชใ้นการตรวจสอบความเหมาะสม
ในการเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจากตวับ่งช้ีท่ีผา่นการพฒันาแลว้  ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ในตอนท่ี  1   
และแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating  scale) ในตอนท่ี  2  จ านวน  5  ดา้น  ขององคป์ระกอบหลกั 
ซ่ึงแต่ละขอ้  ประกอบดว้ย  ขอ้ความแสดงพฤติกรรมท่ีสามารถเป็นตวับ่งช้ีท่ีสังเกตได ้ ใหผู้ต้อบ
เลือกตอบเพียงระดบัเดียว  แบบสอบถามชุดน้ีคลอบคลุมตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยผูว้ิจยัแบ่งออกเป็น  2  ตอน  
แบบสอบถามชุดน้ี  ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการบริหารความเส่ียง เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย  ความคิดเห็นเร่ืองโอกาส และผลกระทบท่ีเกิดในสถานศึกษา   
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์โดยส่ง
แบบสอบถามโรงเรียนกลุ่มตวัอยา่งละ 1  ชุด  การเก็บขอ้มูลด าเนินการอยูร่ะหวา่งปี พ.ศ. 2558 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวจิยัเพื่อยนืยนัตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป (Lisrel) เพื่อวิเคราะห์ 
หาค่าสถิติ  ดงัน้ี 
  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%90%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%97%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A5%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B9%82%E0%B8%AA%E0%B8%98%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%8C
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 1.  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 2.  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  devietion) 
 3.  ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (Correlation  coefficiency) 
 4.  ค่าดชันี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin  Measure  of  sampling  adequacy) 
 5.  ค่าสถิติของ Bartlett (Bartltt’s  test  of  sphericity)   
 6.  ชั้นความเป็นอิสระ (Degree  of  freedom: df) 
 7.  ค่า Factor  loading   
 8.  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness  of  fit  index: GFI)   
 9.  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjust  goodness  of  fit  index: 
AGFI) 
 10.  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (Comparative  fit  index: CFI) 
 11.  ค่าดชันีวดัความกลมกลืนในรูปความคลาดเคล่ือน (Standardized  root  mean  
square: SRMR) 
 12.  ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัสองเฉล่ีย (R2) 
 การพิจารณาคุณภาพของตวับ่งช้ีแต่ละตวั  และการพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืน
ของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามหลกัเกณฑท่ี์นิยม
โดยทัว่ไปไว ้ ดงัน้ี (ศุภมาส  องัศุโชติ, 2549) 
 ค่าเฉล่ีย  มีเกณฑก์ารประเมิน  ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.50  ข้ึนไป  หมายถึง  เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.50-4.49      หมายถึง  เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.50-3.49      หมายถึง  เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.50-2.49      หมายถึง  เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.50  ลงมา    หมายถึง  เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (Correlation  coefficiency) วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของขอ้มูล
เบ้ืองตน้ก่อนท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ  ตวัแปรท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั
ไม่นอ้ยกวา่  .30  จึงจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบต่อไป (Hair et al.,  2006, p. 114) 
 ค่าดชันี  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin  Measure  of  sampling  adequacy)  ใชว้เิคราะห์วา่
ขอ้มูลชุดน้ีเหมาะท่ีจะน ามาวิเคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่  โดยดชันี  KMO  จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0  
ถึง 1  ค่าจะเท่ากบั  1  เม่ือตวัแปรแต่ละตวัสามารถท านายไดด้ว้ยตวัแปรอ่ืน  โดยปราศจาก 
ความคลาดเคล่ือน  ส่วนค่าในช่วงอ่ืน ๆ  แปลความหมาย  ดงัน้ี (Hair et al.,  2006, pp. 114-115) 
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 0.80 ข้ึนไป  เหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบดีมาก 
 0.70-0.79  เหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบดี 
 0.60-0.69  เหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบปานกลาง 
 0.50-0.59  เหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบนอ้ย 
 นอ้ยกวา่ 0.50 ไม่เหมาะสมท่ีจะน าขอ้มูลมาวเิคราะห์องคป์ระกอบ  
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัก าหนดตามท่ีนิยม  คือ  ขอ้มูลตอ้งมีค่าดชันี  KMO  มากกวา่  0.50  
จึงจะน ามาวเิคราะห์องคป์ระกอบ  
 ค่าสถิติของ  Bartlett  (Bartlett’s  test  of  sphericity) ใชท้ดสอบวา่ตวัแปรต่าง ๆ  
มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ถา้ค่าสถิติของ Bartlett  มีนยัส าคญัแสดงวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั
สามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้(ศุภมาศ  องัศุโชติ  และคณะ, 2557, หนา้ 98) 
 ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square: X2) ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  ไม่ควรมี
นยัส าคญั  อตัราส่วนไค-สแควร์ (Chi-Square: X2)/ df   ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั   
(Bollen, 1989, p. 278) 
 ค่าระหวา่ง   2.00-5.00   สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
 นอ้ยกวา่  2.00         สอดคลอ้งกลมกลืนดี  
 อตัราส่วนระหวา่งค่าสถิติไค-สแควร์กบัจ านวนองศาอิสระ (Chi-Square: X2)/ df   
นอ้ยกวา่  3.00  ถือวา่โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Mueller, 1996) หากความแตกต่าง
ระหวา่งโมเดลองคป์ระกอบกบัโมเดลขอ้มูลเชิงประจกัษมี์เพียงเล็กนอ้ย  ก็ท  าใหค้่าสถิติไค-สแคว ์
มีนยัส าคญัทางสถิติ (Wang, Fan, & Willson, 1996) จึงไม่ควรใชส้ถิติไค-สแควร์เพียงค่าเดียว 
ในการสรุปความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Bollen & Long, 1993)        
 ค่า  Factor  loading  ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  ตอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั  
0.30 
 ค่า  RMSEA  ใชป้ระเมินความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์ชเ้กณฑ ์ ดงัน้ี
(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 85) 
 นอ้ยกวา่   0.05 แสดงวา่  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
 ค่าระหวา่ง   0.05-0.08      แสดงวา่  โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
 ค่าระหวา่ง   0.08-0.10      แสดงวา่  โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนไม่ค่อยดี 
 ตั้งแต่    0.10  ข้ึนไป แสดงวา่  โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนไม่ดี 
 ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในคร้ังน้ี  พิจารณาความสอดคลอ้งของโมเดล
ตอ้งมีค่า  RMSEA  ต ่ากวา่  0.08   
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 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
(AGFI) ซ่ึงแสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมใช้เกณฑ์  ดงัน้ี 
(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 87) 
 ค่าดชันีนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.95   สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
 ค่าดชันี     0.90-0.95   สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
 ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในคร้ังน้ี  พิจารณาความสอดคลอ้งของโมเดล
ตอ้งมีค่าตั้งแต่  0.90  ข้ึนไป  
 ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (Comparative  fit  index: CFI) เป็นดชันี
ท่ีบอกวา่โมเดลท่ีน ามาตรวจสอบดีกวา่โมเดลท่ีตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนัเลยใชเ้กณฑ ์ ดงัน้ี 
(Kaplan, 2000, p. 110)   
 ค่าดชันีนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.95  สอดคลอ้งกลมกลืนดี 
 ค่าดชันี   0.90-0.95 สอดคลอ้งกลมกลืนพอใชไ้ด ้
 ถา้ดชันี  CFI (Comparative  fit  index) ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ   
มีค่ามากกวา่  0.95  แสดงวา่  โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Hu & Bentler, 1999)   
 ค่าดชันีวดัความกลมกลืนในรูปความคลาดเคล่ือน (Standardized  root  mean  square: 
SRMR) เป็นค่าสรุปของ  Standardized  residual  ใชเ้กณฑ ์ ดงัน้ี (Diamantopoulos & Siguaw, 2000, 
p. 88) ค่าดชันีนอ้ยกวา่  0.05  โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ขั้นตอนที ่ 4  การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
 ประกอบด้วย  2  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 ตอนท่ี  1  การศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ผูว้จิยัน าขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินตวับ่งช้ีทั้ง 400  ฉบบั  มาหาระดบัความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยใชเ้กณฑ ์ ดงัน้ี 
 การวจิยัเพื่อศึกษาสภาพความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยใช้การวิเคราะห์ความเส่ียงประยุกต์จากสัมมนา  รธนิตย์  (2553,  
หนา้ 175-182) ดงัน้ี   
 โอกาสท่ีจะเกิด  (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุในอดีต  ปัจจุบนัหรือ 
การคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสท่ีจะเกิดในอนาคต  ซ่ึงสามารถก าหนดระดบัโอกาสท่ีจะเกิด 
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เหตุการณ์ต่าง ๆ เป็น  5  ระดบั  ไดแ้ก่  สูงมาก  สูง  ปานกลาง  น้อย  น้อยมาก  โดยใช้เกณฑ์ 
ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี  10  เกณฑแ์สดงโอกาสเกิดความเส่ียง 
 
โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง ความถี่ทีเ่กดิขึน้ (เฉลีย่) ร้อยละโอกาสทีจ่ะเกดิ ระดับคะแนน 
สูงมาก/ บ่อยมาก มากกวา่ 1 คร้ัง ต่อเดือน มากกวา่  80 5 
สูง/ บ่อย ระหวา่ง 1-6 เดือน ต่อคร้ัง 70-79 4 
ปานกลาง ระหวา่ง 6-12 เดือน ต่อคร้ัง 60-69 3 
นอ้ย/ ไม่บ่อย มากกวา่ 1 ปี ต่อคร้ัง 50-59 2 
นอ้ยมาก/ นาน ๆ คร้ัง มากกวา่ 5 ปี ต่อคร้ัง นอ้ยกวา่ 50 1 
 
 ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดบัความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายจาก
ความเส่ียงท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  สามารถแบ่งระดบัของผลกระทบออกเป็น  5  ระดบั  ไดแ้ก่  สูงมาก 
สูง  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยมาก  ดงัตาราง  
 
ตารางท่ี  11  เกณฑผ์ลกระทบ 
 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

ค านิยาม 

1 ความส าเร็จตามวตัถุประสงคน์อ้ยมาก (แทบไม่มีผลกระทบเลย) 
2 ความส าเร็จตามวตัถุประสงคน์อ้ย 
3 ความส าเร็จตามวตัถุประสงคป์านกลาง 
4 ความส าเร็จตามวตัถุประสงคม์าก 
5 ความส าเร็จตามวตัถุประสงคม์ากท่ีสุด 

 
 การประเมินระดบัความเส่ียง (Degree  of  risk) หมายถึง  สถานะของความเส่ียงท่ีไดจ้าก
การประเมินโอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบของแต่ละปัจจยัเส่ียง  ซ่ึงแบ่งเป็น  5  ระดบั  คือ  สูงมาก  
สูง  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยมาก  ดงัภาพต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี  12  เกณฑร์ะดบัความเส่ียง 
 

Risk  assessment  matrix 

โอกาสทีจ่ะเกดิ 

ต ่ามาก/ 
น้อยมาก 

ต ่า/ น้อย ปานกลาง สูง/ วกิฤต 
สูงมาก/ 
หายนะ 

1 2 3 4 5 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

สูงมาก 
หายนะ 

5 5 10 15 20 25 

สูง/ วกิฤต 4 4 8 12 16 20 
ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 
ต ่า/ นอ้ย 2 2 4 6 8 10 
ไม่เป็นสาระส าคญั 
นอ้ยมาก 

1 1 2 3 4 5 

 
 เกณฑ์ในการศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  
 เกณฑใ์นการศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบในการวจิยัคร้ังน้ี  หาไดจ้าก 
การค านวณจากผลคูณระหวา่งโอกาสกบัผลกระทบท่ีจะเกิด  โดยแสดงจากสูตรและเปรียบเทียบ 
หาค่าระดบัคะแนนตามตารางประยกุตจ์ากตารางระดบัความเส่ียงของกลุ่มตรวจสอบภายในระดบั
กระทรวงดงัต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 ข, หนา้ 30) 
 

 
 
 
ตารางท่ี  13  เกณฑใ์นการศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
 
ระดับความเส่ียง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต ่า 1-3 ระดบัท่ียอมรับไดโ้ดยไม่ตอ้งควบคุมความเส่ียง 
ไม่ตอ้งมีการจดัการเพิ่มเติม 

ปานกลาง 4-9 ระดบัท่ียอมรับไดแ้ต่ตอ้งมีการควบคุมเพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ียอมรับไม่ได ้

สภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  =  โอกาสท่ีจะเกิด  (Likelihood)  x  ผลกระทบ (Impact)    
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ตารางท่ี  13 (ต่อ) 
 
ระดับความเส่ียง ระดับคะแนน ความหมาย 

สูง 10-16 ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจดัการความเส่ียง  
เพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต่้อไป 

สูงมาก 17-25 ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับไดจ้  าเป็นตอ้งเร่งจดัการ 
ความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดท้นัที 

 
 ตอนที ่ 2  การสร้างแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ขั้นตอนการหาสร้างแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีดงัน้ี 
 เกณฑ์การใช้กลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
 การสร้างแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบในขั้นตอนน้ีจะใช้กลยุทธ์ 4T   
เป็นแนวทางในการบริหารความเส่ียง  โดยใช้กลยุทธ์ส าหรับจดัการความเส่ียงมี  4  แบบ 
รวมเรียกวา่ 4T’STRATEGIES  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 ข, หนา้ 32-34) ดงัน้ี 
 1.  Take-การยอมรับความเส่ียง (Risk  acceptance) 
 การยอมรับใหมี้ความเส่ียง  เน่ืองจากค่าใชจ่้ายในการจดัการหรือสร้างระบบควบคุม 
อาจมีมูลค่าสูงกวา่ผลลพัธ์ท่ีได ้ แต่ก็ควรมีมาตรการติดตามและดูแล  เช่น  การก าหนดระดบัของ
ผลกระทบท่ียอมรับได ้ เตรียมแผนการตั้งรับ/ จดัการความเส่ียง  เป็นตน้ 
 2.  Treat-การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Risk  reduction/ Control) 
 การออกแบบระบบควบคุม  การแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  เพื่อป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ  และโอกาสเกิดความเสียหาย  เช่น  ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยั  ฝึกอบรมเพื่อพฒันา
ทกัษะ  วางมาตรการเชิงรุก  เป็นตน้ 
 3.  Terminate-การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk  avoidance) 
 การหยดุหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีเป็นความเส่ียง เช่น  งดท าขั้นตอนท่ีไม่จ  าเป็นและ
จะน ามาซ่ึงความเส่ียง  ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน  ลดขอบเขตการด าเนินการ  เป็นตน้ 
 4.  Transfer-การกระจาย/ โอนความเส่ียง (Risk  sharing/ Spreading) 
 การกระจายทรัพยสิ์นหรือกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงจากการสูญเสีย  เช่น 
การประกนัทรัพยสิ์น  เพื่อโอนความเส่ียงไปยงับริษทัประกนั  การจา้งบริษทัภายนอกใหท้ างาน
บางส่วนแทน การท าส าเนาเอกสารหลาย ๆ ชุด  การกระจายท่ีเก็บทรัพยสิ์นมีค่า เป็นตน้ 
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 เกณฑ์ก าหนดการตอบสนองความเส่ียง 
 การก าหนดมาตรการตอบสนองต่อความเส่ียงจะเป็นการก าหนดวิธีการท่ีจดัการ 
ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นให้ลดลง  โดยน าระดบัความเส่ียงมาก าหนดลงในแผนผงัเมทริกซ์ 
แสดงระดบัความเส่ียง (Risk  matrix) ซ่ึงแบ่งระดบัของความเส่ียง  ดงัน้ี 
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 
17-25) จะตอ้งมีการก าหนดมาตรการในการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติมโดยทนัที  โดยใชก้ลยทุธ์การ
ลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) กระจาย/ โอนความเส่ียง (Transfer) หรือหลีกเล่ียงความเส่ียง 
(Terminate) พร้อมก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน 
 ความเส่ียงสูง (High, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 10-16) 
เป็นความเส่ียงท่ีอยู่ในระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได้  โดยตอ้งจดัการความเส่ียงเพื่ออยู่ในระดบั 
ท่ียอมรับได ้ โดยใชก้ลยทุธ์การลด/ควบคุมความเส่ียง (Treat) กระจาย/ โอนความเส่ียง (Transfer) 
หรือหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) พร้อมก าหนดผูรั้บผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน   
โดยมีระดบัความส าคญัในการด าเนินงาน หรือการจดัสรรงบประมาณใหน้อ้ยกวา่ระดบัความเส่ียง
สูงมาก 
 ความเส่ียงปานกลาง (Medium, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 
4-9) เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับได ้ แต่ตอ้งมีการควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและ
กรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน ทั้งน้ี ตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายใน (การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัดเพื่อไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้
 ความเส่ียงต ่า (Low, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่งนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 3 คะแนน) เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัท่ียอมรับ  ไม่จ  าเป็นตอ้งมีมาตรการจดัการ
เพิ่มเติมใด ๆ กบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน  ในทางกลบักนัอาจมีการทบทวนระบบควบคุมภายในใหม่
เพื่อใหผ้อ่นคลายการควบคุมไดร้ะดบัหน่ึง   
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   
 1.  น าตวับ่งช้ีความเส่ียงท่ีไดรั้บการประเมินจากกลุ่มตวัอยา่งมาหาระดบัความเส่ียงและ
จดัท าร่างแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  โดยเลือกใชก้ลยทุธ์ (4T’STRATEGIES) และแนวทางการด าเนินงาน  สร้างเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า  5  ระดบั (Rating  scale)   
 2.  น าร่างแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน  5  คน  ประเมินความเหมาะสมในการใชก้ลยทุธ์และ
แนวทางในการด าเนินงาน  โดยมีค่าระดบัคะแนน  ดงัน้ี 
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 5  หมายถึง  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบมีความเหมาะสมมาก 
 3  หมายถึง  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบมีความเหมาะสมปานกลาง 
 2  หมายถึง  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบมีความเหมาะสมนอ้ย 
 1  หมายถึง  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 รายช่ือผู้เช่ียวชาญประเมินแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน 
สังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 1.  รองศาสตราจารย ์ดร.นนัทิยา  นอ้ยจนัทร์  ประธานกรรมการหลกัสูตรการบริหาร 

      การศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
 2.  ผูอ้  านวยการ ดร.สิทธิพงศ ์ สั่งศร ผูอ้  านวยการโรงเรียนตะคลอ้   
      จงัหวดันครสวรรค ์
 3.  ผูอ้  านวยการ ดร.ศุภชยั  สุวรรณกนิษฐ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัจิกลาด   
      จงัหวดันครสวรรค ์   
 4.  ดร.พฤฑฒิพล  พฤติกุล   รองคณบดีคณะครุศาสตร์   
      มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร   
 5.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนุชา  กอนพว่ง   หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา   
      มหาวทิยาลยันเรศวร จงัหวดัพิษณุโลก   
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียอิ์เลคทรอนิกส์ 
โดยส่งแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญอยา่งละ 1 ชุด  การเก็บขอ้มูลด าเนินการอยูร่ะหวา่งปี พ.ศ. 2559 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 น าผลการประเมินความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผูเ้ช่ียวชาญมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย (Mean)  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) มีเกณฑ ์ดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด, 2546, หนา้ 30) 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.51-5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.51-4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.51-3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ย 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00-1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
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 โดยสรุป  สามารถแสดงขั้นตอนในการด าเนินการวิจยัการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหาร
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดด้งัภาพท่ี 11 ดงัน้ี 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  11  ขั้นตอนการวิจยั

ระยะที่ 1 
การสร้างร่างตวับ่งช้ี 

ระยะที่ 3 การทดสอบ
โมเดลตวับ่งช้ีกบัขอ้มูล 

เชิงประจกัษ ์

1.  ศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
     วิเคราะห์เอกสาร (Content analysis) 
2.  สร้างกรอบแนวคิดองคป์ระกอบ 

 
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้วยเทคนิค   EDFR 
(Ethnographic  delphi  futures 
research) 17  ท่าน 
รอบท่ี 1 (EFR) สมัภาษณ์โดยใชแ้บบ
สมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
รอบท่ี 2 (Delphi) ส่งแบบสอบถาม 
ให้ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น   
น ามาวิเคราะห์หาค่าสถิติ 
รอบท่ี 3 (Delphi) ส่งแบบสอบถามกลบั
พร้อมขอ้มูลของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  จนกวา่
ความเห็นสอดคลอ้งกนั/ ขอ้มูลอ่ิมตวั 
 

1.  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
2.  องคป์ระกอบหลกัการบริหาร 
     ความเส่ียงเชิงระบบ 

สรุปผลการสมัภาษณ์ร่วมกบัเอกสาร
และงานวิจยัต่าง ๆ  ไดแ้บบสอบถาม
ตวับ่งช้ีแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating  scale) 5 ระดบั 

วธิีการด าเนินงาน ผลจากการด าเนินงาน 

1.  ค่าฐานนิยม (Mode) ค่ามธัยฐาน 
     (Median) ค่าสมับูรณ์ของผลต่าง 
     ระหวา่งฐานนิยมกบัมธัยฐาน 
     (Mo-Mdn)  และค่าพิสยัระหวา่ง 
     ควอไทล ์(Interquatile  range)   
2.  ไดต้วับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง 
     เชิงระบบฯ ท่ีพฒันาแลว้ 

1.  ทราบสภาพการบริหารความเส่ียง 
     เชิงระบบ 
2.  ไดแ้นวทางการบริหารความเส่ียง 
     เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสงักดั 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
     ขั้นพ้ืนฐาน 
 

ระยะที่  2 
การสร้างตวับ่งช้ี 

ระยะที่ 4  ศึกษาสภาพและ
แนวทางการบริหาร 

ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ส่งแบบสอบฯถามตวับ่งช้ีท่ีพฒันาแลว้ให้
โรงเรียนกลุ่มตวัอยา่งโดยแบบประเมิน 
(Rating scale) 5 ระดบั 
 

น าขอ้มูลจากแบบสอบถามตวับ่งช้ีฯ 
มาศึกษาสภาพและจดัท าร่างแนวทาง 
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
โดย ผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน  แสดงความคิดเห็น 
เคร่ืองมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้ง 
ของโมเดลตวับ่งช้ีฯ กบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์
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บทที ่ 4 

ผลการวจิยั 
 

 การวิจยัการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  ส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิจยัออกเป็น  3  ขั้นตอน 
ไดแ้ก่  ตอนท่ี  1  ผลการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตอนท่ี  2  ผลการทดสอบความสอดคลอ้ง 
ของโมเดลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และตอนท่ี  3  ผลการศึกษาสภาพ 
และแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ดงัน้ี 
  

ตอนที ่ 1  ผลการสร้างและพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน    
 ผลการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์เอกสารและงานวิจยัต่าง ๆ 
จ าแนกตวับ่งช้ีตามทฤษฎีระบบเป็นกรอบแนวคิดในการสังเคราะห์  สามารถจ าแนกองคป์ระกอบ
ได้ 5  องค์ประกอบ  ได้แก่  องค์ประกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  องค์ประกอบดา้นกระบวนการ  
องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  และองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 จากกรอบแนวคิดดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นแนวทางในการพฒันาตวับ่งช้ี  ดว้ยเทคนิค
วิจยั  EDFR (Ethnographic  delphi  futures  research) จากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  17  คน  มีขั้นตอน
ด าเนินการ  3  ขั้นตอน  ประกอบดว้ย 
 ขั้นตอนท่ี  1  การสัมภาษณ์เชิงลึกดว้ยแบบสอบถามก่ึงโครงสร้าง (EFR)   
 ขั้นตอนท่ี  2  การท าเดลฟาย (Delphi  technique) รอบท่ี  1   
 ขั้นตอนท่ี  3  การท าเดลฟาย (Delphi  technique) รอบท่ี  2  ไดผ้ลการวจิยั  ดงัน้ี 
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 ส่วนที ่ 1  ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึ ด้วยแบบสอบถามกึง่โครงสร้าง โดยใช้เทคนิค EDFR 
(Ethnographic  delphi  futures  research) รอบที่หน่ึงจากผู้เช่ียวชาญ 
 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก  พบวา่  ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  17  คน  การสัมภาษณ์ EDFR  รอบท่ีหน่ึง
มีลกัษณะคลา้ยกบั  EFR  แต่มีความยดืหยุน่มากกวา่โดยผูว้จิยัสามารถเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์ 
ท่ีตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายการวจิยั  เวลา  งบประมาณ  และสถานการณ์ของการวจิยัไดด้ว้ยการยดึ
รูปแบบ  EFR  โดยเร่ิมจากภาพท่ีมองโลกตามความเป็นไปในแง่บวก (Optimistic-realistic: O-R) 
ภาพท่ีมองโลกตามความเป็นไปในแง่ลบ (Pessimistic-realistic: P-R) และภาพท่ีเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
(Most-probable: M-P) และเลือกสัมภาษณ์เฉพาะแนวโนม้ท่ีจะเป็นไปไดต้ามความคาดหมายของ
ผูเ้ช่ียวชาญ  ผลสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ  พบวา่ 
 การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงท่ีสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญั 
เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดงัความเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าวไวว้า่ 
 “ความเส่ียงมีความส าคญัสถานศึกษาตอ้งค านึงถึง” หากมีการจดัการท่ีดีนั้นยอ่มหมายถึง
ประสิทธิผลท่ีจะเกิดตามวตัถุประสงคท่ี์สถานศึกษาไดต้ั้งเป้าหมายไว ้ หากสถานศึกษาใหค้วามส าคญั
อยา่งจริงจงัและพฒันาการจดัการบริหารความเส่ียงของตน จะท าใหส้ถานศึกษาประสบความส าเร็จ
ในการจดัการศึกษา  ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้วามเห็นในลกัษณะเดียวกนัไวว้า่ 
 “ความเส่ียงมีความส าคญัท่ีตอ้งเฝ้าระวงัเพื่อความส าเร็จในการจดัการศึกษา  สถานศึกษา 
จ าเป็นท่ีจะตอ้งคน้หาความเส่ียง  และน าไปจดัท าแผนป้องกนัความเส่ียงอยา่งเป็นระบบ  จากนั้น 
น าแผนไปใชด้ าเนินการ  ติดตาม  ตรวจสอบ  สรุปผลจากการควบคุมความเส่ียงเพื่อน าไปเป็น
ขอ้มูลในการบริหารจดัการต่อไป”  
 “ความเส่ียงมีความส าคญัส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ  ติดตามกระบวนการความเส่ียง
อย่างเป็นระยะ  ต่อเน่ือง  เป็นหลกัประกนัความเส่ียงก่อนท าและหลงัท า  หากไม่มีการจดัท า 
ความเส่ียงการบริหารจดัการก็ไร้ทิศทาง” จะเห็นได้ว่า  ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่าการบริหาร 
ความเส่ียงมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง  รวมไปถึงแผนการด าเนินงาน  กระบวนการการควบคุม 
ความเส่ียง  การด าเนินการติดตาม  และควบคุม  เพื่อให้การบริหารจดัการความเส่ียงครอบคลุม
กระบวนการท างานและด าเนินการอยา่งเป็นระบบ  ดงัจะเห็นไดว้า่ “การประกนัความเส่ียงป้องกนั
แนวโนม้ความไม่ส าเร็จในอนาคต  มีภูมิคุม้กนั  ปัญหาคือการเขา้ใจความเส่ียง  และการประกนั
ความเส่ียงภายในตอ้งเขม้แข็ง” จากทศันะดงักล่าวหากสถานศึกษาไม่เขา้ใจในกระบวนการบริหาร
จดัการความเส่ียงก็ไม่สามารถด าเนินการจดัการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพไม่ได้  จะท าให้ 
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สถานศึกษาไม่สามารถท่ีจะระบุความเส่ียง  และคน้หาความเส่ียงของตนได้  การบริหารจดัการ 
ความเส่ียงก็ไม่เกิดข้ึน  ดงัทศันะของผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าววา่ 
 “ปัจจยัต่าง ๆ ตอ้งการคุณภาพ  อะไรท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ียงตอ้งควบคุม  จ  าเป็นอยา่งยิง่  
ตอ้งศึกษาสาเหตุปัจจยั  ผลเกิดจากเหตุ  ถา้รู้เหตุความเส่ียงต่าง ๆ ได ้ ก็สามารถควบคุมได ้ คุณภาพ
ตอ้งศึกษาควบคุม  เร่ิมจากความเห็นท่ีถูกตอ้ง  ใส่ใจ  บัน่ทอนประสิทธิภาพและคุณภาพองค์กร  
เน่ืองจากไม่มีหลกัประกนั  องค์กรตอ้งตรวจเช็คความปลอดภยัและความเส่ียง  มีการตรวจสอบ 
อยูเ่สมอ  มีระบบการตรวจเช็ค  องคก์รท่ีมีความเส่ียงตอ้งใส่ใจตรวจเช็คพฤติกรรมท่ีจะก่อใหเ้กิด
ความเส่ียง  เพื่อความปลอดภยั  ความมัน่ใจ  และคุณภาพ” 
 “การตรวจสอบความเส่ียงนอ้ยมาก  ขาดการตระหนกัรับรู้  จ  าเป็นตอ้งมีการป้องกนั   
เพื่อลดความเสียหาย  มองความเส่ียงจากวกิฤตใหเ้ป็นโอกาส” 
 จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแสดงใหเ้ห็นวา่  หากองคก์รหรือสถานศึกษาไม่ให้
ความส าคญั  ไม่สร้างความตระหนกั  ไม่มีกระบวนการควบคุมและจดัการกบัความเส่ียงท่ีจะเกิด  
ไม่สร้างหลกัประกนัความส าเร็จ  โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีมีผลกระทบอยา่งรุนแรงกบัผลผลิตท่ีเป็น
พนัธะกิจหลกัของตน  จึงตอ้งระบุความเส่ียงของตนเองใหไ้ดด้งัทศันะของผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าว 
ไวว้า่   
 “ภาพรวมจุดอ่อน  จุดแขง็  ขอ้มูลพื้นฐาน  ตอ้งส่งเสริมแกไ้ข  ถา้จ  าแนกเป็นความเส่ียง
บุคลากรเส่ียงท่ีสุด  การบริหารองคก์รคนส าคญัท่ีสุด  ตอ้งใชค้นใหถู้กกบังาน  โรงเรียนบริหาร
จดัการครู  ตั้งเป้าหมาย  วสิัยทศัน์  พนัธะกิจ  แลว้ส่งผลถึงคุณภาพผูเ้รียน  ผลสัมฤทธ์ิ  เป้าหมาย
ของโรงเรียน  ไม่ใช่งานการเงินเพียงอยา่งเดียว” 
 “ความเส่ียงส่งผลต่อสถานศึกษาตอ้งจดัการ” 
 จากความเห็นดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่  การด าเนินการต่าง ๆ ในสถานศึกษายอ่มมีโอกาส 
เกิดความเส่ียงไดท้ั้งส้ิน  ไม่ไดมี้แต่ความเส่ียงทางดา้นการบริหารการเงินเพียงอยา่งเดียว  ดงันั้น
สถานศึกษาจึงควรควบคุมความเส่ียงของตน 
 “มีความจ าเป็น  มีการป้องกนัและพฒันา  ท าเป็นปกติมีความเส่ียงทุกดา้น  ควรบริหาร
จดัการความเส่ียงควบคู่การบริหารสถานศึกษา  ป้องกนัตามความเหมาะสม” 
 “ความเส่ียงมีความจ าเป็นเพื่อการบริหารจุดส าคญัของสถานศึกษา  หากไม่ตรวจสอบ  
ไม่มีการพฒันา  หากกระบวนการดีไม่ตอ้งประกนัความเส่ียง” 
 และการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาท่ีดีและท าให้เกิดประสิทธิภาพนั้นตอ้งด าเนินการ
อยา่งสม ่าเสมอ  ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ดงัความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าววา่ 
 “ควรจะมีการควบคุมความเส่ียงของสถานศึกษา  ในงานทั้ง  4  ฝ่าย”  



98 

 จากความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกนัในเร่ืองความส าคญั
ของการบริหารจดัการความเส่ียงในสถานศึกษา  ซ่ึงมีทศันะคติสอดคล้องกนั  แสดงให้เห็นว่า
โรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตอ้งมีการบริหารจดัการความเส่ียง
ท่ีเป็นตวัแปรส าคญัท่ีจะท าให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษามีโอกาสไม่ประสบความส าเร็จ
และเกิดผลกระทบอยา่งรุนแรงในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
 จากผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัตวับ่งช้ีท่ีส าคญัในการบริหาร
ความเส่ียงเชิงระบบ  ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
โดยผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลดงักล่าวจากผูเ้ช่ียวชาญมาสังเคราะห์ร่วมกบัทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพือ่พฒันาเป็นตวับ่งช้ีต่อไปดงัแสดงผลการวจิยัในส่วนท่ี  2  ดงัน้ี 
 ส่วนที ่ 2  การสร้างและพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
 ผูว้ิจยัได้น าเอาขอ้มูลจากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  และสรุป
ความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญมาสังเคราะห์เป็นตวับ่งช้ี  แสดงดงัตารางท่ี  14  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ี 
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  14  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
     และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  1  ปัจจยัน าเขา้ 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

1.  บุคลากร ดา้นบุคลากร 
     เฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553, หนา้ 111) ผูบ้ริหาร
มีภาวะผูน้ า มีวสิยัทศัน์ และมีความสามารถ 
การบริหารจดัการอยา่งมืออาชีพ  อตัราส่วนของ
ครูกบันกัเรียนมีความเหมาะสมกบัสถานศึกษา  
ครูมีความรู้ ความสามารถ ตรงกบัหนา้ท่ี
รับผิดชอบ ครูมีความสามารถจดัการเรียน 
การสอนอยา่งน่าสนใจ  ทา้ทายและมีประสิทธิภาพ  
ผูเ้รียนมีพ้ืนฐานท่ีส าคญัต่อการเรียนรู้ 

ดา้นบุคลากร  
     กระบวนการสอบ 
แข่งขนับรรจุแตง่ตั้ง
บุคลากร 
     การสรรหาครูตอ้งมี
ประสิทธิภาพ  ป้องกนั 
การทุจริตการสอบ ครู 
   

การบริหารความเส่ียง
เชิงระบบดา้นปัจจยั
น าเขา้มีตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
การสอบแข่งขนับรรจุ
แต่งตั้งบุคลากร   



99 

ตารางท่ี  14 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

      ชวนพิศ  สิทธ์ิธาดา (2552, หนา้ 236-237)  
กล่าววา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ มองการณ์ไกล  
ผูบ้ริหารเอาใจใส่ต่อระเบียบคุณภาพและ 
ความถูกตอ้ง ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานท่ีดี   
ควรเนน้ความส าคญัดา้นความเป็นเลิศทาง 
วชิาการ ความสามารถในการโนม้นา้วใจได ้ 
ดึงความสนใจหรือก าหนดใหผู้อ่ื้นท างาน 
ดว้ยความเตม็ใจได ้การสร้างแรงบนัดาลใจ
กระตุน้ใหทุ้กคนมีวตัถุประสงคต์รงกนั   
โดยกระตุน้การท างานมีความมีความต่ืนเตน้เร้าใจ
ไม่น่าเบ่ือ จดัสรรผลประโยชน์แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อยา่งทัว่ถึงและยติุธรรม ใหก้ าลงัใจผูบ้ริหาร 
ตอ้งสร้างความปรองดองและความสามคัคี 
ในโรงเรียน รวมถึงยอมรับปัญหาและขอ้ผิดพลาด
ในการท างาน  มีการจูงใจผูอ่ื้นเพือ่การท างาน 
ท่ีประสบความส าเร็จ  ผูบ้ริหารสร้างแรงกระตุน้
ในการท างาน  และท่ีส าคญัผูบ้ริหารจดัการกบั
ความขดัแยง้ไดดี้  สามารถเขา้ใจความคิดเห็น 
ท่ีแตกต่างของกลุ่มต่าง ๆ  แลว้หาส่ิงท่ีเป็น 
ความคิดเห็นร่วมกนัออกมาได ้ พฒันาผูร่้วมงาน
ใหส้ามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ ควรเนน้
การถ่ายทอดวสิยัทศัน์  พนัธะกิจของโรงเรียน 
ใหค้รูผูส้อน  นกัเรียน  ผูป้กครอง  และสมาชิก 
ในชุมชนเขา้ใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  จดับุคลากร
ใหเ้หมาะสมกบัหนา้ท่ีรับผิดชอบ  ท างาน 
ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์แผนการปฏิบติังานได ้
ตรงตามวตัถุประสงค ์ มีการจดัเตรียมแผน 
การรองรับภาวะฉุกเฉิน  และสามารถเขา้ใจ
วธีิการ 

การด าเนินการสอบครู
สรรหาตามวชิาเอก   
มีความรู้ ความสามารถ  
ลกัษณะบุคคล   
มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ   
     ตอ้งมีสมรรถนะ 
ในการปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไม่วา่ 
จะเป็นสมรรถนะหลกั  
สมรรถนะรอง  และ
สมรรถนะประจ า 
สายงานตามระเบียบ
บริหารงานบุคคลก่อน 
เขา้สู่ต าแหน่งทุก 
ต าแหน่ง   
     ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะ
ผูน้ า  สามารถท าให้
ผูอ่ื้นปฏิบติังานได้
คลอ้ยตาม 
     วธีิการปฏิบติั   
กระบวนการท างาน 
ท่ีเนน้ผลสมัฤทธ์ิ   
     ผูบ้ริหารมีวสิยัทศัน์  
ทกัษะความคิด 
จรรยาบรรณวชิาชีพ   
     ผูบ้ริหารมีความรู้
ความสามารถ   
 

ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า   
ความรู้ความสามารถ  
มีวสิยัทศัน์ใน 
การบริหาร ความคิด
เชิงระบบการตดัสินใจ  
ภาพลกัษณ์ท่ีดี   
มีความเป็น
ประชาธิปไตยและ 
มีความรู้ใน 
การปฏิบติังาน   
     โรงเรียนมีจ านวน
ครูและบุคลากร 
ท่ีปฏิบติังาน 
ในโรงเรียนตาม
เกณฑอ์ตัราก าลงั  
คุณวฒิุตรงตาม 
ความตอ้งการ  
จ านวนนกัเรียน 
มีสดัส่วนเหมาะสม
กบัหอ้งเรียน      
ครูมีความรู้
ความสามารถใน 
วชิาท่ีสอน  เขา้ใจ
เก่ียวกบัเป้าหมาย 
หลกัการและ
เป้าหมายการจดั
การศึกษาของ
หลกัสูตร  
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 ปฏิบติัการในการท างานแบบใหม่ ๆ และน ามา
ปรับใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ตั้งความคาดหวงั
สูงในการท างาน  และผูบ้ริหารควรเป็นผูท่ี้มี 
ความเด็ดขาดในการพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ในระบบ
การท างาน 
     ชูชาติ  รักอู่ (2555, หนา้ 325)  เปิดโอกาส
สนบัสนุนใหค้รูร่วมกนัตดัสินใจ เก่ียวกบั
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  เช่น หลกัสูตร 
การเรียนการสอน  กิจกรรมนกัเรียน การพฒันา
โรงเรียน  ติดต่อประสานสมัพนัธ์กบัองคก์ร
เอกชน  ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ส่ือมวลชนหนงัสือพิมพ ์ สถาบนัการศึกษาอ่ืน
เพื่อขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ   
เป็นแบบอยา่งท่ีดีมีคุณธรรมมีพลงัและมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน  ปฏิบติังานท่ีสนองตอบ 
ความตอ้งการของโรงเรียน   
     ไพรวลัย ์ เหลง็สุดใจ (2555, หนา้ 234-238)  
จรรยาบรรณวชิาชีพผูบ้ริหารโรงเรียน   
มีความซ่ือสตัยแ์ละสร้างความซ่ือสตัยใ์หเ้กิดกบั
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยทุกคน  มีความโปร่งใสใน
ทุก ๆ ดา้น  สามารถใหก้ารอธิบายและใหเ้หตุ
ผลไดอ้ยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการด าเนินงานของ
โรงเรียน  ปฏิบติังานบนผลประโยชน์ของ
โรงเรียน  ไม่ฉวยโอกาสน ามาสู่ผลประโยชน์ของ
ตนเอง  ค านึงถึงสวสัดิภาพ ความปลอดภยัและ
ความส าเร็จ เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนเป็นส าคญั  
วางตนเสมอตน้เสมอปลายกบัครูทุกคนโดย 
ไม่เลือกปฏิบติั  ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
ใหก้ารสนบัสนุนครูและนกัเรียน  มีความภกัดีต่อ
องคก์ร  ใหค้วามเป็นธรรมและสิทธิท่ีเท่าเทียมกนั 

มีคุณภาพ  วิสยัทศัน ์
ในการบริหาร  
     ผูบ้ริหารมีสมรรถนะ  
ภาวะผูน้ า  ความรู้
ความสามารถ  
จรรยาบรรณวชิาชีพ  
วสิยัทศัน์   
     ผูบ้ริหารมีความคิด
เชิงระบบ  การตดัสินใจ  
การติดต่อประสานงาน  
การส่ือสาร   
     ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์
ท่ีดีน่าเช่ือถือ   
มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี    
มีคุณลกัษณะท่ีดี 
ในการท างานตาม 
สายงาน   
     ผูบ้ริหารและครู 
เป็นมืออาชีพ     
     ผูบ้ริหารมีทกัษะ 
การจดัการ มีความรู้ 
ในการปฏิบติังาน  
ดา้นการบริหารการเงิน  
การบริหารงานทัว่ไป  
การบริหารงานบุคคล  
และการบริหารงาน
วชิาการ 
     ครูมีคุณลกัษณะท่ีดี  
นกัเรียนมีพ้ืนฐานความรู้
ท่ีดี  

กรรมการสถานศึกษา
ใหค้วามส าคญักบั
การศึกษา 
     โรงเรียน 
มีการระดมทรัพยากร
เพ่ือการศึกษาอยา่งมี
ส่วนร่วม    
     คณะกรรมการ
ด าเนินการและ 
มีแผนการระดม
ทรัพยากรอยา่ง
ต่อเน่ือง เป็นระบบ   
     ใชจ่้ายงบประมาณ
การจดัการศึกษา 
ของโรงเรียน 
มีความสอดคลอ้งกบั
แนวทางการจดั
การศึกษา   
     โรงเรียนและ
ชุมชนร่วมรักษา
พฒันาอาคารสถานท่ี
และสภาพแวดลอ้ม
ใหอ้ยูใ่นสภาพ 
มัน่คงปลอดภยั   
ดา้นอาคารสถานท่ี 
หอ้งปฏิบติัการ   
มีความปลอดภยั   
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 แก่ครูและนกัเรียนในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีโรงเรียน
จดัข้ึน  และอุทิศตนในการปฏิบติัหนา้ท่ี   
มีจรรยาบรรณในการปฏิบติัตนตอ่ตนเองและ
ผูอ่ื้น  มีความเคารพในความแตกต่างทางเพศ  
ฐานะ เช้ือชาติ ศาสนา ภาษา ถ่ินก าเนิด  
ความพิการ หรือรูปลกัษณ์ภายนอกของร่างกาย  มี
ความยดืหยุน่ผอ่นปรน  ใจกวา้งตอ่การวพิากษ ์
วจิารณ์จุดเด่นจุดดอ้ยของตน  สนบัสนุน ส่งเสริม
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความสามารถ 
และผลงานของเขาในทุกวถีิทาง  ใชภ้าษาใน 
การส่ือสารอยา่งเหมาะสม  เคารพในอุดมการณ์  
ความคิดเห็น  และความแตกต่างของทุก ๆ คน  
สร้างสมัพนัธภาพกบัผูป้กครองปฏิบติัหนา้ท่ี 
ใหน้กัเรียนไปสู่ความส าเร็จท่ีแทจ้ริง   
เสริมแรงจูงใจแก่ครูท่ีทอ้แทห้รือขาดก าลงัใจ  
ยดึถือในเกียรติยศ  ศกัด์ิศรี และจรรยาบรรณใน
วชิาชีพทางการศึกษาอยา่งเคร่งครัด  ส่งเสริม
เผยแพร่ภาพลกัษณ์วชิาชีพทางการศึกษาใหเ้ป็น 
ท่ีปรากฏใหม้ากท่ีสุด  มีความรู้เช่ียวชาญ 
ดา้นกฎหมาย  ระเบียบ  และขอ้บงัคบัและปฏิบติั
ตามกฎระเบียบในหนา้ท่ีบริหารโรงเรียนอยา่ง
เคร่งครัด  สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของครอบครัว
และชุมชนเพื่อจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน  
     สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555, หนา้ 315-316)  
มีบุคลิกภาพดี  มีมนุษยสมัพนัธ์ดีและมีอารมณ์
ความมัน่คง  ใหค้วามส าคญักบังานวชิาการและ
กระบวนการเรียนรู้ท่ีครูผูส้อนจดัใหก้บันกัเรียน  
มีการส่ือสาร  สร้างความผกูพนักบัครู  บุคลากร 

     ครูมีสมรรถนะใน 
การสอนและมีพฤติกรรม  
ทศันคติท่ีดีต่อการเป็นครู   
     ครูมีสมรรถนะ  
จรรยาบรรณในวชิาชีพ  
ภาพลกัษณ์ท่ีดี  ทกัษะ
การสอน 
     ครู เช่ียวชาญการสอน  
คุณธรรม  มีความเป็นครู  
มีสมรรถนะประจ า 
สายงาน   
     กรรมการสถานศึกษา
มีความรู้ความสามารถ  
เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง   
     กรรมการสถานศึกษา
ใหค้วามส าคญักบั
การศึกษา มีความรู้ 
ทางการศึกษา มีวสิยัทศัน์
ในการพฒันาร่วมกบั
โรงเรียน   
     กรรมการสถานศึกษา
มีส่วนร่วมการด าเนิน
กิจกรรม   
     กรรมการสถานศึกษา
มีความเขม้แขง็ มีความรู้
ความสามารถ  จ านวน
นกัเรียนเพียงพอต่อ
หอ้งเรียน  นกัเรียน 
มีความรู้พ้ืนฐาน  
สมรรถนะประจ าสายงาน   

     แหล่งการเรียนรู้ 
หอ้งสมุด  
หอ้งปฏิบติัการ   
ส่ือ  นวตักรรม    
เทคโนโลย ี
ทางการศึกษาเพื่อ 
การเรียนการสอน  
และเทคโนโลย ี
ในการบริหารงาน
ขอ้มูลสารสนเทศ 
กระบวนการท างาน
ท่ีเป็นระบบ  
     การก ากบัติดตาม 
การประเมินผล 
การด าเนินงาน และ
น าผลการปฏิบติังาน 
มาปรับปรุงใน 
การท างาน   
     หลกัการบริหาร
โรงเรียน ด าเนินงาน
ตามกรอบภาระงาน   
     เทคนิค 
การบริหารท่ี
เหมาะสมกบับริบท
โรงเรียน      
     การมีส่วนร่วม
ในการจดัท า
แผนพฒันาโรงเรียน   
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 ทางการศึกษา  นกัเรียน ผูป้กครอง  และผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสีย  มีคุณธรรม  จริยธรรม   
เป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งค  าพดูและการกระท า 
ท่ีสามารถสร้างแรงบนัดาลใจและแรงจูงใจให ้
บุคลากรมีส่วนร่วม  มีการปกป้องผลประโยชน์
ของนกัเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  มุ่งเนน้ 
การปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ ปรับปรุง
ผลการด าเนินงาน  มีการทบทวนตวัช้ีวดั   
มีการพฒันาตนเองใหท้นักบัเหตกุารณ์ในปัจจุบนั
อยา่งต่อเน่ืองเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
     นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550, หนา้ 116)  
ผูบ้ริหารมืออาชีพ  เป็นผูบ้ริหารท่ีมีความหนกัแน่น
และความชดัเจนในการบริหารเป็นผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง  สร้างความร่วมมือและ 
ความช่วยเหลือจากชุมชนไดแ้ละสร้างจิตส านึก
ใหบุ้คลากรมีความรับผดิชอบร่วมกนั  โดยให้
สมาชิกในองคก์รมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
และการวางแผนในการก าหนดนโยบาย  พฒันา
ตนเองอยูต่ลอดเวลา 
     วรลกัษณ์  จนัทน์ผา (2555, หนา้ 293)  
คุณลกัษณะของครู ประกอบดว้ย ครูมี 
มนุษยสมัพนัธ์ดี  ครูมีความเสียสละอุทิศเวลา
และปฏิบติังานตรงต่อเวลา  ครูมีความตั้งใจ
พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งจริงจงั  ครูมีความรู้
ความสามารถ ครูมีความประพฤติดี ครูมี 
ความเอาใจใส่ต่อนกัเรียนและการเรียนการสอน 
     เอ้ือมพร  หลินเจริญ (2547, หนา้ 112-114)  
สดัส่วนภาระงานสอนและงานพิเศษของครูต่อ
สปัดาห์ ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสมและปฏิบติัได ้

และความพร้อม   
การคดัเลือกนกัเรียน 
เขา้สู่สถานศึกษา  
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ 
     นกัเรียนมีการคดัเลือก  
การออกกลางคนั   
การจบการศึกษา 
     นกัเรียนเป็นไปตาม
เกณฑ ์ สดัส่วนเหมาะสม
กบัหอ้งเรียน กระบวน 
การคดัเลือก    

     ความสอดคลอ้ง 
กบับริบทโรงเรียน   
     การแปลงกลยทุธ์
ไปสู่การปฏิบติั   
การติดตามผล 
การปฏิบติังาน 
ตามแผนกลยทุธ ์
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 สถานศึกษามีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน  
ในสถานศึกษาตามเกณฑ ์ ครูมีวฒิุ/ ความรู้
ความสามารถตรงกบังานท่ีปฏิบติัและท างาน 
อยา่งมีคุณภาพ  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีความพึงพอใจและมีความผกูพนัในอาชีพ  
มีความเอ้ืออาทร  เขา้ใจ  เอาใจใส่ผูเ้รียนทุกคน
อยา่งสม ่าเสมอ  มีมนุษยสมัพนัธ์และควบคุม
อารมณ์ได ้ มีความยติุธรรมซ่ือสัตยรั์บฟัง 
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น  มีความรับผิดชอบ   
ตรงต่อเวลา อุทิศตนในการพฒันาผูเ้รียน วางตน
เหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ืองความประพฤติ
และบุคลิกภาพ  มีทศันะคติท่ีดีตอ่วชิาชีพครู 
 มีความสามารถในการใชแ้ละผลิตส่ือท่ีเหมาะสม
กบัเน้ือหากระบวนการเรียนการสอนและ 
การเปล่ียนแปลงของสงัคม  มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเป้าหมายของหลกัสูตร  หลกัการและ
เป้าหมายการจดัการศึกษา   
     ผูบ้ริหารมีความเมตตากรุณา ความรับผิดชอบ  
ยติุธรรม  ซ่ือสตัยเ์ป็นแบบอยา่งท่ีดี  มีความเป็น
ผูน้ าในการพฒันาการศึกษา มีมนุษยสมัพนัธ์ 
เป็นท่ียอมรับของครูและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  
มีความเป็นประชาธิปไตย ส่งเสริมสนบัสนุน 
ใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า   
มีความสนใจแสวงหาความรู้ เพื่อพฒันาปรับปรุง
งานและถ่ายทอดใหผู้ร่้วมงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง   
มีความรู้เร่ืองหลกัสูตรและเป้าหมายการจดั
การศึกษาอยา่งแทจ้ริง  สามารถใหก้ารนิเทศและ
ช่วยเหลือครูเก่ียวกบัการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  มีวสิยัทศัน์ในการจดัการศึกษา
ท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
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 อุทิศตนใหก้บัการปฏิบติังานในสถานศึกษา 
อยา่งต่อเน่ือง 
     วรรณวสิา  กิจสนิท (2552, หนา้ 38-39)   
จากการสงัเคราะห์องคป์ระกอบของคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคข์องครู พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกั
ของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครู  3 ดา้น  
ไดแ้ก่ ดา้นความรู้  ประกอบดว้ย มีความรอบรู้  
มีความรู้ดีในวชิาท่ีสอน มีความรู้ในวธีิสอน  
มีความรู้ดา้นเทคนิคการสอน  มีความรู้ในภาษา
และเทคโนโลยสี าหรับครู  มีความรู้เก่ียวกบั 
การพฒันาหลกัสูตร  มีความรู้เก่ียวรับการจดั 
การเรียนรู้ มีความรู้ดา้นจิตวทิยาส าหรับครู   
มีความรู้เก่ียวกบัการวดัผลประเมินผล  มีความรู้
เก่ียวกบัการบริหารจดัการในหอ้งเรียน  มีความรู้
เก่ียวกบัการวจิยัทางการศึกษา  มีความรู้เก่ียวกบั  
นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทาง
การศึกษา มีความรู้เก่ียวกบัความเป็นครู   
ดา้นการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย เป็นผูมี้ 
ความยดืหยุน่ผอ่นปรนในการอบรมสัง่สอน  
เป็นผูมี้ความสามารถในการส่ือสาร สามารถ
อธิบายใหผู้เ้รียนเขา้ใจบทเรียนได ้ สามารถ
ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีไปปฏิบติัได ้ มีความริเร่ิม
สร้างสรรคแ์ละคน้หาวธีิการใหม่ ๆ  เพื่อน ามาใช้
ในการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ  ปรับปรุง
วธีิสอนใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
ทางวทิยาการและสงัคม  เลือกใชว้ธีิสอน 
ใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาสาระและวยัของผูเ้รียน  
สามารถประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการสอนต่าง ๆ เพื่อจดั
บรรยากาศการเรียนรู้  พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็
ศกัยภาพ  ประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการสอนต่าง ๆ 
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 เพื่อจดับรรยากาศการเรียนรู้  พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็
ศกัยภาพ  พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติั
ใหเ้กิดผลจริง  พฒันาส่ือการเรียนการสอนใหมี้
ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ  จดัการเรียนการสอน 
โดยเนน้ผลถาวรใหเ้กิดแก่ผูเ้รียน  รายงานผล 
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนไดอ้ยา่งเป็นระบบ  
ดา้นการประพฤติปฏิบติัตน  ประกอบดว้ย 
การเป็นผูมี้อารมณ์ขนั  มีความตั้งใจในการท างาน  
อุทิศเวลาในการท างาน  ปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน 
ดว้ยความชดัเจน โปร่งใส  เป็นคนเปิดเผย  
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น  ปฏิบติักิจกรรม
ทางวชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพครูอยูเ่สมอ  
ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผล 
ท่ีเกิดแก่ผูเ้รียน  ประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาและชุมชน
อยา่งสร้างสรรค ์มีเมตตากรุณา มีความเสียสละ  
เป็นผูมี้บุคลิกภาพดี  แต่งกายเหมาะสมและ 
มีสุขภาพอนามยัส่วนบุคคลดี  ตรงต่อเวลา   
มีเจตคติท่ีดีต่อผูเ้รียน มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัศิษย ์ 
เพื่อนครู  ผูป้กครอง  ชุมชน มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคท์างวชิาการ  และสามารถใช้
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั  ภาษาและการวจิยั 
เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาตนเอง 

  

2.   
งบประมาณ 

ดา้นงบประมาณ ทรัพยากร 
     เอ้ือมพร  หลินเจริญ (2547, หนา้ 114-115)   
มีการระดมทรัพยากรและการลงทุน 
ดา้นงบประมาณ การเงินและทรัพยสิ์นทั้งจากรัฐ  
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  บุคคล ครอบครัว
และชุมชนมาใชใ้นการจดัการศึกษา  มีส่วนร่วม
ในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้น 
การจดัการศึกษา 

ดา้นงบประมาณ  
ทรัพยากร 
     มีการจดัสรรทรัพยากร
อยา่งเป็นระบบ  และมี
ส่วนร่วมทุกภาคส่วน  
ไม่ควรยดึตามรายหวั
นกัเรียนควรยดึตาม
จุดเนน้  
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 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษามีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดั
การศึกษา  มีรายงานขอ้มูลเก่ียวกบัการระดม  
การจดัสรร  การใชแ้ละการประเมินผลการใช้
งบประมาณและทรัพยากรท่ีสามารถตรวจสอบ
ได ้ ชุมชนมีความพึงพอใจในประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใชจ่้ายงบประมาณและ
ทรัพยากรเพื่อการลงทุนทางการศึกษา 
     พรพรรณ  อินทรประเสริฐ (2550, หนา้ 204)  
อิสระในการตดัสินใจควบคู่กบัความรับผิดชอบ  
โปร่งใส ตรวจสอบได ้โดยตรวจสอบจากคุณภาพ
นกัเรียน  โรงเรียนมีสิทธิในทรัพยสิ์นและ
กรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ีมีผูม้อบหรือบริจาคใหโ้ดยท่ีมี
กฎหมายการบริหารงบประมาณเฉพาะ  
การถือครองกรรมสิทธ์ินั้น ๆ  เพือ่สามารถน า 
ไปบริหารจดัการ เพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
โรงเรียนและชุมชนมีพนัธะร่วมกนั 
ในการบ ารุงรักษาพฒันาอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มใหอ้ยูใ่นสภาพมัน่คงปลอดภยั  
พร้อมเอ้ือประโยชนต์่อการจดัการเรียนการสอน  
ตลอดการสร้างเสริมโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้
ท่ีส าคญัของชุมชน 

     โรงเรียนตอ้งมี 
การระดมทรัพยากร 
เพ่ือการศึกษาอยา่งมี
ส่วนร่วม  การระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา   
     มีคณะกรรมการ
ด าเนินการและมีแผน 
การระดมทรัพยากร   
  ใชจ่้ายเงินใหเ้กิด 
ความคุม้ค่า  ส่งผลต่อ
ผูเ้รียนมากท่ีสุด 
 

 

3.   
เทคโนโลย/ี 
วสัดุ 
อุปกรณ์ 

ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ 
     วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 94)   
ดา้นเทคโนโลย ีการจดัใหมี้การน าเอาเทคโนโลยี
และนวตักรรมท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการบริหาร
และการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน  มีการพฒันา
เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา  เพ่ือใหเ้กิดการใช ้
ท่ีคุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการบริหาร
และกระบวนการเรียนรู้  

ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ 
อุปกรณ์ 
     หอ้งปฏิบติัการ  
สถานท่ีพร้อมต่อ 
การจดัการเรียนการสอน   
     อาคารสถานท่ี
ปลอดภยั  เพียงพอ 
ต่อจ านวนนกัเรียน      
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 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษามีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดั
การศึกษา  มีรายงานขอ้มูลเก่ียวกบัการระดม  การ
จดัสรร  การใชแ้ละการประเมินผลการใช้
งบประมาณและทรัพยากรท่ีสามารถตรวจสอบได ้ 
ชุมชนมีความพึงพอใจในประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใชจ่้ายงบประมาณและทรัพยากร
เพื่อการลงทุนทางการศึกษา 
     พรพรรณ  อินทรประเสริฐ (2550, หนา้ 204)  
อิสระในการตดัสินใจควบคู่กบัความรับผิดชอบ  
โปร่งใส ตรวจสอบได ้โดยตรวจสอบจากคุณภาพ
นกัเรียน  โรงเรียนมีสิทธิในทรัพยสิ์นและ
กรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ีมีผูม้อบหรือบริจาคให ้โดยท่ีมี
กฎหมายการบริหารงบประมาณเฉพาะ  
การถือครองกรรมสิทธ์ินั้น ๆ  เพือ่สามารถ 
น าไปบริหารจดัการ เพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
โรงเรียนและชุมชนมีพนัธะร่วมกนั 
ในการบ ารุงรักษาพฒันาอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มใหอ้ยูใ่นสภาพมัน่คงปลอดภยั  
พร้อมเอ้ือประโยชนต์่อการจดัการเรียนการสอน  
ตลอดการสร้างเสริมโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้
ท่ีส าคญัของชุมชน 
     เอ้ือมพร  หลินเจริญ  (2547, หนา้ 115-116)  
สถานศึกษามีนโยบายและแผนการผลิตและ
พฒันาแบบเรียน  เทคโนโลยแีละส่ือการเรียนรู้ท่ี 
ชดัเจน มีครูและบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 
มีคุณภาพ มีแหล่งการเรียนรู้และแหล่งบริการ 
ดา้นการเรียนการสอนตามความจ าเป็น เช่น  
หอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการ  เหมาะสมและ 

     โรงเรียนตอ้งมี 
การระดมทรัพยากร 
เพ่ือการศึกษาอยา่งมี
ส่วนร่วม  การระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา   
     มีคณะกรรมการ
ด าเนินการและมีแผน 
การระดมทรัพยากร   
     ใชจ่้ายเงินใหเ้กิด 
ความคุม้ค่า  ส่งผลต่อ
ผูเ้รียนมากท่ีสุด 
     มีเทคโนโลยใีน 
การบริหารงานและ
จดัการเรียนการสอน  
ส่ือวสัดุในการเรียน 
การสอนเพียงพอ
ทนัสมยั 
     มีอินเทอร์เน็ต  
จดัหาใหมี้วสัดุ  
อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี
ท่ีพร้อมในการจดั 
การเรียนรู้   
     ขอ้มูลสารสนเทศ  
เทคโนโลยกีารติดต่อ 
ส่ือสารทนัสมยั เพียงพอ  
มีขอ้มูลและสารสนเทศ 
ท่ีเป็นปัจจุบนั สามารถ
น ามาใชใ้นการพฒันา
และบริหารจดัการได ้
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 สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร  จดัท า 
ระบบขอ้มูลสาร สนเทศเพื่อการเรียนรู้และ
ขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งเรียนรู้  ท่ีผูเ้รียนสามารถ 
ใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง  สถานศึกษามีแบบเรียน  
ต ารา  ส่ือทางวชิาการ  ท่ีเป็นผลงานจาก
การศึกษาคน้ควา้วจิยัของครูและบุคลากร 
ในสถานศึกษา  มีส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  เพื่อการเรียนการสอนอยา่ง
เพียงพอและใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพ 
     กรองทอง  เขียนทอง (2555, หนา้ 129)   
ใหนิ้ยามเชิงปฏิบติัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ดงัน้ี สามารถวเิคราะห์เน้ือหาของสารสนเทศ 
ท่ีไดรั้บจากคอมพิวเตอร์และรู้จกัเลือกสรรส่วน 
ท่ีเป็นสาระส าคญั มาใชป้ระโยชน์ในการบริหาร
และตดัสินใจ  บริหารเทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่น
สถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยงสมาชิกทุกคนของ
สถานศึกษาและเช่ือมโยงไปถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกคน
ท่ีอยูภ่ายนอกสถานศึกษาดว้ย  สร้างระบบ
สารสนเทศของสถานศึกษาใหมี้ลกัษณะท่ีให้
ขอ้มูลไดท้นัทีท่ีเกิดข้ึนจริง  มีการจดัระบบขอ้มูล
ข่าวสารอยา่งทนัสมยัไวบ้ริการแก่สาธารณชน   
     มีระบบการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลและ
ระบบคอมพิวเตอร์ ควบคุมการใชข้อ้มูลและ
ระบบงานคอมพิวเตอร์  พฒันาหรือเปล่ียนแปลง
ระบบงานคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาและ 
การบริหารไดอ้ยา่งเหมาะสม  มีการประเมิน 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อน ามาปรับปรุง
การบริหารจดัการ 
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4.  
การจดัการ 

ดา้นการจดัการ 
     สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555, หนา้ 318)  
โรงเรียนศึกษาความตอ้งการ  ความคาดหวงัและ
ความนิยมของนกัเรียนผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้ง
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลซ่ึงน ามาสู่การออกแบบการจดั 
การเรียนรู้ รับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน  
ผูป้กครองและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมาประกอบ 
ในการจดัท าแผนการศึกษา  และแผนปฏิบติัการ
ของโรงเรียนทั้งในอดีตและปัจจุบนั  มีการติดตาม
และประเมินผลนกัเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ดา้นคุณภาพ ดา้นการบริหาร เพื่อรวบรวมขอ้มูล
ยอ้นกลบัและน าไปปรับปรุงแกไ้ขในการท างาน
ต่อไปได ้มีกระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ มีความร่วมมือกบั
เครือข่ายทางการศึกษาในการแสวงหา 
ความร่วมมือในการสนบัสนุนการศึกษาของ
โรงเรียน มีกิจกรรมท่ีท าใหผู้ป้กครองและชุมชน
ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตรและกิจกรรม 
การเรียนการสอนของโรงเรียน 
     ชูชาติ  รักอู่ (2555, หนา้ 327)  ใชท้รัพยากร 
ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
ส่งเสริมการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
จดัล าดบัความส าคญัการท างานและบริหารเวลา 
อยา่งมีประสิทธิภาพ  พฒันาโรงเรียนใหเ้ป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้  ก ากบั  ติดตาม 
การปฏิบติังานของครูบรรจุใหม่  น าผลการปฏิบติั
ท่ีดีจากโรงเรียนอ่ืนและองคก์รอ่ืนมาประยกุตใ์ช้
ในโรงเรียน  กระตุน้ครูปฏิบติังานเตม็ตาม
ศกัยภาพอยา่งสม ่าเสมอ  ส่งเสริมครูวจิยัและ 

ดา้นการจดัการ   
     การบริหารตาม
หลกัธรรมมาภิบาล   
มีการจดัการอยา่งเป็น
ระบบ  การสัง่งานท่ีมี
ประสิทธิภาพ   
     มีการประเมินผล 
การด าเนินงาน  และน า
ผลการปฏิบติังาน 
มาปรับปรุงใน 
การท างาน   
     มีคณะกรรมการก ากบั
ติดตามการด าเนินงาน
กิจกรรมต่าง ๆ   
     โครงสร้างการบริหาร
ท่ีเหมาะสมกบัขนาด
องคก์ร การก ากบั  
ติดตาม ประเมินผลท่ีดี   
ใชคุ้ณภาพเป็นตวัตั้ง     
     การจดัการเป็นระบบ  
มีความโปร่งใส  
ตรวจสอบได ้เนน้การมี
ส่วนร่วม   
     วางระบบก ากบั
ติดตามการด าเนินงาน
เป็นระยะ   
     มีการวางแผน 
กระจาย อ านาจ 
การสัง่การ การควบคุม  
ขนาดองคก์าร   
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 พฒันาเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ใหม่  
การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน
ในโรงเรียน  ตดัสินใจ  วนิิจฉยัสัง่การใหค้รู
ปฏิบติัตามกรอบภาระงาน  พฒันางานจดัท า
รายงานการประเมินตนเองอยา่งตอ่เน่ือง ก าหนด
มาตรฐานและตวัช้ีวดัคุณภาพความส าเร็จของ
ตนเองอยูเ่สมอ มีความรู้ เทคนิคการบริหาร
ทนัสมยัอยูเ่สมอสามารถเรียนรู้และปรับตวั 
ไดร้วดเร็ว   
     เอ้ือมพร  หลินเจริญ (2547, หนา้ 110-111)  
สถานศึกษาก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน
ภายในสถานศึกษาอยา่งชดัเจน  สถานศึกษา
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการนิเทศภายใน 
ท่ีชดัเจน น าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
การปฏิบติังานมาใชใ้นการวางแผนพฒันาการ
ด าเนินงานในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา
บริหารงานโดยใชข้อ้มูลสารสนเทศเป็นพ้ืนฐาน
ในการตดัสินใจ  สถานศึกษามีระบบขอ้มูล
สารสนเทศครบถว้นถูกตอ้งตรงกบัความตอ้งการ
และทนัต่อการใชง้าน  สถานศึกษาส่งเสริม
ความสมัพนัธ์ เพื่อสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 
ในการพฒันาสถานศึกษา ระบบบริหารจดัการ 
ในสถานศึกษามีความชดัเจนและเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหาร ครู และชุมชน 
มีความสมัพนัธ์ท่ีดีในการร่วมกนัจดัการศึกษา 

     การบริหารโรงเรียน
เป็นฐาน มีส่วนร่วม 
ทุกภาคส่วน (SBM) 
     การกระจายอ านาจ  
การสัง่งานในองคก์ร 
มีกระบวนการบริหาร
จดัการอยา่งเป็นระบบ   
     มีการก ากบั ติดตาม  
ประเมินผลและน าผล
มาใชเ้ป็นขอ้มูลใน 
การพฒันา    
     มีมาตรฐานใน 
การจดัการ  และวธีิการ
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
การจดัการแบบควบคุม
คุณภาพ   
     มุ่งเนน้กระบวนการ 
ท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพ
ท่ีดี มีการตรวจเชค็
ผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์ 
และเป้าหมายตลอดเวลา 
เนน้การประเมิน  
ปรับปรุงคุณภาพทุกจุด  
มีการบริหารจดัการท่ีดี    
     ไม่ตรงโจทยแ์ละ
ทิศทางโรงเรียน   
ไม่เหมาะกบับริบท   
     การประยกุตใ์ช้
เทคนิคการบริหาร   
ใชว้งจรคุณภาพ   
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ตารางท่ี  14 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

5.  นโยบาย
แผนงาน/ 
กลยทุธ์ 

ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ ์
     สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555, หนา้ 317)  
โรงเรียนมีการก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของ
การปฏิบติัตามกลยทุธ์  มีการก าหนดกลยทุธ์ 
ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสมัพนัธ์กบักลยทุธ์
องคก์ร  จดัท าแผนก าหนดการและผล 
การด าเนินการตามกรอบเวลาของการวางแผน
ระยะสั้นและระยะยาว  โดยวดัผลการด าเนินการ
แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละ 
ผลการด าเนินการในรอบปีท่ีผา่นมา   
มีการวเิคราะห์งาน ออกแบบงาน โดยการจดั 
เป็นกลุ่ม ฝ่าย แผนก  ท่ีควบคุมของข่ายและ
ภารกิจเฉพาะของโรงเรียน ก าหนดวตัถุประสงค์
ใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งโอกาสกบัอุปสรรค 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  มีการแปลงกลยทุธ์
ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน  วธีิการผูรั้บผดิชอบ
และทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 
ตามแผนกลยทุธ์  จดัท าแผนกลยทุธ์แผนปฏิบติั
การและถ่ายทอดใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบ
เพ่ือน าไปปฏิบติัทั้งโรงเรียนใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้มีการติดตาม
ผลการปฏิบติังานเป็นระยะเพ่ือใหม้ัน่ใจวา่ระบบ
โดยรวมของแผนปฏิบติัการเสริมสร้างโรงเรียน
ไปในทางเดียวกนัเพ่ือใหน้กัเรียน  ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียเกิดความมัน่ใจ จดัท าค าบรรยายลกัษณะ
งานในทุกต าแหน่งไวอ้ยา่งชดัเจน มีการทบทวน
วสิยัทศัน์เป้าหมายและสถานภาพของโรงเรียน 
ซ่ึงบางคร้ังอาจท าแผนฉุกเฉิน เพ่ือแกปั้ญหา 
เฉพาะหนา้ 

ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/
กลยทุธ์   
     มีการวเิคราะห์ 
จุดแขง็ จุดอ่อน ปัญหา  
และอุปสรรคของ
สถานศึกษาเพื่อรวบรวม
เป็นขอ้มูลในการวางแผน      
     เปิดโอกาสให ้
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการจดัท าแผนพฒันา
สถานศึกษาดว้ยพ้ืนฐาน 
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   
     มีแผนงานยทุธศาสตร์
ท่ีดี สอดคลอ้งตามบริบท
สถานศึกษาและนโยบาย
ตน้สงักดั   
     กลยทุธ์  แผนงาน  
โครงการ สามารถ
ปรับเปล่ียนทนัเหตุการณ์
น าไปสู่การปฏิบติั   
การสร้างความเขา้ใจใน
ทิศทาง ของนโยบายและ
แผนงานต่าง ๆ  
     มีการจดัท าแผนงาน/
โครงการอยา่งเป็นระบบ  
และน าไปใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ   
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ตารางท่ี  14 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

      ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 138-139)  
กลยทุธ์/ ยทุธศาสตร์  การด าเนินงานไม่ตรงกบั
พนัธกิจ/ แผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้  
การเปล่ียน แปลงนโยบายท าใหเ้กิด 
ความคลาดเคล่ือนในการปฏิบติังาน  การจดัท า
แผนพฒันาสถานศึกษาไม่สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์/
พนัธกิจของสถานศึกษา  ขาดการติดตามผล 
การด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง 
 ในการวดัผลการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ ์
อยา่งต่อเน่ือง  ในการวดัผลการด าเนินงาน 
ไม่มีตวัช้ีวดัผลงานท่ีแม่นย  าในการเช่ือมโยงกบั
การข้ึนขั้นเงินเดือน/ เล่ือนระดบั  พนัธกิจ 
ท่ีก าหนดไวไ้ม่สามารถท าใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ได ้ 
แผนกลยทุธ์ไม่สามารถน าไปใชไ้ดใ้นทางปฏิบติั
เน่ืองจากวางแผนไวสู้งเกินไป  ไม่ไดด้ าเนินการ
ตามแผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแทจ้ริง  
ขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองแผนกลยทุธ์   
ใหค้วามส าคญักบังบประมาณมากกวา่วิธีการ 
ท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ 
     สมชิต  บรรทิต (2556, หนา้ 5) ความเส่ียง
ดา้นกลยทุธ์หมายถึงความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัจจยัภายในและภายนอกขององคก์ารท่ีเก่ียวกบั
การก าหนดแผนการบริหารด าเนินงาน  
และตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกคนในองคก์าร  
มีเป้าหมายวธีิการด าเนินงาน  การจดัสรร   
การติดตาม  และแจง้ใหทุ้กคนทราบอยา่งชดัเจน 
ส่งผลกระทบกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและเป้าหมาย
ขององคก์าร  ถา้ไม่เป็นไปตามทิศทางท่ีก าหนดไว ้

     มีนโยบายและ
แผนงานท่ีดี มีแผนงาน  
และยทุธศาสตร์ท่ีดี  
การควบคุมแผนงาน  
กระบวนการสร้าง
แผนงาน การก ากบั
นโยบาย  
     วสิยัทศัน์สามารถ
ปฏิบติัได ้ เป้าหมาย
ชดัเจน ทา้ทายการท างาน   
     มีกระบวนการจดัท า
แผนท่ีดี  สามารถแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบติั
ในสถานศึกษาไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
     แผนงาน/ โครงการ
ต่าง ๆ ตอ้งมีการประกนั
ความเส่ียง   
     ชุมชนมีส่วนร่วม  
เนน้การประเมินและ
ปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบติัตามแผนงาน  
นโยบายและกลยทุธ์   
     มีกลยทุธ์ใน 
การจดัการความเส่ียง  
กระบวนการมีส่วนร่วม
ในการจดัท าแผน   
     มีความเช่ือมโยงใน
โครงการ ประเมินยอ้นกบั
ในเป้าประสงคอ์งคก์าร 
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 จากตารางท่ี  14  แสดงการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นองคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นปัจจยัน าเขา้  พบวา่  สามารถสังเคราะห์
ตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  14  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การสอบ 
แข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบป้องกนัการทุจริตการสอบ  โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากร
ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนตามเกณฑอ์ตัราก าลงั  คุณวฒิุตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน  จ านวน
นกัเรียนมีสัดส่วนเหมาะสมกบัหอ้งเรียน  นกัเรียนมีความรู้พื้นฐานท่ีเหมาะสม  และมีพฤติกรรม 
ท่ีพึงประสงค ์ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า  สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตามและปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ  
ผูบ้ริหารมีความรู้  ความสามารถ  มีวสิัยทศัน์ในการบริหาร  มุ่งเนน้การปฏิบติังานเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค ์ ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ  การตดัสินใจ  การติดต่อประสานงาน  การส่ือสาร   
ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ  มีมนุษยสัมพนัธ์เป็นท่ียอมรับ  ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  
ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า  ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน 
ดา้นการบริหารการเงิน  การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานบุคคล  และการบริหารงานวชิาการ  
ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ดี  เสียสละ  อุทิศเวลาปฏิบติังาน  ตรงต่อเวลา  วางตนเหมาะสมเป็นแบบอยา่ง 
ความประพฤติและบุคลิกภาพ  ครูมีความรู้  ความสามารถในวชิาท่ีสอน  มีวธีิสอน  เทคนิคการสอน  
ทกัษะการส่ือสาร  ครูจดัการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวรใหเ้กิดแก่นกัเรียน  และมีเจตคติท่ีดีต่อ
นกัเรียน  ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และหลกัการจดัการศึกษาของหลกัสูตร    
กรรมการสถานศึกษามีความรู้  ความสามารถ  เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง  และกรรมการสถานศึกษา
ใหค้วามส าคญักบัการศึกษา มีวสิัยทศัน์ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน   
 2.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  4  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียน 
มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาอยา่งมีส่วนร่วม  มีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ   
คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดมทรัพยากรอยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบ  ตรวจสอบได ้ 
องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดั
การศึกษา  การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียนตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 3.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี  ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  
4  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  อาคารสถานท่ี  หอ้งปฏิบติัการ  มีความปลอดภยั  พร้อมต่อการจดัการเรียน 
การสอนและเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน  แหล่งการเรียนรู้  หอ้งสมุด  หอ้งปฏิบติัการ  เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร  โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลยทีางการศึกษา 
เพื่อการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โรงเรียนมีเทคโนโลยใีน 
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การบริหารงาน  ขอ้มูลสารสนเทศเป็นปัจจุบนั  น ามาใชใ้นการพฒันาและบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 4.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ ประกอบดว้ยตวับ่งช้ียอ่ย  7  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โครงสร้าง
การบริหารท่ีเหมาะสมกบัขนาดโรงเรียน  กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  การสั่งงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ  การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุง
ในการท างาน  ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน  เนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน  สร้างความร่วมมือ
กบัชุมชนในการพฒันาโรงเรียน  การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน  และด าเนินงานตาม
กรอบภาระงาน  มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพ  มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมให้ไดคุ้ณภาพ
ท่ีดี  มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค์  และเป้าหมายตลอดเวลา  การประยุกต์ใช้เทคนิค 
การบริหารท่ีเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน   
 5.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ ์ ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  10  ตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่  มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูล 
ในการวางแผน  เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาโรงเรียนดว้ยพื้นฐาน 
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์สอดคลอ้งตามบริบทโรงเรียนและนโยบายตน้สังกดั  
การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน  สอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ท่ีสามารถ
ปฏิบติัได ้ เป้าหมายชดัเจน  โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร  
พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดั  ความส าเร็จของการปฏิบติัตามกลยทุธ์  การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั
โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์  
สร้างความเขา้ใจในทิศทางของนโยบายและแผนงานต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบเพื่อน าไป
ปฏิบติัทั้งโรงเรียน  วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการ
ในรอบปีท่ีผา่นมา  มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะ  ประเมิน
ยอ้นกลบัในเป้าประสงคอ์งคก์าร 
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ตารางท่ี  15  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
     และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ 
    

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็นจาก

ผู้เช่ียวชาญ 
ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

1.  การ
ด าเนินงาน 

ดา้นการด าเนินงาน 
งานบริหารวชิาการ 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 144)  
การด าเนินงานดา้นหลกัสูตร  ขาดการวเิคราะห์
หลกัสูตร  หลกัสูตรทอ้งถ่ินไม่ไดพ้ฒันาให้
สอดคลอ้งกบัวถีิชีวติในทอ้งถ่ิน  ขาดการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา  ไม่มีโครงสร้างของ
คณะท างานดา้นการพฒันาหลกัสูตร  พฒันา
หลกัสูตรไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มสาระ  บุคลากร
ขาดความรู้ ความสามารถ ในการวเิคราะห์
หลกัสูตร  การประเมินหลกัสูตรไม่เป็นไปตาม
เวลาท่ีก าหนด  การจดัท าแผนการเรียนรู้ 
ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษาและ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

ดา้นการด าเนินงาน  
     งานบริหารวชิาการ   
หลกัสูตรสถานศึกษา  
แผน  ส่ือการเรียน 
การสอน  การนิเทศ 
การจดัการเรียน  
การวดัผล ประเมินผล 
ท่ีชดัเจนดว้ยวธีิการ 
ท่ีหลากหลาย   
     หลกัสูตรสถานศึกษา  
การจดัการเรียนสอน  
การวดัผล ประเมินผล  
   

การบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบ 
ดา้นกระบวนการ 
มีตวับ่งช้ี ไดแ้ก่   
     การวเิคราะห์
หลกัสูตร  เน้ือหา
การเรียนการสอน  
กิจกรรมการเรียน  
เทคนิคในการจดั 
การเรียนรู้   
 

 ดา้นการจดัการเรียนรู้   
     วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 92) การจดั
กระบวนการจดัการเรียนการสอนตอ้งส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและ 
เตม็ตามศกัยภาพ  เนน้ความส าคญัทั้งความรู้  
คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ บูรณาการตาม
ความเหมาะสม  จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรม 
ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของ
ผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด  เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ ส่งเสริม
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม  ใชส่ื้อการเรียน   
ใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ 
และมีการประเมินผูเ้รียนโดยพิจารณาจาก
พฒันาการของผูเ้รียน  ความประพฤติ   

แผนงานบริหารชดัเจน   
     มีการประเมิน
โครงการ  จดัท ารายงาน
ผลการประเมินตนเอง  
วดัผลความส าเร็จของ
เป้าหมาย 
     เทคนิคของครูใน
การจดัการเรียนรู้  
แผนการจดัการเรียนรู้   
     การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน
สถานศึกษา   
      กิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน  การนิเทศ
การศึกษาเพื่อพฒันา 
การสอน   

     บทบาทการจดั 
การเรียนรู้  
การวดัผลประเมินผล   
การนิเทศภายใน
โรงเรียน   
     การวจิยัใน 
ชั้นเรียนและ 
การประกนัคุณภาพ
การศึกษา 
     การด าเนิน
โครงการ/ กิจกรรม
อยา่งเป็นระบบ   
     คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
มีความสามารถ 
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ตารางท่ี  15 (ต่อ) 
    

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็นจาก

ผู้เช่ียวชาญ 
ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

      สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555, หนา้ 316) ครูมี
เทคนิคการวดัผลประเมินผลนกัเรียนอยา่งมี
ประสิทธิภาพตามตวัช้ีวดัของมาตรฐาน
การศึกษา  มีความเช่ียวชาญในการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนทุกดา้นตามมาตรฐานการศึกษา  
มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตรแกนกลาง
และหลกัสูตรสถาน ศึกษาอยา่งชดัเจน  มีแผน 
การจดัการเรียนรู้มีเป้า หมายท่ีชดัเจนหรือ
วตัถุประสงคท่ี์แน่นอนและมีความยดืหยุน่ 
ในเน้ือหาการเรียนการสอน  มีกระบวนการสอน
ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและความตอ้งการของ
ผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน  ค  านึงถึงศกัยภาพผูเ้รียนและ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ใชก้ระบวนการ
จดัการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั หลากหลาย  กระตุน้
ความคิดของนกัเรียนและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ใชภู้มิปัญญาและแหล่งเรียนรู้จากทอ้งถ่ิน 
เพื่อพฒันาคุณภาพ สนบัสนุนใหผู้ป้กครอง 
มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนและ 
มีระบบการส่งต่อนกัเรียนทุกระดบัชั้นอยา่งมี
คุณภาพ 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 138-144)  
วธีิสอนไม่กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการคิดวเิคราะห์
และแกปั้ญหา  ขาดการน านวตักรรมและ
เทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียน
การสอน  ขาดการน าการวจิยัมาเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการเรียนรู้  ขาดการบูรณาการ
กระบวน การเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  จดัเน้ือหา
การเรียนการสอนไม่สอดคลอ้งกบัความสนใจ
ของผูเ้รียน  กิจกรรมท่ีจดัไม่ไดค้  านึงถึง 
ความแตกต่างของผูเ้รียนแต่ละคน   

     การใชง้านวจิยั 
เป็นฐานในการเรียนรู้  
     การจดัการเรียน 
การสอนเป็นไปตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา     
     กระบวนการจดั 
การเรียนรู้เนน้ผูเ้รียน 
     มีการใชส่ื้อวสัดุ  
อุปกรณ์  เทคโนโลย ี 
และแหล่งเรียนรู้พฒันา
ผูเ้รียน 
     นกัเรียนไดรั้บ 
การส่งเสริมความรู้  
ทกัษะ และคุณลกัษณะ  
สมรรถนะตามหลกัสูตร
สถานศึกษา   
     ความเหมาะสมของ
หลกัสูตรกบับริบท
ทอ้งถ่ิน  การวดัผล
ประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือ
ท่ีหลากหลาย เนน้ผล งาน 
ตามสภาพจริง 
     การประกนัคุณภาพ
ภายในควรเนน้สภาพจริง 
  น าตวับ่งช้ีและมาตรฐาน
การประกนัคุณภาพ
ภายในมาเป็นตวับ่งช้ีใน
การจดัการเรียนการสอน  
หลกัสูตรสถานศึกษา  
และการวดัผลการเรียน 

     การจดัระบบ 
การดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน  
แหล่งเรียนรู้ 
     มาตรการท าโทษ
เด็กนกัเรียน   
     อาคารสถานท่ี
อุปกรณ์ต่าง ๆ  
มีความปลอดภยั    
     ระบบการควบคุม
ภายในและ
ตรวจสอบภายใน 
ท่ีเขม้แขง็ 
     การติดตาม 
การใชง้บประมาณ  
การจดัท าเอกสาร
ดา้นการเงิน   
การจดัท าบญัชี  
     การใช้
งบประมาณใน 
การพฒันานกัเรียน   
     บุคลากรมีความรู้
ความเขา้ใจ  ท างาน
ตามระเบียบการเงิน
และพสัดุ 
     มีแผนงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ  
ตามวตัถุประสงค ์ 
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ตารางท่ี  15 (ต่อ) 
    

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็นจาก

ผู้เช่ียวชาญ 
ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 ขาดการสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผล 
การเรียนต ่า  ครูขาดการบนัทึกผลการเรียน
หลงัจากการสอน  ครูขาดทกัษะในการเขียน
โครงงานเพื่อใชใ้นการเรียนการสอน   
ขาดการน าผลงานวจิยัมาใชใ้นการเรียนการสอน  
ครูขาดทกัษะในการน าแหล่งเรียนรู้มาใช ้
ในการเรียนการสอน  ครูขาดความรู้ความเขา้ใจ 
ในการท าวจิยัในชั้นเรียน 
     ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554, หนา้ 13)  
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ไดก้ าหนดมาตรฐานดา้นการจดัการศึกษาและ 
มีตวับ่งช้ี ดงัน้ี ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพ
ผูเ้รียน ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ สมรรถนะ 
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ครูมีการคิดวเิคราะห์
ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มลูในการวางแผน 
การจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 
ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนอง 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล และพฒันาการ 
ทางสติปัญญา  ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีี
เหมาะสม ผนวกกบัการน าบริบทและภูมิปัญญา
ของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้   
ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันา 
การเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย   
ครูใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่
ผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนและคุณภาพชีวติดว้ย 
ความเสมอภาค ครูมีการศึกษา วจิยัและพฒันา 
การจดัการเรียนรู้ในวชิาท่ีตนรับผดิชอบและ 
ใชผ้ลในการปรับการสอน  ครูประพฤติปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดีของ
สถานศึกษา  ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิา 
ท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา เตม็ความสามารถ 

     การจดัการเรียนรู้  
บทบาทครูตอ้งเปล่ียน
วธีิการสอน 

     การสร้างขวญั
และก าลงัใจ   
     การส่งเสริมและ
พฒันาบุคลากรใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ
ในการปฏิบติังาน   
     การวางแผน
ปฏิบติังาน พฒันา
คน   
     การหมุนเวยีน
หนา้ท่ีการท างาน  
     ความยติุธรรม 
ในการพิจารณา
ความดีความชอบ   
     การส่งเสริม
บุคลากรให้
ปฏิบติังานอยา่ง 
เตม็ศกัยภาพ 
มีความพึงพอใจ 
     การควบคุม ดูแล
และใชก้ฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน 
การปฏิบติังาน   
     การสร้าง 
ความเขา้ใจและ
ส่งเสริมความรู้
เก่ียวกบักฎระเบียบ
และขอ้บงัคบัของ
ทางราชการ   
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 ดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา        
     วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 98)  
มีความรู้ ความเขา้ใจ ในกระบวนการการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สามารถด าเนินการ
ประเมินตนเองได ้ น าเอามาตรฐานและตวับ่งช้ี
เป็นหลกัในการท างาน  จดัระบบและกลไก 
การประกนัคุณภาพภายใน และน าผลการประเมิน
ไปใชใ้นการพฒันา 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 140)  
การประกนัคุณภาพ  ขาดความตอ่เน่ืองใน 
การด าเนิน การพฒันาคุณภาพการศึกษา  พฒันา
งานประกนัคุณภาพแบบต่างคนตา่งท า ไม่ได้
จดัตั้งคณะด าเนินการประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษา  ขาดการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา  ไม่ไดด้ าเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ขาดการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา  ผูป้กครอง  ชุมชน  
ไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

       การติดตาม
บุคลากรของ
โรงเรียนท่ีละเมิด
หรือท าผดิระเบียบ
วนิยั   
     การควบคุมดูแล   
และด าเนินการออก
ระเบียบขอ้บงัคบั 
ในโรงเรียน   
     ส่งเสริม 
การด าเนินงาน 
ใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

      นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550, หนา้ 118)  
โรงเรียนมีการใชร้ะบบขอ้มูลสารสนเทศ   
เพื่อประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยมี
ระบบการวางแผน  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของ
นกัเรียนและปรับเปล่ียนรูปแบบการประเมินผล
ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ  มีระบบการติดตาม
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน ทั้งการประเมิน
ศกัยภาพของโรงเรียน  เพื่อปรับปรุงโรงเรียน 
อีกทั้งยงัมีการรายงานผลการประเมินตนเอง   
ต่อสาธารณชนอยูต่ลอดเวลา 
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      เอ้ือมพร  หลินเจริญ  (2547, หนา้  111-112)  
บุคลากรท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในดา้น 
การประเมินภายใน และการประกนัคุณภาพ
การศึกษาเพียงพอท่ีจะด าเนินการได ้ สถานศึกษา
มีการจดัระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
สถาน ศึกษาท่ีชดัเจน มีประสิทธิภาพ  
คณะกรรมการสถานศึกษา รวมทั้งผูป้กครอง 
และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา  สถานศึกษาใชผ้ลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อเป็นขอ้มูล 
ในการตดัสินใจและปรับปรุงงาน  สถานศึกษา 
มีรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
เป็นหลกัฐาน เพ่ือเสนอต่อหน่วยงานตน้สงักดั
และสาธารณชน  ผูป้กครอง/ ชุมชนและผูท่ี้มี 
ส่วนเก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจและยอมรับคุณภาพ
ของสถานศึกษา       
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 143)  
การนิเทศ ขาดระบบการจดัการการนิเทศภายใน
โรงเรียน ขาดการน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บ 
มาพฒันางาน  ผูนิ้เทศขาดความรู้ความสามารถ 
ในการนิเทศงาน 
     สายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551, หนา้ 166-167)  
ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบัติดตามการเรียนการสอน 
อยา่งเป็นกลัยาณมิตร  ครูและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
มีส่วนร่วมในการจดัท าระเบียบ วดัผลประเมินผล  
โรงเรียนประชาสมัพนัธ์ใหบุ้คคลภายนอก 
โรงเรียน  รับรู้ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
ผูบ้ริหารร่วมกบัครูจดัและพฒันาระบบประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารสนบัสนุน 
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 ใหค้รูผูส้อนจดัการเรียนการสอน  สอดคลอ้งกบั
หลกัคุณธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชก้ารวจิยัในชั้นเรียน 
เป็นแนวทางในการพฒันางาน  ผูบ้ริหารพฒันาครู
ใหมี้การใชส่ื้อ นวตักรรม เทคโนโลย ี และแหล่ง
เรียนรู้อยา่งหลากหลายและต่อเน่ือง  ผูบ้ริหาร 
มีภาวะผูน้ าดา้นวชิาการ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าและ
ภาวะผูต้าม ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัหนา้ท่ี
จดัการเรียนการสอนอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ
ดว้ยความบริสุทธ์ิใจ โรงเรียนมีนโยบาย วสิยัทศัน์  
เป้าหมาย ท่ีชดัเจน  แสดงใหเ้ห็นวา่มุ่งพฒันา
คุณภาพนกัเรียน 

  

 งานบริหารทัว่ไป 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 139)  
การแนะแนว  ผูแ้นะแนวมีความรู้ไม่ครอบคลุม
ในเร่ืองท่ีจะแนะแนว  ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนไม่ทัว่ถึง  ใหค้วามส าคญัในกิจกรรม
แนะแนวไม่เพียงพอ  ขาดการติดตามผลจาก 
การแนะแนว 
     สายสมร  ศกัด์ิค  าดวง  (2551, หนา้ 182-183) 
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร  และรายงานประจ าปีต่อ
สาธารณชน  ผูบ้ริหารวเิคราะห์ SWOT เพื่อพฒันา
และปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง โรงเรียน 
มีการด าเนินงาน โครงการ ในรูปคณะกรรมการ  
โรงเรียนมีการจดัคู่มือการปฏิบติังานของบุคลากร
ต่าง ๆ ชดัเจน  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูตระหนกัถึง
สิทธิของนกัเรียน ผูป้กครอง และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  
โรงเรียนมีกฎระเบียบท่ีเป็นไปตามหลกัของ
กฎหมาย ศาสนา วถีิประชาธิปไตย หลกัความเป็น
นิติบุคคลของโรงเรียน  และสอดคลอ้งกบั 

งานบริหารทัว่ไป 
     สร้างความรู้ 
ความเขา้ใจ  
การด าเนินงาน ติดตาม
การด าเนินโครงการ
กิจกรรม ทุกระยะ   
     อาคารสถานท่ีแหล่ง
เรียนรู้ ปลอดภยั เพียงพอ   
     ควบคุมงานและ
สรุปผลการด าเนินงาน 
การด าเนินโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ  
ในสถานศึกษาเหมาะสม  
มีการบูรณาการโครงการ    
     การมีส่วนร่วม 
การด าเนินโครงการ
กิจกรรมต่าง ๆ   
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 ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ  โรงเรียน 
มีโครงการหรือกิจกรรมท าความดี  ผูบ้ริหาร 
ใหค้รูด าเนินการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
อยา่งต่อเน่ือง  เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ  
โรงเรียนก าหนดปฏิทินการท างานตลอดปี 
อยา่งชดัเจนและปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด  โรงเรียน
มีแผนพฒันาสถานศึกษา และปฏิบติัตามอยา่ง
ครบวงจร  ผูบ้ริหารมีการระดมสรรพก าลงั 
จากชุมชนเพื่อพฒันาโรงเรียน       

     กรรมการสถานศึกษา  
การจดัการโครงการ 
ต่าง ๆ การประชาสมัพนัธ์
กิจกรรม   
     คณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจในการจดั 
การเรียนการสอน   
การคดัเลือก   

 

      ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 141-142)  
แหล่งการเรียนรู้ ขาดการส ารวจแหล่งเรียนรู้ 
ทั้งในและนอกสถานศึกษา  ไม่ไดจ้ดัท าทะเบียน
แหล่งเรียนรู้  ไม่ไดจ้ดัท าเอกสารเผยแพร่ 
แหล่งการเรียนรู้  ใชแ้หล่งเรียนรู้ยงัไม่ทัว่ถึง  
ขาดการจดัตั้งและพฒันาแหล่งเรียนรู้   
ขาดการสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียน 
     การตรวจสอบภายใน/ การควบคุมภายใน  
ขาดการตรวจสอบภายในสถานศึกษา  บุคลากร
ขาดความรู้ในเร่ืองการท าเอกสารควบคุมภายใน  
การจดัท าหลกัฐาน  เอกสารต่าง ๆ เก่ียวกบั 
การควบคุมภายในไม่เป็นปัจจุบนั  บุคคลากร
ขาดความรู้ความเขา้ใจวธีิการและกฎระเบียบ 
ในการตรวจสอบภายในการมีส่วนร่วมในเร่ือง 
การพฒันาโรงเรียน และพฤติกรรมนกัเรียน  
คณะกรรมการสถานศึกษาไม่ไดเ้ขา้มามีบทบาท
ในการวางแผนฯ คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขาดความต่อเน่ืองในการเขา้ร่วมประชุมกบั
สถานศึกษา  ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา   
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 การระดมทรัพยากร  ขาดการประสานงานกบั 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เช่น ชุมชน ผูป้กครอง เพื่อระดม
ทรัพยากรส าหรับการศึกษา   

  

      ดวงใจ  ช่วยตระกลู  (2551, หนา้ 150-151)  
โรงเรียนมีการเฝ้าระวงัความเส่ียง ดงัต่อไปน้ี
หรือไม่  บนัทึกการบาดเจบ็/ สถิติการเกิด
อุบติัเหตุ  การส ารวจจุดเส่ียงบริเวณโรงเรียน  
ติดตั้งอุปกรณ์วงจรปิดตามจุดต่าง ๆ  ท่ีก่อใหเ้กิด
ความเส่ียง  จดักิจกรรมสอดแทรกความรู้
เก่ียวกบัความปลอดภยัใหก้บันกัเรียน   
จดัการเรียนการสอนบูรณาการความปลอดภยั 
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  การสงัเกตและบนัทึก
พฤติกรรมชูส้าว  บนัทึกพฤติกรรมกา้วร้าวและ
รุนแรง  จดัใหมี้ระบบการป้องกนัคนแปลกหนา้
เขา้มาภายในโรงเรียน  ป้องกนัสุนขัจรจดัเขา้มา
ภายในโรงเรียน  จดัใหมี้ระบบคุม้ครอง 
การเดินทางไป-กลบัโรงเรียนบนถนนท่ีมีรถวิง่
ผา่นไปมา การติดตั้งอุปกรณ์ดบัเพลิงทุกชั้น 
ของอาคารเรียน  จดักิจกรรมสอดแทรกความรู้
เก่ียวกบัเพศศึกษา ติดตั้งระบบสญัญาณเตือนภยั
ในอาคารเรียน สงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมของ
นกัเรียนดา้นสารเสพติดต่าง ๆ สงัเกตภาวะ
ซึมเศร้าของนกัเรียนท่ีมีประวติัมาก่อนหรือ
สมาชิกในครอบครัวเคยมีประวติัภาวะซึมเศร้า  
จดักิจกรรมใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวงั
ความเส่ียง โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการ
ในส่ิงต่อไปน้ีหรือไม่  ตรวจสอบความเขง็แรง
ของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองเล่น  สนามเด็กเล่น  
โตะ๊  เกา้อ้ีฯ การซกัซอ้มการหนีไฟ  จดัครูเวรดูแล 
อาคารสถานท่ีภายในโรงเรียน  จดัใหมี้การเปิด 
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  ประตู หนา้ต่าง  ภายในหอ้งเรียนเสมอโดยเฉพาะ
ช่วงพกัเวลากลางวนั  จดัครูเวรดูแลนกัเรียน 
ท่ีมาถึงโรงเรียนก่อนเวลาและท่ีออกจากโรงเรียน
หลงัเลิกเรียน  ท าป้ายบอกทาง/ ป้ายบอกเหตุ
อนัตราย เช่น หอ้งปฏิบติัการ หอ้งทดลอง  
การจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอลใ์นโรงเรียน  
วนิยั  มีการลงโทษนกัเรียนเกินกวา่เหตุ  
การป้องกนัในเร่ืองของการมีวนิยัจะด าเนินการ
หลงัจากท่ีมีเร่ืองแลว้  ขาดการนิเทศ ติดตาม    
การด าเนินงานดา้นวนิยัอยา่งเป็นระบบ   
ขาดมาตรการท าโทษเด็กนกัเรียนทะเลาะววิาท 
ในโรงเรียนและใชค้วามรุนแรง  โรงเรีย 
นของท่านมีการฝึกซอ้มหรือสอนวธีิการหลบภยั
ธรรมชาติใหก้บันกัเรียน ดงัรายการต่อไปน้ี
หรือไม่ เช่น แผน่ดินไหว น ้ าท่วม น ้ าป่าไหล
หลาก พาย ุฟ้าผา่ ดินถล่ม/ โคลนถล่ม คล่ืนสึนามิ  
ไฟป่า ลูกเห็บตก ไฟไหมใ้นโรงเรียน 

  

 งานบริหารการเงิน 
     วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 135)   
การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการ 
เขา้กบัการจดัท างบประมาณ ก าหนดรายจ่าย 
ท่ีชดัเจน โดยค านึงถึงความคุม้ค่า  
มีความรับผิดชอบต่อผลิตผลและผลลพัธ์    
ใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณในการพฒันา
ผูเ้รียนท่ีจะน าไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมายใน 
การพฒันาการศึกษา 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 145-147)  
ขอ้มูลเอกสารเก่ียวกบัการเงิน  ใบเสร็จรับเงิน 
ขาดการท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน การเจาะปรุ/
ประทบัตราเลิกใชใ้นเสร็จรับเงิน การบนัทึก 

งานบริหารการเงิน 
     มีการตรวจสอบ
ภายใน   
     การติดตามการใช้
งบประมาณ การป้องกนั
ทุจริต  
     การจดัท าเอกสาร
การเงิน การจดัซ้ือจดัจา้ง   
     ใชง้บประมาณตาม
แผนงาน  ก ากบัติดตาม
การด าเนินการใชจ่้ายเงิน
ในแต่ละโครงการ
โปร่งใสตรวจสอบได ้
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 ทะเบียนคุมเงินไม่เป็นปัจจุบนั หลกัฐานทาง 
การเงินสูญหาย  เอกสารทางการเงินถูกปลอมแปลง  
การจดัท าบญัชีการเงิน  เจา้หนา้ท่ีท าบญัชี
คลาดเคล่ือน  รับเงินโดยไม่ไดบ้นัทึกบญัชี   
รับเงินโครงการต่าง ๆ โดยไม่ผา่นระบบบญัชี
ของโรงเรียน  เจา้หนา้ท่ีแยกประเภทบญัชี 
ไม่ถูกตอ้ง ผูรั้บผูจ่้าย ผูท้  าบญัชีเป็นคนคนเดียวกนั 
ลงวนัเดือนปีท่ีรับเงินไม่ตรงกบัการบนัทึกบญัชี 
ใชจ่้ายเงินซ ้ าในรายการเดียวกนั  ใชเ้งินผดิ
ประเภท รับเงินโดยไม่ไดอ้อกใบเสร็จ การบริหาร
พสัดุและสินทรัพย ์จ่ายเงินโดยไม่ไดรั้บพสัดุ  
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุลงนามตรวจรับ 
ไม่ครบถว้น มีการแบ่งซ้ือ พสัดุบางรายการ 
เพ่ือใหว้งเงินต ่ากวา่ท่ีก าหนดในการสอบราคา
หรือประกวดราคา  จดัซ้ือวสัดุแจกนกัเรียน 
ไม่ครบตามสิทธิท่ีนกัเรียนควรจะไดรั้บ ไม่แนบ
เอกสารหลกัฐานท่ีนกัเรียนลงช่ือรับกบัชุดจดัซ้ือ  
เงินยมืและเช็คในสญัญาการยมื มีการกรอก
รายละเอียดไม่ครบถว้น  เช่น ไม่ระบุเลขท่ีสญัญา 
วนัท่ีครบก าหนด ระยะเวลาท่ีส่งใชเ้งินยมื ไม่มี
ลายมือผูย้มืเงิน ไม่ลงวนัเดือนปีท่ียมื วนัเดือนปี 
ท่ีอนุมติัเงินยมื การจดัท ารายงานการขอซ้ือขอจา้ง
ไม่เป็นไปตามขั้นตอน 
     ค่าใชจ่้ายรายหวั  การแบ่งสดัส่วนของ
งบประมาณไม่เป็นตามแนวการบริหารงบประมาณ
เงินอุดหนุน  การใชจ่้ายรายหวัไม่เป็นไปตาม
ลกัษณะของการใชง้บประมาณ  การใชจ่้ายเงิน
รายหวัไม่สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของโรงเรียน 

     บุคลากรความรู้ 
ความเขา้ใจ การท างาน
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ
การเงินและพสัดุ 
     การทุจริต การถ่วงดุล  
การตรวจสอบภายใน   
     มีแผนงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ   
     การใชจ่้ายเงินตาม
วตัถุประสงค ์ 
     การปฏิบติัตาม
กฎหมาย  
     การตรวจสอบการใช้
จ่ายเงิน ป้องกนั 
การทุจริตคอรัปชัน่   
     การด าเนินงาน 
ทุกขั้นตอนโปร่งใส  
ตรวจสอบได ้  
     คุม้ค่าในการใชจ่้าย
งบประมาณ  
     สร้างความตระหนกั
รับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่
ทุจริต 
     การเบิกจ่าย การจดั 
ท าบญัชี พสัดุ ด าเนินการ
ตามระเบียบ   
     มีการตรวจสอบ 
การและประเมิน
แผนงานงบประมาณ 
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 การจดัซ้ือและใชจ่้ายเงิน  จดัซ้ือพสัดุล่าชา้กวา่
ก าหนด  ใชพ้สัดุไม่ประหยดัและไม่คุม้ค่า   
การจดัซ้ือพสัดุ ครุภณัฑไ์ม่ไดม้าตรฐานและ
คุณภาพ ใชจ่้ายเงินไม่สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติั
การประจ าปี ขาดการประเมินความคุม้ค่าของ 
การใชจ่้ายเงินกบัผลท่ีไดรั้บตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด  ใชจ่้ายเกินวงเงินท่ีก าหนด  ใชจ่้ายเงิน 
ไม่ตรงกบัวตัถุประสงค ์ ส่งเงินยมืชา้กวา่ก าหนด  
ขาดการท าทะเบียนครุภณัฑทุ์กรายการ   
น าสินทรัพยข์องโรงเรียนไปใชส่้วนตวั 
การจดัสรรงบประมาณ  ไดรั้บงบประมาณ
สนบัสนุนไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน  
การจดัสรรงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ของแผนท่ีก าหนดไว ้ ขาดการวางแผนในการใช้
งบประมาณ 
     สมชิต  บรรทิต  (2556, หนา้ 5) ความเส่ียงท่ี
ส าคญัเก่ียวกบัการควบคุมและการจดัท ารายงาน  
เพื่อน ามาใชใ้นการบริหารงานการเงินงบประมาณ  
การควบคุมตรวจสอบรายจ่าย  การจดัหาแหล่ง
เงินทุน ทรัพยากร พสัดุ และความถูกตอ้ง
ตรวจสอบได ้
     จิรัชญา  พดัศรีเรือง (2555, หนา้ 228) ผูบ้ริหาร
และบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัวเิคราะห์นโยบาย
การศึกษาของโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัการจดัท า
งบประมาณของโรงเรียน โรงเรียนพิจารณา 
จดัสรรงบประมาณส าหรับการด าเนินการปฏิบติั
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีพอเพียงและ
เหมาะสม โรงเรียนมีการบริหารจดัการการเงิน 
และงบประมาณดว้ยความโปร่งใส  สามารถ
ตรวจสอบได ้โรงเรียนสนบัสนุนส่งเสริม 
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 งบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายในการพฒันา 
การจดัการเรียนการสอน  การพฒันาผูเ้รียนและ
การพฒันาบุคลากร 
     ชญานี  นาตนั (2555, หนา้ 72-73) พบวา่ 
ความเส่ียงดา้นการเงิน อนัดบัแรก คือ การใชเ้งิน
ท่ีไม่เป็นไปตามแผนหรือโครงการ การจดัท า
เอกสารการเงิน การเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษา
ระเบียบและแนวปฏิบติั การจดัท าเอกสารการเงิน
ไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นปัจจุบนั การเบิกเงินผิด 
ประเภทรายจ่าย การเบิกจ่ายเงินไม่ตรงตาม
ก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด การอนุมติัให้
ด าเนินการในเร่ืองท่ีไม่มีระเบียบรองรับ   
การจดัซ้ือจดัจา้งไม่ถูกตอ้งตามระเบียบวา่ดว้ย 
การพสัดุ จดัซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพต ่ากวา่ขอ้ก าหนด  
จดัจา้งในราคาแพง จดัท าเอกสารจดัซ้ือจดัจา้ง 
ไม่ถูกตอ้งครบถว้น  จ่ายภาษีอากรล่าชา้ เบิกจ่าย
พสัดุเกินจ าเป็น จดัซ้ือไม่ตรงกบัความตอ้งการ
อยา่งแทจ้ริง ขออนุมติัหลงัจากด าเนินการจดัซ้ือ
จดัจา้งแลว้   
     สายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551, หนา้ 172) ครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
มีส่วนเก่ียวขอ้งในการวเิคราะห์ความเหมาะสม 
ในการจดัสรรงบประมาณในการจดัท าแผน 
ปฏิบติัการประจ าปี และการจดัระบบตรวจสอบ
การใชจ่้าย วดัระดบัความส าเร็จของ 
การด าเนินงานดว้ยจ านวนงบประมาณท่ีใช ้ 
ผูบ้ริหารควบคุม  ดูแลใหบุ้คลากรใชแ้ละบ ารุง 
รักษาวสัดุอุปกรณ์ใหส้ามารถใชง้านอยา่งมี
ประสิทธิภาพ โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายใน
และตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็  โรงเรียน 
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 มีเป้าหมาย แนวทางและการวดัระดบัความส าเร็จ
ในการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัและเกิด
ประสิทธิผล การวางแผนและการบริหาร
งบประมาณด าเนินการโดยคณะกรรมการ  
รับผิดชอบต่อการก าหนดงบประมาณตาม 
แบบแผนท่ีทางราชการก าหนด  ผูบ้ริหารบงัคบัใช้
กฎระเบียบ แนวปฏิบติั เก่ียวกบัการบริหาร
งบประมาณเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและยติุธรรม  
ก าหนด กฎระเบียบแนวปฏิบติัในโรงเรียน  
มีระบบและกลไกในการจดัสรรงบประมาณ   
โดยเรียงล าดบัความส าคญัก่อนหลงัพร้อมเหตผุล 
จดัสรรทรัพยากรด าเนินการอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม  
มีแผนงบประมาณในการบริหารทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว เปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใช้
งบประมาณของโรงเรียน 

  

 งานบริหารบุคลากร 
      สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555, หนา้ 317-318)  
โรงเรียนน าผลการประเมินความรักความผกูพนั
ต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ   
มีการใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น   
มีการประเมินความผกูพนัของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโดยมีตวัช้ีวดั เช่น การขาดงาน  
การร้องทุกข ์และความปลอดภยัของบุคลากร   
มีการก าหนดต าแหน่งแลว้สรรหา  มีการเล่ือน
ต าแหน่ง พิจารณาจากบุคคลภายในเป็นหลกั  
โดยพิจารณาจากผลการปฏิบติังานเป็นหลกั  
อตัราก าลงัของบุคลากร  จ านวนครูและบุคลากร
ท่ีเหมาะสม 

งานบริหารบุคลากร 
     การธ ารงรักษา   
การสร้างขวญัก าลงัใจ   
     การพฒันาคุณธรรม  
จรรยาบรรณวชิาชีพ   
      ครูมีความรู้ 
ความเขา้ใจ ในการจดั 
การเรียนรู้ การวดัผล
ประเมินผลตาม 
สภาพจริง   
      ส่งเสริม เป้าหมาย  
การนิเทศ สอนงาน  
เสริมแรงทางบวก   
     มีการวางแผน
ปฏิบติังาน พฒันาคน  
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      ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 140)   
การจดัการทรัพยากรมนุษย ์ มอบหมายงาน 
ไม่เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ  บรรจุ
แต่งตั้งบุคลากรไม่ตรงกบัความถนดั  บุคลากร
ขาดทกัษะในการปฏิบติังาน/ ทกัษะในการจดั 
การเรียนการสอน  บุคลากรขาดแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังาน บุคลากรไม่ไดรั้บการส่งเสริมและ
พฒันาใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  
ครูท่ีมีความรู้ความสามารถขอลาออก  ครูท่ีมี
ความรู้ ความสามารถขอเกษียณก่อนก าหนด   
ครูท างานไม่เตม็เวลาขาดการทุ่มเท การพิจารณา
เล่ือนขั้นเงินเดือนไม่โปร่งใส การปฏิบติังาน 
เนน้เชิงปริมาณมากกวา่เชิงคุณภาพ 
     สมชยั  พทุธา (2552, หนา้ 400) องคป์ระกอบ
ดา้นความเป็นครูมืออาชีพ ครูและบุคลากร 
ในโรงเรียนมีความมุ่งมัน่สร้างสรรคใ์หโ้รงเรียน
เป็นตน้แบบแหล่งเรียนรู้ มีการน าความรู้ใหม่ ๆ
มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง  มีขวญั
ก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี  มีความผกูพนัและ 
มีความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน และมีความศรัทธา
เช่ือมัน่ไวว้างใจผูบ้ริหารโรงเรียน 
     สายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551, หนา้ 176-177) 
ประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพฒันาและ
ปรับปรุงงานอยา่งสม ่าเสมอ ส่งเสริมใหบุ้คลากร
ในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ีการท างาน
ตามความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสม
มอบหมายงานแก่บุคลากร  ในการวางแผน  
ปฏิบติัและประเมินผลร่วมกนั  ก าหนดขั้นตอน
การปฏิบติังานของบุคลากรท่ีชดัเจน  ผูบ้ริหาร 
มีแผนการบริหาร 

     สร้างแรงจูงใจ 
ในการท างาน   
     การนัง่ในหวัใจ  
ส่งเสริมความกา้วหนา้
ทางวชิาชีพ ยกยอ่ง 
เชิดชูเกียรติ ใหร้างวลั   
     การครองตน   
การครองงาน มีคุณธรรม  
จริยธรรม   
     การท างานเป็นทีม  
การมีส่วนร่วม   
การกระจายอ านาจ 
     การพฒันาครูและ
บุคลากรดา้นความรู้และ
ทกัษะการปฏิบติังาน   
     สร้างแรงจูงใจ ขวญั
ก าลงัใจ การเล่ือนขั้น  
เล่ือนวทิยะฐานะ   
     การลดขั้น  การปลด  
การยา้ยขา้ราชการ 
เป็นไปดว้ยความยติุธรรม 
     การรักษาวนิยั
จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ความยติุธรรม  
ความเห็นอกเห็นใจ  
     การสรรหา  บรรจุ
แต่งตั้ง การพฒันา 
มีประสิทธิภาพ คุม้ค่า  
อบรมพฒันาตาม 
ความตอ้งการ    
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 อตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหาร 
มีมาตรการในการด าเนินการอยา่งชดัเจนกบั
บุคลากรท่ีดอ้ยสมรรถภาพ  โรงเรียนมีระบบ 
การตรวจสอบการใชเ้วลาในการท างานของ
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียน  ผูบ้ริหาร
ท าใหบุ้คลากรมีความพึงพอใจในการร่วมคิด  
ร่วมปฏิบติัและร่วมกบัผิดชอบ สนบัสนุน 
ใหบุ้คลากรสามารถท างานแทนกนัไดใ้นกรณี 
ท่ีมีความจ าเป็นเปิดโอกาสใหค้รูและคณะกรรมการ
สถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผล 
การปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน  
สนบัสนุนใหเ้พ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ
บุคลากร การคดัเลือกบุคลากรเขา้ท างานท่ีเป็นไป
ตามความรู้ความสามารถอยา่งแทจ้ริง จดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร มีหลกัเกณฑแ์ละ
แนวทางท่ีดีในการประเมินประสิทธิภาพของ
บุคลากร ท่ียติุธรรมกบัทุกฝ่าย  ปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาและกฏหมายเก่ียวกบั 
การบริหารบุคคลอยา่งเคร่งครัด  ผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานวชิาชีพ  มีใบอนุญาต
ประกอบวชิาชีพ  โรงเรียนมีจ านวนผูบ้ริหาร ครู  
บุคลากร และนกัเรียน ท่ีไดรั้บการยกยอ่งหรือ
รางวลัดา้นคุณธรรม สนบัสนุน และส่งเสริมครู
และบุคลากรใหป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพ  
สนบัสนุนใหบุ้คลากรมีโอกาสในการพฒันา
ตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ  ประพฤติปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร   

     การใหค้่าตอบแทน 
ท่ีเป็นธรรมการธ ารง
รักษา การใชค้นให้
เหมาะกบังาน   
     การพฒันาอบรม  
การเป็นผูน้ าและผูต้าม 
ท่ีดี 
     การสร้างทีมงาน  
การประเมินเป็นระยะ  
และทดสอบการจดั 
การเรียนการสอน   
     แผนพฒันาบุคลากร
อยา่งต่อเน่ือง   
     ตอ้งเป็นการบริหาร
บุคคลท่ีแทจ้ริง   
ครูมืออาชีพ 
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2.  กฎหมาย ดา้นกฎหมาย 
     กรรณิการ์  พงศกิ์ตติธชั  (2553, หนา้ 135-136)  
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายและระเบียบปฏิบติั 
ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการรักษาวนิยัอยา่งต่อเน่ือง  
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษารู้เท่าทนั
กฎหมายท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  
ปฐมนิเทศครูและบุคลากรของสถานศึกษาใหม่
เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ  
วางมาตรการหรืออกระเบียบ  ขอ้บงัคบัท่ี
สอดคลอ้งกบัทางราชการ เพื่อใหบุ้คลากรของ
สถานศึกษาประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยัของ
ทางราชการ มีกิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมาย
และระเบียบปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ใหค้วามรู้เพื่อสร้าง
เจตคติท่ีดีในการปฏิบติังานและปฏิบติัตน  
 ใหก้ารดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของ
สถานศึกษา ละเมิดหรือท าผดิระเบียบวนิยั  
สนบัสนุนการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ระพฤติปฏิบติัตามระเบียบวนิยั  
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวชิาชีพ ด าเนินการ
ขอรับและขอต่อใบอนุญาตประกอบวชิาชีพของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     สมชิต  บรรทิต (2556, หนา้ 5) กฎหมายและ
ระเบียบนั้นไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสมกบัพ้ืนท่ี   
ไม่ชดัในแนวปฏิบติั หรือขดักบัทศันคติ  ขดัต่อ
จรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้นระเบียบ
และกฎหมาย 
     สายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551, หนา้ 131-136)  
ออกกฎระเบียบ แนวปฏิบติั เก่ียวกบัการบริหาร
วชิาการเป็นไปตามกฎหมาย ใชก้ฎระเบียบ  
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารวชิาการ 

ดา้นกฎหมาย   
     ผูบ้ริหารตอ้งควบคุม  
ดูแลและใชก้ฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน 
การปฏิบติังานใน 
ทุกดา้น   
     การเคร่งครัดใน 
การปฏิบติัตามกฎหมาย  
พร้อมทั้งปฏิบติัตน 
เป็นตน้แบบ  
     มีการประชาสมัพนัธ์
กฎระเบียบท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงเสมอ 
     การละเมิดระเบียบ  
ขอ้บงัคบั กฎหมาย  
การควบคุม   
     ควบคุมดูแล ก ากบั  
ส่งเสริมการด าเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  และกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การปฏิบติังานใน
สถานศึกษา 
     มีการควบคุมดูแล   
และด าเนินการออก
ระเบียบขอ้บงัคบัใน
สถานศึกษาใหส้อดกบั
กฏหมายท่ีก าหนด    
     การด าเนินการ 
ตามกฎระเบียบ วา่ดว้ย
การเงินและพสัดุ 
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 เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง  โรงเรียนออกกฎระเบียบ  
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณ
เป็นไปอยา่งถูกตอ้งและยติุธรรม การก าหนดกฎ  
ระเบียบแนวปฏิบติัในโรงเรียน ด าเนินการ 
โดยการกระจายอ านาจและยดืหยุน่ตามสภาพ  
ผูบ้ริหารปฏิบติัตามพระราชบญัญติัระเบียบ
ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
กฎหมายเก่ียวกบัการบริหารบุคคลอยา่งเคร่งครัด  
ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานวชิาชีพ   
มีใบขออนุญาตประกอบวชิาชีพ  และเป็นครู 
มืออาชีพ ส่งเสริมใหค้รูตระหนกัถึงสิทธิของ
นกัเรียน ผูป้กครองและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  
โรงเรียนมีกฎระเบียบท่ีเป็นไปตามหลกั 
ของกฎหมาย ศาสนา วถีิประชาธิปไตย  
หลกัความเป็นนิติบุคคลของโรงเรียน และ
สอดคลอ้งกบัระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ   
     กรองทอง  เขียนทอง (2555, หนา้ 121-122)  
ก าหนดนิยามปฏิบติัการ (Operational definition)  
หลกันิติธรรม หมายถึง  การปฏิบติัตามกฎ  
ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีใชเ้ป็นขอ้ตกลงในสถานศึกษา  
มีหลกัการแบ่งขอบข่ายของงานอยา่งชดัเจน  
ใหค้วามคุม้ครองตามสิทธิและเสรีภาพ  
ใหค้วามเป็นอิสระในการบริหารของแต่ละฝ่าย  
และบงัคบัใชอ้ยา่งเป็นธรรมเสมอภาคเท่าเทียมกนั  
แบ่งงานของแต่ละฝ่ายอยา่งชดัเจน มีการก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรอยา่งชดัเจน ไม่ละเมิด
สิทธิของผูอ่ื้น ค านึงถึงสิทธิความเท่าเทียมของ
ผูรั้บบริหารทางการศึกษา ใหเ้สรีภาพภายใน 
ของเขตของงาน ค านึงถึงสิทธิความเท่าเทียมกนั
ของผูรั้บบริการทางการศึกษา  ปรับปรุง  

     การด าเนินการ 
ตามกฎ ระเบียบ วา่ดว้ย
การบริหารงานบุคคล 
     การด าเนินการตาม
กฎ ระเบียบ วา่ดว้ยงาน
วชิาการและขอ้บงัคบั
ของสถานศึกษา  
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ตารางท่ี  15 (ต่อ) 
    

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็นจาก

ผู้เช่ียวชาญ 
ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 เปล่ียนแปลงกฎระเบียบขอ้บงัคบัของสถานศึกษา
เพื่อใหส้อดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั  
ใชก้ฎระเบียบและขอ้บงัคบัเป็นหลกัใน 
การบริหารจดัการมากกวา่ใชดุ้ลพินิจส่วนตวั  
ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบ
เก่ียวกบัแผนงาน กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
สถานศึกษา ใหอิ้สระในการบริหารงานของ 
แต่ละฝ่าย  บริหารงานใหเ้กิดความคล่องตวั 
มีอิสระ ภายใตก้ฎ ระเบียบ บงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ
และขอ้บงัคบัอยา่งเป็นธรรมเสมอภาค  
เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย  ปฏิบติัหนา้ท่ี 
ดว้ยความเป็นธรรมแก่บุคลากรในสถานศึกษา
อยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนัทุกคน ใหค้วาม 
เสมอภาคกบัทุกคนเก่ียวกบัการเล่ือนต าแหน่ง  
การโยกยา้ย และพิจารณาค่าตอบแทน   

      
  

 

 
 จากตารางท่ี  15  แสดงการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองค์ประกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ  พบว่า  สามารถ
สังเคราะห์ตวับ่งช้ี  จ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ  มีตวับ่งช้ียอ่ย  13  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การวเิคราะห์
หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียนและพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวถีิ
ชีวติในทอ้งถ่ิน  ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความสนใจของนกัเรียน  และค านึงถึง
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน  ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถบูรณาการกระบวน 
การเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  และสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า  ครูเปล่ียนบทบาท
การจดัการเรียนรู้  มีกิจกรรมท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาได ้  
การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย  เนน้ผลงานตามสภาพจริง  การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  
เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียน 
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ใชง้านวจิยัเป็นฐานในการเรียนรู้  การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  และน าผล 
การนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ  และมีบรรยากาศ 
การนิเทศอยา่งเป็นกลัยาณมิตร  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ  
และมีการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
ภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดัการเรียนการสอน  บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการและ
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน  โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท า
ทะเบียนแหล่งเรียนรู้  และจดัท าเอกสารการใชแ้หล่งเรียนรู้   
 2.  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป  มีตวับ่งช้ียอ่ย  9  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียนควบคุม
การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมอยา่งมีขั้นตอน  และสรุปผลการด าเนินงานเพื่อน าไปพฒันางาน    
การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนเหมาะสม  เป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน  
โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ  กิจกรรมในรูปคณะกรรมการ  การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้  ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา  โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนทัว่ถึง  ใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว  ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง  
โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการท าโทษเด็กนกัเรียน  การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้
ทั้งในและนอกโรงเรียน  การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้  โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ี และตรวจสอบ
ความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ ฝึกซอ้มหรือสอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั  โรงเรียน 
มีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ  และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
 3.  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน  มีตวับ่งช้ียอ่ย  9  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียน 
มีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน  การจดัท าบญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุ  ด าเนินการ 
ตามระเบียบและแนวปฏิบติั  ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  ท างานตามระเบียบการเงิน
และพสัดุสร้างความตระหนกัรับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่ทุจริต  โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใช้
งบประมาณในการพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน  โรงเรียนมีแผนงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณตามวตัถุประสงค์  สอดคล้องกบัแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน   
การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผนท่ีก าหนดไว ้ การจดัท าแผนพฒันาการศึกษา 
ท่ีบูรณาการเขา้กบัการจดัท างบประมาณ  ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจนค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้าย
งบประมาณ  การวางแผนและบริหารงบประมาณ  โดยคณะกรรมการ รับผดิชอบต่อการก าหนด
งบประมาณตามแบบแผนท่ีทางราชการก าหนด  การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบได้
เปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียน  โรงเรียนมีการติดตามการใช้
งบประมาณ  ตรวจสอบการใชจ่้าย ใชง้บประมาณตามแผนงาน 
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 4.  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล   มีตวับ่งช้ี ยอ่ย 10 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การให้รางวลั
แก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร  การเล่ือนขั้นเงินเดือนและ
การยา้ยขา้ราชการเป็นไปดว้ยความโปร่งใสยุติธรรม  ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ 
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  น าความรู้ใหม ่ๆ มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง   ส่งเสริมใหค้รู
ปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพ  ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบ 
การจดัการเรียนรู้  สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรให้ปฏิบติังานอย่างเต็มศกัยภาพ 
มีความพึงพอใจในการร่วมคิด  ร่วมปฏิบติัและร่วมกนัรับผดิชอบ  วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  
สร้างแรงจูงใจในการท างาน  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ  มีแผน 
การบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ  ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ี
ท างานแทนกนัได ้ ท างานตามความรู้ความสามารถและความเหมาะสม   การมอบหมายงาน
เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างานและก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังาน
ของบุคลากรท่ีชดัเจน 
 5.  องคป์ระกอบดา้นการด าเนินงานดา้นกฎหมาย  มีตวับ่งช้ียอ่ย   11  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  
การควบคุม  ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานในทุกดา้น การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบ
และขอ้บงัคบัอยา่งเป็นธรรมเสมอภาค  เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย  การเคร่งครัดในการปฏิบติัตาม
กฎหมาย  พร้อมทั้งปฏิบติัตนเป็นตน้แบบ  การจดัอบรมหรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของ
โรงเรียนใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ  การประชาสัมพนัธ์กฎระเบียบท่ีมี
การเปล่ียนแปลงเสมอ  ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบัแผนงาน กฎ  
ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของโรงเรียน  การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของโรงเรียนละเมิดหรือท าผดิ
ระเบียบวนิยั การควบคุมดูแล และด าเนินการออกระเบียบขอ้บงัคบัในโรงเรียนใหส้อดกบักฎหมาย
ท่ีก าหนดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  ของโรงเรียนเพื่อใหส้อดคลอ้งตาม
สภาพการณ์ปัจจุบนั  การส่งเสริมการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฎระเบียบ  ขอ้บงัคบั  และกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบคลุมภาระงานในโรงเรียน  การด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและ
พสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบัของโรงเรียน 
   
 
 
 
 
 



135 

ตารางท่ี  16  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
     และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

1.  คุณภาพ
นกัเรียน 

คุณภาพผูเ้รียน 
     วนัเพญ็  บุรีสูงเนิน (2552, หนา้ 122-125)  
ความรู้ ความสามารถของนกัเรียน  เป็นส่ิงส าคญั
เป็นกระบวนการของการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนไดใ้ช ้
ความรู้ ความสามารถดว้ยตนเองส่งเสริม
ศกัยภาพของตนเอง สร้างความตระหนกัและ
ความรับผิดชอบต่อการเรียนการท างาน  ผูเ้รียน
สามารถน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์และ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
     คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน  
มีคุณธรรม สามารถปรับตวัเองและน าพาตนเอง
ครอบครัว ชุมชนไปสู่การพฒันาอยา่งมีความส าเร็จ  
ดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นมนุษยสมัพนัธ์   
และดา้นความเป็นผูน้ า ทกัษะท่ีจ าเป็นตาม
หลกัสูตร 
     วสนัตช์ยั  กากแกว้ (2553, หนา้ 247-248)  
ระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน คุณธรรม จริยธรรม  
ค่านิยม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มาตรฐาน
น ้ าหนกั และส่วนสูงของผูเ้รียน การเกณฑเ์ด็ก 
เขา้เรียนและเรียนตลอดหลกัสูตร การปลูกฝังนิสยั
รักการอ่าน การเรียนรู้และการศึกษาคน้ควา้     
     เฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553, หนา้ 115)  
องคป์ระกอบดา้นผลผลิต/ ผลลพัธ์มีตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่  การรับรองประเมินคุณภาพภายนอก  
นกัเรียนมีสุขนิสยั สุขภาพกาย  สุขภาพจิตท่ีดี   
มีคุณธรรม จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 
ผูป้กครองมีทศันคติท่ีดีต่อการศึกษา  ร่วมมือ 
จดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและบุคลากร
ส่งเสริมสนบัสนุน พฒันาการศึกษา จดักิจกรรม   

คุณภาพผูเ้รียน   
     ความรู้ ความสามารถ
ของนกัเรียนตามเกณฑ ์
ท่ีสถานศึกษาตั้งไว ้  
     ผลการสอบระดบัชาติ  
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
     สมรรถนะท่ีจ าเป็น 
ตามหลกัสูตรสถานศึกษา   
     ผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียน  ทกัษะตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา   
     เป้าหมาย ตามเกณฑ์
ของสถานศึกษา 
     รักษาสุขอนามยั   
มีสุขภาพแขง็แรง    
เล่นดนตรี และกีฬา    
     ผูบ้ริหารและครู  
มีคุณภาพไดรั้บรางวลั   
     การศึกษาต่อ   
     ผลงานและรางวลัของ
นกัเรียน 
     การจบการศึกษา   
การเขา้เรียนต่อ การออก
กลางคนั   
     ความเป็นมนุษยท่ี์
สมบูรณ์  ทกัษะความคิด  
การปฏิบติังาน การเขา้ใจ  
และรู้จกัตนเอง   

     การบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบ
ดา้นผลผลิต 
มีตวับ่งช้ี ไดแ้ก่    
ผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียน คุณธรรม  
จริยธรรม ค่านิยม  
และคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงค ์  
     สมรรถนะส าคญั
ตามหลกัสูตร  
     ผลการประเมิน 
การอ่าน คิด วเิคราะห์  
และเขียน   
     ทกัษะใน 
การท างาน สุขนิสยั 
สุขภาพกาย จิตท่ีดี  
     มีความเป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์  
มีเหตผุล เขา้ใจ และ
รู้จกัตนเอง   
     จ านวนนกัเรียน
ท่ีจบการศึกษา กบั
จ านวนนกัเรียน 
ท่ีไม่จบหรือลาออก
กลางคนั   
     การระบุเอกลกัษณ์
ของสถานศึกษา   
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ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ชุมชน  ผูป้กครอง 
มีความช่ืนชมและพึงพอใจสถานศึกษา  มีทกัษะ
ในการท างานรักการท างาน  และมีเจตคติท่ีดีต่อ
อาชีพสุจริต  มีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  มีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน   
มีความรู้และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์าม
หลกัสูตร ไดรั้บการช่ืนชมยกยอ่งจากผูป้กครอง
และชุมชน  นกัเรียนมีทกัษะในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง  รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   
มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติสูง  นกัเรียน
สามารถคิดวเิคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์ 
คิดไตร่ตรอง  
     จิรัชญา  พดัศรีเรือง (2555, หนา้ 226-227)  
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนผา่นการประเมิน
ระดบัชาติอยูใ่นระดบัดี  นกัเรียนมีผลงาน
สร้างสรรคท่ี์สามารถแข่งขนัไดใ้นระดบันาชาติได ้   
นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหาสงัเคราะห์   
ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล  นกัเรียน 
มีความตระหนกัรู้ในสถานการณ์ของโลกปัจจุบนั  
นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  
นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและ 
เป็นพลเมืองดี  
     มงักรแกว้  ดรุณศิลป์ (2557, หนา้ 140)  
ดา้นผลผลิต พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกักลุ่ม
คุณภาพผูเ้รียน 1) ดา้นองคป์ระกอบยอ่ย
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโรงเรียนมีตวับ่งช้ี ไดแ้ก่
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในการประเมินคุณภาพ
ระดบัชาติสูงกวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ ผูเ้รียน 
มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร   
ผา่นเกณฑต์ามท่ีสถาน ศึกษาก าหนด 

      
   
   

     การส่งเสริมและ
วางแผน  
     สร้างอตัลกัษณ์
สถานศึกษา     
     ความสอดคลอ้ง 
กบัปรัชญา วสิยัทศัน์  
พนัธกิจ เป้าประสงค ์ 
ของโรงเรียน   
     กิจกรรม 
การส่งเสริมหรือ
พฒันาท่ีเป็นรูปธรรม   
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ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 ผูเ้รียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร   
ผา่นเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด  ผูเ้รียนมีผล 
การประเมินการอ่าน  คิด  วเิคราะห์  และเขียน
ผา่นเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด  2) ดา้นบุคคล 
แห่งการเรียนรู้  ผูเ้รียนมีความสามารถ 
ในการส่ือสารใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้  
ความเขา้ใจ และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปล่ียน
เรียนรู้กบับุคคลอ่ืน  ผูเ้รียนมีความสามารถ 
ดา้นการคิดและน าเสนอผลจากการคิดวเิคราะห์  
คิดสงัเคราะห์ เผยแพร่ต่อสาธารณชนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ผูเ้รียนสามารถแกปั้ญหาอุปสรรค 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งบนหลกัเหตุผล  และเผชิญ
สถานการณ์ไดอ้ยา่งมีสติ  ผูเ้รียนนอ้มน าหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเ้ป็นแนวทาง 
ในการด าเนินชีวติ  และเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่คน 
ในชุมชน  ผูเ้รียนรู้จดัเลือกและใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศใหเ้ป็นประโยชน์ในการพฒันาตนเอง
และชุมชนได ้ผูเ้รียนมีนิสยัรักการอ่าน   
รักการเรียนรู้ สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการอ่าน
ไปใชชี้วติประจ าวนัได ้ ผูเ้รียนเห็นคุณค่าและเป็น
ผูน้ าในการอนุรักษสื์บสานวฒันธรรมประเพณี
ทอ้งถ่ิน  ผูเ้รียนไม่ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติด และรู้จกั
ป้องกนัตนจากภยัอนัตรายต่าง ๆ  ผูเ้รียนรัก 
การออกก าลงักาย  รู้จกัดูแลสุขภาพของตนเอง 
ใหแ้ขง็แรงไม่เจ็บป่วยบ่อยคร้ัง 
     ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 ,  
หนา้ 11-12) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ไดก้ าหนดมาตรฐานดา้นคุณภาพ
ผูเ้รียน 6 มาตรฐาน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  16 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรี
ภาพประกอบดว้ย ตวับ่งช้ีท่ี 1 มีสุขนิสยัใน 
การดูแลสุขภาพและออกก าลงักาย สม ่าเสมอ   
ตวับ่งช้ีท่ี 2 มีน ้ าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพ
ทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน ตวับ่งช้ีท่ี 3 ป้องกนั
ตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงตนเอง
จากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภยั  
อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ  ตวับ่งช้ีท่ี 4 
เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้แสดงออก
อยา่งเหมาะสม ตวับ่งช้ีท่ี 5 มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี 
และใหเ้กียรติผูอ่ื้น ตวับ่งช้ีท่ี 6 สร้างผลงาน 
จากการเขา้ร่วมกิจกรรม ดา้นศิลปะ ดนตรี/ 
นาฏศิลป์ กีฬา/ นนัทนาการตามจินตนาการ   
มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ีท่ี 1   
มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร   
ตวับ่งช้ีท่ี 2 เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อ 
ผูมี้พระคุณ ตวับ่งช้ีท่ี 3 ยอมรับความคิดและ
วฒันธรรมท่ีแตกต่าง  ตวับ่งช้ีท่ี 4 ตระหนกั รู้
คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  
มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันาตนเอง
อยา่งต่อเน่ืองประกอบดว้ยตวับ่งช้ีท่ี 1 มีนิสยั 
รักการอ่าน และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจาก
หอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง ๆ รอบตวั   
ตวับ่งช้ีท่ี 2 มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พดู เขียน
และตั้งค  าถามเพ่ือคน้ควา้หาความรู้เพ่ิมเติม   
ตวับ่งช้ีท่ี 3 เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู้ระหวา่งกนั ตวับ่งช้ี 
ท่ี 4 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอ 
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ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
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ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 ผลงาน มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถ 
ในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจ 
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล ประกอบดว้ย  
ตวับ่งช้ีท่ี 1 สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน  ฟัง ดู 
และส่ือสาร โดยการพดูหรือเขียนตามความคิด
ของตนเอง ตวับ่งช้ีท่ี 2 น าเสนอวธีิคิด วธีิ
แกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง  
ตวับ่งช้ีท่ี 3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตดัสินใจ
แกปั้ญหาโดยมีเหตผุลประกอบ  ตวับ่งช้ีท่ี 4    
มีความคิดริเร่ิม และสร้างผลงานดว้ยความ
ภาคภูมิใจ  มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และ
ทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตรประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี
ท่ี 1 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระ
เป็นไปตามเกณฑ ์ ตวับ่งช้ีท่ี 2 ผลการประเมิน
สมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ ์ 
ตวับ่งช้ีท่ี 3 ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ 
และเขียนเป็นไปตามเกณฑ ์ ตวับ่งช้ีท่ี 4  
ผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ ์ 
มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  
รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละ
มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตประกอบดว้ยตวับ่งช้ี 
ท่ี 1 วางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ  
ตวับ่งช้ีท่ี 2 ท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันา
งาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง ตวับ่งช้ีท่ี 3 
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ ตวับ่งช้ีท่ี 4 มีความรู้สึกท่ีดี
ต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพ 
ท่ีตนเองสนใจ   
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ตารางท่ี  16 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

2. 
อตัลกัษณ์
โรงเรียน/
นกัเรียน 

อตัลกัษณ์สถานศึกษา/ นกัเรียน 
     พชัรี  ศรีสุวรรณ (2552, หนา้ 10) สมาชิกระบุ
ไดถึ้งความส าคญัของโรงเรียน ในลกัษณะท่ีเป็น
ศูนยก์ลางทางความคิดในมุมมองของสมาชิก  
ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพ   
ความแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ๆ ในดา้นกลยทุธ์  
กิจกรรม วฒันธรรมหรือสภาพแวดลอ้ม  
ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์
อนัดีกบัชุมชน  และความส าเร็จในตวันกัเรียน  
ความภูมิใจของสมาชิกในฐานะบุคลากรของ
โรงเรียน ความรู้สึกหรือมุมมองของบุคลากร 
ท่ีแสดงออกถึงความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน 
ท่ีปฏิบติังาน  ความคิดของบุคลากรท่ีแสดงถึง
ความคลา้ยคลึงของตนเองกบัโรงเรียนหรือ
บุคลากรอ่ืน ๆ ในฐานะสมาชิกในโรงเรียน
เดียวกนั 
     ศุภฤกษ ์ รักชาติ (2554, หนา้ 58) ตวัตนของ
โรงเรียนส่ิงท่ีโรงเรียนเป็นอยูแ่ละส่ิงท่ีโรงเรียน
กระท า อตัลกัษณ์มีความส าคญัตอ่ช่ือเสียงของ
โรงเรียน อตัลกัษณ์โรงเรียนมีความส าคญั 
ในการสร้างความผกูพนัภายในโรงเรียน  
อตัลกัษณ์โรงเรียนมีความส าคญัในการก าหนด
มุมมองต่อโรงเรียนในภาพรวม อตัลกัษณ์
โรงเรียนมีประโยชนใ์นการท าใหก้ารบริหาร 
โรงเรียนเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและสามารถ
บริหารจดัการไดง่้าย  เม่ืออตัลกัษณ์มีความเด่นชดั
แลว้จะท าใหผู้มี้ส่วน ไดส่้วนเสียใหค้วามสนใจ
ต่อโรงเรียนมากข้ึน  อตัลกัษณ์ท าใหค้รูและนกัเรียน
เกิดความภาคภูมิใจในโรงเรียน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
ตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดอตัลกัษณ์   

อตัลกัษณ์สถานศึกษา/
นกัเรียน   
     ส่ิงท่ีสถานศึกษา
แสดงออกเป็นพเิศษ 
ในการด าเนินการและ
ตั้งใจใหเ้กิดปลูกฝัง 
ในตวัของนกัเรียน 
เป็นกิจกรรมท่ีมี 
ความโดดเด่น    
    อตัลกัษณ์ท่ีเด่นชดั  
มีกิจกรรมส่งเสริม   
     เป็นสถานศึกษา
ตน้แบบ  เป็นผลผลิต
ของจุดเนน้ของ
สถานศึกษา   
     คุณลกัษณะพิเศษ 
ท่ีสถานศึกษาตอ้งการ
ใหเ้กิดกบัผูเ้รียน   
     จุดเนน้ของโรงเรียน
ท่ีชดัเจน 
 

  



141 

ตารางท่ี  16 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 อตัลกัษณ์ตอ้งก าหนดจากวสิยัทศัน์และพนัธกิจ  
ตอ้งพิจารณาสภาพของครู นกัเรียน โรงเรียน 
ในการก าหนดอตัลกัษณ์  การบริหารอตัลกัษณ์
โรงเรียนตอ้งค านึงถึงโครงสร้างหนา้ท่ีของ
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง กลยทุธ์การบริหารให้
สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของโรงเรียน ตอ้งมี 
การวางนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์
โรงเรียนมีความชดัเจน กิจกรรมการจดั 
การเรียนรู้ ตอ้งสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของ
โรงเรียน  ตอ้งมีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
และบุคคลทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน   
การบริหารอตัลกัษณ์ตอ้งมีการวจิยัส่งเสริม 
อตัลกัษณ์ 
     ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกลุ  (2556, หนา้ 21)  
ก าหนดอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ใหมี้ 
ความสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ในการจดัตั้ง
สถานศึกษา  ตามลกัษณะโดดเด่นของสถานศึกษา
โดยผูเ้ก่ียวขอ้งจากทุกภาคส่วน  ควรเนน้ท่ี 
การก าหนดภาพความส าเร็จของผูเ้รียน   
มีกิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม
และมีการประเมินตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ    
     มงักรแกว้  ดรุณศิลป์ (2557, หนา้ 137) พบวา่
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการก าหนดปรัชญา  
วสิยัทศัน์ พนัธกิจจุดเนน้  และจุดเด่นของ
สถานศึกษามีตวับ่งช้ีการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิยัทศัน์  
พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์จุดเนน้และจุดเด่น
ของสถานศึกษา 
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 จากตารางท่ี  16  แสดงการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต  พบวา่  สามารถสังเคราะห์
ตวับ่งช้ี  จ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน มีตวับ่งช้ียอ่ย  9 ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  มีผลการสอบระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้ นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  
ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  ผลการประเมิน
การอ่าน  คิด  วเิคราะห์  และเขียนตามหลกัสูตรผา่นเกณฑ์ตามท่ีโรงเรียนก าหนด  นกัเรียนสามารถ
ใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  ความเขา้ใจ    
นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา  สังเคราะห์  ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล  นกัเรียน 
มีทกัษะในการท างานรักการท างาน  มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   
รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   นกัเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  จิตท่ีดี  มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
มีเหตุผล  เขา้ใจ  และรู้จกัตนเอง  มีความรับผดิชอบและเป็นพลเมืองดี  จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  
ผลงานและรางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ  สัดส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพิ่มมากข้ึน  และจ านวน
นกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง 
 2.  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน  มีตวับ่งช้ิยอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  บุคลากร
สามารถระบุไดถึ้งความส าคญั  จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน  กิจกรรมการส่งเสริมหรือ
พฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน  กลยทุธ์การบริหาร
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการเรียนรู้  และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน  มีนโยบายในการสนบัสนุน
ใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียนมีความชดัเจน  และประเมินตรวจสอบอตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง  อตัลกัษณ์
สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  มีการส่ือสารให้ผูมี้ 
ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู  นกัเรียน  และโรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์  การเป็น
โรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพของ
โรงเรียน 
 
 
 
 
 



143 

ตารางท่ี  17  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี งานวจิยั 
     และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

1.   
ภาพลกัษณ์/ 
ความ 
น่าเช่ือถือ 

ภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 147)   
ความมัน่ใจทางการศึกษา  การร้องเรียนจาก
บุคคลภายนอกต่อพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  
นกัเรียน การฟ้องร้องสถานศึกษา/ ครู/ ผูบ้ริหาร/  
ขาดระบบดูแลความปลอดภยัใหก้บันกัเรียน  
ขาดการใหบ้ริการทางวชิาการกบัหน่วยงาน
ภายนอกหรือชุมชน  ผูป้กครอง  ชุมชน 
รอบโรงเรียนไม่ใหค้วามส าคญัตอ่การร่วมมือ 
ในการพฒันาสถานศึกษา  ความเช่ือมัน่/ 
ความมัน่ใจ  ผูป้กครองขาดความมัน่ใจใน 
การสอนของครู ต่อช่ือเสียงของสถานศึกษา  
การบริการสถานศึกษาของผูบ้ริหาร 
     ศุภฤกษ ์ โพธิไพรัตนา  (2553, หนา้ 99-101)  
ตวับ่งช้ีภาพลกัษณ์องคก์ร ไดแ้ก่ 1) ความน่าเช่ือถือ
ขององคก์ร เป็นคุณลกัษณะ/ คุณสมบติัท่ีส าคญั
ขององคก์ร ไดแ้ก่ ความทนัสมยั ความมัน่คง  
ความยาวนาน การประสบความส าเร็จทางธุรกิจ  
เป็นองคก์รขนาดใหญ่  เป็นผูน้ าทางธุรกิจ   
ความเป็นผูน้ านวตักรรม/ เทคโนโลย ีไดรั้บรางวลั  
รับรองคุณภาพ/ ช่ือเสียงขององคก์ร การพฒันา
องคก์รกา้วหนา้เสมอ  คดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถเขา้มาท างาน คุณธรรม จริยธรรม  
ความรับผิดชอบต่อสงัคมและการปฏิบติัตาม
หลกัธรรมภิบาล 2) ภาพลกัษณ์บุคลากร  หมายถึง  
ความคิดเห็น  ทศันคติและความรู้สึกท่ีมีต่อ
ผูบ้ริหาร และพนกังานระดบัปฏิบติัการของ
องคก์ร 3) ภาพลกัษณ์สินคา้ขององคก์ร หมายถึง 

ภาพลกัษณ์/  
ความน่าเช่ือถือ   
     สงัคมและชุมชน 
ใหก้ารยอมรับใน 
ตวันกัเรียนและ 
การท างานของ
สถานศึกษา    
     ใหค้วามไวว้างใจ  
ในตวับุคลากรเช่ือถือ
ในการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ 
     การยอมรับใน 
การบริหารจดัการท่ีดี  
ความไวว้างใจ ช่ือเสียง   
     ความเช่ือมัน่ใน 
การจดัการศึกษา   
ความนิยม ความศรัทธา   
ความเช่ือมัน่ในผลงาน
ความศรัทธา  ความนิยม
ชมชอบผลงาน   
      การด าเนินงานของ
สถานศึกษาไดรั้บผลงาน
เป็นตน้แบบการจดั
การศึกษา 

     การบริหาร 
ความเส่ียงดา้น
ผลกระทบมีตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่ 
     การยอมรับ 
ในตวันกัเรียน  
จากการประสบ 
ผลส าเร็จของ
นกัเรียนท่ีจบ
การศึกษา        
     ผลงานและ
รางวลัของโรงเรียน     
      พฤติกรรมของครู  
ผูบ้ริหาร นกัเรียน   การด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชุมชน   ความมัน่ใจในการสอนของครู    
     การด าเนินงาน
ของโรงเรียน 
     ความรู้สึกท่ีดี 
ท่ีไดรั้บเกียรติและ 
มีความภาคภูมิใจ 
ท่ีไดรั้บแต่งตั้งให้
เป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษา  
     ความพอใจ
เก่ียวกบัการ
ด าเนินการของ
โรงเรียน 
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 ความพึงพอใจ ความเช่ือมัน่ และการรับรู้ถึง
คุณภาพของสินคา้  และภาพลกัษณ์ของผูบ้ริโภค 
4) ภาพลกัษณ์บริการขององคก์ร หมายถึง 
การรับรู้ถึงคุณภาพ ศกัยภาพการใหบ้ริหาร   
การจดัระบบบริหาร ความทนัสมยัและ 
ความริเร่ิมนวตักรรมการใหบ้ริการ 
5) การส่งเสริมภาพลกัษณ์องคก์ร หมายถึง 
การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ความพึงพอใจ   
ความประทบัใจท่ีมีตอ่องคก์รจากการจดักิจกรรม
ส่ือสารองคก์ร เช่น การโฆษณา การประชาสมัพนัธ์  
และการส่งเสริมการขาย 
     จินดาพร  พว่งป่ินเพชร์ (2557, หนา้ 38) รู้สึก
มีความประทบัใจ  ภาพลกัษณ์เป็นส่ิงท่ีสร้าง
ข้ึนมา  เห็นได ้เช่ือถือได ้การสร้างภาพลกัษณ์ 
จะไม่มีประโยชน์ถา้ไม่มีความน่าเช่ือถือ 
ในสถาบนัหรือบุคคลนั้น  เป็นส่ิงท่ีมองเห็นได้
ชดัเจน  ง่ายแก่การเขา้ใจ   
     รัตนา  ศรีจกัร (2556, หนา้ 6) ภาพลกัษณ์  
หมายถึง ภาพโดยรวมของโรงเรียนท่ีเป็น 
ความเช่ือถือ การยอมรับและความศรัทธา   
ซ่ึงเป็นความรู้สึกของประชาชน ไดแ้ก่  
1) ดา้นความเช่ือถือ หมายถึง ประชาชนให ้
การนบัถือบุคลากรในโรงเรียนเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถทางวชิาการ มีผลงานน่านบัถือ   
ผลการปฏิบติังานของโรงเรียนบรรลุตามนโยบาย
และเป้าหมายของโรงเรียน มีความสามารถ 
ในการพฒันาเด็กนกัเรียนใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม น าสงัคม  
สามารถน าความรู้ ความสามารถ ไปพฒันาสงัคม
ใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน  ตลอดจนโรงเรียน 

 ผูบ้ริหารและครูดูแล
เอาใจใส่นกัเรียนเป็น
อยา่งดี   
ความสนใจร่วม 
กิจกรรมโรงเรียน 
การใหค้วามส าคญั
ต่อความตอ้งการของ
ชุมชน   
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 มีสถานท่ีท่ีเหมาะสมต่อการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนและเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน   
2) ดา้นการยอมรับ หมายถึง การท่ีประชาชน
แสดงออกบอกใหรู้้วา่เห็นดว้ยกบัการประสบ
ผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของโรงเรียน
ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ทั้งใน
สถาบนัการศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชน 
และนกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน   
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชมชนได ้ 
ผูป้กครองนิยมส่งบุตรหลานมาเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอ 3) ดา้นความศรัทธา  หมายถึง การท่ี
ประชาชนมีความภาคภูมิใจเล่ือมใสในความดีของ
บุคลากรของโรงเรียนท่ีไดรั้บเกียรติจาก
หน่วยงานต่าง ๆ และบุคคลทัว่ไป  หรือการท่ี
ประชาชนเกิดความประทบัใจ  และความภาคภูมิใจ
ในความส าเร็จของโรงเรียนในการพฒันา
โรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ตามความตอ้งการ
ของชุมชน และประชาชนยนิดีใหบุ้คลากร 
ในโรงเรียนมีส่วนร่วมและเป็นผูน้ าในการด าเนิน
กิจกรรมดา้นต่าง ๆ เพื่อพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็  
รวมทั้งการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัคนในชุมชน  
     อมัพรเพชร  ชาญวจิิตร (2551, หนา้ 7-8)  
องคป์ระกอบท่ีสมัพนัธ์กนั 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1) บุคลิกภาพของโรงเรียน หมายถึงลกัษณะ
คุณสมบติัของโรงเรียนท่ีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ
ของส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญัในโรงเรียน ไดแ้ก่  
ประเพณีทางสงัคม คุณสมบติัของผูบ้ริหาร ครู  
บุคลากรและนกัเรียน การบริหารและการท างาน
ท่ีดี การมีบุคลิกภาพท่ีดี มีมนุษยสมัพนัธ์ 
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 แต่งกายมีรสนิยมถูกระเบียบ 2) ช่ือเสียงของ
โรงเรียน หมายถึง กิตติศพัทค์  าล ่าลือของโรงเรียน
ท่ีบุคคลทัว่ไปใหค้วามเช่ือถือไวว้างใจมัน่ใจ 
ในคุณภาพ ไดแ้ก่ความมีช่ือเสียงดา้น 
ความแขง็แกร่งทางวชิาการ ความมีคุณภาพ
มาตรฐานทางวชิาการ มีการพฒันาโรงเรียน
สม ่าเสมอ เป็นโรงเรียนสมบูรณ์แบบท่ีมุ่ง 
ปูพ้ืนฐานการศึกษาของเยาวชน มีค ากล่าวขานถึง
ความเก่าแก่ มีงบประมาณในการจดัการศึกษา
เตม็ท่ี การไม่เก็บค่าเล่าเรียน  มีกิจกรรมประเพณี 
ท่ีมีความหลากหลายเป็นประโยชน์ เสริมสร้าง
ประสบการณ์ชีวติและการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น   
การบริการท่ีดีและรวดเร็วและเอาใจใส่ดูแลและ
ปฏิบติัต่อนกัเรียนดี 3) เอกลกัษณ์ของโรงเรียน  
หมายถึงความโดดเด่นของโรงเรียนท่ีแสดงให้
เห็นอยา่งชดัเจน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร 
มีความสามารถ ประพฤติดี และปฏิบติัหนา้ท่ี 
เตม็ความสามารถ ความโดดเด่นของโรงเรียน 
ในความเหมาะสมของอาคารสถานท่ีและ
ส่ิงแวดลอ้ม การไดรั้บรางวลัและการยกยอ่ง   
การยอมรับ ไดแ้ก่ ผูป้กครองนิยมส่งบุตรหลาน
เขา้ศึกษาต่อมากข้ึน บุคลากรเป็นผูน้ าใน 
การด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชมชน  
และความเล่ือมใสศรัทธา ไดแ้ก่ ความภูมิใจของ
ศิษยเ์ก่าท่ีประสบผลส าเร็จ  การใชเ้คร่ืองหมาย
หรือตราสญัลกัษณ์และความประทบัใจของ
นกัเรียนและผูม้าติดต่อกบัโรงเรียน 4) คุณค่าหรือ
จรรยาบรรณของโรงเรียน หมายถึง ความประพฤติท่ี
ดีงาม ขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติ 
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 ปฏิบติัตามจารีตประเพณีต่าง ๆ ของโรงเรียน  
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติั
ตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติั 
ท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน การใหบ้ริการ
แก่สงัคม การรู้จกัเสียสละความสุขของตนเอง
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม สนบัสนุนนกัเรียนใหมี้
คุณธรรมจริยธรรม เห็นคุณค่าของตนเองและ
ผูอ่ื้น ช่วยเหลือชุมชนสงัคม ยดึมัน่ในจิตส านึก 
ท่ีดีในความเป็นไทย          
     บวัไข  ใจงาม (2549, หนา้ 23) ภาพลกัษณ์
องคก์าร ประกอบดว้ย 1) ดา้นความเช่ือถือ  
หมายถึงความนบัถือ ความไวว้างใจ ในการจดั 
การเรียนการสอน บุคลากรครูผูส้อนเป็นผูท่ี้มี
ความรอบรู้ มีความสามารถ มีผลงานเป็นท่ี
เช่ือถือในการดูแลเอาใจใส่เป็นอยา่งดี และ
อาคารสถานท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน 2) ดา้นการยอมรับ หมายถึง
การใหเ้ป็นไปตามประสงค ์การตามใจ  
การไม่ขดัใจ การปลงใจ การตกลงดว้ยในการ
บริหารงานของโรงเรียนและรูปแบบการจดั
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 3) ดา้นความศรัทธา  
หมายถึง ความเล่ือมใส ความเห็นดี ความไวว้างใจ  
ความประสงค ์ความเคารพนบัถือในตวัครูผูส้อน
เป็นผูท่ี้มีความรอบรู้มีความสามารถไดรั้บเกียรติ
จากบุคคลทัว่ไปหรือในสงัคมหรือแวดวงการศึกษา  
ความไวว้างใจในการจดัการเรียนการสอน  
ความภาคภูมิใจเม่ือเด็กจบการศึกษาและเด็ก 
เขา้เรียนต่อในสถาบนัอ่ืน ๆ ได ้ความประสงค์
ของผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลานเขา้เรียน 
ในโรงเรียน 
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      ชฏิล  น่ิมนวล  (2552, หนา้ 149)  
องคป์ระกอบดา้นช่ือเสียง ไดแ้ก่ ความมีช่ือเสียง
ของสถานศึกษา เม่ือคิดถึงสถานศึกษาท่าน 
คิดถึงสถานศึกษาแห่งน้ีก่อน สถานศึกษา 
เป็นท่ีเช่ือถือและน่าไวว้างใจ สถานศึกษา 
ใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ
และชุมชน สถานศึกษา ปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทของชุมชน 

  

2.  ความ 
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจ 
     วรลกัษณ์  จนัทน์ผา  (2555, หนา้ 295)  
ความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา
และผลงานของสถานศึกษา ประกอบดว้ย
โรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้ดก็ในชุมชน
ไดรั้บการศึกษา และจบการศึกษาภาคบงัคบั  
สถานศึกษามีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของชุมชน  
กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกท่ีดีท่ีไดรั้บ
เกียรติ และมีความภาคภูมิใจท่ีไดรั้บแต่งตั้ง 
ใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา   
     ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 143) ผล
ท่ีเป็นความพึงพอใจท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สึก
กระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญั
ก าลงัใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการท างาน รวมทั้งการส่งผลต่อ
ความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร 
     คเชนเพงษ ์ สมาลยโ์รจน์ (2550, หนา้ 19-20)  
ความพึงพอใจก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ  
ความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ความสามคัคีในหมู่คณะ  
และเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีช่วยให ้
การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ 

ความพึงพอใจ  
     ผูป้กครอง ชุมชน  
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
มีความพึงพอใจใน 
การบริหารจดัการ
สถานศึกษา  
     ผูป้กครอง  ชุมชน   
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
ใหค้วามสนใจ  ช่ืนชม
การท างาน   
     ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจ  
กบัคุณภาพนกัเรียน   
     ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
ร่วมจดักิจกรรม 
ดว้ยความเตม็ใจ  เตม็ท่ี  
และเตม็ความสามารถ
ในกิจกรรมสถานศึกษา   
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ตารางท่ี  17 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

      ศิริพร  เพ่ิมผล (2549, หนา้ 18) การไดรั้บ 
การเอาใจใส่ ยนิดี พึงพอใจ เป็นสภาพหรือระดบั
ของความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อประสิทธิภาพของ 
การปฏิบติัหนา้ท่ีหรือความรู้สึกมีความสุข 
พึงพอใจความส าเร็จตามความมุ่งหมายหรือ 
ความคาดหวงัท่ีมีต่อการปฏิบติังานหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ 
     อญัมณี  แฝงบุญ (2556, หนา้ 58) กล่าววา่  
ความพึงพอใจคือความรู้สึกหรือทศันคติท่ีดีของ
บุคคลเป็นไปตามความคาดหวงั  หรือมากกวา่ 
ส่ิงท่ีคาดหวงั ซ่ึงจะท าใหเ้กิดความกระตือรือร้น  
และสร้างสรรคส่ิ์งท่ีดีงามต่อไป ความรู้สึก 
จะลดลงหรือไม่เกิดข้ึนหากความตอ้งการหรือ
จุดมุ่งหมายนั้นไม่ไดรั้บการตอบสนอง และถา้มี
ความรู้สึกท่ีดีต่อการท างาน จะมีผลต่อการท างาน
จะมีผลท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างาน   
มีการเสียสละ อุทิศกายใจและสติปัญญาใหแ้ก่งาน  
ซ่ึงท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารได ้
ในท่ีสุด 
     รุ่งศกัด์ิ  โพธ์ิช่วย (2549, หนา้ 12) ความรู้สึก
รัก  ชอบ  สุขใจ  เตม็ใจ  ยนิดี  หรือทศันคติท่ีดี
ของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อองคป์ระกอบต่าง 
ในการปฏิบติังาน สามารถปฏิบติังานดว้ย 
ความเตม็ใจ  และมีประสิทธิภาพ  ยอมเสียสละ
อุทิศแรงกาย  
     ชฏิล  น่ิมนวล (2552, หนา้ 150) องคป์ระกอบ
ดา้นความพึงพอใจ ไดแ้ก่ สถานศึกษาแห่งน้ี 
สร้างโอกาสท่ีดีในการศึกษาต่อ ประเมินผลลพัธ์
เม่ือจบจากสถานศึกษาน้ีเปรียบเทียบกบั 
ความคาดหวงั ความพอใจเก่ียวกบัการด าเนินการ 
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ตารางท่ี  17 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 ของสถานศึกษาเป็นไปตามวตัถปุระสงค ์
ความพอใจเก่ียวกบัสถานศึกษาในลกัษณะทัว่ไป  
สภาพโครงสร้าง สถานศึกษา ครอบคลุม 
การปฏิบติังาน หลกัสูตรการเรียนการสอน
สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคม เป็นแหล่งใหบ้ริการ
ทางการศึกษาท่ีเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

  

 
 จากตารางท่ี  17  แสดงการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ  พบวา่  สามารถสังเคราะห์
ตวับ่งช้ี  จ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ  มีตวับ่งช้ียอ่ย  10  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  สังคม
และชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของ
โรงเรียนท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน  ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ  ชุมชนใหก้ารยอมรับ
ผลงานและรางวลัของโรงเรียน  บุคลากร  และนกัเรียน  นักเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน   
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้ ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนในโรงเรียน  การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรองคุณภาพการจดัการศึกษาจาก 
ตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก  ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  ความมีคุณภาพ
มาตรฐานทางวิชาการ  บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชมชน   
การด าเนินงานของโรงเรียนได้รับผลงานเป็นตน้แบบการจดัการศึกษา   ผูบ้ริหารและครูมี 
ความประพฤติปฏิบติัตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน    
การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ ครู/ ผูบ้ริหาร 
 2.  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ  มีตวับ่งช้ียอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  กรรมการสถานศึกษา
มีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา    
ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของโรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค์    
ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอย่างดี  โรงเรียนให้ความส าคญัต่อความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการและชุมชน  การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน    
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ผูป้กครอง  ชุมชน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ใหค้วามสนใจ  ช่ืนชมการท างาน  และร่วมจดักิจกรรมดว้ย
ความเตม็ใจ  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน  ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพนกัเรียน  เป็นแหล่งให้บริการ 
ทางกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน 
 
ตารางท่ี  18  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
     และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

1.  
วฒันธรรม 
 

วฒันธรรม 
     สมชยั  พทุธา (2552, หนา้ 400) มีวฒันธรรม
องคก์รเป็นเอกลกัษณ์ภายในของโรงเรียน 
ทั้งระบบอยา่งสร้างสรรค ์มีโครงสร้างระเบียบ
แบบแผนการท างานร่วมกนัภายในโรงเรียน
อยา่งเหมาะสม มีการแบ่งกลุ่มท างานดว้ย 
ความสมคัรใจ มีตราสญัลกัษณ์ของโรงเรียน 
เพ่ือส่อความหมายทิศทางการพฒันาโรงเรียน 
     สุดสวาท  ประไพเพชร (2551, หนา้ 183)  
การส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีการคิด
ริเร่ิมกลา้คิด  กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ  บุคลากร 
ในสถานศึกษากลา้เผชิญและยอมรับ 
การเปล่ียนแปลง ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมี
ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบเป็นแนวทางใน 
การปฏิบติังาน ตระหนกัในจุดมุ่งหมายร่วมกนั 
ในการพฒันาสถานศึกษา ใชค้่านิยมและ 
ความเช่ือเป็นตวัก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของ
บุคลากรในสถานศึกษา มีการรับรู้และยดึถือ 
ในเอกลกัษณ์ของสถานศึกษาร่วมกนั พฒันา/
ปรับปรุงวฒันธรรมในการบริหาร สอดคลอ้งกบั
การเปล่ียนแปลงเสมอ  ใหค้วามไวว้างใจ ยอมรับ
และสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 
  

วฒันธรรม   
     สมาชิกในองคก์ร 
มีจุดร่วมท่ีแสดงออก
มาถึงการปฏิบติัเพื่อให้
องคก์รบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้  
     มีความภูมิใจใน
ความส าเร็จ แสดงออก
ถึงความคิด การให ้
ความร่วมมือใน 
การท างาน   
     วฒันธรรมองคก์ร  
บรรยากาศโรงเรียน
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน  
แนวคิดและวถีิปฏิบติั
ของคนในชุมชน   
     บรรยากาศใน 
การท างาน วฒันธรรม
การท างานขององคก์ร 
ท่ีทุกคนแสดงออกมา
เป็นรูปแบบเดียวกนั   
      
   

     การบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ประกอบดว้ย 
ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่   
     องคก์รมีจุดร่วม
ท่ีแสดงออกมาถึง
การปฏิบติั   
     มีความมุ่ง
ประสงคข์ององคก์าร   
     รับรู้และยดึถือ
ในเอกลกัษณ์ของ
โรงเรียน   
     มีค่านิยมและ
ความเช่ือท่ีมีร่วมกนั
อยา่งเป็นระบบ  
ยอมรับและสนบัสนุน
ซ่ึงกนัและกนั 
     ความรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงของ
องคก์าร ความรัก
และความผกูพนั 
ต่อองคก์าร 
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ตารางท่ี  18 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

      Patterson et al. (1986) ความมุ่งประสงคข์อง
องคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจน  และเขา้ใจง่าย  
ไดรั้บการยอมรับ  และเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย   
ไม่สูงหรือยากเกินไป  หากแต่ตอ้งสมดว้ยเหตุผล
และเกิดจากความร่วมมือจากทุกฝ่าย  
ควรประชาสมัพนัธ์ช้ีแจงใหบุ้คลากรในโรงเรียน
เขา้ใจ  เห็นคุณค่าและความส าคญัเก่ียวกบั 
ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน  เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการและประเมินผลร่วมกนั  
รวมทั้งค  านึงถึงการตดัสินใจท่ีมีผลต่อ 
ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนดว้ย การมอบ
อ านาจการตดัสินใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน  
ส่งเสริมใหบุ้คลากรตดัสินใจในการแกปั้ญหา 
และด าเนินการตามวตัถุประสงค ์ เปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งมากข้ึน เพื่อแสดงความรู้
ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบติังาน  
การตดัสินใจ เพ่ือร่วมเลือกทางด าเนินการปฏิบติั
ท่ีเห็นวา่น่าจะดีท่ีสุดในจ านวนทางเลือก 
หลาย ๆ ทางท่ีไดคิ้ดใหบ้รรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ขององคก์าร ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร  
ท่ีปรารถนาจะใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จ  
โดยถือวา่ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม 
ในการปฏิบติังาน  จึงควรใหค้วามช่วยเหลือและ
พฒันาบุคลากร  ตลอด จนกระตุน้ใหบุ้คลากร 
มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ รู้จกัรับผดิชอบ ช่วยเหลือ
และพฒันาสถานศึกษาร่วมกนัมากท่ีสุด   
5) ความไวว้างใจ ความรู้สึกท่ีเป็นการยอมรับ 
ของบุคลอ่ืน เม่ือคนเรา มีความไวว้างใจซ่ึงกนั
และกนั  จะเกิดความรู้สึกเช่ือมัน่ 

     วฒันธรรมเครือญาติ
ส่งผลต่อองคก์ร   
การท างานคุณภาพ 
ทีมงานท่ีเก่ง   
     วฒันธรรมแบบ
ประชาธิปไตย ทุกคน 
มีส่วนร่วม การท างาน
เป็นทีม 
     มีบรรยากาศทาง
วชิาการภายในโรงเรียน 

     ความช่วยเหลือ
จากชุมชน   
     ส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้น 
ในชุมชนเห็น
ความส าคญัของ 
การมีส่วนร่วม   
ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมตดัสินใจ และ
ร่วมประเมินผล   
     มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน   
     การสร้างเครือข่าย
ชุมชน  การส่งเสริม
ใหชุ้มชนเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ 
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 และใหโ้อกาสเพ่ือท าในส่ิงท่ีดีท่ีสุด  ซ่ึงเกิดจาก
ความสมัพนัธ์ของบุคคล  มีผลท าใหก้ารท างาน
และการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ  
ความมีคุณภาพ  (Quality) มาตรฐานท่ีมีคุณค่า 
ในการท างาน  เพื่อมาตรฐานเป็นท่ียอมรับจะตอ้ง
ค านึงถึงมาตรฐานของงานและคุณภาพของครู
และนกัเรียน โดยมีความเช่ือวา่ครูและนกัเรียน
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
การยอมรับ ความตอ้งการทางสงัคมของมนุษย ์ 
ความตอ้งการท่ีจะใหค้นอ่ืนยอมรับเป็นผลท าให้
มนุษยต์อ้งเปล่ียนค่านิยม แนวคิด เพ่ือใหเ้กิด 
ความยอมรับตนเองข้ึน โรงเรียนตอ้งใหโ้อกาสครู
แสดงความคิดเห็นท่ีดี รวมทั้งยอมรับในความส าเร็จ
และผลงานของครูและนกัเรียน  เพื่อสร้าง 
ความเช่ือมัน่ในการท างาน ความเอาใจใส่ดูแล 
เป็นการเขา้ใจและความเห็นอกเห็นใจ หรือ 
การแบ่งปันความรู้สึก ความเอ้ืออาทรต่อกนั 
ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและการท างาน ท าใหมี้สมัพนัธ์
ท่ีดีต่อกนั โดยเกิดจากการเขา้ใจระหวา่งบุคคล
สามารถเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันาวชิาชีพ  
ควรเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยูก่ารปฏิบติังานของ
ครูและสนบัสนุนใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี  
ความซ่ือสตัยสุ์จริต วฒันธรรมท่ีสร้างข้ึน 
เพ่ือคุณค่าในความพยายามในการปฏิบติังาน   
โดยกระบวนการทางจริยธรรม ความซ่ือสตัย ์
ทั้งค  าพดูและการกระท ายอมรับวถีิปฏิบติัของ
กลุ่มเพ่ือพ้ืนฐานแห่งการท างานอยา่งสงบ   
ความหลากหลายของบุคลากร การใหค้วามส าคญั
ในดา้นความแตกต่างดา้นความคิด บุคลิกภาพ  
ทกัษะการปฏิบติังาน การยดืหยุน่ในการปฏิบติังาน 
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 โดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและ 
ความเห็นท่ีหลากหลายสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ
ขององคก์ารหรือสถานศึกษาได ้

  

2.  สภาพ 
แวดลอ้ม/
ชุมชน 

สงัคม/ ชุมชน 
     องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง      
     วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 140)  
การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วน
ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ และร่วม
ประเมินผล  ตลอดทั้งสนบัสนุนการมีส่วนร่วม 
ในการบริหารภายในองคก์ร มีการแสวงหา 
ความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นความสมัพนัธ์  
ดา้นพฒันาการศึกษา  และดา้นสนบัสนุน 
การศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จดว้ยดี 
     วรลกัษณ์  จนัทน์ผา (2555, หนา้ 293-295)  
การส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชน 
เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน การให้
ความส าคญักบัชุมชนในการพฒันาความรู้   
ความเขา้ใจดา้นการศึกษาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ  
การสนบัสนุนใหชุ้มชนไดรั้บการพฒันาจาก
องคก์รต่าง ๆ เพ่ือใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียน
และคนในชุมชน  มีการสร้างเครือข่ายดา้น
การศึกษาระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและ 
มีกิจกรรมด าเนิน การร่วมกนั การส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของ
การมีส่วนร่วม ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
และชุมชน ประกอบดว้ย ชุมชนกบัสถานศึกษา 
มีความสมัพนัธ์อนัดี คณะกรรมการสถานศึกษา
เป็นศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา 

สงัคม/ ชุมชน   
     ผูป้กครอง  ชุมชน  
ผูน้ าชุมชนในในการจดั
การศึกษา ร่วมคิด  
ร่วมท า ในการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษา   
     มีกิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหวา่ง
สถานศึกษากบัชุมชน   
     ไม่มีแหล่งอนัตราย  
ความเส่ียงสูงอยูใ่น
ชุมชน เช่น สถานท่ี 
ขายเหลา้ ขายบริการ 
ทางเพศ แหล่งมัว่สุม   
     การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน มีอิทธิพลและ
ส่งผลส าคญั 
สภาพแวดลอ้ม 
มีความปลอดภยั   
     สร้างความสมัพนัธ์
ชุมชน ประชาสมัพนัธ์
ใหรั้บทราบทัว่ถึง   
     สร้างบรรยากาศ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้   
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 การมีความผกูพนัและรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษา  
     สมชยั  พทุธา (2552, หนา้ 398) กลุ่มผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีคณะกรรมการบริหาร 
ท าหนา้ท่ีบริหารอยา่งต่อเน่ืองในการพฒันา
แผนงานโรงเรียน มีความโปร่งใสเกิดจากระบบ
การควบคุมภายในซ่ึงมีมาตรการป้องกนั 
ความเส่ียงอนัเน่ืองมาจากการหลีกเล่ียงการปฏิบติั
ตามระเบียบ มีความโปร่งใสเกิดจากการตรวจสอบ
ถ่วงดุลในทุกขั้นตอนของคณะกรรมการ
สถานศึกษา  และชุมชนทอ้งถ่ินใหป้ราศจาก
คอรัปชัน่ มีการประชุมร่วมกนัของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย 
     ดวงใจ  ช่วยตระกลู  (2551, หนา้ 148-149)  
ภายในบริเวณโรงเรียนของท่าน มีส่ิงต่อไปน้ี
หรือไม่  ทางเดินเทา้ช ารุด  บ่อน ้ า/ สระน ้ าท่ีมี
โอกาสพลดัตกลงไป  อาคารเรียนเก่าท่ีไม่ใช ้
งานแลว้ หอ้งน ้ าอยูใ่นมุมเปล่ียวหรือหลงัตึก
โรงเรียน มุมเปล่ียวหรือท่ีลบัตาคน อุปกรณ์
เคร่ืองเล่นเด็กช ารุดหรือมีสนิมเกาะ ชุมชน/ 
รอบโรงเรียนของท่านมีส่ิงต่อไปน้ีหรือไม่   
ร้านเกมส์/ อินเทอร์เน็ต  แหล่งมัว่สุม/ แหล่งท่ี
นกัเรียนหนีเรียนไปมัว่สุมกนั  ร้านจ าหน่ายสุรา/
บุหร่ีใหแ้ก่เด็ก  ผบับาร์คาราโอเกะ  แหล่ง 
การพนนั  แหล่งยาเสพติด  เขตตะลุมบอน/ เขต
อิทธิพล บริเวณท่ีเปล่ียวหรือลบัตาคน พ้ืนท่ี
จ าหน่ายสินคา้ไม่เหมาะสมกบัเดก็ พ้ืนท่ีเล่น 
ท่ีไม่ปลอดภยั  เขตก าลงัก่อสร้าง  แหล่งเส่ือม
โทรมสายไฟ ปลัก๊ไฟใชง้านเกิน  10 ปี  
หอ้งเรียน/ หอ้งปฏิบติัการ  มีบางส่วนร่ัวซึม 
เม่ือมีฝนตก ภายในหอ้งเรียนมีหนา้ต่างผพุงั 

     สภาพแวดลอ้ม
สะอาด บรรยากาศ
ชุมชน สภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้   
     ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกภาคส่วน   
     สร้างเครือข่ายชุมชน
การมีส่วนร่วมใน 
การจดัทอ้งถ่ิน   
ใหค้วามร่วมมือ
การศึกษา บา้น วดั  
โรงเรียนเป็นชุมชน 
แห่งการเรียนรู้   
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 ภายในหอ้งเรียนมีโตะ๊ท่ีผพุงัปะปนกบัโตะ๊ 
ท่ีนกัเรียนใชง้าน  
     นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550, หนา้ 117)  
โรงเรียนมีสภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ  
มีแรงดึงดูดในการท างานเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน มีการจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิด
ประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  
ซ่ึงประกอบดว้ยแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
การเช่ือมโยงแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนมาพฒันาสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยูต่ลอดเวลา 
     สมัฤทธ์ิ  ผิวน่ิม (2552, หนา้ 233) ภายใน
อาคารโรงเรียนสะอาด  เรียบร้อย  และปลอดภยั  
โรงเรียนจดัหอ้งเรียนไดส้ะอาด  เป็นระเบียบ
เรียบร้อย ภายในอาคารของโรงเรียนมีอากาศ
ถ่ายเทสะดวก มีแสงสวา่งเพียงพอ มีโรงอาหาร 
ท่ีไดม้าตรฐานถูกสุขลกัษณะ  หอ้งน ้ าและหอ้ง
สว้มในโรงเรียนสะอาด  มีเจา้หนา้ท่ีดูและรักษา
ความสะอาดอยูเ่สมอ ถนนภายในโรงเรียน
สญัจรไปมาไดส้ะดวก ปลอดภยั ตวัอาคาร 
ในโรงเรียนจดัวางอยา่งเป็นระเบียบ มีท่ีจอดรถ
ส าหรับครูและนกัเรียนอยา่งเหมาะสมและ
พอเพียง บริเวณอาคารสถานท่ีภายในโรงเรียน
ตกแต่งดว้ยไมด้อกไมป้ระดบัดูสวยงาม 
เป็นธรรมชาติ น่าพกัผอ่น 
     เฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553, หนา้ 110)  
คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้ม 
ทางกายภาพไดม้าตรฐาน  สถานศึกษาตั้งอยูใ่น
ชุมชนท่ีมีความปลอดภยัสูง ผูป้กครองนกัเรียน 
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ตารางท่ี  18 (ต่อ) 
   

ตวับ่งช้ี เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
สรุปความเห็น 
จากผู้เช่ียวชาญ 

ตวับ่งช้ีทีสั่งเคราะห์ 

 มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ชุมชนใหก้าร
สนบัสนุนการจดัการศึกษา  สถานศึกษาไดรั้บ
การสนบัสนุนระดบันโยบายจากตน้สงักดั  ดา้น
บุคลากร  ดา้นงบประมาณ  ผูน้ าทางศาสนาให้
การสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
     วสนัตช์ยั  กากแกว้ (2553, หนา้ 252)  
การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน การเขา้ร่วม
กิจกรรมชุมชน และการประชาสมัพนัธ์กิจกรรม
ของสถานศึกษา   

     

 
 จากตารางท่ี  18  แสดงการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  งานวจิยั 
และสรุปความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  ดา้นองค์ประกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดล้อม  พบว่า  สามารถ
สังเคราะห์ตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม  มีตวับ่งช้ียอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  สมาชิกในองคก์ร 
มีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ ความมุ่งประสงค์
ขององค์การตอ้งระบุอย่างชดัเจน  และเขา้ใจง่าย  ได้รับการยอมรับ  และเห็นด้วยจากทุกฝ่าย   
ไม่สูงหรือยากเกินไป  การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั ใชค้่านิยมและความเช่ือ
ท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน
ในโรงเรียน  ให้ความไวว้างใจ  ยอมรับและสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั  ความเอาใจใส่ดูแล   
ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ืองส่วนตวั  วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วมท างาน 
เป็นทีม  บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งแสดงความรู้ความสามารถของตนอย่างเต็มท่ี  บุคลากรรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร  ปฏิบติังานโดยค านึงถึง 
ความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย 
 2.  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน  มีตวับ่งช้ียอ่ย  7  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การไดรั้บ
ความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมี 
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ส่วนร่วม  การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมคิด 
ร่วมวางแผน  ร่วมตดัสินใจ  และร่วมประเมินผล  ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  
เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ  แหล่งมัว่สุม  สร้างความสัมพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชน
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บา้น  วดั  โรงเรียน  สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้   
โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันาจากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็น
แหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและคนในชุมชน 
 ส่วนที ่ 3  แสดงฉันทามติของผู้เช่ียวชาญในการพจิารณาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 จากการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีสามารถแสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตวับ่งช้ี
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบต่าง  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  19  ฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
     เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  1  ดา้นปัจจยัน าเขา้  
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 
1.1  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร 

1 การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบป้องกนั
การทุจริตการสอบ 

4.0 4.0 0.72 0.0 ได ้

2 โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 
ในโรงเรียนตามเกณฑอ์ตัราก าลงั  คุณวฒิุตรงตาม
ความตอ้งการของโรงเรียน     

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

3 จ านวนนกัเรียนมีสดัส่วนเหมาะสมกบัหอ้งเรียน  
นกัเรียนมีความรู้พ้ืนฐานท่ีเหมาะสม และมีพฤติกรรม
ท่ีพึงประสงค ์

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

4 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตาม 
และปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้
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ตารางท่ี  19 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

5 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ  มีวสิยัทศัน ์
ในการบริหาร มุ่งเนน้การปฏิบติังานเพ่ือบรรลุ
วตัถุประสงค ์  

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

6 ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ  การตดัสินใจ  การติดต่อ
ประสานงาน  การส่ือสาร  

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

7 ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ  มีมนุษยสมัพนัธ์ 
เป็นท่ียอมรับ  

5.00 4.0 1.14 1.0 ได ้

8 ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  ส่งเสริมสนบัสนุน
ใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน ดา้นการบริหาร
การเงิน  การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานบุคคล  
และการบริหารงานวชิาการ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

10 ครูมีมนุษยสมัพนัธ์ดีเสียสละอุทิศเวลาปฏิบติังาน 
ตรงต่อเวลาวางตนเหมาะสมเป็นแบบอยา่ง 
ความประพฤติและบุคลิกภาพ   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

11 ครูมีความรู้ความสามารถในวชิาท่ีสอน  มีวธีิสอน  
เทคนิคการสอน  ทกัษะการส่ือสาร  ครูจดัการเรียน 
การสอน  โดยเนน้ผลถาวรใหเ้กิดแก่นกัเรียน  และ 
มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

12 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และหลกัการ
จดัการศึกษา ของหลกัสูตร   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

13 กรรมการสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ  เป็นผูน้ า
ชุมชนท่ีแทจ้ริง   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

14 กรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการศึกษา  
มีวสิยัทศัน์ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

1.2  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ 
15 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาอยา่งมี

ส่วนร่วมมีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ   
5.0 4.0 1.00 1.0 ได ้

16 คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดม
ทรัพยากร อยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบตรวจสอบได ้

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้
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ตารางท่ี  19 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

17  องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดั
การศึกษา  

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

18 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียน
ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

1.3  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี  วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 

19 อาคารสถานท่ี  หอ้งปฏิบติัการ  มีความปลอดภยั 
พร้อมต่อการจดัการเรียนการสอนและเพียงพอต่อ
จ านวนนกัเรียน    

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

20 แหล่งการเรียนรู้ หอ้งสมุด  หอ้งปฏิบติัการ  เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร   

5.0 4.0 1.08 1.0 ได ้

21 โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลยทีางการศึกษา
เพ่ือการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

22 โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงานขอ้มูล
สารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้นการพฒันาและ
บริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

1.4  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ 

23 โครงสร้างการบริหารท่ีเหมาะสมกบัขนาดโรงเรียน  4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

24 กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  การสัง่งานท่ี
มีประสิทธิภาพ   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

25 การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน   
และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน   

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

26 ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐานเนน้การมีส่วนร่วม
ทุกภาคส่วน สร้างความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา
โรงเรียน 

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

27 การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน และ
ด าเนินงานตามกรอบภาระงาน  มีการด าเนินงาน 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 

5.0 4.0 1.08 1.0 ได ้



161 

ตารางท่ี  19 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

28 มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี   
มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์ และเป้าหมาย
ตลอดเวลา  

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

29 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสมกบั
บริบทโรงเรียน   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

1.5  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ 

30 มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรค
ของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผน   

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

31 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนพฒันาโรงเรียน  ดว้ยพ้ืนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

32 การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ สอดคลอ้งตามบริบท
โรงเรียนและนโยบายตน้สงักดั  

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

33 การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจของ
โรงเรียน  สอดคลอ้งกบัวสิยัทศันท่ี์สามารถปฏิบติั 
ได ้ เป้าหมายชดัเจน   

4.0 4.0 1.06 0.0 ได ้

34 โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสมัพนัธ์กบั
กลยทุธ์องคก์ร  พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จ
ของการปฏิบติัตามกลยทุธ ์ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

35 การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่ง
ชดัเจน   

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

36 โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการท่ีก าหนดไว้
ตามแผนกลยทุธ ์ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

37 สร้างความเขา้ใจในทิศทาง ของนโยบายและแผนงาน
ต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบเพื่อน าไปปฏิบติั 
ทั้งโรงเรียน 

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

38 วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบั
เป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการในรอบปีท่ีผา่นมา  

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

39 มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์อยา่ง
ต่อเน่ือง เป็นระยะ ประเมินยอ้นกลบัในเป้าประสงค์
องคก์าร 

4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้
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 จากตารางท่ี  19  แสดงฉันทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถาม  
โดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  1  ดา้นปัจจยัน าเขา้  มีตวับ่งช้ียอ่ยทั้งส้ิน 
39  ตวับ่งช้ี  ได้รับความเห็นเป็นฉันทามติจากผูเ้ช่ียวชาญ เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบว่า   
ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  1  การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากร
มีระบบป้องกนัการทุจริตการสอบ  ตวับ่งช้ีท่ี  17  องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน  มีส่วนร่วม 
ในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา  ตวับ่งช้ีท่ี  25  การก ากบัติดตาม  
การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน  ตวับ่งช้ีท่ี  35  
การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  โดยมีค่าพิสัยควอไทล ์(Interquatile  
range) ระหวา่ง  0.00-1.00  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง   
 ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ี
เหมาะสม  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน [Mo-Med] มีค่าไม่เกิน  1.00  
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในทุกตวับ่งช้ี 
 
ตารางท่ี  20  ฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
      เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

2.  กระบวนการ 
2.1  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
40 การวเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียน

และพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบั 
วถีิชีวติในทอ้งถ่ิน   

5.0 4.0 1.14 0.0 ได ้

41 ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความสนใจ
ของนกัเรียน  และค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียน 
แต่ละคน   

5.0 4.0 0.98 1.0 ได ้

42 ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถบูรณาการ
กระบวนการเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  และสอนซ่อมเสริม
ใหก้บันกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้
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ตารางท่ี  20 (ต่อ)   
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

43 ครูเปล่ียนบทบาทการจดัการเรียนรู้  มีกิจกรรม 
ท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์และ
แกปั้ญหาได ้  

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

44 การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย   
เนน้ผลงานตามสภาพจริง 

5.0 5.0 1.05 0.0 ได ้

45 การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา   
และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

46 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใชง้านวจิยัเป็นฐาน 
ในการเรียนรู้ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

47 การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ   
และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน   

4.0 4.0 0.72 0.0 ได ้

48 ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ   
และมีบรรยากาศการนิเทศอยา่งเป็นกลัยาณมิตร   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

49 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน 
ท่ีเป็นระบบ  และมีการก ากบั  ติดตามอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ 

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

50 โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
ภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดัการเรียนการสอน  

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

51 บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการและ 
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

52 โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท าทะเบียน
แหล่งเรียนรู้  และจดัท าเอกสารการใชแ้หล่งเรียนรู้   

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

2.2  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป 
53 โรงเรียนควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม อยา่งมี

ขั้นตอนและสรุปผลการด าเนินงานเพ่ือน าไปพฒันา
งาน   

5.0 4.0 1.08 1.0 ได ้

54 การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน
เหมาะสมเป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน 

5.0 4.0 1.00 1.0 ได ้

55 โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ กิจกรรม 
ในรูปคณะกรรมการ 

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้
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ตารางท่ี  20 (ต่อ)   
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

56 การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา 

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

57 โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทัว่ถึง 
ใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว ติดตามผล 
การแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง  

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

58 โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการท าโทษ
เด็กนกัเรียน   

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

59 การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน  
การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้ 

4.0 4.0 1.09 0.0 ได ้

60 โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ี และตรวจสอบความเขง็
แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ  ฝึกซอ้มหรือสอนวธีิการหลบภยั
ธรรมชาติและอุบติัภยั 

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

61 โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบ
ภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ  และด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง  

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

2.3  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
62 โรงเรียนมีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน  การจดัท า

บญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุ  ด าเนินการ
ตามระเบียบและแนวปฏิบติั 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

63 ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  ท างาน 
ตามระเบียบการเงินและพสัดุสร้างความตระหนกัรับรู้
ถึงโทษการคอรัปชัน่ทุจริต       

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

64 โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณ 
ในการพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

65 โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ   
ตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของโรงเรียน 

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

66 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผน 
ท่ีก าหนดไว ้  

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้
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ตารางท่ี  20 (ต่อ)   
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

67 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการเขา้กบั 
การจดัท างบประมาณ  ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจน
ค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้ายงบประมาณ 

5.0 5.0 1.05 0.0 ได ้

68 การวางแผนและบริหารงบประมาณโดยคณะกรรมการ 
รับผิดชอบต่อการก าหนดงบประมาณตามแบบแผน 
ท่ีทางราชการก าหนด   

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

69 การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบได้
เปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณ
ของโรงเรียน 

4.0 4.0 0.72 0.0 ได ้

70 โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ  ตรวจสอบ
การใชจ่้าย ใชง้บประมาณตามแผนงาน 

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

2.4  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล 
71 การใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  จดักิจกรรม

ส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร     
5.0 5.0 1.05 0.0 ได ้

72 การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการ 
เป็นไปดว้ยความโปร่งใสยติุธรรม 

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

73 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
ในการปฏิบติังาน  น าความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุง 
การท างานอยา่งต่อเน่ือง   

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

74 ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ
วชิาชีพ   

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

75 ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบ 
การจดัการเรียนรู้ 

5.0 5.0 1.05 0.0 ได ้

76 สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรใหป้ฏิบติังาน
อยา่งเตม็ศกัยภาพมีความพึงพอใจในการร่วมคิด   
ร่วมปฏิบติัและร่วมกนัรับผดิชอบ  

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

77 วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  สร้างแรงจูงใจใน 
การท างาน  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาตนเองและ
กา้วหนา้ในอาชีพ   

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

78 มีแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ 5.0 4.0 1.08 1.0 ได ้



166 

ตารางท่ี  20 (ต่อ)   
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

79 ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ี
ท างานแทนกนัได ้ ท างานตามความรู้ความสามารถ
และความเหมาะสม  

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

80 การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ 
ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างานและก าหนดขั้นตอน 
การปฏิบติังานของบุคลากรท่ีชดัเจน 

5.0 5.0 1.10 0.0 ได ้

2.5  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
81 การควบคุม  ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั 

ในการปฏิบติังานในทุกดา้น 
4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

82 การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบและขอ้บงัคบัอยา่งเป็นธรรม
เสมอภาค  เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

83 การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย  พร้อมทั้ง
ปฏิบติัตนเป็นตน้แบบ   

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้

84 การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของ
โรงเรียนใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบั 
ของทางราชการ   

4.0 4.0 1.14 0.0 ได ้

85 การประชาสมัพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลงเสมอ 4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้
86 ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบั

แผนงาน กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของโรงเรียน   
5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

87 การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของโรงเรียนละเมิด
หรือท าผดิระเบียบวนิยั     

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

88 การควบคุมดูแล   และด าเนินการออกระเบียบขอ้บงัคบั
ในโรงเรียนใหส้อดกบักฎหมายท่ีก าหนด 

4.0 4.0 1.05 0.0 ได ้

89 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  
ของโรงเรียนเพื่อใหส้อดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

90 การส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  กบัครอบคลุม
ภาระงานในโรงเรียน 

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

91 การด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  
การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบั 
ของโรงเรียน 

5.0 4.0 1.17 1.0 ได ้
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 จากตารางท่ี  20  แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถาม 
โดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ มีตวับ่งช้ียอ่ย
ทั้งส้ิน  52  ตวับ่งช้ี  ไดรั้บความเห็นเป็นฉนัทามติจากผูเ้ช่ียวชาญ  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี 
พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  45  การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  
เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  47  การนิเทศภายใน
โรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน ตวับ่งช้ีท่ี  55  โรงเรียน 
มีการด าเนินงาน  โครงการ  กิจกรรมในรูปคณะกรรมการ  ตวับ่งช้ีท่ี  56  การส่งเสริมให้คณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา  ตวับ่งช้ีท่ี   69  การด าเนินงานทุกขั้นตอน
โปร่งใส  ตรวจสอบได ้ เปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียนและ 
ตวับ่งช้ีท่ี  81  การควบคุมดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานในทุกดา้น โดยมีค่า
พิสัยควอไทล ์(Interquatile  range) ระหวา่ง  0.00-1.00  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง
 ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง  ค่าพิสัยควอไทล ์(Interquatile  range)  
0.80  ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ีเหมาะสม   
ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหว่างค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน  MedMo  มีค่าไม่เกิน  1.00  
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในทุกตวับ่งช้ี 
 
ตารางท่ี  21  ฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
     เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  3  ผลผลิต 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

3.  ผลผลิต 
3.1  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
92 นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  มีผลการสอบ

ระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้  
4.0 4.0 0.57 0.0 ได ้

93 นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค ์ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

94 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  
ผลการประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์ และเขียนตาม
หลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด 

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้
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ตารางท่ี  21 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

95 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  สามารถ
ส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  
ความเขา้ใจ   

4.0 4.0 0.57 0.0 ได ้

96 นกัเรียนสามารถประเมิน แสวงหา สงัเคราะห์ ใช้
ขอ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล 

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

97 นกัเรียนมีทกัษะในการท างานรักการท างาน มีเจตคติ 
ท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   
รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

98 นกัเรียนมีสุขนิสยั สุขภาพกาย จิตท่ีดี มีความเป็นมนุษย์
ท่ีสมบูรณ์ มีเหตผุล เขา้ใจ และรู้จกัตนเอง  
มีความรับผิดชอบและเป็นพลเมืองดี   

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

99 จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  ผลงานและรางวลัท่ีนกัเรียน
ไดรั้บ   

4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้

100 สดัส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน   
และจ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง 

4.0 4.0 0.57 0.0 ได ้

3.2  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน 
101 บุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั จุดเด่น  จุดเนน้

ของนกัเรียนและโรงเรียน   
4.0 4.0 0.88 0.0 ได ้

102 กิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผล
ใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน   

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

103 กลยทุธ์การบริหารสอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการ
เรียนรู้  และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน   

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

104 มีนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียน 
มีความชดัเจน  และประเมินตรวจสอบอตัลกัษณ์ 
อยา่งต่อเน่ือง   

5.0 4.0 1.30 1.0 ได ้

105 อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิยัทศัน ์พนัธกิจ 
เป้าประสงค ์ของโรงเรียน   

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

106 มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไป
รับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน    

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้
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ตารางท่ี  21 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู  นกัเรียนและ
โรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์   

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

108 การเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของ
โรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพ 
ของโรงเรียน 

4.0 4.0 0.93 0.0 ได ้

 
 จากตารางท่ี  21  แสดงฉันทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถาม  
โดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต มีตวับ่งช้ียอ่ยทั้งส้ิน   
17  ตวับ่งช้ี  ได้รับความเห็นเป็นฉันทามติจากผูเ้ช่ียวชาญ  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบว่า 
ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  92  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
มีผลการสอบระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้ ตวับ่งช้ีท่ี  95  นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยี
การเรียนรู้ไดดี้  สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  ความเขา้ใจ  ตวับ่งช้ีท่ี  98  
นกัเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  จิตท่ีดี  มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  มีเหตุผล  เขา้ใจ  และรู้จกั
ตนเอง  มีความรับผดิชอบและเป็นพลเมืองดี  ตวับ่งช้ีท่ี  99  จ  านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  ผลงานและ
รางวลัท่ีนักเรียนได้รับ  ตวับ่งช้ีท่ี 100  สัดส่วนจ านวนนักเรียนท่ีจบการศึกษาเพิ่มมากข้ึนและ
จ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง  ตวับ่งช้ีท่ี  101  บุคลากรสามารถระบุได้ถึง
ความส าคญั จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  102  กิจกรรมการส่งเสริมหรือ
พฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผลให้เกิดภาพความส าเร็จของนักเรียนและโรงเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  105   
อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  108  
การเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและ
คุณภาพของโรงเรียนโดยมีค่าพิสัยควอไทล ์(Interquatile  range) ระหวา่ง  0.00-1.00  ความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง 
 ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นด้วยว่าตวับ่งช้ี
เหมาะสม  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน  MedMo  มีค่าไม่เกิน  1.00  
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในทุกตวับ่งช้ี 
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ตารางท่ี  22  ฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
     เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

4.   ผลกระทบ 
4.1  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ความน่าเช่ือถือ 
109 สงัคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน  

จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษา
ของโรงเรียน ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ 

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

110 ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของโรงเรียน  
บุคลากร  และนกัเรียน  

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

111 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  และเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้

4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้

112 ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลาน
เขา้เรียนในโรงเรียน 

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

113 การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรองคุณภาพ
การจดัการศึกษาจากตน้สงักดัและหน่วยงานภายนอก 

4.0 4.0 0.94 0.0 ได ้

114 ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  ความมี
คุณภาพมาตรฐานทางวชิาการ 

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

115 บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบั
ผูป้กครองและชมชน   

4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้

116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบ
การจดัการศึกษา 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

117 ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตามจารีต
ประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงาม 
ในการด าเนินงาน   

5.0 5.0 0.98 0.0 ได ้

118 การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  
หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ ครู/ ผูบ้ริหาร 

4.0 4.0 1.19 0.0 ได ้

4.2  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ 
119 กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและ 

มีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษา   

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้
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ตารางท่ี  22 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

120 ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของ
โรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค ์  

4.0 4.0 0.80 0.0 ได ้

121 ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี   4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้
122 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของ 

ผูรั้บบริการและชุมชน    
4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

123 การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อ
ราชการกบัโรงเรียน   

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

124 ผูป้กครอง  ชุมชน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ใหค้วามสนใจ  
ช่ืนชมการท างาน  และร่วมจดักิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจ กบัคุณภาพ
นกัเรียน 

5.0 4.0 1.14 1.0 ได ้

126 เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  
ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน 

4.0 4.0 0.90 0.0 ได ้

 
 จากตารางท่ี  22  แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถาม 
โดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ  มีตวับ่งช้ียอ่ยทั้งส้ิน   
18  ตวับ่งช้ี  ไดรั้บความเห็นเป็นฉนัทามติจากผูเ้ช่ียวชาญ  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่ 
ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  109  สังคมและชุมชนใหก้ารยอมรับ 
ในตวันกัเรียน จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของโรงเรียน ท่ีสามารถเขา้
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน  ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ  ตวับ่งช้ีท่ี  111  นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของ
ชุมชน  และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้ ตวับ่งช้ีท่ี  112  ความประสงคข์องผูป้กครอง
ท่ีจะเลือกส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  113  การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บ 
การรับรองคุณภาพการจดัการศึกษาจากตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก  ตวับ่งช้ีท่ี  115  บุคลากร
เป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชมชน  ตวับ่งช้ีท่ี  117  ผูบ้ริหารและครู 
มีความประพฤติปฏิบติัตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน  
ตวับ่งช้ีท่ี  119  กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้ง
ใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา  ตวับ่งช้ีท่ี  120  ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ
ของโรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ ตวับ่งช้ีท่ี  121  ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียน 
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เป็นอยา่งดี  ตวับ่งช้ีท่ี  122   โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการและชุมชน   
ตวับ่งช้ีท่ี  123  การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน ตวับ่งช้ี 
ท่ี  125  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน  ร่วมภาคภูมิใจ  กบัคุณภาพนกัเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  126  เป็นแหล่ง
ใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน  โดยมีค่าพิสัยควอไทล์
(Interquatile  range) ระหวา่ง  0.00-1.00  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง 
 ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ี
เหมาะสม  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน  MedMo  มีค่าไม่เกิน  1.00  
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในทุกตวับ่งช้ี 
 
ตารางท่ี  23  ฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค  EDFR   
     เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

5.  ส่ิงแวดลอ้ม 
5.1  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม 
127 สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติั

เพ่ือใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
4.0 4.0 0.87 0.0 ได ้

128 ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจน  
และเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับ  และเห็นดว้ยจาก 
ทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือยากเกินไป 

4.0 4.0 0.88 0.0 ได ้

129 การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั   4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้
130 ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ

ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

131 ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 
ความเอาใจใส่ดูแล  ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ือง
ส่วนตวั  

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

132 วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วมท างาน
เป็นทีม  บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งแสดงความรู้
ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี 

4.0 4.0 1.08 0.0 ได ้

133 บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและ
ความผกูพนัต่อองคก์าร   

4.0 4.0 0.89 0.0 ได ้
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ตารางท่ี  23 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ีย่อย 
ความเหมาะสม 

MedMo   ฉันทามต ิ
Mo Med IR 

134 ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและ
ความเห็นท่ีหลากหลาย 

4.0 4.0 0.90 0.0 ได ้

5.2  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ชุมชน 
135 การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมี
ส่วนร่วม   

5.0 4.0 1.26 1.0 ได ้

136 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผล 

4.0 4.0 1.00 0.0 ได ้

137 ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  เช่น  
สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ แหล่งมัว่สุม   

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

138 สร้างความสมัพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน   

4.0 4.0 0.88 0.0 ได ้

139 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชน
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา บา้น วดั โรงเรียน 

4.0 4.0 0.90 0.0 ได ้

140 สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  สภาพแวดลอ้ม
ท่ีมีความเป็นระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิด
ประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ 

4.0 4.0 0.98 0.0 ได ้

141 โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
ไดรั้บการพฒันาจากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้
ของนกัเรียนและคนในชุมชน 

4.0 4.0 0.98 1.0 ได ้

 
 จากตารางท่ี  23  แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถาม 
โดยเทคนิค  EDFR  เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีตวับ่งช้ียอ่ยทั้งส้ิน   
15  ตวับ่งช้ี  ไดรั้บความเห็นเป็นฉนัทามติจากผูเ้ช่ียวชาญ  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่ 
ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  127  สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ี
แสดงออกมาถึงการปฏิบติัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ตวับ่งช้ีท่ี 128  ความมุ่งประสงค์
ขององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับและเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย   
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ไม่สูงหรือยากเกินไป  ตวับ่งช้ีท่ี  129  การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั  ตวับ่งช้ี
ท่ี  133  บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร ตวับ่งช้ีท่ี  134  
ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย  ตวับ่งช้ีท่ี  136   
การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น  มีส่วนร่วมคิด  
ร่วมวางแผน  ร่วมตดัสินใจ  และร่วมประเมินผล  ตวับ่งช้ีท่ี  137  ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูง
อยูใ่นชุมชน  เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ แหล่งมัว่สุม  ตวับ่งช้ีท่ี  138  สร้าง
ความสัมพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ตวับ่งช้ีท่ี  139  ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชนการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา บา้น  วดั  
โรงเรียน  ตวับ่งช้ีท่ี  140  สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็น
ระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้  และตวับ่งช้ีท่ี  141  โรงเรียน
ส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันาจากองคก์รต่างๆให้เป็นแหล่งเรียนรู้
ของนกัเรียนและคนในชุมชน  โดยมีค่าพิสัยควอไทล ์(Interquatile  range) ระหวา่ง  0.00-1.00  
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง 
 ค่ามธัยฐาน (Median) มีค่าตั้งแต่  2.50  ข้ึนไป  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยวา่ตวับ่งช้ี
เหมาะสม  ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่าฐานนิยมกบัค่ามธัยฐาน   MedMo  มีค่าไม่เกิน  
1.00  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในทุกตวับ่งช้ี 
 

ตอนที ่ 2  ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั
ของตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
 การทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ในคร้ังน้ี    
เพื่อความสะดวกในการน าเสนอขอ้มูล  จึงก าหนดสัญลกัษณ์ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น (RISK, The  
development  indicators  of  risk  management  of  system  for  school  under  office  of  basic 
education  commission) และก าหนดองค์ประกอบหลกั  องค์ประกอบย่อย  ตวับ่งช้ี  ค่าสถิติ 
ในการวเิคราะห์  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  24  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 
     (IP) 

1.1  ปัจจยัน าเขา้ 
ดา้นบุคลากร
(IPM) 

1 การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบป้องกนั
การทุจริตการสอบ 

IPM1 

2 โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 
ในโรงเรียนตามเกณฑอ์ตัราก าลงั  คุณวฒิุตรง 
ตามความตอ้งการของโรงเรียน 

IPM2 

3 จ านวนนกัเรียนมีสดัส่วนเหมาะสมกบัหอ้งเรียน  
นกัเรียนมีความรู้พ้ืนฐานท่ีเหมาะสม  และมีพฤติกรรม
ท่ีพึงประสงค ์

IPM3 

4 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า  สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตาม 
และปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

IPM4 

5 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ  มีวสิยัทศัน์ใน 
การบริหาร มุ่งเนน้การปฏิบติังานเพ่ือบรรลุวตัถุประสงค ์

IPM5 

6 ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ การตดัสินใจ การติดต่อ
ประสานงาน  การส่ือสาร 

IPM6 

  7 ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ  มีมนุษยสมัพนัธ์
เป็นท่ียอมรับ 

IPM7 

  8 ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  ส่งเสริมสนบัสนุน
ใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า 

IPM8 

  9 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน ดา้นการบริหาร
การเงิน  การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานบุคคล  
และการบริหารงานวชิาการ 

IPM9 

  10 ครูมีมนุษยสมัพนัธ์ดี เสียสละ อุทิศเวลาปฏิบติังาน 
ตรงต่อเวลาวางตนเหมาะสมเป็นแบบอยา่ง 
ความประพฤติและบุคลิกภาพ 

IPM10 

  11 ครูมีความรู้ความสามารถในวชิาท่ีสอน  มีวธีิสอน  
เทคนิคการสอน  ทกัษะการส่ือสาร  ครูจดัการเรียน 
การสอนโดยเนน้ผลถาวรใหเ้กิดแก่นกัเรียน   
และมีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 

IPM11 

  12 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และหลกัการ
จดัการศึกษาของหลกัสูตร 

IPM12 

 



176 

ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  13 กรรมการสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ  เป็นผูน้ า
ชุมชนท่ีแทจ้ริง 

IPM13 

  14 กรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการศึกษา  
มีวสิยัทศัน์ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน 

IPM14 

 1.2  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นงบประมาณ 

15 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาอยา่งมี
ส่วนร่วมมีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ   

IPB1 

 (IPB) 16 คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดม
ทรัพยากร อยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบตรวจสอบได ้

IPB2 

  17  องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดั
การศึกษา  

IPB3 

  18 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียน
ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

IPB4 

 1.3  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นเทคโนโลย/ี 
วสัดุ อุปกรณ์ 

19 อาคารสถานท่ี  หอ้งปฏิบติัการ  มีความปลอดภยั 
พร้อมต่อการจดัการเรียนการสอนและเพียงพอต่อ
จ านวนนกัเรียน    

IPMT1 

 อาคารสถานท่ี 
(IPMT) 

20 แหล่งการเรียนรู้ หอ้งสมุด  หอ้งปฏิบติัการ  เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร   

IPMT2 

  21 โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลยทีางการศึกษา
เพ่ือการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

IPMT3 

  22 โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงานขอ้มูล
สารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้นการพฒันาและ
บริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

IPMT4 

 1.4  ปัจจยัน าเขา้ 23 โครงสร้างการบริหารท่ีเหมาะสมกบัขนาดโรงเรียน  IPMG1 
 ดา้นการจดัการ 24 กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  การสัง่งาน  IPMG2 
 (IPMG)  ท่ีมีประสิทธิภาพ    
  25 การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  

และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน   
IPMG3 

  26 ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐานเนน้การมีส่วนร่วม
ทุกภาคส่วน สร้างความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา
โรงเรียน 

IPMG4 
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  27 การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน  และ
ด าเนินงานตามกรอบภาระงาน  มีการด าเนินงาน 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 

IPMG5 

  28 มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี   
มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์ และเป้าหมาย
ตลอดเวลา  

IPMG6 

  29 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสมกบั
บริบทโรงเรียน   

IPMG7 

 1.5  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นนโยบาย/ 

30  มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรค
ของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผน   

IPP1 

 แผนงาน/ 
กลยทุธ์ (IPP) 

31 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนพฒันาโรงเรียน  ดว้ยพ้ืนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   

IPP2 

  32 การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ สอดคลอ้งตามบริบท
โรงเรียนและนโยบายตน้สงักดั  

IPP3 

  33 การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจของ
โรงเรียน  สอดคลอ้งกบัวสิยัทศันท่ี์สามารถปฏิบติัได ้ 
เป้าหมายชดัเจน   

IPP4 

  34 โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ 
กบักลยทุธ์องคก์ร  พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ของการปฏิบติัตามกลยทุธ ์ 

IPP5 

  35 การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่ง
ชดัเจน   

IPP6 

  36 โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการท่ีก าหนดไว้
ตามแผนกลยทุธ ์ 

IPP7 

  37 สร้างความเขา้ใจในทิศทาง ของนโยบายและแผนงาน
ต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบ เพื่อน าไปปฏิบติั
ทั้งโรงเรียน 

IPP8 

  38 วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบั
เป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการในรอบปีท่ีผา่นมา  

IPP9 
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  39 มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์อยา่ง
ต่อเน่ือง เป็นระยะ ประเมินยอ้นกลบัในเป้าประสงค์
องคก์าร 

IPP10 

2.  กระบวนการ 
     (PC) 

2.1   
การด าเนินงาน 
การบริหารงาน 

40 การวเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตร
โรงเรียนและพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ 
ความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติในทอ้งถ่ิน   

PCA1 

 วชิาการ (PCA) 41 ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั 
ความสนใจของนกัเรียน  และค านึงถึงความแตกต่าง
ของนกัเรียนแต่ละคน   

PCA2 

  42 ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถบูรณาการ
กระบวนการเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  และสอนซ่อม
เสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า   

PCA3 

  43 ครูเปล่ียนบทบาทการจดัการเรียนรู้  มีกิจกรรม 
ท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์ 
และแกปั้ญหาได ้  

PCA4 

  44 การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย  
เนน้ผลงานตามสภาพจริง 

PCA5 

  45 การใชส่ื้อวสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลย ีภูมิปัญญา และ
แหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  

PCA6 

  46 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใชง้านวจิยัเป็นฐาน 
ในการเรียนรู้ 

PCA7 

  47 การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  
และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน   

PCA8 

  48 ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ   
และมีบรรยากาศการนิเทศอยา่งเป็นกลัยาณมิตร   

PCA9 

  49 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน 
ท่ีเป็นระบบ และมีการก ากบั ติดตามอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ 

PCA10 

  50 โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
ภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดัการเรียนการสอน  

PCA11 
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  51 บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการและการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน   

PCA12 

 2.2 การด าเนินงาน 
การบริหารงาน
ทัว่ไป (PCJ) 

52 โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท า
ทะเบียนแหล่งเรียนรู้ และจดัท าเอกสารการใชแ้หล่ง
เรียนรู้   

PCA13 

  53 โรงเรียนควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม  
อยา่งมีขั้นตอนและสรุปผลการด าเนินงานเพ่ือน าไป
พฒันา 

PCJ1 

  54 การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน
เหมาะสมเป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน 

PCJ2 

  55 โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ กิจกรรมในรูป
คณะกรรมการ 

PCJ3 

  56 การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา 

PCJ4 

  57 โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทัว่ถึง 
ใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว ติดตามผล 
การแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง  

PCJ5 

  58 โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการ 
ท าโทษเด็กนกัเรียน   

PCJ6 

  59 การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอก
โรงเรียน  การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้ 

PCJ7 

  60 โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ี และตรวจสอบ 
ความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ  ฝึกซอ้มหรือสอน
วธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั 

PCJ8 

  61 โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบ
ภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ และด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง  

PCJ9 

 2.3  การ 
ด าเนินงาน 
การบริหารงาน 

62 โรงเรียนมีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน  การจดัท า
บญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุ  ด าเนินการ
ตามระเบียบและแนวปฏิบติั 

PCB1 

 การเงิน (PCB)    
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ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  63 ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  ท างานตาม
ระเบียบการเงินและพสัดุสร้างความตระหนกัรับรู้ถึง
โทษการคอรัปชัน่ทุจริต       

PCB2 

  64 โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณใน 
การพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน 

PCB3 

  65 โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ   
ตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีของโรงเรียน 

PCB4 

  66 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผน
ท่ีก าหนดไว ้  

PCB5 

  67 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการเขา้กบั 
การจดัท างบประมาณ  ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจน
ค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้ายงบประมาณ 

PCB6 

  68 การวางแผนและบริหารงบประมาณโดยคณะกรรมการ 
รับผิดชอบต่อการก าหนดงบประมาณตามแบบแผน 
ท่ีทางราชการก าหนด   

PCB7 

  69 การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบ 
ไดเ้ปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณ
ของโรงเรียน 

PCB8 

  70 โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ ตรวจสอบ
การใชจ่้าย ใชง้บประมาณตามแผนงาน  

PCB9 

 2.4  การ 
ด าเนินงาน 

71 การใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  จดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร     

PCM1 

 การบริหารงาน 
บุคคล (PCM) 

72 การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการเป็นไป
ดว้ยความโปร่งใสยติุธรรม 

PCM2 

  73 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
ในการปฏิบติังาน  น าความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุง 
การท างานอยา่งต่อเน่ือง   

PCM3 

  74 ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ
วชิาชีพ   

PCM4 
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ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  75 ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบ 
การจดัการเรียนรู้ 

PCM5 

  76 สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรใหป้ฏิบติังาน
อยา่งเตม็ศกัยภาพมีความพึงพอใจในการร่วมคิด   
ร่วมปฏิบติัและร่วมกนัรับผดิชอบ  

PCM6 

  77 วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  สร้างแรงจูงใจใน 
การท างาน  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาตนเองและ
กา้วหนา้ในอาชีพ   

PCM7 

  78 มีแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ PCM8 
  79 ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ี

ท างานแทนกนัได ้ ท างานตามความรู้ ความสามารถ
และความเหมาะสม  

PCM9 

  80 การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ 
ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างานและก าหนดขั้นตอน
การปฏิบติังานของบุคลากรท่ีชดัเจน 

PCM10 

 2.5  การ
ด าเนินงาน 

81 การควบคุม  ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัใน 
การปฏิบติังานในทุกดา้น 

PCL1 

 ดา้นกฎหมาย 
(PCL) 

82 การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบและขอ้บงัคบัอยา่งเป็นธรรม
เสมอภาค  เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 

PCL2 

  83 การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย  พร้อมทั้ง
ปฏิบติัตนเป็นตน้แบบ   

PCL3 

  84 การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของ
โรงเรียนใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของ
ทางราชการ   

PCL4 

  85 การประชาสมัพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลง
เสมอ 

PCL5 

  86 ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบ
เก่ียวกบัแผนงาน กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของโรงเรียน   

PCL6 

  87 การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของโรงเรียน
ละเมิดหรือท าผิดระเบียบวนิยั     

PCL7 
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ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  88 การควบคุมดูแล   และด าเนินการออกระเบียบ
ขอ้บงัคบัในโรงเรียนใหส้อดกบักฎหมายท่ีก าหนด 

PCL8 

  89 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของ
โรงเรียนเพื่อใหส้อดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั   

PCL9 

  90 การส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  กบัครอบคลุม 
ภาระงานในโรงเรียน 

PCL10 

  91 การด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  
การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบัของ
โรงเรียน 

PCL11 

3.  ผลผลิต  (OP) 3.1  ผลผลิต 
ดา้นคุณภาพ 

92 นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  มีผลการสอบ
ระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้  

OPS1 

 นกัเรียน (OPS) 93 นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค ์  

OPS2 

  94 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  
ผลการประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์ และเขียน 
ตามหลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด 

OPS3 

  95 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  
สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้  
ความเขา้ใจ   

OPS4 

  96 นกัเรียนสามารถประเมิน แสวงหา สงัเคราะห์   
ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล 

OPS5 

  97 นกัเรียนมีทกัษะในการท างานรักการท างาน มีเจตคติ
ท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  
รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   

OPS5 

  98 นกัเรียนมีสุขนิสยั สุขภาพกาย จิตท่ีดี มีความเป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ มีเหตผุล เขา้ใจ และรู้จกัตนเอง   
มีความรับผิดชอบและเป็นพลเมืองดี   

OPS7 

  99 จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  ผลงานและรางวลั 
ท่ีนกัเรียนไดรั้บ   

OPS8 
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ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  100 สดัส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน   
และจ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง 

OPS9 

 3.2  ผลผลิต
ดา้นอตัลกัษณ์ 

101 บุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั จุดเด่น  
จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน   

OPI1 

 โรงเรียน/ 
นกัเรียน (OPI) 

102 กิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผล
ใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน 

OPI2 

  103 กลยทุธ์การบริหารสอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดั 
การเรียนรู้  และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน   

OPI3 

  104 มีนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียน 
มีความชดัเจน  และประเมินตรวจสอบอตัลกัษณ์ 
อยา่งต่อเน่ือง   

OPI4 

  105 อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา วสิยัทศัน ์พนัธกิจ  
เป้าประสงคข์องโรงเรียน   

OPI5 

  106 มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไป
รับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน    

OPI6 

  107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู  นกัเรียนและ
โรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์   

OPI7 

  108 การเป็นโรงเรียนตน้แบบ มีผลผลิตของจุดเนน้ของ
โรงเรียน ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพ
ของโรงเรียน 

OPI8 

4.  ผลกระทบ 
     (IPC) 

4.1  ผลกระทบ
ดา้นภาพลกัษณ์/
ความน่าเช่ือถือ 
(IPCI) 

109 สงัคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน  
จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษา
ของโรงเรียน ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ 

IPCI1 

  110 ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของโรงเรียน  
บุคลากร และนกัเรียน  

IPCI2 

  111 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน และเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้

IPCI3 

  112 ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลาน IPCI4 



184 

เขา้เรียนในโรงเรียน 

ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  113 การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรอง
คุณภาพการจดัการศึกษาจากตน้สงักดัและหน่วยงาน
ภายนอก 

IPCI5 

  114 ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู   
ความมีคุณภาพมาตรฐานทางวชิาการ 

IPCI6 

  115 บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบั
ผูป้กครองและชมชน   

IPCI7 

  116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบ
การจดัการศึกษา 

IPCI8 

  117 ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตามจารีต
ประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงาม 
ในการด าเนินงาน   

IPCI9 

  118 การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  
หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ครู/ผูบ้ริหาร 

IPCI10 

 4.2  ผลกระทบ
ดา้นความ 
พึงพอใจ (IPCS) 

119 กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและ
มีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษา   

IPCS1 

  120 ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ
ของโรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค ์  

IPCS2 

  121 ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี   IPCS3 
  122 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บ 

บริการและชุมชน    
IPCS4 

  123 การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อ
ราชการกบัโรงเรียน   

IPCS5 

  124 ผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ใหค้วามสนใจ  ช่ืน
ชมการท างาน และร่วมจดักิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ 

IPCS6 

  125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพ
นกัเรียน 

IPCS7 

  126 เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  
ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน 

IPCS8 
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ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

5.  ส่ิงแวดลอ้ม           
     (EN) 

5.1  ส่ิงแวดลอ้ม
ดา้นวฒันธรรม    

127 สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติั
เพ่ือใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

ENC1 

 (ENC) 128 ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจน  
และเขา้ใจง่าย ไดรั้บการยอมรับ  และเห็นดว้ยจาก 
ทุกฝ่าย ไม่สูงหรือยากเกินไป 

ENC2 

  129 การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั   ENC3 
  130 ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ

ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 

ENC4 

  131 ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 
ความเอาใจใส่ดูแล  ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ือง
ส่วนตวั  

ENC5 

  132 วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วมท างาน
เป็นทีม  บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งแสดงความรู้
ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี 

ENC6 

  133 บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและ
ความผกูพนัต่อองคก์าร   

ENC7 

  134 ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและ
ความเห็นท่ีหลากหลาย 

ENC8 

 5.2  ส่ิงแวดลอ้ม
ดา้นสภาพ 
แวดลอ้ม/ ชุมชน 

135 การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมี
ส่วนร่วม   

ENCO1 

 (ENCO) 136 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมใน 
การด าเนินการต่างๆเช่น มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผล 

ENCO2 

  137 ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  เช่น  
สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ แหล่งมัว่สุม   

ENCO3 

  138 สร้างความสมัพนัธ์ชุมชน มีกิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน   

ENCO4 

  139 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชน ENCO5 
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การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา บา้น วดั โรงเรียน 

ตารางท่ี  24 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีย่อย สัญลกัษณ์ 

  140 สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  สภาพแวดลอ้ม
ท่ีมีความเป็นระเบียบ การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิด
ประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ 

ENCO6 

  141 โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
ไดรั้บการพฒันาจากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้
ของนกัเรียนและคนในชุมชน 

ENCO7 

 
 สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าและความหมายในทางสถิติ ประกอบดว้ย 
 X   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD  แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 GFI  แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness  of  fit  index) 
 AGFI  แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Adjusted goodness of fit index) 
 RMR  แทน  ค่าดชันีรากท่ีสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือน (Root  mean  square   
      residual) 
 RMSEA แทน  ค่าดชันีรากท่ีสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า  
      (Root  mean  square  error  of  approximation) 
 df        แทน  ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree  of  freedom) 
 p   แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
 b   แทน น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
 Z   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ 
 SE   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard  error) ของน ้าหนกั 
      องคป์ระกอบ  
 e   แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Error) ของตวับ่งช้ี 
    แทน ตวัแปร 
    แทน องคป์ระกอบ/ ตวับ่งช้ี 
    แทน ตวับ่งช้ี/ ตวับ่งช้ียอ่ย 
    แทน ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร 
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    แทน สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 จากตารางท่ี  24  แสดงสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  
ได้แก่  1) องค์ประกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ  3) องค์ประกอบ 
ดา้นผลผลิต  4) องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  และ 5) องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ตวับ่งช้ีจ  านวน 
16  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร  2) ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  3) ปัจจยัน าเขา้
ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี  4) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ  5) ปัจจยัน าเขา้ดา้น
นโยบาย/ แผนงาน/ กลยุทธ์  6) การด าเนินงานการบริหารงานวิชาการ  7) การด าเนินงานการ
บริหารงานทัว่ไป  8) การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน  9) การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล   
10) การด าเนินงานด้านกฎหมาย  11) ผลผลิตดา้นคุณภาพนักเรียน 12) ผลผลิตด้านอตัลกัษณ์
โรงเรียน/ นกัเรียน  13) ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ความน่าเช่ือถือ  14) ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ  
15) ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม  16) ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน รวมทั้งส้ิน  16  ตวับ่งช้ี
และตวับ่งช้ียอ่ยอีก  141  ตวับ่งช้ี  สามารถเขียนเป็นโมเดลเชิงทฤษฎีในการวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนัได ้ ดงัน้ี 
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ภาพท่ี  12  โมเดลการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 

RISK 

EN 

IPC 

OP 

IP 

IPM 

IPB 

IPMT 

IPMG 

IPP 

PC 

PCA 

PCJ 

PCB 

PCM 

PCL 

OPS 

OPI 

IPCI 

IPCS 

ENC 

ENCO 
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   คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 จากแผนภาพท่ี  12  แสดงโมเดลการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีลกัษณะเป็นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third  order  confirmatory  factor  analysis) เพื่อทดสอบ
ความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล  แต่เน่ืองจากเป็นขอ้จ ากดัของโปรแกรมลิสเรล (Lisral)  
ท่ีสามารถวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีหน่ึง  และอนัดบัท่ีสองเท่านั้น  จึงไม่สามารถ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสามในคร้ังเดียวได ้ ดงันั้น  ผูว้ิจยัจึงแยกการวิเคราะห์และ
น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2  ส่วน  ไดแ้ก่ 
 ส่วนท่ี  1  เป็นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีหน่ึง  
 ส่วนท่ี  2  เป็นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง  เพื่อพฒันาตวับ่งช้ี 
การบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จะใกล้เคียงกบัการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสาม  
(ปาริสา  อร่ามเรือง, 2553, หนา้ 160) แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 ส่วนที ่ 1  เป็นการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปและองค์ประกอบเชิงยนืยนัอันดับที่หน่ึง 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  เป็นผูต้อบแบบสอบถาม 
เพศชาย  จ  านวน  364  คน  คิดเป็นร้อยละ  91  เพศหญิง  จ  านวน  36  คน  คิดเป็นร้อยละ  9  อายุ
ตั้งแต่  31  ปี  ถึง  40  ปี  จ  านวน  156  คน  คิดเป็นร้อยละ 39  อายตุั้งแต่  41  ปี  ถึง  50  ปี  จ  านวน  
208  คน  คิดเป็นร้อยละ 52  อายตุั้งแต่  51  ปี  ข้ึนไป  จ านวน  36  คน  คิดเป็นร้อยละ  9  ระดบั
การศึกษา  ปริญญาตรี  จ  านวน  74  คน  คิดเป็นร้อยละ  18.5  สูงกวา่ปริญญาตรี  จ  านวน  326  คน  
คิดเป็นร้อยละ  81.5  ประสบการณ์ท างาน  ต ่ากวา่  10  ปี  จ  านวน  21  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.25  
ตั้งแต่  11  ปี  ถึง  20  ปี  จ  านวน  217   คน  คิดเป็นร้อยละ  54.25  ตั้งแต่   21  ปี  ถึง  23  ปี  จ  านวน 
112  คน  คิดเป็นร้อยละ  28  ตั้งแต่  31  ปี ข้ึนไป  จ  านวน  50  คน  คิดเป็นร้อยละ  12.5 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในขั้นน้ี  จะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง
เท่านั้น  ประกอบดว้ย  โมเดลยอ่ยทั้งหมด  5  โมเดล  ดงัน้ี 
 1.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
จ านวน  39  ตวับ่งช้ี 
 2.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  5   ตวับ่งช้ี  และ 
มีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  52  ตวับ่งช้ี 
 3.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย
จ านวน  17  ตวับ่งช้ี 
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 4.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
จ านวน  18  ตวับ่งช้ี 
 5.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
จ านวน  15   ตวับ่งช้ี   
 โมเดลดงักล่าวขา้งตน้น้ีสามารถแสดงในรูปของโมเดลลิสเรล  ดงัแสดงในภาพประกอบ
ท่ี  13  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี   13  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้   มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5   ตวับ่งช้ีและมีตวับ่งช้ียอ่ย  
    จ  านวน  39  ตวับ่งช้ี 
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ภาพท่ี  14  โมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย  
   จ  านวน  52  ตวับ่งช้ี 
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ภาพท่ี  15  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  มีตวับ่งช้ีจ  านวน   2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย  
   จ  านวน  17  ตวับ่งช้ี  และโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ   มีตวับ่งช้ี  จ  านวน   
   2  ตวับ่งช้ี  มีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  18  ตวับ่งช้ี 
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ภาพท่ี  16  โมเดลองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีตวับ่งช้ีจ  านวน   2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
   จ  านวน  15  ตวับ่งช้ี   
 
 เม่ือวิเคราะห์องคป์ระกอบของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีต่าง ๆ เพื่อพิจารณา 
ความเหมาะสมขอเมทริกซ์สัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบ  มีความเหมาะสม
หรือไม่  พิจารณาตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ   
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แตกต่างจากศูนยห์รือไม่  หากตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนั  แสดงวา่ 
ไม่มีองคป์ระกอบร่วม  และไม่มีประโยชน์ท่ีจะน าเมทริกซ์นั้นไปวเิคราะห์ (นงลกัษณ์  วรัิชชยั,  
2538) 
 ส าหรับค่าสถิติคือค่าสถิติของ  Bartlett  ซ่ึงเป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐาน  เมทริกซ์
สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity  matrix) หรือไม่  พิจารณาท่ีค่า  Bartlett’ test of  
sphericity  และค่าความน่าจะเป็นว่ามีความสัมพนัธ์เหมาะสมกนัเพียงพอท่ีจะน าไปวิเคราะห์
องคป์ระกอบต่อไป  โดยพิจารณาระดบันยัส าคญัทางสถิติ  นอกจากน้ี  ยงัพิจารณาไดจ้ากค่าดชันี 
ไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-Olkin Measure  of  sampling  adequace  MSA)  
ซ่ึง Kim & Muclle (1978 อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ถา้มีค่ามากกวา่  0.8  
ดีมาก และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้
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 1.  โมเดลองค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า  มีตัวบ่งช้ีจ านวน   5  ตัวบ่งช้ี  และมีตัวบ่งช้ีย่อย 
จ านวน  39  ตัวบ่งช้ี 
 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยั
น าเขา้ของตวัแปรการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ีย่อย  จ  านวน  39  ตวับ่งช้ี     
ดงัแสดงในตารางท่ี  25  ดงัน้ี   



1 

ตารางท่ี  25  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ียอ่ยขององคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 

 
IPM1 IPM2 IPM3 IPM4 IPM5 IPM6 IPM7 IPM8 IPM9 IPM10 IPM11 IPM12 IPM13 IPM14 IPB1 IPB2 IPB3 IPB4 

IPM1 1 
                

 
IPM2 .675** 1 

               
 

IPM3 .847** .699** 1 
              

 
IPM4 .630** .551** .634** 1 

             
 

IPM5 .656** .535** .704** .677** 1 
            

 
IPM6 .710** .568** .774** .768** .752** 1 

           
 

IPM7 .506** .403** .477** .466** .468** .550** 1 
          

 
IPM8 .556** .480** .558** .518** .524** .630** .693** 1 

         
 

IPM9 .486** .437** .482** .450** .490** .544** .614** .725** 1 
        

 
IPM10 .526** .405** .540** .442** .460** .553** .396** .424** .409** 1 

       
 

IPM11 .459** .330** .449** .366** .395** .471** .411** .376** .362** .669** 1 
      

 
IPM12 .378** .304** .399** .406** .324** .436** .334** .359** .318** .636** .583** 1 

     
 

IPM13 .464** .355** .450** .434** .392** .482** .379** .393** .360** .548** .490** .567** 1 
    

 
IPM14 .422** .302** .383** .340** .348** .393** .298** .355** .341** .504** .426** .548** .680** 1 

   
 

IPB1 .452** .334** .440** .390** .369** .426** .298** .355** .299** .516** .445** .491** .614** .541** 1 
  

 
IPB2 .346** .226** .346** .300** .323** .346** .273** .262** .243** .380** .294** .359** .388** .438** .376** 1 

 
 

IPB3 .354** .244** .361** .317** .363** .381** .301** .283** .238** .369** .368** .419** .505** .459** .416** .550** 1  
IPB4 .360** .273** .320** .307** .383** .389** .317** .291** .256** .396** .372** .440** .492** .510** .433** .537** .691** 1 
IPMT1 .337** .213** .332** .235** .296** .256** .200** .241** .199** .255** .226** .268** .282** .386** .236** .227** .229** .234** 
IPMT2 .380** .270** .379** .290** .324** .333** .255** .300** .274** .295** .163** .322** .304** .329** .255** .248** .225** .260** 
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ตารางท่ี  25 (ต่อ) 
 

 IPM1 IPM2 IPM3 IPM4 IPM5 IPM6 IPM7 IPM8 IPM9 IPM10 IPM11 IPM12 IPM13 IPM14 IPB1 IPB2 IPB3 IPB4 
IPMT3 .393** .287** .384** .269** .329** .344** .241** .267** .243** .328** .253** .307** .379** .387** .353** .275** .267** .305** 
IPMT4 .414** .285** .383** .272** .249** .326** .216** .300** .225** .386** .306** .392** .392** .450** .342** .289** .247** .310** 
IPMG1 .405** .267** .407** .304** .307** .357** .254** .329** .249** .378** .241** .382** .376** .387** .316** .249** .202** .279** 
IPMG2 .606** .477** .601** .466** .508** .550** .372** .437** .394** .492** .418** .342** .425** .373** .365** .301** .260** .253** 
IPMG3 .363** .392** .382** .331** .276** .328** .252** .257** .257** .371** .306** .279** .301** .252** .344** .204** .205** .192** 
IPMG4 .436** .419** .481** .334** .379** .399** .353** .362** .362** .395** .364** .274** .348** .325** .331** .245** .205** .213** 
IPMG5 .506** .397** .526** .400** .414** .482** .375** .379** .342** .498** .381** .352** .394** .384** .410** .303** .296** .272** 
IPMG6 .361** .290** .385** .258** .326** .327** .278** .300** .276** .372** .313** .234** .292** .289** .316** .319** .303** .285** 
IPMG7 .402** .293** .418** .266** .334** .338** .308** .341** .290** .371** .318** .215** .269** .258** .280** .266** .275** .221** 
IPP1 .369** .238** .396** .263** .298** .344** .243** .270** .185** .328** .251** .180** .264** .171** .292** .254** .207** .177** 
IPP2 .435** .325** .449** .374** .362** .431** .276** .276** .237** .410** .356** .296** .320** .297** .309** .275** .267** .286** 
IPP3 .423** .352** .431** .331** .349** .358** .276** .360** .263** .394** .342** .281** .280** .262** .278** .246** .242** .200** 
IPP4 .376** .274** .378** .326** .361** .379** .289** .320** .236** .347** .311** .227** .221** .213** .263** .190** .163** .158** 
IPP5 .404** .342** .434** .412** .393** .462** .310** .306** .231** .464** .352** .323** .349** .282** .320** .247** .242** .213** 
IPP6 .268** .163** .271** .224** .278** .267** .288** .286** .247** .233** .111* .067 .220** .221** .192** .188** .236** .165** 
IPP7 .423** .306** .406** .333** .313** .421** .301** .308** .257** .371** .273** .254** .324** .278** .301** .229** .213** .239** 
IPP8 .396** .341** .397** .327** .340** .390** .354** .322** .276** .333** .245** .214** .302** .261** .312** .230** .223** .190** 
IPP9 .468** .382** .460** .350** .344** .441** .325** .335** .329** .467** .346** .292** .395** .325** .347** .306** .302** .253** 
IPP10 .448** .319** .426** .362** .375** .447** .306** .371** .325** .379** .271** .223** .285** .291** .307** .296** .249** .208** 
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ตารางท่ี  25 (ต่อ) 
 

 IPMT1 IPMT2 IPMT3 IPMT4 IPMG1 IPMG2 IPMG3 IPMG4 IPMG5 
IPMT1 1                 
IPMT2 .548** 1               
IPMT3 .602** .645** 1             
IPMT4 .489** .563** .534** 1           
IPMG1 .441** .514** .500** .729** 1         
IPMG2 .349** .404** .366** .494** .506** 1       
IPMG3 .240** .220** .262** .325** .321** .413** 1     
IPMG4 .283** .264** .304** .371** .355** .515** .487** 1   
IPMG5 .369** .365** .361** .477** .424** .573** .520** .612** 1 
IPMG6 .195** .181** .216** .262** .268** .383** .237** .334** .382** 
IPMG7 .239** .137** .214** .220** .240** .395** .243** .331** .334** 

IPP1 .148** .212** .209** .190** .191** .280** .147** .230** .259** 
IPP2 .227** .226** .271** .218** .206** .357** .292** .264** .327** 
IPP3 .254** .220** .243** .255** .228** .371** .298** .343** .347** 
IPP4 .204** .233** .231** .238** .216** .354** .221** .268** .315** 
IPP5 .231** .266** .284** .261** .268** .403** .250** .300** .370** 
IPP6 .184** .167** .190** .159** .157** .302** .113* .260** .267** 
IPP7 .271** .242** .251** .321** .305** .343** .267** .347** .399** 
IPP8 .240** .214** .256** .234** .253** .292** .227** .275** .310** 
IPP9 .300** .210** .293** .293** .252** .401** .368** .356** .425** 
IPP10 .299** .267** .299** .284** .251** .377** .275** .323** .343** 

 
197 



4 

ตารางท่ี  25 (ต่อ) 
  

 IPMG6 IPMG7 IPP1 IPP2 IPP3 IPP4 IPP5 IPP6 IPP7 IPP8 IPP9 IPP10 
IPMG6 1                       
IPMG7 .554** 1                     

IPP1 .364** .403** 1                   
IPP2 .403** .427** .499** 1                 
IPP3 .438** .440** .370** .452** 1               
IPP4 .336** .359** .357** .408** .461** 1             
IPP5 .402** .379** .420** .453** .579** .525** 1           
IPP6 .309** .345** .400** .292** .372** .381** .400** 1         
IPP7 .393** .397** .348** .441** .472** .414** .494** .348** 1       
IPP8 .377** .403** .386** .436** .451** .406** .455** .370** .572** 1     
IPP9 .378** .446** .421** .479** .540** .430** .573** .396** .644** .664** 1   
IPP10 .335** .396** .369** .445** .523** .417** .490** .391** .564** .535** .696** 1 

**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*.Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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 จากตารางท่ี  25  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ียอ่ยของ
องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  พบวา่  ตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  39  ตวับ่งช้ี  มีความสัมพนัธ์เชิงบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทาสถิติท่ีระดบั  0.01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด  คือ  
IPM3-IPM1  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.847  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด
คือ  IPP6-IPM1  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.111   
 พิจารณาค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin  Measure  of  sampling  adequace  MSA) ซ่ึง  Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน  สมเกียรติ  
ทานอก, 2539) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  แสดงในตารางท่ี  26  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  26  ค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer- 
     Olkin  Measure  of  sampling  adequace, MSA) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยั 
     น าเขา้  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดล 
องค์ประกอบ 

ค่า Bartlett’ test of  
sphericity 

p 
Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling 

adequacy (MSA) 
ดา้นปัจจยัน าเขา้   9539.206 .00 0.947 

 
 จากตารางท่ี  26  แสดงค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล 
(Kaiser-Mayer-Olkin  Measure of  sampling  adequace MSA) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยั
น าเขา้  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  พบวา่  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยค่า  Bartlett’ test  of  sphericity  มีค่าเท่ากบั  9539.206  ตามล าดบั  
ซ่ึงค่าความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่  .000 (p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin  Measure  of  sampling  adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั  0.947  ตามล าดบั  โดยมีค่ามากกวา่  
0.8  แสดงวา่  ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไป
ตามขอ้เสนอของ  Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน  สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ 
ถา้มีค่ามากกวา่  0.8  ดีมาก  และถา้มีคา่นอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
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เชิงยืนยนัอนัดบัท่ี  1  ด้วยโปรแกรมลิสเรลตามโมเดลตวับ่งช้ี  5  ตวับ่งช้ี  ตวับ่งช้ีย่อย  จ  านวน   
39  ตวับ่งช้ี  
 ไดผ้ลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตไดแ้ละ
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  ดงัตารางท่ี  27  ดงัน้ี 
  
ตารางท่ี  27  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้  
     และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบยอ่ยดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

  

(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ

(FS) 
1.  ปัจจยัน าเขา้  (IP) 
1.1  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นบุคลากร 
(IPM) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

IPM1 0.82 0.82 0.04 19.59 0.68 0.14 
IPM2 0.66 0.66 0.04 14.32 0.43 0.04 
IPM3 0.84 0.84 0.04 19.90 0.70 0.07 
IPM4 0.75 0.75 0.04 16.99 0.57 0.06 
IPM5 0.79 0.79 0.04 18.57 0.63 0.16 
IPM6 0.87 0.87 0.04 21.46 0.76 0.25 
IPM7 0.62 0.62 0.055 13.26 0.38 0.04 
IPM8 0.69 0.68 0.04 15.10 0.47 0.07 
IPM9 0.61 0.61 0.05 13.00 0.37 0.03 
IPM10 0.64 0.65 0.04 14.12 0.42 0.08 
IPM11 0.55 0.55 0.05 11.43 0.30 0.02 
IPM12 0.49 0.50 0.05 10.26 0.25 0.00 
IPM13 0.55 0.56 0.05 11.98 0.32 0.04 
IPM14 0.48 0.49 0.05 10.10 0.24 0.01 

1.2  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นงบประมาณ 
(IPB) 

IPB1 0.56 0.59 0.05 11.98 0.34 0.27 
IPB2 0.64 0.64 0.05 12.81 0.42 0.24 
IPB3 0.65 0.66 0.04 12.72 0.43 0.17 

 IPB4 0.66 0.68 0.04 13.25 0.46 0.24 
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ตารางท่ี  27 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

  

(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ

(FS) 
1.3  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นเทคโนโลย/ี
วสัดุ อุปกรณ์ 
อาคารสถานท่ี 
(IPMT 

IPMT1 0.72 0.72 0.05 13.26 0.51 0.25 
IPMT2 0.68 0.69 0.04 14.06 0.48 0.14 
IPMT3 0.73 0.73 0.04 17.91 0.54 0.22 
IPMT4 0.76 0.78 0.05 14.94 0.61 0.62 

       
1.4  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นการจดัการ 
(IPMG) 

IPMG1 0.58 0.58 0.05 12.04 0.34 0.07 
IPMG2 0.77 0.77 0.04 17.19 0.60 0.23 
IPMG3 0.50 0.50 0.05 9.99 0.25 0.04 
IPMG4 0.62 0.62 0.05 12.91 0.39 0.08 
IPMG5 0.72 0.72 0.04 15.59 0.52 0.16 
IPMG6 0.52 0.52 0.05 10.46 0.27 0.06 
IPMG7 0.53 0.53 0.05 10.68 0.28 0.08 

1.5  ปัจจยัน าเขา้
ดา้นนโยบาย/
แผนงาน/ 
กลยทุธ์ (IPP) 

IPP1 0.54 0.55 0.05 11.26 0.30 0.08 
IPP2 0.63 0.64 0.05 13.54 0.41 0.12 
IPP3 0.67 0.68 0.05 14.68 0.46 0.13 
IPP4 0.61 0.61 0.05 12.74 0.38 0.09 
IPP5 0.72 0.72 0.04 15.68 0.52 0.16 
IPP6 0.52 0.52 0.05 10.52 0.27 0.06 

 IPP7 0.69 0.69 0.04 14.94 0.48 0.11 
 IPP8 0.66 0.66 0.04 14.18 0.44 0.08 
 IPP9 0.77 0.78 0.04 17.43 0.60 0.13 
 IPP10 0.74 0.74 0.04 16.27 0.55 0.17 
*p < .01 

 
 จากตารางท่ี  27  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปร 
สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  พบวา่   
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ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีจ  านวน  39  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่  0.87   
ถึง  0.48  และแตกต่างจากศูนยอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงว่า  ตวับ่งช้ี
เหล่าน้ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ  เม่ือพิจารณา 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด 
คือ  IPM6  มีน ้าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.87  และมีความแปรผนัร่วมกนักบั
องค์ประกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM) ร้อยละ  76  รองลงมา  คือ  IPM3  มีน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.84  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้
ดา้นบุคลากร (IPM) ร้อยละ 70  
 องคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด
คือ  IPB4  มีน ้าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.68  และมีความแปรผนัร่วมกนักบั
องค์ประกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ(IPB)  ร้อยละ  46   รองลงมาคือ  IPB3  มีน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.66  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้
ดา้นงบประมาณ (IPB) ร้อยละ  63 
 องคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลยี/ วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (IPMT) ตวัแปร 
ท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  IPMT4  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.78  
และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคาร
สถานท่ี (IPMT) ร้อยละ  71  รองลงมา  คือ  IPMT3  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  
0.73  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองค์ประกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลยี/ วสัดุ  อุปกรณ์  
อาคารสถานท่ี (IPMT) ร้อยละ  54 
 องค์ประกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั 
มากท่ีสุด  คือ   IPMG2  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.77  และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) ร้อยละ  60  รองลงมา  คือ  IPMG5    
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.72  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ
ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) ร้อยละ  52  
 องคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกั
ความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  IPP9  มีน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.78  และมี 
ความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP) ร้อยละ  60  
รองลงมา  คือ  IPP10  มีน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.74  และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP) ร้อยละ 55  สามารถ
แสดงเป็นแผนภาพโมดลองค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัหน่ึง  และรายละเอียดการวิเคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  ดงัน้ี 
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Chi-Square = 907.65, df = 599, p ≤ .05, Chi-Square/ df = 1.515, CFI = 0.99, GFI = 0.90, AGFI = 
0.86, RMSEA = 0.036, RMR = 0.054, SRMR = 0.055 
 
ภาพท่ี  17  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ 
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 จากภาพท่ี  17  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบ 
ดา้นปัจจยัน าเขา้  พบวา่  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  ประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร
(IPM) ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 
(IPMT) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) และปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP)  
โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์  พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  
มีค่าเท่ากบั  907.65  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 599  มีค่าความน่าจะเป็น 
เขา้ใกล ้1 (p ≤ 0.05) นั้นคือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์  
(Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  1.515  และมีค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.90  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
(AGFI) เท่ากบั  0.86  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า
(RMSEA) เท่ากบั  0.036  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่ม
ตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.055   
ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั  0.99  ตามล าดบั  แสดงวา่  ยอมรับ
สมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไปสร้างองคป์ระกอบ 
เพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวเิคราะห์  เพื่อพฒันาเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นปัจจยัน าเขา้   ไดส้เกลองคป์ระกอบ  5  องคป์ระกอบ  ดงัสมการ 
 IPM  =  0.14 (IPM1) + 0.04 (IPM2) + 0.07 (IPM3) + 0.06 (IPM4) + 0.16 (IPM5) + 
0.25 (IPM6) + 0.04 (IPM7) + 0.07 (IPM8) + 0.03 (IPM9) + 0.08 (IPM10) + 0.02 (IPM11) + 0.04 
(IPM13) + 0.01 (IPM14) 
 IPB  =  0.27 (IPB1) + 0.24 (IPB2) + 0.17 (IPB3) + 0.24 (IPB4) 
 IPMT  =  0.25 (IPMT1) + 0.14 (IPMT2) + 0.22 (IPMT3) + 0.62 (IPMT4) 
 IPMG  =  007 (IPMG1) + 0.23 (IPMG2) + 0.04 (IPMG3) + 0.08 (IPMG4) + 0.16 
(IPMG5) + 0.06 (IPMG6) + 0.08 (IPMG7) 
 IPP  =  0.08 (IPP1) + 0.12 (IPP2) + 0.13 (IPP3) + 0.09 (IPP4) + 0.16 (IPP5) + 0.06 
(IPP6) + 0.11 (IPP7) + 0.08 (IPP8) + 0.13 (IPP9) + 0.07 (IPP10) 
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 2.   โมเดลองค์ประกอบด้านกระบวนการ  มีตัวบ่งช้ีจ านวน  5  ตัวบ่งช้ี  และมีตัวบ่งช้ี
ย่อย จ านวน   52  ตัวบ่งช้ี 
 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสันโมเดลองคป์ระกอบ 
ดา้นกระบวนการ  ของตวัแปรการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน   
52  ตวับ่งช้ี  ดงัตารางท่ี  28  ดงัน้ี



1 

ตารางท่ี  28  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีขององคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  
 
  PCA1 PCA2 PCA3 PCA4 PCA5 PCA6 PCA7 PCA8 PCA9 PCA10 PCA11 PCA12 PCA13 PCJ1 PCJ2 PCJ3 PCJ4 
PCA1 1                                 
PCA2 .668** 1                               
PCA3 .620** .741** 1                             
PCA4 .564** .705** .630** 1                           
PCA5 .545** .594** .629** .690** 1                         
PCA6 .536** .684** .676** .751** .721** 1                       
PCA7 .403** .435** .440** .498** .509** .552** 1                     
PCA8 .498** .522** .480** .514** .490** .568** .701** 1                   
PCA9 .477** .522** .521** .535** .505** .581** .632** .760** 1                 
PCA10 .285** .453** .400** .462** .343** .424** .269** .320** .331** 1               
PCA11 .455** .578** .570** .583** .502** .583** .427** .472** .489** .634** 1             
PCA12 .450** .606** .558** .609** .446** .591** .417** .444** .482** .631** .783** 1           
PCA13 .479** .593** .583** .606** .492** .581** .433** .495** .528** .618** .702** .718** 1         
PCJ1 .403** .509** .471** .506** .453** .499** .391** .440** .454** .535** .667** .637** .760** 1       
PCJ2 .452** .545** .540** .569** .461** .534** .420** .470** .496** .542** .666** .646** .779** .701** 1     
PCJ3 .366** .447** .464** .466** .387** .429** .361** .338** .373** .430** .563** .482** .543** .524** .585** 1   
PCJ4 .423** .488** .503** .500** .361** .467** .442** .437** .416** .443** .608** .549** .623** .587** .603** .704** 1 
PCJ5 .427** .529** .485** .513** .360** .481** .386** .410** .416** .467** .606** .557** .632** .592** .628** .638** .785** 
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ตารางท่ี  28 (ต่อ) 
 

  PCA1 PCA2 PCA3 PCA4 PCA5 PCA6 PCA7 PCA8 PCA9 PCA10 PCA11 PCA12 PCA13 PCJ1 PCJ2 PCJ3 PCJ4 
PCJ6 .340** .446** .426** .451** .418** .422** .347** .354** .406** .350** .440** .451** .466** .437** .471** .358** .409** 
PCJ7 .394** .524** .502** .508** .472** .460** .396** .415** .474** .376** .467** .442** .498** .416** .462** .355** .393** 
PCJ8 .343** .493** .448** .486** .450** .469** .362** .386** .425** .361** .455** .445** .499** .443** .477** .370** .405** 
PCJ9 .442** .558** .572** .557** .468** .510** .396** .403** .474** .404** .503** .471** .527** .451** .502** .419** .427** 
PCB1 .417** .519** .526** .524** .446** .481** .373** .420** .419** .376** .453** .448** .478** .406** .453** .333** .369** 
PCB2 .458** .549** .556** .566** .484** .503** .400** .418** .467** .388** .483** .486** .529** .457** .503** .409** .397** 
PCB3 .270** .414** .409** .392** .338** .364** .317** .339** .397** .356** .401** .389** .476** .400** .463** .345** .338** 
PCB4 .267** .390** .416** .389** .366** .390** .317** .300** .404** .349** .373** .358** .452** .401** .440** .339** .376** 
PCB5 .328** .487** .480** .481** .438** .443** .387** .409** .456** .384** .444** .418** .480** .416** .473** .411** .427** 
PCB6 .252** .333** .350** .328** .306** .273** .265** .234** .274** .169** .357** .294** .379** .361** .431** .326** .370** 
PCB7 .248** .351** .379** .363** .289** .320** .304** .320** .315** .259** .364** .352** .435** .411** .407** .405** .392** 
PCB8 .318** .375** .386** .403** .351** .336** .253** .223** .270** .239** .393** .354** .355** .297** .383** .300** .319** 
PCB9 .316** .397** .395** .437** .351** .362** .250** .279** .308** .307** .416** .377** .417** .388** .440** .338** .340** 
PCM1 .288** .371** .407** .406** .366** .340** .280** .289** .315** .314** .371** .384** .398** .337** .367** .311** .326** 
PCM2 .299** .399** .378** .415** .361** .394** .338** .345** .350** .298** .385** .404** .362** .335** .351** .284** .319** 
PCM3 .277** .391** .424** .442** .382** .430** .298** .302** .328** .328** .434** .434** .445** .385** .409** .309** .346** 
PCM4 .201** .318** .323** .337** .271** .332** .281** .224** .267** .254** .300** .335** .321** .310** .288** .256** .345** 
PCM5 .285** .409** .406** .363** .377** .340** .347** .301** .303** .279** .347** .343** .377** .345** .417** .317** .285** 
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ตารางท่ี  28 (ต่อ) 
 

  PCA1 PCA2 PCA3 PCA4 PCA5 PCA6 PCA7 PCA8 PCA9 PCA10 PCA11 PCA12 PCA13 PCJ1 PCJ2 PCJ3 PCJ4 
PCM6 .313** .402** .407** .365** .368** .406** .347** .266** .372** .316** .367** .354** .419** .363** .415** .315** .333** 
PCM7 .371** .463** .439** .416** .386** .417** .365** .347** .400** .379** .415** .443** .487** .425** .500** .361** .385** 
PCM8 .368** .428** .433** .419** .430** .419** .383** .375** .365** .325** .400** .367** .413** .373** .419** .290** .351** 
PCM9 .304** .427** .383** .398** .341** .345** .260** .291** .304** .264** .387** .360** .372** .308** .338** .295** .285** 
PCM10 .335** .452** .398** .395** .319** .384** .297** .348** .341** .264** .367** .330** .354** .305** .298** .290** .310** 
PCL1 .293** .420** .383** .387** .309** .352** .271** .328** .327** .344** .349** .341** .345** .305** .319** .280** .285** 
PCL2 .299** .406** .371** .316** .293** .305** .212** .264** .288** .256** .314** .289** .281** .264** .287** .207** .221** 
PCL3 .326** .427** .341** .408** .339** .346** .238** .281** .285** .280** .351** .323** .321** .321** .319** .189** .258** 
PCL4 .398** .443** .424** .477** .396** .431** .305** .371** .385** .297** .430** .428** .430** .404** .407** .280** .306** 
PCL5 .370** .435** .392** .503** .389** .417** .288** .330** .364** .336** .405** .380** .453** .426** .430** .294** .333** 
PCL6 .351** .459** .414** .382** .305** .366** .268** .342** .319** .339** .373** .415** .396** .330** .348** .240** .320** 
PCL7 .348** .473** .432** .433** .408** .368** .335** .354** .367** .395** .425** .419** .433** .373** .409** .318** .322** 
PCL8 .343** .466** .380** .396** .316** .365** .277** .311** .291** .343** .352** .341** .408** .314** .378** .265** .288** 
PCL9 .385** .495** .427** .426** .343** .402** .247** .360** .382** .393** .444** .433** .479** .389** .425** .317** .321** 
PCL10 .367** .455** .455** .443** .371** .410** .318** .342** .375** .347** .396** .424** .421** .312** .368** .290** .274** 
PCL11 .255** .307** .281** .264** .285** .301** .259** .223** .271** .225** .271** .279** .336** .266** .266** .249** .253** 
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ตารางท่ี  28 (ต่อ) 
 
 PCJ5 PCJ6 PCJ7 PCJ8 PCJ9 PCB1 PCB2 PCB3 PCB4 PCB5 PCB6 PCB7 PCB8 PCB9 PCM1 PCM2 PCM3 
PCJ6 1                               
PCJ7 .441** 1                             
PCJ8 .447** .701** 1                           
PCJ9 .444** .660** .719** 1                         
PCB1 .460** .604** .663** .602** 1                       
PCB2 .416** .540** .606** .557** .779** 1                     
PCB3 .445** .554** .609** .494** .783** .781** 1                   
PCB4 .391** .478** .428** .423** .531** .527** .580** 1                 
PCB5 .379** .494** .425** .410** .531** .487** .541** .806** 1               
PCB6 .420** .539** .510** .462** .603** .588** .631** .773** .795** 1             
PCB7 .349** .352** .319** .308** .353** .326** .323** .311** .257** .331** 1           
PCB8 .430** .396** .339** .353** .407** .356** .379** .346** .299** .377** .659** 1         
PCB9 .349** .344** .316** .313** .335** .328** .297** .326** .271** .326** .569** .468** 1       
PCM1 .396** .412** .380** .340** .404** .387** .367** .360** .340** .404** .561** .488** .759** 1     
PCM2 .352** .445** .362** .362** .387** .333** .357** .349** .352** .352** .485** .445** .501** .533** 1   
PCM3 .356** .374** .300** .335** .355** .317** .320** .281** .280** .323** .469** .425** .545** .555** .815** 1   
PCM4 .362** .424** .345** .349** .371** .306** .360** .346** .337** .381** .477** .457** .548** .544** .780** .795** 1 
PCJ5 .297** .310** .211** .239** .294** .254** .266** .210** .266** .286** .416** .371** .407** .417** .617** .676** .640** 
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ตารางท่ี  28 (ต่อ) 
 
 PCJ5 PCJ6 PCJ7 PCJ8 PCJ9 PCB1 PCB2 PCB3 PCB4 PCB5 PCB6 PCB7 PCB8 PCB9 PCM1 PCM2 PCM3 
PCM5 .278** .390** .347** .306** .402** .350** .381** .388** .340** .387** .483** .441** .465** .498** .554** .517** .523** 
PCM6 .372** .364** .304** .332** .376** .315** .350** .314** .312** .340** .480** .403** .435** .476** .576** .625** .589** 
PCM7 .422** .428** .402** .392** .421** .369** .437** .501** .448** .453** .469** .477** .438** .485** .578** .545** .580** 
PCM8 .327** .363** .399** .397** .389** .339** .384** .360** .336** .378** .442** .444** .401** .456** .530** .570** .533** 
PCM9 .306** .370** .392** .332** .395** .374** .374** .335** .313** .406** .323** .322** .317** .366** .298** .262** .292** 
PCM10 .314** .344** .345** .335** .397** .316** .371** .315** .305** .405** .241** .321** .252** .309** .290** .294** .295** 
PCL1 .300** .336** .340** .336** .409** .355** .394** .363** .374** .415** .185** .248** .298** .318** .331** .288** .308** 
PCL2 .225** .284** .303** .275** .410** .396** .410** .340** .374** .386** .277** .258** .358** .391** .291** .274** .269** 
PCL3 .258** .328** .327** .328** .373** .396** .384** .233** .270** .324** .367** .308** .341** .367** .390** .366** .346** 
PCL4 .308** .333** .377** .345** .376** .360** .400** .338** .322** .406** .343** .340** .374** .398** .372** .374** .394** 
PCL5 .355** .338** .398** .359** .395** .347** .330** .321** .321** .377** .356** .356** .409** .416** .387** .364** .437** 
PCL6 .320** .424** .388** .397** .420** .414** .398** .327** .331** .400** .240** .287** .300** .339** .387** .313** .339** 
PCL7 .335** .459** .404** .413** .490** .469** .473** .407** .414** .473** .244** .323** .360** .406** .432** .379** .438** 
PCL8 .340** .387** .401** .355** .409** .403** .413** .317** .314** .391** .266** .273** .279** .374** .364** .357** .338** 
PCL9 .359** .398** .435** .399** .442** .465** .442** .422** .418** .455** .297** .324** .369** .439** .406** .354** .387** 
PCL10 .274** .395** .429** .366** .454** .423** .466** .362** .360** .413** .285** .305** .363** .376** .397** .381** .404** 
PCL11 .250** .277** .308** .291** .310** .241** .270** .270** .256** .244** .222** .274** .225** .257** .264** .253** .251** 
PCM5 .278** .390** .347** .306** .402** .350** .381** .388** .340** .387** .483** .441** .465** .498** .554** .517** .523** 
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ตารางท่ี  28 (ต่อ) 
 

 PCM4 PCM5 PCM6 PCM7 PCM8 PCM9 PCM10 PCL1 PCL2 PCL3 PCL4 PCL5 PCL6 PCL7 PCL8 PCL9 PCL10 PCL11 
PCM4 1                  
PCM5 .410** 1                 
PCM6 .557** .609** 1                
PCM7 .485** .655** .712** 1               
PCM8 .464** .589** .594** .668** 1              
PCM9 .210** .320** .291** .385** .334** 1             
PCM10 .252** .292** .324** .366** .365** .774** 1            
PCL1 .275** .303** .284** .380** .384** .682** .698** 1           
PCL2 .276** .300** .257** .314** .297** .636** .660** .598** 1          
PCL3 .317** .295** .367** .334** .395** .390** .408** .356** .421** 1         
PCL4 .332** .321** .369** .434** .414** .544** .528** .491** .493** .535** 1        
PCL5 .356** .335** .336** .408** .398** .496** .487** .480** .465** .549** .769** 1       
PCL6 .304** .327** .399** .411** .402** .491** .512** .454** .488** .389** .440** .418** 1      
PCL7 .291** .491** .450** .467** .428** .530** .495** .532** .471** .424** .457** .454** .661** 1     
PCL8 .251** .341** .412** .399** .392** .541** .564** .530** .487** .395** .489** .509** .629** .594** 1    
PCL9 .299** .405** .423** .531** .420** .616** .580** .572** .565** .423** .504** .497** .607** .680** .672** 1   
PCL10 .365** .400** .437** .472** .485** .538** .507** .560** .503** .360** .469** .427** .555** .588** .565** .669** 1  
PCL11 .241** .368** .303** .381** .502** .182** .211** .236** .173** .215** .245** .253** .241** .258** .251** .284** .245** 1 

**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี  28  แสดงค่า  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีของ
องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  พบวา่  ตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  52  ตวับ่งช้ี  มีความสัมพนัธ์เชิงบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด  คือ  PCM2-
PCM1  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.815  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด  คือ  
PCL11-PCL2  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.173   
 พิจารณาค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling adequace (MSA)) ซ่ึง Kim & Muclle (1978  อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก,  
2539) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  แสดงในตารางท่ี  29  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  29  ค่าสถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล(Kaiser-Mayer- 
     Olkin Measure of sampling adequace: MSA) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ   
     ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
     การศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดล 
องค์ประกอบ 

ค่า Bartlett’ test of  
Sphericity 

p 
Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling 

adequacy (MSA) 
ดา้นกระบวนการ   16761.434 .00 0.956 

 
 จากตารางท่ี  29  แสดงค่าสถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล 
(Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  
ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั  พบวา่  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ  โดยค่า Bartlett’ test of  sphericity  มีค่าเท่ากบั  16761.434   ตามล าดบั  ซ่ึงค่า 
ความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่ .000 (p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั   0.956  ตามล าดบั  โดยมีค่ามากกวา่  0.8  
แสดงวา่  ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไปตาม
ขอ้เสนอของ Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน  สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่  ถา้มีค่า
มากกวา่  0.8  ดีมาก  และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
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เชิงยนืยนัอนัดบัท่ี  1  ดว้ยโปรแกรมลิสเรลตามโมเดลองคป์ระกอบยอ่ย  5  องคป์ระกอบ  จ านวน 
52  ตวับ่งช้ี  
 ไดผ้ลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้ และ
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  แสดงดงัตารางท่ี  30  ดงัน้ี 
  
ตารางท่ี  30  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้  
     และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นกระบวนการ   
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ

(FS) 
2.  กระบวนการ (PC) 
     2.1  
การด าเนินงาน
การบริหาร 
งานวชิาการ 
(PCA) 

PCA1 1.00 0.79 0.04 13.01 0.63 0.04 
PCA2 1.10 0.88 0.04 32.72 0.77 0.07 
PCA3 1.07 0.86 0.04 30.12 0.74 0.08 
PCA4 1.06 0.87 0.04 28.75 0.75 0.07 
PCA5 0.93 0.79 0.04 22.61 0.62 0.03 
PCA6 1.05 0.86 0.04 27.70 0.74 0.07 
PCA7 0.79 0.70 0.05 18.04 0.49 0.02 
PCA8 0.86 0.74 0.04 20.11 0.55 0.02 
PCA9 0.90 0.77 0.04 21.75 0.60 0.04 

PCA10 0.78 0.70 0.05 18.09 0.49 0.00 
PCA11 1.03 0.85 0.04 27.99 0.72 0.07 
PCA12 1.01 0.84 0.04 25.92 0.70 0.05 
PCA13 1.08 0.88 0.04 34.74 0.77 0.09 

     2.2 
การด าเนินงาน 
 

PCJ1 1.00 0.82 0.04 12.87 0.67 0.05 
PCJ2 1.03 0.85 0.04 30.35 0.72 0.07 
PCJ3 0.83 0.73 0.05 19.53 0.53 0.02 
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ตารางท่ี  30 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ

(FS) 
การบริหาร 
งานทัว่ไป                 
(PCJ) 

PCJ4 0.90 0.77 0.04 21.77 0.59 0.03 
PCJ5 0.93 0.79 0.04 23.04 0.63 0.04 
PCJ6 0.88 0.76 0.04 20.90 0.57 0.03 
PCJ7 0.91 0.78 0.04 22.45 0.61 0.03 

 PCJ8 0.87 0.75 0.04 20.67 0.56 0.03 
 PCJ9 1.00 0.83 0.04 31.70 0.69 0.03 

     2.3   PCB1 1.00 0.82 0.04 12.38 0.67 0.06 
การด าเนินงาน PCB2 1.02 0.84 0.04 33.26 0.70 0.08 
การบริหาร PCB3 0.85 0.75 0.04 20.25 0.56 0.03 
งานการเงิน  PCB4 0.84 0.73 0.04 19.34 0.53 0.01 
(PCB) PCB5 0.96 0.81 0.04 23.85 0.65 0.07 
 PCB6 0.71 0.64 0.05 15.62 0.41 0.01 
 PCB7 0.76 0.68 0.05 16.95 0.46 0.04 
 PCB8 0.72 0.65 0.05 16.07 0.43 0.01 

 PCB9 0.82 0.72 0.05 18.84 0.52 0.04 
     2.4   PCM1 1.00 0.83 0.04 12.11 0.68 0.09 
การด าเนินงาน  PCM2 0.96 0.82 0.04 32.05 0.68 0.03 
การบริหาร PCM3 0.97 0.83 0.04 30.24 0.68 0.06 
งานบุคคล PCM4 0.82 0.73 0.04 18.85 0.53 0.07 
(PCM) PCM5 0.92 0.79 0.04 22.05 0.63 0.08 
 PCM6 0.97 0.83 0.04 24.38 0.69 0.10 
 PCM7 1.03 0.86 0.04 26.40 0.73 0.10 
 PCM8 0.98 0.83 0.04 24.40 0.68 0.12 
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ตารางท่ี  30 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 
(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ
(FS) 

     2.5   
การด าเนินงาน 
ดา้นกฎหมาย 
(PCL) 

PCM9 0.74 0.66 0.05 17.15 0.43 0.04 
PCM10 0.77 0.69 0.05 19.23 0.48 0.05 
PCL1 1.00 0.82 0.04 12.65 0.67 0.11 
PCL2 0.87 0.75 0.05 21.07 0.57 0.07 

 PCL3 0.75 0.67 0.05 16.44 0.45 0.03 
 PCL4 0.88 0.76 0.04 20.57 0.58 0.05 
 PCL5 0.86 0.75 0.05 19.86 0.56 0.03 
 PCL6 1.04 0.80 0.04 26.67 0.73 0.11 
 PCL7 0.94 0.85 0.04 22.49 0.63 0.05 
 PCL8 0.97 0.80 0.04 23.81 0.67 0.07 
 PCL9 1.09 0.88 0.04 28.61 0.77 0.12 
 PCL10 1.02 0.84 0.04 25.44 0.70 0.10 

 PCL11 0.52 0.49 0.05 10.71 0.24 0.03 
*p < .01 
 
 จากตารางท่ี   30  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปร 

สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  พบวา่ 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  52  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่
(b) 1.10  ถึง  0.52  และแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงวา่ 
ตวับ่งช้ีเหล่าน้ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ  
เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ (PCA) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกั
ความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  PCA2  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.88 
และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM)  ร้อยละ  77  รองลงมา 
คือ  PCA13  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.88  และมีความแปรผนัร่วมกนักบั 
องคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM) ร้อยละ  77 
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 องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป (PCJ) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั
มากท่ีสุด  คือ  PCJ2  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.85   และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB)  ร้อยละ  72  รองลงมา  คือ  PCJ9    
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.83 และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ
ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB)  ร้อยละ  69 
 องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานการเงิน (PCB) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั
มากท่ีสุด  คือ  PCB2  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.84   และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (IPMT) ร้อยละ  
70  รองลงมา  คือ  PCB1  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.82  และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี (IPMT)  
ร้อยละ  67 
 องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานบุคคล (PCM) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั
มากท่ีสุด  คือ   PCM7  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.86   และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG)  ร้อยละ  73  รองลงมา  คือ   PCM1  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.83  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ
ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG)  ร้อยละ  68 
 องคป์ระกอบการด าเนินงานดา้นกฎหมาย (PCL) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั 
มากท่ีสุด  คือ  PCL9  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.88  และมีความแปรผนัร่วมกนั
กบัองคป์ระกอบปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP)  ร้อยละ  77  รองลงมา  คือ  
PCL7  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.85  และมีความแปรผนัร่วมกนักบั
องคป์ระกอบการด าเนินงานดา้นกฎหมาย (PCL)  ร้อยละ  63  สามารถแสดงเป็นแผนภาพโมเดล
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง  และรายละเอียดการวิเคราะห์องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ
ดงัน้ี 
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Chi-Square = 2368.28, df = 1191, p ≤ .05, Chi-Square/ df = 1.988, CFI = 0.99, GFI = 0.81,  
AGFI = 0.78, RMSEA = 0.05, RMR = 0.39, SRMR = 0.28 
 
ภาพท่ี  18  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นกระบวนการ 
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 จากแผนภาพท่ี  18  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบ
ดา้นกระบวนการ  พบวา่  องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ (PCA) องคป์ระกอบ
การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป (PCJ) องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
(PCB) องคป์ระกอบการด าเนินงานการบริหารงานบุคคล (PCM)  และองคป์ระกอบการด าเนินงาน
ดา้นกฎหมาย (PCL) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พิจารณาจาก 
ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั  2368.28 ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom)    
1191 มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p ≤ .05) นั้นคือ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
มีค่าเท่ากบั  1.988  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน  (GFI)  เท่ากบั  0.81 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI)  เท่ากบั  0.78  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือน
ก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.05  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่ง  
เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม  กลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่า 
ตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.28  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั 
0.99  ตามล าดบั  แสดงวา่  ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไปสร้างองคป์ระกอบ 
เพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวเิคราะห์  เพื่อพฒันาเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นกระบวนการไดส้เกลองคป์ระกอบ  5 องคป์ระกอบ ดงัสมการ 
 PCA  =  0.04 (PCA1) + 0.07 (PCA2) + 0.08 (PCA3) + 0.07 (PCA4) + 0.03 (PCA5) + 
0.07 (PCA6) + 0.02 (PCA7) + 0.02 (PCA8) + 0.04 (PCA9) + 0.07 (PCA11) + 0.05 (PCA12) + 
0.09 (PCA13) 
 PCJ  =  0.05 (PCJ1) + 0.07 (PCJ2) + 0.02 (PCJ3) + 0.03 (PCJ4) + 0.04 (PCJ5) + 0.03 
(PCJ6) + 0.03 (PCJ7) + 0.03 (PCJ8) + 0.03 (PCJ9) 
 PCB  =  0.06 (PCB1) + 0.08 (PCB2) + 0.03 (PCB3) + 0.01 (PCB4) + 0.07 (PCB5) + 
0.01 (PCB6) + 0.04 (PCB7) + 0.01 (PCB8) + 0.04 (PCB9) 
 PCM  =  0.09 (PCM1) + 0.03 (PCM2) + 0.06 (PCM3) + 0.07 (PCM4) + 0.08 (PCM5) 
+ 0.10 (PCM6) + 0.10 (PCM7) + 0.12 (PCM8) + 0.04 (PCM9) + 0.05 (PCM10) 
 PCL  =  0.11 (PCM1) + 0.07 (PCM2) + 0.03 (PCM3) + 0.05 (PCM4) + 0.03 (PCM5) 
+ 0.11 (PCM6) + 0.05 (PCM7) + 0.07 (PCM8) + 0.12 (PCM9) + 0.10 (PCM10) + 0.03 (PCM11) 
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 3.  โมเดลองค์ประกอบด้านผลผลติ  มีตัวบ่งช้ีจ านวน  2  ตัวบ่งช้ี  และมีตัวบ่งช้ีย่อย
จ านวน  17  ตัวบ่งช้ี 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  โมเดลองค์ประกอบ 
ดา้นผลผลิต  ของตวัแปรการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ีย่อย  จ  านวน  17  ตวับ่งช้ี 
ดงัแสดงในตารางท่ี  31  ดงัน้ี



1 

ตารางท่ี  31  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีขององคป์ระกอบดา้นผลผลิต  
 

 
OPS1 OPS2 OPS3 OPS4 OPS5 OPS6 OPS7 OPS8 OPS9 OPI1 OPI2 OPI3 OPI4 OPI5 OPI6 OPI7 OPI8 

OPS1 1 
                

OPS2 .714** 1 
               

OPS3 .656** .690** 1 
              

OPS4 .335** .357** .297** 1 
             

OPS5 .261** .298** .309** .641** 1 
            

OPS6 .371** .371** .361** .639** .675** 1 
           

OPS7 .224** .287** .309** .482** .543** .539** 1 
          

OPS8 .347** .311** .318** .506** .563** .529** .440** 1 
         

OPS9 .441** .401** .357** .555** .524** .566** .457** .622** 1 
        

OPI1 .227** .192** .217** .287** .208** .342** .272** .319** .296** 1 
       

OPI2 .364** .344** .333** .385** .318** .347** .300** .309** .388** .173** 1 
      

OPI3 .339** .380** .392** .297** .267** .330** .297** .336** .337** .168** .556** 1 
     

OPI4 .330** .303** .324** .325** .275** .328** .272** .383** .392** .178** .507** .435** 1 
    

OPI5 .325** .356** .372** .287** .265** .333** .200** .307** .343** .119* .431** .400** .585** 1 
   

OPI6 .310** .301** .301** .350** .357** .386** .267** .449** .411** .205** .508** .470** .689** .564** 1 
  

OPI7 .408** .405** .396** .354** .329** .387** .295** .408** .514** .173** .579** .494** .621** .619** .727** 1 
 

OPI8 .334** .292** .335** .365** .348** .355** .310** .437** .424** .175** .504** .451** .504** .483** .538** .580** 1 
**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*.Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี  31  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีของ
องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  พบวา่  ตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  17  ตวับ่งช้ี  มีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด  คือ  OPI7-OPI6   
มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.727  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด  คือ   
OPI7-OPI1  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.173   
 พิจารณาค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล(Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling adequace (MSA)) ซ่ึง Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก,  
2539) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  แสดงในตารางท่ี 32  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  32  ค่าสถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล(Kaiser-Mayer- 
     Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต     
     ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
     การศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดลองค์ประกอบ 
ค่า Bartlett’ test of  

Sphericity 
p 

Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling 

adequacy (MSA) 
ดา้นผลผลิต   3608.544 .00 0.918 

 
 จากตารางท่ี  32  แสดงค่า  สถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล 
(Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  
ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั  พบวา่  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ  โดยค่า  Bartlett’ test of  sphericity  มีค่าเท่ากบั  3608.544  ตามล าดบั  ซ่ึงค่า
ความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่ .000 (p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล(Kaiser-Mayer-Olkin  
Measure of sampling adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั  0.918  ตามล าดบั  โดยมีค่ามากกวา่  0.8   
แสดงวา่ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไปตาม
ขอ้เสนอของ Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน  สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ถา้มีค่า
มากกวา่  0.8  ดีมาก  และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
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เชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1  ด้วยโปรแกรมลิสเรลตามโมเดลองค์ประกอบ 2  องค์ประกอบ จ านวน   
17  ตวับ่งช้ี  ไดผ้ลการวิเคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้และ
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  แสดงดงัตารางท่ี  33  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  33  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้
     และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นผลผลิต   
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน 

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 
(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ
(FS) 

3.  ผลผลิต (OP) 
     3.1  ผลผลิต
ดา้นคุณภาพ
นกัเรียน (OPS) 

OPS1 0.50 0.50 0.05 9.93 0.25 0.05 
OPS2 0.50 0.50 0.05 9.92 0.25 0.04 
OPS3 0.48 0.48 0.05 9.46 0.23 0.03 
OPS4 0.75 0.75 0.04 16.39 0.56 0.22 
OPS5 0.71 0.71 0.04 14.87 0.50 0.08 
OPS6 0.75 0.76 0.04 16.73 0.58 0.22 
OPS7 0.59 0.59 0.05 11.93 0.35 0.09 
OPS8 0.69 0.70 0.05 14.87 0.49 0.16 
OPS9 0.76 0.76 0.04 16.54 0.57 0.21 

     3.2  ผลผลิต
ดา้นอตัลกัษณ์
โรงเรียน/
นกัเรียน (OPI) 

OPI1 0.25 0.25 0.05 4.84 0.0064 0.02 
OPI2 0.69 0.69 0.05 14.72 0.47 0.14 
OPI3 0.60 0.61 0.05 12.57 0.37 0.09 
OPI4 0.72 0.72 0.04 15.13 0.52 0.12 
OPI5 0.69 0.69 0.05 14.91 0.48 0.15 
OPI6 0.77 0.77 0.04 16.85 0.59 0.13 
OPI7 0.83 0.83 0.04 18.97 0.69 0.29 

 OPI8 0.71 0.71 0.05 15.51 0.51 0.18 

*p < .01 
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 จากตารางท่ี  33  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปร 
สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นผลผลิต  พบวา่  ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบของตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  17  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่ (b) 0.83   
ถึง  0.25  และแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงวา่ตวับ่งช้ีเหล่าน้ี
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ  เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน (OPS) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด
คือ  OPS6  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.76  และมีความแปรผนัร่วมกนักบั
องคป์ระกอบผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน (OPS) ร้อยละ  58  รองลงมา  คือ  OPS9  มีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.76  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบผลผลิต 
ดา้นคุณภาพนกัเรียน (OPS) ร้อยละ  57 
 องคป์ระกอบผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกั
ความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  OPI7  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.83  และมี 
ความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) ร้อยละ  69  
รองลงมา  คือ  OPI7  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.77  และมีความแปรผนัร่วมกนั
กบัองคป์ระกอบผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) ร้อยละ  59 
 สามารถแสดงเป็นแผนภาพโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง และรายละเอียด
การวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



224 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chi-Square = 188.70, df = 98, p = .60, Chi-Square/ df = 1.925, CFI = 0.99, GFI = 0.95, AGFI = 
0.92, RMSEA = 0.048, RMR = 0.055, SRMR = 0.056 
 
ภาพท่ี  19  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นผลผลิต 
 
 จากแผนภาพท่ี  19  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบ
ดา้นผลผลิต  พบวา่  องคป์ระกอบผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน(OPS) และองคป์ระกอบผลผลิต 
ดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั  188.70  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of 
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freedom) 98  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p = .60) นั้นคือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญั
ทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom)  
มีค่าเท่ากบั  1.925  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.95  ค่าดชันีวดัระดบั 
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.92  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงั
สองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.048  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์
ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล 
(SRMR) เท่ากบั  0.056  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั  0.99  
ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมุติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์
 เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไปสร้างองคป์ระกอบ 
เพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวเิคราะห์  เพื่อพฒันาเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นผลผลิต  ไดส้เกลองคป์ระกอบ  2  องคป์ระกอบดงัสมการ 
 OPS  =  0.05 (OPS1) + 0.04 (OPS2) + 0.03 (OPS3) + 0.22 (OPS4) + 0.08 (OPS5) + 
0.22 (OPS6) + 0.09 (OPS7) + 0.16 (OPS8) + 0.21 (OPS9) 
 OPI  =  0.02 (OPI1) + 0.14 (OPI2) + 0.09 (OPI3) + 0.12 (OPI4) + 0.15 (OPI5) + 0.13 
(OPI6) + 0.29 (OPI7) + 0.18 (OPI8)  
 4.  โมเดลองค์ประกอบด้านผลกระทบ  (IPC) มีตัวบ่งช้ีจ านวน  2  ตัวบ่งช้ี  และมีตัวบ่งช้ี 
ย่อยจ านวน  18  ตัวบ่งช้ี 
 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ 
ของตวัแปรการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  มีตวับ่งช้ี  จ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  18  ตวับ่งช้ี  ดงัแสดงในตาราง
ท่ี  34  ดงัน้ี   



1 

ตารางท่ี  34  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีขององคป์ระกอบดา้นผลกระทบ 
 

 
IPCI1 IPCI2 IPCI3 IPCI4 IPCI5 IPCI6 IPCI7 IPCI8 IPCI9 IPCI10 IPCS1 IPCS2 IPCS3 IPCS4 IPCS5 IPCS6 IPCS7 IPCS8 

IPCI1 1 
                 

IPCI2 .674** 1 
                

IPCI3 .715** .644** 1 
               

IPCI4 .662** .570** .643** 1 
              

IPCI5 .481** .377** .484** .508** 1 
             

IPCI6 .409** .399** .435** .497** .657** 1 
            

IPCI7 .309** .211** .275** .308** .522** .573** 1 
           

IPCI8 .291** .244** .319** .345** .468** .407** .366** 1 
          

IPCI9 .253** .252** .301** .293** .307** .282** .214** .451** 1 
         

IPCI10 .312** .272** .324** .353** .333** .320** .305** .460** .594** 1 
        

IPCS1 .673** .539** .520** .470** .421** .456** .307** .257** .322** .399** 1 
       

IPCS2 .579** .594** .553** .443** .453** .420** .362** .287** .305** .315** .563** 1 
      

IPCS3 .581** .544** .639** .453** .500** .456** .343** .326** .296** .295** .609** .724** 1 
     

IPCS4 .493** .416** .510** .585** .625** .583** .418** .377** .323** .354** .508** .621** .615** 1 
    

IPCS5 .439** .384** .452** .496** .613** .535** .425** .376** .316** .341** .490** .551** .607** .723** 1 
   

IPCS6 .411** .332** .421** .403** .502** .585** .411** .297** .248** .230** .481** .532** .546** .664** .598** 1 
  

IPCS7 .424** .377** .412** .440** .360** .402** .465** .248** .214** .303** .397** .377** .371** .408** .426** .401** 1 
 

IPCS8 .531** .436** .492** .518** .379** .409** .323** .239** .220** .267** .449** .430** .420** .492** .455** .469** .684** 1 
**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี  34  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีของ
องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  พบวา่  ตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  18   ตวับ่งช้ี   มีความสัมพนัธ์เชิงบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 (p < 0.01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด  คือ   
IPCS3-IPCS2  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.724  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 
นอ้ยท่ีสุด  คือ  IPCI7-IPCI2  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.211   
 พิจารณาค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ซ่ึง Kim and Muclle (1978 อา้งถึงใน สมเกียรติ   
ทานอก, 2539) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  แสดงในตารางท่ี  35  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  35  ค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer- 
    Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ    
     ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
     การศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดลองค์ประกอบ 
ค่า Bartlett’ test of  

sphericity 
p 

Kaiser-Mayer-Olkin  Measure of 
sampling adequacy (MSA) 

ดา้นผลกระทบ  4426.923 0.000 0.920 
 
 จากตารางท่ี  35  แสดงค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และคา่ดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล 
(Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้น
ผลกระทบตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  พบวา่  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยค่า  Bartlett’ test  of  sphericity  มีค่าเท่ากบั  4426.923  ตามล าดบั  
ซ่ึงค่าความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่  .000 (p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั  0.920  ตามล าดบั  โดยมีค่ามากกวา่   
0.8  แสดงวา่ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไป
ตามขอ้เสนอของ Kim and Muclle (1978 อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ถา้ 
มีค่ามากกวา่  0.8  ดีมาก  และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนัอนัดบัท่ี 1  ดว้ยโปรแกรมลิสเรลตามโมเดลองคป์ระกอบ  2  องคป์ระกอบ จ านวน   
18  ตวับ่งช้ี  
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 ไดผ้ลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตไดแ้ละ
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  แสดงดงัตารางท่ี  36  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  36  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบความเท่ียงของตวัแปรสังเกตไดแ้ละ 
     สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นผลกระทบ 
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 
(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ
(FS) 

4.  ผลกระทบ (IPC) 
     4.1 ผลกระทบ 
ดา้นภาพลกัษณ์ /
ความน่าเช่ือถือ
(IPCI) 

IPCI1 0.76 0.77 0.04 16.47 0.59 0.11 
IPCI2 0.71 0.72 0.05 15.57 0.52 0.18 
IPCI3 0.76 0.76 0.04 17.09 0.58 0.13 
IPCI4 0.77 0.77 0.04 17.48 0.59 0.17 
IPCI5 0.68 0.69 0.04 14.81 0.47 0.05 
IPCI6 0.68 0.68 0.05 14.81 0.47 0.10 
IPCI7 0.49 0.50 0.05 9.88 0.25 0.06 
IPCI8 0.45 0.45 0.05 9.12 0.21 0.02 
IPCI9 0.40 0.40 0.05 8.04 0.16 0.03 
IPCI10 0.45 0.45 0.05 9.12 0.21 0.03 

     4.2 ผลกระทบ
ดา้นความ 
พึงพอใจ 
(IPCS) 

IPCS1 0.72 0.72 0.04 15.84 0.51 0.14 
IPCS2 0.75 0.75 0.04 17.07 0.57 0.10 
IPCS3 0.76 0.76 0.04 17.37 0.58 0.09 
IPCS4 0.82 0.83 0.04 19.14 0.68 0.26 
IPCS5 0.74 0.75 0.04 16.60 0.56 0.11 
IPCS6 0.69 0.69 0.04 14.88 0.48 0.08 

 IPCS7 0.56 0.56 0.05 11.62 0.32 0.06 
 IPCS8 0.63 0.63 0.05 13.40 0.39 0.05 
*p < .01 
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 จากตารางท่ี  36  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบความเท่ียงของตวัแปร 
สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นผลกระทบ พบวา่ ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบของตวับ่งช้ี  จ  านวน  18  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่ (b) 0.82  
ถึง  0.40  และแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงวา่ตวับ่งช้ีเหล่าน้ี
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ  เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ (IPCI) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกั
ความส าคญัมากท่ีสุด  คือ   IPCI4, IPCI1  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.77  
และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ (IPCI)  
ร้อยละ  59  รองลงมา  คือ  IPCI3  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.76  และมี 
ความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ (IPCI) ร้อยละ  58  
 องคป์ระกอบผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญั 
มากท่ีสุด  คือ  IPCS4  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.83  และมีความแปรผนั
ร่วมกนักบัองคป์ระกอบผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) ร้อยละ  68  รองลงมา  คือ  IPCS3  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.76  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ
ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) ร้อยละ  58  
 สามารถแสดงเป็นภาพโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง  และรายละเอียด 
การวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



230 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Chi-Square = 227.80, df = 91, p ≤ .05, Chi-Square/ df = 2.50, CFI = 0.98, GFI = 0.94, AGFI = 
0.89, RMSEA = 0.061, RMR = 0.040, SRMR = 0.040 
 
ภาพท่ี  20  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นผลกระทบ 
 
 จากภาพท่ี  20  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบ 
ดา้นผลกระทบ  พบวา่  องคป์ระกอบผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ  (IPCI) และ
องคป์ระกอบผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล 
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เชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  มีค่าเท่ากบั  227.80  ท่ีชั้นแห่งความเป็น
อิสระ (Degree of freedom) 91  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p ≤ .05) นั้นคือ ค่าไค-สแควร์  
(Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
(Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  2.50  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.94  
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.89  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ีย 
ความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.061  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือน
ระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม กลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่า
ตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.040  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั 
0.98  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไปสร้างองคป์ระกอบ 
เพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวเิคราะห์  เพื่อพฒันาเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นผลกระทบ  ไดส้เกลองคป์ระกอบ  2  องคป์ระกอบดงัสมการ 
 IPCI  =  0.11 (IPCI1) + 0.18 (IPCI2) + 0.13 (IPCI3) + 0.17 (IPCI4) + 0.05 (IPCI5) 
+ 0.10 (IPCI6) + 0.06 (IPCI7) + 0.02 (IPCI8) + 0.03 (IPCI9) + 0.03 (IPCI10) 
 IPCS  =  0.14 (IPCS1) + 0.10 (IPCS2) + 0.09 (IPCS3) + 0.26 (IPCS4) + 0.11 (IPCS5) 
+ 0.08 (IPCS6) + 0.06 (IPCS7) + 0.05 (IPCS8) 
 5.  โมเดลองค์ประกอบด้านส่ิงแวดล้อม (EN) มีตัวบ่งช้ีจ านวน  2  ตัวบ่งช้ี  และมี 
ตัวบ่งช้ีย่อยจ านวน  15  ตัวบ่งช้ี 
 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  โมเดลองคป์ระกอบ
ส่ิงแวดลอ้ม  ของตวัแปรการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  15  ตวับ่งช้ี     
ดงัแสดงในตารางท่ี  37  ดงัน้ี



1 

ตารางท่ี  37  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีขององคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
 

 
ENC1 ENC2 ENC3 ENC4 ENC5 ENC6 ENC7 ENC8 ENCO1 ENCO2 ENCO3 ENCO4 ENCO5 ENCO6 ENCO7 

ENC1 1 
              

ENC2 .734** 1 
             

ENC3 .781** .779** 1 
            

ENC4 .680** .669** .789** 1 
           

ENC5 .674** .665** .791** .915** 1 
          

ENC6 .668** .676** .783** .892** .904** 1 
         

ENC7 .445** .417** .453** .512** .525** .548** 1 
        

ENC8 .555** .528** .552** .612** .631** .647** .762** 1 
       

ENCO1 .392** .325** .355** .467** .458** .444** .334** .388** 1 
      

ENCO2 .426** .353** .486** .442** .430** .405** .288** .350** .382** 1 
     

ENCO3 .429** .411** .520** .490** .488** .446** .326** .374** .404** .794** 1 
    

ENCO4 .404** .381** .487** .446** .436** .415** .351** .346** .442** .729** .693** 1 
   

ENCO5 .404** .368** .440** .408** .427** .382** .304** .358** .429** .622** .621** .678** 1 
  

ENCO6 .473** .430** .507** .483** .455** .470** .347** .434** .399** .577** .606** .609** .639** 1 
 

ENCO7 .409** .317** .423** .396** .385** .366** .266** .369** .393** .826** .705** .645** .607** .587** 1 
**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี  37  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีของ
องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  พบวา่  ตวับ่งช้ียอ่ยจ านวน  15  ตวับ่งช้ี  มีความสัมพนัธ์เชิงบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด  คือ   
OPI7-OPI6  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.727  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด
คือ  OPI7-OPI1  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั  0.173   
 พิจารณาค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin Measure of sampling adequace (MSA) ซ่ึง Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน สมเกียรติ   
ทานอก, 2539) ของโมเดลองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  แสดงในตารางท่ี  38  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  38  ค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer- 
     Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบ 
     ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดล 
องค์ประกอบ 

ค่า Bartlett’ test of  
sphericity 

p 
Kaiser-Mayer-Olkin  Measure of 

sampling adequacy (MSA) 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม   5417.879 0.000 0.924 

 
 จากตารางท่ี  38   แสดงค่าสถิติค่าสถิติของ  Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-
ออลคิล (Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  พบวา่  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยค่า  Bartlett’ test of  sphericity  มีค่าเท่ากบั  5417.879  ตามล าดบั   
ซ่ึงค่าความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่  .000 (p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั  0.924  ตามล าดบั  โดยมีค่ามากกวา่  0.8  
แสดงวา่ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไปตาม
ขอ้เสนอของ  Kim and Muclle (1978 อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ ถา้มีค่า
มากกวา่  0.8  ดีมาก  และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัอนัดบัท่ี  1  ดว้ยโปรแกรมลิสเรลตามโมเดลองคป์ระกอบยอ่ย  2  องคป์ระกอบ  จ านวน  
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15  ตวับ่งช้ี  ไดผ้ลการวิเคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้ และ
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  แสดงดงัตารางท่ี  39  ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี  39  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้  
     และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 
(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ
(FS) 

5.  ส่ิงแวดลอ้ม  (EN) 
     5.1 
ส่ิงแวดลอ้ม 
ดา้นวฒันธรรม    
(ENC) 

ENC1 0.71 0.71 0.04 16.25 0.51 0.02 
ENC2 0.71 0.71 0.04 16.29 0.51 0.03 
ENC3 0.84 0.83 0.04 20.33 0.70 0.05 
ENC4 0.93 0.94 0.04 24.88 0.89 0.33 
ENC5 0.94 0.94 0.04 24.13 0.88 0.23 
ENC6 0.94 0.94 0.04 24.87 0.89 0.34 
ENC7 0.56 0.56 0.05 12.03 0.32 0.01 
ENC8 0.66 0.67 0.04 14.98 0.45 0.05 

     5.2  
ส่ิงแวดลอ้ม 
ดา้นสภาพ 
แวดลอ้ม/ 
ชุมชน (ENCO) 

ENCO1 0.56 0.55 0.05 10.51 0.31 0.08 
ENCO2 0.81 0.81 0.04 17.44 0.66 0.13 
ENCO3 0.81 0.81 0.04 17.44 0.65 0.16 
ENCO4 0.86 0.86 0.04 18.51 0.74 0.34 
ENCO5 0.76 0.76 0.04 15.24 0.58 0.11 
ENCO6 0.76 0.76 0.04 15.58 0.58 0.21 
ENCO7 0.75 0.75 0.04 15.58 0.56 0.06 

*p < .01 
 
 จากตารางท่ี  39  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปร 
สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบขององคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  พบวา่ 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ี  จ  านวน  15  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่ (b)  
0.94  ถึง  0.56   และแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงวา่ตวับ่งช้ี 
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เหล่าน้ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ  เม่ือพิจารณา 
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม (ENC) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด
คือ  ENC6, ENC4  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.94  และมีความแปรผนัร่วมกนั
กบัองคป์ระกอบส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม (ENC) ร้อยละ  89  รองลงมา  คือ  ENC5  มีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.94  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบส่ิงแวดลอ้ม
ดา้นวฒันธรรม (ENC) ร้อยละ  88   
 องค์ประกอบส่ิงแวดล้อมด้านสภาพ แวดล้อม/ ชุมชน (ENCO) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนัก
ความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  ENCO4  มีน ้าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.86    
และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองค์ประกอบส่ิงแวดล้อมด้านสภาพแวดล้อม/ ชุมชน (ENCO)  
ร้อยละ  74  รองลงมา  คือ   ENCO2  มีน ้าหนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.81   
และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองค์ประกอบส่ิงแวดล้อมด้านสภาพแวดล้อม/ ชุมชน (ENCO) 
ร้อยละ  66   
 สามารถแสดงเป็นแผนภาพโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง  และรายละเอียด
การวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดงัน้ี 
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Chi-Square = 108.76,  df = 55, p ≤ .05, Chi-Square/ df = 1.977, CFI = 1.00, GFI = 0.96,  
AGFI = 0.92, RMSEA = 0.049, RMR = 0.043, SRMR = 0.043 
 
ภาพท่ี  21  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
  
 จากภาพท่ี  21  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงขององคป์ระกอบยอ่ย 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  พบวา่  องคป์ระกอบส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม (ENC) และองคป์ระกอบ
ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน (ENCO) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  มีค่าเท่ากบั  108.76  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
(Degree of freedom) 55  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p = .00) นัน่คือ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  
มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of 
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freedom) มีค่าเท่ากบั  1.977  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.96  ค่าดชันีวดั
ระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.92  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือน
ก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.049  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่ง 
เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่า 
ตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.043  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั 
1.00  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ไปสร้างองคป์ระกอบ 
เพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวเิคราะห์  เพื่อพฒันาเป็นตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับโมเดลองคป์ระกอบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ไดส้เกลองคป์ระกอบ  2  องคป์ระกอบ  ดงัสมการ 
 ENC  =  0.02 (ENC1) + 0.03 (ENC2) + 0.05 (ENC3) + 0.33 (ENC4) + 0.23 (ENC5)  + 
0.34 (ENC6) + 0.01 (ENC7) + 0.05 (ENC8) 
 ENCO  =   0.08 (ENCO1) + 0.13 (ENCO2) + 0.16 (ENCO3) + 0.34 (ENCO4) +  
0.11 (ENCO5) + 0.21 (ENCO6) + 0.06 (ENCO7) 
 ส่วนที ่ 2  การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัอนัดับทีส่อง 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง  เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
ซ่ึงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ะใกลเ้คียงกบัการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม 
(ปาริสา  อร่ามเรือง, 2553, หนา้ 160) จากตวับ่งช้ีทั้งหมด  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  
1) องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  2) องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  3) องคป์ระกอบดา้นผลผลิต   
4) องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  และ 5) องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  จากนั้นปรับตวับ่งช้ียอ่ย 
ใหเ้ป็นตวับ่งช้ีใหม่ 16 ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร  2) ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  
3) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี  4) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ   
5) ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/แผนงาน/ กลยทุธ ์ 6) การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ   
7) การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป  8) การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน  9) การด าเนินงาน
การบริหารงานบุคคล  10) การด าเนินงานดา้นกฎหมาย  11) ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน  
12) ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน  13) ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ   
14) ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ  15) ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม  16) ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ 
ชุมชน แสดงดงัภาพท่ี  22  ดงัน้ี   
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ภาพท่ี  22  โมเดลการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
   คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสองของโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคป์ระกอบหรือตวับ่งช้ีท่ีปรับใหม่ทั้ง 16  ตวับ่งช้ี  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ 
เมทริกซ์สหสัมพนัธ์  ท่ีจะน าไปวเิคราะห์ความเหมาะสมขององคป์ระกอบ  แสดงดงัตารางท่ี 40  
ดงัน้ี
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ตารางท่ี  40  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสันของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
  

 
IPM IPB IPMT IPMG IPP PCA PCJ PCB PCM PCL OPS OPI IPCI IPCS ENC ENCO 

IPM 1 
               

IPB .631** 1 
              

IPMT .504** .414** 1 
             

IPMG .718** .505** .564** 1 
            

IPP .633** .443** .415** .652** 1 
           

PCA .917** .569** .484** .717** .652** 1 
          

PCJ .804** .667** .660** .757** .629** .809** 1 
         

PCB .698** .497** .542** .901** .684** .678** .759** 1 
        

PCM .631** .472** .491** .639** .860** .632** .621** .700** 1 
       

PCL .680** .548** .618** .655** .614** .658** .624** .663** .740** 1 
      

OPS .670** .465** .479** .755** .836** .675** .685** .819** .887** .668** 1 
     

OPI .659** .510** .613** .628** .622** .622** .599** .634** .721** .894** .657** 1 
    

IPCI .825** .602** .459** .681** .709** .872** .764** .697** .727** .630** .738** .603** 1 
   

IPCS .836** .490** .451** .611** .670** .788** .647** .621** .658** .610** .660** .601** .804** 1 
  

ENC .926** .531** .458** .662** .597** .881** .730** .642** .579** .621** .616** .592** .825** .896** 1 
 

ENCO .638** .473** .651** .570** .516** .603** .567** .567** .618** .871** .554** .845** .571** .557** .593** 1 
**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี  40  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสันของตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  มีความสัมพนัธ์ทางบวกมีค่าอยูร่ะหวา่ง  0.414  ถึง  0.892 
 พิจารณาค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-
Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ซ่ึง Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน สมเกียริ   
ทานอก, 2539) ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  แสดงในตารางท่ี  41  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  41  ค่าสถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล(Kaiser-Mayer- 
     Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง 
     เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

โมเดล 
ค่า Bartlett’ test 

of sphericity 
p 

Kaiser-Mayer-Olkin Measure 
of sampling adequace (MSA) 

ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

8563.238 .00 0.925 

 
 จากตารางท่ี  41  แสดงค่าสถิติค่าสถิติของ Bartlett  และค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล 
(Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling adequace (MSA)) ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อพิจารณา 
ความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ก่อนน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั พบวา่ เมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยค่า 
Bartlett’ test of sphericity  มีค่าเท่ากบั  8563.238  ตามล าดบั  ซ่ึงค่าความน่าจะเป็นนอ้ยกวา่ .00    
(p < .01) ส่วนค่าดชันีไกเซอร์-ไมเยอร์-ออลคิล (Kaiser-Mayer-Olkin Measure of sampling 
adequace (MSA)) มีค่าเท่ากบั  0.925  ตามล าดบั  โดยทุกค่ามีค่ามากกวา่  0.8  แสดงวา่ตวับ่งช้ี 
มีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  สามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้ ซ่ึงเป็นไปตามขอ้เสนอของ 
Kim and Muclle (1978  อา้งถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) ไดเ้สนอไวว้า่ถา้มีค่ามากกวา่ 0.8  
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ดีมาก  และถา้มีค่านอ้ยกวา่  0.50  ใชไ้ม่ได ้ จากนั้นน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
ดว้ยโปรแกรมลิสเรล  ตามโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แสดงรายละเอียดการวิเคราะห์  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  42  ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ความเท่ียงของตวัแปรสังเกตได ้
     และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
     ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน     
 

องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 

น า้หนักองค์ประกอบ 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ  

 
(b) 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ
มาตรฐาน 

(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

(SE) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ 

 
(t) 

สัมประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องค์ประกอบ
(FS) 

1.  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP = 0.91) 
IPM 1.00 0.90 0.00 10.45 0.80 0.17 
IPB 0.71 0.64 0.04 15.50 0.41 -0.04 

IPMT 0.60 0.53 0.04 11.40 0.28 -0.13 
IPMG 0.90 0.81 0.04 20.95 0.65 0.09 

IPP 0.86 0.77 0.04 19.84 0.59 0.07 
2.  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ (PC = 0.99) 

PCA 0.90 0.89 0.00 10.41 0.79 -0.20 
PCJ 0.88 0.86 0.03 26.24 0.74 0.24 
PCB 0.80 0.79 0.04 20.37 0.62 -0.18 
PCM 0.76 0.77 0.04 19.41 0.59 -0.22 
PCL 0.75 0.75 0.04 19.04 0.56 0.08 

3.  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต (OP = 0.95) 
OPS 0.84 0.81 0.00 12.82 0.65 0.06 
OPI 0.75 0.72 0.04 16.05 0.52 -0.03 

4.  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ (IPC = 0.96) 
IPCI 0.93 0.94 0.00 4.83 0.89 0.85 
IPCS 0.83 0.83 0.03 22.80 0.69 0.50 

5.  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (EN = 0.99) 
ENC 0.84 0.85 0.00 10.81 0.73 0.17 

ENCO 0.68 0.69 0.04 15.38 0.47 0.19 

*p < .01 
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 จากตารางท่ี  42  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ  ความเท่ียงของตวัแปร 
สังเกตได ้ และสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ 
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของ
ตวับ่งช้ี  จ  านวน  16  ตวับ่งช้ี  มีค่าเป็นบวกทั้งหมด  มีขนาดตั้งแต่ (b) 1.00  ถึง  0.60  และแตกต่าง
จากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  ทุกค่า  แสดงวา่ตวับ่งช้ีเหล่าน้ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบ
ท่ีเหมาะสมกบัการเป็นตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
(B) เป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  IPM  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.90  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ 
ดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP) ร้อยละ  80  รองลงมา  คือ  IPMG  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) 
เท่ากบั  0.81  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP) ร้อยละ  65  
 องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ (PC) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  PCA   
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.89  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ 
ดา้นกระบวนการ (PC) ร้อยละ  79  รองลงมา  คือ  PCL  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) 
เท่ากบั  0.75  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ (PC) ร้อยละ  56  
 องคป์ระกอบดา้นผลผลิต (OP) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  OPS  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.81  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ 
ดา้นผลผลิต (OP) ร้อยละ  65  รองลงมา  คือ  OPI  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  
0.72  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบดา้นผลผลิต (OP) ร้อยละ  52    
 องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ (IPC) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  IPCI   
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.94  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ 
ดา้นผลกระทบ (IPC) ร้อยละ  89  รองลงมา  คือ  IPCS  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) 
เท่ากบั  0.83  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ (IPC) ร้อยละ  69  
 องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  ENC   
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (B) เท่ากบั  0.85  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ร้อยละ  73  รองลงมา  คือ  ENCO  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน(B) 
เท่ากบั  0.69  และมีความแปรผนัร่วมกนักบัองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ร้อยละ  47    
 สามารถแสดงเป็นภาพโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง  และรายละเอียด 
การวเิคราะห์ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดงัน้ี 
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Chi-Square = 126.05, df = 37, p ≤ .05, Chi-Square/ df = 3.406, CFI = 1.00, GFI = 0.96, AGFI = 
0.86, RMSEA = 0.078, RMR = 0.031, SRMR = 0.031   
 
ภาพท่ี  23  โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
   ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 จากภาพท่ี  23  แสดงโมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  
องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP) องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ (PC) องคป์ระกอบดา้นผลผลิต 
(OP) องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ (IPC) และองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 
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เท่ากบั  126.05  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 37  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 
(p < .05) นัน่คือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  
หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  3.406  และมีค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.96  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  
0.86  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  
0.078  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์
ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.031  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้ง
กลมกลืนเชิงสัมพทัธ์ (CFI) เท่ากบั  1.00  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดล
การวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองจะไม่รายงานค่าสัมประสิทธ์ิคะแนน 
องคป์ระกอบ  จึงใชน้ ้าหนกัองคป์ระกอบส าหรับตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แทนค่าสัมประสิทธ์ิคะแนน
องคป์ระกอบ  ซ่ึงทั้งสองค่าน้ีใหค้วามหมายในท านองเดียวกนั (เพชรมณี  วิริยะสืบพงศ,์ 2545)        
ดงัสมการ 
 RISK  =  0.91 (IP) + 0.99 (PC) + 0.95 (OP) + 0.96 (IPC) + 0.99 (EN) 
 

ตอนที ่ 3  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  องคป์ระกอบทั้ง  5  องคป์ระกอบ  ดงัน้ี
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ตารางท่ี  43  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     ในองคป์ระกอบท่ี  1  ปัจจยัน าเขา้ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 
1.1  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร 

1 การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากร 
มีระบบป้องกนัการทุจริตการสอบ 

3.00 3.04 9.12 ปาน
กลาง 

กลยทุธ์การยอมรับ 
ความเส่ียง (Take) 
 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับได ้แต่ตอ้งมี 
การควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลา
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั)อยา่งเคร่งครัด 
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้

2 โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 
ในโรงเรียนตามเกณฑอ์ตัราก าลงั คุณวฒิุ 
ตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน     

3.12 3.99 12.45 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)    

     จดัท าแผนอตัราก าลงั 3 ปี-5 ปี เพื่อทดแทนอตัรา 
ก าลงัท่ีขาดตามคุณวฒิุและสาขาท่ีโรงเรียนตอ้งการ 
 

3 จ านวนนกัเรียนมีสดัส่วนเหมาะสมกบั
หอ้งเรียน  นกัเรียนมีความรู้พ้ืนฐานท่ี
เหมาะสม  และมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์

2.92 3.02 8.82 ต ่า กลยทุธ์การยอมรับ
ความเส่ียง (Take) 
 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัท่ียอมรับ ไม่จ าเป็น 
ตอ้งมีมาตรการจดัการเพ่ิมเติมใด ๆ กบัความเส่ียง 
ท่ีเกิดข้ึน ในทางกลบักนัอาจมีการทบทวนระบบควบคุม
ภายในใหม่ เพ่ือใหผ้อ่นคลายการควบคุมไดร้ะดบัหน่ึง 
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ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
4 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า  สามารถท าใหผู้อ่ื้น

คลอ้ยตามและปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
3.08 4.73 14.57 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาทกัษะภาวะผูน้ า
ก่อนการเขา้สู่ต าแหน่งและระหวา่งด ารงต าแหน่ง 
ติดตามผลการสร้างภาวะผูน้ าอยา่งเป็นระบบ 
ดว้ยการประเมินเป็นระยะจากผูมี้ส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา  

5 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ มีวสิยัทศัน์
ในการบริหาร มุ่งเนน้การปฏิบติังาน 
เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์  

3.15 4.88 15.37 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาความสามารถ  
มีวสิยัทศัน์ในการบริหาร  มุ่งเนน้การปฏิบติังาน 
เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ก่อนการเขา้สู่ต าแหน่งและ
ระหวา่งด ารงต าแหน่ง 
     จดัใหมี้รางวลัผูบ้ริหารท่ีมีผลการปฏิบติัเป็นเลิศ
ระดบัเขตพ้ืนท่ี/ ระดบัภาค/ ประเทศ 

6 ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ การตดัสินใจ  
การติดต่อประสานงาน การส่ือสาร   

3.22 3.25 10.47 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/สมัมนา เพื่อพฒันาความคิดเชิงระบบ  
การตดัสินใจ การติดต่อประสานงาน การส่ือสาร 
เพ่ือการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

7 ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ   
มีมนุษยสมัพนัธ์เป็นท่ียอมรับ  

3.68 3.74 13.76 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการสร้างบุคลิกภาพ  
การสร้างภาพลกัษณ์ และมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีส าหรับ
ผูบ้ริหาร 246 

 



3 

ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
8 ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  ส่งเสริม

สนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิด
ร่วมท า   

3.58 3.61 12.92 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     หลีกเล่ียงการใชอ้ านาจแบบเผด็จการ มุ่งเนน้การใช้
ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตย ปรับเปล่ียนรูปแบบ 
การท างาน สร้างระบบการท างานแบบทีมงาน  

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน  
ดา้นการบริหารการเงิน การบริหารงานทัว่ไป 
การบริหารงานบุคคล และการบริหาร 
งานวชิาการ 

3.46 3.94 13.63 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาความรู้ 
ดา้นการบริหารการเงิน การบริหารงานทัว่ไป  
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานวชิาการ  

10 ครูมีมนุษยสมัพนัธ์ดีเสียสละอุทิศเวลา
ปฏิบติังานตรงต่อเวลาวางตนเหมาะสม 
เป็นแบบอยา่งความประพฤติและบุคลิกภาพ   

3.14 3.21 10.08 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันามนุษยสมัพนัธ์ดี
เสียสละอุทิศเวลาปฏิบติังาน ตรงต่อเวลา วางตน
เหมาะสม เป็นแบบอยา่งความประพฤติและบุคลิกภาพ   

11 ครูมีความรู้ความสามารถในวชิาท่ีสอน มีวธีิ
สอน  เทคนิคการสอน ทกัษะการส่ือสาร  
ครูจดัการเรียนการสอน โดยเนน้ผลถาวร 
ใหเ้กิดแก่นกัเรียน และมีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 

3.16 4.78 15.10 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาความรู้
ความสามารถในวชิาท่ีสอน  เทคนิคการสอน  ทกัษะ
การส่ือสาร  การจดัการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวร
ใหเ้กิดแก่นกัเรียน  และสร้างเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 
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4 

ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
12 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมายและ

หลกัการจดัการศึกษา ของหลกัสูตร   
3.14 3.64 11.43 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาความรู้ 
ดา้นหลกัสูตรเป้าหมายและหลกัการจดัการศึกษา  
ของหลกัสูตร   

13 กรรมการสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ  
เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง   

3.07 3.64 11.17 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การก าหนดคุณสมบติัของกรรมการสถานศึกษา
เพื่อใหไ้ดค้นท่ีมีความรู้ ความสามารถ   
  

14 กรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบั
การศึกษา มีวสิยัทศัน์ในการพฒันาร่วมกบั
โรงเรียน   

3.19 3.43 10.94 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/ สมัมนา เพื่อพฒันาความรู้และ 
การตระหนกัถึงความส าคญักบัการศึกษา มีวสิยัทศัน ์
ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน   

1.2  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ 

15 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา
อยา่งมีส่วนร่วมมีการจดัสรรทรัพยากรอยา่ง
เป็นระบบ   

3.25 4.02 13.07 สูง กลยทุธ์ กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

     จดักิจกรรมการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาโดยให ้
คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผูด้  าเนินการอยา่งมี 
ส่วนร่วมมีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ   

16 คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการ
ระดมทรัพยากร อยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบ
ตรวจสอบได ้

3.78 3.83 14.48 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัท าแผน 3 ปี-5 ปี การระดมทรัพยากรอยา่งต่อเน่ือง 
เป็นระบบตรวจสอบได ้โดยคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ 
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5 

ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
17  องคก์รของรัฐ เอกชน และชุมชน  

มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากรและ
งบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา  

3.65 3.63 13.25 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินกิจกรรมการระดมทรัพยากรอยา่งมีส่วนร่วม
องคก์รของรัฐ เอกชน และชุมชน มีส่วนร่วมในการจดัหา 
ทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา 

18 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

3.61 3.65 13.18 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม  
ความเส่ียง (Treat)   
 

     จดัใหมี้หน่วยงานการตรวจสอบการใชจ่้าย
งบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียนตรงตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เป็นระยะเพ่ือน าขอ้มูลไปปรับปรุง
การด าเนินงานและวางแผน 

1.3  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 

19 อาคารสถานท่ี หอ้งปฏิบติัการมีความปลอดภยั 
พร้อมต่อการจดัการเรียนการสอนและเพียงพอ
ต่อจ านวนนกัเรียน    

3.25 3.88 12.61 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินกิจกรรมตรวจสอบส ารวจอาคารสถานท่ี   
จุดเส่ียงในสถานศึกษา ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยั 
เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน วางแผนการซอ้มการหลบภยัปีละ  
1 คร้ัง  ความเพียงพอของหอ้งเรียนต่อจ านวนนกัเรียน  

20 แหล่งการเรียนรู้ หอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการ  
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
หลกัสูตร   

3.19 3.51 11.20 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ออกแบบระบบควบคุม การไปทศันะศึกษา 
แหล่งเรียนรู้ กิจกรรมการใชห้อ้งสมุดหอ้งปฏิบติัการ
ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งและบูรณาการกบัเน้ือหาการเรียน
การสอน 
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6 

ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
21 โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลยี

ทางการศึกษาเพื่อการเรียนการสอน 
อยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.15 3.69 11.62 สูง กลยทุธ์) กระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     กระจายการจดัหาทรัพยากรเพื่อใหส้ถานศึกษา  
มีนวตักรรม  เทคโนโลยทีางการศึกษาเพื่อการเรียน 
การสอนอยา่งเพียงพอ ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างานให้
นกัเรียนไดใ้ชแ้ละบูรณาการเทคโนโลยใีนทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้   

22 โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงาน
ขอ้มูลสารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้น 
การพฒันาและบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.20 3.35 10.72 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบ  
ดว้ยการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงานขอ้มูล
สารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้นการพฒันาและบริหาร
จดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.4  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ 

23 โครงสร้างการบริหารท่ีเหมาะสมกบั 
ขนาดโรงเรียน  

3.27 3.32 10.86 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบควบคุม  การแกไ้ขปรับปรุง 
การท างาน เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบและโอกาส
เกิดความเสียหาย ปรับขนาดและโครงสร้างการบริหาร 
ท่ีมีความยดืหยุน่ สะดวกรวดเร็วในการสัง่งานเหมาะสม
กบัขนาดสถานศึกษา  
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ตารางท่ี  43 (ต่อ)  
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
24 กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  

การสัง่งานท่ีมีประสิทธิภาพ   
3.23 3.32 10.72 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบควบคุม การแกไ้ขปรับปรุง
กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ รวดเร็ว การสัง่งานท่ีมี
ประสิทธิภาพ รูปแบบการท างาน ลดขอบเขต 
การด าเนินการทั้งในระดบัแนวด่ิงและระดบัระนาบ   

25 การก ากบัติดตาม การประเมินผล 
การด าเนินงาน และน าผลการปฏิบติังาน 
มาปรับปรุงในการท างาน   

3.54 4.82 17.06 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุงการก ากบัติดตาม การประเมินผล
การด าเนินงาน และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุง 
ในการท างาน เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบและ
โอกาสเกิดความเสียหาย โดยคณะกรรมการท่ีรับผดิชอบ 

26 ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน 
เนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
สร้างความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา
โรงเรียน 

3.39 4.93 16.71 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการศึกษาดว้ยหลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน
เนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน สร้างความร่วมมือกบั
ชุมชนในการพฒันาโรงเรียน 

27 การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน  
และด าเนินงานตามกรอบภาระงาน   
มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพ 

3.39 3.49 11.83 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจ
ในโรงเรียน และด าเนินงานตามกรอบภาระงาน   
มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพเพ่ือป้องกนัหรือ
จ ากดัผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย   
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8 

ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
28 มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ี

ดี มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์ 
และเป้าหมายตลอดเวลา  

3.66 3.79 13.87 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  วางมาตรการเชิงรุก
มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี   
มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย
ตลอดเวลา  

29 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสม
กบับริบทโรงเรียน   

3.67 3.76 13.80 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม  

     การออกแบบระบบควบคุม การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค
การบริหารท่ี  

1.5  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/แผนงาน/กลยทุธ์ 

30  มีการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน ปัญหา   
และอุปสรรคของโรงเรียนเพื่อรวบรวม 
เป็นขอ้มูลในการวางแผน   

3.63 4.84 17.57 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างานโดยการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน  
ปัญหา อุปสรรคของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูล 
ในการวางแผนการจดัการศึกษา เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย 

31 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการจดัท าแผนพฒันาโรงเรียนดว้ย 
พ้ืนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   

3.54 3.59 12.71 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     การหยดุหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีเป็นความเส่ียง  
เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนพฒันาโรงเรียน ดว้ยพ้ืนฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   
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ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
32 การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ สอดคลอ้งตาม

บริบทโรงเรียนและนโยบายตน้สงักดั  
3.57 3.71 13.24 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)    

     การออกแบบระบบ  การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ 
ใหส้อดคลอ้งตามบริบทโรงเรียนและเหมาะสมกบั
บริบทโรงเรียน นโยบายตน้สงักดั เพื่อประสิทธิภาพ 
การจดัการศึกษา 

33 การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุม
ภารกิจของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน ์
ท่ีสามารถปฏิบติัได ้ เป้าหมายชดัเจน   

3.56 3.96 14.10 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  การจดัท าแผนงาน/ โครงการ
ครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน ์
ท่ีสามารถปฏิบติัได ้เป้าหมายชดัเจน   

34 โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมี
ความสมัพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร พร้อมทั้ง
ก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จของการปฏิบติั
ตามกลยทุธ ์ 

3.36 3.48 11.69 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุงกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมี
ความสมัพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร พร้อมทั้งก าหนด
ตวัช้ีวดั ความส าเร็จของการปฏิบติัตามกลยทุธ์การท า
ส าเนาเอกสารหลาย ๆชุด การกระจายท่ีเก็บทรัพยสิ์น 
มีค่า 

35 การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน 
วธีิการ ผูรั้บผิดชอบและทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน   

3.78 4.83 18.26 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบควบคุมการแปลงกลยทุธ์ไปสู่
การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ี
ก าหนดขั้นตอน วธีิการ ผูรั้บผิดชอบและอยา่งชดัเจน     
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ตารางท่ี  43 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
36 โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการ 

ท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์  
3.48 3.58 12.46 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างานปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการ
ท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์ เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย   

37 สร้างความเขา้ใจในทิศทางของนโยบายและ
แผนงานต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบ
เพ่ือน าไปปฏิบติัทั้งโรงเรียน 

3.74 3.76 14.06 สูง กลยทุธ์การ หลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     การหยดุหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีเป็นความเส่ียง 
งดท าขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็นและจะน ามาซ่ึงความเส่ียง   
ลดขอบเขตการด าเนินการดว้ยการสร้างความเขา้ใจ 
ในทิศทาง ของนโยบายและแผนงานต่าง ๆ ใหบุ้คลากร
ในโรงเรียนทราบเพ่ือน าไปปฏิบติัทั้งโรงเรียน 

38 วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบ
กบัเป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการในรอบ
ปีท่ีผา่นมา  

3.59 3.59 12.89 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  ดา้นการวดัผลการด าเนินการ 
แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละผลการ
ด าเนินการในรอบปีท่ีผา่นมา 

39 มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกล
ยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง เป็นระยะ ประเมิน
ยอ้นกลบัในเป้าประสงคอ์งคก์าร 

3.60 3.57 12.85 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)    

     ควบคุมติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ ์
อยา่งต่อเน่ือง เป็นระยะ ประเมินยอ้นกลบัในเป้าประสงค์
องคก์าร ดว้ยคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ 

เฉล่ียรวม 12.94 ความเส่ียงสูง 
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 จากตารางท่ี  43  แสดงผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในองคป์ระกอบหลกัท่ี  1 ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง (ระดบัความเส่ียง = 12.94) เม่ือพิจารณาเป็นรายตวั
บ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  35  การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั
โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน  วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน (ระดบัความเส่ียง = 18.26) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหาร 
ความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ย 
การการออกแบบระบบควบคุมการแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั  โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน  วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน    
รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  30  มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของโรงเรียน
เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผน (ระดบัความเส่ียง = 17.57) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ ์
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงดว้ยการปรับปรุงการท างานโดยการวิเคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของ
โรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผนการจดัการศึกษา  เพื่อป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบ  
และโอกาสเกิดความเสียหาย  และตวับ่งช้ีท่ี  25  การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  
และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน (ระดบัความเส่ียง = 17.06) มีความเสียงสูงมาก  
กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร
ความเส่ียงดว้ยการแกไ้ขปรับปรุงการก ากบั  ติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผล 
การปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน  เพื่อป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบ  และโอกาสเกิด 
ความเสียหาย  โดยคณะกรรมการท่ีรับผดิชอบ  ตามล าดบั



1 

ตารางท่ี  44  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
     ในองคป์ระกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ 

 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 

2.  กระบวนการ 

2.1  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
40 การวเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อการพฒันา

หลกัสูตรโรงเรียนและพฒันาหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติ 
ในทอ้งถ่ิน 

3.02 4.81 14.53 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การออกแบบระบบ  การวเิคราะห์หลกัสูตร   
เพื่อการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียนและพฒันาหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติในทอ้งถ่ิน 

41 ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้ง
กบัความสนใจของนกัเรียน  และค านึงถึง
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน 

3.11 3.21 9.98 ปานกลาง การยอมรับ 
ความเส่ียง (Take) 
 

เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี 
การควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลา
ท่ีชดัเจน  ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด 
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้

42 ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถ
บูรณาการกระบวนการเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  
และสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมี 
ผลการเรียนต ่า 

3.08 3.16 9.73 ปานกลาง การยอมรับ 
ความเส่ียง (Take) 

เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี 
การควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลา
ท่ีชดัเจน  ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด 
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
43 ครูเปล่ียนบทบาทการจดัการเรียนรู้     

มีกิจกรรมท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียน 
เกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาได ้

3.20 3.27 10.46 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  จดัอบรมสมัมนา/ และ
การนิเทศการจดัการสอน  พฒันาบทบาทการจดั 
การเรียนรู้ มีกิจกรรมท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียน 
เกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาได ้  

44 การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือ 
ท่ีหลากหลาย  เนน้ผลงานตามสภาพจริง 

3.21 5.00 16.05 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง  
(Treat) 

จดัฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะ  การวดัผลประเมินผล 
ดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เนน้ผลงานตามสภาพจริง 

45 การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลย ี  
ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ิน 
มาพฒันานกัเรียน 

3.29 3.37 11.09 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะ การใชส่ื้อวสัดุ อุปกรณ์  
เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ิน 
มาพฒันานกัเรียน 

46 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใชง้านวจิยั 
เป็นฐานในการเรียนรู้ 

3.68 3.74 13.76 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate) 

วางมาตรการเชิงรุกกิจกรรมประกวด/ ใหร้างวลั 
(Best Ppactice) เพ่ือส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียน 
ใชง้านวจิยัเป็นฐานในการเรียนรู้ 

47 การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 
เป็นระบบ  และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บ 
มาพฒันางาน 

3.59 3.65 13.10 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การออกแบบระบบควบคุม  การนิเทศภายในโรงเรียน
อยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมา
พฒันางาน 
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3 

ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
48 ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ  

และมีบรรยากาศการนิเทศอยา่งเป็น
กลัยาณมิตร 

3.39 3.48 11.80 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate) 

ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน  ผูนิ้เทศมีความรู้
ความสามารถในการนิเทศ  และมีบรรยากาศการนิเทศ 
อยา่งเป็นกลัยาณมิตร 

49 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
โรงเรียนท่ีเป็นระบบ  และมีการก ากบั  
ติดตามอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

3.19 4.84 15.44 สูง กลยทุธ์การกระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Treat) 

ลดความเส่ียงจากการสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนดว้ย 
การตรวจสอบระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในจากกลุ่มโรงเรียน/ ตน้สงักดั  เป็นผูป้ระเมินและ
ร่วมพฒันา  เพื่อใหร้ะบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ  และมีการก ากบั ติดตาม
อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

50 โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดั 
การเรียนการสอน 

3.15 3.22 10.14 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ปรับปรุงการท างาน  โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐาน
การประกนัคุณภาพภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดั 
การเรียนการสอน 

51 บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการ
และการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในโรงเรียน 

3.07 3.21 9.85 ปานกลาง Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี 
การควบคุม โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบ
ระยะเวลาท่ีชดัเจน  ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั) 
อยา่งเคร่งครัดเพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงั
ระดบัท่ีรับไม่ได ้
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4 

ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
52 โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้

จดัท าทะเบียนแหล่งเรียนรู้  และจดัท า
เอกสารการใชแ้หล่งเรียนรู้ 

3.04 3.13 9.52 ปานกลาง Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี 
การควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลา
ท่ีชดัเจน  ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด 
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้

2.2  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป 
53 โรงเรียนควบคุมการด าเนินโครงการ/

กิจกรรมอยา่งมีขั้นตอน และสรุปผล 
การด าเนินงานเพื่อน าไปพฒันางาน 

3.10 4.84 15.00 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ออกแบบระบบควบคุม  การแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  
ควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม อยา่งมีขั้นตอน
และสรุปผลการด าเนินงานเพื่อน าไปพฒันางาน ประเมิน
ซ ้ าเป็นระยะ 

54 การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ 
ในโรงเรียนเหมาะสมเป็นไปตามปฏิทิน 
การปฏิบติังาน 

3.16 3.24 10.24 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate) 

ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน  ลดขอบเขตการด าเนินการ 
การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน
เหมาะสมเป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน 

55 โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ 
กิจกรรมในรูปคณะกรรมการ 

3.60 3.69 13.28 สูง กลยทุธ์การ กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

การกระจายทรัพยสิ์นหรือกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลด
ความเส่ียงโดยการด าเนินงาน โครงการ กิจกรรม 
ในรูปคณะกรรมการ 
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5 

ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
56 การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา 

มีความรู้ ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา 
3.60 3.64 13.10 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การจดัการอบรม/ สมัมนาส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา 
 

57 โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ทัว่ถึงใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว 
ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลือ 
อยา่งต่อเน่ือง 

3.49 3.56 12.42 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง
(Terminate) 

ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน จดัระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนทัว่ถึง ใหค้วามส าคญัในกิจกรรม 
แนะแนว ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง 

58 โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและ
มาตรการท าโทษเด็กนกัเรียน 

3.27 3.34 10.92 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

สร้างมาตรการการด าเนินการลงโทษทางวนิยัของ
สถานศึกษาอยา่งมีส่วนร่วม ก าหนดวธีิการลงโทษ
นกัเรียนและมาตรการท าโทษเด็กนกัเรียน จากทุก 
ภาคส่วน 

59 การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียน การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้ 

3.26 3.33 10.86 สูง กลยทุธ์การ กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

การกระจายการจดัการศึกษาโดยแหล่งเรียนรู้  
สนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ ทั้งในและนอกโรงเรียน  
การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้ 

60 โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ีและตรวจสอบ
ความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ ฝึกซอ้มหรือ
สอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั 

3.27 3.33 10.89 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การแกไ้ขปรับปรุงการส ารวจอาคารสถานท่ีและ
ตรวจสอบความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ ฝึกซอ้ม 
หรือสอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
61 โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายในและ

ตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ   
และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

3.31 3.36 11.12 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ปรับปรุงการท างาน  ระบบการควบคุมภายในและ
ตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ และด าเนินการ
อยา่งต่อเน่ือง 

2.3  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
62 โรงเรียนมีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน   

การจดัท าบญัชี การจดัซ้ือจดัจา้งการเบิกจ่าย
พสัดุ ด าเนินการตามระเบียบและแนวปฏิบติั 

3.40 5.00 17.00 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การออกแบบระบบควบคุม  การแกไ้ขปรับปรุง 
การท างาน การจดัท าเอกสารดา้นการเงิน การจดัท า
บญัชี การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุ ด าเนินการตาม
ระเบียบและแนวปฏิบติั 

63 ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ ความเขา้ใจ  
ท างานตามระเบียบการเงินและพสัดุสร้าง
ความตระหนกัรับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่
ทุจริต 

3.39 3.42 11.59 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัอบรมเชิงปฏิบติัการใหบุ้คลากรมีความรู้ ความเขา้ใจ  
ท างานตามระเบียบการเงินและพสัดุสร้างความตระหนกั
รับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่ 

64 โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณ
ในการพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย
ของโรงเรียน 

3.80 3.81 14.48 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate) 

การหยดุหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีเป็นความเส่ียง  
ใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณในการพฒันา
นกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน 

65 โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  
ตามวตัถุประสงค ์สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติั
การประจ าปีของโรงเรียน 

3.66 5.00 18.30 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ปรับปรุงแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  
ตามวตัถุประสงค ์สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของโรงเรียน 
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7 

ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
66 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย

ของแผนท่ีก าหนดไว ้
3.58 3.59 12.85 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง 

ความเส่ียง 
(Terminate) 

ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน  ดว้ยการจดัสรร
งบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผนท่ีก าหนดไว ้

67 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการ
เขา้กบัการจดัท างบประมาณ ก าหนดรายจ่าย
ท่ีชดัเจนค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้าย
งบประมาณ 

4.03 4.03 16.24 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การออกแบบระบบควบคุม การจดัท าแผนพฒันา
การศึกษาท่ีบูรณาการเขา้กบัการจดัท างบประมาณ  
ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจน ค านึงถึงความคุม้ค่าในการใช้
จ่ายงบประมาณ 

68 การวางแผนและบริหารงบประมาณ 
โดยคณะกรรมการ รับผดิชอบต่อการก าหนด
งบประมาณตามแบบแผนท่ีทางราชการ
ก าหนด 

3.99 4.00 15.96 สูง กลยทุธ์การ กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

การกระจายกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียง 
การวางแผนและบริหารงบประมาณ โดยคณะกรรมการ 
รับผิดชอบต่อการก าหนดงบประมาณตามแบบแผน 
ท่ีทางราชการก าหนด 

69 การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส ตรวจสอบ
ไดเ้ปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใช้
งบประมาณของโรงเรียน 

3.87 4.00 15.48 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate) 

จดัใหมี้การประชาสมัพนัธ์  และการตรวจสอบ 
การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส ตรวจสอบได ้เปิดเผย
ท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียน 

70 โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ  
ตรวจสอบการใชจ่้าย ใชง้บประมาณ 
ตามแผนงาน 

3.83 3.86 14.78 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบ  และโอกาสเกิดความ
เสียหาย ดว้ยการติดตามการใชง้บประมาณ ตรวจสอบ
การใชจ่้าย ใชง้บประมาณตามแผนงาน 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
2.4  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล 
71 การใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  

จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร 
3.87 3.88 15.02 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดักิจกรรมการใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  
จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากรเพ่ือเป็นขวญั
ก าลงัใจและเป็นการสร้างตวัอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร 

72 การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการ
เป็นไปดว้ยความโปร่งใสยติุธรรม 

3.89 3.90 15.17 สูง กลยทุธ์การกระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 
 

จดัใหมี้คณะกรรมการการประเมินผลงานเพื่อพจิารณา
การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการดว้ยความ
โปร่งใสยติุธรรม 

73 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน น าความรู้งใหม่ 
ๆ มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง 

3.62 3.67 13.29 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดักิจกรรมอบรม/สมัมนาส่งเสริมและพฒันาบุคลากร
ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  น าความรู้
ใหม่ๆมาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง 

74 ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ 

4.10 4.12 16.89 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ใหร้างวลั ยกยอ่งเชิดชูเกียรติผูท้  าคุณงามความดี  
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพ 

75 ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียน 
เป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้ 

3.72 5.00 18.60 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัการศึกษาดูงานแก่บุคลากร เขา้ร่วมการประกวด 
การแข่งขนัทางวชิาการ เพ่ือการแกไ้ขปรับปรุง 
การท างาน ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็น
ตน้แบบการจดัการเรียนรู้ 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
76 สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากร 

ใหป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
มีความพึงพอใจในการร่วมคิด ร่วมปฏิบติั
และร่วมกนัรับผิดชอบ 

3.86 3.89 15.02 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

สนบัสนุนการเตรียมวสัดุส่ือ การเรียนการสอน  
อยา่งเพียงพอ สนบัสนุนการแข่งขนัทกัษะทางวชิาการ 
ใหโ้อกาสในการแสดงความคิดเห็นในการจดัการเรียน
การสอน 

77 วางแผนปฏิบติังาน พฒันาคน สร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันา
ตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ 

3.57 3.60 12.85 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การออกแบบระบบควบคุมแผนการพฒันาตนเอง
รายบุคคล และการกา้วหนา้ในอาชีพ ของบุคลากร 
อยา่งเป็นระบบ 

78 มีแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.57 3.62 12.92 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัท าแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ของสถานศึกษา 

79 ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียน 
มีการหมุนเวยีนหนา้ท่ีท างานแทนกนัได ้ 
ท างานตามความรู้ความสามารถและ 
ความเหมาะสม 

3.83 3.86 14.78 สูง กลยทุธ์การกระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

การกระจายกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงจาก 
การสูญเสีย อนัเน่ืองจากการขาดบุคลากร จดัใหมี้ 
การประชุมเรียนรู้งานในสถานศึกษา เพื่อเตรียม 
ความพร้อมในการปฏิบติังาน 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
80 การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้

ความสามารถ ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างาน
และก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานของ
บุคลากรท่ีชดัเจน 

3.85 3.89 14.98 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ปรับปรุงค าสัง่ การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถ ท่ีระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างานและ
ก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีชดัเจนเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 

2.5  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
81 การควบคุม ดูแลและใชก้ฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานในทุกดา้น 
3.65 4.86 17.74 สูงมาก กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัใหมี้การการควบคุม ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั
ในการปฏิบติังานในทุกดา้น 

82 การบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบและขอ้บงัคบั 
อยา่งเป็นธรรมเสมอภาค เป็นท่ียอมรับ 
ของทุกฝ่าย 

4.01 4.04 16.20 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ควบคุมการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั 
อยา่งเป็นธรรมเสมอภาค เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 

83 การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย  
พร้อมทั้งปฏิบติัตนเป็นตน้แบบ 

3.87 4.20 16.25 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ปรับปรุงการท างาน อยา่งเคร่งครัดในการปฏิบติั 
ตามกฎหมาย  พร้อมทั้ง จดัใหมี้รางวลับุคคลตน้แบบ 
ในการปฏิบติัตนเป็นตน้แบบในการท างานทั้งผูบ้ริหาร
และครู 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
84 การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและ

บุคลากรของโรงเรียนใหม่เก่ียวกบั
กฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 

3.77 3.81 14.36 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของ
โรงเรียนใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของ 
ทางราชการ 

85 การประชาสมัพนัธ์กฎระเบียบท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงเสมอ 

3.72 3.76 13.99 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

การประชาสมัพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลงเสมอ  
ใหมี้หลากหลายช่องทางการส่ือสาร 

86 ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ทราบเก่ียวกบัแผนงาน กฎ ระเบียบ  
ขอ้บงัคบัของโรงเรียน 

3.73 3.80 14.17 สูง กลยทุธ์ (Transfer)  
หรือหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate) 

ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบั
แผนงาน กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของโรงเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอต่อเน่ือง 

87 การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของ
โรงเรียนละเมิดหรือท าผดิระเบียบวนิยั 

3.63 3.68 13.36 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการการดูแลและติดตาม
กรณีมีบุคลากรของโรงเรียนละเมิดหรือท าผิดระเบียบ
วนิยั 

88 การควบคุมดูแล และด าเนินการออกระเบียบ
ขอ้บงัคบัในโรงเรียนใหส้อดกบักฎหมาย 
ท่ีก าหนด 

3.78 3.83 14.48 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมดูแลและ
ด าเนินการออกระเบียบขอ้บงัคบัในโรงเรียนใหส้อดกบั
กฎหมายท่ีก าหนด โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัสถานศึกษา 
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ตารางท่ี  44 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
89 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบ  

ขอ้บงัคบั ของโรงเรียนเพื่อใหส้อดคลอ้ง
ตามสภาพการณ์ปัจจุบนั 

3.55 3.60 12.78 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate) 

ปรับปรุงการเปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั   
ของโรงเรียน เพื่อใหส้อดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั  
ลดกฎระเบียบท่ีซ ้ าซอ้นลง 

90 การส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง  กบัครอบคลุมภาระงาน 
ในโรงเรียน 

3.53 3.60 12.71 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไป
ตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
กบัครอบคลุมภาระงานในโรงเรียน เพ่ือป้องกนัหรือ
จ ากดัผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย 

91 การด าเนินการตามกฎ ระเบียบวา่ดว้ยการเงิน
และพสัดุ การบริหารงานบุคคล งานวชิาการ
และขอ้บงัคบัของโรงเรียน 

3.87 5.00 19.35 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

จดัอบรม/ สมัมนาการด าเนินการตามกฎ ระเบียบ วา่ดว้ย
การเงินและพสัดุ การบริหารงานบุคคล งานวชิาการและ
ขอ้บงัคบัของโรงเรียนแก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ 

รวมเฉล่ีย 13.75 ความเส่ียงสูง 
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 จากตารางท่ี   44   แสดงผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในองค์ประกอบหลกัท่ี  2  
ดา้นกระบวนการในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง (ระดบัความเส่ียง = 13.75)  เม่ือพิจารณาเป็น 
รายตวับ่งช้ี  พบว่า  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ได้แก่  ตวับ่งช้ีท่ี  91  การด าเนินการตามกฎ  
ระเบียบ  วา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการ  และขอ้บงัคบัของโรงเรียน  
(ระดบัความเส่ียง = 19.35) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัอบรม/ สัมมนาการด าเนินการ
ตามกฎ  ระเบียบ  วา่ดว้ยการเงินและพสัดุ   การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบัของ
โรงเรียนแก่บุคลากรอย่างสม ่าเสมอ  รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  75  ส่งเสริมครูและบุคลากร 
ในโรงเรียนเป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้  (ระดบัความเส่ียง = 18.60) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยุทธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงด้วยการจดัการศึกษาดูงานแก่บุคลากร  เขา้ร่วมการประกวดการแข่งขนัทางวิชาการ   
เพื่อการแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้ 
และตวับ่งช้ีท่ี  65  โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบั
แผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน (ระดบัความเส่ียง = 18.30) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยุทธ์ 
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยุทธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงดว้ยการปรับปรุงแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  ตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบั
แผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน  ตามล าดบั



1 

ตารางท่ี  45  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     ในองคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต 

  

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
3.   ผลผลิต 
3.1   ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
92 นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  มีผล 

การสอบระดบัชาติ ตามเกณฑท่ี์โรงเรียน 
ตั้งไว ้  

3.70 3.74 13.84 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนดา้น 
การยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การเตรียมพร้อม
ส าหรับการทดสอบระดบัเขต/ ระดบัชาติ   

93 นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์  

3.60 5.00 18.00 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินกิจกรรมการสร้างคุณธรรม จริยธรรม ไดแ้ก่ 
โรงเรียนวถีิพทุธ  วนัส าคญัทางพทุธศาสนา  ค่ายพทุธ
บุตร  การจดักิจกรรมสาธารณประโยชน์  กิจกรรม
ส่งเสริมคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

94 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  
ผลการประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์   
และเขียนตามหลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ี
โรงเรียนก าหนด 

3.49 5.00 17.45 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริมสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร 
พฒันาผลการประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์  และเขียน
ตามหลกัสูตรโดยเทียบกบัเกณฑร์ะดบัสถานศึกษา 
และเกณฑม์าตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

95 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ 
ไดดี้ สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอด
ความคิด  ความรู้  ความเขา้ใจ   

3.69 3.76 13.87 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและพฒันาการใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้  
การส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้  
ความเขา้ใจ   
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2 

ตารางท่ี  45 (ต่อ) 
  

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
96 นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา  

สงัเคราะห์  ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมี
ประสิทธิผล 

3.79 3.83 14.52 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและพฒันาการแสวงหา  สงัเคราะห์   
ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล 

97 นกัเรียนมีทกัษะในการท างานรักการท างาน  
มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง  รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   

3.56 3.62 12.89 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและพฒันาทกัษะในการท างานรักการท างาน  
มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  
รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   
 

98 นกัเรียนมีสุขนิสยั สุขภาพกาย จิตท่ีดี 
มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ มีเหตุผล เขา้ใจ 
และรู้จกัตนเอง  มีความรับผดิชอบและ 
เป็นพลเมืองดี   

3.97 4.03 16.00 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมการส่งเสริมดา้นทกัษะกีฬา  นนัทนาการ  
การแนะแนว  กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์  กิจกรรม
นกัเรียนลูกเสือ เนตรนารี 
 

99 จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  ผลงานและ
รางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ   

3.76 3.83 14.40 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงใหค้วามส าคญักิจกรรมแนะแนว   
เพ่ือส่งเสริมการศึกษาต่อ  ส่งเสริมการประกวด 
การแข่งขนัทกัษะทางวชิาการของนกัเรียน 

100 สดัส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษา 
เพ่ิมมากข้ึน  และจ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบ 
หรือลาออกกลางคนัลดลง 

3.43 3.51 12.04 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงระบบการด าเนินงานติดตามนกัเรียน  ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
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ตารางท่ี  45 (ต่อ) 
  

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
3.2  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน 
101 บุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั 

จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน   
3.48 3.60 12.53 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง

ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมและประชาสมัพนัธ์อตัลกัษณ์
ของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

102 กิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็น
รูปธรรมส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จ 
ของนกัเรียนและโรงเรียน   

3.53 3.62 12.78 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม
ส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน   

103 กลยทุธ์การบริหารสอดคลอ้งกบักิจกรรม
การจดัการเรียนรู้  และอตัลกัษณ์ของ
โรงเรียน   

3.80 3.91 14.86 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้คณะกรรมการวางแผนกลยทุธ์การบริหาร
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ และอตัลกัษณ์ 
ของโรงเรียน   

104 มีนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์
โรงเรียนมีความชดัเจน  และประเมิน
ตรวจสอบอตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง   

3.79 3.84 14.55 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบควบคุมนโยบายในการสนบัสนุน
ใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียนมีความชดัเจนและประเมิน
ตรวจสอบอตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง   

105 อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิยัทศัน์  
พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน   

3.65 4.84 17.67 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การทบทวนความสอดคลอ้งของอตัลกัษณ์กบั
ปรัชญา วสิยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ของโรงเรียน  
เพ่ือจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายสถานศึกษา 
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4 

ตารางท่ี  45 (ต่อ) 
  

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
106 มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคล

ทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน    
3.84 3.88 14.90 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง

ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดักิจกรรมประชาสมัพนัธ์หลากหลายช่องทาง 
มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไปรับรู้ 
อตัลกัษณ์โรงเรียน หรือกิจกรรมเปิดโลกวชิาการของ
สถานศึกษา 

107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมใน 
การก าหนดอตัลกัษณ์โดยพิจารณาจาก
สภาพครู  นกัเรียนและโรงเรียนใน 
การก าหนดอตัลกัษณ์   

3.52 3.57 12.57 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู  นกัเรียนและ
โรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์   

108 การเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของ
จุดเนน้ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของ
ความส าเร็จและคุณภาพของโรงเรียน 

3.53 4.87 17.19 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมการประกวดแข่งขนัและพฒันาการเป็น
โรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของโรงเรียน  
ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพของโรงเรียน 

รวมเฉล่ีย 14.71 ความเส่ียงสูง 
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 จากตารางท่ี  45  แสดงผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในองคป์ระกอบหลกัท่ี  3  
ดา้นผลผลิตในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง (ระดบัความเส่ียง = 14.71)  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวั
บ่งช้ี พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  93  นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  
ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(ระดบัความเส่ียง = 18.00)  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ ์
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียง
ดว้ยการด าเนินกิจกรรมการสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  ไดแ้ก่  โรงเรียนวถีิพทูธ  วนัส าคญัทาง 
พุทธศาสนา  ค่ายพุทธบุตร  การจดักิจกรรมสาธารณะประโยชน์  กิจกรรมส่งเสริมคุณลกัษณะ 
พึงประสงคบุ์คลากรอยา่งสม ่าเสมอ  รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  105  อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบั
ปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน (ระดบัความเส่ียง = 17.67) มีความเส่ียง 
สูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทาง 
การบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัใหมี้การทบทวนความสอดคลอ้งของอตัลกัษณ์กบัปรัชญา  วสิัยทศัน์  
พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  เพื่อจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายสถานศึกษา      
และตวับ่งช้ีท่ี  94  นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  ผลการประเมินการอ่าน  คิด  วเิคราะห์  
และเขียนตามหลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด  (ระดบัความเส่ียง = 17.45) มีความเส่ียง
สูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทาง 
การบริหารความเส่ียงดว้ยการจดักิจกรรมส่งเสริมสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  พฒันาผล 
การประเมินการอ่าน  คิด  วิเคราะห์  และเขียนตามหลกัสูตรโดยเทียบกบัเกณฑ์ระดบัสถานศึกษา
และเกณฑม์าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามล าดบั



1 

ตารางท่ี  46  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
     ในองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
4.1  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ 
109 สงัคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน 

จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบ
การศึกษาของโรงเรียน ท่ีสามารถเขา้ศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ศิษยเ์ก่าประสบ
ความส าเร็จ 

3.01 3.23 9.72 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริมการเขา้ศึกษาต่อของนกัเรียน  
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติศิษยเ์ก่า   

110 ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของ
โรงเรียน บุคลากร และนกัเรียน  

3.13 4.87 15.24 สูง กลยทุธ์หลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้กิจกรรมการแสดงผลงานการจดัการศึกษา 
ใหผู้มี้ส่วนร่วมและชุมชนไดเ้ขา้มารับรู้รับทราบในผล
การจดัการศึกษาในรอบปี 

111 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน   
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนใน 
ชุมชนได ้

3.12 3.23 10.08 สูง กลยทุธ์หลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ยกยอ่งเชิดชูเกียรตินกัเรียนท่ีท าความดี  
มีความประพฤติเป็นแบบอยา่งในชุมชน 
 

112 ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่ง
บุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน 

3.26 3.32 10.82 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     วางมาตรการเชิงรุกในการดูแลเอาใจใส่นกัเรียน   
การส่ือสารกบัผูป้กครอง การด าเนินกิจกรรมการเรียน
การสอนอยา่งมีคุณภาพ 
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ตารางท่ี  46 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
113 การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บ 

การรับรองคุณภาพการจดัการศึกษาจาก 
ตน้สงักดัและหน่วยงานภายนอก 

3.26 3.71 12.09 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     การพฒันาจุดเนน้ทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ 

114 ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  
ความมีคุณภาพมาตรฐานทางวชิาการ 

3.32 3.74 12.42 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     พฒันาส่งเสริมทกัษะการสอนของครู  คุณภาพ
มาตรฐานตามประกาศส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

115 บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรม
ร่วมกบัผูป้กครองและชมชน   

3.75 3.45 12.94 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหบุ้คลากรและสถานศึกษามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงาน
เป็นตน้แบบการจดัการศึกษา 

3.73 4.01 14.96 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     สถานศึกษาด าเนินกิจกรรมเพ่ือความเป็นเลิศ 
ในการเป็นตน้แบบในการเรียนรู้ 

117 ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตาม
จารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่
ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน   

3.61 3.85 13.90 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหป้ระพฤติปฏิบติัตาม
จารีต ประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงาม 
ในการด าเนินงาน   
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ตารางท่ี  46 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
118 การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  

นกัเรียน  หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ครู/
ผูบ้ริหาร 

3.58 3.68 13.17 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมการประพฤติ 
ปฏิบติัตนท่ีดีตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 

4.2  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ 
119 กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บ

เกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้ง
ใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา   

2.96 3.66 10.83 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้กิจกรรมการสมัมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้/
การศึกษาดูงาน เพื่อใหก้รรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดี 
ท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็น
คณะกรรมการสถานศึกษา   

120 ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
การด าเนินการของโรงเรียนเป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์  

3.03 3.65 11.06 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การส ารวจความพึงพอใจในการจดัการศึกษา
ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของโรงเรียน
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน
พฒันาสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 

121 ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็น
อยา่งดี   

2.91 3.53 10.27 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัระบบดูแลช่วยเหลืออยา่งเป็นขั้นตอนในการดูแล
เอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี   

122 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการและชุมชน    

3.05 3.75 11.44 สูง กลยทุธ์การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้ช่องทางในการแสดงความเห็นในการจดั
การศึกษาโดยใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการและชุมชน    
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ตารางท่ี  46 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
123 การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ 

ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน   
3.13 3.37 10.55 สูง กลยทุธ์การลด/

ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ 
ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน   
 

124 ผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง   
ใหค้วามสนใจ ช่ืนชมการท างาน   
และร่วมจดักิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ 

3.20 3.40 10.88 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การเชิญผูป้กครอง ชุมชน เกียรติผูน้ าชุมชน 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนจดั   

125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจ  
กบัคุณภาพนกัเรียน 

3.71 4.89 18.14 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การเชิญผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมาเป็นส่วนหน่ึง 
ในการมอบรางวลัแก่นกัเรียนและสถานศึกษา 

126 เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ  
ของบุคคล ชุมชน และองคก์รของรัฐและ
เอกชน 

2.87 3.66 10.50 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การบริการดา้นวชิาการ  อาคารสถานท่ี 
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 
  

รวมเฉล่ีย 12.71 ความเส่ียงสูง 
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 จากตารางท่ี  46  แสดงผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในองคป์ระกอบหลกัท่ี 4 ดา้น
ผลกระทบในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง (ระดบัความเส่ียง = 12.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  
พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีท่ี  125  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจ  
กบัคุณภาพนกัเรียน (ระดบัความเส่ียง = 18.14) มีความเส่ียงสูงมาก กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง 
คือ กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัใหมี้การเชิญ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมาเป็นส่วนหน่ึงในการมอบรางวลัแก่นกัเรียนและสถานศึกษา  รองลงมา ไดแ้ก่  
ตวับ่งช้ีท่ี 110  ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของโรงเรียน  บุคลากร  และนกัเรียน (ระดบั
ความเส่ียง = 15.24) มีความเส่ียงสูง  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/ ควบคุม 
ความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัใหมี้กิจกรรมการแสดงผลงานการจดั
การศึกษาใหผู้มี้ส่วนร่วมและชุมชนไดเ้ขา้มารับรู้ รับทราบในผลการจดัการศึกษาในรอบปีและ   
ตวับ่งช้ีท่ี 116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบการจดัการศึกษา (ระดบั 
ความเส่ียง = 14.96) มีความเส่ียงสูง กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง คือ กลยทุธ์การลด/ ควบคุม 
ความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการสถานศึกษาด าเนินกิจกรรม เพื่อความ 
เป็นเลิศในการเป็นตน้แบบในการเรียนรู้ ตามล าดบั



1 

ตารางท่ี  47  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     ในองคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
5.  ส่ิงแวดลอ้ม 
5.1  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม 
127 สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึง

การปฏิบติัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้

2.87 4.90 14.06 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ใหบุ้คลากรแสดงออกในวถีิการปฏิบติัของโรงเรียน
ในทางเดียวกนั 

128 ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุ 
อยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับ  
และเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือ 
ยากเกินไป 

3.00 4.18 12.54 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ใหบุ้คลากรยอมรับในจุดมุ่งหมายขององคก์ร 
และมีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมาย 

129 การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียน
ร่วมกนั 

2.90 3.16 9.16 ปาน
กลาง 

Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี
การควบคุม โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบ
ระยะเวลาท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั)  
อยา่งเคร่งครัด เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงั
ระดบัท่ีรับไม่ได ้
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ตารางท่ี  47 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
130 ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็น

ระบบก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของ
บุคลากรเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 
ในโรงเรียน 

3.06 3.18 9.73 ปานกลาง Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับไดแ้ต่ตอ้งมี
การควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลา
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการความเส่ียงปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด 
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้

131 ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั ความเอาใจใส่ดูแล   
ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ืองส่วนตวั  

3.13 3.28 10.27 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั ความเอาใจใส่ดูแล ความเอ้ืออาทรต่อกนั
ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและเร่ืองงาน 

132 วฒันธรรมแบบประชาธิปไตย ทุกคน 
มีส่วนร่วมท างานเป็นทีม  บุคลากรมีส่วน
เก่ียวขอ้งแสดงความรู้ ความสามารถของตน
อยา่งเตม็ท่ี 

3.19 3.34 10.65 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรมีส่วนร่วมท างานเป็นทีม บุคลากรมีส่วน
เก่ียวขอ้ง แสดงความรู้ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี 

133 บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  
ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร   

3.81 4.91 18.71 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     กิจกรรมใหไ้ดท้ างานร่วมกนั ใหร้างวลั บุคลากรรู้สึก
เป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ความรักและความผกูพนัต่อ
องคก์าร ทุ่มเทเสียสละในงานส่วนรวม 

134 ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของ
บุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย 

3.63 3.69 13.39 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรช่วยเหลือปฏิบติังานโดยค านึงถึง 
ความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย 
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ตารางท่ี  47 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
5.2  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน 
135 การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  

ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชน 
เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม   

3.87 4.89 18.92 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมการมีส่วนร่วมการจดัการศึกษาจากชุมชน  
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญั
ของการมีส่วนร่วม   

136 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น  
มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ 

3.81 3.87 14.74 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม  

     จดัใหมี้การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
มีส่วนร่วมในการ 

 และร่วมประเมินผล       
137 ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่น

ชุมชน  เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการ
ทางเพศ แหล่งมัว่สุม   

3.70 3.77 13.95 สูง กลยทุธ์การ กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

     จดัใหมี้กิจกรรมการป้องกนั  ดูแลสถานท่ีหรือแหล่ง
ท่ีมีความเส่ียงสูง โดยความร่วมมือระหวา่งชุมชนและ
สถานศึกษา 

138 สร้างความสมัพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน   

3.90 3.93 15.33 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในชุมชนระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชนหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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ตารางท่ี  47 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ระดบั 

แปลผล 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ ความเส่ียง 
139 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  

สร้างเครือข่ายชุมชนการมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา บา้น  วดั  โรงเรียน 

3.58 4.88 17.47 สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) 

     ด าเนินการสร้างเครือข่ายบา้น  วดั  โรงเรียน  
เพ่ือเป็นคณะกรรมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
ด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน  
ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผลการจดัการศึกษา 

140 สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ   
การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผล 
ต่อการเรียนรู้ 

3.62 3.67 13.29 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัสร้างและอ านวยความสะดวกอาคารสถานท่ี  
จดัสร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม
ท่ีมีความเป็นระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิด
ประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ 

141 โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชน 
แห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันาจากองคก์ร
ต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียน 
และคนในชุมชน 

3.89 3.91 15.21 สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินกิจกรรมการสร้างและส่งเสริมใหชุ้มชน 
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  เพ่ือพฒันาความรู้สู่ชุมชน 

รวมเฉล่ีย 13.83 ความเส่ียงสูง 
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 จากตารางท่ี  47  แสดงผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในองคป์ระกอบหลกัท่ี  5  
ดา้นส่ิงแวดลอ้มในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง (ระดบัความเส่ียง = 13.83) เม่ือพิจารณาเป็นราย 
ตวับ่งช้ี พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  135  การไดรั้บความช่วยเหลือจาก
ชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม (ระดบัความเส่ียง 
= 18.92) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง 
(Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมการจดัการศึกษาจากชุมชน  
ส่งเสริม  และสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม  รองลงมา  ไดแ้ก่   
ตวับ่งช้ีท่ี  133  บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร      
(ระดบัความเส่ียง = 18.71) มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดักิจกรรมใหไ้ดท้  างานร่วมกนั  
ใหร้างวลั  บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร  ทุ่มเท
เสียสละในงานส่วนรวม และตวับ่งช้ีท่ี  139  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชน
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บา้น  วดั  โรงเรียน (ระดบัความเส่ียง = 17.47) มีความเส่ียงสูงมาก  
กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร
ความเส่ียงดว้ยการด าเนินการสร้างเครือข่ายบา้น  วดั  โรงเรียน  เพื่อเป็นคณะกรรมการมีส่วนร่วม
ในการจดัการศึกษา  ตามล าดบั
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บทที ่ 5 

สรุปผลและอภปิรายผล 
 

 การวจิยัการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างและพฒันาตวับ่งช้ี  ทดสอบ 
ความสอดคลอ้งของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ และศึกษา
สภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีสมมติฐานของการวิจยั  ไดแ้ก่  แบบจ าลองความสัมพนัธ์ของโมเดล 
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ แบ่งขั้นตอนในการวจิยัเป็น  4  ขั้นตอน  ไดแ้ก่ 
 ขั้นตอนท่ี  1  การสร้างกรอบแนวคิดและร่างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดว้ยการศึกษาเอกสาร  ทฤษฎี
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Content  analysis) ขั้นตอนท่ี  2  การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบขั้นตอนน้ี  ผูว้จิยัด าเนินการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดว้ยเทคนิควจิยั  EDFR (Ethnographic delphi 
futures research) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 17 คน  ขั้นตอนท่ี  3  เป็นการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
โครงสร้างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ  เพื่อทดสอบยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดล
โครงสร้างตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่โรงเรียนในสังกดั
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน  400 โรงเรียน  โดยผูบ้ริหารเป็นผูต้อบแบบสอบถาม  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบก่ึงโครงสร้าง  และแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดบั  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั(Confirmatory  factor 
analysis) เพื่อทดสอบความสอดคล้องของโมเดลดว้ยโปรแกรมลิสเรล (Lisrel) ขั้นตอนท่ี  4  
การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  5  คน 
 ผูว้จิยัน าเสนอผลการวจิยัเป็น  3  ขั้นตอน  ไดแ้ก่  ตอนท่ี  1  ผลการสร้างและพฒันา 
ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  ตอนท่ี 2  ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
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ของตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  และตอนท่ี  3  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดงัน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยั  และความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญ ทั้ง  17  คน  สร้างเป็นตวับ่งช้ีท่ีประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  16  ตวับ่งช้ี  
สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 ตอนที ่ 1  ผลการสร้างและพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน     
 ผลการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  16  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  
 1.  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  มีตวับ่งช้ีทั้งส้ิน  จ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ปัจจยั
น าเขา้ดา้นบุคลากร  2) ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  3) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ 
อาคารสถานท่ี  4) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ  5) ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ 
 2.  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีตวับ่งช้ี  5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) การด าเนินงาน 
การบริหารงานวชิาการ  2) การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป  3) การด าเนินงานการบริหาร 
งานการเงิน  4) การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล  5) การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
 3.  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ผลผลิตดา้นคุณภาพ
นกัเรียน  2) ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน     
 4.  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ 
ความน่าเช่ือถือ  2) ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ   
 5.  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีตวับ่งช้ี  2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  1) ส่ิงแวดลอ้มดา้น
วฒันธรรม  2) ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน  รวมทั้งส้ิน  16  ตวับ่งช้ี 
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 ตอนที ่ 2  ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน
ของตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพืน้ฐาน   
 ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ 
ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  จ  านวน 6 โมเดล  คือ  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าขา้  โมเดลองคป์ระกอบ 
ดา้นกระบวนการ  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  โมเดล
องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  และโมเดลตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ตวับ่งช้ีทุกตวัมีค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่ง
องคป์ระกอบในแต่ละโมเดลมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01)  
ทุกองคป์ระกอบมีความเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง  พบวา่  โมเดล 
ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั อนัดบัสอง มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
โดยมีค่า  Chi-Square = 126.05, df = 37, Chi-Square/ df = 3.406, p ≤ 0.05, GFI = 0.96, AGFI = 
0.86, RMSEA = 0.078, SRMR = 0.031, CFI = 1.00 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ เม่ือพิจารณา
โมเดลเป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 1.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
จ านวน  39  ตวับ่งช้ี 
 พบวา่  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ประกอบดว้ยปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM) ปัจจยั
น าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี (IPMT)  
ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) และปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP) โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์  พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า
เท่ากบั  907.65  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 599  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 
(p ≤ .05) นั้นคือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)   
หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  1.515  และมีค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.90  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  
0.86  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  
0.036  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์
ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.055  ตามล าดบั  แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 2.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีตวับ่งช้ีจ  านวน  5  ตวับ่งช้ี  และมีตวับ่งช้ียอ่ย 
จ านวน  52  ตวับ่งช้ี   
 พบวา่  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการประกอบดว้ยการด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
(PCA) การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป (PCJ) การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน (PCB)  
การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล (PCM) และการด าเนินงานดา้นกฎหมาย (PCL) โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า
เท่ากบั  2368.28  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 1191 มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 
(p ≤ .05) นั้นคือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)   
หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  1.988  และมีค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.81  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั
0.78  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั   
0.05  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์
ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั   0.28  ตามล าดบั  แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 3.  โมเดลองคป์ระกอบยอ่ยดา้นผลผลิต  มีองคป์ระกอบยอ่ยจ านวน  2  องคป์ระกอบ  
และมีตวับ่งช้ี  จ  านวน  17  ตวับ่งช้ี 
 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นผลผลิต ประกอบดว้ย องคป์ระกอบผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
(OPS) และองคป์ระกอบผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั  188.70   
ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 98  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p = 0.60) นั้นคือ 
ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้น 
แห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั 1.925  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) เท่ากบั  0.95  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.92  ค่าราก 
ท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.048 ค่าเฉล่ีย
ของความคลาดเคล่ือนระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวน 
ร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.056  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐาน
หลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 4.  โมเดลองคป์ระกอบยอ่ยดา้นผลกระทบ (IPC) มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ีและ 
มีตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  17  ตวับ่งช้ี 
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 พบวา่  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  ประกอบดว้ย  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/  
ความน่าเช่ือถือ (IPCI) และผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั  227.80  ท่ีชั้นแห่ง 
ความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 91  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p ≤ .05) นั้นคือ ค่าไค-สแควร์ 
(Chi-Square) มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
(Degree of freedom) มีค่าเท่ากบั  2.50  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.94  
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.89  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ีย 
ความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.061  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือน
ระหวา่งเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่า 
ตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.040  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยั
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 5.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) มีตวับ่งช้ีจ  านวน  2  ตวับ่งช้ี  และมี 
ตวับ่งช้ียอ่ย  จ  านวน  15  ตวับ่งช้ี 
 พบวา่  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้มประกอบดว้ยส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม (ENC)   
และส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน (ENCO) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั  108.76  ท่ีชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
(Degree of freedom) 55  มีค่าความน่าจะเป็นเขา้ใกล ้1 (p ≤ .05) นั้นคือ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square)  
มีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) หารดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of 
freedom) มีค่าเท่ากบั  1.977  และมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั  0.96  ค่าดชันี 
วดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั  0.92  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือน
ก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั  0.049  ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนระหวา่ง  
เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมกลุ่มตวัอยา่งลบเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่า 
ตามโมเดล (SRMR) เท่ากบั  0.043  ตามล าดบั  แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่  โมเดลการวจิยั
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ตอนที ่ 3  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีสภาพการบริหารความเส่ียงเชิงระบบในภาพรวม 
มีความเส่ียงในระดบัสูง  และมีแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบรายองคป์ระกอบ  ดงัน้ี  
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 1.  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
ท่ี  35  การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั  โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน 
วิธีการ  ผูรั้บผิดชอบและทรัพยากรท่ีใช้ปฏิบติังานไวอ้ย่างชัดเจน  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยุทธ์ 
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยุทธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงด้วยการการออกแบบระบบควบคุมการแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั  โดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไว้
อยา่งชดัเจน  รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  30  มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรค
ของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผน   มีความเส่ียงสูงมาก  กลยุทธ์การบริหาร 
ความเส่ียง  คือ  กลยุทธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียง 
ดว้ยการปรับปรุงการท างานโดยการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของโรงเรียน
เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูลในการวางแผนการจดัการศึกษา   เพื่อป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบและ
โอกาสเกิดความเสียหาย  และตวับ่งช้ีท่ี  25  การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน   
และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน  มีความเสียงสูงมาก  กลยุทธ์การบริหาร 
ความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการแกไ้ข
ปรับปรุงการก ากบั  ติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุง 
ในการท างาน  เพื่อป้องกนัหรือจ ากดัผลกระทบ  และโอกาสเกิดความเสียหาย  โดยคณะกรรมการ 
ท่ีรับผดิชอบ  ตามล าดบั    
 2.  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีท่ี  91    
การด าเนินการตามกฎระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและ
ขอ้บงัคบัของโรงเรียน มีความเส่ียงสูงมาก กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/ ควบคุม
ความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัอบรม/ สัมมนาการด าเนินการตามกฎ  
ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบัของโรงเรียน 
แก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ  รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  75  ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียน
เป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัการศึกษาดูงานแก่บุคลากร   
เขา้ร่วมการประกวดการแข่งขนัทางวชิาการ  เพื่อการแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  ส่งเสริมครูและ 
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บุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้ และตวับ่งช้ีท่ี  65  โรงเรียนมีแผนงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน   
มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat)  
แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการปรับปรุงแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  ตามวตัถุประสงค ์ 
สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน  ตามล าดบั 
 3.  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี 93  
นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงดว้ยการด าเนินกิจกรรมการสร้างคุณธรรม จริยธรรม  ไดแ้ก่  โรงเรียนวถีิพทูธ  วนัส าคญั
ทางพุทธศาสนา  ค่ายพุทธบุตร  การจดักิจกรรมสาธารณะประโยชน์  กิจกรรมส่งเสริมคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคบุ์คลากรอยา่งสม ่าเสมอ  รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  105  อตัลกัษณ์  สอดคลอ้งกบั
ปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหาร
ความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดั
ใหมี้การทบทวนความสอดคลอ้งของอตัลกัษณ์กบัปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงคข์อง
โรงเรียน เพื่อจดักิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายสถานศึกษา  และตวับ่งช้ีท่ี  94  นกัเรียน 
มีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร ผลการประเมินการอ่าน  คิด  วเิคราะห์  และเขียนตามหลกัสูตร
ผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์
การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดักิจกรรมส่งเสริม
สมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรพฒันาผลการประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์ และเขียนตามหลกัสูตร
โดยเทียบกบัเกณฑร์ะดบัสถานศึกษาและเกณฑม์าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามล าดบั 
 4.  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีท่ี 125   
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพนกัเรียน  มีความเส่ียงสูงมาก กลยทุธ์การบริหาร
ความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดั
ใหมี้การเชิญผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมาเป็นส่วนหน่ึงในการมอบรางวลัแก่นกัเรียนและสถานศึกษา  
รองลงมา  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  110  ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของโรงเรียน  บุคลากร   
และนกัเรียน  มีความเส่ียงสูง  กลยุทธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง 
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 (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดัใหมี้กิจกรรมการแสดงผลงานการจดัการศึกษา 
ใหผู้มี้ส่วนร่วมและชุมชนไดเ้ขา้มารับรู้ รับทราบในผลการจดัการศึกษาในรอบปี และตวับ่งช้ีท่ี  116   
การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบการจดัการศึกษา  มีความเส่ียงสูง  กลยทุธ ์
การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียง
ดว้ยการสถานศึกษาด าเนินกิจกรรม  เพื่อความเป็นเลิศในการเป็นตน้แบบในการเรียนรู้  ตามล าดบั   
 5.  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบ  ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีท่ี 135  
การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของ
การมีส่วนร่วม  มีความเส่ียงสูงมาก กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุม 
ความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมการจดัการศึกษา
จากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม  รองลงมา
ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีท่ี  133  บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร      
มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียง  คือ  กลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat)  
แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการจดักิจกรรมใหไ้ดท้  างานร่วมกนั  ให้รางวลั  บุคลากรรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร  ทุ่มเทเสียสละในงานส่วนรวม     
และตวับ่งช้ีท่ี  139  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชนการมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา บา้น  วดั  โรงเรียน  มีความเส่ียงสูงมาก  กลยทุธ์การบริหารความเส่ียงคือกลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง (Treat) แนวทางการบริหารความเส่ียงดว้ยการด าเนินการสร้างเครือข่ายบา้น  วดั  
โรงเรียน  เพื่อเป็นคณะกรรมการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ตามล าดบั 
 

อภิปรายผล 
 ตอนที ่1 ผลการสร้างและพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน    
 องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ี จ  านวน 5 ตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่   
 1.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ียอ่ย 14 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การสอบแขง่ขนั 
บรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบป้องกนัการทุจริตการสอบ โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน
ในโรงเรียนตามเกณฑ์อตัราก าลงั  คุณวฒิุตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน  จ านวนนกัเรียน 
มีสัดส่วนเหมาะสมกบัห้องเรียน นกัเรียนมีความรู้พื้นฐานท่ีเหมาะสม และมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์  
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ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า  สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตามและปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ  ผูบ้ริหารมีความรู้
ความสามารถ  มีวสิัยทศัน์ในการบริหาร  มุ่งเนน้การปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ ผูบ้ริหาร 
มีความคิดเชิงระบบ  การตดัสินใจ  การติดต่อประสานงาน  การส่ือสาร  ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดี
น่าเช่ือถือ  มีมนุษยสัมพนัธ์เป็นท่ียอมรับ  ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  ส่งเสริมสนบัสนุน 
ใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า  ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน ดา้นการบริหารการเงิน  
การบริหารงานทัว่ไป  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารงานวชิาการ  ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ดี
เสียสละ  อุทิศเวลาปฏิบติังาน  ตรงต่อเวลา  วางตนเหมาะสม  เป็นแบบอยา่งความประพฤติและ
บุคลิกภาพ  ครูมีความรู้ความสามารถในวชิาท่ีสอน  มีวธีิสอน  เทคนิคการสอน  ทกัษะการส่ือสาร  
ครูจดัการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวรให้เกิดแก่นกัเรียน  และมีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน  ครูมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และหลกัการจดัการศึกษาของหลกัสูตร  กรรมการสถานศึกษา 
มีความรู้ความสามารถ  เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง  และกรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบั
การศึกษา  มีวสิัยทศัน์ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน   
 2.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ  ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  4  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียน
มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาอยา่งมีส่วนร่วม  มีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ   
คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดมทรัพยากรอยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบตรวจสอบได ้ 
องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน  มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดั 
การศึกษา  การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียนตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
 3.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ  อุปกรณ์  อาคารสถานท่ี  ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  
4  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  อาคารสถานท่ี  หอ้งปฏิบติัการ  มีความปลอดภยั  พร้อมต่อการจดัการเรียน 
การสอนและเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน  แหล่งการเรียนรู้  หอ้งสมุด  หอ้งปฏิบติัการ  เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร  โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลยทีางการศึกษา 
เพื่อการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงาน 
ขอ้มูลสารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้นการพฒันาและบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  7   ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โครงสร้าง
การบริหารท่ีเหมาะสมกบัขนาดโรงเรียน  กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  การสั่งงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ   การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุง
ในการท างาน   ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน  เนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน   
สร้างความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันาโรงเรียน  การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน  
และด าเนินงานตามกรอบภาระงาน  มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพ  มุ่งเนน้กระบวนการท่ี 
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ส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี  มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์ และเป้าหมายตลอดเวลา   
การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน 
 5.  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ ์ ประกอบดว้ย  ตวับ่งช้ียอ่ย  10  ตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่  การวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูล 
ในการวางแผน  เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาโรงเรียน  ดว้ยพื้นฐาน 
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์  สอดคลอ้งตามบริบทโรงเรียนและนโยบายตน้สังกดั  
การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ท่ีสามารถ
ปฏิบติัได ้ เป้าหมายชดัเจน  โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร  
พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของการปฏิบติัตามกลยทุธ์  การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั
โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน  วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์  
สร้างความเขา้ใจในทิศทางของนโยบายและแผนงานต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบ เพื่อน าไป
ปฏิบติัทั้งโรงเรียน วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการ
ในรอบปีท่ีผา่นมา มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง เป็นระยะ ประเมิน
ยอ้นกลบัในเป้าประสงคอ์งคก์าร 
 เม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งมากท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี
การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากร  มีระบบป้องกนัการทุจริตการสอบ  ตวับ่งช้ีองคก์รของรัฐ  
เอกชน  และชุมชน  มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา    
ตวับ่งช้ีการก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุง 
ในการท างาน  ตวับ่งช้ีการแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ี
ก าหนดขั้นตอน  วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  ความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง (ค่าพิสัยควอไทล ์= 0.5)   
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการสรรหาบุคลากรเป็นส่ิงส าคญัหากองคก์รหรือสถานศึกษา 
มีกระบวนการสรรหาท่ีดียอ่มไดบุ้คลากรท่ีมีคุณภาพ ธร  สุนทรายทุธ์ (2550, หนา้ 167-170)  
กล่าววา่  ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ  ความส าเร็จของงานข้ึนอยูก่บับุคคล  หากบุคลากร
ในหน่วยงานมีคุณภาพงานต่าง ๆ ก็สัมฤทธ์ิผล  ในทางตรงขา้มหากบุคลากรขาดความรู้ ความสามารถ
ขาดความรับผิดชอบ  ขาดจรรยาบรรณแลว้  นบัวา่เป็นความเส่ียงอยา่งร้ายแรง  อีกทั้งตวับ่งช้ีใน 
การระดมทรัพยากรส าหรับโรงเรียนจ าเป็นตอ้งการการมีส่วนร่วมในการระดมทุน  เพื่อใหไ้ด้
ทรัพยากรท่ีดีมาจดัการศึกษา  การน าผลการท างานมาทบทวนการปฏิบติังานยงัมีการด าเนินการ 
นอ้ยมากในสถานศึกษา  ในดา้นกลยทุธ์เป็นความเส่ียงท่ีส าคญัเป็นอยา่งยิง่โดยเฉพาะการแปลง 
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นโยบายกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั  หากผูป้ฏิบติัละเลยหรือไม่เขา้ใจจุดมุ่งหมายในทิศทางเดียวกนั  
ประสิทธิผลของนโยบายยอ่มไม่เกิด  สมชิต  บรรทิต (2556, หนา้ 5) กล่าววา่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์
เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในและภายนอกขององคก์าร  ท่ีเก่ียวกบัการก าหนดแผนการบริหาร  ด าเนินงาน  
และตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกคนในองคก์าร  มีเป้าหมายวธีิการด าเนินงาน  การจดัสรร   
การติดตาม  และแจง้ใหทุ้กคนทราบอยา่งชดัเจน  ส่งผลกระทบกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและเป้าหมาย
ขององคก์าร  ถา้ไม่เป็นไปตามทิศทางท่ีก าหนดไว ้ ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, หนา้ 138-139)  
กลยทุธ์/ ยทุธศาสตร์  การด าเนินงานไม่ตรงกบัพนัธกิจ/ แผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ การเปล่ียนแปลง
นโยบายท าให้เกิดความคลาดเคล่ือนในการปฏิบติังาน  การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาไม่สอดคลอ้ง
กบัวสิัยทศัน์/ พนัธกิจของสถานศึกษา  ขาดการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  
ในการวดัผลการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  ในการวดัผลการด าเนินงานไม่มีตวัช้ีวดั
ผลงานท่ีแม่นย  าในการเช่ือมโยงกบัการข้ึนขั้นเงินเดือน/ เล่ือนระดบั  พนัธกิจท่ีก าหนดไวไ้ม่สามารถ
ท าใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ได ้ แผนกลยทุธ์ไม่สามารถน าไปใชไ้ดใ้นทางปฏิบติั  เน่ืองจากวางแผนไว ้
สูงเกินไป  ไม่ไดด้ าเนินการตามแผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแทจ้ริง  ขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ือง
แผนกลยทุธ์  ใหค้วามส าคญักบังบประมาณมากกวา่วธีิการท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ 
 สอดคลอ้งกบัเอ้ือมพร  หลินเจริญ (2547) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จของ 
การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณ  การเงิน
และทรัพยสิ์นทั้งจากรัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล ครอบครัว และชุมชนมาใชใ้นการจดั
การศึกษา  มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา  สมกิต   
บุญยะโพธ์ิ (2555) ศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  พบวา่  โรงเรียนศึกษาความตอ้งการ  ความคาดหวงัและ
ความนิยมของนกัเรียนผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้ง  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลซ่ึงน ามาสู่การออกแบบการจดัการ 
มีการติดตามและประเมินผลนกัเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดา้นคุณภาพ  ดา้นการบริหาร   
เพื่อรวบรวมขอ้มูลยอ้นกลบัและน าไปปรับปรุงแกไ้ขในการท างาน มีการก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ของการปฏิบติัตามกลยทุธ์ มีการก าหนดกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร  
จดัท าแผนก าหนดการและผลการด าเนินการตามกรอบเวลาของการวางแผนระยะสั้นและระยะยาว  
โดยวดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการในรอบปีท่ี
ผา่นมา  มีการวเิคราะห์งาน  ออกแบบงาน  โดยการจดัเป็นกลุ่ม  ฝ่าย  แผนก  ท่ีควบคุมของข่ายและ
ภารกิจเฉพาะของโรงเรียน  ก าหนดวตัถุประสงคใ์หเ้กิดความสมดุลระหวา่งโอกาสกบัอุปสรรค 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  มีการแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการ 
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ประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน  วิธีการผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 
ตามแผนกลยทุธ์ 
 องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นกระบวนการ  พบวา่  สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ี  จ  านวน   
5  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ มีตวับ่งช้ียอ่ย 13 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การวเิคราะห์
หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียนและพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวถีิ
ชีวติในทอ้งถ่ิน  ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความสนใจของนกัเรียน  และค านึงถึง
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถบูรณาการกระบวนการ
เรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  และสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า  ครูเปล่ียนบทบาท 
การจดัการเรียนรู้  มีกิจกรรมท่ีสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาได ้  
การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย  เนน้ผลงานตามสภาพจริง  การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  
เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียน 
ใชง้านวจิยัเป็นฐานในการเรียนรู้  การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  และน าผล 
การนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน  ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ  และมีบรรยากาศ 
การนิเทศอยา่งเป็นกลัยาณมิตร  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ  
และมีการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
ภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดัการเรียนการสอน  บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการและ
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน  โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท า
ทะเบียนแหล่งเรียนรู้  และจดัท าเอกสารการใชแ้หล่งเรียนรู้   
 2.  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป  มีตวับ่งช้ียอ่ย  9  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียน
ควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม อยา่งมีขั้นตอน  และสรุปผลการด าเนินงานเพื่อน าไปพฒันางาน   
การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนเหมาะสม  เป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน  
โรงเรียนมีการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมในรูปคณะกรรมการ การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ทัว่ถึง ใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง โรงเรียน 
มีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการท าโทษเด็กนกัเรียน การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งใน
และนอกโรงเรียน  การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้  โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ีและตรวจสอบ 
ความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ ฝึกซอ้มหรือสอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั  โรงเรียน 
มีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ  และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
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 3.  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน  มีตวับ่งช้ียอ่ย  9  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียน 
มีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน  การจดัท าบญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง  การเบิกจ่ายพสัดุ  ด าเนินการตาม
ระเบียบและแนวปฏิบติั  ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  ท างานตามระเบียบการเงินและ
พสัดุสร้างความตระหนกัรับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่ทุจริต  โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณ
ในการพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน  โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  
ตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน  การจดัสรรงบประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมายของแผนท่ีก าหนดไว ้ การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการเขา้กบั 
การจดัท างบประมาณ  ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจนค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้ายงบประมาณ   
การวางแผนและบริหารงบประมาณโดยคณะกรรมการ รับผดิชอบต่อการก าหนดงบประมาณ 
ตามแบบแผนท่ีทางราชการก าหนด  การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบไดเ้ปิดเผยท่ีมา
ของงบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียน  โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ  
ตรวจสอบการใชจ่้ายใชง้บประมาณตามแผนงาน 
 4.  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล  มีตวับ่งช้ียอ่ย  10  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การให้รางวลั
แก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร  การเล่ือนขั้นเงินเดือนและ
การยา้ยขา้ราชการเป็นไปดว้ยความโปร่งใสยติุธรรม  ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  น าความรู้ใหม ่ๆ มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง  ส่งเสริมใหค้รู
ปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพ  ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบ 
การจดัการเรียนรู้  สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรให้ปฏิบติังานอย่างเต็มศกัยภาพ 
มีความพึงพอใจในการร่วมคิด  ร่วมปฏิบติั  และร่วมกนัรับผดิชอบ  วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  
สร้างแรงจูงใจในการท างาน  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ  มีแผน 
การบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ  ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ี
ท างานแทนกนัได ้ท างานตามความรู้ความสามารถและความเหมาะสม การมอบหมายงานเหมาะสม
กบัความรู้ความสามารถ  ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างานและก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานของ
บุคลากรท่ีชดัเจน 
 5.  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย  มีตวับ่งช้ียอ่ย  11  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การควบคุม  ดูแลและ
ใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานในทุกดา้น  การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบและขอ้บงัคบั 
อยา่งเป็นธรรมเสมอภาค  เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย  การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย   
พร้อมทั้งปฏิบติัตนเป็นตน้แบบการจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของโรงเรียนใหม่
เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ  การประชาสัมพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลง
เสมอ  ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบัแผนงาน กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของ
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โรงเรียน  การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของโรงเรียนละเมิดหรือท าผดิระเบียบวนิยั  การควบคุม 
ดูแล  และด าเนินการออกระเบียบขอ้บงัคบัในโรงเรียนให้สอดกบักฎหมายท่ีก าหนด  การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  ของโรงเรียน  เพื่อใหส้อดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั    การ
ส่งเสริมการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบคลุม
ภาระงานในโรงเรียน การด าเนินการตามกฎ ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ การบริหารงานบุคคล  
งานวชิาการและขอ้บงัคบัของโรงเรียน 
 เม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  ตวับ่งช้ี 
การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมาพฒันางาน ตวับ่งช้ี
โรงเรียนมีการด าเนินงานโครงการกิจกรรมในรูปคณะกรรมการ  ตวับ่งช้ีการส่งเสริมให้คณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา  ตวับ่งช้ีการด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  
ตรวจสอบไดเ้ปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียน และตวับ่งช้ีการควบคุม  
ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานในทุกดา้น  โดยมีความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
สอดคลอ้งกนัสูง (พิสัยควอไทล ์= 0.00-1.00) 
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูผูส้อนไม่สามารถน าเทคโนโลยต่ีาง ๆ มาช่วยในการจดัการเรียน
การสอนเท่าท่ีควร  โดยเฉพาะแหล่งเรียนรู้ท่ีสามารถส่งเสริมใหผู้เ้รียนสร้างจินตนาการและความรู้
ท่ีหลากหลาย  กระบวนการจดัการเรียนรู้นอกห้องเรียนไม่มีประสิทธิภาพ  ดวงใจ  ช่วยตระกลู 
(2551, หนา้ 138-144) กล่าววา่  วธีิสอนไม่กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหา   
ขาดการน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียนการสอน  ขาดการน า 
การวจิยัมาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้  ผูบ้ริหารละเลยการจดัการนิเทศการศึกษาอยา่ง
เป็นระบบ  ขาดความเขม้แขง็ทางวชิาการท่ีดี  สร้างความเส่ียงอยา่งยิง่ในการจดัการศึกษา   
ขาดการประชาสัมพนัธ์และอบรมพฒันากรรมการสถานศึกษาใหเ้ขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีของตน
ในการมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา  รวมถึงการใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน 
ในทุกดา้นโดยเฉพาะดา้นการเงินและพสัดุ  กรองทอง  เขียนทอง (2555, หนา้ 121-122) กล่าววา่
การปฏิบติัตามกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัท่ีใชเ้ป็นขอ้ตกลงในสถานศึกษา  มีหลกัการแบ่งขอบข่ายของ
งานอยา่งชดัเจน  ใหค้วามคุม้ครองตามสิทธิและเสรีภาพ  ใหค้วามเป็นอิสระในการบริหารของ 
แต่ละฝ่าย  และบงัคบัใชอ้ยา่งเป็นธรรมเสมอภาคเท่าเทียมกนั  การท างานในทุกดา้นยอ่มอาศยั
กฎหมายเป็นพื้นฐานในการด าเนินการ  หากละเลยหรือฝ่าฝืนยอ่มผดิกฎหมายมีความผิดในดา้นวินยั
และกฎหมายทางแพง่และกฎหมายอาญา  ซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีร้ายแรงต่อโรงเรียนเป็นอยา่งมาก     
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 สอดคลอ้งกบัสายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551) ศึกษาการพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดี
ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบัติดตามการเรียนการสอนอยา่งเป็น
กลัยาณมิตร  ครูและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในการจดัท าระเบียบวดัผลประเมินผล  จิรัชญา  
พดัศรีเรือง (2555) ศึกษาตวับ่งช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียน  พบวา่  ผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียน
ร่วมกนัวเิคราะห์นโยบายการศึกษาของโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัการจดัท างบประมาณของโรงเรียน  
2) โรงเรียนพิจารณาจดัสรรงบประมาณส าหรับการด าเนินการปฏิบติักิจกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียนท่ีพอเพียงและเหมาะสม  โรงเรียนมีการบริหารจดัการการเงินและงบประมาณดว้ย 
ความโปร่งใส  สามารถตรวจสอบได ้ โรงเรียนสนบัสนุนส่งเสริมงบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบั
นโยบายในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน  การพฒันาผูเ้รียนและการพฒันาบุคลากร  ชญานี  
นาตนั (2555) ศึกษาการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินของโรงเรียนบา้นแม่หงานหลวง  อ าเภอแจ่ม  
จงัหวดัเชียงใหม่  พบวา่  ความเส่ียงดา้นการเงิน อนัดบัแรก  คือ  การใชเ้งินท่ีไม่เป็นไปตามแผน
หรือโครงการ  การจดัท าเอกสารการเงิน  การเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษาระเบียบและแนวปฏิบติั  
การจดัท าเอกสารการเงินไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นปัจจุบนั  การเบิกเงินผดิประเภทรายจ่าย  การเบิกจ่าย 
เงินไม่ตรงตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด  การอนุมติัให้ด าเนินการในเร่ืองท่ีไม่มีระเบียบรองรับ  
การจดัซ้ือจดัจา้งไม่ถูกตอ้งตามระเบียบ  วา่ดว้ยการพสัดุจดัซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพต ่ากวา่ขอ้ก าหนด  
จดัจา้งในราคาแพง  จดัท าเอกสารจดัซ้ือจดัจา้งไม่ถูกตอ้งครบถว้น  จ่ายภาษีอากรล่าชา้  เบิกจ่าย
พสัดุเกินจ าเป็น  จดัซ้ือไม่ตรงกบัความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง  ขออนุมติัหลงัจากด าเนินการจดัซ้ือ 
จดัจา้งแลว้  กรรณิการ์  พงศกิ์ตติธชั (2553) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน
มธัยมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย  พบวา่  ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายและระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการรักษา
วนิยัอยา่งต่อเน่ือง  ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษารู้เท่าทนักฎหมายท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา  ปฐมนิเทศครูและบุคลากรของสถานศึกษาใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของ
ทางราชการ  วางมาตรการหรืออกระเบียบ  ขอ้บงัคบัท่ีสอดคลอ้งกบัทางราชการเพื่อให้บุคลากร
ของสถานศึกษาประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยัของทางราชการ  มีกิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
กฎหมายและระเบียบปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง  ใหค้วามรู้เพื่อสร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังานและปฏิบติัตน  
ใหก้ารดูแลและติดตาม  กรณีมีบุคลากรของสถานศึกษาละเมิดหรือท าผิดระเบียบวินยั  สนบัสนุน
การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ระพฤติปฏิบติัตามระเบียบวนิยั  มาตรฐาน
และจรรยาบรรณของวชิาชีพ  ด าเนินการขอรับและขอต่อใบอนุญาตประกอบวชิาชีพของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
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 องคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต  พบวา่  สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ี  จ  านวน  2  ตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่   
 1.  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน มีตวับ่งช้ียอ่ย  9  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  มีผลการสอบระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้ นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  
ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  ผลการประเมิน
การอ่าน  คิด  วเิคราะห์  และเขียนตามหลกัสูตรผา่นเกณฑ์ตามท่ีโรงเรียนก าหนด  นกัเรียนสามารถ
ใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  ความเขา้ใจ    
นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา  สังเคราะห์  ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล  นกัเรียน 
มีทกัษะในการท างานรักการท างาน  มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   
รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง  นกัเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  จิตท่ีดี  มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  
มีเหตุผล  เขา้ใจ  และรู้จกัตนเอง  มีความรับผดิชอบและเป็นพลเมืองดี  จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษา 
ต่อผลงานและรางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ  สัดส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพิ่มมากข้ึนและ
จ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง 
 2.  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน  มีตวับ่งช้ียอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  บุคลากร
สามารถระบุไดถึ้งความส าคญั จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน  กิจกรรมการส่งเสริมหรือ
พฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน  กลยทุธ์การบริหาร
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการเรียนรู้และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน  มีนโยบายในการสนบัสนุน
ใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียนมีความชดัเจน  และประเมินตรวจสอบอตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง  อตัลกัษณ์
สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  มีการส่ือสารให้ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในกาก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู นกัเรียนและโรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์ การเป็นโรงเรียน
ตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพของโรงเรียน 
 เม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  มีผลการสอบระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้ ตวับ่งช้ี 
นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  
ความเขา้ใจ  ตวับ่งช้ีนกัเรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  จิตท่ีดี  มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  มีเหตุผล 
เขา้ใจ  และรู้จกัตนเอง  มีความรับผดิชอบและเป็นพลเมืองดี  ตวับ่งช้ีจ  านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  
ผลงานและรางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ  ตวับ่งช้ีสัดส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพิ่มมากข้ึน   
และจ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง  ตวับ่งช้ีบุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั 
จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน  ตวับ่งช้ีกิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม
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ส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน  ตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  
วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน  ตวับ่งช้ีการเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของ
จุดเนน้ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพของโรงเรียนโดยมีความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง (พิสัยควอไทล ์= 0.00-1.00) 
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะพนัธกิจท่ีส าคญัของสถานศึกษา  คือ  การจดัการศึกษา  ผลผลิตก็คือ
นกัเรียน  ดงันั้น  ผลสัมฤทธ์ิจึงเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญั  สุขนิสัย  สุขภาพกายและจิตท่ีดีท่ีโรงเรียน 
ตอ้งสร้างส่ิงแวดลอ้มใหส่ิ้งเหล่าน้ีเกิดข้ึน  วนัเพญ็  บุรีสูงเนิน (2552, หนา้ 122-125) กล่าววา่ 
ความรู้ความสามารถของนกัเรียน  เป็นส่ิงส าคญัเป็นกระบวนการของการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนไดใ้ช ้ 
ความรู้ความสามรถดว้ยตนเอง  ส่งเสริมศกัยภาพของตนเอง  สร้างความตระหนกัและความรับผิดชอบ
ต่อการเรียนการท างาน  ผูเ้รียนสามารถน าความรู้ไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์และสามารถปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน  มีคุณธรรม  สามารถปรับตวัเองและ
น าพาตนเองครอบครัว ชุมชนไปสู่การพฒันาอยา่งมีความส าเร็จ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  
และดา้นความเป็นผูน้ า ทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร  เฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553, หนา้ 115) กล่าววา่
องคป์ระกอบดา้นผลผลิต/ ผลลพัธ์มีตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การรับรองประเมินคุณภาพภายนอก  นกัเรียน 
มีสุขนิสัย  สุขภาพกาย  สุขภาพจิตท่ีดี  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ ผูป้กครอง
มีทศันคติท่ีดีต่อการศึกษา  ร่วมมือจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและบุคลากรส่งเสริมสนบัสนุน  
พฒันาการศึกษา  จดักิจกรรมเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ชุมชน  ผูป้กครองมีความช่ืนชมและพึงพอใจ
สถานศึกษา  มีทกัษะในการท างานรักการท างาน  และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  มีจิตส านึก 
ในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  มีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน  มีความรู้และคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร  ไดรั้บการช่ืนชมยกยอ่งจากผูป้กครองและชุมชน  นกัเรียนมีทกัษะ 
ในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติสูง  
นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรอง อีกทั้งอตัลกัษณ์สถานศึกษา
เป็นผลผลิตท่ีส่งออกมาจากกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนในตวันกัเรียน  สถานศึกษาจ าเป็น 
ตอ้งจดักิจกรรมท่ีมีความโดดเด่นต่อเน่ือง  เพื่อส่งเสริมกิจกรรมเหล่าน้ีใหส้อดคลอ้งกบัปรัชญา 
การจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น  ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2556, หนา้ 21) กล่าววา่ 
การก าหนดอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ในการจดัตั้งสถานศึกษา  
ตามลกัษณะโดดเด่นของสถานศึกษาโดยผูเ้ก่ียวขอ้งจากทุกภาคส่วน  ควรเนน้ท่ีการก าหนด 
ภาพความส าเร็จของผูเ้รียน  มีกิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรมและมีการประเมิน
ตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ   
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 สอดคลอ้งกบัวสันตช์ยั  กากแกว้ (2553) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบการควบคุมภายใน 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในประเทศไทย  และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว  พบวา่  ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  คุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ มาตรฐานน ้าหนกั  และส่วนสูงของผูเ้รียน  การเกณฑเ์ด็กเขา้เรียน
และเรียนตลอดหลกัสูตร  การปลูกฝังนิสัยรักการอ่าน  การเรียนรู้และการศึกษาคน้ควา้  จิรัชญา   
พดัศรีเรือง (2555) ศึกษาตวับ่งช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียน  พบวา่  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนผา่นการประเมินระดบัชาติอยูใ่นระดบัดี  นกัเรียนมีผลงานสร้างสรรคท่ี์สามารถแข่งขนัได้
ในระดบันาชาติ  นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา   สังเคราะห์  ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล   
นกัเรียนมีความตระหนกัรู้ในสถานการณ์ของโลกปัจจุบนั  นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้
ไดดี้  นกัเรียนมีความรับผดิชอบต่อสังคมและเป็นพลเมืองดี  พชัรี  ศรีสุวรรณ (2552) ศึกษา 
การพฒันาขอ้ความระบุอตัลกัษณ์เพื่อสร้างตวัช้ีวดัในการประเมินอตัลกัษณ์โรงเรียนรางวลัพระราชทาน  
พบวา่ สมาชิกระบุไดถึ้งความส าคญัของโรงเรียน ในลกัษณะท่ีเป็นศูนยก์ลางทางความคิดในมุมมอง
ของสมาชิก  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพ  ความแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ๆ ในดา้น 
กลยทุธ์ กิจกรรม วฒันธรรมหรือสภาพแวดลอ้ม ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์
อนัดีกบัชุมชน และความส าเร็จในตวันกัเรียน ความภูมิใจของสมาชิกในฐานะบุคลากรของโรงเรียน  
ความรู้สึกหรือมุมมองของบุคลากรท่ีแสดงออกถึงความจงรักภกัดีต่อโรงเรียนท่ีปฏิบติังานความคิด
ของบุคลากรท่ีแสดงถึงความคลา้ยคลึงของตนเองกบัโรงเรียนหรือบุคลากรอ่ืน ๆ ในฐานะสมาชิก
ในโรงเรียนเดียวกนั  ศุภฤกษ ์ รักชาติ (2554) ศึกษาการวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นดา้น 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัอตัลกัษณ์โรงเรียนและกระบวนการก าหนดอตัลกัษณ์โรงเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  พบวา่  ตวัตนของโรงเรียนส่ิงท่ีโรงเรียนเป็นอยูแ่ละส่ิงท่ีโรงเรียนกระท า  อตัลกัษณ์ 
มีความส าคญัต่อช่ือเสียงของโรงเรียน  อตัลกัษณ์โรงเรียนมีความส าคญัในการสร้างความผกูพนัธ์
ภายในโรงเรียน  อตัลกัษณ์โรงเรียนมีความส าคญัในการก าหนดมุมมองต่อโรงเรียนในภาพรวม   
อตัลกัษณ์โรงเรียนมีประโยชน์ในการท าใหก้ารบริหารโรงเรียนเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและ
สามารถบริหารจดัการไดง่้าย  เม่ืออตัลกัษณ์มีความเด่นชดัแลว้จะท าใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ใหค้วามสนใจต่อโรงเรียนมากข้ึน  อตัลกัษณ์ท าใหค้รูและนกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจในโรงเรียน  
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดอตัลกัษณ์  อตัลกัษณ์ตอ้งก าหนดจากวสิัยทศัน์และ
พนัธกิจ  ตอ้งพิจารณาสภาพของครู  นกัเรียน  โรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์  การบริหาร 
อตัลกัษณ์โรงเรียนตอ้งค านึงถึงโครงสร้างหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  กลยทุธ์การบริหารให้
สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของโรงเรียน  ตอ้งมีการวางนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียน
มีความชดัเจน  กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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 องคป์ระกอบท่ี 4 ดา้นผลกระทบ  พบวา่  สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ี  จ  านวน  2  ตวับ่งช้ี
ไดแ้ก่   
 1.  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ  มีตวับ่งช้ียอ่ย  10  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  สังคม
และชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของ
โรงเรียน ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ  ชุมชนใหก้ารยอมรับ
ผลงานและรางวลัของโรงเรียน  บุคลากร  และนกัเรียน  นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  และ
เป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้ ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนในโรงเรียน  การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรองคุณภาพการจดัการศึกษา 
จากตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก  ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  ความมีคุณภาพ
มาตรฐานทางวชิาการ  บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชมชน    
การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบการจดัการศึกษา  ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติ
ปฏิบติัตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน  การร้องเรียน
พฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ ครู/ ผูบ้ริหาร 
 2.  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ  มีตวับ่งช้ียอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  กรรมการสถานศึกษา
มีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา    
ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของโรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ ผูบ้ริหาร
และครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี  โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ
และชุมชน  การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน  ผูป้กครอง  
ชุมชน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ให้ความสนใจ  ช่ืนชมการท างาน  และร่วมจดักิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ  
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน  ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพนกัเรียน  เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ 
ของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน 
 เม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของโรงเรียนเป็นไปตามวตัถุประสงค ์  
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัสูง  ตวับ่งช้ีสังคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน 
จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของโรงเรียน  ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบั 
ท่ีสูงข้ึน  ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ  ตวับ่งช้ีนกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  และเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้ ตวับ่งช้ีความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ในโรงเรียน  ตวับ่งช้ีการพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรองคุณภาพการจดัการศึกษาจาก 
ตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก  ตวับ่งช้ีบุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครอง 
และชุมชน  ตวับ่งช้ีผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติั 



303 

ท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน  ตวับ่งช้ีกรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและ 
มีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา  ตวับ่งช้ีผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่
นกัเรียนเป็นอยา่งดี  ตวับ่งช้ีโรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการและชุมชน   
ตวับ่งช้ีการอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน  ตวับ่งช้ีผูมี้ 
ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพนกัเรียน  ตวับ่งช้ีเป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรม
ต่าง ๆ ของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั
สูง (พิสัยควอไทล ์= 0.00-1.00) 
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนเกิดจากคุณภาพของผลผลิตและบริการ  
การเอาใจใส่ดูแลนกัเรียน  การร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ระหวา่งโรงเรียนกบัผูมี้ 
ส่วนเก่ียวขอ้งซ่ึงส่งผลต่อการจดัการศึกษาและมีโอกาสเกิดข้ึนบ่อย ๆ มากในโรงเรียน  ปรียาพร  
วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 143) กล่าววา่  ผลท่ีเป็นความพึงพอใจท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สึก
กระตือรือร้น  มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน  มีขวญัก าลงัใจ  ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการท างาน  รวมทั้งการส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร
หากผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งพึงพอใจก็จะท าใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนในการจดัการศึกษาท่ีดี 
คเชนพงษ ์ สมาลยโ์รจน์ (2550, หนา้ 19-20) กล่าววา่  ความพึงพอใจก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ  
ความเขา้ใจอนัดีต่อกนั  ความสามคัคีในหมู่คณะและเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีช่วยให ้
การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ  ศิริพร  เพิ่มผล (2549, หนา้ 18) กล่าววา่  การไดรั้บการเอาใจใส่  
ยนิดี  พึงพอใจ  เป็นสภาพหรือระดบัของความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อประสิทธิภาพของการปฏิบติัหนา้ท่ี
หรือความรู้สึกมีความสุข  พึงพอใจความส าเร็จตามความมุ่งหมายหรือความคาดหวงัท่ีมีต่อ 
การปฏิบติังานหรือกิจกรรมต่าง ๆ และรุ่งศกัด์ิ  โพธ์ิช่วย (2549, หนา้ 12) กล่าววา่  ความรู้สึกรัก  
ชอบ สุขใจ เต็มใจ ยนิดี หรือทศันคติท่ีดีของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อองคป์ระกอบต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน 
สามารถปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและมีประสิทธิภาพ  ยอมเสียสละอุทิศแรงกาย  อีกทั้งการสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีก็ส่งผลต่อความเส่ียงต่อการจดัการศึกษาดว้ย  รัตนา  ศรีจกัร (2556, หนา้ 6) กล่าววา่
ภาพลกัษณ์  หมายถึง  ภาพโดยรวมของโรงเรียนท่ีเป็นความเช่ือถือ  การยอมรับและความศรัทธา  
ซ่ึงเป็นความรู้สึกของประชาชน  ไดแ้ก่  1) ดา้นความเช่ือถือ  หมายถึง  ประชาชนใหก้ารนบัถือ
บุคลากรในโรงเรียนเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถทางวชิาการ  มีผลงานน่านบัถือ  ผลการปฏิบติังาน
ของโรงเรียนบรรลุตามนโยบายและเป้าหมายของโรงเรียน  มีความสามารถในการพฒันาเด็กนกัเรียน
ใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  น าสังคม  สามารถน าความรู้ความสามารถ
ไปพฒันาสังคมใหมี้คุณภาพมายิง่ข้ึน  ตลอดจนโรงเรียนมีสถานท่ีท่ีเหมาะสมต่อการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนและเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน  2) ดา้นการยอมรับ หมายถึง  การท่ีประชาชน 
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แสดงออกบอกใหรู้้วา่เห็นดว้ยกบัการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของโรงเรียน 
ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน  ทั้งในสถาบนัการศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชนและ
นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้ ผูป้กครองนิยม
ส่งบุตรหลานมาเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 3) ดา้นความศรัทธา  หมายถึงการท่ีประชาชนมีความภาคภูมิใจ
เล่ือมใสในความดีของบุคลากรของโรงเรียนท่ีไดรั้บเกียรติจากหน่วยงานต่าง ๆ และบุคคลทัว่ไป  
หรือการท่ีประชาชนเกิดความประทบัใจ  และความภาคภูมิใจในความส าเร็จของโรงเรียนใน 
การพฒันาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตามความตอ้งการของชุมชน และประชาชนยนิดีใหบุ้คลากร
ในโรงเรียนมีส่วนร่วมและเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมดา้นต่าง ๆ เพื่อพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็  
รวมทั้งการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัคนในชุมชน 
 สอดคลอ้งกบัดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551) ศึกษาการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ความมัน่ใจทางการศึกษา  การร้องเรียนจากบุคคลภายนอก 
ต่อพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  การฟ้องร้องสถานศึกษา/ ครู/ ผูบ้ริหาร/ ขาดระบบดูแล
ความปลอดภยัใหก้บันกัเรียน  ขาดการใหบ้ริการทางวชิาการกบัหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
ผูป้กครอง  ชุมชนรอบโรงเรียนไม่ใหค้วามส าคญัต่อการร่วมมือในการพฒันาสถานศึกษา   
ความเช่ือมัน่/ ความมัน่ใจ  ผูป้กครองขาดความมัน่ใจในการสอนของครูต่อช่ือเสียงของสถานศึกษา  
การบริการสถานศึกษาของผูบ้ริหาร วรลกัษณ์  จนัทน์ผา (2555) ศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษา
แบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ความพึงพอใจ
ของคณะกรรมการสถานศึกษาและผลงานของสถานศึกษา ประกอบดว้ย โรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุน
ใหเ้ด็กในชุมชนไดรั้บการศึกษาและจบการศึกษาภาคบงัคบั  สถานศึกษามีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชน  กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกท่ีดีท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจท่ีไดรั้บแต่งตั้งให้
เป็นคณะกรรมการสถานศึกษา  อมัพรเพชร  ชาญวจิิตร (2551) ศึกษาภาพลกัษณ์ของโรงเรียน 
สังกดัเทศบาลนครนครราชสีมา  ตามการรับรู้ของผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนในเขตเทศบาล 
นครนครราชสีมา  พบวา่  องคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กนั 4 องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  1) บุคลิกภาพของ
โรงเรียน หมายถึง  ลกัษณะคุณสมบติัของโรงเรียนท่ีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบของส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญั
ในโรงเรียน  ไดแ้ก่  ประเพณีทางสังคม  คุณสมบติัของผูบ้ริหาร  ครู  บุคลากรและนกัเรียน   
การบริหารและการท างานท่ีดี  การมีบุคลิกภาพท่ีดี  มีมนุษยสัมพนัธ์  แต่งกายมีรสนิยม  ถูกระเบียบ  
2) ช่ือเสียงของโรงเรียน  หมายถึง  กิตติศพัทค์  าล ่าลือของโรงเรียนท่ีบุคคลทัว่ไปใหค้วามเช่ือถือ
ไวว้างใจมัน่ใจในคุณภาพ  ไดแ้ก่  ความมีช่ือเสียงดา้นความแขง็แกร่งทางวชิาการ  ความมีคุณภาพ
มาตรฐานทางวชิาการ  มีการพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอเป็นโรงเรียนสมบูรณ์แบบท่ีมุ่งปูพื้นฐาน
การศึกษาของเยาวชน  มีค ากล่าวขานถึงความเก่าแก่  มีงบประมาณในการจดัการศึกษาเตม็ท่ี   
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การไม่เก็บค่าเล่าเรียน มีกิจกรรมประเพณีท่ีมีความหลากหลายเป็นประโยชน์ เสริมสร้างประสบการณ์
ชีวติและการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น  การบริการท่ีดีและรวดเร็วและเอาใจใส่ดูแลและปฏิบติัต่อนกัเรียนดี  
3) เอกลกัษณ์ของโรงเรียน  หมายถึง  ความโดดเด่นของโรงเรียนท่ีแสดงให้เห็นอยา่งชดัเจน  ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร มีความสามารถ ประพฤติดีและปฏิบติัหนา้ท่ีเตม็ความสามารถ ความโดดเด่น
ของโรงเรียนในความเหมาะสมของอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม  การไดรั้บรางวลัและการยกยอ่ง  
การยอมรับ ไดแ้ก่ ผูป้กครองนิยมส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อมากข้ึน  บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนิน
กิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชุมชนและความเล่ือมใสศรัทธา  ไดแ้ก่  ความภูมิใจของศิษยเ์ก่า 
ท่ีประสบผลส าเร็จ  การใชเ้คร่ืองหมายหรือตราสัญลกัษณ์และความประทบัใจของนกัเรียนและ 
ผูม้าติดต่อกบัโรงเรียน  4) คุณค่าหรือจรรยาบรรณของโรงเรียน  หมายถึง  ความประพฤติท่ีดีงาม  
ขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ ของโรงเรียน  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตาม
จารีตประเพณีต่าง ๆ ของโรงเรียน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตามจารีตประเพณี
ทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน  การใหบ้ริการแก่สังคม  การรู้จกัเสียสละ
ความสุขของตนเองเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  สนบัสนุนนกัเรียนใหมี้คุณธรรมจริยธรรม  เห็นคุณค่า
ของตนเองและผูอ่ื้น  ช่วยเหลือชุมชนสังคม  ยดึมัน่ในจิตส านึกท่ีดีในความเป็นไทย  บวัไข  ใจงาม  
(2549) ศึกษาภาพลกัษณ์ของโรงเรียนบา้นหนองแอกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2  
พบวา่  ภาพลกัษณ์องคก์ารประกอบดว้ย  1) ดา้นความเช่ือถือ  หมายถึง  ความนบัถือ ความไวว้างใจ
ในการจดัการเรียนการสอน  บุคลากรครูผูส้อนเป็นผูท่ี้มีความรอบรู้  มีความสามารถ  มีผลงาน 
เป็นท่ีเช่ือถือในการดูแลเอาใจใส่เป็นอยา่งดี และอาคารสถานท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน  2) ดา้นการยอมรับ  หมายถึง  การใหเ้ป็นไปตามประสงค ์ การตามใจ  การไม่ขดัใจ  
การปลงใจ การตกลงดว้ยในการบริหารงานของโรงเรียนและรูปแบบการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
3) ดา้นความศรัทธา  หมายถึง  ความเล่ือมใส  ความเห็นดี  ความไวว้างใจ  ความประสงค ์ 
ความเคารพนบัถือในตวัครูผูส้อน  เป็นผูท่ี้มีความรอบรู้มีความสามารถไดรั้บเกียรติจากบุคคลทัว่ไป
หรือในสังคมหรือแวดวงการศึกษา  ความไวว้างใจในการจดัการเรียนการสอน  ความภาคภูมิใจ 
เม่ือเด็กจบการศึกษาและเด็กเขา้เรียนต่อในสถาบนัอ่ืนได ้ ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือก 
ส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน  และชฏิล  น่ิมนวล (2552) ศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
โครงสร้างระหวา่งคุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความภกัดีต่อองคก์ารของผูรั้บบริการ  
พบวา่  องคป์ระกอบดา้นช่ือเสียง  ไดแ้ก่  ความมีช่ือเสียงของสถานศึกษา  เม่ือคิดถึงสถานศึกษา 
ท่านคิดถึงสถานศึกษาแห่งน้ีก่อน  สถานศึกษาเป็นท่ีเช่ือถือและน่าไวว้างใจ  สถานศึกษาให้
ความส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการและชุมชน  สถานศึกษาปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ของชุมชน   
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 องคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  พบวา่  สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ี  จ  านวน  
2  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่   
 1.  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม  มีตวับ่งช้ียอ่ย  8  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  สมาชิกในองคก์ร 
มีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ ความมุ่งประสงค์
ขององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับและเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูง
หรือยากเกินไป  การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั  ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมี
ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 
ในโรงเรียน  ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  ความเอาใจใส่ดูแล   
ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ืองส่วนตวั  วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วมท างาน 
เป็นทีม  บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งแสดงความรู้ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี  บุคลากรรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์ารปฏิบติังาน  โดยค านึงถึง 
ความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย 
 2.  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน  มีตวับ่งช้ียอ่ย  7  ตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การไดรั้บ
ความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมี 
ส่วนร่วม  การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น  มีส่วนร่วมคิด  
ร่วมวางแผน  ร่วมตดัสินใจ  และร่วมประเมินผล  ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  
เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ แหล่งมัว่สุม  สร้างความสัมพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชน
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บา้น  วดั  โรงเรียน  สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้   
โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันาจากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็น
แหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและคนในชุมชน 
 เม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัสูง  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติั  เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้  
ตวับ่งช้ีความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับ  และ
เห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือยากเกินไป  ตวับ่งช้ีการรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียน
ร่วมกนั  ตวับ่งช้ีบุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร   
ตวับ่งช้ีปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ีหลากหลาย  ตวับ่งช้ี 
การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผลตวับ่งช้ีท่ีตวับ่งช้ีไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน 
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เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ  แหล่งมัว่สุม  ตวับ่งช้ีสร้างความสัมพนัธ์ชุมชน   
มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ตวับ่งช้ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน
สร้างเครือข่ายชุมชนการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บา้น  วดั โรงเรียน  ตวับ่งช้ีสร้างบรรยากาศ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ การจดัห้องเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผล
ต่อการเรียนรู้  และตวับ่งช้ีโรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันา
จากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและคนในชุมชน  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
สอดคลอ้งกนัสูง (พิสัยควอไทล ์= 0.00-1.00) 
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส่ิงแวดลอ้มเป็นความเส่ียงท่ีสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งดูแลและลด 
ความเส่ียงลงทั้งส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก  วฒันธรรมท่ีเขม้แขง็สามารถขบัเคล่ือนสถานศึกษา
สู่เป้าหมายความส าเร็จได ้ สมาชิกจึงตอ้งเขา้ใจและตระหนกัรับรู้ถึงวฒันธรรมของตนเพื่อเขา้ใจ 
ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร  Patterson (1986) กล่าววา่  ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุ
อยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับ  และเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือยากเกินไป   
หากแต่ตอ้งสมดว้ยเหตุผลและเกิดจากความร่วมมือจากทุกฝ่ายควรประชาสมัพนัธ์ ช้ีแจงใหบุ้คลากร
ในโรงเรียนเขา้ใจ เห็นคุณค่าและความส าคญัเก่ียวกบัความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการและประเมินผลร่วมกนั  รวมทั้งค  านึงถึงการตดัสินใจท่ีมีผลต่อความมุ่งประสงค์
ของโรงเรียนดว้ย  วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีบุคคลร่วมกนัแสดงออก  จากการรับรู้อยา่งเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ  ท าใหบุ้คลากรท างานอยา่งเป็นระบบ  สมชยั  พุทธา (2552, หนา้ 400) กล่าววา่ 
การมีวฒันธรรมองคก์รเป็นเอกลกัษณ์ภายในของโรงเรียนทั้งระบบอยา่งสร้างสรรค ์ มีโครงสร้าง
ระเบียบแบบแผนการท างานร่วมกนัภายในโรงเรียนอยา่งเหมาะสม  มีการแบ่งกลุ่มท างานดว้ย 
ความสมคัรใจ  มีตราสัญลกัษณ์ของโรงเรียนเพื่อส่อความหมายทิศทางการพฒันาโรงเรียน  อีกทั้ง
ส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีส าคญัก็คือ  การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโรงเรียน  หากบุคคลหรือ
องคก์รไม่ยอมรับการเป็นเจา้ของอยา่งแทจ้ริง  ความร่วมร่วมมือร่วมใจในการพฒันายอ่มไม่เกิดข้ึน  
คณะกรรมการ  ผูป้กครอง  ผูน้  าชุมชน  ควรเขา้ไปมีบทบาทอยา่งแทจ้ริงในการจดัการศึกษา  ดูแล
สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน  อาคาร  สถานท่ีท่ีเป็นจุดเส่ียง  และร่วมมือกบัสถานศึกษาดูแล
นกัเรียน 
 สอดคลอ้งกบัเฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จในการบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็กระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขต
ภาคกลาง  พบวา่  ตวับ่งช้ีองคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้ม  ไดแ้ก่  คณะกรรมการสถานศึกษา 
มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ผูน้  าศาสนาใหก้ารสนบัสนุนการจดัการศึกษา  และชุมชนกบั
ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนจดัการศึกษา  สุดสวาท  ประไพเพชร (2551) ศึกษาการพฒันา



308 

ตวับ่งช้ีการบริหารเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดักระทรวงศึกษาธิการ
พบวา่  การส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีการคิดริเร่ิมกลา้คิด  กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ  บุคลากร 
ในสถานศึกษากลา้เผชิญและยอมรับการเปล่ียนแปลง  ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็น
ระบบเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน  ตระหนกัในจุดมุ่งหมายร่วมกนัในการพฒันาสถานศึกษา  
ใชค้่านิยมและความเช่ือเป็นตวัก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา  มีการรับรู้
และยดึถือในเอกลกัษณ์ของสถานศึกษาร่วมกนั  พฒันา/ ปรับปรุงวฒันธรรมในการบริหาร สอดคลอ้ง
กบัการเปล่ียนแปลงเสมอ ให้ความไวว้างใจ ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์
(2554) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีลกัษณะท่ีมีการปฏิรูปการศึกษารอบสองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดักระทรวงศึกษาธิการ  พบวา่  องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  การเปิดโอกาส
ใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น  มีส่วนร่วมคิด  ร่วมวางแผน  
ร่วมตดัสินใจ  และร่วมประเมินผล  ตลอดทั้งสนบัสนุนการมีส่วนร่วมในการบริหารภายในองคก์ร  
มีการแสวงหาความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นความสัมพนัธ์  ดา้นพฒันาการศึกษา   
และดา้นสนบัสนุนการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จดว้ยดี  สัมฤทธ์ิ  ผวิน่ิม (2552) ศึกษาองคป์ระกอบ
บรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ภายในอาคารโรงเรียนสะอาด  เรียบร้อยและ
ปลอดภยั  โรงเรียนจดัหอ้งเรียนไดส้ะอาด  เป็นระเบียบเรียบร้อย  ภายในอาคารของโรงเรียน 
มีอากาศถ่ายเทสะดวก  มีแสงสวา่งเพียงพอ  มีโรงอาหารท่ีไดม้าตรฐานถูกสุขลกัษณะ  หอ้งน ้าและ
หอ้งส้วมในโรงเรียนสะอาด  มีเจา้หนา้ท่ีดูและรักษาความสะอาดอยูเ่สมอ  ถนนภายในโรงเรียน
สัญจรไปมาไดส้ะดวกปลอดภยั  ตวัอาคารในโรงเรียนจดัวางอยา่งเป็นระเบียบ  มีท่ีจอดรถส าหรับ
ครูและนกัเรียนอยา่งเหมาะสมและพอเพียง  บริเวณอาคารสถานท่ีภายในโรงเรียนตกแต่งดว้ย 
ไมด้อกไมป้ระดบัดูสวยงามเป็นธรรมชาติน่าพกัผอ่น 
 ตอนที ่ 2  ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน
ของตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน   
 ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ 
ตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบ  5  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ (IP) 
องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ (PC) องคป์ระกอบดา้นผลผลิต (OP) องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ 
(IPC) องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะองคก์รของโรงเรียนสามารถมองในรูปแบบของระบบได ้ องคป์ระกอบ
ต่าง ๆ จึงสัมพนัธ์กนัตั้งแต่ปัจจยัน าเขา้  กระบวนการ  ผลผลิต  ผลกระทบและส่ิงแวดลอ้ม  



309 

ส่ิงเหล่าน้ีท าใหร้ะบบขบัเคล่ือนอยูต่ลอดเวลา  Keiser et al. (2000, p. 71) กล่าววา่ระบบ (Systems)  
เป็นการจดักลุ่มขององคป์ระกอบท่ีแบ่งแยกไว ้ ซ่ึงมีการท างานร่วมกนั  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
อยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  ในทางการบริหารจดัการ  ระบบท่ีสมบูรณ์จะตอ้งบรรลุถึงหลกัเกณฑ์
ทางธุรกิจ ซ่ึงก็คือเป้าหมาย (Goals) และวตัถุประสงค ์(Objectives) ของธุรกิจ ทรัพยากร  ความสัมพนัธ์
ระหวา่งกนัและกระบวนการ Dunham and  Pierce (1989, p. 151) กล่าววา่ ระบบเป็นส่วนประกอบ
ท่ีสัมพนัธ์  (A  set  of  interrelated  elements) ท่ีท  าหนา้ท่ีในฐานะหน่วยหน่ึงหน่วยเดียว  
เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะอยา่ง  Barnard (1938, p. 77) กล่าววา่  ระบบ  คือ  ส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีจะตอ้ง
มองในภาพรวม  ซ่ึงมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  เพราะทุก  ๆ ส่วนภายในระบบมีความสัมพนัธ์
กบัส่วนอ่ืน ๆ อยา่งเด่นชดั  จนัทรานี  สงวนนาม (2553, หนา้ 93) กล่าววา่  ระบบเป็นกลุ่มของ
องคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  และมีความเก่ียวขอ้งกนัในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิด
ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  เพื่อกระท ากิจกรรมใหไ้ดผ้ลส าเร็จตามความตอ้งการขององคก์าร  
ดงันั้น  ความเส่ียงทั้งหลายท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นส่ิงท่ีอยูใ่นระบบของโรงเรียนท่ีท างานอยา่งต่อเน่ือง
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียนนั้นเอง 
 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมชยั  พุทธา (2552) ศึกษาการวเิคราะห์องคป์ระกอบและ 
การพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  
องคป์ระกอบและการพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบดว้ย  ดา้นการสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูรั้บบริการ  ดา้นความมัน่คงย ัง่ยนืและพฒันาระบบ
บริหารจดัการโรงเรียน  ดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียน  ดา้นความรู้และทกัษะการบริหาร 
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ดา้นสมรรถนะวสิัยการบริหารแบบองคค์ณะบุคคล  ดา้นภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร  ดา้นการเป็นครูมืออาชีพ  ดา้นวฒันธรรมองคก์ร  และดา้นการปรับ
โครงสร้างทางสถาบนั/ หน่วยงานตน้สังกดั  วนัเพญ็  บุรีสูงเนิน (2552) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก  พบวา่  
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเล
ตะวนัออกประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร วสิัยทศัน์
ของผูบ้ริหาร  บรรยากาศสถานศึกษา  คุณภาพการสอนของครู  ความพึงพอใจในการท างานของครู  
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู  พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา    
เจตคติต่อสถานศึกษา  และการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก ประกอบดว้ย การบริหารสถานศึกษา การบริหาร
และการสนบัสนุน  การพฒันาบุคลากร  และการพฒันาคุณภาพนกัเรียน  เฉลิมชยั  ออ้เสถียร  
(2553) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กระดบัประถมศึกษา
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สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตภาคกลาง  พบวา่  ตวับ่งช้ีองคป์ระกอบ
ดา้นปัจจยัน าเขา้ไดแ้ก่มีห้องสมุดไดม้าตรฐาน  มีส่ือและเทคโนโลยพีอเพียงมีคุณภาพ  และครู
จดัการเรียนการสอนไดน่้าสนใจและมีประสิทธิภาพ  องคป์ระกอบดา้นผลผลิตและผลลพัธ์  ไดแ้ก่
นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์  สังเคราะห์  สร้างสรรคแ์ละไตร่ตรอง  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียน
ระดบัชาติสูง  นกัเรียนมีคุณภาพไดรั้บการยอมรับจากผูป้กครองและชุมชน  องคป์ระกอบ 
ดา้นสภาพแวดลอ้ม  ไดแ้ก่  คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ผูน้  าศาสนา
ใหก้ารสนบัสนุนการจดัการศึกษา และชุมชนกบัผูป้กครองมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนจดัการศึกษา  
องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  ไดแ้ก่  การนิเทศติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง  ครูกบันกัเรียน 
มีความผกูพนัสูง  และจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนหลากหลาย  เอ้ือมพร  หลินเจริญ (2547)  
ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จของการปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ตวับ่งช้ีความส าเร็จ
ของการปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี  8  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  องคป์ระกอบดา้นสิทธิและหนา้ท่ี
ทางการศึกษา  ดา้นระบบการศึกษา  ดา้นแนวการจดัการศึกษา  ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา  
ดา้นมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา  ดา้นครู  คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา  
ดา้นทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา  และดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  แยกเป็นตวับ่งช้ี 
ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นกระบวนการ  และดา้นผลผลิตโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
เม่ือพิจารณาโมเดลเป็นรายองคป์ระกอบ  พบวา่ 
 1.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้  ประกอบดว้ย  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร (IPM)  
ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ (IPB) ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 
(IPMT) ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ (IPMG) และปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/ แผนงาน/ กลยทุธ์ (IPP)  
โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรท่ีดีเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในสถานศึกษาหากสถานศึกษาได้
ครูและผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถยอ่มส่งผลถึงนกัเรียน  งบประมาณ  เทคโนโลย ี วสัดุอุปกรณ์   
ท่ีเพียงพอท าใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพ  ดว้ยการบริหารจดัการท่ีดี มีการวางแผนงาน  ก ากบั
การด าเนินงาน  และน าผลจากการด าเนินงานมาปรับปรุงแกไ้ข  แผนท่ีดีก็มาจากนโยบายและกลยทุธ์ 
ท่ีดี  องคป์ระกอบเหล่าน้ีจึงเป็นปัจจยัน าเขา้ท่ีเป็นความเส่ียงท่ีสถานศึกษาควรใหค้วามสนใจใน 
การประเมินความเส่ียง   
 สอดคลอ้งกบัสาลินี  มีเจริญ (2556) ศึกษาการพฒันากลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงของ
ผูบ้ริหารสตรีโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  
ความเส่ียง 5 อนัดบัแรกในแต่ละดา้น คือ ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีไม่ม่ีความรู้เร่ืองการเงิน  
ขาดเจา้หนา้ท่ีพสัดุโดยตรง  เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานล่าชา้  แผนการใชจ่้ายเงินไม่มีประสิทธิภาพและ 
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ส านกัพิมพส่์งหนงัสือล่าชา้  ดา้นวชิาการ  ไดแ้ก่  ครูไม่น าผลงานวจิยัออกมาใช ้ ครูไม่ไดรั้บ 
การสนบัสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน  ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่สมบูรณ์  การนิเทศภายใน
ไม่มีประสิทธิภาพ  และนกัเรียนไม่สนใจขอ้สอบ  ดา้นบริหารทัว่ไปไดแ้ก่อาคารเก่าไม่เหมาะสม
กบัการใชง้าน  อุปกรณ์ขาดการบ ารุงรักษา  อุปกรณ์มีอายุการใชง้านเกิน  10  ปี  หอ้งปฏิบติัการ 
ไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน และสภาพแวดลอ้มรอบโรงเรียนเป็นแหล่งอบายมุข และดา้นบริหาร 
งานบุคคล  ไดแ้ก่  การลงประวติั  ก.พ.7  ไม่เป็นปัจจุบนั  นกัเรียนมาสาย  การบรรจุแต่งตั้งครูล่าชา้  
นกัเรียนแต่งกายผดิระเบียบ  และนกัเรียนท าลายทรัพยสิ์นของทางโรงเรียน  กรองทอง  เขียนทอง 
(2555) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารจดัการท่ีดีของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  
โมเดลตวับ่งช้ีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01  
ประกอบดว้ย  หลกัความรับผดิชอบ  หลกัการบริหารจดัการความรู้ตามหลกัธรรมาภิบาล   
หลกัความคุม้ค่า  หลกัความโปร่งใส  หลกัคุณธรรม  หลกันิติธรรม  หลกัการมีส่วนร่วม  และ 
หลกัเทคโนโลยสีารสนเทศ  และวฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีลกัษณะท่ีมี
การปฏิรูปการศึกษารอบสองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดักระทรวงศึกษาธิการ  พบวา่ 
ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบ 11  องคป์ระกอบ  ประกอบดว้ย  ดา้นการจดัการเรียนรู้  ไดแ้ก่   
การปลูกฝังค่านิยมท่ีดีงานและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน  ดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
ไดแ้ก่ ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ดา้นการประกนั 
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ไดแ้ก่  การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ดา้นการพฒันาคุณภาพครูตามแนวปฏิรูปการศึกษา  ครูปฏิบติัตามมาตรฐานวชิาชีพครู
และจรรยาบรรณครู  ดา้นการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้  ไดแ้ก่  การส่งเสริม 
การสร้างบรรยากาศและจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  ดา้นการบริหาร 
การเปล่ียนแปลง  ไดแ้ก่  การสร้างความเขา้ใจใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังานตามวสิัยทศัน์  พนัธกิจ   
กลยทุธ์  และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา  ดา้นการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา  ไดแ้ก่  การก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบตามสายการปฏิบติังาน  ดา้นการบริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษา
ไดแ้ก่  แผนการพฒันาการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายการปฏิรูปการศึกษา  ดา้นธรรมาภิบาลท่ีมี
ความโปร่งใส  ไดแ้ก่  กระบวนการจดัท างบประมาณตามระเบียบ  สมเหตุผล  โปร่งใส  และ
ตรวจสอบได ้ ดา้นงบประมาณท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ไดแ้ก่  แผนการใชง้บประมาณอยา่งชดัเจน
เป็นรูปธรรม  โดยค านึงถึงความคุม้ค่าท่ีเกิดกบัผูเ้รียน  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  ไดแ้ก่   
เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในดา้นการสนบัสนุน  และระดมทรัพยากรทางการศึกษา  
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์มากและมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 2.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  ประกอบดว้ย  การด าเนินงานการบริหาร 
งานวชิาการ (PCA) การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป (PCJ) การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
(PCB) การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล (PCM) และการด าเนินงานดา้นกฎหมาย (PCL) โมเดล
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนมีพนัธะกิจหลกัในการจดัการศึกษา  และสถานศึกษา 
แบ่งงานออกเป็น  4  ฝ่าย  หากสถานศึกษาสามารถควบคุมและตรวจสอบการด าเนินงานในงาน  
4  ฝ่ายใหด้ าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพยอ่มไดผ้ลผลิตท่ีดี ทั้งน้ีจ  าเป็นตอ้งค านึงกฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ เน่ืองจากสถานศึกษาเป็นองคก์รของรัฐ  ดงันั้น  การด าเนินการทุกอยา่งจ าเป็น 
ตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของระเบียบ  ค าสั่ง  นโยบายตน้สังกดั  และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีสถานศึกษา 
สร้างข้ึน  จึงจะส่งผลใหง้านทุกฝ่ายด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สอดคลอ้งกบัวสันตช์ยั  กากแกว้ (2553) ศึกษาองคป์ระกอบการควบคุมภายในท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในประเทศไทย  และสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว พบวา่ ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย คุณภาพผูเ้รียน  
คุณภาพการสอน  ความสามารถในการแข่งขนั  ความร่วมมือของชุมชน  บริบททางกายภาพ  และ
ความคุม้ค่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ปาริสา  อร่ามเรือง (2553) ศึกษา 
การพฒันาตวับ่งช้ีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน  พบวา่  ตวับ่งช้ีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของนกัเรียนประกอดว้ย 3  องคป์ระกอบ  ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบดา้นการเป็นคนดี  ไดแ้ก่
ความมีวนิยั  ความซ่ือสัตย ์ ความเอ้ือเฟ้ือ  ความกตญัญูกตเวที  การประหยดั  ความภูมิใจใน 
ความเป็นไทย  ความขยนัหมนัเพียร  การมีมนุษยสัมพนัธ์  องคป์ระกอบดา้นการเป็นคนเก่ง  ไดแ้ก่  
ดา้นวชิาการ  ทกัษะการคิด  การแสวงหาความรู้  ทกัษะการท างาน  องคป์ระกอบดา้นการมีความสุข
ไดแ้ก่  ดา้นสุขภาพกาย  สุขภาพกายและสุขภาพจิต  ช่ืนชมในศิลปะ  ดนตรีและกีฬา  โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2555) ศึกษารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  พบวา่
องคป์ระกอบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศประกอบดว้ย  6  องคป์ระกอบ  คือ  1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
2) กระบวนการจดัการเรียนรู้ของครู  3) การวางแผนกลยทุธ์  4) การบริหารทรัพยากรบุคคล   
5) กระบวนการบริหารจดัการ  และ 6) ความคาดหวงัต่อความส าเร็จของผูเ้รียน  ดวงใจ  ช่วยตระกลู 
(2551) ศึกษาการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ปัจจยั 
ความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่   
ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นการเงิน  ดา้นความมัน่ใจทางการศึกษา  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  และดา้น 
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การบริหารความปลอดภยั  และสายสมร  ศกัด์ิค  าดวง (2551) ศึกษาการพฒันาตวัช้ีวดัการบริหาร
จดัการท่ีดีส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดีส าหรับสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย  ตวัช้ีวดัการบริหารวชิาการ  ตวัช้ีวดัการบริหารงบประมาณ  ตวัช้ีวดั 
การบริหารบุคคล  และตวัช้ีวดัการบริหารทัว่ไป  โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 3.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลผลิต  ประกอบดว้ย  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน (OPS)  
และผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน (OPI) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลิตผลท่ีส าคญัท่ีสุด  คือ  นกัเรียน  และส่ิงท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นในตวั
ของนกัเรียนโดยสถานศึกษาเป็นผูจ้ดักิจกรรมส่งเสริมก็คือ  อตัลกัษณ์  ท่ีส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพ
ของนกัเรียน  ดงันั้น  ความรู้ความสามารถ  คุณลกัษณะท่ีดี  ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ สุขอนามยัต่าง ๆ
จึงเป็นตวับ่งช้ีผลิตผลของสถานศึกษา  และบ่งบอกถึงขั้นตอนของกระบวนการด าเนินงาน   
และปัจจยัน าเขา้ท่ีมีคุณภาพเช่นกนั 
 สอดคลอ้งกบัมงักรแกว้  ดรุณศิลป์ (2557) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษา 
ของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  
ดา้นผลผลิต  พบวา่  มีองคป์ระกอบหลกักลุ่มคุณภาพผูเ้รียน  1) ดา้นองคป์ระกอบยอ่ยผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนโรงเรียนมีตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการประเมินคุณภาพระดบัชาติ 
สูงกวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร  ผา่นเกณฑต์ามท่ี
สถานศึกษาก าหนด  ผูเ้รียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร  ผา่นเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด  
ผูเ้รียนมีผลการประเมินการอ่าน  คิด  วเิคราะห์  และเขียนผา่นเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด   
2) ดา้นบุคคลแห่งการเรียนรู้  ผูเ้รียนมีความสามารถในการส่ือสารใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  
ความเขา้ใจ  และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กบับุคคลอ่ืน  ผูเ้รียนมีความสามารถ 
ดา้นการคิดและน าเสนอผลจากการคิดวเิคราะห์  คิดสังเคราะห์  เผยแพร่ต่อสาธารณชนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม  ผูเ้รียนสามารถแกปั้ญหาอุปสรรคไดอ้ยา่งถูกตอ้งบนหลกัเหตุผล  และเผชิญสถานการณ์
ไดอ้ยา่งมีสติ  ผูเ้รียนนอ้มน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต  
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่คนในชุมชน  ผูเ้รียนรู้จดัเลือกและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้ป็นประโยชน์
ในการพฒันาตนเองและชุมชนได ้ ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่าน  รักการเรียนรู้  สามารถน าความรู้ท่ีได้
จากการอ่านไปใชชี้วิตประจ าวนัได ้ ผูเ้รียนเห็นคุณค่าและเป็นผูน้ าในการอนุรักษสื์บสานวฒันธรรม
ประเพณีทอ้งถ่ิน  ผูเ้รียนไม่ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติด และรู้จดัป้องกนัตนจากภยัอนัตรายต่าง ๆ ผูเ้รียน 
รักการออกก าลงักาย  รู้จกัดูแลสุขภาพของตนเองใหแ้ขง็แรงไม่เจบ็ป่วยบ่อยคร้ัง  พชัรี  ศรีสุวรรณ  
(2557) ศึกษาการพฒันาขอ้ความระบุอตัลกัษณ์  เพื่อสร้างตวัช้ีวดัในการประเมินอตัลกัษณ์โรงเรียน
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รางวลัพระราชทาน  พบวา่ ตวัช้ีวดัในการประเมินอตัลกัษณ์โรงเรียนรางวลัพระราชทาน  ไดแ้ก่  
ความส าคญัการท่ีสมาชิกระบุไดถึ้งความส าคญัของโรงเรียนในลกัษณะท่ีเป็นศูนยก์ลางทางความคิด
ในมุมมองของสมาชิก  ความต่อเน่ืองการแสดงถึงความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพ  
ความพิเศษแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ๆ ในดา้นกลยทุธ์  กิจกรรม  วฒันธรรมหรือสภาพแวดลอ้ม  
ความมีช่ือเสียงความส าเร็จของโรงเรียน  ท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน  และความส าเร็จ
ในตวันกัเรียน  และทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2556) ศึกษากลยทุธ์การสร้างอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก  ในเขตภาคเหนือตอนบน  พบวา่  กลยทุธ์การสร้างอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก ประกอบดว้ย การสร้างความพร้อม ความตระหนกัและความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาใหก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งและชุมชน  ปรับระบบวางแผนและ
การบริหารจดัการเก่ียวกบัการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุก 
ภาคส่วน  และสร้างเครือข่ายการพฒันาเก่ียวกบัการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  และพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน  ส่ือ  และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
 4.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นผลกระทบ (IPC) ประกอบดว้ย  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/
ความน่าเช่ือถือ (IPCI) และผลกระทบดา้นความพึงพอใจ (IPCS) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะภาพลกัษณ์และความน่าเช่ือถือ  เป็นส่วนส าคญัในการยอมรับจาก 
ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัการจดัการศึกษา ซ่ึงสะทอ้นจากผลผลิตบุคลากรในสถานศึกษา การประชาสัมพนัธ์  
และความพึงพอใจในการจดัการศึกษา ซ่ึงส่งผลต่อการสนบัสนุนการจดัการศึกษาเป็นอยา่งยิง่  
ดงันั้น  จึงเป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระบบอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีจึงส่งผลต่อ 
การบริหารจดัการ   
 สอดคลอ้งกบัอญัมณี  แฝงบุญ (2556) ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ
การจดัการศึกษาของโรงเรียนเกาะแกว้พิศดาร  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 พบวา่ ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาเป็นความรู้สึกท่ีมีต่อการด าเนินงานต่าง ๆ 
ของโรงเรียน  ในการพฒันานกัเรียนทั้งดา้นร่างกาย  สติปัญญา  อารมณ์  สังคม  และสามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขในดา้นการบริหารงานวชิาการ  การบริหารงบประมาณ  
การบริหารงานบุคคล  และการบริหารงานทัว่ไป  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  รัตนา  ศรีจกัร์ 
(2556) ศึกษาภาพลกัษณ์ของโรงเรียนนาเชือกวทิยาสรรพ ์ ตามทรรศนะของประชาชนเขตต าบล 
นาเชือก  อ าเภอยางตลาด  จงัหวดักาฬสินธ์ุ  พบวา่  ประชาชนต าบลนาเชือก  อ าเภอยางตลาด  
จงัหวดักาฬสินธ์ุ มีความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ของโรงเรีนยนาเชือกวทิยาสรรพโ์ดยรวมและรายดา้น
ทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  ดา้นความเช่ือถือ  ดา้นการยอมรับ  และดา้นความศรัทธาตามล าดบั  
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ศุภฤกษ ์ โพธิไพรัตนา (2553) ศึกษาตวัช้ีวดัภาพลกัษณ์องคก์ร พบวา่ ตวัช้ีวดัภาพลกัษณ์ขององคก์ร  
ไดแ้ก่  ความน่าเช่ือถือขององคก์ร  บุคลากร  สินคา้   บริหาร  และการส่งเสริมภาพลกัษณ์องคก์ร  
 5.  โมเดลองคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (EN) ประกอบดว้ย  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม   
(ENC) และส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพ แวดลอ้ม/ ชุมชน (ENCO) โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีบุคลากรแสดงออกร่วมกนัและมีผลต่อพฤติกรรม
ของบุคคลในองคก์ร  รวมถึงสภาพแวดลอ้มท่ีอยูใ่นโรงเรียนและภายนอก  โดยเฉพาะการร่วมมือ
ของคณะกรรมการและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ในการจดัการศึกษาเพื่อใหส้ถานศึกษาเกิดการบริหาร
จดัการแบบมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริง ส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นตวับ่งช้ีท่ีดีในดา้นสภาพแวดลอ้ม 
 สอดคลอ้งกบัพชัรพงษ ์ ทดัศรี (2557) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ พบวา่ ตวับ่งช้ีการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบ 
ดา้นรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน  กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน  ปัจจยัสนบัสนุนการมี
ส่วนร่วมของชุมชน  และระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน  โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์ เฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน
ขนาดเล็กระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขตภาคกลาง
พบวา่  ตวับ่งช้ีความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขตภาคกลาง  ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้
ไดแ้ก่  หอ้งสมุดไดม้าตรฐาน  มีส่ือและเทคโนโลยพีอเพียงมีคุณภาพ  และครูจดัการเรียนการสอน
ไดน่้าสนใจและมีประสิทธิภาพ  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  ไดแ้ก่  การนิเทศติดตามผล 
อยา่งต่อเน่ือง  ครูกบันกัเรียนมีความผกูพนักนัสูงและจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนหลากหลาย  
องคป์ระกอบดา้นผลผลิตและผลลพัธ์  ไดแ้ก่  นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์  สังเคราะห์  สร้างสรรค์
และไตร่ตรอง  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติสูง  นกัเรียนมีคุณภาพไดรั้บการยอมรับ
จากผูป้กครองและชุมชน  องคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้ม  ไดแ้ก่  คณะกรรมการสถานศึกษา 
มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ผูน้  าศาสนาใหก้ารสนบัสนุนการจดัการศึกษา  และชุมชนกบั
ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนจดัการศึกษา  โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
และนุสินธ์ุ  รุ่งเดช (2555) ไดศึ้กษาการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  หลกัการกระจายอ านาจ  
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หลกัการบริหารตนเอง  หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัการคืนอ านาจการจดัการศึกษาใหป้ระชาชน  
หลกัการตรวจสอบและถ่วงดุล  โมเดลตวับ่งช้ีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ตอนที ่ 3  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน มีดังนี้ 
 ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ
ดงัน้ี  
 1.  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ มีผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั  โดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบ  และทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนโยบายจะประสบความส าเร็จหรือไม่อยูท่ี่การน าไปปฏิบติัหากมี 
กลยทุธ์ท่ีดี  วางแผนใหส้อดคลอ้งกบัปรัชญา  และพนัธะกิจของโรงเรียน  จดักิจกรรมท่ีสามารถ
ตอบสนองต่อวตัถุประสงคข์องนโยบายและแผนงานนั้น  นฤมล  สะอาดโฉม (2550, หนา้ 81-107)  
กล่าววา่  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  คือ  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์  แผนด าเนินธุรกิจ  
และการน าแผนไปปฏิบติัไม่เหมาะสม  อนัส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึงมีท่ีมาทั้งจากปัจจยัความเส่ียงภายนอกและปัจจยัความเส่ียงจากภายในองคก์ร   
ส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นความเส่ียงท่ีตอ้งประเมินและควบคุม  บริหารจดัการใหค้วามเส่ียงลดลง 
 สอดคลอ้งกบั Cassidy et al. (2001) ไดศึ้กษาการพฒันากลยทุธ์การบริหารความเส่ียง 
ในสถาบนัอุดมศึกษา  พบวา่  ความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความสามารถขององคก์าร  มีความเส่ียง 
ดา้นกลยทุธ์เป็นความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความสามารถขององคก์ารในการบรรลุเป้าหมาย  และปสุตา  
โอษฐ์จนัทร์ศรี (2556) ท าการศึกษาเร่ือง  รูปแบบการบริหารความเส่ียงดา้นนโยบายและกลยทุธ์
ของโรงเรียนเอกชน  ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดักระทรวงศึกษาธิการ  เพื่อน าเสนอรูปแบบ
การบริหารความเส่ียงดา้นนโยบายและดา้นกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน  ผลการวจิยั  พบวา่   
1) ความเส่ียงดา้นนโยบายของโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย  6  องคป์ระกอบ  คือ  เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์องนโยบาย  ทรัพยากร  การติดต่อส่ือสาร  ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบาย 
ไปปฏิบติั  สภาพสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง  ความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติั  2) ความเส่ียง 
ดา้นกลยทุธ์ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ  คือ  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา   
การก าหนดทิศทางของสถานศึกษา การก าหนดกลยทุธ์สถานศึกษา การปฏิบติัตามกลยทุธ์สถานศึกษา  
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การควบคุมและการประเมินกลยทุธ์สถานศึกษา  3) การบริหารความเส่ียงทั้งในดา้นนโยบายและ
ดา้นกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน  พบวา่  ความเส่ียงทั้งสองดา้นมีความสัมพนัธ์กนั   
 2.  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการ  มีผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวม
มีระดบัความเส่ียงสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่   
ตวับ่งช้ีการด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการ
และขอ้บงัคบัของโรงเรียน  
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความเส่ียงท่ีมกัเกิดข้ึนจากกฎหมายเป็นความเส่ียงท่ีอนัตรายเน่ืองจาก
มีผลต่อการปฏิบติังาน  และมีโทษทางวนิยัและทางกฎหมาย  ดงันั้น  การปฏิบติังานทุกอยา่งตอ้งใช้
กฎหมายในการด าเนินงานเพือ่ลดความเส่ียงท่ีจะเกิด บุคลากรตอ้งศึกษากฎหมายในความรับผดิชอบ
ของตนเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานโดยเฉพาะดา้นการเงิน  นฤมล  สะอาดโฉม (2550,  
หนา้ 155-160) กล่าววา่  ความเส่ียงจากการด าเนินงานท่ีอาจส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนยทุธศาสตร์  เป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการท างานตามแผนยทุธศาสตร์และส่งผล
ต่อความส าเร็จของการด าเนินการ ไดแ้ก่ การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การออกแบบ
กระบวนการปฏิบติังานท่ีไม่เหมาะสม ผูป้ฏิบติัในแต่ละหน่วยงานไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ  สาลินี  
มีเจริญ (2556, หนา้ 40-49) กล่าววา่  ความเส่ียงในองคก์ร  ประกอบดว้ย  ดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่
เจา้หนา้ท่ีไม่มีความรู้เร่ืองการเงิน  ขาดเจา้หนา้ท่ีพสัดุโดยตรงเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานล่าชา้  แผนการ 
ใชจ่้ายเงินไม่มีประสิทธิภาพ  และส านกัพิมพส่์งหนงัสือล่าชา้  ดา้นวชิาการ  ไดแ้ก่  ครูไม่น าผลงาน 
วจิยัออกมาใช ้ ครูไม่ไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน  ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ไม่สมบูรณ์  การนิเทศภายในไม่มีประสิทธิภาพ  และนกัเรียนไม่สนใจท าขอ้สอบ  ดา้นบริหาร 
งานทัว่ไป  ไดแ้ก่  อาคารเก่าไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน  อุปกรณ์ขาดการบ ารุงรักษา  อุปกรณ์มีอายุ
การใชง้านเกิน 10 ปี หอ้งปฏิบติัการไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน และสภาพแวดลอ้มรอบโรงเรียน
เป็นแหล่งอบายมุข  ดา้นบริหารงานบุคคล  ไดแ้ก่  การลงประวติั กพ.7  ไม่เป็นปัจจุบนันกัเรียน 
มาสาย  การบรรจุแต่งตั้งครูล่าชา้  นกัเรียนแต่งกายผดิระเบียบ  และนกัเรียนท าลายทรัพยสิ์นของ
ทางโรงเรียน  ดว้ยเหตุน้ีสถานศึกษาจึงตอ้งประเมินความเส่ียงดา้นกฎหมาย   
 สอดคลอ้งกบั Cassidy et  al. (2001) ไดศึ้กษาการพฒันากลยทุธ์การบริหารความเส่ียง 
ในสถาบนัอุดมศึกษา  พบวา่  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบักฎระเบียบ  หรือกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความเส่ียงในการยอมรับและปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์ ขอ้บงัคบัท่ีมาจากภายนอกร่วมกบั
การปฏิบติังานตามนโยบายจากภายใน 
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 3.  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต  มีผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง 
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี
นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะคุณธรรมจริยธรรม  ค่านิยมท่ีดี  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
เป็นส่ิงท่ีตอ้งปลูกฝังใหก้บันกัเรียน  เพื่อน าไปใชเ้ป็นพื้นฐานของการด ารงตน  สร้างระเบียบวนิยั  
ความรับผดิชอบ  เป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ท่ีดีต่อไป และสามารถอยูร่่วมในสังคมอยา่งเป็นสุข 
เพือ่เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติ  วฒันชยั  ถิรศิลาเวทย ์(2554, หนา้ 92) กล่าววา่  การจดั
กระบวนการจดัการเรียนการสอน  ตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตาม
ศกัยภาพ  เนน้ความส าคญัทั้งความรู้  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรู้  บูรณาการตามความเหมาะสม  
จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน  โดยค านึงถึง
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ฝึกทกัษะ  กระบวนการคิด  เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ปลูกฝัง
คุณธรรม  ค่านิยมท่ีดีงาม  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ ดงันั้น  จึงเป็นความเส่ียงท่ีควรตอ้ง
ด าเนินการบริหารความเส่ียงอยา่งเร่งด่วน 
 สอดคลอ้งกบัเฉลิมชยั  ออ้เสถียร (2553) ศึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความส าเร็จ 
ในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กระดบัประถมศึกษา  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  พบวา่  องคป์ระกอบดา้นผลผลิต/ ผลลพัธ์มีตวับ่งช้ี  ไดแ้ก่  การรับรองประเมินคุณภาพ
ภายนอก  นกัเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย  สุขภาพจิตท่ีดี  มีคุณธรรม จริยธรรม  และค่านิยมท่ี 
พึงประสงค ์  
 4.  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบ  มีผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความเส่ียง
เชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวมมีระดบั
ความเส่ียงสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด  ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ี 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน  ร่วมภาคภูมิใจกบัคุณภาพนกัเรียน       
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลกระทบเป็นผลท่ีตามมาจากกระบวนการและคุณภาพของผลผลิต  
ซ่ึงสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี  ความเช่ือถือ  เช่ือมัน่ในการจดัการศึกษาพร้อมท่ีจะส่งนกัเรียน 
เขา้มาเรียน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะน ามาซ่ึงความภูมิใจในตวัสถาบนั และในตวัของนกัเรียนซ่ึงจบการศึกษา  
เป็นความเส่ียงท่ีสถานศึกษาควรใหค้วามสนใจและมีการประเมินเพื่อคน้หาความเส่ียง  นฤมล  
สะอาดโฉม (2550, หนา้ 81-107) กล่าววา่  ความเส่ียงดา้นช่ือเสียง  คือ  ความเส่ียงต่อการสูญเสีย
ช่ือเสียงของสถาบนัหรือองคก์รนั้น  ซ่ึงนบัเป็นสินทรัพยท่ี์ไม่มีรูปร่าง (Intangible  asset)  
เพราะช่ือเสียงของสถาบนัไดม้าจากการสั่งสมความเช่ือถือ ความไวใ้จของผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัสถาบนั  
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ทั้งจากนกัลงทุน   ช่ือเสียงของสถาบนัจึงกลายเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหส้ถาบนัไดเ้ปรียบ
หรือเสียเปรียบคู่แข่งอ่ืน ๆ ในตลาด   ส่ิงเหล่าน้ีสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ผูมี้ส่วนร่วม  ส่งผลใหเ้กิด
การตดัสินใจในการสนบัสนุนการจดัการศึกษา  โดยเฉพาะการจดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
หากขาดความพึงพอใจในผลผลิต  คุณภาพ  ภาพลกัษณ์  ความเช่ือมัน่ในการจดัการศึกษายอ่มส่งผล
กระทบท่ีท าใหเ้กิดความเสียหายต่อการศึกษา  ทั้งน้ีการจดัการศึกษายคุใหม่ไม่ไดมี้แค่ผูบ้ริหาร  ครู  
และนกัเรียนเท่านั้น  ชยัเสฏฐ์  พรหมศรี (2550, หนา้ 63) กล่าววา่  ความเส่ียงเป็นความไม่แน่นอน
ต่อเหตุการณ์ในอนาคตท่ีคุกคามความสามารถขององคก์าร  หรือหน่วยงานในการบรรลุเป้าหมาย 
ท่ีพึงประสงค ์ โดยทัว่ไปความเส่ียงจะมีผลกระทบต่อปัจจยัท่ีส าคญัขององคก์ร  ไดแ้ก่  บุคคล 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รทั้งหมด  ไม่วา่จะเป็นพนกังาน  ผูบ้ริหาร  ลูกคา้  และผูถื้อหุน้  การสร้าง 
ความพึงพอใจ  จึงเรียกไดว้า่เป็นหนา้ท่ีหน่ึงของสถานศึกษา 
 สอดคลอ้งกบัศุภฤกษ ์ โพธิไพรัตนา (2553) ไดศึ้กษาตวัช้ีวดัภาพลกัษณ์องคก์ร  พบวา่ 
ตวับ่งช้ีภาพลกัษณ์องคก์ร  ไดแ้ก่  1) ความน่าเช่ือถือขององคก์ร  2) ภาพลกัษณ์บุคลากร   
3) ภาพลกัษณ์สินคา้ขององคก์ร  4) ภาพลกัษณ์บริการขององคก์ร 5) การส่งเสริมภาพลกัษณ์องค ์  
จินดาพร  พ่วงป่ินเพชร์ (2557) ศึกษาภาพลกัษณ์โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยัรังสิต  ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  พบวา่  รู้สึกมีความประทบัใจ ภาพลกัษณ์เป็นส่ิงท่ีสร้างข้ึนมา  
เห็นได ้ เช่ือถือได ้ การสร้างภาพลกัษณ์จะไม่มีประโยชน์ถา้ไม่มีความน่าเช่ือถือในสถาบนัหรือ
บุคคลนั้น  เป็นส่ิงท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน  ง่ายแก่การเขา้ใจ  และ Cassidy et al. (2001) ไดศึ้กษา 
การพฒันากลยทุธ์การบริหารความเส่ียงในสถาบนัอุดมศึกษา  พบวา่  ความเส่ียงดา้นช่ือเสียงหรือ
ภาพลกัษณ์  คือ  ความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ขององคก์าร  ซ่ึงความเส่ียงน้ี
อาจเป็นผลจากความลม้เหลวของประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ  
 5.  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  มีผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบ  ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในภาพรวมมีระดบัความเส่ียงสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายตวับ่งช้ี  พบวา่  ตวับ่งช้ีท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีสุด
ไดแ้ก่  ตวับ่งช้ีการไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชน 
เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม   
 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อส่ิงมีชีวติภายในส่ิงแวดลอ้ม หากสถานศึกษา
สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ท่ีดี  บรรยากาศเชิงวชิาการ  ความปลอดภยัของอาคาร สถานท่ี  
รวมถึงวฒันธรรมภายในสถานศึกษา ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหก้ารเรียนรู้ของนกัเรียนดีข้ึนส่งผลต่อ 
การบริหารจดัการ  อีกทั้งการไดรั้บความร่วมมือจากชุมชน  ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ การส่งเสริมให้ 
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ผูมี้ส่วนไดเ้สียเห็นความส าคญัและตระหนกัถึงการศึกษาของชุมชน  จะท าใหส้ถานศึกษาพฒันา
แบบมีส่วนร่วมจากชุมชนเพื่อชุมชนอยา่งแทจ้ริง    
 สอดคลอ้งกบัวรลกัษณ์  จนัทน์ผา (2555) ศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบมี
ส่วนร่วม  ของคณะกรรมการสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  การส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้นในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  การใหค้วามส าคญักบัชุมชน 
ในการพฒันาความรู้  ความเขา้ใจดา้นการศึกษาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ  การสนบัสนุนใหชุ้มชนไดรั้บ
การพฒันาจากองคก์รต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและคนในชุมชน  มีการสร้าง
เครือข่ายดา้นการศึกษาระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและมีกิจกรรมด าเนินการร่วมกนั  การส่งเสริม
และสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม  ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
และชุมชน  ประกอบดว้ย  ชุมชนกบัสถานศึกษามีความสมัพนัธ์อนัดี  คณะกรรมการสถานศึกษา
เป็นศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา  การมีความผกูพนัและรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษา  สมชยั  พุทธา 
(2552) ศึกษาการวเิคราะห์องคป์ระกอบและการพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่  กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีคณะกรรมการบริหารท าหนา้ท่ี
บริหารอยา่งต่อเน่ืองในการพฒันาแผนงานโรงเรียน  มีความโปร่งใสเกิดจากระบบการควบคุม
ภายใน  ซ่ึงมีมาตรการป้องกนัความเส่ียง  อนัเน่ืองมาจากการหลีกเล่ียงการปฏิบติัตามระเบียบ  
มีความโปร่งใส  เกิดจากการตรวจสอบถ่วงดุลในทุกขั้นตอนของคณะกรรมการสถานศึกษา  และ
ชุมชนทอ้งถ่ินใหป้ราศจากคอรัปชัน่  มีการประชุมร่วมกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  นงลกัษณ์   
เรือนทอง (2550) ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล พบวา่ โรงเรียนมีสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีมีความเป็นระเบียบ  มีแรงดึงดูดในการท างานเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  มีการจดัหอ้งเรียน 
ท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  ซ่ึงประกอบดว้ย  แหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม   
การเช่ือมโยงแหล่งเรียนรู้  ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  มาพฒันาสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยูต่ลอดเวลา   
  

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัดงักล่าว  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะผลการวจิยัเพื่อใหผู้ท่ี้สนใจ  น าผลการวจิยั
ไปใช ้ และขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัในคร้ังต่อไปดงัต่อไปน้ี  
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  สถานศึกษาสามารถพิจารณาน าตวับ่งช้ีมาใชต้ามความเหมาะสมกบับริบทของ
สถานศึกษา  เพื่อน าไปวเิคราะห์หาความเส่ียงในสถานศึกษาของตนจากนั้นก็ระบุความเส่ียง   
และระดบัความเส่ียง  เพื่อก าหนดกลยทุธ์ในการบริหารความเส่ียง 
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 2.  สถานศึกษาควรวางแผนกลยทุธ์ในการบริหารความเส่ียงในตวับ่งช้ีการแปลงกลยทุธ์
ไปสู่การปฏิบติั  เพื่อวางแผนยทุธศาสตร์ในการน านโยบาย  แผนงาน  โครงการและกิจกรรม 
ท่ีก าหนดไวไ้ปใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยก าหนดวธีิและขั้นตอนในการน าแผนไปใช ้
รวมทั้งการตรวจสอบ และรายงานผลตามระยะเวลาท่ีก าหนดจะท าใหก้ารน าแผนปฏิบติัเป็นผลส าเร็จ 
 3.  สถานศึกษาควรมีการวางแผนส ารองในการลดระดบัความเส่ียง  และมีการตรวจเช็ค
ระดบัความเส่ียงตามก าหนดเวลาในตวับ่งช้ีการด าเนินการตามกฎระเบียบ  วา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  
การบริหารงานบุคคล  งานวิชาการและขอ้บงัคบัของโรงเรียน  จากนั้นจึงน าผลมาวิเคราะห์ 
ความเส่ียงใหม่สร้างเป็นกลยทุธ์แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรมเพื่อลดระดบัความเส่ียงต่อไป 
จนสามารถยอมรับได ้
 4.  สถานศึกษาตอ้งส่งเสริมตวับ่งช้ีดา้นการการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้นในชุมชน
เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมมาสร้างเป็นกลยทุธ์เฝ้าระวงัความเส่ียง  เน่ืองจากความเส่ียงของ
ตวับ่งช้ีเหล่าน้ี  ส่งผลใหส้ถานศึกษาไม่ประสบผลส าเร็จในการจดัการศึกษา  
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุกบัประสิทธิผลการจดัการความเส่ียงในสถานศึกษา
เพื่อใหท้ราบถึงตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุทางตรงและทางออ้มท่ีสามารถท าใหก้ารจดัการในสถานศึกษา 
มีประสิทธิผล  บนพื้นฐานของความเส่ียงในตวับ่งช้ีท่ีมีระดบัความเส่ียงสูงมาก 
 2.  ควรศึกษาตวัแปรควบคุมการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมการปรับเปล่ียน
ระดบัความเส่ียงของตวับ่งช้ีต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษา  จะท าใหท้ราบวา่มีตวัแปรใดบา้ง 
ท่ีสามารถเป็นตวัลดระดบัความเส่ียงในแต่ละระดบัลง เพื่อป้องกนัผลกระทบและโอกาสในการเกิด
ความเส่ียง 
 3.  ควรศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงแบบมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของ 
ผูมี้ส่วนไดเ้สียของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อศึกษาและ
พฒันาการจดัการความเส่ียงแบบมีส่วนร่วม  อาจส่งผลใหไ้ดก้ระบวนการในการด าเนินการและ
รูปแบบในการจดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4.  ควรพฒันากลยทุธ์การบริหารความเส่ียงขั้นวกิฤตในสถานศึกษา  เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบ
และวธีิการจดัการเชิงกลยทุธ์ต่อการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาท่ีอยูใ่นขั้นวกิฤต  โดยก าหนด
และคน้หาระดบัความวกิฤต  วธีิการขั้นตอนท่ีสามารถลดระดบัความวกิฤตท่ีส่งผลกระทบร้ายแรง
ต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษาได ้  
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6621/ ว.0432                                                                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      25 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน  รองศาสตราจารย ์ดร.นนัทิยา นอ้ยจนัทร์ 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื่อการวิจยั จ  านวน 1 ชุด 
 

 ดว้ย นายอมรศกัด์ิ กองสิงห์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั บูรพา รหัส 56810119 ได้รับ 
ความเห็นชอบให้ท างานนิพนธ์เร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยอยู่ในความดูแลของรองศาสตราจารย ์
ดร.ธร สุนทรายุทธ เป็นประธานการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการน้ีมหาวิทยาลยับูรพา 

มีความประสงค์ขออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั โครงการวิจยัน้ี
ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คง
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมาอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี  

   ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงช่ือ)                 เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 
                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
                                              รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
                                                                 คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                                                                          อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 

 



336 

(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6218/ 62                                                                     คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      12 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน  ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 
 

 ดว้ย นายอมรศกัด์ิ กองสิงห์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั บูรพา รหัส 56810119 ได้รับ 
ความเห็นชอบให้ท างานนิพนธ์เร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยอยู่ในความดูแลของรองศาสตราจารย ์ 
ดร.ธร สุนทรายทุธ เป็นประธานการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์ 

จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั อน่ึงโครงการวิจยัน้ี 

ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คง
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมาอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี  

 

   ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงช่ือ)                 เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ 
                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ ศิริสวสัด์ิ) 
                                              รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
                                                                 คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                                                                          อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข        
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

   1.  ผลการวเิคราะห์ค่า KMO and Barlet’ Test   
   2.  ผลการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งของ โมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
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1.  ผลการวเิคราะห์ค่า KMO and Barlet’ Test   
 1.  INPUT 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .947 

Bartlett’s Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 9539.206 
df 741 
Sig. .000 

 
 2.  PROCESS 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .956 

Bartlett’s Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 16761.434 
df 1326 
Sig. .000 

 
 3.  OUTPUT 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .918 

Bartlett’s Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 3608.544 
df 136 
Sig. .000 

 
 4.  IMPACT 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .920 

Bartlett’s Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 4426.923 
df 153 
Sig. .000 
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 5.  ENVIRONMET 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .924 

Bartlett’s Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 5417.879 

df 105 

Sig. .000 
 
 6.  RISK  MODEL 
 

KMO and Bartlett’s Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .925 

Bartlett’s Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 8563.238 

df 120 

Sig. .000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



340 

2.  ผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 

Goodness of Fit Statistics 
Degrees of Freedom = 37 

Minimum Fit Function Chi-Square = 132.85 (P = 0.00) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 126.05 (P = 0.00) 

Chi-Square Difference with 0 Degree of Freedom = 0.0 (P = 1.00) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 89.05 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (58.66 ; 127.04) 
Minimum Fit Function Value = 0.33 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.22 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.15 ; 0.32) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.078 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.063 ; 0.093) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.0013 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.81 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.74 ; 0.91) 
ECVI for Saturated Model = 0.68 

ECVI for Independence Model = 52.93 
Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 21086.31 

Independence AIC = 21118.31 
Model AIC = 324.05 

Saturated AIC = 272.00 
Independence CAIC = 21198.17 

Model CAIC = 818.21 
Saturated CAIC = 950.84 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.31 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

Relative Fit Index (RFI) = 0.98 
Critical N (CN) = 180.88 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.031 
Standardized RMR = 0.031 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.96 
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.86 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.26



341 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
    1.  ตวัอยา่งแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
    2.  แบบสอบถามเดลฟาย (Delphi) (ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ) 
    3.  แบบสอบถามการพฒันาตวับ่งช้ีความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน  สังกดัส านกังาน 
         คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (กลุ่มตวัอยา่ง) 
    4.  แบบสอบถามแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียน  สังกดัส านกังาน 
         คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



342 

1.  ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลเพือ่การวจัิย 

แบบสัมภาษณ์ เร่ืองการพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

........................................... 
ค าช้ีแจง     
 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
โดยนายอมรศกัด์ิ  กองสิงห์ รหสั 56810119  นิสิตดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
ดว้ยเทคนิควิจยั  EDFR (Ethnographic delphi futures research)  ซ่ึงผลการสัมภาษณ์จะน าไปใช้
พฒันาตวับ่งช้ีในการวจิยัไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ินกบัผูถู้กสัมภาษณ์ 
 
ข้อค าถามในการสัมภาษณ์ 
 1.  ความส าคญัและวธีิการท่ีดีในการบริหารความเส่ียงทางการศึกษาของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  การบริหารความเส่ียงทางการศึกษาของสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีไม่มีประสิทธิภาพจะส่งผลประการใดต่อสถานศึกษา 
 3.  สถานศึกษามองความเส่ียงในเชิงระบบในรูปแบบตวัป้อนเขา้  กระบวนการ  ผลผลิต  
ผลกระทบ  และส่ิงแวดลอ้มจะส่งผลอยา่งไรต่อสถานศึกษา 
 4.  ตวับ่งช้ีใดบา้งท่ีจะส่งผลส าคญัต่อการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ หากสถานศึกษา
แบ่งความเส่ียงเชิงระบบออกเป็นดา้น ๆ ตามท่ีนกัวชิาการไดใ้ห้ความเห็นตามองคป์ระกอบ 
ดา้นต่าง ๆ จะมีองคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงความเส่ียงเชิงระบบของสถานศึกษา 
ในองคป์ระกอบหลกัทั้ง 5 ดา้น อยา่งไร  
 -  องคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้จะประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไร 
 -  องคป์ระกอบดา้นกรบวนการจะประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไร 
 -  องคป์ระกอบดา้นผลผลิตจะประกอบดว้ยอะไร  
 -  องคป์ระกอบดา้นผลกระทบจะประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไร 
 -  องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้มจะประกอบดว้ยบ่งช้ีอะไร 
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2.  แบบสอบถามเดลฟาย (Delphi) (ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 
แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง  การพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (รอบที ่3) 

 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามคร้ังน้ีเป็นการน าเสนอผลในรอบท่ี 2 ของผูเ้ช่ียวชาญในการวจิยั   
โดยใหผู้ว้จิยัไดพ้ิจารณาค าตอบของตนเองและค าตอบของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อเปรียบเทียบค าตอบ 
 2.  การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 ขอใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
(Interquartile range) ค่ามธัยฐาน (Mediam) และคะแนนเดิมท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหไ้วใ้นแบบสอบถาม
รอบท่ี 2 การตอบแบบสอบถามในรอบน้ีหากท่านปรับเปล่ียนความเห็นต่อตวับ่งช้ี โปรดท า
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องความเหมาะสมของตวับ่งช้ี   
 3.  หากการตอบของท่านในรอบท่ี 2  ไม่อยูใ่นของเขตค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
(Interquartile range) ขอใหท้่านพิจารณาความเห็นอีกคร้ัง  หากผูเ้ช่ียวชาญยงัยนืยนัค าตอบเดิม
โปรดแสดงความคิดเห็นในช่องหมายเหตุส าหรับการตอบของผูเ้ช่ียวชาญ 
 4.  แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นพฤติกรรมบ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบจกความเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ  ซ่ึงผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาย  จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญ
ในคร้ังน้ีเพื่อน าไปวิเคราะห์หาค่ามธัยฐาน และพิสัยควอไทลจ์ากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 17 ท่าน   
ดว้ยการเทคนิค EDFR คร้ังท่ี 1 เพื่อหาตวับง่ช้ีท่ีเหมาะสมในแต่ละองคป์ระกอบ โดยใหค้วามหมาย
ดงัน้ี 
  4.1  ความเหมาะสมของตวับ่งช้ี 
  5  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็นตวับ่งช้ีมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็นตวับ่งช้ีมาก 
  3  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็นตวับ่งช้ีปานกลาง 
  2  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็นตวับ่งช้ีนอ้ย 
  1  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็นตวับ่งช้ีนอ้ยท่ีสุด 
  4.2  ค่ามธัยฐาน (Median) คือ คะแนนตวัแทนของความคิดเห็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
ไดใ้หน้ ้าหนกัความเหมาะสมของตวับ่งช้ี ซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์    ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑแ์ปลผล
ค่ามธัยฐาน ดงัน้ี 
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  ค่ามธัยฐานตั้งแต่  4.50 ข้ึนไป   หมายถึง  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  ค่ามธัยฐานตั้งแต่   3.50-4.49 ข้ึนไป หมายถึง  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยมาก 
  ค่ามธัยฐานตั้งแต่   2.50-3.49 ข้ึนไป หมายถึง  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยปานกลาง 
  ค่ามธัยฐานตั้งแต่   1.50-2.49 ข้ึนไป หมายถึง  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยนอ้ย 
  ค่ามธัยฐานต ่ากวา่ 1.50   หมายถึง  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
  4.3  ขอบเขตค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) คือ  ระยะห่างระหวา่ง 
ควอไทลท่ี์ 3 กบัควอไทลท่ี 1 (Q3-Q1) ของตวับ่งช้ี  แทนดว้ยสัญลกัษณ์             ถา้ค่าท่ีไม่เกิน 1.50  
ถือวา่ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั    
  4.4  ความคิดเห็นรอบท่ี 2 ของผูเ้ช่ียวชาญ  คือ  ค่าของคะแนนจากความเห็นเดิมของ
ผูเ้ช่ียวชาญในแบบสอบถามรอบท่ี 2  แทนดว้ยสัญลกัษณ์  X 
  4.5  ความคิดเห็นรอบท่ี 3  ของผูเ้ช่ียวชาญ  คือ  ค่าของคะแนนจากความเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 3  แทนดว้ยสัญลกัษณ์   
 
ตัวอย่าง 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

333 การบริหารดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
 

 
 
 

 
 
 
 

X   5.0 5.0-4.0 
(1.0) 

 

444 หลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 

 
 
 

 
 
 

 

X 
 
 
 

 

  4.0 5.0-4.0 
(1.0) 

บางโรงเรียน
มีการบริหาร
หลกัสูตรท่ีดี 

555 การบริหารงานวชิาการ 
 

 
 
 

 
X 

 

 
 
 

 

  4.0 5.0-4.0 
(1.0) 

 

ความเห็นของท่านไม่สอดคลอ้ง
กบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

ท่านพิจารณาแลว้จึงเปล่ียน
ความเห็น 

ความเห็นของท่านไม่สอดคลอ้ง
กบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

ท่านพิจารณาแลว้ยนืยนัค าตอบเดิม
พร้อมแสดงเหตผุลในช่องหมายเหต ุ

ความเห็นของท่านสอดคลอ้ง
กบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
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 จากตวัอยา่งขา้งตน้อธิบายไดว้า่ ตวับ่งช้ีขอ้ท่ี 111 ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 17 ท่าน ใหค้วามคิดเห็น
สอดคลอ้งกนัวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ค่ามธัยฐาน (Mdn) 5.0  แต่เม่ือพิจารณาขอบเขต
ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) คือ ระยะห่างระหวา่งควอไทลท่ี์ 3 กบัควอไทลท่ี 1  
(Q3-Q1) ของตวับ่งช้ี อยูท่ี่ 5.0-4.0 (1.0) ค่าคะแนนค าตอบเดิมของผูเ้ช่ียวชาญ คือ  3 (X) อยูน่อก
ขอบเขตค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ ท่านจึงพิจารณาใหม่แลว้เห็นวา่ตวับ่งช้ีน้ีมีความเหมาะสม 
จึงเปล่ียนค าตอบเป็นความเหมาะสมระดบั 4 แทน (ในกรณีท่ีผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาแลว้ยนืยนั 
ค าตอบเดิมกรุณาอธิบายเหตุผลในช่องหมายเหตุ)     
 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี ขอความกรุณาตอบ
แบบสอบถามและส่งกลบัผูเ้ช่ียวชาญภายใน 2 สัปดาห์ (หมายเหตุ  หากพน้ก าหนดแสดงวา่
ผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยกบัฉนัทมติของกลุ่ม) 
 

นายอมรศกัด์ิ  กองสิงห์ 
ผูว้จิยั 
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 แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  1  ปัจจยัน าเขา้ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 

1.1  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร 

1 การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบ
ป้องกนัการทุจริตการสอบ 

 
 

 
 

X 

   4.0 3.81-3.09 
(0.72) 

 

2 โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังาน
ในโรงเรียนตามเกณฑอ์ตัราก าลงั  คุณวฒิุ 
ตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน     

 
 

X  

 
 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

3 จ านวนนกัเรียนมีสดัส่วนเหมาะสมกบั
หอ้งเรียน  นกัเรียนมีความรู้พ้ืนฐานท่ีเหมาะสม  
และมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

4 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า  สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ย
ตามและปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
 

 
 
 
X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

5 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ  มีวสิยัทศัน์ใน
การบริหาร  มุ่งเนน้การปฏิบติังานเพ่ือบรรลุ
วตัถุประสงค ์  

 
 

 
 
 

 
X 

  4.0 4.33-3.25 
 (1.08) 

 

6 ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ  การตดัสินใจ  
การติดต่อประสานงาน  การส่ือสาร   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

7 ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ   
มีมนุษยสมัพนัธ์เป็นท่ียอมรับ  

 
 

X 

 
 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

8 ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย  ส่งเสริม
สนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมมีส่วนร่วมคิด
ร่วมท า   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังาน ดา้นการ
บริหารการเงิน  การบริหารงานทัว่ไป การ
บริหารงานบุคคล  และการบริหารงานวชิาการ 

 
 
 
X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 



347 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

10 ครูมีมนุษยสมัพนัธ์ดี เสียสละ อุทิศเวลา
ปฏิบติังานตรงต่อเวลา วางตนเหมาะสม 
เป็นแบบอยา่งความประพฤติและบุคลิกภาพ   

 
 

 
 
 

 
 
X  

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

11 ครูมีความรู้ ความสามารถในวชิาท่ีสอน มีวธีิ
สอน  เทคนิคการสอน  ทกัษะการส่ือสาร   
ครูจดัการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวร 
ใหเ้กิดแก่นกัเรียน  และมีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 

 
 
 
X 

 
 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

12 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และ
หลกัการจดัการศึกษาของหลกัสูตร   

 
 

 
 
X 

 
 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

13 กรรมการสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ  
เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

14 กรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบั
การศึกษา มีวสิยัทศัน์ในการพฒันาร่วมกบั
โรงเรียน   

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.2-3.12 
 (1.08) 

 

1.2  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ 
15 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา

อยา่งมีส่วนร่วมมีการจดัสรรทรัพยากร 
อยา่งเป็นระบบ   

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.5-3.5 
(1.0) 

 

16 คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดม
ทรัพยากร อยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบตรวจสอบได ้

 
 

 
 

X 

 
 
 

  4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

17  องคก์รของรัฐ  เอกชน  และชุมชน มีส่วนร่วม
ในการจดัหาทรัพยากรและงบประมาณท่ีใช ้
ในการจดัการศึกษา  

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.25-3.27 
(0.98) 

 

18 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1.3  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 
19 อาคารสถานท่ี  หอ้งปฏิบติัการ  มีความปลอดภยั 

พร้อมต่อการจดัการเรียนการสอนและเพียงพอ
ต่อจ านวนนกัเรียน    

 
 

 
 

X 

 
 
 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

20 แหล่งการเรียนรู้ หอ้งสมุด  หอ้งปฏิบติัการ  
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
หลกัสูตร   

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.5-3.42 
(1.08) 

 

21 โรงเรียนมีส่ือ  นวตักรรม  เทคโนโลย ี
ทางการศึกษา เพ่ือการเรียนการสอนอยา่ง
เพียงพอและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

22 โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงานขอ้มูล
สารสนเทศเป็นปัจจุบนัน ามาใชใ้นการพฒันา
และบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 

 
 

X 

 
 
 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

1.4  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ 
23 โครงสร้างการบริหารท่ีเหมาะสมกบั 

ขนาดโรงเรียน  
 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

24 กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ  รวดเร็ว  
การสัง่งานท่ีมีประสิทธิภาพ   

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

25 การก ากบัติดตาม  การประเมินผลการด าเนินงาน  
และน าผลการปฏิบติังานมาปรับปรุงใน 
การท างาน   

 
 

 
 

X 

 
 
 

  4.0 4.0-3.2 
(0.80) 

 

26 ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐานเนน้การมี
ส่วนร่วมทุกภาคส่วน สร้างความร่วมมือกบั
ชุมชนในการพฒันาโรงเรียน 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.14 
(1.19) 

 

27 การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน  
และด าเนินงานตามกรอบภาระงาน   
มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพ 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.5-3.42 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

28 มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี  
มีการตรวจเช็คผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายตลอดเวลา  
 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

29 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสม
กบับริบทโรงเรียน   

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

1.5  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/แผนงาน/กลยทุธ์ 
30  มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และ

อุปสรรคของโรงเรียนเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูล
ในการวางแผน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

31 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมใน 
การจดัท าแผนพฒันาโรงเรียน ดว้ยพ้ืนฐาน 
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

32 การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ สอดคลอ้ง 
ตามบริบทโรงเรียนและนโยบายตน้สงักดั  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

33 การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจ
ของโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัวสิยัทศันท่ี์สามารถ
ปฏิบติัได ้ เป้าหมายชดัเจน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.27 
(1.06) 

 

34 โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงมี
ความสมัพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร  พร้อมทั้ง
ก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จของการปฏิบติั 
ตามกลยทุธ ์ 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

35 การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีก าหนดขั้นตอน 
วธีิการ  ผูรั้บผิดชอบและทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน   

 
 

 
 

X 

   4.0 3.9-3.1 
(0.80) 

 

36 โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการ 
ท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

37 สร้างความเขา้ใจในทิศทางของนโยบายและ
แผนงานต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบ 
เพ่ือน าไปปฏิบติัทั้งโรงเรียน 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

38 วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบั
เป้าประสงคแ์ละผลการด าเนินการในรอบปี 
ท่ีผา่นมา  

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

39 มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์
อยา่งต่อเน่ือง  เป็นระยะ  ประเมินยอ้นกลบั 
ในเป้าประสงคอ์งคก์าร 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

 

 แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค  EDFR   
เพื่อพิจารณาบ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  2  ดา้นกระบวนการ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.  กระบวนการ 
2.1  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
40 การวเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตร

โรงเรียนและพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ 
ความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติในทอ้งถ่ิน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

41 ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั
ความสนใจของนกัเรียน  และค านึงถึง 
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

42 ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถ 
บูรณาการกระบวนการเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระ  
และสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผล 
การเรียนต ่า   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

43 ครูเปล่ียนบทบาทการจดัการเรียนรู้  มีกิจกรรมท่ี
สามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์
และแกปั้ญหาได ้  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

44 การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย  เนน้ผลงานตามสภาพจริง 

 
 

 
 

 
 

X 

  5.0 4.55-3.5 
(1.05) 

 

45 การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  
และแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน  

 
 
X 

 
 
 

   4.0 3.9-3.1 
(0.80) 

 

46 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใชง้านวจิยั 
เป็นฐานในการเรียนรู้ 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

47 การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 
เป็นระบบ  และน าผลการนิเทศท่ีไดรั้บมา
พฒันางาน 

 
 

 
 

X 

   4.0 3.81-3.09 
(0.72) 

 

48 ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ  
และมีบรรยากาศการนิเทศอยา่งเป็นกลัยาณมิตร   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

49 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
โรงเรียนท่ีเป็นระบบ  และมีการก ากบัติดตาม
อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

50 โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในมาเป็นตวับ่งช้ีในการจดั 
การเรียนการสอน  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17 

 

51 บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการ
และการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

52 โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท า
ทะเบียนแหล่งเรียนรู้  และจดัท าเอกสารการใช้
แหล่งเรียนรู้   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

2.2  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป 
53 โรงเรียนควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม 

อยา่งมีขั้นตอนและสรุปผลการด าเนินงาน 
เพื่อน าไปพฒันางาน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.42 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

54 การด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆในโรงเรียน
เหมาะสมเป็นไปตามปฏิทินการปฏิบติังาน 
 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.5 
(1.0) 

 

55 โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ กิจกรรม
ในรูปคณะกรรมการ 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.2 
(0.80) 

 

56 การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา 
มีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาการศึกษา 

 
 

 
 

X 

   4.0 3.9-3.1 
(0.80) 

 

57 โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ทัว่ถึง ใหค้วามส าคญัในกิจกรรมแนะแนว 
ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

58 โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการ
ท าโทษเด็กนกัเรียน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

59 การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ 
นอกโรงเรียน การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้ 

 
 

 
 

X 

   4.0 3.75-2.66 
(1.09) 

 

60 โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ี และตรวจสอบ
ความเขง็แรงของอุปกรณ์ต่าง ๆ  ฝึกซอ้มหรือ
สอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

61 โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายในและ
ตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็เป็นระบบ และ
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

2.3  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
62 โรงเรียนมีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน   

การจดัท าบญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่าย
พสัดุ  ด าเนินการตามระเบียบและแนวปฏิบติั 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

63 ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  
ท างานตามระเบียบการเงินและพสัดุสร้าง 
ความตระหนกัรับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่ทุจริต       

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

64 โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณ
ในการพฒันานกัเรียนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย 
ของโรงเรียน 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

65 โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  
ตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติั
การประจ าปีของโรงเรียน 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

66 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย
ของแผนท่ีก าหนดไว ้  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 

67 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการ 
เขา้กบัการจดัท างบประมาณ  ก าหนดรายจ่าย 
ท่ีชดัเจนค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้าย
งบประมาณ 

 
 
 

 
X 

   5.0 4.55-3.5 
(1.05) 

 

68 การวางแผนและบริหารงบประมาณ 
โดยคณะกรรมการ รับผดิชอบต่อการก าหนด
งบประมาณตามแบบแผนท่ีทางราชการก าหนด   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

69 การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบ
ไดเ้ปิดเผยท่ีมาของงบประมาณและการใช้
งบประมาณของโรงเรียน 

 
 

 
 

X 

   4.0 3.81-3.09 
(0.72) 

 

70 โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ  
ตรวจสอบการใชจ่้าย ใชง้บประมาณ 
ตามแผนงาน  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 

2.4  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล 
71 การใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  

จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมแก่บุคลากร     
 
 
 

 
X 

   5.0 4.55-3.5 
(1.05) 

 

72 การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการ
เป็นไปดว้ยความโปร่งใสยติุธรรม 
 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 

73 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  น าความรู้ใหม่ ๆ
มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.3-3.14 
(1.19) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

74 ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ   
 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 

75 ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็น
ตน้แบบการจดัการเรียนรู้ 

 
 

 
 

X 

   5.0 4.55-3.5 
(1.05) 

 

76 สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรให้
ปฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพมีความพึงพอใจใน
การร่วมคิด  ร่วมปฏิบติัและร่วมกนัรับผดิชอบ  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

77 วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  สร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันา
ตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 

78 มีแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.5-3.42 
(1.08) 

 

79 ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีน
หนา้ท่ีท างานแทนกนัได ้ ท างานตามความรู้
ความสามารถและความเหมาะสม  

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.14 
(1.19) 

 

80 การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถ ระบุขอบข่ายหนา้ท่ีการท างาน
และก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานของ
บุคลากรท่ีชดัเจน 

 
 

 
 

X 

   5.0 4.6-3.5 
(1.10) 

 

2.5  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
81 การควบคุม  ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั

ในการปฏิบติังานในทุกดา้น 
 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 3.9-3.1 
(0.80) 

 

82 การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบและขอ้บงัคบัอยา่ง
เป็นธรรมเสมอภาค  เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 
 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

83 การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย   
พร้อมทั้งปฏิบติัตนเป็นตน้แบบ   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 

 



355 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

84 การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากร
ของโรงเรียนใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบัของทางราชการ  

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

85 การประชาสมัพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงเสมอ 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

86 ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบ
เก่ียวกบัแผนงาน กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของ
โรงเรียน   

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

87 การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของ
โรงเรียนละเมิดหรือท าผดิระเบียบวนิยั     

 
 

 
 

X 

   4.0 4.3-3.14 
(1.19) 

 

88 การควบคุมดูแล   และด าเนินการออกระเบียบ
ขอ้บงัคบัในโรงเรียนใหส้อดกบักฎหมายท่ี
ก าหนด 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.37 
(1.05) 

 

89 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  
ขอ้บงัคบั  ของโรงเรียนเพื่อใหส้อดคลอ้งตาม
สภาพการณ์ปัจจุบนั   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

90 การส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ  ขอ้บงัคบั  และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
กบัครอบคลุมภาระงานในโรงเรียน 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.14 
(1.19) 

 

91 การด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงิน
และพสัดุ  การบริหารงานบุคคล  งานวชิาการ
และขอ้บงัคบัของโรงเรียน 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.5-3.33 
(1.17) 
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 แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  3  ดา้นผลผลิต 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

3.  ผลผลิต 
3.1  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
92 นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  มีผลการสอบ

ระดบัชาติ  ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้  
 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.63 
(0.57) 

 

93 นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม   
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์  
 

 
 
X  

 
 
 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

94 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร ผล
การประเมินการอ่าน คิด วเิคราะห์  และเขียน
ตามหลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

95 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  
สามารถส่ือสารและใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด  
ความรู้  ความเขา้ใจ   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.63 
(0.57) 

 

96 นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา  สงัเคราะห์  
ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งมีประสิทธิผล 

 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.0 
(1.0) 

 

97 นกัเรียนมีทกัษะในการท างานรักการท างาน  มี
เจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเอง  รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง   

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

98 นกัเรียนมีสุขนิสยั สุขภาพกาย จิตท่ีดี มีความ
เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ มีเหตผุล เขา้ใจ และรู้จกั
ตนเอง  มีความรับผิดชอบและเป็นพลเมืองดี   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.0-3.0 
(1.0) 

 

99 จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ  ผลงานและรางวลัท่ี
นกัเรียนไดรั้บ   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

100 สดัส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพ่ิม 
มากข้ึน และจ านวนนกัเรียนท่ีไม่จบหรือ
ลาออกกลางคนัลดลง 

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.2-3.63 
(0.57) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

3.2  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน 
101 บุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั จุดเด่น  

จุดเนน้ของนกัเรียนและโรงเรียน   
 
 
X 

 
 
 

   4.0 3.88-3.0 
(0.88) 

 

102 กิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม
ส่งผลใหเ้กิดภาพความส าเร็จของนกัเรียนและ
โรงเรียน   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.22 
(0.98) 

 

103 กลยทุธ์การบริหารสอดคลอ้งกบักิจกรรม 
การจดัการเรียนรู้  และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.0 
(1.0) 

 

104 มีนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์
โรงเรียนมีความชดัเจน  และประเมินตรวจสอบ 
อตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.5-3.20 
(1.30) 

 

105 อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสิยัทศัน ์  
พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน   

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.42-3.44 
(0.98) 

 

106 มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคล
ทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์โรงเรียน    

 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
อตัลกัษณ์โดยพิจารณาจากสภาพครู  นกัเรียน
และโรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.0 
(1.0) 

 

108 การเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้
ของโรงเรียน  ความต่อเน่ืองของความส าเร็จ
และคุณภาพของโรงเรียน 

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.33-3.4 
(0.93) 
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 แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค  EDFR  เพื่อ
พิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  4  ดา้นผลกระทบ 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

4.  ผลกระทบ 
4.1  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ 
109 สงัคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน 

จากการประสบผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบ
การศึกษาของโรงเรียน ท่ีสามารถเขา้ศึกษาต่อ
ในระดบัท่ีสูงข้ึน ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ 

 
 
 

 
 
 

 
 

X 

  4.0 4.2-3.22 
(0.98) 

 

110 ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของ
โรงเรียน  บุคลากร  และนกัเรียน  
 

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

111 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน   
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนในชุมชนได ้

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

112 ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่ง 
บุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน 

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.42-3.44 
(0.98) 

 

113 การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรอง
คุณภาพการจดัการศึกษาจากตน้สงักดัและ
หน่วยงานภายนอก 

 
 

 
 
 

  
 

X 

  4.0 3.77-2.83 
(0.94) 

 

114 ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  
ความมีคุณภาพมาตรฐานทางวชิาการ 
 

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.33-3.14 
(1.19) 

 

115 บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบั
ผูป้กครองและชมชน   
 

 
 
 

 
 
 

 
  

X  

  4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงาน 
เป็นตน้แบบการจดัการศึกษา 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

117 ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติั 
ตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน  ยดึมัน่ปฏิบติั 
ท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน   

 
 
X 

 
 

   5.0 4.55-3.57 
(0.98) 

 

118 การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  
นกัเรียน  หรือการฟ้องร้องโรงเรียน/ ครู/
ผูบ้ริหาร 

 
 
 
X 

   4.0 4.33-3.14 
(1.19) 

 

4.2  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ 
119 กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บ

เกียรติและมีความภาคภูมิใจในการแต่งตั้ง 
ใหเ้ป็นคณะกรรมการสถานศึกษา   

 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.33 
(1.0) 

 

120 ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
การด าเนินการของโรงเรียนเป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์  

 
 
X 

 
 
 

   4.0 3.9-3.1 
(0.80) 

 

121 ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี    
 
X 

 
 
 

   4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

122 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการและชุมชน    
 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.33 
(1.0) 

 

123 การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ 
ผูท่ี้มาติดต่อราชการกบัโรงเรียน   

 
 
 

 
 
 

 
 

X  

  4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

124 ผูป้กครอง  ชุมชน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง   
ใหค้วามสนใจ  ช่ืนชมการท างาน  และร่วมจดั
กิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจกบั
คุณภาพนกัเรียน 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.28 
(1.14) 

 

126 เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ ของ
บุคคล  ชุมชน  และองคก์รของรัฐและเอกชน 
 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.3 
(0.90) 
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 แสดงฉนัทามติของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบกลบัแบบสอบถามโดยเทคนิค EDFR   
เพื่อพิจารณาตวับ่งช้ีในองคป์ระกอบท่ี  5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.  ส่ิงแวดลอ้ม 
5.1  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม 
127 สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึง

การปฏิบติั เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้

 
 
 

 
 

X 

   4.0 3.7-2.83 
(0.87) 

 

128 ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุ 
อยา่งชดัเจน  และเขา้ใจง่าย  ไดรั้บการยอมรับ  
และเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือยากเกินไป 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.0-3.0 
(1.0) 

 

129 การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียน
ร่วมกนั   

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.25 
(1.08) 

 

130 ใชค้่านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็น
ระบบ ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากร
เป็นแนวทางในการปฏิบติังานในโรงเรียน 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

131 ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั ความเอาใจใส่ดูแล ความเอ้ืออาทร
ต่อกนัทั้งในเร่ืองส่วนตวั  

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

132 วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วม
ท างานเป็นทีม  บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้ง 
แสดงความรู้ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี 

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.12 
(1.08) 

 

133 บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร   
ความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร   

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.0-3.11 
(0.89) 

 

134 ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคล
และความเห็นท่ีหลากหลาย 

 
 
 

 
 
 

  
 

X 

  4.0 4.2-3.3 
(0.90) 
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ข้อ องค์ประกอบ/ ตวับ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

Mdn Q3-Q1 หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.2  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน 
135 การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริม

และสนบัสนุนใหค้นในชุมชนเห็นความส าคญั
ของการมีส่วนร่วม   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.42-3.16 
(1.26) 

 

136 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมคิด  
ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผล 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.33-3.33 
(1.0) 

 

137 ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  
เช่น สถานท่ีขายเหลา้  ขายบริการทางเพศ 
แหล่งมัว่สุม   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 4.2-3.22 
(0.98) 

 

138 สร้างความสมัพนัธ์ชุมชน มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน   

 
 
X 

 
 
 

   4.0 3.88-3.0 
(0.88) 

 

139 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน สร้างเครือข่าย
ชุมชนการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  
บา้น วดั โรงเรียน 

 
 
 

 
 
 

 
 

X  

  4.0 4.2-3.3 
(0.90) 

 

140 สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็นระเบียบ การจดั
หอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ 

 
 
X 

 
 
 

 
 
 

  4.0 4.2-3.22 
(0.98) 

 

141 โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชน 
แห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันาจากองคก์ร 
ต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและ 
คนในชุมชน 

 
 
 

 
 

X 

   4.0 4.42-3.44 
(0.98) 

 

  
ผูว้จิยักราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี
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3.  แบบสอบถามการพฒันาตวับ่งช้ีความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน (กลุ่มตัวอย่าง) 
 

แบบสอบถามเร่ืองการพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

....................................................... 
 

ค าช้ีแจง  
 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
โดยนายอมรศกัด์ิ  กองสิงห์  รหสั 56810119  นิสิตดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยับูรพา  ซ่ึงผลการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีจะน าไปใชพ้ฒันาตวับ่งช้ีในการวจิยั   
และจะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ินกบัผูต้อบแบบสอบถาม     
 แบบสอบถามฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ  และส่วนท่ี 2 แบบสอบถาม 
การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 2 ส่วน  โดยใหค้วามหมาย ดงัน้ี
 ส่วนท่ี 1 ระดบั/ โอกาสความเส่ียง      
 5  หมายถึง  ระดบั/ โอกาสความเส่ียงสูงมาก/ บ่อยมาก     
 4  หมายถึง  ระดบั/ โอกาสความเส่ียงสูง/ บ่อย     
 3  หมายถึง  ระดบั/ โอกาสความเส่ียงปานกลาง     
 2  หมายถึง  ระดบั/ โอกาสความเส่ียงนอ้ย/ ไม่บ่อย    
 1  หมายถึง  ระดบั/ โอกาสความเส่ียงนอ้ยมาก/  นาน ๆ คร้ัง    
 ส่วนท่ี 2 ผลกระทบ        
 5  หมายถึง  ผลกระทบมากท่ีสุด      
 4  หมายถึง  ผลกระทบมาก      
 3  หมายถึง  ผลกระทบความปานกลาง      
 2  หมายถึง  ผลกระทบนอ้ย      
 1  หมายถึง  ผลกระทบนอ้ยมาก (แทบไม่มีผลกระทบ)     
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ตวัอยา่งการตอบแบบสอบถาม 
  

ข้อที ่ พฤตกิรรมบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ โอกาสความเส่ียง ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
333 การจดัการมุ่งเนน้คุณภาพ 

 
 

   
 

    444 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน  
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ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
  
 1.  เพศ    
    (  )  ชาย    (  )  หญิง  
 
 2.  อาย ุ         
    (  )  ต ่ากวา่  30  ปี   (  )  ตั้งแต่  31  ปี  ถึง - 40  ปี 
    (  )  ตั้งแต่  41  ปี  ถึง - 50  ปี  (  )  ตั้งแต่  51  ปี ข้ึนไป 
          
 3.  ระดบัการศึกษา        
    (  )  ต ่ากวา่ปริญญาตรี     
    (  )  ปริญญาตรี     
    (  )  สูงกวา่ปริญญาตรี     
          
 4.  ประสบการณ์ท างาน        
    (  )  ต ่ากวา่  10  ปี   (  )  ตั้งแต่  11  ปี - 20  ปี 
    (  )  ตั้งแต่  21  ปี - 30  ปี  (  )  ตั้งแต่  31  ปี ข้ึนไป 
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ส่วนที ่ 2  แบบสอบถามการพฒันาตัวบ่งช้ีการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดั 
                 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 
1.1  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร 
1 การสอบแข่งขนับรรจุแต่งตั้งบุคลากรมีระบบป้องกนัการทุจริต 

การสอบ                     
2 โรงเรียนมีจ านวนครูและบุคลากรท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนตามเกณฑ์

อตัราก าลงั คุณวฒิุตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน                         
3 จ านวนนกัเรียนมีสัดส่วนเหมาะสมกบัหอ้งเรียน นกัเรียนมีความรู้

พ้ืนฐานท่ีเหมาะสม และมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์                     
4 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า สามารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตามและปฏิบติังาน 

ไดเ้ต็มศกัยภาพ                     
5 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ มีวสัิยทศัน์ในการบริหาร มุ่งเนน้ 

การปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์                      
6 ผูบ้ริหารมีความคิดเชิงระบบ การตดัสินใจ การติดต่อประสานงาน  

การส่ือสาร                       
7 ผูบ้ริหารมีภาพลกัษณ์ท่ีดีน่าเช่ือถือ มีมนุษยสัมพนัธ์เป็นที่ยอมรับ                      
8 ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตย ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูท างาน

เป็นทีมมีส่วนร่วมคิดร่วมท า                       
9 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการปฏิบติังานดา้นการบริหารการเงิน  

การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานบุคคล และการบริหาร 
งานวชิาการ                     

10 ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ดี เสียสละ อุทิศเวลาปฏิบติังาน ตรงต่อเวลา 
วางตนเหมาะสม เป็นแบบอยา่งความประพฤติและบุคลิกภาพ           

11 ครูมีความรู้ความสามารถในวชิาท่ีสอน มีวธีิสอ  เทคนิคการสอน  
ทกัษะการส่ือสาร ครูจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผลถาวรใหเ้กิดแก่
นกัเรียน และมีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน           

12 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมาย และหลกัการจดัการศึกษา 
ของหลกัสูตร             

13 กรรมการสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ เป็นผูน้ าชุมชนท่ีแทจ้ริง           
14 กรรมการสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการศึกษา มีวสัิยทศัน์ 

ในการพฒันาร่วมกบัโรงเรียน            
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.2  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ 
15 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาอยา่งมีส่วนร่วม 

มีการจดัสรรทรัพยากรอยา่งเป็นระบบ                       
16 คณะกรรมการด าเนินการและมีแผนการระดมทรัพยากรอยา่งต่อเน่ือง 

เป็นระบบตรวจสอบได ้                     
17 องคก์รของรัฐ เอกชน และชุมชน มีส่วนร่วมในการจดัหาทรัพยากร

และงบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา                     
18 การใชจ่้ายงบประมาณการจดัการศึกษาของโรงเรียนตรงตาม

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้           
1.3  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 
19 อาคารสถานท่ี หอ้งปฏิบติัการ มีความปลอดภยั พร้อมต่อการจดั 

การเรียนการสอนและเพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน           
20 แหล่งการเรียนรู้ หอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการ เหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัเป้าหมายของหลกัสูตร             
21 โรงเรียนมีส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยทีางการศึกษาเพื่อการเรียน 

การสอนอยา่งเพียงพอและใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ           
22 โรงเรียนมีเทคโนโลยใีนการบริหารงานขอ้มลูสารสนเทศ 

เป็นปัจจุบนั น ามาใชใ้นการพฒันาและบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ           

1.4  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ 
23 โครงสร้างการบริหารท่ีเหมาะสมกบัขนาดโรงเรียน           
24 กระบวนการท างานที่เป็นระบบ รวดเร็ว การส่ังงานท่ีมีประสิทธิภาพ             
25 การก ากบัติดตาม การประเมินผลการด าเนินงาน และน าผล 

การปฏิบติังานมาปรับปรุงในการท างาน           
26 ใชห้ลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐานเนน้การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 

สร้างความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันาโรงเรียน           
27 การปฏิบติังานครอบคลุมภารกิจในโรงเรียน และด าเนินงานตาม

กรอบภาระงาน มีการด าเนินงานโดยใชว้งจรคุณภาพ           
28 มุ่งเนน้กระบวนการท่ีส่งเสริมใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี มีการตรวจเช็ค

ผลผลิตกบัวตัถุประสงค ์และเป้าหมายตลอดเวลา           
29 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการบริหารท่ีเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน             
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.5  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/แผนงาน/กลยทุธ์ 
30 มีการวเิคราะห์จุดแขง็  จุดอ่อน  ปัญหา  และอุปสรรคของโรงเรียน

เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มลูในการวางแผน                       
31 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาโรงเรียน  

ดว้ยพ้ืนฐานขอ้มลูท่ีถูกตอ้ง                       
32 การจดัท าแผนงานยทุธศาสตร์ สอดคลอ้งตามบริบทโรงเรียนและ

นโยบายตน้สังกดั           
33 การจดัท าแผนงาน/ โครงการครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน  

สอดคลอ้งกบัวสัิยทศัน์ท่ีสามารถปฏิบติัได ้ เป้าหมายชดัเจน             
34 โรงเรียนมีกลยทุธ์ในระดบัต่างๆซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบักลยทุธ์องคก์ร  

พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จของการปฏิบติัตามกลยทุธ์           
35 การแปลงกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัโดยการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี

ท่ีก าหนดขั้นตอน วธีิการ  ผูรั้บผดิชอบและทรัพยากรท่ีใชป้ฏิบติังาน
ไวอ้ยา่งชดัเจน           

36 โรงเรียนปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินการท่ีก าหนดไวต้ามแผนกลยทุธ์           
37 สร้างความเขา้ใจในทิศทาง ของนโยบายและแผนงานต่าง ๆ 

ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบเพ่ือน าไปปฏิบติัทั้งโรงเรียน           
38 วดัผลการด าเนินการแลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเป้าประสงคแ์ละ 

ผลการด าเนินการในรอบปีท่ีผา่นมา           
39 มีการติดตามผลการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

เป็นระยะ  ประเมินยอ้นกลบัในเป้าประสงคอ์งคก์าร           
2.  กระบวนการ 
2.1  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
40 การวเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียนและพฒันา

หลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติในทอ้งถ่ิน           
41 ครูจดัเน้ือหาการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความสนใจของนกัเรียน  

และค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน             
42 ครูมีเทคนิคในการจดัการเรียนรู้สามารถบูรณาการกระบวนการเรียนรู้

ขา้มกลุ่มสาระ  และสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า             
43 ครูเปล่ียนบทบาทการจดัการเรียนรู้ มีกิจกรรมท่ีสามารถกระตุน้ 

ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาได ้            
44 การวดัผลประเมินผลดว้ยเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย  เนน้ผลงาน 

ตามสภาพจริง           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 
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45 การใชส่ื้อวสัดุ  อุปกรณ์  เทคโนโลย ี ภูมิปัญญา  และแหล่งเรียนรู้

ทอ้งถ่ินมาพฒันานกัเรียน                     
46 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใชง้านวจิยัเป็นฐานในการเรียนรู้           
47 การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ  และน าผลการนิเทศ

ท่ีไดรั้บมาพฒันางาน           
48 ผูนิ้เทศมีความรู้ความสามารถในการนิเทศ  และมีบรรยากาศการนิเทศ

อยา่งเป็นกลัยาณมิตร             
49 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ   

และมีการก ากบั  ติดตามอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ           
50 โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในมาเป็น 

ตวับ่งช้ีในการจดัการเรียนการสอน           
51 บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการและการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน             
52 โรงเรียนมีการสร้าง  ส ารวจแหล่งเรียนรู้จดัท าทะเบียนแหล่งเรียนรู้  

และจดัท าเอกสารการใชแ้หล่งเรียนรู้             
2.2  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป 
53 โรงเรียนควบคุมการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม อยา่งมีขั้นตอนและ

สรุปผลการด าเนินงานเพื่อน าไปพฒันางาน             
54 การด าเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนเหมาะสมเป็นไปตาม

ปฏิทินการปฏิบติังาน           
55 โรงเรียนมีการด าเนินงาน  โครงการ กิจกรรมในรูปคณะกรรมการ           
56 การส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจ 

ในการพฒันาการศึกษา           
57 โรงเรียนจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทัว่ถึงใหค้วามส าคญั 

ในกิจกรรมแนะแนว ติดตามผลการแนะแนวช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง           
58 โรงเรียนมีวธีิการลงโทษนกัเรียนและมาตรการท าโทษเดก็นกัเรียน             
59 การสนบัสนุนใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน  

การทศันะศึกษาแหล่งเรียนรู้           
60 โรงเรียนส ารวจอาคารสถานท่ี และตรวจสอบความเขง็แรงของ

อุปกรณ์ต่าง ๆ  ฝึกซอ้มหรือสอนวธีิการหลบภยัธรรมชาติและอุบติัภยั           
61 โรงเรียนมีระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็

เป็นระบบ  และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 
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 2.3  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 
62 โรงเรียนมีการจดัท าเอกสารดา้นการเงิน  การจดัท าบญัชี  การจดัซ้ือ 

จดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุ  ด  าเนินการตามระเบียบและแนวปฏิบติั           
63 ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจ  ท  างานตามระเบียบการเงิน

และพสัดุสร้างความตระหนกัรับรู้ถึงโทษการคอรัปชัน่ทุจริต              
64 โรงเรียนใหค้วามส าคญักบัการใชง้บประมาณในการพฒันานกัเรียน 

ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน           
65 โรงเรียนมีแผนงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  ตามวตัถุประสงค ์ 

สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน           
66 การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผนท่ีก าหนดไว ้            
67 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีบูรณาการเขา้กบัการจดัท า

งบประมาณ  ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจนค านึงถึงความคุม้ค่าในการใชจ่้าย
งบประมาณ           

68 การวางแผนและบริหารงบประมาณโดยคณะกรรมการ รับผดิชอบ 
ต่อการก าหนดงบประมาณตามแบบแผนท่ีทางราชการก าหนด             

69 การด าเนินงานทุกขั้นตอนโปร่งใส  ตรวจสอบไดเ้ปิดเผยท่ีมาของ
งบประมาณและการใชง้บประมาณของโรงเรียน           

70 โรงเรียนมีการติดตามการใชง้บประมาณ  ตรวจสอบการใชจ่้าย 
ใชง้บประมาณตามแผนงาน           

2.4  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล 
71 การใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น  จดักิจกรรมส่งเสริม

คุณธรรมแก่บุคลากร           
72 การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการยา้ยขา้ราชการเป็นไปดว้ยความโปร่งใส

ยติุธรรม           
73 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน  

น าความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุงการท างานอยา่งต่อเน่ือง             
74 ส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพ             
75 ส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นตน้แบบการจดัการเรียนรู้           
76 สนบัสนุนและส่งเสริมครูและบุคลากรใหป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพ

มีความพึงพอใจในการร่วมคิด  ร่วมปฏิบติัและร่วมกนัรับผดิชอบ           
77 วางแผนปฏิบติังาน  พฒันาคน  สร้างแรงจูงใจในการท างาน 

เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาตนเองและกา้วหนา้ในอาชีพ           
78 มีแผนการบริหารอตัราก าลงัอยา่งมีประสิทธิภาพ           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 
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79 ส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีการหมุนเวยีนหนา้ท่ีท างานแทนกนั

ได ้ ท  างานตามความรู้ความสามารถและความเหมาะสม           
80 การมอบหมายงานเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ ระบุขอบข่าย

หนา้ท่ีการท างานและก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานของบุคลากร 
ท่ีชดัเจน           

2.5  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
81 การควบคุม  ดูแลและใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน 

ในทุกดา้น           
82 การบงัคบัใชก้ฎ  ระเบียบและขอ้บงัคบัอยา่งเป็นธรรมเสมอภาค   

เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย           
83 การเคร่งครัดในการปฏิบติัตามกฎหมาย  พร้อมทั้งปฏิบติัตน 

เป็นตน้แบบ             
84 การจดัอบรม  หรือปฐมนิเทศครูและบุคลากรของโรงเรียนใหม่

เก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ             
85 การประชาสัมพนัธ์กฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลงเสมอ           
86 ประกาศใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบเก่ียวกบัแผนงาน  

กฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของโรงเรียน             
87 การดูแลและติดตามกรณีมีบุคลากรของโรงเรียนละเมิดหรือท าผดิ

ระเบียบวนิยั              
88 การควบคุมดูแล   และด าเนินการออกระเบียบขอ้บงัคบัในโรงเรียน 

ใหส้อดกบักฎหมายท่ีก าหนด           
89 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  ของโรงเรียนเพื่อให้

สอดคลอ้งตามสภาพการณ์ปัจจุบนั             
90 การส่งเสริมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ  ขอ้บงัคบั   

และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  กบัครอบคลุมภาระงานในโรงเรียน           
91 การด าเนินการตามกฎ  ระเบียบวา่ดว้ยการเงินและพสัดุ  การบริหาร 

งานบุคคล  งานวชิาการและขอ้บงัคบัของโรงเรียน           
3.  ผลผลิต 
3.1  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
92 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  มีผลการสอบระดบัชาติ   

ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนตั้งไว ้            
93 นกัเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์            
94 นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร ผลการประเมินการอ่าน คิด 

วเิคราะห์  และเขียนตามหลกัสูตรผา่นเกณฑต์ามท่ีโรงเรียนก าหนด           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
95 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนรู้ไดดี้  สามารถส่ือสารและใช้

ภาษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้  ความเขา้ใจ             
96 นกัเรียนสามารถประเมิน  แสวงหา  สังเคราะห์  ใชข้อ้มลูข่าวสาร 

อยา่งมีประสิทธิผล           
97 นกัเรียนมีทกัษะในการท างานรักการท างาน  มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ

สุจริต  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  รักการเรียนรู้พฒันาตนเอง             
98 นกัเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย จิตท่ีดี มีความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  

มีเหตุผล เขา้ใจ และรู้จกัตนเอง  มีความรับผดิชอบและเป็นพลเมืองดี             
99 จ านวนนกัเรียนท่ีศึกษาต่อ ผลงานและรางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ             
100 สัดส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน และจ านวนนกัเรียน

ท่ีไม่จบหรือลาออกกลางคนัลดลง           
3.2  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน 
101 บุคลากรสามารถระบุไดถึ้งความส าคญั จุดเด่น  จุดเนน้ของนกัเรียน

และโรงเรียน             
102 กิจกรรมการส่งเสริมหรือพฒันาท่ีเป็นรูปธรรมส่งผลใหเ้กิดภาพ

ความส าเร็จของนกัเรียนและโรงเรียน           
103 กลยทุธ์การบริหารสอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการเรียนรู้   

และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน           
104 มีนโยบายในการสนบัสนุนใหอ้ตัลกัษณ์โรงเรียนมีความชดัเจน   

และประเมินตรวจสอบอตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง             
105 อตัลกัษณ์สอดคลอ้งกบัปรัชญา  วสัิยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์  

ของโรงเรียน           
106 มีการส่ือสารใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบุคคลทัว่ไปรับรู้อตัลกัษณ์

โรงเรียน             
107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดอตัลกัษณ์โดยพิจารณา

จากสภาพครู  นกัเรียนและโรงเรียนในการก าหนดอตัลกัษณ์           
108 การเป็นโรงเรียนตน้แบบ  มีผลผลิตของจุดเนน้ของโรงเรียน   

ความต่อเน่ืองของความส าเร็จและคุณภาพของโรงเรียน           
4.  ผลกระทบ 
4.1  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ ความน่าเช่ือถือ 
109 สังคมและชุมชนใหก้ารยอมรับในตวันกัเรียน จากการประสบ

ผลส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาของโรงเรียนท่ีสามารถเขา้ศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ศิษยเ์ก่าประสบความส าเร็จ           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
110 ชุมชนใหก้ารยอมรับผลงานและรางวลัของโรงเรียน  บุคลากร  และ

นกัเรียน           
111 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชน

ในชุมชนได ้           
112 ความประสงคข์องผูป้กครองท่ีจะเลือกส่งบุตรหลานเขา้เรียนใน

โรงเรียน           
113 การพฒันาโรงเรียนสม ่าเสมอไดรั้บการรับรองคุณภาพการจดั

การศึกษาจากตน้สังกดัและหน่วยงานภายนอก           
114 ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการสอนของครู  ความมีคุณภาพมาตรฐาน

ทางวชิาการ           
115 บุคลากรเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครองและชมชน           
116 การด าเนินงานของโรงเรียนไดรั้บผลงานเป็นตน้แบบการจดัการศึกษา           
117 ผูบ้ริหารและครูมีความประพฤติปฏิบติัตามจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน 

ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิงท่ีดีงามในการด าเนินงาน             
118 การร้องเรียนพฤติกรรมของครู  ผูบ้ริหาร  นกัเรียน  หรือการฟ้องร้อง

โรงเรียน/ ครู/ ผูบ้ริหาร           
4.2  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ 
119 กรรมการสถานศึกษามีความรู้สึกดีท่ีไดรั้บเกียรติและมีความภาคภูมิใจ

ในการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการสถานศึกษา             
120 ความพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของโรงเรียน

เป็นไปตามวตัถุประสงค์           
121 ผูบ้ริหารและครูดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นอยา่งดี             
122 โรงเรียนใหค้วามส าคญัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการและชุมชน              
123 การอ านวยความสะดวกและใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อราชการ 

กบัโรงเรียน             
124 ผูป้กครอง  ชุมชน  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ใหค้วามสนใจ  ช่ืนชม 

การท างาน  และร่วมจดักิจกรรมดว้ยความเตม็ใจ           
125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ชุมชน ร่วมภาคภูมิใจ  กบัคุณภาพนกัเรียน           
126 เป็นแหล่งใหบ้ริการทางกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  ชุมชน  และองคก์ร

ของรัฐและเอกชน           
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ข้อที่ รายการการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ระดบั/ 

โอกาสความเส่ียง 
ผลกระทบ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.  ส่ิงแวดลอ้ม 
5.1  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม 
127 สมาชิกในองคก์รมีจุดร่วมท่ีแสดงออกมาถึงการปฏิบติัเพื่อให้องคก์ร

บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้           
128 ความมุ่งประสงคข์ององคก์ารตอ้งระบุอยา่งชดัเจน  และเขา้ใจง่าย  

ไดรั้บการยอมรับ  และเห็นดว้ยจากทุกฝ่าย  ไม่สูงหรือยากเกินไป           
129 การรับรู้และยดึถือในเอกลกัษณ์ของโรงเรียนร่วมกนั           
130 ใชค่้านิยมและความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบก าหนดมาตรฐาน

พฤติกรรมของบุคลากรเป็นแนวทางในการปฏิบติังานในโรงเรียน           
131 ใหค้วามไวว้างใจ  ยอมรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ความเอาใจใส่

ดูแล  ความเอ้ืออาทรต่อกนัทั้งในเร่ืองส่วนตวั           
132 วฒันธรรมแบบประชาธิปไตยทุกคนมีส่วนร่วมท างานเป็นทีม  

บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งแสดงความรู้ความสามารถของตนอยา่งเต็มท่ี           
133 บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  ความรักและความผกูพนัต่อ

องคก์าร             
134 ปฏิบติังานโดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลและความเห็นท่ี

หลากหลาย           
5.2  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน 
135 การไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชน  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้น 

ในชุมชนเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม             
136 การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ

เช่น มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ และร่วมประเมินผล           
137 ไม่มีแหล่งอนัตราย  ความเส่ียงสูงอยูใ่นชุมชน  เช่น  สถานท่ีขายเหลา้  

ขายบริการทางเพศ แหล่งมัว่สุม             
138 สร้างความสัมพนัธ์ชุมชน  มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง

โรงเรียนกบัชุมชน             
139 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน  สร้างเครือข่ายชุมชนการมีส่วนร่วม

ในการจดัการศึกษา บา้น  วดั  โรงเรียน           
140 สร้างบรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้  สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเป็น

ระเบียบ  การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่งใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้           
141 โรงเรียนส่งเสริมใหชุ้มชนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ไดรั้บการพฒันา

จากองคก์รต่าง ๆ ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียนและคนในชุมชน           
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4.  แบบสอบถามแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 
 

แบบสอบถามเร่ืองแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบ 
ส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ีการบริหาร 
ความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยนายอมรศกัด์ิ  กองสิงห์  รหสั  56810119  นิสิตดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยับูรพา  ซ่ึงผลการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีจะน าไปใชพ้ฒันาตวับ่งช้ีในการวจิยั   
และจะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ินกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี แบบสอบถามแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับ
โรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั แบ่งออกเป็น 5 ดา้น โดยใหค้วามหมาย ดงัน้ี 
 ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียง 
 5  หมายถึง  ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงมาก 
 3  หมายถึง  ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงปานกลาง 
 2  หมายถึง  ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงนอ้ย 
 1  หมายถึง  ความเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงนอ้ยท่ีสุด 
 
นิยาม/ ความหมาย  
 กลยทุธ์ส าหรับจดัการความเส่ียง มี 4 แบบรวมเรียกวา่ 4T’STRATEGIES 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หนา้ 32-34) 
 1.  Take-การยอมรับความเส่ียง (Risk acceptance) 
 การยอมรับใหมี้ความเส่ียง  เน่ืองจากค่าใชจ่้ายในการจดัการหรือสร้างระบบควบคุม 
อาจมีมูลค่าสูงกวา่ผลลพัธ์ท่ีได ้ แต่ก็ควรมีมาตรการติดตามและดูแล  เช่น  การก าหนดระดบัของ
ผลกระทบท่ียอมรับได ้ เตรียมแผนการตั้งรับ/ จดัการความเส่ียง  เป็นตน้ 
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 2.  Treat-การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Risk reduction/ Control) 
 การออกแบบระบบควบคุม  การแกไ้ขปรับปรุงการท างาน  เพื่อป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ  และโอกาสเกิดความเสียหาย  เช่น  ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยั  ฝึกอบรมเพื่อพฒันา 
ทกัษะ  วางมาตรการเชิงรุก  เป็นตน้ 
 3.  Terminate-การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk avoidance) 
 การหยดุหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีเป็นความเส่ียง เช่น งดท าขั้นตอนท่ีไม่จ  าเป็น 
และจะน ามาซ่ึงความเส่ียง  ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน  ลดขอบเขตการด าเนินการ  เป็นตน้ 
 4.  Transfer-การกระจาย/ โอนความเส่ียง (Risk sharing/ Spreading) 
 การกระจายทรัพยสิ์นหรือกระบวนการต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงจากการสูญเสีย  เช่น  
การประกนัทรัพยสิ์น  เพื่อโอนความเส่ียงไปยงับริษทัประกนั  การจา้งบริษทัภายนอกใหท้ างาน
บางส่วนแทน  การท าส าเนาเอกสารหลาย ๆ ชุด  การกระจายท่ีเก็บทรัพยสิ์นมีค่า เป็นตน้ 
 การก าหนดระดับความเส่ียง 
 การก าหนดมาตรการตอบสนองต่อความเส่ียงจะเป็นการก าหนดวธีิการท่ีจดัการ 
ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นใหล้ดลง  โดยน าระดบัความเส่ียงมาก าหนดลงในแผนผงัเมทริกซ์แสดง
ระดบัความเส่ียง (Risk matrix)  ซ่ึงแบ่งระดบัของความเส่ียง  ดงัน้ี 
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 
17 -25) จะตอ้งมีการก าหนดมาตรการในการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติมโดยทนัที  โดยใชก้ลยทุธ์ 
การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) กระจาย/ โอนความเส่ียง (Transfer) หรือหลีกเล่ียงความเส่ียง 
(Terminate) พร้อมก าหนดผูรั้บผดิชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน 
 ความเส่ียงสูง (High, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 10-16) 
เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได ้โดยตอ้งจดัการความเส่ียงเพื่ออยูใ่นระดบัท่ี
ยอมรับได ้ โดยใชก้ลยทุธ์การลด/ ควบคุมความเส่ียง (Treat) กระจาย/ โอนความเส่ียง (Transfer) 
หรือหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) พร้อมก าหนดผูรั้บผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน   
โดยมีระดบัความส าคญัในการด าเนินงาน หรือการจดัสรรงบประมาณใหน้อ้ยกวา่ระดบัความเส่ียง
สูงมาก 
 ความเส่ียงปานกลาง (Medium, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่ง 
4-9) เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัพอยอมรับได ้แต่ตอ้งมีการควบคุมโดยก าหนดผูรั้บผิดชอบและ
กรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน  ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายใน (การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัดเพื่อไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้
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 ความเส่ียงต ่า (Low, โอกาส x ผลกระทบ = คะแนนระดบัความเส่ียงอยูร่ะหวา่งนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 3 คะแนน) เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัท่ียอมรับ ไม่จ  าเป็นตอ้งมีมาตรการจดัการ
เพิ่มเติมใด ๆ กบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน ในทางกลบักนัอาจมีการทบทวนระบบควบคุมภายในใหม่
เพื่อใหผ้อ่นคลายการควบคุมไดร้ะดบัหน่ึง 
 
ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 

กลยุทธ์ 
การบริหาร 
ความเส่ียง 

แนวทางการด าเนินงาน 
ความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

888 การจดัการเรียน
การสอน 

ต ่า กลยทุธ ์
การยอมรับ 
ความเส่ียง (Take) 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่น
ระดบัพอยอมรับได ้
แต่ตอ้งมีการควบคุม 

      

999 การบริหารแบบมี
ส่วนร่วม 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความเส่ียง 
(Treat)    

     น าเทคนิคการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมมาใช้
บริหารงานในสถานศึกษา 

      

 

 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในองค์ประกอบที ่ 1 ด้านปัจจัยน าเข้า 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1.  ปัจจยัน าเขา้ 
1.1  ปัจจยัน าเขา้ดา้นบุคลากร 
1 การสอบแข่งขนั

บรรจุแต่งตั้ง
บุคลากรมีระบบ
ป้องกนัการ
ทุจริตการสอบ 

ปานกลาง กลยทุธ์ 
การยอมรับ 
ความเส่ียง 
(Take) 
 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัพอยอมรับได้
แต่ตอ้งมีการควบคุมโดย
ก าหนดผู ้รับผดิชอบและ
กรอบระยะเวลาท่ีชดัเจน  
ทั้งน้ีตอ้งมีการปฏิบติั
ตามระบบการควบคุม
ภายใน (การจดัการ 
ความเส่ียงปัจจุบนั)  
อยา่งเคร่งครัดเพ่ือไม่ให้
ความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไป
ยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

2 โรงเรียนมีจ านวน
ครูและบุคลากร 
ท่ีปฏิบติังาน 
ในโรงเรียน 
ตามเกณฑอ์ตัรา 
ก าลงั คุณวฒิุตรง
ตามความตอ้งการ
ของโรงเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความ
เส่ียง (Treat)    

     จดัท าแผนอตัราก าลงั 
3 ปี-5 ปี เพื่อทดแทน
อตัราก าลงัท่ีขาด 
ตามคุณวุฒิและสาขา 
ท่ีโรงเรียนตอ้งการ 
 

      

3 จ านวนนกัเรียน 
มีสัดส่วน
เหมาะสม 
กบัหอ้งเรียน  
นกัเรียนมีความรู้
พ้ืนฐานท่ี
เหมาะสมและ 
มีพฤติกรรม 
ท่ีพึงประสงค ์

ต ่า กลยทุธ์ 
การยอมรับ
ความเส่ียง 
(Take) 
 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัท่ียอมรับ  
ไม่จ าเป็นตอ้งมีมาตรการ
จดัการเพ่ิมเติมใด ๆ กบั
ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน  
ในทางกลบักนัอาจมี 
การทบทวนระบบ
ควบคุมภายในใหม่
เพ่ือใหผ้อ่นคลาย 
การควบคุมไดร้ะดบัหน่ึง 

      

4 ผูบ้ริหารมีภาวะ
ผูน้ า  สามารถ 
ท าใหผู้อ่ื้น 
คลอ้ยตามและ
ปฏิบติังานได ้
เตม็ศกัยภาพ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าก่อน
การเขา้สู่ต าแหน่งและ
ระหวา่งด ารงต าแหน่ง 
ติดตามผลการสร้าง
ภาวะผูน้ าอยา่งเป็น
ระบบดว้ยการประเมิน
เป็นระยะจากผูมี้ 
ส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา  

      

5 ผูบ้ริหารมีความรู้
ความสามารถ   
มีวสัิยทศัน์ใน 
การบริหาร มุ่งเนน้ 
การปฏิบติังาน
เพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค ์  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ความสามารถ มีวสัิยทศัน์
ในการบริหาร มุ่งเนน้
การปฏิบติังานเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค ์  
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

    ก่อนการเขา้สู่ต าแหน่ง
และระหวา่งด ารง
ต าแหน่ง 
     จดัใหมี้รางวลั
ผูบ้ริหารที่มีผล 
การปฏิบติัเป็นเลิศระดบั
เขตพ้ืนท่ี/ ระดบัภาค/
ประเทศ 

      

6 ผูบ้ริหาร 
มีความคิด 
เชิงระบบ   
การตดัสินใจ  
การติดต่อ
ประสานงาน  
การส่ือสาร   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ความคิดเชิงระบบ   
การตดัสินใจ การติดต่อ
ประสานงาน การส่ือสาร  
เพื่อการบริหารงาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

      

7 ผูบ้ริหาร 
มีภาพลกัษณ์ท่ีดี
น่าเช่ือถือ  
มีมนุษยสัมพนัธ์
เป็นที่ยอมรับ  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัฝึกอบรม 
เชิงปฏิบติัการ 
ดา้นการสร้างบุคลิกภาพ  
การสร้างภาพลกัษณ์  
และมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี
ส าหรับผูบ้ริหาร 

      

8 ผูบ้ริหาร 
มีความเป็น
ประชาธิปไตย  
ส่งเสริมสนบัสนุน
ใหค้รูท างาน 
เป็นทีม 
มีส่วนร่วมคิด 
ร่วมท า   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     หลีกเล่ียงการใช้
อ  านาจแบบเผดจ็การ  
มุ่งเนน้การใชภ้าวะผูน้ า
แบบประชาธิปไตย  
ปรับเปล่ียนรูปแบบ 
การท างาน สร้างระบบ
การท างานแบบทีมงาน  

      

9 ผูบ้ริหารมีความรู้
ในการปฏิบติังาน 
ดา้นการบริหาร 
การเงิน  
การบริหารงาน
ทัว่ไป  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ความรู้ดา้นการบริหาร
การเงิน การบริหาร 
งานทัว่ไป การบริหาร 
งานบุคคล   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 การบริหารงาน
บุคคลและ 
การบริหาร 
งานวชิาการ 

  และการบริหารงาน
วชิาการ 

      

10 ครูมีมนุษย
สัมพนัธ์ดี 
เสียสละ อุทิศ
เวลาปฏิบติังาน
ตรงต่อเวลา 
วางตนเหมาะสม
เป็นแบบอยา่ง
ความประพฤติ
และบุคลิกภาพ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
มนุษยสัมพนัธ์ดี
เสียสละอุทิศเวลา
ปฏิบติังานตรงต่อเวลา
วางตนเหมาะสม 
เป็นแบบอยา่ง 
ความประพฤติและ
บุคลิกภาพ   

      

11 ครูมีความรู้
ความสามารถ 
ในวชิาท่ีสอน   
มีวธีิสอน เทคนิค
การสอน ทกัษะ
การส่ือสาร ครู
จดัการเรียน 
การสอน โดยเนน้
ผลถาวรใหเ้กิดแก่
นกัเรียน และ 
มีเจตคติท่ีดีต่อ
นกัเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ความรู้ความสามารถ
ในวชิาท่ีสอน  เทคนิค
การสอน ทกัษะ 
การส่ือสาร การจดัการ
เรียนการสอน โดยเนน้
ผลถาวรใหเ้กิดแก่
นกัเรียน และสร้าง 
เจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 

      

12 ครูมีความรู้ 
ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเป้าหมาย 
และหลกัการจดั
การศึกษาของ
หลกัสูตร   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อพฒันา
ความรู้ดา้นหลกัสูตร
เป้าหมายและหลกัการ
จดัการศึกษาของ
หลกัสูตร   

      

13 กรรมการ
สถานศึกษา 
มีความรู้
ความสามารถ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การก าหนดคุณสมบติั
ของกรรมการสถานศึกษา
เพื่อใหไ้ดค้นท่ีมีความรู้   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

14 เป็นผูน้ าชุมชน 
ท่ีแทจ้ริง  
กรรมการ
สถานศึกษาให้
ความส าคญั 
กบัการศึกษา 
มีวสัิยทศัน์ 
ในการพฒันา
ร่วมกบัโรงเรียน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ความสามารถจดัการ
ฝึกอบรม/ สัมมนา  
เพื่อพฒันาความรู้และ
การตะหนกัถึง
ความส าคญักบัการศึกษา 
มีวสัิยทศัน์ในการพฒันา
ร่วมกบัโรงเรียน   

      

1.2  ปัจจยัน าเขา้ดา้นงบประมาณ 
15 โรงเรียน 

มีการระดม
ทรัพยากร 
เพื่อการศึกษา
อยา่งมีส่วนร่วม
มีการจดัสรร
ทรัพยากร 
อยา่งเป็นระบบ   

สูง กลยทุธ์กระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     จดักิจกรรมการระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา
โดยใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษาเป็น
ผูด้  าเนินการอยา่งมี 
ส่วนร่วมมีการจดัสรร
ทรัพยากรอยา่งเป็น
ระบบ   

      

16 คณะกรรมการ
ด าเนินการและ 
มีแผนการระดม
ทรัพยากรอยา่ง
ต่อเน่ือง  
เป็นระบบ
ตรวจสอบได ้

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัท าแผน 3 ปี-5 ปี
การระดมทรัพยากร 
อยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบ 
ตรวจสอบได ้
โดยคณะกรรมการ 
ท่ีรับผดิชอบ 

      

17  องคก์รของรัฐ  
เอกชน และ
ชุมชน มีส่วนร่วม
ในการจดัหา
ทรัพยากรและ
งบประมาณท่ีใช้
ในการจดั
การศึกษา  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ด  าเนินกิจกรรม 
การระดมทรัพยากร
อยา่งมีส่วนร่วมองคก์ร
ของรัฐ  เอกชน และ
ชุมชน มีส่วนร่วม 
ในการจดัหาทรัพยากร
และงบประมาณท่ีใช้
ในการจดัการศึกษา 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

18 การใชจ่้าย
งบประมาณ 
การจดัการศึกษา
ของโรงเรียน 
ตรงตาม
วตัถุประสงค ์
ท่ีตั้งไว ้

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้หน่วยงานการ
ตรวจสอบการใชจ่้าย
งบประมาณการจดั
การศึกษาของโรงเรียน
ตรงตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้ เป็นระยะ 
เพื่อน าขอ้มลูไปปรับปรุง 
การด าเนินงานและ
วางแผน 

      

1.3  ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย/ี วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 

19 อาคารสถานท่ี  
หอ้งปฏิบติัการ   
มีความปลอดภยั 
พร้อมต่อการจดั 
การเรียนการสอน
และเพียงพอต่อ
จ านวนนกัเรียน    

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ด  าเนินกิจกรรม
ตรวจสอบส ารวจ
อาคารสถานท่ี จุดเส่ียง
ในสถานศึกษา ติดตั้ง
อุปกรณ์ความปลอดภยั
เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน  
วางแผนการซอ้ม 
การหลบภยัปีละ 1 คร้ัง   
ความเพียงพอของ
หอ้งเรียนต่อจ านวน
นกัเรียน  

      

20 แหล่งการเรียนรู้ 
หอ้งสมุด  
หอ้งปฏิบติัการ  
เหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของ
หลกัสูตร   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การไปทศันะ
ศึกษาแหล่งเรียนรู้  
กิจกรรมการใชห้อ้งสมุด 
หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ 
ใหส้อดคลอ้งและ 
บูรณาการกบัเน้ือหา 
การเรียนการสอน 

      

21 โรงเรียนมีส่ือ  
นวตักรรม  
เทคโนโลยี
ทางการศึกษา
เพื่อการเรียน 
การสอน 

สูง กลยทุธ์กระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     กระจายการจดัหา
ทรัพยากรเพื่อให้
สถานศึกษามีนวตักรรม  
เทคโนโลยทีางการศึกษา 
เพื่อการเรียนการสอน 
อยา่งเพียงพอ   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 อยา่งเพียงพอ
และใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

  ปรับเปล่ียน รูปแบบ
การท างานใหน้กัเรียน
ไดใ้ชแ้ละบูรณาการ
เทคโนโลยใีนทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้   

      

22 โรงเรียน 
มีเทคโนโลยใีน
การบริหารงาน
ขอ้มลูสารสนเทศ
เป็นปัจจุบนั
น ามาใชใ้น 
การพฒันาและ
บริหารจดัการ 
ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ ดว้ยการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้น 
การบริหารงานขอ้มลู
สารสนเทศเป็นปัจจุบนั
น ามาใชใ้นการพฒันา
และบริหารจดัการได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

      

1.4  ปัจจยัน าเขา้ดา้นการจดัการ 

23 โครงสร้างการ
บริหารที่
เหมาะสมกบั
ขนาดโรงเรียน  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความ
เส่ียง (Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การแกไ้ข
ปรับปรุงการท างาน   
เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบและโอกาส
เกิดความเสียหาย  
ปรับขนาดและโครงสร้าง
การบริหารท่ีมี 
ความยดืหยุน่ สะดวก
รวดเร็วในการส่ังงาน
เหมาะสมกบัขนาด
สถานศึกษา  

      

24 กระบวนการ
ท างานที่เป็น
ระบบ  รวดเร็ว  
การส่ังงานท่ีมี 
ประสิทธิภาพ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การแกไ้ข
ปรับปรุงกระบวนการ
ท างานที่เป็นระบบ  
รวดเร็ว การส่ังงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ รูปแบบ
การท างาน ลดขอบเขต  
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

    การด าเนินการทั้งใน
ระดบัแนวด่ิง  และ
ระดบัระนาบ   

      

25 การก ากบัติดตาม  
การประเมินผล
การด าเนินงาน  
และน าผล 
การปฏิบติังาน 
มาปรับปรุง 
ในการท างาน   

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุง
การก ากบัติดตาม   
การประเมินผล 
การด าเนินงาน และ 
น าผลการปฏิบติังาน 
มาปรับปรุงในการท างาน  
เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ และโอกาส
เกิดความเสียหาย   
โดยคณะกรรมการ 
ท่ีรับผดิชอบ 

      

26 ใชห้ลกัการ
บริหารโรงเรียน
เป็นฐาน เนน้ 
การมีส่วนร่วม 
ทุกภาคส่วน สร้าง
ความร่วมมือ 
กบัชุมชนใน 
การพฒันา
โรงเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการศึกษา 
ดว้ยหลกัการบริหาร
โรงเรียนเป็นฐาน 
เนน้การมีส่วนร่วม 
ทุกภาคส่วน  
สร้างความร่วมมือ 
กบัชุมชนในการพฒันา
โรงเรียน 
 

      

27 การปฏิบติังาน
ครอบคลุมภารกิจ
ในโรงเรียนและ
ด าเนินงานตาม
กรอบภาระงาน  
มีการด าเนินงาน
โดยใชว้งจร
คุณภาพ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
การปฏิบติังานครอบคลุม
ภารกิจในโรงเรียนและ
ด าเนินงานตามกรอบ
ภาระงาน มีการด าเนินงาน
โดยใชว้งจรคุณภาพ 
เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ  และโอกาส
เกิดความเสียหาย   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

28 มุ่งเนน้
กระบวนการท่ี
ส่งเสริมใหไ้ด้
คุณภาพท่ีดี   
มีการตรวจเช็ค
ผลผลิตกบั
วตัถุประสงค ์ 
และเป้าหมาย
ตลอดเวลา  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุง
การท างาน วางมาตรการ
เชิงรุก มุ่งเนน้
กระบวนการท่ีส่งเสริม
ใหไ้ดคุ้ณภาพท่ีดี   
มีการตรวจเช็คผลผลิต
กบัวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายตลอดเวลา  

      

29 การประยกุตใ์ช้
เทคนิค 
การบริหาร 
ท่ีเหมาะสมกบั
บริบทโรงเรียน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การประยกุตใ์ช้
เทคนิคการบริหาร 
ท่ีเหมาะสมกบับริบท
โรงเรียน   

      

1.5  ปัจจยัน าเขา้ดา้นนโยบาย/แผนงาน/กลยทุธ์ 
30  มีการวเิคราะห์

จุดแขง็ จุดอ่อน  
ปัญหา  และ
อุปสรรคของ
โรงเรียน 
เพื่อรวบรวม 
เป็นขอ้มลู 
ในการวางแผน   

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน
โดยการวเิคราะห์ 
จุดแขง็ จุดอ่อน ปัญหา  
และอุปสรรคของโรงเรียน
เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มลู
ในการวางแผนการจดั
การศึกษา  เพ่ือป้องกนั
หรือจ ากดัผลกระทบ  
และโอกาสเกิด 
ความเสียหาย 

      

31 เปิดโอกาสให ้
ทุกภาคส่วน 
มีส่วนร่วม 
ในการจดัท า
แผนพฒันา
โรงเรียน  
ดว้ยพ้ืนฐาน 
ขอ้มลูท่ีถูกตอ้ง   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)    

     การหยดุหรือ
เปล่ียนแปลง กิจกรรม 
ท่ีเป็นความเส่ียง   
เปิดโอกาสใหทุ้กภาค
ส่วนมีส่วนร่วม 
ในการจดัท าแผนพฒันา
โรงเรียน ดว้ยพ้ืนฐาน 
ขอ้มลูท่ีถูกตอ้ง   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

32 การจดัท า
แผนงาน
ยทุธศาสตร์ 
สอดคลอ้งตาม
บริบทโรงเรียน
และนโยบาย 
ตน้สังกดั  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความ
เส่ียง (Treat)   

     การออกแบบระบบ  
การจดัท าแผนงาน
ยทุธศาสตร์ให้
สอดคลอ้งตามบริบท
โรงเรียนและนโยบาย 
ตน้สังกดัเพื่อ
ประสิทธิภาพการจดั
การศึกษา 

      

33 การจดัท า
แผนงาน/
โครงการ
ครอบคลุมภารกิจ
ของโรงเรียน  
สอดคลอ้งกบั
วสัิยทศัน์ท่ี
สามารถปฏิบติัได ้ 
เป้าหมายชดัเจน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
การจดัท าแผนงาน/
โครงการครอบคลุม
ภารกิจของโรงเรียน  
สอดคลอ้งกบัวสัิยทศัน์
ท่ีสามารถปฏิบติัได ้ 
เป้าหมายชดัเจน   

      

34 โรงเรียนมีกลยทุธ์
ในระดบัต่าง ๆ 
ซ่ึงมีความสัมพนัธ์
กบักลยทุธ์องคก์ร  
พร้อมทั้งก าหนด
ตวัช้ีวดั
ความส าเร็จของ
การปฏิบติั 
ตามกลยทุธ์  
 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุง 
กลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ 
ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบั 
กลยทุธ์องคก์ร พร้อมทั้ง
ก าหนดตวัช้ีวดั 
ความส าเร็จของ 
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
การท าส าเนาเอกสาร
หลาย ๆ ชุด การกระจาย
ท่ีเก็บทรัพยสิ์นมีค่า 

      

35 การแปลงกลยทุธ์
ไปสู่การปฏิบติั
โดยการจดัท า
แผนปฏิบติัการ
ประจ าปีท่ีก าหนด
ขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบและ  

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุมการแปลง 
กลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั
โดยการจดัท าแผน 
ปฏิบติัการประจ าปีท่ี
ก าหนดขั้นตอน วธีิการ  
ผูรั้บผดิชอบและ  
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 ทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังาน 
ไวอ้ยา่งชดัเจน   

  ทรัพยากรท่ีใช้
ปฏิบติังานไวอ้ยา่ง
ชดัเจน     

      

36 โรงเรียนปฏิบติั
ตามปฏิทิน 
การด าเนินการ 
ท่ีก าหนดไวต้าม
แผนกลยทุธ์  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน
ปฏิบติัตามปฏิทิน 
การด าเนินการท่ีก าหนด
ไวต้ามแผนกลยทุธ์   
เพ่ือป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบ และโอกาส
เกิดความเสียหาย   

      

37 สร้างความเขา้ใจ
ในทิศทางของ
นโยบายและ
แผนงานต่าง ๆ
ใหบุ้คลากรใน
โรงเรียนทราบ
เพื่อน าไปปฏิบติั
ทั้งโรงเรียน 

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     การหยดุหรือ
เปล่ียนแปลงกิจกรรม 
ท่ีเป็นความเส่ียง งดท า
ขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็นและ
จะน ามาซ่ึงความเส่ียง  
ลดขอบเขตการด าเนินการ
ดว้ยการสร้างความเขา้ใจ
ในทิศทาง ของนโยบาย
และแผนงานต่าง ๆ  
ใหบุ้คลากรในโรงเรียน
ทราบเพื่อน าไปปฏิบติั
ทั้งโรงเรียน 

      

38 วดัผลการ
ด าเนินการแลว้
น ามาเปรียบเทียบ
กบัเป้าประสงค์
และผล 
การด าเนินการใน
รอบปีท่ีผา่นมา 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
ดา้นการวดัผล 
การด าเนินการแลว้น ามา
เปรียบเทียบกบั
เป้าประสงคแ์ละ 
ผลการด าเนินการ 
ในรอบปีท่ีผา่นมา 

      

39 มีการติดตามผล
การปฏิบติังาน
ตามแผนกลยทุธ์
อยา่งต่อเน่ือง  
เป็นระยะ  
ประเมินยอ้นกลบั
ในเป้าประสงค์
องคก์าร 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ควบคุมติดตาม 
ผลการปฏิบติังานตาม
แผนกลยทุธ์อยา่ง 
ต่อ เน่ืองเป็นระยะ  
ประเมินยอ้นกลบั 
ในเป้าประสงค์
องคก์ารดว้ยกรรมการ
ท่ีรับผดิชอบ 
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2.  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ   
     การศึกษาขั้นพืน้ฐานในองค์ประกอบที ่ 2  ด้านกระบวนการ 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

2.  กระบวนการ 
2.1  การด าเนินงานการบริหารงานวชิาการ 
40 การวเิคราะห์

หลกัสูตร   
เพื่อการพฒันา
หลกัสูตร
โรงเรียนและ
พฒันาหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินใหมี้ 
ความสอดคลอ้ง
กบัวถีิชีวติ 
ในทอ้งถ่ิน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ  
การวเิคราะห์หลกัสูตร  
เพื่อการพฒันาหลกัสูตร
โรงเรียนและพฒันา
หลกัสูตรทอ้งถ่ินใหมี้
ความสอดคลอ้งกบัวถีิ
ชีวติในทอ้งถ่ิน   

      

41 ครูจดัเน้ือหา 
การเรียนการสอน
สอดคลอ้งกบั
ความสนใจของ
นกัเรียนและ
ค านึงถึง 
ความแตกต่าง
ของนกัเรียน 
แต่ละคน   

ปานกลาง การยอมรับ
ความเส่ียง 
(Take) 
 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัพอยอมรับ 
ไดแ้ต่ตอ้งมีการควบคุม
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลา 
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน  
(การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียง
เคล่ือนยา้ยไปยงัระดบั 
ท่ีรับไม่ได ้

      

42 ครูมีเทคนิคใน
การจดัการเรียนรู้
สามารถบูรณาการ
กระบวนการ
เรียนรู้ขา้มกลุ่ม
สาระ และสอน  

ปานกลาง การยอมรับ
ความเส่ียง
(Take) 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัพอยอมรับได้
แต่ตอ้งมีการควบคุม 
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลาท่ี
ชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุม 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 ซ่อมเสริมใหก้บั
นกัเรียนท่ีมีผล
การเรียนต ่า   

  ภายใน (การจดัการ 
ความเส่ียงปัจจุบนั)  
อยา่งเคร่งครัดเพ่ือไม่ให้
ความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไป
ยงัระดบัท่ีรับไม่ได ้

      

43 ครูเปล่ียนบทบาท
การจดัการเรียนรู้    
มีกิจกรรมท่ี
สามารถกระตุน้
ใหน้กัเรียน 
เกิดการคิด
วเิคราะห์และ
แกปั้ญหาได ้  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุง
การท างาน จดัอบรม
สัมมนา/ และการนิเทศ
การจดัการสอน พฒันา
บทบาทการจดัการ
เรียนรู้ มีกิจกรรม 
ท่ีสามารถกระตุน้ 
ใหน้กัเรียนเกิดการคิด
วเิคราะห์และแกปั้ญหา
ได ้   

      

44 การวดัผล
ประเมินผล 
ดว้ยเคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย  
เนน้ผลงานตาม
สภาพจริง 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัฝึกอบรม 
เพื่อพฒันาทกัษะ  
การวดัผลประเมินผล
ดว้ยเคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย เนน้ผลงาน
ตามสภาพจริง 

      

45 การใชส่ื้อวสัดุ  
อุปกรณ์  
เทคโนโลย ี  
ภูมิปัญญา และ
แหล่งเรียนรู้
ทอ้งถ่ินมาพฒันา
นกัเรียน  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ฝึกอบรมเพื่อพฒันา
ทกัษะ  การใชส่ื้อวสัดุ  
อุปกรณ์  เทคโนโลย ี 
ภูมิปัญญา  และแหล่ง
เรียนรู้ทอ้งถ่ิน 
มาพฒันานกัเรียน 

      

46 ส่งเสริมบุคลากร
ในโรงเรียน 
ใชง้านวจิยั 
เป็นฐานใน 
การเรียนรู้ 

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     วางมาตรการเชิงรุก
กิจกรรมประกวด/ 
ใหร้างวลั (Best 
practice) เพ่ือส่งเสริม
บุคลากรในโรงเรียน 
ใชง้านวจิยัเป็นฐาน 
ในการเรียนรู้ 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

47 การนิเทศภายใน
โรงเรียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 
เป็นระบบและ 
น าผลการนิเทศ 
ท่ีไดรั้บมาพฒันา
งาน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การนิเทศ
ภายในโรงเรียน 
อยา่งต่อเน่ืองเป็น
ระบบ  และน าผล 
การนิเทศท่ีไดรั้บมา
พฒันางาน   

      

48 ผูนิ้เทศมีความรู้
ความสามารถ 
ในการนิเทศ   
และมีบรรยากาศ
การนิเทศอยา่ง
เป็นกลัยาณมิตร   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การท างาน ผูนิ้เทศ 
มีความรู้ความสามารถ
ในการนิเทศ และมี
บรรยากาศการนิเทศ
อยา่งเป็นกลัยาณมิตร   

      

49 ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียน 
ท่ีเป็นระบบ   
และมีการก ากบั  
ติดตามอยา่ง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Treat)   

     ลดความเส่ียงจาก
การสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึน
ดว้ยการตรวจสอบ
ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษา
ภายในจากกลุ่ม
โรงเรียน/ ตน้สังกดั  
เป็นผูป้ระเมินและร่วม
พฒันา  เพื่อใหร้ะบบ
การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน
โรงเรียนท่ีเป็นระบบ  
และมีการก ากบั  
ติดตามอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ 

      

50 โรงเรียนน า 
ตวับ่งช้ีและ
มาตรฐาน 
การประกนั
คุณภาพภายใน 
มาเป็นตวับ่งช้ี 
ในการจดัการเรียน
การสอน  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุมความ
เส่ียง (Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
โรงเรียนน าตวับ่งช้ีและ
มาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในมาเป็น 
ตวับ่งช้ีในการจดั 
การเรียน 
การสอน 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

51 บุคลากรมีความรู้
ความเขา้ใจใน
กระบวนการและ
การด าเนินงาน
การประกนั
คุณภาพภายใน
โรงเรียน   

ปานกลาง      Take 
การยอมรับ
ความเส่ียง 

เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่น
ระดบัพอยอมรับได ้
แต่ตอ้งมีการควบคุม 
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลา 
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน  
(การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียง
เคล่ือนยา้ยไปยงัระดบั 
ท่ีรับไม่ได ้

      

52 โรงเรียน 
มีการสร้าง  
ส ารวจแหล่ง
เรียนรู้จดัท า
ทะเบียนแหล่ง
เรียนรู้ และจดัท า
เอกสารการใช้
แหล่งเรียนรู้   

ปานกลาง      Take 
การยอมรับ
ความเส่ียง 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัพอยอมรับได้
แต่ตอ้งมีการควบคุม 
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลา 
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน  
(การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียง
เคล่ือนยา้ยไปยงัระดบั 
ท่ีรับไม่ได ้

      

2.2  การด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป 
53 โรงเรียนควบคุม

การด าเนิน
โครงการ/
กิจกรรม อยา่งมี
ขั้นตอนและ
สรุปผล 
การด าเนินงาน
เพื่อน าไปพฒันา
งาน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การแกไ้ข
ปรับปรุงการท างาน  
ควบคุมการด าเนิน
โครงการ/ กิจกรรม 
อยา่งมีขั้นตอนและ
สรุปผลการด าเนินงาน
เพื่อน าไปพฒันางาน   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

54 การด าเนิน
โครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ 
ในโรงเรียน
เหมาะสมเป็นไป
ตามปฏิทิน 
การปฏิบติังาน 

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การท างาน ลดขอบเขต
การด าเนินการ 
การด าเนินโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ  
ในโรงเรียนเหมาะสม
เป็นไปตามปฏิทิน 
การปฏิบติังาน 

      

55 โรงเรียน 
มีการด าเนินงาน  
โครงการกิจกรรม
ในรูป
คณะกรรมการ 

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     การกระจายทรัพยสิ์น
หรือกระบวนการต่าง ๆ   
เพื่อลดความเส่ียง 
โดยการด าเนินงาน  
โครงการ กิจกรรม 
ในรูปคณะกรรมการ 

      

56 การส่งเสริมให้
คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
มีความรู้ 
ความเขา้ใจใน
การพฒันา
การศึกษา 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การจดัการอบรม/
สัมมนาส่งเสริมให้
คณะกรรมการ
สถานศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจใน 
การพฒันาการศึกษา 

      

57 โรงเรียนจดัระบบ
การดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนทัว่ถึงให้
ความส าคญัใน
กิจกรรมแนะแนว 
ติดตามผล 
การแนะแนว
ช่วยเหลือ 
อยา่งต่อเน่ือง  

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง
(Terminate)   

     ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การท างาน  จดัระบบ 
การดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนทัว่ถึงให้
ความส าคญัในกิจกรรม
แนะแนว ติดตามผล 
การแนะแนวช่วยเหลือ
อยา่งต่อเน่ือง 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

58 โรงเรียนมีวธีิการ
ลงโทษนกัเรียน
และมาตรการ 
ท าโทษ 
เดก็นกัเรียน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     สร้างมาตรการ 
การด าเนินการลงโทษ
ทางวนิยัของสถานศึกษา
อยา่งมีส่วนร่วม ก าหนด
วธีิการลงโทษนกัเรียน
และมาตรการท าโทษ
เดก็นกัเรียน จากทุก 
ภาคส่วน 

      

59 การสนบัสนุน 
ใหใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ 
ทั้งในและนอก
โรงเรียน   
การทศันะศึกษา
แหล่งเรียนรู้ 

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  
 

     การกระจายการจดั
การศึกษาโดยแหล่ง
เรียนรู้  สนบัสนุนให้
ใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งใน
และนอกโรงเรียน   
การทศันะศึกษาแหล่ง
เรียนรู้ 

      

60 โรงเรียนส ารวจ
อาคารสถานท่ี 
และตรวจสอบ
ความเขง็แรงของ
อุปกรณ์ต่าง ๆ  
ฝึกซอ้มหรือ 
สอนวธีิ 
การหลบภยั
ธรรมชาติและ
อุบติัภยั 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การแกไ้ขปรับปรุง
การส ารวจอาคาร
สถานท่ี และตรวจสอบ
ความเขง็แรงของ
อุปกรณ์ต่าง ๆ  ฝึกซอ้ม
หรือสอนวธีิการหลบภยั
ธรรมชาติและอุบติัภยั   

      

61 โรงเรียนมีระบบ
การควบคุม
ภายในและ
ตรวจสอบภายใน
ท่ีเขม้แขง็เป็น
ระบบ และ
ด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน  
ระบบการควบคุมภายใน
และตรวจสอบภายใน 
ท่ีเขม้แขง็เป็นระบบและ
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

2.3  การด าเนินงานการบริหารงานการเงิน 

62 โรงเรียน 
มีการจดัท า
เอกสาร 
ดา้นการเงิน   
การจดัท าบญัชี  
การจดัซ้ือจดัจา้ง 
การเบิกจ่ายพสัดุ  
ด าเนินการตาม
ระเบียบและ 
แนวปฏิบติั 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การแกไ้ข
ปรับปรุงการท างาน  
การจดัท าเอกสาร 
ดา้นการเงิน การจดัท า
บญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง 
การเบิกจ่ายพสัดุ  
ด าเนินการตามระเบียบ
และแนวปฏิบติั 

      

63 ส่งเสริม 
ใหบุ้คลากร 
มีความรู้ 
ความเขา้ใจ  
ท างานตาม
ระเบียบการเงิน
และพสัดุสร้าง
ความตระหนกั
รับรู้ถึงโทษ 
การคอรัปชัน่
ทุจริต       

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัอบรมเชิง
ปฏิบติัการใหบุ้คลากร 
มีความรู้ความเขา้ใจ  
ท างานตามระเบียบ
การเงินและพสัดุสร้าง
ความตระหนกัรับรู้ถึง
โทษการคอรัปชัน่ทุจริต       

      

64 โรงเรียน 
ใหค้วามส าคญั
กบัการใช้
งบประมาณ 
ในการพฒันา
นกัเรียนท่ีจะ
น าไปสู่เป้าหมาย
ของโรงเรียน 

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     การหยดุหรือ
เปล่ียนแปลงกิจกรรม 
ท่ีเป็นความเส่ียง  
ใหค้วามส าคญักบั 
การใชง้บประมาณ 
ในการพฒันานกัเรียน
ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย
ของโรงเรียน  

      

65 โรงเรียนมีแผน 
งานการใชจ่้ายเงิน
งบประมาณตาม
วตัถุประสงค ์ 
สอดคลอ้งกบั 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงแผนงาน 
การใชจ่้ายเงิน
งบประมาณตาม
วตัถุประสงค ์สอดคลอ้ง
กบัแผนปฏิบติัการ 

      

 



394 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 แผนปฏิบติัการ
ประจ าปีของ
โรงเรียน 

  ประจ าปีของโรงเรียน       

66 การจดัสรร
งบประมาณ
เป็นไปตาม
เป้าหมายของ
แผนท่ีก าหนดไว ้  

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การท างาน 
ดว้ยการจดัสรร
งบประมาณเป็นไป
ตามเป้าหมายของแผน
ท่ีก าหนดไว ้  

      

67 การจดัท า
แผนพฒันา
การศึกษาท่ี 
บูรณาการเขา้กบั
การจดัท า
งบประมาณ  
ก าหนดรายจ่าย 
ท่ีชดัเจนค านึงถึง
ความคุม้ค่า 
ในการใชจ่้าย
งบประมาณ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุม การจดัท า
แผนพฒันาการศึกษา 
ท่ีบูรณาการเขา้กบั 
การจดัท างบประมาณ  
ก าหนดรายจ่ายท่ีชดัเจน
ค านึงถึงความคุม้ค่า 
ในการใชจ่้ายงบประมาณ 

      

68 การวางแผนและ
บริหาร
งบประมาณโดย
คณะกรรมการ 
รับผดิชอบต่อ 
การก าหนด
งบประมาณ 
ตามแบบแผน 
ท่ีทางราชการ
ก าหนด   

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer) 

     การกระจาย
กระบวนการต่าง ๆ    
เพื่อลดความเส่ียง 
การวางแผนและบริหาร
งบประมาณ 
โดยคณะกรรมการ 
รับผดิชอบต่อการก าหนด 
งบประมาณตามแบบ
แผนท่ีทางราชการ
ก าหนด   

      

69 การด าเนินงาน
ทุกขั้นตอน
โปร่งใส 
ตรวจสอบได้
เปิดเผยท่ีมาของ  

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้ 
การประชาสัมพนัธ์และ
การตรวจสอบ 
การด าเนินงาน 
ทุกขั้นตอนโปร่งใส   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 งบประมาณและ
การใช้
งบประมาณของ
โรงเรียน 

  ตรวจสอบไดเ้ปิดเผย
ท่ีมาของงบประมาณ
และการใชง้บประมาณ
ของโรงเรียน 

      

70 โรงเรียน 
มีการติดตาม
การใช้
งบประมาณ  
ตรวจสอบ 
การใชจ่้าย  
ใชง้บประมาณ
ตามแผนงาน  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ป้องกนัหรือจ ากดั
ผลกระทบและโอกาส
เกิดความเสียหาย  
ดว้ยการติดตามการใช้
งบประมาณตรวจสอบ
การใชจ่้ายใชง้บประมาณ
ตามแผนงาน 

      

2.4  การด าเนินงานการบริหารงานบุคคล 
71 การใหร้างวลั 

แก่บุคลากรท่ีมี
ผลงานดีเด่น   
จดักิจกรรม
ส่งเสริมคุณธรรม
แก่บุคลากร     

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     กิจกรรมการใหร้างวลั
แก่บุคลากรท่ีมีผลงาน
ดีเด่น จดักิจกรรม 
ส่งเสริมคุณธรรมแก่
บุคลากรเพื่อเป็นขวญั
ก าลงัใจและเป็นการสร้าง
ตวัอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร 

      

72 การเล่ือนขั้น
เงินเดือน 
และการยา้ย
ขา้ราชการ
เป็นไปดว้ย
ความโปร่งใส
ยติุธรรม 

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     จดัใหมี้คณะกรรมการ
การประเมินผลงาน 
เพื่อพิจารณาการเล่ือนขั้น 
เงินเดือนและการยา้ย
ขา้ราชการดว้ย 
ความโปร่งใสยติุธรรม 

      

73 ส่งเสริมและ
พฒันาบุคลากร
ใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจใน
การปฏิบติังาน  
น าความรู้ใหม่ ๆ
มาปรับปรุง 
การท างาน 
อยา่งต่อเน่ือง   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมอบรม/
สัมมนาส่งเสริมและ
พฒันา บุคลากรใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ 
ในการปฏิบติังาน   
น าความรู้ใหม่ ๆ  
มาปรับปรุงการท างาน
อยา่งต่อเน่ือง   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

74 ส่งเสริมใหค้รู
ปฏิบติัตาม
มาตรฐานและ
จรรยาบรรณ
วชิาชีพ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ใหร้างวลั ยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติผูท้  า 
คุณงามความดีตาม
มาตรฐานและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ 

      

75 ส่งเสริมครู 
และบุคลากร 
ในโรงเรียน 
เป็นตน้แบบ 
การจดัการเรียนรู้ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัการศึกษาดูงานแก่
บุคลากร เขา้ร่วม 
การประกวดการแข่งขนั
ทางวชิาการ 
เพ่ือการแกไ้ขปรับปรุง
การท างาน ส่งเสริมครู
และบุคลากรในโรงเรียน
เป็นตน้แบบการจดั 
การเรียนรู้ 

      

76 สนบัสนุนและ
ส่งเสริมครูและ
บุคลากรให้
ปฏิบติังาน 
อยา่งเตม็ศกัยภาพ
มีความพึงพอใจ
ในการร่วมคิด  
ร่วมปฏิบติัและ
ร่วมกนั
รับผดิชอบ  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     สนบัสนุนการเตรียม
วสัดุส่ือ การเรียน 
การสอนอยา่งเพียงพอ 
สนบัสนุนการแข่งขนั
ทกัษะทางวชิาการ 
ใหโ้อกาสในการแสดง
ความคิดเห็นในการจดั 
การเรียนการสอน 

      

77 วางแผน
ปฏิบติังาน  
พฒันาคน  
สร้างแรงจูงใจ 
ในการท างาน  
เปิดโอกาสให้
บุคลากรพฒันา
ตนเองและ
กา้วหนา้ในอาชีพ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุมแผนการพฒันา
ตนเองรายบุคคลและ
การกา้วหนา้ในอาชีพ  
ของบุคลากรอยา่งเป็น
ระบบ 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

78 มีแผนการบริหาร
อตัราก าลงัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัท าแผนการบริหาร
อตัราก าลงัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ทั้งใน
ระยะส้ันและระยะยาว
เพื่อรองรับการ
เปล่ียนแปลงของ
สถานศึกษา 

      

79 ส่งเสริมให้
บุคลากรใน
โรงเรียน 
มีการหมุนเวยีน
หนา้ท่ีท างาน
แทนกนัได ้ 
ท างานตามความรู้
ความสามารถ
และความ
เหมาะสม  

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/ 
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     การกระจาย
กระบวนการต่าง ๆ    
เพื่อลดความเส่ียงจาก
การสูญเสีย อนัเน่ืองจาก
การขาดบุคลากร จดัให้ 
มีการประชุมเรียนรู้งาน
ในสถานศึกษา 
เพื่อเตรียมความพร้อม
ในการปฏิบติังาน 

      

80 การมอบหมาย
งานเหมาะสม 
กบัความรู้
ความสามารถ 
ระบุขอบข่าย
หนา้ท่ีการท างาน
และก าหนด
ขั้นตอน 
การปฏิบติังาน
ของบุคลากร 
ท่ีชดัเจน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงค าส่ัง  
การมอบหมายงาน
เหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถท่ีระบุ
ขอบข่ายหนา้ท่ี 
การท างานและก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบติังาน
ของบุคลากรท่ีชดัเจน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างาน 

      

2.5  การด าเนินงานดา้นกฎหมาย 
81 การควบคุม  

ดูแลและใชก้ฎ 
ระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน 
การปฏิบติังาน
ในทุกดา้น 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การควบคุม  
ดูแลและใชก้ฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน 
การปฏิบติังานใน 
ทุกดา้น 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

82 การบงัคบัใชก้ฎ  
ระเบียบและ
ขอ้บงัคบั 
อยา่งเป็นธรรม
เสมอภาค   
เป็นที่ยอมรับ
ของทุกฝ่าย 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ควบคุมการบงัคบั
ใชก้ฎ  ระเบียบและ
ขอ้บงัคบัอยา่งเป็น
ธรรมเสมอภาค  
เป็นที่ยอมรับของ 
ทุกฝ่าย 

      

83 การเคร่งครัด 
ในการปฏิบติั
ตามกฎหมาย  
พร้อมทั้งปฏิบติั
ตนเป็นตน้แบบ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงการท างาน 
อยา่งเคร่งครัด 
ในการปฏิบติัตาม
กฎหมาย  พร้อมทั้ง  
จดัใหมี้รางวลับุคคล
ตน้แบบในการปฏิบติั
ตนเป็นตน้แบบใน 
การท างานทั้งผูบ้ริหาร
และครู 

      

84 การจดัอบรม  
หรือปฐมนิเทศครู
และบุคลากรของ
โรงเรียนใหม่
เก่ียวกบั
กฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบัของ 
ทางราชการ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การจดัอบรมหรือ
ปฐมนิเทศครูและ
บุคลากรของโรงเรียน
ใหม่เก่ียวกบักฎระเบียบ
และขอ้บงัคบัของ 
ทางราชการ   

      

85 การประชา 
สัมพนัธ์
กฎระเบียบท่ีมี
การเปล่ียนแปลง
เสมอ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การประชาสัมพนัธ์
กฎระเบียบท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงเสมอ  
ใหมี้หลากหลายช่อง
ทางการส่ือสาร 

      

86 ประกาศให้
บุคลากรและ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ทราบเก่ียวกบั
แผนงาน กฎ  
ระเบียบ ขอ้บงัคบั
ของโรงเรียน   

สูง กลยทุธ์ 
(Transfer) 
หรือหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)    

     ประกาศใหบุ้คลากร
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ทราบเก่ียวกบัแผนงาน 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั
ของโรงเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอต่อเน่ือง  
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

87 การดูแลและ
ติดตามกรณี 
มีบุคลากรของ
โรงเรียนละเมิด
หรือท าผดิ
ระเบียบวนิยั     

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการการดูแล
และติดตามกรณี 
มีบุคลากรของโรงเรียน
ละเมิดหรือท าผดิ
ระเบียบวนิยั     

      

88 การควบคุมดูแล   
และด าเนินการ
ออกระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน
โรงเรียนให้ 
สอดกบักฎหมาย
ท่ีก าหนด 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการ ควบคุม 
ดูแล และด าเนินการออก
ระเบียบขอ้บงัคบั 
ในโรงเรียนใหส้อดกบั
กฎหมายท่ีก าหนด 
โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียกบั
สถานศึกษา 

      

89 การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกฎ  
ระเบียบ  
ขอ้บงัคบัของ
โรงเรียน เพื่อให้
สอดคลอ้งตาม
สภาพการณ์
ปัจจุบนั   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ปรับปรุง 
การเปล่ียนแปลงกฎ  
ระเบียบ  ขอ้บงัคบั   
ของโรงเรียนเพื่อให้
สอดคลอ้งตาม
สภาพการณ์ปัจจุบนั   
ลดกฎระเบียบท่ี 
ซ ้าซอ้นลง 

      

90 การส่งเสริม 
การด าเนินงาน 
ใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบัและ
กฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบั
ครอบคลุมภาระ
งานในโรงเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ใหมี้คณะกรรมการ
ส่งเสริมการด าเนินงาน
ใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ ขอ้ บงัคบั  
และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
กบัครอบคลุมภาระงาน
ในโรงเรียน เพ่ือป้องกนั
หรือจ ากดัผลกระทบ  
และโอกาสเกิด 
ความเสียหาย   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

91 การด าเนินการ
ตามกฎ ระเบียบ
วา่ดว้ยการเงิน
และพสัดุ  
การบริหาร 
งานบุคคล  
งานวชิาการและ
ขอ้บงัคบัของ
โรงเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัอบรม/ สัมมนา
การด าเนินการตามกฎ  
ระเบียบ วา่ดว้ยการเงิน
และพสัดุ การบริหาร 
งานบุคคล งานวชิาการ
และขอ้บงัคบัของ
โรงเรียนแก่บุคลากร
อยา่งสม ่าเสมอ 
 

      

 

3.  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ 
     การศึกษาขั้นพืน้ฐานในองค์ประกอบที ่ 3  ด้านผลผลิต 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

3.  ผลผลิต 
3.1  ผลผลิตดา้นคุณภาพนกัเรียน 
92 นกัเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน   
มีผลการสอบ
ระดบัชาติตาม
เกณฑท่ี์โรงเรียน
ตั้งไว ้  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอน 
ดา้นการยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
การเตรียมพร้อมส าหรับ
การทดสอบระดบัเขต/
ระดบัชาติ   

      

93 นกัเรียน 
มีคุณธรรม  
จริยธรรม  
ค่านิยมและ
คุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงค ์  

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินกิจกรรม 
การสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม ไดแ้ก่ 
โรงเรียนวธีิพทูธ   
วนัส าคญัทางพุทธ
ศาสนา ค่ายพุทธบุตร  
การจดักิจกรรม 
สาธารณะประโยชน์  
กิจกรรมส่งเสริม
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

94 นกัเรียนมี
สมรรถนะส าคญั
ตามหลกัสูตร ผล
การประเมินการ
อ่าน คิด วเิคราะห์  
และเขียนตาม
หลกัสูตร 
ผา่นเกณฑต์ามท่ี
โรงเรียนก าหนด 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริม
สมรรถนะส าคญัตาม
หลกัสูตร พฒันา 
ผลการประเมินการอ่าน 
คิด วเิคราะห์ และเขียน
ตามหลกัสูตรโดยเทียบ
กบัเกณฑร์ะดบั
สถานศึกษาและเกณฑ์
มาตรฐานการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน 

      

95 นกัเรียนสามารถ
ใชเ้ทคโนโลย ี
การเรียนรู้ไดดี้  
สามารถส่ือสาร
และใชภ้าษา
ถ่ายทอดความคิด  
ความรู้ 
ความเขา้ใจ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลย ี
การเรียนรู้ การส่ือสาร
และใชภ้าษาถ่ายทอด
ความคิด ความรู้  
ความเขา้ใจ   

      

96 นกัเรียนสามารถ
ประเมิน แสวงหา  
สังเคราะห์  
ใชข้อ้มลูข่าวสาร
อยา่งมี
ประสิทธิผล 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและ
พฒันาการแสวงหา  
สังเคราะห์ ใชข้อ้มลู
ข่าวสารอยา่งมี
ประสิทธิผล 

      

97 นกัเรียนมีทกัษะ
ในการท างาน 
รักการท างาน   
มีเจตคติท่ีดีต่อ
อาชีพสุจริต  
แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง   
รักการเรียนรู้
พฒันาตนเอง   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมและพฒันา
ทกัษะในการท างานรัก
การท างาน มีเจตคติท่ีดี
ต่ออาชีพสุจริต แสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง  
รักการเรียนรู้พฒันา
ตนเอง   

      

 
 



402 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

98 นกัเรียนมีสุขนิสัย 
สุขภาพกาย  
จิตท่ีดี มีความเป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
มีเหตุผล เขา้ใจ 
และรู้จกัตนเอง   
มีความรับผดิชอบ
และเป็น 
พลเมืองดี   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรม 
การส่งเสริมดา้นทกัษะ
กีฬา  นนัทนาการ  
การแนะแนว กิจกรรม
บ าเพญ็ประโยชน์  
กิจกรรมนกัเรียน
ลูกเสือ เนตรนารี 

      

99 จ านวนนกัเรียน 
ท่ีศึกษาต่อผลงาน
และรางวลั 
ท่ีนกัเรียนไดรั้บ   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงให้
ความส าคญักิจกรรม
แนะแนว  เพ่ือส่งเสริม
การศึกษาต่อ ส่งเสริม
การประกวดการแข่งขนั
ทกัษะทางวชิาการของ
นกัเรียน 

      

100 สัดส่วนจ านวน
นกัเรียนท่ีจบ
การศึกษาเพ่ิม 
มากข้ึน และ
จ านวนนกัเรียน 
ท่ีไม่จบหรือ
ลาออกกลางคนั
ลดลง 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ปรับปรุงระบบ 
การด าเนินงานติดตาม
นกัเรียน ระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 
อยา่งมีส่วนร่วมจาก 
ทุกภาคส่วน 

      

3.2  ผลผลิตดา้นอตัลกัษณ์โรงเรียน/ นกัเรียน 
101 บุคลากรสามารถ

ระบุไดถึ้งความ 
ส าคญั จุดเด่น  
จุดเนน้ของ
นกัเรียนและ
โรงเรียน   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ด  าเนินกิจกรรม
ส่งเสริมและ
ประชาสัมพนัธ์ 
อตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษา 
อยา่งต่อเน่ือง 

      

102 กิจกรรม 
การส่งเสริมหรือ
พฒันาท่ีเป็น
รูปธรรมส่งผลให้ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรม 
การส่งเสริมหรือพฒันา
ท่ีเป็นรูปธรรมส่งผล
ใหเ้กิดภาพความส าเร็จ  
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 เกิดภาพ 
ความส าเร็จของ
นกัเรียนและ
โรงเรียน   

  ของนกัเรียนและ
โรงเรียน   

      

103 กลยทุธ์ 
การบริหาร
สอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการจดั 
การเรียนรู้   
และอตัลกัษณ์
ของโรงเรียน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้คณะกรรมการ
วางแผนกลยทุธ์ 
การบริหารสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการจดั 
การเรียนรู้และอตัลกัษณ์
ของโรงเรียน   

      

104 มีนโยบายใน 
การสนบัสนุน
ใหอ้ตัลกัษณ์
โรงเรียน 
มีความชดัเจน  
และประเมิน
ตรวจสอบ 
อตัลกัษณ์ 
อยา่งต่อเน่ือง   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การออกแบบระบบ
ควบคุมนโยบาย 
ในการสนบัสนุนให ้
อตัลกัษณ์โรงเรียน 
มีความชดัเจนและ
ประเมินตรวจสอบ 
อตัลกัษณ์อยา่งต่อเน่ือง   

      

105 อตัลกัษณ์
สอดคลอ้งกบั
ปรัชญา วสัิยทศัน์ 
พนัธกิจ 
เป้าประสงค ์
ของโรงเรียน   

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การทบทวน
ความสอดคลอ้งของ 
อตัลกัษณ์กบัปรัชญา  
วสัิยทศัน์ พนัธกิจ  
เป้าประสงคข์อง
โรงเรียน เพ่ือจดักิจกรรม
ใหส้อดคลอ้งกบั
เป้าหมายสถานศึกษา 

      

106 มีการส่ือสารให ้
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
และบุคคลทัว่ไป
รับรู้อตัลกัษณ์
โรงเรียน    

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดักิจกรรม 
ประชา สัมพนัธ์
หลากหลายช่องทาง 
มีการส่ือสารใหผู้มี้
ส่วนเก่ียวขอ้งและ
บุคคลทัว่ไปรับรู้ 
อตัลกัษณ์โรงเรียน   
หรือกิจกรรมเปิดโลก
วชิาการของสถานศึกษา 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

107 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ตอ้งมีส่วนร่วม 
ในการก าหนด 
อตัลกัษณ์ 
โดยพิจารณาจาก
สภาพครู นกัเรียน
และโรงเรียน 
ในการก าหนด 
อตัลกัษณ์   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหผู้มี้ส่วน
เก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วนร่วม
ในการก าหนดอตัลกัษณ์
โดยพิจารณาจากสภาพ
ครู นกัเรียนและโรงเรียน
ในการก าหนดอตัลกัษณ์   

      

108 การเป็นโรงเรียน
ตน้แบบ   
มีผลผลิตของ
จุดเนน้ของ
โรงเรียน   
ความต่อเน่ืองของ
ความส าเร็จและ
คุณภาพของ
โรงเรียน 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

ส่งเสริมการประกวด
แข่งขนัและพฒันาการ
เป็นโรงเรียนตน้แบบ   
มีผลผลิตของจุดเนน้ของ
โรงเรียน  ความต่อเน่ือง
ของความส าเร็จและ
คุณภาพของโรงเรียน 

      

 
4.  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ 
     การศึกษาขั้นพืน้ฐานในองค์ประกอบที ่ 4  ด้านผลกระทบ 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

4.  ผลกระทบ 
4.1  ผลกระทบดา้นภาพลกัษณ์/ความน่าเช่ือถือ 
109 สังคมและชุมชน

ใหก้ารยอมรับ 
ในตวันกัเรียน 
จากการประสบ
ผลส าเร็จของ
นกัเรียนท่ีจบ 
การศึกษาของ
โรงเรียน  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรมส่งเสริม
การเขา้ศึกษาต่อของ
นกัเรียน การยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติศิษยเ์ก่า   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 ท่ีสามารถ 
เขา้ศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึน 
ศิษยเ์ก่าประสบ
ความส าเร็จ 

         

110 ชุมชนใหก้าร
ยอมรับผลงาน
และรางวลัของ
โรงเรียน 
บุคลากรและ
นกัเรียน  

สูง กลยทุธ์
หลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้กิจกรรม 
การแสดงผลงานการ
จดัการศึกษาให้ผูมี้
ส่วนร่วมและชุมชน 
ไดเ้ขา้มารับรู้ รับทราบ
ในผลการจดัการศึกษา
ในรอบปี 

      

111 นกัเรียน 
เป็นสมาชิกท่ีดี
ของชุมชน  และ
เป็นแบบอยา่งท่ีดี
ของเยาวชน 
ในชุมชนได ้

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ
นกัเรียนท่ีท าความดี   
มีความประพฤติเป็น
แบบอยา่งในชุมชน 

      

112 ความประสงค์
ของผูป้กครอง 
ท่ีจะเลือกส่ง 
บุตรหลาน 
เขา้เรียนใน
โรงเรียน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     วางมาตรการเชิงรุก
ในการดูแลเอาใจใส่
นกัเรียน  การส่ือสาร
กบัผูป้กครอง  
การด าเนินกิจกรรม 
การเรียนการสอน 
อยา่งมีคุณภาพ 

      

113 การพฒันา
โรงเรียน
สม ่าเสมอไดรั้บ
การรับรอง
คุณภาพการจดั
การศึกษาจาก 
ตน้สังกดัและ
หน่วยงาน
ภายนอก 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     การพฒันาจุดเนน้
ทางการศึกษาอยา่งเป็น
ระบบเพื่อพฒันา 
การจดัการเรียน 
การสอนใหมี้คุณภาพ 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

114 ผูป้กครอง 
มีความมัน่ใจใน
การสอนของครู  
ความมีคุณภาพ
มาตรฐาน 
ทางวชิาการ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     พฒันาส่งเสริมทกัษะ
การสอนของครู คุณภาพ 
มาตรฐานตามประกาศ
ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

      

115 บุคลากรเป็นผูน้ า
ในการด าเนิน
กิจกรรมร่วมกบั
ผูป้กครองและ 
ชุมชน   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหบุ้คลากรและ
สถานศึกษามีส่วนร่วม
ในการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ของชุมชน 

      

116 การด าเนินงาน
ของโรงเรียน
ไดรั้บผลงาน 
เป็นตน้แบบ 
การจดัการศึกษา 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     สถานศึกษาด าเนิน
กิจกรรมเพ่ือความเป็น
เลิศในการเป็นตน้แบบ
ในการเรียนรู้ 

      

117 ผูบ้ริหารและครู 
มีความประพฤติ
ปฏิบติัตามจารีต
ประเพณีทอ้งถ่ิน  
ยดึมัน่ปฏิบติั 
ท าแต่ส่ิงท่ีดีงาม
ในการด าเนินงาน   

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     ส่งเสริมและพฒันา
บุคลากรใหป้ระพฤติ
ปฏิบติัตามจารีต
ประเพณีทอ้งถ่ิน   
ยดึมัน่ปฏิบติัท าแต่ส่ิง 
ท่ีดีงามในการด าเนินงาน   

      

118 การร้องเรียน
พฤติกรรมของครู  
ผูบ้ริหาร นกัเรียน  
หรือการฟ้องร้อง
โรงเรียน/ ครู/
ผูบ้ริหาร 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัให้มีคณะกรรมการ
ส่งเสริมการประพฤติ
ปฏิบติัตนท่ีดีตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพ 
 

      

4.2  ผลกระทบดา้นความพึงพอใจ 
119 กรรมการ

สถานศึกษา 
มีความรู้สึกดีท่ี 
ไดรั้บเกียรติและ
มีความภาคภูมิใจ  

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)    

     จดัใหมี้กิจกรรม 
การสัมมนาแลกเปล่ียน
เรียนรู้/ การศึกษาดูงาน
เพื่อใหก้รรมการ
สถานศึกษามีความรู้สึกดี 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

 ในการแต่งตั้งให้
เป็นคณะกรรม 
การสถานศึกษา   

  ท่ีไดรั้บเกียรติและ 
มีความภาคภูมิใจใน 
การแต่งตั้งใหเ้ป็น
คณะกรรมการ
สถานศึกษา   

      

120 ความพอใจของ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการด าเนินการ
ของโรงเรียน
เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การส ารวจ
ความพึงพอใจในการจดั
การศึกษาของผูมี้ 
ส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
การด าเนินการของ
โรงเรียนเป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์เพื่อเป็น
แนวทางในการวางแผน
พฒันาสถานศึกษา 
อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 

      

121 ผูบ้ริหารและครู
ดูแลเอาใจใส่
นกัเรียนเป็น 
อยา่งดี   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัระบบดูแล
ช่วยเหลืออยา่งเป็น
ขั้นตอนในการดูแล 
เอาใจใส่นกัเรียนเป็น
อยา่งดี   

      

122 โรงเรียนให้
ความส าคญัต่อ
ความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการและ
ชุมชน    

สูง กลยทุธ์ 
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 
(Terminate)   

     จดัใหมี้ช่องทาง 
ในการแสดงความเห็น
ในการจดัการศึกษา 
โดยใหค้วามส าคญัต่อ
ความตอ้งการของผูรั้บ 
บริการและชุมชน   
หลากหลายช่องทาง   

      

123 การอ านวย 
ความสะดวกและ
ใหบ้ริการแก่ 
ผูท่ี้มาติดต่อ
ราชการกบั
โรงเรียน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การอ านวย
ความสะดวกและ
ใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อ
ราชการกบัโรงเรียน   
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

124 ผูป้กครอง ชุมชน  
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
ใหค้วามสนใจ  
ช่ืนชมการท างาน  
และร่วมจดั
กิจกรรมดว้ย
ความเต็มใจ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การเชิญ
ผูป้กครอง  ชุมชน  
เกียรติผูน้  าชุมชน 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
โรงเรียนจดั   

      

125 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
ชุมชน  
ร่วมภาคภูมิใจ  
กบัคุณภาพ
นกัเรียน 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การเชิญ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
มาเป็นส่วนหน่ึงใน 
การมอบรางวลัแก่
นกัเรียนและสถานศึกษา 

      

126 เป็นแหล่ง
ใหบ้ริการทาง
กิจกรรมต่าง ๆ
ของบุคคล  
ชุมชนและองคก์ร
ของรัฐและ
เอกชน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การบริการ
ดา้นวชิาการ อาคาร
สถานท่ีในกิจกรรม 
ต่าง ๆ ของชุมชน 

      

 
5.  แนวทางการบริหารความเส่ียงเชิงระบบส าหรับโรงเรียนสังกดัส านักงานคณะกรรมการ 
     การศึกษาขั้นพืน้ฐานในองค์ประกอบที ่ 5  ส่ิงแวดล้อม 
 

ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

5.  ส่ิงแวดลอ้ม 
5.1  ส่ิงแวดลอ้มดา้นวฒันธรรม 
127 สมาชิกในองคก์ร

มีจุดร่วมท่ี
แสดงออกมาถึง
การปฏิบติัเพื่อให้
องคก์รบรรลุวตัถุ 
ประสงคท่ี์ตั้งไว ้

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรแสดงออก
ในวถีิการปฏิบติัของ
โรงเรียนในทางเดียวกนั 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

128 ความมุ่งประสงค์
ขององคก์ารตอ้ง
ระบุอยา่งชดัเจน  
และเขา้ใจง่าย  
ไดรั้บการยอมรับ  
และเห็นดว้ยจาก
ทุกฝ่าย  ไม่สูง
หรือยากเกินไป 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรยอมรับ 
ในจุดมุ่งหมายของ
องคก์รและมีส่วนร่วม
ในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย 

      

129 การรับรู้และ
ยดึถือใน
เอกลกัษณ์ของ
โรงเรียนร่วมกนั 

ปานกลาง Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

     เป็นความเส่ียงท่ีอยู่
ในระดบัพอยอมรับได้
แต่ตอ้งมีการควบคุม 
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลา 
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน  
(การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียง
เคล่ือนยา้ยไปยงัระดบั 
ท่ีรับไม่ได ้

      

130 ใชค่้านิยมและ
ความเช่ือท่ีมี
ร่วมกนัอยา่งเป็น
ระบบก าหนด
มาตรฐาน
พฤติกรรมของ
บุคลากร 
เป็นแนวทาง 
ในการปฏิบติังาน
ในโรงเรียน 

ปานกลาง Take การยอมรับ
ความเส่ียง 

     เป็นความเส่ียงท่ี 
อยูใ่นระดบัพอยอมรับ
ได ้แต่ตอ้งมีการควบคุม
โดยก าหนดผูรั้บผดิชอบ
และกรอบระยะเวลา 
ท่ีชดัเจน ทั้งน้ีตอ้งมี 
การปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายใน  
(การจดัการความเส่ียง
ปัจจุบนั) อยา่งเคร่งครัด
เพ่ือไม่ใหค้วามเส่ียง
เคล่ือนยา้ยไปยงัระดบั 
ท่ีรับไม่ได ้
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

131 ใหค้วามไวว้างใจ  
ยอมรับและ
สนบัสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั 
ความเอาใจใส่
ดูแล  
ความเอ้ืออาทร 
ต่อกนัทั้งในเร่ือง
ส่วนตวั  

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรให ้
ความไวว้างใจ ยอมรับ
และสนบัสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั  
ความเอาใจใส่ดูแล  
ความเอ้ืออาทรต่อกนั 
ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและ
เร่ืองงาน 

      

132 วฒันธรรมแบบ
ประชาธิปไตย 
ทุกคนมีส่วนร่วม
ท างานเป็นทีม  
บุคลากรมีส่วน
เก่ียวขอ้ง 
แสดงความรู้
ความสามารถ
ของตนอยา่ง
เตม็ท่ี 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคคลากรมีส่วนร่วม
ท างานเป็นทีม บุคลากร
มีส่วนเก่ียวขอ้งแสดง
ความรู้ความสามารถ
ของตนอยา่งเตม็ท่ี 

      

133 บุคลากรรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงของ
องคก์าร ความรัก
และความผกูพนั
ต่อองคก์าร   

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงขององคก์าร  
ความรักและความผกูพนั
ต่อองคก์าร ทุ่มเท
เสียสละในงานส่วนรวม 

      

134 ปฏิบติังาน 
โดยค านึงถึง 
ความแตกต่าง
ของบุคคลและ
ความเห็น 
ท่ีหลากหลาย 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     บุคลากรช่วยเหลือ
ปฏิบติังาน โดยค านึงถึง
ความแตกต่างของบุคคล
และความเห็นที่
หลากหลาย 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

5.2  ส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพแวดลอ้ม/ ชุมชน 

135 การไดรั้บ 
ความช่วยเหลือ
จากชุมชน  
ส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหค้น
ในชุมชน 
เห็นความส าคญั
ของการม ี
ส่วนร่วม   

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ส่งเสริมการม ี
ส่วนร่วมการจดั
การศึกษาจากชุมชน  
ส่งเสริมและสนบัสนุน
ใหค้นในชุมชน 
เห็นความส าคญัของ
การมีส่วนร่วม   

      

136 การเปิดโอกาส 
ใหผู้มี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง 
มีส่วนร่วมใน 
การด าเนินการ
ต่าง ๆ เช่น 
มีส่วนร่วมคิด 
ร่วมวางแผน  
ร่วมตดัสินใจและ
ร่วมประเมินผล 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัใหมี้การเปิด
โอกาสใหผู้มี้ส่วน
เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการต่าง ๆ 
เช่น มีส่วนร่วมคิด  
ร่วมวางแผน  
ร่วมตดัสินใจ และ 
ร่วมประเมินผลการจดั
การศึกษา 

      

137 ไม่มีแหล่ง
อนัตราย   
ความเส่ียงสูง 
อยูใ่นชุมชน  เช่น  
สถานท่ีขายเหลา้  
ขายบริการทาง
เพศ แหล่งมัว่สุม   

สูง กลยทุธ์ 
การกระจาย/
โอนความเส่ียง 
(Transfer)  

     จดัใหมี้กิจกรรม 
การป้องกนั ดูแล
สถานท่ีหรือแหล่งท่ีมี
ความเส่ียงสูงโดย 
ความร่วมมือระหวา่ง
ชุมชนและสถานศึกษา 

      

138 สร้าง
ความสัมพนัธ์
ชุมชน  มีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชน   

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดักิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ในชุมชนระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน 
หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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ข้อ 
องค์ประกอบ/  

ตัวบ่งช้ี 
ระดบั 

ความเส่ียง 
กลยุทธ์การบริหาร 

ความเส่ียง 
แนวทางการด าเนินงาน 

ความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

139 ผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสียทุก 
ภาคส่วน  
สร้างเครือข่าย
ชุมชนการม ี
ส่วนร่วมใน 
การจดัการศึกษา 
บา้น วดั โรงเรียน 
 
 

สูงมาก กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ด าเนินการสร้าง
เครือข่ายบา้น วดั  
โรงเรียน  เพื่อเป็น
คณะกรรมการ 
มีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา 

      

140 สร้างบรรยากาศ
การแลกเปล่ียน
เรียนรู้  
สภาพแวดลอ้ม 
ท่ีมีความเป็น
ระเบียบ  การจดั
หอ้งเรียนท่ีมุ่งให้
เกิดประสิทธิผล
ต่อการเรียนรู้ 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     จดัสร้างและอ านวย
ความสะดวกอาคาร
สถานท่ี จดัสร้าง
บรรยากาศ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้  
สภาพแวดลอ้มท่ีมี 
ความเป็นระเบียบ   
การจดัหอ้งเรียนท่ีมุ่ง 
ใหเ้กิดประสิทธิผล 
ต่อการเรียนรู้ 

      

141 โรงเรียนส่งเสริม
ใหชุ้มชนเป็น
ชุมชนแห่ง 
การเรียนรู้  ไดรั้บ
การพฒันาจาก
องคก์รต่าง ๆ  
ใหเ้ป็นแหล่ง
เรียนรู้ของ
นกัเรียนและ 
คนในชุมชน 

สูง กลยทุธ์การลด/
ควบคุม 
ความเส่ียง 
(Treat)   

     ด  าเนินกิจกรรมการ
สร้างและส่งเสริมให้
ชุมชนเป็นชุมชน 
แห่งการเรียนรู้  
เพื่อพฒันาความรู้ 
สู่ชุมชน 

      

 

ลงช่ือ.........................................................................ผูเ้ช่ียวชาญ 
                                    (...........................................................................) 

ผูว้จิยักราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล       นายอมรศกัด์ิ  กองสิงห์ 
วนั  เดือน  ปีเกิด     28  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2522 
สถานท่ีเกิด      จงัหวดัเชียงใหม่ 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั    95/ 80  หมู่ท่ี  9  ต าบลวดัไทร  อ าเภอเมือง 
       จงัหวดันครสวรรค ์
ต าแหน่งและประวติัการท างาน   
       พ.ศ. 2548     นกัพฒันาชุมชน 3  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
       วงัมา้  จงัหวดันครสวรรค ์
       พ.ศ. 2550     ครูผูช่้วยโรงเรียนบา้นนาขอม  จงัหวดันครสวรรค์ 
       พ.ศ. 2555     ครูโรงเรียนบา้นชุมม่วง  จงัหวดันครสวรรค ์
       พ.ศ. 2558     ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองเจด็หาบ   
       จงัหวดันครสวรรค ์
       พ.ศ. 2559-ปัจจุบนั   ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัเกาะแกว้  จงัหวดันครสวรรค์
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2544     วทิยาศาสตบณัฑิต (เคมี) สถาบนัราชภฏันครสวรรค์ 
       พ.ศ. 2554     ครุศาสตรมหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)   
       มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
       พ.ศ. 2560     ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)   
       มหาวทิยาลยับูรพา
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