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 The purpose of this research was to study the relationship between transformational 

leadership of school administrators and school effectiveness under Samutprakarn primary 

educational area office 1. The research sample was 308 teachers who taught in the school under 

Samutprakarn primary educational area office 1. The research instrument was a 5-level rating 

scale questionnaire asking questions concerning the transformational leadership of school 

administrators and school effectiveness under Samutprakarn primary educational area office 1. 

The discriminative power of the transformational leadership of school administrators 

questionnaire was between .61-.92 and the reliability was .98. The discriminative power of school 

effectiveness questionnaire was between .49-.80 and the reliability was .96. Statistics used in data 

analysis were mean (    ), Standard Deviation (SD) and Pearson product moment correlation 

coefficient. 

 The research results were: 

 1. The relationship between transformational leadership of school administrators and 

school effectiveness under Samutprakarn primary educational area office 1 was at a highest level 

in overall and individual aspect. 

 2. The effectiveness of schools under Samutprakarn primary educational area office 1 

was at a highest level in overall and individual aspect. 

 3. The overall transformational leadership of school administrators of the schools 

under Samutprakarn primary educational area office 1 had a positive relationship at a relatively 

high level at .01 level of statistical significance. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ในท่ามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงในยคุโลกาภิวตัน์ ทาํใหเ้กิดวกิฤตการณ์ทาง

เศรษฐกิจ การเมืองและสังคมข้ึนประเทศไทยในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของประชาคมโลกยอ่มไดรั้บ 

ผลกระทบจากวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ดงันั้นสังคมไทยจึงตอ้งไดรั้บ 

การพฒันาใหมี้ความพร้อมและรู้เท่าทนัต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถ

ดาํรงอยูใ่นประชาคมโลกไดอ้ยา่งมัน่คงย ัง่ยนื มีสันติสุข และสามารถเอาชนะวกิฤตการณ์ท่ีเผชิญ 

อยูไ่ด ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา้ 2) การจดัการศึกษาจึงถือเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการสร้าง 

การพฒันาความรู้ ความคิด ความประพฤติ คุณธรรมจริยธรรมของบุคคล เยาวชน และสังคมใน

ปัจจุบนัเพื่อใหก้ารศึกษาท่ีดีแก่เยาวชนไดค้รบถว้นและพอเหมาะในทุก ๆ ดา้น ซ่ึงสถานศึกษา 

ท่ีมีการปรับตวัเปล่ียนแปลงและพฒันาตนเองเพื่อใหส้ามารถนาํเยาวชนสามารถดาํรงชีวติอยูไ่ด ้

อยา่งมัน่คง ผูน้าํจึงมีความสาํคญัต่อการพฒันาและการดาํเนินงานขององคก์ารอยา่งยิง่ เพราะผูน้าํ 

จะเป็นผูข้บัเคล่ือนองคก์ารไปในทิศทางท่ีองคก์ารตอ้งการและบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพพอท่ีจะเป็นผูน้าํได ้กระบวนการของการเป็นผูน้าํหรือ

ภาวะผูน้าํนั้น ไม่สามารถอธิบายไดโ้ดยง่ายเพียงดูจากพฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหน่ึงเท่านั้น  

แต่ผูน้าํยงัเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ในแง่ความร่วมมือของกลุ่มคนหรือระหวา่งกลุ่มคนในการปฏิบติั

ภารกิจร่วมกนั บนฐานของค่านิยมเหมือนกนั คือการทาํงานเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงบวกข้ึน

แก่สังคม จากรากฐานความเช่ือท่ีวา่ ผูน้าํมีความสาํคญัต่อองคก์ารในดา้น เป็นผูรั้บผิดชอบต่อ

ประสิทธิผลขององคก์าร ความสาํเร็จขององคก์ารข้ึนอยูก่บัความตระหนกัรู้ในความสาํคญัของ

คุณภาพขององคก์าร เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงองคก์ารใหเ้หมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม และเป็นผูส้นอง 

ความตอ้งการศึกษาขององคชุ์มชน (Bennis, 1984, pp. 15-16 อา้งถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศกัด์ิ, 

2558, หนา้ 131) 

 จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ี

ช้ีใหเ้ห็นคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีสามารถในการนาํองคก์าร ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

องคก์ารท่ีสามารถปรับตวัอยา่งเหมาะสมยอ่มสามารถดาํรงตนอยูใ่นสังคมแห่งการเปล่ียนแปลงน้ีได ้

ในขณะท่ีองคก์ารไหนท่ีปรับตวัไม่สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงยอ่มล่มสลายไปในท่ีสุด และ 

เป็นท่ีทราบกนัวา่องคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีสุดในทุกองคก์ารคือ ทรัพยากรมนุษย ์องคก์ารไหนท่ีมี 
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ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มขององคก์ารและสามารถ

ปรับตวัไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงก็ยอ่มเป็นองคก์ารท่ีอยูร่อดไดใ้นองคก์าร จึงตอ้งมีผูน้าํท่ีพร้อม

สาํหรับการเปล่ียนแปลงและสามารถนาํสมาชิกขององคก์าร สู่การเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

(สมุทร ชาํนาญ, 2559, หนา้ 167) ซ่ึงผูน้าํมีความสาํคญัต่อองคก์ารในดา้น เป็นผูรั้บผิดชอบต่อ

ผลิตผลขององคก์ารความสาํเร็จขององคก์ารข้ึนอยูก่บัความตระหนกัรู้ในความสาํคญัของคุณภาพ

องคก์ารเป็นผูเ้ปล่ียนองคก์ารใหเ้หมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม และเป็นผูส้นองความตอ้งการศึกษา 

ของชุมชน (Bennis, 1984, pp.15-16) อีกทั้งผูน้าํเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มสามารถชกัจูงหรือ 

โนม้นา้วจิตใหส้ามาชิกในกลุ่มปฏิบติัตามความตอ้งการของตนเองดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคข์องกลุ่มท่ีวางไว ้(สุชาวลัย ์ควรหา, 2558, หนา้ 20) และยงัเป็นความสามารถในการนาํ

หรือการใชค้วามสามารถในการจูงใจโนม้นา้วบุคคลและกลุ่มใหม้ารวมพลงักนัทาํงานใหบ้รรลุ

เป้าหมาย นอกจากน้ีภาวะผูน้าํยงัจะช่วยใหค้รูเกิดการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรคแ์ละสามารถนาํความรู้

จากภายนอกโรงเรียนนาํมาประยกุตใ์ชใ้นโรงเรียนได ้(สร้อยตระกูล อรรถมานะ, 2550, หนา้ 297) 

รวมถึงการสร้างความตระหนกั และแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ในองคก์ารโดยเป็นพฤติกรรมท่ีทาํ

ใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มบุคคล โดยใชอ้าํนาจ อิทธิพล แรงจูงใจ การตดัสินใจ

ตั้งอยูบ่นฐานของทฤษฎี วทิยาศาสตร์ มนุษยส์ัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษย ์รวมถึงการปฏิสัมพนัธ์ 

ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม หรือสมาชิกในองคก์ารท่ีพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้วจูงใจต่อผูต้าม

ทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามท่ีผูน้าํตอ้งการดว้ยความยนิดี เตม็ใจ ศรัทธา และนาํไปสู่การดาํเนิน

ตามวตัถุประสงคข์องตนหรือขององคก์ารและทาํใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายใหม่ ดงันั้นก่อนท่ีจะทาํ

ใหป้ระสิทธิผลของโรงเรียนสูงข้ึนผูบ้ริหารสถานศึกษาสมควรอยา่งยิง่ ท่ีจะตอ้งมีทกัษะของผูน้าํ

การเปล่ียนแปลง เพื่อนาํครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาเกิดความเขา้ใจในระบบ 

การบริหารงาน หรือเป้าหมายของการทาํงานของสถานศึกษาก่อน ซ่ึงเม่ือครูและบุคลากรทาง 

การศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในระบบการบริหารดีแลว้ก็จะทาํใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา

อุทิศตนเองเพื่องานซ่ึงทั้งน้ีจะส่งผลไปถึงการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีความสุขในการทาํงาน

ในฐานะครูมืออาชีพต่อไป (Youngs & King, 2002) 

 การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีส่วนสาํคญัอยา่งยิง่ ต่อการพฒันาคุณภาพ

ของการศึกษา  จึงถือไดว้า่บริหารงานของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพนั้น จะทาํใหโ้รงเรียน

สามารถจดัการเรียนการสอนกิจกรรม ภารกิจงานต่างๆ ภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

และนาํองคก์ารไปสู่วตัถุประสงคห์รือใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ม่เพียงแต่เร่ือง ผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนเพียงอยา่งเดียวหรือความพึงพอใจในการทาํงานเพียงอยา่งเดียว แต่หมายรวมไปถึง

โรงเรียนท่ีมีความสามารถในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฒันาเพื่อใหมี้การปฏิบติังานได ้
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อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มบูรณาการผสมผสานคงสภาพโรงเรียนให้เป็นท่ีน่าพอใจ

และผลสาํเร็จของการทาํงานใหโ้รงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ณฏัฐา สุขแสง, 2556, หนา้ 39)  

จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งดาํเนินการพฒันาโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผลสูงยิง่ข้ึนใน 4 ดา้น คือ 

ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงดา้นความสามารถในการผลิต

นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน และดา้น

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน (Mott, 1972, p. 104) การจดัการศึกษาของโรงเรียน

ใหมี้ประสิทธิผลนั้นข้ึนอยูก่บัศกัยภาพผูบ้ริหารโรงเรียนและครูเป็นสาํคญัท่ีจะเป็นผูข้บัเคล่ือน 

การจดัการศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดผูบ้ริหารโรงเรียนจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัในการบริหาร

จดัการโรงเรียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง (รังสรรค ์อว้นวิจิตร, 2554, หนา้ 2) นอกจากนั้น

ผูบ้ริหารโรงเรียนยงัตอ้งสามารถสร้างระบบการบริหารท่ีโปร่งใส และตรวจสอบได ้รวมทั้ง

ส่งเสริมใหน้าํระบบการประกนัคุณภาพไปสู่วฒันธรรมการทาํงานขององคก์าร ส่วนในดา้น 

การจดัการเรียนการสอนนั้น ถึงแมว้า่จะมีความพยายามปรับเปล่ียนวธีิการสอนแบบใหม่ และมี 

การนาํเทคโนโลยใีหม่มาใชใ้นการเรียนการสอน แต่ครูก็ยงัเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัในการจดั 

การเรียนการสอน และยงัเป็นปัจจยัช้ีขาดวา่การจดัการศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ เน่ืองจากครู

คือผูป้ฏิบติัท่ีตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนอยูต่ลอดเวลา (สาํนกังานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2552, หนา้ 59-62) ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาประกอบดว้ย ปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา กระบวนการเรียนการสอน การบริหารจดัการ การพฒันาครู การระดม

ทรัพยากรและการลงทุน และการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีครูเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัยิง่เน่ืองจากครู

เป็นตวัเช่ือมโยงกบัทุกปัจจยั ไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ชุมชนและระหวา่งกลุ่มครูดว้ยกนัเอง 

ครูจึงเป็นเสมือนกุญแจสาํคญัในการจดักระบวนการเรียนการสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ 

(สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, หนา้ 13) ซ่ึงองคก์ารทางการศึกษามีบริการการศึกษา 

ท่ีมุ่งใหบ้ริการแก่สังคมเป็นสินคา้ท่ีมุ่งหวงัผลกาํไรสูงสุดเพียงมุ่งใหบ้ริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

ดงันั้นผูน้าํในองคก์ารทางการศึกษาจึงไม่สามารถกระตุน้สร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรดว้ยค่าตอบแทน

หรือผลประโยชน์ตอบแทนท่ีจบัตอ้งได ้การสร้างแรงจูงใจเพือ่ทาํใหเ้กิดแรงดลใจในการปฏิบติังาน

ในองคก์ารของผูน้าํทางการศึกษาซ่ึงมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากผูน้าํในองคก์ารอ่ืน (สมุทร ชาํนาญ, 

2558, หนา้ 49) 

 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นองคก์ารหน่ึงท่ี

ส่งเสริมสนบัสนุนดูแลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีเขตพื้นท่ีบริการในสองฟากฝ่ังตอนปลายสุด

ของแม่นํ้าเจา้พระยา ประกอบดว้ย 3 อาํเภอ คือ อาํเภอเมืองสมุทรปราการ อาํเภอพระประแดง และ

อาํเภอพระสมุทรเจดีย ์ซ่ึงพื้นท่ีส่วนใหญ่มีอาณาเขตติดต่อกบักรุงเทพมหานครไปทางทิศตะวนัออก  
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เส้นทางการคมนาคมสะดวกต่อการเป็นเมืองอุตสาหกรรม ประกอบกบัมีโรงงานอุตสาหกรรม  

และสถานประกอบการธุรกิจอีกมาก จากการเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจ และการเป็นปริมณฑลของ

กรุงเทพมหานคร จึงเป็นแรงผลกัดนัใหจ้งัหวดัสมุทรปราการ มีการเปล่ียนแปลงดา้นเศรษฐกิจและ

ส่ิงแวดลอ้มอยา่งรวดเร็ว อีกทั้งเป็นศูนยก์ลางการบินพาณิชย ์จึงเกิดชุมชนเมืองใหม่ มีประชากร

แฝงและอพยพเคล่ือนยา้ยเขา้ออกตลอดเวลา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการบริหารการศึกษาของสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีโรงเรียนถือเป็น

หน่วยงานหลกัท่ีมีบทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ โดยส่ิงท่ี

มีความสาํคญัและเป็นตวับ่งช้ีถึงรูปแบบการจดัการศึกษาหรือการบริหารโรงเรียนวา่ประสบ

ความสาํเร็จหรือไม่นั้น ก็คือคุณภาพของประสิทธิผลของโรงเรียน ท่ีผูบ้ริหารตอ้งใชท้ั้งความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์และวสิัยทศัน์ในการสนบัสนุนส่งเสริมครูในการแกปั้ญหา และมี 

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงการบริหารโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นการศึกษา 

อนัมาจากการบริหารโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนอพยพเคล่ือนยา้ยเขา้ออกตลอดเวลา รวมถึงปัญหาใน 

การปรับปรุงหลกัสูตรของโรงเรียนเพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคม อีกทั้งปัญหาดา้นครู

สอนไม่ตรงตามสาขาวชิาท่ีจบ ครูไม่ปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนการสอน ครูขาดความสนใจใน

การศึกษาคน้ควา้ส่ิงใหม่ ๆ และครูขาดขวญักาํลงัใจในการทาํงานท่ีส่งผลต่อการพฒันาประสิทธิผล

ของโรงเรียนและทนัต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มของจงัหวดัสมุทรปราการ 

(สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2559, หนา้ 1) 

 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมาเป็นกรอบการศึกษาเพื่อท่ีจะ

นาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลในการพฒันาโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใหท้นัต่อสภาวะท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นการศึกษา สังคม 

และเศรษฐกิจ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพภายในโรงเรียนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการบริหารงานของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  



5 

คาํถามการวจิัย 

 1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

 2. ประสิทธิผลของการบริหารงานของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

 3. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 

 

สมมติฐานการวจิัย 

 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามแนวคิดของ 

Bass and Avolio (1990, p. 19) มี 4 ดา้น คือ 1) ดา้นเป็นผูมี้บารมี 2) ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ  

3) ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา และ 4) ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

ใชก้รอบแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดของ Mott (1972, p. 104) มี 4 ดา้น คือ 

1) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ดา้นความสามารถใน

การผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 3) ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน 

และ 4) ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั  

ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 

 ผลการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

สามารถนาํผลการวจิยัไปใชด้งัต่อไปน้ี 

 1. เป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 เป็นแนวทางการปรับพฤติกรรมการบริหารงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 2. เป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 นาํเอาผลการวจิยัมาปรับใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียน 

 3. เป็นขอ้มูลพื้นฐานของสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 ซ่ึงสามารถนาํไปใชเ้ป็นนโยบาย กาํหนดแผนกลยทุธ์เพื่อเพิ่มคุณภาพของโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ได ้

 

ขอบเขตการวจิยั 

 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามแนวคิดของ 

Bass and Avolio (1990, p. 19) มี 4 ดา้น คือ ดา้นเป็นผูมี้บารมี ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ ดา้นเป็นผูก้ระตุน้

ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

ของผู้บริหารโรงเรียน  

1. ดา้นเป็นผูมี้บารมี 

2. ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ 

3. ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

4. ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ์ 

    กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

ประสิทธิผลของโรงเรียน  

1. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

2. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ใหมี้เจตคติทางบวก  

3. ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลง

และพฒันาโรงเรียน 

4. ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา

ภายในโรงเรียน 
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ใหใ้ชส้ติปัญญา และดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และแนวคิดเก่ียวกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดของ Mott (1972, p. 104) มี 4 ดา้นคือ ดา้นความสามารถใน

การผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติ

ทางบวก ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน และดา้นความสามารถใน 

การแกปั้ญหาภายในโรงเรียน  

 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

    2.1 ประชากรในการวจิยั คือ ครูโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํนวน 1,548 คน  

    2.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ครูโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยใชเ้กณฑก์าํหนดจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง Krejcie and Morgan 

(1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครูผูส้อนจาํนวน 308 คน ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 

random sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นเกณฑ ์ 

 3. ตวัแปรท่ีศึกษา ประกอบดว้ย 

       3.1 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน มี 4 ดา้นคือ  

             3.1.1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี  

             3.1.2 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ  

             3.1.3 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

             3.1.4 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

       3.2 ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 4 ดา้นคือ 

            3.2.1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

             3.2.2 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  

             3.2.3 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน  

             3.2.4 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามทศันะของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามทศันะของครูในโรงเรียนท่ีทาํ

ใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มบุคคล โดยใชอ้าํนาจ อิทธิพล แรงจูงใจ การตดัสินใจ

ตั้งอยูบ่นฐานของทฤษฎี วทิยาศาสตร์ มนุษยส์ัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษย ์รวมถึงการปฏิสมัพนัธ์  
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ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม หรือสมาชิกในองคก์าร โดยท่ีพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้ว จูงใจ 

ต่อผูต้ามทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามท่ีผูน้าํตอ้งการดว้ยความยนิดี เตม็ใจ ศรัทธา และนาํไปสู่ 

การดาํเนินตามวตัถุประสงคข์องตนหรือขององคก์าร ท่ีแสดงใหเ้ห็นคุณลกัษณะของผูน้าํ

ประกอบดว้ย 

  1.1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจาก 

ผูต้ามหรือคนอ่ืนดว้ยความเต็มใจหรือ มีความเสน่หา ศรัทธา ทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 

เม่ือร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํและตอ้งการเลียนแบบผูน้าํของเขา 

ส่ิงท่ีผูน้าํตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้าํจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงั

ผูต้าม และเป็นผูมี้ความสามารถในการชกันาํโนม้นา้วจิตใจใหค้นอ่ืนมีความคิดเห็นคลอ้ยตามได ้

  1.2 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํสามารถทาํใหผู้ต้ามหรือคนอ่ืน

เกิดแรงบนัดาลใจในการทาํงาน โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมายและทา้ทายในเร่ือง

งานของผูต้าม โดยผูน้าํจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถ

บรรลุเป้าหมายได ้รวมถึงสามารถเป็นเป็นผูช้ี้นาํและจูงใจคนอ่ืนใหย้ดึมัน่ต่อเป้าหมายของโรงเรียน

ร่วมกนั และเพิ่มความสามารถทาํใหง้านท่ีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 

  1.3 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํมีการกระตุน้ใหผู้ต้าม 

ใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาในโรงเรียน และกระตุน้ใหผู้ต้ามแสดงความคิดและ

เหตุผล  ไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้าํ ผูน้าํทาํใหผู้ต้าม

รู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้าํจะสร้าง

ความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมายผูน้าํจะ

พิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของ

ผูร่้วมงานทุกคน ตามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งคาํถามต่อการกระตุน้ทางปัญญา เป็นส่วนท่ีสาํคญั

ของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกัเขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 

  1.4 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํ

ท่ีมุ่งเนน้การส่งเสริมบรรยากาศของการทาํงานท่ีดี ดว้ยแสดงความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคล และทาํใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั ผูน้าํจะเป็นโคช้ และเป็นท่ีปรึกษา 

ของผูต้ามแต่ละคน เพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้าํจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล 

เพื่อความสัมฤทธ์ิ และความกา้วหนา้ของแต่ละคนผูน้าํจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน

ใหสู้งข้ึน นอกจากน้ีผูน้าํจะมีการปฏิบติัต่อผูต้าม โดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  

สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจาํเป็น 

และความตอ้งการการประพฤติของผูน้าํแสดงใหเ้ห็นวา่ เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่ง

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
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บุคคล เขา้ใจความตอ้งการของผูต้าม และพฒันาความรู้ความเขา้ใจรายบุคคล เพื่อยกระดบั

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลการดาํเนินงานของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามทศันะของครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 อนัเกิดจากการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี

เอ้ือต่อการบรรลุเป้าหมาย และผลสาํเร็จของการทาํงานให้โรงเรียน โดยพิจารณาจากความสามารถ

ในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีทศันคติ

ทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียนจนทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ

ประกอบดว้ย 

     2.1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถในการบริหารโรงเรียน และดา้นการจดัการเรียน 

การสอนท่ีมีประสิทธิภาพจนทาํให้นกัเรียนส่วนมากมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  

มีความคล่องแคล่ว มีความชาํนาญการใชท้กัษะหรือการประยกุตใ์ชค้วามรู้ต่าง ๆ และการประเมินผล

การเรียนรู้ของนกัเรียน อนัเน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงตอ้งอาศยัทกัษะและ

ความรอบรู้ โดยการสังเกตหรือวดัดว้ยแบบทดสอบต่าง ๆ แลว้นาํผลมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย

ท่ีตั้งไว ้วา่มีความสัมฤทธิผลแค่ไหนเพียงใด การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะตอ้งสอดคลอ้งกบั 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัทั้งทาง ดา้นความรู้ ดา้นความรู้สึก และดา้นทกัษะ 

     2.2 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก หมายถึง ความสามารถ

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนไดด้าํเนินการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งระหวา่ง

ความคิดหรือความรู้ ความรู้สึก ความเช่ือ ความเขา้ใจของบุคคลเก่ียวกบั แนวโนม้ของพฤติกรรมท่ีมี

ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ภายหลงัจากท่ีบุคคลมีประสบการณ์กบัส่ิงเหล่านั้นมา ซ่ึงอาจจะเป็นวตัถุ บุคคล 

ส่ิงของหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองกาํหนดพฤติกรรมหรือกาํหนดปฏิกิริยาของบุคคลต่อ

ส่ิงเหล่านั้น 

     2.3 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนมีการร่วมมือกนั การเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมไปสู่

สภาพใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม เก่ียวกบัโครงสร้างโรงเรียนหรือสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ซ่ึงปัจจยั

ภายนอกและปัจจยัภายในต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีช่วยกระตุน้ใหโ้รงเรียน

กา้วหนา้และเจริญเติบโตมากข้ึนหรือความสามารถของโรงเรียนท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง

ทั้งภายในและภายนอก ในฐานะท่ีโรงเรียนเป็นองคก์ารมีลกัษณะเป็นระบบเปิดจึงตอ้งพร้อมรับ 
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การเปล่ียนแปลง เพื่อให้โรงเรียนอยูร่อดโดยตอ้งพฒันาองคก์ารใหส้ามารถทาํหนา้ท่ีและดาํเนินการ

ต่อไปอยา่งมีประสิทธิผล 

     2.4 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนมีความร่วมมือกนัในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายใน

โรงเรียน ในการดาํเนินการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และ

ความคิดมาใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีสลบัซบัซอ้นอยา่งมีคุณภาพและประสบ

ความสาํเร็จนั้นจาํเป็นตอ้งมีการเลือกใชว้ธีิการหรือกระบวนการในการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด ทั้งดา้น

การเรียนการสอน และงานรับผดิชอบอ่ืน ๆ เพื่อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน  

 3.โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง สถานศึกษาของรัฐท่ีเปิดสอน ประถมศึกษาอยูใ่น

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 4. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง จาํนวนนกัเรียนท่ีเป็นตวักาํหนดขนาดของโรงเรียน 

ตามเกณฑก์ารแบ่งขนาดโรงเรียนตามเกณฑข์องสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดงัน้ี 

     4.1 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 1 - 120 คน 

     4.2 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 121 - 600 คน 

     4.3 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 601 - 1,500 คน 

    4.4 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาสังกดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,501 คนข้ึนไป 

 5. ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา คือ ผูด้าํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ 

โรงเรียน หรือผูรั้กษาการแทนในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 6. ครู หมายถึง ครูสายผูส้อนท่ีทาํการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 7. สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 หมายถึง สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ท่ีรับผดิชอบการจดัการศึกษา 3 อาํเภอ คือ 

อาํเภอเมืองสมุทรปราการ อาํเภอพระประแดง และอาํเภอพระสมุทรเจดีย ์
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 1. การจดัการศึกษาของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 2. บทบาทและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 3. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัผูน้าํ และภาวะผูน้าํ 

 4. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

 5. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 6. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1 

 ภารกิจของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 (สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2559, หนา้ 8-9) มีหนา้ท่ีดาํเนินการใหเ้ป็นไป

ตาม อาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 36 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี  

 1. จดัทาํนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้

สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน

และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

 2. วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบและกาํกบั 

ตรวจสอบติดตามการใชจ่้าย งบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

 3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 4. กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 

สนบัสนุนการจดั และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 7. การจดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน

ประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ี หลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 9. ดาํเนินการประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยั และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 10. ประสาน ส่งเสริมการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทาํงานดา้นการศึกษา 

 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและองคก์ร

ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 12. ปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบักิจกรรมภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีมิไดเ้ป็นหนา้ท่ีของผูใ้ด

โดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 นโยบายสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2559 ดังนี ้

 วสิัยทศัน์  

 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นองคก์รส่งเสริม

พฒันาการเรียนรู้มุ่งสู่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ยดึหลกั

ธรรมาภิบาล และการบริการท่ีดี  

 พนัธกิจ (Mission) 

 1. ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 

ตามมาตรฐาน การศึกษา และยกระดบัคุณภาพสูงกวา่ค่าเฉล่ียระดบัชาติ 

 2. ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัว่ถึงครอบคลุม  ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสในการพฒันา 

อยา่งมีคุณภาพ 

 3. ส่งเสริมการปลูกฝังค่านิยมหลกัคนไทย 12 ประการสู่การพฒันาผูเ้รียน 

 4. ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบใหส้ามารถใช้

นวตักรรม และเทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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 5.  ส่งเสริมการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอาํนาจ

ทางการศึกษา หลกัธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 ค่านิยมองคก์ร (Core value) 

 คุณธรรม นาํวชิาการ บริหารสู่ความเป็นเลิศ 

 เป้าประสงค ์(Goals) 

 1.  ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สูงกวา่ ค่าเฉล่ียระดบัชาติ 

 2. ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บการปลูกฝังค่านิยมหลกัคนไทย 12 ประการ 

 3. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาจนจบหลกัสูตรการศึกษาภาคบงัคบั 

 4. ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ และมีความมุ่งมัน่ ศรัทธาในวชิาชีพ 

 5. สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 สถานศึกษา และ

เครือข่ายมีความเขม็แขง็เป็นกลไกขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานใหไ้ดต้ามมาตรฐาน  

 กลยุทธ์สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 กลยทุธ์ท่ี 1 การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 กลยทุธ์ท่ี 2 การเพิ่มโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึงครอบคลุม

ผูเ้รียนใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและมีคุณภาพ 

 กลยทุธ์ท่ี 3 การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กลยทุธ์ท่ี 4 การพฒันาระบบการบริหารจดัการ 

 จุดเน้นสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 ดา้นการพฒันาผูเ้รียน 

 1. เร่งรัด ยกระดบัความสามารถดา้นภาษา (Literacy) ดา้นคาํนวณ (Numeracy) และดา้น

การใชเ้หตุผล (Reasoning ability) สู่การยกระดบัผลการประเมินระดบัประเทศ 

 2. เร่งรัดการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลกั (กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม) เพิ่มข้ึน 

ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 3 

 3. เร่งรัด ส่งเสริม สนบัสนุน การนาํค่านิยมหลกัคนไทย 12 ประการสู่การพฒันาผูเ้รียน

ในรูปแบบต่าง ๆ 

 4. เร่งรัดพฒันาและส่งเสริมเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษให้สามารถพฒันาไดเ้ตม็ตาม

ศกัยภาพเป็นรายบุคคล 
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 ดา้นการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 1. พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้องคค์วามรู้และสมรรถนะสอดคลอ้งกบั 

การปฏิบติังาน 

 2. ส่งเสริมและสนบัสนุน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพฒันาตนเอง 

ตามแผนพฒันาตนเอง (ID plan) 

 3. พฒันาใหเ้กิดความศรัทธาในวชิาชีพ และความภูมิใจในการมุ่งมัน่ในการสร้างสรรค์

ผลงานแบบมืออาชีพ 

 4. พฒันาองคก์รและคณะบุคคลใหเ้กิดความตระหนกั จิตสาํนึก ความรับผดิชอบ และ

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

 ดา้นการบริหารจดัการ 

 1. ส่งเสริมการบริหารจดัการแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เนน้การกระจายอาํนาจ การมีส่วนร่วม

และมีความรับผดิชอบในทุกระดบัและเนน้การมีส่วนร่วมขององคค์ณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง

เขม้แขง็และเป็นกลัยาณมิตร 

 2. ส่งเสริม เร่งรัดการกาํกบั ติดตามการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 3. ส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีระบบประกนัคุณภาพภายในตามกฏกระทรวง 

วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

 4. เชิดชูเกียรติโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน/ อตัราการออก

กลางคนัลดลง/ มีพฤติกรรมเส่ียงลดลง 

 สภาพบริหารจดัการศึกษาสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ ในการบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานรวมถึงการจดัการศึกษาระดบัก่อน

ประถมศึกษาใหแ้ก่ประชากรในวยัเรียน โดยในปีการศึกษา 2559 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จดับริการการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย

ทั้งสายสามญัและสายอาชีพ มีสถานศึกษาภาครัฐและ เอกชนจาํนวน 154 โรงเรียน นกัเรียน  

91,040 คน ครู 4,395 คน หอ้งเรียน 2,848 หอ้ง อตัราส่วน นกัเรียนต่อครู 22: 1 และนกัเรียนต่อหอ้ง 

32: 1 แสดงวา่ ภาพรวมสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีอตัราส่วน

นกัเรียนต่อห้องและต่อครูเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนดของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงไดแ้บ่งเกณฑ์

ขนาดของโรงเรียนดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  จาํนวนสถานศึกษาภาครัฐและเอกชน จาํแนกตามขนาดโรงเรียน ปีการศึกษา 2558 

                  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 

ขนาดโรงเรียน รัฐ เอกชน รวม 

โรงเรียนขนาดเล็ก (1-120) 13 29  42 

โรงเรียนขนาดกลาง (121-600) 31 29  60 

โรงเรียนขนาดใหญ่ (601-1,500)   4 11  15 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (1,501 ข้ึนไป)   5 13  15 

รวมทั้งส้ิน 72 83 154 

 

บทบาท และหน้าทีข่องผู้บริหารโรงเรียน 

 ผูน้าํในองคก์ารเป็นบุคคลท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ในแต่ละองคก์ารการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 

ท่ีเกิดข้ึนผูน้าํเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ารไม่ปฏิบติัตามส่ิง

ท่ีผูน้าํหรือผูต้ามท่ีกลุ่มตั้งจุดประสงคไ์วข้ึ้นในองคก์ารโดยทัว่ไปมกัจะท่ีผลผลิตท่ีมีคุณภาพสามารถ

สร้าง คุณค่าและผลกาํไรสู่วงการใหม้ากท่ีสุดกระบวนการท่ีผูน้าํใชใ้นการกระตุน้ตามไดแ้ก่ 

ค่าตอบแทนท่ีบุคลากรแต่ละคนมีความพึงพอใจในขนาดท่ีผูน้าํในองคก์ารทางการศึกษานั้น

ธรรมชาติขององคก์ารเป็นองคก์ารท่ีใหบ้ริการการศึกษา กล่าวไดว้า่องคก์ารทางการศึกษามีบริการ

การศึกษามุ่งใหบ้ริการแก่สังคมท่ีไม่มุ่งหวงัผลกาํไรสูงสุดเพียงมุ่งใหบ้ริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

ดงันั้นผูน้าํในองคก์ารทางการศึกษาจึงไม่สามารถกระตุน้สร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรดว้ยค่าตอบแทน

หรือผลประโยชน์ตอบแทนท่ีจบัตอ้งไดก้ารสร้างแรงจูงใจเพื่อทาํใหเ้กิดแรงดลใจในการปฏิบติังาน

ในองคก์ารของผูน้าํทางการศึกษาซ่ึงมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากผูน้าํในองคก์ารอ่ืน (สมุทร ชาํนาญ, 

2559, หนา้ 49) 

 Dubrin (2013, pp. 14-15) ไดน้าํผลการศึกษาดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์เพื่อใหมี้

รายละเอียดเป็นรูปธรรมยิง่ข้ึน ผลการศึกสรุปไดว้า่ผูน้าํมีบทบาท ดงัน้ี 

 1. เป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่ม (Figurehead) บทบาทในฐานะของสัญลกัษณ์ขององคก์าร 

มีดงัน้ี 

      1.1 ใหก้ารตอ้นรับลูกคา้หรือผูรั้บบริการในฐานะเป็นตวัแทนขององคก์าร 

     1.2 ทาํในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืน 

     1.3 ใหบ้ริการในฐานะท่ีเป็นตวัแทนองคก์ารในการรวบรวมบุคคลภายนอกเขา้มาสู่

การเป็นสมาชิกขององคก์าร 



16 

 2. เป็นโฆษก (Spokesman) บทบาทในฐานะโฆษกของผูน้าํมีจุดเนน้ท่ีตอ้งการโตต้อบ

เอกสาร การใหส้ัมภาษณ์และการรายงานอยา่งเป็นทางการต่อบุคคล กลุ่มบุคคลทั้งใน และนอก

องคก์ารบนบานเหล่าน้ีประกอบดว้ย 

     2.1 บทบาทท่ีสูงกวา่การบริหาร 

     2.2 เนน้ท่ีลูกคา้หรือผูรั้บบริการ 

     2.3 ใหค้วามสาํคญัต่อบุคคลภายนอก 

     2.4 ใหค้วามสาํคญักบัเพื่อนร่วมวชิาชีพ 

     2.5 ใหค้วามสาํคญักบัสาธารณชน 

 3. เป็นนกัเจรจาต่อรอง (Negotiator) การเจรจาต่อรองเพื่อทาํความตกลงกบับุคคลอ่ืน 

มกัเป็นกิจกรรมการเจรจาต่อรองท่ีสาํคญัเก่ียวกบั 3 ประเด็นหลกัคือ 

     3.1 การเจรจาต่อรองกบัผูบ้ริหารระดบัท่ีสูงกวา่เพื่อใหไ้ดม้าเก่ียวกบังบประมาณ 

ส่ิงอาํนวยความสะดวกเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการทาํงาน 

     3.2 การเจรจาต่อรองกบัฝ่ายหรือกลุ่มงาน อ่ืนในองคก์ารเพื่อใชบุ้คลากรส่ิงอาํนวย

ความสะดวกหรือเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการทาํงานขององคก์าร 

     3.3 การต่อรองกบัฝ่ายพสัดุและผูจ้าํหน่ายพสัดุในการใหบ้ริการรายการพสัดุและ 

การส่งมอบพสัดุตามกาํหนดเวลา 

 4. เป็นผูส้อนงานและนกัสร้างแรงจูงใจ (Coach and motivator) ผูน้าํท่ีประสบ

ความสาํเร็จมกัเป็นผูน้าํท่ีให้ความสาํคญักบัการสอนงานการกระตุน้ใหส้มาชิกของกลุ่มทาํงาน

บทบาทดงักล่าวประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปน้ี 

     4.1 ยอมรับความสาํเร็จของสมาชิกภายในทีม 

     4.2 ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัความลม้เหลวท่ีเป็นประโยชน์แก่สมาชิกขององคก์าร 

     4.3 ช่วยใหส้มาชิกขององคก์าร เขา้ใจแนวทางในการพฒันาผลการ ปฏิบติังานของตน 

     4.4 การใหร้างวลัและการลงโทษ เพื่อกระตุน้ใหส้มาชิกขององคก์ารมีผลการ

ปฏิบติังานท่ีดีข้ึน 

     4.5 สร้างแรงจูงใจแก่สมาชิกในองคก์ารโดยการ ใชค้วามเสน่หาหรือบารมีวสิัยทศัน์

เชิงสร้างสรรคก์ารใชเ้ร่ืองเล่าการใชจ้ริยธรรมชั้นสูงเป็นเคร่ืองมือในการนาํ 

 5. เป็นผูส้ร้างทีมงาน (Team builder) ผูน้าํตอ้งเป็นผูส้ร้างทีมใหมี้ประสิทธิผลบทบาท 

ในการสร้างทีมประกอบดว้ย 

     5.1 แสดงออกใหส้มาชิกเห็นวา่ผูน้าํยอมรับผลสาํเร็จของทีม 
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     5.2 ริเร่ิมกิจกรรมท่ีสร้างขวญักาํลงัใจแก่สมาชิกของทีม เช่น การจดังานเล้ียงการให้

ความสนบัสนุนทีมกีฬาเป็นตน้  

     5.3 จดัใหมี้การประชุมเพื่อใหโ้อกาสของสมาชิกของทีม ไดน้าํเสนอผลสาํเร็จปัญหา

เก่ียวกบัการทาํงาน 

 6. เป็นผูป้ฏิบติังานของทีม (Team player) เป็นบทบาทท่ีต่อเน่ืองการสร้างทีม โดยทีมงาน

ผูน้าํในฐานะผูมี้บทบาทภายในทีม มีดงัต่อไปน้ี 

     6.1 แสดงบทบาทอยา่งเหมาะสมในการสร้างผลงานของทีม  

     6.2 มีส่วนร่วมกบัฝ่ายบุคคลหรือหน่วยงานต่างๆของทีม 

     6.3 แสดงความจงรักภกัดีต่อผูบ้ริหารระดบัสูงดว้ยการนาํแผนงานขององคก์ารมา

ปฏิบติัอยา่งเตม็ท่ี 

 7. เป็นนกัแกปั้ญหา (Technical problem solver) เป็นบทบาทหนา้ท่ีสาํคญัสาํหรับผูน้าํใน

ระดบัสูงหรือระดบักลางขององคก์ารก็เป็นบทบาทท่ีช่วยใหส้มาชิกขององคก์ารสามารถหาแนวทาง

ในการแกปั้ญหาการทาํงานบทบาทน้ีประกอบดว้ย  

     7.1 ทาํหนา้ท่ีในฐานะเป็นผูเ้ช่ียวชาญหรือผูนิ้เทศ 

     7.2 ช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนในองคก์ารสามารถทาํงานไดต้ามกฏ ระเบียบ เช่น  

การปรับปรุง การซ่อมแซมเคร่ืองมือ เคร่ืองมือใชข้ององคก์าร 

   8. เป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) บทบาทในฐานะผูป้ระกอบการท่ีใชค้วามคิดริเร่ิม

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ใหแ้ก่องคก์าร บทบาทใหม่ในส่วนน้ีประกอบดว้ย 

    8.1 การศึกษาเอกสารงานวิจยัต่าง ๆ เพื่อทาํความเขา้ใจส่ิงท่ีเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไป

เก่ียวขอ้งกบัองคก์าร และภารกิจท่ีองคก์ารรับผดิชอบเป็นหลกั 

    8.2 การศึกษากบัลูกคา้หรือผูรั้บบริการหรือบุคคลอ่ืน ๆ ในองคก์ารเพื่อการศึกษา 

ทาํความเขา้ใจและตระหนกัในการเปล่ียนแปลงท่ีจาํเป็น 

    8.3 ศึกษาสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์ารท่ีช่วยใหเ้กิดผลสาํเร็จหรือ 

การพฒันาการทาํงาน เช่น การไปศึกษาจากสถานประกอบการ การเชิญผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหค้วามรู้

แก่สมาชิกขององคก์าร การจดัใหมี้การศึกษา อบรม เป็นตน้ 

 9. เป็นนกัวางแผนกลยทุธ์ (Strategic planner) ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํระดบัสูงของ

องคก์ารเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการวางแผนกลยทุธ์ ส่วนผูน้าํในระดบัปฏิบติัการมีบทบาทสาํคญั

ในการนาํแผนกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติับทบาทดงักล่าวรวมทั้งบทบาท ดงัต่อไปน้ี 

     9.1 กาํหนดวสิัยทศัน์และช้ีนาํการนาํวสิัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติั 

     9.2 ส่งเสริมใหส้ามารถปรับตวักบัสภาพแวดลอ้มภายนอกขององคก์ารได ้
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     9.3 ส่งเสริมการพฒันานโยบายขององคก์าร 

 โดยองคก์ารทางการศึกษามกัปรากฏวา่ผูบ้ริหารจะทาํหนา้ท่ีในการบริหารการศึกษา 

โดยใหค้วามสาํคญัในการนาํ หรือการใชภ้าวะผูน้าํนอ้ย แมล้กัษณะขององคก์ารจะมีความซบัซอ้น

มากข้ึนก็ตาม ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาคือ การไม่สามารถบริหารงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ดท้ั้งท่ีมี

ทรัพยากรทางการบริหารท่ีพร้อมทุกดา้น ผูบ้ริหารจึงควรแสดงบทบาทของการนาํหรือการตาม 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ผูบ้ริหารการศึกษาในฐานะผูน้าํทางการศึกษามีบทบาท 

ท่ีซบัซอ้นมากข้ึน ดงัท่ีนกัการศึกษาไดท้าํการศึกษาและสรุปไดด้งัน้ี 

 Gross and Skhapiro (2002, pp. 256-266) ไดใ้หค้วามเห็นในเร่ืองเดียวกนัวา่ผูน้าํจะตอ้ง

สร้างดุลยภาพระหวา่งการบริหารงาน โดยยดึหลกักฏหมายซ่ึงเป็นความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้

กบัความรับผดิชอบท่ีผูน้าํมีต่อผูอ่ื้น หรือการมุ่งความสัมพนัธ์ เช่น การท่ีผูน้าํยนืหยดัเคียงขา้งครูใน

การปกป้องการสอนท่ีเห็นวา่ถูกตอ้ง แต่ในขณะเดียวกนัก็ยนิยอมใหส้ังคมสามารถตรวจสอบได ้

โดยตอ้งปฏิบติัต่อครูในเร่ืองน้ีดว้ยความใหเ้กียรตินบัถือ และเอ้ืออาทรต่อกนั  

 Knezewich (1984, pp. 16-18) ไดส้รุปบทบาทสาํคญัในการบริหารงานการศึกษา 

ในฐานะผูน้าํทางการศึกษาไว ้17 บทบาท ดงัน้ี 

 1. เป็นผูก้าํหนดทิศทางการปฏิบติังาน (Direction setter) ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งสามารถช่วยให้

องคก์ารบรรลุเป้าหมายได ้จึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งสามารถส่ือสารความเขา้ใจเก่ียวกบั

วตัถุประสงคข์องโครงการใหแ้ก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งได ้

 2. เป็นผูก้ระตุน้ความเป็นผูน้าํ (Leader catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุน้และ

สามารถสร้างอิทธิพลต่อบุคคลในองคก์ารมีทกัษะในกระบวนการกลุ่ม 

 3. เป็นนกัวางแผน (Planner) มีความสามารถในการคาดการณ์ในอนาคตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

สามารถเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมในการรับมือภารกิจใหม่ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 4. เป็นผูต้ดัสินใจ (Decision-maker) มีความรู้และทกัษะเก่ียวกบัการตดัสินใจและมี

ความสามารถในการตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ 

 5. เป็นผูจ้ดัองคก์าร (Organizer) มีความสามารถในการออกแบบงานและกาํหนด

โครงสร้างองคก์ารข้ึนใหม่มีความเขา้ใจเก่ียวกบัพลวตัขององคก์ารและพฤติกรรมขององคก์าร 

อยา่งลึกซ้ึง 

 6. เป็นผูจ้ดัการการเปล่ียนแปลง (Change manager) ผูน้าํตอ้งนาํการเปล่ียนแปลง 

มาสู่องคก์ารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในองคก์าร ตอ้งมีความสามารถท่ีจะกาํหนดวตัถุประสงคข์อง 

การเปล่ียนแปลงในองคก์ารและทราบวา่ควรมีการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ใด 
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 7. เป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) เป็นความเขา้ใจรูปแบบของการปฏิสัมพนัธ์ของ

มนุษยเ์พื่อขยายการส่ือสาร เขา้ใจวธีิการนิเทศงาน ระบบรายงาน เป็นตน้ 

 8. เป็นผูส่ื้อสาร (Communicator) มีความสามารถในการส่ือสารทั้งการพูดและการเขียน

การใชส่ื้อต่าง ๆ เพื่อการส่ือสาร และมีความสามารถในการประชาสัมพนัธ์ 

 9. เป็นผูบ้ริหารความขดัแยง้ (Conflict manager) ความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถ

หลีกเล่ียงไดใ้นองคก์าร ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํจึงตอ้งทาํความเขา้ใจสาเหตุของความขดัแยง้วธีิการ

บริหารความขดัแยง้มีความสามารถในการต่อรอง ไกล่เกล่ียจดัการความขดัแยง้และแกไ้ขปัญหา

ความขดัแยง้ 

 10. เป็นผูแ้กปั้ญหา (Problem manager) เน่ืองจากปัญหาบางอยา่งไม่ลงเอยดว้ย 

ความขดัแยง้ปัญหาจึงมีความหมายท่ีกวา้งขวางมากกวา่ความขดัแยง้ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํจึงควร 

มีความสามารถในการวนิิจฉยัปัญหาและแกไ้ขปัญหาใหห้มดไป 

 11. เป็นผูจ้ดัระบบ (System manager) ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการวเิคราะห์

ระบบและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งในการนาํขององคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 12. เป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) มีความเขา้ใจในระบบการ

เรียนการสอน พฒันาการของมนุษย ์ทฤษฎีการสร้างและการพฒันาหลกัสูตรตลอดจนเทคโนโลยี

ทางการศึกษา  

 13. เป็นนกับริหารงานบุคคล (Personal manager) มีความสามารถในการคดัเลือกสรรหา

บุคลากรการประเมินผลงานการสร้างขวญักาํลงัใจการเจรจาต่อรองการเป็นผูน้าํ  

 14. เป็นนกับริหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถในการบริหารการเงิน

การงบประมาณการพสัดุและสรรหางบประมาณสนบัสนุนจากภายนอกหน่วยงาน ตลอดจน

ควบคุมกาํกบัใหก้ารจดัสรรดา้นการเงิน การงบประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล  

 15. เป็นนกัประเมินผล (Appraiser) มีความสามารถในการประเมินความตอ้งการประเมิน

ระบบ วธีิทางสถิติและกระบวนการทางวทิยาศาสตร์  

 16. เป็นนกัประชาสัมพนัธ์ (Public relater) มีทกัษะในการส่ือความหมายการสร้าง

ภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์าร เขา้ใจความเป็นพลวตัขององคก์าร รู้จกัและเขา้ใจวธีิการเผยแพร่ข่าวสาร

ดว้ยส่ือและวธีิการต่าง ๆ  

 17. เป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) เป็นบทบาทท่ีจาํเป็นอยา่งหน่ึงของ 

การเป็นผูบ้ริหารท่ีจาํเป็นตอ้งแสดงบทบาทต่าง ๆ ในฐานะผูน้าํองคก์าร 
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 Murphy and Datnow (2001) ทาํการวเิคราะห์เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีเชิงคุณธรรมของ

ผูบ้ริหาร สรุปวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้าํท่ีดีจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นพิเศษต่อจุดหมายเชิง

ค่านิยม โดยเสนอแนะประเด็นสาํคญั 3 ประการ ท่ีตอ้งพฒันาข้ึนในสถานศึกษา ไดแ้ก่  

 1. ทาํหนา้ท่ีเป็นผูพ้ิทกัษคุ์ณธรรม (Moral stewardship) กล่าวคือ ผูน้าํจะตอ้งกาํหนด

ค่านิยมหลกัท่ียดึถือปฏิบติั เช่น ความยติุธรรม ความเป็นชุมชน 

 2. ความเป็นนกัการศึกษา (Education) โดยผูน้าํตอ้งบริหารโรงเรียนดว้ยการยดึภาระกิจ

หลกัท่ีสาํคญัอนัดบัแรก คือ การจดัการเรียนการสอนและการใหก้ารศึกษาแก่เยาวชนเพื่อการเป็น

พลเมืองท่ีดีของชาติในอนาคต 

 3. เป็นผูส้ร้างความเป็นชุมชน (Community builder) กล่าวคือ ผูน้าํจะตอ้งสร้างความมี

ชีวติชีวาใหเ้กิดข้ึนในสถานศึกษา ดว้ยการเขา้ถึงผูป้กครองและประชาชนภายนอก ขณะเดียวกนั 

ก็ทาํหนา้ท่ีสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ข้ึนภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการเขา้ถึงของฝ่ายต่าง ๆ  

ทั้งภายในและภายนอกต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 

 Murphy and Datnow (2001, pp. 263-264) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาคือบุคคลท่ี

สาํคญัท่ีสุดต่อความสาํเร็จในการปฏิรูปการศึกษา โดยผูบ้ริหารโรงเรียนจะเป็นจกัรกลท่ีสาํคญัและ

เป็นผูช่้วยใหเ้กิดความร่วมมือ ยดึเหน่ียวกนัทัว่ทั้งโรงเรียน ร่วมมือกนัปฏิรูปโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง

อีกดว้ย 

 สรุปไดว้า่ ผูน้าํทางการศึกษามีบทบาทหนา้หลกัในการให้บริการดา้นการศึกษา คือการมี

บทบาทในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเป้าหมายในการใหบ้ริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพแก่

ประชาชน และอีกบทบาทหน่ึงคือคือการเป็นผูน้าํท่ีพร้อมใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีในองคก์ารทาง

การศึกษา รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบับุคคลต่าง ๆ กลุ่มหรือองคก์ารสถาบนัทาง

สังคมในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงถูกกาํหนดโดยบรรทดัฐานทางสังคม ท่ีมีความคาดหวงัต่อพฤติกรรมผูน้าํ 

และตามอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัผู้นําและภาวะผู้นํา 

 ความหมายของผู้นํา 

 ความหมายของผูน้าํ คาํวา่ผูน้าํ (Leader) มีผูนิ้ยามไวใ้นมุมมองท่ีค่อนค่างสอดคลอ้งกนั 

เช่น Burby (1972, p. 43) กล่าววา่ ผูน้าํคือ บุคคลท่ีสามารถชกัจูงผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัดว้ยความเตม็ใจ  

ทาํใหผู้ต้ามเช่ือมัน่ในตวัของเขา สามารถช่วยคล่ีคลายความตึงเครียดต่าง ๆ ลงได ้สามารถนาํกลุ่ม

ใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งเอาไว ้
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 Dejnozka (1983, p. 94) ใหนิ้ยามผูน้าํวา่ บุคคลทีถูกเลือกหรือไดรั้บการแต่งตั้งใหเ้ป็น

หวัหนา้ หรือนาํกลุ่ม มีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ภายในกลุ่มเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 Bennis (1984, pp. 15-16 อา้งถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศกัด์ิ, 2558, หนา้ 131) กล่าววา่ 

ผูน้าํมีความสาํคญัต่อองคก์ารในดา้น เป็นผูรั้บผิดชอบต่อประสิทธิผลขององคก์าร ความสาํเร็จของ

องคก์ารข้ึนอยูก่บัความตระหนกัรู้ในความสาํคญัของคุณภาพขององคก์าร เป็นผูเ้ปล่ียนแปลง

องคก์ารใหเ้หมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม และเป็นผูส้นองความตอ้งการศึกษาขององคชุ์มชน 

 Owens (1995, p. 235) กล่าววา่ผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งเตม็ใจ  

จากบุคคลอ่ืนใหท้าํหนา้ท่ีเป็นผูน้าํโดยไม่ตอ้งใชอ้าํนาจตามกฏหมาย 

 Kotter (1996) กล่าววา่ผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการเผชิญกบัสภาวการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงได ้โดยมีผูน้าํเป็นผูส้ร้างวสิยัทศัน์ใหเ้ป็นตวักาํกบัทิศทางขององคก์ารในอนาคต 

จากนั้นจึงจดัวางคนพร้อมทั้งส่ือความหมายใหเ้ขา้ใจวสิัยทศัน์และสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั้น  

ใหส้ามารถเอาชนะอุปสรรคเพื่อไปสู่วสิัยทศัน์ดงักล่าว 

 Yukl (2006, p. 7) ระบุวา่ผูน้าํเป็นบุคคลท่ีมีความเช่ือหรือค่านิยมท่ีเนน้ความยดืหยุน่ 

การแสวงหาแนวทางการทาํงานใหม่ ๆ และสามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ได ้

 บุศรากรณ์  แสงทอง (2550) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ ผูท่ี้มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงใน  

5 ลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 

 1. บุคคลผูมี้บทบาทหรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกวา่คนอ่ืน 

 2. บุคคลท่ีมีบทบาทเหนือกวา่คนอ่ืน 

 3. บุคคลท่ีมีบทบาทอนัสาํคญัท่ีสุดในการทาํงานให้หน่วยงานดาํเนิน ไปสู่จุดมุ่งหมาย 

ท่ีวางไว ้

 4. บุคคลหน่ึงซ่ึงไดรั้บการคดัเลือกจากบุคคลอ่ืนให้เป็นผูน้าํ 

 5. บุคคลซ่ึงดาํรงตาํแหน่งผูน้าํในหน่วยงานหรือหวัหนา้หน่วยงาน 

 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, หนา้ 13) กล่าววา่ผูน้าํ คือ บุคคลท่ีมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึง

ใน 5 อยา่ง ต่อไปน้ี 

 1. มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น 

 2. มีบทบาทเหนือบุคคลอ่ืน 

 3. มีบทบาทสาํคญัท่ีสุดท่ีทาํใหห้น่วยงานบรรลุเป้าหมาย 

 4.ไดรั้บเลือกจากผูอ่ื้นให้เป็นผูน้าํ 

 5. เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 
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 เนตร์พฒัณา ยาวิราช (2552, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํไวว้า่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคล

ท่ีไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งข้ึนมาหรือไดดรั้บ

การยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้ในการดาํเนินงานต่าง ๆ 

 พารินดา สานา (2554, หนา้ 37) กล่าววา่ผูน้าํ คือ บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายซ่ึงอาจโดย 

การเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง และเป็นท่ียอมรับของอิทธิพลใหเ้ป็นท่ียอมรับ ของสมาชิกใหมี้อิทธิพล 

และบทบาทเหนือกลุ่มสามารถท่ีจะจูงใจชกันาํ หรือช้ีนาํใหส้ามาชิกของกลุ่มรวมพลงั เพื่อปฏิบติั

ภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์

 ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2557, หนา้ 14) กล่าววา่ผูน้าํมีความสําคญัต่อการขบัเคล่ือนองคก์าร

ไปสู่ความสาํเร็จและดว้ยเหตุผลน้ีองคก์ารทุกทุกประเภทไม่วา่จะเป็นองคก์ารภาครัฐหรือเอกชน  

จึงจาํตอ้งการไดม้าหรือการพฒันาบุคลากรของตนให้เป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล 

 สุชาวลัย ์ควรหา (2558, หนา้ 20) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํ หมายถึง บุคคลซ่ึงไดรั้บ 

การยอมรับจากสมาชิกในกลุ่ม เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลต่อกลุ่มสามารถชกัจูงหรือโนม้นา้วจิตใหส้มาชิก 

ในกลุ่มปฏิบติัตามความตอ้งการของตนเองดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

ท่ีวางไว ้

 สรุปไดว้า่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดม้าจากการเลือกตั้ง แต่งตั้ง และไดรั้บการยอมรับจาก

กลุ่มใหท้าํหนา้ท่ีเป็นผูน้าํโดยไม่ตอ้งใชอ้าํนาจตามกฏหมาย โดยมีความสามารถในการช้ีนาํ โนม้

นา้ว และสร้างแรงจูงใจในกลุ่มใหผู้ต้ามปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ ศรัทธา เพือ่ใหง้านสาํเร็จตาม

กาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายดว้ยความเตม็ใจได ้ 

 ความหมายของภาวะผู้นํา 

 ในปัจจุบนัมีแนวคิดทฤษฎีจาํนวนมากท่ีศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ

นกัวชิาการหลายท่าน มีการใหค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวแ้ตกต่างกนั  ซ่ึงอาจจะสรุปความหมาย

ของภาวะผูน้าํไดด้งัน้ี  

 Bass (1981, pp. 7-14) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ คือกระบวนการต่าง ๆ ท่ีจาํแนกไดด้งัน้ี  

 1. ภาวะผูน้าํเป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 

 2. ภาวะผูน้าํเป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูน้าํท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจบุคคล

อ่ืนใหท้าํงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จ 

 3. ภาวะผูน้าํเป็นการใชอ้าํนาจทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มท่ีทาํให้

สมาชิกในกลุ่มทาํตามท่ีตอ้งการ 

 4. ภาวะผูน้าํเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม ซ่ึงผูน้าํใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรม 

ของกลุ่ม 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
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 5. ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมการควบคุม สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 

 6. ภาวะผูน้าํเป็นศิลปะของการเกล้ียกล่อม จูงใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มใหร่้วมมือ 

ในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

 7. ภาวะผูน้าํเป็นความแตกต่างระหวา่งอาํนาจของผูน้าํกบัผูต้าม 

 8. ภาวะผูน้าํเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีทาํใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย 

 9. ภาวะผูน้าํเป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม และ

ระหวา่งผูต้ามดว้ยกนัเอง 

 10. ภาวะผูต้ามเป็นการประสานบทบาทต่าง ๆ ภายในกลุ่มและช้ีนาํเพื่อใหก้ลุ่มบรรลุ

เป้าหมาย 

 11. ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการท่ีผูน้าํกาํหนดขอบข่าย และส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่ง

บุคคล กาํหนดช่องทางการส่ือสาร เพื่อทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม 

 Kotter (1996) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการเผชิญกบัสภาวการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงได ้โดยมีผูน้าํเป็นผูส้ร้างวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นตวักาํกบัทิศทางขององคก์ารในอนาคต 

จากนั้นจึงจดัวางคนพร้อมทั้งส่ือความหมายใหเ้ขา้ใจวสิัยทศัน์และสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั้น  

ใหส้ามารถเอาชนะอุปสรรคเพื่อไปสู่วสิัยทศัน์ดงักล่าว  

 Williams (2003) ไดใ้หค้วามหมายของ ภาวะผูน้าํ วา่เป็นการโนม้นา้วบุคคลอ่ืนใหท้าํงาน

เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือองคก์าร 

 Daft (2005, p. 494) ไดก้ล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อ

บุคคลอ่ืนเพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ดงันั้น ภาวะผูน้าํจึงเป็นความสมัพนัธ์ร่วมกนัท่ีมีข้ึน

ระหวา่งบุคคล เป็นพลงัเก่ียวกบัการใชอ้าํนาจ เป็นกิจกรรมท่ีใชร้ะหวา่งบุคคลกบับุคคลแตกต่างไป

จากการบริหารงานดว้ยเอกสารหรือวธีิการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  

 Yukl (2006, p. 5) ไดท้าํการสรุปนิยามของภาวะผูน้าํไวห้ลากหลายแนวทาง เช่น  

ภาวะผูน้าํ คือ พฤติกรรมของเอกตับุคคลท่ีสามารถสั่งการและช้ีนาํกลุ่มใหป้ฏิบติัตามจุดมุ่งหมาย

ของกลุ่มได ้

 ภาวะผูน้าํ คือ อิทธิพลของกลุ่มบุคคลท่ีมีอยูเ่หนือบุคคลอ่ืนในการปฏิบติังานในองคก์าร 

 ภาวะผูน้าํ คือ ความสามารถของบุคคลท่ีทาํใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ารบรรลุผลโดยใช้

ความเป็นสถาบนั การเมือง จิตวทิยาและทรัพยากรอ่ืน ๆ กระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจ 

 ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการในการใชอิ้ทธิพลเพื่อทาํให้เกิดประสิทธิผลของกลุ่ม 

 ภาวะผูน้าํ คือ ความสามารถในการใชว้ฒันธรรมจากกลุ่มภายนอกองคก์ารเพือ่เป็น

เคร่ืองมือในการเปล่ียนแปลงในองคก์าร 
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 ภาวะผูน้าํ คือ ศิลป์ในการสร้างวสิัยทศัน์ ค่านิยม และความคิดสร้างสรรคข์ององคก์าร

โดยใชส่ิ้งแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 

 ภาวะผูน้าํ คือ ความสามารถของบุคคลในการสร้างอิทธิพล จูงใจและกระตุน้ใหบุ้คคล

อ่ืนปฏิบติังานให้องคก์ารประสบผลสาํเร็จ  

 Dubrin (2013, pp. 3-4) ไดท้าํการสรุปนิยามของภาวะผูน้าํท่ีไดศึ้กษาไวก่้อนหนา้แลว้วา่

เป็นพฤติกรรมของผูน้าํเก่ียวกบัส่ิงต่อไปน้ี 

 1. การใชอิ้ทธิพลระหวา่งบุคคลเพือ่ทาํใหอ้งคก์ารประสบผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์

 2. อิทธิพลเป็นเสมือนเคร่ืองจกัรท่ีทาํใหทุ้กคนยนิยอมดว้ยความเตม็ใจ 

 3. การปฏิบติัตามท่ีผูน้าํคาดหวงัเกิดจากการกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั 

 4. ศิลปะการใหอิ้ทธิพลเพื่อทาํใหเ้กิดการโนม้นา้วใจบุคคลนาํไปสู่การปฏิบติั 

 5. หลกัในการสร้างแรงจูงใจและความร่วมมือของบุคคลคือการบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 

 6. บุคคลในองคก์ารพร้อมท่ีจะรับคาํตาํหนิจากผูน้าํ 

 7. ส่ิงแรกท่ีบุคคลในองคก์ารตระหนกัคืออะไรคือส่ิงท่ีถูกตอ้งและสามารถส่ือสาร 

ถึงสมาชิกในองคก์ารไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

 จากท่ีกล่าวมา Dubrin ทาํการวเิคราะห์วา่ ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 

ระหวา่งผูน้าํ และสมาชิกของกลุ่ม เพื่อดาํเนินการใหก้ลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ซ่ึงพฤติกรรม

เหล่าน้ีแสดงออกโดยกระบวนการ 

 1. การแลกเปล่ียนเป้าหมายระหวา่งผูน้าํและสมาชิก ทั้งในระดบัการแลกเปล่ียนวสิยัทศัน์ 

และค่านิยม โดยผูน้าํมีหนา้ท่ีทาํใหว้สิัยทศัน์มีความชดัเจนนาํไปสู่การปฏิบติัร่วมกนัได ้

 2. การปฏิเสธเป็นท่ียอมรับกนัวา่สมาชิกของกลุ่มท่ีพูดมาก ๆ เกิดความจาํเป็นมกัจะเป็น

บุคคลท่ีไดรั้บการตาํหนิหรือลงโทษจากกลุ่ม ดงันั้นสมาชิกของกลุ่มแต่ละคนจึงควรลดละการเสนอ

ประเด็นต่าง ๆ ของตนเองลงบา้ง 

 3. การสร้างความรับผดิชอบร่วมกนัในฐานะเพื่อนร่วมงานสมาชิกทุกคนควรแสดงความ

รับผดิชอบต่อผลงานของกลุ่มในทุกสถานการณ์ไม่วา่จะเป็นความสาํเร็จหรือลม้เหลวขององคก์าร 

 4. การมีความซ่ือสตัย ์ในฐานะสมาชิกของกลุ่มนอกจากการแสดงออกซ่ึงความซ่ือสัตย ์

จริงใจต่อกนัแลว้ตอ้งไม่มีพฤติกรรมของการทรยศหกัหลงัซ่ึงกนัและกนั 

 Hoy and miskel (2013, p. 427) อธิบายวา่ ความหมายในภาพกวา้งของภาวะผูน้าํ คือ 

กระบวนการทางสังคมซ่ึงบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มบุคคลแสดงอิทธิพลต่อวตัถุประสงคร่์วม 

ท่ีกาํหนด ปรากฏข้ึนในองคก์ารตามรูปแบบและองคก์ารนอกรูปแบบ ตั้งอยูบ่นฐานของทฤษฎี 

วทิยาศาสตร์ มนุษยสัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษย ์
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 Northouse (2013) ไดใ้หนิ้ยามของภาวะผูน้าํวา่ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลโนม้นา้วกลุ่ม

บุคคลเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีมีร่วมกนั ซ่ึงนิยามน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ 

ไม่ใช่คุณลกัษณะท่ีอยูภ่ายใตต้วัผูน้าํ แต่เป็นเหตุการณ์ของการแลกเปล่ียน ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูน้าํกบั

ผูต้าม ซ่ึงเนน้ให้เห็นวา่ความเป็นผูน้าํหรือภาวะผูน้าํไม่ใช่สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากดา้นเดียวแต่เป็น

สถานการณ์ท่ีตอ้งปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั 

 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2552, หนา้ 10) นิยามภาวะผูน้าํวา่ กระบวนการใชอิ้ทธิพลของ

บุคคล หรือของตาํแหน่งใหผู้อ่ื้นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

ท่ีกาํหนดไว ้

 รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554, หนา้ 37) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึงความสามารถของบุคคล

ในการใชอิ้ทธิพลให ้บุคคลอ่ืนปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

 ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2557, หนา้ 13) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง การโนม้นา้วและจูงใจ 

ผูต้ามใหป้ฏิบติัตามเพื่อนาํไป สู่การบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการขององคก์าร 

 วโิรจน์ สารรัตนะ (2557, หนา้ 89) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง การกาํหนดทิศทางของ

กลุ่มและการส่ือสารทิศทางนั้นไปยงัทุกคน มีการจูงใจ การสร้างแรงบนัดาลใจ และการเสริมพลงั

อาํนาจใหก้บัพวกเขา เพื่อให้มีส่วนสนบัสนุนต่อการบรรลุผลสาํเร็จขององคก์าร 

 สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557, หนา้ 5) กล่าววา่วะผูน้าํ คือกระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง

หรือมากกวา่พยายามใชอิ้ทธิพลของตน หรือกลุ่มตนกระตุน้ช้ีนาํผลกัดนั ใหบุ้คคลอ่ืนหรือกลุ่ม

บุคคลอ่ืน มีความเตม็ใจและกระตือรือร้นในการทาํส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการโดยมีความสาํเร็จ

ของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมายร่วมกนั 

 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมท่ีทาํใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ

กลุ่มบุคคล โดยใชอ้าํนาจ อิทธิพล แรงจูงใจ การตดัสินใจตั้งอยูบ่นฐานของทฤษฎี วทิยาศาสตร์ 

มนุษยส์ัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษยร์วมถึงการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้ามหรือสมาชิกใน

องคก์าร โดยท่ีพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้วจูงใจต่อผูต้ามทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามท่ี

ผูน้าํตอ้งการดว้ยความยนิดี เตม็ใจ ศรัทธา และนาํไปสู่การดาํเนินตามวตัถุประสงคข์องตนหรือของ

องคก์าร 

 ลกัษณะของภาวะผู้นํา 

 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ท่ีมีผลกระทบทาํใหเ้จตคติแรงจูงใจและ

ผลการปฏิบติังานของบุคลากรในแต่ละองคก์ารแตกต่างกนั การดาํเนินงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย

ตอ้งอาศยัภาวะผูน้าํ ในการโนม้นา้วบุคลากรหรือกลุ่มในองคก์ารใหท้าํงานร่วมกนัเพื่อบรรลุ

เป้าหมายขององคก์ารซ่ึงบุคคลท่ีใชค้วามสามารถน้ีก็คือ ผูน้าํท่ีตอ้งทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์เป็น
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อยา่งดี เพื่อทาํใหบุ้คลากรท่ีทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์

จึงมีความสาํคญัต่อการพฒันาความเป็นผูน้าํในองคก์ารภาคการศึกษาในปัจจุบนั มีการวดัทกัษะ

ภาวะผูน้าํของผูส้มคัร เพื่อพิจารณารับเขา้ทาํงานสถานศึกษาหลายแห่งตอ้งการบุคลากรท่ีมี

คุณลกัษณะทางดา้นภาวะผูน้าํและประสบการณ์ทางดา้นภาวะผูน้าํท่ีสอดคลอ้งกบัค่านิยม และ

วฒันธรรมขององคก์าร เพราะเช่ือวา่ผูท่ี้มีทกัษะความเป็นผูน้าํสามารถช่วยใหอ้งคก์ารต่อการบรรลุ

เป้าหมาย และนาํองคก์ารไปสู่ความสาํเร็จได ้ 

 Daft (1997) ทาํการวเิคราะห์ลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้าํท่ีดี วา่มีดงัน้ี 

 1. ลกัษณะทางกายภาพ (Physical characteristics) ไดแ้ก่ ความกระฉบักระเฉง  

ความกระปร้ีกระเปร่า 

 2. ภูมิหลงัทางปัญญา (Social background) ไดแ้ก่ ความสามารถในการเปล่ียนแปลง 

 3. สติปัญญาและความสามารถ (Intelligence and ability) ไดแ้ก่ ความสามารถใน 

การตดัสินใจ ความรู้ และทกัษะการพูด 

 4. บุคลิกภาพ (Personality) ไดแ้ก่ ความคิดริเร่ิมสร่างสรรค ์ความกระตือรือร้น  

ความซ่ือสัตย ์สุจริต และความเช่ือมัน่ในตวัเอง  

 5. ลกัษณะเก่ียวกบังาน (Work-related characteristics) ไดแ้ก่ มุ่งมัน่สู่ความสาํเร็จ 

แสวงหาความรับผิดชอบ และเอาใจใส่ต่องาน 

 6. ลกัษณะทางสังคม (Social characteristics) ไดแ้ก่ ความสามารถในการหาความร่วมมือ 

การร่วมมือกบัคนอ่ืน ความมีช่ือเสียงน่านบัถือ มีทกัษะทางสังคม การมีส่วนร่วมในสังคม และการรู้

กาลเทศะ 

 Yukl (2006, p. 178) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีประสบ

ความสาํเร็จ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 1. ดา้นคุณลกัษณะของผูน้าํ (Traits) ประกอบดว้ย การปรับตวัเขา้กบัสังคมไดดี้ มีความไว

ต่อสภาพแวดลอ้ม มีความทะเยอะทะยาน ชอบทาํงานเชิงรุก สามารถทาํงานร่วมกบัคนอ่ืนได ้ 

มีความสามารถดา้นการตดัสินใจ เป็นท่ีพึ่งของคนอ่ืนได ้ครอบงาํความคิดคนอ่ืนได ้มีพลงัในตวัสูง 

มีความยนืหยดัในการทาํงาน มีความเช่ือมัน่ในการทาํงาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความอดทนต่อ

แรงกดดนัหรือความเครียด และมีความรับผดิชอบ 

 2. คุณลกัษณะดา้นทกัษะของผูน้าํ (Skills) ประกอบดว้ย มีความเฉล่ียวฉลาด มีทกัษะ 

ในการคิด มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มียทุธ์วธีิการทูต มีทกัษะในการพูด มีความรู้ความสามารถ 

ในการทาํงาน มีทกัษะการบริหาร มีทกัษะการจูงใจ และมีทกัษะดา้นสังคม 

 รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, หนา้ 40-41) ไดส้รุปลกัษณะสาํคญัของภาวะผูน้าํไว ้ดงัน้ี 
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 1. เป็นความสามารถท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นในดา้นการกระทาํตามท่ีผูน้าํตอ้งการ 

และสามารถจูงใจบุคคลอ่ืนใหก้ระทาํกิจกรรมท่ีช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้ 

 2. เป็นกระบวนการความเป็นผูน้าํจากการใชอิ้ทธิพลท่ีจะควบคุมและประสานงาน

กิจกรรมของสมาชิกกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้ 

 3. เป็นลกัษณะสัมพนัธ์ทางอาํนาจอยา่งหน่ึงของผูน้าํจนไดรั้บการยอมรับนบัถือ 

ในพฤติกรรมของเขาจากสมาชิกของกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

 4. อิทธิพลในตวัผูน้าํท่ีนาํมาใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ โดยการช้ีแนะผา่นกระบวนการ

ส่ือสารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 

 5. การกระทาํร่วมกนัระหวา่งบุคคล โดยมีบุคคลหน่ึงทาํหนา้ท่ีใหก้ารช้ีนาํการกระทาํ

ดงักล่าวใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เช่ือมัน่ในผลงานของเขา ซ่ึงสามารถพิสูจน์ไดจ้ากลกัษณะของการแสดงออก

ในการช้ีแนะตามท่ีเขาไดแ้นะนาํไว ้

 6. ความคิดริเร่ิมและการรักษาสภาพของการเช่ือถือในการปฏิบติัการร่วมกนั   

 7. การท่ีบุคคลมีอิทธิพลมากและทาํใหเ้กิดการยอมรับเก่ียวกบัการบริหารงานประจาํ 

ในองคก์าร เป็นกระบวนการในการใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อการดาํเนินการของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ขององคก์าร และมีการจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมในการทาํงาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร

ตลอดจนใชอิ้ทธิพลใหก้ลุ่มธาํรงไวซ่ึ้งวฒันธรรมของตน 

 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของภาวะผูน้าํ คือผูท่ี้นาํสามารถปรับตวัเขา้กบัสังคม มีความพร้อม 

ท่ีจะเป็นผูน้าํในการทาํงานรวมถึงการท่ีมีความสามารถในการตดัสินใจอยา่งเด็ดขาด เป็นผูท่ี้มี 

ความเช่ือมัน่ในการทาํงานอดทนต่อแรงกดดนัหรือความเครียด และเป็นผูท่ี้มีรับผิดชอบ เฉลียวฉลาด

ในการทาํงาน และทกัษะการบริหารสามารถนาํองคก์ารไปสู่เป้าหมายได ้

 ความสําคัญของภาวะผู้นํา 

 ในบริบทของการบริหาร ภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล คือ ส่ิงสาํคญัในการขบัเคล่ือน

ประเทศชาติ องคก์าร หรือธุรกิจไปสู่ความสาํเร็จ การไร้สภาพของภาวะผูน้าํส่งผลกระทบต่อ

องคก์ารในหลาย ๆ ดา้น อาทิเช่น การไร้ทิศทางเพื่อมุ่งสู่การปฏิบติัตามพนัธกิจและการบรรลุ

วสิัยทศัน์ การเคล่ือนตวัอยา่งเช่ืองชา้เพื่อไปสู่ความสาํเร็จ งานวจิยัเก่ียวกบังานบริหารองคก์าร

ส่วนมาก ในความสาํคญัต่อการตดัสินใจต่อสภาพแวดลอ้มภายใน และภายนอกขององคก์าร และ

เช่ือวา่ การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม และถูกเวลาจะทาํใหอ้งคก์ารขบัเคล่ือนไปสู่ความสาํเร็จ  

(ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี, 2557, หนา้ 14) อยา่งไรก็ตาม Mills (2005) ไดก้ล่าววา่ การตดัสินใจเพียงลาํพงั

ไม่สามารถเปล่ียนแปลงองคก์ารได ้เพราะหลงัจากการท่ีมีการตดัสินใจไปแลว้ องคก์ารยงัตอ้ง

เผชิญหนา้กบัปัญหาของการนาํเอาการตดัสินใจไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงในขั้นตอนน้ีเก่ียวกบัประเด็น
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ท่ีวา่ผูน้าํจะใชอ้าํนาจในการโนม้นา้วพฤติกรรม เพื่อปรับเปล่ียนสถานการณ์ และเอาชนะแรงตา้นท่ี

มีในองคก์ารได ้  

 Cambell Corball and Ramsawyer (1967, pp. 176-178) ไดศึ้กษาพบวา่ ภาวะผูน้าํมี

ความสาํคญั ดงัน้ี  

 1. ภาวะผูน้าํเป็นเคร่ืองกาํหนดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ การเปล่ียน 

เป้าหมายการรับรู้ ความเขา้ใจค่านิยม แรงจูงใจและสัมพนัธภาพของบุคคล  

 2. ผูน้าํเป็นผูก้ระตุน้ให้เกิดกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารข้ึนดงันั้น ภาวะผูน้าํ จึงเป็น

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงระดบับุคคลและส่วนรวม  

 3. คุณภาพของความสัมพนัธ์ในกลุ่ม จะตอ้งเป็นไปในดา้นการริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

การติดต่อส่ือสาร ความเห็นอกเห็นใจและการสร้างขวญักาํลงัใจต่อกนั  

 4. ความเป็นผูน้าํไม่ไดค้าํนึงถึงสถานภาพหรือตาํแหน่ง 

 5. บุคคลทุกระดบัในองคก์ารมีสมรรถนะในการเป็นผูน้าํและสามารถแสดงพฤติกรรม

ผูน้าํไดต้ามสถานการณ์  

 6. ความคิดของผูน้าํยอ่มเป็นอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูน้าํ และพฤติกรรมผูน้าํไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัระดบัในการแสดงออกของบุคคล  

 7. ความเป็นผูน้าํข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ บุคคลท่ีเป็นและคนอ่ืนยอมรับยอ่มกลายเป็นผูน้าํ

ในท่ีสุด  

 8. การเปล่ียนแปลงขององคก์ารหรือสถาบนัข้ึนอยูก่บัผลรวมของการเปล่ียนแปลงของ

สมาชิกของแต่ละคน  

 9. ความเป็นผูน้าํมีความจาํเป็นในกระบวนการต่าง ๆ เช่น การจดัองคก์าร การจดั

โปรแกรม การสร้างความสัมพนัธ์ในองคก์าร  

 10. ผูน้าํจะตอ้งเรียงลาํดบัเหตุการณ์สาํคญัก่อนหลงัไดถู้กตอ้ง และมีความสาํคญักวา่ 

การวนิิจฉยัสั่งการในงานประจาํขององคก์าร  

 11. ความเป็นผูน้าํจะเป็นตวัเร่งปฏิกิริยาของกลุ่มและมีอิทธิพลต่อกลุ่ม  

 12. ประสิทธิผลของการเป็นผูน้าํวดัไดโ้ดยผลผลิตขององคก์ารหรือการบรรลุ

วตัถุประสงคข์ององคก์ารและการเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  

 HMI (1999, p. 16) สรุปใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสาํคญัอยา่งยิง่ 

ต่อความสาํเร็จและความเจริญกา้วหนา้ของโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งมีความรู้ความสามารถ 

และมีทกัษะในการบริหารจดัการโรงเรียนและมีความสามารถในการพฒันาภาวะผูน้าํ ใหเ้ป็นท่ี

ยอมรับของบุคคลทัว่ไป 
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  ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา้ 19-21) กล่าวถึงความสาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานประกอบดว้ยเกณฑ์ดงัต่อไปน้ี  

 1. การเป็นผูน้าํทางวชิาการ ผูบ้ริหารโรงเรียนควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งของผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูน้าํทางวชิาการใหค้วามสาํคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน

การเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และมีการวางแผน นโยบายและ

ยทุธศาสตร์เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของโรงเรียนอยา่งชดัเจนและสะดวกต่อการนาํไปปฏิบติั  

ใหค้าํปรึกษาแนะนาํ และสร้างพลงัความร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ 

ซ่ึงจะนาํไปสู่การปฏิรูปการศึกษา  

 2. การบริหารแบบมีส่วนร่วมผูบ้ริหารโรงเรียนมีการบริหารงานอยา่งอิสระเพื่อใหเ้กิด

การคล่องตวัในการบริหารและการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเนน้การมี

ส่วนร่วมทั้งครูและบุคลากรภายในโรงเรียน บุคคลและหน่วยงานภายนอกโรงเรียน ทั้งหน่วยงาน

ของภาครัฐและเอกชน  

 3. การเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกใหแ้ก่

บุคลากรในโรงเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางวชิาการอาทิ การจดัส่ือต่าง ๆ ตลอดจนการให้บริการและ

การจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ ท่ีผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และจดับรรยากาศ

ของโรงเรียนให้อบอุ่น เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรักท่ีจะเรียนรู้และรู้จกัแสวงหาความรู้  

 4. การประสานความสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการประสานงานและสร้าง

ความสัมพนัธ์กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพื่อสร้างเครือข่ายผูส้นบัสนุน

ทรัพยากรต่าง ๆ ไดแ้ก่ งบประมาณ บุคคล ทรัพยากรดา้นการเรียนการสอน และกิจกรรมต่าง ๆ  

 5. การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากร ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการพฒันาครูและบุคลากร

ในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง โดยการส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการฝึกอบรม ร่วมประชุมสมัมนาและ 

ทศันศึกษาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์ใหท้นัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหนา้และ 

ความเปล่ียนแปลงของโลก เพื่อสามารถนาํมาประยกุต ์และปรับปรุงการเรียนการสอนไดดี้ข้ึน  

 6. การสร้างแรงจูงใจ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้เจตคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน  

มีความยดืหยุน่ในการทาํงาน สร้างความเช่ือมัน่และเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ  

ใหค้วามสาํคญัในความพยายามของทีมงานและสร้างแรงจูงใจในการทาํงานดว้ยวธีิการต่าง ๆ  

 7. การประเมินผล ผูบ้ริหารโรงเรียนจาํเป็น ตอ้งจดัใหมี้การประเมินผลโดยส่งเสริม 

การประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก มีการนาํผลการประเมินผูเ้รียนมาใช้

กาํหนดนโยบายของโรงเรียน เพื่อใหเ้ป็นกระบวนการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบและครบวงจร 
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 8. การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามสาํคญักบัการวจิยั

และพฒันา โดยส่งเสริมและสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา เพื่อสร้างระบบการเรียนรู้ของครูและ

ทีมงาน รวมทั้งผูบ้ริหารอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการทาํวจิยั  

 9. การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใหค้วามสาํคญักบังานดา้นการเผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารของโรงเรียนใหชุ้มชนและสาธารณชนทราบ โดยวธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อสร้าง 

ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัและสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มมากข้ึน  

 10. การส่งเสริมเทคโนโลย ีผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูส่้งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อใหท้นั

ต่อความเจริญกา้วหนา้ทั้งในและต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 สรุปไดว้า่ ความสาํคญัของภาวะผูน้าํ คือผูท่ี้มีความสาํคญัต่อกระบวนการเชิงบริหารใน

สถานศึกษาเพราะ ผูน้าํเป็นผูท่ี้สามารถใหเ้กิดพลงัในการครองใจผูต้ามให้ร่วมมือในการปฏิบติังาน 

ทั้งน้ีปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีทาํใหค้รองใจผูต้ามคือ ผูน้าํตอ้งการมีความเฉลียวฉลาด มีทกัษะในการคิดและ

ทกัษะในการพูด มีความรู้ความสามารถในการทาํงาน มีทกัษะการบริหาร ในการนาํทีมหรือกลุ่ม 

ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้

 ทฤษฎีเกีย่วกบัผู้นําและภาวะผู้นํา 

 Bass and Avolio (1990, p. 19) ไดแ้บ่งพฤติกรรมของผูน้าํแบบออกเป็น 3 รูปแบบ ดงัน้ี 

 1. ภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) มี 4 องคป์ระกอบไดแ้ก่  

     1.1 ความเสน่หา (Charisma หรือ Idealized influence) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํ 

แบบเปล่ียนแปลงแสดงออกดว้ยแบบตวัอยา่งบทบาทท่ีเขม้แขง็ใหผู้ต้ามมองเห็น เม่ือผูต้ามรับรู้

พฤติกรรมดงักล่าวของผูน้าํก็จะเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมเกิดข้ึน ซ่ึงปกติผูน้าํแบบ

เปล่ียนแปลงจะมีการประพฤติปฏิบติัท่ีมีมาตรฐานทางศีลธรรมและจริยธรรมสูง จนเกิดการยอมรับ

วา่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม ดงันั้นจึงไดรั้บการนบัถืออยา่งลึกซ้ึงจากผูต้าม พร้อมทั้งไดรั้บความไวว้างใจ

อยา่งสูงอีกดว้ย ผูน้าํจึงสามารถทาํหนา้ท่ีกาํหนดวสิัยทศัน์ และสร้างความเขา้ใจต่อเป้าหมายของ

พนัธกิจแก่ผูต้าม โดยสาระแลว้องคป์ระกอบดา้นความเสน่หาบ่งบอกถึงความสามารถพิเศษของ

บุคคลซ่ึงจะส่งผลใหผู้อ่ื้นเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ีบุคคลนั้นกาํหนดไว ้ 

     1.2 การสร้างแรงดลใจ (Inspirational motivation) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํแบบ

เปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกดว้ยการส่ือสาร ใหผู้ต้ามทราบถึงความคาดหวงัท่ีสูงของผูน้าํท่ีมีต่อผูต้าม 

ดว้ยการสร้างแรงดลใจโดยจูงใจใหย้ดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร ในทางปฏิบติั

ผูน้าํมกัจะใชส้ัญลกัษณ์และการปลุกเร้าทางอารมณ์ใหก้ลุ่มทาํงานร่วมกนั เพื่อไปสู่เป้าหมายแทน

การทาํเพื่อประโยชน์เฉพาะตน ผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงจึงถือไดว้า่เป็นผูส่้งเสริมนํ้าใจแห่งการทาํงาน

เป็นทีม ผูน้าํจะพยายามจูงใจผูต้ามใหท้าํงานบรรลุเกินเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยสร้างจิตสาํนึกของ
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ผูต้ามใหเ้ห็นความสาํคญัวา่เป้าหมายและผลงานนั้นจาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

ตลอดเวลา จึงจะทาํใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้ประสบความสาํเร็จได ้ 

     1.3 การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํแบบ

เปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้เกิดการริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ โดยใชว้ิธีการฝึกคิด

ทวนกระแสความเช่ือและค่านิยมเดิมของตนหรือผูน้าํหรือขององคก์าร ผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงจะ

สร้างความรู้สึกทา้ทายใหเ้กิดข้ึนแก่ผูต้าม และจะใหก้ารสนบัสนุนหากผูต้ามตอ้งการทดลองวธีิการ

ใหม่ ๆ ของตน หรือตอ้งการริเร่ิมสร้างสรรคใ์หม่ท่ีเก่ียวกบังานขององคก์าร ส่งเสริมใหผู้ต้าม

แสวงหาทางออกและวธีิการแกปั้ญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 

      1.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (Individualized consideration) เป็นพฤติกรรม

ของผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง ท่ีมุ่งเนน้ความสาํคญัในการส่งเสริมบรรยากาศของการทาํงานท่ีดี  

ดว้ยการใส่ใจรับรู้และพยายามตอบสนองต่อความตอ้งการเป็นรายบุคคลของผูต้าม ผูน้าํจะแสดง

บทบาทเป็นครูท่ีปรึกษาใหค้าํแนะนาํในการช่วยเหลือผูต้ามใหพ้ฒันาระดบัความตอ้งการของตนสู่

ระดบัสูงข้ึน เช่น สู่ระดบัการนบัถือตนเอง (Self-esteem) โดยผูน้าํใชว้ธีิการกระจายอาํนาจ 

การตดัสินใจแก่ผูต้าม เพื่อเพิ่มการเรียนรู้และความกลา้ รวมทั้งความมัน่ใจแก่ผูต้าม 

 2. ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) มี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

     2.1 การใหร้างวลัตามสถานการณ์ (Contingent reward) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํแบบ

แลกเปล่ียนดว้ยกระบวนการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม โดยถา้หากผูต้ามใชค้วามพยายาม

เพิ่มมากข้ึนก็จะไดรั้บรางวลัเป็นส่ิงแลกเปล่ียนตอบแทน ผูน้าํแบบน้ีจะทาํเง่ือนไขขอ้ตกลงวา่  

หากผูต้ามทาํสาํเร็จตามท่ีตนตอ้งการแลว้จะไดอ้ะไรตอบแทนบา้งตามเกณฑท่ี์ตกลงกนัไว ้ 

     2.2 การบริหารงานแบบวางเฉยเชิงรุก (Active management by exception) เป็น

พฤติกรรมของผูน้าํแบบแลกเปล่ียนท่ีใชว้ธีิการทาํงานแบบเดิมและปล่อยใหเ้ป็นไปตามสถานภาพ

เดิมตราบเท่าท่ีวธีิการทาํงานแบบเก่ายงัใชไ้ดผ้ล แต่จะเขา้ไปแทรกแซงก็ต่อเม่ือมีส่ิงผดิพลาดเกิดข้ึน

หรือทาํงานไดต้ํ่ากวา่มาตรฐาน โดยผูน้าํท่ีบริหารงานแบบวางเฉยเชิงรุกจะแสดงออกทางพฤติกรรม

เขา้ไปกาํกบัตรวจสอบลูกนอ้งอยา่งใกลชิ้ดวา่ ไดท้าํผดิหรือฝ่าฝืนระเบียบกฎเกณฑท่ี์กาํหนดหรือไม่ 

หากตรวจสอบพบผูน้าํก็จะใชม้าตรการเขา้แกไ้ขโดยทนัทีพฤติกรรมของผูน้าํจึงมีลกัษณะของ 

การเสริมแรงเชิงลบ (Negative reinforcement) แก่ผูต้ามและ 

    2.3 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive management by exception) เป็นพฤติกรรม

ของผูน้าํแบบแลกเปล่ียนท่ีคลา้ยกบัแบบเชิงรุก กล่าวคือ จะใชว้ธีิการทาํงานแบบเดิมและพยายาม

รักษาสถานภาพเดิมตราบเท่าท่ีวธีิการทาํงานแบบเก่ายงัใชไ้ดผ้ล แต่จะเขา้ไปแทรกแซงก็ต่อเม่ือมีส่ิง

ผดิพลาดเกิดข้ึนหรือการทาํงานไดต้ํ่ากวา่มาตรฐาน โดยผูน้าํแบบวางเฉยเชิงรับมีลกัษณะคลา้ยคอย
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จบัผดิ เม่ือพบก็จะใชว้ธีิการตาํหนิลงโทษโดยไม่มีการบอกกล่าวใหท้ราบล่วงหนา้ เพื่อใหมี้โอกาส

ไดป้รับปรุงแกไ้ขหรือป้องกนัก่อน พฤติกรรมของผูน้าํบริหารแบบวางเฉยเชิงรับจึงมีผลร้ายแรงต่อ

แรงจูงใจของผูต้ามยิง่กวา่แบบเชิงรุก 

 3. ภาวะผูน้าํแบบตามสบาย (Laissez-faire leadership) เป็นผูน้าํท่ีหลีกเล่ียงการแทรกแซง 

หรือรับผิดชอบการปฏิบติังาน ภาวะผูน้าํแบบตามสบาย เป็นลกัษณะของความเช่ือท่ีวา่ “ใหทุ้กคน

ทาํในส่ิงของตนเอง” ไม่มีทศันะภาพเก่ียวกบัภารกิจขององคก์ารและความชดัเจนของเป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์การส่ือสารให้สมาชิกขององคก์ารไดเ้ขา้ใจ การวางแผนมีนอ้ยมากหรือไม่มีเลยยงัไม่

มีความชดัเจนในวธีิการปฏิบติัเก่ียวกบัการตดัสินใจ การนิเทศและการใหข้อ้มูลป้อนกลบัมีนอ้ยมาก 

เป็นลกัษณะของการบริหารท่ีวกิฤติ และเน่ืองจากผูน้าํไม่ใชอ้าํนาจเป็นผลใหเ้กิดการแข่งขนั

ระหวา่งผูต้ามท่ีจะแสดงอาํนาจและภาวะผูน้าํโดยใชอ้าํนาจอา้งอิง (Referent power) สภาพการณ์

เช่นน้ีมีแนวโนม้ทาํใหส้มาชิกขององคก์ารเกิดความขดัแยง้ระหวา่งพวกท่ีแข่งขนักนั ทาํใหข้าด

ความร่วมมือท่ีจะกาํหนดทิศทางการพฒันากิจกรรมตามภารกิจ และมีแนวโนม้ท่ีสมาชิกของ

องคก์ารจะมีแต่ความรู้สึกท่ีสับสน ความเป็นหน่วยเดียวกนัมีนอ้ยและขาดขวญักาํลงัใจ 

Avolio, Waldman and Einstein (1988; Harris, 1989 cited in Bass, 1985) ไดส้รุปความแตกต่าง

ระหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงกบัภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียนไวด้งัน้ี  

 ภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) มีลกัษณะดงัน้ี  

 1. พยายามช้ีใหเ้ห็นความสาํคญั และคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการและวธีิท่ีจะบรรลุผล 

ต่อจากนั้นก็สร้างความมัน่ใจใหเ้กิดกบัสมาชิก  

 2. พยายามยกระดบัความตอ้งการทางกาย ความมัน่คงปลอดภยัสู่ระดบัขั้นท่ีสูงกวา่ 

คือ ความตอ้งการความสาํเร็จและแรงจูงใจท่ีเพิ่มข้ึน เพื่อใหเ้กิดความมุมานะพยายามมากข้ึน  

 3. โนม้นา้วจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน โดยเปล่ียนแปลงความสนใจทาํงาน 

เพื่อตนเองไปเป็นเห็นแก่ทีมงานองคก์ารหรือพยายามชกัจูง ใหเ้กิดความคาดหวงัท่ีสูงและผลงาน 

ท่ีดีกวา่  

 4. พยายามพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหก้า้วสู่ ความเป็นผูน้าํโดยการพฒันาความสามารถ

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการแกปั้ญหาตนเองและรวมทั้งของผูอ่ื้น  

 ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) มีลกัษณะดงัน้ี  

 1. พิจารณาวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งปฏิบติัอยา่งไรเพื่อท่ีจะทาํใหบ้รรลุผลแลว้ช้ีแจง

บทบาทท่ีตอ้งการแก่เขา เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจในการทาํงาน 

 2. พิจารณาความตอ้งการความปรารถนาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อท่ีจะไดต้อบสนองและ

จะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความพยายามท่ีจะทาํงานใหไ้ดผ้ลสัมฤทธ์ิ 
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  3. มีการฝึกอบรมผูต้ามและใหแ้รงเสริมทางบวก เพื่อท่ีจะสนบัสนุนผลการปฏิบติังาน 

เช่น การเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือมอบหมายงานท่ีตอ้งการ 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

 ภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงเป็นแนวคิดทฤษฎีแนวใหม่แบบสากลซ่ึงช้ีใหคุ้ณลกัษณะ

ของผูน้าํโดยเฉพาะไม่ใหค้วามสนใจผูต้ามและสถานะการเป็นผูน้าํท่ีสร้างวสิัยทศัน์ขององคก์าร 

แนะนาํใหส้มาชิกผกูพนักบัวสิัยทศัน์นั้น 

 คุณลกัษณะของผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง กล่าวโดยทัว่ไป จะเป็นผูท่ี้มีความสามารถ 

ในการสร้างความตระหนกัใหก้บัสมาชิก ทาํใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายใหม่เป็นผูส้ร้างส่ิงใหม่ 

เป็นผูมี้ทกัษะในการถ่ายทอดแนวคิดใหส้มาชิกเขา้ใจอยา่งถ่องแทค้วามใหส้มาชิกเกิดความผกูพนั

ต่อองคก์าร Tichy and Devanna (1986, pp. 19-32) อธิบายไดด้งัน้ี 

 1. เป็นผูก่้อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเป็นผูรั้บผดิชอบท่ีจะนาํองคก์ารไปสู่ทิศทางท่ีดี

กวา่เดิม 

 2. เป็นคนกลา้และเปิดเผย กลา้เส่ียง สุขมุเป็นตวัของตวัเอง 

 3. เป็นคนท่ีมีความเช่ือมัน่ไวใ้จผูอ่ื้นไม่ใชอ้าํนาจเผด็จการ ใชอ้าํนาจบารมีใหค้วามสนใจ

ผูต้ามในองคก์ารมอบอาํนาจควบคู่กบังานดว้ยความเช่ือมัน่ 

 4. เป็นคนท่ีใชคุ้ณค่าเป็นแรงผลกัดนั ช้ีนาํใหผู้ต้ามให้ตระหนกัถึงคุณค่าของเป้าหมาย

และสร้างแรงผลกัดนัในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

 5. เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ ใชป้ระสบการณ์เดิมเป็นบทเรียนและพฒันาใหดี้กวา่เดิม 

อยา่งต่อเน่ือง 

 6. สามารถท่ีจะไปเชิญกบัความสลบัซบัซอ้นสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 7. เป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์กวา้งไกลมองการณ์ไกลสามารถทาํความหวงัใหเ้ป็นความจริง 

 Tichy and Davanna (1986, pp.31-32) ไดอ้ธิบายทกัษะของผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงวา่ผูน้าํ

ประเภทน้ีมีผูน้าํคือ 

 1. ทกัษะดา้นการสร้างวสิัยทศัน์คือเป็นผูมี้วสิัยทศัน์กวา้งและไกลสามารถเช่ือมโยง

ถ่ายทอดความคิดเห็นจากวสิัยทศัน์สู่การปฏิบติัใหผู้ร่้วมงานทราบอยา่งชดัเจนโดยผูร่้วมงานยอมรับ

และเกิดความผกูพนัในวสิัยทศัน์นั้น ๆ  

 2. ทกัษะการถ่ายทอดความคิดดว้ยการส่ือสารคือเป็นผูมี้ความสามารถในการส่ือ

ความหมาย จดัระบบการส่ือสารใหผู้ร่้วมงานเกิดความรู้ความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 
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 3. มีทกัษะการเสริมพลงัคือทกัษะการเสริมสร้างพลงัใจใหผู้ร่้วมงานมอบงานและมอบ

อาํนาจใหก้บัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสมใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายและกลยทุธ์

ในการปฏิบติังาน 

 4. ทกัษะการประเมินตนเองมีทกัษะในการวเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนเป็นเองรู้จกัใชค้นอ่ืน

กระทาํแทนในส่ิงท่ีตนไม่ถนดัสาํรวจตวัเองอยูต่ลอดเวลา 

 Sergiovanni (1990, pp. 19-27) อธิบายวา่ ผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงน้ีเป็นผูน้าํแบบ “ผูส้ร้าง” 

กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอุทิศตนเองเพื่อหน่วยงาน ส่งเสริมความเป็นอิสระในการทาํงานและเป็นผูส้ร้าง

ความผกูพนัเป็นผูย้กระดบัคุณธรรมจริยธรรม และความประพฤติทั้งผูน้าํและผูต้ามสร้าง 

ความผกูพนัในสถาบนั  

 Yukl (1994, p. 221) ไดก้ล่าวถึงผลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะทาํใหผู้ต้าม 

มีการเปล่ียนแปลงท่ีสาํคญัคือ 

 1. ทาํใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความสาํคญัของคุณค่าของผลการทาํงานท่ีสาํเร็จและเทคนิค 

ท่ีจะช่วยใหท้าํงานใหส้าํเร็จ 

 2. พยายามย ัว่ยใุหพู้ดตามความสนใจในตนเองโดยการมุ่งประโยชน์ส่วนตวั และเพิ่ม 

การทาํงานของประโยชน์หมู่คณะขององคก์าร และเพื่อส่วนรวมคือเห็นคุณค่าของประโยชน์ตน 

ท่ีก่อประโยชน์ตนเองและทีมงาน 

 3. พฒันาหรือบงัคบับญัชามีความตอ้งการและหลกัท่ีสูงข้ึนเช่นมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีอิสระ 

ทั้งในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานและไม่เก่ียวขอ้งกบังานหรือมีแรงจูงใจเป็นท่ียอมรับของคนอ่ืนและ

เป็นผูน้าํ 

 Cumming and Woreley (2001, p. 155) ไดก้ล่าววา่การบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีมี

ประสิทธิภาพมี 5 ดา้นไดแ้ก่ 

 1. กระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโดยสร้างใหเ้กิดความพร้อมและเอาชนะแรงต่อตา้น 

 2. การสร้างวสิัยทศัน์โดยการนาํเสนออุดมการณ์และวสิัยทศัน์ในอนาคต 

 3. พฒันาแรงสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงโดยการประเมินพลงัอาํนาจของผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลงศึกษาและการใชอิ้ทธิพลของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

 4. การจดัการเปล่ียนแปลงในระยะหวัเล้ียวหวัต่อโดยจดักิจกรรมการวางแผนปฏิบติั 

และจดัโครงสร้าง 

 5. ดาํเนินการใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโดยจดัทรัพยากรสนบัสนุนสร้างระบบ 

การสนบัสนุนสาํหรับผูน้าํการเปล่ียนแปลงพฒันาสมรรถนะและทกัษะทาํใหเ้กิดพฤติกรรม  
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 Cumming and Woreley (2001, pp. 155) ไดเ้สนอต่อวา่การเปล่ียนแปลงตั้งแต่ปี ค.ศ. 1969 

เป็นตน้มามีลกัษณะการเปล่ียนแปลงการบริหารองคก์าร ดงัตารางท่ี 2  

 

ตารางท่ี 2 ลกัษณะการเปล่ียนแปลงการบริหารองคก์าร  

 

เปลีย่นสภาพเดิม เปลีย่นเป็นสภาพใหม่ 

1. ความเจริญ 

2. ความเร็วปานกลาง 

3. ความซบัซอ้น 

4. การวางแผนแบบยทุธศาสตร์  

5. ท่ีปรึกษาทัว่ไป  

6. ใชว้ธีิการจดัการ  

7. การจดัการแบบจากบนลงล่างทางเดียว  

8. มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองจรรยาบรรณนอ้ย  

9. มองระดบัแคบ 

1. ความมัน่คง  

2. ความเร็วสูง  

3. ความซบัซอ้นทวมีากข้ึน  

4. นาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติั  

5. ท่ีปรึกษาท่ีถูกยอมรับ  

6. ภาวะผูน้าํ   

7. การจดัการหลายรูปแบบและใชก้ารบริหาร 

    มีส่วนร่วม   

8. เก่ียวขอ้งกบัจรรยาบรรณมากข้ึน   

9. มองระดบักวา้ง 

  

 กนกวรรณ  วเิชียรเขต (2551, หนา้ 28-29) ไดส้รุปและใหค้วามหมายของภาวะผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลงไวว้า่ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือ 

การทาํงานท่ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่่วมงาน ใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายาม

ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถและศกัยภาพไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาททาํให้

ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจ และวสิัยทศัน์ ความจงรักภคัดี และจูงใจให้ผูร่้วมงาน 

มองไกลเกินกวา่ความสนใจของตนเอง ซ่ึงนาํไปสู่การบรรลุประสิทธิผลขององคก์าร 

 สุพานี สฤษฏว์านิช (2552, หนา้ 258) ไดใ้หค้วามหมายผูน้าํการเปล่ียนแปลงไวว้า่ 

หมายถึง ผูน้าํท่ีใชบ้ารมีเพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ียิง่ใหญ่แก่งองคก์ร สามารถพลิกฟ้ืนองคก์ร

ท่ีมีปัญหานั้นใหป้ระสบความสาํเร็จ 

 ไมตรี คงนุกุล (2553, หนา้ 31) ไดใ้หค้วามหมายภาวะผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลง (Change 

leadership) วา่หมายถึง ผูท่ี้มีภาวะผูน้าํในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงวา่มีความรู้ 

ความสามารถ ความรับผิดชอบ เป็นผูท่ี้ใหค้าํมัน่สัญญาอยา่งเปิดเผย เป็นผูท่ี้มีจิตใจเป็นกลาง  

มีความมุ่งมัน่ในการพฒันา และบริหารเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในองคก์ารอยา่งสร้างสรรค ์และ 
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ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพทางการศึกษา เป็นผูริ้เร่ิมวสิัยทศัน์ มีความเช่ือในการเรียนรู้ของนกัเรียน

วา่เป็นความสาํคญัสูงสุดของสถานศึกษาสามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งเห็นคุณค่าและ สร้าง

สัมพนัธภาพท่ีดี ส่ือสารเป็นและใหก้ารรับฟังอยา่งทัว่ถึง ทาํการเปล่ียนแปลงโดยแสดงออกดว้ย

พฤติกรรมเชิงรุก กลา้ตดัสินใจ กลา้เส่ียง 

 ณชัญานุช สุดชาดี (2553, หนา้ 28) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง  

ไวว้า่ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการทาํงานท่ีเป็น

กระบวนการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั เป็นผล

ใหก้ารปฏิบติังานจนเกิดความคาดหวงั พฒันาความสามารถและศกัยภาพไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน  

โดยผูบ้ริหารบทบาทใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกั รู้ภารกิจ และวสิัยทศัน์ มีความจงรักภกัดี

และจูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจของตนซ่ึงจะนาํไปสู่การบรรลุประสิทธิผลของ

องคก์าร 

 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีทาํใหเ้กิด

การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มบุคคล โดยใชอ้าํนาจ อิทธิพล แรงจูงใจ การตดัสินใจตั้งอยู่

บนฐานของทฤษฎี วทิยาศาสตร์ มนุษยสัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษย ์รวมถึงการปฏิสัมพนัธ์ 

ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม หรือสมาชิกในองคก์าร โดยท่ีพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้ว จูงใจ 

ต่อผูต้ามทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามท่ีผูน้าํตอ้งการดว้ยความยนิดี เตม็ใจ ศรัทธา และนาํไปสู่ 

การดาํเนินตามวตัถุประสงคข์องตนหรือขององคก์าร 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาพฤติกรรมของภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงตามแนวคิด

ของBass and Avolio (1990, p. 19) ท่ีเช่ือวา่การนาํจะประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร 

ไดอ้ยูท่ี่การพฒันาผูต้ามให้เป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการทาํงานพร้อมกบั  การมีคุณธรรม จริยธรรม 

เน่ืองจากผูต้ามท่ีรับการพฒันาดา้นคุณธรรม จริยธรรมในการทาํงานยอ่มเป็นผูท่ี้เอาใจใส่ต่อ 

การทาํงานท่ีมุ่งหวงัความสาํเร็จขององคก์ารมากกวา่ประโยชน์ส่วนตนผูน้าํแบบเปล่ียนสภาพจึงให้

ความสาํคญัต่อการทาํงานของผูต้าม โดยจะพฒันาผูต้ามไม่ไดรั้บการพฒันาเจริญงอกงามมีศกัยภาพ

ในการทาํงานใหถึ้งขีดสุดไปพร้อมกบัการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมในตวัผูต้ามกล่าวไดว้า่ผูน้าํแบบ

เปล่ียนแปลงเป็นผูน้าํท่ีมุ่งสร้างแรงจูงใจภายในใหเ้กิดในตวัผูต้ามผูน้าํท่ีมีลกัษณะแบบเปล่ียนแปลง

จึงเร่ิมตน้จากพฤติกรรมของผูน้าํเป็นอนัดบัแรกโดยผูน้าํพฒันาตนเองใหมี้ค่านิยมจริยธรรมและ

อุดมการณ์ในการทาํงานท่ีเขม้แขง็สามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูต้ามไดซ่ึ้งคุณลกัษณะดงักล่าว

สามารถส่งผลต่อการเพิ่มแรงจูงใจของผูต้ามใหป้ฏิบติัไปในแนวทางท่ีดีงามต่อองคก์ารหรือ

ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ของตนเอง (สมุทร ชาํนาญ, 2559, หนา้ 174-176) พฤติกรรมภาวะผูน้าํ
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แบบเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Bass and Avolio สามารถจาํแนกคุณลกัษณะของภาวะผูน้าํออก

ไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

 1. เป็นผูมี้บารมี (Idealized  influence; II) Bass and Avolio (1990, p. 19) ไดก้ล่าววา่เป็น

พฤติกรรมท่ีผูน้าํเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูต้ามดว้ยความเตม็ใจหรือมีความเสน่หา มีบารมี

ผูต้ามจึงยอมรับแบบอยา่งจากผูน้าํอยา่งจริงใจดงัท่ีกล่าวกนัวา่ “แบบอยา่งท่ีดีมีค่ากวา่คาํสอนและมี

ผลต่อการปฏิบติัตนของผูต้าม” พฤติกรรมของผูน้าํท่ีใชอิ้ทธิพลเชิงอุดมการณ์เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้าํ

แสดงออกดว้ยการเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติัตนการแสดงบทบาทท่ีเขม้แขง็ ในการปฏิบติังาน

ใหผู้ต้ามเห็นอยา่งสมํ่าเสมอ การประพฤติปฏิบติัท่ีมีมาตรฐานทางศีลธรรมและจริยธรรมสูง เม่ือผู ้

ตามรับรู้และยอมรับบริการดงักล่าวของผูน้าํจะเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมข้ึน ขวญัชยั จะเกรง 

(2551, หนา้ 25) เห็นวา่การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์วา่เป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นเป็น

แบบอยา่ง สามารถกระตุน้อารมณ์ของผูร่้วมงานใหสู้งข้ึน ก่อนใหเ้กิดดารเลียนแบบและผกูพนัต่อ

ผูบ้ริหาร เห็นวา่ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีพิเศษทาํให้ผูร่้วมงานเกิดการยอมรับ ยกยอ่ง เทิดทูน 

เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานกนั มีความเช่ือมัน่วา่ผูบ้ริหารสามารถ

นาํพาพวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่างได ้ผูบ้ริการตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี เพื่อทาํให้

ผูร่้วมงานรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมาย สินีนาฎ โพธิจิญญาโน (2554, หนา้ 35) 

กล่าวถึงการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์วา่ เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีสามารถสร้างความเช่ือมัน่

ใหแ้ก่ผูร่้วมงานวา่จะประสบความสาํเร็จได ้ไดแ้ก่ การมีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจน มีความเด็ดขาด มีบุคลิก

น่าเกรงขาม นํ้าเสียงทรงพลงั กลา้คิด กลา้ตดัสินใจ กลา้ทาํและกลา้รับผดิชอบสามารถสร้าง 

ความน่าเช่ือถือ และเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน มีความมุมานะพยายาม มีความเสียสละ เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และสมารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นทุกสถานการณ์ 

ประนอม แมนมาศวหิค (2553, หนา้ 4) กล่าวถึงการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ วา่เป็นการท่ีผูน้าํ 

มีวสิัยทศัน์ และความสามารถถ่ายทอดใหผู้ป้ฏิบติั ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งหรือรูปแบบสาํหรับ 

ผูป้ฏิบติั เป็นท่ีน่ายกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทรา ไวว้างใจ และทาํใหผู้ต้ามเกิดความภูมิใจเม่ือได้

ร่วมงานดว้ย  

 สรุปไดว้า่ การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้าํเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับ

จากผูต้ามหรือคนอ่ืนดว้ยความเตม็ใจหรือ มีความเสน่หา ศรัทธา ทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ 

เม่ือร่วมงานกนั  ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํและตอ้งการเลียนแบบผูน้าํของเขา   

ส่ิงท่ีผูน้าํตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี ผูน้าํจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงั 

ผูต้าม และเป็นผูมี้ความสามารถในการชกันาํโนม้นา้วจิตใจใหค้นอ่ืนมีความคิดเห็นคลอ้ยตามได ้ 
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 2. เป็นผูมี้แรงดลใจ (Inspiration  motivation : IM)  หมายถึง  เป็นพฤติกรรมของผูน้าํ 

ท่ีแสดงออกดว้ยการส่ือสาร เพื่อใหพู้ดตามทราบถึงความคาดหวงัท่ีสูงของผูน้าํท่ีมีต่อตวัผูต้ามและ

องคก์ารดว้ยความสร้างแรงจูงใจใหย้ดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์ารโดยการใช้

สัญลกัษณ์และการปลุกเร้าทางอารมณ์ใหก้ลุ่มทาํงานร่วมกนัเพื่อไปสู่เป้าหมายแผนการทาํเพื่อ

ประโยชน์เฉพาะตน เช่น การใชเ้พลงประจาํสถาบนั การใชสี้ การใชป้ระวติัขององคก์าร การใช้

บุคคลท่ีบุคคลในองคก์ารเป็นการยอมรับ เป็นตน้ ผูน้าํแบบเปล่ียนสภาพจึงถือไดว้า่เป็นผูส่้งเสริม 

นํ้าใจแห่งการทาํงานเป็นทีม ผูน้าํจะพยายามจูงใจผูต้ามให้ทาํงานบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ใหมี้

ความมุ่งมัน่ในการพฒันางานอยูเ่สมอโดยสร้างจิตสาํนึกของผูต้ามให้เห็นวา่เป้าหมายและผลงาน

จาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตลอดเวลาจึงจะทาํใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้ประสบ

ความสาํเร็จได ้(Bass & Avolio, 1990, p. 19) อีกทั้งขวญัชยั จะเกรง (2551, หนา้ 26) ไดใ้ห้

ความหมายวา่การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้ จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรง

บนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกั เขา้ใจ และเห็นคุณค่าของเป้าหมาย ผูบ้ริหารจะทาํใหผู้ร่้วมงาน

สัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติท่ีดีการคิดในแง่บวก และสร้างส่ือความ

คาดหวงัท่ีตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารจะอุทิศตวัหรือหรือความผกูพนัต่อเป้าหมาย และวสิัยทศัน์

ร่วมกนั สร้างความเช่ือมัน่ ความเขา้ใจ ใหก้าํลงัใจทาํใหผู้ร่้วมงานเห็นคุณค่าของงาน มีความตั้งใจ

แน่วแน่ในการทาํงานและเช่ือมัน่วา่จะสามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนตนส่วน สินีนาฎ โพธิจิญญาโน (2554, หนา้ 35) อธิบายวา่การสร้างแรงบนัดาลใจ 

คือพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานเห็นคุณค่าของการปฏิบติังานโดยเป็น

แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน มีความตั้งใจแน่วแน่ อุทิศตวัเพื่อเป้าหมายการปฏิบติังาน กระตุน้ให้

ผูร่้วมงานเห็นความสาํคญัของจุดมุ่งหมายการปฏิบติังานโดยการสร้างเจตคติในทางบวกต่อ

เป้าหมายการปฏิบติังานโดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และเม่ือตอ้งพบกบัอุปสรรค ผูบ้ริหาร

สามารถสร้างความเช่ือมัน่วา่จะสามารถแกปั้ญหาและกา้วสู่การพฒันาองคก์ารไดอ้ยา่งมัน่ใจ  

ส่วน ประนอม แมนมาศวหิก (2553, หนา้ 4) กล่าวถึงการสร้างแรงบนัดาลใจ วา่เป็นพฤติกรรม 

ท่ีผูน้าํประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจใหก้บัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  

การทา้ทายในเร่ืองของงานของผูต้าม และผูน้าํจะกระตุน้จิตวญิญาณของทีมงานใหป้ฏิบติังานดว้ย

ความกระตือรือร้น  

 สรุปไดว้า่ การเป็นผูมี้แรงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํสามารถทาํใหผู้ต้ามหรือ 

คนอ่ืนเกิดแรงบนัดาลใจในการทาํงาน โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  การใหค้วามทา้ทายในเร่ือง

งานของผูต้าม โดยผูน้าํจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถ
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บรรลุเป้าหมายได ้ รวมถึงสามารถเป็นผูช้ี้นาํและจูงใจคนอ่ืนใหย้ดึมัน่ต่อเป้าหมายของโรงเรียน

ร่วมกนั และเพิ่มความสามารถทาํใหง้านท่ีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 

 3. เป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectual  stimulation : IS) Bass and Avolio (1990, 

p. 19) หมายถึง  เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ใหผู้ต้ามมีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ หรือวธีิการทาํงานใหม่ๆมีความเป็นผูป้ระกอบการ ท่ีมีความคิดริเร่ิม 

สร้างสรรค ์มีความสามารถในการคิดคน้นวตักรรม โดยใชว้ธีิการฝึกทบทวนกระแสความเช่ือและ

ค่านิยมดั้งเดิมของตนเองของผูน้าํ หรือขององคก์ารท่ีเรียกกนัวา่ กระบวนการคิดใหม่ ทาํใหม่ ผูน้าํ

สามารถกระตุน้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องผูต้ามไดโ้ดยการสร้างความรู้สึกท่ีทา้ทายใหเ้กิดแก่ผู ้

ตามและใหก้ารสนบัสนุนอาํนวยความสะดวกแก่ผูต้าม หากผูต้ามตอ้งการทดลองวธีิใหม่ๆของตน 

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเก่ียวกบังานขององคก์าร ส่งเสริมให้ผูต้ามแสวงหาทางออกและวิธีการ

แกปั้ญหาต่างๆดว้ยตนเอง ตวัอยา่งเช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให ้หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทยส่งเสริมใหค้รูแต่ละคนพยายามพฒันาวธีิการจดัการเรียนการสอนของตนเองท่ีสามารถ

ขจดัปัญหาการเขียนอกัษรไทยท่ีมีลกัษณะไม่ถูกตอ้งเป็นตน้ส่วน Yukl (1981) กล่าววา่สถานการณ์

ท่ีผูน้าํใชใ้นการกระตุน้ใหใ้ชปั้ญญาเพื่อเปล่ียนแปลงกลุ่มและองคก์ารประกอบดว้ย 1) กลุ่มหรือ

องคก์ารถูกคุกคามจากสภาพแวดลอ้ม 2) เกิดปัญหารุนแรงเก่ียวกบัการลดประสิทธิภาพของ

หน่วยงาน 3) งานขาดประสิทธิภาพเพราะเคร่ืองมือชาํรุด ขาดวสัดุอุปกรณ์ ผูต้ามไม่มาทาํงาน  

4) ผูมี้อาํนาจเพียงพอท่ีจะทาํการเปล่ียนแปลงและริเร่ิมวธีิการท่ีสามารถจะแกปั้ญหาท่ีองคก์ารเผชิญอยู ่

ส่วน Bass (1995, p. 110) ไดเ้สนอวธีิท่ีผูน้าํสามารถใชก้ารกระตุน้สติปัญญาของผูต้าม ดงัน้ี  

1) การใชห้ลกัเหตุผล ผูน้าํจะเนน้เร่ืองการจูงใจดา้นความสาํเร็จของผูน้าํเนน้หนกัท่ีโครงสร้างงาน 

ท่ีเป็นทางการในการตดัสินใจ ผูน้าํจะใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ย แต่จะเนน้ท่ีความรวดเร็วและ

ประสิทธิภาพในการแกปั้ญหาป็นสาํคยั 2) การคาํนึงถึงความเป็นอยู ่ผูน้าํจะสนใจเก่ียวกบั 

ความปลอดภยัและความไวว้างใจ และการสร้างทีมงานเช่ือในกระบวนการท่ีไม่เป็นทางการ 

และเช่ือวา่ความรู้ความเขา้ใจเกิดจากกระบวนการการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม  

การแกไ้ขปัญหาจะใชข้อ้มูลจาํนวนมาก และวธีิการแกไ้ขปัญหาหลายทาง ผูน้าํจะใชส้ติปัญญาของ

ตนเองส่งเสริมความคิดเห็นของตนให้เหมือนกบตนเอง 3) การใชป้ระสบการณ์ ผูน้าํจะเนน้ในเร่ือง

การปรับปรุงความมัน่คง การปกป้อง ความปลอดภยั และความต่อเน่ือง โดยมีรูปแบบการตดัสินใจ

แบบลาํดบัขั้นลดหลัน่และมีการใชข้อ้มูลจาํนวนมากท่ีไดม้าจากการใชป้ระสบการณ์ 4) การมุ่งเนน้

ความเป็นเลิศ ผูน้าํจะเนน้ท่ีการเติบโต การปรับตวั การเรียนรู้ การรับรู้เป้าหมาย การเปล่ียนแปลง 

และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความยดืหยุน่ในการตดัสินใจและใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ย นอกจากน้ี

ผูน้าํจะมีลกัษณะของการกลา้เส่ียง และสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ส่วน เขมจิรา ธาตุดี (2557, หนา้ 41)ได้
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กล่าววา่ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญาโดยช้ีแนะใหค้รูหาจุดเด่น จุดดอ้ยของ

โรงเรียนเพื่อพฒันางาน กระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดและแนวทางแกปั้ญหาใหม่ ๆ แจง้ข่าวสาร 

การเปล่ียนแปลงทางการศึกาใหค้รูทราบ พร้อมทั้งส่งเสริมการทาํวจิยัในชั้นเรียนและการใช้

เทคโนโลยทีางการศึกษา 

 สรุปไดว้า่ การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํมีการกระตุน้ให ้

ผูต้าม ใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาในโรงเรียน และกระตุน้ใหผู้ต้ามแสดงความคิด

และเหตุผล  ไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้าํ ผูน้าํทาํให ้

ผูต้ามรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้าํจะ

สร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมายผูน้าํ

จะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหา

ของผูร่้วมงานทุกคน ตามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งคาํถามต่อการกระตุน้ทางปัญญา เป็นส่วนท่ี

สาํคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกัเขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ย

ตนเอง 

 4. เป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (Individualized consideration: IC) 

Bass and Avolio (1990, p. 19)  เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งเนน้การส่งเสริมบรรยากาศของการ

ทาํงานท่ีดี ดว้ยการใหค้วามสนใจ ใส่ใจรับรู้และพยายามตอบสนองความตอ้งการของผูต้ามเป็น

รายบุคคล การสร้างความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลจะช่วยให้ผูน้าํสามารถเขา้ใจผูต้ามทั้งสภาพความ

ตอ้งการ ระดบัแรงจูงใจของผูต้ามแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้งโดยผูน้าํจะกาํหนดตาํแหน่งของตนให้

เป็นส่วนหน่ึงของทีมงาน หรือกลุ่มบุคคลอยูใ่นระดบัท่ีใกลชิ้ดหรือมีระดบัเดียวกบัทุกคนในทีม

ไม่ใช่อยูใ่นลกัษณะของเจา้นายแสดงบทบาทเป็นพีเ่ล้ียงหรือท่ีปรึกษา ใหค้าํแนะนาํให้การช่วยเหลือ

ผูต้ามไดพ้ฒันาระดบัความตอ้งการของตนสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน เช่น การพฒันาระดบัความตอ้งการจาก

ระดบัเบ้ืองตน้ไปสู่ระดบัสูงสุดคือการนบัถือศกัยภาพในตนเอง โดยผูน้าํใชว้ธีิการกระจายอาํนาจ 

การตดัสินใจแก่ผูต้าม เพื่อเพิ่มการเรียนรู้และความกลา้หาญ รวมทั้งความมัน่ใจในตนเองแก่ผูต้าม 

ตวัอยา่งของผูน้าํในลกัษณะน้ีไดแ้ก่ ผูน้าํท่ีเปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการทาํงาน 

ขององคก์ารและใชเ้วลาในการดูแลเอาใจใส่แก่ผูต้ามรายบุคคลดว้ยวธีิการเฉพาะของแต่ละคน 

พฤติกรรมท่ีผูน้าํใชก้บัผูต้ามแต่ละคนก็แตกต่างกนั เช่น บางคนจาํเป็นตอ้งใชก้ารดูแลอยา่งใกลชิ้ด 

ในขณะท่ีบางคนท่ีมีความรับผดิชอบสูงดีอยูแ่ลว้ก็ใชว้ธีิการใหอิ้สระซ่ึงเป็นไปตามความจาํเป็น 

ของผูต้ามแต่ละคน เป็นตน้ส่วน วชัราภรณ์ สมพงษผ์ึ้ง (2559, หนา้ 38) ไดก้ล่าวการเป็นผูส้ร้าง

ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลคือ การแสดงพฤติกรรมของผูน้าํท่ีแสดงใหเ้ห็นในการจดัการ

หรือการทาํงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล คาํนึงถึงถึงความสามารถ คุณลกัษณะของ

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
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แต่ละบุคคล นึกถึงใจเขาใจเรา มีการติดต่อส่ือสาร เอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคลดว้ย

ความเสมอภาค มีการวเิคราะห์ความสามารถและความตอ้งการของแต่ละบุคคล ส่วนปาริชาติ ม่ 

านมูล (2558, หนา้ 21) ไดก้ล่าววา่ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดง

ใหเ้ห็นในการจดัการหรือทาํงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา 

มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มี

การวเิคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี่เล้ียงสั่งสอน ใหค้าํแนะนาํ  

และส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหพ้ฒันาตนเอง มีการกระจายอาํนาจโดยมอบหมายงานใหผุ้ร่้วมงาน

โดยผูน้าํจะมีลกัษณะสาํคญัในดา้นความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งบุคคล ส่วน ประนอม  

แมนมาศวหิก (2553, หนา้ 4) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล คือพฤติกรรมท่ี

ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์เก่ียงขอ้งกบับุคคลในฐานนะเป็นผูใ้หก้ารดูแลเอาใจใส่ผูป้ฏิบติัเป็น

รายบุคคล และทาํใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกมีคุณค่าและความสาํคญั และเป็นผูค้อยใหค้าํปรึกษาสนใจ 

เร่ืองทุกขสุ์ขของผูป้ฏิบติัตลอดเวลา 

 สรุปไดว้า่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูน้าํท่ีมุ่งเนน้การส่งเสริมบรรยากาศของการทาํงานท่ีดี ดว้ยแสดงความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคล และทาํใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั ผูน้าํจะเป็นโคช้ และเป็นท่ีปรึกษา 

ของผูต้ามแต่ละคน เพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้าํจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจก

บุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิ และความกา้วหนา้ของแต่ละคน ผูน้าํจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและ

เพื่อนร่วมงานใหสู้งข้ึน นอกจากน้ีผูน้าํจะมีการปฏิบติัต่อผูต้าม โดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ 

ส่ิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

ในดา้นความจาํเป็น และความตอ้งการการประพฤติของผูน้าํแสดงใหเ้ห็นวา่ เขา้ใจและยอมรับ 

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เขา้ใจความตอ้งการของผูต้าม และพฒันาความรู้ความเขา้ใจรายบุคคล 

เพื่อยกระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ความหมายของคาํวา่ ประสิทธิผล (Effectiveness) มีผูใ้หค้าํนิยามหลากหลายข้ึนอยูก่บั

ลกัษณะขององคก์าร กรอบทฤษฎีท่ีใชอ้า้งอิง และแนวทางท่ีมุ่งศึกษาวจิยั แต่ส่วนใหญ่จุมุ่งท่ี

ผลสาํเร็จของงานหรือการทาํใหง้านบรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมายขององคก์ารและคุณภาพชีวติ 

ในการทาํงานของบุคลากร ดงัมีผูใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลไวห้ลากหลาย ดงัน้ี   
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 Seashore and Yuchman (1967, p. 393) กล่าววา่ประสิทธิผลขององคก์าร คือ การดาํเนินงาน

ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้หรือหมายถึง ระดบัการบรรลุความสาํเร็จขององคก์าร 

 Campbell (1977, p. 36) กล่าววา่ประสิทธิผลการจดัการศึกษา หมายถึงการท่ีผูน้าํการจดั

การศึกษาสามารถบริหารจดัการโรงเรียน โดยอาศยัหลกั 4 ประการ คือ การปรับตวั การบรรลุ

เป้าหมาย การบูรณาการ และการคงสภาพการสมบูรณ์ของระบบของค่านิยมจนสามารถบรรลุ

วตัถุประสงคไ์ด ้

 Steers (1977, p. 55) กล่าววา่ ประสิทธิผล คือการท่ีผูน้าํไดใ้หค้วามสามารถในการแยกแยะ

การบริหารงาน และการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

 Morphet (1982, p. 93) กล่าววา่ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึงการท่ีโรงเรียนสามารถ

จดัการศึกษาใหส้าํเร็จดว้ยดี โดยท่ีผูน้าํไดใ้ชค้วามสามารถจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหม้าทาํงานอยา่ง

เสียสละ ขณะเดียวกนัผูน้าํทาํหนา้ท่ีประสานงานหน่วยงานดา้นการศึกษาประสบผลสมัฤทธ์ิสูงสุด 

 Dessler (1986, p. 68) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 

ความสามารถในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  

และความสามารถในการผสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียน เพื่อรวมพลงัใหเ้ป็นอนัหน่ึง 

อนัเดียวในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน 

 Hoy & Miskel (1991, p. 373) ไดร้วบรวมความคิดของนกัศึกษาท่ีใหค้วามหมาย

ประสิทธิผลของโรงเรียนหมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการหรือความพึงพอใจในการทาํงานของครู 

หรือขวญัของสมาชิกท่ีดี และไดส้รุปวา่ประสิทธิผลของโรงเรียน พิจารณาไดจ้ากตวับ่งช้ี 4 ประการ 

คือ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันา

นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ความสามารถ

ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน  

 ณทัลาวลัย ์สารสุข (2553, หนา้ 35) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียน

ท่ีมีความสามารถในการเปล่ียนแปลงขนาดใหมี้การปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์และ

ส่ิงแวดลอ้มบูรณาการผสมผสานคงสภาพของโรงเรียนใหเ้กิดความพงึพอใจและผลสาํเร็จของ 

การ ทาํงานใหโ้รงเรียนเกิดผลประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียน 

ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวกตลอดจนสามารถ

ปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มภายในภายนอก และรวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจนทาํให้

เกิดความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 

 เดือนเพญ็ แยม้สวน (2556, หนา้ 25) กล่าววา่ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ี

ผูบ้ริหารโรงเรียน และคณะครูร่วมกนัพฒันานกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สามารถ
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ปรับตวัแกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียน ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดส่งผลให้

ครูเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน จนบรรลุตามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้

 สิทธิพร นิยมศรีสมศกัด์ิ (2558, หนา้ 224) กล่าววา่ประสิทธิผลของโรงเรียนใน

ความหมายทัว่ไป หมายถึง ผลผลิตท่ี (Out put) เกิดจากการบริหารงานของโรงเรียน ซ่ึงเช่ือมโยง

ไปสู่ระบบการบริหารโรงเรียน (Administrative system in school)  

 สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลผลิตของโรงเรียนท่ีเกิดจาก

ความสามารถของครู และบุคลากรทางการศึกษาในการทาํงานร่วมกนั อนัเกิดจากการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการบรรลุเป้าหมาย และผลสาํเร็จของการทาํงานให้โรงเรียน  

โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถ 

ในการผลิตนกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจนทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงเป็น 

การมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 

 แนวคิด ทฤษฎปีระสิทธิผลของโรงเรียน 

 แนวคิดเชิงระบบสังคมของโรงเรียน (Social-systems model for school) แนวคิดน้ี Hoy 

and Miskel (2013 อา้งถึงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศกัด์ิ, 2558, หนา้ 244) ไดอ้ธิบายวา่ ภาระงานหลกั

ของโรงเรียนนั้นคือการจดัการเรียนการสอน กระบวนการทาํงานของโรงเรียนประกอบดว้ยปัจจยั

ป้อน (Inputs) กระบวนการ (Transformation process) และผลผลิต (Outputs) เม่ือพิจารณา

รายละเอียดจะพบวา่ 

 ปัจจยัป้อน (Inputs) ประกอบดว้ย ส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการเรียน การสอน 

ทรัพยากรบุคคล และงบประมาณ ภาระงานและนโยบายของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน วสัดุ

อุปกรณ์การเรียนการสอนและวธีิการสอน และส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน ปัจจยั

เหล่าน้ีส่งอิทธิพลต่อกระบวนการเรียนการสอน 

 กระบวนการเรียนการสอน (Technical core: teaching and learning) หรือทฤษฎีระบบ

เรียกวา่ กระบวนการเปล่ียนแปลง มีส่วนประกอบท่ีสาํคญัท่ีส่งอิทธิพลต่อการจดัการเรียนการสอน

และการเรียนรู้ของนกัเรียน ไดแ้ก่ ระบบการจดัโครงสร้างการบริหารโรงเรียน ซ่ึงส่วนใหญ่จดัตาม

ระบบราชการ ระบบคุณลกัษณะของครูและบุคลากรแต่ละคนในโรงเรียน ซ่ึงพิจารณาในดา้น

ศกัยภาพทางสมองและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน พฤติกรรมการอยูร่่วมกนัและปฏิบติังานร่วมกนั

หรือระบบวฒันธรรมโรงเรียนซ่ึงเป็นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ค่านิยมคุณธรรมจริยธรรม

แสดงออกเป็นพฤติกรรมการปฏิบติั และระบบสุดทา้ยคือ ระบบดา้นลบของมนุษยท่ี์อยูร่่วมกนั 

ในโรงเรียน คือระบบการเมือง ระบบน้ีเกิดจากสมาชิกในโรงเรียนบางคนหรือบางกลุ่ม แสวงหา 
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ผลประโยชน์ของตนเองโดยแสดงพฤติกรรมสร้างอาํนาจ ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง 

การพฒันานกัเรียน 

 ผลผลิต (Outputs) ประกอบดว้ย ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ความพึงพอใจใน

การทาํงานของครู อตัราการขาดเรียนของนกัเรียน อตัราการออกกลางคนัของนกัเรียน และคุณภาพ

โรงเรียนดา้นอ่ืน ๆ โดยรวม  

 ประสิทธิผลของโรงเรียนหรือประสิทธิผลขององคก์ารโรงเรียน (Organizational 

effectiveness of school) เป็นตวัแปรท่ีมีความชดัเจนในดา้นผลผลิตปลายทาง และไม่ชดัเจน 

ไปพร้อมกนั  

 Cammeron (1984, p. 236) ไดอ้ธิบายความสาํคญัของประสิทธิผลวา่ ประสิทธิผล 

เป็นผลผลิตปลายทาง เพราะทฤษฎีองคก์ารและทฤษฎีบริหารเท่าท่ีปรากฏต่างก็ส่งอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลขององคก์ารทั้งส้ิน และการท่ีกล่าววา่ ประสิทธิผลมีความไม่ชดัเจนนั้น ก็เพราะวา่ยงั 

ไม่มีทฤษฎีประสิทธิผลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงชดัเจน และยงัไม่มีเกณฑว์ดัประสิทธิผลท่ีชดัเจนดว้ย 

อยา่งไรก็ตามฮอยและมิสเกล นิยามประสิทธิผลโรงเรียนวา่ มีนกัวชิาการไดศึ้กษาคน้ควา้และ

สรุปวา่ มี 2 กลุ่มทฤษฎี คือ 

 ประสิทธิผลตามเป้าหมายขององคก์าร (Goal model of organization) 

 Parsons (1960) ในการบูรณาการสองแนวคิดดงักล่าว เขา้ดว้ยกนั เพื่อใชศึ้กษา

ประสิทธิผลและนโยบายของโรงเรียน พาร์สันไดต้ั้งสัจพจน์วา่ ความอยูร่อดของระบบสังคมข้ึนอยู่

กบัความตอ้งการทรัพยากรและการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั 4 ประการ 

คือ การปรับตวั การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร การบูรณาการ และคุณธรรมจริยธรรม  

   Etzioni (1964, p. 6) อธิบายวา่ องคก์ารทั้งหลายตอ้งการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของ

องคก์ารท่ีพึงปรารถนา นกัวิชาการกลุ่ม Goal model แยกประสิทธิพลขององคก์ารออกเป็น 2 กลุ่ม

คือ 

 1. เป้าหมายท่ีเป็นทางการ (Official goals) คือ เป้าหมายตามรูปแบบท่ีองคก์ารโดยคณะ

กรรมการบริหารองคก์ารกาํหนดไวต้ามพนัธกิจของโรงเรียน ขอ้ความท่ีระบุเป้าหมายขององคก์าร

มกัจะบรรจุอยูใ่นแผนขอโรงเรียนหรือไม่ก็คู่มือปฏิบติังาน 

 2. เป้าหมายการปฏิบติั (Perative goals) คือเป้าหมายท่ีแทจ้ริง หรืออีกนยัหน่ึง คือ

เป้าหมายท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นเงาและกิจกรรมท่ีจดัทาํจริง ๆ ในโรงเรียน ดงันั้นเป้าหมายท่ีเป็นทางการ

อาจเป็นเป้าหมายการปฏิบติัหรือไม่เป็นเป้าหมายการปฏิบติัก็ได ้

 ประสิทธิผลตามระบบทรัพยากรขององคก์าร(System resource model of organization) 

กลุ่มท่ีเช่ือวา่ ประสิทธิผลขององคก์ารสามารถวดัไดจ้าก ศกัยภาพขององคก์ารในการปกป้อง 
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องคก์ารใหพ้น้อนัตรายจากการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม และในขณะเดียวกนัก็เก็บเก่ียว

ทรัพยากรจากส่ิงแวดลอ้มมาใชใ้นองคก์าร หรืออีกนยัหน่ึง ประสิทธิผลขององคก์ารอ่ืนอยา่ง

ต่อเน่ือง ประสิทธิผลตามระบบทรัพยากรของการมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้หลายประการ (Yutchtman & 

Seashore, 1967; Campbell, 1977; Goodman & Pennings, 1997, pp. 147-187) คือ 

 1. องคก์ารเป็นองคก์ารแบบเปิด (Open system) เปิดรับความตอ้งการและสนอง 

ความตอ้งการของส่ิงแวดลอ้ม หรือองคก์ารเป็นองคก์ารทางสังคมประกอบดว้ย ปัจจยัป้อน 

กระบวนการซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญัคือ มิติองคก์าร มิติบุคคล ซ่ึงก่อใหเ้กิดกลุ่มปฏิบติังาน และ

ก่อใหเ้กิดประสิทธิผล ซ่ึงประสิทธิผลจะเป็นไปตามความคาดหวงัของสังคมหรือ ไม่จะมีปฏิกิริยา

ยอ้นกลบัไปสู่ปัจจยัป้อนอีกคร้ัง 

 2. องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล จะมีลกัษณะสาํคญัคือ ความคาดหวงัขององคก์าร กลุ่มยอ่ย

ของบุคลากร ความตอ้งการของบุคลากร จะรวมตวักนัส่งผลต่อส่ิงแวดลอ้มภายนอก สูงกวา่องคก์าร

ท่ีมีประสิทธิผลนอ้ย องคก์ารทุกองคก์ารตอ้งการทรัพยากรท่ีเหมาะสม 

 Campbell (1977, p. 13) และ Steers (1975) ไดร่้วมกนัเสนอดชันีการวดัประสิทธิพล

ต่อเน่ืองจากพาร์สันกล่าววา่ 

 1. การปรับตวั (Adaptation) ประกอบดว้ย ความสามารถในการปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้ม 

การใชน้วตักรรมใหม่ๆ ในการบริหารงานในองคก์าร การเจริญเติบโตขององคก์าร การพฒันา

คุณภาพขององคก์ารอยา่งต่อเน่ือง 

 2. การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร (Goal attainment) การบรรลุวตัถุประสงคข์องงาน

โครงการต่าง ๆ การมีคุณภาพของปัจจยัป้อนกระบวนการและผลผลิตขององคก์าร ความพอเพียง

ของทรัพยากรท่ีองคก์ารตอ้งการ ประสิทธิภาพในการทาํงานขององคก์าร 

 3. การบูรณาการ (Integration) ความพึงพอใจในการทาํงานของบุคลากร บรรยากาศ 

ขององคก์าร หรือสุขภาพจิตของบุคลากร การส่ือสารในองคก์าร การจดัระดบัและการแกปั้ญหา

ความขดัแยง้ 

 4. คุณธรรมจริยธรรม (Latency) ความซ่ือสัตยข์องบุคลากรท่ีมีต่อองคก์าร การกาํหนด

เป้าหมายของบุคลากร แรงจูงใจในการทาํงาน และความเป็นตวัของตวัเองของบุคลากรแต่ละคน 

 Hoy and Miskel (1991, pp. 383-384) อธิบายวา่ ดชันีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตามแนวคิดของ Campbell (1977, p. 13) และ Steers (1975) ดงักล่าวน้ี ทาํใหเ้กิดประสิทธิพล 

ของโรงเรียนครอบคลุมและเท่ียงตรง นกัวจิยัท่ีจะศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน ดงักล่าวน้ี ทาํให ้

การวดัประสิทธิผลของโรงเรียน ควรดาํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 
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 1. พิจารณากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีสามารถนิยามเป้าหมายของการดาํเนินการของโรงเรียน 

ผูว้จิยัอาจนิยามเอง หรือใหโ้รงเรียน หรือผูมี้บทบาทในการกาํหนดนโยบาย หรืออกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

อ่ืน ๆ  

 2. นิยามช่วงเวลา ของเป้าหมายท่ีจะตรวจวดัประสิทธิผล ซ่ึงอาจกาํหนดไวเ้ป็นระยะสั้น 

และระยะยาว 

 3. นิยามเกณฑด์ชันีท่ีจะใชว้ดัอยา่งหลากหลาย ครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น และไดส้รุปวา่ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน มีดชันีบ่งช้ี 4 กลุ่มคือ การปรับตวัของโรงเรียนท่ามกลางส่ิงแวดลอ้ม 

(Adaptation) การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร (Goal attainment) การบูรณาการของบุคลากร 

(Integration) และความมีคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากร (Latency) 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัได ้โดยใชแ้นวคิดการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนตาม

แนวคิดของ Mott (1972, p.104) ท่ีไดบู้รณาการกรอบความคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

โดยมีความเช่ือวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล สามารถสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพสูงและสามารถปรับตวั

ไดดี้กบัส่ิงแวดลอ้มและปรับตวัไดดี้กวา่หน่วยงานอ่ืน ๆ โดยนาํปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 

ประสิทธิผลของผลผลิต และการปรับตวัการสร้างความยดืหยุน่นโยบายและการบริหารงาน  

สร้างกรอบตามความคิดใหม่ โดยกาํหนดเหตุผลของการบุรณาการวา่ดงักล่าว ไดเ้ป็นตวัขบัเคล่ือน

โรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย และสามารถปรับตวัอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มซ่ึงไดเ้สนอรูปแบบประสิทธิผล

ของโรงเรียนไว ้4 ลกัษณะประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 3) ความสามารถ 

ในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียนและ4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ซ่ึงมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Productivity)   

Good (1973, p. 7) ใหค้วามหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่หมายถึง ความรู้หรือทกัษะอนัเกิดจาก

การเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ ท่ีไดเ้รียนมาแลว้ ซ่ึงไดผ้ลจากการทดสอบของครูผูส้อนหรือผูรั้บผดิชอบ 

ในการสอน หรือทั้งสองอยา่งรวมกนั Hoy and Miskel (1991) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน

ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงวา่ สามารถพิจารณาไดท้ั้งเชิง

ปริมาณและคุณภาพของนกัเรียน ในเชิงปริมาณวดัไดจ้ากความนิยมของชุมชน ผูป้กครองนกัเรียน 

ท่ีส่งนกัเรียนเขา้สู่ระบบโรงเรียนโดยคาดหวงัวา่ นกัเรียนในความปกครองมีความรู้ความสามารถ

เหมาะสมกบัวยั และสามารถสาํเร็จการศึกษาแต่ละระดบัตามช่วงอายท่ีุเหมาะสม ในเชิงคุณภาพ

ของนกัเรียนวดัจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูงไดเ้ป็น

จาํนวนมากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงหน่ึงท่ีบ่งช้ีถึงผลลพัธ์ของการจดัการศึกษา ซ่ึงนอกจาก
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จะเป็นเร่ืองของการพิจารณาความสามารถทางสติปัญญาของนกัเรียนแลว้ยงัแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่า

ของหลกัสูตรความสามารถของผูบ้ริหารและครูผูส้อนอีกดว้ย รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554, หนา้ 30) 

กล่าวถึง ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง คือความคล่องแคล่ว 

ความชาํนาญการใชท้กัษะหรือการประยกุตใ์ชค้วามรู้ต่างๆ และการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นกัเรียน อนัเน่ืองจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงตอ้งอาศยัทกัษะและความรอบรู้  

โดยการสังเกตหรือวดัดว้ยแบบทดสอบต่างๆ แลว้นาํผลมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้วา่มี

ความสัมฤทธ์ิแค่ไหนเพียงใด 

 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 

ความสามารถในการบริหารโรงเรียน และดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพจนทาํให้

นกัเรียนส่วนมากมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีความคล่องแคล่ว มีความชาํนาญการใชท้กัษะ

หรือการประยกุตใ์ชค้วามรู้ต่าง ๆ และการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน อนัเน่ืองมาจาก 

การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงตอ้งอาศยัทกัษะและความรอบรู้ โดยการสังเกตหรือวดัดว้ย

แบบทดสอบต่าง ๆ แลว้นาํผลมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้วา่มีความสัมฤทธิผลแค่ไหน

เพียงใด การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะตอ้งสอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัทั้งทาง  

ดา้นความรู้ ดา้นความรู้สึก และดา้นทกัษะของนกัเรียน 

 2. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, 

หนา้ 32) กล่าวถึง เจตคติทางบวกวา่ ความสัมพนัธ์ท่ีคาบเก่ียวระหวา่งความคิดหรือความรู้ 

ความรู้สึก ความเช่ือ ความเขา้ใจของบุคคลเก่ียวกบั แนวโนม้ของพฤติกรรมท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

ภายหลงัจากท่ีบุคคลมีประสบการณ์กบัส่ิงเหล่านั้นมา ซ่ึงอาจจะเป็นวตัถุ บุคคล ส่ิงของหรือ

เหตุการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองกาํหนดพฤติกรรม หรือกาํหนดปฏิกิริยาของบุคคลต่อส่ิงเหล่านั้น 

ธีรวฒิุ เอกกุล (2550) เห็นวา่ เจตคติทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีบ่งช้ีลกัษณะทางจิตใจ อารมณ์ของ

บุคคล ซ่ึงอาจเป็นลกัษณะท่ีไม่แสดงออกมาภายนอกใหบุ้คคลอ่ืนเห็นหรือเขา้ใจได ้มีลกัษณะท่ี

สาํคญั 5 ประการ ดงัน้ี 1) เจตคติเป็นเร่ืองของอารมณ์ (Feeling) อาจเปล่ียนแปลงไดต้ามเง่ือนไข

หรือสถานการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่บุคคลจะมีการกระทาํท่ีเสแสร้งโดยแสดงออกไม่ใหต้รง

กบัความรู้สึกของตนเอง เม่ือเขารู้ตวัหรือรู้วา่มีคนสังเกต 2) เจตคติเป็นเร่ืองเฉพาะตวั (Typical) 

ความรู้สึกของบุคคลอาจเหมือนกนั แต่รูปแบบการแสดงออกแตกต่างกนั หรืออาจมีการแสดงออก

ท่ีเหมือนกนัแต่ความรู้สึกแตกต่างกนัได ้3) เจตคติมีทิศทาง (Direction) การแสดงออกของ

ความรู้สึกสามารถแสดงออกได ้2 ทิศทาง เช่น ทิศทางบวกเป็นทิศทางท่ีสงัคมปรารถนาและทิศทาง

ลบเป็นทิศทางท่ีสังคมไม่ปรารถนา ไดแ้ก่ ซ่ือสัตย-์คดโกง รัก-เกลียด ชอบ-ไม่ชอบ เป็นตน้  
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4) เจตคติมีความเขม้ (Intensity) ความรู้สึกของบุคคลอาจเหมือนกนัในสถานการณ์เดียวกนั แต่อาจ

แตกต่างในเร่ืองความเขม้ท่ีบุคคลรู้สึกมากนอ้ยต่างกนั เช่น รักมาก รักนอ้ยขยนัมาก ขยนันอ้ย  

เป็นตน้ และ 5) เจตคติตอ้งมีเป้าหมาย (Target) ความรู้สึกจะเกิดข้ึนลอยๆไม่ได ้เช่น รักพอ่รักแม่ 

ขยนัเขา้ชั้นเรียน เป็นตน้ Mott (1972 ; cited in Hoy & Miskel, 1991, pp. 384-397) ไดก้ล่าวถึง

โรงเรียนท่ีมีคุณภาพและปริมาณสูงจะเป็นโรงเรียนอยูใ่นเมือง หรือโรงเรียนในระดบัจงัหวดัท่ีมี

ช่ือเสียง มีความพร้อมดา้นปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกอยา่งพอเพียง 

อาคารสถานท่ีบรรยากาศส่ิงแวดลอ้มเหมาะสม มีปัจจยัดา้นการเงินสามารถจดัซ้ือจดัจา้ง เบิกเงินได้

สะดวกมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ นกัเรียนมีผลการเรียนดี มีการพฒันาเจตคติ แรงจูงใจของนกัเรียน  

มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์นกัเรียนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความปรารถนาและความคาดหวงัต่าง ๆ 

รวมทั้งมีความประพฤติท่ีเหมาะสม มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม ซ่ึงลกัษณะต่าง ๆ 

ดงักล่าวน้ีเป็นลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีสังคมมีความคาดหวงั และมีความตอ้งการอยา่งมาก 

สรุปไดว้า่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนไดด้าํเนินการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งระหวา่ง

ความคิดหรือความรู้ ความรู้สึก ความเช่ือ ความเขา้ใจของบุคคลเก่ียวกบั แนวโนม้ของพฤติกรรมท่ีมี

ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ภายหลงัจากท่ีบุคคลมีประสบการณ์กบัส่ิงเหล่านั้นมา ซ่ึงอาจจะเป็นวตัถุ บุคคล 

ส่ิงของหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองกาํหนดพฤติกรรมหรือกาํหนดปฏิกิริยาของบุคคลต่อ

ส่ิงเหล่านั้น  

 3. ความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน Hall and Hord (2001) ไดใ้ห้

ความหมายคาํวา่ การเปล่ียนแปลงวา่หมายถึง กระบวนการท่ีนาํเอาแนวความคิด หรือนวตักรรม

ใหม่ ๆ เขา้มาใชใ้นการปฏิรูปหรือปรับเปล่ียนองคก์ารเพื่อใหก้า้วทนัต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

ส่วน รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, หนา้ 34) ไดก้ล่าววา่การเปล่ียนแปลงและพฒันา หมายถึง  

การเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมไปสู่สภาพใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม เก่ียวกบัโครงสร้างองคก์ารหรือ

สภาพแวดลอ้มในองคก์าร ซ่ึงปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการ

เปล่ียนแปลงท่ีช่วยกระตุน้ให้องคก์ารกา้วหนา้และเจริญเติบโตมากข้ึนหรือความสามารถของ

องคก์าร ท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอก ในฐานะท่ีโรงเรียนเป็นองคก์าร

มีลกัษณะเป็นระบบเปิดจึงตอ้งพร้อมรับการเปล่ียนแปลง เพื่อใหอ้งคก์ารอยูร่อดโดยตอ้งพฒันา

องคก์ารใหส้ามารถทาํหนา้ท่ีและดาํเนินการต่อไปอยา่งมีประสิทธิผลซ่ึง Kotter (1996) ไดเ้สนอ

แนวคิดกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นไปตามลาํดบั 8 ขั้นตอน ซ่ึงมีองคป์ระกอบดงัน้ี 1) การสร้าง

ความรู้สึกวา่ตอ้งลงมือทาํอยา่งเร่งด่วน ดว้ยการประเมินสภาวะทางการตลาดและคู่แข่งขนั ช้ีใหเ้ห็น

ถึงวกิฤตการณ์หรือโอกาสหรือช่องทางในการผา่นวกิฤติ 2) สร้างทีมผูน้าํการเปล่ียนแปลง ดว้ยการ
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กาํหนดใหมี้กลุ่มทาํงานเป็นทีม และใหมี้อาํนาจพอท่ีจะนาํคนอ่ืนๆในองคก์ารไปสู่การเปล่ียนแปลง

คร้ังใหญ่ 3) พฒันาวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ ดว้ยการสร้างวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจนอนันาํไปสู่การ

เปล่ียนแปลง รวมทั้งกาํหนดกลยทุธ์การเปล่ียนแปลงท่ีจะทาํใหว้สิัยทศัน์นั้นกลายเป็นจริง  

4) ส่ือสารวสิัยทศัน์ของการเปล่ียนแปลง ดว้ยการใชเ้คร่ืองมือทุกชนิดเท่าท่ีจะเป็นไปไดใ้นการ

ส่ือสารวสิัยทศัน์ และกลยทุธ์นั้นแก่คนในองคก์ารดว้ยการช้ีนาํและการจาํลองสถานการณ์จนทาํให้

คนยอมรับวสิัยทศัน์นั้น อนันาํไปสู่การเปล่ียนแปลง 5) การใหอ้าํนาจท่ีจะทาํการเปล่ียนแปลงดว้ย

การปรับเปล่ียนระบบ หรือโครงสร้างขององคก์าร หรือแมก้ระทัง่การกาํหนดกิจกรรมหรือวธีิการ

ต่าง ๆ เพื่อขจดัอุปสรรค หรือความเส่ียงท่ีมีต่อวสิัยทศัน์นั้น และเร่ิมเปล่ียนแปลง 6) สร้างชยัชนะ

ระยะสั้น ดว้ยการสร้างความเปล่ียนแปลงใหป้รากฏผลออกมาในรูปของความสาํเร็จหรือชยัชนะ

พร้อมกบัการให้รางวลั และการสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึน 7) การรักษาการเปล่ียนแปลงใหค้งอยูแ่ละ

การสร้างการเปล่ียนแปลงใหม่ท่ีดีกวา่ ดว้ยการปรับเปล่ียนระบบโครงสร้างและนโยบายให้

สอดคลอ้งกบัแนวทางการเปล่ียนแปลง การสนบัสนุนและพฒันาบุคลากรท่ีเป็นกาํลงัสาํคญัใน 

การเปล่ียนแปลงรวมทั้งการหาช่องทางหรือแนวคิดใหม่ รวมทั้งการสร้างกลุ่มผูน้าํการเปล่ียนแปลง

กลุ่มใหม่ ๆ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเป็นระลอกอยา่งไม่ขาดสาย และ 8) รักษาการเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดข้ึนใหค้งอยูเ่ป็นวฒันธรรมขององคก์าร ดว้ยการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารใหม่ ท่ีให้

ความสาํคญักบัการพฒันาการสร้างภาวะผูน้าํกบัความสาํเร็จท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร  

 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนมีการร่วมมือกนั การเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมไปสู่

สภาพใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม เก่ียวกบัโครงสร้างโรงเรียนหรือสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ซ่ึงปัจจยั

ภายนอกและปัจจยัภายในต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีช่วยกระตุน้ใหโ้รงเรียน

กา้วหนา้และเจริญเติบโตมากข้ึนหรือความสามารถของโรงเรียนท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง

ทั้งภายในและภายนอก ในฐานะท่ีโรงเรียนเป็นองคก์ารมีลกัษณะเป็นระบบเปิดจึงตอ้งพร้อมรับ 

การเปล่ียนแปลง เพื่อให้โรงเรียนอยูร่อดโดยตอ้งพฒันาองคก์ารใหส้ามารถทาํหนา้ท่ีและดาํเนินการ

ต่อไปอยา่งมีประสิทธิผล 

 4. ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, หนา้ 36) 

ไดก้ล่าววา่ การบริหารและการจดัการในโรงเรียน จึงควรมีความยดืหยุน่ในเร่ืองของหลกัสูตร 

ควรปรับใหเ้หมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน สภาพของบุคลากร และทรัพยากรท่ีมีอยู ่การจดัวชิาการ 

ต่าง ๆ สาํหรับการเรียนการสอน รวมทั้งการจดักิจกรรมทั้งในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตรควรจดั

ใหเ้พียงพอและหลากหลาย เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการและความถนดัของ

นกัเรียน จะช่วยเป็นแนวทางการพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวั บุคลิกภาพของนกัเรียนไดอ้ 



50 

ยา่งเหมาะสม กฎ ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ บางเร่ืองเป็นส่ิงลา้สมยัไม่ทนักบัสภาพปัจจุบนั ควรมี 

การปรับปรุงใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนการบริหารและการจดัการนั้นผูบ้ริหารเป็นผูมี้ส่วนสาํคญัยิง่ใน 

การดาํเนินการให้เกิดประสิทธิผล เกิดความราบร่ืนและเจริญกา้วหนา้ Mott (1972, p. 104) อธิบาย

เพิ่มเติมวา่ องคป์ระกอบเหล่าน้ีเป็นตวัแทน ศกัยภาพขององคก์ารในการขบัเคล่ือนอาํนาจ  

ในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร เพื่อสนองความตอ้งการของบุคลากร และ

ปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มส่วน รังสรรค ์อว้นวิจิตร (2554, หนา้ 35) สรุปวา่ การแกปั้ญหาเป็น 

การดาํเนินการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และความคิดมาใช้

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีสลบัซบัซอ้นอยา่งมีคุณภาพและประสบความสาํเร็จนั้น

จาํเป็นตอ้งมีการเลือกใชว้ธีิการหรือกระบวนการในการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด 

 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ 

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนภายในโรงเรียนมีความร่วมมือกนัในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายใน

โรงเรียน ในการดาํเนินการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และ

ความคิดมาใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีสลบัซบัซอ้นอยา่งมีคุณภาพและประสบ

ความสาํเร็จนั้นจาํเป็นตอ้งมีการเลือกใชว้ธีิการหรือกระบวนการในการแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด ทั้งดา้น

การเรียนการสอน และงานรับผดิชอบอ่ืน ๆ เพื่อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน  

 

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ในการศึกษาภาวะผูน้าํท่ีเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลขององคก์ารนั้น  

เป็นการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้าํจากอดีต ทาํใหเ้กิดทฤษฎีภาวะผูน้าํข้ึนหลายทฤษฎี ซ่ึงในแต่ละ

ทฤษฎีก็มีความแตกต่างกนั แต่การศึกษาภาวะผูน้าํส่วนใหญ่ จะศึกษาภาวะผูน้าํ 2 ลกัษณะ คือภาวะ

ผูน้าํท่ีมุ่งงาน และภาวะผูน้าํท่ีมุ่งคน ซ่ึงลว้นแต่มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของงานในองคก์าร 

จากแนวคิดของนกัการศึกษาหลายท่านท่ีไดเ้สนอแนวคิดใหม่เก่ียวกบัผูน้าํสาํหรับโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผลวา่ ควรเป็นผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง (Bass, 1998, p. 603) การบริหารองคก์ารทัว่ไป  

มกัจะมีวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายขององคก์ารเหมือนๆ กนั นัน่เอง การดาํเนินงานเพื่อใหอ้งคก์าร

ประสบความสาํเร็จ และใหอ้งคก์ารนั้นเกิดประสิทธิภาพสูงสุด องคก์ารจะมีประสิทธิผลไดข้ึ้นอยู่

กบัปัจจยัท่ีมีการบริหารท่ีดี ความสามารถในการจดัองคก์าร การใชท้รัพยากรท่ีหามาไดอ้ยา่งคุม้ค่า 

(Steer, 1977, p. 46) ซ่ึงมีแนวคิดวา่ผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะมีลกัษณะในการมองการณ์ไกล ความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค ์การรู้ถึงภาระกิจท่ีตอ้งปฏิบติั เป็นผูก้ลา้เผชิญปัญหา การดลใจ การกระตุน้ปัญญา 

และการยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล โนม้นา้วจิตใจลูกนอ้ง ทาํใหค้นและงานทั้งระบบดีข้ึน 

(เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2552, หนา้ 5) สอดคลอ้งกบั สมุทร ชาํนาญ (2559, หนา้ 167) ไดอ้ธิบายวา่
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หากผูน้าํตอ้งการประสิทธิผลท่ีสูงกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ผูน้าํตอ้งพฒันาเจตคติของผูต้ามให้มีคุณธรรม 

จริยธรรมต่องานมากกวา่การคาํนึงถึงรางวลั คือ ผูน้าํตอ้งพฒันาผูต้ามผา่นกระบวนการของภาวะ

ผูน้าํท่ีเรียกวา่ ภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เม่ือผูต้ามไดรั้บการพฒันา

ดา้นคุณธรรมจริยธรรมแลว้ผูน้าํจะเกิดความมุ่งมัน่จดจ่อต่องานขององคก์ารส่งผลให้องคก์าร

ประสบความสาํเร็จเกินกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้และสามารถปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่องานในท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ Kendrick (1988, p. 1330-A) ศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อ 

การพฒันาโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวจิยั 

พบวา่ ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้าํการแลกเปล่ียนในระยะแรก และต่อมาใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ในการดาํเนินงานจนสามารถปรับปรุงโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล 

 สรุปไดว้า่ พฤติกรรมการบริหารงานของผูท่ี้มีภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงเป็นอีกหน่ึง

ปัจจยัท่ีสาํคญัต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพมากนอ้ย

เพียงใดนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพของการปรับใชแ้ละพฒันาองคก์ารใหดี้ข้ึน และภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบกนั จากสถานการณ์ปัจจุบนั

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางสังคม การมีการแข่งขนัท่ีสูง รวมถึงการท่ีนกัเรียนอพยพเคล่ือนยา้ยเขา้ออก

ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต  1 ตลอดเวลา ดว้ยเหตุน้ีผูบ้ริหาร

โรงเรียนท่ีปรับปรุงเปล่ียนแปลงการบริหารเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสังคม จะทาํ

ใหก้ารบริหารงานของโรงเรียนประสบผลสาํเร็จ และประสิทธิผลของโรงเรียนดีข้ึน 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวจัิยในประเทศ 

 สมโชค โพธ์ิงาม (2550) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สระแกว้ เขต 2  ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 ตามการรับรู้

ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง กบัประสิทธิผลของ

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ขนิษฐา โพธ์ิสินธ์ุ (2550)ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองพทัยา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลและ 
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เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัสูง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

อยูใ่นระดบัปานกลาง และภาวะผูน้าํแบบตามสบาย อยูใ่นระดบัตํ่า เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  

ดา้นการสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ และการกระตุน้เชาวปั์ญญาอยูใ่นระดบัสูง สาํหรับดา้น

การคาํนึงถึงเอกบุคคล การใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม และการบริหาร มีขอ้ยกเวน้โดยตรงอยูใ่นระดบั

ปานกลางส่วนการบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้โดยออ้มอยูใ่นระดบัตํ่า 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลและเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา

และประสบการณ์ทางการบริหารสถานศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลง ภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียน และภาวะผูน้าํแบบตามสบายต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติ ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียนแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้าํแบบตามสบาย

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ทางการบริหาร

สถานศึกษาแตกต่างกนั มีภาวะผูน้าํตามสบายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วน

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 ปสุดา  เพง็ประสพ (2551) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ภาวะความเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ พบวา่ 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก จาํแนกตาม

ตาํแหน่งแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นแรงบลัดาลใจแตกต่างกนัอยา่ง

ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ดา้นความคาดมุ่งหวงัเป็นรายบุคคลต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 

 เสาวลกัษณ์ ตั้งตระกูล (2551) ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

เทศบาลนครขอนแก่น ผลการศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเทศบาลนคร

ขอนแก่นโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

 ณทัลาวลัย ์สารสุข (2553)ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายไดอ้ยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ความสามารถพิเศษอยูใ่น

ระดบัปานกลาง ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 3 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ
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ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก กบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ทรงชยั  คงเงิน (2553) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี 

เขต 2  ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ตามการรับรู้ของครู

ปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และพบวา่มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัตํ่าสองดา้น เม่ือพจิารณารายดา้นเรียง

ตามดา้นเรียงตามลาํดบัความสมัพนัธ์จากมากไปหานอ้ย คือดา้นการดลใจ และดา้นความสามารถ

พิเศษตามลาํดบั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 พรสุดา คุโนภาส (2554) ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40(2) สาํนกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนก

ตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์การทาํงานและขนาดของสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40(2) สาํนกังานเขตหนองจอก 

สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น จาํแนกตามวุฒิการศึกษา

โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา

พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุดทุกดา้น ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและดา้นความสามารถแกปั้ญหา

ภายในโรงเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัสูงมาก ส่วนภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  

ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติเชิงบวก และดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันา

โรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 เกชา  มีสวน (2556, หนา้ 65) ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 

มีค่าความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง ท่ีระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง .30 ถึง .42 โดยปัจจยัส่วน

ใหญ่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 เดือนเพญ็  แยม้สวน (2556) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ  

มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ณฏัฐา สุขแสง (2556)ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติั 

การสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 

 ศิรพงศ ์สาระโชติ (2556) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอาํเภอท่าตะเกียบ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 1) 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผุบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอท่าตะเกียบ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนใน

อาํเภอท่าตะเกียบ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด 3) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 4 ดา้น มีความสัมพนัธ์กบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอท่าตะเกียบ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น อยา่งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ซ่ึงอยูใ่นระดบัสูงมาก 

 นฤมล  โยคานุกุล (2556) ไดท้าํการศึกษา ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
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นครราชสีมา โดยรวมและรายดา้นมีพฤติกรรมในระดบัมากท่ีสุด โดยดา้นท่ีมีพฤติกรรมสูงสุด คือ 

ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา รองลงมา คือ ดา้นการสร้างบารมี ส่วนดา้นท่ีมีระดบัตํ่าคือ ดา้นการ

คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 2) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา จาํแนกตามสถานภาพโดยรวมและรายดา้น

มีพฤติกรรมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรม

มากกวา่ครูผูส้อน 

 ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557)ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้โดยรวมและและ

รายดา้นอยูใ่นระดบัมากภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงโดยรวมกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั

ค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหาร สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบั

ค่อนขา้งสูงและมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย

เรียงลาํดบัค่าความสัมพนัธ์สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  

ดา้นการกระตุน้การใชส้ติปัญญา และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

 งานต่างประเทศ 

 งานวจิยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํและภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง มีดงัน้ี 

 Edward (1969, p. 9-A) ไดศึ้กษาความสอดคลอ้งระหวา่งประสิทธิผลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษากบัสถานการณ์ตามทฤษฎีประสิทธิผลของผูน้าํตามสถานการณ์ของ Fiedler 

หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ศึกษาปฏิสัมพนัธ์ลกัษณะของผูน้าํตามสถานการณ์ หรือความยากง่ายใน

การบริหารงานกลุ่ม กลุ่มตวัอยา่ง Edward ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่อาจารยใ์หญ่ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

เมืองฮีลบอโร โดยใชแ้บบวดัแอลพีซี เป็นเคร่ืองมือในการวดัลกัษณะของผูบ้ริหาร ซ่ึงวดัโดยใช้

แบบ LPC มีความสัมพนัธ์ทางลบกบัประสิทธิผลเม่ือผูบ้ริหารอยูใ่นสถานการณ์ท่ีควบคุมกลุ่มได้
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ง่ายและยาก ซ่ึงผลการวจิยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัทฤษฎีประสิทธิผลของผูน้าํตามสถานการณ์ของ 

Fiedler 

 Reed (1987, p. 1388-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของลกัษณะขององคก์ารพฤติกรรมภาวะ

ผูน้าํของครูใหญ่ และความพึงพอใจของครู โดยศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรัฐนิวยอร์ค 

โดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรมของผูน้าํของ Stogdill และแบบสอบถามความพึงพอใจของ Likert 

ผลการศึกษาพบวา่ ครูใหญ่ท่ีมีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย สภาพการทาํงานท่ีสะดวกสบาย ผูน้าํ

ท่ีรู้จกัประณีประนอม มีการติดต่อส่ือสารแบบหลายทิศทาง ครูจะมีความพึงพอใจสูง และนกัเรียน 

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงดว้ย ส่วนครูท่ีไม่พึงพอใจในการทาํงาน จะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 

 Evers (1987, p. 4249-A)ไดศึ้กษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนในรัฐ

วสิคอนซิส ผลการวจิยัพบวา่ ลกัษณะของผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน 

และอาํนาจประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของงาน โดยท่ีผูบ้ริหาร 

ท่ีปฏิบติังานไดดี้ท่ีสุดในสถานการณ์ท่ีควบคุมกลุ่มไดไ้ม่ง่าย ไม่ยาก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท่ีมุ่งงาน  

ส่วนผูบ้ริหารท่ีปฏิบติังานไดดี้ท่ีสุดในสถานการณ์ท่ีควบคุมไดย้าก หรือง่าย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท่ีมุ่ง

งานตํ่า และพบวา่แบบพฤติกรรมของผูบ้ริหารหรือลกัษณะของผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานและอาํนาจประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผล

ของงาน โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานเป็นตวัพยากรณ์ไดสู้งสุด 

 Kendrick (1988, p. 1330-A) ศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อการ

พฒันาโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวิจยัพบวา่ 

ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้าํการแลกเปล่ียนในระยะแรก และต่อมาใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใน 

การดาํเนินงานจนสามารถปรับปรุงโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล 

 Koh (1990) ไดศึ้กษาความตรงของทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนมธัยม

ในสิงคโปร์ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและอาจารยจ์ากโรงเรียนมธัยมศึกษาสิงคโปร์ 

ผลการวจิยัพบวา่ ผูน้าํการเปล่ียนแปลงมีผลท่ีเพิ่มข้ึนแบบมีนยัสาํคญัต่อภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน

ในการอธิบายความผกูพนัต่อองคก์ารสามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใน 

การอธิบายความผกูพนัต่อองคก์าร ผลการวจิยัคร้ังน้ี ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงไม่มีผลโดยตรง 

ต่อการปฏิบติังานของโรงเรียน แต่เป็นผลต่อการปฏิบติังานของโรงเรียนรวมกบัตวัแปรอ่ืน ๆ 

 Goodhart (1991, p. 1941-A) ไดศึ้กษาลกัษณะของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐท่ีมี

ประสิทธิภาพในดา้นวชิาการ ซ่ึงทาํการวเิคราะห์โดยศึกษาผลผลิตทางการศึกษาของโรงเรียน

มธัยมศึกษา ในผลสัมฤทธ์ิทางดา้นวชิาการ ความสาํเร็จของโรงเรียน และประสิทธิภาพการวดัผล
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พบวา่ ความเป็นผูน้าํในการจดัองคก์ารของผูบ้ริหาร ความมีคุณธรรม จริยธรรมของครู ปฏิบติัการสอน

และความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษาท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อความมีประสิทธิภาพของโรงเรียนและ

ส่งผลกบัความมีประสิทธิภาพซ่ึงกนัและกนั 

 Persons (1993, p. 3071-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบั

การรับรู้ประสิทธิผลของสถาบนัวทิยาลยัชุมชมในรัฐนอร์ทแคโรไลนา โดยศึกษากบักลุ่มตวัอยา่ง 

ท่ีเป็นผูบ้ริหาร ครู และเจา้หนา้ท่ีในมหาวทิยาลยั พบวา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัประสิทธิผล และพบวา่ระยะเวลามรการดาํรงตาํแหน่งของผูบ้ริหาร 

ไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผลของวทิยาลยั 

 Bass (1998, p. 231) ไดท้าํการศึกษานาํร่อง (Pilot study) ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นทหารใน

กองทพับกของสหรัฐอเมริกา จาํนวน 176 คน โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งประเมินพฤติกรรมความเป็นผูน้าํ

ของผูบ้งัคบับญัชาของตน ผลการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจ และประสิทธิภาพของหน่วยงาน 

ตามความรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในระดบัท่ีสูงกวา่ 

ภาวะผูน้าํเชิงจดัการ การทุ่มเทความพยายามในการทาํงาน มีความสัมพนัธ์กบับุคลิกท่ีน่านบัถือของ

ผูน้าํ การกระตุน้ใหผู้ต้ามใชส้ติปัญญา การใหร้างวลัตามสถานการณ์ และการยอมรับความแตกต่าง

ของบุคคล ตามลาํดบั และพบวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการโดยยดึกฏระเบียบ 

 Lucks (2001) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจ

ของครูโรงเรียนเทศบาลในเมืองนิวยอร์กซิต้ี ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ไม่พบหลกัฐานท่ีสนบัสนุนถึง

ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงวา่มีผลกระทบต่อการทาํงานของครูใหญ่ ไม่ไดช่้วย

สร้างแรงจูงใจของครูไดดี้ไปกวา่การใชภ้าวะผูน้าํแบบอ่ืนๆ 

 สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารโรงเรียนคือผูน้าํซ่ึงเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของสถานศึกษา 

จาํเป็นตอ้งมีเทคนิคความสามารถในการปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารงานภายในสถานศึกษา 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นอยู ่ดว้ยเหตุน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปรับปรุงเปล่ียนแปลง 

การบริหารเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงได ้จะทาํใหก้ารบริหารงานของสถานศึกษา

ประสบผลสาํเร็จ และประสิทธิผลของโรงเรียนดีข้ึนซ่ึงจะส่งผลใหโ้รงเรียนมีประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 

และเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานของสถานศึกษาภายใตก้ารนาํหลกัการของภาวะผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลงไปปรับใชใ้นการบริหารงานต่อไป 
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บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
  

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ซ่ึงมีรายละเอียดในการดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล   

 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาประชากร และกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

              1. ประชากรในการวจิยั ครูผูส้อนโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จาํนวน 1,548 คน  

 2. กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ ครูผูส้อนโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยใชเ้กณฑก์าํหนดจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie 

and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครูผูส้อนจาํนวน 308 คน จาก จากนั้นทาํการสุ่ม

แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นเกณฑ ์ดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 จาํนวนประชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขนาดของโรงเรียนสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

 การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 

ขนาดโรงเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 

โรงเรียนขนาดเลก็ (1-120) 56 11 

โรงเรียนขนาดกลาง (121-600) 401 79 

โรงเรียนขนาดใหญ่ (601-1,500) 776 155 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (1,501 ข้ึนไป) 315 63 

รวม 1,548 308 



59 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ซ่ึงกาํหนดขอบเขต

ของการวิจยัตามแนวคิด Bass and Avolio (1990, p.19) มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั โดยมีลกัษณะคาํถามจดัอนัดบัคุณภาพจาก 5 – 1 โดยเรียงค่าคะแนนจากมาก

ไปหานอ้ย จาํนวน 32 ขอ้และไดป้รับปรุงพฒันาตามเคร่ืองมือของ รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554,  

หนา้ 187-198) โดยใชว้ดัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 4 ดา้นคือ 1) เป็นผูมี้บารมี 2) เป็นผูมี้แรงดลใจ 

3) เป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา และ4) เป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล ลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของ Likert (1967, p. 128) โดยเรียงจาก

พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน บ่อยมาก ไปยงัไม่เคยเลย กาํหนดคะแนนนํ้าหนกั ดงัน้ี  

 5  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนบ่อยมาก 

 4  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเป็นประจาํ 

 3  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนบางคร้ัง 

 2  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนนานๆ คร้ัง 

 1  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีแทบไม่เกิดข้ึน หรือไม่เกิดข้ึนเลย 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ซ่ึงกาํหนดขอบเขตของ 

การวจิยัตามแนวคิด Mott (1972, p. 373) มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดบั โดยมีลกัษณะคาํถามจดัอนัดบัคุณภาพจาก 5-1 โดยเรียงค่าคะแนนจากมากไปหานอ้ย 

จาํนวน 28 ขอ้ ไดป้รับปรุงพฒันาตามเคร่ืองมือของ รังสรรค ์อว้นวจิิตร (2554, หนา้ 187-198)  

โดยใชว้ดัประสิทธิผลของโรงเรียนโรงเรียน 4 ดา้นคือ 1) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน 

ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  

3) ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน และ 4) ดา้นความสามารถใน 

การแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของ 

Likert (1967, p. 128) โดยกาํหนดนํ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 

 5  คะแนน   หมายถึง   การปฏิบติัมากท่ีสุด 

 4  คะแนน   หมายถึง   การปฏิบติัมาก 
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 3  คะแนน   หมายถึง   การปฏิบติัปานกลาง 

 2  คะแนน   หมายถึง   การปฏิบติันอ้ย 

 1  คะแนน   หมายถึง   การปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือเพือ่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามขั้นตอน

ดงัต่อไปน้ี 

 1. ศึกษาหลกัการ ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้นาํผลการศึกษามาสร้าง

แบบสอบถาม โดยขอคาํแนะนาํจากอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ 

 2. กาํหนดกรอบการสร้างแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากขอ้มูลท่ีศึกษา

เอกสาร ตาํราและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 

 3. นาํแนวคิดทฤษฎี และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ มาดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือในการทาํ

แบบสอบถาม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 4. นาํแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอประธานท่ีปรึกษางานนิพนธ์ พิจารณาและ

เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ตรวจสอบความชดัเจนของภาษาในขอ้คาํถาม และครอบคลุมเน้ือหา

เพื่อพิจารณาหาความเท่ียงตรงของเน้ือหาในแบบสอบถามดงัน้ี 

  4.1 ดร.สมุทร  ชาํนาญ อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยับูรพา 

  4.2 ดร. สุรัตน์  ไชยชมภู อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  4.3 นางวรีวรรณ  สิงห์ทอง ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลพระสมุทรเจดีย ์

เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งรายการคาํถาม ความเท่ียงตรงทางเน้ือหา และนาํมาหาค่าดชันี 

ความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence: IOC) และคดัเลือขอ้คาํถามท่ีมีค่าดชันี 

ความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

 5. แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ เสนอต่อประธานและคณะกรรมการ 

ท่ีปรึกษา เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขเป็นขั้นสุดทา้ยก่อนนาํไปทดลองใชต่้อไป 

 6. นาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้สมบูรณ์แลว้ นาํไปทดลองใชก้บัครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน แลว้นาํแบบสอบถาม จาํนวน 30 ฉบบั  
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มาวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามโดยใชค่้าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ระหวา่ง

คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) พบวา่ แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ไดค้่าอาํนาจจาํแนก ระหวา่ง .61 - .92 มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .98 และ

แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ไดค้่าอาํนาจจาํแนก ระหวา่ง .49 - .80 มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .96  

 7. จากนั้นนาํแบบสอบถามแต่ละขอ้ท่ีมีค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป มาหา 

ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (Coefficient alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach, 

1990, pp. 202-204) ปรากฏวา่ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .98 

 8. นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้ เสนอคณะกรรมการผูค้วบคุมงานนิพนธ์

ตรวจสอบเป็นคร้ังสุดทา้ย แลว้นาํไปจดัพิมพแ์บบสอบถาม จาํนวน 308 ฉบบั เพื่อนาํไปใชใ้น 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  

ไปส่งยงัผูอ้าํนวยการสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เพื่อขอ

ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีใน

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ท่ีใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง

เพือ่ตอบแบบสอบถาม 

 2. ผูว้จิยันาํหนงัสือพร้อมแบบสอบถาม จาํนวน 308 ฉบบั จดัส่งไปยงัครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ผา่นสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 3. ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามคืนตามเวลาท่ีกาํหนดไว ้จาํนวน 308 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 4. ตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดรั้บกลบัคืนมา เป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์

ทั้งหมด 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบัอีกคร้ัง 
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 2. นาํแบบสอบถามมาลงรหสัใหค้ะแนนตามนํ้าหนกัท่ีไดก้าํหนดไว ้และบนัทึกขอ้มูล 

ในคอมพิวเตอร์ เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

 3. ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัต่อไป 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนน กาํหนดโดยแบ่งออกเป็น  

2 ตอน ดงัน้ี 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  

การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยักาํหนดเกณฑส์าํหรับวดัระดบัภาระผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยกาํหนดเกณฑข์อง บุญชม 

ศรีสะอาด (2545, หนา้ 103) ดงัน้ี  

 4.51-5.00  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-3.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.51-2.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  การแปลความหมายของ

คะแนน ผูว้จิยักาํหนดเกณฑ์สาํหรับวดัระดบัประสิทธิผลโรงเรียน โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ของ

คะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยกาํหนดเกณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา้ 103) ดงัน้ี  

 4.51-5.00  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.51-4.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-3.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.51-2.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 เกณฑก์ารแปลความหมาย ของระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรของ 

 พวงรัตน์ ทวรัีตน์ (2543, หนา้ 144) ดงัน้ี 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่า    ความสัมพนัธ์กนัในระดบั 

 อยูห่่างระหวา่ง -.80 ถึง -1.00 หรือ .80 ถึง 1.00  ระดบัสูง 

 อยูห่่างระหวา่ง -.60   ถึง -.79 หรือ .60 ถึง .79  ค่อนค่อนขา้งสูง 

 อยูห่่างระหวา่ง -.40   ถึง -.59 หรือ .40 ถึง .59  ระดบัปานกลาง 

 อยูห่่างระหวา่ง -.20   ถึง -.39 หรือ .20 ถึง .39  ระดบัค่อนขา้งตํ่า 

 อยูห่่างระหวา่ง -.01   ถึง -.19 หรือ .01 ถึง .19  ระดบัตํ่า 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยเลือกเฉพาะวธีิ

วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัคาํถามในการวจิยั และการทดสอบสมมติฐาน ดงัต่อไปน้ี 

1. การวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นรายขอ้ รายดา้น 

และโดยรวม โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย (   ) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 2. การวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวม โดยใช้

สถิติค่าเฉล่ีย (   ) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3. ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน (Peason’s product moment 

correlation coefficient) 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยเร่ิมจากการกาํหนด

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และลาํดบัขั้นตอนนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

  1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  2. การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวเิคราะห็ขอ้มูล 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ 

 n    แทน กลุ่มตวัอยา่ง  

   แทน ค่าเฉล่ีย 

 SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 r  แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

 p  แทน ความน่าจะเป็น 

 X  แทน ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงโดยรวม 

 X1  แทน ความสามารถพิเศษ 

 X2  แทน การดลใจ 

 X3  แทน การกระตุน้การใชปั้ญญา 

 X4  แทน การยอมรับคุณค่าแห่งปัจเจกบุคคล 

 Y  แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวม 

 Y1  แทน ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 Y2  แทน ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 

 Y3  แทน  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 

 Y4  แทน  ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียน 

 **  แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

X
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การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดน้าํเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของการบริหารงานของโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1  

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลแต่ละตอน ปรากฏผลตามลาํดับ ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวเิคราะห์ปรากฏผล 

ดงัตารางท่ี 4-8 

 

ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

   ของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ  

        เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

 

ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของ 

ผู้บริหารโรงเรียน 

(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ดา้นเป็นผูมี้บารมี 

2. ดา้นการดลใจ 

3. ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 

4. ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ์กบัผูต้าม 

    เป็นรายบุคคล 

4.65 

4.59 

4.54 

4.53 

.42 

.49 

.49 

.45 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

1 

2 

3 

4 

รวม 4.58 .42 มากท่ีสุด  

 

X
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  จากตารางท่ี 4 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นเป็นผูมี้บารมี ดา้นการดลใจ ดา้นการกระตุน้

การใชปั้ญญา และดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ 

    ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

   ดา้นเป็นผูมี้บารมี 

 

ด้านเป็นผู้มีบารมี 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการทาํงาน 4.73 .49 มากท่ีสุด 1 

2. ผูบ้ริหารทาํใหเ้กิดความภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน 4.62 .56 มากท่ีสุด 6 

3. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจน 4.69 .57 มากท่ีสุด 3 

4. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความแน่วแน่ในอุดมการณ์ 

และค่านิยมของเขา 4.59 .53 มากท่ีสุด 7 

5. ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 4.52 .57 มากท่ีสุด 8 

6. ผูบ้ริหารระบุจุดประสงคห์ลกัในการทาํงานของ

ผูร่้วมงานไดอ้ยา่งชดัเจน 4.71 .48 มากท่ีสุด 2 

7. ผูบ้ริหารแสดงถึงความเช่ือมัน่ในตวัเองในการทาํงาน 4.66 .57 มากท่ีสุด 5 

8. ผูบ้ริหารพูดใหผู้ร่้วมงานเห็นความไวว้างใจ 

ต่อการปฏิบติังาน 4.68 .61 มากท่ีสุด 4 

 รวม 4.65 .42 มากท่ีสุด  

 

  จากตารางท่ี 5  พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายขอ้มี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการทาํงาน ผูบ้ริหารระบุจุดประสงคห์ลกัในการทาํงานของผูร่้วมงาน

ไดอ้ยา่งชดัเจน และผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจนตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

X
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ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ 

      ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

     ดา้นผูมี้แรงดลใจ 

 

ด้านเป็นผู้มีแรงดลใจ 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ผูบ้ริหารมองการณ์ไกลถึงความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ 

ท่ีน่าต่ืนเตน้ 

4.59 .61 มากท่ีสุด 5 

2. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือวา่ผูร่้วมงานจะปฏิบติังาน 

และบรรลุเป้าหมายได ้

4.63 .58 มากท่ีสุด 2 

3. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานมุ่งมัน่ในการทาํงาน 

ใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

4.62 .64 มากท่ีสุด 3 

4. ผูบ้ริหารช้ีนาํและจูงใจผูร่้วมงานใหย้ดึมัน่ต่อเป้าหมาย 4.59 .52 มากท่ีสุด 4 

5. ผูบ้ริหารแสดงถึงส่ิงท่ีตอ้งการทาํใหส้าํเร็จ 

ดว้ยความกระตือรือร้น 

4.67 .54 มากท่ีสุด 1 

6. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจน 4.51 .64 มากท่ีสุด 8 

7. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจ

อยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมาย 

4.57 .58 มากท่ีสุด 6 

8. ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจอยา่งต่อเน่ือง 4.56 .69 มากท่ีสุด 7 

 รวม 4.59 .49 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้มี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

แสดงถึงส่ิงท่ีตอ้งการทาํใหส้ําเร็จดว้ยความกระตือรือร้น ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือวา่ผูร่้วมงานจะ

ปฏิบติังานและบรรลุเป้าหมายได ้และผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานมุ่งมัน่ในการทาํงานใหป้ระสบ

ผลสาํเร็จตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ี

น่าสนใจและชดัเจน 

 

 

X
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ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ 

       ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

       ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

 

ด้านเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน ใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญา 

ในการแกปั้ญหาในโรงเรียน 4.61 .61 มากท่ีสุด 2 

2. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร้วมงานแสดงความคิดและเหตุผล   4.57 .62 มากท่ีสุด 6 

3. ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน  

แมมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป 4.37 .72 มาก 8 

4. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่ใหผู้ร่้วมงานวา่สามารถ

แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้ 4.62 .57 มากท่ีสุด 1 

5. ผูบ้ริหารแสดงความเป็นผูน้าํในการกระตุน้ 

การแกปั้ญหาต่าง ๆ 4.58 .64 มากท่ีสุด 3 

6. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้เสนอวธีิการใหม่ ๆ  

ในการปฏิบติังานแก่เพื่อนร่วมงาน 4.58 .64 มากท่ีสุด 3 

7. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้แสดงความคิดเห็น 

ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวธีีการใหม่ ๆ 4.46 .63 มาก 7 

8. ผูบ้ริหารกระตุน้ส่งเสริมการแกปั้ญหาโดยใชเ้หตุผล  

และหลกัฐานมากกวา่การคิดเองวา่เป็นปัญหา 4.57 .60 มากท่ีสุด 5 

 รวม 4.54 .49 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวม

และรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน แมมี้

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป และผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานใหแ้สดงความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา

ท่ีเคยเกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวธีีการใหม่ ๆ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไป

หานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่ให้ผูร่้วมงานวา่สามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้

ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาในโรงเรียน ผูบ้ริหารแสดง 

X
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ความเป็นผูน้าํในการกระตุน้การแกปั้ญหาต่าง ๆ และผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้เสนอวธีิการ 

ใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานแก่เพื่อนร่วมงานตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

ไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน แมมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป  

 

ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ  

       ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

       ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 

ด้านเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล  

มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มเท่านั้น 4.32 .76 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามทกัษะความสามารถ 

ของแต่ละบุคคล 4.55 .59 มากท่ีสุด 5 

3. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษา แนะนาํ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน 4.57 .54 มากท่ีสุด 3 

4. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานสามารถพฒันาจุดเด่นของ

ผูร่้วมงานได ้ 4.56 .58 มากท่ีสุด 4 

5. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 4.62 .55 มากท่ีสุด 1 

6. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานซกัถามเม่ือเกิดขอ้สงสัย 4.59 .61 มากท่ีสุด 2 

7. ผูบ้ริหารพฒันาผูร่้วมงานแต่ละคนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 4.55 .65 มากท่ีสุด 6 

8. ผูบ้ริหารมีการนิเทศงานเป็นรายบุคคล 4.52 .67 มากท่ีสุด 7 

 รวม 4.53 .45 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น

รายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อ

ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มเท่านั้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาส 

ในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานซกัถามเม่ือเกิดขอ้สงสัย และผูบ้ริหาร 

X
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ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงานตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้ความสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงาน

เป็นสมาชิกของกลุ่มเท่านั้น 

 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวเิคราะห์ปรากฏผล 

ดงัตารางท่ี 9-13 

 

ตารางท่ี  9   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั 

                    สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ  

    ทางการเรียนสูง 

2. ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน 

    ใหมี้เจตคติทางบวก 

3. ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลง 

    และพฒันาโรงเรียน 

4. ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

4.27 

 

4.61 

 

4.55 

 

4.57 

.50 

 

.48 

 

.51 

 

.43 

มาก 

 

มากท่ีสุด 

 

มากท่ีสุด 

 

มากท่ีสุด 

4 

 

1 

 

3 

 

2 

รวม 4.47 .41 มาก  

 

 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก

ถึงมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ใหมี้เจตคติทางบวก ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ดา้นความสามารถใน 

การเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน และดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงตามลาํดบั 

 

 

X



71 

ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั 

                    สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถ 

    ในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 

ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนสูง 

(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. นกัเรียนมีความสามารถในการส่ือสารไดอ้ยา่งเขา้ใจ 4.25 .61 มาก 5 

2. นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 4.08 .69 มาก 7 

3. นกัเรียนมีทกัษะชีวติท่ีเหมาะสมแก่วยั 4.31 .64 มาก 4 

4. นกัเรียนผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 4.45 .67 มาก 1 

5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์ และการเปล่ียนแปลง

ทางสังคมตามสถานการณ์ในปัจจุบนั 4.34 .61 มาก 3 

6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงกวา่เกณฑท่ี์

โรงเรียนกาํหนด 4.14 .84 มาก 6 

7. นกัเรียนไดรั้บรางวลัในการแข่งขนัทางวชิาการจาก

หน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจาํทุกปี 4.35 .68 มาก 2 

 รวม 4.27 .50 มาก  

 

  จากตารางท่ี 10 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  

3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์นกัเรียนไดรั้บรางวลั

ในการแข่งขนัทางวชิาการจากหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจาํทุกปี และนกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อ

เหตุการณ์ และการเปล่ียนแปลงทางสังคมตามสถานการณ์ในปัจจุบนัตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 

 

 

 

 

 

X
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั    

        สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถ 

   ในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 

 

ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน 4.41 .56 มาก 5 

2. นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑ ์

ของโรงเรียน 

4.61 .48 มากท่ีสุด 1 

3. นกัเรียนมีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ 

และไม่เห็นแก่ตวั 

4.48 .58 มาก 3 

4 นกัเรียนมีความประหยดัและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 4.31 .67 มาก 7 

5. นกัเรียนมีความสนใจใฝ่เรียนรู้ 4.46 .66 มาก 4 

6. นกัเรียนมีจิตสาธารณะ 4.56 .58 มากท่ีสุด 2 

7. นกัเรียนมีความใส่ใจในการดูแลมีสุขภาพกาย  

และสุขภาพจิตของตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.41 .65 มาก 6 

 รวม 4.61 .48 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 

โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดยเรียง

อนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม

เกณฑข์องโรงเรียน นกัเรียนมีจิตสาธารณะ และนกัเรียนมีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ 

และไม่เห็นแก่ตวัตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ นกัเรียนมีความประหยดัและใช้

ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั  

        สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถ 

   ในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน 

 

ด้านความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาโรงเรียน 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ของครูและนกัเรียน 4.56 .52 มากท่ีสุด 5 

2. โรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั เพื่อใช ้

ในการพฒันาโรงเรียน 4.53 .56 มากท่ีสุด 7 

3. โรงเรียนประสานใหห้น่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

มีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน 4.55 .58 มากท่ีสุด 6 

4. โรงเรียนจดัใหมี้การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

โรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 4.58 .55 มากท่ีสุด 4 

5. โรงเรียนจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมกบั

นกัเรียนและทอ้งถ่ิน 4.60 .51 มากท่ีสุด 3 

6. โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย  

โดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั 4.63 .49 มากท่ีสุด 1 

7. โรงเรียนสามารถจดัการนิเทศภายในโรงเรียนได ้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 4.61 .50 มากท่ีสุด 2 

 รวม 4.55 .51 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  

3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

โรงเรียนสามารถจดัการนิเทศภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และโรงเรียนจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษาเหมาะสมกบันกัเรียนและทอ้งถ่ินตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ 

โรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนัเพื่อใชใ้นการพฒันาโรงเรียน 

 

X
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ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

   สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

   ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

 

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
(n = 308) 

 SD ระดับ อนัดับ 

1. ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานสาํเร็จตามเป้าหมาย 4.63 .52 มากท่ีสุด 2 

2. ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือ

เป้าหมายของโรงเรียน 4.60 .49 มากท่ีสุด 3 

3. โรงเรียนสามารถแกปั้ญหาครูไม่ครบกลุ่มสาระได ้

อยา่งเหมาะสม 4.49 .56 มาก 6 

4. โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงาน

มาใชใ้นการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 4.48 .60 มาก 7 

5. โรงเรียนสามารถนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช ้

ในการแกปั้ญหาการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4.56 .55 มากท่ีสุด 5 

6. โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการทาํงาน 

แบบมีส่วนร่วมของครูในโรงเรียน 4.56 .54 มากท่ีสุด 4 

7. โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือในการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผูป้กครองและชุมชนเป็นอยา่งดี 4.71 .53 มากท่ีสุด 1 

 รวม 4.57 .43 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี  13  พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและ

รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ โรงเรียนสามารถแกปั้ญหาครูไม่ครบกลุ่มสาระได้

อยา่งเหมาะสม และโรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงานมาใชใ้นการแกปั้ญหา

ภายในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ 

โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจากคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองและชุมชนเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานสาํเร็จตาม

เป้าหมาย และผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมายของโรงเรียนตามลาํดบั 

X
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ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงานมาใช้

ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ผลการวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 14 

 

ตารางท่ี 14  ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 

          โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

          ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 

ภาวะผู้นํา 

(X) 

(n = 308) 

ประสิทธิผล (Y) 

(n = 308) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

 r p r p r p r p r p 

X1 .45** .00 .49** .00 .45** .00 .54** .00 .54** .00 

X2 .52** .00 .42** .00 .44** .00 .51** .00 .53** .00 

X3 .58** .00 .46** .00 .52** .00 .61** .00 .61** .00 

X4 .63** .00 .53** .00 .61** .00 .71** .00 .69** .00 

X .60** .00 .52** .00 .55** .00 .65** .00 .65** .00 

**p < .01 

 

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมมีความสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจราณารายดา้นพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

(r = .60) และดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน (r = .65)  มีความสัมพนัธ์กนั

ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติ

ทางบวก (r = .52)  และดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน (r = .55)   

มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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บทที ่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

  

การวจิยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษาศึกษาระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  

เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยกาํหนดจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, 

pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 308 คน จากนั้นทาํการสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใชข้นาดของ

โรงเรียนเป็นเกณฑ ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม มี 2 ส่วน คือ 

แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดค้่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ ระหวา่ง .61-.92 มีค่า 

ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .98 และแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดค้่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ ระหวา่ง .49-.80 มีค่า

ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .96 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (    ) และ ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน (Peason’s product moment correlation 

coefficient) 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

    ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี สรุปสาระสาํคญัของการศึกษาได ้ดงัน้ี 

 1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบั

ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นเป็นผูมี้บารมี ดา้นการดลใจ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 

และดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลตามลาํดบั เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นสรุปได ้

ดงัน้ี 

     1.1 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารปฏิบติัตน

เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการทาํงาน ผูบ้ริหารระบุจุดประสงคห์ลกัในการทาํงานของผูร่้วมงานได ้

X
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อยา่งชดัเจน และผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจนตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

     1.2 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงถึง

ส่ิงท่ีตอ้งการทาํใหส้าํเร็จดว้ยความกระตือรือร้น ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือวา่ผูร่้วมงานจะปฏิบติังาน

และบรรลุเป้าหมายได ้และผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานมุ่งมัน่ในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและ

ชดัเจน 

     1.3 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน แมมี้ความคิดเห็นท่ี

แตกต่างไป และผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานใหแ้สดงความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึน

มาแลว้ดว้ยวธีีการใหม่ ๆ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  

3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่ใหผู้ร่้วมงานวา่สามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้ผูบ้ริหาร

กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานให้ตระหนกัใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาในโรงเรียน ผูบ้ริหารแสดงความเป็น

ผูน้าํในการกระตุน้การแกปั้ญหาต่าง ๆ และผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานใหเ้สนอวธีิการใหม่ ๆ ใน 

การปฏิบติังานแก่เพื่อนร่วมงานตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์

ความคิดของผูร่้วมงาน แมมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป 

     1.4 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงาน 

เป็นรายบุคคลมากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มเท่านั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสในการเรียนรู้ 

ส่ิงใหม่ ๆ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานซกัถามเม่ือเกิดขอ้สงสัย และผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษา 

แนะนาํ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงานตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิก

ของกลุ่มเท่านั้น 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด 
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โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติ

ทางบวก ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลง

และพฒันาโรงเรียน และดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง

ตามลาํดบั เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นสรุปผล ไดด้งัน้ี 

     2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบั

แรก ไดแ้ก่ นกัเรียนผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์นกัเรียนไดรั้บรางวลัในการ

แข่งขนัทางวชิาการจากหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจาํทุกปี และนกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์ 

และการเปล่ียนแปลงทางสังคมตามสถานการณ์ในปัจจุบนัตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

ไดแ้ก่ นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 

     2.2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมมีค่าเฉล่ีย

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจาก

มากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑข์องโรงเรียน 

นกัเรียนมีจิตสาธารณะ และนกัเรียนมีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่และไม่เห็นแก่ตวัตามลาํดบั 

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ นกัเรียนมีความประหยดัและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 

     2.3 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ 

โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยยึดผูเ้รียนเป็นสาํคญั โรงเรียนสามารถ

จดัการนิเทศภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และโรงเรียนจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา

เหมาะสมกบันกัเรียนและทอ้งถ่ินตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ โรงเรียนมีขอ้มูล

สารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนัเพื่อใชใ้นการพฒันาโรงเรียน 

     2.4 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้มี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ โรงเรียนสามารถแกปั้ญหาครูไม่ครบกลุ่มสาระไดอ้ยา่ง

เหมาะสม และโรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงานมาใชใ้นการแกปั้ญหา

ภายในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงอนัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ 

โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจากคณะกรรมการสถานศึกษา 
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ขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองและชุมชนเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานสาํเร็จตาม

เป้าหมาย และผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์หรือเป้าหมายของโรงเรียนตามลาํดบั 

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงานมาใช้

ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

 3. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

เม่ือพิจราณารายดา้น พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์

ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (r = .60) และดา้น

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน (r = .65)  มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบั

ค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  

(r = .52) และดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน (r = .55) มีความสัมพนัธ์กนั

ทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

อภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะกล่าวถึงประเด็นสาํคญัจากการคน้พบในการศึกษา

ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาและสมมติฐานของการวจิยั ดงัรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบวา่ โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะ ในปัจจุบนัมีการปฏิรูปรูปแบบของการจดัการศึกษาทุกภาคส่วน ผูบ้ริหารถือวา่ 

มีความสาํคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา ซ่ึง

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดน้าํ

ลกัษณะของภาวะผูน้าํมาปฏิบติัคือ การเป็นผูท่ี้มีบารมีเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน เป็นผูท่ี้

สร้างแรงดลใจในการปฏิบติังาน เป็นผูท่ี้กระตุน้ใหค้รูผุส้อนใหใ้ชส้ถิปัญญาในการแกไ้ขปัญหา 

ท่ีเกิดข้ึนและกระตุน้ใหต้ระหนกัในการใชส้ติปัญญาในแกปั้ญหาดงักล่าวดว้ย รวมถึงมีพฤติกรรม 

ท่ีทาํใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูเป็นรายบุคคล มากกวา่ในฐานนะเป็นผูร่้วมงานโดยคาํนึงถึง

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล รวมถึงมีการมอบหมายหนา้ท่ีท่ีตรงตามความถนดัความสามารถ
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ความรู้ของครูผูส้อน อีกทั้งยงัเปิดโอกาสในการไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และไดช้กัถามเม่ือเกิดขอ้สงสัย

โดยใชอ้าํนาจแรงจูงใจ ท่ีมีการตดัสินใจโดยตั้งอยูบ่นฐานของการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูผูส้อน 

โดยพฤติกรรมท่ีดีดงักล่าวของผูบ้ริหารนั้นสามารถโนม้นา้วจูงใจเพื่อใหค้รูผูส้อนยอมรับท่ีจะ

ปฏิบติัตามท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งการดว้ยความยนิดีเตม็ใจศรัทธา และซ่ึงนาํไปสู่การเปล่ียนแปลง

การปฏิบติังานของครู และดาํเนินงานตามวตัถุประสงคข์องตนหรือขององคก์าร และยงัสามารถ

แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานของครูไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ส่งผลใหส้ถานศึกษาบรรลุ 

ตามเป้าหมาย ดงัท่ี Bass (1998, p. 125) ท่ีกล่าววา่ ผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะตอ้งเป็นผูเ้ปล่ียนแปลง

การปฏิบติังานของผูต้าม เกิดความพยายามท่ีจะปฏิบติังาน เกิดเป้าหมายท่ีกาํหนด สามารถเปล่ียน

ทศันคติ ความเช่ือ แรงจูงใจ และความเช่ือมัน่ของผูต้ามใหมี้วฒิุภาวะอยูใ่นระดบัสูง อีกทั้งยงั

สอดคลอ้งกบั Sergiovanni (1990, pp. 19-27) ท่ีกล่าววา่ ผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงน้ีเป็นผูน้าํแบบ 

“ผูส้ร้าง” กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอุทิศตนเองเพื่อหน่วยงาน ส่งเสริมความเป็นอิสระในการทาํงานและ

เป็นผูส้ร้างความผกูพนัเป็นผูย้กระดบัคุณธรรมจริยธรรม และความประพฤติทั้งผูน้าํและผูต้ามสร้าง

ความผกูพนัในสถาบนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นฤมล โยคานุกุล (2556, หนา้ 77) ได้

ทาํการศึกษา ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดันครราชสีมา ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา โดยรวมและรายดา้นมีพฤติกรรมในระดบั

มากท่ีสุด โดยดา้นท่ีมีพฤติกรรมสูงสุด คือ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา รองลงมาคือ ดา้นการสร้าง

บารมี ส่วนดา้นท่ีมีระดบัตํ่าคือ ดา้นการคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ Kendrick (1988, p. 1330-A) ศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อ 

การพฒันาโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวจิยั 

พบวา่ ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้าํการแลกเปล่ียนในระยะแรก และต่อมาใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ในการดาํเนินงานจนสามารถปรับปรุงโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลอ้ง ซ่ึงมีประเด็น 

ท่ีจะนาํมาอภิปรายดงัน้ี 

     1.1 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู ่

ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจากครูผูส้อนหรือบุคคลอ่ืน ๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนดว้ยความเตม็ใจหรือ มีความเสน่หา ศรัทธา ซ่ึงทาํใหค้รูผูส้อนเกิด 

ความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนักบัผูบ้ริหาร และพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูบ้ริหาร ซ่ึงส่ิงท่ี 
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ผูบ้ริหารปฏิบติัเพื่อโรงเรียนบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ีคือ ผูบ้ริหารจะมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอด

ความรู้ท่ีมีไปยงัครูผูส้อนและเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการชกันาํโนม้นา้วจิตใจใหค้รูผูส้อนมี 

ความคิดเห็นคลอ้ยตามได ้ดงัท่ี Burby (1972, p. 43) กล่าววา่ ผูน้าํคือบุคคลท่ีสามารถชกัจูงผูอ่ื้นให้

ปฏิบติัดว้ยความเตม็ใจ ทาํใหผู้ต้ามเช่ือมัน่ในตวัของเขา สามารถช่วยคล่ีคลายความตึงเครียดต่าง ๆ 

ลงได ้สามารถนาํกลุ่มใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งเอาไว ้Owens (1995, p. 235) กล่าววา่ ผูน้าํ 

หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งเตม็ใจ จากบุคคลอ่ืนใหท้าํหนา้ท่ีเป็นผูน้าํโดยไม่ตอ้งใช้

อาํนาจตามกฏหมาย อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, หนา้ 40-41) กล่าววา่  

การท่ีบุคคลมีอิทธิพลมากและทาํใหเ้กิดการยอมรับเก่ียวกบัการบริหารงานประจาํในองคก์าร 

เป็นกระบวนการในการใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อการดาํเนินการของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

และมีการจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมในการทาํงาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารตลอดจนใช้

อิทธิพลใหก้ลุ่มธาํรงไวซ่ึ้งวฒันธรรมของตน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นฤมล โยคานุกุล (2556, 

หนา้ 78) ไดท้าํการศึกษา ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายดา้น

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เสาวลกัษณ์ ตั้งตระกูล (2551) ได้

ทาํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเทศบาลนครขอนแก่น ผลการศึกษาพบวา่ 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและ 

รายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

     1.2 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 สามารถทาํใหค้รูผูส้อนหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนเกิดแรง

บนัดาลใจในการทาํงานโดยการท่ีผูบ้ริหารนั้นไดส้ร้างถึงแรงจูงใจ อีกทั้งยงัใหค้วามหมายและทา้

ทายในเร่ืองงานท่ีแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุ

เป้าหมายได ้รวมถึงสามารถเป็นผูช้ี้นาํและจูงใจครูใหย้ดึมัน่ต่อเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกนั  

และเพิ่มความสามารถทาํใหง้านท่ีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง อีกทั้งยงัมีการกาํหนดมาตรฐานใน 

การทาํงานไวสู้งเพื่อเป็นการกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานมีความพยายามท่ีจะทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพสูง  

ซ่ึงเป็นไปตามลกัษณะของผูบ้ริหารยคุใหม่ ท่ีตอ้งมีความเป็นผูน้าํดา้นการเปล่ียนแปลงทางดา้น 

การปฏิบติังานทางดา้นการศึกษา โดยมุ่งเนน้ประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน

และส่งเสริมการแสวงหาความรู้ใหม่ใหเ้ท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง ดงัท่ี สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557, 

หนา้ 5) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ คือกระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือมากกวา่พยายามใชอิ้ทธิพล
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ของตน หรือกลุ่มตนกระตุน้ช้ีนาํพลกัดนั ใหบุ้คคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน มีความเตม็ใจและ

กระตือรือลน้ในการทาํส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการ โดยมีความสาํเร็จของกลุ่มหรือองคก์ารเป็น

เป้าหมายร่วมกนั อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2557, หนา้ 13) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ  

เป็นการโนม้นา้วและจูงใจผูต้ามใหป้ฏิบติัตามเพื่อนาํไป สู่การบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการขององคก์าร 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธวลัรัตน์  ใบบวั (2555) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดั

ชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557)ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษา

พบวา่ ดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

     1.3 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีความสามารถในการกระตุน้การใชปั้ญญาของ

ครูผูส้อนในการแกไ้ขปัญหา และใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาในโรงเรียน อีกทั้งยงัได้

กระตุน้ใหค้รูผูส้อนแสดงความคิดและเหตุผล ซ่ึงผูบ้ริหารนั้นไม่วจิารณ์ความคิดของครูผุส้อนแมว้า่

มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูบ้ริหารเอง รวมไปถึงผูบ้ริหารทาํใหค้รูผูส้อนรู้สึกวา่ปัญหาท่ี

เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั อีกทั้งยงัมีการกระตุน้กระบวนการ

คิด เรียนรู้วธีิวิเคราะห์ และแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคโ์ดยสร้างความเช่ือมัน่ใหค้รูรู้วา่ปัญหาทุกอยา่ง

ตอ้งมีวธีิแกไ้ขแมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมายและพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรค 

ทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน นอกจากน้ียงัส่งเสริมให้

ครูผูส้อนไดเ้ขา้อบรม และไดศึ้กษาเพิ่มเติมเพื่อนาํเอาความรู้มาปรับใชใ้นดา้นการจดัการสอนทาํให้

ครูไดรั้บความรู้เกิดการกระตุน้การใชส้ติปัญญาอยา่งเตม็ท่ี ดงัท่ี Northouse (2013) ไดใ้หนิ้ยามของ

ภาวะผูน้าํวา่ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลโนม้นา้วกลุ่มบุคคลเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีมีร่วมกนั 

 ซ่ึงนิยามน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ ไม่ใช่คุณลกัษณะท่ีอยูภ่ายใตต้วัผูน้าํ แต่เป็น

เหตุการณ์ของการแลกเปล่ียน ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม ซ่ึงเนน้ให้เห็นวา่ความเป็นผูน้าํหรือ

ภาวะผูน้าํไม่ใช่สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากดา้นเดียว แต่เป็นสถานการณ์ท่ีตอ้งปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั 
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อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั Yukl (2006, p. 5) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ คือความสามรถของบุคคลในการสร้าง

อิทธิพล จูงใจและกระตุน้ให้บุคคลอ่ืนปฏิบติังานให้องคก์ารประสบผลสาํเร็จ สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557)ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ให้

ใชส้ติปัญญา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรสุดา คุโนภาส (2554) 

ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40(2) 

สาํนกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน

และขนาดของสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 40(2) สาํนกังานเขตหนองจอก สังกดักรุงเทพมหานคร ดา้นเป็นผูก้ระตุน้

ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

     1.4 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีการมุ่งความสัมพนัธ์กบัครูเป็นรายบุคคลดว้ย

แสดงความสนใจ และทาํใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมีความสําคญั ซ่ึงผูบ้ริหารนั้นจะคอยเป็นท่ีปรึกษา

ของครูแต่ละคนในการพฒันาและความกา้วหนา้ของแต่ละคน โดยการให้โอกาสใหค้รูผูส้อนได้

เรียนรู้ในส่ิงใหม่ๆ อีกทั้งผูบ้ริหารยงัสร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุนการปฏิบติังานของ

ครูผูส้อนมีความเขา้ใจความตอ้งการของครู และพฒันาความรู้ความเขา้ใจของครูผูส้อนเป็น

รายบุคคล เพื่อยกระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหสู้งข้ึน ดงัท่ี Daft (2005, p. 494) ไดก้ล่าว

วา่ ภาวะผูน้าํ เป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอ่ืนเพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

ดงันั้น ภาวะผูน้าํจึงเป็นความสัมพนัธ์ร่วมกนัท่ีมีข้ึนระหวา่งบุคคล เป็นพลงัเก่ียวกบัการใชอ้าํนาจ 

เป็นกิจกรรมท่ีใชร้ะหวา่งบุคคลกบับุคคลแตกต่างไปจากการบริหารงานดว้ยเอกสารหรือวธีิการ

แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั Bass (1981, pp. 7-14) กล่าววา่ภาวะผูน้าํ คือกระบวนการ

ต่าง ๆ เช่น ภาวะผูน้าํเป็นการผสมผสานคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูน้าํท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจบุคคลอ่ืน

ใหท้าํงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จ ภาวะผูน้าํเป็นการใชอ้าํนาจทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือ 

การมีอิทธิพลต่อกลุ่มท่ีทาํให้สามาชิกในกลุ่มทาํตามท่ีตอ้งการ และภาวะผูน้าํเป็นความสัมพนัธ์

ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม ซ่ึงผูน้าํใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  
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ศิรพงศ ์สาระโชติ (2556, หนา้ 65) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอาํเภอท่าตะเกียบ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้าม

เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั ทรงชยั คงเงิน (2553) ได้

ทาํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล

ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นเป็น

ผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 ไดร่้วมกบัครูผูส้อนในการกาํหนดเป้าหมาย ยทุธศาสตร์ และมีการดาํเนินงานท่ีบรรลุผล 

การพฒันาคุณภาพของการศึกษา อีกทั้งผูบ้ริหารยงัส่งเสริมความสามารถของครูผูส้อนและบุคลากร

ภายในโรงเรียนใหมี้การทาํงานร่วมกนัเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงทั้งหมดน้ีลว้นแต่เกิดจาก

การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการบรรลุเป้าหมายและผลสาํเร็จของการทาํงานใน

โรงเรียน ส่งผลใหก้ารสอนของนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และนกัเรียนใหมี้ทศันคติ

ทางบวก รวมถึงผูบ้ริหารยงัส่งเสริมในการปรับเปล่ียนพฒันาโรงเรียนและมีการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียนจนทาํใหค้รูผูส้อน และบุคลากรภายในโรงเรียนเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงถือวา่

เป็นการเพิ่มประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบของโรงเรียน ดงัท่ี Dessler (1986, p. 68) ไดก้ล่าวไวว้า่

ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นความสามารถในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาใหเ้ขา้กบั

ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ และความสามารถในการผสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียน 

เพื่อรวมพลงัใหเ้ป็นอนัหน่ึงอนัเดียวในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียนและสอดคลอ้งกบั เดือนเพญ็ 

แยม้สวน (2556, หนา้ 25) ไดก้ล่าวไวว้า่ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นการบรรลุเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจาความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียน ใหมี้ทศันคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัให้เขา้

กบัส่ิงแวดลอ้มทั้งภายใน และภายนอก จนทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557)ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัสระแกว้โดยรวมและและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกนั เช่นเดียวกบัการศึกษา

ของ Evers (1987, p. 4249-A)ไดศึ้กษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนในรัฐวสิคอนซิส 
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ผลการวจิยัพบวา่ ลกัษณะของผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานและอาํนาจ

ประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของงาน โดยท่ีผูบ้ริหารท่ีปฏิบติังานได้

ดีท่ีสุดในสถานการณ์ท่ีควบคุมกลุ่มไดไ้ม่ง่าย ไม่ยาก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท่ีมุ่งงาน ส่วนผูบ้ริหารท่ี

ปฏิบติังานไดดี้ท่ีสุดในสถานการณ์ท่ีควบคุมไดย้าก หรือง่าย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท่ีมุ่งงานตํ่า และพบวา่

แบบพฤติกรรมของผูบ้ริหารหรือลกัษณะของผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน

และอาํนาจประจาํตาํแหน่งของผูบ้ริหารสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของงาน โดย

ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานเป็นตวัพยากรณ์ไดสู้งสุด ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผล

ในภาพรวมทั้งระบบ เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปไดด้งัน้ี  

     2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การบริหารโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ของผูบ้ริหารท่ีใหค้วามสาํคญั 

ในดา้นการจดัการเรียนการสอนของครูเพื่อใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพจนทาํใหน้กัเรียนส่วนมากมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีความคล่องแคล่ว มีความชาํนาญการใชท้กัษะหรือการประยกุตใ์ช้

ความรู้ต่าง ๆ รวมไปถึงการแสวงหาความรู้ของนกัเรียน และมีการปรับปรุงพฒันาของความพร้อม

ของส่ือ อุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ ใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการ และท่ีเอ้ือต่อการจดั 

การเรียนการสอนของครู สนบัสนุนใหค้รูผูส้อนอุทิศเวลาใหก้บังานท่ีรับผดิชอบ ร่วมมือกนัทาํให้

ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงข้ึน อีกทงัยงัมีการพฒันาคุณลกัษะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน และ

สามารถสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ดงัเช่น Hoy and Miskel (1991, p. 373) ไดก้ล่าววา่ 

คุณภาพท่ีเกิดกบัผูเ้รียนจะเป็นผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษาเล่าเรียน มีความรู้ความสามารถทาง

วชิาการอยา่งยอดเยีย่ม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเป็นท่ีน่าพอใจ แลว้ยงัมีการพฒันาความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมต่างๆ ท่ีพึงปรารถนา ให้เพียงพอต่อการดาํรงชีวติ 

และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557) ได้

ทาํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ

โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ดา้นความสามารถใน 

การผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษา

ของณฏัฐา สุขแสง (2556, หนา้ 72-73) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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     2.2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดใ้หก้ารส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนมีการปรับเปล่ียน

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ซ่ึงครูผูส้อนและนกัเรียนไดร่้วมกนัหาวธีิการ

จดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม มุ่งการพฒันานกัเรียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง และเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข ทาํใหน้กัเรียนไดมี้ความรู้ควบคู่ไปกบัคุณธรรม อีกทั้งนกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค ์

สามารถดาํรงชีวิต อยูใ่นสังคม ไดอ้ยา่งปกติสุข อีกทั้งผูบ้ริหารยงัใดเ้นน้ใหค้รูผูส้อนจดักิจกรรม 

การเรียนรู้ท่ีสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ท่ีสร้างค่านิยมและเจตคติท่ีดีใหก้บันกัเรียน ดงัเช่น Mott 

(1972 cited in Hoy & Miskel, 1991, pp. 384-397) ไดก้ล่าวถึงโรงเรียนท่ีมีคุณภาพและปริมาณสูง

จะเป็นโรงเรียนอยูใ่นเมือง หรือโรงเรียนในระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียง มีความพร้อมดา้นปัจจยัต่าง ๆ 

ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกอยา่งพอเพียง อาคารสถานท่ีบรรยากาศส่ิงแวดลอ้ม

เหมาะสม มีปัจจยัดา้นการเงินสามารถจดัซ้ือจดัจา้ง เบิกเงินไดส้ะดวกมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

นกัเรียนมีผลการเรียนดี มีการพฒันาเจตคติ แรงจูงใจของนกัเรียน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

นกัเรียนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความปรารถนาและความคาดหวงัต่าง ๆ รวมทั้งมีความประพฤติ

ท่ีเหมาะสม มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม ซ่ึงลกัษณะต่าง ๆ ดงักล่าวน้ีเป็นลกัษณะ 

ท่ีพึงประสงคต์ามท่ีสังคมมีความคาดหวงั และมีความตอ้งการอยา่งมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษา 

ของ ศิรพงศ ์สาระโชติ (2556) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอาํเภอท่าตะเกียบ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จากการศึกษาพบวา่ ดา้นความสามารถในการพฒันา

นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ

เดือนเพญ็  แยม้สวน (2556) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ

สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวา่ 

     2.3 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 และครูผูส้อนภายในโรงเรียนมีการร่วมมือกนัใน 

การเปล่ียนแปลงโรงเรียนจากสภาพเดิมไปสู่สภาพใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม ท่ีเก่ียวกบัโครงสร้าง

ภายในโรงเรียน สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน และปัจจยัภายนอกต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการ
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เปล่ียนแปลงท่ีช่วยกระตุน้ให้องคก์ารกา้วหนา้และเจริญเติบโตมากข้ึนหรือความสามารถของ

โรงเรียน ท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอก อีกทั้งโรงเรียนเป็นองคก์ารมี

ลกัษณะเป็นระบบเปิดจึงตอ้งพร้อมรับการเปล่ียนแปลง รวมทั้งมีการปรับเปล่ียนการเรียนการสอน

ร่วมกนั กาํหนดนโยบายใหท้นัสมยั มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ปรับรูปแบบการบริหารและ

ดาํเนินการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาผูเ้รียนทาํให้โรงเรียนมีความกา้วหนา้และประสบ

ความสาํเร็จทุกดา้น  เพื่อใหอ้งคก์ารอยูร่อดโดยตอ้งพฒันาองคก์ารใหส้ามารถทาํหนา้ท่ีและ

ดาํเนินการต่อไปอยา่งมีประสิทธิผล ดงัเช่น Dessler (1986, p. 68) ไดก้ล่าววา่ประสิทธิผลของ

โรงเรียน เป็นความสามารถในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง

อยูเ่สมอ และความสามารถในการผสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในโรงเรียน เพื่อรวมพลงัใหเ้ป็น

อนัหน่ึงอนัเดียวในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์

(2557) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ 

ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ เดือนเพญ็  แยม้สวน (2556) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั ประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันา

โรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

     2.4 ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 มีความร่วมมือกนัครูผูส้อนภายในโรงเรียนในการแกไ้ขปัญหา 

ท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน ในการดาํเนินการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยอาศยัความรู้ 

ประสบการณ์ และความคิดมาใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีสลบัซบัซอ้นอยา่งมี

คุณภาพและประสบความสาํเร็จนั้นจาํเป็น ท่ีตอ้งเลือกใชว้ิธีการหรือกระบวนการในการแกปั้ญหาท่ี

ดีท่ีสุด ทั้งดา้นการเรียนการสอน และงานรับผดิชอบอ่ืน ๆ เพื่อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย

ของโรงเรียน อีกทั้งโรงเรียนส่วนใหญ่ตั้งอยูใ่กลแ้หล่งอุตสาหกรรมท่ีมีความเจริญและการgปล่ียน

แปลงตลอดเวลา จึงทาํใหผู้บ้ริหารพฒันาการจดัการศึกษาเพื่อรองรับกบัสังคมเมืองอุสาหกรรม

ดงักล่าว และพฒันาการศึกษาใหมี้ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน ดงัเช่น รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2554, หนา้ 36) 

ไดก้ล่าววา่การบริหารและการจดัการในโรงเรียน จึงควรมีความยดืหยุน่ในเร่ืองของหลกัสูตรควร

ปรับใหเ้หมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน สภาพของบุคลากร และทรัพยากรท่ีมีอยู ่การจดัวชิาการต่าง ๆ
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สาํหรับการเรียนการสอน รวมทั้งการจดักิจกรรมทั้งในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตรควรจดัให้

เพียงพอและหลากหลาย เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการและความถนดัของนกัเรียน 

จะช่วยเป็นแนวทางการพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวั บุคลิกภาพของนกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม กฎ 

ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ บางเร่ืองเป็นส่ิงลา้สมยัไม่ทนักบัสภาพปัจจุบนั ควรมีการปรับปรุงให้

เหมาะสมยิง่ข้ึนการบริหารและการจดัการนั้นผูบ้ริหารเป็นผูมี้ส่วนสาํคญัยิง่ในการดาํเนินการให้เกิด

ประสิทธิผล เกิดความราบร่ืนและเจริญกา้วหนา้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ทรงชยั คงเงิน (2553) 

ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  ผลการศึกษาพบวา่ 

ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ ณทัลาวลัย ์สารสุข (2553)ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ 

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล

ของโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมมี

ความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นผู ้

ท่ีมีความรู้ความสามารถในการดาํเนินกิจกรรมของโรงเรียนใหพ้ฒันาไปอยา่งมีประสิทธิภาพใน 

ทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และดา้น

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ท่ีมีผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนค่อนขา้งสูงเป็นเพราะผูบ้ริหาร

ไดใ้หก้ารสนบัสนุนส่งเสริมครูใหไ้ดรั้บการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ ส่งผลใหน้กัเรียนมีความรู้ 

คู่คุณธรรมอีกทั้งมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน รวมถึงโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากองคก์รปกครอง

ทอ้งถ่ินในดา้นการจา้งครูผูส้อนเพื่อแกปั้ญหาความขาดแคลนของครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีมีตรงตาม

ความตอ้งการของโรงเรียน อนัเป็นเหตุผลท่ีทาํใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บ

การเรียนรู้ท่ีตรงตามเน้ือหาวิชาและยงัสามารถดาํเนินชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขสามารถนาํ

ความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตไ์ชใ้นชีวติ รวมถึงโรงเรียนไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนในดา้นการพฒันา

การศึกษาจากแหล่งโรงงานอุตสาหกรรมโดยรอบท่ีทาํให้โรงเรียนมีความพร้อมดา้นส่ือ อุปกรณ์ท่ี

ส่งผลใหโ้รงเรียนมีการพฒันาคุณภาพไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เช่นเดียวกนักบั Steer (1977, p. 46) ไดก้ล่าว
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วา่ การบริหารองคก์ารทัว่ไป มกัจะมีวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายขององคก์ารเหมือน ๆ กนั นัน่เอง 

การดาํเนินงานเพื่อให้องคก์ารประสบความสาํเร็จ และให้องคก์ารนั้นเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

องคก์ารจะมีประสิทธิผลไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยัท่ีมีการบริหารท่ีดี ความสามารถในการจดัองคก์าร  

การใชท้รัพยากรท่ีหามาไดอ้ยา่งคุม้ค่าและสอดคลอ้งกบั เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2552, หนา้ 5) 

กล่าววา่ ผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะมีลกัษณะในการมองการณ์ไกล ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การรู้ 

ถึงภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติั เป็นผูก้ลา้เผชิญปัญหา การดลใจ การกระตุน้ปัญญา และการยอมรับ 

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล โนม้นา้วจิตใจลูกนอ้ง ทาํให้คนและงานทั้งระบบดีข้ึน และสอดคลอ้ง

กบั สมุทร ชาํนาญ (2559, หนา้ 167) ไดก้ล่าววา่ภาวะผูน้าํหากองคก์ารตอ้งการประสิทธิผลท่ีสูงกวา่

ท่ีคาดหวงัไว ้ผูน้าํตอ้งพฒันาเจตคติของผูต้ามใหมี้คุณธรรม จริยธรรมต่องานมากกวา่การคาํนึงถึง

รางวลั คือ ผูน้าํตอ้งพฒันาผูต้ามผา่นกระบวนการของภาวะผูน้าํท่ีเรียกวา่ ภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลง 

(Transformational leadership) เม่ือผูต้ามไดรั้บการพฒันาดา้นคุณธรรมจริยธรรมแลว้ผูน้าํจะเกิด

ความมุ่งมัน่จดจ่อต่องานขององคก์ารส่งผลใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จเกินกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ 

และจะสามารถปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่องานในท่ีสุดซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Kendrick (1988, 

p. 1330-A) ท่ีศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อการพฒันาโรงเรียนระดบั

มธัยมศึกษาในเมืองใหมี้ประสิทธิผลโดยวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวจิยัพบวา่ ครูใหญ่ใชภ้าวะผูน้าํ 

การแลกเปล่ียนในระยะแรก และต่อมาใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในการดาํเนินงานจนสามารถ

ปรับปรุงโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผล อีกทั้งยงัซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมโชค  โพธ์ิงาม 

(2550) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2  ผลการศึกษาพบวา่ 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัใน

ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สระแกว้ เขต 2 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เช่นเดียวกนักบัการศึกษาของ ดวงใจ เจริญทรัพย ์

(2557) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล

ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงโดยรวมกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกนักบัการศึกษาของ จตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558) ไดท้าํการศึกษา 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน

มธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา

พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
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เขต 18 จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงและมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล

ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

 จากการศึกษาศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ผูว้จิยัจึงนาํขอ้เสนอแนะสาํหรับเป็นแนวทางในการบริหารงานของโรงเรียน

ดงัน้ี 

 1. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการยอมรับ 

ในคุณค่าแห่งปัจเจกบุคคล ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริมบรรยากาศของการทาํงานท่ีดี  

ดว้ยการแสดงความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และทาํใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมี

ความสาํคญั นอกจากน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งมีการปฏิบติัต่อผูต้าม โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ 

ส่ิงใหม่ๆ สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล เขา้

ใจความตอ้งการของผูต้าม และพฒันาความรู้ความเขา้ใจรายบุคคล เพื่อยกระดบัประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบติังาน 

 2. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้บารมี ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรแสดงจุดยนื 

ใหช้ดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาเพื่อใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงาน 

 3. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูมี้แรงดลใจ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจน ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรแสดงใหค้รู 

ไดเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจ ชดัเจนเพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และเพิ่มความสามารถ 

ทาํใหง้านท่ีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูง 

 4. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
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นอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ควรจะวจิารณ์

ความคิดของผูร่้วมงาน แมมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป 

 5. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น

รายบุคคล ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ดงันั้น

ผูบ้ริหารโรงเรียนควรแสดงใหค้รูเห็นวา่ครูเป็นมากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงาน หรือเป็นเพียงสมาชิก

ของกลุ่มเท่านั้น แต่เป็นบุคคลสาํคญัในการยกระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 6. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นความสามารถในการผลิต

นกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริม สนบัสนุนดา้นการ

จดัการเรียนการสอน เพื่อให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพจนทาํใหน้กัเรียนส่วนมากมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีความคล่องแคล่ว มีความชาํนาญการใชท้กัษะหรือการประยกุตใ์ช้

ความรู้ต่าง ๆ รวมไปถึงนกัเรียนสามารถแสวงหาความรู้ดว้ยตวัเอง และความพร้อมของส่ือ อุปกรณ์ 

ความเพียงพอของส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการเรียนรู้  

 7. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนสูง ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ดงันั้น ผูบ้ริหาร

โรงเรียนควรบริหารดา้นการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพโดยส่งเสริมใหจ้ดัการเรียน 

การสอนท่ีเนน้ทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียน 

 8. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก ขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ นกัเรียนมีความประหยดัและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน

ควรเนน้การจดัการปรับกิจกรรมและวธีิการสอนของครู ตลอดจนการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการใช้

ทรัพยากรอยา่งประหยดัและคุม้ค่า 

 9. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน  

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ควรเปิดโอกาสใหค้รูทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการเลือกและจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั 

เพือ่ปรับเปล่ียนทศันคติปรับเปล่ียนวธีิการดาํเนินงานของครูสาํหรับรองรับความเปล่ียนแปลง 

ดา้นสังคมและดา้นเทคโนโลย ี
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 10. จากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

นอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงานมาใชใ้นการแกปั้ญหา

ภายในโรงเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสใหค้รู บุคคลหรือหน่วยงานมามีส่วนร่วม

ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน เพือ่ใชใ้นการพฒันาโรงเรียนเป็นไปอยา่งครอบคลุมทุกดา้น 

 11. จากการศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล 

ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมมี

ความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรพฒันาระดบัภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของตนเองใหสู้งข้ึนโดยเฉพาะดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีเจตคติ

ทางบวก และดา้นความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพฒันาโรงเรียน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ 

การบริหารจดัการโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาในเชิงคุณภาพวา่มีปัจจยัภาวะผูน้าํใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนโดยการศึกษาจากกลุ่มผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

 2. ควรศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํแบบอ่ืน ๆ กบัประสิทธิผลของ

โรงเรียนบา้ง เพื่อศึกษาวา่ภาวะผูน้าํรูปแบบใดท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน 

 3. ควรศึกษาเปรียบเทียบเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 

สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0304 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  

     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

     ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131 

        14  กนัยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  1. เคา้โครงงานวิจยั 

   2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความ

เห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ดงัรายนาม

ต่อไปน้ี 

   นายเรืองยศ  เรืองจนัทร์    รหสั 58920443 

 งานนิพนธ์ เร่ือง : ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในเร่ืองดงักล่าว 

เป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเท่ียตรงของเคร่ืองมือของนิสิต 

ในคร้ังน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณอยา่งยิง่ 
 

ของแสดงความนบัถือ 

(ลงช่ือ)      สุเมธ งามกนก 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-581 

(สาํเนา) 
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ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0305 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  

    คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

    ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131 

        17  กนัยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

เรียน ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความ

เห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ดงัรายนาม

ต่อไปน้ี 

 นายเรืองยศ  เรืองจนัทร์    รหสั 58920443 

 งานนิพนธ์ เร่ือง : ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออาํนวย

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 

 

ของแสดงความนบัถือ 

(ลงช่ือ)      สุเมธ งามกนก 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-581 

 

 

 

(สาํเนา) 
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ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0306 ภาควชิาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

    ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131 

        19  กนัยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

เรียน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

  

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดมี้ความ

เห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ดงัรายนาม

ต่อไปน้ี 

   นายเรืองยศ  เรืองจนัทร์    รหสั 58920443 

 งานนิพนธ์ เร่ือง : ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 โดยมี ดร.ธนวนิ  ทองแพง เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 

 ภาควชิาบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออาํนวย

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณอยา่งยิง่ 

 

ของแสดงความนบัถือ 

(ลงช่ือ)      สุเมธ งามกนก 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 

หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 

 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร  0-3810-2052 

โทรสาร  0-3874-581 

(สําเนา) 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล 

ของโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้ 

 

 ตอนที ่1 ขอ้คาํถามเร่ืองเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 ตอนที ่2 ขอ้คาํถามเร่ืองเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 แบบสอบถามเพื่อการวจิยัทั้ง 2 ตอน คาํตอบของท่านถือเป็นความลบั และไม่มี

ผลกระทบใด ๆ ต่อตวัท่าน ซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี กรุณาตอบแบบสอบถาม

ทุกขอ้ตามความเป็นจริง ขอขอบคุณในความร่วมมือ 

 

 

เรืองยศ  เรืองจนัทร์ 

นิสิตสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 

แบบสอบถามเร่ืองเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามน้ีเป็นการบรรยายถึงภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง โปรดใหข้อ้มูลโรงเรียน

ของท่านในการตอบคาํถามแต่ละขอ้ ขอใหท้่านพิจารณาตดัสินวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนท่านมีลกัษณะ

เป็นไปตามพฤติกรรมท่ีบรรยายไวม้ากนอ้ยเพียงใด แลว้ทาํเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องตาม 

ความเป็นจริง โดยการตอบขอ้คาํถาม แต่ละขอ้เพียงหน่ึงคาํตอบ จากคาํตอบท่ีเป็นไปได ้5 คาํตอบ

ดงัน้ี 

 5  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีปฏิบติับ่อยมาก 

 4  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีปฏิบติับ่อย 

 3  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีปฏิบติับางคร้ัง 

 2  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีนานคร้ังปฏิบติั 

 1  คะแนน   หมายถึง   พฤติกรรมท่ีแทบไม่ปฏิบติั หรือไม่ปฏิบติัเลย 

 

ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

บ่
อย

มา
ก 

(5
)  

บ่
อย

 (4
) 

บ
าง

ครั้
ง 

(3
) 

น
าน

ครั้
ง 

(2
) 

ไม่
เค

ย 
(1

) 

  ด้านเป็นผู้มีบารม ี 

1. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการทาํงาน      

2. ผูบ้ริหารทาํใหเ้กิดความภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน      

3. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจน      

4. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความแน่วแน่ในอุดมการณ์  

และค่านิยมของเขา 
     

5. ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืท่ีชดัเจนในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน      

6. ผูบ้ริหารระบุจุดประสงคห์ลกัในการทาํงานของ

ผูร่้วมงานไดอ้ยา่งชดัเจน 
     

7. ผูบ้ริหารแสดงถึงความเช่ือมัน่ในตวัเองในการทาํงาน      
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ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

บ่
อย

มา
ก 

(5
)  

บ่
อย

 (4
) 

บ
าง

ครั้
ง 

(3
) 

น
าน

ครั้
ง 

(2
) 

ไม่
เค

ย 
(1

) 

8. 
ผูบ้ริหารพูดใหผู้ร่้วมงานเห็นความไวว้างใจ 

ต่อการปฏิบติังาน 

     

ด้านเป็นผู้มีแรงดลใจ 

9. ผูบ้ริหารมองการณ์ไกลถึงความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ  

ท่ีน่าต่ืนเตน้ 
     

10. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือวา่ผูร่้วมงานจะปฏิบติังาน 

และบรรลุเป้าหมายได ้
     

11. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานมุ่งมัน่ในการทาํงานใหป้ระสบ

ผลสาํเร็จ 
     

12. ผูบ้ริหารช้ีนาํและจูงใจผูร่้วมงานใหย้ดึมัน่ต่อเป้าหมาย      

13. ผูบ้ริหารแสดงถึงส่ิงท่ีตอ้งการทาํใหส้าํเร็จ 

ดว้ยความกระตือรือร้น 
     

14. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงเป้าหมายท่ีน่าสนใจและชดัเจน      

15. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจ

อยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมาย 
     

16. ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจอยา่งต่อเน่ือง      

ด้านเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 

17. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน ใหต้ระหนกัใชส้ติปัญญา

ในการแกปั้ญหาในโรงเรียน 
     

18. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร้วมงานแสดงความคิดและเหตุผล        

19. ผูบ้ริหารไม่วจิารณ์ความคิดของผูร่้วมงาน  

แมมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างไป 
     

20. ผูบ้ริหารแสดงความเช่ือมัน่ใหผู้ร่้วมงานวา่สามารถ

แกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้
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ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

บ่
อย

มา
ก 

(5
)  

บ่
อย

 (4
) 

บ
าง

ครั้
ง 

(3
) 

น
าน

ครั้
ง 

(2
) 

ไม่
เค

ย 
(1

) 

21. ผูบ้ริหารแสดงความเป็นผูน้าํในการกระตุน้การแกปั้ญหา

ต่าง ๆ 

     

22. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้เสนอวธีิการใหม่ ๆ  

ในการปฏิบติังานแก่เพื่อนร่วมงาน 

     

23. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้แสดงความคิดเห็น 

ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวธีีการใหม่ ๆ 
     

24. ผูบ้ริหารกระตุน้ส่งเสริมการแกปั้ญหาโดยใชเ้หตุผล  

และหลกัฐานมากกวา่การคิดเองวา่เป็นปัญหา 
     

ด้านเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 

25. ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล 

มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มเท่านั้น 
     

26. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามทกัษะความสามารถ 

ของแต่ละบุคคล 
     

27. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษา แนะนาํ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน 
     

28. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานสามารถพฒันาจุดเด่นของ

ผูร่้วมงานได ้
     

29. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ      

30. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานซกัถามเม่ือเกิดขอ้สงสยั      

31. ผูบ้ริหารพฒันาผูร่้วมงานแต่ละคนดว้ยวธีิการ 

ท่ีหลากหลาย 
     

32. ผูบ้ริหารมีการนิเทศงานเป็นรายบุคคล      
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ตอนที ่2 

แบบสอบถามเร่ืองเกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามน้ีเป็นการบรรยายถึงประสิทธิผลของโรงเรียน โปรดใหข้อ้มูลโรงเรียน

ของท่านในการตอบคาํถามแต่ละขอ้ ขอใหท้่านพิจารณาตดัสินวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนท่านมีลกัษณะ

เป็นไปตามพฤติกรรมท่ีบรรยายไวม้ากนอ้ยเพียงใด แลว้ทาํเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องตาม 

ความเป็นจริง โดยการตอบขอ้คาํถาม แต่ละขอ้เพียงหน่ึงคาํตอบ จากคาํตอบท่ีเป็นไปได ้5 คาํตอบ 

ดงัน้ี 

 5  คะแนน   หมายถึง   ปฏิบติัมากท่ีสุด 

 4  คะแนน   หมายถึง   ปฏิบติัมาก 

 3  คะแนน   หมายถึง   ปฏิบติัปานกลาง 

 2  คะแนน   หมายถึง   ปฏิบติันอ้ย 

 1  คะแนน   หมายถึง  ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

มา
กท

ีสุ่ด
 (5

)  

มา
ก 

(4
) 

ป
าน

กล
าง

 (3
) 

น้
อย

 (2
) 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 (1
) 

ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

1. นกัเรียนมีความสามารถในการส่ือสารไดอ้ยา่งเขา้ใจ      

2. นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์      

3. นกัเรียนมีทกัษะชีวติท่ีเหมาะสมแก่วยั      

4. นกัเรียนผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์      

5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์ และการเปล่ียนแปลง

ทางสังคมตามสถานการณ์ในปัจจุบนั 
     

6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงกวา่เกณฑ ์

ท่ีโรงเรียนกาํหนด 
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ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

มา
กท

ีสุ่ด
 (5

)  

มา
ก 

(4
) 

ป
าน

กล
าง

 (3
) 

น้
อย

 (2
) 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 (1
) 

7. นกัเรียนไดรั้บรางวลัในการแข่งขนัทางวชิาการ 

จากหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจาํทุกปี 
     

ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 

8. นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน      

9. นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑข์องโรงเรียน      

10. นกัเรียนมีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ 

และไม่เห็นแก่ตวั 
     

11 นกัเรียนมีความประหยดัและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า      

12. นกัเรียนมีความสนใจใฝ่เรียนรู้      

13. นกัเรียนมีจิตสาธารณะ      

14. นกัเรียนมีความใส่ใจในการดูแลมีสุขภาพกาย และ

สุขภาพจิตของตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 
     

ด้านความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาโรงเรียน 

15. โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของครู

และนกัเรียน 
     

16. โรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั เพื่อใช ้

ในการพฒันาโรงเรียน 
     

17. โรงเรียนประสานใหห้น่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

มีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน 
     

18. โรงเรียนจดัใหมี้การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

โรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 
     

19. โรงเรียนจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมกบันกัเรียน

และทอ้งถ่ิน 
     

20. โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย  

โดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
     



114 

ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

มา
กท

ีสุ่ด
 (5

)  

มา
ก 

(4
) 

ป
าน

กล
าง

 (3
) 

น้
อย

 (2
) 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 (1
) 

21. โรงเรียนสามารถจดัการนิเทศภายในโรงเรียนได ้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
     

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

22. ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานงานใหภ้าระงานสาํเร็จ 

ตามเป้าหมาย 
     

23. ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่เพื่อรักษาผลประโยชน์ 

หรือเป้าหมายของโรงเรียน 
     

24. โรงเรียนสามารถแกปั้ญหาครูไม่ครบกลุ่มสาระได ้

อยา่งเหมาะสม 
     

25. โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรจากบุคคลหรือหน่วยงาน

มาใชใ้นการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
     

26. โรงเรียนสามารถนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช ้

ในการแกปั้ญหาการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
     

27. โรงเรียนมีการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการทาํงาน 

แบบมีส่วนร่วมของครูในโรงเรียน 
     

28. โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือในการแกปั้ญหาภายใน

โรงเรียนจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผูป้กครองและชุมชนเป็นอยา่งดี 

     

 

 

ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ 

ในการอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 15 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม เก่ียวกบัภาวะ 

   ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา          

   ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1     

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

.87 

.75 

.84 

.66 

.77 

.88 

.79 

.86 

.63 

.76 

.85 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

.80 

.92 

.74 

.77 

.79 

.76 

.78 

.63 

.76 

.88 

.66 

 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

30. 

31. 

32. 

 

.78 

.76 

.77 

.61 

.68 

.80 

.72 

.72 

.76 

.75 

 

หมายเหตุ ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั (α) = .98 
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ตารางท่ี 16 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม เก่ียวกบั 

        ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา    

        สมุทรปราการ เขต 1 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) 

1 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

.54 

.59 

.59 

.63 

.78 

.74 

.65 

.55 

.78 

.71 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19. 

20. 

.75 

.58 

.63 

.76 

.49 

.62 

.80 

.68 

.74 

.76 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

.77 

.68 

.80 

.66 

.62 

.78 

.69 

.66 

 

หมายเหตุ ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั (α) = .96 
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