
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัชรวรรณ  ผลิผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานนิพนธ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
พฤษภาคม  2560 

ลิขสิทธิ์เป็นของมหาวิทยาลัยบูรพา 





ค 

กิตติกรรมประกาศ 
 
 งานนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  เนื่องจากได้รับความกรุณาจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์   
ดร.ประยูร  อ่ิมสวาสดิ์ อาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์ ที่ได้ให้ค าปรึกษา แนะน าแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ  
และแนะแนวทางที่ถูกต้อง  ด้วยความละเอียดถี่ถ้วนและเอาใจใส่ด้วยดีเสมอมา และขอขอบคุณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก และ ดร.ชัยพจน ์ รักงาม กรรมการสอบงานนิพนธ์  ท าให้ 
ผู้วิจัยได้รับแนวทางในการค้นคว้าหาความรู้และประสบการณ์อย่างกว้างขวางในการท างานนิพนธ์ 
ในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งประกอบด้วย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ 
งามกนก และ ดร.ธนวิน  ทองแพง ที่กรุณาตรวจสอบ  แก้ไขแบบสอบถาม และเครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัย ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตลอดจนผู้อ านวยการ และผู้ปกครองโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
(สง่าอุทิศ) ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลวิจัย 
 สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอน้อมร าลึกคุณบิดา มารดา พี่น้อง ญาติ ๆ และกัลยาณมิตรทุกท่าน 
ผู้ซึ่งคอยช่วยเหลือ ให้การส่งเสริมสนับสนุน ให้ก าลังใจและเป็นแรงใจส าคัญทุกด้าน ท าให้ผู้วิจัย 
สามารถท าการวิจัยส าเร็จได้ด้วยดี นอกจากนี้ยังมีผู้ที่ให้ความร่วมมือช่วยเหลืออีกหลายท่าน  
ซึ่งผู้วิจัยไม่สามารถกล่าวนามในที่นี้ได้หมด ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากงานนิพนธ์ฉบับนี้ ขอมอบแด่บุพการี ครู อาจารย์ 
และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้ให้การช่วยเหลือและเป็นก าลังใจตลอดระยะเวลาในการท างานนิพนธ์ 
ฉบับนี้ 

 
พัชรวรรณ  ผลิผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ง 

58920417: สาขาวิชา: การบริหารการศึกษา; กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
ค าส าคัญ: การตัดสินใจ/ ผู้ปกครอง/ การส่งบุตรหลานเข้าศึกษา/ โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 พัชรวรรณ  ผลิผล: การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
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 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ของครอบครัว  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้มาจากการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่  
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-609) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 136 คน โดยวิธีการสุ่ม 
ตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ าแนกตามระดับชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ 
รวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเปน็ 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านบทบาทครู ด้านอาคาร 
สถานท่ีและสภาพแวดล้อม และด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง  
.22-.80 ค่าความเชื่อมั่น .95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ (%) ค่าคะแนนเฉลี่ย ( X )  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (Independent t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  การศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
 2.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ 
 3.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ 
 4.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านบทบาทครูแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 



จ 

58920417: MAJOR: EDUCATIONAL ADMINISTRATION; M.ED.  
 (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
KEYWORDS: DECISION/ PARENTS/ SEND THEIR CHILDREN TO STUDY/  
 BANMABLUMBID SCHOOL 
  PACHARAWAN PHLIPHOL: THE DECISION OF PARENTS TO SEND THEIR 
CHILDREN TO STUDY IN BANMABLUMBID SCHOOL. ADVISORY: PRAYOON 
IMSAWASD, Ed. D. 88 P. 2017. 
 
 The independent study aimed to study The decision of parents to send their children to 
study at Banmablumbid school, according to education, occupation and family income of the 
participant. The sample was 136 participants, they were randomly selected. The data collection tool 
was a rating scale questionnaire, asking in 4 areas, the teaching and learning, role of teachers,  
building and environment and services and community relations. It has a discrimination power  
between .22-.80 and reliability at .95. The data were analyzed by percentage, mean, standard 
deviation, t-test and One-way ANOVA. 
 The results were as follow: 
 1.  The decision of parents to send their children to study at Banmablumbid school was 
rate at high level. 
 2.  The decision of parents of different education level to send their children to study at 
Banmablumbid school was not different. 
 3.  The decision of parents of different occupation to send their children to study at 
Banmablumbid school was not different. 
 4.  The decision of parents with different family income to send their children to study at 
Banmablumbid school was not different except the decision on the role of teacher which was 
significantly different at .01 level. 
 
 
 
 
 
 



ฉ 

สารบัญ 
 

หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ...................................................................................................................  ง 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ..............................................................................................................  จ 
สารบัญ .....................................................................................................................................  ฉ 
สารบัญตาราง ...........................................................................................................................  ซ 
สารบัญภาพ ..............................................................................................................................  ญ 
บทที่ 
 1 บทน า ...............................................................................................................................  1 
   ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ..................................................................  1 
   วัตถุประสงค์ของการวิจัย ........................................................................................  3 
   ค าถามในการวิจัย .....................................................................................................  3 
   สมมติฐานในการวิจัย ..............................................................................................  3 
   กรอบแนวคิดในการวิจัย ..........................................................................................  4 
   ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย .............................................................................  5 
   ขอบเขตของการวิจัย ................................................................................................  5 
   นิยามศัพท์เฉพาะ .....................................................................................................  6 
 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง.........................................................................................  9 
   สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ...............................  9 
   หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา ................................................................  11 
   แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ ..................................................................  15 
   การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน ........................................  23 
   ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย ..................................................................................  31 
   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ...................................................................................................  32 
 3 วิธีการด าเนินงานวิจัย .......................................................................................................  37 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ......................................................................................  37 
   เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล...................................................................  38 
   การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ....................................................  39 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล .............................................................................................  41 

 



ช 

สารบัญ (ต่อ) 
 
บทที่  หน้า 
   การวิเคราะห์ข้อมูล ..................................................................................................  41 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ...............................................................................  42 
 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ......................................................................................................  43 
   สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ......................................................................  43 
   การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ..........................................................................  43 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ..............................................................................................  44 
 5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ .............................................................................  60 
   สรุปผล ....................................................................................................................  60 
   อภิปรายผล ..............................................................................................................  62 
   ข้อเสนอแนะ ............................................................................................................  65 
บรรณานุกรม ............................................................................................................................  67 
ภาคผนวก .................................................................................................................................  73 
 ภาคผนวก ก .......................................................................................................................  74 
 ภาคผนวก ข .......................................................................................................................  78 
 ภาคผนวก ค .......................................................................................................................  82 
 ภาคผนวก ง........................................................................................................................  85 
ประวัติย่อของผู้วิจัย ..................................................................................................................  88 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่   หน้า 
 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
  (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับชั้น ...................................................................................  38 
 2 จ านวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ของ 
  ครอบครัว .....................................................................................................................  44 
 3 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  โดยรวมและรายด้าน ....................................................................................................  45 
 4 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
  ด้านการจัดการเรียนการสอน .......................................................................................  46 
 5 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  ด้านบทบาทครู .............................................................................................................  47 
 6 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม .........................................................................  48 
 7 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ...............................................................................  49 
 8 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
  ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด(สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
  ระดับการศึกษา .............................................................................................................  50 
 9 เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
  บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา .................................................  51 
 10 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ การตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  จ าแนกตามอาชีพ ..........................................................................................................  52 

 

 



ฌ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที่   หน้า 
 11 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
  จ าแนกตามอาชีพ ..........................................................................................................  55 
  12 ค่าคะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ การตัดสินใจของ 
  ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
  จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ...................................................................................  56 
 13 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
  ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน .....................................................................................................  57 
 14 การทดสอบความแตกต่างรายคู่ เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
  ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน .....................................................................................................  58 
 15 การตรวจสอบค่าอัตราส่วนความตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาค่า IOC 
  เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ..................................................................................................  79 
 16 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามการตัดสินใจ 
  ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ....  81 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ญ 

สารบัญภาพ 
 
ภาพที่   หน้า 
 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย.................................................................................................  4 
 
 
 
 
 
 
 

 



1 

บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันโลกของเรามีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้าน ทั้งด้านสังคม  
เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิทยาศาสตร์แขนงต่าง ๆ ซึ่งส่งผลกระทบทั้ง 
ทางตรงและทางอ้อมต่อสภาพความเป็นอยู่ของมนุษย์หรือสังคมโลก การเปลี่ยนแปลงนี้มิได้เกิดขึ้น 
เฉพาะช่วงใดช่วงหนึ่งเท่านั้นแต่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคคล 
จะต้องปรับตัวเรียนรู้และศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เพื่อให้สามารถรู้เท่าทันสถานการณ์และ 
สังคมโลก ตลอดจนสามารถเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ย่างมั่นคงและด ารงตนอยู่ในสังคมได้ 
อย่างมีความสุข (ศศิมา  เลิศเกษมชัย, 2558, หน้า 1) การศึกษาเป็นรากฐานที่ส าคัญของชีวิตมนุษย์  
และถือเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองให้ถึงพร้อมทั้งความรู้และ 
ทักษะในการด าเนินชีวิต ดังนั้น การศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับมนุษย์ทุกคน  
ใครที่มีความรู้มากและมีทักษะยอดเยี่ยมในด้านต่าง ๆ ย่อมได้เปรียบและมีโอกาสมากกว่าคนอ่ืน  
อีกทั้งการศึกษายังเป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาคุณภาพประชากรและส่งผลต่อการพัฒนา
ประเทศชาติซึ่งต้องใช้ประชากรในประเทศเป็นตัวขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า 
ต่อไป (ปิยนุช  ทองพรม, 2550, หน้า 1) ประกอบกับเด็กเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ายิ่งของประเทศ ดังนั้น 
เด็กทุกคนจึงสมควรที่จะได้รับการพัฒนาให้เต็มศักยภาพ เด็กที่มีคุณภาพจะน าไปสู่การเจริญเติบโต 
เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ คุณลักษณะของเด็กที่มีคุณภาพที่ผู้ใหญ่คาดหวังย่อมประกอบด้วย ความสมบูรณ์ 
แข็งแรง ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ด ารงชีวิตในครอบครัวและสังคมด้วยดี สติปัญญาเฉลียวฉลาด  
มีความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบ และเป็นพลเมืองดี การเลี้ยงดูเด็กให้มีคุณภาพ เป็นการลงทุน 
ที่ได้ผลคุ้มค่า ซึ่งไม่เพียงแต่อาศัยพ่อแม่ หรือผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพเท่านั้น ยังต้องให้เด็กอยู่ใน 
สภาวะแวดล้อมที่ดีด้วยดังนั้นเด็กทุกคนควรได้รับโอกาสในการพัฒนาการเตรียมความพร้อม  
การตอบสนอง ความต้องการพื้นฐานตามเกณฑ์สภาวะความต้องการพื้นฐานของเด็กเพื่อส่งเสริม 
ความรอบรู้ คุณธรรมและจริยธรรมด้วย (ประไพ  นิลน้อย, 2548, หน้า 1) 
 โรงเรียนเป็นสถาบันส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าสถาบันครอบครัว อันเป็นสถาบันแรก 
ในชีวิตเด็ก เพราะเด็กต้องใช้เวลาในช่วงชีวิตส่วนใหญ่ของการเจริญเติบโตและการสะสมวิชา 
ความรู้ ประสบการณ์ชีวิตจากโรงเรียน สิ่งที่เด็กได้รับจากโรงเรียนจึงไม่เพียงแต่การเจริญเติบโต  
พัฒนาทางสติปัญญา ความรู้ความเฉลียวฉลาด แต่ยังครอบคลุมไปถึงการมีสุขภาพอนามัย  
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และสุขนิสัยที่ดีด้วย ดังนั้นโรงเรียนจึงเป็นสถานที่ที่ผู้ปกครองคาดหวังว่าจะมอบความรู้ให้แก่ 
บุตรหลานไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการหรือด้านทักษะการด ารงชีวิต (ไตรรงค์  อนันนิติเวทย์, 2548, 
หน้า 2)  
 การตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใดนั้น ผู้ปกครองส่วนใหญ่มุ่งหวังว่าบุตรหลานจะประสบ 
ความส าเร็จได้สูงสุดตามที่ตนมุ่งหวังไว้ ดังนั้นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา 
ให้แก่บุตรหลาน จึงขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการจัดการหลักสูตรการเรียน 
การสอนของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ การส่งเสริมวิชาการที่ส าคัญในยุคปัจจุบัน  
เช่น ภาษาต่างประเทศ การจัดสื่อวัสดุการเรียนการสอนที่เพียงพอกับเด็ก นอกจากนี้ยังพิจารณาถึง 
สภาพแวดล้อม อาคารสถานที่และอาณาบริเวณโดยรอบทั่ว ๆ ไป ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครอง 
กับสถานศึกษา เพื่อให้ผู้ปกครองและชุมชนเกิดความรู้สึกที่ดี ว่าสถานศึกษาให้ความส าคัญและ 
เป็นกันเอง (สายสมร  อักษร, 2555, หน้า 1) อีกทั้งผู้ปกครองแต่ละท่านมีคุณลักษณะที่แตกต่างกัน  
จึงมีบรรทัดฐานในการตัดสินใจแตกต่างกัน เช่น ผู้ปกครองบางท่านอาจใส่ใจเร่ืองวิชาการ ในขณะที่ 
ผู้ปกครองบางท่านสนใจเร่ืองสถานที่ความปลอดภัย ดังนั้นการตัดสินใจเลือกโรงเรียนให้แก่ 
บุตรหลานนั้น ผู้ปกครองแต่ละท่านจึงมีเกณฑ์แตกต่างกัน เกณฑ์ต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นสิ่งส าคัญ 
ในการเลือกโรงเรียนให้บุตรหลานของตน  
 โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เป็นสถานศึกษาของรัฐที่ตั้งอยู่ในส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จัดการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยปีที่ 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ตั้งอยู่ใกล้บริเวณวัดและชุมชน ทางโรงเรียนจัดการศึกษาโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและมุ่งให้เด็ก 
มีพัฒนาการทุกด้าน ให้เหมาะสมตามวัย มีมารยาท มีคุณธรรม จริยธรรม กล้าคิดกล้าแสดงออก  
สามารถแก้ปัญหาได้ตามสถานการณ์ เพื่อเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี 
ความสุข ก้าวตามสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา อีกทั้งมีอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอนที่มี 
คุณภาพและเพียงพอต่อจ านวนเด็ก (โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ, 2558, หน้า 2) โรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ได้มีการพัฒนาด้านการจัดการศึกษาแต่กลับประสบปัญหาจ านวน 
นักเรียนลดลงในทุก ๆ ปีการศึกษา  เนื่องจากผู้ปกครองบางส่วนนิยมส่งบุตรหลานเข้าไปเข้าไปเรียน 
โรงเรียนในตัวเมือง จากสถิติของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปีการศึกษา 2556 มีจ านวน  
232คน ในปีการศึกษา 2557 มีจ านวน 225 คน และในปีการศึกษา 2558 มีจ านวน 208 คน (โรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ), 2558, หน้า 12) จากสถิติดังกล่าวพบว่า โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
นักเรียนมีจ านวนลดลง  ซึ่งอาจมีสาเหตุส าคัญมาจากการตัดสินใจของผู้ปกครองด้านการจัดการศึกษา  
ด้านบทบาทของครู ด้านสภาพแวดล้อม ด้านบริการนักเรียน และด้านความสัมพันธ์ระหว่างครูกับ 
ผู้ปกครอง  
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 จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงสาเหตุ การตัดสินใจของ 
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เพื่อจะน าผลที่ได้ไปใช้ 
ในการปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อจะน าไปสู่การพัฒนาการของนักเรียนและ 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน 
 

ค าถามในการวิจัย 

 1.  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
(สง่าอุทิศ) อยู่ในระดับใด 
 2.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกัน 
หรือไม่ 
 

สมมติฐานในการวิจัย 

 1.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา แตกต่างกัน 
 2.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ แตกต่างกัน 
 3.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ย แตกต่างกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยสังเคราะห์จากแนวคิดของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ที่ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ 
กระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาไว้ 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ  ด้านการบริหาร 
งานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข, หน้า 30) โดยมีขอบเขต  
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 2) ด้านบทบาทครู 3) ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
4) ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาและเปรียบเทียบการการตัดสินใจของ 
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
สามารถแสดงได้ภาพที่ 1 
 
        ตัวแปรต้น                ตัวแปรตาม 
            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สถานะภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  ระดับการศึกษา 
     1.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี 
     1.2  ปริญญาตรีขึ้นไป 
2.  อาชีพ 
     2.1  ข้าราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
     2.2  พนักงานบริษัท 
     2.3  เกษตรกร 
     2.4  ค้าขาย 
     2.5  รับจ้างทั่วไป 
     2.6  อ่ืน ๆ 
3. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
     3.1  น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 
     3.2  10,000-20,000 บาท/ เดือน 
     3.3  มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 

การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตร 
หลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 

(สง่าอุทิศ) 
1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน 
2.  ด้านบทบาทครู 
3.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
4.  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 ผลการวิจัยท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ที่เป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ ดังนี้ 
 1.  ท าให้ทราบถึงระดับการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 2.  ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการบริหารโรงเรียนโดยสามารถ
น าผลการวิจัยไปใช้ในการพิจารณาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
 3.  ช่วยให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
ได้ทราบข้อมลูที่จะน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีขอบเขต ดังนี้ 
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยสังเคราะห์จากแนวคิดของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ที่ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ
กระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาไว้ 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหาร 
งานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป โดยมขีอบเขต ดังนี้ 
  1.1  ด้านการจัดการเรียนการสอน  
  1.2  ด้านบทบาทครู 
  1.3  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
  1.4  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) ปีการศึกษา 2559 จ านวน 208 คน (โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ), 2558, หน้า 13) 
  2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ผู้ปกครองโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) ปีการศึกษา 2559 ซึ่งได้ก าหนดกลุ่มอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่ และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง 136 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ 
แบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามระดับชั้น 
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 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1  ตัวแปรต้น ได้แก่ สภาพของผู้ปกครองนักเรียน ประกอบด้วย ระดับการศึกษา  
อาชีพ และรายได้ของครบครัว 
   3.3.1  ระดับการศึกษา 
    3.3.1.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี 
    3.3.1.2  ปริญญาตรีขึ้นไป 
   3.3.2  อาชีพ 
    3.3.2.1  ข้าราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
    3.3.2.2  พนักงานบริษัท 
    3.3.2.3  เกษตรกร 
    3.3.2.4  ค้าขาย 
    3.3.2.5  รับจ้างทั่วไป 
    3.3.2.6  อ่ืน ๆ 
   3.3.3  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
    3.3.3.1  น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 
    3.3.3.2  10,000-20,000 บาท/ เดือน 
    3.3.3.3  มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 
  3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ การตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 4 ด้าน คือ 
   3.2.1  ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   3.2.2  ด้านบทบาทครู 
   3.2.3  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
   3.2.4  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  การตัดสินใจของผู้ปกครอง หมายถึง สาเหตุหรือปัจจัยที่ผู้ปกครองใช้ดุลยพินิจอย่างมี 
เหตุผลในการตัดสินใจเพื่อเลือกโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ให้บุตรหลาน ดังนี้ 
  1.1  ด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้ 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมีหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสม จัดประสบการณ์ด้านสิ่งแวดล้อม 
ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองตามความสามารถ 
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และความถนัดในรูปแบบบูรณาการ จัดประสบการณ์ปฏิสัมพันธ์และส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ 
ที่หลากหลาย มีการรายงานผลความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีวัสดุอุปกรณ์และ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา มีการติดตามดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้งด้านการเรียนและด้านความประพฤต ิ 
ให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลติดตามและส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ 
  1.2  ด้านบทบาทครู หมายถึง ภาระหน้าที่ของครูอาจารย์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียนมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย พฒันาตนเอง 
และศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ มีมนุษยสัมพันธ์และอัธยาศัยไมตรีที่ดีสนใจดูแลเอาใจใส่ให้ความรัก 
ความเมตตา อบรมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ 
ผู้ปกครองประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ก ากับติดตามดูแลนักเรียนให้ปลอดภัยจากสารเสพติด 
และการประเมินและพัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล 
  1.3   ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง โรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน 
การคมนาคมสะดวกมีการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีน่าอยู่ สะอาดร่มร่ืนและมีความปลอดภัย มีบริเวณ 
ให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมกลางแจ้งได้เหมาะสมและปลอดภัย อาคารสถานที่เพียงพอ ห้องเรียน 
มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก สวยงามน่าอยู่น่าเรียน จัดป้ายนิเทศและมีมุมต่าง ๆ 
ภายในห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน มีโรงอาหารห้องน้ าห้องส้วมที่ถูกสุขลกัษณะ 
และมีการซ่อมแซมปรับปรุงและพัฒนาด้านอาคารสถานที่อยู่เสมอ 
  1.4  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง มีการจัดท าประกันอุบัติเหตุ 
โรงเรียนจัดท าประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาลให้กับนักเรียน ให้ชุมชนได้เข้ามาใช้สถานที่ 
และอุปกรณ์ของโรงเรียน ผู้น าชุมชนผู้ปกครองมีส่วนร่วมเสนอแนวทางการศึกษาของโรงเรียน 
ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในการศึกษากิจกรรมด้านต่าง ๆ  
และมีการประชาสัมพันธ์ถึงผู้ปกครองอยู่เสมอ 
 2.  ผู้ปกครอง หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ในการเลี้ยงดูเอาใจใส่ อบรมสั่งสอน ปกครอง 
นักเรียนในความอุปการะอย่างใกล้ชิด ซึ่งอาจเป็นบิดา มารดา หรือญาติที่มีความเกี่ยวข้องกับ 
นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) และมีอ านาจตัดสินใจในการเลือก 
โรงเรียนให้บุตรหลาน 
 3.  ระดับการศึกษา หมายถึง การศึกษาขั้นสูงสุดของผู้ปกครองนักเรียน ซึ่งในการท าวิจัย 
คร้ังนี้ได้จ าแนกระดับการศึกษาออกเป็น 2 ระดับ คือ 
  3.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ปกครองนักเรียนที่ได้รับจาก 
สถานศึกษา ได้แก่ ความรู้ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษาหรืออนุปริญญา 
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  3.2  ปริญญาตรีขึ้นไป หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ปกครองนักเรียนที่ได้รับจาก 
สถานศึกษา ได้แก่ ปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก 
 4.  อาชีพ หมายถึง ประเภทงานของผู้ปกครองนักเรียนที่ท าแล้วเกิดรายได้ในการเลี้ยงชีพ  
ซึ่งจ าแนกได้เป็น 6 กลุ่ม คือ  
   4.1  ข้าราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
   4.2  พนักงานบริษัท 
   4.3  เกษตรกร 
   4.4  ค้าขาย 
   4.5  รับจ้างทั่วไป 
   4.6  อ่ืน ๆ 
 5.  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน หมายถึง รายได้เฉลี่ยของผู้ปกครองนักเรียนต่อเดือน ซึ่งจ าแนกได้ 
ดังนี้ 
   5.1  น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 
   5.2  10,000-20,000 บาท/ เดือน 
   5.3  มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 
 6.  โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอทุิศ) หมายถึง โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จัดการศึกษาระดับปฐมวัยปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 ต าบลคลองกิ่ว  อ าเภอบ้านบึง  จงัหวัดชลบุรี   
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจของ 
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) มีประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1.  สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 2.  หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
 3.  หลักการแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 4.  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
 5.  ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  6.1  งานวิจัยในประเทศ   
  6.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 

สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 โรงเรียนบ้านมาบล าบิด  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  ตั้งอยู่หมู่ที่ 7   
ต าบลคลองกิ่ว  อ าเภอบ้านบึง  จังหวัดชลบุรี ก่อตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2500 โดย นายสง่า  เรืองสุข ซึ่งท่าน
ได้เล็งเห็นความส าคัญของการศึกษา ต้องการให้บุตรหลานในท้องถิ่นมีความรู้ความสามารถ  
จึงบริจาคทรัพย์ส่วนตัว จ านวน 8,500 บาท สร้างอาคารเรียนขนาด 2 ห้องเรียนแบบป.2  บนที่ดิน
ของนายสง่า  เรืองสุข จ านวน 8 ไร่เศษ ราคาประมาณ 40,000 บาท เมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จ  จึงได้เร่ิม 
เปิดท าการสอน เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2500 โดยนายอยู่  สุรพลชัย  นายอ าเภอบ้านบึง 
เป็นประธานในพิธีเปิดโรงเรียน โดยมีนายประนอม ประพันธ์  เป็นครูใหญ่คนแรกปัจจุบัน 
โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ปัจจุบันเปิดท าการสอนต้ังแต่ชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
โดยมีนายมณเฑียร  เดชจินดา  ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนซึ่งมีรายละเอียด (โรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ), 2558, หน้า 1) ดังนี้ 
 1.  มีนักเรียน   จ านวน  208  คน  
 2.  มีข้าราชการครู  จ านวน    14  คน 
 3.  พนักงานราชการ  จ านวน      1  คน   
 4.  ครูการศึกษาพิเศษ  จ านวน      1  คน  

 



10 

 5.  วิทยากรชาวต่างชาติ  จ านวน      1  คน  
 6.  พนักงานช่างไฟฟ้า  จ านวน      1  คน  
 ปรัชญาในการจัดการศึกษา 
 นัตถิ  ปัญญา  สมา  อาภา  (แสงสว่างเสมอด้วยปัญญาไม่มี) 
 ค าขวัญของโรงเรียน 
 เรียนดี  ประพฤติดี  มีระเบียบวินัย  ใฝ่คุณธรรม 
 สีประจ าโรงเรียน 
 สีขาว  หมายถึง ความบริสุทธิ์ 
 สีเหลือง หมายถึง แสงสว่างแห่งปัญญา 
 วิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
 มุ่งเน้นความดี มีคุณธรรม จริยธรรม ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีนิสัยรักการอ่าน การเขียน รู้จักค้นคว้า
ด้วยตนเอง  รักความสะอาด  สร้างสุขนิสัยให้ตนเอง  หลีกเลี่ยงยาเสพติด  ร่วมพัฒนาและอนุรักษ์ 
ประเพณีท้องถิ่น  มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนเต็มตามศักยภาพ  ส่งเสริมหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 พันธกิจของโรงเรียน 
 1.  พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 2.  พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีนิสัยรักการอ่านการเขียนรู้จักค้นคว้าด้วยตนเอง 
 3.  ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีนิสัยรักความสะอาด สร้างสุขนิสัยให้ตนเอง หลีกเลี่ยงยาเสพติด 
 4.  ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมพัฒนาการศึกษาอนุรักษ์ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 5.  พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เรียนรู้เต็มตามศักยภาพ 
 6.  น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงลงสู่การปฏิบัติ  
 เป้าหมาย/ เป้าประสงค์ 
 1.  ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 2.  ผู้เรียนเป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนรักการอ่านและสามารถใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยได้ 
 3.  ผู้เรียนมีนิสัยรักความสะอาดสร้างสุขนิสัยให้ตนเองรู้จักปฏิเสธและหลีกเลี่ยงยาเสพติด   
 4.  ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษา อนุรักษ์ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 5.  ผู้เรียนมีคุณภาพสามารถศึกษาต่อ หรือประกอบอาชีพที่สุจริตเพื่อหาเลี้ยงได้ 
 6.  บุคลากรที่เกี่ยวข้องยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด ารงชีวิต 
 การจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เน้นการจัดการศึกษาเพื่อสร้าง 
ผลผลิตของนักเรียนให้ได้มาตรฐานทุกระดับเป็นที่ยอมรับของสังคมอันจะเป็นก าลังส าคัญ 
ในการพัฒนาประเทศมีนโยบายในการบริหารงานให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
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และแผนปฏิรูปการศึกษาซึ่งได้แสดงจุดมุ่งหมายสูงสุดว่าผู้ผ่านการศึกษาแต่ละคนจะมีความสามารถ 
และมีคุณลักษณะพื้นฐานที่ส าคัญดังต่อไปนี้ เป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยที่ดีทั้งด้านร่างกายและจิตใจ 
เป็นผู้มีความสามารถในการคิด เป็นผู้ใฝ่รู้และแสวงหาความรู้ เป็นผู้มีความสามารถในทางวิชาการ 
วิชาชีพและเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นผู้มีความรับผิดชอบและบุคคลที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
นั้นนอกจากครูแล้ว ผู้ปกครองก็เป็นผู้ร่วมพิจารณาวางแผนในการจัดการศึกษาและช่วยเหลือให้ 
เป็นไปตามนโยบายการจัดการศึกษาโดยน าหลักการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญและน าปรัชญา 
พื้นฐานและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการจัดการศึกษาโดยจัดแบ่งเป็น 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงาน 
วิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 จากการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ผู้วิจัยสรุปได้ว่า  
โรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เป็นโรงเรียนขยายโอกาสซึ่งจัดการศึกษาภายใต้การควบคุมของ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลชั้นปีที่ 1 ถึงระดับ 
มัธยมศึกษาปีที่ 3 มีความมุ่งหมายในการจัดการศึกษาโดยเน้นการเตรียมความพร้อมเพื่อพัฒนากับ 
นักเรียนทางด้านร่างกายอารมณ์จิตใจสังคมและสติปัญญาควบคู่ไปกับการเรียนการสอนที่ส่งเสริม 
ให้นักเรียนคิดเป็นท าเป็น แก้ปัญหาได้ และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 

หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
 หลักการจัดการศึกษา 
 ประเทศไทยได้ด าเนินการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาไว้ในหมวด 4 ดังนี ้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข, หน้า 3-24) 
 1.  การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถ 
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  
 2.  ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าที่ 
เสรีภาพ ความเคารพกฎหมายความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์มีความภูมิใจในความเป็นไทย  
รู้จักรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม และของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
ของชาต ิการกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพึ่งตนเอง ความคิด 
ริเร่ิมสร้างสรรค์ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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 3.  การจัดการศึกษายึดหลักดังนี้  
  3.1  เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชน  
  3.2  ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
  3.3  การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง  
 4.  การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้หลักดังนี้  
  4.1  มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ  
  4.2  มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษาสถานศึกษาและองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น  
  4.3  มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 
และประเภทการศึกษา  
  4.4  มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาและ 
การพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
  4.5  ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษา  
  4.6  การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน 
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 
 แนวทางในการจัดการศึกษา 
 แนวทางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งครอบคลุมการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสรุปได้ ดังนี้  
 1.  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ 
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
 2.  การจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเติมเต็ม 
ตามศักยภาพของการจัดการศึกษาทางการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษา 
ตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้คุณธรรมกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการความเหมาะสม 
ของแต่ละระดับการศึกษา  
 3.  การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้  
  3.1  จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ 
ผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
  3.2  ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการการเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ 
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา  
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  3.3  จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น และเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  
  3.4  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน 
สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในตัววิชา  
  3.5  ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน 
และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัย
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเรียนรู้ไปพร้อมกันจาก 
สื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ  
  3.6  จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดา
มารดา ผู้ปกครองและบุคลากรในชุมชนทุกฝ่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
 4.  ส่งเสริมการด าเนินงานและการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทุกรูปแบบ ได้แก่ 
ห้องสมุดประชาชน  พิพิธภัณฑ์  หอศิลป์  สวนสัตว์  สวนสาธารณะ  สวนพฤกษศาสตร์  
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา  และนันทนาการแหล่งข้อมูล และแหล่งการเรียนรู้ 
อย่างพอเพียง และมีประสิทธิภาพ  
 5.  ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียนความประพฤติ  
การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียน 
การสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ และรูปแบบการศึกษาให้สถานศึกษาใช้วธิีการที่ 
หลากหลายในการจัดสรรโอกาสเข้าศึกษาต่อ และให้มีผลการประเมินผู้เรียนตามวรรคหนึ่ง 
และประกอบด้วย การขอให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน เพิ่มความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองดีของชาติ การด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ 
ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่จัดสาระของหลักสูตรให้เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ในวรรคหนึ่ง ในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมของปัญญาท้องถิ่น 
เป็นลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อเป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัวชุมชนและสังคมของประเทศชาติ  
 7.  หลักสูตรการศึกษาระดับต่าง ๆ รวมทั้งหลักสูตรการศึกษาส าหรับบุคคลต้องมีลักษณะ 
อย่างไร ทั้งนี้ ให้จัดตามความเหมาะสมของแต่ละระดับโดยมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้ 
เหมาะสมกับวัย และศักยภาพสาระของหลักสูตร ทั้งที่เป็นวิชาการ และวิชาชีพต้องมุ่งพัฒนาคนให้ 
มีความสมดุลทางด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม 
ส าหรับหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา นอกจากคณะสาขาในวรรคหนึ่งและวรรคสองแล้ว 
ยังมีความมุ่งหมายเฉพาะที่จะพัฒนาวิชาการวิชาชีพชั้นสูง และการค้นคว้าอิสระพัฒนาองค์ความรู้ 
และพัฒนาสังคม  
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 8.  ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน พระ องค์การชุมชน องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์การวิชาชีพ 
 ระบบการศึกษา 
 ระบบการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ประกอบด้วยการศึกษา 
ในระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้  
ทั้ง 3 รูปแบบ  ดังนี้ 
 1.  การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่ก าหนดจุดมุ่งหมายวิธีการศึกษาหลักสูตร
ระยะเวลาของการศึกษาการวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน  
 2.  การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมาย
รูปแบบและวิธีการศึกษาระยะเวลาของการศึกษาโดยเนื้อหาสาระหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม  
 3.  การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ
ศักยภาพความพร้อมและโอกาสโดยศึกษาจากบุคคลประสบการณ์สังคมสภาพแวดล้อมสื่อหรือ 
แหล่งความรู้อ่ืน ๆ  
 4.  สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือทั้ง 3 รูปแบบ ก็ได้  
 5.  ให้มีการเทียบผลการเรียนที่ผู้เรียนสะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกันหรือ 
ต่างรูปแบบก็ได้ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถาบันการศึกษาเดียวกันหรือไม่ก็ตาม แต่การศึกษา 
ในระบบมี 3 ระดับ คือ การศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบด้วยการศึกษาซึ่งไม่น้อยกว่า 12 ปี ก่อนระดับอุดมศึกษาและการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญาตรีและระดับปริญญา  
 6.  ให้มีการศึกษาภาคบังคับจ านวน 9 ปี โดยให้เด็กที่มีอายุช่วงย่างเข้าปีที่เด็กเข้าเรียน 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนอายุย่างเข้าปีที่ 16 เว้นแต่สอบได้ชั้นปีที่ 9 ของการศึกษาภาคบังคับ  
 7.  การจัดการศึกษาอุดมศึกษาให้จัดในมหาวิทยาลัย สถาบนั วิทยาลัยหรือหน่วยงาน 
ที่เรียกชื่ออย่างอื่น แต่การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาการฝึกอบรมวิชาชีพให้จัดในสถานศึกษาของรัฐ 
สถานศึกษาของเอกชนสถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถาบัน 
ประกอบการ 
 8.  กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ การจัดการศึกษา 
เฉพาะทางตามความต้องการ และความช านาญของหน่วยงานนั้นได้โดยค านึงถึงนโยบายและ 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
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 จากการศึกษา “หลักการและแนวคิดการจัดการศึกษา” ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การศึกษา 
เป็นกระบวนการให้และรับความรู้ การปรับเปลี่ยนทัศนคติ การสร้างจิตส านึก การเพิ่มพูนทักษะ  
การอบรมปลูกฝังค่านิยม การถ่ายทอด ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมของสังคม การพัฒนาความคิด  
โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะให้บุคคลมีความเจริญงอกงามทางปัญญา มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสม 
ส าหรับการประกอบอาชีพ สามารถด ารงชีวิตได้อย่าง เหมาะสม มีค่านิยมที่ดีและสามารถอยู่ร่วมกับ 
ผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 
 ความหมายเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 พฤติกรรมทุกรูปแบบของมนุษย์ก่อนแสดงให้เป็นที่ปรากฏ จะต้องผ่านขั้นตอนหนึ่ง 
ที่ส าคัญ คือ “การตัดสินใจ” มีนักวิชาความส าคัญนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี ้
 ณมาตร  เปี่ยมสุวรรณ (2546, หน้า 22) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการใช้ 
ความคิดอย่างมีเหตุผล เพื่อพิจารณาเลือกทางปฏิบัติจากหมายทางเลือก โดยผู้ตัดสินใจประเมินค่า 
ทางเลือกนั้นแล้วว่าเป็นทางเลือกที่ปฏิบัติแล้ว สามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ได้มากที่สุด 
 พจณี  รัตนมณี (2547, หน้า 7) กล่าวว่า การตัดสินใจมีความเป็นเหตุเป็นผลในตัวของ 
มันเอง ในแต่ละขั้นตอนของการตัดสินใจก็มีความเป็นเหตุเป็นผล มีลักษณะเป็นล าดับต่อเนื่อง 
มุ่งให้มีการน าผลไปปฏิบัติ 
 รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2548, หน้า 276) กล่าวว่า การตัดสินใจ (Decision making)  
เป็นขั้นตอนการตัดสินใจเลือกจากทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือกโดยมีความคาดหวังว่าจะน าไปสู่ 
ผลลัพธ์ที่พึงพอใจ หรือเป็นกระบวนการในการเลือกรูปแบบของการปฏิบัติเพื่อจัดการกับปัญหา 
และโอกาสที่เกิดขึ้น 
 ฉัตยาพร  เสมอใจ (2550, หน้า 46) กล่าวว่า การตัดสินใจ (Decision making) หมายถึง 
กระบวนการในการเลือกที่จะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากทางเลือกต่าง ๆ ที่มีอยู่ 
 สร้อยตระกลู (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550, หน้า 387) กล่าวว่า การตัดสินใจ คือ  
การเลือกระหว่างทางเลือกที่เป็นไปได้ทั้งหลาย ทั้งนี้เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ 
ก าหนดไว้ 
 ณัฎฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2551, หน้า 387) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการ 
ของการใช้ความคิดและการกระท าในการรับรู้ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา (Problem) หรือโอกาส  
(Opportunity) ก าหนดและประเมินทางเลือกรวมถึงเลือกทางเลือกที่เหมาะสม เพื่อจัดการกับปัญหา 
หรือโอกาสที่เกิดขึ้น 
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 ไซมอน (Simon, 1960, p. 5) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการของการหาโอกาส 
ที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเป็นไปได้ และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ 
 ชูล, เดลเบอร์ก และคัมมิ่ง (Shull, Delberg & Cumming, 1970, p. 12) กล่าวว่า  
การตัดสินใจ คือ กระบวนการใช้ความคิดของมนุษย์ที่ผูกพันกับปรากฏการณ์อันเกิดจากบุคคล 
และสังคม การตัดสินใจนี้มีพื้นฐานบนสมมติฐานเท็จจริง ที่มีคุณค่าและครอบคลุมตัวเลือกที่ได้รับ 
การเลือกสรรแล้วจากตัวเลือกอื่น ๆ ตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการ 
 แฮริสัน (Harrison, 1986, p. 65) กล่าวว่า การตัดสินใจว่า เป็นกระบวนการประเมินผล 
ที่เกี่ยวกับทางเลือก หรือตัวเลือกที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย การคาดคะเนผลที่เกิดจากการเลือก 
ปฏิบัติต่าง ๆ บีบบังคับให้มีผู้ที่ตัดสินใจต้องเลือกทางปฏิบัติ ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย 
 จากการศึกษา “ความหมายการตัดสินใจ” ดังได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสรุปความหมาย 
“การตัดสินใจ” ได้ว่าหมายถึง การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการด าเนินการจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง  
โดยมีเหตุผลที่ดีในการเลือกทางเลือกนั้น และพิจารณาถึงผลที่จะเกิดขึ้นตามมาด้วย โดยผู้ตัดสินใจ 
ประเมินค่าทางเลือกนั้นแล้วว่าสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของตนเองได้มากที่สุด 
 ประเภทการตัดสินใจ 
 ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์ (2545, หน้า 130-131) ได้จ าแนกประเภทของการตัดสินใจเป็น  
3 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
 1.  การตัดสินใจแบบมีโครงสร้าง เป็นการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท าเป็นกิจวัตร 
โดยการตัดสินใจประเภทนี้จะมีหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่ถูกก าหนดไว้อย่างแน่นอน ปกติการตัดสินใจ 
ในลักษณะนี้มักจะกระท าในระดับปฏิบัติการ 
 2.  การตัดสินใจแบบไม่มีโครงสร้าง เป็นการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองที่ไม่ได้เกิดขึ้น 
เป็นประจ า ไม่อาจจะวางแผนไว้ก่อนล่วงหน้า และมักจะเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลากหลาย ตลอดจน 
มีความสัมพันธ์กับอนาคต การตัดสินใจแบบนี้จะต้องวิเคราะห์แนวโน้มจากสิ่งแวดล้อม 
 3.  การตัดสินใจแบบกึ่งโครงสร้าง เป็นการตัดสินใจที่อยู่ระหว่างการตัดสินใจทั้ง 2 แบบ  
ข้างต้น โดยที่ส่วนหน่ึงของปัญหาจะต้องสามารถน าหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการแก้ปัญหา 
มาประยุกต์ได้ในขณะส่วนที่เหลือของปัญหาจะต้องอาศัยการประเมินผล และการตัดสินใจจาก 
ผู้ที่กระท าการตัดสินใจ 
  แคมพ์เบล (Campbell, 1983, p. 103) ได้แบ่งประเภทของการตัดสินใจ ดังนี้ 
 1.  การตัดสินใจ ที่วางแผนการไว้ล่วงหน้า จะเกี่ยวข้องกับภารกิจตามรายการต่าง ๆ  
ที่ก าหนดให้ 
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 2.  การตัดสินใจ ที่เป็นไปตามสถานการณ์ จะเกี่ยวข้องกับสิ่งที่วางแผนหรือคาดคะเน 
ไว้นั้นไม่เป็นไปตามกิจกรรมหรือรายการที่ก าหนดไว้ 
 มัวเฮด และกริฟฟิน (Moorhead & Griffin, 1992, pp. 481-483) ได้แบ่งการตัดสินใจ 
ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  การตัดสินใจที่มีการวางแผนไว้ คือ การตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการที่เกิดขึ้นบ่อยคร้ัง 
จนกระทั่งสามารถตั้งกฎเพื่อการตัดสินใจ นั่นคือ ข้อความที่บอกผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือก 
ที่จะเลือกบนพื้นฐานของสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ 
 2.  การตัดสินใจที่ไม่ได้มีการวางแผนไว้ เป็นการตัดสินใจที่ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อยนัก  
และไม่มีการก าหนดกฎของการตัดสินใจวินิจฉัยไว้ก่อน การตัดสินใจประเภทนี้ โดยทั่วไปมักจะ 
ต้องการการแก้ปัญหา โดยการแก้ปัญหาเป็นการตัดสินใจซึ่งมีลักษณะพิเศษและต้องการการพัฒนา 
และการประเมินผลทางเลือกโดยมิได้มีกฎ เพื่อการตัดสินใจเป็นเคร่ืองช่วย การตัดสินใจประเภทนี้ 
ต้องการพิจารณาตัดสิน และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
 จากการศึกษา “ประเภทของการตัดสินใจ” ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า การตัดสินใจแบ่งออกเป็น  
2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ การตัดสินใจที่ก าหนดไว้ และการตัดสินใจที่ไม่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
 กระบวนการตัดสินใจ  
 ขนบ  รอดอินทร์ (2546, หน้า 10-11) กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจ มีหลากหลาย 
ขั้นตอนที่ต่างกัน และได้บูรณาการไว้ดังนี้ 
 1.  การตระหนักในปัญหาและความจ าเป็นในการแก้ปัญหา หมายถึง การเห็นความส าคัญ
ในการแก้ปัญหาและตระหนักถึงประโยชน์และโทษอันเกิดจากการแก้ปัญหา 
 2.  การคิด วิเคราะห์ แยกแยะเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้น หมายถึง การแยกแยะ 
 3.  การรวบรวมข้อมูล หมายถึง การรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัญหา ที่เกิดขึ้น 
 4.  การก าหนดทางเลือก หมายถึง การสร้างทางเลือกไว้หลายแนวทาง ให้ครอบคลุม
สาเหตุต่าง ๆ ทั้งหมดเพื่อให้การแก้ไขปัญหาได้ผลดีที่สุด 
 5.  การประเมินและเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหา หมายถึง ท าการวิเคราะห์ และ
ตัดสินใจเลือกใช้ทางเลือกที่เป็นหนทางที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา 
 6.  การน าทางเลือกมาก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติ หมายถึง การน าทางเลือกที่เป็น 
หนทางที่ดีที่สุด มาก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติว่า มีขั้นตอนอะไรบ้าง เพื่อให้เกิดความส าเร็จ 
ได้ผลดีที่สุดการลงมือปฏิบัติและประเมินผลการปฏิบัติ หมายถึง การปฏิบัติการแก้ปัญหาไปตาม 
ขั้นตอนที่ก าหนดไว้แล้วประเมินผลว่า สามารถแก้ปัญหาได้ผลอย่างไร มีจุดอ่อน จุดแข็ง ที่จะต้อง 
ปรับปรุงแก้ไขอย่างไร 
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 พรพิมล  สัมพันธ์พงศ์ (2552, หน้า 24) ขั้นตอนที่ส าคัญในกระบวนการตัดสินใจ  
ต้องพยายามเข้าใจผู้บริโภคว่ามีขั้นตอนการปฏิบัติในการตัดสินใจซื้ออย่างไร  แต่ละขั้นตอน 
จะให้ข้อคิดที่สามารถให้ความสะดวกหรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคอย่างไร 
 ขั้นตอนที่ 1 การรับรู้ถึงความต้องการ (Need recognition) หรือ การรับรู้ปัญหา (Problem 
recognition) การที่บุคคลที่รับรู้ถึงความต้องการของตนซึ่งอาจเกิดเองหรือเกิดจากสิ่งกระตุ้น 
ความต้องการของร่างกาย และความต้องการที่เป็นความปรารถนา ซึ่งเป็นความต้องการด้านจิตวิทยา  
สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นเมื่อถึงระดับหนึ่งจะกลายเป็นสิ่งที่จะกระตุ้นจากประสบการณ์ในอดีต ท าให้บุคคล 
รู้ว่าจะสนองสิ่งกระตุ้นอย่างไร 
 ขั้นตอนที่ 2 การค้นหาข้อมูล (Information search) ถ้าความต้องการถูกกระตุ้นมากพอ 
และสิ่งที่สามารถสนองความต้องการอยู่ใกล้กับผู้บริโภค ผู้บริโภคจะด าเนินการเพื่อให้เกิดความพอใจ 
ทันที และเมื่อความต้องการถูกกระตุ้นได้สะสมไว้มาก จะท าให้ผู้บริโภคเกิดความตั้งใจให้ได้รับ 
การสนองความต้องการ ด้วยการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งข้อมูลข่าวสารและพยายามจัดข้อมูล 
ข่าวสารให้ผ่านแหล่งข้อมูลเหล่านั้นให้มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึงกระบวนการในการรับข้อมูล 
ของผูบ้ริโภค 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of alternatives) เมื่อผู้บริโภคได้ข้อมูล 
มาแล้วจากขั้นตอนค้นหาข้อมูล ผู้บริโภคจะเกิดความเข้าใจ และประเมินผลทางเลือกต่าง ๆ  
โดยผู้บริโภคจะมีกระบวนการประเมินทางเลือก บางกรณีผู้บริโภคจะท าการพิจารณาอย่างรอบคอบ 
และคิดอย่างมีเหตุผล 
 ขั้นตอนที่ 4 การตัดสินใจซื้อ (Purchase decision) จากการประเมินผลพฤติกรรม 
ในขั้นที่ 3 จะช่วยให้ผู้บริโภคก าหนดความพอใจระหว่างผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เป็นทางเลือกผู้บริโภค 
จะตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ที่ตนชอบมากที่สุด และปฏิเสธที่จะซื้อสินค้าที่ตนไม่มีความพึงพอใจ 
ที่จะซื้อ 
  ขั้นตอนที่ 5 ความรู้สึกภายหลังการเลือก (Post-purchase feeling) หลังจากซื้อและ 
ทดลองใช้ คือ การพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการคาดหวังของผู้บริโภค และการรับรู้ถึง 
ผลการปฏิบัติงานของสินค้า หากช่องว่างระหว่างความคาดหวังและผลการปฏิบัติงานมีมาก  
สิ่งส าคัญที่เป็นหัวใจทางการตลาด คือ ต้องเข้าใจถึงขั้นตอนต่าง ๆ ในการตัดสินใจซื้อของ 
กลุ่มลูกค้า เพื่อจะได้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคให้ได้มากที่สุด 
 จากการศึกษา “กระบวนการตัดสินใจ” ดังได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงจะสรุป  
กระบวนการตัดสินใจ ประกอบด้วย การตระหนักถึงปัญหา การคิดวิเคราะห์ แยกแยะ การรวบรวม 
ข้อมูล การก าหนดทางเลือก การประเมินทางเลือก การน าทางเลือกมาปฏิบัติ 
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 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
 ฑิตยา  สุวรรณะชฎ (2544, หน้า 35) กล่าวถึง ความคิดตามทฤษฎีเวเบอร์ (Weber) ว่าสนใจ 
ประเด็นที่เกี่ยวกับสังคมกับบุคคล โดยถือว่าบุคคลเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ซึ่งมีอิทธิพลต่อสังคม 
และได้รับอิทธิพลจากสังคม ในขณะเดียวกันเวเบอร์สนใจที่จะท า ความเข้าใจในความหมายของ 
การกระท าของบุคคลในฐานะสมาชิกของสังคม เวเบอร์ได้สร้างแบบของมูลเหตุจูงใจการกระท า 
ของบุคคลโดยแบ่งแนวอบรม (Orientation) ในการตัดสินใจออกเป็น 4 แบบ คือ 
 1.  การตัดสินใจการกระท าทางสังคมที่พิจารณาทั้งเหตุและผลในอันที่เปรียบเทียบ 
ทางเลือก (Alternatives) โดยจะตัดสินเมื่อดูว่าทางเลือกใดส่งผลที่ต้องการ ดังนั้นเป้าหมายของ 
ความชอบความต้องการจะถูกน ามาประเมินผลซึ่งอาจส่งผลกระทบ ซึ่งปัจจุบัน อาจจะมองเห็นจาก 
การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility) เป็นแนวโน้มที่บุคคลตัดสินใจที่จะใช้วิธีการใด ๆ ในอันที่จะ 
บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตนได้เลือกแล้ว โดยมิได้ยึดในคุณธรรม ความรู้สึก ความเชื่อ 
ในศาสนา หรือความเชื่อเป็นหลักในการเลือกวิธีการที่บรรลุเป้าหมาย 
 2.  การตัดสินใจเป็นการกระท าที่ก าหนดเป้าหมายหลักซึ่งการตัดสินใจแบบนี้จะอยู่ที่ 
การเลือกเป้าหมายที่พึงประสงค์สูงสุดแล้วด าเนินการต่าง ๆ เพื่อให้ส าเร็จ หรือด าเนินกลยุทธ์ 
ทุกวิถีทางเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
 3.  การกระท าที่เป็นผลมาจากแนวอบรมทางความรู้สึก และอารมณ์ (Effectual 
orientation) ในกรณีนี้อารมณ์หรือความรู้สึกส่วนตนมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจกระท า 
 4.  การกระท าตามขนบธรรมเนียมประเพณี นิสัย (Traditional orientation) การกระท า 
เช่นน้ีเป็นไปตามขนบธรรมเนียมหรือนิสัย การกระท าแบบนี้คล้ายคลึงกับแบบที่ 2 ต่างกันที่ว่า 
ในแบบที่ 2 มีการตระหนักและใคร่ครวญแต่การกระท าแบบที่ 4 เป็นการกระท าโดยอัตโนมัติ 
มากกว่า 
 คาร์คฮัฟฟ์ (Carkhuff, 1980 อา้งถึงใน ทองทิพย์  อยู่พะเนียด, 2547, หน้า 34) ได้กล่าวถึง 
การตัดสินใจประกอบด้วย 
 1.  ก าหนดปัญหาผู้ให้ค าปรึกษาส ารวจปัญหาและพยายามเข้าใจปัญหาในลักษณะ 
ผู้ให้ค าปรึกษาคิด คาร์คฮัฟฟ์ เชื่อว่า การบรรลุเป้าหมายในการให้ค าปรึกษา คือ ต้องมีความเข้าใจ 
ที่ตรงกันกับผู้รับค าปรึกษา  
 2.  แยกย่อยปัญหารวบรวมการกระท าและค่านิยมต่าง ๆ และแปลค่านิยมเป็น 
ความต้องการว่าหมายความว่าอย่างไร  
 3.  พิจารณากระท าตรวจสอบค่านิยมและเลือกตัวเลือกว่าตัวเลือกใดให้ความพอใจสูงสุด 
ให้ค าปรึกษาอาจช่วยบอกค่านิยมและการกระท าในสิ่งที่ทุกค าปรึกษาไม่รู้  



20 

 4.  ช่วยตัดสินใจเลือกการกระท าและการเลือกด้วยการใช้ตารางการตัดสินใจมีการใช้ 
เคร่ืองหมายทางพีชคณิตคูณน้ าหนักค่านิยมกับตัวเลือกแต่ละตัว รวมผลแต่ละตัวที่ได้คะแนน 
มากที่สุด คือ ตัวที่ควรเลือก 
 แนวความคิดของคาร์คฮัฟฟ์ แสดงถึงการตัดสินใจ 4 ขั้นตอน คือ ก าหนดปัญหา 
 แยกย่อยปัญหา พิจารณาการกระท าและการตัดสินใจ รูปแบบนี้ช่วยให้สามารถตัดสินใจให้ดีขึ้น 
ช่วยพิจารณาตัวเลือกปัญหา รู้แนวทางเลือกอย่างมีเหตุผล 
  เจแลทท์ (Gelatt, 1989, p. 48) ทฤษฎีการตัดสินในของเจแลทท์ (Gelatt’s decision 
making theory) เป็นทฤษฎีที่แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจโดยเร่ิมจากจุดมุ่งหมายหรือ 
วัตถุประสงค์และเมื่อบุคคลที่มีความประสงค์ที่ต้องการจะตัดสินใจบุคคลนั้นก็ประสงค์ที่จะได้รับ 
ข้อสนเทศ โดยเขาจะรวบรวมข้อมูลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการตัดสินใจของเขา ต่อจากนั้น 
บุคคลก็จะพิจารณาข้อมูลที่ได้รับและพยายามน ามาประยุกต์ให้สอดคล้องกับความส าเร็จของ 
ประสบการณ์ในอดีตและระดับความปรารถนาของบุคคล ซึ่งการท านายผลจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
เพียงใดจะขึ้นอยู่กับสิ่งส าคัญ 2 ประการ คือ ข้อมูลที่รวบรวมมาได้ และน้ าหนักในการคาดคะเนว่า 
เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมส าหรับล าดับขั้นต่อไปเป็นระบบค่านิยมในขั้นน้ีบุคคลจะพิจารณาถึง 
ผลที่พึ่งปรารถนาเขาจะเปรียบเทียบผลที่ได้รับกับล าดับขั้นของค่านิยม เช่น เราเลือกวิชาชีพนี้ 
เพื่อต้องการเงินเดือนมาก  หรือคาดได้ว่าจะสามารถเรียนจบในสาขาวิชานี้ได้ และจะมีโอกาสศึกษา 
ต่อเขาอาจจะต้องตั้งค าถามว่าค่านิยมสูงสุดของเขานั้นคืออะไร  ทั้งนี้เพื่อให้การตัดสินใจเลือกของเขา 
เหมาะสมยิ่งขึ้น ขั้นสุดท้ายเป็นการประเมินผลและการเลือกตัดสินใจ ซึ่งจะเป็นผลจากการตัดสินใจ 
ได้ในครั้งนั้น  โดยผลที่ได้รับเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและข้อมูล หรือตัดสินในที่จะส ารวจต่อไป  
โดยวางแผนส ารวจเพื่อให้ได้ข้อมูลใหม่  เพื่อการตัดสินใจคร้ังต่อไป 
 สรุปวงจรกระบวนการตัดสินใจประกอบด้วยขั้นตอนกลยุทธ์ที่ส าคัญดังนี้ คือ 
 1.  จุดมุ่งหมายบุคคลต้องตัดสินใจเมื่อมีทางอย่างน้อย 2 ทาง 
 2.  ข้อสนเทศบุคคลจะต้องค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับทางเลือกนั้น ๆ 
 3.  ความเป็นไปได้  โดยจะต้องหาความเป็นไปได้ทั้งหมดของกิจกรรม 
 4.  ความเป็นไปได้ของผลที่ได้รับโดยจะต้องตรวจสอบล าดับความเป็นไปได้แต่ละทางเลือก 
 5.  ความน่าจะเป็นของผลที่ได้รับโดยการท านายความน่าจะเป็นของแต่ละล าดับ 
 6.  ค่านิยมโดยการประเมินความต้องการของบุคคลในแต่ละล าดับ 
 7.  การประเมินผลโดยประเมินความเหมาะสมและเลือกตัดสินใจ 
 8.  การตัดสินใจ  ซึ่งอาจจะเป็น 
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  8.1  การตัดสินใจสิ้นสุดลง 
  8.2  การค้นหาข้อสนเทศใหม่ 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบกลยุทธ์การตัดสินใจนั้น พบว่า ในจ านวน 8 กลยุทธ ์
ที่กล่าวมาแล้ว กลยุทธ์ การวางแผนอย่างรอบคอบ เป็นวิธีการของการตัดสินใจที่ดีที่สุดส าหรับ 
ขั้นตอนในการใช้กลยุทธ์ การวางแผนอย่างรอบคอบ มีดังต่อไปนี้ 
 ขั้นที่ 1 ระบุปัญหาว่าคืออะไร  ในขั้นน้ีบุคคลจะต้องทราบเสียก่อนว่าเขาจะต้อง 
ตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองใดและจะต้องตระหนักว่าเขามีสิ่งที่ต้องตัดสินใจ ขั้นนี้เป็นขั้นที่ส าคัญที่สุด 
เพราะถ้าไม่ตระหนักว่าจะต้องคิดตัดสินใจแล้ว  กระบวนการคิดหาลู่ทางก็จะไม่เกิดขึ้น 
 ขั้นที่ 2 การรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์  การตัดสินใจทุกเร่ืองจะต้องเกี่ยวกับ 
การรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจ  ข้อมูลที่พูดถึงไม่ใช่ข้อมูลทั่ว ๆ ไป  แต่จะต้องเป็นข้อมูล 
บางชนิดจะได้มาจากภายนอก  ส่วนข้อมูลบางชนิดจะต้องแสวงหาเองจากภายใน 
 ขั้นที่ 3 รู้จักทางเลือกที่มีอยู่ จากการรวบรวมข้อมูลในขั้นที่ 2 อาจท าให้บุคคลเร่ิมมองเห็น 
ลู่ทางเลือกของเขาขึ้นมาได้บ้าง  ถ้าทางเลือกมีไม่มาก  อาจจะขอให้เข้าใช้ความคิดถึงทางเลือกอื่น 
ที่น่าจะเป็นไปได้มาพิจารณาประกอบ  และเมื่อได้ทางเลือกพอสมควรแล้วก็ให้เขาเขียนทางเลือก 
เหล่านี้ลงกระดาษ 
 ขั้นที่ 4 การชั่งน้ าหนักตัวเลือกแต่ละตัว  ส าหรับขั้นนี้จะต้องให้บุคคลพิจารณาว่า 
ในแต่ละทางเลือกมีผลดี ผลเสียอย่างไร ผลดีผลเสียในที่นี้หมายความถึงสิ่งที่เกี่ยวกับชีวิตของเขา 
ไม่ใช่ผลดีส าหรับบุคคลอ่ืน ๆ  และให้บุคคลน าผลดีผลเสียแต่ละตัวมาชั่งน้ าหนักดูว่าตัวเลือกใด 
มีน้ าหนักดีกว่าตัวเลือกอ่ืน 
  แนวความคิดของของเจแลทท ์แสดงถึงการตัดสินใจ 8 ขั้นตอน คือ จุดมุ่งหมาย บุคคล 
ต้องตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกอย่างน้อย 2 ทางข้อสนเทศ บุคคลต้องตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกอย่างน้อย  
2 ทางความเป็นไปได้ โดยจะต้องหาความเป็นไปได้ทั้งหมดของกิจกรรมความเป็นไปได้ของผลที่ 
ได้รับโดยจะต้องตรวจสอบล าดับความเป็นไปได้แต่ละทางเลือกความน่าจะเป็นของผลที่ได้รับ 
โดยการท านายความน่าจะเป็นจริงของแต่ละล าดับค่านิยมโดยการประเมินความต้องการของบุคคล 
ในแต่ละล าดับการประเมินผล โดยประเมินความเหมาะสมและเลือกตัดสินใจการตัดสินใจ  
มีการตัดสินใจซึ่งอาจจะเป็น การตัดสินใจสิ้นสุดลงหรือ การค้นหาข้อสนเทศใหม่ 
 รีดเดอร์ (Reeder, 1971, pp. 1-7) ได้อธิบายการกระท าทางสังคมว่าประกอบไปด้วย 
กลุ่มปัจจัยหลายประการ มิได้จ ากัดอยู่เพียงปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเหตุผลในการกระท าของมนุษย์ 
ที่รีดเดอร์กล่าวไว้ คือ ปัจจัยดึงดูดให้เกิดการกระท า เช่น  
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 1.  เป้าประสงค์  
 2.  ความเชื่อที่สืบทอดกันมา  
 3.  ค่านิยมร่วม  
 4.  นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี 
 ปัจจัยหลักให้เกิดการกระท า เช่น  
 1.  โอกาส  
 2.  ความสามารถ  
 3.  การสนับสนุน 
 รีดเดอร์ (Reeder, 1971, pp. 1-7) ได้ให้ค าอธิบายถึงปัจจัยหรือสาเหตุที่มีผลต่อการกระท า 
ทางสังคม ดังนี้  
 1.  บุคคลหรือองค์การจะตัดสินใจหรือแสดงการกระท าบนพื้นฐานของกลุ่มเหตุผล 
ซึ่งผู้ตัดสินใจเองได้คิดว่ามันสอดคล้องหรือตรงกับปัญหาและสถานการณ์นั้น ๆ 
 2.  เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจและเหตุผลบางประการอาจต่อต้าน 
การตัดสินใจ  
 3.  เหตุผลนั้นผู้ตัดสินใจได้ให้น้ าหนักที่แตกต่างกันในการคัดเลือกเหตุผลหรือปัจจัยที่มี 
อิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
 4.  อาจมีเหตุผลสองหรือสามประการหรืออาจไม่มีเลยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
ที่จะกระท า  
 5.  กลุ่มของปัจจัยหรือเหตุผลที่มีอิทธิพลต่อการกระท าทางสังคมนั้นย่อมมี 
การเปลี่ยนแปลงได้  
 6.  ผู้กระท าหรือผู้ตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่งซึ่งแตกต่างออกไปในแต่ละบุคคล  
 7. เหตุผลที่บุคคลจะตัดสินใจกระท าสามารถที่จะมองเห็นได้ 
  จากการศึกษา “แนวคิดทฤษฎีการตัดสินใจและการกระท าทางสังคม” ผู้วิจัยสรุปได้ว่า   
การตัดสินใจและการกระท าทางสังคม ที่อธิบายการกระท าของบุคคลว่าขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ  
ที่ผู้ปกครองตัดสินใจ ก็นับเป็นการกระท าทางสังคมอย่างหนึ่ง ผู้ตัดสินใจก็จะมีปัจจัยที่สนับสนุน 
ในการตัดสินใจตามที่ได้กล่าวข้างต้น ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง หรือหลายปัจจัย 
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การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
 การตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง มีองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยอยู่หลายประการ 
ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินการด้านบริหารจัดการของโรงเรียนในงานต่าง ๆ ดังนี้ 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเป็นกระบวนการพัฒนาการเรียนต่อเนื่องเพื่อเป็นพื้นฐาน 
ตลอดชีวิต จะต้องเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมและเป็นกระบวนการต่อเนื่อง ไม่มีก่อนและหลังการเรียนรู้ 
เป็นบูรณาการของการพัฒนาด้านต่าง ๆ 
 สุชาดา  วัยวุฒิ (2546, หน้า 14) กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องจัดให้เหมาะสม 
กับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  ฝึกทักษะพื้นฐาน 
ที่ส าคัญต่าง ๆ โดยเฉพาะทักษะการคิดให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและคุณค่านิยมที่ดีงามจัดบรรยากาศการเรียนรู้และประสานความร่วมมือ 
กับผู้ปกครอง ชุมน 
 พิมพลอย  บัวเย็น (2549, หน้า 82) กล่าวถึง ด้านวิชาการ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครองสูง คือ ครูมีคุณวุฒิและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้โรงเรียน 
พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองตอบ 
ต่อความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างมีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพ  
 วงเดือน  คู่เมือง (2550, หน้า 68) กล่าวว่า การเรียนการสอนเป็นกระบวนการที่มี 
การวางแผนเพื่อจัดสภาพการณ์ให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ตามเป้าหมายที่วางไว้ซึ่งในระหว่างการปฏิสัมพันธ์นั้นผู้สอนก็จะได้เรียนรู้
จากผู้เรียนด้วย 
 สวัสดิ์  ผ้าเงิน (2549,หน้า 47) กล่าวถึงด้านวิชาการ คือ การส่งเสริมและเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้แสดงความสามารถทางด้านวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ อยู่เสมอและที่ต้องพัฒนา คือ 
โรงเรียนมีครูที่ดีมีคุณภาพทางวิชาการและการสอนที่เพียงพอกับนักเรียน 
 ทรงภพ  ชุ่มวงศ์ (2551, หน้า 67) กล่าวถึง ด้านวิชาการการบริหรวิชาการของโรงเรียน 
ต้องมีปรัชญาและเป้าหมายเหมาะสม เพื่อที่จะใช้เป็นเคร่ืองมือชี้น าและด าเนินการให้โรงเรียน 
เป็นโรงเรียนที่มีคุณภพและสร้างเด็กที่มีคุณภาพในทุกด้าน กล้าที่จะแสดงออก มีสุขภาพที่ดี 
มีความสุข 
 จากการศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน 
คือ การจัดประสบการณ์ที่ทุกคนมีส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน โดยโรงเรียน 
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มีหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนและสอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน มีการจัด 
ประสบการณ์เพื่อให้เด็กได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ โดยเหมาะสมกับวุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ 
จัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมให้แก่นักเรียน อย่างเหมาะสมกับ 
โอกาส ส่งเสริมและเปิดโอกาส ให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองตามความสามารถและความถนัด  
จัดกิจกรรมในรูปแบบบูรณาการ ทักษะ สาระกรเรียนรู้ และส่งเสริมวินัย คุณธรรมจริยธรรมแก่ 
นักเรียน จัดประสบการณ์ให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับสื่อและส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
มีการรายงานผลความก้าวหน้าเร่ืองการเรียนของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีสื่อวัสดุอุปกรณ์และ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน มีการติดตามดูแล  
ช่วยเหลือนักเรียนทั้งด้านการเรียนและความประพฤติ และจัดการเรียนการสอน โดยให้ผู้ปกครอง 
และชุมชน มีส่วนร่วมในการก ากับ ดูแลติดตามและส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ 
 ด้านบทบาทครู 
 วิชาชีพครูนับว่าเป็นวิชาชีพหนึ่งที่มีความส าคัญ และมีส่วนในการพัฒนาประเทศ 
ด้วยเช่นกัน ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูจึงเป็นบุคคลที่ควรจะต้องอุทิศทั้งก าลังกาย และก าลงัใจ  
เพื่อท าให้วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่มีการพัฒนาอยู่เสมอ เป็นวิชาชีพที่บุคคลอ่ืนเชื่อถือไว้วางใจและ 
ยกย่องนับถือในทุก ๆ โอกาสที่กล่าวถึงวิชาชีพครู ความส าคัญของวิชาชีพครูก็คือ การเป็นบุคคล 
ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้และเกิดการพัฒนาการโดยรอบขึ้นในตัวผู้เรียน เป็นผู้มีคุณธรรมในระดับ 
วิญญูจะพึงปฏิบัติได้ และมีลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งในแง่บุคลิกทั่วไป ความสัมพันธ์ต่อศิษย์และ 
บทบาทต่อสังคม ปัญหาหลักที่จะต้องพิจารณาส าหรับครูก็คือ ท าอย่างไรครูจึงจะท าหน้าที่ให้ดีที่สุด 
เท่าที่จะท าได้หรือดีเท่ากับเกณฑ์ที่เป็นเป้าหมาย 
 บทบาทของครูผู้สอน 
 บทบาทในฐานะผู้จัดการและผู้อ านวยความสะดวก 
 บทบาทในฐานะผู้จัดการ ซึ่งก าหนดเป้าหมายในการจัดการว่า “ให้ผู้เรียนได้พัฒนา 
เต็มตามศักยภาพของตนเอง” ดังนั้นครูจะต้องมีข้อมูลของผู้เรียนแต่ละคนรอบด้าน เพื่อน ามา 
วิเคราะห์และจัดการอย่างเหมาะสมเป็นงานหลักที่ส าคัญ ทั้งนี้เพื่อ 
 1.  วางแผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
  1.1  การวางแผนอ านวยความสะดวก เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เรียน ซึ่งจ าเป็นต้อง 
มีข้อมูลผู้เรียนรอบด้าน เพื่อน ามาวิเคราะห์และจัดการได้อย่างเหมาะสม เช่น จัดการด้านแหล่งเรียนรู้  
จัดกิจกรรมสนับสนุน การให้การสงเคราะห์ เป็นต้น หรือการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น  
ชุมชน บุคคลอ่ืน เพื่อเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
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  1.2  การวางแผนการเรียนรู้ รวมถึงการบริหารชั้นเรียนให้สอดคล้องกับรูปแบบหรือ
วิธีการจัดการเรียนรู้แต่ละคร้ัง 
  1.3  การวางแผนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง มีขั้นตอนส าคัญ คือ ก าหนด
จุดประสงค์ประเมินพฤติกรรมหรือความสามารถของผู้เรียน ก าหนดวิธีการสอน และประเมินผล 
 2.  ก าหนดบทบาทของตนเอง โดยเฉพาะการเป็นตัวกลางที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้ เช่น  
การสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้เรียน การเป็นแบบอย่างที่ดี การสร้างสภาพแวดล้อมที่เกื้อกูลต่อ 
การเรียนรู้ และการประพฤติปฏิบัติของผู้เรียน การสร้างระบบและการสื่อสารกับผู้เรียนให้ชัดเจน  
การสร้างระบบควบคุม ก ากับ ดูแลด้วยความเป็นธรรมและเป็นประชาธิปไตย 
 บทบาทในฐานะผู้จัดการเรียนรู้ 
 บทบาทในฐานะผู้จัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนให้เต็มตามศักยภาพ  
ครูมีบทบาทที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1.  การเตรียมการสอน ครูควรเตรียมการสอน ดังนี้ 
  1.1  วิเคราะห์ข้อมูลของผู้เรียน เพื่อจัดกลุ่มผู้เรียนตามความรู้ความสามารถ  
และเพื่อก าหนดเร่ืองหรือเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
  1.2  วิเคราะห์หลักสูตร เพื่อเชื่อมโยงกับผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยเฉพาะการก าหนด
เร่ืองหรือเนื้อหาสาระในการเรียนรู้ ตลอดจนวัตถุประสงค์ส าคัญที่จะน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียน 
สู่ความเป็นสากล 
  1.3  เตรียมแหล่งเรียนรู้ เตรียมห้องเรียน 
  1.4  วางแผนการสอน ควรเขียนให้ครอบคลุมองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
   1.4.1  ก าหนดเร่ือง 
   1.4.2  ก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 
   1.4.3  ก าหนดเนื้อหา ครูควรมีรายละเอียดพอที่จะเติมเต็มผู้เรียนได้ ตลอดจน 
มีความรู้ในเนื้อหาของศาสตร์นั้น ๆ 
   1.4.4  ก าหนดกิจกรรม เน้นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้คิดและลงมือปฏิบัติ ได้ศึกษาข้อมูล 
จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย น าข้อมูลหรือความรู้นั้นมาสังเคราะห์เป็นความรู้หรือเป็นข้อสรุป 
ของตนเอง ผลงานที่เกิดจากการเรียนรู้ของผู้เรียนอาจมีความหลากหลายตามความสามารถ ถึงแม้จะ 
เรียนรู้จากแผนการเรียนรู้เดียวกัน 
   1.4.5  ก าหนดวิธีการประเมินที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ 
   1.5.6  ก าหนดสื่อ วัสดุอุปกรณ์ และเคร่ืองมือประเมิน 
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 2.  การสอน ครูควรค านึงถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
  2.1  สร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  2.2  กระตุ้นให้ผู้เรียนร่วมกิจกรรม 
  2.3  จัดกิจกรรมหรือดูแลให้กิจกรรมด าเนินไปตามแผน และต้องคอยสังเกต บันทึก 
พฤติกรรมที่ปรากฏของผู้เรียนแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่ม เพื่อสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้มี 
ความเหมาะสม 
  2.4  ให้การเสริมแรง หรือให้ข้อมูลย้อนกลับ ให้ข้อสังเกต 
  2.5  ประเมินผลการเรียน เป็นการเก็บรวบรวมผลงานและประเมินผลงานของผู้เรียน 
ประเมินผลการเรียนรู้ตามที่ก าหนดไว้ 
 จากการศึกษาบทบาทครูผู้สอนข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่สุด 
ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ ครูผู้สอน ดังน้ันครูผู้สอนจ าเป็นที่จะต้อง 
เข้าใจเร่ืองที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่ โดยเฉพาะเร่ืองของความส าคัญ ความจ าเป็น  
ทั้งนี้เพราะจะช่วยในการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการจัดการเรียนการสอน 
 คุณลักษณะของครูท่ีดี 
 ปัจจัยด้านบทบาทของครู เป็นปัจจัยที่ครูผู้สอน มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน  
และผู้ปกครอง แต่งกายสะอาดเรียบร้อย พูดจาสุภาพ และครูผู้สอนมีความเมตตา กรุณา ต่อนักเรียน 
ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบสูง ดูแลเอาใจใส่นักเรียนอย่างใกล้ชิด บุคลากรเป็นบุคลากรในโรงเรียน  
ปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ในโรงเรียน ปัจจัยนี้ถือได้ว่าส าคัญ หากโรงเรียนใดมีบุคลากรที่คุณภาพและ 
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนนั้นสามารถพัฒนาได้เจริญรุ่งเร่ือง ประสบผลส าเร็จบรรลุ 
ตามปรัชญาและเป้าหมายของโรงเรียนดังมีนักวิชาการ กล่าวไว้ดังนี้ 
 ทองเดิน  เผ่าดี (2548, หน้า 76) กล่าวว่า ครูอารมณ์ดี ยิ้มแย้มแจ่มใส รักเด็ก และครูควร 
ดูแลเอาใจใส่เด็กนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
 เรืองรอง  ผาสุก (2548, หน้า 34) กล่าวว่า ครูเป็นบุคลากรที่มีความส าคัญยิ่งในการที่จะ 
ท าให้การเรียนการสอนบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา ครูนับว่ามีบทบาทมากที่สุดในโรงเรียน  
มีส่วนที่จะสร้างองค์ความรู้ และจัดประมวลการณ์ให้กับเด็ก ปัจจัยด้านบุคลากรเป็นปัจจัยหนึ่ง 
ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 สุวิมล  เพ็ชรสุข (2548, หน้า 88) กล่าวว่า โรงเรียนควรพิจารณาครูตามความเหมาะสม  
มีการส่งเสริมให้ครูเพิ่มพูนความรู้โดยกรศึกษาต่อภาคพิเศษในวันหยุด ด้านกิจกรรมนักเรียน  
โรงเรียนมีการจัดห้องเรียนเป็นสัดส่วน มีการตรวจสุขภาพนักเรียนภาคเรียนละคร้ัง จัดบริการ 
อาหารกลางวันและกิจกรรมนักเรียน ส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมทางศาสนา 
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 อุไรวรรณ  ศรีถนัด (2552, หน้า 66) กล่าวว่า ลักษณะของบุคลากรในโรงเรียนมีลักษณะ  
มีคุณธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี มีความสามารถในการท างานให้ส าเร็จด้วยดี นอกจากผู้บริหารแล้ว 
บุคลากรที่มีความส าคัญที่สุด ได้แก่ ครูผู้สอน เพราะลักษณะหรือบุคลิกภาพของครูผู้สอนมีอิทธิพล 
ต่อพฤติกรรมการเรียนและการปรับตัวของผู้เรียน 
 จากการศึกษาด้านบทบาทครู ผู้วิจัยสรุปได้ว่า บทบาทครูหมายถึง ภาระหน้าที่ของ 
ผู้บริหาร ครูอาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน โดยผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ  
เป็นทีย่อมรับของผู้ปกครองและชุมชนบุคลากรของโรงเรียนมีมนุษยสัมพันธ์ และมีอัธยาศัยไมตรีดี  
ครูมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่หลากหลาย มีการพัฒนาตนเองและ 
ศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ ครูมีความสนใจ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความรัก ความเมตตาและให้การอบรม 
คุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน ครูท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการประสานความร่วมมือ 
ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง ครู ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ครูก ากับ ติดตาม ดูแลนักเรียน 
ในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและให้มีความปลอดภัยจากสารเสพติด ครูมีการประเมินและ
พัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล 
 ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
 อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยส าคัญในการบริหารเกี่ยวกับลักษณะของ 
สถานศึกษาที่พึงประสงค์ในด้านของอาคารสถานที่นั้น สามารถตอบสนองประโยชน์ใช้สอยได้
สูงสุด โดยต้องมีความเพียงพอในต่าง ๆ เช่น อาคาร ห้องเรียน ห้องใช้ประโยชน์ต่าง ๆ วัสดุ  
สนามเด็กเล่นสถานที่พักผ่อน ห้องส้วม และอื่น ๆ มีความเหมาะสม ในด้านที่ตั้งของอาคาร สถานที่  
ลักษณะของพื้นที่ และการจัดอาคารสถานที่มีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ อัคคีภัยและอ่ืน ๆ  
มีสุขลักษณะ ห่างไกลจากมลภาวะทางอากาศ ระยะทางที่ติดต่อและใช้สอยไม่ห่างไกลจาก 
สิ่งอ านวยประโยชน์ที่จะให้ประโยชน์ต่อสานศึกษา เช่น ห้องสมุดสาธารณะ สวนสาธารณะและอ่ืน ๆ 
 ความหมายของอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
 ปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง โรงเรียนตั้งอยู่ในชุมชน  
ไปมาสะดวก โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อมให้ร่มร่ืน มีการตกแต่ง โดยการปลูกต้นไม้น้อยใหญ่  
บริเวณรอบ ๆ โรงเรียน สภาพอาคารของโรงเรียนมีความมั่นคง แข็งแรง และปลอดภัย อาคารเรียน  
และห้องเรียนของโรงเรียนมีสีเย็นตา มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทสะดวก  
 สภาพแวดล้อมเป็นสภาพที่ผู้บริหารโรงเรียนจัดอาคารสถานที่ อุปกรณ์การเรียนการสอน  
ตลอดจนบรรยากาศ การเรียนสอน เพื่อพัฒนาการเรียน ดังมีนักวิชาการกล่าวไว้ ดังนี้ 
 บุษกร  กรพิทักษ์ (2548, หน้า 56) กล่าวว่า อาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม สภาพของ 
อาคารเรียนและห้องเรียนควรมีความมั่นคงแข็งแรง มีอากาศถ่ายเทสะดวกไม่อยู่ใกล้มลพิษต่าง ๆ  
และโรงเรียนสามารถรักษาความสะอาดและความมีระเบียบเรียบร้อยได้เป็นอย่างดี 
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 พิมพลอย  บัวเย็น (2549, หน้า 89) กล่าวว่า ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมของ 
โรงเรียนมีอิทธิพลต่อการเรียนการสอนและส่งผลกระทบต่อสุขภาพของนักเรียนได้ทั้งทางร่างกาย 
และจิตใจ ถ้าโรงเรียนจัดสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อได้ดี มีสภาวะที่เหมาะสมก็จะช่วยส่งเสริมสุขภาพของ 
นักเรียนและนักเรียนก็จะสามารถจดจ าไว้เป็นแบบอย่างได้ ทั้งยังเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้ประชาชน 
ในชุมชนเกิด ความสนใจ การยอมรับ และปฏิบัติตามได้อีกด้วย ดังนั้นการจัดการสุขาภิบาล 
สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนจึงจ าเป็นที่จะต้องจัดให้ถูกต้องเหมาะสม 
 ปฏิคม  พงษ์ประเสริฐ ( 2550, หน้า 19) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรียน หมายถึง  
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง 
ในทุก ๆ ด้าน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่สวยงาม ร่มรื่นเป็นระเบียบ และมีบรรยากาศดี  
มีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้างการพัฒนาการและเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
 ฮาโรลด์ (Harold, 1964, p. 233) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมสถานศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษา 
ว่าหมายถึง ระบบการศึกษา ระบบการปกครอง และกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะท าให้นักเรียนนักศึกษา 
ได้รับประสบการณ์ในการพัฒนาตนเอง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติและความสนใจ 
 แมคเวย์ (Mcvey, 1989, p. 124) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียน ประกอบด้วย 
แสงสว่าง สี เสียง บริเวณที่ว่าและลักษณะที่ใชใ้นการเรียนรู้ 
 จากการศึกษาด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านอาคารสถานที่ 
และสภาพแวดล้อมที่ดีต้องมีอาคาร ห้องเรียน ห้องใช้ ประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเพียงพอ คือ สถานที่ตั้ง 
ของโรงเรียน การเดินทางมาโรงเรียน โดยโรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนและการคมนาคมสะดวก  
การเดินทางจากบ้านถึงโรงเรียนสะดวก โรงเรียนตั้งอยู่ใกล้ที่ท างานหรือเป็นทางผ่านของผู้ปกครอง  
โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดีปราศจากมลภาวะทางกลิ่น เสียงและสิ่งที่เป็นอันตราย มีการจัด
สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนน่าอยู่ สะอาด ร่มรื่นและมีความปลอดภัยต่อนักเรียน มีบริเวณให้นักเรียน 
ได้ท ากิจกรรมได้เหมาะสมและปลดภัย อาคารสถานที่เพียงพอต่อการสนับสนุนส่งเสริมต่อการจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ มีขนาดสัดส่วนของโต๊ะ เก้าอี้  
มีลักษณะเหมาะสมกับวัยและมีจ านวนเพียงพอ มีการจัดแต่งบรรยากาศห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอ  
อากาศถ่ายเทได้สะดวก สวยงาม สะอาด น่าอยู่น่าเรียน จัดป้ายนิเทศและมีมุมต่าง ๆ ภายในห้องเรียน 
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมีโรงอาหาร ห้องน้ า ห้องส้วมที่ถูกลักษณะ และโรงเรียนมี 
การซ่อมแซม ปรับปรุงและพัฒนาด้านอาคารสถานที่อยู่เสมอ 
 ด้านการบริการและงานสัมพันธ์กับชุมชน 
 โรงเรียนเป็นองค์กรในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ 
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยการน าชุมชนมาสู่โรงเรียน เช่น การจัดประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
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เพื่อเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับโรงเรียนทุก ๆ ด้าน แก่ชุมชน ในอันที่จะสร้างความเข้าใจอันดี 
ให้เกิดระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
 ความหมายของการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
 ปัจจัยดา้นการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง โรงเรียนมีการติดต่อแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นกับผู้ปกครอง เช่น การประชุมระหว่างผู้ปกครองและครู การเยี่ยมบ้านนักเรียน  
การติดต่อทางโทรศัพท์ โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนแก่ 
ผู้ปกครองและชุมชนอย่างสม่ าเสมอ โรงเรียนจัดให้ผู้ปกครอง ได้เข้าเยี่ยมชมโรงเรียนโดยเปิดให้ 
ชมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและผลงานของนักเรียน เว็บไซต์ของโรงเรียนเพื่อสะดวกต่อ 
การติดต่อประสานงานการบริการงานสัมพันธ์ชุมชนเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
กับชุมชนที่ส าคัญต่อการบริหารโรงเรียน  ซึ่งโรงเรียนต้องให้ความสนใจและน าไปปฏิบัติ 
ในการระดมทรัพยากรทางความคิดและทุนทรัพย์จากชุมชนมาช่วยในการพัฒนาโรงเรียน  
ดังมีนักวิชาการกล่าวไว้ ดังนี้ 
 สุริยา  เสียงเย็น (2550, หน้า 67) กล่าวถึง ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน คือ การสร้าง 
ความพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและประชาชนภายในชุมชน  
ให้มีความเข้าใจที่ดีต่อกัน การที่โรงเรียนให้ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมของทางโรงเรียนผ่านทาง 
สื่อมวลชน และนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนและมีการแลกข้อมูลข่าวสารกันอย่างต่อเนื่อง 
 อมลสิริณ  กันชัย (2553, หน้า 89) กล่าวถึง ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน คือ การที่โรงเรียน 
ให้ข้อมูลข่าวสารกิจกรรมของทางโรงเรียนผ่านทางสื่อมวลชน และนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาของ
โรงเรียนและมีการแลกข้อมูลข่าวสารกันอย่างต่อเนื่อง   จากการศึกษาผู้บริหารโรงเรียนและครู 
มีความเห็นวา่การจัดท ากิจกรรมร่วมระหว่างโรงเรียนกับชุมชนกับความเหมาะสมกับสภาพ 
โรงเรียนระดับการศึกษาและชุมชน การจัดท าแผนในการสร้างความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับชุมชน 
และกิจกรรมให้ความช่วยเหลือชุมชน 
 จาการศึกษาความหมายของการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง การด าเนินงาน 
ของกลุ่มบุคคลในสถานศึกษาในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เช่น ครอบครัว องค์กรชุมชน  
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถานที่ราชการ องค์กรเอกชน และสถาบัน 
สังคมอื่น ๆ เป็นต้น  
 หลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550, หน้า 276) กล่าวว่า การสร้างมนุษยสัมพันธ์เป็นงานส าคัญอย่างหนึ่ง 
ของผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องจัดให้มีขึ้นเพื่อความเจริญก้าวหน้าและมั่นคงของโรงเรียน ผู้บริหาร 
โรงเรียนจะต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์กับบุคคล 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ บุคลากรภายในโรงเรียนและบุคคล 
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ในชุมชนรอบโรงเรียน ในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนั้นผู้บริหารโรงเรียน 
ควรค านึงถึงหลัก 6 ประการ 
 1.  ผู้บริหารทุกระดับควรถือว่าโรงเรียนเป็นของประชาชน รัฐจัดโรงเรียนขึ้น 
เพื่อประโยชน์ของประชาชน 
 2.  ผู้บริหารการศึกษาควรอยู่ใกล้ชิดกับประชาชน โดยเข้าร่วมงานทางวัฒนธรรม 
และศาสนา ทั้งนี้เพื่อรักษามนุษยสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดีกับประชาชน 
  3.  ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรู้เห็นกิจการของโรงเรียนตามสมควรหรือ 
ทุกโอกาสที่ท าได้ 
 4.  แนะน าให้ครูออกไปพบปะผู้ปกครองหรือเยี่ยมบ้านนักเรียนที่บ้าน ถ้าพอจะท าได้
และสถานการณ์อ านวยเพื่อสร้างความสัมพันธ์ส่วนตัวตามวัฒนธรรมไทย 
 5.  มีทางใดที่โรงเรียนพอจะช่วยพัฒนาชาวบ้านด้วยการให้การศึกษาทั้งด้านวิชาสามัญ  
และวิชาชีพ ผู้บริหารไม่ควรเพิกเฉย แต่ควรจัดให้ทุกโอกาสที่พอจะท าได้ 
 6.  การรับความช่วยเหลือทางการเงิน ซึ่งน ามาบ ารุงโรงเรียน ควรให้เกียรติแก่ผู้ให้ 
โดยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง  เช่น  ประกาศให้ชุมชนทราบ เป็นต้น 
 ดังนั้น โรงเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและให้ข่าวสารกับชุมชน โรงเรียน 
มีการจัดประชาสัมพันธ์โรงเรียน เพื่อเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับโรงเรียนทุก ๆ ด้านแก่ชุมชน ได้แก่  
การจัดกิจกรรมต่างร่วมกับชุมชน โดยโรงเรียนมีจัดบริการด้านสุขภาพอานามัยให้กับนักเรียน  
มีการจัดประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาล ให้กับนักเรียนทุกคน เปิดโอกาสให้ชุมชนได้ 
เข้ามาใช้บริการสถานที่ และอุปกรณ์ของโรงเรียน ผู้น าชุมชน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมเสนอแนวทาง 
การศึกษาของโรงเรียน ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรม 
ด้านต่าง ๆและมีการส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์ถึงผู้ปกครองอยู่เสมอ 
 จาการศึกษาด้านบริการและความสัมพันธ์กับชุมชน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านบริการและ 
ความสัมพันธ์กับชุมชน คือ การบริหารงานเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียน  
เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยการน าชุมชนมาสู่โรงเรียน เช่น การจัด 
ประชาสัมพันธ์โรงเรียน  เพื่อเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับโรงเรียนทุก ๆ ด้านแก่ชุมชน ในอันที่จะสร้าง 
ความเข้าใจอันดีให้เกิดระหว่างโรงเรียนและชุมชน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาของ 
โรงเรียนและประโยชน์อ่ืนที่จะเกิดขึ้นแก่ชุมชนนั้น ๆ รวมถึงการจัดการบริการแก่ชุมชนในด้าน 
ต่าง ๆ  
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ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ได้เลือกตัวแปรที่คาดว่าจะมีความเกี่ยวข้องกับการวิจัย ดังนี้ 
 ระดับการศึกษา 
 ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง เป็นตัวแปรหนึ่งที่มีความส าคัญ เพราะการศึกษา 
มีความส าคัญต่อการพัฒนาความรู้ ความคิดเห็น เจตคติและทักษะ ระดับการศึกษา ส่งผลให้บุคคล 
ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีทัศนคติที่แตกต่างกันไปด้วย ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ได้ศึกษาระดับ 
การศึกษาของผู้ปกครอง 2 ระดับ ได้แก่ 1) ต่ ากว่าปริญญาตรี หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของ
ผู้ปกครองนักเรียนที่ได้รับจากสถานศึกษา ได้แก่ ความรู้ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 
และอาชีวศึกษาหรืออนุปริญญา 2) ปริญญาตรีขึ้นไป หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ปกครอง
นักเรียนที่ได้รับจากสถานศึกษา ได้แก่ ปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก สอดคล้องกับสุนิด  
ดวงใจ (2557) ได้ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
เข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตาม  
วุฒิการศึกษา พบว่า ผู้ปกครองที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สรุปได้ว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันอาจส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ ซึ่งอาจขึ้นอยู่กับ 
ปัจจัยทางสังคม วัฒนธรรมและรูปแบบการใช้ชีวิตประจ าวันของบุคคลด้วย 
 อาชีพ 
 อาชีพเป็นรูปแบบการด ารงชีพของผู้คนในสังคม อาชีพเป็นหน้าที่ของบุคคลในหน่วยงาน 
ต่าง ๆ ซึ่งเป็นที่มาของค่าตอบแทนหรือรายได้ เพื่อใช้จ่ายในการด ารงชีวิตในปัจจุบัน ซึ่งอาชีพ 
ที่แตกต่างกันแสดงให้เห็นถึงวิถีการด าเนินชีวิตที่แตกต่างกัน การประกอบอาชีพที่แตกต่างกัน 
ส่งผลให้ผู้ปกครองมีการตัดสินใจที่แตกต่างกัน ดังจะเห็นได้จากการงานวิจัยต่าง ๆ ดังนี้ 
 อุไรวรรณ  ศรีถนัด (2552) ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง ในการส่งบุตรหลาน 
เข้าเรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มี 
อาชีพต่างกัน  มีการตัดสินใจในการเลือกโรงเรียนให้บุตรหลานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับอมลสิริณ  กันชัย (2553) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนนางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 3 พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มีอาชีพต่างกัน มีการตัดสินใจในการเลือกโรงเรียนให้ 
บุตรหลาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 สรุปได้ว่า อาชีพของผู้ปกครองเป็นตัวแปรที่มีความส าคัญ และส่งผลต่อตัวแปรตาม 
ดังนั้น เพื่อประโยชน์ในการน าผลการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ให้มีประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติจึงน าตัวแปรด้านอาชีพของผู้ปกครองมาศึกษาในครั้งนี้ 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัวเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของครอบครัว สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของเบลล์ (Bell, 1976, p. 2366-A) ได้ท าการศึกษาในนครนิวยอร์คเกี่ยวกับความสัมพันธ์ 
ระหว่างบรรยากาศองค์กรของโรงเรียนขนาดกลาง มีส่วนร่วมในกิจกรรมโรงเรียนและตัวแปร 
ด้านประชากรของผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า การบริหารการศึกษาของ 
โรงเรียนสัมพันธ์กับรายได้ของผู้ปกครอง  สอดคล้องกับศิวพร  กสิกิจวรกุล (2547) ได้ศึกษาปัจจัย 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนประชาคมนานาชาติ พบว่า  
ผู้ปกครองมีฐานะทางเศรษฐกิจต่างกัน มีปัจจัยการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียน 
ประชาคมนานาชาติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  สอดคล้องกับงานวิจัยของประไพ  
นิลน้อย (2548) ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน
เอกชนในระดับก่อนประถมศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีปัจจัยในการตัดสินใจ 
ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชนระดับก่อนประถมศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 สรุปได้ว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครองเป็นตัวแปรหนึ่งที่น่าจะมีอิทธิพลต่อ 
การตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อ 
 

งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 กมล  นาคสมบูรณ์ (2547) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ปกครองตัดสินใจ 
ส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ปกครอง 
ตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนสายสามัญ ในจังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ คือ การบริหาร 
งานกิจการนักเรียน การบริหารงานวิชาการ การบริหารบุคลากร การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
และอาคารสถานที่ ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน การเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน  
การบริการรถรับส่งและอาหารกลางวันแก่นักเรียน เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
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นักเรียนเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนสายสามัญในจังหวัดระยอง จ าแนกตามอาชีพ ระดับการศึกษา  
รายได้และระยะห่างจากบ้านมาโรงเรียน พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 
และอาชีพอิสระทั่วไป มีการตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนสายสามัญ ในจังหวัดระยอง 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า 
ปริญญาตรีและปริญญาตรีขึ้นไป มีการตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนสายสามัญ  
ในจังหวัดระยอง ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารกิจการนักเรียน การบริหารงานบุคลากร  
การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนและอาคารสถานที่ ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่ ากว่า 5,000-10,000  
บาท/ เดือน และรายได้มากกว่า 10,000 บาท/ เดือน มีการตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียน 
เอกชนสายสามัญ ในจังหวัดระยอง ด้านการเก็บค่าธรรมเนียม การเรียน และด้านการบริการรถรับส่ง 
และอาหารกลางวันแก่นักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนด้านอ่ืน ๆ  
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ประไพ  นิลน้อย (2548) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชน ระดับชั้นก่อนประถมศึกษา สังกัดส านักบริหารงาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
ภูมิหลังของผู้ปกครองนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักบริหารงาน 
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน  
5,000-10,000 บาท ร้อยละ 37.6 อาชีพค้าขาย ร้อยละ 24.7 และระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 
ร้อยละ 43.7 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชน  
ระดับก่อนประถมศึกษา  สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมให้น้ าหนักการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก โดยให้น้ าหนัก 
การตัดสินใจด้านคุณภาพผู้บริหารและครูอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับแรก รองลงมาให้น้ าหนัก 
การตัดสินใจในระดับมากด้านคุณภาพนักเรียน คุณภาพอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมด้านท าเลที่ตั้ง  
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และด้านค่าใช้จ่ายเป็นอันดับสุดท้าย ผลการทดสอบ 
สมมติฐาน พบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีน้ าหนักการตัดสินใจแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านคุณภาพ ด้านท าเลที่ตั้ง และด้าน 
ค่าใช้จ่าย แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน 
กับชุมชนไม่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีน้ าหนักในการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
ในโรงเรียนเอกชน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านคุณภาพแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน และยังพบว่า ผู้ปกครองที่มี 
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ระดับการศึกษาสูงสุดต่างกันมีน้ าหนักในการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน 
ในภาพรวม และรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
 เรืองรอง  ผาสุก (2548) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ปัจจัยการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ระดับประถมศึกษาของผู้ปกครองโรงเรียนวัดอมรินทรา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
กรุงเทพมหานคร เขต 3 พบว่า ผู้ปกครองกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ระดับการศึกษาสูงสุด  
ปริญญาตรีอาชีพรับราชการ มีการตัดสินใจทั้ง 4 ด้าน ในระดับมากด้านบุคลากรเป็นอันดับหนึ่ง  
รองลงมาด้านวิชาการด้านกิจการนักเรียน และด้านอาคารสถานที่ ซึ่งผู้ปกครอง ที่มีเพศอายุและ  
รายได้ต่างกัน มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาระดับประถมศึกษาทุกด้านไม่แตกต่างกัน  
ส่วนผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน และระยะทางจากบ้านพักถึงโรงเรียนแตกต่างกัน  
มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในภาพรวมแตกต่างกัน 
 อุไรวรรณ  ศรีถนัด (2552) ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
เขา้เรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน ในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
พบว่า ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับปัจจัยที่ส่งผลตอ่การตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
โรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านบุคลากร โดยเฉพาะเร่ืองที่ครู 
แต่งกายเรียบร้อยเหมาะสมกับอาชีพ ด้านอาคารสถานที่ ด้านวิชาการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
และบริการด้านกิจการนักเรียน และด้านค่าธรรมเนียมการศึกษา ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจ 
ของผูป้กครองนักเรียน พบว่า ภูมิหลังของผู้ปกครองที่มีรายได้และระดับการศึกษาต่างกัน  
มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนอ านวย ศิลป์ธนบุรีไม่แตกตา่งกัน ยกเว้น ผู้ปกครอง
ที่มีอาชีพตา่งกัน มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรีแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในส่วนของความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ พบว่า ผู้ปกครอง 
เสนอแนะให้โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ปรับปรุงอาคาร  
สถานที่ให้มีคุณภาพสามารถใช้งานได้และดูแลเร่ือองความประพฤติของนักเรียนอย่างเข้มงวด 
ตามล าดับ 
 อมลสิริณ  กันชัย (2553) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนนางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 พบว่า 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านบทบาทครู ด้านอาคารสถานที่และ 
สภาพแวดล้อม และด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
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ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนนางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
บุรีรัมย์ เขต 3  จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและอาชีพ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 สุนิด  ดวงใจ (2557) ได้ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  
เขต 2 พบว่า ปัจจัยทั้ง 5 ด้าน มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนอยู่ใน 
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยทุกด้านมีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับปัจจัยจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาค่าเฉลี่ยต่ า ดังน้ี ด้านบทบาทครู ด้านการเรียนการสอน  
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคารสถานที่ และด้าน 
สภาพแวดล้อม เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
ในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตาม  
วุฒิการศึกษา พบว่า ผู้ปกครองที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และเมื่อจ าแนกตามรายได้ พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มีรายได้แตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจของ 
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 อิริคสัน และคามิน (Erickson & Kamin, 1980) การค้นคว้าวิจัยเร่ืองท าไมผู้ปกครอง 
จึงส่งลูกเข้าเรียนในโรงเรียนนั้น ๆ ทั้ง 2 คร้ัง ของอีริคสันที่ร่วมกับคาร์มิน ในปี ค.ศ. 1980  
และคร้ังที่ 2 ในปี ค.ศ. 1984 นั้น นับได้ว่าเป็นผลงานวิจัยที่ครอบคลุมข้อปลีกย่อยมากที่สุด 
เท่าที่ปรากฏในเร่ืองการเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง ในการค้นคว้าทั้ง 2 คร้ัง อิริคสัน และคามิน 
ได้ท าการศึกษาในแคว้นบริติช โคลัมเบีย แคนาดา โดยได้รับทุนสนับสนุนจากกระทรวงศึกษาธิการ
ของแคนาดาและสหรัฐอเมริกา เฉพาะผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของผู้วิจัยในคร้ังนี้ 
ที่น่าสนใจเป็นพิเศษ คือ เร่ืองความแตกต่างในเร่ืองการชอบโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ที่สุด (ร้อยละ 
48.50) อ้างว่าท าให้เลือกโรงเรียน เหตุผลรองลงมา คือ คุณภาพด้านวิชาการ (ร้อยละ 39.60) ศาสนา
หรือด้านจิตใจ (ร้อยละ 35.1) ส าหรับผู้ปกครองที่ชอบโรงเรียนของรัฐน้ัน เหตุผลที่ให้ คือ สะดวก
ใกล้บ้าน (ร้อยละ 29.90) ค่าใช้จ่ายต่ า (ร้อยละ 19.30) และคุณภาพทางด้านวิชาการ (ร้อยละ 15.50) 
อิริคสัน ยังได้สรุปผลงานของเขาว่า จากการค้นคว้าในบริติช โคลัมเบีย ท าให้เห็นชัดว่าคนที่เลือก 
สถานศึกษาส าหรับลูกอย่างจริงจังนั้นเป็นคนไม่ธรรมดา แต่ช่างคิด และสนใจในการศึกษาของลูก 
มากกว่าคนที่ท าตามสังคมส่วนใหญ่ที่ส่งลูกไปเข้าเรียนที่โรงเรียนของรัฐโดยไม่ต้องคิดอะไรมาก  
ผู้ปกครองพวกแรกที่กล่าวถึงนั้น ปกติจะเป็นคนที่มีการศึกษาดีกว่ามีอาชีพและฐานะทางสังคม 
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สูงกว่าพวกหลัง พวกเขาได้ยอมสละเวลาให้มากกว่าในการที่จะเลือกโรงเรียนและพยายามเสาะหา 
ข้อมูลมากกว่าผู้ปกครองประเภทหลัง ผู้ปกครองประเภทที่กล่าวนั้นส่วนใหญ่ คือ ผู้ที่ส่งลูกเข้าเรียน 
ในโรงเรียนเอกชน 
 เปโตรนีโอ (Petronio, 1995) ได้ศึกษาการเลือกโรงเรียน: การขานรับต่อแผนการเลือก 
โรงเรียนของผู้ปกครองเกี่ยวกับกระบวนการที่เขาชอบ แหล่งข้อมูลข่าวสารและการใช้แหล่งข้อมูล 
ในการตัดสินใจ และความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนที่เลือก ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ปกครองเลือกโรงเรียนโดยปรึกษาเพื่อนและคนคุ้นเคยที่มีประสบการณ์ และท้ายที่สุดจะเลือก
โรงเรียนที่อยู่ใกล้บ้าน ความมั่นใจเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อเด็กและการสอนของครู ส่วนการเข้าร่วม 
กิจกรรมของโรงเรียนขึ้นอยู่กับเวลาของผู้ปกครองและการต้อนรับของบุคลากรในโรงเรียน 
 คาโรไลน์ (Caroline, 1998) ได้ศึกษาถึงรูปแบบการเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง 
ชาวอเมริกัน พบว่า รูปแบบการเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง โดยท าความเข้าใจ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างการเลือกโรงเรียนกับองค์ประกอบในเร่ืองผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มนักเรียน (จ าแนกตาม 
ความสามารถ รายได้ เชื้อชาติ และความพอใจของผู้ปกครอง) ประสิทธิภาพของโรงเรียน เงินเดือน 
และการรวมตัวของครู บทบาทของผู้ปกครองในโรงเรียนและเหตุผลที่ผู้ปกครองชาวอเมริกัน 
ส่งบุตรหลานเข้าโรงเรียนเอกชนเนื่องจากโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่จัดการศึกษาที่มีคุณภาพสูงกว่า 
ของรัฐ 
 เดนนาร์ด (Dennard, 2000, p. 1346-A) ได้ท าการศึกษาเร่ืองอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก 
วิทยาลัย ที่สัมพันธ์กับความพึงพอใจของนักศึกษาในวิทยาลัย จากการส ารวจทัศนคติและพฤติกรรม 
ของนักศึกษาต่อการเลือกวิทยาลัยที่ตนต้องการ พบว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพล คือ การยอมรับ 
ส่วนบุคคล ความคาดหวังของครอบครัว และผลส ารวจความพึงพอใจ ของนักศึกษา พบว่า ปัจจัยที่มี 
ผลต่อความพึงพอใจ คือ ด้านสภาพแวดล้อมของสถาบัน ค่าเล่าเรียน ความนิยมในตัวสถาบันและ
กฎระเบียบของสถาบัน 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อสรุปได้ว่า การเลือกสถานศึกษาต่อนั้นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ คือ ด้านคุณภาพของครู  
การประเมินความสามารถของครูและมีแนวการสอนที่หลากหลาย มีความมั่นใจกับครูที่ปฏิบัติต่อ
นักเรียน ด้านระเบียบวินัยของโรงเรียน ความรับผิดชอบของโรงเรียน ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน  
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การเดินทางมีความสะดวก  
โรงเรียนอยู่ใกล้บ้าน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมต่อการเรียนการสอนและโรงเรียนจ าเป็นต้องตระหนักถึง 
ความคาดหวังด้านการศึกษาและวัฒนธรรมของผู้ปกครองต่อโรงเรียน 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ได้ศึกษากับประชากรและกลุ่มอย่างดังนี้ 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) ปีการศึกษา 2559 จ านวน 208 คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ปีการศึกษา 2559 ซึ่งได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 136 คน 
โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ าแนกตามระดับชั้น ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
 (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับชั้น จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
อนุบาล 1    17   11 
อนุบาล 2 
ชั้นประถมศึกษาที่ 1 
ชั้นประถมศึกษาที่ 2 
ชั้นประถมศึกษาที่ 3 
ชั้นประถมศึกษาที่ 4 
ชั้นประถมศึกษาที่ 5 
ชั้นประถมศึกษาที่ 6 
ชั้นมัธยมศึกษาที่ 1 
ชั้นมัธยมศึกษาที่ 2 
ชั้นมัธยมศึกษาที ่3 

  17 
  19 
  14 
  20 
  23 
  16 
  21 
  19 
  22 
  20 

  11 
  12 
    9 
  13 
  16 
  10 
  14 
  12 
  15 
  13 

รวม 208 136 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ส าหรับสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยการศึกษาค้นคว้าจากแนวคิดเอกสารต ารางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) มีข้อค าถาม จ านวน 3 ข้อ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 4 ด้าน 
 1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน   จ านวน  10  ข้อ 
 2.  ด้านบทบาทครู    จ านวน    9  ข้อ 
 3.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม จ านวน    9  ข้อ 
 4.  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน จ านวน    8  ข้อ 
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 ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของลิเคิร์ท 
(Likert, 1967, pp. 16-24) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด 
 5  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก 
 3  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง 
 2  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อย 
 1  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม 
ที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 2.  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการประมวลความรู้และข้อมูลที่ศึกษาในเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตของเคร่ืองมือ แล้วร่างเคร่ืองมือ 
ให้ครอบคลุม 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านบทบาทครู ด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
 3.  น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
ความถูกต้องและขอรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพื่อน ามาแก้ไขปรับปรุงสร้างเป็นแบบสอบถาม 
 4.  น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง 
เชิงเน้ือหา (Content validity) โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(Index of item objective congruence: IOC) (ประยูร  อิ่มสวาสดิ์, 2552, หน้า 74) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 3 ท่าน คือ 
  4.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา  
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  4.2  ดร.ธนวิน  ทองแพง  อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหาร 
     การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
     มหาวิทยาลัยบูรพา 
  4.3  นายมณเฑียร  เดชจินดา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
     (สง่าอุทิศ) 
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 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 ให้คะแนน  +1  เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 ให้คะแนน   0  เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 ให้คะแนน  -1  เมื่อแน่ใจวา่ข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 เกณฑ์การผ่านค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อสอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์ (Index of item objective congruence: IOC) ที่มีค่าตั้งแต่ .67 ขึ้นไป แสดงว่าข้อค าถาม 
นั้นวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือตามเนื้อหานั้นแสดงว่าแบบสอบถามนั้นใช้ได้ โดยใช้สูตร ดังนี้ 
 

      IOC   =     
N
R  

 

 เมื่อ IOC หมายถึง  ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
   ∑R หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
   N หมายถึง  จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
 5.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิเสนออาจารย์ 
ที่ปรึกษางานนิพนธ์เพื่อตรวจพิจารณา แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้ปกครอง 
นักเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน 
 6.  น าข้อมูลจากการทดลองใช้มาวิเคราะห์มาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item discrimination 
power) โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-total correlation) โดยก าหนดเกณฑ์ 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .22-.80 
 7.  น าแบบสอบถามที่มีข้ออ านาจจ าแนกตั้งแต ่.20 ขึ้นไป มาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  
และความสอดคล้องภายในของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient alpha)  
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ทั้งฉบับได้เท่ากับ .95 
 8.  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและมีความสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ตามวิธีการและขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ผู้วิจัยขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล 
 2.  ผู้วิจัยน าหนังสือเสนอผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เพื่อพิจารณาให้ 
ความเห็นชอบ และขอความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม 
ข้อมูล 
 3.  ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม จ านวน 136 ฉบับ ไปเก็บข้อมูลกับผู้ปกครองโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้เก็บแบบสอบถาม 
ด้วยตนเอง 
 4.  ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาและคัดเลือก 
ฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.  ท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามจุดมุ่งหมาย และสมมติฐานของการวิจัยต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการตามวิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  น าแบบสอบถามตอนที่ 1 ที่เกี่ยวกับระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
ของผู้ปกครองโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) มาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (f)  
และค่าร้อยละ (%) 
 2.  น าแบบสอบถามตอนที่ 2 ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครองโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวคิด 
ของลิเคอร์ท (Likert, 1967)  โดยแปลความหมายของค่าคะแนนเฉลี่ย ( X )  และค่าร้อยละ 
โดยก าหนดเกณฑ์ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) ดังนี ้
 4.51-5.00   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3.51-4.50   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก 
 2.51-3.50   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง 
 1.51-2.50   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อย 
 1.00-1.50   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1.  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ)  เป็นรายด้านและรายข้อใช้สถิติหาค่าคะแนนเฉลี่ย ( X )  และค่าความเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 
 2.  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
(สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา ใช้สถิติการทดสอบที (Independent t-test) 
 3.  การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  
(สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงท าการเปรียบเทียบ 
รายคู่ โดยวิธีของเชพเฟ่ (Scheffe,s method) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นดังต่อไปนี้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อให้เกิดความเข้าใจให้ตรงกันต่อการน าเสนอผลการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ 
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
 n แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
 X  แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t แทน ค่าแจกแจงความถี่แบบที (t-test) 
 F แทน ค่าสถิติแจกแจง F 
 MS แทน ผลบวกของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลังสอง 
 SS แทน ค่าแจกแจงความถี่แบบที (t-test) 
 df แทน ชั้นแห่งความอิสระ 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน (Probability) 
 * แทน ค่าความน่าจะเป็นของนัยส าคัญทางสถิติ 
 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น  
4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ของครอบครัว 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน  
ด้านบทบาทครู ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน  
โดยรวมและรายด้านโดยหาค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
เข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ของ 
ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถจ าแนกได้ตาม 
ตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 จ านวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ของ 
 ครอบครัว 
 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
n = 136 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   

- ต่ ากว่าปริญญาตรี   82   60.29 
- สูงกว่าปริญญาตรี  54   39.71 

รวม 136 100.00 
อาชีพ   

- ข้าราชการรัฐวิสาหกิจ     8     5.88 
- พนักงานบริษัท   52   38.24 
- เกษตรกร   11     8.09 
- ค้าขาย   11     8.09 
- รับจ้างทั่วไป   43   31.62 
- อ่ืน ๆ   11     8.09 

รวม 136 100.00 
รายได้ของครอบครัว   

- น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน   49   36.03 
- 10,000-20,000 บาท/ เดอืน   73   53.68 
- มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน   14   10.29 

รวม 136 100.00 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา 
ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 60.29 รองลงมา มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  
จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 39.71 จ าแนกตามอาชีพ เป็นพนักงานบริษัท จ านวน 52 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 38.24 รับจ้างทั่วไป จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 31.62 จ าแนกตามรายได้ของครอบครัว 
10,000 -20,000 บาทต่อเดือน จ านวน 73 คน คดิเป็นร้อยละ 53.78 น้อยกว่า 10,000 บาทต่อเดอืน  
จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 36.03 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด  (สง่าอุทิศ) เป็นรายด้านและรายข้อ รายละเอียดดังตารางที่ 3-7 
 
ตารางที่ 3 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
 ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
 โดยรวมและรายด้าน 
 

ข้อ การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
n = 136 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน   4.16 0.76 มาก 4 
2. ด้านบทบาทครู 4.17 0.84 มาก 3 
3. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.17 0.67 มาก 2 
4. ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.21 0.80 มาก 1 

รวม 4.13 0.73 มาก - 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ 
ตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคาร 
สถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบทบาทครู ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
 ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน  
 

ข้อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

n = 136 
ระดับ อันดับ 

X  SD 
1. โรงเรียนจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้ 

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
4.07 0.98 มาก 7 

2. โรงเรียนสร้างหลักสูตรและแผนการเรียน 
ที่เหมาะสมกับนักเรียนและสอดคล้องกับ 
สภาพสังคมในปัจจุบัน 

3.98 0.94 มาก 8 

3. โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา  
ประเพณีและวัฒนธรรม ให้แก่นักเรียน 
อย่างเหมาะสม 

4.22 0.81 มาก 2 

4. โรงเรียนส่งเสริมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ 
พัฒนาตนเองตามความสามารถและความถนัด 

4.11 0.90 มาก 5 

5. โรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้า 
เร่ืองการเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ 

4.14 0.89 มาก 3 

6. โรงเรียนจัดท าสื่อ วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
ทางการศึกษาเพียงพอต่อความต้องการของ 
นักเรียน 

3.83 0.96 มาก 10 

7. โรงเรียนจัดการเรียนการสอนด้านประสบการณ์ 
พิเศษ เช่น คอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ 

4.21 0.95 มาก 4 

8. โรงเรียนจัดระบบติดตามดูแล ช่วยเหลือนักเรียน 
ทั้งด้านการเรียนและความประพฤติ 

4.12 0.94 มาก 6 

9. โรงเรียนก าหนดนโยบายการลงโทษนักเรียน 
ที่สอดคล้องกับกฎระเบียบของทางราชการ 

3.95 0.89 มาก 9 

10. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย คุณธรรม 
และจริยธรรมให้แก่นักเรียน 

4.24 0.84 มาก 1 

รวม 4.16 0.76 มาก - 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ด้านการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ใน 
ระดับมาก โดยเรียงอันดับจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย  
คุณธรรม และจริยธรรมให้แก่นักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและ 
วัฒนธรรม ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม และโรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้า 
เร่ืองการเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ ตามล าดับ  
 
ตารางที่ 5 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
 ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
 ด้านบทบาทครู 
 

ข้อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ด้านบทบาทครู 
n = 136 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย  4.21 1.00 มาก 2 
2. ครูมีความรู้ความสามารถเป็นที่ยอมรับของ 

ผู้ปกครอง 
4.15 1.00 มาก 4 

3. ครูมีมนุษยสัมพันธ์และอัธยาศัยไมตรีที่ดีต่อ 
ผู้ปกครองแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน 

4.20 0.97 มาก 3 

4. ครูมีความสนใจ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความรัก  
ความเมตตา  

4.10 0.99 มาก 7 

5. ครูประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน  4.09 0.95 มาก 8 
6. ครูพูดจาสุภาพ อ่อนโยนกับนักเรียนและ 

บุคคลทั่วไป  
4.21 0.93 มาก 1 

7. ครูก ากับติดตามดูแลนักเรียนให้ปลอดภัยจาก 
สารเสพติด  

4.10 0.98 มาก 6 

8. ครูท าการติดตามประเมินผล และพัฒนานักเรียน 
เป็นรายบุคคล  

3.99 0.92 มาก 9 

9. ครูท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการประสาน 
ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 

4.13 0.86 มาก 5 

รวม 4.17 0.84 มาก - 
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 จากตารางที่ 5 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ด้านบทบาทครู โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูพูดจาสุภาพอ่อนโยนกับ 
นักเรียนและบุคคลทั่วไป ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย และครูมีมนุษยสัมพันธ์ 
และอัธยาศัยไมตรีที่ดีต่อผู้ปกครองแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 6 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
 ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
 

ข้อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
n = 136 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. โรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน 4.23 0.78 มาก 2 
2. การคมนาคมจากบ้านถึงโรงเรียนสะดวก  4.16 0.84 มาก 5 
3. โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดี น่าอยู่ สะอาด

ปราศจากมลภาวะทางกลิ่น เสียงและสิ่งเป็น
อันตราย  

4.18 0.92 มาก 4 

4. อาคารสถานที่มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย 4.23 0.83 มาก 3 
5. ห้องเรียนมีเพียงพอส าหรับนักเรียนและไม่แออัด 4.26 0.90 มาก 1 
6. ห้องเรียนสะอาด มีหน้าต่างเพียงพอ อากาศถ่ายเท

ได้สะดวก และมีแสงสว่างเพียงพอ เอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ 

4.17 0.91 มาก 6 

7. โรงอาหารถูกสุขลักษณะ และเพียงพอต่อจ านวน
เด็ก 

3.96 0.95 มาก 8 

8. ห้องน้ าสะอาดและเพียงพอต่อจ านวนเด็ก  3.82 0.94 มาก 9 
9. โรงเรียนมีการซ่อมแซม ปรับปรุงและพัฒนาด้าน

อาคารสถานที่อยู่เสมอ   
4.10 0.87 มาก 7 

รวม 4.17 0.67 มาก - 
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 จากตารางที่ 6 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ อาคาร 
สถานที่มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย โรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน และห้องเรียนมีเพียงพอ 
ส าหรับนักเรียนและไม่แออัด ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 7 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของ 
 ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
 ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
 

ข้อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
n = 136 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1. โรงเรียนมีการจัดประกันอุบัติเหตุและ 
ค่ารักษาพยาบาล แก่นักเรียน 

4.22 0.93 มาก 3 

2. โรงเรียนจัดบริการอาหารกลางวันที่มีคุณค่า 
ทางโภชนาการแก่นักเรียน 

4.17 0.97 มาก 5 

3. โรงเรียนจัดบริการห้องสมุดให้แก่นักเรียน 
ได้ค้นคว้าเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม 

4.32 0.84 มาก 1 

4. โรงเรียนจัดครูเวรดูแลความปลอดภัยแก่นักเรียน 4.09 0.99 มาก 6 
5. โรงเรียนเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามาใช้บริการ

สถานที่ และอุปกรณ์ของโรงเรียน  
3.99 0.91 มาก 8 

6. ผู้น าชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมเสนอแนวทาง 
การศึกษาของโรงเรียน 

4.01 1.02 มาก 7 

7. โรงเรียนให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ๆ  
ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

4.23 0.85 มาก 2 

8. โรงเรียนมีการส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์ถึง
ผู้ปกครองอยู่เสมอ 

4.21 0.96 มาก 4 

รวม 4.21 0.80 มาก - 
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 จากตารางที่ 7 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชนโดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียน 
จัดบริการห้องสมุดให้แก่นักเรียนได้ค้นคว้าเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม โรงเรียนให้ความร่วมมือกับ 
หน่วยงานอื่นๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ และโรงเรียนมีการจัดประกัน 
อุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาล แก่นักเรียน ตามล าดับ 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
เข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยจ าแนกจ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน รายละเอียดดังตารางที่ 8-15 
 
ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
 ระดับการศึกษา 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ระดับการศึกษา 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 

(n = 82) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 

(n = 54) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.19 0.83 มาก 4 4.11 0.63 มาก 2 
2. ด้านบทบาทครู 4.21 0.86 มาก 3 4.09 0.80 มาก 3 
3. ด้านอาคารสถานที่และ 
    สภาพแวดล้อม 

4.23 0.67 มาก 2 4.06 0.67 มาก 4 

4. ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.26 0.79 มาก 1 4.14 0.81 มาก 1 
รวม 4.13 0.81 มาก - 4.15 0.71 มาก - 

 
 จากตารางที่ 8 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยจ าแนกตามระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบทบาทครู 
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ตามล าดับ ส่วนสูงกว่าปริญญาตรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตาม 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านการจัด 
การเรียนการสอน และด้านบทบาทครู ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 9 เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
 บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

ระดับการศึกษา 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 

(n = 82) 
ปริญญาตรีขึ้นไป 

(n = 54) t p 

X  SD X  SD 
1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.19 0.83 4.11 0.63 .59 .56 
2. ด้านบทบาทครู 4.21 0.86 4.09 0.80 .82 .41 
3. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.23 0.67 4.06 0.67 1.42 .18 
4. ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.26 0.79 4.14 0.81 .88 .38 

รวม 4.13 0.81 4.15 0.71 -.10 .92 
 
 จากตารางที่ 9 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 10 ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด 
 (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

อาชีพ 

ข้าราชการรัฐวิสาหกิจ 

(n = 8) 

พนักงานบริษัท 

(n = 52) 

เกษตรกร 

(n = 11) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 
1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.38 0.69 มาก 1 4.15 0.60 มาก 2 4.09 0.74 มาก 3 
2.  ด้านบทบาทครู 4.25 0.96 มาก 2 4.21 0.76 มาก 1 4.05 0.91 มาก 4 
3.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.13 0.79 มาก 3 4.05 0.65 มาก 4 4.18 0.51 มาก 2 
4.  ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.06 0.90 มาก 4 4.09 0.87 มาก 3 4.23 0.82 มาก 1 

รวม 4.19 0.96 มาก - 4.12 0.66 มาก - 4.09 0.63 มาก - 
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ตารางที่ 10 (ต่อ)  
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

อาชีพ 

ค้าขาย 

(n = 11) 

รับจ้างทั่วไป 

(n = 43) 

อื่น ๆ 

(n = 11) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 

1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.45 0.42 มาก 1 4.08 0.94 มาก 4 4.09 1.00 มาก 3 
2.  ด้านบทบาทครู 4.14 0.60 มาก 4 4.16 0.92 มาก 3 4.05 1.06 มาก 4 
3.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.36 0.60 มาก 2 4.17 0.76 มาก 2 4.50 0.45 มาก 2 
4.  ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.27 0.85 มาก 3 4.29 0.72 มาก 1 4.55 0.57 มาก 1 

รวม 4.55 0.69 มาก - 4.05 0.88 มาก - 4.23 0.85 มาก - 
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 จากตารางที่ 10 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ ข้าราชการรัฐวิสาหกิจ โดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านบทบาทครู และด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
ส่วนพนักงานบริษัท โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจาก 
มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบทบาทครู ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านบริการ
และงานสัมพันธ์ชุมชน ส่วนเกษตรกร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตาม 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคาร 
สถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนค้าขาย โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัด 
การเรียนการสอน ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน  
ส่วนรับจ้างทั่วไป โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคารสถานที่และ 
สภาพแวดล้อม และด้านบทบาทครู ส่วนอาชีพอ่ืน ๆ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ 
ชุมชน ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านการจัดการเรียนการสอน ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



55 

ตารางที่ 11 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน ระหว่างกลุ่ม     5   1.70 0.34 0.58 .71 
 ภายในกลุ่ม 130 75.65 0.58   
 รวม 135 77.35    
2. ด้านบทบาทครู ระหว่างกลุ่ม     5 0.49 0.10 0.14 .98 
 ภายในกลุ่ม 130 94.03 0.72   
 รวม 135 94.53    
3. ด้านอาคารสถานที่ 
    และสภาพแวดล้อม 

ระหว่างกลุ่ม     5   2.40 0.48 1.06 .38 
ภายในกลุ่ม 130 58.63 0.45   

 รวม 135 61.03    
4. ด้านบริการและ 
    งานสัมพันธ์ชุมชน 

ระหว่างกลุ่ม     5   2.53 0.51 0.79 .56 
ภายในกลุ่ม 130 83.29 0.64   

 รวม 135 85.82    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม     5   2.34 0.47 0.79 .56 
ภายในกลุ่ม 130 77.00 0.59   
รวม 135 79.35    

 
 จากตารางที่ 11 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
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ตารางที่ 12 ค่าคะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด   
 (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 

(n = 49) 

10,000-20,000 บาท/ เดือน 

(n = 73) 

มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 

(n = 14) 

X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ X  SD ระดับ อันดับ 
1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.07 0.97 มาก 4 4.25 0.60 มาก 2 4.00 0.65 มาก 1 
2.  ด้านบทบาทครู 4.08 0.98 มาก 3 4.32 0.62 มาก 1 3.64 1.06 มาก 4 
3.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.24 0.65 มาก 2 4.16 0.69 มาก 4 3.89 0.59 มาก 3 
4.  ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 4.29 0.74 มาก 1 4.21 0.78 มาก 3 3.96 1.06 มาก 2 

รวม 4.00 0.82 มาก - 4.24 0.74 มาก - 4.11 0.68 มาก  
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 จากตารางที่ 12 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก  
ได้แก่ ด้านบทบาทครู ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบริการและงานสัมพันธ์ 
ชุมชน ส่วน 10,000-20,000 บาท/ เดือน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตาม 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านบทบาทครู ด้านการจัดการเรียนการสอน  
และด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ส่วนมากกว่า 20,000 บาท/ เดือน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัด 
การเรียนการสอน ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน และด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 13 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน ระหว่างกลุ่ม     2   1.29 0.64 1.13 .33 
 ภายในกลุ่ม 133 76.06 0.57   
 รวม 135 77.35    
2. ด้านบทบาทครู ระหว่างกลุ่ม     2   5.95 2.98 4.47* .01 
 ภายในกลุ่ม 133 88.57 0.67   
 รวม 135 94.53    
3. ด้านอาคารสถานที่ 
    และสภาพแวดล้อม 

ระหว่างกลุ่ม     2   1.35 0.67 1.50 .23 
ภายในกลุ่ม 133 59.68 0.45   

 รวม 135 61.03    
4. ด้านบริการและ 
    งานสัมพันธ์ชุมชน 

ระหว่างกลุ่ม     2   1.13 0.56 0.88 .42 
ภายในกลุ่ม 133 84.69 0.64   

 รวม 135 85.82    
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ตารางที่ 13 (ต่อ) 
 

การตัดสินใจของผู้ปกครอง 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม     2   1.70 0.85 1.46 .24 
ภายในกลุ่ม 133 77.64 0.58   
รวม 135 79.35    

*p < .05 
 
 จากตารางที่ 13 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านบทบาทครู แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01  จึงท าการเปรียบเทียบรายคู่ โดยวิธีของเชพเฟ่ (Scheffe’s method) 
 
ตารางที่ 14 การทดสอบความแตกต่างรายคู่ เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตาม 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 น้อยกว่า 10,000 

บาท/ เดือน 
10,000-20,000  
บาท/ เดือน 

มากกว่า 20,000  
บาท/ เดือน 

X  4.08 4.32 3.64 
น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 4.08 - -.24 -.44* 
10,000-20,000 บาท/ เดือน 4.32  - -.68 
มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 3.64   - 

*p < .05 
 
 จากตารางที่ 14 พบว่า ผลการเปรียบเทียบรายคู่ การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ ผู้ปกครองที่มีรายได้มากกว่า  
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20,000 บาท/ เดือน กับผู้ปกครองที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน แตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยผู้ปกครองที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน มีการตัดสินใจ
ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาล าบิด (สง่าอุทิศ) ได้ดีกว่าผู้ปกครองที่มีรายได้
มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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บทที ่5 
สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ  
และรายได้ของครอบครัว กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้มาจากก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
ตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-609) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 136 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ าแนกตาม 
ระดับชั้น และการสุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เพื่อการศึกษาวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) มี 4 ด้าน คือ  
ด้านการจัดการเรียนการสอน  ด้านบทบาทครู ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านบริการ 
และงานสัมพันธ์ชุมชน ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ 
ของผู้ตอบมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) มีจ านวน 3 ข้อ และแบบสอบถาม 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) จ านวน 36 ข้อ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert,1967,  
pp. 16-24) ซึ่งระดับค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .26-.79 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับเท่ากับ .95  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ(%) ค่าคะแนนเฉลี่ย ( X )  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (Independent t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA)  และเมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะท าการทดสอบ 
หาความแตกต่างรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
 

สรุปผล 
 จากการศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ ดังนี้ 
 1.  ผลการศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนน 
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านอาคารสถานที่ 
และสภาพแวดล้อม และด้านบทบาทครู ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายด้าน ผลการวิจัยพบว่า 
  1.1 ด้านการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
ตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย คุณธรรม  
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และจริยธรรมให้แก่นักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม  
ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม และโรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้าเร่ืองการเรียน 
การสอนอย่างสม่ าเสมอ ตามล าดับ 
  1.2  ด้านบทบาทครู โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนน 
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูพูดจาสุภาพ อ่อนโยนกับนักเรียนและบุคคลทั่วไป  
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย และครูมีมนุษยสัมพันธ์และอัธยาศยัไมตรีที่ดีต่อ 
ผู้ปกครองแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน ตามล าดับ 
  1.3  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ อาคารสถานที่มีความมั่นคง 
แข็งแรงและปลอดภัย อาคารสถานที่มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย และโรงเรียนตั้งอยู่ใน 
แหล่งชุมชน ตามล าดับ 
  1.4  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดบริการห้องสมุด 
ให้แก่นักเรียนได้ค้นคว้าเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม โรงเรียนมีการจัดประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาล  
แก่นักเรียน และโรงเรียนให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัด 
กิจกรรมต่าง ๆ ตามล าดับ 
 2.  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
   2.1  จ าแนกระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
  2.2  จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
  2.3  จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านบทบาทครูแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ผู้ปกครองที่มีรายได้มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) กับผู้ปกครองที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน และรายได้  
10,000-20,000 บาท/ เดือน 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยการศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัยพบประเด็น 
ที่ส าคัญ และน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  การศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนน 
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน ด้านบทบาทครู และด้าน 
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ปกครองจะส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อขึ้น 
อยู่กับปัจจัยหลายประการ ที่ผู้ปกครองต้องตัดสินใจ จึงนับเป็นการกระท าทางสังคมอย่างหนึ่ง  
ผู้ตัดสินใจจะมีปัจจัยมาสนับสนุนในการตัดสินใจว่าผู้ตัดสินใจได้ให้น้ าหนักที่แตกต่างกัน 
ในการคัดเลือกเหตุผลหรือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกมล  
นาคสมบูรณ์ (2547) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ปกครองตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียนโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ปกครองตัดสินใจส่งนักเรียนเข้าเรียน 
โรงเรียนเอกชนสายสามัญ ในจังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน  และยังสอดคล้องกับอมลสิริณ  กันชัย (2553) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนนางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
บุรีรัมย์ เขต 3 พบว่า การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน อยู่ใน 
ระดับมาก 
  1.1  ด้านการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงอันดับ 
จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
ให้แก่นักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ให้แก่นักเรียน 
อย่างเหมาะสม และโรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้าเร่ืองการเรียนการสอน 
อย่างสม่ าเสมอตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมีหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสม 
กับนักเรียนและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน มีการจัดประสบการณ์เพื่อให้เด็กได้พัฒนา 
เต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชลธิชา  หังเสวก (2551) ได้ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วม 
ของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารของโรงเรียนเทศบาลบ้านย่านยาว สังกัดเทศบาลเมืองตะกั่วป่า   
จังหวัดพังงา พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
นิรันดร์  วงศ์มณีนิล (2551) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองนักเรียนต่อการจัดการศึกษา 
ระดับประถมศึกษาของโรงเรียนอรวิวิทยา จังหวัดระยอง พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน  
อยู่ในระดับมาก 
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  1.2  ด้านบทบาทครู โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามคะแนน 
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูพูดจาสุภาพ อ่อนโยนกับนักเรียนและบุคคลทั่วไป  
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย และครูมีมนุษยสัมพันธ์และอัธยาศยัไมตรีที่ดีต่อ 
ผู้ปกครองแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีความรู้ความสามารถ 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายมีการพัฒนาตนเองและศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนิด  ดวงใจ (2557) ได้ศึกษาเร่ืองสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า ด้านบทบาทครูอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ฑัตรัต  มั่นรอด (2553) ได้ศึกษาเร่ืองความต้องการและแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ 
ผู้ปกครองในการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 2 ระดับประถมศึกษา  
จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนา 
การจัดการศึกษา ด้านบทบาทครูอยู่ในระดับมาก 
  1.3  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ อาคารสถานที่มีความมั่นคง 
แข็งแรงและปลอดภัย อาคารสถานที่มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย และโรงเรียนตั้งอยู่ใน 
แหล่งชุมชน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนมีอาคารสถานที่เพียงพอต่อการสนับสนุน 
ส่งเสริมต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี  ลภะวงศ์ (2549)  
ได้ศึกษาเร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนอรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า  
การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนอรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ด้านอาคารสถานที่ โดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอรุณชัย  กัณฑภา (2552) ได้ศึกษาเร่ือง  
การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอชะอ า ส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมอยู่ใน 
ระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสมศักดิ์  ด้วงเจริญ (2550) ได้ศึกษาเร่ืองสภาพแวดล้อม 
ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3  
ผลการวิจัยพบว่า ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับมาก 
  1.4  ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดบริการห้องสมุด 
ให้แก่นักเรียนได้ค้นคว้าเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม โรงเรียนมีการจัดประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาล  
แก่นักเรียน และโรงเรียนให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรม 
ต่าง ๆ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์โรงเรียน  เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร 



64 

เกี่ยวกับโรงเรียนทุก ๆ ด้านแก่ชุมชน รวมถึงการจัดการบริการแก่ชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของเลิศศักดิ์  ค าปลิว (2551) ได้ศึกษาเร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ด้านบริการและ 
งานสัมพันธ์ชุมชน อยู่ในระดับมาก 
 2.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองอาจไม่ส่งผลต่อระดับ 
ความพึงพอใจเพราะการตัดสินใจขึ้นอยู่กับปัจจัยทางสังคม วัฒนธรรมและรูปแบบการใช้ชีวิตประจ าวัน 
ของบุคคลด้วย ประกอบกับผู้ปกครองมีความคิดเห็น เจตคติและทักษะให้บุคคลที่มีระดับการศึกษา 
แตกต่างกันมีทัศนคติที่ไม่แตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอมลสิริณ  กันชัย (2553)  
ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
นางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3  ผลการวิจัยพบว่า วุฒิการศึกษา โดยรวม 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  และสอดคล้องกับฑัตรัต  มั่นรอด (2553) ได้ศึกษาเร่ือง 
ความต้องการและแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 2 ระดับประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษา  
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 3.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ อาชีพของผู้ปกครองที่ผู้วิจัยได้ศึกษานั้นเป็นกลุ่มอาชีพที่มี 
ลักษณะของการท างานที่ไม่แตกต่างกันมากนัก อีกทั้งสภาพแวดล้อมในชุมชนที่ผู้ปกครองอาศัยอยู่  
ล้วนอยู่ในสภาพแวดล้อมเดียวกัน ดังนั้น การมีส่วนร่วมต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
จึงไม่มีความแตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรุณี  นาคกล่อง (2547) ได้ศึกษาเร่ือง 
สภาพการบริหารงาน และความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการบริหารงานระดับปฐมวัยของ 
โรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและ 
รายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  และยังสอดคล้องกับดวงรัตน์  เรืองอุไร (2555)  
ได้ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน และบุคลากร จ าแนกตามอาชีพ โดยรวม 
และรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับอมลสิริณ  กันชัย (2553) 
ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
นางรอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองนักเรียน 
ที่มีอาชีพต่างกัน มีการตัดสินใจในการเลือกโรงเรียนให้บุตรหลานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
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 4.  การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านบทบาทครู แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รายได้ของผู้ปกครองไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อ
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) ประกอบกับผู้ปกครองมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ใกล้เคียงกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเรืองรอง  ผาสุก (2548) ได้ศึกษาเร่ือง ปจัจัยการตัดสินใจส่งบุตรหลาน 
เข้าศึกษาระดับ ประถมศึกษาของผู้ปกครองโรงเรียนวัดอมรินทรา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
กรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า รายได้ต่างกัน มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ระดับประถมศึกษาทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของปาลีรัฐ  ทับวัฒน์ (2556)  
ได้ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในระดับปฐมวัย (3 ขวบ)  
ของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า  
การเปรียบเทียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในระดับปฐมวัย จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยด้านการจัดการเรียนการสอน  
มาเป็นอันดับสุดท้าย โรงเรียนควรส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องจัดให้เหมาะสมกับ 
ความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  ฝึกทักษะพื้นฐานที่ส าคัญ 
ต่าง ๆ โดยเฉพาะทักษะการคิดให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง จัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและ 
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน ทั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  
 1.  ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน โรงเรียนควรมีการติดต่อแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นกับผู้ปกครอง มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนแก่ผู้ปกครอง 
และชุมชนอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นการสร้างความพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับ 
ผู้ปกครองและประชาชนภายในชุมชน ให้มีความเข้าใจที่ดีต่อกัน 
 2.  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โรงเรียนควรจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
ให้สวยงาม ร่มร่ืนเป็นระเบียบ และมีบรรยากาศดี มีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง 
การพัฒนาการและเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างหลากหลาย มีบริเวณให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมได้ 
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เหมาะสมและปลอดภัย อาคารสถานที่เพียงพอต่อการสนับสนุนส่งเสริมต่อการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน และโรงเรียนต้องซ่อมแซม ปรับปรุงและพัฒนาด้านอาคารสถานที่อยู่เสมอ 
 3.  ด้านบทบาทครู ครูต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่หลากหลาย มีการพัฒนาตนเองและศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ ให้ความสนใจ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความรัก  
ความเมตตาอย่างเท่าเทียมกัน ท าหน้าที่ประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง ก ากับ  
ติดตาม ดูแลนักเรียนและประเมินและพัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล 
 4.  ด้านการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย คุณธรรม  
และจริยธรรมให้แก่นักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม  
ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม และโรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้าเร่ืองการเรียน 
การสอนอย่างสม่ าเสมอ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้มาพัฒนาโรงเรียนและให้สอดคล้อง 
กับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
 2.  ควรศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้มาน าไปวางแผน  
ส่งเสริม สนับสนุนในการพัฒนาโรงเรียน 
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ภาคผนวก ก 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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  14  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

เรียน   
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย 1.  เค้าโครงงานวิจัย 
 2.  เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
 นางสาวพัชรวรรณ  ผลิผล รหัส 58920417  
 งานนิพนธ์เร่ือง การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร อิ่มสวาสดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญ ในเร่ืองดังกล่าว 
เป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต  
ในครั้งนี้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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ที่ ศธ. 6218.8/ 0203 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  17  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายนาม 
ต่อไปนี้ 
 นางสาวพัชรวรรณ  ผลิผล รหัส 58920417  
 งานนิพนธ์เร่ือง การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร อิ่มสวาสดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ. 6218.8/ 0204 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

  19  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)    
 

 ด้วย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบ 
ให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
บูรพา ท างานนิพนธ์ ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ดังรายนามต่อไปนี้ 
 นางสาวพัชรวรรณ  ผลิผล รหัส 58920417  
 งานนิพนธ์เร่ือง การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร อิ่มสวาสดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์  จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศัพท์  0-3810-2052 
โทรสาร   0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
ตารางการตรวจสอบค่าอัตราส่วนความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 
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ตารางที่ 15 การตรวจสอบค่าอัตราส่วนความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยการหาค่า IOC 
 (Index of item-objective congruence) เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 คน 
 

ข้อ 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

IOC แปลผล ข้อ 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

IOC แปลผล 
1 2 3 1 2 3 

1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 19 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 20 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
3 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 21 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
4 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 22 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
5 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 23 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
6 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 24 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 25 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
8 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 26 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
9 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 27 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
10 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 28 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
11 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 29 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
12 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 30 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
13 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 31 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
14 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 32 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
15 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 33 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
16 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 34 1 1 1 1.00 .ใช้ได้ 
17 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 35 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
18 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 36 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางที่ 16 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามการตัดสินใจ 
 ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1 .70 19 .73 
2 .52 20 .28 
3 .73 21 .63 
4 .55 22 .43 
5 .73 23 .33 
6 .28 24 .80 
7 .74 25 .80 
8 .78 26 .43 
9 .59 27 .78 

10 .65 28 .28 
11 .35 29 .59 
12 .52 30 .70 
13 .80 31 .80 
14 .70 32 .55 
15 .70 33 .22 
16 .55 34 .70 
17 .62 35 .59 
18 .70 36 .52 

หมายเหต ุ ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  .95 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามงานวิจัยเร่ือง 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของ 
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา 
ในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 2.  แบบสอบถามนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
 3.  ค าตอบของท่านทุกข้อมีความส าคัญยิ่งต่อความสมบูรณ์ของการวิจัย และจะไม่มี 
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด ดังนั้นจึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านได้โปรด 
ตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ และตรงตามสภาพความเป็นจริงมากที่สุด เพื่อให้งานวิจัยได้ข้อมูล 
ที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการด าเนินงานในการบริหารต่อไป 
 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ปกครองทุกท่าน ที่กรุณาได้สละเวลาอันมีค่าตอบแบบสอบถาม 
ฉบับนี้ และขอขอบคุณ มา ณ ที่นี้ 
 
 

นางสาวพัชรวรรณ  ผลิผล 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าแนะน า  โปรดอ่านข้อความและท า  ในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
เพียงค าตอบเดียว 
 1.  ระดับการศึกษา 
    ต่ ากว่าปริญญาตรี 
    ปริญญาตรีหรือปริญญาตรีขึ้นไป 
 2.  อาชีพ 
    ข้าราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
    พนักงานบริษัท 
    เกษตรกร 
    ค้าขาย 
    รับจ้างทั่วไป 
    อ่ืน ๆ 
 3.  รายได้ของครอบครัว 
    น้อยกว่า 10,000 บาท/ เดือน 
    10,000-20,000 บาท/ เดือน 
    มากกว่า 20,000 บาท/ เดือน 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเร่ืองการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน 
บ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ) 
ค าชี้แจง  โปรดอ่านและพิจารณาข้อความและท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องว่างที่ตรงกับ 
ความคิดเห็นของท่านในการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนบ้านมาบล าบิด (สง่าอุทิศ)  
ตามความเป็นจริง  
 โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

5  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมากที่สุด 
4  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก 
3  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง 
2  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อย 
1  คะแนน   หมายถึง   การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ รายการ 
ระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 
โรงเรียนจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

     

2. โรงเรียนสร้างหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสมกับ 
นักเรียนและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 

     

3. โรงเรียนจัดกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณี 
และวัฒนธรรม ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

     

4. โรงเรียนส่งเสริมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาตนเอง 
ตามความสามารถและความถนัด 

     

5. โรงเรียนวางระบบการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียน 
การสอนอย่างสม่ าเสมอ 

     

6. โรงเรียนจัดท าสื่อ วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
เพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน 

     

7. โรงเรียนจัดการเรียนการสอนด้านประสบการณ์พิเศษ เช่น  
คอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ 
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ข้อ รายการ 
ระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 
8. โรงเรียนจัดระบบติดตามดูแล ช่วยเหลือนักเรียน 

ทั้งด้านการเรียนและความประพฤติ 
     

9. โรงเรียนก าหนดนโยบายการลงโทษนักเรียนที่สอดคล้องกับ
กฎระเบียบขงทางราชการ 

     

10. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
ให้แก่นักเรียน 

     

 
11. 

ด้านบทบาทครู 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย  

     

12. ครูมีความรู้ความสามารถเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง      
13. ครูมีมนุษยสัมพันธ์และอัธยาศัยไมตรีที่ดีต่อผู้ปกครอง 

แก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน 
     

14. ครูมีความสนใจ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความรัก ความเมตตา       
15. ครูประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน       
16. ครูพูดจาสุภาพ อ่อนโยนกับนักเรียนและบุคคลทั่วไป       
17. ครูก ากับติดตามดูแลนักเรียนให้ปลอดภัยจากสารเสพติด       
18. ครูท าการติดตามประเมินผล และ พัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล       
19. ครูท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการประสานความร่วมมือ 

ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง  
     

 
20. 

ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
โรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน 

     

21. การคมนาคมจากบ้านถึงโรงเรียนสะดวก       
22. โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดี น่าอยู่ สะอาดปราศจากมลภาวะ 

ทางกลิ่น เสียงและสิ่งเป็นอันตราย  
     

23. อาคารสถานที่มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย      
24. ห้องเรียนมีเพียงพอส าหรับนักเรียนและไม่แออัด       
25. ห้องเรียนสะอาด มีหน้าต่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก  

และมีแสงสว่างเพียงพอ เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
     

26. โรงอาหารถูกสุขลักษณะ และเพียงพอต่อจ านวนเด็ก      
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27. ห้องน้ าสะอาดและเพียงพอต่อจ านวนเด็ก       
28. โรงเรียนมีการซ่อมแซม ปรับปรุงและพัฒนาด้านอาคาร

สถานที่อยู่เสมอ   
     

 
29. 

ด้านบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน 
โรงเรียนมีการจัดประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาล  
แก่นักเรียน 

     

30. โรงเรียนจัดบริการอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการ 
แก่นักเรียน 

     

31. โรงเรียนจัดบริการห้องสมุดให้แก่นักเรียนได้ค้นคว้าเพิ่มเติม 
อย่างเหมาะสม 

     

32. โรงเรียนจัดครูเวรดูแลความปลอดภัยแก่นักเรียน      
33. โรงเรียนเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามาใช้บริการสถานที่  

และอุปกรณ์ของโรงเรียน  
     

34. ผู้น าชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมเสนอแนวทางการศึกษา 
ของโรงเรียน 

     

35. โรงเรียนให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

     

36. โรงเรียนมีการส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์ถึงผู้ปกครองอยู่เสมอ      
 
 

ขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 




