
 

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวเสาวรักษ  หงษไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชา การเมืองการปกครอง 

คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 

สิงหาคม 2560 

ลิขสิทธิ์เปนของมหาวิทยาลัยบูรพา 



18              สิงหาคม               2560 
 

อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธและคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ  ไดพิจารณา 

วิทยานิพนธของ เสาวรักษ  หงษไทย ฉบับน้ีแลว เห็นสมควรรับเปนสวนหน่ึงของการศึกษา 

ตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการเมืองการปกครอง  ของมหาวิทยาลัยบูรพาได 

 

 อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 

 

 …………………………………………… อาจารยที่ปรึกษา 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  โพธิสวาง) 

  
  

 คณะกรรมการสอบปากเปลา 
 

 ……………………………………………… ประธาน 

 (รองศาสตราจารย ดร. ปยากร  หวังมหาพร) 
 

 ………………………………………………         กรรมการ 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  โพธิสวาง) 

 

 ………………………………………………         กรรมการ 

 (ร.ต.อ.ดร.วิเชียร   ตันศิริคงคล) 

  

 ……………………………………………… กรรมการ 

                 (ดร. โชติสา  ขาวสนิท) 

      

 คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร อนุมัติใหรับงานนิพนธฉบับน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษา

ตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการเมืองการปกครอง  ของมหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 

 ……………………………………………....…  คณบดีคณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร 

 (ผูชวยศาสตราจารย วาที่เรือตรี ดร.เอกวิทย  มณีธร) 

 วันที่..............เดือน................................พ.ศ. ..................... 

 



ค 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 วิทยานิพนธ เร่ือง “ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ
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ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซึ่งไดกรุณาใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางที่ถูกตอง ตลอดจนแกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความละเอียดถี่ถวน และเอาใจใสดวยดีเสมอมา ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปน

อยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 
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แบบสอบถาม ซึ่งเปนประโยชนตอการวิจัยในคร้ังน้ีเปนอยางยิ่ง 

 ขอบคุณเพื่อนรวมหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต ตลอดจนเจาหนาที่ที่คอยอํานวยความ

สะดวก และชวยเหลือดวยดีเสมอมา 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยคณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร ที่ไดกรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชา
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 เสาวรักษ  หงษไทย: ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ

ประชาชน (LEADERSHIP OF GEN PRAYUTH  CHAN-O-CHA BASED ON PUBLIC 

ATTITUDES) คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ: ไพฑูรย โพธิสวาง, Ph.D., วิเชียร ตันศิริคงคล, 

Ph.D., ปยากร หวังมหาพร Ph.D., โชติสา ขาวสนิท Ph.D. 174 หนา.  ป พ.ศ. 2560. 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําและระดับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา และเพื่อศึกษาภาวะผูนําที่มีผลตอ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มี

สิทธเิลือกต้ัง จํานวน 625 คน ดวยความเชื่อมั่นรอยละ 96 เก็บจากทั้ง 4 ภาคของประเทศไทย 

เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คาความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาท ี(t-Test) ความแปรปรวนทางเดียว 

(ANOVA) ไคสแควร (x2) การวิเคราะหการถดถอย (Regression) และคาสหสัมพันธเพียรสัน 

(Pearson r) 

 ผลการวิจัยพบวาประชาชนรูสกึวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําโนมไปในทางผูนําแบบสั่งการ ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา อยูในระดับ

ปานกลาง ระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี อยูในระดับปานกลาง และระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ขอเสนอแนะในการวิจัย คือ ควรแกปญหาการบกุรุกทําลายปาไม (Χ = 2.74) ควรสราง

ความเชื่อมั่น โดยชี้แจงสถานการณของไทยใหนานาประเทศเขาใจมากขึ้น (Χ =  2.82) ควรคํานึงถึง

สิทธิเสรีภาพของประชาชนมากขึ้น (Χ =  2.83) และควรสงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานา

ประเทศดีขึ้น(Χ =  2.83) ผูนําควรมีความนุมนวล อัธยาศัยดีมากขึ้น (Χ = 3.01) และควรเปดเผย

ตรงไปตรงมามากขึ้น(Χ = 3.21) 
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 The purpose of this research were 1) to study the leadership level and work 

effectiveness level in Prime Minister position of Gen Prayut Chan-o-cha, and 2) to identify the 

leadership affecting effectiveness of Prime Minister position according to the attitude of the 

people, The samples used in this research included 625 eligible voters in Thailand, with the 

confidence of 96 percent from each of the four regions of thailand, The instrument used for the 

data collection was questionnaire. Data were analyzed through use of frequencies distribution, 

percentage, mean, standard deviation, t-Test, one way ANOVA, Chi-square (x2), Pearson’s 

correlation (Pearson r), and Regression analysis(Regression).  

 The findings indicated that the people felt that Gen Prayuth Chan-o-cha possessed a 

leadership behavior with a trend in directive leadership. Leadership level of Gen Prayuth Chan-o-

cha was rated at the medium level. Besides, the work effectiveness level in Prime Minister 

position of Gen Prayut Chan-o-cha was rated at the medium level And, the leadership level of 

Gen Prayuth Chan-o-cha would have an impact on effectiveness of workings in Prime Minister 

position according to the attitude of people at .05 level of significance.  

 The recommendation of research is that should solve the problem of forest destruction 

(Χ = 2.74), should build confidence by clarifying the situation of Thailand in the international 

understanding (Χ =  2.82), should taking into account the freedom of the people (Χ =  2.83), should 

promote good relationships with international better (Χ =  2.83). And Leader should have softness 

(Χ = 3.01), more courteous and should have straightforward (Χ = 3.21). 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 มนุษยไมสามารถอยูรอดดวยตัวคนเดียวไดจึงตองอยูรวมกัน เปนกลุม เปนครอบครัว 

เปนชุมชน เปนสังคม เพื่อความอยูรอดปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตัวบุคคล มนุษยมีความ

เปนปจเจกชน มีความแตกตางหลากหลายประการ มีความแตกตางทางจิตใจ ความรูสึกนึกคิด 

ความรูความสามารถ เปนตน การทีม่นุษยอยูรวมกันยอมเกิดความขัดแยงกันในสังคม ผูนํา (Leader) 

จึงกลายเปนบุคคลที่ชวยประสานใหมนุษยอยูรวมกันดวยดี ลดความขัดแยงและปญหาที่เกิดขึ้นใน

สังคม สงผลตอการบรรลุเปาหมายรวมกัน 

 ลิขิต ธีรเวคิน ไดอธิบายภาวะผูนําทางการเมืองไวดังน้ี การที่บุคคลเขามารับตําแหนงผูนํา

ทางการเมืองโดยไมสมัครใจ ไมมีความพรอม ขาดความเชื่อมั่น ไมสามารถเปนผูนําทางการเมืองได 

อีกทั้งผูนําทางการเมืองที่มีคนเชิดอยูเบื้องหลังทําใหขาดความกลาหาญในการตัดสินใจ ผูนําทาง

การเมืองตองมีความชาญฉลาดในทางการเมือง ต้ังแตการมองบุคคล การใชบุคคล ความสัมพันธ

ระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ความสัมพันธกับกลุมตาง ๆในสังคม และความสมัพันธ

ระหวางผูนําประเทศ บุคลิกของผูนําทางการเมืองตองเปนที่ยอมรับวามีลักษณะของผูนําหรือบารมี

ซึ่งถาขาดบุคลิกความเปนผูนํายอมยากที่จะมีความเชื่อมั่นและยากที่จะนําผูอ่ืนได ผูนําทางการเมือง

ตองมีความรูความสามารถในระดับหน่ึง และตองมีความสามารถในการใชบคุคลที่มีความรู

ความสามารถเชี่ยวชาญใหเขามาทํางาน หากผูนําขาดความรูความสามารถประสบการณในการ

บริหารประเทศ ยอมยากที่จะเปนผูนําที่ดี และผูนําทางการเมืองตองมีความกลาหาญ เด็ดขาดในการ

ตัดสินใจบนพื้นฐานของความถูกตองตามหลักนิติธรรม กลาเสี่ยงที่จะถูกตําหนิ มีหลักการที่แนวแน 

มีศรัทธาตอการทําสิ่งที่ถูกตอง มีจริยธรรม เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน

หรือพวกพอง (เดลินิวส, 2555) 

  ในปพ.ศ. 2475 ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ

สมบูรณาญาสิทธิราชยเปนระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดย

คณะราษฎรทําการปฏิวัติในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว (ร.7) รวมเปนเวลา 83 ป มี

นายกรัฐมนตรีเปนหัวหนาฝายบริหาร (หัวหนารัฐบาล) ปจจุบันประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญทั้งสิ้น 19 

ฉบับ และทําการรัฐประหาร 13 คร้ัง คร้ังลาสุดเกิดวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 คณะรักษาความ

สงบแหงชาติ (คสช.) นําโดย พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ทําการยึดอํานาจรัฐบาลรักษาการนิวัฒน



2 

ธํารง บุญทรงไพศาล ประกาศใหรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 สิ้นสุดลง 

และประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พทุธศักราช 2557 ซึ่ง

รัฐธรรมนูญฉบับน้ีระบุวา ประเทศไทยมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย

ทรงเปนประมุข สําหรับทางพฤตินัยน้ันประเทศไทยมีการปกครองในระบอบเผด็จการทหาร และ

ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เร่ิมดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรีไทยคน

ที่ 29  ควบตําแหนงหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) 

 รัฐประหาร พ.ศ. 2557 เกิดขึ้นภายหลังวิกฤตการณการเมืองซึ่งเร่ิมตนในวันที่ 30 ตุลาคม 

พ.ศ. 2556 เพื่อคดัคานรางพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม แกนนํา คือ นายสุเทพ เทือกสุบรรณ และ

สมาชิกพรรคประชาธิปตย จํานวนกวา 50 คน รวมแถลงคัดคานรางพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม ที่

บริเวณหนาลานพระบรมรูปพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 

2557 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ประกาศใชกฎอัยการศึกทั่วราชอาณาจักร กองทัพจัดต้ังกอง

อํานวยการรักษาความสงบเรียบรอย (กอ.รส) และจัดประชุมเพื่อหาทางออกวิกฤตการณการเมือง

ของประเทศ แตการประชมุไมสามารถหาขอยุติได (จิตกร บุษบา, 2558, หนา 44, 108-110)  

 ตามสถานการณความรุนแรงที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑลและพื้นที่ตาง ๆ 

ของประเทศ เปนผลทําใหประชาชนผูบริสุทธิ์เสียชีวิต ไดรับบาดเจ็บ และเกิดความเสียหายตอ

ทรัพยสิน และเหตุการณมีแนวโนมขยายตัว จนอาจเหตุการณรายแรงที่สงผลกระทบตอความมั่นคง

ของชาติและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน เพื่อใหสถานการณดังกลาวกลับมา

สูสภาวะปกติ จึงมีความจําเปนตองเขาควบคุมอํานาจในการปกครอง (รัฐบาลไทย, 2557ก) และให

เหตุผลในการรัฐประหารไวดังน้ี (ผูจัดการออนไลน, 2557) 

 1.  มีความขัดแยงทางความคิดการเมืองอยางรุนแรง 

 2.  การใชอํานาจการปกครองที่กระทําอยูเดิม ไมสามารถแกปญหาความขัดแยงได 

 3.  แนวทางการเลือกต้ังรูปแบบเดิมมีการตอตาน 

 4.  การชุมนุมยืดเยื้อ 6 เดือน ซึ่งมีสาเหตุมาจากความขัดแยงทางความคิด และการ

แกงแยงผลประโยชนทางการเมือง ตลอดระยะเวลา 9 ปที่ผานมา 

 5.  ปญหาทุจริตคอรรัปชั่น จํานวนมาก 

 6.  การบังคับใชกฎหมายปกติไมสามารถแกปญหาความขัดแยงได 

 7.  การบริหารราชการแผนดินในชวงที่ผานมาไมสามารถกระทําได สงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจของประเทศ และกอปญหาความเดือดรอนตอประชาชน 

 8.  มีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ตามมาตรา 112 ทั้งทางลับและเปดเผย สราง

ความไมพอใจและเกลียดชังของประชาชนโดยรวมที่มีความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 
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 9.  การปลุกระดมมวลชนมุงเอาชนะฝายตรงขาม 

 10.  มีการจัดต้ังและใชกองกําลังติดอาวุธ เพื่อปฏิบัติการอยางรุนแรงตอฝายตรงขาม โดย

ไมคํานึงถึงความปลอดภัยของประชาชนผูบริสุทธิ์ 

 ในการรัฐประหารคร้ังน้ี มีทั้งฝายที่ตอตานรัฐประหารและฝายที่สนับสนุนทหาร ตางฝาย

ตางมีเหตุผล เชน (ปกรณ พึ่งเนตร, 2557) 

 ฝายที่ตอตานรัฐประหารน้ัน อธิบายวา การรัฐประหารทําใหประเทศเสียหาย เศรษฐกิจ

ตกตํ่า เปนการลิดรอนเสรีภาพของประชาชน และเคารพสิทธิมนุษยชน การเมืองเปนเร่ืองของการ

เรียนรู ไมมีทางลัด ตองปลอยใหประชาธิปไตยทําหนาที่ของตัวเอง แลววันหน่ึงประชาชนจะไมตก

เปนทาสของนักการเมือง การแกปญหาดวยการรัฐประหารเปนการแกเฉพาะหนา ไมยั่งยืน เชื่อวา

การรัฐประหารไมไดชวยแกปญหาการเมืองหรือบานเมือง แตเปนการเพิ่มปญหา และยังมีแนวรวม

จากตางประเทศ โดยเฉพาะชาติตะวันตก ไมวาจะเปนสหรัฐอเมริกา หรือประเทศในสหภาพยุโรป 

รวมถงึองคการสหประชาชาติ ฯลฯ น้ันไมตองการการเปลี่ยนแปลงนอกวิถีทางประชาธิปไตย 

 สวนฝายที่สนับสนุนทหาร กลาววา ถานักการเมืองไมทุจริตคอรรัปชั่น ไมเหลิงอํานาจ ก็

คงไมมีใครกวักมือเรียกทหารใหเขามาปฏิวัติ คนสวนใหญในฝายน้ีไมไดอยากใหเกิดรัฐประหาร 

แตเห็นวาสถานการณที่ผานมารัฐบาลเสียงขางมากมาจากการเลือกต้ังใชอํานาจอยางไมเปนธรรม

และมีนโยบายสําคัญตาง ๆ ในลักษณะประชานิยมที่สงผลกระทบโดยตรงกับสถานะความมั่นคง

ทางเศรษฐกจิของประเทศ แตกลับไมมีกระบวนการภายใตรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายสามารถจัดการ

ไดอยางทันทวงที ดังน้ันการใชพลังอํานาจของกองทัพเพื่อหยุดการใชอํานาจของนักการเมืองเปน

การชั่วคราว จึงเหมือนเปนกลไกการถวงดุลการทํางานของฝายการเมืองอีกที 

 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดเขียนนิยามตัวเองไวในหนังสือชื่อ “บิ๊กตู” นายกฯ โหด 

มัน ฮา ไววา (วาสนา นานวม, 2558, หนา 10-11) 

 “...ผมไมใชนักการเมืองที่ตองอยูใหนานเพื่ออํานาจ เพราะผมไมไดตองการอํานาจ ผม

ชินกับการใชอํานาจมาเยอะแลว เปนผูบังคบับัญชาการทหาร ไมอยางน้ันมันสั่งคนไมได ตองสัง่คน

ไปรบ ไปตาย ถาแพก็ตาย น่ันแหละคือสิ่งที่เราตองใครครวญใหดีกอนที่จะสั่งและใชอํานาจ ผม

ไมไดตองการอะไร ขอแคใหคนสามัคคีกัน เพื่อผานชวงเปลี่ยนผานเวลาที่ยากลําบากน้ีไปใหได 

ขอใหแยกคนดีกับคนไมดี คนทุจริตกับสุจริต ผมไมใชนักการเมือง ไมอยากจะทําแบบน้ี คิดสิวา

ทําไมผมถึงตองทําแลวทําเพื่อใคร ตางกับที่ทาํมากอนสิบกวาคร้ังไหม ทําไมผมตองมาบริหารเอง 

วันน้ีผมไมเคยไดเงินสักสลึง เวนเงินตามสิทธิ์พงึมีพึงไดของราชการ วันน้ีผมมาทํางานให

ประชาชน ผมไมไดตองการคะแนนเสียง เพราะผมไมใชนักการเมือง ไมตองทําประชานิยม มีแต 

ประชารัฐที่ประชาชนจะไดประโยชนเทาเทียมกัน ประชาชนจะกาวไปดวยกัน...” 
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 ในมุมของนักวิชาการ มีมุมมองแตกตางกันในกรณีมีผูบัญชาการทหารบก กาวเขาสู

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี เชน 

 สุขุม นวลสกุล นักวิชาการดานรัฐศาสตร อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยรามคําแหง แนะนํา 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา วา ในบทบาทของนายกรัฐมนตรี ตองลดความเปนทหารลง เพราะ

นายกรัฐมนตรี ตองสื่อสารกับประชาชน ตองใกลชิดกับประชาชน ไมใชมองประชาชนดวยมุมมอง

ของผูบังคับบัญชา สวนการทํางานรวมกับพลเรือน ตองปรับตัว เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกัน 

 สุริยะใส กตะศิลา อาจารยวิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต กลาววา บุคลิกที่

แข็งกราวและดูเด็ดขาดของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ถือวาเปนดาบสองคมไดเชนกัน ดานดีคือ 

ถาเด็ดขาดบนขอเท็จจริงที่ถูกตอง และยึดประโยชนสวนรวม ประเทศก็เดินไดเร็ว แตถาเด็ดขาดบน

ขอมูลที่เปนเท็จ หรือมีวาระซอนเรน ก็เกิดปญหาตามมา 

 ปณิธาน วัฒนายากร อาจารยประจําคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยประเมนิวา 

เมือ่พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ประชาชนต้ังความคาดหวังไวสูง 

ตองมีภาระหนาที่ที่หนักมากขึ้น เพื่อตอบสนองตอความคาดหวังของกลุมที่สนับสนุน และฝายที่

คัดคาน ที่ควรระวังคือ บทบาทของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ที่ทับซอนกันระหวางผูบริหาร 

และหัวหนา คสช. ที่เปนฝายควบคุม ตรวจสอบฝายบริหาร จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองแยกบทบาทออก

จากกันใหดี และยังวิจารณถึงบุคลิกการทํางานของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา วาเปนผูนําที่

เขมแข็ง และมีความเขมขนตอการทํางาน มีการเรียนรูงาน และปรับตัวคอนขางดี ยืดหยุน ประเด็นที่

สําคัญที่ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตองควบคุมใหได คือ การใชอารมณในกรณีของการแสดง

ความเห็นที่แตกตาง ตองรับฟง เพื่อสรางการยอมรับของประชาชน ในสายตาชาวตางชาติ ปณิธานชี้

วา ในหลักการตางประเทศมองไทยวา มีปญหาประชาธิปไตยและเกิดความไมยอมรับ แตปจจุบัน

หลายประเทศมีความเขาใจในเงื่อนไขที่แตกตางของความเปนประชาธิปไตยระยะเปลี่ยนผาน (กอง

บรรณาธิการเนชั่นสุดสัปดาห, 2557, หนา 158-159) 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคือ ภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในป พ.ศ.2557-2558 ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยผูวิจัยมุงเนนศึกษาในเร่ืองของภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามความรูสึกของประชาชน และศึกษาแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําและระดับภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ที่มีผลตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 
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คําถามของการวิจัย 

 1.  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนอยางไร 

 2.  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน หรือไม 

 3.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี  

ตามเจตคติของประชาชน หรือไม 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี          

ตามเจตคติของประชาชน 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

 1.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา 

  1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา 

  1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา 

  1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 
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  2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ    

จันทรโอชาตางกัน 

  2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชาตางกัน 

  2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 3.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

 5.  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตเน้ือหา การวิจัยคร้ังน้ีมุงเนนศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน มุงเนนตัวแปร ดังตอไปน้ี 

  1.1  ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 

   1.1.1  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการ

ออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

   1.1.2  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดแก แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

ไดแก ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ผูนําแบบมีสวนรวม 

และระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดแก คุณลักษณะของผูนํา และทักษะของ

ผูนํา 

   1.1.3  ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

  1.2  ปจจัยสวนบุคคลเปนตัวแปรตน เมื่อภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชนเปนตัวแปรตาม 

  1.3  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาเปนตัวแปรตน เมื่อประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชนเปนตัวแปรตาม 

 2.  ขอบเขตประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง 

 3.  ขอบเขตระยะเวลา ในการวิจัยคร้ังน้ีทําการวิจัยและเก็บขอมูลในชวงเดือนมกราคม 

พ.ศ. 2559 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลา 13 เดือน 

 

ขอจํากัดการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน เปน

การศึกษาภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ในป พ.ศ.2557-2558 ซึ่งการวิจัยคร้ังน้ีจะดําเนินการใหเสร็จ

สิ้นภายในระยะเวลาที่ไดกําหนด สถานการณปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางดานการเมือง

ตลอดเวลาอันมีผลทําใหเจตคติหรือความรูสึกของประชาชนมีความเปลี่ยนแปลงไปตาม

สถานการณการเปลี่ยนแปลงและการไดรับขอมูลขาวสารและในงบประมาณที่มีอยางจํากัดในการ

เก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย  
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นิยามศัพท 

 ในการวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเปนดังตอไปน้ี 

 ผูนํา หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลและอํานาจในการทําใหผูอ่ืนปฏิบัติตามความตองการ

และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จที่ต้ังไว ในที่น้ีหมายถึง พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของประชาชนที่แสดงออกในลักษณะเห็นดวย ไมเห็นดวยตอ

ภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ใน

พ.ศ. 2557-2558 ซึ่งเปนพฤติกรรมทางจิตใจที่ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงได

จากพฤติกรรมภายนอกที่แสดงออก 

 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่มสีิทธเิลือกต้ัง 

 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการออกไปใช

สิทธเิลือกต้ัง 

 ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ที่พยายามมีอิทธิพลตอ

บุคคลอ่ืนใหปฏิบัติตามเพื่อนําไปสูวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว โดยในที่น้ีแบงเปนแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําและระดับภาวะผูนํา 

 แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา หมายถึง การกระทําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา โดย

แบงเปน ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ผูนําแบบมีสวนรวม

ตามทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) 

 ผูนําแบบสนับสนุน หมายถึง ผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึงไดงาย มีความเสมอ

ภาคและใหเกียรติประชาชน 

 ผูนําแบบสั่งการ หมายถึง ผูนําที่มีพฤติกรรมในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน กําหนด

มาตรฐานในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับประชาชน 

 ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน หมายถึง ผูนําที่มีการกําหนดเปาหมายที่ทาทาย และต้ัง

ความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบัติตาม 

 ผูนําแบบมีสวนรวม หมายถึง ผูนําที่มีการขอความคิดเห็นประชาชนกอนตัดสินใจ และ

กระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไขและพัฒนาประเทศ 

 ระดับภาวะผูนํา หมายถึง การแสดงออกของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในดาน

คุณลักษณะและทักษะในการนําของสตอกดิลล (Stogdill) มาเปนแนวทางในการวิจัย 

 คุณลักษณะของผูนํา หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ประกอบดวย ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม มีความ

ทะเยอทะยานและปรารถนาในความสําเร็จ มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ใหความรวมมือในทุกดาน 
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มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดาน

อํานาจ มีความกระตือรือรนสูง มีความมั่นใจในตนเอง มีความหนักแนน ยนืหยัด และทนทาน 

สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก และมีความรับผิดชอบสูง 

 ทักษะของผูนํา หมายถึง ความสามารถของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในการทํางาน

ใหเกิดความมีประสิทธิผล ประกอบดวย มีความเฉลียวฉลาดและมีสติปญญา มีทักษะดานมโนทัศน

หรือความคิด มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความนุมนวลและมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี มี

ทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด มีความรอบรูเกี่ยวกบังาน มีทักษะในการจัดการ

และบริหารอยางเปนระบบ ทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน และมีทักษะทางสังคมสูง 

 ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี หมายถึง ผลงานที่เกิดจากความสามารถ

ในการนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ขณะที่ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ปพ.ศ.2557-2558 

สามารถแบง 11 ดาน คือ ดานความมั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการ

บริหารราชการแผนดิน ดานกฎหมาย ดานการศึกษา ดานการเมือง ดานการคมนาคม ดานทรัพยากร 

รัฐธรรมนูญ และสิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

 ดานความมั่นคง หมายถึง การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 ดานเศรษฐกิจ หมายถึง การสงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

และการฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 ดานสังคม หมายถึง การลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน และการจัดระเบยีบสังคม 

เชน การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 ดานการตางประเทศ หมายถึง การสรางความเชื่อมั่นและชีแ้จงสถานการณของไทยให

นานาประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 ดานการบริหารราชการแผนดิน หมายถึง การแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น โยกยาย

ดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 ดานกฎหมาย หมายถึง การปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน 

และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 ดานการศึกษา หมายถึง การเสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 
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 ดานการเมือง หมายถึง การแกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

และสงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 ดานการคมนาคม หมายถึง การพัฒนาโครงการรถไฟรางคู รถไฟฟา และการพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 ดานทรัพยากร หมายถึง การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 รัฐธรรมนูญ หมายถึง การรางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

และรางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง หมายถึง การชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และ

สรางรายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทาง

ธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 1.  ทราบถึงความรูสึกหรือเจตคติของประชาชนที่มีตอภาวะผูนําและประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยทุธ จันทรโอชา ในพ.ศ. 2557-2558 

 2.  เปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานตามเจตคติของ

ประชาชน 

 3.  ประโยชนตอการศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานตอไปในอนาคต 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ผูวิจัย

ไดคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ โดยการรวบรวมและนํามาประมวลเปน

ขอมูล เพื่อใชเปนแนวทางในการวิจัย สนับสนุน และอางอิง มีดังตอไปน้ี 

 1.  ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 

 2.  แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา 

 3.  ประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

 4.  ความหมายของเจตคติ 

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 6.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 

 ความหมายของผูนํา 

 คอตเตอร (Kotter, 1990 อางถึงใน อรอนงค สวัสด์ิบุรี, 2555, หนา 60) มองวา ผูนําเปน

บุคคลที่แสดงวิสัยทัศนในอนาคตและสื่อสารใหบุคคลอ่ืนเห็นดวย และกระตุนใหบุคคลอ่ืนมี

กําลังใจในการเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ 

 เบนนิส และนานัส (Bennis & Nanus, 1985 อางถึงใน สนธิ บุญยรัตกลิน, 2555, หนา 20) 

กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณ

ของความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในสังคม ผูนําเปนผูที่จะนํากลุมใหพนจากความทุกขยาก ขจัด

ปญหา ขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้นในกลุม และฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมาย

ของสังคมที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 สนธิ บุญยรัตกลิน (2555, หนา 19) กลาววา ผูนํา หมายถึง ผูที่มีหนาที่รับผิดชอบการ

ดําเนินงานของหนวยงาน มีบทบาทเหนือผูอ่ืนในกลุม สามารถใชอํานาจหนาที่ อิทธิพล และบารมี

ดึงดูดใจ ผูรวมงานใหเต็มใจปฏบิัติตามความคิดเห็น ความตองการหรือคําสั่งของผูนํา เพื่อใหบรรลุ

วัตถปุระสงครวมกันของสมาชิกของผูนําและขององคการ 

 วิเชียร วิทยอุดม (2558, หนา 1-2) ไดกลาวถงึความหมายของการเปนผูนํามีความแตกตาง

กันไปไวสามประการ ดังตอไปน้ี 
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 1.  ผูนําเปนกลุมที่มีความแปลกพิเศษ การจะเปนผูนําไดถาไมมีผูตาม ผูนําสวนใหญมี

อิทธิพลในการโนมนาวใจระหวางบุคคล 

 2.  ผูนําใชอิทธิพลในการนําทางกลุมโดยผานการปฏิบัติการหรือนําไปสูความสําเร็จของ

เปาหมายที่แนนอน ดังน้ันผูนําจึงเปนผูนําไปสูเปาหมายและแสดงบทบาทของการเปนผูนําในกลุม

และองคการ 

 3.  การแสดงออกของผูนําสามารถสังเกตเห็นไดจากลําดับชั้นในกลุม ในบางกรณีลําดับ

ชั้นของผูนําอาจมีความเปนทางการและเห็นไดชัดเจน หรือในบางกรณีผูนําอาจมีความไมเปน

ทางการและมีความยืดหยุนกับลูกนอง 

 รังสรรค ประเสริฐศรี (2551, หนา 11) กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ทําใหองคการ

ประสบความกาวหนาและบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลที่

เปนผูใตบังคับบัญชาหรือเปนบุคคลซึง่กอใหเกิดความมั่นคงและชวยเหลือบุคคลตาง ๆ เพื่อให

บรรลุเปาหมายของกลุมหรือเปนผูที่มีวิสัยทัศน มีความคิดริเร่ิม มีความเปนอิสระ กลาหาญในการ

ตัดสินใจ มีแรงกระตุน มีความกระตือรือรนสูง มีความยืดหยุน  

 เสรี หมูนอย (2554, หนา11) กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงต้ังอยางเปน

ทางการใหมีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบ โดยไดรับการเลือกและการยอมรับ ใหเปนผูตัดสินใจ ใช

อํานาจในการปกครองบังคับบัญชาและเปนผูทีม่ีศลิปะในการจูงใจหรือชี้นําใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติตาม

วัตถุประสงคที่วางไว  

 อรอนงค สวัสด์ิบุรี (2555, หนา 63) กลาววา ผูนํา หมายถึง การที่ผูนําใชอิทธิพลใน

ความสัมพันธซึ่งมีอยูตอผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตาง ๆ เพื่อโนมนาวใหปฏิบัติตามโดยใช

กระบวนการติดตอซึ่งกันและกัน เพื่อใหบรรลตุามเปาหมายขององคการ 

 จึงกลาวสรุปไดวา ผูนํา (Leader) หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลและอํานาจในการทําใหผูอ่ืน

ปฏิบัติตามความตองการและสามารถทําใหองคการน้ันบรรลุผลสําเร็จ 

 ความหมายของภาวะผูนํา 

 มิทเชล และลารสัน จูเนียร (Mitchell & Larson, 1987 อางในถึง บุญเพ็ญ ฤทธิ์มหันต, 

2547, หนา 14) ไดใหความหมายของภาวะผูนําวาเปนกระบวนการที่บุคคลน้ันใชอิทธิพลตอกลุม 

เพื่อสามารถบรรลุความตองการของกลุม หรือจุดประสงคขององคการและไดชี้ใหเห็นถึง

องคประกอบสามประการ ในการพิจารณาวาผูนําใดมีภาวะผูนํา หรือไม  

 1.  ภาวะผูนํา เปนกระบวนการของการใชอิทธิพลที่ผูนําพยายามมีอิทธิพลเหนือผูตาม

เพื่อใหมีพฤติกรรมการปฏบิัติงานตามความตองการของผูนําโดยมีวัตถุประสงคขององคการเปน
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เปาหมาย มิใชเร่ืองของบุคคลที่พึงมีภาวะผูนําไดโดยที่ไมไดมีการกระทําใด ๆ เปนกระบวนการให

เกิดอิทธิพลตอผูอ่ืน 

 2.  ภาวะผูนํานอกจากเปนกระบวนการ ภาวะผูนําเกิดขึ้นตอเมื่อผูตามยอมใหผูนําใช

อิทธิพลตอตัวผูตาม ทั่วไปพิจารณาระดับความถูกตองของอิทธิพลที่ใชดวยวาไมใชเปนการขูเข็ญ 

หรือบีบบังคับใหทําตาม เพราะถาเปนการเชนน้ันก็ไมถือวาผูนํามีภาวะผูนํา 

 3.  ภาวะผูนําถูกอางถือเมื่อเปาหมายของกลุม หรือองคการประสบความสําเร็จ ดังน้ัน 

หากผูนําไมสามารถนํากลุมไปสูความสําเร็จได ยอมหมายถึงวาผูนําไมไดแสดงภาวะผูนําหรือไมมี

ความสามารถในการนํา 

 ณัฏฐชุดา วิจิตรจามรี (2558, หนา 227) กลาววา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง 

กระบวนการตาง ๆ ที่ผูนําสามารถกระตุนใหงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคขององคการไดโดยใช

ทักษะการสื่อสารและชี้นํา โนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหสมาชิกในองคการรวมมือทํางาน

อยางเต็มที่ และภาวะผูนํา คือ กระบวนการสรางอิทธิพลในเชิงสังคมเพื่อนําบุคคลและกลุมใหบรรลุ

เปาหมาย  

 ธรรมภรณ ผะเอม (2556, หนา 13) กลาววา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง ความเปน

ผูนําในหลากหลายรูปแบบ ในสถานการณตาง ๆ ที่สามารถทําใหผูอ่ืนไววางใจ และคลอยตามใน

แนวทางที่ตองการ เปนทีย่อมรับของผูตาม และสามารถใชความสามารถทีม่ีทําใหสิ่งที่อยูในความ

รับผิดชอบ มีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นได  

 สนธิ ไสยคลาย (2555, หนา 11) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลหรือ

ความสามารถของบุคคลในการชักนําหรือจูงใจของผูนําตอผูตาม อยางมีศิลปะ ทําใหผูตามเกิดความ

เต็มใจและยอมปฏิบัติตามความตองการของผูนํา เพื่อนําไปสูการบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

 จุมพล หนิมพานิช (2551, หนา 3) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการชักจูง

ใหบุคคลหรือกลุมบุคคลปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เพื่อทําใหเปาหมายที่ต้ังไวบรรลุผล  

 ปุญญาพัฒน อุบล (2549, หนา 7) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการจูงใจ

ใหบุคคลอ่ืนเชื่อใจ ศรัทธาและอุทิศตนทําตามคําสั่ง ตองมีความสามารถทั้งศาสตรและศิลปควบคู

กัน สามารถนําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการไดในที่สุด  

 ศุภวัชน บัวต๊ิบ (2553, หนา 14) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใชอํานาจ และ

บารมี เพื่อที่จะชักจูงใหบุคคลอ่ืนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยบรรลุจุดมุงหมายที่วาง

ไวโดยที่ทุกคน เกดิความพึงพอใจในผลสําเร็จของงาน  

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หนา 16) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการ

ขับเคลื่อนหรือสรางอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนสูการทําใหเปาประสงคบรรลุผลสําเร็จ  
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 ประเมิน นาคดี (2549, หนา 17) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การที่บุคคลพยายามใชกําลงั

สมอง กําลังกาย กําลังใจ อิทธิพล และอํานาจหนาที่ เพื่อจูงใจหรือดลใจใหผูตามกระทําการอยางใด

อยางหน่ึงใหเปนไปตามความประสงคของตน หรือเปาหมายที่กาํหนดไว โดยการจูงใจหรือดลใจ

น้ัน จะตองไมเปนการบังคับ และไดรับความยินยอมจากผูตาม  

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หนา 1) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการ

ขับเคลื่อนหรือสรางอิทธิพลตอบุคคลอ่ืน เพื่อทําใหเปาประสงคของปจเจกบุคคลหรือกลุมบรรลุ

ความสําเร็จ ภาวะผูนําไมใชสิ่งลึกลับที่ปจเจกบุคคลมีแตบุคคลอ่ืนไมมี ภาวะผูนําเปนพฤติกรรมที่

เกิดจากการเรียนรูที่สามารถปรับปรุงโดยการศึกษาและใชความสามารถเปนผูนําไดถามีความแนว

แนในการพฒันาความสามารถที่สรางผูนํา 

 จึงกลาวสรุปไดภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง พฤติกรรมของผูนําที่พยายามมีอิทธิพล

ตอบุคคลอ่ืนใหปฏิบัติตามเพื่อนําไปสูวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว โดยในที่น้ีแบงเปนแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําและระดับภาวะผูนํา 

 ความสําคัญของภาวะผูนํา 

 ภาวะผูนําเปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญในการกําหนดความอยูรอด และความเจริญเติบโตของ

องคการ ซึ่งความสําคัญของภาวะผูนํา มีรายละเอียดดังตอไปน้ี (เสนห จุยโต, 2552, หนา 5-8) 

 1.  เปนสวนที่ดึงความรูความสามารถตาง ๆ ในตัวผูนําออกมาใช กลาวคือ แมผูนําจะมี

ความรู และประสบการณในเร่ืองงานมากมาย แตหากขาดภาวะผูนําแลวความรูความสามารถ

ดังกลาวมักจะไมไดถูกนําออกมาใชหรือนําออกมาใชไดไมเต็มที่ เพราะไมสามารถกระตุนหรือชัก

จูงใจใหบุคคลอ่ืนคลอยตาม และปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่วางไว ผูนําจึงควรมีความรู

ความสามารถควบคูกบัภาวะผูนํา เพราะภาวะผูนําสามารถนําพาความรูความสามารถในตัวของผูนํา

ออกมาใชประโยชนใหแกองคการทั้งสองสิ่งตองพึ่งพาอาศัยกัน จึงจะสามารถทําใหงานสําเร็จตาม

วัตถปุระสงคที่วางไว 

 2.  ชวยประสานความขัดแยงตาง ๆ ภายในองคการ องคการหน่ึงประกอบดวยบุคคล

จํานวนหน่ึงมารวมกันซึ่งจะมากหรือนอยแลวแตขนาดขององคการบุคคลตาง ๆ เหลาน้ีมีความ

แตกตางกันในหลายเร่ือง เชน การศึกษา ประสบการณ ความเชื่อ ฯลฯ การที่บุคคลซึ่งมีขอแตกตาง

ในเร่ืองดังกลาวมาอยูรวมกันในองคการสิ่งหน่ึงที่มักจะหลีกเลี่ยงไมพน คือ ความขัดแยง ถาผูนําใน

องคการมีภาวะผูนําที่มีคนยอมรับนับถือแลวก็มักจะสามารถประสานหรือชวยบรรเทาความขัดแยง

ระหวางบุคคลในหนวยงานไดโดยการชักจูงประนีประนอมหรือประสานประโยชนเพื่อใหบุคคล

ตาง ๆ ในองคการมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และรวมกันฟนฝาอุปสรรคเพื่อใหองคการมีความ

เจริญกาวหนา ดังน้ันภาวะผูนําจึงชวยผูกมัดเชื่อมโยงใหสมาชิกขององคการมีเอกภาพอาจกลาวได
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วาองคการใดที่ผูนํามีภาวะผูนําสูงสมาชิกในองคการน้ันมักมีเอกภาพ หรือเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน

สูงตามไปดวย นอกจากน้ันภาวะผูนําจะชวยประสานความขัดแยงระหวางสมาชิกในระดับหนวย

แลวยังชวยประสานผลประโยชนระหวางมวลชนในระดับชาติ กลาวคือ ในยุคใดที่ผูบริหารประเทศ

มีภาวะผูนําสูงแลว กลุมตาง ๆ ในสังคมมักมีความสามัคคเีปนอันหน่ึงเดียวกัน การแตกแยกมีนอย 

แตในยุคสมัยที่ผูบริหารประเทศออนแอ ขาดภาวะผูนํา ประชาชนกลุมตางๆ ในชาติมักแตกความ

สามัคค ี

 3.  ชวยโนมนาวชักจูงใหบุคคลอ่ืนทุมเทความรูความสามารถใหแกองคการ องคการ

จะตองมีปจจัยเอ้ืออํานวยหลายอยางเพื่อที่จะทําใหสมาชิกต้ังใจ และทุมเททํางานให เชน บุคลากร

ไดทํางานตรงตามความถนัด และความสามารถ ผูนําตองรูจักรับฟงความคิดเห็น การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานก็มีความยุติธรรม และสิ่งสําคัญประการหน่ึงคือ ผูนําจะมีภาวะผูนําในตัวผูนําซึ่งจะทําให

ผูตามเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธา และเชื่อมั่นวาผูนําไมเพียงแตนําองคการใหอยูรอด แตยังนํา

ความเจริญกาวหนา ความภาคภูมิใจ เกียรติยศชื่อเสียง และความสําเร็จมาสูองคการดวย ผูนําบางคน

ลืมนึกถึงความจําเปนในเบื้องตนวาควรจะสรางความศรัทธา และพิสูจนตนเองใหผูตามยอมรับ

เสียกอน เมื่อผูตามเกิดความเชื่อมั่นศรัทธาแลวยอมงายที่จะชกัจูงใจใหทุมเทความรูความสามารถ

ใหแกองคการ ยิ่งผูนํามีภาวะผูนํามากเพียงใด ยิ่งจะสามารถดึงความรูความสามารถที่มีอยูในตัวผู

ตามออกมาทําประโยชนใหแกองคการเพราะผูตามเกิดความเชื่อถือศรัทธา และโนมเอียงที่จะทํา

ตามเปาหมายทีผู่นํากําหนดไว อาจกลาวไดวาทรัพยากรบุคคลในองคการน้ันจะถูกดึงมาใชเพื่อ

ประโยชนขององคการไดอยางเต็มที่หรือไมน้ัน สิ่งสําคัญ คือ ภาวะผูนํา 

 4.  เปนหลักยึดใหแกบุคคลอ่ืนเมื่อองคการเผชิญสภาวะคับขัน เมื่อใดก็ตามที่องคการ

ตองเผชิญกับสภาวะคับขันหรือสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยูรอด เชน นํ้าทวมอยางฉับพลัน 

ภาวะผูนําจะยิ่งมีความสําคัญมากขึ้น เพราะในสภาพเชนน้ีผูจะตองเพิ่มความระมัดระวัง ความ

รอบคอบ ความเขมแข็ง และกลาตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพตาง ๆ ภายในองคการที่ขาด

ประสิทธิภาพ เพื่อใหองคการรอดพนจากสภาวะคับขันดังกลาว เปรียบเสมือนเรือเดินทะเลขณะ

เผชิญพายุซึ่งตองอาศัยความเขมแข็ง และภาวะผูนําของกัปตันเรือจึงจะสามารถเรียกขวัญ กําลังใจ 

และความพรอมเพรียงจากลูกเรือทั้งหลายในอันที่จะชวยกันนําเรือฝาพายุออกไป ดังน้ัน ภาวะผูนํา

จึงเปนเสาหลักอันสําคัญใหสมาชิกขององคการยึดเหน่ียวพึ่งพิง และรวมมือชวยเหลือกันให

หนวยงานอยูรอดปลอดภัย 

 5.  เปนบุคคลที่นําพาองคการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปนเลิศ และความไดเปรียบในการ

แขงขัน เมื่อใดก็ตามที่ไดผูนําที่ดียอมมีสวนสําคัญตอการนําพาองคการสูความเปนเลิศ (Excellence) 

กลาวถึงการบริหารองคการสูความเปนหน่ึงไมเปนสองรองใคร จากการศึกษาพบวาผูนําที่ดี
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กอใหเกิดความสําเร็จของชุมชน นอกจากน้ี ผูนําที่มีภาวะผูนํายอมนําพาองคการสูความไดเปรียบใน

การแขงขัน (Competitive advantage) ที่เรียกวา มีการบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic management) 

 แมภาวะผูนําจะมีความสําคัญตอองคการ และขวัญกําลังใจของผูตาม อยางไรก็ตาม ใน

บางสถานการณภาวะผูนําอาจมีความสําคัญลดนอยลง ทั้งน้ี จากการศึกษาของเคอร และเจอไมเออร 

(Keer & Jermier) พบวาในบางสถานการณ คุณลักษณะของผูตาม ลักษณะของงานทีท่ํา และ

เงื่อนไขภายในองคการบางอยางที่มาจํากัด หรือลดความสําคัญของภาวะผูนําลงไป เชน ถาผูตามมี

ความรู ความสามารถ และปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลานานจนเชี่ยวชาญชํานาญเปนอยางดี ใน

สถานการณดังกลาวผูนําอาจแทบไมตองควบคุม ดูแลการทํางานของผูตามน้ันเลย เพียงแตพิจารณา

ผลงานที่ทําสําเร็จก็เพียงพอหรือถาลักษณะของงานที่ทําเปนงานที่มีการกําหนดระเบียบวิธีการ และ

ขั้นตอนการทํางานไวในรายละเอียดแลว ผูตามก็สามารถทํางานไปเองไดตามระเบียบขั้นตอนที่วาง

ไว ผูนําจะเขาไปมีอิทธพิลตอการทํางานไดนอย อาจจะมีบางเปนเพียงบางกรณีที่ตองขอคําปรึกษา

เทาน้ัน 

 ลักษณะสําคัญของการเปนผูนํา 

 ผูนํามีลักษณะที่แตกตางจากบุคคลอ่ืนในลักษณะ ดังตอไปน้ี (อรอนงค สวัสด์ิบุรี, 2555, 

หนา 67) 

 1.  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) ผูนําตองมีความเฉลียวฉลาดในการแกปญหาที่

เกิดขึ้นเฉพาะหนา หรือเปนบุคคลที่เรียนเกงและกิจกรรมเดน เปนตน 

 2.  ความริเร่ิมสรางสรรค (Initiative) เปนลักษณะของผูนําที่มีความคิดริเร่ิม ในโครงการ

ใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอองคการ เชน การริเร่ิมใชเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารในองคการ 

 3.  ความอดทนตอการจัดการปญหาตาง ๆ (Persistence in dealing with problems) เมื่อมี

ปญหาเกิดขึ้น ผูนําสามารถหาวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางมีสติ และมีความพยายามในการ

แกปญหาน้ันใหลุลวงไปดวยดี เชน การบริหารงานในภาวะเศรษฐกิจโลกตกตํ่า 

 4.  การต่ืนตัวกับความตองการของผูอ่ืน (Alertness to others’ needs) ผูนําตองตอบสนอง

ความตองการของบุคคลอ่ืนไดดี เชน การรับรูความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจของบุคคลอ่ืน 

 5.  ความเขาใจในเน้ือหา (Understanding of the task) ในการทํางานโครงการหน่ึง ผูนํา

ตองมีความเขาใจอยางลึกซึ้งในประเด็นที่เกี่ยวของกบังาน 

 6.  การปรารถนายอมรับความรับผิดชอบ (Desire to accept responsibility) ผูนํายินดีที่จะ

รับผิดชอบงาน และมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไป 

 7.  การชื่นชอบในตําแหนงในงานดานบริหารที่ตองควบคุม และปกครองลูกนอง 

(Preference for a position of control and dominance) เปนอีกคุณลักษณะของการเปนผูนําที่ชื่นชอบ
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ในการควบคุมคนและจัดการปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น รวบไปถึงการยนิดีที่ใหคําปรึกษาแก

ผูใตบังคับบัญชาตลอดเวลา 

 นอกจากน้ันผูนํายังมีคุณลักษณะที่แตกตางจากบุคคลอ่ืนในประเด็นเร่ือง ดังตอไปน้ี 

 1.  แรงขับหรือแรงผลักดัน (Drive) เปนคุณลักษณะของผูนําที่ปรารถนาเปนผูนํากลุม

ขนาดเล็กไปจนถึงผูนําในระดับประเทศถึงแมวาจะเผชิญกบัอุปสรรค และปญหา 

 2.  ความทะเยอทะยาน (Ambition) ผูนํามีความทะเยอทะยานที่สูงกวาบุคคลอ่ืนในการ

เปนบุคคลที่เปนที่ยอมรับวาเปนบุคคลที่ประสบความสําเร็จในอาชีพการงาน และครอบครัว 

 3.  ความมีพลัง (Energy) ผูนํามีพลังในการทํางานมากกวาบุคคลอ่ืน และสามารถทํางาน

ไดตลอดเวลาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จของงานน้ัน 

 4.  ความอดทน (Tenacity) ผูนํามีความอดทนตอความไมสะดวกที่เกิดขึ้นจากหลายปจจัย

ไมวาจะเปนปญหาจากคน งาน และอ่ืน ๆ 

 5.  ความคิดริเร่ิม (Initiative) ผูนํามักมีความคิดที่แตกตางจากบุคคลอ่ืน แตสามารถ

ปฏิบัติงานไดจริง และสื่อสารแนวคิดเหลาน้ันใหกับบุคคลอ่ืนไดทราบ 

 6.  ความปรารถนาที่จะเปนผูนํา (Desire to lead) ผูนํามีความปรารถนาที่จะเปนผูนําใน

กลุมขนาดเล็กไปจนถึงระดับประเทศ และมีการเรียนรูถึงขอดีและขอเสียของตนเองเพื่อปรับปรุง

ตนเองอยูเสมอ 

 7.  ความซื่อสัตย (Honesty and integrity) ผูนําตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง และบุคคล

อ่ืน รวมไปถึงความซื่อสัตยตองานทีไ่ดรับมอบหมาย 

 8.  ความมั่นใจในตนเอง (Self-confidence) ผูนําตองมีความมั่นใจในความสามารถของ

ตนเองในการที่จะเปนผูนําของบุคคลอ่ืนได 

 9.  ความสามารถในการเรียนรู (Cognitive ability) ผูนําตองศึกษาหาความรูใหม ๆ และ

ความรูในสิ่งที่เกี่ยวของกับงานอยูตลอดเวลาและใหไดมากที่สุด โดยสามารถนําความรู และมุมมอง

ใหม ๆ มาประยุกตกับการทํางานได 

 10.  ความรูดานธุรกิจ (Knowledge of business) นอกจากคุณลักษณะขางตน ผูนําควรมี

ความรูทางธุรกิจเพื่อนํารายไดมาสูองคการมากขึ้น 

 เฟดเอ็ก (FedEx) ไดกําหนดคุณสมบัติเกาอยาง ที่ทําใหคนสามารถเปนผูนําที่ดีโดย

กําหนดความสามารถสวนตัวมากกวาสมรรถภาพโดยเฉพาะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

สภาพแวดลอมในปจจุบันความมีสมรรถภาพจึงไมเพียงพออีกตอไป จําเปนตองเพิ่ม และพัฒนา

ความสามารถในการเปนผูนําใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น ไดกลาวถึงผูนําที่ดีที่สุดตองมีความสามารถเกาอยาง

ดังตอไปน้ี (วิเชียร วิทยอุดม, 2558, หนา 1-23 – 1-24) 
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 1.  พรสวรรค ทําใหเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา เคารพ และเกิดความไววางใจ มี

ความสามารถที่จะพินิจวิเคราะห และชวยพิจารณา รูจักการใชไหวพริบ และมีวิสัยทัศนกวางไกล 

 2.  การพิจารณาตัวบุคคล มีการฝกฝนแนะนํา และมีการสอนการฟงอยางมีประสิทธิภาพ 

มีการสนับสนุน และชวยเหลือผูที่เขามาใหม 

 3.  การสงเสริมการใชสติปญญา รับเอาสิ่งตาง ๆ ไปใชอยางมีเหตุผลชัดเจน มอบอํานาจ

ใหผูอ่ืนไดคิดเกี่ยวกับปญหาเกาในหนทางใหม การสอบถาม การสันนิษฐาน และการคิดใหมในสิ่ง

ที่ไมเคยไดคิดมากอน 

 4.  ความกลาหาญ เต็มใจที่จะนําเอาความคิด ความเชื่อที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอ

องคการการนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผล และทําในสิ่งที่ถูกตองสําหรับองคการ และบุคคลอ่ืน 

ถึงแมวาจะเปนเหตุทําใหเกิดความลําบากใจ 

 5.  เชื่อถือได พึ่งพาได การติดตาม และดําเนินการ การมอบหมายสามารถเชื่อมั่นได 

ความสามารถในการปฏิบัติ และการยอมรับความผิดพลาด สามารถที่จะทํางานไดอยางอิสระ 

 6.  ยืดหยุนได ทํางานไดดีในสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง สามารถจัดการไดมากกวา

หน่ึงปญหาในเวลาเดียวกัน เปลี่ยนแนวทางเมื่อสถานการณเปลี่ยนไป 

 7.  ยึดถือหลักคุณธรรม ทําสิ่งที่มีคุณธรรม และถูกหลักจริยธรรมแสดงรูปแบบของ

บทบาทแหงความมั่นคง ไมใชอํานาจในทางที่ผิด หรือใชอภิสิทธิ์ในตําแหนง 

 8.  การตัดสินใจ กําหนดวัตถุประสงค ประเมินคาทางเลือกของการกระทํา รวมความเปน

จริงเขาใจไวดวยกับการมีเหตุผล และรูจักใชเหตุผลใหเหมาะสม การวิเคราะห และการเปรียบเทียบ

ประสบการณของขอมูลในอดีต สูหลักพิจารณาการตัดสินใจในปจจุบัน 

 ปจจัยของการเปนผูนําที่ดี 

 การเปนผูนําประกอบดวยปจจัยหลายดานที่ทําใหบุคคลหน่ึงมีความเปนผูนําขึ้นมาจน

เปนที่ยอมรับนับถือจากบุคคลอ่ืนได ปจจัยเหลาน้ัน ประกอบดวย ปจจัยที่เกิดจากทัศนคติของตัว

ผูนํา ปจจัยที่เกิดจากบุคคลอ่ืน และปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอม ปจจัยดังกลาวชวยสงเสริมความ

เปนผูนําที่มีพฤติกรรมแตกตางกันรายละเอียด ดังตอไปน้ี (เนตรพัณณา ยาวิราช, 2556, หนา 18-19) 

 1.  ปจจัยที่เกิดจากตัวผูนํา หมายถึง ตัวผูนํามีทัศนคติตอตนเองในความสามารถในการนํา 

เชน มีความเชื่อมั่นในตนเอง เชื่อมั่นในความรู ความสามารถ และประสบการณที่มีอยูในการ

พิจารณาสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีทศันคติที่ดีตอบุคคลอ่ืน มีความไววางใจในบุคคลอ่ืน มี

ทัศนคติที่ดีตอหนาที่ที่รับผิดชอบ มีทัศนคติที่ดีตออาชีพและกิจการงานที่รับผิดชอบ มีความ

ภาคภูมิใจในงาน เห็นคุณคาของงานทีท่ํา 
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 2.  ปจจัยที่เกิดจากบุคคลอ่ืน หมายถึง บุคคลอ่ืนมีพฤติกรรมที่ดีในการสนับสนุนการ

ทํางานของผูนํา สามารถนําเอาความคดิ ความตองการของผูนํามาปฏิบัติไดอยางบังเกิดผลตามที่ผูนํา

ตองการ สามารถทํางานรวมกันได มีความไววางใจซึง่กันและกัน มีสวนรวมในการทํางาน มีความ

พรอมที่จะทํางาน มีความรับผดิชอบในงาน สามารถแกปญหาตาง ๆ อันเกิดจากการทํางานได 

สามารถใชประสบการณในการทํางานไดเปนอยางดี มีทศันคติที่ดีตอผูนํา มีความเชื่อมั่นและ

ไววางใจในตัวผูนํา 

 3.  ปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอม หมายถึง สภาพแวดลอมขององคการมีผลกระทบตอ

ความเปนผูนํา หากผูนําสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมขององคการได ก็จะทําให

ผูนําอยูในสภาวการณที่ดี สภาพแวดลอมตาง ๆ ในองคการที่มีผลกระทบตอผูนํา ไดแก ลักษณะ

ขององคการ โครงสรางขององคการ ระบบการทํางาน ระเบียบวิธีปฏิบัติ อิทธิพลของกลุมใน

องคการในการใหความรวมมือ สนับสนุน หรือขัดขวางการทํางานของผูนํา หากกลุมมีความผูกพัน

และยอมรับนับถือในตัวผูนํา ก็จะทําใหผูนําไดรับความสําเร็จในการทํางานมากขึ้น 

 ความสัมพันธกับภายนอกก็เปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีผลตอความเปนผูนํา หมายถึง การที่ผูนํา

มีความสัมพันธกับกลุม หรือบุคคลภายนอกอันมีอิทธิพลตอการทํางาน ก็จะมีผลตอความเปนผูนําที่

กวางขวางในทางสังคม ผูนําสามารถใชอิทธิพลในความสัมพันธกับบุคคลภายนอก เพื่อที่จะเปน

ประโยชนตอองคการได 

 ผูนําเปนบุคคลทีม่ีความสามารถหลายดาน ไดแก 

 1.  ความสามารถในการทํางาน ผูนําตองศึกษาหาความรูในหนาที่ของตนเองใหเขาใจ

อยางถองแท สามารถปฏิบัติงานได แนะนําได ซึ่งจะทําใหบุคคลอ่ืนเชื่อถือ ศรัทธา และใหความ

รวมมือในการปฏิบัติงานตามคําสั่งดวยความเต็มใจ 

 2.  ความสามารถในการจูงใจ หนาที่ผูนําตองจูงใจใหลูกนองรวมมือทํางาน ตองมี

ความสามารถใหลูกนองเชื่อถือ ยอมรับ และปฏิบัติงาน ตองมีเทคนิคการจูงใจที่ดี และมีความรู

จิตวิทยาการจูงใจทุกดาน 

 3.  ความสามารถในการควบคุม ผูนําตองควบคุมงาน เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมายไดทัง้ปริมาณ และคุณภาพที่ตองการ 

 4.  ความสามารถในการประสานงาน ผูนําตองประสานกับบุคคลอ่ืนไดดีมีมนุษยสัมพันธ 

เขาสังคมได มีความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางงานได 

 5.  ความสามารถในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปญหาผูนําตองสามารถเผชิญหนากับปญหา 

และสามารถตัดสินใจแนวทางแกไขไดอยางถูกตอง เปนผูนําที่มีขอมูลพรอม เปนคนที่เอาใจใส 

และติดตามงานมาตลอด มิฉะน้ันแลวจะตัดสินใจผิดพลาดได นอกจากการตัดสินใจแกปญหาแลว 
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ผูนําตองมีความรู ความสามารถในการคิดสรางสรรค คิดวิเคราะห และเลือกแนวทางที่ดีใหองคการ 

เพื่อจะดําเนินงานตอไป 

 6.  ความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูนําตองมีความริเร่ิมสรางสรรคใหม ๆ ที่

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น เปนประโยชนตอองคการอยูเสมอ เพราะองคการตองการ

ผูนําที่มีแนวความคิดใหม 

 การทํางานของผูนําจะประสานประโยชนกับคนสวนใหญ จึงตองมีความรู ความสามารถ 

ประสบการณรอบดาน เพราะบุคคลอ่ืนก็มีความแตกตางในดานความรู ความสามารถ การรับรู จึง

เกิดความขัดแยง ซึ่งผูนําตองมีความสามารถในการแกปญหาได 

 ประเภทของผูนํา 

 ประเภทของผูนํามีการแบงไว โดยการแบงตามผลงานของเพลโต (Plato) เวเบอร

(Weber) และลีไวน (Levine) ไวดังตอไปน้ี (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2557, หนา 7-7–7-9) 

 1.  ผลงานของเพลโต ไดเสนอใหแยกประเภทภาวะผูนําออกเปนสามประเภท ไดแก 

  1.1  ภาวะผูนําแบบนักปรัชญา-รัฐบุรุษ (Philosopher-statements) ผูนําประเภทน้ีจะ

ปกครอง และบริหารประเทศโดยอาศัยเหตุผล และความยุติธรรม และเปนที่ยอมรับจากคนในชาติ 

และนานาประเทศ 

  1.2  ภาวะผูนําแบบผูบัญชาการทหาร (Commanders) เปนผูนําประเภทมุงที่ปกปอง

ประเทศชาติ และปฏบิัติงานเพื่อใหประเทศชาติบรรลุเปาหมายของชาติที่วางไว 

  1.3  ภาวะผูนําแบบนักธุรกิจ (Businessman) เปนผูนําประเภทที่จัดหาสินคา และ

บริการ เพื่อสนองความตองการทางวัตถุของประชาชน เชน ริเร่ิมการทํารถไฟฟา และรถยนต

ประหยัดนํ้ามัน ฯลฯ 

 2.  ผลงานของเวเบอร ไดจําแนกภาวะผูนําออกเปนสามประเภท ดังตอไปน้ี 

  2.1  ภาวะผูนําแบบระบบราชการ (Bureaucratic) ผูนําประเภทน้ีจะตองปฏิบัติงานโดย

ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลชั้นรองลงมา และกลายเปนผูนําโดยอาศัยอํานาจบังคับบัญชาที่มีอยู

ตามบทกฎหมาย และหลกัความมีเหตุและผล เชน ตําแหนงปลดักระทรวง ตําแหนงผูวาราชการ

จังหวัด เปนตน 

  2.2  ภาวะผูนําแบบมรดกตกทอด (Patrimonial) ผูนําแทนทีโ่ดยอาศัยระบบราชการ 

และขาราชการคอยชวยเหลือรับญาติมิตร หรือเปนภาวะผูนําจากการสืบทอดอํานาจจากบรรพบุรุษ 

เชน สถาบันพระมหากษัตริย เปนตน 

  2.3  ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ หรือภาวะผูนําที่มีเสนหจับใจ (Charismatic) ผูนํา

ปฏิบัติงานโดยอาศัยสานุศิษย ผูที่ชื่นชมตน หรือองครักษ หรืออาจกลาวไดวาเปนผูนําที่มี
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คุณลักษณะทางกายภาพ และวาจาที่มีเสนหจับใจผูคน มีความมั่นใจตนเอง มีอิทธิพล และเสนหใน

การโนมนาวใจลกูนอง และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางขององคการ คํานึงถึงความ

ตองการ และความสามารถของลูกนอง รวมทั้งแสดงวิสัยทัศนใหกับผูอ่ืนไดทราบดวย สวนขอเสีย

คือ ผูนําประเภทน้ีสามารถใชเสนหของตนเองไปในทางผิด และมุงเนนไปที่สรางอํานาจของตนเอง 

และปราศจากศลีธรรมจรรยา 

 ในบรรดาภาวะผูนําทั้งสามประเภท เวเบอรเห็นวา ภาวะผูนําแบบระบบราชการเปน

ระบบที่ดีที่สุด 

 3.  ผลงานของลีไวน ไดแยกประเภทของผูนําไวสี่ประเภท ดังตอไปน้ี 

  3.1  ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ (Charismatic) ผูนําจะคอยชวยเหลือกลุม เพื่อให

สามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายรวมกันได มักมีความคิดอานไมคอยยึดหยุน 

  3.2  ภาวะผูนําแบบองคการ (Organizational) ผูนําที่เนนการกระทําที่มีประสิทธิผล 

และมักจะคอยกระตุนใหบุคคลอ่ืนทํางานอยูเสมอ 

  3.3  ภาวะผูนําแบบปญญาชน (Intellectual) เปนผูที่มีความเฉลียวฉลาด แตขาดทักษะ

ในการหาผูตามของตนใหไดมากเทาที่ควร 

  3.4  ภาวะผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal) เปนผูนําที่พยายามปรับปรุงการทํางาน

ของตนใหสอดคลองกับความตองการของกลุม หรือองคการ 

 4.  ผลงานของไวทและลิปพิตต ไดแยกประเภทผูนําเปนสามประเภท ดังตอไปน้ี 

  4.1  ภาวะผูนําแบบเผด็จการ (Authoritarian) ผูนําประเภทน้ีจะเปนผูกําหนดนโยบาย 

และออกคําสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทั้งหมดของกลุม 

  4.2  ภาวะผูนําแบบสบาย ๆ (Laissez-faire) ผูนําประเภทน้ีจะมีคุณลักษณะที่แตกตาง

จากผูนําเผด็จการ กลาวคือ ผูที่ทําใหผูตามปฏิบัติตามดวยความสบายใจ และไมมีความรูสึกถูก

บังคับใหปฏิบัติตาม 

  4.3  ภาวะผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic) ผูนําประเภทน้ีมักปรึกษาสมาชิกของ

กลุมกอนกําหนดนโยบาย และวิธีการปฏิบัติการ ผูนําประเภทน้ีใหความสําคัญตอความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา 

 ทั้งน้ีไวทและลิปพิตต มีความเห็นวา ภาวะผูนําแบบประชาธิปไตย เปนประเภทที่ดีที่สุด 

เพราะเมื่อมีการปรึกษาหารือสมาชิกในกลุมกอนการปฏบิัติงานทําใหความขัดแยงมีนอย และทาํงาน

รวมกันไดดีที่สุด ขอเสีย คือ อาจทําใหเสียเวลาในการทําขอตกลงกัน 

 5.  ผลงานของเอทซีโอน่ี ไดแบงประเภทของภาวะผูนําเปนสี่ประเภท ดังตอไปน้ี 



22 

  5.1  ภาวะผูนําแบบยึดกฎระเบียบ (Regulation) ผูนําประเภทน้ีจะยึดติดกับกฎระเบียบ

แบบแผนเปนหลักการทํางาน และการวินิจฉัยสั่งการอยางเครงครัด ไมชอบการเปลี่ยนแปลงวิธีการ

ปฏิบัติ ยกเวนกฎระเบียบไดถูกแกไขเปลี่ยนแปลงใหใชวิธีการใหม 

  5.2  ภาวะผูนําแบบบงการ (Directive) ผูนําประเภทน้ีไมเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนแสดง

ความคิดเห็นในการทาํงาน ใชอํานาจ และสั่งบุคคลอ่ืนในปฏิบัติตามที่ผูนํากําหนด 

  5.3  ภาวะผูนําแบบจูงใจ (Persuasive) ผูนําประเภทน้ีมักใชศิลปะในการจูงใจให

บุคคลอ่ืนคลอยตาม และปฏิบัติตามที่ผูนําพึงประสงค 

  5.4  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative) ผูนําประเภทน้ีมักสรางความรวมมือ

รวมใจโดยเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนไดแสดงความคิดเห็นหรือมีสวนรวมในการแกปญหา 

 ตัวแบบวิวัฒนาการของภาวะผูนํา 

 วิวัฒนาการของภาวะผูนําต้ังแตแนวคิดมหาบุรุษสามารถแสดงออกมาเปนตัวแบบ

พัฒนาการไดโดยแบงออกเปนสี่ยุคดังตอไปน้ี (พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 19-20) 

 ยุคที่หน่ึง เปนยุคกอนอุตสาหกรรมและกอนระบบราชการ องคการสวนใหญมีขนาดเล็ก 

และดําเนินการโดยคน ๆ เดียว และมีเพื่อน หรือญาติมาทํางานดวย เพราะไมตองการทักษะมากมาย 

ขนาด และความเรียบงายขององคการ และความน่ิงของสภาพแวดลอมทําใหงายตอการคน ๆ เดียว

จะเขาใจ และมองเห็นภาพใหญ สามารถประสาน และควบคุมกิจกรรมตาง ๆ ไดดี น่ีเปนยุคของ

ภาวะผูนํามหาบุรุษและเนนไปที่คุณลักษณะผูนํา 

 ยุคที่สอง พบการปรากฏขึ้นมาของลําดับขั้น และระบบราชการ แมโลกจะมีการ

เปลี่ยนแปลงไปไมมาก องคการมีการเติบโตอยางมากจนตองการกฎระเบียบ และมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหแนใจวากิจกรรมตาง ๆ จะไดรับการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ลําดับขั้นของอํานาจหนาที่ทําใหเกิดกลไกของการดูแล และควบคุมงาน การตัดสินใจที่ขึ้นอยูกับวิธี

หยาบ และทําตามกันมาถูกแทนที่ดวยการกระบวนการที่แมนยํา ยุคน้ีจึงปรากฏผูจัดการเชิงเหตุผล 

(The rational manager) ที่กํากับ และควบคุมโดยแนวทางที่ไมเปนสวนบุคคล ลูกจางไมถูกคาดหวัง

ใหคิดดวยตนเองเขาถูกคาดหวังเพียงใหทําตามที่บอก ปฏิบัติตามกฎระเบียบ และทํางานใหบรรลุ

เปาหมาย ใหมุงเนนในรายละเอียดมากกวาการมองภาพรวม ผูจัดการเชิงเหตุผลมีความเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมที่คงที่ ทฤษฎีภาวะผูนําตามพฤติกรรม และสถานการณยังคงทํางานไดดี เพราะวา

ผูนําสามารถวิเคราะหสถานการณ พัฒนาแผน และควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้น แตผูจัดการเชิงเหตุผลน้ันไม

เพียงพอตอภาวะผูนําในโลกปจจุบัน 

 ยุคที่สาม ยุคน้ีเปนตัวแทนของการต่ืนตระหนกคร้ังใหญของผูจัดการในอเมริกาเหนือ 

และยุโรป ทันใดน้ันโลกไมมีความเสถียรภาพอีกตอไป เทคนิควิธีการของผูจัดการเชิงเหตุผลไม



23 

สามารถใชไดอีกตอไป เร่ิมดวยการขึ้นราคานํ้ามันของกลุมโอเปค และตอดวยการแขงขันระดับโลก

ในทศวรรษที่ 1980s และตอนตนของทศวรรษที่ 1990s สภาพแวดลอมมีความโกลาหล ญ่ีปุนเร่ิม

เปนผูนําตลาดดวยแนวคิดภาวะผูนําทีม และคุณภาพที่ยอดเยี่ยม น่ีเร่ิมเปนยุคแหงความสับสนของ

ผูนํา มีการพยายามทดลองแนวทางของการทํางานเปนทีม การลดขนาด การปรับร้ือระบบ คุณภาพ 

และการใหอํานาจตัดสินใจ เพื่อเปนหนทางในการเพิ่มผลการปฏิบัติงาน และเพิ่มแรงจูงใจ และ

ความผูกพันตอพนักงาน ยุคน้ีเปนยุคของผูนําทีม และผูนําการเปลี่ยนแปลง อิทธิพลมีความสําคัญ 

เพราะความจําเปนในการปรับเปลี่ยนโครงสราง และวัฒนธรรมองคการ มีการปรากฏขึ้นมาของงาน

ที่ใชความรู การเนนการประสานงานแนวนอน และการเคลื่อนยายไปสูแนวคิดการใชอิทธิพลของ

ผูนํามากกวาการใชอํานาจบังคับ ผูนําหลายคนเร่ิมสะดวกที่จะใชแนวคิดของผูนําทีม 

 ยุคที่สี่ เปนการเขามาสูยุคดิจิตอลที่ดูเหมือนวาทุกสิ่งกําลังเปลี่ยนแปลง และมีการ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วขึ้น ยุคน้ีเปนตัวแทนของผูนําเชิงเรียนรู (Learning leader) ที่ไดกระโดดขาม

การควบคุมในความคิดด้ังเดิม ผูนําจะเนนความสัมพันธ และเครือขาย และจะมีอิทธิพลตอผูอ่ืนผาน

วิสัยทัศน และคานิยมมากกวาอํานาจ และการควบคุมผูนําจะหาประสบการณ เรียนรู และ

เปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอทั้งในแงสวนตัว และในอาชีพการงาน และยังสงเสริมใหมีการพัฒนา 

และสรางการเติบโตกับบุคคลอ่ืน ยุคน้ีตองการภาวะผูนําที่เต็มขอบเขตความสามารถที่จะดําเนินการ

กาวขามจากสิ่งที่ผูจัดการเชิงเหตุผล หรือแมแตผูนําทีมไดทํามาแลว 
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 ภาพที่ 1  พัฒนาการของภาวะผูนํา 

 ที่มา: พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 19 

 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนํา 

 1.  มุมมองคลาสสิคของภาวะผูนํา มีสองมุมมอง คือ มุมมองการเสนอแนะ และมุมมอง

กฎหมาย ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปน้ี (พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 28-38) 

  1.1  มุมมองการเสนอแนะ (The prescriptions) เปนการเสนอแนะ หรือใหคําแนะนํา

วาการเปนผูนําควรทําอยางไรโดยแบงเปนภาวะผูนําทางวาทวิทยา ภาวะผูนําทางทหาร และภาวะ

ผูนําทางการเมือง 

ยุคท่ี 1  ภาวะผูนํามหาบุรุษ 

• ทฤษฎีมหาบุรุษ 

• ทฤษฎีคุณลักษณะ 

บริบท 

• องคการกอนระบบราชการ 

• หลักการบริหาร 

ยุคท่ี 2  ภาวะผูนําการจัดการเชิง

เหตุผล 

• ทฤษฎีพฤติกรรม 

• ทฤษฎีสภาวการณ 

บริบท 

• ลําดับขั้นแนวต้ัง, ระบบราชการ 

• การจัดการตามหนาที่ 

ยุคท่ี 3  ภาวะผูนําทีมหรือ 

แนวขาง 

• ทฤษฎีอิทธิพล 

บริบท 

• องคการแนวนอน 

• ทีมไขวหนาที่ 

ยุคท่ี 4  ภาวะผูนําเชิงเรียนรู 

• ทฤษฎคีวามสัมพันธ 

• ภาวะผูนําระดับที่ 5 

บริบท 

• วัฒนธรรมขีดสมรรถนะสูง 

• องคการแหงการเรียนรู 

สภาพแวดลอม 
เสถียร ปนปวน 

องคการ 

ขอบเขต 

ปจเจกชน 
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   1.1.1  ภาวะผูนําวาทวิทยาของอริสโตเติล (Aristotle on rhetorical leadership) คํา

วา Rhetoric แปลเปนภาษาไทย คือ วาทวิทยา วาทศาสตร และวาทศลิป วาทวิทยา และวาทศาสตร

สามารถใชสลับกนัไดเปนการเนนความรูอันเปนหลักวิชา สวนคําวาวาทศลิป หมายถึง ศิลปะใน

การพูด วาทวิทยาสามารถแบงออกเปนสองระดับ ระดับแรก คือ การสอน และการคนหาวิธีการที่

จะทําใหสาระ และการโนมนาวมีประสิทธิภาพมากขึ้น ระดับที่สองจะเกี่ยวกับลักษณะดานสังคม 

และปรัชญาของคําพูด สอนใหแยกแยะนักพูดที่หลอกลวง ทฤษฎีวาทวิทยามจุีดมุงหมายสูงสุดที่จะ

ประเมินคาของคําหรือสุนทรพจนที่ดีในแงที่วาคําพูดเหลาน้ันแสดงถึงการยึดถือในสัจจะ อิสรภาพ 

ความหวังของมวลมนุษยในอันที่จะตอสูใหถึงชีวิตที่ดีที่สุด และภาวะผูนําวาทวิทยาของอริสโตเติล

ถูกมองวาเปนการเสนอแนวคิดแรก ๆ ของภาวะผูนํา และไดอธิบายไวดังตอไปน้ี 

   ประการแรก อริสโตเติลยืนยันวาเมื่อความจริง และความยุติธรรมมีความเขมแข็ง

กวาการโกหก และความอยุติธรรม วาทวิทยาจอมปลอมยอมไมอาจควํ่าความจริง และความ

ยุติธรรมน้ันได และสองอยางหลังน้ีถือวามีความไดเปรียบตามธรรมชาติ 

   ประการที่สอง ความจริง ก็คือวา วาทวิทยาไดมีการสอนอยูแลว ซึ่งหมายถึงวา

อริสโตเติลมีหนาที่ในการใหการศึกษาผูคนเกี่ยวกับกลเม็ดของการใชวาทวิทยาเพื่อจูงใจพวกเขาให

ยอมรับถึงการหลอกลวง 

   ประการที่สาม ความสามารถในการปกปองตนเองโดยใชทักษะวาทวิทยาจะเปน

เร่ืองที่จําเปนในการเอาตัวรอดทางการเมือง วาทวิทยาในความเห็นของอริสโตเติลเกี่ยวของทั้งทาง

ปรัชญา และทางปฏิบัติ 

   ประการสุดทาย การปลุกเราอารมณเปนสิ่งผิด แตถาใชโดยอารมณรวมในการ

อธิบายวาทําไมถึงเปนอยางน้ันเปนสิ่งที่ยอมรับได 

   ปจจุบันทักษะวาทวิทยาเปนสิ่งที่มีนัยสําคัญมากสําหรับผูนํารวมสมัยเชนเดียวกับ

ความสามารถในการแสดงสําหรับสื่อสารมวลชนเปนสิ่งสําคัญในมุมมองของภาวะผูนํารวมสมัย 

   1.1.2  ภาวะผูนําทางทหารของซุนวู ซุนวูเปนชาวรัฐฉีไดประพันธตําราพิชัย

สงครามประมาณป 490 กอนคริสตศักราชไดเปนนายพลรับใชเจาเมืองหวู ในป 512 กอนคริสต

ศักราช แควนหวูไดดําเนินตามแนวคิดของซุนวู และประสบความสําเร็จ ตําราพิชยัสงครามไดเสนอ

ลักษณะพื้นฐานที่บันทึกไวเปนคร้ังแรกเกี่ยวกับทฤษฎีคุณลักษณะของภาวะผูนํา ไดแก สติปญญา 

ความกลาหาญ ความไววางใจ ความใสใจ และระเบียบวินัย ซึ่งเปนคุณลักษณะที่มีความใกลเคียงกับ

ทฤษฎีคุณลกัษณะบุคลกิภาพหาองคประกอบ ซนุวู ไดกลาววา ความชํานาญเปนองคประกอบ

สําคัญของความสําเร็จ ดังน้ัน จึงเสนอวาผูนําทางทหารควรแยกออกจากผูนําทางการเมือง หลักการ

สําคัญของตําราพิชัยสงคราม คือ การสูรบเปนสิ่งสุดทายที่ผูนําทางทหารจะเขามาเกี่ยวของ คนที่
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ชนะในทุกสนามยอมมิใชเปนผูที่มีทักษะอยางดี แตผูที่เอาชนะโดยไมตองรบจึงจะเปนการดีที่สุด 

ซุนวูยังกลาวอีกวากลยุทธเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จ สําหรับศิลปะการทาํสงครามแลวมัน คือ 

ศิลปในการหลกีเลี่ยงความขัดแยงที่ไมจําเปน 

   1.1.3  ภาวะผูนําทางการเมืองของกัสตีกลีโอเน บัลดัสซาเร ไดเขียนหนังสือชื่อ 

The book of the courtier ไดกลาวถึง แนวทางในการพัฒนาตนเองใหเปนขาราชสํานักที่ดี เชน      

ใจเย็น มีวาจาอันไพเราะ มีกิริยาทาทาง และการวางตัวที่เหมาะสม มีความรูเยี่ยมยอดเกี่ยวกับ

มนุษยชาติ วรรณกรรมของกรีกและโรมัน สามารถวาดภาพและระบายสีได แตในขณะเดียวกัน 

จิตใจตองหาวหาญอยางนักรบ และรางกายแข็งแรง 

   1.1.4  ภาวะผูนําทางการเมืองของมาคิอาเวลลี ไดเขียนหนังสือชื่อ The prince มี

หลักการหลายประการที่ไดเสนอไว เชน เจาปกครองที่ไมโหดรายทารุณในวันน้ีก็อาจจะตองทําการ

ทารุณในวันขางหนา ดังน้ัน ในสถานการณหน่ึง ๆ การทําโหดรายทารุณจึงอาจเปนการกระทําที่

เปยมดวยความเมตตากรุณาก็ได มาคอิาเวลลีไดชี้แนะใหเห็นถึง ความสัมพันธระหวางคุณธรรมและ

ความโหดรายทารุณ ดวยการใชคําพูดวา “ความชั่วรายที่ควบคูไปกับคุณธรรม” หรือ “ความชัว่รายที่

กระทําไปอยางมีคณุธรรม” ซึ่งมาคิอาเวลลีไดทําใหความโหดรายทารุณที่ผิดมนุษยกลายเปนสวน

หน่ึงของคุณธรรม และยงักลาวอีกวา เจาปกครองตองเปนทั้งราชสีห และสุนัขจ้ิงจอก เพราะราชสีห

มีลักษณะที่นาเกรงขาม และสุนัขจ้ิงจอก เพราะเฉลียวฉลาด เจาเลห วองไว ดุดัน อาจกลาวไดวาตอง

รูจักใชทั้งพระเดช และพระคุณ เจาปกครองไมจําเปนตองเปนคนดี แตควรแสดงใหบุคคลอ่ืนเห็นวา

เปนคนดี 

  1.2  มุมมองกฎหมาย (The legitimations) เปนการกลาวถึงที่มาของภาวะผูนําที่สืบ

เน่ืองมาจากพระเจา หรือกฎหมาย 

   1.2.1  ภาวะผูนําปญญาชนของโซโฟเคิลล (Sophocles on intellectual leadership) 

ยอนไปถึงแหลงที่มาของผูนํายุคโบราณสวนหน่ึงมาจากเร่ืองราวความศักด์ิสิทธิ์ ศาสนา รูปเคารพ 

ผลงานของโซโฟเคิลลทางดานงานละครโศกนาฏกรรมไดใหแนวคิดด้ังเดิมทางดานภาวะผูนําทาง

ความชอบธรรมตามกฎหมาย ซึ่งมิไดเสนอเร่ืองราววาผูนําจะตองทําอยางไรมากเทาใด แตเปนการ

เสนอความสําคัญของการนําภายใตขอบเขตที่กําหนดของพระเจา มนุษยไมสามารถอยูเหนือกฎที่

มิไดเปนลายลักษณอักษรที่กําหนดโดยเทพเจาได 

   1.2.2  ภาวะผูนําปญญาชนของเพลโต (Plato on intellectual leadership) ไดใชการ

อุปมาอุปมัยถึงเรือที่ประกอบดวย กัปตัน (ผูนํา) ลูกเรือ (ผูตาม) และพายุ (ความหายนะ) แตตรงกัน

ขามกับคําแนะนําทีว่าใหกัปตันรับฟงความเห็นของลูกเรือ เพลโตกลาววาการกระทําเชนน้ีเปน

สัญญาณของความหายนะ สําหรับเพลโตเชื่อวาระบบการเลือกต้ังผูนําเปนการสรางโรงละครสัตว
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มากกวาจะเปนการสรางลานประชาคมสําหรับการพิจารณาเร่ืองราวที่จริงจัง เปนการชักจูงผูนํา

นําไปสูสัญชาติญาณใหกับสังคม (ในที่น้ีคือเรือ) ดวยการเลือกผูที่ใหสัญญาวาจะใหประโยชนกับ

พวกเขามากที่สุด ดังน้ัน แทนที่เรือจะแลนโดยผูที่มีคุณสมบัติในการเปนกัปตันเรือ ฝูงชนจะทําให

นักปลุกปนที่เปนที่นิยมชี้นําการแลนเรือใหตรงไปสูความหายนะโดยผานระบบประชาธิปไตย 

ดังน้ัน ขณะที่โซโฟเคิลลชี้วาผูนําที่เยอหยิ่งเต็มไปดวยความอหังการจะทําใหสังคมตกไปสูความ

หายนะ เพลโตเชื่อวาโชคชะตาเดียวกันน้ีจะนํามาโดยผูนําแบบประชาธิปไตยเพราะวาฝูงชนจะโอน

เอนไปมาตามคําชักนําที่คนสวนใหญนิยมกัน 

 2.  ทฤษฎีผูนํามหาบุรุษ (The grate man theory of leadership) เปนการศึกษาถึงมหาบุรุษ

ในประวัติศาสตรซึ่งเปนผูนําที่ยิ่งใหญ ซึ่งมีทฤษฎี ดังตอไปน้ี (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2557, หนา 7-22 – 7-24) 

  2.1  ทฤษฎีมหาบุรุษของมิทเชล (Mitchell) เชื่อวา ผูนํามีลักษณะพิเศษบางประการที่ผู

ตามไมมีหรือมีมากกวาผูตาม ลักษณะพิเศษเหลาน้ีไดแก พลังกาย พลังสมอง และพลังศลีธรรมที่สืบ

เน่ืองมาจากพันธุกรรม หรือการแตงงาน และสภาพแวดลอม ความเชื่อน้ีทําใหนักวิชาการในระยะ

หลังใหความสําคัญกับบุคลิกภาพ และอัตลักษณ มิทเชลไดกลาวถึง คุณสมบัติของผูนําไวหา

ประการ ไวดังตอไปน้ี 

   2.1.1  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมได 

   2.1.2  ความสามารถในการใชอิทธิพล และนําทางผูตาม 

   2.1.3  มีวุฒิภาวะทางดานอารมณ และความเปนปญญาชน 

   2.1.4  ความสามารถในการวิเคราะห และการนําเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 

   2.1.5  ความสามารถในการมองเห็นการณไกล 

  2.2  ทฤษฎีคุณสมบัติเฉพาะของผูนําสต็อกดิลล (Stogdill) ทฤษฎีคุณสมบัติเฉพาะของ

ผูนําของสต็อกดิลลเปนการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําในชวงคุณสมบัติเฉพาะของผูนํา (Trait period) 

ไดโดยระบุคุณลักษณะของผูนําที่อยูบนฐานของคุณลักษณะหกประเภท ไดแก คุณลักษณะทาง

รางกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปญญา บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่เกี่ยวพันกับงาน และคุณลักษณะทาง

สังคม ดังรายละเอียดตอไปน้ี  

   2.2.1  คุณลักษณะทางรางกาย คุณลักษณะที่ถูกวิจัยไดแก อายุ รูปราง สวนสูง 

นํ้าหนัก 

   2.2.2  ภูมิหลังทางสังคม คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก การศึกษา สถานภาพทาง

สังคม ความคลองตัว 
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   2.2.3  สติปญญา คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก สติปญญา ความสามารถ ดุลยพินิจ 

ความรู ความเด็ดขาด การพูดคลองแคลว 

   2.2.4  บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความกาวราว ความต่ืนตัว การ

ครอบงํา ความกระตือรือรน ความสนใจภายนอก ความเปนตัวของตัวเอง ความคิดสรางสรรค 

   2.2.5  คุณลักษณะที่เกี่ยวพันกับงาน คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความตองการ

ความสําเร็จ ความตองการความรับผิดชอบ ความคิดริเร่ิม ความพากเพียร ความใจกลา การมุงงาน 

   2.2.6  คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความนิยมแพรหลาย 

ทักษะทางความสัมพันธระหวางบุคคล ความดึงดูด ความรวมมือ ความมีเกียรติ การมีไหวพริบ    

การชอบสังคม การทูต 

  จาการศึกษาพบวา ผูนําจะมีแนวโนมที่จะมีคุณสมบัติที่คลองแคลว มีความคิดริเร่ิม 

ปรับตัวไดดี มีความรับผิดชอบ และรูวิธีจะทํางานใหสําเร็จผลไดดีกวาผูตาม สต็อกดิลลยังรายงาน

อีกวาคุณลักษณะอ่ืน เชน ความสูง อายุ นํ้าหนัก น้ันผลการศึกษาไมไดแสดงใหเห็นชัดเจนและไม

อาจสรุปได และสต็อกดิลล (Stogdill) ยงัไดกลาวถึง คุณลกัษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล สามารถ

แบงเปนคุณลักษณะ (Traits) และทักษะ (Skills) ดังตอไปน้ี (วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 26-27) 

 1.  คุณลักษณะ (Traits) ประกอบดวย 

  1.1  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

  1.2  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 

  1.3  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ 

  1.4  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา  

  1.5  ใหความรวมมือ 

  1.6  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 

  1.7  นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 

  1.8  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

  1.9  มีความกระตือรือรนสูง 

  1.10  มีความมั่นใจในตนเอง 

  1.11  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 

  1.12  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 

  1.13  มีความรับผดิชอบสูง 

 2.  ทักษะ (Skills) ประกอบดวย 

  2.1  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 
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  2.2  มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด 

  2.3  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

  2.4  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 

  2.5  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

  2.6  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 

  2.7  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 

  2.8  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 

  2.9  มีทักษะทางสังคมสูง 

  2.3  ทฤษฎีคุณลักษณะเฉพาะของผูนําของกิเชลลี (Ghiselli) ไดระบุคุณสมบัติเฉพาะ

ดานบุคลิกภาพ และการจูงใจที่เกี่ยวของกับการเปนผูนําที่ทรงประสิทธิผล โดยคุณลักษณะที่สําคัญ

ที่สุดหกประการ มีดังตอไปน้ี 

   2.3.1  ความสามารถทางการบังคับบัญชา การปฏิบัติหนาที่การบริหาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเปนผูนํา และการควบคุมงานของบุคคลอ่ืน 

   2.3.2  ความตองการสําเร็จในทางอาชีพงาน การแสวงหาความรับผิดชอบ และ

ความปรารถนาความสําเร็จ 

   2.3.3  สติปญญา การมีดุลยพินิจ การใชเหตุผล และการใชความคิด 

   2.3.4  ความเด็ดขาด ความสามารถที่จะตัดสินใจ และแกปญหาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

   2.3.5  ความมั่นใจในตัวเอง การมองตัวเองวาเปนบุคคลที่สามารถจัดการปญหาได 

   2.3.6  ความคิดริเร่ิม ความสามารถทีจ่ะกระทาํดวยตนเอง และคนหาวิธีใหมของ

การกระทํา 

 3.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ (Trait leadership theory) ทฤษฎีน้ีเกิดขึ้นใน ค.ศ. 

1940-1950 โดยระบุวา ปจเจกชนมีภาวะผูนํามาต้ังแตกําเนิดโดยมีลักษณะทางกาย ทวงที วาจา มี

สติปญญาเฉลียวฉลาด ทาทางดี มีอํานาจ กลาตัดสินใจ กระตือรือรน ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญที่ทําให

ผูนําแตละคนมีความแตกตางจากบุคลอ่ืน คุณลักษณะของผูนําเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดี หรือ

ลักษณะประจําตัวที่แสดงออกมาเปนพฤติกรรม อุปนิสัย ใหผูอ่ืนเห็น โดยแบงคุณลักษณะของภาวะ

ผูนําไดดังตอไปน้ี (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ข, หนา 14-18) 

  3.1  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพทั่วไป (General personality traits) เปนคุณลักษณะที่

สามารถสังเกตไดทั้งภายนอก และภายในงาน คุณลักษณะทั่วไปจะสัมพันธกับความสาํเร็จ และ

ความพึงพอใจทั้งชีวิตการทาํงาน และชีวิตสวนตัว ประกอบดวย 
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   3.1.1  ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) เปนการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคลในสถานการณตาง ๆ มลีักษณะที่มีความสงบ และเปนผูนําที่ดี แมจะอยูในสถานการณที่คับ

ขัน หรืออยูภายใตแรงกดดัน ความเชื่อมั่นในตนเองจึงเปนสิ่งสําคัญสําหรับความเปนผูนํา สังเกตได

จากคําพูดที่จริงจัง การรักษาอากัปกิริยาที่ดี และการแสดงทาทางที่เหมาะสม 

   3.1.2  ความออนนอมถอมตน (Humility) เปนคุณลักษณะที่สําคัญที่ผูนําทุกคนพึง

มี เพราะความออนนอมถอมตัวชวยใหรูวาอะไรควรกระทํา และไมควรกระทําในแตละสถานการณ  

   3.1.3  ความไววางใจได (Trustworthiness) เปนบุคคลที่มีความเชื่อถือแก

ผูใตบังคับบัญชา ตองแสดงใหเห็นถึงความซื่อสัตย ความมั่งคงทางอารมณ มีเหตุผล มีบุคลิกภาพที่

นาเชื่อถือ สามารถกอใหเกิดความไววางใจแกบุคคลอ่ืนได  

   3.1.4  ความซื่อสัตยและมีจริยธรรม (Authenticity) ผูนําตองเปนคนซื่อสัตย รักษา

คําพูด ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส และมีความชัดเจนผูอ่ืนยอมรับ สามารถเปนทีพ่งึพิงใหกับ

บุคคลอ่ืนได 

   3.1.5  การเปนบุคคลที่เปดเผย (Extraversion) เปนบุคลิกภาพที่มีการแสดงออกที่

เดนชัดในสังคม ทําใหบุคคลอ่ืนเกิดความสบายใจ และกลาที่จะแสดงความคิดเห็น ชวยใหเกิดการ

รวมกลุม และทํางานกับบุคคลอ่ืนไดงายขึ้น ตลอดจนสามารถสรางพลังกลุม และสรางทีมงานไดดี 

   3.1.6  การแสดงออกที่เหมาะสม (Assertiveness) เปนการแสดงความคิด 

ความรูสึกทัศนคติ ตลอดจนความตองการ ไดอยางถูกเวลา สถานที่ และบุคคล มีความกระตือรือรน 

การแสดงออกที่เหมาะสมชวยใหผูนําสามารถทํางานไดบรรลุเปาหมาย  

   3.1.7  ความอบอุนและเอ้ืออาทร (Enthusiasm, optimism and warmth) ความ

กระตือรือรน มองโลกในแงดี และความเอ้ืออาทร เปนการแสดงดวยความสนใจและต้ังใจที่จะ

กระทําอยางเต็มใจ ผูนําสามารถแสดงความกระตือรือรนไดดวยคําพูด และการแสดงออกดวย

ทาทาง และสามารถจูงใจใหเกดิพฤติกรรมการสรางสรรคในการทํางาน ชวยสรางความสัมพันธที่ดี

กับบุคคลอ่ืน 

   3.1.8  มีอารมณขัน (Sense of humor) การแสดงออกของความเปนคนอารมณดี 

และไมรูสึกเครียดเมื่อเกิดสถานการณที่ไมพึงประสงค จึงเปนสิ่งสําคัญของผูนําชวยลดความตึง

เครียด ความเบื่อหนาย และลดความเปนปรปกษของบุคคลอ่ืน 

  3.2  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่สัมพันธกับงาน (Task-related personality traits) 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่กอใหเกิดความสําเร็จในงาน สามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี 
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   3.2.1  ความต้ังใจในการทํางาน (Passion for the work) เปนคุณลักษณะอยางหน่ึงที่

ทําใหผูนําประสบความสําเร็จ และเปนสิ่งที่ทําใหบุคคลอ่ืนเกิดการยอมรับและมีความต้ังใจในการ

ปฏิบัติตามเชนกัน 

   3.2.2  ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional intelligence) ความสามารถในการเขาใจ

ความรูสึกและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณ รูจักจัดการกับอารมณของตนและของ

ผูอ่ืนซึ่งประกอบดวยสี่องคประกอบ คือ 

    3.2.2.1   การตระหนักรูตนเอง (Self-awareness) เปนความสามารถที่จะเขาใจ

ความคิด ความรูสึก และอารมณของผูอ่ืน บุคคลที่มีความสามารถในการตระหนักรูในตนเองสูง 

รับรูจุดแข็ง และจุดดอยของตนเอง สามารถสรางความไววางใจกับบคุคลอ่ืน 

    3.2.2.2  การบริหารจัดการตนเอง (Self-management) เปนความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ และการแสดงออกโดยเฉพาะความซื่อสตัยและความมั่นคงทางอารมณ และยึดถือ

หลักคุณธรรมอยางคงที่ สามารถปรับปรุงกิริยาทาทาง 

    3.2.2.3  การตระหนักรูทางสังคม (Social-awareness) เปนความสามารถในการ

รับรูปญหาที่เกิดขึ้นภายในองคการ มีความรูสึกเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน รับรูถึงความรูสึก และอารมณ

ของผูอ่ืนโดยแสดงการดูแลเอาใจใส 

    3.2.2.4  การบริหารจัดการสัมพันธภาพ (Relationship management) เปนทักษะ

สวนบุคคลที่จะสื่อสารกับบุคคลอ่ืนที่มีความชัดเจนนาเชื่อถือ และมั่นใจ ขจัดอารมณที่ทําใหเกิด

ความขัดแยง สรางความสัมพันธอยางเขมแข็ง 

   3.2.3  ความยืดหยุน และการปรับตัว (Flexibility and adaptability) เปนลักษณะ

ของผูนํามีความสามารถปรับภารกิจ และความตองการขององคการใหเหมาะสมกับแตละ

สถานการณ ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทีเ่ปลี่ยนไป 

   3.2.4  การควบคุมภายในตนเอง (Internal locus of control) เปนลักษณะของผูที่มี

ความเชื่อวาเปนผูควบคุม และกําหนดชีวิตตนเองได เปนผูนําที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความ

อดทน เขมแข็ง มีความพยายามในการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

   3.2.5  ความกลาหาญ (Courage) เปนลักษณะของผูนําที่มีความรอบคอบ

ระมัดระวัง มีความรับผิดชอบ ไมหลีกหนีปญหา พรอมที่เผชิญตอความเสี่ยง 

 4.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership theory) ในชวงป ค.ศ. 1950 

นักวิจัยดานภาวะผูนําไดเปลี่ยนกระบวนทัศนโดยละความสนใจจากเร่ืองคุณลักษณะไปสู

พฤติกรรมทฤษฎีน้ีพยายามอธิบายรูปแบบที่แตกตางกันที่ใชโดยผูนําที่มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล และมีสมมติฐานวา ภาวะผูนําถูกสรางขึ้นได เพราะพฤติกรรมการนําที่ไมไดมีมาแต
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กําเนิด จึงมีนักวิจัยไดทําการศึกษาพฤติกรรมของภาวะผูนําอยูหลายกลุม ไดแก การศึกษาที่

มหาวิทยาลยัไอโอวา การศกึษาของมหาวิทยาลยัมิชิแกน และการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ 

เปนตน (ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2557, หนา 74-81) 

  4.1  การศึกษาภาวะผูนําที่มหาวิทยาลัยไอโอวา รูปแบบภาวะผูนํา คือ การผสมผสาน

ของคุณลักษณะ ทักษะ และพฤติกรรมที่ผูนําใชในการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน แมวาทฤษฎีทาง

พฤติกรรมจะมุงเนนการศึกษาเชิงพฤติกรรม แตพฤติกรรมของผูนําขึ้นอยูกับคุณลักษณะ และทักษะ 

ซึ่งการศึกษาของมหาวิทยาลยัไอโอวาไดแบงรูปแบบของผูนําไดสามประเภท ดังตอไปน้ี 

   4.1.1  รูปแบบผูนําเผด็จการ (Autocratic leadership style) ผูนํารวบรวมอํานาจใน

การตัดสินใจไวเพียงผูเดียว มีอํานาจในการออกคําสั่งวาตองทําอะไร และควบคุมการทาํงานอยาง

ใกลชิด คิดถึงงานไมคิดถงึคน บางคร้ังทําใหเกิดศัตรู ผูนําลักษณะน้ีจะใชไดดีในภาวะวิกฤติ ผลการ

มีภาวะผูนําลักษณะน้ี ทําใหผูใตบังคับบัญชาขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง ไมกอใหเกิดความคิดริเร่ิม

สรางสรรค 

   4.1.2  รูปแบบผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic leadership style) ผูนําที่

กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ กําหนดเปาหมาย และปลอยให

ผูใตบังคับบัญชามีอิสระในการทํางานไมเขาไปควบคุมใกลชิด 

   4.1.3  รูปแบบผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laisserz-faire leadership style) ผูนํา

ปลอยใหผูใตบังคับบัญชาทํางานตามลําพัง ไดตัดสินใจและกําหนดวาจะทําอะไร และไมมีการ

ติดตามผลการดําเนินแตอยางใด 

  4.2  การศกึษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (The michigan studies) ศึกษาเพื่อกําหนด

รูปแบบของพฤติกรรมการเปนผูนําที่สงผลตอการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณ

หัวหนางาน และผูใตบังคับบัญชาของกลุมที่มีผลผลิตสูง และตํ่าหลายองคการ ซึ่งนักวิจัยได

รวบรวมขอมูล และนํามาวิเคราะหอภิปรายผลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่กําหนดผูนําที่มีประสิทธิภาพ ที่

แตกตางจากผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพ สามารถระบุรูปแบบของพฤติกรรมไดสองลักษณะ ไดแก 

ผูนําที่มุงงาน (Job-centered) และผูนําที่มุงพนักงาน (Employee-centered) 

   4.2.1  ผูนําที่มุงงาน (Job-centered) ใหความสนใจอยางใกลชดิตองานของ

ผูใตบังคับบัญชา อธิบายถึงหลักเกณฑในการทํางาน และใหความสนใจการปฏิบัติงาน แมผูนํา

ไมไดวางเปาหมายในการปฏิบัติงานไวสูง พยายามสรางแรงกดดันใหเกิดกับพนักงานเพื่อ

ปฏิบัติงานจริงจัง ไมเชื่อใจพนักงานตอการทํางานเพียงลําพัง พยายามดูแลตรวจสอบอยางใกลชิด 

และยังมีความเขาใจอยางจํากัดตอระบบสังคมในแผนกขององคการ เปนตัวชี้วัดถึงความสนใจตอ

บุคลากรในองคการไดเปนอยางดี 
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   4.2.2  ผูนําที่มุงเนนคน (Employee-centered) พยายามสรางกลุมทํางานที่มี

ประสทิธิภาพ และเปาหมายในการดําเนินงานที่สูง ใหความสนใจในเร่ืองของคนหรือระบบสังคม

ในแตละแผนก มีเปาหมายในการดําเนินงานสูง คาดหวังตอผลการดําเนินงานที่สูง และสื่อสาร

เปาหมายในการทํางานแกผูใตบังคับบัญชา 

  ผูนํามุงคนใหความสนใจเปนอยางมากตอเร่ืองสงัคมในที่ทํางานตอความคาดหวังผล

ปฏิบัติงานที่สูง สวนผูนําที่มุงงาน ประสบสาํเร็จนอย เพราะไมสนใจเปาหมายในการทํางาน และ

ความตองการของคน แตมุงใหการทํางานดําเนินไปตามแผนงาน และลดคาใชจาย เพื่อใหเกิด

ประสทิธิผลในการทํางานเทาน้ัน 

  นักวิจัยของมหาวิทยาลัยมิชิแกนพบวา ผูนําที่มุงไปที่บุคคลมากกวาผลผลิตจากการ

ทํางานจะสงผลตอความสัมฤทธิ์ผลของงาน และความพึงพอใจในการทาํงานของผูใตบังคับบัญชา

มาก สวนผูนําที่มุงเนนผลผลิตจะสงผลตอทัศนคติดานลบตอการทํางานของผูใตบังคับบัญชา จะทํา

ใหผูใตบังคับบัญชามีอัตราการเปลี่ยนงานสูง มีความจงรักภักดีตอองคการตํ่า และเกิดความไม

ไววางใจระหวางผูนํา และผูใตบังคับบัญชาในองคการ 

 
 

 ภาพที่ 2  การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 

 ที่มา: ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2557, หนา 76 

 

  4.3  การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (The Ohio State Studies) นักวิจัยจาก

มหาวิทยาลยัโอไฮโอไดพัฒนาออกแบบสอบถาม เพื่อถามทัศนคติของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอ

พฤติกรรมของผูนําทั้งในองคการทหาร และอุตสาหกรรมทั่วไป ผลการวิจัยระบุถึงพฤติกรรม

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

กา
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น
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น
) 

การริเร่ิมที่โครงสราง (มุงงาน) 

สูง 

ตํ่า สูง 
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หลากหลายประเภทของผูนํา แตไดมุงความสนใจไปที่พฤติกรรมที่สําคัญสองประการ 

ประกอบดวย การคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน และการริเร่ิมโครงสราง 

   4.3.1  การคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน หรือเนนสรางสัมพันธ (Consideration) คือ 

พฤติกรรมของผูนําที่เนนคนเปนสําคัญ ผูนําที่นึกถึงจิตใจผูอ่ืนสูง และแสดงใหเห็นถึงความเอาใจ

ใสตอสมาชิกในกลุม มีความเขาอกเขาใจ เปนคนอบอุน และสนใจการพัฒนาความสัมพันธกับผูอ่ืน

บนพื้นฐานของความไววางใจของทั้งสองฝาย มีความพยายามที่จะทําใหบคุคลอ่ืนเกิดความพึงพอใจ    

มีการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ผูนําประเภทน้ีจะรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งสรุป

ไดวา ผูนําที่มีความสามารถในการทํางาน (High task) และมนุษยสัมพันธสูง (High relationship) จะ

ทําใหไดรับสัมฤทธิ์ผลในการทํางานดีที่สุด 

   4.3.2  การริเร่ิมที่โครงสราง หรือการเนนโครงสรางการทํางาน (Initiating 

structure) คือ พฤติกรรมของผูนําที่มุงเนนเปนสําคัญ มีลักษณะริเร่ิมที่โครงสรางสูง กําหนด

ภาระหนาที่ความรับผิดชอบแกผูใตบังคับบัญชา กําหนดระยะเวลาในการทํางาน และอธิบายถึงสิ่งที่

ตองทําชัดเจน ผูนําจะปฏบิัติตนอยางเชื่อมั่นโดยไมถามถึงคําแนะนําหรือความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา มีลักษณะริเร่ิมโครงการที่ตํ่าจะไมริเร่ิมงานใด ๆ ปลอยใหผูใตบังคับบัญชากําหนด

ภาระงาน และระยะเวลาในการทํางานเอง องคการที่มีผูนําที่มีลักษณะริเร่ิมที่โครงสรางสูง ประกอบ

กับมลีักษณะของการบังคับบัญชาอยางเขมงวดในการทํางาน จะสงผลตออัตราการลาออกของ

พนักงาน และความไมพึงพอใจในการทํางาน ระดับที่พอดีของการริเร่ิมที่โครงสรางสามารถชวยให

ไดรับผลการปฏิบัติงานที่ดีในสถานการณที่บุคลากรไมไดรับการฝกอบรม หรือเผชิญกับความไม

ชัดเจนของภาวะงานที่สูง  

 5.  ทฤษฎีภาวะผูนําสถานการณ (Contingency or situation leadership theories) ในชวง

ปลายป 1960 นักวิชาการไดตระหนักถึงขอจํากัดของทฤษฎีพฤติกรรม และไดพฒันาทฤษฎีใหมใน

การศึกษาภาวะผูนํา น่ันคือ ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ หรือทฤษฎีความเปนผูนําตาม

สถานการณ ตามแนวคิดของทฤษฎีน้ีเชื่อวา ความมีประสิทธิผลของสไตลของผูนําขึ้นอยูกับปจจัย

เกี่ยวกับสถานการณ 

 นักวิชาการทีใ่หความสนใจในทฤษฎีน้ีมีหลายกลุม แตละกลุมของโรเบิรต แทนเนนบอม 

และวอเรน ชมิดท (Robert Tannebaum and Warren Schmidt) เปนนักวิชาการกลุมแรก ๆ ที่ใหความ

สนใจลักษณะพฤติกรรมของผูนําในแงที่อาจจะเปนปจจัยที่อาจจะมีผลตอความมปีระสิทธิผลของ

ผูนํา ทั้งสองไดจัดกลุมของพลังหรือปจจัยที่ผูนําควรใหความสนใจในการตัดสินใจวาจะบริหาร 

หรือจะทําอยางไร ปจจัยดังกลาวไดแก ปจจัยในตัวผูนํา ปจจัยในตัวผูใตบังคับบัญชา ปจจัยใน

สถานการณ 
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 นอกจากกลุมกลุมของโรเบิรต แทนเนนบอม และวอเรน ชมิดท (Robert Tannebaum and 

Warren Schmidt) แลวก็มีนักวิชาการคนอ่ืน ๆ ที่ใหความสนใจในทฤษฎีน้ี เชน ริชารด สเตียรส 

(Richard Steers) ที่ไดเสนอปจจัย ไดแก คุณลักษณะ ความสามารถ และทักษะตาง ๆ ของผูนํา 

ความสามารถของผูนําที่จะทําใหพฤติกรรมของตนเปลีย่นแปลง การควบคมุรางวัล หรือ

ผลตอบแทนที่จะใหผูใตบังคับบัญชาของผูนํา การเปดกวางขององคการเองตอทาทีของบุคคล 

สถานการณเฉพาะกรณีดังตอไปน้ี เชน ผูนํามีอํานาจมากแคไหน การตัดสินใจมีความสําคัญแคไหน 

อยางไร และจะตองรวดเร็วแคไหน 

 นอกจากน้ีก็มีนักวิชาการอ่ืนไดกลาวถึง ปจจัยที่พวกตนรูสึกวา นาจะมีผลตอพฤติกรรม

ของผูนํา ปจจัยเหลาน้ี ไดแก บรรยากาศ และนโยบายขององคการ พฤติกรรม และความคาดหวัง

ของผูที่อยูเหนือตน พฤติกรรม และความคาดหวังของผูใตบังคับบัญชา พฤติกรรมความคาดหวัง 

และลักษณะของผูใตบังคับบัญชา ลักษณะ และเงื่อนไขของงาน และคุณลักษณะ ความสามารถ 

และความคาดหวังของตัวผูนํา ปจจัยดังกลาวสามารถจําแนกไดวา ปจจัยเกี่ยวกับสถานการณที่มีผล 

หรืออิทธิพลตอภาวะผูนํา ไดแก ลักษณะของผูนํา ลักษณะของผูตาม โครงสรางของกลุม และ

ลักษณะของงาน และลักษณะหรือปจจัยอ่ืนขององคการ 

  5.1  ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร (Fiedler) ไดศึกษาแบบพฤติกรรมของ

ภาวะผูนําที่สอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ซึ่งประกอบดวยสามประการ แบบภาวะผูนําเกิดจาก

แรงจูงใจของผูนํา การควบคุมสถานการณขึ้นอยูกับปจจัยสามประการ คือ บรรยากาศของกลุม 

โครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนงผูนํา และประการสุดทายคือประสิทธิภาพของกลุมขึ้นอยู

กับการจับคูที่เหมาะสมระหวางแบบของภาวะผูนํากับการควบคุมสถานการณ (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 

2557ข, หนา 34-42) 

   5.1.1  แบบภาวะผูนํา (Leadership style) ผูนําจะมีแบบภาวะผูนําแบบใดแบบหน่ึง

หรือสองแบบ คือ แบบภาวะผูนําที่มุงงาน (Task-oriented leadership) หรือแบบภาวะผูนําที่มุง

ความสัมพันธ (Relationship-oriented leadership) นอกจากน้ี ฟดเลอร (Fiedler) กลาววา แบบภาวะ

ผูนําทั้งสองแบบ วัดจากการแสดงออกของพฤติกรรม อาจไมแนนอนจึงตองวัดแบบภาวะผูนําใน

ดานแรงจูงใจของผูนํา ซึ่งสะทอนถึงบุคลิกภาพของผูนําไดมากกวาการวัดพฤติกรรมเพียงอยางเดียว 

และไดสรางแบบวัดบุคลิกภาพกับแรงจูงใจในการทํางานที่เรียกวา “Least Preferred Co-Worker 

Scale: LPC” โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนน คือ ถาผูตอบมีคะแนน LPC ตํ่า แสดงวาเปนบุคคลที่มี

แรงจูงใจมุงงานแตถาไดคะแนน LPC สูง แสดงวาเปนบุคคลที่มีแรงจูงใจมุงสัมพันธ 

   5.1.2  การควบคุมสถานการณ (Situational control) ยึดหลักการที่วา สถานการณที่

แตกตางกัน ยอมตองใชแบบของผูนํา โดยกําหนดใหสถานการณประกอบดวยสามประการ คอื 
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ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิก โครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนง ซึ่งแตละ

องคประกอบของแตละสถานการณแยกไดเปนหกดาน คือ หน่ึง ความสัมพันธระหวางผูนํากับ

สมาชิกแบงเปน ดี (Good) กับ ไมดี (Poor) โครงสรางของงานแบงเปนชัดเจน (Structured) กับไม

ชัดเจน (Unstructured) และสาม อํานาจในตําแหนงแบงเปน มาก (Strong) กับนอย (Weak) ไดสราง

สถานการณขึ้นแปดสถานการณ ซึง่ผูนําสามารถควบคุมไดต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง ถึงยาก 

 ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร (Fiedler) แบงประเภทของแบบผูนําไดสองแบบ 

คือ ผูนําแบบมุงงาน (Task-oriented leader)เปนผูนําที่มุงความสําเร็จในงาน จะกําหนดทิศทาง และ

มาตรฐานในการทํางานไวอยางชัดเจน มีลักษณะคลายผูนําแบบที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลัก และ

ผูนําแบบมุงความสัมพันธ (Relationship-oriented leader) เปนผูนําประเภทน้ีจะสรางความไววางใจ 

ความเคารพนับถือ และรับฟงความตองการของพนักงาน จะมีลักษณะเหมือนกับผูนําแบบคํานึงถึง

ผูอ่ืนเปนหลัก โดยมีปจจัยสามประการที่กําหนดสถานการณ ไดแก ความสัมพันธระหวางผูนํากับ

สมาชิก (Leader-member relation) คือ บรรยากาศของกลุม และทัศนคติของพนักงานในกลุมที่มีตอ

ผูนํา และการยอมรับผูนํา โครงสรางของงาน (Task structure) คือ ขอบเขตของงานซึ่งกระทําโดย

กลุม มีการกําหนดงาน วิธีการทํางานโดยเฉพาะมีการอธิบาย มีการกําหนดเปาหมายของงานที่ทํา

เปนประจําอยางชัดเจน และอํานาจในตําแหนง (Position power) เปนขอบเขตซึ่งผูนํามีอํานาจหนาที่

อยางเปนทางการเหนือลูกนอง อํานาจของตําแหนงจะสูงเมื่อผูนํามีอํานาจในการวางแผน สามารถ

กําหนดงาน และประเมินผลงานของลูกนอง ตลอดจนมีอํานาจในการใหรางวัล และลงโทษ ซึง่มี

ลักษณะสถานการณสามประการ สามารถนํามากําหนดเปนสถานการณผูนําไดแปดสถานการณ 

ไดแก หน่ึง สถานการณที่มีตอผูนําที่เปนที่พึงพอใจมากที่สุด คือสถานการณ I และ II เพราะวา 

ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิกจะดี (Good) โครงสรางของงานจะสูง (High) และอํานาจใน

ตําแหนงจะมาก (Strong) สอง สถานการณที่มีตอผูนําที่เปนที่พึงพอใจนอยที่สุด คือสถานการณ VII 

และ VIII เพราะวา ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิกจะไมดี (Poor) โครงสรางของงานจะตํ่า 

(Low) และอํานาจในตําแหนงจะนอย (Weak) และสาม สถานการณที่มีตอผูนําความพึงพอใจปาน

กลาง คือ สถานการณ III IV V และ VI 

  5.2  ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณของเฮอรเซย และบลนัดชารด (Hersey and 

Blanchard) โดยใหความสาํคัญกับความพรอม (Readiness) หรือวุฒิภาวะ (Maturity) ของผูตาม คือ 

หากเลือกใชแบบของภาวะผูนํามีความสอดคลองกับความพรอม หรือวุฒิภาวะของผูตามจะทําให

งานเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดย พอล เฮอรเซย และเคนเนธ บลันดชารด (Paul Hersey 

and Kenneth Blanchard) ไดนําแนวความคิดภาวะผูนําสองมิติของ Fiedler คือ พฤติกรรมมุงงานกับ

พฤติกรรมมุงความสัมพันธ มาเปนแนวทางในการแบงพฤติกรรมของผูนํา และวุฒิภาวะของผูตาม 
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นอกจากน้ียังมีแนวคิดของทฤษฎีที่สําคัญอีก ประการหน่ึง คือ สถานการณที่ตางกนัยอมตองการ

ผูนําที่ตางกัน (Different situations demand different kinds of leadership) ดังน้ัน ทฤษฎีน้ี

ประกอบดวยสามสวน คือ แบบของผูนํา (Leadership styles) วุฒิภาวะผูนํา (Follower maturity) 

และการปรับแบบผูนําใหสอดคลองกับสถานการณ ดังตอไปน้ี 

   5.2.1  แบบของผูนํา (Leadership styles) ผูนําแตละคนจะแสดงพฤติกรรมการนํา

โดยการผสมผสานพฤติกรรมสองดานเขาดวยกัน คือ พฤติกรรมมุงงาน และพฤติกรรมมุง

ความสัมพันธ โดยมีสัดสวนแตกตางกัน กอใหเกิดแบบของผูนําสี่แบบ คือ หน่ึง ผูนําแบบบอกให

ทําหรือสั่งการ (Telling or Directing: S1) เปนผูนําที่มุงงานสูง แตมุงความสัมพันธตํ่า เปนผูกําหนด

บทบาท และบอกผูตามใหปฏิบัติตาม สอง ผูนําแบบขายความคิดใหทํา (Selling or coaching: S2) 

เปนผูนําที่มุงงานสูง และมุงความสัมพันธสูงผูนํามีการอธิบาย และใหโอกาสผูตามไดซักถาม สาม 

ผูนําแบบผูตามมีสวนรวม (Participating or supporting: S3) เปนผูนําที่มุงงานตํ่า แตมุงความ 

สัมพันธสูง ผูนําเปดโอกาสใหผูตามแสดงความคิดเห็น และมีการสงเสริมการตัดสินใจของผูตาม 

และสี่ ผูนําแบบผูกระจายงาน หรือมอบหมายงาน (Delegating: S4) เปนผูนําที่มุงงาน และมุง

ความสัมพันธตํ่า ผูนําใหทิศทางในการทํางาน และการสนับสนุนนอย ใหผูตามทํางานดวยตนเอง 

   5.2.2  วุฒิภาวะของผูตาม (Follower maturity) การที่ผูนําจะประสบความสําเร็จใน

การบริหารงานใหบรรลุตามเปาหมาย ผูนําจําเปนตองมีความรูจัก และเขาใจธรรมชาติ หรือ

คุณสมบัติของผูตามเปนอยางดี เพื่อที่ผูนําจะไดใชผูตามใหเหมาะสม และเมื่อกลาวถึงลักษณะของผู

ตาม สวนใหญมักจะมองในดานคุณสมบัติทั่วไป เชน อายุ เพศ การศึกษา ภูมิหลังของครอบครัว 

เปนตน เฮอรเซย และบลันดชารด (Hersey and Blanchard) เสนอวา ลักษณะของผูตามที่จะ

กอใหเกิดประสิทธิผลตองาน ผูตามตองมีองคประกอบ คือ ระดับวุฒิภาวะของผูตาม (Follower 

maturity) ประกอบดวย ความสามารถในงาน (Competence) และความใสใจในงาน (Commitment) 

สามารถแบงประเภทของผูตามตามระดับวุฒิภาวะไดสี่แบบ คือ หน่ึง ผูตามไมมีความสามารถ และ

ไมต้ังใจทํางาน (Low motivation and ability: R1) สอง ผูตามที่มีความเต็มใจในการทํางาน แตไมมี

ความสามารถ (Adequate but low ability: R2) สาม ผูตามที่มีความสามารถ แตไมเต็มใจทาํงาน 

(Adequate ability but low motivation: R3) และสี่ ผูตามที่มีความสามารถ และความเต็มใจในการ

ทํางาน (Both ability and motivation are present: R4) 

   5.2.3  การปรับแบบผูนําใหสอดคลองกับสถานการณเพื่อใหเกิดประสิทธิผลของ

งาน ผูนําตองปรับพฤติกรรมในการบริหารใหสอดคลองกับสถานการณ สามารถอธิบายไดดังน้ี 

    5.2.3.1  ผูนําแบบบอกใหทําหรือสั่งการ (Telling or directing: S1) เปนที่

เหมาะสมกับแบบผูตามไมมีความสามารถ และไมต้ังใจทํางาน (Low motivation and ability: R1) ที่
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ขาดความสามารถ และขาดความเอาใจใสในงาน ซึง่การที่จะใหงานดําเนินไปไดดวยดี และประสบ

ความสําเร็จ ผูนําตองออกคําสั่ง การบอกใหทํา การกําหนดขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน พรอมคอย

กํากับติดตามอยางใกลชิด ทําใหผูนําตองเสยีเวลาไปกบัการติดตามงานมากจนทําใหไมคอยมเีวลา

ในการเสริมแรง และสรางความสัมพันธกับผูตาม 

    5.2.3.2  ผูนําแบบขายความคิดใหทํา (Selling or coaching: S2) เปนผูนําที่

เหมาะสมกับผูตามแบบที่มีความเต็มใจในการทํางาน แตไมมีความสามารถ (Adequate but low 

ability: R2) เน่ืองจากผูตามแบบ R2 ขาดความรู และทักษะในงานผูนํา จึงตองใหการชี้แนะใน

ลักษณะเปนผูสอนงานในการทํางาน และเน่ืองจากผูตามแบบน้ีเปนผูมีนํ้าใจ และมีความเอาใจใส 

และมีความรับผิดชอบตองานสูง ถาผูนําใหการเสริมแรงตลอดจนเขาไปชวยเหลือสนับสนุนอํานวย

ความสะดวก พรอมตัดสินใจให ก็จะทําใหผูตามปฏิบัติงานไดสําเร็จ และเกิดประสิทธิผล 

    5.2.3.3  ผูนําแบบผูตามมีสวนรวม (Participating or supporting: S3) เปนผูนําที่

เหมาะสมกับผูตามแบบที่มีความสามารถแตไมเต็มใจทํางาน (Adequate ability but low motivation: 

R3) ที่มีลักษณะมีความสามารถสูง แตมีความใสใจในงานคอนขางตํ่า ผูนําตองใหความสนใจพรอม

ทั้งใหการสนับสนุนตาง ๆ แกผูตาม แตตองไมเขาไปควบคุมกํากับการทํางานของผูตาม ทําใหผูตาม

มีความเชื่อมั่นในการทํางานมากขึน้จะสงผลใหงานบรรลุเปาหมาย 

    5.2.3.4  ผูนําแบบผูกระจายงานหรือมอบหมายงาน (Delegating: S4) เปนผูนําที่

เหมาะสมกบัผูตามแบบที่มีความสามารถ และความเต็มใจในการทํางาน (Both ability and 

motivation are present: R4) มีลักษณะวุฒิภาวะสูง ทั้งความสามารถ และความรับผิดชอบ ผูตาม

แบบน้ีทํางานดวยใจรัก ทํางานเพื่อความสําเร็จของมากกวาสิ่งตอบแทนที่เปนรางวัล มีความเปนตัว

ของตัวเอง สามารถควบคุมตนเองได และตัดสินใจไดดวยตนเอง ผูนําจึงตองเขาใจธรรมชาติของผู

ตาม และปรับลักษณะการนําใหสอดคลองกับผูตาม ไดแก การใหเกียรติ ไววางใจ ปลอยใหทํางาน

โดยอิสระ มอบอํานาจ และความรับผิดชอบในการตัดสินใจ  

  ดังน้ัน วุฒิภาวะของผูตามในงานสามารถเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่สูงขึ้น หรือ

ลดลงไดตลอดเวลา ผูนําจะยึดหลักอันใดอันหน่ึงตายตัวไมได ตองมีความยืดหยุนปรับเปลี่ยนการ

นําไปตามสถานการณ เพื่อใหงานเกิดประสิทธิภาพ และประสทิธิผลตามเปาหมายขององคการ 

  5.3  ทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) พัฒนาโดยมารติน เจ. อี

แวนส (Martin G. Evan) ใน ค.ศ. 1970 และไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองโดยโรเบิรต เจ. เฮาส 

(Robert J. House) ใน ค.ศ. 1971 มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจ และความคาดหวัง และมีเปาหมาย 

หลักของทฤษฎี คือ การสงเสริมการเพิ่มการปฏิบัติงานของพนักงานพรอมกับความพึงพอใจของ

พนักงานใหสูงขึ้น มุงเนนความสัมพันธระหวางแบบผูนํากับคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และ
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คุณลักษณะของงานโดยมีความเชื่อวาผูใตบังคับบัญชาจะเกิดแรงจูงใจตอเมื่อเชื่อวาตนเองมี

ความสามารถพอที่จะทํางานน้ันได หรือการใชความพยายามของตนเองจะสามารถทําใหงาน

ประสบความสําเร็จได หรือเชื่อวาผลตอบแทนที่ไดคุมคากับการใชความพยายามของตนเองในการ

ทํางาน ทฤษฎีน้ีเสนอวา ผูนําสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได เพื่อใหผูใตบังคับบัญชา

มีความพึงพอใจ และปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล โดยผูนําตองมีความรับผิดชอบในการเพิ่ม

แรงจูงใจใหแกผูใตบังคับบัญชาใหสามารถบรรลุเปาหมายสวนตน และองคการ ผูนําสามารถเพิ่ม

แรงจูงใจแกผูใตบังคับบัญชาไดดังน้ี หน่ึง ทําวิถีทางที่ผูใตบังคับบัญชาจะไดรางวัลตอบแทนใหมี

ความชัดเจน (Path clarification) สอง ใชการเพิ่มปริมาณของรางวัล (Increase rewards) นอกจากน้ี 

ทฤษฎภีาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย ใหความสําคัญกับพฤติกรรมแตละแบบของผูนําที่มีผลตอ

แรงจูงใจของผูใตบังคับบัญชาตางกัน แตทั้งน้ียังขึ้นอยูกับคุณลักษณะสวนบุคคลของ

ผูใตบังคับบัญชา และลักษณะของงานดวยแบงออกไดดังตอไปน้ี 

   5.3.1  พฤติกรรมของผูนํา (Leader behavior) สามารถแบงเปนสี่รูปแบบดังตอไปน้ี  

    5.3.1.1  ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive leadership) ผูนํามีพฤติกรรมที่

เปนมิตร ผูใตบังคับบัญชาเขาถึงไดงาย มีความเสมอภาค และใหเคารพ และใหเกียรติ

ผูใตบังคับบัญชา  

    5.3.1.2  ภาวะผูนําแบบสั่งการ (Directive leadership) ผูนําใชคําสั่งเกี่ยวกับการ

ทํางาน และวิธีการทํางาน กําหนดมาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับ

ผูใตบังคับบัญชา  

    5.3.1.3  ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน (Achievement-oriented 

leadership) ผูนํากําหนดเปาหมายทีท่าทายสรางมาตรฐานความเปนเลิศแกผูใตบังคับบัญชา และต้ัง

ความคาดหวังวาผูใตบังคับบัญชาตองทํา 

    5.3.1.4  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) เปนผูขอความ

คิดเห็น และคําปรึกษาของผูใตบังคับบัญชากอนตัดสินใจ กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

โดยการจัดประชมุรวมกัน เพื่อแกไขและพัฒนางาน 

   5.3.2  สถานการณเอ้ืออํานวย (Situation contingencies) ประกอบดวยสองสวน คือ 

หน่ึง คุณลักษณะสวนบุคคลของผูใตบังคับบัญชา (Subordinate characteristics) เปนตัวบงชี้วา

ผูใตบังคับบัญชามีความเขาใจตอความคาดหวัง และพฤติกรรมเกี่ยวกับงานของผูนํามากนอย

เพียงใด ประกอบดวย ความตองการที่เปนแรงจูงใจ ความสามารถในงาน บุคลิกภาพ สอง 

คุณลักษณะของงาน (Task characteristics) เปนตัวแปรที่สงผลกระทบตอการใชอิทธิพลของผูนําใน

การจูงใจผูใตบังคับบัญชา ประกอบดวย โครงสรางภารกิจระบบอํานาจขององคการ ปทัสถานของ
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กลุมทํางาน ซึ่งสถานการณ และแบบภาวะผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย 

สามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี 

   สถานการณที่หน่ึง  ผูตามขาดความมั่นใจในตนเอง ตองการผูนําแบบสนับสนุน 

เพื่อชวยใหผูตามเกิดความมั่นใจในตนเองมากขึ้น มีความพยายามที่จะทํางานใหสําเร็จ และเกิด

ความพึงพอใจในผลงานของตนเอง 

   สถานการณที่สอง  งานมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน ยากที่จําทําใหเกิด

ความสําเร็จ ตองการผูนําแบบสั่งการ เพื่อใหคําแนะนํา และอธิบายวิธีการทํางานใหเกิดความเขาใจ

ที่จะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ เพื่อที่จะไดรางวัลตามที่ตองการ 

   สถานการณที่สาม  ผูตามรูสึกวางานที่ทําไมทาทายอะไร อาจเปน เพราะวาทํางาน

ซ้ํา หรืองานที่งายเกนิไป ตองการผูนําแบบมุงงาน เพื่อชวยใหงานเปนสิ่งทาทายโดยการต้ังเปาหมาย

ใหสูงขึ้น 

   สถานการณที่สี่  การใหรางวัลไมถูกตอง และไมเหมาะสมแกผูตาม กรณีตองการ

ผูนําแบบมีสวนรวมเปดโอกาสใหผูตามไดอภิปรายปญหา หรือความตองการของผูตามวาตองการ

อะไร ผูนําจะปรับปรุงรางวัลผลตอบแทนไดถูกตองและเหมาะสม เมื่อผูตามทํางานไดตามเปาหมาย

ที่กําหนดไว 

  ทฤษฎภีาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย มุงสงเสริมการเพิ่มการปฏิบัติงานของ

พนักงานพรอมกับความพึงพอใจของพนักงานใหสงูขึ้น และความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํา

กับคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และคุณลักษณะของงาน ผูนําสามารถเพิ่มแรงจูงใจแก

ผูใตบังคับบัญชาดวยการทําวิถีทางที่ผูใตบังคับบัญชาจะไดรับรางวัลตอบแทนใหมีความชัดเจน 

(Path clarification) และการเพิ่มปริมาณของรางวัล พฤติกรรมของผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําแบบ

เสนทางสูเปาหมาย พฤติกรรมภาวะผูนํา ไดแก ภาวะผูนําแบบสนับสนุน ภาวะผูนําแบบสั่งการ 

ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม และสถานการณเอ้ืออํานวย 

ประกอบดวย คุณลักษณะสวนบุคคลของผูใตบังคับบัญชา และคุณลักษณะของงาน 

  5.4  ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณของวูม – เยตตัน และจาโก (Vroom-Yetton and 

Jago) พยายามอธิบายรูปแบบการเปนผูนําที่เหมาะสมในสถานการณที่แตกตางกัน และไดเสนอ

เกี่ยวกับรูปแบบของการตัดสินใจของผูนําหาประเภท โดยมีคําถามทีใ่ชในการวิเคราะหสถานการณ

จํานวนแปดคําถาม เพื่อการเลือกแบบของการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม ซึ่งรูปแบบของการ

ตัดสินใจของผูนํา (Decision-making style) แบงออกเปนหาระดับ โดยพิจารณาเรียงลําดับการมีสวน

รวมในการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา ต้ังแตระดับอัตตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด 

โดยมีสัญลักษณระบุวา A ลักษณะอัตตาธิปไตย C เปนลักษณะการใหคําปรึกษาแนะนํา และ G เปน
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ลักษณะการตัดสินใจโดยกลุม และเลขโรมันกํากับแสดงนํ้าหนักความมากนอย สามารถอธิบาย

รูปแบบของการตัดสินใจตามสถานการณ ไดดังตอไปน้ี 

  AI คือ ผูนําแกปญหา หรือตัดสินใจดวยตนเองโดยใชขอมูลที่มีอยูในขณะน้ัน 

  AII คือ ผูนําไดรับขอมูลที่จําเปนจากผูตาม และตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 

  CI คือ ผูนําใหผูตามเขามามีสวนรวมรับรูปญหาเปนรายบุคคล เพื่อรับฟงความคิดเห็น

และคําแนะนํา โดยไมสอบถามกลุมจากน้ันจึงตัดสินใจ 

  CII คือ ผูนําใหผูตามรวมรับรูปญหาเปนกลุม รวบรวมความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

แลวจึงตัดสินใจ 

  GII คือ ผูนําใหผูตามรวมรับรูปญหาเปนกลุม บทบาทของผูนําอยูในฐานะประธาน ที่

จะไมเขาไปมีอิทธิพลในการตัดสินใจของกลุม แตจะเต็มใจยอมรับและดําเนินการแกไขปญหา

ตามที่ไดรับการสนับสนุนจากทั้งกลุม  

  ทั้งน้ี จะเร่ิมจากการตัดสินใจดวยตนเอง (AI) ไปหาการตัดสินใจโดยกลุม (GII) การที่

จะชวยใหผูนํากําหนดวิธีที่จะใชกับสถานการณใดตองอาศัยคําถามเกี่ยวกับลักษณะของปญหาและ

การตัดสินใจแปดคําถาม ดังตอไปน้ี 

   5.4.1  คุณภาพของทางแกปญหาที่จะชวยใหบรรลุจุดหมายสําคัญแคไหนจากการ

ตัดสินใจ  

   5.4.2  ความมีพันธะผูกพันของผูใตบังคับบัญชาสําคัญแคไหนจากการตัดสินใจ 

   5.4.3  ทานมีขอมูลเพียงพอหรือไม ที่จะทําใหการตัดสินใจมีคุณภาพ 

   5.4.4  ปญหามีความชัดเจน หรือไม ปจจุบันเปนอยางไร ตองการไปที่ไหน และทํา

อยางไรจึงจะไปถึงที่น้ัน 

   5.4.5  ถาตองตัดสินใจเอง มีเหตุผลเพียงพอที่จะใหผูใตบังคับบัญชามีพันธะผูกพัน

กับการตัดสินใจหรือไม 

   5.4.6  ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม เพื่อบรรลุจุดหมายขององคการ 

   5.4.7  มีความขัดแยงกันระหวางผูใตบังคับบัญชา หรือไมในทางเลือกที่จะเลอืก 

   5.4.8  ผูใตบังคับบัญชามีขอมูลเพียงพอ หรือไม ที่จะทําใหการตัดสินใจมีคุณภาพ 

 ในการพิจารณาวาแบบผูนําในระดับใดที่เหมาะสมในการตัดสินใจน้ัน พิจารณาจากการ

ตอบคําถามที่ใชในการวิเคราะหสถานการณตัดสินใจ คําถามเหลาน้ีจะเกี่ยวกับปญหาระดับคุณภาพ

ของการตัดสินใจที่ตองการ (Decision quality) และการยอมรับการตัดสินใจ (Decision acceptance) 

ของผูตาม ไดแก ขอเรียกรองดานคุณภาพ ขอเรียกรองดานการยอมรับ ขอมูลของผูนํา  
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โครงสรางของปญหา ความเปนไปไดของการยอมรับ ความสอดคลองของเปาหมาย ความขัดแยง

ของผูตาม และขอมูลผูตาม 

 6.  ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ไดกลาวถึงลักษณะ

ของผูนําที่มีความสามารถไปสูการเปลี่ยนแปลงเปนสําคัญ ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ คือ ความสามารถ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิสัยทัศน และการเปลี่ยนแปลงในกลยุทธ และวัฒนธรรมขององคการ 

รวมถึงการสงเสริมในนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะไมใชเฉพาะสิ่งจูงใจที่มีตัวตน (Tangible incentive) เพื่อควบคุม

การเปลี่ยนแปลงกับผูตาม แตมุงดานคุณภาพ เชน วิสัยทัศน คานิยมรวม ความคิด เพื่อสรางสัมพันธ 

การคนหากิจกรรม หรือกระบวนการที่สรางการเปลี่ยนแปลงใหกับผูตาม ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะขึ้นอยูกับคานิยมสวนบุคคล ความเชื่อ และคุณภาพของผูนํา จุดมุงหมายของภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงน้ันมุงที่ความสําเร็จขององคการมากกวาคุณลักษณะเฉพาะของผูนํา และมุงถึง

ความสัมพันธของสมาชิกในองคการ สามารถอธิบายได สองประเด็น ดังตอไปน้ี 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2557, หนา 7-38 – 7-39) 

  6.1  ลักษณะของผูนําการเปลี่ยนแปลง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นเมื่อผูนํามี

การขยาย และเพิ่มความสนใจของตัวผูตามมากขึ้น จึงกอใหเกิดการรับรู และการยอมรับใน

จุดมุงหมาย และภารกิจขององคการ รวมทั้งกระตุนผูตามใหพิจารณาถึงความสนใจของตนเองซึ่งจะ

เปนประโยชนตอองคการเพิ่มมากขึ้น ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะสี่ประการ ไดแก 

   6.1.1  ผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนผูที่มีความสามารถพิเศษ (Charismatic) เปนผู

สามารถสรางวิสัยทัศน และความรูสึกของภารกิจ ซึ่งจะทําใหผูตามเกิดความภาคภูมิใจไปพรอมกับ

ความเคารพนับถือ และความไววางใจใหกับผูนํา 

   6.1.2  ผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชากระทาํตาม 

(Inspiration) ผูนําสามารถจูงใจใหผูตามกระทําตามโดยมีการสื่อสารถึงวิสัยทัศนดวยความชัดเจน

และมั่นใจ ตลอดจนสามารถสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกบัผูตาม 

   6.1.3  ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีการกระตุนใหใชสติปญญา (Intellectual stimulation) 

เปนการสนับสนุนใหผูตามใชสติปญญา การใชหลักเหตุผล ความคิดริเร่ิมสรางสรรค และการ

แกปญหาอยางระมัดระวัง 

   6.1.4  ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีการพิจารณเฉพาะบุคคล (Individualized 

consideration) มีการพัฒนาความสามารถของผูตาม ศึกษาความตองการของแตละบุคคล ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะใชเวลาในการสื่อสารแบบตัวตอตัวกับสมาชกิของกลุม มีการรับฟงอยางสนใจ มี

การสอนงาน และการพูดคุยเกี่ยวกับเปาหมายอาชีพ และโอกาสในการพัฒนาของแตละบุคคล 
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  6.2  วิธีการของผูนําการเปลี่ยนแปลง เมื่อมีผลการปฏิบัติงานที่ไมดี ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงยอมหาแนวทางในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานขององคการใหดีขึ้น หรือเปนผลการ

ปฏิบัติงานที่สามารถยอมรับได ในสถานการณดังกลาวผูนํายอมไดรับการคาดหวังในการ

เปลี่ยนแปลงองคการจากสถานการณที่วิกฤต หรือสถานการณที่เปนอยูไปสูมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานที่ดี เพื่อสรางความสําเร็จใหกับเปาหมายขององคการ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตอง

ปรับปรุงวัฒนธรรมขององคการโดยพยายามสรางกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงองคการให

เกิดขึ้น ซึ่งวิธีการของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีดังน้ี 

   6.2.1  เพิ่มการรับรูของพนักงาน ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําใหสมาชิกขององคการ

รับรูถึงความสาํคัญของงาน คุณคาของรางวัล และวิธีการที่จะไดรับรางวัล รวมทั้งทําใหผูตามเกดิ

ความภาคภูมิใจวาองคการน้ันเปนองคการชั้นนํา ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชี้ใหเห็นถึงรางวัลดาน

การเงินที่ไดรับจากความประสบความสําเร็จ 

   6.2.2  ชวยเหลือผูตามใหเกดิความสนใจนอกเหนือจากผลประโยชนของตน เปน

การชวยเหลือผูตามใหมองเห็นภาพขององคการใหมีความชัดเจน วามีงานและหนาที่ใดบางที่ควร

ตองดูแล และปรับปรุง เพื่อใหผูตามเกิดความรวมมือดวยตนเอง 

   6.2.3  ชวยผูตามแสวงหาการปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสําเร็จดวยตนเอง ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะชวยผูตามใหไปสูจุดที่มีความพอใจ หรือมีความเหมาะสมกับผูตามแตละคน เพื่อ

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุผลสําเร็จดวยตนเอง 

   6.2.4  ชวยใหผูตามเขาใจถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงตองมีการสื่อสารกบัผูตามใหทราบถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลีย่นแปลง ซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงดานอารมณ และสติปญญาดวย 

   6.2.5  การเปนผูนําที่มีการตอบสนองฉับพลัน เพื่อสรางการเปลี่ยนแปลง ผูนําจะ

การประชุมวิเคราะหรวมกับผูนําจํานวนมาก และมีการกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ผูนําตองรวม

ใชวิสัยทัศนของผูนําที่มีระดับสูงกวาทั้งในดานความจําเปน และมุงสูความสําเร็จ เพื่อนําวิสัยทัศน

มาปรับปรุงในองคการ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตองใหความสําคัญกับโอกาสที่มีอยู และฉวยเอาไว

ไดสําเร็จ 

   6.2.6  ความมุงมั่นสูความสําเร็จที่ยิ่งใหญ ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความมุงมั่นไปสู

ความสําเร็จที่ยิ่งใหญ มุงเนนทั้งประสิทธิผลการทํางาน รวมทั้งใหความสําคัญในการกระตุนดาน

ศีลธรรม และจริยธรรมตอผูตาม 
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   6.2.7  การยอมรับทัศนะที่กวางไกลในระยะยาว ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะยอมรับ

ทัศนะที่กวางไกลในระยะยาว มีการสังเกตการณเปลี่ยนแปลงองคการของตนเอง และองคการอ่ืน

ในแวดวงเดียวกัน และมีการกระตุนผูตามใหมีการพัฒนาตนเอง และองคการอยูเสมอ 

 7.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการ (Integrative leadership theory) ไดพยายามทฤษฎีเชิง

คุณลักษณะ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม และทฤษฎีเชิงสถานการณ เพื่ออธิบายถึงองคประกอบของผูนําที่ดี 

นักวิจัยพยายามหาคําอธิบายวา ทําไมผูตามของผูนําบางคนจึงทุมเทตนเอง เพื่อการบรรลุผลสําเร็จ

ขององคการ หรือบางคนจึงสามารถมอิีทธิพลตอพฤติกรรมของผูตาม ซึ่งผลการวิจัยพบวา 

คุณลักษณะ (Trait) พฤติกรรม (Behavior) ตางมีอิทธิพลตอภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล (Effective 

leadership) และยังพบอีกดวยวาคุณลักษณะ และพฤติกรรมของผูนํามีอิทธิพลตอผูตามแตกตางกัน

ในสถานการณ (Situation) ที่แตกตางกัน (วิโรจน สารรัตนะ, 2557, หนา 22-23) 

 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการเปนกระบวนการของอิทธิพล (Influence process) ที่ผูนํา

ใชปฏิสัมพันธทางบวก เพื่อจูงใจหรือโนมนาว (Persuasion) ผูอ่ืนทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุม 

ระดับองคการ และระดับสังคม โดยวิธีการผสมผสานแนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนําแตละกลุมที่

เหมาะสม เพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจในการพัฒนา หรือแกไขปญหาใหบรรลุตามเปาหมายที่ต้ัง

ไวรวมกัน 

 

ประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

 ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล หรือประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

(Leadership effectiveness) เปนกระบวนการของการไดมาซึ่งผลงานตามทีป่รารถนาจากการมีสวน

รวมอยางเต็มใจ อาจกลาวไดวาประสิทธิผลของภาวะผูนําจะเนนใหความสําคัญที่ผลสัมฤทธิ์ตาม

วิสัยทศันขององคการ และประสทิธิผลของภาวะผูนํามีตัวแปรสําคัญสามประการที่มีความสัมพันธ

กับการทําความเขาใจกับประสิทธิผลภาวะผูนํา คือ คุณลักษณะของผูนํา (Characteristics of leaders) 

คุณลักษณะของผูตาม (Characteristics of followers) และคุณลักษณะของสถานการณ 

(Characteristics of the situation) โดยไดนําเสนอความสัมพันธเชิงสาเหตุของกระบวนการภาวะ

ผูนําไวดังภาพที่ 4 (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 27-31) 
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 ภาพที่ 3  ความสัมพันธเชิงสาเหตุของกระบวนการภาวะผูนํา 

 ที่มา: สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 27 

 

 ดูบริน (Dubrin) ไดสรุปวา ประสิทธิผลของภาวะผูนํา หมายถึง การบรรลุผลตาม

เปาหมายที่ตองการอยางพึงพอใจ เชน ผลิตภาพ (Productivity) คุณภาพ (Quality) ความพึงพอใจ 

(Satisfaction) และสถานการณ (Situation) ไดกําหนดแนวคิดในการทํางานความเขาใจภาวะผูนํา  

(A framework for understanding leadership) ที่มีขอบขายในการทําความเขาใจเกี่ยวกับการมีภาวะ

ผูนําที่จะสามารถบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิผลมากที่สุด (Leadership 

effectiveness) ประกอบดวยหลักสําคัญสี่ประการที่ผูนําจะตองมีดังตอไปน้ี 

 1.  คุณลักษณะ และลักษณะของผูนํา (Leader characteristics and traits) ศึกษา และเขาใจ

เกี่ยวกับคุณลักษณะ และมีบคุลิกภาพของผูนําวามีภูมิหลังอยางไร มีสิ่งใดที่ติดตัวมา และควรมีการ

พัฒนาศกึษาเพิ่มเติมอยางไร มีความสามารถพิเศษ หรือไมที่สงเสริมคุณลกัษณะการเปนผูนําที่ดีได 

 2.  รูปแบบ และพฤติกรรมผูนํา (Leader behavior and style) ตองศึกษาและเขาใจเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผูนําวามีพฤติกรรมการนําอยางไร จะมีการสรางความสัมพันธที่ดีไดอยางไร 

พฤติกรรมที่ทําใหเกิดประสิทธิผลน้ันตองมุงเนนคน หรือมุงงาน หรือมุงทั้งคน และงาน และตอง

ศึกษารูปแบบการบริหารวาผูนําที่ดีจะมีการบริหารในรูปแบบใด และอยางไร 

 3.  ลักษณะสมาชิกของกลุม (Group member characteristics) ศึกษาและเขาใจเกี่ยวกับ

การบริหารทีมงาน เชน การดึงคนในองคการเขามาทํางาน การสรางทมีงาน การสรางแรงจูงใจใน

การทํางาน 

 4.  สภาพแวดลอมภายในและภายนอก (Internal and external environment) ผูนําศึกษา

และเขาใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม หรือบริบททั้งภายนอก และภายในองคการ เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ดานบุคคลที่เกี่ยวของทั้งหมดทีม่ีสนับสนุน และตอตาน สามารถเชื่อมโยงบริบทตาง ๆ มา

สรางวิสัยทัศน (Vision) และ กลยุทธ (Strategy) ขององคการได 

Leader traits 
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Leader 

behavior 

Influence 

variables 
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variables 

Follower attitude 

and behavior 

Performance 

outcomes 
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 ภาพที่ 4  กรอบแนวความคิดในการทําความเขาใจภาวะผูนํา 

 ที่มา: สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 28 

 

 ในการพิจารณาวาผูนําใดมีภาวะผูนําหรือไม น้ันมีองคประกอบสามประการ ดังตอไปน้ี 

 1.  ภาวะผูนําเปนกระบวนการของการใชอิทธิพลที่ผูนําพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูตาม 

เพื่อใหมีพฤติกรรมการปฏบิัติงานตามที่ตองการโดยมีจุดมุงหมายขององคการเปนเปาหมายไมใช

เร่ืองของบุคคลที่จะพึงมีภาวะผูนําไดโดยที่ไมไดมีการกระทําใดเปนกระบวนการ (Process) ใหเกิด

อิทธิพลตอบุคคลอ่ืน 

 2.  ภาวะผูนําจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อผูตามยอมใหผูนํามีอิทธิพลตอตัวบุคคล โดยทั่วไปตองมี

การพิจารณาถึงระดับความถูกตองของอิทธิพลที่ใชดวยวาไมใชเปนการใชอํานาจเขาขูเข็ญ หรือบีบ

บังคับใหทําตาม เพราะไมถือวาเปนผูนําที่มีภาวะผูนํา 

 3.  ภาวะผูนําจะถูกอางถึงเมื่อจุดมุงหมายขององคการประสบความสําเร็จ ถาหากผูนําไม

สามารถนําองคการไปสูความสําเร็จดังกลาวได ก็ยอมหมายถึงผูนําไมไดมีภาวะผูนํา หรือไมมี

ความสามารถในการนํา 

 จากองคประกอบทั้งสามประการ สามารถนิยามภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลไดวาเปน

กระบวนการของการไดมาซึ่งผลงานที่ปรารถนาจากการมีสวนรวมอยางเต็มใจของบุคคลอ่ืน ผูนําที่

ดีตองเปนผูนําที่ทํางานเพื่อหวังผล แตผูนําที่ยิ่งใหญยอมรูดีวาผลงานที่ยั่งยืนตองไดมาจากคนที่

ผูกพันกับงานอยางเต็มที่ 
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 ดังน้ัน ผูนําที่มีประสิทธิผลที่แทจริงจะสรางแรงบันดาลใจ และความรูสึกของการมีสวน

รวม และความผูกพันในงานใหเกิดกับผูตาม การทําใหผูตามเกิดความผูกพันในงานตองใชแนวทาง

ที่หลากหลาย เพื่อใหเกิดความเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้น สามารถยกตัวอยางภาวะผูนําในสถานการณที่

ตางกัน ดังตอไปน้ี 

 1.  การใชวิธีการสั่งการ (Commanding approach) เหมาะกับสถานการณวิกฤติที่ผูตาม

เกิดความกลัว วิตกกังวลหรือสับสน ซึ่งในสถานการณแบบน้ีจะทําใหผูตามมองเห็นความเขมแข็ง 

และกลาตัดสินใจของผูนํา 

 2.  การใชวิธีการแบบเนนวิสัยทัศน (Visioning approach) จะใชไดในสถานการณที่ไมได

อยูในภาวะวิกฤติ แตเหมาะกับสถานการณที่ผูตามกําลังตองการสิ่งที่มีคุณคาอันเกิดจากความ

พยายามอยางยิ่งของผูตามไมใชตองการแคความอยูรอด 

 3.  การใชวิธีการแบบสอนงาน (Coaching approach) เปนวิธีการที่ใชในการธํารงไวซึ่ง

การมีสวนรวมอยางเต็มใจของผูตาม โดยแนวทางดังกลาวเหมาะกับบุคคลที่มีผลการปฏบิัติงานเปน

เลิศ แตมีความตองการที่จะกาวหนา และพัฒนาขีดความสามารถดวยการไดรับโอกาสในการพัฒนา

จากผูนําผานการสอนงาน 

 กิเซลลิไดกําหนดคุณลักษณะหกประการสําหรับภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล ดังตอไปน้ี 

 1.  ตองการความสําเร็จ (Need for achievement) เปนความตองการความรับผิดชอบ และ

ทํางานหนัก เพื่อผลสําเร็จ 

 2.  เชาวปญญา (Intelligence) เนนใหความสําคัญเกี่ยวกับมีการตัดสินใจที่ดี มี

ความสามารถในการคิด และใชเหตุผล  

 3.  กลาตัดสินใจเด็ดขาด (Decisiveness) เปนการกลาตัดสินใจในสิ่งที่ยากโดยไมลังเล 

 4.  มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) เปนการมองในภาพบวกวาตนเองมี

ความสามารถ และมีประสิทธิผล 

 5.  มีความคิดริเร่ิม (Initiative-being a self-starter) เปนผูที่เร่ิมตนทํางานดวยตนเอง และ

ทํางานสาํเร็จไดดวยการควบคุม ติดตามหรือกํากับนอยที่สุด 

 6. มีความสามารถนําบุคคลอ่ืน (Supervisory ability) เปนบคุคลที่สามารถชวยเหลือให

บุคคลอ่ืนทํางานสําเร็จได 

 สต็อกดิลล (Stogdill) ไดศึกษาลักษณะของผูนํา และสามารถแบงปจจัยสวนบุคคลที่

เกี่ยวกับกับภาวะผูนําไวหา ประเภท ดังตอไปน้ี 

 1.  สติปญญา ไดแก ความเฉลียวฉลาด ความวองไว การใชภาษาไดอยางคลองแคลว และ

ละมุนละไม ความริเร่ิม และการมีวิจารณญาณ 
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 2.  ผลสัมฤทธิ์ ไดแก ความเปนผูคงแกเรียน มีความรอบรู และมีรางกายความสมบูรณ

แข็งแรง 

 3.  ความรับผิดชอบ ไดแก ความนาเชื่อถือ ความเพยีรพยายาม ความหาวหาญ และ

ปรารถนาในสิ่งที่ดี 

 4.  สถานภาพ ไดแก มีฐานะทางสังคม และมีชื่อเสียง 

 ยุคล (Yukl) ใหแนวคิดวา ประสิทธิผลของภาวะผูนําเปนผลลัพธขององคการ สามารถวัด

ไดจาก ผลการปฏิบัติงาน การบรรลุเปาหมาย ความอยูรอด ความเจริญเติบโต ความสามารถในการ

รับกับสภาวะวิกฤติ ความพึงพอใจของสมาชิก การอุทิศตน หรือความผกูพันในกลุมในการทํางาน 

เพื่อใหบรรลเุปาหมาย ความมีสภาพทางจิตวิทยาที่ดีของสมาชิก และความมีเสถียรภาพของผูนํา 

เปนตน และยังไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่สามารถทํานายถึงประสิทธิผลภาวะผูนํา ไดดังตอไปน้ี 

(วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 36) 

 1.  มีพลังในตัวสูง และมีความอดทนตอแรงกดดัน 

 2.  มีความมั่นใจในตนเอง 

 3.  มีจุดยืน และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

 4.  มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

 5.  มีคุณธรรมในตนเอง 

 6.  มีพลังในการจูงใจ 

 7.  มีความมุงมัน่ตอความสําเร็จ 

 8.  ชอบคบคาสมาคม 

 อาจกลาวไดวาภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลเปนกระบวนการทํางานใหบรรลุตามเปาหมาย 

ภายใตความเต็มใจในการมีสวนรวม โดยมีเกณฑ (Criteria) ที่จะใชวัดหรือประเมินประสิทธิผลของ

ภาวะผูนําสามลักษณะ ดังตอไปน้ี 

 1.  ทัศนคติของผูตาม (Attitude of followers) ทัศนคติของผูตามที่มีตอผูนํานิยมใชเปน

เกณฑตัดสินประสิทธิผลของผูนํา ซึ่งสวนใหญจะทราบไดโดยการใชแบบสอบถาม หรือการ

สัมภาษณผูตาม ดังตัวอยางประเด็นคําถามตอไปน้ี  

  1.1  ผูนําสามารถตอบสนองความตองการ และความคาดหวังของผูตามไดดีเพียงใด 

  1.2  ผูตามชื่นชอบ ยกยอง และยอมรับผูนําเพียงใด 

  1.3  ผูตามตอตาน หรือเพิกเฉยที่จะไมปฏิบัติตาม หรือคําขอรองของผูนํา หรือเปลา 

 2.  คุณภาพของกระบวนการกลุม (Quality of group process) คุณภาพของกระบวนการ

กลุมก็เปนเกณฑที่ใชในการประเมินประสิทธิผลของผูนํา โดยประเมินจากการสนับสนุนดานตาง ๆ 
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และความต้ังใจที่จะทําใหคุณภาพของกระบวนการกลุมในการปฏิบัติงานมีคุณภาพดีขึ้น เชน ผูนํามี

ความพรอมของกลุมที่รับมือตอการเปลี่ยนแปลง และเหตุการณวิกฤตตาง ๆ รวมทั้งการปรับปรุง

คุณภาพชีวิตของการทํางาน การเพิ่มพูนทักษะในงาน และการสรางความไววางใจใหผูตาม 

 3.  ผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นขององคการเน่ืองจาก 

ความสามารถในการนําหรือภายใตการนําของผูนํา เชน ผูนํามีความสามารถในการแกไขปญหา

ความขัดแยง ลดความเลื่อมล้ําภายในสังคม ไดรับความสะดวกและเขาถึงบริการ หรือสวัสดิการของ

องคการ เพิ่มพูนความรู และใหโอกาสทางการศึกษา และเรียนรูแกผูตาม ผูตามมีความยินดีที่จะ

ปฏิบัติตามคําสั่ง หรือคําขอรองของผูนํา ผูตามมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน และผูตามมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งในดานสุขภาพรางกาย จิตใจ และการงาน 

 ในงานวิจัยน้ีไดใชเกณฑผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) ซึ่งผลที่เกิดจากความสามารถ

ในการนําของผูนํา โดยนําแนวนโยบายของรัฐบาลซึ่งใหความสําคัญในการดําเนินการเพื่อใหมีการ

ปฏิรูปในดานตาง ๆ มุงมั่นทํางานภายใตนโยบาย “ทํากอน ทําจริง ทําทันที มีผลสัมฤทธิ์ และยั่งยืน” 

นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่ “มั่นคง   

มั่งคั่ง ยั่งยืน” (รัฐบาลไทย, 2557ค) และไดกําหนดนโยบาย 11 ดาน ซึ่งไดแถลงตอสภานิติบัญญัติ

แหงชาติเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2557 ไดแก (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2557, หนา 3-20) 

 1.  การปกปอง และเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย 

 2.  การรักษาความมั่นคงของรัฐ และการตางประเทศ 

 3.  การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการของรัฐ 

 4.  การศึกษาและเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

 5.  การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน 

 6.  การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 7.  การสงเสริมบทบาท และการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน 

 8.  การพัฒนา และสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย และ

พัฒนา และนวัตกรรม 

 9.  การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกับ

การใชประโยชนอยางยั่งยืน 

 10.  การสงเสริมการบริการราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาล และการปองกันปราบปราม

การทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 11.  การปรับปรุงกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 
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 และไดแบงกลุมงาน เพื่อเปนแนวทางการบริหารงาน จํานวนหกดาน ไดแก ดานความ

มั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน และดาน

กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม มาใชเปนเกณฑในการวัด หรือประเมินประสิทธิผลของภาวะ

ผูนํา สามารถแบงเปนดานไดดังตอไปน้ี 

 1.  ดานความมั่นคง ไดแก การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 2.  ดานเศรษฐกิจ ไดแก สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน และ

การฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 3.  ดานสังคม ไดแก สามารถลดความเหลือ่มล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน การจัดระเบียบสังคม เชน 

การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 4.  ดานการตางประเทศ ไดแก สรางความเชือ่มั่นและชี้แจงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน ไดแก สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 6.  ดานกฎหมาย ไดแก ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 7.  ดานการศึกษา ไดแก เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 

 8.  ดานการเมือง ไดแก แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสขุ ไมมีการประทวง และ

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 9.  ดานการคมนาคม ไดแก การพัฒนาโครงการรถไฟรางคูและรถไฟฟา การพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 10.  ดานทรัพยากร ไดแก การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 11.  รัฐธรรมนูญ ไดแก รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และ

รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 
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 12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ไดแก ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถ

แขงขันกับตางประเทศได 

 

ความหมายของเจตคต ิ

 เจตคติเปนเร่ืองของนามธรรม ความรูสึก ความเชื่อของบุคคลที่มีตอสิ่ง ๆ หน่ึง เชน 

สิ่งของ การกระทํา สถานการณ มีสภาพความพรอมที่จะตอบโต และแสดงใหทราบถึงแนวทางใน

การตอบสนองของบุคคลตอสิ่งน้ัน ไดมีผูใหความหมายของเจตคติตามความเชื่อ และวิธีการศึกษา

เจตคติ ไวดังตอไปน้ี (สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37-55) 

 ฟชไบน (Fishbien, 1975 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ไดกลาววา เจตคติ 

คือ สภาพความพรอมของสมอง และประสาท การจัดระบบประสบการณ อิทธิพลภายนอก หรือ

ภายในที่มีตอบุคคลในการที่จะตอบสนองตอสิ่งหน่ึง และตอสภาพการณที่เกี่ยวของกับสิ่งน้ัน 

 เธอรสโตน (Thurstone, 1946 อางถงึใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ไดกลาวถึง 

เจตคติ เปนระดับของความรูสึกในดานบวก และดานลบที่มีตอสิ่งมีตาง ๆ เชน สิ่งของ บุคคล 

บทความ ความคิด ซึง่ความรูสึกเหลาน้ันสามารถบอกความแตกตางของการเห็นดวย และไมเห็น

ดวย 

 ครอนบาค (Cronbach, 1977 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) กลาววา เจตคติ 

หมายถึง การที่บุคคลยอมรับ หรือไมยอมรับสิ่งหน่ึง บุคคลหน่ึง ที่เปนรูปธรรม (Concretion) หรือ

นามธรรม (Abstraction) ทั้งน้ีเปนผลจากการที่บุคคลไดมีความสัมพันธเกี่ยวของดวย 

 โรคีช (Rokeach, 1970 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ใหความหมาย และ

ลักษณะของเจตคติวา เปนการผสมผสานจัดระเบียบความเชื่อที่มีสิ่งใดสิ่งหน่ึง ผลรวมของความเชื่อ

น้ีจะเปนตัวกําหนดแนวโนมที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองในลักษณะชอบ หรือไมชอบ 

 แคทซ (Katz, 1960 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 38) ไดกลาววา เจตคติเปน

ความรูสึกโนมนาวของแตละบุคคลที่ประเมิน สัญลักษณ สิ่งของ หรือลักษณะโลกของเขาดวยความ

เต็มใจ หรือไมเต็มใจ 
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 องคประกอบของเจตคติมีองคประกอบที่สําคัญ สามประการ คือ 

 1.  องคประกอบทางดานความรูความคิด (Cognitive component) เปนประสบการณของ

ความรู ซึ่งรวมถึงความคิด ความเชื่อ ที่มีตอสิ่งตาง ๆ หรือปรากฏการณตาง ๆ ถาหากวามีความรู 

หรือเกิดความเขาใจสิ่งใดสิ่งหน่ึงอยางดีก็จะทําใหคนเกิดเจตคติที่ดีตอสิ่งน้ันแตในทางตรงขามถา

เกิดรับรูสิ่งน้ันในทางไมดี หรือไมเขาใจก็จะทําใหเกิดเจตคติไมดีตอสิ่งน้ันได ในบางคร้ังความเชื่อ

ที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงจะเปนผลโดยตรงตอเจตคติเชนเดียวกัน เชนมีความเชื่อวา คนไทยมีนํ้าใจ ก็จะมี

เจตคติดีตอคนไทย เปนตน 

 2.  องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective component) เปนสวนของความรูสึกที่

เกี่ยวกับ ความรัก ความโกรธ ความชอบ หรือไมชอบตอสิ่งน้ัน ความพอใจ หรือไมพอใจ หลังจาก

ไดสัมผัส หรือรับรูสิ่งน้ัน สามารถแสดงความรูสึกโดยการประเมินสิ่งน้ันวาดี หรือไมดี ซึ่งเจตคติ

จะแสดงออกมาในรูป ความรัก ความโกรธ ความเกลียดชัง เปนตน 

 3.  องคประกอบทางดานการกระทํา หรือพฤติกรรม (Action or behavioral component) 

เปนองคประกอบที่มีแนวโนมในการปฏิบัติ หรือตอบสนองตอสิ่งน้ัน 

 การศึกษาเจตคติ 

 การศึกษาเจตคติของคนจึงใชเพื่อทํานายพฤติกรรมที่เขาแสดงออก การรูไวกอนเพื่อ

หาทางปองกัน และแกไขใหได คนในสังคมที่มีเจตคติดีงามตามสงัคมตองการ การศึกษาเจตคติ

สามารถแบงไดดังตอไปน้ี 

 1.  การสังเกต เปนวิธีหน่ึงที่ใชในการศึกษาเจตคติ สิ่งสําคัญที่ใชในการสังเกต คือ ตา 

และหู การสังเกตเปนการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลที่มีสิ่งหน่ึงสิ่งใด แลวสรุป อางอิง (Infer) ไปถึง

เจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งน้ัน การศึกษาเจตคติโดยวิธการสังเกตน้ี ใชวัดเจตคติในบางดานเทาน้ัน 

เหตุที่ไมใชวิธีการสังเกตในการศึกษาเจตคติโดยทั่วไป เพราะเจตคติเปนพฤติกรรมภายในที่สังเกต

โดยตรงไมได จะสังเกตไดตอเมื่อบุคคลมีการตัดสินใจที่จะแสดงพฤติกรรมซึ่งเปนผลของเจตคติ

ออกมา ถายังไมแสดงออกมาจะไมสามารถสังเกตได 

 2.  ใหเจาตัวรายงานผลของตนเอง (Self-report) เปนวิธีที่นิยมใชในการวัดเจตคติ ความ

สนใจ และบุคลิกภาพของบุคคล การใชวิธีน้ีในการศกึษาเจตคติ คือ การใหเจาตัวรายงานความรูสึก

น้ันออกมาวารูสึกชอบ ไมชอบสิ่งน้ันอยางไร ทํารายงานที่ไดจากการบรรยายความรูสกึของตน

ออกมาน้ัน แตละคนอาจรายงานไดไมเทากันขึ้นอยูกบัประสบการณ และมีความสามารถในการ

บรรยาย การกําหนดตัวเลขที่เปนคะแนนของเจตคติที่ไดจากคํารายงานน้ัน อาจไมมีความเปนปรนัย 

และไมสามารถนํามาใชในการเปรียบเทียบกันได ผูนําทางการศึกษาการวัดเจตคติมีหลายทาน เชน 

เทอรสโตน (Thurstone) ลิเคอรท (Likert) และกัตตแมน (Guttman) ไดพยายามสรางสเกลที่ใชใน
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การวัดเจตคติขึ้น คะแนนที่ไดจากการวัดเจตคติโดยใชสเกลที่บุคคลเหลาน้ีสรางขึ้น เปนคะแนนที่

จัดอยูในระดับมาตราอันตรภาค (Interval scale) ซึ่งแตละหนวยมีขนาดเทากัน สามารถนํามา

เปรียบเทียบกันไดวามาก หรือนอยกวากันเทาไร วิธีใหเจาตัวรายงานความรูสึกออกมาน้ี เปนวิธีการ

วัดเจตคติที่นิยมใชกันมากในงานวิจัยทางการศึกษา 

 3.  การใชแบบวัดการสรางจินตภาพ (Projective technique) เปนการใชสิ่งเราที่มีลักษณะ

ไมชัดเจน กระตุนใหบุคคลระบายความรูสึกออกมา ใชในการวัดคุณธรรมดานตาง ๆ การใช

เคร่ืองมือน้ีเปนการกระตุนในแสดงความคิดเห็น หรือแสดงปฏิกิริยาออกมา เพื่อใหสังเกตดูวา 

ขณะน้ันเขามีความรูสึกอยางไร ความรูสึกที่แตละบุคคลมีตอสิ่งเดียวกันมักแตกตางกันออกไปตาม

ประสบการณเดิม วิธีวัดเจตคติน้ีใชสําหรับการวัดเจตคติในระดับลึก ที่บางคร้ังเจาตัวก็ไมทราบถึง

เจตคติน้ัน นิยมใชกันมากในดานจิตวิทยา และจิตแพทย วิธีวัดเจตคติโดยวิธีน้ีมักใชการ

ตีความหมายรูปภาพ หรือการเติมเร่ืองทีใ่หมาน้ันมีความสมบูรณ ปญหาทีส่ําคัญในการวัดเจตคติ

โดยใชวิธีสรางจินตภาพ คือ ผูทําการศึกษาจะตองมีประสบการณ และความสามารถเพียงพอ ในการ

แปลความหมายของขอมูลที่ไดมา 

 ในการสรางแบบวัดเจตคติตองเขียนขอความคิดเห็นดวยตนเอง อาจรวบรวมมาจาก

แหลงตาง ๆ เชน หนังสือ หนังสือพิมพ นิตยสาร หรือบทความตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา 

หรืออาจไดจากการสอบถาม หรือขอความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน ที่มีความรูเร่ืองน้ัน 

 การศึกษาเพื่อสรางเคร่ืองมือวัดเจตคติ จําเปนตองทําการศึกษาลักษณะของเจตคติใน 

สามลักษณะ ดังตอไปน้ี 

 1.  ทิศทางของเจตคติ (Direction) หมายถึง 

  1.1  เจตคติทางบวก ไดแก ความเอนเอียงของอารมณไปในทิศทางชอบ คลอยตาม 

หรือเห็นดวย 

  1.2  เจตคติทางลบ ไดแก ความรูสึกเกลียด ตอตานหรือไมเห็นดวยกับสิ่งน้ัน หรือ

สถานการณน้ัน 

 2.  ระดับของเจตคติ (Magnitude) หมายถึง การที่บุคคลแสดงความรูสึกตอสิง่หน่ึงสิ่งใด

น้ัน ความรูสึก อาจมีลักษณะ ดังตอไปน้ี 

  2.1  ระดับผิวเผิน จะไมมีความคงที่แนนอน เปลี่ยนแปลงงายเปนเร่ืองของความรูสึก

ทั่วไป ความคิดเห็นทั่วไป 

  2.2  ระดับลึก จะคงทนถาวร เปลี่ยนแปลงไดยาก เปนเร่ืองของความยึดมั่นถือมั่น 

คานิยม และบุคลิกลักษณะ 
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 3.  ความเขมของเจตคติ (Intensity) หมายถึง ปริมาณของความรูสึกที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด 

ความเขม หรือปริมาณของเจตคติในแตละทางน้ัน ปรากฏออกมาในรูปของคะแนนที่ไดจากการใช

เคร่ืองมือวัด ซึ่งความเขมของเจตคติจะเปนเคร่ืองบงบอกความเขมของพฤติกรรมที่บุคคลแสดง

ปฏิกิริยาตอสิ่งน้ัน หรือสถานการณน้ัน ดวยความรุนแรง หรือผอนคลายตามมากเพียงใด 

 ในการสรางเคร่ืองมือวัดเจตคติ ตองพยายามสรางเคร่ืองมือใหวัดไดวาบุคคลมีเจตคติอยู

ทิศทางใด เคร่ืองมือวัดสามารถจําแนกได หรือไมวามีเจตคติทางบวก หรือทางลบ ซึ่งจะแสดง

พฤติกรรมออกมาในรูปของเห็นดวย หรือไมเห็นดวย และการวัดระดับของเจตคติ พิจารณาไดจาก

การยอมรับ และการตอบสนองในระดับผิวเผินไมแนนอน หรือหนักแนนมากนอยเพียงใด ความ

เขมทีป่รากฏในรูปคาของคะแนนตามเคร่ืองมือที่สรางขึ้น โดยอาศัยเทคนิคทางการวัดผล 

 จึงกลาวสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่แสดงออกในลักษณะเห็นดวย 

หรือไมเห็นดวยตอบุคคลใดบุคคลหน่ึง สิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือสถานการณใดสถานการณหน่ึง ซึ่งเปน

พฤติกรรมทางจิตใจที่ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงไดจากพฤติกรรมภายนอกที่

แสดงออก 

 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 งานวิจัยของอนุวัฒน  พุทธิพิพัฒนขจร (2550) เร่ืองคุณลักษณะของนายกองคการบริหาร

สวนตําบลที่พึงปรารถนาของประชาชน: กรณีศึกษา ตําบลหมอนนาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัด

ชลบุรี กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใชวิธีการสุมแบบอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-Test)  และ

One-way ANOVA ผลจากการศึกษาพบวา ประชาชนในตําบลหมอนพึงปรารถนานายกองคการ

บริหารสวนตําบลที่มีคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรมมากที่สุด รองลงมา คือ ดานความรู 

ความสามารถ ดานบุคลิก ดานมนุษยสัมพันธ และดานความเปนผูนํา 

 งานวิจัยของสาคร สุริยะโชติ (2550) เร่ืองคุณลักษณะผูนําทองถิ่น ตามทัศนะของ

เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียราย ประชากรที่ใชในการวิจัยจํานวน 155 

คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช คือ คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมาน ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสายมีทัศนะ

เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนําทองถิ่น ดานความซื่อสัตยและจริงใจ รองลงมาคือ ดานความสามารถ

ในการจูงใจ   

 งานวิจัยของ ศุภวัชน บัวต๊ืบ (2553) เร่ืองคุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พึงปรารถนา

ตามทัศนะของประชาชนอําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชน
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ที่มีอายุ 18 ปขึ้นไปจํานวน 397 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-Test) ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะผูนําทาง

การเมืองที่พึงประสงคตามทัศนะของประชาชน คือ ดานคุณลักษณะของงาน รองลงมา คือ ดาน

บุคลิกภาพ สวนดานที่มีอันดับสุดทาย คือ ดานภูมิหลังทางสังคม 

 งานวิจัยของ พสุสาณี ชาลีเครือธนกิจ (2553) เร่ือง ความคิดเห็นของนิสิตมหาวิยาลัย

เกษตรศาสตรตอภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีไทยที่พึงประสงค ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นิสิต

ในระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 (ภาคปกติ) ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในวิทยาเขตบางเขน ในป

การศึกษา 2553 จํานวน 369 คน เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม และ

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของ

นายกรัฐมนตรีไทยที่พึงประสงคในระดับมาก โดยเห็นวาภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีที่พึงประสงค 

อันดับแรก ตองมีคุณธรรม รองลงมา คอื มีความสามารถใชภาษาตางประเทศไดดี ตองเขาใจ

สภาพแวดลอม เศรษฐกจิ สังคม การเมือง ทั้งใน และนอกประเทศ ตองมีวิสัยทัศน มีความฉลาด 

เชาวปญญา มีความสามารถควบคมุสถานการณได ตามลําดับ และนอกจากน้ี ยังตองรูจักอดกลั้น 

และควบคุมตนเองไดในสถานการณตาง ๆ ตองสงเสริมใหผูใตบังคบับัญชามีความคิดริเร่ิม

สรางสรรค กลาคดิใหม ทําใหม มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค มีความมั่นใจในตนเอง มคีวามเด็ดขาด 

กลาตัดสินใจ มีความสามารถในการจูงใจคน เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน มีความมุงมั่นใน

ความสําเร็จของงานยึดหลักการบริหารงานแบบประชาธิปไตย เปนตน ดังน้ันจากความคิดเห็นของ

นิสิตมหาวิยาลัยเกษตรศาสตร จึงเปนแนวทางใหผูนําของประเทศไทยมีการพัฒนาปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม และฝกฝนทกัษะของตนเอง ใหมีความรูความสามารถสอดคลอง และตรงตาม

คุณลักษณะที่พึงประสงค เพื่อการบริหาร และพัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน

ภายในประเทศไดอยางถูกตอง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

 งานวิจัยของวิริญญา คลายบัว (2554) เร่ือง ผูนําทางการเมืองเชิงอุดมคติในวรรณคดีสาม

กก: วิเคราะหภาวะผูนําของขงเบง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชรูปแบบของการศึกษาวิจัยเอกสาร 

วิเคราะหเน้ือหาจากตัวบทหลักในหนังสือสามกก ฉบับเจาพระยาพระคลัง (หน) และเนนให

ความสําคัญกับวิธีการตีความ ที่เรียกวา วงจร หรือวัฏจักรแหงการตีความ จากผลศึกษาพบวา ขงเบง

มีคุณลักษณะภาวะผูนํา 9 ประการ คือ มีปณิธานอันเด็ดเด่ียว ปราดเปร่ืองทรงภูมิ งามสงามาดดูดี 

จิตใจสูงภูมิธรรม ถือสัจจะวาจา เครงอาญารักษากฎหมาย กลาหาญชาญณรงค เผด็จการอยางมีศิลป 

และมีภราดรภาพ ซึ่งคุณลักษณะภาวะผูนําของขงเบงดังกลาว ถือเปนการใชภาวะผูนําในการกอบกู

บานเมืองที่กําลงัแตกแยกและตกตํ่า เปนภาพสะทอนใหเห็นถึงสภาพทางการเมืองการปกครอง 
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ตลอดจนสัมพันธภาพระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชา และประชาชนไดเปนอยางดี ซึ่งผูนําทางการ

เมืองไทยควรยึดถือเปนแบบอยาง และนํามาปรับใชในสภาวะที่บานเมืองเกิดความระส่ําระสาย

วุนวาย หรือแตกแยก นอกจากน้ียังไดคนพบมมุมองบางประการ กลาวคือ ในแตละยุคสมัยประเทศ

ไทยขาดซึ่งผูนําทางการเมือง หรือนักการเมืองที่มคีวามเพียบพรอมขึ้นมาบริหารประเทศ ความ

เพียบพรอมในที่น้ีคือ มีศักยภาพ ความสามารถ และเปยมดวยคุณธรรม มีจิตสํานึกแหงสาธารณะ 

รักประชาชน และบานเมืองอยางแทจริง จะเห็นไดวาในบางยุคสมัยเราไดผูนําที่มีความสามารถยิ่ง 

แตกลับไรซึ่งศีลธรรม บางยุคสมัยเราไดผูนําที่มีศีลธรรมอันดี หากแตไรซึ่งความสามารถสลับกัน

อยูเชนน้ีมาหลายทศวรรษลวงเลยจนถึงปจจุบัน 

 งานวิจัยของพลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) เร่ือง ผูนําทางการเมืองยุคใหม: กรณีของ

นายกรัฐมนตรีรวมสมัย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก อดีตนายกรัฐมนตรีสองทานซึ่งยังมี

ชีวิตอยู ขาราชการระดับสูงในสํานักนายกรัฐมนตรีซึ่งเคยทํางานกับนายกรัฐมนตรีแตละทานใน

ขณะที่ดํารงตําแหนง และประชาชนในเขตเทศบาลของจังหวัดที่ใหญที่สุดซึ่งสามารถเปนตัวแทน

ของแตละภูมิภาคทางการปกครอง คือ จังหวัดเชยีงใหมในภาคเหนือ จังหวัดขอนแกนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดปทุมธานีในภาคกลาง และจังหวัดนครศรีธรรมราชในภาคใต

ตามลําดับ ผลจากการวิจัยพบวา นายกรัฐมนตรีตางกันมีลักษณะภาวะผูนําตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

เปนตนวา นายกชวน หลีกภัย มีลําดับสูงสุดเกี่ยวกับภาวะผูนําดานความเปนประชาธิปไตย นายก

ทักษิณ ชินวัตร ไดรับลําดับสูงสุดเกี่ยวกับภาวะผูนําดานความรูความสามารถ และวิสัยทัศน สวน

นายกพลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับภาวะผูนําทางดานจริยธรรม และเมื่อแยกตามอาชีพ พบวา 

คุณลักษณะของภาวะผูนําทางดานความเปนประชาธิปไตย ดานความรูความสามารถ และวิสัยทัศน 

เปนของนายกรัฐมนตรีที่มีพื้นเพมาจากพลเรือน หรือนักธุรกิจ ในขณะที่ภาวะผูนําดานจริยธรรม 

เปนของนายกที่มีพื้นเพมาจากขาราชการ และเมื่อแยกออกตามภูมิภาคเปนสี่ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต พบวาโดยรวมคุณลักษณะของภาวะผูนําจะมี

ลักษณะแตกตางตามไปดวย เปนตนวา พลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับการยกยองสูงสุดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ขณะที่ นายกทักษิณ ชินวัตร ไดรับการยกยองสูงสุดใน

ภาคเหนือ และเมื่อแยกออกตามเพศ และระดับการศึกษาผูตอบคําถามการวิจัยแลว ผลลัพธออกมา

อยางสอดคลองกันวา นายกพลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับคะแนนสูงสุด และ นายกทักษิณ     

ชินวัตร ไดรับคะแนนรองลงมา 

 งานวิจัยของนลินทิพย พิมพกลัด (2555) เร่ือง คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกของประชาชนในกลุมอีสานใต กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนผูมีสิทธิ

เลือกต้ังในกลุมอีสานใต จํานวน 20 ทองที่ในเขตเลือกต้ังทั้งเขตเมือง และชนบท จํานวน 1,100 คน 
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จากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกผูนําทางการเมืองของประชาชนในกลุมอีสานใตประกอบดวยคุณลักษณะหาดาน

เรียงความสําคัญของนํ้าหนักองคประกอบ คือ วิสัยทัศน จริยธรรม ความไววางใจ สมรรถนะ และ

การอุปถัมภ ตามลําดับ 

 งานวิจัย Burtch (2011) ไดศึกษาเร่ืองผลของความยืดหยุนในภาวะผูนํา และประสิทธิผล

ของผูจัดการเมือง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูจัดการเมืองของเทศบาลขนาดเล็กจํานวน 350 

คน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางตัวแปร รวมทั้ง

การดํารงตําแหนง และความยืดหยุนในภาวะผูนําของผูจัดการ และประสิทธิผล ซึ่งการศึกษาคร้ังน้ี

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมโดยการใหผูจัดการเมือง และผูนําในเขตเทศบาลอ่ืน และ

สามารถนําไปใชในการตัดสินใจนโยบายรวมถึงการตัดสินใจเกี่ยวกับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนง

ผูจัดการเมือง 

 งานวิจัย Lange (2015) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของภาวะผูนําระดับโลก กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโทจากมหาวิทยาลัยขนาดใหญ 

จํานวน 171 คน ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาความอยากรูเปนความสามารถที่สําคัญซึ่งแสดงใหเห็นถึง

องคความรูที่มีความยืดหยุนจะชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณที่เปนอยูได 

นอกจากน้ี เอกลักษณสวนบุคคล และความมั่นใจในตนเอง ชวยใหบุคคลที่จะมีสวนรวม และทักษะ

ภาวะผูนําแสดงออกในสถานการณที่แปลกใหม และทาทาย 

 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของไดกรอบแนวคิด ดังน้ี ตัวแปรตน

ประกอบดวย พฤติกรรมของผูนํา และภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา และตัวแปรตาม 

ไดแก ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 พฤติกรรมของผูนํา (Leader behavior) ไดนําทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-

goal theory) พัฒนาโดย Martin G. Evan ไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองโดย Robert J. House โดย

พฤติกรรมของผูนํา สามารถแบงเปนสี่รูปแบบ ดังน้ี (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ข, หนา 39) 

 1.  ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive leadership) ผูนํามีพฤติกรรมที่เปนมิตร 

ผูใตบังคับบัญชาเขาถึงไดงาย มีความเสมอภาค และใหเคารพ และใหเกียรติผูใตบังคับบัญชา  

 2.  ภาวะผูนําแบบสั่งการ (Directive leadership) ผูนําใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน และ

วิธีการทํางาน กําหนดมาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับผูใตบงัคับบัญชา  
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 3.  ภาวะผูนําแบบมุงความสาํเร็จของงาน (Achievement-oriented leadership) ผูนํา

กําหนดเปาหมายที่ทาทายสรางมาตรฐานความเปนเลิศแกผูใตบังคับบัญชา และต้ังความคาดหวังวา

ผูใตบังคับบัญชาตองทํา 

 4.  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) เปนผูขอความคิดเห็น และ

คําปรึกษาของผูใตบังคับบัญชากอนตัดสินใจ กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมโดยการจัด

ประชุมรวมกันเพื่อแกไข และพัฒนางาน 

 ภาวะผูนํา (Leadership) ไดนําทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ (Trait leadership theory) 

ของสต็อกดิลล (Stogdill) ซึ่งไดกลาวถึงลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล สามารถแบงเปน

คุณลักษณะ(Traits) และทักษะ (Skills) ดังตอไปน้ี (วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 26-27) 

 1.  คุณลักษณะ (Traits) ประกอบดวย 

  1.1  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

  1.2  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 

  1.3  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ 

  1.4  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา  

  1.5  ใหความรวมมือ 

  1.6  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 

  1.7  นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 

  1.8  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

  1.9  มีความกระตือรือรนสูง 

  1.10  มีความมั่นใจในตนเอง 

  1.11  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 

  1.12  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 

  1.13  มีความรับผดิชอบสงู 

 2.  ทักษะ (Skills) ประกอบดวย 

  2.1  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

  2.2  มีทักษะดานมโนทัศน 

  2.3  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

  2.4  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 

  2.5  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

  2.6  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 
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  2.7  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 

  2.8  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 

  2.9  มีทักษะทางสังคมสูง 

 ประสิทธิผลของงานอันเกดิจากการมีภาวะผูนํา มีความหมายวา การบรรลุผลตาม

เปาหมายที่ตองการอยางพึงพอใจ และไดใชเกณฑผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) ซึ่งผลที่เกิดจาก

ความสามารถในการนําของผูนํา โดยนําแนวนโยบายของรัฐบาลซึ่งใหความสําคัญในการ

ดําเนินการ เพื่อใหมีการปฏิรูปในดานตาง ๆ มุงมั่นทํางานภายใตนโยบาย “ทํากอน ทําจริง ทําทันที 

มีผลสัมฤทธิ์ และยั่งยืน” นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางเพื่อ

นําไปสูการพัฒนาที่ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” (รัฐบาลไทย, 2557ค, ออนไลน) และไดกําหนดนโยบาย 

11 ดาน ซึ่งไดแถลงตอสภานิติบัญญัติแหงชาติเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2557 ไดแก (สํานักเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรี, 2557, หนา 3-20) 

 1.  การปกปอง และเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย 

 2.  การรักษาความมั่นคงของรัฐ และการตางประเทศ 

 3.  การลดความเหลื่อมล้ําของสงัคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการของรัฐ 

 4.  การศึกษา และเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

 5.  การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน 

 6.  การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 7.  การสงเสริมบทบาท และการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน 

 8.  การพัฒนา และสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย และ

พัฒนา และนวัตกรรม 

 9.  การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกับ

การใชประโยชนอยางยั่งยืน 

 10.  การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาล และการปองกันปราบปราม

การทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 11.  การปรับปรุงกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 

 และไดแบงกลุมงาน เพื่อเปนแนวทางการบริหารงาน จํานวนหกดาน ไดแก ดานความ

มั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน และดาน

กฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม มาใชเปนเกณฑในการวัด หรือประเมินประสิทธิผลของภาวะ

ผูนํา สามารถแบงเปนดานไดดังตอไปน้ี 
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 1.  ดานความมั่นคง ไดแก การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชัว่คราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 2.  ดานเศรษฐกิจ ไดแก สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน และ

การฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 3.  ดานสังคม ไดแก สามารถลดความเหลือ่มล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน การจัดระเบียบสังคม เชน 

การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 4.  ดานการตางประเทศ ไดแก สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน ไดแก สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 6.  ดานกฎหมาย ไดแก ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 7.  ดานการศึกษา ไดแก เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 

 8.  ดานการเมือง ไดแก แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสขุ ไมมีการประทวง และ

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 9.  ดานการคมนาคม ไดแก การพัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา การพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 10.  ดานทรัพยากร ไดแก การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 11.  รัฐธรรมนูญ ไดแก รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และ

รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

 12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง ไดแก ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถ

แขงขันกับตางประเทศได 
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 ซึ่งสามารถกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังน้ี 

 

 

 

 ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ปจจัยสวนบุคคล 

  -  เพศ 

  -  อายุ 

  -  ระดับการศึกษา 

  -  ภูมิลําเนา 

  -  การออกไปใช 

     สิทธิเลือกตั้ง 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  -  ผูนําแบบสนับสนนุ  

  -  ผูนําแบบส่ังการ  

  -  ผูนําแบบมุงความ  

     สําเร็จของงาน 

  -  ผูนําแบบมีสวนรวม 

ระดับภาวะผูนํา 

  -  คุณลักษณะของผูนํา  

  -  ทักษะของผูนํา  

 

ประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ตามเจตคติของประชาชน 
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บทที ่3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน เปน

การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative research) ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดในการรวบรวมขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูลไวดังตอไปน้ี 

  1.  ประชากร และกลุมตัวอยาง 

  2.  เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 

  3.  การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากร และกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 48,786,842 คน 

(สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง, 2557) 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ กลุมตัวอยางประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 

625 คน ซึ่งกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ดวยการใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973 

อางถึงใน ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 167)  

 การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample size) โดยใชสูตร Yamane 

 สูตรที่ใช คือ  n     =    N 

       1 + Ne2 

 โดยที่  n  แทน ขนาดของตัวอยาง 

    N  แทน จํานวนประชากร 

    e  แทน คาความคลาดเคลื่อน 

 สําหรับการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยยินยอมใหความคลาดเคลื่อนได ± 0.04 ภายใตความเชื่อมั่น

รอยละ 96 ซึ่งเมื่อแทนคาในสูตร 

      n     =      48,786,842 

        1 + 48,786,842 (0.04)2 

      n     = 624.99 
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 ไดขนาดของกลุมตัวอยางประชากร คือ 625 คน 

 หลังจากที่ไดขนาดกลุมตัวอยางแลว ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยเลือกการสุมตัวอยาง

แบบชั้นภูมิอยางไมเปนสัดสวน (Non-proportional stratified random sampling) โดยเลือกจาก

จังหวัดที่สําคัญในภูมิภาค และมีจํานวนประชากรที่มีสิทธิเลือกต้ังใกลเคียงกันของแตละภาค 

จํานวน 4 ภูมิภาค ๆ ละ 1 จังหวัด ในเขตอําเภอเมืองของแตละจังหวัด ซึ่งกําหนดขนาดตัวอยางใน

แตละจังหวัดเทากัน ดังตอไปน้ี 

 ภาคเหนือ    ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดเชียงใหม 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดขอนแกน 

 ภาคกลาง     ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดนนทบุรี 

 ภาคใต     ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 ไดขนาดตัวอยางตามตารางดังตอไปน้ี 

 

ตารางที่ 1  จํานวนตัวอยางประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 625 คน 

 

ลําดับ ภูมิภาค จังหวัด ตัวอยาง (คน) 

1 ภาคเหนือ เชียงใหม 156 

2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ขอนแกน 156 

3 ภาคกลาง นนทบุรี 157 

4 ภาคใต นครศรีธรรมราช 156 

 รวม  625 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามที่เกี่ยวกับภาวะผูนําของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน โดยแบงเปน 5 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended 

question) จํานวน 6 ขอ 

 ตอนที่ 2 แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) 

จํานวน 1 ขอ โดยเลือกคําตอบเพียงคําตอบเดียว 

 ตอนที่ 3 ระดับภาวะผูนํา เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) จํานวน 22 

ขอ โดยแตละขอมีหลักเกณฑใหคะแนนเรียงลําดับตามมาตราวัดลิเคิรท (Likert) ดังตอไปน้ี 
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 เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก   ให 4 คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย  ให 2 คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน 

 ตอนที่ 4 ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน เปน

แบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) จํานวน 30 ขอ โดยแตละขอมีหลักเกณฑใหคะแนน

เรียงลําดับตามมาตราวัดลิเคิรท (Likert) ดังตอไปน้ี 

 เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก   ให 4 คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย  ให 2 คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน 

 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะ เปนแบบคําถามปลายเปด (Open-ended question) 

 

การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสอบถามฉบับน้ี ผูวิจัยไดสรางขึ้นเอง มีขั้นตอนในการสราง ดังตอไปน้ี 

 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของในเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา จากน้ันนํามากําหนดกรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย กําหนดนิยาม และเพื่อใชเปน

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 2.  สรางแบบสอบถามเกีย่วกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถาม วาครอบคลมุวัตถุประสงคหรือไม จากน้ัน

นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารย 

 3.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคาํแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาใหผูทรงคุณวุฒิ 

ผูเชี่ยวชาญหรือผูที่มีความรูดีในเร่ืองที่วิจัย จํานวน 10 ทาน เพื่อตรวจสอบหาคาความแมนตรงเชิง

เน้ือหา (Content validity) โดยการหาคา IOC (Item Objective Congruence index : IOC) เทากับ0.7-

1.0 แสดงวาแบบสอบถามนําไปใชได และปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารย 

 4.  นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try out) โดยเก็บขอมูลจํานวน 45 ชุด จากกลุมที่

มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาคาความเที่ยงหรือความ

เชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ไดคาความเที่ยง หรือความเชื่อถือ
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ของแบบทดสอบทั้งฉบับ เทากับ 0.957 ซึ่งถือวาแบบสอบถามน้ีมีความเชื่อถือไดสามารถนําไปเก็บ

ขอมูลจริงตอไป 

 5.  สําหรับแบบสอบถาม ไดทดลองไปใชกับกลุมที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง 

จํานวน 45 คน เพื่อหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามทั้งฉบับ ไดคาอํานาจจําแนกรายขอ

มากกวา 0.20 ถือวาแบบสอบถามนําไปใชได 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ใชวิธีการรวบรวมขอมูล จะใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือเกบ็ขอมูล

โดยกระจายแบบสอบถามใหประชาชนกลุมตัวอยางกรอก รวมใชเวลา 50 วัน ในการเก็บรวบรวม

แบบสอบถาม จากการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปจํานวน 625 ชุด โดยมี

แบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ จํานวน 625 ชุด คิดเปน รอยละ 100 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังน้ี แบงการวิเคราะหออกเปน 5 ตอน คือ 

 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ภูมิลําเนา และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 2.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 3.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 4. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน 

 5.  วิเคราะหขอมูลเพื่อใชในการทดสอบสมมติฐานของภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 

 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะหเพื่อใหสอดคลองกับ

ลักษณะของขอมูล และตอบวัตถุประสงค ดังตอไปน้ี 

 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา 

และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) 

 2.  ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) 
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 3.  ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ 

(Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 ในการวิจัยคร้ังน้ี กําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย ดังตอไปน้ี (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, 

หนา 360) 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอยที่สุด 

 4.  ขอมูลเกี่ยวกับประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี กําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย ดังตอไปน้ี 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอยที่สุด 

 5.  วิเคราะหขอมูลเพื่อใชในการทดสอบสมมติฐานของภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน วิเคราะหขอมูลโดยใช 

  4.1  การทดสอบคาที (t-Test) ใชสําหรับทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม 

  4.2  ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใชในการทดสอบความแตกตางที่

มีคาเฉลี่ยมากกวา 2 กลุมขึ้นไป 

  4.3  ไคสแควร (Chi-square) ใชในการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร 

  4.3  คาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) ใชในการวิเคราะหความสมัพันธ

ระหวางตัวแปร 

  4.4  การวิเคราะหการถดถอย (Regression analysis) ใชในการทดสอบการพยากรณ

หรือการทํานาย 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

วัตถปุระสงคเพื่อศกึษาภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน โดยเก็บขอมูลจากประชาชนที่มสีิทธิเลือกต้ัง 

จํานวน 625 คน ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห เปน 5 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ

ประชาชน 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ดวยวิธีการวิเคราะหคาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) ดังตารางที ่2-7 

 

ตารางที่ 2  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

330 

295 

 

52.8 

47.2 

รวม 625 100.0 
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 จากตารางที่ 2 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 52.8 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 47.2 

 

ตารางที่ 3 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อาย ุ

     18-23 ป 

     24-29 ป 

     30-35 ป 

     36-40 ป 

     41 ปขึ้นไป 

 

56 

192 

226 

111 

40 

 

9.0 

30.7 

36.2 

17.8 

6.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 3 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ มีอาย ุ30-35 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 36.2 รองลงมาคือ อายุ 24-29 ป 

อายุ 36-40 ป อายุ 18-23 ป และอายุ 41 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 30.7, 17.8, 9.0, และ 6.4 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 4 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ระดับการศึกษา 

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 

     ปริญญาตรี 

     สูงกวาปริญญาตรี 

 

182 

384 

59 

 

29.1 

61.4 

9.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 4 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 61.4 รองลงมา 

คือ ระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 29.1 และ 9.4 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อาชีพ 

     รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

     ลูกจางเอกชน 

     ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

     รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

     นักเรียน/นักศึกษา 

     อ่ืน ๆ ระบุ.................. 

 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

 

19.5 

24.6 

27.8 

16.3 

10.9 

0.8 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 27.8 รองลงมาคือ ลูกจาง

เอกชน รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน นักเรียน/นักศึกษา และอ่ืน ๆ คิดเปน

รอยละ 24.6, 19.5, 16.3, 10.6 และ 0.8 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 6 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ภูมิลําเนา 

     ภาคเหนือ 

     ภาคกลาง 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

     ภาคใต 

 

156 

157 

156 

156 

 

25.0 

25.1 

25.0 

25.0 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 6 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา 

ผูตอบแบบสอบถาม มีภูมิลําเนา คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต    

คิดเปนรอยละ25 เทากัน 



70 

ตารางที่ 7 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

     เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

     ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

465 

160 

 

74.4 

25.6 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 7 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 74.4 

และไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 25.6 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน 

จํานวน 4 แบบ ไดแก ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จ และผูนําแบบมี

สวนรวม ดวยวิธีการวิเคราะห คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) ดังตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 8 จํานวน และรอยละของแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน รอยละ 

1.  แบบสนับสนุน 

2.  แบบสั่งการ 

3.  แบบมุงความสาํเร็จของงาน 

4.  แบบมีสวนรวม 

109 

286 

171 

59 

17.4 

45.8 

27.4 

9.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 8 จํานวน และรอยละของแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญรูสึกวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีแบบพฤติกรรมภาวะผูนําแนวโนมไป
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ในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ แบบมุงความสําเร็จของงาน แบบสนับสนุน และ

แบบมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 27.4, 17.4 และ 9.4 ตามลาํดับ 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน สามารถแบงได      

2 ดาน คือ ดานคุณลักษณะของผูนํา และดานทักษะของผูนํา ดวยวิธีการวิเคราะห คาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ดังตารางที่ 9-13 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 360) ดังน้ี 

 คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอยที่สุด 

 

ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ 

ภาวะผูนํา 

1.  ภาพรวมระดับภาวะผูนําดานคุณลักษณะของผูนํา 3.49 0.44 มาก 

2.  ภาพรวมระดับภาวะผูนําดานทักษะของผูนํา 3.27 0.46 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.40 0.33 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานทักษะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนํา ในภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.40 (SD = 0.33) เมื่อพิจารณารายดาน แบงออกเปน 2 ดาน คือ ดาน

คุณลักษณะของผูนํา และทักษะของผูนํา ไดดังน้ี 
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ตารางที่ 10 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับ

สถานการณ 

184 

(29.4) 

89 

(14.2) 

203 

(32.5) 

130 

(20.8) 

19 

(3.0) 

8 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทาง

สังคม 

187 

(29.9) 

100 

(16.0) 

166 

(26.6) 

155 

(24.8) 

17 

(2.7) 

7 

3.  มีความทะเยอทะยาน และ

ปรารถนาในความสําเร็จ 

204 

(32.6) 

77 

(12.3) 

132 

(21.1) 

175 

(28.0) 

37 

(5.9) 

5 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 
121 

(19.4) 

104 

(16.6) 

207 

(33.1) 

169 

(27.0) 

24 

(3.8) 

13 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน 
197 

(31.5) 

92 

(14.7) 

152 

(24.3) 

106 

(17.0) 

78 

(12.5) 

6 

6.  มีการตัดสินใจดี มีความ

เด็ดขาด 

129 

(20.6) 

159 

(25.4) 

179 

(28.6) 

142 

(22.7) 

16 

(2.6) 

12 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 
131 

(21.0) 

137 

(21.9) 

216 

(34.6) 

117 

(18.7) 

24 

(3.8) 

11 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจ

ดานอํานาจ 

239 

(38.2) 

113 

(18.1) 

169 

(27.0) 

89 

(14.2) 

15 

(2.4) 

3 

9.  มีความกระตือรือรนสูง 
173 

(27.7) 

84 

(13.4) 

171 

(27.4) 

175 

(28.0) 

22 

(3.5) 

9 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง 
262 

(41.9) 

118 

(18.9) 

129 

(20.6) 

104 

(16.6) 

12 

(1.9) 

2 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด 

และทนทาน 

284 

(45.4) 

122 

(19.5) 

125 

(20.0) 

89 

(14.2) 

5 

(0.8) 

1 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณ

ที่มีความยุงยาก 

220 

(35.2) 

87 

(13.9) 

156 

(25.0) 

131 

(21.0) 

31 

(5.0) 

4 

13.  มีความรับผิดชอบสูง 
144 

(23.0) 

122 

(19.5) 

167 

(26.7) 

165 

(26.4) 

27 

(4.3) 

10 

 

 จากตารางที่ 10 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปน

รอยละ 32.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิด

เปนรอยละ 29.4, 20.8, 14.2 และ 3.0 ตามลําดับ 

 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 29.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 26.6, 24.8, 16.0 และ2.7 ตามลําดับ 

 มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.6 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 28.0, 21.1, 12.3 และ 5.9 ตามลําดับ 

 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.1 

รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

27.0, 19.4, 16.6 และ 3.8 ตามลําดับ 
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 ใหความรวมมือในทุกดาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.5 

รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

24.3, 17.0, 14.7 และ 12.5 ตามลําดับ 

 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

28.6 รองลงมา คือ เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน   

รอยละ 25.4, 22.7, 20.6 และ 2.6 ตามลําดับ 

 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

34.6 รองลงมา คือ เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน   

รอยละ 21.9, 21.0, 18.7 และ 3.8 ตามลําดับ 

 มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 38.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด   

คิดเปนรอยละ 27.0, 18.1, 14.2 และ 2.4 ตามลําดับ 

 มีความกระตือรือรนสูง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 28.0 รองลงมา 

คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.7, 

27.4, 13.4 และ 3.5 ตามลําดับ 

 มีความมั่นใจในตนเอง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.9 

รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

20.6, 18.9, 16.6 และ 1.9 ตามลําดับ 

 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 45.4 รองลงมา คอื เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด    

คิดเปนรอยละ 20.0, 19.5, 14.2 และ 0.8 ตามลําดับ 

 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด    

คิดเปนรอยละ 35.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 25.0, 21.0, 13.9 และ 5.0 ตามลําดับ 

 มีความรับผิดชอบสูง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 26.7 

รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

26.4, 23.0, 19.5 และ 4.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ

ภาวะผูนํา 
อันดับ 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 3.46 1.20 มาก 5 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 3.46 1.23 มาก 6 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาใน

ความสําเร็จ 
3.38 1.34 ปานกลาง 8 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 3.21 1.15 ปานกลาง 13 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน 3.36 1.40 ปานกลาง 10 

6.  มีการตัดสนิใจดี มีความเด็ดขาด 3.39 1.12 ปานกลาง 7 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 3.37 1.12 ปานกลาง 9 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 3.76 1.18 มาก 3 

9.  มีความกระตือรือรนสูง 3.34 1.25 ปานกลาง 11 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง 3.82 1.20 มาก 2 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 3.95 1.14 มาก 1 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 3.53 1.29 มาก 4 

13.  มีความรับผิดชอบสูง 3.31 1.21 ปานกลาง 12 

ภาพรวม 3.49 0.44 มาก  

 

 จากตารางที่ 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานคุณลักษณะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอของระดับภาวะผูนําได

ดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยอันดับหน่ึงเห็นดวยวา พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีความหนักแนน    

ยืนหยัด และทนทาน มีคาเฉลี่ย 3.95 (SD= 1.14) อันดับสอง คือ มีความมั่นใจในตนเอง มีคาเฉลี่ย 

3.82 (SD = 1.20) และอันดับสาม คือ มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ มีคาเฉลี่ย 3.76   

(SD = 1.18) 
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ตารางที่ 12 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 
เห็นดวย

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมี

สติปญญา 

86 

(13.8) 

141 

(22.6) 

201 

(32.2) 

161 

(25.8) 

36 

(5.8) 

9 

2.  มีทักษะดานมโนทัศน หรือ

ความคิด 

266 

(42.6) 

81 

(13.0) 

151 

(24.2) 

88 

(14.1) 

39 

(6.2) 

1 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
149 

(23.8) 

78 

(12.5) 

170 

(27.2) 

159 

(25.4) 

69 

(11.0) 

5 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี 

รูจักผูกมิตรไมตรี 

110 

(17.6) 

92 

(14.7) 

149 

(23.8) 

243 

(38.9) 

31 

(5.0) 

8 

5.  มีทักษะในการพูด มีความ

คลองแคลวดานการพูด 

224 

(35.8) 

97 

(15.5) 

138 

(22.1) 

149 

(23.8) 

17 

(2.7) 

2 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 
147 

(23.5) 

96 

(15.4) 

143 

(22.9) 

218 

(34.9) 

21 

(3.4) 

6 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหาร

อยางเปนระบบ 

188 

(30.1) 

109 

(17.4) 

131 

(21.0) 

174 

(27.8) 

23 

(3.7) 

3 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 
154 

(24.6) 

99 

(15.8) 

103 

(16.5) 

222 

(35.5) 

47 

(7.5) 

4 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง 
117 

(18.7) 

93 

(14.9) 

177 

(28.3) 

230 

(36.8) 

8 

(1.3) 

7 

 

 จากตารางที ่12 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอย

ละ 32.2 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 25.8, 22.6, 13.8 และ 5.8 ตามลําดับ 
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 มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 42.6 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 24.2, 14.1, 13.0 และ 6.2 ตามลําดับ 

 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

27.2 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอย

ละ 25.4, 23.8, 12.5 และ 11.0 ตามลําดับ 

 มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย    

คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.8, 17.6, 14.7 และ 5.0 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 35.8 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 23.8, 22.1, 15.5 และ 2.7 ตามลําดับ 

 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 34.9 

รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน  

รอยละ 23.5, 22.9, 15.4 และ 3.4 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 30.1 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 27.8, 21.0, 17.4 และ 3.7 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 35.5 

รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน  

รอยละ 24.6, 16.5, 15.8 และ 7.5 ตามลําดับ 

 มีทักษะทางสงัคมสงู ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 36.8 รองลงมาคือ 

เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 28.3, 18.7, 

14.9 และ 1.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ

ภาวะผูนํา 
อันดับ 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 3.13 1.12 ปานกลาง 6 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ 3.72 1.31 มาก 1 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 3.13 1.33 ปานกลาง 8 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 3.01 1.20 ปานกลาง 9 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 3.58 1.27 มาก 2 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 3.21 1.24 ปานกลาง 5 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 3.42 1.28 มาก 3 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 3.15 1.34 ปานกลาง 4 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง 3.13 1.14 ปานกลาง 7 

ภาพรวม 3.27 0.46 ปานกลาง  

 

 จากตารางที่ 13 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานทักษะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอของระดับภาวะผูนํา

ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดานทักษะ

ของผูนํา โดยอันดับหน่ึง เห็นดวยวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีทกัษะดานมโนทัศน หรือ

ความคิด มีคาเฉลี่ย 3.72 (SD = 1.31) อันดับสอง คือ มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการ

พูด มีคาเฉลี่ย 3.58 (SD = 1.27) อันดับสาม คือ มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ มี

คาเฉลี่ย 3.42 (SD = 1.28) อันดับสี่ คือ มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน และอันดับหา คือ มีความรอบรู

เกี่ยวกับงาน 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลของงานในตาํแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ดวยวิธีการวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ดังตารางที ่

14-16 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 360) ดังน้ี  

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอยที่สุด 

 

ตารางที่ 14 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

1.  ดานความมั่นคง 2.93 0.77 ปานกลาง 9 

2.  ดานเศรษฐกิจ 3.25 0.84 ปานกลาง 6 

3.  ดานสังคม 3.30 0.78 ปานกลาง 4 

4.  ดานการตางประเทศ 2.82 0.82 ปานกลาง 11 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 3.52 0.92 มาก 2 

6.  ดานกฎหมาย 3.60 0.86 มาก 1 

7.  ดานการศึกษา 3.25 0.88 ปานกลาง 5 

8.  ดานการเมือง 3.51 0.90 มาก 3 

9.  ดานการคมนาคม 2.94 0.92 ปานกลาง 8 
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ตารางที่ 14 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

10.  ดานทรัพยากร 2.80 0.84 ปานกลาง 12 

11.  รัฐธรรมนูญ 2.90 0.89 ปานกลาง 10 

12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง 2.98 0.49 ปานกลาง 7 

ภาพรวม 3.15 0.31 ปานกลาง  

 

 จากตารางที่ 14 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี          

ตามเจตคติของประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย  มีคาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.86) 

อันดับสอง คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน มีคาเฉลี่ย 3.52 (SD = 0.92) อันดับสาม คือ ดาน

การเมือง มีคาเฉลี่ย 3.51 (SD = 0.90) อันดับสี่ คือ ดานสังคม มีคาเฉลี่ย 3.30 (SD = 0.78) อันดับหา 

คือ ดานการศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.25 (SD = 0.88) อันดับหก คือ ดานเศรษฐกิจ มีคาเฉลี่ย 3.25           

(SD = 0.84) อันดับเจ็ด คือ สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง มีคาเฉลี่ย 2.98 (SD = 0.49) อันดับแปด คือ ดาน

การคมนาคม มีคาเฉลี่ย 2.94 (SD = 0.92) อันดับเกา คือ ดานความมั่นคง มีคาเฉลี่ย 2.93 อันดับสิบ 

คือ รัฐธรรมนูญ มีคาเฉลี่ย 2.90 (SD = 0.89) อันดับสิบเอ็ด คือ ดานการตางประเทศ มีคาเฉลี่ย 2.82 

(SD = 0.82) และอันดับสิบสอง คือ ดานทรัพยากร มีคาเฉลี่ย 2.80 (SD = 0.84) และเมื่อพิจารณาราย

ขอ ไดดังน้ี 
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ตารางที่ 15 จํานวน และรอยละ ของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามรายขอ 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข 

เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 

44 ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 

พ.ศ. 2557 

87 

(13.9) 

111 

(17.8) 

146 

(23.4) 

255 

(40.8) 

26 

(4.2) 

 

 

23 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

78 

(12.5) 

76 

(12.2) 

189 

(30.2) 

268 

(42.9) 

14 

(2.2) 

28 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา 

การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

 

101 

(16.2) 

 

124 

(19.8) 

 

147 

(23.5) 

 

239 

(38.2) 

 

14 

(2.2) 

 

18 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาค

ครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

159 

(25.4) 

118 

(18.9) 

191 

(30.6) 

133 

(21.3) 

24 

(3.8) 

9 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ํา

ทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ 

ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความ

พิการ เปนตน 

80 

(12.8) 

199 

(31.8) 

183 

(29.3) 

142 

(22.7) 

21 

(3.4) 

 

 

27 

    3.2  จัดระเบียบสังคม เชน จัด

ระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา 

และปราบปรามกลุมอิทธพิล เปนตน 

105 

(16.8) 

170 

(27.2) 

191 

(30.6) 

138 

(22.1) 

21 

(3.4) 

16 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจง

สถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ 

69 

(11.0) 

95 

(15.2) 

165 

(26.4) 

245 

(39.2) 

51 

(8.2) 

 

30 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับ

นานาประเทศ 

87 

(13.9) 

68 

(10.9) 

181 

(29.0) 

229 

(36.6) 

60 

(9.6) 

24 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการ

ทุจริต  คอรรัปชั่น 

 

165 

(26.4) 

 

115 

(18.4) 

 

228 

(36.5) 

 

89 

(14.2) 

 

28 

(4.5) 

 

7 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับ

ขาราชการทุจริต 

207 

(33.1) 

101 

(16.2) 

199 

(31.8) 

73 

(11.7) 

45 

(7.2) 

3 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายให

ทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

 

191 

(30.6) 

 

81 

(13.0) 

 

226 

(36.2) 

 

111 

(17.8) 

 

16 

(2.6) 

 

4 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมาย

ไปปฏิบัติจริง  

231 

(37.0) 

89 

(14.2) 

186 

(29.8) 

109 

(17.4) 

10 

(1.6) 

2 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาส และความ

เสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

 

181 

(29.0) 

 

95 

(15.2) 

 

228 

(36.5) 

 

113 

(18.1) 

 

8 

(1.3) 

 

5 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

7.  ดานการศึกษา 

    7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณ

หลักสูตรอาชีวศึกษา 

 

106 

(17.0) 

 

77 

(12.3) 

 

160 

(25.6) 

 

263 

(42.1) 

 

19 

(3.0) 

 

15 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง 

บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

 

236 

(37.8) 

 

63 

(10.1) 

 

209 

(33.4) 

 

97 

(15.5) 

 

20 

(3.2) 

 

1 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับ

ผูมีความคิดเห็นตางกนัทางการเมือง 

174 

(27.8) 

77 

(12.3) 

206 

(33.0) 

147 

(23.5) 

21 

(3.4) 

6 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู 

และรถไฟฟา 

 

127 

(20.3) 

 

58 

(9.3) 

 

136 

(21.8) 

 

255 

(40.8) 

 

49 

(7.8) 

 

12 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 
109 

(17.4) 

69 

(11.0) 

172 

(27.5) 

227 

(36.3) 

48 

(7.7) 

14 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลาย

ปาไม 

 

89 

(14.2) 

 

65 

(10.4) 

 

121 

(19.4) 

 

293 

(46.9) 

 

57 

(9.1) 

 

22 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 
89 

(14.2) 

70 

(11.2) 

151 

(24.2) 

294 

(47.0) 

21 

(3.4) 

21 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึง

สวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

 

93 

(14.9) 

 

54 

(8.6) 

 

170 

(27.2) 

 

243 

(38.9) 

 

65 

(10.4) 

 

20 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตาม

กระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

123 

(19.7) 

73 

(11.7) 

135 

(21.6) 

276 

(44.2) 

18 

(2.9) 

13 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดี

ขึ้น 

 

132 

(21.1) 

 

123 

(19.7) 

 

125 

(20.0) 

 

199 

(31.8) 

 

46 

(7.4) 

 

10 

    12.2  ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง 

160 

(25.6) 

85 

(13.6) 

160 

(25.6) 

207 

(33.1) 

13 

(2.1) 

8 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ 

และคาครองชีพถูกลง 

82 

(13.1) 

95 

(15.2) 

144 

(23.0) 

289 

(46.2) 

15 

(2.4) 

26 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทาง

ธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัย

แลง เปนตน 

94 

(15.0) 

84 

(13.4) 

105 

(16.8) 

326 

(52.2) 

16 

(2.6) 

19 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด 

และอาชญากรรม เพื่อความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชน 

 

85 

(13.6) 

 

97 

(15.5) 

 

163 

(26.1) 

 

253 

(40.5) 

 

27 

(4.3) 

 

25 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษา

ไทยใหทันสมัย และสามารถแขงขัน

กับตางประเทศได 

102 

(16.3) 

82 

(13.1) 

141 

(22.6) 

281 

(45.0) 

19 

(3.0) 

17 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความ

ถูกตอง และเปนธรรม 

 

128 

(20.5) 

 

37 

(5.9) 

 

144 

(23.0) 

 

298 

(47.7) 

 

18 

(2.9) 

 

11 

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และ

การเมืองที่ดี และมั่นคง 

75 

(12.0) 

92 

(14.7) 

137 

(21.9) 

298 

(47.7) 

23 

(3.7) 

29 

 

 จากตารางที่ 15 จํานวน รอยละ ของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี   

ตามเจตคติของประชาชน พิจารณาเปนรายขอของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี     

ตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ดานความมั่นคง การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 ของ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย   

คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.4, 17.8, 13.9 และ 4.2 ตามลําดับ 

 ดานความมั่นคง การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดนใต ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 30.2, 12.5, 12.2 และ 2.2 ตามลําดับ 

 ดานเศรษฐกิจ สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทนุในภูมิภาคอาเซียน ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 38.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.5, 19.8, 16.2 และ 2.2 ตามลําดับ 

 ดานเศรษฐกิจ ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.6  รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย   

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.4, 21.3, 18.9 และ 3.8 ตามลําดับ 
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 ดานสังคม สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึก     

เห็นดวยมาก คิดเปนรอยละ 31.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สดุ 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.3, 22.7, 12.8 และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานสังคม จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปราม

กลุมอิทธิพล เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.6 รองลงมา คือ    

เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.2, 22.1, 16.8 

และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานการตางประเทศ สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยใหนานาประเทศ

เขาใจ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 39.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง     

เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.4, 15.2, 11.0 และ 8.2 

ตามลําดับ 

 ดานการตางประเทศ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ ผูตอบสวนใหญรูสึก

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 36.6 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.0, 13.9, 10.9 และ 9.6 ตามลําดับ 

 ดานการบริหารราชแผนดิน สามารถแกไขปญหาการทุจริต คอรรัปชั่น ผูตอบสวนใหญ

รูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวย

นอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.4, 18.4, 14.2 และ 4.5 ตามลําดับ 

 ดานการบริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต ผูตอบ

สวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก 

เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 31.8, 16.2, 11.7 และ 7.2 ตามลําดับ 

 ดานกฎหมาย ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย    

ปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.2 เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 30.6, 17.8, 13.0 และ 2.6 ตามลําดับ 

 ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

มากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 37.0 เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 29.8, 17.4, 14.2 และ 1.6 ตามลําดับ 
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 ดานการศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.0, 18.1, 15.2 และ 1.3 ตามลําดับ 

 ดานการศึกษา สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา ผูตอบสวนใหญรูสึก

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 42.1 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.6, 17.0, 12.3 และ 3.0 ตามลําดับ 

 ดานการเมือง แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง ผูตอบสวนใหญ

รูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวย

มาก และ เห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 33.4, 15.5, 10.1 และ 3.2 ตามลําดับ 

 ดานการเมือง สงเสริมพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคดิเห็นตางกันทางการเมือง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.0 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.8, 23.5, 12.3 และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานการคมนาคม พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

นอย คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และ   

เห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.8, 20.3, 9.3 และ 7.8 ตามลําดับ 

 ดานการคมนาคม พัฒนาเสนทางจักรยาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปน   

รอยละ 36.3 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 27.5, 17.4, 11.0 และ 7.7 ตามลําดับ 

 ดานทรัพยากร แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย   

คิดเปนรอยละ 46.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 19.4, 14.2, 10.4 และ 9.1 ตามลําดับ 

 ดานทรัพยากร จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปน  

รอยละ 47.0 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 24.2, 14.2, 11.2 และ 3.4 ตามลําดับ 

 รัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

นอย คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอยที่สุด และ

เห็นดวยมาก คิดเปนรอยละ 27.2, 14.9, 10.4 และ 8.6 ตามลําดับ 

 รัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย 

คิดเปนรอยละ 44.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.6, 19.7, 11.7 และ 2.9 ตามลําดับ 
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 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย 

คิดเปนรอยละ 31.8 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.1, 20.0, 19.7 และ 7.4 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง ผูตอบสวนใหญรูสึก  

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.6, 25.6, 13.6 และ 2.1 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 46.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.0, 15.2, 13.1 และ 2.4 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหาภัยธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน 

ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 52.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก

ที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 16.8, 15.0, 13.4 และ 2.6 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสิน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 40.5 รองลงมา คือ เห็นดวย

ปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.1, 15.5, 13.6 

และ 4.3 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถแขงขัน

กับตางประเทศได ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมา คือ เห็นดวย

ปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 22.6, 16.3, 13.1 และ 3.0 

ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม ผูตอบ   

สวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด  

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.0, 20.5, 5.9 และ 2.9 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยสรางประชาธิปไตย และการเมืองที่ดี และมั่นคง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.9, 14.7, 12.0 และ 3.7 ตามลําดับ 
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ตารางที ่16 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกรายขอ 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศ

โดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

2.96 1.14 ปานกลาง 16 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
2.90 1.07 ปานกลาง 22 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนใน

ภูมิภาคอาเซียน 

3.09 1.15 ปานกลาง 13 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว 

และนักลงทุน 
3.41 1.19 มาก 7 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ 

เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

3.28 1.06 ปานกลาง 10 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตาง

ดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
3.32 1.20 ปานกลาง 9 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของ

ไทยใหนานาประเทศเขาใจ 

2.82 1.13 ปานกลาง 29 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 2.83 1.18 ปานกลาง 27 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต คอรรัปชั่น 

 

3.48 

 

1.16 

 

มาก 

 

6 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการ

ทุจริต 

3.56 1.26 มาก 3 

6.  ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน 

พ.ร.บ. ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

3.51 1.17 มาก 5 

6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง 3.68 1.19 มาก 1 

7.  ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการ

เขาถึงการศึกษา 

3.52 1.13 มาก 4 

7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตร

อาชีวศึกษา 
2.98 1.16 ปานกลาง 15 

8.  ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมี

การประทวง 

3.64 1.22 มาก 2 

8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
3.38 1.21 ปานกลาง 8 

9.  ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 

 

2.93 

 

1.28 

 

ปานกลาง 

 

21 

9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 2.94 1.22 ปานกลาง 19 

10.  ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 
2.74 1.20 ปานกลาง 30 

10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 2.86 1.13 ปานกลาง 24 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสทิธิเสรีภาพ 

2.83 1.42 ปานกลาง 28 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการ

ขั้นตอนที่ถูกตอง 
3.01 1.21 ปานกลาง 14 

12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น 
3.15 1.28 ปานกลาง 12 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มั่นคง 3.28 1.23 ปานกลาง 11 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพ

ถูกลง 
2.90 1.11 ปานกลาง 23 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้า

ทวม ไฟปา ภัยแลง 
2.86 1.16 ปานกลาง 25 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของ

ประชาชน 

2.94 1.13 ปานกลาง 18 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 
2.95 1.16 ปานกลาง 17 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และ

เปนธรรม 
2.93 1.21 ปานกลาง 20 

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี 

และมั่นคง 
2.84 1.11 ปานกลาง 26 

ภาพรวม 3.12 0.290 ปานกลาง  
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 จากตารางที่ 16 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกรายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน

รายขอของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี           

ตามเจตคติของประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง มีคาเฉลี่ย 3.68 (SD = 1.19) อันดับสอง คือ ดานการเมือง แกปญหาความ

ขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมกีารประทวง มีคาเฉลี่ย 3.64 (SD = 1.22) อันดับสาม คือ ดานการ

บริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต มีคาเฉลี่ย 3.56 (SD = 1.26) 

อันดับสี่ คือ ดานการศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา มีคาเฉลี่ย 

3.52 (SD = 1.13) อันดับหา คือ ดานกฎหมาย ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน มีคาเฉลี่ย 3.51         

(SD = 1.17) อันดับหก คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน สามารถแกไขปญหาการทุจริต 

คอรรัปชั่น มีคาเฉลี่ย 3.48 (SD = 1.16) อันดับเจ็ด คือ ดานเศรษฐกิจ ฟนฟูความเชื่อมั่นภาค

ครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน  มีคาเฉลี่ย 3.41 (SD = 1.19) อันดับแปด คือ ดานการเมือง 

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับ ผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง มีคาเฉลี่ย 3.38 (SD = 1.21) 

อันดับเกา คือ ดานสังคม จัดระเบียบสังคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และ

ปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน มีคาเฉลี่ย 3.32 (SD = 1.20) และอันดับสิบ คือ ดานสังคม     

สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน 

การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน มีคาเฉลีย่ 3.28 (SD = 1.06) 

 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตาม

ความรูสึกของประชาชน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามความรูสึกของประชาชน  

 สมมติฐานที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 
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  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหไคสแควร (Chi-square) 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 17-22 

 สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 17 

 

ตารางที่ 17 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามเพศ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

เพศ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ชาย 

 

หญิง 

 

รวม 

61 

(18.5) 

48 

(16.3) 

109 

(17.4) 

155 

(47.0) 

131 

(44.4) 

286 

(45.8) 

85 

(25.8) 

86 

(29.2) 

171 

(27.4) 

29 

(8.8) 

30 

(10.2) 

59 

(9.4) 

330 

(100) 

295 

(100) 

625 

(100) 

1.63 0.65 
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 จากตารางที่ 17 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามเพศ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามเพศ พบวา ในกลุมประชาชนเพศชายสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 47.0 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ25.8 สวนกลุมประชาชนเพศหญิง 

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 44.4 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 27.4 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา เพศไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีก

อยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางประชาชนเพศชาย และ

เพศหญิง ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 18 

 

ตารางที่ 18 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอายุ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

อายุ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

18-23 ป 

 

24-29 ป 

 

30-35 ป 

 

36-40 ป 

 

8 

(14.3) 

22 

(11.5) 

47 

(20.8) 

27 

(24.3) 

25 

(44.6) 

97 

(50.5) 

94 

(41.6) 

44 

(39.6) 

14 

(25.0) 

59 

(30.7) 

58 

(25.7) 

34 

(30.6) 

9 

(16.1) 

14 

(7.3) 

27 

(11.9) 

6 

(5.4) 

56 

(100) 

192 

(100) 

226 

(100) 

111 

(100) 

26.20 0.01* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 

 

อายุ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

41 ปขึ้นไป 

 

รวม 

 

5 

(12.5) 

109 

(17.4) 

26 

(65.0) 

286 

(45.8) 

6 

(15.0) 

171 

(27.4) 

3 

(7.5) 

59 

(9.4) 

40 

(100) 

625 

(100) 

  

 

 จากตารางที่ 18 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอายุ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามอายุ พบวา ในกลุมประชาชนอายุระหวาง 18-23 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.0 สวนกลุม

ประชาชนอายุระหวาง24-29 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปใน

แบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนม

ไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.7 กลุมประชาชนอายุระหวาง30-35 ปสวนใหญ 

มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 41.6 รองลงมา 

คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปน

รอยละ 25.7 กลุมประชาชนอายุระหวาง36-40 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 39.6 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.6 และกลุมประชาชนอายุ 41 ป

ขึ้นไปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปน     

รอยละ 65.0 รองลงมา คอื มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 15.0 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีกอยาง

หน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุมประชาชนที่มีชวงอายุ

ตางกัน มีความแตกตางกนั อยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 19 

 

ตารางที่ 19 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา และ 

   แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ระดับ

การศึกษา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

รวม 

19 

(10.4) 

78 

(20.3) 

12 

(20.3) 

109 

(17.4) 

86 

(47.3) 

176 

(45.8) 

24 

(40.7) 

286 

(45.8) 

53 

(29.1) 

100 

(26.0) 

18 

(30.5) 

171 

(27.4) 

24 

(13.2) 

30 

(7.8) 

5 

(8.5) 

59 

(9.4) 

182 

(100) 

384 

(100) 

59 

(100) 

625 

(100) 

12.14 0.06 

 

 จากตารางที่ 19 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา และแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํา จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ในกลุมประชาชนระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีสวน

ใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 47.3 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 29.1 สวนกลุมประชาชนระดับการศึกษาปริญญาตรีสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 26.0 และกลุม

ประชาชนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 40.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.5 
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 และเมื่อทดสอบคา พบวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน ไมมคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 20 

 

ตารางที่ 20 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอาชีพ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ระดับ

การศึกษา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

รับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

ลูกจาง

เอกชน 

ธุรกิจ

สวนตัว/

คาขาย 

รับจางทั่วไป/

ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/

นักศึกษา 

อ่ืนๆ ระบุ

......... 

รวม 

23 

(18.9) 

25 

(16.2) 

35 

(20.1) 

 

14 

(13.7) 

11 

(16.2) 

1 

(20.0) 

109 

(17.4) 

57 

(46.7) 

58 

(37.7) 

83 

(47.7) 

 

53 

(52.0) 

33 

(48.5) 

2 

(40.0) 

286 

(45.8) 

31 

(25.4) 

53 

(34.4) 

42 

(24.1) 

 

25 

(24.5) 

18 

(26.5) 

2 

(40.0) 

171 

(27.4) 

11 

(9.0) 

18 

(11.7) 

14 

(8.0) 

 

10 

(9.8) 

6 

(8.8) 

0 

(0.0) 

59 

(9.4) 

122 

(100) 

154 

(100) 

174 

(100) 

 

102 

(100) 

68 

(100) 

5 

(100) 

625 

(100) 

11.22 0.74 
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 จากตารางที่ 20 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอาชีพ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามอาชีพ พบวา ในกลุมประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.4 สวน

กลุมประชาชนที่มีอาชีพลูกจางเอกชนสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนม

ไปในแบบสั่งการ คดิเปนรอยละ 37.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 34.4 กลุมประชาชนที่มีอาชีพธุรกิจ

สวนตัว/คาขายสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ     

คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 24.1 กลุมประชาชนที่มีอาชีพรับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน     

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 52.0 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 24.5 กลุมประชาชนที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 48.5 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 26.5 และกลุม

ประชาชนที่มีอาชีพอ่ืน ๆ สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบ

สั่งการ และแบบมุงความสําเร็จของงานเทากัน คิดเปนรอยละ 40.0 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีก

อยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุมประชาชนที่มีอาชีพ

ตางกัน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 21 

 

ตารางที่ 21 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา และความรูสึกของประชาชน 

   ตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ภูมิลําเนา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ภาคเหนือ 

 

ภาคกลาง 

 

ภาค

ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 

ภาคใต 

 

รวม 

28 

(17.9) 

26 

(16.6) 

26 

(16.7) 

29 

(18.6) 

109 

(17.4) 

71 

(45.5) 

71 

(45.2) 

80 

(51.3) 

64 

(41.0) 

286 

(45.8) 

40 

(25.6) 

43 

(27.4) 

40 

(25.6) 

48 

(30.8) 

171 

(27.4) 

17 

(10.9) 

17 

(10.8) 

10 

(6.4) 

15 

(9.6) 

59 

(9.4) 

156 

(100) 

157 

(100) 

156 

(100) 

156 

(100) 

625 

(100) 

5.27 0.81 

 

 จากตารางที่ 21 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา และความรูสึก

ของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา ในกลุมประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคเหนือ 

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.5 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 25.6 สวนกลุมประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคกลางสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 45.2 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 27.4 กลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 51.3 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ
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ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.6 และกลุมประชาชนทีม่ี

ภูมิลําเนาภาคใตสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ    

คิดเปนรอยละ 41.0 รองลงมา คือ มีความรูสกึตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.8 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที ่1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 22 

 

ตารางที่ 22 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง และ 

   แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

การออกไป

ใชสิทธิ

เลือกต้ัง 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบสั่ง

การ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

เคยออกไป

ใชสิทธิ

เลือกต้ัง 

ไมเคย

ออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง 

รวม 

75 

(16.1) 

 

34 

(21.3) 

 

109 

(17.4) 

209 

(44.9) 

 

77 

(48.1) 

 

286 

(45.8) 

132 

(28.4) 

 

39 

(24.4) 

 

171 

(27.4) 

49 

(10.5) 

 

10 

(6.3) 

 

59 

(9.4) 

465 

(100) 

 

160 

(100) 

 

625 

(100) 

5.07 0.17 

 

 จากตารางที่ 22 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิ

เลือกต้ัง และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง พบวา ในกลุมประชาชนที่เคยออกไป

ใชสิทธิเลือกต้ังสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ    
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คิดเปนรอยละ 44.9 รองลงมา คือ มีความรูสกึตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 28.4 สวน กลุมประชาชนที่ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ังสวน

ใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 48.1 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 24.4 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสัมพันธแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวาง

ประชาชนที่เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง และไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ไมมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 2  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) และ

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 23-33 
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 สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตางกัน ดังตารางที่ 23 

 

ตารางที่ 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน  

   จําแนกตามเพศ 

 

ระดับภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD t Sig. 

เพศชาย 

เพศหญิง 

330 

295 

3.40 

3.40 

0.33 

0.33 

-0.39 0.70 

 

 จากตารางที่ 23 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ

ประชาชน จําแนกตามเพศ พบวา กลุมประชาชนที่มีเพศชาย และเพศหญิง ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนํา ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีเพศตางกัน มี

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน  

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 24-25 

 

ตารางที่ 24 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ จํานวน Χ  SD 

18-23 ป 

24-29 ป 

30-35 ป 

36-40 ป 

41 ปขึ้นไป 

56 

192 

226 

111 

40 

3.49 

3.40 

3.40 

3.38 

3.35 

0.35 

0.33 

0.32 

0.35 

0.34 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

4 

620 

624 

0.53 

68.08 

68.61 

0.13 

0.11 

1.20 0.31 

 

 จากตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอายุ พบวา กลุมประชาชนที่อายุตางกัน 

ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 26-27 

 

ตารางที่ 26 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน Χ  SD 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

182 

384 

59 

3.41 

3.39 

3.46 

0.34 

0.33 

0.28 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

622 

624 

0.27 

68.33 

68.61 

0.14 

0.11 

1.24 0.29 

 

 จากตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา การเปรียบเทียบ

กลุมตัวอยางระดับการศึกษา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังน้ัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 28-29 

 

ตารางที่ 28 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน Χ  SD 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ลูกจางเอกชน 

ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/นักศึกษา 

อ่ืน ๆ ระบุ......... 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

3.40 

3.43 

3.36 

3.38 

3.46 

3.53 

0.32 

0.32 

0.37 

0.31 

0.28 

0.17 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

5 

619 

624 

0.87 

67.74 

68.61 

0.17 

0.11 

1.58 0.16 

 

 จากตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอาชีพ พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง

อาชีพ โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มี

อาชีพตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่  30-32 

 

ตารางที่ 30 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา จํานวน Χ  SD 

ภาคเหนือ  

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

156 

157 

156 

156 

3.26 

3.53 

3.36 

3.45 

0.33 

0.35 

0.30 

0.30 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

 ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

6.21 

62.40 

68.61 

2.07 

0.10 

20.58 0.00* 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา การเปรียบเทียบกลุม

ตัวอยางภูมิลําเนา โดยภาพรวม มีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และไดทํา

การวิเคราะหเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ดวยวิธีของ LSD ตอ ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 32 

 

ตารางที่ 32 ผลการเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ของคาเฉลี่ยความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา  

   จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา Χ  ภาคเหนือ ภาคกลาง 

ภาค

ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 

ภาคใต 

ภาคเหนือ 

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

3.26 

3.53 

3.36 

3.45 

- 

 

0.00* 

- 

 

0.01* 

0.00* 

- 

 

0.00* 

0.02* 

0.02* 

- 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 32 ผลการเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ของคาเฉลีย่ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนํา จําแนกตามอาชีพ พบวา ประชาชนมีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 33 

 

ตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสกึของประชาชน  

   จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

แบบพฤติกรรม จํานวน Χ  SD t Sig. 

เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

495 

160 

3.40 

3.40 

0.328 

0.35 

-0.07 0.95 

 

 จากตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ

ประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังพบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางการออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน  

 

 สมมติฐานที่ 3  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที ่3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 
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 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธกีารวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) และ

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 34-43 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล ดังน้ี 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานนอยที่สุด 

 สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 34 

 

ตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี  

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามเพศ 

 

ประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี 
จํานวน Χ  SD t Sig. 

เพศชาย 

เพศหญิง 

330 

295 

3.14 

3.10 

0.31 

0.26 

1.71 0.09 

 

 จากตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามเพศ พบวา กลุมตัวอยางเพศชาย และเพศหญิง 

ความรูสึกตอประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 35-36 

 

ตารางที่ 35 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ จํานวน Χ  SD 

18-23 ป 

24-29 ป 

30-35 ป 

36-40 ป 

41 ปขึ้นไป 

56 

192 

226 

111 

40 

3.12 

3.11 

3.12 

3.14 

3.08 

0.28 

0.31 

0.29 

0.27 

0.27 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาย ุ

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

4 

620 

624 

0.14 

52.49 

52.62 

0.03 

0.09 

0.41 0.81 

 

 จากตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามตามอายุ 

พบวา กลุมตัวอยางอายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี         

ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีความรูสึก

ตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 37-38 

 

ตารางที่ 37 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน Χ  SD 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

182 

384 

59 

3.12 

3.12 

3.09 

0.30 

0.29 

0.27 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับการศกึษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

622 

624 

0.06 

52.56 

52.52 

0.03 

0.09 

0.35 0.71 

 

 จากตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับ

การศึกษา พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางระดับการศึกษา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความรูสึกตอ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 39-40 

 

ตารางที่ 39 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน Χ  SD 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ลูกจางเอกชน 

ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/นักศึกษา 

อ่ืน ๆ ระบุ......... 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

3.12 

3.10 

3.11 

3.12 

3.18 

3.01 

0.28 

0.27 

0.29 

0.33 

0.31 

0.28 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

5 

619 

624 

0.41 

52.21 

52.62 

0.09 

0.08 

0.98 0.43 

 

 จากตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ พบวา 

การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางอาชีพ โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีอาชีพตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 41-42 

 

ตารางที่ 41 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา จํานวน Χ  SD 

ภาคเหนือ  

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

156 

157 

156 

156 

3.12 

3.13 

3.13 

3.08 

0.28 

0.31 

0.29 

0.30 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 42 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมลิําเนา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

0.26 

52.36 

52.62 

0.09 

0.08 

1.03 0.38 

 

 จากตารางที่ 42 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางภูมิลําเนา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 43 

 

ตารางที่ 43 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 
จํานวน Χ  SD t Sig. 

เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

465 

160 

3.11 

3.13 

0.30 

0.29 

-0.61 0.54 

 

 จากตารางที่ 43 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง พบวา การ

เปรียบเทียบกลุมตัวอยางการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน มีความรูสึก

ตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกันประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนแตกตางกัน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 44-45 

 

ตารางที่ 44 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD 

แบบสนับสนุน 

แบบสั่งการ 

109 

286 

3.15 

3.12 

0.26 

0.30 
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ตารางที่ 44 (ตอ) 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD 

แบบมุงความสําเร็จของงาน 

แบบมีสวนรวม 

171 

59 

3.12 

3.06 

0.29 

0.30 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

  งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรม 

  ภาวะผูนํา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

0.30 

52.32 

52.62 

0.10 

0.08 

1.18 0.32 

 

 จากตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา พบวา การเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา โดยภาพรวม ไมมี

ความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน ไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหดวยการวิเคราะหการ

ถดถอย (Regression analysis) สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 46-47 
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ตารางที่ 46 การวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

ระดับภาวะผูนํา a b Sb Beta t Sig. 

ภาพรวมของระดับภาวะผูนํา 2.57 0.16 0.04 0.18 4.63 0.00 

R= 0.18, R2 ที่ปรับแลว = 0.03, Adj R2 = 0.03 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 46 การวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน สามารถใชเปนตัวแทนพยากรณในการคาดคะเน

ระดับภาวะผูนําโดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งมีประสิทธิภาพในการพยากรณมีคาเทากับ

รอยละ 3.3 น่ันคือ ถาทราบระดับภาวะผูนํา จะสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน ไดรอยละ 3 และสามารถเขียนสมการที่ใช

ในการพยากรณ มีลักษณะดังน้ี 

 สมการการถดถอยที่คํานวณโดยใชคะแนนดิบ คือ 

  Yi =  2.57 + 0.16Xi 

 สมการการถดถอยที่คํานวณโดยใชคะแนนมาตรฐาน คือ 

  Zyi = 0.18Zxi 

 

ตารางที่ 47 ความสัมพันธระหวางระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

ระดับภาวะผูนํา r Sig. 

ภาพรวมระดับภาวะผูนํา 0.18 0.00* 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 47 ความสัมพันธระหวางระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน พบวา ระดับภาวะผูนํา มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

^ 

^ 



116 

ที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี        

ตามเจตคติของประชาชน 

 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร             

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.65 ดังน้ัน เพศไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร (Chi-square) 

พบวา คา Sig. = 0.01 ดังน้ัน อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร 

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.06 ดังน้ัน ระดับการศกึษาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร            

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.74 ดังน้ัน อาชีพไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร    

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.81 ดังน้ัน ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.17 ดังน้ัน การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสัมพันธ

กับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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 สมมติฐานที่ 2  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการทดสอบ  

คาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.70 ดังน้ัน เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.31 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอ

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.29 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน 

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.16 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอ

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.00 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ

วิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.95 ดังน้ัน การออกไปใชสิทธเิลือกต้ัง

ตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 3  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ
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วิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.09 ดังน้ัน เพศตางกัน ความรูสึกตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ

วิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.81 ดังน้ัน อายุ

ตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ        

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก 

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.71 ดังน้ัน 

ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก          

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.43 ดังน้ัน 

อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก          

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.38 ดังน้ัน 

ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกนั ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.54 ดังน้ัน   

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ    

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา     
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คา Sig. = 0.32 ดังน้ัน แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการวิเคราะหการถดถอย (Regression analysis) 

สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) พบวา คา Sig. = 0.00 ดังน้ัน ระดับภาวะผูนําของ      

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 

ตารางที่ 48 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

1.  ปจจัยสวนบคุคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

     1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.4  อาชีพมีความสมัพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.6  การออกไปใชสิทธเิลอืกต้ังมีความสัมพันธกบัแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 
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ตารางที่ 48 (ตอ) 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

2.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

     2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชาตางกัน 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.6  การออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

3.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

     3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

     3.6  การออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

5.  ระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน มี

วัตถุประสงค คือ 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ตามเจตคติของประชาชน 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดอาศัยแนวความคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา มาเปนกรอบ

แนวความคิดในการวิจัย และมีการกําหนดสมมติฐานในงานวิจัย ดังน้ี 

 1.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  1.1  เพศมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.2  อายุมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรม 

 2.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 
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 3.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

 5.  ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง และไดกําหนดขนาด

กลุมตัวอยาง จํานวน 625 คน โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane) และยินยอมใหความคลาดเคลื่อน

ได ± 0.04 ภายใตความเชื่อมั่นรอยละ 96 โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิอยางไมเปนทางการ 

(Non-proportional stratified random sampling) เลือกสุมจาก 4 จังหวัดใหญของแตละภูมิภาค คือ 

จังหวัดเชียงใหมในภาคเหนือ จังหวัดขอนแกนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนนทบุรีใน   

ภาคกลาง และจังหวัดนครศรีธรรมราชในภาคใต เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ 

แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ที่ผานการตรวจสอบหาคาความแมนตรงเชิงเน้ือหา (Content 

validity) โดยการหาคา IOC (Item Objective Congruence index : IOC) และผานการหาคาความ

เชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ไดคาความเที่ยงหรือความเชื่อถือ

ของแบบทดสอบทั้งฉบับ เทากับ 0.957 
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 การวิเคราะหและประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และสถิติที่ใชในการ

วิเคราะห คือ คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA) ไคสแควร (Chi-square) คาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) และการวิเคราะห

การถดถอย (Regression analysis)  

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

กลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 625 คน สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังน้ี 

 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง ที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัยคร้ังน้ี พบวา สวนใหญเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 52.8 มีอายุชวง 30-35 ป คิดเปนรอยละ 36.2 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  

คิดเปนรอยละ 61.4 มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 27.8 และเคยออกไปใชสิทธิ

เลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 74.4 

 สวนที่ 2  ขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ผลการศึกษา พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ แบบมุงความสําเร็จ

ของงาน คิดเปนรอยละ 27.4 

 สวนที่ 3  ขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ผลการศึกษา พบวา ระดับภาวะผูนําตามความรูสึกของประชาชน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง (Χ= 3.40, SD = 0.33) และ เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

 ระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ= 3.49,        

SD = 0.44) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดานคุณลักษณะของผูนํา โดยอันดับหน่ึงเห็นดวยวา พลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชา มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน มีคาเฉลี่ย 3.95 (SD= 1.14) อันดับสอง คือ มี

ความมั่นใจในตนเอง มีคาเฉลีย่ 3.82 (SD = 1.20) และอันดับสาม คือ มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจ

ดานอํานาจ มีคาเฉลี่ย 3.76 (SD = 1.18) 

 ระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ= 3.27,        

SD = 0.459) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดานทักษะของผูนํา โดยอันดับหน่ึง เห็นดวยวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด มีคาเฉลี่ย 3.72 (SD = 1.31) อันดับสอง คือ มีทักษะในการพูด 

มีความคลองแคลวดานการพูด มีคาเฉลี่ย 3.58 (SD = 1.27) และอันดับสาม คือ มีทักษะในการ

จัดการ และบริหารอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.42 (SD = 1.28) 

 สวนที่ 4  ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 ผลการศึกษา พบวา ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ= 3.15, SD = 0.31) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา

ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.86) อันดับสอง   

คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน มีคาเฉลี่ย 3.52 (SD = 0.92) อันดับสาม คือ ดานการเมือง มี

คาเฉลี่ย 3.51 (SD = 0.90) อันดับสี่ คือ ดานสังคม มีคาเฉลี่ย 3.30 (SD = 0.78) และอันดับหา คือ 

ดานการศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.25 (SD = 0.88) 

 สวนที่ 5  ขอมูลในการทดสอบสมมติฐานภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 สมมติฐานที่ 1  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลมคีวามสัมพันธกับความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.65 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศไมมี

ความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา  

  ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร     

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.01 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ดังน้ัน อายุมี

ความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.06 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ระดับ
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การศึกษาไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ     

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.74 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน อาชีพ

ไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.81 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับ ความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย     

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.17 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน          

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสมัพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ภูมิลําเนา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ไมมีความสัมพันธกับ ความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา สวนอายุมีความสัมพันธ ความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 สมมติฐานที่ 2  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศตางกัน 

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 
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  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.31 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ        

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.29 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.16 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนํา

ของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.95 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน             

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ไมตางกัน 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ    
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จันทรโอชาไมตางกัน สวนประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 สมมติฐานที่ 3  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.09 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศตางกัน 

ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา       

ไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.81 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 

0.05 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.71 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.43 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 
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  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.38 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ      

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกนั 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.54 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน             

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ ภูมิลําเนา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตางกัน

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตางกัน 

 ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.32 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน  

 ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการวิเคราะห

การถดถอย (Regression analysis) สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) พบวาคา Sig. = 0.00 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ

ประชาชน กลาวอีกอยางหน่ึงวา ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีขึ้นอยูกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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อภิปรายผล 

 จากการวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ทั้งน้ีภาวะผูนําในงานวิจัยคร้ังน้ี

แบงออกเปน แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา และระดับภาวะผูนํา ผลการศึกษาแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

ในการวิจัยคร้ังน้ีใชทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) แบงแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําเปน 4 แบบ คือ แบบสนับสนุน แบบสั่งการ แบบมุงความสําเร็จของงาน และแบบมสีวนรวม 

พบวา ประชาชนสวนใหญมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําแนวโนมไปในแบบสั่งการ 

(Directive leadership) หมายถึง แบบผูนําที่ใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน และวิธีการทํางาน กําหนด

มาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับผูใตบังคับบัญชา ในที่น้ีหมายถึงประชาชน 

พฤติกรรมภาวะผูนําแบบสั่งการ เหมาะกับสถานการณบานเมืองวิกฤติ มีความคลุมเครือ ไมชัดเจน 

ทําใหผูตามเกิดความวิตกกังวลกับสถานการณดังกลาว ทําใหประชาชนมองเห็นความเขมแข็ง 

เด็ดขาดกลาตัดสินใจของผูนํา ผลการศึกษาระดับภาวะผูนําใชทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ    

(Trait leadership theory) ของสต็อกดิลล (Stogdill) พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความรูสึกตอระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานคุณลักษณะของผูนํา ประชาชน มีความรูสึกวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีความหนัก

แนน ยืนหยัด และทนทาน รองลงมา คือ มีความมั่นใจในตนเอง และถัดไป คือ มีอํานาจเหนือ มี

แรงจูงใจดานอํานาจ และดานทักษะของผูนํา ประชาชน มีความรูสึกวาพลเอก ประยทุธ จันทรโอชา 

มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด รองลงมา คือ มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

และถัดไป คือ มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ สอดคลองกับงานวิจัยของอนุวัฒน  

พุทธิพิพัฒนขจร (2550) เร่ืองคณุลักษณะของนายกองคการบริหารสวนตําบลที่พึงปรารถนาของ

ประชาชน: กรณีศึกษา ตําบลหมอนนาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี พบวาคุณลักษณะที่พึง

ปรารถนาตองพูดโนมนาวชักจูงผูอ่ืนใหคลอยตาม มีความรอบรูในทุกดาน ตองมีความอดทน 

สอดคลองกับงานวิจัยของสาคร สุริยะโชติ (2550) เร่ืองคุณลกัษณะผูนําทองถิ่น ตามทัศนะของ

เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียราย พบวาคุณลักษณะผูนําทองถิ่นตองมี

ความเชื่อมั่นในตนเอง ความสามารถในการจูงใจ สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภวัชน บัวต๊ืบ (2553) 

เร่ืองคุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พึงปรารถนาตามทัศนะของประชาชนอําเภอเวียงปาเปา 

จังหวัดเชียงราย พบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พงึประสงค เชน ความเชื่อมั่นในตนเอง 

ความสารถในการปรับตัว ความคิดริเร่ิมสรางสรรคและความทะเยอะทะยาน ความสารถในการ

บริหารงาน การโนมนาวใจ สอดคลองกับงานวิจัยของพสุสาณี ชาลีเครือธนกิจ (2553) พบวา     
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ภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีที่พึงประสงคตองสามารถควบคุมสถานการณ มีความเด็ดขาด             

มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค กลาตัดสินใจ มีความสามารถในการจูงใจคน และมคีวามมั่นใจในตนเอง 

งานวิจัยของวิรัญญา คลายบัว (2554) พบวา ผูนําทางการเมืองเชิงอุดมคติในวรรณคดีสามกก ผูนํา

ตองมีคุณลักษณะมีความรูในหนาที่ที่ตนรับผิดชอบ มีความเพียร และความต้ังใจอยางแนวแน ยามที่

ตองเผชิญกับปญหา และเผด็จการอยางมีศิลป มีความเด็ดขาด หนักแนน งานวิจัยของนลินทิพย 

พิมพกลัด (2555) ผลจากการศึกษาพบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก

ของประชาชน เชน มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความเขาใจ และแกไขปญหาได มี

ความคิดริเร่ิมใหมที่เปนประโยชนตอประชาชน และ มองกวาง คิดไกล รอบรู เปนตน งานวิจัยของ

พลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) พบวา ภาวะผูนําตองมีความรับผิดชอบ มีความรูความสามารถ 

รอบรู สามารถแกไขสถานการณ หรือปญหา มีความกลาคิดกลาทํากลาตัดสินใจ และมีทักษะในการ

พูด สามารถพูดคุยเจรจาตอรอง และงานวิจัยของ Lange (2015) พบวาภาวะผูนําตองมีความมั่นใจ

ในตนเอง มเีอกลักษณสวนบคุคล และสามารถปรับตัวใหเขาสถานการณ และผลการศึกษา

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา พบวา ประชาชน

สวนใหญ มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง เปน

อันดับหน่ึง รองลงมา คือ ดานการเมือง แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

ดานการบริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต และถัดไป คือ ดาน

การศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ

พลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) พบวา ประสิทธิผลการทํางานของนายกรัฐมนตรี เชน ประเทศชาติ

เจริญกาวหนา ปญหาสามจังหวัดชายแดนใตอยูสงบ ปญหาสังคมไมคอยมี ประชาชนกินดีอยูดีถวน

หนา และการเมืองมีความสงบเรียบรอย เปนตน 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ผลการศึกษาการวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน สามารถพยากรณการเกิดประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีได ดังน้ัน เมื่อเพิ่มระดับภาวะผูนําใหมีมากเทาใดก็จะสงผลใหเกิดประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีทีสู่งขึ้นตามไปดวย และผลการศึกษาความสัมพันธระหวางระดับ

ภาวะผูนํากับประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี พบวา ระดับภาวะผูนํามีความสัมพันธ

กับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี สอดคลองกับสมมติฐาน
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ที่ต้ังไว อาจเปนเพราะประชาชนมีความรูสึกวาประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ขึ้นอยูกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา  

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ผลการศึกษาพบวา การเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา โดย

ภาพรวมไมมีความแตกตาง ดังน้ัน แบบพฤติกรรมตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05  

 ดังน้ัน ภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปทางสังคม และสามารถนําไปใชในการตัดสินใจนโยบายรวมถึงการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงผูนําทางการเมือง กลาวถึงในงานวิจัยของBurtch (2011) 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 การวิจัยภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ประกอบดวย แบบพฤติกรรมของ

ภาวะผูนํา และระดับภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน พบวา แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ รองลงมา คือแบบมุงความสําเร็จของงาน 

ตามลําดับ ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาภาพรวมมีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

และแบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 

จึงควรใหความสําคัญ พิจารณาทบทวน เสริมสรางศักยภาพอยางสม่ําเสมอ และพัฒนาภาวะผูนําใน

แบบที่ประชาชนคาดหวังและเหมาะสมที่จะปกครองประชาชน เพื่อประชาชน  

 ผลของการวิจัยคร้ังน้ีเปนเคร่ืองสะทอนใหเห็นถึงการยอมรับของประชาชนทีม่ีตอ

นายกรัฐมนตรีที่มาจากการทํารัฐประหาร และนําไปสูการปรับปรุง และการพัฒนาภาวะผูนําในดาน

คุณลักษณะผูนํา ทักษะผูนํา และการกําหนดนโยบายของรัฐเพื่อกอใหเกิดประสิทธิผลของงานตรง

ตามความเปนจริงของสถานการณบานเมือง และความคาดหวังของประชาชนมากที่สุด 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

 1.  การวิจัยในคร้ังตอไป อาจศึกษาภาวะผูนําของบุคคลอ่ืนในหนวยงานระดับชาติ ระดับ

ทองถิ่น และภาคเอกชน 
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 2.  การวิจัยในคร้ังน้ี ใชทฤษฎีคุณลักษณะเฉพาะของสต็อกดิลล (Stogdill) และ แบบ

พฤติกรรมของทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังตอไป 

อาจเปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติม แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําอ่ืนนอกเหนือจากการวิจัยคร้ังน้ี 

 3.  การวิจัยในคร้ังน้ีใชกลุมตัวอยางประชากร 4 จังหวัดใหญในอําเภอเมือง จํานวน 625 

คน ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังตอไปอาจมีการเพิ่ม หรือเปลี่ยนแปลงลักษณะการสุม และขนาดของกลุม

ตัวอยางประชากร 

 4.  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยในคร้ังตอไปอาจเปนการวิจัยเชิง

คุณภาพ หรือการวิจัยเชิงผสมผสาน ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการอ่ืน นอกจากแบบสอบถาม 

เชน การสัมภาษณ รวมทั้งระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลอาจมกีารเพิ่มระยะเวลาในมากขึ้น 

เพื่อใหไดความครอบคลุม และแมนยํามากขึ้น 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

......................................................................... 

 

คําชี้แจง 

 1.  แบบสอบถามน้ีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตาม

เจตคติของประชาชน 

 2.  แบบสอบถามชุดน้ีแบงออเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี 

  สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

  สวนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  สวนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

  สวนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา ตาม

เจตคติของประชาชน 

  สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน 

 3.  แบบสอบถามน้ีใชเพื่อประกอบการทําวิจัย ตองการทราบเจตคติของทาน เพื่อ

ประโยชนตอการวิเคราะหขอมูล 

 ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามฉบับน้ีใหครบทุกขอตามความเปนจริงมากทีสุ่ด โดย

ผูวิจัยจะเก็บขอมูลทุกอยางเปนความลับ ไมมีผลรายใด ๆ ตอผูตอบแบบสอบถาม และไมมีการแอบ

แฝงเจตนาทางการเมืองแตอยางใด คําตอบที่ไดจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาใน

คร้ังน้ี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ 

โอกาสน้ี 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความหรือชองวางที่

ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 1.  เพศ 

  (     )  ชาย  (      )  หญิง 

 

 2.  อายุ 

  (     )  18 - 23 ป  (      )  24 - 29 ป 

  (      )  30 – 35 ป  (      )  36 - 40 ป 

  (      )  41 ปขึ้นไป 

 

 3. ระดับการศึกษา 

  (      )  ตํ่ากวาปริญญาตรี 

  (      )  ปริญญาตรี 

  (      )  สูงกวาปริญญาตรี 

 

 4. อาชีพ 

  (     )   รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (      )  ลูกจางเอกชน 

  (      )  ธุรกิจสวนตัว/คาขาย  (      )  รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

  (      )  นักเรียน/นักศึกษา  (     )  อ่ืน ๆ ระบุ............................... 

 

 5.  ภูมิลําเนา 

  (     )   ภาคเหนือ   (      )  ภาคกลาง 

  (      )  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (      )  ภาคใต 

 

 6. ทานเคยออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังหรือไม 

  (     ) เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง (     ) ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 คําชี้แจง: ทานคิดวาแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนแบบ

ใด ใหเลือกแบบใดแบบหน่ึง (เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

 1.     แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทําของผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึง

ไดงาย มีความเสมอภาค และใหเกียรติประชาชน 

 2.     แบบสั่งการ หมายถึง การกระทําของผูนําในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน 

กําหนดมาตรฐานในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับประชาชน  

 3.     แบบมุงความสาํเร็จของงาน หมายถึง การกระทําของผูนําในการกําหนดเปาหมาย

ที่ทาทาย และต้ังความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบัติตาม 

 4.     แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทําของผูนําในการขอความคิดเห็นประชาชน

กอนตัดสินใจ และกระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไข และพัฒนาประเทศ 

 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ระดับใดระดับหน่ึงตาม

ความรูสึกหรือเจคติของทาน 

 

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 
     

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม      

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ      

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา      

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน      

6.  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด      

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย      
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ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ      

9.  มีความกระตือรือรนสูง      

10.  มีความมั่นใจในตนเอง      

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน      

12.  สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก      

13.  มีความรับผิดชอบสูง      

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมสีติปญญา 
     

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ      

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค      

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี      

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด      

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน      

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ      

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน      

9.  มีทักษะทางสังคมสูง      
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สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ระดับใดระดับหน่ึงตาม

ความรูสึกหรือเจคติของทาน 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดย

ใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

     

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
     

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

     

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และ

นักลงทุน 
     

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน 

การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

     

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว 

แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
     

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทย

ใหนานาประเทศเขาใจ 

     

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ      

 



146 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
     

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทจุริต      

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

     

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง       

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึง

การศึกษา 

     

    7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา      

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

     

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
     

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
     

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน      

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 
     

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร      
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ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมี

สิทธิเสรีภาพ 

     

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอน

ที่ถูกตอง 
     

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
     

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง       

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชพีถูกลง      

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม 

ไฟปา ภัยแลง เปนตน 
     

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 
     

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
     

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปน

ธรรม 
     

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี และ

มั่นคง 
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สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1.  รศ. ดร. ไพฑูรย  โพธิสวาง             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

2.  ผศ. ร.ต.อ. ดร. วิเชียร  ตันศิริคงคล            อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

3.  ผศ. ดร. ธีระ  กุลสวัสด์ิ             อาจารยประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

4.  ดร. สกฤติ  อิสริยานนท             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

5.  ดร. ชัยณรงค  เครือนวล             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

6.  นายมานิตย  ภาวสุทธิ์              อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎร จังหวัดชลบุรี 

7.  นางตวงทิพย  ภาวสุทธิ์ชัยกิจ             นายกเทศมนตรีตําบลหนองไมแดง จังหวัดชลบรีุ 

8.  นางสาวกิตต์ิธัญญา  เที่ยงแท             นายกสมาคมผูสื่อขาวจังหวัดชลบุรี 

9.  นายโสภาคย  กาแวน              นักวิชาการขนสงชํานาญการ 

10.  นายสมชาย  บํารุงศิลป             สมาชิกสภาเทศบาลหนองไมแดง จังหวัดชลบุรี 
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การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

1 คําชี้แจง: ทานคิดวาแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทร

โอชา เปนแบบใด ใหเลือกแบบใดแบบ

หน่ึง (เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

   แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทํา

ของผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชน

เขาถึงไดงาย มีความเสมอภาคภาคและ

ใหเกียรติประชาชน 

   แบบสั่งการ หมายถึง การกระทํา

ของผูนําในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการ

ทํางาน กําหนดมาตรฐานในการทํางาน 

รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับ

ประชาชน  

   แบบมุงความสําเร็จของงาน 

หมายถึง การกระทําของผูนําในการ

กําหนดเปาหมายที่ทาทาย และต้ังความ

คาดหวังวาประชาชนตองปฏบิัติตาม 

   แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทํา

ของผูนําในการขอความคิดเห็น

ประชาชนกอนตัดสินใจ และกระตุนให

ประชาชนมีสวนรวมในการแกไขและ

พัฒนาประเทศ 

1 1 -1 1 1 1 1 1 1 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 

1 

คุณลักษณะของผูนํา 

ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

2 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาใน

ความสําเร็จ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

4 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 ใหความรวมมือในทุกดาน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

8 มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดานอํานาจ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

9 มีความกระตือรือรนสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

10 มีความมั่นใจในตนเอง 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

12 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความ

ยุงยาก 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

13 มีความรับผิดชอบสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 

1 

ทักษะของผูนํา 

มีความเฉลียวฉลาด และมสีติปญญา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

2 มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

3 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

4 มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูก

มิตรไมตรี 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

5 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลว

ดานการพูด 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

6 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 
 
 



153 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

7 มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยาง

เปนระบบ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

8 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

9 มีทักษะทางสงัคมสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

1 ดานความมั่นคง 

1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของ

ประเทศโดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 

พ.ศ. 2557 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรง

ในจังหวัดชายแดนใต 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

2 ดานเศรษฐกิจ 

2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การ

ลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน 

นักทองเที่ยว และนักลงทุน 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 ดานสังคม 

3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทาง

สังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การ

เพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 3.2  จัดระเบียบสังคม เชน จัดระเบียบ

แรงงานตางดาว แกปญหาและ

ปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

 



154 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

4 ดานการตางประเทศ 

4.1  สรางความเชื่อมั่นและชี้แจง

สถานการณของไทยใหนานาประเทศ

เขาใจ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานา

ประเทศ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

5 ดานการบริหารราชการแผนดิน 

5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  

คอรรัปชั่น 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

   5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับ

ขาราชการทุจริต 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายให

ทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไป

ปฏิบัติจริง  
1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 

7 ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอ

ภาคในการเขาถงึการศึกษา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณ

หลักสูตรอาชีวศึกษา 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

8 ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมือง

สงบสุข ไมมีการประทวง 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมี

ความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

9 ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคูและ

รถไฟฟา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

10 ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

11 รัฐธรรมนูญ 

11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตาม

กระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 12.2  ชวยสรางงาน และ สรางรายไดที่

มั่นคง  
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคา

ครองชีพถูกลง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และ

อาชญากรรม เพื่อความปลอดภัยในชีวิต 

และทรัพยสินของประชาชน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยให

ทันสมัย และสามารถแขงขันกับ

ตางประเทศได 

1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความ

ถูกตอง และเปนธรรม 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

 12.8  ชวยสรางประชาธปิไตยและ

การเมืองที่ดี และมั่นคง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 
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ผลการทดสอบความแมนตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

1 แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ 

จันทรโอชา เปนแบบใด ใหเลือกแบบใดแบบหน่ึง 

(เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

   แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทําของผูนํา

ที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึงไดงาย มีความ

เสมอภาคภาคและใหเกียรติประชาชน 

   แบบสั่งการ หมายถึง การกระทําของผูนําใน

การใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน กําหนดมาตรฐาน

ในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจน

กับประชาชน  

   แบบมุงความสําเร็จของงาน หมายถึง การ

กระทําของผูนําในการกําหนดเปาหมายที่ทาทาย 

และต้ังความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบติัตาม 

   แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทําของผูนํา

ในการขอความคิดเห็นประชาชนกอนตัดสินใจ 

และกระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไข

และพัฒนาประเทศ 

9 0 1 0.8 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 

1 

คุณลักษณะของผูนํา 

ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

2 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 10 0 0 1 

3 มีความทะเยอทะยานและปรารถนาในความสําเร็จ 8 2 0 0.8 

4 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 10 0 0 1 

5 ใหความรวมมือในทุกดาน 10 0 0 1 

6 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 10 0 0 1 

7 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 10 0 0 1 

8 มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดานอํานาจ 10 0 0 1 

9 มีความกระตือรือรนสูง 8 1 0 0.8 

10 มีความมั่นใจในตนเอง 10 0 0 1 

11 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 10 0 0 1 

12 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 8 2 0 0.8 

13 มีความรับผิดชอบสูง 8 2 0 0.8 

 

1 

ทักษะของผูนํา 

มีความเฉลียวฉลาดและมสีติปญญา 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

2 มีทักษะดานมโนทัศนหรือความคิด 9 1 0 0.9 

3 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 9 1 0 0.9 

4 มีความนุมนวลและมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 9 1 0 0.9 

5 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 8 2 0 0.8 

6 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 9 1 0 0.9 

7 มีทักษะในการจัดการและบริหารอยางเปนระบบ 9 1 0 0.9 

8 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 9 1 0 0.9 

9 มีทักษะทางสงัคมสูง 9 1 0 0.9 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

1 ดานความมั่นคง 

1.1  การรักษาความสงบสขุ เรียบรอยของประเทศ

โดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

 

9 

 

1 

 

0 

 

0.9 

 1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
8 2 0 0.8 

2 ดานเศรษฐกิจ 

2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนใน

ภูมิภาคอาเซียน 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว 

และนักลงทุน 
10 0 0 1 

3 ดานสังคม 

3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ 

เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ 

 

9 

 

1 

 

0 

 

0.9 

 3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตาง

ดาว แกปญหาและปราบปรามกลุมอิทธิพล 
10 0 0 1 

4 ดานการตางประเทศ 

4.1  สรางความเชื่อมั่นและชี้แจงสถานการณของ

ไทยใหนานาประเทศเขาใจ 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 8 2 0 0.8 

5 ดานการบริหารราชการแผนดิน 

5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

   5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการ

ทุจริต 
10 0 0 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

6 ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน 

พ.ร.บ. ปองกันและปราบปรามการคามนุษย 

พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  7 3 0 0.7 

7 ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการ

เขาถึงการศึกษา 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตร

อาชีวศึกษา 
8 2 0 0.8 

8 ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมี

การประทวง 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
9 1 0 0.9 

9 ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคูและรถไฟฟา 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 9 1 0 0.9 

10 ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 8 2 0 0.8 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

11 รัฐธรรมนูญ 

11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสทิธิเสรีภาพ 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการ

ขั้นตอนที่ถูกตอง 
9 1 0 0.9 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 12.2  ชวยสรางงาน และ สรางรายไดที่มั่นคง  10 0 0 1 

 12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพ

ถูกลง 
8 2 0 0.8 

 12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้า

ทวม ไฟปา ภัยแลง 
8 2 0 0.8 

 12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติดและอาชญากรรม 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชน 

10 0 0 1 

 12.6  ชวยแกไขปญหาการศกึษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 
8 0 0 0.8 

 12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตองและ

เปนธรรม 
9 0 0 0.9 

 12.8  ชวยสรางประชาธปิไตยและการเมืองที่ดี 

และมั่นคง 
9 0 0 0.9 

 
 
 

 

 

 

 

 



162 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามของระดับภาวะผูนํา 

 

Case Processing Summary 

 
 N % 

 

Cases 

    Valid 

    Excludeda 

    Total 

45 100.0 

0 .0 

45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 
Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.908 22 

 
Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

.584 

 

.902 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม .604 .902 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ .369 .907 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา .444 .905 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน .594 .902 

6.  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด .532 .904 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย .667 .901 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

 

.316 

 

.908 

9.  มีความกระตือรือรนสูง .635 .902 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง .373 .907 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน .386 .907 

12.  สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก .629 .901 

13.  มีความรับผิดชอบสูง .516 .904 

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

 

.710 

 

.900 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ .638 .901 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค .512 .904 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี .608 .902 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด .601 .902 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน .503 .904 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ .560 .903 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน .497 .904 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง .403 .907 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 

Case Processing Summary 

 

 N % 

 

Cases 

Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.942 30 

 

Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใช

มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับ

ชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

.504 .941 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดนใต .612 .940 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

.529 .941 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if 

Item Deleted 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 
.508 .941 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความ

พิการ เปนตน 

.717 .939 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา

และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
.570 .940 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่นและชีแ้จงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ 

.730 .939 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ .632 .940 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
.605 .940 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต .591 .940 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน

และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

.475 .941 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  .660 .940 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 
.545 .941 

    7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา .573 .940 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

.543 .941 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
.684 .939 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
.199 .944 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน .287 .943 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

.787 

 

.938 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร .591 .940 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมี

สิทธิเสรีภาพ 

.635 .940 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอน

ที่ถูกตอง 
.668 .939 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
.544 .941 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง  .595 .940 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชพีถูกลง .629 .940 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม 

ไฟปา ภัยแลง เปนตน 
.463 .942 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 

.575 .940 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
.609 .940 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม .617 .940 

    12.8  ชวยสรางประชาธิปไตยและการเมืองที่ดี และมัน่คง .619 .940 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

Case Processing Summary 

 
 N % 

 

Cases 

Valid 

Excludeda 

Total 

45 100.0 

0 .0 

45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 
Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.957 52 

 

Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

.535 

 

.956 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม .465 .956 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ .434 .957 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา .428 .957 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน .498 .956 

6.  มีการตัดสนิใจดี มีความเด็ดขาด .573 .956 

7.   นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย .683 .956 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

 

.250 

 

.957 

9.  มีความกระตือรือรนสูง .532 .956 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง .231 .957 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน .365 .957 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก .557 .956 

13.  มีความรับผิดชอบสูง .615 .956 

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

 

.615 

 

.956 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ .620 .956 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค .581 .956 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี .637 .956 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด .540 .956 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน .512 .956 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ .427 .957 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน .537 .956 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง .377 .957 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใช

มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับ

ชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

.466 .956 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดน

ใต 
.619 .956 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

.520 .956 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนัก

ลงทุน 

.546 .956 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ย

ความพิการ เปนตน 

.735 .955 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว 

แกปญหาและปราบปรามกลุมอิทธพิล เปนตน 
.588 .956 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยให

นานาประเทศเขาใจ 

.686 .955 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ .606 .956 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
.636 .956 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต .564 .956 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารอง

เลี้ยงชีพ เปนตน 

.512 .956 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  .659 .956 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึง

การศึกษา 

.625 .956 

    7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา .604 .956 



172 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

.589 .956 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกัน

ทางการเมือง 
.690 .956 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
.216 .958 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน .347 .957 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

.768 

 

.955 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร .571 .956 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิ

เสรีภาพ 

.660 .956 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่

ถูกตอง 
.664 .956 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
.474 .956 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มั่นคง  .516 .956 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง .526 .956 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา 

ภัยแลง เปนตน 
.447 .957 
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12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 

.465 .956 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
.516 .956 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม .543 .956 

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี และมั่นคง .526 .956 
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