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 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําและระดับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา และเพื่อศึกษาภาวะผูนําที่มีผลตอ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มี

สิทธเิลือกต้ัง จํานวน 625 คน ดวยความเชื่อมั่นรอยละ 96 เก็บจากทั้ง 4 ภาคของประเทศไทย 

เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คาความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาท ี(t-Test) ความแปรปรวนทางเดียว 

(ANOVA) ไคสแควร (x2) การวิเคราะหการถดถอย (Regression) และคาสหสัมพันธเพียรสัน 

(Pearson r) 

 ผลการวิจัยพบวาประชาชนรูสกึวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําโนมไปในทางผูนําแบบสั่งการ ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา อยูในระดับ

ปานกลาง ระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี อยูในระดับปานกลาง และระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ขอเสนอแนะในการวิจัย คือ ควรแกปญหาการบกุรุกทําลายปาไม (Χ = 2.74) ควรสราง

ความเชื่อมั่น โดยชี้แจงสถานการณของไทยใหนานาประเทศเขาใจมากขึ้น (Χ =  2.82) ควรคํานึงถึง

สิทธิเสรีภาพของประชาชนมากขึ้น (Χ =  2.83) และควรสงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานา

ประเทศดีขึ้น(Χ =  2.83) ผูนําควรมีความนุมนวล อัธยาศัยดีมากขึ้น (Χ = 3.01) และควรเปดเผย

ตรงไปตรงมามากขึ้น(Χ = 3.21) 
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 The purpose of this research were 1) to study the leadership level and work 

effectiveness level in Prime Minister position of Gen Prayut Chan-o-cha, and 2) to identify the 

leadership affecting effectiveness of Prime Minister position according to the attitude of the 

people, The samples used in this research included 625 eligible voters in Thailand, with the 

confidence of 96 percent from each of the four regions of thailand, The instrument used for the 

data collection was questionnaire. Data were analyzed through use of frequencies distribution, 

percentage, mean, standard deviation, t-Test, one way ANOVA, Chi-square (x2), Pearson’s 

correlation (Pearson r), and Regression analysis(Regression).  

 The findings indicated that the people felt that Gen Prayuth Chan-o-cha possessed a 

leadership behavior with a trend in directive leadership. Leadership level of Gen Prayuth Chan-o-

cha was rated at the medium level. Besides, the work effectiveness level in Prime Minister 

position of Gen Prayut Chan-o-cha was rated at the medium level And, the leadership level of 

Gen Prayuth Chan-o-cha would have an impact on effectiveness of workings in Prime Minister 

position according to the attitude of people at .05 level of significance.  

 The recommendation of research is that should solve the problem of forest destruction 

(Χ = 2.74), should build confidence by clarifying the situation of Thailand in the international 

understanding (Χ =  2.82), should taking into account the freedom of the people (Χ =  2.83), should 

promote good relationships with international better (Χ =  2.83). And Leader should have softness 

(Χ = 3.01), more courteous and should have straightforward (Χ = 3.21). 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 มนุษยไมสามารถอยูรอดดวยตัวคนเดียวไดจึงตองอยูรวมกัน เปนกลุม เปนครอบครัว 

เปนชุมชน เปนสังคม เพื่อความอยูรอดปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตัวบุคคล มนุษยมีความ

เปนปจเจกชน มีความแตกตางหลากหลายประการ มีความแตกตางทางจิตใจ ความรูสึกนึกคิด 

ความรูความสามารถ เปนตน การทีม่นุษยอยูรวมกันยอมเกิดความขัดแยงกันในสังคม ผูนํา (Leader) 

จึงกลายเปนบุคคลที่ชวยประสานใหมนุษยอยูรวมกันดวยดี ลดความขัดแยงและปญหาที่เกิดขึ้นใน

สังคม สงผลตอการบรรลุเปาหมายรวมกัน 

 ลิขิต ธีรเวคิน ไดอธิบายภาวะผูนําทางการเมืองไวดังน้ี การที่บุคคลเขามารับตําแหนงผูนํา

ทางการเมืองโดยไมสมัครใจ ไมมีความพรอม ขาดความเชื่อมั่น ไมสามารถเปนผูนําทางการเมืองได 

อีกทั้งผูนําทางการเมืองที่มีคนเชิดอยูเบื้องหลังทําใหขาดความกลาหาญในการตัดสินใจ ผูนําทาง

การเมืองตองมีความชาญฉลาดในทางการเมือง ต้ังแตการมองบุคคล การใชบุคคล ความสัมพันธ

ระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ความสัมพันธกับกลุมตาง ๆในสังคม และความสมัพันธ

ระหวางผูนําประเทศ บุคลิกของผูนําทางการเมืองตองเปนที่ยอมรับวามีลักษณะของผูนําหรือบารมี

ซึ่งถาขาดบุคลิกความเปนผูนํายอมยากที่จะมีความเชื่อมั่นและยากที่จะนําผูอ่ืนได ผูนําทางการเมือง

ตองมีความรูความสามารถในระดับหน่ึง และตองมีความสามารถในการใชบคุคลที่มีความรู

ความสามารถเชี่ยวชาญใหเขามาทํางาน หากผูนําขาดความรูความสามารถประสบการณในการ

บริหารประเทศ ยอมยากที่จะเปนผูนําที่ดี และผูนําทางการเมืองตองมีความกลาหาญ เด็ดขาดในการ

ตัดสินใจบนพื้นฐานของความถูกตองตามหลักนิติธรรม กลาเสี่ยงที่จะถูกตําหนิ มีหลักการที่แนวแน 

มีศรัทธาตอการทําสิ่งที่ถูกตอง มีจริยธรรม เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน

หรือพวกพอง (เดลินิวส, 2555) 

  ในปพ.ศ. 2475 ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ

สมบูรณาญาสิทธิราชยเปนระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดย

คณะราษฎรทําการปฏิวัติในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว (ร.7) รวมเปนเวลา 83 ป มี

นายกรัฐมนตรีเปนหัวหนาฝายบริหาร (หัวหนารัฐบาล) ปจจุบันประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญทั้งสิ้น 19 

ฉบับ และทําการรัฐประหาร 13 คร้ัง คร้ังลาสุดเกิดวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 คณะรักษาความ

สงบแหงชาติ (คสช.) นําโดย พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ทําการยึดอํานาจรัฐบาลรักษาการนิวัฒน
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ธํารง บุญทรงไพศาล ประกาศใหรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 สิ้นสุดลง 

และประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พทุธศักราช 2557 ซึ่ง

รัฐธรรมนูญฉบับน้ีระบุวา ประเทศไทยมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย

ทรงเปนประมุข สําหรับทางพฤตินัยน้ันประเทศไทยมีการปกครองในระบอบเผด็จการทหาร และ

ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เร่ิมดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรีไทยคน

ที่ 29  ควบตําแหนงหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) 

 รัฐประหาร พ.ศ. 2557 เกิดขึ้นภายหลังวิกฤตการณการเมืองซึ่งเร่ิมตนในวันที่ 30 ตุลาคม 

พ.ศ. 2556 เพื่อคดัคานรางพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม แกนนํา คือ นายสุเทพ เทือกสุบรรณ และ

สมาชิกพรรคประชาธิปตย จํานวนกวา 50 คน รวมแถลงคัดคานรางพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม ที่

บริเวณหนาลานพระบรมรูปพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 

2557 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ประกาศใชกฎอัยการศึกทั่วราชอาณาจักร กองทัพจัดต้ังกอง

อํานวยการรักษาความสงบเรียบรอย (กอ.รส) และจัดประชุมเพื่อหาทางออกวิกฤตการณการเมือง

ของประเทศ แตการประชมุไมสามารถหาขอยุติได (จิตกร บุษบา, 2558, หนา 44, 108-110)  

 ตามสถานการณความรุนแรงที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑลและพื้นที่ตาง ๆ 

ของประเทศ เปนผลทําใหประชาชนผูบริสุทธิ์เสียชีวิต ไดรับบาดเจ็บ และเกิดความเสียหายตอ

ทรัพยสิน และเหตุการณมีแนวโนมขยายตัว จนอาจเหตุการณรายแรงที่สงผลกระทบตอความมั่นคง

ของชาติและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน เพื่อใหสถานการณดังกลาวกลับมา

สูสภาวะปกติ จึงมีความจําเปนตองเขาควบคุมอํานาจในการปกครอง (รัฐบาลไทย, 2557ก) และให

เหตุผลในการรัฐประหารไวดังน้ี (ผูจัดการออนไลน, 2557) 

 1.  มีความขัดแยงทางความคิดการเมืองอยางรุนแรง 

 2.  การใชอํานาจการปกครองที่กระทําอยูเดิม ไมสามารถแกปญหาความขัดแยงได 

 3.  แนวทางการเลือกต้ังรูปแบบเดิมมีการตอตาน 

 4.  การชุมนุมยืดเยื้อ 6 เดือน ซึ่งมีสาเหตุมาจากความขัดแยงทางความคิด และการ

แกงแยงผลประโยชนทางการเมือง ตลอดระยะเวลา 9 ปที่ผานมา 

 5.  ปญหาทุจริตคอรรัปชั่น จํานวนมาก 

 6.  การบังคับใชกฎหมายปกติไมสามารถแกปญหาความขัดแยงได 

 7.  การบริหารราชการแผนดินในชวงที่ผานมาไมสามารถกระทําได สงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจของประเทศ และกอปญหาความเดือดรอนตอประชาชน 

 8.  มีการลวงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย ตามมาตรา 112 ทั้งทางลับและเปดเผย สราง

ความไมพอใจและเกลียดชังของประชาชนโดยรวมที่มีความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 
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 9.  การปลุกระดมมวลชนมุงเอาชนะฝายตรงขาม 

 10.  มีการจัดต้ังและใชกองกําลังติดอาวุธ เพื่อปฏิบัติการอยางรุนแรงตอฝายตรงขาม โดย

ไมคํานึงถึงความปลอดภัยของประชาชนผูบริสุทธิ์ 

 ในการรัฐประหารคร้ังน้ี มีทั้งฝายที่ตอตานรัฐประหารและฝายที่สนับสนุนทหาร ตางฝาย

ตางมีเหตุผล เชน (ปกรณ พึ่งเนตร, 2557) 

 ฝายที่ตอตานรัฐประหารน้ัน อธิบายวา การรัฐประหารทําใหประเทศเสียหาย เศรษฐกิจ

ตกตํ่า เปนการลิดรอนเสรีภาพของประชาชน และเคารพสิทธิมนุษยชน การเมืองเปนเร่ืองของการ

เรียนรู ไมมีทางลัด ตองปลอยใหประชาธิปไตยทําหนาที่ของตัวเอง แลววันหน่ึงประชาชนจะไมตก

เปนทาสของนักการเมือง การแกปญหาดวยการรัฐประหารเปนการแกเฉพาะหนา ไมยั่งยืน เชื่อวา

การรัฐประหารไมไดชวยแกปญหาการเมืองหรือบานเมือง แตเปนการเพิ่มปญหา และยังมีแนวรวม

จากตางประเทศ โดยเฉพาะชาติตะวันตก ไมวาจะเปนสหรัฐอเมริกา หรือประเทศในสหภาพยุโรป 

รวมถงึองคการสหประชาชาติ ฯลฯ น้ันไมตองการการเปลี่ยนแปลงนอกวิถีทางประชาธิปไตย 

 สวนฝายที่สนับสนุนทหาร กลาววา ถานักการเมืองไมทุจริตคอรรัปชั่น ไมเหลิงอํานาจ ก็

คงไมมีใครกวักมือเรียกทหารใหเขามาปฏิวัติ คนสวนใหญในฝายน้ีไมไดอยากใหเกิดรัฐประหาร 

แตเห็นวาสถานการณที่ผานมารัฐบาลเสียงขางมากมาจากการเลือกต้ังใชอํานาจอยางไมเปนธรรม

และมีนโยบายสําคัญตาง ๆ ในลักษณะประชานิยมที่สงผลกระทบโดยตรงกับสถานะความมั่นคง

ทางเศรษฐกจิของประเทศ แตกลับไมมีกระบวนการภายใตรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายสามารถจัดการ

ไดอยางทันทวงที ดังน้ันการใชพลังอํานาจของกองทัพเพื่อหยุดการใชอํานาจของนักการเมืองเปน

การชั่วคราว จึงเหมือนเปนกลไกการถวงดุลการทํางานของฝายการเมืองอีกที 

 พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดเขียนนิยามตัวเองไวในหนังสือชื่อ “บิ๊กตู” นายกฯ โหด 

มัน ฮา ไววา (วาสนา นานวม, 2558, หนา 10-11) 

 “...ผมไมใชนักการเมืองที่ตองอยูใหนานเพื่ออํานาจ เพราะผมไมไดตองการอํานาจ ผม

ชินกับการใชอํานาจมาเยอะแลว เปนผูบังคบับัญชาการทหาร ไมอยางน้ันมันสั่งคนไมได ตองสัง่คน

ไปรบ ไปตาย ถาแพก็ตาย น่ันแหละคือสิ่งที่เราตองใครครวญใหดีกอนที่จะสั่งและใชอํานาจ ผม

ไมไดตองการอะไร ขอแคใหคนสามัคคีกัน เพื่อผานชวงเปลี่ยนผานเวลาที่ยากลําบากน้ีไปใหได 

ขอใหแยกคนดีกับคนไมดี คนทุจริตกับสุจริต ผมไมใชนักการเมือง ไมอยากจะทําแบบน้ี คิดสิวา

ทําไมผมถึงตองทําแลวทําเพื่อใคร ตางกับที่ทาํมากอนสิบกวาคร้ังไหม ทําไมผมตองมาบริหารเอง 

วันน้ีผมไมเคยไดเงินสักสลึง เวนเงินตามสิทธิ์พงึมีพึงไดของราชการ วันน้ีผมมาทํางานให

ประชาชน ผมไมไดตองการคะแนนเสียง เพราะผมไมใชนักการเมือง ไมตองทําประชานิยม มีแต 

ประชารัฐที่ประชาชนจะไดประโยชนเทาเทียมกัน ประชาชนจะกาวไปดวยกัน...” 
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 ในมุมของนักวิชาการ มีมุมมองแตกตางกันในกรณีมีผูบัญชาการทหารบก กาวเขาสู

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี เชน 

 สุขุม นวลสกุล นักวิชาการดานรัฐศาสตร อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยรามคําแหง แนะนํา 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา วา ในบทบาทของนายกรัฐมนตรี ตองลดความเปนทหารลง เพราะ

นายกรัฐมนตรี ตองสื่อสารกับประชาชน ตองใกลชิดกับประชาชน ไมใชมองประชาชนดวยมุมมอง

ของผูบังคับบัญชา สวนการทํางานรวมกับพลเรือน ตองปรับตัว เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกัน 

 สุริยะใส กตะศิลา อาจารยวิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต กลาววา บุคลิกที่

แข็งกราวและดูเด็ดขาดของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ถือวาเปนดาบสองคมไดเชนกัน ดานดีคือ 

ถาเด็ดขาดบนขอเท็จจริงที่ถูกตอง และยึดประโยชนสวนรวม ประเทศก็เดินไดเร็ว แตถาเด็ดขาดบน

ขอมูลที่เปนเท็จ หรือมีวาระซอนเรน ก็เกิดปญหาตามมา 

 ปณิธาน วัฒนายากร อาจารยประจําคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยประเมนิวา 

เมือ่พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ประชาชนต้ังความคาดหวังไวสูง 

ตองมีภาระหนาที่ที่หนักมากขึ้น เพื่อตอบสนองตอความคาดหวังของกลุมที่สนับสนุน และฝายที่

คัดคาน ที่ควรระวังคือ บทบาทของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ที่ทับซอนกันระหวางผูบริหาร 

และหัวหนา คสช. ที่เปนฝายควบคุม ตรวจสอบฝายบริหาร จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองแยกบทบาทออก

จากกันใหดี และยังวิจารณถึงบุคลิกการทํางานของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา วาเปนผูนําที่

เขมแข็ง และมีความเขมขนตอการทํางาน มีการเรียนรูงาน และปรับตัวคอนขางดี ยืดหยุน ประเด็นที่

สําคัญที่ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตองควบคุมใหได คือ การใชอารมณในกรณีของการแสดง

ความเห็นที่แตกตาง ตองรับฟง เพื่อสรางการยอมรับของประชาชน ในสายตาชาวตางชาติ ปณิธานชี้

วา ในหลักการตางประเทศมองไทยวา มีปญหาประชาธิปไตยและเกิดความไมยอมรับ แตปจจุบัน

หลายประเทศมีความเขาใจในเงื่อนไขที่แตกตางของความเปนประชาธิปไตยระยะเปลี่ยนผาน (กอง

บรรณาธิการเนชั่นสุดสัปดาห, 2557, หนา 158-159) 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาคือ ภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในป พ.ศ.2557-2558 ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยผูวิจัยมุงเนนศึกษาในเร่ืองของภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามความรูสึกของประชาชน และศึกษาแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําและระดับภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ที่มีผลตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 
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คําถามของการวิจัย 

 1.  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนอยางไร 

 2.  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน หรือไม 

 3.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี  

ตามเจตคติของประชาชน หรือไม 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี          

ตามเจตคติของประชาชน 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

 1.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา 

  1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา 

  1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา 

  1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 
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  2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ    

จันทรโอชาตางกัน 

  2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ตางกัน 

  2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชาตางกัน 

  2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 3.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

 5.  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตเน้ือหา การวิจัยคร้ังน้ีมุงเนนศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน มุงเนนตัวแปร ดังตอไปน้ี 

  1.1  ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 

   1.1.1  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการ

ออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

   1.1.2  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดแก แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

ไดแก ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ผูนําแบบมีสวนรวม 

และระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไดแก คุณลักษณะของผูนํา และทักษะของ

ผูนํา 

   1.1.3  ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

  1.2  ปจจัยสวนบุคคลเปนตัวแปรตน เมื่อภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชนเปนตัวแปรตาม 

  1.3  ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาเปนตัวแปรตน เมื่อประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชนเปนตัวแปรตาม 

 2.  ขอบเขตประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง 

 3.  ขอบเขตระยะเวลา ในการวิจัยคร้ังน้ีทําการวิจัยและเก็บขอมูลในชวงเดือนมกราคม 

พ.ศ. 2559 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลา 13 เดือน 

 

ขอจํากัดการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน เปน

การศึกษาภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ พลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ในป พ.ศ.2557-2558 ซึ่งการวิจัยคร้ังน้ีจะดําเนินการใหเสร็จ

สิ้นภายในระยะเวลาที่ไดกําหนด สถานการณปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางดานการเมือง

ตลอดเวลาอันมีผลทําใหเจตคติหรือความรูสึกของประชาชนมีความเปลี่ยนแปลงไปตาม

สถานการณการเปลี่ยนแปลงและการไดรับขอมูลขาวสารและในงบประมาณที่มีอยางจํากัดในการ

เก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย  
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นิยามศัพท 

 ในการวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเปนดังตอไปน้ี 

 ผูนํา หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลและอํานาจในการทําใหผูอ่ืนปฏิบัติตามความตองการ

และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จที่ต้ังไว ในที่น้ีหมายถึง พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของประชาชนที่แสดงออกในลักษณะเห็นดวย ไมเห็นดวยตอ

ภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ใน

พ.ศ. 2557-2558 ซึ่งเปนพฤติกรรมทางจิตใจที่ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงได

จากพฤติกรรมภายนอกที่แสดงออก 

 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่มสีิทธเิลือกต้ัง 

 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการออกไปใช

สิทธเิลือกต้ัง 

 ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ที่พยายามมีอิทธิพลตอ

บุคคลอ่ืนใหปฏิบัติตามเพื่อนําไปสูวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว โดยในที่น้ีแบงเปนแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําและระดับภาวะผูนํา 

 แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา หมายถึง การกระทําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา โดย

แบงเปน ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ผูนําแบบมีสวนรวม

ตามทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) 

 ผูนําแบบสนับสนุน หมายถึง ผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึงไดงาย มีความเสมอ

ภาคและใหเกียรติประชาชน 

 ผูนําแบบสั่งการ หมายถึง ผูนําที่มีพฤติกรรมในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน กําหนด

มาตรฐานในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับประชาชน 

 ผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน หมายถึง ผูนําที่มีการกําหนดเปาหมายที่ทาทาย และต้ัง

ความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบัติตาม 

 ผูนําแบบมีสวนรวม หมายถึง ผูนําที่มีการขอความคิดเห็นประชาชนกอนตัดสินใจ และ

กระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไขและพัฒนาประเทศ 

 ระดับภาวะผูนํา หมายถึง การแสดงออกของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในดาน

คุณลักษณะและทักษะในการนําของสตอกดิลล (Stogdill) มาเปนแนวทางในการวิจัย 

 คุณลักษณะของผูนํา หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ประกอบดวย ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม มีความ

ทะเยอทะยานและปรารถนาในความสําเร็จ มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ใหความรวมมือในทุกดาน 



9 

มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดาน

อํานาจ มีความกระตือรือรนสูง มีความมั่นใจในตนเอง มีความหนักแนน ยนืหยัด และทนทาน 

สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก และมีความรับผิดชอบสูง 

 ทักษะของผูนํา หมายถึง ความสามารถของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ในการทํางาน

ใหเกิดความมีประสิทธิผล ประกอบดวย มีความเฉลียวฉลาดและมีสติปญญา มีทักษะดานมโนทัศน

หรือความคิด มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความนุมนวลและมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี มี

ทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด มีความรอบรูเกี่ยวกบังาน มีทักษะในการจัดการ

และบริหารอยางเปนระบบ ทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน และมีทักษะทางสังคมสูง 

 ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี หมายถึง ผลงานที่เกิดจากความสามารถ

ในการนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ขณะที่ดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ปพ.ศ.2557-2558 

สามารถแบง 11 ดาน คือ ดานความมั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการ

บริหารราชการแผนดิน ดานกฎหมาย ดานการศึกษา ดานการเมือง ดานการคมนาคม ดานทรัพยากร 

รัฐธรรมนูญ และสิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

 ดานความมั่นคง หมายถึง การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 ดานเศรษฐกิจ หมายถึง การสงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

และการฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 ดานสังคม หมายถึง การลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน และการจัดระเบยีบสังคม 

เชน การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 ดานการตางประเทศ หมายถึง การสรางความเชื่อมั่นและชีแ้จงสถานการณของไทยให

นานาประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 ดานการบริหารราชการแผนดิน หมายถึง การแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น โยกยาย

ดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 ดานกฎหมาย หมายถึง การปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน 

และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 ดานการศึกษา หมายถึง การเสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 
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 ดานการเมือง หมายถึง การแกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

และสงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 ดานการคมนาคม หมายถึง การพัฒนาโครงการรถไฟรางคู รถไฟฟา และการพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 ดานทรัพยากร หมายถึง การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 รัฐธรรมนูญ หมายถึง การรางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

และรางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง หมายถึง การชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และ

สรางรายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทาง

ธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 1.  ทราบถึงความรูสึกหรือเจตคติของประชาชนที่มีตอภาวะผูนําและประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยทุธ จันทรโอชา ในพ.ศ. 2557-2558 

 2.  เปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานตามเจตคติของ

ประชาชน 

 3.  ประโยชนตอการศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานตอไปในอนาคต 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ผูวิจัย

ไดคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ โดยการรวบรวมและนํามาประมวลเปน

ขอมูล เพื่อใชเปนแนวทางในการวิจัย สนับสนุน และอางอิง มีดังตอไปน้ี 

 1.  ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 

 2.  แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา 

 3.  ประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

 4.  ความหมายของเจตคติ 

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 6.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 

 ความหมายของผูนํา 

 คอตเตอร (Kotter, 1990 อางถึงใน อรอนงค สวัสด์ิบุรี, 2555, หนา 60) มองวา ผูนําเปน

บุคคลที่แสดงวิสัยทัศนในอนาคตและสื่อสารใหบุคคลอ่ืนเห็นดวย และกระตุนใหบุคคลอ่ืนมี

กําลังใจในการเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ 

 เบนนิส และนานัส (Bennis & Nanus, 1985 อางถึงใน สนธิ บุญยรัตกลิน, 2555, หนา 20) 

กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณ

ของความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในสังคม ผูนําเปนผูที่จะนํากลุมใหพนจากความทุกขยาก ขจัด

ปญหา ขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้นในกลุม และฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมาย

ของสังคมที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 สนธิ บุญยรัตกลิน (2555, หนา 19) กลาววา ผูนํา หมายถึง ผูที่มีหนาที่รับผิดชอบการ

ดําเนินงานของหนวยงาน มีบทบาทเหนือผูอ่ืนในกลุม สามารถใชอํานาจหนาที่ อิทธิพล และบารมี

ดึงดูดใจ ผูรวมงานใหเต็มใจปฏบิัติตามความคิดเห็น ความตองการหรือคําสั่งของผูนํา เพื่อใหบรรลุ

วัตถปุระสงครวมกันของสมาชิกของผูนําและขององคการ 

 วิเชียร วิทยอุดม (2558, หนา 1-2) ไดกลาวถงึความหมายของการเปนผูนํามีความแตกตาง

กันไปไวสามประการ ดังตอไปน้ี 
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 1.  ผูนําเปนกลุมที่มีความแปลกพิเศษ การจะเปนผูนําไดถาไมมีผูตาม ผูนําสวนใหญมี

อิทธิพลในการโนมนาวใจระหวางบุคคล 

 2.  ผูนําใชอิทธิพลในการนําทางกลุมโดยผานการปฏิบัติการหรือนําไปสูความสําเร็จของ

เปาหมายที่แนนอน ดังน้ันผูนําจึงเปนผูนําไปสูเปาหมายและแสดงบทบาทของการเปนผูนําในกลุม

และองคการ 

 3.  การแสดงออกของผูนําสามารถสังเกตเห็นไดจากลําดับชั้นในกลุม ในบางกรณีลําดับ

ชั้นของผูนําอาจมีความเปนทางการและเห็นไดชัดเจน หรือในบางกรณีผูนําอาจมีความไมเปน

ทางการและมีความยืดหยุนกับลูกนอง 

 รังสรรค ประเสริฐศรี (2551, หนา 11) กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ทําใหองคการ

ประสบความกาวหนาและบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลที่

เปนผูใตบังคับบัญชาหรือเปนบุคคลซึง่กอใหเกิดความมั่นคงและชวยเหลือบุคคลตาง ๆ เพื่อให

บรรลุเปาหมายของกลุมหรือเปนผูที่มีวิสัยทัศน มีความคิดริเร่ิม มีความเปนอิสระ กลาหาญในการ

ตัดสินใจ มีแรงกระตุน มีความกระตือรือรนสูง มีความยืดหยุน  

 เสรี หมูนอย (2554, หนา11) กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงต้ังอยางเปน

ทางการใหมีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบ โดยไดรับการเลือกและการยอมรับ ใหเปนผูตัดสินใจ ใช

อํานาจในการปกครองบังคับบัญชาและเปนผูทีม่ีศลิปะในการจูงใจหรือชี้นําใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติตาม

วัตถุประสงคที่วางไว  

 อรอนงค สวัสด์ิบุรี (2555, หนา 63) กลาววา ผูนํา หมายถึง การที่ผูนําใชอิทธิพลใน

ความสัมพันธซึ่งมีอยูตอผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตาง ๆ เพื่อโนมนาวใหปฏิบัติตามโดยใช

กระบวนการติดตอซึ่งกันและกัน เพื่อใหบรรลตุามเปาหมายขององคการ 

 จึงกลาวสรุปไดวา ผูนํา (Leader) หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลและอํานาจในการทําใหผูอ่ืน

ปฏิบัติตามความตองการและสามารถทําใหองคการน้ันบรรลุผลสําเร็จ 

 ความหมายของภาวะผูนํา 

 มิทเชล และลารสัน จูเนียร (Mitchell & Larson, 1987 อางในถึง บุญเพ็ญ ฤทธิ์มหันต, 

2547, หนา 14) ไดใหความหมายของภาวะผูนําวาเปนกระบวนการที่บุคคลน้ันใชอิทธิพลตอกลุม 

เพื่อสามารถบรรลุความตองการของกลุม หรือจุดประสงคขององคการและไดชี้ใหเห็นถึง

องคประกอบสามประการ ในการพิจารณาวาผูนําใดมีภาวะผูนํา หรือไม  

 1.  ภาวะผูนํา เปนกระบวนการของการใชอิทธิพลที่ผูนําพยายามมีอิทธิพลเหนือผูตาม

เพื่อใหมีพฤติกรรมการปฏบิัติงานตามความตองการของผูนําโดยมีวัตถุประสงคขององคการเปน
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เปาหมาย มิใชเร่ืองของบุคคลที่พึงมีภาวะผูนําไดโดยที่ไมไดมีการกระทําใด ๆ เปนกระบวนการให

เกิดอิทธิพลตอผูอ่ืน 

 2.  ภาวะผูนํานอกจากเปนกระบวนการ ภาวะผูนําเกิดขึ้นตอเมื่อผูตามยอมใหผูนําใช

อิทธิพลตอตัวผูตาม ทั่วไปพิจารณาระดับความถูกตองของอิทธิพลที่ใชดวยวาไมใชเปนการขูเข็ญ 

หรือบีบบังคับใหทําตาม เพราะถาเปนการเชนน้ันก็ไมถือวาผูนํามีภาวะผูนํา 

 3.  ภาวะผูนําถูกอางถือเมื่อเปาหมายของกลุม หรือองคการประสบความสําเร็จ ดังน้ัน 

หากผูนําไมสามารถนํากลุมไปสูความสําเร็จได ยอมหมายถึงวาผูนําไมไดแสดงภาวะผูนําหรือไมมี

ความสามารถในการนํา 

 ณัฏฐชุดา วิจิตรจามรี (2558, หนา 227) กลาววา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง 

กระบวนการตาง ๆ ที่ผูนําสามารถกระตุนใหงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคขององคการไดโดยใช

ทักษะการสื่อสารและชี้นํา โนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหสมาชิกในองคการรวมมือทํางาน

อยางเต็มที่ และภาวะผูนํา คือ กระบวนการสรางอิทธิพลในเชิงสังคมเพื่อนําบุคคลและกลุมใหบรรลุ

เปาหมาย  

 ธรรมภรณ ผะเอม (2556, หนา 13) กลาววา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง ความเปน

ผูนําในหลากหลายรูปแบบ ในสถานการณตาง ๆ ที่สามารถทําใหผูอ่ืนไววางใจ และคลอยตามใน

แนวทางที่ตองการ เปนทีย่อมรับของผูตาม และสามารถใชความสามารถทีม่ีทําใหสิ่งที่อยูในความ

รับผิดชอบ มีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นได  

 สนธิ ไสยคลาย (2555, หนา 11) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลหรือ

ความสามารถของบุคคลในการชักนําหรือจูงใจของผูนําตอผูตาม อยางมีศิลปะ ทําใหผูตามเกิดความ

เต็มใจและยอมปฏิบัติตามความตองการของผูนํา เพื่อนําไปสูการบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

 จุมพล หนิมพานิช (2551, หนา 3) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการชักจูง

ใหบุคคลหรือกลุมบุคคลปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เพื่อทําใหเปาหมายที่ต้ังไวบรรลุผล  

 ปุญญาพัฒน อุบล (2549, หนา 7) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการจูงใจ

ใหบุคคลอ่ืนเชื่อใจ ศรัทธาและอุทิศตนทําตามคําสั่ง ตองมีความสามารถทั้งศาสตรและศิลปควบคู

กัน สามารถนําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการไดในที่สุด  

 ศุภวัชน บัวต๊ิบ (2553, หนา 14) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใชอํานาจ และ

บารมี เพื่อที่จะชักจูงใหบุคคลอ่ืนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยบรรลุจุดมุงหมายที่วาง

ไวโดยที่ทุกคน เกดิความพึงพอใจในผลสําเร็จของงาน  

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หนา 16) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการ

ขับเคลื่อนหรือสรางอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนสูการทําใหเปาประสงคบรรลุผลสําเร็จ  
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 ประเมิน นาคดี (2549, หนา 17) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การที่บุคคลพยายามใชกําลงั

สมอง กําลังกาย กําลังใจ อิทธิพล และอํานาจหนาที่ เพื่อจูงใจหรือดลใจใหผูตามกระทําการอยางใด

อยางหน่ึงใหเปนไปตามความประสงคของตน หรือเปาหมายที่กาํหนดไว โดยการจูงใจหรือดลใจ

น้ัน จะตองไมเปนการบังคับ และไดรับความยินยอมจากผูตาม  

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หนา 1) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการ

ขับเคลื่อนหรือสรางอิทธิพลตอบุคคลอ่ืน เพื่อทําใหเปาประสงคของปจเจกบุคคลหรือกลุมบรรลุ

ความสําเร็จ ภาวะผูนําไมใชสิ่งลึกลับที่ปจเจกบุคคลมีแตบุคคลอ่ืนไมมี ภาวะผูนําเปนพฤติกรรมที่

เกิดจากการเรียนรูที่สามารถปรับปรุงโดยการศึกษาและใชความสามารถเปนผูนําไดถามีความแนว

แนในการพฒันาความสามารถที่สรางผูนํา 

 จึงกลาวสรุปไดภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง พฤติกรรมของผูนําที่พยายามมีอิทธิพล

ตอบุคคลอ่ืนใหปฏิบัติตามเพื่อนําไปสูวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว โดยในที่น้ีแบงเปนแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําและระดับภาวะผูนํา 

 ความสําคัญของภาวะผูนํา 

 ภาวะผูนําเปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญในการกําหนดความอยูรอด และความเจริญเติบโตของ

องคการ ซึ่งความสําคัญของภาวะผูนํา มีรายละเอียดดังตอไปน้ี (เสนห จุยโต, 2552, หนา 5-8) 

 1.  เปนสวนที่ดึงความรูความสามารถตาง ๆ ในตัวผูนําออกมาใช กลาวคือ แมผูนําจะมี

ความรู และประสบการณในเร่ืองงานมากมาย แตหากขาดภาวะผูนําแลวความรูความสามารถ

ดังกลาวมักจะไมไดถูกนําออกมาใชหรือนําออกมาใชไดไมเต็มที่ เพราะไมสามารถกระตุนหรือชัก

จูงใจใหบุคคลอ่ืนคลอยตาม และปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่วางไว ผูนําจึงควรมีความรู

ความสามารถควบคูกบัภาวะผูนํา เพราะภาวะผูนําสามารถนําพาความรูความสามารถในตัวของผูนํา

ออกมาใชประโยชนใหแกองคการทั้งสองสิ่งตองพึ่งพาอาศัยกัน จึงจะสามารถทําใหงานสําเร็จตาม

วัตถปุระสงคที่วางไว 

 2.  ชวยประสานความขัดแยงตาง ๆ ภายในองคการ องคการหน่ึงประกอบดวยบุคคล

จํานวนหน่ึงมารวมกันซึ่งจะมากหรือนอยแลวแตขนาดขององคการบุคคลตาง ๆ เหลาน้ีมีความ

แตกตางกันในหลายเร่ือง เชน การศึกษา ประสบการณ ความเชื่อ ฯลฯ การที่บุคคลซึ่งมีขอแตกตาง

ในเร่ืองดังกลาวมาอยูรวมกันในองคการสิ่งหน่ึงที่มักจะหลีกเลี่ยงไมพน คือ ความขัดแยง ถาผูนําใน

องคการมีภาวะผูนําที่มีคนยอมรับนับถือแลวก็มักจะสามารถประสานหรือชวยบรรเทาความขัดแยง

ระหวางบุคคลในหนวยงานไดโดยการชักจูงประนีประนอมหรือประสานประโยชนเพื่อใหบุคคล

ตาง ๆ ในองคการมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และรวมกันฟนฝาอุปสรรคเพื่อใหองคการมีความ

เจริญกาวหนา ดังน้ันภาวะผูนําจึงชวยผูกมัดเชื่อมโยงใหสมาชิกขององคการมีเอกภาพอาจกลาวได
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วาองคการใดที่ผูนํามีภาวะผูนําสูงสมาชิกในองคการน้ันมักมีเอกภาพ หรือเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน

สูงตามไปดวย นอกจากน้ันภาวะผูนําจะชวยประสานความขัดแยงระหวางสมาชิกในระดับหนวย

แลวยังชวยประสานผลประโยชนระหวางมวลชนในระดับชาติ กลาวคือ ในยุคใดที่ผูบริหารประเทศ

มีภาวะผูนําสูงแลว กลุมตาง ๆ ในสังคมมักมีความสามัคคเีปนอันหน่ึงเดียวกัน การแตกแยกมีนอย 

แตในยุคสมัยที่ผูบริหารประเทศออนแอ ขาดภาวะผูนํา ประชาชนกลุมตางๆ ในชาติมักแตกความ

สามัคค ี

 3.  ชวยโนมนาวชักจูงใหบุคคลอ่ืนทุมเทความรูความสามารถใหแกองคการ องคการ

จะตองมีปจจัยเอ้ืออํานวยหลายอยางเพื่อที่จะทําใหสมาชิกต้ังใจ และทุมเททํางานให เชน บุคลากร

ไดทํางานตรงตามความถนัด และความสามารถ ผูนําตองรูจักรับฟงความคิดเห็น การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานก็มีความยุติธรรม และสิ่งสําคัญประการหน่ึงคือ ผูนําจะมีภาวะผูนําในตัวผูนําซึ่งจะทําให

ผูตามเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธา และเชื่อมั่นวาผูนําไมเพียงแตนําองคการใหอยูรอด แตยังนํา

ความเจริญกาวหนา ความภาคภูมิใจ เกียรติยศชื่อเสียง และความสําเร็จมาสูองคการดวย ผูนําบางคน

ลืมนึกถึงความจําเปนในเบื้องตนวาควรจะสรางความศรัทธา และพิสูจนตนเองใหผูตามยอมรับ

เสียกอน เมื่อผูตามเกิดความเชื่อมั่นศรัทธาแลวยอมงายที่จะชกัจูงใจใหทุมเทความรูความสามารถ

ใหแกองคการ ยิ่งผูนํามีภาวะผูนํามากเพียงใด ยิ่งจะสามารถดึงความรูความสามารถที่มีอยูในตัวผู

ตามออกมาทําประโยชนใหแกองคการเพราะผูตามเกิดความเชื่อถือศรัทธา และโนมเอียงที่จะทํา

ตามเปาหมายทีผู่นํากําหนดไว อาจกลาวไดวาทรัพยากรบุคคลในองคการน้ันจะถูกดึงมาใชเพื่อ

ประโยชนขององคการไดอยางเต็มที่หรือไมน้ัน สิ่งสําคัญ คือ ภาวะผูนํา 

 4.  เปนหลักยึดใหแกบุคคลอ่ืนเมื่อองคการเผชิญสภาวะคับขัน เมื่อใดก็ตามที่องคการ

ตองเผชิญกับสภาวะคับขันหรือสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยูรอด เชน นํ้าทวมอยางฉับพลัน 

ภาวะผูนําจะยิ่งมีความสําคัญมากขึ้น เพราะในสภาพเชนน้ีผูจะตองเพิ่มความระมัดระวัง ความ

รอบคอบ ความเขมแข็ง และกลาตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพตาง ๆ ภายในองคการที่ขาด

ประสิทธิภาพ เพื่อใหองคการรอดพนจากสภาวะคับขันดังกลาว เปรียบเสมือนเรือเดินทะเลขณะ

เผชิญพายุซึ่งตองอาศัยความเขมแข็ง และภาวะผูนําของกัปตันเรือจึงจะสามารถเรียกขวัญ กําลังใจ 

และความพรอมเพรียงจากลูกเรือทั้งหลายในอันที่จะชวยกันนําเรือฝาพายุออกไป ดังน้ัน ภาวะผูนํา

จึงเปนเสาหลักอันสําคัญใหสมาชิกขององคการยึดเหน่ียวพึ่งพิง และรวมมือชวยเหลือกันให

หนวยงานอยูรอดปลอดภัย 

 5.  เปนบุคคลที่นําพาองคการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปนเลิศ และความไดเปรียบในการ

แขงขัน เมื่อใดก็ตามที่ไดผูนําที่ดียอมมีสวนสําคัญตอการนําพาองคการสูความเปนเลิศ (Excellence) 

กลาวถึงการบริหารองคการสูความเปนหน่ึงไมเปนสองรองใคร จากการศึกษาพบวาผูนําที่ดี
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กอใหเกิดความสําเร็จของชุมชน นอกจากน้ี ผูนําที่มีภาวะผูนํายอมนําพาองคการสูความไดเปรียบใน

การแขงขัน (Competitive advantage) ที่เรียกวา มีการบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic management) 

 แมภาวะผูนําจะมีความสําคัญตอองคการ และขวัญกําลังใจของผูตาม อยางไรก็ตาม ใน

บางสถานการณภาวะผูนําอาจมีความสําคัญลดนอยลง ทั้งน้ี จากการศึกษาของเคอร และเจอไมเออร 

(Keer & Jermier) พบวาในบางสถานการณ คุณลักษณะของผูตาม ลักษณะของงานทีท่ํา และ

เงื่อนไขภายในองคการบางอยางที่มาจํากัด หรือลดความสําคัญของภาวะผูนําลงไป เชน ถาผูตามมี

ความรู ความสามารถ และปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลานานจนเชี่ยวชาญชํานาญเปนอยางดี ใน

สถานการณดังกลาวผูนําอาจแทบไมตองควบคุม ดูแลการทํางานของผูตามน้ันเลย เพียงแตพิจารณา

ผลงานที่ทําสําเร็จก็เพียงพอหรือถาลักษณะของงานที่ทําเปนงานที่มีการกําหนดระเบียบวิธีการ และ

ขั้นตอนการทํางานไวในรายละเอียดแลว ผูตามก็สามารถทํางานไปเองไดตามระเบียบขั้นตอนที่วาง

ไว ผูนําจะเขาไปมีอิทธพิลตอการทํางานไดนอย อาจจะมีบางเปนเพียงบางกรณีที่ตองขอคําปรึกษา

เทาน้ัน 

 ลักษณะสําคัญของการเปนผูนํา 

 ผูนํามีลักษณะที่แตกตางจากบุคคลอ่ืนในลักษณะ ดังตอไปน้ี (อรอนงค สวัสด์ิบุรี, 2555, 

หนา 67) 

 1.  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) ผูนําตองมีความเฉลียวฉลาดในการแกปญหาที่

เกิดขึ้นเฉพาะหนา หรือเปนบุคคลที่เรียนเกงและกิจกรรมเดน เปนตน 

 2.  ความริเร่ิมสรางสรรค (Initiative) เปนลักษณะของผูนําที่มีความคิดริเร่ิม ในโครงการ

ใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอองคการ เชน การริเร่ิมใชเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารในองคการ 

 3.  ความอดทนตอการจัดการปญหาตาง ๆ (Persistence in dealing with problems) เมื่อมี

ปญหาเกิดขึ้น ผูนําสามารถหาวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางมีสติ และมีความพยายามในการ

แกปญหาน้ันใหลุลวงไปดวยดี เชน การบริหารงานในภาวะเศรษฐกิจโลกตกตํ่า 

 4.  การต่ืนตัวกับความตองการของผูอ่ืน (Alertness to others’ needs) ผูนําตองตอบสนอง

ความตองการของบุคคลอ่ืนไดดี เชน การรับรูความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจของบุคคลอ่ืน 

 5.  ความเขาใจในเน้ือหา (Understanding of the task) ในการทํางานโครงการหน่ึง ผูนํา

ตองมีความเขาใจอยางลึกซึ้งในประเด็นที่เกี่ยวของกบังาน 

 6.  การปรารถนายอมรับความรับผิดชอบ (Desire to accept responsibility) ผูนํายินดีที่จะ

รับผิดชอบงาน และมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไป 

 7.  การชื่นชอบในตําแหนงในงานดานบริหารที่ตองควบคุม และปกครองลูกนอง 

(Preference for a position of control and dominance) เปนอีกคุณลักษณะของการเปนผูนําที่ชื่นชอบ
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ในการควบคุมคนและจัดการปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น รวบไปถึงการยนิดีที่ใหคําปรึกษาแก

ผูใตบังคับบัญชาตลอดเวลา 

 นอกจากน้ันผูนํายังมีคุณลักษณะที่แตกตางจากบุคคลอ่ืนในประเด็นเร่ือง ดังตอไปน้ี 

 1.  แรงขับหรือแรงผลักดัน (Drive) เปนคุณลักษณะของผูนําที่ปรารถนาเปนผูนํากลุม

ขนาดเล็กไปจนถึงผูนําในระดับประเทศถึงแมวาจะเผชิญกบัอุปสรรค และปญหา 

 2.  ความทะเยอทะยาน (Ambition) ผูนํามีความทะเยอทะยานที่สูงกวาบุคคลอ่ืนในการ

เปนบุคคลที่เปนที่ยอมรับวาเปนบุคคลที่ประสบความสําเร็จในอาชีพการงาน และครอบครัว 

 3.  ความมีพลัง (Energy) ผูนํามีพลังในการทํางานมากกวาบุคคลอ่ืน และสามารถทํางาน

ไดตลอดเวลาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จของงานน้ัน 

 4.  ความอดทน (Tenacity) ผูนํามีความอดทนตอความไมสะดวกที่เกิดขึ้นจากหลายปจจัย

ไมวาจะเปนปญหาจากคน งาน และอ่ืน ๆ 

 5.  ความคิดริเร่ิม (Initiative) ผูนํามักมีความคิดที่แตกตางจากบุคคลอ่ืน แตสามารถ

ปฏิบัติงานไดจริง และสื่อสารแนวคิดเหลาน้ันใหกับบุคคลอ่ืนไดทราบ 

 6.  ความปรารถนาที่จะเปนผูนํา (Desire to lead) ผูนํามีความปรารถนาที่จะเปนผูนําใน

กลุมขนาดเล็กไปจนถึงระดับประเทศ และมีการเรียนรูถึงขอดีและขอเสียของตนเองเพื่อปรับปรุง

ตนเองอยูเสมอ 

 7.  ความซื่อสัตย (Honesty and integrity) ผูนําตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง และบุคคล

อ่ืน รวมไปถึงความซื่อสัตยตองานทีไ่ดรับมอบหมาย 

 8.  ความมั่นใจในตนเอง (Self-confidence) ผูนําตองมีความมั่นใจในความสามารถของ

ตนเองในการที่จะเปนผูนําของบุคคลอ่ืนได 

 9.  ความสามารถในการเรียนรู (Cognitive ability) ผูนําตองศึกษาหาความรูใหม ๆ และ

ความรูในสิ่งที่เกี่ยวของกับงานอยูตลอดเวลาและใหไดมากที่สุด โดยสามารถนําความรู และมุมมอง

ใหม ๆ มาประยุกตกับการทํางานได 

 10.  ความรูดานธุรกิจ (Knowledge of business) นอกจากคุณลักษณะขางตน ผูนําควรมี

ความรูทางธุรกิจเพื่อนํารายไดมาสูองคการมากขึ้น 

 เฟดเอ็ก (FedEx) ไดกําหนดคุณสมบัติเกาอยาง ที่ทําใหคนสามารถเปนผูนําที่ดีโดย

กําหนดความสามารถสวนตัวมากกวาสมรรถภาพโดยเฉพาะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

สภาพแวดลอมในปจจุบันความมีสมรรถภาพจึงไมเพียงพออีกตอไป จําเปนตองเพิ่ม และพัฒนา

ความสามารถในการเปนผูนําใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น ไดกลาวถึงผูนําที่ดีที่สุดตองมีความสามารถเกาอยาง

ดังตอไปน้ี (วิเชียร วิทยอุดม, 2558, หนา 1-23 – 1-24) 
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 1.  พรสวรรค ทําใหเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา เคารพ และเกิดความไววางใจ มี

ความสามารถที่จะพินิจวิเคราะห และชวยพิจารณา รูจักการใชไหวพริบ และมีวิสัยทัศนกวางไกล 

 2.  การพิจารณาตัวบุคคล มีการฝกฝนแนะนํา และมีการสอนการฟงอยางมีประสิทธิภาพ 

มีการสนับสนุน และชวยเหลือผูที่เขามาใหม 

 3.  การสงเสริมการใชสติปญญา รับเอาสิ่งตาง ๆ ไปใชอยางมีเหตุผลชัดเจน มอบอํานาจ

ใหผูอ่ืนไดคิดเกี่ยวกับปญหาเกาในหนทางใหม การสอบถาม การสันนิษฐาน และการคิดใหมในสิ่ง

ที่ไมเคยไดคิดมากอน 

 4.  ความกลาหาญ เต็มใจที่จะนําเอาความคิด ความเชื่อที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอ

องคการการนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผล และทําในสิ่งที่ถูกตองสําหรับองคการ และบุคคลอ่ืน 

ถึงแมวาจะเปนเหตุทําใหเกิดความลําบากใจ 

 5.  เชื่อถือได พึ่งพาได การติดตาม และดําเนินการ การมอบหมายสามารถเชื่อมั่นได 

ความสามารถในการปฏิบัติ และการยอมรับความผิดพลาด สามารถที่จะทํางานไดอยางอิสระ 

 6.  ยืดหยุนได ทํางานไดดีในสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง สามารถจัดการไดมากกวา

หน่ึงปญหาในเวลาเดียวกัน เปลี่ยนแนวทางเมื่อสถานการณเปลี่ยนไป 

 7.  ยึดถือหลักคุณธรรม ทําสิ่งที่มีคุณธรรม และถูกหลักจริยธรรมแสดงรูปแบบของ

บทบาทแหงความมั่นคง ไมใชอํานาจในทางที่ผิด หรือใชอภิสิทธิ์ในตําแหนง 

 8.  การตัดสินใจ กําหนดวัตถุประสงค ประเมินคาทางเลือกของการกระทํา รวมความเปน

จริงเขาใจไวดวยกับการมีเหตุผล และรูจักใชเหตุผลใหเหมาะสม การวิเคราะห และการเปรียบเทียบ

ประสบการณของขอมูลในอดีต สูหลักพิจารณาการตัดสินใจในปจจุบัน 

 ปจจัยของการเปนผูนําที่ดี 

 การเปนผูนําประกอบดวยปจจัยหลายดานที่ทําใหบุคคลหน่ึงมีความเปนผูนําขึ้นมาจน

เปนที่ยอมรับนับถือจากบุคคลอ่ืนได ปจจัยเหลาน้ัน ประกอบดวย ปจจัยที่เกิดจากทัศนคติของตัว

ผูนํา ปจจัยที่เกิดจากบุคคลอ่ืน และปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอม ปจจัยดังกลาวชวยสงเสริมความ

เปนผูนําที่มีพฤติกรรมแตกตางกันรายละเอียด ดังตอไปน้ี (เนตรพัณณา ยาวิราช, 2556, หนา 18-19) 

 1.  ปจจัยที่เกิดจากตัวผูนํา หมายถึง ตัวผูนํามีทัศนคติตอตนเองในความสามารถในการนํา 

เชน มีความเชื่อมั่นในตนเอง เชื่อมั่นในความรู ความสามารถ และประสบการณที่มีอยูในการ

พิจารณาสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีทศันคติที่ดีตอบุคคลอ่ืน มีความไววางใจในบุคคลอ่ืน มี

ทัศนคติที่ดีตอหนาที่ที่รับผิดชอบ มีทัศนคติที่ดีตออาชีพและกิจการงานที่รับผิดชอบ มีความ

ภาคภูมิใจในงาน เห็นคุณคาของงานทีท่ํา 
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 2.  ปจจัยที่เกิดจากบุคคลอ่ืน หมายถึง บุคคลอ่ืนมีพฤติกรรมที่ดีในการสนับสนุนการ

ทํางานของผูนํา สามารถนําเอาความคดิ ความตองการของผูนํามาปฏิบัติไดอยางบังเกิดผลตามที่ผูนํา

ตองการ สามารถทํางานรวมกันได มีความไววางใจซึง่กันและกัน มีสวนรวมในการทํางาน มีความ

พรอมที่จะทํางาน มีความรับผดิชอบในงาน สามารถแกปญหาตาง ๆ อันเกิดจากการทํางานได 

สามารถใชประสบการณในการทํางานไดเปนอยางดี มีทศันคติที่ดีตอผูนํา มีความเชื่อมั่นและ

ไววางใจในตัวผูนํา 

 3.  ปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอม หมายถึง สภาพแวดลอมขององคการมีผลกระทบตอ

ความเปนผูนํา หากผูนําสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมขององคการได ก็จะทําให

ผูนําอยูในสภาวการณที่ดี สภาพแวดลอมตาง ๆ ในองคการที่มีผลกระทบตอผูนํา ไดแก ลักษณะ

ขององคการ โครงสรางขององคการ ระบบการทํางาน ระเบียบวิธีปฏิบัติ อิทธิพลของกลุมใน

องคการในการใหความรวมมือ สนับสนุน หรือขัดขวางการทํางานของผูนํา หากกลุมมีความผูกพัน

และยอมรับนับถือในตัวผูนํา ก็จะทําใหผูนําไดรับความสําเร็จในการทํางานมากขึ้น 

 ความสัมพันธกับภายนอกก็เปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีผลตอความเปนผูนํา หมายถึง การที่ผูนํา

มีความสัมพันธกับกลุม หรือบุคคลภายนอกอันมีอิทธิพลตอการทํางาน ก็จะมีผลตอความเปนผูนําที่

กวางขวางในทางสังคม ผูนําสามารถใชอิทธิพลในความสัมพันธกับบุคคลภายนอก เพื่อที่จะเปน

ประโยชนตอองคการได 

 ผูนําเปนบุคคลทีม่ีความสามารถหลายดาน ไดแก 

 1.  ความสามารถในการทํางาน ผูนําตองศึกษาหาความรูในหนาที่ของตนเองใหเขาใจ

อยางถองแท สามารถปฏิบัติงานได แนะนําได ซึ่งจะทําใหบุคคลอ่ืนเชื่อถือ ศรัทธา และใหความ

รวมมือในการปฏิบัติงานตามคําสั่งดวยความเต็มใจ 

 2.  ความสามารถในการจูงใจ หนาที่ผูนําตองจูงใจใหลูกนองรวมมือทํางาน ตองมี

ความสามารถใหลูกนองเชื่อถือ ยอมรับ และปฏิบัติงาน ตองมีเทคนิคการจูงใจที่ดี และมีความรู

จิตวิทยาการจูงใจทุกดาน 

 3.  ความสามารถในการควบคุม ผูนําตองควบคุมงาน เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมายไดทัง้ปริมาณ และคุณภาพที่ตองการ 

 4.  ความสามารถในการประสานงาน ผูนําตองประสานกับบุคคลอ่ืนไดดีมีมนุษยสัมพันธ 

เขาสังคมได มีความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางงานได 

 5.  ความสามารถในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปญหาผูนําตองสามารถเผชิญหนากับปญหา 

และสามารถตัดสินใจแนวทางแกไขไดอยางถูกตอง เปนผูนําที่มีขอมูลพรอม เปนคนที่เอาใจใส 

และติดตามงานมาตลอด มิฉะน้ันแลวจะตัดสินใจผิดพลาดได นอกจากการตัดสินใจแกปญหาแลว 
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ผูนําตองมีความรู ความสามารถในการคิดสรางสรรค คิดวิเคราะห และเลือกแนวทางที่ดีใหองคการ 

เพื่อจะดําเนินงานตอไป 

 6.  ความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูนําตองมีความริเร่ิมสรางสรรคใหม ๆ ที่

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น เปนประโยชนตอองคการอยูเสมอ เพราะองคการตองการ

ผูนําที่มีแนวความคิดใหม 

 การทํางานของผูนําจะประสานประโยชนกับคนสวนใหญ จึงตองมีความรู ความสามารถ 

ประสบการณรอบดาน เพราะบุคคลอ่ืนก็มีความแตกตางในดานความรู ความสามารถ การรับรู จึง

เกิดความขัดแยง ซึ่งผูนําตองมีความสามารถในการแกปญหาได 

 ประเภทของผูนํา 

 ประเภทของผูนํามีการแบงไว โดยการแบงตามผลงานของเพลโต (Plato) เวเบอร

(Weber) และลีไวน (Levine) ไวดังตอไปน้ี (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2557, หนา 7-7–7-9) 

 1.  ผลงานของเพลโต ไดเสนอใหแยกประเภทภาวะผูนําออกเปนสามประเภท ไดแก 

  1.1  ภาวะผูนําแบบนักปรัชญา-รัฐบุรุษ (Philosopher-statements) ผูนําประเภทน้ีจะ

ปกครอง และบริหารประเทศโดยอาศัยเหตุผล และความยุติธรรม และเปนที่ยอมรับจากคนในชาติ 

และนานาประเทศ 

  1.2  ภาวะผูนําแบบผูบัญชาการทหาร (Commanders) เปนผูนําประเภทมุงที่ปกปอง

ประเทศชาติ และปฏบิัติงานเพื่อใหประเทศชาติบรรลุเปาหมายของชาติที่วางไว 

  1.3  ภาวะผูนําแบบนักธุรกิจ (Businessman) เปนผูนําประเภทที่จัดหาสินคา และ

บริการ เพื่อสนองความตองการทางวัตถุของประชาชน เชน ริเร่ิมการทํารถไฟฟา และรถยนต

ประหยัดนํ้ามัน ฯลฯ 

 2.  ผลงานของเวเบอร ไดจําแนกภาวะผูนําออกเปนสามประเภท ดังตอไปน้ี 

  2.1  ภาวะผูนําแบบระบบราชการ (Bureaucratic) ผูนําประเภทน้ีจะตองปฏิบัติงานโดย

ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลชั้นรองลงมา และกลายเปนผูนําโดยอาศัยอํานาจบังคับบัญชาที่มีอยู

ตามบทกฎหมาย และหลกัความมีเหตุและผล เชน ตําแหนงปลดักระทรวง ตําแหนงผูวาราชการ

จังหวัด เปนตน 

  2.2  ภาวะผูนําแบบมรดกตกทอด (Patrimonial) ผูนําแทนทีโ่ดยอาศัยระบบราชการ 

และขาราชการคอยชวยเหลือรับญาติมิตร หรือเปนภาวะผูนําจากการสืบทอดอํานาจจากบรรพบุรุษ 

เชน สถาบันพระมหากษัตริย เปนตน 

  2.3  ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ หรือภาวะผูนําที่มีเสนหจับใจ (Charismatic) ผูนํา

ปฏิบัติงานโดยอาศัยสานุศิษย ผูที่ชื่นชมตน หรือองครักษ หรืออาจกลาวไดวาเปนผูนําที่มี
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คุณลักษณะทางกายภาพ และวาจาที่มีเสนหจับใจผูคน มีความมั่นใจตนเอง มีอิทธิพล และเสนหใน

การโนมนาวใจลกูนอง และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางขององคการ คํานึงถึงความ

ตองการ และความสามารถของลูกนอง รวมทั้งแสดงวิสัยทัศนใหกับผูอ่ืนไดทราบดวย สวนขอเสีย

คือ ผูนําประเภทน้ีสามารถใชเสนหของตนเองไปในทางผิด และมุงเนนไปที่สรางอํานาจของตนเอง 

และปราศจากศลีธรรมจรรยา 

 ในบรรดาภาวะผูนําทั้งสามประเภท เวเบอรเห็นวา ภาวะผูนําแบบระบบราชการเปน

ระบบที่ดีที่สุด 

 3.  ผลงานของลีไวน ไดแยกประเภทของผูนําไวสี่ประเภท ดังตอไปน้ี 

  3.1  ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ (Charismatic) ผูนําจะคอยชวยเหลือกลุม เพื่อให

สามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายรวมกันได มักมีความคิดอานไมคอยยึดหยุน 

  3.2  ภาวะผูนําแบบองคการ (Organizational) ผูนําที่เนนการกระทําที่มีประสิทธิผล 

และมักจะคอยกระตุนใหบุคคลอ่ืนทํางานอยูเสมอ 

  3.3  ภาวะผูนําแบบปญญาชน (Intellectual) เปนผูที่มีความเฉลียวฉลาด แตขาดทักษะ

ในการหาผูตามของตนใหไดมากเทาที่ควร 

  3.4  ภาวะผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal) เปนผูนําที่พยายามปรับปรุงการทํางาน

ของตนใหสอดคลองกับความตองการของกลุม หรือองคการ 

 4.  ผลงานของไวทและลิปพิตต ไดแยกประเภทผูนําเปนสามประเภท ดังตอไปน้ี 

  4.1  ภาวะผูนําแบบเผด็จการ (Authoritarian) ผูนําประเภทน้ีจะเปนผูกําหนดนโยบาย 

และออกคําสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทั้งหมดของกลุม 

  4.2  ภาวะผูนําแบบสบาย ๆ (Laissez-faire) ผูนําประเภทน้ีจะมีคุณลักษณะที่แตกตาง

จากผูนําเผด็จการ กลาวคือ ผูที่ทําใหผูตามปฏิบัติตามดวยความสบายใจ และไมมีความรูสึกถูก

บังคับใหปฏิบัติตาม 

  4.3  ภาวะผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic) ผูนําประเภทน้ีมักปรึกษาสมาชิกของ

กลุมกอนกําหนดนโยบาย และวิธีการปฏิบัติการ ผูนําประเภทน้ีใหความสําคัญตอความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา 

 ทั้งน้ีไวทและลิปพิตต มีความเห็นวา ภาวะผูนําแบบประชาธิปไตย เปนประเภทที่ดีที่สุด 

เพราะเมื่อมีการปรึกษาหารือสมาชิกในกลุมกอนการปฏบิัติงานทําใหความขัดแยงมีนอย และทาํงาน

รวมกันไดดีที่สุด ขอเสีย คือ อาจทําใหเสียเวลาในการทําขอตกลงกัน 

 5.  ผลงานของเอทซีโอน่ี ไดแบงประเภทของภาวะผูนําเปนสี่ประเภท ดังตอไปน้ี 
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  5.1  ภาวะผูนําแบบยึดกฎระเบียบ (Regulation) ผูนําประเภทน้ีจะยึดติดกับกฎระเบียบ

แบบแผนเปนหลักการทํางาน และการวินิจฉัยสั่งการอยางเครงครัด ไมชอบการเปลี่ยนแปลงวิธีการ

ปฏิบัติ ยกเวนกฎระเบียบไดถูกแกไขเปลี่ยนแปลงใหใชวิธีการใหม 

  5.2  ภาวะผูนําแบบบงการ (Directive) ผูนําประเภทน้ีไมเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนแสดง

ความคิดเห็นในการทาํงาน ใชอํานาจ และสั่งบุคคลอ่ืนในปฏิบัติตามที่ผูนํากําหนด 

  5.3  ภาวะผูนําแบบจูงใจ (Persuasive) ผูนําประเภทน้ีมักใชศิลปะในการจูงใจให

บุคคลอ่ืนคลอยตาม และปฏิบัติตามที่ผูนําพึงประสงค 

  5.4  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative) ผูนําประเภทน้ีมักสรางความรวมมือ

รวมใจโดยเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนไดแสดงความคิดเห็นหรือมีสวนรวมในการแกปญหา 

 ตัวแบบวิวัฒนาการของภาวะผูนํา 

 วิวัฒนาการของภาวะผูนําต้ังแตแนวคิดมหาบุรุษสามารถแสดงออกมาเปนตัวแบบ

พัฒนาการไดโดยแบงออกเปนสี่ยุคดังตอไปน้ี (พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 19-20) 

 ยุคที่หน่ึง เปนยุคกอนอุตสาหกรรมและกอนระบบราชการ องคการสวนใหญมีขนาดเล็ก 

และดําเนินการโดยคน ๆ เดียว และมีเพื่อน หรือญาติมาทํางานดวย เพราะไมตองการทักษะมากมาย 

ขนาด และความเรียบงายขององคการ และความน่ิงของสภาพแวดลอมทําใหงายตอการคน ๆ เดียว

จะเขาใจ และมองเห็นภาพใหญ สามารถประสาน และควบคุมกิจกรรมตาง ๆ ไดดี น่ีเปนยุคของ

ภาวะผูนํามหาบุรุษและเนนไปที่คุณลักษณะผูนํา 

 ยุคที่สอง พบการปรากฏขึ้นมาของลําดับขั้น และระบบราชการ แมโลกจะมีการ

เปลี่ยนแปลงไปไมมาก องคการมีการเติบโตอยางมากจนตองการกฎระเบียบ และมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหแนใจวากิจกรรมตาง ๆ จะไดรับการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ลําดับขั้นของอํานาจหนาที่ทําใหเกิดกลไกของการดูแล และควบคุมงาน การตัดสินใจที่ขึ้นอยูกับวิธี

หยาบ และทําตามกันมาถูกแทนที่ดวยการกระบวนการที่แมนยํา ยุคน้ีจึงปรากฏผูจัดการเชิงเหตุผล 

(The rational manager) ที่กํากับ และควบคุมโดยแนวทางที่ไมเปนสวนบุคคล ลูกจางไมถูกคาดหวัง

ใหคิดดวยตนเองเขาถูกคาดหวังเพียงใหทําตามที่บอก ปฏิบัติตามกฎระเบียบ และทํางานใหบรรลุ

เปาหมาย ใหมุงเนนในรายละเอียดมากกวาการมองภาพรวม ผูจัดการเชิงเหตุผลมีความเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมที่คงที่ ทฤษฎีภาวะผูนําตามพฤติกรรม และสถานการณยังคงทํางานไดดี เพราะวา

ผูนําสามารถวิเคราะหสถานการณ พัฒนาแผน และควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้น แตผูจัดการเชิงเหตุผลน้ันไม

เพียงพอตอภาวะผูนําในโลกปจจุบัน 

 ยุคที่สาม ยุคน้ีเปนตัวแทนของการต่ืนตระหนกคร้ังใหญของผูจัดการในอเมริกาเหนือ 

และยุโรป ทันใดน้ันโลกไมมีความเสถียรภาพอีกตอไป เทคนิควิธีการของผูจัดการเชิงเหตุผลไม
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สามารถใชไดอีกตอไป เร่ิมดวยการขึ้นราคานํ้ามันของกลุมโอเปค และตอดวยการแขงขันระดับโลก

ในทศวรรษที่ 1980s และตอนตนของทศวรรษที่ 1990s สภาพแวดลอมมีความโกลาหล ญ่ีปุนเร่ิม

เปนผูนําตลาดดวยแนวคิดภาวะผูนําทีม และคุณภาพที่ยอดเยี่ยม น่ีเร่ิมเปนยุคแหงความสับสนของ

ผูนํา มีการพยายามทดลองแนวทางของการทํางานเปนทีม การลดขนาด การปรับร้ือระบบ คุณภาพ 

และการใหอํานาจตัดสินใจ เพื่อเปนหนทางในการเพิ่มผลการปฏิบัติงาน และเพิ่มแรงจูงใจ และ

ความผูกพันตอพนักงาน ยุคน้ีเปนยุคของผูนําทีม และผูนําการเปลี่ยนแปลง อิทธิพลมีความสําคัญ 

เพราะความจําเปนในการปรับเปลี่ยนโครงสราง และวัฒนธรรมองคการ มีการปรากฏขึ้นมาของงาน

ที่ใชความรู การเนนการประสานงานแนวนอน และการเคลื่อนยายไปสูแนวคิดการใชอิทธิพลของ

ผูนํามากกวาการใชอํานาจบังคับ ผูนําหลายคนเร่ิมสะดวกที่จะใชแนวคิดของผูนําทีม 

 ยุคที่สี่ เปนการเขามาสูยุคดิจิตอลที่ดูเหมือนวาทุกสิ่งกําลังเปลี่ยนแปลง และมีการ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วขึ้น ยุคน้ีเปนตัวแทนของผูนําเชิงเรียนรู (Learning leader) ที่ไดกระโดดขาม

การควบคุมในความคิดด้ังเดิม ผูนําจะเนนความสัมพันธ และเครือขาย และจะมีอิทธิพลตอผูอ่ืนผาน

วิสัยทัศน และคานิยมมากกวาอํานาจ และการควบคุมผูนําจะหาประสบการณ เรียนรู และ

เปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอทั้งในแงสวนตัว และในอาชีพการงาน และยังสงเสริมใหมีการพัฒนา 

และสรางการเติบโตกับบุคคลอ่ืน ยุคน้ีตองการภาวะผูนําที่เต็มขอบเขตความสามารถที่จะดําเนินการ

กาวขามจากสิ่งที่ผูจัดการเชิงเหตุผล หรือแมแตผูนําทีมไดทํามาแลว 
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 ภาพที่ 1  พัฒนาการของภาวะผูนํา 

 ที่มา: พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 19 

 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนํา 

 1.  มุมมองคลาสสิคของภาวะผูนํา มีสองมุมมอง คือ มุมมองการเสนอแนะ และมุมมอง

กฎหมาย ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปน้ี (พิพัฒน นนทนาธรณ, 2558, หนา 28-38) 

  1.1  มุมมองการเสนอแนะ (The prescriptions) เปนการเสนอแนะ หรือใหคําแนะนํา

วาการเปนผูนําควรทําอยางไรโดยแบงเปนภาวะผูนําทางวาทวิทยา ภาวะผูนําทางทหาร และภาวะ

ผูนําทางการเมือง 

ยุคท่ี 1  ภาวะผูนํามหาบุรุษ 

• ทฤษฎีมหาบุรุษ 

• ทฤษฎีคุณลักษณะ 

บริบท 

• องคการกอนระบบราชการ 

• หลักการบริหาร 

ยุคท่ี 2  ภาวะผูนําการจัดการเชิง

เหตุผล 

• ทฤษฎีพฤติกรรม 

• ทฤษฎีสภาวการณ 

บริบท 

• ลําดับขั้นแนวต้ัง, ระบบราชการ 

• การจัดการตามหนาที่ 

ยุคท่ี 3  ภาวะผูนําทีมหรือ 

แนวขาง 

• ทฤษฎีอิทธิพล 

บริบท 

• องคการแนวนอน 

• ทีมไขวหนาที่ 

ยุคท่ี 4  ภาวะผูนําเชิงเรียนรู 

• ทฤษฎคีวามสัมพันธ 

• ภาวะผูนําระดับที่ 5 

บริบท 

• วัฒนธรรมขีดสมรรถนะสูง 

• องคการแหงการเรียนรู 

สภาพแวดลอม 
เสถียร ปนปวน 

องคการ 

ขอบเขต 

ปจเจกชน 
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   1.1.1  ภาวะผูนําวาทวิทยาของอริสโตเติล (Aristotle on rhetorical leadership) คํา

วา Rhetoric แปลเปนภาษาไทย คือ วาทวิทยา วาทศาสตร และวาทศลิป วาทวิทยา และวาทศาสตร

สามารถใชสลับกนัไดเปนการเนนความรูอันเปนหลักวิชา สวนคําวาวาทศลิป หมายถึง ศิลปะใน

การพูด วาทวิทยาสามารถแบงออกเปนสองระดับ ระดับแรก คือ การสอน และการคนหาวิธีการที่

จะทําใหสาระ และการโนมนาวมีประสิทธิภาพมากขึ้น ระดับที่สองจะเกี่ยวกับลักษณะดานสังคม 

และปรัชญาของคําพูด สอนใหแยกแยะนักพูดที่หลอกลวง ทฤษฎีวาทวิทยามจุีดมุงหมายสูงสุดที่จะ

ประเมินคาของคําหรือสุนทรพจนที่ดีในแงที่วาคําพูดเหลาน้ันแสดงถึงการยึดถือในสัจจะ อิสรภาพ 

ความหวังของมวลมนุษยในอันที่จะตอสูใหถึงชีวิตที่ดีที่สุด และภาวะผูนําวาทวิทยาของอริสโตเติล

ถูกมองวาเปนการเสนอแนวคิดแรก ๆ ของภาวะผูนํา และไดอธิบายไวดังตอไปน้ี 

   ประการแรก อริสโตเติลยืนยันวาเมื่อความจริง และความยุติธรรมมีความเขมแข็ง

กวาการโกหก และความอยุติธรรม วาทวิทยาจอมปลอมยอมไมอาจควํ่าความจริง และความ

ยุติธรรมน้ันได และสองอยางหลังน้ีถือวามีความไดเปรียบตามธรรมชาติ 

   ประการที่สอง ความจริง ก็คือวา วาทวิทยาไดมีการสอนอยูแลว ซึ่งหมายถึงวา

อริสโตเติลมีหนาที่ในการใหการศึกษาผูคนเกี่ยวกับกลเม็ดของการใชวาทวิทยาเพื่อจูงใจพวกเขาให

ยอมรับถึงการหลอกลวง 

   ประการที่สาม ความสามารถในการปกปองตนเองโดยใชทักษะวาทวิทยาจะเปน

เร่ืองที่จําเปนในการเอาตัวรอดทางการเมือง วาทวิทยาในความเห็นของอริสโตเติลเกี่ยวของทั้งทาง

ปรัชญา และทางปฏิบัติ 

   ประการสุดทาย การปลุกเราอารมณเปนสิ่งผิด แตถาใชโดยอารมณรวมในการ

อธิบายวาทําไมถึงเปนอยางน้ันเปนสิ่งที่ยอมรับได 

   ปจจุบันทักษะวาทวิทยาเปนสิ่งที่มีนัยสําคัญมากสําหรับผูนํารวมสมัยเชนเดียวกับ

ความสามารถในการแสดงสําหรับสื่อสารมวลชนเปนสิ่งสําคัญในมุมมองของภาวะผูนํารวมสมัย 

   1.1.2  ภาวะผูนําทางทหารของซุนวู ซุนวูเปนชาวรัฐฉีไดประพันธตําราพิชัย

สงครามประมาณป 490 กอนคริสตศักราชไดเปนนายพลรับใชเจาเมืองหวู ในป 512 กอนคริสต

ศักราช แควนหวูไดดําเนินตามแนวคิดของซุนวู และประสบความสําเร็จ ตําราพิชยัสงครามไดเสนอ

ลักษณะพื้นฐานที่บันทึกไวเปนคร้ังแรกเกี่ยวกับทฤษฎีคุณลักษณะของภาวะผูนํา ไดแก สติปญญา 

ความกลาหาญ ความไววางใจ ความใสใจ และระเบียบวินัย ซึ่งเปนคุณลักษณะที่มีความใกลเคียงกับ

ทฤษฎีคุณลกัษณะบุคลกิภาพหาองคประกอบ ซนุวู ไดกลาววา ความชํานาญเปนองคประกอบ

สําคัญของความสําเร็จ ดังน้ัน จึงเสนอวาผูนําทางทหารควรแยกออกจากผูนําทางการเมือง หลักการ

สําคัญของตําราพิชัยสงคราม คือ การสูรบเปนสิ่งสุดทายที่ผูนําทางทหารจะเขามาเกี่ยวของ คนที่
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ชนะในทุกสนามยอมมิใชเปนผูที่มีทักษะอยางดี แตผูที่เอาชนะโดยไมตองรบจึงจะเปนการดีที่สุด 

ซุนวูยังกลาวอีกวากลยุทธเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จ สําหรับศิลปะการทาํสงครามแลวมัน คือ 

ศิลปในการหลกีเลี่ยงความขัดแยงที่ไมจําเปน 

   1.1.3  ภาวะผูนําทางการเมืองของกัสตีกลีโอเน บัลดัสซาเร ไดเขียนหนังสือชื่อ 

The book of the courtier ไดกลาวถึง แนวทางในการพัฒนาตนเองใหเปนขาราชสํานักที่ดี เชน      

ใจเย็น มีวาจาอันไพเราะ มีกิริยาทาทาง และการวางตัวที่เหมาะสม มีความรูเยี่ยมยอดเกี่ยวกับ

มนุษยชาติ วรรณกรรมของกรีกและโรมัน สามารถวาดภาพและระบายสีได แตในขณะเดียวกัน 

จิตใจตองหาวหาญอยางนักรบ และรางกายแข็งแรง 

   1.1.4  ภาวะผูนําทางการเมืองของมาคิอาเวลลี ไดเขียนหนังสือชื่อ The prince มี

หลักการหลายประการที่ไดเสนอไว เชน เจาปกครองที่ไมโหดรายทารุณในวันน้ีก็อาจจะตองทําการ

ทารุณในวันขางหนา ดังน้ัน ในสถานการณหน่ึง ๆ การทําโหดรายทารุณจึงอาจเปนการกระทําที่

เปยมดวยความเมตตากรุณาก็ได มาคอิาเวลลีไดชี้แนะใหเห็นถึง ความสัมพันธระหวางคุณธรรมและ

ความโหดรายทารุณ ดวยการใชคําพูดวา “ความชั่วรายที่ควบคูไปกับคุณธรรม” หรือ “ความชัว่รายที่

กระทําไปอยางมีคณุธรรม” ซึ่งมาคิอาเวลลีไดทําใหความโหดรายทารุณที่ผิดมนุษยกลายเปนสวน

หน่ึงของคุณธรรม และยงักลาวอีกวา เจาปกครองตองเปนทั้งราชสีห และสุนัขจ้ิงจอก เพราะราชสีห

มีลักษณะที่นาเกรงขาม และสุนัขจ้ิงจอก เพราะเฉลียวฉลาด เจาเลห วองไว ดุดัน อาจกลาวไดวาตอง

รูจักใชทั้งพระเดช และพระคุณ เจาปกครองไมจําเปนตองเปนคนดี แตควรแสดงใหบุคคลอ่ืนเห็นวา

เปนคนดี 

  1.2  มุมมองกฎหมาย (The legitimations) เปนการกลาวถึงที่มาของภาวะผูนําที่สืบ

เน่ืองมาจากพระเจา หรือกฎหมาย 

   1.2.1  ภาวะผูนําปญญาชนของโซโฟเคิลล (Sophocles on intellectual leadership) 

ยอนไปถึงแหลงที่มาของผูนํายุคโบราณสวนหน่ึงมาจากเร่ืองราวความศักด์ิสิทธิ์ ศาสนา รูปเคารพ 

ผลงานของโซโฟเคิลลทางดานงานละครโศกนาฏกรรมไดใหแนวคิดด้ังเดิมทางดานภาวะผูนําทาง

ความชอบธรรมตามกฎหมาย ซึ่งมิไดเสนอเร่ืองราววาผูนําจะตองทําอยางไรมากเทาใด แตเปนการ

เสนอความสําคัญของการนําภายใตขอบเขตที่กําหนดของพระเจา มนุษยไมสามารถอยูเหนือกฎที่

มิไดเปนลายลักษณอักษรที่กําหนดโดยเทพเจาได 

   1.2.2  ภาวะผูนําปญญาชนของเพลโต (Plato on intellectual leadership) ไดใชการ

อุปมาอุปมัยถึงเรือที่ประกอบดวย กัปตัน (ผูนํา) ลูกเรือ (ผูตาม) และพายุ (ความหายนะ) แตตรงกัน

ขามกับคําแนะนําทีว่าใหกัปตันรับฟงความเห็นของลูกเรือ เพลโตกลาววาการกระทําเชนน้ีเปน

สัญญาณของความหายนะ สําหรับเพลโตเชื่อวาระบบการเลือกต้ังผูนําเปนการสรางโรงละครสัตว
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มากกวาจะเปนการสรางลานประชาคมสําหรับการพิจารณาเร่ืองราวที่จริงจัง เปนการชักจูงผูนํา

นําไปสูสัญชาติญาณใหกับสังคม (ในที่น้ีคือเรือ) ดวยการเลือกผูที่ใหสัญญาวาจะใหประโยชนกับ

พวกเขามากที่สุด ดังน้ัน แทนที่เรือจะแลนโดยผูที่มีคุณสมบัติในการเปนกัปตันเรือ ฝูงชนจะทําให

นักปลุกปนที่เปนที่นิยมชี้นําการแลนเรือใหตรงไปสูความหายนะโดยผานระบบประชาธิปไตย 

ดังน้ัน ขณะที่โซโฟเคิลลชี้วาผูนําที่เยอหยิ่งเต็มไปดวยความอหังการจะทําใหสังคมตกไปสูความ

หายนะ เพลโตเชื่อวาโชคชะตาเดียวกันน้ีจะนํามาโดยผูนําแบบประชาธิปไตยเพราะวาฝูงชนจะโอน

เอนไปมาตามคําชักนําที่คนสวนใหญนิยมกัน 

 2.  ทฤษฎีผูนํามหาบุรุษ (The grate man theory of leadership) เปนการศึกษาถึงมหาบุรุษ

ในประวัติศาสตรซึ่งเปนผูนําที่ยิ่งใหญ ซึ่งมีทฤษฎี ดังตอไปน้ี (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2557, หนา 7-22 – 7-24) 

  2.1  ทฤษฎีมหาบุรุษของมิทเชล (Mitchell) เชื่อวา ผูนํามีลักษณะพิเศษบางประการที่ผู

ตามไมมีหรือมีมากกวาผูตาม ลักษณะพิเศษเหลาน้ีไดแก พลังกาย พลังสมอง และพลังศลีธรรมที่สืบ

เน่ืองมาจากพันธุกรรม หรือการแตงงาน และสภาพแวดลอม ความเชื่อน้ีทําใหนักวิชาการในระยะ

หลังใหความสําคัญกับบุคลิกภาพ และอัตลักษณ มิทเชลไดกลาวถึง คุณสมบัติของผูนําไวหา

ประการ ไวดังตอไปน้ี 

   2.1.1  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมได 

   2.1.2  ความสามารถในการใชอิทธิพล และนําทางผูตาม 

   2.1.3  มีวุฒิภาวะทางดานอารมณ และความเปนปญญาชน 

   2.1.4  ความสามารถในการวิเคราะห และการนําเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 

   2.1.5  ความสามารถในการมองเห็นการณไกล 

  2.2  ทฤษฎีคุณสมบัติเฉพาะของผูนําสต็อกดิลล (Stogdill) ทฤษฎีคุณสมบัติเฉพาะของ

ผูนําของสต็อกดิลลเปนการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําในชวงคุณสมบัติเฉพาะของผูนํา (Trait period) 

ไดโดยระบุคุณลักษณะของผูนําที่อยูบนฐานของคุณลักษณะหกประเภท ไดแก คุณลักษณะทาง

รางกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปญญา บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่เกี่ยวพันกับงาน และคุณลักษณะทาง

สังคม ดังรายละเอียดตอไปน้ี  

   2.2.1  คุณลักษณะทางรางกาย คุณลักษณะที่ถูกวิจัยไดแก อายุ รูปราง สวนสูง 

นํ้าหนัก 

   2.2.2  ภูมิหลังทางสังคม คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก การศึกษา สถานภาพทาง

สังคม ความคลองตัว 
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   2.2.3  สติปญญา คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก สติปญญา ความสามารถ ดุลยพินิจ 

ความรู ความเด็ดขาด การพูดคลองแคลว 

   2.2.4  บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความกาวราว ความต่ืนตัว การ

ครอบงํา ความกระตือรือรน ความสนใจภายนอก ความเปนตัวของตัวเอง ความคิดสรางสรรค 

   2.2.5  คุณลักษณะที่เกี่ยวพันกับงาน คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความตองการ

ความสําเร็จ ความตองการความรับผิดชอบ ความคิดริเร่ิม ความพากเพียร ความใจกลา การมุงงาน 

   2.2.6  คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะที่ถูกวิจัย ไดแก ความนิยมแพรหลาย 

ทักษะทางความสัมพันธระหวางบุคคล ความดึงดูด ความรวมมือ ความมีเกียรติ การมีไหวพริบ    

การชอบสังคม การทูต 

  จาการศึกษาพบวา ผูนําจะมีแนวโนมที่จะมีคุณสมบัติที่คลองแคลว มีความคิดริเร่ิม 

ปรับตัวไดดี มีความรับผิดชอบ และรูวิธีจะทํางานใหสําเร็จผลไดดีกวาผูตาม สต็อกดิลลยังรายงาน

อีกวาคุณลักษณะอ่ืน เชน ความสูง อายุ นํ้าหนัก น้ันผลการศึกษาไมไดแสดงใหเห็นชัดเจนและไม

อาจสรุปได และสต็อกดิลล (Stogdill) ยงัไดกลาวถึง คุณลกัษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล สามารถ

แบงเปนคุณลักษณะ (Traits) และทักษะ (Skills) ดังตอไปน้ี (วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 26-27) 

 1.  คุณลักษณะ (Traits) ประกอบดวย 

  1.1  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

  1.2  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 

  1.3  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ 

  1.4  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา  

  1.5  ใหความรวมมือ 

  1.6  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 

  1.7  นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 

  1.8  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

  1.9  มีความกระตือรือรนสูง 

  1.10  มีความมั่นใจในตนเอง 

  1.11  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 

  1.12  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 

  1.13  มีความรับผดิชอบสูง 

 2.  ทักษะ (Skills) ประกอบดวย 

  2.1  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 
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  2.2  มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด 

  2.3  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

  2.4  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 

  2.5  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

  2.6  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 

  2.7  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 

  2.8  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 

  2.9  มีทักษะทางสังคมสูง 

  2.3  ทฤษฎีคุณลักษณะเฉพาะของผูนําของกิเชลลี (Ghiselli) ไดระบุคุณสมบัติเฉพาะ

ดานบุคลิกภาพ และการจูงใจที่เกี่ยวของกับการเปนผูนําที่ทรงประสิทธิผล โดยคุณลักษณะที่สําคัญ

ที่สุดหกประการ มีดังตอไปน้ี 

   2.3.1  ความสามารถทางการบังคับบัญชา การปฏิบัติหนาที่การบริหาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเปนผูนํา และการควบคุมงานของบุคคลอ่ืน 

   2.3.2  ความตองการสําเร็จในทางอาชีพงาน การแสวงหาความรับผิดชอบ และ

ความปรารถนาความสําเร็จ 

   2.3.3  สติปญญา การมีดุลยพินิจ การใชเหตุผล และการใชความคิด 

   2.3.4  ความเด็ดขาด ความสามารถที่จะตัดสินใจ และแกปญหาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

   2.3.5  ความมั่นใจในตัวเอง การมองตัวเองวาเปนบุคคลที่สามารถจัดการปญหาได 

   2.3.6  ความคิดริเร่ิม ความสามารถทีจ่ะกระทาํดวยตนเอง และคนหาวิธีใหมของ

การกระทํา 

 3.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ (Trait leadership theory) ทฤษฎีน้ีเกิดขึ้นใน ค.ศ. 

1940-1950 โดยระบุวา ปจเจกชนมีภาวะผูนํามาต้ังแตกําเนิดโดยมีลักษณะทางกาย ทวงที วาจา มี

สติปญญาเฉลียวฉลาด ทาทางดี มีอํานาจ กลาตัดสินใจ กระตือรือรน ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญที่ทําให

ผูนําแตละคนมีความแตกตางจากบุคลอ่ืน คุณลักษณะของผูนําเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดี หรือ

ลักษณะประจําตัวที่แสดงออกมาเปนพฤติกรรม อุปนิสัย ใหผูอ่ืนเห็น โดยแบงคุณลักษณะของภาวะ

ผูนําไดดังตอไปน้ี (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ข, หนา 14-18) 

  3.1  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพทั่วไป (General personality traits) เปนคุณลักษณะที่

สามารถสังเกตไดทั้งภายนอก และภายในงาน คุณลักษณะทั่วไปจะสัมพันธกับความสาํเร็จ และ

ความพึงพอใจทั้งชีวิตการทาํงาน และชีวิตสวนตัว ประกอบดวย 
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   3.1.1  ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) เปนการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคลในสถานการณตาง ๆ มลีักษณะที่มีความสงบ และเปนผูนําที่ดี แมจะอยูในสถานการณที่คับ

ขัน หรืออยูภายใตแรงกดดัน ความเชื่อมั่นในตนเองจึงเปนสิ่งสําคัญสําหรับความเปนผูนํา สังเกตได

จากคําพูดที่จริงจัง การรักษาอากัปกิริยาที่ดี และการแสดงทาทางที่เหมาะสม 

   3.1.2  ความออนนอมถอมตน (Humility) เปนคุณลักษณะที่สําคัญที่ผูนําทุกคนพึง

มี เพราะความออนนอมถอมตัวชวยใหรูวาอะไรควรกระทํา และไมควรกระทําในแตละสถานการณ  

   3.1.3  ความไววางใจได (Trustworthiness) เปนบุคคลที่มีความเชื่อถือแก

ผูใตบังคับบัญชา ตองแสดงใหเห็นถึงความซื่อสัตย ความมั่งคงทางอารมณ มีเหตุผล มีบุคลิกภาพที่

นาเชื่อถือ สามารถกอใหเกิดความไววางใจแกบุคคลอ่ืนได  

   3.1.4  ความซื่อสัตยและมีจริยธรรม (Authenticity) ผูนําตองเปนคนซื่อสัตย รักษา

คําพูด ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส และมีความชัดเจนผูอ่ืนยอมรับ สามารถเปนทีพ่งึพิงใหกับ

บุคคลอ่ืนได 

   3.1.5  การเปนบุคคลที่เปดเผย (Extraversion) เปนบุคลิกภาพที่มีการแสดงออกที่

เดนชัดในสังคม ทําใหบุคคลอ่ืนเกิดความสบายใจ และกลาที่จะแสดงความคิดเห็น ชวยใหเกิดการ

รวมกลุม และทํางานกับบุคคลอ่ืนไดงายขึ้น ตลอดจนสามารถสรางพลังกลุม และสรางทีมงานไดดี 

   3.1.6  การแสดงออกที่เหมาะสม (Assertiveness) เปนการแสดงความคิด 

ความรูสึกทัศนคติ ตลอดจนความตองการ ไดอยางถูกเวลา สถานที่ และบุคคล มีความกระตือรือรน 

การแสดงออกที่เหมาะสมชวยใหผูนําสามารถทํางานไดบรรลุเปาหมาย  

   3.1.7  ความอบอุนและเอ้ืออาทร (Enthusiasm, optimism and warmth) ความ

กระตือรือรน มองโลกในแงดี และความเอ้ืออาทร เปนการแสดงดวยความสนใจและต้ังใจที่จะ

กระทําอยางเต็มใจ ผูนําสามารถแสดงความกระตือรือรนไดดวยคําพูด และการแสดงออกดวย

ทาทาง และสามารถจูงใจใหเกดิพฤติกรรมการสรางสรรคในการทํางาน ชวยสรางความสัมพันธที่ดี

กับบุคคลอ่ืน 

   3.1.8  มีอารมณขัน (Sense of humor) การแสดงออกของความเปนคนอารมณดี 

และไมรูสึกเครียดเมื่อเกิดสถานการณที่ไมพึงประสงค จึงเปนสิ่งสําคัญของผูนําชวยลดความตึง

เครียด ความเบื่อหนาย และลดความเปนปรปกษของบุคคลอ่ืน 

  3.2  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่สัมพันธกับงาน (Task-related personality traits) 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่กอใหเกิดความสําเร็จในงาน สามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี 
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   3.2.1  ความต้ังใจในการทํางาน (Passion for the work) เปนคุณลักษณะอยางหน่ึงที่

ทําใหผูนําประสบความสําเร็จ และเปนสิ่งที่ทําใหบุคคลอ่ืนเกิดการยอมรับและมีความต้ังใจในการ

ปฏิบัติตามเชนกัน 

   3.2.2  ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional intelligence) ความสามารถในการเขาใจ

ความรูสึกและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณ รูจักจัดการกับอารมณของตนและของ

ผูอ่ืนซึ่งประกอบดวยสี่องคประกอบ คือ 

    3.2.2.1   การตระหนักรูตนเอง (Self-awareness) เปนความสามารถที่จะเขาใจ

ความคิด ความรูสึก และอารมณของผูอ่ืน บุคคลที่มีความสามารถในการตระหนักรูในตนเองสูง 

รับรูจุดแข็ง และจุดดอยของตนเอง สามารถสรางความไววางใจกับบคุคลอ่ืน 

    3.2.2.2  การบริหารจัดการตนเอง (Self-management) เปนความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ และการแสดงออกโดยเฉพาะความซื่อสตัยและความมั่นคงทางอารมณ และยึดถือ

หลักคุณธรรมอยางคงที่ สามารถปรับปรุงกิริยาทาทาง 

    3.2.2.3  การตระหนักรูทางสังคม (Social-awareness) เปนความสามารถในการ

รับรูปญหาที่เกิดขึ้นภายในองคการ มีความรูสึกเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน รับรูถึงความรูสึก และอารมณ

ของผูอ่ืนโดยแสดงการดูแลเอาใจใส 

    3.2.2.4  การบริหารจัดการสัมพันธภาพ (Relationship management) เปนทักษะ

สวนบุคคลที่จะสื่อสารกับบุคคลอ่ืนที่มีความชัดเจนนาเชื่อถือ และมั่นใจ ขจัดอารมณที่ทําใหเกิด

ความขัดแยง สรางความสัมพันธอยางเขมแข็ง 

   3.2.3  ความยืดหยุน และการปรับตัว (Flexibility and adaptability) เปนลักษณะ

ของผูนํามีความสามารถปรับภารกิจ และความตองการขององคการใหเหมาะสมกับแตละ

สถานการณ ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทีเ่ปลี่ยนไป 

   3.2.4  การควบคุมภายในตนเอง (Internal locus of control) เปนลักษณะของผูที่มี

ความเชื่อวาเปนผูควบคุม และกําหนดชีวิตตนเองได เปนผูนําที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความ

อดทน เขมแข็ง มีความพยายามในการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

   3.2.5  ความกลาหาญ (Courage) เปนลักษณะของผูนําที่มีความรอบคอบ

ระมัดระวัง มีความรับผิดชอบ ไมหลีกหนีปญหา พรอมที่เผชิญตอความเสี่ยง 

 4.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership theory) ในชวงป ค.ศ. 1950 

นักวิจัยดานภาวะผูนําไดเปลี่ยนกระบวนทัศนโดยละความสนใจจากเร่ืองคุณลักษณะไปสู

พฤติกรรมทฤษฎีน้ีพยายามอธิบายรูปแบบที่แตกตางกันที่ใชโดยผูนําที่มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล และมีสมมติฐานวา ภาวะผูนําถูกสรางขึ้นได เพราะพฤติกรรมการนําที่ไมไดมีมาแต
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กําเนิด จึงมีนักวิจัยไดทําการศึกษาพฤติกรรมของภาวะผูนําอยูหลายกลุม ไดแก การศึกษาที่

มหาวิทยาลยัไอโอวา การศกึษาของมหาวิทยาลยัมิชิแกน และการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ 

เปนตน (ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2557, หนา 74-81) 

  4.1  การศึกษาภาวะผูนําที่มหาวิทยาลัยไอโอวา รูปแบบภาวะผูนํา คือ การผสมผสาน

ของคุณลักษณะ ทักษะ และพฤติกรรมที่ผูนําใชในการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน แมวาทฤษฎีทาง

พฤติกรรมจะมุงเนนการศึกษาเชิงพฤติกรรม แตพฤติกรรมของผูนําขึ้นอยูกับคุณลักษณะ และทักษะ 

ซึ่งการศึกษาของมหาวิทยาลยัไอโอวาไดแบงรูปแบบของผูนําไดสามประเภท ดังตอไปน้ี 

   4.1.1  รูปแบบผูนําเผด็จการ (Autocratic leadership style) ผูนํารวบรวมอํานาจใน

การตัดสินใจไวเพียงผูเดียว มีอํานาจในการออกคําสั่งวาตองทําอะไร และควบคุมการทาํงานอยาง

ใกลชิด คิดถึงงานไมคิดถงึคน บางคร้ังทําใหเกิดศัตรู ผูนําลักษณะน้ีจะใชไดดีในภาวะวิกฤติ ผลการ

มีภาวะผูนําลักษณะน้ี ทําใหผูใตบังคับบัญชาขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง ไมกอใหเกิดความคิดริเร่ิม

สรางสรรค 

   4.1.2  รูปแบบผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic leadership style) ผูนําที่

กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ กําหนดเปาหมาย และปลอยให

ผูใตบังคับบัญชามีอิสระในการทํางานไมเขาไปควบคุมใกลชิด 

   4.1.3  รูปแบบผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laisserz-faire leadership style) ผูนํา

ปลอยใหผูใตบังคับบัญชาทํางานตามลําพัง ไดตัดสินใจและกําหนดวาจะทําอะไร และไมมีการ

ติดตามผลการดําเนินแตอยางใด 

  4.2  การศกึษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (The michigan studies) ศึกษาเพื่อกําหนด

รูปแบบของพฤติกรรมการเปนผูนําที่สงผลตอการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณ

หัวหนางาน และผูใตบังคับบัญชาของกลุมที่มีผลผลิตสูง และตํ่าหลายองคการ ซึ่งนักวิจัยได

รวบรวมขอมูล และนํามาวิเคราะหอภิปรายผลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่กําหนดผูนําที่มีประสิทธิภาพ ที่

แตกตางจากผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพ สามารถระบุรูปแบบของพฤติกรรมไดสองลักษณะ ไดแก 

ผูนําที่มุงงาน (Job-centered) และผูนําที่มุงพนักงาน (Employee-centered) 

   4.2.1  ผูนําที่มุงงาน (Job-centered) ใหความสนใจอยางใกลชดิตองานของ

ผูใตบังคับบัญชา อธิบายถึงหลักเกณฑในการทํางาน และใหความสนใจการปฏิบัติงาน แมผูนํา

ไมไดวางเปาหมายในการปฏิบัติงานไวสูง พยายามสรางแรงกดดันใหเกิดกับพนักงานเพื่อ

ปฏิบัติงานจริงจัง ไมเชื่อใจพนักงานตอการทํางานเพียงลําพัง พยายามดูแลตรวจสอบอยางใกลชิด 

และยังมีความเขาใจอยางจํากัดตอระบบสังคมในแผนกขององคการ เปนตัวชี้วัดถึงความสนใจตอ

บุคลากรในองคการไดเปนอยางดี 
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   4.2.2  ผูนําที่มุงเนนคน (Employee-centered) พยายามสรางกลุมทํางานที่มี

ประสทิธิภาพ และเปาหมายในการดําเนินงานที่สูง ใหความสนใจในเร่ืองของคนหรือระบบสังคม

ในแตละแผนก มีเปาหมายในการดําเนินงานสูง คาดหวังตอผลการดําเนินงานที่สูง และสื่อสาร

เปาหมายในการทํางานแกผูใตบังคับบัญชา 

  ผูนํามุงคนใหความสนใจเปนอยางมากตอเร่ืองสงัคมในที่ทํางานตอความคาดหวังผล

ปฏิบัติงานที่สูง สวนผูนําที่มุงงาน ประสบสาํเร็จนอย เพราะไมสนใจเปาหมายในการทํางาน และ

ความตองการของคน แตมุงใหการทํางานดําเนินไปตามแผนงาน และลดคาใชจาย เพื่อใหเกิด

ประสทิธิผลในการทํางานเทาน้ัน 

  นักวิจัยของมหาวิทยาลัยมิชิแกนพบวา ผูนําที่มุงไปที่บุคคลมากกวาผลผลิตจากการ

ทํางานจะสงผลตอความสัมฤทธิ์ผลของงาน และความพึงพอใจในการทาํงานของผูใตบังคับบัญชา

มาก สวนผูนําที่มุงเนนผลผลิตจะสงผลตอทัศนคติดานลบตอการทํางานของผูใตบังคับบัญชา จะทํา

ใหผูใตบังคับบัญชามีอัตราการเปลี่ยนงานสูง มีความจงรักภักดีตอองคการตํ่า และเกิดความไม

ไววางใจระหวางผูนํา และผูใตบังคับบัญชาในองคการ 

 
 

 ภาพที่ 2  การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 

 ที่มา: ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2557, หนา 76 

 

  4.3  การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (The Ohio State Studies) นักวิจัยจาก

มหาวิทยาลยัโอไฮโอไดพัฒนาออกแบบสอบถาม เพื่อถามทัศนคติของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอ

พฤติกรรมของผูนําทั้งในองคการทหาร และอุตสาหกรรมทั่วไป ผลการวิจัยระบุถึงพฤติกรรม

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

ผูนําที่มุงคนสูง  

ผูนําที่มุงงานตํ่า 

กา
รค

ํานึ
งถ

ึงจิ
ตใ

จข
อง

ผูอื่
น

 (ม
ุงค

น
) 

การริเร่ิมที่โครงสราง (มุงงาน) 

สูง 

ตํ่า สูง 
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หลากหลายประเภทของผูนํา แตไดมุงความสนใจไปที่พฤติกรรมที่สําคัญสองประการ 

ประกอบดวย การคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน และการริเร่ิมโครงสราง 

   4.3.1  การคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน หรือเนนสรางสัมพันธ (Consideration) คือ 

พฤติกรรมของผูนําที่เนนคนเปนสําคัญ ผูนําที่นึกถึงจิตใจผูอ่ืนสูง และแสดงใหเห็นถึงความเอาใจ

ใสตอสมาชิกในกลุม มีความเขาอกเขาใจ เปนคนอบอุน และสนใจการพัฒนาความสัมพันธกับผูอ่ืน

บนพื้นฐานของความไววางใจของทั้งสองฝาย มีความพยายามที่จะทําใหบคุคลอ่ืนเกิดความพึงพอใจ    

มีการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ผูนําประเภทน้ีจะรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งสรุป

ไดวา ผูนําที่มีความสามารถในการทํางาน (High task) และมนุษยสัมพันธสูง (High relationship) จะ

ทําใหไดรับสัมฤทธิ์ผลในการทํางานดีที่สุด 

   4.3.2  การริเร่ิมที่โครงสราง หรือการเนนโครงสรางการทํางาน (Initiating 

structure) คือ พฤติกรรมของผูนําที่มุงเนนเปนสําคัญ มีลักษณะริเร่ิมที่โครงสรางสูง กําหนด

ภาระหนาที่ความรับผิดชอบแกผูใตบังคับบัญชา กําหนดระยะเวลาในการทํางาน และอธิบายถึงสิ่งที่

ตองทําชัดเจน ผูนําจะปฏบิัติตนอยางเชื่อมั่นโดยไมถามถึงคําแนะนําหรือความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา มีลักษณะริเร่ิมโครงการที่ตํ่าจะไมริเร่ิมงานใด ๆ ปลอยใหผูใตบังคับบัญชากําหนด

ภาระงาน และระยะเวลาในการทํางานเอง องคการที่มีผูนําที่มีลักษณะริเร่ิมที่โครงสรางสูง ประกอบ

กับมลีักษณะของการบังคับบัญชาอยางเขมงวดในการทํางาน จะสงผลตออัตราการลาออกของ

พนักงาน และความไมพึงพอใจในการทํางาน ระดับที่พอดีของการริเร่ิมที่โครงสรางสามารถชวยให

ไดรับผลการปฏิบัติงานที่ดีในสถานการณที่บุคลากรไมไดรับการฝกอบรม หรือเผชิญกับความไม

ชัดเจนของภาวะงานที่สูง  

 5.  ทฤษฎีภาวะผูนําสถานการณ (Contingency or situation leadership theories) ในชวง

ปลายป 1960 นักวิชาการไดตระหนักถึงขอจํากัดของทฤษฎีพฤติกรรม และไดพฒันาทฤษฎีใหมใน

การศึกษาภาวะผูนํา น่ันคือ ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ หรือทฤษฎีความเปนผูนําตาม

สถานการณ ตามแนวคิดของทฤษฎีน้ีเชื่อวา ความมีประสิทธิผลของสไตลของผูนําขึ้นอยูกับปจจัย

เกี่ยวกับสถานการณ 

 นักวิชาการทีใ่หความสนใจในทฤษฎีน้ีมีหลายกลุม แตละกลุมของโรเบิรต แทนเนนบอม 

และวอเรน ชมิดท (Robert Tannebaum and Warren Schmidt) เปนนักวิชาการกลุมแรก ๆ ที่ใหความ

สนใจลักษณะพฤติกรรมของผูนําในแงที่อาจจะเปนปจจัยที่อาจจะมีผลตอความมปีระสิทธิผลของ

ผูนํา ทั้งสองไดจัดกลุมของพลังหรือปจจัยที่ผูนําควรใหความสนใจในการตัดสินใจวาจะบริหาร 

หรือจะทําอยางไร ปจจัยดังกลาวไดแก ปจจัยในตัวผูนํา ปจจัยในตัวผูใตบังคับบัญชา ปจจัยใน

สถานการณ 
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 นอกจากกลุมกลุมของโรเบิรต แทนเนนบอม และวอเรน ชมิดท (Robert Tannebaum and 

Warren Schmidt) แลวก็มีนักวิชาการคนอ่ืน ๆ ที่ใหความสนใจในทฤษฎีน้ี เชน ริชารด สเตียรส 

(Richard Steers) ที่ไดเสนอปจจัย ไดแก คุณลักษณะ ความสามารถ และทักษะตาง ๆ ของผูนํา 

ความสามารถของผูนําที่จะทําใหพฤติกรรมของตนเปลีย่นแปลง การควบคมุรางวัล หรือ

ผลตอบแทนที่จะใหผูใตบังคับบัญชาของผูนํา การเปดกวางขององคการเองตอทาทีของบุคคล 

สถานการณเฉพาะกรณีดังตอไปน้ี เชน ผูนํามีอํานาจมากแคไหน การตัดสินใจมีความสําคัญแคไหน 

อยางไร และจะตองรวดเร็วแคไหน 

 นอกจากน้ีก็มีนักวิชาการอ่ืนไดกลาวถึง ปจจัยที่พวกตนรูสึกวา นาจะมีผลตอพฤติกรรม

ของผูนํา ปจจัยเหลาน้ี ไดแก บรรยากาศ และนโยบายขององคการ พฤติกรรม และความคาดหวัง

ของผูที่อยูเหนือตน พฤติกรรม และความคาดหวังของผูใตบังคับบัญชา พฤติกรรมความคาดหวัง 

และลักษณะของผูใตบังคับบัญชา ลักษณะ และเงื่อนไขของงาน และคุณลักษณะ ความสามารถ 

และความคาดหวังของตัวผูนํา ปจจัยดังกลาวสามารถจําแนกไดวา ปจจัยเกี่ยวกับสถานการณที่มีผล 

หรืออิทธิพลตอภาวะผูนํา ไดแก ลักษณะของผูนํา ลักษณะของผูตาม โครงสรางของกลุม และ

ลักษณะของงาน และลักษณะหรือปจจัยอ่ืนขององคการ 

  5.1  ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร (Fiedler) ไดศึกษาแบบพฤติกรรมของ

ภาวะผูนําที่สอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ซึ่งประกอบดวยสามประการ แบบภาวะผูนําเกิดจาก

แรงจูงใจของผูนํา การควบคุมสถานการณขึ้นอยูกับปจจัยสามประการ คือ บรรยากาศของกลุม 

โครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนงผูนํา และประการสุดทายคือประสิทธิภาพของกลุมขึ้นอยู

กับการจับคูที่เหมาะสมระหวางแบบของภาวะผูนํากับการควบคุมสถานการณ (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 

2557ข, หนา 34-42) 

   5.1.1  แบบภาวะผูนํา (Leadership style) ผูนําจะมีแบบภาวะผูนําแบบใดแบบหน่ึง

หรือสองแบบ คือ แบบภาวะผูนําที่มุงงาน (Task-oriented leadership) หรือแบบภาวะผูนําที่มุง

ความสัมพันธ (Relationship-oriented leadership) นอกจากน้ี ฟดเลอร (Fiedler) กลาววา แบบภาวะ

ผูนําทั้งสองแบบ วัดจากการแสดงออกของพฤติกรรม อาจไมแนนอนจึงตองวัดแบบภาวะผูนําใน

ดานแรงจูงใจของผูนํา ซึ่งสะทอนถึงบุคลิกภาพของผูนําไดมากกวาการวัดพฤติกรรมเพียงอยางเดียว 

และไดสรางแบบวัดบุคลิกภาพกับแรงจูงใจในการทํางานที่เรียกวา “Least Preferred Co-Worker 

Scale: LPC” โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนน คือ ถาผูตอบมีคะแนน LPC ตํ่า แสดงวาเปนบุคคลที่มี

แรงจูงใจมุงงานแตถาไดคะแนน LPC สูง แสดงวาเปนบุคคลที่มีแรงจูงใจมุงสัมพันธ 

   5.1.2  การควบคุมสถานการณ (Situational control) ยึดหลักการที่วา สถานการณที่

แตกตางกัน ยอมตองใชแบบของผูนํา โดยกําหนดใหสถานการณประกอบดวยสามประการ คอื 
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ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิก โครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนง ซึ่งแตละ

องคประกอบของแตละสถานการณแยกไดเปนหกดาน คือ หน่ึง ความสัมพันธระหวางผูนํากับ

สมาชิกแบงเปน ดี (Good) กับ ไมดี (Poor) โครงสรางของงานแบงเปนชัดเจน (Structured) กับไม

ชัดเจน (Unstructured) และสาม อํานาจในตําแหนงแบงเปน มาก (Strong) กับนอย (Weak) ไดสราง

สถานการณขึ้นแปดสถานการณ ซึง่ผูนําสามารถควบคุมไดต้ังแตระดับ งาย ปานกลาง ถึงยาก 

 ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร (Fiedler) แบงประเภทของแบบผูนําไดสองแบบ 

คือ ผูนําแบบมุงงาน (Task-oriented leader)เปนผูนําที่มุงความสําเร็จในงาน จะกําหนดทิศทาง และ

มาตรฐานในการทํางานไวอยางชัดเจน มีลักษณะคลายผูนําแบบที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลัก และ

ผูนําแบบมุงความสัมพันธ (Relationship-oriented leader) เปนผูนําประเภทน้ีจะสรางความไววางใจ 

ความเคารพนับถือ และรับฟงความตองการของพนักงาน จะมีลักษณะเหมือนกับผูนําแบบคํานึงถึง

ผูอ่ืนเปนหลัก โดยมีปจจัยสามประการที่กําหนดสถานการณ ไดแก ความสัมพันธระหวางผูนํากับ

สมาชิก (Leader-member relation) คือ บรรยากาศของกลุม และทัศนคติของพนักงานในกลุมที่มีตอ

ผูนํา และการยอมรับผูนํา โครงสรางของงาน (Task structure) คือ ขอบเขตของงานซึ่งกระทําโดย

กลุม มีการกําหนดงาน วิธีการทํางานโดยเฉพาะมีการอธิบาย มีการกําหนดเปาหมายของงานที่ทํา

เปนประจําอยางชัดเจน และอํานาจในตําแหนง (Position power) เปนขอบเขตซึ่งผูนํามีอํานาจหนาที่

อยางเปนทางการเหนือลูกนอง อํานาจของตําแหนงจะสูงเมื่อผูนํามีอํานาจในการวางแผน สามารถ

กําหนดงาน และประเมินผลงานของลูกนอง ตลอดจนมีอํานาจในการใหรางวัล และลงโทษ ซึง่มี

ลักษณะสถานการณสามประการ สามารถนํามากําหนดเปนสถานการณผูนําไดแปดสถานการณ 

ไดแก หน่ึง สถานการณที่มีตอผูนําที่เปนที่พึงพอใจมากที่สุด คือสถานการณ I และ II เพราะวา 

ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิกจะดี (Good) โครงสรางของงานจะสูง (High) และอํานาจใน

ตําแหนงจะมาก (Strong) สอง สถานการณที่มีตอผูนําที่เปนที่พึงพอใจนอยที่สุด คือสถานการณ VII 

และ VIII เพราะวา ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิกจะไมดี (Poor) โครงสรางของงานจะตํ่า 

(Low) และอํานาจในตําแหนงจะนอย (Weak) และสาม สถานการณที่มีตอผูนําความพึงพอใจปาน

กลาง คือ สถานการณ III IV V และ VI 

  5.2  ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณของเฮอรเซย และบลนัดชารด (Hersey and 

Blanchard) โดยใหความสาํคัญกับความพรอม (Readiness) หรือวุฒิภาวะ (Maturity) ของผูตาม คือ 

หากเลือกใชแบบของภาวะผูนํามีความสอดคลองกับความพรอม หรือวุฒิภาวะของผูตามจะทําให

งานเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดย พอล เฮอรเซย และเคนเนธ บลันดชารด (Paul Hersey 

and Kenneth Blanchard) ไดนําแนวความคิดภาวะผูนําสองมิติของ Fiedler คือ พฤติกรรมมุงงานกับ

พฤติกรรมมุงความสัมพันธ มาเปนแนวทางในการแบงพฤติกรรมของผูนํา และวุฒิภาวะของผูตาม 
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นอกจากน้ียังมีแนวคิดของทฤษฎีที่สําคัญอีก ประการหน่ึง คือ สถานการณที่ตางกนัยอมตองการ

ผูนําที่ตางกัน (Different situations demand different kinds of leadership) ดังน้ัน ทฤษฎีน้ี

ประกอบดวยสามสวน คือ แบบของผูนํา (Leadership styles) วุฒิภาวะผูนํา (Follower maturity) 

และการปรับแบบผูนําใหสอดคลองกับสถานการณ ดังตอไปน้ี 

   5.2.1  แบบของผูนํา (Leadership styles) ผูนําแตละคนจะแสดงพฤติกรรมการนํา

โดยการผสมผสานพฤติกรรมสองดานเขาดวยกัน คือ พฤติกรรมมุงงาน และพฤติกรรมมุง

ความสัมพันธ โดยมีสัดสวนแตกตางกัน กอใหเกิดแบบของผูนําสี่แบบ คือ หน่ึง ผูนําแบบบอกให

ทําหรือสั่งการ (Telling or Directing: S1) เปนผูนําที่มุงงานสูง แตมุงความสัมพันธตํ่า เปนผูกําหนด

บทบาท และบอกผูตามใหปฏิบัติตาม สอง ผูนําแบบขายความคิดใหทํา (Selling or coaching: S2) 

เปนผูนําที่มุงงานสูง และมุงความสัมพันธสูงผูนํามีการอธิบาย และใหโอกาสผูตามไดซักถาม สาม 

ผูนําแบบผูตามมีสวนรวม (Participating or supporting: S3) เปนผูนําที่มุงงานตํ่า แตมุงความ 

สัมพันธสูง ผูนําเปดโอกาสใหผูตามแสดงความคิดเห็น และมีการสงเสริมการตัดสินใจของผูตาม 

และสี่ ผูนําแบบผูกระจายงาน หรือมอบหมายงาน (Delegating: S4) เปนผูนําที่มุงงาน และมุง

ความสัมพันธตํ่า ผูนําใหทิศทางในการทํางาน และการสนับสนุนนอย ใหผูตามทํางานดวยตนเอง 

   5.2.2  วุฒิภาวะของผูตาม (Follower maturity) การที่ผูนําจะประสบความสําเร็จใน

การบริหารงานใหบรรลุตามเปาหมาย ผูนําจําเปนตองมีความรูจัก และเขาใจธรรมชาติ หรือ

คุณสมบัติของผูตามเปนอยางดี เพื่อที่ผูนําจะไดใชผูตามใหเหมาะสม และเมื่อกลาวถึงลักษณะของผู

ตาม สวนใหญมักจะมองในดานคุณสมบัติทั่วไป เชน อายุ เพศ การศึกษา ภูมิหลังของครอบครัว 

เปนตน เฮอรเซย และบลันดชารด (Hersey and Blanchard) เสนอวา ลักษณะของผูตามที่จะ

กอใหเกิดประสิทธิผลตองาน ผูตามตองมีองคประกอบ คือ ระดับวุฒิภาวะของผูตาม (Follower 

maturity) ประกอบดวย ความสามารถในงาน (Competence) และความใสใจในงาน (Commitment) 

สามารถแบงประเภทของผูตามตามระดับวุฒิภาวะไดสี่แบบ คือ หน่ึง ผูตามไมมีความสามารถ และ

ไมต้ังใจทํางาน (Low motivation and ability: R1) สอง ผูตามที่มีความเต็มใจในการทํางาน แตไมมี

ความสามารถ (Adequate but low ability: R2) สาม ผูตามที่มีความสามารถ แตไมเต็มใจทาํงาน 

(Adequate ability but low motivation: R3) และสี่ ผูตามที่มีความสามารถ และความเต็มใจในการ

ทํางาน (Both ability and motivation are present: R4) 

   5.2.3  การปรับแบบผูนําใหสอดคลองกับสถานการณเพื่อใหเกิดประสิทธิผลของ

งาน ผูนําตองปรับพฤติกรรมในการบริหารใหสอดคลองกับสถานการณ สามารถอธิบายไดดังน้ี 

    5.2.3.1  ผูนําแบบบอกใหทําหรือสั่งการ (Telling or directing: S1) เปนที่

เหมาะสมกับแบบผูตามไมมีความสามารถ และไมต้ังใจทํางาน (Low motivation and ability: R1) ที่
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ขาดความสามารถ และขาดความเอาใจใสในงาน ซึง่การที่จะใหงานดําเนินไปไดดวยดี และประสบ

ความสําเร็จ ผูนําตองออกคําสั่ง การบอกใหทํา การกําหนดขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน พรอมคอย

กํากับติดตามอยางใกลชิด ทําใหผูนําตองเสยีเวลาไปกบัการติดตามงานมากจนทําใหไมคอยมเีวลา

ในการเสริมแรง และสรางความสัมพันธกับผูตาม 

    5.2.3.2  ผูนําแบบขายความคิดใหทํา (Selling or coaching: S2) เปนผูนําที่

เหมาะสมกับผูตามแบบที่มีความเต็มใจในการทํางาน แตไมมีความสามารถ (Adequate but low 

ability: R2) เน่ืองจากผูตามแบบ R2 ขาดความรู และทักษะในงานผูนํา จึงตองใหการชี้แนะใน

ลักษณะเปนผูสอนงานในการทํางาน และเน่ืองจากผูตามแบบน้ีเปนผูมีนํ้าใจ และมีความเอาใจใส 

และมีความรับผิดชอบตองานสูง ถาผูนําใหการเสริมแรงตลอดจนเขาไปชวยเหลือสนับสนุนอํานวย

ความสะดวก พรอมตัดสินใจให ก็จะทําใหผูตามปฏิบัติงานไดสําเร็จ และเกิดประสิทธิผล 

    5.2.3.3  ผูนําแบบผูตามมีสวนรวม (Participating or supporting: S3) เปนผูนําที่

เหมาะสมกับผูตามแบบที่มีความสามารถแตไมเต็มใจทํางาน (Adequate ability but low motivation: 

R3) ที่มีลักษณะมีความสามารถสูง แตมีความใสใจในงานคอนขางตํ่า ผูนําตองใหความสนใจพรอม

ทั้งใหการสนับสนุนตาง ๆ แกผูตาม แตตองไมเขาไปควบคุมกํากับการทํางานของผูตาม ทําใหผูตาม

มีความเชื่อมั่นในการทํางานมากขึน้จะสงผลใหงานบรรลุเปาหมาย 

    5.2.3.4  ผูนําแบบผูกระจายงานหรือมอบหมายงาน (Delegating: S4) เปนผูนําที่

เหมาะสมกบัผูตามแบบที่มีความสามารถ และความเต็มใจในการทํางาน (Both ability and 

motivation are present: R4) มีลักษณะวุฒิภาวะสูง ทั้งความสามารถ และความรับผิดชอบ ผูตาม

แบบน้ีทํางานดวยใจรัก ทํางานเพื่อความสําเร็จของมากกวาสิ่งตอบแทนที่เปนรางวัล มีความเปนตัว

ของตัวเอง สามารถควบคุมตนเองได และตัดสินใจไดดวยตนเอง ผูนําจึงตองเขาใจธรรมชาติของผู

ตาม และปรับลักษณะการนําใหสอดคลองกับผูตาม ไดแก การใหเกียรติ ไววางใจ ปลอยใหทํางาน

โดยอิสระ มอบอํานาจ และความรับผิดชอบในการตัดสินใจ  

  ดังน้ัน วุฒิภาวะของผูตามในงานสามารถเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่สูงขึ้น หรือ

ลดลงไดตลอดเวลา ผูนําจะยึดหลักอันใดอันหน่ึงตายตัวไมได ตองมีความยืดหยุนปรับเปลี่ยนการ

นําไปตามสถานการณ เพื่อใหงานเกิดประสิทธิภาพ และประสทิธิผลตามเปาหมายขององคการ 

  5.3  ทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) พัฒนาโดยมารติน เจ. อี

แวนส (Martin G. Evan) ใน ค.ศ. 1970 และไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองโดยโรเบิรต เจ. เฮาส 

(Robert J. House) ใน ค.ศ. 1971 มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจ และความคาดหวัง และมีเปาหมาย 

หลักของทฤษฎี คือ การสงเสริมการเพิ่มการปฏิบัติงานของพนักงานพรอมกับความพึงพอใจของ

พนักงานใหสูงขึ้น มุงเนนความสัมพันธระหวางแบบผูนํากับคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และ
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คุณลักษณะของงานโดยมีความเชื่อวาผูใตบังคับบัญชาจะเกิดแรงจูงใจตอเมื่อเชื่อวาตนเองมี

ความสามารถพอที่จะทํางานน้ันได หรือการใชความพยายามของตนเองจะสามารถทําใหงาน

ประสบความสําเร็จได หรือเชื่อวาผลตอบแทนที่ไดคุมคากับการใชความพยายามของตนเองในการ

ทํางาน ทฤษฎีน้ีเสนอวา ผูนําสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได เพื่อใหผูใตบังคับบัญชา

มีความพึงพอใจ และปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล โดยผูนําตองมีความรับผิดชอบในการเพิ่ม

แรงจูงใจใหแกผูใตบังคับบัญชาใหสามารถบรรลุเปาหมายสวนตน และองคการ ผูนําสามารถเพิ่ม

แรงจูงใจแกผูใตบังคับบัญชาไดดังน้ี หน่ึง ทําวิถีทางที่ผูใตบังคับบัญชาจะไดรางวัลตอบแทนใหมี

ความชัดเจน (Path clarification) สอง ใชการเพิ่มปริมาณของรางวัล (Increase rewards) นอกจากน้ี 

ทฤษฎภีาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย ใหความสําคัญกับพฤติกรรมแตละแบบของผูนําที่มีผลตอ

แรงจูงใจของผูใตบังคับบัญชาตางกัน แตทั้งน้ียังขึ้นอยูกับคุณลักษณะสวนบุคคลของ

ผูใตบังคับบัญชา และลักษณะของงานดวยแบงออกไดดังตอไปน้ี 

   5.3.1  พฤติกรรมของผูนํา (Leader behavior) สามารถแบงเปนสี่รูปแบบดังตอไปน้ี  

    5.3.1.1  ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive leadership) ผูนํามีพฤติกรรมที่

เปนมิตร ผูใตบังคับบัญชาเขาถึงไดงาย มีความเสมอภาค และใหเคารพ และใหเกียรติ

ผูใตบังคับบัญชา  

    5.3.1.2  ภาวะผูนําแบบสั่งการ (Directive leadership) ผูนําใชคําสั่งเกี่ยวกับการ

ทํางาน และวิธีการทํางาน กําหนดมาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับ

ผูใตบังคับบัญชา  

    5.3.1.3  ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน (Achievement-oriented 

leadership) ผูนํากําหนดเปาหมายทีท่าทายสรางมาตรฐานความเปนเลิศแกผูใตบังคับบัญชา และต้ัง

ความคาดหวังวาผูใตบังคับบัญชาตองทํา 

    5.3.1.4  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) เปนผูขอความ

คิดเห็น และคําปรึกษาของผูใตบังคับบัญชากอนตัดสินใจ กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

โดยการจัดประชมุรวมกัน เพื่อแกไขและพัฒนางาน 

   5.3.2  สถานการณเอ้ืออํานวย (Situation contingencies) ประกอบดวยสองสวน คือ 

หน่ึง คุณลักษณะสวนบุคคลของผูใตบังคับบัญชา (Subordinate characteristics) เปนตัวบงชี้วา

ผูใตบังคับบัญชามีความเขาใจตอความคาดหวัง และพฤติกรรมเกี่ยวกับงานของผูนํามากนอย

เพียงใด ประกอบดวย ความตองการที่เปนแรงจูงใจ ความสามารถในงาน บุคลิกภาพ สอง 

คุณลักษณะของงาน (Task characteristics) เปนตัวแปรที่สงผลกระทบตอการใชอิทธิพลของผูนําใน

การจูงใจผูใตบังคับบัญชา ประกอบดวย โครงสรางภารกิจระบบอํานาจขององคการ ปทัสถานของ
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กลุมทํางาน ซึ่งสถานการณ และแบบภาวะผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย 

สามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี 

   สถานการณที่หน่ึง  ผูตามขาดความมั่นใจในตนเอง ตองการผูนําแบบสนับสนุน 

เพื่อชวยใหผูตามเกิดความมั่นใจในตนเองมากขึ้น มีความพยายามที่จะทํางานใหสําเร็จ และเกิด

ความพึงพอใจในผลงานของตนเอง 

   สถานการณที่สอง  งานมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน ยากที่จําทําใหเกิด

ความสําเร็จ ตองการผูนําแบบสั่งการ เพื่อใหคําแนะนํา และอธิบายวิธีการทํางานใหเกิดความเขาใจ

ที่จะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ เพื่อที่จะไดรางวัลตามที่ตองการ 

   สถานการณที่สาม  ผูตามรูสึกวางานที่ทําไมทาทายอะไร อาจเปน เพราะวาทํางาน

ซ้ํา หรืองานที่งายเกนิไป ตองการผูนําแบบมุงงาน เพื่อชวยใหงานเปนสิ่งทาทายโดยการต้ังเปาหมาย

ใหสูงขึ้น 

   สถานการณที่สี่  การใหรางวัลไมถูกตอง และไมเหมาะสมแกผูตาม กรณีตองการ

ผูนําแบบมีสวนรวมเปดโอกาสใหผูตามไดอภิปรายปญหา หรือความตองการของผูตามวาตองการ

อะไร ผูนําจะปรับปรุงรางวัลผลตอบแทนไดถูกตองและเหมาะสม เมื่อผูตามทํางานไดตามเปาหมาย

ที่กําหนดไว 

  ทฤษฎภีาวะผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย มุงสงเสริมการเพิ่มการปฏิบัติงานของ

พนักงานพรอมกับความพึงพอใจของพนักงานใหสงูขึ้น และความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํา

กับคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และคุณลักษณะของงาน ผูนําสามารถเพิ่มแรงจูงใจแก

ผูใตบังคับบัญชาดวยการทําวิถีทางที่ผูใตบังคับบัญชาจะไดรับรางวัลตอบแทนใหมีความชัดเจน 

(Path clarification) และการเพิ่มปริมาณของรางวัล พฤติกรรมของผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําแบบ

เสนทางสูเปาหมาย พฤติกรรมภาวะผูนํา ไดแก ภาวะผูนําแบบสนับสนุน ภาวะผูนําแบบสั่งการ 

ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จของงาน ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม และสถานการณเอ้ืออํานวย 

ประกอบดวย คุณลักษณะสวนบุคคลของผูใตบังคับบัญชา และคุณลักษณะของงาน 

  5.4  ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณของวูม – เยตตัน และจาโก (Vroom-Yetton and 

Jago) พยายามอธิบายรูปแบบการเปนผูนําที่เหมาะสมในสถานการณที่แตกตางกัน และไดเสนอ

เกี่ยวกับรูปแบบของการตัดสินใจของผูนําหาประเภท โดยมีคําถามทีใ่ชในการวิเคราะหสถานการณ

จํานวนแปดคําถาม เพื่อการเลือกแบบของการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม ซึ่งรูปแบบของการ

ตัดสินใจของผูนํา (Decision-making style) แบงออกเปนหาระดับ โดยพิจารณาเรียงลําดับการมีสวน

รวมในการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา ต้ังแตระดับอัตตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด 

โดยมีสัญลักษณระบุวา A ลักษณะอัตตาธิปไตย C เปนลักษณะการใหคําปรึกษาแนะนํา และ G เปน
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ลักษณะการตัดสินใจโดยกลุม และเลขโรมันกํากับแสดงนํ้าหนักความมากนอย สามารถอธิบาย

รูปแบบของการตัดสินใจตามสถานการณ ไดดังตอไปน้ี 

  AI คือ ผูนําแกปญหา หรือตัดสินใจดวยตนเองโดยใชขอมูลที่มีอยูในขณะน้ัน 

  AII คือ ผูนําไดรับขอมูลที่จําเปนจากผูตาม และตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 

  CI คือ ผูนําใหผูตามเขามามีสวนรวมรับรูปญหาเปนรายบุคคล เพื่อรับฟงความคิดเห็น

และคําแนะนํา โดยไมสอบถามกลุมจากน้ันจึงตัดสินใจ 

  CII คือ ผูนําใหผูตามรวมรับรูปญหาเปนกลุม รวบรวมความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

แลวจึงตัดสินใจ 

  GII คือ ผูนําใหผูตามรวมรับรูปญหาเปนกลุม บทบาทของผูนําอยูในฐานะประธาน ที่

จะไมเขาไปมีอิทธิพลในการตัดสินใจของกลุม แตจะเต็มใจยอมรับและดําเนินการแกไขปญหา

ตามที่ไดรับการสนับสนุนจากทั้งกลุม  

  ทั้งน้ี จะเร่ิมจากการตัดสินใจดวยตนเอง (AI) ไปหาการตัดสินใจโดยกลุม (GII) การที่

จะชวยใหผูนํากําหนดวิธีที่จะใชกับสถานการณใดตองอาศัยคําถามเกี่ยวกับลักษณะของปญหาและ

การตัดสินใจแปดคําถาม ดังตอไปน้ี 

   5.4.1  คุณภาพของทางแกปญหาที่จะชวยใหบรรลุจุดหมายสําคัญแคไหนจากการ

ตัดสินใจ  

   5.4.2  ความมีพันธะผูกพันของผูใตบังคับบัญชาสําคัญแคไหนจากการตัดสินใจ 

   5.4.3  ทานมีขอมูลเพียงพอหรือไม ที่จะทําใหการตัดสินใจมีคุณภาพ 

   5.4.4  ปญหามีความชัดเจน หรือไม ปจจุบันเปนอยางไร ตองการไปที่ไหน และทํา

อยางไรจึงจะไปถึงที่น้ัน 

   5.4.5  ถาตองตัดสินใจเอง มีเหตุผลเพียงพอที่จะใหผูใตบังคับบัญชามีพันธะผูกพัน

กับการตัดสินใจหรือไม 

   5.4.6  ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม เพื่อบรรลุจุดหมายขององคการ 

   5.4.7  มีความขัดแยงกันระหวางผูใตบังคับบัญชา หรือไมในทางเลือกที่จะเลอืก 

   5.4.8  ผูใตบังคับบัญชามีขอมูลเพียงพอ หรือไม ที่จะทําใหการตัดสินใจมีคุณภาพ 

 ในการพิจารณาวาแบบผูนําในระดับใดที่เหมาะสมในการตัดสินใจน้ัน พิจารณาจากการ

ตอบคําถามที่ใชในการวิเคราะหสถานการณตัดสินใจ คําถามเหลาน้ีจะเกี่ยวกับปญหาระดับคุณภาพ

ของการตัดสินใจที่ตองการ (Decision quality) และการยอมรับการตัดสินใจ (Decision acceptance) 

ของผูตาม ไดแก ขอเรียกรองดานคุณภาพ ขอเรียกรองดานการยอมรับ ขอมูลของผูนํา  
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โครงสรางของปญหา ความเปนไปไดของการยอมรับ ความสอดคลองของเปาหมาย ความขัดแยง

ของผูตาม และขอมูลผูตาม 

 6.  ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ไดกลาวถึงลักษณะ

ของผูนําที่มีความสามารถไปสูการเปลี่ยนแปลงเปนสําคัญ ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ คือ ความสามารถ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิสัยทัศน และการเปลี่ยนแปลงในกลยุทธ และวัฒนธรรมขององคการ 

รวมถึงการสงเสริมในนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะไมใชเฉพาะสิ่งจูงใจที่มีตัวตน (Tangible incentive) เพื่อควบคุม

การเปลี่ยนแปลงกับผูตาม แตมุงดานคุณภาพ เชน วิสัยทัศน คานิยมรวม ความคิด เพื่อสรางสัมพันธ 

การคนหากิจกรรม หรือกระบวนการที่สรางการเปลี่ยนแปลงใหกับผูตาม ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะขึ้นอยูกับคานิยมสวนบุคคล ความเชื่อ และคุณภาพของผูนํา จุดมุงหมายของภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงน้ันมุงที่ความสําเร็จขององคการมากกวาคุณลักษณะเฉพาะของผูนํา และมุงถึง

ความสัมพันธของสมาชิกในองคการ สามารถอธิบายได สองประเด็น ดังตอไปน้ี 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2557, หนา 7-38 – 7-39) 

  6.1  ลักษณะของผูนําการเปลี่ยนแปลง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นเมื่อผูนํามี

การขยาย และเพิ่มความสนใจของตัวผูตามมากขึ้น จึงกอใหเกิดการรับรู และการยอมรับใน

จุดมุงหมาย และภารกิจขององคการ รวมทั้งกระตุนผูตามใหพิจารณาถึงความสนใจของตนเองซึ่งจะ

เปนประโยชนตอองคการเพิ่มมากขึ้น ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะสี่ประการ ไดแก 

   6.1.1  ผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนผูที่มีความสามารถพิเศษ (Charismatic) เปนผู

สามารถสรางวิสัยทัศน และความรูสึกของภารกิจ ซึ่งจะทําใหผูตามเกิดความภาคภูมิใจไปพรอมกับ

ความเคารพนับถือ และความไววางใจใหกับผูนํา 

   6.1.2  ผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชากระทาํตาม 

(Inspiration) ผูนําสามารถจูงใจใหผูตามกระทําตามโดยมีการสื่อสารถึงวิสัยทัศนดวยความชัดเจน

และมั่นใจ ตลอดจนสามารถสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกบัผูตาม 

   6.1.3  ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีการกระตุนใหใชสติปญญา (Intellectual stimulation) 

เปนการสนับสนุนใหผูตามใชสติปญญา การใชหลักเหตุผล ความคิดริเร่ิมสรางสรรค และการ

แกปญหาอยางระมัดระวัง 

   6.1.4  ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีการพิจารณเฉพาะบุคคล (Individualized 

consideration) มีการพัฒนาความสามารถของผูตาม ศึกษาความตองการของแตละบุคคล ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะใชเวลาในการสื่อสารแบบตัวตอตัวกับสมาชกิของกลุม มีการรับฟงอยางสนใจ มี

การสอนงาน และการพูดคุยเกี่ยวกับเปาหมายอาชีพ และโอกาสในการพัฒนาของแตละบุคคล 
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  6.2  วิธีการของผูนําการเปลี่ยนแปลง เมื่อมีผลการปฏิบัติงานที่ไมดี ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงยอมหาแนวทางในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานขององคการใหดีขึ้น หรือเปนผลการ

ปฏิบัติงานที่สามารถยอมรับได ในสถานการณดังกลาวผูนํายอมไดรับการคาดหวังในการ

เปลี่ยนแปลงองคการจากสถานการณที่วิกฤต หรือสถานการณที่เปนอยูไปสูมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานที่ดี เพื่อสรางความสําเร็จใหกับเปาหมายขององคการ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตอง

ปรับปรุงวัฒนธรรมขององคการโดยพยายามสรางกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงองคการให

เกิดขึ้น ซึ่งวิธีการของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีดังน้ี 

   6.2.1  เพิ่มการรับรูของพนักงาน ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําใหสมาชิกขององคการ

รับรูถึงความสาํคัญของงาน คุณคาของรางวัล และวิธีการที่จะไดรับรางวัล รวมทั้งทําใหผูตามเกดิ

ความภาคภูมิใจวาองคการน้ันเปนองคการชั้นนํา ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชี้ใหเห็นถึงรางวัลดาน

การเงินที่ไดรับจากความประสบความสําเร็จ 

   6.2.2  ชวยเหลือผูตามใหเกดิความสนใจนอกเหนือจากผลประโยชนของตน เปน

การชวยเหลือผูตามใหมองเห็นภาพขององคการใหมีความชัดเจน วามีงานและหนาที่ใดบางที่ควร

ตองดูแล และปรับปรุง เพื่อใหผูตามเกิดความรวมมือดวยตนเอง 

   6.2.3  ชวยผูตามแสวงหาการปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสําเร็จดวยตนเอง ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงจะชวยผูตามใหไปสูจุดที่มีความพอใจ หรือมีความเหมาะสมกับผูตามแตละคน เพื่อ

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุผลสําเร็จดวยตนเอง 

   6.2.4  ชวยใหผูตามเขาใจถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงตองมีการสื่อสารกบัผูตามใหทราบถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลีย่นแปลง ซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงดานอารมณ และสติปญญาดวย 

   6.2.5  การเปนผูนําที่มีการตอบสนองฉับพลัน เพื่อสรางการเปลี่ยนแปลง ผูนําจะ

การประชุมวิเคราะหรวมกับผูนําจํานวนมาก และมีการกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ผูนําตองรวม

ใชวิสัยทัศนของผูนําที่มีระดับสูงกวาทั้งในดานความจําเปน และมุงสูความสําเร็จ เพื่อนําวิสัยทัศน

มาปรับปรุงในองคการ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตองใหความสําคัญกับโอกาสที่มีอยู และฉวยเอาไว

ไดสําเร็จ 

   6.2.6  ความมุงมั่นสูความสําเร็จที่ยิ่งใหญ ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความมุงมั่นไปสู

ความสําเร็จที่ยิ่งใหญ มุงเนนทั้งประสิทธิผลการทํางาน รวมทั้งใหความสําคัญในการกระตุนดาน

ศีลธรรม และจริยธรรมตอผูตาม 
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   6.2.7  การยอมรับทัศนะที่กวางไกลในระยะยาว ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะยอมรับ

ทัศนะที่กวางไกลในระยะยาว มีการสังเกตการณเปลี่ยนแปลงองคการของตนเอง และองคการอ่ืน

ในแวดวงเดียวกัน และมีการกระตุนผูตามใหมีการพัฒนาตนเอง และองคการอยูเสมอ 

 7.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการ (Integrative leadership theory) ไดพยายามทฤษฎีเชิง

คุณลักษณะ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม และทฤษฎีเชิงสถานการณ เพื่ออธิบายถึงองคประกอบของผูนําที่ดี 

นักวิจัยพยายามหาคําอธิบายวา ทําไมผูตามของผูนําบางคนจึงทุมเทตนเอง เพื่อการบรรลุผลสําเร็จ

ขององคการ หรือบางคนจึงสามารถมอิีทธิพลตอพฤติกรรมของผูตาม ซึ่งผลการวิจัยพบวา 

คุณลักษณะ (Trait) พฤติกรรม (Behavior) ตางมีอิทธิพลตอภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล (Effective 

leadership) และยังพบอีกดวยวาคุณลักษณะ และพฤติกรรมของผูนํามีอิทธิพลตอผูตามแตกตางกัน

ในสถานการณ (Situation) ที่แตกตางกัน (วิโรจน สารรัตนะ, 2557, หนา 22-23) 

 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการเปนกระบวนการของอิทธิพล (Influence process) ที่ผูนํา

ใชปฏิสัมพันธทางบวก เพื่อจูงใจหรือโนมนาว (Persuasion) ผูอ่ืนทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุม 

ระดับองคการ และระดับสังคม โดยวิธีการผสมผสานแนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนําแตละกลุมที่

เหมาะสม เพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจในการพัฒนา หรือแกไขปญหาใหบรรลุตามเปาหมายที่ต้ัง

ไวรวมกัน 

 

ประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

 ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล หรือประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา 

(Leadership effectiveness) เปนกระบวนการของการไดมาซึ่งผลงานตามทีป่รารถนาจากการมีสวน

รวมอยางเต็มใจ อาจกลาวไดวาประสิทธิผลของภาวะผูนําจะเนนใหความสําคัญที่ผลสัมฤทธิ์ตาม

วิสัยทศันขององคการ และประสทิธิผลของภาวะผูนํามีตัวแปรสําคัญสามประการที่มีความสัมพันธ

กับการทําความเขาใจกับประสิทธิผลภาวะผูนํา คือ คุณลักษณะของผูนํา (Characteristics of leaders) 

คุณลักษณะของผูตาม (Characteristics of followers) และคุณลักษณะของสถานการณ 

(Characteristics of the situation) โดยไดนําเสนอความสัมพันธเชิงสาเหตุของกระบวนการภาวะ

ผูนําไวดังภาพที่ 4 (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 27-31) 
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 ภาพที่ 3  ความสัมพันธเชิงสาเหตุของกระบวนการภาวะผูนํา 

 ที่มา: สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 27 

 

 ดูบริน (Dubrin) ไดสรุปวา ประสิทธิผลของภาวะผูนํา หมายถึง การบรรลุผลตาม

เปาหมายที่ตองการอยางพึงพอใจ เชน ผลิตภาพ (Productivity) คุณภาพ (Quality) ความพึงพอใจ 

(Satisfaction) และสถานการณ (Situation) ไดกําหนดแนวคิดในการทํางานความเขาใจภาวะผูนํา  

(A framework for understanding leadership) ที่มีขอบขายในการทําความเขาใจเกี่ยวกับการมีภาวะ

ผูนําที่จะสามารถบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิผลมากที่สุด (Leadership 

effectiveness) ประกอบดวยหลักสําคัญสี่ประการที่ผูนําจะตองมีดังตอไปน้ี 

 1.  คุณลักษณะ และลักษณะของผูนํา (Leader characteristics and traits) ศึกษา และเขาใจ

เกี่ยวกับคุณลักษณะ และมีบคุลิกภาพของผูนําวามีภูมิหลังอยางไร มีสิ่งใดที่ติดตัวมา และควรมีการ

พัฒนาศกึษาเพิ่มเติมอยางไร มีความสามารถพิเศษ หรือไมที่สงเสริมคุณลกัษณะการเปนผูนําที่ดีได 

 2.  รูปแบบ และพฤติกรรมผูนํา (Leader behavior and style) ตองศึกษาและเขาใจเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผูนําวามีพฤติกรรมการนําอยางไร จะมีการสรางความสัมพันธที่ดีไดอยางไร 

พฤติกรรมที่ทําใหเกิดประสิทธิผลน้ันตองมุงเนนคน หรือมุงงาน หรือมุงทั้งคน และงาน และตอง

ศึกษารูปแบบการบริหารวาผูนําที่ดีจะมีการบริหารในรูปแบบใด และอยางไร 

 3.  ลักษณะสมาชิกของกลุม (Group member characteristics) ศึกษาและเขาใจเกี่ยวกับ

การบริหารทีมงาน เชน การดึงคนในองคการเขามาทํางาน การสรางทมีงาน การสรางแรงจูงใจใน

การทํางาน 

 4.  สภาพแวดลอมภายในและภายนอก (Internal and external environment) ผูนําศึกษา

และเขาใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม หรือบริบททั้งภายนอก และภายในองคการ เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ดานบุคคลที่เกี่ยวของทั้งหมดทีม่ีสนับสนุน และตอตาน สามารถเชื่อมโยงบริบทตาง ๆ มา

สรางวิสัยทัศน (Vision) และ กลยุทธ (Strategy) ขององคการได 

Leader traits 

and skills 

Leader 

behavior 

Influence 

variables 

Situational 

variables 

Follower attitude 

and behavior 

Performance 

outcomes 
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 ภาพที่ 4  กรอบแนวความคิดในการทําความเขาใจภาวะผูนํา 

 ที่มา: สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ก, หนา 28 

 

 ในการพิจารณาวาผูนําใดมีภาวะผูนําหรือไม น้ันมีองคประกอบสามประการ ดังตอไปน้ี 

 1.  ภาวะผูนําเปนกระบวนการของการใชอิทธิพลที่ผูนําพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูตาม 

เพื่อใหมีพฤติกรรมการปฏบิัติงานตามที่ตองการโดยมีจุดมุงหมายขององคการเปนเปาหมายไมใช

เร่ืองของบุคคลที่จะพึงมีภาวะผูนําไดโดยที่ไมไดมีการกระทําใดเปนกระบวนการ (Process) ใหเกิด

อิทธิพลตอบุคคลอ่ืน 

 2.  ภาวะผูนําจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อผูตามยอมใหผูนํามีอิทธิพลตอตัวบุคคล โดยทั่วไปตองมี

การพิจารณาถึงระดับความถูกตองของอิทธิพลที่ใชดวยวาไมใชเปนการใชอํานาจเขาขูเข็ญ หรือบีบ

บังคับใหทําตาม เพราะไมถือวาเปนผูนําที่มีภาวะผูนํา 

 3.  ภาวะผูนําจะถูกอางถึงเมื่อจุดมุงหมายขององคการประสบความสําเร็จ ถาหากผูนําไม

สามารถนําองคการไปสูความสําเร็จดังกลาวได ก็ยอมหมายถึงผูนําไมไดมีภาวะผูนํา หรือไมมี

ความสามารถในการนํา 

 จากองคประกอบทั้งสามประการ สามารถนิยามภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลไดวาเปน

กระบวนการของการไดมาซึ่งผลงานที่ปรารถนาจากการมีสวนรวมอยางเต็มใจของบุคคลอ่ืน ผูนําที่

ดีตองเปนผูนําที่ทํางานเพื่อหวังผล แตผูนําที่ยิ่งใหญยอมรูดีวาผลงานที่ยั่งยืนตองไดมาจากคนที่

ผูกพันกับงานอยางเต็มที่ 

Leader characteristics 

and traits 

Leader behavior 

and style 

Group member 

characteristics 

Internal and external 

environment 

Leadership 

effectiveness 
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 ดังน้ัน ผูนําที่มีประสิทธิผลที่แทจริงจะสรางแรงบันดาลใจ และความรูสึกของการมีสวน

รวม และความผูกพันในงานใหเกิดกับผูตาม การทําใหผูตามเกิดความผูกพันในงานตองใชแนวทาง

ที่หลากหลาย เพื่อใหเกิดความเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้น สามารถยกตัวอยางภาวะผูนําในสถานการณที่

ตางกัน ดังตอไปน้ี 

 1.  การใชวิธีการสั่งการ (Commanding approach) เหมาะกับสถานการณวิกฤติที่ผูตาม

เกิดความกลัว วิตกกังวลหรือสับสน ซึ่งในสถานการณแบบน้ีจะทําใหผูตามมองเห็นความเขมแข็ง 

และกลาตัดสินใจของผูนํา 

 2.  การใชวิธีการแบบเนนวิสัยทัศน (Visioning approach) จะใชไดในสถานการณที่ไมได

อยูในภาวะวิกฤติ แตเหมาะกับสถานการณที่ผูตามกําลังตองการสิ่งที่มีคุณคาอันเกิดจากความ

พยายามอยางยิ่งของผูตามไมใชตองการแคความอยูรอด 

 3.  การใชวิธีการแบบสอนงาน (Coaching approach) เปนวิธีการที่ใชในการธํารงไวซึ่ง

การมีสวนรวมอยางเต็มใจของผูตาม โดยแนวทางดังกลาวเหมาะกับบุคคลที่มีผลการปฏบิัติงานเปน

เลิศ แตมีความตองการที่จะกาวหนา และพัฒนาขีดความสามารถดวยการไดรับโอกาสในการพัฒนา

จากผูนําผานการสอนงาน 

 กิเซลลิไดกําหนดคุณลักษณะหกประการสําหรับภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล ดังตอไปน้ี 

 1.  ตองการความสําเร็จ (Need for achievement) เปนความตองการความรับผิดชอบ และ

ทํางานหนัก เพื่อผลสําเร็จ 

 2.  เชาวปญญา (Intelligence) เนนใหความสําคัญเกี่ยวกับมีการตัดสินใจที่ดี มี

ความสามารถในการคิด และใชเหตุผล  

 3.  กลาตัดสินใจเด็ดขาด (Decisiveness) เปนการกลาตัดสินใจในสิ่งที่ยากโดยไมลังเล 

 4.  มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) เปนการมองในภาพบวกวาตนเองมี

ความสามารถ และมีประสิทธิผล 

 5.  มีความคิดริเร่ิม (Initiative-being a self-starter) เปนผูที่เร่ิมตนทํางานดวยตนเอง และ

ทํางานสาํเร็จไดดวยการควบคุม ติดตามหรือกํากับนอยที่สุด 

 6. มีความสามารถนําบุคคลอ่ืน (Supervisory ability) เปนบคุคลที่สามารถชวยเหลือให

บุคคลอ่ืนทํางานสําเร็จได 

 สต็อกดิลล (Stogdill) ไดศึกษาลักษณะของผูนํา และสามารถแบงปจจัยสวนบุคคลที่

เกี่ยวกับกับภาวะผูนําไวหา ประเภท ดังตอไปน้ี 

 1.  สติปญญา ไดแก ความเฉลียวฉลาด ความวองไว การใชภาษาไดอยางคลองแคลว และ

ละมุนละไม ความริเร่ิม และการมีวิจารณญาณ 



48 

 2.  ผลสัมฤทธิ์ ไดแก ความเปนผูคงแกเรียน มีความรอบรู และมีรางกายความสมบูรณ

แข็งแรง 

 3.  ความรับผิดชอบ ไดแก ความนาเชื่อถือ ความเพยีรพยายาม ความหาวหาญ และ

ปรารถนาในสิ่งที่ดี 

 4.  สถานภาพ ไดแก มีฐานะทางสังคม และมีชื่อเสียง 

 ยุคล (Yukl) ใหแนวคิดวา ประสิทธิผลของภาวะผูนําเปนผลลัพธขององคการ สามารถวัด

ไดจาก ผลการปฏิบัติงาน การบรรลุเปาหมาย ความอยูรอด ความเจริญเติบโต ความสามารถในการ

รับกับสภาวะวิกฤติ ความพึงพอใจของสมาชิก การอุทิศตน หรือความผกูพันในกลุมในการทํางาน 

เพื่อใหบรรลเุปาหมาย ความมีสภาพทางจิตวิทยาที่ดีของสมาชิก และความมีเสถียรภาพของผูนํา 

เปนตน และยังไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่สามารถทํานายถึงประสิทธิผลภาวะผูนํา ไดดังตอไปน้ี 

(วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 36) 

 1.  มีพลังในตัวสูง และมีความอดทนตอแรงกดดัน 

 2.  มีความมั่นใจในตนเอง 

 3.  มีจุดยืน และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

 4.  มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

 5.  มีคุณธรรมในตนเอง 

 6.  มีพลังในการจูงใจ 

 7.  มีความมุงมัน่ตอความสําเร็จ 

 8.  ชอบคบคาสมาคม 

 อาจกลาวไดวาภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลเปนกระบวนการทํางานใหบรรลุตามเปาหมาย 

ภายใตความเต็มใจในการมีสวนรวม โดยมีเกณฑ (Criteria) ที่จะใชวัดหรือประเมินประสิทธิผลของ

ภาวะผูนําสามลักษณะ ดังตอไปน้ี 

 1.  ทัศนคติของผูตาม (Attitude of followers) ทัศนคติของผูตามที่มีตอผูนํานิยมใชเปน

เกณฑตัดสินประสิทธิผลของผูนํา ซึ่งสวนใหญจะทราบไดโดยการใชแบบสอบถาม หรือการ

สัมภาษณผูตาม ดังตัวอยางประเด็นคําถามตอไปน้ี  

  1.1  ผูนําสามารถตอบสนองความตองการ และความคาดหวังของผูตามไดดีเพียงใด 

  1.2  ผูตามชื่นชอบ ยกยอง และยอมรับผูนําเพียงใด 

  1.3  ผูตามตอตาน หรือเพิกเฉยที่จะไมปฏิบัติตาม หรือคําขอรองของผูนํา หรือเปลา 

 2.  คุณภาพของกระบวนการกลุม (Quality of group process) คุณภาพของกระบวนการ

กลุมก็เปนเกณฑที่ใชในการประเมินประสิทธิผลของผูนํา โดยประเมินจากการสนับสนุนดานตาง ๆ 
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และความต้ังใจที่จะทําใหคุณภาพของกระบวนการกลุมในการปฏิบัติงานมีคุณภาพดีขึ้น เชน ผูนํามี

ความพรอมของกลุมที่รับมือตอการเปลี่ยนแปลง และเหตุการณวิกฤตตาง ๆ รวมทั้งการปรับปรุง

คุณภาพชีวิตของการทํางาน การเพิ่มพูนทักษะในงาน และการสรางความไววางใจใหผูตาม 

 3.  ผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นขององคการเน่ืองจาก 

ความสามารถในการนําหรือภายใตการนําของผูนํา เชน ผูนํามีความสามารถในการแกไขปญหา

ความขัดแยง ลดความเลื่อมล้ําภายในสังคม ไดรับความสะดวกและเขาถึงบริการ หรือสวัสดิการของ

องคการ เพิ่มพูนความรู และใหโอกาสทางการศึกษา และเรียนรูแกผูตาม ผูตามมีความยินดีที่จะ

ปฏิบัติตามคําสั่ง หรือคําขอรองของผูนํา ผูตามมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน และผูตามมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งในดานสุขภาพรางกาย จิตใจ และการงาน 

 ในงานวิจัยน้ีไดใชเกณฑผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) ซึ่งผลที่เกิดจากความสามารถ

ในการนําของผูนํา โดยนําแนวนโยบายของรัฐบาลซึ่งใหความสําคัญในการดําเนินการเพื่อใหมีการ

ปฏิรูปในดานตาง ๆ มุงมั่นทํางานภายใตนโยบาย “ทํากอน ทําจริง ทําทันที มีผลสัมฤทธิ์ และยั่งยืน” 

นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่ “มั่นคง   

มั่งคั่ง ยั่งยืน” (รัฐบาลไทย, 2557ค) และไดกําหนดนโยบาย 11 ดาน ซึ่งไดแถลงตอสภานิติบัญญัติ

แหงชาติเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2557 ไดแก (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2557, หนา 3-20) 

 1.  การปกปอง และเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย 

 2.  การรักษาความมั่นคงของรัฐ และการตางประเทศ 

 3.  การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการของรัฐ 

 4.  การศึกษาและเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

 5.  การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน 

 6.  การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 7.  การสงเสริมบทบาท และการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน 

 8.  การพัฒนา และสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย และ

พัฒนา และนวัตกรรม 

 9.  การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกับ

การใชประโยชนอยางยั่งยืน 

 10.  การสงเสริมการบริการราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาล และการปองกันปราบปราม

การทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 11.  การปรับปรุงกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 
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 และไดแบงกลุมงาน เพื่อเปนแนวทางการบริหารงาน จํานวนหกดาน ไดแก ดานความ

มั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน และดาน

กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม มาใชเปนเกณฑในการวัด หรือประเมินประสิทธิผลของภาวะ

ผูนํา สามารถแบงเปนดานไดดังตอไปน้ี 

 1.  ดานความมั่นคง ไดแก การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 2.  ดานเศรษฐกิจ ไดแก สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน และ

การฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 3.  ดานสังคม ไดแก สามารถลดความเหลือ่มล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน การจัดระเบียบสังคม เชน 

การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 4.  ดานการตางประเทศ ไดแก สรางความเชือ่มั่นและชี้แจงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน ไดแก สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 6.  ดานกฎหมาย ไดแก ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 7.  ดานการศึกษา ไดแก เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 

 8.  ดานการเมือง ไดแก แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสขุ ไมมีการประทวง และ

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 9.  ดานการคมนาคม ไดแก การพัฒนาโครงการรถไฟรางคูและรถไฟฟา การพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 10.  ดานทรัพยากร ไดแก การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 11.  รัฐธรรมนูญ ไดแก รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และ

รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 
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 12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ไดแก ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถ

แขงขันกับตางประเทศได 

 

ความหมายของเจตคต ิ

 เจตคติเปนเร่ืองของนามธรรม ความรูสึก ความเชื่อของบุคคลที่มีตอสิ่ง ๆ หน่ึง เชน 

สิ่งของ การกระทํา สถานการณ มีสภาพความพรอมที่จะตอบโต และแสดงใหทราบถึงแนวทางใน

การตอบสนองของบุคคลตอสิ่งน้ัน ไดมีผูใหความหมายของเจตคติตามความเชื่อ และวิธีการศึกษา

เจตคติ ไวดังตอไปน้ี (สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37-55) 

 ฟชไบน (Fishbien, 1975 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ไดกลาววา เจตคติ 

คือ สภาพความพรอมของสมอง และประสาท การจัดระบบประสบการณ อิทธิพลภายนอก หรือ

ภายในที่มีตอบุคคลในการที่จะตอบสนองตอสิ่งหน่ึง และตอสภาพการณที่เกี่ยวของกับสิ่งน้ัน 

 เธอรสโตน (Thurstone, 1946 อางถงึใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ไดกลาวถึง 

เจตคติ เปนระดับของความรูสึกในดานบวก และดานลบที่มีตอสิ่งมีตาง ๆ เชน สิ่งของ บุคคล 

บทความ ความคิด ซึง่ความรูสึกเหลาน้ันสามารถบอกความแตกตางของการเห็นดวย และไมเห็น

ดวย 

 ครอนบาค (Cronbach, 1977 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) กลาววา เจตคติ 

หมายถึง การที่บุคคลยอมรับ หรือไมยอมรับสิ่งหน่ึง บุคคลหน่ึง ที่เปนรูปธรรม (Concretion) หรือ

นามธรรม (Abstraction) ทั้งน้ีเปนผลจากการที่บุคคลไดมีความสัมพันธเกี่ยวของดวย 

 โรคีช (Rokeach, 1970 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 37) ใหความหมาย และ

ลักษณะของเจตคติวา เปนการผสมผสานจัดระเบียบความเชื่อที่มีสิ่งใดสิ่งหน่ึง ผลรวมของความเชื่อ

น้ีจะเปนตัวกําหนดแนวโนมที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองในลักษณะชอบ หรือไมชอบ 

 แคทซ (Katz, 1960 อางถึงใน สมจิตรา เรืองศรี, 2554, หนา 38) ไดกลาววา เจตคติเปน

ความรูสึกโนมนาวของแตละบุคคลที่ประเมิน สัญลักษณ สิ่งของ หรือลักษณะโลกของเขาดวยความ

เต็มใจ หรือไมเต็มใจ 
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 องคประกอบของเจตคติมีองคประกอบที่สําคัญ สามประการ คือ 

 1.  องคประกอบทางดานความรูความคิด (Cognitive component) เปนประสบการณของ

ความรู ซึ่งรวมถึงความคิด ความเชื่อ ที่มีตอสิ่งตาง ๆ หรือปรากฏการณตาง ๆ ถาหากวามีความรู 

หรือเกิดความเขาใจสิ่งใดสิ่งหน่ึงอยางดีก็จะทําใหคนเกิดเจตคติที่ดีตอสิ่งน้ันแตในทางตรงขามถา

เกิดรับรูสิ่งน้ันในทางไมดี หรือไมเขาใจก็จะทําใหเกิดเจตคติไมดีตอสิ่งน้ันได ในบางคร้ังความเชื่อ

ที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงจะเปนผลโดยตรงตอเจตคติเชนเดียวกัน เชนมีความเชื่อวา คนไทยมีนํ้าใจ ก็จะมี

เจตคติดีตอคนไทย เปนตน 

 2.  องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective component) เปนสวนของความรูสึกที่

เกี่ยวกับ ความรัก ความโกรธ ความชอบ หรือไมชอบตอสิ่งน้ัน ความพอใจ หรือไมพอใจ หลังจาก

ไดสัมผัส หรือรับรูสิ่งน้ัน สามารถแสดงความรูสึกโดยการประเมินสิ่งน้ันวาดี หรือไมดี ซึ่งเจตคติ

จะแสดงออกมาในรูป ความรัก ความโกรธ ความเกลียดชัง เปนตน 

 3.  องคประกอบทางดานการกระทํา หรือพฤติกรรม (Action or behavioral component) 

เปนองคประกอบที่มีแนวโนมในการปฏิบัติ หรือตอบสนองตอสิ่งน้ัน 

 การศึกษาเจตคติ 

 การศึกษาเจตคติของคนจึงใชเพื่อทํานายพฤติกรรมที่เขาแสดงออก การรูไวกอนเพื่อ

หาทางปองกัน และแกไขใหได คนในสังคมที่มีเจตคติดีงามตามสงัคมตองการ การศึกษาเจตคติ

สามารถแบงไดดังตอไปน้ี 

 1.  การสังเกต เปนวิธีหน่ึงที่ใชในการศึกษาเจตคติ สิ่งสําคัญที่ใชในการสังเกต คือ ตา 

และหู การสังเกตเปนการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลที่มีสิ่งหน่ึงสิ่งใด แลวสรุป อางอิง (Infer) ไปถึง

เจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งน้ัน การศึกษาเจตคติโดยวิธการสังเกตน้ี ใชวัดเจตคติในบางดานเทาน้ัน 

เหตุที่ไมใชวิธีการสังเกตในการศึกษาเจตคติโดยทั่วไป เพราะเจตคติเปนพฤติกรรมภายในที่สังเกต

โดยตรงไมได จะสังเกตไดตอเมื่อบุคคลมีการตัดสินใจที่จะแสดงพฤติกรรมซึ่งเปนผลของเจตคติ

ออกมา ถายังไมแสดงออกมาจะไมสามารถสังเกตได 

 2.  ใหเจาตัวรายงานผลของตนเอง (Self-report) เปนวิธีที่นิยมใชในการวัดเจตคติ ความ

สนใจ และบุคลิกภาพของบุคคล การใชวิธีน้ีในการศกึษาเจตคติ คือ การใหเจาตัวรายงานความรูสึก

น้ันออกมาวารูสึกชอบ ไมชอบสิ่งน้ันอยางไร ทํารายงานที่ไดจากการบรรยายความรูสกึของตน

ออกมาน้ัน แตละคนอาจรายงานไดไมเทากันขึ้นอยูกบัประสบการณ และมีความสามารถในการ

บรรยาย การกําหนดตัวเลขที่เปนคะแนนของเจตคติที่ไดจากคํารายงานน้ัน อาจไมมีความเปนปรนัย 

และไมสามารถนํามาใชในการเปรียบเทียบกันได ผูนําทางการศึกษาการวัดเจตคติมีหลายทาน เชน 

เทอรสโตน (Thurstone) ลิเคอรท (Likert) และกัตตแมน (Guttman) ไดพยายามสรางสเกลที่ใชใน
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การวัดเจตคติขึ้น คะแนนที่ไดจากการวัดเจตคติโดยใชสเกลที่บุคคลเหลาน้ีสรางขึ้น เปนคะแนนที่

จัดอยูในระดับมาตราอันตรภาค (Interval scale) ซึ่งแตละหนวยมีขนาดเทากัน สามารถนํามา

เปรียบเทียบกันไดวามาก หรือนอยกวากันเทาไร วิธีใหเจาตัวรายงานความรูสึกออกมาน้ี เปนวิธีการ

วัดเจตคติที่นิยมใชกันมากในงานวิจัยทางการศึกษา 

 3.  การใชแบบวัดการสรางจินตภาพ (Projective technique) เปนการใชสิ่งเราที่มีลักษณะ

ไมชัดเจน กระตุนใหบุคคลระบายความรูสึกออกมา ใชในการวัดคุณธรรมดานตาง ๆ การใช

เคร่ืองมือน้ีเปนการกระตุนในแสดงความคิดเห็น หรือแสดงปฏิกิริยาออกมา เพื่อใหสังเกตดูวา 

ขณะน้ันเขามีความรูสึกอยางไร ความรูสึกที่แตละบุคคลมีตอสิ่งเดียวกันมักแตกตางกันออกไปตาม

ประสบการณเดิม วิธีวัดเจตคติน้ีใชสําหรับการวัดเจตคติในระดับลึก ที่บางคร้ังเจาตัวก็ไมทราบถึง

เจตคติน้ัน นิยมใชกันมากในดานจิตวิทยา และจิตแพทย วิธีวัดเจตคติโดยวิธีน้ีมักใชการ

ตีความหมายรูปภาพ หรือการเติมเร่ืองทีใ่หมาน้ันมีความสมบูรณ ปญหาทีส่ําคัญในการวัดเจตคติ

โดยใชวิธีสรางจินตภาพ คือ ผูทําการศึกษาจะตองมีประสบการณ และความสามารถเพียงพอ ในการ

แปลความหมายของขอมูลที่ไดมา 

 ในการสรางแบบวัดเจตคติตองเขียนขอความคิดเห็นดวยตนเอง อาจรวบรวมมาจาก

แหลงตาง ๆ เชน หนังสือ หนังสือพิมพ นิตยสาร หรือบทความตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา 

หรืออาจไดจากการสอบถาม หรือขอความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน ที่มีความรูเร่ืองน้ัน 

 การศึกษาเพื่อสรางเคร่ืองมือวัดเจตคติ จําเปนตองทําการศึกษาลักษณะของเจตคติใน 

สามลักษณะ ดังตอไปน้ี 

 1.  ทิศทางของเจตคติ (Direction) หมายถึง 

  1.1  เจตคติทางบวก ไดแก ความเอนเอียงของอารมณไปในทิศทางชอบ คลอยตาม 

หรือเห็นดวย 

  1.2  เจตคติทางลบ ไดแก ความรูสึกเกลียด ตอตานหรือไมเห็นดวยกับสิ่งน้ัน หรือ

สถานการณน้ัน 

 2.  ระดับของเจตคติ (Magnitude) หมายถึง การที่บุคคลแสดงความรูสึกตอสิง่หน่ึงสิ่งใด

น้ัน ความรูสึก อาจมีลักษณะ ดังตอไปน้ี 

  2.1  ระดับผิวเผิน จะไมมีความคงที่แนนอน เปลี่ยนแปลงงายเปนเร่ืองของความรูสึก

ทั่วไป ความคิดเห็นทั่วไป 

  2.2  ระดับลึก จะคงทนถาวร เปลี่ยนแปลงไดยาก เปนเร่ืองของความยึดมั่นถือมั่น 

คานิยม และบุคลิกลักษณะ 



54 

 3.  ความเขมของเจตคติ (Intensity) หมายถึง ปริมาณของความรูสึกที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด 

ความเขม หรือปริมาณของเจตคติในแตละทางน้ัน ปรากฏออกมาในรูปของคะแนนที่ไดจากการใช

เคร่ืองมือวัด ซึ่งความเขมของเจตคติจะเปนเคร่ืองบงบอกความเขมของพฤติกรรมที่บุคคลแสดง

ปฏิกิริยาตอสิ่งน้ัน หรือสถานการณน้ัน ดวยความรุนแรง หรือผอนคลายตามมากเพียงใด 

 ในการสรางเคร่ืองมือวัดเจตคติ ตองพยายามสรางเคร่ืองมือใหวัดไดวาบุคคลมีเจตคติอยู

ทิศทางใด เคร่ืองมือวัดสามารถจําแนกได หรือไมวามีเจตคติทางบวก หรือทางลบ ซึ่งจะแสดง

พฤติกรรมออกมาในรูปของเห็นดวย หรือไมเห็นดวย และการวัดระดับของเจตคติ พิจารณาไดจาก

การยอมรับ และการตอบสนองในระดับผิวเผินไมแนนอน หรือหนักแนนมากนอยเพียงใด ความ

เขมทีป่รากฏในรูปคาของคะแนนตามเคร่ืองมือที่สรางขึ้น โดยอาศัยเทคนิคทางการวัดผล 

 จึงกลาวสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่แสดงออกในลักษณะเห็นดวย 

หรือไมเห็นดวยตอบุคคลใดบุคคลหน่ึง สิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือสถานการณใดสถานการณหน่ึง ซึ่งเปน

พฤติกรรมทางจิตใจที่ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงไดจากพฤติกรรมภายนอกที่

แสดงออก 

 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 งานวิจัยของอนุวัฒน  พุทธิพิพัฒนขจร (2550) เร่ืองคุณลักษณะของนายกองคการบริหาร

สวนตําบลที่พึงปรารถนาของประชาชน: กรณีศึกษา ตําบลหมอนนาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัด

ชลบุรี กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใชวิธีการสุมแบบอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-Test)  และ

One-way ANOVA ผลจากการศึกษาพบวา ประชาชนในตําบลหมอนพึงปรารถนานายกองคการ

บริหารสวนตําบลที่มีคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรมมากที่สุด รองลงมา คือ ดานความรู 

ความสามารถ ดานบุคลิก ดานมนุษยสัมพันธ และดานความเปนผูนํา 

 งานวิจัยของสาคร สุริยะโชติ (2550) เร่ืองคุณลักษณะผูนําทองถิ่น ตามทัศนะของ

เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียราย ประชากรที่ใชในการวิจัยจํานวน 155 

คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช คือ คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมาน ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสายมีทัศนะ

เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนําทองถิ่น ดานความซื่อสัตยและจริงใจ รองลงมาคือ ดานความสามารถ

ในการจูงใจ   

 งานวิจัยของ ศุภวัชน บัวต๊ืบ (2553) เร่ืองคุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พึงปรารถนา

ตามทัศนะของประชาชนอําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชน
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ที่มีอายุ 18 ปขึ้นไปจํานวน 397 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-Test) ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะผูนําทาง

การเมืองที่พึงประสงคตามทัศนะของประชาชน คือ ดานคุณลักษณะของงาน รองลงมา คือ ดาน

บุคลิกภาพ สวนดานที่มีอันดับสุดทาย คือ ดานภูมิหลังทางสังคม 

 งานวิจัยของ พสุสาณี ชาลีเครือธนกิจ (2553) เร่ือง ความคิดเห็นของนิสิตมหาวิยาลัย

เกษตรศาสตรตอภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีไทยที่พึงประสงค ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นิสิต

ในระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 (ภาคปกติ) ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในวิทยาเขตบางเขน ในป

การศึกษา 2553 จํานวน 369 คน เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม และ

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของ

นายกรัฐมนตรีไทยที่พึงประสงคในระดับมาก โดยเห็นวาภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีที่พึงประสงค 

อันดับแรก ตองมีคุณธรรม รองลงมา คอื มีความสามารถใชภาษาตางประเทศไดดี ตองเขาใจ

สภาพแวดลอม เศรษฐกจิ สังคม การเมือง ทั้งใน และนอกประเทศ ตองมีวิสัยทัศน มีความฉลาด 

เชาวปญญา มีความสามารถควบคมุสถานการณได ตามลําดับ และนอกจากน้ี ยังตองรูจักอดกลั้น 

และควบคุมตนเองไดในสถานการณตาง ๆ ตองสงเสริมใหผูใตบังคบับัญชามีความคิดริเร่ิม

สรางสรรค กลาคดิใหม ทําใหม มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค มีความมั่นใจในตนเอง มคีวามเด็ดขาด 

กลาตัดสินใจ มีความสามารถในการจูงใจคน เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน มีความมุงมั่นใน

ความสําเร็จของงานยึดหลักการบริหารงานแบบประชาธิปไตย เปนตน ดังน้ันจากความคิดเห็นของ

นิสิตมหาวิยาลัยเกษตรศาสตร จึงเปนแนวทางใหผูนําของประเทศไทยมีการพัฒนาปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม และฝกฝนทกัษะของตนเอง ใหมีความรูความสามารถสอดคลอง และตรงตาม

คุณลักษณะที่พึงประสงค เพื่อการบริหาร และพัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน

ภายในประเทศไดอยางถูกตอง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

 งานวิจัยของวิริญญา คลายบัว (2554) เร่ือง ผูนําทางการเมืองเชิงอุดมคติในวรรณคดีสาม

กก: วิเคราะหภาวะผูนําของขงเบง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชรูปแบบของการศึกษาวิจัยเอกสาร 

วิเคราะหเน้ือหาจากตัวบทหลักในหนังสือสามกก ฉบับเจาพระยาพระคลัง (หน) และเนนให

ความสําคัญกับวิธีการตีความ ที่เรียกวา วงจร หรือวัฏจักรแหงการตีความ จากผลศึกษาพบวา ขงเบง

มีคุณลักษณะภาวะผูนํา 9 ประการ คือ มีปณิธานอันเด็ดเด่ียว ปราดเปร่ืองทรงภูมิ งามสงามาดดูดี 

จิตใจสูงภูมิธรรม ถือสัจจะวาจา เครงอาญารักษากฎหมาย กลาหาญชาญณรงค เผด็จการอยางมีศิลป 

และมีภราดรภาพ ซึ่งคุณลักษณะภาวะผูนําของขงเบงดังกลาว ถือเปนการใชภาวะผูนําในการกอบกู

บานเมืองที่กําลงัแตกแยกและตกตํ่า เปนภาพสะทอนใหเห็นถึงสภาพทางการเมืองการปกครอง 
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ตลอดจนสัมพันธภาพระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชา และประชาชนไดเปนอยางดี ซึ่งผูนําทางการ

เมืองไทยควรยึดถือเปนแบบอยาง และนํามาปรับใชในสภาวะที่บานเมืองเกิดความระส่ําระสาย

วุนวาย หรือแตกแยก นอกจากน้ียังไดคนพบมมุมองบางประการ กลาวคือ ในแตละยุคสมัยประเทศ

ไทยขาดซึ่งผูนําทางการเมือง หรือนักการเมืองที่มคีวามเพียบพรอมขึ้นมาบริหารประเทศ ความ

เพียบพรอมในที่น้ีคือ มีศักยภาพ ความสามารถ และเปยมดวยคุณธรรม มีจิตสํานึกแหงสาธารณะ 

รักประชาชน และบานเมืองอยางแทจริง จะเห็นไดวาในบางยุคสมัยเราไดผูนําที่มีความสามารถยิ่ง 

แตกลับไรซึ่งศีลธรรม บางยุคสมัยเราไดผูนําที่มีศีลธรรมอันดี หากแตไรซึ่งความสามารถสลับกัน

อยูเชนน้ีมาหลายทศวรรษลวงเลยจนถึงปจจุบัน 

 งานวิจัยของพลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) เร่ือง ผูนําทางการเมืองยุคใหม: กรณีของ

นายกรัฐมนตรีรวมสมัย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก อดีตนายกรัฐมนตรีสองทานซึ่งยังมี

ชีวิตอยู ขาราชการระดับสูงในสํานักนายกรัฐมนตรีซึ่งเคยทํางานกับนายกรัฐมนตรีแตละทานใน

ขณะที่ดํารงตําแหนง และประชาชนในเขตเทศบาลของจังหวัดที่ใหญที่สุดซึ่งสามารถเปนตัวแทน

ของแตละภูมิภาคทางการปกครอง คือ จังหวัดเชยีงใหมในภาคเหนือ จังหวัดขอนแกนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดปทุมธานีในภาคกลาง และจังหวัดนครศรีธรรมราชในภาคใต

ตามลําดับ ผลจากการวิจัยพบวา นายกรัฐมนตรีตางกันมีลักษณะภาวะผูนําตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

เปนตนวา นายกชวน หลีกภัย มีลําดับสูงสุดเกี่ยวกับภาวะผูนําดานความเปนประชาธิปไตย นายก

ทักษิณ ชินวัตร ไดรับลําดับสูงสุดเกี่ยวกับภาวะผูนําดานความรูความสามารถ และวิสัยทัศน สวน

นายกพลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับภาวะผูนําทางดานจริยธรรม และเมื่อแยกตามอาชีพ พบวา 

คุณลักษณะของภาวะผูนําทางดานความเปนประชาธิปไตย ดานความรูความสามารถ และวิสัยทัศน 

เปนของนายกรัฐมนตรีที่มีพื้นเพมาจากพลเรือน หรือนักธุรกิจ ในขณะที่ภาวะผูนําดานจริยธรรม 

เปนของนายกที่มีพื้นเพมาจากขาราชการ และเมื่อแยกออกตามภูมิภาคเปนสี่ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต พบวาโดยรวมคุณลักษณะของภาวะผูนําจะมี

ลักษณะแตกตางตามไปดวย เปนตนวา พลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับการยกยองสูงสุดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ขณะที่ นายกทักษิณ ชินวัตร ไดรับการยกยองสูงสุดใน

ภาคเหนือ และเมื่อแยกออกตามเพศ และระดับการศึกษาผูตอบคําถามการวิจัยแลว ผลลัพธออกมา

อยางสอดคลองกันวา นายกพลเอก เปรม ติณสูลานนท ไดรับคะแนนสูงสุด และ นายกทักษิณ     

ชินวัตร ไดรับคะแนนรองลงมา 

 งานวิจัยของนลินทิพย พิมพกลัด (2555) เร่ือง คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกของประชาชนในกลุมอีสานใต กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนผูมีสิทธิ

เลือกต้ังในกลุมอีสานใต จํานวน 20 ทองที่ในเขตเลือกต้ังทั้งเขตเมือง และชนบท จํานวน 1,100 คน 
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จากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกผูนําทางการเมืองของประชาชนในกลุมอีสานใตประกอบดวยคุณลักษณะหาดาน

เรียงความสําคัญของนํ้าหนักองคประกอบ คือ วิสัยทัศน จริยธรรม ความไววางใจ สมรรถนะ และ

การอุปถัมภ ตามลําดับ 

 งานวิจัย Burtch (2011) ไดศึกษาเร่ืองผลของความยืดหยุนในภาวะผูนํา และประสิทธิผล

ของผูจัดการเมือง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูจัดการเมืองของเทศบาลขนาดเล็กจํานวน 350 

คน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางตัวแปร รวมทั้ง

การดํารงตําแหนง และความยืดหยุนในภาวะผูนําของผูจัดการ และประสิทธิผล ซึ่งการศึกษาคร้ังน้ี

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมโดยการใหผูจัดการเมือง และผูนําในเขตเทศบาลอ่ืน และ

สามารถนําไปใชในการตัดสินใจนโยบายรวมถึงการตัดสินใจเกี่ยวกับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนง

ผูจัดการเมือง 

 งานวิจัย Lange (2015) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของภาวะผูนําระดับโลก กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโทจากมหาวิทยาลัยขนาดใหญ 

จํานวน 171 คน ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาความอยากรูเปนความสามารถที่สําคัญซึ่งแสดงใหเห็นถึง

องคความรูที่มีความยืดหยุนจะชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณที่เปนอยูได 

นอกจากน้ี เอกลักษณสวนบุคคล และความมั่นใจในตนเอง ชวยใหบุคคลที่จะมีสวนรวม และทักษะ

ภาวะผูนําแสดงออกในสถานการณที่แปลกใหม และทาทาย 

 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของไดกรอบแนวคิด ดังน้ี ตัวแปรตน

ประกอบดวย พฤติกรรมของผูนํา และภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา และตัวแปรตาม 

ไดแก ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 พฤติกรรมของผูนํา (Leader behavior) ไดนําทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-

goal theory) พัฒนาโดย Martin G. Evan ไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองโดย Robert J. House โดย

พฤติกรรมของผูนํา สามารถแบงเปนสี่รูปแบบ ดังน้ี (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2557ข, หนา 39) 

 1.  ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive leadership) ผูนํามีพฤติกรรมที่เปนมิตร 

ผูใตบังคับบัญชาเขาถึงไดงาย มีความเสมอภาค และใหเคารพ และใหเกียรติผูใตบังคับบัญชา  

 2.  ภาวะผูนําแบบสั่งการ (Directive leadership) ผูนําใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน และ

วิธีการทํางาน กําหนดมาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับผูใตบงัคับบัญชา  
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 3.  ภาวะผูนําแบบมุงความสาํเร็จของงาน (Achievement-oriented leadership) ผูนํา

กําหนดเปาหมายที่ทาทายสรางมาตรฐานความเปนเลิศแกผูใตบังคับบัญชา และต้ังความคาดหวังวา

ผูใตบังคับบัญชาตองทํา 

 4.  ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) เปนผูขอความคิดเห็น และ

คําปรึกษาของผูใตบังคับบัญชากอนตัดสินใจ กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมโดยการจัด

ประชุมรวมกันเพื่อแกไข และพัฒนางาน 

 ภาวะผูนํา (Leadership) ไดนําทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ (Trait leadership theory) 

ของสต็อกดิลล (Stogdill) ซึ่งไดกลาวถึงลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล สามารถแบงเปน

คุณลักษณะ(Traits) และทักษะ (Skills) ดังตอไปน้ี (วุฒิชัย วรชิน, 2546, หนา 26-27) 

 1.  คุณลักษณะ (Traits) ประกอบดวย 

  1.1  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

  1.2  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 

  1.3  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ 

  1.4  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา  

  1.5  ใหความรวมมือ 

  1.6  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 

  1.7  นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 

  1.8  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

  1.9  มีความกระตือรือรนสูง 

  1.10  มีความมั่นใจในตนเอง 

  1.11  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 

  1.12  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 

  1.13  มีความรับผดิชอบสงู 

 2.  ทักษะ (Skills) ประกอบดวย 

  2.1  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

  2.2  มีทักษะดานมโนทัศน 

  2.3  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

  2.4  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 

  2.5  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

  2.6  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 
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  2.7  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 

  2.8  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 

  2.9  มีทักษะทางสังคมสูง 

 ประสิทธิผลของงานอันเกดิจากการมีภาวะผูนํา มีความหมายวา การบรรลุผลตาม

เปาหมายที่ตองการอยางพึงพอใจ และไดใชเกณฑผลที่เกิดขึ้นของกลุม (Outcome) ซึ่งผลที่เกิดจาก

ความสามารถในการนําของผูนํา โดยนําแนวนโยบายของรัฐบาลซึ่งใหความสําคัญในการ

ดําเนินการ เพื่อใหมีการปฏิรูปในดานตาง ๆ มุงมั่นทํางานภายใตนโยบาย “ทํากอน ทําจริง ทําทันที 

มีผลสัมฤทธิ์ และยั่งยืน” นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางเพื่อ

นําไปสูการพัฒนาที่ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” (รัฐบาลไทย, 2557ค, ออนไลน) และไดกําหนดนโยบาย 

11 ดาน ซึ่งไดแถลงตอสภานิติบัญญัติแหงชาติเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2557 ไดแก (สํานักเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรี, 2557, หนา 3-20) 

 1.  การปกปอง และเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย 

 2.  การรักษาความมั่นคงของรัฐ และการตางประเทศ 

 3.  การลดความเหลื่อมล้ําของสงัคม และการสรางโอกาสการเขาถึงบริการของรัฐ 

 4.  การศึกษา และเรียนรู การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 

 5.  การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน 

 6.  การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 7.  การสงเสริมบทบาท และการใชโอกาสในประชาคมอาเซียน 

 8.  การพัฒนา และสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย และ

พัฒนา และนวัตกรรม 

 9.  การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกับ

การใชประโยชนอยางยั่งยืน 

 10.  การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาล และการปองกันปราบปราม

การทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 11.  การปรับปรุงกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 

 และไดแบงกลุมงาน เพื่อเปนแนวทางการบริหารงาน จํานวนหกดาน ไดแก ดานความ

มั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการตางประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน และดาน

กฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม มาใชเปนเกณฑในการวัด หรือประเมินประสิทธิผลของภาวะ

ผูนํา สามารถแบงเปนดานไดดังตอไปน้ี 
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 1.  ดานความมั่นคง ไดแก การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชัว่คราว) พ.ศ. 2557 และการแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

 2.  ดานเศรษฐกิจ ไดแก สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน และ

การฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

 3.  ดานสังคม ไดแก สามารถลดความเหลือ่มล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน การจัดระเบียบสังคม เชน 

การจัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

 4.  ดานการตางประเทศ ไดแก สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 

 5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน ไดแก สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต 

 6.  ดานกฎหมาย ไดแก ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน และการผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง 

 7.  ดานการศึกษา ไดแก เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา 

 8.  ดานการเมือง ไดแก แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสขุ ไมมีการประทวง และ

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 

 9.  ดานการคมนาคม ไดแก การพัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา การพัฒนา

เสนทางจักรยาน 

 10.  ดานทรัพยากร ไดแก การแกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม และการจัดสรรที่ดิน

ใหแกผูยากไร 

 11.  รัฐธรรมนูญ ไดแก รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และ

รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

 12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง ไดแก ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน และชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถ

แขงขันกับตางประเทศได 
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 ซึ่งสามารถกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังน้ี 

 

 

 

 ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ปจจัยสวนบุคคล 

  -  เพศ 

  -  อายุ 

  -  ระดับการศึกษา 

  -  ภูมิลําเนา 

  -  การออกไปใช 

     สิทธิเลือกตั้ง 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  -  ผูนําแบบสนับสนนุ  

  -  ผูนําแบบส่ังการ  

  -  ผูนําแบบมุงความ  

     สําเร็จของงาน 

  -  ผูนําแบบมีสวนรวม 

ระดับภาวะผูนํา 

  -  คุณลักษณะของผูนํา  

  -  ทักษะของผูนํา  

 

ประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ตามเจตคติของประชาชน 
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บทที ่3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน เปน

การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative research) ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดในการรวบรวมขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูลไวดังตอไปน้ี 

  1.  ประชากร และกลุมตัวอยาง 

  2.  เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 

  3.  การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากร และกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 48,786,842 คน 

(สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง, 2557) 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ กลุมตัวอยางประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 

625 คน ซึ่งกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ดวยการใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973 

อางถึงใน ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 167)  

 การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample size) โดยใชสูตร Yamane 

 สูตรที่ใช คือ  n     =    N 

       1 + Ne2 

 โดยที่  n  แทน ขนาดของตัวอยาง 

    N  แทน จํานวนประชากร 

    e  แทน คาความคลาดเคลื่อน 

 สําหรับการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยยินยอมใหความคลาดเคลื่อนได ± 0.04 ภายใตความเชื่อมั่น

รอยละ 96 ซึ่งเมื่อแทนคาในสูตร 

      n     =      48,786,842 

        1 + 48,786,842 (0.04)2 

      n     = 624.99 
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 ไดขนาดของกลุมตัวอยางประชากร คือ 625 คน 

 หลังจากที่ไดขนาดกลุมตัวอยางแลว ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยเลือกการสุมตัวอยาง

แบบชั้นภูมิอยางไมเปนสัดสวน (Non-proportional stratified random sampling) โดยเลือกจาก

จังหวัดที่สําคัญในภูมิภาค และมีจํานวนประชากรที่มีสิทธิเลือกต้ังใกลเคียงกันของแตละภาค 

จํานวน 4 ภูมิภาค ๆ ละ 1 จังหวัด ในเขตอําเภอเมืองของแตละจังหวัด ซึ่งกําหนดขนาดตัวอยางใน

แตละจังหวัดเทากัน ดังตอไปน้ี 

 ภาคเหนือ    ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดเชียงใหม 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดขอนแกน 

 ภาคกลาง     ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดนนทบุรี 

 ภาคใต     ตัวแทนภาค  คือ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 ไดขนาดตัวอยางตามตารางดังตอไปน้ี 

 

ตารางที่ 1  จํานวนตัวอยางประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง จํานวน 625 คน 

 

ลําดับ ภูมิภาค จังหวัด ตัวอยาง (คน) 

1 ภาคเหนือ เชียงใหม 156 

2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ขอนแกน 156 

3 ภาคกลาง นนทบุรี 157 

4 ภาคใต นครศรีธรรมราช 156 

 รวม  625 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามที่เกี่ยวกับภาวะผูนําของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน โดยแบงเปน 5 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended 

question) จํานวน 6 ขอ 

 ตอนที่ 2 แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) 

จํานวน 1 ขอ โดยเลือกคําตอบเพียงคําตอบเดียว 

 ตอนที่ 3 ระดับภาวะผูนํา เปนแบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) จํานวน 22 

ขอ โดยแตละขอมีหลักเกณฑใหคะแนนเรียงลําดับตามมาตราวัดลิเคิรท (Likert) ดังตอไปน้ี 
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 เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก   ให 4 คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย  ให 2 คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน 

 ตอนที่ 4 ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน เปน

แบบคําถามปลายปด (Closed-ended question) จํานวน 30 ขอ โดยแตละขอมีหลักเกณฑใหคะแนน

เรียงลําดับตามมาตราวัดลิเคิรท (Likert) ดังตอไปน้ี 

 เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก   ให 4 คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย  ให 2 คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน 

 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะ เปนแบบคําถามปลายเปด (Open-ended question) 

 

การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสอบถามฉบับน้ี ผูวิจัยไดสรางขึ้นเอง มีขั้นตอนในการสราง ดังตอไปน้ี 

 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของในเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา จากน้ันนํามากําหนดกรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย กําหนดนิยาม และเพื่อใชเปน

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 2.  สรางแบบสอบถามเกีย่วกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถาม วาครอบคลมุวัตถุประสงคหรือไม จากน้ัน

นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารย 

 3.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคาํแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาใหผูทรงคุณวุฒิ 

ผูเชี่ยวชาญหรือผูที่มีความรูดีในเร่ืองที่วิจัย จํานวน 10 ทาน เพื่อตรวจสอบหาคาความแมนตรงเชิง

เน้ือหา (Content validity) โดยการหาคา IOC (Item Objective Congruence index : IOC) เทากับ0.7-

1.0 แสดงวาแบบสอบถามนําไปใชได และปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารย 

 4.  นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try out) โดยเก็บขอมูลจํานวน 45 ชุด จากกลุมที่

มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาคาความเที่ยงหรือความ

เชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ไดคาความเที่ยง หรือความเชื่อถือ
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ของแบบทดสอบทั้งฉบับ เทากับ 0.957 ซึ่งถือวาแบบสอบถามน้ีมีความเชื่อถือไดสามารถนําไปเก็บ

ขอมูลจริงตอไป 

 5.  สําหรับแบบสอบถาม ไดทดลองไปใชกับกลุมที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง 

จํานวน 45 คน เพื่อหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามทั้งฉบับ ไดคาอํานาจจําแนกรายขอ

มากกวา 0.20 ถือวาแบบสอบถามนําไปใชได 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ใชวิธีการรวบรวมขอมูล จะใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือเกบ็ขอมูล

โดยกระจายแบบสอบถามใหประชาชนกลุมตัวอยางกรอก รวมใชเวลา 50 วัน ในการเก็บรวบรวม

แบบสอบถาม จากการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปจํานวน 625 ชุด โดยมี

แบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ จํานวน 625 ชุด คิดเปน รอยละ 100 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังน้ี แบงการวิเคราะหออกเปน 5 ตอน คือ 

 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ภูมิลําเนา และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 2.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 3.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 4. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน 

 5.  วิเคราะหขอมูลเพื่อใชในการทดสอบสมมติฐานของภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 

 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะหเพื่อใหสอดคลองกับ

ลักษณะของขอมูล และตอบวัตถุประสงค ดังตอไปน้ี 

 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา 

และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) 

 2.  ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) 
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 3.  ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ 

(Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 ในการวิจัยคร้ังน้ี กําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย ดังตอไปน้ี (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, 

หนา 360) 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอยที่สุด 

 4.  ขอมูลเกี่ยวกับประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี กําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย ดังตอไปน้ี 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอยที่สุด 

 5.  วิเคราะหขอมูลเพื่อใชในการทดสอบสมมติฐานของภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน วิเคราะหขอมูลโดยใช 

  4.1  การทดสอบคาที (t-Test) ใชสําหรับทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม 

  4.2  ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใชในการทดสอบความแตกตางที่

มีคาเฉลี่ยมากกวา 2 กลุมขึ้นไป 

  4.3  ไคสแควร (Chi-square) ใชในการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร 

  4.3  คาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) ใชในการวิเคราะหความสมัพันธ

ระหวางตัวแปร 

  4.4  การวิเคราะหการถดถอย (Regression analysis) ใชในการทดสอบการพยากรณ

หรือการทํานาย 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

วัตถปุระสงคเพื่อศกึษาภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน โดยเก็บขอมูลจากประชาชนที่มสีิทธิเลือกต้ัง 

จํานวน 625 คน ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห เปน 5 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ

ประชาชน 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ ภูมิลําเนา และการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ดวยวิธีการวิเคราะหคาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) ดังตารางที ่2-7 

 

ตารางที่ 2  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

330 

295 

 

52.8 

47.2 

รวม 625 100.0 
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 จากตารางที่ 2 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 52.8 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 47.2 

 

ตารางที่ 3 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อาย ุ

     18-23 ป 

     24-29 ป 

     30-35 ป 

     36-40 ป 

     41 ปขึ้นไป 

 

56 

192 

226 

111 

40 

 

9.0 

30.7 

36.2 

17.8 

6.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 3 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ มีอาย ุ30-35 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 36.2 รองลงมาคือ อายุ 24-29 ป 

อายุ 36-40 ป อายุ 18-23 ป และอายุ 41 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 30.7, 17.8, 9.0, และ 6.4 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 4 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ระดับการศึกษา 

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 

     ปริญญาตรี 

     สูงกวาปริญญาตรี 

 

182 

384 

59 

 

29.1 

61.4 

9.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 4 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 61.4 รองลงมา 

คือ ระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 29.1 และ 9.4 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อาชีพ 

     รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

     ลูกจางเอกชน 

     ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

     รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

     นักเรียน/นักศึกษา 

     อ่ืน ๆ ระบุ.................. 

 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

 

19.5 

24.6 

27.8 

16.3 

10.9 

0.8 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 27.8 รองลงมาคือ ลูกจาง

เอกชน รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน นักเรียน/นักศึกษา และอ่ืน ๆ คิดเปน

รอยละ 24.6, 19.5, 16.3, 10.6 และ 0.8 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 6 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ภูมิลําเนา 

     ภาคเหนือ 

     ภาคกลาง 

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

     ภาคใต 

 

156 

157 

156 

156 

 

25.0 

25.1 

25.0 

25.0 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 6 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา 

ผูตอบแบบสอบถาม มีภูมิลําเนา คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต    

คิดเปนรอยละ25 เทากัน 
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ตารางที่ 7 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

     เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

     ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

465 

160 

 

74.4 

25.6 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 7 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 74.4 

และไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 25.6 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน 

จํานวน 4 แบบ ไดแก ผูนําแบบสนับสนุน ผูนําแบบสั่งการ ผูนําแบบมุงความสําเร็จ และผูนําแบบมี

สวนรวม ดวยวิธีการวิเคราะห คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) ดังตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 8 จํานวน และรอยละของแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน รอยละ 

1.  แบบสนับสนุน 

2.  แบบสั่งการ 

3.  แบบมุงความสาํเร็จของงาน 

4.  แบบมีสวนรวม 

109 

286 

171 

59 

17.4 

45.8 

27.4 

9.4 

รวม 625 100.0 

 

 จากตารางที่ 8 จํานวน และรอยละของแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญรูสึกวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีแบบพฤติกรรมภาวะผูนําแนวโนมไป
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ในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ แบบมุงความสําเร็จของงาน แบบสนับสนุน และ

แบบมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 27.4, 17.4 และ 9.4 ตามลาํดับ 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน สามารถแบงได      

2 ดาน คือ ดานคุณลักษณะของผูนํา และดานทักษะของผูนํา ดวยวิธีการวิเคราะห คาความถี่ 

(Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ดังตารางที่ 9-13 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 360) ดังน้ี 

 คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํามาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีระดับภาวะผูนํานอยที่สุด 

 

ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ 

ภาวะผูนํา 

1.  ภาพรวมระดับภาวะผูนําดานคุณลักษณะของผูนํา 3.49 0.44 มาก 

2.  ภาพรวมระดับภาวะผูนําดานทักษะของผูนํา 3.27 0.46 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.40 0.33 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานทักษะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนํา ในภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.40 (SD = 0.33) เมื่อพิจารณารายดาน แบงออกเปน 2 ดาน คือ ดาน

คุณลักษณะของผูนํา และทักษะของผูนํา ไดดังน้ี 
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ตารางที่ 10 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับ

สถานการณ 

184 

(29.4) 

89 

(14.2) 

203 

(32.5) 

130 

(20.8) 

19 

(3.0) 

8 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทาง

สังคม 

187 

(29.9) 

100 

(16.0) 

166 

(26.6) 

155 

(24.8) 

17 

(2.7) 

7 

3.  มีความทะเยอทะยาน และ

ปรารถนาในความสําเร็จ 

204 

(32.6) 

77 

(12.3) 

132 

(21.1) 

175 

(28.0) 

37 

(5.9) 

5 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 
121 

(19.4) 

104 

(16.6) 

207 

(33.1) 

169 

(27.0) 

24 

(3.8) 

13 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน 
197 

(31.5) 

92 

(14.7) 

152 

(24.3) 

106 

(17.0) 

78 

(12.5) 

6 

6.  มีการตัดสินใจดี มีความ

เด็ดขาด 

129 

(20.6) 

159 

(25.4) 

179 

(28.6) 

142 

(22.7) 

16 

(2.6) 

12 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 
131 

(21.0) 

137 

(21.9) 

216 

(34.6) 

117 

(18.7) 

24 

(3.8) 

11 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจ

ดานอํานาจ 

239 

(38.2) 

113 

(18.1) 

169 

(27.0) 

89 

(14.2) 

15 

(2.4) 

3 

9.  มีความกระตือรือรนสูง 
173 

(27.7) 

84 

(13.4) 

171 

(27.4) 

175 

(28.0) 

22 

(3.5) 

9 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง 
262 

(41.9) 

118 

(18.9) 

129 

(20.6) 

104 

(16.6) 

12 

(1.9) 

2 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด 

และทนทาน 

284 

(45.4) 

122 

(19.5) 

125 

(20.0) 

89 

(14.2) 

5 

(0.8) 

1 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณ

ที่มีความยุงยาก 

220 

(35.2) 

87 

(13.9) 

156 

(25.0) 

131 

(21.0) 

31 

(5.0) 

4 

13.  มีความรับผิดชอบสูง 
144 

(23.0) 

122 

(19.5) 

167 

(26.7) 

165 

(26.4) 

27 

(4.3) 

10 

 

 จากตารางที่ 10 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปน

รอยละ 32.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิด

เปนรอยละ 29.4, 20.8, 14.2 และ 3.0 ตามลําดับ 

 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 29.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 26.6, 24.8, 16.0 และ2.7 ตามลําดับ 

 มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.6 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 28.0, 21.1, 12.3 และ 5.9 ตามลําดับ 

 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.1 

รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

27.0, 19.4, 16.6 และ 3.8 ตามลําดับ 
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 ใหความรวมมือในทุกดาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.5 

รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

24.3, 17.0, 14.7 และ 12.5 ตามลําดับ 

 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

28.6 รองลงมา คือ เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน   

รอยละ 25.4, 22.7, 20.6 และ 2.6 ตามลําดับ 

 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

34.6 รองลงมา คือ เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน   

รอยละ 21.9, 21.0, 18.7 และ 3.8 ตามลําดับ 

 มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 38.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด   

คิดเปนรอยละ 27.0, 18.1, 14.2 และ 2.4 ตามลําดับ 

 มีความกระตือรือรนสูง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 28.0 รองลงมา 

คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.7, 

27.4, 13.4 และ 3.5 ตามลําดับ 

 มีความมั่นใจในตนเอง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.9 

รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

20.6, 18.9, 16.6 และ 1.9 ตามลําดับ 

 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 45.4 รองลงมา คอื เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด    

คิดเปนรอยละ 20.0, 19.5, 14.2 และ 0.8 ตามลําดับ 

 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด    

คิดเปนรอยละ 35.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 25.0, 21.0, 13.9 และ 5.0 ตามลําดับ 

 มีความรับผิดชอบสูง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 26.7 

รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 

26.4, 23.0, 19.5 และ 4.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ

ภาวะผูนํา 
อันดับ 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 3.46 1.20 มาก 5 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 3.46 1.23 มาก 6 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาใน

ความสําเร็จ 
3.38 1.34 ปานกลาง 8 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 3.21 1.15 ปานกลาง 13 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน 3.36 1.40 ปานกลาง 10 

6.  มีการตัดสนิใจดี มีความเด็ดขาด 3.39 1.12 ปานกลาง 7 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 3.37 1.12 ปานกลาง 9 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 3.76 1.18 มาก 3 

9.  มีความกระตือรือรนสูง 3.34 1.25 ปานกลาง 11 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง 3.82 1.20 มาก 2 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 3.95 1.14 มาก 1 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 3.53 1.29 มาก 4 

13.  มีความรับผิดชอบสูง 3.31 1.21 ปานกลาง 12 

ภาพรวม 3.49 0.44 มาก  

 

 จากตารางที่ 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานคุณลักษณะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอของระดับภาวะผูนําได

ดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยอันดับหน่ึงเห็นดวยวา พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีความหนักแนน    

ยืนหยัด และทนทาน มีคาเฉลี่ย 3.95 (SD= 1.14) อันดับสอง คือ มีความมั่นใจในตนเอง มีคาเฉลี่ย 

3.82 (SD = 1.20) และอันดับสาม คือ มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ มีคาเฉลี่ย 3.76   

(SD = 1.18) 
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ตารางที่ 12 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 
เห็นดวย

มาก

ที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปาน

กลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอย

ที่สุด 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมี

สติปญญา 

86 

(13.8) 

141 

(22.6) 

201 

(32.2) 

161 

(25.8) 

36 

(5.8) 

9 

2.  มีทักษะดานมโนทัศน หรือ

ความคิด 

266 

(42.6) 

81 

(13.0) 

151 

(24.2) 

88 

(14.1) 

39 

(6.2) 

1 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
149 

(23.8) 

78 

(12.5) 

170 

(27.2) 

159 

(25.4) 

69 

(11.0) 

5 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี 

รูจักผูกมิตรไมตรี 

110 

(17.6) 

92 

(14.7) 

149 

(23.8) 

243 

(38.9) 

31 

(5.0) 

8 

5.  มีทักษะในการพูด มีความ

คลองแคลวดานการพูด 

224 

(35.8) 

97 

(15.5) 

138 

(22.1) 

149 

(23.8) 

17 

(2.7) 

2 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 
147 

(23.5) 

96 

(15.4) 

143 

(22.9) 

218 

(34.9) 

21 

(3.4) 

6 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหาร

อยางเปนระบบ 

188 

(30.1) 

109 

(17.4) 

131 

(21.0) 

174 

(27.8) 

23 

(3.7) 

3 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 
154 

(24.6) 

99 

(15.8) 

103 

(16.5) 

222 

(35.5) 

47 

(7.5) 

4 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง 
117 

(18.7) 

93 

(14.9) 

177 

(28.3) 

230 

(36.8) 

8 

(1.3) 

7 

 

 จากตารางที ่12 จํานวน รอยละของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน ดาน

คุณลักษณะของผูนํา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอย

ละ 32.2 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 25.8, 22.6, 13.8 และ 5.8 ตามลําดับ 
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 มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 42.6 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน

รอยละ 24.2, 14.1, 13.0 และ 6.2 ตามลําดับ 

 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 

27.2 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอย

ละ 25.4, 23.8, 12.5 และ 11.0 ตามลําดับ 

 มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย    

คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.8, 17.6, 14.7 และ 5.0 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 35.8 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 23.8, 22.1, 15.5 และ 2.7 ตามลําดับ 

 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 34.9 

รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน  

รอยละ 23.5, 22.9, 15.4 และ 3.4 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 30.1 รองลงมา คือ เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอย

ที่สุด คิดเปนรอยละ 27.8, 21.0, 17.4 และ 3.7 ตามลําดับ 

 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 35.5 

รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปน  

รอยละ 24.6, 16.5, 15.8 และ 7.5 ตามลําดับ 

 มีทักษะทางสงัคมสงู ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 36.8 รองลงมาคือ 

เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 28.3, 18.7, 

14.9 และ 1.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา 

 

ระดับภาวะผูนํา Χ  SD 
ระดับ

ภาวะผูนํา 
อันดับ 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 3.13 1.12 ปานกลาง 6 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ 3.72 1.31 มาก 1 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 3.13 1.33 ปานกลาง 8 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 3.01 1.20 ปานกลาง 9 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 3.58 1.27 มาก 2 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 3.21 1.24 ปานกลาง 5 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ 3.42 1.28 มาก 3 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 3.15 1.34 ปานกลาง 4 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง 3.13 1.14 ปานกลาง 7 

ภาพรวม 3.27 0.46 ปานกลาง  

 

 จากตารางที่ 13 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึก

ของประชาชน ดานทักษะของผูนํา พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอของระดับภาวะผูนํา

ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดานทักษะ

ของผูนํา โดยอันดับหน่ึง เห็นดวยวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีทกัษะดานมโนทัศน หรือ

ความคิด มีคาเฉลี่ย 3.72 (SD = 1.31) อันดับสอง คือ มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการ

พูด มีคาเฉลี่ย 3.58 (SD = 1.27) อันดับสาม คือ มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ มี

คาเฉลี่ย 3.42 (SD = 1.28) อันดับสี่ คือ มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน และอันดับหา คือ มีความรอบรู

เกี่ยวกับงาน 

 

 

 

 



79 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลของงานในตาํแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน ดวยวิธีการวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ดังตารางที ่

14-16 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 360) ดังน้ี  

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธผิลของงานนอยที่สุด 

 

ตารางที่ 14 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

1.  ดานความมั่นคง 2.93 0.77 ปานกลาง 9 

2.  ดานเศรษฐกิจ 3.25 0.84 ปานกลาง 6 

3.  ดานสังคม 3.30 0.78 ปานกลาง 4 

4.  ดานการตางประเทศ 2.82 0.82 ปานกลาง 11 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 3.52 0.92 มาก 2 

6.  ดานกฎหมาย 3.60 0.86 มาก 1 

7.  ดานการศึกษา 3.25 0.88 ปานกลาง 5 

8.  ดานการเมือง 3.51 0.90 มาก 3 

9.  ดานการคมนาคม 2.94 0.92 ปานกลาง 8 
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ตารางที่ 14 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

10.  ดานทรัพยากร 2.80 0.84 ปานกลาง 12 

11.  รัฐธรรมนูญ 2.90 0.89 ปานกลาง 10 

12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง 2.98 0.49 ปานกลาง 7 

ภาพรวม 3.15 0.31 ปานกลาง  

 

 จากตารางที่ 14 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี          

ตามเจตคติของประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย  มีคาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.86) 

อันดับสอง คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน มีคาเฉลี่ย 3.52 (SD = 0.92) อันดับสาม คือ ดาน

การเมือง มีคาเฉลี่ย 3.51 (SD = 0.90) อันดับสี่ คือ ดานสังคม มีคาเฉลี่ย 3.30 (SD = 0.78) อันดับหา 

คือ ดานการศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.25 (SD = 0.88) อันดับหก คือ ดานเศรษฐกิจ มีคาเฉลี่ย 3.25           

(SD = 0.84) อันดับเจ็ด คือ สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง มีคาเฉลี่ย 2.98 (SD = 0.49) อันดับแปด คือ ดาน

การคมนาคม มีคาเฉลี่ย 2.94 (SD = 0.92) อันดับเกา คือ ดานความมั่นคง มีคาเฉลี่ย 2.93 อันดับสิบ 

คือ รัฐธรรมนูญ มีคาเฉลี่ย 2.90 (SD = 0.89) อันดับสิบเอ็ด คือ ดานการตางประเทศ มีคาเฉลี่ย 2.82 

(SD = 0.82) และอันดับสิบสอง คือ ดานทรัพยากร มีคาเฉลี่ย 2.80 (SD = 0.84) และเมื่อพิจารณาราย

ขอ ไดดังน้ี 
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ตารางที่ 15 จํานวน และรอยละ ของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามรายขอ 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข 

เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 

44 ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 

พ.ศ. 2557 

87 

(13.9) 

111 

(17.8) 

146 

(23.4) 

255 

(40.8) 

26 

(4.2) 

 

 

23 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความ

รุนแรงในจังหวัดชายแดนใต 

78 

(12.5) 

76 

(12.2) 

189 

(30.2) 

268 

(42.9) 

14 

(2.2) 

28 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา 

การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

 

101 

(16.2) 

 

124 

(19.8) 

 

147 

(23.5) 

 

239 

(38.2) 

 

14 

(2.2) 

 

18 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาค

ครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 

159 

(25.4) 

118 

(18.9) 

191 

(30.6) 

133 

(21.3) 

24 

(3.8) 

9 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ํา

ทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ 

ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความ

พิการ เปนตน 

80 

(12.8) 

199 

(31.8) 

183 

(29.3) 

142 

(22.7) 

21 

(3.4) 

 

 

27 

    3.2  จัดระเบียบสังคม เชน จัด

ระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา 

และปราบปรามกลุมอิทธพิล เปนตน 

105 

(16.8) 

170 

(27.2) 

191 

(30.6) 

138 

(22.1) 

21 

(3.4) 

16 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจง

สถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ 

69 

(11.0) 

95 

(15.2) 

165 

(26.4) 

245 

(39.2) 

51 

(8.2) 

 

30 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับ

นานาประเทศ 

87 

(13.9) 

68 

(10.9) 

181 

(29.0) 

229 

(36.6) 

60 

(9.6) 

24 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการ

ทุจริต  คอรรัปชั่น 

 

165 

(26.4) 

 

115 

(18.4) 

 

228 

(36.5) 

 

89 

(14.2) 

 

28 

(4.5) 

 

7 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับ

ขาราชการทุจริต 

207 

(33.1) 

101 

(16.2) 

199 

(31.8) 

73 

(11.7) 

45 

(7.2) 

3 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายให

ทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

 

191 

(30.6) 

 

81 

(13.0) 

 

226 

(36.2) 

 

111 

(17.8) 

 

16 

(2.6) 

 

4 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมาย

ไปปฏิบัติจริง  

231 

(37.0) 

89 

(14.2) 

186 

(29.8) 

109 

(17.4) 

10 

(1.6) 

2 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาส และความ

เสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 

 

181 

(29.0) 

 

95 

(15.2) 

 

228 

(36.5) 

 

113 

(18.1) 

 

8 

(1.3) 

 

5 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

7.  ดานการศึกษา 

    7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณ

หลักสูตรอาชีวศึกษา 

 

106 

(17.0) 

 

77 

(12.3) 

 

160 

(25.6) 

 

263 

(42.1) 

 

19 

(3.0) 

 

15 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง 

บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

 

236 

(37.8) 

 

63 

(10.1) 

 

209 

(33.4) 

 

97 

(15.5) 

 

20 

(3.2) 

 

1 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับ

ผูมีความคิดเห็นตางกนัทางการเมือง 

174 

(27.8) 

77 

(12.3) 

206 

(33.0) 

147 

(23.5) 

21 

(3.4) 

6 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู 

และรถไฟฟา 

 

127 

(20.3) 

 

58 

(9.3) 

 

136 

(21.8) 

 

255 

(40.8) 

 

49 

(7.8) 

 

12 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 
109 

(17.4) 

69 

(11.0) 

172 

(27.5) 

227 

(36.3) 

48 

(7.7) 

14 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลาย

ปาไม 

 

89 

(14.2) 

 

65 

(10.4) 

 

121 

(19.4) 

 

293 

(46.9) 

 

57 

(9.1) 

 

22 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 
89 

(14.2) 

70 

(11.2) 

151 

(24.2) 

294 

(47.0) 

21 

(3.4) 

21 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึง

สวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

 

93 

(14.9) 

 

54 

(8.6) 

 

170 

(27.2) 

 

243 

(38.9) 

 

65 

(10.4) 

 

20 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตาม

กระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 

123 

(19.7) 

73 

(11.7) 

135 

(21.6) 

276 

(44.2) 

18 

(2.9) 

13 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดี

ขึ้น 

 

132 

(21.1) 

 

123 

(19.7) 

 

125 

(20.0) 

 

199 

(31.8) 

 

46 

(7.4) 

 

10 

    12.2  ชวยสรางงาน และสราง

รายไดที่มั่นคง 

160 

(25.6) 

85 

(13.6) 

160 

(25.6) 

207 

(33.1) 

13 

(2.1) 

8 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ 

และคาครองชีพถูกลง 

82 

(13.1) 

95 

(15.2) 

144 

(23.0) 

289 

(46.2) 

15 

(2.4) 

26 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทาง

ธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัย

แลง เปนตน 

94 

(15.0) 

84 

(13.4) 

105 

(16.8) 

326 

(52.2) 

16 

(2.6) 

19 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด 

และอาชญากรรม เพื่อความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชน 

 

85 

(13.6) 

 

97 

(15.5) 

 

163 

(26.1) 

 

253 

(40.5) 

 

27 

(4.3) 

 

25 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษา

ไทยใหทันสมัย และสามารถแขงขัน

กับตางประเทศได 

102 

(16.3) 

82 

(13.1) 

141 

(22.6) 

281 

(45.0) 

19 

(3.0) 

17 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

อันดับ 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

12.  สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความ

ถูกตอง และเปนธรรม 

 

128 

(20.5) 

 

37 

(5.9) 

 

144 

(23.0) 

 

298 

(47.7) 

 

18 

(2.9) 
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    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และ

การเมืองที่ดี และมั่นคง 

75 

(12.0) 

92 

(14.7) 

137 

(21.9) 

298 

(47.7) 

23 

(3.7) 

29 

 

 จากตารางที่ 15 จํานวน รอยละ ของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี   

ตามเจตคติของประชาชน พิจารณาเปนรายขอของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี     

ตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ดานความมั่นคง การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใชมาตรา 44 ของ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย   

คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.4, 17.8, 13.9 และ 4.2 ตามลําดับ 

 ดานความมั่นคง การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดนใต ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 30.2, 12.5, 12.2 และ 2.2 ตามลําดับ 

 ดานเศรษฐกิจ สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทนุในภูมิภาคอาเซียน ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 38.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.5, 19.8, 16.2 และ 2.2 ตามลําดับ 

 ดานเศรษฐกิจ ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.6  รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย   

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.4, 21.3, 18.9 และ 3.8 ตามลําดับ 
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 ดานสังคม สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึก     

เห็นดวยมาก คิดเปนรอยละ 31.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สดุ 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.3, 22.7, 12.8 และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานสังคม จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และปราบปราม

กลุมอิทธิพล เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.6 รองลงมา คือ    

เห็นดวยมาก เห็นดวยนอย เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.2, 22.1, 16.8 

และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานการตางประเทศ สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยใหนานาประเทศ

เขาใจ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 39.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง     

เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.4, 15.2, 11.0 และ 8.2 

ตามลําดับ 

 ดานการตางประเทศ สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ ผูตอบสวนใหญรูสึก

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 36.6 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.0, 13.9, 10.9 และ 9.6 ตามลําดับ 

 ดานการบริหารราชแผนดิน สามารถแกไขปญหาการทุจริต คอรรัปชั่น ผูตอบสวนใหญ

รูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวย

นอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.4, 18.4, 14.2 และ 4.5 ตามลําดับ 

 ดานการบริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต ผูตอบ

สวนใหญรูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก 

เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 31.8, 16.2, 11.7 และ 7.2 ตามลําดับ 

 ดานกฎหมาย ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน และ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย    

ปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.2 เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 30.6, 17.8, 13.0 และ 2.6 ตามลําดับ 

 ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

มากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 37.0 เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 29.8, 17.4, 14.2 และ 1.6 ตามลําดับ 
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 ดานการศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.5 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 29.0, 18.1, 15.2 และ 1.3 ตามลําดับ 

 ดานการศึกษา สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา ผูตอบสวนใหญรูสึก

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 42.1 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.6, 17.0, 12.3 และ 3.0 ตามลําดับ 

 ดานการเมือง แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง ผูตอบสวนใหญ

รูสึกเห็นดวยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวย

มาก และ เห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 33.4, 15.5, 10.1 และ 3.2 ตามลําดับ 

 ดานการเมือง สงเสริมพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคดิเห็นตางกันทางการเมือง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.0 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอย    

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 27.8, 23.5, 12.3 และ 3.4 ตามลําดับ 

 ดานการคมนาคม พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

นอย คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และ   

เห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.8, 20.3, 9.3 และ 7.8 ตามลําดับ 

 ดานการคมนาคม พัฒนาเสนทางจักรยาน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปน   

รอยละ 36.3 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 27.5, 17.4, 11.0 และ 7.7 ตามลําดับ 

 ดานทรัพยากร แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย   

คิดเปนรอยละ 46.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 19.4, 14.2, 10.4 และ 9.1 ตามลําดับ 

 ดานทรัพยากร จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปน  

รอยละ 47.0 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 

คิดเปนรอยละ 24.2, 14.2, 11.2 และ 3.4 ตามลําดับ 

 รัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวย

นอย คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยนอยที่สุด และ

เห็นดวยมาก คิดเปนรอยละ 27.2, 14.9, 10.4 และ 8.6 ตามลําดับ 

 รัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย 

คิดเปนรอยละ 44.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.6, 19.7, 11.7 และ 2.9 ตามลําดับ 
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 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย 

คิดเปนรอยละ 31.8 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก และเห็นดวย

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.1, 20.0, 19.7 และ 7.4 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง ผูตอบสวนใหญรูสึก  

เห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมา คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก 

และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 25.6, 25.6, 13.6 และ 2.1 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 46.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.0, 15.2, 13.1 และ 2.4 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหาภัยธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง เปนตน 

ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 52.2 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก

ที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 16.8, 15.0, 13.4 และ 2.6 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสิน ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 40.5 รองลงมา คือ เห็นดวย

ปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวยมากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 26.1, 15.5, 13.6 

และ 4.3 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และสามารถแขงขัน

กับตางประเทศได ผูตอบสวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมา คือ เห็นดวย

ปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด 22.6, 16.3, 13.1 และ 3.0 

ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม ผูตอบ   

สวนใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมากที่สุด  

เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.0, 20.5, 5.9 และ 2.9 ตามลําดับ 

 สิ่งที่ประชาชนคาดหวัง ชวยสรางประชาธิปไตย และการเมืองที่ดี และมั่นคง ผูตอบสวน

ใหญรูสึกเห็นดวยนอย คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก เห็นดวย

มากที่สุด และเห็นดวยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.9, 14.7, 12.0 และ 3.7 ตามลําดับ 
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ตารางที ่16 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกรายขอ 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศ

โดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

2.96 1.14 ปานกลาง 16 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
2.90 1.07 ปานกลาง 22 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนใน

ภูมิภาคอาเซียน 

3.09 1.15 ปานกลาง 13 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว 

และนักลงทุน 
3.41 1.19 มาก 7 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ 

เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

3.28 1.06 ปานกลาง 10 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตาง

ดาว แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
3.32 1.20 ปานกลาง 9 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของ

ไทยใหนานาประเทศเขาใจ 

2.82 1.13 ปานกลาง 29 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 2.83 1.18 ปานกลาง 27 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต คอรรัปชั่น 

 

3.48 

 

1.16 

 

มาก 

 

6 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการ

ทุจริต 

3.56 1.26 มาก 3 

6.  ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน 

พ.ร.บ. ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

3.51 1.17 มาก 5 

6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง 3.68 1.19 มาก 1 

7.  ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการ

เขาถึงการศึกษา 

3.52 1.13 มาก 4 

7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตร

อาชีวศึกษา 
2.98 1.16 ปานกลาง 15 

8.  ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมี

การประทวง 

3.64 1.22 มาก 2 

8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
3.38 1.21 ปานกลาง 8 

9.  ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 

 

2.93 

 

1.28 

 

ปานกลาง 

 

21 

9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 2.94 1.22 ปานกลาง 19 

10.  ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 
2.74 1.20 ปานกลาง 30 

10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 2.86 1.13 ปานกลาง 24 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน Χ  SD 

ระดับ

ประสิทธิผล

ของงาน 

อันดับ 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสทิธิเสรีภาพ 

2.83 1.42 ปานกลาง 28 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการ

ขั้นตอนที่ถูกตอง 
3.01 1.21 ปานกลาง 14 

12.  สิง่ที่ประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น 
3.15 1.28 ปานกลาง 12 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มั่นคง 3.28 1.23 ปานกลาง 11 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพ

ถูกลง 
2.90 1.11 ปานกลาง 23 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้า

ทวม ไฟปา ภัยแลง 
2.86 1.16 ปานกลาง 25 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของ

ประชาชน 

2.94 1.13 ปานกลาง 18 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 
2.95 1.16 ปานกลาง 17 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และ

เปนธรรม 
2.93 1.21 ปานกลาง 20 

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี 

และมั่นคง 
2.84 1.11 ปานกลาง 26 

ภาพรวม 3.12 0.290 ปานกลาง  
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 จากตารางที่ 16 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกรายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน

รายขอของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน ไดดังน้ี 

 ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี           

ตามเจตคติของประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํา

กฎหมายไปปฏิบัติจริง มีคาเฉลี่ย 3.68 (SD = 1.19) อันดับสอง คือ ดานการเมือง แกปญหาความ

ขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมกีารประทวง มีคาเฉลี่ย 3.64 (SD = 1.22) อันดับสาม คือ ดานการ

บริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต มีคาเฉลี่ย 3.56 (SD = 1.26) 

อันดับสี่ คือ ดานการศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา มีคาเฉลี่ย 

3.52 (SD = 1.13) อันดับหา คือ ดานกฎหมาย ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน มีคาเฉลี่ย 3.51         

(SD = 1.17) อันดับหก คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน สามารถแกไขปญหาการทุจริต 

คอรรัปชั่น มีคาเฉลี่ย 3.48 (SD = 1.16) อันดับเจ็ด คือ ดานเศรษฐกิจ ฟนฟูความเชื่อมั่นภาค

ครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน  มีคาเฉลี่ย 3.41 (SD = 1.19) อันดับแปด คือ ดานการเมือง 

สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับ ผูมีความคิดเห็นตางกันทางการเมือง มีคาเฉลี่ย 3.38 (SD = 1.21) 

อันดับเกา คือ ดานสังคม จัดระเบียบสังคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา และ

ปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน มีคาเฉลี่ย 3.32 (SD = 1.20) และอันดับสิบ คือ ดานสังคม     

สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน 

การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน มีคาเฉลีย่ 3.28 (SD = 1.06) 

 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตาม

ความรูสึกของประชาชน 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบภาวะผูนํา และ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามความรูสึกของประชาชน  

 สมมติฐานที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 
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  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหไคสแควร (Chi-square) 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 17-22 

 สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 17 

 

ตารางที่ 17 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามเพศ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

เพศ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ชาย 

 

หญิง 

 

รวม 

61 

(18.5) 

48 

(16.3) 

109 

(17.4) 

155 

(47.0) 

131 

(44.4) 

286 

(45.8) 

85 

(25.8) 

86 

(29.2) 

171 

(27.4) 

29 

(8.8) 

30 

(10.2) 

59 

(9.4) 

330 

(100) 

295 

(100) 

625 

(100) 

1.63 0.65 
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 จากตารางที่ 17 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามเพศ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามเพศ พบวา ในกลุมประชาชนเพศชายสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 47.0 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ25.8 สวนกลุมประชาชนเพศหญิง 

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 44.4 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 27.4 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา เพศไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีก

อยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางประชาชนเพศชาย และ

เพศหญิง ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 18 

 

ตารางที่ 18 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอายุ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

อายุ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

18-23 ป 

 

24-29 ป 

 

30-35 ป 

 

36-40 ป 

 

8 

(14.3) 

22 

(11.5) 

47 

(20.8) 

27 

(24.3) 

25 

(44.6) 

97 

(50.5) 

94 

(41.6) 

44 

(39.6) 

14 

(25.0) 

59 

(30.7) 

58 

(25.7) 

34 

(30.6) 

9 

(16.1) 

14 

(7.3) 

27 

(11.9) 

6 

(5.4) 

56 

(100) 

192 

(100) 

226 

(100) 

111 

(100) 

26.20 0.01* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 

 

อายุ 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

41 ปขึ้นไป 

 

รวม 

 

5 

(12.5) 

109 

(17.4) 

26 

(65.0) 

286 

(45.8) 

6 

(15.0) 

171 

(27.4) 

3 

(7.5) 

59 

(9.4) 

40 

(100) 

625 

(100) 

  

 

 จากตารางที่ 18 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอายุ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามอายุ พบวา ในกลุมประชาชนอายุระหวาง 18-23 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.0 สวนกลุม

ประชาชนอายุระหวาง24-29 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปใน

แบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนม

ไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.7 กลุมประชาชนอายุระหวาง30-35 ปสวนใหญ 

มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 41.6 รองลงมา 

คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปน

รอยละ 25.7 กลุมประชาชนอายุระหวาง36-40 ปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 39.6 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.6 และกลุมประชาชนอายุ 41 ป

ขึ้นไปสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปน     

รอยละ 65.0 รองลงมา คอื มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 15.0 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีกอยาง

หน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุมประชาชนที่มีชวงอายุ

ตางกัน มีความแตกตางกนั อยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 19 

 

ตารางที่ 19 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา และ 

   แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ระดับ

การศึกษา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

รวม 

19 

(10.4) 

78 

(20.3) 

12 

(20.3) 

109 

(17.4) 

86 

(47.3) 

176 

(45.8) 

24 

(40.7) 

286 

(45.8) 

53 

(29.1) 

100 

(26.0) 

18 

(30.5) 

171 

(27.4) 

24 

(13.2) 

30 

(7.8) 

5 

(8.5) 

59 

(9.4) 

182 

(100) 

384 

(100) 

59 

(100) 

625 

(100) 

12.14 0.06 

 

 จากตารางที่ 19 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา และแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํา จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ในกลุมประชาชนระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีสวน

ใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 47.3 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 29.1 สวนกลุมประชาชนระดับการศึกษาปริญญาตรีสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 26.0 และกลุม

ประชาชนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 40.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.5 
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 และเมื่อทดสอบคา พบวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน ไมมคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 20 

 

ตารางที่ 20 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอาชีพ และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ระดับ

การศึกษา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

รับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

ลูกจาง

เอกชน 

ธุรกิจ

สวนตัว/

คาขาย 

รับจางทั่วไป/

ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/

นักศึกษา 

อ่ืนๆ ระบุ

......... 

รวม 

23 

(18.9) 

25 

(16.2) 

35 

(20.1) 

 

14 

(13.7) 

11 

(16.2) 

1 

(20.0) 

109 

(17.4) 

57 

(46.7) 

58 

(37.7) 

83 

(47.7) 

 

53 

(52.0) 

33 

(48.5) 

2 

(40.0) 

286 

(45.8) 

31 

(25.4) 

53 

(34.4) 

42 

(24.1) 

 

25 

(24.5) 

18 

(26.5) 

2 

(40.0) 

171 

(27.4) 

11 

(9.0) 

18 

(11.7) 

14 

(8.0) 

 

10 

(9.8) 

6 

(8.8) 

0 

(0.0) 

59 

(9.4) 

122 

(100) 

154 

(100) 

174 

(100) 

 

102 

(100) 

68 

(100) 

5 

(100) 

625 

(100) 

11.22 0.74 
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 จากตารางที่ 20 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามอาชีพ และแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสกึของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนก

ตามอาชีพ พบวา ในกลุมประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.4 สวน

กลุมประชาชนที่มีอาชีพลูกจางเอกชนสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนม

ไปในแบบสั่งการ คดิเปนรอยละ 37.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามี

แนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 34.4 กลุมประชาชนที่มีอาชีพธุรกิจ

สวนตัว/คาขายสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ     

คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 24.1 กลุมประชาชนที่มีอาชีพรับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน     

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 52.0 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 24.5 กลุมประชาชนที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 48.5 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 26.5 และกลุม

ประชาชนที่มีอาชีพอ่ืน ๆ สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบ

สั่งการ และแบบมุงความสําเร็จของงานเทากัน คิดเปนรอยละ 40.0 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา กลาวอีก

อยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุมประชาชนที่มีอาชีพ

ตางกัน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 21 

 

ตารางที่ 21 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา และความรูสึกของประชาชน 

   ตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

ภูมิลําเนา 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบ 

สั่งการ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

ภาคเหนือ 

 

ภาคกลาง 

 

ภาค

ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 

ภาคใต 

 

รวม 

28 

(17.9) 

26 

(16.6) 

26 

(16.7) 

29 

(18.6) 

109 

(17.4) 

71 

(45.5) 

71 

(45.2) 

80 

(51.3) 

64 

(41.0) 

286 

(45.8) 

40 

(25.6) 

43 

(27.4) 

40 

(25.6) 

48 

(30.8) 

171 

(27.4) 

17 

(10.9) 

17 

(10.8) 

10 

(6.4) 

15 

(9.6) 

59 

(9.4) 

156 

(100) 

157 

(100) 

156 

(100) 

156 

(100) 

625 

(100) 

5.27 0.81 

 

 จากตารางที่ 21 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา และความรูสึก

ของประชาชนตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา ในกลุมประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคเหนือ 

สวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.5 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 25.6 สวนกลุมประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคกลางสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสัง่การ คิดเปนรอยละ 45.2 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 27.4 กลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 51.3 รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ
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ผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 25.6 และกลุมประชาชนทีม่ี

ภูมิลําเนาภาคใตสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ    

คิดเปนรอยละ 41.0 รองลงมา คือ มีความรูสกึตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 30.8 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานยอยที ่1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดังตารางที่ 22 

 

ตารางที่ 22 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง และ 

   แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

การออกไป

ใชสิทธิ

เลือกต้ัง 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

x2 Sig. แบบ

สนับสนุน 

แบบสั่ง

การ 

แบบมุง

ความสําเร็จ 

แบบมี

สวนรวม 
รวม 

เคยออกไป

ใชสิทธิ

เลือกต้ัง 

ไมเคย

ออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง 

รวม 

75 

(16.1) 

 

34 

(21.3) 

 

109 

(17.4) 

209 

(44.9) 

 

77 

(48.1) 

 

286 

(45.8) 

132 

(28.4) 

 

39 

(24.4) 

 

171 

(27.4) 

49 

(10.5) 

 

10 

(6.3) 

 

59 

(9.4) 

465 

(100) 

 

160 

(100) 

 

625 

(100) 

5.07 0.17 

 

 จากตารางที่ 22 จํานวน และรอยละของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิ

เลือกต้ัง และแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เมื่อเปรียบเทียบรอยละของความรูสึกของประชาชนตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง พบวา ในกลุมประชาชนที่เคยออกไป

ใชสิทธิเลือกต้ังสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ    
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คิดเปนรอยละ 44.9 รองลงมา คือ มีความรูสกึตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุง

ความสําเร็จของงาน คิดเปนรอยละ 28.4 สวน กลุมประชาชนที่ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ังสวน

ใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 48.1 

รองลงมา คือ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํามีแนวโนมไปในแบบมุงความสําเร็จของงาน 

คิดเปนรอยละ 24.4 

 และเมื่อทดสอบคา พบวา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสัมพันธแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนํา กลาวอีกอยางหน่ึง คือ ประชาชนมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําระหวาง

ประชาชนที่เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง และไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ไมมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 2  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) และ

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 23-33 
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 สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา ตางกัน ดังตารางที่ 23 

 

ตารางที่ 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน  

   จําแนกตามเพศ 

 

ระดับภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD t Sig. 

เพศชาย 

เพศหญิง 

330 

295 

3.40 

3.40 

0.33 

0.33 

-0.39 0.70 

 

 จากตารางที่ 23 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ

ประชาชน จําแนกตามเพศ พบวา กลุมประชาชนที่มีเพศชาย และเพศหญิง ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนํา ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีเพศตางกัน มี

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน  

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 24-25 

 

ตารางที่ 24 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ จํานวน Χ  SD 

18-23 ป 

24-29 ป 

30-35 ป 

36-40 ป 

41 ปขึ้นไป 

56 

192 

226 

111 

40 

3.49 

3.40 

3.40 

3.38 

3.35 

0.35 

0.33 

0.32 

0.35 

0.34 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

4 

620 

624 

0.53 

68.08 

68.61 

0.13 

0.11 

1.20 0.31 

 

 จากตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอายุ พบวา กลุมประชาชนที่อายุตางกัน 

ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 26-27 

 

ตารางที่ 26 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน Χ  SD 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

182 

384 

59 

3.41 

3.39 

3.46 

0.34 

0.33 

0.28 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

622 

624 

0.27 

68.33 

68.61 

0.14 

0.11 

1.24 0.29 

 

 จากตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา การเปรียบเทียบ

กลุมตัวอยางระดับการศึกษา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังน้ัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 28-29 

 

ตารางที่ 28 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน Χ  SD 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ลูกจางเอกชน 

ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/นักศึกษา 

อ่ืน ๆ ระบุ......... 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

3.40 

3.43 

3.36 

3.38 

3.46 

3.53 

0.32 

0.32 

0.37 

0.31 

0.28 

0.17 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

   ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

5 

619 

624 

0.87 

67.74 

68.61 

0.17 

0.11 

1.58 0.16 

 

 จากตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามอาชีพ พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง

อาชีพ โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มี

อาชีพตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่  30-32 

 

ตารางที่ 30 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ 

   ประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา จํานวน Χ  SD 

ภาคเหนือ  

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

156 

157 

156 

156 

3.26 

3.53 

3.36 

3.45 

0.33 

0.35 

0.30 

0.30 

รวม 625 3.40 0.33 
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ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา  

 ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

6.21 

62.40 

68.61 

2.07 

0.10 

20.58 0.00* 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา การเปรียบเทียบกลุม

ตัวอยางภูมิลําเนา โดยภาพรวม มีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และไดทํา

การวิเคราะหเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ดวยวิธีของ LSD ตอ ไดผลการวิเคราะหดังตารางที่ 32 

 

ตารางที่ 32 ผลการเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ของคาเฉลี่ยความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา  

   จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา Χ  ภาคเหนือ ภาคกลาง 

ภาค

ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 

ภาคใต 

ภาคเหนือ 

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

3.26 

3.53 

3.36 

3.45 

- 

 

0.00* 

- 

 

0.01* 

0.00* 

- 

 

0.00* 

0.02* 

0.02* 

- 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 32 ผลการเปรียบเทียบรายคู (Post Hoc) ของคาเฉลีย่ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนํา จําแนกตามอาชีพ พบวา ประชาชนมีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําระหวางกลุม

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 33 

 

ตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสกึของประชาชน  

   จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

แบบพฤติกรรม จํานวน Χ  SD t Sig. 

เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

495 

160 

3.40 

3.40 

0.328 

0.35 

-0.07 0.95 

 

 จากตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับภาวะผูนํา ตามความรูสึกของ

ประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังพบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางการออกไปใช

สิทธิเลือกต้ัง โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ประชาชนที่มีการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน มีความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําไมแตกตางกัน  

 

 สมมติฐานที่ 3  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที ่3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 
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 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธกีารวิเคราะหคาความถี่ (Frequency) 

คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) และ

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 34-43 

 โดยใชเกณฑในการวิเคราะหและแปลขอมูล ดังน้ี 

  คาเฉลี่ย 

  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานมาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานนอย 

  1.00 -  1.80  หมายถึง  มีประสิทธิผลของงานนอยที่สุด 

 สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 34 

 

ตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี  

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามเพศ 

 

ประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี 
จํานวน Χ  SD t Sig. 

เพศชาย 

เพศหญิง 

330 

295 

3.14 

3.10 

0.31 

0.26 

1.71 0.09 

 

 จากตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามเพศ พบวา กลุมตัวอยางเพศชาย และเพศหญิง 

ความรูสึกตอประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 35-36 

 

ตารางที่ 35 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ จํานวน Χ  SD 

18-23 ป 

24-29 ป 

30-35 ป 

36-40 ป 

41 ปขึ้นไป 

56 

192 

226 

111 

40 

3.12 

3.11 

3.12 

3.14 

3.08 

0.28 

0.31 

0.29 

0.27 

0.27 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาย ุ

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

4 

620 

624 

0.14 

52.49 

52.62 

0.03 

0.09 

0.41 0.81 

 

 จากตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามตามอายุ 

พบวา กลุมตัวอยางอายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี         

ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีความรูสึก

ตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 37-38 

 

ตารางที่ 37 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน Χ  SD 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

182 

384 

59 

3.12 

3.12 

3.09 

0.30 

0.29 

0.27 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับการศกึษา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

622 

624 

0.06 

52.56 

52.52 

0.03 

0.09 

0.35 0.71 

 

 จากตารางที่ 38 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามระดับ

การศึกษา พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางระดับการศึกษา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความรูสึกตอ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 39-40 

 

ตารางที่ 39 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน Χ  SD 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  

ลูกจางเอกชน 

ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 

รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

นักเรียน/นักศึกษา 

อ่ืน ๆ ระบุ......... 

122 

154 

174 

102 

68 

5 

3.12 

3.10 

3.11 

3.12 

3.18 

3.01 

0.28 

0.27 

0.29 

0.33 

0.31 

0.28 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

5 

619 

624 

0.41 

52.21 

52.62 

0.09 

0.08 

0.98 0.43 

 

 จากตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามอาชีพ พบวา 

การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางอาชีพ โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีอาชีพตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 41-42 

 

ตารางที่ 41 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา จํานวน Χ  SD 

ภาคเหนือ  

ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

156 

157 

156 

156 

3.12 

3.13 

3.13 

3.08 

0.28 

0.31 

0.29 

0.30 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 42 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ

   งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมลิําเนา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

0.26 

52.36 

52.62 

0.09 

0.08 

1.03 0.38 

 

 จากตารางที่ 42 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามภูมิลําเนา 

พบวา การเปรียบเทียบกลุมตัวอยางภูมิลําเนา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ดังตารางที่ 43 

 

ตารางที่ 43 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

   ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี 
จํานวน Χ  SD t Sig. 

เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 

465 

160 

3.11 

3.13 

0.30 

0.29 

-0.61 0.54 

 

 จากตารางที่ 43 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง พบวา การ

เปรียบเทียบกลุมตัวอยางการออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง โดยภาพรวม ไมมีความแตกตาง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ประชาชนที่มีการออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน มีความรูสึก

ตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกันประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนแตกตางกัน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 44-45 

 

ตารางที่ 44 จํานวน คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD 

แบบสนับสนุน 

แบบสั่งการ 

109 

286 

3.15 

3.12 

0.26 

0.30 
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ตารางที่ 44 (ตอ) 

 

แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน Χ  SD 

แบบมุงความสําเร็จของงาน 

แบบมีสวนรวม 

171 

59 

3.12 

3.06 

0.29 

0.30 

รวม 625 3.12 0.30 

 

ตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อการเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของ 

  งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรม 

  ภาวะผูนํา 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

621 

624 

0.30 

52.32 

52.62 

0.10 

0.08 

1.18 0.32 

 

 จากตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางของ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนํา พบวา การเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา โดยภาพรวม ไมมี

ความแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน ไมแตกตางกัน 

 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 การวิเคราะหขอมูลในการทดสอบสมมติฐานใชวิธีการวิเคราะหดวยการวิเคราะหการ

ถดถอย (Regression analysis) สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 46-47 
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ตารางที่ 46 การวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

ระดับภาวะผูนํา a b Sb Beta t Sig. 

ภาพรวมของระดับภาวะผูนํา 2.57 0.16 0.04 0.18 4.63 0.00 

R= 0.18, R2 ที่ปรับแลว = 0.03, Adj R2 = 0.03 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 46 การวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน สามารถใชเปนตัวแทนพยากรณในการคาดคะเน

ระดับภาวะผูนําโดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งมีประสิทธิภาพในการพยากรณมีคาเทากับ

รอยละ 3.3 น่ันคือ ถาทราบระดับภาวะผูนํา จะสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน ไดรอยละ 3 และสามารถเขียนสมการที่ใช

ในการพยากรณ มีลักษณะดังน้ี 

 สมการการถดถอยที่คํานวณโดยใชคะแนนดิบ คือ 

  Yi =  2.57 + 0.16Xi 

 สมการการถดถอยที่คํานวณโดยใชคะแนนมาตรฐาน คือ 

  Zyi = 0.18Zxi 

 

ตารางที่ 47 ความสัมพันธระหวางระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง 

   นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

 

ระดับภาวะผูนํา r Sig. 

ภาพรวมระดับภาวะผูนํา 0.18 0.00* 

     *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 47 ความสัมพันธระหวางระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน พบวา ระดับภาวะผูนํา มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

^ 

^ 
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ที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี        

ตามเจตคติของประชาชน 

 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร             

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.65 ดังน้ัน เพศไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร (Chi-square) 

พบวา คา Sig. = 0.01 ดังน้ัน อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร 

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.06 ดังน้ัน ระดับการศกึษาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร            

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.74 ดังน้ัน อาชีพไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ     

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร    

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.81 ดังน้ัน ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.17 ดังน้ัน การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสัมพันธ

กับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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 สมมติฐานที่ 2  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการทดสอบ  

คาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.70 ดังน้ัน เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.31 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอ

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.29 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน 

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.16 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอ

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.00 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ

วิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.95 ดังน้ัน การออกไปใชสิทธเิลือกต้ัง

ตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 3  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ
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วิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.09 ดังน้ัน เพศตางกัน ความรูสึกตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการ

วิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.81 ดังน้ัน อายุ

ตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ        

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก 

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.71 ดังน้ัน 

ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก          

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.43 ดังน้ัน 

อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก          

ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.38 ดังน้ัน 

ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ  

จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกนั ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.54 ดังน้ัน   

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ    

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา     
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คา Sig. = 0.32 ดังน้ัน แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการวิเคราะหการถดถอย (Regression analysis) 

สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) พบวา คา Sig. = 0.00 ดังน้ัน ระดับภาวะผูนําของ      

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 

ตารางที่ 48 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

1.  ปจจัยสวนบคุคลของประชาชนมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

     1.1  เพศมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.2  อายุมีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.4  อาชีพมีความสมัพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     1.6  การออกไปใชสิทธเิลอืกต้ังมีความสัมพันธกบัแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 
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ตารางที่ 48 (ตอ) 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

2.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนที่ตางกันมีผลตอความรูสึกเกี่ยวกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

     2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชาตางกัน 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.2  อายุตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 

     2.6  การออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังตางกัน ความรูสึกเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

3.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

     3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 

 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

     3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 
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ตารางที่ 48  (ตอ) 

 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

     3.6  การออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

ไมเปนไปตาม

สมมติฐาน 

5.  ระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน 

เปนไปตาม

สมมติฐาน 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน มี

วัตถุประสงค คือ 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ตามเจตคติของประชาชน 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดอาศัยแนวความคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา มาเปนกรอบ

แนวความคิดในการวิจัย และมีการกําหนดสมมติฐานในงานวิจัย ดังน้ี 

 1.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  1.1  เพศมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.2  อายุมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรม 

 2.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 

  2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําตางกัน 
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 3.  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ   

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 4.  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชนตางกัน 

 5.  ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง และไดกําหนดขนาด

กลุมตัวอยาง จํานวน 625 คน โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane) และยินยอมใหความคลาดเคลื่อน

ได ± 0.04 ภายใตความเชื่อมั่นรอยละ 96 โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิอยางไมเปนทางการ 

(Non-proportional stratified random sampling) เลือกสุมจาก 4 จังหวัดใหญของแตละภูมิภาค คือ 

จังหวัดเชียงใหมในภาคเหนือ จังหวัดขอนแกนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนนทบุรีใน   

ภาคกลาง และจังหวัดนครศรีธรรมราชในภาคใต เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ 

แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ที่ผานการตรวจสอบหาคาความแมนตรงเชิงเน้ือหา (Content 

validity) โดยการหาคา IOC (Item Objective Congruence index : IOC) และผานการหาคาความ

เชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ไดคาความเที่ยงหรือความเชื่อถือ

ของแบบทดสอบทั้งฉบับ เทากับ 0.957 
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 การวิเคราะหและประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และสถิติที่ใชในการ

วิเคราะห คือ คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percent) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบคาที (t-Test) ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA) ไคสแควร (Chi-square) คาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) และการวิเคราะห

การถดถอย (Regression analysis)  

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

กลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 625 คน สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังน้ี 

 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ัง ที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัยคร้ังน้ี พบวา สวนใหญเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 52.8 มีอายุชวง 30-35 ป คิดเปนรอยละ 36.2 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  

คิดเปนรอยละ 61.4 มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 27.8 และเคยออกไปใชสิทธิ

เลือกต้ัง คิดเปนรอยละ 74.4 

 สวนที่ 2  ขอมูลแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 ผลการศึกษา พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนแบบสั่งการ คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมา คือ แบบมุงความสําเร็จ

ของงาน คิดเปนรอยละ 27.4 

 สวนที่ 3  ขอมูลระดับภาวะผูนํา 

 ผลการศึกษา พบวา ระดับภาวะผูนําตามความรูสึกของประชาชน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง (Χ= 3.40, SD = 0.33) และ เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

 ระดับภาวะผูนํา ดานคุณลักษณะของผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ= 3.49,        

SD = 0.44) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ       

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ดานคุณลักษณะของผูนํา โดยอันดับหน่ึงเห็นดวยวา พลเอก ประยุทธ      

จันทรโอชา มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน มีคาเฉลี่ย 3.95 (SD= 1.14) อันดับสอง คือ มี

ความมั่นใจในตนเอง มีคาเฉลีย่ 3.82 (SD = 1.20) และอันดับสาม คือ มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจ

ดานอํานาจ มีคาเฉลี่ย 3.76 (SD = 1.18) 

 ระดับภาวะผูนํา ดานทักษะของผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ= 3.27,        

SD = 0.459) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ประชาชนมีความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ดานทักษะของผูนํา โดยอันดับหน่ึง เห็นดวยวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด มีคาเฉลี่ย 3.72 (SD = 1.31) อันดับสอง คือ มีทักษะในการพูด 

มีความคลองแคลวดานการพูด มีคาเฉลี่ย 3.58 (SD = 1.27) และอันดับสาม คือ มีทักษะในการ

จัดการ และบริหารอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.42 (SD = 1.28) 

 สวนที่ 4  ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 ผลการศึกษา พบวา ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (Χ= 3.15, SD = 0.31) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา

ประชาชนมีความรูสึกตอระดับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของ

ประชาชน โดยเห็นดวยวา อันดับหน่ึง คือ ดานกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.86) อันดับสอง   

คือ ดานการบริหารราชการแผนดิน มีคาเฉลี่ย 3.52 (SD = 0.92) อันดับสาม คือ ดานการเมือง มี

คาเฉลี่ย 3.51 (SD = 0.90) อันดับสี่ คือ ดานสังคม มีคาเฉลี่ย 3.30 (SD = 0.78) และอันดับหา คือ 

ดานการศึกษา มีคาเฉลี่ย 3.25 (SD = 0.88) 

 สวนที่ 5  ขอมูลในการทดสอบสมมติฐานภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

 สมมติฐานที่ 1  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลมคีวามสัมพันธกับความรูสึกตอแบบ

พฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 1.1  เพศมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.65 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศไมมี

ความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.2  อายุมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา  

  ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยไคสแควร     

(Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.01 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ดังน้ัน อายุมี

ความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.06 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน ระดับ
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การศึกษาไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ     

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.74 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน อาชีพ

ไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.5  ภูมิลําเนามีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย      

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.81 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ภูมิลําเนาไมมีความสัมพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ       

จันทรโอชา 

  สมมติฐานยอยที่ 1.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังมีความสัมพันธกับ ความรูสึกตอ

แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวย     

ไคสแควร (Chi-square) พบวา คา Sig. = 0.17 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน          

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังไมมีความสมัพันธกับความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ภูมิลําเนา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ไมมีความสัมพันธกับ ความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา สวนอายุมีความสัมพันธ ความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

 สมมติฐานที่ 2  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 2.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศตางกัน 

ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 
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  สมมติฐานยอยที่ 2.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.31 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ        

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.29 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ 

จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.16 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 2.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนํา

ของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.95 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน             

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา

ไมตางกัน 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ    
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จันทรโอชาไมตางกัน สวนประชาชนที่มีภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอระดับภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

 สมมติฐานที่ 3  ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงาน

ในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน มีสมมติฐานในการวิจัยยอยดังน้ี 

  สมมติฐานยอยที่ 3.1  เพศตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.09 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน เพศตางกัน 

ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา       

ไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.2  อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.81 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 

0.05 ดังน้ัน อายุตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.3  ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.71 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ระดับการศึกษาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.4  อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.43 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน อาชีพตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.5  ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 
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  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.38 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 ดังน้ัน ภูมิลําเนาตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ      

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

  สมมติฐานยอยที่ 3.6  การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกนั 

  ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการ

ทดสอบคาที (t-Test) พบวา คา Sig. = 0.54 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน             

การออกไปใชสิทธิเลือกต้ังตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ ภูมิลําเนา การออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง ตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาไมตางกัน 

 สมมติฐานที่ 4  แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตางกัน

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตางกัน 

 ผลการทดสอบ พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา คา Sig. = 0.32 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาตางกัน 

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5  ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอประสิทธิผล

ของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน  

 ผลการทดสอบ พบวา เปนไปตามสมมติฐาน เน่ืองจาก ผลการวิเคราะหดวยการวิเคราะห

การถดถอย (Regression analysis) สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s correlation) พบวาคา Sig. = 0.00 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีผลตอ

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของ

ประชาชน กลาวอีกอยางหน่ึงวา ประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีขึ้นอยูกับระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 
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อภิปรายผล 

 จากการวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ทั้งน้ีภาวะผูนําในงานวิจัยคร้ังน้ี

แบงออกเปน แบบพฤติกรรมภาวะผูนํา และระดับภาวะผูนํา ผลการศึกษาแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

ในการวิจัยคร้ังน้ีใชทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) แบงแบบพฤติกรรมภาวะ

ผูนําเปน 4 แบบ คือ แบบสนับสนุน แบบสั่งการ แบบมุงความสําเร็จของงาน และแบบมสีวนรวม 

พบวา ประชาชนสวนใหญมีความรูสึกตอแบบพฤติกรรมภาวะผูนําแนวโนมไปในแบบสั่งการ 

(Directive leadership) หมายถึง แบบผูนําที่ใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน และวิธีการทํางาน กําหนด

มาตรฐานของการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบที่ชัดเจนกับผูใตบังคับบัญชา ในที่น้ีหมายถึงประชาชน 

พฤติกรรมภาวะผูนําแบบสั่งการ เหมาะกับสถานการณบานเมืองวิกฤติ มีความคลุมเครือ ไมชัดเจน 

ทําใหผูตามเกิดความวิตกกังวลกับสถานการณดังกลาว ทําใหประชาชนมองเห็นความเขมแข็ง 

เด็ดขาดกลาตัดสินใจของผูนํา ผลการศึกษาระดับภาวะผูนําใชทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ    

(Trait leadership theory) ของสต็อกดิลล (Stogdill) พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความรูสึกตอระดับ

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานคุณลักษณะของผูนํา ประชาชน มีความรูสึกวาพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา มีความหนัก

แนน ยืนหยัด และทนทาน รองลงมา คือ มีความมั่นใจในตนเอง และถัดไป คือ มีอํานาจเหนือ มี

แรงจูงใจดานอํานาจ และดานทักษะของผูนํา ประชาชน มีความรูสึกวาพลเอก ประยทุธ จันทรโอชา 

มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด รองลงมา คือ มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 

และถัดไป คือ มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ สอดคลองกับงานวิจัยของอนุวัฒน  

พุทธิพิพัฒนขจร (2550) เร่ืองคณุลักษณะของนายกองคการบริหารสวนตําบลที่พึงปรารถนาของ

ประชาชน: กรณีศึกษา ตําบลหมอนนาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี พบวาคุณลักษณะที่พึง

ปรารถนาตองพูดโนมนาวชักจูงผูอ่ืนใหคลอยตาม มีความรอบรูในทุกดาน ตองมีความอดทน 

สอดคลองกับงานวิจัยของสาคร สุริยะโชติ (2550) เร่ืองคุณลกัษณะผูนําทองถิ่น ตามทัศนะของ

เจาหนาที่เทศบาลตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียราย พบวาคุณลักษณะผูนําทองถิ่นตองมี

ความเชื่อมั่นในตนเอง ความสามารถในการจูงใจ สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภวัชน บัวต๊ืบ (2553) 

เร่ืองคุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พึงปรารถนาตามทัศนะของประชาชนอําเภอเวียงปาเปา 

จังหวัดเชียงราย พบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองสตรีที่พงึประสงค เชน ความเชื่อมั่นในตนเอง 

ความสารถในการปรับตัว ความคิดริเร่ิมสรางสรรคและความทะเยอะทะยาน ความสารถในการ

บริหารงาน การโนมนาวใจ สอดคลองกับงานวิจัยของพสุสาณี ชาลีเครือธนกิจ (2553) พบวา     
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ภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรีที่พึงประสงคตองสามารถควบคุมสถานการณ มีความเด็ดขาด             

มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค กลาตัดสินใจ มีความสามารถในการจูงใจคน และมคีวามมั่นใจในตนเอง 

งานวิจัยของวิรัญญา คลายบัว (2554) พบวา ผูนําทางการเมืองเชิงอุดมคติในวรรณคดีสามกก ผูนํา

ตองมีคุณลักษณะมีความรูในหนาที่ที่ตนรับผิดชอบ มีความเพียร และความต้ังใจอยางแนวแน ยามที่

ตองเผชิญกับปญหา และเผด็จการอยางมีศิลป มีความเด็ดขาด หนักแนน งานวิจัยของนลินทิพย 

พิมพกลัด (2555) ผลจากการศึกษาพบวา คุณลักษณะผูนําทางการเมืองที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก

ของประชาชน เชน มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความเขาใจ และแกไขปญหาได มี

ความคิดริเร่ิมใหมที่เปนประโยชนตอประชาชน และ มองกวาง คิดไกล รอบรู เปนตน งานวิจัยของ

พลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) พบวา ภาวะผูนําตองมีความรับผิดชอบ มีความรูความสามารถ 

รอบรู สามารถแกไขสถานการณ หรือปญหา มีความกลาคิดกลาทํากลาตัดสินใจ และมีทักษะในการ

พูด สามารถพูดคุยเจรจาตอรอง และงานวิจัยของ Lange (2015) พบวาภาวะผูนําตองมีความมั่นใจ

ในตนเอง มเีอกลักษณสวนบคุคล และสามารถปรับตัวใหเขาสถานการณ และผลการศึกษา

ประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา พบวา ประชาชน

สวนใหญ มีความรูสึกตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ดานกฎหมาย ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง เปน

อันดับหน่ึง รองลงมา คือ ดานการเมือง แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการประทวง 

ดานการบริหารราชการแผนดิน โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต และถัดไป คือ ดาน

การศึกษา เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ

พลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน (2555) พบวา ประสิทธิผลการทํางานของนายกรัฐมนตรี เชน ประเทศชาติ

เจริญกาวหนา ปญหาสามจังหวัดชายแดนใตอยูสงบ ปญหาสังคมไมคอยมี ประชาชนกินดีอยูดีถวน

หนา และการเมืองมีความสงบเรียบรอย เปนตน 

 2.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําที่มีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ผลการศึกษาการวิเคราะหการถดถอยของระดับภาวะผูนํากับประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน สามารถพยากรณการเกิดประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรีได ดังน้ัน เมื่อเพิ่มระดับภาวะผูนําใหมีมากเทาใดก็จะสงผลใหเกิดประสิทธิผลของ

งานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีทีสู่งขึ้นตามไปดวย และผลการศึกษาความสัมพันธระหวางระดับ

ภาวะผูนํากับประสทิธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี พบวา ระดับภาวะผูนํามีความสัมพันธ

กับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน 

ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี สอดคลองกับสมมติฐาน
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ที่ต้ังไว อาจเปนเพราะประชาชนมีความรูสึกวาประสิทธผิลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี

ขึ้นอยูกับระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา  

 3.  เพื่อเปรียบเทียบแบบพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีตอประสิทธิผลของงานในตําแหนง

นายกรัฐมนตรี ผลการศึกษาพบวา การเปรียบเทียบความแตกตางของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน จําแนกตามแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา โดย

ภาพรวมไมมีความแตกตาง ดังน้ัน แบบพฤติกรรมตางกัน ความรูสึกตอประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05  

 ดังน้ัน ภาวะผูนําและประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปทางสังคม และสามารถนําไปใชในการตัดสินใจนโยบายรวมถึงการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงผูนําทางการเมือง กลาวถึงในงานวิจัยของBurtch (2011) 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 การวิจัยภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ประกอบดวย แบบพฤติกรรมของ

ภาวะผูนํา และระดับภาวะผูนํา และประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน พบวา แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา มีแนวโนมไปในแบบสั่งการ รองลงมา คือแบบมุงความสําเร็จของงาน 

ตามลําดับ ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชาภาพรวมมีระดับภาวะผูนําปานกลาง 

ระดับภาวะผูนํามีผลตอประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตามเจตคติของประชาชน 

และแบบพฤติกรรมภาวะผูนําตางกัน ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีไมแตกตางกัน 

จึงควรใหความสําคัญ พิจารณาทบทวน เสริมสรางศักยภาพอยางสม่ําเสมอ และพัฒนาภาวะผูนําใน

แบบที่ประชาชนคาดหวังและเหมาะสมที่จะปกครองประชาชน เพื่อประชาชน  

 ผลของการวิจัยคร้ังน้ีเปนเคร่ืองสะทอนใหเห็นถึงการยอมรับของประชาชนทีม่ีตอ

นายกรัฐมนตรีที่มาจากการทํารัฐประหาร และนําไปสูการปรับปรุง และการพัฒนาภาวะผูนําในดาน

คุณลักษณะผูนํา ทักษะผูนํา และการกําหนดนโยบายของรัฐเพื่อกอใหเกิดประสิทธิผลของงานตรง

ตามความเปนจริงของสถานการณบานเมือง และความคาดหวังของประชาชนมากที่สุด 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

 1.  การวิจัยในคร้ังตอไป อาจศึกษาภาวะผูนําของบุคคลอ่ืนในหนวยงานระดับชาติ ระดับ

ทองถิ่น และภาคเอกชน 
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 2.  การวิจัยในคร้ังน้ี ใชทฤษฎีคุณลักษณะเฉพาะของสต็อกดิลล (Stogdill) และ แบบ

พฤติกรรมของทฤษฎีผูนําแบบเสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory) ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังตอไป 

อาจเปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติม แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําอ่ืนนอกเหนือจากการวิจัยคร้ังน้ี 

 3.  การวิจัยในคร้ังน้ีใชกลุมตัวอยางประชากร 4 จังหวัดใหญในอําเภอเมือง จํานวน 625 

คน ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังตอไปอาจมีการเพิ่ม หรือเปลี่ยนแปลงลักษณะการสุม และขนาดของกลุม

ตัวอยางประชากร 

 4.  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยในคร้ังตอไปอาจเปนการวิจัยเชิง

คุณภาพ หรือการวิจัยเชิงผสมผสาน ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการอ่ืน นอกจากแบบสอบถาม 

เชน การสัมภาษณ รวมทั้งระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลอาจมกีารเพิ่มระยะเวลาในมากขึ้น 

เพื่อใหไดความครอบคลุม และแมนยํามากขึ้น 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ภาวะผูนําของ พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติของประชาชน 

......................................................................... 

 

คําชี้แจง 

 1.  แบบสอบถามน้ีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตาม

เจตคติของประชาชน 

 2.  แบบสอบถามชุดน้ีแบงออเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี 

  สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

  สวนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

  สวนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

  สวนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานอันเกิดจากการมีภาวะผูนํา ตาม

เจตคติของประชาชน 

  สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา ตามเจตคติ

ของประชาชน 

 3.  แบบสอบถามน้ีใชเพื่อประกอบการทําวิจัย ตองการทราบเจตคติของทาน เพื่อ

ประโยชนตอการวิเคราะหขอมูล 

 ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามฉบับน้ีใหครบทุกขอตามความเปนจริงมากทีสุ่ด โดย

ผูวิจัยจะเก็บขอมูลทุกอยางเปนความลับ ไมมีผลรายใด ๆ ตอผูตอบแบบสอบถาม และไมมีการแอบ

แฝงเจตนาทางการเมืองแตอยางใด คําตอบที่ไดจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาใน

คร้ังน้ี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ 

โอกาสน้ี 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความหรือชองวางที่

ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 1.  เพศ 

  (     )  ชาย  (      )  หญิง 

 

 2.  อายุ 

  (     )  18 - 23 ป  (      )  24 - 29 ป 

  (      )  30 – 35 ป  (      )  36 - 40 ป 

  (      )  41 ปขึ้นไป 

 

 3. ระดับการศึกษา 

  (      )  ตํ่ากวาปริญญาตรี 

  (      )  ปริญญาตรี 

  (      )  สูงกวาปริญญาตรี 

 

 4. อาชีพ 

  (     )   รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (      )  ลูกจางเอกชน 

  (      )  ธุรกิจสวนตัว/คาขาย  (      )  รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 

  (      )  นักเรียน/นักศึกษา  (     )  อ่ืน ๆ ระบุ............................... 

 

 5.  ภูมิลําเนา 

  (     )   ภาคเหนือ   (      )  ภาคกลาง 

  (      )  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (      )  ภาคใต 

 

 6. ทานเคยออกไปใชสิทธิเลอืกต้ังหรือไม 

  (     ) เคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง (     ) ไมเคยออกไปใชสิทธิเลือกต้ัง 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

 คําชี้แจง: ทานคิดวาแบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา เปนแบบ

ใด ใหเลือกแบบใดแบบหน่ึง (เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

 1.     แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทําของผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึง

ไดงาย มีความเสมอภาค และใหเกียรติประชาชน 

 2.     แบบสั่งการ หมายถึง การกระทําของผูนําในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน 

กําหนดมาตรฐานในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับประชาชน  

 3.     แบบมุงความสาํเร็จของงาน หมายถึง การกระทําของผูนําในการกําหนดเปาหมาย

ที่ทาทาย และต้ังความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบัติตาม 

 4.     แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทําของผูนําในการขอความคิดเห็นประชาชน

กอนตัดสินใจ และกระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไข และพัฒนาประเทศ 

 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ระดับใดระดับหน่ึงตาม

ความรูสึกหรือเจคติของทาน 

 

ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 
     

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม      

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ      

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา      

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน      

6.  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด      

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย      
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ระดับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ      

9.  มีความกระตือรือรนสูง      

10.  มีความมั่นใจในตนเอง      

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน      

12.  สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก      

13.  มีความรับผิดชอบสูง      

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมสีติปญญา 
     

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ      

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค      

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี      

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด      

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน      

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ      

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน      

9.  มีทักษะทางสังคมสูง      
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สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 คําชี้แจง: โปรดเลือกตอบโดยใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ระดับใดระดับหน่ึงตาม

ความรูสึกหรือเจคติของทาน 

 

ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดย

ใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

     

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
     

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

     

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และ

นักลงทุน 
     

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน 

การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

     

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว 

แกปญหา และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
     

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทย

ใหนานาประเทศเขาใจ 

     

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ      
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ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
     

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทจุริต      

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกัน และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

     

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง       

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาส และความเสมอภาคในการเขาถึง

การศึกษา 

     

    7.2  สงเสริม และปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา      

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

     

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
     

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
     

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน      

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 
     

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร      
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ประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรี 

ตามเจตคติของประชาชน 

ความรูสึกของประชาชน 

เห็น

ดวย

มาก

ที่สุด 

เห็น

ดวย

มาก 

เห็น

ดวย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดวย

นอย 

เห็น

ดวย

นอย

ที่สุด 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมี

สิทธิเสรีภาพ 

     

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอน

ที่ถูกตอง 
     

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
     

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง       

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชพีถูกลง      

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม 

ไฟปา ภัยแลง เปนตน 
     

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 
     

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
     

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปน

ธรรม 
     

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี และ

มั่นคง 
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สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1.  รศ. ดร. ไพฑูรย  โพธิสวาง             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

2.  ผศ. ร.ต.อ. ดร. วิเชียร  ตันศิริคงคล            อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

3.  ผศ. ดร. ธีระ  กุลสวัสด์ิ             อาจารยประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

4.  ดร. สกฤติ  อิสริยานนท             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

5.  ดร. ชัยณรงค  เครือนวล             อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร 

                   คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

6.  นายมานิตย  ภาวสุทธิ์              อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎร จังหวัดชลบุรี 

7.  นางตวงทิพย  ภาวสุทธิ์ชัยกิจ             นายกเทศมนตรีตําบลหนองไมแดง จังหวัดชลบรีุ 

8.  นางสาวกิตต์ิธัญญา  เที่ยงแท             นายกสมาคมผูสื่อขาวจังหวัดชลบุรี 

9.  นายโสภาคย  กาแวน              นักวิชาการขนสงชํานาญการ 

10.  นายสมชาย  บํารุงศิลป             สมาชิกสภาเทศบาลหนองไมแดง จังหวัดชลบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



151 

การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

1 คําชี้แจง: ทานคิดวาแบบพฤติกรรม

ภาวะผูนําของพลเอก ประยุทธ จันทร

โอชา เปนแบบใด ใหเลือกแบบใดแบบ

หน่ึง (เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

   แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทํา

ของผูนําที่มีความเปนมิตร ประชาชน

เขาถึงไดงาย มีความเสมอภาคภาคและ

ใหเกียรติประชาชน 

   แบบสั่งการ หมายถึง การกระทํา

ของผูนําในการใชคําสั่งเกี่ยวกับการ

ทํางาน กําหนดมาตรฐานในการทํางาน 

รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจนกับ

ประชาชน  

   แบบมุงความสําเร็จของงาน 

หมายถึง การกระทําของผูนําในการ

กําหนดเปาหมายที่ทาทาย และต้ังความ

คาดหวังวาประชาชนตองปฏบิัติตาม 

   แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทํา

ของผูนําในการขอความคิดเห็น

ประชาชนกอนตัดสินใจ และกระตุนให

ประชาชนมีสวนรวมในการแกไขและ

พัฒนาประเทศ 

1 1 -1 1 1 1 1 1 1 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 

1 

คุณลักษณะของผูนํา 

ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

2 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาใน

ความสําเร็จ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

4 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 ใหความรวมมือในทุกดาน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

8 มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดานอํานาจ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

9 มีความกระตือรือรนสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

10 มีความมั่นใจในตนเอง 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

12 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความ

ยุงยาก 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

13 มีความรับผิดชอบสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 

1 

ทักษะของผูนํา 

มีความเฉลียวฉลาด และมสีติปญญา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

2 มีทักษะดานมโนทัศน หรือความคิด 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

3 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

4 มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูก

มิตรไมตรี 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

5 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลว

ดานการพูด 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

6 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

7 มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยาง

เปนระบบ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

8 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

9 มีทักษะทางสงัคมสูง 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

1 ดานความมั่นคง 

1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของ

ประเทศโดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 

พ.ศ. 2557 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรง

ในจังหวัดชายแดนใต 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

2 ดานเศรษฐกิจ 

2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การ

ลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน 

นักทองเที่ยว และนักลงทุน 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 ดานสังคม 

3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทาง

สังคม เชน จัดสวัสดิการชวยเหลือ

ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การ

เพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ เปนตน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 3.2  จัดระเบียบสังคม เชน จัดระเบียบ

แรงงานตางดาว แกปญหาและ

ปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

4 ดานการตางประเทศ 

4.1  สรางความเชื่อมั่นและชี้แจง

สถานการณของไทยใหนานาประเทศ

เขาใจ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานา

ประเทศ 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

5 ดานการบริหารราชการแผนดิน 

5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  

คอรรัปชั่น 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

   5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับ

ขาราชการทุจริต 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายให

ทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไป

ปฏิบัติจริง  
1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 

7 ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอ

ภาคในการเขาถงึการศึกษา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณ

หลักสูตรอาชีวศึกษา 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

8 ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมือง

สงบสุข ไมมีการประทวง 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมี

ความคิดเห็นตางกันทางการเมือง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

9 ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคูและ

รถไฟฟา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

10 ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

11 รัฐธรรมนูญ 

11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตาม

กระบวนการขั้นตอนที่ถูกตอง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 12.2  ชวยสรางงาน และ สรางรายไดที่

มั่นคง  
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคา

ครองชีพถูกลง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ 

เชน นํ้าทวม ไฟปา ภัยแลง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถามในแบบสอบถาม 

คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และ

อาชญากรรม เพื่อความปลอดภัยในชีวิต 

และทรัพยสินของประชาชน 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยให

ทันสมัย และสามารถแขงขันกับ

ตางประเทศได 

1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

 12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความ

ถูกตอง และเปนธรรม 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

 12.8  ชวยสรางประชาธปิไตยและ

การเมืองที่ดี และมั่นคง 
1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 
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ผลการทดสอบความแมนตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

 

ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา 

1 แบบพฤติกรรมภาวะผูนําของพลเอกประยุทธ 

จันทรโอชา เปนแบบใด ใหเลือกแบบใดแบบหน่ึง 

(เลือกตอบเพียงคําตอบเดียว) 

   แบบสนับสนุน หมายถึง การกระทําของผูนํา

ที่มีความเปนมิตร ประชาชนเขาถึงไดงาย มีความ

เสมอภาคภาคและใหเกียรติประชาชน 

   แบบสั่งการ หมายถึง การกระทําของผูนําใน

การใชคําสั่งเกี่ยวกับการทํางาน กําหนดมาตรฐาน

ในการทํางาน รวมทั้งกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจน

กับประชาชน  

   แบบมุงความสําเร็จของงาน หมายถึง การ

กระทําของผูนําในการกําหนดเปาหมายที่ทาทาย 

และต้ังความคาดหวังวาประชาชนตองปฏิบติัตาม 

   แบบมสีวนรวม หมายถึง การกระทําของผูนํา

ในการขอความคิดเห็นประชาชนกอนตัดสินใจ 

และกระตุนใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไข

และพัฒนาประเทศ 

9 0 1 0.8 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผูนํา 

 

1 

คุณลักษณะของผูนํา 

ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

2 รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม 10 0 0 1 

3 มีความทะเยอทะยานและปรารถนาในความสําเร็จ 8 2 0 0.8 

4 มีความเปดเผยตรงไปตรงมา 10 0 0 1 

5 ใหความรวมมือในทุกดาน 10 0 0 1 

6 มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด 10 0 0 1 

7 นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย 10 0 0 1 

8 มีอํานาจเหนือและมีแรงจูงใจดานอํานาจ 10 0 0 1 

9 มีความกระตือรือรนสูง 8 1 0 0.8 

10 มีความมั่นใจในตนเอง 10 0 0 1 

11 มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน 10 0 0 1 

12 สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก 8 2 0 0.8 

13 มีความรับผิดชอบสูง 8 2 0 0.8 

 

1 

ทักษะของผูนํา 

มีความเฉลียวฉลาดและมสีติปญญา 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

2 มีทักษะดานมโนทัศนหรือความคิด 9 1 0 0.9 

3 มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค 9 1 0 0.9 

4 มีความนุมนวลและมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี 9 1 0 0.9 

5 มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด 8 2 0 0.8 

6 มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน 9 1 0 0.9 

7 มีทักษะในการจัดการและบริหารอยางเปนระบบ 9 1 0 0.9 

8 มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน 9 1 0 0.9 

9 มีทักษะทางสงัคมสูง 9 1 0 0.9 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

1 ดานความมั่นคง 

1.1  การรักษาความสงบสขุ เรียบรอยของประเทศ

โดยใชมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

 

9 

 

1 

 

0 

 

0.9 

 1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัด

ชายแดนใต 
8 2 0 0.8 

2 ดานเศรษฐกิจ 

2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนใน

ภูมิภาคอาเซียน 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว 

และนักลงทุน 
10 0 0 1 

3 ดานสังคม 

3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัด

สวัสดิการชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ 

เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความพิการ 

 

9 

 

1 

 

0 

 

0.9 

 3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตาง

ดาว แกปญหาและปราบปรามกลุมอิทธิพล 
10 0 0 1 

4 ดานการตางประเทศ 

4.1  สรางความเชื่อมั่นและชี้แจงสถานการณของ

ไทยใหนานาประเทศเขาใจ 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ 8 2 0 0.8 

5 ดานการบริหารราชการแผนดิน 

5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

   5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการ

ทุจริต 
10 0 0 1 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานในตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

6 ดานกฎหมาย 

6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน 

พ.ร.บ. ปองกันและปราบปรามการคามนุษย 

พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  7 3 0 0.7 

7 ดานการศึกษา 

7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการ

เขาถึงการศึกษา 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตร

อาชีวศึกษา 
8 2 0 0.8 

8 ดานการเมือง 

8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมี

การประทวง 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
9 1 0 0.9 

9 ดานการคมนาคม 

9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคูและรถไฟฟา 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน 9 1 0 0.9 

10 ดานทรัพยากร 

10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร 8 2 0 0.8 
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ขอ

ท่ี 
ขอคําถาม 

ระดับความสอดคลอง IOC

=∑
R/n 

สอด

คลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคลอง 

11 รัฐธรรมนูญ 

11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม 

ประชาชนมีสทิธิเสรีภาพ 

 

8 

 

2 

 

0 

 

0.8 

 11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการ

ขั้นตอนที่ถูกตอง 
9 1 0 0.9 

12 สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  

 

10 

 

0 

 

0 

 

1 

 12.2  ชวยสรางงาน และ สรางรายไดที่มั่นคง  10 0 0 1 

 12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพ

ถูกลง 
8 2 0 0.8 

 12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้า

ทวม ไฟปา ภัยแลง 
8 2 0 0.8 

 12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติดและอาชญากรรม 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชน 

10 0 0 1 

 12.6  ชวยแกไขปญหาการศกึษาไทยใหทันสมัย 

และสามารถแขงขันกับตางประเทศได 
8 0 0 0.8 

 12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตองและ

เปนธรรม 
9 0 0 0.9 

 12.8  ชวยสรางประชาธปิไตยและการเมืองที่ดี 

และมั่นคง 
9 0 0 0.9 

 
 
 

 

 

 

 

 



162 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามของระดับภาวะผูนํา 

 

Case Processing Summary 

 
 N % 

 

Cases 

    Valid 

    Excludeda 

    Total 

45 100.0 

0 .0 

45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 
Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.908 22 

 
Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

.584 

 

.902 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม .604 .902 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ .369 .907 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา .444 .905 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน .594 .902 

6.  มีการตัดสินใจดี มีความเด็ดขาด .532 .904 

7.   นาเชื่อถือ สามารถพึ่งพาอาศัย .667 .901 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

 

.316 

 

.908 

9.  มีความกระตือรือรนสูง .635 .902 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง .373 .907 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน .386 .907 

12.  สามารถเผชิญกบัสถานการณที่มีความยุงยาก .629 .901 

13.  มีความรับผิดชอบสูง .516 .904 

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

 

.710 

 

.900 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ .638 .901 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค .512 .904 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี .608 .902 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด .601 .902 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน .503 .904 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ .560 .903 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน .497 .904 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง .403 .907 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามของประสิทธิผลของงานใน

ตําแหนงนายกรัฐมนตรีตามเจตคติของประชาชน 

 

Case Processing Summary 

 

 N % 

 

Cases 

Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.942 30 

 

Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใช

มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับ

ชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

.504 .941 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดนใต .612 .940 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

.529 .941 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if 

Item Deleted 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนักลงทุน 
.508 .941 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ยความ

พิการ เปนตน 

.717 .939 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว แกปญหา

และปราบปรามกลุมอิทธิพล เปนตน 
.570 .940 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่นและชีแ้จงสถานการณของไทยใหนานา

ประเทศเขาใจ 

.730 .939 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ .632 .940 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
.605 .940 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต .591 .940 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. ปองกัน

และปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

.475 .941 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  .660 .940 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษา 
.545 .941 

    7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา .573 .940 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

.543 .941 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็น

ตางกันทางการเมือง 
.684 .939 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
.199 .944 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน .287 .943 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

.787 

 

.938 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร .591 .940 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมี

สิทธิเสรีภาพ 

.635 .940 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอน

ที่ถูกตอง 
.668 .939 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
.544 .941 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มัน่คง  .595 .940 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชพีถูกลง .629 .940 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม 

ไฟปา ภัยแลง เปนตน 
.463 .942 
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Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 

.575 .940 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
.609 .940 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม .617 .940 

    12.8  ชวยสรางประชาธิปไตยและการเมืองที่ดี และมัน่คง .619 .940 
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การวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

Case Processing Summary 

 
 N % 

 

Cases 

Valid 

Excludeda 

Total 

45 100.0 

0 .0 

45 100.0 

 

Reliability Statistics 

 
Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.957 52 

 

Item-Total Statistics 

 

คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

1.  ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณ 

 

.535 

 

.956 

2.  รับรูไวตอสภาพแวดลอมทางสังคม .465 .956 

3.  มีความทะเยอทะยาน และปรารถนาในความสําเร็จ .434 .957 

4.  มีความเปดเผยตรงไปตรงมา .428 .957 

5.  ใหความรวมมือในทุกดาน .498 .956 

6.  มีการตัดสนิใจดี มีความเด็ดขาด .573 .956 

7.   นาเชือ่ถือ สามารถพึ่งพาอาศัย .683 .956 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

คุณลักษณะของผูนํา 

8.  มีอํานาจเหนือ และมีแรงจูงใจดานอํานาจ 

 

.250 

 

.957 

9.  มีความกระตือรือรนสูง .532 .956 

10.  มีความมั่นใจในตนเอง .231 .957 

11.  มีความหนักแนน ยืนหยัด และทนทาน .365 .957 

12.  สามารถเผชิญกับสถานการณที่มีความยุงยาก .557 .956 

13.  มีความรับผิดชอบสูง .615 .956 

ทักษะของผูนํา 

1.  มีความเฉลียวฉลาด และมีสติปญญา 

 

.615 

 

.956 

2.  มีทักษะดานมโนทศัน หรือความคดิ .620 .956 

3.  มีทักษะความคิดริเร่ิมสรางสรรค .581 .956 

4.  มีความนุมนวล และมีอัธยาศัยดี รูจักผูกมิตรไมตรี .637 .956 

5.  มีทักษะในการพูด มีความคลองแคลวดานการพูด .540 .956 

6.  มีความรอบรูเกี่ยวกับงาน .512 .956 

7.  มีทักษะในการจัดการ และบริหารอยางเปนระบบ .427 .957 

8.  มีทักษะในการชักจูงใจผูอ่ืน .537 .956 

9.  มีทักษะทางสังคมสูง .377 .957 

1.  ดานความมั่นคง 

    1.1  การรักษาความสงบสุข เรียบรอยของประเทศโดยใช

มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับ

ชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

.466 .956 

    1.2  การแกไขปญหาการใชความรุนแรงในจังหวัดชายแดน

ใต 
.619 .956 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.1  สงเสริมความเชื่อมโยงการคา การลงทุนในภูมิภาค

อาเซียน 

.520 .956 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

2.  ดานเศรษฐกิจ 

    2.2  ฟนฟูความเชื่อมั่นภาคครัวเรือน นักทองเที่ยว และนัก

ลงทุน 

.546 .956 

3.  ดานสังคม 

    3.1  สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม เชน จัดสวัสดิการ

ชวยเหลือผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เชน การเพิ่มอัตราเบี้ย

ความพิการ เปนตน 

.735 .955 

    3.2  จัดระเบียบสงัคม เชน จัดระเบียบแรงงานตางดาว 

แกปญหาและปราบปรามกลุมอิทธพิล เปนตน 
.588 .956 

4.  ดานการตางประเทศ 

    4.1  สรางความเชื่อมั่น และชี้แจงสถานการณของไทยให

นานาประเทศเขาใจ 

.686 .955 

    4.2  สงเสริมความสัมพันธอันดีกับนานาประเทศ .606 .956 

5.  ดานการบริหารราชการแผนดิน 

    5.1  สามารถแกไขปญหาการทุจริต  คอรรัปชั่น 
.636 .956 

    5.2  โยกยายดําเนินการทางวินัยกับขาราชการทุจริต .564 .956 

6.  ดานกฎหมาย 

    6.1  ปรับปรุงประมวลกฎหมายใหทันสมัย เชน พ.ร.บ. 

ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ร.บ. กองทุนสํารอง

เลี้ยงชีพ เปนตน 

.512 .956 

    6.2  ผลักดันใหเกิดการนํากฎหมายไปปฏิบัติจริง  .659 .956 

7.  ดานการศึกษา 

    7.1  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึง

การศึกษา 

.625 .956 

    7.2  สงเสริมและปรับภาพลักษณหลักสูตรอาชีวศึกษา .604 .956 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

8.  ดานการเมือง 

    8.1  แกปญหาความขัดแยง บานเมืองสงบสุข ไมมีการ

ประทวง 

.589 .956 

    8.2  สงเสริมการพูดคุยสันติสุขกับผูมีความคิดเห็นตางกัน

ทางการเมือง 
.690 .956 

9.  ดานการคมนาคม 

    9.1  พัฒนาโครงการรถไฟรางคู และรถไฟฟา 
.216 .958 

    9.2  พัฒนาเสนทางจักรยาน .347 .957 

10.  ดานทรัพยากร 

    10.1  แกไขปญหาการบุกรุกทําลายปาไม 

 

.768 

 

.955 

    10.2  จัดสรรที่ดินใหแกผูยากไร .571 .956 

11.  รัฐธรรมนูญ 

    11.1  รางรัฐธรรมนูญ คํานึงถึงสวนรวม ประชาชนมีสิทธิ

เสรีภาพ 

.660 .956 

    11.2  รางรัฐธรรมนูญ เปนไปตามกระบวนการขั้นตอนที่

ถูกตอง 
.664 .956 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.1  ชวยกระตุนเศรษฐกิจใหดีขึ้น  
.474 .956 

    12.2  ชวยสรางงาน และสรางรายไดที่มั่นคง  .516 .956 

    12.3  ชวยแกไขราคาสินคาตาง ๆ และคาครองชีพถูกลง .526 .956 

    12.4  ชวยแกไขปญหาภัยทางธรรมชาติ เชน นํ้าทวม ไฟปา 

ภัยแลง เปนตน 
.447 .957 
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คําถาม 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

12.  สิ่งท่ีประชาชนคาดหวัง 

    12.5  ชวยแกไขปญหายาเสพติด และอาชญากรรม เพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 

.465 .956 

    12.6  ชวยแกไขปญหาการศึกษาไทยใหทันสมัย และ

สามารถแขงขันกับตางประเทศได 
.516 .956 

    12.7  ชวยแกไขกฎหมายใหมีความถูกตอง และเปนธรรม .543 .956 

    12.8  ชวยสรางประชาธปิไตย และการเมืองที่ดี และมั่นคง .526 .956 
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