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 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยดีดว้ยความเมตตากรุณาจากรองศาสตราจารย ์
ดร.นุจรี ไชยมงคล อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สหทัยา รัตนจรณะ อาจารย ์
ท่ีปรึกษาร่วม ซ่ึงกรุณาใหค้  าปรึกษาแนะน า ใหค้วามอนุเคราะห์ช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ
อยา่งละเอียดถ่ีถว้น พฒันาทกัษะในการท าวทิยานิพนธ์ คอยติดตาม กระตุน้การท าวทิยานิพนธ์ 
อยา่งต่อเน่ือง และเอาใจใส่ใหก้ าลงัใจเสมอมา จนท าใหว้ิทยานิพนธ์คร้ังน้ีส าเร็จลุล่วง ผูว้จิยัรู้สึก
ซาบซ้ึงและประทบัใจในความกรุณาเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ  
โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณประธานกรรมการและคณะกรรมการการสอบวทิยานิพนธ์ทุกท่าน 
ท่ีช่วยกรุณาใหค้  าแนะน าปรึกษาและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขวทิยานิพนธ์ เพื่อใหว้ทิยานิพนธ์ 
มีความถูกตอ้ง ชดัเจน และสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
 ขอกราบขอบพระคุณผูอ้  านวยการโรงเรียนระยองวทิยาคม จงัหวดัระยอง ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา และผูอ้  านวยการโรงเรียนเบญจมราชูทิศ  
จงัหวดัจนัทบุรี ตลอดจนอาจารยทุ์กท่านท่ีไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ในการด าเนินการเก็บขอ้มูล  
และขอขอบพระคุณผูป้กครองของนกัเรียนและนกัเรียนทุกคนท่ีเขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีซ่ึงไดรั้บ
ความอนุเคราะห์และความร่วมมือเป็นอยา่งดี 
 คุณค่าและประโยชน์ของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตา 
แด่บุพการี บูรพาจารย ์ครอบครัว และผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษา 
และประสบความส าเร็จตลอดจนหนา้ท่ีการงานมาจนตราบเท่าทุกวนัน้ี   
 

รักชนก ค ามะนาง
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 ภาพลกัษณ์ของพยาบาลเป็นการรับรู้ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะ 
ในการปฏิบติังาน การแสดงออกและผลงานของพยาบาลตามประสบการณ์ตรงและทางออ้ม 
ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อการพฒันาวชิาชีพพยาบาล การศึกษาแบบบรรยายคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 315 คน คดัเลือกโดยการสุ่ม
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เชิงวชิาชีพ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .96 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนา การทดสอบที 
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวจิยัพบวา่ คะแนนเฉล่ียการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพโดยรวมเท่ากบั 
4.10 จากคะแนนเตม็ 5.00 (SD = .85) เม่ือพิจารณารายดา้นทั้งหมด 7 ดา้น ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ีย 
สูงท่ีสุด คือ ดา้นรูปร่าง และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (M = 4.38, SD = .72) ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ีย 
ต ่าท่ีสุด คือ ดา้นค่าตอบแทน (M = 3.96, SD = .96) นกัเรียนท่ีศึกษาชั้นปีท่ีต่างกนัมีการรับรู้
ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีแตกต่างกนั (F = 4.18, p < .05) และนกัเรียนท่ีไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัพยาบาลมาก มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีเหมาะสมมาก (r = .26, p < .001) 
 ผลการวจิยัคร้ังน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ พยาบาลวชิาชีพและผูบ้ริหารทางการพยาบาล 
สามารถน าผลการวจิยัน้ีไปใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัการเพื่อพฒันาภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ
พยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมและรักษาไวซ่ึ้งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีเหมาะสม 
และเพื่อส่งผลต่อทศันคติทางบวกของนกัเรียนมธัยมปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
ส าหรับการเลือกศึกษาต่อในสาขาวชิาชีพการพยาบาล 
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 The image of a professional nurse is a perception of a person about characteristics of 
practice, expression and work outcomes pertaining to both actual and indirect experiences. This directly 
affects the nursing profession development. This descriptive study aimed to examine the image of 
professional nurse as perceived by high-school students with majors in sciences-mathematics, compare 
and test relationships between the perception of image of the professional nurse and the students’ 
demographic data. The multi-stage random sampling was used to recruit a sample of 315 students who 
were studying in Mathayomsuksa 4-6 with major in sciences-mathematics in academic year of 1/2016  
in secondary schools of the Eastern region. Data collection was carried out in November 2016. Research 
instruments included a demographic questionnaire and the questionnaire of professional nurse’s image. 
Its reliability was .96. Data was analyzed by using descriptive statistics, t-test, One-way ANOVA  
and the Pearson correlation coefficient. 
 The results revealed that the total mean score of perception of a professional nurse’s image 
was 4.10 with a full score of 5 (SD = .85). When considering the 7 subscales, the highest mean score 
was a subscale of figure and personal characteristics (M = 4.38, SD = .72), and the lowest mean score 
was a subscale of income earning (M = 3.96, SD = .96). There was a significant difference of perception 
of the professional nurse’s image among students with different years of study (F = 4.18, p < .05).  
The students who received more information about nurses had perceived more appropriated professional 
nurse’s image (r = .26, p < .001).  
 These findings indicate that professional and administrative nurses could obtain the study 
outcomes to apply as a fundamental data in management for the development of the professional nurse’s 
image, as well as promotion and maintenance of appropriated the professional nurse’s image. 
Consequently, positively attitude among high-school students with a major in sciences-mathematics  
for their future study selection in the nursing profession would be obtained.
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีมีความส าคญัในการมีหนา้ท่ีดูแลสุขภาพของคน 
ในสังคมตอ้งท างานร่วมกบัสาขาวชิาชีพอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในทีมสุขภาพทั้งในการช่วยเหลือ ดูแล 
ป้องกนั รักษา และฟ้ืนฟูสภาพ ซ่ึงในปัจจุบนัมีสาขาวชิาชีพต่าง ๆ เกิดข้ึนมากมาย ไดแ้ก่ แพทย ์
เภสัชกร ทนัตแพทย ์กายภาพบ าบดั เทคนิคการแพทย ์และแพทยแ์ผนไทย เป็นตน้ จึงเป็นโอกาส
ส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีศึกษาในสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ท่ีจะศึกษาต่อ 
ในระดบัอุดมศึกษาเลือกเรียนในสาขาวชิาชีพในสาขาต่าง ๆ ท่ีมีความเหมาะสม มีประโยชน์ 
ต่อตนเอง ครอบครัว และผูอ่ื้น เป็นท่ีนิยม และเม่ือกล่าวถึงการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ
ในมุมของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในสาขาวชิาชีพการพยาบาล ซ่ึงจะส่งผลต่อการเรียนจนส าเร็จ
การศึกษา และการคงอยูใ่นวิชาชีพพยาบาลในอนาคต ส าหรับภาพลกัษณ์ (Image) คือ เป็นภาพ 
ท่ีเกิดจากความรู้สึกนึกคิดในจิตใจของบุคคลเป็นความคิดรวบยอดท่ีมีต่อองคก์ร สถาบนั บุคคล 
หรือการด าเนินงานอนัเป็นผลจากการไดรั้บประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์โดยออ้มท่ีบุคคล
นั้นรับรู้มาเป็นความคิด ความรู้สึก ความประทบัใจ รวมถึงจินตนาการ การตีความเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ 
ท่ีผา่นกระบวนการรับรู้ ภาพลกัษณ์จึงมีผลต่อทศันคติและการกระท าใด ๆ ท่ีบุคคลจะมีต่อไป 
ในอนาคต (บุษบา สุธีธร, 2556) ภาพลกัษณ์จึงเปรียบเสมือนภาพสะทอ้นหรือกระจกเงาท่ีแสดงออก
ใหเ้ห็นถึงภาพทางบวกหรือภาพทางลบก็ได ้ภาพลกัษณ์จึงมีความส าคญัมากต่อสาขาวชิาชีพต่าง ๆ 
ต่อหน่วยงาน ต่อสถาบนั และต่อองคก์รต่าง ๆ (มณฑา ภู่หอ้ย, 2550) และภาพลกัษณ์ท่ีดีถือวา่ 
มีคุณค่าอยา่งยิง่ทั้งต่อบุคคลและองคก์รในทางตรงกนัขา้มหากเป็นภาพลกัษณ์เชิงลบยิง่มีมากเท่าใด
การแกไ้ขและการเรียกกลบัคืนยอ่มท าไดย้าก ฉะนั้นผูบ้ริหารจึงมีความจ าเป็นตอ้งบริหาร
ภาพลกัษณ์ควบคู่ไปพร้อมกบัการบริหารนโยบาย (พจน์ ใจชาญสุขกิจ, 2548) เช่นเดียวกบั Kotler 
(2000) ไดอ้ธิบายถึงภาพลกัษณ์วา่เป็นองคร์วมของความเช่ือ ความคิด และความประทบัใจท่ีบุคคล
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงทศันคติและการกระท าใด ๆ ท่ีคนเรามีต่อส่ิงนั้นจะมีความเก่ียวพนัอยา่งสูง 
กบัภาพลกัษณ์ของส่ิงนั้น ๆ 
 ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่ การตดัสินใจเลือกเรียนในสาขาใดนั้นจึงข้ึนอยูก่บัภาพลกัษณ์ 
ของวชิาชีพดว้ยเป็นเหตุผลส่วนหน่ึงของนกัเรียน การศึกษาเก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ     
จึงมีความส าคญัและจ าเป็นวา่คนอ่ืนมองวชิาชีพพยาบาลเป็นอยา่งไรในท่ีน้ีคือ นกัเรียนมธัยมศึกษา
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ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ซ่ึงเป็นกลุ่มนกัเรียนท่ีมีโอกาสจะเขา้มาเป็นก าลงัทดแทน
และเพิ่มเติมในวชิาชีพพยาบาลในอนาคตและส่งผลต่อการพฒันาวิชาชีพต่อไป 
 ภาพลกัษณ์ของพยาบาลวชิาชีพ หมายถึง ภาพท่ีเกิดจากความนึกคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
คุณลกัษณะของพยาบาล ตามประสบการณ์ของบุคคลท่ีรับรู้มา ตามคุณลกัษณะต่าง ๆ  
ในดา้นการปฏิบติังาน การแสดงออก และผลงานท่ีพยาบาลไดก้ระท า ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ทั้งท่ีไดเ้ห็นดว้ยตนเองเม่ือเขา้รับบริการพยาบาลหรือไดย้นิ ไดฟั้งค าบอกเล่าจากคนอ่ืน ตลอดจน
การรับรู้จากส่ือต่าง ๆ ทั้งโทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพห์รือนิยาย ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ
สามารถมองไดท้ั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อการพฒันาวชิาชีพพยาบาล (Strasen, 
1992) ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพในทางบวกจะเป็นภาพท่ีส่ือถึงความรู้สึกท่ีดีของบุคคล 
ท่ีมีต่อพยาบาล เช่น ภาพนางฟ้าผูเ้มตตา ภาพผูก้ลา้หาญ ภาพของนกัวชิาชีพท่ีมีความรู้ เฉลียวฉลาด 
มีเหตุผล มีความหนกัแน่น กลา้แสดงออกและมีความศรัทธาในวชิาชีพ ส่วนภาพลกัษณ์เชิงวชิาชีพ
พยาบาลในทางลบจะเป็นภาพท่ีส่ือถึงความรู้สึกท่ีไม่ดีของบุคคลท่ีมีต่อพยาบาล เช่น  
ภาพการท างานท่ีมีความเครียดไม่สามารถท างานในบทบาทท่ีอิสระภาพท่ีท าใหเ้กิดความเจบ็ปวด 
ภาพผูเ้คร่งครัดในกฎระเบียบ ขาดความยดืหยุน่ การท างานท่ียดึติดกบัรูปแบบและขั้นตอน 
มากเกินไป (อุบล จ๋วงพานิช, 2547) ดงันั้นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์จะสามารถรับรู้ภาพลกัษณ์ของพยาบาลวชิาชีพไดจ้ากหลากหลายแหล่งและอาจรับรู้ 
ทั้งในเชิงบวกหรือเชิงลบ 
 ตามแนวคิดทฤษฎีของสตราเชน (Strasen, 1992) ไดก้ล่าววา่ ภาพลกัษณ์เป็นภาพท่ีเกิด 
จากความคิด ความเช่ือท่ีมีอยูใ่นใจของบุคคลท่ีไดรั้บรู้มาทั้งในอดีตและปัจจุบนัท่ีเก่ียวกบั
คุณลกัษณะและการปฏิบติักิจกรรมของบุคคลหรือส่ิงของใด ๆ ซ่ึงเป็นภาพท่ีบุคคลคาดหวงัใหเ้ป็น 
หรือปรารถนาวา่ควรจะเป็น โดยบุคคลจะมีการรับรู้ขอ้มูลจากส่ือต่าง ๆ ตลอดเวลา ทั้งจากโทรทศัน์ 
วทิย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร โฆษณา จากบุคคลรอบขา้งทั้งเพื่อน ครอบครัว และจากส่ือต่าง ๆ 
จากขอ้มูลเหล่าน้ีบุคคลจะกลัน่กรองไปเป็นภาพลกัษณ์ดว้ยการรับรู้ตามความสนใจ ความสามารถ 
และเป้าหมายของตนเอง (แขไข เอมะรักษ์, 2551) ดงันั้น ภาพลกัษณ์ของพยาบาลวชิาชีพในการรับรู้
และในมุมมองกลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ จึงเป็นการมอง
ภาพลกัษณ์ของพยาบาลในมุมมองของบุคคลอ่ืน และมีการรับรู้ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย 
ท าใหเ้กิดภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพในภาพต่าง ๆ ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีแต่ละคนจะรับรู้มา โดยจะส่งผลต่อความสนใจในการเลือกเรียน
สาขาวชิาชีพพยาบาลในอนาคตและมีความส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพพยาบาล และต่อตวัพยาบาล
เอง โดยภาพลกัษณ์ท่ีส่ือออกมาในทางบวกจะส่งผลต่อตวัพยาบาล คือ เกิดความภาคภูมิใจ 
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มีความมัน่ใจ รู้สึกมีคุณค่า มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ซ่ึงจะมีผลต่อความเจริญกา้วหนา้ของวชิาชีพ
พยาบาลเกิดความส าเร็จในทุกดา้น ตลอดจนมีผลต่อผูรั้บบริการท าใหเ้กิดความเช่ือถือไวว้างใจ 
ใหเ้กียรติ ยกยอ่ง และใหค้วามร่วมมือกบัพยาบาล (Strasen, 1992) แต่ถา้ภาพลกัษณ์พยาบาลส่ือออก
ในทางลบจะมีผลกระทบต่อพยาบาล และวชิาชีพพยาบาลในอนาคต คือ ท าให้ตวัพยาบาลเอง 
ขาดความเคารพในตนเอง (Self-esteem) ขาดความมัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) และความรู้สึก
มีคุณค่าในตนเองต ่า ส่งผลท าใหข้าดความมัน่ใจในการประกอบอาชีพ ตลอดจนท าใหส้าธารณชน
ขาดความเคารพนบัถือไม่เช่ือมัน่ในตวัพยาบาล กล่าวโดยสรุปภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
เป็นภาพสะทอ้นต่าง ๆ ของพยาบาลวชิาชีพท่ีบุคคลรับรู้มา และมองเห็นไดต้ามลกัษณะส่วนบุคคล 
และคุณลกัษณะตามขอบเขตวชิาชีพ ทั้งดา้นการปฏิบติังาน การแสดงออก และผลงานท่ีพยาบาล 
ไดป้ฏิบติัมา และสามารถมองภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไดท้ั้งภาพทางบวกและทางลบ 
ดงันั้นจึงจะมีผลโดยตรงต่อการพฒันาวชิาชีพพยาบาล 
 ในอดีตท่ีผา่นมาพบวา่ นกัเรียนท่ีมีความสนใจเลือกเขา้เรียนวชิาชีพพยาบาลมีจ านวน 
ไม่มาก และการเลือกเรียนพยาบาลเป็นวชิาชีพสุดทา้ยจากวชิาชีพอ่ืน ๆ ตวัอยา่ง เช่น จากการศึกษา
ของ ไพเราะ เอ่ียมสุรีย ์(2538) พบวา่ อาชีพพยาบาลเป็นสาขาวชิาชีพท่ีมีผูป้ฏิเสธการเขา้เรียน
ค่อนขา้งสูงและมีการปฏิเสธหลาย ๆ รูปแบบ นบัจากการไม่ไปสอบสัมภาษณ์ ไม่ไปรายงานตวั 
หลงัประกาศผลสอบสัมภาษณ์แลว้ และยงัพบวา่ ในอดีตนั้นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
แผนการเรียนวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไม่ไดใ้ห้ความสนใจเลือกเรียนสาขาพยาบาลและการเลือก
เรียนมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ สาขาวศิวกรรมศาสตร์ สาขาแพทยศ์าสตร์ และสาขานิเทศศาสตร์ 
ซ่ึงไม่มีสาขาพยาบาล สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นงลกัษณ์ เชษฐภกัดี (2541) นกัเรียนหญิง 
ชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ส่วนมากมีความตั้งใจท่ีจะเลือกศึกษาวชิาชีพพยาบาลในระดบัต ่า  
 แต่ส าหรับในปัจจุบนัพบวา่ จ านวนนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายเลือกสอบเขา้เรียน
วชิาชีพพยาบาลมีเพิ่มมากข้ึน เช่น จากขอ้มูลเวบ็ไซตอิ์นเทอร์เน็ตมีผลสรุปแอดมิสชัน่กบัคณะ 
ยอดฮิตประจ าปี ซ่ึง 2 ปียอ้นหลงัมาน้ีคณะพยาบาลศาสตร์ติดอนัดบัจาก 10 คณะยอดฮิตทั้ง 2 ปี 
โดยแอดมิสชัน่ปี พ.ศ. 2558 พบคณะพยาบาลศาสตร์ติด 5 อนัดบั อนัดบัท่ี 1 มหาวทิยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ อนัดบัท่ี 3 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ อนัดบัท่ี 4 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 
อนัดบัท่ี 5 มหาวทิยาลยับูรพา อนัดบัท่ี 6 มหาวทิยาลยัศิลปกร และจากแอดมิชชัน่ปี พ.ศ. 2559  
จาก 10 คณะยอดฮิต พบคณะพยาบาลศาสตร์ติด 2 อนัดบั อนัดบัท่ี 2 มหาวทิยาลยับูรพา อนัดบัท่ี 5 
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ นอกจากน้ีมีรายงานการวจิยัของ คณะพยาบาลศาสตร์ 
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วทิยาลยับณัฑิตเอเชีย (2550) ท่ีศึกษาทศันคติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 จ  านวน 1,440 คน 
ท่ีมีต่อวชิาชีพพยาบาล ผลการวจิยัพบวา่ เหตุผลท่ีเลือกเรียนวชิาชีพพยาบาล ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ
เป็นอนัดบัหน่ึงท่ีท าใหเ้ลือกวชิาชีพพยาบาล คือ เป็นอาชีพท่ีมัน่คง รายไดดี้ ส่วนเหตุผลทางสังคม 
ท่ีเป็นอนัดบัหน่ึง คือ เป็นอาชีพท่ีมีความส าคญัต่อสังคมและมีความเสียสละ อนัดบัสอง คือ 
มีความกา้วหนา้ทางการศึกษาและเหตุผลทางดา้นทศันคติอนัดบัหน่ึง คือ ความชอบท่ีจะช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น อนัดบัสอง คือ เป็นท่ีพึ่งของพอ่แม่ พี่นอ้งเม่ือเจบ็ป่วย และรายงานวจิยัของ มงคล 
ศรีปัญญาสกุล, มาลีวลั เลิศสาครศิริ และรสลิน เอ่ียมยิง่พานิช (2542) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาพลกัษณ์ของพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลกบัความสนใจในการศึกษาต่อสาขาการพยาบาล
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ ภาพลกัษณ์ 
ของพยาบาล และวชิาชีพการพยาบาลตามการรับรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ทั้งเพศหญิง
และเพศชาย โดยรวมดา้นลกัษณะส่วนบุคคลและดา้นลกัษณะวชิาชีพอยูใ่นระดบัดี โดยคะแนน
สูงสุด 5 อนัดบัแรก คือ แต่งกายสะอาด อดทน เสียสละ รับผดิชอบเป็นวชิาชีพท่ีไดช่้วยเหลือบุคคล
อ่ืน และงานพยาบาลเป็นงานท่ีสามารถน ามาใชใ้นการดูแลตนเองและครอบครัวได้ 
 นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เป็นกลุ่มประชากรเดียว 
ท่ีมีโอกาสพิจารณาตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา ในการเลือกสาขาวชิาชีพต่าง ๆ 
ท่ีตนตอ้งการประกอบอาชีพในอนาคตและนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายเป็นผูท่ี้สามารถเลือกเรียน
พยาบาลไดจ้ะตอ้งจบสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์เท่านั้น ดงันั้นนกัเรียนกลุ่มน้ีจึงเป็นผูท่ี้จะเลือก
ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา การรับรู้เก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพอาจไม่ไดม้าจากหลกัสูตร
ในชั้นเรียน แต่ปัจจยัต่าง ๆ ของตวันกัเรียนเองจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อายุ
ประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาลจากพยาบาล เม่ือเขา้รับการรักษาเป็นผูป่้วยในโรงพยาบาล 
การมีญาติเป็นพยาบาล ไดแ้ก่ พอ่ แม่ พี่ หรือญาติสนิทสายตรงอยา่งนอ้ย 1 คนเป็นพยาบาลวชิาชีพ 
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลจากส่ือต่าง ๆ และเกรดเฉล่ียสะสม 
 จากการศึกษาของ มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
ทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์พยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลโดยรวมในระดบั
ดี โดยนกัเรียนหญิงจะมีความสนใจเลือกศึกษาต่อสาขาพยาบาลมากกวา่นกัเรียนชาย นอกจากน้ี
มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) ยงัพบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสนใจในการเลือก
ศึกษาต่อสาขาพยาบาล คือ เพศ เกรดเฉล่ีย ระดบัการศึกษาของบิดามารดา และรายไดข้องครอบครัว 
ส่วนการศึกษาของ มณัฑนา เหมชะญาติ, รัชชนก สิทธิเวช และศุภกิจ เฉลิมกิตติชยั (2555) พบวา่
นกัเรียนท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงมีความตั้งใจท่ีจะไม่เลือกศึกษาวชิาชีพพยาบาลมีจ านวนเพิ่มข้ึน            
และกลุ่มนกัเรียนท่ีมีพี่ มีแม่ เป็นพยาบาลมีความตั้งใจท่ีจะเลือกศึกษาวชิาชีพการพยาบาลมากท่ีสุด 
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ร้อยละ 61.99 และร้อยละ 50.00 ตามล าดบั รองลงมา คือ กลุ่มนกัเรียนท่ีมีป้า/ นา้/ อา เป็นพยาบาล 
คิดเป็นร้อยละ 38.98 และกลุ่มนกัเรียนท่ีมีลูกพี่-ลูกนอ้งเป็นพยาบาล คิดเป็นร้อยละ 30.30 
ส่วนปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลของนกัเรียนพบในต่างประเทศจากการเก็บ
ขอ้มูลในการแสดงขอ้คิดเห็นของนกัเรียนต่อการพยาบาล จ านวน 484 คน ของมหาวทิยาลยันิวเซาร์ 
เวลส์ ประเทศออสเตรเลียในรายการโทรทศัน์ ในปี ค.ศ. 2011 เก่ียวกบัจริยธรรมและความเป็น
พยาบาลเชิงวชิาชีพ พบวา่ ส่ือโทรทศัน์มีผลอยา่งยิง่ต่อภาพลกัษณ์ของวชิาชีพพยาบาล และบุคคล 
ท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการสร้างภาพลกัษณ์ใหดี้ยิง่ข้ึนก็คือ นกัเรียนพยาบาลท่ีจะจบออกไปประกอบ
วชิาชีพพยาบาลและทุกคนตอ้งยอมรับขอ้มูลจากส่ือโทรทศัน์ดว้ย เพื่อท่ีจะน ามาปรับปรุงแกไ้ข
ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพใหดี้ยิง่ข้ึน (Weaver, Salamonson, Koch, & Jackson, 2013) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าวขา้งตน้ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
มองภาพลกัษณ์วชิาชีพพยาบาลไดท้ั้งดีและไม่ดี ซ่ึงอาจส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้เรียนต่อ 
ในสาขาวชิาชีพการพยาบาล อีกทั้งรายงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมีการศึกษามานานกวา่ 10 ปีแลว้ 
ในระยะ 10 ปีมาน้ี สภาพสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลย ีรวมทั้งการส่ือสารและการพยาบาล 
ในยคุปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงไปมาก การศึกษาคร้ังน้ีท่ีศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ จะท าให้ไดข้อ้มูล 
ท่ีน าไปใชเ้ป็นแนวทางพิจารณาแนวโนม้การเลือกเรียนในวชิาชีพการพยาบาลของนกัเรียน 
มธัยมศึกษาตอนปลาย รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางการบริหารจดัการ ส่งเสริม ปรับปรุง 
และพฒันาดา้นภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีดียิง่ข้ึน และส่งผลต่อความเจริญกา้วหนา้ 
ของวชิาชีพต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ 
ท่ีไดรั้บการพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลและเกรดเฉล่ีย
สะสม  
 3.  เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม  
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ค าถามการวจิัย 
 1.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ มีผลเป็นอยา่งไร 
 2.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์กบัขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ 
ท่ีไดรั้บการพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
และเกรดเฉล่ียสะสมมีความแตกต่างกนัหรือไม่ 
 3.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์กบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
และเกรดเฉล่ียสะสมมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีใชแ้นวคิดการพฒันาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพของ Strasen 
(1992) เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัท่ีวา่ภาพลกัษณ์เชิงวิชาชีพเป็นการพฒันาภาพลกัษณ์ตนเอง
ไปสู่ภาพลกัษณ์ของวชิาชีพซ่ึงภาพลกัษณ์พยาบาลเป็นภาพท่ีเกิดข้ึนในใจของบุคคลจากการรับรู้ 
ทั้งในอดีตและปัจจุบนัเป็นความคิด ความเช่ือท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะ และกิจกรรมท่ีพยาบาล 
ไดป้ฏิบติั ภาพลกัษณ์พยาบาลท่ีเกิดข้ึนสามารถจ าแนกตามสภาพหรือสถานการณ์ท่ีปรากฏข้ึน 
เป็นภาพท่ีบุคคลไดพ้บเห็นมีประสบการณ์ตรงหรือค าบอกเล่าทั้งทางตรงและทางออ้ม 
การมองภาพลกัษณ์พยาบาลมี 2 มุมมอง คือ ภาพลกัษณ์ในมุมมองของตนเองของพยาบาล 
และภาพลกัษณ์พยาบาลในมุมมองของบุคคลอ่ืนในท่ีน้ีคือ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โดยนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
จะมีการรับรู้ขอ้มูลจากส่ือต่าง ๆ ตลอดเวลาทั้งจากโทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร โฆษณา 
จากบุคคลรอบขา้งทั้งเพื่อน ครอบครัว และจากส่ือต่าง ๆ ขอ้มูลท่ีไดรั้บเหล่าน้ี นกัเรียน 
จะกลัน่กรองไปเป็นภาพลกัษณ์ของพยาบาลตามการรับรู้ ความสนใจ ความสามารถ 
และตามเป้าหมายของตวันกัเรียนเอง ดงันั้นการมองภาพลกัษณ์ของพยาบาลวชิาชีพในกลุ่มนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ จึงเป็นการมองภาพลกัษณ์ของพยาบาล 
ในมุมมองของบุคคลอ่ืนและมีการรับรู้ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ อยูต่ลอดเวลาท าใหเ้กิดการรับรู้
ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพในมุมมองต่าง ๆ ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
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สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ท่ีรับรู้มาจะส่งผลต่อภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพต่อการตดัสินใจ
เลือกหรือไม่เลือกเรียนสาขาวชิาชีพพยาบาลในอนาคต ตลอดจนจะส่งผลดีต่อสถาบนัการศึกษา
พยาบาลท่ีมีโอกาสรับนกัศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีความสนใจ ตั้งใจท่ีจะเป็นพยาบาลอยา่งแทจ้ริง 
อนัจะเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาวชิาชีพใหมี้ความกา้วหนา้ต่อไป 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ซ่ึงเป็นนกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัชั้นท่ีเป็นหวัเล้ียว
หวัต่อท่ีจะไปศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาโดยการเลือกเรียนในสาขาวชิาชีพต่าง ๆ ท่ีตนเองเลือก 
ซ่ึงนกัเรียนกลุ่มน้ีก็มีโอกาสเลือกหรือไม่เลือกเรียนสาขาวิชาชีพพยาบาล ดงันั้นการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลวชิาชีพตามแนวคิดของสตราเซนจึงมีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญัในการรับรู้ขอ้มูลท่ีเป็นจริง 
มากท่ีสุดเก่ียวกบัวชิาชีพพยาบาล นอกจากน้ีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลยงัมีส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ท่ีส าคญัในดา้นของความแตกต่างกนัของคุณลกัษณะส่วนบุคคลของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล 
การมีญาติเป็นพยาบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม ซ่ึงการรับรู้
ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
อาจมีความแตกต่างและมีความสัมพนัธ์กนั ดงัสรุปเป็นกรอบการวจิยัดงัภาพท่ี 1 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายชั้นปีท่ี 4-6 สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ในสถาบนัการศึกษา 
สังกดักระทรวงศึกษาธิการในจงัหวดัของภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559  

1.  เพศ 
2.  ชั้นปีท่ีศึกษา 
3.  อาย ุ
4.  ประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล 
5.  การมีญาติสายตรงหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล 
6.  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
7.  เกรดเฉล่ียสะสม 
 
  
 
 
 
 

ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
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 ตวัแปรท่ีศึกษา มีดงัน้ี 
 1.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 2.  ตวัแปรท่ีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อายุ
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
และเกรดเฉล่ียสะสม 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ หมายถึง การรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ในภาพสะทอ้นความคิด ความเช่ือเก่ียวกบัพยาบาลดา้นคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลของพยาบาลและคุณลกัษณะตามขอบเขตของวชิาชีพการพยาบาล ตามการรับรู้ท่ีไดม้า
จากประสบการณ์หรือสถานการณ์ความเป็นจริงจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ประเมินโดยใช้
แบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพของ เรมวล นนัทศุ์ภวฒัน์ และอรอนงค ์วิชยัค  า (2549) 
 2.  ชั้นปีท่ีศึกษา หมายถึง ชั้นเรียนท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายก าลงัศึกษาอยู ่
ณ ปัจจุบนั ไดแ้ก่ ชั้นมธัยมปีท่ี 4, 5 และ 6 ไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเอง 
และนกัเรียนเป็นผูต้อบ 
 3.  อาย ุหมายถึง จ านวนปีนบัตั้งแต่วนัท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ เกิดจนกระทัง่ถึงวนัท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล นบัเป็นจ านวนปีเตม็ไดข้อ้มูล 
จากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเองและนกัเรียนเป็นผูต้อบ 
 4.  ประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล หมายถึง การท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เคยหรือไม่เคยไดรั้บการพยาบาลจากพยาบาลวชิาชีพโดยตรง 
จากการเขา้รับการรักษาโดยเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาล 5 ปียอ้นหลงันบัจากวนัท่ีเก็บรวมรวม
ขอ้มูล ไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเองและนกัเรียนเป็นผูต้อบ 
 5.  การมีญาติเป็นพยาบาล หมายถึง การท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ มีหรือไม่มีญาติเป็นพยาบาลวชิาชีพ ไดแ้ก่ บิดา มารดา พี่ หรือญาติใกลชิ้ด 
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งอยา่งนอ้ย 1 คนเป็นพยาบาลวชิาชีพ ไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัพฒันา 
ข้ึนเอง และนกัเรียนเป็นผูต้อบ 
 6.  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัพยาบาล หมายถึง ความมากนอ้ยท่ีนกัเรียน
มธัยมปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ไดรั้บขอ้มูล เร่ืองราวเก่ียวกบัพยาบาลจากแหล่งต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ วทิย ุทีว ีภาพยนตร์ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร ส่ือสังคมออนไลน์ อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ ไดข้อ้มูล
จากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเองและนกัเรียนเป็นผูต้อบ 
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 7.  เกรดเฉล่ียสะสม หมายถึง ผลการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ในภาคการศึกษาท่ีผา่นมาคร้ังสุดทา้ยเป็นเกรดเฉล่ียสะสมอยูร่ะหวา่ง 
1.00-4.00 ไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเองและขอขอ้มูลจากครูประจ าชั้น



บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 การวจิยัแบบบรรยายคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์ของพยาบาลเชิงวชิาชีพ 
และเปรียบเทียบภาพลกัษณ์ของพยาบาลเชิงวชิาชีพตามความแตกต่างของปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคล
ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ผูว้จิยัไดท้บทวนจากเอกสาร 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 2.  นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์กบัการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 3.  ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 

แนวคดิเกีย่วกบัภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 ความหมายของภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ  
 Kalisch and Kalisch (1983) ใหค้วามหมายภาพลกัษณ์พยาบาลวา่เป็นภาพท่ีเกิดข้ึนในใจ
ของบุคคลท่ีมีต่อพยาบาลซ่ึงประกอบดว้ยคุณลกัษณะหรือคุณประโยชน์ต่าง ๆ ของพยาบาล 
รวมทั้งการปฏิบติังานและผลงานท่ีพยาบาลไดก้ระท ามา 
 Strasen (1992) อธิบายภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ หมายถึง เป็นภาพสะทอ้น 
จากความคิดและความเช่ือของบุคคลเก่ียวกบัพยาบาลในดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของพยาบาล 
และคุณลกัษณะตามขอบเขตของวชิาชีพการพยาบาลท่ีก าหนดหรือคาดหวงั  
 กล่าวโดยสรุป ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพเป็นภาพสะทอ้นต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในใจ 
ของบุคคลท่ีมีต่อพยาบาลตามคุณลกัษณะส่วนบุคคลและคุณลกัษณะตามขอบเขตวชิาชีพ 
การพยาบาลท่ีก าหนดหรือคาดหวงั ตามการรับรู้ของบุคคลจากประสบการณ์ทั้งทางตรง 
และทางออ้ม และกลัน่กรองเป็นความรู้สึก นึกคิด ความเช่ือของตนเองท่ีมีต่อพยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามแนวคิดของสตราเซน 
 Strasen (1992) ไดม้องภาพลกัษณ์ของพยาบาลเชิงวชิาชีพตามคุณสมบติัของพยาบาล 
ท่ีควรจะมีทั้งจากลกัษณะของพยาบาล และการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมกบัความเป็นนกัวิชาชีพ 
ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีส าคญัในการปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อบริการสุขภาพแก่ประชาชน 
และเป็นความตอ้งการของบุคคล และภาพลกัษณ์วชิาชีพการพยาบาลมีความส าคญัต่อการพฒันา
วชิาชีพซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งข้ึนอยูก่บัการพฒันาตวัตนของพยาบาลก่อนแลว้จึงน าไปสู่การพฒันา
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วชิาชีพและกระบวนการเกิดภาพลกัษณ์ตนเองน าไปสู่ภาพลกัษณ์เชิงวชิาชีพยงัข้ึนอยูก่บัปัจจยั
กล่อมเกลาทางสังคม (Socialization factor) ซ่ึงประกอบดว้ย ประสบการณ์ (Experiences) 
ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) พนัธุกรรม (Heredity) กลุ่มอา้งอิง (Reference group) ส่ิงเหล่าน้ี 
จะมีอิทธิพลต่อความคิด ความเช่ือ การตดัสินใจ และการแสดงออกทางวชิาชีพส่งผลให้เกิด 
การพฒันาภาพลกัษณ์ตนเองเชิงวชิาชีพได ้ปัจจยักล่อมเกลาทางสังคมแต่ละดา้นมีดงัน้ี  
 1.  ประสบการณ์ประกอบดว้ย ดา้นสังคมและดา้นการปฏิบติัการพยาบาลซ่ึงสังคม 
มีการรับรู้เก่ียวกบัการประกอบอาชีพพยาบาลวา่เป็นอาชีพสตรีท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการคอยช่วยเหลือ ดูแล
รวมถึงเป็นแม่บา้น มารดา และเป็นพยาบาลท่ีดี จากการรับรู้และความคาดหวงัของสังคม 
มีผลต่อการกล่อมเกลาภาพลกัษณ์ตนเองของพยาบาลใหมี้แนวโนม้เป็นไปตามสังคมท่ีรับรู้ 
และคาดหวงั ซ่ึงจะมีผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์ตนเองเชิงวิชาชีพในดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีปรากฏ
ส าหรับประสบการณ์ในการปฏิบติัการพยาบาล บุคคลจะไดรั้บการอบรบสั่งสอน กล่อมเกลา 
ตั้งแต่ช่วงของการเป็นนกัศึกษาพยาบาล ปลูกฝังฝึกใหป้ฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบ 
มีความรอบคอบ ปกป้องพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วย ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลโดยตรงต่อภาพลกัษณ์ตนเอง 
เชิงวชิาชีพในแต่ละบุคคล โดยเฉพาะดา้นการปฏิบติักิจกรรมวชิาชีพการพยาบาล ดา้นพื้นฐาน
การศึกษา ความรู้ และการควบคุมตนเอง โดยบุคคลท่ีมีภาพลกัษณ์ตนเองดีจะเห็นคุณค่าในตนเอง
สามารถประกอบวชิาชีพดว้ยความภาคภูมิใจและส่งผลใหก้ารปฏิบติัการพยาบาลมีคุณภาพ (อุบล 
จ๋วงพานิช, 2547) 
 2.  ส่ิงแวดลอ้มประกอบดว้ย ส่ิงแวดลอ้มทางครอบครัว ส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอ้มทางระบบสุขภาพ และส่ิงแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ซ่ึงส่ิงแวดลอ้มเหล่าน้ีจะมีผลต่อ 
การพฒันาภาพลกัษณ์ตนเองของพยาบาลเชิงวชิาชีพ ทั้งดา้นรูปร่างลกัษณะและบุคลิกส่วนบุคคล 
ท่ีแสดงออกมา ส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและระบบสุขภาพจะมีผลต่อการพฒันาภาพลกัษณ์ตนเอง
เชิงวชิาชีพในดา้นการไดรั้บค่าตอบแทน รูปร่างลกัษณะ บุคลิกส่วนบุคคลท่ีแสดงออกมามีผลต่อ
การสนบัสนุนวชิาชีพ ส่วนส่ิงแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์จะมีผลต่อความกา้วหนา้ในการศึกษา 
และการปฏิบติังานของพยาบาล นอกจากน้ียงัมีส่ิงแวดลอ้มอ่ืนท่ีมีผลต่อการพฒันาภาพลกัษณ์
ตนเองเชิงวชิาชีพ ซ่ึงไดแ้ก่ การเมือง วฒันธรรม และเศรษฐกิจ  
 3.  พนัธุกรรม ความแตกต่างทางพนัธุกรรมของเพศหญิงและของสังคมมีส่วน 
ในการขดัเกลาก าหนดบทบาทของเพศหญิงใหมี้ความแตกต่างจากเพศชาย ตามลกัษณะเพศหญิง 
ท่ีมีความอ่อนโยน นุ่มนวล มีจิตใจเมตตากรุณา มีค่านิยมและความเช่ือต่อวชิาชีพการพยาบาล
ในทางท่ีดีมากกวา่เพศชาย (May, Champion, & Austin, 1991) ส่วนเพศหญิงจะมีความแตกต่าง 
จากเพศชายดา้นการใชอ้ านาจการตดัสินใจ ความเป็นอิสระและการแสดงออกดา้นอารมณ์ 
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ส่ิงเหล่าน้ีเป็นขอ้จ ากดัท่ีจะมีผลต่อเพศหญิงดา้นการพฒันาความเช่ือมัน่ในตนเอง และความรู้สึก 
มีคุณค่าในตนเองของพยาบาลวชิาชีพ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง 
 4.  กลุ่มอา้งอิง ส าหรับกลุ่มอา้งอิงท่ีส าคญัท่ีมีผลต่อภาพลกัษณ์ตนเองเชิงวชิาชีพ 
ของพยาบาลวชิาชีพ ประกอบดว้ย บุคคลในครอบครัว ไดแ้ก่ บิดา มารดา พี่ นอ้ง ตลอดจนบุคคล 
ท่ีใกลชิ้ดในสถานท่ีท างานหรือท่ีพกัอาศยั ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลต่อความคิดความเช่ือ 
การตดัสินใจและการแสดงออกของพยาบาลวชิาชีพ เน่ืองจากการด าเนินชีวิตและการประกอบ
อาชีพของพยาบาลจะตอ้งปฏิบติัร่วมกบับุคคลากรในวชิาชีพอ่ืน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อ 
การเกิดภาพลกัษณ์ตนเองเชิงวชิาชีพทั้งในดา้นการควบคุมตนเอง ดา้นรูปร่างลกัษณะ 
และบุคลิกส่วนบุคคล ดา้นการปฏิบติักิจกรรมเชิงวิชาชีพ และดา้นการติดต่อส่ือสาร สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ มณัฑนา เหมชะญาติ และคณะ (2555) ดา้นปัจจยัเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
ของนกัเรียนซ่ึงมีญาติหรือผูคุ้ย้เคยท่ีเป็นพยาบาล พบวา่ กลุ่มนกัเรียนท่ีมีพี่เป็นพยาบาลตั้งใจ 
ท่ีจะเลือกศึกษาวชิาชีพการพยาบาลมากท่ีสุด รองลงมา คือ กลุ่มนกัเรียนท่ีมีป้า/ นา้/ อา เป็นพยาบาล 
และกลุ่มนกัเรียนท่ีมีแม่เป็นพยาบาลตามล าดบั 
 ดา้นคุณลกัษณะของพยาบาลเชิงวชิาชีพตามแนวคิดของ Strasen (1992) ท่ีมอง
ภาพลกัษณ์พยาบาลจากคุณสมบติัพยาบาลวชิาชีพทั้งจากลกัษณะส่วนบุคคลและคุณลกัษณะ 
ตามขอบเขตวชิาชีพการพยาบาลไดก้ าหนดแนวคิดของภาพลกัษณ์วชิาชีพการพยาบาลไว ้
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ระดบัการศึกษา (College) พยาบาลวชิาชีพจ าเป็นตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
มีวฒิุการศึกษาขั้นต ่าระดบัปริญญาตรี สอบผา่นความรู้ผูข้อข้ึนทะเบียนรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ
วชิาชีพการพยาบาล และการผดุงครรภช์ั้นหน่ึง ทั้ง 8 วชิา (สภาการพยาบาล, 2557) 
 2.  ความรู้พื้นฐาน (Knowledge base) พยาบาลวชิาชีพควรมีความรู้เก่ียวกบัการพยาบาล
ทางคลินิก มีความรู้ดา้นการบริหารจดัการในการปฏิบติัการพยาบาล มีความรู้ในการท างานเป็นทีม 
มีความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีการตดัสินใจวธีิการต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาและจะตอ้งมีความรู้ 
ทางดา้นเศรษฐศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลดา้นสุขภาพ 
 3.  การปฏิบติัเชิงวชิาชีพ (Professional practice) พยาบาลวชิาชีพจะตอ้งมีทกัษะ 
ในการปฏิบติัการพยาบาล สามารถมอบหมายงานใหแ้ก่บุคลากรท่ีไม่อยูใ่นระดบัวชิาชีพ 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม สามารถดูแลประเมินผลบุคลากรท่ีอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชา 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกตอ้ง สามารถจดัการการดูแลผูป่้วยตามล าดบัความส าคญั รับผิดชอบเตม็ท่ี 
ในการประสานงานกบับุคคลากรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลทุกประเภท ส าหรับผูป่้วยท่ีไดรั้บ 
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การมอบหมาย สามารถประเมินสภาวะสุขภาพและความตอ้งการของผูป่้วยไดอ้ยา่งครอบคลุม
ต่อเน่ือง สามารถวนิิจฉยัการพยาบาลไดอ้ยา่งแม่นย  าและทนัต่อเหตุการณ์ สามารถวางแผน 
การพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูป่้วยแต่ละบุคคล สามารถปฏิบติักิจกรรม
ทางการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถประเมินผลการปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลได ้
อยา่งมีระบบและต่อเน่ือง สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีในการเป็นหวัหนา้เวรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สามารถใหค้  าปรึกษาหรือให้ขอ้เสนอแนะในฐานะผูเ้ช่ียวชาญทางการพยาบาลกบัวชิาชีพอ่ืน ๆ ได ้
และมีความรับผดิชอบเตม็ท่ีต่อผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วยจากการปฏิบติัการพยาบาล 
 4.  รูปร่างและบุคลิกภาพส่วนบุคคล (Physical and appearance) พยาบาลวชิาชีพ 
ควรมีคุณสมบติั ไดแ้ก่ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง แต่งกายเรียบร้อย สะอาดและประณีต 
สวมเคร่ืองแบบท่ีดูดี ชวนมอง มีร่างกายสมส่วน คือ น ้าหนกัและส่วนสูงท่ีไดส้ัดส่วนเหมาะสม 
มีร่างกายท่ีแขง็แรง มีท่าทางสง่างาม 
 5.  ค่าตอบแทน (Compensation) พยาบาลวชิาชีพควรจะไดรั้บค่าตอบแทน เงินเดือน 
ท่ีเหมาะสม และตอ้งสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพคุม้กบัค่าตอบแทน สามารถเจรจา
เก่ียวกบัค่าตอบแทนกบัผูบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม และยดึถือวชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพ 
ท่ีถาวร 
 6.  การสนบัสนุนวชิาชีพ (Profession contribution) พยาบาลวชิาชีพจะตอ้งเขา้ร่วม
กิจกรรมในระดบัวชิาชีพอยา่งสม ่าเสมอ เช่น การเป็นกรรมการของหน่วยงาน เขา้ร่วมประชุม 
เสนอความคิดเห็นต่าง ๆ เป็นตน้ รวมทั้งเป็นสมาชิกองคก์ารวชิาชีพท่ีส าคญั สามารถเสนอแนะ
วธีิการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ใหก้บัหน่วยงาน ใหก้ารสนบัสนุนผูร่้วมงานทุกระดบั ทั้งความรู้ 
และทกัษะในการปฏิบติังานและพยาบาลวชิาชีพจะตอ้งมีแรงบนัดาลใจในการท าตนใหเ้ป็น
ประโยชน์ต่อวชิาชีพการพยาบาล 
 7.  การติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ (Professional communication) พยาบาลวชิาชีพ 
จะตอ้งสามารถติดต่อส่ือสารกบัทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม  
สามารถใหข้อ้คิดเห็นท่ีมีประโยชน์ในดา้นการปฏิบติัการพยาบาลอยา่งนกัวชิาการ สามารถเขียน
รายงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป่้วยไดอ้ยา่งสมบูรณ์และชดัเจน สามารถถ่ายทอดความคิด 
โดยการพูดและเขียนไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่กล่าวโทษหรือมีขอ้แกต้วัเม่ือมีการท างานท่ีผดิพลาด 
หรือบกพร่อง รวมทั้งสามารถยอมรับฟังขอ้วพิากษว์จิารณ์ในผลงานของตนเองได ้
 8.  การควบคุมตนเอง (Self control) พยาบาลวชิาชีพควรจะมีความสามารถ 
ในการควบคุมอารมณ์ และพฤติกรรมตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสมทั้งขณะปฏิบติังาน 
และต่อท่ีสาธารณชน ซ่ึงการควบคุมตนเองท่ีเหมาะสมจะตอ้งมีการก าหนดทิศทางเป้าหมาย 
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และวตัถุประสงค ์เพื่อผลกัดนัตนเองใหป้ระสบความส าเร็จในส่ิงท่ีตนคาดหวงั (Strasen, 1992) 
 ประเภทของภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพสามารถจ าแนกประเภทตามมุมมองของบุคคลได ้2 
มุมมอง คือ ภาพลกัษณ์ในมุมมองของตนเองและภาพลกัษณ์ในมุมมองของผูอ่ื้น 
 1.  ภาพลกัษณ์ในมุมมองของตนเอง เป็นภาพท่ีเกิดจากบุคคลรับรู้เก่ียวกบัองคป์ระกอบ 
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง ซ่ึงภาพลกัษณ์ในมุมมองของตนเองสามารถจ าแนกได ้2 ลกัษณะ
คือ  
  1.1  มุมมองภาพลกัษณ์ตนเอง (Self-image) (Strasen, 1992) กล่าววา่ เป็นมุมมอง
เก่ียวกบัตนเองเป็นภาพท่ีเกิดจากความคิด ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อองคป์ระกอบของตนเอง 
ซ่ึงอาจเป็นรูปร่างหนา้ตา บุคลิกภาพ การแสดงออกทางพฤติกรรมบุคลิกภาพและอารมณ์เป็นภาพ 
ท่ีบุคคลคิดและเช่ือวา่ตนเองเป็นเช่นไร แลว้ส่งผลถึงการกระท าและผลการปฏิบติัของบุคคลนั้น ๆ 
ซ่ึงพื้นฐานในการพฒันาภาพลกัษณ์ของตนเองจะมาจากความคิดของบุคคลตามประสบการณ์ 
ส่ิงแวดลอ้ม และกลุ่มอา้งอิง โดยปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ 
ทั้งในดา้นบวก และดา้นลบ นอกจากน้ีเร่ืองการรับรู้ขอ้มูลจากส่ือต่าง ๆ อยูต่ลอดเวลา ทั้งจาก 
ทางโทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร โฆษณา ตลอดจนเพื่อนร่วมงานจะส่งผลต่อบุคคล 
ในการกลัน่กรองไปเป็นภาพลกัษณ์ของบุคคลดว้ยการรับรู้ตามความสนใจ ความสามารถ 
และเป้าหมายของตนเอง ดงันั้นภาพลกัษณ์ตนเองจึงเปรียบเสมือนภาพท่ีบุคคลส่องกระจกเงา 
แลว้คิดวา่ตนเองเป็นเช่นไร (อุบล จ๋วงพานิช, 2547) 
  1.2  มุมมองภาพลกัษณ์ขององคก์ารจากบุคคลในองคก์ารเป็นการมองภาพลกัษณ์ 
โดยบุคคลในองคก์ารหรือในวชิาชีพนั้น ๆ โดยมองเก่ียวกบับทบาทผลงานหรือคุณลกัษณะองคก์าร
ของตนเองตามท่ีวชิาชีพก าหนดซ่ึงบุคคลในองคก์ารจะรับรู้ถึงจุดเด่น จุดดอ้ย เป้าหมาย รวมถึง 
การกระท า และผลการปฏิบติักิจกรรมของตนเอง และองคก์ารเป็นอยา่งดี สามารถหาแนวทาง 
ในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีเหมาะสมได ้เน่ืองจากบุคคลนั้นมีประสบการณ์หรือสัมผสักบัส่ิงแวดลอ้ม
ทั้งทางตรงและทางออ้ม ท าใหท้ราบความคิดของบุคคลในองคก์ารท่ีมีการกระท า การแสดงออก 
และผลการปฏิบติัตามความคิดและความเช่ือของตนเองต่อองคก์ารแลว้แสดงออกมาเป็นภาพลกัษณ์
องคก์าร ส่งผลสุดทา้ยกลายเป็นภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพข้ึน (Strasen, 1992) 
 2.  ภาพลกัษณ์ในมุมมองของบุคคลอ่ืน เป็นภาพท่ีเกิดจากมุมมองของบุคคลอ่ืน 
หรือบุคคลนอกวชิาชีพหรือบุคคลนอกองคก์าร มองและรับรู้เก่ียวกบัรูปร่าง ส่ิงท่ีปรากฏ 
การแสดงออก การกระท าหรือผลงานของส่ิงใด ๆ ซ่ึงอาจเป็นบุคคล ส่ิงของ หรือหน่วยงาน 
ภาพลกัษณ์ในมุมมองของบุคคลอ่ืนจึงเป็นส่ิงท่ีวชิาชีพการพยาบาลตอ้งใหค้วามสนใจและถือเป็น
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มุมมองส าคญัเพราะจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เพื่อน าไปสู่การพฒันาภาพลกัษณ์ขององคก์าร 
หากภาพลกัษณ์ดียอ่มจะท าใหป้ระชาชนเช่ือถือ ศรัทธาและไวว้างใจ (มณฑา ภู่หอ้ย, 2550)  
 ดงันั้นอาจกล่าวไดว้า่ การประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลในมุมมองของ
ตนเอง และมุมมองของบุคคลอ่ืนในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
นบัวา่เป็นการรับรู้ไวก่้อนการเขา้ศึกษาเป็นนกัศึกษาพยาบาล เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม 
ในการประเมินตนเองดว้ยวา่เหมาะสมกบัวชิาชีพน้ีหรือไม่ก่อนตดัสินใจเขา้เรียนตอ้งปรับปรุง
ตวัเองใหพ้ร้อมอยา่งไร เป็นการป้องกนัการตดัสินใจผดิพลาดท่ีอาจมีผลกระทบต่อการเรียน 
การท างานในอนาคต ตลอดจนอาจท าให้เกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีจะเป็นนกัศึกษาพยาบาลและเป็นพยาบาลวชิาชีพ 
ในอนาคต 
 นอกจากน้ียงัมีการการจ าแนกภาพลกัษณ์ตามสถานการณ์ท่ีปรากฏท่ีบุคคลมอง คือ 
ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง (Real image) และภาพลกัษณ์ในอุดมคติ (Ideal image) 
 1.  ภาพลกัษณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง (Real image) เป็นภาพท่ีบุคคลรับรู้วา่เกิดข้ึนจริง 
ตามประสบการณ์ท่ีไดรั้บในสถานการณ์นั้น ๆ เป็นภาพท่ีบุคคลมีความคิดและความเช่ือ 
ต่อองคป์ระกอบของตนเองวา่มีคุณลกัษณะอยา่งไร ซ่ึงอาจเป็นโครงสร้างของร่างกาย น ้าหนกั 
ส่วนสูง การแต่งกาย ภาวะสุขภาพและกิจกรรมต่าง ๆ หากบุคคลนั้นมีภาพลกัษณ์ตนเองดี บุคคลนั้น
ยอ่มจะมีการกระท า การแสดงออกและการปฏิบติัในทางท่ีดี เหมาะสมเป็นท่ียอมรับในสังคม 
สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้ยอมรับผลจากการปฏิบติัของตนเองได ้
(Strasen, 1992) รวมถึงความนึกคิด สติปัญญา คุณค่าความรู้สึกภายในของคนคนหน่ึงท่ีสะทอ้น
ออกมาใหผู้อ่ื้นไดพ้บเห็น สัมผสัดว้ยตา ดว้ยใจ และดว้ยความรู้สึก ตามการรับรู้ของแต่ละบุคคลวา่
เกิดข้ึนจริงในสถานการณ์นั้น ๆ (วมิล อ่อนเส็ง, 2550) 
 2.  ภาพลกัษณ์ในอุดมคติ (Ideal image) หรือภาพลกัษณ์ท่ีพึงปรารถนาพึงประสงค ์
หรือท่ีคาดหวงัเป็นภาพท่ีบุคคลคาดหวงัหรือตอ้งการให้เกิดข้ึนเป็นเป้าหมายท่ีก าหนดหรือตั้งไว ้
และตนเองจะพยายามใหบ้รรลุถึงภาพลกัษณ์ในอุดมคติจึงเป็นภาพท่ีบุคคลหวงัหรือตั้งเป้าหมายไว้
เพื่อจะใหเ้กิดข้ึนกบัตนเองหรือคาดหวงัวา่ควรเป็นอยา่งไร ซ่ึงบุคคลท่ีมีภาพลกัษณ์ตนเองดี 
บุคคลนัน่ยอ่มจะมีความมุ่งมัน่ใหเ้ป็นไปตามท่ีตนเองคาดหวงัไว ้และจะพยายามผลกัดนัตนเอง 
ใหบ้รรลุตามท่ีตั้งเป้าหมาย (Strasen, 1992) และสตราเซนยงัไดก้ล่าวถึงภาพลกัษณ์ในอุดมคติวา่ 
เป็นภาพท่ีเกิดข้ึนตามท่ีบุคคลเช่ือวา่ควรจะเป็น 
 ดงันั้นการมองภาพลกัษณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงและในอุดมคติตามแนวคิดของ Strasen (1992) 
กล่าววา่ หากบุคคลท่ีมีภาพลกัษณ์ตนเองทั้งท่ีเกิดข้ึนจริงและในอุดมคติไม่แตกต่างกนั 
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จะมีความภาคภูมิใจในตนเอง มีการยอมรับนบัถือตนเอง (Self-esteem) มีภาวะสุขภาพ 
และความเป็นอิสระในตนเองอยูใ่นระดบัสูง แต่หากบุคคลนั้นมีภาพลกัษณ์ตนเองท่ีเกิดข้ึนจริง 
และในอุดมคติแตกต่างกนัมาก บุคคลนั้นจะรู้สึกวา่มีคุณค่าลดลง คบัขอ้งใจ ตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้น 
ซ่ึงทุกวชิาชีพและทุกองคก์ารยอ่มตอ้งการใหบุ้คลากรในวิชาชีพและในองคก์ารมีภาพลกัษณ์ท่ีดี 
เพื่อสามารถพฒันาภาพลกัษณ์วชิาชีพใหดี้ยิง่ข้ึนไป  
 การเกดิภาพลกัษณ์ 
 ภาพลกัษณ์ของบุคคลจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือไดรั้บประสบการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 
จากภายนอกเขา้มาและจะมีปัจจยัต่าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งเสริมสร้างจนเกิดการพฒันาเป็นภาพลกัษณ์
ในท่ีสุด (พงษเ์ทพ วรกิจโภคาทร, 2537) โดยการเกิดภาพลกัษณ์ประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  เหตุการณ์และส่ิงแวดลอ้ม (Events and environment) ไดแ้ก่ การเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ
ในสังคมทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และอ่ืน ๆ อีกมากมาย และเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้น 
จะส าคญัหรือไม่ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัตวับุคคลเพียงอยา่งเดียว แต่จะข้ึนอยูก่บัสภาพและเหตุการณ์ 
ท่ีอยูร่อบตวับุคคลนั้นดว้ย ซ่ึงจะมีอิทธิพลก าหนดคุณค่านั้นทั้งก่อนและหลงัการรับรู้ 
 2.  ช่องทางการส่ือสาร (Communication channel) เหตุการณ์ต่าง ๆ จะสามารถเขา้สู่ตวั
บุคคลได ้ผา่นทางช่องทางการส่ือสาร โดยการไดย้นิ ไดเ้ห็น ไดส้ัมผสั ไดล้ิ้มรส และไดก้ล่ิน 
ซ่ึงช่องทางการส่ือสารถือเป็นประตูด่านแรกของการรับรู้เหตุการณ์ ประสิทธิภาพ 
การรับความสมบูรณ์ของเหตุการณ์จะแตกต่างกนัไป ทั้งตวัเน้ือหาสาระ วธีิการจดัการข่าวสาร 
โครงสร้างของเหตุการณ์ท่ีมีผูจ้ดัส่งก็จะสัมพนัธ์กบัช่องทางดว้ย ประสิทธิภาพช่องทางการส่ือสารน้ี 
ยงัข้ึนอยูก่บัคุณภาพของข่าวสารและตวัส่ือซ่ึงมีความส าคญัท่ีสุด 
 3.  องคป์ระกอบเฉพาะบุคคล (Personal elements) การรับรู้ของผูรั้บสารแต่ละบุคคล 
มี 5 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการส่ือสาร คือ ทกัษะการส่ือสาร ความรู้ ทศันคติ ระบบสังคม 
และวฒันธรรมซ่ึงเราจะมองเห็นภาพลกัษณ์อยา่งไรก็จะข้ึนกบัองคป์ระกอบเหล่าน้ี 
 4.  การรับรู้และความประทบัใจ (Perception and impression) เม่ือเหตุการณ์ไดผ้า่นเขา้ถึง
บุคลตามช่องทางการส่ือสาร ภาพลกัษณ์จะยงัไม่สามารถเกิดข้ึนไดท้นัที องคป์ระกอบเฉพาะบุคคล
ทั้ง 5 จะเป็นตวัพิจารณากลัน่กรองเหตุการณ์นั้นก่อน โดยการรับรู้เป็นตวัแปลเหตุการณ์ใหเ้ป็นไป
ตามความคิดความเช่ือของบุคคลนั้น ส าหรับความประทบัใจจะเก่ียวกบัคุณภาพและปริมาณ 
ความทรงจ า ถา้ประทบัใจมากไม่วา่จะดีหรือไม่ดีก็จะมีความทรงจ า จดจ าไดม้าก และนาน 
และเม่ือสร้างภาพลกัษณ์ อะไรข้ึนไดแ้ลว้ก็จะเป็นภาพลกัษณ์ท่ีเจือจางไดช้า้กวา่ 
การท่ีมีความประทบัใจนอ้ยหรือไม่มีความประทบัใจเลยซ่ึงภาพลกัษณ์ท่ีเกิดข้ึนตามล าดบัดงักล่าว 
จะมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา เน่ืองจากการรับขอ้มูลใหม่หรือไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารนั้นเลย 
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นอกจากน้ีช่องทางการส่ือสาร องคป์ระกอบเฉพาะบุคคล การรับรู้และความประทบัใจ 
และสภาพแวดลอ้มจะเป็นตวัแปรท่ีส าคญัของการเปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์อยูเ่ร่ือย ๆ 
 ความส าคัญของภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ 
 การมีภาพลกัษณ์ท่ีดี ท าใหว้ชิาชีพเกิดความน่าเช่ือถือ ไดรั้บการยอมรับ ไดรั้บ 
ความร่วมมือและการสนบัสนุนซ่ึงทั้งสถาบนัการศึกษาและสถานบริการสุขภาพ มีส่วนโดยตรง 
ในการสร้างภาพลกัษณ์ใหก้บัวชิาชีพ การร่วมมือกนัของทุกฝ่าย ทุกระดบั เพื่อส่งเสริมใหเ้กิด
ภาพลกัษณ์ท่ีดีและส่งเสริมคุณค่าใหว้ชิาชีพการพยาบาล (สภาการพยาบาล, 2557) ภาพลกัษณ์ 
ของพยาบาลถือไดว้า่เป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นมากอยา่งหน่ึง เน่ืองจากเป็นภาพท่ีสาธารณะชนทัว่ไป
ท่ีจะเขา้มาสัมผสักบัวชิาชีพพยาบาลไม่วา่จะเป็นพยาบาลทั้งองคก์รหรือเฉพาะตวับุคคลอนัจะส่งผล
ไดท้ั้งดา้นบวกหรือดา้นลบ โดยภาพลกัษณ์ของพยาบาลนั้นเกิดจากพยาบาลสร้างข้ึนมาเอง 
จากวฒันธรรมในวชิาชีพกรอบการท างานท่ีก าหนดข้ึนซ่ึงเป็นภาพท่ีเกิดข้ึนจะมีอิทธิพลต่อ 
ความไวว้างใจของผูป่้วยหรือผูรั้บบริการซ่ึงพยาบาลก็ตอ้งพฒันาตวัเองในดา้นขีดความสามารถ 
มีการจดัสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมเพียงพอ การสรรหาบุคคลากรเขา้มาในวชิาชีพตามนโยบาย
สาธารณะต่อสังคมจะท าใหภ้าพลกัษณ์ของพยาบาลดีข้ึน ซ่ึงในภาพลกัษณ์ สภาพการท างาน 
งบประมาณและการสรรหาบุคลากรในปัจจุบนัไดก่้อใหเ้กิดความวติกกงัวลวา่จะเกิด 
การขาดแคลนอยา่งสูงในอีกสิบปีขา้งหนา้ (Tomajan, 2009) นอกจากน้ีภาพลกัษณ์ยงัมีความส าคญั
ในการสะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาเร่ืองเล็ก ๆ นอ้ย ๆ ท่ีไม่ควรมองขา้มเพราะมนัอาจจะเป็นรากเหงา้
ของปัญหาเร่ืองใหญ่ ๆ ได ้(Faust, Editor, & Chair, 2009) 
 ภาพลกัษณ์เป็นไปในทางลบของพยาบาลวชิาชีพจะส่งผลกระทบทั้งทางดา้นการท าลาย
ความเช่ือถือของสาธารณะชนต่อการพฒันาวชิาชีพ การจดัการทรัพยากร การวางนโยบายการเมือง
เก่ียวกบัองคก์ารวชิาชีพการพยาบาล จนอาจไม่บรรลุเป้าหมายท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัพยาบาล 
ท าใหว้ชิาชีพไม่เป็นท่ียอมรับ ไม่ดึงดูดใจใหค้นรุ่นใหม่เขา้ศึกษาและท าลายความเช่ือมัน่ ความรู้สึก 
ค่านิยมและความเช่ือของบุคลากรในวชิาชีพการพยาบาล (Kalisch & Kalisch, 1983) และสอดคลอ้ง
กบัค ากล่าวของ Porter ท่ีวา่ภาพลกัษณ์ท่ีเป็นไปในทางลบอาจเป็นสาเหตุส าคญัท าใหจ้  านวนผูส้มคัร
เขา้เรียนพยาบาลลดลง และท าใหมี้ผลต่อการขาดแคลนพยาบาล (Porter, Porter, & Lower, 1990) 
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นักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณติศาสตร์กบัการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์เป็นประชากรกลุ่มแรก 
ท่ีส าคญัและมีคุณสมบติัเพียงพอท่ีมีโอกาสเลือกอาชีพของตนเองในอนาคต โดยสามารถเลือกเรียน
ต่อในระดบัอุดมศึกษาในแต่ละสาขาวชิาชีพไดห้ลากหลายวชิาชีพมากกวา่นกัเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายศิลป์ซ่ึงวชิาชีพพยาบาลเป็นวชิาชีพหน่ึงท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ มีโอกาสท่ีจะเลือกหรือไม่เลือกเขา้ศึกษาสาขาวชิาชีพพยาบาล 
ทั้งน้ีอาจมีปัจจยัต่าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้ง ซ่ึงภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพก็เป็นปัจจยัส่วนหน่ึง 
ท่ีมีความส าคญัมากต่อการเลือกวชิาชีพของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ ซ่ึงถา้นกัเรียนพบวา่ ภาพลกัษณ์พยาบาลตามการรับรู้ของนกัเรียนเป็นไปในทางลบ 
ก็จะไม่เลือกเขา้เรียนในสายวชิาชีพพยาบาล สอดคลอ้งกบัรายงานท่ีวา่ ภาพลกัษณ์ของพยาบาล 
ท่ีเป็นลบเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหมี้การขาดแคลนพยาบาล (Neuhs, 1994) และมีผลกระทบ 
ต่อทั้งจ  านวน และคุณภาพของผูส้มคัรเขา้เรียนพยาบาลและการคงอยูใ่นวชิาชีพของพยาบาล 
(Kalish & Kalish, 1990) นอกจากน้ีในการศึกษาของ มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) 
ท่ีไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์ของพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลกบัความสนใจ 
ในการเลือกศึกษาต่อสาขาการพยาบาลของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ไดก้ล่าววา่ ภาพลกัษณ์ของพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลกบันกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หมายถึง 
ผลรวมของความรู้สึก ความคิด ความเช่ือ ความประทบัใจท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีต่อพยาบาล
และวชิาชีพการพยาบาลและในการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับองคก์รวชิาชีพการพยาบาล 
สถาบนัการศึกษาพยาบาล ผูน้ าทางการพยาบาล พยาบาลวชิาชีพใชเ้ป็นแนวทางการวางแผนพฒันา 
จดัการเรียนการสอน การแนะแนวการศึกษา การจดัระบบงาน การมอบหมายงานเพื่อส่งเสริม
ภาพลกัษณ์ของพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลใหดี้ข้ึน เพื่อใหน้กัเรียนสนใจท่ีจะมาศึกษาต่อ 
ในสาขาวชิาชีพการพยาบาลและเม่ือเป็นพยาบาลแลว้ยงัคงอยูใ่นวชิาชีพน้ีตลอดไป 
 สรุปไดว้า่ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ คือ ผูท่ี้จะเลือก
เขา้ศึกษาต่อในสาขาวชิาชีพการพยาบาลและเขา้สู่การเป็นพยาบาลวชิาชีพทดแทนในอนาคต 
และจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพการพยาบาลต่อไป ดงันั้นภาพลกัษณ์ของพยาบาล
เชิงวชิาชีพท่ีสะทอ้นออกมาจึงมีความส าคญัมากต่อมุมมองการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์  
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ปัจจัยส่วนบุคคลทีเ่กีย่วข้องกบัการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
 จากการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์นั้น พบวา่ มีปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการเกิด
ภาพลกัษณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลเก่ียวขอ้งต่อการเกิดภาพลกัษณ์พยาบาล 
เชิงวชิาชีพในมุมมองนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ตามลกัษณะ 
ส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 เพศ 
 เพศนบัเป็นปัจจยัส่วนหน่ึงของบุคคลท่ีมีผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ท่ีแตกต่างกนัโดยพบวา่ เพศหญิงจะมีการรับรู้ภาพลกัษณ์ต่อวชิาชีพการพยาบาลในทางบวกมากกวา่
เพศชายซ่ึงงานพยาบาลถือวา่เป็นงานท่ีทา้ทาย เป็นงานท่ีตอ้งใชค้วามอดทนสูง มีความรับผดิชอบ
มาก และเสียสละ ดงันั้นเพศหญิงจึงมีแนวโนม้ท่ีจะเลือกเรียนวชิาชีพการพยาบาลมากกวา่เพศชาย 
(วมิล อ่อนเส็ง, 2550) และจากการศึกษาของ Pilitteri (1994) ท่ีศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ 
ของนกัศึกษาพบวา่ เพศหญิงและชายมีภาพลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนั เพศหญิงคิดวา่การปฏิบติังาน 
ของพยาบาลนั้นเป็นงานท่ียากล าบาก ตอ้งรับผดิชอบมาก น่าทา้ทาย อาจจะเป็นเพราะบุคคล 
ส่วนใหญ่คิดวา่วชิาชีพพยาบาลนั้นเป็นวชิาชีพเฉพาะส าหรับผูห้ญิงเท่านั้น สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Ozdemir, Akansel, and Tunk (2008) ท่ีพบวา่ นกัศึกษาพยาบาลชายในประเทศตุรกีส่วนใหญ่
มองวา่วชิาชีพพยาบาลยงัคงเป็นของเพศหญิงและเม่ือจบการศึกษาพวกเขาตอ้งการท างาน 
ในต าแหน่งของการบริหารและผลการวจิยัยงัพบวา่ เพศชายจะช่วยแกปั้ญหาการดูแลผูป่้วยไดดี้ข้ึน
จากพลงัทางกายภาพอีกทั้งยงัช่วยเพิ่มการรับรู้เชิงลบของทีมการดูแลสุขภาพเก่ียวกบัการพยาบาล 
เน่ืองจากเพศชายมกัจะเป็นผูน้ าท่ีดีกวา่เพศหญิง  
 จากการศึกษาของ กญัญา ช่ืนอารมณ์ (2541) พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์ทางบวก 
กบัความสนใจเลือกวชิาชีพสาขาพยาบาลศาสตร์ วทิยาลยัพยาบาลสังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
นอกจากน้ียงัพบวา่ วชิาชีพพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีเหมาะสมกบัสตรีและเป็นประโยชน์ต่อครอบครัว 
จากกระบวนการขดัเกลาทางสังคมและอาชีพ โดยสังคมมีกระบวนการขดัเกลาบทบาท 
ความแตกต่างหญิงชายสัมพนัธ์กบัเพศทางชีววทิยาและส่งผลต่อการเลือกอาชีพ เช่น ผูห้ญิงตอ้งเป็น
พยาบาล เป็นครู เป็นเลขานุการ เป็นแม่บา้นแม่เรือน เป็นตน้ ขณะท่ีการขดัเกลาทางอาชีพ 
สร้างภาพลกัษณ์พยาบาลใหเ้ป็นผูเ้สียสละ อุทิศตนเป็นคนมีเมตตา อ่อนนอ้ม ใจดี มีความอดทนสูง 
อาชีพพยาบาลตอ้งเป็นผูห้ญิง ดงันั้นเร่ืองของความคาดหวงัจากพยาบาลและจากผูห้ญิง 
เลยกลายเป็นเร่ืองเดียวกนั และจุดเนน้ส าคญั ๆ ของภาพลกัษณ์พยาบาลในอุดมคติ คือ 
ความรับผดิชอบ ความสะอาด การเสียสละ ความกลา้ ใจเยน็ ท างานหนกั ตอ้งอยูเ่วรกลางคืน  
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อดหลบัอดนอน เช่ือฟังแพทย ์และความเป็นห่วงแบบแม่หรือมีความสัมพนัธ์กบับทบาทของแม่ 
(Wriss & Lonnqnist, 1994) นอกจากน้ียงัมีผลการวิจยัของ มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) 
ท่ีวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีการรับรู้ภาพลกัษณ์ของพยาบาล 
และวชิาชีพการพยาบาลโดยรวมดา้นลกัษณะส่วนบุคคลและดา้นลกัษณะวชิาชีพอยูใ่นระดบัดี 
และพบวา่ นกัเรียนหญิงมีความสนใจเลือกศึกษาต่อสาขาการพยาบาลมากกวา่นกัเรียนชาย 
และถือวา่เพศเป็นปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสนใจในการเลือกศึกษา 
ต่อสาขาการพยาบาล  
 ช้ันปีที่ศึกษา 
 ชั้นปีการศึกษาท่ีแตกต่างกนัของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายเป็นปัจจยัส่วนหน่ึง 
ท่ีจะส่งผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพท่ีแตกต่างกนัไดจ้ากการศึกษาของ Yang (2015) 
เก่ียวกบัภาพพยาบาลท่ีรับรู้โดยนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาและความตั้งใจท่ีจะพิจารณาการพยาบาล
เม่ือมีการเลือกอาชีพโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพของพยาบาลและบทบาทท่ีคาดการณ์ไวใ้นส่ือ 
และการรับรู้ของนกัเรียนประถมกลาง และสูงในโรงเรียนโดยวธีิการการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
จากนกัเรียน 544 ในเมืองเจเกาหลีในช่วงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2553 ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2554 
ภาพของพยาบาลโดยวดัจากเคร่ืองมือท่ีพฒันาโดย Yang (2015) ประสบการณ์การพยาบาล 
และบทบาทของพยาบาลในส่ือโดยวดัจากตอบแบบสอบถามดว้ยตนเองกบั 8 ค  าถาม ผลคะแนน
ภาพส่วนบุคคลพยาบาลอยูใ่นระดบัสูงสุดในขณะท่ีคะแนนภาพทางสังคมต ่าสุด นกัเรียน
ระดบัประถมศึกษามีรายงานภาพลกัษณ์ท่ีดี เม่ือเทียบกบันกัเรียนในโรงเรียนระดบักลางและสูง 
นกัเรียนชายมีภาพลกัษณ์ท่ีดีกวา่นกัเรียนหญิง ดา้นส่ือต่าง ๆ นกัเรียนมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการพยาบาลจากทีวมีากกวา่เวบ็ไซตอิ์นเทอร์เน็ต หนงัสือ และหนงัสือพิมพ/์ นิตยสาร 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่บทบาทของพยาบาลในทีวดูีเหมือนจะเป็นผูช่้วยของแพทยแ์ละถูกจดัอยู ่
ในอนัดบัท่ีสูงท่ีสุดโดยนกัเรียน สรุปจึงเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการพฒันากลยทุธ์ในการปรับปรุงภาพ 
ทางสังคมของพยาบาลผา่นทางโทรทศัน์โดยการใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบับทบาทของพยาบาล 
ท่ีจะตอ้งมีความสม ่าเสมอในการตรวจสอบและวเิคราะห์บทบาทของพยาบาลท่ีปรากฏในส่ือ 
และการศึกษาของ Hayes (2006) พบวา่ เด็กบางกลุ่มไม่เขา้ใจวา่มีอาชีพพยาบาลโดยเขา้ใจวา่ 
เป็นผูช่้วยแพทย ์บางกลุ่มเขา้ใจวา่เป็นงานของผูห้ญิงเท่านั้นและเป็นงานท่ีหนกัไม่มีความตอ้งการ 
ท่ีจะเขา้มาประกอบอาชีพพยาบาล แต่เม่ือไดท้  าความเขา้ใจในวชิาชีพพยาบาลใหรั้บรู้ท าใหห้ลายคน
มีความตอ้งการท่ีจะเขา้มาประกอบอาชีพน้ี และหลายคนมีความสนใจมากข้ึน ในการศึกษาของ
นกัเรียนจ านวน 1,800 คน ใน Grades 2-10 ท่ีถูกสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั นกัเรียนเช่ือวา่พยาบาล 
เป็นงานของผูห้ญิง เป็นงานทางเทคนิค และเป็นอาชีพท่ีไม่เหมาะสมและจากการส ารวจนกัเรียน
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จ านวน 400 คน ในเกรด 7-11 พบวา่ พวกเขามีความสนใจในพยาบาลคิดวา่พยาบาลท่ีมีศกัยภาพ
มาก (Mee, 2006) 
 ประสบการณ์ทีไ่ด้รับการพยาบาล 
 ประสบการณ์ตนเองของนกัเรียนท่ีไดรั้บการปฏิบติัการพยาบาลจากพยาบาลวชิาชีพ 
โดยการเป็นผูป่้วยในซ่ึงเป็นประสบการณ์ตรงกบัพยาบาลในการรับบริการพยาบาล 
การติดต่อส่ือสาร การไดส้ัมผสัพูดคุยสนทนา ในยามท่ีตนเองเป็นผูป่้วยเขา้รับการรักษา 
ในสถานบริการพยาบาล ทั้งจากการไดรู้้จกัพูดคุยกบัพยาบาลตามสถานท่ีต่าง ๆ บุคคลท่ีมี
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บบริการพยาบาลและใกลชิ้ดพยาบาลมากนอ้ยจะมีผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลท่ีแตกต่างกนักบับุคคลท่ีมีประสบการณ์สัมผสักบัพยาบาลนอ้ยหรือไม่มีเลย (มณฑา 
ภู่หอ้ย, 2550) ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึง นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
ท่ีจะไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัพยาบาลเชิงวชิาชีพพยาบาลท่ีแตกต่างกนัตามท่ีตนเองไดส้ัมผสัโดยตรง 
และส่งผลต่อการมองภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพต่อไปวา่เป็นอยา่งไร สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) ท่ีกล่าวไวว้า่ ภาพลกัษณ์ของพยาบาลและวชิาชีพ 
การพยาบาลกบันกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หมายถึง ผลรวมของความรู้สึก ความคิด ความเช่ือ 
ความประทบัใจท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีต่อพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาล โดยภาพลกัษณ์
ของพยาบาลและวชิาชีพการพยาบาลเกิดจากการท่ีบุคคลไดรั้บรู้ทั้งจากประสบการณ์ตรง 
เม่ือเจบ็ป่วยหรือประสบการณ์ทางออ้มท่ีรับรู้จากผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้า่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นประสบการณ์การท่ีไดรั้บบริการจากพยาบาล 
มีผลต่อการการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ซ่ึงภาพลกัษณ์จากการมองของแต่ละบุคคลก็จะมีความแตกต่างกนั
ออกไปอีกตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงเป็นภาพเก่ียวกบัคุณลกัษณะเชิงวชิาชีพ 
ตามสถานการณ์จริงซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงการรับรู้ภาพลกัษณ์ 
ของพยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวิทยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ไดต้ลอดเวลา 
 การมีญาติหรือคนใกล้ชิดเป็นพยาบาล 
 นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีมีญาติสายตรงหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาลอยา่งนอ้ย  
1 คน ไดแ้ก่ บุคคลในครอบครัว เช่น บิดา มารดา ญาติ พี่ หรือบุคคลท่ีใกลชิ้ดท่ีเป็นพยาบาลวชิาชีพ 
ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลในการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือ การตดัสินใจ 
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ต่อประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาท าใหเ้กิดการรับรู้ภาพลกัษณ์ท่ีมีความแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัปัจจยั
เฉพาะบุคคลหรือสถานะภาพของบุคคลซ่ึงการไดรั้บประสบการณ์การรับรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพยาบาล 
และจากการส่ือสารกบัพยาบาลโดยตรง รวมทั้งความรู้ ทศันคติ ค่านิยมส่วนตวัและวฒันธรรม 
หรือวถีิชีวติในการดูแลสุขภาพ (มณฑา ภู่หอ้ย, 2550) และในส่วนของ วมิล อ่อนเส็ง (2550) 
ไดก้ล่าววา่ กลุ่มบุคคลในครอบครัวน้ีจะมีความใกลชิ้ดสนิทสนมค่อนขา้งมากยอ่มมีอิทธิพล 
ต่อการรับรู้ต่อภาพลกัษณ์พยาบาลไดเ้ช่นกนั สอดคลอ้งงานวจิยัของ มณัฑนา เหมชะญาติ และคณะ 
(2555) ท่ีศึกษาพบวา่ ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียนซ่ึงมีญาติหรือผูคุ้ย้เคยท่ีเป็นพยาบาล 
ในกลุ่มนกัเรียนท่ีมีพี่เป็นพยาบาลตั้งใจท่ีจะเลือกศึกษาวชิาชีพการพยาบาลมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
กลุ่มนกัเรียนท่ีมีป้า/ นา้/อา เป็นพยาบาลและกลุ่มนกัเรียนท่ีมีแม่เป็นพยาบาลตามล าดบั 
และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กญัญา ช่ืนอารมณ์ (2540) พบวา่ อาชีพของบิดาอาชีพของมารดา 
ท่ีเป็นพยาบาล มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสนใจเลือกวชิาชีพสาขาพยาบาลศาสตร์ 
และจากการศึกษาของ พูนพิลาศ โรจนสุพจน์ (2541) พบวา่ อิทธิพลท่ีเป็นแรงจูงใจให้บุคคล
ตดัสินใจเขา้สู่วชิาชีพพยาบาล ส าหรับบุคคลหน่ึง ๆ มีแรงจูงใจมากกวา่หน่ึงองคป์ระกอบ 
อิทธิพลหลกั ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้มและภูมิหลงักบัอิทธิพลทางเศรษฐกิจซ่ึงมกัเป็นแรงจูงใจท่ีซอ้นกนั
อยูโ่ดยส่ิงแวดลอ้มและภูมิหลงัของนกัเรียน ไดแ้ก่ อิทธิพลของสมาชิกในครอบครัว โดยเฉพาะ 
พอ่แม่ และการมีสมาชิกในครอบครัวอยูใ่นวชิาชีพการพยาบาลอยูแ่ลว้ ซ่ึงจะท าใหพ้วกเขา 
มีทศันคติต่อวชิาชีพในลกัษณะท่ีเป็นผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ จบแลว้มีงานท า รายไดดี้ 
อาชีพมัน่คง มีประโยชน์ต่อครอบครัว นอกจากน้ียงัมีภาพประทบัใจเก่ียวกบัวชิาชีพพยาบาล 
ในอดีตจากการเคยสมาคมติดต่อกบัผูอ้ยูใ่นวชิาชีพหรือการมีภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อสัญลกัษณ์ 
ของวชิาชีพนบัเป็นแรงจูงใจในการเขา้สู่วชิาชีพ 
 การได้รับข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัพยาบาล 
 การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพยาบาลของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ส่งผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลของนกัเรียนและขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
จากแหล่งต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 
 1.  ขอ้มูลข่าวสารจากส่ือต่าง ๆ การเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัวชิาชีพการพยาบาล 
ทั้งดา้นดีและไม่ดี มีความส าคญัอยา่งมากส าหรับวชิาชีพการพยาบาล เพราะหากเป็นภาพลกัษณ์ 
ดา้นดีแลว้จะท าใหบุ้คคลท่ีอยูใ่นวชิาชีพการพยาบาลและบุคคลอ่ืน ๆ มีความเช่ือถือและยอมรับ
วชิาชีพการพยาบาลแต่ในทางตรงกนัขา้มถา้เผยแพร่ขอ้มูลทางดา้นไม่ดีจะส่งผลใหจ้  านวน 
ผูท่ี้จะเลือกประกอบวชิาชีพพยาบาลลดลง รวมทั้งท าใหบุ้คคลท่ีอยูใ่นวชิาชีพการพยาบาลรู้สึก 
ขาดคุณค่า ขาดความเช่ือมัน่ในวชิาชีพได ้ทั้งน้ีขอ้มูลข่าวสารท่ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูล จ าเป็นตอ้ง 
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เป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เพราะจะท าใหเ้กิดการรับรู้ภาพลกัษณ์ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
(สิริยา สัมมาวาจ, 2542) Kalisch and Kalisch (1987) ซ่ึงไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ 
พยาบาลวชิาชีพทางส่ือมวลชลทั้งในภาพยนตร์ หนงัสือพิมพ ์หนงัสือ เร่ืองสั้น วทิย ุโทรทศัน์ 
ท่ีเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัพยาบาลวชิาชีพพบวา่ นกัเรียนมธัยมปลายรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาล
วชิาชีพจากการดูโทรทศัน์มากกวา่ส่ือสารมวลชนแขนงอ่ืนและการเรียนในชั้นเรียน สอดคลอ้งกบั 
ผลการศึกษาของ Barkley and Kohler (1992) และ Foong, Rossiter, and Chan (1999) พบวา่
โทรทศัน์จะเป็นส่ือในการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีอิทธิพลในการสร้างภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ 
ท าใหมี้ผลต่อการเลือกวชิาชีพการพยาบาลของนกัเรียนมธัยมปลายได ้ดงันั้นอิทธิพลส่ือสารมวลชน
จึงมีผลต่อความเช่ือ ศรัทธาต่อวชิาชีพการพยาบาล และพยาบาลวชิาชีพของบุคคลทัว่ไป 
และผูท่ี้จะกา้วเขา้สู่วชิาชีพการพยาบาลตามการรับรู้ภาพลกัษณ์จากขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมา  
 2.  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารพยาบาลจากกลุ่มพี่ เพื่อน นอ้งนกัเรียนร่วมสถาบนัเดียวกนั 
มีทั้งท่ีอยูส่ถาบนัเดียวกนัและต่างชั้นปี บุคคลเหล่าน้ีเป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อทศันคติต่อนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีส าคญักลุ่มหน่ึง จากการศึกษาการถ่ายทอด
ทางสังคมในการคลอ้ยตามบรรทดัฐานของกลุ่มหรือของสมาชิกในกลุ่มพบวา่ กลุ่มเพือ่นท าหนา้ท่ี
เป็นตวัการส าคญัในการถ่ายทอดทางสังคม (จรรยา แกว้ใจบุญ, 2554) กลุ่มเพื่อน กลุ่มรุ่นพี่ 
และเพื่อนร่วมรุ่นลว้นท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและความรู้สึกนึกคิดของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ในฐานะท่ีเป็นกลุ่มอา้งอิงในสังคม 
และในเชิงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (จรรยา แกว้ใจบุญ และนิภา ไชยรินค า, 2551)  
 3.  จากครูแนะแนวอาชีพและจากสถาบนัการศึกษาแนะน าอาชีพ ขอ้มูลท่ีไดรั้บ 
จากการแนะแนวของครูในโรงเรียนตลอดจนขอ้มูลจากการแนะน าอาชีพการพยาบาลจะมีผล 
อยา่งมากต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์และทศันคติของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ อยา่งเช่นจากการศึกษาของ กรรณิการ์ ชูติเวทยคู์ (2541) ท่ีศึกษาผลของการใช้
โปรแกรมบริการสนเทศวชิาชีพการพยาบาลต่อทศันคติและการพิจารณาเลือกเรียนวชิาชีพ 
การพยาบาลของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตการศึกษา 7 กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา คือ นกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ จ านวน 477 คน ซ่ึงไดรั้บบริการ
สนเทศวชิาชีพการพยาบาลดว้ยวธีิบรรยาย ประกอบการฉายวดิิโอเทป สไลดก์ารศึกษา และลกัษณะ
วชิาชีพการพยาบาล เทปเพลงมาร์ชพยาบาลและใหเ้ห็นบทบาทดา้นบวกทางการพยาบาล 
ผลการวจิยัพบวา่ ภายหลงัไดรั้บโปรแกรมบริการสนเทศวิชาชีพการพยาบาล นกัเรียนมีคะแนน
เฉล่ียทศันคติดา้นความคิด ความเช่ือ ความรู้สึก และทศันคติโดยรวมทุกดา้นสูงกวา่ก่อนไดรั้บ
โปรแกรมบริการสนเทศวชิาชีพการพยาบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ มีการพิจารณาเลือกเรียน
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เพิ่มข้ึนและมีอนัดบัท่ีของการพิจารณาเลือกเรียนวชิาชีพการพยาบาลดีกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรม
บริการสนเทศและทศันคติต่อวชิาชีพการพยาบาลมีความสัมพนัธ์กบัการเลือกเรียนของนกัเรียน 
 เกรดเฉลีย่สะสม 
 เกรดเฉล่ียสะสมของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย มีส่วนส าคญัต่อการตดัสินใจ 
เลือกเรียนต่อระดบัอุดมศึกษาในสาขาวชิาชีพต่าง ๆ ท่ีตนเองชอบหรือมุ่งหวงั ซ่ึงแต่ละสาขาวชิาชีพ
ตลอดจนวชิาชีพการพยาบาลไดมี้การก าหนดเกรดเฉล่ียไวก่้อนการเขา้ศึกษาอยูแ่ลว้ ดงันั้น 
การประเมินความสามารถตนเองจากเกรดเฉล่ียถือเป็นส่ิงส าคญัส่วนหน่ึงท่ีมีผลต่อภาพลกัษณ์
วชิาชีพพยาบาลและการตดัสินใจเลือกเรียนในแต่ละสาขานั้น ๆ ซ่ึงเกรดเฉล่ียสะสม คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเป็นการบ่งบอกถึงความสามารถของผูเ้รียนในดา้นการคิดวเิคราะห์ และวจิารณ์ 
ความพยายามในการเรียน ทกัษะในการเรียน (เยาวลกัษณ์ วงษพ์รหม, 2549) สอดคลอ้งการศึกษา
ของ ศศิวมิล แสนเมือง (2554) เกรดเฉล่ียของนกัเรียนดี หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
ท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาได ้สามารถคิดวเิคราะห์หาเหตุผล 
เชิงวทิยาศาสตร์ มีความสามารถในการเรียนรู้และเกรดถือเป็นการวดัและประเมินผลการเรียน 
ของผูเ้รียนมีประโยชน์อยา่งมากต่อผูเ้รียน คือ ท าใหผู้เ้รียนรู้ระดบัความสามารถในแต่ละดา้น 
และภาพรวมของตนรู้ส่ิงท่ีบกพร่องท่ีควรแกไ้ขหรือซ่อมเสริมเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ 
ในการเลือกวชิาเอก โปรแกรมหรือสาขาวชิาต่าง ๆ ต่อไป รวมทั้งกระตุน้ใหต่ื้นตวัในการเรียน
ยิง่ข้ึน และยงัมีประโยชน์ต่อครูแนะแนว ในการช่วยใหรู้้จุดเด่น ขอ้บกพร่องหรือปัญหา 
และรายละเอียดต่าง ๆ ของผูเ้รียนอนัเป็นประโยชน์ต่อการใหค้  าแนะน าปรึกษาช่วยเหลือ 
ช่วยในการส ารวจความถนดัและความสนใจของผูเ้รียนช่วยในการแนะแนวทั้งดา้นการเรียน 
และอาชีพ  
 ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ ตามการรับรู้ของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เพื่อใหเ้ห็นจุดบกพร่อง ช่องวา่ง ขอ้ดี 
ขอ้เสีย คุณลกัษณะของพยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์ มองวา่เป็นอยา่งไร เพื่อทราบแนวโนม้ความสนใจในวชิาชีพการพยาบาลของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ และเพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข
ภาพลกัษณ์พยาบาลใหดี้ยิง่ข้ึนและเป็นการส่งเสริมจุดแขง็ของวชิาชีพพยาบาลใหเ้ป็นภาพลกัษณ์ท่ีดี
เหมาะสมต่อไป



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัแบบบรรยายคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เปรียบเทียบ 
และหาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ และประชากรเป้าหมาย คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 ในภาคตะวนัออก 
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4-6) 
สายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 ในจงัหวดัระยอง ฉะเชิงเทรา และจนัทบุรี คดัเลือก
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random sampling) ดงัน้ี 
 1.  ขั้นแรกใชว้ธีิการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster sampling) โดยการจบัสลากรายช่ือจงัหวดั 
ในภาคตะวนัออก จากทั้งหมด 9 จงัหวดั จบัสลาก จ านวน 3 ช่ือจงัหวดั ช่ือแรกท่ีจบัสลากได ้คือ
จงัหวดัระยองใหเ้ป็นตวัแทนของนกัเรียนจงัหวดัท่ี 1 ช่ือท่ีสองท่ีจบัสลากได ้คือ จงัหวดัฉะเชิงเทรา
ใหเ้ป็นตวัแทนของนกัเรียนจงัหวดัท่ี 2 และช่ือท่ีสามท่ีจบัสลากได ้คือ จงัหวดัจนัทบุรี 
ใหเ้ป็นตวัแทนของนกัเรียนจงัหวดัท่ี 3 
 2.  เลือกโรงเรียนประจ าจงัหวดัของแต่ละจงัหวดัท่ีจบัสลากไดซ่ึ้งโรงเรียนแต่ละแห่ง
ดงักล่าวน้ีมีลกัษณะ บริบท และการจดัการเรียนการสอนท่ีคลา้ย ๆ กนั ไดแ้ก่ โรงเรียนระยอง
วทิยาคม จงัหวดัระยอง โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ ์จงัหวดัฉะเชิงเทรา และโรงเรียน 
เบญจมราชูทิศ จงัหวดัจนัทบุรี โดยเลือกชั้นปีท่ี 4-5-6 ของแต่ละโรงเรียน 
 3.  ต่อจากนั้นใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย โดยการจบัสลาก 1 หอ้งเรียนของแต่ละชั้นปี 
รวมเป็น 3 หอ้งเรียน 3 ชั้นปีของแต่ละโรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนแรกจงัหวดัระยอง คือ โรงเรียน
ระยองวทิยาคมจบัสลากชั้น ม. 4 จ านวน 1 หอ้งเรียน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1 หอ้งเรียน ชั้น ม. 6 
จ านวน 1 หอ้งเรียน โรงเรียนท่ีสองจงัหวดัฉะเชิงเทรา คือ โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ ์
จบัสลากชั้น ม. 4 จ านวน 1 หอ้งเรียน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1 ห้องเรียน ชั้น ม. 6 จ  านวน 1 ห้องเรียน 
และโรงเรียนท่ีสามจงัหวดัจนัทบุรี คือ โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จบัสลากชั้น ม. 4 
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จ านวน 1 หอ้งเรียน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1 หอ้งเรียน ชั้น ม. 6 จ  านวน 1 หอ้งเรียน ซ่ึงแต่ละหอ้งเรียน 
จะมีนกัเรียนเฉล่ียหอ้งละประมาณ 35 คน เพื่อใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งแต่ละชั้นมธัยมศึกษา
ใกลเ้คียงกบัขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีค านวณได ้ 
 4.  ผูว้จิยัจะเชิญนกัเรียนทุกคนในหอ้งเรียนท่ีจบัสลากไดเ้ขา้เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
ในการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อป้องกนัไม่ใหน้กัเรียนรู้สึกไม่เท่าเทียมกนัวา่ท าไมนกัเรียนในหอ้งเรียน
เดียวกนับางคนไดใ้ห้เขา้ร่วมการวจิยั แต่บางคนไม่ไดเ้ขา้ร่วม  
 สรุปขั้นตอนการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดงัภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2  ขั้นตอนการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 

นกัเรียนมธัยมปลายสายวทิย-์คณิต 

ในภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559 
สุ่มจงัหวดัโดยการจบัสลาก 

จงัหวดัระยอง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัจนัทบุรี 

โรงเรียน 

ระยองวทิยาคม 

โรงเรียน 

เบญจมาราชรังสฤษฏ ์

โรงเรียน 

เบญจมราชูทิศ 

ม. 4 (1 หอ้ง 35 คน) 

ม. 5 (1 หอ้ง35 คน) 

ม. 6 (1 หอ้ง 35 คน) 

ม. 4 (1 หอ้ง 35 คน) 

ม. 5 (1 หอ้ง35 คน) 

ม. 6 (1 หอ้ง 35 คน) 

ม. 4 (1 หอ้ง 35 คน) 

ม. 5 (1 หอ้ง35 คน) 

ม. 6 (1 หอ้ง 35 คน) 

สุ่มโดยการจบัฉลาก 1 หอ้งเรียนของแต่ละชั้นปี 

กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 315 คน 



27 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 การค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหไ้ดค้่าอ านาจการวเิคราะห์ (Power analysis) 
เท่ากบั .80 ส าหรับการศึกษาแบบบรรยายเชิงเปรียบเทียบในกรณีท่ีไม่ทราบค่าสัมประสิทธ์ิ 
ของการทดสอบ (Effect size) Polit and Beck (2008, p. 604) ไดเ้สนอแนะก าหนดค่าความเช่ือมัน่ 
(α) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 และสัมประสิทธ์ิของการทดสอบขนาดปานกลางเท่ากบั .50 เปิดตาราง
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่งนอ้ยกลุ่มละ 63 ราย ในการศึกษาคร้ังน้ีคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากโรงเรียน
แรก โรงเรียนระยองวทิยาคม ชั้น ม. 4 จ  านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1
หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ชั้น ม. 6 จ  านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน จากจ านวน 3 หอ้งเรียน 
ไดจ้  านวนนกัเรียน 105 คน โรงเรียนท่ีสองโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ ์ชั้น ม. 4 จ  านวน 1
หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ชั้น ม. 6 จ  านวน 1 หอ้งเรียน
จ านวน 35 คน จากจ านวน 3 หอ้งเรียน ไดจ้  านวนนกัเรียน 105 คน และโรงเรียนท่ีสามโรงเรียน
เบญจมราชูทิศ ชั้น ม. 4 จ  านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน ชั้น ม. 5 จ  านวน 1 หอ้งเรียน 
จ านวน 35 คน ชั้น ม. 6 จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 35 คน จากจ านวน 3 หอ้งเรียนไดจ้  านวน
นกัเรียน 105 คน ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดรวม 315 ราย  
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยเน้ือหา 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลสร้างข้ึนโดยผูว้จิยั ขอ้ค าถามประกอบดว้ย
ค าถามเก่ียวกบัเพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล 
การไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัน ามาจาก
แบบสอบถามของ เรมวล นนัทศุ์ภวฒัน์ และอรอนงค ์วชิยัค  า (2549) ซ่ึงแปลและพฒันามาจาก
แนวคิดภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพของ Strasen (1992) มีทั้งหมด 45 ขอ้ ซ่ึงประกอบดว้ย 
คุณลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ 7 ดา้น ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐาน (8 ขอ้) การปฏิบติั
เชิงวชิาชีพ (9 ขอ้) ค่าตอบแทน (3 ขอ้) การสนบัสนุนวชิาชีพ (5 ขอ้) รูปร่างและคุณลกัษณะ 
ส่วนบุคคล (6 ขอ้) การติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ (9 ขอ้) การควบคุมตนเอง (5 ขอ้) โดยมีเกณฑ ์
การใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตั้งแต่ 1-5 
ใหก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้อบเพียงขอ้เดียวท่ีตรงกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ
ตามคุณลกัษณะท่ีเกิดข้ึนจริง โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
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 5 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด  
 4 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมาก  
 3 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
 2 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 การแปลผลคะแนนภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพทั้งโดยรวมและรายดา้น 
โดยภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ รายดา้นคิดคะแนนโดยรวมแต่ละดา้นแลว้หารดว้ยจ านวนขอ้ 
ในดา้นนั้น ๆ ส่วนคะแนนโดยรวมคิดคะแนนรวมทั้งฉบบัของแต่ละคนมารวมกนัแลว้หารดว้ย
จ านวนขอ้รวมทั้งหมด คะแนนเฉล่ียท่ีไดอ้ยูร่ะหวา่ง 1-5  
 เรมวล นนัทศุ์ภวฒัน์ และอรอนงค ์วชิยัค  า (2549) รายงานค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา
ของแบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพเท่ากบั .94 และค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .90 
และไดค้่าความเช่ือมัน่แบ่งเป็นรายดา้นอยูร่ะหวา่ง .74-.86 
 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) 
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ ตามคุณลกัษณะมาใชใ้นงานวจิยั
โดยไม่มีการดดัแปลงเน้ือหาของแบบสอบถาม จึงไม่หาค่าความตรงตามเน้ือหาอีก  
 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability)  
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไปทดลองใชก้บันกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ไดอ้ยูใ่น
กลุ่มตวัอยา่งในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 30 ราย และน าไปหาค่าความเช่ือมัน่ของ Cronbach’s 
alpha ไดเ้ท่ากบั .96 และไดค้่าความเช่ือมัน่รายดา้นอยูร่ะหวา่ง .83-.96 
 

การพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  น าเสนอโครงร่างวทิยานิพนธ์และเคร่ืองมือการวิจยั ต่อคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา พิจารณาและอนุมติั 
ก่อนท่ีผูว้จิยัจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 2.  เคารพสิทธิกลุ่มตวัอยา่ง โดยการจดัท าเอกสารค าช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั 
และใบยนิยอมการเขา้ร่วมงานวจิยั โดยใหผู้เ้ขา้ร่วมงานวิจยัไดอ่้านก่อนตอบแบบสอบถามทุกฉบบั 
ไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัการท าวจิยัเป็นอยา่งดีแลว้ให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัลงนามเม่ือเขา้ใจเก่ียวกบั
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การวจิยัในคร้ังน้ีและยนิยอมตอบแบบสอบถามดว้ยความเตม็ใจ ผูต้อบแบบสอบถามสามารถ
ปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัในคร้ังน้ี โดยไม่ตอบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามคืนผูว้จิยั 
ถา้มีความรู้สึกล าบากใจหรือคบัขอ้งใจในการตอบแบบสอบถาม และการปฏิเสธนั้นจะไม่มีผล 
ต่อการเรียนหรือไม่มีผลใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม และการปฏิเสธนั้นจะไม่มีผลต่อการเรียน 
หรือไม่มีผลใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม ทั้งส้ินไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 
 3.  การรักษาความลบัของกลุ่มตวัอยา่ง ผูต้อบแบบสอบถามจะไม่มีการถูกเปิดเผยขอ้มูล
ของช่ือ นามสกุล โดยจะใส่เป็นรหสัแทน ผลการตอบแบบสอบถามเก็บใส่ซองเอกสาร 
เป็นรายบุคคล ปิดผนึกแลว้จึงรวบรวมส่ง โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการตอบแบบสอบถาม 
ถือเป็นความลบั  
 4.  น าเสนอผลการวจิยัเป็นภาพรวมโดยไม่มีการเปิดเผยหรือพิจารณาค าตอบ 
เป็นรายบุคคล แบบสอบถามถูกจดัเก็บอยูใ่นท่ีปลอดภยั ผูว้จิยัเท่านั้นท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้
และจะท าลายทิ้งทั้งแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัและขอ้มูลในคอมพิวเตอร์เม่ือส้ินสุดการวจิยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ภายหลงัจากไดรั้บรองจริยธรรมการวจิยั 
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยับูรพา โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้จิยัน าหนงัสือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา พร้อมแบบสอบถามและใบยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัเสนอต่อผูอ้  านวยการ
โรงเรียนทั้งสามแห่ง เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการท าวจิยั 
 2.  เม่ือไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงเรียนแลว้ ผูว้จิยัประสานงานกบัครูประจ าชั้น 
และเด็กนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 เพื่อร่วมกนัก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีเพื่อพบนกัเรียน
ตามหอ้งเรียนท่ีสุ่มได ้เพื่อแนะน าตวั ช้ีแจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดของการวจิยั และการพิทกัษ์
สิทธิของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั และเชิญเขา้ร่วมการวิจยั 
 3.  ต่อจากนั้นผูว้ิจยัจะแจกซองเอกสารใหก้บันกัเรียน ตามขอ้ 2 ภายในซองประกอบดว้ย
เอกสารช้ีแจงเพื่ออธิบายวตัถุประสงคข์องการวิจยั พร้อมทั้งแบบฟอร์มยนิยอมอนุญาต 
จากบิดามารดาหรือผูป้กครองของนกัเรียน และใหน้กัเรียนน ากลบัไปบา้นใหบิ้ดามารดา 
หรือผูป้กครองรับทราบ และลงนามการขา้ร่วมการวจิยั และแจง้ก าหนดวนั เวลา สถานท่ีท่ีชดัเจน 
เพื่อรับแบบฟอร์มท่ีผูป้กครองลงนามเรียบร้อยแลว้ 
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 4.  ต่อจากนั้นผูว้ิจยัพบนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการวิจยั ให้นกัเรียนลงนามยนิยอมเขา้ร่วม
การวจิยั และใหน้กัเรียนท าแบบสอบถามโดยจดัสถานท่ีท่ีมีลกัษณะเป็นสัดส่วนไม่ปะปนกบั
นกัเรียนทัว่ไป อธิบายวตัถุประสงคข์องการวิจยั ช้ีแจงลกัษณะของแบบสอบถาม ขอความร่วมมือ
นกัเรียนในการตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้วลารวมทั้งส้ินประมาณ 20-30 นาที 
 5.  เม่ือกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามเสร็จและส่งคืน ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถาม 
ครบตามจ านวน และไดต้รวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม พบการตอบแบบสอบถาม
ครบถว้นสมบูรณ์ถูกตอ้งทุกฉบบั 
 6.  ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ถูกตอ้งครบถว้นทุกฉบบั 
ไปวเิคราะห์ตามวธีิทางสถิติต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูลวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยก าหนดค่าความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
 1.  ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ท่ีเคยไดรั้บการพยาบาล 
การมีญาติเป็นพยาบาล การไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม วเิคราะห์ 
โดยการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัย  
 2.  คะแนนภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และพิสัย 
 3.  เปรียบเทียบขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา ประสบการณ์ท่ีเคยไดรั้บ 
การพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล การไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม 
โดยใชส้ถิติ Independent t-test และ One-way ANOVA  
 4.  หาความสัมพนัธ์ระหวา่งอาย ุเกรดเฉล่ียสะสม และการไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
พยาบาลกบัภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพโดยใช ้Pearson correlation coefficient



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัแบบบรรยายคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เปรียบเทียบ 
และหาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์เชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษา
อยูช่ั้นมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 
ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และฉะเชิงเทรา จ านวน 315 ราย ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
น าเสนอตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
 ส่วนท่ี 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและพิสัยของคะแนนภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียน 
 ส่วนท่ี 3 การเปรียบเทียบและการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามความแตกต่างของขอ้มูลส่วนบุคคล  
 1.  เปรียบเทียบภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามความแตกต่างของขอ้มูลส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา อาย ุประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล การมีญาติเป็นพยาบาล 
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม  
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
ของนกัเรียน ไดแ้ก่ อาย ุเกรดเฉล่ียสะสม และการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
จ านวนทั้งหมด 315 ราย พบวา่ ส่วนมากเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 58.7) ศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
ร้อยละ 33.3 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ร้อยละ 33.3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ร้อยละ 33.3 
มีอายเุฉล่ีย 16.38 ปี (SD = .58, range =14-19) ส่วนมากไม่เคยมีประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาล 
(ร้อยละ 70.5) ไม่มีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล (ร้อยละ 61.0) ผลการเรียนมีเกรดเฉล่ียสะสม
เท่ากบั 2.86 (SD = .37, range = 1.96-4.00) และคะแนนเฉล่ียความมากนอ้ยของการไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลเท่ากบั 6.45 (SD = 2.17, range = 0-10) ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและพิสัยของขอ้มูลทัว่ไป 
                  ของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 315) 
 

ข้อมูล จ านวน  ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 130 41.3 
     หญิง 185 58.7 
ชั้นปีท่ีศึกษา 
     มธัยมศึกษาปีท่ี 4 105 33.3 
     มธัยมศึกษาปีท่ี 5 105 33.3 
     มธัยมศึกษาปีท่ี 6 105 33.3 
อาย ุ(ปี) (M = 16.38, SD = .58 range =14-19) 
     14-15 57 18.1 
     16-17 206 65.4 
     18 ข้ึนไป 52 16.5 
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บการพยาบาล   
     เคย 93 29.5 
     ไม่เคย 222 70.5 
การมีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล   
     มี 123 39.0 
     ไม่มี 192 61.0 
เกรดเฉล่ียสะสมถึงปัจจุบนั 
(M = 2.86, SD = .37, range = 1.96-4.00) 
     1.00-1.99 2 0.6 
     2.00-2.99 40 12.7 
     3.00-3.99  271 86.0 
     4.00 2 0.6 
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
(M = 6.45, SD = 2.17, range = 0-10) 
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ส่วนที ่2 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและพสัิยของคะแนนภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนักเรียน 
 1.  คะแนนในภาพรวมและรายดา้น 
 คะแนนภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่งในภาพรวม 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 (SD = .85, range = 3.04-5.00) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นทั้ง 7 ดา้น พบวา่ 
ดา้นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ รูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคลมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 (SD = .72, 
range = 3.00-5.00) รองลงมา คือ ระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐานมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 
(SD = .77, range = 3.75-5.00) และการสนบัสนุนวชิาชีพมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 (SD =.77, 
range = 3.40-5.00) และดา้นท่ีมีคะแนนต ่าท่ีสุด คือ ค่าตอบแทนมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 3.96 
(SD = .90, range = 3.66-5.00) รายละเอียดในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
                  ตามการรับรู้ของนกัเรียนในภาพรวม และแยกรายดา้น (n = 315) 
 

ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ M SD Actual 
range 

Possible 
range 

คะแนนในภาพรวม 4.10 .85 3.04-5.00 1-5 
คะแนนรายดา้น     
     รูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคล 4.38 .72 3.00-5.00 1-5 
     ระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐาน 4.16 .77 3.75-5.00 1-5 
     การสนบัสนุนวชิาชีพ 4.13 .77 3.40-5.00 1-5 
     การปฏิบติัเชิงวชิาชีพ 4.08 .83 3.66-5.00 1-5 
     การติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ 4.07 .86 3.55-5.00 1-5 
     การควบคุมตนเอง 3.98 1.10 3.60-5.00 1-5 
     ค่าตอบแทน 3.96 .90 3.66-5.00 1-5 

 
 2.  คะแนนรายขอ้ 
  2.1  ดา้นรูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคลมีทั้งหมด 6 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูง
ท่ีสุด คือ พยาบาลแต่งกายดว้ยชุดท่ีสะอาดเรียบร้อย (M = 4.73, SD = .52) รองลงไป คือ พยาบาล
สวมเคร่ืองแบบท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานและตามระเบียบท่ีก าหนดไว ้(M = 4.67, SD = .58) 
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และพยาบาลมีบุคลิกน่าเช่ือถือและไวว้างใจ (M = 4.40, SD = .78) และขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าท่ีสุด คือ 
พยาบาลควรมีน ้าหนกัและส่วนสูงท่ีพอดี (M = 3.83, SD = 1.04) ดงัแสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นรูปร่างและคุณลกัษณะ 
                  ส่วนบุคคล (n = 315) 
 

รูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคล M SD range 

พยาบาลแต่งกายดว้ยชุดท่ีสะอาดเรียบร้อย 4.73 0.52 3-5 
พยาบาลสวมเคร่ืองแบบท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานและตามระเบียบ 
ท่ีก าหนดไว ้

4.67 0.58 3-5 

พยาบาลมีบุคลิกน่าเช่ือถือและไวว้างใจ 4.40 0.78 4-5 
พยาบาลมีสุขภาพท่ีดูสมบูรณ์แขง็แรง 4.36 0.75 3-5 
พยาบาลเป็นผูมี้ความมัน่ใจในตนเอง 4.33 0.69 2-5 
พยาบาลควรมีน ้าหนกัและส่วนสูงท่ีพอดี 3.83 1.04 3-5 

 
  2.2  ดา้นระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐานมีทั้งหมด 8 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูง
ท่ีสุด คือ พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้เพื่อน าไปใชใ้นดา้นการปฏิบติัการพยาบาลอยา่งเตม็ความสามารถ 
(M = 4.59, SD = .61) รองลงไป คือ พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นการจดัการวสัดุอุปกรณ์ส าหรับ
การใหบ้ริการในหอผูป่้วย (M = 4.40, SD = .70) และพยาบาลตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี
เป็นอยา่งนอ้ย (M = 4.39, SD = .69) และขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุด คือ พยาบาลมีความรู้ในการประเมิน
อาการของผูป่้วยไดอ้ยา่งรวดเร็วเม่ือมีความผดิปกติ (M = 3.10, SD = .98) ดงัแสดงในตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นระดบัการศึกษา 
                  และความรู้พื้นฐาน (n = 315) 
 

ระดับการศึกษาและความรู้พื้นฐาน M SD range 

พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้เพื่อน าไปใชใ้นดา้นการปฏิบติัการพยาบาล 
อยา่งเตม็ความสามารถ 

4.59 0.61 3-5 

พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นการจดัการวสัดุอุปกรณ์ส าหรับ 
การใหบ้ริการในหอผูป่้วย 

4.40 0.70 4-5 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ระดับการศึกษาและความรู้พื้นฐาน M SD range 

พยาบาลตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นอยา่งนอ้ย 4.39 0.69 4-5 
พยาบาลมีความรู้ในการตดัสินใจช่วยเหลือผูป่้วยเม่ือผูป่้วยประสบปัญหา
กบัสุขภาพ 

4.37 0.76 4-5 

พยาบาลมีความรู้ในดา้นการท างานเป็นทีม 4.34 0.74 4-5 

พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นการพยาบาลในคลินิก 4.08 0.81 4-5 

พยาบาลมีความรู้ในการประเมินอาการของผูป่้วยไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
เม่ือมีความผิดปกติ 

4.08 0.90 4-5 

พยาบาลมีความรู้ในการประเมินอาการของผูป่้วยไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
เม่ือมีความผิดปกติ 

3.10 0.98 3-5 

 
  2.3  ดา้นการสนบัสนุนวชิาชีพ มีทั้งหมด 5 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ 
พยาบาลเป็นสมาชิกขององคก์รวชิาชีพ (M = 4.27, SD = .72) รองลงไป คือ พยาบาลเขา้ร่วม
กิจกรรมขององคก์รวชิาชีพ เช่น สภาการพยาบาลและสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย เป็นตน้ 
(M = 4.21, SD = .75) และพยาบาลมีส่วนร่วมเสนอแนะการแกปั้ญหาของหน่วยงาน 
เพื่อพฒันาวชิาชีพ (M = 4.09, SD = .83) และขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าท่ีสุด คือ พยาบาลเป็นผูส้นบัสนุน 
แก่เพื่อนร่วมวชิาชีพเพื่อพฒันาวชิาชีพ (M = 4.05, SD = .77) ดงัแสดงในตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นการสนบัสนุนวชิาชีพ  
                  (n = 315) 
 

การสนับสนุนวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลเป็นสมาชิกขององคก์รวชิาชีพ 4.27 0.72 3-5 
พยาบาลเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รวชิาชีพ เช่น สภาการพยาบาล 
และสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย เป็นตน้ 

4.21 0.75 3-5 

พยาบาลมีส่วนร่วมเสนอแนะการแกปั้ญหาของหน่วยงาน 
เพื่อพฒันาวชิาชีพ 

4.09 0.83 4-5 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

การสนับสนุนวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลสามารถเป็นพี่เล้ียงใหค้วามรู้ทางคลินิกแก่บุคลากรอ่ืน ๆ  
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.06 0.80 4-5 

พยาบาลเป็นผูส้นบัสนุนแก่เพื่อนร่วมวชิาชีพเพื่อพฒันาวิชาชีพ 4.05 0.77 3-5 
 
  2.4  ดา้นการปฏิบติัเชิงวชิาชีพ มีทั้งหมด 9 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ 
พยาบาลวางแผนการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 4.20, SD = .79) รองลงไป คือ พยาบาล
รับผดิชอบอยา่งเตม็ท่ีต่อส่ิงท่ีเกิดจากการกระท าของตนเองและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วย 
(M = 4.18, SD = .90) และพยาบาลสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ในฐานะหวัหนา้เวรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
(M = 4.17, SD = .78) และขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุด คือ พยาบาลสามารถใหค้ าปรึกษาและขอ้เสนอแนะ
ใหแ้ก่สาขาวชิาชีพอ่ืนไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 3.67, SD = 1.01) ดงัแสดงในตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นการปฏิบติัเชิงวชิาชีพ  
                  (n = 315) 
 

การปฏิบัติเชิงวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลวางแผนการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.20 .79 4-5 
พยาบาลรับผดิชอบอยา่งเตม็ท่ีต่อส่ิงท่ีเกิดจากการกระท า 
ของตนเองและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วย 

4.18 .90 4-5 

พยาบาลสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ในฐานะหวัหนา้เวร 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.17 .78 3-5 

พยาบาลรับผดิชอบในการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน 
ในการดูแลผูป่้วย 

4.13 .82 4-5 

พยาบาลสามารถจดัการดูแลผูป่้วยตามล าดบัความตอ้งการดูแล 
ของผูป่้วย 

4.12 .84 4-5 

พยาบาลสามารถประเมินภาวะสุขภาพความตอ้งการ 
ของผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.10 .82 4-5 

 

ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
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การปฏิบัติเชิงวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลประเมินผลการพยาบาลภายหลงัใหก้ารพยาบาล 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.09 .77 4-5 

พยาบาลมอบหมายงานใหก้บับุคลากรในทีมการพยาบาล 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.08 .74 3-5 

พยาบาลสามารถใหค้ าปรึกษาและขอ้เสนอแนะใหแ้ก่สาขาวชิาชีพ
อ่ืนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.67 1.01 3-5 

 
  2.5  ดา้นการติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพมีทั้งหมด 9 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ 
พยาบาลสามารถพูดในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการส่ือสารไดเ้ป็นอยา่งดี (M = 4.22, SD = .81) รองลงไป คือ 
พยาบาลใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาการเปล่ียนแปลงของผูป่้วยแก่ผูร่้วมทีมสุขภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม (M = 4.18, SD = .73) และพยาบาลทกัทาย พูดคุยกบัผูร่้วมงานอ่ืน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
(M = 4.17, SD = .91) และขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าท่ีสุด คือ พยาบาลไม่แสดงพฤติกรรมปกป้องตนเอง 
(M = 3.85, SD = 1.01) ดงัแสดงในตารางท่ี 7 
 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
                  เชิงวชิาชีพ (n = 315) 
 

การติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลสามารถพูดในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการส่ือสารไดเ้ป็นอยา่งดี 4.22 0.81 4-5 
พยาบาลใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาการเปล่ียนแปลงของผูป่้วยแก่ผูร่้วมทีม
สุขภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

4.18 0.73 4-5 

พยาบาลทกัทาย พูดคุยกบัผูร่้วมงานอ่ืน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 4.17 0.91 4-5 
พยาบาลถ่ายทอดความคิดและขอ้คิดเห็นโดยวธีิการเขียนและการพูด 4.14 0.78 4-5 
พยาบาลสามารถเขียนรายงานการพยาบาลไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน
กระชบัและรัดกุม 

4.11 0.76 3-5 

พยาบาลยอมรับในขอ้ผดิพลาดของตนเองและไม่พยายามแกต้วั 
เม่ือรู้วา่ตนเองผดิ 

4.09 0.99 4-5 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
 

การติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ M SD range 

พยาบาลใหข้อ้มูลยอ้นกลบั โดยตรงอยา่งสร้างสรรคก์บัผูร่้วมงาน 
ในการปฏิบติังาน 

3.97 0.80 3-5 

พยาบาลไม่ต าหนิบุคคลอ่ืนเม่ือผลลพัธ์ของการดูแลผูป่้วยไม่ดี 3.91 1.03 3-5 
พยาบาลไม่แสดงพฤติกรรมปกป้องตนเอง 3.85 1.01 3-5 

 
  2.6  ดา้นการควบคุมตนเองมีทั้งหมด 5 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาล
ควบคุมสติไดเ้ป็นอยา่งดีเม่ือเผชิญเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด (M = 4.12, SD = 1.01) รองลงไป คือ 
พยาบาลไม่แสดงอาการเฉยเมยหรือละเมิดต่อความตอ้งการของผูป่้วย (M = 4.08, SD = 1.06) 
และพยาบาลสามารถระงบัอารมณ์โกรธของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี (M = 4.00, SD = 1.11) และขอ้ท่ีมี
คะแนนต ่าท่ีสุด คือ พยาบาลไม่แสดงสีหนา้หงุดหงิดเม่ือผูป่้วยถามหลายค าถามถามหลายคร้ัง 
(M = 3.76, SD = 1.20) ดงัแสดงในตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายขอ้ ดา้นการควบคุมตวัเอง 
                  (n = 315) 
 

การควบคุมตัวเอง M SD range 

พยาบาลควบคุมสติไดเ้ป็นอยา่งดีเม่ือเผชิญเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด 4.12 1.01 4-5 
พยาบาลไม่แสดงอาการเฉยเมยหรือละเมิดต่อความตอ้งการของผูป่้วย 4.08 1.06 4-5 
พยาบาลสามารถระงบัอารมณ์โกรธของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 4.00 1.11 4-5 
พยาบาลไม่ใชค้  าพูดส่อเสียดประชดประชนัเม่ือผูป่้วยมีขอ้ค าถามต่าง ๆ 3.97 1.16 3-5 
พยาบาลไม่แสดงสีหนา้หงุดหงิดเม่ือผูป่้วยถามหลายค าถาม 
ถามหลายคร้ัง 

3.76 1.20 3-5 

 
  2.7  ดา้นค่าตอบแทนมีทั้งหมด 3 ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ พยาบาล 
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มท่ีศกัยภาพคุม้กบัค่าตอบแทน (M = 4.20, SD = .87) รองลงไป คือ 
พยาบาลมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในวชิาชีพเป็นระยะเวลายาวนาน (M = 4.04, SD = .91) และขอ้ท่ีมี
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คะแนนต ่าสุด คือ พยาบาลสามารถเจรจาเก่ียวกบัค่าตอบแทนกบัผูบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
(M = 3.64, SD = .92) ดงัแสดงในตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัยของคะแนนรายดา้น ดา้นค่าตอบแทน 
                  (n = 315) 
 

ค่าตอบแทน M SD range 

พยาบาลสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ีศกัยภาพคุม้กบัค่าตอบแทน 4.20 0.87 4-5 
พยาบาลสามารถเจรจาเก่ียวกบัค่าตอบแทนกบัผูบ้งัคบับญัชา 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.64 0.92 3-5 

พยาบาลมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในวชิาชีพเป็นระยะเวลายาวนาน 4.04 0.91 4-5 
 

ส่วนที ่3 การเปรียบเทยีบและการหาความสัมพนัธ์ระหว่างภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามความแตกต่างของข้อมูลส่วนบุคคล 
 พบวา่ ชั้นนกัเรียนศึกษาในชั้นปีท่ีต่างกนัมีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ
แตกต่างกนั (F = 4.18, p < .05) นกัเรียนชั้น ม. 4 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพสูงกวา่
นกัเรียนชั้น ม. 5 นกัเรียนชั้น ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพสูงกวา่นกัเรียนชั้น ม. 5 
แต่นกัเรียนชั้น ม. 4 กบั ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไม่ต่างกนั ขอ้มูลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาล การมีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล และเกรดเฉล่ีย
สะสมไม่มีความแตกต่างกนัของการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ (p > .05) 
 เม่ือวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์พบวา่ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
(r = .26, p < .001) แต่อายแุละเกรดเฉล่ียสะสมไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพ (p > .05) ดงัแสดงในตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามความแตกต่างของขอ้มูลส่วนบุคคล 
                   ของนกัเรียน (n = 315) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล M t F r 
เพศ   1.46ns   
     ชาย  4.17    
     หญิง 4.09    
ชั้นปีท่ีศึกษา   4.18*  
     ม. 4 4.19a,    
     ม. 5 4.01b    
     ม. 6 4.18a,    
อายปัุจจุบนั (ปี) 16.38  .21ns .01ns 
     14-15 4.14    
     16-17 4.11    
     18 ข้ึนไป 4.16    
ประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาล  -.26ns   
     เคย 4.11    
     ไม่เคย 4.13    
การมีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล  .40ns   
     มี 4.14    
     ไม่มี 4.11    

เกรดเฉล่ียสะสมถึงปัจจุบนั 2.86  .80ns -.05ns 
     1.00-1.99 3.84    
     2.00-2.99 4.23    
     3.00-3.99 4.11    
     > 4.00 4.14    
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล 6.45   .26*** 

* p < .05, *** p < .001, ns = non-significant 
LSD pairwise comparison for one-way ANOVA 
a, b ตวัยกท่ีต่างกนัแสดงถึงคะแนนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และตวัยกท่ีเหมือนกนัแสดงถึงคะแนน 
ไม่แตกต่างกนั



 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัแบบบรรยายคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ เปรียบเทียบ 
และหาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัเรียน 
กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 ในภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดัระยอง ฉะเชิงเทรา และจนัทบุรี 
จ  านวนทั้งหมด 315 ราย ซ่ึงคดัเลือกโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เป็นแบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล และแบบสอบถาม
ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ มีค่าความเช่ือมัน่ของครอนบาคแอลฟ่าเท่ากบั .96 วเิคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยสถิติพรรณนา การทดสอบที การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1.  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 58.7) ศึกษาอยูช่ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-5 
และ 6 เท่า ๆ กนั คือ ร้อยละ 33.3 มีอายเุฉล่ีย 16.51 ปี (SD = .99) ส่วนมากไม่เคยมีประสบการณ์
ไดรั้บการพยาบาล (ร้อยละ 70.5) ไม่มีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล (ร้อยละ 61.0) มีผลการเรียน
เกรดเฉล่ียสะสม 2.86 (SD = .37) และค่าเฉล่ียของคะแนนความมากนอ้ยของการไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลคะแนนเท่ากบั 6.45 (SD = 2.17)  
 2.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพโดยรวมมีค่าเฉล่ีย 4.10 (SD = .85) 
แยกเป็นรายดา้น 7 ดา้น คือ รูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคลมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (M = 4.38,  
SD = .72) รองลงมา ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐาน (M = 4.16, SD = .77) การสนบัสนุน
วชิาชีพ (M= 4.13, SD = .77) การปฏิบติัเชิงวชิาชีพ (M = 4.08, SD = .83) การติดต่อส่ือสาร 
เชิงวชิาชีพ (M= 4.07, SD = .86) การควบคุมตนเอง (M = 3.98, SD = 1.10) และค่าตอบแทน 
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (M = 3.96, SD = .96)  
 3.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นรูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
มีทั้งหมด 6 ขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลแต่งกายดว้ยชุดท่ีสะอาดเรียบร้อย (M = 4.73, 
SD = .52) รองลงมา คือ พยาบาลสวมเคร่ืองแบบท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานและตามระเบียบ 
ท่ีก าหนดไว ้(M = 4.67, SD = .58) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาลควรมีน ้าหนกั 
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และส่วนสูงท่ีพอดี (M = 3.83, SD = 1.04) 
 4.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐาน 
มีทั้งหมด 8 ขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้เพื่อน าไปใชใ้นดา้นการปฏิบติัการ
พยาบาลอยา่งเตม็ความสามารถ (M = 4.59, SD = .61) รองลงมา คือ พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ 
ในดา้นการจดัการวสัดุอูปกรณ์ส าหรับการใหบ้ริการในหอผูป่้วย (M = 4.40, SD = .70) และขอ้ท่ีมี
คะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นเศรษฐศาสตร์ (M = 3.10, SD = .98) 
 5.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นการสนบัสนุนวชิาชีพมีทั้งหมด 5 ขอ้ 
ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลเป็นสมาชิกขององคก์รวชิาชีพ (M = 4.27, SD = .72) รองลงมา
คือ พยาบาลเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รวชิาชีพ เช่น สภาการพยาบาลและสมาคมพยาบาล 
แห่งประเทศไทย เป็นตน้ (M = 4.21, SD = .75) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาล 
เป็นผูส้นบัสนุนแก่เพื่อนร่วมวชิาชีพเพื่อพฒันาวชิาชีพ (M = 4.05, SD = .77) 
 6.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นการปฏิบติัเชิงวชิาชีพมีทั้งหมด 9 ขอ้ 
ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลวางแผนการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 4.20, SD = .79) 
รองลงมา คือ พยาบาลรับผิดชอบอยา่งเตม็ท่ีต่อส่ิงท่ีเกิดจากการกระท าของตนเองและผลลพัธ์ 
ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วย (M = 4.18, SD = .90) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาลสามารถ 
ใหค้  าปรึกษาและขอ้เสนอแนะใหแ้ก่สาขาวชิาชีพอ่ืนไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 3.67, SD = 1.01) 
 7.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นการติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพมีทั้งหมด 
9 ขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลสามารถพูดในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการส่ือสารไดเ้ป็นอยา่งดี 
(M = 4.22, SD = .81) รองลงมา คือ พยาบาลใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของผูป่้วย 
แก่ผูร่้วมทีมสุขภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม (M = 4.18, SD = .73) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ 
พยาบาลไม่แสดงพฤติกรรมปกป้องตนเอง (M = 3.85, SD = 1.01) 
 8.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นการควบคุมตนเองมีทั้งหมด 5 ขอ้ 
ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลควบคุมสติไดเ้ป็นอยา่งดีเม่ือเผชิญเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด 
(M = 4.12, SD = 1.01) รองลงมา คือ พยาบาลไม่แสดงอาการเฉยเมยหรือละเมิดต่อความตอ้งการ
ของผูป่้วย (M = 4.08, SD = 1.06) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาลไม่แสดงสีหนา้หงุดหงิด
เม่ือผูป่้วยถามหลายค าถาม ถามหลายคร้ัง (M = 3.76, SD = 1.20)  
 9.  การรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในดา้นค่าตอบแทนมีทั้งหมด 3 ขอ้ 
ขอ้ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด คือ พยาบาลสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ีศกัยภาพคุม้กบัค่าตอบแทน 
(M = 4.20, SD = .87) รองลงมา คือ พยาบาลมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในวชิาชีพเป็นระยะเวลายาวนาน 
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(M = 4.04, SD = .91) และขอ้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ พยาบาลสามารถเจรจาเก่ียวกบัค่าตอบแทน
กบัผูบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 3.64, SD = .92)  
 10.  นกัเรียนท่ีศึกษาชั้นปีท่ีต่างกนัมีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีแตกต่างกนั 
(F = 4.18, p < .05) โดยนกัเรียนชั้น ม. 4 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพสูงกวา่นกัเรียนชั้น 
ม. 5 และนกัเรียนชั้น ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวิชาชีพสูงกวา่นกัเรียนชั้น ม. 5 
แต่นกัเรียนชั้น ม. 4 กบั ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไม่ต่างกนัและนกัเรียน 
ท่ีไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลมาก มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีเหมาะสม  
(r = .26, p < .001) ส่วนขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาล 
การมีญาติหรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาล และเกรดเฉล่ียสะสม ไม่มีความแตกต่างกนั 
และไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ (p > .05)  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาอภิปรายผลตามสมมติฐานการวจิยัดงัน้ี 
 1.  ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีเกิดข้ึนจริงตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
ตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ พบวา่ คะแนนเฉล่ียภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (คะแนนเฉล่ีย 4.01 จากคะแนนเตม็ 5) ซ่ึงหมายความวา่ นกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ใน 3 จงัหวดัของภาคตะวนัออกมีการรับรู้
ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพอยูใ่นระดบัดีมาก และทั้งในดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลและลกัษณะ
กิจกรรมพยาบาลท่ีไดป้ฏิบติัมาตามขอบเขตของวชิาชีพ โดยสามารถอธิบายตามแนวคิดของ  
Strasen (1992) ท่ีกล่าววา่ ภาพลกัษณ์พยาบาลเป็นภาพท่ีเกิดข้ึนในใจของบุคคลซ่ึงในท่ีน้ีคือ 
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีไดรั้บรู้มาจากทั้งในอดีตและปัจจุบนัซ่ึงเป็นความคิด ความเช่ือ 
ท่ีมีต่อพยาบาลเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล และกิจกรรมท่ีพยาบาลไดป้ฏิบติัมาตามขอบเขต
วชิาชีพท่ีก าหนด และกลุ่มตวัอยา่งมีการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลค่อนขา้งมาก (คะแนน
เฉล่ีย 6.45 จากคะแนนท่ีสูงท่ีสุดท่ีเป็นไปได ้คือ 10) จึงอาจเป็นไปไดท่ี้ในปัจจุบนัส่ือต่าง ๆ 
มองพยาบาลในทางบวกมากข้ึนและนกัเรียนไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกบัพยาบาลในแง่ดี นกัเรียน
จึงมีการรับรู้ภาพลกัษณ์ของพยาบาลวชิาชีพเหมาะสมดว้ย สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Barkley 
and Kohler (1992); Foong et al. (1999) ท่ีวา่โทรทศัน์จะเป็นส่ือในการใหข้อ้มูลข่าวสาร 
ท่ีมีอิทธิพลในการสร้างภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ ท าใหมี้ผลต่อการเลือกวชิาชีพการพยาบาล 
ของนกัเรียนมธัยมปลายได ้
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 2.  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นทั้ง 7 ดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีคะแนนมากท่ีสุด คือ รูปร่าง 
และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (M = 4.38, SD = .72) รองลงมา คือ ระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐาน 
(M = 4.16, SD = .77) และดา้นท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ ค่าตอบแทน (M =3.96, SD = .90) 
จึงกล่าวไดว้า่ ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพในมุมมองของนกัเรียนท่ีรับรู้เด่นชดัมากท่ีสุด คือ 
รูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคลของพยาบาลตามคุณสมบติัวชิาชีพ ไดแ้ก่ การแต่งกายเรียบร้อย 
สวมเคร่ืองแบบท่ีดูดี สะอาดและประณีต ชวนมอง มีร่างกายสมส่วน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
เป็นตน้ และรองลงมาเป็นดา้นระดบัการศึกษาและความรู้พื้นฐานของวชิาชีพพยาบาล 
ท่ีตอ้งส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นอยา่งต ่า ซ่ึงจากผลการศึกษาดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ใน 3 จงัหวดั 
ของภาคตะวนัออกมีการรับรู้ท่ีดีต่อวชิาชีพพยาบาล มีความคิดเห็นวา่ พยาบาลมีคุณลกัษณะ 
เชิงวชิาชีพเป็นไปตามท่ีวชิาชีพการพยาบาลก าหนดไวใ้นระดบัมาก ซ่ึงเป็นการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพเป็นไปตามกรอบแนวคิดของสตราเซน (Strasen, 1992) ท่ีวา่ภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพเป็นภาพสะทอ้นความคิด ความเช่ือเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของพยาบาล 
และคุณลกัษณะตามขอบเขตของวชิาชีพการพยาบาลท่ีก าหนดหรือคาดหวงั จึงมีส่วนส าคญัมาก 
ต่อการพฒันาวชิาชีพ เน่ืองจากเป็นการรับรู้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุดเก่ียวกบัวชิาชีพพยาบาล 
ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาวชิาชีพต่อไป โดยถือเป็นมุมมองผา่นของบุคคลอ่ืนท่ีมองวชิาชีพพยาบาล
ซ่ึงในท่ีน้ีคือนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีมีโอกาสสูง ท่ีอาจจะเลือกหรือไม่เลือกเขา้ศึกษา 
สาขาวชิาชีพพยาบาลและเป็นบุคลากรพยาบาลทดแทนในอนาคต สอดคลอ้งกบัการศึกษา 
ของ คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาลยับณัฑิตเอเชีย (2550) ท่ีศึกษาทศันคติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ชั้นปีท่ี 6 ท่ีมีต่อวชิาชีพพยาบาลท่ีพบวา่ เหตุผลท่ีเลือกเรียนวชิาชีพพยาบาลอนัดบัหน่ึง คือ 
ดา้นเศรษฐกิจเพราะ เป็นอาชีพท่ีมัน่คง รายไดดี้ ดงันั้นในส่วนภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ดา้นค่าตอบแทนจึงมีความส าคญัมากเช่นกนั 
 3.  การเปรียบเทียบและค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลของนกัเรียน ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา ประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาล การมีญาติ 
เป็นพยาบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลและเกรดเฉล่ียสะสม 
 ชั้นปีท่ีศึกษาต่างกนัมีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพแตกต่างกนั (F = 4.18,  
p < .05) โดยนกัเรียนชั้น ม. 4 และชั้น ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพสูงกวา่นกัเรียน
ชั้น ม. 5 แต่นกัเรียนชั้น ม. 4 กบั ม. 6 มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไม่ต่างกนัซ่ึงคะแนน
เฉล่ียภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพแต่ละชั้นปีดงัน้ี นกัเรียนชั้น ม. 4 (M = 4.19) นกัเรียนชั้น ม.6 
(M = 4.18) และนกัเรียนชั้น ม. 5 (M = 4.01) จากผลการศึกษาดงักล่าวสามารถอธิบายไดว้า่ 
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นกัเรียนชั้น ม. 4 ถือวา่ เป็นกลุ่มนกัเรียนท่ีพึ่งจะผา่นช่วงของรอยต่อของการศึกษาจากมธัยมตน้ 
สู่มธัยมปลาย และไดมี้การเตรียมตวัเองระดบัหน่ึงในการเลือกแผนการเรียนต่าง ๆ เพื่อเตรียมพร้อม
ในการเลือกวชิาชีพในอนาคตจึงท าใหน้กัเรียนกลุ่มน้ี มีความสนใจในใฝ่รู้ในวชิาชีพต่าง ๆ 
ในช่วงแรกมากกวา่เป็นพิเศษอยูแ่ลว้และเช่นเดียวกบันกัเรียนชั้น ม. 6 ท่ีเป็นช่วงรอยต่อ 
ในการเตรียมศึกษาเขา้สู่ระดบัอุดมศึกษาท่ีตอ้งเลือกวชิาชีพท่ีตนเองสนใจและชอบ จึงท าให ้
มีการใฝ่รู้และสนใจในวชิาชีพสาขาต่าง ๆ เพิ่มข้ึน ส่วนนกัเรียนชั้น ม. 5 เป็นช่วงระดบักลาง 
ของการศึกษาในชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ความสนใจในการเลือกวชิาชีพต่าง ๆ อาจมีนอ้ยกวา่ 
 การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาล มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติกบัการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ (r = .26, p < .001) จึงกล่าวไดว้า่ ขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัพยาบาลจะส่งผลอยา่งมากต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์และทศันคติของนกัเรียนซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
Kalish and Kalisch (1987) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพท่ีเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ 
ทางส่ือมวลชลทั้งในภาพยนตร์ หนงัสือพิมพ ์หนงัสือ เร่ืองสั้น วทิย ุโทรทศัน์ พบวา่ นกัเรียน 
มธัยมปลายรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพจากการดูโทรทศัน์มากกวา่ส่ือสารมวลชนแขนงอ่ืน
ตลอดจนการเรียนในชั้นเรียน และการศึกษาของ กรรณิการ์ ชูติเวทย ์(2541) ท่ีศึกษาผลของ 
การใชโ้ปรแกรมบริการสนเทศวชิาชีพการพยาบาลดว้ยวธีิบรรยาย การฉายวดิิโอเทป สไลด์
การศึกษา และเทปเพลงมาร์ชพยาบาลใหเ้ห็นลกัษณะวชิาชีพพยาบาลบทบาทดา้นบวก 
ทางการพยาบาล พบวา่ นกัเรียนชั้น ม. 6 จ  านวน 477 คน นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียทศันคติ 
ดา้นความคิด ความเช่ือ ความรู้สึก และทศันคติโดยรวมทุกดา้นสูงกวา่ก่อนการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
จากโปรแกรม เป็นตน้ 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุประสบการณ์ไดรั้บการพยาบาลการมีญาติ
หรือคนใกลชิ้ดเป็นพยาบาลและเกรดเฉล่ียสะสมไม่มีความแตกต่างกนัของการรับรู้ภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพ (p > .05) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ มงคล ศรีปัญญาสกุล และคณะ (2542) 
ท่ีพบวา่ นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาล 
และวชิาชีพพยาบาลอยูใ่นระดบัดีพอ ๆ กนั และนกัเรียนหญิงจะมีความสนใจเลือกศึกษาต่อ 
สาขาพยาบาลมากกวา่นกัเรียนชาย และการศึกษาของ มณัฑนา เหมชะญาติ และคณะ (2555) 
ท่ีพบวา่ นกัเรียนท่ีมีญาติซ่ึงเป็นพี่ ป้า-นา้-อา และแม่เป็นพยาบาล มีความตั้งใจท่ีจะเลือกศึกษา
วชิาชีพการพยาบาลตามล าดบั 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
 1.  ผูน้ าองคก์รวชิาชีพการพยาบาลซ่ึงไดแ้ก่ ระดบัผูบ้ริหารทางการพยาบาล 
หวัหนา้ฝ่ายบริหารทางการพยาบาล หวัหนา้กลุ่มงานการพยาบาล และหวัหนา้หอผูป่้วยต่าง ๆ 
สามารถน าขอ้มูลดา้นภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพไปบริหารจดัการไดด้งัน้ี 
  1.1  พฒันาและปรับปรุงภาพลกัษณ์พยาบาลในดา้นท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียนอ้ยกวา่ 4 
ไดแ้ก่ การควบคุมตนเองและค่าตอบแทน ผูบ้ริหารทางการพยาบาลควรมีการทบทวนและวางแผน
กลยทุธ์ในการจดัการองคก์ร การจดัสวสัดิการและดา้นค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมตามภาระงาน 
เพือ่เป็นขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานเป็นแรงจูงใจในการคงอยูใ่นงาน และเพื่อเป็นวชิาชีพ
พยาบาลในแบบอยา่งท่ีดี เป็นท่ียอมรับของของวชิาชีพอ่ืนและของสังคมต่อไป ตลอดจน 
เป็นแรงจูงใจส าหรับผูท่ี้ตอ้งการเขา้มาศึกษาต่อในวชิาชีพพยาบาล 
  1.2  เผยแพร่และธ ารงไวซ่ึ้งภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพท่ีดี ไดแ้ก่ ดา้นรูปร่าง 
และลกัษณะส่วนบุคคล ระดบัการศึกษา และความรู้พื้นฐาน การสนบัสนุนวชิาชีพ  
การปฏิบติัเชิงวชิาชีพและการติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ เพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับของสังคมเพิ่มมากข้ึน 
 2.  ผูบ้ริหารทางการศึกษาดา้นการพยาบาล สามารถน าภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ไปส่ือสารกบันกัเรียนพยาบาลเพื่อเป็นการเผยแพร่และเป็นการปลูกฝังเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ท่ีดี 
ของวชิาชีพพยาบาล เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกภาคภูมิใจในวชิาชีพพยาบาลต่อไปในอนาคต 
และสามารถน าไปส่ือสารกบันกัเรียนในโรงเรียนเก่ียวกบัเลือกเรียนวชิาชีพพยาบาลได ้
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและส่งผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติมจากปัจจยัขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน ไดแ้ก่ ทศันคติ ความคิดสร้างสรรค ์และการวางแผน
อนาคต เป็นตน้ 
 2.  ศึกษาในกลุ่มประชากรอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ครูแนะแนว บิดามารดาหรือผูป้กครอง 
ของนกัเรียนมธัยมปลาย เป็นตน้ 
 3.  ควรปรับปรุงแบบสอบถามเชิงวชิาชีพในบางขอ้ท่ียงัไม่ค่อยตรงชดัเจนกบันกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย เป็นขอ้ค าถามท่ีอาจไม่เขา้ใจ เน่ืองจากไม่เคยสัมผสัมาก่อน อาจมีการซกัถาม
พูดคุยก่อน เพื่อปรับคร้ังต่อไปใหมี้ความชดัเจนมากข้ึน ตลอดจนการพฒันาแบบสอบถาม 
ใหมี้ความทนัสมยักบับริบทและสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั
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แบบสอบถามภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ล าดับทีข่องแบบสอบถาม.......................วนัที.่................/ ................./ ................. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เร่ือง ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามการรับรู้ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ประชากร นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายชั้นปีท่ี 4, 5, 6 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัภาพลกัษณ์
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามคุณลกัษณะท่ีเกิดข้ึนจริง 
 2.  แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 7 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามคุณลกัษณะ 
ท่ีเกิดข้ึนจริง จ านวน 45 ขอ้ 
 3.  โปรดอานค าช้ีแจงก่อนตอบแบบสอบถามในแต่ละส่วนโดยละเอียด 
 4.  โปรดตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
 5.  ขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดจะถูกปิดเป็นความลบั ไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด 
และจะถูกน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาวจิยัเท่านั้น 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
 
         รักชนก ค ามะนาง 
       นิสิตหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต 
               สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล 
         คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน 7 ข้อ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความใหต้รงกบัความจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
               มากท่ีสุด 
1.  เพศ 
   ชาย       หญิง 
2.  ชั้นปีท่ีศึกษา 
   ม. 4       ม.5 
   ม. 6 
3.  อายปัุจจุบนั...........ปี 
4.  ท่านเคยไดน้อนรักษาตวัในรพ.และไดรั้บการดูแลจากพยาบาลในช่วง 5 ปี ยอ้นหลงัหรือไม่ 
   เคย       ไม่เคย 
5.  ท่านมีญาติท่ีใกลชิ้ดอยา่งนอ้ย 1 คน เป็นพยาบาล เช่น พอ่ แม่ พี่ ป้า นา้ อา ลุง เป็นตน้ 
   มี        ไม่มี 
6.  เกรดเฉล่ียสะสมถึงปัจจุบนั................. 
7.  ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัพยาบาลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัว 
ญาติ เพื่อน หนงัสือพิมพ ์โทรทศัน์ ภาพยนตร์ วทิย ุส่ือออนไลน์ มากนอ้ยเพียงใด 
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
 
 (วงกลมตวัเลขท่ีตรงกบัการรับรู้วา่ท่านไดรั้บขอ้มูลข่าวสารมากนอ้ยเท่าไร) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ไดรั้บ/ 
นอ้ยมาก 

มากท่ีสุด 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพ 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีมีขอ้ความทั้งหมด 45 ขอ้ ท่ีแสดงถึงภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพโดย
ขอใหท้่านพิจารณาและโปรดท าเคร่ืองหมาย  ในขอ้ท่ีตรงกบัการรับรู้ท่ีเกิดข้ึนจริงโดยพิจารณา
ตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
 ภาพลกัษณ์พยาบาลเชิงวชิาชีพตามคุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
ตัวอย่าง 
 
ล าดับที ่ ภาพลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ คุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 

5 4 3 2 1 

1.  ด้านระดับการศึกษาและความรู้พืน้ฐาน      
1. พยาบาลตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นอยา่งต ่า      
2. พยาบาลมีความรู้เพื่อน าไปใชใ้นดา้นการปฏิบติัการ

พยาบาลอยา่งเตม็ความสามารถ 
     

 
 จากตวัอยา่งขอ้ 1 หมายความวา่ ผูต้อบเห็นดว้ยมากกบัภาพลกัษณ์พยาบาลวชิาชีพ 
ตามคุณลกัษณะท่ีเกิดข้ึนจริงวา่พยาบาลตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นอยา่งต ่า 
 จากตวัอยา่งขอ้ 2 หมายความวา่ ผูต้อบเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดกบัภาพลกัษณ์ 
พยาบาลเชิงวชิาชีพตามคุณลกัษณะท่ีเกิดข้ึนจริงวา่พยาบาลมีความรู้เพื่อน าไปใช ้
ในดา้นการปฏิบติัการพยาบาลอยา่งเตม็ความสามารถ 
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ล าดับที ่ ภาพลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ คุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 

5 4 3 2 1 

1.  ด้านระดับการศึกษาและความรู้พืน้ฐาน      
1. พยาบาลตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

เป็นอยา่งนอ้ย 
     

2. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

3. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

4. ...........................................................................................      
5. ...........................................................................................      
6. ........................................................................................... 

........................................................................................... 
     

7. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

8. พยาบาลเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นเศรษฐศาสตร์      
2.  ด้านการปฏิบัติเชิงวชิาชีพ 

9. พยาบาลสามารถประเมินภาวะสุขภาพความตอ้งการ 
ของผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

10. ...........................................................................................      
11. ........................................................................................... 

........................................................................................... 
     

12. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

13. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

14. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

15. ........................................................................................... 
........................................................................................... 
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ล าดับที ่ ภาพลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ คุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 

5 4 3 2 1 
16. ........................................................................................... 

........................................................................................... 
     

17. พยาบาลรับผดิชอบอยา่งเตม็ท่ีต่อส่ิงท่ีเกิดจากการกระท า
ของตนเองและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป่้วย 

     

3.  ด้านค่าตอบแทน 
18. พยาบาลสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ีศกัยภาพ 

คุม้กบัค่าตอบแทน 
     

19. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

20. พยาบาลมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในวชิาชีพเป็นระยะเวลา
ยาวนาน 

     

4.  ด้านการสนับสนุนวชิาชีพ 
21. พยาบาลสามารถเป็นพี่เล้ียงใหค้วามรู้ทางคลินิก 

แก่บุคลากรอ่ืน ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

22. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

23. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

24. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

25. พยาบาลเป็นสมาชิกขององคก์รวชิาชีพ      
5.  ด้านรูปร่างและคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

26. พยาบาลแต่งกายดว้ยชุดท่ีสะอาดเรียบร้อย      
27. ........................................................................................... 

........................................................................................... 
     

28. ...........................................................................................      
29. ...........................................................................................      
30. ...........................................................................................      
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ล าดับที ่ ภาพลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ คุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 

5 4 3 2 1 
31. พยาบาลมีสุขภาพท่ีดูสมบูรณ์แขง็แรง      

6.  ด้านการติดต่อส่ือสารเชิงวชิาชีพ 
32. พยาบาลใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาการเปล่ียนแปลง 

ของผูป่้วยแก่ผูร่้วมทีมสุขภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
     

33. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

34. ...........................................................................................      
35. ........................................................................................... 

........................................................................................... 
     

36. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

37. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

38. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

39. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

40. พยาบาลไม่แสดงพฤติกรรมปกป้องตนเอง      
7.  ด้านการควบคุมตนเอง 

41. พยาบาลสามารถระงบัอารมณ์โกรธของตนเอง 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

42. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

43. ........................................................................................... 
........................................................................................... 

     

44. ........................................................................................... 
........................................................................................... 
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ล าดับที ่ ภาพลกัษณะพยาบาลเชิงวชิาชีพ คุณลกัษณะทีเ่กดิขึน้จริง 

5 4 3 2 1 
45. พยาบาลไม่แสดงอาการเฉยเมยหรือละเมิด 

ต่อความตอ้งการของผูป่้วย 
     

 
ขอขอบคุณ


