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 การวจิยัเร่ืองแนวทางการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี ส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาจาก ดร.รชฏ จนัทร์นอ้ย ท่ีไดใ้ห้ค  าแนะน าในการคดัเลือก
เร่ืองท่ีวจิยัและใหค้  าปรึกษาในการวจิยังานนิพนธ์คร้ังน้ี ซ่ึงท่านไดก้รุณาใหค้วามรู้และขอ้คิดเห็น
เป็นอยา่งดีตลอดมาผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของท่าน และขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง
มา ณ ท่ีน้ี 
 การวจิยัคร้ังน้ีจะส าเร็จไม่ไดห้ากขาดร่วมมือจากท่านนายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั
ท่านปลดัเทศบาล หวัหนา้ฝ่ายรักษาความสะอาด ฯ ท่ีใหค้  าปรึกษาแนะน า รวมถึงผูน้ าชุมชน 
ผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงัท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
และใหค้วามร่วมมือในการใหท่ี้ใหข้อ้มูล การลงพื้นท่ีให้ขอ้มูลการสัมภาษณ์ ท าใหไ้ดข้อ้มูล 
ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น และไดผ้ลการศึกษาท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการบริหารงานทอ้งถ่ิน 
ต่อไปในอนาคตและขอบคุณคุณจนท าใหผู้ว้ิจยัสามารถจดัท ารายการศึกษาอิสระฉบบัน้ีส าเร็จ 
ไดด้ว้ยดี 
 สุดทา้ยนน้ี ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาของผูว้ิจยัท่ีเป็นผูใ้หก้  าลงัใจแก่ผูว้จิยั
มาโดยตลอดและเป็นผูอ้ยูเ่บ้ืองหลงัความส าเร็จในคร้ังน้ี คุณค่าและประโยชน์ของการศึกษาคน้ควา้
ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขออุทิศเพื่อบูชาพระคุณบิดา มารดา ครูอาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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 การวจิยัเร่ืองแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั  
และศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีพบวา่ สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง โดยศึกษากลุ่มตวัอยา่ง 
จากประชาชนผูอ้าศยัในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั ไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ กลุ่มผูน้ าชุมชน และ 
กลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั ท าการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูล 
จากแบบสัมภาษณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติพรรณนา ในส่วนค าสัมภาษณ์และการสนทนา 
กลุ่มใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) สาเหตุของปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาล 
นครแหลมฉบงั คือ ประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย ประชาชนขาดความรู้ 
ในการจดัการขยะ การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด การขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ  
การขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ การขาดจิตส านึกของประชาชน การทิ้งขยะไม่เป็นเวลา  
และการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง 2) แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาล 
นครแหลมฉบงั คือ จดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการยะ การสร้างจิตส านึก การเสริมสร้าง
ระเบียบวนิยั การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ การบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวด  
และการเสริมสร้างความร่วมมือการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ 
 จากผลการวจิยัดงักล่าว จึงมีขอ้เสนอแนะใหผู้บ้ริหารควรมีการก าหนดแผน 
การปฏิบติังานระยะยาวท่ีเป็นระบบส าหรับการจดัการขยะของชุมชนแบบครบวงจร ผูบ้ริหารผลกัดนั
ใหมี้การจดัท ายทุธศาสตร์ร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภายในพื้นท่ี รวมถึงประชาชนในชุมชน 
เพื่อใหเ้กิดการบูรณาการในการจดัการขยะโดยมีทิศทางและเป้าหมายร่วมกนั และเทศบาลควรเพิ่ม
การประชาสัมพนัธ์และการรณรงคใ์นการจดัการขยะใหม้ากข้ึน เพื่อใหท้ัว่ถึงโดยผา่นช่องทาง 
การส่ือสารต่าง ๆ ใหค้รอบคลุม 
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 The purpose of this study was to examine community waste management of Leam Cha Bang 
Municipality and to investigate practical solving guidelines for waste management. The subjects 
participating in this study comprised 4 groups of residents of Leam Cha Bang Municipality. These 
informants participating in this study included municipal executives, waste collectors, community leaders, 
and people living in Leam Cha Bang Municipality. The data were collected by using an interview 
technique. The collected data were then analyzed by descriptive statistical tests. Also, a content analysis 
technique was used to analyze the data obtained from the interview. 
 The results of the study revealed that, firstly, the causes of problem of waste management of 
Leam Cha Bang Municipality were due to the fact that this area was overpopulated and diversified. 
Moreover, the public lacked knowledge on waste management; the enforcement of laws was too relaxed 
and no collaboration and no disciplines in waste management among the public. In addition, the public 
lacked awareness; they threw waste at their own will. The advertisement for waste management was also 
conducted in a restricted manner.  Secondly, regarding the practical solving guidelines for waste 
management, trainings for waste management should be organized for the public in order to raise their 
awareness and disciplines in waste management. There should also be campaigns and advertisements for 
waste management. Laws should be strictly enforced and public participation in waste management 
should be strongly encouraged. 
 Based on these results, it is suggested that systematic, full-circled, and long-term plans for 
waste management should be made by administrators of Leam Cha Bang Municipality. Strategic plans 
should also be made collaboratively among internal units of Leam Cha Bang Municipality by involving 
people in the community to participle so that waste management could be conducted in the same 
directions and goals. Finally, more advertisements on waste management should be publicized via 
different media channels.
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัญหาขยะเป็นปัญหาส าคญัของเทศบาลนครแหลมฉบงั เน่ืองจากปริมาณขยะของเทศบาล
ในแต่ละปีมีอตัราเพิ่มมากข้ึน เช่น ในปี พ.ศ. 2556 มีปริมาณขยะมูลฝอยเฉล่ีย 2,792 ตนั ส่วนปี พ.ศ.
2559 มีปริมาณขยะมูลฝอยเฉล่ีย 3,867 ตนั ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2556 จ  านวน 1,075 ตนั คิดเป็น 
ร้อยละ 28 (ส านกัการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มเทศบาลนครแหลมฉบงั, 2560) 
 เน่ืองจากขยะมีผลกระทบทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพชีวติของประชาชน อาทิ ปัญหา
ต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงส่งผลกระทบผลกระทบต่อดิน กากของเสียทั้งท่ีเป็นขยะมูลฝอยและของเสีย
อนัตรายหากมีการก าจดัไม่ถูกวธีิแลว้ยอ่มมีโอกาสปนเป้ือนไปในดิน น ้าใตดิ้น แหล่งน ้ า และอากาศ
ซ่ึงก่อใหเ้กิดมลพิษ ปัญหาต่อสุขภาพชุมชนท่ีขาดการก าจดัขยะมูลฝอยท่ีดีและถูกตอ้ง 
ตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหป้ระชาชนในชุมชนนั้นเส่ียงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ ไดง่้าย เน่ืองจาก 
ขยะมูลฝอยก่อใหเ้กิดแหล่งเพาะพนัธ์ุและการแพร่กระจายของเช้ือโรคและแมลงพาหะน าโรค 
(กรมควบคุมมลพิษ, 2547) ปัญหาต่อภูมิทศัน์ มีขยะมูลฝอยมาก ๆ ท าใหชุ้มชนนั้น เกิดความ 
ไม่สวยงาม ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยแสดงถึงความไม่เจริญทางวฒันธรรมของชุมชน 
และก่อใหเ้กิดเหตุร าคาญแก่ประชาชนท่ีพบเห็น มีกล่ินเหมน็ ซ่ึงเกิดจากการเน่าเป่ือยหรือ 
การสลายตวัของขยะมูลฝอย ปัญหาต่อระบบเศรษฐกิจ กรณีขยะอุตสาหกรรมท่ีมีการบริหารจดัการ
ไม่ดีเกิดการร่ัวไหลหรือแอบทิ้งลงในแหล่งน ้าท าใหเ้กิดการเน่าเสียจะส่งผลกระทบไปถึงสัตวน์ ้า 
ท่ีเป็นทรัพยากรส าคญัทางธรรมชาติเกิดการตาย ไม่อาจจะอยูอ่าศยัและเจริญเติบโตต่อไปได ้จะท าให้
เกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจขั้นรุนแรงถึงอาจตอ้งน าเขา้ปลาจากต่างประเทศมาบริโภค ท าใหเ้กิด
ความเสียหายดา้นส่ิงแวดลอ้มแบบประเมินค่าความสูญเสียไม่ได ้(อาณติั  ตะ๊ปินตา, 2553,  
หนา้ 38-42) 
 จากผลกระทบดงักล่าวของปัญหาขยะจึงเป็นปัญหาส าคญัท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 
อยา่งเร่งด่วน ในอดีตท่ีผา่นมาเทศบาลนครแหลมฉบงัมีการด าเนินการท่ีส าคญัคือ โดยวิธีการฝังกลบ
มูลฝอยแบบถูกหลกัสุขาภิบาล มีมาตรการและระบบป้องกนัการปนเป้ือนมลพิษ ไดแ้ก่ การใชว้สัดุ
กนัซึม ระบบรวบรวม และสูบน ้าชะมูลฝอย ระบบบ าบดัน ้าชะมูลฝอย และระบบควบคุมก๊าซ และมี
การกลบทบัมูลฝอยดว้ยดิน เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดกล่ินรบกวน และป้องกนัผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ในทางปฏิบติัพบวา่ ปัญหาขยะยงัคงเป็นปัญหาส าคญัของเทศบาล ในปี พ.ศ. 2559 เทศบาลไดต้ั้ง
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งบประมาณในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ดา้นต่าง ๆ ทั้งหมดเป็นเงินจ านวน 999,777,520 บาท 
ซ่ึงแบ่งเป็นงบประมาณในการจดัการขยะจ านวน 51,930,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.7 ของ
งบประมาณทั้งหมด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งครบวงจร (เทศบาลนคร
แหลมฉบงั, 2559)  
 แมว้า่เทศบาลไดมี้การด าเนินการจดัการขยะดว้ยมาตรการต่าง ๆ แต่ปัญหาขยะก็ยงัคงเป็น
ปัญหาส าคญั ดงันั้น ผูว้จิยัในฐานะเป็นประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอ 

ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัในการแกปั้ญหาขยะชุมชนท่ีมีปริมาณเพิ่มมากข้ึน
ในแต่ละวนั จึงสนใจท่ีจะศึกษา แนวทางในการจดัการขยะชุมชนท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นขอ้มูล 

ใหเ้ทศบาลนครแหลมฉบงัไดน้ าไปพฒันาระบบตลอดจนกระบวนการจดัการขยะของเทศบาล 

ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในโอกาสต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

ประเด็นในการวจิัย 
 ปัญหาในการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 2 ประเด็น คือ ปัญหาในการจดัการขยะชุมชน  
และแนวทางในการจดัการขยะชุมชนซ่ึงพฒันามาจากการศึกษางานวจิยัของ กรรณิการ์ บุตรเอก, 
สุวมิล แกว้เงา และปิยะดา วชิระวงศกร (2555); คนึงนิจ โยธา (2555); ดวงใจ ปินตามูล (2555); 
ดิเรกฤทธ์ิ ทวะกาญจน์ (2553); ทวชิ ยะปะนนัท ์(2555); ธงชยั ทองทว ี(2553); บุญจง ขาวสิทธิวงษ ์
(2554); ไพจิตร วสันตเสนานนท ์(2554); สมเจฎ สามารถ (2550) ประกอบดว้ย 
 1.  ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
  1.1  ประชาชนในชุมชน 
   1.1.1  ปัญหาดา้นจิตส านึก 
   1.1.2  ปัญหาดา้นระเบียบวินยั 
   1.1.3  ปัญหาดา้นความรู้ในการจดัการขยะ 
   1.1.4  ปัญหาดา้นการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ 
   1.1.5  ปัญหาดา้นประชากรมีจ านวนมาก 
  1.2  ปัญหาดา้นการจดัการขององคก์ร 
   1.2.1  ปัญหาดา้นงบประมาณ 
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   1.2.2  ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง 
   1.2.3  ปัญหาจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
   1.2.4  ปัญหาดา้นประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

 2.  แนวทางในการจัดการขยะชุมชน 
  2.1  แนวทางการด าเนินงานขององคก์ร 
   2.1.1  แนวทางการสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ 
   2.1.2  แนวทางการจดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ 
   2.1.3  แนวทางการรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ 
   2.1.4  แนวทางการบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวด  
   2.1.5  แนวทางการสร้างจิตส านึก 
   2.1.6  แนวทางการสร้างระเบียบวนิยั 
   2.1.7  แนวทางอ่ืน ๆ 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  การทราบถึงสาเหตุของปัญหาในการจดัการขยะชุมชน จะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ 
ต่อการ จดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 2.  ขอ้มูลในการศึกษาจะช่วยใหเ้ทศบาลนครแหลมฉบงัสามารถจดัการขยะชุมชน 
ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษาไวท่ี้แนวทางการจดัการขยะชุมชนของ 
เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ดงัต่อไปน้ี 
 ขอบเขตด้านเนือ้หามี 2 ประเด็น 
 1.  ปัญหาในการจดัการขยะชุมชน 
  1.1  ดา้นประชาชนในชุมชน 
  1.2  ดา้นการจดัการขององคก์ร 
 2.  แนวทางในการจดัการขยะชุมชน 
  2.1  แนวทางการสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ 
  2.2  แนวทางการจดัอบรมให้ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ 
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  2.3  แนวทางการด าเนินงานขององคก์ร 
  2.4  แนวทางการสร้างจิตส านึก 
  2.5  แนวทางการสร้างระเบียบวนิยั 
  2.6  แนวทางอ่ืน ๆ 
 ขอบเขตด้านประชากร 
 ผูบ้ริหารของเทศบาลนครแหลมฉบงั จ  านวน 3 คน ผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
จ านวน 5 คน ผูน้ าชุมชน จ านวน 5 คน และประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 
จ านวน 10 คน 
 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
 ศึกษาในพื้นท่ีของเทศบาลนครแหลมฉบงัทั้ง 23 ชุมชน มีประชาชนจ านวน 84,288 คน 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ไดก้ าหนดไวด้งัน้ี ระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2560 ถึงวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2560  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื่อใหก้ารศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีความเขา้ใจในความหมายของค าบางค า จึงใหค้  าจ  ากดัความ 
ดงัน้ี 
 ทอ้งถ่ินหรือเทศบาล หมายถึง เทศบาลนครแหลมฉบงั 
 ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หมายถึง ผูท่ี้มีอ านาจหนา้ท่ีในการปกครองดูแลทอ้งถ่ินนั้น ๆ  
โดยรับผิดชอบเก่ียวกบังานดา้นการบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตลอดจน 
ความเป็นอยูข่องประชานในพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบ 
 ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัอยูร่วมกนัในท่ีใดท่ีหน่ึง โดยมีความรู้สึกผกูพนั 
เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความรู้สึกนึกคิด และสนใจในส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือส่ิงท่ีคลา้ย ๆ กนั 
มีการปฏิบติัต่อกนัดว้ยความรู้สึกวา่แต่ละคนเป็นส่วนหน่ึงของสังคมนั้น 
 การจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง การด าเนินเก่ียวกบัการควบคุมการทิ้งขยะมูลฝอย 
การเก็บขยะชัว่คราวไวใ้นภาชนะ การรวบรวมขยะมูลฝอย การขนถ่ายและการขนส่ง การขนส่ง  
การแปลงรูปขยะมูลฝอยและการก าจดัขยะมูลฝอย 
 ขยะมูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษถุงพลาสติก เศษผกั เศษอาหาร ใบไม ้ซากสัตว ์
รวมถึงวตัถุอ่ืน ๆ ท่ีมนุษยไ์ม่ตอ้งการเรียกวา่ ขยะมูลฝอย  
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 จิตส านึก หมายถึง สภาพท่ีรู้ตวัวา่คือใคร อยูท่ี่ไหน ตอ้งการอะไร หรือก าลงัรู้สึกอยา่งไร
ต่อส่ิงใด เม่ือแสดงพฤติกรรมอะไรออกไปก็แสดงออกไปตามหลกัเหตุและผล แสดงตาม แรงผลกัดนั
จากภายนอก สอดคลอ้งกบัหลกัแห่งความเป็นจริง จิตส านึกเป็นระดบัเหตุผลภายในใจท่ีส่งผลต่อ 
การแสดงออกในพฤติกรรมต่าง ๆ โดยเลือกแลว้วา่จะท าหรือไม่ท าอะไร เป็นการระลึกรู้ไดเ้ก่ียวกบั
ต าแหน่งหนา้ท่ีของตวัเองในโครงสร้างสังคม  
 ระเบียบวนิยั หมายถึง แบบแผน กฎเกณฑ ์ท่ีก าหนดไวเ้ป็นแนวปฏิบติั คนท่ีมีระเบียบวนิยั
เป็นคนท่ีสมารถควบคุมตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัตนไดต้ามแบบแผนกฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัของ
สังคมนั้นไดโ้ดยอาจจะใชก้ฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัเป็นเคร่ืองก าหนดใหท้ าตาม 
 ความรู้ในการจดัการขยะ หมายถึง ความเขา้ใจในเร่ืองขยะ และการการจดัการขยะ 
อยา่งถูกวธีิ ใหป้ระชาชนทราบถึงวธีิการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ตั้งแต่ขยะในครัวเรือนจนถึงขั้นตอน 
ท่ีน ามาทิ้งลงถงั 
 อุปกรณ์ หมายถึง อุปกรณ์ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 งบประมาณ หมายถึง แผนเบ็ดเสร็จซ่ึงแสดงออกในรูปตวัเงิน แสดงโครงการด าเนินงาน
ทั้งหมดในระยะหน่ึง รวมถึงการกะประมาณการบริหารกิจกรรมโครงการ และค่าใชจ่้าย 
ในการจดัการขยะมูลฝอย 
 การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร หมายถึง การส่ือสารใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงการจดัการขยะ 
ท่ีถูกตอ้งไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การรวมกลุ่มกนัเพื่อสร้างพลงัมวลชน เดินถือป้ายประชาสัมพนัธ์
การเดินไปแจกใบปลิว เพื่อใหป้ระชาชนไดต่ื้นตวัในการจดัการขยะ 
 การบงัคบัใชก้ฎหมาย หมายถึง การน าเอากฎหมายมาบงัคบัใชก้บัเร่ืองการจดัการขยะ
ชุมชนอยา่งเคร่งครัด  
 การมีส่วนร่วม หมายถึง การใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะในพื้นท่ี 
ท่ีตนอาศยั และในท่ีสาธารณะ เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อส่วนรวมท่ีมาจากความรักและความสามคัคี 
 การด าเนินงานขององคก์ร หมายถึง การด าเนินงานของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ในการจดัการขยะชุมชน 
 การลดปริมาณขยะ (Reduce) หมายถึง การลดการก่อขยะ การลดบรรจุภณัฑ ์การห้ิวตะกร้า
ใชถุ้งผา้ ไปซ้ือของไปจ่ายตลาด ใชป่ิ้นโตไปซ้ืออาหาร รวมถึงการน ากลบัมาใชใ้หม่ดว้ย   
 การใชซ้ ้ า (Reuse) หมายถึง การน าวสัดุหรือบรรจุภณัฑสิ์นคา้ประเภทต่าง ๆ เช่น กระดาษ 
แกว้ โลหะ และพลาสติก ท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดก้ลบัมาใชคุ้ม้ค่าท่ีสุด เพราะ “การใชค้ร้ังเดียว” ท าให้
เกิดขยะมากเกินจ าเป็น และสูญเสียทรัพยากรในการผลิตวสัดุเหล่าน้ีซ ้ าเพื่อใชเ้พิ่มเติมอีกดว้ย 
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 รีไซเคิล (Recycle) หมายถึง การจดัการวสัดุเหลือใชป้ระเภทต่าง ๆ หรือวสัดุท่ีก าลงั 
จะเป็นขยะ โดยน าไปผา่นกระบวนการแปรสภาพ เช่น การหลอม เพื่อใหเ้ป็นวสัดุใหม่แลว้น ากลบัมา
ใชป้ระโยชน์ไดอี้กคร้ัง ซ่ึงวสัดุนั้นอาจจะเป็นผลิตภณัฑเ์ดิมหรือผลิตภณัฑใ์หม่ก็ได ้
 การคดัแยกขยะ หมายถึง การจดัเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และลดการปนเป้ือนของขยะมูลฝอยท่ีมีศกัยภาพในการน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ จะตอ้งมีการแยก
ชนิดของขยะมูลฝอยใหมี้การแบ่งแยกประเภทของขยะมูลฝอยต่าง ๆ 
 ขยะเปียก หมายถึง ขยะท่ียอ่ยสลายไดง่้าย เช่น เศษอาหาร พืชผกั เปลือกผลไม ้เป็นตน้  
 ขยะแหง้ หมายถึง ขยะท่ียอ่ยสลายไดย้าก เช่น กระดาษ พลาสติก แกว้ โลหะ เศษผา้ ไม ้
ยาง เป็นตน้  
 ขยะอนัตราย หมายถึง ขยะท่ีมีองคป์ระกอบหรือปนเป้ือนวตัถุอนัตรายชนิดต่าง ๆ  
ซ่ึงไดแ้ก่ วตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ วตัถุมีพิษ วตัถุท่ีท าใหเ้กิดโรค วตัถุกมัมนัตรังสี วตัถุ
ท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม วตัถุกดักร่อน วตัถุท่ีก่อใหเ้กิดการระคายเคือง วตัถุ 
อยา่งอ่ืนสารเคมี วตัถุมีพิษอยา่งอ่ืน



 

บทที ่2 
วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัเร่ืองแนวทางการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ไดศึ้กษาจากแนวคิด ทฤษฎี โดยคน้ควา้จากเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะชุมชน 
ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดความรู้เก่ียวกบัขยะมูลฝอย 
 2.  ขอ้มูลทัว่ไปของเทศบาลนครแหลมฉบงั 

 3.  กรณีศึกษาชุมชนท่ีไดรั้บรางวลัเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
การจดัการดา้นขยะมูลฝอย 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิความรู้เกีย่วกบัขยะมูลฝอย 
 ความหมายและประเภทของขยะมูลฝอย 
 จากการท่ีไดศึ้กษาขอ้มูลเอกสารของกรมควบคุมมลพิษ พระราชบญัญติัการสาธารณสุข 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 และพระราชบญัญติัรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2535 ไดใ้หค้วามหมายของมูลฝอยไปในแนวทางเดียวกนัวา่ขยะหรือมูลฝอย 
หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ เศษวตัถุ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร  
เถา้มูลสัตว ์ซากสัตว ์หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตว ์หรือท่ีอ่ืนและหมายความ
รวมถึงมูลฝอยติดเช้ือมูลฝอยท่ีเป็นพิษหรืออนัตรายจากชุมชนหรือครัวเรือนและวสัดุเหลือใช้
(Waste residues) หมายความถึง ส่ิงของเคร่ืองใชห้รือสินคา้ท่ีผา่นการใชง้านแลว้หรือหมดอายุ 
การใชง้านแลว้หรือท่ีเหลือจากความตอ้งการและไม่เป็นท่ีตอ้งการจะใชอี้กต่อไป ซ่ึงมีทั้งวสัดุ 
เหลือใชท้ัว่ไปเป็นวสัดุเหลือใชท่ี้ไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อชีวติทรัพยสิ์นและส่ิงแวดลอ้มและวสัดุ
เหลือใชท่ี้เป็นอนัตราย ซ่ึงจะเป็นส่ิงปนเป้ือนวตัถุอนัตรายท่ีก่อใหเ้กิดการระคายเคือง และวตัถุ 
อยา่งอ่ืนไม่วา่จะเป็นเคมีภณัฑห์รือส่ิงอ่ืนใดอาจท าใหเ้กิดอนัตรายแก่บุคคลสัตวพ์ืชทรัพยสิ์น 
หรือส่ิงแวดลอ้ม 
 พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ไดใ้ห้
ความหมายของของเสียไวว้า่ “ของเสีย” หมายความวา่ ขยะมูลฝอย น ้าเสียอากาศเสียมวลสาร 
หรือวตัถุอนัตรายอ่ืนใดซ่ึงถูกปล่อยทิ้งหรือมีท่ีมาจากแหล่งก าเนิดมลพิษรวมทั้งกากตะกอน 
หรือส่ิงตกคา้งจากส่ิงเหล่านั้นท่ีอยูใ่นสภาพของแขง็ของเหลวหรือก๊าซ 
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 กรมควบคุมมลพิษไดใ้หค้วามหมายของ ขยะชุมชน (Municipal solid waste) วา่หมายถึง
ขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน เช่น ตลาดสด บา้นพกัอาศยั ธุรกิจร้านคา้ สถานประกอบการ
สถานบริการสถาบนัต่าง ๆ รวมทั้งเศษวสัดุก่อสร้างทั้งน้ีไม่รวมของเสียอนัตรายและมูลฝอยติดเช้ือ
ส าหรับขยะชุมชน (ยกเวน้ขยะอนัตราย) ประกอบดว้ย สารอินทรีย ์(ยอ่ยสลายง่าย) และ 
สารอนินทรีย ์(ยอ่ยสลายยาก) โดยสารอินทรีย ์ประกอบดว้ย เศษอาหารกระดาษ พลาสติก เส้นใย
สังเคราะห์ ยางหนงั และประเภทไม ้ส่วนสารอนินทรีย ์ประกอบดว้ย แกว้ กระป๋อง ดีบุก อลูมิเนียม 
โลหะ และอุปกรณ์เคร่ืองครัว ส าหรับประเทศท่ีมีการพฒันาดา้นการจดัการขยะค่อนขา้งดี 
ขยะชุมชนจะถูกแยกโดยการน ากลบัมาใชใ้หม่ซ่ึงสารอนินทรีย ์ส่วนมากจะถูกน ากลบัไปใชใ้หม่ 
ในขณะท่ีสารอินทรียจ์ะถูกส่งไปก าจดั (กรมควบคุมมลพิษ, 2547) 
 ประเภทของขยะมูลฝอย 
 การจ าแนกประเภทของขยะมูลฝอยสามารถแยกไดห้ลายแบบจ าแนกประเภท 
จากลกัษณะของขยะมูลฝอยแบ่งประเภทขยะออกเป็น 5 ประเภท (กรมควบคุมมลพิษ, 2551, 
หนา้ 14) ดงัน้ี 
 1.  ขยะทัว่ไป (General waste) เป็นขยะจากส านกังาน ถนนหนทาง การก่อสร้าง ไดแ้ก่ 
กระดาษ เศษไม ้ก่ิงไม ้ฟางขา้ว แกว้ กระเบ้ือง ยาง เศษอิฐ กรวด หิน ทราย ถุงพลาสติก เศษปูน 
เป็นตน้ ขยะประเภทน้ีไม่เกิดการยอ่ยสลายและเน่าเหมน็การก าจดัขยะทัว่ไป ควรคดัแยกขยะ 
ท่ีสามารถน ามาใชใ้หม่ไดก่้อนการก าจดั 
 2.  ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) หรือมูลฝอยท่ียงัใชไ้ดเ้ป็นวสัดุท่ีเหลือใช ้ของเสีย
บรรจุภณัฑซ่ึ์งสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ได ้เช่น แกว้ กระดาษ กระป๋อง เคร่ืองด่ืม 
เศษพลาสติก เศษโลหะ อะลูมิเนียม ยางรถยนต ์กล่องเคร่ืองด่ืมแบบ UH T เป็นตน้ 
โดยผา่นกระบวนการจดัการทางอุตสาหกรรมหรือน ากลบัมาใชซ้ ้ าไดโ้ดยตรง 
 3.  ขยะอินทรีย ์(Organic waste) หรือขยะยอ่ยสลาย (Compostable waste) เป็นขยะ 
จากครัวเรือน ภตัตาคารโรงอาหาร ตลาดสด และการเกษตรกรรมไดแ้ก่ เศษอาหาร เศษผกั เศษเน้ือ
เศษผลไม ้ซากสัตว ์มูลสัตว ์ขยะประเภทน้ีจะเป็นพวกท่ียอ่ยสลายและเน่าเป่ือยไดง่้ายเพราะวา่เป็น
สารประกอบอินทรียท่ี์มีความช้ืนค่อนขา้งสูง ประกอบกบัขยะประเภทน้ีมีกล่ินเหม็น การก าจดัขยะ
ประเภทน้ีควรพิจารณาความเป็นไปไดใ้นการหมกัท าปุ๋ยก่อน 
 4.  ขยะอุตสาหกรรม (Industrial waste) เป็นเศษวสัดุท่ีเกิดจากการผลิตหรือขั้นตอน 
การผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม อาจเป็นสารอินทรียท่ี์เน่าเป่ือยซ่ึงข้ึนอยูก่บัชนิดของ
อุตสาหกรรมซากยานพาหนะท่ีหมดสภาพการใชง้านหรือใชง้านไม่ไดแ้ลว้ รวมทั้งช้ินส่วน



9 

 

ประกอบของยานพาหนะดว้ยเช่น ยาง แบตเตอร่ี เป็นตน้ ในการก าจดัควรพิจารณาการแยกช้ินส่วน
ท่ียงัสามารถน ากลบัมาใชไ้ด ้
 5.  มูลฝอยติดเช้ือและขยะอนัตราย (Hazardous waste) เป็นขยะจากสถานพยาบาลหรือ
อ่ืน ๆ ซ่ึงตอ้งใชก้รรมวธีิในการท าลายเป็นพิเศษ ไดแ้ก่ วสัดุท่ีผา่นการใชใ้นโรงพยาบาล แบตเตอร่ี 
กระป๋องสีพลาสติก ฟิลม์ถ่ายรูป ถ่านไฟฉาย เป็นตน้ การก าจดัมูลฝอยติดเช้ือจากโรงพยาบาล 
จะท าลายโดยการเผาในเตาเผาส่วนขยะอนัตรายอ่ืนๆตอ้งด าเนินการอยา่งระมดัระวงั 
 ในการท าวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัสนใจศึกษาปัญหาจากขยะครัวเรือนในชุมชน ซ่ึงมีการแยก
ประเภทเป็นขยะทัว่ไป (General waste) ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) ขยะอินทรีย ์(Organic 
waste) มูลฝอยติดเช้ือและขยะอนัตราย (Hazardous waste) เน่ืองจากขยะเหล่าน้ีเกิดข้ึน 
จากการด ารงชีวติของมนุษยท่ี์มีการอุปโภคบริโภคในชีวิตประจ าวนั ซ่ึงหากไม่มีการจดัการท่ีดีแลว้
ขยะเหล่าน้ียอ่มสร้างปัญหาใหก้บัมนุษยอ์ยา่งมากมาย ดงัจะไดก้ล่าวถึงในเน้ือหาตอนต่อไป 
 ปัญหาและสาเหตุของปัญหาขยะมูลฝอย 
 1.  ปัญหาขยะมูลฝอย 
 จากสถานการณ์ขยะมูลฝอยท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วและการตกคา้งของขยะมูลฝอย 
ตามสถานท่ีต่าง ๆ ซ่ึงขยะเหล่านั้นจะถูกกองอยูบ่นพื้นโดยไม่ไดรั้บการจดัการอยา่งถูกตอ้ง 
ตามหลกัสุขาภิบาลก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาดงัต่อไปน้ี (อรุณีย ์วงษศ์รีปาน, 2551) 
  1.1  เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของแมลงและพาหะของโรค เน่ืองจากเช้ือจุลินทรีย ์
ท่ีปนเป้ือนมากบัขยะมูลฝอยมีโอกาสท่ีจะขยายพนัธ์ุเพิ่มจ านวนมากยิง่ข้ึนได ้เพราะขยะมูลฝอย 
มีทั้งความช้ืนและสารอินทรีย ์จุลินทรีย ์ใชเ้ป็นอาหารขยะพวกอินทรียส์ารท่ีทิ้งคา้งไวจ้ะเกิด 
การเน่าเป่ือยกลายเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของแมลงวนั นอกจากนั้นพวกขยะท่ีปล่อยทิ้งไวน้าน ๆ 
จะเป็นท่ีอยูอ่าศยัของหนูโดยหนูจะเขา้มาท ารังขยายพนัธ์ุเพราะมีทั้งอาหารและท่ีหลบซ่อน ดงันั้น
ขยะท่ีขาดการเก็บรวบรวมและการก าจดัจึงท าใหเ้กิดเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุท่ีส าคญัของเช้ือโรค 
แมลงวนั หนู แมลงสาบ ซ่ึงเป็นหาหะน าโรคมาสู่คน 
  1.2  เป็นบ่อเกิดของโรคเน่ืองจากการเก็บรวบรวมและการก าจดัขยะมูลฝอยไม่ดี 
หรือปล่อยปละละเลยท าใหมี้ขยะมูลฝอยเหลือทิ้งคา้งไวใ้นชุมชนจะเป็นบ่อเกิดของเช้ือโรคต่าง ๆ 
เช่น ตบัอกัเสบ เช้ือไทฟอยด ์เช้ือโรคเอดส์ ฯลฯ เป็นแหล่งก าเนิดและอาหารของสัตวต่์าง ๆ ท่ีเป็น
พาหะน าโรคมาสู่คน เช่น แมลงวนั แมลงสาบ และหนู เป็นตน้ 
  1.3  ก่อใหเ้กิดความร าคาญขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมไดไ้ม่หมดก็จะเกิดเป็นกล่ิน
รบกวนกระจายอยูท่ ัว่ไปในชุมชน นอกจากนั้นฝุ่ นละอองท่ีเกิดจากการเก็บรวบรวม การขนถ่าย 
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และการก าจดัขยะก็ยงัคงเป็นเหตุร าคาญท่ีมกัจะไดรั้บการร้องเรียนจากประชาชนในชุมชนอยูเ่สมอ
อีกทั้งอุดจาดตาน่าขยะแขยง 
  1.4  ก่อใหเ้กิดมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม ขยะมูลฝอยเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหเ้กิดมลพิษ
ของน ้า มลพิษของดิน และมลพิษของอากาศ เน่ืองจากขยะส่วนท่ีขาดการเก็บรวบรวมหรือไม่น ามา
ก าจดัใหถู้กวธีิ 
  1.5  ท าใหเ้กิดการเส่ียงต่อสุขภาพ ขยะมูลฝอยท่ีทิ้งและรวบรวมโดยขาดประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขยะมูลฝอยพวกของเสียอนัตรายถา้ขาดการจดัการท่ีเหมาะสมยอ่มก่อใหเ้กิด
ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนไดง่้าย เช่นโรคทางเดินอาหารท่ีเกิดจากเช้ือแบคทีเรียท่ีมี
แมลงวนัเป็นพาหะหรือไดรั้บสารพิษท่ีมากบัของเสียอนัตราย 
  1.6  เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจ ขยะมูลฝอยปริมาณมาก ๆ ยอ่มตอ้งส้ินเปลือง
งบประมาณในการจดัการเพื่อใหไ้ดป้ระสิทธิภาพนอกจากน้ีผลกระทบจากขยะมูลฝอยไม่วา่จะเป็น
น ้าเสีย อากาศเสีย ดินปนเป้ือน เหล่าน้ียอ่มส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ 
  1.7  ท าใหข้าดความสง่างาม การเก็บขนและก าจดัท่ีดีจะช่วยใหชุ้มชน 
เกิดความสวยงามมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยอนัส่อแสดงถึงความเจริญและวฒันธรรมของชุมชน 
ฉะนั้นหากเก็บขนไม่ดีไม่หมดก าจดัไม่ดียอ่มก่อใหเ้กิดความไม่น่าดู ขาดความสวยงาม บา้นเมือง
สกปรก และความไม่เป็นระเบียบส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
 2.  สาเหตุของปัญหาขยะมูลฝอยในด้านต่าง ๆ 
 ปัญหาของขยะมูลฝอยมีสาเหตุมาจากปัจจยัต่าง ๆ (นิตยา สุวรรณศรี, 2551) ดงัต่อไปน้ี 
  2.1  ดา้นสังคม มีสาเหตุท่ีเกิดข้ึนจากการเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วของปริมาณมูลฝอย 
ซ่ึงเป็นผลมาจากการเพิ่มข้ึนของจ านวนประชากรและสภาพเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ท าใหป้ระชาชน 
มีก าลงัในการจบัจ่ายใชส้อยสินคา้มากข้ึนท าใหมี้การผลิตมูลฝอยเพิ่มข้ึน 
  2.2  ดา้นการจดัการ มีสาเหตุท่ีเกิดจากขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณและบุคลากรของ
ทอ้งถ่ินซ่ึงไม่เพียงพอต่อการลงทุนและปรับปรุงระบบการเก็บขนและก าจดัมูลฝอย 
ใหมี้ประสิทธิภาพและสาเหตุจากการท่ีทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ขาดการวางแผนของระบบการจดัการมูล
ฝอยทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วของขยะมูลฝอย ตลอดจนไม่ได้
มีการเตรียมหาสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยไวล่้วงหนา้ 
  2.3  ดา้นพฤติกรรมของมนุษย ์เน่ืองจากประชาชนยงัไม่ใหค้วามร่วมมือและตระหนกั
ในหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งช่วยกนัรักษาความสะอาดของบา้นเมืองเท่าท่ีควรและยงัมีสาเหตุ 
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จากการใชท้รัพยากรอยา่งฟุ่มเฟือยท าใหมี้การทิ้งขยะมูลฝอยออกมามาก รวมทั้งยงัไม่มีการน าขยะ
หรือวสัดุท่ีเหลือใชบ้างชนิดท่ียงัอยูใ่นสภาพใชง้านไดม้าหมุนเวยีนใชอี้ก ตลอดจนมีการใช้
ผลิตภณัฑท่ี์ท าจากวสัดุยอ่ยสลายยาก เช่น พลาสติก และโฟมมากข้ึน ท าใหเ้กิดปัญหาในการก าจดั 
  2.4  ดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีไม่เขม้งวด ซ่ึงสาเหตุมาจากการใชม้าตรการ 
ทางกฎหมายท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัยงัไม่เขม้งวดเพียงพอ รวมทั้งสาระของกฎหมายยงัไม่ละเอียด คือ 
ไม่มีการระบุมาตรการหลกัเกณฑต์ลอดจนวธีิการท่ีถูกตอ้งเหมาะสมวา่จะตอ้งจดัการอยา่งไร 
เพื่อใหท้อ้งถ่ินใชเ้ป็นแนวปฏิบติั 
 ปัญหาขยะมูลฝอยก่อให้เกดิผลกระทบในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม จากปัญหาขยะมูลฝอยไดท้  าใหเ้กิดปัญหาต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ในทุก ๆ ดา้นซ่ึงเม่ือเกิดปัญหาต่อส่ิงแวดลอ้มก็ยอ่มส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมตามมา 
ทั้งยงัก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนสามารถสรุปผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ในแต่ละดา้นดงัน้ี (อาณติั ตะ๊ปินตา, 2553, หนา้ 38-42) 
 1.  ผลกระทบต่อดิน (Soil pollution) กากของเสียทั้งท่ีเป็นขยะมูลฝอยและของเสีย
อนัตรายหากมีการก าจดัไม่ถูกวธีิแลว้ยอ่มมีโอกาสปนเป้ือนไปในดินอยา่งเช่น ขยะท่ีเทกองทิ้งไว ้
จะท าใหพ้ื้นดินสกปรก ดินมีสภาพเป็นเกลือ ด่างหรือกรด หรือมีสารพิษท่ีเป็นอนัตรายต่อส่ิงมีชีวติ
ในดิน ตลอดจนท าใหคุ้ณสมบติัทางกายภาพของดินเปล่ียนแปลงไป ก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา
ดงัน้ี 
  1.1  ท าใหพ้ื้นดินท่ีเป็นสถานท่ีฝังกลบหรือกองเก็บขยะไม่สามารถน าไปใชป้ระโยชน์
ในดา้นอ่ืนๆไดโ้ดยเฉพาะทางดา้นการเกษตร 
  1.2  ท าใหเ้กิดการปนเป้ือนของน ้าชะมูลฝอย (Leachate) ลงสู่พื้นดินซ่ึงอาจมีสารพิษ
ต่างๆจากกองขยะเจือปนไปดว้ย หรืออาจท าใหส้ภาพความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของดินเปล่ียนแปลง
ไป 
  1.3  ขยะท่ีมีของเสียอนัตราย เช่น ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี ซากหลอดฟลูออเรสเซนต์
เป็นตน้ เหล่าน้ีเม่ือน าไปฝังกลบในดินก็จะท าใหมี้โลหะหนกัในดินมากข้ึน ซ่ึงเป็นผลเสียต่อระบบ
นิเวศในดิน 
 2.  ผลกระทบต่อน ้าใตดิ้น (Groundwater pollution) น ้าใตดิ้นท่ีอยูลึ่กลงไปจากผวิดิน 
ก็อาจไดรั้บผลกระทบจากปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอนัตรายเช่นกนั ดงัน้ี 
  2.1  เกิดการปนเป้ือนของน ้าชะมูลฝอยสู่ชั้นน ้าใตดิ้น ท าใหน้ ้าใตดิ้นในบริเวณนั้น 
มีคุณภาพดอ้ยลงและมีความเส่ียงต่อสุขภาพหากน ามาใชเ้ป็นแหล่งน ้าเพื่อบริโภค 
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  2.2  ขยะท่ีมีของเสียอนัตราย เช่น ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี ซากหลอดฟลูออเรสเซนต์
เป็นตน้ อาจเป็นแหล่งของโลหะหนกัท่ีปนเป้ือนสู่น ้าใตดิ้นไดเ้ช่นเดียวกนั 
 3.  ผลกระทบต่อแหล่งน ้า (Water pollution) ปัญหาผลกระทบต่อแหล่งน ้าสามารถ
จ าแนกเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
  3.1  ท าใหน้ ้าในแหล่งน ้าสาธารณะต่าง ๆ เน่าเสียและส่งกล่ินเหมน็อนัเน่ืองมาจาก 
การยอ่ยสลายของขยะอินทรียจ์  าพวกเศษอาหาร เศษใบไม ้ซากหรือมูลสัตว ์เป็นตน้ เม่ือถูกเททิ้ง 
ลงสู่แหล่งน ้าเป็นประจ าท าใหคุ้ณภาพน ้าไม่เหมาะสม และไม่ปลอดภยัต่อการน ามาใช ้
เพื่อการอุปโภคและบริโภครวมทั้งท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของระบบนิเวศในน ้าไม่เหมาะสม 
ต่อการด ารงชีวติของสัตวน์ ้าต่าง ๆ 
  3.2  ท าใหแ้ม่น ้า ล าคลองต่าง ๆ เป็นแหล่งสะสมของขยะท่ีไม่สามารถยอ่ยสลายได้
ตามขบวนการทางธรรมชาติ เช่น ถุงพลาสติกโฟม เป็นตน้ ขยะเหล่าน้ีเม่ือถูกทิ้งลงสู่แหล่งน ้า 
จะจมลงสู่ใตพ้ื้นน ้าจนก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงมีชีวติต่าง ๆ ท่ีอาศยัอยูใ่นบริเวณดงักล่าวได ้
  3.3  ท าใหแ้หล่งน ้ากลายเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุและสะสมของเช้ือโรคต่าง ๆ อนัเน่ืองมา 
จากการเน่าเสียของขยะซ่ึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดโรคระบาดทางน ้าหรือโรคเก่ียวกบัทางเดินอาหารได ้
  3.4  ท าใหแ้หล่งน ้าเกิดการสะสมของสารพิษท่ีปะปนมากบัของเสียอนัตรายชุมชน
หรือจากการเกษตรกรรม เม่ือปนเป้ือนลงสู่แหล่งน ้าจะท าใหเ้ป็นอนัตรายต่อระบบนิเวศในแหล่งน ้า
และเป็นอนัตรายต่อส่ิงมีชีวติท่ีบริโภคน ้าจากแหล่งน ้านั้น ๆ 
  3.5  ท าใหร้างระบายน ้าหรือท่อระบายน ้าอุดตนั เน่ืองจากขยะท่ีทิ้งลงไปในแหล่งน ้า
ไปขวางกั้นการไหลของน ้า 
  3.6  ท าใหส้ภาพภูมิทศัน์ของแหล่งน ้าโดยเฉพาะในสถานท่ีท่องเท่ียวทางน ้า 
ขาดความสวยงาม และสร้างความเสียหายต่อธุรกิจการท่องเท่ียวได ้
 4.  ผลกระทบต่ออากาศ (Air pollution) ปัญหามลพิษทางอากาศท่ีเกิดข้ึนจากขยะ 
ท่ีปะปนในส่ิงแวดลอ้มสามารถจ าแนกไดเ้ป็นขอ้ ๆ ดงัน้ี 
  4.1  ท าใหเ้กิดเขม่าควนัเสีย อนัเน่ืองมาจากการเผาขยะท่ีกองทิ้งไวใ้นท่ีโล่ง 
หรือเกิดจากการเผาขยะท่ีเป็นวสัดุเหลือใชต่้าง ๆ ทางการเกษตร ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มปริมาณก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซดเ์ขา้สู่บรรยากาศ รวมทั้งเป็นสาเหตุของความเดือดร้อนร าคาญแก่ประชาชน 
ท่ีอาศยัในบริเวณใกลเ้คียงกบัการเผาขยะได ้
  4.2  ท าใหเ้กิดกล่ินเหมน็รบกวนจากกองขยะท่ีเททิ้งไวบ้นพื้นหรือจากสถานท่ีฝังกลบ
ขยะท่ีไม่ถูกสุขาภิบาลและไมไ่ดม้าตรฐาน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของประชาชน 
ท่ีอาศยัอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียง 
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  4.3  ท าใหเ้กิดปัญหาก๊าซเรือนกระจกจากขยะท่ีมีการกองทบัถมกนัเป็นเวลานาน 
และเกิดการยอ่ยสลายตามขบวนการทางธรรมชาติในสภาพไร้ออกซิเจนท าใหเ้กิดก๊าซต่าง ๆ ไดแ้ก่
คาร์บอนไดออกไซดมี์เทนซลัไฟด ์ซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหเ้กิดภาวะโลกร้อน 
  4.4  ท าใหเ้กิดข้ีเถา้ (Ash) ท่ีเกิดจากเตาเผาในสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยหรือของเสีย
อนัตรายข้ีเถา้ท่ีฟุ้งกระจายไปในอากาศอาจมีสารพิษจ าพวกโลหะหนกั และไดออกซินเจือปน 
อยูด่ว้ย 
 5.  ฝุ่ นละอองเขม่าข้ีเถา้ท่ีเกิดจากการเผาขยะจะท าใหเ้กิดปัญหาต่อระบบทางเดินหายใจ
ของประชาชนท่ีอยูบ่ริเวณใกลเ้คียง การผลิตขยะมูลฝอยของชุมชนจะมีลกัษณะของขยะมูลฝอย
มากมายหลากหลายปะปนกนัตามพฤติกรรมการบริโภคกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนัการจดัการ
ขยะมูลฝอยของประชาชน ดงันั้นขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนจะมีทั้งเศษอาหาร ถุงพลาสติกใส่เศษอาหาร 
กล่องโฟมใบไม ้ก่ิงไม ้เศษผา้ กระดาษพลาสติก โลหะ เศษวสัดุก่อสร้าง หลอดไฟ แบตเตอร่ีอ่ืน ๆ
ซ่ึงอาจปะปนกนัในถงัขยะถุงบรรจุขยะหรือบางแห่งอาจมีการจดัการโดยมีการคดัแยกขยะมูลฝอย
ซ่ึงจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน มีกิจกรรมวสัดุอุปกรณ์สนบัสนุน 
การคดัแยกมีความต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติของประชาชนหรือสถานท่ีนั้น ๆ การจดัการส่ิง
เหล่าน้ีจึงตอ้งเป็นหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัการ
ส่ิงปฏิกลูมลูฝอยและความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง โดยองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งจดัหาภาชนะรองรับขยะมูลฝอยจดัหารถยานพาหนะเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 
จดัหาสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยตลอดจนคน้หาเทคโนโลยสี าหรับจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพและปลูกจิตส านึกใหแ้ก่ประชาชนครัวเรือนชุมชนในเร่ืองการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 
 ผลเกระทบด้านเศรษฐกจิ นอกจากน้ีการท่ีชุมชนจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายส าหรับ 
จากการจดัขยะมูลฝอยเป็นประจ าอยูแ่ลว้ การก าจดัขยะมูลฝอยท่ีไม่ถูกตอ้งจะส่งผลกระทบ 
ท าใหเ้กิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจดา้นอ่ืน ๆ ตามมา เช่น ภาครัฐตอ้งเพิ่มงบประมาณในการบริหาร
จดัการเร่ืองขยะมูลฝอยซ่ึงไดแ้ก่ การซ้ือรถเก็บขยะเพิ่ม จา้งพนกังานเพิ่มเพื่อใหเ้พียงพอต่อ 
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีมีประสิทธิภาพ และในกรณีขยะอุตสาหกรรมท่ีมีการบริหารจดัการไม่ดี 
เกิดการร่ัวไหลหรือแอบทิ้งลงในแหล่งน ้าท าใหเ้กิดการเน่าเสียจะส่งผลกระทบไปถึงสตัวน์ ้าท่ีเป็น
ทรัพยากรส าคญัทางธรรมชาติเกิดการตาย ไม่อาจจะอยูอ่าศยัและเจริญเติบโตต่อไปได ้จะท าใหเ้กิด
ความสูญเสียทางเศรษฐกิจขั้นรุนแรงถึงอาจตอ้งน าเขา้ปลาจากต่างประเทศมาบริโภค ท าใหเ้กิด
ความเสียหายดา้นส่ิงแวดลอ้มแบบประเมินค่าความสูญเสียไม่ได ้
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 ผลกระทบด้านสุขอนามัยของมนุษย์ เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค และแมลงพาหนะ
น าโรคโดยปกติเช้ือจุลินทรียท่ี์ไม่ท าใหเ้กิดโรคจะใชอิ้นทรียวตัถุเป็นสารอาหารท าใหข้ยะมูลฝอย
เกิดการยอ่ยสลายได ้แต่ในขยะมูลฝอยอาจจะมีเช้ือท่ีท าใหเ้กิดโรคบางชนิดปะปนมาดว้ย ซ่ึงเช้ือโรค
ต่าง ๆ เหล่าน้ีบางชนิดมีความทนทานและสามารถเจริญไดต่้อไปอีกระยะหน่ึงโดยอาศยัขยะมูลฝอย
เหล่าน้ี เป็นแหล่งกระจายของเช้ือโรคน้ี ท าใหเ้ป็นอนัตรายต่อสุขภาพของประชาชนการเส่ียงต่อ
สุขภาพ ชุมชนท่ีขาดการก าจดัขยะมูลฝอยท่ีดีและถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหป้ระชาชน 
ในชุมชนนั้นเส่ียงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ ไดง่้าย เน่ืองจากขยะมูลฝอยก่อใหเ้กิดแหล่งเพาะพนัธ์ุ 
และการแพร่กระจายของเช้ือโรคและแมลงพาหะน าโรคต่าง ๆ ยอ่มเป็นไปโดยง่าย อาจท าใหเ้กิด
เพลิงไหมได ้เน่ืองมาจากการแอบเผาขยะมูลฝอย หรือก๊าซท่ีเกิดจากการหมกัของขยะมูลฝอย 
 ผลกระทบด้านภูมิทัศน์ การมีขยะมูลฝอยมาก ๆ ท าใหชุ้มชนนั้น เกิดความไม่สวยงาม 
ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยแสดงถึงความไม่เจริญทางวฒันธรรมของชุมชนนั้น ๆ เป็นสาเหตุ
ร าคาญ ขยะมูลฝอยก่อให้เกิดเหตุร าคาญแก่ประชาชนท่ีพบเห็น มีแก่ล่ินเหมน็ ซ่ึงเกิดจากการเน่า
เป่ือยหรือการสลายตวัของขยะมูลฝอยท่ีเป็นขยะมูลฝอยเปียกอาจท าใหเ้กิดเพลิงไหมไ้ด ้เน่ืองมาจาก
การแอบเผาขยะมูลฝอยหรือจากก๊าซท่ีเกิดจากการหมกัหมมของขยะมูลฝอยเป็นเวลานาน ๆ ท าให้
เกิดแหล่งท่ีอยูข่องพาหะน าโรคต่าง ๆ เช่น แมลงสาบ หนู เป็นตน้ เพราะฉะนั้นการเก็บรวบรวม 
และก าจดัขยะมูลฝอยท่ีดีและถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลจึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและมีความส าคญัมาก 
 วธีิการจัดการขยะทัว่ไป (General waste management) 
 การจดัการขยะทัว่ไปในชุมชนจะประสบความส าเร็จตอ้งเกิดความร่วมมือจากทุกหน่วย
ท่ีอยูใ่นสังคมชุมชนนั้น ๆ เร่ิมจากประชาชนครัวเรือน บา้นพกัอาศยั สถานประกอบการ หน่วยงาน
ราชการวดั ศาสนสถาน พื้นท่ีการเกษตร ตลาดสดอ่ืน ๆ เป็นตน้ เน่ืองจากหน่วยเหล่าน้ีมีประชาชน 
อยูแ่ละมีกิจกรรมท่ีสามารถผลิตขยะมูลฝอย การจดัการขยะนั้นเก่ียวขอ้งกบัการสร้างขยะ  
การเก็บรวบรวมคดัแยก ขนส่ง และการก าจดัขยะมูลฝอย การก าจดัขยะชุมชนแบ่งออกเป็น 5 วธีิ 
ดงัน้ี 
 วธีิการท่ี 1 การลดอตัราการเกิดขยะ ณ แหล่งก าเนิด (Waste reduction and separation) 
การลดปริมาณการเกิดขยะ ณ แหล่งก าเนิดต่าง ๆ นบัเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดของการจดัการเพราะเม่ือมี
ขยะนอ้ยลงก็จะช่วยใหภ้าระในการเก็บรวบรวมการขนส่งรวมทั้งการน าไปก าจดัท าลายลดลง 
ตามไปดว้ย ซ่ึง กรมควบคุมมลพิษ (2551, หนา้ 34-35) ไดส้รุปแนวทางในการลดปริมาณขยะไว ้ 
3 แนวทางดงัต่อไปน้ี 
 1.  การลดปริมาณขยะท่ีแหล่งก าเนิด (Reduce) เพื่อใหค้งเหลือขยะท่ีนอ้ยท่ีสุดดว้ยการใช้
ผลิตภณัฑท่ี์เหลือเป็นขยะนอ้ยท าไดโ้ดยใชสิ้นคา้ชนิดเติม เช่น ผงซกัฟอก น ้ายาลา้งจาน น ้ายา 
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ท าความสะอาด และถ่านไฟฉายชนิดชาร์จใหม่ เลือกใชสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ มีห่อบรรจุภณัฑน์อ้ย 
อายกุารใชง้านยาวนานและตวัสินคา้ไม่เป็นพิษ การใชภ้าชนะแทนบรรจุภณัฑ ์เช่น ป่ินโต จาน  
และกล่องใส่อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติก ลดการใชว้สัดุยอ่ยสลายยาก เช่น โฟมบรรจุอาหาร 
และถุงพลาสติก รวมถึงลดการใชสิ้นคา้ฟุ่มเฟือย เช่น การใชผ้า้เช็ดหนา้แทนการใชก้ระดาษทิชชู 
การลดปริมาณขยะมูลฝอยจากครัวเรือนสามารถด าเนินการไดใ้นรูปแบบของการส่งเสริม 
ใหค้รัวเรือนจดัท ากล่องคอนกรีต (ครัวเรือนท่ีมีพื้นท่ีวา่งเพียงพอ) หรืออาจใชเ้ป็นถงัหมกัขยะ 
มูลฝอยขนาดบรรจุ 20 ลิตรแทนก็ได ้โดยใหน้ ้ามูลฝอยอินทรียป์ระเภท เศษผกัผลไม ้เศษอาหาร 
มาหมกัรวมกนัในภาชนะน้ี เพื่อใหเ้กิดการยอ่ยสลายเป็นปุ๋ยหมกั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อาจส่งเสริมและสนบัสนุนโดยการแจกสารเร่งการยอ่ยสลาย (EM) เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจแก่ครัวเรือน
ท่ีเขา้ร่วมโครงการส าหรับขยะมูลฝอยท่ีหมกัแลว้ก็จะเป็นปุ๋ยส าหรับการบ ารุงตน้ไม ้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจมารับซ้ือเพื่อจ าหน่ายต่อไปก็ได ้แนวคิดน้ีหากไดด้ าเนินการอยา่งจริงจงั
และมีผูรั้บผดิชอบโดยตรงแลว้จะช่วยใหค้รัวเรือนเห็นความส าคญัของการลดปริมาณขยะมูลฝอย 
และยงัช่วยเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจอีกประการหน่ึงดว้ย 
 2.  การใชซ้ ้ า (Reuse) การน าสินคา้ผลิตภณัฑท่ี์มีการใชง้านแลว้หรือขยะกลบัไปใชซ้ ้ าอีก
โดยไม่ตอ้งผา่นกระบวนการแปรรูปหรือเปล่ียนแปลงใด ๆ เช่น เลือกซ้ือผลิตภณัฑท่ี์มีการออกแบบ
มาใหใ้ชไ้ดม้ากกวา่หน่ึงคร้ัง เช่น แบตเตอร่ีชนิดเติมประจุไฟฟ้าใหม่ได ้การใชก้ระดาษท่ีใชเ้พียง
หนา้เดียวกลบัมาใชอี้กหนา้ท่ีเหลือ การน าบรรจุภณัฑม์าใชซ้ ้ า เช่น การน ากล่องถุงมาใชป้ระโยชน์
ใส่ของซ ้ าอีก การน าขวดแกว้มาท าเป็นแจกนัดอกไม ้และการซ่อมแซมเพื่อใชใ้หม่ (Repair) 
ซ่อมแซมเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ต่าง ๆ ใหส้ามารถใชง้านไดต่้อไปอีกหรือบ ารุงรักษาใหม่อาย ุ
การใชง้านนานข้ึน 
 3.  การแปรรูปน ากลบัมาใชใ้หม ่(Recycle) มูลฝอยหลายประเภทสามารถ 
เขา้กระบวนการเพื่อแปรรูปเป็นสินคา้ใหม่ได ้เช่น กระดาษ พลาสติก โลหะ แกว้ เป็นตน้ ท าใหเ้กิด
การใชท้รัพยากรอยา่งมีคุณค่า และควรมีการรณรงคใ์หป้ระชานคดัแยกขยะก่อนน ามาทิ้ง ทั้งน้ี 
การจดัเก็บขยะมูลฝอยจากแหล่งก าเนิดตอ้งมีการแยกจดัเก็บดว้ย 
 วธีิการท่ี 2 การคดัแยกขยะเป็นขั้นตอนการด าเนินงานภายหลงัจากท่ีมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึน
แลว้เป็นขั้นตอนเร่ิมตน้ท่ีมีความส าคญัต่อกระบวนการจดัการขยะ เน่ืองจากเป็นการช่วยลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยท่ีจะตอ้งเก็บรวบรวมขนส่งและน าไปก าจดัขั้นสุดทา้ยยงัสถานท่ีฝังกลบขยะใหเ้หลือ
นอ้ยลงการคดัแยกสามารถด าเนินการได ้ณ จุดท่ีมีขยะเกิดข้ึนในแหล่งต่าง ๆ เช่น ขยะจ าพวกเศษ
อาหาร เศษหญา้ เศษใบไม ้แกว้ กระดาษ โลหะ และพลาสติก ฯลฯ ท่ีเกิดข้ึนภายในบา้นเรือน 
อาคาร ส านกังานสถาบนัการศึกษา โรงแรม อาคารพาณิชย ์ตลาดสด หา้งสรรพสินคา้ และสถานท่ี
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อ่ืน ๆ ส าหรับภาชนะท่ีจะรองรับขยะท่ีจะท าการคดัแยกนั้น เป็นหนา้ท่ีความรับผดิชอบของเจา้ของ
อาคารสถานท่ีทั้งหลายท่ีจะตอ้งจดัหามาวางไวต้ามจุดท่ีเหมาะสม ส่วนในบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ
ทัว่ไปก็เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานรับผดิชอบคือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะตอ้งจดัเตรียมพร้อม
ทั้งหามาตรการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารคดัแยกขยะภายในชุมชนเกิดเป็นรูปธรรม 
(อาณติั ตะ๊ปินตา, 2553, หนา้ 73-74) 
 วธีิการท่ี 3 การพกัขยะเพื่อรอการเก็บรวบรวม การพกัขยะ หมายถึง การเก็บขน 
ขยะมูลฝอยท่ีถูกทิ้งไวใ้นภาชนะรองรับซ่ึงวางไวต้ามสถานท่ีต่าง ๆ เพื่อน ามารวบรวมไวใ้นถงัขยะ
หรือจุดพกัขยะ ทั้งน้ีจะตอ้งมีความเหมาะสมท่ีจะพกัมูลฝอยโดยไม่เกิดเหตุร าคาญรบกวนประชาชน
ท่ีอาศยัในพื้นท่ีใกลเ้คียง ไม่เป็นแหล่งอาศยัของสัตวพ์าหะน าโรคต่าง ๆ เพื่อรอท าการขนถ่ายใส่รถ
เก็บขยะ เพื่อส่งไปก าจดัหรือแปรรูปต่อไป (อาณติั ตะ๊ปินตา, 2553, 78) ส าหรับท่ีพกัมูลฝอยรวม
ของอาคารจะตอ้งท าตามรูปแบบของกฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ในหมวดท่ี 5 วา่ดว้ยเร่ืองระบบก าจดัขยะมูลฝอย 
ซ่ึงกล่าวถึงจุดพกัขยะในอาคาร (ธเรศ ศรีสถิตย,์ 2553, หนา้ 291-299) 
 วธีิการท่ี 4 การเก็บรวบรวมและการขนส่ง การเก็บรวบรวมขยะออกจากพื้นท่ีจะตอ้งมี
การจดัระบบเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพในการท างานและสามารถแกไ้ขปัญหาขยะตกคา้ง 
อนัจะก่อให้เกิดกล่ินเหม็นและสร้างความร าคาญแก่ประชาชนในบริเวณใกลเ้คียงควรพิจารณา
ดงัต่อไปน้ี (ธเรศ ศรีสถิตย,์ 2553) 
 1.  เขตการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 เขตใหญ่ ๆ คือ เขตท่ีอยูอ่าศยั 
เขตสถานท่ีราชการ เขตพาณิชยธุ์รกิจการคา้ เขตโรงงานอุตสาหกรรม ท าใหง่้ายต่อการรวบรวมเก็บ
ขนและท าไดต้รงตามเวลาท่ีก าหนด นอกจากน้ีลกัษณะของขยะมูลฝอยในแต่ละกลุ่มก็จะมี 
ความใกลเ้คียงกนัท าใหง่้ายต่อการเลือกประเภทรถเก็บขนขยะมูลฝอย 
 2.  ต  าแหน่งการวางถงั ความถ่ีของการเก็บขน และจ านวนของถงัรองรับขยะมูลฝอย 
โดยระยะท่ีควรจะวางถงัรองรับขยะควรพิจารณาจากจ านวนประชากรและปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 
โดยถงัท่ีรองรับจะตอ้งสามารถอ านวยความสะดวกประชาชนท่ีจะน าขยะมูลฝอยมาทิ้ง ความถ่ีของ
การเก็บขนขยะมูลฝอยหน่วยงานท่ีรับผดิชอบควรตระหนกัวา่ควรจะเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 
ใหห้มดภายใน 1 วนั เพื่อไม่ใหเ้กิดการตกคา้งหากมีปริมาณมูลฝอยมากควรเพิ่มขนาดของรถเก็บขน
หรือแบ่งเขตการเก็บขนใหเ้ล็กลง 
 3.  พนกังานเก็บขนเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรใหค้วามสนใจ 
และควรจดัพนกังานประจ ารถใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบัขนาดและประเภทของรถเก็บขนขยะ 
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 4.  เวลาในการเก็บขนขยะมูลฝอย การออกแบบเวลาการเก็บขนนั้นข้ึนอยูก่บัลกัษณะของ
เมืองยา่นชุมชนทัว่ไปจะเก็บช่วงเวลาใดก็ตามแต่เหมาะสม หากแต่จะตอ้งอยูภ่ายในเวลาท่ีพนกังาน
ท างานคือ 8 ชัว่โมง/ วนั หากเป็นเมืองท่องเท่ียวหรือมีธุรกิจการคา้ขายควรจะจดัเก็บในช่วงกลางคืน
หรือช่วงเชา้มืด เป็นตน้ การระบุเวลาในการเก็บขนขยะมูลฝอยนั้นเป็นเร่ืองยากเพราะข้ึนอยูก่บั
ลกัษณะและปริมาณการเกิดของแต่ละทอ้งถ่ิน 
 5.  การก าหนดเส้นทางการเก็บขนโดยทัว่ไปจะมี 2 แบบ คือ แบบถงัคงท่ี คือ มีถงัรองรับ
ขยะมูลฝอยจากอาคารบา้นเรือน โดยขนาดถงัแตกต่างกนัตามปริมาณขยะ ลกัษณะการเก็บแบบน้ีคือ
เม่ือรถเก็บขนขยะมาถึงจะมีการน าถงัท่ีมีขยะมูลฝอยไปเทใส่ในรถเก็บขนแลว้จึงน าถงัท่ีเทขยะออก
แลว้กลบัมาวางไวจุ้ดเดิม วธีิน้ีเหมาะส าหรับบริเวณท่ีถนนกวา้งการจราจรไม่คบัคัง่ หากเป็นซอย
เล็กอาจท าไดโ้ดยการใชร้ถเก็บขนขนาดเล็กเขา้ไปเก็บขน วธีิน้ีเป็นวธีิท่ีมีความซบัซอ้นในเส้นทาง
การเก็บขน และใชเ้วลาในการเก็บขนมาก ถา้กรณีท่ีรถเก็บขนขยะมูลฝอยไม่สามารถเขา้ไปเก็บขน
แบบบา้นต่อบา้นไดห้รือมีการจราจรคบัคัง่มาก ควรเก็บแบบจุดรวมขยะมูลฝอยเพื่อท่ีรถเก็บขน 
จะไดไ้ม่ตอ้งเขา้มาในถนน และแบบถงัเคล่ือนท่ีแต่ละจุดใหญ่ ๆ เช่น ตามตลาดจะมีถงั 
คอนเทนเนอร์วางไวใ้หน้ ามูลฝอยมาทิ้งรวมกนั จากนั้นจะมีรถบรรทุกคอนเทนเนอร์มายกไปเททิ้ง
หรือก าจดัในสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยแลว้น าถงัเปล่ามาเปล่ียนไวเ้พื่อรองรับขยะมูลฝอยต่อไป 
ดงันั้น เส้นทางการเก็บขนจึงไม่ซบัซอ้นมากแต่อาจไม่คุม้ค่าส าหรับทอ้งถ่ินขนาดเล็กเพราะสภาพ
ความแออดัไม่มากนกั แต่ส าหรับทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ท่ีมีการพฒันาของเมืองสูง มีความแออดัมาก 
ควรพิจารณามีจุดส่งผา่นหรือสถานีขนถ่ายขยะมูลฝอยเพื่อช่วยในการลดระยะทางการเก็บขน 
 6.  การเลือกรถเก็บขนขยะมูลฝอยเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีจะตอ้งใหมี้ขนาดเหมาะสมกบั
สภาพพื้นท่ีปริมาณและลกัษณะของขยะมูลฝอย การเลือกรถเก็บขนขยะมูลฝอยจะพิจารณาจาก 
  6.1  ประเภทของรถรถเก็บขนขยะมูลฝอยมีหลายชนิด ซ่ึงมีการท างานและขอ้จ ากดั
แตกต่างกนั 
  6.2  ค่าใชจ่้าย หมายถึง ค่าใชจ่้ายท่ีทางองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งดูแล 
และจ่ายซ่ึงแบ่งเป็นค่าลงทุนมีตั้ง แต่ค่าจดัซ้ือรถแต่ละประเภท ค่าจดัซ้ือระบบควบคุมรถ ค่าจดัซ้ือ
ถงัรอบรับขยะมูลฝอย ค่าอุปกรณ์ในการเก็บขน และค่าด าเนินการ ไดแ้ก่ ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง ค่าซ่อม
บ ารุงและรักษาค่าพนกังานขบัรถ และพนกังานเก็บขนประจ ารถ ค่าอุปกรณ์ประจ ารถ 
  6.3  ขนาดรถเก็บขนขยะมูลฝอยควรเลือกขนาดใหพ้อดีกบัปริมาณและความถ่ี 
ในการเก็บขน 
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 วธีิการท่ี 5 การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการขยะใหมี้ประสิทธิภาพ 
 การเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ตอ้งพิจารณาจากลกัษณะของขยะในพื้นท่ีปริมาณ
ขยะในแต่ละวนัความตอ้งการของชุมชนใน เทศบาล หรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล วตัถุประสงค ์
งบประมาณท่ีตอ้งใชใ้นการจดัการขยะ ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ และผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
เทคโนโลยท่ีีนิยมและมีความเหมาะสมในชุมชนหน่ึง อาจจะไม่เหมาะกบัชุมชนอ่ืนก็ได ้เทคโนโลยี
ในการจดัการขยะมูลฝอย มีหลายวธีิ ไดแ้ก่ การฝังกลบ (Landfill) การเผาท าลายดว้ยความร้อนแยก
ประเภทอาหาร เศษผกั เปลือกผลไม ้ใบไม ้น าไปหมกัท าปุ๋ย (วนิยั วรีะวฒันานนท์, 2545, หนา้ 104; 
ภาณี คูสุวรรณ์, 2546, หนา้ 130-131) การหมกัท าปุ๋ย เป็นเทคโนโลยหีลกัในการก าจดัขยะชุมชน 
และมีผลพลอยไดคื้อ ไดพ้ลงังานกลบัมาในรูปของความร้อนหรือก๊าซชีวภาพเป็นพลงังานไฟฟ้า 
จากการก าจดัขยะโดยใชเ้ทคโนโลยรีะบบ Anaerobic digestion และระบบเผาท าลายดว้ยความร้อน 
ยอ่มเป็นส่ิงท่ีเป็นไปไดใ้นอนาคตอนัใกล ้การผลิตพลงังานไฟท่ีไดจ้ากระบบก าจดัขยะมูลฝอย 
จะมีความเป็นไปไดม้ากข้ึน (วชิชา ชาครพิพฒัน์, 2550) การน าไปทิ้งทะเลและการแยกเศษอาหาร
น าไปเป็นอาหารสัตว ์(เตือนจิต สุดสวาท, 2547, หนา้ 29; ภานุ พิทกัษเ์ผา่, 2549, หนา้ 1) สอดคลอ้ง
กบั สมาคมพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2551, หนา้ 5-7) ไดก้ล่าววา่การก าจดัขยะมูลฝอยมีหลายวธีิ 
ไดแ้ก่ การน าขยะไปหมกัท าปุ๋ย (Composting method) การน าขยะไปเทกองกลางแจง้หรือการน า
ขยะไปทิ้งไวต้ามธรรมชาติ (Open dump) การเผาดว้ยความร้อนสูงหรือการก าจดัโดยใชเ้ตาเผา 
(Incineration) การฝังกลบตามหลกัสุขาภิบาล (Sanitary landfill) และการน าขยะสดไปเล้ียงสัตว ์
(Hog feeding) และสอดคลอ้งกบั สุทธิรักษ ์สุจริตตานนท ์(2550) ไดก้ล่าววา่ วธีิก าจดัขยะมูลฝอย 
ท่ีถูกตอ้งคือ การเผาในเตาเผาขยะโครงการศึกษาวจิยัและพฒันาส่ิงแวดลอ้มแหลมผกัเบ้ีย 
อนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ ไดศึ้กษาวจิยัและพฒันาเทคโนโลยกีารจดัการขยะชุมชนดว้ยการท าปุ๋ย
หมกัโดยการใชก้ล่องและบ่อคอนกรีตเปิดฝาแบบฝังกลบประยกุต ์ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การจดัการขยะชุมชนดว้ยการท าปุ๋ยหมกั โดยการใชก้ล่องและบ่อคอนกรีต 
เปิดฝาแบบฝังกลบประยกุต์ 
  1.1  การเลือกและเตรียมพื้นท่ีการเลือกพื้นท่ีท่ีใชต้ั้งกล่องหรือบ่อคอนกรีต ตอ้งไม่เกิด
ปัญหากล่ินเหม็นและการซึมของน ้าชะขยะดงัน้ี 
   1.1.1  ควรห่างจากชุมชนพอสมควร แต่ตอ้งไม่ล าบากและยุง่ยากในการขนยา้ย
ขยะ 
   1.1.2  ตอ้งมีทิศทางลมนอ้ยท่ีสุดและควรปลูกตน้ไมล้อ้มรอบพื้นท่ีด าเนินการ 
   1.1.3  ห่างจากแหล่งน ้า คู คลอง หนอง บึง 
   1.1.4  มีพื้นท่ีเพียงพอส าหรับจ านวนกล่องหรือบ่อคอนกรีตท่ีตอ้งใช ้
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  1.2  วสัดุอุปกรณ์ 
   1.2.1  กล่องคอนกรีตขนาดกวา้ง 2.00 เมตร ยาว 3.00 เมตร สูง 1.50 เมตร 
หรือบ่อคอนกรีตชนิดกลมมีเส้นผา่นศูนยก์ลาง 1.00 เมตร สูง 1.50 เมตร 
   1.2.2  ขยะสด (ขยะเปียก) 
   1.2.3  ดินแดง หรือดินธรรมดาทัว่ไป 
   1.2.4  ทรายละเอียด 
   1.2.5  ถ่านไม ้
   1.2.6  น ้าและบวัรดน ้า 
   1.2.7  รองเทา้ยางทรงสูง (รองเทา้บูท) 
  1.3  วธีิการหมกัปุ๋ยจากขยะชุมชนแบบฝังกลบประยกุตมี์ขั้นตอน ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ใส่ถ่านคลุมบริเวณปากท่อระบายน ้าชะขยะ พร้อมทั้งใส่ทรายละเอียดรองพื้น
กล่องคอนกรีตหนา 20 เซนติเมตร  
  ขั้นท่ี 2 ใส่ขยะมูลฝอยน ้าหนกั 660 กิโลกรัม ลงในกล่องคอนกรีตและเกล่ียขยะ 
ใหป้กคลุมทัว่พื้นท่ีและใชแ้รงคนแยกขยะใหแ้น่น 
  ขั้นท่ี 3 ใส่ดินแดงหรือดินธรรมดาประมาณ 210 กิโลกรัม คลุมชั้นขยะ มีความหนา
ประมาณ 5 เซนติเมตร เกล่ียใหป้กคลุมทัว่พื้นผวิขยะ 
  ขั้นท่ี 4 ท  าเหมือนขั้นท่ี 2 และขั้นท่ี 3 
  ขั้นท่ี 5 ใส่ขยะเป็นขั้นสุดทา้ยมีน ้าหนกั 670 กิโลกรัม 
  ขั้นท่ี 6 กลบทบัดว้ยดินแดงหรือดินธรรมดาประมาณ 630 กิโลกรัม คลุมชั้นขยะ  
มีความหนาประมาณ 15 เซนติเมตร เกล่ียใหป้กคลุมทัว่พื้นผวิขยะและใชแ้รงคนแยกเพื่ออดัขยะ 
ใหแ้น่น 
  ขั้นท่ี 7 รดน ้าเพิ่มความช้ืน โดยใชบ้วัรดน ้าเป็นฝอย ๆ ประมาณ 100 ลิตร 
  ขั้นท่ี 8 รดน ้าใหค้วามชุ่มช้ืนแก่ขยะท่ีหมกัทุก 7 วนั คร้ังละ 30 ลิตร เป็นการเร่ง 
และช่วยจุลินทรียใ์นการยอ่ยสลายของกระบวนการหมกั เป็นระยะเวลา 90 วนั จะไดปุ๋้ยหมกั 
จากขยะและเม่ือครบก าหนดในการหมกัแลว้ปล่อยขยะท่ีหมกัเรียบร้อยแลว้ใหแ้หง้ประมาณ 15 วนั 
เพื่อใหไ้ดปุ๋้ยท่ีไดจ้ากการหมกัมีความช้ืนลดลง 
  ขั้นท่ี 9 น าปุ๋ยท่ีไดม้าร่อนแยกขยะเพื่อจะไดเ้น้ือปุ๋ยอินทรีย ์
  1.4  ความเหมาะสมของเทคโนโลยคีวามเหมาะสมในการน าเทคโนโลยดีงักล่าว
เหมาะกบัชุมชนท่ีมีประชากรตั้งแต่ 600 คนข้ึนไป เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีปริมาณ 
ขยะมากพอและสามารถลงทุนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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  1.5  การน าไปใชป้ระโยชน์ใชเ้ป็นวสัดุปรับปรุงดินส าหรับการปลูกพืช น าไปถมท่ี
และน ้าชะขยะน าไปผสมกบัน ้าใชร้ดตน้ไมไ้ดดี้ 
 วธีิการหมกัปุ๋ยจากขยะครัวเรือนและชุมชนขนาดเล็กแบบฝังกลบประยกุต์ 
 1.  ขั้นตอนการหมกัปุ๋ยจากขยะครัวเรือนและชุมชนขนาดเล็กแบบฝังกลบประยกุตด์งัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ใส่ถ่านคลุมบริเวณปากท่อระบายน ้าชะขยะ พร้อมทั้งใส่ทรายละเอียดรองพื้นบ่อ
คอนกรีตชนิดกลมใหห้นา 20 เซนติเมตร เหมือนวธีิแรก 
 ขั้นท่ี 2 น าขยะเน่าเสีย ท่ีไดจ้ากครัวเรือน ใส่ลงในบ่อคอนกรีตชนิดกลมอยา่งนอ้ย 3 วนั 
 ขั้นท่ี 3 ใส่ดินแดงหรือดินธรรมดาใส่ทบัขยะแลว้เกล่ียใหท้ัว่หนาประมาณ 5 เซนติเมตร 
 ขั้นท่ี 4 ท  าเหมือนขั้นท่ี 2 และขั้นท่ี 3 
 ขั้นท่ี 5 หมกัจนครบ 90 วนั จะไดปุ๋้ยหมกัจากขยะมาใชป้ระโยชน์ 
 2.  ความเหมาะสมของเทคโนโลยคีวามเหมาะสมในการน าเทคโนโลยดีงักล่าวเหมาะกบั 
ครัวเรือนทัว่ไปและชุมชนขนาดเล็กประมาณ 10-15 ครัวเรือน 
 3.  การน าไปใชป้ระโยชน์ใชเ้ป็นวสัดุปรับปรุงดินส าหรับการปลูกพืช และน ้าชะขยะ
น าไปผสมกบัน ้าใชร้ดตน้ไมไ้ดดี้เทคโนโลยเีคร่ืองสับยอ่ยขยะชุมชน วฒิุวงศ ์โตะ๊ทอง (2548,  
หนา้ 1-2) ไดส้ร้างเทคโนโลย ีเคร่ืองสับยอ่ยขยะ (วธีิการแบบเชิงกล-ชีวภาพ) แบ่งเป็น 2 ชุด ไดแ้ก่ 
  3.1  เคร่ืองสับยอ่ยขยะท่ียอ่ยสลายไดแ้บ่งเป็น 2 ชนิด คือ 
   3.1.1  เคร่ืองสับยอ่ยสลาย ขยะท่ีเป็นเศษอาหารมีน ้าปนเป้ือน สามารถยอ่ยสลาย
ขยะท่ีเป็นเศษอาหารมีน ้าปนเป้ือนไดใ้นปริมาณ 2 ตนั/ วนั ผลท่ีไดรั้บจากการสับยอ่ยขยะท่ีเป็นเศษ
อาหารมีน ้าปนเป้ือน น ามาหมกัดว้ย กากน ้าตาล ทิ้งไวป้ระมาณ 1-2 สัปดาห์ จะไดน้ ้าหมกัชีวภาพ 
ท่ีใชร้ดตน้ไม ้ถา้เป็นเปลือกมะนาวอยา่งเดียว จะไดน้ ้าหมกัชีวภาพท่ีมีลกัษณะเหมือนน ้ายาดบักล่ิน 
ใชเ้ทลงในโถส้วมและลา้งทอ่ระบายน ้าทิ้งไดดี้ 
   3.1.2  เคร่ืองสับยอ่ยสลายขยะท่ีเป็นก่ิงไม ้ใบไมแ้ละเศษไม ้สามารถยอ่ยสลายขยะ
ท่ีเป็นก่ิงไม ้ใบไมแ้ละเศษไมไ้ดใ้นปริมาณ 1 ตนั/ วนั ผลท่ีไดรั้บจากการสับยอ่ย ขยะท่ีเป็นก่ิงไม ้
ใบไมแ้ละเศษไมน้ ามาผสมกบัดินทิ้งไวป้ระมาณ 1 เดือน กลายเป็นดินผสม บางคนเรียกวา่ ปุ๋ยแหง้ 
  3.2  เคร่ืองสับยอ่ยขยะท่ียอ่ยสลายไม่ไดแ้บ่งเป็น 3 ชนิด คือ 
   3.2.1  เคร่ืองสับยอ่ยสลายขยะพลาสติกทุกชนิดและโฟม สามารถยอ่ยสลายขยะ 
ท่ีเป็นพลาสติกและโฟมไดใ้นปริมาณ 1 ตนั/ วนั ผลท่ีไดรั้บจากการสับยอ่ยขยะ พลาสติกทุกชนิด
และโฟมท่ียอ่ยละเอียดเป็นช้ินเล็ก ๆ น ามาลา้งท าความสะอาดและตากแดดใหแ้หง้ สามารถน ามายดั
เบาะยมินาสติก เบาะนัง่และตุก๊ตาผา้แทนนุ่นไดใ้นราคาถูก 
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   3.2.2  เคร่ืองสับยอ่ยสลายขวดแกว้ และกระจก สามารถยอ่ยสลายขยะท่ีเป็นขวด
แกว้และกระจก ไดใ้นปริมาณ 1 ตนั/ วนั ผลท่ีไดรั้บจากการสับยอ่ยขวดแกว้ และกระจกเป็นผง
ละเอียดน ามาผสมกบัหิน ปูน และทราย ท าพื้นถนนลาดยาง ท่ีสามารถรองรับน ้าหนกัรถไดเ้ป็น
อยา่งดี เพราะในเน้ือแกว้และกระจกจะมีส่วนประกอบของซิลิกา 
   3.2.3  เคร่ืองสับยอ่ยยางรถยนตแ์ละเศษไมช้ิ้นใหญ่สามารถยอ่ยสลายยางรถยนต ์
และเศษไมช้ิ้นใหญ่ไดใ้นปริมาณ 1 ตนั/ วนั ผลท่ีไดรั้บจากการสับยอ่ยยางรถยนตแ์ละเศษไมช้ิ้น
ใหญ่สามารถน าไปใชท้  าประโยชน์ไดห้ลากหลาย โดยเฉพาะยางรถยนตน์ าไปหลอมเป็นยางใหม่ได้
หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาเลือกเทคโนโลยใีนการจดัการขยะมูลฝอย เชาวน์ นกอยู ่(2551, 
หนา้ 35-50) ไดก้ล่าวถึงหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาเลือกเทคโนโลยใีนการจดัการขยะมูลฝอยวา่ 
ทางเลือกเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมตอ้งมีการจดัหา หรือเลือกเทคโนโลยท่ีีมีประสิทธิภาพ และสามารถ
น าขยะมูลฝอยมาใชป้ระโยชน์ไดสู้งสุดท่ีเหมาะสมกบัปริมาณและลกัษณะมูลฝอยการลงทุน  
การด าเนินการและบ ารุงรักษา ความคุม้ค่าในการผลิตพลงังาน และความสามารถในการบริหาร
จดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีเทคโนโลยกีารจดัการมูลฝอย ดงัน้ี 
    3.2.3.1  เทคโนโลยกีารคดัแยก (Front-end-treatment) เป็นเทคโนโลยขีั้นตน้
ของการจดัการขยะมูลฝอย ท าหนา้ท่ีคดัแยกประเภทและปรับสภาพขยะมูลฝอย เช่น ลดขนาด  
ลดความช้ืน ฯลฯ ใหเ้หมาะสมเตรียมพร้อมส าหรับน าเขา้สู่กระบวนการจดัการขยะมูลฝอย 
ในขั้นตอนต่อไป โดยทัว่ไปประกอบดว้ย 
     3.2.3.1.1  เคร่ืองเปิดถุง (Bag opener)  
     3.2.3.1.2  สายพานคดัแยกขยะ (Hand sorting station)  
     3.2.3.1.3  ตะแกรงคดัแยกขยะ (Drum screen) ท าหนา้ท่ีคดัแยกขยะช้ินใหญ่ 
ของเสียอนัตรายและขยะรีไซเคิลออกไปก่อนในขั้นตน้ 
     3.2.3.1.4  เคร่ืองแยกโลหะ (Magnetic separator)  
     3.2.3.1.5  เคร่ืองยอ่ย (Crusher) เพื่อแยกเศษโลหะ และลดขนาดขยะใหเ้ล็ก
ลงก่อนน าเขา้สู่กระบวนการจดัการขั้นต่อไป 
    3.2.3.2  เทคโนโลยกีารยอ่ยสลายแบบใชอ้อกซิเจน (Aerobic composting)  
ใชส้ าหรับจดัการขยะมูลฝอย จ าพวกขยะมูลฝอยอินทรียท่ี์ยอ่ยสลายง่าย เช่น เศษอาหาร ผกั ผลไม ้
เป็นตน้ โดยอาศยัจุลินทรียท่ี์ตอ้งการออกซิเจนในการด ารงชีวติ (Aerobic bacteria) ในการยอ่ยสลาย
อินทรียส์ารในขยะมูลฝอยภายใตส้ภาวะท่ีเหมาะสมทั้งความช้ืน อุณหภูมิ ปริมาณออกซิเจน 
อตัราส่วนระหวา่งคาร์บอนและไนโตรเจน รวมถึงขนาดของขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมไดผ้ลผลิต 
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เป็นปุ๋ยหมกัหรือสารปรับปรุงคุณภาพดิน (Soil conditioner) ท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ทางการเกษตร
ได ้คิดเป็นประมาณร้อยละ 28 ของปริมาณขยะมูลฝอยอินทรียเ์ขา้สู่ระบบทั้งหมด (โดยน ้าหนกั) 
ส่วนท่ีเหลือเป็นความช้ืนในขยะมูลฝอยประมาณร้อยละ 42 และเศษคดัทิ้งจากการหมกัหรือยอ่ย
สลายอีกประมาณร้อยละ 30 อยา่งไรก็ตาม วธีิน้ีเหมาะกบัทอ้งถ่ินท่ีมีปริมาณขยะมูลฝอยอินทรีย ์
เขา้สู่ระบบไม่เกิน 50 ตนั/ วนั เน่ืองจากตอ้งใชพ้ื้นท่ีมากและด าเนินการในท่ีโล่ง อาจก่อใหเ้กิดเหตุ
ร าคาญจากกล่ินเหมน็และสัตวพ์าหะน าโรคได ้
    3.2.3.3  เทคโนโลยกีารยอ่ยสลายแบบไร้ออกซิเจน (Anaerobic digestion: AD) 
อาศยัจุลินทรียท่ี์ไม่ตอ้งการออกซิเจนในการด ารงชีวติ (Anaerobic bacteria) ในการยอ่ยสลายขยะ
มูลฝอยอินทรียภ์ายในเคร่ืองปฏิกรณ์ (Reactor) ไดผ้ลผลิตเป็นปุ๋ยหมกัหรือสารปรับปรุงคุณภาพดิน 
(Soil conditioner) เช่นเดียวกบัเทคโนโลยกีารหมกัท าปุ๋ยอินทรีย ์แต่วธีิการน้ีสามารถรองรับปริมาณ
ขยะมูลฝอยอินทรียไ์ดม้ากกวา่เน่ืองจากตอ้งการใชพ้ื้นท่ีนอ้ยกวา่และกระบวนการยอ่ยสลายเกิดข้ึน
ภายในเคร่ืองปฏิกรณ์ซ่ึงเป็นระบบปิดสามารถลดเหตุร าคาญจากกล่ินเหม็นและสัตวน์ าโรคได ้
นอกจากน้ีหากมีปริมาณขยะมูลฝอยอินทรียเ์ขา้สู่ระบบมากพอ (มากกวา่ 60 ตนั/ วนั) จะมี 
ความคุม้ค่าในการติดตั้งระบบรวบรวมก๊าซชีวภาพท่ีเกิดจากกระบวนการยอ่ยสลายซ่ึงเป็นก๊าซ 
เช้ือเพลิง (มีสัดส่วนก๊าซมีเทนเป็นองคป์ระกอบประมาณร้อยละ 50) สามารถใชเ้ป็นพลงังาน
ทดแทนในระบบผลิตพลงังานไฟฟ้าได ้โดยใหผ้ลผลิตเป็นกระแสไฟฟ้าในอตัราเฉล่ียประมาณ 100 
kwh/ ตนั 1-32 
    3.2.3.4  การผลิตเช้ือเพลิงขยะ (Refuse derived fuel: RDF) การผลิตเช้ือเพลิง
ขยะจึงเป็นเทคโนโลยท่ีีช่วยใหข้ยะมูลฝอยเป็นเช้ือเพลิงท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับกระบวนการผลิต
พลงังานต่าง ๆ โดยการแปรรูปขยะมูลฝอยดว้ยวธีิผา่นกระบวนการปรับปรุงคุณสมบติัทางเคมี 
และคุณสมบติัทางกายภาพของขยะมูลฝอยใหก้ลายเป็นเช้ือเพลิงแขง็ท่ีสามารถผลิตพลงังานได ้
โดยมีคุณสมบติัในดา้นความร้อน ความช้ืน ขนาด และความหนาแน่นท่ีเหมาะสมในการใชเ้ป็น
เช้ือเพลิงส าหรับป้อนเขา้สู่หมอ้ไอน ้าเพื่อผลิตพลงังานไฟฟ้าหรือความร้อนการผลิตเช้ือเพลิงขยะ 
เร่ิมจากการคดัแยกขยะท่ีไม่สามารถเผาไหมไ้ดแ้ละขยะรีไซเคิลออกจากขยะท่ีจะเขา้สู่ระบบ 
จากนั้นจึงป้อนขยะมูลฝอยเขา้สู่เคร่ืองสับเพื่อลดขนาดและป้อนเขา้สู่เตาอบเพื่อลดความช้ืนของขยะ
มูลฝอย โดยการใชค้วามร้อนจากไอน ้าหรือลมร้อนเพื่ออบขยะใหแ้หง้ซ่ึงจะท าใหน้ ้าหนกัลดลง
เกือบร้อยละ 50 และจะส่งเขา้เคร่ืองอดัแท่งเพื่อท าใหเ้ช้ือเพลิงขยะอดัแท่งมีขนาดและ 
ความหนาแน่นเหมาะสมต่อการขนส่งไปจ าหน่ายเป็นเช้ือเพลิง ซ่ึงในบางกรณีจะมีการเติมหินปูน
เขา้ไปในขยะมูลฝอยระหวา่งการอดัเป็นเม็ดเพื่อควบคุมและลดปริมาณก๊าซพิษท่ีเกิดข้ึน 
จากการเผาไหม ้   
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    3.2.3.5  เทคโนโลยกีารเผาไหมแ้บบแก๊สซิฟิเคชัน่ (Gasification) กระบวนการ
ผลิตก๊าซเช้ือเพลิงจากขยะชุมชน เป็นกระบวนการท าให ้ขยะเป็นก๊าซโดยท าปฏิกิริยาสันดาป 
แบบไม่สมบูรณ์ (Partial combustion) โดยสารอินทรียใ์นขยะจะท าปฏิกิริยากบัอากาศหรือ
ออกซิเจนปริมาณจ ากดั ท าใหเ้กิดก๊าซท่ีมีองคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ คาร์บอนมอนอกไซด ์ไฮโดรเจน 
และก๊าซท่ีไดจ้ะมีค่าความร้อนต ่าประมาณ 3-5 เมกะจูล/ ลูกบาศกเ์มตร แต่ถา้ใชอ้อกซิเจนเป็นก๊าซ
ท าปฏิกิริยาก๊าซเช้ือเพลิงท่ีไดจ้ะมีค่าความร้อนสูงกวา่ คือ ประมาณ 15-20 เมกะจูล/ ลูกบาศกเ์มตร
กระบวนการผลิตก๊าซเช้ือเพลิง ซ่ึงหากมองดูกระบวนการผลิตก๊าซเช้ือเพลิงจากเช้ือเพลิงแขง็ 
จะประกอบไปดว้ยกระบวนการสลายตวั (Decomposition) กระบวนการกลัน่สลาย 
(Devolatilization) ของโมเลกุลสารอินทรียใ์นขยะท่ีอุณหภูมิสูงประมาณ 1,200-1,400 
องศาเซลเซียส ในบรรยากาศท่ีควบคุมปริมาณออกซิเจนท่ีผลิตสารระเหยและถ่านชาร์ข้ึนมา 
ในขั้นตอนของกระบวนการกลัน่สลาย เราเรียกขั้นตอนน้ีวา่ “ไพโลไรซิส” (Pyrolysis) ผลก็คือ 
ขยะจะสลายตวัดว้ยความร้อนเกิดเป็นสารระเหย เช่น มีเทน และส่วนท่ีเหลือยงัคงสภาพของแขง็อยู่
เรียกวา่ “ถ่านชาร์” สารระเหยจะท าปฏิกิริยาแบบไม่สมบรูณ์ต่อท่ีอุณหภูมิสูงหรือปฏิกิริยาทุติยภูมิ 
(Secondary reaction) ในขณะท่ีถ่านชาร์จจะถูกท าใหเ้ปล่ียนสถานะก๊าซต่อ โดยอากาศออกซิเจน 
หรือไอน ้าไดเ้ป็นก๊าซเช้ือเพลิงในท่ีสุด อาจจะใชไ้ดโ้ดยการใหค้วามร้อนโดยตรง ผลิตไฟฟ้าหรือใช้
เป็นเช้ือเพลิงส าหรับยานพาหนะต่อไป 
    3.2.3.6  เทคโนโลยเีตาเผาแบบตะกรับ (Stoker-type incineration) เป็น
เทคโนโลยกีารก าจดัขยะท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายทัว่โลก เป็น กระบวนการเผาไหมข้ยะมูลฝอย
ภายใตส้ภาวะอากาศท่ีเกินพอ (Excess air) ท าใหเ้กิดการเผาไหมอ้ยา่งสมบูรณ์ สามารถลดปริมาณ
ขยะลงไดก้วา่ร้อยละ 90 หรือร้อยละ 70-75 โดยน ้าหนกั ก๊าซร้อนท่ีไดจ้ากการเผาไหมส้ามารถ
น าเขา้สู่อุปกรณ์แลกเปล่ียนความร้อนในเคร่ืองก าเนิดไอน ้ าเพื่อผลิตกระแสไฟฟ้าได ้จากขอ้มูล 
ทุติยภูมิการด าเนินงานระบบน้ีในต่างประเทศพบวา่ สามารถผลิตกระแสไฟฟ้าไดป้ระมาณ 550-700 
kwh/ ตนั อยา่งไรก็ตามดว้ยลกัษณะคุณสมบติัของขยะมูลฝอยในประเทศไทยท่ีมีขยะมูลฝอย
อินทรียซ่ึ์งมีความช้ืนสูงเป็นส่วนมาก และดว้ยพฤติกรรมการทิ้งขยะมูลฝอยของประชาชนท่ียงัไม่มี
การคดัแยกขยะท่ีเหมาะสม ระบบน้ีสามารถผลิตกระแสไฟฟ้าไดใ้นอตัราเฉล่ียประมาณ 140-150 
kwh/ ตนั (ขอ้มูลจากศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอยรวม จงัหวดัภูเก็ต) เทคโนโลยกีารเผาไหมด้ว้ยเตาเผา
แบบตะกรับน้ี ระบบมกัมีขนาด ใหญ่และเพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าในการลงทุน ระบบเตาเผาน้ี 
ควรมีขนาดเคร่ืองละไม่ต ่ากวา่ 200 ตนั/ วนั 
    3.2.3.7  การแปรรูปขยะเป็นน ้ามนัเช้ือเพลิง (Pyrolysis) เป็นการเปล่ียนของเสีย
ประเภทพลาสติกใหเ้ป็นน ้ามนั โดยวธีิการเผาในเตาเผาแบบไพโรไลซิส (Pyrolysis) 
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ดว้ยการควบคุมอุณหภูมิและความดนั และใชต้วัเร่งปฏิกิริยา (Catalysis) ท่ีเหมาะสม ท าใหเ้กิด 
การสลายตวัของโครงสร้างของพลาสติก (Depolymerization) และจะไดผ้ลิตภณัฑเ์ป็นเช้ือเพลิง
เหลวท่ีสามารถน าไปผา่นกระบวนการกลัน่เพื่อใชเ้ป็นเช้ือเพลิงเหลวในเชิงพาณิชยไ์ดก้ระบวนการ
ไพโรไลซิส จะท าใหเ้กิดผลิตภณัฑใ์ดออกมานั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยั หลายประการทั้งอตัราการให ้
ความร้อน (Heating rate) อุณหภูมิท่ีท าปฏิกิริยา (Temperature) และเวลาท่ีท าปฏิกิริยา (Residence 
time) โดยหากตอ้งการผลิตภณัฑห์ลกั คือ ของเหลว ซ่ึงอยูใ่นรูปของน ้ามนัจะตอ้งท าปฏิกิริยา 
ไพโรไลซิสแบบเร็ว (Fast pyrolysis) ซ่ึงอตัราการใหค้วามร้อนสูงมากกวา่ 1,000 องศาเซลเซียส/
วนิาที ทั้งมีอุณหภูมิปานกลางและระยะเวลาท่ีท าปฏิกิริยาโดยเฉพาะของสารไอระเหยจะตอ้งสั้น
มาก แต่หากตอ้งการผลิตภณัฑห์ลกัคือถ่านชาร์ตจะตอ้งใชอ้ตัราการใหค้วามร้อนต ่าอุณหภูมิ 
ปานกลางและระยะเวลาท่ีท าปฏิกิริยานานหรือท่ีเรียกวา่ ปฏิกิริยาไพโรไลซิสแบบชา้ (Slow 
pyrolysis)  
    3.2.3.8  เทคโนโลยฝัีงกลบขยะมูลฝอยแบบถูกหลกัสุขาภิบาล (Sanitary 
landfill) เป็นเทคโนโลยกีารก าจดัขยะมูลฝอยขั้นสุดทา้ยท่ีส าคญัและจ าเป็นตอ้งจดัเตรียมไว ้
เพื่อรองรับการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกตอ้งอยา่งครบวงจร ส าหรับก าจดัขยะมูลฝอยท่ีไม่สามารถใช้
ประโยชน์หรือจดัการไดด้ว้ยวธีิอ่ืน อยา่งไรก็ตามเน่ืองจากเทคโนโลยน้ีีตอ้งใชพ้ื้นท่ีมากแปรผนั 
ตามปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเขา้สู่ระบบ ดงันั้นควรส่งเสริมใหมี้การใชป้ระโยชน์จากขยะมูลฝอย 
ใหม้ากท่ีสุด เพื่อลดปริมาณและปริมาตรของขยะมูลฝอยก่อนเขา้สู่ระบบฝังกลบซ่ึงจะเป็นการช่วย
ลดมลพิษท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปนเป้ือนหรือร่ัวไหลของสารพิษ รวมถึงลดเหตุร าคาญจากกล่ินเหมน็
และสัตวน์ าโรค 
    3.2.3.9  สรุปเกณฑก์ารพิจารณาทางเลือก 
     3.2.3.9.1  ทุกทางเลือกจะมีระบบคดัแยก เน่ืองจากจะสามารถน าขยะกลบัมา
ใชป้ระโยชน์ใหม่ขยะท่ีเหลือ เขา้สู่ระบบก าจดัจะมีคุณสมบติัเหมาะสมตามแต่ละระบบตอ้งการ 
และช่วยลดปริมาณขยะท่ีจะเขา้สู่ระบบก าจดัขั้นสุดทา้ย คือ ฝังกลบ 
     3.2.3.9.2  ระบบยอ่ยสลายแบบใชอ้อกซิเจน (Composting) ควรใชก้บัพื้นท่ี
ท่ีอยูห่่างจากแหล่งชุมชนและมีขนาดพื้นท่ีเพียงพอท่ีจะรองรับขยะมูลฝอยตามระยะเวลาเก็บกกัท่ีได้
ออกแบบไว ้
     3.2.3.9.3  ระบบยอ่ยสลายแบบไร้ออกซิเจน (Anaerobic digestion: AD) 
ควรมีขนาด Unit ละไม่เกิน 50 ตนั/ วนั 
     3.2.3.9.4  ระบบเผาไหมแ้บบแก๊สซิฟิเคชัน่ (Gasification) ควรมีขนาด Unit 
ละไม่เกิน 150 ตนั/ วนั 
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     3.2.3.9.5  ระบบเตาเผาแบบตะกรับ (Stoker) ควรมีขนาด Unit ละไม่ต ่ากวา่  
500 ตนั/ วนั 
     3.2.3.9.6  ระบบผลิตกระแสไฟฟ้า หากตอ้งการผลิตกระแสไฟฟ้า 
เพื่อจ าหน่ายใหแ้ก่การไฟฟ้า ฯ เพื่อเป็นรายไดจ้ากการด าเนินงาน ระบบควรมีศกัยภาพ 
การผลิตกระแสไฟฟ้าไดท้ั้งหมดไม่ต ่ากวา่ 32,000 kwh/ วนั (ค านวณท่ีความตอ้งการใชไ้ฟฟ้า 
ในระบบประมาณร้อยละ 25 ของปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตได)้ หรือคิดเป็นปริมาณขยะมูลฝอย 
เขา้สู่ระบบผลิตพลงังานไม่ต ่ากวา่ 200 ตนั/ วนั (ค านวณท่ี 150 kwh/ ตนั) 
     3.2.3.9.7  ระบบฝังกลบ ควรออกแบบใหมี้ปริมาณขยะมูลฝอยเขา้สู่ระบบ
ฝังกลบนอ้ยท่ีสุด 
 สรุปแนวคิดและทฤษฎีท่ีใชใ้นการวจิยัเร่ือง แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของ
เทศบาลนครแหลมฉบงั ผูว้จิยัใชแ้นวคิดและทฤษฎีความรู้เก่ียวกบัขยะมูลฝอย จากงานวจิยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งของ กรรณิการ์ บุตรเอก, สุวมิล แกว้เงา และปิยะดา วชิระวงศกร (2555); คนึงนิจ โยธา 
(2555); ดวงใจ ปินตามูล (2555); ดิเรกฤทธ์ิ ทวะกาญจน์ (2553); ทวชิ ยะปะนนัท ์(2555); ธงชยั 
ทองทว ี(2553); บุญจง ขาวสิทธิวงษ ์(2554); ไพจิตร วสันตเสนานนท ์(2554); สมเจฎ สามารถ 
(2550) ซ่ึงมี 2 ประเด็นคือ ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนและแนวทางในการจดัการขยะชุมชน 
จากท่ีผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลมาศึกษานั้น มีปัจจยัหลายดา้นท่ีสามารถน ามาปรับใชใ้นการพฒันา 
การจดัการขยะ ซ่ึงมีขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อเทศบาลนครแหลมฉบงั เน่ืองจากมีแนวคิด ทฤษฎี  
และแนวทางท่ีน่าสนใจ สามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการรองรับปัญหาขยะท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั 
และปัญหาขยะท่ีจะส่งผลเสียในอนาคต ไดไ้ม่มากก็นอ้ย 
 

ข้อมูลทัว่ไปของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 เทศบาลนครแหลมฉบัง ถูกจดัตั้งข้ึนเป็นเทศบาลต าบลตาม “พระราชกฤษฎีกาจดัตั้งเทศบาล
ต าบลแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา และอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี พ.ศ. 2534” ซ่ึงไดป้ระกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 108 ตอนท่ี 211 ลงวนัท่ี 4 ธนัวาคม 2534 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 3 
มกราคม 2535 โดยยกฐานะพื้นท่ีบางส่วนของสุขาภิบาลอ่าวอุดม (เดิม) อ าเภอศรีราชา (ซ่ึงประกอบดว้ย 
4 ต าบล 19 หมู่บา้น คือ ต าบลทุ่งสุขลา หมู่ท่ี 1-12 ต  าบลบึง หมู่ท่ี 1, 5, 9 และ 10 ต  าบลสุรศกัด์ิ หมู่ท่ี 3, 
9 และต าบลหนองขาม หมู่ท่ี 11 และพื้นท่ีบางส่วนของสุขาภิบาลบางละมุง (เดิม) อ าเภอบางละมุง 
(ซ่ึงประกอบดว้ย พื้นท่ีบางส่วนของต าบลบางละมุง จ านวน 5 หมู่บา้น คือ หมู่ท่ี 4, 6, 7, 8 และ 9) 
รวมเป็น 2 อ าเภอ 5 ต าบล 24 หมู่บา้น ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ "เน่ืองจากพื้นท่ีในต าบลทุ่งสุขลาและพื้นท่ี
บางส่วนของต าบลสุรศกัด์ิ ต าบลหนองขาม ต าบลบึง อ าเภอศรีราชา และต าบลบางละมุง อ าเภอ 
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บางละมุง จงัหวดัชลบุรี เป็นพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีตั้งของท่าเรือน ้าลึก อนัเป็นท่าเรือพาณิชยห์ลกัของประเทศ 
ตลอดจนเป็นเขตพฒันาอุตสาหกรรมและศูนยพ์าณิชยกรรม เพื่อการส่งออกตามโครงการพฒันา
พื้นท่ีบริเวณชายฝ่ังทะเลตะวนัออก ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สมควรจดัตั้งทอ้งถ่ิน
ในเขตพื้นท่ีดงักล่าวเป็น เทศบาลต าบลแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา และอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
เพื่อเป็นองคก์รการปกครองทอ้งถ่ินท าหนา้ท่ีควบคุมและบงัคบัใชแ้ผนพฒันาเมือง ตลอดจน 
เป็นหน่วยงานท่ีจะใหบ้ริการสังคมแก่ชุมชน และด าเนินกิจการของอุตสาหกรรมต่าง ๆ  
กบัใหป้ระชาชนไดป้กครองดูแล และท านุบ ารุงทอ้งถ่ินของตนตามระบบเทศบาล" ต่อมาเม่ือวนัท่ี 
24 พฤษภาคม 2553 กระทรวงมหาดไทยไดป้ระกาศเปล่ียนแปลงฐานะเทศบาลต าบลแหลมฉบงั 
อ าเภอศรีราชา และอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี เป็นเทศบาลนครแหลมฉบงั โดยใหเ้หตุผลวา่ 
เทศบาลมีราษฎรตั้งแต่หา้หม่ืนคนข้ึนไป ทั้งมีรายไดพ้อควรแก่การท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีอนัตอ้งท าตาม 
ท่ีไดก้  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 
 นโยบายด้านส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติของเทศบาลนครแหลมฉบัง 

 การบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ เป็นอีกนโยบายท่ีเห็นวา่  
ทางเทศบาลควรจะใหค้วามส าคญัเน่ืองจากเขตพื้นท่ีของเทศบาลเป็นท่ีตั้งของโรงงานอุตสาหกรรม
ท่ีมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก จึงควรส่งเสริมและพฒันาใหเ้กิดความสมดุลและสอดคลอ้งกบัระบบ
นิเวศวทิยาอยา่งย ัง่ยนื เพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยมีแนวทางการด าเนินนโยบาย ดงัน้ี 
 1.  มุ่งเนน้ส่งเสริมและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีดีของเมืองใหส้วยงาม น่าอยูอ่าศยั 
อยา่งย ัง่ยนื  
 2.  มุ่งเนน้พฒันาเทศบาลนครแหลมฉบงัใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่คู่อุตสาหกรรม 
 3.  ส่งเสริมการป้องกนัและวางระบบการแกไ้ขปัญหาดา้นมลพิษดา้นต่าง ๆ เช่น น ้าเสีย  
อากาศเสีย มลพิษทางเสียง 
 4.  ส่งเสริมและด าเนินการปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ก่อสร้างสวนสาธารณะ สวนหยอ่ม 
หรือลานกีฬาใหค้รบถว้นตามแหล่งชุมชนต่าง ๆ 
 5.  มุ่งเนน้การแกปั้ญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยใชร้ะบบ
ไตรภาคี ภายใตห้ลกัการ“เราอยูไ่ด ้เขาอยูไ่ด”้ 
 การจัดท าโครงการตามนโยบายด้านส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติของเทศบาล ฯ 
 1.  โครงการจา้งเหมาบริษทัเอกชนเก็บขนมูลฝอยภายในเขตเทศบาล 
 วตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระชาชนเกิดความพึงพอใจในการใหบ้ริการดา้นเก็บขนมูลฝอย  
ลดภาระค่าใชจ่้ายดา้นการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานใหท้นักบัเวลา 
และความเปล่ียนแปลงดา้นสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหส้ามารถเก็บขนมูลฝอยไดค้รอบคลุมพื้นท่ีไม่มี
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ขยะตกคา้ง โดยมีเป้าหมายเพื่อจา้งเหมาเอกชนเก็บขนมูลฝอยในเขตเทศบาลจ านวน 23 ชุมชน 
ใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 40,000,000 บาท 
 2.  โครงการตลาดนดัมูลฝอยอนัตรายจากชุมชน วตัถุประสงคเ์พื่อรณรงคส่์งเสริมให้เกิด
การคดัแยกมูลฝอยอนัตรายในชุมชน โดยมีเป้าหมายเพื่อจดัตลาดนดัมูลฝอยอนัตรายจากชุมชน
จ านวน 4 คร้ัง ใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 1000,000 บาท 
 3.  โครงการจดัท าภาชะรองรับมูลฝอยอนัตราย วตัถุประสงคเ์พื่อรณรงคส่์งเสริมใหเ้กิด
การคดัแยกมูลฝอยอนัตรายในชุมชน โดยมีเป้าหมายจดัท าภาชนะรองรับมูลฝอยอนัตราย จ านวน 
15 ตูใ้ชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 300,000 บาท 
 4.  โครงการอบรมเร่ืองการจดัการมูลฝอยในสถานศึกษา วตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริม 
ใหเ้กิดการคดัแยกมูลฝอยอนัตรายในโรงเรียน โดยมีเป้าหมายเพื่อจดัการอบรมเร่ืองการจดัการ 
มูลฝอยอนัตรายใหน้กัเรียนในโรงเรียนใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 30,000 บาท 
 5.  โครงการจา้งเหมาบริษทัเอกชนกวาดถนนสาธารณะภายในเขตเทศบาล วตัถุประสงค ์
เพื่อใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจในการใหบ้ริการดา้นการรักษาความสะอาด เพื่อลดค่าใชจ่้าย 
ในดา้นวสัดุอุปกรณ์และเพิ่มประสิทธิภาพการท างานใหท้นักบัเวลาและความเปล่ียนแปลง 
ดา้นสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหก้ารรักษาความสะอาดถนนสาธารณะครอบคลุมพื้นท่ี โดยมีเป้าหมาย 
เพื่อจา้งบริษทัเอกชนกวาดถนนจ านวน 4 โซน 23 เส้นทาง ใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการ
จ านวน 6,000,000 บาท 
 6.  โครงการจดัหาครุภณัฑส์ าหรับรักษาความสะอาด วตัถุประสงคเ์พื่อด าเนินการเก็บ 
ขนมูลฝอย เศษวสัดุและด าเนินการรักษาความสะอาดภายในเทศบาล โดยมีเป้าหมายเพื่อจดัซ้ือ
รถบรรทุกมูลฝอยแบบถงัคอนเทรนเนอร์ ขนาด 8 ลบ.ม. จ  านวน 1 คนั จดัซ้ือถงัคอนเทนเนอร์ขนาด 
8 ลบ.ม. จ  านวน 5 ใบ ใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 5,000,000 บาท 
 7.  โครงการปรับปรุงสถานท่ีปฏิบติังาน (ศูนยรั์กษาส่ิงแวดลอ้ม) วตัถุประสงคเ์พื่อ
ส่งเสริมการลดปริมาณมูลฝอยใหส้ามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้โดยมีเป้าหมายก่อสร้างอาคาร
หมกัปุ๋ยอินทรียจ์  านวน 1 หลงั ใชง้บประมาณในการด าเนินโครงการจ านวน 500,000 บาท 
 ศูนย์ก าจัดมูลฝอยของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 ศูนยก์  าจดัมูลฝอยเทศบาลนครแหลมฉบงัเปิดด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 โดยไดรั้บ
ความอนุเคราะห์ท่ีดินจากการเวนคืนจากกรมธนารักษ ์ศูนยฝั์งกลบมูลฝอยของเทศบาล 
นครแหลมฉบงั มีพื้นท่ีทั้งหมด 238 ไร่ ก าจดัมูลฝอยโดยวิธีการฝังกลบมูลฝอยแบบถูกหลกั
สุขาภิบาล (Sanitary landfill) ปัจจุบนับ่อฝังกลบมูลฝอย ระยะท่ีสาม 30 ไร่ เปิดด าเนินการ พ.ศ. 
2552 มีมาตรการและระบบป้องกนัการปนเป้ือนมลพิษ ไดแ้ก่ การใชว้สัดุกนัซึม ระบบรวบรวม 
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และสูบน ้าชะมูลฝอย ระบบบ าบดัน ้าชะมูลฝอย และระบบควบคุมก๊าซ และมีการกลบทบัมูลฝอย
ดว้ยดิน เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดกล่ินรบกวน และป้องกนัผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 การก าจัดขยะมูลฝอย 
 ศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอย ฯ เปิดใหบ้ริการตั้งแต่ 03.00-16.00 น. (กรณีท่ีมีการโทรมาแจง้ 
ทางศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอย ฯ ก็จะเปิดใหบ้ริการ) การคิดค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอย คิดค่าบริการการ
ก าจดัในอตัรา 500 บาท/ ตนั ศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอย ฯ ด าเนินการก าจดัมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 
ในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงัเฉล่ียวนัละ 300 ตนั 
 1.  รถขยะแบบถงัคอนเทนเนอร์ ชุดรถรณรงคท์  าความสะอาดและชุดเฉพาะกิจ 
ด าเนินการเก็บขนมูลฝอย  
 2.  จา้งเหมาใหบ้ริษทัเอกชนเก็บขนมูลฝอยภายในเขตเทศบาล ฯ  
 ขั้นตอนด าเนินการฝังกลบขยะมูลฝอย 
 1.  เม่ือรถเก็บขนเขา้มาถึงศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอยจะผา่นการชัง่น ้าหนกัเพื่อเก็บสถิติ
ปริมาณขยะมูลฝอย ในแต่ละวนั จากนั้นจะน าขยะไปกองไวใ้นสถานท่ีฝังกลบ 
 2.  เม่ือน าขยะมูลฝอยไปเทแลว้จะมีประชาชนเขา้ไปคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีสามารถขายได้
ออกมา ซ่ึงมีการ ควบคุมผูคุ้ย้และแยกขยะมูลฝอยในสถานท่ีก าจดั โดยจะไม่มีการร้ือคุย้ขยะมูลฝอย
หลงัจากท่ีมีการกลบทบัดว้ยดินแลว้ และหา้มไม่ใหมี้การเผาขยะมูลฝอยหรือจุดไฟในพื้นท่ี  
 3.  การฝังกลบท่ีเร่ิมจากระดบัท่ีต ่ากวา่ระดบัดินเดิม การก าจดัขยะมูลฝอยด าเนินการ 
โดยท าการบดอดัมูลฝอยใหเ้ป็นชั้นบาง ๆ สลบักบัการบดอดัดินใหแ้น่น ซ่ึงดินท่ีใชใ้นการฝังกลบ
ใชดิ้นท่ีน ามาจาก การขุดบ่อฝังกลบขยะมูลฝอย  
 4.  มีการควบคุมขยะมูลฝอยท่ีเขา้สู่พื้นท่ี โดยควบคุมเวลาเขา้-ออก สถานท่ีก าจดัมูลฝอย
และมีมาตรการควบคุมขยะมูลฝอยท่ีเขา้สู่พื้นท่ีก าจดั เช่น ก าหนดทาง เขา้-ออก ไดท้างเดียว  
 5.  มีการป้องกนัเหตุร าคาญ (กล่ิน แมลงวนั ฯลฯ) เช่น การพน่น ้าหมกัชีวภาพ 
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ภาพท่ี 1  แผนผงักระบวนการน ามูลฝอยไปก าจดัท่ีศูนยก์  าจดัมูลฝอยของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 
 ปัจจุบนัเทศบาลนครแหลมฉบงั ไดด้ าเนินการจา้งเหมาเอกชนฝังกลบมูลฝอย สามารถ 
ฝังกลบมูลฝอยไดทุ้กวนั ไม่มีมูลฝอยตกคา้ง แกไ้ขปัญหาเหตุร้องเรียนจากกล่ินเหมน็รบกวน          

ซาเล้งคดัแยกขยะ รถเก็บขนมูลฝอย 

เข้าศูนย์ก าจัดฯ และชั่ง

น า้หนัก 

รถบรรทุกน าขยะมาเทใน

บ่อฝังกลบ 

บดอดัขยะมูลฝอย 

 

รถบรรทุกน าดนิมาฝังกลบขยะ 

ใช้ดินฝังกลบมูลฝอย ขยะมีการหมักหมม และย่อย

สลาย 

เกิดน า้ชะขยะ 
น า้ชะขยะไหลเข้าสู่ระบบบ าบัดแบบบ่อปรับ

เสถียร 
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ผูพ้กัอาศยัอยูบ่ริเวณใกลเ้คียง อีกทั้งมีการก่อสร้างบ่อฝังกลบมูลฝอยเพิ่ม เพื่อรองรับปริมาณมูลฝอย
ท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
 

กรณศึีกษาชุมชนทีไ่ด้รับรางวลัเกีย่วกบัการบริหารจัดการด้านส่ิงแวดล้อมการจัดการ
ด้านขยะมูลฝอย 
 เทศบาลนครนครราชสีมาไดเ้ปิดศูนยก์ารจดัการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร 
ท่ีมีความทนัสมยั เพื่อรองรับปริมาณขยะมูลฝอยท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนทั้งภายในเขตเทศบาลนคร 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขา้งเคียงประกอบดว้ยระบบการคดัแยกขยะโดยเคร่ืองจกัร 
ระบบหมกัขยะอินทรียแ์บบไม่ใชอ้อกซิเจน ระบบผลิตเช้ือเพลิงขยะแบบอดัแท่งและระบบก าจดั
ขยะท่ีเหลือจากการคดัแยกดว้ยวธีิฝังกลบท าใหไ้ดท้ั้งก๊าซชีวภาพใชเ้ป็นเช้ือเพลิงทดแทน 
ในการผลิตไฟฟ้าปุ๋ยหมกัอินทรียแ์ละเช้ือเพลิงขยะจากวสัดุท่ีเผาไหมไ้ดส้ าหรับขยะประเภทอ่ืน ๆ
จะถูกน าเขา้สู่โรงคดัแยกเพื่อคดัแยกขยะรีไซเคิลส่วนขยะท่ีไม่สามารถน าไปรีไซเคิลได ้
และสามารถเผาไหมไ้ดจ้ะถูกน าไปอดัเป็นแท่งเช้ือเพลิง RDF (Refuse-derivedfuel) ซ่ึงกระบวนการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกขยะก่อนทิ้งท่ีตน้ทางนบัเป็นเร่ืองท่ีส าคญัในการใช้
เทคโนโลยผีลิตพลงังานจากขยะ 
 การจดัการขยะของเทศบาลนครนครราชสีมาถือเป็นการท างานแบบบูรณาการ 
ทั้งดา้นความร่วมมือและการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมเนน้ถึงกระบวนการคดัแยกขยะจากตน้ทาง
และออกแบบใหร้ะบบสามารถยดืหยุน่ต่อการเปล่ียนแปลงปริมาณและองคป์ระกอบของ 
ขยะมูลฝอยในอนาคตการจดัการทั้งหมดน้ีจะท าใหเ้หลือขยะท่ีจะตอ้งน าไปฝังกลบจ านวนนอ้ย 
และเป็นขยะท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มไม่ส้ินเปลืองตน้ทุนและท าใหเ้ทศบาลนคร
นครราชสีมา สามารถประหยดังบประมาณและน าไปใชด้ าเนินการในเร่ืองเร่งด่วนอ่ืน ๆ ไดอี้กดว้ย
ในภาพรวมปัจจุบนัปริมาณขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนครราชสีมาส่งก าจดั 230 ตนั/ วนั 
(ไม่เพิ่มข้ึนตามการประมาณการท่ี 372 ตนัต่อวนั) มีการจดัการขยะมูลฝอยแต่ละประเภท 
ท่ีถูกสุขลกัษณะครบทุกประเภทมีการขยายพื้นท่ีการด าเนินการตามโครงการใหค้รอบคลุม 
ทัว่เขตเทศบาลและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ใกลเ้คียงจากการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั 
เช่น รณรงคค์ดัแยกขยะ ทอดผา้ป่าขยะรีไซเคิล รับบริจาคส่ิงของเหลือใชร้วบรวมขยะพิษและก าจดั
ขยะติดเช้ืออยา่งถูกวธีิประกวดชุมชนปลอดขยะไดช่้วยกระตุน้ใหป้ระชาชนและชุมชนกวา่ร้อยละ 
60 เขา้มามีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมากข้ึนเร่ือย ๆ ในขณะท่ีการส ารวจความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนครราชสีมาก็พบวา่ มีความพึงพอใจร้อยละ 
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86 ปริมาณขยะท่ีตอ้งน าไปก าจดัลดลงมีขยะอินทรียท่ี์คดัแยกจากแหล่งก าเนิดส่งไปยงัศูนยก์  าจดั
ขยะของเทศบาลนครนครราชสีมา 13 ตนัต่อวนั นอกจากนั้นระบบก าจดัขยะปลายทางยงัมี 
การคดัแยกขยะอินทรียม์าใชป้ระโยชน์ได ้17 ตนั/ วนั รวมขยะอินทรียเ์ขา้ระบบท าปุ๋ย วนัละ 30 ตนั
ต่อวนั ท าใหก้ารผลิตปุ๋ยหมกัมีประสิทธิภาพและสามารถผลิตกระแสไฟฟ้าไดส่้วนการคดัแยก 
ขยะพิษในพื้นท่ีเป้าหมายก็ช่วยลดอตัราเส่ียงต่อการเกิดโรคและการเกิดมลพิษ ช่วยสร้าง 
ความสะอาดและเป็นระเบียบของเมืองปัจจุบนัการจดัการขยะของเทศบาลนครนครราชสีมา 
ไดเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ใหก้บัผูส้นใจและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อ่ืน ๆ ผลงานซ่ึงเป็นท่ีประจกัษแ์ละแสดงใหเ้ห็นถึงความพยายามในการจดัการขยะไดรั้บ 
การยอมรับและยกยอ่งจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น 
 1.  กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ไดม้อบรางวลัชุมชนปลอดขยะ (Zero waste) ใหแ้ก่
เทศบาลนครนครราชสีมา ท่ีมีผลงานดีเด่นในรอบแรกติดต่อกนั 3 ปี ในช่วงปี พ.ศ. 2553-2555 และ
ในปี พ.ศ. 2556 ชุมชนเดชอุดมสามคัคีไดรั้บรางวลัชมเชยในระดบัประเทศ โดยเทศบาล 
นครนครราชสีมาเป็นหน่วยงานสนบัสนุน 
 2.  จงัหวดันครราชสีมา ไดม้อบรางวลัรางวลัโคราชเมืองสะอาดระดบัดีเยีย่ม ใหแ้ก่
เทศบาลนครนครราชสีมา ในปี พ.ศ. 2555-2556 
 3.  กรมอนามยั ไดม้อบเกียรติบตัรใหแ้ก่เทศบาลนครนครราชสีมาท่ีผา่นการรับรอง
มาตรฐานการประเมินคุณภาพระบบบริการอนามยัส่ิงแวดลอ้ม (EHA) ในปี พ.ศ. 2557 
ดา้นการจดัการมูลฝอยติดเช้ือ การจดัการมูลฝอยท่ีเป็นพิษหรืออนัตรายจากชุมชนการจดัการมูลฝอย
ทัว่ไปและการจดัการส่ิงปฏิกลู 
 สรุป เทศบาลนครนครราชสีมามีปัญหาขยะมูลฝอยท่ีมีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึนอนัจะน ามา
ซ่ึงปัญหาในอนาคตจึงไดใ้ชว้ิธีการก าจดัขยะแบบบูรณาการใหป้ระชาชนมีการคดัแยกขยะแลว้ 
น าระบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาผลิตเช้ือเพลิงขยะแบบอดัแท่งและระบบก าจดัขยะท่ีเหลือ 
จากการคดัแยกดว้ยวธีิฝังกลบท าใหไ้ดก้๊าซชีวภาพใชเ้ป็นเช้ือเพลิงทดแทน ท าใหเ้กิดการแกปั้ญหา
ขยะไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ เป็นทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ มีพื้นท่ีไม่มากนกั 6 ตารางกิโลเมตร 
แต่มีประชากรอยูก่นัอยา่งหนาแน่นกวา่ 60,000 คน มีความเจริญแบบกา้วกระโดด ประชากรเพิ่มข้ึน
จ านวนมาก จึงมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มข้ึนตามอตัราการเกิดขยะ 1 คน ก่อใหเ้กิดขยะประมาณ 
0.8-1.0 กิโลกรัม คาดวา่จะมีปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึนวนัละ 60 ตนัต่อวนั จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้ง
จดัการขยะใหมี้ปริมาณลดลง เพื่อใหส้ถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยซ่ึงมีพื้นท่ีอยา่งจ ากดัสามารถใชก้ าจดั
ขยะมูลฝอยไดน้านท่ีสุด 
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 คณะผูบ้ริหารเทศบาลเมืองบุรีรัมยใ์หค้วามส าคญัต่อปัญหาขยะมูลฝอยเป็นอยา่งมาก 
จึงไดก้ าหนดเป็นนโยบายและยทุธศาสตร์ 1 ใน 7 ยทุธศาสตร์ในการบริหารงานและเป็นปัญหา
เร่งด่วนท่ีจะตอ้งรีบด าเนินการโดยการบริหารจดัการขยะมูลฝอยตั้งแต่ตน้ทาง ระหวา่งทาง 
และปลายทางโดยขบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนและประชาชนในทอ้งถ่ินใหเ้หลือปริมาณ
ขยะมูลฝอยไปก าจดัยงัสถานท่ีก าจดัใหน้อ้ยท่ีสุด 
 กลวธีิด าเนินงาน 
 1.  สร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน โดยการสร้างชุมชนตน้แบบในการรณรงค ์
คดัแยกขยะมูลฝอยตั้งแต่ตน้ทาง คือ บา้น วดัโรงเรียน ผา่นขบวนการ 3R สู่ชุมชน คือ Reduce 
ลดการก่อใหเ้กิดขยะ Reuse การใชซ้ ้ า และ Recycle การน ากลบัมาใชใ้หม่สู่ชุมชนปลอดขยะ (Zero 
waste) อยา่งเป็นรูปธรรม เร่ิมจากชุมชนวดัอิสาณเป็นชุมชนแรกโดยการจดัตั้งธนาคารขยะ Recycle 
ในชุมชน จากการระดมทุนของคนในชุมชนและเครือข่ายเมืองน่าอยูจ่าก 4 ชุมชนท่ีอยูใ่กลเ้คียงกนั 
เป็นการริเร่ิมการคดัแยกขยะมูลฝอยจากครัวเรือน วดัและโรงเรียน ซ่ึงเป็นตน้ทางท่ีสร้างขยะ 
และน าขยะ Recycle ท่ีคดัแยกไวไ้ปขายหรือฝากธนาคารขยะ Recycle เกิดการสร้างรายได ้
ใหค้รอบครัวและคนในชุมชน จากธนาคารขยะ Recycle สู่ศูนยก์ารรับซ้ือขยะ Recycle ในชุมชน 
จากการด าเนินการในชุมชนวดัอิสาณแห่งแรก ซ่ึงประสบความส าเร็จในการรณรงคค์ดัแยกขยะมูล
ฝอยตั้งแต่ตน้ทางสู่ความเป็นชุมชนปลอดภยั จึงไดข้ยายการจดักิจกรรมสู่ชุมชนอ่ืน ๆ อีก 2 ชุมชน 
คือ ชุมชนบุล าดวนใตซ่ึ้งมีขบวนการรณรงคก์ารคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีเนน้ไปยงัการสร้าง 
ความร่วมมือกบัผูป้ระกอบการหอพกั ซ่ึงเป็นสถานท่ีมีผูค้นโดยเฉพาะนกัเรียนนกัศึกษามาพกั 
เป็นจ านวนมากและเป็นกลุ่มเยาวชนท่ีไม่ค่อยเห็นความส าคญัในการคดัแยกขยะมูลฝอย จึงเป็น 
อีกหน่ึงชุมชนท่ีมีความทา้ทายในการจดักิจกรรมรณรงคก์ารคดัแยกขยะมูลฝอยสู่การเป็นชุมชน
ปลอดขยะโดยการสร้างความร่วมมือกบัประชาชนโดยเฉพาะผูป้ระกอบการหอพกัจดัท าท่ีรองรับ
ขยะ Recycle ประจ าหอพกัจากป้ายไวนิลท่ีไม่ใชแ้ลว้และตาข่ายโปร่งซ่ึงเป็นนวตักรรมท่ีคิดข้ึน 
โดยชุมชน ชุมชนต่อมาคือ ชุมชนบุล าดวนเหนือ เป็นอีกหน่ึงชุมชนท่ีเขา้ร่วมชุมชนปลอดขยะ 
โดยรณรงคค์ดัแยกขยะมูลฝอยตั้งแต่ครัวเรือน วดั โรงเรียน แต่มีลกัษณะเด่นในเร่ืองขยะอินทรียท่ี์มี
การน าขยะอินทรียม์าหมกัเป็นน ้าหมกัจุลินทรียชี์วภาพ และไดน้ าไปใชใ้นการรดพืชผกัสวนครัว
และมีกิจกรรมการคดัแยกขยะ Recycle ตั้งแต่ครัวเรือนชุมชนการคดัแยกขยะมูลฝอยระหวา่งทาง 
โดยมีกลุ่มซาเลง้และกลุ่มคนงานประจ ารถเก็บขนมูลฝอยท่ีท าหนา้ท่ีคุย้หาขยะ Recycle จากถงัขยะ
ท่ีเหลือมาจากการคดัแยกท่ีตน้ทางซ่ึงเป็นอีกกลุ่มหน่ึงท่ีถือวา่มีความส าคญัในการช่วยลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดก่อนจะน าไปกลบฝัง ซ่ึงขยะมูลฝอยท่ีคดัแยกไดส้ร้างรายไดใ้หก้บั
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กลุ่มซาเลง้และคนงานสามารถเล้ียงดูครอบครัวไดโ้ดยเทศบาลฯ ไดจ้ดัอบรมใหค้วามรู้และจดัท า
ทะเบียนกลุ่มซาเลง้ เพื่อการคดัแยกขยะท่ีถูกตอ้ง ช่วยดูแลถงัขยะและบริเวณโดยรอบใหส้ะอาด 
หลงัการคดัแยก และเทศบาล ฯ ไดดู้แลสุขภาพอนามยัของกลุ่มซาเลง้ โดยการฉีดวคัซีนป้องกนั 
โรคบาดทะยกัและตรวจสุขภาพใหปี้ละ 1 คร้ัง ซ่ึงเป็นการสร้างขบวนการมีส่วนร่วมในการคดัแยก
ขยะมูลฝอยอีกรูปแบบหน่ึงการคดัแยกปลายทางบริเวณสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย เทศบาล 
ไม่อนุญาตใหผู้มี้อาชีพคดัแยกขยะเขา้ไปด าเนินการในบริเวณไซดง์านเน่ืองจากเกรงวา่จะท าใหเ้กิด
ความเสียหายของระบบการกลบฝัง แต่จะมีครอบครัวของคนงานท่ีพกัอาศยัอยูใ่นไซดง์านบางส่วน
ท่ีจะด าเนินการคดัแยกขยะรอบสุดทา้ย ก่อนท่ีขยะจะถูกกลบฝังซ่ึงก็จะมีขยะท่ีสามารถ Recycle  
ไม่มากนกัเน่ืองจากถูกคดัแยกตั้งแต่ตน้ทาง กลางทางแลว้ท่ีเหลือส่วนใหญ่จะเป็นถุงพลาสติกซ่ึงจะ
เห็นวา่ขบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของการคดัแยกขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบุรีรัมยเ์กิดข้ึน 
ทุกขั้นตอน โดยทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเกิดจากจิตส านึกของคนในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย ์
 2.  การจดักิจกรรมรณรงคก์ารคดัแยกและลดปริมาณขยะมูลฝอยอยา่งต่อเน่ือง 
การจดักิจกรรมรณรงคเ์ป็นรูปแบบหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลเมืองบุรีรัมยถื์อเป็นกลวธีิการหน่ึงท่ีตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองหรือใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัของปัญหา
ขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนโดยจดักิจกรรมรณรงคใ์นรูปแบบต่าง ๆ และท่ีประสบความส าเร็จ 
และสร้างส านึกใหค้นในทอ้งถ่ินหนัมาคดัแยกขยะเพื่อลดปริมาณขยะและน าขยะกลบัมาใชใ้หม่
และเห็นความส าคญัของปัญหาส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะปัญหาขยะท่ีอาจจะลน้เมืองไดคื้อ การจดั
กิจกรรมทวัร์ขยะรักษส่ิ์งแวดลอ้มแบบเคาะประตูบา้นโดยท าปีละประมาณ 2 คร้ัง ท าใหป้ระชาชน
ไดรู้้และเห็นความส าคญัเกิดความตระหนกั ซ่ึงในปัจจุบนัครัวเรือนกวา่ร้อยละ 70 มีการคดัแยกขยะ
Recycle และเกิดรายไดแ้ก่ครัวเรือนอยา่งต่อเน่ืองการทอดผา้ป่าขยะ Recycle ก็เป็นกิจกรรมหน่ึง 
ท่ีเกิดการมีส่วนร่วมระหวา่งวดัและชุมชนในการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มและเช่ือมโยงการดูแล
สุขภาพของคนในชุมชนโดยชุมชนน าขยะ Recycle มาบริจาคจดักิจกรรมทอดผา้ป่าขยะ Recycle 
และรายไดส้มทบทุนเขา้กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองบุรีรัมยส์ าหรับไวดู้แลสุขภาพของ
คนในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 
 3.  การจดัใหมี้ระบบการก าจดัขยะมูลฝอยอยา่งถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลเทศบาล 
เมืองบุรีรัมยเ์ป็นทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารดา้นการก าจดัขยะมูลฝอยอยา่งถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล 
โดยด าเนินการมากวา่ 15 ปี ไม่เคยไดรั้บการร้องเรียนจากประชาชนท่ีอาศยัอยูร่อบขา้ง ซ่ึงนบัวา่ 
มีกลวธีิการบริหารจดัการท่ีดีทั้งการสร้างความร่วมมือให้ความส าคญัใหง้านแก่ประชาชนท่ีอยูอ่าศยั
ในพื้นท่ีเปรียบเสมือนคนในครอบครัวเดียวกนั ซ่ึงนอกจากจะก าจดัขยะของเทศบาลแลว้ยงัเปิด
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โอกาสใหท้อ้งถ่ินใกลเ้คียงน าขยะมาก าจดัร่วมดว้ยเปรียบเสมือนศูนยก์  าจดัขยะแห่งหน่ึงของจงัหวดั
บุรีรัมย ์ซ่ึงท าใหมี้ปริมาณขยะท่ีตอ้งกลบฝังวนัละประมาณกวา่ 70 ตนั โดยเป็นขยะภายใน 
เขตเทศบาลเมืองบุรีรัมยป์ระมาณ 35 ตนั และทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ อีกประมาณ 35 ตนั ซ่ึงทอ้งถ่ินอ่ืน 
ตอ้งจ่ายค่าก าจดัใหเ้ทศบาลฯตนัละ 500 บาทขณะน้ีระบบก าจดัขยะมูลฝอยไดเ้ปิดใชง้านเป็นระยะท่ี 
3 แลว้ โดยบ่อก าจดัขยะระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2 ไดปิ้ดบ่อแลว้ และไดป้รับเป็นพื้นท่ีสีเขียว ซ่ึงระยะ
ท่ี3 คาดวา่อีกประมาณ 5 ปีการกลบฝังขยะก็จะเตม็พื้นท่ีซ่ึงเทศบาลเมืองบุรีรัมยจ์ะตอ้งวางแผน 
ในการบริหารจดัการทั้งการใชเ้ทคโนโลยอ่ืีนๆเช่น การน าขยะมาแปลงเป็นพลงังานไฟฟ้า และ 
การเตรียมฟ้ืนฟูพื้นท่ีกลบฝังเดิมใหส้ามารถใชใ้นการก าจดัขยะไดใ้หม่ในอนาคตซ่ึงนบัวา่เป็น
ทอ้งถ่ินหน่ึงท่ีมีการบริหารจดัการและก าจดัขยะมูลฝอยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 รางวลัแห่งความภาคภูมิใจ 
 1.  รับโล่โครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 80 พรรษา 80 ชุมชน 
ธนาคารขยะ Recycle ซ่ึงชุมชนวดัอิสาณไดรั้บการคดัเลือกใหเ้ป็น 1ใน 80ชุมชนทัว่ประเทศ 
 2.  รางวลัโล่ทอ้งถ่ินท่ีมีสมรรถนะในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยครบ 6 สมรรถนะ 
ปี พ.ศ. 2555-2556 โดยกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 3.  รางวลัโล่ประกวดชุมชนและขยะเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 86 
พรรษา 3 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนวดัอิสาณ ชุมชนบุล าดวนใต ้และชุมชนบุล าดวนเหนือ 
 สรุป 
 เทศบาลบุรีรัมยเ์ป็นเมืองขนาดใหญ่ประชาชนอาศยัอยูห่นาแน่นมีปัญหาขยะมูลฝอย 
ท่ีมีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึนอนัจะน ามาซ่ึงปัญหาในวนัขา้งหนา้ จึงไดใ้ชว้ธีิการก าจดัขยะ 
โดยการรณรงคใ์หป้ระชาชนมีการคดัแยกขยะเร่ิมตน้ตั้งแต่ครัวเรือน วดั บา้น และโรงเรียน 
และน าขยะท่ีแยกไวไ้ปขายหรือน าไปฝากธนาคารขยะเกิดการสร้างรายไดใ้ห้แก่ครอบครัว 
และคนในชุมชนและมีการจดักิจกรรมรณรงคใ์นรูปแบบต่างๆท่ีประสบความส าเร็จและสร้างส านึก
ใหค้นในทอ้งถ่ิน 
 เทศบาลต าบลประทายอ าเภอประทาย จังหวดันครราชสีมา ปัญหาภาวะโลกร้อนนั้น 
เป็นปัญหาส าคญัท่ีทัว่โลกนั้นใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมาก เพราะผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหา
ดงักล่าวก าลงัสร้างความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนทัว่โลกในรูปแบบต่างๆ เทศบาลต าบลประทาย
เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีหนา้ท่ีดูแลและรับผิดชอบในเร่ืองชีวิตความเป็นอยูข่อง
ประชาชนในทุกๆ ดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในส่วนท่ีส าคญัคือการจดัเก็บขยะมูลฝอย เทศบาลต าบล
ประทายเป็นเทศบาลขนาดกลางมีประชากรในพื้นท่ีประมาณ 6,300 คน ตอ้งเก็บขยะประมาณ 5.6 
ตนัต่อวนั มีพื้นท่ีฝังกลบขยะ 15 ไร่ เม่ือเปรียบเทียบปริมาณขยะกบัพื้นท่ีจดัเก็บนั้น จะเห็นไดว้า่ 
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อีกไม่นานพื้นท่ีดงักล่าวก็จะไม่สามารถรองรับกบัปริมาณขยะท่ีมีเพิ่มข้ึนในทุก ๆ วนัไดเ้ทศบาล
ต าบลประทายจึงไดเ้ล็งเห็นวา่การท่ีจะแกไ้ขปัญหาน้ีไดต้อ้งข้ึนอยูก่บัประชาชนทุกคนร่วมมือกนัลด
และแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน ดว้ยการคดัแยกขยะใหถู้กประเภทและน าวสัดุท่ีสามารถ 
น ากลบัมาใชใ้หม่ไดเ้ขา้สู่ระบบการรีไซเคิลเพื่อช่วยใหมี้การใชท้รัพยากรธรรมชาติไดอ้ยา่งคุม้ค่า
และย ัง่ยนื 
 กลวธีิด าเนินงาน 
 เม่ือเทศบาลต าบลประทาย ไดเ้ห็นความส าคญัในเร่ืองการจดัการขยะใหถู้กวธีิจึงได้
สมคัรเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายการจดัการขยะมูลฝอยชุมชนจงัหวดันครราชสีมาตามหลกัการของขยะ
เหลือศูนยซ่ึ์งจะท าใหเ้ทศบาลต าบลประทายประหยดังบประมาณในการก าจดัขยะมูลฝอยได ้
อยา่งย ัง่ยนื และเพื่อสร้างแนวคิด หลกัการและวธีิการด าเนินการคดัแยกขยะโดยคณะผูบ้ริหาร
ผูป้ฏิบติังานเครือข่ายภาคีทั้งภาครัฐภาคเอกชนจึงไดร่้วมกนัคน้หาวธีิแนวทางการจดัการขยะร่วมกนั 
เทศบาลใหข้อ้มูลปริมาณและประเภทขยะ ในแต่ละวนัลงไปดูบ่อขยะเม่ือทุกภาคส่วนเห็นปัญหา
ร่วมกนัจึงเกิดกิจกรรมจดัการขยะมากมาย เช่น การจดัการขยะในระดบัครัวเรือนโดยการท าน ้าหมกั
ชีวภาพ การท าปุ๋ยหมกัอินทรีย ์การผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสัตว ์การเล้ียงไส้เดือนบ าบดัขยะ 
การจดัท าโคมดกัขยะในระดบัชุมชนไดจ้ดัท าโครงการผา้ป่าขยะ โครงการใชถุ้งผา้ลดการใช้
ถุงพลาสติก การจดัตั้งธนาคารขยะ ทั้งส่วนของเทศบาลและโรงเรียนในเขตเทศบาลมีการจดัอบรม
ใหค้วามรู้เร่ืองการจดัการขยะ มีกิจกรรมต่อยอด โดยจดัตั้งธนาคารขยะประจ าหมู่บา้น และการน า
ขยะอินทรียไ์ปท าปุ๋ย ลดการใชปุ๋้ยเคมีและมีการจดัตั้งกองทุนปุ๋ยหมกัชีวภาพ สร้างรายได ้และ
ส่งเสริมสุขภาพของประชาชนในชุมชน ในการด าเนินการในทุกๆดา้นเราไม่สามารถด าเนินการ 
ไดห้มดทั้งพื้นท่ีไดใ้นคราวเดียว จึงมีแนวความคิดในการสร้างชุมชนตน้แบบข้ึน “ชุมชน 
บา้นโนนข้ีเหล็ก” จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ในการจดักิจกรรมก าจดัขยะดว้ยศกัยภาพของผูน้ าชุมชน  
ความสามคัคีความเสียสละ และความรักถ่ินฐานของประชาชนในชุมชนท่ีใหค้วามร่วมมือร่วมใจ 
ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ 
 ผลส าเร็จทีเ่กดิขึน้ จากการด าเนินกิจกรรมต่างๆเทศบาลต าบลประทายไดส่้งชุมชน 
บา้นโนนข้ีเหล็กเขา้ร่วมประกวดโครงการท าดีเพื่อแผน่ดิน ชุมชนปลอดขยะ (Zero waste)  
เฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษา 84 ชุมชน ประจ าปี พ.ศ. 2554 และไดรั้บรางวลัชนะเลิศพร้อมรับถว้ย
รางวลัพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ประเภทชุมชนขนาดเล็ก และผลสัมฤทธ์ิ 
อีกประการหน่ึงท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน คือปริมาณขยะของชุมชนโนนข้ีเหล็ก ก่อนด าเนินกิจกรรม
การจดัการขยะมีปริมาณขยะเฉล่ียวนัละ 300 กิโลกรัม เม่ือด าเนินกิจกรรมการจดัการขยะ 
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ท าการประเมินผลคร้ังท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน 2554 มีปริมาณขยะลดลงเหลือเฉล่ียวนัละ 58 
กิโลกรัม คิดเป็นปริมาณขยะท่ีลดลงร้อยละ 80.68 ประเมินคร้ังท่ี 2 ในวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2555  
มีปริมาณขยะลดลงเหลือเฉล่ียวนัละ 1.84 กิโลกรัม คิดเป็นปริมาณขยะท่ีลดลง 99.39 ซ่ึงขยะท่ีเก็บ
ขนเป็นประเภทขยะมูลฝอยท่ีไม่สามารถไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ช่น ผา้ออ้มส าเร็จรูป กล่องโฟม เป็นตน้ 
 สรุป 
 เทศบาลต าบลประทาย ใหค้วามส าคญัในการจดัเก็บขยะมูลฝอย เทศบาลต าบลประทาย
เป็นเทศบาลขนาดกลางมีประชากรในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ ตอ้งเก็บขยะในปริมาณสูงต่อวนั  
มีพื้นท่ีฝังกลบขยะเร่ิมมีขอ้จ ากดั เม่ือเปรียบเทียบปริมาณขยะกบัพื้นท่ีจดัเก็บนั้น จะเห็นไดว้า่ 
อีกไม่นานพื้นท่ีดงักล่าวก็จะไม่สามารถรองรับกบัปริมาณขยะท่ีมีเพิ่มข้ึนในทุก ๆ วนั ได ้
เทศบาลต าบลประทายจึงไดเ้ล็งเห็นวา่การท่ีจะแกไ้ขปัญหาน้ีไดต้อ้งข้ึนอยูก่บัประชาชนทุกคน
ร่วมมือกนัลดและแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนโดยใชห้ลกัการและวธีิการด าเนินการคดัแยก
ขยะมีกิจกรรมต่อยอดโดยจดัตั้งธนาคารขยะประจ าหมู่บา้น การน าขยะอินทรียไ์ปท าปุ๋ย ลดการใช้
ปุ๋ยเคมี มีการจดัตั้งกองทุนปุ๋ยหมกัชีวภาพ สร้างรายไดแ้ละส่งเสริมสุขภาพของประชาชนในชุมชน
ในการด าเนินการในทุกๆดา้นจนประสบความส าเร็จ 
 จากกรณีชุมชนท่ีไดรั้บรางวลัเก่ียวกบัการบริหารจดัการขยะขา้งตน้นั้น สามารถ 
สรุปปัญหาและแนวทางท่ีน ามาใชใ้นการบริหารจดัการ ดงัน้ี 
 ปัญหาพบวา่ เทศบาลนครราชสีมา เทศบาลเมืองบุรีรัมย ์เทศบาลต าบลประทาย จงัหวดั
นครราชสีมา ประสบปัญหาเหมือนกนัคือ ปริมาณขยะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเน่ืองจากประชากร 
ในพื้นท่ีมีจ  านวนเพิ่มมากข้ึน จึงมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากข้ึน แต่เทศบาลต าบลประทาย  
จงัหวดันครราชสีมายงัมีปัญหาท่ีแตกต่างออกไป คือ พื้นท่ีฝังกลบขยะเร่ิมมีขอ้จ ากดั  
เม่ือเปรียบเทียบปริมาณขยะกบัพื้นท่ีจดัเก็บนั้น จะเห็นไดว้า่อีกไม่นานพื้นท่ีดงักล่าวก็จะไม่สามารถ
รองรับกบัปริมาณขยะท่ีมีเพิ่มข้ึนในทุก ๆ วนัได ้
 แนวทางท่ีน ามาใชพ้บวา่ เทศบาลนครราชสีมา ใชว้ธีิการก าจดัขยะแบบบูรณาการ 
ใหป้ระชาชนมีการคดัแยกขยะแลว้น าระบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาผลิตเช้ือเพลิงขยะแบบอดัแท่ง 
และระบบก าจดัขยะท่ีเหลือจากการคดัแยกดว้ยวธีิฝังกลบ ท าใหไ้ดก้๊าซชีวภาพใชเ้ป็นเช้ือเพลิง
ทดแทน ส่วนเทศบาลเมืองบุรีรัมย,์ เทศบาลต าบลประทาย จงัหวดันครราชสีมา ใชว้ธีิการ 
เหมือนกนั คือ ใชว้ธีิการก าจดัขยะโดยการรณรงคใ์หป้ระชาชนมีการคดัแยกขยะ และน าขยะท่ีแยก
ไวไ้ปขายหรือน าไปฝากธนาคารขยะเกิดการสร้างรายได ้แต่วธีิการท่ี แตกต่างกนั คือ เทศบาลต าบล
ประทาย มีการน าขยะอินทรียไ์ปท าปุ๋ย ลดการใชปุ๋้ยเคมี และมีการจดัตั้งกองทุนปุ๋ยหมกัชีวภาพ 
เพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัประชาชนในชุมชน 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 กรรณิการ์ บุตรเอก และคณะ (2555) ไดศึ้กษาสถานการณ์การจดัการขยะมูลฝอยของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปริมาณและองคป์ระกอบของ 
ขยะมูลฝอย ระบบการจดัการขยะมูลฝอยปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย และการมีส่วนร่วม 
ในการลดปัญหาขยะมูลฝอยของประชาชนในมหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม (ส่วนทะเลแกว้)
จงัหวดัพิษณุโลก พบวา่ ตวัแปรตน้ คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ในการ 
การจดัการขยะ ตวัแปรตาม คือ การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดั คือ 
การใชแ้บบสอบถาม เพื่อวดั ศึกษาปริมาณและองคป์ระกอบของขยะมูลฝอย ระบบการจดัการ 
ขยะมูลฝอยปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบวา่ ขยะมูลฝอยทั้งหมดมีปริมาณเฉล่ีย 
684.85 กิโลกรัม/ วนั โดยหอพกันกัศึกษาทะเลแกว้นิเวศมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนมากท่ีสุดเฉล่ีย 168.20 
กิโลกรัม/ วนั ส าหรับองคป์ระกอบขยะมูลฝอยท่ีพบมากท่ีสุด คือ ขยะอินทรียมี์ปริมาณเฉล่ีย 293.07 
กิโลกรัม/ วนั หรือคิดเป็นร้อยละ 42.79 รองลงมา ไดแ้ก่ ขยะทัว่ไป ขยะรีไซเคิล ขยะติดเช้ือ 
และขยะอนัตราย คิดเป็นร้อยละ 37.55, 15.15, 3.41 และ 1.10 ตามล าดบั ส าหรับระบบ 
การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยจะใชร้ะบบถงัใบเดียวในการรองรับขยะมูลฝอยจึงท าใหไ้ม่มี 
การคดัแยกขยะมูลฝอยก่อนน าไปก าจดั แต่ไดมี้การแยกขยะรีไซเคิลภายในตวัอาคารก่อนรวบรวม
น าไปก าจดัทิ้ง ปัญหาขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนมีผลมาจากขาดประสิทธิภาพในการจดัการทั้งในเร่ือง
ของปริมาณและคุณภาพถงัรองรับขยะ การเก็บรวบรวมและการก าจดัขยะส าหรับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนต่อการลดปัญหาขยะมูลฝอย พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่อยากมีส่วนร่วม 
ในการแกปั้ญหาขยะในมหาวทิยาลยั ฯ คิดเป็นร้อยละ 92.2 และเห็นดว้ยกบัการน าขยะท่ีเคยใชแ้ลว้
กลบัมาใชป้ระโยชน์อีกคร้ังและการใชข้องใชท่ี้ท าจากวสัดุธรรมชาติจะช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอย
ท่ียอ่ยสลายยาก คิดเป็นร้อยละ 91.2 และ 91.0 ตามล าดบั และการใหป้ระชาชนท่ีอยูใ่น 
มหาวทิยาลยั ฯ เขา้มาส่วนร่วมในการจดัการขยะโดยท าใหเ้กิดความส านึกและตระหนกัถึงปัญหา 
ท่ีจะเกิดข้ึนดว้ยการเสริมสร้างกิจกรรมส่งเสริมและปลูกจิตส านึกใหดู้แลรักษาส่ิงแวดลอ้ม และ 
การจดัการขยะมูลฝอย เช่นกิจกรรมการทิ้งขยะลงถงั กิจกรรมขยะรีไซเคิล เป็นตน้ ก็จะเป็นการช่วย
ใหปั้ญหาขยะมูลฝอยและการจดัการขยะภายในมหาวทิยาลยัฯ มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 ทวชิ ยะปะนนัท ์(2555) ไดด้ าเนินการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในการสร้าง
รูปแบบการจดัการขยะของเทศบาลต าบลสอง อ าเภอสอง จงัหวดัแพร่ พบวา่ ตวัแปรตน้คือ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน รายได ้จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ตวัแปร
ตามคือ ส่วนร่วมในการสร้างรูปแบบการจดัการขยะ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การสัมภาษณ์ 
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เพื่อวดัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในชุมชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร วเิคราะห์ปัญหา และแสดงความคิดเห็น 
และสร้างรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบวา่ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในชุมชนไดรั้บรู้
ขอ้มูลข่าวสาร วเิคราะห์ปัญหา และแสดงความคิดเห็น และสร้างรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย 
ซ่ึงไดรู้ปแบบ 3 รูปแบบ คือ การจดัตั้งธนาคารขยะชุมชน การจดัตั้งกลุ่มน ้าหมกัชีวภาพ และ 
การเปล่ียนแปลงรูปแบบการรวบรวมขยะจากถงัเป็นการใชถุ้งขยะ โดยปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน 
ในครัวเรือนประมาณวนัละ 1.00-2.00 กิโลกรัม มีการคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้งถงัขยะ ปฏิบติั 
เป็นประจ าร้อยละ 36.50 โดยประเภทขยะต่าง ๆ เช่น กระป๋อง/ พลาสติก/ ขวดแกว้/ กระดาษ/ 
เศษอาหาร ปฏิบติัเป็นประจ า ร้อยละ 51.20 การจดัตั้งธนาคารขยะในรูปแบบของคณะท างาน 
เพื่อเป็นแกนกลางในการประสานกบัชุมชนในแต่ละครัวเรือนเพื่อนดัน าขยะท่ีคดัแยกแลว้มาขาย 
ท่ีวดัจากนั้นประสานงานกบัร้านรับซ้ือของเก่าเพื่อมารับซ้ือขยะจากทางกลุ่ม การแยกขยะท่ีสามารถ
ขายไดน้ าไปขายทุกเดือน ส่วนประเภทขยะท่ียอ่ยสลายไดใ้หน้ าไปท าน ้าหมกัชีวภาพ   
 ดวงใจ ปินตามูล (2555) การวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก อ าเภอหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ ตวัแปรตน้ คือ 
เพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา รายได ้ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยั จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ตวัแปร
ตามคือ การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การใชแ้บบสอบถาม  
มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษาการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยั
อยูใ่นองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก อ าเภอหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2) เพื่อศึกษาถึงระดบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก 
อ าเภอหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากประชาชนท่ีอาศยัในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นโสก อ าเภอหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยใชสู้ตร
การค านวณของ Taro Yamane ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 365 คน แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์
ดว้ยโปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป ใชส้ถิติเชิงพรรณนา เพื่อใหท้ราบลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยใชส้ถิติ การแจกแจงความถ่ีร้อยละค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชส้ถิติเชิงอนุมาน 
เพื่อทดสอบความแปรปรวนของสมมติฐานระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ t-test, 
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
 ผลการศึกษาพบวา่ 
 1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อ 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนในการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบันอ้ย โดยเห็นวา่ทางองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นโสก เปิดช่องทางใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัเวทีประชาคมในชุมชน 
เพื่อวเิคราะห์ปัญหาและใหเ้ห็นความส าคญัของการคดัแยกขยะ มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนงาน 
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การจดัการขยะ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
ในการจดัการขยะมูลฝอย และเห็นวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก ควรมีการวางแผน 
ในการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนร่วมมือในการจดัการขยะมูลฝอยเพิ่มมากข้ึน จะเห็นได้
วา่ถา้หากองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหค้วามส าคญักบัการวางแผนวา่จะเลือกปฏิบติัส่ิงใดนั้น 
จะท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในดา้นนั้น ๆ ดงันั้นควรมีการวางแผนท่ีดี 
 2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็น 
ในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัมาก โดยเห็นวา่ ประชาชนไดรั้บการมีส่วนร่วมในการจดัตั้งธนาคารขยะ 
สถานท่ีหรือจุดซ้ือขายขยะมูลฝอยในชุมชน มีส่วนร่วมในการจดัการคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้ง 
หรือก าจดั และนอกจากนั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก ยงัมีการส่งเสริมการน าขยะท่ีใชแ้ลว้
น ากลบัไปใชใ้หม่ ใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม อบรมประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสกจดัข้ึน มีการส่งเสริมแนะน า 
การคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้ง หากมีการบริหารงานท่ีดีก็จะท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปไดลุ้ล่วง 
และประชาชนใหค้วามสนใจและเขา้มามีส่วนร่วมไดม้ากข้ึน 
 3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็น 
ในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งไดมี้รับการรายงานผลการด าเนินงาน 
การจดัการขยะมูลฝอยต่อชุมชน มีการวางแผนและก าหนดเวลาในการติดตามประเมินผล  
จากองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสกอยา่งสม ่าเสมอ มีการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 
ใหส้ามารถลดปริมาณขยะไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหา 
ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหา 
ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอย มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหา 
ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอย มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามผลและประเมินผล
ในการจดัการขยะมูลฝอย เพื่อใหก้ารด าเนินงานต่างๆ เป็นไปไดด้ว้ยดีนั้นเม่ือด าเนินการแลว้ตอ้งมี
การประเมินผลและติดตามผลนั้นๆ เพื่อน าไปเป็นขอ้เสนอแนะใหก้ารด าเนินงานต่อไป 
 คนึงนิจ โยธา (2555) ไดศึ้กษาการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 
บา้นเหล่า อ าเภอแม่ใจ จงัหวดัพะเยา ตวัแปรตน้คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน จ านวนสมาชิกในครอบครัว ความรู้เร่ืองการคดัแยกขยะมูลฝอย 
ตวัแปรตามคือ การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การใชแ้บบสอบถาม 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา 1) ศึกษาสภาพปัญหาขยะวธีิการจดัการ 2) ศึกษา 
ความตอ้งการจดัการขยะในอนาคตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นเหล่า อ าเภอแม่ใจ 
จงัหวดัพะเยา ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 1,926 ครัวเรือน ซ่ึงมีอายรุะหวา่ง 18-70 ปี  
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สุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 331 คน โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของทาโรยามาเน่ ในระดบัความคลาดเคล่ือนท่ี 
0.05 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาโดยใชแ้บบสอบถามสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ สถิติ 
เชิงพรรณนา ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหา
ท่ีเทศบาลต าบลบา้นเหล่าประสบในปัจจุบนัคือ ปัญหาขยะจากครัวเรือนและชุมชน ซ่ึงสาเหตุหลกั
คือ การไม่มีสถานท่ีทิ้งขยะ ไม่มีสถานท่ีก าจดัขยะ และปริมาณขยะท่ีจ านวนมากในแต่ละวนั วธีิการ
ก าจดัขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลบา้นเหล่าใชว้ธีิการคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้ง วธีิการจดัเก็บขยะ
ในครัวเรือนตอ้งเก็บใส่ภาชนะท่ีมีฝาปิดหรือถงัขยะ วธีิการก าจดัขยะสดในครัวเรือนท าได ้
โดยน าไปเป็นอาหารใหส้ัตวเ์ล้ียงหรือน าไปท าปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยชีวภาพ การก าจดัขยะแหง้ 
ในครัวเรือนมีการแยกประเภทขยะแลว้น าไปขายและวธีิการก าจดัขยะของใชช้ ารุดหรือหมดสภาพ
อาจแยกขยะแลว้น าไปขายเป็นของเก่า ส่วนแนวทางความตอ้งการจดัการขยะในอนาคตของ
ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการจดัการขยะโดยตอ้งเสียค่าท าเนียมในการจดัเก็บขยะ 
ในอตัราท่ีเหมาะสม เทศบาลควรประชาสัมพนัธ์และรณรงคใ์นเร่ืองการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง 
ใหป้ระชาชนทราบผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ประเภทต่างๆอยา่งต่อเน่ือง การเสริมสร้างระเบียบวนิยั 
และก าหนดบทลงโทษอยา่งเป็นรูปธรรมส าหรับผูท่ี้ฝ่าฝืนทิ้งขยะในท่ีหา้มทิ้ง 
 ไพจิตร วสันตเสนานนท ์(2554) เร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนบา้นเมืองบวั 
ต าบลเมืองบวั อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด อยา่งมีส่วนร่วมของชุมชน พบวา่ ตวัแปรตน้ คือ 
พฤติกรรมการก าจดัขยะ วธีิการก าจดัขยะทางเลือกในการก าจดัขยะ ตวัแปรตามคือ การมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การสัมภาษณ์ เพื่อวดัเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย 
ในชุมชน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ชาวบา้นในชุมชนต าบลเมืองบวั อ าเภอเกษตรวสิัย 
จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษาพบวา่ อุปสรรคส าคญัของการแกไ้ขปัญหาขยะลว้นมีผลมาจากคน 
ในชุมชนขาดระเบียบ ขาดจิตส านึกในการรักษาความสะอาด ขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ 
และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่จริงจงักบัการแกปั้ญหา การแกไ้ขจึงเร่ิมท่ี “ครอบครัว” เบ้ืองตน้ 
ใชก้ารประชาสัมพนัธ์ ใหรู้้ถึงพิษภยัของขยะและก็รู้วา่ขยะบางชนิดสามารถน าไปแปรเป็นเงินได ้
โดยมีโครงการท่ีหลากหลายมารองรับ ทั้งเร่ืองของธนาคารขยะท่ีเปิดโอกาสใหค้นในชุมชนน าเอา
ขยะเหลือใชม้าแปรรูปเป็นเงิน นอกจากนั้นยงัจดัโครงการ “หนา้บา้นน่ามอง” ซ่ึงใหแ้ต่ละครัวเรือน
ช่วยกนัดูแลรักษาความสะอาดหนา้บา้นของตนเอง พร้อมๆ กบัการใหร้างวลั “ธงเขียว” อนัเป็น
สัญลกัษณ์ของความสะอาด และนอกจากนั้นยงัเปิดอบรมการแปรรูปขยะเป็นของใชห้รือ  
“รีไซเคิล” กลบัมาใชอี้กคร้ัง 
 บุญจง ขาวสิทธิวงษ ์(2554) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการคดัแยกมูลฝอยชุมชนศึกษากรณีเขตยานนาวาและเขตบางกะปิ” พบวา่ ตวัแปรตน้
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คือ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้จ านวนสมาชิกในครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยั ตวัแปรตาม
คือ การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การใชแ้บบสอบถาม 
เพื่อส ารวจความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัแยกขยะเพื่อรีไซเคิล รวมถึง 
ความยนิดีเขา้ร่วมกิจกรรมเชิงพฤติกรรม และเชิงบริบทของชุมชน ผลการศึกษาพบวา่ การมี 
ส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัต ่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม
ดา้น อายไุม่เกิน 30 ปี จะมีส่วนร่วมมากกวา่ในกลุ่มอายอ่ืุนๆ ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป
จะมีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ อาชีพพนกังานเอกชน จะมีส่วนร่วมมากกวา่อาชีพอ่ืน ๆ 
ดา้นรายไดมี้ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมโดยกลุ่มรายไดต้ั้งแต่ 15,000 บาทข้ึนไป 
จะมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยมากกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ ความยนิดีในการเขา้ร่วม
กิจกรรมชุมชนมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่าในเชิงลบ 
 ธงชยั ทองทว ี(2553) การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และ
แนวทางการจดัการขยะมูลฝอยองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดั
นครราชสีมา โดยศึกษาจากคณะผูบ้ริหารและสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล พนกังานส่วนต าบล
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม ผูน้ าหมู่บา้น ประธานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น
และประชาชนทัว่ไป พบวา่ ตวัแปรตน้คือ เพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา รายได ้ระยะเวลาท่ีอยู่
อาศยั ตวัแปรตามคือ การจดัการขยะมูลฝอยของ อบต. หนองขาม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ 
การใช ้แบบสอบถามเพื่อวดัพฤติกรรมของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบวา่ 
ประชาชนมีพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม ปัญหาท่ีพบ คือ คนในชุมชน 
ขาดจิตส านึกในการรักษาความสะอาด ขาดความรู้ความเขา้ใจในการคดัแยกขยะ ปัญหากล่ินเหมน็
ของกองขยะ ปัญหาแมลงวนัและสัตวน์ าโรคชนิดต่างๆ ปัญหาควนัจากการเผาขยะมูลฝอย 
งบประมาณไม่เพียงพอในการจดัการ และในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม ยงัไม่มี
แผนแม่บทและยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกบัขยะมูลฝอย แนวทางการจดัการขยะมูลฝอยของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยนั้น มีความเห็นร่วมกนัวา่
ควรร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ 
เน่ืองจากประชาชนมีจ านวนมาก จึงเป็นสาเหตุหน่ึงของปัญหาขยะ จึงมีความจ าเป็นตอ้งเขา้มา 
มีส่วนร่วมการในการจดัขยะ รวมถึงการพิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีท่ีจะก่อสร้างระบบก าจดัขยะมูลฝอย 
โดยองคก์ารบริหารส่วนต าบอลหนองขาม จะตอ้งจดัท าแผนแม่บทในการจดัการขยะมูลฝอย 
ในระยะยาว 5-10 ปี และแผนระยะยาวหรือแผนประจ าปีจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะในการจดัการขยะมูลฝอย องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีดา้นการวางแผน 
ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากรและดา้นกฎหมาย เป็นเบ้ืองตน้ 
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 ดิเรกฤทธ์ิ ทวะกาญจน์ (2553) การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเอกสาร (Documentary 
research) โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยัไวเ้พื่อศึกษาและวเิคราะห์สภาพปัญหาของระบบ 
การจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ่ พบวา่ ตวัแปรตน้คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
อาชีพ รายได ้ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน จ านวนสมาชิกในครอบครัว ตวัแปรตามคือ การมี 
ส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัคือ การใช้
แบบสอบถามเพื่อศึกษาและวเิคราะห์สภาพปัญหาของระบบการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล
นครหาดใหญ่ ซ่ึงขาดการประชาสัมพนัธ์ในในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการมูลฝอย
อยา่งถูกวธีิ ในปัจจุบนัการพฒันาองคค์วามรู้โดยการรวบรวมวเิคราะห์ เพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสม
ในการจดัการขยะมูลฝอยและพฒันาการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในกิจการดา้นการจดัการ 
ขยะมูลฝอยส าหรับเทศบาลนครหาดใหญ่ผลการศึกษาพบวา่ การพฒันารูปแบบการจดัการ 
ขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมส าหรับเทศบาลนครหาดใหญ่การพฒันารูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย 
ท่ีเหมาะสมมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 6 องคป์ระกอบ คือ การคดัแยกขยะมูลฝอย การน าขยะมูลฝอย 
มาใชป้ระโยชน์ใหม่ เทคโนโลยท่ีีใชใ้นศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะมูลฝอย ศูนยค์ดัแยก และ
แปรสภาพขยะมูลฝอย เทศบาล และภาคเอกชน ซ่ึงเป็นท่ียอมรับวา่การแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยท่ีดี
ท่ีสุดและมีประสิทธิภาพสูงสุด คือ การแกไ้ขปัญหาท่ีตน้เหตุอนัจะมีผลท าใหป้ริมาณขยะมูลฝอย 
ท่ีตอ้งก าจดัมีจ านวนนอ้ยลง กล่าวคือ การลดปริมาณขยะมูลฝอย การคดัแยกขยะมูลฝอย และ 
การน ากลบัมาใชใ้หม่ ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากหลายฝ่าย ดงัน้ี 
 1.  การคดัแยกขยะมูลฝอย ประกอบดว้ย 
  1.1  การคดัแยกขยะมูลฝอยในแหล่งท่ีพกัอาศยั 
  1.2  การคดัแยกขยะมูลฝอยรวมในชุมชน 
  1.3  รูปแบบของการคดัแยกขยะมูลฝอย 
  1.4  การด าเนินงานในการคดัแยกขยะ 
 2.  การน าขยะมูลฝอยมาใชป้ระโยชน์ใหม่ ประกอบดว้ย 
  2.1  ขบวนการน ากลบัคืนวสัดุเหลือใช ้(Waste recovery) ในชุมชน 
  2.2  ระบบเก็บรวบรวมขยะรีไซเคิล 
  2.3  อุตสาหกรรมทอ้งถ่ินท่ีจะรองรับการแปรรูปสภาพวสัดุเหลือใช ้
 3.  เทคโนโลยท่ีีใชใ้นศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะมูลฝอย ประกอบดว้ย 
  3.1  เทคโนโลยสี าหรับชุมชนท่ีด าเนินการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีใชไ้ดใ้หม่ทุกประเภท 
  3.2  เทคโนโลยสี าหรับชุมชนท่ีคดัแยกขยะรีไซเคิล 
  3.3  เทคโนโลยสี าหรับชุมชนท่ีคดัแยกขยะยอ่ยสลายและขยะทัว่ไปรวมกบั 
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ขยะรีไซเคิล 
 4.  ศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะมูลฝอย จะตอ้งค านึงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งพื้นท่ีกบั
ปริมาณขยะมูลฝอยโดยรวม ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีรีไซเคิล (Recyclable waste) และสถานท่ีตั้งใกล้
สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยบริเวณพื้นท่ีฝังกลบของเทศบาล เพื่อความสะดวกในการจดัการเศษท่ีเหลือ
จากการคดัแยก 
 5.  เทศบาลตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหารจดัการศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะ 
มูลฝอย โดยตอ้งประชาสัมพนัธ์และสร้างจิตส านึกแก่ประชาชน เช่น การคดัแยกขยะมูลฝอย  
ณ แหล่งก าเนิด การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชใ้หม ่
 6.  ภาคเอกชนท่ีประกอบการเก่ียวกบัการรับซ้ือของเก่า ตอ้งส่งเสริมใหก้ารประกอบการ
ในลกัษณะน้ี ด ารงอยูอ่ยา่งอยา่งแพร่หลายและกระจายอยูท่ ัว่ไป เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการซ้ือ
ขาย ระหวา่งผูค้ดัแยก ณ แหล่งก าเนิดกบัผูค้า้ของเก่าหรือเทศบาล 
 สมเจฏ สามารถ (2550) การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อระบบการจดัการ 
ขยะมูลฝอยในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย ในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการจดัการขยะมูลฝอยในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี
พบวา่ ตวัแปรตน้คือ เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษารายไดใ้นครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอาศยัในชุมชน 
ตวัแปรตามคือ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดั คือ  
ใชแ้บบสอบถามเพื่อวดัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง จ านวน 300 คน ผูศึ้กษาได้
รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบ สอบถาม และวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปส าหรับ 
การวจิยัทางสังคมศาสตร์ ผลการศึกษาพบวา่ ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอ
พานทอง จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
พานทอง โดยดา้นการสนบัสนุนกิจกรรมก าจดัขยะมีค่าเฉล่ียสูงสุด ในเร่ืองช าระค่าจดัเก็บขยะให ้
อบต. สม ่าเสมอ และการร่วมกิจกรรมรณรงคก์ าจดัขยะกบัองคก์าร รองลงมาดา้นทศันคติของ
ผูบ้ริหาร ในเร่ืองการใหค้วามส าคญัต่อนโยบายการก าจดัขยะ การดูแลเอาใจใส่ การติดตามผล 
การท างานของเจา้หนา้ท่ีอยา่งสม ่าเสมอและดูแลอุปกรณ์ต่าง ๆ ดา้นอุปกรณ์ โดยในเร่ือง อบต.  
จดัใหมี้สถานท่ีทิ้งขยะสามารถเก็บขยะไดม้ากข้ึน และรถขยะของ อบต. ไม่มีกล่ินรบกวน 
ขณะปฏิบติังาน ส าหรับดา้นการมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียต ่าสุด โดยในเร่ืองการรณรงคก์ าจดัขยะ 
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การเขา้อบรม และการติดตามวเิคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการก าจดัขยะ ซ่ึงปัญหาเกิดจากคน
ในชุมชนขาดระเบียบ และเม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศ 
ระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
พานทอง ไม่แตกต่างกนั ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุอาชีพหลกั รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาท่ีอาศยั 
อยูใ่นพื้นท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 1  ปัญหาในการจดัการขยะ 
 

ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
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1.  ประชาชนในชุมชน          
     1.1  ปัญหาดา้นจิตส านึก          
     1.2  ปัญหาดา้นระเบียบวินยั          
     1.3  ปัญหาดา้นความรู้ในการจดัการขยะ          
     1.4  ปัญหาดา้นความร่วมมือในการจดัการ
ขยะ 

         

     1.5  ปัญหาดา้นประชากรมีจ านวนมาก          
2.  ดา้นการจดัการขององคก์ร          
     2.1  ปัญหาดา้นงบประมาณ          
     2.2  ปัญหาจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ไม่เขม้งวด 

         

     2.3  ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารไม่ทัว่ถึง 

         
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
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     2.4  ปัญหาดา้นประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินงาน 

         

 
ตารางท่ี 2  แนวทางในการจดัการขยะชุมชน 
 

ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
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1.  แนวทางสร้างความร่วมมือ 
และการมีส่วนร่วม 

         

     1.1  จดัท าโครงการบา้นน่ามอง          
     1.2  การน าขยะท่ีเคยใชแ้ลว้น ากลบัมาใช ้          
     1.3  จดัท าโครงการธนาคารขยะ          
     1.4  จดัท าศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพของ
ขยะ 

         

 
 



46 

 

ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
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     1.5  การน าเทคโนโลยมีาช่วย 
ในการคดัแยกและแปรสภาพขยะ 

         

     1.6  การจดัตั้งกลุ่มน ้าหมกัชีวภาพ          
     1.7  การน าขยะสดในครัวเรือนไปท า 
ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยชีวภาพ 

         

     1.8  สนบัสนุนใหภ้าคเอกชนประกอบ
กิจการรับซ้ือของเก่า 

         

     1.9  การคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้ง          
2.  แนวทางการจดัอบรมใหค้วามรู้ 
ความเขา้ใจ 

         

     2.1  อบรมการแปรรูปขยะเป็นของใชห้รือ
รีไซเคิล 

         

     2.2  อบรมใหค้วามรู้กบัประชาชน 
ในการก าจดัขยะอยา่งถูกวธีิ เช่น การคดัแยก
ขยะก่อนน าไปทิ้ง 

         

3.  แนวทางการด าเนินการขององคก์ร          
     3.1  ประชาสัมพนัธ์และรณรงคใ์นเร่ือง
การจดัการขยะท่ีถูกตอ้งใหป้ระชาชนทราบ 
โดยผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ประเภทต่าง ๆ
อยา่งต่อเน่ือง 

         
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ปัญหาในการจัดการขยะชุมชน 
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     3.2  ก าหนดบทลงโทษอยา่งเป็นรูปธรรม
ส าหรับผูท่ี้ฝ่าฝืนทิ้งขยะในท่ีหา้มทิ้ง 

         

     3.3  จดังบประมาณในการด าเนินงาน 
ใหเ้พียงพอและทัว่ถึงส าหรับการด าเนินงาน
จดัการขยะ 

         

     3.4  ดูแล ซ่อมแซม เคร่ืองมือการเก็บขยะ
ใหอ้ยูใ่นสภาพใชง้านได ้

         

     3.5  ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนั 
จดัท าแผนในการจดัการขยะ 

         

     3.6  การจดัท าแผนแม่บท          
     3.7  ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อนโยบาย 
ในการก าจดัขยะ เอาใจใส่ และติดตามผล
ด าเนินงาน 

         

     3.8  ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมมือกนั 
ในการจดัการขยะ 

         

     3.9  จดัสถานท่ีใหเ้พียงพอส าหรับ 
การทิ้งขยะ 

         

4.  แนวทางการสร้างจิตส านึก          
5.  แนวทางการสร้างระเบียบวนิยั          



 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการศึกษาวจิยัเร่ืองแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดท้  าการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชว้ธีิการวจิยัดว้ยการสัมภาษณ์ 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการบริหารงานของเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
ผูน้ าชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั และประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั ซ่ึงมีล าดบั
ขั้นตอนในการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 1.  พื้นท่ีในการวจิยั 
 2.  ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์และการตรวจสอบขอ้มูล 
 

พืน้ทีใ่นการวจิัย 
 ในการศึกษาวจิยัเร่ืองแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี จะศึกษาเฉพาะในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
 ผูท่ี้ใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกของการท าวจิยัคร้ังน้ีซ่ึงประกอบดว้ย 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการพฒันาการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั ในการวจิยัคร้ังน้ี
มีผูใ้หข้อ้มูลท่ีส าคญัซ่ึงประกอบดว้ยบุคคล 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารของเทศบาลนครแหลมฉบงั
จ านวน 3 คน กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน จ านวน 5 คน กลุ่มผูน้ าชุมชน 
จากการคดัเลือก จ านวน 5 คน และประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงัจ านวน 10 คน 
โดยใชห้ลกัเกณฑใ์นการคดัเลือก ดงัน้ี 
 1.  บุคคลท่ีรับผดิชอบในการบริหารงานของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 2.  บุคคลผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 3.  บุคคลท่ีเป็นผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั ซ่ึงเป็นผูน้ าของชุมชน 
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ท่ีประสบปัญหาขยะชุมชนอยา่งชดัเจน และเป็นผูน้ าชุมชนท่ีมีความโดดเด่นในดา้นการพฒันา
ชุมชน 
 4.  บุคคลท่ีอยูใ่นพื้นท่ีเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั (อ าเภอศรีราชา และอ าเภอบางละมุง) 
ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีพกัอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั ไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี และอาศยัอยูใ่นชุมชน 
ท่ีประสบปัญหาขยะในปัจจุบนั 
 กลุ่มผู้บริหารของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 1.  นางจินดา ถนอมรอด นายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารเทศบาล
นครแหลมฉบงั ฝ่ายการเมือง 
 2.  นายภูษิต แจ่มศรี ปลดัเทศบาลนครแหลมฉบงั ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหาร 
เทศบาลนครแหลมฉบงั ฝ่ายขา้ราชการประจ า 
 3.  นายนเรศ ผวิอ่อน หวัหนา้ฝ่ายรักษาความสะอาดและก าจดัมูลฝอย ส านกั 
การสาธารณสุขส่ิงแวดลอ้มเทศบาลนครแหลมฉบงั ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารระดบัตน้ของฝ่ายรักษา
ความสะอาดและก าจดัขยะมูลฝอย 
 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการจัดการขยะชุมชน 
 1.  นางสาวมาลี (นามสมมุติ) 
 2.  นางสาววไิล (นามสมมุติ) 
 3.  นางสาวราตรี (นามสมมุติ) 
 4.  นายพงษ ์(นามสมมุติ) 
 5.  นายศกัด์ิ (นามสมมุติ) 
 กลุ่มผู้น าชุมชน 
 1.  ประธานชุมชนตลาดอ่าวอุดม เป็นชุมชนท่ีประสบกบัปัญหาขยะรุนแรง 
 2.  ประธานชุมชนบา้นทุ่ง เป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ  
 3.  ประธานชุมชนบา้นนาเก่า ชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ    
 4.  ประธานชุมชนบา้นไร่หน่ึง เป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ 
 5.  ประธานชุมชนบา้นชากยายจีน เป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ 
 กลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง เป็นประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนคร
แหลมฉบงัท่ีมีส่วนไดรั้บผลกระทบในเร่ืองการจดัการปัญหาขยะ 
 1.  นายโชค (นามสมมุติ) 
 2.  นายบุญ (นามสมมุติ) 
 3.  นายอุดม (นามสมมุติ) 
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 4.  นายทองอยู ่(นามสมมุติ) 
 5.  นายเชิด (นามสมมุติ) 
 6.  นางดารา (นามสมมุติ) 
 7.  นางพิมล (นามสมมุติ) 
 8.  นางผอ่งศรี (นามสมมุติ) 
 9.  นางนุช (นามสมมุติ) 
 10.  นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ) 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นจริงและสมบูรณ์ท่ีสุดตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษาท่ีวางไว ้ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดเคร่ืองมือส าหรับใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก จะเป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ใ้ห้ขอ้มูลส าคญั
แสดงความเห็นไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยการท าแบบฟอร์มสัมภาษณ์ของค าถามท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ 
มีทั้งหมด 23 ชุด แบ่งเป็นกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้งหมด 4 กลุ่ม ดงัน้ี 
  1.1  กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 3 ชุด 
  1.2  กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 5 ชุด 
  1.3  กลุ่มผูน้ าชุมชน 5 ชุด 
  1.4  กลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 10 ชุด 
 ผูว้จิยัจะเป็นผูส้ัมภาษณ์ดว้ยตนเอง เพื่อเป็นประโยชน์ในการซกัถามท่ีตรงประเด็น 
และละเอียดมากยิง่ข้ึนไดใ้ชเ้คร่ืองบนัทึกเสียงสัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั หลงัจากนั้น 
ก็ท าการถอดเทป เพื่อบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรอีกคร้ัง โดยแยกบทสนทนาออกมาทีละประเด็น 
แลว้วเิคราะห์จบัใจความส าคญั ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ทั้ง 4 กลุ่ม 
 2.  การก าหนดแบบสัมภาษณ์ในการวจิยัคร้ังน้ีใชแ้บบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 2 แบบ 
 แบบท่ี 1 ก าหนดใหก้ลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั และกลุ่มผูป้ฏิบติังาน 
ในการจดัการขยะชุมชน ซ่ึงมี 2 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานของผูส้ัมภาษณ์ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนคร 
แหลมฉบงั และแสดงทศันคติถึงปัญหาของการจดัการขยะท่ีเกิดวา่มีอะไรบา้ง 
 แบบท่ี 2 ก าหนดใหก้ลุ่มผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ใชแ้บบสัมภาษณ์เดียวกนั ซ่ึงมีประเด็นค าถาม 2 หวัขอ้ คือ ปัญหาขยะมีสาเหตุมาจากอะไร 



51 

 

และแนวทางการแกปั้ญหามีอะไรบา้ง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ศึกษาวธีิการสร้างค าถามในการสัมภาษณ์จากเอกสาร
งานวจิยั เพื่อก าหนดขอบเขตและเน้ือหาจะไดมี้ความชดัเจน ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ติดต่อ
ประสานงานท าหนงัสือขอความร่วมมือ นดัหมาย วนั เวลา สถานท่ีในการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูล  
 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) ศึกษาจากต ารา เอกสาร บทความ ทฤษฎี 
หลกัการ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขตของการวจิยัและสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั  
 3.  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจความเช่ือ ทศันคติของผูต้อบ โดยเตรียมค าถามก่ึงโครงสร้างลกัษณะ 
การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการโดยการก าหนดค าถามออกเป็นประเด็นใหค้รอบคลุมและ
สอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีท าวิจยัก่อนเร่ิมการท าการสัมภาษณ์ผูว้จิยั ไดแ้สดงถึงวตัถุประสงคข์อง 
การสัมภาษณ์โดยขออนุญาตในการจดบนัทึกและบนัทึกเสียงระหวา่งการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดมี้
ปฏิสัมพนัธ์แบบต่อหนา้กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์เพื่อเกิดการแลกเปล่ียน แสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ 
และมีการทดสอบค าถามและค าตอบ เพื่อเป็นแนวทางในการถามค าถามต่อไป  การสัมภาษณ์แต่ละ
รายจะท าการสัมภาษณ์จนกวา่จะไม่พบขอ้สงสัย หรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึนหรือขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมมาไดส่้วนใหญ่มีลกัษณะไม่ทบัซอ้นสาระในประเด็นเดียวกนั 
 4.  ในขณะสัมภาษณ์ผูว้จิยัจะใชก้ารจดบนัทึกสรุปสั้นๆ เฉพาะประเด็นท่ีส าคญั และ 
เม่ือจบการสัมภาษณ์จะท าการบนัทึกขอ้มูลอ่ืนๆทนัที เช่น ลกัษณะท่าทาง ลกัษณะน ้าเสียง 
ตามความเป็นจริงโดยไม่มีการตีความ นอกจากน้ียงัไดบ้นัทึกเก่ียวกบัความคิดความรู้สึกหรือปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนกบัผูว้จิยัขณะท่ีรวบรวมขอ้มูล 
 5.  ขอ้มูลจะถูกน ามาท าการบนัทึกและถอดเทป เพื่อท าการตรวจสอบ ขอ้มูลท่ีไม่ชดัเจน
หรือไม่ครบถว้นจะถูกน าไปศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป และขอ้มูลท่ีไดม้า ผูว้จิยั 
จะน ามาถอดเทปแลว้ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลอีกคร้ังดว้ยการฟังเทปบนัทึกเสียงซ ้ า 
เพื่อความเช่ือถือของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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การวเิคราะห์และการตรวจสอบข้อมูล 
 ในการท าวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั
มาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเหล่านั้นอีกคร้ัง โดยเปรียบเทียบจากการฟังบนัทึกเทปซ ้ า 
แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้ารวบรวมจดัระบบใหเ้ป็นหมวดหมู่ น าขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกนัมาสรุปใจความ
ส าคญัโดยการตีความหมาย และแยกแยะขอ้มูลท่ีมีความหมายเดียวกนัใหอ้ยูใ่นเร่ืองเดียวกนั 
ซ่ึงมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การจดัแฟ้ม โดยการแยกแยะและจดัระบบใหเ้ป็นหมวดหมู่ท่ีมีลกัษณะเชิงบรรยาย 
ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
 2.  น าขอ้มูลท่ีได ้มาลงรหสัหมวดหมู่ของขอ้มูล แลว้น ารหสัท่ีไดไ้ปให ้
อาจารยร์ชฏ จนัทร์นอ้ย อาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ ท าการตรวจสอบความตรงกนัของรหสัขอ้มูล  
ตามกรอบการก าหนดรหสัขอ้มูลเพื่อการจดัหมวดหมู่และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  กรอบการก าหนดรหสัขอ้มูลเพื่อการจดัหมวดหมู่และการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

แนวคิด ประเด็น หัวข้อ 
1.  ปัญหาในการจดัการขยะ
ชุมชน 
 

1.1  ประชาชนในชุมชน 
 

1.1.1  ปัญหาดา้นจิตส านึก 
1.1.2  ปัญหาดา้นระเบียบวินยั 
1.1.3  ปัญหาดา้นความรู้ 
ในการจดัการขยะ 
1.1.4  ปัญหาดา้นการขาด 
ความร่วมมือในการจดัการขยะ 
1.1.5  ปัญหาดา้นประชากร 
มีจ านวนมาก 

 1.2  ดา้นการจดัการของ
องคก์ร 

1.2.1  ปัญหาดา้นงบประมาณ 
1.2.2  ปัญหาดา้น 
การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร 
ไม่ทัว่ถึง 
1.2.3  ปัญหาจากการบงัคบัใช้
กฎหมายไม่เขม้งวด 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

แนวคิด ประเด็น หัวข้อ 
  1.2.4  ปัญหาดา้นประสิทธิภาพ 

ในการด าเนินงาน 
2.  แนวทางในการจดัการขยะ
ชุมชน 

2.1  แนวทาง 
การด าเนินงานขององคก์ร 

2.1.1  แนวทางการสร้าง 
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะ 
2.1.2  แนวทางการจดัอบรม 
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจ 
ในการจดัการขยะ 
2.1.3  การรณรงคแ์ละ
ประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ 
2.1.4  การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ใหเ้ขม้งวด 
2.1.5  แนวทางการสร้างจิตส านึก 
2.1.6  แนวทางการสร้างระเบียบ
วนิยั 
2.1.7  แนวทางอ่ืน ๆ 

 
 3.  ท าการแยกประเภทและจดัหมวดหมู่ของขอ้มูล โดยการน ารหสัขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีอยู่
มารวบรวมจดัหมวดหมู่และแยกประเภทของขอ้มูล 
 4.  สร้างหรือพฒันาแนวเร่ือง เม่ือไดข้อ้มูลท่ีจดัประเภทและหมวดหมู่แลว้น ามาวิเคราะห์
เพื่อพฒันาเป็นแนวเร่ืองต่อไป 
 5.  แกไ้ขโครงร่างและแนวเร่ืองในขั้นตอนน้ีใชก้ารวิเคราะห์แบบอุปนยั โดยการน าเอา
ขอ้มูลตีความ สร้างเป็นแนวเร่ืองตรวจสอบความน่าเช่ือของแนวเร่ืองและแกไ้ขใหช้ดัเจนแลว้ 
สรุปเป็นผลของการศึกษาการวจิยั 
 6.  ตรวจสอบความเพียงพอและตรงประเด็นของขอ้มูล ในกรณีขอ้มูลไม่ตรงกนั 
ตอ้งตรวจสอบดว้ยวธีิสามเส้าดา้นขอ้มูล โดยตรวจสอบแหล่งขอ้มูลจากบุคลท่ีใหข้อ้มูลวา่ 
หากแตกต่างกนัมีผลท าใหข้อ้มูลมีความแตกต่างกนัหรือไม่
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ืองแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั  
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะชุมชนของ
เทศบาลนครแหลมฉบงั 2) เพื่อศึกษาแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ผูว้จิยัไดท้  าการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth interview) มาด าเนินการวจิยัและน าเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาปรากฏผลแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ส่วนท่ี 2 ปัญหาการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 ส่วนท่ี 3 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
 จากการสัมภาษณ์ผลการวจิยัพบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่ มีถ่ินอาศยัและประกอบอาชีพ
ในพื้นท่ีของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงักวดัชลบุรี ประกอบดว้ย  
 กลุ่มผู้บริหารของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 1.  นางจินดา ถนอมรอด นายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารเทศบาล
นครแหลมฉบงัฝ่ายการเมือง 
 2.  นายภูษิต แจ่มศรี ปลดัเทศบาลนครแหลมฉบงั ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารเทศบาลนคร
แหลมฉบงัฝ่ายขา้ราชการประจ า 
 3.  นายนเรศ ผวิอ่อน หวัหนา้ฝ่ายรักษาความสะอาดและก าจดัมูลฝอย ผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการดูแลเร่ืองการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการจัดการขยะชุมชน 
 1.  นางสาวมาลี (นามสมมุติ) 
 2.  นางสาววไิล (นามสมมุติ) 
 3.  นางสาวราตรี (นามสมมุติ) 
 4.  นายพงษ ์(นามสมมุติ) 
 5.  นายศกัด์ิ (นามสมมุติ) 
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 กลุ่มผู้น าชุมชน 
 1.  ประธานชุมชนตลาดอ่าวอุดมเป็นชุมชนท่ีประสบกบัปัญหาขยะรุนแรง 
 2.  ประธานชุมชนบา้นทุ่งเป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ  
 3.  ประธานชุมชนบา้นนาเก่า ชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ    
 4.  ประธานชุมชนบา้นไร่หน่ึงเป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ 
 5.  ประธานชุมชนบา้นชากยายจีน เป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นขยะ 
 กลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง เป็นประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนคร
แหลมฉบงัท่ีมีส่วนไดรั้บผลกระทบในเร่ืองการจดัการปัญหาขยะ 
 1.  นายโชค (นามสมมุติ) 
 2.  นายบุญ (นามสมมุติ) 
 3.  นายอุดม (นามสมมุติ) 
 4.  นายทองอยู ่(นามสมมุติ) 
 5.  นายเชิด (นามสมมุติ)   
 6.  นางดารา (นามสมมุติ) 
 7.  นางพิมล (นามสมมุติ) 
 8.  นางผอ่งศรี (นามสมมุติ) 
 9.  นางนุช (นามสมมุติ) 
 10.  นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ) 
 

ส่วนที ่2 ปัญหาการจัดการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 ผลการสัมภาษณ์ ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 
มีดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4  ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

นางจนิดา ถนอมรอด 
นายกเทศมนตรีนคร

แหลมฉบัง 

นายภูษิต แจ่มศรี 
ปลดัเทศบาล 
นครแหลมฉบงั 

นายนเรศ ผวิอ่อน 
หัวหน้าฝ่ายรักษา 
ความสะอาด 

ข้อค้นพบ 

“ประชาชนในพ้ืนท่ีมี
ความหลากหลาย 
ประชากรแฝงมีจ านวน 

“แหลมฉบงัเป็นพ้ืนท่ีใหญ่
มีคนมาอยูเ่ยอะ ประชากร
แฝงมาก ปัญหาขยะจึงมี 

“ประชาชนยงัขาด
จิตส านึก ประเด็นส าคญั 
ท่ีท าใหป้ระชาชนยงัขาด 

1.  ประชากร 
มีจ านวนมาก และ 
มีความหลากหลาย  
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

นางจนิดา ถนอมรอด 
นายกเทศมนตรีนคร

แหลมฉบัง 

นายภูษิต แจ่มศรี 
ปลดัเทศบาล 
นครแหลมฉบงั 

นายนเรศ ผวิอ่อน 
หัวหน้าฝ่ายรักษา 
ความสะอาด 

ข้อค้นพบ 

มาก” 
“ประชาชนยงัขาด
จิตส านึกอยูม่ากในเร่ือง
การจดัการขยะ” 
“ประชาชนไม่เห็น
ความส าคญัในการเคารพ
กฎหมาย” 
“ประชาชนไม่มีส่วนร่วม 
ไม่มีเวลามารับฟังการ
อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ขยะ จึงไม่มีการใส่ใจใน
การจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง” 

อยูเ่ยอะ” 
“ประชาชนเป็นคนนอก
พ้ืนท่ี จิตส านึก 
ในการรักพ้ืนท่ีไม่มี” 
“กฎหมายในการจดัการ
ขยะมีหลายตวั มีหลาย
หน่วยงานเขา้มา
รับผิดชอบ ไม่มีความเป็น
เอกภาพ และการบงัคบัใช้
กฎหมายนั้นยงัไม่
เขม้งวด” 
“ประชาชนมีความรู้ 
แต่ความร่วมมือไม่ค่อยมี” 

จิตส านึกในเร่ืองของ 
การมีส่วนร่วมเพราะวา่
ประชาชนท่ีเขา้มาอยูใ่น
เขตแหลมฉบงัส่วนใหญ่
เป็นประชากรแฝง  
มีจุดประสงคห์ลกัเขา้มา
เพื่อประกอบอาชีพ และ 
มีการยา้ยท่ีอยูอ่าศยั 
ตามสภาวะเศรษฐกิจ”  
“การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ยงัไม่เขม้งวด อาจเป็น
สาเหตุท าใหป้ระชาชน
ขาดระเบียบวนิยั” 

2.  การบงัคบัใช้
กฎหมายไม่เขม้งวด  
3.  การขาดจิตส านึก
ของประชาชน 
ในพ้ืนท่ี  
4.  ประชาชน 
ขาดความร่วมมือ 

 
 จากตารางท่ี 4 ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั พบวา่ มีปัญหาดงัน้ี 
 ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูใ้หข้อ้มูลขอ้มูลส าคญัใหค้วามเห็นไป 
ในทิศทางเดียวกนั ประเด็นปัญหานั้นเกิดจากประชาชนในพื้นท่ี มีสาเหตุของปัญหาคือ สาเหตุ 
จากประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย สาเหตุจากการขาดจิตส านึก สาเหตุจาก 
การบงัคบัใชก้ฎหมาย สาเหตุจากการขาดความร่วมมือของประชาชน ซ่ึงแต่ละสาเหตุมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  สาเหตุจากประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย เน่ืองจากในเขตเทศบาล
นครแหลมฉบงัมีประชากรแฝงจ านวนมาก เพราะเป็นแหล่งนิคมโรงงานอุตสาหกรรม มีคนเขา้มา
อาศยั และประกอบอาชีพจ านวนมาก เม่ือประชากรแฝงมีจ านวนมาก จึงเป็นสาเหตุท าใหข้ยะ 
ในพื้นท่ีมีจ  านวนมากและเกิดปัญหาขยะข้ึน ดงัปรากฏตามค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
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 “ประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงัมีความหลากหลาย ประชากรแฝงมีจ านวนมาก
และคนต่างดา้ว เขา้มาอาศยัท ามาหากินในเขตนิคมอุตสาหกรรมต่างคนต่างจิตใจจึงเป็นส่ิงท่ีควบคุม
ไดย้าก”(จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “แหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีใหญ่ มีคนมาอยูเ่ยอะ มีประชากรแฝงจ านวนมาก ปัญหาขยะจึงมีอยู่
เยอะ” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนท่ีเขา้มาอยูใ่นเขตแหลมฉบงั ส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝง ซ่ึงประชากรแฝง 
มีจุดประสงคห์ลกัเขา้มาเพื่อประกอบอาชีพและมีการยา้ยท่ีอยูอ่าศยัตามสภาวะเศรษฐกิจ”  
(นเรศ ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  สาเหตุจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย เน่ืองจากกฎหมายเก่ียวกบัการจดัการขยะนั้น 
มีหลายตวั ไม่มีความเป็นเอกภาพ ไม่ไดม้อบอ านาจใหท้อ้งถ่ินจดัการโดยตรง อีกทั้งมีบทลงโทษ 
ท่ีไม่รุนแรง ไม่เขม้งวดกวดขนัจากเจา้หนา้ท่ีในการส ารวจตรวจตราเพื่อหาผูก้ระท าผิดมาด าเนินคดี
ตามกฎหมาย ในกรณีละเมิดหรือฝ่าฝืนเก่ียวกบัขยะ ผูก้ระท ากลบัไดรั้บการอนุโลม ผอ่นผนั  
เหลือปรับอยา่งเดียว ไม่ไดจ้  าคุกตามท่ีกฎหมายระบุไว ้จึงกลบัมากระท าผดิซ ้ า ๆ และผูก้ระท าผดิ
รายใหม่ ๆ ก็ไม่ไดเ้กรงกลวัต่อกฎหมาย เพราะเห็นวา่เป็นเพียงเร่ืองเล็กนอ้ย จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิด
ปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนไม่เห็นความส าคญัในการเคารพกฎหมาย หรือการรักษาระเบียบวินยั 
ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ” (จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 “กฎหมายในการจดัการขยะมีหลายตวั มีหลายหน่วยงานเขา้มารับผดิชอบ ไม่มีความเป็น
เอกภาพ และการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้นยงัไม่เขม้งวด” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 “การบงัคบัใชก้ฎหมายยงัไม่เขม้งวด อาจเป็นสาเหตุท าให้ประชาชนขาดระเบียบวนิยั” 
(นเรศ ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 3.  สาเหตุจากการขาดจิตส านึก เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ในเขตเทศบาลนคร 
แหลมฉบงัเป็นประชากรแฝง มาจากทัว่ประเทศ เพื่อหางานท าในเขตนิคมอุตสาหกรรม บางคน 
มาจากพื้นฐานครอบครัวท่ีดี มีระเบียบวนิยั มีจิตส านึกดี แต่บางคนมากจากครอบครัวท่ีตอ้งด้ินรน 
หาเชา้กินค ่า ครอบครัวไม่อบอุ่น ไม่ใส่ใจอบรมสั่งสอนให้ลูกเป็นคนดี มีจิตส านึก เม่ือมาอยูร่วมกนั
จึงไม่ไดใ้ส่ใจวา่ตอ้งประพฤติตวัอยา่งไรใหถู้กตอ้งหรือแมแ้ต่ประชากรดงัเดิมซ่ึงบางคนก็ขาด
จิตส านึกเช่นกนั จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
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 “ประชาชนเหล่าน้ียงัขาดจิตส านึกอยูม่ากในเร่ืองความใส่ใจในการจดัการขยะ เช่น  
การทิ้งขยะเป็นเวลา การคดัแยกขยะ” (จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนเป็นคนนอกพื้นท่ี จิตส านึกในการรักพื้นท่ีไม่มี” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์,  
18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนยงัขาดจิตส านึก ประเด็นส าคญัท่ีท าใหป้ระชาชนยงัขาดจิตส านึกในเร่ืองของ
การมีส่วนร่วมเพราะวา่ประชาชนท่ีเขา้มาอยูใ่นเขตแหลมฉบงั ส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝง” (นเรศ 
ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 4.  สาเหตุจากการขาดความร่วมมือของประชาชน เน่ืองจากพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั
เป็นเมืองใหญ่ มีความหลากหลายดา้นประชากร สังคม และวฒันธรรม การด ารงชีวติแตกต่างกนั 
เม่ือมีกิจกรรมหรือขอ้บงัคบัอนัใดเกิดข้ึน ประชาชนก็จะไม่เห็นความส าคญั ไม่ใหค้วามร่วมมือ 
เพราะคิดวา่ไม่ใช่บา้นของตน มาท างานหาเงินเท่านั้น จะปฏิบติัตามหรือไม่ก็ได ้ถือวา่ไม่ผดิ แลว้แต่
ความสมคัรใจ ดงันั้นการขอความร่วมมือในการจดัการขยะจึงไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร 
จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนไม่มีส่วนร่วมไม่มีเวลารับฟังการอบรมความรู้เก่ียวกบัขยะ จึงไม่มีการใส่ใจ
ในการ จดัการขยะท่ีถูกตอ้ง” (จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนมีความรู้ แต่ความร่วมมือไม่ค่อยมี” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 ผลการสัมภาษณ์ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
มีดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5  ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
 
นางสาวมาล ี 

(นามสมมตุ)ิ 
นางสาววไิล  

(นามสมมตุ)ิ 
นางสาวราตรี  

(นามสมมตุ)ิ 
นายพงษ์  

(นามสมมตุ)ิ 
นายศักดิ์  

(นามสมมตุ)ิ 
ข้อค้นพบ 

“ประชาชน 
ยงัขาด
จิตส านึก 
ในการจดัการ
ขยะ” 
“ชุมชนท่ีมี
ความเจริญ 
มีคนมาอยูม่าก  

“ชาวบา้น 
ท่ีอาศยั 
ตามบา้นเรือน
ยงัคงไม่ไดรั้บ
ความรู้ในเร่ือง
ขยะ” 
“คนส่วนใหญ่
เม่ืออาศยั 

“ ประชาชน 
ยงัขาดจิตส านึก
ในการท้ิงขยะ 
ไม่เห็นถึง
ความส าคญัของ
ส่ิงแวดลอ้ม” 
 

“ยงัมีประชาชน
ในบางกลุ่มท่ียงั
ไม่เขา้ใจถึง
ปัญหาของขยะ
ตามบา้นเรือน
และขาด
จิตส านึก 
ในการท้ิงขยะ” 

“ผูค้นส่วนใหญ่
มีปัญหา 
ในดา้นจิตส านึก
ในดา้นของ 
การท้ิงขยะ” 
 

1.  การขาด
ระเบียบ วนิยั
ในการจดัการ
ขยะ  
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 
นางสาวมาล ี 

(นามสมมตุ)ิ 
นางสาววไิล  

(นามสมมตุ)ิ 
นางสาวราตรี  

(นามสมมตุ)ิ 
นายพงษ์  

(นามสมมตุ)ิ 
นายศักดิ์  

(นามสมมตุ)ิ 
ข้อค้นพบ 

มกัมีปัญหา
การขาดวนิยั
ในการจดัการ
ขยะ” 
“ประชาชน 
ท้ิงขยะไม่เป็น
เวลา ท าใหเ้กิด
ปัญหาขยะ
สะสมลน้ถงั” 

อยูร่่วมกนั 
มากข้ึน 
ความเห็นแก่ตวั
มากข้ึน ซ่ึงมนัก็
มาพร้อม ๆ กบั
การขาดระเบียบ
วนิยัในการ
จดัการขยะ” 

“ประชาชน 
ยงัขาดวนิยั 
ในการท้ิงขยะ 
มกัท้ิงไม่ถูกท่ี
มกัท าลาย
สภาพแวดลอ้ม” 

“ประชาชน 
ในบางกลุ่มท่ียงั
ไม่เขา้ใจถึง
ปัญหาของขยะ 
มกัขาดวนิยั 
ในการจดัการ
จดัการขยะ” 

“ชาวบา้น
ส่วนมาก 
มีปัญหาในเร่ือง
ระเบียบวนิยั 
การท้ิงขยะ  
ซ่ึงเกิดจาก
ความเห็นแก่ตวั
ในการท่ีจะท้ิง
ไม่ถูกท่ี” 

2.  การขาด
จิตส านึก  
3.  การขาด
ความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะ 

 
 จากตารางท่ี 5 ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน พบวา่ มีปัญหาดงัน้ี 
 ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูใ้หข้อ้มูลขอ้มูลส าคญัใหค้วามเห็นไป 
ในทิศทางเดียวกนัวา่ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงัมีสาเหตุ คือ สาเหตุ
จากการขาดระเบียบวนิยั สาเหตุจากการขาดจิตส านึกและสาเหตุจากการขาดความรู้ในการจดัการ
ขยะ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.  สาเหตุจากการขาดระเบียบวนิยั เน่ืองจากประชนชนจ านวนมากท่ีมาอาศยัอยูร่วมกนั
ส่วนใหญ่เป็นวยัท างาน เพราะจากการส ารวจประชากรแฝงคือคนต่างจงัหวดัท่ีอพยพเขา้มาท างาน
ในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะมุ่งท างานอยา่งเดียว ทั้งกลางวนัและกลางคืน (ท างาน 
เป็นกะ) ไม่ไดมี้เวลามาสนใจสังคมเท่าใดนกั จึงไม่ค่อยเอาใจใส่ และใหค้วามส าคญักบัระเบียบวนิยั
เท่าท่ีควร เพราะคิดวา่ไม่ส าคญั เป็นเร่ืองไกลตวั จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะ ดงัปรากฏ 
ตามค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 “ชุมชนท่ีมีความเจริญ มีคนมาอยูม่าก มกัมีปัญหาการขาดวนิยัในการจดัการขยะ”  
(มาลี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “คนส่วนใหญ่เม่ืออาศยัอยูร่่วมกนัมากข้ึน ความเห็นแก่ตวัมากข้ึนซ่ึงมนัก็มาพร้อม ๆ กบั
การขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ” (วไิล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนยงัขาดวนิยัในการทิ้งขยะ มกัทิ้งไม่ถูกท่ี มกัท าลายสภาพแวดลอ้ม”  
(ราตรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ประชาชนในบางกลุ่มท่ียงัไม่เขา้ใจถึงปัญหาของขยะ มกัขาดวนิยัในการจดัการจดัการ
ขยะ” (พงษ ์(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ชาวบา้นส่วนมากมีปัญหาในเร่ืองระเบียบวนิยัการทิ้งขยะ ซ่ึงเกิดจากความเห็นแก่ตวั 
ในการท่ีจะทิ้งไม่ถูกท่ี” (ศกัด์ิ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  สาเหตุจากการขาดจิตส านึก เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ในเขตเทศบาลนคร 
แหลมฉบงัเป็นประชากรแฝง มาจากทัว่ประเทศ เพื่อหางานท าในเขตนิคมอุตสาหกรรม บางคน 
มาจากพื้นฐานครอบครัวท่ีดี มีระเบียบวนิยั มีจิตส านึกดี แต่บางคนมากจากครอบครัวท่ีตอ้งด้ินรน 
หาเชา้กินค ่า ครอบครัวไม่อบอุ่น ไม่ใส่ใจอบรมสั่งสอนให้ลูกเป็นคนดี มีจิตส านึก เม่ือมาอยูร่วมกนั
จึงไม่ไดใ้ส่ใจวา่ตอ้งประพฤติตวัอยา่งไรใหถู้กตอ้งหรือแมแ้ต่ประชากรดงัเดิมซ่ึงบางคนก็ขาด
จิตส านึกเช่นกนั จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนยงัขาดจิตส านึกในการจดัการขยะ” (มาลี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนยงัขาดจิตส านึกในการทิ้งขยะ ไม่เห็นถึงความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม” (ราตรี 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ยงัมีประชาชนในบางกลุ่มท่ียงัไม่เขา้ใจถึงปัญหาของขยะตามบา้นเรือนและ 
ขาดจิตส านึกในการทิ้งขยะ” (พงษ ์(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ผูค้นส่วนใหญ่มีปัญหาในดา้นจิตส านึกในดา้นของการทิ้งขยะ เพราะแหลมฉบงั
ค่อนขา้งมีความเจริญมากข้ึน” (ศกัด์ิ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 3.  สาเหตุจากการขาดความรู้ในการจดัการขยะ เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่วยัท างาน
เป็นประชากรแฝง ส่วนมากท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนักลางคืน ดงันั้นเม่ือเทศบาลจดัอบรม 
ใหค้วามรู้ในการจดัการขยะข้ึน จะมีเพียงชาวบา้นบางกลุ่มท่ีมารับฟังการอบรมเท่านั้น ประชาชน 
วยัท างานจึงขาดความรู้ในการจดัการขยะอยูม่าก จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ชาวบา้นท่ีอาศยัตามบา้นเรือนยงัคงไม่ไดรั้บความรู้ในเร่ืองขยะ” (วไิล (นามสมมุติ),
สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 ผลการสัมภาษณ์ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูน้ าชุมชน มีดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 6  ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มผูน้ าชุมชน 
 

ตลาดอ่าวอุดม บ้านทุ่ง บ้านนาเก่า ไร่หนึ่ง ชากยายจนี ข้อค้นพบ 
“ชาวบา้น 
ในชุมชนยงัขาด
ความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะ” 
“ชาวบา้น 
ขาดจิตส านึก 
อยูม่ากในเร่ือง
ความใส่ใจ 
ในการจดัการ
ขยะมกัท้ิงไม่เป็น
ท่ี เป็นทาง สร้าง
ปัญหาใหค้น
เก็บ” 
“ประชาชน 
ในชุมชนมา
อาศยัอยูเ่ยอะ 
มีเวลา 
ในการพกัผอ่น
ต่างกนั จึงไม่ใส่
ใจในเร่ือง 
การจดัการขยะ” 

“ประชาชน 
มีปัญหาในดา้น
ความรู้เก่ียวกบั
การจดัการ
ขยะ”  
“ประชาชน 
มีปัญหาในดา้น
วนัหยดุงาน 
ไม่ตรงกนั 
เน่ืองจาก 
มีการท างาน
ล่วงเวลา 
การท้ิงขยะจึง
ท้ิงคนละเวลา 
จดัเก็บไม่หมด
ในวนัเดียว” 
“มีประชาชน
เขา้มาอาศยัอยู่
เยอะในพ้ืนท่ี
แหลมฉบงั” 

“ประชาชน
ขาดความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะอยา่งถูก
วธีิ” 
“ประชาชน
ส่วนใหญ่
ท างานเป็นกะ 
ท าใหเ้กิด
ปัญหาการท้ิง
ขยะไม่เป็น
เวลา” 
“การท่ีเป็น
เมือง
อุตสาหกรรม
ขยะยอ่มมี
ประชาชนมา
อาศยัมากข้ึน 
ขยะจึงเพ่ิมข้ึน
ตาม” 

“ประชาชน 
มีปัญหา 
ในดา้น 
การจดัการขยะ
และขาด
ความรู้เก่ียวกบั
ขยะ” 
“ประชาชน 
มีปัญหา 
ในดา้นการท้ิง
ขยะ มกัท้ิง 
ไม่ลงถงั” 
“แหลมฉบงั 
มีจ านวน
ประชาชนมาก 
จึงไม่แปลก 
ท่ีขยะจะมาก
ตามไปดว้ย” 

“การจดัการขยะ
เป็นเร่ืองท่ีตอ้ง
ใหค้วามส าคญั
อยา่งมาก 
เพราะวา่คนสมยั
น้ีมกัง่าย ไม่รู้จกั
การท้ิงขยะขาด
ความรู้ 
ความเขา้ใจถึง
ผลกระทบ 
ต่าง ๆ” 
“ประชาชน 
ไม่ทราบถึง
ก าหนดการท้ิง
ขยะท่ีเป็นเวลา
หรือบางทีก็ท้ิง
ไม่ถูกตอ้ง” 
“ประชาชน 
ขาดการมีส่วน
ร่วม 
ในการจดัการ
ขยะ” 

1.  การขาด
ความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะ  
2.  ประชากร 
มีจ านวนมาก 
3.  การท้ิงขยะ
ไม่เป็นเวลา  

 
 จากตารางท่ี 6 ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูน้ าชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั พบวา่ มีปัญหาดงัน้ี 
 ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูใ้หข้อ้มูลขอ้มูลส าคญัใหค้วามเห็นไป 
ในทิศทางเดียวกนัวา่ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงัมีสาเหตุ คือ สาเหตุ
จากการขาดความรู้ในการจดัการขยะ สาเหตุจากประชากรมีจ านวนมาก และสาเหตุจากการทิ้งขยะ
ไม่เป็นเวลา โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 1.  สาเหตุจากการขาดความรู้ในการจดัการขยะ เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่วยัท างาน
เป็นประชากรแฝง ส่วนมากท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนักลางคืน ดงันั้นเม่ือเทศบาลจดัอบรม 
ใหค้วามรู้ในการจดัการขยะข้ึน จะมีเพียงชาวบา้นบางกลุ่มท่ีมารับฟังการอบรมเท่านั้น ประชาชน 
วยัท างานจึงขาดความรู้ในการจดัการขยะอยูม่าก จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ชาวบา้นในชุมชนยงัขาดความรู้ในการจดัการขยะ” (นาย ก (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 20 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนมีปัญหาในดา้นความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ” (นาย ข (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560)  
 “ประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะอยา่งถูกวธีิ” (นาย ค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์,  
20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนมีปัญหาในดา้นการจดัการขยะและขาดความรู้เก่ียวกบัขยะ” (นาย ง (นาม
สมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การจดัการขยะเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใหค้วามส าคญัอยา่งมาก เพราะวา่คนสมยัน้ีมกัง่าย ไม่รู้จกั
การทิ้งขยะขาดความรู้ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่าง ๆ” (นาย จ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์,  
20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  สาเหตุจากประชากรมีจ านวนมาก เน่ืองจากเทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ี 
ขนาดใหญ่ มีความเจริญมากมายหลายดา้น มีนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีท่าเรือน ้าลึก 
ในการขนส่งสินคา้ มีโรงงานมากมาย มีโรงกลัน่น ้ามนัส าคญัของประเทศ ฯลฯ ดงันั้น เม่ือมี 
ความเจริญประชากรทุกภูมิภาคก็หลัง่ไหลเขา้มาท างานประกอบอาชีพมากมาย จึงเป็นศูนยร์วมของ
ประชากรวยัท างาน และบางคนพาครอบครัวยา้ยมาอยูล่งหลกัปักฐานสร้างฐานะท่ีน่ี ดงันั้น 
จึงมีประชากรเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในทุกๆปี ซ่ึงประชากรจ านวนมากน้ีก็สร้างขยะไดอ้ยา่งมหาศาล 
จากการอุปโภค บริโภคในชีวติประจ าวนั จึงจ าเป็นตอ้งมีการรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ย 
เพราะประชากรวยัท างานมีหลายกลุ่ม ทั้งกลางวนั กลางคืน เวลาทิ้งขยะจึงต่างกนั จึงเป็นสาเหตุ 
ท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนในชุมชนมาอาศยัอยูเ่ยอะ มีเวลาในการพกัผอ่นต่างกนั จึงไม่ใส่ใจในเร่ือง 
การจดัการขยะ” (นาย ฉ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “มีประชาชนเขา้มาอาศยัอยูเ่ยอะในพื้นท่ีแหลมฉบงั” (นาย ข (นามสมมติ), สัมภาษณ์,  
20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “การท่ีเป็นเมืองอุตสาหกรรมขยะยอ่มมีประชาชนมาอาศยัมากข้ึน ขยะจึงเพิ่งข้ึนตาม” 
(นาย ค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “แหลมฉบงัมีจ านวนประชาชนมาก จึงไม่แปลกท่ีขยะจะมากตามไปดว้ย” (นาย ง 
(นามสมุมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 3.  สาเหตุจากการการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา เน่ืองจากประชากรวยัท างานส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพเป็นพนกังานในโรงงานในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนัและกลางคืน 
มีเวลาพกัผอ่นต่างกนั ดงันั้น การก าหนดเวลาในการทิ้งขยะจึงเป็นไปไดย้ากและไม่สามารถควบคุม
การทิ้งขยะใหอ้ยูใ่นระบบไดเ้ช่นกนั การเก็บขยะจึงไม่สามารถจดัเก็บใหห้มดไดใ้นช่วงเชา้ ซ่ึงจะมี
คนน าขยะมาทิ้งอีกตลอดทั้งวนั จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏ 
ในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนมีปัญหาในดา้นวนัหยดุงานไม่ตรงกนั เน่ืองจากมีการท างานล่วงเวลา การทิ้ง
ขยะจึงทิ้งคนละเวลา จดัเก็บไม่หมดในวนัเดียว” (นาย ข (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 20 กมุภาพนัธ์ 
2560) 
 “ประชาชนส่วนใหญ่ท างานเป็นกะ ท าใหเ้กิดปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา” 
(นาย ค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนไม่ทราบถึงก าหนดการทิ้งขยะท่ีเป็นเวลาหรือบางทีก็ทิ้งไม่ถูกตอ้ง” 
(นาย จ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 ผลการสัมภาษณ์ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล 
นครแหลมฉบงั มีดงัต่อไปน้ี 



69 

 

ตารางท่ี 7  ปัญหาในการจดัการขยะจากกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

นายโชค  
(นามสมมตุ)ิ   

นายบุญ  
(นามสมมตุ)ิ   

นายอุดม 
(นามสมมตุ)ิ     

นายทองอยู่ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายเชิด 
(นามสมมตุ)ิ     

นางดารา 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิล 
(นามสมมตุ)ิ   

นางผ่องศรี 
(นามสมมตุ)ิ   

นางนุช 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิพ์พร 
(นามสมมตุ)ิ   

ข้อค้นพบ 

“ในการ
จดัการขยะถา้
ตามหลกัการ
เป็นเร่ืองท่ี
ยาก
ประชาชน
ส่วนใหญ่
ขาดความ
เขา้ใจในวธีิ
ปฏิบติั จึง
ขาดวนิยัใน
การท้ิงขยะ” 
“การท่ีมี
ประชากร
มาก  
ท าใหป้ริมาณ
ขยะมากข้ึน 

“ประชาชนท่ี
เขา้มาอาศยั
อยูใ่นแหลม
ฉบงัมี
จ านวนมาก
ท าใหเ้กิด
ปัญหาขยะ
มาก การ
จดัการยาก
ข้ึน” 
“ประชาชน
บางส่วนไม่
มีความรู้ใน
การจดัการ
ขยะ” 
“การบงัคบั
ใชก้ฎหมาย 

“การขาด
ความรู้ความ
เขา้ใจในการ
จดัการขยะ 
และขั้นตอน
กระบวนการ
ต่างๆของ
การจดัการ
ขยะ” 
“ประชาชน
ขาดระเบียบ
วนิยัในการ
ท้ิงขยะ” 
“การท่ีมีคน
มากยอ่ม
ส่งผลท าให้
ขยะเพ่ิมข้ึน  

 “ประชาชน
ยงัมีปัญหาใน
ดา้นความรู้ใน
การจดัการ
ขยะ” 
“บางคนขาด
ระเบียบวนิยั
ในการท้ิง
ขยะ” 
“การท่ีมี
ประชาชน
มากข้ึนก็
ส่งผลต่อการ
ท้ิงขยะ
เช่นกนั” 
 

“ประชาชน
ขาดความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะวา่ท า
อยา่งไร 
ท าแลว้ 
ไดอ้ะไร” 
“ประชาชน
ในพ้ืนมี
จ านวนมาก
และไม่ให้
ความร่วมมือ
เก่ียวกบัการ
ท้ิงขยะ” 
“ยงัมี
ประชาชน 

“ประชาชน
ในชุมชนยงั
ขาดความรู้ใน
การจดัการ
ขยะตาม
บา้นเรือน 
การจดัการ
ขยะไม่ถูกวธีิ” 
“ประชาชน
คนบางกลุ่ม
ไม่มีระเบียบ
วนิยัในการ
รักษาความ
สะอาด” 
“แหลมฉบงั
เป็นถ่ิน
โรงงาน ยา่น 

“ประชาชน
ไม่เห็น
ความส าคญั
ในการเคารพ
กฎหมาย หรือ
การรักษา
ระเบียบวนิยั” 
“ประชาชน
ขาดความรู้ 
ท าใหไ้ม่มี
ความร่วมมือ” 
“ท่ีน่ีเป็น
แหล่ง
อุตสาหกรรม
การท่ีคนมา
อาศยัอยูม่าก
ท าใหย้ากต่อ 

“ประชนชน
ในพ้ืนท่ียงั
ขาดระเบียบ
วนิยั
เน่ืองจากการ
บงัคบัใช้
กฎหมายนั้น
ยงัไม่
เขม้งวด” 
“ประชาชน
ในพ้ืนท่ีมี
เยอะ ทั้ง
ประชาชนท่ี
มีอยูเ่ดิม 
และ
ประชาชนท่ี
ยา้ยเขา้มา 

“ประชาชน
บางส่วนไม่
มีระเบียบ
วนิยั ไม่ใส่
ใจในการท้ิง
ขยะ ท้ิงขยะ
ไม่เป็นเวลา” 
“ประชาชน
ยงัขาด
ความรู้และ
ข่าวสารท่ี
ถูกตอ้ง
เก่ียวกบัการ
จดัการขยะ” 
“มีประชากร
อาศยัอยู่
จ  านวนมาก  

“ประชนชน
ในพ้ืนท่ียงั
ขาดระเบียบ
วนิยัขาด
ความใส่ใจ
ในการ
จดัการขยะ 
เพราะการ
บงัคบัใช้
กฎหมายยงั
ไม่เขม้งวด” 
“ประชาชน
ท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึนในชุมชน
การใหค้วาม
ร่วมมือ 
ในการรักษา 

1.  การขาด
ระเบียบวนิยั
ในการท้ิง
ขยะ  
2.  ประชากร
มีจ านวนมาก  
3.  การขาด
ความรู้ 
ในการจดัการ
ขยะ  
4.  การบงัคบั
ใชก้ฎหมาย
ไม่เขม้งวด 
5.  การขาด
ความร่วมมือ 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
 

นายโชค  
(นามสมมตุ)ิ   

นายบุญ  
(นามสมมตุ)ิ   

นายอุดม 
(นามสมมตุ)ิ     

นายทองอยู่ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายเชิด 
(นามสมมตุ)ิ     

นางดารา 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิล 
(นามสมมตุ)ิ   

นางผ่องศรี 
(นามสมมตุ)ิ   

นางนุช 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิพ์พร 
(นามสมมตุ)ิ   

ข้อค้นพบ 

ตามไปดว้ย” ไม่เขม้งวด 
ส่งผลให้
ประชาชน
ไม่มีระเบียบ
วนิยั” 

การขอ 
ความร่วมมือ 
ก็ท าไดย้าก 
การรับฟัง
ข่าวสาร 
ก็อาจ 
ไม่ทัว่ถึง” 

 บางส่วนท่ีไม่
มีระเบียบวนิยั 
ในเร่ืองของ
การท้ิงขยะให้
เป็นเวลา” 

ท่าเรือ มีคน
เขา้มา
ประกอบ
อาชีพมาก  
ท าใหข้ยะมาก
ตามดว้ย” 

การกระจาย
ข่าวสาร
ทัว่ถึง” 

ท างาน จึง
เป็นสาเหตุ
หน่ึงท่ีท าให้
เกิดปัญหา
ขยะเพ่ิม 
มากข้ึน” 

เน่ืองจาก
เป็นแหล่ง
โรงงาน 
มีคนเขา้มา
ประกอบ
อาชีพหลาก 
หลาย จึงเกิด
ขยะมากข้ึน
ตามไปดว้ย” 

ความสะอาด
เป็นส่ิงท่ียาก
พอสมควร” 6.  การ

ประชา 
สมัพนัธ์
ข่าวสาร 
ไม่ทัว่ถึง 
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 จากตารางท่ี 7 ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ พบวา่ มีปัญหาดงัน้ี 
 ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูใ้หข้อ้มูลขอ้มูลส าคญัใหค้วามเห็นไป 
ในทิศทางเดียวกนัวา่ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงัมีสาเหตุ คือ สาเหตุ
จากการขาดระเบียบวนิยั สาเหตุจากประชากรมีจ านวน สาเหตุจากการขาดความรู้ในการจดัการขยะ 
สาเหตุจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย สาเหตุจากการขาดความร่วมมือของประชาชน และสาเหตุจาก 
การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึงโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.  สาเหตุจากการขาดระเบียบวนิยั เน่ืองจากประชนชนจ านวนมากท่ีมาอาศยัอยูร่วมกนั
ส่วนใหญ่เป็นวยัท างาน เพราะจากการส ารวจประชากรแฝงคือคนต่างจงัหวดัท่ีอพยพเขา้มาท างาน
ในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะมุ่งท างานอยา่งเดียวทั้งกลางวนัและกลางคืน (ท างาน 
เป็นกะ) ไม่ไดมี้เวลามาสนใจสังคมเท่าใดนกั จึงไม่ค่อยเอาใจใส่ และใหค้วามส าคญักบัระเบียบวนิยั
เท่าท่ีควร เพราะคิดวา่ไม่ส าคญั เป็นเร่ืองไกลตวั จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะ ดงัปรากฏ 
ตามค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 “ในการจดัการขยะถา้ตามหลกัการเป็นเร่ืองท่ียากประชาชนส่วนใหญ่ขาดความเขา้ใจ 
ในวธีิปฏิบติั จึงขาดวนิยัในการทิ้งขยะ” (นายโชค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด ส่งผลใหป้ระชาชนไม่มีระเบียบวนิยั” (นายบุญ 
(นามสมมุติ), 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนขาดระเบียบวนิยัในการทิ้งขยะ” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์,  
21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “บางคนขาดระเบียบวนิยัในการทิ้งขยะ” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 
21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ยงัมีประชาชนบางส่วนท่ีไม่มีระเบียบวนิยัในเร่ืองของการทิ้งขยะใหเ้ป็นเวลา” 
(นายเชิด (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนคนบางกลุ่มไม่มีระเบียบวนิยัในการรักษาความสะอาด” (นางดารา 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ไม่เห็นความส าคญัในการเคารพกฎหมาย หรือการรักษาระเบียบวนิยั”  
(นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยัเน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้นยงัไม่เขม้งวด” 
(นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
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 “การเขา้มาท างานของผูค้นจ านวนมากจึงไม่เห็นความ ส าคญัในการเคารพกฎหมาย 
หรือการรักษาระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ” (นางนุช (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยัขาดความใส่ใจในการจดัการขยะ เพราะ 
การบงัคบัใชก้ฎหมายยงัไม่เขม้งวด” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 2.  สาเหตุจากประชากรมีจ านวนมาก เน่ืองจากเทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ี 
ขนาดใหญ่ มีความเจริญมากมายหลายดา้น มีนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีท่าเรือน ้าลึก 
ในการขนส่งสินคา้ มีโรงงานมากมาย มีโรงกลัน่น ้ามนัส าคญัของประเทศ ฯลฯ ดงันั้น เม่ือมี 
ความเจริญประชากรทุกภูมิภาคก็หลัง่ไหลเขา้มาท างานประกอบอาชีพมากมาย จึงเป็นศูนยร์วมของ
ประชากรวยัท างาน และบางคนพาครอบครัวยา้ยมาอยูล่งหลกัปักฐานสร้างฐานะท่ีน่ี ดงันั้น 
จึงมีประชากรเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในทุก ๆ ปี ซ่ึงประชากรจ านวนมากน้ีก็สร้างขยะได ้
อยา่งมหาศาล จากการอุปโภค บริโภคในชีวติประจ าวนั จึงจ าเป็นตอ้งมีการรับมือกบัปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนดว้ย เพราะประชากรวยัท างานมีหลายกลุ่ม ทั้งกลางวนั กลางคืน เวลาทิ้งขยะจึงต่างกนั 
จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การท่ีมีประชากรมาก ท าให้ปริมาณขยะมากข้ึนตามไปดว้ย” (นายโชค (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนท่ีเขา้มาอาศยัอยูใ่นแหลมฉบงัมีจ านวนมากท าใหเ้กิดปัญหาขยะมาก 
การจดัการยากข้ึน” (นายบุญ (นามสมมุติ), 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การท่ีมีคนมากยอ่มส่งผลท าใหข้ยะเพิ่มข้ึน การขอความร่วมมือก็ท าไดย้าก การรับฟัง
ข่าวสารก็อาจไม่ทัว่ถึง” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การท่ีมีประชาชนมากข้ึนก็ส่งผลต่อการทิ้งขยะเช่นกนั” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนในพื้นมีจ านวนมากและไม่ใหค้วามร่วมมือเก่ียวกบัการทิ้งขยะ” (นายเชิด 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “แหลมฉบงัเป็นถ่ินโรงงาน ยา่นท่าเรือ มีคนเขา้มาประกอบอาชีพมาก ท าใหข้ยะ 
มากตาม” (นางดารา (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ท่ีน่ีเป็นแหล่งอุตสาหกรรมการท่ีคนมาอาศยัอยูม่ากท าใหย้ากต่อการกระจายข่าวสาร
ทัว่ถึง” (นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนในพื้นท่ีมีเยอะ ทั้งประชาชนท่ีมีอยูเ่ดิม และประชาชนท่ียา้ยเขา้มาท างาน 
จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดปัญหาขยะเพิ่มมากข้ึน” (นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 
มีนาคม 2560) 
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 “มีประชากรอาศยัอยูจ่  านวนมาก เน่ืองจากเป็นแหล่งโรงงานมีคนเขา้มาประกอบอาชีพ
หลาก หลาย จึงเกิดขยะมากข้ึนตามไปดว้ย” (นางนุช (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนท่ีเพิ่มมากข้ึนในชุมชนการใหค้วามร่วมมือในการรักษาความสะอาดเป็นส่ิงท่ี
ยากพอสมควร” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 3.  สาเหตุจากการขาดความรู้ในการจดัการขยะ เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่วยัท างาน
เป็นประชากรแฝง ส่วนมากท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนักลางคืน ดงันั้นเม่ือเทศบาลจดัอบรม 
ใหค้วามรู้ในการจดัการขยะข้ึน จะมีเพียงชาวบา้นบางกลุ่มท่ีมารับฟังการอบรมเท่านั้น ประชาชน 
วยัท างานจึงขาดความรู้ในการจดัการขยะอยูม่าก จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนบางส่วนไม่มีความรู้ในการจดัการขยะ” (นายบุญ (นามสมมุติ), 21 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 “การขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะและขั้นตอนกระบวนการต่าง ๆ ของ 
การจดัการขยะ” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กมุภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนยงัมีปัญหาในดา้นความรู้ในการจดัการขยะ” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนขาดความรู้ ในการจดัการขยะวา่ท าอยา่งไร ท าแลว้ไดอ้ะไร” (นายเชิด  
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนในชุมชนยงัขาดความรู้ในการจดัการขยะตามบา้นเรือน การจดัการขยะ 
ไม่ถูกวธีิ” (นางดารา (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนขาดความรู้ ท าให้ไม่มีความร่วมมือ” (นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 
มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนยงัขาดความรู้และข่าวสารท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการขยะ” (นางนุช  
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 4.  สาเหตุจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย เน่ืองจากกฎหมายเก่ียวกบัการจดัการขยะนั้น 
มีหลายตวั ไม่มีความเป็นเอกภาพ ไม่ไดม้อบอ านาจใหท้อ้งถ่ินจดัการโดยตรง อีกทั้งมีบทลงโทษ 
ท่ีไม่รุนแรง ไม่เขม้งวดกวดขนัจากเจา้หนา้ท่ีในการส ารวจตรวจตราเพื่อหาผูก้ระท าผิดมาด าเนินคดี
ตามกฎหมาย ในกรณีละเมิดหรือฝ่าฝืนเก่ียวกบัขยะ ผูก้ระท ากลบัไดรั้บการอนุโลม ผอ่นผนั  
เหลือปรับอยา่งเดียว ไม่ไดจ้  าคุกตามท่ีกฎหมายระบุไว ้จึงกลบัมากระท าผดิซ ้ า ๆ และผูก้ระท าผดิ
รายใหม่ ๆ ก็ไม่ไดเ้กรงกลวัต่อกฎหมาย เพราะเห็นวา่เป็นเพียงเร่ืองเล็กนอ้ย จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิด
ปัญหาขยะในพื้นท่ีซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
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 “การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด ส่งผลใหป้ระชาชนไม่มีระเบียบวนิยั” (นายบุญ 
(นามสมมุติ), 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนไม่เห็นความส าคญัในการเคารพกฎหมาย หรือการรักษาระเบียบวินยั”  
(นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยัเน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้นยงัไม่เขม้งวด” 
(นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยัขาดความใส่ใจในการจดัการขยะ เพราะ 
การบงัคบัใชก้ฎหมายยงัไม่เขม้งวด” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 5.  สาเหตุจากการขาดความร่วมมือของประชาชน เน่ืองจากพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั
เป็นเมืองใหญ่ มีความหลากหลายดา้นประชากร สังคม และวฒันธรรม การด ารงชีวติแตกต่างกนั 
เม่ือมีกิจกรรมหรือขอ้บงัคบัอนัใดเกิดข้ึน ประชาชนก็จะไม่เห็นความส าคญั ไม่ใหค้วามร่วมมือ 
เพราะคิดวา่ไม่ใช่บา้นของตน มาท างานหาเงินเท่านั้น จะปฏิบติัตามหรือไม่ก็ได ้ถือวา่ไม่ผดิ 
แลว้แต่ความสมคัรใจ ดงันั้นการขอความร่วมมือในการจดัการขยะจึงไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การท่ีมีคนมากยอ่มส่งผลท าใหข้ยะเพิ่มข้ึน การขอความร่วมมือก็ท าไดย้าก การรับฟัง
ข่าวสารก็อาจไม่ทัว่ถึง” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนขาดความรู้ ท าให้ไม่มีความร่วมมือ” (นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 
มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนท่ีเพิ่มมากข้ึนในชุมชนการใหค้วามร่วมมือในการรักษาความสะอาด 
เป็นส่ิงท่ียากพอสมควร” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 6.  สาเหตุจากการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง เน่ืองจากพื้นท่ีท่ีอยูใ่นการดูแลของ
เทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีใหญ่ มีทั้งแหล่งชุมชน นิคมอุตสาหกรรมจ านวนมาก มีท่าเรือ 
น ้าลึกท่ีส าคญัเป็นแหล่งเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศ จึงมีประชากรจ านวนมากเขา้มาอาศยั ดงันั้น
การประชาสัมพนัธ์จึงไม่ทัว่ถึงทุกภาคส่วน เพราะปัจจุบนัเทศบาลนครแหลมฉบงัใชว้ธีิประกาศ
ตามเคร่ืองขยายเสียงทั้ง 23 ชุมชน และการใชร้ถยนตข์บัตระเวนประเทศจากเจา้หนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงก็อาจจะไม่ทัว่ถึง หรือบางคนอาจไม่อยูฟั่งหรือไม่ไดย้นิในขณะนั้น จึงท าให ้
การประชาสัมพนัธ์วธีิน้ีไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏ 
ในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การท่ีมีคนมากยอ่มส่งผลท าใหข้ยะเพิ่มข้ึน การขอความร่วมมือก็ท าไดย้าก การรับฟัง
ข่าวสารก็อาจไม่ทัว่ถึง” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ท่ีน่ีเป็นแหล่งอุตสาหกรรมการท่ีคนมาอาศยัอยูม่ากท าใหย้ากต่อการกระจายข่าวสาร
ทัว่ถึง” (นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนยงัขาดความรู้และข่าวสารท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการขยะ” (นางนุช 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 

ส่วนที ่3 แนวทางในการจัดการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
 ผลการสัมภาษณ์ แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 
มีดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 8  แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

นางจนิดา ถนอมรอด 
นายกเทศมนตรี 

นครแหลมฉบงั 

นายภูษิตแจ่มศรี 
ปลดัเทศบาลนครแหลม

ฉบัง 

นายนเรศ ผวิอ่อน 
หัวหน้าฝ่ายรักษา 
ความสะอาด 

แนวทางการแก้ปัญหา 

“จดัอบรม สร้างความรู้
ใหก้บัประชาชนเกิด
ความเขา้ใจในการจดัการ
ขยะอยา่งถูกตอ้ง” 
“พยายามท่ีจะเสนอใหรั้ฐ
ออกกฎหมายท่ีเขม้งวด
และมีบทลงโทษท่ีหนกั
มากข้ึน” 
“ปลูกจิตส านึก ความมี
ระเบียบวนิยัในการท้ิง
ขยะใหก้บัประชาชน” 
 “สร้างความร่วมมือ 
ในการจดัการขยะภาครัฐ 
ภาคเอกชนหรือ
หน่วยงานอ่ืน ๆ” 

“การบูรณาการกฎหมาย
ต่างๆ ใหเ้ป็นเอกภาพแลว้
มอบใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัการ
ในเร่ืองของขยะทั้งหมด 
โดยรัฐบาลตอ้งโอน
อ านาจใหท้อ้งถ่ินสามารถ
ด าเนินการไดด้ว้ยตนเอง” 
“ปลูกฝังสร้างจิตส านึก 
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
มากข้ึน” 
“ประชาชนตอ้งให ้
ความร่วมมือ ในการเขา้
ร่วมรับฟังการอบรม 
ใหค้วามรู้ในการจดัการ
ขยะ” 

“แกไ้ขท่ีตน้ทางคือแกไ้ข 
ท่ีตวัประชาชน 
ใหป้ระชาชนมีจิตส านึก” 
“รัฐบาลควรก าหนดบงัคบั
ใชก้ฎหมายอยา่งเขม้งวด” 
“ใหค้วามรู้แก่ประชาชน 
ในพ้ืนท่ี โดยจดัอบรม 
การจดัการขยะท่ีถูกวธีิก่อน
น ามาท้ิง” 
“ทุกฝ่ายควรมีความร่วมมือ
กนัในการจดัการปัญหาขยะ 
ไม่วา่จะภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน” 

1.  จดัอบรม 
ใหค้วามรู้ 
ในการจดัการขยะ 
ท่ีถูกวธีิ 
2.  สร้างจิตส านึก  
3.  บงัคบัใชก้ฎหมาย
ใหเ้ขม้งวด  
4.   การสร้าง 
ความร่วมมือ และ 
การมีส่วนร่วม 
ในการจดัการขยะ  
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 จากตารางท่ี 8 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงัไดเ้สนอแนวทางในการจดัการขยะ
ชุมชนสอดคลอ้งกนั คือ การจดัอบรมใหค้วามรู้ การสร้างจิตส านึก การบงัคบัใชก้ฎหมาย  
และการสร้างความร่วมมือ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  อบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ คือ การจดักิจกรรมหรือจดัโครงการ
ต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะ มีวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญมาบรรยายใหป้ระชาชนทราบถึง
วธีิการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ตั้งแต่ขยะในครัวเรือนจนถึงขั้นตอนท่ีน ามาทิ้งลงถงั เพื่อรอเทศบาล
จดัเก็บ เช่น การคดัแยกขยะแหง้ ขยะเปียก ขยะมีพิษ ขยะอนัตราย ควรคดัแยกออกจากกนัแลว้บรรจุ
ลงถุงด ามดัปากถุงใหแ้น่นก่อนน ามาทิ้งลงถงัในเวลาท่ีเทศบาลก าหนด เป็นตน้ การจดัอบรม 
ใหค้วามรู้น้ี นอกจากจะใหค้วามรู้ในการแยกขยะแลว้ ยงัตอ้งอธิบายใหป้ระชาชนทราบถึงขอ้เสีย
ของขยะวา่มีอะไรบา้ง อาจจดัท าในรูปแบบของรูปภาพประกอบค าบรรยาย แผน่พบั โบวช์วัร์ 
เพื่อแจกจ่ายใหป้ระชาชนรับทราบทุกช่องทางของการส่ือสาร  ส าหรับกรณีท่ีประชาชนติดภารกิจ 
ไม่สามารถเขาร่วมฟังการอบรมบรรยายได ้เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “จดัอบรม สร้างความรู้ ใหก้บัประชาชนเกิดความเขา้ใจในการจดัการขยะอยา่งถูกตอ้ง” 
(จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนตอ้งใหค้วามร่วมมือ ในการเขา้ร่วมรับฟังการอบรม” (ภูษิต แจ่มศรี, 
สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ใหค้วามรู้แก่ประชาชนในพื้นท่ี โดยจดัอบรมการจดัการขยะท่ีถูกวธีิก่อนน ามาทิ้ง” 
(นเรศ ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  การสร้างจิตส านึก คือ การท่ีบุคคลจะมีคุณธรรม มีจิตส านึกท่ีดี จ  าเป็นตอ้งมี 
การอบรมสั่งสอนหรือซึมซบัจากประสบการณ์ จากครอบครัวหรือสังคมรอบตวั ตอ้งผา่น 
การกระท าจนเป็นสันดานแห่งความดีหรือจิตส านึกนัน่เอง อยู ่ๆ จะใหมี้จิตส านึกข้ึนเอง 
คงจะเป็นไปไดย้าก ดงันั้น การสร้างจิตส านึกจะตอ้งเร่ิมจากสถาบนัครอบครัวก่อน พ่อแม่อบรมลูก 
ครูอบรมนกัเรียน ผูบ้งัคบับญัชาอบรมลูกนอ้ง เม่ือมีการปลูกฝังจิตส านึกในดา้นการจดัการขยะแลว้ 
ประชาชนจะไดเ้ห็นถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ เกิดความเอาใจใส่บา้นเรือน หรือท่ีพกั ท่ีท างาน ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีท่ีตนเก่ียวขอ้งในการใชชี้วติประจ าวนั เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ปลูกจิตส านึก ความมีระเบียบวนิยัใหก้บัประชาชนในพื้นท่ี” (จินดา ถนอมรอด, 
สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ปลูกฝังสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมมากข้ึน” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “แกไ้ขท่ีตน้ทางคือแกไ้ขท่ีตวัประชาชนใหป้ระชาชนมีจิตส านึก” (นเรศ ผวิอ่อน, 
สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 3.  การบงัคบัใชก้ฎหมาย คือ การน าเอากฎหมายมาบงัคบัใชก้บัเร่ืองการจดัการขยะ 
อยา่งเคร่งครัด กฎหมายในการจดัการขยะมีหลายตวั มีหลายหน่วยงานเขา้มารับผดิชอบ ควรมี 
ความเขม้งวดมากข้ึน กฎหมายท่ีมีบทลงโทษมากกวา่การจบัปรับเงินไม่ก่ีบาทเท่านั้น 
อาจมีบทลงโทษท่ีรุนแรงข้ึน เช่น ปรับเงินมากข้ึน มีจ าคุกดว้ย ซ่ึงประชาชนก็จะหนัมาสนใจ 
และเกรงกลวัไม่กลา้กระท าผดิกฎหมาย หากจะทิ้งขยะ ก็ตอ้งมีจิตส านึกวา่ตอ้งทิ้งลงถงัเท่านั้น 
ไม่ทิ้งขา้งทางหรือหากลกัลอบน าขยะไปทิ้งในท่ีหา้มทิ้ง เป็นท่ีสาธารณะประโยชน์ เป็นท่ีส่วน
บุคคล อาจมีโทษจ าคุกเพิ่มข้ึนจากการปรับ เป็นตน้ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะ 
ในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “พยายามท่ีจะน าเสนอใหรั้ฐออกกฎหมายท่ีเขม้งวดและมีบทลงโทษท่ีหนกัมากข้ึน
เพื่อใหค้นเกรงกลวัในการทิ้งขยะไม่เป็นท่ี” (จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การบูรณาการกฎหมายต่าง ๆ ใหเ้ป็นเอกภาพแลว้มอบใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เป็นผูจ้ดัการในเร่ืองของขยะทั้งหมด โดยรัฐบาลตอ้งโอนอ านาจใหท้อ้งถ่ินสามารถด าเนินการ 
ไดด้ว้ยตนเอง” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “รัฐบาลควรก าหนดบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเขม้งวด ใครเป็นผูก่้อ คนนั้นตอ้งเป็นผูจ่้าย 
ใครก่อเยอะคนนั้นก็ตอ้งจ่ายเยอะ” (นเรศ ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 4.  การสร้างความร่วมมือ คือ การท าใหป้ระชาชนในพื้นท่ีรักบา้นเกิด รักท่ีอยูอ่าศยั  
รักประเทศชาติ เม่ือประชาชนเกิดความรัก ก็จะรู้สึกหวงแหนถ่ินฐานบา้นเกิด ไม่อยากใหท่ี้ของ
ตนเองสกปรก อยากมีส่ิงแวดลอ้มและทิวทศัน์ท่ีสวยงาม ดงันั้น ประชาชนจะตอ้งให้ความร่วมมือ
และเอาใจใส่ในการจดัการขยะตามนโยบายของเทศบาล เทศบาลจะตอ้งน าความเจริญ 
มาสู่ประชาชน ใหไ้ดรั้บบริการสาธารณะท่ีดี ไม่เพิกเฉยต่อความเดือดร้อน ขยะในถงัท่ีวางไว ้
ทัว่ทุกซอยจะตอ้งจดัเก็บใหห้มด เพื่อไม่ใหมี้กล่ินเหมน็รบกวน เม่ือประชาชนเห็นวา่เทศบาล 
เอาใจใส่ บริการประชาชนอยา่งเตม็ท่ี ก็จะไดรั้บความร่วมมือตอบแทน ไม่วา่จะเป้นความร่วมมือ 
ในการทิ้งขยะเป็นเวลา การคดัแยกขยะ เป็นตน้ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “สร้างความร่วมมือในการจดัการขยะภาครัฐ ภาคเอกชนหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ”  
(จินดา ถนอมรอด, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ประชาชนตอ้งใหค้วามร่วมมือ ในการเขา้ร่วมรับฟังการอบรมใหค้วามรู้ในการจดัการ
ขยะ” (ภูษิต แจ่มศรี, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ทุกฝ่ายควรมีความร่วมมือกนัในการจดัการปัญหาขยะ ไม่วา่จะภาครัฐหรือภาคเอกชน” 
(นเรศ ผวิอ่อน, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 ผลการสัมภาษณ์แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
มีดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 9  แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน 
 

นางสาวมาล ี
(นามสมมตุ)ิ 

นางสาววไิล 
(นามสมมตุ)ิ 

นางสาวราตรี 
(นามสมมตุ)ิ 

นายพงษ์ 
(นามสมมตุ)ิ   

นายศักดิ์ 
(นามสมมตุ)ิ 

แนวทางการ 
แก้ไขปัญหา 

“การจดัการดา้น
สภาพแวดลอ้ม
ในชุมชน 
ตอ้งมีการให้
ความรู้กบั
ประชาชน 
ในชุมชน 
ในการจดัการ
ขยะ” 
“การสร้าง
จิตส านึก 
ในการรักษา
ความสะอาด 
ในพ้ืนท่ีท่ีตน
อาศยัอยู”่ 

“ชาวบา้นท่ีอาศยั
ตามบา้นเรือน
ตอ้งไดรั้บความรู้
ในเร่ืองขยะ 
ตอ้งปลูกฝัง 
ตั้งแต่เยาวว์ยั” 
“ควรส่งเสริม 
และปลูกฝัง
จิตส านึกท่ีดีงาม
กบัประชาชน 
ทุกกลุ่ม” 
 

“ประชาชนตอ้ง
มีความรู้ 
ในการท้ิงขยะ 
และเลง็เห็นถึง
ความส าคญัของ
ส่ิงแวดลอ้ม 
จึงตอ้งมีการให้
ขอ้มูลข่าวสาร
อยา่งทัว่ถึง” 
“ประชาชน 
ตอ้งมีจิตส านึก
ในการรักษา
ความสะอาด” 

“สร้างความรู้
และความเขา้ใจ
ใหก้บั
ประชาชนใน
การจดัการ
ขยะ” 
“ประชาชนตอ้ง
ใส่ใจและมี
จิตส านึกท่ีดีใน
การจดัการขยะ
ตามบา้นเรือน” 

“จ าเป็นตอ้งมี
การใหค้วามรู้
แก่ประชาชน” 
“ควรมีการจดั
โครง การสร้าง
จิตส านึก 
ใหป้ระชาชน
ตระหนกัถึง
ความส าคญั
ของปัญหาขยะ
ในอนาคต” 

1.  เพ่ิม
ความรู้ 
ความเขา้ใจ
ในการ
จดัการขยะ  
2.  การสร้าง
จิตส านึก  

 
 จากตารางท่ี 9 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชนไดเ้สนอแนวทางในการจดัการขยะ
ชุมชนสอดคลอ้งกนั คือ การเพิ่มความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ และการสร้างจิตส านึกปลูกฝัง
ใหป้ระชาชนเอาใจใส่ในพื้นท่ีตนอาศยั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 1.  การเพิ่มความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ คือ การท าใหป้ระชาชนไดรั้บความรู้ 
ความเขา้ใจในการจดัการขยะอยา่งทัว่ถึง ไม่วา่จะเป็นการจดักิจกรรม อบรม บรรยายดว้ยวทิยากร
เช่ียวชาญ สามารถอธิบายให้ประชาชนเขา้ใจง่าย รู้ถึงขั้นตอนการคดัแยกขยะ และรับรู้ถึงขอ้เสียของ
ขยะท่ีส่งผลต่อมนุษย ์วา่ท าไมประชาชนถึงตอ้งใหค้วามร่วมมือ แลว้จะไดรั้บประโยชน์อะไร 
การเพิ่มความรู้ตอ้งกระจายไปใหท้ัว่ถึง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ดว้ยการส่ือสารหลาย ๆ ช่องทาง เช่น 
เคเบิ้ลทีว ีแผน่พบั โบวช์วัร์ ส่ือโซเชียลต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การจดัการดา้นสภาพแวดลอ้มในชุมชน ตอ้งมีการให้ความรู้กบัประชาชนในชุมชน 
ในการจดัการขยะ” (นางสาวมาลี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ชาวบา้นท่ีอาศยัตามบา้นเรือนตอ้งไดรั้บความรู้ในเร่ืองขยะ ตอ้งปลูกฝังตั้งแต่เยาวว์ยั” 
(นางสาววไิล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนตอ้งมีความรู้ในการทิ้งขยะ และเล็งเห็นถึงความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม 
จึงตอ้งมีการใหข้อ้มูลข่าวสารอยา่งทัว่ถึง” (นางสาวราตรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 “สร้างความรู้และความเขา้ใจใหก้บัประชาชนในการจดัการขยะ” (นายพงษ ์
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “จ าเป็นตอ้งมีการใหค้วามรู้แก่ประชาชน” (นายศกัด์ิ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  การสร้างจิตส านึก คือ การท่ีบุคคลจะมีคุณธรรม มีจิตส านึกท่ีดี จ  าเป็นตอ้งมี 
การอบรมสั่งสอน หรือซึมซบัจากประสบการณ์ จากครอบครัวหรือสังคมรอบตวั ตอ้งผา่น 
การกระท าจนเป็นสันดานแห่งความดีหรือจิตส านึกนัน่เอง อยู ่ๆ จะใหมี้จิตส านึกข้ึนเองคงจะ
เป็นไปไดย้าก ดงันั้น การสร้างจิตส านึกจะตอ้งเร่ิมจากสถาบนัครอบครัวก่อน พ่อแม่อบรมลูก ครู
อบรมนกัเรียน ผูบ้งัคบับญัชาอบรมลูกนอ้ง เม่ือมีการปลูกฝังจิตส านึกในดา้นการจดัการขยะแลว้ 
ประชาชนจะไดเ้ห็นถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ เกิดความเอาใจใส่บา้นเรือน หรือท่ีพกั ท่ีท างาน ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีท่ีตนเก่ียวขอ้งในการใชชี้วติประจ าวนั เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การสร้างจิตส านึกในการรักษาความสะอาดในพื้นท่ีท่ีตนอาศยัอยู”่ (นางสาวมาลี 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกท่ีดีงามกบัประชาชนทุกกลุ่ม” (นางสาววไิล 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ประชาชนตอ้งมีจิตส านึกในการรักษาความสะอาด” (นางสาวราตรี (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนตอ้งใส่ใจและมีจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะตามบา้นเรือน” (นายพงษ ์
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการจดัโครง การสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนตระหนกัถึงความส าคญัของปัญหา
ขยะในอนาคต” (นายศกัด์ิ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 ผลการสัมภาษณ์แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูน้ าชุมชน มีดงัต่อไปน้ี 
 
ตารงท่ี 10  แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มผูน้ าชุมชน 
 

ตลาดอ่าวอุดม บ้านทุ่ง บ้านนาเก่า ไร่หนึ่ง ชากยายจนี 
แนวทางการ
แก้ปัญหา 

“ควรสร้าง
จิตส านึกในเร่ือง
ความใส่ใจในการ
จดัการขยะท้ิงเป็น
ท่ี เป็นทาง สร้าง
วนิยัใหก้บัตนเอง” 
“การรณรงค ์
ใหป้ระชาชน 
ใหค้วามร่วมมือ 
ในการจดัการขยะ
ใหถู้กวธีิ” 
 

“ประชาชน 
ควรมีระเบียบ
วนิยั ซ่ึงการมี
ระเบียบวนิยันั้น
ตอ้งเร่ิมท่ีตวั
บุคคลก่อน ถา้มี
ระเบียบวนิยั
แลว้ก็จะมี
จิตส านึก 
ในการรักพ้ืนท่ี 
ช่วยกนัรักษา
ความสะอาด” 
“การการ
รณรงคใ์ห้
ประชาชน 
ใหค้วามร่วมมือ
กนัดูแลดา้นการ
จดัการขยะ” 

“เพื่อความเป็น
ระเบียบ
เรียบร้อย 
ในสงัคม เรา
ตอ้งมีระเบียบ
วนิยัในการท้ิง
ขยะ” 
“มีการรณรงค ์
ใหป้ระชาชน 
ใหค้วาม
ร่วมมือกนั
ดูแล
สภาพแวดลอ้ม
รอบตวั” 

“มีการติดป้าย
เตือนใหท้ิ้ง
ขยะลงถงัเพื่อ
สร้างความมี
ระเบียบวนิยั” 
“ตอ้งมีการ
รณรงคใ์ห้
ความรู้เร่ือง
การจดัการ
ขยะชุมชน” 

“มีการให้
ความรู้ สร้าง
สร้างระเบียบ
วนิยัแก่คนใน
พ้ืนท่ี ใหมี้
ความรักพ้ืนท่ี
ของตน” 
“มีการสาธิต
การคดัแยก
ขยะและการ
รณรงคใ์หน้ า
ขยะกลบัมา
ใชใ้หม่” 

1.  การรณรงค์
และ
ประชาสมัพนัธ์
ในการจดัการ
ขยะ (100 %) 
2.  การ
เสริมสร้าง
ระเบียบวนิยั 
ในการจดัการ
ขยะ (100 %) 
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 จากตารางท่ี 10 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของกลุ่มผูน้ าชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงัไดเ้สนอแนวทางในการจดัการ
ขยะชุมชนสอดคลอ้งกนั คือ การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ และการเสริมสร้าง
ระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์การจดัการขยะ คือ การพยายามในการส่ือสาร 
ใหส้าธารณะชนไดท้ราบถึงการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงการรณรงคน้ี์มีอิทธิพลทางสังคมเป็น 
อยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การรวมกลุ่มกนัเพื่อสร้างพลงัมวลชน  
เดินถือป้ายประชาสัมพนัธ์ การเดินไปแจกใบปลิว เพื่อให้ประชาชนไดต่ื้นตวัในการจดัการขยะ
อยา่งจริงจงั หนัมาเอาใจใส่เร่ืองขยะมากข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี  
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การรณรงคใ์หป้ระชาชนให้ความร่วมมือในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ” (นาย ก 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การการรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกนัดูแลดา้นการจดัการขยะ” 
(นาย ข (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “มีการการรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกนัดูแลสภาพแวดลอ้มรอบตวั”  
(นาย ค (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ตอ้งมีการรณรงคใ์หค้วามรู้เร่ืองการจดัการขยะชุมชน” (นาย ง (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 
20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “มีการสาธิตการคดัแยกขยะและการรณรงคใ์ห้น าขยะกลบัมาใชใ้หม่” (นาย จ 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 2.  การเสริมสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ คือ การก าหนดแบบแผน กฎเกณฑ์ 
ไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการจดัการขยะ เช่น การทิ้งขยะลงถงั การแยกขยะก่อนทิ้ง การทิ้งขยะ 
เป็นเวลาเพื่อง่ายในการจดัเก็บ เป็นตน้ ซ่ึงระเบียบวนิยัน้ีไม่ใช่เร่ืองยากท่ีคนในสังคมจะปฏิบติัตาม 
หากแค่คน ๆ นั้น จะต่อตา้นจากจิตส านึกท่ีเขามีอยูเ่พราะเหตุผลบางอยา่ง เช่น ความมกัง่าย  
ความข้ีเกียจ ความสบายจนเคยตวั เป็นตน้ คนท่ีมีระเบียบวินยัเป็นคนท่ีสามารถควบคุมตนเอง 
ใหป้ระพฤติปฏิบติัตนไดต้ามแบบแผน กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบั ถา้ทุกคนสร้างระเบียบวินยั 
ในตนเองใหเ้กิดข้ึนไดจ้นเป็นนิสัยแลว้ ปัญหาการขยะก็คงไม่เกิดข้ึนแน่นอน เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ควรสร้างจิตส านึกในเร่ืองความใส่ใจในการจดัการขยะทิ้งเป็นท่ี เป็นทาง สร้างวนิยั
ใหก้บัตนเอง” (นาย ก (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
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 “ประชาชนควรมีระเบียบวินยั ซ่ึงการมีระเบียบวนิยันั้นตอ้งเร่ิมท่ีตวับุคคลก่อน 
ถา้มีระเบียบวนิยัแลว้ก็จะมีจิตส านึกในการรักพื้นท่ีช่วยกนัรักษาความสะอาด” (นาย ข 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสังคม เราตอ้งมีระเบียบวนิยัในการทิ้งขยะ” (นาย ค 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “มีการติดป้ายเตือนใหทิ้้งขยะลงถงัเพื่อสร้างความมีระเบียบวนิยั” (นาย ง (นามสมมติ), 
สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “มีการใหค้วามรู้ สร้างสร้างระเบียบวนิยัแก่คนในพื้นท่ี ให้มีความรักพื้นท่ีของตน”  
(นาย จ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 ผลการสัมภาษณ์แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล 
นครแหลมฉบงั มีดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 11  แนวทางในการจดัการขยะจากกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 

นายโชค 
(นามสมมตุ)ิ   

นายบุญ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายอุดม 
(นามสมมตุ)ิ     

นายทองอยู่ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายเชิด 
(นามสมมตุ)ิ     

นางดารา 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิล 
(นามสมมตุ)ิ   

นางผ่องศรี 
(นามสมมตุ)ิ   

นางนุช 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิพ์พร 
(นามสมมตุ)ิ   

แนวทางการ 
แก้ไขปัญหา 

“เพื่อความ
เป็นระเบียบ
ในสงัคม เรา
ตอ้งช่วยกนั
การจดัการ
ขยะใหเ้ป็น
ระเบียบเพื่อ
สร้าง
จิตส านึกท่ีดี
ต่อสงัคม” 
“ประชากร
ส่วนมากเป็น
คนต่างถ่ิน
ฐานจึงควรมี
การรณรงค์
ประชาสมัพนั
ธ์ตลอดเวลา” 

“ประชากร
แฝงมี
จ านวนมาก 
การจดัการ
ขยะเป็นส่ิงท่ี
ทุกคนตอ้ง
ช่วยกนัสร้าง
วนิยัแก่
ตนเองและ
คนรอบขา้ง” 
“ตอ้งอาศยั
ความร่วมมือ
จากทุก
หน่วยงาน
ในการให้
ความรู้
เก่ียวกบัการ 

“การจดัการ
ขยะทุกคน
ตอ้งช่วยกนั
สร้าง
ระเบียบวนิยั
ในการ
จดัการขยะ
โดยเร่ิมจาก
ท่ีบา้นและท่ี
ท างาน” 
“ควรมีการ
ประชาสมัพั
นธ์ใหม้าก
ข้ึนเพ่ือสร้าง
จิตส านึกท่ีดี
ในการ
จดัการขยะ” 

“ควรมีการ
ปลูก
จิตส านึกท่ีดี
ในการดูแล
ความสะอาด
การท้ิงขยะ
ใหถู้กท่ีถูก
ทางเพื่อ
สร้างวนิยัแก่
ตนเอง”  
“การรณรงค์
ใหมี้การไป
คดัแยกขยะ
น าขยะท่ีใช้
ประโยชน์
ไดน้ า
กลบัไปใช ้

“ประชาชน
ควรมี
จิตส านึก ใน
เร่ืองของการ
มีส่วนร่วมกนั          
ในสงัคม” 
“ควรมีการ
จดัการขยะให้
ถูกวธีิ และ
ปฏิบติัตาม 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 
ในสงัคม” 
“มีการรณรงค์
ประชาสมัพนั
ธ์โครงการ
ต่างๆเก่ียวกบั 

“ทุก
หน่วยงาน
ตอ้งใหค้วาม
ร่วมมือกนั  
มีการส่งเสริม
การใหค้วามรู้
เก่ียวกบัการ
จดัการขยะ
เพื่อสร้าง
จิตส านึกและ
ระเบียบวนิยั
ใหแ้ก่
ประชาชน 
ในพ้ืนท่ี” 
“ประชาสมัพั
นธ์ข่าวสารใน
การจดัการ 

“มีการ
รณรงค์
ประชาสมัพั
นธ์ใหม้าก
ข้ึนเพ่ือสร้าง
จิตส านึกท่ีดี
ในการ
จดัการขยะ” 
 “ประชนชน
ในพ้ืนท่ีควร
มีระเบียบ
วนิยัในการ
จดัการขยะ
และทราบถึง
ผลกระทบ
ในอนาคต” 

“ประชาชน
ตอ้งเลง็เห็น
ความส าคญั
การรักษา
ระเบียบ 
วนิยั ในการ
จดัการขยะ 
“ควรให้
ความรู้ใน
การจดัการ
ขยะใหถู้กวธีิ 
และปฏิบติั
ตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบัใน
สงัคมเพื่อ
สร้าง
จิตส านึกแก่ 

“ประชนชน
ในพ้ืนท่ีควร
มีระเบียบ
วนิยัในการ
ดูแลขยะมาก
ข้ึนและ
เลง็เห็น
ผลกระทบ
ในอนาคต
เป็นการ
สร้าง
จิตส านึก 
ท่ีดี” 
“ประชาชน
ตอ้งไดรั้บ
ทราบ
ข่าวสาร 

“ตอ้งมีการ
รณรงค์
ประชาสมัพนั
ธ์ข่าวสาร
อยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อให้
ประชาชน 
มีความสนใจ
และต่ืนตวั 
ในการจดัการ
ขยะ และมี
จิตส านึกท่ีดี
ร่วมกนัรักษา
ความสะอาด
ตามสถานท่ี
ต่าง ๆ อยา่ง
เป็นนิสยั” 

1.  การสร้าง
จิตส านึก  
2.  การรณรงค์
และ
ประชาสมัพนั
ธ์ในการจดัการ
ขยะ  
3.  การ
เสริมสร้าง
ระเบียบวนิยั 
ในการจดัการ
ขยะ 
4.  การเพ่ิม
ความรู้ 
ความเขา้ใจ 
ในการจดัการ
ขยะ 
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ตารางท่ี 11  (ต่อ) 
 

นายโชค 
(นามสมมตุ)ิ   

นายบุญ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายอุดม 
(นามสมมตุ)ิ     

นายทองอยู่ 
(นามสมมตุ)ิ     

นายเชิด 
(นามสมมตุ)ิ     

นางดารา 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิล 
(นามสมมตุ)ิ   

นางผ่องศรี 
(นามสมมตุ)ิ   

นางนุช 
(นามสมมตุ)ิ   

นางพมิพ์พร 
(นามสมมตุ)ิ   

แนวทางการ 
แก้ไขปัญหา 

 จดัการขยะ 
เช่น  
การอบรม 
เผยแพร่
ข่าวสาร 
และการปลูก
จิตส านึก 
ท่ีดี” 

 ใหม่เป็นการ
ประหยดั
และ
เสริมสร้าง
รายไดด้ว้ย” 

ประโยชน์
ของขยะท่ี
สร้างรายได”้ 

ขยะทุก
สปัดาห์แก่
ประชาชนใน
ชุมชน” 

 ประชาชน” 
“ควรรณรงค์
หรือประชา 
สมัพนัธ์
ขอ้มูลมีมาก
ข้ึน” 

จากการ
ประชาสมัพั
นธ์โครงการ
การจดัการ
ขยะใหมี้การ
จดัเก็บขยะ
และการท้ิง
ขยะใหเ้ป็น
เวลา” 
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 จากตารางท่ี 11 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาล ฯ ไดเ้สนอแนวทางในการจดัการขยะชุมชน
สอดคลอ้งกนั คือ การสร้างจิตส านึก การรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ การเสริมสร้าง
ระเบียบวนิยั และการบงัคบัใชก้ฎหมาย ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.  การสร้างจิตส านึก คือ การท่ีบุคคลจะมีคุณธรรม มีจิตส านึกท่ีดี จ  าเป็นตอ้งมี 
การอบรมสั่งสอนหรือซึมซบัจากประสบการณ์ จากครอบครัวหรือสังคมรอบตวั ตอ้งผา่น 
การกระท าจนเป็นสันดานแห่งความดีหรือจิตส านึกนัน่เอง อยู ่ๆ จะใหมี้จิตส านึกข้ึนเองคงจะ
เป็นไปไดย้าก ดงันั้น การสร้างจิตส านึกจะตอ้งเร่ิมจากสถาบนัครอบครัวก่อน พ่อแม่อบรมลูก ครู
อบรมนกัเรียน ผูบ้งัคบับญัชาอบรมลูกนอ้ง เม่ือมีการปลูกฝังจิตส านึกในดา้นการจดัการขยะแลว้ 
ประชาชนจะไดเ้ห็นถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ เกิดความเอาใจใส่บา้นเรือน หรือท่ีพกั ท่ีท างาน ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีท่ีตนเก่ียวขอ้งในการใชชี้วติประจ าวนั เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “เพื่อความเป็นระเบียบในสังคม เราตอ้งช่วยกนัการจดัการขยะใหเ้ป็นระเบียบเพื่อสร้าง
จิตส านึกท่ีดีต่อสังคม” (นายโชค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ เช่น 
การอบรม เผยแพร่ข่าวสารและการปลูกจิตส านึกท่ีดี” (นายบุญ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึนเพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะ”  
(นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการปลูกจิตส านึกท่ีดีในการดูแลความสะอาดการทิ้งขยะใหถู้กท่ีถูกทางเพื่อสร้าง
วนิยัแก่ตนเอง” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาชนควรมีจิตส านึก ในเร่ืองของการมีส่วนร่วมกนัในสังคม” (นายเชิด 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ทุกหน่วยงานตอ้งใหค้วามร่วมมือกนัจากมีการส่งเสริมการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ขยะเพื่อสร้างจิตส านึกและระเบียบวนิยัใหแ้ก่ประชาชนในพื้นท่ี” (นางดารา (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึนเพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะ”  
(นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
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 “ควรใหค้วามรู้ในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ และปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัในสังคม 
เพื่อสร้างจิตส านึกแก่ประชาชน” (นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ีมีระเบียบวนิยัในการดูแลขยะมากข้ึนและเล็งเห็นผลกระทบ 
ในอนาคตเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดี” (นางนุช (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “การรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ข่าวสารอยา่งต่อเน่ืองส่งผลให้ประชาชนในพื้นท่ีท่ีอาศยั 
ในแหลมฉบงัมีจิตส านึกในการจดัการขยะชุมชนและร่วมมือกนัรักษาความสะอาดตามสถานท่ี 
ต่าง ๆ” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 4.  การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ คือ การพยายามในการส่ือสาร 
ใหส้าธารณะชนไดท้ราบถึงการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงการรณรงคน้ี์มีอิทธิพลทางสังคม 
เป็นอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การรวมกลุ่มกนัเพื่อสร้างพลงัมวลชน 
เดินถือป้ายประชาสัมพนัธ์ การเดินไปแจกใบปลิว เพื่อให้ประชาชนไดต่ื้นตวัในการจดัการขยะ
อยา่งจริงจงั หนัมาเอาใจใส่เร่ืองขยะมากข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชากรส่วนมากเป็นคนต่างถ่ินฐานจึงควรมีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ตลอดเวลา”  
(นายโชค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ เช่น 
การอบรม เผยแพร่ข่าวสารและการปลูกจิตส านึกท่ีดี” (นายบุญ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึนเพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะ”  
(นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การรณรงคใ์หมี้การไปคดัแยกขยะน าขยะท่ีใชป้ระโยชน์ไดน้ ากลบัไปใชใ้หม่ 
เป็นการประหยดัและเสริมสร้างรายไดด้ว้ย” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 
2560) 
 “มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์โครงการต่าง ๆ เก่ียวกบัประโยชน์ของขยะท่ีสร้างรายได”้  
(นายเชิด (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารในการจดัการขยะทุกสัปดาห์แก่ประชาชนในชุมชน”  
(นางดารา (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึนเพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะ”  
(นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
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 “ควรรณรงคห์รือประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลมีมากข้ึน” (นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 
19 มีนาคม 2560) 
 “ประชาชนตอ้งไดรั้บทราบข่าวสารจากการประชาสัมพนัธ์โครงการการจดัการขยะ 
ใหมี้การจดัเก็บขยะและการทิ้งขยะใหเ้ป็นเวลา” (นางนุช (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ตอ้งมีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหป้ระชาชนมีความสนใจ
และต่ืนตวัในการจดัการขยะและมีจิตส านึกท่ีดีร่วมกนัรักษาความสะอาดตามสถานท่ีต่าง อยา่งเป็น
นิสัย” (นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 5.  การสร้างระเบียบวินยั คือ การก าหนดแบบแผน กฎเกณฑไ์วเ้ป็นแนวทางปฏิบติั 
ในการจดัการขยะ เช่น การทิ้งขยะลงถงั การแยกขยะก่อนทิ้ง การทิ้งขยะเป็นเวลาเพื่อง่าย 
ในการจดัเก็บ เป็นตน้ ซ่ึงระเบียบวนิยัน้ีไม่ใช่เร่ืองยากท่ีคนในสังคมจะปฏิบติัตาม หากแค่คน ๆ นั้น
จะต่อตา้นจากจิตส านึกท่ีเขามีอยูเ่พราะเหตุผลบางอยา่ง เช่น ความมกัง่าย ความข้ีเกียจ ความสบาย
จนเคยตวั เป็นตน้ คนท่ีมีระเบียบวนิยัเป็นคนท่ีสามารถควบคุมตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัตนได้ 
ตามแบบแผน กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบั ถา้ทุกคนสร้างระเบียบวนิยัในตนเองใหเ้กิดข้ึนไดจ้นเป็น
นิสัยแลว้ ปัญหาการขยะก็คงไม่เกิดข้ึนแน่นอน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “เพือ่ความเป็นระเบียบในสังคม เราตอ้งช่วยกนัการจดัการขยะใหเ้ป็นระเบียบ 
เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีต่อสังคม” (นายโชค (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ประชากรแฝงมีจ านวนมาก การจดัการขยะเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างวนิยั 
แก่ตนเองและคนรอบขา้ง” (นายบุญ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “การจดัการขยะทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะโดยเร่ิมจากท่ีบา้น
และท่ีท างาน” (นายอุดม (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการปลูกจิตส านึกท่ีดีในการดูแลความสะอาดการทิ้งขยะใหถู้กท่ีถูกทางเพื่อสร้าง
วนิยัแก่ตนเอง” (นายทองอยู ่(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ควรมีการจดัการขยะใหถู้กวิธี และปฏิบติัตาม ระเบียบ ขอ้บงัคบัในสังคม” (นายเชิด 
(นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ทุกหน่วยงานตอ้งใหค้วามร่วมมือกนัจากมีการส่งเสริมการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ขยะเพื่อสร้างจิตส านึกและระเบียบวนิยัใหแ้ก่ประชาชนในพื้นท่ี” (นางดารา (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ีควรมีระเบียบวนิยัในการจดัการขยะและทราบถึงผลกระทบ 
ในอนาคต” (นางพิมล (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
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 “ประชาชนตอ้งเล็งเห็นความส าคญัการรักษาระเบียบ วนิยั ในการจดัการขยะ”  
(นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ประชนชนในพื้นท่ีมีระเบียบวนิยัในการดูแลขยะมากข้ึนและเล็งเห็นผลกระทบ 
ในอนาคตเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดี” (นางนุช (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 6.  การเพิ่มความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ คือ การท าใหป้ระชาชนไดรั้บความรู้ 
ความเขา้ใจในการจดัการขยะอยา่งทัว่ถึง ไม่วา่จะเป็นการจดักิจกรรม อบรม บรรยายดว้ยวทิยากร
เช่ียวชาญ สามารถอธิบายให้ประชาชนเขา้ใจง่าย รู้ถึงขั้นตอนการคดัแยกขยะและรับรู้ถึงขอ้เสียของ
ขยะท่ีส่งผลต่อมนุษยว์า่ท าไมประชาชนถึงตอ้งใหค้วามร่วมมือ แลว้จะไดรั้บประโยชน์อะไร 
การเพิ่มความรู้ตอ้งกระจายไปใหท้ัว่ถึง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ดว้ยการส่ือสารหลาย ๆ ช่องทาง เช่น 
เคเบิ้ลทีว ีแผน่พบั โบวช์วัร์ ส่ือโซเชียลต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
ซ่ึงปรากฏในค าสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ เช่น  
การอบรม เผยแพร่ข่าวสารและการปลูกจิตส านึกท่ีดี” (นายบุญ (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 21 
กุมภาพนัธ์ 2560) 
 “ทุกหน่วยงานตอ้งใหค้วามร่วมมือกนั มีการส่งเสริมการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ขยะเพื่อสร้างจิตส านึกและระเบียบวนิยัใหแ้ก่ประชาชนในพื้นท่ี” (นางดารา (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560) 
 “ควรใหค้วามรู้ในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ และปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัในสังคม 
เพื่อสร้างจิตส านึกแก่ประชาชน” (นางผอ่งศรี (นามสมมุติ), สัมภาษณ์, 19 มีนาคม 2560)
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ตารางท่ี 12  สรุปประเด็นปัญหาการจดัการขยะชุมชน 
 

ประเด็นปัญหา 
กลุ่มผู้บริหาร 

เทศบาลนครแหลมฉบัง 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการ
จัดการขยะชุมชน 

กลุ่มผู้น าชุมชน 
กลุ่มประชาชนใน 

เขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 

1.  ประชากรมีจ านวนมาก 
และมีความหลากหลาย  

แหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีใหญ่ 
มีคนมาอยูเ่ยอะ ประชากร 
มีจ านวนมาก 

- 
การท่ีเป็นเมืองอุตสาหกรรม 
ขยะยอ่มมีมากข้ึน 
ตามจ านวนประชากร 

การท่ีมีประชากรมาก 
ท าใหป้ริมาณขยะมากข้ึน 
ตามไปดว้ย 

2.  ประชาชนขาดความรู้ 
ในการจดัการขยะ  

- ชาวบา้นท่ีอาศยั 
ตามบา้นเรือนยงัคงไม่ได้
รับความรู้เร่ืองการจดัการ
ขยะ 

ประชาชนยงัขาดความรู้ 
ในการจดัการขยะอยา่งถูก
วธีิ 

ประชาชนขาดความรู้ 
ในการจดัการขยะวา่ควรท า
อยา่งไร 

3.  การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ไม่เขม้งวด 
  

กฎหมายในการจดัการขยะ 
มีหลายตวั จึงไม่มีความเป็น
เอกภาพ 

- - 
การบงัคบัใชก้ฎหมายนั้น 
ยงัไม่เขม้งวด จึงไม่เกรงกลวั
ต่อโทษ 

4.  การขาดความร่วมมือ 
ในการจดัการขยะ 

ประชาชนมีความรู้ 
แต่ความร่วมมือไม่ค่อยมี 

- - 
ประชาชนขาดความรู้ ท าให้
ไม่มีความร่วมมือ 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหา 
กลุ่มผู้บริหาร 

เทศบาลนครแหลมฉบัง 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการ
จัดการขยะชุมชน 

กลุ่มผู้น าชุมชน 
กลุ่มประชาชนใน 

เขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 

5.  การขาดระเบียบวนิยั 
ในการจดัการขยะ 
 

- ประชาชนยงัขาดวนิยั 
ในการทิ้งขยะ มกัทิ้ง 
ไม่ถูกท่ี 

- 
ประชาชนในพื้นท่ี 
ยงัขาดระเบียบวนิยั เน่ืองจาก
กฎหมายไม่เขม้งวด 

6.  การขาดจิตส านึกของ
ประชาชนในพื้นท่ี  

ประชาชนยงัขาดจิตส านึกอยู่
มากในเร่ืองการจดัการขยะ 

ประชาชนยงัขาดจิตส านึก
ในการจดัการขยะ 

- - 

7.  การทิ้งขยะไม่เป็นเวลา 
 

- 
- 

ประชาชนส่วนใหญ่ท างาน 
เป็นกะ ท าใหทิ้้งขยะไม่เป็น
เวลา 

- 

8.  การประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารไม่ทัว่ถึง 

- - - มีคนอาศยัอยูม่าก ท าใหย้าก
ต่อการกระจายข่าวสาร 
ไดท้ัว่ถึง 
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 จากตารางท่ี 12 สรุปประเด็นปัญหาการจดัการขยะชุมชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัทั้ง 4 กลุ่ม ไดใ้หค้วามคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของ
เทศบาลนครแหลมฉบงั คือ 
 1.  ประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลายมี 3 กลุ่ม ท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่  
กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาล ฯ กลุ่มผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 2.  ประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะมี 3 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่  
กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ กลุ่มผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 3.  การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวดมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร 
เทศบาล ฯ และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 4.  การขาดความร่วมมือในการจดัการขยะมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร
เทศบาล ฯ และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 5.  การขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่ม
ผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 6.  การขาดจิตส านึกของประชาชนในพื้นท่ีมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร
เทศบาลฯ และกลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ 
 7.  การทิ้งขยะไม่เป็นเวลามี 1 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูน้ าชุมชน 
 8.  การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึงมีเพียง 1 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่  
กลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
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ตารางท่ี 13  สรุปประเด็นแนวทางในการจดัการขยะชุมชน 
 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
กลุ่มผู้บริหารเทศบาลนคร

แหลมฉบัง 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการจัดการ 

ขยะชุมชน 
กลุ่มผู้น าชุมชน 

กลุ่มประชาชน 
ในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 

1.  จดัอบรมใหค้วามรู้ 
ความเขา้ใจในการจดัการ
ขยะ  
 

จดัอบรมสร้างความรู้ใหก้บั
ประชาชนใหเ้กิดความเขา้ใจ 
ในการจดัการขยะ 

สร้างความรู้ความเขา้ใจใหก้บั
ประชาชนในการจดัการขยะ 

- 
ควรใหค้วามรู้ในการจดัการ
ขยะใหถู้กวธีิ 

2.  การสร้างจิตส านึก ปลูกฝังจิตส านึก 
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
มากข้ึน 

สร้างจิตส านึกในการรักษา
ความสะอาดพื้นท่ีตนอาศยั 

- 
ควรมีการปลูกจิตส านึก 
ในการทิ้งขยะใหถู้กท่ีถูกทาง 

3.  การเสริมสร้างระเบียบ
วนิยัในการจดัการขยะ  
 

- - 

เพื่อความเป็นระเบียบ
เรียนร้อย ประชาชน 
ควรมีระเบียบวนิยั 
ในการทิ้ง 

ทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างวนิยั 
แก่ตนเองและคนรอบขา้ง  
ในการจดัการขยะ 

4.  การรณรงคแ์ละ
ประชาสัมพนัธ์ 
ในการจดัการขยะ  

- - 
ควรมีการรณรงค ์
ใหค้วามรู้ในการจดัการ
ขยะ 

ควรมีการประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารในชุมชนใหม้ากข้ึน 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ) 
 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
กลุ่มผู้บริหารเทศบาลนคร

แหลมฉบัง 
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการจัดการ 

ขยะชุมชน 
กลุ่มผู้น าชุมชน 

กลุ่มประชาชน 
ในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 

5.  การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ใหเ้ขม้งวด  
 

บูรณาการกฎหมายต่าง ๆ 
ใหมี้ความเป็นเอกภาพ 

- - - 

6.  การสร้างความร่วมมือ
และการมีส่วนร่วม 
ในการจดัการขยะ  

สร้างความร่วมมือ 
ในการจดัการขยะภาครัฐ 
ภาคเอกชนและหน่วยงาน
อ่ืน ๆ 

- - - 
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 จากตารางท่ี 13 สรุปประเด็นแนวทางในการจดัการขยะชุมชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัทั้ง 4 กลุ่ม ไดใ้หค้วามเห็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ แนวทางในการจดัการขยะชุมชน
ของเทศบาลนครแหลมฉบงั คือ 
 1.  จดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมี 3 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่  
กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาล ฯ กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 2.  การสร้างจิตส านึกมี 3 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาล ฯ กลุ่ม
ผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะและกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 3.  การเสริมสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่ม
ผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 4.  การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะมี 2 กลุ่มท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่  
กลุ่มผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชนในเขตเทศบาล ฯ 
 5.  การบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวดมีเพียง 1 กลุ่ม ท่ีใหค้วามเห็นน้ี ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร
เทศบาลฯ 
 6.  การสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการมีเพียง 1 กลุ่ม ท่ีใหค้วามเห็นน้ี 
ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาลฯ
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอ 
ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี สามารถน าผลการศึกษามาเป็นขอ้เสนอแนะใหก้บัเทศบาลนครแหลมฉบงั
และชุมชนเขา้ใจในการจดัการขยะชุมชน สามารถน ามาเพื่อการพฒันาใหเ้กิดการรับรู้ 
ดา้นการด าเนินงานท่ีส่งผลต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งทัว่ถึง 
เฉพาะหนา้ท่ีและความรับผิดชอบต่อชุมชนท่ีมีความส าคญั และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
ท าใหป้ระชาชนไดรู้้วา่แนวทางในการจดัการขยะชุมชนสามารถช่วยในการพฒันา แกไ้ขปัญหา
ใหก้บัชุมชนในระดบัหน่ึง มีผลการศึกษา ตามล าดบัต่อไปน้ี 
 1.  สรุปผลการวจิยั 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ขอ้เสนอแนะ  
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการศึกษาแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา  
จงัหวดัชลบุรี ไดรั้บความร่วมมือและความอนุเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล 4 กลุ่ม คือ 
กลุ่มผูบ้ริหารเทศบาล ฯ กลุ่มผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะ กลุ่มผูน้ าชุมชน และกลุ่มประชาชน 
ในเขตเทศบาล ฯ ซ่ึงรวมทั้งหมด 23 คน โดยเร่ิมด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 18 
กุมภาพนัธ์ 2560 ถึงวนัท่ี 19 มีนาคม 2560 ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการน าขอ้มูล 
จากแบบสัมภาษณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา และตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 
ดว้ยวธีิสามเส้า ผลการศึกษาพบวา่ 
 ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั คือ ประชากรมีจ านวนมาก
และมีความหลากหลาย ประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะ การบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด 
การขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ การขาดระเบียบวินยัในการจดัการขยะ การขาดจิตส านึก
ของประชาชนในพื้นท่ี การทิ้งขยะไม่เป็นเวลา และการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง  
โดยสามารถอธิบายปัญหาต่าง ๆ ไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย คือ ประชากรท่ีเพิ่มข้ึนจากการอพยพ
ของคนต่างถ่ินยา้ยเขา้มาอาศยัท ามาหากินในพื้นท่ีแหลมฉบงั ทั้งคนต่างจงัหวดั คนต่างดา้ว 
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หรือประชาชนในเขตท่ีเพิ่มข้ึน เม่ือมาอยูร่วมกนัจึงมีความหลากหลายของกลุ่มคน มีความแตกต่าง
ดา้นสังคมและวฒันธรรม 
 สาเหตุของปัญหาประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย คือ ผูค้นหลัง่ไหลเขา้มา
สู่ความเจริญยา่นนิคมอุตสาหกรรม เพื่อประกอบอาชีพ เม่ือมีคนมาอยูม่าก ขยะก็มากตามมาดว้ย 
เพราะขยะนั้นเกิดจากฝีมือมนุษย ์
 2.  ปัญหาการขาดจิตส านึก คือ ปัญหาท่ีเกิดจากจิตส านึกของมนุษยท่ี์ไม่รู้จกัแยกแยะ 
ผดิชอบชัว่ดี  รู้อะไรควรท าหรืออะไรไม่ควรท า เป็นผลอนัเน่ืองมาจากคุณธรรมประจ าใจของบุคคล
วา่เป็นอยา่งไร ซ่ึงมีปัจจยัมาจากการอบรมเล้ียงดูจากสถาบนัครอบครัวมาตั้งแต่ตน้ จนเป็นผลใหมี้
นิสัยติดตวัจนถึงวยัเติบใหญ่ แต่เม่ือประชาชนในพื้นท่ียงัขาดจิตส านึกในการจดัการขยะ ยงัไม่รู้วา่
ควรทิ้งอยา่งไร อยากทิ้งขยะเวลาไหนก็ทิ้งตามอ าเภอใจ ไม่มีจิตส านึกรู้ไดว้า่ควรปรับเปล่ียน
ทศันคติตวัเองใหเ้ป็นไปตามกติกาของสังคมอยา่งไร จึงกลายเป็นปัญหาของสังคม 
 สาเหตุของปัญหาการขาดจิตส านึก คือ ประชาชนส่วนใหญ่ในเขตเทศบาลนคร 
แหลมฉบงัเป็นประชากรแฝง มาจากทัว่ประเทศ เพื่อหางานท าในเขตนิคมอุตสาหกรรม บางคน 
มาจากพื้นฐานครอบครัวท่ีดี มีระเบียบวนิยั มีจิตส านึกดี แต่บางคนมากจากครอบครัวท่ีตอ้งด้ินรม 
หาเชา้กินค ่า ครอบครัวไม่อบอุ่น ไม่ใส่ใจอบรมสั่งสอนให้ลูกเป็นคนดี มีจิตส านึก เม่ือมาอยูร่วมกนั
จึงไม่ไดใ้ส่ใจวา่ตอ้งประพฤติตวัอยา่งไรใหถู้กตอ้ง หรือแมแ้ต่ประชากรดงัเดิมซ่ึงบางคนก็ขาด
จิตส านึกเช่นกนั จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
 3.  ปัญหาประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะ คือ ปัญหาท่ีเกิดจากความรู้ท่ีไม่
เพียงพอในวธีิการจดัการขยะวา่มีวธีิการจดัการอยา่งไรให้ถูกตอ้ง ผลเสียของขยะมีอะไรบา้ง 
ขยะอนัตรายร้ายแรงแค่ไหน ส่งผลกระทบต่อมนุษยอ์ยา่งไร การท าลายหรือการก าจดัท่ีถูกวธีิเป็น
อยา่งไร ขยะอะไรท่ีสามารถน ามารีไซเคิลได ้ฯลฯ ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีประชาชนบางคนยงัไม่รู้ 
อยา่งถ่องแท ้จึงไม่สามารถเขา้ใจถึงปัญหาของการจดัการขยะวา่เกิดมาจากความไม่รู้นัน่เอง  
การจดัการแบบผดิวธีิก็จะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพของมนุษยด์ว้ยกนั ดงันั้น ปัญหา
ประชาชนขาดความรู้จึงเกิดข้ึนไดจ้ริง ถา้รัฐไม่วา่งแนวนโยบายกระจายความรู้ดา้นน้ีสู่ประชาชน
อยา่งจริงจงั แมเ้ทศบาลจะพยายามส่งเสริมความรู้มากแค่ไหน หากไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
 ก็ยอ่มประสบความส าเร็จมากข้ึน 
 สาเหตุของประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะ คือ ประชาชนส่วนใหญ่วยัท างานเป็น
ประชากรแฝง ส่วนมากท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนักลางคืน ดงันั้นเม่ือเทศบาลจดัอบรมใหค้วามรู้ 
ในการจดัการขยะข้ึน จะมีเพียงชาวบา้นบางกลุ่มท่ีมารับฟังการอบรมเท่านั้น ประชาชนวยัท างาน 
จึงขาดความรู้ในการจดัการขยะอยูม่าก จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะ 
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 4.  ปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด คือ ปัญหาท่ีเกิดจากกฎหมายไม่เขม้งวด 
เน่ืองจากกฎหมายเก่ียวกบัการจดัการขยะนั้นมีหลายตวั ไม่มีความเป็นเอกภาพ ไม่ไดม้อบอ านาจ 
ใหท้อ้งถ่ินจดัการโดยตรง อีกทั้งมีบทลงโทษท่ีไม่รุนแรง ไม่เขม้งวดกวดขนัจากเจา้หนา้ท่ี 
ในการส ารวจตรวจตราเพื่อหาผูก้ระท าผดิมาด าเนินคดีตามกฎหมาย ในกรณีละเมิดหรือฝ่าฝืน
เก่ียวกบัขยะ ผูก้ระท ากลบัไดรั้บการอนุโลม ผอ่นผนั เหลือปรับอยา่งเดียว ไม่ไดจ้  าคุกตาม 
ท่ีกฎหมายระบุไว ้จึงกลบัมากระท าผดิซ ้ า ๆ และผูก้ระท าผดิรายใหม่ ๆ ก็ไม่ไดเ้กรงกลวัต่อ
กฎหมาย เพราะเห็นวา่เป็นเพียงเร่ืองเล็กนอ้ย 
 สาเหตุของปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมายไม่เขม้งวด คือ กฎหมายในปัจจุบนัยงัมีจุดอ่อน
อยูม่าก ไม่มีการลงโทษผูก้ระท าผดิในการทิ้งขยะไวอ้ยา่งรุนแรง ไม่มีความเขม้งวดเพื่อให้
ประชาชนเกรงกลวั และยิง่มีประชากรมากเท่าไหร่ หากไม่เคารพกฎหมาย ก็ยิง่เพิ่มปัญหาไม่จบส้ิน 
จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะ 
 5.  ปัญหาการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ คือ ปัญหาท่ีเทศบาลไม่ไดรั้บ 
ความร่วมมือจากประชาชนในดา้นการจดัการขยะ เพราะความร่วมมือนั้นมาจากกลุ่มคนในสังคม 
ใหก้ารยอมรับกบัส่ิงท่ีเสนอใหป้ฏิบติั จึงจะเกิดความร่วมมือข้ึนมาได ้เม่ือประชาชนเกิดความเตม็ใจ
และยนิดีปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ หรือประเพณีอนัใดอนัหน่ึงแลว้ ก็จะปฏิบติัตามกนัเป็น
ครรลองคลองธรรมต่อไป จากคนหน่ึงคนไปจนถึงกลุ่มคนหรือสังคมส่วนใหญ่ การร่วมมือ 
ในการจดัการขยะท่ีเทศบาลตอ้งการจากประชาชนนั้นตอ้งอาศยัการยอมรับขอ้เสนอของเทศบาลวา่
ประชาชนจะปฏิบติัตามหรือไม่ 
 สาเหตุของปัญหาการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ คือ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลม
ฉบงัเป็นเมืองใหญ่ มีความหลากหลายดา้นประชากร สังคม และวฒันธรรม การด ารงชีวติแตกต่าง
กนั เม่ือมีกิจกรรมหรือขอ้บงัคบัอนัใดเกิดข้ึน ประชาชนก็จะไม่เห็นความส าคญั ไม่ใหค้วามร่วมมือ 
เพราะคิดวา่ไม่ใช่บา้นของตน มาท างานหาเงินเท่านั้น จะปฏิบติัตามหรือไม่ก็ได ้ถือวา่ไม่ผดิ 
แลว้แต่ความสมคัรใจ ดงันั้นการขอความร่วมมือในการจดัการขยะจึงไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
 6.  ปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา คือ ปัญหาดา้นการก าหนดเวลาในการทิ้งขยะลม้เหลา 
เช่น เทศบาลก าหนดเวลาในการทิ้ง ตั้งแต่เวลา 18.00-22.00 น. เพื่อเวลาหลงั 22.00 น. จะเป็นเวลา
จดัเก็บขยะของรถเก็บขยะจากเทศบาล โดยออกตระเวนเก็บขยะในทุกเขต โดยแบ่งงานกนัไป 
หลายดา้น เพื่อเก็บขยะใหแ้ลว้เสร็จก่อนเวลา 06.00 น. ในการจดัเก็บขยะตอนกลางคืนนั้น 
เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในดา้นการจราจร ขยะไม่ส่งกล่ินเหมน็รบกวน ไม่ท าลายบรรยากาศ 
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ต่อภาพลกัษณ์หรือผูพ้บเห็น เพราะตอนกลางคืนผูค้นจะพกัผอ่นไม่มีคนพลุกพล่าน เม่ือจดัเห็บขยะ
แลว้เสร็จในช่วงกลางคืน ตอนกลางวนัถงัขยะจะโล่ง ไม่มีปัญหาขยะลน้ถงั แต่กลบัพบวา่ประชาชน
ในพื้นท่ีไม่ใหค้วามร่วมมือเท่าท่ีควร 
 สาเหตุของปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา คือ ประชากรวยัท างานส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพเป็นพนกังานในโรงงานในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนัและกลางคืน 
มีเวลาพกัผอ่นต่างกนั ดงันั้น การก าหนดเวลาในการทิ้งขยะจึงเป็นไปไดย้าก และไม่สามารถ
ควบคุมการทิ้งขยะใหอ้ยูใ่นระบบไดเ้ช่นกนั การเก็บขยะจึงไม่สามารถจดัเก็บใหห้มดไดใ้นช่วงเชา้ 
ซ่ึงจะมีคนน าขยะมาทิ้งอีกตลอดทั้งวนั จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะ  
 7.  ปัญหาการขาดระเบียบวินยัในการจดัการขยะ คือ ปัญหาท่ีเกิดจากประชาชน 
ขาดระเบียบวนิยั ซ่ึงเม่ือระเบียบวนิยัท่ีวางเอาไวใ้หป้ฏิบติัไปในแนวเดียวกนัเพื่อให้เกิดความสงบ
เรียบร้อยของบา้นเมือง ประชาชนไม่สนใจ ไม่เคารพกฎระเบียบ ดงันั้น การท่ีประชาชนไม่มี
ระเบียบวนิยั ไม่เห็นความส าคญัในการจดัการขยะ จึงเป็นปัญหาหน่ึงท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข เช่น 
การทิ้งขยะขา้งทาง การเผาขยะในเขตชุมชน การลกัลอบปล่อยของเสียลงในแม่น ้าล าคลอง เป็นตน้ 
ส่ิงเหล่าน้ีแมจ้ะมีระเบียบขอ้บงัคบัวา่ “หา้ม” แต่ประชาชนไม่เคารพกฎระเบียบ ยงัละเมิดกระท าผดิ
ไดโ้ดยไม่รู้สึกผดิ ซ่ึงก็คือการขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะนัน่เอง 
 สาเหตุของปัญหาการขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ คือ เน่ืองจากประชนชนจ านวน
มากท่ีมาอาศยัอยูร่วมกนัส่วนใหญ่เป็นวยัท างาน เพราะจากการส ารวจประชากรแฝงคือคนต่าง 
จงัหวดัท่ีอพยพเขา้มาท างานในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะมุ่งท างานอยา่งเดียว 
ทั้งกลางวนัและกลางคืน (ท างานเป็นกะ) ไม่ไดมี้เวลามาสนใจสังคมเท่าใดนกั จึงไม่ค่อยเอาใจใส่ 
และใหค้วามส าคญักบัระเบียบวนิยัเท่าท่ีควร เพราะคิดวา่ไม่ส าคญั เป็นเร่ืองไกลตวั จึงเป็นสาเหตุ 
ท าใหเ้กิดปัญหาขยะ 
 8.  ปัญหาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง คือ ปัญหาท่ีเกิดจากการส่ือสาร
ประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึงประชาชนในทุกพื้นท่ีในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั การกระจายข่าวสาร
ไม่ชดัเจนเพียงพอ เน้ือหาไม่ครอบคลุมทุกรายละเอียด หรืออาจจะประชาสัมพนัธ์ไม่บ่อยเท่าท่ีควร 
ประชาชนจึงไม่คุน้หู บางคนไม่ทราบไม่ไดย้นิเพราะไม่เห็นข่าวประชาสัมพนัธ์จากเทศบาล 
บางคนอยูใ่นเขตโรงงาน บางคนอยูใ่นเขตกนัดาร ก็ไม่ไดรั้บทราบวา่ประชาสัมพนัธ์เร่ืองอะไร 
เพราห่างไกลความเจริญ จึงท าใหป้ระชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 
 สาเหตุของปัญหาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง คือ พื้นท่ีท่ีอยูใ่นการดูแลของ
เทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีใหญ่ มีทั้งแหล่งชุมชน นิคมอุตสาหกรรมจ านวนมาก มีท่าเรือน ้า
ลึกท่ีส าคญั เป็นแหล่งเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศ จึงมีประชากรจ านวนมากเขา้มาอาศยั ดงันั้น
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การประชาสัมพนัธ์จึงไม่ทัว่ถึงทุกภาคส่วน เพราะปัจจุบนัเทศบาลนครแหลมฉบงัใชว้ธีิประกาศ
ตามเคร่ืองขยายเสียงทั้ง 23 ชุมชน และการใชร้ถยนตข์บัตระเวนประเทศจากเจา้หนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงก็อาจจะไม่ทัว่ถึง หรือบางคนอาจไม่อยูฟั่งหรือไม่ไดย้นิในขณะนั้น จึงท าให ้
การประชาสัมพนัธ์วธีิน้ีไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี 
 แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงัคือ จดัอบรมใหค้วามรู้
ความเขา้ใจในการจดัการขยะ การสร้างจิตส านึก การเสริมสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ 
การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ การบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวด และการสร้าง
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ โดยสามารถอธิบายแนวทางต่าง ๆ ไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  การจดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ คือ การจดักิจกรรมหรือจดั
โครงการต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะ มีวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญมาบรรยายใหป้ระชาชน
ทราบถึงวธีิการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ตั้งแต่ขยะในครัวเรือน จนถึงขั้นตอนท่ีน ามาทิ้งลงถงั  
เพื่อรอเทศบาลจดัเก็บ เช่น การคดัแยกขยะแหง้ ขยะเปียก ขยะมีพิษ ขยะอนัตราย ควรคดัแยกออก
จากกนั แลว้บรรจุลงถุงด ามดัปากถุงใหแ้น่นก่อนน ามาทิ้งลงถงัในเวลาท่ีเทศบาลก าหนด เป็นตน้ 
การจดัอบรมใหค้วามรู้น้ี นอกจากจะใหค้วามรู้ในการแยกขยะแลว้ ยงัตอ้งอธิบายใหป้ระชาชน
ทราบถึงขอ้เสียของขยะวา่มีอะไรบา้ง อาจจดัท าในรูปแบบของรูปภาพประกอบค าบรรยาย แผน่พบั 
โบวช์วัร์ เพื่อแจกจ่ายใหป้ระชาชนรับทราบทุกช่องทางของการส่ือสาร  ส าหรับกรณีท่ีประชาชนติด
ภารกิจ ไม่สามารถเขาร่วมฟังการอบรมบรรยายได ้เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะ 
ในพื้นท่ี 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ การจดัโครงการหรือกิจกรรมเก่ียวกบัการใหค้วามรู้
ในการจดัการขยะ จากเทศบาลสู่ชุมชนทั้ง 23 ชุมชน โดยเนน้กิจกรรมท่ีใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นดว้ย เพื่อใหป้ระชาชนสนใจ และเกิดทกัษะในการปฏิบติัไดจ้ริง เช่น การอบรม
ความรู้เก่ียวกบัขยะรีไซเคิล การอบรมความรู้เก่ียวกบัขยะอนัตราย การอบรมความรู้เก่ียวกบัการคดั
แยกขยะ เป็นตน้ ทั้งน้ีเทศบาลจะตอ้งเขา้ไปใหค้วามรู้เหล่าน้ีกบัโรงงาน หา้งร้านต่าง ๆ ดว้ย อาจท า
เป็นหนงัสือเชิญตวัแทนแต่ละบริษทัมาร่วมฝึกอบรม เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการขยะภายใน
องคก์รของตนเอง หรืออาจส่งเจา้หนา้ท่ีเทศบาลออกไปให้ความรู้ถึงโรงงาน เพื่อใหพ้นกังานไดรั้บ
ทราบกนัอยา่งทัว่ถึง 
 2.  การสร้างจิตส านึก คือ การท่ีบุคคลจะมีคุณธรรม มีจิตส านึกท่ีดี จ  าเป็นตอ้งมี 
การอบรมสั่งสอน หรือซึมซบัจากประสบการณ์ จากครอบครัว หรือสังคมรอบตวั ตอ้งผา่น 
การกระท าจนเป็นสันดานแห่งความดีหรือจิตส านึกนัน่เอง อยู ่ๆ จะใหมี้จิตส านึกข้ึนเองคงจะ
เป็นไปไดย้าก ดงันั้น การสร้างจิตส านึกจะตอ้งเร่ิมจากสถาบนัครอบครัวก่อน พ่อแม่อบรมลูก 
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ผูบ้งัคบับญัชาอบรมลูกนอ้ง ครูอบรมนกัเรียน เม่ือมีการปลูกฝังจิตส านึกในดา้นการจดัการขยะแลว้ 
ประชาชนจะไดเ้ห็นถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ เกิดความเอาใจใส่บา้นเรือน หรือท่ีพกั ท่ีท างาน ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีท่ีตนเก่ียวขอ้งในการใชชี้วติประจ าวนั เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ ส่งเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มของ
เทศบาลนครแหลมฉบงัออกหน่วยเทศบาลเคล่ือนท่ีไปตามชุมชนต่าง ๆ จนครบทั้ง 23 ชุมชน 
โดยปฏิบติัการเชิงรุก เพื่อแจกเอกสารใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ พร้อมทั้งอธิบายใหช้ดัเจน
โดยใชเ้วลาพดูคุยใกลชิ้ดกบัประชาชน เพื่อใหรั้บทราบถึงขอ้ดี ขอ้เสีย และประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ
อยา่งไรบา้ง เม่ือประชาชนไดท้ราบวธีิการจดัการขยะเบ้ืองตน้ และบอกต่อ ๆ กนัไปยงัคนใกลชิ้ด 
หรือสมาชิกในครอบครัว ให้รู้วธีิการจดัการขยะอยา่งเขา้ใจ จนเกิดส านึกรับรู้วา่ควรท าอยา่งไร 
จิตส านึกของแต่ละคนมีไม่เท่ากนั จึงตอ้งอาศยัหน่วยงานภาครัฐจดัโครงการ/ กิจกรรมสร้าง
จิตส านึก ปลูกฝังจิตส านึกตั้งแต่เยาวว์ยัภายในโรงเรียน สถานศึกษา โรงงาน บริษทั ตลาด ฯลฯ  
ทุกหน่วยงานจ าเป็นตอ้งใหค้วามร่วมมืออยา่งมีจิตส านึก 
 3.  การเสริมสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ คือ การก าหนดแบบแผน กฎเกณฑไ์ว้
เป็นแนวทางปฏิบติัในการจดัการขยะ เช่น การทิ้งขยะลงถงั การแยกขยะก่อนทิ้ง การทิ้งขยะเป็น
เวลาเพื่อง่ายในการจดัเก็บ เป็นตน้ ซ่ึงระเบียบวนิยัน้ีไม่ใช่เร่ืองยากท่ีคนในสังคมจะปฏิบติัตาม  
หากแค่คน ๆ นั้นจะต่อตา้นจากจิตส านึกท่ีเขามีอยูเ่พราะเหตุผลบางอยา่ง เช่น ความมกัง่าย  
ความข้ีเกียจ ความสบายจนเคยตวั เป็นตน้ คนท่ีมีระเบียบวินยัเป็นคนท่ีสามารถควบคุมตนเอง 
ใหป้ระพฤติปฏิบติัตนไดต้ามแบบแผน กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบั ถา้ทุกคนสร้างระเบียบวินยั 
ในตนเองใหเ้กิดข้ึนไดจ้นเป็นนิสัยแลว้ ปัญหาการขยะก็คงไม่เกิดข้ึนแน่นอน เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ การแนะน าใหป้ระชาชน ลดปริมาณขยะโดยหนัมา
ใชว้สัดุธรรมชาติ เช่น ใบตอง เคร่ืองจกัรสานจากไมไ้ผ ่ผกัตบชวา หญา้แฝก ตน้กก ฯลฯ เพื่อลด 
การใชถุ้งพลาสติก ซ่ึงเป็นขยะท่ียอ่ยสลายยาก 
 1.  การแนะน าใหป้ระชาชนคดัแยกขยะออกแต่ละประเภท เช่น ขยะแหง้ ขยะเปียก ขยะ 
มีพิษ ขยะทัว่ไป ขยะรีไซเคิล ฯลฯ ก่อนน ามาทิ้งลงถงั เพื่อง่ายในการก าจดั 
 2.  การแนะน าใหป้ระชาชนใชท้รัพยากรอยา่งคุมค่าน ากลบัมาใชซ้ ้ า 
 3.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนแยกขยะรีไซเคิล เช่น ขวดน ้า พลาสติก โลหะ กระดาษ ฯลฯ 
 4.  การรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์การจดัการขยะ คือ การพยายามในการส่ือสารให้
สาธารณะชนไดท้ราบถึงการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงการรณรงคน้ี์มีอิทธิพลทางสังคมเป็นอยา่งมาก 
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ไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การรวมกลุ่มกนัเพื่อสร้างพลงัมวลชน เดินถือป้าย
ประชาสัมพนัธ์ การเดินไปแจกใบปลิว เพื่อใหป้ระชาชนไดต่ื้นตวัในการจดัการขยะอยา่งจริงจงั  
หนัมาเอาใจใส่เร่ืองขยะมากข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะ 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ เร่งเพื่อท าส่ือประชาสัมพนัธ์เขา้ใจง่าย เพื่อเผยแพร่
ใหป้ระชาชนทราบอยา่งทัว่ถึงในหลาย ๆ ช่องทาง เช่น การติดป้ายโฆษณาในชุมชน การออกหน่วย
ประชาสัมพนัธ์ไปตามชุมชนต่าง ๆ การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ทางโซเชียลมีเดีย การจดักิจกรรม 
ใหน้กัเรียนเดินถือป้ายรณรงคเ์ก่ียวกบัการจดัการขยะเดือนละคร้ัง  การท าวารสาร แผน่พบั  
แจกประชาชน และประชาสัมพนัธ์ไปยงัหน่วยงานภาคเอกชนใหรั้บทราบดว้ย มีการจดับอร์ด
ประชาสัมพนัธ์ไวต้ามหน่วยงานราชการต่าง ๆ และมีการอพัเดทขอ้มูลสาระต่าง ๆ ให้น่าอ่านอยู่
เสมอ โดยสอดแทรกขอ้คิดดี ๆ ลงไปดว้ย เพื่อเป็นท่ีสนใจของประชาชน 
 5.  การบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวด คือ การน าเอากฎหมายมาบงัคบัใชก้บัเร่ือง 
การจดัการขยะอยา่งเคร่งครัด กฎหมายในการจดัการขยะมีหลายตวั มีหลายหน่วยงานเขา้มา
รับผดิชอบ ควรมีความเขม้งวดมากข้ึน กฎหมายท่ีมีบทลงโทษมากกวา่การจบัปรับเงินไม่ก่ีบาท
เท่านั้น อาจมีบทลงโทษท่ีรุนแรงข้ึน เช่น ปรับเงินมากข้ึน มีจ าคุกดว้ย ซ่ึงประชาชนก็จะหนัมา
สนใจและเกรงกลวัไม่กลา้กระท าผดิกฎหมาย หากจะทิ้งขยะ ก็ตอ้งมีจิตส านึกวา่ตอ้งทิ้งลงถงัเท่านั้น 
ไม่ทิ้งขา้งทาง หรือหากลกัลอบน าขยะไปทิ้งในท่ีหา้มทิ้ง เป็นท่ีสาธารณะประโยชน์ เป็นท่ีส่วน
บุคคล อาจมีโทษจ าคุกเพิ่มข้ึนจากการปรับ เป็นตน้ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะ 
ในพื้นท่ี 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ ใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการจดัการขยะซ่ึงมี
หลายตวั เช่น พรบ. ส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พ.ส. 2535, พรบ. รักษาความสะอาด 
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง พ.ศ. 2535, พรบ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และ
กฎหมายอ่ืน ๆ มาบูรณาการร่วมกนั เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการก าหนดโทษผูก้ระท าผดิ  
โดยอาศยักฎหมายเป็นตวัก าหนด ทั้งน้ีเทศบาลตอ้งสนบัสนุนรัฐบาลในการออกกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะตาม Road map ท่ีคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติไดว้างไว ้คือ กฎหมาย
ท่ีวา่ดว้ยการรับผดิชอบในการทิ้งขยะ โดยก าหนดใหจ้ดัเก็บค่าขยะครัวเรือนละไม่เกิน 150 บาท 
ข้ึนอยูก่บัปริมาณขยะของแต่ละครัวเรือนวา่มากนอ้ยแค่ไหน ใครทิ้งมากก็เสียมาก ใครทิ้งนอ้ย 
ก็เสียนอ้ย เพื่อใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกถึงความรับผดิชอบขยะของตน ไม่อยากเสียค่าใชจ่้าย 
โดยไม่จ  าเป็น จะไดไ้ม่เป็นการเพิ่มภาระค่าใชจ่้ายใหค้รอบครัว ประชาชนจะเร่ิมใหค้วามส าคญั 
กบัการจดัการขยะมากข้ึน 
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 6.  การสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ คือ การท าใหป้ระชาชน
ในพื้นท่ีรักบา้นเกิด รักท่ีอยูอ่าศยั รักประเทศชาติ เม่ือประชาชนเกิดความรัก ก็จะรู้สึกหวงแหน 
ถ่ินฐานบา้นเกิด ไม่อยากให้ท่ีของตนเองสกปรก อยากมีส่ิงแวดลอ้ม และภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม ดงันั้น 
ประชาชนจะตอ้งใหค้วามร่วมมือและเอาใจใส่ในการจดัการขยะตามนโยบายของเทศบาล เทศบาล
จะตอ้งน าความเจริญมาสู่ประชาชน ใหไ้ดรั้บบริการสาธารณะท่ีดี ไม่เพิกเฉยต่อความเดือดร้อน 
ขยะในถงัท่ีวางไวท้ัว่ทุกซอยจะตอ้งจดัเก็บใหห้มด เพื่อไม่ใหมี้กล่ินเหมน็รบกวน เม่ือประชาชน
เห็นวา่เทศบาลเอาใจใส่ บริการประชาชนอยา่งเตม็ท่ี ก็จะไดรั้บความร่วมมือตอบแทน ไม่วา่จะเป็น
ความร่วมมือในการทิ้งขยะเป็นเวลา การคดัแยกขยะ เป็นตน้ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหา
ขยะในพื้นท่ี 
 แนวปฏิบติัท่ีเทศบาลควรปฏิบติั คือ เทศบาลจะตอ้งออกไปพบปะประชาชนโดยตรง 
และวางวางแผนแบ่งกลุ่มประชากรท่ีคาดหวงัวา่จะสามารถตอบสนองตามวตัถุประสงคไ์ด ้เช่น 
กลุ่มนกัเรียนประถม-มธัยม กลุ่มพลงัสตรี กลุ่มโรงงาน ฯลฯ เพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมหรือโครงการ
อบรมความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะท่ีทางเทศบาลจดัข้ึน โดยมีการเขา้พบทีละกลุ่ม แลว้ติดตามผล
วา่หลงัจากไดรั้บการอบรมไปแลว้มีการพฒันาดา้นความคิด หรือทศันคติไปในทางใดบา้ง มีการ
เปล่ียนแปลงหรือไม่ มีความรู้เขา้ใจมากนอ้ยเพียงใด หากปรากฏผลลพัธ์ คือ กลุ่มประชากร 
ใหค้วามร่วมมือตามท่ีก าหนดไว ้จะเกิดการมีส่วนร่วมในกลุ่มเหล่าน้ี จะช่วยพฒันาแนวคิด 
ในการจดักิจกรรมข้ึนมาเอง ภายใตจิ้ตส านึกท่ีเห็นวา่ควรท าส่ิงใดใหก้ารจดัการขยะนั้นประสบ
ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนื เป็นประโยชน์กบัสังคมในอนาคตต่อไป 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอ 
ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้ง 4 กลุ่ม จนพบประเด็นปัญหา
และแนวทางในการจดัการขยะชุมชนท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์ลงความเห็นมากท่ีสุด ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั จากการสัมภาษณ์ 
พบปัญหาทั้งหมด 8 ดา้นไดแ้ก่ 
  1.1  ปัญหาประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย เน่ืองจากเทศบาลนคร
แหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีขนาดใหญ่ มีความเจริญมากมายหลายดา้น มีนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
ดงันั้นเม่ือมีความเจริญประชากรทุกภูมิภาคก็หลัง่ไหลเขา้มาท างานประกอบอาชีพมากมาย 
ซ่ึงประชากรจ านวนมากน้ีก็สร้างขยะไดอ้ยา่งมหาศาล จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะ  
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ธงชยั ทองทว ี(2553) ท่ีกล่าววา่ เน่ืองจากประชาชนมีจ านวนมาก 
จึงเป็นสาเหตุหน่ึงของปัญหาขยะ จึงมีความจ าเป็นตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมการในการจดัขยะ 
  1.2  ปัญหาดา้นประชาชนขาดความรู้ในการจดัการ เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ 
วยัท างานเป็นประชากรแฝง ส่วนมากท างานเป็นกะ ทั้งกลางวนักลางคืน ดงันั้นเม่ือเทศบาล 
จดัอบรมใหค้วามรู้ในการจดัการขยะข้ึน จะมีเพียงชาวบา้นบางกลุ่มท่ีมารับฟังการอบรมเท่านั้น 
ประชาชนวยัท างานจึงขาดความรู้ในการจดัการขยะอยูม่าก จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะ 
ในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของธงชยั ทองทว ี(2553) พบวา่ ประชาชนมีพฤติกรรม 
ในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม ปัญหาท่ีพบ คือ ขาดความรู้ความเขา้ใจในการคดัแยกขยะ 
  1.3  ปัญหาดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมาย เน่ืองจากกฎหมายเก่ียวกบัการจดัการขยะนั้น 
มีหลายตวั ไม่มีความเป็นเอกภาพ ไม่ไดม้อบอ านาจใหท้อ้งถ่ินจดัการโดยตรง อีกทั้งมีบทลงโทษ 
ท่ีไม่รุนแรง ไม่เขม้งวดกวดขนัจากเจา้หนา้ท่ีในการส ารวจตรวจตราเพื่อหาผูก้ระท าผิดมาด าเนินคดี
ตามกฎหมาย จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ธงชยั  
ทองทว ี(2553) ท่ีกล่าววา่ ยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกบัขยะมูลฝอย 
  1.4  ปัญหาดา้นการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ เน่ืองจากพื้นท่ีเทศบาลนคร
แหลมฉบงัเป็นเมืองใหญ่ มีความหลากหลายดา้นประชากร สังคม และวฒันธรรม การด ารงชีวิต
แตกต่างกนั เม่ือมีกิจกรรมหรือขอ้บงัคบัอนัใดเกิดข้ึน ประชาชนก็จะไม่เห็นความส าคญั ไม่ให ้
ความร่วมมือ เพราะคิดวา่ไม่ใช่บา้นของตน ดงันั้นการขอความร่วมมือในการจดัการขยะจึงไม่
ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ บุญจง ขาวสิทธิวงษ ์(2554) ท่ีกล่าว
วา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัต ่า 
  1.5  ปัญหาดา้นการขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ เน่ืองจากประชนชนจ านวน
มากท่ีมาอาศยัอยูร่วมกนัส่วนใหญ่เป็นวยัท างาน เพราะจากการส ารวจประชากรแฝงคือคน
ต่างจงัหวดัท่ีอพยพเขา้มาท างานในยา่นนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะมุ่งท างานอยา่งเดียว  
ทั้งกลางวนัและกลางคืน (ท างานเป็นกะ) ไม่ไดมี้เวลามาสนใจสังคมเท่าใดนกั จึงไม่ค่อยเอาใจใส่ 
และใหค้วาม ส าคญักบัระเบียบวนิยัเท่าท่ีควร เพราะคิดวา่ไม่ส าคญั เป็นเร่ืองไกลตวั จึงเป็นสาเหตุ
ท าใหเ้กิดปัญหาขยะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สมเจฏ สามารถ (2550) ท่ีกล่าววา่ 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการก าจดัขยะ ซ่ึงปัญหาเกิดจากคนในชุมชนขาดระเบียบ 
  1.6  ปัญหาการขาดจิตส านึกของประชาชนในพื้นท่ี เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ 
ในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นประชากรแฝง มาจากทัว่ประเทศ เพื่อหางานท าในเขตนิคม
อุตสาหกรรม บางคนมาจากพื้นฐานครอบครัวท่ีดี มีระเบียบวนิยั มีจิตส านึกดี แต่บางคนมากจาก
ครอบครัวท่ีไม่อบอุ่น ไม่ใส่ใจอบรมสั่งสอนใหลู้กเป็นคนดี มีจิตส านึก เม่ือมาอยูร่วมกนัจึงไม่ไดใ้ส่
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ใจวา่ตอ้งประพฤติตวัอยา่งไรใหถู้กตอ้ง หรือแมแ้ต่ประชากรดงัเดิมซ่ึงบางคนก็ขาดจิตส านึกเช่นกนั 
จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ธงชยั ทองทว ี(2553) 
ท่ีกล่าววา่ คนในชุมชนขาดจิตส านึกในการรักษาความสะอาด 
  1.7  ปัญหาดา้นการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา เน่ืองจากประชากรวยัท างานส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเป็นพนกังานในโรงงาน ท างานเป็นกะ มีเวลาพกัผอ่นต่างกนั ดงันั้น 
การก าหนดเวลาในการทิ้งขยะจึงเป็นไปไดย้าก และไม่สามารถควบคุมการทิ้งขยะใหอ้ยูใ่นระบบ 
ไดเ้ช่นกนั ซ่ึงจะมีคนน าขยะมาทิ้งอีกตลอดทั้งวนั จึงเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดปัญหาขยะ เป็นความเห็น
ของกลุ่มผูน้ าชุมชน ซ่ึงมีความแตกต่างจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  1.8  ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง เน่ืองจากพื้นท่ีท่ีอยูใ่นการดูแล
ของเทศบาลนครแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ีใหญ่ มีทั้งแหล่งชุมชน มีประชากรจ านวนมากเขา้มาอาศยั 
ดงันั้นการประชาสัมพนัธ์จึงไม่ทัว่ถึงทุกภาคส่วน จึงท าให้การประชาสัมพนัธ์วธีิน้ีไม่ไดผ้ล
เท่าท่ีควร จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ดิเรกฤทธ์ิ 
ทวะกาญจน์ (2553) ท่ีกล่าววา่ ศึกษาและวเิคราะห์สภาพปัญหาของระบบการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลนครหาดใหญ่ ซ่ึงขาดการประชาสัมพนัธ์ในในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการ 
มูลฝอยอยา่งถูกวธีิ 
 2.  แนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั จากการสัมภาษณ์ 
พบแนวทางทั้งหมด 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  2.1  แนวทางอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ คือ การจดักิจกรรม 
หรือจดัโครงการต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะ มีวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญมาบรรยาย 
ใหป้ระชาชนทราบถึงวธีิการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง นอกจากจะใหค้วามรู้ในการแยกขยะแลว้ ยงัตอ้ง
อธิบายใหป้ระชาชนทราบถึงขอ้เสียของขยะวา่มีอะไรบา้ง อาจจดัท าในรูปแบบของรูปภาพ
ประกอบค าบรรยาย แผน่พบั เพื่อแจกจ่ายใหป้ระชาชนรับทราบทุกช่องทางของการส่ือสาร เพื่อเป็น
แนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ดวงใจ ปินตามูล (2555) 
ท่ีกล่าววา่ ใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม อบรมประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบั 
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสกจดัข้ึน 
  2.2  แนวทางการสร้างจิตส านึก คือ การท่ีบุคคลจะมีคุณธรรม มีจิตส านึกท่ีดี 
จ  าเป็นตอ้งมีการอบรมสั่งสอน หรือซึมซบัจากประสบการณ์ จากครอบครัว หรือสังคมรอบตวั 
ดงันั้น การสร้างจิตส านึกจะตอ้งเร่ิมจากสถาบนัครอบครัวก่อน เม่ือมีการปลูกฝังจิตส านึก 
ในดา้นการจดัการขยะแลว้ ประชาชนจะเกิดความเอาใจใส่บา้นเรือนหรือท่ีพกั ท่ีท างาน ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีท่ีตนเก่ียวขอ้งในการใชชี้วติประจ าวนั เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี 
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ดิเรกฤทธ์ิ ทวะกาญจน์ (2553) ท่ีกล่าววา่ เทศบาล ตอ้งเป็น 
แกนหลกัในการบริหารจดัการศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะมูลฝอย โดยตอ้งประชาสัมพนัธ์ 
และสร้างจิตส านึกแก่ประชาชน 
  2.3  แนวทางการเสริมสร้างระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ คือ การก าหนดแบบแผน 
กฎเกณฑไ์วเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการจดัการขยะ คนท่ีมีระเบียบวนิยัเป็นคนท่ีสามารถควบคุม
ตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัตนไดต้ามแบบแผน กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบั ถา้ทุกคนสร้างระเบียบวนิยั
ในตนเองใหเ้กิดข้ึนไดจ้นเป็นนิสัยแลว้ ปัญหาการขยะก็คงไม่เกิดข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการ
ปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ คะนึงนิจ โยธา (2555) ท่ีกล่าววา่ เทศบาล 
ควรมีการเสริมสร้างระเบียบวนิยั 
  2.4  แนวทางการรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ในการจดัการขยะ คือ การพยายาม 
ในการส่ือสารใหส้าธารณะชนไดท้ราบถึงการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงการรณรงคน้ี์มีอิทธิพล 
ทางสังคมเป็นอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การรวมกลุ่มกนัเพื่อสร้าง 
พลงัมวลชน เดินถือป้ายประชาสัมพนัธ์ เพื่อใหป้ระชาชนไดต่ื้นตวัในการจดัการขยะอยา่งจริงจงั 
หนัมาเอาใจใส่เร่ืองขยะมากข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการปัญหาขยะในพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของ ดิเรกฤทธ์ิ ทวะกาญจน์ (2553) ท่ีกล่าววา่ เทศบาล ตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหาร
จดัการศูนยค์ดัแยกและแปรสภาพขยะมูลฝอย โดยตอ้งประชาสัมพนัธ์และสร้างจิตส านึกแก่
ประชาชน 
  2.5  แนวทางการบงัคบัใชก้ฎหมายใหเ้ขม้งวด คือ การน าเอากฎหมายมาบงัคบัใชก้บั
เร่ืองการจดัการขยะอยา่งเคร่งครัด กฎหมายในการจดัการขยะมีหลายตวั มีหลายหน่วยงานเขา้มา
รับผดิชอบ ควรมีความเขม้งวดมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของธงชยั ทองทว ี(2553) 
ท่ีกล่าววา่ จะตอ้งจดัท าแผนแม่บทในการจดัการขยะมูลฝอยในระยะยาว 5-10 ปี และแผนระยะยาว
หรือแผนประจ าปีจะตอ้งให้สอดคลอ้งกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการจดัการขยะมูลฝอย 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีดา้นการวางแผน ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นกฎหมาย 
  2.6  แนวทางการสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ คือ การท า
ใหป้ระชาชนในพื้นท่ีรักบา้นเกิด รักท่ีอยูอ่าศยั เม่ือประชาชนเกิดความรัก ก็จะรู้สึกหวงแหนถ่ินฐาน
บา้นเกิด ไม่อยากใหท่ี้ของตนเองสกปรก อยากมีส่ิงแวดลอ้มท่ีสวยงาม ดงันั้น ประชาชนจะตอ้งให้
ความร่วมมือและเอาใจใส่ในการจดัการขยะตามนโยบายของเทศบาล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ ธงชยั ทองทว ี(2553) ท่ีกล่าววา่ ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยนั้น มีความเห็นร่วมกนัวา่
ควรร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาดงักล่าว พบวา่ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาล 
นครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ประชากรมีจ านวนมากและมีความหลากหลาย 
ปัญหาการขาดจิตส านึก ปัญหาประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะ ปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ไม่เขม้งวด ปัญหาการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ ปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา ปัญหา 
การขาดระเบียบวนิยัในการจดัการขยะ และปัญหาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารไม่ทัว่ถึง ซ่ึงท าให้
คน้พบแนวทางในการจดัการปัญหาดงักล่าวไดห้ลายวธีิ ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ผูบ้ริหารควรมีการก าหนดแผนการปฏิบติังานระยะยาวท่ีเป็นระบบส าหรับการจดัการ
ขยะของชุมชนแบบครบวงจร  
 2.  ผูบ้ริหารผลกัดนัใหมี้การจดัท ายทุธศาสตร์ร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภายในพื้นท่ี 
รวมถึงประชาชนในชุมชน เพื่อใหเ้กิดการบูรณาการในการจดัการขยะโดยมีทิศทางและเป้าหมาย
ร่วมกนั 
 3.  เทศบาลควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์และการรณรงคใ์นการจดัการขยะใหม้ากข้ึน 
เพื่อใหท้ัว่ถึงโดยผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ใหค้รอบคลุม 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1.  ส่งเสริมการปลูกจิตส านึกท่ีดีของประชาชนและเยาวชนในการดูแลส่ิงแวดลอ้มดว้ย
การอบรม รวมถึงการสร้างกระแสการจดัการขยะอยา่งถูกตอ้ง การแยกขยะเบ้ืองตน้ใหเ้ป็นท่ียอมรับ
ในชุมชน ด าเนินการโดยบุคลากรทุกระดบั เพื่อเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งจริงจงั 
และย ัง่ยนื 
 2.  สร้างแหล่งเรียนรู้เป็นศูนยก์ลางของชุมชน ดว้ยการสนบัสนุนครัวเรือนท่ีมีระบบ 
การคดัแยกขยะ ทางดา้นค าปรึกษาและวสัดุอุปกรณ์เก่ียวกบัการจดัการขยะจนมีรูปแบบท่ีชดัเจน
และไดผ้ล พร้อมน าไปเป็นตวัอยา่งแก่ชุมชน 
 3.  มีการเยีย่มชุมชนและโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมเป็นประจ าและติดตามผล 
จะเป็นการช่วยใหไ้ดรั้บขอ้มูลหลายประการ เพื่อจะน าไปพฒันาปรับปรุงการด าเนินงานในชุมชน
ต่อไป 
 4.  ดูแลผูรั้บซ้ือรายยอ่ย ผูป้ระกอบการคา้ของเก่ารายใหญ่ ใหมี้การจดัการใหเ้หมาะสม  
ไม่รบกวนส่ิงแวดลอ้มและสังคม 
 5.  วางระเบียบวนิยัเก่ียวกบัการจดัการขยะท่ีง่ายต่อการปฏิบติัตาม และเกิดประสิทธิผล
มากท่ีสุด เพื่อประชาชนและเยาวชนสามารถเขา้ใจง่าย 
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 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  จากการท าวจิยัเร่ืองน้ี พบปัญหาเก่ียวกบัการสัมภาษณ์ประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงยงัไม่ได้
รับขอ้มูลท่ีละเอียดชดัเจนหรือไม่สามารถอธิบายปัญหาไดม้ากนกั เน่ืองจากอาจเป็นเพราะ
ประชาชนบางคนมีความรู้นอ้ย หรืออธิบายไม่เก่ง จึงจ าเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาดว้ยการพยายาม 
ท าความเขา้ใจค าพดูของประชาชนวา่ส่ือความหมายอยา่งไร แลว้ยอ้นถามถึงปัญหาเหล่านั้นอีกคร้ัง 
 2.  ปัญหาจากการคน้ควา้ขอ้มูลยอ้นหลงัในการดูสถิติปริมาณขยะในพื้นท่ีเทศบาล 
นครแหลมฉบงั เน่ืองจากขอ้มูลส่วนใหญ่เก็บไวใ้นคอมพิวเตอร์อยา่งเดียว โดยไม่มีการเก็บ 
ในรูปแบบเอกสารท่ีสามารถหยบิมาดูไดท้นัที ในกรณีท่ีไฟดบั หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ช ารุด จึงเห็น
ควรเสนอหน่วยงานใหส้ ารองขอ้มูลเป็นแฟ้มงานไว ้
 3.  ปัญหาจากผูน้ าบางคนไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือเท่าท่ีควร โดยอา้งวา่ไม่มีเวลา 
ใหส้ัมภาษณ์ จึงตอบค าถามไดไ้ม่ตรงประเด็น และไม่ละเอียดชดัเจน ดงันั้นจึงตอ้งมีการติดต่อ
ประสานงานล่วงหนา้ คดัเลือกผูน้ าชุมชนท่ีเตม็ใจ และยนิดีใหค้วามร่วมมือ จึงจะเป็นประโยชน์
มากท่ีสุดในการหาขอ้มูล 
 4.  การเขา้ศึกษาหาขอ้มูลเชิงลึกกบัเทศบาลท่ีมีศกัยภาพสูงในดา้นต่าง ๆ เป็นประโยชน์
อยา่งยิง่กบัการวจิยั เพราะเอ้ืออ านวยต่อการศึกษาไดดี้ยิง่ข้ึน เช่น การบนัทึกฐานขอ้มูลเก่ียวกบั 
การบริหารจดัการขยะท่ีมีการอพัเดตตลอดเวลา เก่ียวกบัการปฏิบติังานต่าง ๆ วา่สัมฤทธ์ิผลมากนอ้ย
เพียงใด จึงเป็นประโยชน์ต่อผูว้จิยัในการต่อยอดองคค์วามรู้ใหม่ใหเ้กิดข้ึนไดอ้ยา่งไม่ส้ินสุด
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แบบสัมภาษณ์ 
 

ค าช้ีแจง  แบบสัมภาษณ์น้ีเป็นการเก็บขอ้มูลประกอบการศึกษาวจิยัตามหลกัสูตร 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาบริหารงานทัว่ไป วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา เพื่อศึกษาแนวทางในการจดัการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบงั 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสัมภาษณ์น้ีจะน าไปใชเ้พื่อการศึกษาวจิยัเท่านั้น 
จึงขอความกรุณาจากท่านไดโ้ปรดตอบค าถามใหต้รงกบัความเป็นจริง 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐาน 
ช่ือ-สกุล......................................................................................ระดบัการศึกษา................................ 
ช่ือหน่วยงานท่ีสังกดั.................................................................ต  าแหน่ง............................................ 
ประสบการณ์การท างาน: ................................................................................................................... 
 
ส่วนที ่2 ค าถามเกีย่วกบัแนวทางในการจัดการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบัง  
อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 
 ค าถามส าหรับผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
ปัญหาจากประชาชนในชุมชน 
 - ดา้นจิตส านึก
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นระเบียบวนิยั
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นความรู้ในการจดัการขยะ
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ 
............................................................................................................................................................. 
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 - ดา้นประชากร
............................................................................................................................................................. 
ปัญหาจากการจัดการขององค์กร 
 - ปัญหาดา้นงบประมาณ 
............................................................................................................................................................. 
 - ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
............................................................................................................................................................. 
 - ปัญหาจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย
............................................................................................................................................................. 
 
 - ปัญหาดา้นประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
............................................................................................................................................................. 
 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไรบา้ง? 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ค าถามส าหรับผู้ปฏิบัติงานในการจัดการขยะชุมชนของเทศบาลนครแหลมฉบัง 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ปัญหา 
ในการจดัการขยะมีอะไรบา้ง? 
ปัญหาจากประชาชนในชุมชน  
 - ดา้นจิตส านึก
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นระเบียบวนิยั
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นความรู้ในการจดัการขยะ
.............................................................................................................................................................
 - ดา้นการขาดความร่วมมือในการจดัการขยะ 
............................................................................................................................................................. 
 - ดา้นประชากร
............................................................................................................................................................. 
ปัญหาจากการจัดการขององค์กร 
 - ปัญหาดา้นงบประมาณ 
............................................................................................................................................................. 
 - ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร 
............................................................................................................................................................. 
 - ปัญหาจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย
.............................................................................................................................................................
 - ปัญหาดา้นประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
............................................................................................................................................................. 
 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไรบา้ง? 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
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............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 
ค าถามส าหรับผู้น าชุมชน และประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนคร 
แหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.  แนวทางการแกปั้ญหา 
 2.1 ท่านคิดวา่ เทศบาลนครแหลมฉบงัควรด าเนินการหรือมีมาตรการในการจดัการขยะ
อยา่งไร? 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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2.2 ท่านคิดวา่ ประชาชนในพื้นท่ีควรมีส่วนร่วมในการจดัการขยะอยา่งไร? 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ถอดเทปค าสัมภาษณ์ 
ค าสัมภาษณ์กลุ่มผู้บริหารเทศบาลนครแหลมฉบัง 
สัมภาษณ์ นางจินดา ถนอมรอด  นายกเทศมนตรีนครแหลมฉบงั 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 ปัญหาดา้นจิตส านึก ประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงัมีความหลากหลาย 
ทั้งอาศยัอยูด่ ั้งเดิม ประชากรแฝง และคนต่างดา้ว เขา้มาอาศยัท ามาหากินในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
ซ่ึงเป็นแหล่งเศรษฐกิจส าคญัของประเทศ ดงันั้นจากคนร้อยพอ่พนัแม่มาอยูร่วมกนั ต่างคน 
ต่างจิตใจ จึงเป็นส่ิงท่ีควบคุมไม่ได ้ตอ้งอาศยัจิตส านึกท่ีรู้ผดิชอบชัว่ดี พร้อมท่ีจะใหค้วามร่วมมือ 
ตามกฎระเบียบ กฎหมายบา้นเมือง เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสังคม แต่ประชาชนเหล่าน้ี 
ยงัขาดจิตส านึกอยูม่ากในเร่ืองความใส่ใจในการจดัการขยะ เช่น การทิ้งขยะเป็นเวลา การคดัแยก
ขยะ คนบางกลุ่มท่ีสร้างปัญหาน้ีมีความมกัง่าย ไม่ทิ้งลงถงั ปาขยะทิ้งขา้งทางก็มี จึงเป็นปัญหา 
ไม่จบส้ิน เพราะมาจากการขาดจิตส านึกท่ีดีนัน่เอง 
 ปัญหาดา้นระเบียบวินยั จากปัญหาดา้นการขาดจิตส านึกขา้งตน้ ท่ีสรุปวา่ประชากร 
ในเขตแหลมฉบงัยงัขาดจิตส านึกท่ีดี เม่ือจิตส านึกต ่า ความไม่รู้ผดิชอบชัว่ดี จึงไม่เห็นความส าคญั
ในการเคารพกฎหมายหรือการรักษาระเบียบวนิยัท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและประเทศชาติ 
การรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ และปฏิบติัตามระเบียบวนิยั  
ใส่ใจเร่ืองปัญหาขยะใหม้ากข้ึน จึงเป็นปัญหาท่ีจะตอ้งค่อยๆพฒันาคนใหย้อมรับและซึมซบัระเบียบ
วนิยัในดา้นต่าง ๆ ตั้งแต่รุ่นเด็กเยาวชนไปจนถึงรุ่นผูใ้หญ่และวยัชรา เพราะทุกช่วงอายุ 
สามารถสร้างขยะไดท้ั้งนั้น 
 ปัญหาดา้นความรู้ในการจดัการขยะ เทศบาลนครแหลมฉบงัไดจ้ดัโครงการอบรม 
ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะใหก้บัประชาชนในเขตและชุมชนอยูบ่่อยคร้ัง (1 คร้ัง/ เดือน) 
เพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจถึงการทิ้งขยะใหถู้กวธีิ เพื่อลดปัญหาขยะท่ีส่งผลเสียต่อมนุษย ์
ใหป้ระชาชนทราบถึงพิษภยัของขยะ จะไดใ้หค้วามร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาขยะไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
แต่เทศบาลประสบปัญหาในการกระจายความรู้ใหป้ระชากรไม่ทัว่ถึง เน่ืองจากประชากรวยัท างาน
ท่ีท างานในโรงงาน หา้งร้าน บริษทัหรือหน่วยงานของเอกชน ท่ีไม่มีเวลามารับฟังการอบรมความรู้
เก่ียวกบัขยะ จึงไม่ใส่ใจในการจดัการขยะท่ีถูกตอ้งได ้ 
 ปัญหาดา้นอุปกรณ์ ในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงันั้น อุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
มีเพียงพอและเหมาะสม เช่น ถงัขยะฝาปิด คอกปิดกั้นถงัขยะเพื่อความเป็นระเบียบ ป้องกนัถงัขยะ
ลม้ รถขนขยะแบบปิดกนัขยะปลิวและเช้ือโรค รถบดยอ่ยขยะ รถแบค็โฮ ท่ีใชใ้นการฝ่ังกลบ ฯลฯ 
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แต่อุปกรณ์เหล่าน้ีมีอายกุารใชง้านตอ้งบ ารุงรักษาอยูเ่สมอ ปัจจุบนัเทศบาลยงัไม่จ  าเป็นตอ้งใช้
อุปกรณ์ท่ีมีความทนัสมยัหรือเทคโนโลยขีั้นสูงมาใชง้าน แต่ในอนาคตถา้มีปริมาณขยะเพิ่มข้ึนมาก
วา่น้ี ก็ตอ้งแสวงหาเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชง้านในอนาคต 
 ปัญหาดา้นงบประมาณ การจดัสรรงบประมาณเก่ียวกบัการจดัการขยะนั้นมีเพียงพอ 
เพราะเทศบาลมีความใส่ใจกบัปัญหาน้ีมาก ถือวา่เป็นเร่ืองส าคญัท่ีพยายามเสนอใหท้างจงัหวดั 
และรัฐบาลจดัสรรเงินอุดหนุนมาใหเ้พียงพอต่อการบริหารจดัการ 
 ปัญหาดา้นบุคลากร ทางเทศบาลใชบุ้คลากรภายนอกมาบริหารจดัการขยะ โดยประกาศ
ใหผู้รั้บเหมาเขา้มาประมูลงานจดัการขยะในพื้นท่ี ซ่ึงท าใหล้ดอตัราแรงงานลงได ้เป็นการเหมาจ่าย
ต่อเดือน แต่ก็ยงัมีหน่วยงานภายในมากบักบัดูแล คือ งานรักษาความสะอาดและก าจดัมูลฝอย 
ซ่ึงพบปัญหาเก่ียวกบัตวับุคคลท่ีไม่มีความละเอียดในการจดัเก็บขยะ ตอ้งมีผูค้วบคุมดูแล 
การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปอยา่งเรียบร้อย 
 ปัญหาดา้นกระบวนการในการจดัการ การใหผู้รั้บเหมาเขา้มารับงานจดัการขยะของ
เทศบาลนั้น ไม่เพียงแต่เก็บขยะตามถงัทัว่ไปภายในเขต แต่ผูรั้บเหมายงัมีหนา้ท่ีในการน าขยะไปฝัง
กลบยงับ่อขยะของเทศบาลดว้ย โดยกระบวนการน้ีมีอุปสรรคไดใ้นอนาคต คือ พื้นท่ีของบ่อขยะ
อาจหมดไป และไม่เพียงพอในการฝังกลบ จึงตอ้งมีการศึกษาหาแนวทางเพื่อเปล่ียนสภาพขยะ 
ใหเ้ป็นพลงังาน และกระบวนการแบบบูรณาการ ท่ีครอบคลุมถึงการน าขยะมาแปรสภาพใหไ้ด้
ประโยชน์สูงสุดในอนาคต เทศบาลยงัมีการศึกษาในเร่ืองน้ีอยา่งไม่หยดุย ั้ง 
 ปัญหาดา้นสถานท่ี บ่อขยะของเทศบาลนครแหลมฉบงั ตั้งอยู ่หมู่ท่ี 4 ต.บึง อ.ศรีราชา  
จ.ชลบุรี มีเน้ือท่ีกวา่ 300ไร่ ซ่ึงสามารถรับขยะจากเทศบาลอ่ืน ๆ อีกประมาณ 4-5 เทศบาล ท่ีมาขอ
ทิ้งโดยเสียค่าธรรมเนียมใหก้บัทางเทศบาลนครแหลมฉบงั แต่ในอนาคตพื้นท่ีจะไม่เพียงพอต่อกา
ฝังกลบอยา่งเดียว ตอ้งใหท้างจงัหวดัหาท่ีดินประมาณ 1,000-5,000 ไร่ มาเพื่อใชใ้นการจดัการขยะ 
เพื่อเป็นศูนยก์ลางจดัการขยะในอนาคตได ้รัฐบาลควรสนบัสนุนใหป้ระสบผลส าเร็จ เพื่อน ามาผลิต
ไฟฟ้า หรือแปรเป็นพลงังานท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
 

2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ 
อยา่งไรบา้ง? 
 แนวทางแกไ้ขปัญหาจดัการขยะท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงัไดเ้ล็งเห็นและพยายาม 
วางแนวนโยบายเพื่อกระจายความรู้ความเขา้ใจไปสู่ประชาชนทุกภาคส่วน เพื่อใหเ้ห็นถึง
ความส าคญัของปัญหาอยา่งแทจ้ริง องคก์รภาคเอกชนตอ้งจดัอบรมหรือเวทีใหค้วามรู้  
ปลูกจิตส านึก ระเบียบวนิยัในการจดัการขยะในองคก์รใหก้บัพนกังาน ลูกจา้ง คนงานต่างดา้ว  
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ใหเ้กิดความเขา้ใจในการจดัการขยะอยา่งถูกตอ้ง รวมถึงการจดัการขยะในครัวเรือนท่ีทุกคนตอ้ง
ก าจดัใหห้มดไปจากอาคารบา้นเรือน แต่ตอ้งไม่สร้างปัญหาใหก้บัสภาพ แวดลอ้มและผูอ่ื้นในสังคม 
เทศบาลพยายามท่ีจะน าเสนอใหรั้ฐออกกฎหมายท่ีเขม้งวด และมีบทลงโทษท่ีหนกัมากข้ึน เพื่อให้
คนเกรงกลวัในการทิ้งขยะไม่เป็นท่ี และใหค้วามร่วมมือในการทิ้งขยะอยา่งถูกวธีิ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ตอ้งร่วมมือกนัจดัการปัญหาขยะอยา่งมีระบบ เพื่อการบริหาร
จดัการบา้นเมืองท่ีดีในอนาคต ใหน้ครแหลมฉบงัเป็นเมืองท่ีน่าอยูต่ลอดไป 

 
สัมภาษณ์ นายภูษิต แจ่มศรี ปลดัเทศบาลนครแหลมฉบงั 

1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 

 ปัญหาดา้นจิตส านึก  ประชาชนมีปัญหาในดา้นจิตส านึก เน่ืองจากแหลมฉบงัเป็นพื้นท่ี
ใหญ่ คนมาอยูเ่ยอะ ประชาชนแฝงมีจ านวนมาก ในการสร้างจิตส านึกค่อนขา้งยากเพราะมี 
การเคล่ือนยา้ยของประชาชนอยูบ่่อย การไปรณรงคใ์หมี้การไปคดัแยกขยะ การทิ้งขยะใหเ้ป็นเวลา 
การด าเนินการต่างๆเราสามารถท าไดเ้พียงแค่ชัว่เวลาหน่ึง เม่ือประชากรกลุ่มใหม่ยา้ยเขา้มากลุ่มเก่า
ยา้ยออกไป พฤติกรรมในการทิ้งขยะของประชาชนก็จะกลบัไปเป็นเหมือนเดิม เราก็ตอ้งออกไป
รณรงคอ์ยูบ่่อย ๆ ขณะเดียวกนัประชาชนในพื้นท่ีแหลมฉบงัท างานเป็นกะ ท าใหไ้ม่สามารถ 
ไปก าหนดวธีิการทิ้ง ประชาชนเป็นคนนอกพื้นท่ี จิตส านึกในการรักพื้นท่ีไม่มี 
 ปัญหาดา้นระเบียบวินยั ประชนชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยัเน่ืองจากการบงัคบัใช้
กฎหมายนั้นยงัไม่เขม้งวด 
 ปัญหาดา้นความรู้ในการจดัการขยะ ประชาชนมีความรู้ แต่ความร่วมมือไม่ค่อยมี  
การบงัคบัใชก้ฎหมายค่อนขา้งล าบากเน่ืองจากประชาชนมีความเคยชินในการทิ้ง เช่น ขยะท่ีน ามา
ทิ้งตามถงัมนัไม่ไดเ้ป็นขยะมูลฝอยอยา่งเดียว เป็นขยะตามบา้นเรือน เช่น ก่ิงไม ้ตน้ไม ้ซ่ึงลกัษณะน้ี
ทางเทศบาลไดมี้การประชาสัมพนัธ์ถา้จะทิ้งใหแ้จง้เทศบาล แต่ปรากฏวา่ เอาเศษท่ีนอน เศษหิน 
เศษปูนแอบน ามาทิ้งกนั คิดวา่เป็นหนา้ท่ีของเทศบาล ซ่ึงพฤติกรรมแบบน้ีมีอยูต่ลอดแกไ้ขยาก 
 ปัญหาดา้นวสัดุอุปกรณ์ และงบประมาณ อุปกรณ์และงบประมาณค่อนขา้งพร้อม 
เน่ืองจากมีการจา้งเอกชนมาเก็บขนขยะเป็นจุดๆ แต่ทางเทศบาลมีหนา้ท่ีเขา้ไปควบคุมการท างาน
ของบริษทัเอกชนให้เป็นไปตามขอ้ตกลงMOU ท่ีไดท้  าไว ้มีการจดัเก็บค่อนขา้งเรียบร้อย แต่จะมีแค่
บางพื้นท่ีเกิดปัญหาเน่ืองจากประชาชนทิ้งขยะไม่เป็นเวลา อยากทิ้งตอนไหนก็ทิ้ง จึงท าใหข้ยะ 
ลน้ถงั 
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 ปัญหาดา้นบุคลากร ค่อนขา้งเพียงพอในเร่ืองของการบริหารจดัการ เน่ืองจาก 
จา้งบริษทัเอกชนเขา้มาจดัการ ทางเทศบาลมีหนา้ท่ีเพียงเขา้ไปควบคุม  
 ปัญหาดา้นกระบวนการในการจดัการ ใชก้ระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
ทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคราชการ คณะกรรมการชุมชน ผูป้ระกอบการ และภาคเอกชน  
มีนโยบายในการลดปริมาณขยะท่ีตน้ทาง สร้างพฤติกรรมของประชาชนในพื้นท่ีใหมี้การคดัแยก
ขยะ 
 ปัญหาดา้นสถานท่ี ใชร้ะบบฝังกลบ ปัญหาอยูต่รงท่ีพื้นท่ีฝังกลบอยูน่อกเขตเทศบาล  
การท่ีเราจะไปทิ้งจะตอ้งผา่นพื้นท่ีอีกพื้นท่ีหน่ึง ตวับ่อขยะเม่ือก่อนท่ีสร้างจะอยูห่่างไกลจากชุมชน 
แต่ขณะน้ีความเจริญมีมากข้ึน รอบขา้งก็จะมีประชาชนเขา้มาอยูเ่ป็นจ านวนมาก ขณะเดียวกนั
ตอนน้ีนโยบายของรัฐบาลจะใหจ้ดัการขยะโดยวธีิการเผา เป็นเช้ือเพลิงท าโรงไฟฟ้า 
 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ 
อยา่งไรบา้ง? 
 กฎหมายในการจดัการขยะมีหลายตวั มีหลายหน่วยงานเขา้มารับผดิชอบ ไม่วา่จะเป็น
ตาม พรบ. สาธารณสุข ฯ ซ่ึงเทศบาลเป็นผูดู้แลใชก้ฎหมายน้ีอยู ่ทางกรมโรงงานอุตสาหกรรม และ
ทางกรมควบคุมมลพิษก็จะดูในเร่ืองของขยะท่ีเก่ียว กบัขยะเป็นพิษหรือขยะท่ีออกมาจากโรงงาน  
เพราะฉะนั้นปัญหาท่ีทางเทศบาลประสบและแนวทางท่ีเราควรจะแกไ้ขก็คือ ควรจะบูรณาการ
กฎหมายต่าง ๆ ใหเ้ป็นเอกภาพแลว้มอบใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัการในเร่ืองของ
ขยะทั้งหมด โดยรัฐบาลหรือส่วนกลางตอ้งโอนอ านาจให้ทอ้งถ่ินสามารถด าเนินการไดด้ว้ยตนเอง 
เน่ืองจากประชาชนและโรงงานอยูใ่นทอ้งถ่ิน ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน กระทบต่อประชนชนในพื้นท่ี 
เพราะฉะนั้นควรมอบอ านาจใหท้อ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัการในการแกไ้ขปัญหา 
 
สัมภาษณ์ นายนเรศ ผิวอ่อน หวัหนา้ฝ่ายรักษาความสะอาด ส านกัการสาธารณสุขเทศบาลนคร
แหลมฉบงั 
1. ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 ปัญหาดา้นจิตส านึก ประชาชนยงัขาดจิตส านึก ประเด็นส าคญัท่ีท าใหป้ระชาชน 
ยงัขาดจิตส านึกในเร่ืองของการมีส่วนร่วม เพราะวา่ประชาชนท่ีเขา้มาในเขตแหลมฉบงัส่วนใหญ่
เป็นประชากรแฝง ซ่ึงประชากรแฝงมีจุดประสงคห์ลกัท่ีเขา้มาเพื่อประกอบอาชีพ และมีการยา้ยท่ีอยู่
อาศยัตามสภาวะเศรษฐกิจ เวลาจะไปขอความร่วมมือก็ไม่เจอคนท่ีจะอยูร่่วม เพราะวา่ร่วมร่วมมือ
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นั้นไม่ใช่ขอกนัเพียงคร้ังเดียว ตอ้งไปเจอกนับ่อยๆ เพราะฉะนั้นถา้กลุ่มคนท่ีทางเทศบาลจะเขา้ไป
ขอความร่วมมือมีการยา้ยถ่ินฐานตามวธีิการประกอยอาชีพก็จะท าใหเ้กิดความต่อเน่ือง 
 ปัญหาดา้นระเบียบวินยั กฎหมายระเบียบยงัไม่เขม้ขน้ จึงอาจท าใหป้ระชาชน 
ขาดระเบียบวนิยั 
 ปัญหาดา้นความรู้ในการจดัการขยะกลุ่มชุมชน กลุ่มแกนน า อสม. หรือกลุ่มท่ีมีส่วน
ร่วมกบัทางเทศบาล ความรู้ ณ ตอนน้ีค่อนขา้งมีความรู้พอสมควร ถึงแมท้างเทศบาลจะไม่ไดเ้ขา้ไป
ใหค้วามรู้ตวัต่อตวั แต่ตอนน้ีทางส่ือโซเชียลต่าง ๆ สามารถคน้หาได ้และล่าสุดทางเทศบาล 
มีนโยบายของการลดขยะจากตน้ทาง และมีการเขา้ไปพดูคุยกบักลุ่มแกนน าอยูต่ลอด เพราะฉะนั้น
เร่ืองขององคค์วามรู้ในการคดัแยกขยะในประชาชนท่ีเป็นกลุ่มแกนน าค่อนขา้งมความรู้ดี 
ทางเทศบาลมีจุดแขง็อีกดา้นก็คือ ถึงแมป้ระชากรแฝงจะเยอะ แต่ส่วนใหญ่อยูใ่นหมู่บา้นจดัสรร 
ก็จะดีตรงท่ีไม่กระจดักระจายสามารถพดูคุยเป็นกลุ่มได ้อยา่งทางเทศบาลก็จะมีหมู่บา้นประดิษฐ์
ไพศาล5 ซ่ึงข้ึนอยูก่บัชุมชนหนองพงัพวย เป็นหมู่บา้นท่ีเขาร่วมกิจกรรมลดขยะของทางเทศบาลเรา 
ตอนน้ีก็ไดมี้การเซ็น MOU กนัไปแลว้ ส่วนวธีิการวา่จะลดยงัไง จะใชย้งัใหใ้หข้ยะลดลง ตอ้งใช้
เวลาในการเขา้ไปพดูคุยสักระยะหน่ึง 
 ปัญหาดา้นอุปกรณ์และงบประมาณ 
 อุปกรณ์มีเพียงพอเน่ืองจากมีงบประมาณเขา้มาสนบัสนุน 
 ปัญหาดา้นบุคลากร 
 บุคลากรเพียงพอ เน่ืองจากทางเทศบาลมีการจา้งบริษทัเอกชนเขา้มาด าเนินงาน เทศบาล
มีหนา้ท่ีควบคุมดูแลการท างานใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงMOU 
 ปัญหาดา้นกระบวนการในการจดัการ 
 จะติดปัญหาในเร่ืองฝังกลบมูลฝอย จะมีขอ้เสียตรงช่วงฤดูกาลท่ีเป็นหนา้ฝนจะมีปัญหา
อุปสรรคในการท างานเน่ืองจากทางเทศบาลใชดิ้นในการกดทบั หากฝนตกก็จะท าใหป้ระสบปัญหา
ดา้นดินทรุดตวั สภาพถนนแฉะ การท างานก็อาจจะท าใหล่้าชา้ ตอ้งใชอุ้ปกรณ์และความช านาญ
เพิ่มข้ึน  
 ปัญหาในดา้นสถานท่ี 
 พื้นท่ีฝังกลบมีเพียงพอ เพราะวา่แบ่งเป็นระยะ วา่บ่อน้ีฝังกลบไดก่ี้ปี และมีการสร้าง 
บ่อใหม่ อีกทั้งยงัมีนโยบายจากคณะผูบ้ริการและส่วนกลางใหน้ าพื้นท่ีบ่อท่ีฝังกลบไปแลว้
หมุนเวยีนน ากลบัมาใชใ้หม่  
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2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ 
อยา่งไรบา้ง? 
 แกไ้ขท่ีตน้ทาง ซ่ึงตอนน้ีมีทิศทางในการจดัการขยะตอนน้ีท่ีเร่ิมดี เพราะรัฐบาลไดอ้อก
กฎหมายมาเพื่อบงัคบัใช ้และสร้างจิตส านึกวา่ใครเป็นผูก่้อ คนนั้นก็ตอ้งเป็นผูจ่้าย ใครก่อเยอะ 
คนนั้นก็ตอ้งจ่ายเยอะ ถา้รัฐบาลก าหนดทิศทางแบบน้ี และมีตวักฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้ยา่งเขม้งวด 
ก็จะท าใหก้ารจดัการขยะในภาพรวมง่ายข้ึน 
 
ค าสัมภาษณ์กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในการจัดการขยะชุมชน 
สัมภาษณ์ นางสาวมาลี (นามสมมุติ) 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 “โดยส่วนตวัคิดวา่ ปัญหาท่ีท าใหเ้กิดขยะ คือ ประชาชนยงัขาดจิตส านึกในการจดัการ
ขยะ เม่ือชุมชนมีความเจริญ มีคนมาอยูม่าก มกัมีปัญหาการขาดวินยัในการจดัการขยะ และ
ประชาชนบางกลุ่มทิ้งขยะไม่เป็นเวลา ท าใหเ้กิดปัญหาขยะสะสมลน้ถงั” 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไร? “แนวทางแกไ้ขปัญหาคือ การจดัการดา้นสภาพแวดลอ้มในชุมชน ตอ้งมีการใหค้วามรู้
กบัประชาชนในชุมชน ในเร่ืองการจดัการขยะและการสร้างจิตส านึกในการรักษาความสะอาด 
ในพื้นท่ีท่ีตนอาศยัอยูใ่หมี้ความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยน่าอยูอ่าศยัตลอดไป” 
สัมภาษณ์ นางสาววไิล (นามสมมุติ) 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะท่ีพบเห็นจากประสบการณ์ในการท างาน คือ ชาวบา้นท่ีอาศยั
ตามบา้นเรือนยงัคงไม่ไดรั้บความรู้ในเร่ืองขยะวา่ควรจดัการอยา่งไร คนส่วนใหญ่เม่ืออาศยัอยู่
ร่วมกนัมากข้ึน จะมีความเห็นแก่ตวัมากข้ึน ซ่ึงก็มาพร้อม ๆ กบัการขาดระเบียบวนิยัในการจดัการ
ขยะนัน่เอง” 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไร? 
 “ส่วนแนวทางแกไ้ขคิดวา่น่าจะมาจาก การเกิดความรู้ ชาวบา้นท่ีอาศยัตามบา้นเรือน 
ตอ้งไดรั้บความรู้ในเร่ืองขยะ ตอ้งปลูกฝังตั้งแต่เล็ก เยาวว์ยั ควรส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกท่ีดีงาม
กบัประชาชนทุกกลุ่มเพื่อใหเ้กิดการละอายต่อการทิ้งขยะไม่ถูกท่ี” 
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สัมภาษณ์ นางสาวราตรี (นามสมมุติ) 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะน่าจะมาจากประชาชนขาดจิตส านึกในการทิ้งขยะ ไม่เห็นถึง
ความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม ประชาชนยงัขาดวนิยัในการทิ้งขยะ มกัทิ้งไม่ถูกท่ีและท าลาย
สภาพแวดลอ้ม” 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไร? 
 “ส่วนแนวทางแกไ้ขนั้นตอ้งใหค้วามรู้กบัประชาชนในการทิ้งขยะ และเล็งเห็นถึง
ความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม จึงตอ้งมีการใหข้อ้มูลข่าวสารอยา่งทัว่ถึง และประชาชนตอ้งมีจิตส านึก
ในการรักษาความสะอาดดว้ย” 
สัมภาษณ์ นายพงษ ์(นามสมมุติ) 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 “คิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะนั้นมาจากสาเหตุท่ียงัมีประชาชนในบางกลุ่มท่ียงัไม่
เขา้ใจถึงปัญหาของขยะตามบา้นเรือน และขาดจิตส านึกในการทิ้งขยะ รวมถึงประชาชนบา้นกลุ่มท่ี
ยงัไม่เขา้ใจถึงปัญหาของขยะ มกัขาดวนิยัในการจดัการขยะดว้ย 
2.  จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไร? 
 “แนวทางการแกไ้ขนั้นคิดวา่ การสร้างความรู้และความเขา้ใจใหก้บัประชาชน 
ในการจดัการขยะ ประชาชนตอ้งใส่ใจและมีจิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะตามบา้นเรือนของตน
ก่อนน าขยะออกมาทิ้งลงถงัขยะส่วนกลาง” 
 
สัมภาษณ์ นายศกัด์ิ (นามสมมุติ) 
1.  ท่านคิดวา่ในฐานะท่ีท่านเป็นผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะชุมชน ปัญหาในการจดัการขยะ 
มีอะไรบา้ง? 
 “สาเหตุของปัญหาในการจดัการขยะน่าจะมาจากผูค้นส่วนใหญ่มีปัญหาดา้นจิตส านึก 
ในดา้นของการทิ้งขยะ ชาวบา้นส่วนมากมีปัญหาในเร่ืองระเบียบวนิยัในการทิ้งขยะ ซ่ึงเกิดจาก
ความเห็นแก่ตวัในการท่ีทิ้งไม่ถูกท่ี” 
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2. จากปัญหาดงักล่าว ท่านคิดวา่เทศบาลนครแหลมฉบงัควรจะมีแนวทางแกปั้ญหาการจดัการขยะ
อยา่งไร? 
 “แนวทางแกไ้ขปัญหาจ าเป็นตอ้งมีการให้ความรู้แก่ประชาชน ควรมีการจดัโครงการ
สร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนตระหนกัถึงความส าคญัของปัญหาขยะในอนาคตวา่ จะส่งผลเสียต่อ
โลกอยา่งไรบา้ง” 
 
ค าสัมภาษณ์ของกลุ่มผู้น าชุมชน และประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง 
สัมภาษณ์ ประธานชุมชนตลาดอ่าว 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะน่าจะมาจากสาเหตุท่ีชาวบา้นในชุมชนยงัขาดความรู้ 
ในการจดัการขยะ ชาวบา้นขาดจิตส านึกอยูม่ากในเร่ืองความใส่ใจในการจดัการขยะ มกัทิ้งไม่เป็นท่ี
เป็นทาง สร้างปัญหาใหค้นเก็บขยะ รวมถึงประชาชนในชุมชนมาอาศยัอยูเ่ยอะ มีเวลา 
ในการพกัผอ่นต่างกนั จึงไม่ใส่ใจในเร่ืองการจดัการขยะ โดยทิ้งขยะไม่เป็นเวลา”  
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “แนวทางการแกไ้ขปัญหานั้นควรสร้างจิตส านึกในเร่ืองความใส่ใจในการจดัการขยะ  
ทิ้งยะใหเ้ป็นท่ีเป็นทาง สร้างวนิยัใหก้บัตนเอง และควรมีการรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือ
ในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ” 
 
สัมภาษณ์ ประธานชุมชนบา้นทุ่ง 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลม
ฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “สาเหตุของปัญหาในการจดัการขยะนั้นมาจากการท่ีประชาชนมีปัญหาในดา้นความรู้
เก่ียวกบัการจดัการขยะ และประชาชนวยัท างานมีปัญหาในดา้นเวลาเลิกงานไม่ตรงกนั เน่ืองจาก 
มีการท างานล่วงเวลา จึงทิ้งขยะคนละเวลา ท าใหจ้ดัเก็บไม่หมดภายในวนัเดียว และยงัจะมี
ประชาชนเขา้มาอาศยัอยูเ่ยอะในพื้นท่ีแหลมฉบงั ขยะจึงมีปริมาณเพิ่มข้ึนตามมาดว้ย” 
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2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “มีความเห็นวา่ประชาชนควรมีระเบียบวินยั ซ่ึงการมีระเบียบวนิยันั้นตอ้งเร่ิมจากตวั
บุคคลก่อน ถา้มีระเบียบวนิยัแลว้ก็จะมีจิตส านึกในการรักษาพื้นท่ี รักษาคงวามสะอาดอยูเ่สมอ  
และควรมีการรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกนัดูแลดา้นการจดัการขยะอยา่งเต็มใจ” 
 
สัมภาษณ์ ประธานชุมชนบา้นนาเก่า 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลม
ฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะนั้นมาจากประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะอยา่งถูกวธีิ 
ประชาชนส่วนใหญ่ท างานเป็นกะ ท าใหเ้กิดปัญหาการทิ้งขยะไม่เป็นเวลา และการท่ีแหลมฉบงั 
เป็นเมืองอุตสาหกรรมยอ่มมีประชาชนมาอาศยัมากข้ึนขยะจึงเพิ่มข้ึนตาม” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “แนวทางการแกไ้ขปัญหานั้น เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสังคม เราตอ้งมีระเบียบ
วนิยัในการทิ้งขยะ มีการรณรงคใ์หป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกนัดูแลสภาพแวดลอ้มรอบตวัใหน่้า
อยูต่ลอดเวลา” 
 
สัมภาษณ์ ประธานชุมชนบา้นไร่หน่ึง 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลม
ฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะน่าจะมาจากประชาชนมีปัญหาในดา้นการจดัการขยะและ 
ขาดความรู้เก่ียวกบัขยะ ประชาชนมีปัญหาดา้นการทิ้งขยะมกัทิ้งไม่ลงถงั และแหลมฉบงัมีจ านวน
ประชากรมาก จึงไม่แปลกท่ีขยะจะมากตามไปดว้ย” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “แนวทางการแกไ้ขปัญหานั้นมีความเห็นวา่ ตอ้งมีการติดป้ายเตือนใหทิ้้งขยะลงถงั  
เพื่อสร้างความมีระเบียบวนิยัตอ้งมีการรณรงคใ์หค้วามรู้เร่ืองการจดัการขยะชุมชนดว้ย เช่น การคดั
แยกขยะก่อนน าไปทิ้ง” 
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สัมภาษณ์ ประธานชุมชนบา้นชากยายจีน 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมาก เพราะวา่คนสมยัน้ี
มกัง่าย ไม่รู้จกัการทิ้งขยะ ขาดความรู้ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่าง ๆ ประชาชนไม่ทราบถึง
ก าหนดการทิ้งขยะท่ีเป็นเวลาหรือบางทีก็ไม่ถูกตอ้ง และประชาชนขาดการมีส่วนร่วม 
ในการจดัการขยะ ไม่แสดงความรับผดิชอบต่อสังคม” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ตอ้งมีการให้ความรู้เพื่อสร้างระเบียบวนิยัแก่คนในพื้นท่ี ใหมี้ความรักพื้นท่ีของตน 
หมัน่ดูแลรักษาความสะอาด และมีการสาธิตการคดัแยกขยะ และการรณรงคใ์หน้ าขยะกลบัมาใช้
ใหม่เพื่อลดปริมาณขยะ” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นายโชค (นามสมมุติ)   
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ในการจดัการขยะถา้ตามหลกัการเป็นเร่ืองท่ียาก ประชาชนส่วนใหญ่ขาดความเขา้ใจ 
ในวธีิปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง จึงขาดวนิยัในการทิ้งขยะ และการมีจ านวนประชากรมากท าใหป้ริมาณขยะ
มากข้ึนตามไปดว้ย” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ส าหรับแนวทางนั้น เพื่อความเป็นระเบียบในสังคมเราตอ้งช่วยกนัจดัการขยะใหเ้ป็น
ระเบียบ เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีต่อสังคม และประชากรส่วนมากเป็นคนต่างถ่ินฐาน จึงควรมี 
การรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์อยูต่ลอดเวลา เพื่อใหป้ระชาชนต่ืนตวัใส่ใจเร่ืองขยะมากข้ึน” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นายบุญ (นามสมมุติ)   
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ประชาชนท่ีเขา้มาอาศยัอยูใ่นแหลมฉบงัมีจ านวนมาก ท าใหเ้กิดปัญหาขยะมาก  
การจดัการยากข้ึน ประชาชนบางส่วนไม่มีความรู้ในการจดัการขยะ การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ไม่เขม้งวด ส่งผลใหป้ระชาชนไม่มีระเบียบวนิยั” 
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2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ซ่ึงประชากรแฝงมีจ านวนมาก การจดัการขยะเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างวนิยั 
แก่ตนเอง และคนรอบขา้ง ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในการให้ความรู้เก่ียวกบั 
การจดัการขยะ เช่น การอบรม เผยแพร่ข่าวสาร และการปลูกจิตสึกนึกท่ีดี” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นายอุดม (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาท่ีพบในการจดัการขยะนั้นมาจากการขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ 
และขั้นตอนกระบวนการต่างๆของการจดัการขยะ ประชาชนขาดระเบียบวินยัในการทิ้งขยะ  
การท่ีมีคนมากยอ่มส่งผลท าใหข้ยะเพิ่มข้ึน การขอความร่วมมือก็ท าไดย้าก การรับฟังข่าวสาร 
ก็อาจไม่ทัว่ถึง” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ซ่ึงมีแนวทางแกไ้ข คือ การจดัการขยะทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างระเบียบวนิยั 
ในการจดัการขยะ โดยเร่ิมจากท่ีบา้นและท่ีท างาน ควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึน เพื่อสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการจดัการขยะ” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นายทองอยู ่(นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลม
ฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ประชาชนยงัมีปัญหาในดา้นความรู้ในการจดัการขยะ บางคนขาดระเบียบวินยั 
ในการจดัการขยะ และเม่ือมีคนอาศยัอยูม่าก ก็ส่งผลต่อการทิ้งขยะเช่นกนั” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “แนวทางในการจดัการขยะนั้นคิดวา่ ควรมีการปลูกจิตส านึกท่ีดีในการดูแลความสะอาด 
การทิ้งขยะใหถู้กท่ีถูกทางเพือ่สร้างวนิยัแก่ตนเอง การณณรงคใ์หมี้การคดัแยกขยะ น าขยะท่ีใช้
ประโยชน์ไดน้ ากลบัไปใชใ้หม่ เป็นการประหยดัและเสริมสร้างรายไดด้ว้ย” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นายเชิด (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
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นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหามาจากประชาชนขาดความรู้ในการจดัการขยะวา่ท าอยา่งไร ท าแลว้ไดอ้ะไร 
ประชาชนในพื้นท่ีมีจ  านวนมากและไม่ใหค้วามร่วมมือเก่ียวกบัการทิ้งขยะ และยงัมีประชาชน
บางส่วนไม่มีระเบียบวนิยัในการทิ้งขยะใหเ้ป็นท่ีเป็นเวลา” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “แนวทาง คือ ประชาชนควรมีจิตส านึกในเร่ืองของการมีส่วนร่วมช่วยเหลือกนัในสังคม 
ควรมีการจดัการขยะใหถู้กวิธี และปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัในสังคม มีการรณรงคป์ระชม
สัมพนัธ์โครงการต่างๆ เก่ียวกบัประโยชน์ของขยะท่ีสร้างรายได”้ 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นางดารา (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ประชาชนในชุมชนยงัขาดความรู้ในการจดัการขยะตามบา้นเรือน การจดัการขยะ 
ไม่ถูกวธีิ ประชาชนบางคนบางกลุ่มไม่มีระเบียบวนิยัในการรักษาความสะอาด และเน่ืองจาก 
แหลมฉบงัเป็นถ่ินโรงงาน ยา่นท่าเรือ มีคนเขา้มาประกอบอาชีพจ านวนมาก ท าใหมี้การสร้างขยะ
มากข้ึนตามไปดว้ย” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ทุกหน่วยงานตอ้งใหค้วามร่วมมือกนั มีการเสริมสร้างการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ขยะ เพื่อสร้างจิตส านึก และระเบียบวนิยัใหแ้ก่ประชาชนในพื้นท่ี เพิ่มการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
ในการจดัการขยะทุกสัปดาห์แก่ประชาชนในชุมชน” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นางพิมล (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาในการจดัการขยะชุมชนน่าจะมาจากประชาชนไม่เห็นความส าคญัในการเคารพ
กฎหมาย หรือการรักษาระเบียบวนิยั ประชาชนขาดความรู้ท าใหไ้ม่มีความร่วมมือ ท่ีน่ีเป็นแหล่ง
อุตสาหกรรม มีคนเขา้มาอาศยัมาก มีการยา้ยเขา้ออกตลอดเวลา จึงท าใหย้ากต่อการประชาสัมพนัธ์
กระจายข่าวสารอยา่งทัว่ถึง” 
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2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ควรมีแนวทางในการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึน เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดี 
ในการจดัการขยะ ประชนชนในพื้นท่ีควรมีระเบียบวินยัในการจดัการขยะและทราบถึงผลกระทบ
ในอนาคต” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นางผอ่งศรี (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาลนครแหลม
ฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ประชาชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยั เน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายนั้นยงัไม่เขม้งวด 
ประชาชนในพื้นท่ีมีเยอะ ทั้งประชาชนท่ีมีอยูเ่ดิม และท่ียา้ยเขา้มาท างาน จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้
เกิดปัญหาขยะเพิ่มมากข้ึน” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ประชาชนตอ้งเล็งเห็นความส าคญัการรักษาระเบียบ วนิยั ในการจดัการขยะ ควรให้
ความรู้ในการจดัการขยะใหถู้กวธีิ และปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัในสังคมเพื่อสร้างจิตส านึก 
แก่ประชาชนและควรรณรงคห์รือประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลมีมากข้ึน” 
 
สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นางนุช (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “ปัญหาจากประชาชนบางส่วนไม่มีระเบียบวนิยั ไม่ใส่ใจในการทิ้งขยะ ทิ้งขยะไม่เป็น
เวลา อีกทั้งประชาชนขาดความรู้และข่าวสารท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการขยะท่ีถูกวธีิ และ 
มีประชากรอาศยัอยูจ่  านวนมาก เน่ืองจากเป็นแหล่งโรงงานอุตสาหกรรม มีคนเขา้มาประกอบอาชีพ
หลากหลาย จึงเกิดขยะจากการอุปโภคบริโภคมากข้ึนตามไปดว้ย” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ประชนชนในพื้นท่ีควรมีระเบียบวนิยัในการดูแลขยะมากข้ึนและเล็งเห็นผลกระทบ 
ในอนาคตเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดี ประชาชนตอ้งไดรั้บทราบข่าวสารจากการประชาสัมพนัธ์
โครงการการจดัการขยะใหมี้การจดัเก็บขยะและการทิ้งขยะใหเ้ป็นเวลา” 
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สัมภาษณ์ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั นางพิมพพ์ร (นามสมมุติ) 
1.  ในฐานะท่ีท่านเป็นประชาชนในพื้นท่ี ท่านคิดวา่ปัญหาในการจดัการขยะของเทศบาล 
นครแหลมฉบงัมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร? 
 “สาเหตุของปัญหาในการจดัการขยะนั้นมาจากประชาชนในพื้นท่ียงัขาดระเบียบวนิยั 
ขาดความใส่ใจในการจดัการขยะ เพราะการบงัคบัใชก้ฎหมายยงัไม่เขม้งวด อีกทั้งประชาชนท่ีเพิ่ม
มากข้ึนในชุมชน และการขาดความร่วมมือในการรักษาความสะอาดนั้นมีอยูม่าก และเป็นเร่ืองยาก
พอสมควรในการเปล่ียนแปลงทศันคติในตวับุคคลเพื่อให้ใส่ใจปัญหาขยะ” 
2.  แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 “ตอ้งมีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหป้ระชาชนมีความสนใจ
และต่ืนตวัในการจดัการขยะ และมีจิตส านึกท่ีดีร่วมกนัรักษาความสะอาดตามสถานท่ีต่าง ๆ 
อยา่งเป็นนิสัย”




