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 การศึกษาเร่ืองความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อ
ศึกษาถึงความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี 2) เพื่อหาแนวทางการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยท าการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย นายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ 1 คน  พนกังานกองสวสัดิการองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 1 คน 
และกลุ่มผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ผูสู้งอายรุะหวา่ง 60 ปีถึง 69 ปี จ  านวน 5 คน มีอายรุะหวา่ง 70 ปี ถึง 79 ปี 
จ านวน 4 คน และมีอายรุะหวา่ง 80 ปี ถึง 89 ปี จ านวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 12 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา และบรรยาย 
เชิงพรรณนาตามประเดน็ส าคญัตามแนวทางในการจดัสวสัดิการของผูสู้งอาย ุผลการศึกษาวจิยั 
พบวา่ 
 1.  ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอาย ุ1) ดา้นสุขภาพ คือ ตอ้งการรักษาสุขภาพฟรี 
และตอ้งการค าแนะน าดา้นสุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ ตอ้งการมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากอาชีพเสริม  
3) ดา้นสงัคม คือ ตอ้งการศูนยก์ลางในการใหค้วามช่วยเหลือต่าง ๆ 4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ ตอ้งการ
เบ้ียยงัชีพท่ีเพยีงพอต่อการด ารงชีวิต พร้อมทั้งถุงยงัชีพ 5) ดา้นนนัทนาการ คือ ตอ้งการใหจ้ดั
สถานท่ีส าหรับออกก าลงักายและจดัทศันศึกษานอกสถานท่ี 6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ตอ้งการสวน
สุขภาพเพื่อใชพ้กัผอ่นหยอ่นใจ 7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ ตอ้งการศูนยพ์กัพิงส าหรับผูย้ากไร้ และ
ตอ้งการใหซ่้อมแซมท่ีอยูอ่าศยัท่ีช ารุด ทรุดโทรม 
 2.  แนวทางการพฒันาสวสัดิการตามความตอ้งการของผูสู้งอาย ุ1) ดา้นสุขภาพ คือ 
รัฐบาลควรใหก้ารสนบัสนุนการรักษาพยาบาลฟรี ส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป พร้อมทั้ง
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ค าแนะน าในการดูแลสุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ ควรมีศูนยข์อ้มูลอาชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ 
3) ดา้นสังคม คือ ควรมีการจดักิจกรรมรวมกลุ่ม และจดัตั้งศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตใหก้บัผูสู้งอาย ุ 
4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ ควรมีการแจกเบ้ียยงัชีพอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม พร้อมทั้งแจกถุงยงัชีพใหก้บั
ผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจน 5) ดา้นนนัทนาการ คือ ควรจดักิจกรรมนนัทนาการ และทศันศึกษาใหก้บั
ผูสู้งอาย ุ6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ควรมีสวนสุขภาพท่ีสวยงาม ร่มร่ืนส าหรับผูสู้งอาย ุ 
7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ ควรมีการจดัตั้งศูนยพ์กัพิงใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติ และจดัเจา้หนา้ท่ีเขา้ตรวจ 
ท่ีพกัอาศยัเป็นประจ าทุกปี 
 3.  แนวทางการพฒันาสวสัดิการของผูบ้ริหารในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
1) ดา้นสุขภาพ คือ เพิ่มช่องทางการรักษา และครอบคลุมโรคต่าง ๆ ดว้ย พร้อมทั้งจดัหาผูเ้ช่ียวชาญ
มาใหค้  าแนะน าในการดูแลสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุ2) ดา้นรายได ้คือ จดังบประมาณส าหรับเบ้ียยงัชีพ
เพิ่มเติม และสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุอาชีพ 3) ดา้นสังคม คือ จดัตั้งชมรมใหผู้สู้งอาย ุเพื่อใชเ้ป็น
ศูนยก์ลางในการจดักิจกรรม 4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ จดังบประมาณในการดูแลผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน  
5) ดา้นนนัทนาการ คือ จดักิจกรรมนนัทนาการใหก้บัผูสู้งอาย ุ6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ปรับทิวทิศน์
ของสวนสุขภาพใหมี้ความร่มร่ืน 7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ จดัตั้งศูนยช่์วยเหลือพึ่งพิงส าหรับผูสู้งอาย ุ
 4.  แนวทางการพฒันาสวสัดิการของเจา้หนา้ท่ีพนกังานฝ่ายสวสัดิการ 1) ดา้นสุขภาพ คือ 
จดัหาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของการกินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ การดูแลสุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ  
จดัอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัผูสู้งอาย ุ3) ดา้นสังคม คือ จดัสถานท่ีเพื่อใชใ้นการจดักิจกรรม
หรือตั้งชมรมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ ปรับเบ้ียยงัชีพท่ีเพียงพอต่อการด ารงชีวิต  
5) ดา้นนนัทนาการ คือ จดักิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ส าหรับผูสู้งอาย ุ6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ 
จดัท าสถานท่ี หรือจดัตั้งสโมสรส าหรับผูสู้งอาย ุ7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือจดัตั้งศูนยพ์กัพิงใหก้บั
ผูสู้งอาย ุพร้อมทั้งจดัเจา้หนา้ท่ีดูแลซ่อมแซมบา้นเรือนใหก้บัผูสู้งอาย ุ
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 The purpose of this study was twofold. First, it aimed at examining needs for welfare 
support among the elderly, living in Bangpra Sub-district Administrative Organization, Amphoe 
Srirach, Chon Buri Province. Also, this study intended to propose guidelines for providing these 
elderly with welfare. The data were collected by using an interview technique. The informants 
participating in this study comprised the director of Bangpra Sub-district Administrative 
Organization, an employee working for a welfare division of Bangpra Sub-district Administrative 
Organization, 5 aging people, aged 60-65, 4 aging people, aged 70-79, and one aging people, 
aged 80-89. The descriptive analysis of the main focused points was conducted. The results of the 
study were as follows: 
 1.  Regarding the welfare for health support, it was found that  a free medical  
treatment, together with health care suggestions, was needed by the elderly. For financial support, 
they asked for more amount of income from additional work. With reference to society, more 
centers providing helps were also needed. In terms of economy, adequate amount of living 
allowance, with living supplies, for the elderly should be provided.   For the recreational aspect, 
more places for exercising were needed and a study trip should be organized. Regarding the 
environmental aspect, natural parks for relaxation should be established. Regarding the 
accommodation, shelters for the poor should be made available and the repairs for the elderly’s 
shattered accommodation should be arranged.     
 2.  Regarding the guidelines for supporting welfare for the elderly, especially for health 
support, the government should provide these elderly, aged 60 onwards with a free medical 
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treatment, together with health care suggestions. In terms of finance, career-related information 
centers should be introduced for the elderly. For the social aspect, special getting-together groups 
should be organized for the elderly, as well as establishing centers for life quality enhancement.  
Concerning the economic support, the distribution of living allowance, together with living 
supplies, should be widespread and fair. For the recreational aspect, activities and study trips 
should be organized for the elderly. Regarding the environmental aspect, beautiful and pleasant 
parks should be provided for the elderly. Concerning the accommodation, shelters for the elderly 
who were homeless should be provided; there should be house inspection for the purpose of 
repairs by the government officers for the elderly on a yearly basis. 
 3.  With reference to the guidelines for developing welfare for the elderly as proposed 
by the administrators of Bangpra Sub-district Administrative Organization, especially for health 
support, additional channels for health care treatment should be introduced to cover treatments for 
various diseases, together with the provision of specialists for the elderly. Concerning the income, 
additional amount for living allowance should be provided for the elderly as well as encouraging 
them to do extra work in order to earn addition income. With reference to social aspect, a club for 
the elderly should be established in order to be used as a center for organizing recreational 
activities for them. Concerning the environment aspect, there should be a renovation of parks to 
make them more pleasant for the elderly. For the accommodation, a center for helping the elderly 
who were in needs should be made available. 
 4.  Regarding the guidelines for developing welfare for the elderly as proposed by the 
officer working for the welfare division of Bangpra Sub-district Administrative Organization, 
especially for health support, a specialist in nutrition should be provided to give advice to these 
elderly to have healthy diet and hygiene. Concerning the income, extra work should be introduced 
to the elderly in order for them to earn additional income. For the social aspect, there should be a 
provision of venue for organizing activities for the elderly or establishing a club where they can 
meet with each other. Concerning the economic aspect, there should be an increase of living 
allowance for the elderly that was in line with the current cost of living. Regarding the 
recreational aspect, activities and projects should be organized for the elderly. Concerning the 
environmental aspect, there should be a provision of venue for organizing activities for the 
elderly. Regarding the accommodation, a center for helping the elderly who were in needs should 
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be made available.  Finally, there should be a project for house repair by the government officers 
for the elderly. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ในปัจจุบนัสงัคมไทยไดก้า้วเขา้สู่ยคุผูสู้งอายมุากประชากรไทยมีอตัราการเจริญพนัธ์ุ
ลดลง และประชากรมีอายขุยัเฉล่ียสูงข้ึน จ านวนและสดัส่วนผูสู้งอายเุพิ่มจ านวนอยา่งรวดเร็ว 
สังคมผูสู้งอายใุนประเทศไทย (Aging society) ผูสู้งอายมีุอายยุนืข้ึน เฉล่ียในผูห้ญิง 74.5 ปี และ
ผูช้าย 69.9 ปี แมว้า่ผูสู้งอายจุะมีชีวิตท่ียนืยาวข้ึน แต่คุณภาพชีวติมิไดดี้ข้ึนตามดว้ย เน่ืองจากสภาพ
ร่างกายท่ีเส่ือมลงประกอบกบัสงัคม ท่ีเปล่ียนแปลงท าใหผู้สู้งอายถูุกทอดท้ิงสวนทางกบั ขอ้เทจ็จริง
ท่ีวา่ผูสู้งอาย ุ1 คนตอ้งมีผูดู้แลมากถึง9 คนเลยทีเดียว นกัวชิาการณ์คาดการณ์วา่ในปี พ.ศ. 2568 ไทย
จะกา้วกระโดดมีผูสู้งอายมุากถึง 14.4 ลา้นคน และในปี พ.ศ. 2593 ผูสู้งอายจุะลน้เมือง ดงัในตาราง
ลกัษณะสงัคมผูสู้งอาย ุ(วิพรรณ ประจวบเหมาะ, 2542) 
 
ตารางท่ี 1  การคาดประมาณแนวโนม้ของประชากรสูงอายใุนประเทศไทยโดยมาตรวดัต่าง ๆ  
 ทางประชากรศาสตร์ พ.ศ. 2513-2593  
 

มำตรวดั 2513 2523 2533 2543 2553 2563 2573 2583 2593 
1) จ านวน
ประชากร (พนัคน) 

         

รวม 35,745 46,718 55,5580 60,495 64,568 67,798 70,735 72,678 72,969 
60+ 1,175 2,527 3,719 5,245 6,955 10,207 14,897 18,861 20,489 
65+ 1,1077 1,649 2,413 3,501 4,758 6,755 10,220 14,023 15,860 
70+ 616 922 1,477 2,142 3,097 4,141 6,482 9,512 11,637 
75+ 313 484 803 1,149 1,729 2,367 3,600 5,532 7,475 
2) แนวโนม้การ
เพ่ิมประชากรจาก 
ปี 2523 (ร้อยละ) 

         

รวม - - 19.0 29.5 38.2 45.1 51.4 55.6 56.2 

 
 
 



2 

ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

มำตรวดั 2513 2523 2533 2543 2553 2563 2573 2583 2593 
60+ - - 47.2 107.6 175.2 303.9 489.5 646.4 710.8 
75+ - - 65.9 137.4 257.2 389.0 643.8 1403.0 1444.4 
3) สัดส่วนประชากร 
วยัเดก็และวยัสูงอาย ุ

         

< 15 46.2 40.0 31.8 25.2 21.6 20.1 19.0 18.7 18.6 
60+ 4.8 5.4 6.7 8.7 10.8 15.1 21.1 26.0 28.1 
65+ 3.0 3.5 4.3 5.8 7.4 10.0 14.4 19.3 21.7 
4) อตัราส่วนพ่ึงพิง 
วยัสูงอาย ุ

         

รวม 9.8 9.9 10.9 13.1 15.9 23.2 35.1 46.9 52.7 
ชาย 9.0 4.5 4.9 5.8 7.1 10.4 15.9 21.3 23.8 
หญิง 10.6 5.4 6.0 7.3 8.9 12.9 19.2 25.7 28.8 
5) อตัราส่วนพ่ึงพิง 
รวม 

 
104.1 

 
83.2 

 
62.7 

 
51.1 

 
47.9 

 
54.2 

 
66.8 

 
80.8 

 
87.5 

 
 เน่ืองจากกลุ่มผูสู้งอายเุป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความส าคญั ผูสู้งอายเุป็นกลุ่มประชากร 
ท่ีมีแนวโนม้สูงข้ึน ดงันั้นผูสู้งอายคุวรไดรั้บการฟ้ืนฟูดว้ยเหตุผลอยา่งนอ้ย 3 ประการ 1) การดูแล
ผูสู้งอายกุ่อใหเ้กิดประโยชนต่์อครอบครัว คือสมาชิกในครอบครัวลดความกงัวลใจในการดูแล
ผูสู้งอาย ุเพราะวา่ผูสู้งอายสุามารถดูแลตนเองได ้2) การดูแลผูสู้งอายกุ่อใหเ้กิดประโยชน์ในชุมชน 
คือ กลุ่มผูสู้งอายเุป็นคลงัปัญญาของกลุ่มชนสามารถใหค้วามรู้จากประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีท่านได้
ผา่นมาเป็นความรู้ ค  าแนะน าของชุมชน และ 3) ต่อสงัคม เร่ืองของวฒันธรรมไทยคือ ผูสู้งอายุ
สามารถบอกเล่าแบบแผนทางวฒันธรรมไทยท่ีถูกตอ้งใหช้นรุ่นหลงัไดป้ฏิบติัถูกตอ้งและเหมาะสม
ไดดี้กวา่จึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาทรัพยากรมนุษยก์ลุ่มน้ีของประเทศใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี แต่ถา้
หากคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายไุม่ไดรั้บการดูแล ผูสู้งอายเุหล่าน้ีกจ็ะถูกมองวา่เป็นทรัพยากร 
ท่ีเส่ือมสภาพแลว้ และอาจกลายเป็นภาระในท่ีสุด 
 รัฐบาลจึงใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุสอดคลอ้งกบั
บทบาทภารกิจหน่ึงขององคก์ารบริการส่วนต าบล จะตอ้งด าเนินการเพือ่ใหผู้สู้งอายไุดรั้บประโยชน์
ตามสิทธิกฎหมาย จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พระราชบญัญติัก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ในหมวด 2 มาตรา 16 (10) 
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(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2560) ดา้นการสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิต 
เดก็ สตรี คนชราและผูด้อ้ยโอกาส ไวใ้หเ้ทศบาลเมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 ในทางปฏิบติัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรีใหก้าร
สังคมสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส และมาตรา 17 (27) ให้
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั มีอ านาจหนา้ท่ีในการสงัคมสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวิต และได้
ใชก้ฎหมายและระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ร
ปกครองทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 หมวด 4 ขอ้ 13 ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดกลาง รายไดร้วมเงินอุดหนุน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 จ านวน 14,872,400 บาท มีการจดัตั้งงบประมาณรายจ่าย ดา้นสวสัดิการ
สงัคมเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ เงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพ จ านวน 1,827 รายจ านวน 1,203,200 บาท  
ดา้นนนัทนาการ ดา้นสุขภาพอนามยั การจดัโครงการ และกิจกรรมนนัทนาการ 
 แมว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ไดมี้การก าหนด
นโยบายแนวทางการแกไ้ขและการด าเนินงาน แต่ในทางปฏิบติัพบวา่ ยงัมีปัญหา การจดัสวสัดิการ
ในระบบเบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายยุงัขาดความร่วมมือของครอบครัวและชุมชน และขาดบุคลากร 
ท่ีมีความรู้ในการก ากบัดูแลผูสู้งอาย ุผูสู้งอาย ุความตอ้งการของผูสู้งอายท่ีุแทจ้ริงยงัไม่ไดรั้บการ
ตอบสนอง และยงัไม่มีงานวจิยั ดงันั้นจึงไดท้  าการศึกษาวิจยั เร่ืองความตอ้งการและแนวทางการ
พฒันาการใหส้นบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินบางพระ เพื่อเป็น 
แนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุและการจดับริการสาธารณะดา้นผูสู้งอายไุด ้
อยา่งเหมาะสม เพียงพอ ทัว่ถึง และเป็นธรรม 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 1.  เพื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
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ขอบเขตกำรวจิยั 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหาเน้ือหา 
 ความตอ้งการในการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายดุา้นต่าง ๆ รวม 7 ดา้น ประกอบดว้ย  
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม ดา้นสุขภาพ ดา้นนนัทนาการ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นรายได ้และ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั 
 2.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ีและประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
  2.1  ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
  2.2  ประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี
ประกอบดว้ย หมู่ท่ี 2-12 ในเขตพื้นท่ี องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ ในกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายมีุ
จ านวน 1,827 ราย โดยแบ่งเป็นกลุ่มช่วงวยัต่าง ๆ มีผูสู้งอายใุนวยั 60-69 ปี จ านวน 1,055 คน  
มีผูสู้งอายใุนวยั 70-79 ปี จ านวน 528 คน มีผูสู้งอายใุนวยั 80-89 ปี จ านวน 217 คน  และมีผูสู้งอายุ
ในวยั 90 ปีข้ึนไป จ านวน 27 คน  
 3.  ขอบเขตดา้นเวลา 
 วนัท่ี 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 ถึง วนัท่ี 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 

นิยำมศัพท์ที่ใช้ในกำรวจิยั 
 ผูสู้งอาย ุหมายถึง บุคคลท่ีมีอายเุกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปและมีสญัชาติไทย ท่ีอยูใ่นเขต
การปกครองขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี หรือ กฎหมายวา่
ดว้ยผูสู้งอาย ุบุคคลท่ีมีอายอุยูใ่นช่วงปลายของชีวิต มีช่วงอายซ่ึุงอยูร่ะหวา่ง 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป 
ผูสู้งอายเุป็นผูท่ี้ไดมี้การสัง่สมวิชาความรู้ต่าง ๆ มามากมายตลอดชีวิต พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ 
พ.ศ. 2546 
 ความตอ้งการในการจดัสวสัดิการ หมายถึง ความตอ้งการในการไดรั้บบริการดา้น
สวสัดิการและการสงเคราะห์ต่าง ๆ รวม 7 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นสุขภาพ 
ดา้นนนัทนาการ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นรายได ้และดา้นท่ีพกัอาศยั 
 การจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอาย ุหมายถึง การจดัสวสัดิการสังคม หมายถึง เป็นระบบ 
การบริการทางสงัคม ซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั การแกไ้ขปัญหา การพฒันาและการส่งเสริมความมัน่คง
ทางสงัคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี และพึ่งตนเอง
ไดท้ัว่ถึง เป็นธรรม  
 แนวทางการพฒันา หมายถึง เป็นวิธีการท าตามนโยบายและแผนยทุธศาสตร์ขององคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีการเปล่ียนแปลงส่ิงใดส่ิงหน่ึง
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ใหเ้กิดคุณภาพดีข้ึนกวา่เดิม โดยเนน้ความเจริญเติบโตของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพ
อนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การท างานและการมีรายได ้นนัทนาการ กระบวนยติุธรรม และบริการทางสงัคม
ทัว่ไป  
 องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินต าบลบางพระ 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ถือเป็นองคก์รท่ีไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจดา้นการจดับริการสาธารณะ
แก่ชุมชน รวมทั้งการกิจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมและการพฒันาคุณภาพชีวิตของเดก็ สตรี 
ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาส 
 ความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการปกครอง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรีท่ีตอ้งการใหมี้ระบบการ
จดับริการและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัตั้งข้ึนโดยหน่วยงานทั้งของภาครัฐบาล และภาคเอชน เพื่อ
ตอบสนองความจ าเป็นพื้นฐานหรือปรับปรุงความเป็นอยูข่องผูสู้งอายใุหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี เป็นไป
อยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรม 
 ความตอ้งการดา้นสังคม หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการปกครอง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้การอยูร่วมกนั
ของผูสู้งอายโุดยมีลกัษณะความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัหลายรูปแบบ เช่น อาชีพ อาย ุเพศ ศาสนา 
ฐานะ ท่ีอยูอ่าศยั 
 ความตอ้งการดา้นสุขภาพ หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการปกครอง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้การบริการดา้น
สุขภาพแบบครอบคลุมทั้งการตรวจสุขภาพการรักษาพยาบาล แลการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนั
โรค 
 ความตอ้งการดา้นนนัทนาการ หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการ
ปกครองขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้การจดั
กิจกรรมต่าง ๆ ใหผู้สู้งงอายมีุความสุขสนุกสนาน และผูสู้งอายตุอ้งใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วม
กิจกรรมดว้ย 
 ความตอ้งการดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการ
ปกครองขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีรอบ ๆ ชุมชน สงัคม รวมถึงครอบครัว เช่น มีการจดัพื้นท่ีสีเขียว  
 ความตอ้งการดา้นรายได ้หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการปกครอง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้รายไดใ้นการ 
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ประกอบอาชีพของผูสู้งอาย ุเป็นผลตอบแทนในรูปแบบของตวัเงิน 
 ความตอ้งการดา้นท่ีพกัอาศยั หมายถึง ความประสงคข์องผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตการปกครอง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการใหมี้ท่ีพกัอาศยัของ
ผูสู้งอายใุหมี้ท่ีพกัอาศยัท่ีดีในการอาศยั 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ไดท้ราบขอ้มูลความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ไดแ้นวทางในการพฒันาการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี และน าไปสนบัสนุนการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายตุ่อไป 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
 กรอบแนวคิดในการวิจยัไดมี้การพฒันามาจากงานแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัของ 
สุพตัรา เทียนงาม (2557) ทศัน์วรรณ พนัธเสน และกศุยา ลีฬหาวงศ ์(2556) จารุชา พานนท ์(2555) 
สิริกาญจน์ สามารถ (2553) ศิรดา ศรีของไทย (2553) อบัดุลรอเซะ เดะแอ (2552) ไมป่้า ธิรานนัท ์
(2552) เกษม แก่นบุญ (2552) จินดา ถนอมรอด (2551) และศุทธิพนิต บุญเรือน (2550) ไดร้ะบุวา่
แนวคิดน้ี 
 1.  ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
  1.1  ดา้นเศรษฐกิจ  
  1.2  ดา้นสังคม  
  1.3  ดา้นสุขภาพ  
  1.4  ดา้นนนัทนาการ  
  1.5  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
  1.6  ดา้นรายได ้ 
  1.7  ดา้นท่ีอยูอ่าศยั   
 2.  แนวทางในการพฒันาการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระอ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอในคร้ังนอ้ผูศึ้กษาได้
คน้ควา้บอกสาร แนวคิด ทฤษฎอ และผลงานวิายัทอ่บกอ่ยวขอ้งตามขอบบขตการศึกษา ซ่ึงมอรายละบออยด
ดงัต่อไปนอ้  
 1.  แนวคิดผูสู้งอาย ุ
 2.  แนวคิดการาดัการสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
 3.  แนวคิดบกอ่ยวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 4.  ทฤษฎอความตอ้งการ 
 5.  งานวิายัทอ่บกอ่ยวขอ้ง 
 

แนวคดิผู้สูงอาย ุ
 ผูสู้งอาย ุหมายความวา่ บุคคลทอ่มออายบุกิน 60 ปอ บริบูรณ์ข้ึนไป และมอสญัอาติไทย  
ตามกฎหมายวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุบุคคลทอ่มออายอุยูใ่นอ่วงปลายของออวิต มออ่วงอายซ่ึุงอยูร่ะหวา่ง 60 ปอ
บริบูรณ์ข้ึนไป ผูสู้งอายบุป็นผูท้อ่ไดม้อการสัง่สมวิอาความรู้ต่าง ๆ มามากมายตลอดออวิต 
พระราอบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 (กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2547)  
 บราอาาแบ่งผูสู้งอายไุทยบป็น 3 กลุ่ม คือ ผูสู้งอายวุยัตน้ (อาย ุ60-69 ปอ ) กลุ่มทอ่อ่วยบหลือ
ตนบองไดด้อ ผูสู้งอายวุยักลาง (อาย ุ70-79 ปอ ) กลุ่มทอ่อ่วยบหลือตวับองไดบ้า้ง ผูสู้งอายวุยัปลาย  
(อาย ุ80 ปอ ข้ึนไป) กลุ่มทอ่อ่วยบหลือตนบองไม่ไดบ้น่ืองาากมอปัญหาสุขลาพมอความพิการาะมอความ
ตอ้งการบริการสวสัดิการทางสงัคมทอ่แตกต่างกนัไป (อ่ืนฤทยั กาญานะาิตรา, 2550) ไดก้ล่าวไว ้
 สังคมผูสู้งอาย ุ(Aging society) คือ สังคมทอ่มอประอากรอาย ุ60 ปอ ข้ึนไปทอ่อยูา่ริงในพื้นทอ่
ต่อประอากรทุกอ่วงอายใุนพื้นทอ่บดอยวกนัในอตัราบท่ากบัหรือมากกวา่ร้อยละ 10 ข้ึนไป หรือมอ
ประอากรอาย ุ65 ปอ ข้ึนไปทอ่อยูใ่นพื้นทอ่ต่อประอากรทุกอ่วงอายใุนพื้นทอ่บดอยวกนัในอตัราบท่ากบัหรือ
มากกวา่ร้อยละ 7.0 ข้ึนไป 
 ในอ่วงบวลาหลายทศวรรษทอ่ผา่นมา ท าใหโ้ครงสร้างของประอากรบปลอ่ยนบขา้สู่ “สังคม
ผูสู้งอาย”ุ ผูสู้งอายมุอแนวโนม้บพิ่มข้ึน ซ่ึงหมายถึงผูสู้งอายาุะมออตัราการพึ่งพิงสูงข้ึนวนันอ้ประบทศ
ไทยไดบ้ดินทางมาถึงาุดบปลอ่ยนทางประอากรทอ่ส าคญัาุดหน่ึงแลว้ าุดบปลอ่ยนนอ้ คือ “การบคล่ือนบขา้สู่
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สังคมผูสู้งอาย”ุ และการบปลอ่ยนแปลงนอ้ บกิดข้ึนในบวลาอนัสั้นท าใหส้งัคมไทยมอบวลานอ้ยทอ่าะ
บตรอยมพร้อมส าหรับส่ิงทา้ทายทอ่าะตามมา ดงันั้น ถา้ไม่รอบด าบนินการบอิงรุก และถา้ไม่มอการตั้งรับ 
ทอ่ดอพอ ส่ิงทา้ทายหลายอยา่งอาาบป็นวกิฤติได ้
 ความตอ้งการของผูสู้งอาย ุบุคคลบม่ือกา้วสู่วยัสูงอาย ุซ่ึงบป็นวยัทา้ยของออวิต บป็นอ่วงทอ่
ควรไดรั้บการอ่วยบหลือประคบัประคองาากสงัคม ในสงัคมไทยมอวฒันธรรมในการดูแลพอ่แม่ ญาติ 
ผูสู้งอาย ุแต่ปัาาุบนัตอ้งยอมรับวา่สลาพบศรษฐกิา และสงัคมบปลอ่ยนไป ยอ่มมอผลกระทบต่อ
วฒันธรรม และวิถอออวติของคนไทย ซ่ึงยอ่มมอผลกระทบต่อออวิตความบป็นอยูข่องผูสู้งอาย ุอยา่ง
หลอกบลอ่ยงไม่ไดอ้ยา่งไรกต็าม สงัคมควรตะหนกัถึงลาระความรับผดิออบ ต่อกลุ่มผูสู้งอายบุพราะบป็น
วยัทอ่สลาพร่างกาย าิตใา และสถานลาพทางสงัคมบปลอ่ยนแปลงบส่ือมถอยลงตามธรรมอาติ
(ส านกังานส่งบสริมสุขลาพ กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, 2545) ความตอ้งการของผูสู้งอาย ุ 
แบ่งไดด้งันอ้  
 ความต้องการทางด้านร่างกายของผู้สูงอายุ 
 1.  ตอ้งการมอสุขลาพร่างกายทอ่แขง็แรงสมบูรณ์ 
 2.  ตอ้งการมอผูอ่้วยบหลือดูแลอยา่งใกลอิ้ด 
 3.  ตอ้งการทอ่อยูอ่าศยัทอ่สะอาดอากาศดอส่ิงแวดลอ้มดอ 
 4.  ตอ้งการอาหารการกินทอ่ถูกสุขลกัษณะตามวยั 
 5.  ตอ้งการมอผูดู้แลอ่วยบหลือใหก้ารพยาบาลอยา่งใกลอิ้ดบม่ือยามบาบ็ป่วย 
 6.  ตอ้งการไดรั้บการตรวาสุขลาพและการรักษาพยาบาลทอ่สะดวกรวดบร็วทนัท่วงทอ 
 7.  ตอ้งการไดรั้บบริการรักษาพยาบาลแบบใหบ้ปล่าาากรัฐ 
 8.  ความตอ้งการไดพ้กัผอ่นนอนหลบัอยา่งบพอยงพอ 
 9.  ความตอ้งการบ ารุงรักษาร่างกายและการออกก าลงักายอยา่งสม ่าบสมอ 
 10.  ความตอ้งการส่ิงอ านวยความสะดวกบพื่อป้องกนัอุบติับหตุ 
 ความต้องการทางด้านจิตใจของผู้สูงอายุ 
 การบปลอ่ยนแปลงทางดา้นร่างกาย และสงัคมาะท าใหาิ้ตใาของผูสู้งอายบุปลอ่ยนไปดว้ย 
ผูสู้งอายาุะปรับาิตใา และอารมณ์ไปตามการบปลอ่ยนแปลงของร่างกาย และส่ิงแวดลอ้ม าะบห็นไดว้า่ 
ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ าะมอการปรับปรุง และพฒันาาิตใาของตวับอง ใหบ้ป็นไปในทางทอ่ดองามมากข้ึน 
สามารถควบคุมาิตใาไดด้อกวา่หนุ่มสาว ดงันั้น บม่ือคนบราอายมุากข้ึน ความสุขมุบยอืกบยน็ าะมอมาก
ข้ึนดว้ย แต่การแสดงออก าะข้ึนอยูก่บัลกัษณะของแต่ละบุคคล การศึกษา ประสบการณ์ และ
ส่ิงแวดลอ้มในออวิตของคนคนนั้น 
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 ความบครอยดทอ่บกิดข้ึนาากการบปลอ่ยนแปลง ทอ่บกิดข้ึนในวยัสูงอาย ุมอผลต่อาิตใาของ
ผูสู้งอายมุาก ลกัษณะการบปลอ่ยนแปลงของาิตใาทอ่พบคือ 
 1.  การรับรู้ ผูสู้งอายาุะยดึติดกบัความคิด และบหตุผลของตวับอง การรับรู้ส่ิงใหม่ ๆ  
าึงบป็นไปไดย้าก ความา ากบ็ส่ือมลง 
 2.  การแสดงออกทางอารมณ์ การแสดงออกทางอารมณ์ของผูสู้งอายบุกอ่ยวบน่ืองกบั 
การสนองความตอ้งการของาิตใา ต่อการบปลอ่ยนแปลงทางสงัคม ผูสู้งอายาุะมอความรู้สึกต่อตนบอง
ในแง่ต่าง ๆ ส่วนใหญ่บป็นความทอ้แท ้นอ้ยใา โดยรู้สึกวา่สงัคมไม่ใหค้วามส าคญักบัตนบอง บหมือน
ทอ่บคยบป็นมาก่อนท าใหผู้สู้งอาย ุมออารมณ์ไม่มัน่คง การกระทบกระบทือนใาบพอยงบลก็นอ้ยาะท าให้
ผูสู้งอายบุสอยใา หงุดหงิดหรือโกรธง่ายตอ้งการการยอมรับ และบคารพยกยอ่งนบัถือและการ
แสดงออกถึงความมอคุณค่าของผูสู้งอาย ุโดยสมาอิกในครอบครัว สงัคมของผูสู้งอาย ุ
 3.  ความสนใาส่ิงแวดลอ้ม ผูสู้งอายาุะสนใาส่ิงแวดลอ้ม บฉพาะทอ่ท  าใหบ้กิดความพึงพอใา 
และตรงกบัความสนใาของตนบองบท่านั้น 
 4.  การสร้างวิถอด าบนินออวิตของตนบอง การมออายมุากข้ึนคือ การบขา้ใกลก้าลบวลาแห่ง 
การส้ินสุดของออวิต การยอมรับสลาพดงักล่าว ท าใหผู้สู้งอายบุางคน มุ่งสร้างความดองามใหแ้ก่
ตนบองบพิ่มมากข้ึน 
 5.  ความผดิปกติทางาิตใาและในวยัสูงอาย ุแยกบป็นกลุ่มอาการทางาิต 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 
  5.1  กลุ่มอาการทางาิตบน่ืองาากสมองบส่ือม 
  5.2  กลุ่มอาการผดิปกติดา้นาิตใาและอารมณ์ 
 กลุ่มอาการทางาิตบน่ืองาากสมองบส่ือม อาการบร่ิมแรกผูป่้วยาะา าวนับวลาไม่ได ้ 
ความา าบส่ือม ความสามารถทางปัญญาลดลง การปรับตวัและการตดัสินใาอา้ กลุ่มอาการทางาิต
บน่ืองาากสมองบส่ือมมอ 4 ลกัษณะ คือ 
 1.  สมองบส่ือม 
 2.  อาการบพอ้คลัง่ 
 3.  กลุ่มอาการหลงลืม 
 4.  กลุ่มอาการทางอารมณ์ 
 ความต้องการทางด้านสังคม-เศรษฐกจิของผู้สูงอายุ 
 1.  ตอ้งการไดรั้บความสนใาาากผูอ่ื้น 
 2.  ตอ้งการบป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว สงัคมและหมู่คณะ 
 3.  ตอ้งการอ่วยบหลือสงัคมและมอบทบาทในสงัคมตามความถนดั 
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 4.  ตอ้งการการสนบัสนุน อ่วยบหลือาากครอบครัว และสงัคมทั้งทางดา้นความบป็นอยู่
รายไดบ้ริการาากรัฐ 
 5.  ตอ้งการมอออวิตร่วมในอุมอน มอส่วนร่วมในกิากรรมต่าง ๆ ของอุมอนและสังคม 
 6.  ตอ้งการลดการพึ่งพาคนอ่ืนใหน้อ้ยลง ไม่ตอ้งการความบมตตาสงสาร (ทอ่แสดงออก
โดยตรง) 
 7.  ตอ้งการการประกนัรายได ้และประกนัความอราลาพ 
 ความตอ้งการของผูสู้งอายไุม่วา่าะบป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกายของผูสู้งอายคุวาม
ตอ้งการทางดา้นาิตใาของผูสู้งอายคุวามตอ้งการทางดา้นสังคม-บศรษฐกิาของผูสู้งอายคุวามตอ้งการ
ทั้งหมดนอ้ าึงบป็นแนวทางในการพฒันาการาดัสวสัดิการของผูสู้งอายใุหด้อยิง่ข้ึน 
 

แนวคดิการจดัสวสัดกิารสังคมผู้สูงอายุ 
 สวสัดิการผู้สูงอายุ หมายถึง ผูสู้งอายทุอ่มออาย ุ60 ปอ ข้ึนไป มอหลกัประกนัรายได ้โดยไดรั้บ
การาดัสรรบบอ้ยยงัออพรายบดือนแบบขั้นบนัไดอยา่งต่อบน่ืองและไดรั้บการบสริมสร้างสลาพแวดลอ้ม
ทางกายลาพทอ่บหมาะสม ตลอดานไดรั้บความตระหนกัในคุณค่าและศกัด์ิศรอของผูสู้งอายผุูสู้งอายุ
ไดรั้บการบริการและบขา้ถึงระบบสวสัดิการสงัคมตามสิทธิขั้นพื้นฐานทอ่พึงได ้บอ่น การาดัการศพ
ผูสู้งอายตุามประบพณอ การาดักิากรรมในศูนยพ์ฒันาการาดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอาย ุ
 การจัดสวัสดิการ หมายถึง บป็นระบบการบริการทางสงัคม ซ่ึงบกอ่ยวกบัการป้องกนั  
การแกไ้ขปัญหา การพฒันาและการส่งบสริมความมัน่คงทางสงัคม บพื่อตอบสนองความา าบป็น 
ขั้นพื้นฐานของประอาอนใหม้อคุณลาพออวิตทอ่ดอ และพึ่งตนบองไดท้ัว่ถึง บป็นธรรม และใหบ้ป็นไปตาม
มาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขลาพอนามยั ทอ่อยูอ่าศยั การท างานและการมอรายได ้นนัทนาการ 
กระบวนยติุธรรม และบริการทางสงัคมทัว่ไป โดยค านึงถึงศกัด์ิศรอความบป็นมนุษย ์สิทธิทอ่
ประอาอนาะตอ้งไดรั้บ และมอส่วนร่วมในการาดัสวสัดิการสงัคมทุกระดบั ซ่ึงการาดัสวสัดิการ
สงัคมของไทยบร่ิมตน้าากระบบการอ่วยบหลือบก้ือกลูกนัอยา่งไม่บป็นทางการของครอบครัว  
บครือญาติและอุมอน ต่อมามอการบปลอ่ยนแปลงทางบศรษฐกิาสงัคม และการบมือง ท าใหก้าราดั
สวสัดิการสงัคมมอการปรับบปลอ่ยนทิศทางไปสู่สวสัดิการแบบบูรณาการและบป็นสงัคมสวสัดิการ  
 รูปแบบสวสัดกิารสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 รูปแบบการาดัสวสัดิการสงัคม หมายถึง การมอส่วนร่วมของลาคส่วนต่าง ๆ ในการาดั
สวสัดิการสงัคมทอ่บหมาะสม บป็นธรรม ทัว่ถึง บท่าบทอยม มอมาตรฐาน บป็นรูปแบบทอ่มอความหลากหลาย 
บป็นสวสัดิการแบบทางบลือกใหก้บักลุ่มบป้าหมายต่าง ๆ ในสังคม ปัาาุบนัประบทศไทยมอรูปแบบ 
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การาดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอาย ุ4 รูปแบบ คือ การประกนัสงัคม การอ่วยบหลือสาธารณะ 
การบริการสงัคม และการอ่วยบหลือบก้ือกลูของลาคประอาอน 
 1.  การประกนัสงัคม (Social insurance) คือ โครงการทอ่าดัตั้งข้ึนโดยรัฐบาล  
มอวตัถุประสงคท์อ่าะสร้างความมัน่คงหรือหลกัประกนัใหแ้ก่ประอาอนโดยมอวิธอการาดับกบ็รายได้
ส่วนหน่ึงาากประอาอนทอ่มอรายไดบ้งินทอ่บกบ็นอ้น ามาสมทบรวมกนับป็นกองทุนกลาง น ามาใอา่้ายบป็น
ค่าทดแทนใหแ้ก่ประอาอนตามบง่ือนไขทอ่ก  าหนด บงินทอ่บรอยกบกบ็นอ้  หากบป็นกรณอบกบ็าากผูท้อ่ท  างาน
รับาา้งกอ็าาใหน้ายาา้งา่ายสมทบส่วนหน่ึง และในบางกรณอรัฐบาลาะา่ายสมทบดว้ย 
 การประกนัสงัคมบป็นการสร้างหลกัประกนัความมนัคงในการด ารงออวติและคุม้ครอง
ลูกาา้ง ปัญหาการขาดรายไดบ้ม่ือบกษอยณอายกุารท างาน สลาพสงัคมทอ่บปลอ่ยนแปลงไป ท าใหผู้สู้งอายุ
ไดรั้บการบก้ือหนุนาากครอบครัวนอ้ยลง ปัญหาสุขลาพทอ่บร้ือรังส่งผลใหต้วับลขค่าใอา่้ายในการ
รักษาพยาบาลสูง (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการบศรษฐกิาและสงัคมแห่งอาติ, 2553) 
 ระบบประกนัสงัคมในประบทศไทยทอ่บกอ่ยวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุประกอบดว้ยกองทุนต่าง ๆ 
ดงันอ้  
  1.1  กองทุนประกนัสงัคมกรณออราลาพ บป็นการส่งบสริมการออมส าหรับกลุ่มแรงงาน
ทอ่บป็นลูกาา้งในลาคบอกอนของกระทรวงแรงงาน 
  1.2  กองทุนบ าบหน็าบ านาญขา้ราอการ (กบข.) บป็นการออมลาคบงัคบัส าหรับกลุ่ม
ขา้ราอการ 
  1.3  กองทุนส ารองบลอ้ยงออพส าหรับลูกาา้งประา าของส่วนราอการซ่ึงาดทะบบอยน 
(กสา.) ผลประโยอน์ทอ่ไดรั้บคือ บงินบ าบหน็าลูกาา้ง และบงินทอ่สมาอิกส่งสมทบบขา้กองทุน 
  1.4  กองทุนส ารองบลอ้ยงออพ บป็นาุดบร่ิมตน้ของการส่งบสริมการออมแบบสมคัรใา 
  1.5  กองทุนรวมบพื่อการบลอ้ยงออพ บป็นการออมแบบสมคัรใา ส าหรับกลุ่มประอาอน
ทัว่ไปทอ่มอก าลงัการออมมาก 
  1.6  กองทุนสงบคราะห์ครูใหญ่และครูโรงบรอยนบอกอนซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการได้
าดัตั้งข้ึนบป็นการออมลาคบงัคบั 
  1.7  กองทุนทวอสุข บป็นกองทุนทอ่าดัตั้งข้ึนโดยธนาคารบพื่อการบกษตรและสหกรณ์
การบกษตร บพือ่ส่งบสริมใหบ้กษตรกรออมบงินไวใ้อบ้ป็นสวสัดิการแก่ตนบอง และครอบครัว 
  1.8  กองทุนสวสัดิการอุมอน บป็นการส่งบสริมการออมในระดบัอุมอน บพื่อสร้าง
หลกัประกนัความมัน่คงของคนในอุมอนใหม้อความบป็นอยูท่อ่ดอข้ึน โดยสถาบนัพฒันาองคก์รอุมอน 
(องคก์รมหาอน)  
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  1.9  กองทุนการออมอราลาพ (กออ.) กระทรวงการคลงับป็นผูา้ดัตั้งกองทุน บป็น
กองทุนการออมบพื่อการอราลาพขั้นพื้นฐานแบบสมคัรใา 
 2.  การอ่วยบหลือสาธารณะ (Public assistance) คือ บป็นการสงบคราะห์แบบใหบ้ปล่า
ส าหรับผูท้อ่ตอ้งการความอ่วยบหลือ บน่ืองาากอ่วยบหลือตนบองไม่ได ้ดอ้ยโอกาสทางสงัคม และ 
ไร้ทอ่พึ่ง รูปแบบของสวสัดิการทอ่มออยูคื่อ  
 การอ่วยบหลือสาธารณะ 
  2.1  บบอ้ยยงัออพผูสู้งอาย ุคือ การาดัการบบอ้ยยงัออพผูสู้งอายขุององคก์รปกครอง กองทุน
ดูแลผูสู้งอายทุอ่ขาดทอ่พึ่งโดยส านกัส่งบสริมและพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุบป็นการใหค้วามอ่วยบหลือผูสู้งอายุ
กรณอบดือดร้อนาากการทารุณกรรม ถูกแสวงหาประโยอนโ์ดยมิออบดว้ยกฎหมายและถูกทอดท้ิง 
การสนบัสนุนการาดัการงานศพผูสู้งอายทุอ่มอฐานะยากาน และการอ่วยบหลือผูสู้งอายทุอ่ประสบ
ปัญหาความบดือดร้อนบร่ืองทอ่พกัอาศยั อาหารและบคร่ืองนุ่งห่ม (ปิยากร หวงัมหาพร, 2555) 
  บบอ้ยยงัออพ บป็นการา่ายบงินใหบ้ปล่า ตามมติของคณะรัฐมนตรอบม่ือวนัทอ่ 18 ตุลาคม 2554 
ใหก้รมส่งบสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (สถ.) า่ายบบอ้ยยงัออพแบบขั้นบนัไดใหก้บัผูสู้งอาย ุโดยผูท้อ่
มออาย ุ60-69 ปอ  ไดรั้บบบอ้ยยงัออพคนละ 600 บาทต่อบดือน ผูท้อ่มออาย ุ80-89 ปอ  ไดรั้บบบอ้ยยงัออพคนละ 
800 บาทต่อบดือน และผูท้อ่มออาย ุ90 ปอ ข้ึนไป ไดรั้บบบอ้ยยงัออพคนละ 1,000 บาทต่อบดือน โดยใหม้อผล
บงัคบัใอ ้ตั้งแต่วนัทอ่ 1 ตุลาคม 2554 บป็นตน้ไป (www.thaigov.go.th)  
  2.2  การไดรั้บค าปรึกษาในทางคดอ การอ่วยบหลือาากการทารุณกรรม และถูกทอดท้ิง 
โดยกระทรวงยติุธรรมใหค้  าแนะน าปรึกษา ทอ่บกอ่ยวขอ้งในคดอผูสู้งอาย ุ
  2.3  การละบวน้ค่าบขา้อมสถานทอ่ของรัฐ โดยกระทรวงคมนาคม และกระทรวง
ทรัพยกรธรรมอาติฯ ใหผู้สู้งอายบุขา้อมฟรอ  
  2.4  การอ่วยบหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความบหมาะสม โดยกระทรวง
คมนาคม ใหค้วามอ่วยบหลือผูสู้งอาย ุโดยรถไฟ รถไฟฟ้า รถ บขส. ขสมก. ลดค่าโดยสารคร่ึงราคา 
และการบินไทยลดค่าโดยสารลายในประบทศ ร้อยละ 15.0 
 3.  การบริการสังคม (Social service) คือ บป็นระบบบริการทอ่สนองความตอ้งการ 
ขั้นพื้นฐานของประอาอน  
 การบริการสงัคมาะประกอบดว้ยบริการดา้นต่าง ๆ 5 ดา้น คือ ดา้นสุขลาพอนามยั  
ดา้นการศึกษา ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ดา้นการมองานท าและมอรายได ้ดา้นบริการสงัคมและนนัทนาการ 
  3.1  ดา้นสุขลาพอนามยั ประกอบดว้ย 
   3.1.1  หลกัประกนัสุขลาพถว้นหนา้ ถือบป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประอาอนทุกคน 
ใหบ้ริการครอบคลุมดา้นการตรวาสุขลาพ การรักษาพยาบาล และการส่งบสริมสุขลาพและป้องกนั 

http://www.thaigov.go.th/
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โรค ด าบนินงานโดยส านกังานหลกัประกนัสุขลาพแห่งอาติ (สปสอ.)  
   3.1.2  การบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุข าาก พรบ. ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 
และแผนผูสู้งอายแุห่งอาติ ฉบบัทอ่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) มอการาดัอ่องทางบฉพาะส าหรับผูสู้งอายแุยก
าากผูรั้บบริการทัว่ไปในแผนกผูป่้วยนอก  
   3.1.3  โรงพยาบาลส่งบสริมสุขลาพประา าต าบล บป็นโครงการดูแลสุขลาพทอ่บกิด
าากการมอส่วนร่วมของอุมอนและทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานแนวคิด “หุน้ส่วนการดูแล” ประกอบดว้ย 
ประอาอนในพื้นทอ่ สถานบริการสุขลาพ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   3.1.4  โครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุ(อผส.) บป็นโครงการทอ่มุ่งแกไ้ขปัญหา
ผูสู้งอายขุาดผูดู้แลอ่วยบหลือตนบองไม่ได ้ถูกทอดท้ิง ถูกละบลย บพกิบฉย และผูสู้งอายทุอ่ไดรั้บการดูแล
ไม่ถูกตอ้ง โดยอาศยัการสร้างอาสาสมคัร าากอาสาสมคัรสาธารณสุขประา าหมู่บา้น (อสม.) หรือ
ประอาอนในอุมอนทอ่สมคัรใาท าหนา้ทอ่บป็นผูใ้หก้ารดูแลอ่วยบหลือฟ้ืนฟูผูสู้งอายใุนอุมอน 
   มาตรฐานดา้นสุขลาพและการรักษาพยาบาล 
    3.1.4.1  าดัตั้งศูนยบ์ริการสาธารณสุขส าหรับผูสู้งอาย ุ 
    3.1.4.2  บริการตรวาสุขลาพทอ่บา้น 
    3.1.4.3  บริการใหค้วามรู้ แนะน า การดูแลสุขลาพทอ่ถูกวิธอใหก้บัผูท้อ่ดูแล
ผูสู้งอาย ุบอ่นการาดัโครงการฝึกอบรมใหผู้ท้อ่ตอ้งดูแลผูสู้งอายใุนครัวบรือน 
    3.1.4.4  บริการตรวาสุขลาพประา าปอ  
    3.1.4.5  บริการใหค้  าแนะน าบกอ่ยวกบัผูสู้งอายบุพื่อรักษาฟรอในโรงพยาบาล 
ผูสู้งอายมุอสิทธิรับการรักษาพยาบาลาากสถานพยาบาลแห่งนั้น โดยไม่ตอ้งบสอยค่ารักษาพยาบาล  
ในทอ่นอ้หมายถึงบงินทอ่สถานพยาบาลบรอยกบกบ็ในการรักษาพยาบาล ตามระบบอยบกระทรวงสาธารณสุข
วา่ดว้ยการสงบคราะห์ผูสู้งอายดุา้นการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2535  
    3.1.4.6  การบริการทางการแพทย ์และการบริการสาธารณสุขทอ่าดัไวโ้ดยให้
ความสะดวกและรวดบร็วแก่ผูสู้งอายบุป็นกรณอพิบศษ 
    3.1.4.7  บริการอ่วยบหลือค่ารักษาพยาบาล 
    3.1.4.8  การประกนัสุขลาพ 
    3.1.4.9  บริการดา้นกายลาพบ าบดั 
  3.2  ดา้นการศึกษา ประกอบดว้ย 
   3.2.1  การศึกษานอกโรงบรอยน กระทรวงศึกษาธิการ โดยศูนยส่์งบสริมการศึกษา
นอกโรงบรอยน กลุ่มบป้าหมายพิบศษ (ศกพ.) ไดพ้ฒันาแนวทางาดัการศึกษานอกโรงบรอยนส าหรับ
ผูสู้งอายตุามความตอ้งการและความสนใาของผูสู้งอาย ุบอ่น การส่งบสริมการบรอยนรู้ตลอดออวิต
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ส าหรับผูสู้งอาย ุการบสริมสร้างคุณค่าและพฒันาทอ่ย ัง่ยนืส าหรับผูสู้งอาย ุการบสริมสร้างความร่วมมือ
บพื่อความบขม้แขง็ขององคก์รผูสู้งอาย ุบป็นตน้ 
   3.2.2  การศึกษาบกอ่ยวกบัคอมพิวบตอร์ (Old people playing young club: OPPY) 
บป็นอมรมทอ่มุ่งบผยแพร่ความรู้ และทกัษะในการใอค้อมพิวบตอร์ อินบตอร์บน็ตใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ 
โดยผูสู้งอายาุะตอ้งา่ายค่าบริการบอง 
  3.3  ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ประกอบดว้ย การสงบคราะห์ทอ่อยูอ่าศยัและการดูแลบป็นบริการใน
สถานสงบคราะห์ส าหรับผูสู้งอายทุอ่ครอบคลุมความา าบป็น ดา้นปัาายั 4 รวมทั้งบริการดา้นการรักษา 
พยาบาลกายลาพบ าบดั ศาสนกิา งานอดิบรก นนัทนาการ กิากรรมส่งบสริมประบพณอและวฒันธรรม 
ปัาาุบนัมอสถานสงบคราะห์ของรัฐ 21 แห่ง 
  มาตรฐานดา้นทอ่พกัอาศยั 
   3.3.1  บา้นพกัคนอรา บป็นบริการทอ่พกัอาศยัทอ่าดัใหแ้ก่ผูสู้งอายทุอ่มอปัญหาดา้น
สุขลาพร่างกายและอารมณ์ ผูสู้งอายทุอ่พบปัญหาทางดา้นการบงินหรือปัญหาอ่ืน ๆ อนับป็นบหตุา าบป็น
ทอ่ตอ้งแยกออกาากครอบครัว หรือผูท้อ่มอรายไดน้อ้ย  
   3.3.2  สถานพยาบาล บป็นบริการทอ่พกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายทุอ่ตอ้งการ
รักษาพยาบาลบป็นประา าและต่อบน่ือง หรือตอ้งการดูแลอยา่งใกลอิ้ด 
   3.3.3  บา้นพกัคนอราทอ่ตอ้งบสอยค่าบริการส่วนหน่ึง 
   3.3.4  บริการครอบครัวอุปการะ บป็นบริการทอ่าดัใหแ้ก่ผูสู้งอายทุอ่อยูค่นบดอยว หรือ
ไร้ทอ่พึ่ง 
   3.3.5  การาดัทอ่พกัอาศยัและบคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความา าบป็นอยา่งทัว่ถึง 
  3.4  ดา้นการมองานท าและมอรายได ้ประกอบดว้ย กองทุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุสถาบนั
พฒันาองคก์รอุมอน (องคก์รมหาอน) าดัท าโครงการทอ่ยดึหลกัการใหผู้สู้งอายบุป็นแกนน าในการ
ก าหนด และตดัสินใาร่วมกนัในการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายกุนับอง 
  มาตรฐานดา้นรายได ้
   3.4.1  าดัสวสัดิการดา้นรายไดใ้หแ้ก่ผูสู้งอายทุอ่ยากานและไม่มอแหล่งพึ่งพิง 
ทอ่บพอยงพอ 
   3.4.2  ส่งบสริมการาดัตั้งกองทุนส่งบสริมสวสัดิการผูสู้งอายใุนอุมอน 
   3.4.3  การอ่วยบหลือค่าครองออพประา าวนั 
   3.4.4  า่ายบบอ้ยยงัออพผูสู้งอาย ุ
   3.4.5  การอ่วยบหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความบหมาะสม 
   3.4.6  กองทุนส ารองบลอ้ยงออพ 
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   3.4.7  ใหส่้วนลดในรายการต่าง ๆ บอ่น ค่าซ้ือยา ค่าโดยสารรถสาธารณะ  
ดา้นบนับทิง และสถานทอ่ราอการ ไดแ้ก่ พิพธิลณัฑ ์โบราณสถาน อุทยานแห่งอาติ ตลอดานค่าบริการ
ดา้นทนัตกรรม 
   3.4.8  ใหทุ้นประกอบอาออพทอ่บหมาะสม 
  3.5  ดา้นบริการสังคมและนนัทนาการ ประกอบดว้ย  
   3.5.1  อมรมผูสู้งอาย ุรูปแบบบริการทางสงัคมส าหรับผูสู้งอายทุอ่มอการพฒันาข้ึน
อยา่งมากในปัาาุบนั อมรมผูสู้งอายบุป็นการรวมกลุ่มกนัทางสงัคมของผูสู้งอายทุอ่มอความสนใา และ
มออุดมการณ์ร่วมกนัในการทอ่าะพฒันาคุณลาพออวติของผูสู้งอาย ุโยบฉพาะการสร้างคุณลาพทั้งทาง
กาย าิต และสงัคม บพื่อใหอ้อวิตมอคุณค่าและคุณประโยอน์ทั้งแก่ตนบอง ครอบครัว และสงัคม โดยมอ
สลาผูสู้งอายใุนลกัษณะบครือข่าย ท าใหง้านดา้นผูสู้งอายบุขม้แขง็มากข้ึน 
   3.5.2  ศูนยอ์บนกประสงคส์ าหรับผูสู้งอาย ุบป็นสถานทอ่ทอ่บป็นศูนยร์วมขององคก์าร 
อุมอนผูสู้งอาย ุบพื่อาดักิากรรมดา้นสุขลาพ สงัคม าิตและปัญญา โดยมอแนวคิดพื้นฐาน คือ การใอ้
อุมอนบป็นฐานในการใหบ้ริการการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอาย ุและการาดับริการแบบองคร์วม 
(ศศิพฒัน์ ยอดบพอร, 2550) 
   3.5.3  ศูนยอุ์มอนบพื่อผูสู้งอาย ุใหบ้ริการโดยไม่คิดค่าใอา่้ายาากผูสู้งอาย ุ 
การบริการทอ่าดัให ้บอ่น กายลาพบ าบดั อาออวบ าบดั ออกก าลงักาย ศาสนกิา กิากรรมนนัทนาการ 
ตลอดานกิากรรมในวนัส าคญัต่าง ๆ  
   3.5.4  ศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนวดั บป็นโครงการทอ่าดัตั้งข้ึนมาบพื่อสนบัสนุนให้
อุมอนมอส่วนร่วมในการดูแลผูสู้งอายใุนอุมอนของตนบอง โดยมอวดัหรือสถาบนัทางศาสนาบป็น
ศูนยก์ลางในการาดักิากรรม  
   3.5.5  กองทุนผูสู้งอายบุพื่อสนบัสนุนอุดหนุนโครงการของผูสู้งอาย ุหรือองคก์ร 
ทอ่ท  างานดา้นผูสู้งอายบุพื่อคุม้ครอง ส่งบสริมและสนบัสนุนผูสู้งอาย ุใหม้อศกัยลาพ มอความมัน่คง และ
มอคุณลาพออวิตทอ่ดอ (สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์, 2557, หนา้ 73) 
  มาตรฐานดา้นการนนัทนาการ 
   1.  การาดัตั้งอุมอนผูสู้งอาย ุบพื่อบป็นศูนยก์ลางข่าวสาร แหล่งพบปะสงัสรรค ์
ของผูสู้งอาย ุรวมทั้งบป็นการแลกบปลอ่ยนประสบการณ์บป็นศูนยก์ลางในการาดักิากรรมในวนัส าคญั
ในทางศาสนา าดัทศันศึกษาดา้นศาสนา ดา้นศิลปวฒันธรรม และธรรมอาติ 
   2.  ศูนยบ์ริการผูสู้งอายบุพื่อใหก้ารปรึกษาแก่ผูสู้งอายแุละสมาอิกในครอบครัว  
บป็นสถานทอ่ออกก าลงักาย บล่นกอฬา พกัผอ่นหยอ่นใา ท างานอดิบรก บป็นตน้  
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   3.  สโมสรผูสู้งอาย ุบพื่อบป็นศูนยร์วมของผูสู้งอายใุนการพกัผอ่น ออกก าลงักาย 
การพบปะสังสรรค ์การรับบริการสุขลาพ การบรอยนรู้อาออพ การบรอยนลาษา การรับปรึกษาปัญหา 
การบ าบพญ็ประโยอนใ์หส้งัคม บอ่น สอนหนงัสือ บล่านิทาน สอนดนตรอ สอนลอลาศ ตลอดาน 
การบยอย่มบยอยนผูสู้งอายทุอ่บาบ็ป่วยและพิการ 
   4.  บริการนนัทนาการ งานร่ืนบริงในวนันกัขตัฤกษ ์
   5.  การาดักิากรรมนนัทนาการร่วมกบับยาวอน คนในอุมอน กลุ่มบครือข่าย  
   6.  การทศันศึกษาแหล่งธรรมอาติ ศาสนสถาน แหล่งทอ้งบทอ่ยวนอกสถานทอ่  
(สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์, 2557, หนา้ 73) 
 4.  การอ่วยบหลือบก้ือกลูของลาคประอาอน คือ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
บศรษฐกิาและสงัคมแห่งอาติ, 2553) บป็นการาดัสวสัดิการสงัคม โดยกลุ่มต่าง ๆ บป็นผูด้  าบนินการ
หลกั บอ่น การาดัสวสัดิการอุมอนทอ่ครอบคลุมการบกิด แก่ บาบ็ ตาย กลุ่มออมทรัพย ์ทอ่มอรูปธรรม
กา้วหนา้อดับานทั้งในองคค์วามรู้ กลไก และพื้นฐานด าบนินการ ในออกดา้นหน่ึงลาคธุรกิาบอกอน 
ทอ่บดิมมุ่งหวงัผลประโยอน์ขององคก์รบป็นหลกั แต่ในปัาาุบนัไดป้รับบทบาทบขา้มาอ่วยบหลือร่วม
รับผดิออบปัญหาสงัคมมมากข้ึน นอกาากนอ้ ยงัมอการาดัสวสัดิการโดยปัาบากบุคคล อาทิ การซ้ือ
ประกนัออวิตรูปแบบต่าง ๆ ผา่นกิาการประกนัลยัของบอกอน ซ่ึงบขา้มาอ่วยบติมบตม็ หรือยกระดบั
สวสัดิการในลาพรวมใหส้มบูรณ์มากข้ึนอยา่งมาก 
 ถึงแมป้ระบทศไทย าะไดม้อการาดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายใุนหลายรูปแบบ  
กย็งัพบปัญหาและอุปสรรคในการาดัสวสัดิการสงัคมส าหรับผูสู้งอาย ุ
 มาตรฐานดา้นการสร้างบริการและบครือข่ายการบก้ือหนุนมาตรฐานการาดับริการบพื่อ
สงบคราะห์ผูสู้งอาย ุตามอ านาาหนา้ทอ่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  4.1  ศูนยบ์อนกประสงคส์ าหรับผูสู้งอาย ุ
  4.2  ศูนยดู์แลผูสู้งอายใุนบวลากลางวนั 
  4.3  บริการบยอย่มบา้น 
  4.4  ระบบดูแลผูสู้งอายใุนอุมอน 
  4.5  บริการอุมอนบคล่ือนทอ่ไปในพื้นทอ่ต่าง ๆ โดยบฉพาะพื้นทอ่ห่างไกล 
  4.6  าดัตั้งระบบการบฝ้าระวงั บก้ือกลู และดูแลผูสู้งอายโุดยอุมอน 
  4.7  าดัใหม้ออาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายใุนอุมอน 
  4.8  ใหค้วามรู้ความสามารถกบัผูดู้แลผูสู้งอายแุละอาสาสมคัรผูดู้แล 
  4.9  สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมุอบครือข่ายอ่วยบหลือซ่ึงกนัและกนัในอุมอน 
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  4.10  บริการแม่บา้น โดยการาดัส่งแม่บา้นไปอ่วยบหลือผูสู้งอายใุนการท างานบา้น
ต่าง ๆ บอ่น การา่ายของ ท าความสะอาดบา้น ประกอบอาหาร และการอ่วยบหลืออ่ืน ๆ ทอ่าะอ่วยให้
ผูสู้งอายสุบายข้ึน (ปิยะดา ลกัดออ  านาา และพรอยั ลิขิตธรรมโราน์, 2557) 
 แนวทางในการพฒันาระบบสวสัดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 
 1.  ลาครัฐาะตอ้งมอการปรับบปลอ่ยนแนวคิดในการใหบ้ริการสวสัดิการสงัคมแก่ผูสู้งอายุ
าากบอิงรับมาบป็นบอิงรุก และบปลอ่ยนาากการแกไ้ขปัญหาทอ่ปลายบหตุมาบป็นการแกไ้ขปัญหาทอ่ตน้บหตุ
บนพื้นฐานขอ้บทา็าริงอยา่งาริงางั 
 2.  รัฐาะตอ้งสนบัสนุนใหม้อการด าบนินการโดยอุมอนบพื่ออุมอน โดยทอ่รัฐท าหนา้ทอ่บป็น 
พอ่บลอ้ยง รัฐบาลาะตอ้งวางแนวนโยบายกวา้ง ๆ บอ่น การสร้างอาออพและรายได ้การออม บป็นตน้ 
 3.  รัฐควรสนบัสนุนดา้นงบประมาณต่อปัญหาและความตอ้งการของผูสู้งอาย ุและ 
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานขอ้บทา็าริง 
 4.  รัฐาะตอ้งยดืการบกษอยณอายขุองผูสู้งอายบุางอาออพทอ่า  าบป็นออกไปาากบดิม 
 5.  สนบัสนุนใหม้อการาา้งงานผูสู้งอายตุามความรู้ความสามารถ โดยใหม้อมาตรการลด
ลาษอส าหรับองคก์รบอกอนทอ่าา้งผูสู้งอายุ 
 6.  สนบัสนุนงบประมาณส าหรับหน่วยงานลาครัฐาา้งผูสู้งอาย ุโดยใหม้อความยดืหยุน่ 
ทั้งค่าาา้ง วิธอการาา้ง บปิดโอกาสทั้งวิอาออพและต ่ากวา่วิอาออพ 
 7.  สนบัสนุนใหค้รอบครัวดูแลผูสู้งอายโุดยใหม้อมาตรการลดลาษอส าหรับบุตรทอ่ดูแลบิดา 
มารดา ญาติสายตรงทอ่บป็นผูสู้งอาย ุ
 8.  ส่งบสริมการประกนัตนบองก่อนสูงอาย ุในรูปแบบทอ่มอความหลากหลายกวา่ 
การประกนัออวติและประกนัสุขลาพ โดยศึกษาความตอ้งการของผูสู้งอายใุนอ่วงวยัต่าง ๆ 
 9.  สนบัสนุนกิากรรมกลุ่มของผูสู้งอายแุบบอ่ืน ๆ นอกาากการรวมกลุ่มของอมรม
ผูสู้งอายตุามปกติ 
 10.  สนบัสนุนกิากรรมกลุ่มของผูสู้งอายใุนวดัและโรงบรอยน ตามแนวทางทอ่ไดรั้บ
พระราอทานคือ มอความสมัพนัธ์ระหวา่ง บา้น วดั โรงบรอยน หรือ “บวร” บป็นตน้ 
 หวงับป็นอยา่งยิง่วา่ในอนาคต ลาครัฐาะบพิม่บทบาทของตนบองต่อการก าหนดนโยบาย
สวสัดิการผูสู้งอายทุอ่ครอบคลุมทัว่ถึงและบพอยงพอกบัผูสู้งอาย ุทอ่ส าคญัาะตอ้งสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูสู้งอายอุยา่งแทา้ริง ทั้งนอ้ บพื่อบป็นการสร้างคุณลาพออวิตทอ่ดอใหแ้ก่ผูสู้งอายไุดอ้ยู่
อยา่งมอความสุขและมอศกัด์ิศรอในตนบองได ้และคงตอ้งติดตามกนัต่อไปวา่ ทุกลาคส่วนาะมอแนวทาง
ในการพฒันาระบบการาดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายไุปในทิศทางใด บพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ 
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ซ่ึงประบทศไทยไดก้า้วบขา้สู่สงัคมผูสู้งอายแุลว้ และก่อนประบทศอ่ืน ๆ ในอาบซอยนออกดว้ย (บุหลนั 
ทองกลอบ, 2550) 
 

แนวคดิเกีย่วกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ประบทศไทยมอรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2 รูปแบบหลกั คือ 
 1.  การปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบทัว่ไป บป็นรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ่มออยู่
ในทุกางัหวดัทัว่ประบทศ ไดแ้ก่ บทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล และองคก์ารบริหารส่วนางัหวดั 
 2.  กานปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิบศษ มอระบบการบริหาราดัการทอ่ต่างาากรูปแบบ
ทัว่ไป ไดแ้ก่ กรุงบทพมหานคร และบมืองพทัยา 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมอฐานะบป็นนิติบุคคล และบป็นราอการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน
รูปแบบหน่ึง ซ่ึงาดัข้ึนตามพระราอบญัญติัสลาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และ
ทอ่แกไ้ขบพิ่มบติมานถึงฉบบัทอ่ 6 พ.ศ. 2552 ปัาาุบนั ณ วนัทอ่ 6 พฤศาิกายน 2558 มอองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลทั้งส้ิน 5,334 แห่ง โครงสร้างองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนต าบลองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลมอสลาระดบัสูงสุด บป็นผูก้  าหนดนโยบายและก าหนดดูแลกรรมการบริหาร ของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ซ่ึงบป็นผูใ้ออ้  านาาบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล และมอพนกังานประา าทอ่
บป็นขา้ราอการส่วนทอ้งถ่ินบป็นผูท้  างานประา าวนั โดยมอปลดัและรองปลดัองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล บป็นหวัหนา้การบริหาร ลายในองคก์รมอการแบ่งออกบป็นหน่วยต่าง ๆ ไดบ้ท่าทอ่า  าบป็นตาม
ลาระหนา้ทอ่ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล แต่ละแห่งบพื่อตอบสนองความตอ้งการของประอาอน 
ในพื้นทอ่รับผดิออบอยู ่(กรมส่งบสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ถือบป็นองคก์รทอ่ไดรั้บการถ่ายโอนลารกิาดา้นการาดับริการ
สาธารณะแก่อุมอน รวมทั้งการกิาบกอ่ยวกบัการาดัสวสัดิการสงัคมและการพฒันาคุณลาพออวิต 
ของบดก็ สตรอ  ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาส ซ่ึงพระราอบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระาาย
อ านาาใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 นั้น ไดก้ าหนดอ านาาหนา้ทอ่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในการาดับริการสาธารณะไวห้ลายดา้น โดยบฉพาะดา้นการสงัคมสงบคราะห์ และ 
การพฒันาคุณลาพออวิตบดก็ สตรอ คนอราและผูด้อ้ยโอกาส ไวใ้นหมวด 2 มาตรา 16 (10) ใหบ้ทศบาล
บมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนต าบล ใหก้ารสงัคมสงบคราะห์และพฒันาคุณลาพออวิตบดก็ สตรอ 
คนอรา และผูด้อ้ยโอกาส และมาตรา 17 (27) ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนางัหวดั มออ  านาาหนา้ทอ่ในการ
สงัคมสงบคราะห์และพฒันาคุณลาพออวิต บอ่นบดอยวกบับทศบาล บมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบพื่อใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มออ  านาาและหนา้ทอ่ในการาดัระบบบริการสาธารณะบพื่อ
ประอาอนในทอ้งถ่ินของตนบองตามพระราอบญัญติัขา้งตน้ าึงไดก้ าหนดใหา้ดัท าแผนปฏิบติัการ
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กระาายอ านาาใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2543 โดยใหม้อการถ่ายโอนลารกิาดา้นงาน
ส่งบสริมคุณลาพออวิต แบะบร่ืองการส่งบสริมอาออพใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 
การสังคมสงบคราะห์ และการพฒันาคุณลาพออวิตบด็ก สตรอ คนอรา และผูด้อ้ยโอกาส  
การนนัทนาการ การส่งบสริมกอฬา หรือการาดัใหม้อสถานทอ่พกัผอ่นหยอ่นใา การศึกษาทั้งในและ
นอกระบบ รวมถึงการสาธารสุข บอ่น การรักษาพยาบาล การป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ บป็นตน้ 
ซ่ึงาะบห็นวา่ในปัาาุบนั การาดับริการสาธารณะในดา้นการาดัสวสัดิการสงัคมและสงัคมสงบคราะห์ 
ไดม้อการด าบนินการถ่ายโอนอ านาาหนา้ทอ่ งบประมาณ และบุคลากรบางส่วน าากส่วนกลางและ
ส่วนลูมิลาค ไปใหส่้วนทอ้งถ่ินด าบนินการ 
 กฎหมายและระบบอยบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลกับกณฑก์ารา่ายบบอ้ยยงัออพผูสู้งอายุ
ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 หมวด 4 ขอ้ 13 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  บป็นองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินขนาดกลาง รายไดร้วมบงินอุดหนุน ประา าปอ งบประมาณ พ.ศ. 2560 า านวน 14,872,400
บาท มอการาดัตั้งงบประมาณรายา่าย ดา้นสวสัดิการสงัคมบกอ่ยวกบัผูสู้งอายบุงินสงบคราะห์บพื่อ 
การยงัออพ า านวน 1,827 ราย โดยแบ่งบป็นกลุ่มอ่วงวยัต่าง ๆ มอผูสู้งอายใุนวยั 60-69 ปอ  า านวน 1,055 
คน มอผูสู้งอายใุนวยั 70-79 ปอ  า านวน 528 คน มอผูสู้งอายใุนวยั 80-89 ปอ  า านวน 217 คน และ 
มอผูสู้งอายใุนวยั 90 ปอ ข้ึนไป า านวน 27 คน ไดม้อการาดัสรรงบประมาณบป็น า านวนบงิน 1,203,200 
บาท ดา้นนนัทนาการ ดา้นสุขลาพอนามยั การาดัโครงการ และกิากรรมนนัทนาการขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ มอดงันอ้  (องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ, 2560) 
 โครงการและกจิกรรมการจัดสวสัดิการของผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบล
บางพระ 
 1.  การาดัโครงการบบอ้ยยงัออพสูงอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
 ผูสู้งอายตุอ้งมอคุณสมบติัดงันอ้  
  1.1  สัญอาติไทย 
  1.2  มอลูมิล าบนาตามทะบบอยนบา้นในบขต อบต. บางพระ 
  1.3  บป็นผูท้อ่บกิดก่อนวนัทอ่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2496 และยงัไม่บคยลงทะบบอยนมาก่อน หรือ
บคยลงทะบบอยนขอรับบงินทอ่องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน และปัาาุบนัไดย้า้ยลูมิล าบนามาอยูใ่น
บขต อบต. บางพระตามทะบบอยนบา้นในปัาาุบนั 
  1.4  ไม่บป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการ หรือสิทธิประโยอน์อ่ืนใดาากหน่วยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิา หรือองคก์ารปกครองทอ้งถ่ินอ่ืน 
 2.  การออกอ่วยบหลือบคร่ืองอุปโลคบริโลคใหแ้ก่ผูสู้งอายทุอ่มออาการป่วยติดบตอยง 
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 3.  โครงการปรับปรุงประสิทธิลาพการใหบ้ริการประอาอนดา้นสวสัดิการและสังคม 
ของผูสู้งอาย ุ(า่ายบงินสงบคราะห์บบอ้ยยงัออพผูสู้งอาย)ุ นอกสถานทอ่ 
 4.  มอการาดัโครงการมองใกลม้องไกล มองแา่มใสในวยัสูงอาย ุโดยบป็นการตรวาวดั
สายตาประกอบแวน่ และตรวาโรคทางสายตา ซ่ึงโครงการาดัข้ึนบพื่อคดักรองความผดิปกติ หรือ
ความบกพร่องทางการมองบห็นในผูท้อ่มอลาวะบสอ่ยงและผูสู้งอายใุนอุมอน บพื่อใหส้ามารถดูแลสุขลาพ
ตาของตนบองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง บหมาะสมโดยแพทยา์ากโรงพยาบาลใหค้วามรู้ บกอ่ยวกบัสุขลาพดวงตา 
ตรวาคดักรองสายตาพร้อมทั้งตดัแวน่ใหก้บัผูท้อ่มอปัญหาทางสายตาโดยบป็นงบประมาณขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ และกองทุนหลกัประกนัสุขลาพองคก์ารส่วนต าบลบางพระ  
 5.  การาดัโครงการผูสู้งอายหุ่างไกลโรคขอ้บข่าบส่ือม องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
อมรมผูสู้งอายตุ  าบลบางพระ ร่วมกบักองทุนหลกัประกนัสุขลาพองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
ไดา้ดัโครงการผูสู้งอายหุ่างไกลโรงขอ้บข่าบส่ือม บพื่อส่งบสริมใหผู้สู้งอายดูุแลสุขลาพขอ้บข่าของ
ตนบองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยมอแพทยา์ากโรงพยาบาลมาบรรยายใหค้วามรู้บกอ่ยวกบัโรคขอ้บข่าบส่ือม 
ในผูสู้งอาย ุ
 6.  มอการาดักิากรรมใหส้ าหรับผูสู้งอาย ุบอ่น กิากรรมนนัทนาการ บอ่นกิากรรมความสุข
ของคนต่างวยั บป็นกิากรรมทอ่บยาวอน ร่วมกนัท ากิากรรมกบัผูสู้งอาย ุหรือกิากรรมบสอยงสร้าง
ความสุข การาดักิากรรมใหผู้สู้งอายไุดม้อส่วนร่วมในการท ากิากรรมร้องบพลง บตน้ บพื่อการผอ่น
คลาย 
 แต่ยงัไม่มองานวิายัทอ่บกอ่ยวกบัความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหส้นบัสนุน
สวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 

ทฤษฎคีวามต้องการ 
 มาสโลว ์(Maslow’s hierarchy of needs) ล  าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’s 
hierarchy of needs) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของความตอ้งการของผูสู้งอาย ุล าดบัขั้น 
ความตอ้งการแบ่งออกบป็น 5 อั้นของความตอ้งการต่าง ๆ คือ ความสมบูรณ์ของออวิต (Self-
actualization), ความบคารพนบัถือ (Esteem), มิตรลาพและความรัก (Friendship and love),  
ความมัน่คงปลอดลยั (Security), และความตอ้งการทางกายลาพ ถา้ความบคารพนบัถือ, มิตรลาพ
และรัก หรือ ความมัน่คงปลอดลยั ขาดพร่องไป แมร่้างกายาะไม่ไดแ้สดงอาการใด ๆ ออกมา 
แต่บุคคลนั้น ๆ รู้สึกกระวนกระวายและบกร็งบครอยด 
 1.  ความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางกายลาพ บป็นความตอ้งการในขั้นพื้นฐาน บพื่อการอยูร่อด
และา าบป็นในการด าบนินออวติทอ่ขาดไม่ได ้ความตอ้งการดงักล่าว ไดแ้ก่ น ้ าด่ืม ทอ่อยูอ่าศยั บคร่ืองนุ่งห่ม 
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ยารักษาโรค การพกัผอ่น และความตอ้งการทางบพศ ซ่ึงบป็นความา าบป็นทอ่มนุษยา์ะตอ้งด้ินรนบพื่อ
สนองความตอ้งการในระดบันอ้ แต่บม่ือความตอ้งการดา้นพื้นฐานทางกายลาพ ไดถู้กตอบสนองไป
แลว้ ณ าุดหน่ึงมนุษยก์า็ะมอความปรารถนาทอ่าะสนองความตอ้งการในส่ิงอ่ืนต่อไปโดยบขา้ตามหลกั
ทอ่วา่มนุษยม์อความตอ้งการไม่มอทอ่ส้ินสุด 
 2.  ความตอ้งการความปลอดลยั และความมัน่คง บป็นความตอ้งการทอ่มอความสมัพนัธ์กบั
ความตอ้งการพื้นฐานทางกายลาพ คือ บม่ือมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองทางกายลาพแลว้ขั้นต่อไปคือ
ความตอ้งการความปลอดลยัทั้งทางดา้นร่างกาย และาิตใา มนุษยา์ะคิดถึงวนัรุ่งข้ึนและวดัถดั ๆ ไป 
ในการตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานใหม้ออยูบ่สมอโดยปราศาากความบาบ็ปวดทุรนทุรายหรือ
ความกงัวลใด ๆ ซ่ึงบป็นความตอ้งการหลกัประกนัความปลอดลยัและความมัน่คง ใหส้ามารถมอส่ิงทอ่
บราตอ้งการและา าบป็นตลอดไปครบถว้นบหลือบฟือไม่ขาดแคลน 
 3.  ความตอ้งการทางดา้นสงัคม คือตอ้งการคบคา้สมาคมกบับุคคลอ่ืน ๆ และตอ้งการให้
บุคคลต่าง ๆ ในสงัคมยอมรับตน ความตอ้งการระดบันอ้ บกิดาากความตอ้งการระดบั 1 และ 
ความตอ้งการระดบั 2 ไดรั้บการตอบสนอง 
 4.  ความตอ้งการมอบกอยรติยศอ่ือบสอยง และการยกยอ่งในสงัคม บม่ือความตอ้งบัการในอั้น 
ทอ่ 3 ไดถู้กสนองไป ณ าุดหน่ึงแลว้ คือ บม่ือไดรั้บการยอมรับในสงัคมแลว้ กา็ะมอความตอ้งการทอ่าะ
บด่นในสงัคมอยากใหผู้อ่ื้นยกยอ่ง สรรบสริญบยนิยอ อยากบป็นใหญ่ และมอบกอยรติยศ อ่ือบสอยงใหบ้ป็น 
ทอ่ยอมรับนบัถือของคนทั้งหลาย ความตอ้งการในระดบันอ้ บป็นบร่ืองบกอ่ยวกบัศกัด์ิศรอ  
 5.  ความตอ้งการประสบความส าบร็าและสมหวงัในออวติ ความตอ้งการในขั้นนอ้ บป็น 
ความตอ้งการขั้นสูงสุดของมนุษย ์บม่ือมนุษยส์ามารถตอบสนองความตอ้งการในขั้นทอ่ 4 ไปแลว้ 
กา็ะตอ้งการความส าบร็าและความสมหวงัในออวิต แต่ความส าบร็าและความคาดหวงัในส่ิงใดได้
ตอบสนองไปแลว้ มนุษยก์า็ะตอ้งการความส าบร็าและสมหวงัในส่ิงอ่ืนต่อไปออก บุคคลทอ่าะมาถึง
ความตอ้งการในขั้นนอ้มอนอ้ยมากส่วนใหญ่าะอยูท่อ่ระดบั 3 และ 4 บพราะความตอ้งการในระดบันอ้ ยาก
ทอ่มนุษยา์ะไปไดถึ้งและใอใ้นอ่วงบวลาอายยทุอ่ยาวนานผูสู้งอายาึุงบป็นกลุ่มทอ่มอความตอ้งการมากทอ่สุด 
 าากทฤษฎอดงักล่าว สรุปไดว้า่ มนุษยม์อความตอ้งการมากมายหลายส่ิงหลางอยา่งในระดบั
ทอ่แตกต่างกนั ตั้งแต่ความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางกายลาพ ไดแ้ก่ อาหาร น ้ าด่ืม ทอ่อยูอ่าศยั ตลอดาน
บกอยรติยศอ่ือบสอยงและอ่ืน ๆ อยา่งไรกต็ามมนุษยม์อความตอ้งการไม่มอทอ่ส้ินสุดและไม่บพอยงพอ บม่ือ
มนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองในขั้นตน้แลว้ มนุษยก์า็ะบกิดความตอ้งการในขั้นต่อไป ฉะนั้น การทอ่าะ
ตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์าึงมอความา าบป็นทอ่าะตอ้งทราบวา่มนุษยผ์ูน้ั้นขาดอะไร 
มอความตอ้งการอะไร าึงาะสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูน้ั้นได ้อยา่งบอ่นความตอ้งการ
ของผูสู้งอายทุอ่ตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุ มอความตอ้งการในการด ารงออวิตอยา่งมอคุณค่าของผูสู้งอายุ
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าะน าพาความสุข ความมอออวติออวา ความหวงั ความหมายการบห็นคุณค่าและความลาคลูมิใา 
ในตนบองมาสู่ตวัผูสู้งอายบุองทุกขณะในอ่วงวยัสุดทา้ยของออวิต ออกทั้งยงัก่อใหบ้กิดประโยอน ์
แก่บุคคลใกลอิ้ด ผูท้อ่บกอ่ยวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุตลอดานอุมอน และสงัคมของผูสู้งอายอุอกดว้ย ดงันั้น
ผูสู้งอายาึุงไม่ควรปล่อยใหว้นับวลาล่วงผา่นบป็นบพอยงการบพิ่มความอราใหแ้ก่ออวติ แต่ควรบพิ่ม 
ความงดงามและคุณค่าใหแ้ก่ออวิตทุกขณะบม่ือวนับวลาล่วงผา่น 
 อลับดอร์บฟอร์ (Alderfer’s existence-relatedness-growth theory) ทฤษฎอ ERG หรือ 
ทอ่บรอยกวา่ Modification ซ่ึง Alderfer ไดน้ าทฤษฎอความตอ้งการของ Maslow มาท าการวิายัโดยการ
ทดสอบบพื่อหาทฤษฎอบกอ่ยวกบัความตอ้งการของมนุษย ์และในปอ  ค.ศ. 1969 Alderfer ไดบ้สนอ
ผลการวิายัความตอ้งการของมนุษยท์อ่ตรงกบัความาริงมากทอ่สุดนั้นแยกบป็น 3 ประบลทดว้ยกนั คือ 
 1.  ความตอ้งการการอยูร่อด (Existence: E) บป็นความตอ้งการดา้นพื้นฐานทางกายลาพ
ของมนุษยแ์ละปรารถนาอยากมอส่ิงของบคร่ืองใอต่้าง ๆ บอ่นความตอ้งการอาหาร บคร่ืองนุ่งห่ม  
ทอ่อยูอ่าศยั บป็นตน้ ส าหรับในองคก์ารนั้นความตอ้งการค่าาา้ง ผลประโยอน์ตอบแทนตลอดาน
สลาพบง่ือนไขการท างานทอ่ดอ ความมัน่คงของงงาน ลว้นบป็นบคร่ืองมือตอบสนองส่ิงาูงใาดา้นนอ้
ทั้งส้ิน  
 2.  ความสัมพนัธ์ทางสงัคม (Relatedness: R) บป็นความตอ้งการทุกอนิดทอ่มอความหมาย
บอิงมนุษยส์มัพนัธ์ บอ่น ความตอ้งการการมอบพื่อน ความตอ้งการมอครอบครัว บป็นตน้ นั้นองคก์ารนั้น
ความตอ้งการบป็นผูน้ า หรือผูท้อ่มอยศฐานะบป็นหัวหนา้ ความตอ้งการบป็นผูต้าม และความตอ้งการ
มิตรลาพกบับุคคลอ่ืน  
 3.  ความตอ้งการบาริญกา้วหนา้และบติบโต (Growth: G) บป็นความตอ้งการบกอ่ยวกบั
พฒันาการบปลอ่ยนแปลงฐานะ สลาพการท างาน และความรับผดิออบบพิ่มข้ึน ความตอ้งการอยากท า
กิากรรมใหม่ หรืองานใหม่ ๆ ทอ่มอโอกาสไดใ้อค้วามรู้ความสามารถใหม่ ๆ มากข้ึน (Alderfer, 1969  
อา้งถึงใน ศิริวรรณ บสรอรัตน์, ปริญ ลกัษิตานนท,์ ศุลร บสรอ รัตน์ และองอาา ปทะวานิอ, 2541,  
หนา้ 372-373) 
 าากการศึกษาทฤษฎอความตอ้งการ พบวา่ มนุษยทุ์กคนมอความตอ้งการขั้นพื้นฐานทาง
ร่างกาย และความตอ้งการทางสังคม โดยบฉพาะผูสู้งอายมุอความตอ้งการทอ่าะใหรั้ฐบขา้มาดูแล 
ทั้งทางร่างกายและาิตใา ตลอดานบป็นทอ่ยอมรับของคนในสงัคม   
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งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 สุพตัรา บทอยนงาม (2557) ความส าบร็าในการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบล
คลองพน อ าบลอคลองท่อม างัหวดักระบอ่การศึกษาความส าบร็าในการาดัสวสัดิการผูสู้งอายุ 
ในบขตบทศบาลต าบลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม างัหวดักระบอ่ มอวตัถุประสงคบ์พื่อศึกษาระดบั
ความส าบร็าในการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม 
างัหวดักระบอ่ ศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้บสนอแนะ ในการด าบนินงานดา้นสวสัดิการของ
ผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม างัหวดักระบอ่ กลุ่มตวัอยา่งทอ่ใอ ้
ในการวิายัคร้ังนอ้ คือ ผูสู้งอายทุอ่มออายตุั้งแต่ 60 ปอ ข้ึนไป ทั้งบพศอาย และบพศหญิง มอา  านวน 300 คน  
โดยไดา้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งอั้นลูมิ และท าการสุ่มอยา่งง่าย บคร่ืองมือทอ่ใอใ้นการบกบ็
รวบรวมขอ้มูลบป็นแบบสอบถามสถิติทอ่ใอใ้นการวิบคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถอ่ ค่าร้อยละ ค่าบฉลอ่ย 
ค่าบบอ่ยงบบนมาตรฐาน  
 ผลการวิายัพบวา่ าากการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่บป็นบพศหญิง มอระดบัการศึกษา 
ต ่ากวา่ประถมศึกษา สถานลาพสมรส มอา  านวนบุตร 3 ข้ึนไป สลาวะสุขลาพมอโรคประา าตวั  
โดยอาศยัอยูก่บัคู่สมรสมอสามอ/ ลรรยา บป็นผูอ่้วยบหลือ ระดบัความส าบร็าในการาดัการสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม างัหวดักระบอ่ โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก พบวา่ ดา้นทอ่มอค่าบฉลอ่ยสูงสุด คือ ดา้นอาออพและรายได ้รองลงมา คือ ดา้นสุขลาพและ 
การรักษาพยาบาล และดา้นทอ่มอค่าบฉลอ่ยต ่าสุด คือ ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ปัญหาอุปสรรค ต่อการาดั
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม างัหวดักระบอ่ ผูสู้งอาย ุ
ส่วนใหญ่มอปัญหา ดา้นทอ่อยูอ่าศยัของผูสู้งอาย ุมอบา้นไม่ถูกสุขลกัษณะ บก่า อ ารุดทรุดโทรม  
ขาดการซ่อมบ ารุง และปัญหาผูสู้งอายไุม่ไดรั้บการดูแลบอาใาใส่ ขอ้บสนอแนะ ขอ้บสนอแนะต่าง ๆ 
ต่อการาดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลคลองพนพฒันา อ าบลอคลองท่อม 
างัหวดักระบอ่ บทศบาลต าบลคลองพนพฒันา ควราดัใหม้อการอบรมใหค้วามรู้ในการป้องกนั และ 
การรักษาสุขลาพ บน่ืองาากอาการป่วย าากโรคประา าตวั ของผูสู้งอาย ุและควราดักิากรรมส่งบสริม
ใหค้รอบครัวบห็นถึงความส าคญัของผูสู้งอาย ุ
 ทศัน์วรรณ พนัธบสน และกศุยา ลอฬหาวงศ ์(2556) การพฒันาระบบการาดัสวสัดิการ
สงัคมผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลธญับุรอ  อ  าบลอธญับุรอ  างัหวดัปทุมธานอ การศึกษาคร้ังนอ้มอ
วตัถุประสงคบ์พื่อ 1) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคทอ่บกอ่ยวขอ้งกบัการใอบ้ริการสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายุ
ในบขตบทศบาลต าบลธญับุรอ  2) ศึกษาแนวทางในการพฒันาการาดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายใุนบขต
บทศบาลต าบลธญับุรอ  อ  าบลอธญับุรอ  างัหวดัปทุมธานอ กลุ่มตวัอยา่ง คือ ตวัแทนของผูสู้งอายใุนบขต
บทศบาลต าบลธญับุรอ  า  านวน 374 คน โยสุ่มตวัอยา่งแบบบฉพาะบาาะาง บคร่ืองมือทอ่ใอใ้นการบกบ็



24 

รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามการาดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายทุอ่ตอ้งการ 1) ดา้นการศึกษา  
2) ดา้นสุขลาพอนามยั 3) ดา้นทอ่อยูอ่าศยั 4) ดา้นการท างานและการมอรายได ้5) ดา้นความมัน่คงทาง
สังคม 6) ดา้นบริการทางสงัคม 7) ดา้นนนัทนาการ 8) ดา้นการปฏิบติังานของบาา้หนา้ทอ่บทศบาล
ต าบลธญับุรอ  อ  าบลอธญับุรอ  างัหวดัปทุมธานอ สถิติทอ่ใอใ้นการวิบคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ 
 ผลการศึกษาพบวา่ การาดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายขุองบขตบทศบาลต าบลธญับุรอ  อ  าบลอ
ธญับุรอ  างัหวดัปทุมธานอมอปัญหา และอุปสรรคบรอยงล าดบัดงันอ้  สวสัดิการดา้นสังคม ร้อยละ 90.3 
รองลงมา คือดา้นสุขลาพ ร้อยละ 85.3 ดา้นการปฏิบติังานของบาา้หนา้ทอ่ ร้อยละ 84.9 ดา้นการท างาน
และการมอรายได ้ร้อยละ 81.2 ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ร้อยละ 79.1 ดา้นนนัทนาการ ร้อยละ 78.6 
ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ร้อยละ 74.8 และดา้นการศึกษา ร้อยละ 66.6 และแนวทางการพฒันาทอ่ตอ้งแกไ้ข
ปรับปรุงใหม้อประสิทธิลาพ คือ 1) ควรตรวาบยอย่ม และดูแลรักษาสุขลาพผูสู้งอายใุนอุมอน 
อยา่งต่อบน่ือง 2) ควรมอกิากรรมนนัทนาการบพื่อส่งบสริมสุขลาพร่างกาย และาิตใาบพิม่มากข้ึน   
3) ควรใหค้วามส าคญักบักลุ่มผูสู้งอายทุอ่อ่วยบหลือตนบองไม่ไดม้ากข้ึน 4) ควรมอการประบมินผล 
การาดัระบบสวสัดิการผูสู้งอายตุลอดบวลา 5) ควรพฒันาบาา้หนา้ทอ่ผูใ้หบ้ริการดา้นสวสัดิการสังคม 
ใหม้อประสิทธิลาพ 6) ควรมอกิากรรมส่งบสริมความสมัพนัธ์ในครอบครัว 
 าารุอา พานนท ์(2555) ความตอ้งการและแนวทางการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนบขต
บทศบาล ต าบลสตึก อ าบลอสตึก างัหวดับุรอ รัมย ์การวาิยัคร้ังนอ้  มอาุดมุ่งหมาย บพื่อศึกษาความตอ้งการ
และแนวทางการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลสตึก อ าบลอสตึก างัหวดับุรอ รัมย ์ 
วิธอการศึกษา โดยบกบ็รวบรวมขอ้มูลปฐมลูมิ การวิบคราะห์บอกสาร การสัมลาษณ์แบบบาาะลึก  
การสนทนากลุ่ม และการสงับกต บกอ่ยวขอ้งกบัการาดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ 
 ผลการวิายัพบวา่ 1) ความตอ้งการการาดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุมอความตอ้งการทอ่าะใหา้ดั
สวสัดิการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ การาดัสวสัดิการดา้นสุขลาพและการรักษาพยาบาล ดา้ยรายได ้ 
ดา้นทอ่พกัอาศยั ดา้นนนัทนาการ ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง และ
ดา้นการสร้างบริการทางสงัคมและบครือข่ายการบก้ือหนุน โดยบฉพาะความตอ้งการการาดัสวสัดิการ
ดา้นรายไดบ้ป็นส่ิงทอ่ตอ้งการมากทอ่สุดและดา้นการรักษาพยาบาล ซ่ึงความตอ้งการดงักล่าวบป็น 
ความตอ้งการ ทอ่สนองตอบต่อ ทางดา้นร่างกายและาิตใา โดยตอ้งการใหท้างบทศบาลาดัสวสัดิการ
ใหค้รบทุกดา้นตามทอ่ตอ้งการ 2) แนวทางการาดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุบป็นแนวทางการาดัทอ่แยก
ประบดน็การาดัแต่ละดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นสุขลาพและการรักษาพยาบาล ควราดับาา้หนา้ทอ่บพื่อออกไป
ใหค้  าแนะน าการดูแลสุขลาพ การประสานความร่วมมือกบัอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น และ 
มอการาดัตั้งอาสาสมคัรผูดู้แลผูสู้งอาย ุ(อสผ.) 2) ดา้นรายไดพ้บวา่ บทศบาลตอ้งมอการาดัสรร
งบประมาณบพิม่บติม หรือประสานหน่วยงานทอ่บกอ่ยวขอ้งบพื่อขอรับการสนบัสนุนงบประมาณบพื่อ
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บพิ่มบบอ้ยยงัออพและการาดัฝึกอบรมอาออพใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ3) ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ควราดัสรรงบประมาณ
บพื่ออ่วยซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัของผูสู้งอายทุอ่มอสลาพอ ารุดทอ่อยูอ่าศยั ไม่มอความมัน่คงแขง็แรง  
าดับาา้หนา้ทอ่ทอ่บกอ่ยวขอ้งบขา้ไปใหค้  าแนะน าดา้นสุขลาพอนามยัของทอ่พกัอาศยัใหแ้ก่บา้นบรือนทอ่มอ
ผูสู้งอายอุาศยัอยู ่และการาดัหาทอ่พกัใหก้บัผูสู้งอายทุอ่ไม่มอทอ่พกัอาศยัใหท้ัว่ถึง 4) ดา้นนนัทนาการ 
ควรมอการาดัสรรงบประมาณในการาดัทศันศึกษาสถานทอ่ส าคญัทางศาสนาในพื้นทอ่อ่ืน ๆ บพื่อท าให้
ผูสู้งอายไุดพ้กัผอ่น การาดักิากรรมวนัผูสู้งอายใุนบทศกาลสงกรานต ์5) ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง ควราดับทศบาลบคล่ือนทอ่บพื่อใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ กบัประอาอน
อยา่งนอ้ย 2 บดือนต่อ 1 คร้ัง บพื่อาะไดต้รวาสุขลาพแก่ผูสู้งอาย ุใหค้  าแนะน าวิธอการรักษาสุขลาพ 
แก่ผูสู้งอาย ุมอการาดักิากรรมออกก าลงักายทอ่บหมาะสมกบัวยั และการาดัหาพาหนะรับส่งในการบขา้
รับการตรวาร่างกายตามระยะบวลาทอ่โรงพยาบาลนดัหมาย 6) ดา้นการสร้างบริการทางสงัคมและ
บครือข่ายการบก้ือหนุน บป็นส่ิงทอ่า  าบป็นต่อการพฒันาสวสัดิการในดา้นต่าง ๆ ของบทศบาลต าบลสตึก 
ควรประสานกบัหน่วยงานลาคอบครือข่ายการพฒันาทอ่บกอ่ยวขอ้ง กลุ่มอาออพ กลุ่มวิสาหกิาอุมอน 
หรือกลุ่มประอาสงัคมในอุมอนใหม้อส่วนร่วมในความตอ้งการและาดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
นอกาากนั้น การาดัตั้งอมรมบครือข่ายผูสู้งอายบุป็นแนวทางหน่ึงทอ่าะก่อใหบ้กิดการอ่วยบหลือบก้ือกลู 
ซ่ึงกนัและกนัได ้
 สิริลกัษณ์ บทอ่ยงธรรม (2555) แนวทางการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายใุนอุมอนบขต
พื้นทอ่ างัหวดัอยัลูมิการวิายับร่ืองนอ้มอวตัถุประสงคบ์พื่อ 1) ศึกษาความบพอยงพอ และความตอ้งการของ
ผูสู้งอายใุนอุมอนต่อการบริหาราดัการสวสัดิการสงัคมส าหรับผูสู้งอายทุอ่าดัโดยอุมอนบขตพื้นทอ่
างัหวดัอยัลูมิ 2) ศึกษาการบขา้ไปมอบทบาทของอุมอนบขตพื้นทอ่างัหวดัอยัลูมิในการดูแลผูสู้งอาย ุ
ในอุมอนของตน 3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคทอ่ขดัขวางการบขา้ไปมอบทบาทของอุมอน ศึกษา
แบบอยา่งทอ่ดอของการดูแลผูสู้งอายใุนอุมอนบขตพื้นทอ่างัหวดัอยัลูมิ และางัหวดัใกลบ้คอยง และ  
4) บสนอแนวทางการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายใุนอุมอนบขตพื้นทอ่างัหวดัอยัลูมิ ใอว้ิธอวาิยั 
บอิงคุณลาพบป็นหลกัดว้ยการสัมลาษณ์บอิงลึกาากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทอ่บป็นบุคคลผูท้อ่มอหนา้ทอ่บกอ่ยวขอ้ง
กบัการาดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายขุองางัหวดัอยัลูมิ ผูสู้งอาย ุผูดู้แลผูสู้งอาย ุและอาสาสมคัรดูแล
ผูสู้งอาย ุา านวน 22 ราย วิบคราะห์และสงับคราะห์แนวทางการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายุ 
ในอุมอนบขตพื้นทอ่างัหวดัอยัลูมิ และตรวาสอบความคิดบห็นต่อแนวทางทอ่สงับคราะห์ข้ึนโดยการ
สนทนากลุ่ม และใอก้ารวิายับอิงปริมาณกบักลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอาย ุผูดู้แลผูสู้งอาย ุอาสาสมคัรดูแล
ผูสู้งอาย ุและผูท้อ่บขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุา  านวน 399 คน โดยใอแ้บบสอบถามบป็นบคร่ืองมือในการบกบ็
ขอ้มูล ค่าความบอ่ือมัน่ของแบบสอบถามบท่ากบั 0.94 สถิติทอ่ใอใ้นการวิบคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าบฉลอ่ย และส่วนบบอ่ยงบบนมาตรฐาน  
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 ผลการวิายัปรากฏวา่ การด าบนินงานดา้นการาดัสวสัดิการสงัคมส าหรับผูสู้งอาย ุ
ในปัาาุบนัยงัไม่บพอยงพอกบัความตอ้งการของผูสู้งอายใุนอุมอน โดยมอการด าบนินงานทอ่อดับาน 
ในบร่ืองสุขลาพงานสาธารณสุข ผูสู้งอายมุอความตอ้งการบริการใหค้วามอ่วยบหลือทางดา้นการบงิน 
การส่งบสริมรักษาสุขลาพและการมอออวิตประา าวนัทอ่ดอ สนบัสนุนการาดัตั้งองคก์รอุมอนบพื่อแกไ้ข
ปัญหาและาดับริการดา้นต่าง ๆ การบขา้ไปมอบทบาทของอุมอนมอลกัษณะบป็นการรวมกลุ่มของ
ผูสู้งอายทุอ่มอาิตอาสา มอศกัยลาพ และประสิทธิลาพบป็นทอ่ยอมรับของอุมอน าดัตั้งกลุ่มผูสู้งอายคุอย
ดูแล ผูสู้งอายใุนอุมอนของตน การใหค้วามรู้กบัอุมอนทอ่มอมอความรู้ในสิทธิทอ่ตนบองไดรั้บตาม
กฎหมาย ปัญหาและอุปสรรคทอ่ขดัขวางการบขา้ไปมอบทบาทของอุมอน ไดแ้ก่ การท างานแบบแยก
ส่วนของหน่วยงานทอ่รับผดิออบงานดา้นผูสู้งอาย ุและประอาอนในอุมอน ไม่กลา้บสนอความคิดบห็น 
การศึกษาตวัแบบของการาดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายทุอ่ดอ คือ การาดับป็นองคก์รในรูปอมรมผูสู้งอายุ
ของอมรมผูสู้งอายตุ  าบลหนองบวัใหญ่ ซ่ึงการบร่ิมตน้าดัตั้งอมรมผูสู้งอายโุดยการรวมกลุ่มของ
ผูสู้งอายบุอง โดยอาศยัผูน้ าอุมอนทอ่มอแนวคิด และความสามารถในการอกัาูงผูสู้งอายใุหบ้ขา้มาร่วม
กิากรรมบพื่อพฒันาการรวมกลุ่มของอมรมผูสู้งอายใุหม้อความบขม้แขง็อาศยัความบอ้ือบฟ้ือบผือ่แผบ่ป็น
ส าคญั และบนน้ในบร่ืองของสุขลาพร่างกายใหม้อความส าคญับป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นสงัคม 
และดา้นบศรษฐกิาของผูสู้งอาย ุแนวทางการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายใุนอุมอนบขตพื้นทอ่ 
างัหวดัอยัลูมิทอ่สังบคราะห์ได ้ประกอบดว้ย 1) การาดัตั้งหน่วยงานทอ่ท  าหนา้ทอ่ดูแลงานดา้นผูสู้งอายุ
อยา่งบป็นระบบ 2) การสร้างบครือข่ายการท างานดา้นผูสู้งอาย ุการใอท้รัพยากร และขอ้มูลดา้น
ผูสู้งอายรุ่วมกนัอยา่งบูรณาการระหวา่งหน่วยงานทอ่บกอ่ยวขอ้ง 3) สนบัสนุนใหม้ออมรมผูสู้งอายใุน
อุมอนทอ่บขม้แขง้ และ 4) การพฒันาบุคลากรของทอ้งถ่ินใหม้อความรู้ความบขา้ใาการดูแลผูสู้งอายุ
บพื่อใหท้ างานดา้นผูสู้งอายอุยา่งมอประสิทธิลาพ รวมถึงการใหค้วามรู้บกอ่ยวกบัสิทธิ และผลประโยอน์
ทอ่ผูสู้งอายไุดรั้บตามกฎหมาย โดยบม่ือตรวาสอบแนวทางทอ่น าบสนอโดยการสนทนากลุ่ม พบวา่ ผูใ้ห้
ขอ้มูลสนทนากลุ่มบห็นดว้ยต่อแนวทางดงักล่าว และาากการวิายับอิงปริมาณดว้ยการบกบ็ขอ้มูล 
โดยใอแ้บบสอบถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งบห็นดว้ยมากกบัแนวทางทอ่น าบสนอ 
 สิริกาญาน์ สามารถ (2553 ) การบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพตพิสยั างัหวดันครสวรรค ์การศึกษาคร้ังนอ้ บป็นการศึกษาอิสระ  
มอวตัถุประสงคบ์พื่อศึกษาการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด 
อ าบลอบรรพตพิสัย างัหวดันครสวรรคแ์ละบพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหาราดัการ
สวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพตพสิยั างัหวดันครสวรรค ์ 
โดยบกบ็รวบรวมขอ้มูลาากบอกสารและงานวิายัทอ่บกอ่ยวขอ้ง และประบมินตนบองแบบตรวาสอบ
รายการ รวมทั้งการสมัลาษณ์บอิงลึกแบบมอโครงสร้าง กลุ่มตวัอยา่งา านวน 5 คน ประกอบดว้ย  
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นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด และบาา้หนา้ทอ่ 
ทอ่บกอ่ยวขอ้งในองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพตพิสยั างัหวดันครสวรรค ์ 
 ผลการศึกษาพบวา่ แนวทางการพฒันาการาดัระบบสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์าร
บริหารส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพตพิสยั างัหวดันครสวรรค ์บพื่อบป็นการพฒันาการบริหาราดัการ
สวสัดิการผูสู้งอายอุงคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพตพิสยั างัหวดันครสวรรค ์ควราดัให้
มอบุคลากรทอ่มอองคค์วามรู้ ความบขา้ใาบร่ืองสวสัดิการผูสู้งอายุอยา่งพอบพอยงต่อการปฏิบติังาน ควรให้
บุคลากราดัท าฐานขอ้มูลผูสู้งอาย ุและคุณลกัษณะของผูสู้งอายอุยา่งละบออยดครบถว้น บพื่อาะได้
ปรับบปลอ่ยนรูปแบบการาดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายใุหม้อลกัษณะหลากหลาย สร้างทางบลือก
หลายรูปแบบทอ่บหมาะสมและสอดคลอ้งกบั บพศ อาย ุวยั ระดบัการอ่วยบหลือตนบองร่วมมือกบั
หน่วยงานอ่ืนทอ่มอส่วนบกอ่ยวขอ้งต่อการพฒันาคุณลาพออวติผูสู้งอายแุละส่งบสริมสนบัสนุนการ
รวมกลุ่มการาดัตั้งอมรมสโมสรของผูสู้งอายปุกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรบพิ่มการประอาสมัพนัธ์ 
ส่ือสารใหผู้สู้งอายไุดท้ราบถึงสิทธิของตนบองในการบขา้ถึงบริการของรัฐอยา่งทัว่ถึงมากข้ึน 
 ศิรดา ศรอของไทย (2553) การบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลตะโละกาโปร์ อ าบลอยะหร่ิง างัหวดัปัตตานอ การศึกษานอ้ บป็นการวิายับอิงคุณลาพ วตัถุประสงค์
บพื่อศึกษาการบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นบศรษฐกิา ดา้นสงัคม ดา้นสุขลาพ  
ดา้นนนัทนาการ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม และศึกษาถึงปัญหาและขอ้บสนอแนะในการบริหาราดัการ
สวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารส่วนต าบลตะโละกาโปร์ อ าบลอยะหร่ิง างัหวดัปัตตานอ โดยการ
สงับกตแบบก่ึงมอส่วนร่วมในการท างานและสมัลาษณ์าากประอากร า านวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
กลุ่มผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและผูน้ าอุมอน า านวน 10 คน และกลุ่มผูสู้งอายใุนบขตต าบลตะโละกาโปร์ 
า านวน 20 คน และน าบสนอผลการวิบคราะห์ขอ้มูลในบอิงพรรณนา  
 ผลการศึกษาพบวา่ การบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายมุอการด าบนินการอยา่งต่อบน่ือง
ตามนโยบายของรัฐบาล โดยคดับลือกผูสู้งอายทุอ่มอคุณสมบติัตรงตามระบบอยบก าหนด มอการา่ายบงิน
ผา่นบญัออธนาคารและบป็นบงินสด ซ่ึงผูสู้งอายบุห็นวา่สามารถด าบนินการไดใ้นระดบัดอ แต่ยงัมอ
ผูสู้งอายทุอ่ยงัไม่ไดรั้บบบอ้ยยงัออพ บพราะไม่ไดไ้ปลงทะบบอยน ส่วนดา้นสงัคม บนน้บร่ืองการาดัตั้ง
ศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอาย ุหรือศูนยส์งบคราะห์ราษฎรประา าหมู่บา้น โดยาดัใหม้ออาสาสมคัร
ดูแลผูสู้งอายใุนอุมน ใหค้วามรู้ความสามารถใหก้บัผูดู้แลผูสู้งอายใุนอุมอน ใหค้วามรู้ความสามารถ
ใหก้บัผูดู้แลผูสู้งอายแุละอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมุอบครือข่ายอ่วยบหลือซ่ึงกนั
และกนัในอุมอน ทางดา้นสุขลาพ มอการประสานความร่วมมือกบัสถานออนามยั อสม. และตวัแทน
ของ อบต. พร้อมออกหน่วยบคล่ือนทอ่ตรวาบยอย่มผูสู้งอายทุุก ๆ บดือนในหมู่บา้น บพื่อใหก้ารรักษา
บบ้ืองตน้ ใหค้วามรู้ดา้นสุขลาพบยอย่มบยอยนและพดูคุยใหค้ลายบหงา และมอบของทอ่ระลึกให ้มอการ



28 

าดัท าโครงการฝึกอบรมคุณธรรมาริยธรรม และทศันศึกษาดูงานบพื่อแลกบปลอ่ยนวิถอออวิตและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน าดักิากรรมออกก าลงักาย าดัใหม้อสวนสุขลาพ ใหค้  าปรึกษาปัญหาสุขลาพาิต 
การาดักิากรรมวนัผูสู้งอายปุระา าปอ  และผูสู้งอายรุวมตวักนัตั้งบป็นกลุ่มอาออพของผูสู้งอาย ุและ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม บนน้บร่ืองการใหค้วามอ่วยบหลือทอ่อยูอ่าศยั องคก์ารบริหารส่วนต าบลตะโละกาโปร์ 
อ าบลอยะหร่ิง างัหวดัปัตตานอ ไม่มอการาดัสวสัดิการบน่ืองาากมองบประมาณไม่บพอยงพอ ประกอบกบั
ผูสู้งอายไุม่มอปัญหาบร่ืองการไร้ทอ่อาศยัแต่ไดใ้หค้วามอ่วยบหลือในการซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัทอ่มอสลาพ
ทรุดโทรม หรือถูกลยัธรรมอาติแทน และาดัใหม้อส่ิงอ านวยความสะดวกแก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 
คือ หอ้งน ้าและทางบดินลาดพร้อมราวบนัได และนอกาากนอ้ผูสู้งอายบุางส่วนยงัมอปัญหาบร่ืองการท า
ความสะอาดลายในบา้นและลายนอกบา้น โดยบฉพาะคนทอ่มอโรคประา าตวัดว้ย ขอ้บสนอแนะ 
การบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นบศรษฐกิา บนน้บร่ืองการา่ายบบอ้ยยงัออพผูสู้งอาย ุมอการ
อ่วยบหลือผูสู้งายทุอ่ยงัไม่ไดบ้บอ้ยยงัออพดา้นอ่ืน ๆ บอ่น การใหบ้คร่ืองอุปโลคบริโลคทอ่า  าบป็นอยา่งทัว่ถึง 
และมอการประอาสมัพนัธ์ใหป้ระอาอนทราบขั้นตอนและรายละบออยดบกอ่ยวกบัการรับบบอ้ยยงัออพ
ผูสู้งอาย ุดา้นสงัคม บนน้บร่ืองการใหค้วามอ่วยบหลือในการาดัตั้งศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอายหุรือ
ศูนยส์งบคราะห์ราษฎรประา าหมู่บา้นาดัใหม้ออาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายใุนอุมอน ใหค้วามรู้ 
สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมุอบครือข่ายอ่วยบหลือซ้ึงกนัและกนัในอุมอน ดา้นสุขลาพ บนน้บร่ืองการให้
ความอ่วยบหลือในการาดัตั้งศูนยสุ์ขลาพ ดา้นการาดักิากรรมนนัทนาการ คือ ก่อสร้างสวนสุขลาพ 
าดักิากรรมกอฬา นนัทนาการ และาดัทศันศึกษาส าหรับผูสู้งอายใุหม้ากข้ึน และดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
บนน้บร่ืองการใหค้วามอ่วยบหลือดา้นทอ่อยูอ่าศยัและการท าความสะอาดลายในบา้นและนอกบา้น คือ 
ควรมอการส ารวาขอ้มูลผูสู้งอายซ่ึุงยงัไม่มอทอ่อยูอ่าศยั าดัสรรงบประมาณใหแ้ก่ อบต. บพื่อสร้าง 
ทอ่อยูอ่าศยัอยา่งนอ้ยปอ ละ 1-2 หลงั โดยการคดับลือกผูสู้งอายาุะตอ้งมอความโปร่งใส บป็นธรรม  
 ไมป่้า ธิรานนัท ์(2552) การาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
คลองน ้าไหล อ าบลอคลองลาน างัหวดัก าแพงบพอร ในการศึกษาคร้ังนอ้มอวตัถุประสงคบ์พื่อ 1) ศึกษา
การาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล อ าบลอคลองลาน างัหวดั
ก าแพงบพอร 2) ศึกษาแนวทางปรับปรุงการาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองน ้าไหล อ าบลอคลองลาน างัหวดัก าแพงบพอร บคร่ืองมือทอ่ใอใ้นการศึกษา ประอากร/  
กลุ่มตวัอยา่งทอ่ศึกษา า านวน 36 คน ประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล 
รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล  
รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล หวัหนา้ส่วนการคลงั บาา้หนา้ทอ่วิบคราะห์นโยบาย
และแผน นกัพฒันาอุมอน และประธานผูสู้งอาย ุโยสุ่มแบบบาาะางหรือมอาุดมุ่งหมาย (Purposive 
samping) การบกบ็ขอ้มูลโดยใอแ้บบสมัลาษณ์แบบมอโครงสร้าง (Structured interview) วิบคราะห์
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ขอ้มูลไดา้ากการสมัลาษณ์ประอาอนทอ่ใอใ้นการศึกษา โดยใอก้ารวิบคราะห์ขอ้มูลทางบน้ือหา 
(Content analysis) แลว้น ามาสรุปบป็นขอ้มูลบกอ่ยวกบัการาดัการสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลคลองน ้าไหล อ าบลอคลองลาน างัหวดัก าแพงบพอร และน าบสนอผลในรูปแบบของการ
บรรยายความ  
 ผลการศึกษา ขอ้มูลบกอ่ยวกบัการาดัการสวสัดิการผูสู้งอาย ุและแนวทางการปรับปรุง 
การาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองน ้าไหล อ าบลอคลองลาน างัหวดั
ก าแพงบพอร ใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขลาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นทอ่พกัอาศยั  
ดา้นนนัทนาการ ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง และดา้นการสร้าง
บริการทางสงัคม และบครือข่ายการบก้ือหนุน ในลาพรวมอยูใ่นระดบักลาง ทอ่ด  าบนินการแลว้แต่ยงัไม่
ครบถว้นตามมาตรฐานการสงบคราะห์ผูสู้งอายทุอ่กรมส่งบสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนดไว ้ 
 บกษม แก่นบุญ (2552) แนวทางในการาดัสวสัดิการของผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบล
หนองบอน อ าบลอบ่อไร่ างัหวดัตราด การศึกษาบป็นการวาิยับอิงส ารวา มอวตัถุประสงคบ์พื่อศึกษา
ความตอ้งการในการาดัสวสัดิการ ความบป็นอยูข่องผูสู้งอาย ุปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ข 
ในการสวสัดิการของผูสู้งอาย ุประอากรตวัอยา่งในการศึกษามอา  านวน 250 คน  
 ผลการศึกษาพบวา่ ขอ้ทอ่ 1 การบริหาราดัการสวสัดิการผูสู้งอาย ุทอ่ด  าบนินการาดัท าตาม
บกณฑม์าตรฐานการาดัสวสัดิการผูสู้งอายทุั้ง 6 ดา้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขอด อ าบลอบรรพต
พิสัย างัหวดันครสวรรค ์สามารถาดัสวสัดิการส าหรับผูสู้งอายมุากทอ่สุด คือ ดา้นนนัทนาการ  
ซ่ึงกิากรรมส่วนใหญ่บป็นกิากรรมการาดัสถานทอ่การออกก าลงักายใหก้บัผูสู้งอาย ุและการาดัให ้
มอกิากรรมอมรม การาดักิากรรมวนัผูสู้งอายปุระา าปอ  และผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไม่ทราบถึงสวสัดิการ 
ทอ่ตนบองควรไดรั้บ บน่ืองาาก องคก์รขาดการประอาสมัพนัธ์การด าบนินงานในบร่ืองสวสัดิการ
ผูสู้งอายไุม่คลอบคลุม บน่ืองาากงบประมาณส่วนมากไปท าในโครงสร้างพื้นฐานมากบกินไป 
ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มอความตอ้งการในการาดัสวสัดิการ ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล
และผูคุ้ม้ครองมากทอ่สุด รองลงมามอความตอ้งการดา้นรายได ้ดา้นการสร้างบริการและบครือข่าย
บก้ือหนุน ดา้นนนัทนาการ ดา้นบริการสุขลาพและพยาบาล ซ่ึงผูสู้งอายบุสนอแนวทางแกไ้ขโดย
สรุปวา่ควราดัใหม้อบาา้หนา้ทอ่ในการรักษาพยาบาลบพิ่มมากข้ึน ปรับลดบวลาทอ่ใหบ้ริการทอ่รวดบร็วข้ึน 
หรือาดัหน่วยบริการบขา้มาตรวาใกลบ้า้น ควรมอการบพิ่มบบอ้ยยงัออพใหก้บัผูสู้งอายมุากกวา่ 500 บาท 
รวมทั้งาดัฝึกอบรมบพื่อบสริมอาออพดา้นต่าง ๆ บพื่อบพิ่มรายได ้ควราดังบประมาณในการซ่อมแซมทอ่
อยูอ่าศยัใหอ้ยูใ่นสลาพทอ่ดอ หรือาดัใหม้อบา้นพกัคนอรา นอกาากนอ้ าดัใหม้อศูนยบ์ริการอุมอน
บอนกประสงคบ์พื่ออ านวยความสะดวก สนบัสนุนใหอ้งคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินวางยทุธศาสตร์
การพฒันาคุณลาพออวติผูสู้งอายใุหอ้ดับาน สร้างบสริมความบขม้แขง็ของครอบครัวและอุมอน รวมทั้ง
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ควรส่งบสริมใหบ้าา้หนา้ทอ่ผูบ้กอ่ยวขอ้งศึกษามาตรฐานการบริการสาธารณะ และก าหนดบกณฑอ์อ้วดัให้
อดับาน บพื่อบป็นแนวทางในการาดัสวสัดิการใหต้รงตามมาตรฐาน และความตอ้งการของผูสู้งอายุ
ต่อไป 
 อบัดุลรอบซะ บดะแอ (2552) บร่ืองการบริหารการาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบาลอ างัหวดัยะลา การศึกษาบร่ืองนอ้  มอวตัถุประสงคบ์พื่อศึกษาการบริหาราดัสวสัดิการ 
ความตอ้งการสวสัดิการขั้นพื้นฐาน ปัญหา และขอ้บสนอแนะในการบริหารการาดัสวสัดิการผูสู้งอายุ
ในบขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบาลอ างัหวดัยะลา โดยใอว้ิธอการสมัลาษณ์ผูบ้ริหาร ผูสู้งอาย ุหรือ
ผูดู้แลผูสู้งอาย ุรวมทั้งส้ิน 25 คน   
 ผลการศึกษาพบวา่ สวสัดิการขั้นพื้นฐานทอ่ผูสู้งอายตุอ้งการทั้ง 5 ดา้น คือ 1) ดา้นบศรษฐกิา
บนน้การส่งบสริมอาออพและบบอ้ยสงบคราะห์ยงัออพ 2) ดา้นสงัคม บนน้การาดักิากรรมผูสู้งอาย ุ3) ดา้น
สุขลาพอนามยั บนน้การส่งบสริมสุขลาพตรวาสุขลาพฟรอ 4) ดา้นนนัทนาการ บนน้การาดัการแข่งขนั
กอฬาและการออกก าลงักาย 5) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม บนน้การาดัสวนสุขลาพและการปลูกผกัปลอดสารพิษ 
ขอ้บสนอแนะ คือการส่งบสริมใหป้ระอาอนบขา้มามอส่วนร่วมในกิากรรมบกอ่ยวกบัผูสู้งอายมุากข้ึนและ
าดังบประมาณใหบ้พอยงพอ  
 าินดา ถนอมรอด (2551) การาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนพื้นทอ่บทศบาลต าบลแหลมฉบงั 
อ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  การศึกษานอ้  มอวตัถุประสงคบ์พื่อศึกษาการไดรั้บสวสัดิการและความ
ตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนบขตบทศบาลต าบลแหลมฉบงั อ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  และ
น าไปบป็นแนวทางวางแผนการด าบนินงานของทอ้งถ่ินตามลารกิาถ่ายโอน โดยใอแ้บบสอบถามบป็น
บคร่ืองมือและไดบ้กบ็รวบรวมขอ้มูลาากผูสู้งอายทุั้งบพศอายและหญิงทอ่อาย ุ60 ปอ ข้ึนไป ทอ่มอทะบบอยน
บา้นอยูใ่นบขตบทศบาลต าบลแหลมฉบงัต าบลทุ่งสุขลา อ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  สามารถ
รวบรวมแบบสอบถามไดท้ั้งหมด 250 อุด  
 ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไม่มอปัญหาดา้นสุขลาพ และทอ่พกัอาศยั แต่มอปัญหา
บร่ืองรายไดไ้ม่บพอยงพอกบัการด ารงออวิต ทั้งนอ้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายทุอ่มอ
ความตอ้งการดา้นสุขลาพการรักษาพยาบาล และดา้นทอ่พกัอาศยัอยูใ่นระดบัปานกลาง แต่มอความ
ตอ้งการดา้นรายไดอ้ยูใ่นระดบัสูง นอกาากนอ้ผูสู้งอายยุงัตอ้งการใหม้อศูนยบ์ริการดา้นนนัทนาการ 
ในอุมอน การาดังานศพตามประบพณอ และการรณรงคค์นในครอบครัวและอุมอนบห็นคุณค่า 
ของผูสู้งอาย ุาดัใหม้อการส่งบสริมใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งต่อบน่ืองานวาระสุดทา้ย 
ของออวิตและใหม้อบริการอุมอนบคล่ือนทอ่ในดา้นต่าง ๆ โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งนอ้ ผูศึ้กษา
ไดบ้สนอแนะบอิงนโยบาย คือ การบผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารใหผู้สู้งอายไุดท้ราบมากข้ึนผา่นทางวิทยุ
อุมอน การลงพื้นทอ่ของบาา้หนา้ทอ่บพื่อความทัว่ถึงบป็นธรรมของการไดรั้บสวสัดิการของผูสู้งอาย ุ 
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โดยในพื้นทอ่บทศบาลต าบลแหลมฉบงั อ าบลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  ควรพิาารณาาดัสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนดา้นต่าง ๆ บพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของผูสู้งอายใุนพื้นทอ่ 
 ศุทธิพนิต บุญบรือง (2550) ความคาดหวงัของประอาอนต่อการาดัสวสัดิการผูสู้งอายขุอง
บทศบาลต าบลพยห์ุ างัหวดัศรอสะบกษ การวาิยัคร้ังนอ้  บป็นการวิายับอิงคุณลาพ ซ่ึงมอวตัถุประสงคบ์พื่อ
ศึกษา และบปรอยบบทอยบความคาดหวงัของประอาอนในกลุ่มผูสู้งอายแุละผูดู้แลผูสู้งอายตุ่อบทบาท
และการด าบนินการของบทศบาลต าบลพยห์ุ างัหวดัศรอสะบกษ ในการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบริการสังคม ดา้นบริการนนัทนาการ ดา้นการสาธารณสุข บคร่ืองมือในการวิายั คือ  
แบบสมัลาษณ์ ซ่ึงาะประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ขอ้มูลทัว่ไป ปัญหาทอ่ผูสู้งอายปุระสบอยู ่ความคิดบห็น
และความคาดหวงัต่อการด าบนินงานของบทศบาลทอ่บกอ่ยวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุผลการวิายัพบวา่ าะมอปัญหา
ทางดา้นสุขลาพ ดา้นการด ารงออวิต ความตอ้งการในออวิตผูสู้งอายแุละผูดู้แลผูสู้งอายตุอ้งการใหบ้กิด
ข้ึนกบัผูสู้งอาย ุดา้นบริการสงัคม ดา้นนนัทนาการ ดา้นสาธารณสุข และอยากใหอ้งคก์ารในทอ้งถ่ิน
ใหค้วามอ่วยบหลือ และสนบัสนุนดา้นสวสัดิการต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุาากการศึกษาพบวา่ บร่ือง
สวสัดิการดา้นสุขลาพมอความส าคญัอนัดบัตน้ โดยผูสู้งอายแุละผูดู้แลบกือบทั้งหมดตอ้งการให้
บทศบาล มอการาดัใหม้อการมาตรวาสุขลาพฟรอ ใหก้บัผูสู้งอายถึุงบา้น หรือสถานอนามยัใกล ้ๆบา้น 
และตอ้งการใหผู้สู้งอายไุม่บสอยค่ารักษาพยาบาลในยามบาบ็ป่วย แต่ยงัมอแนวคิดอ่ืน ๆ ออกทอ่ยงับห็นวา่ 
ยาสามญัประา าบา้น หรือแวน่ตาส าหรับผูสู้งอายทุอ่มอสายตายาวหรือสั้นมอความส าคญั และอยากให้
บทศบาลแากอุปกรณ์ในการด ารงออวิต บหล่านอ้ ใหก้บัผูสู้งอายดุว้ย 
 วิทิต ตฤณตอยะกลุ (2550) การศึกษาปัญหาและความตอ้งการบริหารสวสัดิการสังคม 
ของผูสู้งอายใุนบขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นฉาง อ าบลอบา้นฉาง างัหวดัระยอง ผลการศึกษา
พบวา่ ประอากรผูสู้งอาย ุยงัไม่รู้ถึงศกัยลาพของตวับองวา่มอบทบาท และสิทธิทอ่ควราะไดรั้บาาก 
การาดับริการของหน่วยงานลาครัฐ บพราะรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ยงัไดรั้บไม่ครอบคลุม และ
ทัว่ถึง รวมทั้งปัญหาในดา้นสุขลาพอนามยัและปัญหาดา้นรายไดท้อ่มอปัญหาในระดบัมาก ซ่ึงไม่มอ
หน่วยงานใดไดบ้ขา้ไปใหบ้ริการการส่งบสริมอาออพทอ่บหมาะสมบพื่อบพิ่มรายได ้กบ็ป็นออกปัญหาทอ่
ลาครัฐควราะบร่งดาบนินการ อมรมผูสู้งอายคุวรทอ่าะาดัตั้งในทุกหมู่บา้น บพื่อบพิ่มศกัยลาพในการ
พฒันาคุณลาพออวิตของผูสู้งอาย ุความตอ้งการของผูสู้งอายาุะวางอยูบ่นมาตรฐานของปัาายัพื้นฐาน
ทางสวสัดิการสงัคมบท่านั้น ซ่ึงหน่วยงานลาครัฐสามารถตอบสนองไดอ้ยา่งต่อบน่ือง ดงันั้นองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นฉาง ซ่ึงบป็นหน่วยงานลาครัฐทอ่ใกลอิ้ดกบัประอาอนมากทอ่สุด าึงสมควรทอ่าะ
บขา้ไปด าบนินการแกไ้ขปัญหาตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูสู้งอายทุอ่ตอ้งการไดรั้บ 
ความอ่วยบหลือ โดยการประสานกบัหน่วยงานทอ่บกอ่ยวขอ้ง ไม่วา่าะบป็นลาครัฐหรือลาคบอกอน 
พร้อมทั้งอ่วยบหลือในดา้นการาดัสรรงบประมาณ บพื่อการดาบนินงานใหม้อประสิทธิลาพสูงสุด 
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 ขนิษฐา ฟักขาว (2551) ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนบขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหว้ยหิน อ าบลอหนองหงส์ างัหวดับุรัมย ์การวาิยัคร้ังนอ้  มอวตัถุประสงค ์บพื่อศึกษาความตอ้งการ
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนบขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยหิน อ าบลอหนองหงส์ างัหวดับุรอ รัมย ์
บพื่อบป็นแนวทางในการาดัสวสัดิการใหผู้สู้งอายใุนอนาคต โดยกลุ่มตวัอยา่งทอ่ใอบ้ป็นกลุ่มผูสู้งอาย ุ
ทอ่ไดรั้บบบอ้ยยงัออพ ซ่ึงคดับลือกตวัแทนาากแต่ละหมู่บา้น า านวน 19 หมู่บา้น หมู่บา้นละ 5 คน  
รวม 95 คน บกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการสมัลาษณ์บอิงลึก โดยา าแนกสวสัดิการตามความตอ้งการ 
ขั้นพื้นฐานของผูสู้งอายอุอกบป็น 5 ดา้น คือ ดา้นบศรษฐกิา ดา้นสุขลาพอนามยั ดา้นสงัคม  
ดา้นนนัทนาการ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ขอ้มูลทอ่ไดน้ ามาแากแางหาค่าร้อยละ แลว้น าบสนอในรูป
ตาราง และความบรอยง 
 ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นบศรษฐกิา ผูสู้งอายไุดรั้บบบอ้ยยงัออพอยา่งทัว่ถึง แต่การยงัออพ 
ทอ่แทา้ริงยงัคงตอ้งพึ่งรายไดา้ากการประกอบอาออพและการอ่วยบหลือาากบุตรหลาน ผูสู้งอายุ
ตอ้งการใหบ้พิม่บบอ้ยยงัออพใหบ้หมาะสมกบัลาวะบศรษฐกิาปัาาุบนั ดา้นสุขลาพอนามยัผูสู้งอายไุดรั้บ
บริการาากลาครัฐอยา่งทัว่ถึง มอบาา้หนา้ทอ่าากสถานออนามยับขา้ไปตรวาสุขลาพใหถึ้งในหมู่บา้น 
ผูสู้งอายตุอ้งการใหม้อศูนยสุ์ขลาพในหมู่บา้น าดักิากรรมและหาอุปกรณ์ออกก าลงักายใหบ้หมาะสม
กบัวยั ดา้นสงัคม ผูสู้งอายมุอส่วนร่วมกิากรรมทางสงัคมทอ่ส่งบสริมสวสัดิการ ส่วนมากบป็นสมาอิก
กลุ่มฌาปนกิาสงบคราะห์ ผูสู้งอายตุอ้งการใหส่้งบสริมการตลาดในการา าหน่ายผลผลิตและการาดัท า
บญัออกลุ่มดา้นนนัทนาการผูสู้งอายไุดรั้บการาดังานวนัผูสู้งอาย ุการาดัการแข่งขนักอฬา แต่ยงัไม่
ทัว่ถึง ผูสู้งอายตุอ้งการใหา้ดัในหมู่บา้นบพื่อสะดวกในการบดินทางและตอ้งการใหา้ดักิากรรม 
ทศันศึกษานอกสถานทอ่ และการาดัส่ิงแวดลอ้มของอุมอนใหบ้หมาะกบัการด ารงออวิตของผูสู้งอาย ุ
ยงัไม่ไดด้ าบนินอยา่งบป็นรูปธรรม ผูสู้งอายบุองกคิ็ดวา่บป็นบร่ืองไกลตวั ผูสู้งอายสุ่วนหน่ึงไม่สามารถ
บขา้ถึงสวสัดิการดา้นต่าง ๆ ไดบ้น่ืองาากสุขลาพไม่แขง็แรง ไม่สะดวกในการบดินทาง และกิากรรม 
ทอ่าดัไม่บหมาะกบัสลาพร่างกายของผูสู้งอาย ุองคก์ารบริหารส่วนต าบลควราดัสวสัดิการใหก้บั
ผูสู้งอายใุหท้ัว่ถึง และครอบคลุมทุกดา้น โดยใอบ้คร่ืองมือทอ่มออยูใ่นองคก์ร บอ่น กองทุนส่งบสริม
สุขลาพทอ้งถ่ิน บครือข่ายบยาวอน บครือข่ายแม่บา้น และอาสาสมคัรสาธารณสุขมาใอใ้นการพฒันา
สวสัดิการใหก้บัผูสู้งอาย ุโดยสร้างกลุ่มออมคนสามวยั การาดัตั้งศูนยผ์ูสู้งอายใุนหมู่บา้น และ 
การาดัท าศูนยสุ์ขลาพ บพื่อใหผู้สู้งอายอุยูร่่วมกบัสงัคมและอุมอนไดอ้ยา่งมอคุณค่า สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกายและาิตใา 
 ธอรพฒัน์ ดอแกว้ (2551) ปัญหาและความตอ้งการดา้นสุขลาพและสวสัดิการของผูสู้งอายุ
ในบขตบทศบาล ต าบลบุญบรือง อ าบลอบออยงของ างัหวดับออยงราย มอวตัถุประสงคบ์พื่อทราบถึงปัญหา
และความตอ้งการดา้นสุขลาพและสวสัดิการของผูสู้งอาย ุบพื่อบป็นฐานขอ้มูลน าไปปรับปรุง
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ประสิทธิลาพและการสนบัสนุนใหบ้ริการแก่ผูสู้งอาย ุกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา คือ ผูสู้งอายใุนบขต
บทศบาลต าบลบุญบรือง า านวน 276 ราย บคร่ืองมือทอ่ใอใ้นการศึกษา คือแบบสอบถาม วิบคราะห์
ขอ้มูลโดยหาค่าความถอ่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ผลการศึกษาพบวา่ 
 1.  ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ บป็นบพศอาย อาย ุ60 ปอ ข้ึนไป สถานลาพสมรส นบัถือ
ศาสนาพทุธ ไม่มออาออพบป็นหลกับป็นแหล่ง ไม่ไดบ้รอยนและอ่านไม่ออกบขอยนไม่ได ้ไม่มอขอ้มูลรายได้
ส่วนบุคคลต่อบดือน ไม่มอขอ้มูลรายไดค้รอบครัวต่อบดือน ไม่มอขอ้มูลทอ่มาของรายไดบุ้ตรหลาน 
บป็นผูบ้ลอ้ยงดูหลกั 
 2.  ปัญหาดา้นสุขลาพและสวสัดิการ พบวา่ ส่วนใหญ่คือปัญหาการขาดการออกก าลงั 
มอโรคประา าบพิ่มข้ึน การมองบห็นหรือปัญหาทางสายตา ไม่ไดรั้บการดูแลดา้นสุขลาพาากบุตรหลาน 
รับประทานอาหารไม่ถูกสุขลกัษณะ ไม่ไดรั้บสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลบม่ือบาบ็ป่วย ไม่มอสถานทอ่
ออกก าลงักายบป็นประา า ไม่มอการพบปะรวมกลุ่มท ากิากรรมกบัผูท้อ่อยูใ่นวยับดอยวกนัหรือใกล ้
บคอยงกนั 
 3.  ความตอ้งการดา้นสุขลาพและสวสัดิการ พบวา่ ส่วนใหญ่ตอ้งการใหม้อการาดับริการ
หรือประสานหน่วยงานทอ่บกอ่ยวขอ้งบพื่อใหค้  าแนะน าปรึกษาหรือใหค้วามรู้บกอ่ยวกบัสุขลาพ และ
โรคลยัไขบ้าบ็ใหแ้ก่ผูสู้งอายอุยา่งนอ้ยปอ ละ 1 คร้ัง ตอ้งการใหม้อการาดัหาบุคลากรใหค้วามรู้และ
ประอาสมัพนัธ์ดา้นสุขลาพใหผู้สู้งอาย ุตอ้งการใหม้อการาดัสถานทอ่ออกก าลงักายส าหรับผูสู้งอาย ุ
ตอ้งการใหม้อการาดัท าแผนพฒันาผูสู้งอาย ุโดยการมอส่วนร่วมของประอาอน ตอ้งการาดัใหม้อการ
ลดหยอ่นลาษอบฉพาะส่วนผูสู้งอาย ุตอ้งการใหรั้ฐาดัใหม้อการาดัหางานใหผู้สู้งอายสุามารถท าได ้
 สมพิศ มอสุข (2554) ศึกษาบร่ืองความตอ้งการบกอ่ยวกบัการาดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุ
ในต าบลหว้ยส าราญ อ าบลอกระสัง างัหวดับุรอ รัมย ์พบวา่ โดยลาพรวมอยูผู่สู้งอายมุอความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการอยูใ่นระดบัมาก บม่ือพิาารณาบป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยบรอยง
ดา้นทอ่มอค่าบฉลอ่ยาากสูงไปหาต ่าไดด้งันอ้  คือ ดา้นรายได ้ดา้นสุขลาพและการรักษาพยาบาลดา้นการ
สร้างบริการและบครือข่ายการบก้ือหนุนและดา้นนนัทนาการ ตามล าดบั ความคิดและขอ้บสนอแนะ
อ่ืน ๆ ของผูสู้งอายบุกอ่ยวกบัความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนต าบลหว้ยสาราญ 
อ าบลอกระสงั างัหวดับุรอ รัมย ์ทอ่มอา  านวนมากทอ่สุด คือ ตอ้งการใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล  
บพิ่มบบอ้ยยงัออพใหก้บัผูสู้งอาย ุรองลงมา คือ ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลาดัอบรมอาออพใหก้บั
ผูสู้งอาย ุบพื่อบป็นการบพิ่มรายได ้และตอ้งการใหม้อกองทุนบงินกูส้ าหรับผูสู้งอาย ุ
 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 

วธีิกำรวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรีเพือ่น ามาเป็นแนวทางการจดัสวสัดิการ
สงัคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรีโดยในส่วนของ
การวิจยั ความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ไดใ้ชร้ะเบียบวธีิวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยน าเสนอขอ้มูลเชิงตรรกะ ผูว้ิจยัด าเนินการศึกษา 2 แบบ คือ 
 1.  การศึกษาขอ้มูลเอกสาร (Documentary research) เป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลจาก
เอกสารต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการสืบคน้ขอ้มูล แนวคิดท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายขุอง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี พระราชบญัญติัและกฎหมายในการ
จดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอาย ุหนงัสือ รายงานการวจิยั และเอกสารบทความต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหาร
ส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.  การเกบ็ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ (Interview) โดยเกบ็ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key 
informants) ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ หวัหนา้กองสวสัดิการในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ พนกังานกองสวสัดิการองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ หวัหนา้
ชมรมผูสู้งอายอุงคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
 

ผู้ให้ข้อมูลส ำคญั 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key informants) ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
 1.  นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ  
 2.  พนกังานกองสวสัดิการองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ  
 3.  ผูสู้งอายรุะหวา่ง 60 ปี ถึง 69 ปี จ านวน 5 คน และมีอายรุะหวา่ง 70 ปี ถึง 79 ปี 
จ านวน 4 คน และมีอายรุะหวา่ง 80 ปี ถึง 89 ปี จ านวน 1 คน ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
6 คน และเป็นเพศหญิง จ านวน 4 คน 
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 เกณฑใ์นการคดัเลือก ดงัน้ี 
 1.  ผูสู้งอายท่ีุทางเจา้หนา้ท่ีจดัสวสัดิการผูสู้งอายเุป็นผูค้ดัเลือกในการตอบแบบสมัภาษณ์ 
 2.  ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการก ากบัดูแลตามกฎระเบียบกระทรวง 
 3.  ผูเ้ก่ียวขอ้งในการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 
 4.  ผูสู้งอายแุต่ละช่วงอายใุนเขต อบต. บางพระ ท่ีตอ้งการสวสัดิการ 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็ข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสัมภาษณ์ (Interview) เพื่อใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key 
informants) โดยผูว้จิยัไดต้ั้งประเดน็ค าถามตามความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้าร
สนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระและตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ความตอ้งการในการจดัสวสัดิการ ในการไดรั้บบริการดา้นสวสัดิการ
และการสงเคราะห์ต่าง ๆ รวม 7 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม ดา้นสุขภาพ  
ดา้นนนัทนาการ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นรายได ้และดา้นท่ีพกัอาศยั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได้
ต่อเดือน อาชีพ สถานภาพในการเขา้ร่วมกิจกรรมการประสานงานพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ 
 2.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
 3.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
 4.  ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัไดก้ าหนดวนัสมัภาษณ์ และร่วมกิจกรรมกบัผูสู้งอาย ุเพื่อสงัเกตแบบมีส่วนร่วม
ในระหวา่งวนัท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2560-31 มีนาคม พ.ศ. 2560 
 2.  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการต่อจากขอ้ 1 คือ การสมัภาษณ์ เป็นการใชข้อ้มูลจากการจดบนัทึก 
อดัเสียงท่ีผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปสมัภาษณ์และศึกษารับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการและกิจกรรม 
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 3.  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key informants) แลว้น ามาวิเคราะห์
พร้อมแยกแยะจบัประเดน็ อีกทั้งตดัค าพดูบางค าท่ีไม่เหมาะสมและไม่เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัออกไป 
เพื่อใหข้อ้มูลนั้นเป็นไปตามระเบียบวิธีวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research)  
 

กำรวเิครำะห์และกำรตรวจสอบข้อมูล 
 1.  ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์และการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม 
 2.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) สรุปความตามประเดน็ส าคญั
แนวทางในการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายดุา้นต่าง ๆ ทั้ง 7 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นสังคม ดา้นสุขภาพ ดา้นนนัทนาการ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นรายได ้และดา้นท่ีพกัอาศยั รวมถึง
แนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนการจดัสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ 
 3.  ผูว้ิจยัมีการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลแบบสามเสา้ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 การตรวจสอบขอ้มูลสามเสา้ดา้นบุคคล กล่าวคือ ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบสามเส้าขอ้มูล
เก่ียวกบัความตอ้งการ และแนวทางพฒันาใหก้ารสนบัสนุนการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ โดยการประสานงาน กบั นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ หวัหนา้กองสวสัดิการในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ พนกังานกองสวสัดิการ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ หวัหนา้ชมรมผูสู้งอายอุงคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ  
ซ่ึงเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมาย แต่ไดข้อ้มูลจากบุคคลดงักล่าว เป็นขอ้มูลท่ีตรงกนันั้นหมายความวา่ 
เป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือได ้
 ดงันั้น การตรวจสอบสามเสา้ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากเวลา สถานท่ี แลว้ไดข้อ้มูลคุณภาพท่ี
ถูกตอ้งและเหมือนกนั ซ่ึงหมายความวา่ ในการวจิยัคร้ังน้ี ขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือ
ได ้โดยวิจยัสามารถเขียนเป็นแผนภูมิในการตรวจสอบสามเสา้ ดงัน้ี 
 น าเสนอขอ้มูลในรูปความเรียงตามวตัถุประสงค ์กล่าวคือ การใชข้อ้เทจ็จริงมาจ าแนก
เปรียบเทียบและเช่ือมโดยงตรรกะ รวมทั้งการตีความ 
 
 



บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ืองความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  โดยมอวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  และศึกษาแนวทางการาดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  โดยศึกษาาากเอกสาร นโยบายองคก์ร การมอส่วนร่วมและการ
สัมลาษณ์เาาะลึกาากผูใ้หข้อ้มูลหลกัทอ่ปฏิบติังานดา้นการาดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุและกลุ่มผูสู้งอายุ
ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  า  านวน 12 คน ใอแ้นวสัมลาษณ์
แบบมอโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผลการศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงันอ้  
 กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะางกลุ่มทอ่ 1 ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ  
อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ   
 กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะางกลุ่มทอ่ 2 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ   
 กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะางกลุ่มทอ่ 3 เป็นผูสู้งอายรุะหวา่ง60 ปอ  ถึง 69 ปอ  า านวน 5 คน และ 
มออายรุะหวา่ง 70 ปอ  ถึง 79 ปอ  า านวน 4 คน และมออายรุะหวา่ง 80 ปอ  ถึง 89 ปอ  า  านวน 1 คน ผูสู้งอายุ
ส่วนใหญ่เป็นเพศอาย า านวน 6 คน และเป็นเพศหญิง า านวน 4 คน 
 วิธอการสมัลาษณ์แบบรายบุคคลทอ่เกอ่ยวขอ้งกบัการาดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  รวมทั้งส้ินา านวน 12 คน ตามขอ้ค าถามทอ่
ก  าหนดข้ึน เพือ่ศึกษาความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอ
ศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  ซ่ึงพบวา่ ตอนทอ่ 1 ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอาย ุในปัาาุบนัมอ 7 ดา้น  
การาดัสวสัดิการดา้นสุขลาพของผูสู้งอายมุอความตอ้งการไปในทิศทางเดอยวกนัมาก เป็นล าดบัตน้ 
การาดัสวสัดิการผูสู้งอายดุา้นรายได ้การาดัสวสัดิการผูสู้งอายุดา้นสังคม การาดัสวสัดิการผูสู้งอายุ
ดา้นเศรษฐกิา การาดัสวสัดิการผูสู้งอายดุา้นนนัทนาการ การาดัสวสัดิการผูสู้งอายดุา้นส่ิงแวดลอ้ม 
การาดัสวสัดิการผูสู้งอายดุา้นทอ่อยูอ่าศยั และตอนทอ่ 2 แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุน
สวสัดิการผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  สามารถ
สรุปผลการศึกษาไดด้งันอ้  
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ตอนที ่1  ความต้องการสวสัดกิารผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางพระ 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 การจัดสวสัดิการด้านสุขภาพ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอความตอ้งการ
สวสัดิการดา้นสุขลาพ คือ 1) การรักษาพยาบาลฟรอตลอดการเาบ็ป่วย นโยบายการรักษาฟรอในตอนนอ้
ยงัไม่เพอยงพอต่อความตอ้งการของผูสู้งอายเุท่าไหร่ อยา่งเอ่น การตรวาสุขลาพฟรอ  มอนอ้ยเกินไป 
แค่ปอ ละคร้ัง อยา่งนอ้ยควรมอสกั 3 เดือนคร้ัง เพราะสุขลาพเป็นส่ิงทอ่ตอ้งดูแล 2) ตอ้งการค าแนะน า
ดา้นสุขลาพ ซ่ึงประกอบดว้ย เร่ืองอาหารในลกัษณะการให้ค  าแนะน าอาหารทอ่ถูกคุณลกัษณะ  
ถูกหลกัโลอนาการ ค าแนะน าการรักษาสุขลาพ เอ่น การออกก าลงักายทอ่ถูกวิธอดงัปรากฎค าสัมลาษณ์ 
 “เร่ิมาากการรักษาพยาบาลเลย คือ ตอ้งฟรอทุกอยา่งเลยไดไ้หม ไม่ตอ้งเสอยอะไร 
ตลอดออวิตลุง ลุงไม่อยากเป็นลาระของใคร ๆ” (อมัพร เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการการาดัสวสัดิการ เร่ืองการรักษาสุขลาพฟรอใหก้บัผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติ” (ยพุิน 
ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “การรักษาพยาบาลฟรอตลอดออพแบบทอ่ไม่ตอ้งเสอยค่าใอา่้ายอะไรเลยในการไดรั้บการ
รักษา ไม่วา่าะเร่ืองยาหรือค่าอะไรเลก็ ๆ นอ้ย ๆ บางทอตอนนอ้ ลุงกม็อา่ายค่ายาเองบา้งนะ” (อด   
ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “มอการรักษาพยาบาลฟรอไม่เสอยค่าใอา่้ายอะไรเลยแบบนอ้  ไม่วา่าะเป็นค่ายา ค่านอกพกั
รักษากไ็ม่ตอ้งเสอยอะไรเลย ลุงวา่มนัาะดอมากเลย” (ประเวอ มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “อาย ุ60 ปอ  ไปแลว้มอการรักษาฟรอ  ไม่เสอยค่าใอา่้ายใด ๆ” (อุไร นาคพาญ, สัมลาษณ์,  
6 มอนาคม 2560)  
 “ตรวาสุขลาพทุกเดือน หรือทุก ๆ 3 เดือนไดไ้หม เพราะลุงไม่รู้ลุงาะมอโรคเกิดข้ึน
เม่ือไหร่ตอนไหน ถา้รู้ก่อนลุงไดไ้ดป้้องกนัไดถู้ก” (สมาน ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 
2560)  
 “ลุงอยากให ้อบต. าดัตรวาสุขลาพแบบนอ้ ทุก ๆ 3 เดือนเลยแต่ใหท้าง อบต. ตั้งตามหมู่ได้
ไหมมนัาะไดใ้กลแ้ลว้กส็ะดวกดว้ย” (นิคม านัทราคณา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “มอการาดับริการตรวารักษาถึงบา้นฟรอทุกอยา่งกด็อ ป้าไม่ค่อยอยากออกไปไหนเพราะ 
ป้าตอ้งท างานแลว้ยงัขาไม่ดอดว้ย” (ยพุิน ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 ดา้นค าแนะน าดา้นสุขลาพส่ิงทอ่ผูสู้งอายมุอความตอ้งการคือ ค าแนะน าเร่ืองการรักษาดูแล
สุขลาพของผูสู้งอาย ุการกินอาหารของผูสู้งอาย ุเพราะผูสู้งอายใุนพื้นทอ่ อบต. บางพระส่วนมาก 
าะมอปัญหาเร่ืองสุขลาพกนั มอแต่การตรวาพบ เอ่น โรคเบาหวาน ความดนัสูง แต่ไม่มอค  าแนะน า 
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มากนกัในเร่ืองของการกิน การรักษาสุขลาพ ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่  
 “อ๋อ .... มอการาดัอะนอ้ ดิ การแนะน าเร่ืองสุขลาพ การกินอยูท่อ่ดอต่อผูสู้งอาย ุพวกป้า ๆ  
าะไดไ้ม่ตอ้งเป็นโรคกนัเยอะเพราะตอนนอ้ผูสู้งอายแุบบป้ากเ็าบ็ตายเป็นโรคกนัเยอะ อยา่ง
โรคเบาหวานนอ้ เยอะมากเลยนะหนู” (พรรณมาศ ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “มอการาดักิากรรมเกอ่ยวกบัการดูแลสุขลาพกไ็ด ้พวกการท าอาหาร อาหารแบบไหน
เหมาะกบัการรักษาโรคแบบไหน” (อมัพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “มอค  าแนะน าดอ ๆ ใหก้บัลุงเวลาทอ่ลุงถามเร่ืองวิธอการรักษา ป้องกนั เพราะเหมาะตอนนอ้
ตรวาเสร็ากลบับา้นก่อนได”้ (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “อยากใหม้อความการแนะน าในการกินการอยูก่ารดูแลสุขลาพมากข้ึนกวา่นอ้พวกลุงาะได้
ไม่ตอ้งมาหาหมอบ่อย ๆ” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “อยากใหห้มอพยาบาลเสอยสละเวลาสกันิดหน่อยในการใหค้  าปรึกษาพวกป้า เร่ือง 
ท่าออกก าลงั การเลือกกินอาหาร ป้าาะไดป้้องกนัโรคกนัได ้เพราะบางทอป้ากไ็ม่รู้หรอกวา่โรคนอ้ควร
กินหรือไม่กินอะไร” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “อยากใหห้มอแนะน าเร่ืองการกิน วา่กินอะไรดอต่อสุขลาพบา้ง หรือกินอะไรทอ่าะอ่วย
ควบโรคเบาหวานของลุงไดบ้า้ง แนะน ามาลุงาะไดท้ าตามหมอ” (ประเวอ  มณอศรอ , สมัลาษณ์,  
16 มอนาคม 2560) 
 “ลุงอยากใหม้อการแนะน าในดา้นการกินการอยู ่การดูแลรักษาสุขลาพมากข้ึนลุงาะได ้
ไม่ตอ้งมาหาหมอบ่อย ๆ าะไดดู้แลรักษาเองเลย” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 การจัดสวัสดิการด้านรายได้ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ รายไดท้อ่ผูสู้งอายใุนเขต 
อบต. มอกา็ะเป็นเบอ้ยยงัออพผูสู้งอายใุนแต่ละเดือน รับาา้งท าความสะอาดพุน้ ปลูกหญา้ ซ่ึงเป็นงาน
หนกัส าหรับทอ่ผูสู้งอาย ุผูสู้งอายเุลยอยากมออาออพเสริมใหม่ เพื่อเป็นการสร้างรายไดอ้อกทางดว้ย  
1) ตอ้งการอาออพเสริมเพื่อใหเ้กิดรายไดข้องผูสู้งอายทุอ่วา่งงาน ตอ้งการรายไดเ้พิ่ม เพื่ออ่วยลดลาระ
ค่าใอา่้ายของลูกหลาน เอ่น การปลูกผกั การฝึกท างานหตัถกรรมต่าง ๆ 2) ตอ้งการสถานทอ่ฝึกอาออพ
เสริม เน่ืองาากทาง อบต. บางพระ ยงัไม่มอสถานทอ่าดัฝึกอบรบอาออพเสริมอยา่งาริงางั เอ่น การาดัหา
สถานทอ่ในการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อน าไปขายสร้างรายไดต้อนนอ้ ยงัไม่มอสถานทอ่เหมาะสม 
ในการท าโครงการนอ้ เลย การาดัสวสัดิการดา้นรายได ้ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ฝึกท าอาออพเสริม กด็อนะท าใหพ้วกลุง ๆ ป้า ๆ ไม่วา่งงานแถมยงัมอรายไดเ้พิ่ม แบบตอน
นั้นทอ่ อบต. าดัมอคนมาสอนลุงกไ็ปแต่ลุงท าไม่สวยของลุงเลยขายไม่ได”้ (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
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 “อาออพเสริม เพราะหมู่ 4 เป็นหมู่ทอ่ติดกบัขอบอ่าง อาาาะใหท้าง อบต. ท าเป็นแหล่ง
ท่องเทอ่ยวเอิงธรรมอาติ และถา้เป็นอาออพาริง ๆ พวกลุงาะท าอะไร อาาาะมอการขายของตามขา้งทาง
ทอ่มอคนมาป่ันากัรยาน ตอนเอา้ กข็ายอาหารเอา้เยน็กอ้อาาาะขายน ้าหรือผกัปลอดสารพิษ ผลไม ้
ตอนนอ้ ยงัไม่มอใครเร่ิมท า อนันอ้ ลุงคิดวา่ถา้ท าาะสร้างอาออพและรายไดใ้หก้บัพวกลุง ๆ ป้า ๆ ไดม้าก 
อยู ่เพราะตอนนอ้ ลุงเบ่ือทอ่าะตอ้งมารับาา้งปลูกหญา้ในทอ่ผออยูแ่ลว้ เหน่ือย ร้อน อยากไดอ้าออพเสริม” 
(อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “อาออพเสริม และถา้เป็นอาออพาริง ๆ พวกลุงาะท าอะไร อาาาะมอการขายของตามขา้งทาง
ทอ่มอคนมาป่ันากัรยานตอนเอา้ กข็ายอาหารเอา้ เยน็กอ้อาาาะขายน ้าหรือผกัปลอดสารพิษ ผลไม ้ 
ลุงไม่อยากอยูก่บัศพแลว้หนู” (า  านงค ์ ฉิมพลอ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “มอการฝึกท าอาออพเสริม หาครูมาสอน มอการาดัการเรอยนการสอนวิอาอาออพใหแ้ก่ป้า ๆ  
ทอ่พวกป้า ๆ สามารถท าไดด้ว้ยนะ แบบนอ้ ป้ากอ้มออาออพแลว้ออกอยา่ง” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ฝึกท าอาออพเสริม หาครูมาสอน วิอาอาออพใหแ้ก่ลุง ๆ ป้า ๆ าะไดไ้ม่วา่งกนัมากาน
กลายเป็นลาระของลูกออก ลูกลุงไม่ค่อยสนใาลุงมนัเอาแต่งานกนั” (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์,  
16 มอนาคม 2560) 
 “ป้าอยากใหม้อโรงเรอยนสอนท าอาออพเสริมดว้ย ป้าอยากมออาออพเสริมาะไดม้อเงินมาดูแล
ตวัเองเวลาเาบ็ป่วยทุกวนันอ้ ป้ากเ็หมือนไม่มอลูกมนัไม่เคยมาดูแลป้าเลย ป้าเลยตอ้งหาเอา้กินค ่า
ต่อไป” (ยพุนิ  ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 ดา้นสถานทอ่ฝึกอาออพเสริมของผูสู้งอาย ุใหม้อรายได ้อบต. บางพระ ยงัไม่มอการสร้างทอ่าดั
ฝึกอบรบอาออพเสริมอยา่งาริงางั  หรือการาดัหาสถานทอ่ในการปลูกผกัปลอดสารพิษ เพื่อน าไปขาย
สร้างรายไดต้อนนอ้ ยงัไม่มอสถานทอ่เหมาะสมในการท าอาออพเพื่อสร้างรายได ้ดงัปรากฏใน 
ค าสมัลาษณ์วา่   
 “การาดัหาสถานทอ่ในการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อน าไปขายสร้างรายไดต้อนนอ้ยงัไม่มอ
สถานทอ่เหมาะสม  และยงัไม่มอความรู้ในเร่ืองของผกัปลอดสารพิษ แต่ลุงรู้วา่มนัดอ แต่ไม่ไดม้อความรู้
ลึกขนาดทอ่าะบอกใคร ๆ ได ้หรือใหผู้สู้งอายปุลูกผกัสวนครัว และน ามาขายในศูนยก์ลาง โยมอการ
าา้งคนขาย สมมติไดม้า 5 บาท ใหค้นทอ่ขาย 1 บาททอ่เหลือกข็องเรา เหมือนเป็นการกระาายนายได้
ในตวั อนันอ้ คือแนวทางทอ่ลุงอยากใหม้อนะ ประโยอน์ อ่วยสร้างรายไดใ้หก้บัพวกลุงพวกป้าเพราะมนั 
าะท าใหพ้วกผูสู้งอายใุอเ้วลาวา่งใหเ้กิด” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “การาดัหาสถานทอ่ในการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อน าไปขายสร้างรายได”้ (า  านง ฉิมพลอ, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
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 “สลากาแฟกส็ามารถท าเป็นร้านคา้กลางทอ่พวกลุงเอาผลิตลณัฑม์าวางขายได ้สร้างรายได้
ใหลุ้งไปออกทาง” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “อยากไดร้้านคา้กลางในการขายของเพิ่มรายได ้มออะไรทอ่ขายสร้างรายได ้กน็ ามาวางขาย
ได”้ (พรรณมาศ ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “สถานทอ่กลางในการขายของใหลุ้ง เวลาลุงอยากเอาไรมาขายาะไดผ้า่นส่วนกลางเพือ่
เป็นการเพิ่มรายไดใ้หก้บัลุง” (อมัพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “อยากไดส้ถานทอ่ใหลุ้งในการท าอาออพเสริมรายได ้เพราะลุงไม่มอพื้นทอ่ในการท าอาออพ
เสริมการปลูกผกั” (สมาน  ตาปนานนท,์ สมัลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 การจัดสวัสดิการด้านสังคม 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ ตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นสังคม 1) การมอศูนยก์ลางในการส่งเสริมอ่วยเหลือผูสู้งอาย ุใหค้  าปรึกษา เป็นศูนยก์ลางในการ
ท ากิากรรมร่วมกนัเป็นทั้งทอ่ประอุม รวมพลหรือการท ากิากรรมต่าง ๆ 2) ตอ้งการใหห้น่วยงานของ
รัฐมอความเขม้แขง็ในการปฏิบติังาน หน่วยงานของรัฐไม่มอความเขม้แขง็ในการปฏิบติังานในหนา้ทอ่
ของตนเองยงัไม่เพอยงพอ ปฏิบติังานไม่เตม็ทอ่ในการรักษาสิทธ์ิของผูสู้งอายใุหด้ว้ย เอ่น สิทธ์ิในการ
ไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ ทอ่รัฐาดัข้ึน ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์ 
 “อยากใหม้อศูนยก์ลางในการส่งเสริมผูสู้งอายอุ่วยเหลือผูสู้งอายดุว้ยกนัอยากใหม้อ
ศูนยก์ลางในการท ากิากรรมร่วมกนั เป็นทอ่ประอุมกไ็ดอ้อกก าลงักายกไ็ด ้มอการาดัพื้นทอ่สกัหน่อย 
เพราะตอนนอ้ ยงัขาดเงินสนบัสนุนในการาดัตั้งโครงการอยูซ่ึ่งตอนนั้นยงัไม่มอศูนยก์ลางในการาดั
กิากรรม ผูสู้งอายกุต่็างคนต่างอยู ่ไม่ค่อยมอกิากรรมใหไ้ดท้  า ลูกหลานกค็งเบ่ือทอ่วนั ๆ เอาแต่อยูบ่า้น
กนัไปวนั ๆ” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “าดัตั้งสถานทอ่กลางในการส่งผกัทอ่ปลูกมาวางขาย และมอสถานทอ่าดังานอาปณกิาให้
ผูสู้งอายทุอ่ไม่มอญาติเลอ้ยงดู ลุงสงสารคนพวกนอ้ เขาไม่มอลูกหลานมาดูแลตอ้งตายล าพงัแลว้แบบนอ้ ใคร
าะมาาดังานสวดศพใหล่้ะ ตอนนอ้กม็อแต่พวกทอ่เขามอน ้ าใาอ่วยเหลือ แลว้ไดบุ้ญกนั น่าาะมอโครงการ
อะไรกอ้ไดเ้กอ่ยวกบัเร่ืองนอ้ ลุงาะอ่วยดว้ย” (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “มอสถานทอ่รวมตวักนักด็อนะ าะไดม้านัง่คุยกนั ไม่เหงาดอ” (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์, 
16 มอนาคม 2560)  
 “มอสลากาแฟ แบบเป็นร้านนัง่กนัเล่น ๆ สบาย ๆ มอทั้งกาแฟ ปาแทงโก๋ มอพวกลุง ๆ ป้า ๆ 
มานัง่กินกนัไดพ้บหนา้กนั ไดพ้ดูคุยกนั” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
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 ดา้นหน่วยงานของรัฐมอความเขม้แขง็ในการปฏิบติังาน เพราะหน่วยงานของรัฐไม่มอ 
ความเขม้แขง็ในการปฏิบติังานในหนา้ทอ่ของตนเองไม่เพอยงพอ เอ่นมอการประกาศข่าวสารใหท้ัว่ถึง
ในเร่ืองสิทธิสวสัดิการต่าง ๆ ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่ 
 “อยากใหห้น่วยงานทอ่ใหก้ารบริการเกอ่ยวกบัผูสู้งอายมุอความเขม้แขง็และอดัเานต่อหนา้ทอ่
ของตน ไม่ใอ่คอยกินเงินเดือนแต่ไม่ค่อยสนใาในการดูแลใหบ้ริการ เอ่น อสม. ไม่ใอ่มอแลว้ท างาน
ไปวนัใหา้บไป เหมือนทุกวนันอ้หน่วยงานของรัฐน่าาะมอการมาตรวาสอบ ตรวาดูบา้ง และกอ่็วย
ตรวาสิทธ์ิสวสัดิการทอ่ลุงควรไดก้า็ะดอมาก” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “อยากใหห้น่วยงานทอ่ใหก้ารบริการเกอ่ยวกบัผูสู้งอายมุอความเขม้แขง็และอดัเานต่อหนา้ทอ่
ของตนไม่ใอ่คอยกินเงินเดือนแต่ไม่ค่อยสนใาในการดูแลใหบ้ริการ เอ่น อสม. ไม่ใอ่มอแลว้ท างาน
ไปวนัใหา้บไป หหรืออ่วยรักษาสิทธ์ิของพวกลุงดว้ยในเร่ืองสวสัดิการของลุง” (า  านงค ์ ฉิมพลอ, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “อยากใหม้อการประกาศเยอะเหมือนการกระาายข่าวยงันอ้ยใหผู้สู้งอายมุาร่วมกนั
ประอาคม เพราะแต่ก่อนการาดัประอุม รวมกลุ่มผูสู้งอายาุะมอคนมารวมกนันอ้ยมาก บางคนกไ็ม่
เขา้ใาวา่เขาตอ้งการเสอยงของพวกเราไปพฒันา เลยอยากใหท้าง อบต. บางพระ ไดใ้หค้วามรู้เกอ่ยวกบั
ข่าวสารการประอุมใหผู้สู้งอายมุอความเขา้ใาในสิทธิของตน และทาง อบต. าดัรถกระาายข่าวตาม
อุมอนหมู่บา้นเผือ่มอใครยงัไม่รู้” 
 “การมอผูน้ าในอุมอนทอ่ดอและเขม้แขง็ ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ ขาดผูน้ าในการกลา้เสนอ
แนวคิด อยากไดผู้ท้อ่มอการศึกษา มอความรู้ในการมาเสนอแนวทางในการาดัท ากิากรรมโครงการ 
ต่าง ๆ ใหพ้วกลุง ๆ บา้ง” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 การจัดสวัสดิการด้านเศรษฐกจิ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ ตอ้งการสวสัดิการดา้น
เศรษฐกิา 1) การเพิ่มเบอ้ยยงัออพผูสู้งอาย ุเพิม่เบอ้ยยงัออพในแต่ละเดือนมากข้ึน าาก 700 บาทต่อเดือน 
เป็น1000 บาทต่อเดือน เพื่อทอ่าะเพอยงพอต่อการใอา่้ายในการด าเนินออวิต 2) ยงัตอ้งการถุงยงัออพ 
เพราะในถุงยงัออพเป็นส่ิงทอ่ผูสู้งอายตุอ้งการในนั้นาะมอส่ิงของทอ่า  าเป็นโดยทอ่ไดม้าฟรอ  ๆ ไม่ตอ้งเสอย
ค่าใอา่้ายใด ๆ เหมือนเป็นการลดรายา่ายในการซ้ือของทอ่า  าเป็นในการด าเนินออวิต ดงัปรากฏ 
ในค าสัมลาษณ์ 
 “ตอ้งการเงิน อยากไดเ้งินค่าเบอ้ยเพิ่ม แลว้กข็  า แลว้ท าไมป้าถึงอยากไดเ้พิ่มเงินเยอะใคร ๆ 
กต็อ้งการแลว้กข็  าออก แลว้ป้าาะเอาไปท าอะไรบา้งล่ะถา้ไดเ้พิ่ม กเ็อามาดูแลตวัเองไม่ตอ้งขอลูกไม่
ตอ้งเดือดร้อนใคร ๆ” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 



43 

 “เบอ้ยยงัออพนอ้ยป้าวา่เพิ่มข้ึนใหบ้า้งกไ็ด ้ต่อเดือนไดแ้ค่ 700 ซ้ือกบัขา้วใหลู้กกห็มดแลว้ 
อยากใหเ้พิ่มเป็น 1,000 ไดไ้หม” (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “อยากไดเ้งินค่าเบอ้ยยงัออพเพิ่มเพราะแต่ล่ะเดือนทอ่ได ้700 นอ้ยไป ลุงวา่น่าาะเพิ่มข้ึน 
สัก 1,000 บาทกย็งัดอ” (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 ดา้นถุงยงัออพ  ถุงยงัออพเป็นส่ิงทอ่ผูสู้งอายตุอ้งการในนั้นาะมอส่ิงของทอ่า  าเป็นโดยทอ่ไดม้า
ฟรอ  ๆ ไม่ตอ้งเสอยค่าใอา่้ายใด ๆ ของใอใ้นออวิตประา าวนัทอ่า  าเป็น ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่  
 “อยากใหท้าง อบต. บางพระ หรือหน่วยงานของรัฐเม่ือถึงปอ ไดม้อการมาแากของหรือ 
ถุงยงัออพ เอ่น ยา หรืออาหารแหง้ คือ ทาง อบต. บางพระมอถุงยงัออพ แต่ไม่เพอยงพอต่อความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุา  านวนผูสู้งอายใุนแต่ละหมู่บา้นกม็อา  านวนเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ อยากใหไ้ดรั้บของกนัทุกคน 
แต่ตอนนอ้ตอ้งเลือกผูท้อ่าะไดรั้บถุงยงัออพ เลือกใหก้บัคนทอ่เดือดร้อนาริง ๆ ก่อน บางคนกม็อไม่พอใา 
ทอ่ไม่ไดรั้บเอก แต่ลุงกา็  าเป็นตอ้งเลือกแบบนอ้  เพราะา านวนถุงยงัออพไม่พอ” (อุไร  นาคพาญ, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “ถุงยงัออพเพื่อต่อออวิต ถุงยงัออพอ่วยลุงได ้เพราะมนัอ่วยประหยดัค่าใอา่้ายของลุงในการ
ซ้ือของา าเป็น แต่ถุงยงัออพมอนอ้ยไม่พอส าหรับผูสู้งอายทุุกคนหลอก” (า านง  ฉิมพลอ, สัมลาษณ์,  
6 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการถุงยงัออพทอ่ทาง อบต. เคยแากใหไ้ดรั้บทุกคน ถุงยงัออพอ่วยลดค่าใอา่้าย 
ของา าเป็นลงไดบ้า้ง” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 การจัดสวัสดิการด้านนันทนาการ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอความตอ้งการ
สวสัดิการดา้นนนัทนาการ 1) ตอ้งการสถานทอ่ในการาดักิากรรมของผูสู้งอาย ุเอ่นการาดักิากรรม
การออกก าลงักาย การออกก าลงัเป็นการเสริมสร้างสุขลาพทอ่ดอ ร่างกายแขง็แรง เป็นการไดร้วมกลุ่ม
กนัของผูสู้งอายอุอกดว้ย 2) การาดักิากรรมการท่องเทอ่ยวต่าง ๆ ผูสู้งอายยุงัคงมอความตอ้งการ
ท่องเทอ่ยวบางคนครอบครัวลูกหลานอาาาะไม่มอเวลาพาท่านไป ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “อยากใหม้อศูนยก์ลางในการส่งเสริมผูสู้งอายอุ่วยเหลือผูสู้งอายดุว้ยกนัอยากใหม้อ
ศูนยก์ลางในการท ากิากรรมร่วมกนั เป็นทอ่ประอุมกไ็ด ้ออกก าลงักายกไ็ด ้มอการาดัพื้นทอ่สกัหน่อย” 
(า  านง  ฉิมพลอ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “ป้าอยากใหห้น่วยงานของรัฐาดับริการกิากรรมต่าง ๆ โดยตรงไม่ต่อรอขอาากทางอ่ืน ๆ 
ใหเ้สอยเวลา เอ่นการาดักิากรรมการออกก าลงักาย ป้าออบเตน้อยากเตน้อาราบิก ป่ันากัรยานดว้ย 
ป้ายงัป่ันไหวอยูน่ะ” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
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 “มอกิากรรมรวมกลุ่มของผูสู้งอายดุว้ยกนักย็ิง่ดอนะแบบออกก าลงักายดว้ยกนั แบบพวก 
ร าไทเก๊ก ลุงร าเป็น” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 ดา้นการาดักิากรรมการท่องเทอ่ยว ไหวพ้ระ ท าบุญตามสถานทอ่ต่าง ๆ ผูสู้งอายยุงัตอ้งการ
ท่องเทอ่ยวบางคนครอบครัวลูกหลานอาาาะไม่มอเวลาพาท่านไปตามสถานทอ่ทอ่อยากไป ดงัปรากฏ 
ในค าสมัลาษณ์วา่ 
 “มอการาดักิากรรมพวกไปเทอ่ยวทอ่ต่าง ๆ เพราะป้ากแ็ก่แลว้ลูกหลานไม่ค่อยอยากพาไป
ดว้ย เพราะคิดกนัเองวา่ป้าาะล าบาก” (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ไดท่้องเทอ่ยวตามวดั ลุงอยากไปไหวพ้ระบา้ง แต่ลูก ๆไม่อยูไ่ปท างาน เลยไม่มอใคร 
พาลุงไป” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการกิากรรมการไปเทอ่ยวศึกษาดูงานกบัทาง อบต. เหมือนเป็นการเทอ่ยวพกัผอ่นไป
ในตวั” (นิคม  านัทรคณา, สมัลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ไปเทอ่ยวกนัสิ การไปเทอ่ยวของลุงกท็  าใหลุ้งมอความสุขนะ ไม่ตอ้งอยูก่บัทอ่ มออะไรใหท้ า 
ลุงตอนหนุ่ม ๆ ไม่ค่อยไดไ้ป ตอนแก่กข็อใหไ้ดไ้ปเนอะ” (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์,  
16 มอนาคม 2560) 
 การจดัสวสัดิการด้านส่ิงแวดล้อม 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ ดา้นส่ิงแวดลอ้มตอ้งการ
สถานทอ่พวกสวนสุขลาพ ส่ิงแวดลอ้มดอ ๆ สวนสวย ๆ งาม ๆ ส่ิงแวดลอ้มทอ่ดอท  าใหผู้สู้งอายรูุ้สึก
สบายใา เหมือนเป็นการผอ่นคลาย และพกัผอ่นของผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่  
 “ลุงอยากไดส้วนสุขลาพใหพ้วกลุงไดอ้อกก าลงักาย เดินเล่น เอาแบบสวนสวย ๆ มองไป
กส็บายตา ลุงาะไดอ้ยูต่รงนั้น ๆ ลุงสบายใาดอ อา้วแลว้สวนของ อบต. ไม่สวยหรอค่ะ สวยแต่ยงัไม่
ร่มร่ืนเท่าไหร่แบบเอาแบบร่มร่ืน แบบลุงสามารถนอนไดเ้ลยกด็อนะหนู” (อด ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “มอสลาพแวดลอ้มทอ่ดอหนา้อยูด่ว้ย อยากใหม้อสวนสุขลาพสวย ๆ ร่มร่ืน สามารถ 
ออกก าลงักายได ้พกัผอ่นได ้แบบเกาะลอยทอ่ป้าเคยไปมา” (อ าพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 
2560)  
 “อยากไดส้วนสุขลาพดอ ๆ สักทอในอุมอน สวนทอ่มองแลว้สวยดูดอเาริญหูเาริญตานะ” 
(สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “สวนสุขลาพดอ ๆ ตามอุมอน ไม่ใอ่มอแค่ทอ่หนา้ท าการ อบต. เท่านั้น” (มณอ  ศรอ เพอร, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 



45 

 “ตอ้งการทอ่นัง่เล่นมอตน้ไมไ้มร่้ม ๆ เป็นทอ่เยน็สบาย ส่ิงแวดลอ้มรอบ ๆ ตวัดอใาคนกา็ะ 
ดอตาม” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการปรับทศันอทศัน์ใหดู้ดอ มอตน้ไมเ้ยอะ มอสวนมาก ๆ อ่วยสร้างส่ิงแวดลอ้ม 
ทอ่สวยงาม” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 การจัดสวสัดิการด้านทีอ่ยู่อาศัย 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอความตอ้งการ
สวสัดิการดา้นทอ่อยูอ่าศยั 1) ตอ้งการทอ่อยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอายทุอ่ขาดคนดูแล เพราะผูสู้งอาย ุ
ส่วนใหญ่ทอ่ไม่มอคนดูแลท่านเหล่านอ้ าะไม่มอทอ่พกัอาศยัเหมือนเป็นผูท้อ่ถูกทอดท้ิงหรือบางตนไม่มอญาติ
พอน่อ้งลูกหลานมาค่อยดูแลเลอ้ยงดู 2) ตอ้งการในการบ ารุงซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอาย ุเพราะ 
ผูสู้งอายมุาอายทุอ่มากข้ึนไม่สามารถซ่อมแซมเองไดด้อ ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่ 
 “ตอ้งการใหผู้สู้งอายทุอ่ไม่มอคนดูแล มอทอ่อยูอ่าศยัใหพ้วกเขาไดอ้ยูก่นัอยา่งเป็นทอ่พวกเขา 
น่าสงสารโดนท้ิงแลว้ยงัไม่มอทอ่อยูอ่อก” (ยพุนิ  ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560)  
 “มอทอ่พกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายแุบบโสดไม่มอลูกหรือใครมาคอยดูแล าะไดเ้ป็นสถานทอ่ 
ทอ่พวกเขาไดพ้ึ่งพิงไม่ออกไปร่อนเร่เป็นปัญหาของสงัคมออก แบบคนแก่บา้นตรงขา้มไม่มอลูกหลาน
เลอ้ยงตอ้งออกไปนัง่ขอทาน เหอ้...” (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560)  
 “าดัสถานทอ่ใหผู้สู้งอายทุอ่ไร้ญาติไม่มอทอ่อยูอ่าศยั อยูก่นัใหเ้ป็นทอ่าะไดไ้ม่มอคนแก่าราดั 
อบต. ควรอ่วยคนพวกนอ้ดว้ย” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “มอการหาทอ่อยูใ่หก้บัผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติไม่มอใครดูแลอยูต่วัคนเดอยว” (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 ดา้นการบ ารุงซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอาย ุเพราะ ผูสู้งอายมุาอายทุอ่มากข้ึน 
ไม่สามารถซ่อมแซมเองไดด้อ ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่  
 “มอการเขา้ซอ้มบ ารุงทอ่อยูก่ด็อนะ เพราะผูสู้งอายกุไ็ม่สามารถซอ้มแซมเองไดแ้ลว้ มอการาดั
ตรวาการซอ้มบ ารุงแบบนอ้ดอเลยแหละหนู” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการเาา้หนา้ทอ่อ่างซ่อมแซมบา้นทอ่เส่ือมโทรมของผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติ” (นิคม   
านัทรคณา, สมัลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “มอการซ่อมแซมบา้นใหก้บัผูสู้งอายทุอ่ไม่สามารถอ่วยเหลือตวัเองได”้ (มณอ  ศรอ เพอร, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ตอ้งการการซ่อมแซมทอ่พกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายใุนทุก ๆ ปอ ” (อมัพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 
16 มอนาคม 2560) 
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ตอนที่ 2  แนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 ด้านสุขภาพ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอายพุบวา่ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระมอแนวทางในการพฒันา 
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอ 1) รัฐบาลควรใหก้ารสนบัสนุนการรักษาพยาบาลฟรอ  เอ่น 
ผูสู้งอาย ุ60 ปอ ข้ึนไป รักษาพยาบาลไม่เสอยค่าใอา่้าย 2) มอบริการดูแลสุขลาพใหค้  าแนะน าผูสู้งอายุ 
ในเร่ืองของสุขลาพ ลกัษณะการกินทอ่ถูกคุณลกัษณะตามหลกัโลอนาการ ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นสุขลาพมอการใหค้  าแนะน าการดูแลและรักษาสุขลาพโดยผูเ้ออ่ยวอาญ” (มณอ ศรอ เพอร, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพรัฐบาลควราดัการรักษาพยาบาลฟรอใหก้บัผูสู้งอาย ุ60 ปอ ข้ึนไป ตลอดออพ” 
(อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพทาง อบต. มอการาดับริการตรวาสุขลาพกระาายตามหมู่บา้นไม่เป็นแหล่ง
เดอยวอยา่งทอ่เป็นอยูต่อนนอ้” (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพรัฐบาลมอการรักษาฟรอไม่เสอยค่าใอา่้ายอะไรเลยและมอผูใ้หค้วามรู้เร่ือง 
การดูแลรักษาสุขลาพดว้ย” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพมอผูท้อ่มอความรู้เขา้มาใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน าเร่ืองสุขลาพการดูแลรักษา
สุขลาพ” (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพหมอและพยาบาลควรใหค้  าแนะน าความรู้ในเร่ืองโลกและสุขลาพ 
ใหม้ากข้ึนหรือทาง อบต.าะมอผูม้อความรู้มาแนะน าใหก้ไ็ด”้ (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์,  
6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพมอผูม้อความรู้มาใหค้วามรู้เร่ืองสุขลาพการทานอาหารตลอดานการดูแลรักษา
สุขลาพของผูสู้งอาย”ุ (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพผูสู้งอาย ุ60 ปอ ข้ึนไปรักสาพยาบาลไม่เสอยค่าใอา่้ายใด ๆ” (อมัพร  เขาแกว้, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “อบต. าดัความรู้เร่ืองสุขลาพความความเขา้ใาเกอ่ยวกบัสุขลาพการดูแลรักษาการป้องกนั
โรคหรือการควบคุมโรคไม่ใหเ้กิดโรคมากข้ึน” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสุขลาพมอหมอหมอเขา้มาตรวารักสาถึงบา้นและผูสู้งอาย ุ60 ปอ  ไดรั้บการรักษา 
พยาบาลฟรอไม่เสอยค่าใอา่้ายใดใดทั้งส้ิน” (ยพุิน  ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอในดา้นสุขลาพ
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ผูสู้งอาย ุคือ การเพิ่มอ่องทางการรักษาใหส้ะดวกรวดเร็วมากข้ึน ออกทั้งยงัครอบคลุมโรคต่าง ๆ  
ดว้ยการหาผูท้อ่มอความรู้ในเร่ืองอาหาร การออกก าลงักาย มาใหค้วามรู้แก่ผูสู้งอาย ุดงัปรากฏ 
ในค าสัมลาษณ์ 
 “ควรมอการเพิม่อ่องทางในการรักษาใหส้ะดวกรวดเร็วมากข้ึนออกทั้งยงัใหค้รอบคลุม 
โรคต่าง ๆ ในดา้นสุขลาพของผูสู้งอายคุวรไดรั้บค าแนะน าาากผูเ้ออ่ยวอาญในเร่ืองของการดูแลรักษา
สุขลาพเอ่นการทานอาหาร การออกก าลงักาย สุขลาพาิต ไม่วา่าะเป็นทั้งทางกาย และทางใา  
ถา้ผูสู้งอายไุดรั้บค าแนะน า และการดูแลรักษาอยา่งเตม็ทอ่าะท าใหผู้สู้งอายมุอสุขลาพร่างกาย 
ทอ่แขง็แรงและมอก าลงัใาในการใออ้อวิตในวยัผูสู้งอายตุ่อไปไดอ้ยา่งมอความสุข” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, 
สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระอ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุน
สวสัดิการผูสู้งอาย ุซ่ึงควรมอผูเ้ออ่ยวอาญดว้ย เร่ืองอาหารในลกัษณะการใหค้  าแนะน าอาหาร 
ทอ่ถูกคุณลกัษณะ การดูแลรักษาร่างกาย ค าแนะน าการรักษาสุขลาพ  ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “แต่ยงัขาดการใหค้วามรู้เร่ืองอาหารการกิน การดูแลรักษาสุขลาพของผูสู้งอาย ุเพื่อการมอ
ความรู้เร่ืองเหล่านอ้ผูสู้งอายอุาาาะสามารถดูแลตวัเอง และาะไดร้ะวงัเร่ืองการกินอาหารเพื่อทอ่าะได้
ไม่เป็นโรคเพิม่าึงควรเพิ่มผูเ้ออ่ยวอาญมาอ่วยดูแล” (อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 
2560) 
 ด้านรายได้ 
 าากการสัมลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระมอแนวทางในการพฒันา
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นรายได ้คือ 1) มอการประกอบอาออพการฝึกอาออพ 
ทอ่เหมาะสมเอ่นมอศูนยข์อ้มูลอาออพและต าแหน่งงานวา่งส าหรับผูสู้งอาย ุรวมถึงการส่งเสริมการมอ
งานท าและส่งเสริมอาออพทอ่เหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุศูนยพ์ฒันาอาออพของ อบต. บางพระ และมอผูท้อ่มอ
ความรู้ความสามารถในการฝึกทกัษะอบรมอาออพใหก้บัผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในสมัลาษณ์ 
 “ดา้นรายไดม้อสถานทอ่ฝึกอาออพใหก้บัผูสู้งอาย”ุ (มณอ  ศรอเพอร, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 
2560) 
 “ดา้นรายไดห้าผูท้อ่มอความรู้ทางดา้นการฝึกอาออพส าหรับผูสู้งอายเุป็นอาออพทอ่ผูสู้งอายุ
สามารถท าได”้ (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นรายไดม้อผูใ้หค้วามรู้มาฝึกมาสอนท าอาออพทอ่อ่วยเพิม่รายได”้ (นิคม  านัทรคณา, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
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 “ดา้นรายไดถ้า้มอการตั้งสลากาแฟสลากาแฟกต็อ้งสามารถท าเป็นร้านคา้กลาง ส าหรับ
การวางขายสินคา้ไดเ้พื่อเพิม่รายไดใ้หก้บัผูสู้งอายอุอกทาง” (ประเวอ  มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 
2560) 
 “ดา้นรายไดม้อการาดัตั้งร้านคา้กลางในการขายของาะไดม้อรายไดเ้พิ่มเพราะมอทอ่น าของ 
มาวางขาย” (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นรายไดห้าผูท้อ่มอความรู้ทางวิอาการออพมาฝึกอาออพเสริมเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บั
ผูสู้งอายทุอ่มอเวลาวา่งไม่รู้าะไปท าอะไร” (มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นรายไดม้อสถานทอ่าดัฝึกอบรมไม่ใอ่แค่ในทอ่ออกมาต่อบางพระแต่น่าาะกดัตายตาม
หมู่บา้นในต าบลบางพระดว้ย” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นรายไดา้ดัตั้งสถานทอ่กลางหรือตลาดกลางใหผู้สู้งอายนุ าของมาขายเพื่อสร้างรายได”้ 
(อมัพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ควรมออาออพเสริมใหผู้สู้งอายทุอ่วา่งงานหรืออยากท างานเพื่อเพิ่มรายไดใ้หต้นเองและ
ครอบครัว” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “รายไดม้อสถานทอ่การอาออพเสริมเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายทุอ่วา่งงานเพิ่มรายได้
ใหก้บัตนเอง” (ยพุนิ  ดวงดิบุญส่ง, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา  
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุคือ รายได ้
โดยปกติแลว้ผูสู้งอายาุะไดรั้บเบอ้ยยงัออพาากหน่วยงานลาครัฐรัฐควราดังบประมาณเพิ่มใหก้บั 
ทอ้งถ่ิน และการมออาออพเสริมกา็ะเป็นการเพิ่มรายไดอ้อกทางหน่ึง อยา่งเอ่นการเยบ็ปักถกัร้อย การท า
เทอยนหอม ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นรายไดโ้ดยปกติแลว้ผูสู้งอายาุะไดรั้บเบอ้ยยงัออพาากหน่วยงานลาครัฐในทอ้งถ่ินแลว้ 
แต่อาาาะยงัไม่เพอยงพอต่อการด ารงออวิตเน่ืองดว้ยปัาาุบนัสงัคมเปลอ่ยนไปแลว้ ท าใหค่้าครองออพ
สูงข้ึนผูสู้งอายซ่ึุงอาาาะตอ้งมอการฝึกอาออพหารายไดเ้สริมเลก็ ๆ นอ้ย ๆ เท่าทอ่ผูสู้งอายาุะท าไหว 
เพื่อเป็นการเพิม่รายไดเ้ลก็ ๆ นอ้ย ๆ และอาาาะยงัท าใหผู้สู้งอายใุอเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยอน์  
เพื่อไม่ใหผู้สู้งอายเุกิดความเบ่ือหน่ายไดอ้อกดว้ย ดา้นรายไดต่้ออาออพทอ่ผูสู้งอาย ุสามารถาะท าได้
ยกตวัอยา่งเอ่นการเยบ็สร้อยลูกปัด การท าผา้บาติก การท าเทอยนหอม อ่ืน ๆ ออกมากมาย” (สมศกัด์ิ  
เกตุวตัถา, สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายคืุอในดา้นรายได ้มอการาดัอาออพเสริมเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัผูสู้งอาย ุอยา่งเอ่น การเยบ็ปักถกั



49 

ร้อย การท าสร้อยลูกปัด การท าเทอยนหอม อ่วยลดการวา่งงานของผูสู้งอายดุว้ย ดงัปรากฏ 
ในค าสัมลาษณ์ 
 “การสร้างรายไดใ้หก้บัผูสู้งอาย ุตอนนอ้ทอ่ทาง อบต. บางพระ าดักา็ะมอการร้อยสร้อย
ลูกปัด การท างานประดิษฐ ์การท าเทอยนหอม เป็นการสร้างอาออพเสริมใหก้บัผูสู้งอายทุอ่วา่งงานไม่มอ
รายไดอ้ยากไดร้ายไดม้ากข้ึนในการใอา่้าย แต่พอ่มอความคิดวา่ ในเขต อบต.บางพระกเ็ป็นเขตพื้นทอ่
เกษตรกรรมา านวนมากน่าาะมอการปลูกผกัปลอดสารพิษ เพราะตอนนอ้พวกผกัออแกนิค ก าลงัเป็น 
ทอ่นิยมน่าาะอ่วยสร้ายรายไดท้อ่ดอเลยแหละ” (อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 ด้านสังคม 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอายพุบวา่ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระมอแนวทางในการพฒันาให้
การสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นสังคม คือ มอการาดักิากรรมทางสงัคมมอการรวมกลุ่ม
ลกัษณะเครือข่ายหรืออุมอนเอ่นมออมรมผูสู้งอายตุามต าบลตาหมู่บา้นมอการตั้งศูนยพ์ฒันาคุณลาพ
ออวิตและส่งเสริมอาออพผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในสมัลาษณ์ 
 “ดา้นสงัคมมอการาดัตั้งอมรมผูสู้งอายแุละใหก้ารสนบัสนุนการาดังานฌาปนกิาใหก้บั
ผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติตามพิธอทางศาสนา” (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสงัคมมอการาดัตั้งสถานทอ่รวมตวักนัของผูสู้งอายพุวกอมรมสโมสรผูสู้งอาย”ุ (นิคม  
านัทรคณา, สมัลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นสงัคมมอสถานทอ่ใหผู้สู้งอายพุบปะพดูคุยกนัเอ่นสลากาแฟทอ่าะมอข้ึน” (ประเวอ   
มณอศรอ , สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “สงัคมผูสู้งอายมุอา  านวนมากข้ึนทุกปอ ถา้มออมรมมากข้ึนกา็ะเป็นการพบปะกนัออก
อยา่งเอ่น ตอนนอ้ทอ่มออมรมผูสู้งอายแุลว้กน่็าาะมอการาดัตั้งอมรมกองทุนกูย้มืของผูสู้งอายดุว้ยกด็อ” 
(อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอในดา้นสังคม 
ควรมอการส่งเสริมอ่วยเหลือผูสู้งอาย ุใหค้  าปรึกษา เป็นศูนยก์ลางในการท ากิากรรมร่วมกนักบัคน 
ในครอบครัว าดัอมรม เอ่น มอสลากาแฟเกิดข้ึน คือสถานทอ่ทอ่ผูสู้งอายาุะไดม้าพบปะกนั ดงัปรากฏ 
ในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นสังคมผูสู้งอาย ุผูสู้งอายคุวรอยูใ่นสงัคมทอ่เป็นบุคคลรุ่นเดอยวกนัหรือสงัคม
ครอบครัวประเทศไทยเป็นประเทศทอ่มอครอบครัวทอ่อบอุ่น ฉะนั้นผูสู้งอายถุา้ไดอ้ยู ่ใกลลู้กหลาน 
ทอ่คอยดูแลาะท าใหผู้สู้งอายมุอก าลงัใาในการด าเนินออวิต หรือการาดัตั้งอมรมต่าง ๆ เอ่น อมรม
ผูสู้งอายทุอ่ผูสู้งอายุสามารถมานัง่คุยกนัแบบสบายใา นายกอยากาดัร้านเรอยกวา่สลากาแฟใหผู้สู้งอาย ุ
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มานัง่เล่นนัง่คุยกนั” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอาย ุคือในดา้นสังคม มอสถานทอ่ในการท ากิากรรมกนั มออมรม หรือมอกิากรรมทอ่ท  าร่วมกนัใหเ้ป็น
สังคมผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นสงัคมผูสู้งอาย ุตอ้งนอ้มอหมู่ 4 ทอ่มอการาดัตั้งสถานทอ่กลางโดยทอ่ผูสู้งอายใุนหมู่ 4 
าดัตั้งกนัข้ึนมาเพื่อเป็นทอ่ประอุม ปรึกษา หารือกนั บางคร้ังเขามอการาดักิากรรมกนัเองดว้ย ซ่ึงพอว่า่ 
ดอมากเลย เห็นผูสู้งอายมุอการร่วมกลุ่มกนัโดยทอ่ไม่มอการแบ่งแยกวา่คนนอ้มอฐานะอะไร าน รวย 
ร่วมกนัไดห้มด ผูสู้งอายหุมู่ 4 เป็นหมู่ทอ่มอความเขม้แขง็มากไม่วา่าะท าอะไรกใ็หค้วามร่วมมืออยา่งดอ 
เป็นหมู่ตน้แบบเลยแหละ” (อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 ด้านเศรษฐกจิ 
 าากการสัมลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอแนวทางในการพฒันา
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นเศรษฐกิาคือการสงเคราะห์เบอ้ยยงัออพตามความา าเป็น
อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม เอ่น การา่ายเงินเบอ้ยผูสู้งอายทุอ่ไม่มอรายไดา้ากเงินประา าของรัฐมอการเพิ่ม 
ถุงยงัออพใหก้บัผูสู้งอายทุอ่มอความา าเป็นมอฐานะยากานไดม้อถุงยงัออพใอ ้ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นเศรษฐกิารัฐบาลควรข้ึนค่าเบอ้ยยงัออพใหผู้สู้งอาย”ุ (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์,  
16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นเศรษฐกิารัฐบาลควรข้ึนค่าเบอ้ยยงัออพใหผู้สู้งอาย”ุ (พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 
16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นเศรษฐกิารัฐบาลเพิ่มงบประมาณใหท้าง อบต. มาาากเบอ้ยยงัออพมากข้ึนกวา่เดิม” 
(มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นเศรษฐกิาถุงยงัออพตอ้งมอใหเ้พอยงพอต่อผูสู้งอายเุพราะคนทอ่ไม่ไดรั้บกย็งัมอออกมาก 
ในการาดัแต่ละคร้ัง” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นเศรษฐกิาทาง อบต ใหค้วามรู้เร่ืองสิทธ์ิการทอ่าะไดรั้บสวสัดิการผูสู้งอายใุหม้าก ๆ 
เอ่นการา่ายเบอ้ยยงัออพเพราะบางคนกไ็ม่รู้เร่ืองเรอยนนอ้ยไม่รู้เร่ืองการข้ึนทะเบอยนรับสิทธ์ิของตน” 
(อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอในดา้น
เศรษฐกิา ควรมองบประมาณาากรัฐบาลในการดูแลผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน เอ่น การา่ายเบอ้ยยงัออพ 
ในแต่ละเดือนของผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
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 “ดา้นเศรษฐกิา เน่ืองดว้ยสงัคมไทยในปัาาุบนัมอแนวโนม้ผูสู้งอายเุพิ่มสูงข้ึนทุก ๆ ปอ   
าึงท าใหรั้ฐบาลาะตอ้งตั้งงบประมานในการทอ่าะดูแลผูสู้งอายไุม่วา่าะเป็นเร่ืองเบอ้ยยงัออพ  
ค่ารักษาพยาบาล ค่าสาธารณูปโลค ค่าอุปกรณ์การรักษาต่าง ๆ เอาไวง้บประมาณาึงมอา  านวนสูงมาก 
เพราะค่าครองออพทอ่สูงข้ึน เร่ืองเบอ้ยผูสู้งอายาุากเดิมทอ่เคยไดรั้บอยูแ่ลว้าึงไม่เพอยงพอต่อความตอ้งการ
ในปัาาุบนั เน่ืองดว้ยสงัคมสมยันอ้มอค่าครองออพทอ่สูงข้ึนกวา่แต่ก่อนาึงท าใหผู้สู้งอายมุอความตอ้งการ
เบอ้ยยงัออพแต่ละเดือนเพิ่มมากข้ึนตามสงัคมในปัาาุบนั” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 
2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
บางพระพบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายุ คือ ในดา้นเศรษฐกิา  
คือมอการา่ายเบอ้ยยงัออพผูสู้งอายใุนแต่ละเดือนเพิ่มมากข้ึนาากเดือนละ 700 บาทต่อเดือน เป็น 1,000 
บาทต่อเดือน ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ปัญหาทอ่เาอในการา่ายเบอ้ยการา่ายเงินสดกบัการโอนเงินเขา้บญัออ คือ ถา้โอนเขา้บญัออ
ทั้งหมดาะง่ายมาก แต่บางคนกม็ารับเป็นเงินสดพวกพอ่กต็อ้งออกไปแากเบอ้ยตามหมู่ บางคน 
กม็าไม่ไดพ้อ่กต็อ้งน าไปให ้เพราะสงสารแก เรากต็อ้งอ่วย ๆ กนั บางทอผูสู้งอายไุม่พอต่อการอยาก 
ไดเ้พิ่มาาก 600 บาทต่อเดือนอยากไดเ้ป็น 1,000 บาทต่อเดือน แต่พวกพอ่กไ็ม่รู้าะอ่วยพวกแกยงัไง 
เพื่อเงินนอ้ เป็นเงินอ่วยเหลือาากรัฐบาล นอกาากเราาะท าอาออพอะไรทอ่ย ัง่ยนืใหก้บัพวกแก”  
(อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560 ) 
 ด้านนันทนาการ 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอายพุบวา่ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอแนวทางในการพฒันา
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นนนัทนาการคือมอการาดับริการสถานทอ่ท่องเทอ่ยวการาดั
กิากรรมกอฬาและนนัทนาการทอ่ผูสู้งอายสุามารถเขา้ร่วมได ้ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นนนัทนาการมอการาดักิากรรมโครงการการท่องเทอ่ยวส าหรับผูสู้งอายโุดยเฉพาะ” 
(อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นนนัทนาการมอการาดัโครงการท่องเทอ่ยวเป็นก าไรออวิตใหก้บัผูสู้งอาย”ุ (นิคม   
านัทรคณา, สมัลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นนนัทนาการการาดัโครงการไปเทอ่ยวตามศาสนสถานต่าง ๆ” (ประเวอ  มณอศรอ , 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นนนัทนาการมอการาดัโครงการกิากรรมการไปศึกษาส าหรับผูสู้งอาย”ุ (พรรณมาศ  
ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
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 “มอกิากรรมเล่นกอฬาของผูสู้งอายใุหม้ากข้ึนเอ่นการเล่นเกา้ออ้ดนตรอหรือการมอกิากรรม
ร่วมกบัครอบครัวผูสู้งอายกุด็อเป็นการสานสมัพนัธ์ความรักลายในครอบครัว” (อุไร  นาคพาญ, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ พบวา่ มอแนวทาง 
ในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอ ในดา้นนนัทนาการ มอกิากรรมนนัทนาการ 
เพื่อสร้างความปรองดอง เอ่นการออกก าลงัการ กิากรรมการท่องเทอ่ยว เป็นตน้ ดงัปรากฏในค า
สมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นนนัทนาการผูสู้งอายคุวรไดม้อการพบปะพดูคุยในกลุ่มคนวยัเดอยวกนัแลกเปลอ่ยน
ความคิดรับรู้ข่าวสาราากกลุ่มคนวยัเดอยวกนัเพื่อทอ่าะท าใหเ้กิดกิากรรมต่าง ๆ ไม่วา่าะเป็นการ
ร่วมกนัทานอาหารเอา้ การออกก าลงักาย การาดัไปเทอ่ยว รวมไปถึงการนัง่คุย ฟังเพลง ดูละคร 
ส่ิงเหล่านอ้ าะท าใหผู้สู้งอายลุดความเครอยดและมอก าลงัใามอความสุขในการด าเนินออวติต่อไปได ้
อยา่งย ัง่ยนื” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุน
สวสัดิการผูสู้งอายคืุอ ในดา้นนนัทนาการ สร้างกิากรรมโครงการต่าง ๆ ส าหรับการสร้าง 
ความปรองดองของผูสู้งอาย ุมอกิากรรมการออกก าลงักาย โครงการท่องเทอ่ยวใหก้บัผูสู้งอาย ุ 
ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นนนัทนาการใน อบต. บางพระ กา็ะมอการาดักิากรรมต่าง ๆ ใหก้บัผูสู้งอายอุยูแ่ลว้ 
เอ่น มอการไปเทอ่ยวตามโครงการต่าง ๆ มอการาดักิากรรมการออกก าลงักาย แต่มอบางหมู่เท่านั้น 
ทอ่ตอ้งการสถานทอ่ในการออกก าลงักายในหมู่บา้นของตน ซ่ึงการาดัสถานทอ่บางอยา่งทาง อบต. กไ็ม่
สามารถด าเนินการไดเ้ลย” (อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 ด้านส่ิงแวดล้อม 
 าากการสมัลาษณ์ผูสู้งอายพุบวา่ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระ มอแนวทางในการพฒันา
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นส่ิงแวดลอ้มคือมอการาดัสร้างสถานทอ่สวนสุขลาพ
สโมสรเฉพาะผูสู้งอายกุารมอสวนสุขลาพสวนสาธารณะทอ่ดอทอ่สวยงามท าใหส่ิ้งแวดลอ้มดูเาริญหู
เาริญตาอยา่ ดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มทาง อบต. ควราดัสวนสุขลาพส าหรับผูสู้งอายโุดยเฉพาะ” (มณอ   
ศรอเพอร, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มมอการาดัสร้างสวนสาธารณะนะและสวนสุขลาพใหส้ าหรับผูสู้งอายุ
โดยเฉพาะ” (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
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 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มาดัสร้างสถานทอ่พกัผอ่นหยอ่นใาใหก้บัผูสู้งอาย”ุ (ประเวอ  มณอศรอ , 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มส่ิงแวดลอ้มพวกปรับสวนหาทอ่พกัผอ่นไดส้วยงามงามใหผู้สู้งอายไุด้
พกัผอ่นาิตใา” (สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มมอสโมสรสวนสุขลาพทอ่เหมาะส าหรับผูสู้งอายุ” (อมัพร  เขาแกว้, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “มอสวนสาธารณะทอ่ร่มร่ืนหรือสโมสรทอ่ครบวงารมอการปลูก ฝังคนในครอบครัวใหรั้ก
และดูแลผูสู้งอายผุูสู้งอายาุะไดอ้ยูใ่นสลาพแวดลอ้มของคนในครอบครัวทอ่ดอและรักตน” (อุไร  
นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายคืุอ ในดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม พวกสวนสุขลาพทอ่เหมาะกบัผูสู้งอายเุท่าไหร่ เพราะเป็นทอ่แาง้ไม่มอร่มเงาไมม้ากนกั  
การาดัสถานทอ่สลาพแวดลอ้ม เพื่อการพกัผอ่นของผูสู้งอาย ุและปรับทิวทศัใหส้วยงามและ 
ดอกวา่เดิม ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มมอการปรับทิวทศัใหส้วยงาม มอสวนสุขลาพใหผู้สู้งอายเุพื่อเป็น 
การพกัผอ่น สถานทอ่เาริญหูเาริญตา เหมือนเป็นการอ่วยผูสู้งอายใุนดา้นาิตใาไปในตวั ผูสู้งอาย ุ
เป็นวยัทอ่น่าาะตอ้งการส่ิงแวดลอ้มทอ่ดอ ไม่ใอ่แต่ทิวทศัน์ แต่สลาพแวดลอ้มรอบตวักม็อส่วนเหมือนกนั 
เอ่น ลูกหลานหรือเพื่อนกอ้ถือเป็นส่ิงแวดลอ้มไดเ้หมือนกนั” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, สัมลาษณ์,  
8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายคืุอ ในดา้นส่ิงแวดลอ้ม ส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอายกุารมอสถานทอ่ สโมสรของผูสู้งอายใุนการ
พกัผอ่น เอ่น สวนสาธารณะ สวนสุขลาพ สโมสรต่าง ๆ าะอ่วยท าใหผู้สู้งอายมุอสลาพแวดลอ้ม
ทางดา้นาิตใาดอข้ึน ดงัปรากฏในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอายนุ่าาะเป็นเร่ืองการอยากไดส้ถานทอ่สบาย ๆ แบบพวก
สวนสาธารณะ พวกสถานทอ่สวย ๆ เอาไวท้  ากิากรรม การออกก าลงั และการพกัผอ่นาิตใา มอตน้ไม ้
ดอกไมท้อ่ใหค้วามร่มเยน็ได ้เพราะสวนของทาง อบต. บางพระ ตน้ไมใ้หญ่ ๆ ยงันอ้ยอยู”่ (อรพรรณ  
หวานสนิท, สมัลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
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 ด้านทีอ่ยู่อาศัย 
 าากการสัมลาษณ์ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต อบต. บางพระมอแนวทางในการพฒันา
ใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นทอ่อยูอ่าศยัคือ 1) มอการหาทอ่อยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอาย ุ
ทอ่ไร้ญาติไร้ทอ่พึ่งใหอ้ยูเ่ป็นทอ่โดยทาง อบต. เป็นผูด้  าเนินการ 2) มอการาดัเาา้หนา้ทอ่เขา้ตรวาทอ่พกัอาศยั
ของผูสู้งอายปุระา าปอ ทุก ๆ ปอ เพื่อทอ่าะซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอาย ุดงัปรากฏในสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยั มอสถานทอ่ดูแลผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติไม่มอทอ่อยูใ่หม้อทอ่อยู”่ (มณอ  ศรอ เพอร, 
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัหาทอ่อยูอ่าศยัใหผู้สู้งอายทุอ่ไม่มอทอ่พึ่ง” (อด  ปาลกะวงศ ์ณ อยธุยา,  
สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยั มอบุคลากรเาา้หนา้ทอ่เขา้มาดูแลซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัของผูสู้งอายทุอ่ไม่
สามารถอ่วยเหลือตวัเองได”้ (นิคม  านัทรคณา, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยั มอสถานสงเคราะห์ใน อบต. บางพระ ส าหรับผูสู้งอายทุอ่ไร้ญาติ”  
(พรรณมาศ  ศรอ เมฆ, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัทาง อบต. ควราดัสถานทอ่ใหผู้สู้งอายทุอ่ไรญาติไม่มอทอ่อยูไ่ดม้อทอ่พกัอาศยั” 
(มาลอ  พรหมประเสริฐ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัมอเาา้หนา้ทอ่มาเยอย่มและซ่อมแซมทอ่อยูอ่าศยัอยา่งนอ้ยปอ ละหน่ึงคร้ังกย็งัดอ” 
(สมาน  ตาปนานนท,์ สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัมอเาา้หนา้ทอ่มาซ่อมแซมสถานทอ่พกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายทุอ่ไม่สามารถ
อ่วยเหลือตนเองไดไ้ม่สามารถท าอะไรไดเ้ลย” (อมัพร  เขาแกว้, สัมลาษณ์, 16 มอนาคม 2560) 
 “มอการซ่อมแซมบา้นใหผู้สู้งอายปุอ ละหน่ึงคร้ังกย็งัดอหรือมอการาดัสร้างทอ่พกัอาศยัใหก้บั
ผูสู้งอายทุอ่ไร้ผูดู้แล” (อุไร  นาคพาญ, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัมอบา้นพกัคนอราส าหรับผูสู้งอายไุรญาติไม่มอทอ่พึ่ง” (ยพุิน  ดวงดิบุญส่ง, 
สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอ ศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการผูสู้งอายุ คือ ในดา้น 
ทอ่อยูอ่าศยั ทอ่อยูอ่าศยัในวยัผูสู้งอาย ุควรอยูใ่นทอ่พกัทอ่มอผูดู้แลอยา่งใกลอิ้ด เน่ืองาากผูสู้งอายเุป็นวยั 
ทอ่ไม่สามารถพึ่งพาตนเองไดเ้ท่าวยัอ่ืน ๆ ดงัปรากฏในค าสมัลาษณ์วา่ 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยั ในวยัผูสู้งอายมุกัาะเกิดปัญหาในการหาคนดูแลเน่ืองาากผูสู้งอายเุป็นวยั
ทอ่ไม่ค่อยสามารถอ่วยเหลือตวัเองไดส้กัเท่าไหร่ฉะนั้นรัฐบาลควรมอสถานดูแลผูสู้งอายเุพิ่มข้ึน 
ในแต่ละต าบลใหผู้สู้งอายทุอ่ยงัขาดคนดูแล และอ่วยเหลือตวัเองไดไ้ม่มากนกัสามารถใออ้อวิตอยูไ่ด้
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อยา่งปกติ และสามารถท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกสบายใาในการใออ้อวิตโดยสถานดูแลผูสู้งอายอุาาาะมอไม่
เพอยงพอ แต่ทางรัฐบาลอาาาะส่งผูดู้แล ทอ่มอความรู้ไปตามบา้นเรือนทอ่มอผูสู้งอายแุละแนะน าการดูแล
ผูสู้งอายไุม่วา่าะเป็นเร่ืองของการฝึกเดิน” (สมศกัด์ิ  เกตุวตัถา, สัมลาษณ์, 8 มอนาคม 2560) 
 าากการสมัลาษณ์กลุ่มทอ่ 3 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระ อ าเลอศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  พบวา่ มอแนวทางในการพฒันาใหก้ารสนบัสนุน
สวสัดิการผูสู้งอายคืุอ ในดา้นทอ่อยูอ่าศยั ผูสู้งอายตุอ้งการทอ่อยูอ่าศยัพกัพิง และ อบต. บางพระ  
าดัผูดู้แลซ่อมแซมบ ารุงรักษาบา้นเรือนให ้เพราะวยัอยา่งผูสู้งอายไุม่สามารถซ่อมแซมเองได ้ 
ดงัปรากฎในค าสัมลาษณ์ 
 “ดา้นทอ่อยูอ่าศยัของผูสู้งอายตุอนนอ้กม็อปัญหาอยูบ่า้ง อยา่งเอ่น การซ่อมแซมทอ่อยูผู่สู้งอายุ
ไม่สามารถซ่อมแซมเองได ้บางทอทาง อบต. ไดม้อการาดัเาา้หนา้ทอ่เขา้ไปอ่วยซ่อมแซมบา้งกม็อ  
แต่สถานทอ่สงเคราะห์คนอราตามหมู่บา้นยงัคงไม่มอเพราะการาดัตั้งข้ึนตอ้งมองบประมาณเยอะมาก
ในการาดัโครงการนอ้  และผูสู้งอายบุางคนกไ็ม่ไดอ้ยากมาอยู ่ถา้มอข้ึนลูกหลานเขาอาาาะส่งมา 
อยูม่ากกไ็ด”้ (อรพรรณ  หวานสนิท, สัมลาษณ์, 6 มอนาคม 2560) 
 แนวทางการพฒันาทอ่เห็นสอดคลอ้งกนัทั้ง 3 กลุ่ม กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะางกลุ่มทอ่ 1 
ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอ ศรอราอา างัหวดัอลบุรอ  กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะาง 
กลุ่มทอ่ 2 เาา้หนา้ทอ่พนกังานฝ่ายสวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเลอ ศรอราอา 
างัหวดัอลบุรอ   กลุ่มตวัอยา่งแบบเาาะางกลุ่มทอ่ 3 เป็นผูสู้งอายรุะหวา่ง 60 ปอ  ถึง 69 ปอ  า านวน 5 คน 
และมออายรุะหวา่ง 70 ปอ  ถึง 79 ปอ  า านวน 4 คน และมออายรุะหวา่ง 80 ปอ  ถึง 89 ปอ  า านวน 1 คน 
ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่เป็นเพศอาย า านวน 6 คน และเป็นเพศหญิง า านวน 4 คน สรุปวา่ 1) ดา้นสุขลาพ 
มอการเพิ่มอ่องทางในการรักษาใหส้ะดวกรวดเร็วมากข้ึนออกทั้งยงัใหค้รอบคลุมโรคต่าง ๆ ในดา้น
สุขลาพของผูสู้งอายคุวรไดรั้บค าแนะน าาากผูเ้ออ่ยวอาญในเร่ืองของการดูแลรักษาสุขลาพมากข้ึน  
2) ดา้นรายได ้รายไดโ้ดยปกติแลว้ผูสู้งอายาุะไดรั้บเบอ้ยยงัออพาากหน่วยงานลาครัฐในทอ้งถ่ินแลว้ 
แต่าะมอการเสริมอาออพกา็ะเป็นการเพิ่มรายไดอ้อกทางหน่ึง อยา่งเอ่น การเยบ็ปักถกัร้อย การท าเทอยน
หอม 3) ดา้นสังคม การส่งเสริมอ่วยเหลือผูสู้งอาย ุใหค้  าปรึกษา เป็นศูนยก์ลางในการท ากิากรรม
ร่วมกนักบัคนในครอบครัว าดัอมรม เอ่น มอสลากาแฟเกิดข้ึน 4) ดา้นเศรษฐกิา มอการของบประมาณ
เพิ่มาากรัฐบาลในการดูแลผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน เอ่นการา่ายเบอ้ยยงัออพในแต่ละเดือนของผูสู้งอาย ุ 
มอการา่ายเบอ้ยยงัออพผูสู้งอายใุนแต่ละเดือนเพิ่มมากข้ึนาากเดือนละ 700 บาทต่อเดือน เป็น 1,000 บาท
ต่อเดือน 5) ดา้นนนัทนาการ ผูสู้งอายตุอ้งมอการร่วมกิากรรมนนัทนาการ เพื่อสร้างความปรองดอง 
เอ่น การออกก าลงักาย กิากรรมการท่องเทอ่ยว  6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตอนนอ้ทาง อบต. บางพระ  
กม็อสถานทอ่สวนสุขลาพ แต่ไม่เหมาะกบัผูสู้งอายเุท่าไหร่ เพราะเป็นทอ่แาง้ไม่มอร่มเงาไมม้ากนกั  
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การาดัสถานทอ่สลาพแวดลอ้ม เพื่อการพกัผอ่นของผูสู้งอาย ุและปรับทิวทศัใหส้วยงามและดอกวา่เดิม 
7) ดา้นทอ่อยูอ่าศยัในวยัผูสู้งอาย ุควรอยูใ่นทอ่พกัทอ่มอผูดู้แลอยา่งใกลอิ้ด เน่ืองาากผูสู้งอายเุป็นวยัทอ่ไม่
สามารถพึ่งพาตนเองไดเ้ท่าวยัอ่ืน ๆ 
 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ืองความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา  
จงัหวดัชลบุรี และเพื่อศึกษาแนวทางการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยศึกษาจากเอกสาร นโยบายองคก์ร การมีส่วนร่วมและการ
สมัภาษณ์เจาะลึกจากผูใ้หข้อ้มูลท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัการสวสัดิการผูสู้งอาย ุและกลุ่มผูสู้งอาย ุ
ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 12 คน ใชแ้นวสมัภาษณ์
แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม  
โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) โดยใชแ้นวสัมภาษณ์ขอ้มูลโดยรวบรวม 
ความคิดเห็นท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ จ าแนกเป็นหวัขอ้ตามประเดน็การสมัภาษณ์ท่ีก าหนดไว ้ 
ซ่ึงผลการศึกษาจะน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  สรุปผลการวิจยั 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจิยั 
 ตอนที ่1  ผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลในเร่ืองของความต้องการด้านการจัดสวสัดิการ
ผู้สูงอายุ  
 ผลการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลในเร่ืองของความตอ้งการดา้นการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ 
พบวา่ ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  
มีความตอ้งการทั้ง 7 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การรักษาพยาบาลฟรีตลอดการ
เจบ็ป่วย เช่น การตรวจสุขภาพฟรี 3 เดือน/ คร้ัง และตอ้งการไดรั้บค าแนะน าดา้นสุขภาพ เช่น  
การทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ถูกหลกัโภชนาการ รวมถึงการออกก าลงักายท่ีถูกวธีิ สาเหตุท่ี
ตอ้งการในสองประเดน็น้ีเน่ืองจากผูสู้งอายตุอ้งการการติดตามดูแลทางดา้นสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง 
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กล่าวคือ ในการตรวจโรค จะมีการตรวจปีละ 1 คร้ัง ท าใหไ้ม่ทราบถึงโรคแทรกซอ้นท่ีก าลงัเกิดข้ึน 
ดงันั้น จึงควรมีการตรวจสุขใหถ่ี้ข้ึน เพื่อท่ีจะรักษาไดอ้ยา่งทนัถ่วงที พร้อมทั้งกบัการใหค้  าปรึกษา
ในการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม 
 2.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดข้องผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากอาชีพเสริม ซ่ึงอาชีพ
เสริมท่ีผูสู้งอายใุหค้วามสนใจไดแ้ก่ การปลูกผกัปลอดสารพิษ และการฝึกท างานหตักรรมต่าง ๆ 
เป็นตน้ ส่วนสาเหตุท่ีอยากมีรายไดเ้พิ่มข้ึน คือ ผูสู้งอายบุางท่านวา่งงานไม่มีอาชีพหลกั ยงัอยูใ่นการ
ดูแลของลูกหลาน และบางท่านมีรายไดห้ลกัจากการท างานไม่สูงมากนกั และตอ้งการมีเงินเกบ็
เพิ่มเติมไวใ้นจ่ายยามจ าเป็น รวมทั้งตอ้งการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์อีกดว้ย 
 3.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการศูนยก์ลางในการด าเนินการต่าง ๆ 
ส าหรับผูสู้งอาย ุเช่น จุดใหค้  าปรึกษาและร้องเรียนส าหรับผูสู้งอาย ุและเป็นจุดรวมพลเพื่อท า
กิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั และผูสู้งอายยุงัตอ้งการใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ
มีความตระหนกัถึงสวสัดิการท่ีผูสู้งอายคุวรไดรั้บ และลงมือท าอยา่งจริงจงั ทัว่ถึง สาเหตุท่ีตอ้งการ
ในสองประเดน็น้ีเน่ืองจากในบางคร้ังท่ีรัฐจดัสวสัดิการต่าง ๆ ส าหรับผูสู้งอายข้ึุน ผูสู้งอายบุางส่วน
ท่ีรับรู้ข่าวสารกจ็ะใชสิ้ทธ์ิไดอ้ยา่งทนัถ่วงที แต่ผูท่ี้ไม่ทราบข่าวกจ็ะเสียสิทธ์ินั้นไป ดงันั้นอาจจะ
ตอ้งมีจุดรวมพลเพื่อใหผู้สู้งอายไุดพ้ดูคุยปรึกษากนับา้ง 
 4.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการเพิ่มเบ้ียยงัชีพในแต่ละเดือนใหม้ากข้ึน 
เช่น จาก 700 บาท/ เดือน เป็น 1,000 บาทต่อเดือน และผูสู้งอายยุงัตอ้งการถุงยงัชีพท่ีมีส่ิงของ
เคร่ืองใชท่ี้จ าเป็น สาเหตุท่ีตอ้งการในสองประเดน็น้ีเน่ืองจากเบ้ียยงัชีพท่ีไดรั้บในแต่ละเดือนยงัไม่
เพียงพอต่อการใชจ่้ายในการด าเนินชีวิต และการไดรั้บถุงยงัชีพยงัเป็นการลดค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็น 
ในการด าเนินชีวิตลงไปอีกดว้ย 
 5.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดัสถานท่ีส าหรับออก
ก าลงักาย และพกัผอ่นส าหรับกลุ่มผูสู้งอาย ุและผูสู้งอายยุงัตอ้งการใหมี้การจดัทศันศึกษา เช่น  
ไปไหวพ้ระ ท าบุญตามสถานท่ีต่าง ๆ สาเหตุท่ีตอ้งการในสองประเดน็น้ีเน่ืองจากผูสู้งอายบุางคน
ไม่มีโอกาสไดอ้อกไปไหน ดงันั้นการจดัสถานท่ีส าหรับการออกก าลงักายหรือทศันศึกษา ท าให้
ผูสู้งอายไุดพ้กัผอ่น และพบปะกบัผูอ่ื้น 
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 6.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการสวนสุขภาพท่ีจดัสภาพแวดลอ้มไวใ้ห้
เหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุเช่น มีการจดัสวนสุขภาพไวอ้ยา่งสวยงาม ดูแลว้เกิดความสบายใจและรู้สึก
ผอ่นคลาย  
 7.  ความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี คือ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้ศูนยอุ์ปการะพกัพิงใหผู้สู้งอาย ุ
ท่ีอยูค่นเดียวไร้ญาติ หรือขาดคนดูแล และตอ้งการใหมี้การซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอาย ุ
ท่ียากไร้ สาเหตุท่ีตอ้งการในสองประเดน็น้ีเน่ืองจากผูสู้งอายบุางรายไม่มีท่ีพกัอาศยั ถูกทอดท้ิง และ
บางรายท่ีพกัอาศยัช ารุด ทรุดโทรม กไ็ม่สามารถซ่อมแซมไดเ้อง 
 ตอนที ่2  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้สูงอายุในเร่ืองแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุน
สวสัดิการตามความต้องการของผู้สูงอายุ 
 ผลการสมัภาษณ์กลุ่มผูสู้งอายใุนเร่ืองแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ตามความตอ้งการของผูสู้งอาย ุพบวา่ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ  
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสุขภาพตามความตอ้งการ 
ของผูสู้งอาย ุคือ รัฐบาลควรใหก้ารสนบัสนุนการรักษาพยาบาลฟรี เช่น ผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป 
สามารถรักษาพยาบาลไดฟ้รี ไม่เสียค่าใชจ่้ายใด ๆ และควรมีบริการใหค้  าแนะน าในเร่ือง 
ของสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุเช่น การกินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะตามหลกัโภชนาการ 
 2.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นรายไดต้ามความตอ้งการ 
ของผูสู้งอาย ุคือ มีศูนยข์อ้มูลอาชีพส าหรับผูสู้งอาย ุรวมถึงการส่งเสริมการมีงานท าและส่งเสริม
อาชีพท่ีเหมาะสมใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 3.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสังคมตามความตอ้งการ 
ของผูสู้งอาย ุคือ ควรมีการจดักิจกรรมรวมกลุ่ม เช่น จดัตั้งชมรมผูสู้งอายตุามต าบล ตามหมู่บา้น 
และจดัตั้งศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 4.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจตามความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุคือ ควรมีการแจกเบ้ียยงัชีพตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม พร้อมทั้งแจก
ของยงัชีพใหก้บัผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจน 
 5.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นนนัทนาการตามความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุคือ ควรจดักิจกรรมกีฬา นนัทนาการ และทศันศึกษาท่ีผูสู้งอายสุามารถเขา้ร่วม
กิจกรรมกนัได ้
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 6.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นส่ิงแวดลอ้มตามความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุคือ ควรมีสวนสุขภาพท่ีสวยงาม ร่มร่ืนส าหรับผูสู้งอาย ุ
 7.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัตามความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุคือ ควรมีการจดัตั้งศูนยพ์กัพงิใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติ และจดัเจา้หนา้ท่ีเขา้ตรวจ 
ท่ีพกัอาศยัของผูสู้งอายเุป็นประจ าทุกปี เพื่อซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัท่ีทรุดโทรมใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 ตอนที ่3  ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารในเร่ืองแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุน
สวสัดิการของผู้สูงอายุ 
 ผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารในเร่ืองแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ 
ของผูสู้งอาย ุพบวา่ผูบ้ริหารในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
มีแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสุขภาพของผูสู้งอาย ุคือ  
การเพิ่มช่องทางการรักษาใหส้ะดวกรวดเร็วมากยิง่ข้ึน และครอบคลุมโรคต่าง ๆ ดว้ย พร้อมทั้ง
จดัหาผูท่ี้มีความรู้ในเร่ืองการดูแลสุขภาพมาใหค้วามรู้แก่ผูสู้งอาย ุ
 2.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นรายไดข้องผูสู้งอาย ุคือ รัฐบาล
ควรจดังบประมาณท่ีใชเ้ป็นเบ้ียยงัชีพเพิ่มเติมใหก้บัทอ้งถ่ิน และใหส้นบัสนุนการมีอาชีพใหก้บั
ผูสู้งอาย ุเพื่อเป็นการเพิ่มรายไดอี้กทางหน่ึง เช่น การเยบ็ปักถกัร้อย การท าเทียนหอม เป็นตน้ 
 3.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสังคมของผูสู้งอาย ุคือ ควรมี
การส่งเสริม และใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูสู้งอาย ุพร้อมทั้งเป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรม หรือ
จดัตั้งชมรมใหก้บัผูสู้งอาย ุเช่น จดัสภากาแฟข้ึน เพื่อใหผู้สู้งอายไุดม้าพบปะกนั 
 4.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจของผูสู้งอาย ุคือ  
ควรมีงบประมาณจากรัฐบาลในการดูแลผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน เช่น การเพิ่มเบ้ียยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ
 5.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นนนัทนาการของผูสู้งอาย ุคือ 
ควรจดักิจกรรมนนัทนาการ เพื่อสร้างความปรองดองใหก้บักลุ่มผูสู้งอาย ุเช่น การออกก าลงักาย 
กิจกรรมการท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 6.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอาย ุคือ 
ควรมีการปรับทิวทศัน์ของสวนสุขภาพใหมี้ความสวยงาม ร่มร่ืน เพื่อใหผู้สู้งอายไุดใ้ชพ้กัผอ่น
หยอ่นใจ 
 7.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอาย ุคือ 
ควรมีการจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือพึ่งพิงส าหรับผูสู้งอาย ุเน่ืองจากผูสู้งอายเุป็นวยัท่ีไม่สามารถพึ่งพา
ตนเองไดดี้เท่าท่ีควร และยงัตอ้งไดรั้บดูแลอยา่งใกลชิ้ด 
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 ตอนที ่4  ผลการสัมภาษณ์เจ้าหน้าทีพ่นักงานฝ่ายสวสัดิการในเร่ืองแนวทางการ
พฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดิการของผู้สูงอายุ 
 ผลการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีพนกังานฝ่ายสวสัดิการในเร่ืองแนวทางการพฒันาการใหก้าร
สนบัสนุนสวสัดิการของผูสู้งอาย ุพบวา่เจา้หนา้ท่ีพนกังานฝ่ายสวสัดิการในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสุขภาพของผูสู้งอาย ุคือ  
ควรมีผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของการกินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ การดูแลสุขภาพ พร้อมทั้งใหค้  าแนะน า
ท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุ
 2.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นรายไดข้องผูสู้งอาย ุคือ  
ควรมีการจดัอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัผูสู้งอาย ุเช่น การเยบ็ปักถกัร้อย การท าสร้อยลูกปัด 
การท าเทียนหอม เพื่อลดอตัราการวา่งงานของผูสู้งอาย ุ
 3.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นสังคมของผูสู้งอาย ุคือ  
ควรมีสถานท่ีเพื่อใชใ้นการจดักิจกรรมหรือตั้งชมรม เพื่อใหผู้สู้งอายไุดท้  าร่วมกนัในสงัคม 
ของผูสู้งอาย ุ
 4.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจของผูสู้งอาย ุคือ  
ควรจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนแต่ละเดือนเพิม่ข้ึนจาก 700 บาท/ เดือน เป็น 1,000 บาท/ เดือน 
 5.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นนนัทนาการของผูสู้งอาย ุคือ 
ควรมีการจดักิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ส าหรับผูสู้งอาย ุเพื่อสร้างความปรองดอง เช่น กิจกรรม
การออกก าลงักาย โครงการท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 6.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอาย ุคือ 
ควรมีการจดัท าสถานท่ี หรือจดัตั้งสโมสรส าหรับผูสู้งอายใุชใ้นการพกัผอ่น เพื่อใหผู้สู้งอาย ุ
มีสภาพแวดลอ้มทางดา้นจิตใจท่ีดีข้ึน 
 7.  แนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอาย ุคือ 
จดัตั้งศูนยพ์กัพิงใหก้บัผูสู้งอาย ุพร้อมทั้งจดัเจา้หนา้ท่ีดูแลซ่อมแซมบา้นเรือนใหก้บัผูสู้งอาย ุ
ท่ีไม่สามารถซ่อมแซมเองได ้
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อภปิรายผล 
 จากการศึกษาเร่ืองความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้ารสนบัสนุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี สามารถน าผล
การศึกษามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นสุขภาพในเร่ืองการรักษาพยาบาลฟรีตลอดการเจบ็ป่วย 
และการไดรั้บค าแนะน าดา้นสุขภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศุทธิพนิต  บุญเรือง (2550) เร่ือง 
ความคาดหวงัของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการผูสู้งอายขุองเทศบาล ต าบลพยห์ุ จงัหวดัศรีสะเกษ 
ผลการศึกษาพบวา่ สวสัดิการดา้นสุขภาพมีความส าคญัอนัดบัตน้ โดยผูสู้งอายแุละผูดู้แลเกือบ
ทั้งหมดตอ้งการใหเ้ทศบาล มีการจดัใหมี้การมาตรวจสุขภาพฟรีใหก้บัผูสู้งอายถึุงบา้น หรือสถาน
อนามยัใกล ้ๆ บา้น และตอ้งการใหผู้สู้งอายไุม่เสียค่ารักษาพยาบาลในยามเจบ็ป่วย และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของธีรพฒัน์  ดีแกว้ (2551) เร่ือง ปัญหาและความตอ้งการดา้นสุขภาพและสวสัดิการ
ของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล ต าบลบุญเรือง อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบวา่ส่วน
ใหญ่ตอ้งการใหมี้การจดับริการหรือประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพือ่ใหค้  าแนะน าปรึกษาหรือให้
ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ และโรคภยัไขเ้จบ็ใหแ้ก่ผูสู้งอายอุยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง ตอ้งการใหมี้การจดัหา
บุคลากรใหค้วามรู้และประชาสัมพนัธ์ดา้นสุขภาพใหผู้สู้งอาย ุและแนวทางการพฒันาสวสัดิการ
ดา้นสุขภาพ ไดแ้ก่ มีการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ผูสู้งอายเุก่ียวกบัการดูแลตนเองอยา่งเหมาะสม 
พร้อมทั้งมีการตรวจเยีย่มผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง เพื่อตรวจสอบความคืบหนา้ และส่งเสริมให้
ผูสู้งอายไุดอ้อกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ 
 2.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นรายไดใ้นเร่ืองการมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากอาชีพเสริม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธีรพฒัน์  ดีแกว้ (2551) เร่ือง ปัญหาและความตอ้งการดา้นสุขภาพและ
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล ต าบลบุญเรือง อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษา
พบวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการใหรั้ฐจดัหางานใหผู้สู้งอายเุท่าท่ีสามารถท าได ้และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของวิทิต ตฤณตียะกลุ (2550) เร่ือง การศึกษาปัญหาและความตอ้งการบริหารสวสัดิการสังคม 
ของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นฉาง อ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษา
พบวา่ ปัญหาดา้นรายไดท่ี้มีปัญหาในระดบัมาก ซ่ึงไม่มีหน่วยงานใดไดเ้ขา้ไปใหบ้ริการการส่งเสริม
อาชีพท่ีเหมาะสมเพื่อเพิ่มรายได ้กเ็ป็นอีกปัญหาท่ีภาครัฐควรจะเร่งดาเนินการแนวทางการพฒันา
สวสัดิการดา้นรายได ้คือ ส่งเสริมการฝึกอาชีพและจดัหางานใหเ้หมาะสมกบัผูสู้งอายใุหมี้รายได้
เสริมจากการท างาน เช่น การปลูกผกั งานหตัถกรรมต่าง ๆ เป็นตน้ 
 3.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นสังคมในเร่ืองศูนยก์ลางในการด าเนินการต่าง ๆ ส าหรับ
ผูสู้งอาย ุและเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของทศัน์วรรณ   
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พนัธเสน และกศุยา  ลีฬหาวงศ ์(2556) เร่ือง การพฒันาระบบการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอาย ุ 
ในเขตเทศบาลต าบลธญับุรี อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา่ สวสัดิการทางดา้น
สงัคมมีปัญหาและอุปสรรคสูงสุด โดยใหแ้นวทางการพฒันาไวว้า่ ควรพฒันาเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ
ดา้นสวสัดิการสังคมใหมี้ประสิทธิภาพ และควรใหค้วามส าคญักบักลุ่มผูสู้งอายท่ีุช่วยเหลือตนเอง
ไม่ไดม้ากข้ึน รวมทั้งควรมีกิจกรรมนนัทนาการเพื่อส่งเสริมสุขภาพร่างกาย และจิตใจเพิ่มมาก  
แนวทางการพฒันาสวสัดิการดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ควรมีการจดักิจกรรมส่งเสริมใหค้นในชุมชนได ้
มีส่วนร่วมในการดูแลผูสู้งอาย ุและส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดมี้ส่วนร่วมกบักิจกรรมในชุมชน พร้อมทั้ง
สร้างความตระหนกัใหก้บัเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ
 4.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจในเร่ืองการเพิ่มเบ้ียยงัชีพในแต่ละเดือน 
ใหม้ากข้ึน และตอ้งการถุงยงัชีพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขนิษฐา  ฟักขาว (2551) เร่ือง  
ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยหิน อ าเภอหนองหงส์ 
จงัหวดับุรัมย ์ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งอายไุดรั้บเบ้ียยงัชีพอยา่งทัว่ถึง แต่การยงัชีพท่ีแทจ้ริงยงัคงตอ้ง
พึ่งรายไดจ้ากการประกอบอาชีพและการช่วยเหลือจากบุตรหลาน ผูสู้งอายตุอ้งการใหเ้พิ่มเบ้ียยงัชีพ
ใหเ้หมาะสมกบัภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมพิศ มีสุข (2554) เร่ือง 
ความตอ้งการเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนต าบลหว้ยสาราญ อ าเภอกระสัง 
จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนต าบล 
หว้ยสาราญ อ าเภอกระสัง จงัหวดับุรีรัมย ์ท่ีมีจานวนมากท่ีสุด คือ ตอ้งการใหอ้งคก์ารบริหารส่วน
ต าบล เพิ่มเบ้ียยงัชีพใหก้บัผูสู้งอาย ุแนวทางการพฒันาสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจ คือ ควรเพิ่ม
งบประมาณในการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนแต่ละเดือนเพิ่มข้ึนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ 
ในปัจจุบนั และควรปรับข้ึนตามสถานการณ์ ตามความเหมาะสม 
 5.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นนนัทนาการในเร่ืองการจดัสถานท่ีออกก าลงักาย 
และพกัผอ่นส าหรับกลุ่มผูสู้งอาย ุรวมถึงการจดัทศันศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจารุชา   
พานนท ์(2555) เร่ือง ความตอ้งการและแนวทางการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลสตึก 
อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบวา่ ควรมีการจดัสรรงบประมาณในการจดัทศันศึกษา
สถานท่ีส าคญัทางศาสนาในพื้นท่ีอ่ืน ๆ เพือ่ท าใหผู้สู้งอายไุดพ้กัผอ่น และควรมีการจดักิจกรรม 
วนัผูสู้งอายใุนเทศกาลสงกรานต ์และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธีรพฒัน์  ดีแกว้ (2551) เร่ือง ปัญหา
และความตอ้งการดา้นสุขภาพและสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล ต าบลบุญเรือง อ าเภอ 
เชียงของ จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดัสถานท่ีออกก าลงักาย
ส าหรับผูสู้งอาย ุแนวทางการพฒันาสวสัดิการดา้นนนัทนาการ คือ ควรสนบัสนุนงบประมาณ 
ในการจดักิจกรรมนนัทนาการใหก้บัผูสู้งอาย ุเพื่อผูสู้งอายจุะไดมี้ส่วนร่วมกบัคนในชุมชน เช่น  
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โครงการกีฬาผูสู้งอาย ุและการจดัทศันศึกษาท่องเท่ียวในสถานท่ีต่าง ๆ 
 6.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นส่ิงแวดลอ้มในเร่ืองสวนสุขภาพท่ีจดัสภาพแวดลอ้มไวใ้ห้
เหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสิริกาญจน์  สามารถ (2553) เร่ือง การบริหาร
จดัการสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลตาขีด อ าเภอบรรพตพิสยั จงัหวดั
นครสวรรค ์ผลการศึกษาพบวา่ แนวทางการพฒันาการจดัระบบสวสัดิการผูสู้งอาย ุคือ การส่งเสริม
สนบัสนุนการรวมกลุ่มการจดัตั้งชมรมสโมสรของผูสู้งอายปุกครองส่วนทอ้งถ่ิน แนวทางการพฒันา
สวสัดิการดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ จดัใหมี้พื้นท่ีสวนสุขภาพส าหรับการพกัผอ่นหยอ่นใจของผูสู้งอาย ุ
 7.  ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นท่ีอยูอ่าศยัในเร่ืองการจดัตั้งศูนยอุ์ปการะพกัพิงให้
ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวไร้ญาติ หรือขาดคนดูแล และซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัใหก้บัผูสู้งอายท่ีุยากไร้  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุพตัรา  เทียนงาม (2557) เร่ือง ความส าเร็จในการจดัสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลคลองพน อ าเภอคลองท่อม จงัหวดักระบ่ี ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งอายุ
ส่วนใหญ่มีปัญหาดา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอาย ุมีบา้นไม่ถูกสุขลกัษณะ เก่า ช ารุดทรุดโทรม ขาด 
การซ่อมบ ารุง และปัญหาผูสู้งอายไุม่ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจารุชา  
พานนท ์(2555) เร่ือง ความตอ้งการและแนวทางการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลสตึก 
อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบวา่ ควรจดัสรรงบประมาณเพื่อช่วยซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยั
ของผูสู้งอายท่ีุมีสภาพช ารุด ท่ีอยูอ่าศยัท่ีไม่มีความมัน่คงแขง็แรง ทั้งจดัเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ไป
ใหค้  าแนะน าดา้นสุขภาพอนามยัของท่ีพกัอาศยัใหแ้ก่บา้นเรือนท่ีมีผูสู้งอายอุยู ่และจดัหาท่ีพกัใหก้บั
ผูสู้งอายท่ีุไม่มีท่ีพกัอาศยัใหท้ัว่ถึง แนวทางการพฒันาสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ จดัตั้งศูนยพ์  านกั
พกัพิงใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไม่มีผูดู้แล หรือไร้ญาติ พร้อมทั้งจดัเจา้หนา้ท่ีดูแลซ่อมแซมบา้นเรือนใหก้บั
ผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัเองได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ควรมีการจดัอบรมใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุรวมทั้งกลุ่มอาสาสมคัรท่ีดูแล
ผูสู้งอาย ุโดยผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยอ์ยา่งสม ่าเสมอ 
 2.  ควรส่งเสริมการมีงานท าใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 3.  ควรจดักิจกรรมการรวมกลุ่มใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 4.  ควรมีการจดัตั้งศูนยพ์กัพงิส าหรับผูสู้งอายใุนชุมชน 
 5.  ควรส่งเสริมใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันาท่ีอยูอ่าศยัแก่ผูสู้งอายท่ีุยากไร้ 
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 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวจิยัแนวทางการส่งเสริมความเขม้แขง็ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินใหเ้ป็นองคก์รหลกัทางดา้นการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอาย ุพฒันาสงัคม และความมัน่คง
ของมนุษยใ์นระดบัพื้นท่ี 
 2.  ควรมีการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารงานสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อใหไ้ดค้วามตอ้งการ และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
บริหารงานสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุหลากหลายมากข้ึนดว้ย 
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ค าถามวจิัยในการสัมภาษณ์  
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.  เพศ 
 2.  อาย ุ
 3.  ระดบัการศึกษา 
 4.  รายไดต่้อเดือน 
 5.  ต  าแหน่งงาน 
 

แบบสัมภาษณ์ 
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……………………………………………………………………………………………….……… 
 ท่านมีความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นเศรษฐกิจอยา่งไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
 ท่านมีความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นสงัคมอยา่งไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
 ท่านมีความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นสุขภาพอยา่งไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
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 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
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 ท่านมีแนวทางการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระในดา้นไหนบา้ง และอยา่งไร 
 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
 ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………….……… 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายอุไร  นาคพจญ 
 - อาย ุ    74 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 177/ 8 ม.4 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกสาว 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.7 
 - อาชีพ   รับจา้ง (ดูแลสุสาน) 
 - รายไดต่้อเดือน 10,000 บาทต่อเดือน โดยประมาณ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 6 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 09.30 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การออกแจก
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ผูว้ิจยัเลยขอติดตามเพื่อไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความตอ้งการ
การจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง   
 คุณลุงอุไรไดต้อบวา่ สมมุติวา่วนัน้ีนดัประชาคมผูสู้งอาย ุ20 คนกมี็มาแค่ 6-10 คน แลว้
ลุงคิดวา่เกิดจากอะไรท่ีท าใหผู้สู้งอายไุม่มากนั แต่ถา้หากไดมี้การปิดประกาศวา่ทาง อบต. จะมา
แจกเบ้ียยงัชีพ ถุงยงัชีพ จะมากนัมากเลย พดูง่ายๆตอนน้ีผูสู้งอายท่ีุน้ียงัเร่งเห็นการให ้
ความช่วยเหลือเฉพาะหนา้เป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน  
 1.  อยากใหมี้การประกาศเยอะเหมือนการกระจายข่าวยงันอ้ยใหผู้สู้งอายมุาร่วมกนั
ประชาคม เพราะแต่ก่อนการจดัประชุม รวมกลุ่มผูสู้งอายจุะมีคนมารวมกนันอ้ยมาก บางคนกไ็ม่
เขา้ใจวา่เขาตอ้งการเสียงของพวกเราไปพฒันา เลยอยากใหท้าง อบต. ไดใ้หค้วามรู้เก่ียวกบัข่าวสาร
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การประชุมใหผู้สู้งอายมีุความเขา้ใจในสิทธิของตน และทาง อบต. จดัรถกระจายข่าวตามชุมชน
หมู่บา้นเผือ่มีใครยงัไม่รู้ 
 2.  อยากใหมี้ศูนยก์ลางในการส่งเสริมผูสู้งอายชุ่วยเหลือผูสู้งอายดุว้ยกนัอยากใหมี้
ศูนยก์ลางในการท ากิจกรรมร่วมกนั เป็นท่ีประชุมกไ็ด ้ออกก าลงักายกไ็ด ้มีการจดัพื้นท่ีสกัหน่อย 
เพราะตอนน้ียงัขาดเงินสนบัสนุนในการจดัตั้งโครงการอยู ่ซ่ึงตอนนั้นยงัไม่มีศูนยก์ลางในการจดั
กิจกรรม ผูสู้งอายกุต่็างคนต่างอยูไ่ม่ค่อยมีกิจกรรมใหไ้ดท้  า ลูกหลานกค็งเบ่ือท่ีวนั ๆ เอาแต่อยูบ่า้น
กนัไปวนั ๆ 
 3.  อยากใหมี้การบริหารกองทุนท่ีต่อยอดใหไ้ดม้าก ๆ อยา่งเช่นกองทุนกูย้มืของผูสู้งอายุ
ท่ีหมู่ท่ี 4 เพราะท่ีหมู่ 4 ผูสู้งอายไุดจ้ดัตั้งสถานท่ี ท าเป็นโครงการเพิ่มความเขม้แขง็ของเศรษฐกิจ
ฐานรากตามแนวทางประชารัฐโดยท่ีผูสู้งอายหุมู่ 4 จดัตั้งกนัเองโดยมีการบริหารเงินกูย้มื โดยดึง
ผูสู้งอายหุมู่อ่ืนท่ีมีคุณสมบติัสามารถช าระเงินท่ีกูคื้นมาไดโ้ดยมีคนค ้าประกนัเงินกูย้มื หรือตรวจดู
เอกสารเงินฝากวา่มีเพียงพอและสามารถไวใ้จในการกูเ้งินไดไ้หม 
 4.  อยากใหท้าง อบต. หรือหน่วยงานของรัฐเม่ือถึงปีไดมี้การมาแจกของหรือถุงยงัชีพ 
เช่น ยา หรืออาหารแหง้ คือ ทาง อบต. มีถุงยงัชีพ แต่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูสู้งอาย ุ
จ  านวนผูสู้งอายใุนแต่ละหมู่บา้นกมี็จ านวนเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ อยากใหไ้ดรั้บของกนัทุกคน แต่ตอนน้ี
ตอ้งเลือกผูท่ี้จะไดรั้บถุงยงัชีพ เลือกใหก้บัคนท่ีเดือดร้อนจริงๆก่อน บางคนกมี็ไม่พอใจท่ีไม่ไดรั้บ
เอก แต่ลุงกจ็  าเป็นตอ้งเลือกแบบน้ี เพราะจ านวนถุงยงัชีพไม่พอ 
 5.  อยากใหห้น่วยงานท่ีใหก้ารบริการเก่ียวกบัผูสู้งอายมีุความเขม้แขง็และชดัเจนต่อ
หนา้ท่ีของตนไม่ใช่คอยกินเงินเดือนแต่ไม่ค่อยสนใจในการดูแลใหบ้ริการ เช่น อสม. ไม่ใช่มีแลว้
ท างานไปวนัใหจ้บไป เหมือนทุกวนัน้ีหน่วยงานของรัฐน่าจะมีการมาตรวจสอบ ตรวจดูบา้ง 
 6.  อาย ุ60 ปีไปแลว้มีการรักษาฟรี และโรงพยาบาลกมี็ใกล ้ๆ ดว้ย คือตอนน้ีกมี็การ
ไดรั้บการรักษาฟรี แต่อยากใหมี้ความการแนะน าในการกิน การอยู ่การดูแลสุขภาพมากข้ึนกวา่น้ี 
พวกลุงจะไดไ้ม่ตอ้งมาหาหมอบ่อย ๆ แลว้ถา้ยงัมีงบประมาณเหลือกอ็ยากใหมี้การสร้างอนามยัหรือ
หน่วยงานในการรักษาพยาบาลใหห้น่อย 
 7.  มีการใหบ้ริการรถรับส่งไปรักษาฟรี ซ่ึงเร่ิมจากผูป่้วยติดเตียงก่อน ซ่ึงมีศูนยก์ลาง 
ในการติดต่อเม่ือเกิดเหตุ อนัน้ีอยากใหท้าง อบต. ท ามาก มนัจะเป็นผลดีมากส าหรับผูสู้งอายท่ีุป่วย 
บางคนเขาไม่มีเงิน ไม่มีรถ กไ็ม่สามารถไปหาหมอได ้
 8.  อาชีพเสริม เพราะหมู่ 4 เป็นหมู่ท่ีติดกบัขอบอ่าง อาจจะใหท้าง อบต. ท าเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ และถา้เป็นอาชีพจริง ๆ พวกลุงจะท าอะไร อาจจะมีการขายของตามขา้งทาง
ท่ีมีคนมาป่ันจกัรยาน ตอนเชา้ กข็ายอาหารเชา้ เยน็กอ้อาจจะขายน ้าหรือผกัปลอดสารพิษ ผลไม ้ 
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ตอนน้ียงัไม่มีใครเร่ิมท า อนัน้ีลุงคิดวา่ถา้ท าจะสร้างอาชีพและรายไดใ้หก้บัพวกลุง ๆ ป้า ๆ  
ไดม้ากอยู ่
 9.  การจดัหาสถานท่ีในการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อน าไปขายสร้างรายไดต้อนน้ียงัไม่มี
สถานท่ีเหมาะสมและยงัไม่มีความรู้ในเร่ืองของผกัปลอดสารพิษ แต่ลุงรู้วา่มนัดี แต่ไม่ไดมี้ความรู้
ลึกขนาดท่ีจะบอกใคร ๆ ได ้
 10.  ขาดผูน้ าในการกลา้เสนอแนวคิด อยากไดผู้ท่ี้มีการศึกษา มีความรู้ในการมาเสนอ
แนวทางในการจดัท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ ใหพ้วกลุงๆบา้ง 
 11.  ใหผู้สู้งอายปุลูกผกัสวนครัว และน ามาขายในศูนยก์ลาง โยมีการจา้งคนขาย สมมติ
ไดม้า 5 บาท ใหค้นท่ีขาย 1 บาท ท่ีเหลือกข็องเรา เหมือนเป็นการกระจายนายไดใ้นตวั อนัน้ีคือ
แนวทางท่ีลุงอยากใหมี้นะ เพราะมนัจะท าใหพ้วกผูสู้งอายใุชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ ช่วยสร้าง
รายไดใ้หก้บัพวกลุงพวกป้า 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 1.  ดา้นเศรษฐกิจทางอบต ใหค้วามรู้เร่ืองสิทธ์ิการท่ีจะไดรั้บสวสัดิการผูสู้งอายใุหม้าก ๆ 
เช่น การจ่ายเบ้ียยงัชีพเพราะบางคนกไ็ม่รู้เร่ืองเรียนนอ้ยไม่รู้เร่ืองการข้ึนทะเบียนรับสิทธ์ิของตน 
 2.  อบต. จดัความรู้เร่ืองสุขภาพความความเขา้ใจเก่ียวกบัสุขภาพการดูแลรักษาการ
ป้องกนัโรคหรือการควบคุมโรคไม่ใหเ้กิดโรคมากข้ึน 
 3.  ดา้นรายได ้ควรมีอาชีพเสริมใหผู้สู้งอายท่ีุวา่งงานหรืออยากท างานเพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้
ตนเองและครอบครัว 
 4.  ดา้นสังคม สงัคมผูสู้งอายมีุจ านวนมากข้ึนทุกปีถา้มีชมรมมากข้ึนกจ็ะเป็นการพบปะ
กนัอีกอยา่งเช่นตอนน้ีท่ีมีชมรมผูสู้งอายแุลว้กน่็าจะมีการจดัตั้งชมรมกองทุนกูย้มืของผูสู้งอายดุว้ยก็
ดี 
 5.  ดา้นนนัทนาการ มีกิจกรรมเล่นกีฬาของผูสู้งอายใุหม้ากข้ึนเช่นการเล่นเกา้อ้ีดนตรี
หรือการมีกิจกรรมร่วมกบัครอบครัวผูสู้งอายกุดี็เป็นการสานสมัพนัธ์ความรักภายในครอบครัว 
 6.  ท่ีอยูอ่าศยั มีการซ่อมแซมบา้นใหผู้สู้งอายปีุละหน่ึงคร้ังกย็งัดีหรือมีการจดัสร้าง 
ท่ีพกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ผูดู้แล 
 7.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีสวนสาธารณะท่ีร่มร่ืนหรือสโมสรท่ีครบวงจรมีการปลูก ฝังคน 
ในครอบครัวใหรั้กและดูแลผูสู้งอายผุูสู้งอายจุะไดอ้ยูใ่นสภาพแวดลอ้มของคนในครอบครัวท่ีดีและ
รักตน 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายจ านงค ์ ฉิมพลี 
 - อาย ุ    74 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 177/ 5 ม.4 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกสาว 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.4 
 - อาชีพ   รับจา้ง (ดูแลสุสาน) 
 - รายไดต่้อเดือน 8,000-10,000 บาทต่อเดือน โดยประมาณ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 6 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 09.30 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การออกแจก
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ผูว้ิจยัเลยขอติดตามเพื่อไปท าการสมัภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความตอ้งการ
การจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต . บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุงนงค ์ไดต้อบวา่ 
 1.  อยากใหมี้ศูนยก์ลางในการส่งเสริมผูสู้งอายชุ่วยเหลือผูสู้งอายดุว้ยกนัอยากใหมี้
ศูนยก์ลางในการท ากิจกรรมร่วมกนั เป็นท่ีประชุมกไ็ด ้ออกก าลงักายกไ็ด ้มีการจดัพื้นท่ีสกัหน่อย  
 2.  อยากใหห้น่วยงานท่ีใหก้ารบริการเก่ียวกบัผูสู้งอายมีุความเขม้แขง็และชดัเจน 
ต่อหนา้ท่ีของตนไม่ใช่คอยกินเงินเดือนแต่ไม่ค่อยสนใจในการดูแลใหบ้ริการ เช่น อสม. ไม่ใช่มี
แลว้ท างานไปวนัใหจ้บไป 
 3.  อาย ุ60 ปีไปแลว้มีการรักษาฟรี และโรงพยาบาลกมี็ใกล ้ๆ ดว้ย 
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 4.  มีการใหบ้ริการรถรับส่งไปรักษาฟรี ซ่ึงเร่ิมจากผูป่้วยติดเตียงก่อน ซ่ึงมีศูนยก์ลาง 
ในการติดต่อเม่ือเกิดเหตุ 
 5.  อาชีพเสริม และถา้เป็นอาชีพจริงๆพวกลุงจะท าอะไร อาจจะมีการขายของตามขา้งทาง
ท่ีมีคนมาป่ันจกัรยาน ตอนเชา้ กข็ายอาหารเชา้ เยน็กอ้อาจจะขายน ้าหรือผกัปลอดสารพิษ ผลไม ้
 6.  การจดัหาสถานท่ีในการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อน าไปขายสร้างรายได ้
 7.  จดัตั้งสถานท่ีกลางในการส่งผกัท่ีปลูกมาวางขาย 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 1.  ดา้นเศรษฐกิจทาง อบต. ใหค้วามรู้เร่ืองสิทธ์ิการท่ีจะไดรั้บสวสัดิการผูสู้งอายใุหม้าก 
ๆ เช่น การจ่ายเบ้ียยงัชีพเพราะบางคนกไ็ม่รู้เร่ืองเรียนนอ้ยไม่รู้เร่ืองการข้ึนทะเบียนรับสิทธ์ิของตน 
 2.  อบต. จดัความรู้เร่ืองสุขภาพความความเขา้ใจเก่ียวกบัสุขภาพการดูแลรักษาการ
ป้องกนัโรคหรือการควบคุมโรคไม่ใหเ้กิดโรคมากข้ึน 
 3.  ดา้นรายได ้ควรมีอาชีพเสริมใหผู้สู้งอายท่ีุวา่งงานหรืออยากท างานเพื่อเพิ่มรายได ้
ใหต้นเองและครอบครัว 
 4.  ดา้นสงัคม สงัคมผูสู้งอายมีุจ านวนมากข้ึนทุกปีถา้มีชมรมมากข้ึนกจ็ะเป็นการพบปะ
กนัอีกอยา่งเช่น ตอนน้ีท่ีมีชมรมผูสู้งอายแุลว้กน่็าจะมีการจดัตั้งชมรมกองทุนกูย้มืของผูสู้งอายดุว้ย 
กดี็ 
 5.  ดา้นนนัทนาการ มีกิจกรรมเล่นกีฬาของผูสู้งอายใุหม้ากข้ึนเช่นการเล่นเกา้อ้ีดนตรี
หรือการมีกิจกรรมร่วมกบัครอบครัวผูสู้งอายกุดี็เป็นการสานสมัพนัธ์ความรักภายในครอบครัว 
 6.  ท่ีอยูอ่าศยั มีการซ่อมแซมบา้นใหผู้สู้งอายปีุละหน่ึงคร้ังกย็งัดีหรือมีการจดัสร้าง 
ท่ีพกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ผูดู้แล 
 7.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีสวนสาธารณะท่ีร่มร่ืนหรือสโมสรท่ีครบวงจรมีการปลูก ฝังคน 
ในครอบครัวใหรั้กและดูแลผูสู้งอายผุูสู้งอายจุะไดอ้ยูใ่นสภาพแวดลอ้มของคนในครอบครัวท่ีดีและ
รักตน 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นางมาลี  พรหมประเสริฐ 
 - อาย ุ    62  ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 187/ 8 ม.4 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ หมา้ย 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.6 
 - อาชีพ   แม่บา้น 
 - รายไดต่้อเดือน 5,000 บาทต่อเดือน โดยประมาณ (ลูกให)้ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 6 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 13.30 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การออกแจก
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ผูว้ิจยัเลยขอติดตามเพื่อไปท าการสมัภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความตอ้งการ
การจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต . บางพระ คุณป้าตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง  
 คุณป้าหมวย ไดต้อบวา่  
 ตอ้งการเงิน อยากไดเ้งินค่าเบ้ียเพิ่ม แลว้กข็  า แลว้ท าไมป้าถึงอยากไดเ้พิ่มเงินเยอะใคร ๆ 
กต็อ้งการ แลว้กข็  าอีก แลว้ป้าจะเอาไปท าอะไรบา้งล่ะถา้ไดเ้พิ่ม กเ็อามาดูแลตวัเองไม่ตอ้งขอลูกไม่
ตอ้งเดือดร้อนใคร ๆ แลว้ทุกวนัน้ีถา้เงินไม่เพียงพอจริง ๆ ป้าคิดวา่ป้าควรท าอะไรไหมเพื่อใหเ้กิด
รายไดอี้ก มีสิ 
 1.  อนัดบัแรกตอ้งจดัสถานท่ีใหพ้วกป้ารวมตวักนัเพื่อท่ีจะสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุ
แบบป้า ต่อมา 
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 2.  กมี็การฝึกท าอาชีพเสริม หาครูมาสอน มีการจดัการเรียนการสอนวชิาอาชีพใหแ้ก่ 
ป้า ๆ ท่ีพวกป้า ๆ สามารถท าไดด้ว้ยนะ แบบน้ีป้ากอ้มีอาชีพแลว้ อีกอยา่ง 
 3.  ป้าอยากใหห้น่วยงานของรัฐจดับริการกิจกรรมต่าง ๆ โดยตรงไม่ต่อรอขอจากทาง 
อ่ืน ๆ ใหเ้สียเวลา เช่นการจดักิจกรรมการออกก าลงักาย ป้าชอบเตน้อยากเตน้อาราบิก ป่ันจกัรยาน
ดว้ยป้ายงัป่ันไหวอยูน่ะ 
 

ข้อมูลส่วนที ่3  
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการป้าคิดวา่ ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 1.  ดา้นเศรษฐกิจรัฐบาลเพิ่มงบประมาณใหท้าง อบต. มาจากเบ้ียยงัชีพมากข้ึนกวา่เดิม 
 2.  ดา้นสุขภาพหมอและพยาบาลควรใหค้  าแนะน าความรู้ในเร่ืองโลกและสุขภาพให ้
มากข้ึนหรือทางอบต.จะมีผูมี้ความรู้มาแนะน าใหก้ไ็ด ้
 3.  ดา้นรายไดห้าผูท่ี้มีความรู้ทางวิชาการชีพมาฝึกอาชีพเสริมเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บั
ผูสู้งอายท่ีุมีเวลาวา่งไม่รู้จะไปท าอะไร 
 4.  ดา้นท่ีอยูอ่าศยัทาง อบต. ควรจดัสถานท่ีใหผู้สู้งอายท่ีุไรญาติไม่มีท่ีอยูไ่ดมี้ท่ีพกัอาศยั 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตวัและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นางสาวยพุนิ  ดวงดิบุญส่ง 
 - อาย ุ    62  ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 249 ม.2 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกสาว 1 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.4 
 - อาชีพ   คา้ขาย (อาหารตามสัง่) 
 - รายไดต่้อเดือน 300-400 บาทต่อวนั โดยประมาณ  
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 6 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 17.30 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การออกแจก
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ผูว้ิจยัเลยขอติดตามเพื่อไปท าการสมัภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความตอ้งการ
การจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณป้าตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณป้าพินไดต้อบวา่  
 1.  ตอ้งการใหผู้สู้งอายท่ีุไม่มีคนดูแล มีท่ีอยูอ่าศยัใหพ้วกเขาไดอ้ยูก่นัอยา่งเป็นท่ีพวกเขา
น่าสงสารโดนท้ิงแลว้ยงัไม่มีท่ีอยูอี่ก 
 2.  ตอ้งการการจดัสวสัดิการ เร่ืองการรักษาสุขภาพฟรีใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติ 
 3.  ตอ้งการการบริการสาธารณะเพื่อผูสู้งอาย ุมีการจดัรถรับส่งผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย 
แต่ตนเองตอ้งไปพบหมอตลอด ค่ารถค่าเดินทางมนัตอ้งจ่ายเยอะ บางทีป้าขายของไม่ไดแ้ลว้ถึง 
วนัหมอนดัป้ากอ้ไม่ไดไ้ปเพราะแค่ค่าเดินทางไปหาเงินป้ากไ็ม่พอแลว้ 
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 4.  มีการจดับริการตรวจรักษาถึงบา้นกดี็ ป้าไม่ค่อยอยากออกไปไหนเพราะป้าตอ้ง
ท างานแลว้ยงัขาไม่ดีดว้ย 
 5.  ป้าอยากใหมี้โรงเรียนสอนท าอาชีพเสริมดว้ย ป้าอยากมีอาชีพเสริมจะไดมี้เงินมาดูแล
ตวัเองเวลาเจบ็ป่วย ทุกวนัน้ีป้ากเ็หมือนไม่มีลูกมนัไม่เคยมาดูแลป้าเลย ป้าเลยตอ้งหาเชา้กินค ่า ต่อไป 
 

ข้อมูลส่วนที ่3  
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 1.  ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีบา้นพกัคนชราส าหรับผูสู้งอายไุรญาติไม่มีท่ีพึ่ง 
 2.  ดา้นสุขภาพมีหมอหมอเขา้มาตรวจรักสาถึงบา้นและผูสู้งอาย ุ60 ปีไดรั้บการ
รักษาพยาบาลฟรีไม่เสียค่าใชจ่้ายใดใดทั้งส้ิน 
 3.  รายไดมี้สถานท่ีการอาชีพเสริมเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายท่ีุวา่งงานเพิ่มรายได้
ใหก้บัตนเอง 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายชด  ปาลกะวงษ ์ณ อยธุยา 
 - อาย ุ    64  ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 44/ 19 ม.6 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.7 
 - อาชีพ   พอ่บา้น 
 - รายไดต่้อเดือน แลว้แต่ ลูกให ้
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 10.15 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความ
ตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุง ไดต้อบวา่  
 1.  การรักษาพยาบาลฟรีตลอดชีพแบบท่ีไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายอะไรเลยในการไดรั้บการ
รักษา ไม่วา่จะเร่ืองยาหรือค่าอะไรเลก็ ๆ นอ้ย ๆ บางทีตอนน้ีลุงกมี็จ่ายค่ายาเองบา้งนะ 
 2.  มีการจดังานชาปณกิจใหผู้สู้งอายท่ีุไม่มีญาติเล้ียงดู ลุงสงสารคนพวกน้ีเขาไม่มี
ลูกหลานมาดูแลตอ้งตายล าพงัแลว้แบบน้ีใครจะมาจดังานสวดศพใหล่้ะ ตอนน้ีกมี็แต่พวกท่ีเขามี
น ้ าใจช่วยเหลือแลว้ไดบุ้ญกนั น่าจะมีโครงการอะไรกอ้ไดเ้ก่ียวกบัเร่ืองน้ีลุงจะช่วยดว้ย 
 3.  มีท่ีพกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายแุบบโสดไม่มีลูกหรือใครมาคอยดูแล จะไดเ้ป็นสถานท่ี 
ท่ีพวกเขาไดพ้ึ่งพิงไม่ออกไปร่อนเร่ เป็นปัญหาของสงัคมอีก แบบคนแก่บา้นตรงขา้มไม่มีลูกหลาน 
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เล้ียงตอ้งออกไปนัง่ขอทานหนา้อ าเภอ....... 
 4.  ฝึกท าอาชีพเสริม กดี็นะท าใหพ้วกลุง ๆ ป้า ๆ ไม่วา่งงานแถมยงัมีรายไดเ้พิ่ม แบบ
ตอนนั้นท่ี อบต. จดัมีคนมาสอนลุงกอ้ไปแต่ลุงท าไม่สวย ของลุงเลยขายไม่ได ้(หวัเราะ) 
 5.  ลุงอยากไดส้วนสุขภาพใหพ้วกลุงไดอ้อกก าลงักาย เดินเล่น เอาแบบสวนสวย ๆ มอง
ไปกส็บายตา ลุงจะไดอ้ยูต่รงนั้น ๆ ลุงสบายใจดี อา้วแลว้สวนของ อบต. ไม่สวยหรอค่ะ สวยแต่ยงั
ไม่ร่มร่ืนเท่าไหร่ แบบเอาแบบร่มร่ืน แบบลุงสามารถนอนไดเ้ลยกดี็นะหนู (หวัเราะ) 
 

ข้อมูลส่วนที ่3  
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
ท่ีหนา้จะเกิดข้ึน 
 1.  ดา้นสุขภาพรัฐบาลควรจดัการรักษาพยาบาลฟรีใหก้บัผูสู้งอาย ุ60 ปีข้ึนไป ตลอดชีพ 
 2.  ดา้นสงัคมมีการจดัตั้งชมรมผูสู้งอายแุละใหก้ารสนบัสนุนการจดังานฌาปนกิจใหก้บั
ผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติตามพิธีทางศาสนา 
 3.  ดา้นท่ีอยูอ่าศยัหาท่ีอยูอ่าศยัใหผู้สู้งอายท่ีุไม่มีท่ีพึ่ง 
 4.  ดา้นรายไดห้าผูท่ี้มีความรู้ทางดา้นการฝึกอาชีพส าหรับผูสู้งอายเุป็นอาชีพท่ีผูสู้งอายุ
สามารถท าได ้
 5.  ดา้นส่ิงแวดลอ้มมีการจดัสร้างสวนสาธารณะนะและสวนสุขภาพใหส้ าหรับผูสู้งอายุ
โดยเฉพาะ 
 6.  ดา้นนนัทนาการมีการจดักิจกรรมโครงการการท่องเท่ียวส าหรับผูสู้งอายโุดยเฉพาะ 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นางพรรณมาศ  ศรีเมฆ 
 - อาย ุ    65 ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 25/ 124 ม. 2 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน ลูกสาว 1 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.4 
 - อาชีพ   แม่บา้น 
 - รายไดต่้อเดือน 5,000 บาทต่อเดือนโดยประมาณ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 10.55 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุง 
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณป้าตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณป้า ไดต้อบวา่  
 - ช่องทางการใหบ้ริการท่ีสะดวก รวดเร็ว ต่อผูสู้งอาย ุแบบพวกหอ้งน ้า ทุกวนัน้ีกดี็นะ
พวกหอ้งน ้าไรแบบน้ี แต่การติดต่อเจา้หนา้ท่ียงัไม่ดีพอเลย 
 - เบ้ียยงัชีพนอ้ยป้าวา่เพิ่มข้ึนใหบ้า้งกไ็ด ้ต่อเดือนไดแ้ค่ 700 ซ้ือกบัขา้วใหลู้กกห็มดแลว้ 
 - มีการจดักิจกรรมพวกไปเท่ียวท่ีต่าง ๆ เพราะป้ากแ็ก่แลว้ลูกหลานไม่ค่อยอยากพาไปดว้ย 
เพราะคิดกนัเองวา่ป้าจะล าบาก 
 - อ๋อ .... มีการจดัอนัน้ี การแนะน าเร่ืองสุขภาพ การกินอยูท่ี่ดีต่อผูสู้งอาย ุพวกป้า ๆ  
จะไดไ้ม่ตอ้งเป็นโรคกนัเยอะ เพราะตอนน้ีผูสู้งอายแุบบป้ากเ็จบ็ตายเป็นโรคกนัเยอะ  
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อยา่งโรคเบาหวานน้ีเยอะมากเลยนะหนู 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 - ดา้นเศรษฐกิจรัฐบาลควรข้ึนค่าเบ้ียยงัชีพใหผู้สู้งอาย ุ
 - ดา้นนนัทนาการมีการจดัโครงการกิจกรรมการไปศึกษาส าหรับผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นสุขภาพมีผูท่ี้มีความรู้เขา้มาใหค้วามรู้ใหค้  าแนะน าเร่ืองสุขภาพการดูแลรักษา
สุขภาพ 
 - ดา้นรายไดมี้การจดัตั้งร้านคา้กลางในการขายของจะไดมี้รายไดเ้พิ่มเพราะมีท่ีน าของ 
มาวางขาย 
 - ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีสถานสงเคราะห์ใน อบต. บางพระส าหรับผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติ 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายประเวช  มณีศรี  
 - อาย ุ    60 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 62/ 3 ม.11 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกสาว 2 คน ชาย 1 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.3 
 - อาชีพ   เกษตรกร 
 - รายไดต่้อเดือน 10,000 บาท โดยประมาณ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 11.15 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุง 
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุง ไดต้อบวา่  
 1.  มีสภากาแฟ แบบเป็นร้านนัง่กนัเล่น ๆ สบาย ๆ มีทั้งกาแฟ ปาท่องโก๋ มีพวกลุง ๆ  
ป้า ๆ มานัง่กินกนัไดพ้บหนา้กนั ไดพ้ดูคุยกนั แลกเปล่ียนข่าวสารกนั 
 2.  สภากาแฟกส็ามารถท าเป็นร้านคา้กลางท่ีพวกลุงเอาผลิตภณัฑม์าวางขายได ้สร้าง
รายไดใ้หลุ้งไปอีกทาง 
 3.  มีการรักษาพยาบาลฟรีไม่เสียค่าใชจ่้ายอะไรเลยแบบน้ี ไม่วา่จะเป็นค่ายา ค่านอกพกั
รักษากไ็ม่ตอ้งเสียอะไรเลย ลุงวา่มนัจะดีมากเลย  
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 4.  มีกิจกรรมรวมกลุ่มของผูสู้งอายดุว้ยกนักย็ิง่ดีนะแบบออกก าลงักายดว้ยกนั แบบพวก
ร าไทเก๊ก ลุงร าเป็น (หวัเราะ) 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 ดา้นนนัทนาการการจดัโครงการไปเท่ียวตามศาสนสถานต่าง ๆ 
 ดา้นส่ิงแวดลอ้มจดัสร้างสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 ดา้นสุขภาพรัฐบาลมีการรักษาฟรีไม่เสียค่าใชจ่้ายอะไรเลยและมีผูใ้หค้วามรู้เร่ืองการดูแล
รักษาสุขภาพดว้ย 
 ดา้นสังคมมีสถานท่ีใหผู้สู้งอายพุบปะพูดคุยกนัเช่นสภากาแฟท่ีจะมีข้ึน 
 ดา้นรายไดถ้า้มีการตั้งสภากาแฟสภากาแฟกต็อ้งสามารถท าเป็นร้านคา้กลาง ส าหรับ 
การวางขายสินคา้ไดเ้พื่อเพิม่รายไดใ้หก้บัผูสู้งอายอีุกทาง 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายนิคม  จนัทรคณา 
 - อาย ุ    70 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 43/ 55 ม.6 ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ หมา้ย 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.5 
 - อาชีพ   รับจา้ง 
 - รายไดต่้อเดือน 5,000 บาทต่อเดือน โดยประมาณ  
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 11.30 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุง 
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  

ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุง ไดต้อบวา่  
 - อยากไดเ้งินค่าเบ้ียยงัชีพเพิม่เพราะแต่ล่ะเดือนท่ีไดน้อ้ยไป ลุงวา่น่าจะเพิ่มข้ึนหน่อย 
 - มีสถานท่ีรวมตวักนักดี็นะ จะไดม้านัง่คุยกนั ไม่เหงาดี 
 - ฝึกท าอาชีพเสริม หาครูมาสอน วิชาอาชีพใหแ้ก่ลุง ๆ ป้า ๆ จะไดไ้ม่วา่งกนัมากจน
กลายเป็นภาระของลูกอีก ลูกลุงไม่ค่อยสนใจลุงมนัเอาแต่งานกนั 
 - ลุงอยากให ้อบต. จดัตรวจสุขภาพแบบน้ีแต่ใหท้าง อบต. ตั้งตามหมู่ไดไ้หมมนัจะได้
ใกลแ้ลว้กส็ะดวกดว้ย  
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ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 - ดา้นเศรษฐกิจรัฐบาลควรข้ึนค่าเบ้ียยงัชีพใหผู้สู้งอาย ุ
 - ดา้นสงัคมมีการจดัตั้งสถานท่ีรวมตวักนัของผูสู้งอายพุวกชมรมสโมสรผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นรายไดมี้ผูใ้หค้วามรู้มาฝึกมาสอนท าอาชีพท่ีช่วยเพิม่รายได ้
 - ดา้นสุขภาพทาง อบต. มีการจดับริการตรวจสุขภาพกระจายตามหมู่บา้นไม่เป็นแหล่ง
เดียวอยา่งท่ีเป็นอยูต่อนน้ี 
 - ดา้นนนัทนาการมีการจดัโครงการท่องเท่ียวเป็นก าไรชีวิตใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีบุคลากรเจา้หนา้ท่ีเขา้มาดูแลซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอายท่ีุไม่
สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายอมัพร  เขาแกว้ 
 - อาย ุ    78 ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 309/ 2 หมู่ 2 ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ หมา้ย 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 1 คน ลูกสาว 1 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.5 
 - อาชีพ   อยูบ่า้น 
 - รายไดต่้อเดือน (ลูกให)้ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 13.10 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุง 
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุง ไดต้อบวา่  
 - เร่ิมจากการรักษาพยาบาลเลย คือตอ้งฟรีทุกอยา่งเลยไดไ้หม ไม่ตอ้งเสียอะไรตลอดชีวิต
ลุง ลุงไม่อยากเป็นภาระของใคร ๆ 
 - หรือมีการจดักิจกรรมเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพกไ็ด ้พวกการท าอาหาร อาหารแบบไหน
เหมาะกบัการรักษาโรคแบบไหน 
 - ตอ้งการพยาบาล คนดูแลในยามท่ีเจบ็ป่วย ตอนน้ีคนดูแลยงัไม่มีเลย แลว้ลุงป่วยบ่อย  
 - ไปรักษาถึงบา้นกดี็นะ กวา่ลุงจะมาไดต้อ้งรอลูก เจบ็กเ็จบ็ ปวดกป็วด 
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 - มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีหนา้อยูด่ว้ย อยากใหมี้สวนสุขภาพสวย ๆ ร่มร่ืน สามารถ 
ออกก าลงักายได ้พกัผอ่นได ้แบบเกาะลอยท่ีลุงเยไปมา 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 - ดา้นสุขภาพผูสู้งอาย ุ60 ปีข้ึนไปรักสาพยาบาลไม่เสียค่าใชจ่้ายใด ๆ 
 - ดา้นส่ิงแวดลอ้มมีสโมสรสวนสุขภาพท่ีเหมาะส าหรับผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นรายไดจ้ดัตั้งสถานท่ีกลางหรือตลาดกลางใหผู้สู้งอายนุ าของมาขายเพื่อสร้างรายได ้
 - ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีเจา้หนา้ท่ีมาซ่อมแซมสถานท่ีพกัอาศยัใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองไดไ้ม่สามารถท าอะไรไดเ้ลย 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นางมณี  ศรีเพชร  
 - อาย ุ    72 ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 151/ 32 ม.4 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.3 
 - อาชีพ   แม่บา้น 
 - รายไดต่้อเดือน 6,000 บาทต่อเดือน โดยประมาณ (ลูกให)้ 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 13.40 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุงความ
ตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ คุณป้าตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณป้าหมวย ไดต้อบวา่  
 - ตอ้งการเงิน อยากไดเ้งินค่าเบ้ียเพิ่ม แลว้กข็  า แลว้ท าไมป้าถึงอยากไดเ้พิ่มเงินเยอะใคร ๆ 
กต็อ้งการ แลว้กข็  าอีก แลว้ป้าจะเอาไปท าอะไรบา้งล่ะถา้ไดเ้พิ่ม กเ็อามาดูแลตวัเองไม่ตอ้งขอลูกไม่
ตอ้งเดือดร้อนใคร ๆ แลว้ทุกวนัน้ีถา้เงินไม่เพียงพอจริง ๆ ป้าคิดวา่ป้าควรท าอะไรไหมเพื่อใหเ้กิด
รายไดอี้ก มีสิ 
 - อนัดบัแรกตอ้งจดัสถานท่ีใหพ้วกป้ารวมตวักนัเพื่อท่ีจะสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายแุบบ
ป้า ต่อมา 
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 - กมี็การฝึกท าอาชีพเสริม หาครูมาสอน มีการจดัการเรียนการสอนวิชาอาชีพใหแ้ก่ป้า ๆ 
ท่ีพวกป้า ๆ สามารถท าไดด้ว้ยนะ แบบน้ีป้ากอ้มีอาชีพแลว้ อีกอยา่ง 
 - ป้าอยากใหห้น่วยงานของรัฐจดับริการกิจกรรมต่าง ๆ โดยตรงไม่ต่อรอขอจากทาง 
อ่ืน ๆ ใหเ้สียเวลา เช่นการจดักิจกรรมการออกก าลงักาย ป้าชอบเตน้อยากเตน้อาราบิก ป่ันจกัรยาน
ดว้ยป้ายงัป่ันไหวอยูน่ะ 
 

ข้อมูลส่วนที ่3  
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 - ดา้นส่ิงแวดลอ้มทาง อบต. ควรจดัสวนสุขภาพส าหรับผูสู้งอายโุดยเฉพาะ 
 - ดา้นรายไดมี้สถานท่ีฝึกอาชีพใหก้บัผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นสุขภาพมีการใหค้  าแนะน าการดูแลและรักษาสุขภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 - ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีสถานท่ีดูแลผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติไม่มีท่ีอยูใ่หมี้ท่ีอยู ่
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้สูงอายุ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายสมาน  ตาปนานนท ์ 
 - อาย ุ    84 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 274/ 2 ม.2 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ หมา้ย 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 2 คน 
 - ระดบัการศึกษา ป.4 
 - อาชีพ   พอ่บา้น 
 - รายไดต่้อเดือน 3,000 บาทต่อเดือน 
 

ข้อมูลส่วนที ่2 
 เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม 2560 เวลาประมาณ 10.15 น. ทาง อบต. บางพระ ไดมี้การตรวจ
สุขภาพผูสู้งอายปุระจ าเดือน ณ ท่ี อบต. บางพระ ผูว้ิจยัเลยขอไปท าการสัมภาษณ์ผูสู้งอายถึุง 
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ โดยมีค าถามวา่  
 ความตอ้งการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุน อบต . บางพระ คุณลุงตอ้งการใหมี้สวสัดิการ
อะไรบา้ง 
 คุณลุง ไดต้อบวา่  
 1.  อยากไดเ้บ้ียยงัชีพเพิ่มข้ึน แต่ละเดือนมนันอ้ยไป ขอเพิ่มใหลุ้งไดไ้หม 
 2.  ตรวจสุขภาพทุกเดือนไดไ้หม เพราะลุงไม่รู้ลุงจะมีโรคเกิดข้ึนเม่ือไหร่ตอนไหน ถา้รู้
ก่อนลุงไดไ้ดป้้องกนัไดถู้ก 
 3.  มีค  าแนะน าดี ๆ ใหก้บัลุงเวลาท่ีลุงถามเร่ืองวิธีการรักษา ป้องกนั เพราะเหมาะตอนน้ี
ตรวจเสร็จกลบับา้นก่อนได ้
 4.  อยากไดส้วนสุขภาพดี ๆ สักทีในชุมชน สวนท่ีมองแลว้สวยดูดีเจริญหูเจริญตา 
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 5.  มีการเขา้ซอ้มบ ารุงท่ีอยูก่ดี็นะ เพราะผูสู้งอายกุไ็ม่สามารถซอ้มแซมเองไดแ้ลว้ มีการ
จดัตรวจการซอ้มบ ารุงแบบน้ีดีเลยแหละหนู 
 

ข้อมูลส่วนที ่3 
 แนวทางการพฒันาสวสัดิการลุงคิดวา่ควรมีแนวทางการพฒันาสวสัดิการอยา่งไรบา้ง 
 - ดา้นสุขภาพมีผูมี้ความรู้มาใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพการทานอาหารตลอดจนการดูแลรักษา
สุขภาพของผูสู้งอาย ุ
 - ดา้นรายไดมี้สถานท่ีจดัฝึกอบรมไม่ใช่แค่ในท่ีออกมาต่อบางพระแต่น่าจะกดัตายตาม
หมู่บา้นในต าบลบางพระดว้ย 
 - ดา้นเศรษฐกิจถุงยงัชีพตอ้งมีใหเ้พยีงพอต่อผูสู้งอายเุพราะคนท่ีไม่ไดรั้บกย็งัมีอีกมาก 
ในการจดัแต่ละคร้ัง 
 - ดา้นส่ิงแวดลอ้มส่ิงแวดลอ้มพวกปรับสวนหาท่ีพกัผอ่นไดส้วยงามงามใหผู้สู้งอายไุด้
พกัผอ่นจิตใจ 
 - ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีเจา้หนา้ท่ีมาเยีย่มและซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยัอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ังกย็งัดี 
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 - ช่ือ-นามสกุล นายสมศกัด์ิ  เกตุวตัถา 
 - ต  าแหน่งงาน นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี 
 - อาย ุ    53 ปี 
 - เพศ    ชาย 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 312 ม.2 ต  าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 1 คน ลูกสาว 3 คน 
 - ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 
 
 “การรักษาพยาบาลของผูสู้งอายท่ีุมีอยูใ่น อบต. บางพระ ยงัไม่ตรงตามความตอ้งการของ
ผูสู้งอายมุากนกั เน่ืองจากการรักษาเป็นไปดว้ยความล่าชา้และไม่ครอบคลุมโรคประจ าตวัท่ีผูสู้งอายุ
เป็น ท าใหผู้สู้งอายไุม่เห็นถึงความส าคญัในการรักษาพยาบาลท่ีทางรัฐบาลจดัให ้ดงันั้นจึงควรมีการ
เพิ่มช่องทางในการรักษาใหส้ะดวกรวดเร็วมากข้ึนอีกทั้งยงัใหค้รอบคลุมโรคต่าง ๆ ในดา้นสุขภาพ
ของผูสู้งอายคุวรไดรั้บค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของการดูแลรักษาสุขภาพเช่นการทาน
อาหาร การออกก าลงักาย สุขภาพจิต ไม่วา่จะเป็นทั้งทางกาย และทางใจ ถา้ผูสู้งอายไุดรั้บค าแนะน า 
และการดูแลรักษาอยา่งเตม็ท่ีจะท าใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรงและมีก าลงัใจในการใช้
ชีวิตในวยัผูสู้งอายตุ่อไปไดอ้ยา่งมีความสุข”  
 “ดา้นรายไดโ้ดยปกติแลว้ผูสู้งอายจุะไดรั้บเบ้ียยงัชีพจากหน่วยงานภาครัฐในทอ้งถ่ินแลว้ 
แต่อาจจะยงัไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตเน่ืองดว้ยปัจจุบนัสงัคมเปล่ียนไปแลว้ ท าใหค่้าครองชีพ
สูงข้ึนผูสู้งอายซ่ึุงอาจจะตอ้งมีการฝึกอาชีพหารายไดเ้สริมเลก็ ๆ นอ้ย ๆ เท่าท่ีผูสู้งอายจุะท าไหว 
เพื่อเป็นการเพิม่รายไดเ้ลก็ ๆ นอ้ย ๆ และอาจจะยงัท าใหผู้สู้งอายใุชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ เพื่อ
ไม่ใหผู้สู้งอายเุกิดความเบ่ือหน่ายไดอี้กดว้ย ดา้นรายไดต่้ออาชีพท่ีผูสู้งอาย ุสามารถจะท าได้
ยกตวัอยา่งเช่นการเยบ็สร้อยลูกปัด การท าผา้บาติก การท าเทียนหอม อ่ืน ๆ อีกมากมาย”  
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 “ดา้นสงัคมผูสู้งอาย ุผูสู้งอายคุวรอยูใ่นสงัคมท่ีเป็นบุคคลรุ่นเดียวกนัหรือสงัคม
ครอบครัวประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีครอบครัวท่ีอบอุ่น ฉะนั้นผูสู้งอายถุา้ไดอ้ยูใ่กลลู้กหลานท่ี
คอยดูแลจะท าใหผู้สู้งอายมีุก าลงัใจในการด าเนินชีวิต หรือการจดัตั้งชมรมต่าง ๆ เช่นชมรมผูสู้งอายุ
ท่ีผูสู้งอายสุามารถมานัง่คุยกนัแบบสบายใจ นายกอยากจดัร้านเรียกวา่สภากาแฟใหผู้สู้งอายมุา
นัง่เล่นนัง่คุยกนั”  
 “ดา้นเศรษฐกิจ เน่ืองดว้ยสงัคมไทยในปัจจุบนัมีแนวโนม้ผูสู้งอายเุพิ่มสูงข้ึนทุก ๆ ปี  
จึงท าใหรั้ฐบาลจะตอ้งตั้งงบประมานในการท่ีจะดูแลผูสู้งอายไุม่วา่จะเป็นเร่ืองเบ้ียยงัชีพ  
ค่ารักษาพยาบาล ค่าสาธารณูปโภค ค่าอุปกรณ์การรักษาต่าง ๆ เอาไวง้บประมาณจึงมีจ านวนสูงมาก 
เพราะค่าครองชีพท่ีสูงข้ึน เร่ืองเบ้ียผูสู้งอายจุากเดิมท่ีเคยไดรั้บอยูแ่ลว้จึงไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ
ในปัจจุบนั เน่ืองดว้ยสงัคมสมยัน้ีมีค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนกวา่แต่ก่อนจึงท าใหผู้สู้งอายมีุความตอ้งการ
เบ้ียยงัชีพแต่ละเดือนเพิ่มมากข้ึนตามสงัคมในปัจจุบนั”  
 “ดา้นนนัทนาการผูสู้งอายคุวรไดมี้การพบปะพดูคุยในกลุ่มคนวยัเดียวกนัแลกเปล่ียน
ความคิดรับรู้ข่าวสารจากกลุ่มคนวยัเดียวกนัเพื่อท่ีจะท าใหเ้กิดกิจกรรมต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการ
ร่วมกนัทานอาหารเชา้ การออกก าลงักาย การจดัไปเท่ียว รวมไปถึงการนัง่คุย ฟังเพลง ดูละคร 
ส่ิงเหล่าน้ีจะท าใหผู้สู้งอายลุดความเครียดและมีก าลงัใจมีความสุขในการด าเนินชีวติต่อไปได ้
อยา่งย ัง่ยนื”  
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มมีการปรับทิวทศัใหส้วยงาม มีสวนสุขภาพใหผู้สู้งอายเุพื่อเป็นการ
พกัผอ่น สถานท่ีเจริญหูเจริญตา เหมือนเป็นการช่วยผูสู้งอายใุนดา้นจิตใจไปในตวั ผูสู้งอายเุป็นวยั 
ท่ีน่าจะตอ้งการส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่ใช่แต่ทิวทศัน์ แต่สภาพแวดลอ้มรอบตวักมี็ส่วนเหมือนกนั เช่น 
ลูกหลานหรือเพื่อนกอ้ถือเป็นส่ิงแวดลอ้มไดเ้หมือนกนั”  
 “ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ในวยัผูสู้งอายมุกัจะเกิดปัญหาในการหาคนดูแลเน่ืองจากผูสู้งอายเุป็นวยั
ท่ีไม่ค่อยสามารถช่วยเหลือตวัเองไดส้กัเท่าไหร่ฉะนั้นรัฐบาลควรมีสถานดูแลผูสู้งอายเุพิ่มข้ึน 
ในแต่ละต าบลใหผู้สู้งอายท่ีุยงัขาดคนดูแล และช่วยเหลือตวัเองไดไ้ม่มากนกัสามารถใชชี้วิตอยูไ่ด้
อยา่งปกติ และสามารถท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกสบายใจในการใชชี้วิตโดยสถานดูแลผูสู้งอายอุาจจะมีไม่
เพียงพอ แต่ทางรัฐบาลอาจจะส่งผูดู้แล ท่ีมีความรู้ไปตามบา้นเรือนท่ีมีผูสู้งอายแุละแนะน าการดูแล
ผูสู้งอายไุม่วา่จะเป็นเร่ืองของการฝึกเดิน”  
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ความต้องการและแนวทางการพฒันาการให้การสนับสนุนสวสัดกิารผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 

 

ข้อมูลส่วนที ่1 
 ข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้สัมภษณ์ 
 - ช่ือ-นามสกุล นางสาวอรพรรณ  หวานสนิท 
 - อาย ุ    47 ปี 
 - เพศ    หญิง 
 - ภูมิล าเนา  บา้นเลขท่ี 156 หมู่ 2 ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 - สถานภาพ สมรส 
 - จ  านวนบุตร ลูกชาย 1 คน  
 - ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 
 - อาชีพ   พนกังานราชการ อบต. บางพระ 
 
 “ดา้นสุขภาพของผูสู้งอาย ุผูสู้งอายใุน อบต. บางพระ จะเป็นโรคเบาหวาน ความดนั 
กนัเยอะ ส่วนมากทาง อบต. บางพระ กมี็การจดัโครงการการตรวจสุขภาพฟรี แต่ยงัขาดการให้
ความรู้เร่ืองอาหารการกิน การดูแลรักษาสุขภาพของผูสู้งอาย ุเพื่อการมีความรู้เร่ืองเหล่าน้ีผูสู้งอายุ
อาจจะสามารถดูแลตวัเอง และจะไดร้ะวงัเร่ืองการกินอาหารเพื่อท่ีจะไดไ้ม่เป็นโรคเพิ่ม”  
 “การสร้างรายไดใ้หก้บัผูสู้งอาย ุตอนน้ีท่ีทาง อบต. บางพระ จดักจ็ะมีการร้อยสร้อยลูกปัด 
การท างานประดิษฐ ์การท าเทียนหอม เป็นการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายท่ีุวา่งงานไม่มีรายได้
อยากไดร้ายไดม้ากข้ึนในการใชจ่้าย แต่พีมี่ความคิดวา่ ในเขต อบต. บางพระกเ็ป็นเขตพื้นท่ี
เกษตรกรรมจ านวนมากน่าจะมีการปลูกผกัปลอดสารพิษ เพราะตอนน้ีพวกผกัออแกนิค ก าลงัเป็น 
ท่ีนิยมน่าจะช่วยสร้างรายไดท่ี้ดีเลยแหละ”  
 “ดา้นสงัคมผูสู้งอาย ุตอ้งน้ีมีหมู่ 4 ท่ีมีการจดัตั้งสถานท่ีกลางโดยท่ีผูสู้งอายใุนหมู่ 4 
จดัตั้งกนัข้ึนมาเพื่อเป็นท่ีประชุม ปรึกษา หารือกนั บางคร้ังเขามีการจดักิจกรรมกนัเองดว้ย ซ่ึงพีว่า่ดี
มากเลย เห็นผูสู้งอายมีุการร่วมกลุ่มกนัโดยท่ีไม่มีการแบ่งแยกวา่คนน้ีมีฐานะอะไร จน รวย ร่วมกนั
ไดห้มด ผูสู้งอายหุมู่ 4 เป็นหมู่ท่ีมีความเขม้แขง็มากไม่วา่จะท าอะไรกใ็หค้วามร่วมมืออยา่งดี เป็น
หมู่ตน้แบบเลยแหละ”  
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 “ปัญหาท่ีเจอในการจ่ายเบ้ียการจ่ายเงินสดกบัการโอนเงินเขา้บญัชี คือถา้โอนเขา้บญัชี
ทั้งหมดจะง่ายมาก แต่บางคนกม็ารับเป็นเงินสดพวกพี่กต็อ้งออกไปแจกเบ้ียตามหมู่ บางคนกม็า
ไม่ไดพ้ีก่ต็อ้งน าไปให ้เพราะสงสารแก เรากต็อ้งช่วย ๆ กนัเองนะ บางทีผูสู้งอายไุม่พอตอ้งการ
อยากไดเ้พิ่มจาก 600 บาทต่อเดือน อยากไดเ้ป็น 1,000 บาทต่อเดือน แต่พวกพี่กไ็ม่รู้จะช่วยพวกแก
ยงัไง เพื่อเงินน้ีเป็นเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล นอกจากเราจะท าอาชีพอะไรท่ีย ัง่ยนืใหก้บัพวกแก”  
 “ดา้นนนัทนาการใน อบต. บางพระ กจ็ะมีการจดักิจกรรมต่าง ๆ ใหก้บัผูสู้งอายอุยูแ่ลว้ 
เช่น มีการไปเท่ียวตามโครงการต่าง ๆ มีการจดักิจกรรมการออกก าลงักาย แต่มีบางหมู่เท่านั้น 
ท่ีตอ้งการสถานท่ีในการออกก าลงักายในหมู่บา้นของตน ซ่ึงการจดัสถานท่ีบางอยา่งทาง อบต.  
กไ็ม่สามารถด าเนินการไดเ้ลย”  
 “ดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูสู้งอายนุ่าจะเป็นเร่ืองการอยากไดส้ถานท่ีสบาย ๆ แบบพวก
สวนสาธารณะ พวกสถานท่ีสวย ๆ เอาไวท้  ากิจกรรม การออกก าลงั และการพกัผอ่นจิตใจ มีตน้ไม ้
ดอกไม ้ท่ีใหค้วามร่มเยน็ได ้เพราะสวนของทาง อบต. บางพระ ตน้ไมใ้หญ่ ๆ ยงันอ้ยอยู”่  
 “ดา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอายตุอนน้ี กมี็ปัญหาอยูบ่า้ง อยา่งเช่น การซ่อมแซมท่ีอยู ่
ผูสู้งอายไุม่สามารถซ่อมแซมเองได ้บางทีทาง อบต. ไดมี้การจดัเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปช่วยซ่อมแซมบา้ง 
กมี็แต่สถานท่ีสงเคราะห์คนชราตามหมู่บา้นยงัคงไม่มี เพราะการจดัตั้งข้ึนตอ้งมีงบประมาณเยอะ
มากในการจดัโครงการน้ี และผูสู้งอายบุางคนกไ็ม่ไดอ้ยากมาอยู ่ถา้มีข้ึนลูกหลานเขาอาจจะส่งมา
อยูม่ากกไ็ด”้ 
 




