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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการพฒันารูปแบบการขนเพื่อสร้างของประกอบการไทย 
ด้านการขนส่งสินคา้ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยผูว้ิจยัได้ท าการวิจยัแบบผสานวิธี       
จากการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการวิจยัแบ่งเป็น 3 วิธี 1) วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ด้วยการ
สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการไทยและสัมภาษณ์กลุ่มกบัเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานภาครัฐใน สปป.ลาว รวมทั้งส้ิน
จ านวน 12 คน  2) จดัประชุมกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขนส่งสินคา้ของประเทศไทยและ สปป.ลาว 
และน าผลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั จ  านวน 6 คน และ 3) น าผลการสัมภาษณ์   
เชิงลึกไปด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยการทดสอบการวิ่งรถจริง เพื่อเสริมความหนักแน่นและ          
ความสมบูรณ์ของงานวิจยั จ านวน 12 คน โดยการทดลองวิ่งรถขนส่งจริงตามผลการสัมภาษณ์ จ านวน 15 
เท่ียวขนส่ง 



 

วเิชียร สกุลวงค์ และบรรพต วิรุณราช 

 134 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่13 ฉบับที่  1 

 ผลการวิจยัพบว่า เส้นทางท่ีมีประสิทธิผลดีท่ีสุดคือ เสน้ทางจากถนนพระราม 2 กรุงเทพมหานคร 
ประเทศไทยไปไชยะบุรี สปป.ลาว และมีประเด็นท่ีตอ้งพฒันา ไดแ้ก่ รัฐบาลไทยตอ้งส่งเสริมให้ผูใ้ชสิ้นคา้
ทาง สปป.ลาว ใชสิ้นคา้ท่ีผลิตจากประเทศไทยและสนับสนุนให้ผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้เขา้ถึงแหล่ง
เงินทุนท่ีมีดอกเบ้ียต ่า เพื่อความคล่องตวัในการด าเนินธุรกิจระบบเทคโนโลยีการส่ือสารตอ้งพฒันาให้ใช้
เครือข่ายร่วมกนัได ้นโยบายของความร่วมมือท่ีรัฐบาลไดท้ าเอาไวก้บั สปป.ลาว สามารถน าใชป้ฏิบติัไดจ้ริง 
 

ค าส าคญั:  การขนส่ง, สินคา้, จากไทยไป สปป.ลาว 
 

Abstract 
 This research had an objective to study the development of the transportation model to create 
Thai entrepreneurs’ achievement in goods transportation to the Lao People's Democratic Republic. Mixed 
method research was conducted. Qualitative research was divided into 3 steps. (1) In-depth interview was 
used with Thai entrepreneurs and group interview was used with the total of 12 officials from government 
agencies in the Lao PDR. (2) Focus group was organized for 6 experts involved in the transportation of 
goods in Thailand and Lao PDR. Then, the results were analyzed according to the objectives of the 
research. (3) The results of in-depth interviews were processed into Action Research by real transportation 
test in order to enhance the firmness and completeness of the research work from 12 people. 
 It was found that the most effective route was the route from Rama II Road in Bangkok, 
Thailand to Chaiya Buri of Lao PDR, and there were issues that needed to be developed. Firstly, Thai 
government had to encourage Lao people to use products made in Thailand. Secondly, the government 
supported transportation entrepreneurs to have an access to fund sources with low interest in order to have 
liquidity in business operations. Thirdly, communication technology systems had to be developed to share 
networks with Lao people. Finally, the practical policy of cooperation should be made by both Thai and 
Lao governments. 
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บทน า 
 กิจกรรมดา้นการขนส่งถือเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัของกิจกรรมดา้นโลจิสติกส์และกิจกรรมดา้น    
โลจิสติกส์เป็นธุรกิจหน่ึงท่ีมีการเปิดเสรี ภายใตข้อ้ตกลงของ AEC ดว้ย ตน้ทุนท่ีส าคญัของกิจกรรมดา้น    
โลจิสติกส์ ไดแ้ก่ ตน้ทุนดา้นการขนส่งสินคา้ซ่ึงมีสัดส่วนสูงท่ีสุดโดยมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
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(ร้อยละ 47.3 ในปี พ.ศ. 2550 เป็นร้อยละ 49.4 ในปี พ.ศ. 2552) สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างการขนส่ง
ปัจจุบนัท่ียงัไม่สามารถสนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบการปรับพฤติกรรมมาใชรู้ปแบบการขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ
ในดา้นพลงังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (ส านักส่งเสริมและจัดการสินค้า เกษตร, 2555) 
 สาเหตุของตน้ทุนจากการขนส่ง มีหลายประการ ไดแ้ก่ 1) ค่าใชจ่้ายลงทุนรถขนส่งและอุปกรณ์
ส่วนควบไดแ้ก่ค่าเส่ือมราคาและดอกเบ้ียจากการกูย้มืเพื่อลงทุน 2)ค่าใชจ่้ายบ ารุงรักษาสภาพรถ เช่น ค่าซ่อม
บ ารุงรถและอุปกรณ์ยางรถเป็นตน้ 3) ค่าใชจ่้ายน ้ ามนัเช้ือเพลิง  4) ค่าใชจ่้ายพนักงานขบัรถและพนักงาน
ส านักงานแผนกจดัส่ง  5) ค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ีเก่ียวกับการขนส่งเช่นค่าผ่านทางค่าท่ีจอดรถ  6) กรณีว่าจา้งผู ้
ให้บริการขนส่งก็จะมีต้นทุนตามสัญญาว่าจ้างขนส่ง  และ 7) กรณีขนส่งหลายรูปแบบ (Multimodal 
Transport) กจ็ะมีค่าใชจ่้ายระหวา่งการเปล่ียนหมวดการขนส่งเช่นค่าขนถ่ายค่าเกบ็รักษาสินคา้ณสถานีขนส่ง
ระหวา่งทางเป็นตน้ (ค  านาย อภิปรัชญาสกลุ, 2556) 
 ส าหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อตน้ทุนของการขนส่งจะแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลาย
ประการ อาทิช่องทางและพาหนะสาหรับการขนส่งลกัษณะของเส้นทางท่ีใชใ้นการขนส่งระยะทางและ
ระยะเวลาของการขนส่งอุปกรณ์และมาตรฐานต่างๆ ในการขนส่งลกัษณะของสินคา้และบริการ ท่ีจะท าการ
ขนส่งและสภาพแวดลอ้มและภูมิประเทศท่ีจะท าการขนส่ง เป็นตน้ส าหรับรูปแบบของการขนส่งแบบ
ดั้งเดิมนั้นแบ่งออกไดเ้ป็น 5 ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก่ การขนส่งทางรถไฟการขนส่งทางถนนการขนส่งทางทาง
น ้ า-ทางทะเลการขนส่งทางท่อและการขนส่งทางอากาศ  (J.B. Donald, J.C. David and C.M. Bixby, 2013) 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ถือเป็นอีกประเทศหน่ึงท่ีนักลงทุนให้ความสนใจ
เน่ืองจากมีปัจจยัหลายประการท่ีเอ้ือต่อการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ อาทิ ทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ 
(จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, 2550) แรงงานท าให้กิจกรรมการขนส่งมีความจ าเป็นเพื่ออ านวยประโยชน์ในการ
เคล่ือนยา้ย ทั้งแรงงานและวตัถุดิบ กล่าวคือการขนส่งสินคา้ถือเป็นช่องทางในการเช่ือมโยงภาคการผลิตและ
การบริโภคเขา้ด้วยกัน ธุรกิจบริการขนส่งสินคา้จึงเปรียบเสมือนเส้นเลือดหลักท่ีคอยหล่อเล้ียงระบบ
เศรษฐกิจของ สปป.ลาว ให้มีการขบัเคล่ือน ดว้ยสภาพทางภูมิศาสตร์ของ สปป .ลาว ท่ีไม่มีเขตติดต่อกบั
ทะเลท าให้การคมนาคมขนส่งทางบกถือเป็นเส้นทางคมนาคมหลัก (สถานเอกอัครราชทูตไทย ณ             
กรุงเวียงจนัทน์, 2552) 
 นกัลงทุนท่ีประสงคจ์ะประกอบธุรกิจขนส่งสินคา้ภายใน สปป.ลาว จะตอ้งด าเนินการขออนุญาต
เพื่อประกอบวิสาหกิจการขนส่งต่อกระทรวงโยธาธิการและขนส่ง ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลักท่ีมีหน้าท่ี
ควบคุมดูแลการขนส่งทางบกโดยสามารถถือหุ้นทั้งหมดของกิจการไดแ้ละไม่จ าเป็นตอ้งร่วมลงทุนกับ
บุคคลหรือนิติบุคคลสัญชาติลาว ทั้ งน้ีการลงทุนโดยผูล้งทุนต่างประเทศดังกล่าว ต้องด าเนินการให้
สอดคล้องตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน ปี ค.ศ. 2009 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของทุน          
จดทะเบียนขั้นต ่าส าหรับการลงทุนโดยผูล้งทุนต่างประเทศวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนส่งถือเป็นกิจการ
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ทัว่ไปตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว และตอ้งมีทุนขั้นต ่าอยา่งนอ้ย 1 พนัลา้นกีบ (สถานเอกอคัรราชทูตไทย ณ 
กรุงเวียงจนัทน์, 2552) 
 บุคคลท่ีจะไดรั้บอนุญาตใหต้ั้งและข้ึนทะเบียนวิสาหกิจการขนส่งทางบกได ้นอกจากจะตอ้งเป็น
ผูท่ี้มีความสามารถทางดา้นวิชาชีพการขนส่ง มีทุนทรัพยท่ี์เพียงพอต่อการด าเนินกิจการ และมีความซ่ือสัตย์
ต่อวิชาชีพการขนส่งแลว้นั้น กระทรวงโยธาธิการและขนส่งยงัก าหนดคุณสมบติัอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นเพิ่มเติมไว้
ดว้ย เช่น ผูบ้ริหารตอ้งมีประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปีบริษทัตอ้งมีบุคคลากรท่ีมีความรู้ดา้นการขนส่งขั้นสูง 
ทั้งหมดร้อยละ 20 และจะตอ้งมีพนกังานท่ีเป็นคน สปป ลาว และมีประสบการณ์ในการท างานอยา่งนอ้ย 2 
ปีมีทุนจดทะเบียนขั้นต ่า 3 พนัลา้นกีบมีรถขนส่งสินคา้ 20 คนัข้ึนไปท่ีมีมาตรฐานตามท่ีก าหนด และหากมี
การร่วมทุนกบับุคคลหรือนิติบุคคลสัญชาติลาว สัดส่วนการถือหุ้นระหว่างนกัลงทุนต่างชาติและนกัลงทุน 
สปป.ลาว เป็นไปตามขอ้ตกลงระหวา่งคู่สญัญา (สถานเอกอคัรราชทูตไทย ณ กรุงเวียงจนัทน์, 2552) 
 เศรษฐกิจการขนส่งของ สปป.ลาว พึ่งพาการขนส่งทางถนนเป็นหลกัถึงร้อยละ 98 ของปริมาณ
การขนส่งผูโ้ดยสารทั้งหมดและร้อยละ 86 ของปริมาณการขนส่งสินคา้ทั้งหมดจะใชบ้ริการขนส่งทางถนน
และเน่ืองจากไม่มีทางออกทะเลการส่งออกและน าเขา้ตอ้งอาศยัประเทศเพื่อนบา้นใกลเ้คียงเป็นทางผา่นไป
ยงัประเทศอ่ืน เช่น ประเทศไทยเวียดนาม  จีนและกมัพูชา  สปป.ลาว มีธุรกิจให้บริการขนส่งสินคา้รวม 62 
บริษทัมีเส้นทางถนนท่ีมีระยะทางไม่น้อยกว่า 32,000 กิโลเมตรโดยประมาณ ร้อยละ 23 เป็นทางหลวง
แผ่นดินร้อยละ 21 เป็นทางหลวงภายในแขวงและท่ีเหลือเป็นถนนชนบทโดยถนนสายหลกัทัว่ไปจะมี
ปริมาณยานพาหนะใชเ้ส้นทางตั้งแต่ 250 – 540 คนั/ วนั สปป.ลาว มีถนนท่ีสามารถใชไ้ดทุ้กฤดูกาลไม่ถึง
คร่ึงหน่ึงของถนนทั้งหมดส่วนใหญ่อยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไม่สะดวก เป็นหลุมเป็นบ่อ เน่ืองจากขาดการลงทุน
เพิ่มขาดการซ่อมบ ารุงประกอบกบัลกัษณะทางกายภาพท่ีเป็นภูเขา ท าใหย้ากต่อการสร้างถนน อยา่งไรกต็าม 
สปป.ลาว มีความสนใจท่ีจะพฒันาเสน้ทางขนส่งทางบกในส่วนท่ีอยูภ่ายใตก้รอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่ม
แม่นา้โขง (GMS) และความร่วมมือทวิภาคี จึงเป็นสาเหตุให ้สปป.ลาว มีระบบโครงสร้างพื้นฐานทางถนนท่ี
ดีข้ึน (จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, 2550) 
 ประกอบกบัส่ิงท่ีเอ้ืออ านวยความสะดวกอีกดา้น ท่ีส่งผลให้กบันักลงทุน สนใจเขา้ไปลงทุนใน 
สปป.ลาว ก็คือรัฐบาลใหห้ลกัประกนัว่า จะไม่ยดึกิจการของคนต่างชาติและอนุญาตใหค้นต่างชาติลงทุนได้
สูงสุดเต็มตามมูลค่าลงทุนโดยการลงทุนจะเป็นบริษทัใหม่สาขาหรือตวัแทนของบริษทัแม่ในต่างประเทศ    
ก็ได้ภายใต้ขอ้ก าหนดดังกล่าว สปป.ลาว ยงัได้ก าหนดนโยบายส่งเสริมการลงทุนท่ีน่าสนใจในหลาย
ประเด็นคือ ในการลงทุนร่วมกบัคนลาวนกัลงทุนต่างชาติ ตอ้งถือหุ้นไม่นอ้ยกว่า ร้อยละ 30 ของมูลค่าการ
ลงทุนทั้งหมด นกัลงทุนต่างชาติตอ้งเปล่ียนมูลค่าการลงทุนเป็นเงินกีบและจดทะเบียนบริษทัตามกฎหมาย
ธุรกิจของลาวนกัลงทุน มีสิทธิไดรั้บยกเวน้หรือลดภาษี หากเป็นโครงการลงทุนท่ีรัฐบาลใหก้ารส่งเสริมการ
ลงทุนท่ีผา่นการพิจารณาของรัฐนกัลงทุนต่างชาติ สามารถเปิดบญัชีเป็นเงินตราต่างประเทศหรือเงินกีบของ
ลาว รวมทั้งอนุญาตให้โอนก าไรหลงัหักภาษีออกนอกประเทศผ่านธนาคารใน สปป. ลาว ไดแ้ละรัฐให้
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ความส าคญักบัการลงทุนประเภทพลงังานไฟฟ้า แร่ อุตสาหกรรมเกษตรการผลิต เพื่อทดแทนการน าเขา้และ
การผลิตเพื่อการส่งออก นอกจากน้ี สปป. ลาว ยงัไดต้ั้งหน่วยงานท่ีให้บริการเบด็เสร็จดา้นการส่งเสริมการ
ลงทุนคล้าย  BOI ของไทยคือ  Department for the Promotion and Management of Domestic and Foreign 
Investment (DDFI) อีกดว้ย (จกัรกฤษณ์  ดวงพสัตรา, 2550) 
 เม่ือเช่ือมโยงเหตุและผลดงัท่ีไดก้ล่าวมาทั้งหมดแลว้ ท าให้ผูว้ิจยัซ่ึงเป็นผูห้น่ึงท่ีเก่ียวขอ้งต่อการ
ปฏิบติักิจกรรมดา้นการขนส่ง โดยเฉพาะการขนส่งสินคา้ จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงการพฒันารูปแบบ
การขนส่งสินคา้ท่ีมีประสิทธิผลของผูป้ระกอบการขนส่งในประเทศ สปป.ลาว เพื่อน าองค์ความรู้ท่ีเกิด
ข้ึนมาพฒันากิจกรรมการขนส่งในระดบันานาชาติ ตลอดจนเพื่อคน้หาปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การขนส่ง
ประสบความส าเร็จทั้ งในแง่ของปริมาณและคุณภาพ รวมถึงการค้นหาปัญหาการขนส่งท่ีเกิดข้ึนใน           
สปป.ลาว เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขและพฒันาจะน าองคค์วามรู้ท่ีไดม้าก าหนดมาตรฐานการขนส่งให้มี
มาตรฐานในระดับนานาชาติส าหรับการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีจะเป็นการศึกษารูปแบบการขนส่งท่ีมี
ประสิทธิภาพในดา้นต่างๆ อาทิ ศกัยภาพดา้นนโยบาย กฎหมาย การจดัการของภาครัฐและเอกชน ศกัยภาพ
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน บริบททางเศรษฐกิจ ศกัยภาพดา้นการด าเนินธุรกิจ เป็นตน้ ภายใตรู้ปแบบการขนส่ง
ดว้ยรถบรรทุกส าหรับสินคา้อุตสาหกรรมหนกั เพื่อน าปัจจยัเหล่าน้ีมาหาแนวทางในการสร้างประสิทธิผล
ให้กบักิจกรรมการขนส่งสินคา้ใน สปป.ลาว ทั้งในดา้นผลประกอบการ ประสิทธิภาพ คุณภาพ การพฒันา
และการเรียนรู้ เป็นตน้ รวมถึงการค านึงผลกระทบของปัจจยัแทรกซอ้นท่ีเก่ียวขอ้ง อนัไดแ้ก่ ผลกระทบจาก
ปัจจยัสังคมและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหเ้กิดแนวทางในการพฒันารูปแบบท่ีสัมฤทธ์ิผลใหก้บัผูป้ระกอบการไทย
ท่ีตอ้งการเขา้ไปด าเนินธุรกิจการขนส่งสินคา้อุตสาหกรรมหนกัใน สปป.ลาว ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 เพื่อศึกษาการพฒันารูปแบบการขนส่งเพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิของผูป้ระกอบการไทยดา้นการขนส่ง
สินคา้ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 1. โครงสร้างพืน้ฐานในการขนส่ง 
 J.B. Donald, J.C. David and C.M. Bixby (2013, pp. 192-194) ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีของการขนส่งว่า
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่   
  1.1  การเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์คือการเคล่ือนยา้ยสินคา้หรือผลิตภณัฑ์และรวมไปถึงวตัถุดิบ 
องคป์ระกอบ กระบวนการท างาน หรือสินคา้ขั้นสุดทา้ยไปยงัจุดหมายปลายทางเพื่อน าเสนอคุณค่าของ
ผลิตภณัฑเ์ขา้สู่ห่วงโซ่อุปทาน โดยส่วนใหญ่แลว้สินคา้ท่ีท าการขนส่งนั้นจะเป็นสินคา้ท่ีจ าเป็นส าหรับชีวิต
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ท่ีผลิตตามความตอ้งการของลูกคา้ นอกจากน้ีการขนส่งยงัถือเป็นหวัใจหลกัของกิจกรรมโลจิสติกส์ โดยการ
ขนส่งท่ีดีจะตอ้งสะทอ้นกลบัถึงความน่าเช่ือถือและใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรไดอ้ย่างคุม้ค่า ทั้งน้ีเพราะ
กระบวนการดงักล่าวเป็นการกระท าท่ีมีการใชท้รัพยากรไม่ว่าจะเป็น เวลา เงิน และทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม   
ซ่ึงลว้นแต่เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าทั้งส้ินส าหรับการตรวจสอบความถูกตอ้งของการขนส่งท่ีดีนั้นจะตอ้ง
กระท าทั้ งก่อน ระหว่างและหลังการขนส่ง และจะต้องตรวจสอบทั้ งจ านวน เวลา และสถานท่ี โดยมี
เคร่ืองมือท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีจะช่วยให้กระบวนการตรวจสอบมีความถูกตอ้งมากยิง่ข้ึน ก็คือการใช ้“ระบบ
สาระสนเทศ” 
  1.2  การจดัเก็บผลิตภณัฑ์ คือ กิจกรรมการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ก่อนท่ีจะผ่านกระบวนการ
ขนส่งไปยงัผูรั้บปลายทาง ดงันั้นการกระท าใดๆ ก็ตามต่อผลิตภณัฑ์ท่ีอยู่ในคลงัสินคา้จึงถือว่าเป็นจุดเร่ิม
ของการขนส่งสินคา้ การจดัเก็บสินคา้ในคลงัเป็นเวลานานๆ จะส่งผลให้ตน้ทุนเพิ่มข้ึน เช่น ตน้ทุนการเก็บ
รักษา ตน้ทุนการตรวจเช็คสินคา้ ตน้ทุนในการตรวจนบัสินคา้ เป็นตน้ ดงันั้นวิธีการหน่ึงท่ีจะช่วยลดตน้ทุน
ดงักล่าวก็คือ การเร่งรอบของการขนส่งให้เร็วข้ึนโดยอาศยัระบบสารสนเทศเพื่อช่วยให้เกิดความรวดเร็วใน
การติดต่อประสานงาน เช่น การใชเ้ครือข่ายไร้สายบนอินเทอร์เน็ต การใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เป็นตน้ ทั้งน้ี
เพื่อช่วยลดระยะเวลาของการติดต่อส่ือสารทางการคา้จนท าใหร้อบของการขนส่งเร็วข้ึนตน้ทุนการเกบ็รักษา
ลดลง   
 นอกจากน้ี  J.B. Donald, J.C.David and C.M.Bixby (2010), จักรกฤษณ์  ดวงพัสตรา  (2550) 
ไพโรจน์ เร้าธนชลกุล (2552) ยงัได้กล่าวถึงหลกัการขนส่งว่ามีรากฐานมาจากหลกัทางเศรษฐศาสตร์ 2 
หลกัการไดแ้ก่   
  1) เศรษฐศาสตร์ตามขนาด 
  เศรษฐศาสตร์ตามขนาดในการขนส่ง คือตน้ทุนต่อหน่วยของน ้ าหนกัท่ีลดลงเม่ือมีปริมาณการ
ส่งเพิ่มข้ึน โดยทัว่ไปแลว้การขนส่งท่ีมีขนาดใหญ่ เช่น แบบรางและทางน ้ า มกัจะมีตน้ทุนต่อหน่วยของ
น ้าหนกันอ้ยกวา่การขนส่งท่ีมีขนาดเลก็ เช่น รถบรรทุกและเคร่ืองบิน แต่ถึงอยา่งไรก็ตามตน้ทุนคงท่ีก็จะไม่
แปรผนัไปตามขนาดบรรทุก เช่น ค่าบริหารจดัการท่ีน ้ าหนกั 1 ตนัก็ยงัคงเท่ากบัค่าบริหารจดัการท่ีน ้ าหนกั 
10 ตนั เป็นตน้ 
  2) เศรษฐศาสตร์ตามระยะทาง 
  เศรษฐศาสตร์ตามระยะทาง คือการลดลงของตน้ทุนต่อหน่วยของน ้ าหนกัของการขนส่งเม่ือ
ระยะทางเพิ่มข้ึน ตัวอย่างเช่น ท่ีน ้ าหนักการขนส่ง 10 ตนัท่ีระยะทาง 300 กิโลเมตร ตน้ทุนจะต ่ากว่าท่ี
ระยะทาง 200 กิโลเมตร การเทียบสัดส่วนของเศรษฐศาสตร์การขนส่งตามระยะทางจะคล้ายกับ
เศรษฐศาสตร์ตามขนาด แต่ท่ีจ าเพาะกวา่ กคื็อ ระยะทางท่ียาวกวา่มีส่วนท่ีใหต้น้ทุนคงท่ีเพิ่มข้ึน 
 จากหลกัการทั้งสองท่ีกล่าวมา ลว้นแลว้แต่มีส่วนส าคญัต่อการประเมินทางเลือกของการขนส่ง 
เป้าหมายของการขนส่งก็เพื่อให้เกิดขนาดท่ีสูงสุดในการบรรทุกและระยะทางท่ีมากท่ีสุดตั้งแต่จุดเร่ิมตน้
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ของการขนส่งสินคา้ไปจนกระทัง่สินคา้ถึงมือลูกคา้ตามความตอ้งการ นอกจากจะพิจารณาหลกัพื้นฐานทาง
เศรษฐศาสตร์แลว้ผูป้ระกอบการขนส่งจ าเป็นตอ้งพิจารณาถึง ผูมี้ส่วนร่วมและส่ิงแวดลอ้มของการขนส่ง 
เพราะปัจจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในระบบโลจิสติกส์ ดงันั้นใน
การตดัสินใจของระบบการขนส่งใดๆ กต็ามมกัจะตอ้งค านึงถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมด 6 ฝ่าย ไดแ้ก่ 
  1) ผูส่้งคือผูท่ี้ก่อให้เกิดการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากจุดเร่ิมตน้ไปยงัปลายทางภายใตเ้วลาและ
ตน้ทุนต ่า โดยตอ้งท าให้ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนมีค่าเป็นศูนย ์รวมถึงมีความถูกตอ้งของเวลาและสามารถ
ประยกุตใ์ชร้ะบบสาระสนเทศเพื่อการติดตามและการออกใบแจง้ราคาสินคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  2) ผูรั้บปลายทาง คือลูกค้าปลายทางท่ีท าการสั่งสินค้า โดยมุ่งหวงัว่าจะได้รับสินค้าท่ีมี           
ความถูกตอ้งตามจ านวนท่ีสัง่ มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด ในระยะเวลาท่ีตกลงกนัไวโ้ดยไม่เกิด
ความล่าชา้หรือความเสียหายของสินคา้ 
  3) ผูน้ าส่งและตวัแทนถือเป็นหน่วยธุรกิจบริการท่ีตอ้งการรายไดสู้งสุดและตน้ทุนต ่าสุด โดย
การเรียกเกบ็เงินเพิ่มจากลูกคา้ในอตัราสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขของการใชพ้ลงังานและตน้ทุน
ยานพาหนะเคล่ือนยา้ยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด การน าส่งสินคา้แต่ละคร้ังผูน้ าส่งคาดหวงัว่าจะมีการใชก้าร
ขนส่งร่วมกนัจากกลุ่มผูส่้งเพื่อให้เกิดการเคล่ือนยา้ยสินคา้ท่ีมีความประหยดัต่อขนาดและระยะทาง เพื่อให้
เกิดการร่วมกนัของกลุ่มผูส่้งจึงมีการใชโ้บรคเกอร์ เพื่อเป็นตวัแทนในการเจรจาและจดัหาปริมาณการส่งท่ี
คุม้ทุน และจากการพฒันาของเทคโนโลยีทางการส่ือสารท่ีทนัสมยั เช่น อินเทอร์เน็ตหรือระบบออนไลน์    
ท าใหก้ารรวบรวมปริมาณความตอ้งการขนส่งเกิดความรวดเร็วข้ึน 
  4) ภาครัฐ มีอ านาจในการสร้างเง่ือนไขของการขนส่งให้มีความเป็นไปไดท้ั้งในทางเศรษฐกิจ
และสังคม รวมถึงการสร้างความสมดุลของประสิทธิภาพส่ิงแวดล้อมในการขนส่งเพื่อรองรับการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีภาครัฐควรสนับสนุนการพฒันาการขนส่งโดยการวิจยัและพฒันา
เสน้ทางการขนส่งทั้งทางบก ทางน ้าและทางอากาศ  
  5) การใช้การส่ือสารทางอินเทอร์เน็ต ข้อดีเบ้ืองต้นของการส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตคือ
ความสามารถในการใชข้อ้มูลร่วมกนัในเวลา ณ ปัจจุบนัระหว่างซัพพลายเออร์กบัลูกคา้ ท าให้เกิดผลดีต่อ
การตลาด คือเกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารร่วมกนัระหวา่งผูส่้งกบัลูกคา้ และช่วยอ านวยความสะดวกใน
การการเจรจาตกลง และการสั่งซ้ือ เกิดการรวบรวมยอดการผลิต และเพิ่มโอกาสในการหาแหล่งผลิตท่ี
จ าเป็นไดน้อกจากน้ีดว้ยการแลกเปล่ียนการส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตท่ีเป็นปัจจุบนัท าใหผู้ผ้ลิตมีการปรับปรุง
ความสามารถในการส่งสินคา้แบบตรงจุดและไม่สูญเสียเวลา และก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลแผนการ
ด าเนินงานและแผนก าลงัการผลิตระหวา่งกนัได ้
  6) มหาชน ผูมี้ส่วนร่วมล าดบัสุดทา้ยของระบบการขนส่งคือมหาชน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการขนส่ง
หลายประการ เช่น เป็นกลุ่มท่ีมีส่วนต่อค่าใช้จ่าย เป็นกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้ม เป็นกลุ่มท่ี
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ก่อให้เกิดการสร้างการป้องกนัและการสร้างมาตรฐานความปลอดภยั  เป็นตน้ มหาชนถือว่าเป็นผลกระทบ
ทางออ้มของการขนส่งแต่เป็นกลุ่มท่ีจะตอ้งให้ความสนใจเป็นพิเศษ ทั้งน้ีเพราะมหาชนคือกลุ่มบุคคลท่ี
ไดรั้บผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยัโดยตรง ตวัอย่างเช่น ผลกระทบของมลพิษทางอากาศ
และการร่ัวไหลของน ้ ามนัจากการขนส่ง ดงันั้นตน้ทุนท่ีเกิดจากการสร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและ          
การสร้างความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคจึงเป็นส่ิงท่ีผูด้  าเนินธุรกิจการขนส่งจะตอ้งร่วมกนัรับผดิชอบ  
 2. ความส าคญัของการขนส่งกบัโลจิสติกส์ 
 ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยุขพนัธ์ุ ไชยมัน่คง (2552, หนา้ 30-32) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการ
ขนส่งกบัโลจิสติกส์ไวว้่าการพฒันาโลจิสติกส์เร่ิมภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เน่ืองจากแรงกดดนัดา้น
ตน้ทุนท่ีเกิดจากการผลิตสินคา้และผลิตภณัฑ์มีมูลค่าสูง ประกอบกบัแรงกดดนัจากสภาพตลาดท่ีแข่งขนั   
มากข้ึน บริษัทจึงให้ความส าคัญกับการกระจายสินค้าเพื่อลดต้นทุนและเพิ่มระดับการบริการลูกค้า              
โลจิสติกส์ของบริษทั ประกอบดว้ยอุปทานวสัดุหรือขาเขา้ และดา้นกระจายสินคา้หรือขาออกโลจิสติกส์
ด้านขาเขา้ของบริษัทครอบคลุมกิจกรรมการจดัซ้ือวสัดุ การขนส่ง การเก็บรักษาและความสัมพนัธ์กับ       
ซัพพลายเออร์ กิจกรรมโลจิสติกส์ขาออกเป็นเร่ืองกระจายสินคา้ส าเร็จรูปเพื่อการบริการลูกคา้ ได้แก่        
การบรรจุภณัฑ์ การประมวลค าสั่งซ้ือ การจดัการสินคา้คงคลงั การขนส่งและการบริการลูกคา้ หลกัการ
จดัการโลจิสติกส์ คือ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตอ้งใช้แนวคิดเชิงระบบและให้ตน้ทุนรวมต ่าสุด      
การจะบรรลุตน้ทุนรวมต ่าบริษทัจะตอ้งพิจารณาแลกระหว่างไดก้ับเสีย ลูกคา้มีความพึงพอใจ 6 Rights 
(right product, right place, right time, right condition, right quantity และ right price) บริษทัตอ้งมีสินคา้ท่ี
ลูกคา้ตอ้งการ ณ สถานท่ีท่ีมีความตอ้งการในเวลาท่ีตอ้งการสภาพท่ีสมบูรณ์ในปริมาณท่ีถูกตอ้งและในราคา
ท่ีเหมาะสม รวมทั้ งการให้บริการเพิ่มคุณค่าอ่ืนๆ การขนส่งมีความส าคัญกับโลจิสติกส์  คือต้นทุน              
โลจิสติกส์และการบริการลูกคา้ ฝ่ายจดัการขนส่งตอ้งพิจารณาเลือกรูปแบบการขนส่งและวิธีจดัการขนส่ง
ซ่ึงมีผลต่อตน้ทุนขนส่ง เพราะการเลือกรูปแบบการขนส่งท่ีเหมาะสมจะช่วยลดตน้ทุนขนส่ง 
 3. การจัดการก าหนดราคาขนส่ง 
 ไชยยศ ไชยมัน่คง และมยุขพนัธ์ุ ไชยมัน่คง (2552, หน้า 77-91) ไดก้ล่าวถึงการจดัการก าหนด
ราคาขนส่งว่าวตัถุประสงคก์ารก าหนดราคาขนส่ง ตอ้งไม่ขดัแยง้กบักลยทุธ์ราคาแต่ใหเ้สริมกนัมีหลกัท่ีควร
ค านึงถึงท่ีส าคญัคือควรก าหนดราคาเพื่อความอยู่รอด โดยหลักการน้ีเป็นการใช้แนวคิด marginal cost       
โดยมุ่งใหร้ะวางท่ีมีอยูไ่ดป้ระโยชน์สูงสุด ดว้ยการก าหนดราคาท่ีดึงดูดตลาด  การก าหนดราคาเพื่อใหบ้รรลุ
ก าไรสูงสุด คือ ก าหนดราคาท่ี MC = MR อาจเป็นระยะสั้ นหรือระยะยาวก็ได้ โดยใช้วิธีก าหนดราคา
แตกต่างกนั วตัถุประสงคก์ารก าหนดราคาจะมุ่งยอดขายเป็นส าคญั  การก าหนดราคาเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งตลาด
มีการใชบ่้อยในอุตสาหกรรมสายการบินผูโ้ดยสารและรถบรรทุกประเภท LTL การใชก้ลยุทธ์แบบน้ีตอ้ง
มัน่ใจว่าบริการของบริษทัใชแ้ทนบริษทัคู่แข่งอ่ืนได ้ราคาท่ีลดลงจะดึงลูกคา้ของคู่แข่งมาใชบ้ริการของตน 
ส่วนแบ่งตลาดของบริษทัก็จะเพิ่มข้ึน ส่วนการก าหนดราคาเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่ไดมุ่้งก าไร
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สูงสุด แต่มุ่งใหส้วสัดิการกบัสังคมและลูกคา้เป็นอนัดบัแรกส าหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดราคาขนส่งมี
หลายประการท่ีส าคญัดงัน้ี 
  1) ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ 
  ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อผลการก าหนดราคา ไดแ้ก่ ความหนักสินคา้ หมายถึงน ้ าหนักต่อ
หน่วย สินคา้หนกัมากมีปริมาตรนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบัสินคา้เบา มีระวางจ ากดั สินคา้ท่ีจดัระวางยากจะใช้
พื้นท่ีระวางมาก บริษทัขนส่งจึงตอ้งน ามาประกอบการก าหนดราคา โดยปกติค่าระวางขนส่งจะสูงและอาจ
ตอ้งจองไวล่้วงหน้าเป็นเวลานาน บางกรณีสินคา้ท่ีมีขนาดใหญ่อาจตอ้งใช้เรือเฉพาะกิจขนส่ง ค่าระวาง
สินคา้เหล่าน้ีจะมีอตัราสูง การยกขนสินคา้ท่ีมีรูปร่างเป็นมาตรฐานการขนถ่ายเขา้และออกจากยานพาหนะ 
อาจใช้แรงงานหรือเคร่ืองมือยกขนทั่วไป แต่สินคา้ท่ีมีขนาดใหญ่ ความยาวหรือมีน ้ าหนักมากต้องใช้
เคร่ืองมือยกขนพิเศษ ซ่ึงอาจตอ้งจา้งจากภายนอกท าให้มีตน้ทุนเพิ่มข้ึนค่าระวางขนส่งก็จะสูง ส่วนของ
ความรับผิดนั้นผูรั้บขนตอ้งรับผิดต่อความสูญหายกับสินคา้ตั้ งแต่รับมอบจนกระทัง่ส่งมอบสินคา้ เช่น 
โจรกรรม อุบติัเหตุ ความประมาทเลินเล่อของพนกังาน เป็นตน้ 
  2) ปัจจยัดา้นตลาดขนส่ง  
  การขนส่งมีหลายรูปแบบ อุตสาหกรรมขนส่งจึงมีการแข่งขนักนัแตกต่างไปตามพื้นท่ี ลกัษณะ
สินคา้ ความยืดหยุ่นอุปสงค์ขนส่ง กฎระเบียบทางราชการและอ่ืนๆ ตลาดท่ีมีการแข่งขนัสามารถเป็น
หลกัประกนัไดว้่าระบบขนส่งจะมีประสิทธิภาพ ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ขนส่ง มกัแตกต่างกนัไปตาม
สินคา้ ผูป้ระกอบการขนส่งจะใชค้วามยืดหยุน่อุปสงคใ์นการก าหนดราคา สินคา้ท่ีมีความยืดหยุน่มากก็จะ
ก าหนดค่าระวางต ่า ถา้มีความยดืหยุน่นอ้ยกจ็ะก าหนดค่าระวางสูง 
  3) ปัจจยัอ่ืนๆ  
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดราคาขนส่งไดแ้ก่ ระยะทางขนส่ง ทั้งน้ีเพราะตน้ทุนขนส่งข้ึนอยูก่บั
ระยะทางโดยระยะทางไกลต้นทุนจะสูง ราคาขนส่งจึงสะท้อนถึงระยะทาง ส่วนค่าระวางขนส่งระยะ
ทางไกลจะสูงกว่าระยะทางใกล้ แต่สัดส่วนค่าระวางจะไม่เป็นไปตามระยะทาง ส าหรับส่ิงอ านวย           
ความสะดวกการขนส่งนั้นก็มีความจ าเป็นเพราะสินคา้ท่ีขนส่งอาจตอ้งใชบ้ริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
เช่น เรือตอ้งใชท่้าเรือและอุปกรณ์ยกขนสินคา้ ดงันั้นบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขนส่งจึงมีผลต่อค่าระวางหรือ
ราคาขนส่ง  ดา้นกฎระเบียบทางราชการ การขนส่งเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิภาพของประชาชน รัฐบาลจึงเขา้มามี
บทบาทในการควบคุมการขนส่งเพื่อป้องกนัการผกูขาด นอกจากน้ียงัมีปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดค่าระวาง 
เช่น ความปลอดภยัในเส้นทางเดินเรือและท่ีท่าเรือ เช่น  การลกัขโมย ภยัธรรมชาติ สภาพท่าเรือ ความล่าชา้
ระบบราชการ 
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 4. การวางแผนการขนส่ง 
 Garber and Hoel (2001, อ้างถึ งใน เกษม  ชูจารุกุล , 2555, หน้ า 112-114) ได้ก ล่ าว ถึงการ             
วางแผนการขนส่งวา่โดยทัว่ไปจะประกอบดว้ยขั้นตอนพื้นฐาน 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  4.1 การก าหนดสถานการณ์ 
  เป็นขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการวางแผนการขนส่ง ผูว้ิเคราะห์จะตอ้งรวบรวมกิจกรรม
ต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาโครงการ โดยพิจารณาถึงลกัษณะของระบบขนส่งในปัจจุบนั 
  4.2 การก าหนดปัญหา 
  ในขั้นตอนน้ีผูว้ิเคราะห์จะตอ้งสามารถบรรยายและกล่าวถึงภาพรวมของปัญหาดา้นการขนส่ง
ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีศึกษาและก าหนดเป้าหมายของโครงการพร้อมทั้ งหลกัการท่ีจะใช้วดัความส าเร็จของ
โครงการ 
  4.3 กระบวนการหาค าตอบ 
  ขั้นตอนน้ีผูว้ิเคราะห์จะแจกแจงทางเลือกท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดส าหรับโครงการ ซ่ึงทางเลือกนั้น
อาจจะมาจากการระดมสมองจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ในขั้นน้ีผูว้ิเคราะห์อาจจะตอ้งศึกษาความเป็นไปไดเ้บ้ืองตน้     
ท่ีเอ้ือต่อการตดัทางเลือกบางทางเลือกท่ีไม่จ าเป็น ดงันั้นกระบวนการน้ีจึงตอ้งอาศยัการเกบ็และส ารวจขอ้มูล 
การทดสอบทางวิศวกรรมภาคสนาม และการประมาณราคาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
  4.4 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ 
  คือ การคาดการณ์ว่าทางเลือกของโครงการท่ีเสนอมานั้ นมีสภาพการณ์เป็นอย่างไรทั้ งใน
ปัจจุบนัและอนาคต เกณฑ์ต่างๆ ท่ีก าหนดข้ึนจะตอ้งถูกน ามาค านวณเพื่อการวิเคราะห์ทางเลือก รวมถึง
ค านวณค่าใช้จ่ายท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในการด าเนินโครงการ ในการประเมินทางเลือกนั้ นอาจจะมีการ
ประยุกต์ใชแ้บบจ าลองทางคณิตศาสตร์เพื่อค านวณอุปสงคท่ี์เก่ียวขอ้งกบัระบบขนส่ง รวมถึงผูว้ิเคราะห์
จะตอ้งค านึงถึงผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการคาดการณ์ดงักล่าวดว้ย อาทิ ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม    
เป็นตน้ 
  4.5 การประเมินทางเลือก 
  คือ การพิจารณาว่าทางเลือกแต่ละทางสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการท่ีไดต้ั้ งไว้
เพียงใด รวมถึงการค านวณผลประโยชน์ และค่าใชจ่้ายของทางเลือกท่ีถูกเลือกในแต่ละโครงการ ทั้งน้ีในการ
ประเมินผลทางเลือกอาจจะประยกุตใ์ชก้ารจดัล าดบัความส าคญัแบบถ่วงน ้ าหนกั ของแต่ละทางเลือก หรือ
การประยุกตใ์ชว้ิธีการทางเศรษฐศาสตร์ หรือการหามูลค่าปัจจุบนัสุทธิของประโยชน์และค่าใชจ่้ายในการ
เปรียบเทียบความคุม้ทุนของโครงการได ้
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  4.6 ผลลพัธ์ของทางเลือก 
  ในขั้นน้ีผูว้ิเคราะห์จะท าการคัดเลือกโครงการท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดเป็นผลลัพธ์ของ
ทางเลือก หากโครงการมีผลกระทบต่อประชาชนอาจจะตอ้งมีการท าประชาพิจารณ์ เพื่อรับฟังความคิดเห็น
จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อโครงการ 
  4.7 การก าหนดรายละเอียดและการก่อสร้าง 
  ขั้นตอนน้ีผูว้ิเคราะห์จะพิจารณาในรายละเอียดของประเดน็ต่างๆ ในโครงการ ก่อนท่ีจะท าการ
วิเคราะห์ในส่วนของการประมาณราคาค่าก่อสร้างต่อไป 
 5. รูปแบบการขนส่ง 
 J.B. Donald, J.C. David and C.M. Bixby (2013, pp. 203-211)ได้ก ล่ าว ถึ งรายละ เอี ยดขอ ง 
รูปแบบของการขนส่งว่าประกอบไปดว้ย 5 รูปแบบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ เส้นทางรถไฟ ถนน น ้ า ท่อ และอากาศ
ความสัมพนัธ์ของรูปแบบการขนส่งแต่ละชนิด เก่ียวขอ้งต่อการวดัผลทางเศรษฐกิจของบางประเทศ เช่น 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ทั้งในดา้นการจราจร รายไดแ้ละธรรมชาติของการขนส่ง  
 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการขนส่งสินคา้ เพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิของผูป้ระกอบการ
ไทยดา้นการขนส่งสินคา้ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชก้าร
สัมภาษณ์เชิงลึก ดว้ยแบบสัมภาษณ์ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการขนส่งสินคา้ เพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิของผูป้ระกอบการ
ไทยดา้นการขนส่งสินคา้ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) การวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ประชากรท่ีศึกษาไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการขนส่งท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญของสถานประกอบการขนส่งสินคา้ดว้ยรถบรรทุก จ านวน 12 ราย โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง
แบบจ าเพาะเจาะจง โดยเลือกผูป้ระกอบการท่ีได้รับอนุญาตประกอบการขนส่งสินคา้ จ านวน 12 ราย         
โดยคดัเลือกเฉพาะกลุ่มธุรกิจท่ีท าการขนส่งสินคา้ดว้ยรถบรรทุก จากผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บอนุญาตตาม
กฎหมายของประเทศไทย ก่อนท่ีจะใชว้ิธีเลือกตวัอย่างแบบการเลือกตวัอย่างแบบลูกโซ่ เพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีจดัเตรียมไวไ้ปท าการสัมภาษณ์จากกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 คน ไดข้อ้มูลท่ีอ่ิมตวั 
หลงัจากนั้นจะขอความอนุเคราะห์จากผูป้ระกอบการท่านนั้นแนะน าผูป้ระกอบการท่ีมีความรู้ความสามารถ
และความเชียวชาญเพื่อใชเ้ป็นตวัอยา่งต่อไปจนครบจ านวน 12 ตวัอยา่ง 
 เพื่อความสมบูรณ์ของงานวิจยั ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการน ารถบรรทุก ไปด าเนินการทดสอบการวิ่งส่ง
สินคา้จริงหนา้งานตามความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อหาผลสรุปในการวิจยั จ  านวน 15 เท่ียว 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการขนส่งสินคา้ท่ีมี
ประสิทธิผลของผูป้ระกอบการในประเทศ สปป.ลาว เพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการสัมภาษณ์ให้
ครอบคลุมตามขอบเขตของการวิจยัอนัเป็นส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ลกัษณะของค าถาม
จะเป็นประเภทค าถามปลายเปิด ผูว้ิจัยได้น าแบบสอบถามท่ีได้มาทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา และ               
ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ โดยผูว้ิจัยน าแบบสอบถามท่ีได้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านพิจารณา เพื่อขอค าแนะน าในการแกไ้ขปรับปรุง จากนั้นจึงน า
แบบสอบถามท่ีรวบรวมไดม้าทดสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งระหว่าง   
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์หรือเน้ือหา ซ่ึงจะตอ้งมีค่า 0.50-1.0 ก่อนน าไปปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใชจ้ริยธรรม
ส าหรับการสัมภาษณ์จริง จ านวน 12 ท่าน จนไดข้อ้มูลอ่ิมตวัจากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปด าเนินการทดสอบการ
วิ่งจริง 
 
สรุปผลการวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการสัมภาษณ์ จากผูเ้ก่ียวขอ้งมีต าแหน่งเป็น กรรมการผูจ้ดัการ จ านวน 10 
ท่าน และ ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด จ านวน 2 ท่านและไดน้ าขอ้มูลไปด าเนินการวิ่งบรรทุกจริง จ านวน 15 เท่ียว 
โดยผลการวิจยัจากการทดลองเชิงปฏิบติัการ พบวา่ 
 เส้นทางท่ีควรวิ่งขนส่งดว้ยเพราะมีคุณประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการขนส่งไทย (รถบรรทุก 22 ลอ้)
พบวา่ 
 อนัดบั 1  มี 1 เส้นทาง เป็นเส้นทางท่ีเร่ิมตน้จากถนนพระราม 2 กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
ไป ไชยะบุรี สปป.ลาว บรรทุกสินคา้ประเภทอุปกรณ์สร้างโรงงาน  และประเดน็ท่ีตอ้งพฒันาในเส้นทางน้ี 3 
อนัดบัแรกคือ 
 1.  รัฐบาลไทยตอ้งส่งเสริมให้ผูใ้ช้สินคา้ทาง  สปป.ลาว ใช้สินคา้ท่ีผลิตจากประเทศไทยและ
สนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้เขา้ถึงแหล่งเงินทุนท่ีมีดอกเบ้ียต ่าเพื่อความคล่องตวัในการด าเนิน
ธุรกิจ 
 2.  ระบบเทคโนโลยกีารส่ือสารตอ้งพฒันาใหใ้ชเ้ครือข่ายร่วมกนัได ้
 3. นโยบายของความร่วมมือท่ีรัฐบาลไดท้ าเอาไวก้บั สปป.ลาว สามารถน ามาใชป้ฏิบติัไดจ้ริง
อนัดบั 2 มี 4 เสน้ทาง ไดแ้ก่  
  3.1  เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปท่าแร้ง สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้เฟอร์นิเจอร์  
  3.2  เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปเมืองคูน สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้เฟอร์นิเจอร์  
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  3.3 เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปหลวงพระบาง สปป.ลาว 
บรรทุกสินคา้แร่ผสมซีเมนต ์ 
  3.4 เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปไชยะบุรี สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้เฟอร์นิเจอร์  
 อนัดบั 3 มี 5 เสน้ทาง ไดแ้ก่ 
  1) เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปน ้ างึม สปป.ลาว บรรทุกสินคา้
แร่ผสมซีเมนต ์
  2) เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปวงัเวียง สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้เฟอร์นิเจอร์  
  3) เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปหงสา สปป.ลาว บรรทุกสินคา้
แร่ผสมซีเมนต ์
  4) เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปปากเซ สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้แร่ผสมซีเมนต ์ 
  5) เส้นทางจากท่าเรือแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ประเทศไทย ไปเซกอง สปป.ลาว บรรทุก
สินคา้แร่ผสมซีเมนต ์
 

อภปิรายผล 
 ประเด็นท่ีควรพฒันาเน่ืองจากเดิมมีปัญหาอยู ่พบว่าส่ิงท่ีควรพฒันาอยา่งยิง่ในการประกอบธุรกิจ
ขนส่งสินคา้จากประเทศไทย ไป สปป.ลาว ไดแ้ก่  
 1.  ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขนส่งเดิมท่ีเป็นปัญหา พบว่า ปัญหาความน่าเช่ือถือ
ทางดา้นการเงินของผูป้ระกอบการ สปป.ลาว รัฐบาลทั้งสองประเทศไดมี้การก าหนดนโยบายผลกัดนัให้
ผูป้ระกอบการทั้งสองประเทศ ด าเนินธุรกรรมทางการเงินผ่านระบบของสถาบนัทางการเงิน เพื่อความ
สะดวกทางการคา้น าไปสู่การพฒันาการคา้การลงทุนในอนาคตสอดคลอ้งกบัส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม สมาคมส่งเสริมผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทย (ม.ป.ป., 
หน้า 127) ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนระบบการบริหารท่ีดีของผูป้ระกอบการเอกชน ดังนั้น
ภาครัฐไทย และ สปป.ลาว ควรร่วมกนัพฒันา สนับสนุนให้สถาบนัการเงินท่ีไดรั้บความเช่ือถือ ไวว้างใจ
ของผูป้ระกอบการ เป็นตวักลางด าเนินการทางธุรกรรมการเงิน การช าระเงินของนกัธุรกิจลาว 
 นโยบายทางภาษีท่ีจะเอ้ือต่อการลงทุนส่งออกสินคา้ไปจ าหน่ายในประเทศ สปป.ลาว ดา้นกฎ 
ระเบียบ รวมถึงค่าธรรมเนียมทางดา้นการขนส่ง ในประเทศ สปป.ลาว สอดคลอ้งกบั ศูนยข์อ้มูลข่าวสาร
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อาเซียน กรมประชาสัมพนัธ์ (2559) พบว่า ความไม่แน่นอนของอตัราค่าธรรมเนียมกล่าวคือ สปป. ลาวเก็บ
ค่าธรรมเนียมสินคา้ผา่นแดนร้อยละ 3-5 ของราคาสินคา้  
 ส าหรับดา้นวฒันธรรมการท างาน รัฐบาล สปป.ลาว ควรปรับระบบการท างานให้สอดคลอ้งกบั
สากล จะพบว่าผูป้ระกอบการไทย ประสบปัญหาทางดา้นน้ีเป็นอย่างมาก สอดคลอ้งกบั ส านักโลจิสติกส์
การคา้ กรมส่งเสริมการส่งออก (มปป., หน้า 50) ซ่ึงการท าธุรกิจในสปป.ลาวตอ้งค านึงถึงวิถีชีวิตและ
แนวคิดของคนลาว เช่น ความล่าชา้ในการท างาน การขาดความกระตือรือร้นในการท างานของเจา้หน้าท่ี 
และการหยดุงานพร้อมกนัในเทศกาลส าคญั งานบุญทอ้งถ่ิน หรือฤดูกาลเพาะปลูก (บางคร้ังอาจหยดุนานถึง 
3 เดือน) 
 2.  ดา้นการบริหารกิจการขนส่งภาครัฐเดิมท่ีเป็นปัญหาไดแ้ก่ ระบบการบริหารของ สปป.ลาว 
เป็นแบบเอกเทศของแต่ละแขวง ก่อให้เกิดความยุ่งยากกับผู ้ประกอบการไทยสอดคล้องกับ กริช                   
อ้ึงวิฑูรสถิตย,์ วรพชร ดิษยะศริน และจรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล. (2560) นโยบายและกฎระเบียบทางการคา้มี
การเปล่ียนแปลงบ่อย ไม่มีการแจง้ล่วงหน้า ท าให้ผูส่้งออกไทยไม่สามารถส่งออกสินคา้ตามสัญญาได ้
สอดคลอ้งกบั ศูนยข์อ้มูลข่าวสารอาเซียน กรมประชาสัมพนัธ์ (2559) พบวา่ ค่าธรรมเนียมการใชถ้นนในแต่
ละแขวงท่ีต่างกนั ปราศจากความแน่นอนในแต่ละด่าน การก าหนดพิกดัน ้ าหนกัรถบรรทุกไม่เท่ากนั รวมถึง
ความแตกต่างของข้อก าหนดทางเทคนิคด้านรถบรรทุกใน สปป. ลาว ของแต่ละแขวงสอดคล้องกับ            
กองแผนงาน กลุ่มกิจการขนส่งระหว่างประเทศ (2559) ปัญหาการจดัเก็บค่าธรรมเนียมเก่ียวกบัการขนส่ง
สินคา้ผา่นถนนสาย R3A ซ่ึงจดัเกบ็ทั้งแขวงบ่อแกว้ แขวงหลวงน ้าทา และนครหลวงเวียงจนัทน์ อนัเป็นการ
จดัเก็บท่ีซ ้ าซ้อน สอดคลอ้งกับส านักโลจิสติกส์การคา้ กรมส่งเสริมการส่งออก. (ม.ป.ป., หน้า 49-50) 
กฎหมายการลงทุนในลาวเร่ิมใชป้ฏิบติัไดไ้ม่นาน จึงมีการตีความของเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในลาวแตกต่าง
กนักฎหมายและการเก็บภาษีใน สปป.ลาว มีการเปล่ียนแปลงเร็ว ไม่แน่นอน และกฎหมายกบัแนวปฏิบติั
บางเร่ืองยงัไม่สอดคล้องกันและผูว้ิจัยมีความเห็นว่า รัฐบาล สปป.ลาว ควรปรับปรุง พัฒนาระเบียบ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ แบบบูรณาการ ให้มีมาตรฐานเดียวกนัทั้งประเทศ สอดคลอ้งกบั กรมพฒันา
ธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์(2560) การเปิดด าเนินพิธีการรูปแบบการตรวจปล่อยแบบเบ็ดเสร็จ ณ          
จุดเดียว หรือ Single Stop Inspection (SSI) และการตรวจสอบพร้อมกนัของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้ง
กบัส านักพฒันาตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและเอเชีย กรมส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ (2559)     
การจดัตั้งศูนย ์One Stop Service และมีคณะกรรมการบริหารเขตเศรษฐกิจซ่ึงมีอ านาจการตดัสินใจ เพื่อให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วในขั้นตอนการขอใบอนุญาตและการประกอบธุรกิจสอดคลอ้งกับธนารินทร์         
สุภรัตนกูล, สมากรณ์ แห้วเหมือน และอรรถพล ผดุงกิจ (2560) ผูป้ระกอบการท่ีมีการขนส่งสินคา้ขาออก
จาก สปป.ลาว ควรจะมีการศึกษากฎหมายเก่ียวกบัภาษี กฎหมายเก่ียวกบัการก าหนดนา้หนกัของรถบรรทุก           
เพื่อปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามกฎหมายของ สปป.ลาว สอดคลอ้งกบั กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
(2560) การบริการครบวงจร (One Stop Service Unit) การอ านวยความสะดวก เช่น การออกใบอนุญาต             
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การจดทะเบียนภาษีธุรกิจการน าเขา้ - ส่งออก การจดัหาแรงงานและจดัหาสาธารณูปโภค (ท่ีดิน, ไฟฟ้า, น ้ า, 
โทรคมนาคม) วีซ่าใบอนุญาตท างาน พิธีการทางศุลกากรส าหรับสินค้าน าเข้าและส่งออกครบวงจร              
(ปลอดอากร) การแลกเปล่ียนขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ (EDI) รวมถึงการบูรณาการเอกสาร ค่าธรรมเนียมท่ีเป็น
มาตรฐานเดียวกนั ส าหรับเขา้สู่การขนส่งในภูมิภาคอาเซียนสอดคลอ้งกบั โครงการกิจกรรมการเช่ือมโยง
งานวิจัยกับภาคนโยบาย กลไกในการบริหารพัฒนาอ านาจหน้าท่ีในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีใน
ศูนยบ์ริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service: OSS) 3 บริเวณชายแดน การจดัการดา้นจราจรใน
พื้นท่ี การวางแผนการใชง้านควรมีการท างานอย่างบูรณาการ อีกทั้งการแลกเปล่ียนขอ้มูลของภาครัฐและ
เอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ และควรมีปรับระบบดา้นความไม่เป็นสากลทางการคา้และกฎหมายของ สปป.
ลาว 
 3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานปัญหาท่ีพบคือ สภาพถนนท่ีไม่ค่อยดี ไม่สามารถขนส่งสินคา้ผ่านได ้
สอดคลอ้งกบั กรมส่งเสริมการส่งออก กระทรวงพาณิชย ์(2554, หนา้ 38) การขนส่งสินคา้ทางรถยนตเ์พื่อ
ไปยงัแขวงต่างๆ ใน สปป.ลาว จะตอ้งท าการเปล่ียนรถเพื่อท าการขนส่งภายใน สปป.ลาว ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ระบบจราจรท่ีแตกต่างกันของทั้ งสองประเทศผูว้ิจยัมีความคิดเห็นว่า รัฐบาล สปป.ลาว ควรปรับปรุง             
สภาพถนนให้ได้มาตรฐานสอดคลอ้งกบัศูนยข์อ้มูลข่าวสารอาเซียน กรมประชาสัมพนัธ์ (2559) ปัญหา
อุปสรรคท่ีอาจส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพการคา้ของไทยพบว่า มีทั้งปัญหาเชิงโครงสร้างทางกายภาพและ
ปัญหาในด้านการอ านวยความสะดวกตลอดเส้นทางขนส่ง เช่น เส้นทางคมนาคมขนส่งใน สปป.ลาว           
มีสภาพถนนค่อนขา้งคดเค้ียวและยงัไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอไทย สอดคลอ้งกบั กรมส่งเสริมการ
ส่งออก กระทรวงพาณิชย ์(2554, หน้า 46) เส้นทางคมนาคมทุรกนัดารตอ้งใช้เวลานานและท าให้สินคา้
ไดรั้บความเสียหาย เป็นอุปสรรคต่อการขนส่งสินคา้ไม่สอดคลอ้งกบัการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยกบั
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สภาพถนนค่อนขา้งดี เพราะรถยงัวิ่งกนัไม่มาก มีบางช่วงท่ีเป็นหลุมเป็นบ่อ
สอดคลอ้งกบั ศูนยข์อ้มูลข่าวสารอาเซียน กรมประชาสัมพนัธ์ (2558) ปัจจุบนั สปป.ลาว มีถนนเพียง 2 เส้น 
คือถนนสาย R3 และเส้นทางหมายเลข 9 เท่านั้ น ท่ีสามารถรับน ้ าหนักรถบรรทุกได้ 11 ตัน/ เพลา                 
ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานของอาเซียน สอดคล้องกับ Aec10 new (2559) สปป.ลาว มีโครงการยกระดับ
มาตรฐานทางหลวงหมายเลข 9 เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ตกลงมาตรฐานอาเซียน ให้ถนนหลวงตอ้งรองรับ
น ้ าหนักรถบรรทุกไดข้นาดเพลาละ 11 ตนั ตอ้งรับการปรับปรุงยกระดบัตามมาตรฐาน พบว่ารถบรรทุก
น ้ าหนักเกินกว่าพื้นถนนแบกรับไหว จ าเป็นตอ้งมีการซ่อมปรับปรุงเส้นทางบ่อยคร้ังผูว้ิจยัมีความเห็นว่า 
รัฐบาลไทยและรัฐบาล สปป.ลาว ควรร่วมก าหนดนโยบาย และส่งเสริมปรับปรุงสภาพถนนให้เอ้ือต่อการ
ประกอบการขนส่ง รวมถึงการปรับกฎระเบียบ การขนส่งแบบบูรณาการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กรมการขนส่ง
ทางบก กระทรวงคมนาคม (2556) ควรหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากภาครัฐ
ของทั้งฝ่าย ควรมีการปรับเปล่ียนกฎระเบียบการจราจรและการขนส่งภายในประเทศ ผูว้ิจยัยงัมีความเห็น
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ความพร้อมของพนักงานขบัรถ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม (2556) ตอ้งมี
การฝึกอบรมพนกังานขบัรถใหคุ้น้เคยกบัทางลาดชนัและคดเค้ียว เพื่อลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุ 
 ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ระบบส่ือสารเพื่อการขนส่งส าหรับรองรับระบบติดตามน าทาง 
(GPS) ช่วยในการควบคุม ก ากบั ดูแล รถบรรทุกและพนกังานขบัรถใหป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดความปลอดภยั
ในการให้บริการ On-line แบบ Real-timeให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเน่ือง และเป็นระบบเดียวกันกับ
ประเทศไทย อีกทั้ งระบบเทคโนโลยียงัไม่ทนัสมยั ไม่สามารถรองรับกับรถยนต์ท่ีไปจากประเทศไทย 
สอดคลอ้งกบั ส านกัโลจิสติกส์การคา้ กรมส่งเสริมการส่งออก (ม.ป.ป., หนา้ 49) เทคโนโลยใีนลาวไม่ไดรั้บ
การพฒันาไปมากนกั นกัลงทุนอาจตอ้งน าเขา้ปัจจยัการผลิตไปจากไทย เช่น อุปกรณ์ เคร่ืองจกัร สอดคลอ้ง
กบั กรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม (2556ก) ส่ิงอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้ทางถนน
ของ สปป.ลาว ไดแ้ก่ จุดพกัรถ สถานีน ้ ามนั อู่ซ่อมรถคลงัสินคา้ และสถานีเปล่ียนถ่ายสินคา้ ถือไดว้่ายงัมี
สภาพต ่ากว่ามาตรฐาน นอกจากน้ีแลว้ยงัไม่มีอาคารหรือจุดพกัรถ อู่ซ่อมรถมีอยู่จ  านวนน้อย มีขนาดเล็ก     
อีกทั้งยงัขาดอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ส่วนจุดเปล่ียนถ่ายสินคา้ยงัขาดเคร่ืองมือในการขนถ่ายท่ี
ทนัสมยัควรจดัท าจุดพกัรถ เพื่อท าการซ่อมแซมรถบรรทุก อีกทั้งจดัตั้งศูนยใ์ห้บริการดา้นการขนส่งแบบ
ครบวงจร สถานท่ีให้บริการดา้นพลงังานเช้ือเพลิง สอดคลอ้งกบั กองแผนงาน กลุ่มกิจการขนส่งระหว่าง
ประเทศ (2559) ฝ่ายไทยไดเ้สนอปัญหาในการลงทุนสร้างจุดขนถ่ายสินคา้ท่ีลงัคงั แขวงค าม่วน และยงัไม่ได้
รับความสะดวกในการตรวจปล่อยสินคา้ ฝ่ายลาวแจง้วา่ผูล้งทุนท่ีเขา้ไปลงทุนด าเนินธุรกิจดา้นโลจิสติกส์ใน 
สปป.ลาวตอ้งผ่านหน่วยงานดา้นส่งเสริมการลงทุนก่อน สอดคลอ้งกบั กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวง
พาณิชย ์(2560) ระบบโกดงัเก็บสินคา้ ศูนยก์ระจายสินคา้เขตบริการจดัส่งและกระจายสินคา้ บริษทัรับเหมา
ขนส่งสอดคลอ้งกบั สุนนัทา เจริญปัญญายิ่ง และธนวฒัน์ เดชปรอท (2561) ภาครัฐควรท่ีวางแนวทางดา้น
การขนส่งทางถนนและทางราง เพื่อตอบสนองการขนส่งให้ในอนาคต ดว้ยการจดัท าคลงัสินคา้ สร้างจุด
จดัเก็บและกระจายสินคา้ สอดคลอ้งกบั กริช อ้ึงวิฑูรสถิตย,์ วรพชร ดิษยะศริน และจรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล 
(2560) การจดัตั้ งเขตเศรษฐกิจตามแนวชายแดน เป็นโอกาสส าหรับผูป้ระกอบการไทย สามารถน ามา
พิจารณาเพื่อขยายฐานการลงทุน 
 4. ดา้นการด าเนินธุรกิจ  
 รัฐบาลทั้งสองประเทศไดก้ ากบัดูแลในการท าธุรกิจขนส่งให้มีการแข่งขนัอยา่งเท่าเทียมและเป็น
ธรรมกลุ่มลูกคา้ใน สปป.ลาว เป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ส าหรับนกัธุรกิจไทยราคาเป็นท่ียอมรับและเป็นธรรม
กบัทุกๆ ฝ่ายสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บันกัธุรกิจใน สปป.ลาว มีความเช่ือมัน่ในการขนส่งโดยรถขนาดใหญ่ 
โดยผูป้ระกอบการตอ้งท าการศึกษาขอ้มูลเส้นทาง สอดคลอ้งกบั วีระยทุธ ทนทาน (2555, หนา้ 75) ควรให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัอบรมใหผู้ป้ระกอบการมีความรู้เบ้ืองตน้ หลกัเกณฑก์ารท าการคา้ วิธีปฏิบติัพิธีการ
ทางศุลกากร รวมถึงกระบวนการขนส่ง และสอดคลอ้งกบั กรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม (2556) 
ผูป้ระกอบการ ควรเร่ิมสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเจา้หนา้ท่ีในระดบัแขวง และ/ หรือผูป้ระกอบการขนส่งทอ้งถ่ิน 
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ส าหรับการช่วยอ านวยความสะดวกในพิธีการศุลกากรและกระบวนการปล่อยรถ อีกทั้งผูว้ิจยัมีความเห็นว่า 
ผูป้ระกอบการควรท าการศึกษาเส้นทาง ปัญหา ระเบียบพิ ธีการ กฎหมายต่างๆ นัดหมาย วางแผน 
ประสานงานให้ครบถว้น ก่อนเร่ิมด าเนินงาน สอดคลอ้งกับ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
(2560, หนา้ 17) ผูป้ระกอบการควรศึกษาสภาพเส้นทางการขนส่งสินคา้ ระบบการขนส่งตลอดทั้งเส้นทาง 
ความเป็นไปไดใ้นการขนส่ง ระเบียบและวิธีปฏิบติัในการขนสินคา้ผา่นแดน กฎหมายและขอ้ก าหนดต่างๆ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ส าหรับผูป้ระกอบการไทย ตอ้งมีการบูรณาการองคค์วามรู้ต่างๆ เพื่อการวางแผนในการด าเนิน
ธุรกิจแบบยัง่ยนื สอดคลอ้งกบั ศิริพร เลิศยิง่ยศ (2557) ประเทศไทยควรมีการบูรณาการความร่วมมือ ตั้งแต่
วางแผนบูรณาการแผนงาน การจดัองค์การกลาง การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ระบบการติดตามควบคุม      
การน าระบบเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้มาใช ้ส่งเสริมการออกกฎหมายท่ีเอ้ือต่อธุรกิจการขนส่งทางถนน และ
สร้างเครือข่ายพนัธมิตร หรือความร่วมมือทางธุรกิจ ระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน สถาบนัทางการเงิน 
สถาบนัการศึกษา สถาบนัวิจยัและพฒันา ผูบ้ริโภค รวมถึงการธุรกิจต่างประเทศ เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยง 
ตั้ งแต่แผนยุทธศาสตร์ชาติสู่ภูมิภาคและท้องถ่ิน เพื่อเป็นการยกระดับการบริหารจัดการภาครัฐและ
ภาคเอกชน ต่อการพัฒนาระบบ การจัดการโลจิสติกส์ของผูป้ระกอบการขนส่งด้วยรถบรรทุกสุมาลี              
สุขดานนท์, สมพงษ์ศิริโสภณศิลปะ และสุนันทา เจริญปัญญายิ่ง (2561, หน้า 209-210) พบว่า  ติดปัญหา
เร่ืองการรับรองเอกสาร ไดแ้ก่ ใบขบัข่ี และเอกสารคนขบัรถ ท่ีจะตอ้งแปลเป็นภาษาองักฤษ จ าเป็นตอ้งมี
บริษทันายหน้า ท่ีรัฐบาลจีนรับรองเป็นผูรั้บรองให้ ซ่ึงในบางกรณี ซ่ึงบริษทันายหน้าไม่สามารถรับรอง
เอกสารขา้มมณฑลได ้ส่งผลให้นักท่องเท่ียว ตอ้งกลบัไปรับรองเอกสารท่ีจดทะเบียนอยู่ ก่อให้เกิดการ
เสียเวลาและค่าใชจ่้ายเพิ่มมากข้ึน โดยท่ี จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา (2556) ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ของต่างชาติ 
ผูป้ระกอบการมีลกัษณะใหบ้ริการโลจิสติกส์แบบเบด็เสร็จ (Third Party Logistics: 3PLs) ครบวงจร เป็นมือ
อาชีพ ซ่ึงประเทศไทยโดยภาครัฐและเอกชน จะตอ้งเร่งปรับตวั พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการด้านการ
ให้บริการโลจิสติกส์ไทยสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยการออกมาตรการส่งเสริมการพฒันาธุรกิจ                
โลจิสติกส์ การพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจบริการโลจิสติกส์ สนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายโลจิสติกส์ภายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการพฒันาทกัษะฝีมือและภาษาต่างประเทศของ
บุคลากร 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการรายเก่าและผูป้ระกอบการรายใหม่  
 สถานท่ีรับท่ีพระราม 2 ประเภทสินคา้คือ เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ก่อสร้างโรงงาน จะเป็นสถานท่ีและ
ประเภทสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการจะไดรั้บประโยชน์ดีท่ีสุด โดยท่ีผูป้ระกอบการควรท่ีจะมีการประสานงานกบั
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ทางลูกคา้ใน สปป.ลาว ในเร่ืองเอกสาร ประเภทสินคา้ ก าหนดเวลา สถานท่ี ขั้นตอนศุลกากร ให้เป็นท่ี
เรียบร้อยก่อนออกเดินทางจากสถานท่ีออกสินคา้  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  AEC ใชรู้ปแบบการขนส่ง แบบมาตรฐานคุณภาพบริการรถบรรทุก (Q) ของประเทศไทย 
 2.  การขนส่งควรมีเอกสารท่ีออกจากตน้ทางเพื่อเพิ่มความสะดวกในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
การขา้มแดน และมีวิธีปฏิบติัท่ีไทย กบั สปป.ลาว เห็นชอบร่วมกนั 
 3.  ภาครัฐควรมีนโยบายให้ผูป้ระกอบการขนส่งไทยสามารถขนส่งต่อไปประเทศท่ีสามได้
โดยตรง 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรท าการศึกษาดา้นระบบการขนส่งทางราง รถไฟระหวา่งจีน - สปป.ลาว ท่ีจะใหก้ารสนบัสนุน
การเช่ือมต่อระบบรางในภูมิภาค โครงการเช่ือมต่อเส้นทางรถไฟระหว่างหนองคาย - เวียงจันทร์ 
กรุงเทพมหานคร - นครราชสีมา และนครราชสีมา - หนองคาย 
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