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บทคดัย่อ 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต และปัจจยัท่ีมี
ผลต่อคุณภาพชีวิตของก าลังพลสังกัดกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอ          
เกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่  ก าลังพลในกองพนัทหารราบท่ี 2                 
กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี  จ  านวน 217 นาย ใช้การเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งของยามาเน่ (Yamane, 1973) โดยการสุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัคือแบบสอบถาม ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (.974) การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้การประมวลผลดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ สถิ ติ ท่ีใช้ได้แก่  ค่าความถ่ี  (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)          
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบสมมติฐานใช้การทดสอบค่าที (t-test) และใช้
ค่าสถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way  Analysis of Variance) และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
  ผลการวิจยัพบว่า 1) ก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 มีคุณภาพชีวิต
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.53, S.D. =  0.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นอุดมการณ์ คุณธรรม 
และด้านจริยธรรม  อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านสวสัดิการ ด้านสุขภาพร่างกาย ด้านท่ีพกัอาศัย                
ด้านเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอนของใช้ประจ าตวั และด้านอาหารและโภชนาการ อยู่ในระดับมาก และมี              
รายดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ดา้นความกา้วหนา้ ดา้นสังคมสัมพนัธ์ และดา้นผลตอบแทนท่ี
ยุติธรรมและเพียงพอ  2) การทดสอบสมมติฐาน พบว่า ก าลังพลท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน              
มีคุณภาพชีวิตในการท างานแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) การทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า ปัจจยัดา้นงาน ในภาพรวม ดา้นการสนบัสนุนทางสังคมจากหัวหน้า ดา้นการสนับสนุนจากองค์กร 
และดา้นความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพชีวติของก าลงัพล (r= .530, r= .780., 
r= .698 p< .0.01 ตามล าดบั) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และ 4) แนวทางพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี นั้น
ควรมุ่งเน้นการพฒันา ดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ เป็นส าคญัโดยเน้นหลกัการการลดรายจ่าย 
และเพิ่มรายได ้เพื่อให้ก าลงัพลลดค่าใชจ่้ายในการด ารงชีวติ ในการเพิ่มรายไดห้น่วยงานควรมีการฝึกอบรม 
ส่งเสริมให้ก าลงัพลสามารถสร้างอาชีพเสริมได ้ และด้านสังคมสัมพนัธ์ ควรมุ่งเน้นการสานสัมพนัธ์ท่ีดี
ภายในหน่วยงานโดยการสร้างกิจกรรมนันทนาการ นอกจากนั้นผูบ้งัคบับญัชาในแต่ละหน่วยงานควรให้
ความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการรับฟังความคิดเห็น การให้ค  าปรึกษาปัญหาต่างๆ ในชีวติ ให้เป็น
ความสัมพนัธ์แบบพี่นอ้ง  
  

ค าส าคญั:  คุณภาพชีวติในการท างาน, ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติ, ก าลงัพล, กองพนัทหารราบท่ี 2 

 
Abstract 
 This research work aimed 1) To study quality of life of military officials in the 2nd battalion of 
infantry regiment 111 in Taboonmee sub-district, Khochan District, Chon Buri Province and 2) To explore 
Factor affecting to quality of life of  military officials in the 2nd battalion of infantry regiment 111 in 
Taboonmee sub-district, Khochan District, Chon Buri Province. The samples of this research were 217 
military officials in the 2nd battalion of infantry regiment 111 in Taboonmee sub-district, Khochan 
District, Chon Buri Province. The instrument used in this study was a questionnaire.  The statistics used in 
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data analysis composed of frequency, percentage, mean and standard deviation. T-test, One-way ANOVA, 
and Pearson Correlation at statistical significance of .05 were used for hypothesis test. 
  The result showed that : 1. For the exploration of the quality of life of  military officials in the 
2nd battalion of infantry regiment 111 in Taboonmee sub-district, Khochan District, Chon Buri Province 
was at a high level in overall.  When each aspect was examined, it was found that, in every aspect, the 
level of quality of life was high.  When considering each side It was found that the mean was at a high 
level of 6 aspects, ordered in descending order as follows.  Ideological Morality and ethics Followed by 
welfare Physical health Residential side The costumes, bedding, personal belongings And food and 
nutrition And there were 3 aspects of the average level, which were in descending order as follows. Social 
relations And fair and sufficient returns.  2.  The hypothesis testing found that personnel with different 
mean monthly income. There is a different quality of life in the workplace. With statistical significance at 
the .05 level.  3.  The hypothesis testing found that the overall job factor in social support from the chief 
Corporate support And the relationship in the agency There was a positive relationship with the quality of 
life of the personnel. With statistical significance at the .05 level. 
 

Keywords: Quality of life, Factor affecting to quality of life, Military officials, 2nd battalion of infantry 
regiment 111 

 
บทน า  
  แนวทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยงัคงสานต่อ
การพฒันาคนโดยให้ “คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” เช่นเดิม เพื่อสร้างความมัน่คงของชาติ พฒันาคนทุกวยั
ให้เป็นคนดีและคนเก่ง รวมถึงประเทศไทยไดก้ าหนดวิสัยทศัน์การพฒันาประเทศในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
คือ “ประเทศมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” น าไปสู่การพฒันาให้คนไทยมีความสุขและตอบสนองต่อการบรรลุซ่ึงผลประโยชน์แห่งชาติ      
ในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมุ่งเน้นการให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ นั่นคือ           
การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคน ไดแ้ก่ การสร้างสุขภาวะท่ีดี การพฒันาการเรียนรู้ การมีรายไดพ้อเพียง
ในการด ารงชีพ  เป็นตน้ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของคุณภาพชีวิตท่ีดี ปัจจุบนัทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความส าคญั
ของการพฒันาคุณภาพชีวติของบุคลากร เพราะจากงานวจิยัต่างๆ พบวา่ หากบุคลากรไดรั้บการส่งเสริมดา้น
ต่างๆ ทั้งจากหัวหน้างานและองค์กร จะส่งผลให้คุณภาพชีวิตในการท างานดียิ่งข้ึน ดงันั้นหากบุคลากรมี
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คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดีจะเป็นส่วนช่วยในการเสริมสร้างให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
มากยิง่ข้ึน (ดุจเดือน พนัธุมนาวนิ, 2560) 
  ระบบราชการจะพฒันาให้ประสบความส าเร็จไดข้ึ้นอยูก่บัการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพของ
ขา้ราชการ การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพเกิดจากการมีคุณภาพชีวติการท างานท่ีดีของบุคลากร ซ่ึงจะส่งผล
ดีต่อการด าเนินชีวิตของบุคลากรโดยส่วนรวมทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งถา้มีคุณภาพชีวิต
การท างานท่ีดียอ่มเกิดความสุขกาย สบายใจ ท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะสถาบนัทหาร
เป็นหน่วยหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงของประเทศท่ีให้การสนบัสนุนการพฒันาดงักล่าวร่วมกบัภารกิจ
เตรียมความพร้อมก าลังเพื่อปกป้องประเทศ โดยมีบทบาทส าคญัในการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาท่ีส่งผล
กระทบต่อประเทศ ในขณะท่ีส่ิงคุกคามจากการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วในยุคโลกาภิวตัน์ท าให้สถาบนัทหาร
ตอ้งปรับตวัเพื่อรองรับกบัผลกระทบดงักล่าว การพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานของก าลงัพลให้มีคุณภาพท่ี
ดีจึงเป็นส่ิงส าคญัในการส่งผลดีต่อขวญัก าลงัใจและประสิทธิภาพในการท างานซ่ึงช่วยส่งเสริมศกัยภาพของ
หน่วยงานและของกองทพัไทยใหส้ามารถด าเนินภารกิจไดส้ าเร็จอยา่งย ัง่ยนื (บงกช นิยมาภา, 2559) 
  แต่ท่ีผ่านมานั้นจะเห็นไดจ้ากข่าวต่างๆ ท่ีปรากฏข้ึนในสังคมถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัคุณภาพชีวิต
ของก าลงัพลท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบ ถูกท าร้ายร่างกาย มีคุณภาพชีวิตท่ีไม่ค่อยดีนัก อาทิ การท าร้ายร่างกาย     
พลทหาร, การทุจริตเบ้ียเล้ียงและอาหาร ฯลฯ และยงัมีอีกหลากหลายประเด็นแสดงให้เห็นถึงคุณภาพชีวิต
ของนายทหารระดบัล่างท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีไม่ได้ดีนัก นอกจากนั้นยงัมีปัญหาเก่ียวกบัท่ีอยู่อาศยั อาหาร      
การกิน  ค่าตอบแทน สวสัดิการต่างๆ ท่ีอาจจะยงัไม่เพียงพอซ่ึงการส่งผลให้ก าลงัพลไม่มีความสุขในการ
ท างานส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานตามมา 
  กองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 มีท่ีตั้งปกติถาวรอยูท่ี่อ  าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
ไดจ้ดัตั้งข้ึนตามโครงการเสริมสร้างก าลงักองทพั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้กองทพับกมีหน่วยกองหนุนใน
การป้องกนัประเทศและเสริมสร้างพฒันาดา้นก าลงัส ารองโดยใชอ้ตัราการจดั และยทุโธปกรณ์ซ่ึงเป็นหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบหลกัของกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ซ่ึงปัจจุบนัถูกปรับเปล่ียนภารกิจมา
เป็นหน่วยรบหลกั แต่อยา่งไรก็ตาม จากการรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ถึงลกัษณะทางกายภาพ ลกัษณะ
โครงสร้างก าลงัพล ลกัษณะการท างานภายในกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ผูว้ิจยัไดพ้บว่า
องคก์รมีปัญหาภายในหน่วยงานต่างๆ มากมายท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของก าลงัพลท่ี
ปฏิบติัในกองพนัทหารราบท่ี 2 เน่ืองจากสภาพท่ีตั้งนั้นอยู่ห่างไกลออกไปจากตวัเมืองกว่า 4.4 กิโลเมตร      
ท าให้ไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น อาทิ ร้านอาหาร ธนาคาร ตู้กดเงินสด ร้านคา้สะดวกซ้ือ ฯลฯ 
รวมถึงงบประมาณท่ีค่อนขา้งจ ากดั ท าให้ภายในโรงนอน ห้องครัว สถานท่ีท างาน มีความเส่ือมโทรมไป
ตามกาลเวลา บา้นพกัท่ีอยู่อาศยัไม่เพียงพอกบัก าลงัพล  ท าให้นายทหารบางนายตอ้งอาศยัท่ีกองพนัทหาร
ช่างท่ี 2 กองพลทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค์ และกองพลทหารราบท่ี 11 จงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงอยู่ห่าง
ออกไป 55 กิโลเมตร ท าให้ตอ้งใชเ้วลาเดินทางมาท างานกวา่ 1 ชัว่โมง  และยงัมีปัญหาทางดา้นการท างาน
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ต่างๆ รวมถึงปัญหาอ่ืนๆ ท่ียงัไม่ทราบในเชิงประจกัษ์ ซ่ึงท าให้ผูว้ิจยัต้องการท่ีจะทราบถึงสาเหตุ และ
คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีแท้จริงของก าลังพลในกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ว่าเป็น
อยา่งไร (กองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111, 2562) 
   จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาในขา้งตน้นั้นเป็นเพียงปัญหาท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มท่ีสังเกตไดโ้ดยทัว่ไป 
เพื่อเป็นการมองปัญหาให้ชดัเจนมากยิ่งข้ึนผูว้ิจยัจึงตอ้งการท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิต
ของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
เพื่อใช้เป็นขอ้มูลแก่กองทพับกและกรมทหารราบท่ี 111 ได้สามารถน าเอาผลการวิจยัไปปรับปรุงพฒันา 
และเสนอแนวทางแกไ้ขพฒันาคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 
ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี เพื่อเป็นการเพิ่มคุณภาพชีวิตให้ก าลงัพลมีความสุขในการ
ท างานซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหม้ากข้ึนต่อไป   

 
วตัถุประสงค์ในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 
ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี   

 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพชีวิตของก าลังพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2   
กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี   
 

สมมติฐานการวจิัย 
  1. ก าลงัพลสังกัดกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อาย ุ
ระดับการศึกษา  สถานภาพสมรส จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีภาระต้องดูแล รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
ระดบัชั้นยศ  และระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน  แตกต่างกนั มีคุณภาพชีวติท่ีแตกต่างกนั 
   2. ปัจจยัดา้นงาน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการสนบัสนุนทางสังคมจากหวัหนา้ 2) ดา้นการสนบัสนุน
จากองค์กร และ 3) ด้านความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน  มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของก าลังพลสังกัด     
กองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี   
 

กรอบแนวคดิในการท าวจิัย  
  กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ีได้วิเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ก าลงัพล บริบททัว่ไปของกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 จนในท่ีสุดไดก้ าหนดกรอบแนวคิดไว้
ดงัน้ี 
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        ตัวแปรอสิระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ทบทวนวรรณกรรม (แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง) 
  แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพชีวติในการท างาน 
  คุณภาพชีวิตในการท างาน นั้นคือ ความสอดคล้องกนัระหว่างความสมปรารถนาหรือความพึง
พอใจในงานของบุคคลกับประสิทธิผลขององค์กร (Huse และ  Cumming, 1985, pp. 198-199) โดยมี               
ความเก่ียวขอ้งกบัความเท่าเทียมระหวา่งคุณภาพชีวิตการท างานกบัเง่ือนไขความส าเร็จของการปฏิบติัของ
พนักงาน และความตอ้งการของพนกังาน (Cascio, 2003) โดยสุดทา้ยแล้วคุณภาพชีวิตท่ีดีจึงหมายรวมถึง
การท าหน้าท่ีเพื่อชีวิตหรือความเป็นอยู่ท่ีดีเลิศ ซ่ึงวดัได้จากการเปรียบกบัเกณฑ์มาตรฐานหรือตวับ่งช้ีท่ี
ก าหนดในการท างานนั้น ๆ 
  โดยองค์ประกอบของ คุณภาพ ชีวิตในการท างาน ท่ี ดีนั้ นสามารถสรุปได้ 9 ด้านดัง น้ี                        
1) ด้านผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ  2) ด้านความก้าวหน้า 3) ด้านสังคมสัมพันธ์ (Huse and 
Cumming, 1985, pp. 198-199) 4) ดา้นท่ีพกัอาศยั 5) ดา้นอาหารและโภชนาการ 6) ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ือง
นอน ของใช้ประจ าตวั 7) ด้านสุขภาพร่างกาย 8) ด้านสวสัดิการอ่ืนๆ และด้านอุดมการณ์ คุณธรรมและ
จริยธรรม (ศูนยก์ารเรียนรู้ กรมจเรทหารบก, 2562) 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.  อาย ุ
2. ระดบัการศึกษา 
3. สถานภาพสมรส  
4. จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีภาระตอ้งดูแล 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
6. ระดบัชั้นยศ 
7. ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

ปัจจยัด้านงาน 
1. การสนบัสนุนทางสงัคมจากหวัหนา้  
2. การสนบัสนุนจากองคก์ร 
3. ความสมัพนัธ์ในหน่วยงาน 
ท่ีมา: ดุจเดือน พนัธุมนาวนิ (2560)   

คุณภาพชีวติของก าลงัพลสังกดักองพนัทหาร
ราบ ที ่2 กรมทหารราบที ่111 ต าบลท่าบุญม ี 

อ าเภอเกาะจนัทร์  จงัหวดัชลบุรี 
1. ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ 
2. ดา้นความกา้วหนา้ 
3. ดา้นสงัคมสมัพนัธ์ 
4. ดา้นท่ีพกัอาศยั 
5. ดา้นอาหารและโภชนาการ 
6. ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน ของใช้
ประจ าตวั  
7. ดา้นสุขภาพร่างกาย  
8. ดา้นสวสัดิการ 
9. ดา้นอุดมการณ์ คุณธรรม และจริยธรรม 
ท่ีมา: ฮิวส์ และคมัมิงส์  (Huse and Cummings, 
1985) และศูนยก์ารเรียนรู้ กรมจเรทหารบก 
(2562)   
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  โดยจากงานวิจยัของณภดล ป่ินทอง (2558) พบว่า สภาพคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการ
กองทพัอากาศมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เช่นเดียวกบัการวิจยัของบงกช นิยมาภา (2559) ท่ีพบว่า 
ก าลงัพลกรมยุทธการทหารกองบญัชาการกองทพัไทยมีระดบัคุณภาพชีวิตการท างานโดยรวม อยูใ่นระดบั
มาก  และงานวิจยัของศิวดล ยาคลา้ย และคณะ (2561) คุณภาพชีวิตการท างานของก าลงัพลกรมทหารราบท่ี 
3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  เรียงล าดับได้ดัง น้ี   ด้านสั งคม ด้านการพัฒนาศักยภาพ                   
ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านความมัน่คงในการท างาน  ด้านสิทธิส่วนบุคคล ด้านการท างานร่วมกัน และด้าน
ค่าตอบแทน  ตามล าดับ  ส่วนศิรินทรทิพย์ เม้าแจ้ง (2558) พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตการท างานของ
ขา้ราชการองค์กรบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน ด้านโอกาสในการพัฒนาขีด
ความสามารถของตนเอง ด้านการปฏิบติังานร่วมกนัและความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในหน่วยงาน ด้านความ
ปลอดภยัในการท างานและส่งเสริมสุขภาพ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
  แนวคิดปัจจัยด้านงานทีม่ีผลต่อคุณภาพชีวติในการท างาน 
  ส าหรับแนวคิดปัจจยัดา้นงานท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานนั้นมีนกัวิชาการไดก้ล่าวไวเ้ป็น
จ านวนมาก โดยผูว้ิจยัเลือกใช้แนวคิดของคาลิโม, เอลเบทาวี่ และคูเปอร์  (Kalimo,  El-Betawi and Cooper, 
1987) ไดก้ล่าววา่ปัจจยัในการท างานมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน ทั้งหมด 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยั
ภายในลักษณะงาน 2) บทบาทในองค์กร  3) ความก้าวหน้าในงาน  4) สัมพนัธภาพในหน่วยงาน  และ         
5) โครงสร้างองคก์รและบรรยากาศทัว่ไป  นอกจากนั้นตามแนวคิดของดุจเดือน พนัธุมนาวิน (2560) ไดท้  า
การรวบรวมขอ้มูลจดัท าโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัดา้นการท างาน และท าการทดสอบขอ้มูลท่ีไดป้รากฏวา่
โมเดลท่ีได้มีความสอดคลคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยได้กล่าวว่า ส่ิงรอบตัวเราหรือท่ีเรียกว่า
สถานการณ์แวดลอ้ม มกัเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคล ปัจจยั
ด้านงานท่ีส าคญั 3 ประการ ได้แก่ 1) การสนับสนุนจากหัวหน้า 2) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และ              
3) การสนบัสนุนจากองคก์ร 
  โดยนอกจากแนวคิดดงักล่าวแล้วยงัมีงานวิจยัท่ีคน้พบว่าปัจจยัทางด้านงานไม่ว่าจะเป็นด้าน
องค์กร ด้านผู ้บังคับบัญชา และเพื่อร่วมงาน นั้ นมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการท างาน เช่น             
จากงานวิจยัของสุวพิชญ์ เขจรบุตร (2556)  พบว่า ปัจจยัด้านงาน ได้แก่ การสนับสนุนจากหัวหน้า และ        
การสนบัสนุนจากองคก์ร โดยมีการสนบัสนุนจากองค์กรเป็นองคป์ระกอบหลกั มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิต
ในการท างานของพนักงานองค์กรบริหารส่วนต าบล จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั  .05 เช่นเดียวกบังานวิจยัของรณชัฤดี ป้องกนัภยั (2558) ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นลกัษณะงานดา้นการบงัคบั
บญัชา ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานและดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพ
ชีวติการท างานของพนกังานการเคหะแห่งชาติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งนั้นส่วนใหญ่ยงัพบอีกว่าปัจจยัส่วนบุคคลนั้นมีส่วนส าคญัท่ี     
ท าให้คุณภาพชีวิตในการท างานแตกต่างกนัโดยในงานวิจยัยของบงกช นิยมาภา (2559) ไดพ้บวา่ ก าลงัพล
กรมยุทธการทหารกองบญัชาการกองทพัไทย ท่ีมี เพศ อายุ  ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน จ านวนสมาชิก
ในครอบครัวท่ีมีภาระตอ้งดูแล ชั้นยศ และระยะเวลาในการรับราชการ ท่ีแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตการ
ท างานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 เช่นเดียวกับงานวิจยัของศิรินทรทิพย์ เม้าแจ้ง 
(2558) พบว่า ข้าราชการองค์กรบริหารส่วนจังหวดันนทบุรีท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา ระดับต าแหน่ง 
สถานภาพสมรส  ระยะเวลาการปฏิบติัราชการ และรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั มีคุณภาพชีวิตการท างาน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

วธิีวทิยาการวจิัย 
  การวิจยัน้ีใชว้ิธีการวิจยัแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้วิธีศึกษาโดยการส ารวจ 
(Survey research method) ด้วยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดศึ้กษารวบรวมขอ้มูล
ทุติยภูมิจากเอกสารวชิาการ, บทความ, วทิยานิพนธ์, รายงานการวจิยัขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต    
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีประชากรท่ีใช้ในการส ารวจขอ้มูลได้แก่ ก าลงัพลในกองพนัทหารราบท่ี 2            
กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจันทร์ จังหวดัชลบุรี  จ  านวน 474 นาย  ส าหรับการ
ค านวณหากลุ่มตัวอย่างผูว้ิจ ัยใช้สูตรส าหรับค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (Yamane,  1973)                
โดยก าหนดการยอมรับค่าความคลาดเคล่ือน 5% ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ไดข้นาดกลุ่มจ านวน 217 นาย 
โดยการสุ่มตวัอย่างใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ  ได้แก่ 1) กลุ่มชั้นยศสัญญาบตัร จ านวน 11 ตวัอย่าง      
2) กลุ่มชั้นยศประทวน จ านวน 55  ตวัอยา่ง และ 3) กลุ่มพลทหาร จ านวน 151 ตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผ่านการทดสอบ                    
ความเท่ียงตรงในเน้ือหา (Content validity)  และน าแบบสอบถามไปทดลอง (Tryout) ไดค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาท่ี 
.974 แบ่งเน้ือหาของค าถามออกเป็น 3 ส่วน คือ  1) ส่วนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม  2) ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นงาน ในกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต าบล   
ท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี และ 3) ส่วนท่ี 3 ค  าถามเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดั
กองพนัทหารราบ  ท่ี 2  กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 

 
ผลการศึกษา 
  1. ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของก าลงัพลในกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญ
มี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามจ านวน 217 นาย พบว่า ก าลงัพลทหารส่วนใหญ่มี



C H A P T E R  13 
 

 217 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

อายุ 21 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 79.26 มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 85.71 ส่วนใหญ่มี
สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 72.81 ซ่ึงไม่มีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีภาระตอ้งดูแล  คิดเป็นร้อยละ 
33.64 รายได้เฉล่ียต่อเดือนนั้ นน้อยกว่า 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 73.73 มีระดับชั้ นยศเป็นพลทหาร             
กองประจ าการ คิดเป็นร้อยละ 51.61 และมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน  จ  านวน  1 - 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.77    

 2. ผลการศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 
 จากการศึกษา พบว่า ก าลงัพลทหารมีระดบัคุณภาพชีวิต โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก            

(x̅ = 3.53, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ีดา้นอุดมการณ์ 
คุณธรรมและจริยธรรม (x̅ = 3.76 , S.D. = 0.68) รองลงมาคือด้านสวสัดิการ (x̅ = 3.67, S.D. = 0.66)               
ด้านสุขภาพร่างกาย (x̅ = 3.63, S.D. = 0.69) ด้านท่ีพกัอาศยั  (x̅ = 3.60, S.D. =0.72) ด้านเคร่ืองแต่งกาย 
เคร่ืองนอน ของใช้ประจ าตวั (x̅ = 3.60, S.D. = 0.75)  ด้านอาหารและโภชนาการ (x̅ = 3.46, S.D. = 0.84) 
ดา้นความกา้วหนา้  (x̅= 3.36, S.D. =0.74) ดา้นสังคมสัมพนัธ์ (x̅= 3.36, S.D. = 0.88) และดา้นผลตอบแทนท่ี
ยติุธรรมและเพียงพอ (x̅ = 3.28, S.D. =0.79) ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางที ่1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวติของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 
2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม  (n = 217) 
 

 

ระดับคุณภาพชีวติ   x̅ S.D. แปลความหมายระดับ อนัดับที่ 

1. ดา้นผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ 3.28 0.79 ปานกลาง 9 
2. ดา้นความกา้วหนา้ 3.36 0.74 ปานกลาง 7 
3. ดา้นสังคมสัมพนัธ์ 3.36 0.88 ปานกลาง 8 
4. ดา้นท่ีพกัอาศยั 3.60 0.72 มาก 4 
5. ดา้นอาหารและโภชนาการ 3.46 0.84 มาก 6 
6. ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน ของใชป้ระจ าตวั 3.60 0.75 มาก 5 
7. ดา้นสุขภาพร่างกาย 3.63 0.69 มาก 3 
8. ดา้นสวสัดิการ 3.67 0.66 มาก 2 
9. ดา้นอุดมการณ์ คุณธรรมและจริยธรรม   3.76 0.68 มาก 1 

เฉล่ีย 3.53 0.75 มาก - 
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 3. ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111
ต าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี   
   3.1 ปัจจยัส่วนบุคคล จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 
กรมทหารราบท่ี 111 ท่ี มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตในการท างาน แตกต่างกัน                  
(F = 2.578, Sig. = .039) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนปัจจยัดา้นอาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ
สมรส จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีภาระตอ้งดูแล ระดบัชั้นยศ และระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน นั้นไม่ไดท้  า
ใหคุ้ณภาพชีวติแตกต่างกนั 
   3.2  ปัจจยัด้านงาน จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านงาน ในภาพรวม ด้านการสนับสนุนทาง
สังคมจากหัวหน้า ด้านการสนับสนุนจากองค์กร และด้านความสัมพนัธ์ในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 (r= .530, r= .780.,       
r= .698 p< .0.01 ตามล าดบั) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่2 ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นงานกบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนั

ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
 

ปัจจัยด้านงาน 
คุณภาพชีวติ 

r P-value ระดับความสัมพนัธ์ 

1. ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม
จากหวัหนา้ .530 .000** มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง 
2. ดา้นการสนบัสนุนจากองคก์ร    .780 .000** มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง 
3. ดา้นความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน   .698 .000** มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง 

ภาพรวม .771 .000** มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย  
  อภิปรายผล 
   ระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 พบวา่ ก าลงัพล
ทหารมีระดบัคุณภาพชีวิต โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากการพฒันาแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564) นั้นเนน้ให้คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา รวมถึงประเทศไทย
ได้ก าหนดวิสัยทศัน์การพฒันาประเทศในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ “ประเทศมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน       
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เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ซ่ึงประเด็นดงักล่าวท าให้รัฐบาล
มุ่งเน้นการพฒันาประเทศดว้ยการยกระดบัรายไดข้องประชาชนเพื่อให้มีความกินอยูท่ี่ดี สถาบนัทหารเอง    
ก็เป็นหน่วยหลักท่ีเก่ียวข้องกับความมัน่คงของประเทศท่ีให้การสนับสนุนการพฒันาดังกล่าว ซ่ึงเป็น
หน่วยงานส าคัญของกระทรวงกลาโหมซ่ึงเป็นกระทรวงท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณ เป็นล าดับต้นๆ            
จึงสามารถน างบประมาณมาพฒันาคุณภาพชีวติแก่ก าลงัพลไดมี้ชีวติความเป็นอยูท่ี่ดี  
 โดยผลการศึกษาดังกล่าวมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของณภดล ป่ินทอง (2558) พบว่า                 
สภาพคุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการกองทพัอากาศมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกบั
การวิจยัของบงกช นิยมาภา (2559) ท่ีพบวา่ ก าลงัพลกรมยุทธการทหารกองบญัชาการกองทพัไทยมีระดบั
คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก  และงานวิจยัของศิวดล ยาคลา้ย และคณะ (2561) คุณภาพ
ชีวติการท างานของก าลงัพลกรมทหารราบท่ี 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
  ผลการศึกษาการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต กบั ปัจจยัส่วนบุคคล จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
ก าลังพลสังกัดกองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความสอดคล้องกบัแนวคิดของฮิวส์ และคมัมิงส์  (Huse and Cumming, 
1985) และบรูซ และแบล็คเบิร์น  (Bruce and Blackburn, 1992) ท่ีเห็นว่า การได้รับค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ 
และยติุธรรม นั้นคือองคป์ระกอบท่ีส าคญัของคุณภาพชีวิตการท างาน โดยผลการศึกษามีความสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ บงกช นิยมาภา (2559) ท่ีพบว่า ก าลังพลกรมยุทธการทหารกองบญัชาการกองทพัไทย ท่ีมี
รายได้ต่อเดือนแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตการท างานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 
เช่นเดียวกบังานวจิยัของศิรินทรทิพย ์เมา้แจง้ (2558) พบวา่ ขา้ราชการองคก์รบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมี
รายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั มีคุณภาพชีวติการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัปัจจยัดา้นงาน กบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนั
ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 พบว่าปัจจยัปัจจยัด้านงาน  ด้านการสนับสนุนทางสังคมจากหัวหน้า            
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 
โดยผลการศึกษามีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของดุจเดือน พนัธุมนาวิน (2560)  ท่ีพบวา่ สถานการณ์ในท่ี
ท างาน การสนับสนุนจากหัวหน้า  มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการทหาร  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05   เช่นเดียวกบังานวิจยัของสุวพิชญ์ เขจรบุตร (2556)  ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้นงาน 
ด้านการสนับสนุนจากหัวหน้า มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานองค์กรบริหาร                  
ส่วนต าบล จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และยงัสอดคล้องกบังานวิจยั
ของรณัชฤดี ป้องกนัภยั (2558) ท่ีพบว่า ดา้นการบงัคบับญัชา  มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตการท างาน
ของพนักงานการเคหะแห่งชาติ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .05 เน่ืองจากการท างานของก าลงัพล
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ทหารนั้นมีรูปแบบการปกครองท่ีเขม้งวด มีการใช้ชีวิตอยู่ในท่ีท างานจึงท าให้านการสนบัสนุนทางสังคม
จากหวัหนา้มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติของก าลงัพล 
  ทางด้านการสนับสนุนจากองค์กร ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัระดบัคุณภาพ
ชีวิตของก าลังพลฯ มากท่ีสุด โดยผลการศึกษามีความสอดคล้องกับงานวิจยัของดุจเดือน พนัธุมนาวิน 
(2560)  ท่ีพบว่า สถานการณ์ในท่ีท างาน ด้านการสนับสนุนจากองค์กร  มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของข้าราชการทหาร  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีระดับ .05 เช่นเดียวกับงานวิจัยของสุวพิชญ ์                     
เขจรบุตร (2556)  ท่ีพบว่า ปัจจยัด้านงาน ด้านการสนับสนุนจากองค์กร มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนกังานองคก์รบริหารส่วนต าบล จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  และปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน ไดมี้ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัระดบัคุณภาพชีวิตของ
ก าลังพลฯ เช่นเดียวกัน โดยผลการศึกษามีความสอดคล้องกับงานวิจยัของรณัชฤดี ป้องกันภยั (2558)                   
ท่ีพบว่า ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานการ
เคหะแห่งชาติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุวพิชญ ์เขจรบุตร (2556)  
ท่ีพบว่า ปัจจยัด้านงาน ด้านเพื่อนร่วมงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานองค์กร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  

ข้อเสนอแนะการวจิัย 
  จากผลการศึกษา ผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีขอ้เสนอแนะต่อหน่วยเหนือท่ีเก่ียวขอ้งในเชิงนโยบายท่ีส าคญั
ดงัน้ี  
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. ดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรม และเพียงพอ ควรใชร้ะบบการเขียนขอขั้นเงินเดือน หรือเงินประจ า
ต าแหน่ง โดยส่งผลงานตนเองในการพิจารณามาใชแ้บบขา้ราชการบางอาชีพ ทดแทนการพิจารณาโดยกลุ่ม
ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อป้องกนัขอ้สงสัย  และยงัเป็นการแสดงออกถึงการพิจารณาอยา่งมีหลกัการโปร่งใส ทั้งน้ี
เม่ือมีการประกาศผล ควรมีการปิดประกาศใหท้ราบโดยทัว่กนั 
  2. ดา้นความกา้วหน้า ก าหนดวิธีการเล่ือนยศ หรือต าแหน่งอยา่งมีหลกัการ  ทั้งวิธีการสอบ และ
ประเมินผลโดยผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานระดบัเดียวกนัในองค์กร และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และจะส่งผล
ดงักล่าวให้คณะกรรมการของกองทพับกใช้เป็นองค์ประกอบหลกั ในการพิจารณาเล่ือนยศ หรือต าแหน่ง 
โดยภายหลงัการพิจารณาควรมีการประกาศผลอย่างชดัเจนถึงเหตุผลของก าลงัพลท่ีไดห้รือไม่ไดเ้ล่ือนยศ
ต าแหน่งนั้นมีสาเหตุจากปัจจยัใด เพราะอะไร เพื่อความโปร่งใส ยุติธรรม ปราศจากขอ้สงสัย และสามารถ
ท าใหก้ าลงัพลน าไปแกไ้ขปรับปรุง และพฒันาตนเอง เพื่อการพิจารณาในคร้ังต่อไป 
  3. ด้านสังคมสัมพนัธ์ ควรมีการประชุมกลุ่มย่อยของแต่ละหน่วยรองในแต่ละวนั หรือสัปดาห์ 
เพื่อให้ก าลงัพลสามารถบริหารจดัการเวลาตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถวางแผนเวลาท างาน เวลาพกั 
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และเวลาครอบครัวไดอ้ยา่งสมดุลน าไปสู่การมีชีวิตอยา่งมีความสุข โดยนอกเวลาราชการหากไม่ใช่งานด่วน 
หรือส าคญัมาก ไม่ควรติดต่อ หรือมอบหมายงานเพิ่มเติม ซ่ึงจะท าให้สร้างสภาวะงานตลอดเวลา น ามาซ่ึง
ความกงัวลใจ และไม่มีความสุข ไม่มีเวลาพกัอยา่งแทจ้ริง 
  4. ดา้นท่ีพกัอาศยั ควรจดัให้มีอาคารท่ีพกัเพียงพอต่อจ านวนก าลงัพลทุกระดบั ซ่ึงหากมีการปรับ
อตัราการจดัหน่วยแบบเร่งด่วน เพิ่มก าลงัพลจนท าให้ท่ีพกัอาศยัไม่เพียงพอ ควรทดแทนดว้ยการอนุมติัเบิก
ค่าเช่าบา้นไดใ้นพื้นท่ีทนัที โดยไม่มีขอ้จ ากดัในระเบียบเร่ืองการบรรจุรับราชการคร้ังแรก และสนบัสนุนให้
มีอตัราค่าเช่าบา้นในราคาท่ีเหมาะสมใชไ้ดจ้ริงในสังคมปัจจุบนั 
  5. ด้านอาหาร และโภชนาการ ควรน าเอาระบบประกนัคุณภาพ ด้านโภชนาการของกระทรวง
สาธารณสุขมาใชค้วบคุมทั้งในเร่ืองคุณภาพอาหาร และมาตรฐานความสะอาด ในอาคารประกอบเล้ียง และ
สถานท่ีรับประทานอาหาร โดยน าผลการตรวจคุณภาพดงักล่าวให้ผูบ้งัคบับญัชาในสายงานท่ีเก่ียวขอ้ง           
(กรมจเรทหารบก ) ตรวจสอบผล และออกมาตรการในลักษณะค าสั่งให้ปฏิบัติเพื่อผลท่ีเป็นรูปธรรม                 
โดยแยกออกจาการตรวจคุณภาพชีวติประจ าปีของกองทพับก 
  6. ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน ของใชป้ระจ าตวั ควรปรับปรุงโดยเพิ่มคุณภาพใหดี้ข้ึน โดยบาง
ชนิดอาจตอ้งใชบ้ริษทัภายนอกมาผลิต ทดแทนการผลิตจากโรงงานของกองทพับก เพื่อใหมี้คุณภาพมากข้ึน 
น่าใชง้าน ทนทาน อาทิเช่น การผลิตรองเทา้หนงัหุ้มขอ้ (COMBAT) ซ่ึงการผลิตของกองทพัใชว้สัดุรับแรง
กระแทกไดไ้ม่ดี สวมใส่ไม่สบาย ไม่ทนทาน ขนาดของรองเทา้มีให้เลือกน้อย ไม่ละเอียด หรือใส่ไดพ้อดี
เท่ากบัรองเทา้ทัว่ไปในทอ้งตลาด การใชบ้ริษทัภายนอกท่ีเป็นมืออาชีพอาจเป็นทางเลือกท่ีดีกวา่ 
  7. ด้านสุขภาพ ร่างกาย ควรมีการตรวจสุขภาพประจ าปี ให้แก่ก าลังพลทหารเพิ่ ม เติม 
นอกเหนือจากการตรวจประจ าปีของก าลงัพลนายทหาร นายสิบท่ีมีอยู่แล้ว เพื่อเป็นการอนุรักษ์ ก าลงัพล 
และท าให้โรงพยาบาลทหารสามารถจัดสรรชนิดยาเวชภัณฑ์ให้แก่ กรม กอง ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง              
มากยิง่ข้ึน 
  นอกจากน้ีในหน่วยตั้ งแต่ระดับกองพันข้ึนไปควรมีห้องพยาบาล เวชภัณฑ์ และเจ้าหน้าท่ี                
เสนารักษต์ลอดเวลา เพื่อรองรับการเจ็บป่วยเบ้ืองตน้ของก าลงัพลโดยเฉพาะพลทหารไดอ้ยา่งทนัที โดยบาง
กรณีไม่มีความจ าเป็นตอ้งส่งรักษาโรงพยาบาลภายนอก  
  8. ดา้นสวสัดิการ ควรจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือในกรณีก าลงัพล หรือครอบครัว ท่ีบาดเจ็บ ทุพพล
ภาพ หรือเสียชีวิต ในระดบักองพนั ซ่ึงปัจจุบนัมีแต่ในระดบักองทพับกท่ีมีกองทุนช่วยเหลือ นอกจากน้ี          
ควรมีการจดัสร้างร้านคา้สวสัดิการในหน่วยท่ีมีระบบน าสินคา้อุปโภค บริโภคไปใช้ก่อน แลว้มาช าระคร้ัง
เดียวเม่ือเงินเดือนออก เน่ืองดว้ยระบบเบ้ียเล้ียงของพลทหารไม่ไดอ้อกทุกวนั แต่จะออกทุกๆ 10 วนั จึงท า
ให้พลทหารขาดสภาพคลอ้งทางการเงิน ในการจบัจ่ายใชส้อยท าไดย้ากล าบาก  ส าหรับการให้บริการตดัผม
ก าลงัพลในทุกระดบั ควรไดรั้บการบริการตดัผมในราคาท่ียอ่ยเยาวถู์กกวา่ ร้านคา้ภายนอก เน่ืองดว้ยปัจจุบนั
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ทรงผมทหารถูกก าหนดในระเบียบ ตดัสั้ น และด้านขา้งเกรียนตลอดเวลา จึงท าให้มีความถ่ีในการตดัผม                
มากข้ึน น ามาซ่ึงค่าใชจ่้าย ในการตดัผมท่ีสูงข้ึนตามไปดว้ย   
  9. ด้านอุดมการณ์ คุณธรรม และจริยธรรม ควรมีการอบรมศีลธรรมประจ าสัปดาห์หรือ
ประจ าเดือนเป็นอยา่งนอ้ย เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดี มีคุณธรรม โดยใชห้ลกัศาสนา อีกทั้งยงัเป็นการน าก าลงัพล
ออกจากพื้นท่ีห้องท างานมาผอ่นคลาย ขดัเกลาจิตใจอยา่งมีหลกัการ มีการส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนา เช่น 
การเวียนเทียนในวนัส าคญัทางศาสนา สวดมนตข์า้มปี ฯ ปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติในทุกโอกาสท่ีอยู่
ร่วมกนั เช่น เคารพธงชาติตอนเช้า หรือในห้วงชัว่โมงอบรมก่อนเขา้นอนของพลทหารอยูเ่สมอ เพื่อสร้าง
จิตส านึกในการเทิดทูนสถาบนัชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์
  ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1. จากการศึกษาพบว่าก าลงัพลทหารมีคุณภาพชีวิตดา้นผลตอบแทนท่ียุติธรรม และเพียงพอต ่า
ท่ีสุดจาก 9 ดา้น เพื่อความต่อเน่ืองของการศึกษาในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาถึงแนวทางในการ
พฒันาค่าตอบแทน และสวสัดิการของก าลงัพลในสังกดักองทพับก ทั้งในพื้นท่ีกองพนัทหารราบท่ี 2 กรม
ทหารราบท่ี 111 และพื้นท่ีอ่ืนๆ รวมถึงควรมีการศึกษาแนวทางในการพฒันารายไดเ้สริมแก่ก าลงัพลกองพนั
ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 
 2. จากการศึกษาพบว่าก าลงัพลทหารมีคุณภาพชีวิตดา้นสังคมสัมพนัธ์ อยู่ในอนัดบัรองสุดทา้ย 
เพื่อความต่อเน่ืองของการศึกษาในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาดา้นความสัมพนัธ์ในองคก์รท่ีมีผลต่อ
ความสุขในการท างานของก าลงัพลสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 ต  าบลท่าบุญมี อ าเภอ
เกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี  
 3. จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองค์กร นั้นมีความสัมพนัธ์ต่อระดบัคุณภาพ
ชีวติสังกดักองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 111 มากท่ีสุด เพื่อความต่อเน่ืองของการศึกษาในการศึกษา
คร้ังต่อไปควรมีการศึกษาถึง นโยบายดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติก าลงัพลอยา่งย ัง่ยนืของกองทพับก 
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