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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเ์พ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
สอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมิน
ตามเกณฑ์มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  เกณฑ์ประกันคุณภาพภายใน
ระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  ประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ประเมินตามรูปแบบซิปป์ 
(CIPP model)  และเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  บัณฑิต  นิสิต ผู้บังคับบัญชา  ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  
และผู้เช่ียวชาญ  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
 1.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   
มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  ตามกรอบ
การประเมินตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ท้ัง 12 ตัวบ่งช้ี 
 2.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   
มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์การประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  ท้ัง 11 ข้อ 
 3.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   
มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์การประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  ตามเกณฑ ์AUN 
QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีอยู่ในระดับ  3   
 4.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   
มีผลการประเมินหลักสูตรตามรูปแบบซิปป์ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
(μ = 4.48, σ = 0.12)  โดยด้านท่ีมีความคิดเห็นมากที่สุด  ได้แก่  ความคิดเห็นด้านกระบวนการ 
(μ = 4.61, σ = 0.08)  รองลงมาคือ ความคิดเห็นด้านบริบท  (μ = 4.61, σ = 0.28)   ความ
คิดเห็นด้านปัจจัยนําเข้า  (μ = 4.53, σ = 0.04) และ ความคิดเห็นด้านผลผลิต  (μ = 4.43,  
σ = 0.07) ตามลําดับ 
 5. ผลการศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  จําแนกได้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต  บัณฑิตที่มีคุณลักษณะดังน้ี มี
คุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครูและเป็นครูมืออาชีพ  มีความรู้ความสามารถและ
เช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ทางการศึกษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ ท่ีสอดคล้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู มีความสามารถใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้
และถ่ายทอดความรู้ เป็นครูนักวิจัยท่ีสามารถพัฒนาความรู้ในศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญหรือพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาโดยใช้กระบวนการวิจัย เป็นนักคิดอย่างเป็นระบบ สามารถคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณ คิดแก้ปัญหา และสามารถตัดสินใจ เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคล้องกับการเรียนรู้ยุคใหม่ เป็นผู้ที่พร้อมท่ีจะพัฒนาตนเองอยู่เสมอในทุก ๆ ด้าน รวมท้ังมีมนุษย
สัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลอ่ืน ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเครือข่ายการทํางานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์   
 



  

ด้านหลักสูตร  ควรมีการปรับจํานวนหน่วยกิตในหลักสูตรให้มีความกระชับและสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 มาตรฐานและตัวช้ีวัดประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภามากขึ้น  โดยควรปรับลดจํานวน
หน่วยกิตให้มีความเหมาะสม  เพ่ือให้มีเวลาเตรียมความพร้อมด้านการจัดการเรียนการสอนก่อนไป  
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานศึกษา  แบบไม่เร่งรัดจะได้ปรับตัวและเตรียมความพร้อมก่อนไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจริงในสถานศกึษา  ในส่วนของรูปแบบการจัดการหลักสูตรควรเพ่ิมรูปแบบ  การ
จัดหลักสูตรแบบโมดูล (module)  ระบบธนาคารสะสมหน่วยกิต (credits bank)  และการเรียนผ่าน
ระบบแบบออนไลน์  (online)  เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ  Reskilling  และ Upskilling  
สําหรับครูวิทยาศาสตร์  ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ควรมีการเพ่ิมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรต่าง ๆ ให้มากข้ึน ได้แก่ กิจกรรมท่ีส่งเสริมประสบการณ์จริงในสถานศึกษา  กิจกรรมส่งเสริม
ประสบการณก์ารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนิสิต กิจกรรมส่งเสริมประสบการณก์ารแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้านวิชาการ กิจกรรมเสริมความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ และด้านหลงัสําเร็จการศึกษา  
ควรเพ่ิมกิจกรรมติดตามบัณฑิตซ่ึงถือว่าเป็นผลผลิตของหลักสูตร  เช่น  การได้งานทํา/การพัฒนา
วิชาชีพ  รวมถึงกิจกรรมการสร้างเครือข่ายและความสัมพันธ์ระหว่างคณาจารย์และศิษย์เก่าของ
หลักสูตร  นอกจากน้ันแล้วควรสร้างกลุ่มผ่าน social network  เพ่ือส่งข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร
อย่างสมํ่าเสมอ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาการสอนวิทยาศาสตร์  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559)  
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ซ่ึงสภามหาวิทยาลัยบูรพาได้ให้ความเห็นชอบหลักสูตร ใน
การประชุมครั้งท่ี 2 / 2559  เม่ือวันท่ี  16  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. 2559  สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษารับทราบหลักสตูรเม่ือวันท่ี 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2561  และคุรุสภา (สภาวิชาชีพ) 
รับรองปริญญาทางการศึกษา  เม่ือวันท่ี  9 มีนาคม พ.ศ. 2558  โดยมีวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเพ่ือ 
1. มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพครู  2. มีความรู้ในศาสตร์การสอนวิทยาศาสตร์ และมีศิลปะ
ในการสอน/การถ่ายทอดความรู้  3. มีความสามารถในการพัฒนาความรู้หรือนวัตกรรมทางการสอน
วิทยาศาสตร์ด้วยกระบวนการวิจัย 4. มีภาวะผู้นําในการพัฒนา/เปลี่ยนแปลงท่ีสอดคลอ้งกับการ
เรียนรู้ยุคใหม่ 5. มีความสามารถในการสื่อสารทางวิทยาศาสตร์และการใช้เทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ และ 6. มีทักษะความสามารถและเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
โดยได้เปิดรับนิสิตเข้าศึกษาต้ังแต่ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2559  และเม่ือได้ดําเนินการใช้
หลักสูตรมาได้ระยะหน่ึงแล้วควรมีการประเมินเพ่ือพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตร โดยใช้
ผลการวัดในแง่มุมต่างๆ ของสิ่งที่จะประเมิน (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2537)  อีกท้ังเป็นการตรวจสอบว่าเม่ือ
นําหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติแลว้นั้น กระบวนการใช้หลักสูตรมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับปรัชญาและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรอืไม่ (มารุต พัฒผล, 2556)  นอกจากผู้ใช้หลักสูตรจะประเมินเพ่ือ
ตรวจสอบระบบการบริหารหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงคุณภาพตามขั้นตอนของการพัฒนาหลักสูตรแล้ว 
ยังต้องปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552  ข้อ 8 ที่กล่าวว่า ให้
สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี เพ่ือให้
สามารถพัฒนาคุณภาพการศกึษาและผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ   
 ดังน้ันเพ่ือให้เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และระบบประกับคุณภาพภายในระดับหลักสตูร  รวมทั้งเพ่ือให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านการสอนวิทยาศาสตร์  ด้วยเหตุผลและความจําเป็นดังกล่าว  
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการประเมินหลักสูตรและศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรดังกล่าวเพ่ือนํา
ผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพ มีประสทิธิภาพมากขึ้น  อันจะเกิด
ผลประโยชน์สงูสุดกับผู้เรียนต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  และเพ่ือศึกษาอนาคตภาพหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์ 
 1.  เพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์   
(ฉบับ พ.ศ.2559)   
      1.1 ประเมินตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
      1.2 ประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสตูรของ สกอ. 
องค์ประกอบที ่1  
      1.3 ประเมินหลักสูตรตามและเกณฑ์ AUN QA 
      1.4 ประเมินหลักสูตร ตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 
 2. เพ่ือศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ 
ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ได้ทราบผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. ทราบอนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ 
 3. ได้นําผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  และและอนาคตภาพของหลักสูตร  ใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตร
ต่อไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  การวิจัยครั้งน้ีเป็นการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ พ.ศ.2559  แบ่งออกเป็น  5  ส่วน  ได้แก่  ประเมินตามเกณฑ์มาตราฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ 
สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  ประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ประเมินตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model)  
และเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR  ได้แก่  อนาคตภาพทางดี  อนาคตภาพทางร้าย  และ
อนาคตภาพที่น่าจะเป็นไปได้มากที่สุด 
 2.  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 
  2.1 นิสิตที่กําลงัศึกษาในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  จํานวน  28 คน 
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  2.2 บัณฑิตที่สาํเร็จการศึกษาจากหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  จํานวน 14 คน 
  2.3 ผู้บังคับบัญชาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  จํานวน  14  คน 
  2.4 ผู้ท่ีเกี่ยวขอ้งกับบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร ์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ได้แก่  เพ่ือนครู หรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องกบับัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาแล้วที่ยินดีให้ข้อมูล  จํานวน 14 คน 
  2.5 คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน 
วิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  จํานวน 3 คน 
  2.6  ผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตครูและด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์  จํานวน 3 คน 
 
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ  1  แสดงกรอบแนวคิดในการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)   

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

การประเมินหลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอน

วิทยาศาสตร์  
(ฉบบั พ.ศ.255๙) 

ผลการศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตร 
1. อนาคตภาพด้านดี 
2. อนาคตภาพด้านร้าย 
3. อนาคตภาพที่เป็นไปได้มากท่ีสุด 

ผลการประเมินหลักสูตร 
1. ผลการประเมินหลักสูตรตามกรอบ TQF 
2. ผลการประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายใน
ระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1 
3. ผลการประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA 
4. ผลการประเมินหลักสูตรด้านบริบท ด้านปัจจัย  
    ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การประเมินหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา หมายถึง  การ
พิจารณาหลักสูตรท่ีประกอบด้วย 12 ตัวช้ีวัด  ดังน้ี 
  1.1 อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผน 
ติดตามและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
  1.2 มีรายละเอียดของหลักสตูรตามแบบ มคอ 2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 
  1.3 มีรายละเอียดของรายวิชา และ รายละเอียดของประสบการณภ์าคสนาม  
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 อย่างน้อยก่อนเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุก
รายวิชา 
  1.4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และ รายงานผลการดําเนินการของ
ประสบการณภ์าคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ 5 และ มคอ 6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสดุภาค
การศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทกุรายวิชา 
  1.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ. 7 ภายใน 60 วัน 
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
  1.6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนิสิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีกําหนดใน มคอ.3 
และ มคอ.4   (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา   
  1.7 มีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ. 7 ปีท่ีแล้ว 
  1.8 อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้านการจัดการเรียน
การสอน 
  1.9 อาจารย์ประจําทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง 
  1.10 จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/ หรือ 
วิชาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 
  1.11 ระดับความคิดเห็นของนิสิตปีสุดท้าย/ บัณฑิตใหม่ท่ีมีต่อคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไม่
น้อยกว่า  3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 
  1.12 ระดับความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5  
จากคะแนนเตม็ 5.0 
 2. การประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ. 
องค์ประกอบที ่1 หมายถึง  การพิจารณาหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา องค์ประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน  
ประกอบด้วย  12  ตัวช้ีวัด  ดังน้ี 
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  2.1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
  2.2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร 
  2.3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร 
  2.4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน 
  2.5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ท่ีเป็นอาจารย์พิเศษ  
  2.6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 
อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
  2.7 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  
  2.8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
  2.9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
  2.10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา 
  2.11 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 
  2.12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 
 3. การประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA  หมายถึง  หมายถึง  การพิจารณาหลักสูตร
ตามเกณฑ์การประเมิน AUN QA Version 3  ประกอบด้วย  11  ตัวช้ีวัด  ดังนี้ 
  3.1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
  3.2 รายละเอียดของหลักสูตร 
  3.3 โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร 
  3.4 การสอนและการเรียนรู้วิธีการ 
  3.5 การประเมินผู้เรียน 
  3.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ 
  3.7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน 
  3.8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน 
  3.9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ 
  3.10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
  3.11 ผลผลิต 
 4.  การประเมินหลักสูตรแบบซิปป์ หมายถึง การประเมินหลักสูตรอย่างเป็นระบบ 
ประกอบด้วย การประเมินบริบทของหลักสตูร การประเมินปัจจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกับหลักสตูร การประเมิน
กระบวนการในหลักสูตร และการประเมินผลผลิตของหลกัสูตร ดังนี้ 
  4.1 การประเมินด้านบริบทของหลักสูตร หมายถึง การประเมินสภาพปรชัญาของ
หลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสตูรและรายวิชา 
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  4.2 การประเมินด้านปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลกัสูตร หมายถึง การประเมิน คุณวุฒิและ
ผลงานของอาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน พ้ืนฐานของผู้เรียน/เงื่อนไขการรับนิสิต อาคาร
เรียน/ห้องเรียน/สื่อและวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน และงบประมาณ 
  4.3 การประเมินด้านกระบวนการในหลักสูตร หมายถึง การบริหารจัดการหลักสูตร 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผลการเรยีนรู้และการ
จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
  4.4 การประเมินด้านผลผลิตของหลักสูตร หมายถึง เป็นการประเมินผลสิ่งท่ีเกิดจาก
การใช้หลักสูตร ได้แก่ คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ผลการเรียนรู้สําคัญตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ  ความคิดเห็นของนิสติต่อหลักสูตร และความคิดเห็นของผูใ้ช้บัณฑิต 
 5.  อนาคตภาพของหลักสูตร  หมายถึง  แนวโน้มของนโยบาย  ความต้องการ  การ
บริหารงาน/การดําเนินการ และคณุลักษณะบัณฑิตของหลกัสูตรในอนาคตทั้งท่ีเป็นทางดี (ดี)  ทาง
ร้าย (ลบ)  และที่เป็นไปได้มากท่ีสุด 
 6.  บัณฑิต  หมายถึง  ผู้สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 7.  นิสิต  หมายถึง  ผู้ท่ีกําลังศึกษาตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 8.  ผู้บังคับบัญชาบัณฑิต  หมายถึง  ผู้บริหารหรือหัวหน้างานโดยตรงของผู้ท่ีสาํเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
 9.  ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบัณฑิต  หมายถึง เพ่ือนครูหรือผู้ท่ีทํางานร่วมกับผู้ท่ีสําเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา 
 10.  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  หมายถึง  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทําหน้าท่ี
บริหารจัดการและดําเนินงานในการจัดการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 11.  ผู้เช่ียวชาญ  หมายถึง  ผู้ท่ีมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 10 ปี  ในการทําหน้าท่ีเก่ียวกับ
การกําหนดนโยบายและผู้ปฏิบัติในด้านการผลิตครแูละด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์ 
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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ 
(ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องดังนี ้
 1. แนวคิดของการประเมินหลักสูตร 
 2. การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 
 3. การประเมินหลักสูตรตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 4. การประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสตูรของ สกอ. 
องค์ประกอบที ่1 
 5. การประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA 
 6. การวิจัยอนาคต 
 7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
1. แนวคิดของการประเมินหลักสูตร 
 1.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
 กู๊ด (Carter V.Good.1945: 209) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินหลักสูตรคือ การ 
ประเมินผลของกิจกรรมการเรียนภายในขอบข่ายของการสอนที่เน้นเฉพาะจุดประสงค์ของการ 
ตัดสินใจในความถูกต้องของจุดมุ่งหมาย ความสัมพันธ์และความต่อเน่ืองของเน้ือหาและผลสัมฤทธ์ิ 
ของวัตถุประสงค์เฉพาะ ซ่ึงนําไปสู่การตัดสินใจในการวางแผนการจัดโครงการต่อเน่ืองและการ 
หมุนเวียนของกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ท่ีจะจัดให้มีขึ้น 
 สตัฟเฟิลบีม และคณะ (Stufflebeam Daniel L.; et al. 1971: 128) ให้ความหมายของ
การประเมินหลักสูตรว่า การประเมินหลักสตูรคือ กระบวนการหาข้อมูล เก็บข้อมูล เพ่ือนํามาใช้ให้ 
เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจหาทางเลือกทีดี่กว่าเดิม 
 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2521: 192) ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า การประเมิน 
หลักสูตรเป็นการพิจารณาเกี่ยวกับคุณค่าของหลักสูตรโดยใช้ผลจากการวัดในแง่มุมต่าง ๆ ของสิ่งท่ี 
ประเมินเพ่ือนํามาพิจารณาร่วมกัน และสรปุว่าจะให้คุณค่าของหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นมานั้นว่าอย่างไร 
มีคุณภาพดีหรือไม่เพียงใด หรือได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดหรือไม่ มีส่วนใดที่จะต้อง 
ปรับปรุงแก้ไข  
 สันต์ ธรรมบํารุง (2527: 138–139) ได้อธิบายว่า การประเมินหลักสูตรเป็นการพิจารณา 
คุณค่าของหลกัสูตร โดยอาศัยการรวบรวมข้อมูล และใช้ข้อมูลจากการวัดผลในแง่ต่าง ๆ ของส่ิงท่ี 
ประเมิน เพ่ือนํามาพิจารณาร่วมกันและสรุปว่าหลักสูตรท่ีสร้างขึ้นมานั้นมีคุณค่าประการใด มี 
คุณภาพดีหรือไม่เพียงไร หรือได้รับผลตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้หรือมีส่วนใดที่จะต้องปรับปรุงแก้ไข 



8 

 

ต่อไป และนําเสนอผู้บริหารผู้มีอํานาจวินิจฉัยสั่งการดําเนินต่อไป หรือการประเมินหลักสตูร หมายถึง 
กระบวนการในการศึกษาส่วนประกอบต่าง ๆ ของหลักสตูร อันได้แก่ หลักสูตร จุดมุ่งหมาย 
โครงสร้างจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรม สื่อการเรียนการสอน วิธีสอนและการวัดผลว่าจะ 
สัมพันธ์กันหรือไม่ 
 สุจริต เพียรชอบ (2523: 64) ได้กล่าวถึง การประเมินหลักสูตรไว้ว่าเป็นกระบวนการที ่
สําคัญ เพราะเป็นการหาคําตอบว่าหลักสูตรสัมฤทธ์ิผลตามที่ได้ต้ังจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่ ผู้ประเมิน 
หลักสูตรจงึต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ดีทั้งทางด้านหลักสูตรและด้านการประเมินผล ซ่ึงจะต้องเน้นการ 
ประเมินท้ังโปรแกรมการศึกษา มิใช่แต่เพียงผลการเรียนปีสุดท้ายเท่าน้ัน แต่ควรประเมินผลการ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนด้วย 
 จากความหมายของการประเมินหลักสูตร สามารถสรุปได้ว่า การประเมินหลักสูตรเป็นการ 
พิจารณาคุณค่าของหลักสูตร โดยกระบวนการหาข้อมูล เก็บข้อมูล เพ่ือนํามาพิจารณาและสรุปว่า 
หลักสูตรนั้นมีคุณค่าเพียงใด มีคุณภาพดีหรือไม่ หรือได้รับผลตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ หรือต้องมีการ 
ปรับปรุงแก้ไข 
 1.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร 
 การประเมินหลักสูตรแต่ละจดุแต่ละข้ันตอนมีจุดมุ่งหมายท่ีแตกต่างกันไปในรายละเอียด 
แต่จุดมุ่งหมายใหญ่ของการประเมินหลักสูตรมีความใกล้เคียงกัน ซ่ึงมีนักการศึกษาได้กล่าวถึง 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรไว้ ดังนี ้
 ทาบา (Taba,1962:   310) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินหลักสูตรกระทําขึ้นเพ่ือศึกษา 
กระบวนการต่างๆ ที่กําหนดไว้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงใดบ้างท่ีสอดคล้องหรือขัดแย้งกับวัตถุประสงค์ 
ของการศึกษา การประเมินดังกล่าวจะครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมดของหลักสูตรและกระบวนการต่างๆ 
ท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงได้แก่ จุดประสงค์ ขอบเขตของเนื้อหาสาระ คุณภาพของผู้ใช้ บริหารและผู้ใช้หลักสูตร 
สมรรถภาพของผู้เรียน ความสัมพันธ์ของวิชาต่างๆ การใช้สื่อและวัสดุการสอน ฯลฯ 
 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537:218-219) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรโดยท่ัวๆ ไปจะมีจุดมุ่งหมาย
ดังน้ี 
 1. เพ่ือคุณค่าของหลักสูตร โดยตรวจสอบดูว่าหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นมาน้ันสามารถบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 
 2. เพ่ือวัดผลดูว่าการวางเค้าโครงและรูปแบบระบบของหลกัสูตร รวมท้ังวัสดุประกอบ 
หลักสูตร และการบริหารและบริการหลักสตูร เป็นไปในทางที่ถูกต้องแล้วหรือไม่  
 3. การประเมนิหลักสูตรจากผู้เรียนเอง หรือการประเมินผลผลิตเพ่ือตรวจสอบดูว่าลักษณะ 
ท่ีพึงประสงค์ เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรหรือไม่เพียงใด 
 ใจทิพย์ เช้ือรัตนพงษ์ (2539: 192-193) กล่าวว่า โดยทั่วไปการประเมินหลักสูตรใดๆ ก็ตาม
จะมีจุดมุ่งหมายสําคัญที่คล้ายคลึงกันดังนี้คือ 
 1. เพ่ือหาทางปรับปรุงแก้ไขสิ่งบกพร่องที่พบในองค์ประกอบต่างๆ ของหลักสูตร 
 2. เพ่ือหาทางปรับปรุงแก้ไขระบบบริหารหลักสูตรการนิเทศกํากับดูแล การจัดกระบวนการ 
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 3. เพ่ือช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารว่าควรใช้หลักสูตรต่อไปอีกหรือควรยกเลิกการใช้ 
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หลักสูตรเพียงบางส่วน หรือยกเลิกทั้งหมด 
 4. เพ่ือต้องการทราบคุณภาพของผู้เรียนซ่ึงเป็นผลผลิตของหลักสูตรว่า มีการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมไปตามความมุ่งหวังของหลักสูตรหลังจากผ่านกระบวนการทางการศึกษามาแล้วหรือไม่ 
อย่างไร 
 จากจุดมุ่งหมายของการประเมินผลหลักสูตรดังกล่าว ข้อมูลต่างๆ ท่ีได้จากการประเมินจะ 
เป็นตัวช้ีให้เห็นถึงคุณภาพการศึกษาของสงัคมซ่ึงจะมีผลกระทบต่อคุณภาพของประชากรในการ 
พัฒนาสังคมในอนาคตต่อไป ดังน้ัน การประเมินผลหลักสตูรมีความสาํคัญและจําเป็นอย่างย่ิงไม่น้อย 
ไปกว่ากระบวนการในการจดัการศึกษาในส่วนอ่ืนๆ 
 
 1.3 เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินหลักสูตร 
 เกณฑ์ในการประเมินหลักสูตร เกณฑ์น้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ เกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ 
(Scientific Criteria) เกณฑ์ทางปฏิบัติ (Practical Criteria) และเกณฑ์ของความคุ้มค่า (Prudential 
Criteria) 
 1. เกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Criteria) มีดังนี้ 
     1.1 ความเที่ยงตรงภายใน (Internal Validity) เป็นความสอดคล้องระหว่างข้อมูลและ 
การอธิบายปรากฎการณ์ 
     1.2 ความเที่ยงตรงภายนอก (External Validity) เป็นความสามารถท่ีจะเช่ือมโยงจาก 
กลุ่มหนึ่งไปยังกลุ่มอ่ืนๆ ท่ีมีสถานภาพใกล้เคียงกัน 
     1.3 ความเช่ือม่ัน (Reliability) เป็นความคงท่ีระหว่างการวัดตัวแปรต่างๆ หมายถึง 
ข้อมูลใหม่ท่ีได้รับจะต้องไม่แตกต่างไปจากข้อมูลที่มีอยู่เดิม 
     1.4 ความเป็นปรนัย (Objectivity) ผู้ท่ีประเมินจะต้องมีข้อตกลงร่วมกันในการประเมิน 
หลักสูตร เทคนิควิธีควรจะทาํให้การตีความออกมาได้คล้ายคลึงกัน  
 2. เกณฑ์ทางปฏิบัติ (Practical Criteria) มีดังนี้ 
     2.1 ตรงตามจุดประสงค์ (Relevance) การประเมินผลควรจะตรงตามรายละเอียดของ 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน มิฉะนั้นข้อมูลท่ีเก็บมาได้จะไม่มีความหมาย 
      2.2 ความสําคัญ (Importance) การประเมินผลควรเป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีเห็นว่ามี 
ความสําคัญที่สุด และไม่ต้องสนใจข้อมูลท่ีมีความสําคัญน้อย 
     2.3 ขอบเขต (Scope) การกําหนดของเขตของการประเมินผลเป็นสิ่งท่ีมีประโยชน์ ได้ 
ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์และมีความสําคัญ แต่ถ้าไม่มีขอบเขตจะทําให้ได้ความจริงแต่ไม่ใช่ความ 
จริงท้ังหมด การหาข้อมูลจึงต้องครบเกณฑ์ คือ ตรงตามจุดประสงค์ เป็นข้อมูลท่ีสําคัญ และไม่แคบ 
เกินไป 
     2.4 เช่ือถือได้ (Credibility) ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากการประเมินผล จะต้อง 
เช่ือถือได้ มิฉะน้ันการประเมินผลจะล้มเหลว รายงานผลการประเมินจะนํามาใช้ประโยชน์ไม่ได้ 
     2.5 กําหนดเวลาเหมาะสม (Timeliness) การประเมินผลควรมีการกําหนดเวลาท่ี 
เหมาะสม คือ ไม่เร็วเกินไปหรือช้าเกินไป การจัดสรรข้อมูลที่จํากัดในช่วงเวลาที่ถูกต้อง จะดีกว่าได้ 
ข้อมูลท่ีสมบูรณ์ในช่วงเวลาที่ไม่ถูกต้อง 
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     2.6 ใช้ได้แพร่หลาย (Pervasiveness) ผู้ประเมินควรแน่ใจว่าผลการประเมินควรจะ 
เผยแพร่ให้ผู้เก่ียวข้องรับทราบและนําไปใช้ได้ 
 3.เกณฑ์ของความคุ้มค่า (Prudential Criteria) มีดังน้ี 
     3.1 ประสิทธิภาพ (Efficiency) การประเมินอาจจะเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกล่าวข้างต้น 
ครบถ้วน แต่อาจจะยังไม่มีประสทิธิภาพพอเพียง หลังจากการประเมินผลเสร็จสิ้นแล้ว จะต้องมีการ 
นําไปปฏิบัติอีกหลายอย่างทีเ่ก่ียวข้องกับคณะบุคคลในโรงเรียน เงิน และการจัดการในโรงเรียน 
เกณฑ์ในด้านประสทิธิภาพควรจะนํามาใช้ในการปรับให้มีการปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 
 นอกจากนี้ สเทนเฮาส์ (Stenhouse )ได้เสนอเกณฑ์ 5 ประการ ท่ีอาจนํามาใช้ในการ
ประเมินหลักสตูร หรือการปฏิบัติทางการศกึษา เกณฑ์ดังกล่าว ได้แก่  (รุจิร์ ภู่สาระ. 2545:152 ;  
อ้างอิงจาก Stenhouse. 1975: 117-118) 
 1. ความหมาย (Meaning) ผู้ประเมินควรให้ความสนใจกับความหมายของหลักสูตร 
มากกว่าการพิจารณาเพียงว่าการตัดสินใจมีคุณค่าเพียงใด ท้ังนี้เน่ืองจากหลักสูตรเป็นงานที่ค่อนข้าง 
จะเป็นศิลปะทีมี่ความหมายและวิธีการเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ดังน้ันการอธิบายความหมายของ 
หลักสูตรในเชิงศิลปะจะช่วยให้ได้ความหมายท่ีแท้จริงของหลักสูตร 
 2. ศักยภาพ (Potential) งานของผู้ประเมินส่วนหน่ึงเป็นการตอบคําถามที่เกิดจากการ 
ประเมินผล คําถามส่วนใหญ่มักจะถามว่า เม่ือจบหลักสูตรผู้เรียนจะได้อะไรบ้าง มากกว่าจะถามว่า 
อะไรจะเกิดขึ้นถ้าเรานําหลักสูตรนี้ไปใช้ในโรงเรียน 
 3. ความสนใจ (Interest) ในการนําหลักสูตรไปสู่การปฏิบติั แล้วนําผลมาขยายน้ันความ 
สนใจจะเกิดขึน้ถ้ามีการตั้งคําถามว่า หลักสูตรมีคุณภาพและมีความสําคัญเพียงใด  
 4. เงื่อนไข (Conditionlity) การนําหลักสูตรมาใช้ต้องขึ้นอยู่กับสภาพของห้องเรียนหรือ 
โรงเรียน ครูจึงต้องวางเงื่อนไขในการนําหลกัสูตรไปใช้ให้เหมาะสมกับสภาพห้องเรียนของตนเอง 
 5. ความชัดเจน (Elucidation) เกณฑ์นี้แนะว่า หลักสูตรควรจะสร้างมาจากความเข้าใจใน 
ทฤษฎทีางการศึกษา และนวัตกรรมทางการศึกษา 
 
 1.4 ขั้นตอนในการประเมินหลักสูตร 
 ทาบา (Hilda Taba. 1962: 324) ได้ให้แนวทางในการประเมินผลหลักสตูรเป็นกระบวนการ
มีขั้นตอนต่าง ๆ ดังน้ี 
 1. วิเคราะห์และตีความวัตถุประสงค์ของหลักสูตรให้มองเห็นกระจ่างชัดในเชิงพฤติกรรม 
คือปฏิบัติได้จริง (Formulation and Clarification for Objective) 
 2. คัดเลือกและสร้างเครื่องมือท่ีเหมาะสมสําหรับค้นหาหลักสูตร (Selection and 
Construction of the Appropriate Instruments for Getting Evidences)  
 3. ใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นประเมินผลหลักสูตรตามเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ (Application of 
Evaluative Criteria) 
 4. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของนักเรยีนและลักษณะของการสอนเพื่อนํามาประกอบ 
ในการแปลผลของการประเมิน (Information on the Background of Students and the 
Nature of Instruction in the Light of Which to Interpret the Evidences) 
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 5. แปลผลของการประเมิน เพ่ือนําไปปรับปรุงหลักสูตรและการสอนต่อไป (Translation of 
Evaluation Findings into Improvement of the Curriculum and Instruction) 
 ใจทิพย์ เช้ือรัตนพงษ์ (2540: 198-202) กล่าวว่า ในการประเมินหลักสูตรน้ัน ผู้ประเมินผล 
ควรดําเนินตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบดังน้ี คือ 
 1. ขั้นกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินหลักสูตร ผู้ประเมินหลักสูตรต้องกําหนด 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการประเมินให้ชัดเจนก่อนว่า จะประเมินในส่วนใดหรือเร่ืองใด และใน 
แต่ละเรื่องจะศกึษาบางส่วนในเร่ืองนั้น ๆ ก็ได้ 
 2. ขั้นวางแผนออกแบบการประเมิน ต้ังแต่ 
     2.1 การกําหนดกลุ่มตัวอย่าง 
     2.2 การกําหนดแหล่งข้อมูล 
     2.3 การพัฒนาเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2.4 การกําหนดเกณฑ์ในการประเมิน 
     2.5 การกําหนดเวลา 
 3. ขั้นรวบรวมข้อมูล 
 4. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล 
 5. ขั้นรายงานผลการประเมิน  
 จากข้ันตอนในการประเมินหลักสูตรที่กล่าวมาทั้งหมด สามารถสรุปขั้นตอนการประเมิน 
หลักสูตรได้ดังน้ี 
 1. ขั้นกําหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายในการประเมิน การกําหนดจุดมุ่งหมายในการ
ประเมินเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการในการดําเนินการประเมินหลักสูตร ผู้ประเมินต้องกําหนด 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการประเมินให้ชัดเจนว่าจะประเมินอะไร ในส่วนใด ด้วยวัตถุประสงค์ 
อย่างไร 
 2. ขั้นกําหนดหลักเกณฑ์วิธีการที่จะใช้ในการประเมินผล การกําหนดเกณฑ์และวิธีการ 
ประเมินเปรียบเสมือนเข็มทิศที่จะนําไปสู่เป้าหมายของการประเมิน เกณฑ์การประเมินจะเป็น 
เครื่องบ่งช้ีคุณภาพในส่วนของหลักสูตรท่ีถูกประเมิน การกําหนดวิธีการท่ีจะใช้ในการประเมินผล ทํา 
ให้เราสามารถดําเนินงานไปตามขั้นตอนได้อย่างราบร่ืน 
 3. ขั้นการสร้างเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน หรือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญที่จะมีผลทาํให้การประเมินนั้นน่าเช่ือถือ 
มากน้อยแค่ไหน ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินหรือเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม 
ข้อมูลจึงเป็นขั้นตอนที่สําคัญ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
มีหลายอย่าง ซ่ึงผู้ประเมินจะต้องเลือกใช้และสร้างอย่างมีคุณภาพ มีความเช่ือถือได้ และมีความ 
เที่ยงตรงสูง 
 4. ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล ในขั้นการรวบรวมข้อมูลน้ันผู้ประเมินต้องเก็บรวบรวมข้อมูลตาม 
ขอบเขตและระยะเวลาที่ได้กําหนดไว้ 
 5. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล ในขั้นน้ีผู้ประเมินจะต้องกําหนดวิธีการจัดระบบข้อมูล พิจารณา 
เลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ที่เหมาะสม แล้วจึงวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเหล่าน้ัน โดยเปรียบเทียบ 
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กับเกณฑ์ท่ีได้กําหนดไว้ 
 6. ขั้นสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผลการประเมิน ในขั้นนี้ผู้ประเมินจะสรุป และ 
รายงานผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นต้น ผู้ประเมินจะต้องพิจารณารูปแบบของการรายงานผลว่า 
ควรจะเป็นรูปแบบใด และการรายงานผลจะมุ่งเสนอข้อมูลท่ีบ่งช้ีให้เห็นว่าหลักสูตรมีคุณภาพหรือไม่ 
เพียงใด มีส่วนใดบ้างท่ีควรแก้ไข ปรับปรุงหรือยกเลิก 
 7. ขั้นนําผลที่ได้จากการประเมินไปพัฒนาหลักสูตรในโอกาสต่อไป 
 1.5 ประโยชน์ของการประเมินหลักสตูร 
 การประเมินผลหลักสูตรเป็นส่ิงสําคัญและสิง่จําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะทําให้เราทราบถึงคุณภาพ 
และประสิทธิภาพของหลักสูตร การประเมินผลมีประโยชน์ในการจัดการศึกษา การจัดทําหรือพัฒนา 
หลักสูตรต้องอาศัยผลจากการประเมินผลเป็นสําคัญ ประโยชน์ของการประเมินผลหลกัสูตรมีดังน้ี 
(สุนีย์ ภู่พันธ์. 2546: 257 – 258) 
 1. ทําให้ทราบว่าหลักสูตรท่ีสร้างหรือพัฒนาขึ้นน้ันมีจุดดีหรือจุดเสียตรงไหน ซ่ึงจะเป็น 
ประโยชน์ในการวางแผนปรบัปรุงได้ถูกจุด ส่งผลให้หลักสูตรมีคุณภาพดีย่ิงขึ้น  
 2. สร้างความน่าเช่ือถือ ความม่ันใจ และค่านิยมที่มีต่อโรงเรียนให้เกิดขึ้นในหมู่ประชาชน 
 3. ช่วยในการบริหารทางด้านวิชาการ ผู้บริหารจะได้รู้ว่าควรจะตัดสินใจและสนับสนุน 
ช่วยเหลือ หรือบริการทางใดบ้าง 
 4. ส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับโรงเรียนมากย่ิงขึ้น ท้ังน้ีเพ่ือให้การเรียน 
การสอนนักเรียนได้ผลดี ด้วยความร่วมมือกันทั้งทางโรงเรียนและทางบ้าน 
 5. ให้ผู้ปกครองทราบความเป็นไปอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือหาทางส่งเสริมและปรับปรุงแก้ไข 
ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองนักเรียนกับทางโรงเรียน 
 6. ช่วยให้การประเมินผลเป็นระบบระเบียบ เพราะมีเครื่องมือ และหลกัเกณฑ์ทําให้เป็น 
เหตุผลในทางวิทยาศาสตร์มากขึ้น 
 7. ช่วยช้ีให้เห็นถึงคุณค่าของหลักสูตร 
 8. ช่วยให้สามารถวางแผนการเรียนในอนาคตได้ ข้อมูลของการประเมินผลหลักสูตรทําให้ 
ทราบเป้าหมายแนวทาง และขอบเขตในการดําเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
2. การประเมนิหลักสูตรตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 
 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟิลบีม (Daniel L. Stufflebeam) รูปแบบ CIPP 
โดยสตัฟเฟิลบีม (Daniel L.Stufflebeam) 
 Context-Input-Process-Product (CIPP) 
 โดยสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam.1973: 129) ซ่ึงได้เสนอแนวคิดในการประเมินท่ีมีอิทธิพลต่อ
รูปแบบของการประเมินแบบที่ยึดหลักในการตัดสินใจ (decision – oriented evaluation) เป็น 
รูปแบบที่ช่วยในการตัดสินใจ การประเมินแบบซิปเป็นการประเมินเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลหรือ 
สารสนเทศไปใช้ในการตัดสินใจหาทางเลือกที่เหมาะสมสําหรับการดําเนินการของโครงการต่างๆ คํา 
ว่า CIPP ย่อมาจากคํา 4 คํา ได้แก่ 
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 1. การประเมินบริบท (C:context evaluation) คือ การประเมินสภาพแวดล้อมความ 
ต้องการที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตร รวมท้ังเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครองและ 
การศึกษาตลอดจนศึกษาปัญหาอุปสรรคทั้งในและนอกระบบสังคมปัจจุบัน ซ่ึงผลที่ได้จากการ 
ประเมินจะช่วยตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนงาน นโยบาย เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและ 
ความต้องการอ่ืนๆ รวมทั้งนําไปสู่การกําหนดทิศทางและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 2. การประเมินตัวป้อนเข้า (I:input evaluation) คือ การประเมินปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการ 
เปลี่ยนหรือปัจจัยท่ีเป็นตัวทําให้เกิดวิธีการท่ีจะนํามาใช้ปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุประสงค์ท่ีต้องการเป็น 
การตรวจสอบความพร้อมของปัจจัยต่างๆ ทั้งในด้านกําลังคน วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ ตลอดจน 
ระบบการบริหารการจัดการ รวมทั้งวิธีการและระบบการบริหารงานของหลักสูตรมีความเหมาะสม 
หรือไม่ หรือควรใช้วิธีการใดท่ีเหมาะสมกว่า  
 3. การประเมินกระบวนการ (P:process evaluation) คอื การประเมินกระบวนการ 
ของหลักสูตรในด้านของการพัฒนาการเรียนการสอน เนื้อหาวิชาทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 
เป็นการประเมินการดําเนินงานหลังจากที่ได้ปฎิบัติตามที่กําหนดไว้ ทั้งน้ีผลท่ีได้จากการประเมินทํา 
ให้ทราบว่าการดําเนินงานตามหลักสูตรมีปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง การประเมินในส่วนน้ีจะเป็น 
ประโยชน์ในการตัดสินใจที่สามารถนําไปปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 
 4. การประเมินผลผลิต (P:product evaluation) คือ การประเมินผลที่เกิดจาการใช้ 
หลักสูตรตามวิธีการและแนวการดําเนินการสอน การประเมินผลส่วนน้ีเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ 
เกี่ยวกับการปรับปรุงข้อบกพร่องของการวางแผน การบรหิารหลักสตูรและการนําหลกัสูตรไปใช้ว่า 
ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง และเม่ือดําเนินการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแล้วจะต้องทําการ 
ประเมินกระบวนการเดิมอีก เพ่ือให้ได้หลักสูตรท่ีมีประสทิธิภาพมากที่สุด 
 การประเมินดัง กล่าวได้ช้ีให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการจัดการกับการตัดสินใจ  
ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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ลักษณะการประเมิน 

 
 ลักษณะการตัดสินใจ 

 
ประเมิน 

สภาวะแวดล้อม 
(Context Evaluation)

 กําหนดทิศทางและ 
วัตถุประสงค์ของ 

โครงการ 
  

ประเมินปัจจัย 
(Input Evaluation) 

 

 เลือกแนวทางในการ 
ดําเนินการ 

 
  

ประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

 

 นําโครงการที่วางแผนไว้ 
ไปปฎิบัติพร้อมกับการ 

ปรับปรุงโครงการ 
  

ประเมินผลผลติ 
(Product Evaluation) 

 

 ควรปรับปรุงโครงการ 
ปรับขยายโครงการหรือ 

ล้มเลิกโครงการ 
 
 

ภาพประกอบ 2 ลักษณะการประเมินและลกัษณะการตัดสินใจรูปแบบการประเมินแบบซิป 
 
3. การประเมนิหลักสูตรตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education: TQF : HEd)  เป็นกรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศ 
 3.1  ความหมายของ TQF 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework 
for Higher Education, TQF:HEd) เป็นกรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ 
ประเทศ ซ่ึงประกอบด้วย ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงต่อเน่ืองจากคุณวุฒิระกับหน่ึงไปสู่ระดับที ่
สูงขึ้น การแบ่งสายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดับคุณวุฒิซ่ึงเพ่ิมสูงขึ้นตามระดับของ 
คุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเวลาที่ต้องใช้ ลักษณะของหลกัสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ 
การเปิดโอกาสในเทียบโอนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ ซ่ึงเป็นการส่งเสริมการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 
รวมท้ังระบบและกลไกท่ีให้ความม่ันใจในประสทิธิผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
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ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษาว่าสามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตาม 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
 
 3.2  หลักการสําคัญของ TQF 
 1. ยึดหลักความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไข 
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ตลอดจนมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐานการอุดมศึกษา 
โดยมุ่งให้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิเป็นเค รื่องมือในการนําแนวนโยบายในการพัฒนาคุณ ภ า พ แ ล ะ 
มาตรฐานการจัดการศึกษาตามที่กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษา 
ของชาติ และมาตรฐานการอุดมศึกษาไปสู่การปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม เพราะ 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษามีแนวทางที่ชัดเจนในการพัฒนาหลักสูตร การปรับเปลี่ยน
กลวิธีการสอนของอาจารย์ การเรียนรู้ของนกัศึกษา ตลอดจนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือให้
ม่ันใจว่าบัณฑิตจะบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามที่มุ่งหวังได้จริง 
 2. มุ่งเน้นท่ีมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (Learning Outcomes) ซ่ึงเป็นมาตรฐาน  
ขั้นต่ฎาเชิงคุณภาพ เพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิตและสื่อสารให้หน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าใจและ
ม่ันใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิต โดยเริ่มท่ีผลผลิตและผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา คือ กําหนด
มาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตที่คาดหวังไว้ก่อน หลังจากน้ันจึงพิจารณาถึงองค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวข้องในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะส่งเสริมให้บัณฑิตบรรลถุึงมาตรฐานผลการเรียนรู้
น้ันอย่างสอดคล้องและส่งเสริมกันอย่างเป็นระบบ 
 3. มุ่งที่จะประมวลกฎเกณฑ์และประกาศต่างๆ ที่ได้ดําเนินการไว้แล้วเข้าด้วยกันและ
เช่ือมโยงเป็นเรื่องเดียวกัน ซ่ึงจะสามารถอธิบายให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจอย่างชัดเจนเก่ียวกับ
ความหมายและความมีมาตรฐานในการจัดการศึกษาของคุณวุฒิหรือปริญญาในระดับต่างๆ 
 4. มุ่งให้คุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันอุดมศึกษาใดๆ ของประเทศไทยเป็นท่ียอมรับและ
เทียบเคียงกันได้กับสถาบันอุดมศึกษาทีดี่ทั้งในและต่างประเทศ เน่ืองจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาจะช่วยกําหนดความมีมาตรฐานในการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 
โดยเปิดโอกาสให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดหลักสูตร ตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนได้อย่าง
หลากหลายโดยม่ันใจถึงผลผลิตสุดท้ายของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพของบัณฑิตซ่ึงจะมีมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ตามที่มุ่งหวัง สามารถประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุขและภาคภูมิใจ เป็นที่พึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต และเป็นคนดีของสังคม ช่วยเพ่ิมความเข้มแข็งและขีดความสามารถในการพัฒนา
ประเทศไทย   
 
 3.3 วัตถุประสงค์ของการดําเนินการ TQF 
 นอกจากจะให้เป็นไปตามหลักการสําคัญของ TQF ตามท่ีเสนอข้างต้นแล้ว มีวัตถุประสงค์ 
อ่ืนท่ีสําคัญอีก ดังนี้ 
 1. เพ่ือเป็นกลไกหรือเครื่องมือในการนําแนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา ตามที่กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐานการอุดมศึกษาไปสู่การ
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ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการนําไปเป็นหลักในการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรยีนการสอน 
และการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 2. เพ่ือกําหนดเป้าหมายในการผลิตบัณฑิตให้ชัดเจนโดยกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ 
บัณฑิตที่คาดหวังในแต่ละคุณวุฒิ/ปริญญาของสาขา/สาขาวิชาต่างๆ และเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษา
และผู้ทรงคณุวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญในสาขา/สาขาวิชาได้ใช้เป็นหลัก และเป็นแนวทางในการวางแผน 
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงและพัฒนาการจัดการศึกษา เช่น การพัฒนาหลักสูตร การปรับเปล่ียนกลวิธีการ
สอน วิธีการเรียนรู้ ตลอดจนกระบวนการวัดและการประเมินผลนักศึกษา 
 3. เพ่ือเช่ือมโยงระดับต่างๆของคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษาให้เป็นระบบ เพ่ือบุคคลจะได้มี
โอกาสเพ่ิมพูนความรู้ได้อย่างต่อเนื่องและหลากหลายตามหลักการศึกษาตลอดชีวิตมีความชัดเจนและ
โปร่งใสสามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานคุณวุฒิในระดับต่างๆ กับนานาประเทศได้ 
 4. เพ่ือช่วยให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพในสถาบันอุดมศึกษาและเป็นกลไกในการประกัน
คุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง และใช้เป็นกรอบอ้างอิงสาํหรับผู้ประเมินของการ
ประกันคุณภาพภายนอกเก่ียวกับคุณภาพบัณฑิต และการจัดการเรียนการสอน 
 5. เพ่ือเป็นกรอบของการสื่อสารที่มีประสทิธิภาพในการสร้างความเข้าใจและความม่ันใจใน 
กลุ่มผู้ท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการ ชุมชน สังคมและสถาบันอ่ืนๆ ท้ฎงในและ 
ต่างประเทศเกีย่วกับความหมายของคุณวุฒิ คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะในการทํางานรวมท้ังคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีคาดว่าบัณฑิตจะพึงมี 
 6. เพ่ือประโยชน์ในการเทียบเคียงมาตรฐานคุณวุฒิระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ท้ังในและต่าง
ประเทศในการย้ายโอนนักศึกษาระหว่างสถาบันอุดมศึกษา การลงทะเบียนข้ามสถาบัน และการ
รับรองคุณวุฒิผู้สําเร็จการศึกษาท้ังในและต่างประเทศ 
 7. เพ่ือให้มีการกํากับดูแลคณุภาพการผลติบัณฑิตกันเองของแต่ละสาขา/สาขาวิชา 
 8. เพ่ือนําไปสู่การลดขั้นตอน/ระเบียบ (Deregulation) การดําเนินการให้กับ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีความเข้มแข็ง 
 
 โครงสร้างและองค์ประกอบของ TQF 
 1. ระดับคุณวุฒิ  (Levels of Qualifications) 
 2. มาตรฐานผลการเรียนรู้ (Domains of Learning) ของคุณวุฒิของประเทศไทย 
 3. มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดับคณุวุฒิ 
 4. ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละคุณวุฒ ิ
 5. จํานวนหน่วยกิตในหลักสูตรและระยะเวลาในการศึกษา 
 6. การกําหนดช่ือคุณวุฒิ 
 7. การเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ 
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 1. ระดับคุณวุฒิ (Levels of Qualifications) 
  ระดับท่ี 1 อนุปริญญา (3 ปี) 
  ระดับท่ี 2 ปริญญาตรี 
  ระดับท่ี 3 ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
  ระดับท่ี 4 ปริญญาโท 
  ระดับท่ี 5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 
  ระดับท่ี 6 ปริญญาเอก 
 2. มาตรฐานผลการเรียนรู้ (Domains of Learning) ของคุณวุฒิประเทศไทย 
มีอย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 
     1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals) 
     2) ด้านความรู้ (Knowledge) 
     3) ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) 
     4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills 
and Responsibility)  
     5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Numerical, Communication and Information Technology Skills) 
     ในบางสาขาวิชาอาจกําหนดมาตรฐานการเรียนรู้ให้มีมากกว่า 5 ด้านก็ได้ เช่น บาง 
สาขาวิชา เน้นทักษะของการฝึกฝนให้เกิดความชํานาญ ก็จะเพิ่มมาตรฐานผลเรียนรู้ทางด้านทักษะ 
พิสัย (Domain of Psychomotor Skills) หรือบางสาขาวิชาต้องการใช้บัณฑิตของสาขาวิชามี 
มาตรฐานผลการเรียนรู้มากกวา่ หรือพิเศษกว่าบัณฑิตในสาขาวิชาอ่ืนก็สามารถกําหนดเพ่ิมเติมได้ 
 3. มาตรฐานผลการเรียนรู้ของระดับที่ 4 ปริญญาโท 
     มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านของคุณวุฒิระดับที่ 4 ปริญญาโท อย่างน้อยต้องเป็น 
ดังน้ี 
     1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมท่ีซับซ้อนเชิงวิชาการหรือวิชาชีพ โดย
คํานึงถึงความรู้สึกของผู้อ่ืน และเม่ือไม่มีข้อมูลทางจรรยาบรรณวิชาชีพหรือไม่มีระเบียบข้อบังคับ 
เพียงพอท่ีจะจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น ก็สามารถวินิจฉัยอย่างผู้รู้ด้วยความยุติธรรมและชัดเจนมี
หลักฐาน และตอบสนองปัญหาเหล่าน้ันตามหลักการ เหตุผล และค่านิยมอันดีงาม ให้ข้อสรุปของปั
ญหาด้วยความไวต่อความรู้สึกของผู้ที่ได้รับผลกระทบ ริเริม่ในการยกปัญหาทางจรรยาบรรณที่มีอยู่
เพ่ือการทบทวนและแก้ไข สนับสนุนอย่างจริงจังให้ผู้อ่ืนใช้การวินิจฉัยทางด้านคุณธรรม จริยธรรมใน
การจัดการกับข้อโต้แย้งและปัญหาที่มีผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน แสดงออกซ่ึงภาวะผู้นําในการส่
งเสริมให้มีการประพฤติปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสภาพแวดล้อมของการทํางานและใน
ชุมชนท่ีกว้างขวางขึ้น 
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     2) ด้านความรู้ 
  มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ในเน้ือหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจน
หลักการและทฤษฎีท่ีสําคัญและนํามาประยกุต์ในการศึกษาค้นคว้าทางวิชาการหรือการปฏิบัติ ใน
วิชาชีพ มีความเข้าใจทฤษฎี การวิจัยและการปฏิบัติทางวิชาชีพนั้นอย่างลึกซ้ึงในวิชาหรือกลุ่มวิชา
เฉพาะในระดบัแนวหน้า มีความเข้าใจในวิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆและการประยุกต์ ตลอดถึง
ผลกระทบของผลงานวิจัยในปัจจุบันท่ีมีต่อองค์ความรู้ในสาขาวิชาและต่อการปฏิบัติในวิชาชีพ 
ตระหนักในระเบียบข้อบังคับท่ีใช้อยู่ในสภาพแวดล้อมของระดับชาติและนานาชาติท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อสาขาวิชาชีพ รวมท้ังเหตุผลและการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
     3) ด้านทักษะทางปัญญา 
  ใช้ความรู้ทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏิบัติในการจัดการบริบทใหม่ที่ไม่คาดคิดทาง
วิชาการและวิชาชีพ และพัฒนาแนวคิดริเริ่มและสร้างสรรค์เพ่ือตอบสนองประเด็นหรือปัญหา 
สามารถใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจในสถานการณ์ท่ีมีข้อมูลไม่เพียงพอ สามารถสังเคราะห์และใช้
ผลงานวิจัย สิ่งตีพิมพ์ทางวิชาการ หรือรายงานทางวิชาชีพ และพัฒนาความคิดใหม่ๆ โดยการบูรณา
การให้เข้ากับองค์ความรู้เดิมหรือเสนอเป็นความรู้ใหม่ท่ีท้าทายสามารถใช้เทคนิคท่ัวไปหรือเฉพาะทาง
ในการวิเคราะห์ประเด็นหรือปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างสร้างสรรค์ รวมถึงพัฒนาข้อสรุปและข้อเสนอ
แนะที่เกี่ยวข้องในสาขาวิชาการหรือวิชาชีพสามารถวางแผนและดําเนินการโครงการสําคัญหรือ
โครงการวิจัยค้นคว้าทางวิชาการได้ด้วยตนเอง โดยการใช้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎแีละภาคปฏิบัติ ตลอด
ถึงการใช้เทคนิคการวิจัย และให้ข้อสรุปที่สมบูรณ์ซ่ึงขยายองค์ความรู้หรือแนวทางการปฏิบัติใน
วิชาชีพท่ีมีอยู่เดิมได้อย่างมีนัยสําคัญ 
     4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  สามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อน หรือความยุ่งยากระดับสูงทางวิชาชีพได้ด้วย
ตนเองสามารถตัดสินใจในการดําเนินงานด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้ รวมทั้งวางแผนใน
การปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานระดับสูงได้ มีความรับผิดชอบในการดําเนินงาน
ของตนเอง และร่วมมือกับผู้อ่ืนอย่างเต็มท่ีในการจัดการข้อโต้แย้งและปัญหาต่าง ๆ แสดงออกทักษะ
การเป็นผู้นําได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์เพ่ือเพ่ิมพูนประสทิธิภาพในการทํางาน
ของกลุ่ม  
     5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเ้ ทคโนโลยีสารสนเทศ 
  สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือนํามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
ปัญหาสรุปปัญหาและเสนอแนะแก้ไขปัญหาในด้านต่าง ๆ สามารถสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ ได้อย่
างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ท้ังในวงการวิชาการและวิชาชีพ รวมถึงชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอ
รายงานท้ังในรปูแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพ์ทางวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้ง
วิทยานิพนธ์หรือโครงการค้นคว้าท่ีสําคัญ 



19 

 

 4. ลักษณะของหลักสูตรคุณวุฒิระดับท่ี 3 ปริญญาโท 
 หลักสูตรปริญญาโทมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้มีคุณธรรม จริยธรรม ความรู้และทักษะทางด้าน
วิชาการและวิชาชีพในระดับท่ีสูงมากแก่ผู้สาํเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีที่มีผลการเรียนดี   
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความชํานาญทางด้านการวิจัย หรือพัฒนาความชํานาญระดับสูงทางวิชาชีพ 
หลักสูตรจงึอาจเน้นการค้นคว้าวิจัยท่ีนําไปสู่การทําวิทยานิพนธ์ หรืออาจผสมผสานระหว่างการศึกษา 
รายวิชากับวิทยานิพนธ์ หรือการศึกษารายวิชาและการค้นคว้าอิสระ 
 
 5. จํานวนหน่วยกิตในหลักสูตรและระยะเวลาในการศึกษา 
 ระบบหน่วยกิตเป็นระบบที่ใช้เพ่ืออธิบายปริมาณการเรียนรู้ที่คาดหวังว่านักศึกษา จะได้รับ 
ในการศึกษาแต่ละระดับคุณวุฒิ ระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหน่วยกิตที่กําหนดไว้ในหลักสูตรท่ี
สาขา/สาขาวิชาต่างกันแม้ในระดับเดียวกันอาจแตกต่างกันได้ เช่น ระยะเวลาศึกษาในระดับคุณวุฒิ
ปริญญาตรีอาจจะเป็น 4 ปี 5 ปี หรือ 6 ปี ขึ้นอยู่กับปริมาณการเรียนรู้ที่คาดหวัง และระดับความ
ซับซ้อนของสาขาวิชาน้ันๆ และระยะเวลาเรียนเท่ากันในหลักสูตรท่ีต่างกัน อาจนําไปสู่คุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรีหรือปริญญาโทได้ เพียงแต่การเรียนในระดับปริญญาโทจะเข้มข้นกว่าระดับคุณวุฒิจะ
ขึ้นอยู่กับระดับของการเรียนหรือความซับซ้อนของการเรียนมากกว่าท่ีจะขึ้นอยู่กับระยะ เวลาท่ีเรียน 
แม้ว่าจะมีการกําหนดหน่วยกิต  ขั้นต่ฎาของหลักสูตรไว้ก็ตาม (จํานวนหน่วยกิตและระยะเวลาใน
การศึกษาของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิเป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร) 
 
 6. การกําหนดช่ือคุณวุฒิ 
 ช่ือคุณวฒิท่ีผู้สาํเร็จการศึกษาได้รับ แสดงถึง 
     1) ระดับคุณวุฒิได้แก่ อนุปริญญา ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโท 
ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง และ ปริญญาเอก ซ่ึงสัมพันธ์กับความซับซ้อนของการเรียนรู้ 
     2) สายวิชา (สายวิชาการ สายวิชาชีพ) เช่น สายวิชาการของศาสตร์ด้านศิลปศาสตร์ 
จะใช้ช่ือคุณวุฒิว่า “ศิลปศาสตรบัณฑิต” การแสดงช่ือในระดับน้ีเป็นการแสดงช่ือทั่วไป 
     3) สาขาวิชาหรือเน้ือหาหลักของการเรียนรู้ ซ่ึงอาจเป็นสาขาวิชาเดียวหรือสองสาขา วิชา 
ในสัดส่วนท่ีเท่ากัน สองสาขาวิชาในสัดส่วนท่ีไม่เท่ากัน (วิชาเอกและวิชาโท) หรือ หลายสาขา  
วิชาร่วมกัน เป็นสหวิทยาการ เช่น สาขาวิชาการจัดการ ซ่ึงเป็นสาขาวิชาเด่ียว ใช้ช่ือคุณวุฒิว่า  
“ศิลปศาสตรบัณฑิต (การจัดการ)” การแสดงช่ือในระดับน้ีเป็นการแสดงช่ือเฉพาะสําหรับสาขาวิชา 
     สิ่งสําคัญ คือ การกําหนดชื่อคุณวุฒิหรือปริญญาในสาขาวิชาต่างๆ ต้องเป็น
มาตรฐานสากลถูกต้อง แม่นยํา หลักเกณฑ์การกําหนดช่ือปริญญาในสาขาวิชาต่างๆ เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
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 7. การเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ 
 นักศึกษาที่สามารถแสดงได้ว่ามีความรู้ ทักษะเพียงพอและเทียบเคียงได้กับผลการเรียนรู้ท่ี 
กําหนดไว้ในรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาของหลักสูตรท่ีนักศกึษาศึกษาหรือประสงค์จะศึกษา ควรได้รับ
การประเมินเพ่ือการเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ทีมี่เพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
ไม่ต้องเสียเวลาเรียนสิ่งที่ตนรู้อยู่แล้วอีก การเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ให้เป็นไปตามประกาศ 
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑ์การเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเข้าสู่การศกึษาใน
ระบบ และเรื่อง ข้อแนะนําเกีย่วกับแนวปฏิบัติที่ดีในการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเข้าสู่
การศึกษาในระบบ 
 
4. การประเมนิหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ.  
   องค์ประกอบท่ี 1  
 4.1 ความจําเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัยการ
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและการทํานบํุารุงศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินการตามภารกิจทั้ง 
4 ประการดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งต่อการพัฒนาประเทศทั้งระยะส้ันและระยะยาว ปัจุบันมี
ปัจจัยภายในและภายนอกหลายประการท่ีทําให้การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็น
ส่ิงจําเป็นที่จะต้องเร่งดําเนินการ ปัจจัยดังกล่าวคือ 
 1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโนมแตกต่างกันมากขึ้น 
ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลเสียแก่สงัคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 
 2) ความท้าทายของโลกาภิวัตนต่อการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบรกิารการศึกษาข้าม
พรมแดนและการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็น
ผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงท้ังสองประเด็นต้องการการรับประกันของ
คุณภาพการศกึษา 
 3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเป็นที่จะต้องสร้างความม่ันใจแกส่ังคมว่าสามารถพัฒนาองค์
ความรู้และผลติบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง
ขีดความสามารถในการแข่งขนัระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจรงิทั้งอุตสาหกรรมและบริการ 
การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเป็นอยูระดับท้องถิ่นและชุมชน 
 4) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเป็นประโยชนต่อผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ท้ังนักศึกษาผู้จ้างงานผู้ปกครองรัฐบาลและประชาชนท่ัวไป 
 5) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนรวม
(participation) มีความโปร่งใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซ่ึงตรวจสอบได้ 
(accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 
 6) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
กําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคณุภาพภายในรวมถึงให้มีสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาทําหน้าท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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 7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศใช้มาตรฐานการอุดมศึกษา เม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 
2549  เพ่ือเป็นกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับ
หน่วยงาน โดยทุกหน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นกรอบการดําเนินงานประกันคณุภาพ
การศึกษา 
 8) กระทรวงศกึษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศ
แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เม่ือวันที่ 16 กรกฎาคม 
2552 เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการ
ประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 
 9) กระทรวงศกึษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2554 เพ่ือเป็นกลไกส่งเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มี
มาตรฐานตามประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่ม 
 
 4.2 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาร่วมกับต้นสังกัดจําเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยมีวัตถุประสงคดั์งน้ี 
 1) เพ่ือใหสถาบันได้มีการพัฒนามุ่งสู้วิสัยทัศน์ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 
โดยระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พรบ. และเป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 
 2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานต้ังแต่ระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือ
หน่วยงานเทียบเทา และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีสถาบันน้ันๆ 
กําหนดขึ้น โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีในองค์ประกอบคุณภาพต่างๆ ว่า
เป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 
 3) เพ่ือให้หลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพ
ของตนเองอันจะนําไปสู่การกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย (targetS) และ
เป้าประสงค์ (goals) ท่ีต้ังไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 
 4) เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีสะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแต่ละระดับอย่างตอเน่ือง เพ่ือยกระดับ
ขีดความสามารถของสถาบัน 
 5) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้สวนเสีย ทําให้ม่ันใจว่า
สถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่กําหนด 
 6) เพ่ือให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวของ มีข้อมูลพ้ืนฐาน
ท่ีจําเป็นสําหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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 4.3  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตร 
 ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป้นบัณฑติที่มีคุณภาพ การ
ดําเนินงานและการบริหารงานระดับหลักสตูรถือว่าสําคัญท่ีสุด ซ่ึงควรมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ซ่ึงมีหลักการดังตอไปน้ี 
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาว่าหลักสูตรได้ดําเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์
มาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่สําคัญ ได้แก่ การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต 
นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตใหมี้คุณภาพ 
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เช่ือมโยงกับตัวบงช้ีการ
ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือประโยชน์ในการ
เผยแพรห่ลักสตูรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน ซ่ึง สกอ. ได้กําหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไว้ใน
ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 3. ตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนท่ี 
เกี่ยวข้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับ
คุณวุฒิ ตําแหน่งทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ สําหรับตัวบ่งช้ีเชิงคุณภาพท่ีเน้น
กระบวนการ จะประเมินในลักษณะของพิชญพิจาณ (peer review) ซ่ึงจะมีรายละเอียดของคําถามที่
จะเป็นแนวทางใหแ้ก่ผู้ประเมินเพ่ือใหสามารถนําไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้กําหนด
แนวทางในการให้คะแนนในแต่ละระดับสําหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 
 4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร  โดยมีการดําเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ท้ังน้ี ทุกระบบต้องไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พิจารณาให้ความเห็นชอบ และให้มีการจัดส่งผลการประเมินพร้อม
ข้อมูลพ้ืนฐานให้กับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะ ตัวอยางการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร ท่ีเทียบเคียงได้ เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ 
AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพท่ีได้รับการรับรองจากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น 
AACSB (สําหรับหลักสูตรทางด้านบริหารธุรกิจ) ABET (สําหรับหลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์)  
และหลกัสูตรท่ีได้รับการตรวจประเมินเป็นประจําและผ่านการรับรองโดยสภาวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 



23 

 

ตาราง  2.1  แสดงกรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร 
 

องค์ประกอบใน 
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ี 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในประเด็นท่ีเกีย่วของ 

1. การกํากับ
มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด
โดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี เกณฑ์ 4 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 12 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- ผลประเมินคณุภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหง่ชาติ  
(โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

 2.2 การได้งานทําหรือ
ผลงานวิจัยของผู้สําเร็จ
การศึกษา 

- ผลบัณฑิตปรญิญาตรีท่ีได้งานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกท่ีตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 3.2 การส่งเสรมิและพัฒนา
นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการให้คําปรึกษาวิชาการ 
และแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
- การควบคุมดูแลการให้คําปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรใูนศตวรรษท่ี 21 

 3.3 ผลที่เกิดกบันักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
- อัตราการสําเร็จการศึกษา 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียน
ของนักศึกษา 

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 

- การรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจําหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
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องค์ประกอบใน 
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ี 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในประเด็นท่ีเกีย่วของ 

 4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
- ร้อยละอาจารย์ท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ 
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
- จํานวนบทความของอาจารย์ประจําหลักสตูร
ปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานขอมูล TCI 
และ Scopus ต่อจํานวนอาจารยประจํา
หลักสูตร 

5. หลักสูตรการ
เรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

- หลักคิดในการออกแบบหลกัสูตร ข้อมูลที่ใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรและวัตถปุระสงค์ของ
หลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตาม
ความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธืและ 
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 5.2 การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 

- การพิจารณากําหนดผู้สอน 
- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา 
มคอ.3 และ มคอ.4 
- การแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติใน
ระดับปริญญาตรี 
- การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการ
สอนในระดับปริญญาตรี 
- การช่วยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทํา 
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์
ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
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องค์ประกอบใน 
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ี 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในประเด็นท่ีเกีย่วของ 

 5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6  
และมคอ.7) 
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ
ในระดับบัณฑติศึกษา 

 5.4 ผลการดําเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษา 
แหงชาติ 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6. สิง่สนับสนุนการ 
เรียนรู้ 

6.1 ส่ิงสนับสนนุการเรียนรู้ - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/
สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจํา
หลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความ
พึงพอใจของนกัศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
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องค์ประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน 
 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักสาํคัญประการหน่ึงคือการพิจารณาเสนอนโยบาย 
แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติและ
แผนการศึกษาแห่งชาติ โดยคํานึงถงึความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา โดยได้จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ท่ีเกี่ยวของ เพ่ือ
ส่งเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและ
ยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกันและได้ประกาศใช้เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ มาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ พ.ศ. 2548 เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐานวิชาการและ
วิชาชีพเป็นส่วนหน่ึงของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาท่ี
เปิดดําเนินการหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรบัปรุงต้องใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เป็น
หลักในการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรดังกลาว 
 ในการควบคุมกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสตูรทุกหลักสูตรให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีได้ประกาศใช้เม่ือ พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
ดังกล่าว โดยหลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ดังกลาว 4 ข้อ และหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑ์ดังกล่าว 12 ข้อ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. จํานวนอาจารย์ประจําหลกัสูตร 
 2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร 
 3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
 5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
 6. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 
 7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
 8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา 
 9. ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
 10. อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการคน้คว้าอิสระในระดับบัณฑิตศกึษามีผลงานวิจัย
อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ 
 11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 
 12. การดําเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการดําเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตร
และการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน 
 
 การวิจัยในครั้งน้ีจะทําการประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เฉพาะองค์ประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน  
สําหรับองค์ประกอบอ่ืนๆ  จะทําการประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA ระดับหลักสตูร   
ดังรายละเอียดในหัวข้อ  5 
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5. การประเมนิหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA ระดับหลักสูตร 
 เกณฑ์ ASEAN University Network – Quality Assurance (AUN-QA) ซ่ึงเป็นเกณฑ์
ระดับสากลที่สามารถประยุกต์ได้กับทุกสาขาวิชา มีสาระหลักเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบ 
Outcome Based Education (OBE) มุ่งสัมฤทธ์ิ Expected Learning Outcome (ELO) 
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้คนมีวิถีการดารงชีวิตที่เปลี่ยนไป 
เพ่ือให้ม่ันใจว่าหลักสูตรผลิตบัณฑิตที่มี competence เหมาะสมกับภาวการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างต่อเนื่องตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต นิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีต่างๆ ในการ
ประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร มีการประเมิน 7 ระดับ (AUN-QA version 3.0 ) โดย
ระดับสงูสุดคือ world class และเกณฑ์ (criteria) ของ AUN-QA มีลักษณะเป็นแนวทาง 
(guideline) สาหรับการดาเนินงานอย่างเป็นระบบเพ่ือให้บรรลุ ELO อีกทั้งเกณฑ์ AUN-QA ระดับ
หลักสูตร สามารถบูรณาการกับการดําเนินการภายใต้กรอบ EdPEx ได้อย่างลงตัว  (ฝ่ายประกัน
คุณภาพการศกึษา มศว, 2560)  ในส่วนของการประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN-QA ระดับหลักสูตร  น้ัน  ประกอบไปด้วยระดับคณุภาพและตัวบ่งชี้ของการประเมิน   
ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.  ระดับคุณภาพของประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 
 เพ่ือให้หลักสูตรรับรู้ถึงระดับคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละเกณฑ์ และสามารถปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินการในหลักสูตรได้อย่างต่อเน่ือง การประเมินหลักสูตรจะใช้เกณฑ์ 7 ระดับ 
ดังต่อไปน้ี 
 

ระดับ รายละเอียด
1 ไม่ปรกฏการดําเนินการ 

Absolutely Inadequate 
2 มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มดําเนินการ 

Inadequate and Improvement is Necessary 
3 มีเอกสารแต่ไม่เช่ือมโยงกับการปฏิบัติหรือมีการดําเนินการแต่ยังไม่ครบถ้วน 

Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
4 มีเอกสารและหลักฐานการดําเนินการตามเกณฑ์ 

Adequate as Expected 
5 มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนท่ีแสดงถึงการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดีกว่าเกณฑ์ 

Better Than Adequate 
6 ตัวอย่างแนวปฏิบัติท่ีดี 

Example of Best Practices 
7 ดีเย่ียมเป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติช้ันนํา 

Excellent (Example of World-class or Leading Practices) 
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 2. ตัวบง่ชี้ของการประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  
ระดับหลักสูตร  ประกอบไปด้วย  11  ตัวบ่งช้ี  ดังน้ี 
  AUN-QA criterion 1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
  AUN-QA criterion 2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 
  AUN-QA criterion 3 โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร  
          (Programme Structure and Content) 
  AUN-QA criterion 4 การสอนและการเรียนรู้วิธีการ  
          (Teaching and Learning Approach) 
  AUN-QA criterion 5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
  AUN-QA criterion 6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 
  AUN-QA criterion 7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
  AUN-QA criterion 8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน  
             (Student Quality and Support) 
  AUN-QA criterion 9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ  

          (Facilities and Infrastructure) 
  AUN-QA criterion 10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา  (Quality Enhancement) 
  AUN-QA criterion 11 ผลผลิต (Output) 
 
  ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละตัวช้ีวัดดังน้ี 
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 2.1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 1 

1. The formulation of the expected learning outcomes takes into account and 
reflects the vision and mission of the institution. The vision and mission are 
explicit and known to staff and students. 
การกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังคํานึงและสะท้อนถงึวิสยัทัศน์และพันธกิจของสถาบัน 
วิสัยทัศน์และพันธกิจมีความชัดเจน บุคลากร และผู้เรียนรับทราบโดยท่ัวกัน 

2. The programme shows the expected learning outcomes of the graduate. Each 
course and lesson should clearly be designed to achieve its expected 
learning outcomes which should be aligned to the programme expected 
learning outcomes. 
หลักสูตรกําหนดผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังของบัณฑิต รายวิชา ควรได้รับการออกแบบอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้บรรลุถึงผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา และควรสอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลกัสูตร 

3. The programme is designed to cover both subject specific outcomes that 
relate  
to the knowledge and skills of the subject discipline; and generic (sometimes 
called transferable skills) outcomes that relate to any and all disciplines e.g. 
written and oral communication, problem-solving, information technology, 
teambuilding skills, etc. 
หลักสูตรควรออกแบบให้ครอบคลุมถึงผลการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้ และทกัษะเฉพาะ
ทางของศาสตร์นั้นๆ และทักษะทั่วไป เช่น ทักษะการสื่อสารทางด้านการเขียนและการพูด 
ทักษะการแก้ปญัหา ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการสร้างทีม ฯลฯ  

4. The programme has clearly formulated the expected learning outcomes 
which reflect the relevant demands and needs of the stakeholders. 
หลักสูตรกําหนดผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังที่ชัดเจน สะท้อนความต้องการและความจําเป็น 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
1.1 The expected learning outcomes have been 

clearly formulated and aligned with the vision 
and mission of the university (1, 2) 
การกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังมีความชัดเจนและ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

       

1.2 The expected learning outcomes cover both 
subject specific and generic (i.e. transferable) 
learning outcomes (3) 

 ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังครอบคลุมท้ังผลการเรียนรู้ 
 เฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ท่ัวไป 

       

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect 
the requirements of the stakeholders (4) 

 ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังสะท้อนความต้องการของ 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 2 

1. The Institution is recommended to publish and communicate the programme 
and course specifications for each programme it offers, and give detailed 
information about the programme to help stakeholders make an informed 
choice about the programme. 
สถาบันพึงเผยแพร่และประชาสัมพันธ์หลักสูตรและรายละเอียดของหลกัสูตรต่าง ๆ อย่าง
ละเอียด เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 

2. Programme specification including course specifications describes the 
expected learning outcomes in terms of knowledge, skills and attitudes. They 
help students to understand the teaching and learning methods that enable 
the outcome to be achieved; the assessment methods that enable 
achievement to be demonstrated; and the relationship of the programme 
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and its study elements. 
รายละเอียดของหลักสูตรรวมถึงรายละเอียดของรายวิชากําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังโดย 
ครอบคลุมทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ท่ีช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึงวิธีการเรียนการสอน ท่ี
ส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ วิธีการประเมิน ท่ีแสดงให้เห็นการบรรลุผลสัมฤทธ์ิน้ัน ๆ และ
ความสัมพันธ์ของหลักสูตรกับองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนอ่ืน ๆ 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 2 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
2.1 The information in the programme specification 

is comprehensive and up-to-date (1, 2) 
 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย 

       

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date (1, 2) 

 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย 

       

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the 
stakeholders (1, 2) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรูร้ายละเอียด 
 ของหลักสูตร และข้อกําหนดรายวิชาได้ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.3 โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 3 

1. The curriculum, teaching and learning methods and student assessment are 
constructively aligned to achieve the expected learning outcomes. 
หลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน มีความสอดคล้องกันเพ่ือไปสู่ 
การบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

2. The curriculum is designed to meet the expected learning outcomes where 
the contribution made by each course in achieving the programme's 
expected learning outcomes is clear. 
การออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง โดยแต่ละรายวิชาสนับสนุนการ
บรรลุผลการเรยีนรู้ท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 
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3. The curriculum is designed so that the subject matter is logically structured, 
sequenced, and integrated. 
หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาทีมี่การเรียงลําดับอย่างเหมาะสม และบูรณาการ 

4. The curriculum structure shows clearly the relationship and progression of 
basic courses, the intermediate courses, and the specialised courses. 
โครงสร้างหลักสูตรแสดงความสัมพันธ์จากรายวิชาพ้ืนฐานไปจนถึงรายวิชาเฉพาะทางอย่าง
ชัดเจน 

5. The curriculum is structured so that it is flexible enough to allow students to 
pursue an area of specialisation and incorporate more recent changes and 
developments in the field. 
หลักสูตรมีโครงสร้างที่ยืดหยุ่นเพ่ือให้ผู้เรียนแสวงหาขอบเขตความเช่ียวชาญ บูรณาการ 
การเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาในศาสตรน้ั์น ๆ  

6. The curriculum is reviewed periodically to ensure that it remains relevant and 
up-to-date. 
หลักสูตรมีการทบทวนอย่างต่อเน่ืองเพ่ือความทันสมัย 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 3 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
3.1 The curriculum is designed based on 

constructive alignment with the expected 
learning outcomes (1) 

 การออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

       

3.2 The contribution made by each course to 
achieve the expected learning outcomes is clear 
(2) 

 แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการบรรลุผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 

       

3.3 The curriculum is logically structured,  
sequenced, integrated and up-to-date (3, 4, 5, 6) 

 หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาทีมี่การ
เรียงลําดับอย่างเหมาะสม บูรณาการและทันสมัย 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
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 2.4 วิธีการเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 4 

1. The teaching and learning approach is often dictated by the educational 
philosophy of the university. Educational philosophy can be defined as a set 
of related beliefs that influences what and how students should be taught. It 
defines the purpose of education, the roles of teachers and students, and 
what should be taught and by what methods. 
การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย ปรัชญาการศึกษา 
คือ  
ชุดของความเช่ือที่มีผลต่อเน้ือหา วิธีการสอน รวมถึงจุดประสงค์การศึกษา บทบาทผู้สอน
และผู้เรียน เน้ือหาการสอน และวิธีการสอน 

2. Quality learning is understood as involving the active construction of meaning 
by the student, and not just something that is imparted by the teacher. It is a 
deep approach of learning that seeks to make meaning and achieve 
understanding. 
คุณภาพการเรยีนรู้ หมายถึง ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือให้ได้ 
องค์ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง โดยมิใช่เพียงแค่การรับความรู้จากผู้สอน  

3. Quality learning is also largely dependent on the approach that the learner 
takes when learning. This in turn is dependent on the concepts that the 
learner holds of learning, what he or she knows about his or her own 
learning, and the strategies she or he chooses to use. 
การเรียนรู้โดยส่วนใหญ่ คุณภาพการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับแนวคิดที่ผู้เรียนใช้ในขณะเรียนรู้ ซ่ึงใน
ขณะเดียวกันก็ขึ้นอยู่กับมโนทัศน์ การรับรู้ศักยภาพของตนเอง และกลยุทธ์ท่ีเลือกใช้ 

4. Quality learning embraces the principles of learning. Students learn best in  
a relaxed, supportive, and cooperative learning environment. 
คุณภาพการเรยีนรู้เป็นส่วนหนึ่งของหลักการเรียนรู้ ท่ีทําให้ผู้เรยีนสามารถเรียนได้อย่างมี
ศักยภาพ ภายใต้สภาพแวดลอ้มท่ีผ่อนคลาย สนับสนุน และมีความร่วมมือกัน 

5. In promoting responsibility in learning, teachers should: 
ในการสนับสนุนความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ ผู้สอนพึงกระทําดังนี ้

a) create a teaching-learning environment that enables individuals to 
participate responsibly in the learning process; and 
สร้างบรรยากาศการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 
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b) provide curricula that are flexible and enable learners to make 
meaningful choices in terms of subject content, programme routes, 
approaches to assessment and modes and duration of study. 
เตรียมหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุ่นและให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการเลือกเนื้อหาวิชา  
แขนงวิชาในหลักสูตร วิธีการประเมิน วิธีการและระยะเวลาเรียน  

6. The teaching and learning approach should promote learning, learning how to 
learn and instil in students a commitment of lifelong learning (e.g. 
commitment to critical inquiry, information-processing skills, a willingness to 
experiment with new ideas and practices, etc.). 
การจัดการเรียนการสอนพึงสนับสนุนการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความ
รับผิดชอบในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น ความมุ่งม่ันที่จะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ทักษะ 
การประมวลผลข้อมูล สมัครใจในการทดลองแนวคิดและการปฏิบัติใหม่ ๆ ฯลฯ) 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 4 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
4.1 The educational philosophy is well articulated 

and communicated to all stakeholders (1) 
 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 

       

4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the achievement of the 
expected learning outcomes (2, 3, 4, 5) 

     กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ 
 การบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

       

4.3 Teaching and learning activities enhance  
 life-long learning (6) 
 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
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 2.5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 5 

1. Assessment covers: 
การประเมินประกอบด้วย  

a. New student admission  
การรับเข้าผู้เรียน  

b. Continuous assessment during the course of study 
การติดตามความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ืองระหว่างการศึกษา  

c. Final/exit test before graduation 
การทดสอบก่อนสําเร็จการศึกษา  

2. In fostering constructive alignment, a variety of assessment methods should 
be adopted and be congruent with the expected learning outcomes. They 
should measure the achievement of all the expected learning outcomes of 
the programme and its courses. 
หลักสูตรพึงใช้วิธีการประเมินท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง และ
ควรวัด ผลสัมฤทธ์ิของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังท้ังหลักสูตรและรายวิชา  

3. A range of assessment methods is used in a planned manner to serve 
diagnostic, formative, and summative purposes. 
มีการวางแผนการประเมินผลท่ีหลากหลาย เพ่ือใช้ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินผล
วินิจฉัย 
การประเมินผลระหว่างการเรียนรู้ และการประเมินผลเม่ือเสร็จสิ้นการเรียนรู้  

4. The student assessments including timelines, methods, regulations, weight 
distribution, rubrics and grading should be explicit and communicated to all 
concerned. 
การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์ 
และเกรด พึงมีความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้องทราบ  

5. Standards applied in assessment schemes are explicit and consistent across 
the programme. 
การประเมินควรมีมาตรฐาน ชัดเจน และเช่ือมโยงกันท้ังหลักสูตร  

6. Procedures and methods are applied to ensure that student assessment is 
valid, reliable and fairly administered. 
มีการใช้กระบวนการหรือวิธีการต่าง ๆ เพ่ือประกันว่าการประเมินผู้เรียนมีความเท่ียงตรง  
ความน่าเช่ือถือและเป็นธรรม  
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7. The reliability and validity of assessment methods should be documented 
and regularly evaluated and new assessment methods are developed and 
tested. 
ความเที่ยงตรง และความน่าเช่ือถือของวิธีการประเมินควรมีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร และประเมินผลวิธีการประเมินอย่างต่อเน่ือง การพัฒนาวิธีการประเมินแบบใหม่ขึ้น 
และได้นําไปทดลองใช้  

8. Students have ready access to reasonable appeal procedures. 
ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
5.1 The student assessment is constructively aligned 

to the achievement of the expected learning 
outcomes (1, 2) 

 การประเมินผู้เรียนมีความสอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิของ 
 ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวัง 

       

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics 
and grading are explicit and communicated to 
students (4, 5) 

 การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ 
ข้อบังคับ สัดสว่นการประเมิน เกณฑ์ และเกรด พึงมี 

 ความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้องทราบ 

       

5.3 Methods including assessment rubrics and 
marking schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student assessment     
(6, 7) 
วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้
คะแนน มีการประกันความเท่ียงตรง ความน่าเช่ือถือ 
และเป็นธรรม 

       

5.4 Feedback of student assessment is timely and 
helps to improve  learning (3) 

 การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลา
และช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
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5.5 Students have ready access to appeal procedure 
(8) 

 ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 6 

1. Both short-term and long-term planning of academic staff establishment or 
needs (including succession, promotion, re-deployment, termination, and 
retirement plans) are carried out to ensure that the quality and quantity of 
academic staff fulfil the needs for education, research and service. 
มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ หรือ 
ความต้องการจําเป็นท้ังระยะส้ันและระยะยาว (เช่น แผนความก้าวหน้าทางสายงาน ยกย่อง
ชมเชย การสับเปลี่ยนอัตรากําลัง การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุงาน) เพ่ือให้ม่ันใจว่า
บุคลากรสายวิชาการมีทั้งคุณภาพและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการด้านการเรียนการ
สอน การวิจัย  
และการบริการวิชาการ 

2. Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve 
the quality of education, research and service. 
มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของผูส้อน และกํากับติดตามเพ่ือพัฒนา
คุณภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3. Competences of academic staff are identified and evaluated. A competent 
academic staff will be able to: 
มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ ประกอบด้วย  

• design and deliver a coherent teaching and learning curriculum; 
การออกแบบการเรียนการสอน และจัดการเรียนการสอนทีเ่ช่ือมโยงกับการเรียนรู้ 
ในหลักสูตร 

• apply a range of teaching and learning methods and select most 
appropriate assessment methods to achieve the expected learning 
outcomes; 
การใช้วิธีการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย และการเลือกวิธีการประเมินท่ีเหมาะสม 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง  

• develop and use a variety of instructional media; 
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การพัฒนาและใช้สื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
• monitor and evaluate their own teaching performance and evaluate 

courses they deliver; 
การกํากับและการประเมินผลประสิทธิภาพการสอนและรายวิชาที่สอน  

• reflect upon their own teaching practices; and 
การเรียนการสอนสะท้อนจุดท่ีควรปรับปรุง หรือแก้ไขในวิธีการสอน และ 

• conduct research and provide services to benefit stakeholders 
การทําวิจัยและให้บรกิารที่เป็นผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

4. Recruitment and promotion of academic staff are based on merit system, 
which includes teaching, research and service. 
การสรรหาและการพัฒนาความก้าวหน้าทางสายงานของบุคลากรสายวิชาการอยู่บนพ้ืนฐาน
ของระบบคุณธรรม รวมทั้งการสอน การวิจัย และการบรกิาร  

5. Roles and relationship of academic staff members are well defined and 
understood. 
มีการกําหนดบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการอย่างชัดเจน และ
เป็นที่เข้าใจตรงกัน  

6. Duties allocated to academic staff are appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 
มีการมอบหมายงานให้บุคลากรสายวิชาการอย่างเหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ์ และ
ความสามารถ 

7. All academic staff members are accountable to the university and its 
stakeholders, taking into account their academic freedom and professional 
ethics. 
บุคลากรสายวิชาการมีความรับผิดชอบต่อมหาวิทยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยคํานึงถึง
เสรีภาพทางวิชาการและจรยิธรรมวิชาชีพ 

8. Training and development needs for academic staff are systematically 
identified, and appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นระบบ 
และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการน้ัน  

9. Performance management including rewards and recognition is implemented 
to motivate and support education, research and service. 

  การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น การบริหารผลการปฏิบติังาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้ 
  เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

10. The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement. 
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มีการสร้าง กํากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนาเกี่ยวกับประเภท และปริมาณของ
กิจกรรมด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 6 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service (1) 

  มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสาย วิชาการ (เช่น แผนความก้าวหน้า
ทางสายงาน ยกย่องชมเชย การสับเปลี่ยนอัตรากําลัง การ
เลิกจ้าง และการเกษียณอายุงาน) เพ่ือเติมเต็ม 
ความจําเป็น ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ 

 การบริการวิชาการ 

       

6.2 Staff-to-studentratio and workload are measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research and service (2) 
 มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของ
ผู้สอน และกํากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการ
สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

       

6.3 Recruitment and selection criteria including 
ethics and academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated (4, 5, 6, 7) 
 กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถึง จริยธรรม
วิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ สําหรับตําแหน่งงาน การจ้าง
งาน ความก้าวหน้าทางสายงาน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่ว
กัน  

       

6.4 Competences of academic staff are identified 
 and evaluated (3) 
 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
 สายวิชาการ 

       

6.5 Training and developmental needs of academic 
 staff are identified and activities are 
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 implemented to fulfil them (8) 
 มีการระบุความต้องการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
 สายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตาม 
 ความต้องการน้ัน  
6.6 Performance management including rewards 
 and recognition is implemented to motivate 
 and support education, research and service (9) 
 การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

       

6.7 The types and quantity of research activities by 
 academic staff are established, monitored and 
 benchmarked for improvement (10) 
 มีการสร้าง กํากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนา
 เก่ียวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรมด้านการวิจัย
 ของบุคลากรสายวิชาการ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.7 คุณภาพบคุลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 7 

1. Both short-term and long-term planning of support staff establishment or 
needs of the library, laboratory, IT facility and student services are carried out 
to ensure that the quality and quantity of support staff fulfil the needs for 
education, research and service. 
มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือ
ความต้องการจําเป็นท้ังระยะส้ันและระยะยาวของห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้าน
สารสนเทศ และด้านการจัดบริการแก่นิสิต เพ่ือให้ม่ันใจว่าบุคลากรสายสนับสนุนมีท้ัง
คุณภาพและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ 

2. Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion of support staff are determined and communicated. Roles of 
support staff are well defined and duties are allocated based on merits, 
qualifications and experiences. 



41 

 

กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก สําหรับตําแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทาง
สายงานของบุคลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน มีการกําหนดบทบาท
และหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างชัดเจน และมีการมอบหมายงาน
ให้บุคลากร 
สายสนับสนุนอยู่บนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรม คุณสมบัติ และประสบการณ์ 

3. Competences of support staff are identified and evaluated to ensure that 
their competencies remain relevant and the services provided by them satisfy 
the stakeholders' needs. 
มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือสร้างความม่ันใจว่า
สมรรถนะและการให้บริการ สร้างความพึงพอใจแก่ความต้องการของผูมี้ส่วนได้สว่นเสีย 

4. Training and development needs for support staff are systematically 
identified, and appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ  
และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการน้ัน  

5.  Performance management including rewards and recognition is implemented 
to motivate and support education, research and service. 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และ
สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 7 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, 

IT facility and student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, research and 
service (1) 
มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนนุ หรือความต้องการจําเป็น 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้านสารสนเทศ และ 
 
ด้านการจัดบริการแก่นิสิต) สาํหรับการเรียนการสอน  
การวิจัย และการบริการวิชาการ 

       

7.2 Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
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determined and communicated (2) 
กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก สําหรับตําแหน่ง
งาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงานของบุคลากร
สายสนับสนุน และเผยแพรใ่ห้ทราบโดยทั่วกัน  

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated (3) 
มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
สายสนับสนุน 

       

7.4 Training and developmental needs of support 
staff are identified and activities are 
implemented to fulfil them (4) 
มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของ
บุคลากรสายสนับสนุน และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนา
ตามความต้องการนั้น 

       

7.5 Performance management including rewards  
 and recognition is implemented to motivate  
 and support education, research and service (5) 
 การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการ

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Quality and Support) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 8 

1. The student intake policy and the admission criteria to the programme are 
clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
มีการกําหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตรอย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน 
 

2. The methods and criteria for the selection of students are determined and 
evaluated. 
มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ 
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3. There is an adequate monitoring system for student progress, academic 
performance, and workload. Student progress, academic performance and 
workload are systematically recorded and monitored, feedback to students 
and corrective actions are made where necessary. 
มีระบบกํากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพทางวิชาการ ภาระการเรียนของ
ผู้เรียน 
อย่างเพียงพอ มีการเก็บข้อมูล ติดตาม และให้ข้อมูลป้อนกลับกับแก่ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ  
และให้การแก้ไขถ้าจําเป็น 

4. Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are available to improve learning and employability. 
มีการให้คําปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผูเ้รียน  
และการบริการอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 

5. In establishing a learning environment to support the achievement of quality 
student learning, the institution should provide a physical, social and 
psychological environment that is conducive for education and research as 
well as personal well-being. 
ในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ เพ่ือสนับสนุนคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน สถาบัน
ควรจัดบรรยากาศการเรียนรู้ท้ังด้านกายภาพ สังคม และจติใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 
การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะของผู้เรียน 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 8 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
8.1 The student intake policy and admission criteria 

are defined, communicated, published, and  
 up-to-date (1)  
 มีการกําหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตร

อย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่อย่างท่ัวถึงและเป็น
ปัจจุบัน 

       

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated (2) 

 มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน  
 และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ ์
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8.3 There is an adequate monitoring system for 
student progress, academic performance, and 
workload (3) 
มีระบบกํากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพ
ทางวิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียนอย่างเพียงพอ  

       

8.4 Academic advice, co-curricular  activities, 
student competition, and other student support 
services are available to improve learning and 
employability (4) 
มีการให้คําปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน และการบริการ 
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 

       

8.5 The physical, social and  psychological 
environment is conducive for education and 
research as well as personal well-being (5) 
มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ท้ังด้านกายภาพ สังคม และ
จิตใจ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะ
ของผู้เรียน 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.9 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรูท้างกายภาพ (Facilities and Infrastructure) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 9 

1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 
materials and information technology are sufficient. 
มีทรัพยากรทางด้านกายภาพอย่างเพียงพอ ได้แก่ อุปกรณ์ เครื่องมือ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

2. Equipment is up-to-date, readily available and effectively deployed. 
อุปกรณ์มีความทันสมัย พร้อมใช้ และใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. Learning resources are selected, filtered, and synchronised with the objectives 
of the study programme. 
มีการคัดเลือก กลั่นกรอง และประสานการใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 
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4. A digital library is set up in keeping with progress in information and 
communication technology. 
มีห้องสมุดดิจิตอล เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศการสือ่สาร 

5. Information technology systems are set up to meet the needs of staff and 
students. 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนองความต้องการของบุคลากร และผู้เรียน  

6. The institution provides a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit 
information technology for teaching, research, services and administration. 
สถาบันจัดให้มีคอมพิวเตอร์และโครงสร้างเครือข่ายพ้ืนฐานท่ีเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือให้บุคลากร 
และผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนวิจัย บริการ และ 
การบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. Environmental, health and safety standards and access for people with 
special needs are defined and implemented. 
มีการระบุและใช้มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย สําหรับบุคคลที่
มีความต้องการพิเศษ 

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 9 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
9.1 The teaching and learning facilities and 

equipment (lecture halls, classrooms, project 
rooms, etc.) are adequate and updated to 
support education and research (1) 

 อุปกรณ์และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพียงพอและ
ทันสมัยท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

 (ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

       

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research (3, 
4) 

 มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพียงพอและทันสมัย 
 เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

       

9.3 The laboratories and equipment are adequate 
and updated to support education and research 
(1, 2) 
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 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออย่างเพียงพอและทันสมัย
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education 
and research (1, 5, 6) 

 มีส่ิงสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสร้าง
พ้ืนฐานการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเพียงพอและ
ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

       

9.5 The standards for environment, health and 
safety; and access for people with special needs 
are defined and implemented (7) 

 มีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ 
 ความปลอดภัย และสามารถเข้าถึงได้สําหรบับุคคลที่มี 
 ความต้องการพิเศษ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 10 

1. The curriculum is developed with inputs and feedback from academic staff, 
students, alumni and stakeholders from industry, government and 
professional organisations. 
ในการพัฒนาหลักสูตรมีการใช้ข้อมูลและข้อมูลป้อนกลับจากบุคลากรสายวิชาการ ผู้เรียน 
ศิษย์เก่า  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐ และองค์กรวิชาชีพ  

2. The curriculum design and development process is established and it is 
periodically reviewed and evaluated. Enhancements are made to improve its 
efficiency and effectiveness. 
มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร มีการทบทวนและประเมินผลหลักสูตรเป็น
ระยะๆ รวมทั้ง มีการส่งเสริมคุณภาพการศกึษานําผลการประเมินมาปรับปรุงเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
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alignment to the expected learning outcomes. 
มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้
ม่ันใจว่ากระบวนการดังกล่าวมีความเก่ียวเน่ือง และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

4. Research output is used to enhance teaching and learning. 
มีการใช้ผลการวิจัยเพ่ือส่งเสรมิการเรียนการสอน  

5. Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility 
and student services) is subject to evaluation and enhancement. 
มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด 
ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการผู้เรียน) 

6. Feedback mechanisms to gather inputs and feedback from staff, students, 
alumni and employers are systematic and subjected to evaluation and 
enhancement. 
มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพที่รวบรวมจากปัจจัยนําเข้า และผลการป้อนกลับ 
จากบุคลากร ผู้เรียน ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิตอย่างเป็นระบบและนายจ้างอย่างเป็นระบบ

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
10.1 Stakeholders’needs and feedback serve as 

input to curriculum design and development (1)
ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรมีการใช้ข้อมูลความ
ต้องการ และขอ้มูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
เป็นปัจจัยนําเข้า 

       

10.2 The curriculum design and development 
process is established and subjected to 
evaluation and enhancement (2) 
มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร ประเมิน
หลักสูตรและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร 

       

10.3 The teaching and learning processes and 
student assessment are continuously reviewed 
and evaluated to ensure their relevance and 
alignment (3) 
มีการทบทวนกระบวนการเรยีนการสอนและ 
การประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่า 
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กระบวนการดังกล่าวมีความเก่ียวเน่ือง และสอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

10.4 Research output is used to enhance teaching 
and learning (4) 
มีการใช้ผลการวิจัยเพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอน  

       

10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation and 
enhancement (5) 
มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ  
สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ
ผู้เรียน) 

       

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and 
enhancement (6) 
มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพที่รวบรวมจาก
ปัจจัยนําเข้า และผลการป้อนกลับ จากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
 2.11 ผลผลิต (Output) 
 
แนวทางการประเมิน 
Sub Criterion 11 

1. The quality of the graduates (such as pass rates, dropout rates, average time 
to graduate, employability, etc.) is established, monitored and benchmarked; 
and the programme should achieve the expected learning outcomes and 
satisfy the needs of the stakeholders. 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐานคุณภาพบัณฑติ (เช่น อัตราการสอบ
ผ่าน อัตราการตกออก ระยะเวลาในการศึกษา การได้งานทํา ฯลฯ) หลักสูตรควรบรรลผุล
การเรียนรู้ท่ีคาดหวังและตอบสนองความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย  

2. Research activities carried out by students are established, monitored and 
benchmarked; and they should meet the needs of the stakeholders. 
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มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐานกิจกรรมงานวิจัยของผู้เรียน และ
ควรตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

3. Satisfaction levels of staff, students, alumni, employers, etc. are established, 
monitored and benchmarked; and that they are satisfied with the quality of 
the programme and its graduates. 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของบุคลากร 
ผู้เรียน ศิษย์เก่า นายจ้าง  ผู้ใช้บัณฑิต ฯลฯ ด้วยคุณภาพของหลักสูตรและคุณภาพบัณฑิต

 
ผลการประเมินตนเอง 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
11.1 The pass rates and dropout rates are 

established, monitored and benchmarked for 
improvement (1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
อัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออก เพ่ือการปรับปรุง
คุณภาพ 

       

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement 
(1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
ระยะเวลาในการศึกษา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

       

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement 
(1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
การได้งานทํา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

       

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and 
benchmarked for improvement (2) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน
ประเภทและปริมาณงานวิจัยของผู้เรียน เพ่ือการ
ปรับปรุงคุณภาพ  
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11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement (3) 

 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
ระดับความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย เพ่ือการ
ปรับปรุงคุณภาพ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
6. การวิจัยอนาคต 
 การวิจัยอนาคตเป็นเทคนิค เป็นการวิจัยท่ีนิยมใช้กันแพร่หลายสําหรับการศึกษาวิจัยเพ่ือ
วางแผนเชิงรุกหรือการกําหนดนโยบายต่างๆ ในอนาคต เป็นวิธีการหน่ึงของการใช้แผนรุกและ     
ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ทําให้คนในสังคมต้อง
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ทําให้ย่ิงตระหนักถงึความสําคัญของการวิจัยอนาคต เพ่ือ          
การวางแผนท่ีเป็นไปได้อย่างเหมาะสมและเพื่อประเมิน พัฒนา ป้องกันปัญหาต่างๆที่อาจเกิดขึ้น 
เข้ากับบริบทของอนาคต หรอืจะต้องมีการเตรียมตัวอย่างไรท่ีจะเผชิญกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้
อย่างเหมาะสม การวิจัยอนาคต เป็นการวิจัยท่ีต้ังอยู่บนแนวคิดตามปรัชญา อนาคตนิยม (Futurism) 
ซ่ึงเป็นแนวความคิดที่มีความเช่ือเกี่ยวกับทางเลือกอนาคตต่างๆ และอนาคตเป็นเรื่องที่สามารถจะ
ศึกษาได้อย่างเป็นระบบ การเตรียมตัวเผชิญกับอนาคตตามแนวของอนาคตนิยม คือ คิดและสร้าง
อนาคตเสียต้ังแต่ปัจจุบัน การศกึษาอนาคตจึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการเตรียมรับ
สถานการณ์ต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 
          6.1 ความหมายของการวิจัยอนาคต 
 มีนักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของการวิจัยอนาคต ดังน้ี 
 อเลน (Allen. 1978: 75) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง กิจกรรมที่เพ่ิมความ
เข้าใจเก่ียวกับผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ในอนาคตอันเน่ืองมาจากการตัดสินใจและนโยบายในปัจจุบันเป็นการ
วางแผนระยะยาว ซ่ึงประกอบไปด้วยกิจกรรม 3 อย่าง คือ การวางแผน การพยากรณ์ และ 
การตัดสินใจ  

เท็กซ์เตอร์ (Textor. 1990: 139) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง วิธีการ
แสวงหาคําตอบอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับทางเลือกในอนาคต โดยพิจารณาความเป็นไปได้ท่ีเหมาะสม
สําหรับตนเอง 
 จุมพล พูลภัทรชีวิน (2529:24) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง วิธีศึกษาอย่าง
เป็นระบบเก่ียวกับทางเลือกอนาคตต่างๆ ท่ีเป็นไปได้หรือน่าจะเป็นของกลุ่มประชากรหรือกลุ่มสังคม
ใดกลุ่มสังคมหนึ่ง 
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 พนารัตน์ วิศวเทพนิมิตร (2539:65) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง วิธี
การศึกษาอย่างหน่ึง เป็นระบบเพ่ือทํานาย คาดการณ์หรือพยากรณ์แนวโน้มเหตุการณ์ หรือภาพของ
เรื่องหน่ึงในอนาคตของประชากรหรือสังคมกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง โดยอิงพ้ืนฐานข้อมูลจากอดีต ปัจจุบันไป
สู่อนาคต 
 ชมพูนุท ร่วมชาติ (2548:55) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง ระเบียบวิธีการ 
ค้นคว้าหาความรู้เกี่ยวกับอนาคตโดยใช้วิธีการวิทยาศาสตร์ มีกิจกรรม 3 ขั้นตอน คือ การวางแผน  
การพยากรณ์ และการตัดสินใจเพ่ือศึกษาเหตุการณ์หรือพฤติกรรมต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอัน
เนื่องมาจากการตัดสินใจหรือนโยบายในปัจจุบันเพ่ือท่ีจะนาํผลท่ีได้มาวางแผนระยะยาว 

สมบุญ ศิลป์รุ่งธรรม (2547:97) ได้ให้ความหมายว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง การศึกษา
แนวโน้มของภาพเหตุการณ์ ภาพใดภาพหนึ่งในอนาคต โดยมีการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยใช้ข้อมูล 
จากอดีต ปัจจุบัน ไปสู่อนาคต 

สรุปได้ว่า การวิจัยอนาคต หมายถึง ระเบียบวิธีการค้นคว้าข้อมูลความรู้ แนวโน้มเกี่ยวกับ
อนาคตโดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ โดยมีกิจกรรม 3 ขั้นตอน คือ การวางแผน การพยากรณ์ และ
การตัดสินใจ เพ่ือแสวงหาคําตอบอย่างเป็นระบบท่ีจะทํานายและหาทางเลือกในอนาคต โดยอ้างอิง
พ้ืนฐานจากอดีต ปัจจุบัน ไปสู่อนาคต โดยพิจารณาความเป็นไปได้ท่ีเหมาะสมสําหรับตนเอง 

 
 6.2 จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคต 

อเลน (Allen.1978 : 79) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคต ไว้ดังน้ี 
การวิจัยอนาคตมุ่งที่จะเปลี่ยนทัศนคติเดิมว่าอนาคต่เป็นสิ่งที่สามารถทํานายได้และมีความเป็นไปได้ 
หัวใจของการวิจัยอนาคตน้ันเพ่ือที่จะขยายความคิดจากการพยากรณ์ง่ายๆ ไปสู่การ 
อธิบายผลของการกระทําท่ีหลากหลาย เพ่ือกําหนดเป็นนโยบายและนําไปสู่อนาคตที่ต้องการ 

เกลนน์ (Glenn. 1994 : 2) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคต ไว้ดังนี้  
การวิจัยอนาคตมุ่งที่การสํารวจ สร้าง หรือทดสอบอนาคตที่เป็นไปได้และอนาคตที่ต้องการ ซ่ึงภาพ
อนาคตที่ได้จะช่วยกําหนดนโยบายระยะยาว ยุทธวิธี และวางแผนท่ีจะช่วยให้ไปสู่สิ่งที่เราต้องการให้
เกิดขึ้น ให้มีการตัดสินใจที่ดีกว่าปัจจุบัน 
 เท็กซ์เตอร์ (Textor. 1980 : 7) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคต ไว้ดังน้ี 
การวิจัยอนาคตมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือ 

1) บรรยายทางเลือกในอนาคตท่ีเป็นไปได้ 
2) ประเมินสถานภาพในปัจจุบัน เกี่ยวกับความรู้ต่างๆ ท่ีผู้ให้สัมภาษณ์มีอยู่ เกี่ยวกับอนาคต

ท่ีเป็นไปได้ในแต่ละทาง 
3) บ่งช้ี ผลกระทบและผลต่อเน่ืองที่อาจจะเกิดขึ้นจากอนาคตท่ีเป็นไปได้ในแต่ละอนาคต     
4) เตือนให้ทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับอนาคตท่ีไม่พึงประสงค์ ท่ีอาจเกิดได้้ 
5) เข้าใจเบ้ืองหลังของกระบวนการเปล่ียนแปลงต่างๆ 
สมบุญ ศิลป์รุ่งธรรม (2547:98) ได้กล่าวไว้ว่า จุดมุ่งหมายหลักของการวจัิยอนาคตมิใช่อย่ ูท่ี

การทํานายที่ถูกต้อง หากแต่อย่ ูท่ีการสํารวจและศึกษาแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ หรือน่าจะเป็นของเรื่องที่
ศึกษาให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ท้ังที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ เพ่ือที่จะหาทางทําให้แนวโน้มพึง
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ประสงค์นั้นเกิดขึ้น และป้องกัน หรือขจัดแนวโน้มท่ีไม่พึงประสงคใ์์ห้หมดไป หรือหาทางที่จะเผชิญกับ
แนวโน้มท่ีไม่พึงประสงค์น้ันอย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าหากว่าจะเกิดขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังน้ันข้อมูล
ท่ีได้จากการวิจัยอนาคต จะมีประโยชน์โดยตรงต่อการวางแผน การกําหนดนโยบาย การตัดสินใจ 
ตลอดไปจนถึงการกําหนดยุทธวิธี (Strategies) และกลวิธี (Tactics) ท่ีจะนําไปสู่การสร้างอนาคตที่พึง
ประสงค์ และการป้องกันหรอืขจัดอนาคตท่ีไม่พึงประสงค์ 

ชมพูนุท ร่วมชาติ (2548:55) ได้กล่าวไว้ว่า จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคตเพ่ือท่ีจะศึกษา
เหตุการณ์ท่ีพึงปรารถนาและไม่พึงปรารถนาที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคตและเพ่ือเตือนว่าอนาคตที่ไม่พึง
ปรารถนาอาจเกิดขึ้นได้รวมทั้งทําให้เข้าใจถงึกระบวนการเปล่ียนแปลงต่างๆที่เกิดขึ้น เพ่ือท่ีจะได้
เตรียมตัวหรือกําหนดเป็นนโยบายเพ่ือนําไปสู่อนาคตที่ต้องการ 

กล่าวโดยสรุป จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคต คือ การศึกษา การสํารวจ ประเมินจาก
สถานภาพในปัจจุบัน และทํานายถึงแนวโน้มท่ีเป็นไปได้้มากท่ีสุดในอนาคต ทั้งท่ีพึงประสงค์และไม่พึง
ประสงค์เพ่ือที่จะขจัดแนวโน้มท่ีไม่พึงประสงค์ หาแนวทางป้องกัน หรือ หาทางท่ีจะเผชิญกับแนวโน้
มท่ีไม่พึงประสงค์นั้นอย่างมีประสิทธิภาพ และข้อมูลที่ได้จากการวิจัยอนาคต ยังมีประโยชน์โดยตรงต่
อการวางแผน การกําหนดนโยบาย การตัดสินใจ ตลอดไปจนถึงการกําหนดยุทธวิธี และกลวิธี ท่ีจะ
นําไปสู่การสร้างอนาคตที่พึงประสงค์ได้ 

 
 6.3 ลักษณะสําคัญของการวิจัยอนาคต 
 กฤษดา กรุดทอง (1987 : 14-15) ได้กล่าวถึง ลักษณะสําคัญของการวิจัยอนาคต ว่าการวิจัย
อนาคตนั้นมุ่งเพ่ือการตัดสินใจ กําหนดนโยบายและการวางแผน ช้ีถึงทางเลือกที่เป็นไปได้หลายวิธีมิใช่
วิธีใดวิธีหน่ึงวิธีเดียว โดยมองอนาคตทั้งในดา้นดี และในด้านไม่ดีและมุ่งพัฒนา“อนาคตที่ควรจะเป็น” 

นาตยา ปิลันธนานนท์ (2526 : 36-40) ได้กล่าวถึงลักษณะทีส่ําคัญของการวิจัย 
อนาคต ไว้ดังน้ี  1. เวลา การกล่าวถึงระยะเวลาในอนาคตศาสตร์ มักกล่าวเป็นช่วงเวลาจาก 5-50 ปี 
หรือบางทีก็มากกว่าน้ี หรือบางทีก็กล่าวเป็นระยะเวลา เช่น “จากนี้ไปอีก 20-30 ปีข้างหน้า” ในการ
มองภาพอนาคตน้ัน มิใช่ดูจากความแตกต่างของเวลา แต่เป็นเร่ืองของการเน้นถึงสภาพเงื่อนไขและ
สภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงมีผลต่อความเป็นไปได้ของอนาคตของสิ่งท่ีเรากําลงัศกึษา และ
ทางเลือกของการตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคตสิ่งนั้นก็ขึ้นอยู่กบัการตัดสินใจในปัจจุบันด้วย 

2. ปัญหาที่นักวิจัยอนาคตให้ความสนใจมีอยู่อย่างน้อย 3 ลักษณะ คือ ประการแรก  
มิใช่เป็นปัญหาท่ีมีอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานใด หรือการตัดสินใจของใครโดยเฉพาะ 
ประการท่ีสอง มักจะนําแนวทางต่างๆจากหลายสาขาวิชามาใช้ในการแก้ปัญหา โดยให้สัมพันธ์กับ
ปัญหาที่แท้จริงท่ีเป็นอยู่ และประการสุดทา้ย ปัญหาอาจก่อตัวขึ้นเพ่ือการวิเคราะห์เรื่องใดเรื่องหนึง่ 
แต่การแก้ปัญหาที่แน่นอนยังไม่สามารถคาดหวังได้ 

3. ความไม่แน่ใจ และความไม่ต่อเนื่อง ความไม่แน่ใจเป็นเรื่องธรรมดาในกิจกรรม 
ต่างๆในชีวิตประจําวันของคนเรา โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีมีลกัษณะการอาศัย 

ประสบการณ์ เป็นองค์ประกอบปรากฏการณ์น้ัน มีลักษณะของความต่อเน่ืองที่เคยเป็น และดําเนิน
อยู่ต่อไป กรณีเช่นน้ีความไม่แน่ใจในการศึกษาอนาคตของส่ิงน้ันก็อาจมีมาก แต่ในสภาพความเป็นจริง
ในสังคม ปรากฏการณ์หลายอย่างมีลักษณะของการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่ต่อเนื่องและไม่คงที่ 
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เนื่องจากมีตัวแปรอ่ืนๆเข้ามาเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงน้ัน บางครัง้ก็เหลือวิสัยท่ีจะทราบหรือ
ควบคุมตัวแปรเหล่าน้ันไว้ล่วงหน้าได้ ในลักษณะเช่นน้ีความไม่แน่ใจ จะมีมาก ดังนั้น สิ่งท่ีเรากําลัง
เผชิญอยู่ก็คือปัญหา หรือปรากฏการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่ต่อเน่ือง และมีตัวแปรอ่ืนๆเข้ามา
เกี่ยวข้องกับปัญหาน้ัน ซ่ึงนักวิจัยอนาคตให้ความสําคัญว่า เป็นองค์ประกอบที่สําคัญของการศึกษา
อนาคต 

4. ความพอเพียง เน่ืองจากอนาคตเป็นเรื่องของความไม่แน่ใจ เพราะข้อจํากัดใน 
เรื่องความรู้เกี่ยวกับอนาคตของส่ิงน้ัน และเพราะว่าอนาคตโดยตัวของมันเอง เป็นผลของการตัดสินใจ
ท่ียังมาไม่ถึงผลท่ีได้จากวิธีการวิจัยอนาคตจึงมีลักษณะท่ีไม่รู้จักพอ ไม่ยุติท่ีผลอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่
มักจะมีทางเลือก 

สมบุญ ศิลป์รุ่งธรรม (2547:100) ได้กล่าวถึง ลักษณะสําคญัของการวิจัยอนาคต 
น้ันคือการระบุถงึช่วงระยะเวลาในการศึกษาอนาคต ลักษณะของปัญหาท่ีสนใจจะศึกษา ไม่ใช่ปัญหา 
ท่ีมีอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานใด หรือการตัดสินใจของใครโดยเฉพาะ ในการแก้ไขปัญหา 
มักจะนําแนวทางจากหลายสาขาวิชามาใช้ในการแก้ไขแต่การแก้ปัญหาที่แน่นอนไม่สามารถคาดหวัง 
ได้ เพราะปรากฏการณ์หลายอย่างมีลักษณะของการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่ต่อเน่ืองและไม่คงท่ี  
เนื่องจากมีตัวแปรอ่ืนๆเข้ามาเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงน้ัน ผลท่ีไดจากวิธีการวิจัยอนาคตจึงมี 
ลักษณะที่ไม่ยุติท่ีผลอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่มักจะมีทางเลอืกหลายอย่าง มีลักษณะของการพยากรณ์ 
แบบการใช้จินตนาการ เทคนิคการวิจัยอนาคตจึงมีลักษณะของการผสมผสานกันระหว่างวิธีการทาง 
วิทยาศาสตร์และวิธีการเชิงพรรณนา ผลท่ีได้จากการวิจัยอนาคต นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อ 
การพัฒนาทฤษฎีต่างๆแล้ว ยังเป็นข้อมูลในการวางแผนและการตัดสินใจ ตลอดจนให้ข้อมูลแก่หน่วย 
งานที่ต้องการข้อมูลเฉพาะเรื่อง อย่างไรก็ตาม ค่านิยม เป้าหมาย และปทัสถาน ล้วนมีผลต่อการทําให้ 
ส่ิงท่ฎศึกษาเกี่ยวกับอนาคตมีผลต่างๆกัน ไป 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่าลักษณะสาํคัญของการวิจัยอนาคต คือ 1. ต้องการกลา่วถึงระยะเวลาใน 
อนาคตศาสตร์ ในการมองภาพอนาคตนั้น 2. ปัญหาที่นักวิจัยอนาคตให้ความสนใจมีอยู่อย่างน้อย  
ลักษณะ คือ ประการแรก เป็นปัญหาส่วนรวม  ประการท่ีสอง มักจะนําแนวทางต่างๆจากหลาย 
สาขาวิชามาใช้ในการแก้ปัญหา และประการสุดท้าย ปัญหาอาจก่อตัวขึ้นเพ่ือการวิเคราะห์เรื่องใด 
เรื่องหน่ึง แต่แนวทางการแก้ปัญหามีได้หลายทางซ่ึงยังคาดการณ์ไม่ได้ 3. มีปรากฏการณ์หลายอย่างมี 
ท่ีมีลักษณะของการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่ต่อเนื่องและไม่คงท่ี ซ่ึงเป้นปกติของสิ่งต่างๆในชีวิตประจําวัน 
ของคนเรา 4. มีลักษณะที่ไม่ยุติ เน่ืองจากอนาคตเป็นเรื่องของความไม่แน่ใจจึงเป็นข้อจํากัดใน 
เรื่องความรู้เกี่ยวกับอนาคตของส่ิงน้ัน เป็นผลของการตัดสินใจที่ยังมาไม่ถึง ดังน้ันผลที่ได้จากวิธีการ
วิจัยอนาคตจึงมีลักษณะที่ไม่รู้จักพอ ไม่ยุติท่ีผลอย่างใดอย่างหน่ึง แต่มักจะช่วยให้มีทางเลือกในการ
ตัดสินใจ 
 
 6.4 ความสําคัญและประโยชน์ของการศึกษาอนาคต 

อะแมร์ (นาตยา ปิลันธนานันท์. 2526 : 67-68 ; อ้างอิงจาก Amare. 1974) ได้ให้ข้อเสนอ 
เกี่ยวกับความสําคัญและประโยชน์ของการศึกษาอนาคตไว้ 3 ประการ คือ 

1) ช่วยในการจัดเตรียมข้อมูล เก่ียวกับมโนภาพและเป้าหมายของอนาคต 
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2) ช่วยในการจัดเตรียมเครื่องมือเพ่ือท่ีจะใช้ในการสํารวจ และนําทางสิง่ท่ีมนุษย์จะกระทํา 
3) ช่วยในการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการวางแผนสังคม 
ซีเกอร์ (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์. 2538 : 67 ; อ้างอิงจาก Ziegler. 1977) ได้กล่าวถึง

ความสําคัญของการศึกษาอนาคต ไว้ดังน้ี 
1) ช่วยสนับสนุน กระตุ้นสิ่งที่พึงปราถนาให้เกิดได้เร็วขึ้น 
2) ช่วยป้้องกัน สิ่งที่ไม่พึงปรารถนาไม่ให้เกิดขึ้น 
3) ช่วยหาทางปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเหตุการณ์ต่างๆให้เป็นไปได้ดังท่ีปรารถนา 
คอร์นิส (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน. ์ 2538 : 67 ; อ้างอิง จาก Cornish. 1977) ได้กล่าวถึง     

ความสําคัญและประโยชน์ของการศึกษาอนาคต ไว้ดังน้ี 
1) ช่วยในกระบวนการตัดสินใจ เนื่องจากการศึกษาอนาคต จะได้ข้อมูลเบื้องต้นท่ี 

เป็นประโยชน์ในการมองปัญหา หาวิธีแก้ปัญหา ประเมินทางเลือกหลีกเลี่ยงการสูญเสยี 
2). ช่วยในการเตรียมคนสําหรับอนาคตที่กําลังเปลี่ยนแปลง ท้ังนี้จะทําให้คนมองไปใน

เหตุการณ์ข้างหน้า จึงเน้นโอกาสการพัฒนาความม่ันใจ ดําเนินการได้ตามแผน เนื่องจากเตรียมคนไว้
รับสถานการณ์แล้ว 

3). ส่งเสริมให้เกิดความปรองดองและร่วมมือกัน เป็นการเริ่มต้นใหม่ ละท้ิงสิง่ท่ีไม่ดีในอดีตไป 
มุ่งคํานึงถึงส่ิงท่ีดีๆในอนาคต 

4). ช่วยในการสร้างสรรค์ การศึกษาอนาคตสามารถชักจูง ให้ความสนใจต่อการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ 

5). เป็นเทคนิค ในด้านการศึกษา ชักนําให้ผูท่ี้อยู่ในวัยเรียน ได้พยายามมองอนาคต และ 
เกิดความตระหนักว่า เขาสามารถสรา้งอนาคตได้ สามารถเลือกสรรค์ในสิ่งท่ีดีกว่าได้ อดีตเป็นสิ่งท่ี
ผ่านไปแล้ว แต่อนาคตยังเปิดโอกาสให้เลือกได้ 

6). ช่วยสร้างปรัชญาแห่งชีวิต ช่วยให้คนคิดอย่างเป็นระบบ ทําให้เปลี่ยนบทบาทของตนเอง 
จากการมีปฏิกริยากับปัญหาเป็นการเตรียมตัวป้องกันต่อปัญหาล่วงหน้า 

สมบุญ ศิลป์รุ่งธรรม (2547:101) กล่าวถึง ความสําคัญและประโยชน์ของการวิจัยอนาคต 
ว่า ช่วยในการจัดเตรียมข้อมูลเกี่ยวกับมโนภาพและเป้าหมายของอนาคต จัดเตรียมเคร่ืองมือเพ่ือท่ีจะ
ใช้ในการสํารวจและนําทางสิง่ท่ีมนุษย์จะกระทํารวมท้ังพัฒนาการมีส่วนร่วมในการวางแผนสงัคม 
นอกจากน้ันยังช่วยสนับสนุน กระตุ้นสิ่งท่ฎพึงปราถนาให้เกิดได้เร็วขึ้น ป้องกันสิ่งท่ีไม่พึงปราถนาไม่ให้
เกิดขึ้น และช่วยหาทางปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเหตุการณ์ต่างๆให้เป็นไปได้ดังท่ีปราถนา      
 กล่าวโดยสรุปได้ว่าความสําคัญและประโยชน์ของการศึกษาอนาคต น้ันช่วยในการ 
จัดเตรียมข้อมูลเบื้องต้น เกี่ยวกับมโนภาพและเป้าหมายของอนาคต และเครื่องมือเพ่ือท่ีจะใช้ในการ 
สํารวจและช่วยในกระบวนการตัดสินใจ หาวิธีแก้ปัญหา ประเมินทางเลือกหลีกเลี่ยงการสูญเสียและ 
นําทางสิ่งท่ีมนุษย์จะกระทํารวมท้ังการพัฒนา การวางแผนสังคม นอกจากน้ันยังช่วยสนับสนุน 
เลือกสรร และกระตุ้นสิ่งท่ีพึงประสงคใ์ห้เกิดได้เร็วขึ้น และป้องกันสิ่งท่ีไม่พึงปราถนาไม่ให้เกิดขึ้น  
และช่วยหาทางปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพ่ือให้เป็นไปได้ดังท่ีปราถนา      
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 6.5 วิธีการทําวิจัยอนาคต 
 วิธีการทําวิจัยอนาคตนั้นใช้เทคนิค และวัตถุประสงค์ เป็นเกณฑ์ในการทํานายอนาคต โดย 
ในการใช้เทคนิคเป็นเกณฑ์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ปริมาณและคณุภาพ ส่วนในการใช้เกณฑ์
วัตถุประสงค์ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การอาศัยบรรทัดฐานทางสังคม และ การสํารวจ (Glenn. 
1994:1-13) ซ่ึงจากเกณฑ์ดังกล่าวสามารถจําแนกวิธีการทําวิจัยอนาคตได้หลายแบบ ซ่ึงผู้วิจัยจะขอ
กล่าวถึงวิธีการวิจัยท่ีนิยม ซ่ึงแต่ละวิธีมีจุดเด่นแตกต่างกัน (นาตยา ปิลันธนานนท์ 2526:135-151) 
ดังน้ี 
 1) การสํารวจแนวโน้ม (Trend extrapolation) เป็นการศึกษาอนาคตจากแนวโน้ม โดยการ
ตรวจสอบอดีตท่ีเพ่ิงผ่านมาซ่ึงอาจให้ร่องรอยที่จะศกึษาปัจจุบัน และนําไปสู่สิ่งท่ีเราค้นหาในอนาคต
ได้ แนวโน้มจะเห็นได้ชัดเจนข้ึน เพ่ือนํามาแสดงในรูปของกราฟ สามารถมองเห็นจริงได้โดยไม่ต้องใช้
เครื่องมือวัด 

2) การทํานายแบบเดลฟาย (Delphi forecasting) วิธีนี้เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผู้
เช่ียวชาญเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังเรื่องอนาคตจากบุคคล ที่เป็นผู้เช่ียวชาญใน
สาขาวิชาใดวิชาหนึ่งเป็นการศึกษาอนาคตท่ีเป็นอิสระท่ีจะสร้างอนาคตใหม่โดยไม่ต้องคํานึงถึงแนวโน้
มท่ีเป็นมาในอดีตและปัจจุบันจะเป็นสิ่งท่ีสร้างอนาคต ผลท่ีได้จากการใช้วิธีการศึกษาน้ี ช่วยให้ง่ายต่อ
การตัดสินใจมากขึ้นเพราะสามารถนําไปทดแทนการตัดสินใจทางเลือกอ่ืนๆได้ นิยมใช้ในการพยากรณ์
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา และสาขาวิชาอ่ืน 

3) การทํานายแบบเมตริกซ์ (Matrix forecasting) เป็นเทคนิคท่ีแสดงให้เห็นว่า แนวโน้ม
หรือเหตุการณ์ต่างๆ อาจมีผลกระทบต่อกันและกันได้อย่างไร วิธีการน้ีเป็นการแยกแยะอนาคตที่มี
ความซับซ้อน เป็นองค์ประกอบย่อย โดยแต่ละองค์ประกอบมีอิสระออกจากกันและให้องค์ประกอบ
แต่ละอย่าง หรือทางเลือกอนาคตแต่ละอย่าง มีการเปรียบเทียบกันและกันในลักษณะต่างๆกัน ช่วยให้
เห็นความสัมพันธ์เกี่ยวข้องซ่ึงกันและกันระหว่าง 2 เหตุการณ์  

4) การทํานายแบบวงล้ออนาคต (Futures wheel) เป็นเทคนิคการประเมินความคงท่ีภายใน
ของการพยากรณ์แนวโน้ม โดยเริ่มปัญหาที่ศูนย์กลาง แล้วจากปัญหาน้ีจะนําให้เกิดสิ่งต่างๆ เช่ือมโยง
ต่อไป 

5) การทํานายโดยอาศัยสภาพการจําลอง (Simulation technique) เป็นการสร้างอนาคต
จําลอง และใช้พยากรณ์์ความเป็นไปได้ของอนาคต เทคนิคนี้โดยปกติมักใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามา
ประกอบ 

6) การทํานายแบบอนาคต (Scenario technique) เป็นการเขียนเร่ืองราวเกี่ยวกับอนาคต 
เป็นแนวทางในการแสดงความคิดเห็นในเชิงสร้างสรรค์เกี่ยวกับอนาคตท่ีเป็นไปได้ และกระบวนการ
สร้าง scenario จะทําให้ผู้เขียนหรือผู้อ่าน ได้แนวทางในการตรวจสอบอนาคต และการตัดสินใจใน
แนวทางต่างๆ โดยการพรรณนาเร่ืองอนาคต เขียนเป็นเรื่องราวหรือนิยาย เนื้อหาจะเป็นการกล่าวถึง 
การจะก้าวจากปัจจุบันไปสู่อนาคตได้อย่างไร 
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7) การทํานายแบบเทคนิค EFR (Ethnographic futures research) คือ อนาคตภาพท่ีได้
จากการสัมภาษณ์เพียงรอบเดียวโดยเลือกเอาแนวโน้มท่ีมีฉันทามติ  

8) การทํานายแบบเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi futures research) คือ ระเบียบ
วิธีวิจัยท่ีใช้การสัมภาษณ์รอบแรกแล้วตามด้วยเทคนิคเดลฟายในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 
แต่ในการเลือกวิธีการศึกษาวิจัยอนาคตควรคํานึงถึงคําถามของการวิจัยและบริบทของผู้วิจัยแล้วจึง
เลือกวิธีวิจัยท่ีเหมาะสมกับงานของตนเอง สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาอนาคตภาพของ
หลักสูตร โดยใช้การทํานายแบบเทคนิค EFR (Ethnographic futures research)  ซ่ึงทําได้ง่ายและ
ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เหมาะกับสภาพบริบทของผู้วิจัยดังมีรายละเอียดดังในหัวข้อถัดไป 
 
 6.6 เทคนิค EFR (Ethnographic futures research)   

ผู้พัฒนาเทคนิคการวิจัยแบบ EFR คือศาสตราจารย์ ดร.โรเบิร์ต บี เทกซ์เตอร์ (Robert B. 
Textor) แห่งมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด สหรัฐอเมริกา เทคนิคนี้พัฒนามาจากระเบียบวิธีวิจัยทาง 
มานุษยวิทยา ที่เรียกว่า การวิจัยชาติพันธ์ุวรรณนา (Ethnographic Research หรือ Ethnography) 
(จุมพล พูลภัทรชีวิน 2532:261-263) และ เท็กซ์เตอร์ได้กล่าวถึงการวิจัยแบบ EFR ว่ามุ่งท่ีจะจําแนก 
บรรยาย วิเคราะห์ ตีความ และวินิจฉยั ภาพลักษณ์และความปรารถนาอยากให้เป็นจริงตามความ    
ต้องการของบุคคลในลักษณะทีส่อดคล้องกับภาพรวมของชาติพันธ์ุวรรณาโดยการสัมภาษณ์ซ่ึง
หลักการสัมภาษณ์แบบ EFR เป็นไปตามหลักวิชาชาติพันธ์ุวรรณา คือการพยายามลดอคติข้างต้น    
ด้วยการให้สัมภาษณ์เป็นไปอย่างหลวมๆ และให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีสว่นท่ีจะเปลี่ยนแปลงเค้าโครงการ
สัมภาษณ์โดยอาจจะเพ่ิมหัวข้อบางอย่างเข้ามาหรือหัวข้อบางหัวข้อท่ีต้ังไว้เดิมออกไปได้ (สิปปนนท์ 
เกตุทัต 2534:147-150) ผู้สัมภาษณ์ต้องต้ัง้คําถามให้ครอบคลุมเนื้อหาท่ีกว้างพอ เปิดโอกาสให้ “ผู้ให้
สัมภาษณ์มีบทบาท” ในการสมัภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์ต้องเป็นผู้ฟังท่ีเข้าใจความคิดความรู้สึกของผู้ให้
สัมภาษณ์ คอยกระตุ้นทางอ้อม ให้ความสนใจ กําลังใจและจดบันทึกคาํให้สัมภาษณ์อย่างพินิจ
พิเคราะห ์ถามคําถามตามความจําเป็นและเหมาะสมเพ่ือความชัดเจนครอบคลุม ต่อเน่ือง ตรงบริบท 
และต้องระมัดระวังในการถามคําถามที่มีลักษณะถามนําหรือหว่านล้อมซ่ึงเป็นเทคนิคการวิจัยอนาคต
แบบน้ีเป็นการสัมภาษณ์เพ่ือหาข้อมูลของอนาคตภาพและค่านิยมต่างๆที่เก่ียวกับกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มประชากรทีศ่ึกษา มีลักษณะเฉพาะคือ เป็นการ
สัมภาษณ์แบบเปิดและจะไม่มีการช้ินําโดยมีหลักการสัมภาษณ์ท่ีถือว่าผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้ควบคุมการ
สัมภาษณ์เองและมีอิสระในการสัมภาษณ์อย่างเต็มท่ี ลกัษณะของการสัมภาษณ์แบบ EFR ท่ีเด่นและ
แตกต่างไปจากการสัมภาษณ์แบบอื่น คือ จะมีการแบ่งช่วงการสัมภาษณ์ออกเป็นช่วงๆ โดยอาจจะแบ่
งตามหัวข้อ ท่ีสัมภาษณ์ หรือตามช่วงเวลาที่เหมาะสม เช่น ในทุกๆ 10 นาที ผู้สัมภาษณ์จะทําการ
สรุปการสัมภาษณ์จาก บันทึกที่จดไว้หรือจากการเปิดเทปบันทึกเสียงท่ีบันทึกไว้ และขอให้ผู้ให้
สัมภาษณ์ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขคําสัมภาษณ์ได้ กระบวนการเช่นน้ี เรียกว่า เทคนคิการสรุป
สะสม (Cumulative Summarization Technique) โดยจะทําเช่นนี้จนกว่าจะเสร็จสิ้นการสัมภาษณ์ 
ซ่ึงเป็นการทําให้ผู้วิจัยมีความเชื่อม่ันเพ่ิมขึ้นว่าข้อมูลท่ีได้มีความน่าเช่ือถือเพ่ิมขึ้น ในการสัมภาษณ์
แบบ EFR นี้จะประกอบไปด้วยอนาคตภาพท่ีเป็นทางเลือก 3 ภาพ เรียงลําดับกันดังน้ี คือ อนาคต
ภาพทางดี (Optimistic realistic scenario) อนาคตภาพทางร้าย (Pessimistic realistic scenario) 



57 

 

และอนาคตภาพท่ีน่าจะเป็นไปได้มากท่ีสุด (Most probable scenario) อนาคตภาพท้ัง 3 ภาพนี้จะ
ประกอบไปด้วยแนวโน้มในอนาคตท่ีผู้ให้สัมภาษณ์คาดว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้น เม่ือสัมภาษณ์ ครบทั้ง 3 
ภาพ ตามขั้นตอนเสร็จแล้ว ผู้สัมภาษณ์อาจจะสรุปการสัมภาษณ์ให้ผู้ให้สมัภาษณ์ฟังอีกครั้งหนึง่ และ
ขอให้ผู้ให้สัมภาษณ์ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไข และหรือเพ่ิมเติมคําสัมภาษณ์อีก หรืออาจนําผลท่ี
สัมภาษณ์ นํากลับมาตรวจสอบเรียบเรียงใหม่ แล้วส่งผลการสัมภาษณ์ท่ีเรียบเรียงแลว้ ไปให้ผู้ให้
สัมภาษณ์อ่านและตรวจแก้ไขเป็นการส่วนตัวได้อีกด้วย หลังจากนั้นจึงนําผลการสัมภาษณ์มาทําการวิ
เคราะห์เพ่ือจะหาฉันทามติ ระหว่างกลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์ แล้วนําแนวโน้มที่มีฉันทามติมาเขียน 
เป็นอนาคตภาพซ่ึงผลการวิจัย สามารถสรุปขั้นตอนของการทําวิจัยแบบ EFR ได้ดังนี้ คือ 
       1) กําหนดกลุ่มตัวอย่าง  
       2) สัมภาษณ์ ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะ คือ 

2.1) เป็นแบบเปิดและไม่ช้ีนํา 
2.2) เป็นแบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi – structured interview) คือ มีการเตรียมหัวข้อ 

ประเด็นการสมัภาษณ์ไว้ล่วงหน้า 
2.3) ใช้เทคนิคการสรุปสะสม 
2.4) สัมภาษณ์อนาคตภาพท่ีเป็นทางเลือก 3 ภาพ และเรียงลําดับกันไป ได้แก่ 

            2.4.1) อนาคตภาพทางดี 
       2.4.2) อนาคตภาพทางร้าย 
       2.4.3) อนาคตภาพท่ีน่าจะเป็นไปได้มากท่ีสุด 

      3) วิเคราะห์ /สังเคราะห์ หาฉันทามติ 
     4) เขียนอนาคตภาพ (Scenario Write-up) 
 

นอกจากนี้ในการสัมภาษณ์โดยใช้เทคนิค EFR น้ันมีรายละเอียดเป้าหมายและแนวทางในการ
สัมภาษณ์พอสรุปได้ดังนี้ (พันธ์ุสูรย์ ลดาวัลย์ 2524:150-152)  

เป้าหมายของการสัมภาษณ์ตามแนว EFR คือ การให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สร้างภาพใน 
อนาคตซ่ึงจะสนับสนุนข้อสรุปจากแนวการมองท่ีบุคคลเหล่าน้ีมีร่วมกันเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่น่าจะ 
เป็นไปได้ในอนาคตหรือกล่าวอีกนัยหน่ึงเป็นการสร้างหรือยกระดับจิตสํานึกของผู้ให้สัมภาษณ์ 
เกี่ยวกับสังคมในอนาคตของเขา 

แนวทางในการสัมภาษณ์ตามแนว EFR มีอยู่ 6 ประการ ดังน้ี 
1) การพยายามสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและความไว้วางใจระหว่างผู้สัมภาษณ์ 

กับผู้ให้สัมภาษณ์ หน้าท่ีของผู้สัมภาษณ์ คือ การทําให้ ผู้ให้สัมภาษณ์วางใจได้ว่าข้อมูลหรือคําตอบ
ของเขาท่ีให้ไปน้ันจะมีการนําไปใช้ในทางวิชาการเพียงอย่างเดียวและการให้สัมภาษณ์นั้นจะไม่เป็น 
อันตรายต่อตนเอง 

2) การกระตุ้นให้ผู้ให้สัมภาษณ์สัมภาษณ์เป็นอิสระจากสภาพที่ถูกปิดกั้น หรือจํากัด 
จากการพิจารณาตัดสินเรื่องใดๆ โดยการมองเฉพาะในช่วงระยะเวลาอันสั้น ซ่ึงอาจทําให้ขาดความ 
รอบคอบ รัดกุม และการตระหนักถึงความสําคัญของปัญหาน้ัน ๆ ซ่ึงโดยแท้จริงแล้วจําเป็นจะต้อง 
พิจารณาหรือคาดการณ์ล่วงหน้าให้ไกลมากกว่าเดิม นอกจากน้ีแล้วหน้าท่ีของผูส้ัมภาษณ์ตามแนว 
EFR คือ พยายามกระตุ้น ให้ผู้สัมภาษณ์ตระหนักถงึปัญหาน้ีและมุ่งมองหรือพิจารณาวางแผนเรื่อง 
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ต่างๆ ในระยะที่ยาวมากย่ิงขึ้น 
3) ผู้สัมภาษณ์ตามแนวนี้ควรพยายามให้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้แสดงความเห็นออกมาอย่างเสรีโดย

ไม่มีความกลัวหรือความลําบากใจใดๆ ผู้สัมภาษณ์จะต้องพยายามชักจูงให้ผู้ให้สัมภาษณ์สร้างภาพ
อนาคตโดยหาในสิ่งท่ีตัวผู้ให้สัมภาษณ์เห็นว่ามีความสําคัญ 

4) การไม่ทําให้ผู้ให้สัมภาษณ์สร้างมโนภาพในทางเพ้อฝันแต่ต้องพยายามพูดหรือพยากรณ์
ภาพอนาคตในแง่ท่ีน่าจะเป็นจริงหรือเป็นไปได้ 

5) ผู้สัมภาษณ์จะต้องมีศิลปะในการซักถามท่ีทาํให้ผู้ให้สัมภาษณ์์พิจารณากลั่นกรอง นําเอา
การเรียนรู้ การรับรู้ การสั่งสมทางวัฒนธรรมและการสัมผสักับปรากฏการณ์ท่ีตัวเขาประสบอยู่ออก
มาเป็นฐานในการวิเคราะห์และสร้างภาพในอนาคตให้เป็นระบบในขอบเขตของความเป็นไปได้ แต่
การซักถามตามลักษณะนี้จะต้องทําให้เหมาะสมเพ่ือหลีกเลี่ยงการถามนํา 
 6) ผู้สัมภาษณ์จะต้องมีการสร้างปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันระหว่างผู้สัมภาษณ์กับผู้ให้
สัมภาษณ์อันเป็นข้อหน่ึงท่ีช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างการสัมภาษณ์ตามแบบนี้กับการสัมภาษณ์
แบบอ่ืนๆ และจะเปิดโอกาสให้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้ตรวจสอบแก้ไขคําให้สัมภาษณ์ของตนได้ตลอดเวลาไม่
ว่าจะเป็นในระหว่างการบันทึกการสัมภาษณ์โดยเครื่องอัดเสียงหรือโดยการส่งบันทึกการสัมภาษณ์ ไป
ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตรวจแก้ไขภายหลังการสัมภาษณ์แล้ว 
 7) การสร้างบรรยากาศที่เหมาะสมให้เกิดขึ้นกับการสัมภาษณ์ โดยบรรยากาศหรือ 
พฤติกรรมเช่นน้ีจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือผู้สัมภาษณ์ทําให้ผู้ให้สัมภาษณ์ตระหนักว่าผู้ให้สัมภาษณ์นั้น 
เป็นผู้รับผิดชอบในการสัมภาษณด้วย ความรับผิดชอบน้ีจะเกิด ขึ้นได้จากการติดต่อปฏิสัมพันธ์กัน
ระหว่างบุคคลท้ังสอง ซ่ึงถ้าหากเป็นไปด้วยดีแล้ว ก็จะทําให้ได้รับความร่วมมืออย่างจริงจังอันจะส่ง 
ผลให้การสัมภาษณ์นั้นมีคุณค่ามากยิ่งขึ้น 
 
7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 กรอุษา ศรีสุวรรณ์ (2552:บทคัดย่อ) ได้ทําการประเมินหลักสูตรแพทยศาสตร์บัณฑิต พ.ศ. 
2542 มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์ (CIPP Model) ประเมิน 
ใน 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต กลุ่มตัวอย่าง 
ท้ังหมด 314 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสารและแบบสอบถามมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่า 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t-test) 
 ซ่ึงผลการวิจัยได้ดังนี้คือ 
 1. ด้านบริบท ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่า วัตถุประสงค์ทุกข้อของหลักสตูรส่งเสริม 
ผู้เรียนด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย นอกจากนี้อาจารย์ นิสิตแพทย์ และบัณฑิต 
แพทย์ มีความคิดเห็นว่าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก 
 2. ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น พบว่าโครงสร้างหลักสูตรหน่วยกิตรวม 263 หน่วยกิต สูงกว่าเกณฑ์ 
มาตรฐานท่ีกําหนดไว้ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต และผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าจํานวนหน่วย 
กิตรวมมากเกินความจําเป็น เน้ือหาวิชาส่วนใหญ่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทุกข้อ นอกจากนี้ มี 
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ความคิดเห็นว่าโครงสร้างของหลักสูตร เน้ือหาของหลักสูตร คุณลักษณะของอาจารย์ คุณสมบัติของ 
ผู้เข้ารับการศึกษา อุปกรณ์ การเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานท่ีเรยีน มีเหมาะสมในระดับมาก 
 3. ด้านกระบวนการ มีความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และ 
การบริหารหลกัสูตร มีความเหมาะสมในระดับมาก 
 4. ด้านผลผลิต มีความคิดเห็นว่า คุณภาพบัณฑิต ด้านพฤตินิสัย เจตคต ิคุณธรรม และ 
จริยธรรมแห่งวิชาชีพ ด้านทักษะในการติดต่อสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพ ด้านทักษะทางคลินิก 
ด้านทักษะการตรวจโดยใช้เครื่องมือพ้ืนฐาน การตรวจทางห้องปฏิบัติการ การทําหัตถการที่จําเป็น 
และด้านการพัฒนาความรู้ความสามารถทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
ส่วนด้านความรู้พ้ืนฐาน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 ณัฐินี นวลสกุล (2548: บทคัดย่อ) ได้ทําการประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต 
(เกษตรศาสตร์) หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2535 ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยใช้รูปแบบการ 
ประเมินแบบซิปป์ (CIPP  Model) ประเมินใน 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ได้แก่ วัตถุประสงค์ของ 
หลักสูตร ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น ได้แก่ คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา โครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหาของ 
หลักสูตร คุณสมบัติของอาจารย์ วัสดุการศึกษา เอกสาร ตําราเรียน และอาคาร สถานท่ี ด้าน 
กระบวนการ ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการบริหารหลักสูตร ด้าน 
ผลผลิตของหลกัสูตร ได้แก่ ประสทิธิภาพของบัณฑิตด้านวิชาการ ด้านวิชาชีพ ด้านทักษะในการ 
ทํางาน และด้านเจตคติในการทํางาน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร และ  
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อย 
ละ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t-test) 
 ซ่ึงผลการวิจัยได้ดังนี้คือ 
 1. ด้านบริบท ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรทุกข้อส่งเสริม 
ผู้เรียนด้านพุทธิพิสัย และมีวัตถุประสงค์ของหลักสูตรบางข้อท่ีส่งเสริมผู้เรียนด้านจิตพิสัยและทักษะ 
พิสัย ส่วนอาจารย์ นักศึกษาและบัณฑิตมีความคิดเห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสม 
ในระดับมาก 
 2. ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น มีจํานวนหน่วยกิตรวม 150 หน่วยกิตสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด
ไว้ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต และผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าจํานวนหน่วยกิตรวมมากเกิน 
ความจําเป็นเนื้อหาวิชาส่วนใหญ่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร นอกจากน้ี มีความคิดเห็น 
ว่าโครงสร้างของหลักสูตร เนือ้หาของหลักสตูร คุณลักษณะอาจารย์ วัสดุการศึกษา ตําราเรียน และ 
อาคารสถานท่ีมีความเหมาะสมในระดับมาก ส่วนคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา มีความคิดเห็นว่ามีความ 
เหมาะสมในระดับมาก 
 3. ด้านกระบวนการ มีความคิดเห็นว่า การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
และการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก 
 4. ด้านผลผลิต มีความคิดเห็นว่า ประสิทธิภาพด้านวิชาการของบัณฑิตมีความเหมาะสม 
ในระดับปานกลาง ส่วนด้านวิชาชีพ ด้านทักษะในการทํางาน และด้านเจตคติในการทํางานมีความ 
เหมาะสมในระดับมาก 
 5. อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิต มีความคิดเห็นว่า ด้านบริบท ด้านปัจจัยเบ้ืองต้นและ 
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ด้านกระบวนการมีความเหมาะสมสงูกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้าน 
ผลผลิต มีความคิดเห็นว่า ประสิทธิภาพของบัณฑิตด้านวิชาการ ด้านวิชาชีพและด้านทักษะในการ 
ทํางานไม่สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด ยกเว้นด้านเจตคติในการทํางานท่ีสงูกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสําคัญทาง 
สถิติที่ระดับ .05 
 ประไพพรรณ ชัยพันธเศรษฐ์ (2547: บทคัดย่อ) ได้ทําการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกจิ 
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม วิทยาลัยดุสิตธานี โดยใช้รูปแบบการประเมินซิปป์ (CIPP 
Model) ประเมินใน 4ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  
กลุ่มตัวอย่าง 232 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าความเบ่ีบงเบนมาตรฐาน และ
การทดสอบที (t-test) เกณฑ์ค่าเฉล่ีย ความเหมาะสมคือ 3.50 โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) 
เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยผลคะแนนกับเกณฑ์ 
 ซ่ึงผลการวิจัยได้ดังนี้คือ 
 1. ด้านบริบท มีความเห็นว่าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก 
 2. ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น พบว่ามีจํานวนหน่วยกิตโดยรวมอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของ 
ทบวงมหาวิทยาลัย อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิตมีความเห็นว่าโครงสร้างของหลักสูตรมีความ  
เหมาะสมในระดับมาก เนื้อหาหลักสูตร คุณลักษณะของอาจารย์ และคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา มี 
ความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก ส่วนด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ตําราเรียน สถานท่ี 
เรียน มีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 3. ด้านกระบวนการ มีความเห็นว่ากระบวนการเรียนการสอน มีความเหมาะสมในระดับ 
มาก ด้านการวัดและประเมินผล มีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก ด้านการบริหาร 
หลักสูตร มีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 4. ด้านผลผลิต มีความเห็นว่าประสทิธิภาพของบัณฑิตด้านความรู้ ด้านเจตคติ และด้าน 
การปฏิบัติงานมีความเหมาะสมในระดับมาก 
 เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีกําหนดคือ ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.50 มีความเห็นว่าด้านบริบท 
มีความเหมาะสมสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น มีความคิดเห็นว่าการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยเบท้องต้น มีความ 
เหมาะสมสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ด้านกระบวนการ มีความคิดเห็นว่าสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 
 ด้านผลผลิต มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของบัณฑิตว่ามีความเหมาะสมสูงกว่าเกณฑ์ 
ท่ีกําหนดอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิต มีข้อเสนอแนะต่อหลักสตูรว่า อุปกรณ์การเรียนการสอน 
ตํารารเรียนและสถานท่ีเรียน ควรจัดให้เพียงพอกับความต้องการของผูเ้รียนและผู้สอน ควรพัฒนา 
ระบบการลงทะเบียนของนักศึกษาให้มีความรวดเร็ว 
 
 ในส่วนของผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตมีข้อเสนอแนะว่า ควรเน้นความรู้และทักษะการ 
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ส่ือสารด้านภาษาอังกฤษแก่นักศึกษาให้มาก การเรียนการสอนควรเน้นการฝึกปฏิบัติให้มากเพ่ือให้ 
เกิดทักษะและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 นิภาวรรณ พุทธสงกรานต์ (2540:124-126) ได้ทําการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษสื่อสารธุรกิจ พุทธศักราช 2532 ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม โดยใช้รูปแบบการ 
ประเมินแบบซิปป์ (CIPP  Model) ประเมินใน 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น ด้าน 
กระบวนการและด้านผลผลิต กลุ่มตัวอย่าง 127 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลแบ่งเป็น 1. แบบ 
บันทึกข้อมูล 2. แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ซ่ึงผลการวิจัยได้ดังนี้ คือ 
 1. ด้านบริบท อาจารย์ นักศึกษาและบัณฑิต มีความเห็นเกี่ยวกับหลักสตูรโดยรวมว่ามี 
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก แต่เป็นความคิดเห็นในระดับมากท่ีค่อนข้างต่ฎา คือสูงจากระดับปาน 
กลางไม่มาก  
 2. ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น อาจารย์และนักศึกษา มีความเห็นเกี่ยวกับโครงสร้างของหลักสตูร 
เนื้อหาวิชาของหลักสูตร คุณลักษณะของอาจารย์ วัสดุการศึกษา ตําราเรียน และสถานท่ีเรียน 
โดยรวมว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก แต่ก็พบว่า มีบางประเด็นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
 3. ด้านกระบวนการ อาจารย์ นักศึกษาและบัณฑิต มีความเห็นว่าด้านกระบวนการมีความ 
เหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง มีบางประเด็นมีความเหมาะสมมาก ด้านการบริหารหลักสูตรควรมี 
การวางแผนอย่างเป็นระบบมากข้ึน การจัดอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ท่ีปรึกษาที่มีความรู้ 
ความสามารถให้เพียงพอกับจํานวนนักศึกษา สําหรับการวัดและการประเมินผลมหาวิทยาลัยควร 
ฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ให้มีการวัดและประเมินผลอย่างยุติธรรม ด้านการบริหาร 
การศึกษา มหาวิทยาลัยควรเพ่ิมบุคลากรในฝ่ายต่างๆและส่งเสริมให้ตระหนักถึงด้านบริการท่ีมี 
ประสทิธิภาพ 
 4. ด้านผลผลิต ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตและบัณฑิตมีความคิดเห็นว่าประสทิธิภาพของ 
บัณฑิตทางด้านความรู้ และประสทิธิภาพของบัณฑิตทางด้านทักษะอยู่ในระดับปานกลาง 
ประสทิธิภาพของบัณฑิตทางด้านการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
 5. มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในแบบสอบถามปลายเปิด อาจารย์ นักศึกษา บัณฑิต และ 
ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต ซ่ึงมีความเห็นตรงกันว่า ควรลดภาระงานสอนของอาจารย์ลง ควรส่ง 
อาจารย์ไปศึกษาต่อหรือศึกษาดูงานเฉพาะทางระยะยาวในต่างประเทศซ่ึงจะเป็นประโยชน์มาก และ 
ควรมีการพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่อง 

ละเอียด แจ่มจันทร์ (2540) ได้ศึกษาอนาคตภาพหลักสูตรพยาบาลศาสตร์สําหรับพยาบาล 
วิชาชีพของวิทยาลัยในสงักัดกระทรวงสาธารณสุข ในช่วงเวลา 10 ปีข้างหน้า ต้ังแต่ พ.ศ. 2540- 
2549 การดําเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 เป็นวิจัยเอกสารเพ่ือวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ที่มีผลต่อการบริการสาธารณสุขของประเทศ และคุณลักษณะของพยาบาล
วิชาชีพ ขั้นตอนที่ 2 เป็นวิจัยเอกสารเพ่ือประเมินบทบาทของสถาบันการศึกษาในสงักัดกระทรวง
สาธารณสุข และเป้าหมายการ จัดการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ขั้นตอนที่ 3 เป็นการ
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ออกแบบหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ใน อนาคต โดยเทคนิค EDFR ซ่ึงเป็นการใช้เทคนิค EFR ร่วมกับ
เทคนิคฟายเดล และขั้นตอนท่ี 4 เป็นการพัฒนารูปแบบการบริหารหลักสูตรที่ออกแบบไว้ ด้วย
การศึกษาความเป็นไปได้ในการบริหารหลักสูตร 6 ด้าน คือ ด้านเวลา สถานท่ี ทรัพยากร องค์การ 
กระบวนการ และผลผลิต ผลการวิจัยสรุปว่า ระบบบริการสาธารณสุขในประเทศ มีการปรับเปลี่ยน
หลายประการ ทําให้คุณลักษณะพยาบาลวิชาชีพในอนาคต จําเป็นต้องมีความสามารถเชิงวิชาชีพเพ่ือ
ให้บริการ สุขภาพ มีความสามารถเชิงทางวิชาการในการแสวงหาความรู้และพัฒนาตนเอง และ
ความสามารถสากลเพ่ือ ดํารงชีวิตในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงในช่วง 10 ปีข้างหน้า วิทยาลัยพยาบาลใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ยังคงต้องผลิตพยาบาลวิชาชีพต่อไป โดยมีเป้าหมายการผลิตในช่วงปี 
พ.ศ. 2540-2549 จํานวน 41,410 คน การออกแบบหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ สําหรับช่วง พ.ศ. 2540 
– 2549 พบว่า หลักสูตรโดยภาพรวม ยังคงเป็นหลักสูตรรายวิชาอยู่ ปรัชญาของหลักสตูรมีความ
เด่นชัดของมโนทัศน์ 4 ประการ คือ มนุษย์ สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และการพยาบาล ปรัชญาหลักสูตร 
เน้นการเรียนรู้ตามแนวพุทธศาสนา คือ ให้ผู้เรียน เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ด้วยวิธีการแห่งศรัทธา
และวิธีการแห่งปัญญา วัตถุประสงค์ของหลกัสูตรมี 11 ข้อ สามารถกําหนดความสามารถของผูส้ําเร็จ
การศึกษา 3 ด้าน คือ ครอบคลุมความสามารถทางวิชาชีพ ความสามารถทางวิชาการและ
ความสามารถสากล ซ่ึงเป็นไปตามความคาดหวังของสงัคม โครงสร้างของหลักสูตร หน่วยกิตรวม 148 
หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต ประสบการณ์การเรียนรู้เน้น การเรียนรูแ้บบนําตนเอง 
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การประเมินหลักสูตรใช้วิธีการหลายรูปแบบ และให้มีความต่อเน่ืองใน
กระบวนการเรยีนการสอน และการติดตามผลผู้สําเร็จการศึกษา หลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ท่ีสร้างขึ้น 
มีความเป็นไปได้ท่ีจะนําไปใช้ เพราะสามารถบริหารหลักสูตรท้ัง 6 ด้านได้ โดยปรับปรุงการ บริหาร
บางประการตามพันธกิจของวิทยาลัย 
 ปทุมมาศ รักษ์วงศ์ (2544) ได้ศึกษาอนาคตภาพของระบบการประกันคณุภาพอาชีวศึกษา 
ในช่วง ปี พ.ศ. 2543 – 2552 โดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญที่
เกี่ยวข้องกับ การจัดการอาชีวศึกษา จํานวน 25 คน โดยใช้แบบสัมภาษณใ์นรอบแรก และใช้
แบบสอบถามชนิดมาตรา ส่วนประมาณค่า 5 ช่วงคะแนน ในรอบท่ี 2 และรอบที่ 3 สถิติท่ีใช้พิจารณา
ความเหมาะสมและความสอดคล้อง กันของความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ มัธยฐาน ฐานนิยม 
และพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการวิจัยพบว่า ด้านปัจจัยนําเข้า สังคม ชุมชน สถานประกอบการ 
องค์กรวิชาชีพ องค์กรอ่ืนๆ และผู้ที่เกี่ยวข้องท้ัง ภาครัฐและเอกชน จะเขา้มามีส่วนร่วมจัดต้ัง
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีหน้าท่ีเสนอนโยบาย แผนการ ผลิตพัฒนากําลังคน กําหนดกรอบ
หลักสูตรมาตรฐาน กําหนดเขตพ้ืนท่ีบริการการอาชีวศึกษา จัดสรร งบประมาณ ติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและสง่เสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน มีการประเมินคุณภาพจาก
คณะกรรมการภายในและภายนอกสถานศึกษาทุกปี มีการกระจายอํานาจจากส่วนกลางไปยัง 
สถานศึกษา มีระบบบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ในแต่ละเขตพ้ืนท่ีบริการอาชีวศึกษา 
ด้านกระบวนการ มีการพัฒนาหลักสูตรให้หลากหลาย ยืดหยุ่น ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพ 
ท้องถิ่นและกลุม่เป้าหมาย มีการกําหนดจุดมุ่งหมายชัดเจนตามธรรมชาติของสาขาวิชา ตามความ
ถนัด และความต้องการของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนหลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ มีการ
ประสมประสาน องค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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ด้านผลผลิต คุณภาพ ของผู้เรียนสายวิชาชีพจะเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และเจต 
คติ ท่ีดีในการทํางาน มีความรู้ทางทฤษฎแีละประสิทธิภาพจากการปฏิบัติงานในแต่ละสาขาวิชาชีพ มี
คุณภาพ เป็นท่ียอมรับพึงพอใจของสงัคม ชุมชน ท้องถิ่น และสถานประกอบการ สามารถนํา
ประสบการณท์างวิชาชีพ ไปประกอบอาชีพอิสระและสร้างงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ ตามความ
ต้องการของตลาดแรงงาน สภาพ เศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ 

อุดมสิทธ์ิ จิตรวิจารณ์ (2545) ได้ศึกษาอนาคตภาพการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือ
ส่ิงแวดล้อมที่ย่ังยืนในทศวรรษหน้า (ค.ศ. 2012) โดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR ด้วยการสัมภาษณ์
ผู้บริหารการศึกษาผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาและสิง่แวดล้อม จํานวน 19 คน ทําซํ้าและป้อนข้อมูล
ย้อนกลับให้กลุม่ผู้เช่ียวชาญ โดยวิธีแบบสอบถามแบบเดลฟาย ท่ีสร้างขึ้นจากผลการสมัภาษณ์ 
จํานวน 2 รอบ สถิติท่ีใช้พิจารณาตัดสินแนวโน้ม คือ ค่ามัธยฐาน ฐานนิยม และผลต่างระหว่างควอ
ไทล์ท่ี 3 และควอไทล์ท่ี 1 วัดผลกระทบภาคตัดด้วยแบบสอบถามกับผู้บริหารสถานศึกษาและครู
อาจารย์ท่ีเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์การวิจัย จํานวน 97 คน สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ผลกระทบภาคตัด 
คือ ความน่าจะเป็นขั้นต้น ความน่าจะเป็นแบบมีเงื่อนไข และค่าอัตราส่วนแต้มต่อ ผลการศึกษาพบว่า 
การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือสิ่งแวดล้อมท่ีย่ังยืนในทศวรรษหน้า เป็นการพัฒนาให้ผูเ้รียนฉลาด มี
ความรู้ความเข้าใจ เจตคติ และทักษะในการดํารงชีวิตเพ่ือตนเอง เพ่ือนมนุษย์ โลกธรรมชาติ อยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุข หลักสูตรการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมเป็นหลักสูตรสถานศึกษาในท้องถิน่ สาระการ
เรียนรู้สิ่งแวดล้อม เป็นแกนการบูรณาการการเรียนรู้ในทุกกลุ่มวิชา ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระบวนการส่ิงแวดล้อมบูรณาการจากวิถีชีวิต ผู้เรียนเป็นนักวิจัยในท้องถิ่น ครูเป็นผู้สนับสนุนจัดการ
และเรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียน สถานศกึษาเป็นแบบจําลองของสังคมและสิง่แวดล้อม เป็นสถานศึกษา
ท่ีสมบูรณ์แบบ มีระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน และคณุภาพสิ่งแวดล้อม 
ภาพอนาคตท่ีสร้างขึ้นประกอบด้วยอนาคตภาพ 4 ภาพ ที่สอดคล้องกัน คือ ภาพอนาคตแบบแรก 
หลักสูตรการเรยีนรู้สิ่งแวดล้อมเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ภาพอนาคตท่ีสองการเรียนรู้สิง่แวดล้อม
บูรณาการจากวิถีชีวิต ภาพอนาคตท่ีสามสถานศึกษาสมบูรณ์แบบ ภาพอนาคตท่ีสี่ ผู้เรียนฉลาดรู้อยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุข 
 ชมพูนุท ร่วมชาติ (2548) ได้ศึกษาอนาคตภาพของหลักสตูรวิชาชีพครูในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 
2550-2559) โดยมีการดําเนินการวิจัย 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การสํารวจข้อมูลพ้ืนฐานจากเอกสาร 
งานวิจัย และการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพครูเพ่ือให้ได้คุณลักษณะ 
ของครูที่พึงประสงค์และสภาพของการผลิตครูในปัจจุบัน ระยะที่ 2 การศึกษาอนาคตภาพของ
หลักสูตร วิชาชีพครูโดยการประยุกต์ใช้เทคนิคการสัมภาษณ์แบบ EFR (Ethnographic future 
research) สัมภาษณ์ผูท้รงคณุวุฒิจํานวน 16 ท่าน เพ่ือให้ได้คุณลักษณะของครูที่พึงประสงคใ์น
อนาคตและ ลักษณะของหลกัสูตรวิชาชีพครูในอนาคต ระยะท่ี 3 การร่างอนาคตภาพของหลักสูตร
วิชาชีพครูโดยนํา ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การสร้างกงล้ออนาคต (Future wheels) 
และการวิเคราะห ์ผลกระทบภาคตัดขวาง (Cross impact matrix) มาเขียนอนาคตภาพของหลักสูตร
วิชาชีพครู ซ่ึงสรุป สาระสําคญัได้ คุณลักษณะของครท่ีูพึงประสงค์ในอนาคตมี 4 ด้าน คือ  
1) ด้านความรู้ในสาขาวิชาที่สอน อย่างลึกซ้ึงอย่างน้อย 2 สาขาวิชา ความรู้ในวิชาชีพครู และความรู้
ท่ัวไปในศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 2) ด้านทักษะเฉพาะของแต่ละสาขาวิชา ทักษะวิชาชีพครูทั่วไปท่ี
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เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านคุณลักษณะของความเป็นครูในด้านคุณธรรมจริยธรรม 
จรรยาบรรณและบุคลิกภาพความเป็นครู 4) ด้านการมีส่วนร่วมและพัฒนาชุมชน/ท้องถิ่นลักษณะของ
หลักสูตรวิชาชีพครูในอนาคตควรมีทางเลือกให้กับผู้เรียนอย่างหลากหลาย โดย มีการจัดหลักสูตรเป็น
บล็อก (Curriculum Block) ท่ีมีการบูรณาการภายในกลุม่วิชาหรือบูรณาการระหว่างกลุ่มวิชา เพ่ือ
มุ่งเน้นพัฒนาให้เป็นครูท่ีมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท้ังทางด้านคุณธรรมจริยธรรม และทางด้าน
วิชาการ เน้ือหาสาระของหลกัสูตรประกอบด้วย 5 สาระ คือ 1) การศึกษาและอัตลักษณ์ ของครูไทย 
2) ธรรมชาติของผู้เรียนและการเรียนรู้ 3) หลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) นวัตกรรมและ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) การวิจัย พบว่าในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรเน้นการ
ฝึกปฏิบัติโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based) มีการผสมผสานทัง้ทฤษฎีและการปฏิบัติ ส่วนสื่อ
การเรียนการสอนที่ใช้ควรผสมผสานกันท้ังสือ่ด้ังเดิมและสือ่สมัยใหม่ รวมท้ังแหลง่ การเรียนรู้ท่ีอยู่ใน
สถาบันและอยูใ่นชุมชน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ควรมีการประเมินตามสภาพจริง ส่วนการ
ประเมินหลักสตูรควรใช้รูปแบบการวิจัยเชิงประเมินท้ังทางด้านปริมาณและคุณภาพ และในการ
บริหารหลักสูตรควรมีลักษณะแบบการมีส่วนร่วมและมีการกระจายอํานาจ โดยมี คณะกรรมการท่ี
รับผิดชอบประกอบด้วยบุคคลที่เกี่ยวข้องหลาย ๆ ฝ่ายทั้งภายในและภายนอกคณะครศุาสตร์ 
 
งานวิจัยต่างประเทศ 
 เชียง (Chiang. 1997: 380) ได้ทําการศึกษาการประเมินประสทิธิผลของหลักสูตรการเรยีน 
การสอนสาขาวิศวกรรมเครื่องกล หลักสตูร 5 ปี ของวิทยาลัยในไต้หวัน โดยการใช้รูปแบบซิปป์ 
(CIPP  Model) วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือทําการศึกษาวิเคราะห์ประเมินประสทิธิผลของ 
หลักสูตรเทคโนโลยีวิศวกรรมเคร่ืองกลในวทิยาลัยต่างๆ ในไต้หวัน วิธีการศึกษาใช้แบบสอบถาม 
โดยให้นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรที่เกี่ยวข้องในสถานศกึษา ผู้ท่ีจบการศึกษาไปแล้ว เป็นผู้ตอบ 
แบบสอบถาม ผลการศึกษา พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสมดีแล้ว ท้ังในด้านความรู้ท่ีจะนําไปใช้ใน 
การทํางานและความชํานาญจากการฝึกงานท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏบัิติ โดยจําแนกความพึงพอใจ 
ของแต่ละกลุ่มในภาพรวม ดังน้ี 1) นักศึกษา ผู้สําเร็จการศึกษาและสถานศึกษา มีความพอใจกับ 
ความเหมาะสมของหลักสูตร 2) สถานศึกษา มีความพอใจกับสัมฤทธ์ิผลของผู้เรียน 3) ผู้สําเร็จ 
การศึกษา มีความพอใจกับความรู้ และความชํานาญที่ได้ไปใช้ในการประกอบอาชีพ และ 4) นายจ้าง 
พอใจกับความสามารถในการทํางานของผู้สาํเร็จการศึกษา 
 เนเกล (Nagel. 1986: 140) ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรดุษฎีบัณฑิตสาขาบริหาร 
การศึกษา มหาวิทยาลัยแอครอน โดยบัณฑิตท่ฎจบการศึกษา โดยส่งแบบสอบถามไปยังดุษฎีบัณฑิต 
จํานวน 129 คน ผลการศึกษาพบว่า ดุษฎีบัณฑิตส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อประสบการณ์ท่ีได้รับ  
จากหลักสูตร และได้ข้อเสนอแนะว่าควรมีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอยู่เสมอ ตลอดจนมี 
แผนงานในการติดตามบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไปแล้ว 
 ฮิลบูธ (Heilbuth. 1985: 128-A) ได้ทําการติดตามผลผู้สําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชา 
จิตวิทยาของวิทยาลัยมอร์น่ิงไซด์ โดยรวบรวมข้อมูลด้านการประกอบอาชีพ และประเมินความสําเร็จ 
ของแผนการจัดการเรียนการสอนสาขาจิตวิทยาของสถาบัน มุ่งท่ีความสามารถในการทํางานของ 
บัณฑิต ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมและความสามารถ 
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ในการทํางานประสบความสําเร็จสูง เหตุผลสําคัญที่ทําให้แผนการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาน้ี 
ประสบความสําเร็จ คือ การสอนและความรับผิดชอบอย่างเข้มงวดกวดขันของสถาบันท่ีมีต่อนักศึกษา 
 ซาฟาร์ (Zafar. 1982: 1415-A-1416-A) ได้ทําการศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินหลักสตูร 
คณิตศาสตร์ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย เมกกะ ตามทัศนะของผู้สําเร็จการศึกษาในช่วงปีค.ศ. 
1976-1980 โดยใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลจากครูคณิตศาสตร์ท่ีจบการศึกษาจากคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย ผลการวิจัยพบว่า รายวิชาคณิตศาสตร์ มีความสัมพันธ์ 
กับประสทิธิภาพด้านความเป็นครูคณิตศาสตร์ของผู้สําเร็จการศึกษาสูง หลักสูตรคณิตศาสตร์น้ีมีช่วย 
ให้ครูมีทักษะในทางบวกต่อการสอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียน และหลักสูตรน้ีล้มเหลวเรื่องการเน้น 
ปัญหาทางด้านปฏิบัติ 

แดรกเซทส์ (Dragseth. 2002) ได้ศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรและการสอนใน 
โรงเรียนมัธยมศึกษามินนิโซตา การศึกษาน้ีใช้เทคนิคเดลฟาย ด้วยการตั้งคําถามการศึกษา 
ทางเลือกที่จะถกูดําเนินการในโรงเรียนมินนิโซตาในอีก 20 ปีข้างหน้า ผู้เช่ียวชาญได้แก่ ผู้เช่ียวชาญ
ด้านการศึกษาและด้านการวางแผน จํานวน 43 คน ซ่ึงถูกแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มนักการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยของมินนิโซตา และกลุ่มนักการศึกษาซ่ึงเป็นตัวแทนจากองค์กรทางการศึกษา และ
หน่วยงานของรัฐบาลในมินนิโซตา ผู้เช่ียวชาญตอบคําถามในการทําเดลฟาย จํานวน 5 รอบ ซ่ึงถูก
แบ่งออกเป็น 6 ประเภทของการศึกษาระดับมัธยมศึกษา : การเน้นยํ้าหลักสูตรและการออกแบบ การ
ออกแบบการสอนธรรมชาติของนักเรียน และการจัดการ รูปแบบของคณะทํางาน ช่องว่างของการ
จัดการ และเวลาของการจัดการ ผู้เช่ียวชาญจะถูกถามในรอบแรก และรอบที่ 2 เพ่ือพิสูจน์การศึกษา
ทางเลือกที่น่าจะเป็นไปได้ใน 6 ประเภท และในรอบที่ 3 และ 4 เพ่ือเสนอข้อคิดเห็นความน่าจะ
เป็นไปได้ สิ่งท่ีพึงปราถนา และกรอบเวลาของทางเลือกเหล่านี้ ผู้เช่ียวชาญจะตอบในรอบที่ 3 และ 4 
ของแต่ละทางเลือก โดยการเลือกจากลิเคอร์ท 5 ช่วงคะแนน การย้อนกลับจะถูกจัดไปสู่ผู้เช่ียวชาญ
ในผลลัพธ์ของรอบเดลฟาย โดยค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผู้เช่ียวชาญสามารถจะ
เปลี่ยนแปลงหรือยืนยันเหตุผลเดิม ตามที่พวกเขาต้องการ อนาคตภาพที่ผู้เช่ียวชาญคาดหวังโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในอีก 20 ปีข้างหน้า จะมีการเปลี่ยนแปลงประสบการณ์ใน 6 ประเภทของ
การศึกษา โรงเรียนจะมีการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวก ซ่ึงใช้ประโยชน์ได้มากสําหรับนักเรียน
และชุมชน มีการสร้างเพียงเล็กน้อยสําหรับโรงเรียนใหม่ แต่สิ่งอํานวยความสะดวกจะมีประสทิธิภาพ
ด้านพลังงานมากข้ึน การเข้าถึงสิง่ท่ีเป็นอุปสรรค และการร่วมมือกันมากกว่าหน่ึงโรงเรียน นักเรียนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาหลายแห่ง จะถูกแบ่งระหว่างประสบการณ์ในการทํางาน การบริการชุมชน และ
ช้ันในโรงเรียน ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่จะได้รับประโยชน์จากสิ่งอํานวยความสะดวกของโรงเรยีน 
การจัดการด้านเวลาของช้ันเรียน จะยังคงดําเนินต่อไป ซ่ึงเป็นคุณลักษณะสําคัญของหลักสูตร การ
จ้างคณะทํางานจะเป็นการจา้งแบบเดิมมากกว่าการจ้างแบบปัจจุบัน โรงเรียนและท้องถิ่นจะร่วมมือ
กัน ในด้านผู้เช่ียวชาญอาสาสมัครจะมีบทบาทเด่นชัดในโรงเรียน และจะมีครูระดับประกาศนียบัตรใน
สาขาวิชาที่แน่นอนในปี 1990 จํานวนนักเรียนจะลดลงในปี 1990 ซ่ึงจะถูกชดเชยโดยการเพ่ิม
การศึกษาในวัยผู้ใหญ่ในโครงการของโรงเรยีนหรือชุมชน โครงการเฉพาะสําหรับนักเรยีนซ่ึงมีความ
ต้องการพิเศษจะยังคงดําเนินต่อไป หลักสูตรสําหรับนักเรยีนจะถูกสร้างขึ้นตามความต้องการของ
ท้องถิ่น นิเวศวิทยา การอนุรักษ์พลังงาน คอมพิวเตอร์ พ้ืนฐานการเรียนรู้ ความตระหนักของบุคคล 
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และสุขศกึษา จะเป็นหัวข้อที่ถูกกล่าวถึงอยู่เสมอ ความจําเป็นของการสอนจะสัมพันธ์กับหลักสูตรใน
อนาคต ซ่ึงจะมีความต้องการเพ่ิมขึ้น และการกลั่นกรองประโยชน์ของเทคโนโลยี เทคโนโลยีนี้จะมี
ประโยชน์อย่างมากในโรงเรียนทั้งหมดในปี 1990 อนาคตภาพที่สร้างขึ้น จะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานสําหรับ
ผู้วางแผนพัฒนาโรงเรียนในอนาคต 
 เคลเลอร์ (Keller. 2002) ได้ศึกษาอนาคตภาพทางการศึกษา ของโรงเรยีนขนาดกลางแถบ 
ชานเมืองของมินนิโซตา โดยเป็นการศึกษาเชิงชาติพันธ์ุวรรณนา แบบ EFR กลุ่มตัวอย่างเป็นครูของ
โรงเรียน จํานวน 35 คน ใช้การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างครูผู้สอนให้ความคิดเห็นในสิ่งท่ีพึง
ปราถนา โรงเรียนขนาดกลางถูกแยกออกเป็นภาพ  อนาคตในทางที่ดี และอนาคตภาพในทางที่ไม่ดี 
การวิเคราะห์โครงสร้างของภาษา ถูกใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูลเพ่ือตัดสินใจเปรียบเทียบและรูปแบบ
ตรงข้ามที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์หัวข้อหลักเพ่ือ บรรยายถึง อนาคตภาพในทางที่ดี ของโรงเรียนขนาด
กลางและข้อแนะนําที่จะนําไปสู่ความจริงหัวข้อเหล่าน้ี และข้อแนะนําจะรวมถึงการลดขนาดโรงเรียน
และขนาดห้องเรียนการบํารงุรักษาและการปรับปรุงทีมครผูู้สอน เพ่ือสร้างชุมชน ผูเ้รียนขนาดเล็ก 
หลักสูตรซ่ึงรวมถึงหลักสูตรในโรงเรียนและหลักสูตรท่ีได้สํารวจ ซ่ึงตอบสนองต่อความต้องการของ
วัยรุ่น การแสดงถึง ความไม่เพียงพอด้านการเงินของการศึกษา การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และ
ครอบครัว ความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียน ความจําเป็นในการเตรียมความพร้อมของครู  
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของคณะทํางาน ข้อแนะนําในการปลีย่นแปลงอยู่ในความสนใจของ
ผู้เรียนและครผู้ ูสอน  ในการศึกษานี้ทําให้ได้้อนาคตภาพและข้อแนะนําการดําเนินงาน การสนับสนุน 
ของคณะทํางานของโรงเรียนขนาดกลาง ผู้ปกครอง ผู้กําหนดนโยบาย สื่อ และรัฐบาล เพ่ือใหผู้เรียน
ในโรงเรียนขนาดกลางประสบผลสําเร็จ  

มิทเชล (Mitchell. 2002) ได้ศึกษาอนาคตภาพปัญหาสังคมโดยการวิจัยแบบชาติพันธ์ุ
วรรณนา การศึกษาน้ีพยายามที่จะเรียนรู้ ปัญหาสังคมภายในบริบทของสงัคม วัฒนธรรมของรัฐ
วอชิงตัน ทัศนะของผู้ซ่ึงมีความพยายามที่จะค้นหาปัญหาสังคม พยายามจะทําให้ปัญหาสังคมในของ
รัฐวอชิงตันดีขึ้น การศึกษาน้ีกําหนดขอบเขต 3 แนวทาง คือ ปัญหาสังคมจะถูกสํารวจภายในบริบท
ของระบบสังคมวัฒนธรรมของรัฐ ทัศนะของผู้ซ่ึงมีความพยายามที่จะค้นหาปัญหาสังคม การรับรู้และ
ความรู้ท่ีเป็นไปได้ของระบบสังคม วัฒนธรรมในอนาคตจะถูกสํารวจ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ EFR ซ่ึงใช้
ในการศึกษาการรับรู้อนาคตของวัฒนธรรม ผู้ซ่ึงมีความพยายามที่จะค้นหาปัญหาสังคมในรัฐวอชิงตัน 
จํานวน 13 คน จะถูกสัมภาษณ์ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบ EFR อนาคตภาพท่ีเป็นไปได้ จํานวน 3 ภาพ 
(อนาคตภาพในทางที่ดี อนาคตภาพในทางที่ไม่ดี และอนาคตภาพท่ีเป็นไปได้) ของระบบสังคม
วัฒนธรรมรัฐวอชิงตันในปี 2016 ถูกทําให้กระจ่าง ผู้ให้สัมภาษณ์จะให้ข้อเสนอแนะอนาคตภาพ
ในทางท่ีดี ในปี 2016 ปัญหาสังคมจะถูกอภปิรายภายใต้บริบทของระบบสังคมวัฒนธรรม ซ่ึงบรรยาย
ในอนาคตภาพจํานวน 3 ภาพและข้อเสนอแนะ ข้อค้นพบของการศึกษาน้ี คือ บรรยายถึงแรงขับท่ีมี 
ต่อปัญหาสังคม ให้ข้อแนะนาํสําหรับความพยายามที่จะทําให้ปัญหาสังคมดีขึ้นในอนาคตส่ิงซ่ึงถูก     
ค้นพบในการศกึษาครั้งนี้คือภาพอนาคตในทางที่ดีซ่ึงรัฐวอชิงตันจะนําไปใช้เป็นแนวทางในการรักษา
ความยุติธรรมของระบบสังคม วัฒนธรรมในอนาคต 
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 จากการศึกษาแนวคดิ ทฤษฏี และงานวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินหลักสูตรพบว่า 
หลักสูตรที่มีการสร้างหรือมีการพัฒนาขึ้นใหม่น้ัน มีความจําเป็นที่จะต้องประเมินหลักสตูรเพื่อพัฒนา 
ปรับปรุงหลักสตูรให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ซ่ึงในการประเมินหลักสูตรท่ีมีประสทิธิภาพควรจะใช้ใน 
รูปแบบที่มีการประเมินให้ครอบคลุมตลอดหลักสูตร ซ่ึงเป็นรูปแบบการประเมินแบบช่วยตัดสินใจโดย 
ใช้แบบจําลองซิปป์  ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจทีจ่ะประเมินหลักสูตร โดยใช้รูปแบบการประเมิน 
แบบจําลองซิปป์ (CIPP MODEL) (Stufflebeam.2003) เพราะเป็นรูปแบบการประเมินผลท่ีสามารถ
ให้ข้อมูลท้ังระบบโดยการวิจัยครั้งน้ี พิจารณาการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านบริบท  
ด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการ และด้านประสทิธิผล  นอกจากน้ันแล้วผู้วิจัยยังสนใจที่จะประเมิน
หลักสูตรตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ประเมินหลักสูตรตาม
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  เพ่ือสะท้อนมาตรฐานของหลักสูตรตามที่
ข้อกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ร่วมถึงการศึกษาอนาคตภาพของ
หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ 
EFR  เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 
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บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ผู้วิจัยใช้กรอบการประเมินตามเกณฑ์มาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบที่ 1  ประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ประเมินตามรูปแบบซิปป์ 
(CIPP model)  และเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR  เป็นแนวทางในการประเมินโดย
ดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
 1.  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย 
 2.  กรอบในการประเมิน 
 3.  เครื่องมือและวิธีการสร้างเครื่องมือ 
 4.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1.  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย  นิสิตที่กําลังศึกษาในหลักสตูร  จํานวน 28 
คน  บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา  จํานวน 14 คน  ผู้บังคับบัญชาบัณฑิต  จํานวน  14  คน  ผู้เกี่ยวข้อง
กับบัณฑิต  จํานวน 14 คน  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  จํานวน 3 คน  และผู้เช่ียวชาญด้านการ
ผลิตครูและด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์  จํานวน  3  คน  รวม  76 คน 
 
ตาราง 3.1  แสดงกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) 
1. นิสิต 
2. บัณฑิต 
3. ผู้บังคับบัญชาบัณฑิต 
4. ผู้เก่ียวข้องกับบัณฑิต 
5. คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
6. ผู้เช่ียวชาญ 

28 
14 
14 
14 
3 
3

รวม 76
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2.  กรอบในการประเมิน 
 ในการดําเนินการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ผู้สามารถสรุปเป็นกรอบ
การประเมินหลักสูตร (Evaluation Framework) 6 มิติ  ดังนี้ 
 
ตาราง  3.2  แสดงกรอบการประเมินหลักสตูร (Evaluation Framework) 6 มิติ 
 
วัตถุประสงค์

วิจัย 
ตัวบ่งช้ี วิธีวัดและเครื่องมือ แหล่งข้อมูล   สถิติ เกณฑ์ 

1. การประเมิน
หลักสูตร 
   1.1 ประเมิน
หลักสูตรตาม
กรอบ TQF 

 
 

12 ตัวช้ีวัด 

 
 
- แบบประเมิน
หลักสูตรตามกรอบ 
TQF โดย
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

 
 
- คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร 
- นิสิต 
- บัณฑิต 
- ผู้บังคับบัญชา
บัณฑิต 

 
 
- แจงนับ 
- ร้อยละ 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตตรฐาน 

 
 

เกณฑ์การ
ผ่าน 12 
ตัวช้ีวัด 

   1.2 ประเมิน 
หลักสูตรตาม
เกณฑ์ประกัน
คุณภาพภายใน
ระดับหลักสูตร
ของ สกอ.  
องค์ประกอบท่ี 
1 

เกณฑ์ สกอ.
12 องค์ 

ประกอบท่ี 1 
ตัวช้ีวัด 

- แบบประเมิน
หลักสูตรตามเกณฑ์
การประเมินของ สกอ. 
องค์ประกอบท่ี 1 การ
กํากับมาตรฐาน โดย
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

- คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร 
- นิสิต 
- บัณฑิต 
- ผู้บังคับบัญชา
บัณฑิต 

- แจงนับ 
- ร้อยละ 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตตรฐาน 

เกณฑ์ สกอ.
12 ตัวช้ีวัด 

   1.3 ประเมิน 
หลักสูตรตาม
เกณฑ์ AUN 
QA  

เกณฑ์ AUN 
QA Version 
3 11 ตัวช้ีวัด 

- แบบประเมิน
หลักสูตรเกณฑ์ AUN 
QA Version 3 โดย
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

- คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร 
- นิสิต 
- บัณฑิต 
- ผู้บังคับบัญชา
บัณฑิต 

- แจงนับ 
- ร้อยละ 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

เกณฑ์ AUN 
QA 11 
ตัวช้ีวัด 
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ตาราง  3.2  (ต่อ) 
 
วัตถุประสงค์

วิจัย 
ตัวบ่งช้ี วิธีวัดและเครื่องมือ แหล่งข้อมูล   สถิติ เกณฑ์ 

   1.4 การ
ประเมิน
หลักสูตรตาม
รูปแบบซิปป์  
(CIPP Model) 

- ด้านบริบท 
- ด้านปัจจัย 
- ด้านกระบวน 
   การ 
- ด้านผล- 
  ผลิต 

- แบบสอบถาม - โดยคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร 
- นิสิต 
- บัณฑิต 
- ผู้บังคับบัญชา
บัณฑิต 

- แจงนับ 
- ร้อยละ 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
- 

2. ศึกษา
อนาคตภาพ
ของหลักสูตร 

- อนาคต
ภาพทางดี 
- อนาคต
ภาพทางร้าย 
- อนาคต
ภาพท่ีเป้นไป
ได้มากท่ีสุด 

- แบบสัมภาษณ์ตาม
เทคนิคการวิจัยอนาคต
ภาพแบบ EFR 
 

- ผู้เช่ียวชาญ
เกี่ยวข้องกับผลิตครู
และการจัด
การศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์ 

- สังเคราะห์
ข้อมูลเชิง
บรรยาย 

- 

 
3.  เครื่องมือและวิธีการสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  แบบประเมิน  แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  จําแนกตามกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูล จํานวน 6 ฉบับ ดังน้ี 
 1. แบบประเมินหลักสูตรตามกรอบ TQF  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  เป็น 
แบบประเมินแบบตรวจสอบรายการ เป็นไปตามเกณฑ์/ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ จํานวน  12  ตัวช้ีวัด   
ตามกรอบ TQF 
 2. แบบประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสตูรของ สกอ. 
องค์ประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  เป็นแบบประเมินแบบ
ตรวจสอบรายการ ผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์ จํานวน  12  ตัวช้ีวัด  ตามกรอบการประเมินของ สกอ. 
องค์ประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน 
 3.  แบบประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA   สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  
เป็นแบบประเมินโดยใช้เกณฑ์  AUN QA  7  ระดับ  จํานวน  11  ตัวช้ีวัด  ตามกรอบการประเมิน 
AUN QA Version 3 
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 4.  แบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร บัณฑิต และนิสติ  
เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  แบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  สถานภาพของบัณฑิต/นิสิต  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
  ตอนที่ 2 -5  ความคิดเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์   ในด้านบริบทของหลักสูตร  ด้านปัจจัยนําเข้าของหลักสูตร  ด้านกระบวนการบริหาร
จัดการหลักสูตรและการบริการ  และด้านผลิตผลของหลักสูตร  ตามลําดับ ลักษณะของข้อคําถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scales) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนของความ
คิดเห็นท่ีมีต่อหลักสูตร ดังน้ี 
   5  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบัน้อยท่ีสุด 
 5.  แบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับผู้บังคบับัญชาบัณฑิตและผู้เกี่ยวขอ้งกับบัณฑิต  เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์   
แบ่งอกเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นท่ีมีต่อบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรการศึกษา
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์   ในด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ  ด้านทักษะท่ี
ส่งผลต่อการทาํงาน  และด้านคุณธรรมและจริยธรรม ลักษณะของข้อคาํถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scales) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนของความคิดเห็นท่ีมีต่อบัณฑิต ดังนี้ 
   5  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยท่ีสุด 
 6.  แบบสัมภาษณ์สาํหรับผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพของหลักสูตร  เป็นแบบ
สัมภาษณ์เชิงลกึ  แนวโน้มของนโยบาย  ความต้องการ  การบริหารงาน/การดําเนินการ และ
คุณลักษณะบณัฑิตของหลักสูตรในอนาคตทั้งท่ีเป็นทางดี (ดี)  ทางร้าย (ลบ)  และที่เป็นไปได้มากที่สุด 
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  ข้ันตอนการพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  1. ศึกษาเอกสารหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต   สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร์ คณะ
ศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา   
  2. ศึกษาเอกสาร ตํารา เก่ียวกับการประเมินหลักสูตร และรูปแบบการประเมิน
หลักสูตร 
  3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับ 
บัณฑิตและนิสิต  แบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับผู้บังคบับัญชาบัณฑิต และ แบบสัมภาษณ์สําหรับ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร   
  4. นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้อง 
เหมาะสมทั้งในด้านความตรงเชิงเน้ือหา และความตรงเชิงโครงสร้าง  แล้วนําข้อเสนอแนะที่ได้มา
ปรับปรุงแก้ไข 
  5. ได้แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ฉบับจริงท่ีนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
4.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 1.  กลุ่มที่ 1 บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญชา และผูท่ี้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต 
  1.1 สํารวจสถานที่ทํางานของบัณฑิต 
  1.1 ทําหนงัสือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการแจกแบบสอบถามและเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
  1.3 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถามไปแจกให้กับบัณฑิต นิสิต 
และผู้บังคับบัญชาบัณฑิต  ซ่ึงผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
 2.  กลุ่มที่ 2 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
  2.1 นัดหมายเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์ 
  2.2 ดําเนินการสัมภาษณ์และบันทกึข้อมูลลงในแบบสัมภาษณ์ 
 3.  กลุ่มที่ 3 ผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตครูและด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์ 
  3.1 นัดหมายเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์ 
  3.2 ดําเนินการสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลลงในแบบสัมภาษณ์ 
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5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยน้ี  ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลท้ังในเชิงปรมิาณและ 
เชิงเนื้อหา  ดังนี้ 
 1. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะห์เชิงปรมิาณโดยการหาค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ
แปลความหมายโดยใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ 
      คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00   หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
      คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
      คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
      คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
      คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
      สําหรับข้อมูลจากแบบสอบถามส่วนท่ีเป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจะทําการวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา 
 2. ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์  ผู้วิจัยจะทําการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
ด้วยวิธีอุปนัย  โดยเขียนบรรยายเป็นความเรียง 
 3. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมินหลักสตูร  ด้วยการแจงนับและเทียบกับเกณฑ์ตาม
กรอบ TQF เกณฑ์การประเมินของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน  และเกณฑ์ AUN 
QA Version 3  เพ่ือประเมินสถานภาพหลักสูตร 
 4.  วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เชิงลกึผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตครู
และด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับอนาคตภาพของหลักสูตรแล้วสรุปในรูปแบบการ
บรรยาย 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งน้ีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตาม
เกณฑ์มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  เกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบที่ 1  ประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ประเมินตามรูปแบบซิปป์ 
(CIPP model)  และเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR  ปรากฎผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้กําหนด
สัญลักษณ์เพ่ือใช้แทนความหมาย ดังนี้  
 μ    แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย  
 σ      แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยนําเสนอเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 ตอนท่ี 2 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบที่ 1 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามเกณฑ์ AUN QA 
 ตอนท่ี 4 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 
4.1 ประเมินด้านบริบท 
4.2 ประเมินด้านปัจจัยนําเข้า 
4.3 ประเมินด้านกระบวนการ 
4.4 ประเมินด้านผลผลิต 
 ตอนท่ี 5 ผลการศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR 
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 ตอนท่ี 1 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
  ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร   
 ปรากฎผลดังตาราง 4.1 
 
ตาราง 4.1 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์   
    (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตาม 
     กรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

ท่ี ดัชนีบ่งชีผ้ลการดําเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

เป็นไป 
ตามเกณฑ์ 

ไม่เป็นไป   
ตามเกณฑ ์

1) อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมใน
การประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดําเนินงานหลักสูตร 

 
 

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

 
 

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ให้ครบทุกรายวิชา 

 
 

 

4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงาน
ผลการดําเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทกุรายวิชา 

 
 
 

 

5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสตูร ตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

 
 

 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนิสิตตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ท่ีกําหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

 
 

 

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์
การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว  
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ท่ี ดัชนีบ่งชีผ้ลการดําเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

เป็นไป 
ตามเกณฑ์ 

ไม่เป็นไป   
ตามเกณฑ ์

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําด้านการจัดการเรียนการสอน 

  

9) อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหน่ึงครัง้ 

  

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับ
การพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ต่อปี 

 
 

 

11) ระดับความคิดเห็นของนิสิตปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ท่ีมีต่อ
คุณภาพหลักสตูร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนน 
เต็ม 5.0 

 
 

 

12) ระดับความคิดเห็นของผูใ้ช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

  

รวมตัวบ่งช้ีในปีน้ี 12  
จํานวนตัวบ่งช้ีท่ีดําเนินการผ่านเฉพาะตัวบ่งช้ีที่  

1-5 
ดําเนินการผ่าน 

จํานวน 5  
ตัวบ่งช้ี 

 

ร้อยละของตัวบ่งช้ีท่ี 1-5 100  
จํานวนตัวบ่งช้ีในปีน้ีท่ีดําเนินการผ่าน 12  

ร้อยละของตัวบ่งช้ีท้ังหมดในปีนี้ 100  
 
 จากตาราง 4.1 พบว่า หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์ของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552  ท้ัง 12 ตัวบ่งช้ี  คิดเป็นร้อยละ 100 
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 ตอนท่ี 2 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1 
 ผลจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2562  หลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยบูรพา  ซ่ึงได้รับการตรวจประเมินเรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ.2563   
ได้ผลการประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1 
ปรากฎผลได้ดังตาราง 4.2 
 
ตาราง 4.2 ผลการประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร พ.ศ. 2562 หลักสูตร 
 การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)   
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสตูร 
 ของ สกอ. องค์ประกอบที่ 1   
ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการดําเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร   
4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน   
5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ท่ีเป็นอาจารย์

พิเศษ  (ถ้ามี) 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

7 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม  (ถ้ามี) 

  

8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษา 
  

11 ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

  

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

  

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน 
        วิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ. 2562  
         คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ภาคผนวก ข 
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 จากตาราง 4.2 พบว่า หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2554)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  เป็นไปตามเกณฑ์ประกันคณุภาพภายใน
ระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  ทั้ง 12 ข้อ  คิดเป็นร้อยละ 100 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามเกณฑ์ AUN QA 
 ผลจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2562  หลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยบูรพา  ซ่ึงได้รับการตรวจประเมินเรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ.2563   
ได้ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี  ปรากฎผลได้ดังตาราง 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  ผลจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสตูร ปีการศึกษา 2562   
 หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)   
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามตามเกณฑ์ AUN QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี 
 

ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

1)  ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning  
     Outcomes) 

   

1.1 การกําหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังมีความชัดเจน 
และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของหาวิทยาลัย 

3 4  

1.2  ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังครอบคลุมท้ังผลการเรียนรู้ 
เฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ท่ัวไป 

3 3  

1.3  ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังสะท้อนความต้องการของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
2) รายละเอียดของหลักสูตร (Program  
     Specification) 

   

2.1  รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและ 
ทันสมัย 

3 3  

2.2 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและ 
ทันสมัย 

3 3  

2.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรู ้
รายละเอียดของหลักสูตร และข้อกําหนดรายวิชาได้ 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
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ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

3) โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme 
     Structure and Content) 

   

3.1 การออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงผลการเรียนรู้ 
ท่ีคาดหวัง 

3 3  

3.2 แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการ 
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 

3 3  

3.3  หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาทีมี่การ 
เรียงลําดับอย่างเหมาะสม บูรณาการและทนัสมัย 

4 4  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
4) วิธีการเรียนการสอน (Teaching and Learning  
    Approach) 

   

4.1  ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู ่
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 3  

4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ 
การบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

3 4  

4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต 

3 3  

 ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
5) การประเมนิผู้เรียน (Student Assessment)    
5.1 การประเมินผู้เรียนมีความสอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิ 
ของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

3 3  

5.2 การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ  
ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์ และเกรด พึงมี 
ความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้องทราบ 

3 3  

5.3 วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการ 
ให้คะแนน มีการประกันความเท่ียงตรง ความน่าเช่ือถือ 
และเป็นธรรม 

3 3  

5.4  การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความ 
ทันเวลาและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3 3  

5.5  ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม 3 3  
ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

6) คุณภาพบคุลากรสายวิชาการ (Academic  
    Staff Quality) 

   

6.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวชิาการ (เช่น แผน 
ความก้าวหน้าทางสายงาน ยกย่องชมเชย การ 
สับเปลี่ยนอัตรากําลัง การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุ 
งาน) เพ่ือเติมเต็มความจําเป็น ด้านการเรียนการสอน  
การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 3  

6.2 มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงาน 
ของผู้สอน และกํากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพด้าน 
การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 3  

6.3 กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถึง 
จริยธรรมวิชาชีพ และเสรภีาพทางวิชาการ สําหรับ 
ตําแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงาน  
และเผยแพรใ่ห้ทราบโดยทั่วกัน  

3 3  

6.4  มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
สายวิชาการ 

3 3  

6.5  มีการระบุความต้องการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
สายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตาม 
ความต้องการน้ัน  

3 3  

6.6  การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง
ให้เกียรติเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

3 3  

6.7  มีการสร้าง กํากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการ 
พัฒนาเกี่ยวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรมด้าน 
การวิจัย ของบุคลากรสายวิชาการ 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน

ตนเอง 
ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

7) คุณภาพบคุลากรสายสนับสนุน (Support Staff  
    Quality) 

   

7.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือความ 
ต้องการจําเป็น (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากร 
ด้านสารสนเทศ และด้านการจัดบริการแกนิ่สิต) สําหรับ 
การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

N/A N/A  

7.2 กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก สําหรับ 
ตําแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงาน 
ของบุคลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้ทราบ 
โดยท่ัวกัน 

N/A N/A  

7.3 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
สายสนับสนุน 

N/A N/A  

7.4 มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนา 
ของบุคลากรสายสนับสนุน และจัดกิจกรรมอบรม 
และพัฒนาตามความต้องการน้ัน 

N/A N/A  

7.5  การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล  
ยกย่องให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุน 
การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ 

N/A N/A  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) N/A N/A  
8) คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student  
    Quality and Support) 

   

8.1 มีการกําหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่ 
หลักสูตรอย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่อย่าง 
ท่ัวถึงและเป็นปัจจุบัน 

4 4  

8.2  มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน  
และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ 

3 3  

8.3 มีระบบกํากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน  
ศักยภาพทางวิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียนอย่าง 
เพียงพอ  

3 3  
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ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

8.4 มีการให้คําปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน และการบริการ 
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบ 
อาชีพ 

3 3  

8.5 มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ท้ังด้านกายภาพ  
สังคม และจิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย  
รวมท้ังสุขภาวะของผู้เรียน 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
9) ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities  
    and Infrastructure) 

   

9.1  อุปกรณ์และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 
และทันสมัยท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  
(ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

3 3  

9.2  มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพียงพอและทันสมัย 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

3 3  

9.3  มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออย่างเพียงพอและ 
ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

3 3  

9.4  มีส่ิงสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึง 
โครงสร้างพ้ืนฐานการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่าง 
เพียงพอและทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน  
และการวิจัย 

3 3  

9.5  มีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 
และ ความปลอดภัย และสามารถเข้าถึงได้สําหรบับุคคล 
ท่ีมีความต้องการพิเศษ 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
10) การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality  
      Enhancement) 

   

10.1 ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรมีการใช้ข้อมูล
ความต้องการ และข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียเป็นปัจจัยนําเข้า 

3 4  

10.2 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลกัสูตร  
ประเมินหลักสตูรและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร 

3 4  
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ตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดยกรรมการ 

หมายเหตุ

10.3 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและ 
การประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่า
กระบวนการดังกล่าวมีความเก่ียวเน่ือง และสอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

3 3  

10.4 มีการใช้ผลการวิจัยเพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอน  3 3  
10.5 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการ 
และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด  
ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการบริการผู้เรียน) 

3 3  

10.6 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพท่ีรวบรวม 
จากปัจจัยนําเข้า และผลการป้อนกลับ จากผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
11) ผลผลิต (Output)    
11.1 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียง 
มาตรฐาน อัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออก  
เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

3 3  

11.2 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียง 
มาตรฐาน ระยะเวลาในการศกึษา เพ่ือการปรับปรุง 
คุณภาพ 

3 3  

11.3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียง 
มาตรฐาน การได้งานทํา เพ่ือการปรับปรุงคณุภาพ 

3 3  

11.4 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียง 
มาตรฐานประเภทและปริมาณงานวิจัยของผู้เรียน  
เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ  

3 3  

11.5 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียง 
มาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

3 3  

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3  
 
 จากตาราง 4.3 พบว่า หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ได้ค่าระดับการประเมินตามเกณฑ์ AUN 
QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี  ในระดับ 3  ยกเว้นตัวบ่งช้ีที่ 7 ด้านคุณภาพบุคลากรสายสนับสนนุ (Support 
Staff Quality)  ที่หลักสูตรไม่ขอรับการประเมินเนื่องจากด้านดังกล่าวเป้นตัวบ่งช้ีระดับคณะ 
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 ตอนท่ี 4 ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) 
 การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามรูปแบบซิปป์ ประกอบด้วยการประเมิน 4 ด้าน 
คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยนําเข้า  ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  โดยผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน
หลักสูตรครัง้นีป้ระกอบด้วย  อาจารย์ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  นิสิต  และผู้บังคับบัญชาบัณฑิต   
ซ่ึงผู้วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังน้ี 
ส่วนท่ี 1 บริบทของหลักสูตร 
ส่วนท่ี 2 ปัจจัยนําเข้า 
ส่วนท่ี 3 กระบวนการ 
ส่วนท่ี 4 ผลผลิต 
 
 ส่วนท่ี 1 บริบทของหลักสูตร 
 ด้านบริบทของหลักสูตร ประกอบด้วย  ปรัชญาของหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร   
กลยุทธ์ของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร รายวิชาท่ีเปิดสอน  โดยมีผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน
หลักสูตรครัง้นีป้ระกอบด้วยอาจารย์ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  และนิสิต  โดยมีรายละเอียดของข้อมูล
ดังน้ี 
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ตาราง 4.4 ผลการประเมินหลักสูตรด้านบริบทโดยอาจารย์ประจําหลักสูตร บัณฑิต  และนิสิต 

 
บริบทของหลกัสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านบริบทของหลักสูตร 
อาจารย์ บัณฑิต นิสิต รวม 

μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 
1) ปรัชญาของหลักสูตร 5.00 0.00 4.29 0.47 4.43 0.50 4.57 0.32 มากที่สุด 
2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร/กลยุทธ์ของหลักสูตร 4.67 0.58 4.43 0.51 4.43 0.50 4.51 0.53 มากที่สุด 
3) คุณลักษณะบัณฑิตตามผลการเรียนรู้ของหลักสูตร 4.67 0.58 4.50 0.52 4.43 0.50 4.53 0.53 มากที่สุด 
4) โครงสร้างหลักสูตรโดยรวม 5.00 0.00 4.86 0.36 4.61 0.50 4.82 0.29 มากที่สุด 
5) หมวดวิชาพื้นฐานการศึกษา 4.67 0.58 4.79 0.43 4.43 0.50 4.43 0.50 มากที่สุด 
6) หมวดวิชาเฉพาะ 4.33 0.58 4.64 0.50 4.46 0.51 4.48 0.53 มาก 
7) หมวดวิทยานิพนธ์ 5.00 0.00 4.64 0.50 4.50 0.51 4.71 0.34 มากที่สุด 
รวม 4.76 0.33 4.59 0.47 4.47 0.50 4.61 0.43 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 4.4 พบว่า  อาจารย์ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  และนิสิต  มีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านบริบทโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.61,  
σ = 0.43)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านที่มีความคิดเห็นมากที่สุดคือด้านโครงสร้างหลักสูตรโดยรวม  (μ = 4.82, σ = 0.29)  รองลงมาเป็นด้านหมวด
วิทยานิพนธ์ (μ = 4.71, σ = 0.34)  ขณะที่ด้านที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุดคือด้านหมวดวิชาพื้นฐานการศึกษา (μ = 4.43, σ = 0.50) 
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 ส่วนท่ี 2  ปัจจัยนําเข้า 
 การประเมินด้านปัจจัยนําเข้าเป็นการประเมินปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ประกอบด้วย 
การประเมินคุณวุฒิและผลงานของอาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน พ้ืนฐานของผู้เรียน/
เงื่อนไขการรับนิสิต อาคารเรียน/ห้องเรียน/สื่อและวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน และงบประมาณ 
โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย  อาจารย์ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  และนิสติ  ผลการประเมิน 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 4.5 ผลการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยนําเข้าโดยอาจารย์ประจําหลักสูตร 

ปัจจัยนําเข้าของหลักสูตร 
อาจารย์ 

แปลผล 
μ σ 

1. อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร 4.67 0.58 มากท่ีสุด
2. อาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์ในการทําวิจัย 5.00 0.00 มากท่ีสุด
3. อาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์ในการสอน 5.00 0.00 มากท่ีสุด
4. อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถในการสอน 4.67 0.58 มากท่ีสุด
5. มีการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนอย่างเหมาะสม 4.67 0.58 มากท่ีสุด
6. อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้าน
การจัดการเรียนการสอน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

7. จํานวนห้องเรียนมีความเหมาะสมและเพียงพอ 4.33 0.58 มาก
8. จํานวนห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและเพียงพอ 4.33 0.58 มาก
9. ความเหมาะสมของขนาดห้องเรียนกับจาํนวนนิสิต 4.33 0.58 มาก
10. ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ในห้องเรียน 4.00 0.00 มาก
11. สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ท้ังในและนอกห้องเรยีน 4.33 0.58 มาก
12. ห้องสมุด/แหลง่การเรียนรู้ มีหนังสือ ตํารา เอกสาร 
เพียงพอและทันสมัย 4.00 0.00 มาก 

13. สื่อ วัสดุอุปกรณ์มีจํานวนเพียงพอต่อนิสิต 4.00 0.00 มาก
รวม 4.49 0.31 มาก
 
 จากตาราง 4.5 พบว่า  อาจารย์ประจําหลักสูตรมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านปัจจัยนําเข้า
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.49, σ = 0.31)  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านท่ีมีความคิดเห็น
มากที่สุดคือด้านอาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์ในการทําวิจัย  ด้านอาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์ใน
การสอน  และด้านอาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนาํด้านการจัดการเรียนการสอน 
(μ = 5.00, σ = 0.00)  ขณะท่ีด้านที่มีความคิดเห็นน้อยท่ีสุดคือด้านความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ใน
ห้องเรียน  ด้านห้องสมุด/แหล่งการเรียนรู้ มีหนังสือ ตํารา เอกสาร เพียงพอและทันสมัย และด้านสื่อ 
วัสดุอุปกรณ์มีจํานวนเพียงพอต่อนิสิต  (μ = 4.00, σ = 0.00) 
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ตาราง 4.6 ผลการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยนําเข้าโดยบัณฑิตและนิสิต 

 
ปัจจัยนําเข้าของหลักสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านปัจจัยนําเข้าของหลักสูตร 
บัณฑิต นิสิต รวม 

μ σ μ σ μ σ แปลผล 
1. นิสิตมีพื้นฐานความรู้ที่จําเป็นก่อนเข้าเรียน 4.36 0.50 4.18 0.61 4.27 0.56 มาก 
2. นิสิตมีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน 4.50 0.76 4.25 0.59 4.38 0.68 มาก 
3. หลักสูตรมีการกําหนดคุณสมบัติของนิสิต และเกณฑ์ทีใ่ช้ในการคัดเลือกที่
สอดคล้องกับความต้องการของสาขาวิชา 

4.64 0.50 4.89 0.31 4.77 0.41 มากที่สุด 

4. จํานวนห้องเรียนเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 4.57 0.51 4.71 0.46 4.64 0.49 มากที่สุด 
5. จํานวนห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและเพียงพอ 4.00 0.68 4.46 0.58 4.23 0.63 มาก 
6. ขนาดห้องเรียนมีความเหมาะสมกับจํานวนนิสิต 4.93 0.27 4.86 0.36 4.90 0.32 มากที่สุด 
7. ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ในห้องเรียน 4.79 0.43 4.57 0.50 4.68 0.47 มากที่สุด 
8. สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 4.43 0.51 4.43 0.50 4.43 0.51 มาก 
9. ห้องสมุด/แหล่งการเรียนรู ้มีหนังสือ ตํารา เอกสาร เพียงพอและทันสมัย 4.57 0.51 4.54 0.51 4.56 0.51 มากที่สุด 
10. สื่อ วัสดุอุปกรณ์มีจํานวนเพียงพอต่อนิสิต 4.29 0.47 4.54 0.51 4.42 0.49 มาก 
11. จุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเหมาะสมเพียงพอต่อการใช้งาน 4.79 0.43 4.71 0.46 4.75 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.51 4.56 0.49 4.55 0.50 มากที่สุด 
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 จากตาราง 4.6 พบว่า  บัณฑิตและนสิิตมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านปัจจัยนําเข้าโดยรวม
อยู่ในระดับมาก  (μ = 4.55, σ = 0.50)  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านท่ีมีความคิดเห็นมาก
ท่ีสุดคือ ด้าน ขนาดห้องเรียนมีความเหมาะสมกับจํานวนนิสิต (μ = 4.90, σ = 0.32)  ขณะที่ด้านท่ี
มีความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ ด้านจํานวนห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและเพียงพอ (μ = 4.23, σ 
= 0.63) 
 
 ส่วนท่ี 3  กระบวนการ 
 การประเมินด้านกระบวนการในหลักสูตร ประกอบด้วย การประเมินการบริหารจัดการ
หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
และการจัดระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา  โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยอาจารย์ประจําหลักสตูร  บัณฑิต  
และนิสิต  ผลการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 4.7 ผลการประเมินหลักสูตรด้านกระบวนการโดยอาจารย์ประจาํหลักสูตร 

กระบวนการของหลักสูตร 
อาจารย์ 

แปลผล 
μ σ 

1) มีการเตรียมการสอนล่วงหน้า มีรายละเอียดของรายวิชา
และประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ
มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2) ใช้เทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
3) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
4) มีการจัดเตรียมสื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและทันสมัยต่อ
การจัดการเรียนการสอน 

4.33 0.58 มาก 

5) มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้องกับความ
รับผิดชอบหลักของผลการเรียนรู้ (Learning Outcome LO)

4.67 0.58 มากท่ีสุด 

6) มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปตาม  
มคอ.3/มคอ.4 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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กระบวนการของหลักสูตร 
อาจารย์ 

แปลผล 
μ σ 

7) มีจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา หรือ
ประสบการณภ์าคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 หรือมคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษา

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

8) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนิสิตตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ท่ีกําหนดใน มคอ.3 หรือ มคอ.4 (ถ้ามี) ในรายวิชาท่ี
เปิดสอน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

9) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์
การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมิน
การดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว

4.33 0.58 มากท่ีสุด 

10) อาจารย์ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ วิชาชีพ 4.33 0.58 มาก 
รวม 4.70 0.35 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 4.7 พบว่า  อาจารย์ประจําหลักสูตรมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านกระบวนการ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.70, σ = 0.35)  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านท่ีมีความคิดเห็น
มากที่สุดคือด้านมีการเตรียมการสอนล่วงหน้า มีรายละเอียดของรายวิชาและประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และมคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา  ด้านมีการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปตาม มคอ.3/มคอ.4  ด้านมีจัดทํารายงานผลการดําเนินการของ
รายวิชา หรือประสบการณภ์าคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 หรือมคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุด
ภาคการศึกษา  และด้านมีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนิสติตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีกําหนดใน 
มคอ.3 หรือ มคอ.4 (ถ้ามี) ในรายวิชาที่เปิดสอน  (μ = 5.00, σ = 0.00)  ขณะท่ีด้านท่ีมีความ
คิดเห็นน้อยที่สดุคือด้านด้านมีการจัดเตรียมสื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและทันสมัยต่อการจัดการเรียน
การสอน  ด้านมีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การประเมินผล
การเรียนรู้จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว  และด้านอาจารย์ได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ วิชาชีพ  ใช้เทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย (μ = 4.33, σ = 0.58) 
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ตาราง 4.8 ผลการประเมินหลักสูตรด้านกระบวนการโดยบัณฑิตและนิสิต 

 
กระบวนการของหลักสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านกระบวนการของหลกัสูตร 
บัณฑิต นิสิต รวม 

μ σ μ σ μ σ แปลผล 
1. การเปิดรายวิชาเรียนแต่ละปีการศึกษาสอดคล้องกับแผนการเรียนใน
หลักสูตร 

4.86 0.36 4.71 0.46 4.79 0.41 มากที่สุด 

2. การจัดลําดับของรายวิชาในแต่ละปีการศกึษามีความเหมาะสม 4.79 0.43 4.93 0.26 4.86 0.35 มากที่สุด 
3. มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ มคอ. ๓ และ ๔ (รายละเอียด
รายวิชา และประสบการณภ์าคสนาม) 

4.86 0.36 4.79 0.42 4.83 0.39 มากที่สุด 

4. อาจารย์ประจําวิชามีความรู้ความสามารถตรงกับรายวิชา 4.71 0.47 4.68 0.48 4.70 0.48 มากที่สุด 
5. อาจารย์มีการเตรียมการสอนล่วงหน้า 4.86 0.36 4.64 0.49 4.75 0.43 มากที่สุด 
6. อาจารย์มีเอกสารประกอบการสอน 4.79 0.43 4.64 0.49 4.72 0.46 มากที่สุด 
7. อาจารย์แนะนํารายละเอียดรายวิชาให้นิสิตทราบ 4.50 0.52 4.68 0.48 4.59 0.50 มากที่สุด 
8. อาจารย์เร้าความสนใจและนําเทคนิคการสอนใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนการ
สอนให้นิสิตเกิดความสนใจ 

4.57 0.51 4.57 0.50 4.57 0.51 มากที่สุด 

9. อาจารย์ให้กําลังใจและเสริมแรงกับนิสิตอย่างสม่ําเสมอ 4.50 0.52 4.50 0.51 4.50 0.52 มาก 
10. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 4.36 0.50 4.54 0.51 4.45 0.51 มาก 
11. อาจารย์สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมในขณะที่มีการเรียนการสอน 4.50 0.52 4.43 0.50 4.47 0.51 มาก 
12. อาจารย์มีการสรุปบทเรียนหลังจากที่เรียนจบในแต่ละครั้ง 4.43 0.51 4.39 0.50 4.41 0.51 มาก 
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กระบวนการของหลักสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านกระบวนการของหลักสูตร 
บัณฑิต นิสิต รวม 

μ σ μ σ μ σ แปลผล 
13. อาจารย์มีกิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้และทักษะที่นอกเหนือจากการเรียนใน
ชั้นเรียน 

4.57 0.51 4.43 0.50 4.50 0.51 มาก 

14. มีการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ 

4.64 0.50 4.29 0.46 4.47 0.48 มาก 

15. อาจารย์มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาส ค้นคว้าความรู้เพิ่มเติมเหมาะสม 4.43 0.51 4.36 0.49 4.40 0.50 มาก 
16. อาจารย์มีเกณฑ์การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม ยุติธรรม วัดและ
ประเมินผลอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่อง 

4.43 0.51 4.46 0.51 4.45 0.51 มาก 

17. การวัดและประเมินผลการเรียนเหมาะสมสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
รายวิชา 

4.43 0.51 4.32 0.48 4.38 0.50 มาก 

18. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการวัดผลมีความเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 4.57 0.51 4.46 0.51 4.52 0.51 มากที่สุด 
19. อาจารย์มีการประเมินผลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนิสติและมีการนําผลมา
ปรับปรุง 

4.50 0.52 4.43 0.50 4.47 0.51 มาก 

20. อาจารย์แจ้งผลการเรียนของนิสิตเพื่อให้นิสิตได้ปรับปรุงและแก้ไข
ข้อบกพร่องในการเรียนของตนเอง 

4.57 0.51 4.39 0.57 4.48 0.54 มาก 

21. อาจารย์มีการประเมินผลนิสิตด้วยวิธีการที่หลากหลาย 4.64 0.50 4.64 0.49 4.64 0.50 มากที่สุด 
รวม 4.60 0.48 4.54 0.48 4.57 0.48 มากที่สุด 
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 จากตาราง 4.8 พบว่า  บัณฑิตและนสิิต มีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านกระบวนการโดยรวม
อยู่ในระดับมาก  (μ = 4.57, σ = 0.48)  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านที่มีความคิดเห็นมาก
ท่ีสุดคือด้านการจัดลําดับของรายวิชาในแต่ละปีการศึกษามีความเหมาะสม   (μ = 4.86, σ = 0.35)  
ขณะที่ด้านท่ีมีความคิดเห็นน้อยที่สุดคือด้านการวัดและประเมินผลการเรียนเหมาะสมสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของรายวิชา  (μ = 3.38, σ = 0.50) 
 
 ส่วนท่ี 4  ผลผลิต 
 การประเมินด้านผลผลิตของหลักสูตร  เป็นการประเมินผลสิ่งท่ีเกิดจากการใช้หลักสูตร 
ประกอบด้วย ผลการเรียนรู้สาํคัญตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปรญิญาโท  ความคิดเห็นของนิสิต
ต่อหลักสูตร และความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาต่อบัณฑิต  โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย  อาจารย์
ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  นิสิต  ผู้บังคับบัญชา และผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  ผลการประเมินหลักสูตรมี
รายละเอียดดังน้ี 
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ตาราง 4.9 ผลการประเมินหลักสูตรด้านผลผลิตโดยอาจารย์ประจําหลักสูตร บัณฑิต  นิสิต  ผู้บังคับบัญชา และผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต 

 
ผลผลิตของหลักสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านผลผลิตของหลักสูตร 
อาจารย์ บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญช ผู้เกี่ยวข้อง รวม 

μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 
1. คุณธรรม จริยธรรม              
 1)  สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม 
จริยธรรมที่ซับซ้อนเชิงวิชาการหรือวิชาชีพ 

4.67 0.58 4.64 0.50 4.39 0.57 4.43 0.51 4.50 0.85 4.53 0.60 มากที่สุด 

 2)  แสดงออกซึ่งภาวะผู้นําในการส่งเสริมให้มี
การประพฤติปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม  
ในสังคม 

4.33 0.58 4.64 0.50 4.25 0.44 4.50 0.52 4.36 0.93 4.42 0.59 มาก 

 3)  มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชา 
ชีพครู 

4.67 0.58 4.57 0.51 4.46 0.51 4.36 0.50 4.21 0.89 4.45 0.60 มาก 

2.  ความรู้              
 1)  มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ใน
เนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา 

4.67 0.58 4.57 0.51 4.64 0.49 4.57 0.65 4.50 0.85 4.59 0.62 มากที่สุด 

 2)  มีความเข้าใจในการปฏิบัติ  การประยุกต์  
การวิจัย  และวิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ใน
วิชาชีพหรือกลุ่มวิชาเฉพาะอย่างลึกซึ้ง  รวมถึง
ผลกระทบของผลงานวิจัยในทางวิชาการและ
วิชาชีพทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

4.67 0.58 4.57 0.51 4.61 0.57 4.43 0.76 4.71 0.61 4.60 0.61 มากที่สุด 
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ผลผลิตของหลกัสูตร 
ระดับความคิดเห็นด้านผลผลิตของหลักสูตร 

อาจารย ์ บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญช ผู้เกี่ยวข้อง รวม 
μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 

 3)  สามารถบูรณาการความรู้เกี่ยวกับ
การศึกษา  วิชาชีพครู  และวิชาเฉพาะ 

4.33 0.58 4.64 0.50 4.57 0.50 4.43 0.65 4.36 0.63 4.47 0.57 มาก 

3.  ทักษะทางปัญญา              
 1)  สามารถใช้ความรู้ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติในการปฏิบัติงานและการจัดการบริบท
ใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพ 

4.33 0.58 4.36 0.63 4.32 0.55 4.21 0.58 4.43 0.76 4.33 0.62 มาก 

 2)  สามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและใช้
ผลงานวิจัยหรอืรายงานทางวิชาชีพและพัฒนา 
ความคิดใหม่ๆ  ในการวิเคราะห์ปัญหา  หา
ข้อสรุป  และเสนอแนะเกี่ยวกับวิชาการและ
วิชาชีพได้ 

4.33 0.58 4.43 0.65 4.43 0.57 4.21 0.58 4.14 1.03 4.31 0.68 มาก 

 3)  สามารถแก้ปัญหาในการจัดการเรียนรู้ที่
ซับซ้อน  วินิจฉัยผู้เรียนและกระบวนการวิจัย  
เพื่อพัฒนาผู้เรียน  งานสอน  เสนอทางออก และ
นําไปสู่การแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  รวมถึงมี
ความเป็นผู้นําทางปัญญาในการคิดพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้อย่างสร้างสรรคแ์ละมีวิสัยทัศน์ 

4.67 0.58 4.43 0.76 4.39 0.57 4.21 0.70 4.43 0.94 4.43 0.71 มาก 
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ผลผลิตของหลกัสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านผลผลิตของหลักสูตร 
อาจารย์ บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญช ผู้เกี่ยวข้อง รวม 

μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 
4. ทักษะความสมพันธ์ ระหว่างบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

             

 1)  มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานระดับสูง
และสามารถร่วมมือกับผู้อื่นในการแก้ปัญหาต่างๆ  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนสามารถตัดสินใจ
ในการดําเนินงาน  ประเมินตนเองและวางแผนการ
ในการพัฒนาตนเองได้ 

4.67 0.58 4.36 0.50 4.36 0.49 4.14 0.66 4.21 0.89 4.35 0.62 มาก 

 2)  มีทักษะการเป็นผู้นําได้อย่างเหมาะสมตาม
โอกาสและสถานการณ์เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพ 
ในการทํางานของกลุ่ม 

4.33 0.58 4.50 0.76 4.46 0.51 4.21 0.70 4.29 0.73 4.36 0.66 มาก 

 3) มีความไวในการรับความรู้สึกของผู้เรียน  มี
ความเอาใจใส่  มีส่วนช่วยเหลือและเอื้อต่อการ
แก้ปัญหาความสัมพันธ์ในกลุ่ม และระหว่างกลุ่ม
ผู้เรียนอย่างสรา้งสรรค์ 

4.67 0.58 4.36 0.63 4.46 0.58 4.29 0.61 4.36 0.84 4.43 0.65 มาก 
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ผลผลิตของหลกัสูตร 
ระดับความคิดเห็นด้านผลผลิตของหลักสูตร 

อาจารย์ บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญช ผู้เกี่ยวข้อง รวม 
μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 

5.  ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

             

 1)  สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตร์และ
สถิติเพื่อนํามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า  แก้ไขปัญหา  
สรุปปัญหา และเสนอแนะแก้ไขปัญหาในด้านต่างๆ 

4.67 0.58 4.36 0.50 4.29 0.53 4.29 0.61 4.14 0.95 4.35 0.63 มาก 

 2)  สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพได้อย่าง
เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ทั้งในรูปแบบที่เป็น 
ทางการและไม่เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพ์ทาง
วิชาการและวิชาชีพ 

4.33 0.58 4.43 0.76 4.46 0.51 4.36 0.63 4.50 0.65 4.42 0.63 มาก 

 3)  มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจที่ดีในการ
ประมวลผล แปลความหมาย และเลือกใช้ขอ้มูล 
สารสนเทศเกี่ยวกับวิชาที่สอน และงานครูที่
รับผิดชอบโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ดี 

4.67 0.58 4.43 0.76 4.50 0.51 4.36 0.74 4.50 0.76 4.49 0.67 มาก 
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ผลผลิตของหลกัสูตร 

ระดับความคิดเห็นด้านผลผลิตของหลักสูตร 
อาจารย์ บัณฑิต นิสิต ผู้บังคับบัญช ผู้เกี่ยวข้อง รวม 

μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ แปลผล 
6.  ทักษะการจัดการเรียนรู้              
 1)  มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญด้วยรูปแบบหลากหลาย  
ทั้งรูปแบบที่เป็นทางการ (Formal)  รูปแบบกึ่ง
ทางการ (Non-formal) และรูปแบบไม่เป็น 
ทางการ (Informal)  อย่างสร้างสรรค ์

4.67 0.58 4.50 0.52 4.50 0.51 4.57 0.76 4.50 0.85 4.55 0.64 มากที่สุด 

 2)  มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้สําหรับ
ผู้เรียนที่หลากหลาย ทั้งผู้เรียนที่มีความสามารถ 
พิเศษ  ผู้เรียนที่มีความสามารถปานกลาง  และ
ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษอย่างมีนวัตกรรม 

4.67 0.58 4.43 0.65 4.46 0.51 4.36 0.93 4.29 0.61 4.44 0.66 มาก 

 3)  มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชา
เฉพาะที่จะสอนอย่างบูรณาการ  สามารถจัดการ 
เรียนรู้เพื่อสร้างทักษะทีจ่ําเป็นต่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

4.67 0.58 4.50 0.65 4.43 0.50 4.21 0.80 4.21 0.70 4.40 0.65 มาก 

 รวม 4.52 0.61 4.48 0.60 4.44 0.52 4.34 0.66 4.37 0.80 4.43 0.64 มาก 
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 จากตาราง 4.9 พบว่า  อาจารย์ประจําหลักสูตร  บัณฑิต  นิสิต  ผู้บังคับบัญชา และ
ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  มีความคิดเห็นต่อหลักสูตรด้านผลผลิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.43 σ 
= 0.64)  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ด้านมีความเข้าใจในการ
ปฏิบัติ  การประยุกต์  การวิจัย  และวิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ในวิชาชีพหรือกลุ่มวิชาเฉพาะอย่าง
ลึกซ้ึง  รวมถึงผลกระทบของผลงานวิจัยในทางวิชาการและวิชาชีพท้ังในระดับชาติและนานาชาติ  (μ 
= 4.60, σ = 0.61)  ขณะทีด้่านที่มีความคิดเห็นน้อยท่ีสุดแต่ก็มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
คือด้านสามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและใช้ผลงานวิจัยหรือรายงานทางวิชาชีพและพัฒนา
ความคิดใหม่ๆ  ในการวิเคราะห์ปัญหา  หาข้อสรุป  และเสนอแนะเกี่ยวกับวิชาการและวิชาชีพได้ (μ 
= 4.31, σ = 0.68)  
 
 เพ่ือให้เห็นภาพชัดเจนของผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อหลกัสูตรท้ัง 4 ด้าน  ผู้วิจัย 
จึงนําเสนอผลในภาพรวมดังตาราง 4.10  ดังนี้ 
 
ตาราง 4.10 ผลการประเมินหลักสูตรโดยภาพรวมและจําแนกเป็น 4 ด้าน  

รายการประเมิน กลุ่มเป้าหมาย ระดับความคิดเห็น 

อาจารย์ บัณฑิต นิสิต 
ผู้

บังคับ
บัญชา

ผู้เก่ียว
ข้อง μ σ แปลผล 

1. ด้านบริบท 4.76 4.59 4.47 - - 4.61 0.15 มากท่ีสุด 
2. ด้านปัจจัยนําเข้า 4.49 4.53 4.56 - - 4.53 0.04 มากท่ีสุด 
3. ด้านกระบวนการ 4.70 4.60 4.54 - - 4.61 0.08 มากท่ีสุด 
4. ด้านผลผลิต 4.52 4.48 4.44 4.34 4.37 4.43 0.07 มาก 

รวม 4.62 4.55 4.50 4.34 4.37 4.48 0.12 มาก 
 
 จากตาราง 4.10  พบว่า  อาจารย์ประจําหลกัสูตร  บัณฑิต  นิสิต  ผู้บังคับบัญชา และ
ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  ความคิดเห็นต่อหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.48, σ = 
0.12)  โดยด้านที่มีความคิดเห็นมากท่ีสุด  ได้แก่  ความคิดเห็นด้านกระบวนการ (μ = 4.61, σ = 
0.08)  รองลงมาคือ ความคิดเห็นด้านบริบท  (μ = 4.61, σ = 0.28)   ความคิดเห็นด้านปัจจัย
นําเข้า  (μ = 4.53, σ = 0.04) และ ความคิดเห็นด้านผลผลิต  (μ = 4.43, σ = 0.07) ตามลําดับ 
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 ตอนท่ี 5 ผลการศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ ด้วยเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR 
 เพ่ือให้ทราบอนาคตภาพของหลักสูตรหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ที่ได้ดําเนินการจัดการเรียนการสอนและผลิต
บัณฑิตมาต้ังแต่ปี พ.ศ.2554  เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการสัมภาษณ์โดยการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญผู้ที่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 10 
ปี  ในการทําหน้าท่ีเกี่ยวกับด้านการกําหนดนโยบายและผูป้ฏิบัติในด้านการผลิตครู  จํานวน 1 ท่าน  
ด้านการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร์ จํานวน 2 ท่าน  ด้วยตัวผู้วิจัยเองด้วยแบบสัมภาษณ์สําหรับ
ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพของหลักสตูร (ภาคผนวก ข)  ใน 4 ประเด็น  ได้แก่  ด้านคุณลักษณะ
ของบัณฑิต  ด้านหลักสูตร  ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  และด้านหลังสาํเร็จ
การศึกษา  ถึงอนาคตภาพ 3 ลักษณะ  คือ  อนาคตภาพทางดี อนาคตภาพทางร้าย และอนาคตภาพ
ท่ีน่าจะเป็นไปได้มากที่สุด  แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ สรุป เรียบเรียง  และนําเสนอผลการศึกษา
อนาคตภาพ  3 ด้าน คือ อนาคตภาพทางดี อนาคตภาพทางร้าย และอนาคตภาพท่ีน่าจะเป็นไป
ได้มากที่สุด ดังน้ี 
 5.1  อนาคตภาพทางดี 
 อนาคตภาพทางดีของหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  สามารถนําเสนอในประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี 
  5.1.1 ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต 
   1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครูและเป็นครูมืออาชีพ   
   2. มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ทางการศึกษา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  
   3. มีความเช่ียวชาญในการใช้ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการ
แสวงหาความรู้และถ่ายทอดความรู้ 
   4. มีสามารถพัฒนาความรู้ในศาสตร์ที่เช่ียวชาญหรือพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา
โดยใช้กระบวนการวิจัย  เป็นผู้คิดอย่างเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิด
แก้ปัญหา และสามารถตัดสินใจ 
   5. มีความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการ
เรียนรู้ยุคใหม่ เป็นผู้ท่ีพร้อมที่จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอในทุก ๆ ด้าน  
   6. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเครือข่ายการทํางาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
  5.1.2 ด้านหลักสูตร 
   1. ภาพรวมของหลกัสูตรควรมีความกระชับและสอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 มาตรฐานและตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภามากขึ้น 
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   2. ควรมีจํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรและมีการจัดแผนการเรียนท่ีเหมาะสม  
เพ่ือให้มีเวลาเตรียมความพร้อมในการทําวิทยานิพนธ์และหรือการไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพใน
สถานศึกษาแบบไม่เร่งรัดมาก 
   3. รายวิชาควรส่งเสริมเพ่ือให้ผู้เรียนมีความลุ่มลึกในศาสตร์ด้านการสอน
วิทยาศาสตร์  และควรเสริมรายวิชาด้านการออกแบบและวิทยาการคํานวณ 
   4. รูปแบบการจัดการหลักสูตรควรเพ่ิมรูปแบบการจัดหลักสูตรแบบโมดูล 
(module)  ระบบธนาคารสะสมหน่วยกิต (credits bank)  และการเรยีนผ่านระบบแบบออนไลน์  
(online)  เพ่ือรองรับการศึกษาในอนาคตและเป็นการเพ่ิมโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ  Reskilling  
และ Upskilling  สําหรับครวิูทยาศาสตร์ 
   5. มีเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศสง่เสริงการจัดการศึกษา 
ร่วมระหว่างสถาบัน 
  5.1.3 ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
   ควรมีการเพ่ิมกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่างๆ ให้มากขึ้น ได้แก่ กิจกรรมที่ส่งเสริม
ประสบการณจ์ริงในสถานศกึษา  กิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนสิิต 
กิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การแลกเปลีย่นเรียนรู้ด้านวิชาการ กิจกรรมเสริมความรู้ความสามารถ
ทางด้านภาษาอังกฤษ 
  5.1.4 ด้านหลังสําเร็จการศึกษา 
   1.  ควรเพ่ิมกิจกรรมติดตามบัณฑิตซ่ึงถือว่าเป็นผลผลิตของหลักสูตร  เช่น   
การได้งานทํา/การพัฒนาวิชาชีพ 
   2.  กิจกรรมการสร้างเครือขา่ยและความสัมพันธ์ระหว่างคณาจารย์และศิษย์เก่าของ
หลักสูตร  และควรสร้างกลุ่มผ่าน social network  เพ่ือส่งข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรอย่าง
สมํ่าเสมอ 
 
 5.2  อนาคตภาพทางร้าย 
 อนาคตภาพทางร้ายของหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ถ้ายังคงดําเนินการเหมือนเดิมสามารถนําเสนอในประเด็น 
ต่าง ๆ ดังน้ี 
  5.2.1 ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต 
   1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครูและเป็นครูมืออาชีพ 
   2. มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ทางการศึกษา
วิทยาศาสตร์ ท่ีสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  
   3. มีสามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ 
   4. มีสามารถพัฒนาความรู้ในศาสตร์ที่เช่ียวชาญหรือพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา
โดยใช้กระบวนการวิจัย 
   5. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเครือข่ายการทํางาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
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  5.2.2 ด้านหลักสูตร 
   1. หลักสูตรควรมีสอดคล้องกบักรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 มาตรฐานและตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพของคุรุสภา 
   2. จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรและมีการจัดแผนการเรยีนท่ีเหมาะสม 
   ซ่ึงอาจทําให้บัณฑิตจากหลักสูตรน้ีขาดความรู้ที่จะนําไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพของ
ครูวิทยาศาสตร์  เน่ืองจากปัจจุบันครูวิทยาศาสตร์จะต้องทําหน้าท่ีสอนและบูรณาการศาสตร์ด้านการ
ออกแบบและวิทยาการคํานวณในการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ระดับโรงเรียน  รวมถึงหลักสูตร
จะมีรูปแบบการจัดการศึกษาที่ไม่รอบรับการศึกษาในอนาคตเนื่องจากแนวโน้มการศึกษาในอนาคต
คนจะเน้นการ Reskilling /Upskilling  และการเทียบโอนเพ่ือรับปริญญามากขึ้น 
  5.2.3 ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
   1.  กิจกรรมเสริมความรู้ในการเขียนบทความทางวิชาการและการเผยแพร่บทความ
ทางวิชาการ 
   2.  กิจกรรมเสริมประสบการณ์ในสถานศึกษาท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี 
   ซ่ึงยังขาดการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในระดับท่ีสามารถใช้เป็นเครื่องมือใน
การแสวงหาความรู้และถ่ายทอดความรู้ได้  จึงอาจเป้นอุปสรรคในการได้งานทําและการพัฒนา
วิชาชีพในอนาคต 
  5.2.4 ด้านหลังสําเร็จการศึกษา 
   มีกิจกรรมติดตามการได้งานทําของบัณฑิต  แต่ยังขาดการสร้างเครือข่ายทางวิชาชีพ
และเครือข่ายระหว่างคณาจารย์และศิษย์เกา่ของหลักสูตร 
 
 5.3  อนาคตภาพที่น่าจะเป้นไปได้มากท่ีสุด 
 อนาคตภาพท่ีน่าจะเป็นไปได้มากท่ีสุดของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนวิทยาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  สามารถนําเสนอในประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี 
  5.3.1 ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต 
   1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครูและเป็นครูมืออาชีพ   
   2. มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ทางการศึกษา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  
   3. มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหา
ความรู้และถ่ายทอดความรู้ 
   4. มีสามารถพัฒนาความรู้ในศาสตร์ที่เช่ียวชาญหรือพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา
โดยใช้กระบวนการวิจัย  เป็นผู้คิดอย่างเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิด
แก้ปัญหา และสามารถตัดสินใจ 
   5. มีความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรยีนการสอนที่สอดคล้องกับการ
เรียนรู้ยุคใหม่ เป็นผู้ท่ีพร้อมที่จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอในทุก ๆ ด้าน 
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   6. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเครือข่ายการทํางาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
  5.3.2 ด้านหลักสูตร 
   1. หลักสูตรควรมีความกระชับและสอดคลอ้งกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 มาตรฐานและตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
และกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภามากขึ้น 
   2. จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรและมีการจัดแผนการเรยีนท่ีเหมาะสม  เพ่ือให้มี
เวลาเตรียมความพร้อมในการทําวิทยานิพนธ์และหรือการไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานศึกษา
แบบไม่เร่งรัดมาก 
   3. มีรายวิชาที่ส่งเสริมเพ่ือให้ผู้เรียนมีความลุ่มลึกในศาสตร์ด้านการสอน
วิทยาศาสตร์  และเพ่ิมรายวิชาด้านการออกแบบและวิทยาการคํานวณ 
   4. รูปแบบการจัดการหลักสูตร  มีรูปแบบท่ีหลากหลายท้ังแบบช้ันเรียนและแบบ
ออนไลน์  (online)  เปิดโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพผ่านการ  Reskilling  และ Upskilling  สําหรับ
ครูวิทยาศาสตร์  และเพ่ือรองรับกลุ่มเป้าหมายท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีต่างๆ ของประเทศได้มากข้ึน 
   5. มีเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยท้ังในและต่างประเทศ 
  5.3.3 ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
   กิจกรรมเสริมหลักสูตรต่างๆ ให้มากข้ึน ได้แก่ กิจกรรมท่ีส่งเสริมประสบการณ์จริง
ในสถานศึกษา  กิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนิสิต กิจกรรมส่งเสริม
ประสบการณก์ารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการ กิจกรรมเสริมความรู้ความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษ 
  5.3.4 ด้านหลังสําเร็จการศึกษา 
   1.  ควรเพ่ิมกิจกรรมติดตามบัณฑิตซ่ึงถือว่าเป็นผลผลิตของหลักสูตร  เช่น   
การได้งานทํา/การพัฒนาวิชาชีพ 
   2.  กิจกรรมการสร้างเครือขา่ยและความสัมพันธ์ระหว่างคณาจารย์และศิษย์เก่าของ
หลักสูตร  และควรสร้างกลุ่มผ่าน social network  เพ่ือส่งข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรอย่าง
สมํ่าเสมอ 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งน้ีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบการประเมินตาม
เกณฑ์มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  เกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบที่ 1  ประเมินตามเกณฑ์ AUN QA  ประเมินตามรูปแบบซิปป์ 
(CIPP model)  และเทคนิคการวิจัยอนาคตภาพแบบ EFR  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  บัณฑิต  นิสิต ผู้บังคับบัญชา  ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  
และผู้เช่ียวชาญ  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์ของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร  ตามกรอบการประเมินตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2552  ท้ัง 12 ตัวบ่งช้ี 
 2.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  
ท้ัง 11 ข้อ 
 3.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบบั พ.ศ.2559)  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร  ตามเกณฑ์ AUN QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีอยู่ใน
ระดับ  3   
 4.  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีผลการประเมินหลักสูตรตามรูปแบบซิปป์ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.48, σ = 0.12)  โดยด้านท่ีมีความคิดเห็นมากที่สุด  ได้แก่  
ความคิดเห็นด้านกระบวนการ (μ = 4.61, σ = 0.08)  รองลงมาคือ ความคิดเห็นด้านบริบท   
(μ = 4.61, σ = 0.28)   ความคิดเห็นด้านปัจจัยนําเข้า  (μ = 4.53, σ = 0.04) และ ความคิดเห็น
ด้านผลผลิต  (μ = 4.43, σ = 0.07) ตามลําดับ 
 5. ผลการศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  จําแนกได้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต  บัณฑิตที่มีคุณลักษณะดังน้ี มี
คุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครูและเป็นครูมืออาชีพ  มีความรู้ความสามารถและ
เช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ทางการศึกษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ ท่ีสอดคล้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู มีความสามารถใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้
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และถ่ายทอดความรู้ เป็นครูนักวิจัยท่ีสามารถพัฒนาความรู้ในศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญหรือพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาโดยใช้กระบวนการวิจัย เป็นนักคิดอย่างเป็นระบบ สามารถคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณ คิดแก้ปัญหา และสามารถตัดสินใจ เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคล้องกับการเรียนรู้ยุคใหม่ เป็นผู้ที่พร้อมท่ีจะพัฒนาตนเองอยู่เสมอในทุก ๆ ด้าน รวมท้ังมีมนุษย
สัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลอ่ืน ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเครือข่ายการทํางานร่วมกันอย่างสร้างสรรค ์ 
ด้านหลักสูตร  ควรมีการปรับจํานวนหน่วยกิตในหลักสูตรให้มีความกระชับและสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 มาตรฐานและตัวช้ีวัดประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภามากขึ้น  โดยควรปรับลดจํานวน
หน่วยกิตให้มีความเหมาะสม  เพ่ือให้มีเวลาเตรียมความพร้อมด้านการจัดการเรียนการสอนก่อนไป  
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานศึกษา  แบบไม่เร่งรัดจะได้ปรับตัวและเตรียมความพร้อมก่อนไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจริงในสถานศึกษา  ในส่วนของรูปแบบการจัดการหลักสูตรควรเพ่ิมรูปแบบ  การ
จัดหลักสูตรแบบโมดูล (module)  ระบบธนาคารสะสมหน่วยกิต  
(credits bank)  และการเรยีนผ่านระบบแบบออนไลน์  (online)  เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา
วิชาชีพ  Reskilling  และ Upskilling  สําหรับครูวิทยาศาสตร์  ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร ควรมีการเพ่ิมกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ ให้มากขึ้น ได้แก่ กิจกรรมท่ีส่งเสริม
ประสบการณจ์ริงในสถานศกึษา  กิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนสิิต 
กิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การแลกเปลีย่นเรียนรู้ด้านวิชาการ กิจกรรมเสริมความรู้ความสามารถ
ทางด้านภาษาอังกฤษ และด้านหลังสําเร็จการศึกษา  ควรเพ่ิมกิจกรรมติดตามบัณฑิตซ่ึงถือว่าเป็น
ผลผลิตของหลกัสูตร  เช่น  การได้งานทํา/การพัฒนาวิชาชีพ  รวมถึงกิจกรรมการสร้างเครือข่ายและ
ความสัมพันธ์ระหว่างคณาจารย์และศิษย์เกา่ของหลักสูตร  นอกจากนั้นแล้วควรสร้างกลุ่มผา่น social 
network  เพ่ือส่งข้อมูลข่าวสารของหลกัสตูรอย่างสมํ่าเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  พบว่า  มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์ของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 จํานวน 12 ตัวบ่งช้ี  เนื่องจากหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  ได้เริ่มต้นพัฒนาขึ้นตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยได้ผ่านกระบวนการวิพากษ์
หลักสูตร  ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําคณะศึกษาศาสตร์  ผ่านความผ่านความ
เห็นชอบจากคณะอนุกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร  ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา  ผ่านความเห็นชอบจากสภาวิชาการมหาวิทยาลัย  ผ่านความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยบูรพา และรับทราบจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  นอกจากน้ัน
แล้วอาจารย์ประจําหลักสูตรได้ทําหน้าท่ีกํากับติดตามการดําเนินการให้เป็นไปตาม มคอ.  เป็นไปตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์การบริหารหลักสูตร แนวปฏิบัติ และบทลงโทษ  อย่าง
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ใกล้ชิด  จึงทําให้หลักสูตรมีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 ท้ัง 12 ตัวบ่งช้ี 
 2. ผลประเมินหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร  พบว่า มีผลการดําเนินงานผ่านเกณฑ์การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1  ท้ัง 11 ข้อ  เนื่องจาก
หลักสูตรดังกล่าวได้ดําเนินการพัฒนาตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548  
อย่างเคร่งครัด  รวมถึงคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  ฝ่ายบัณฑิตศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  และ
มหาวิทยาลัยบูรพา  มีกระบวนการกํากับ  กลั่นกรอง และตรวจสอบ  เกี่ยวกับคุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผลิตชองหลักสูตร อาจารย์ประจําหลักสตูร  อาจารย์ผู้สอน  อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  
อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศกึษา  และการปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรอย่างสมํ่าเสมอ 
 3. ผลประเมินหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามเกณฑ์ AUN QA  พบว่า มีผลการดําเนินงาน
ตามเกณฑ์ AUN QA  ท้ัง 11 ตัวบ่งช้ี  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีอยู่ในระดับ  3  เม่ือพิจารณา
จําแนกตามประเด็นการประเมิน  พบว่า  มีบางประเด็นประเมินท่ีผู้ประเมินให้คะแนนในระดับ 4  
โดยผู้ประเมินได้ให้ข้อมูลประกอบดังน้ี  ข้อ  1.1  การกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังมีความชัดเจน
และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของหาวิทยาลัย  ผู้ประเมินให้ข้อมูลเพ่ิมว่า  “หลักสูตรมี
ประกวบการกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างชัดเจน”  
ข้อ 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง   
ผู้ประเมินให้ขอ้มูลเพ่ิมว่า  “หลักสูตรมีกระบวนการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนที่สง่เสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างชัดเจน”  ข้อ 10.1 ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรมีการใช้ข้อมูลความ
ต้องการ และขอ้มูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นปัจจัยนําเข้า  ผู้ประเมินให้ข้อมูลเพ่ิมว่า  
“หลักสูตรมีกระบวนการซ่ึงการได้มาของข้อมูลในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท่ีได้จากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างชัดเจน  และข้อ  10.2 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรประเมินหลักสูตร
และปรับปรุงคณุภาพหลักสูตร  ผู้ประเมินให้ข้อมูลเพ่ิมว่า  “หลักสูตรมีกระบวนการออกแบบพัฒนา
หลักสูตรและประเมินหลักสูตรและปรับปรุงคุณภาพหลักสตูรอย่างเป็นระบบ”  ซ่ึงถือเป็นจุดแข็งของ
หลักสูตร 
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 4. ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.
2559)  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามรูปแบบซิปป์  4  องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านบริบท 
ด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต  พบว่า  ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับหลักสูตร 
(คณะกรรมการบริหารหลักสตูร  บัณฑิต  นิสิต  ผู้บังคับบัญชา  และผู้เกีย่วข้องกับบัณฑิต)  มีความ
คิดเห็นต่อหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.48, σ = 0.12)  โดยด้านที่มีความคิดเห็น
มากที่สุด  ได้แก่  ความคิดเห็นด้านกระบวนการ (μ = 4.61, σ = 0.08)  รองลงมาคือ ความคิดเห็น
ด้านบริบท  (μ = 4.61, σ = 0.28)   ความคิดเห็นด้านปัจจัยนําเข้า  (μ = 4.53, σ = 0.04) และ 
ความคิดเห็นด้านผลผลิต  (μ = 4.43, σ = 0.07) ตามลําดับ  และเม่ือพิจารณาแยกตาม
กลุ่มเป้าหมาย พบว่า  กลุ่มท่ีมีความคิดเห็นมากที่สุด  ได้แก่  คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร  (μ = 
4.62)   รองลงมาคือ  บัณฑิต นิสิต  ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต และผู้บังคับบัญชาบัณฑิต (μ = 4.55, 
4.50, 4.37, 4.32)  ตามลําดับ  แสดงให้เห็นว่า  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  มีจุดแข็งในด้านการพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  
วัตถุประสงค์และคุณลักษณะบัณฑิตที่กําหนดตอบสนองต่อความต้องการของสงัคม  อาจารย์ประจํา
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีคุณวุฒิและมีผลงานทางวิชาการสมํ่าเสมอเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  
โครงสร้างหลักสูตรและรายวิชาเหมาะสมที่จะให้บัณฑิตมีคุณลักษณะตามวัตถุประสงคแ์ละผลการ
เรียนรู้ของหลกัสูตร  อันทําให้หลักสูตรดังกล่าวได้รับการรับรองปริญญาโททางการศึกษา (วิชาชีพครู)  
จากคุรุสภา  และได้รับการคดัเลือกให้ทําหน้าท่ีผลิตครูวิทยาศาสตร์ตามโครงการสง่เสริมการผลิตครูท่ี
มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ (สควค.) ระยะท่ี ๓ (พ.ศ.๒๕๕๕ - ๒๕๖๐)  
ของสถาบันสง่เสริมการสอนวิทยาศาสตร์ (สสวท.)  จากผลการประเมินดังกล่าวยังแสดงให้เห็นว่า
หลักสูตรควรพัฒนาด้านผลผลิต  ซ่ึงเป็นด้านท่ีมีผลการประเมินตํ่าท่ีสุด  สะท้อนให้เห็นว่าปัจจัย
นําเข้าของหลกัสูตรและกระบวนการของหลักสูตร  ยังไม่สามารถพัฒนาให้บัณฑิตมีคุณลักษณะตามที่
หลักสูตรกําหนดไว้เท่าท่ีควร  นอกจากน้ันหลักสูตรควรเพ่ิมกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกําหนดใน
รายวิชาให้นิสิตได้เรียนรู้ท้ังภาคทฤษฎแีละการฝึกปฏิบัติในโรงเรียน  โดยเน้นใช้โรงเรียนเป็นฐานใน
การเรียนรู้ให้มากข้ึน  เพ่ือมีบัณฑิตความรู้ความสามารถและความม่ันใจในทฤษฎีและการปฏิบัติพร้อม
กับการเป็นครูวิทยาศาสตรท่ี์มีคุณภาพต่อไป 
 5. ผลการศึกษาอนาคตภาพของผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  จําแนกได้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะของบัณฑิต  ด้าน
หลักสูตร  ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และด้านหลังสําเร็จการศึกษา  ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจาก องค์ประกอบของการผลิตบัณฑิตของหลักสตูร ประกอบด้วย มีหลักสูตรที่ดี มี
กระบวนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดี และผลผลิตทีส่ําเร็จการศึกษาที่ดี  แต่การดําเนินการอาจมี
บางส่วนท่ีประเมินผลการดําเนินการแล้วจะต้องมีการนําเสนอผลต่อระดับนโยบายและระดับ
ปฏิบัติการเอง  เพ่ือมาปรับปรุงการดําเนินการในคร้ังต่อๆ ไป ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การ
ปรับปรุงหลักสตูรให้มีจํานวนหน่วยกิตไม่มากกว่าเกณฑ์ของสกอ. มากเกินไป แต่ยังครอบคลุมเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรท้ังของสกอ. มาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา และเกณฑห์ลกัสูตรของ สสวท. และเพ่ิม
การปฏิบัติระหว่างเรียนในรายวิชาต่างๆ การกําหนดกิจกรรมและโครงการต่างๆ ท่ีพัฒนาผู้เรียนให้มี
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คุณลักษณะความเป็นครู สอดคล้องกับงานวิจัยของเนเกล (Nagel, 1986, p. 140) ได้ศึกษาเรื่อง การ
ประเมินหลักสตูรดุษฎีบัณฑิตสาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยแอครอน โดยบัณฑิตท่ฎจบการศึกษา 
โดยส่งแบบสอบถามไปยังดุษฎีบัณฑิต จํานวน 129 คน ผลการศึกษาพบว่า ดุษฎีบัณฑิตส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นต่อประสบการณ์ท่ีได้รับ จากหลักสูตร และได้ข้อเสนอแนะว่าควรมีการปรับปรุงหลักสตูร
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ ตลอดจนมีแผนงานในการติดตามบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไปแล้ว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 
      1.1  สามารถนําข้อสรุปทีไ่ด้จากการประเมินหลักสูตรดังกล่าวไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานใน
การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์ต่อไป 

     1.2  สามารถนําข้อมูลและกระบวนการประเมินหลักสตูรน้ีไปใช้เป็นแนวทางในการ
กรอบแนวคิดในการพัฒนาเป็นหลักสูตรท่ีมีบริบทใกล้เคียงกับหลักสูตรน้ีต่อไป 
      1.3  สามารถนําผลการวิจัยในประเด็นท่ีมีค่าระดับของการประเมินน้อยมาพิจารณา
ปรับปรุง ได้แก่  ด้านผลผลิต เป็นต้น 
 
 2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1  ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาและปรบัปรุงหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนวิทยาศาสตร์  โดยใช้ข้อค้นพบจากการวิจัยนี้เป็นพ้ืนฐาน 
      2.2  ควรมีการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพควบคู่กับวิธีการประเมินเชิงปริมาณเพ่ือให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรและการใช้หลักสูตรท่ีลึกซ้ึงย่ิงขึ้น 
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        คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปริญญา  ทองสอน  ภาควิชาการจัดการเรียนรู้   
        คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
      ดร.อาพันธ์ชนิต เจนจิต       ภาควิชาการจัดการเรียนรู้   
        คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
2.  รายนามผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้สัมภาษณ์เก่ียวกับอนาคตภาพของหลักสูตร 
     รองศาสตราจารย์ ดร.ประสาท  เนื่องเฉลิม   คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยรัตน์ ดรบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ 
     รองศาสตราจารย์ ดร.มนตรี  แย้มกสิกร อดีต คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
บูรพา 
       อดีต ผู้อํานวยการสถาบันคุรพัุฒนา สํานักงาน
เลขาธิการ 
              คุรุสภา 
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ภาคผนวก ข 
          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบประเมินหลักสูตรตามกรอบ TQF  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 2. แบบประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสตูร 
     ของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
 3. แบบประเมินหลักสูตรเกณฑ์ AUN QA  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 4.  แบบสอบความคิดเห็นสําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร บัณฑิต และนิสิต 
 5. แบบสอบความคิดเห็นสําหรับผู้บังคับบญัชาบัณฑิตและผู้เกี่ยวข้องกบับัณฑิต 
 6.  แบบสัมภาษณ์สําหรับผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับอนาคตภาพของหลักสูตร 
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แบบประเมินหลักสูตรตามกรอบ TQF  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 ของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือแบบประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2554) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามกรอบ TQF  
ขอความอนุเคราะห์ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง ท้ังน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลจะ
วิเคราะห์ในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
  ตอนที่ 2 ผลการดําเนินงานตามตามกรอบ TQF  ข้อ 1-12 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
คําช้ีแจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างท่ีตรงกับความจริงมากที่สุด 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  จํานวน  …………….  คน  ได้แก่ 
 1. …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3. …………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2  ผลการดําเนินงานตามตามกรอบ TQF  ข้อ 1-12 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับผลการประเมินของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification Framework: TQF) 
 

ท่ี 
ดัชนีบ่งชี้ผลการดําเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
เป็นไป 

ตามเกณฑ์ 
ไม่เป็นไป   
ตามเกณฑ์ 

1) อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมใน
การประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดําเนินงานหลักสูตร 

  

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

  

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ให้ครบทุกรายวิชา 

  

4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงาน
ผลการดําเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทกุรายวิชา 

  

5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสตูร ตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

  

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนิสิตตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ท่ีกําหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

  

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์
การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว  

  

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําด้านการจัดการเรียนการสอน 

  

9) อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหน่ึงครัง้ 

  

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับ
การพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ต่อปี 
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ท่ี 
ดัชนีบ่งชี้ผลการดําเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
เป็นไป 

ตามเกณฑ์ 
ไม่เป็นไป   
ตามเกณฑ์ 

11) ระดับความคิดเห็นของนิสิตปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ท่ีมีต่อ
คุณภาพหลักสตูร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

  

12) ระดับความคิดเห็นของผูใ้ช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

  

รวมตัวบ่งช้ีในปีน้ี   
จํานวนตัวบ่งช้ีท่ีดําเนินการผ่านเฉพาะตัวบ่งช้ีที่  

1-5 
  

ร้อยละของตัวบ่งช้ีท่ี 1-5   
จํานวนตัวบ่งช้ีในปีน้ีท่ีดําเนินการผ่าน   

ร้อยละของตัวบ่งช้ีท้ังหมดในปีนี้   
 

ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะ/ข้อมูลเพิ่มเตมิ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม 
 
 



120 
 

 

 
 

 

แบบประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  องค์ประกอบที่ 1  สําหรับคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร ของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือแบบประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2554) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ตามเกณฑ์การ
ประเมินของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  องค์ประกอบท่ี 1 ข้อ 1 - 12  ขอความ
อนุเคราะห์ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง ท้ังน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์
ในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
  ตอนที่ 2 ผลการดําเนินงานตามองค์ประกอบที่ 1  ตามเกณฑ์ข้อ 1 - 12 
  ตอนที่ 3 ข้อมูลประกอบผลการดําเนินการ 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
คําช้ีแจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างท่ีตรงกับความจริงมากที่สุด 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  จํานวน  …………….  คน  ได้แก่ 
 1. …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. ……………………………………………………………………………………………………………………………
 3. ……………………………………………………………………………………………………………………………
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ตอนท่ี 2  ผลการดําเนินงานตามองค์ประกอบท่ี 1  ตามเกณฑ์ข้อ 1 - 12 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับผลการประเมินของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการดําเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร   
4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน   
5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ท่ีเป็นอาจารย์

พิเศษ (ถ้ามี) 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

7 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม (ถ้ามี) 

  

8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษา 
  

11 ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

  

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

  

 

ตอนท่ี 3  ข้อมูลประกอบผลการดําเนินการ 

3.1 เกณฑ์ข้อ 1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 



122 
 

 

3.2 เกณฑ์ข้อ 2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.3 เกณฑ์ข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.4 เกณฑ์ข้อ 4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.5 เกณฑ์ข้อ 5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ท่ีเป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.6 เกณฑ์ข้อ 6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้า
อิสระ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.7 เกณฑ์ข้อ 7 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.8 เกณฑ์ข้อ 8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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3.9 เกณฑ์ข้อ 9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.10 เกณฑ์ข้อ 10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.11 เกณฑ์ข้อ 11 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.12 เกณฑ์ข้อ 12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม 
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แบบประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN QA  สําหรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  
ของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือแบบประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2554) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ประเมินหลักสูตร
ตามและเกณฑ์ AUN QA  ขอความอนุเคราะห์ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง 
ท้ังน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์ในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์
อย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ขอ้มูลท่ัวไป 
  ตอนที่ 2 ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA  ตัวบ่งช้ีท่ี 1-11 
  ตอนที่ 3 คําอธิบายผลการดําเนินการตามเกณฑ์ AUN QA  ตัวบ่งช้ีที่ 1-11 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
คําช้ีแจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างท่ีตรงกับความจริงมากที่สุด 
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  จํานวน  …………….  คน  ได้แก่ 
 1. …………………………………………………………………………………………..………………………………… 
 2. …………………………………………………………………………………………..…………………………………
 3. …………………………………………………………………………………………..…………………………………
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ตอนท่ี 2  ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA  ตัวบ่งช้ีท่ี 1-11 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับผลการประเมินผลการดําเนินการของหลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยบูรพา 
ตามระดับคุณภาพของเกณฑ์ประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  ท้ัง 7 ระดับ  
ดังน้ี 
 ระดับ 1  ไม่ปรากฏการดําเนินการ 
 ระดับ 2  มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มดําเนินการ 
 ระดับ 3  มีเอกสารแต่ไม่เช่ือมโยงกับการปฏิบัติหรือมีการดําเนินการแต่ยังไม่ครบถ้วน 
 ระดับ 4  มีเอกสารและหลักฐานการดําเนินการตามเกณฑ์ 
 ระดับ 5  มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนท่ีแสดงถงึการดําเนินการที่มีประสิทธิภาพดีกว่าเกณฑ์ 
 ระดับ 6  ตัวอย่างแนวปฏิบัติท่ีดี 
 ระดับ 7  ดีเย่ียมเป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติช้ันนํา 
 
1)  ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 
1 2 3 4 5 6 7 

1.1 การกําหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังมีความชัดเจนและ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

       

1.2  ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังครอบคลุมท้ังผลการเรียนรู้ 
 เฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ท่ัวไป 

       

1.3  ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวังสะท้อนความต้องการของ 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
2) รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 
AUN-QA Criterion 2 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
2.1  รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย        
2.2 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย        
2.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรูร้ายละเอียด 
 ของหลักสูตร และข้อกําหนดรายวิชาได้ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
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3) โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
AUN-QA Criterion 3 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
3.1 การออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง        
3.2  แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการบรรลุผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 
       

3.3  หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาทีมี่การเรียงลําดับ
อย่างเหมาะสม บูรณาการและทันสมัย 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
4) วิธีการเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
AUN-QA Criterion 4 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
4.1  ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 
       

4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ 
 การบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

       

4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต        
ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        

 
5) การประเมนิผู้เรียน (Student Assessment) 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
5.1  การประเมินผู้เรียนมีความสอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิของ 
 ผลการเรียนรูท่ี้คาดหวัง 

       

5.2 การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ 
ข้อบังคับ สัดสว่นการประเมิน เกณฑ์ และเกรด พึงมี 

 ความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้องทราบ 

       

5.3 วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้
คะแนน มีการประกันความเท่ียงตรง ความน่าเช่ือถือ 
และเป็นธรรม 
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AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
5.4  การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลา

และช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
       

5.5  ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม        
ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        

 
6) คุณภาพบคุลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 

AUN-QA Criterion 6 – Checklist ระดับ 
1 2 3 4 5 6 7 

6.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสาย วิชาการ (เช่น แผนความก้าวหน้า
ทางสายงาน ยกย่องชมเชย การสับเปลี่ยนอัตรากําลัง การ
เลิกจ้าง และการเกษียณอายุงาน) เพ่ือเติมเต็ม 
ความจําเป็น ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ 

 การบริการวิชาการ 

       

6.2 มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของ
ผู้สอน และกํากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

       

6.3 กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถึง จริยธรรม
วิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ สําหรับตําแหน่งงาน 
การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงาน และเผยแพร่ 

 ให้ทราบโดยทัว่กัน  

       

6.4  มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
 สายวิชาการ 

       

6.5  มีการระบุความต้องการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
 สายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตาม 
 ความต้องการน้ัน  

       

6.6  การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  
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6) คุณภาพบคุลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 

AUN-QA Criterion 6 – Checklist ระดับ 
1 2 3 4 5 6 7 

6.7  มีการสร้าง กํากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนา
 เก่ียวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรมด้านการวิจัย
 ของบุคลากรสายวิชาการ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
7) คุณภาพบคุลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
AUN-QA Criterion 7 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
7.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนนุ หรือความต้องการจําเป็น 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้านสารสนเทศ และ
ด้านการจัดบริการแก่นิสิต) สาํหรับการเรียนการสอน  
การวิจัย และการบริการวิชาการ 

       

7.2 กําหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก สําหรับตําแหน่ง
งาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงานของบุคลากร
สายสนับสนุน และเผยแพรใ่ห้ทราบโดยทั่วกัน  

       

7.3 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
สายสนับสนุน 

       

7.4 มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของ
บุคลากรสายสนับสนุน และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนา
ตามความต้องการนั้น 

       

7.5  การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
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8) คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Quality and Support) 

AUN-QA Criterion 8 – Checklist ระดับ 
1 2 3 4 5 6 7 

8.1 มีการกําหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตร
อย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่อย่างท่ัวถึงและเป็น
ปัจจุบัน 

       

8.2  มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน  
 และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ ์

       

8.3 มีระบบกํากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพ
ทางวิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียนอย่างเพียงพอ  

       

8.4 มีการให้คําปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน และการบริการ 
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 

       

8.5 มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ท้ังด้านกายภาพ สังคม และ
จิตใจ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะ
ของผู้เรียน 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
9) ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure) 
AUN-QA Criterion 9 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
9.1  อุปกรณ์และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพียงพอและ

ทันสมัยท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  
 (ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

       

9.2  มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพียงพอและทันสมัย 
 เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

       

9.3  มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออย่างเพียงพอและทันสมัย
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

       

9.4  มีส่ิงสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสร้าง
พ้ืนฐานการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเพียงพอและ
ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 
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AUN-QA Criterion 9 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
9.5  มีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ 
 ความปลอดภัย และสามารถเข้าถึงได้สําหรบับุคคลท่ีมี 
 ความต้องการพิเศษ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
        
 
10) การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
10.1 ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรมีการใช้ข้อมูลความ

ต้องการ และขอ้มูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
เป็นปัจจัยนําเข้า 

       

10.2 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลกัสูตร ประเมิน
หลักสูตรและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร 

       

10.3 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและ 
การประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่า
กระบวนการดังกล่าวมีความเก่ียวเน่ือง และสอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

       

10.4 มีการใช้ผลการวิจัยเพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอน         
10.5 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและ 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ  
สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ
ผู้เรียน) 

       

10.6 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพท่ีรวบรวมจาก
ปัจจัยนําเข้า และผลการป้อนกลับ จากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
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11) ผลผลิต (Output) 
AUN-QA Criterion 1 – Checklist ระดับ 

1 2 3 4 5 6 7 
11.1 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 

อัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออก เพ่ือการปรับปรุง
คุณภาพ 

       

11.2 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
ระยะเวลาในการศึกษา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

       

11.3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
การได้งานทํา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

       

11.4 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน
ประเภทและปริมาณงานวิจัยของผู้เรียน เพ่ือการ
ปรับปรุงคุณภาพ  

       

11.5 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กํากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน 
ระดับความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการ
ปรับปรุงคุณภาพ 

       

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion)        
 
ตอนท่ี 3  คําอธิบายผลการดําเนินการ 
3.1  ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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3.3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.4 วิธีการเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.8 คุณภาพและการสนับสนนุผู้เรียน (Student Quality and Support) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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3.10 การสง่เสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.11 ผลผลิต (Output) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร บัณฑิต และนิสิต  
ต่อหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  

(ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือแบบประเมินความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร บัณฑิตที่จบการศึกษาและนิสิตท่ีกําลังศึกษาต่อหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  4  ด้าน  ได้แก่  
ด้านบริบท  ด้านปัจจัยนําเข้า  ด้านกระบวนการ  และด้านผลผลิต  ขอความอนุเคราะห์ท่านผู้ตอบ
แบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง ท้ังน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะหใ์นภาพรวม ซ่ึงไม่มี
ผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์  
   (ฉบับ พ.ศ.2559) 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกบัความจริงมากท่ีสุด 
 1.  สถานะผู้ตอบแบบประเมิน 
  [   ] คณะกรรมการบริหารหลักสูตร [   ] บัณฑิตที่จบการศึกษาแล้ว 
  [   ] นิสิตที่กําลังศึกษาในหลกัสูตร  [   ] อ่ืนๆ ระบุ....................................... 
 2.  สถานที่ทํางาน  (ถ้ามี) ........................................................................................................ 
 3.  ประสบการณ์ในการทํางาน (ถ้ามี) 
  [   ] น้อยกว่า 6 ปี   [   ] 6 – 10 ปี 
  [   ] 11 – 15 ปี    [   ] มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
  (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อหลักสูตรต่อ
หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

รายการประเมิน ระดับ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1. ด้านบริบทของหลักสูตร      

1) ปรัชญาของหลักสูตร      

2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร      

3) คุณลักษณะบัณฑิตตามผลการเรียนรู้ของหลักสูตร      

4) โครงสร้างหลักสูตรโดยรวม      

5) หมวดวิชาพ้ืนฐานการศึกษา      

6) หมวดวิชาเฉพาะ      

7) หมวดวิทยานิพนธ์      

2. ด้านปัจจัยนําเข้า      

1. นิสิตมีพ้ืนฐานความรู้ท่ีจําเป็นก่อนเข้าเรียน      

2. นิสิตมีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน      

3. หลักสูตรมีการกําหนดคุณสมบัติของนิสิต และเกณฑ์ทีใ่ช้ใน
การคัดเลือกที่สอดคล้องกับความต้องการของสาขาวิชา

     

4. จํานวนห้องเรียนเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน      

5. จํานวนห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและเพียงพอ      

6. ขนาดห้องเรียนมีความเหมาะสมกับจํานวนนิสิต      

7. ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ในห้องเรียน      

8. สภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการเรียนรู้ท้ังในและนอกห้องเรียน      

9. ห้องสมุด/แหล่งการเรียนรู ้มีหนังสือ ตํารา เอกสาร 
เพียงพอและทนัสมัย 

     

10. ส่ือ วัสดุอุปกรณ์มีจํานวนเพียงพอต่อนิสิต      

11. จุดเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตเหมาะสมเพียงพอต่อการใช้งาน      
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รายการประเมิน ระดับ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

3. ด้านกระบวนการ      

 1. การเปิดรายวิชาเรียนแต่ละปีการศึกษาสอดคล้องกับ
แผนการเรียนในหลักสูตร 

     

 2. การจัดลําดับของรายวิชาในแต่ละปีการศกึษามีความ
เหมาะสม 

     

 3. มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ มคอ. ๓  
และ ๔ (รายละเอียดรายวิชา และประสบการณ์ภาคสนาม)

     

 4. อาจารย์ประจําวิชามีความรู้ความสามารถตรงกับ
รายวิชา 

     

 5. อาจารย์มีการเตรียมการสอนล่วงหน้า      

 6. อาจารย์มีเอกสารประกอบการสอน      

 7. อาจารย์แนะนํารายละเอียดรายวิชาให้นิสิตทราบ      

 8. อาจารย์เร้าความสนใจและนําเทคนิคการสอนใหม่ๆ มา
ใช้ในการเรียนการสอนให้นิสติเกิดความสนใจ

     

 9. อาจารย์ใหก้ําลังใจและเสริมแรงกับนิสิตอย่างสมํ่าเสมอ      

 10. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสติมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น 

     

 11. อาจารย์สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมในขณะที่มี
การเรียนการสอน 

     

 12. อาจารย์มีการสรุปบทเรยีนหลังจากที่เรียนจบในแต่ละ
ครั้ง 

     

 13. อาจารย์มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้และทักษะท่ี
นอกเหนือจากการเรียนในช้ันเรียน

     

 14. มีการใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะ
การเรียนรู้ท่ีมีประสทิธิภาพ 

     

 15. อาจารย์มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาส ค้นคว้าความรู้
เพ่ิมเติมเหมาะสม

     

 16. อาจารย์มีเกณฑ์การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม 
ยุติธรรม วัดและประเมินผลอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง

     

 17. การวัดและประเมินผลการเรียนเหมาะสมสอดคล้อง
กับจุดมุ่งหมายของรายวิชา 
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รายการประเมิน ระดับ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

 18. เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการวัดผลมีความเหมาะสม
และมีประสทิธิภาพ 

     

 19. อาจารย์มีการประเมินผลที่สง่เสริมการเรียนรู้ของนิสติ
และมีการนําผลมาปรับปรุง 

     

 20. อาจารย์แจ้งผลการเรียนของนิสิตเพ่ือให้นิสิตได้
ปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่องในการเรียนของตนเอง

     

 21. อาจารย์มีการประเมินผลนิสิตด้วยวิธีการที่หลากหลาย      

4.  ด้านผลผลิต      

 4.1 คุณธรรม จริยธรรม      

 1)  สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมท่ีซับซ้อน
เชิงวิชาการหรือวิชาชีพ 

     

 2)  แสดงออกซ่ึงภาวะผู้นําในการส่งเสริมให้มีการประพฤติ
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสังคม 

     

 3)  มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู      

 2.  ความรู้      

 1)  มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ในเน้ือหาสาระ
หลักของสาขาวิชา 

     

 2)  มีความเข้าใจในการปฏิบัติ  การประยุกต์  การวิจัย  
และวิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ในวิชาชีพหรือกลุ่มวิชาเฉพาะ
อย่างลึกซ้ึง  รวมถึงผลกระทบของผลงานวิจัยในทางวิชาการ
และวิชาชีพท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

     

 3)  สามารถบูรณาการความรู้เกี่ยวกับการศึกษา  วิชาชีพ
ครู  และวิชาเฉพาะ 

     

 3.  ทักษะทางปัญญา      

 1)  สามารถใช้ความรู้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการ
ปฏิบัติงานและการจัดการบริบทใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพ 

     

 2)  สามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและใช้ผลงานวิจัย
หรือรายงานทางวิชาชีพและพัฒนาความคิดใหม่ๆ  ในการ
วิเคราะห์ปัญหา  หาข้อสรุป  และเสนอแนะเกี่ยวกับวิชาการ
และวิชาชีพได้ 
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รายการประเมิน ระดับ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

 3)  สามารถแก้ปัญหาในการจัดการเรียนรู้ท่ีซับซ้อน  
วินิจฉัยผู้เรียนและกระบวนการวิจัย  เพ่ือพัฒนาผู้เรียน  งาน
สอน  เสนอทางออก และนําไปสู่การแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  
รวมถึงมีความเป็นผู้นําทางปัญญาในการคิดพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้อย่างสร้างสรรคแ์ละมีวิสัยทัศน ์

     

 4. ทักษะความสมพันธ ์ระหว่างบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

     

 1)  มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานระดับสูงและ
สามารถร่วมมือกับผู้อ่ืนในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ  ตลอดจนสามารถตัดสินใจในการดําเนินงาน  
ประเมินตนเองและวางแผนการในการพัฒนาตนเองได้ 

     

 2)  มีทักษะการเป็นผู้นําได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและ
สถานการณ์เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพในการทํางานของกลุม่ 

     

 3) มีความไวในการรับความรู้สึกของผู้เรียน  มีความเอาใจ
ใส่  มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแก้ปัญหาความสัมพันธ์ใน
กลุ่ม และระหว่างกลุ่มผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ 

     

 5.  ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

 1)  สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติเพ่ือ
นํามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า  แก้ไขปัญหา  สรุปปัญหา และ
เสนอแนะแก้ไขปัญหาในด้านต่างๆ 

     

 2)  สามารถสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพได้อย่างเหมาะสม
กับกลุ่มบุคคลต่างๆ ท้ังในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการผ่านสิง่ตีพิมพ์ทางวิชาการและวิชาชีพ 

     

 3)  มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจที่ดีในการ
ประมวลผล แปลความหมาย และเลือกใช้ขอ้มูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับวิชาที่สอน และงานครูที่รับผิดชอบโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศไดดี้ 

     

 6.  ทักษะการจัดการเรียนรู้      

 1)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญด้วยรูปแบบหลากหลาย ท้ังรูปแบบที่เป็นทางการ 
(Formal)  รูปแบบก่ึงทางการ (Non-formal) และรูปแบบไม่
เป็นทางการ (Informal)  อย่างสร้างสรรค์ 
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รายการประเมิน ระดับ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

 2)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้สําหรับผู้เรียนที่
หลากหลาย ท้ังผู้เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ  ผู้เรียนท่ีมี
ความสามารถปานกลาง  และผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
อย่างมีนวัตกรรม 

     

 3)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชาเฉพาะที่จะ
สอนอย่างบูรณาการ  สามารถจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างทักษะที่
จําเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

     

 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

3.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านบริบท/หลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านปัจจยันําเข้า/อาจารย์ผู้สอนและสิง่สนับสนุน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านกระบวนการ/การจัดการเรียนกาสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
3.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้านผลผลิต/คุณลกัษณะของบณัฑิต 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาบัณฑิตและผู้เก่ียวข้องกับบัณฑิต 
ต่อคุณลักษณะของบัณฑิตหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  

(ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือแบบประเมินความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต
และผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิตหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ขอความอนุเคราะห์ท่าน
ผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง ท้ังนี้การวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์ในภาพรวม ซ่ึง
ไม่มีผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพการจดัการศกึษาของ
มหาวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิต 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกบัความจริงมากท่ีสุด 
 1.  สถานะผู้ตอบแบบประเมิน 
  [   ] ผู้บริหารสถานศึกษา   [   ] รองผู้บริหารสถานศึกษา 
  [   ] หัวหน้ากลุ่มงาน   [   ] เพ่ือนร่วมงาน 
  [   ] อ่ืนๆ  …………………………………………… 
 2.  สถานที่ทํางาน
................................................................................................................................. 
 3.  ประสบการณืในการทํางาน 
  [   ] น้อยกว่า 6 ปี   [   ] 6 – 10 ปี 
  [   ] 11 – 15 ปี    [   ] มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้บังคับบญัชาของบัณฑิตและผู้เก่ียวข้องกับบัณฑิตต่อคุณลักษณะของ
บัณฑิต 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อต่อคุณลักษณะ 
 ของบัณฑิตหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

รายการประเมิน 

ด้านผลผลิต/คุณลักษณะของบัณฑิต 
1. คุณธรรม จริยธรรม 
 1)  สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมท่ีซับซ้อนเชิงวิชาการหรือวิชาชีพ 
 2)  แสดงออกซ่ึงภาวะผู้นําในการส่งเสริมให้มีการประพฤติปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสังคม 
 3)  มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
2.  ความรู้ 
 1)  มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ในเน้ือหาสาระหลักของสาขาวิชา 
 2)  มีความเข้าใจในการปฏิบัติ  การประยุกต์  การวิจัย  และวิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ในวิชาชีพหรือกลุ่มวิชาเฉพาะอย่างลึกซ
รวมถึงผลกระทบของผลงานวิจัยในทางวิชาการและวิชาชีพท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 
 3)  สามารถบูรณาการความรู้เกี่ยวกับการศึกษา  วิชาชีพครู  และวิชาเฉพาะ 
3.  ทักษะทางปัญญา 
 1)  สามารถใช้ความรู้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการปฏบัิติงานและการจัดการบริบทใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพ 
 2)  สามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและใช้ผลงานวิจัยหรือรายงานทางวิชาชีพและพัฒนาความคิดใหม่ๆ  ในการวิเคราะห์ปั
หาข้อสรุป  และเสนอแนะเก่ียวกับวิชาการและวิชาชีพได้ 
 3)  สามารถแก้ปัญหาในการจัดการเรียนรู้ท่ีซับซ้อน  วินิจฉัยผู้เรียนและกระบวนการวิจัย  เพ่ือพัฒนาผู้เรียน  งานสอน  เสนอ
ทางออก และนําไปสู่การแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  รวมถึงมีความเป็นผู้นําทางปัญญาในการคิดพัฒนาการจัดการเรียนรู้อย่างสร้างส
และมีวิสัยทัศน์ 
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รายการประเมิน ระดับ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

4. ทักษะความสมพันธ ์ระหว่างบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

     

 1)  มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานระดับสูงและ
สามารถร่วมมือกับผู้อ่ืนในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ  ตลอดจนสามารถตัดสินใจในการดําเนินงาน  
ประเมินตนเองและวางแผนการในการพัฒนาตนเองได้ 

     

 2)  มีทักษะการเป็นผู้นําได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและ
สถานการณ์เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพในการทํางานของกลุม่ 

     

 3) มีความไวในการรับความรู้สึกของผู้เรียน  มีความเอาใจ
ใส่  มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแก้ปัญหาความสัมพันธ์ใน
กลุ่ม และระหว่างกลุ่มผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ 

     

 5.  ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

 1)  สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติเพ่ือ
นํามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า  แก้ไขปัญหา  สรุปปัญหา และ
เสนอแนะแก้ไขปัญหาในด้านต่างๆ 

     

 2)  สามารถสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพได้อย่างเหมาะสม
กับกลุ่มบุคคลต่างๆ ท้ังในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการผ่านสิง่ตีพิมพ์ทางวิชาการและวิชาชีพ 

     

 3)  มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจที่ดีในการ
ประมวลผล แปลความหมาย และเลือกใช้ขอ้มูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับวิชาที่สอน และงานครูที่รับผิดชอบโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศไดดี้ 

     

6.  ทักษะการจัดการเรียนรู้      

 1)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญด้วยรูปแบบหลากหลาย ท้ังรูปแบบที่เป็นทางการ 
(Formal)  รูปแบบก่ึงทางการ (Non-formal) และรูปแบบไม่
เป็นทางการ (Informal)  อย่างสร้างสรรค์ 

     

 2)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้สําหรับผู้เรียนที่
หลากหลาย ท้ังผู้เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ  ผู้เรียนท่ีมี
ความสามารถปานกลาง  และผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
อย่างมีนวัตกรรม 
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รายการประเมิน ระดับ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

 3)  มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชาเฉพาะที่จะ
สอนอย่างบูรณาการ  สามารถจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างทักษะที่
จําเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

     

 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์สําหรับผู้เชีย่วชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพ 
ของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา   ขอความอนุเคราะห์
ท่านผู้ตอบคําถามแก่ผู้สัมภาษณ์ตามความเป็นจริง ทั้งน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์ในภาพรวม ซ่ึง
ไม่มีผลกระทบต่อท่าน ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษาของ
โครงการต่อไป 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
วิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทั่วไป 
 1. ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ …………………………………………………………………………………………………… 
 2. สถานะผูใ้หส้ัมภาษณ์ ……………………………………………………………………………..……………… 
 3. สถานท่ีทํางาน  (ถ้ามี) ......................................................................................................... 
 4. ประสบการณ์ในการทํางาน (ถ้ามี) 
  [   ] น้อยกว่า 6 ปี   [   ] 6 – 10 ปี 
  [   ] 11 – 15 ปี    [   ] มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์  
    (ฉบบั พ.ศ.2559)  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

1) อนาคตภาพของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ (ฉบับ พ.ศ.2559)   
    ในระดับมหาวิทยาลัย และระดับชาติจะเป็นอย่างไร  เก่ียวกับแนวโน้มของนโยบาย  ความต้องการ   
    การบริหารงาน/การดําเนินการ และคุณลักษณะบัณฑติของหลักสูตรในอนาคตทั้งท่ีเป็นทางดี (ดี)   
    ทางร้าย (ลบ)  และทางที่เป็นไปได้มากท่ีสุด 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

ขอขอบคุณ ท่ีท่านให้ความร่วมมือในการตอบคําถามการสัมภาษณ ์
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ภาคผนวก ค 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจาปีการศึกษา 2562 

(1 กรกฎาคม 2562 ถึง 30 มิถุนายน 2563) 
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