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บทสรุปสาหรับผู้บริหาร 
(Executive Summary) 

ข้าพเจ้า อ. ดร. สัญญา ยิ้มศิริ ได้รับทุนสนับสนุนโครงการวิจัยจากมหาวิทยาลัยบูรพา ประเภท
งบประมาณเงินรายได้ จากเงินอุดหนุนรัฐบาล (งบประมาณแผ่นดิน) มหาวิทยาลัยบูรพา โครงการวิจัยเรื่อง 
(ภาษาไทย) ตัวแบบสมการโครงสร้างของ การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว ผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
และผลการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ที่มีผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการแปรรูป
อ าห า ร ในปร ะ เ ท ศ ไท ย  ( ภ าษา อั ง ก ฤ ษ )  Structural Equation Model of Green Supply Chain 
Management, Environmental Performance and Economic Performance on Competitive 
Advantages of Food Industry in Thailand  สัญญาเลขท่ี 14/2562 ได้รับงบประมาณรวมทั้งสิ้น 192,800 
บาท ( หนึ่งแสนเก้าหมื่นสองพันแปดร้อยบาทถ้วน )  
ระยะเวลาการด าเนินงาน 1 ปี (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ถึง 30 กันยายน พ.ศ. 2562) 
 
บทคัดย่อ 

การศึกษางานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพล
โดยรวมของตัวแปรต่อความได้เปรียบในการแข่งขันในอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารสีเขียวในประเทศไทย 
และเพ่ือพัฒนารูปแบบสมการโครงสร้างของตัวแปรที่มี อิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขัน ของ
อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารสีเขียวในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 280 แห่ง ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมการแปร
รูปอาหารในประเทศไทย จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปด้วยสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง ค่าความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม และการวิเคราะห์โครงสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า ตัวแบบการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์และสอดคล้องตามทฤษฎี โดยปัจจัยสังเกตได้มีค่ามาตรฐานน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.322-
0.814 ค่าอัตราความผันแปร (R2) เท่ากับ 0.104-0.663 และการวิเคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พบว่า ตัวแบบของปัจจัยมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) มีค่า
ทดสอบดั งนี้  Chi-square ( 2 ) = = 67.762, df = 53, p = .083, CMIN/DF( 2 /df )= 1.279, GFI=.975, 
CFI=.995, AGFI=.950, NFI=.976 and RMSEA= .027 ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของความได้เปรียบใน
การแข่งขันได้ ร้อยละ 87 (R2= 0.87) ซ่ึงพบว่า การจัดการโซ่อุปทานสีเขียว ผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
และผลการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจมีผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร
ในประเทศไทย ดังนั้นควรเร่งส่งเสริม สนับสนุนเพ่ือยกระดับการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวตลอดโซ่อุปทานทั้งต้น
น้ า กลางน้ าและปลายน้ าให้มีความร่วมมือกันเพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์การ รวมถึงการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือความได้เปรียบอย่างยั่งยืน 



 
ข้อเสนอแนะ 
1) อุตสาหกรรมอาหารควรมุ่งเน้นความร่วมมือตลอดโซ่อุปทานสีเขียวตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ าและปลายน้ าในการ
พัฒนาปรับปรุงเพ่ือได้รับการรับรองการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวหรือยกระดับการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวใน
สูงขึ้นเนื่องจากเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลกระทบกับความได้เปรียบในการแข่งขัน 
2)  น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือให้สามารถตรวจสอบการด าเนินงานตลอดโซ่อุปทานแบบย้อนกลับและการ
จัดการกับของเสียจากการด าเนินงานเพ่ือความได้เปรียบในการแข่งขันที่ยั่งยืน  
3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันสูงสุดคือ การจัดการโซ่อุปทานสีเขียวโดยจะมีอิทธิพลมากข้ึน
ผ่านผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ดังนั้นอุตสาหกรรมอาหารต้องตระหนักถึงการผลิตสิ้นค้าที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและปลอดภัยกับผู้บริโภคซึ่งช่วยการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันที่มากข้ึน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 
1) การวิเคราะห์เปรียบเทียบแต่ละระดับของการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ว่าแต่ละองค์กรมีลักษณะและให้
ความส าคัญมีความแตกต่างกันอย่างไร 
2) ศึกษาอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการยกระดับเพื่อเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 
3) ศึกษาตัวแปรทางด้านผลการด าเนินงานที่ไม่ใช่ตัวเงินเพ่ิมเติม 
4) ศึกษาปัจจัยแรงกดดันทั้งภายในและภายนอกองค์การ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมที่มีอิทธิพลต่อ
ความได้เปรียบในการแข่งขัน 



 

 

V 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้จากเงินอุดหนุนรัฐบาล (งบประมาณ
แผ่นดิน) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านส านักงานคณะกรรมการการวิจัย
แห่งชาติ เลขท่ีสัญญา 14/2562 

งานวิจัยเรื่อง “ตัวแบบสมการโครงสร้างของ การจัดการโซ่อุปทานสีเขียว ผลการด าเนินงาน
ด้านสิ่งแวดล้อม และผลการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ที่มีผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของ
อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารในประเทศไทย” ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์โดยการให้ค า
ชี้แนะให้ค าปรึกษา และการถ่ายทอดองค์ความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย โดยการให้ความ
สนับสนุนและเป็นก าลังใจอย่างดียิ่งจนท าให้งานวิจัยในครั้งนี้ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ท าให้เกิดงานวิจัยที่ดีมีคุณภาพ 

คณะผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะรูปแบบแนว
ทางการแก้ไข การปรับปรุงข้อบกพร่องเพ่ิมเติมและการจัดการเพ่ือให้งานวิจัยนี้มีคุณภาพและสมบูรณ์
จนท าให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารในประเทศไทยสืบต่อไป 

คณะผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่กรุณาให้ค าแนะน า ปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องต่างๆ ของเครื่องมือรวมถึงผู้บริหารสถานประกอบการทุกท่านที่ให้ข้อมูลส าหรับงานวิจัยนี้ 

ส าหรั บคุณงามความดี อั น ใดที่ เ กิ ด จ ากง านวิ จั ย เ ล่ มนี้  ข้ าพ เ จ้ า ขอมอบ ให้ กั บ  

บิดา มารดา ผู้มี อุปการคุณทุกท่าน ตลอดจนอาจารย์ที่ เคารพทุกท่านที่ได้มอบความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีดีแก่ข้าพเจ้าด้วยดีตลอดมา 
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บทคัดย่อ 

การศึกษางานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและ
อิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารสีเขียว
ในประเทศไทย และเพ่ือพัฒนารูปแบบสมการโครงสร้างของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความได้เปรียบใน
การแข่งขันในอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารสีเขียวในประเทศไทย การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีเชิง
ปริมาณ โดยใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือแบบสอบถาม ตัวอย่างจ านวน 280 แห่งที่เก่ียวข้อง
กับอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารในประเทศไทย การวิเคราะห์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือ
วิเคราะห์สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง ค่าความเชื่อถือได้ของ
แบบสอบถาม และการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า ตัวแบบการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์และสอดคล้องตามทฤษฎี โดยปัจจัยสังเกตได้มีค่ามาตรฐานน้ าหนักองค์ประกอบ

อยู่ระหว่าง 0.322-0.814 ค่าอัตราความผันแปร (R2) เท่ากับ 0.104-0.663 และการวิเคราะห์ตัวแบบ

สมการโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พบว่า ตัวแบบของปัจจัยมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจั กษ์  (Model Fit) มี ค่ าทดสอบดั งนี้  Chi-square ( 2 ) = = 67.762, df = 53, p = .083, 

CMIN/DF( 2 /df )= 1.279, GFI=.975, CFI=.995, AGFI=.950, NFI=.976 and RMSEA= .027 ซึ่ ง

สามารถอธิบายความผันแปรของความได้เปรียบในการแข่งขันได้ ร้อยละ 87 (R2= 0.87) ซึ่งพบว่า 

การจัดการโซ่อุปทานสีเขียว ผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และผลการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจมี

ผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารในประเทศไทย  ดังนั้นควรเร่ง

ส่งเสริม สนับสนุนเพ่ือยกระดับการเป็นอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารสีเขียวตลอดโซ่อุปทานทั้งต้นน้ า 

กลางน้ าและปลายน้ าให้มีความร่วมมือกันเพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์การ รวมถึง

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือความได้เปรียบอย่างยั่งยืน  
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Abstract 
The purpose of this research is to study direct, indirect, and total influence of 

variables on competitive advantages in the green food industry in Thailand. In addition, 

it is to develop the structural equation model of variables that has influence on 

competitive advantage of green food industry in Thailand. The research was conducted 

in the form of mixed methods research that included quantitative and qualitative 

research. In a quantitative part, the survey data was collected by questionnaire from 

a sample size of 280 companies related to green food industry. A statistical software 

package was used to analyze statistical data including percentage, mean, standard 

deviation, skewness, kurtosis, and reliability of the questionnaire. It is also used to 

perform confirmatory factor analysis (CFA) and structural model equation analysis. The 

results were as follows. 

From confirmatory factor analysis, it was found that the measurement pattern was 

consistent with empirical data and theory. Standard regression weight was found to be 

between 0.322-0.814. Squared multiple correlation ( R2 ) was 0.104-0.663, and the 

structural model equation analysis showed that the model fit in with the empirical 

data. The hypothesis test values were as follow: Chi-square ( 2  ) = 67.762, df = 53, p 

= .083, CMIN / DF ( 2 / df) = 1.279, GFI = .975, CFI = .995, AGFI = .950, NFI = .976 and 

RMSEA = .027. This was meant that the model could describe 87% of the variance of 

competitive advantage (R2 = 0.87). Likewise, the study had found that green supply 

chain management, environmental performance and economic performance had 

direct, indirect and total influence in a positive way on the competitive advantage of 

the food industry in Thailand. Therefore, it is important to support and promote green 

food industry in Thailand including upstream, midstream and downstream in order to 

elevate competitive advantage and develop this industry in sustainable way.
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1 บทน ำ (Introduction) 
 

1.1 เนื้อหำของเรื่องท่ีเคยมีผู้ท ำกำรวิจัยมำก่อน  
 
กำรทบทวนวรรณกรรม/สำรสนเทศ (information) ที่เกี่ยวข้อง  

Ming-Kuei Chien (2014) ได้ท ำกำรศึกษำอุตสำหกรรมไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ของไต้หวันโดย
พิจำรณำจำกข้อ จ ำกัด ของสหภำพยุโรปของสำรที่เป็นอันตรำย รถขนขยะอุปกรณ์ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ 
(WEEE) ออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจของกำรสิ้นสุดกำรใช้งำนอุปกรณ์ (EUE) เป็นต้นซึ่งได้รับกำรยกย่องว่ำเป็น 
มำตรฐำนสีเขียวส ำหรับโซ่อุปทำนสีเขียว วิธีปฏิบัติในกำรบริหำรจัดกำรส ำหรับองค์กรอย่ำงยั่งยืน ผลกำรศึกษำ
แสดงให้เห็นว่ำสหภำพยุโรป RoHS, WEEE, EUE และมำตรฐำนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกำรคุ้มครองสิ่งแวดล้อม กล
ยุทธ์กำรออกแบบสีเขียวนวัตกรรมสีเขียว กำรผลิตสีเขียว กำรจัดซื้อสีเขียว กำรปฏิบัติบริกำรสีเขียว และกำร
จัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและสังคม 

Chund-shan Yang (2013) ได้ท ำกำรศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำง กำรปฏิบัติภำยในสีเขียว กำร
ปฏิบัติภำยนอกสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนสีเขียวและศักยภำพในกำรแข่งขัน ของบริษัทกำรจัดส่งสินค้ำคอนเทน
เนอร์ เก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรส ำรวจ 163 บริษัท จัดส่งสินค้ำคอนเทนเนอร์ในประเทศไต้หวัน และ ใช้
โมเดลสมกำรโครงสร้ำง (SEM) เพ่ือทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัย ผลกำรวิจัยแสดงให้เห็นว่ำกำรปฏิบัติภำยในสี
เขียว กำรปฏิบัติภำยนอกสีเขียวและผลกำรด ำเนินงำนสีเขียว ช่วยเพิ่มศักยภำพในกำรแข่งขัน   

Dwi Susilowati (2013) ได้ท ำกำรศึกษำอิทธิพลของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว กำรปฏิบัติของ
เกษตรกรแอปเปิ้ลที่มีต่อผลกำรด ำเนินงำนทำงเศรษฐกิจในธุรกิจกำรเกษตรของอินโดนีเซียและ ใช้โมเดล
สมกำรโครงสร้ำง (SEM) เพ่ือทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัย ผลกำรวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่ำกำรปฏิบัติของเกษตรกร
และ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว อิทธิพลเชิงบวกอย่ำงมีนัยส ำคัญกับประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจ หำกกำร
จัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวเพ่ิมแล้วประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจจะเพ่ิมข้ึน 

 Kenneth W. Green Jr (2012) ได้ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของจัดกำรโซ่อุปทำน ผลกำรด ำเนินงำน 
และ ประเมินกำรปฏิบัติงำน ที่ครอบคลุม รูปแบบ ประกอบด้วย กำรปฏิบัติ โซ่อุปทำน สีเขียวที่ เชื่อมโยง กับ
คู่ค้ำ ผู้ผลิต โซ่อุปทำน (ทั้ง ซัพพลำยเออร์และลูกค้ำ) เพ่ือสนับสนุน กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ตลอดห่วงโซ่อุปทำน เก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรส ำรวจ 159 บริษัท ใช้โมเดลสมกำรโครงสร้ำ ง (SEM) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัย ผลวิจัยพบว่ำ กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวมีผลกระทบต่อประเมินกำร
ปฏิบัติงำน 

Muma B. Onyango et al. (2012) ได้ศึกษำในกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและประสิทธิภำพด้ำน
สิ่งแวดล้อมเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจ 
กำรศึกษำน ำกำรออกแบบกำรวิจัยแบบสหสัมพันธ์ กำรศึกษำมุ่งเน้นไปที่กำรจัดหำสีเขียวกำรออกแบบและกำร
ผลิตสีเขียวกำรกระจำยสีเขียวและด้ำนโลจิสติกส์ย้อนกลับของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและควำมสัมพันธ์
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กับผลกำรด ำเนินงำนทำงเศรษฐกิจ กำรศึกษำได้ด ำเนินกำรใน บริษัท แปรรูปชำ 32 แห่งในประเทศเคนยำ 
เพ่ือทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจได้ท ำกำร
วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำมสัมพันธ์เชิงบวกระหว่ำงกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและ
ประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจ กำรศึกษำพบว่ำช่องว่ำงกำรวิจัยยังคงมีอยู่ในควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรโซ่
อุปทำนสีเขียวและผลกำรด ำเนินงำนทำงสังคมและแนะน ำกำรศึกษำต่อไปที่จะด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับตัว
แปรทั้งสอง  

Guo-Ciang Wua et al. (2012) ได้ศึกษำผู้ผลิตสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไต้หวันเป็น
กำรศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว (GSCM) (กำรสนับสนุนองค์กรทุนทำงสังคมและ
กำรมีส่วนร่วมของรัฐบำล) และกำรด ำเนินงำนสีเขียว (กำรจัดซื้อสีเขียว, ควำมร่วมมือกับลูกค้ำ, กำรออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศน์และกำรลงทุน) ด้วยกำรวิเครำะห์สมกำรกำรถดถอยพบว่ำ ควำมสัมพันธ์เชิงบวกระหว่ำง
กำรลงทุนและกำรด ำเนินงำนสีเขียว ควำมสัมพันธ์เชิงบวกจะเกิดเฉพำะจำกกำรสนับสนุนองค์กร 

Qinghua Zhu (2004) ได้ท ำกำรศึกษำกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำร
ท ำงำนส ำหรับผู้ประกอบกำรจีน โดยใช้ผลกำรศึกษำจำก 186 ผู้ตอบแบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรปฏิบัติ GSCM 
ในสถำนประกอบกำรผลิตของจีนเรำตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำง กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวและ
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ โดยใช้กำรวิเครำะห์กำรถดถอย ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำร
จัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ 

Kenneth W. Green Jr (2012) ได้ท ำกำรศึกษำผลกระทบของจัดกำรโซ่อุปทำน ผลกำรด ำเนินงำน 
และประเมินกำรปฏิบัติงำนที่ครอบคลุมรูปแบบประกอบด้วย กำรปฏิบัติโซ่อุปทำนสีเขียวที่เชื่อมโยงกับคู่ค้ำ 
ผู้ผลิตโซ่อุปทำน (ทั้งซัพพลำยเออร์และลูกค้ำ) เพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ด้ำนสิ่งแวดล้อมตลอดโซ่
อุปทำน เก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรส ำรวจ 159 บริษัท ใช้โมเดลสมกำรโครงสร้ำง (SEM) เพ่ือทดสอบ
สมมติฐำนกำรวิจัย ผลวิจัยพบว่ำ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีผลกระทบต่อประเมินกำรปฏิบัติงำน 

กฤษฎำ ดวงประชำ (2555) ได้ศึกษำกระบวนกำรจัดกำรด ำเนินงำนให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมด้วย
แนวคิดกรีนโลจิสติกส์จำกองค์กำรธุรกิจในประเทศไทย ซึ่งรวมไปถึงปัญหำหรืออุปสรรค , แนวทำงแก้ไข, และ
ผลประโยชน์ที่องค์กำรธุรกิจได้รับจำกแนวคิดดังกล่ำว ใช้วิธีกำรคัดลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง (Purposive 
Sampling) จ ำนวน 1 แห่ง โดยจะต้องได้รับรองมำตรฐำน ISO14001:2004 เป็นเบื้องต้น และต้องได้รับรำงวัล
ที่แสดงให้เห็นถึงกำรเป็นองค์กำรธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Business) ซึ่งก็คือกรณีศึกษำ บริษัท 
บำงจำกปิโตรเลียม จ ำกัด (มหำชน) โดยใช้เครื่องมือในกำรศึกษำวิจัยคือ กำรสัมภำษณ์แบบเจำะลึก( Indepth 
Interview) และกำรศึกษำเอกสำรงำนวิจัยต่ำงๆที่เกี่ยวข้องผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรศึกษำ นอกจำกจะเป็นแนว
ให้แก่ผู้ประกอบกำรธุรกิจแล้ว หำกน ำแนวคิดโลจิสติกส์สีเขียวไปประยุกต์ใช้ได้จริงอย่ำงถูกวิธีและเหมำะสม 
จะก่อให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของธุรกิจควบคู่กับสังคมและสภำพแวดล้อมของประเทศในระยะยำว 
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1.2 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำที่ท ำกำรวิจัย 
 
 อุตสำหกรรมสีเขียวมีบทบำทส ำคัญต่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมทั้งในระดับชำติ และนำนำชำติ
เนื่องจำกในกำรพัฒนำอุตสำหกรรมที่ผ่ำนมำจำกยุคอุตสำหกรรม 1.0 ถึงอุตสำหกรรม 2.0 ของทั้งประเทศที่
พัฒนำแล้วและก ำลังพัฒนำได้ส่งผลให้ประเทศส่วนใหญ่ได้ก้ำวผ่ำนควำมยำกจนและมีกำรพัฒนำทำงเศรษฐกิจ 
และสังคมในทำงท่ีเป็นบวก อย่ำงไรก็ตำมกำรเร่งรัดพัฒนำเพื่อให้หลุดจำกควำมยำกจนดังกล่ำวได้ส่งผลกระทบ
ทำงลบต่อสภำพแวดล้อม สังคม ชุมชน ผ่ำนทำงควำมผันผวนในระดับรำคำของอำหำร วัตถุดิบ พลังงำน 
คุณภำพที่แย่ลงของระบบชีวภำพและสภำพแวดล้อม กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ และ กำรกระจำย
รำยได้ ดังนั้น อุตสำหกรรมสีเขียวจึงน่ำจะมีส่วนช่วยให้กำรพัฒนำเศรษฐกิจและอุตสำหกรรมในอนำคตเป็นไป
อย่ำงยั่งยืน และลดปัญหำของพัฒนำอย่ำงไม่ยั่งยืนที่เคยเกิดขึ้นมำในอดีต (กระทรวงอุตสำหกรรม, 2558) 

ส ำหรับประเทศไทยเองได้มีกำรตระหนักถึงควำมส ำคัญของประเด็นปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อม โดย
ประเทศไทยได้มีกำรลงนำมให้สัตยำบันรับรองในปฏิญญำโจฮันเนสเบิร์ก เมื่อปี 2545 เพ่ือมุ่งสู่กำรพัฒนำที่
ยั่งยืน และปฏิญญำมะนิลำว่ำด้วยอุตสำหกรรมสีเขียว เมื่อปี 2552 ทำงกระทรวงอุตสำหกรรม ซึ่งเป็น
หน่วยงำนหลักในกำรพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศไทยได้มีกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำอุตสำหกรรม
เพ่ือสิ่งแวดล้อมและสังคม มีกำรด ำเนินกำรในเชิงรุก มุ่งเน้นกำรส่งเสริมและพัฒนำภำคอุตสำหกรรมให้เติบโต 
และพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และเพ่ือให้เกิดเป็นรูปธรรมทำงกระทรวงอุตสำหกรรมจึงได้เริ่มก่อตั้งโครงกำร
อุตสำหกรรมสีเขียว (Green Industry) ขึ้นโดยมีกำรเปิดตัวโครงกำรเมื่อวันที่ 4 พฤษภำคม 2554 ที่ผ่ำนมำ 
ทั้งนี้ก็เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้ภำคอุตสำหกรรมมีกำรประกอบกิจกำรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสังคม ซึ่งจะ
ส่งผลให้ภำคอุตสำหกรรมมีภำพลักษณ์ที่ดี น่ำเชื่อถือ สำมำรถอยู่ร่วมกันกับสังคม ประชำชนไว้วำงใจ และเกิด
กำรสร้ำงเศรษฐกิจสีเขียว ซึ่งจะท ำให้ผลิตภัณฑ์มวลรวม สีเขียวของประเทศ (Green GDP) มีมูลค่ำสูงขึ้นด้วย
ต้องสร้ำงควำมรู้และควำมตระหนักแก่ผู้บริโภคในด้ำนกำรบริโภคที่ยั่งยืน ทั้งในด้ำนสินค้ำ ทรัพยำกรธรรมชำติ 
และพลังงำน (กระทรวงอุตสำหกรรม, 2558b) "อุตสำหกรรมสีเขียว" จึงเป็นโครงกำรใหม่ที่ตั้งใจจะให้เป็น
โครงกำรในลักษณะครอบคลุมรวบยอดโครงกำรต่ำงๆ โดยให้โครงกำรต่ำงๆ อยู่ภำยใต้ร่มใหญ่ของ 
"อุตสำหกรรมสีเขียว"  

"อุตสำหกรรมสีเขียว" (Green Industry) หมำยถึงอุตสำหกรรมที่ยึดมั่นในกำรประกอบกิจกำรที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ด้วยกำรมุ่งเน้นในเรื่องของกำรพัฒนำและปรับปรุงกระบวนกำร
ผลิตและกำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อสังคมทั้งภำยในและภำยนอก
องค์กรตลอดโซ่อุปทำน แนวควำมคิดส ำคัญของโครงกำร"อุตสำหกรรมสีเขียว" (Green Industry) ตำมค ำ
จ ำกัดควำมข้ำงต้นมีด้วยกัน 2 ประกำร แนวควำมคิดส ำคัญประกำรที่1 ก็คือ กำรประกอบกิจกำรที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม แนวควำมคิดส ำคัญประกำรที่ 2 ก็คือ กำรปรับปรุงกระบวนกำร
ผลิตอย่ำงต่อเนื่องตลอดโซ่อุปทำน เพ่ือกำรพัฒนำสู่อุตสำหกรรมที่ยั่งยืน กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว เพ่ิม
ศักยภำพกำรแข่งขัน แก้ปัญหำกีดกันทำงกำรค้ำ อุตสำหกรรมไทยจะเผชิญกับกำรแข่งขันที่เข้มข้นมำกขึ้น ทั้ง
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จำกผู้ประกอบกำรภำยในประเทศ และกำรแข่งขันจำกต่ำงประเทศ อุตสำหกรรมสีเขียวจะมีบทบำทส ำคัญมำก
ขึ้น และกลำยเป็นเครื่องมือที่เป็นมำตรกำรกีดกันทำงกำรค้ำส ำหรับต่ำงประเทศอีกด้วย โดยเฉพำะกำรปรับตัว
เพ่ือสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันโดยกำรใช้กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวเพ่ิมศักยภำพกำรแข่งขัน 
(กระทรวงอุตสำหกรรม, 2558b) 

กระบวนทัศน์ในกำรพัฒนำประเทศภำยใต้ประเทศไทย 4.0 ซึ่งถูกก ำหนดให้เป็นยุทธศำสตร์ชำติที่มี
กำรผลักดันให้ปฏิรูปโครงสร้ำงเศรษฐกิจ อุตสำหกรรมอำหำรแปรรูปเป็นหนึ่งในอุตสำหกรรมเป้ำหมำยเพ่ือกำร
เป็นประเทศไทย 4.0 จำกปัญหำและเหตุผลดังกล่ำว ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำโมเดลสมกำรโครงสร้ำงกำรจัดกำรโซ่
อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ ต่อควำมได้เปรียบใน
กำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรสีเขียวในประเทศไทย ดังนั้นกำรที่องค์กำรมีควำมมุ่งมั่นในกำร
พัฒนำกิจกำรให้เป็นโรงงำนสีเขียว เพ่ือส่งผลควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) ซึ่ง
เป็นประโยชน์ต่ออุตสำหกรรมสีเขียวของไทยโดยสำมำรถใช้ในกำรก ำหนดทิศทำง วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบำย 
และกำรวำงแผนกลยุทธ์ขององค์กำรได้ 

จำกปัญหำและเหตุผลดังกล่ำว ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำน
สีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรในประเทศไทย ดังนั้นกำรที่องค์กำรมีกำรจัดกำรที่ดีตลอดโซ่
อุปทำนเพ่ือให้เป็นอุตสำหกรรมสีเขียวสำมำรถส่งผลกระทบต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive 
Advantage) ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรสีเขียวในประเทศไทย 
 
1.3 วัตถุประสงค์และขอบเขตกำรวิจัย  
 
วัตถุประสงค์ของโครงกำรวิจัย 

• เพ่ือศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขันในอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรสีเขียวในประเทศไทย 

• เพ่ือพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันใน
อุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรสีเขียวในประเทศไทย 
 
ขอบเขตของโครงกำรวิจัย 

ด้ำนประชำกร คือ สถำนประกอบกำรในอุตสำหกรรมอำหำรแปรรูปอำหำรสีเขียวในประเทศไทย  
ด้ำนสถิติ  ใช้กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) และ

สมกำรโครงสร้ำง (Structural Equation Model : SEM) หรือกำรวิเครำะห์โครงสร้ำงควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ
ระหว่ำงตัวแปร 
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ด้ำนตัวแปร ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 
(Green Supply Chain Management) ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental performance)   
และผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ(Economic performance) 

ด้ำนระยะเวลำ  ผู้วิจัยจะใช้เวลำในกำรศึกษำเป็นระยะเวลำ 12 เดือน  
 

1.4 วิธีด ำเนินกำรวิจัยโดยสรุปทฤษฎี และ/หรือ แนวทำงควำมคิดที่น ำมำใช้ในกำรวิจัย  
 
ทฤษฎี สมมุติฐำน (ถ้ำมี) และกรอบแนวควำมคิดของโครงกำรวิจัย  

โครงกำรอุตสำหกรรมสีเขียว กระทรวงอุตสำหกรรม ได้น ำกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียว มำใช้ใน
กำรด ำเนินงำนด้ำนอุตสำหกรรมสีเขียวจะสำมำรถสร้ำงประโยชน์ในระยะยำวให้แก่ทุกฝ่ำย เริ่มตั้งแต่ผู้ผลิตเอง
ไปจนถึงผู้บริโภค ท ำให้ผู้ประกอบกำรเรียนรู้กำรใช้เครื่องมือกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรเพ่ือก่อให้เกิดก ำไร 
เพ่ือประสิทธิภำพกำรจัดกำรทรัพยำกรที่ดีขึ้น สำมำรถวัดผลได้ ผู้ประกอบกำรเกิดประสิทธิภำพทำงกำรเงิน 
สำมำรถจัดกำรองค์กรตนเองได้ และมีกำรด ำเนินอุตสำหกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กำรที่อุตสำหกรรม
ปรับตัวเป็นอุตสำหกรรมสีเขียวจะได้ประโยชน์ตั้งแต่เริ่มท ำ คือ กำรประหยัดต้นทุน และเพ่ิมผลผลิต ลด
ปริมำณของเสีย มลพิษทำงน้ ำ อำกำศ และสำมำรถปรับปรุงควำมสำมำรถในกำรท ำงำนได้   

เมื่อประเด็นด้ำนสิ่งแวดล้อมได้กำหนดให้เป็นประเด็นวำระส ำคัญยิ่งทั่วโลก (Olugu et al., 2010)
ประเทศในกลุ่มยุโรปและอเมริกำที่เป็นคู่ค้ำส ำคัญของไทย ได้มีข้อตกลงทำงกำรค้ำที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม
มำเป็นข้อจ ำกัดทำงกำรค้ำมำกขึ้น ถ้ำผู้ประกอบกำรหรือผู้ส่งออกสำมำรถน ำกำรบริหำรจัดกำรโลจิสติกส์ในมิติ
ที่ เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ไปประยุกต์ปฏิบัติใช้ได้จริงก็จะเป็นกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ
ผู้ประกอบกำรและประเทศโดยรวม โดยทำงตรงและทำงอ้อมซึ่งจะเป็นกำรช่วงชิงและสร้ำงควำมได้เปรียบ
ทำงกำรแข่งขันในตลำด และสร้ำงควำมมั่นใจในกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบข้อบังคับของกฎหมำยด้ำน
สิ่งแวดล้อม (Gan, 2003) 

กระทรวงอุตสำหกรรมจัดท ำเกณฑ์ก ำหนดอุตสำหกรรม เพ่ือส่งเสริมและผลักดันให้ผู้ประกอบกำร
อุตสำหกรรมได้มีกำรพัฒนำและปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือเข้ำสู่กำรเป็นอุตสำหกรรมสีเขียวไว้ 5 ระดับ ดั ง
ตำรำงเกณฑ์ก ำหนดอุตสำหกรรมนี้ 

 
ตำรำงท่ี 1.1 เกณฑ์ก ำหนดอุตสำหกรรมสีเขียว 5 ระดับ 

ระดับที่ 1 
ควำมมุ่งม่ันสีเขียว 

ระดับที่ 2 
ปฎิบัติกำรสีเขียว 

ระดับที่ 3 
ระบบสีเขียว 

ระดับที่ 4 
วัฒนธรรมสีเขียว 

ระดับที่ 5 
เครือข่ำยสีเขียว 

1. องค์กรต้อง
ก ำหนดนโยบำย
ด้ำนสิ่งแวดล้อมซึ่ง

1. องค์กรต้อง
ก ำหนดนโยบำย
ด้ำนสิ่งแวดล้อมซึ่ง

1. นโยบำยด้ำน
สิ่งแวดล้อม 

1. องค์กรต้องมี
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม

1. องค์กรต้องมี
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
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ครอบคลุมถึงควำม
มุ่งม่ันที่จะ
ด ำเนินกำรใดๆ ที่
เกี่ยวข้องกับ 
(ก) กำรลด
ผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อม หรือ
กำรป้องกันมลพิษ 
หรือ 
(ข) กำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำง
ยั่งยืน หรือ 
(ค) กำรลด
ผลกระทบต่อกำร
เปลี่ยนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศ หรือ 
(ง) กำรปกป้องและ
ฟ้ืนฟูธรรมชำติ  
2. องค์กรต้องมี
กำรสื่อสำร
นโยบำยด้ำน
สิ่งแวดล้อมให้
บุคลำกรในองค์กร
ทรำบ 

ครอบคลุมถึงควำม
มุ่งม่ันที่จะ
ด ำเนินกำรใดๆ ที่
เกี่ยวข้องกับ 
(ก) กำรลด
ผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อม หรือ
กำรป้องกันมลพิษ 
หรอื 
(ข) กำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำง
ยั่งยืน หรือ 
(ค) กำรลด
ผลกระทบต่อกำร
เปลี่ยนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศ หรือ 
(ง) กำรปกป้องและ
ฟ้ืนฟูธรรมชำติ 
และสื่อสำร
นโยบำยด้ำน
สิ่งแวดล้อมให้
บุคลำกรในองค์กร
ทรำบ 
2. องค์กรจัดท ำ
แผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม เพ่ือ
ลดผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อมหรือ
กำรป้องกันมลพิษ 
หรือกำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและ

ผู้บริหำรสูงสุดของ
องค์กรต้องก ำหนด
นโยบำยด้ำน
สิ่งแวดล้อมซ่ึงต้อง
ครอบคลุมถึงควำม
มุ่งม่ันที่จะ
ด ำเนินกำร เพื่อ 
(ก) กำรลด
ผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อม หรือ
กำรป้องกันมลพิษ 
(Prevention of 
pollution) หรือ 
(ข) กำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำง
ยั่งยืน หรือ 
(ค) กำรลด
ผลกระทบต่อกำร
เปลี่ยนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศ หรือ 
(ง) กำรปกป้องและ
ฟ้ืนฟูธรรมชำติ 
และสื่อสำร
นโยบำยด้ำน
สิ่งแวดล้อมให้
บุคลำกรทั้งหมดซึ่ง
ท ำงำนให้หรือใน
นำมขององค์กร
ทรำบ 
2. กำรวำงแผน 
(1) องค์กรต้องชี้บ่ง
ประเด็นด้ำน

เป็นไปตำมเกณฑ์
ก ำหนดระดับที่ 3 
ทุกข้อ 
2. องค์กรต้องมี
กำรสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
และน ำมำปฏิบัติให้
เกิดประสิทธิผล 
โดยให้ครอบคลุม
ตำมหลักกำรของ
มำตรฐำนควำม
รับผิดชอบต่อ
สังคม ISO 26000 
ดังต่อไปนี้ 
2.1 องค์กรต้องมี
ควำมรับผิดชอบ
ส ำหรับผลกระทบ
จำกองค์กรที่มีต่อ
สิ่งแวดล้อม โดย
ต้องมีควำม
รับผิดชอบต่อ 
(1) ผลกระทบจำก
กำรตัดสินใจและ
กำรด ำเนินกำร
ต่ำงๆ ขององค์กร
ต่อสังคม และ
สิ่งแวดล้อม
โดยเฉพำะ
ผลกระทบด้ำนลบ
ที่มีนัยส ำคัญ 

และมีกำรสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กร
เป็นไปตำมเกณฑ์
ก ำหนด
อุตสำหกรรมสี
เขียวระดับที่ 4 ทุก
ข้อ 
2. องค์กรต้อง
ด ำเนินกำรส่งเสริม 
สร้ำง และสำน
สัมพันธ์กจิกรรม
ด้ำนสิ่งแวดล้อมกับ
ผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stake holder) ที่
ครอบคลุมทั้ง ห่วง
โซ่อุปทำน 
(supply chain) 
ชุมชน และ
ผู้บริโภค และต้อง
ท ำให้ประสบ
ควำมส ำเร็จเป็นที่
ประจักษ์ และมี
กำรพัฒนำอย่ำง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 
โดย 
(1) ต้องส่งเสริมให้
ห่วงโซ่อุปทำน 
(supply chain) 
มุง่สู่อุตสำหกรรมสี
เขียว และน ำมำ
ปฏิบัติให้เกิด
ประสิทธิผล โดย
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อย่ำงยั่งยืน หรือ
ลดผลกระทบต่อ
กำรเปลี่ยนแปลง
สภำพภูมิอำกำศ 
หรือกำรปกป้อง
และฟ้ืนฟูธรรมชำติ 
โดยแผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมต้อง
ประกอบด้วย
วัตถุประสงค์ 
เป้ำหมำย ขั้นตอน
กำรปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ และ
กรอบระยะเวลำ
แล้วเสร็จ 

สิ่งแวดล้อมซ่ึงเกิด
จำกกิจกรรม 
ผลิตภัณฑ์ และกำร
บริกำรขององค์กร
และพิจำรณำ
ประเด็นด้ำน
สิ่งแวดล้อมซ่ึงท ำ
ให้เกิดผลกระทบที่
มีนัยส ำคัญต่อ
สิ่งแวดล้อม 
(2) องค์กรต้องชี้บ่ง
และติดตำมสืบค้น
ข้อก ำหนดของ
กฎหมำยและ
ข้อก ำหนดอื่นๆ 
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ทั้งหมดท่ีเกี่ยวข้อง
กับประเด็นด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(3) องค์กรต้อง
ก ำหนด
วัตถุประสงค์และ
เป้ำหมำยด้ำน
สิ่งแวดล้อมซ่ึง
สอดคล้องกับ
นโยบำย กฎหมำย 
และประเด็นด้ำน
สิ่งแวดล้อมท่ีมี
นัยส ำคัญ 
(4) องค์กรต้อง
จัดท ำแผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมเพ่ือให้

(2) กำรด ำเนินกำร
เพ่ือกำรป้องกัน
ผลกระทบด้ำนลบ
ที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้
ตั้งใจ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้เกิดซ้ ำ 
(3) องค์กรต้องมี
ควำมโปร่งใสใน
กำรตัดสินใจและ
กำรด ำเนินกำรต่ำง 
ๆ ที่มีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมองค์กร
ต้องมีกำรเปิดเผย
อย่ำงชัดเจน 
ถูกต้อง และ
ครบถ้วน โดย 
(ก) ผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจำกกำร
ด ำเนินงำนของ
องค์กร สำมำรถ
เข้ำถึงข้อมูลได้
โดยตรง และง่ำย
ต่อควำมเข้ำใจ 
(ข) ข้อมูลต้อง
เหมำะสมกับ
ช่วงเวลำ เป็น
ข้อเท็จจริง ชัดเจน 
และมีควำม
น่ำเชื่อถือ เพ่ือให้ผู้
ที่เก่ียวข้องสำมำรถ
ประเมินผลได้อย่ำง
ถูกต้อง 

ต้องด ำเนินกำรให้
ครอบคลุมทั้งห่วง
โซ่อุปทำน และ
ต้องมีกำรพัฒนำ
อย่ำงต่อเนื่องและ
ยั่งยืน 
(2) ต้องส่งเสริม
กำรมีส่วนร่วมของ
ชุมชน กำรพัฒนำ
ชุมชน และต้อง
ร่วมกับชุมชนใน
กำรกระตุ้น
จิตส ำนึกและ
ส่งเสริมควำมรู้
ควำมเขำ้ใจต่อกำร
บริโภคท่ียั่งยืน โดย
ให้ควำมส ำคัญและ
ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม 
(3) ต้องให้ควำมรู้
และสร้ำงควำม
ตระหนักแก่
ผู้บริโภคในกำร
บริโภคท่ียั่งยืน 
3. องค์กรต้อง
จัดท ำรำยงำนกำร
ด ำเนินกำรต่ำงๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำร
ส่งเสริม สร้ำง และ
สำนสัมพันธ์
กิจกรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อมกับผู้มี
ส่วนได้เสีย และ
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บรรลุวัตถุประสงค์
และเป้ำหมำย โดย
แผนงำนต้องมี
รำยละเอียด
เกี่ยวกับ
ผู้รับผิดชอบในทุก
ระดับและ
หน่วยงำนที่เกี่ยว
ข้อ และก ำหนด
วิธีกำรและ
ระยะเวลำแล้ว
เสร็จ 
(5) องค์กรต้องมี
กำรด ำเนินกำรตำม
แผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม โดยมี
กำรกระจำยและ
ชี้แจงแผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมให้
ผู้เกี่ยวข้อง
รับทรำบและมี
ควำมเข้ำใจ เพ่ือให้
มีกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนงำนที่
ก ำหนดไว้ 
(6) องค์กรต้องมี
กำรติดตำมผลกำร
ด ำเนินกำรตำม
แผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมท่ีจัดท ำ
ไว้ 

3. องค์กรต้องมี
กำรส่งเสริมให้เกิด
กำรปฏิบัติอย่ำงมี
จริยธรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อมอย่ำง
จริงจัง โดย 
(1) ประกำศ
ก ำหนดค่ำนิยมและ
หลักกำรต่ำงๆ 
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ขององค์กรให้
ชัดเจน 
(2) ด ำเนินกำรตำม
โครงสร้ำงกำร
บริหำรที่ช่วย
ส่งเสริมให้เกิดกำร
ปฏิบัติอย่ำงมี
จริยธรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อมภำยใน
องค์กร 
(3) มีกลไกในกำร
ก ำกับดูแล และ
กำรควบคุมต่ำงๆ 
เพ่ือเฝ้ำติดตำม ให้
กำรสนับสนุน และ
กำรบังคับให้เกิด
กำรปฏิบัติอย่ำงมี
จริยธรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(4) มีกำรกระตุ้น
และส่งเสริมให้เกิด
กำรปฏิบัติอย่ำงมี

สรุปรำยงำนผล
ควำมส ำเร็จเพื่อ
เผยแพร 
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(7) องค์กรต้องมี
กำรทบทวน
วัตถุประสงค์ 
เป้ำหมำย และ
แผนงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมเป็น
ระยะ 
3. กำรน ำไปปฏิบัติ 
(1) องค์กรต้อง
จัดสรรทรัพยำกร
ให้เพียงพอต่อกำร
บริหำรจัดกำรด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(2) องค์กรต้องมี
กำรฝึกอบรมและ
กำรสร้ำงจิตส ำนึก
ให้กับบุคลำกรที่
ท ำงำนให้องค์กร
หรือท ำงำนในนำม
องค์กรเพ่ือให้เกิด
ควำมตระหนักต่อ
ประเด็นด้ำน
สิ่งแวดล้อมและ
ผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม 
(3) องค์กรต้อง
ก ำหนดช่องทำง
และวิธีกำรสื่อสำร
ข้อมูลด้ำน
สิ่งแวดล้อมให้กับ
บุคคลภำยใน
องค์กรและ

จริยธรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(5) มีกำรป้องกัน 
หรือแก้ไขกำร
เกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนที่สำมำรถ
น ำไปสู่กำรปฏิบัติ
อย่ำงไม่มีจริยธรรม
ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
ตลอดทั่วทั้งองค์กร 
(6) มีรำยงำนผล
กำรปฏิบัติอย่ำงมี
จริยธรรมด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
4. องค์กรต้อง
เคำรพ พิจำรณำ 
และตอบสนองต่อ
ผลประโยชน์ของผู้
มีส่วนได้เสีย ด้ำน
ประเด็น
สิ่งแวดล้อม 
5. องค์กรต้อง
ปฏิบัติให้เป็นไป
ตำมกฎหมำยและ
ข้อก ำหนดต่ำง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
6. องค์กรต้อง
เคำรพต่อกำร
ปฏิบัติตำมแนวทำง
สำกลในด้ำน
สิ่งแวดล้อมใน
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บุคคลภำยนอก
องค์กร 
(4) องค์กรต้อง
จัดท ำขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนในกำร
ควบคุมเอกสำรที่
ถูกก ำหนดโดย
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
(5) องค์กรต้อง
จัดท ำขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนเพื่อ
ควบคุมกำรปฏิบัติ
ในกำรลด
ผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(6) ลดผลกระทบ
ต่อกำร
เปลี่ยนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศ และ
กำรใช้ทรัพยำกร
อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและ
อย่ำงยั่งยืน 
(7) องคก์รต้อง
จัดท ำขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนรองรับ
สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน 
หรืออุบัติภัยที่มี
ผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและ
ชุมชน 

สถำนกำรณ์ที่
กฎหมำย หรือกำร
ด ำเนินกำรตำม
กฎหมำยยังไม่
พอเพียงส ำหรับ
กำรปกป้อง
สิ่งแวดล้อมได้ 
องค์กรต้องผลักดัน
ให้เกิดควำมเคำรพ
ต่อกำรปฏิบัติตำม
แนวทำงของสำกล 
7. องค์กรต้อง
เคำรพต่อสิทธิ
มนุษยชนในด้ำน
สิ่งแวดล้อมท่ีดี 
และให้กำรยอมรับ
ถึงควำมส ำคัญและ
ควำมเป็นสำกล
ของสิทธิมนุษยชน
ในด้ำนสิ่งแวดล้อม 
 
8. องค์กรต้อง
จัดท ำรำยงำนผล
กำรด ำเนินกิจกรรม
ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือเปิดเผยต่อ
สำธำรณะ 
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4. กำรติดตำม 
ประเมินผล 
(1) องค์กรต้อง
จัดท ำขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนในกำร
เฝ้ำติดตำม/
ตรวจวัด คุณภำพ
สิ่งแวดล้อม และ
เครื่องมือที่น ำมำใช้
ในกำรเฝ้ำติดตำม
และตรวจวัดต้อง
ได้รับทวนสอบและ
บ ำรุงรักษำอย่ำง
เหมำะสม 
(2) องค์กรต้อง
จัดท ำขั้นตอนใน
กำรด ำเนินกำร
ประเมินควำม
สอดคล้องของ
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อมกับ
ข้อก ำหนดของ
กฎหมำยที่
เกี่ยวข้องตำม
ช่วงเวลำที่ก ำหนด 
(3) องค์กรต้อง
จัดท ำขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำนส ำหรับ
กำรด ำเนินกำรกับ
ข้อบกพร่องด้ำน
สิ่งแวดล้อมที่
เกิดข้ึนแล้วหรือ
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อำจจะเกิดข้ึน และ
ปฏิบัติกำรแก้ไข
และป้องกัน 
(4) องค์กรต้องมี
กำรชี้บ่ง จัดเก็บ 
ป้องกัน และ
ก ำหนดอำยุกำร
จัดเก็บบันทึกท่ี
เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(5) องค์กรต้อง
ด ำเนินกำรตรวจ
ประเมินภำยใน
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ตำมช่วงเวลำที่
ก ำหนด เพื่อให้
มั่นใจว่ำมีกำรน ำ
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติให้เกิด
ประสิทธิผล และ
สอดคล้องกับ
ข้อก ำหนดต่ำง ๆ 
5. กำรทบทวนและ
รักษำระบบ 
ผู้บริหำรสูงสุดของ
องค์กรต้องทบทวน
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ขององค์กรตำม
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ช่วงเวลำที่ก ำหนด 
เพ่ือให้มั่นใจว่ำ
เป็นไปตำม
ข้อก ำหนดของ
กฎหมำยที่
เกี่ยวข้อง และ
ระบบกำรจัดกำร
ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ยังคงมีควำม
เหมำะสม และเกิด
ประสิทธิผลอย่ำง
ต่อเนื่อง 

 

 
ภำพที่ 1.1 ระดับกำรพัฒนำ 5 ขั้นสู่อุตสำหกรรมสีเขียว 

(กระทรวงอุตสำหกรรม, 2558)   
 
จ ำนวนโรงงำนได้รับกำรรับรองเป็นโรงงำนสีเขียว 3,681 รำย แบ่งเป็นระดับที่ 1 จ ำนวน 1,619 รำย ระดับท่ี 2 
จ ำนวน 870 รำย ระดับที่ 3 จ ำนวน 1,162 รำย และระดับที่ 4 จ ำนวน 30 รำย (กระทรวงอุตสำหกรรม)จ ำนวน
โรงงำนได้รับกำรรับรองเป็นโรงงำนสีเขียว 3,681 รำย แบ่งเป็นระดับที่ 1 จ ำนวน 1,619 รำย ระดับท่ี 2 จ ำนวน 
870 รำย ระดับที่ 3 จ ำนวน 1,162 รำย และระดับที่ 4 จ ำนวน 30 รำย (กระทรวงอุตสำหกรรม, 2558) 
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ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) 
องค์กรธุรกิจจ ำเป็นต้องสร้ำงควำมมั่นคงด้วยกำรสร้ำงควำมได้เปรียบที่ยั่ งยืน ( Sustained 

Competitive Advantage) คือ พร้อมที่จะรับกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ และต้องมีกำรสร้ำงกลยุทธ์และ
น ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเพ่ือแสวงหำประโยชน์ต่อองค์กรธุรกิจดังนั้นกำรสร้ำงกลยุทธ์ที่ส ำคัญของกำรสร้ำงควำม
ได้ เปรียบในกำรแข่งขัน ซึ่ งประกอบไปด้วย กลยุทธ์ต้นทุน (Cost Strategy) กลยุทธ์ควำมแตกต่ำง 
(Differentiate Strategy) กลยุทธ์มุ่งเฉพำะกลุ่ม (Focus Strategy)  กำรได้มำซึ่งควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
จึงไม่พียงพอส ำหรับองค์กรธุรกิจ (Michael E.Porter, 2005) แต่ต้องมองไปถึงควำมต่อเนื่องของกำร
ด ำเนินงำนของกิจกรรมต่ำง ๆ ภำยในองค์กร คือ กำรออกแบบ กำรผลิตผลิตภัณฑ์ กำรตลำด กำรส่งมอบและ
กำรสนับสนุนในแต่ละกิจกรรมกำรด ำเนินงำนของบริษัท กำรที่องค์กำรหรือธุรกิจมีทุกสิ่งทุกอย่ำงที่เหนือกว่ำ
คู่แข่ง หรือพิเศษกว่ำคู่แข่งขันในทุกกรณีเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง โดยทั่วไปแล้วองค์กรธุรกิจจะได้เปรียบใน
กำรแข่งแข่งขันแค่ชั่วระยะเวลำหนึ่ง ก็จะถูกคู่แข่งลอกเลียนแบบ ดัดแปลง และท ำลำยควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขันของธุรกิจลงได้  อย่ำงไรก็ตำมผู้วิจัยได้รวบรวมนิยำมของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันดังตำรำงที่ 1.2  

 
ตำรำงท่ี 1.2 ควำมหมำยของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

นักวิชำกำร/ผู้วิจัย ควำมหมำยของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
(Competitive Advantage) 

ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนำ (2555) กำรสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน คือ กำรที่องค์กำรมีผล
ประกอบกำรที่เหนือคู่แข่ง สำมำรถค้นพบได้ 2 ด้ำน คือ กำร
เข้ำใจโครงสร้ำงของอุตสำหกรรม และขีดควำมสำมำรถในกำร
กำรใช้ทรัพยำกร 

Leonidas C. Leonidou et. al., (2013) กำรสร้ำงกลยุทธ์ระยะยำวในเรื่องกำรสร้ำงควำมแตกต่ำง กำร
ใช้ต้นทุนต่ ำ  เ พ่ือกำรสร้ ำ งรำยได้และก ำ ไร เ พ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กำรและบุคคล ช่วยให้ได้รับประโยชน์
จำกควำมพึงพอใจของลูกค้ำที่เพ่ิมข้ึน 

Mehmet Murat Kristal et. al. (2010) 

 

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันได้ถูกก ำหนดไว้ในกำรด ำเนินงำน
ของผู้ผลิตที่จะท ำให้เป็นผู้น ำเกี่ยวกับคุณภำพ กำรส่งมอบ 
ควำมยืดหยุ่นและต้นทุนต่ ำ 

Michael E. Porter (2005) กำรปรับปรุงประสิทธิผลในเชิงปฏิบัติกำร  (Operation 
Effectiveness) เช่น  กำรบริหำรจัดกำรนวัตกรรม ใหม่
(Innovative Management) กำรจัดกำรคุณภำพ (Quality 
Management) กำรจัดกำรเทคโนโลยี(Technology  
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ตำรำงท่ี 1.2 (ต่อ) 
 Management) ก ำ ร มี วิ ธี ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ที่ เ ป็ น เ ลิ ศ  ( Best 

Practices) สำมำรถสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งระยะยำว
อย่ำงยั่งยืน 

Grant, R.M. and Baden-Fuller (2004) 
 

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันถือเป็นโอกำสในกำรท ำก ำไรที่สูง
กว่ำคู่แข่งด้วยกำรสร้ำงควำมแตกต่ำงให้ผลิตภัณฑ์เพ่ือเจำะ
กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยมุ่งเน้นกำรผลิตที่แตกต่ำงจำกคู่แข่งขัน 

Porter et al., 1995 สำมำรถของ บริษัท ในกำรสร้ำงผลก ำไรที่สม่ ำเสมอกว่ำ บริษัท
คู่แข่งในอุตสำหกรรมโดยกำรให้บริกำรที่ไม่สำมำรถจับคู่ได้ง่ำย 
ข้อได้เปรียบในกำรแข่งขันของเกิดจำกำรสร้ำงควำมแตกต่ำง  

 
นอกเหนือไปจำกกฎระเบียบข้อบังคับแล้วผู้น ำองค์กรสำมำรถน ำนโยบำยอ่ืนทำงด้ำนสิ่งแวดล้อมมำ

ปฏิบัติโดยอำจปรับปรุงมำจำกนโยบำยขององค์กรอ่ืน Chan and Makino (2007) ให้เหตุผลว่ำบริษัทมักจะ
ทำตำมแรงกดดันของหน่วยงำนทำงด้ำนสิ่งแวดล้อมโดยกำรเลียนแบบองค์กรคู่แข่งเพ่ือให้ถูกต้องตำมกฎหมำย
จำกหน่วยงำนเหล่ำนั้น ซึ่งเป็นแรงกดดันน ำไปสู่กำรปรับเปลี่ยนภำยในอุตสำหกรรมที่จะนำเอำโซ่อุปทำน
และโลจิสติกส์สีเขียวมำใช้อย่ำงเหมำะสมและให้เกิดผลเป็นที่น่ำพอใจ (Suchman, 1995) โซ่อุปทำนสีเขียวจะ
น ำไปสู่ผลประโยชน์ทำงกำรแข่งขันอย่ำงยั่งยืน (Walker et al., 2008) ซึ่งโซ่อุปทำนสีเขียวก ำลังเป็นที่รู้จักและ
ก ำลังพัฒนำทั้งควำมรู้พื้นฐำนและทักษะที่จะท ำให้ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของบริษัทเพ่ิมข้ึน (Porter and 
van der Linde, 1995) ยิ่งไปกว่ำนั้นโซ่อุปทำนสีเขียวจะช่วยเพ่ิมภำพลักษณ์และควำมถูกต้องต่อกฎหมำย
ภำยนอกให้กับบริษัท (Darnall, 2006) 

ดังนั้นกำรได้มำซึ่งควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันจึงไม่พียงพอส ำหรับองค์กรธุรกิจ องค์กรธุรกิจ
จ ำเป็นต้องสร้ำงควำมมั่นคงด้วยกำรสร้ำงควำมได้เปรียบที่ยังยืน (Sustained Competitive Advantage) คือ 
พร้อมที่จะรับกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ และต้องมีกำรสร้ำงกลยุทธ์และน ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเพ่ือแสวงหำ
ประโยชน์ต่อองค์กรธุรกิจ Leonidas C. Leonidou et. al., (2013) กล่ำวว่ำ กำรสร้ำงกลยุทธ์ระยะยำวใน
เรื่องกำรสร้ำงควำมแตกต่ำง กำรใช้ต้นทุนต่ ำ เพ่ือกำรสร้ำงรำยได้และก ำไรเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กำร
และบุคคล ช่วยให้ได้รับประโยชน์จำกควำมพึงพอใจของลูกค้ำที่เ พ่ิมขึ้น และกำรสร้ำงกำรเก็บรักษำ 
(Customer Retention) โดยควำมสำมำรถในกำรแข่งขันยังได้ถูกก ำหนดไว้ในกำรด ำเนินงำนของทุกบริษัทที่
จะท ำให้เป็นผู้น ำเกี่ยวกับคุณภำพ กำรส่งมอบ ควำมยืดหยุ่นและค่ำใช้จ่ำยต่ ำ (Mehmet Murat Kristal et. 
al., 2010) และ Drucker (2001) ได้เสนอตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของธุรกิจซึ่งสอดคล้องกับ Kaplan and Norton 
(1996) ในกำรวัดควำมส ำเร็จควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน หำกมีควำมต้องกำรสินค้ำที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
บริษัทก็จ ำเป็นต้องเปลี่ยนเทคโนโลยีและกลยุทธ์ขององค์กรใหม่ในกำรผลิตสินค้ำที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(Luthra et al., 2010) ดังนั้นกำรตระหนักเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมของลูกค้ำจึงท ำให้องค์กรต้องมีกำรสนับสนุน
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แนวคิดกำรจัดกำรโลจิสติกส์สีเขียวเพ่ือตอบสนองกับควำมต้องกำรที่เกิดขึ้นและสร้ำงควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 

จำกกำรศึกษำทบทวนงำนวิจัยและวรรณกรรมของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันซึ่งประกอบไปด้วย
มำตรวัด 3 มิติ คือ 

1) ต้นทุน (Cost) ในกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรปฏิบัติกำร กำรเงิน และกำรตลำด องค์กำรจะมีกำร
พัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้เกิดผลิตภำพที่เพ่ิมขึ้น โดยกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพเป็นผล
ท ำให้บริษัทผลิตสินค้ำหรือบริกำรที่มีต้นทุนต่ ำ 

2) คุณภำพ (Quality) ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรตรงกับข้อก ำหนดของลูกค้ำ มีควำมน่ำเชื่อถือ ทนทำน
ใช้งำนได้อย่ำงสม่ ำเสมอตลอดช่วงกำรใช้งำน ท ำให้ลูกค้ำพึงพอใจในสินค้ำหรือบริกำรแล้วมีกำรซื้อซ้ ำหรือบอก
ต่อไปยังผู้อ่ืน  

3) กำรส่งมอบ (Delivery) กำรที่องค์กำรสำมำรถส่งสินค้ำหรือบริกำรได้ตรงกับเวลำที่ลูกค้ำก ำหนด 
หรือมีควำมรวดเร็วในกำรส่งสินค้ำหรือบริกำรให้ทันกับควำมต้องกำรของลูกค้ำ  
 

กำรจัดกำรห่วงโซ่สีเขียว (Green Supply Chain Management) 
ทั่วโลกตระหนักในเรื่องของกำรคุ้มครองสิ่งแวดล้อมที่เพ่ิมขึ้น ท ำให้บริษัทหันมำด ำเนินกำรด้ำนกำร

จัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวเพ่ือให้มีควำมเปรียบในกำรแข่งขัน(Kainuma and Tawara, 2006) กำรจัดกำร
ห่วงโซ่อุปทำนสีเขียว (GSCM) เป็นกำรบรรจบกันขององค์ประกอบของกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำร
จัดกำรห่วงโซ่อุปทำนขององค์กรซึ่งค่อนข้ำงเป็นเรื่องใหม่ของกำรศึกษำ (Zhu and Sarkis, 2004) กำรจัดกำร
ห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวนั้นเป็นรูปแบบใหม่ที่ส ำคัญส ำหรับองค์กรเพ่ือให้บรรลุผลก ำไรและส่วนแบ่งตลำด
วัตถุประสงค์โดยกำรลดควำมเสี่ยงด้ำนผลกระทบจำกสิ่งแวดล้อมและในขณะเดียวกันก็เพ่ิมประสิทธิภำพของ
ระบบนิเวศ (Zhu et al., 2005) ในปัจจุบันผู้บริโภคจะติดตำมเรื่องผลิตภัณฑ์และบริกำรสีเขียว (ผลิตภัณฑ์
และบริกำรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม) ซึ่งกลำยมำเป็นแรงขับเคลื่อนที่มีนัยส ำคัญที่สุดส ำหรับกำรเริ่มต้นในกำร
ด ำเนินกิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Doonan et al., 2005) นอกจำกนี้ลูกค้ำเป็นปัจจัยที่ท ำให้บริษัท
ต้องประยุกต์ใช้กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว (Darnall, 2006; Vandermerwe and Oliff, 1990) เนื่องจำก
ควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ิมขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญในหลำยปีที่ผ่ำนมำ โดยเฉพำะ
กรณีศึกษำในยุโรปได้มีตัวอย่ำงกำรส ำรวจควำมคิดเห็นซึ่งแสดงให้เห็นว่ำร้อยละ 80 ของลูกค้ำในประเทศ
เยอรมัน อิตำลี และสเปน จะเปลี่ยนมำใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมหำกมีโอกำส ซึ่งผลกำรศึกษำได้
ชี้ให้เห็นว่ำควำมต้องกำรใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมได้แพร่หลำยไปอย่ำงรวดเร็วทั่วโลก กำรบริหำร
จัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว จะต้องประกอบด้วยกิจกรรมกำรจัดซื้อจัดหำ รวมทั้งวิธีกำรได้มำซึ่งวัตถุดิบโดยคำนึง
ถึงสิ่งแวดล้อม แล้วนำมำผ่ำนกระบวนกำรผลิตที่สะอำด และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ประหยัดพลังงำน 
ทรัพยำกร และไม่ก่อให้ให้เกิดของเสียและมลพิษ ซึ่งเป็นกระบวนกำรที่ได้ผ่ำนกระบวนกำรออกแบบที่ดีแล้ว 
และใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม จำกนั้นในกระบวนกำรกระจำยสินค้ำ ก็เลือกใช้วิธีกำรและเทคโนโลยีในกำร
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ขนส่งที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด และท้ำยที่สุดคือวิธีกำรในกำรน ำวัสดุที่ เหลือหรือผ่ำน
กระบวนกำรใช้แล้วเพ่ือนำกลับไปใช้ใหม่ (Reuse) และกำรนำกลับมำผ่ำนกระบวนกำรแปรรูปใหม่เพ่ือเป็น
วัตถุดิบอีกครั้ง (Recycle) เพ่ือให้ปริมำณของเสียที่ต้องกำจัดมีปริมำณน้อยลง ดังนั้นกำรจัดกำรห่วงโซ่สีเขียว
คือ กำรด ำเนินกำรบริหำรกิจกรรมต่ำงๆที่มีลักษณะเช่นเดียวกับกำรจัดกำรโซ่อุปทำนที่ค ำนึงถึงผลกระทบด้ำน
สิ่งแวดล้อมและมีแนวทำงกำรลดกำรใช้ทรัพยำกรและมลพิษให้ลดน้อยลง 

 
ตำรำงที่ 1.3 ควำมหมำยของ กำรจัดกำรห่วงโซ่สีเขียว 

นักวิชำกำร/ผู้วิจัย กำรจัดกำรห่วงโซ่สีเขียว (Green Supply Chain 
Management) 

นิลวรรณและทศพล (2548) กำรจัดกำรที่มีประสิทธิผลในกำรลดผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกิด
จำกผลิตภัณฑ์ตลอดจนวงจรผลิตภัณฑ์  

กำญจนำ กำญจนสุนทร กำรน ำกำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมมำรวมกับกำรบริหำรห่วงโซ่
อุปทำน เพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมของกระบวนกำรห่วงโซ่
อุปทำนขององค์กรหนึ่งๆ 

Godfrey (1998) กำรปฏิบัติของกำรตรวจสอบและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมในห่วงโซ่อุปทำน 

Messelbeck and Whaley (1999) ผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมของกำรวิจัยกำรพัฒนำกำรผลิตกำร
จัดเก็บกำรขนส่งและกำรใช้ผลิตภัณฑ์ เช่นเดียวกับกำรก ำจัดของ
เสียของผลิตภัณฑ์ที่จะต้องพิจำรณำตลอดห่วงโซ่อุปทำน ที่เก่ียวข้อง
กับเครือข่ำยของผู้ผลิต, ผู้จัดจ ำหน่ำยและผู้บริโภค นอกจำกนี้ยังมี
กำรขนส่งระหว่ำงผู้จัดจ ำหน่ำยและผู้บริโภคเช่นเดียวกับผู้บริโภคขั้น
สุดท้ำย   

Samir K. Srivastava (2007) 
 
 

กำรน ำกำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมมำรวมกับกำรบริหำรห่วงโซ่
อุปทำน เพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมของกระบวนกำรห่วงโซ่
อุปทำนขององค์กรหนึ่งๆ 

 
จำกกำรศึกษำทบทวนงำนวิจัยและวรรณกรรมของกำรจัดกำรห่วงโซ่สีเขียวซึ่งประกอบไปด้วยมำตร

วัด 5 มิติ คือ 
1) กำรจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) คือ ควำมพยำยำมในกำรจัดซื้อ จัดหำจำกผู้ส่งมอบสี

เขียว (Green Supplier) ด้วยวิธีกำรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กำรใช้ระบบ Paperless เป็นต้น ตลอดจน
กำรซื้อวัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กำรซื้อกระดำษท่ีรีไซเคิลได้ 100% ของหน่วยงำนในรัฐบำลญี่ปุ่น 
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เป็นต้น ทั้งนี้องค์กรควรมีกำรจัดกำรควำมสัมพันธ์กับผู้ส่งมอบที่ดีหรือที่เรียกว่ำ Supplier Relationship 
Management (SRM) 

2) โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) คือ ควำมพยำยำมในกำรเคลื่อนย้ำย จัดเก็บหรือขนส่ง 
วัตถุดิบ ผลิตภัณฑ์ หรือซำกผลิตภัณฑ์ โดยมีต้นทุนและกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกน้อยที่สุด ทั้งนี้องค์กรควร
ออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เหมำะสมต่อกำรเคลื่อนย้ำยขนส่งและจัดเก็บ เลือกรูปแบบกำร
เคลื่อนย้ำยหรือขนส่งที่เหมำะสม ลดกำรบรรทุกไม่เต็มพำหนะและกำรวิ่งเที่ยวเปล่ำ จัดสินค้ำขึ้นรถและ
เส้นทำงขนส่งอย่ำงชำญฉลำด ( Intelligent System) ใช้กำรขนส่งแบบ Milk Run เลือกใช้ขนำดรถและ
เชื้อเพลิงที่เหมำะสม ติดอุปกรณ์ช่วยลดแรงเสียด อบรมพนักงำนให้ขับรถอย่ำงถูกวิธี (Eco-drive) ตลอดจน
กำรวำงต ำแหน่งศูนย์กระจำนสินค้ำที่เหมำะสม 

3) กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) หรือ (Eco-design) คือ กำรน ำควำมมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมเข้ำสู่ขั้นตอนกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยพิจำรณำถึงกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกของผลิตภัณฑ์
ตลอดช่วงอำยุ (Life Cycle Assessment; LCA) เริ่มตั้งแต่กำรเลือกชนิดวัตถุดิบ กำรจัดหำและกำรผลิต กำร
ขนส่งที่เกี่ยวข้องทั้งหมด กำรใช้งำนของลูกค้ำและกำรน ำซำกกลับสู่กระบวนกำรรีไซเคิลหรือฝังกลบ ให้ตลอด
ช่วงอำยุของผลิตภัณฑ์มีกำรปล่อยก๊ำซ CO2 ออกสู่บรรยำกำศน้อยที่สุด ด้วยต้นทุนที่เหมำะสม ผลิตภัณฑ์ที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมควรได้รับกำรส่งเสริมให้ติดฉลำกสีเขียว (Green Label) เพ่ือสื่อสำรให้สังคมทรำบ 

4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) หรือ (Clean Technology) โดยมุ่งใช้
ปัจจัยกำรผลิตให้คุ้มค่ำมำกที่สุดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพและควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรและลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม เน้นกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่แหล่งก ำเนิด โดยกำรค ำนึงถึงกำรน ำเข้ำกระบวนกำรผลิต 
(Inputs) มำกกว่ำผลผลิต (Outputs) เพ่ือหำวิธีที่จะเพ่ิมผลผลิตใหม่หรือลดของเสียหรือมีกำรปล่อยมลพิษ
น้อยลง เป็นกำรลดมลพิษที่แหล่งก ำเนิดโดยกำรใช้วัตถุดิบ น้ ำ และพลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ือขจัด
ปัญหำกำรสูญเสียและหำกมีของเสียเกิดขึ้นต้องพยำยำมน ำของเสียเหล่ำนั้นกลับมำใช้ซ้ ำ (กลุ่มงำนเทคโนโลยี
กำรผลิตที่สะอำด ส ำนักเทคโนโลยีน้ ำและกำรจัดกำรมลพิษโรงงำน กรมโรงงำนอุตสำหกรรม , ม.ป.ป)  ซึ่งใน
ปัจจุบันนิยมใช้หลักกำรของ 3R ประกอบไปด้วย  

Reduce คือ กำรลดของเสียของโรงงำนอุตสำหกรรม ลดกำรใช้ของสิ้นเปลือง หรือ ใช้ของให้ประหยัด
มำกที่สุด เพ่ือลดปริมำณของเสียที่จะเกิดขึ้น ไม่ก่อให้เกิดตั้งแต่เริ่ม 

Reuse คือ กำรน ำของเสียที่เกิดขึ้น น ำกลับไปใช้ซ้ ำ โดยไม่ได้ผ่ำนกระบวนกำรเปลี่ยนสภำพ ท ำให้ลด
กำรก่อเกิดของขยะประเภทต่ำงๆ 

Recycle คือ กำรน ำของเสียไปเปลี่ยนสภำพ ผ่ำนกระบวนกำรต่ำงๆ และกลับมำใช้ประโยชน์ใหม่ด้วย
วิธีอ่ืนๆ โดยมุ่งเน้นที่กำรลดควำมสูญเสีย (Waste) ที่แหล่งก ำเนิดเป็นหลัก (Source) ไม่ใช่มุ่งปรับปรุงที่
ภำยหลังกระบวนกำร 

5) กำรใช้ผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภค (Green Consumption) เกิดจำกกำรที่ผู้บริโภคน ำปัจจัยด้ำน
สิ่งแวดล้อมมำประกอบในกำรตัดสินใจซื้อ ดังนั้นกำรบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมกำรบริ โภคที่เป็นมิตรกับ
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สิ่งแวดล้อม หรือกำรบริโภคอย่ำงยั่งยืนนั้น จะเป็นกำรบริโภคเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมเป็น
กำรบริโภคอย่ำงมีจิตส ำ นึกและมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือควำมยั่งยืนของคนในยุคปัจจุบันและอนำคต
สอดคล้องกับกรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม (ไพฑูรย์ พิมดี, 2559) คือ ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ได้รับกำรออกแบบมำ
เป็นอย่ำงดีและมีกำรใช้อย่ำงเหมำะสม ก็จะปลดปล่อยก๊ำซ CO2 อยู่ในปริมำณที่คำดกำรณ์ไว้ ผู้ผลิตควร
สื่อสำรถึงผู้บริโภคถึงวิธีกำรใช้ผลิตภัณฑ์อย่ำงถูกวิธีและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและมีกำรจัดกำรควำมสัมพันธ์
กับลูกค้ำที่เหมำะสม (Customer Relationship Management; CRM) 

6) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล (Green Reverse) คือ ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่มีสำรมลพิษก็จะ
สร้ำงควำมยุ่งยำกต่อกำรก ำจัดและกำรรีไซเคิล วิศวกรผู้ออกแบบผลิตภัณฑ์ควรได้รับกำรอบรมเรื่องกำรถอด
ประกอบซำกผลิตภัณฑ์เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบในกำรออกแบบ ทั้งนี้เพ่ือให้กำรถอดประกอบซำกเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ใช้ควำมพยำยำมและพลังงำนน้อยที่สุด ซึ่งกำรรีไซเคิลมีประโยชน์ทั้งด้ำนเศรษฐกิจและ
สิ่งแวดล้อมในสังคม กำรรีไซเคิลจะช่วยลดกำรก ำจัดขยะใหม่ที่เกิดขึ้น ลดต้นทุนที่เกิดจำกกำรก ำจั ดของเสีย
ของบริษัทและยังสำมำรถพัฒนำวัสดุที่สำมำรถรีไซเคิลมำท ำเป็นวัตถุดิบในกระบวนกำรผลิตได้อีกด้วย 

 
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental Performance)   
ผลด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องของผู้ประกอบกำรเนื่องจำกเหตุผลตั้งแต่กำรปฏิบัติตำม

กฎระเบียบและสัญญำที่จะรับรู้ของชุมชนและควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Theyel, 2001) และ (Florida, 
1996a, Florida and Davison, 2001, Geffen and Rothenberg, 2000, Green et al., 1996, Handfield 
et al., 2002 and Sarkis, 1995) ได้ให้ข้อเสนอว่ำ ผู้ประกอบกำรต้องมีควำมเข้ำใจในรูปแบบที่มีศักยภำพของ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียว และกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม เงินลงทุนใน
เปลี่ยนแปลงไปสู่กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวสำมำรถปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
ดังนั้นสิ่งจ ำเป็นอย่ำงยิ่งส ำหรับผู้ประกอบกำรในประเทศที่จะต้องมีควำมสมดุลของกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ
และกำรคุ้มครองสิ่งแวดล้อมต้องมีควำมเข้ำใจควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียว และ
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม กำญจนำ กำญจนสุนทร. (2554) กล่ำวว่ำ ทุกขั้นตอนของโซ่อุปทำน 
ตั้งแต่วัตถุดิบ ผ่ำนกระบวนกำรแปรรูปในระดับต่ำงๆ จนกระทั่งได้ผลิตภัณฑ์ส ำเร็จรูป จะต้องมีกำรใช้
ทรัพยำกร ได้แก่ น้ ำ และพลังงำน และในขณะเดียวกันก็มีกำรปลดปล่อยมลพิษที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ทั้งในรูปของมลพิษทำงอำกำศ น้ ำเสีย และของเสียอ่ืนๆ เช่น ผลิตภัณฑ์ที่เป็นของเสีย เศษซำก หรือส่วนเหลือ
ของวัตถุดิบ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวจะมุ่งเน้นกำรลดตั้งแต่แหล่ง เป็นกำรกำรลดปริมำณวัตถุดิบ และ
ทรัพยำกรที่ใช้ไปจนถึงกำรลดของเสียที่เกิดขึ้นพัฒนำและปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือลดวัสดุที่เป็นของเสีย ลด
พลังงำนที่สูญเปล่ำ และลดกำรใช้ทรัพยำกรในอัตรำที่ต่ ำกว่ำประโยชน์ที่ควรจะได้รับ 
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ตำรำงที่ 1.4 ควำมหมำยของ ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
นักวิชำกำร/ผู้วิจัย ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental 

Performance) 

ส ำ นั ก ง ำ น น โ ย บ ำ ย แ ล ะ แ ผ น
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
(2547) 

เปลี่ยนจำกกำรเน้นควำมส ำคัญในเรื่องระบบบริหำรจัดกำร เป็น
ระบบกำรบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมของ
องค์กร แทน ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับว่ำได้มีกำรก ำหนดกำรปรับปรุงผลงำน
ด้ ำ น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ( Environmental Performance 
Improvement) ไว้ว่ำอย่ำงไร โดยพิจำรณำว่ำ สอดคล้องตำมที่
ข้อก ำหนดเขำว่ำเอำไว้หรือไม่ 

Kenneth W. Green Jr (2012) ด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับควำมสำมำรถในกำรผลิต
เ พ่ื อลดมล พิษทำงอำกำศ , น้ ำ เ สี ย และกำกของ เสี ยและ
ควำมสำมำรถในกำรลดกำรใช้สำรอนัตรำยและเป็นพิษ 

Zhu et al (2008) ด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมเกี่ยวข้องควำมสำมำรถในกำรผลิตของ
โรงงำนที่สำมำรถลดของเสียได้แก่ ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก   

  
จำกกำรศึกษำทบทวนงำนวิจัยและวรรณกรรมของผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ซึ่งประกอบไป

ด้วยมำตรวัด 4 มิติ คือ  
1) กำรใช้วัตถุดิบ (Material use) กำรใช้วัตถุดิบในกำรผลิตลดลง 
2) กำรใช้พลังงำน (Energy consumption) ลดกำรใช้พลังงำน หรือ กำรใช้พลังงำนสะอำด 
3) ผลผลิตที่ไม่ใช่สินค้ำ (Non-product output) กำรน ำกำกหรือเศษขยะวัตถุดิบที่ได้จำกกำรผลิตมำ

ใช้ใหม่ หรือต่อยอดผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 
4) กำรปล่อยของเสีย (Pollutant Release) กำรลดกำรปล่อยของเสียทั้งทำงอำกำศและน้ ำ 
 
ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic Performance) 
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ เป็นผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญที่สุดส ำหรับผู้ประกอบกำรที่ต้องกำรที่

จะด ำเนินกำรตำมแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งส ำหรับผู้ประกอบกำรใน
ประเทศก ำลังพัฒนำ กำรประสบควำมส ำเร็จในกำรแก้ไขปัญหำสิ่งแวดล้อมจะท ำให้เกิดโอกำสใหม่ส ำหรับกำร
แข่งขันและวิธีกำรใหม่เพ่ือเพ่ิมมูลค่ำให้กับธุรกิจ (Hansmann and Kroger, 2001). Dodgson (2000), Dyer 
and Singh (1998), Von Hippel (1998) และ Bowen et al. (2001a) ได้แนะน ำว่ำ กำรวัดผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนเศรษฐกิจให้เกิดประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจอย่ำงชัดเจน ต้องไม่เก็บข้อมูลกำรท ำก ำไ รและยอดขำยที่มำ
จำกผลกำรด ำเนินงำนในระยะสั้น อย่ำงไรก็ตำมเรื่องนี้มีหลักฐำนที่ชี้ให้เห็นว่ำวิธีกำรเชิงรุกของกำรจัดกำรห่วง
โซ่อุปทำนสีเขียว สำมำรถเตรียมควำมพร้อมผู้ประกอบกำรเพ่ือให้ได้ประสิทธิภำพที่เหนือกว่ำในระยะยำวผ่ำน
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กำรจัดกำรที่ดีขึ้นของควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรพัฒนำของควำมสำมำรถในกำรปรับปรุงสิ่งแวดล้อม
อย่ำงต่อเนื่อง Chan et al, (2012) กล่ำวว่ำหำกองค์กรที่จัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
ประสิทธิภำพ จะส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจขององค์กร ด้วยกำรคืนภำษีจำกกำรลงทุน
กำรเติบโตของผลประกอบกำรเติบโตของยอดขำยและกำรเปลี่ยนแปลงส่วนแบ่งกำรตลำด ลดค่ำใช้จ่ำย
ส่งเสริมกำรแบ่งกำรตลำด, ผลตอบแทนจำกสินทรัพย์และเพ่ิมรำยได้และก ำไร 

 
ตำรำงที่ 1.5 ควำมหมำยของ ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 

นักวิชำกำร/ผู้วิจัย ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ(Economic performance) 

Chan et al, (2012) ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจเก่ียวข้องกับ กำรเติบโตของผล
ประกอบกำรเติบโตของยอดขำยและกำรเปลี่ยนแปลงส่วนแบ่ง
กำรตลำด ลดค่ำใช้จ่ำยส่งเสริมกำรแบ่งกำรตลำด, ผลตอบแทนจำก
สินทรัพย์และเพ่ิมรำยได้และก ำไร 

Dodgson (2000) ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจเก่ียวข้องกับผลประกอบกำรของ
องค์กร 

Ilker Murat Ar (2012) ผลประกอบกำรขององค์กร ขีดควำมสำมำรถของกิจ ที่มำจำกกำรเพ่ิม
รำยได้และก ำไรของบริษัท  

 
หำกองค์กรใดที่มีควำมตระหนักในกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมสูงจะส่งผลต่อผลกำรด ำเนินงำนของ

กิจกำรและขีดควำมสำมำรถของกิจกำรสูงตำมไปด้วย (Ilker Murat Ar,2012) จำกกำรศึกษำทบทวนงำนวิจัย
และวรรณกรรมของผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic performance) ซึ่งประกอบไปด้วยมำตรวัด 2 
มิติ (Green et al., 2012) คือ  

1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรปฏิบัติกำร กำรผลิต และกำรตลำด องค์กำร
จะลดลง ซึ่งมำจำกลดต้นทุนที่เกิดจำกกำรก ำจัดของเสียของบริษัทและกำรพัฒนำวัสดุที่สำมำรถรีไซเคิลมำท ำ
เป็นวัตถุดิบในกระบวนกำรผลิตใหม่ได้อีก อีกทั้งกำรวัดผลิตภำพของพนักงำน (Productivity) ท ำได้จำกกำร
น ำรำยได้ที่เกิดขึ้นจริงหำรด้วยจ ำนวนพนักงำนขำย วิธีกำรนี้สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้กับกำรวัดผลิตภำพของ
กำรผลิต ฝ่ำยกำรตลำด หรือแม้แต่ฝ่ำยสนับสนุน 

2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น มำจำกผลประกอบกำรที่มำจำกเติบโตของยอดขำยและกำรเปลี่ยนแปลงส่วนแบ่ง
กำรตลำด กล่ำวคือ กำรเติบโตของยอดขำย คือ ยอดรวมของสินค้ำที่ขำยได้ในรอบกำรจ่ำยเงินนั้นๆ ส่วนใหญ่
ช่วงเวลำจะเป็น รำยเดือน รำยไตรมำส ซึ่งยอดขำยจะใช้วัดขนำดของธุรกิจ โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
Gross Sales Revenue คือ ยอดขำยก่อนหักส่วนลดต่ำงๆ เช่น ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรคืนสินค้ำ สินค้ำที่ไม่ได้ส่งถึง
มือลูกค้ำ และ Net Sales Revenue คือ ยอดขำยที่หักส่วนลดทุกอย่ำงแล้ว โดยเลขนี้จะแสดงถึงเงินสดในมือ
ที่บริษัทได้รับจำกลูกค้ำจริงๆ 
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ในส่วนของก ำไรที่เพ่ิมขึ้นนั้น ไม่ได้ค ำนวณจำกแค่ส่วนต่ำงของต้นทุนสินค้ำและรำคำขำย ในกำร
ค ำนวณก ำไร ขำดทุนต่อเดือนคุณจะต้องรวมต้นทุนคงที่และผันแปร เช่น ต้นทุนในกำรบริหำรงำน เช่น ค่ำเช่ำ
หน้ำร้ำน ค่ำน้ ำค่ำไฟ เงินเดือนพนักงำน , ต้นทุนทำงกำรเงินและทรัพย์สิน เช่น ดอกเบี้ย ค่ำเสื่อมรำคำ  
นอกจำกนี้แล้ว อัตรำส่วนก ำไรขั้นต้น Gross Profit Margin (GPM) เป็นอัตรำส่วนที่ใช้วัดและประเมินผล
ประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนของกิจกำร เช่น กำรควบคุมต้นทุนกำรผลิต กำรแข่งขันกับอุตสำหกรรมคู่แข่ง
อัตรำส่วนก ำไรขั้นต้นสำมำรถค ำนวน ได้จำก 

อัตรำส่วนก ำไรขั้นต้น = ก ำไรขั้นต้น/ยอดขำย * 100 (%) 
โดย ก ำไรขั้นต้น = รำยได้จำกกำรขำย – ต้นทุนขำยและบริกำร 
หำก % อัตรำส่วนสูง ยิ่งแสดงว่ำบริษัทนั้นสำมำรถสำมำรถท ำก ำไรจำกกำรขำยได้ 
 
กรอบแนวคิด 
จำกกำรทบทวนแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยสำมำรถสรุปกรอบแนวคิดในกำรวิจัย

ได้ดังภำพที่ 1.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1.2 กรอบแนวคิด 
 

สมมติฐำน 
สมมติฐำน 1: กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

  ผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนสิ่งแวดล้อม 

  กำรจัดกำรโซ่
อุปทำนสีเขียว 

  ผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนเศรษฐกิจ 

  ควำมไดเ้ปรียบใน
กำรแข่งขัน 

H4 H5 

H3 

H2 

H6 H1 
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สมมติฐำน 2: กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ 
สมมติฐำน 3: กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 
สมมติฐำน 4: ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ 
สมมติฐำน 5: ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 
สมมติฐำน 6: ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

 
1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1. ด้ำนวิชำกำร  
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจงำนวิชำกำรทำงด้ำนกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ควำมได้เปรียบในกำร

แข่งขัน ด้ำนกำรบริหำรอุตสำหกรรม ด้ำนกำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์ ผู้ที่สนใจสำมำรถน ำข้อมูลไปศึกษำพัฒนำงำน
ทำงด้ำนวิชำกำรและวิชำชีพที่เก่ียวข้องต่อไปได้ 

2. ด้ำนนโยบำย  
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผูประกอบกำรเพ่ือกำรด ำเนินกำร กำรขอรับกำรรับรองอุตสำหกรรมสีเขียวจำก

กระทรวงอุตสำหกรรม เพ่ือสร้ำงข้อได้เปรียบในกำรประสบควำมส ำเร็จเหนือกว่ำคู่แข่งในระยะยำว 
3. ด้ำนเศรษฐกิจ/พำณิชย์อุตสำหกรรม  
เพ่ือเป็นประโยชน์ส ำหรับผู้บริหำรหรือผู้จัดกำรทุกระดับ ในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบำย 

และกำรวำงแผนกลยุทธ์ขององค์กรเพื่อสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวของไทย 
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2 เนื้อเรื่อง (Main body)  
 

2.1 รำยละเอียดเกี่ยวกับวิธีด ำเนินกำรวิจัย (Materials & Method)  
 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย และสถำนที่ท ำกำรทดลอง/เก็บข้อมูล 

กำรด ำเนินกำรวิจัยใช้วิธีกกำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) โดยได้ศึกษำค้นคว้ำจำก
แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เช่น หนังสือ วำรสำร งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง และใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถำม 
(Questionnaire) เพ่ือหำค ำตอบเกี่ยวกับแนวคิด และเก็บรวบรวมมำวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้กำรวิเครำะห์ค่ำ
ทำงสถิติและรูปแบบสมกำรโครงสร้ำง (Structural Equation Model : SEM) กำรเก็บข้อมูลจำกตัวอย่ำง
ผู้บริหำรของอุตสำหกรรม กำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative research) ซึ่งใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) ผู้บริหำรของอุตสำหกรรมสีเขียวของไทย เพ่ือพัฒนำปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 
โดยมีแนวทำงในกำรวิจัยมีดังนี้ 
 
ขั้นตอนในกำรสร้ำงเครื่องมือวิจัย 

1) ผู้วิจัยได้ท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกแนวคิดทฤษฏี งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องในกำรจัดท ำโครงสร้ำง
แบบสอบถำม 

2) กำรรวบรวมข้อมูลจำกแนวคิดทฤษฏี งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทรำบถึงควำมสัมพันธ์ของตัวแปร
แฝงภำยใน ตัวแปรแฝงภำยนอกและตัวแปรเชิงประจักษ์ แล้วน ำไปพัฒนำเป็นโครงสร้ำงเป็นแบบสอบถำม 

3) จัดท ำแบบสอบถำมตำมโครงสร้ำงที่ผู้วิจัยได้ท ำกำรศึกษำมำและน ำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่ำนที่
เกี่ยวข้องทั้งจำกนักวิชำกำร ผู้บริหำรที่เกี่ยวข้องกับอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำร กำรวิจัยและสถิติ เพ่ือ
ตรวจสอบหำค่ำควำมเชื่อมั่น IOC เพ่ือตรวจสอบควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมที่ผู้วิจัยได้จัดท ำขึ้นมำเทียบ
กับวัตถุประสงค์ของงำนวิจัยที่ผู้วิจัยได้ก ำหนดไว้ และสอดคล้องกับปัญหำของกำรวิจัย โดยค่ำที่ได้ต้องอยู่
ระหว่ำง 0.5–1 ถ้ำได้ค่ำต่ ำกว่ำ 0.5 ควรต้องปรับปรุงค ำถำมใหม่เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องกำรวัด 

4) ด ำเนินกำรปรับปรุงแบบสอบถำมตำมค ำแนะน ำของผู้เชียวชำญ นักวิชำกำร 
5) น ำแบบสอบถำมฉบับที่ได้ปรับปรุงตำมค ำแนะน ำจำกผู้เชี่ยวชำญมำแล้ว ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่ำง

จ ำนวน 30 ตัวอย่ำง ก่อนกำรใช้งำนจริง เพ่ือท ำกำรตรวจสอบข้อค ำถำมแต่ละข้อว่ำมีควำมชัดเจน เป็นเรื่อง
เดียวกันหรือมีทิศทำงกำรถำมเดียวกันหรือไม่  

6) น ำผลที่ได้จำกกำรตอบแบบสอบถำมทั้งหมด 30 ตัวอย่ำง ไปท ำกำรตรวจสอบหำค่ำควำมเชื่อมั่น 
(Reliability) ของครอนบำคอัลฟ่ำ (Cronbach‘ alpha) 

7) น ำแบบสอบถำมที่ได้จำกกำรทดสอบไปปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้ได้แบบสอบถำมฉบับจริงที่จะใช้ใน
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
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ประชำกร 
  กำรวิจัยครั้งนี้ เป็นกำรวิจัยเพ่ือกำรพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำม
ได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรของไทย ซึ่งมีสถำนประกอบกำรจ ำนวนโรงงำน
ได้รับกำรรับรองเป็นโรงงำนสีเขียว ทั้งหมด 3,681 รำย (กระทรวงอุตสำหกรรม , 2558) ประชำกรหรือหน่วย
วิเครำะห์ในกำรวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหำรหรือผู้จัดกำรหรือหัวหน้ำงำนหรือวิศวกรทุกระดับที่มีประสบกำรณ์ใน
กำรท ำงำน 5 ปี ขึ้นไปในโรงงำนได้รับกำรรับรองเป็นโรงงำนสีเขียวของไทย คุณลักษณะของประชำกร คือ เป็น
ผู้บริหำรหรือผู้จัดกำรหรือหัวหน้ำงำนหรือวิศวกรที่เป็นผู้ควบคุมกำรด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน ของสถำน
ประกอบกำรในอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรของไทย 
 
ขนำดตัวอย่ำง 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลในกำรวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำกำรพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของตัว
แปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรของไทย ผู้วิจัยได้เลือกใช้
โปรแกรมทำงสถิติเพ่ือช่วยในกำรวิเครำะห์หำควำมสัมพันธ์ของตัวแปร และรูปแบบสมกำรโครงสร้ำง 
(Structural Equation Model : SEM) หรือกำรวิเครำะห์โครงสร้ำงควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุระหว่ำงตัวแปร  
โดยผู้วิจัยได้ก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้โดยพิจำรรำควบคู่ไปกับจ ำนวนตัวแปร
อิสระที่ศึกษำ ดังนั้นกำรประมำณค่ำของขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำเป็นอัตรำส่วนต่อจ ำนวนตัว
แปร โดยตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำควรจะเป็นอัตรำส่วน 20 ตัวอย่ำงต่อ 1 ตัวแปร Schumacker and Lomax 
(2010) และHair (2012) ซึ่งระบุกำรหำขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่มีจ ำนวนมำกพอที่จะใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
กำรแจกแจงข้อมูลเป็นแบบโค้งปกติ (Normal Curve) กำรศึกษำวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษำตัวแปรประจักษ์
หรือตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) จ ำนวนทั้งหมด 14 ตัวแปร ดังนั้นจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงที่ต้องกำร
ตำมข้อก ำหนดทั้งหมดเท่ำกับ 14*20= 280 โรงงำน (Schumacker and Lomax, 2010) 
 
การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

กำรวิจัยครั้งนี้แบบสอบถำมที่ใช้เป็นเครื่องมือในกำรวิจัยเชิงปริมำณ ผู้วิจัยได้น ำเครื่องมือมำจำก
หลำยแห่ง สร้ำงขึ้นตำมกรอบแนวควำมคิดและจำกกำรทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวิเครำะห์ควำม
ถูกต้องเชิงเนื้อหำ (Validity Test) ดังตำรำงที่ 2.1 

การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสร้างแบบสอบถามชนิดมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (5-point Liker Scale Likert (1972) ค าถามต่างๆ เป็นการปรับใช้จาก
นักวิชาการที่มีอยู่เดิมรวมถึงการรวบรวมหรือเรียงกับประเด็นที่ศึกษาที่ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง  
 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ 1-5 คะแนนดังนี้ 
 "5" คะแนน หมายถึง พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรมของสถานประกอบการใน
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย เกิดข้ึนมากที่สุด 
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 "4" คะแนน หมายถึง พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรมของสถานประกอบการใน
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย เกิดข้ึนมาก  
 "3" คะแนน หมายถึง พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรมของสถานประกอบการใน
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย เกิดข้ึนปานกลาง 
 "2" คะแนน หมายถึง พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรมของสถานประกอบการใน
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย เกิดข้ึนน้อย 
 "1" คะแนน หมายถึง พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรมของสถานประกอบการใน
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารของไทย เกิดข้ึนน้อยที่สุด 

 
ตำรำงที ่2.1  กำรสร้ำงมำตรวัดและพัฒนำข้อค ำถำมจำกงำนวิจัย 
ตัวแปร ตัวแปรประจักษ์ การพัฒนาข้อค าถามจากงานวิจัย 
การจัดการโซ่อุปทานสี
เขียว 

1) การออกแบบผลิตภัณฑ์เชิง
นิเวศ 
2) การจัดซื้อสีเขียว 
3) การผลิตด้วยเทคโนโลยี
สะอาด 
4) โลจิสติกส์สีเขียว 
 
5) การน าซากของผลิตภัณฑ์
กลับมารีไซเคิล 

(Min & Galle, 1997), (Zhu, et al., 
2008),and (Salam, 2009), (Zhu, et 
al., 2007) , (Linton, et al., 2007), 
and (Ageron, et al., 2012), (Pal, 
2002), (Deif, 2011), (Rao & Holt, 
2005) (Ageron, et al., 2012, (Rao & 
Holt, 2005), (Pochampally, et al., 
2009) , (Azevedo, et al., 2011), and 
(Ageron, et al., 2012) 

ผลการด าเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อม 

1) การใช้วัตถุดิบ 
2) การใช้พลังงาน 
3) การปล่อยของเสีย 

(Hervani, et al., 2005), (Zhu, et al., 
2007), (Chardine- Baumann, 2011) 

ผลการด าเนินงานด้าน
เศรษฐกิจ 

1) ค่าใช้จ่ายที่ลดลง 
2) ก าไรที่เพ่ิมข้ึน 
3) ส่วนแบ่งทางการตลาด 

(Hervani, et al., 2005), (Azevedo, et 
al., 2011), (Chardine-Baumann, 
2011), (Ageron, et al., 2012),  

ความได้เปรียบในการ
แข่งขัน 

1) ต้นทุน 
2) คุณภาพ 
3) การส่งมอบ 

Ilker Murat Ar (2012); Joongsan Oh 
and Seung-Kyu Rhee (2010); K.W. 
Lau Antonio et al. (2009) 

 
 ค่าเฉลี่ยของตัวแปรต่างๆ มีเกณฑ์ในการหาช่วงอันตรภาคชั้น รายละเอียดดังนี้ 
  อันตรภาคชั้น =      (คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด)   
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            จ านวนชั้น 
    = (5-1) 
       5 
    = 0.80 
ค่าที่ได้พบว่า ความห่างแต่ละช่วงเท่ากับ 0.80 จึงก าหนดเป็นเกณฑ์ในการประเมินตัวแปรต่างๆ ตามตาราง
ข้างล่าง 
  
เกณฑ์การอธิบายตัวแปร 
ตารางท่ี 2.2 เกณฑ์การอธิบายตัวแปร 

ระดับคะแนนเฉลี่ย พฤติกรรมที่ได้ท าและด าเนินกิจกรรม ระดับของตัวแปร 
4.21-5.00 
3.41-4.20 
2.61-3.40 
1.81-2.60 
1.00-1.80 

น่าจะเกิดขึ้นเกือบทุกสัปดาห์ 
น่าจะเกิดขึ้น 1 ครั้งต่อเดือน 
น่าจะเกิดขึ้น 6 เดือนต่อ 1 ครั้ง 
น่าจะเกิดขึ้น 1 ปีต่อ 1 ครั้ง 
น่าจะเกิดขึ้นมากกว่า 1 ปีขึ้นไป 

มากที่สุด 
มาก 
ปานกลาง 
น้อย 
น้อยที่สุด 

ที่มา : Best and kahn (1998) 
 
คุณภำพของเครื่องมือวัด 

กำรเพ่ือตรวจสอบคุณภำพของแบบสอบถำมโดยน ำแบบสอบถำมให้ผู้เชี่ยวชำญด้ำนอุตสำหกรรม
แปรรูปอาหารและกำรวิจัย จ ำนวน 3 ท่ำน จำกนั้นน ำแบบสอบถำมที่ใช้เป็นเครื่องมือในกำรวิจัยครั้งนี้ ท ำกำร
ตรวจคุณภำพของเครื่องมือ ดังนี้ 
 1) ควำมตรง (Validity) ได้ด ำเนินกำรน ำแบบสอบถำมให้ผู้เชี่ยวชำญทั้ง 3 ท่ำน ท ำกำรประเมิน
ตรวจสอบว่ำ ค ำถำมมีเนื้อหำสำระครบถ้วนหรือเนื้อหำที่ครอบคลุมเพียงพอ รวมถึงเรื่องกำรใช้ภำษำที่สำมำรถ
ให้ผู้ตอบแบบสอบถำมอ่ำนเข้ำใจง่ำยและตรงประเด็น จำกนั้น ท ำกำรทดสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ (Content 
Validity) โดยน ำมำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมของแต่ละตัวแปรที่ใช้ในกำรวัด ( Index of 
Item Objective Congruence: IOC) (Rovinelli & Hambleton, 1977) แล้วคัดเลือกข้อที่มีค่ำ IOC ตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไปมำใช้  
สูตรในการค านวณค่า   

 IOC = Ʃ R     
               N 
  R  = ค่าคะแนนความสอดคล้อง 
  N  = จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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  1  = สอดคล้อง 
  0  = ไม่แน่ใจ 
  -1  = ไม่สอดคล้อง 
ค่า IOC จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง +1 ดังนั้น ข้อค าถามที่ดีควรมีค่าใกล้ 1 ส่วนข้อค าถามใดมีค่า IOC ต่ ากว่า 
0.50 ควรท าการปรับปรุงแก้ไขหรือควรคัดออก 
 +1 =   เมื่อผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหา 
 0 = เมื่อผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหา 
 -1 = เมื่อผู้เชี่ยวชาญไม่เห็นว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหา 
โดยมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาค่า IOC ดังนี้ 
1) ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 มีค่าความเท่ียงใช้ได้ 
2) ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ต้องปรับปรุงยังใช้ไม่ได้ 
 2) ควำมเชื่อถือได้ (Reliability) น ำแบบสอบถำมที่ได้ปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชำญมำ
เรียบร้อยแล้วนั้น ไปใช้เก็บข้อมูลเพ่ือน ำไปทดสอบ (Pre-Test) จ ำนวน 30 ฉบับ ด้วยเทคนิคแบบครอน
บำคอัลฟำ (Cronbach Alpha) โดยใช้แบบสอบถำมตัวแปรเชิงประจักษ์ที่มีค่ำควำมเชื่อมั่นมำกกว่ำ 0.70 ขึ้น
ไปถือว่ำมีควำมเชื่อม่ันสูง (Hair et al., 2010) โดยมีสูตรการค านวณดังนี้ 

 
          

   α = สัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได้ 
   k = จ านวนข้อค าถามในเครื่องมือ 
   Si2 = ความแปรปรวนของคะแนนค าถามแต่ละข้อ 
   St2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผู้ตอบทั้งหมด 
 
กำรเก็บข้อมูล 

อุตสำหกรรมอำหำรแปรรูปอาหารสีเขียวของไทย จ ำนวนโรงงำนทั้งหมด 3,681 รำย (กระทรวง
อุตสำหกรรม, 2558) ผู้วิจัยใช้วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงอย่ำงง่ำย (Simple Random Sampling) ที่ระดับควำม
เชื่อมั่น ร้อยละ 95 ผู้วิจัยจะท ำกำรเก็บข้อมูล จ ำนวน 280 รำยหรือมำกกว่ำ  
ขั้นตอนกำรสุ่มตัวอย่ำงและกำรเก็บข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 1 สร้ำงกรอบตัวอย่ำงจำกรำยชื่อสถำนประกอบกำรจ ำนวน 3,681 โรงงำน และก ำกับ
หมำยเลขหน่วยต่ำง ๆ จำก 1 ถึง 3,681 

ขั้นตอนที่ 2 เลือกหรือสุ่มตัวอย่ำงจำกกรอบในกำรสุ่มตัวอย่ำงที่ได้ก ำหนดไว้โดยกำรจับฉลำก เพ่ือ
เลือกตัวอย่ำงที่ต้องกำรออกมำ 
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ขั้นตอนที่ 3 ท ำกำรสุ่มเลือกตัวอย่ำงตำมขั้นตอนที่ 2 จนได้ตัวอย่ำงครบตำมรำยละเอียด รวม
ทัง้หมด  280 โรงงำน 

ขั้นตอนที่ 4 จำกนั้นท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงมำท ำกำรตรวจสอบเช็คควำมถูกต้อง
สมบูรณ์ แล้วน ำไปวิเครำะห์ต่อไป 
 
สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

กำรวิจัยครั้งนี้ได้ก ำหนดระดับควำมเชื่อมั่นร้อยละ 95 หรือระดับควำมคลำดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (α) 
ที่ 0.05 ในกำรท ำกำรทดสอบทำงสถิติ หรือกำรกำรยอมรับเกิดควำมคลำดเคลื่อนร้อยละ 5 ใช้ค่ำสถิติดังนี้  

1) กำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพ้ืนฐำนของกลุ่มตัวอย่ำงเพ่ือให้ทรำบถึงลักษณะกำรแจกแจงของกลุ่ม
ตัวอย่ำงโดยกำรใช้สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ได้แก่ ควำมถี่ ร้อยละ และกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติ
พ้ืนฐำนของตัวแปรที่ ใช้ ในกำรพัฒนำรูปแบบประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ (Manifest / Observed 
Variables) จ ำนวน 14 ตัวแปร และเพ่ือให้ทรำบถึงลักษณะกำรแจกแจงและกำรกระจำยของตัวแปรสังเกตได้ 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard 
Deviation) ควำมเบ้ (Skewness) และควำมโด่ง (Kurtisis)  
 2) ตรวจสอบควำมสอดคล้องของกรอบแนวคิดสมกำรโครงสร้ำงตัวแปร ที่ได้สร้ำงมำจำกกำร
ทบทวนวรรณกรรมกับตัวแปรเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยได้วิเครำะห์โมเดลกำรวัด (Measurement Model) ด้วยกำร
วิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) และรูปแบบสมกำรโครงสร้ำง 
(Structural Equations Model : SEM) เ พ่ือตอบค ำถำมวิจัยเกี่ยวกับควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ (Model 
Causality) ซึ่งใช้เทคนิควิเครำะห์ต่ำง ๆ ตำมกรอบแนวควำมคิดที่ได้ก ำหนดไว้ เป็นไปตำมคุณสมบัติระดับกำร
วัด โดยกำรวิเครำะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) กำรวิเครำะห์องค์ประกอบ (Factor 
Analysis) และกำรวิเครำะห์อิทธิพลเชิงสำเหตุ (Path Analysis)  
 
ระยะเวลำท ำกำรวิจัย และแผนกำรด ำเนินงำนตลอดโครงกำรวิจัย  

โครงกำรวิจัยนี้คำดว่ำจะแล้วเสร็จภำยใน 12 เดือน  ตั้งแต่ 1 ธันวำคม 2561 ถึง 30 มิถุนำยน 2562  
โดยแผนกำรด ำเนินงำนโดยละเอียดได้แสดงดังตำรำงที่ 2.3 
 
ตำรำงท่ี 2.3 แผนกำรด ำเนินงำน 

กิจกรรม 
ระยะเวลำด ำเนินกำร(เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 ส ำรวจข้อมูลเบื้องต้น             

2 ทบทวนวรรณกรรม                                       



30 
 

3 ก ำหนดกรอบแนวคิดกำรวิจัย                                       

4 สร้ำงเครื่องมือ และทดสอบ             

5 เก็บรวบรวมข้อมูล             

6 วิเครำะห์ข้อมูลและสรุปผล             
7 จัดท ำรำยงำนและบทควำมวิจัย             

 
 
 
ปัจจัยท่ีเอื้อต่อกำรวิจัย (อุปกรณ์กำรวิจัย  โครงสร้ำงพ้ืนฐำน ฯลฯ)  

กำรวิจัยนี้เป็นกำรเก็บข้อมูลทำงสถิติของปัจจัยที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ในอุตสำหกรรม
แปรรูปอาหารสีเขียวของไทยเพ่ือน ำมำท ำกำรวิเครำะห์เชิงสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์จึงมีควำมต้องกำร
ดังต่อไปนี้ 

- ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์บำงส่วนส ำหรับกำรวิเครำะห์เชิงสถิติ 

- โปรแกรมกำรวิเครำะห์เชิงสถิติขั้นสูง  

- อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพิ่มเติมเพ่ือเก็บและถ่ำยโอนข้อมูลกำรวิเครำะห์ 

- อุปกรณ์อิเลคโทรนิกส์เพ่ิมเติมเพ่ือช่วยในกำรวิเครำะห์เชิงสถิติ 
 

ผลส ำเร็จและควำมคุ้มค่ำของกำรวิจัยท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
1) ผลส ำเร็จเบื้องต้น (preliminary results)  
- ได้องค์ควำมรู้ หรือโมเดลสมกำรโครงสร้ำง ที่สำมำรถน ำไปใช้ก ำหนดนโยบำย กำรวำงแผน ก ำหนด

แนวทำงในกำรด ำเนินงำน เพ่ือพัฒนำอุตสำหกรรมกำรแปรูปอำหำรสีเขียว เพ่ือควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันได้
อย่ำงยั่งยืน และสำมำรถน ำไปต่อยอดกำรวิจัยในอุตสำหกรรมที่เกี่ยวเนื่องได้ 

2) ผลส ำเร็จกึ่งกลำง (intermediate results)  
 - ข้อมูลที่ได้จำกกำรวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรแปรูปอำหำรสีเขียวของไทย 
และอุตสำหกรรมทีเ่กี่ยวเนื่องในประเทศไทย 

3) ผลส ำเร็จตำมเป้ำประสงค์ (goal results)  
- ผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมกำรแปรูปอำหำรสีเขียวของไทยสำมำรถสร้ำงศักยภำพในกำรแข่งขัน 

สร้ำงควำมได้เปรียบในกำรท ำธุรกิจ และเป็นแนวทำงในกำรก ำหนดนโยบำย กลยุทธ์ในกำรพัฒนำอุตสำหกรรม
กำรแปรูปอำหำรสีเขียวของไทยในสำมำรถแข่งขันกับต่ำงประเทศได้ 

 
2.2 ผลกำรวิจัย (Results) 
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กำรศึกษำเรื่องตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำร
แปรรูปอำหำรในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวม
ของตัวแปรต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย  และเพ่ือพัฒนำรูปแบบ
สมกำรโครงสร้ำงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย  
กำรวิจัยครั้งนี้ระบุตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำดังตำรำงที่ 2.4 
 
 
ตำรำงท่ี 2.4 กำรก ำหนดตัวแปรที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ตัวแปร ตัวแปรสังเกตได้ ก ำหนดตัวแปร 

กำรจัดกำรอุปทำนโซ่สี
เขียว (Green Supply 
Chain 
Management) 

กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) 
กำรจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) 
โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) 
กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) 
กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล (Green 
Reverse) 

Design 
Procurement 
Logistics 
Manufacturing 
Reverse 

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม 
(Environmental 
performance)   

กำรใช้วัตถุดิบ (Material use) 
กำรใช้พลังงำน (Energy consumption) 
กำรปล่อยของเสีย (Pollutant release) 

Material 
Energy 
Pollutant 

ผลกำรด ำเนินงำน
เศรษฐกิจ(Economic 
performance) 

ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) 
ก ำไรที่เพ่ิมข้ึน (Profit increase) 
ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) 

Reduce 
Profit 
Market 

ควำมได้เปรียบเชิงกำร
แข่งขัน(Competitive 
Advantage) 

ต้นทุน (Cost)  
คุณภำพ (Quality) 
กำรส่งมอบ (Delivery) 

Cost 
Quality 
Delivery 

 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ส ำหรับกำรน ำเสนอผลกำรวิจัยมีดังนี้ 

  หมำยถึง ค่ำเฉลี่ยเลขคณิต(Mean) 
S.D. หมำยถึง ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard deviation) 
S.E. หมำยถึง ค่ำควำมคลำดเคลื่อนมำตรฐำน (Standard error) 
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R หมำยถึง ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson 's correlationcoefficient) 
R2 หมำยถึง ค่ำสหสัมพันธ์พหุคูณก ำลังสอง (Square multiple correlation) 
TE หมำยถึง อิทธิพลรวม (Total effect) 
DE หมำยถึงอิทธิพลทำงตรง (Direct effect) 
IE หมำยถึงอิทธิพลทำงอ้อม (Indirect effect) 
C.R. หมำยถึงค่ำสถิติที (Critical Ratio) 
P หมำยถึงค่ำควำมน่ำจะเป็นทำงสถิติ (Probabilityvalue) 
ผู้วิจัยท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูป ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั่ วไปกำร

วิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนำ กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ของตัวแปร กำรวิเครำะห์สมกำรโครงสร้ำง 
กำรหำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
ของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรในประเทศไทย รวมถึงเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัยนี้  
 
2.3 ผลกำรวิเครำะห์ควำมเชื่อม่ันของข้อมูล 

เครื่องมือในกำรวิจัยใช้มำตรวัดแบบ 5-Point Likert Scale (Likert, 1972) ที่ได้พัฒนำมำจำกกำร
ทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง จนได้แบบสอบถำมที่เป็นเครื่องมือในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท ำกำร
ทดสอบคุณภำพเครื่องมือโดยก่อนน ำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต้องน ำไปท ำกำรทดสอบทำงสถิติ (Hair et al., 
2010) โดยให้ผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 3 ท่ำน ตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ (Content Validity) ซึ่งเป็นกำรให้
คะแนนแล้วน ำมำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับเนื้อหำ ด้วยเกณฑท์ีค่ัดเลือกข้อค ำถำมที่มีค่ำ
ดัชนีควำมสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ค่ำดัชนีควำมสอดคล้องอยู่ระหว่ำง 0.50–1.00 ได้ข้อค ำถำมจ ำนวน 41 
ข้อ 
  
ตำรำงท่ี 2.5 ควำมเชื่อมั่นของข้อมูล 

ตัวแปร ตัวแปรสังเกตได้ Corrected Item-
Total 

Correlation 

กำรจัดกำรอุปทำน
โซ่สีเขียว  

กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ  
กำรจัดซื้อสีเขียว  
โลจิสติกส์สีเขียว  
กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด  
กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล  

Design 
Procurement 
Logistics 
Manufacturing 
Reverse 

.737 

.670 

.755 

.609 

.794 
ผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนสิ่งแวดล้อม  

กำรใช้วัตถุดิบ  
กำรใช้พลังงำน  

Material 
Energy 

.797 

.800 
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กำรปล่อยของเสีย  Pollutant .689 

ผลกำรด ำเนินงำน
เศรษฐกิจ 

ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง 
ก ำไรที่เพ่ิมข้ึน 
ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด 

Reduce 
Profit 
Market 

.788 

.799 

.775 
ควำมได้เปรียบเชิง
กำรแข่งขัน 

ต้นทุน   
คุณภำพ  
กำรส่งมอบ  

Cost 
Quality 
Delivery 

.849 

.435 

.781 

ค่ำสัมประสิทธิ์Cronbach’s Alpha 0.937 
กำรตรวจสอบควำมเที ่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง  (Construct Validity) ของมำตรวัดด้วยกำรพิจำรณำค่ำ
สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์หรือค่ำแสดงอ ำนำจจ ำแนก (Corrected Item-Total Correlation : CITC) คือ
จะต้องมีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงกว่ำ 0.2 (Hair et al., 2010)  จำกกำรวิเครำะห์พบว่ำทุกค่ำสัมประสิทธิ์
สหส ัมพ ันธ ์อยู่ ระหว่ ำง  0 .435-  0 .849 ซ่ึ งมีค่ ำมำกกว่ ำ  0 .2 และตรวจสอบควำมเชื่ อถือด้วยค่ำ
สัมประสิทธิ์Cronbach’s Alpha โดยพบว่ำ มีค่ำเท่ำกับ 0.937 ซึ่งมีค่ำมำกกว่ำ 0.7 (ดังตำรำงที่ 2.5)  
ตำรำงท่ี 2.6 ข้อมูลพื้นฐำนของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ข้อมูลทั่วไป ควำมถี่ (n=280) ร้อยละ 

1.ต ำแหน่งงำน ผู้บริหำร 
ผู้จัดกำร 
หัวหน้ำ 
วิศวกร 
อ่ืน ๆ 

36 
56 
102 
68 
18 

12.86 
20.00 
36.43 
24.29 
6.42 

2.เพศ ชำย 142 50.71 

 หญิง 138 49.29 

3.อำยุ ต่ ำกว่ำ 30 ปี 
30-39 ปี 
40-49 ปี 
50 ปีขึ้นไป 

46 
112 
86 
36 

16.43 
40.00 
30.71 
12.86 

4.ระดับกำรศึกษำสูงสุด ต่ ำกว่ำปริญญำตรี 
ปริญญำตรี 
ปริญญำโท 
สูงกว่ำปริญญำโท 

40 
174 
58 
8 

14.29 
62.14 
20.71 
2.86 
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5.ได้รับรองมำตรฐำนใด 
(ตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

อย. 
GMP 
HACCP 
ฮำลำล 
ISO 9000 
ISO 14000 
ISO 18000 
ISO 22000 
อ่ืน ๆ 

280 
174 
155 
59 
204 
204 
155 
174 
76 

100.00 
62.00 
55.50 
21.00 
72.86 
72.86 
55.50 
62.00 
27.14 

2.4 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั่วไป 
 
 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถำมไปยังสถำนประกอบกำรอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารในประเทศไทย
และได้รับแบบสอบถำมกลับมำจ ำนวนทั้งสิ้น 280 รำย ผลกำรวิเครำะห์ของข้อมูที่ผู้วิจัยได้ท ำกำรเก็บรวบรวม
ไว้ โดยกำรส ำรวจข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำมซึ่งจ ำแนกตำมต ำแหน่งงำนปัจจุบัน เพศ อำยุ ระดับ
กำรศึกษำ และกำรรับรองมำตรฐำน จำกนั้นน ำข้อมูลที่เก็บมำได้มำท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยหำค่ำควำมถี่ 
ร้อยละของข้อมูล ดังแสดงในตำรำงที่ 2.6 
 จำกตำรำงที่ 2.6 แสดงให้เห็นว่ำ ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีต ำแหน่งหัวหน้ำจ ำนวน 102 รำย คิดเป็นร้อย
ละ 36.43 รองลงมำได้แก่ วิศวกร จ ำนวน 68 รำย คิดเป็นร้อยละ 24.29 ผู้จัดกำร จ ำนวน 56 รำย คิดเป็นร้อย
ละ 20 ผู้บริหำร จ ำนวน 36 รำย คิดเป็นร้อยละ 12.86 และอ่ืน ๆ เช่น กรรมกำร ประธำน เจ้ำของ ผู้ช่วย เป็น
ต้น จ ำนวน 18 รำย คิดเป็นร้อยละ 6.42 ส่วนใหญ่เป็นเพศชำย จ ำนวน 142 รำย คิดเป็นร้อยละ 50.71 และ
เป็นเพศหญิง จ ำนวน 138 รำย คิดเป็นร้อยละ 49.29 โดยส่วนใหญ่อำยุระหว่ำง 30-39 ปี จ ำนวน 112 รำย 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมำได้แก่ผู้ที่มีอำยุ 40-49 ปี จ ำนวน 86 รำย คิดเป็นร้อยละ 30.71 อำยุต่ ำกว่ำ 30 
ปีจ ำนวน 40 รำย คิดเป็นร้อยละ 14.29 และอำยุ 50 ปีขึ้นไป จ ำนวน 36 รำย คิดเป็นร้อยละ 12.86 ส่วนใหญ่
ระดับกำรศึกษำสูงสุดคือปริญญำตรีจ ำนวน 174 รำย คิดเป็นร้อยละ 62.14 รองลงมำปริญญำโทจ ำนวน 58 
รำย คิดเป็นร้อยละ 20.71 ต่ ำกว่ำปริญญำตรี จ ำนวน 40 รำย คิดเป็นร้อยละ 14.29 และสูงกว่ำปริญญำโท 
จ ำนวน 8 รำย คิดเป็นร้อยละ 2.86 โดยบริษัทส่วนใหญ่ได้รับรองมำตรฐำนอำหำรและยำ (อย.) จ ำนวน 280 
รำย คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมำคือ ISO 9000 และ ISO 14000 เท่ำกันจ ำนวน 204 รำย คิดเป็นร้อยละ 
72.86 GMP และ ISO 22000 เท่ำกันจ ำนวน 174 รำย คิดเป็นร้อยละ 62.00 ISO 18000 จ ำนวน 155 รำย 
คิดเป็นร้อยละ 55.50 ฮำลำล จ ำนวน 59 รำย คิดเป็นร้อยละ 21.00 และอ่ืน ๆ เช่น ISO9001 ISO14001 
ISO50001 จ ำนวน 76 รำย คิดเป็นร้อยละ 27.14 ตำมล ำดับ 
 
2.5 สถิติพื้นฐำนของตัวแปร 
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  กำรวิเครำะห์ข้อมูลตัวแปรที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบเชิงกำรแข่งขันของของอุตสำหกรรมกำรแปร
รูปอำหำรในประเทศไทย ดังแสดงในตำรำงที่ 2.7-2.10 ได้น ำเสนอสถิติพ้ืนฐำน คือ ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน
มำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่งของตัวแปรแฝงภำยใน (Endogenous Latent Variables) คือ ควำม
ได ้เ ป ร ียบ เช ิง ก ำรแข ่งข ัน ( Competitive Advantage) ต ัว แปรคั ่นกลำ ง  ( Mediator/Intervening 
Variable) ได้แก่ ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ ตัวแปรแฝงภำยนอก 
(Exogenous Latent Variable) ได้แก่ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนโซ่สีเขียว โดยท ำกำรด ำเนินกำรวิเครำะห์
ตัวอย่ำงเกี่ยวกับตัวชี้วัดของตัวแปรโดยมีเกณฑ์กำรแปลผลระดับควำมคิดเห็นของกำรวิจัย ดังนี้  
 
 
    
 
 
 
 
ที่มำ Best & Kahn (1998)    
 
2.5.1 ค่ำสถิติพื้นฐำนของปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 

 กำรวิเครำะห์ตัวแปรขั้นพ้ืนฐำนหำค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่งของตัว
แปรปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวโดยมีตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว ได้แก่ 1) กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ 
2) กำรจัดซื้อสีเขียว 3) โลจิสติกส์สีเขียว 4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด 5) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์
กลับมำรีไซเคิล ดังตำรำงที่ 2.7 
 
ตำรำงที่ 2.7 ค่ำสถิติพ้ืนฐำนของปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 

กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว  SD. ควำมเบ ้ ควำมโด่ง 
ระดับควำม

คิดเห็น 

กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) 3.86 .807 -.333 -.728 มำก 

6. กำรออกแบบผลิตภณัฑ์มีกำรลดกำรใช้พลังงำน
และวัตถุดบิ 

3.78 .906 -.598 .302 มำก 

7. กำรออกแบบบรรจภุัณฑ์ทีส่ำมำรถน ำกลับมำใช้
ใหม่/น ำกลับมำผลิตใหม่ ปรับปรุงใหม่ 

3.84 1.011 -.195 -1.239 มำก 

4.21-5.00 
3.41-4.20 
2.61-3.40 
1.81-2.60 
1.00-1.80 

เท่ำกับ 
เท่ำกับ 
เท่ำกับ 
เท่ำกับ 
เท่ำกับ 

ระดับมำกท่ีสุด 
ระดับมำก 
ระดับปำนกลำง 
ระดับน้อย 
ระดับน้อยที่สุด 
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8. กำรออกแบบผลิตภณัฑ์มีกำรหลีกเลีย่ง/ลดกำรใช้
ผลิตภณัฑ์ที่เป็นอันตรำย 

3.98 .875 -.540 -.035 มำก 

กำรจัดซ้ือสีเขียว (Green Procurement) 3.87 .754 -.273 -.905 มำก 

9. คุณสมบตัิของวัตถุดิบที่ใช้ในกำรผลิตเป็นไปตำม
หลักเกณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อม 

3.85 .880 -.417 -.475 มำก 

10. ระบบกำรจัดซื้อของบริษัทเปน็ไปตำมหลักเกณฑ์
เพื่อสิ่งแวดล้อม 

3.93 .834 -.286 -.657 มำก 

11. กำรจัดกำรภำยในของผู้ขำยปจัจัยกำรผลติ 
(supplier) ไปตำมหลักเกณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อม 

3.82 .853 -.367 -.036 มำก 

โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) 3.83 .804 -.537 -.254 มำก 

ตำรำงที่ 2.7 (ต่อ) 

กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว  SD. ควำมเบ ้ ควำมโด่ง 
ระดับควำม

คิดเห็น 
12. บริษัทมีแนวทำงกำรด ำเนินกำรเข้ำสู่กำรจัดกำร
สิ่งแวดล้อมในองค์กร 

3.76 .971 -.683 -.001 มำก 

13. บริษัทมีกำรตรวจสอบประเดน็ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ของผู้ขำยปัจจัยกำรผลิต 

3.87 .870 -.567 .160 มำก 

14. บริษัทร่วมมือกับลูกค้ำเพื่อกำรออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

3.86 .892 -.490 -.416 มำก 

กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green 
manufacturing)  

3.89 1.187 3.698 31.808 มำก 

15. บริษัทใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 3.70 .933 -.703 .701 มำก 

16. บริษัทใช้กระบวนกำรผลติที่เกิดของเสียน้อยท่ีสดุ 3.82 .968 -.778 .417 มำก 

17. บริษัทใช้กระบวนกำรmที่สำมำรถน ำกลับมำใช้
ใหม่ (Remanufacturing) 

4.14 2.863 9.236 97.137 มำก 

กำรน ำซำกของผลิตภัณฑก์ลับมำรีไซเคิล (Green 
Reverse) 

3.85 .786 -.966 .610 มำก 

18. บริษัทมีกำรรวบรวมบรรจุภณัฑ์เพื่อน ำกลับมำใช้
ใหม ่

3.82 1.035 -.687 .068 มำก 

19. บริษัทมีกำรวำงแผนจัดกำรสนิค้ำส่งกลับคืน 3.90 .896 -.748 .637 มำก 

20. บริษัทใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรจัดกำร
คลังสินค้ำ 

3.84 .874 -.784 .842 มำก 

ค่ำเฉลี่ยรวม 3.86 .716 -.414 .503 มำก 
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จำกตำรำงที ่2.7 แสดงในเห็นว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสี

เขียวว่ำเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมแปรรูปอำหำรของไทย ในระดับ
มำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.86 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .716 เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต
ได้ พบว่ำ ด้ำนกำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 
3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ 1.187 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก รองลงมำคือด้ำนกำร
จัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.87 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .754 โดย
ค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ด้ำนกำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) มีค่ำเฉลี่ย
เท่ำกับ 3.86  ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .807 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ด้ำนกำรน ำ
ซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล (Green Reverse) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.85 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ 
.786 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก และด้ำนโลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) มีค่ำเฉลี่ย
เท่ำกับ 3.83 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .804 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ตำมล ำดับ 
 
2.5.2 ค่ำสถิติพื้นฐำนของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

 กำรวิเครำะห์ตัวแปรขั้นพ้ืนฐำนหำค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่งของ
ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม โดยมีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ 1) กำรใช้วัตถุดิบ 2) กำรใช้
พลังงำน 3) กำรปล่อยของเสีย ดังตำรำงที่ 2.8 

 
ตำรำงที่ 2.8 ค่ำสถิติพ้ืนฐำนของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม  SD. ควำมเบ ้ ควำมโด่ง 
ระดับควำม

คิดเห็น 

กำรใช้วัตถุดิบ (material use) 3.88 .879 -.333 -.912 มำก 

21. บริษัทลดกำรใช้วัตถุดิบที่เป็นอันตรำย/เป็นพิษ 3.94 1.030 -.591 -.630 มำก 

22. บริษัทลดกำรใช้วัสดุที่ย่อยสลำยยำก 3.83 1.061 -.399 -1.092 มำก 

23. บริษัทสำมำรถปรับปรุงกำรใช้ทรัพยำกรได้อย่ำง
เหมำะสม 

3.87 .924 -.613 -.068 มำก 

กำรใช้พลังงำน (energy consumption) 3.83 .744 -.876 .476 มำก 

24. บริษัทลดกำรใช้พลังงำนท่ีปลอ่ยมลพิษ 3.83 .877 -.610 .195 มำก 

25. บริษัทลดกำรใช้เชื้อเพลิง/ไฟฟ้ำ/น้ ำมัน/แกส๊
ธรรมชำติในกำรกำรเผำไหม ้

3.81 .904 -.673 .126 มำก 
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26. บริษัทสำมำรถปรับปรุงกระบวนกำรผลิตเพื่อลด
กำรใช้พลังงำน 

3.85 .871 -.442 -.044 มำก 

กำรปล่อยของเสีย (pollutant release) 3.88 .714 -1.007 1.569 มำก 

27. บริษัทลดปริมำณกำรปล่อยกำ๊ซ มลพิษ เช่น 
ซัลเฟอรไ์ดออกไซด์ ไนโตรเจนออกไซด์ 
คำร์บอนมอนอกไซด์ เป็นต้น 

3.82 .865 -.697 .760 มำก 

28. บริษัทลดกำรปล่อยของเสีย  3.88 .799 -.743 .991 มำก 

29. บริษัทลดกำรปล่อยน้ ำเสีย 3.94 .816 -.710 .796 มำก 

ค่ำเฉลี่ยรวม 3.86 .680 -1.015 .667 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 2.8 แสดงในเห็นว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำน

สิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมแปรรูปอำหำรของไทย ใน
ระดับมำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.86 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .680 เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบของตัวแปร
สังเกตได้ พบว่ำ ด้ำนกำรใช้วัตถุดิบ (Material use) มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด เท่ำกับ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
เท่ำกับ .879 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ซึ่งเท่ำกับด้ำนกำรปล่อยของเสีย (Pollutant 
release) มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด เท่ำกับ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .714 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ 
ระดับมำก รองลงมำคือด้ำนกำรใช้พลังงำน (Energy consumption) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.83 ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน เท่ำกับ .744 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ตำมล ำดับ 
2.5.3 ค่ำสถิติพื้นฐำนของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 

 กำรวิเครำะห์ปัจจัยขั้นพ้ืนฐำนหำค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่งของปัจจัย
ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจโดยมีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ 1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง 2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น 3) ส่วน
แบ่งทำงกำรตลำด ดังตำรำงที่ 2.9 
 
ตำรำงที่ 2.9 ค่ำสถิติพ้ืนฐำนของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 

ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ  SD. ควำมเบ ้ ควำมโด่ง 
ระดับควำม

คิดเห็น 

ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) 3.83 .748 -.538 .016 มำก 

30. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดซื้อวัตถุดิบ 3.77 .872 -.344 -.491 มำก 

31. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรใช้พลังงำน 3.78 .771 -.448 .064 มำก 

32. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรก ำจัดของเสีย 3.94 .901 -.898 .901 มำก 
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ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit increase) 3.95 .777 -.775 .197 มำก 

33. กำรเพิ่มขึ้นของยอดขำย 3.86 .820 -.796 .905 มำก 

34. กำรเพิ่มขึ้นของก ำไรขั้นต้น 4.01 .893 -.636 .017 มำก 

35. กำรเพิ่มขึ้นของกระแสเงินสด 3.98 .933 -.755 .086 มำก 

ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) 3.98 .780 -.551 -.102 มำก 

36. กำรเพิ่มขี้นของยอดขำยในกลุม่ลูกค้ำเดิม 3.90 .914 -.628 .293 มำก 

37. กำรเพิ่มขึ้นของจ ำนวนของกลุ่มลูกค้ำใหม ่ 3.98 .889 -.669 .156 มำก 

38. กำรเพิ่มขึ้นของยอดขำยในกลุม่ลูกค้ำใหม ่ 4.07 .834 -.391 -.835 มำก 

ค่ำเฉลี่ยรวม 3.92 .695 -.843 .294 มำก 

จำกตำรำงที่ 2.9 แสดงในเห็นว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยผลกำรด ำเนินงำน
เศรษฐกิจเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมแปรรูปอำหำรของไทย ใน
ระดับมำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.92 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .695 เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบของตัวแปร
สังเกตได้ พบว่ำ ด้ำนส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด เท่ำกับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน เท่ำกับ .780 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก รองลงมำคือด้ำนก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit 
increase) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .777 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับ
มำก และด้ำนค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.83 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .748
โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือระดับมำก ตำมล ำดับ 
2.5.4 ค่ำสถิติพื้นฐำนของปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

 กำรวิเครำะห์ปัจจัยขั้นพ้ืนฐำนหำค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่งของปัจจัย
ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันโดยมีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ 1) ต้นทุน 2) คุณภำพ 3) กำรส่งมอบ ดังตำรำง
ที่ 2.10 
ตำรำงที่ 2.10 ค่ำสถิติพ้ืนฐำนของปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

ควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขัน  SD. ควำมเบ ้ ควำมโด่ง 
ระดับควำม

คิดเห็น 
ต้นทุน  (Cost) 3.91 .744 -.793 -.049 มำก 

39. บริษัทลดปริมำณกำรใช้ทรัพยำกรในกำร
ปฏิบัติงำน เช่น น้ ำ ไฟ แก๊ส น้ ำมนั เป็นต้น 

3.73 .865 -.580 .531 มำก 

40. บริษัทมีกำรรีไซเคลิ/ กำรน ำมำใช้ใหม่/ กำรผลิต
ใหม ่

3.99 .938 -.640 -.457 มำก 

41. บริษัทใช้วิธีกำรบ ำรุงรักษำ/ท ำควำมสะอำด/ เพื่อ
ช่วยยืดอำยุกำรใช้งำนและประหยดักำรซ่อมบ ำรุง 

4.00 .880 -.650 .146 มำก 
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คุณภำพ (Quality) 4.19 .781 -.897 .508 มำก 
42. บริษัทมีกระบวนกำรผลติที่มีคณุภำพที่เช่ือถือได ้ 4.14 .948 -.986 .608 มำก 

43. บริษัทมีกระบวนกำรประกันคณุภำพที่เช่ือถือได ้ 4.30 .833 -1.115 1.143 มำกที่สุด 

44. บริษัทมีคุณภำพสินค้ำตรงตำมข้อก ำหนด โดยไม่
มีค ำร้องเรยีนจำกลูกค้ำ 

4.12 .867 -.840 .507 มำก 

กำรส่งมอบ (Delivery) 4.21 .707 -.860 .390 มำกที่สุด 
45. บริษัทมีควำมสำมำรถส่งมอบได้ตรงเวลำ 4.13 .861 -.867 .244 มำก 

46. บริษัทมีควำมสำมำรถในกำรลดเวลำน ำในกำร
ผลิต (Lead Time) 

4.21 .901 -.896 .195 มำกที่สุด 

47. บริษัทมีกำรส่งมอบสินค้ำท่ีมปีริมำณถูกต้อง 4.28 .736 -.743 .072 มำกที่สุด 

ค่ำเฉลี่ยรวม 4.10 .676 -.967 .672 มำก 

จำกตำรำงที่ 2.10 แสดงในเห็นว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน ในระดับมำก  มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.10 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .676 เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบ
ของตัวแปรสังเกตได้ พบว่ำ ด้ำนกำรส่งมอบ (Delivery) ที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.21 ส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .707 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำกที่สุด รองลงมำคือด้ำนคุณภำพ 
(Quality) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .781 โดยค่ำเฉลี่ยของมำตรวัดมีค่ำคือ ระดับ
มำก และด้ำนต้นทุน (Cost) มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เท่ำกับ .744 โดยค่ำเฉลี่ยของ
มำตรวัดมีค่ำคือ ระดับมำก ตำมล ำดับ 

หลังจำกนั้นท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลของปัจจัยคือ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม และผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมแปรรูป
อำหำรของไทย โดยวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรตรวจสอบกำรแจกแจงแบบปกติ 
(Normality) จำกข้อมูลที่ท ำกำรเก็บรวบมำจำกตัวอย่ำงทั้งหมด 280 รำย แล้วผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูล
ทั้งหมดเพ่ือหำค่ำควำมเบ้ ควำมโด่ง พบว่ำ ข้อมูลมีกำรแจกแจงแบบปกติ ซึ่งมีค่ำควำมเบ้  (Skewness) เข้ำ
ใกล้ 1 และค่ำควำมโด่ง (Kurtosis) ≤3 (กัลยำ วำนิชย์บัญชำ. 2556; Rex.2011) ซึ่งเมื่อพิจำรณำแล้วพบว่ำทุก
ค่ำอยู่ในเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด ดังแสดงในตำรำงที่ 2.7-2.10 

 
2.6 กำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัด 
 

หลังจำกวิเครำะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำมและควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยต่ำงๆ ผู้วิจัยจึงน ำ
ข้อมูลมำท ำกำรกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัด (Measurement Model) ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) ด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูปต่อไป โดยใช้วิธีกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์
ควำมน่ำจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) เพ่ือตรวจสอบข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมมำกับรูปแบบกำร
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วัดตำมทฤษฎีที่ได้ทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยท ำกำรวิเครำะห์ปัจจัยมำตรวัดแบบ 
Reflective และสถิติที่ใช้ในกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องควำมกลมกลืนระหว่ำงรูปแบบกำรวัดกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ (Goodness of Fit Measures) (Hair et al., 2010) โดยใช้เกณฑ์มำตรฐำนที่เป็นที่ยอมรับดังแสดงใน
ตำรำงที่ 2.11 

 กำรด ำเนินกำรทดสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) โดยมำตรวัดที่มีควำม
เที่ยงตรงเชิงเหมือน จะมีเกณฑ์กำรพิจำรณำ คือ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน (Standard Regression 
Weights)  โดยนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 (| t | หรือค่ำ C.R.(Critical Ratio) ≥1.96) ทุกปัจจัย แสดงว่ำ
มำตรวัดมีควำมเที่ยงตรงเชิงเหมือนผลกำรวิเครำะห์ดังแสดงรำยละเอียด ดังนี้ 

 
 
 

ตำรำงที่ 2.11 เกณฑ์มำตรฐำนควำมสอดคล้อง 

สถิติ สัญลักษณ์ เกณฑ์มำตรฐำน 
Chi-square 2  Ns.(p>.05) 

Relative Chi-square 2 /df 2 /df< 3.00 หรือ 5 
Goodness of  Fit Index GFI >.95 

Comparative  Fit Index CFI >.95 

Normal  Fit  Index NFI >.95 
Adjusted Goodness of  Fit Index AGFI >.95 

Root Mean Square Error of Approximation RMSEA <.05 หรือ 0.8 

ที่มำ : Hair et al. (2010); Lomax & Schumacker (2010) 
 
2.6.1 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 

ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวโดยประกอบด้วยปัจจัยสังเกตได้ 5 ตัว ได้แก่ 1) กำรออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ 2) กำรจัดซื้อสีเขียว 3) โลจิสติกส์สีเขียว 4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด 5) กำรน ำซำก
ของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล โดยจะท ำกำรวิเครำะห์เพ่ือตรวจสอบว่ำปัจจัยสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว ว่ำมี
ควำมสำมำรถวัดปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวดังแสดงผลกำรวิเครำะห์ ดังภำพที่ 2.1 และตำรำงท่ี 2.12 
 
ตำรำงท่ี 2.12 กำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 
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โมเดลกำรวดั 
Standard 

Regression 
Weights 

S.E. 
Squared 
Multiple 

Correlations 
C.R. p 

Design <--- 
Green Supply Chain 
Management 

.700 .065 .490 13.186 *** 

Procurement <--- 
Green Supply Chain 
Management 

.694 .061 .481 12.643 *** 

Logistics <--- 
Green Supply Chain 
Management 

.729 .065 .532 13.421 *** 

Manufacturing <--- 
Green Supply Chain 
Management 

.700 .072 .490 13.538 *** 

Reverse <--- 
Green Supply Chain 
Management 

.814 .065 .663 13.186 *** 

 

 
 

Chi-square( 2 ) = 6.392, df = 4, p = .172, CMIN/DF( 2 /df )= 1.598, GFI=.993, 
CFI=.997, AGFI=.974, NFI=.991 and RMSEA= .040 

 
ภำพที่ 2.1 กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 

 
 จำกกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว พบว่ำ โมเดลกำรวัดมีควำม

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) มีค่ำทดสอบ ดังนี้ Chi-square( 2 ) = 6.392, df = 4, p = .172, 
CMIN/DF( 2 /df )= 1.598, GFI=.993, CFI=.997, AGFI=.974, NFI=.991 and RMSEA= .040 แ ล ะกำ ร
ทดสอบค่ำน้ ำหนักตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ 1) กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) มีค่ำน้ ำหนัก
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องค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.700 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.490 2) กำรจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) 
มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.694 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.481 3) โลจิสติกส์สีเขียว (Green 
Logistics) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.729 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.532 4) กำรผลิตด้วย
เทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.700 และค่ำ R2 
เท่ำกับ 0.490 และ 5) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล (Green Reverse) ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
มำตรฐำน เท่ำกับ 0.814 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.663 ซึ่งค่ำC.R.(Critical Ratio) ≥1.96 ทุกค่ำสำมำรถสรุปได้ว่ำ 
กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ กำรจัดซื้อสีเขียว โลจิสติกส์สีเขียว กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด และกำรน ำ
ซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิลมีค่ำควำมเชื่อถือได้ที่เหมำะสม (Hair et al., 2010) 
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2.6.2 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

  ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental performance) ประกอบด้วยตัว
แปรเชิงประจักษ์หรือตัวแปรที่สังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ ได้แก่ 1) กำรใช้วัตถุดิบ (material use) 2) กำรใช้
พลังงำน (energy consumption) 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant release) โดยจะท ำกำรวิเครำะห์เพ่ือ
ตรวจสอบว่ำตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว มีควำมสำมำรถวัดปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ดังแสดงผล
กำรวิเครำะหด์ังภำพที่ 2.2 และตำรำงท่ี 2.13 

 
ตำรำงท่ี 2.13 กำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

โมเดลกำรวดั 
Standard 

Regression 
Weights 

S.E. 
Squared 
Multiple 

Correlations 
C.R. p 

Materials <--- Environmental_Performance .708  .501   

Energy <--- Environmental_Performance .798  .433   

Pollutant <--- Environmental_Performance .658 .063 .637 11.958 *** 

 
Chi-square( 2 ) = 3.220, df = 1, p = .073, CMIN/DF( 2 /df )= 3.220, GFI=.995, 

CFI=.993, AGFI=.995, NFI=.990 and RMSEA= .075 
 

ภำพที่ 2.2 กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
 

 จำกกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม พบว่ำ โมเดลกำรวัดมี
ควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) มีค่ำทดสอบดังนี้ Chi-square( 2 ) = 3.220, df = 1, p = 
.073, CMIN/DF( 2 /df )= 3.220, GFI=.995, CFI=.993, AGFI=.995, NFI=.990 and RMSEA= .075 แล ะ
กำรทดสอบค่ำน้ ำหนักตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ 1) กำรใช้วัตถุดิบ (material use) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
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มำตรฐำน เท่ำกับ 0.708 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.501 2) กำรใช้พลังงำน (energy consumption) มีค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.798 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.637 และ 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant 
release) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.658 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.433  ซึ่งค่ำ C.R.(Critical 
Ratio) ≥1.96 ทุกค่ำสำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรใช้วัตถุดิบ กำรใช้พลังงำน และกำรปล่อยของเสีย มีค่ำควำมเชื่อถือ
ได้ที่เหมำะสม (Hair et al., 2010)  

2.6.3 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 
  ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic performance) ประกอบด้วยตัวแปรเชิงประจักษ์หรือ
ตัวแปรที่สังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) 2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit increase) 
3) ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) โดยจะท ำกำรวิเครำะห์เพ่ือตรวจสอบว่ำตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว 
มีควำมสำมำรถวัดปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ ดังแสดงผลกำรวิเครำะห์ ดังภำพที่ 2.3 และ ตำรำงที่ 
2.14 
 
ตำรำงท่ี 2.14 กำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 

โมเดลกำรวดั 
Standard 

Regression 
Weights 

S.E. 
Squared 
Multiple 

Correlations 
C.R. p 

Reduce <--- Economic_Performance .322 .073 .104 5.547 *** 

Profit <--- Economic_Performance .813  .661   

Market <--- Economic_Performance .731  .534   

 
Chi-square( 2 ) = 3.254, df = 1, p = .071, CMIN/DF( 2 /df )= 3.254, GFI=.994, 

CFI=.988, AGFI=.966, NFI=.983 and RMSEA= .078 
 

ภำพที่ 2.3 กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 
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 จำกกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม พบว่ำ โมเดลกำรวัดมี
ควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) มีค่ำทดสอบดังนี้ Chi-square( 2 ) = 3.220, df = 1, p = 
.073, CMIN/DF( 2 /df )= 3.220, GFI=.995, CFI=.993, AGFI=.995, NFI=.990 and RMSEA= .075 แล ะ
กำรทดสอบค่ำน้ ำหนักตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ 1) กำรใช้วัตถุดิบ (material use) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
มำตรฐำน เท่ำกับ 0.708 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.501 2) กำรใช้พลังงำน (energy consumption) มีค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.798 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.637 และ 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant 
release) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.658 และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.433  ซึ่งค่ำ C.R.(Critical 
Ratio) ≥1.96 ทุกค่ำสำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรใช้วัตถุดิบ กำรใช้พลังงำน และกำรปล่อยของเสีย มีค่ำควำมเชื่อถือ
ได้ที่เหมำะสม (Hair et al., 2010)  

2.6.4 ปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 
  ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) ประกอบด้วยตัวแปรเชิงประจักษ์หรือตัว
แปรที่สังเกตได ้3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ต้นทุน (Cost) 2) คุณภำพ (Quality) 3) กำรส่งมอบ (Delivery) โดยจะท ำ
กำรวิเครำะห์เพ่ือตรวจสอบว่ำตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว มีควำมสำมำรถวัดปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
ดังแสดงผลกำรวิเครำะห์ ดังภำพที่ 2.4 และ ตำรำงที่ 2.15 

 
ตำรำงท่ี 2.15 กำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

โมเดลกำรวดั 
Standard 

Regression 
Weights 

S.E. 
Squared 
Multiple 

Correlations 
C.R. p 

Cost <--- Competitive_Advantage .775 .065 .601 15.391 *** 

Quality <--- Competitive_Advantage .788  .622   

Delivery <--- Competitive_Advantage .780  .608   

 
จำกกำรวิเครำะห์โมเดลกำรวัดของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน พบว่ำ โมเดลกำรวัดมีควำมกลมกลืน

กับข้ อมู ล เชิ งประจั กษ์  (Model Fit) มีค่ ำทดสอบดั งนี้  Chi-square( 2 ) = 3.073, df = 1, p = .080, 
CMIN/DF( 2 /df )= 3.073, GFI=.995, CFI=.995, AGFI=.967 NFI=.992 and RMSEA= .074 และก ำ ร
ทดสอบค่ำน้ ำหนักตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ 1) ต้นทุน (Cost) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.775 
และค่ำ R2 เท่ำกับ 0.601 2) คุณภำพ (Quality) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.788 และค่ำ R2 

เท่ำกับ 0.622 3) กำรส่งมอบ (Delivery) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.780 และค่ำ R2 เท่ำกับ 
0.608 ซึ่งค่ำ C.R.(Critical Ratio) ≥1.96 ทุกค่ำสำมำรถสรุปได้ว่ำ ต้นทุน  คุณภำพ กำรส่งมอบ มีค่ำควำม
เชื่อถือได้ที่เหมำะสม (Hair et al., 2010) 
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Chi-square( 2 ) = 3.073, df = 1, p = .080, CMIN/DF( 2 /df )= 3.073, GFI=.995, 

CFI=.995, AGFI=.967 NFI=.992 and RMSEA= .074 
 

ภำพที่ 2.4 กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 
 

2.7 กำรวิเครำะห์โมเดลสมกำรโครงสร้ำง  
 
 จำกกรอบแนวคิดของกำรวิจัยที่ได้ทบทวนไว้น ำมำสร้ำงเป็นแบบสอบถำมแล้วเก็บข้อมูลเพ่ือ
วิเครำะห์รูปแบบสมกำรโครงสร้ำง (Structural Equation Model) โดยกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนระหว่ำง
รูปแบบของกรอบแนวคิดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เก็บรวบรวมจำกตัวอย่ำงสถำนประกอบกำรในอุตสำหกรรม
แปรรูปอำหำรของไทย และท ำกำรตรวจสอบควำมสัมพันธ์ของปัจจัยแฝงภำยใน (Endogenous Latent 
Variables) คือ ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) ประกอบด้วยปัจจัยเชิงประจักษ์
หรือปัจจัยที่สังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ต้นทุน (Cost) 2) คุณภำพ (Quality) 3) กำรส่งมอบ (Delivery) 
ปัจจัยคั่นกลำง (Mediator/Intervening Variable) ได้แก่  ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่ งแวดล้อม 
(Environmental performance) ประกอบด้วยปัจจัยเชิงประจักษ์หรือปัจจัยสังเกตได้ 3 ปัจจัยได้แก่ ได้แก่ 1) 
กำรใช้วัตถุดิบ (material use) 2) กำรใช้พลังงำน (energy consumption) 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant 
release) และ ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ  (Economic performance) ประกอบด้วยปัจจัยเชิง
ประจักษ์หรือปัจจัยสังเกตได้ 3 ปัจจัยได้แก่ 1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) 2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit 
increase) 3) ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) ปัจจัยแฝงภำยนอก (Exogenous Latent Variable) 
ได้แก่ ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว (Green Supplpy Chain Management) โดยประกอบด้วยปัจจัย
สังเกตได้ 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) 2) กำรจัดซื้อสีเขียว (Green 
Procurement) 3) โลจิสติกส์สี เขียว  (Green Logistics) 4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด  (Green 
manufacturing) 5) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล  (Green Reverse) พร้อมทั้งตรวจสอบค่ำ
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สัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน กำรทดสอบสมมติฐำน และค่ำอิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน ดังแสดงในตำรำงที่ 2.16 ดังนี้      
 ปัจจัยควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage : Competitive_Advantage) 
ประกอบด้วยปัจจัยสังเกตได้จ ำนวน 3 ปัจจัย ดังนี้ 
 1) ต้นทุน (Cost) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.794 ค่ำอัตรำควำมผันแปร (R2) 
เท่ำกับ 0.630 
 2) คุณภำพ (Quality) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.789 ค่ำอัตรำควำมผันแปร (R2) 
เท่ำกับ 0.623 
 3) กำรส่งมอบ (Delivery) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.759 ค่ำอัตรำควำมผันแปร 
(R2) เท่ำกับ 0.577 
 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental performance) ประกอบด้วยปัจจัยเชิง
ประจักษ์หรือปัจจัยสังเกตได้ 3 ปัจจัยดังนี้ 
 1) กำรใช้วัตถุดิบ (material use) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.787 ค่ำอัตรำควำม
ผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.620 
 2) กำรใช้พลังงำน (energy consumption) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.777 ค่ำ
อัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.603 
 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant release) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.639 ค่ำ
อัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.408 
 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic performance) ประกอบด้วยปัจจัยเชิงประจักษ์
หรือปัจจัยสังเกตได ้3 ปัจจัยดังนี้ 
 1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.340 ค่ำอัตรำ
ควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.116 
 2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit increase) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.639 ค่ำอัตรำ
ควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.563 
 3) ส่วนแบ่งทำงกำรตลำด (Market share) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.639 ค่ำ
อัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.631 
 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว (Green Supplpy Chain Management)  ประกอบด้วยปัจจัย
เชิงประจักษ์หรือปัจจัยสังเกตได้ 5 ปัจจัยดังนี้  
 1) กำรออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 
0.696 ค่ำอัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.484 
 2) กำรจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.684 ค่ำ
อัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.467 
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 3) โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ เท่ำกับ 0.725 ค่ำอัตรำ
ควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.525 

4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ 
เท่ำกับ 0.716 ค่ำอัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.513 

5) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์กลับมำรีไซเคิล (Green Reverse) ค่ำมำตรฐำนน้ ำหนักองค์ประกอบ 
เท่ำกับ 0.826 ค่ำอัตรำควำมผันแปร (R2) เท่ำกับ 0.682 

 
โมเดลสมกำรโครงสร้ำงที่ได้วิเครำะห์ดังแสดงในภำพที่ 2.5 ซึ่งแสดงค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน

ของตัวแปรพร้อมทั้งสัญลักษณ์แสดงระดับกำรมีนัยส ำคัญทำงสถิติและตำรำงที่ 2.16 พบว่ำ ตัวแปรแฝงที่มี
ควำมสัมพันธ์กัน ได้แก่ ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีควำมสัมพันธ์กับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
(Competitive Advantage Green Supply Chain Management) มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน
เท่ำกับ 0.37 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีควำมสัมพันธ์กับกับปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 
(Economic performance  Green Supply Chain Management) มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน
เท่ำกับ 0.52 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีควำมสัมพันธ์กับปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
(Environmental performance  Green Supply Chain Management) มี ค่ ำ สั มป ร ะสิ ท ธิ์ ถ ด ถอย
มำตรฐำนเท่ำกับ 0.88 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจมีควำมสัมพันธ์กับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
(Competitive Advantage  Economic performance) มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำนเท่ำกับ 0.29 
ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีควำมสัมพันธ์กับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน(Competitive 
Advantage  Environmental performance) มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำนเท่ำกับ 0.30 และปัจจัย
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีควำมสัมพันธ์กับผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic performance 
 Environmental performance) มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำนเท่ำกับ 0.42 
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Chi-square ( 2 ) = = 67.762, df = 53, p = .083, CMIN/DF( 2 /df )= 1.279, GFI=.975, CFI=.995, AGFI=.950, NFI=.976 

and RMSEA= .027 
* p<.05, ** p<.01, *** p<.001 

ภำพที่ 2.5 ผลกำรวิเครำะห์ตัวแบบสมกำรโครงสร้ำง 
 

ตำรำงท่ี 2.16 กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ของปัจจัยตัวแบบสมกำรโครงสร้ำง  
ควำมสัมพันธ์ของตัวแปร Standard 

Regression 
Weights 

S.E. Squared 
Multiple 

Correlations 

C.R. p 

Environmental
_Performance 

<--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.875 .088 .766 11.624 *** 

Economic_ 
Performance 

<--- 
Environmental_ 
Performance 

.422 .162 .834 2.719 .007 

Economic_ 
Performance 

<--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.520 .182  3.485 *** 

Competitive_ 
Advantage 

<--- 
Environmental_ 
Performance 

.305 .144 .873 2.185 .029 

Competitive_ 
Advantage 

<--- 
Economic_ 
Performance 

.295 .148  1.969 .049 

Competitive_ 
Advantage 

<--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.374 .179  2.515 .012 
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ตำรำงท่ี 2.16 (ต่อ) 
ควำมสัมพันธ์ของตัวแปร Standard 

Regression 
Weights 

S.E. Squared 
Multiple 

Correlations 

C.R. p 

Delivery <--- 
Competitive_ 
Advantage 

.759 .060 .577 15.309 *** 

Cost <--- 
Competitive_ 
Advantage 

.794 .062 .630 16.332 *** 

Quality <--- 
Competitive_ 
Advantage 

.789  .623   

Manufacturing <--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.716 .106 .513 12.430 *** 

Pollutant <--- 
Environmental_Perf
ormance 

.639 .064 .408 12.057 *** 

Energy <--- 
Environmental_ 
Performance 

.777  .603   

Materials <--- 
Environmental_ 
Performance 

.787 .082 .620 14.588 *** 

Market <--- 
Economic_ 
Performance 

.794  .631   

Profit <--- 
Economic_ 
Performance 

.751 .059 .563 14.597 *** 

Reduce <--- 
Economic_ 
Performance 

.340 .068 .116 5.845 *** 

Design <--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.696 .093 .484 12.145 *** 

Procurement <--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.684  .467   

Reverse <--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.826 .096 .682 13.969 *** 

Logistics <--- 
Green_Supply_Chain
_Management 

.725 .080 .525 14.344 *** 

หมำยเหตุ ***  ระดับนัยส ำคัญทำงสถิติ  .001 
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กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกลมกลืนระหว่ำงโมเดลจำกกรอบแนวคิดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่ำ 
โมเดลมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) (ภำพที่ 2.5) มีค่ำทดสอบดังนี้ Chi-square ( 2 ) = 
= 67.762, df = 53, p = .083, CMIN/DF( 2 /df )= 1.279, GFI=.975, CFI=.995, AGFI=.950, NFI=.976 
and RMSEA= .027 

 
สมกำรโครงสร้ำงของโมเดลได้ ดังนี้ 
Competitive_Advantage = (0.37) Green_Supply_Chain_Management + (0.29) Economic_ 
Performance + (0.30) Environmental_Performance, R2= 0.87        (2.1) 
Economic_Performance = (0.52) Green_Supply_Chain_Management + (0.42) 
Environmental_Performance, R2= 0.83       (2.2) 
Environmental_Performance = (0.88) Green_Supply_Chain_Management, R2= 0.77 (2.2) 
 
 จำกสมกำรที่  2.1 พบว่ำ ควำมได้ เปรียบในกำรแข่งขัน  (Competitive Advantage) ได้รับ
ผลกระทบเชิงบวกมำจำกปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และ
ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ซึ่งกำรผันแปรของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน
สำมำรถอธิบำยได้ ร้อยละ 87 (R2= 0.87) 
 จำกสมกำรที่ 2.2 พบว่ำ ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจได้รับผลกระทบเชิงบวกมำจำกปัจจัยกำร
จัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว และปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ซึ่งกำรผันแปร
ของผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจสำมำรถอธิบำยได้ ร้อยละ 83 (R2= 0.83) 
 จำกสมกำรที่ 2.3 พบว่ำ ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมได้รับผลกระทบเชิงบวกมำจำก
ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ซึ่งกำรผันแปรของผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมสำมำรถอธิบำยได้ ร้อยละ 77 (R2= 0.77) 
 ดังนั้น สำมำรถสรุปได้ว่ำตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมและผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจมีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของ
อุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรในประเทศไทยมีควำมสอดคล้องกลมกลืนกับโมเดลทำงทฤษฎีที่ก ำหนดไว้ใน
ระดับท่ียอมรับได ้(Hair et al. 2010; Lauro and Vinzi. 2004; Henseler et al., 2009) 

 

2.8 ผลกำรทดสอบสมมติฐำน 
 

ผลกำรทดสอบสมมติฐำนโดยพิจำรณำค่ำ t-test (C.R.) ค่ำ p-Value และหำค่ำควำมสัมพันธ์ของ
ปัจจัยในแต่ละคู่ และวิเครำะห์กำรประเมินค่ำอิทธิพลระหว่ำงปัจจัยที่ได้จำกค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน 
โดยใช้วิธีกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ควำมน่ำจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood : ML) ผลกำรวิเครำะห์
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ข้อมูลได้น ำเสนอดังภำพที่ 2.5 ผลกำรทดสอบสมมติฐำนและผลกำรตรวจสอบอิทธิพลของปัจจัย พบว่ำ ค่ำ
สัมประสิทธิ์ควำมถดถอยมำตรฐำน(coef.) ของเส้นทำงควำมสัมพันธ์แต่ละเส้นตำมข้อสมมติฐำนกำรวิจัย 
ปรำกฏค่ำ t-test (C.R.) มีระดับนัยส ำคัญทำงสถิติ คือ มีค่ำt-test (C.R.) มำกกว่ำ 1.96 ทุกค่ำ ท ำให้ผลกำร
วิเครำะห์สนับสนุนสมมติฐำนทุกข้อ ผลกำรทดสอบสมมติฐำน และอิทธิพลของตัวแปรผู้วิจัยน ำเสนอไว้ดัง
ตำรำงที ่2.17-2.18 

 
ตำรำงท่ี 2.17 ผลกำรทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัย 

สมมติฐาน สัมประสิทธิ์ความ
ถดถอยมาตรฐาน 

(coef.) 

C.R.    
 

p แปลผล 

สมมติฐำนที่ 1 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมี

อิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำน

สิ่งแวดล้อม 

.875 11.624 *** สนับสนุน 

สมมติฐำนที่ 2 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมี
อิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
เศรษฐกิจ 
 

.520 3.485 *** สนับสนุน 

สมมติฐำนที่ 3 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมี
อิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 
 

.374 2.515 .012 สนับสนุน 

สมมติฐำนที่ 4 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม
มีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนเศรษฐกิจ 

.422 2.719 .007 สนับสนุน 

สมมติฐำนที่ 5 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม
มีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 
 

.305 2.185 .029 สนับสนุน 

สมมติฐำนที่ 6 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ
มีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 
 

.295 1.969 .049 สนับสนุน 

หมำยเหตุ *** ระดับนัยส ำคัญทำงสถิติ .001 
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ตำรำงท่ี 2.18 อิทธิพลทำงตรงทำงอ้อมและอิทธิพลรวม 

ตัวแปรตาม R2 อิทธิพล  ตัวแปรอิสระ  

กำรจัดกำรโซ่
อุปทำนสีเขียว 

ผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำน

สิ่งแวดล้อม 

ผ ล ก ำ ร
ด ำ เ นิ น ง ำ น
ด้ำนเศรษฐกิจ 

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม 

.766 DE 

IE 

TE 

.875 

.000 

.875 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
เศรษฐกิจ 

 

.834 DE 

IE 

TE 

.520 

.370 

.890 

.422 

.000 

.422 

.000 

.000 

.000 

ควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 

.873 DE 

IE 

TE 

.374 

.529 

.903 

.305 

.124 

.429 

.295 

.000 

.295 
 
 2.8.1 อิทธิพลทำงตรง 
 สมมติฐำนที่ 1 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม ผลกำรทดสอบสมมติฐำน พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.875 มีควำมเป็น
จริงยอมรับตำมสมมติฐำนอย่ำงมนีัยส ำคัญทำงสถิติ 
 สมมติฐำนที่ 2 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
เศรษฐกิจ พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.520 มีควำมเป็นจริงยอมรับตำมสมมติฐำน
อย่ำงมนีัยส ำคัญทำงสถิติ 
 สมมติฐำนที่ 3 : กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.374 มีควำมเป็นจริงยอมรับตำมสมมติฐำนอย่ำง
มีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
 สมมติฐำนที่ 4 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนเศรษฐกิจ พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.422 มีควำมเป็นจริงยอมรับตำม
สมมติฐำนอย่ำงมนีัยส ำคัญทำงสถิติ 
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 สมมติฐำนที่ 5 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบใน
กำรแข่งขัน พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.305 มีควำมเป็นจริงยอมรับตำมสมมติฐำน
อย่ำงมนีัยส ำคัญทำงสถิติ 
 สมมติฐำนที่ 6 : ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน พบว่ำ มีค่ำสัมประสิทธิ์ถดถอยมำตรฐำน (coef.) = 0.295 มีควำมเป็นจริงยอมรับตำมสมมติฐำนอย่ำง
มีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
   

2.8.2 อิทธิพลทำงอ้อม 

กำรทดสอบโมเดลสมกำรโครงสร้ำงและกำรทดสอบสมมติฐำน ผลกำรวิเครำะห์แสดงให้เห็นว่ำ 
ปัจจัยท ำนำยที่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อปัจจัยตำมผ่ำนปัจจัยคั่นกลำงอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ โดยกำรน ำค่ำ
อิทธิพลทำงตรง (coef.) มำคูณกัน (Hair et al., 2010) ดังนี้ 
 กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ผ่ำนผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ  
Green_Supply_Chain_ManagementEconomic_Performance Competitive_Advantage = 
(0.520)(0.295) = 0.1534 
 กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ผ่ำนผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม  
Green_Supply_Chain_ManagementEnvironmental_PerformanceCompetitive_Advantage 
= (0.875)(0.305) = 0.267 
 กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ผ่ำนผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมผ่ำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ  
Green_Supply_Chain_ManagementEnvironmental_PerformanceEconomic_Performance 
Competitive_Advantage = (0.875)(0.422)(0.295) = 0.109 
 สรุปกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน เท่ำกับ 0.1534 
+ 0.267 + 0.109 = 0.529 
 ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ผ่ำนผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ  
Environmental_PerformanceEconomic_PerformanceCompetitive_Advantage  
= (0.422)(0.295) = 0.124 
 
  2.8.3 อิทธิพลรวม 

กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลรวมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ดังนี้ 
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อิทธิพลทำงตรง = 0.374 
อิทธิพลทำงอ้อม = 0.529 
อิทธิพลรวม = 0.903 

 
กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลรวมต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ ดังนี้ 
อิทธิพลทำงตรง = 0.520 
อิทธิพลทำงอ้อม = 0.370 
อิทธิพลรวม = 0.890 

 
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลรวมต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ดังนี้ 
อิทธิพลทำงตรง = 0.305 
อิทธิพลทำงอ้อม = 0.124 
อิทธิพลรวม = 0.429 

 
2.9 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 

กำรวิจัยเชิงคุณภำพนี้ใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึกผู้บริหำรที่มีประสบกำรณ์ตรงกับอุตสำหกรรมกำรแปร
รูปอำหำรในประเทศไทย เป็นรูปแบบเชิงระบบ โดยผู้วิจัยจะท ำกำรจับประเด็นที่น่ำสนใจ เพ่ือน ำสรุป ตีควำม
ผลกำรสัมภำษณ์ที่ซ้ ำๆ กันและไม่มีประเด็นใหม่แล้ว แม้จะเก็บข้อมูลต่อไปก็จะได้ข้อมูลแบบเดิม (Anselm 
strauss et. al., 1998) หรือที่เรียกว่ำทฤษฎีชนเพดำน หรือทฤษฎีถึงจุดอ่ิมตัว (Theoretical Saturation) 
เพ่ือให้ได้ผลกำรวิจัยที่สำมำรถยืนยันผลกำรวิจัยเชิงปริมำณได้ หรือมีนัยส ำคัญต่อตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรแฝง
ได้แก่ 1) ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) 2) กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว (Green 
Supply Chain Management) 3) ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental performance)   4) 
ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ (Economic performance) เพ่ือท ำกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของกรอบ
แนวคิดท่ีได้จำกกำรทบทวนวรรณกรรมไว้หรือไม่ และเพ่ือยืนยันผลกำรวิจัยเชิงปริมำณ ซึ่งกำรวิจัยเชิงคุณภำพ
จะใช้กำรสัมภำษณ์แบบเชิงลึก (In-Depth Interviews) โดยใช้ค ำถำมแบบปลำยเปิด และค ำถำมปลำยปิดที่ได้
ก ำหนดโครงสร้ำงของข้อค ำถำมไว้แล้ว กำรด ำเนินกำรสัมภำษณ์แบบเชิงลึก โดยท ำกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบ
เจำะจงจำกผู้บริหำรระดับสูงในอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรของไทย จ ำนวน 10 รำย โดยประเด็นค ำถำมใน
กำรวิจัยมีดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ใช่หรือไม่ 
อย่ำงไร 
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ประเด็นที่ 2 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ใช่
หรือไม่ อย่ำงไร 

ประเด็นที่ 3 ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลต่อผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ ใช่หรือไม่ 
อย่ำงไร 

ประเด็นที่ 4 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ใช่
หรือไม่ อย่ำงไร 

ประเด็นที่ 5 ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ใช่หรือไม่ 
อย่ำงไร 

ประเด็นที่ 6 นอกจำกปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ผลกำร
ด ำเนินงำนเศรษฐกิจ ยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ อีกหรือไม่ที่ท่ำนคิดว่ำมีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

ผลกำรสัมภำษณ์เชิงลึกผู้บริหำรและผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 10 รำย ผู้วิจัยได้ท ำกำรสรุปประเด็นกำร
สัมภำษณ์ แล้วท ำกำรสังเครำะห์เพ่ือหำข้อสรุป ตีควำมหมำยของผลกำรสัมภำษณ์ และข้อค้นพบที่ได้จำกกำร
สัมภำษณ์เชิงลึก สำมำรถอธิบำยดังนี้  

ปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจมี
อิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันซึ่งสอดคล้องกับผลกำรสัมภำษณ์ของผู้บริหำรระดับสูงและผู้แทน
องค์กำรที่เกี่ยวข้อง โดยผู้บริหำรเห็นด้วยกับตัวชี้วัดปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ได้แก่ 1) กำรออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) 2) กำรจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) 3) โลจิสติกส์สีเขียว 
(Green Logistics) 4) กำรผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอำด (Green manufacturing) 5) กำรน ำซำกของผลิตภัณฑ์
กลับมำรีไซเคิล (Green Reverse) ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 1) กำรใช้วัตถุดิบ (material 
use) 2) กำรใช้พลังงำน (energy consumption) 3) กำรปล่อยของเสีย (pollutant release)  ปัจจัยผลกำร
ด ำเนินงำนเศรษฐกิจ ได้แก่ 1) ค่ำใช้จ่ำยที่ลดลง (Reduce cost) 2) ก ำไรที่เพ่ิมขึ้น (Profit increase) 3) ส่วน
แบ่งทำงกำรตลำด (Market share) และควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ได้แก่ 1) ต้นทุน (Cost) 2) คุณภำพ 
(Quality) 3) กำรส่งมอบ (Delivery) ซึ่งกำรศึกษำทำงด้ำนอุตสำหกรรมสีเขียวเป็นกำรน ำกำรจัดกำรด้ำน
สิ่งแวดล้อมกับโซ่อุปทำนมำเกี่ยวข้องกัน เพ่ือลดผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมตลอดกำรด ำเนินงำนในโซ่อุปทำนสี
เขียว กำรน ำกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมำใช้ในองค์กำร เพ่ือลดแรงกดกัดจำกภำยนอก ทั้งจำกข้อก ำหนดตำม
กฎหมำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ควำมต้องกำรของลูกค้ำหรือผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือร่วมกันจัดกำรสิ่งแวดล้อมที่
ส่งผลให้องค์กรด ำเนินกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมร่วมกับคู่ค้ำ ซึ่งในปัจจุบันองค์กรธุรกิจให้ควำมสนใจไม่ใช่เพียงแค่
ผลก ำไรหรือส่วนแบ่งกำรตลำดแต่ยังมุ่งสร้ำงควำมเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยเป็นควำมร่วมมือกันระหว่ำงคู่ผู้
มีส่วนได้เสียตลอดโซ่อุปทำน รวมถึงกำรด ำเนินงำนเพ่ือประสิทธิผลขององค์กำรที่จะน ำไปสู่กำรลดต้นทุน 
คุณภำพของสินค้ำและควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน ควำมท้ำทำยใหม่ๆ ทีเ่กิดเป็นควำมคิดสร้ำงสรรค์ เพ่ือกำร
พัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง สำมำรถเป็นผู้น ำด้ำนต้นทุน หรือสร้ำงควำมแตกต่ำงกว่ำคู่แข่ง อย่ำงไรก็ตำมหำก
อุตสำหกรรมมีกำรลดกำรใช้วัตถุดิบที่เป็นอันตรำย ลดกำรปล่อยมลพิษ มีกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ มี
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กำรผลิตที่สะอำด ซึ่งต้องมีควำมร่วมมือหรือกำรด ำเนินงำนแบบองค์รวมร่วมกับซัพพลำยเออร์หรือผู้มีส่วนได้
เสียตลอดโซ่อุปทำน นอกจำกนี้กำรพัฒนำหรือกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนท ำให้สำมำรถควบคุมกำรด ำเนินงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดต้นทุน รักษำมำตรฐำนคุณภำพตรงตำมข้อก ำหนดของลูกค้ำ และกำรส่งมอบตรง
เวลำ รวมถึงควำมปลอดภัยของสินค้ำที่ผู้บริโภคมีกำรค ำนึงถึงและมีผลต่อภำพลักษณ์ขององค์กำรในเรื่องควำม
รับผิดชอบต่อสังคม และผลกระทบของกำรผลิตที่มีต่อสิ่งแวดล้อมในเรื่องกำรปล่อยมลพิษที่ส่งผลต่อ
สิ่งแวดล้อม องค์กำรกำรผลิตจึงต้องตั้งเป้ำหมำยในเรื่องกำรผลิตที่มีควำมเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยองค์กำร
ต้องพัฒนำกระบวนกำรที่สอดคล้องกับโซ่อุปทำนสีเขียว (Green Supply Chain) และมีกำรน ำพลังงำน
ทำงเลือกมำใช้มำกขึ้นเพ่ือควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันอย่ำงยั่งยืน 
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3. อภิปรำย/วิจำรณ์ (Discussion) ผลกำรทดลอง/ผลกำรวิจัยที่ได้ทั้งหมด  
 

กำรศึกษำตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำร
ในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อ
ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย และเพ่ือพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำง
ของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย  โดยใช้
แบบสอบถำมเป็นเครื่องมือในกำรเก็บข้อมูล และด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณด้วยกำรวิเครำะห์สถิติ
พรรณนำ กำรวิเครำะห์อิทธิพลของแต่ละตัวแปรที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันด้วยกำรวิเครำะห์
ควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ และกำรวิเครำะห์สมกำรโครงส้รำงด้วยกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนกับข้องมูลเชิง
ประจักษ์ (Model Fit) จำกนั้นท ำกำรสัมภำษณ์เชิงลึก แล้วท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคกำรวิเครำะห์เชิง
เนื้อหำ ดังนี้ 
 

อภิปรำยผล 

  กำรศึกษำแนวคิด ทฤษฎีต่ำงๆ และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องท ำให้ได้ข้อค้นพบที่เป็น
ประโยชน์ในกำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำรในประเทศไทย โดยผู้วิจัยขออภิปรำยผลกำรวิจัยตำม
วัตถุประสงค์ ดังนี้  
 ผู้วิจัยได้ท ำกำรศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อควำม
ได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย ซึ่งผลกำรทดสอบสมมติฐำนพบว่ำสนับสนุนทุก
สมมติฐำนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อควำมได้เปรียบใน
กำรแข่งขันสูงสุด (coef.= 0.374) รองลงมำคือ ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวกต่อ
ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (coef. = 0.305) และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจมีอิทธิพลทำงตรงเชิงบวก
ต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันน้อยที่สุด (coef. = 0.295) อย่ำงไรก็ตำมยังพบว่ำอิทธิพลทำงอ้อมต่อควำม
ได้เปรียบในกำรแข่งขันมีผลกระทบมำกขึ้นจำกปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวผ่ำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมและผ่ำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ (coef. = 0.529) ดังนั้นนอกจำกสถำนประกอบกำรจะ
ด ำเนินงำนสีเขียวตลอดโซ่อุปทำนแล้วยังต้องค ำนึงถึงปัจจัยทำงด้ำนสิ่งแวดล้อมและเศรำฐกิจเป็นส ำคัญเพรำะ
จะท ำให้องค์กำรได้รับอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ  Dwi Susilowati 
(2013) ได้ท ำกำรศึกษำอิทธิพลของกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวที่มีต่อผลกำรด ำเนินงำนทำงเศรษฐกิจ ซึ่ง
พบว่ำหำกกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวเพ่ิมแล้วประสิทธิภำพทำงเศรษฐกิจจะเพ่ิมขึ้น  และ Muma B. 
Onyango et al. (2012) ได้ศึกษำในกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวและประสิทธิภำพด้ำนสิ่งแวดล้อมและ
เศรษฐกิจ โดยมุ่งเน้นกำรจัดหำสีเขียว กำรออกแบบ กำรผลิตสีเขียว กำรกระจำยสีเขียวและด้ำนโลจิสติกส์



60 
 

ย้อนกลับ ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนสีเขียวมีควำมสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภำพทำง
เศรษฐกิจ สังคมและผลกำรด ำเนินงำน (Ming-Kuei Chien, 2014)  
 กำรศึกษำเพ่ือพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย สมกำรโครงสร้ำงคือ Competitive_Advantage = (0.37) 
Green_Supply_Chain_Management + (0.29) Economic_Performance + (0.30) 
Environmental_Performance, R2= 0.87 ซึ่งพบว่ำ ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันได้รับผลกระทบเชิงบวก
จำกปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และปัจจัยผลกำรด ำเนินงำน
เศรษฐกิจ โดยสมกำรอธิบำยได้ ร้อยละ 87 (R2= 0.87) กำรพัฒนำสถำนประกอบกำรด้ำนอุตสำหกรรมสีเขียว
เป็นแรงกระตุ้นในภำคอุตสำหกรรมให้ควำมส ำคัญกับสิ่งแวดล้อมตลอดโซ่อุปทำนกำรผลิตตั้งแต่ต้นน้ ำ กลำงน้ ำ
และปลำยน้ ำซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสียส ำคัญจำกกำรด ำเนินงำนของสถำนประกอบกำรซึ่งจะเห็นได้ว่ำหำกสถำน
ประกอบกำรมีให้ควำมส ำคัญตลอดโซ่อุปทำนสีเขียวจะท ำให้เกิดควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันซึ่งมีผลกระทบ
สูงสุดจำกกำรวิเครำะห์ปัจจัยซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ  Chund-shan Yang (2013) ได้ท ำกำรศึกษำ 
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรปฏิบัติสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนสีเขียวและศักยภำพในกำรแข่งขัน ผลกำรวิจัยแสดง
ให้เห็นว่ำกำรปฏิบัติสีเขียวและผลกำรด ำเนินงำนสีเขียวช่วยเพ่ิมศักยภำพในกำรแข่งขัน และ Ming-Kuei 
Chien (2014) ได้ศึกษำโซ่อุปทำนสีเขียว กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงยั่งยืน กำรศึกษำที่เกี่ยวข้องกำรคุ้มครอง
สิ่งแวดล้อม กลยุทธ์กำรออกแบบสีเขียวนวัตกรรมสีเขียว กำรผลิตสีเขียว กำรจัดซื้อสีเขียว กำรปฏิบัติบริกำรสี
เขียว และกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม
และสังคม 
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4 สรุปและเสนอแนะเกี่ยวกับกำรวิจัยในข้ันตอนต่อไป 

ตลอดจนประโยชน์ในทำงประยุกต์ของผลกำรวิจัยที่ได ้
 
 กำรศึกษำตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปรรูปอำหำร
ในประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถำมเป็นเครื่องมือในกำรเก็บข้อมูล และด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิ งปริมำณ
ด้วยกำรวิเครำะห์สถิติพรรณนำ และกำรวิเครำะห์อิทธิพลของแต่ละตัวแปรที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน ด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูป หลังจำกวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณจนได้โมเดลที่มีควำมกลมกลืนกับข้องมูล
เชิงประจักษ์ (Model Fit) และกำรสัมภำษณ์เชิงลึก สรุปไดด้ังนี้ 
 

4.1  สรุปผลกำรวิจัย 
ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีต ำแหน่งหัวหน้ำจ ำนวน 102 รำย คิดเป็นร้อยละ 36.43 เพศชำย จ ำนวน 142 

รำย คิดเป็นร้อยละ 50.71 โดยส่วนใหญ่อำยุระหว่ำง 30-39 ปี จ ำนวน 112 รำย คิดเป็นร้อยละ 40.00 
ส่วนมำกระดับกำรศึกษำสูงสุดคือปริญญำตรีจ ำนวน 174 รำย คิดเป็นร้อยละ 62.14 โดยบริษัทส่วนใหญ่ได้
รับรองมำตรฐำนอำหำรและยำ (อย.) จ ำนวน 280 รำย คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมำคือ ISO 9000 และ ISO 
14000 เท่ำกันจ ำนวน 204 รำย คิดเป็นร้อยละ 72.86 GMP และ ISO 22000 เท่ำกันจ ำนวน 174 รำย คิด
เป็นร้อยละ 62.00 ISO 18000 จ ำนวน 155 รำย คิดเป็นร้อยละ 55.50 ฮำลำล จ ำนวน 59 รำย คิดเป็นร้อย
ละ 21.00 และอ่ืน ๆ เช่น ISO9001 ISO14001 ISO50001 จ ำนวน 76 รำย คิดเป็นร้อยละ 27.14 ตำมล ำดับ 

ในกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก ำหนดวัตถุประสงค์วิจัยไว้ 2 ข้อดังนี้ 
4.1.1 เพ่ือศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อควำมได้เปรียบ

ในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย ดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 4.1 สรุปอิทธิพลทำงตรงทำงอ้อมและอิทธิพลรวม 

ตัวแปรตาม R2 อิทธิพล  ตัวแปรอิสระ  

กำรจัดกำรโซ่
อุปทำนสีเขียว 

ผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำน

สิ่งแวดล้อม 

ผ ล ก ำ ร
ด ำ เ นิ น ง ำ น
ด้ำนเศรษฐกิจ 

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อม 

.766 DE 

IE 

TE 

.875 

.000 

.875 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
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ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
เศรษฐกิจ 

 

.834 DE 

IE 

TE 

.520 

.370 

.890 

.422 

.000 

.422 

.000 

.000 

.000 

ควำมได้เปรียบในกำร
แข่งขัน 

.873 DE 

IE 

TE 

.374 

.529 

.903 

.305 

.124 

.429 

.295 

.000 

.295 
 
4.1.2 เพ่ือพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันใน

อุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย 
กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกลมกลืนระหว่ำงโมเดลจำกกรอบแนวคิดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่ำ 

โมเดลมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) (ภำพที่ 2.5) มีค่ำทดสอบดังนี้ Chi-square ( 2 ) = 
= 67.762, df = 53, p = .083, CMIN/DF( 2 /df )= 1.279, GFI=.975, CFI=.995, AGFI=.950, NFI=.976 
and RMSEA= .027 
 สมกำรโครงสร้ำงของโมเดลได้ ดังนี้ 
Competitive_Advantage = (0.37) Green_Supply_Chain_Management + (0.29) Economic_ 
Performance + (0.30) Environmental_Performance, R2= 0.87        
 จำกสมกำรพบว่ำ ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) ได้รับผลกระทบเชิง
บวกมำจำกปัจจัยกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ปัจจัยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม และปัจจัยผลกำร
ด ำเนินงำนเศรษฐกิจอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ซึ่งกำรผันแปรของควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันสำมำรถอธิบำย
ได้ ร้อยละ 87 (R2= 0.87) 
  

 4.2 ข้อเสนอแนะ 
4.2.1 ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย  
1) อุตสำหกรรมอำหำรควรมุ่งเน้นควำมร่วมมือตลอดโซ่อุปทำนสีเขียวตั้งแต่ต้นน้ ำ กลำงน้ ำและ

ปลำยน้ ำในกำรพัฒนำปรับปรุงเพ่ือได้รับกำรรับรองกำรเป็นอุตสำหกรรมสีเขียวหรือยกระดับกำรเป็น
อุตสำหกรรมสีเขียวในสูงขึ้นเนื่องจำกเป็นปัจจัยส ำคัญท่ีส่งผลกระทบกับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

2)  น ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้เพ่ือให้สำมำรถตรวจสอบกำรด ำเนินงำนตลอดโซ่อุปทำนแบบ
ย้อนกลับและกำรจัดกำรกับของเสียจำกกำรด ำเนินงำนเพ่ือควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันที่ยั่งยืน  
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3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันสูงสุดคือ กำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียวโดยจะมี
อิทธิพลมำกขึ้นผ่ำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม ดังนั้นอุตสำหกรรมอำหำรต้องตระหนักถึงกำรผลิตสิ้นค้ำ
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและปลอดภัยกับผู้บริโภคซึ่งช่วยกำรสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันที่มำกขึ้น 

4.2.2 ข้อเสนอแนะกำรวิจัยในอนำคต   
1) กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบแต่ละระดับของกำรเป็นอุตสำหกรรมสีเขียว ว่ำแต่ละองค์กรมีลักษณะ

และใหค้วำมส ำคัญมคีวำมแตกต่ำงกันอย่ำงไร 
2) ศึกษำอุตสำหกรรมอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรยกระดับเพื่อเป็นอุตสำหกรรมสีเขียว 
3) ศึกษำตัวแปรทำงด้ำนผลกำรด ำเนินงำนที่ไม่ใช่ตัวเงินเพ่ิมเติม 
4) ศึกษำปัจจัยแรงกดดันทั้งภำยในและภำยนอกองค์กำร เพ่ือพัฒนำศักยภำพของอุตสำหกรรมที่มี

อิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 



64 
 

บรรณานุกรม 

 

กญัญ์กณิษฐ์ กมลกติติวงศ์ (2558) ปัจจัยส ำคัญมีผลต่อกำรจัดกำรกรีนซัพพลำยเชนในกลุ่มอตุสำหกร

รมผลิต เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิคไทย วำรสำรวศิวกรรมศำสตร์มหำวิทยำลัยสรีนครินทร์

วิโรฒ ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 เดือนมกรำคม–มิถุนำยน พ.ศ.2558 

กำญจนำ กำญจนสุนทร. (2554). กำรจัดกำรโซ่อุปทำนแบบกรีน. กรมอุตสำหกรรมพ้ืนฐำนและกำร

เหมืองแร่ กระทรวงอุตสำหกรรม. 

กฤษฎำ ดวงประชำ (2555). กำรน ำแนวคิดเชิงจัดกำรกรีนโลจิสติกส์สู่ภำคปฏิบัติจริงในองค์กำรธุรกิจ

ไทย. บัณฑิตศึกษำ สำขำวิชำเทคโนโลยีโลจิสติกส์ คณะวิศวกรรมศำสตร์. มหำวิทยำลัย

เทคโนโลยีมหำนคร 

กระทรวงอุตสำหกรรม(2558). ท ำไมต้อง "อุตสำหกรรมสีเขียว" สืบค้นเมื่อวันที่ 20 กันยำยน 2559 

จำกเว็บไซต์ http://www.greenindustry.go.th/article_detail.php?article_id=11 

กระทรวงอุตสำหกรรม(2558). อุตสำหกรรมสีเขียว. สืบค้นเมื่อวันที่ 20 กันยำยน 2559 จำกเว็บไซต์ 

http://www.greenindustry.go.th/ 

กระทรวงอุตสำหกรรม. (2558). อุตสาหกรรมสีเขียว. สืบค้นเมื่อวันที่ 20 กันยำยน 2559 จำกเว็บไซต์ 

http://www.greenindustry.go.th/ 

กระทรวงอุตสำหกรรม. (2558b). ท าไมต้อง "อุตสาหกรรมสีเขียว". สืบค้นเมื่อวันที่ 20 กันยำยน 

2559 จำกเว็บไซต์ http://www.greenindustry.go.th/article_detail.php?article_id=11 

กฤษฎำ ดวงประชำ (2555)กำรน ำแนวคิดเชิงจัดกำรกรีนโลจิสติกส์สู่ภำคปฏิบัติจริงในองค์กำรธรุกิจ

ไทย 

กัลยำ วำนิชย์บัญชำ. (2554). สถิติส าหรับงานวิจัย. พิมพ์ครั้งที่ 6. กรุงเทพฯ :ส ำนักพิมพ์แห่ง

จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย. 

กัลยำ วำนิชย์บัญชำ. (2552). การวิเคราะห์ข้อมูลหลายตัวแปร. พิมพ์ครั้งที่ 3. โรงพิมพ์: บริษัท ธรรม

สำร จ ำกัด. 

http://www.greenindustry.go.th/


65 
 

กัลยำ วำนิชย์บัญชำ. (2556). การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง(SEM) ด้วย AMOS. โรงพิมพ์ : ห้ำง

หุ้นส่วนจ ำกัดสำมลดำ. 

ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ. (2552). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. พิมพ์ครั้งที่ 10. 

กรุงเทพฯ:  เอส.อำร์.พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์ . 

ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ. (2555). การวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS และ AMOS. พิมพ์

ครั้งที่ 13. กรุงเทพฯ : ห้ำงหุ้นส่วนสำมัญบิสซิเนสอำร์แอนด์ดี. 

นงลักษณ์ วิรัชชัย.  (2542).  โมเดลลิสเรล สถิติวิเคราะห์ส าหรับการวิจัย.  กรุงเทพมหำนคร : โรง

พิมพ์แห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย. 

นพวรุจ ธรรมวิโรจน์ (2555) องค์กรที่ยั่งยืนด้วยการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว. 

นิลวรรณ ชุ่มฤทธิ์ และทศพล เกียรติเจริญศิลป์. (2548). “การจัดการ Green Supply Chain และ 

Reverse Logistics ของอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ” , งานวิจัยภาควิชา

วิศวกรรมอุตสาหการ. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ปิยธิดา ตั้งตระกูลสมบัติ (2012) การปรับตัวของอุตสาหกรรมไทยสู่โครงการอุตสาหกรรมสีเขียว 

ไพฑูรย์ พิมดี (2559). พฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา :การวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน. วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 39 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 

2559. P 317-326. 

ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2547) รายงานสถานการณ์คุณภาพ

สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  สื บ ค้ น เ มื่ อ วั น ที่  20 กั น ย า ย น  2559 จ า ก เ ว็ บ ไ ซ ต์  

http://www.onep.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=93&I

temid=308. 

ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์. (2562). ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์โดยความ ร่วมมือจากกรม

ศุลกากร. สืบค้นเมื่อวันที่ 18 มกราคม 2562 จากเว็บไซต์  http://www2.ops3.moc.go.th/ 

สุชำต ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ และคณะ. (2551). แบบจ าลองสมการโครงสร้าง:การใช้โปรแกรม LISREL,  

PRELIS และ SIMPLIS. พิมพ์ครั้งที ่2. กรุงเทพมหำนคร: ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกัดสำมลดำ. 

เสรี ชัดแช่ม. (2551). กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน. วารสารการวิจัยและวัดผลการศึกษา 2, 

15-42. 



66 
 

Best, J. W., & Kahn, J. V.  (1998).  Research in education (8th ed.). Boston: Allyn and 

Bacon. 

C Geffen, S Rothenberg. (2000). Suppliers and environmental innovation: the 

automotive paint process. International Journal of Operations and Production 

Management, 20 (2) (2000), 166–186. 

Chan, R.Y.K., He, H., Chan, H.K. and Wang, W.Y.C., (2012). Environmental orientation and 

corporate performance: The mediation mechanism of green supply chain 

management and moderating effect of competitive intensity. Industrial 

Marketing Management, 41 (4), 621-630. 

Chund-shan Yang.  (2013 ) .  The effect of green supply chain management on green 

performance and firm competitiveness in the context of container shipping in 

Taiwan. Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review, 

55, 55–73. 

Dodgson. (2000). Management of Technology. Routedge, London. 

Dwi Susilowati.  (2 0 1 3 ) .  The Influence of green supply chain management 

(GSCM)Toward Economic Performance on Agribusiness Apple. SAVAP 

International, 4(4), 115. 

Florida, R. (1996 ) .  The Environment and the New Industrial Revolution. California 

Management Review 38 (Autumn), 80–115. 

Godfrey. (1998). Ethical purchasing: developing the supply chain beyond the 

environment. In: Russel, T. (Ed.), Greener Purchasing: Opportunities and 

Innovations. Greenleaf Publishing, Sheffield, England, 244–251. 

Green et al. (1996). Purchasing and environmental management: interaction, policies 

and opportunities. Business Strategy and the Environment, 5 (1996), 188–197. 

Guo-Ciang Wua et al. (2012). The effects of GSCM drivers and institutional pressures on 

GSCM practices in Taiwan’s textile and apparel industry. Int. J. Production 

Economics, 135, 618–636. 



67 
 

Hair,J.F.,Black W.C. Babin, B.J., Anderson, R.E. and Tatham, R.I. (2010). Multivariate Data 

Analysis, 6th ed.  Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall. 

Hansmann and Kroger. (2001). Environmental management policies. In: Sarkis, J. (Ed.), 

Green Manufacturing and Operations: From Design to Delivery and Back. 

Greenleaf Publishing. Sheffield, UK, 192–204. 

Hua-Hung (Robin) Weng. (2015). Effects of Green Innovation on Environmental and 

Corporate Performance: A Stakeholder Perspective. Sustainability, 7, 4997-5026. 

Ilker Murat Ar and Birdogan Baki. (2011). Antecedents and performance impacts of 

product versus process innovation: Empirical evidence from SMEs located in 

Turkish science and technology park. European Journal of Innovation 

Management. 14(2), 172–206. 

Ilker Murat Ar. (2012). The impact of green product innovation on firm performance 

andcompetitive capability: the moderating role of managerial environmental 

concern. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 62 ( 2012 ), 854 – 864. 

J Sarkis. (1995). Supply chain management and environmentally conscious design and 

manufacturing. International Journal of Environmentally Conscious Design and 

Manufacturing, 4 (2) (1995), pp. 43–52 

Kainuma and Tawara. (2006). A multiple attribute utility theory approach to lean and 

green supply chain management. Int. J. Prod. Econ., 101 (2006), pp. 99–108 

Kenneth W. Green Jr, Pamela J. Zelbst, Jeramy Meacham, Vikram S. Bhadauria. (2012). 

Green supply chain management practices: impact on performance. Supply 

Chain Management: An International Journal, 17(3), 290 – 305. 

Likert, R. (1972). Likert Technique for Attitude Measurement. In: Social Psychology: 

Experimentation, Theory, Research, Sahakian, W.S. (Ed.). Intext Educational 

Publishers, Scranton, USA., ISBN-13: 9780700223879 : 101-119. 

M. M. Sharma. (2013). A Study on the Concept of Green Supply Chain Management. 

Journal of Supply Chain Management Systems, 1-7.   



68 
 

Messelbeck and Whaley. (1999). Greening the health care supply chain: triggers of 

change, models for success. Corporate Environmental Strategy, 6(1), 39–45. 

Ming-Kuei Chien. (2014). Influences of Green Supply Chain Management Practices on 

Organizational Sustainable Performance.  International Journal of 

Environmental Monitoring and Protection, 1(1), 12-23. 

Muma B. Onyango et al. (2012). Green Supply Chain Management and Economic 

Performance: A Review of Tea Processing Firms in Kericho and Bomet Counties, 

Kenya. International Journal of Science and Research (IJSR), 3(11). 

Qinghua Zhu.  (2004 ) .  Relationships between operational practices and performance 

among early adopters of green supply chain management practices in Chinese 

manufacturing enterprises. Journal of Operations Management, 22(3), 265–289. 

Porter, M. E., & Van der Linde, C. (1995). Green and Competitive: Ending the Stalemate. 

Harvard Business Review, 73(5), 120–134.    

R Florida, D Davison. (2001). Gaining from green management: environmental 

management systems inside and outside the factory. California Management 

Review, 43(3), 64–84. 

R Handfield, S Walton, R Sroufe. (2002). Applying environmental criteria to supplier 

assessment: a study of the application of the analytical hierarchy process. 

European Journal of Operational Research, 141, 70–87. 

Rovinelli, R. J., & Hambleton, R. K. (1977). On the use of content specialists in the 

assessment of criterion-referenced test item validity. Dutch Journal of 

Educational Research, 2, 49-60. 

Samir K. Srivastava. (2007). Green supply-chain management: A state-of-the-art 

literature review, 9(1), 53–80. 

Schumacker, R.E. and R.G. Lomax. (2010). A Beginners Guide to Structural Equation 

Modeling. New York : Routledge. ISBN-13: 9781841698915. 



69 
 

Stevens J. (1986). Applied multivariate statistics for the social sciences. Hillsdale. NJ : 

Lawrence Erlbaum Associates, 147 – 153. 

Theyel, G. (2001). Customer and supplier relations for environmental performance. 

Greener Management International, 35 (Autumn), 61–69. 

Von Hippel, E. (1998). The Source of Innovation. Oxford University Press, Oxford, UK. 

Xianbing Liu. (2012). Sustainable Production: Practices and Determinant Factors of 

Green Supply Chain Management of Chinese Companies, 21(1), 1–16. 

Zhu and Sarkis. (2004). Relationships between operational practices and performance 

among early adopters of green supply chain management practices in Chinese 

manufacturing enterprises. Journal of Operations Management, 22(3), 265–289. 

Zhu et al. (2005). Green supply chain management in China: pressures, practices and 

performance. International Journal of Operations and Production 

Management, 25, 449–468. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



70 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 



71 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบสอบถาม 

 

 



72 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง  ตัวแบบสมกำรโครงสร้ำงของกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจที่มีผลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันของอุตสำหกรรมกำรแปร

รูปอำหำรในประเทศไทย 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถำมนี้ประกอบด้วย ค ำถำมจ ำนวน 47 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ส่วนดังนี้  

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐำนของผู้ตอบแบบสอบถำม   จ ำนวน  5 ข้อ 

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว   จ ำนวน  15 ข้อ   

 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม  จ ำนวน  9 ข้อ   

 ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ      จ ำนวน  9 ข้อ   

 ส่วนที่ 5 ข้อมูลเกี่ยวกับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน                จ ำนวน  9 ข้อ   

หมายเหตุ 

 1) ขอควำมอนุเครำะห์ผู้ตอบแบบสอบถำมตอบทุกข้อ ตำมควำมคิดเห็นและตรงตำมควำม

เป็นจริงมำกที่สุด โดยข้อมูลที่ตอบจะถูกเก็บไว้เป็นควำมลับ และน ำผลไปวิเครำะห์เป็นภำพรวม ไม่มี

กำรเปิดเผยข้อมูลเป็นรำยบริษัท เพ่ือประโยชน์ทำงกำรศึกษำของกำรวิจัยเท่ำนั้น  

 2) วัตถุประสงค์ในกำรตอบแบบสอบถำมดังนี้ 

  • เพ่ือศึกษำอิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อมและอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรต่อควำม

ได้เปรียบในกำรแข่งขันในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย 
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  • เพ่ือพัฒนำรูปแบบสมกำรโครงสร้ำงของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน

ในอุตสำหกรรมสีเขียวในประเทศไทย  

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำยลงในช่องท่ีตรงกับข้อมูลท่ำน ตำมสภำพควำมเป็นจริง 

1. ต ำแหน่งงำนของท่ำน   

 1) ผู้บริหำร  2) ผู้จัดกำร  3) หัวหน้ำงำน    4) วิศวกร    5) อ่ืน ๆ…………………… 

2. เพศ 

    1) ชำย   2) หญิง  

3. อำยุของท่ำน  

     1) ต่ ำกว่ำ 30 ปี  2) 30-39 ปี  3) 40-49 ปี  5) 50 ปี ขึ้นไป 

 

4. ระดับกำรศึกษำสูงสุด 

 1) ต่ ำกว่ำปริญญำตรี   2) ปริญญำตรี  3) ปริญญำโท   4) สูงกว่ำปริญญำโท 

5.  บริษัทท่ำนได้รับรองมำตรฐำนใด (ตอบได้มำกกว่ำ1) 

 1) อย.   2) GMP  3) HACCP 4) ฮำลำล  5) ISO 9000  

 6) ISO 14000   7) ISO 18000  8) ISO 22000  9) อ่ืน ๆ…………………… 

 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรจัดกำรโซ่อุปทำนสีเขียว 

ค าชี้แจง   กรุณำตอบแบบสอบถำมโดยท ำเครื่องหมำย    ที่ตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด 

ค าอธิบายเพ่ิมเติม 

 ข้อความต่อไปนี้ เป็นข้อความที่เก่ียวกับงานและกิจกรรมในบริษัทของท่านอยากทราบ

ความคิดเห็นของท่านในแต่ละข้อความ โดยการให้คะแนนจาก 1 ถึง 5 

 "5" คะแนน  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด  

 "4" คะแนน  หมายถึง  เห็นด้วยมาก   

 "3" คะแนน  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 

 "2" คะแนน  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 

 "1" คะแนน  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
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การจัดการโซอุ่ปทานสีเขียว (Green Supply Chain Management) 

ค ำถำม เห็นด้วยน้อยที่สุดเห็นด้วยมำกที่สุด 

1 2 3 4 5 

การออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศ (Green Design) 

6. กำรออกแบบผลิตภัณฑ์มีกำรลดกำรใช้พลังงำนและวัตถุดิบ      

7. กำรออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่/น ำกลับมำ

ผลิตใหม่ ปรับปรุงใหม่ 

     

8. กำรออกแบบผลิตภัณฑ์มีกำรหลีกเลี่ยง/ลดกำรใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็น

อันตรำย 

     

การจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) 

9. คุณสมบัติของวัตถุดิบที่ใช้ในกำรผลิตเป็นไปตำมหลักเกณฑ์เพ่ือ

สิ่งแวดล้อม 

     

10. ระบบกำรจัดซื้อของบริษัทเป็นไปตำมหลักเกณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อม      

11. กำรจัดกำรภำยในของผู้ขำยปัจจัยกำรผลิต (supplier) ไปตำม

หลักเกณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อม 

     

โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) 

12. บริษัทมีแนวทำงกำรด ำเนินกำรเข้ำสู่กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมใน

องค์กร 

     

13. บริษัทมีกำรตรวจสอบประเด็นด้ำนสิ่งแวดล้อมของผู้ขำยปัจจัย

กำรผลิต 

     

14. บริษัทร่วมมือกับลูกค้ำเพ่ือกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 

     

การผลิตด้วยเทคโนโลยีสะอาด (Green manufacturing)  

15. บริษัทใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม      

16. บริษัทใช้กระบวนกำรผลิตที่เกิดของเสียน้อยที่สุด      

17. บริษัทใช้กระบวนกำรmที่สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ 

(Remanufacturing) 

     

การน าซากของผลิตภัณฑ์กลับมารีไซเคิล (Green Reverse) 
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18. บริษัทมีกำรรวบรวมบรรจุภัณฑ์เพ่ือน ำกลับมำใช้ใหม่      

19. บริษัทมีกำรวำงแผนจัดกำรสินค้ำส่งกลับคืน      

20. บริษัทใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรจัดกำรคลังสินค้ำ      

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถำมเกี่ยวกับผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

ค าชี้แจง   กรุณำตอบแบบสอบถำมโดยท ำเครื่องหมำย    ที่ตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด   

ผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental performance)   

ค ำถำม เห็นด้วยน้อยที่สุดเห็นด้วยมำกที่สุด 

1 2 3 4 5 

การใช้วัตถุดิบ (material use) 

21. บริษัทลดกำรใช้วัตถุดิบที่เป็นอันตรำย/เป็นพิษ      

22. บริษัทลดกำรใช้วัสดุที่ย่อยสลำยยำก      

23. บริษัทสำมำรถปรับปรุงกำรใช้ทรัพยำกรได้อย่ำงเหมำะสม      

การใช้พลังงาน (energy consumption) 

24. บริษัทลดกำรใช้พลังงำนที่ปล่อยมลพิษ      

25. บริษัทลดกำรใช้เชื้อเพลิง/ไฟฟ้ำ/น้ ำมัน/แก๊สธรรมชำติในกำรกำร

เผำไหม ้

     

26. บริษัทสำมำรถปรับปรุงกระบวนกำรผลิตเพื่อลดกำรใช้พลังงำน      

การปล่อยของเสีย (pollutant release) 

27. บริษัทลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซ มลพิษ เช่น ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 

ไนโตรเจนออกไซด์ คำร์บอนมอนอกไซด์ เป็นต้น 

     

28. บริษัทลดกำรปล่อยของเสีย       
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29. บริษัทลดกำรปล่อยน้ ำเสีย      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถำมเกี่ยวกับผลกำรด ำเนินงำนเศรษฐกิจ 

ค าชี้แจง   กรุณำตอบแบบสอบถำมโดยท ำเครื่องหมำย    ที่ตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด   

ผลการด าเนินงานเศรษฐกิจ(Economic performance) 

ค ำถำม เห็นด้วยน้อยที่สุดเห็นด้วยมำกที่สุด 

1 2 3 4 5 

ค่าใช้จ่ายที่ลดลง (Reduce cost) 

30. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดซื้อวัตถุดิบ      

31. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรใช้พลังงำน      

32. กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรก ำจัดของเสีย      

ก าไรที่เพิ่มข้ึน (Profit increase) 

33. กำรเพ่ิมข้ึนของยอดขำย      

34. กำรเพ่ิมข้ึนของก ำไรขั้นต้น      

35. กำรเพ่ิมข้ึนของกระแสเงินสด      

ส่วนแบ่งทางการตลาด (Market share) 

36. กำรเพ่ิมข้ีนของยอดขำยในกลุ่มลูกค้ำเดิม      

37. กำรเพ่ิมข้ึนของจ ำนวนของกลุ่มลูกค้ำใหม่      

38. กำรเพ่ิมข้ึนของยอดขำยในกลุ่มลูกค้ำใหม่      
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ส่วนที่ 5 แบบสอบถำมเกี่ยวกับควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

ค าชี้แจง   กรุณำตอบแบบสอบถำมโดยท ำเครื่องหมำย    ที่ตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด   

ความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) 

ค ำถำม เห็นด้วยน้อยที่สุดเห็นด้วยมำกที่สุด 

1 2 3 4 5 

ต้นทุน  (Cost) 

39. บริษัทลดปริมำณกำรใช้ทรัพยำกรในกำรปฏิบัติงำน เช่น น้ ำ ไฟ 

แก๊ส น้ ำมัน เป็นต้น 

     

40. บริษัทมีกำรรีไซเคิล/ กำรน ำมำใช้ใหม่/ กำรผลิตใหม่      

41. บริษัทใช้วิธีกำรบ ำรุงรักษำ/ท ำควำมสะอำด/ เพ่ือช่วยยืดอำยุกำร

ใช้งำนและประหยัดกำรซ่อมบ ำรุง 

     

คุณภาพ (Quality) 

42. บริษัทมีกระบวนกำรผลิตที่มีคุณภำพที่เชื่อถือได้      

43. บริษัทมีกระบวนกำรประกันคุณภำพท่ีเชื่อถือได้      

44. บริษัทมีคุณภำพสินค้ำตรงตำมข้อก ำหนด โดยไม่มีค ำร้องเรียน

จำกลูกค้ำ 

     

การส่งมอบ (Delivery) 

45. บริษัทมีควำมสำมำรถส่งมอบได้ตรงเวลำ      

46. บริษัทมีควำมสำมำรถในกำรลดเวลำน ำในกำรผลิต (Lead Time)      

47. บริษัทมีกำรส่งมอบสินค้ำที่มีปริมำณถูกต้อง      

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ................................... 
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