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บทคัดย่อ
การเปรียบเทียบผลการน�านโยบายด้านแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ              

กรณีศึกษา 3 จังหวัดภาคตะวันออก สระแก้ว จันทบุรีและตราด ได้รวบรวม
ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากหน่วยงานต่างๆ                
ผลการศึกษาสามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านนโยบายแรงงานต่างด้าว พบว่า 
ทั้ง 3 จังหวัดมีความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย แต่ยังไม่
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้ เนื่องจากไม่มีแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาที่ชัดเจน และการแก้ไขปัญหาเป็นแบบระยะสั้นรายปี ส�าหรับการปฏิบัติ
ตามนโยบายเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย พบว่า แต่ละจังหวัดยึดกรอบแนวทาง
ปฏิบัติตามนโยบายจากส่วนกลาง และผู้ว่าราชการจังหวัดได้ผนวกแนวทางและ
นโยบายของจังหวัดภายใต้หลักการตอบสนองความต้องการด้านเศรษฐกิจของ
จังหวัดเป็นหลัก โดยใช้ปัญหาของท้องถิ่นเป็นตัวต้ัง และด�าเนินงานในรูปของ
คณะกรรมการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2) ด้านทรัพยากร พบว่า ท้ัง 3 จังหวัด 
มีความพอเพียงของทรัพยากรทางการเงิน แต่ขาดความพร้อมในด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ เครื่องมือ และสถานที่เพื่อให้บริการ รวมถึงบุคลากรในการปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ 3) ด้านหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ พบว่า มี 5 หน่วยงานหลัก 
ที่มีหน ้าที่ เ ก่ียวข ้องโดยตรง คือ ส�านักงานจัดหางานจังหวัด ส�านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด ต�ารวจตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด งานทะเบียนราษฎร์จังหวัด 
และหน่วยงานทางทหาร ซึ่งแต่ละหน่วยงานต่างบังคับใช้กฎหมายตามท่ีตนเอง
สังกัด ท�าให้เกิดความขัดแย้งในขั้นตอนการด�าเนินงาน 4) ด้านสภาพแวดล้อม 
พบว่า สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจของ 3 จังหวัดภาคตะวันออก เป็นพื้นที่                
ท่ีมีสัดส่วนการค้าชายแดนสูงถึงร้อยละ 80 ของมูลค่าการค้าระหว่างไทยกับ
กัมพูชา ด้านสังคม พบว่า มีกลุ ่มแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองส่วนหนึ่ง             
มีสถานะไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ท�าให้ถูกจ�ากัดโอกาสและสิทธิในด้านต่างๆ ส่วน
ด้านการเมือง พบว่า บทบาททางการเมืองมีผลต่อการก�าหนดนโยบายแรงงาน

ต่างด้าวในแต่ละปี 

ค�าส�าคัญ: การน�านโยบายไปปฏิบัติ/ แรงงานต่างด้าว/ สระแก้ว/ จันทบุรี/ 
 ตราด
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Abstract
Based on relevant documents and in-depth interviews with 

various authorities, this study indicates four-dimensions of findings. 

First, with regard to foreign worker policy, it is found that the                

objectives and goals of the policy of all the three provinces are 

clear, but they are unable to reach their objectives and goals                   

because they do not stipulate problem alleviation approaches, and 

are also annual short-term ones. In terms of policy compliance to 

achieve the goals, each province complies with the approach of 

the national government. In addition, the provincial governors are 

allowed to annex this approach with provincial policy to meet the 

economic demands of each province based on a problem-oriented 

approach. Moreover, a committee of relevant authorities may                

be established to ease local problems. Second, with regard to                 

resources, it is found that all the provinces have sufficient financial 

resources, but nevertheless lack tools, equipment, operating sites, 

and personnel. Third, with regard to authorities’ implementing     

policy, it is found that there are five major direct organizations: the 

provincial offices of employment, the provincial offices of public 

health, the provincial immigration offices, the citizen registration        

offices, and military authorities, which employ the laws and                  

regulations they are under individually. This causes disagreement 

about processes. Finally, as far as circumstances are concerned,                 

in terms of the economic dimension, border trade there is 80%                   

of the Thai-Cambodian commerce. In terms of the social                      

dimension, because of illegal immigration and illegal status, many 
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opportunities and rights of alien workers are restricted. In terms of 

the political dimension, it has an impact on the foreign worker               

policy annually.

Keywords: Political Implementation/ Foreign Worker/ Srakaew/ 

 Chantaburi/ Trad    

บทน�า
ประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจระดับสูงโดยมีการเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างการผลิตจากภาคเกษตรกรรมไปสู่ภาคอุตสาหกรรมและบริการเพิ่มขึ้น 

ท�าให้ความต้องการแรงงานมีจ�านวนมากขึ้น และเกิดการขาดแคลนแรงงานใน

ภาคอุตสาหกรรม ดังนั้น รัฐบาลจึงได้ก�าหนดนโยบายเพื่อน�าแรงงานจากประเทศ

เพื่อนบ้านเข้ามาท�างานเพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน (สาโรจน์ คมคาย 

และธีระ ศรีธรรมรักษ์, 2555)

รัฐบาลไทยได้ก�าหนดนโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวด้วย

นโยบายผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวสัญชาติพม่า ลาว และกัมพูชา ที่หลบหนี             

เข้าเมือง สามารถอยู่ในราชอาณาจักรและท�างานได้ชั่วคราวตั้งแต่ พ.ศ. 2535 - 

ปัจจุบัน ตามเง่ือนไขที่รัฐก�าหนด โดยเปลี่ยนแปลงการจ้างแรงงานต่างด้าวจาก             

ผู้หลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมายให้มีการขึ้นทะเบียนและอาศัยอยู่ในประเทศไทย

เป็นการชั่วคราว ต่อมาในปี พ.ศ. 2547 ได้เพิ่มให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวอย่าง

ถูกกฎหมายโดยการเจรจาความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อนบ้าน เพ่ือให้มีการ

พิสูจน์สัญชาติ และในปี พ.ศ. 2552 - 2555 ได้มีการพยายามจัดการแรงงาน

ต่างด้าวให้เป็นระบบ กล่าวคือ มีการอนุญาตให้แรงงานท่ีเข้ามาโดยผิดกฎหมาย

จดทะเบียนแรงงานต่างด้าวและพิสูจน์สัญชาติ เพื่อน�าไปสู่กระบวนการท�าให้               

ถูกกฎหมาย (Legalization) และผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวท�างานอยู ่ใน

ประเทศไทยได้ รวมทั้งใช้มาตรการทางกฎหมายเพื่อเป็นเครื่องมือในการป้องกัน 

ปราบปราม และควบคุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง อย่างไรก็ตาม จากการ



คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 467

C  h  a  p  t  e  r  14

ด�าเนินการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าวตามมาตรการต่างๆ ที่ผ่านมากลับพบว่า 
การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของไทยไม่ค่อยประสบความส�าเร็จเท่าที่ควร 
เน่ืองจากกฎระเบียบขาดความยืดหยุ ่น มีลักษณะของการควบคุมโดยให้             
ความส�าคัญกับมิติด้านความมั่นคงของชาติเป็นหลัก มากกว่ามิติด้านสังคม           
และด้านเศรษฐกิจ ท�าให้เกิดความไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ความต้องการ
แรงงานในปัจจุบันของประเทศ (สาโรจน์ คมคาย และธีระ ศรีธรรมรักษ์, 2555)

นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาจากลักษณะภูมิประเทศของภาคตะวันออก ซ่ึงมี
พรมแดนติดต่อกับกัมพูชา เป็นระยะทาง 789 กิโลเมตร โดยมีพื้นที่ที่เป็นที่ราบ 
ภูเขาสูงและล�าน�้า แนวพรมแดนบริเวณนี้มีผู ้หลบหนีเข ้ามาท�างานทุกจุด               
แต่ที่พบมากที่สุดคือ บริเวณที่เป็นที่ราบ ต้ังแต่บริเวณจังหวัดสระแก้ว จันทบุรี 
และจังหวัดตราด นอกจากนี้  โรงงานอุตสาหกรรม และภาคการเกษตร            
ยังขาดแคลนแรงงานระดับปฏิบัติการจ�านวนมาก และต้นทุนแรงงานจาก
ประเทศกัมพูชามีราคาต�่า ท�าให้เกิดการจ้างแรงงานต่างด้าวในรูปแบบเช้าไป 
เย็นกลับ ซึ่งเม่ือได้ค่าตอบแทนแล้ว ส่วนหนึ่งก็น�าเงินเหล่านั้นมาซื้อสินค้าใน
ประเทศไทย ส่งผลให้เศรษฐกิจบริเวณชายแดนเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว อย่างไร
ก็ตาม หากปล่อยให้มีการใช้แรงงานต่างด้าวโดยไม่มีใบอนุญาตท�างานเช่นนี้  
อาจท�าให้เกิดความเสี่ยงด ้านความมั่นคงของประเทศในด้านต่างๆ ดังนี้ 
(ส�านักงานสภา ความมั่นคงแห่งชาติ, 2552 )

1. ด้านการเมือง ได้แก่ ปัญหาการเรียกร้องขอมีสถานะและสิทธิของ
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย อาจสร้างความกดดันต่อภาครัฐ ปัญหาการพิสูจน์
สัญชาติ เน่ืองจากประเทศต้นทางไม่รับรองสัญชาติ จึงไม่สามารถระบุสัญชาติได้ 
ท�าให้เกิดปัญหาการควบคุม และการส่งกลับต้นทาง

2. ด้านสังคม เนื่องจากกลุ่มแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองมีสถานะ    
ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ท�าให้ถูกจ�ากัดโอกาสและสิทธิ ส่งผลให้เกิดความกดดัน 
ต้องดิ้นรนเพื่อความอยู่รอด จึงเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาอาชญากรรมต่างๆ ได้ 
นอกจากนี้ ยังพบปัญหาเกี่ยวกับบุตรหลานที่เกิดข้ึนภายหลัง ซ่ึงจะไม่มีสถานะ

ตามกฎหมาย ท�าให้เกิดปัญหาด้านสังคมในระยะยาว
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3. ด้านเศรษฐกิจ ท�าให้เกิดภาระค่าใช้จ่ายของภาครัฐ เน่ืองจากแรงงาน

ต่างด้าวเหล่านี้มาใช้สาธารณูปโภค รวมท้ังรับบริการด้านการศึกษา และสาธารณสุข 

จากประเทศไทยในขณะที่มิได้มีส่วนในการเสียภาษี ขณะเดียวกัน แรงงาน

ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองมีส่วนส�าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 

โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีคนไทยไม่ท�า ดังนั้น การจับกุมแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย

อย่างเข้มข้น อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาคธุรกิจบางส่วน

ด้วยเหตุนี้ จึงได้ท�าการวิจัยเกี่ยวกับการน�านโยบายด้านแรงงานต่างด้าว

ไปปฏิบัติในพื้นที่ 3 จังหวัดภาคตะวันออก เพื่อเปรียบเทียบการน�านโยบาย                

ไปปฏิบัติว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร และเพื่อเป็นแนวทางแก้ไข

ปัญหานโยบายด้านแรงงานต่างด้าวต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อเปรียบเทียบการน�านโยบายด้านแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติใน              

3 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ จังหวัดสระแก้ว จันทบุรี และจังหวัดตราด

พื้นที่ศึกษา
ศึกษาเฉพาะ 3 จังหวัดในภาคตะวันออกที่มีพรมแดนติดกับประเทศ

กัมพูชา ได้แก่ จังหวัดสระแก้ว จันทบุรี และจังหวัดตราด

  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1)  เปรียบเทียบผลการน�านโยบายด้านแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ ในพ้ืนท่ี 

3 จังหวัด ภาคตะวันออก สระแก้ว จันทบุรี และตราด

2) สามารถน�าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการ

ก�าหนดนโยบายระดับจังหวัดให้มีความสอดคล้องกับสภาพการณ์ด้านการจัดการ

แรงงานต่างด้าว
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ขั้นตอนการด�าเนินการวิจัย
การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้รวบรวมข้อมูลเบื้องต้นจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ของหน่วยงานต่างๆ ข้อมูลที่น�ามาใช้ ได้แก่ เอกสารราชการจากแหล่งต่างๆ 

ได้แก่ ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ส�านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงแรงงาน 

ส�านักบริหารแรงงานต่างด้าว ส�านักงานต�ารวจตรวจคนเข้าเมือง ส�านักงาน

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี และส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ เอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ บทความจากหนังสือพิมพ์ หนังสือ 

เอกสารวิจัย วิทยานิพนธ์ เอกสารออนไลน์ ข้อบังคับ กฎหมาย  พระราชบัญญัติ

ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าว และรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก               

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญจากหน่วยงานต่างๆ โดยมีการก�าหนดประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

การวิเคราะห์ข้อมูล พิจารณาข้อมูลที่ได้ในการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา      

(Content Analysis) จากเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลจากการสัมภาษณ์

เชิงลึก รวมทั้งวิธีการวิเคราะห์อื่นๆ เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบ

ข ้อมูล (Comparative Analysis) เปรียบเทียบจากความเหมือนและ                 

ความแตกต่างที่มีอยู่ในคุณลักษณะ (Qualities) หรือคุณสมบัติ (Attributes) 

ของข้อมูล จากข้อมูลทั้งหมดประมวลสรุปผลจากแบบสัมภาษณ์ และใช้ผลท่ีได้

จากการสัมภาษณ์เป็นข้อมูลประกอบเพื่อสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมดของการวิจัย

การน�าเสนอผลการศึกษา จะเสนอในลักษณะเชิงพรรณนาตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้แก่ สรุปเปรียบเทียบผลการน�านโยบายไปปฏิบัติใน 

3 จังหวัดภาคตะวันออก
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วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้เลือกปัจจัยที่เกี่ยวข้องตามตัวแบบของ Van 

Meter and Van Horn และวรเดช จันทรศร เป็นตัวแบบในการวิเคราะห์ปัจจัย

ท่ีสัมพันธ์กับการน�านโยบายไปปฏิบัติ นโยบายแรงงานต่างด้าว เป็นนโยบาย            

ที่ต้องลงทุนสูง รวมทั้งต้องได้รับการสนับสนุนจากภาคสังคมและภาคการเมือง 

อีกท้ังเป็นนโยบายที่ต้องอาศัยการยอมรับและความร่วมมือจากผู้ปฏิบัติ เพราะ

เป็นเรื่องของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติ ตั้งแต่เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ              

ผู้ประกอบการ และลูกจ้าง ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ก�าหนดปัจจัยเป็น              

4 ด้าน ดังนี้

1) ด ้านนโยบายแรงงานต ่างด ้าว พิจารณาจากความชัดเจนของ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของ

นโยบาย และการปฏิบัติตามนโยบายเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย

2) ด้านทรัพยากร พิจารณาความพอเพียงของทรัพยากรทางการเงิน 

ความพร้อมด้านวัสดุ อุปกรณ์ และความพอเพียงของทรัพยากรบุคลากร

3) ด้านหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ พิจารณาจากลักษณะโครงสร้าง

ของหน่วยงาน กฎระเบียบในการด�าเนินงานขององค์กร ทัศนคติของบุคลากร            

ผู้ปฏิบัติงาน และกระบวนการสื่อสารภายในหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ

4) ด้านสภาพแวดล้อม พิจารณาในด้านสภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ 

สภาพแวดล้อมด้านสังคม สภาพแวดล้อมด้านการเมือง และการสนับสนุนจาก

หน่วยงานส่วนกลางของรัฐและหน่วยงานส่วนท้องถิ่น 
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ผลการวิจัย
การเปรียบเทียบผลการน�านโยบายด้านแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ กรณี

ศึกษา 3 จังหวัดภาคตะวันออก สระแก้ว จันทบุรีและตราด ผลการศึกษา

สามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ

1. ด้านนโยบายแรงงานต่างด้าว ได้ผลการศึกษาดังนี้

1.1 ความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย               

พบว่าทั้ง 3 จังหวัด มีความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย 

โดยวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบายตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน คือ แนวคิดที่

ต้องการสงวนอาชีพไว้ให้คนไทยท�า 

1.2  ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของนโยบายแรงงาน

ต่างด้าว พบว่า ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้ เนื่องจากไม่ได้

ระบุแนวทางในการแก้ไขปัญหา ได้แก่

1.2.1 นโยบายการผลักดันและจับกุมแรงงานต่างด้าว               

ผิดกฎหมายที่ลักลอบท�างานให้ออกนอกประเทศไทย ผลการปฏิบัติพบว่า             

ไม่สามารถผลักดันและจับกุมแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายได้อย่างแท้จริง และยัง

ไม่สามารถป้องกันและสกัดกั้นการลักลอบเข้าใหม่ได้

1.2.2 นโยบายการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย 

ที่ลักลอบท�างานและอยู่ในประเทศ ผลการปฏิบัติพบว่า ไม่ได้รับความร่วมมือ

จากทั้งนายจ้างและแรงงานต่างด้าวในการขึ้นทะเบียน ท�าให้ไม่สามารถทราบ

จ�านวนที่แท้จริงของความต้องการแรงงาน และจ�านวนแรงงานต่างด้าวท่ีอยู่ใน

ประเทศไทย 

1.2.3 นโยบายการพิสูจน์สัญชาติของแรงงานต่างด้าวที่

ลักลอบเข ้าเมืองที่อยู ่ ในประเทศไทย ผลการปฏิบัติพบว่า กลับไม่ได ้รับ                 

ความสนใจเท่าที่ควรจากทั้งนายจ้างและลูกจ้าง ทั้งนี้เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายสูง             

มีขั้นตอนที่ยุ่งยากและการพิสูจน์สัญชาติท�าได้ล่าช้า
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1.2.4 นโยบายการผ ่อนผันให ้คนต ่างด ้าวเข ้าเมือง             

ผิดกฎหมาย สามารถท�างานได้ชั่วคราวตามเงื่อนไขที่รัฐก�าหนดระหว่างรอส่ง

กลับประเทศต้นทาง โดยการออกเป็นมติคณะรัฐมนตรีประกาศการผ่อนผันและ

วางแนวทางการปฏิบัติการอนุญาตจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายเป็น

รายปี ผลการปฏิบัติ พบว่า ไม่สามารถแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวที่เป็นรูปธรรม

ชัดเจน และไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากพบว่า จ�านวนแรงงานต่างด้าวท่ีมา           

ขึ้นทะเบียนอย่างเป็นทางการกับหน่วยงานที่รับผิดชอบมีจ�านวนลดลงในแต่ละปี 

1.3) การปฏิบัติตามนโยบายเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย           

ท้ัง 3 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ จังหวัดสระแก้ว จันทบุรี และจังหวัดตราด  

ได้น�านโยบายแรงงานต่างด้าวมาปฏิบัติ โดยให้หน่วยงานปฏิบัติแต่ละจังหวัดยึด

กรอบแนวทางปฏิบัติตามนโยบายจากส่วนกลาง แต่ผู้ว่าราชการจังหวัดสามารถ

ผนวกแนวทางและนโยบายของจังหวัดเข้าด้วยกัน ภายใต้หลักการตอบสนอง

ความต้องการด้านเศรษฐกิจของจังหวัดเป็นหลัก โดยใช้ปัญหาของท้องถิ่น 

(Problem Oriented Approach) เป็นตัวต้ัง และด�าเนินงานในรูปของ               

คณะกรรมการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวภายใน

พื้นที่ เช่น การน�าเข้าแรงงานต่างด้าวด้านการเกษตรของจังหวัดสระแก้ว              

ผ่านสมาคมเกษตรกรชายแดนบูรพา การน�าเข้าแรงงานต่างด้าวแบบโป่งน�้าร้อน

โมเดลของจังหวัดจันทบุรี ผ่านสมาคมการค้าและการท่องเท่ียวชายแดนกัมพูชา 

การน�าเข้าแรงงานต่างด้าวด้านประมงผ่านสมาคมประมงตราด/ ศูนย์แรงงาน

ภาคประมง ทั้งน้ี ได้พบว่า การปฏิบัติตามนโยบายไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของ

นโยบายที่ได้ตั้งไว้ เน่ืองจากความไม่สอดคล้องของพระราชบัญญัติการท�างาน

ของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 กับพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 
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2) ด้านทรัพยากร ได้ผลการศึกษาดังนี้

2.1) ความพอเพียงของทรัพยากรทางการเงิน จากการศึกษา           

พบว่า การตั้งงบประมาณด้านแรงงานต่างด้าวของแต่ละจังหวัดมีความสัมพันธ์

กับจ�านวนแรงงานต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมาย เช่น จ�านวนแรงงานต่างด้าวที่

เข้าเมืองผิดกฎหมายของจังหวัดตราดสูงกว่าจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดสระแก้ว                

ดังนั้น จังหวัดตราดได้ตั้งงบประมาณสูงกว่าจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดสระแก้ว 

ผลการปฏิบัติพบว่า ในปี พ.ศ.2555 จ�านวนแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายของ

จังหวัดตราดลดลง แสดงให้เห็นว่าความพอเพียงของทรัพยากรทางการเงินมีผล

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ได้ตั้งไว้ 

2.2) ความพร้อมด้านวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และ              

สถานที่ พบว่า หน่วยงานทั้ง 3 จังหวัด ยังมีความไม่พร้อมในด้านวัสดุ อุปกรณ์ 

เครื่องมือเครื่องใช้ เช่น อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ในการตรวจสอบรูปพรรณ

สัณฐาน ของหน่วยงานไม่มีความทันสมัย ซึ่งถือว่าเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติ

หน้าที่ ตลอดจนระบบฐานข้อมูลเพื่อใช้ในการตรวจสอบไม่มีความทันสมัย ท�าให้

ไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องทางด้านข้อมูลของแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาใน

ประเทศไทยได้

2.3) ความพอเพียงของทรัพยากรบุคลากร พบว่าทั้ง 3 จังหวัด          

มีเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการไม่เพียงพอต่อความต้องการ เนื่องจากเจ้าหน้าที่ 

ส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างชั่วคราว ดังนั้น จึงมีการเปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่บ่อย ท�าให้

ต้องเสียทั้งเวลาและงบประมาณในการฝึกเจ้าหน้าที่เพื่อให้มีความพร้อมที่จะ

ปฏิบัติหน้าท่ีหลายครั้ง นอกจากนี้ พบว่า บางหน่วยงานมีจ�านวนเจ้าหน้าที่            

ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เข้ามาใช้บริการ ท�าให้เจ้าหน้าท่ีแต่ละคนมี

ภาระการท�างานที่ค่อนข้างหนัก เช่น ตรวจคนเข้าเมืองของจังหวัดสระแก้ว             

พบปัญหาหลักคือในแต่ละปีมีจ�านวนการเดินทางเข้าออก โดยใช้บัตรผ่านแดน

จ�านวนมาก ท�าให้บุคลากรในการด�าเนินงานไม่เพียงพอ 
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3) ด้านหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ ได้ผลการศึกษาดังนี้

3.1) ลักษณะโครงสร้างของหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ 

ประกอบด้วย 5 หน่วยงานหลัก คือ กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข 

ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงกลาโหม 

3.2)  กฎระเบียบในการด�าเนินงานขององค์กร พบว่า แต่ละหน่วย

งานต่างบังคับใช้กฎหมายตามที่ตนเองสังกัด เช่น ส�านักงานจัดหางาน สังกัด

กระทรวงแรงงาน ใช้กฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน ได้แก่ พระราชบัญญัติการท�างาน

คนต่างด้าว พ.ศ. 2551 ส�านักตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด สังกัดส�านักงานต�ารวจ

แห่งชาติ ใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 ซึ่งเป็น                

พระราชบัญญัติที่ไม่ครอบคลุมกับความเป็นจริงกับการเปลี่ยนแปลงในยุค

ปัจจุบัน ดังเช่นกรณีปัญหาของมาตรา 14 ในพระราชบัญญัติการท�างานของ               

คนต่างด้าว พ.ศ. 2551 กับพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 มาตรา 13 

(2) ที่มีความขัดแย้งกัน

3.3) ทัศนคติของบุคลากรผู ้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู ้น�านโยบายไป

ปฏิบัติเห็นว่า นโยบายแรงงานต่างด้าว เป็นนโยบายท่ีไม่ก่อให้เกิดความคุ้มค่า               

ในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว และไม่ช่วยให้คนไทยมีงานท�ามากข้ึน              

ตลอดจนเป็นการแก้ไขปัญหาที่ปลายเหตุ

3.4) กระบวนการสื่อสารภายในหน่วยงานที่น�านโยบายไปปฏิบัติ 

พบว่า แต่ละหน่วยงานหลัก จะก�าหนดขั้นตอนการด�าเนินงานไปให้หน่วยงาน

ระดับจังหวัดทราบอย่างชัดเจน และจังหวัดมีการก�าหนดโครงสร้างคณะท�างาน

ด้านแรงงานต่างด้าว ท�าให้แต่ละหน่วยงานได้ติดต่อสื่อสารกันอยู่อย่างสม�่าเสมอ 

ทั้งรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การประชุมคณะท�างานประจ�า

เดือนโดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานแจ้งให้ทราบถึง

ภารกิจและผลการปฏิบัติงานประจ�าเดือน ท�าให้แต่ละหน่วยงานได้รับทราบ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น และแนวทางการปฏิบัติงานระดับจังหวัด
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4. ด้านสภาพแวดล้อม ได้ผลการศึกษาว่า 

4.1) สภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ พบว่า ทั้ง 3 จังหวัดมีสภาพ

ภูมิศาสตร์ที่เหมาะสม เพราะเป็นจังหวัดที่มีพรมแดนติดต่อกับประเทศกัมพูชาใน

ลักษณะเป็นที่ราบ โดยมีสัดส่วนการค้าชายแดนสูงถึงร้อยละ 80 ของมูลค่าการ

ค้าระหว่างไทยกับกัมพูชา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการค้าผ่านด่านอรัญประเทศกับ

ด่านปอยเปต จังหวัดบันเตียเมียนเจย ท�าให้มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท�างาน

กระจุกตัวในจังหวัดสระแก้ว จันทบุรี และตราด 

4.2)  สภาพแวดล้อมด้านสังคม เนื่องจากกลุ่มแรงงานต่างด้าว

ส่วนหนึ่งมีสถานะไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ท�าให้ถูกจ�ากัดโอกาสและสิทธิ ส่งผล     

ให้เกิดความกดดัน ต้องด้ินรนเพ่ือความอยู ่รอด จึงเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา

อาชญากรรมต่างๆ ได้ นอกจากนี้ ยังพบปัญหาเกี่ยวกับบุตรหลานที่เกิดขึ้น               

ภายหลัง ซึ่งจะไม่มีสถานะตามกฎหมาย ท�าให้เกิดปัญหาด้านสังคมในระยะยาว 

4.3)  สภาพแวดล้อมด้านการเมือง บทบาทของฝ่ายการเมือง

เข้าไปเกี่ยวข้องโดยตรง ซึ่งจะเห็นว่าที่ผ่านมา นโยบายการแก้ไขปัญหาแรงงาน

ต่างด้าวเป็นไปในลักษณะการผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมาย 

สามารถท�างานบางประเภท และอยู่ในประเทศไทยได้ช่ัวคราว ท�าให้นโยบาย

ขาดความศักดิ์สิทธิ์ และไม่สามารถบรรลุผลการน�านโยบายไปปฏิบัติได้

4.4)  การสนับสนุนจากหน่วยงานส่วนกลางของรัฐและหน่วยงาน

ส่วนท้องถิ่น พบว่า นโยบายแรงงานต่างด้าวได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน

ส่วนกลางของรัฐและหน่วยงานส่วนท้องถิ่น รวมถึงภาคเอกชน ซึ่งเป็นผู้ประกอบ

การที่ต้องการใช้แรงงานต่างด้าวเป็นอย่างดี เช่น 

- จังหวัดสระแก้วมีความร่วมมือระหว่างสมาคมเกษตรกร

ชายแดนบูรพา ต�ารวจตรวจคนเข้าเมืองสระแก้ว และส�านักงานจัดหางานจังหวัด 

- จังหวัดจันทบุรีมีความร่วมมือระหว่างหน่วยเฉพาะกิจ

นาวิกโยธินจันทบุรี ตรวจคนเข้าเมืองจันทบุรี และสมาคมการค้าและการ            

ท่องเที่ยวชายแดนกัมพูชา 
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- จังหวัดตราดมีความร่วมมือระหว่างสมาคมประมงตราด/ 

ศูนย์แรงงานภาคประมง กับส�านักงานจัดหางาน

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมอบอ�านาจและกระจายอ�านาจความรับผิดชอบให้จังหวัดแก้ไข

ปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองภายในพื้นที่ของตนเองได้ เนื่องจากแต่ละ

จังหวัดทราบถึงปัญหาและความต้องการแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการใน

พื้นที่เป็นอย่างดี

2. ควรเร่งแก้ไขพระราชบัญญัติการท�างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 ใน

มาตรา 14  ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 มาตรา 13 

(2) เนื่องจากส่งผลกระทบต่อการจ้างแรงงานต่างด้าวแบบไป - กลับ หรืองาน

ตามฤดูกาลในพื้นที่ชายแดนของ 3 จังหวัดภาคตะวันออก

3. ควรพัฒนาอุปกรณ์ในการตรวจสอบรูปพรรณสัณฐาน ระบบการจัดท�า

ทะเบียนประวัติแรงงานต่างด้าว และระบบเช่ือมโยงข้อมูลให้ทุกหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องทราบ เพื่อสามารถตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลของแรงงานต่างด้าวที่

เข้ามาในประเทศไทยได้
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