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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาระดบัอุดมศึกษา เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปญญา
และความคิด เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ สรางสรรคกําลังคนในระดบัวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง
เพื่อพัฒนาประเทศ และมุงพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรูและความเขาใจใน
ศิลปวัฒนธรรม เพื่อใหสามารถดําเนินชีวิตอันมีคุณคาแกบุคคล สังคมและประเทศชาติ (พิชชุดา  
ศรีอนันต, 2541, หนา 1) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 28 ไดกําหนดใหการจดั
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาเปนการศึกษาทีม่ีความมุงหมายเฉพาะทีจ่ะพฒันาวิชาการ วิชาชีพช้ันสูง 
และการคนควาวิจยั เพื่อพัฒนาองคความรูและพัฒนาสังคม ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาการศึกษาในระดบั 
อุดมศึกษาจําเปนที่จะตองมกีารปฏิรูป เพื่อใหเกดิการพฒันาวิชาการและการสรางองคความรูเพื่อ
พัฒนาสังคมตอไป โดยเฉพาะการศึกษาระดับบัณฑิตศกึษาซึ่งมีภาระหนาที่โดยตรงในการพัฒนา
วิชาการและการสรางองคความรูใหแกสังคม 
 การศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เนนใหผูเรียนศึกษาคนควาดวยตนเอง  
มีความใฝรู  รูจักวเิคราะห สังเคราะห เพื่อพัฒนาความรู ความคิด กอใหเกิดความเจริญงอกงาม 
ทางสติปญญา  ไพฑูรย สินลารัตน (2543, หนา 7) กลาววาการศึกษาในระดับบณัฑติศึกษามุงเนน
การพัฒนาความรูหรือการสรางความรูขึ้นเปนหลัก และการพัฒนาหรอืสรางความรูในการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาสวนใหญกระทําโดยผานกระบวนการวิจัย  การวิจยัจึงเปนหวัใจสําคัญของ
บัณฑิตศึกษา  
 วิทยานิพนธเปนผลการวิจัยของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ที่เรียบเรียงขึ้นจากการศึกษา 
คนควา ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาที่มกีําหนดไวในหลักสูตรและเกณฑที่สถาบนัการศึกษา
กําหนด  การทาํวิทยานิพนธมีจุดมุงหมายเพื่อใหสามารถศึกษาวิธีการแกปญหาดวยตนเอง มองเห็น
แนวทางตาง ๆ ในการศึกษาคนควาอยางกวางขวางและลกึซึ้ง เพื่อใหเกดิความรู และรูจักคิดอยางมี
ระบบ โดยการสังเคราะหและวิเคราะหอยางมีเหตุผล 
 หองสมุดเปนแหลงทรัพยากรสารสนเทศที่สําคัญ เปนแหลงเรียนรูเพื่อการศึกษาอยาง 
ตอเนื่องตลอดชีวิต  บทบาทสําคัญของหองสมุด คือเปนแหลงรวบรวมสรรพวิทยาการตาง ๆ  ซ่ึง 
ใชประโยชนในการสนองความตองการในดานการศึกษา  การคนควา  การวิจยั  การจรรโลงใจ  



  
  2 

และการนนัทนาการ การดําเนินงานหองสมุดไดเปลี่ยนรูปแบบไปตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ   มีการสงเสริมใหผูใชบริการสามารถศึกษาคนควาไดดวยตนเองโดยไมจํากัดดาน
รูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ  เวลาและสถานที่ในการสืบคนขอมูล  แตอยางไรกต็ามปจจัย
สําคัญที่ทําใหหองสมุดเปนสถานที่ที่ใชสําหรับศึกษาคนควา  คือ  ทรัพยากรสารสนเทศของ
หองสมุดในรปูแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ  ส่ือโสตทัศน  หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) วารสารอิเล็กทรอนิกส (E-Journal) และฐานขอมลูออนไลนตาง ๆ   
ซ่ึงตองมีคุณภาพ  มีความเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช 
 ในการศึกษาคนควาเพื่อทําวทิยานิพนธ  การทราบแหลงขอมูลที่จะคนควาและรูจกัวธีิใช 
จะทําใหกระบวนการศกึษาคนควาเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษาจาํเปนตองอาศยัการศึกษาคนควาดวยตนเอง ดังนั้นหองสมุดจึงเปนหนวยงานหรือ
สถาบันที่จะสามารถสนับสนุนใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายได ซ่ึงนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา
อาจประสบปญหาหลายประการดวยกัน เชน ปญหาการคนหาทรัพยากรสารสนเทศไมพบ   
ไมแนใจวาทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการอยูสวนใดของหองสมุด  ซ่ึงปญหาเหลานีอ้าจเกิดขึน้กับ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา เนื่องจากในสังคมปจจุบันเปนสังคมยุคขาวสาร ปริมาณขาวสารขอมูล
สารสนเทศเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว และมากมายในหลายรูปแบบ  มีความซับซอนและแตกตางกัน   
มีการกระจดักระจายตามทีต่าง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงเปนการยากที่ผูใชจะติดตาม
คนหาสารสนเทศเหลานี้ไดอยางทั่วถึง ทําใหผูใชประสบปญหาในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เหลานี้  และเพื่อเปนการเพิม่ประสิทธิภาพในการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อการศึกษา 
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา  ผูวิจยัจึงตองการศึกษาถึงการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงผลวิจัยที่ไดจะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับหองสมุด เพื่อเปนแนวทางในการ 
สงเสริมการใหบริการสารสนเทศ เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ เพื่อสนอง 
ความตองการของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา ใหทําวิทยานิพนธไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกตามระดับการศึกษา 
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ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 3.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 1.  นิสิตระดับการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 
 2.  นิสิตประเภทการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 
 3.  นิสิตกลุมสาขาวิชาตางกนั มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธตางกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ศึกษาถึงการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   โดยมีขอบขายของตัวแปรที่จะศกึษา   
ดังนี ้
     1.  ประชากรในการวิจัย  ไดแก  นิสิตระดับบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปการศึกษา 
2548-2550 ซ่ึงเปนนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกตแิละภาคพเิศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา
จํานวน 2,577 คน ประกอบดวย 
       1.1  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและ
สังคมศาสตร คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
       1.2  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรเทคโนโลยี ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร  
 คณะวิทยาศาสตรและคณะโลจิสติกส 
       1.3  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะพยาบาลศาสตร   
คณะสาธารณสุขศาสตรและคณะวิทยาศาสตรการกีฬา        
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 2.   กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ไดแก นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา  ปการศึกษา 2548-2550  ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ โดยสุม
แบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางที่กําหนด 
กลุมตัวอยางของเครซี่และมอรแกน (พวงรตัน  ทวีรัตน, 2540, หนา 303)  ไดกลุมตวัอยางจํานวน  
332  คน  

 3.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 3.1   ตัวแปรตน  ไดแก   
       3.1.1  ระดบัการศึกษา 
  3.1.1.1  ระดับปริญญาโท 
  3.1.1.2  ระดับปริญญาเอก 
    3.1.2  ประเภทนิสิต 
  3.1.2.1  ภาคปกต ิ
  3.1.2.2  ภาคพเิศษ 
   3.1.3  กลุมสาขาวิชา 
          3.1.3.1  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
  3.1.3.2  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี 
  3.1.3.3  วิทยาศาสตรสุขภาพ 

 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา แบงเปน 
2 ดาน คือ 
 3.2.1  ดานสื่อส่ิงพิมพ   
  3.2.2  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
         ตวัแปรตน             ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2.  ทําใหทราบปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
 3.  ผลการวิจัยนํามาใชเปนแนวทางและขอเสนอแนะในการสงเสริมการใหบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
 
 
 

1.  ระดับการศกึษา 
     1.1  ระดับปริญญาโท 
     1.2  ระดับปริญญาเอก 
2.  ประเภทนสิิต 
     2.1  ภาคปกต ิ
     2.2  ภาคพิเศษ 
3.  กลุมสาขาวิชา    
     3.1  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
     3.2  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
     3.3  วิทยาศาสตรสุขภาพ 

ปญหาและอุปสรรคในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ 
1.  ดานสื่อส่ิงพิมพ   
2.  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 ทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศที่นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา ใชเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ ตลอดจนปญหา 
อุปสรรคและขอเสนอแนะในการใชทรัพยากรสารสนเทศ  ซ่ึงในการศกึษาวจิัยคร้ังนี ้ไดแก  
 1.  ส่ือส่ิงพิมพ  คือวัสดุที่ตีพมิพขึ้นเปนรูปเลม ไดแก หนงัสือทั่วไป  หนังสืออางอิง    
วารสาร  วิทยานิพนธ  รายงานการวจิยั   
 2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส คือ การผสมผสานเทคโนโลยีดานการจัดเก็บและคนคืนทรัพยากร
สารสนเทศไวดวยกันในสื่อชนิดใหมที่ไมใชกระดาษ  ซ่ึงตองใชคอมพวิเตอรในการสืบคน ไดแก 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) วารสารอิเล็กทรอนิกส  (E-Journal) และฐานขอมลูออนไลน 
 การทําวิทยานพินธ หมายถึง การศึกษาคนควาอยางมีเหตมุีผล รูจักวิเคราะหขอมูลที่ได
จากการศึกษาคนควา  แสดงความคิดเหน็ของผูศึกษาและใหขอเสนอแนะเพื่อเผยแพรความรูได
อยางกวางขวางยิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการศึกษาคนควาวจิัยแกผูที่สนใจตอไป 
 นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา หมายถึง นิสิตระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ของ
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงเปนนสิิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ ปการศึกษา 2548 
 นิสิตภาคปกติ  หมายถึง นิสิตที่เรียนในระบบการศึกษาภาคปกติที่มีการจัดการเรียน   
การสอนเต็มเวลา ปการศึกษาแบงออกเปน 2 ภาคการศึกษา คือ ภาคตนและภาคปลาย  
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2545) 
 นิสิตภาคพิเศษ หมายถึง นสิิตที่เรียนในระบบการศึกษาภาคพิเศษที่มกีารจัดการเรียน  
การสอนบางเวลา ปการศึกษาแบงออกเปน 3 ภาคการศกึษา คือ ภาคฤดูรอน ภาคตน และภาคปลาย 
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2545) 
 กลุมสาขาวิชา หมายถึง กลุมสาขาวิชาที่มีการเรียนการสอนตามคณะตาง ๆ ใน
มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกไดดังนี ้
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส 
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา       
 ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง ขอขัดของหรือสภาวะ 
ที่เกิดขึ้นในการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรม
ที่เกี่ยวของโดยมีรายละเอยีด  ดังนี ้
 1.  ความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศ 
 3.  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 
 4.  การใชทรัพยากรสารสนเทศ 
 5.  ความหมายของวิทยานพินธ 
 6.  ความสําคัญและประโยชนของวิทยานิพนธ 

7.  ที่มาของปญหาในการทําวิทยานิพนธ 
 8.  ปญหาและแนวทางแกไขในการทําวิทยานิพนธ 

9.  องคประกอบที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวิทยานพินธ 
10.  จริยธรรมและจรรยาบรรณในการทําวทิยานิพนธ 

 11.  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 

ความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
 ประยงศรี พัฒนกิจจํารูญ (2524, หนา 1) ไดใหความหมายของทรัพยากรสารสนเทศ 
หมายถึง ส่ือประเภทตาง ๆ ที่มีอยูในหองสมุด ทั้งที่เปนสิ่งพิมพ (Printed Materials) และมิใช       
ส่ิงพิมพ (Non- printed Materials) ส่ิงพิมพที่มีอยูในหองสมุด ไดแก หนังสือ วารสาร จุลสาร       
ตนฉบับตัวเขยีน ส่ิงพิมพรัฐบาล รายงานการประชุม เปนตน ส่ือที่มิใชส่ิงพิมพ ไดแก โสตทัศนวัสดุ
ประเภทตาง ๆ ไดแก ภาพยนตร เทปบันทึกภาพ วัสดุบันทึกเสียง สไลด  ฟลมสตริป แผนโปรงใส 
และรูปภาพ เปนตน หองสมุดจึงเปนศนูยรวมของทรัพยากรหลายประเภท หลายรูปแบบ เพื่อให     
ผูใชหองสมุดสามารถเลือกใชไดตามวัตถุประสงคและความตองการของแตละบุคคล 
 สุจิน บุตรดีสุวรรณ (2538, หนา 23) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง วัสดุเพื่อ
การศึกษาคนควาวจิัยในทุกรูปแบบ เชน หนังสือ วารสาร นิตยสาร หนงัสือพิมพ เอกสารจุลสาร 
รวมทั้งสื่อโสตทัศนวัสดุประเภทตาง ๆ 
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 วาสนา ธนะสขุ (2544, หนา 1-12) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง ส่ือประเภท
ตาง ๆ ที่มีอยูในหองสมุด ทั้งที่เปนสิ่งตีพิมพและไมใชส่ิงตีพิมพ ส่ิงตีพมิพไดแก หนังสือ วารสาร 
จุลสาร    ตัวเขียน ส่ิงพิมพรัฐบาล รายงานการประชุม เปนตน ส่ิงที่มิใชส่ิงพิมพ ไดแก 
โสตทัศนวัสดปุระเภทตาง ๆ ไดแก ภาพยนตร เทปบันทึกภาพ วัสดุบันทึกเสียง สไลด  ฟลมสตริป  
แผนโปรงใส รูปภาพ ตลอดจนสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 น้ําทิพย วิภาวนิ (2547, หนา 85) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ (Information Resources) 
หมายถึง สารสนเทศประเภทตาง ๆ ที่มีการบันทึกไวในสื่อประเภทตาง ๆ โดยนําเสนอดวยตัวอักษร 
ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว อาจเรียนชื่อเปนทรัพยากรหองสมุด (Library Resource) หรือวัสด ุ
หองสมุด (Library Materials) 
  

ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศ 
 อุทัย ทุติยะโพธิ (2533, หนา 6) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศเกิดจากสติปญญา ความคิด
สรางสรรคของมนุษย เปนเหตุใหมกีารผลิตทรัพยากรสนเทศออกมามากมาย และความสําคัญของ
สารสนเทศ แบงเปน 3 ดาน ดังนี ้
 1.  ความสําคัญของทรัพยากรสนเทศตอบุคคล การรูจักใชสารสนเทศที่ถูกตอง จะชวย 
ใหบุคคลเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ไมรู ทําใหเกดิความคิดและมีการเจริญงอกงามทางปญญา สามารถ
นําความรูมาใชเปนประโยชนในการอยูรวมกับผูอ่ืนไดดวยดี นอกจากนั้นยังสามารถนําเอา
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนประโยชนในการดํารงชีวติ และตอสูกับสิ่งแวดลอมทีจ่ะเกิดขึ้นได 
ทรัพยากรสนเทศอาจจะเปนเครื่องมือในการตัดสินใจและแกปญหาตาง ๆ ไดอยางถูกตองและ       
มีประสิทธิภาพ 
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสังคม ปจจุบันเรียกไดวาเปนยุคสังคม     
สารสนเทศ (Information Society) คือเปนสังคมที่เจริญกาวหนาในยุคเศรษฐกิจ วิทยาการ
เทคโนโลยีและอุตสาหกรรม เมื่อมีความเจริญเกิดขึ้น กจ็ําเปนตองมีการถายทอดและรักษา         
สารสนเทศโดยการบันทกึไวใหความเจริญตาง ๆ ที่เปนความรูเหลานีใ้หคงอยู เพื่อถายทอด       
ไปถึงอนุชนรุนหลังในหลายรูปลักษณ เชน การบันทึกบนกระดาษกจ็ะกลายเปนเลมหนังสือ  
ซ่ึงจะรวบรวมความรู ความคดิและประสบการณของมนษุย เชน หนังสอื ตํารา หนังสืออางอิง และ
หนังสือบันเทงิคดี บันทึกบนแผนฟลม แผนดิสก ลวนทําใหเกิดเปนมรดกทางวัฒนธรรม และ    
เสริมสรางความเขาใจกนัทางสังคมและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน โดยมทีรัพยากรสารสนเทศเปน 
ส่ือที่สําคัญ 
 



  
  9 

 3.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสถาบันบริการสารสนเทศ ทรัพยากร 
สารสนเทศเปนหัวใจสําคัญของสถาบันบริการสารสนเทศ เพราะสถาบันบริการสารสนเทศมีภารกจิ
หลักในการสะสม จัดเก็บ และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ทั้งในสาขาวิชาทั่วไป
และสาขาวิชาเฉพาะ สถาบันบริการสารสนเทศมีหลายประเภท ไดแก หองสมุด (Library) ศูนย 
สารสนเทศ (Information Center) ศูนยขอมลู (Data Center) ศูนยวเิคราะหสารสนเทศ (Information 
Analysis Center) ศูนยประมวลผลและแจกจายสารสนเทศ (Information Clearing House) ศูนยแนะ
แหลงสารสนเทศ (Referral Center) และหนวยงานจดหมายเหตุ (Archives) นอกจากนี้ยังรวมถึง
สถาบันบริการสารสนเทศเชิงพาณิชย ไดแก บริษัทคาสารสนเทศ (Information Company) ผูผลิต 
ผูจําหนายฐานขอมูล (Database Vendor) การบริการสารสนเทศของสถาบันบริการสารสนเทศใหได
ดีมีประสิทธิภาพนั้น เกิดจากการสะสมทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ตามนโยบายของ
สถาบัน โดยเริ่มตนดวยการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งในดานปริมาณและคณุภาพ อันจะนําไปสู
การบริการที่ถูกตอง ตรงตามความตองการของผูใชสารสนเทศ เมื่อผูใชไดรับสารสนเทศที่ตองการ
ยอมนําไปสูการพัฒนาตนเอง ตอบุคคลอื่นและสังคมสวนรวม 
 สีปาน ทรัพยทอง (2546, หนา 7-8) กลาววา ทรัพยากรสารสนเทศเกิดจากการใช
สติปญญา ในการวิเคราะห ศึกษา วนิิจฉยัเร่ืองราวเหตุการณตาง ๆ เพื่อทําความเขาใจและเกดิเปน 
ความรูและบนัทึกความรูนัน้ไวในสื่อตาง ๆ ที่มีวิวัฒนาการไปตามความรูที่เพิ่มมากขึ้นของมนุษย
และความสําคญัของทรัพยากรสารสนเทศ แบงเปน 2 ดาน ดังนี ้
 1.  ความสําคัญของทรพัยากรสารสนเทศตอบุคคล ใหความรูและสติปญญา เปนสื่อใน
การเผยแพร และถายทอดความรู ความคิด ประสบการณ จินตนาการของคนกลุมหนึ่งไปยังอีกกลุม
หนึ่ง จะพบวามีทรัพยากรสารสนเทศจํานวนมหาศาลที่ใหทั้งความรู ความคิด ในแขนงวิชาตาง ๆ 
บุคคลจึงสามารถพัฒนาตนเอง เสริมสรางประสบการณ มีทรัพยากรสารสนเทศจํานวนมากที่บันทกึ
ความหลากหลายของชีวิต ตลอดจนพฤตกิรรมของคนในสถานการณตาง ๆ กัน อาจเปน
ประสบการณที่ไมไดประสบดวยตนเอง แตสามารถเรียนรูไดจากประสบการณของผูอ่ืน ทําให
บุคคลเขาใจชีวิตมนษุยไดอยางกวางขวางและเสริมสรางจินตนาการความคิดสรางสรรค โดยมี
ทรัพยากรสารสนเทศเปนสิ่งกระตุน เชน หนังสือ นวนยิาย ภาพยนตร ดนตรี  
 2.  ความสําคัญของทรัพยากรสารสนเทศตอสังคม ทรัพยากรสารสนเทศเปนเครื่องมือใน
การถายทอดความรูและสรางความเขาใจในสังคมในการสงตอความรู ความชี้แนะโนมนาวสังคม
และสรางความเขาใจ ความเปนอันหนึ่งอนัเดียวดนัในสังคมไดอยางกวางขวาง เชน การถายทอด  
คานิยม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง เปนตน ดวยเหตุนีจ้ึงกลาวไดวาทรัพยากรสารสนเทศเปน  
พื้นฐานสําคัญในการพัฒนาสังคม การสรางสังคมเปนสังคมแหงการเรยีนรู องคประกอบที่สําคัญ
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คือบุคคลที่มีภูมิปญญาอันเกดิจากการศึกษาหาความรูทั้งในระบบและนอกระบบเปนจํานวนมาก 
ยอมนําพาใหสังคมนั้นเปนสังคมที่มีความรูเปนพื้นฐาน การพัฒนาสงัคมโดยรวมใหเปนสังคมที่
เจริญกาวหนาทั้งดานเศรษฐกิจ วิทยาการเทคโนโลยีเสริมสรางระบบการศึกษาในกระบวนการเรียน
การสอนตั้งแตระดับปฐมวัย จนกระทั่งการศึกษาในระดับสูง ลวนใชทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อทํา
ใหการศกึษาเปนระบบที่มีประสิทธิภาพ และยังสามารถปลูกฝงนิสัยรักการอานและการศึกษาดวย    
ตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองไดตลอดชีวิต 
 จากความสําคญัของทรัพยากรสารสนเทศที่มีตอบุคคล สังคม และสถาบันบริการ
สารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศจึงเปนเครื่องมือในการถายทอดความรูและสรางความเขาใจใน
สังคม การรูจักใชสารสนเทศที่ถูกตอง จะชวยใหบุคคลเกิดการเรยีนรูในสิ่งที่ไมรู ทําใหเกิดความคดิ
และมีการเจริญงอกงามทางปญญา สามารถนําความรูมาใชเปนประโยชนในการอยูรวมกับผูอ่ืนได 
อีกทั้งยังเปนหวัใจสําคัญของสถาบนับริการสารสนเทศ ซ่ึงมีภารกิจหลักในการสะสม จัดเก็บ และ
ใหบริการทรพัยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ อีกดวย 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 

 ทรัพยากรสารสนเทศ แบงเปน 3 ประเภท ดังนี้ (วิบูลสุข บัณฑิตย, 2543) 
 1.  ส่ือส่ิงพิมพ (Printed Materials) หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศที่ผลิตเปนสิ่งพิมพ  
มีหลายประเภท ไดแก ตําราวิชาการ รายงานการวจิัย วิทยานิพนธ หนังสืออางอิง ส่ิงพิมพรัฐบาล 
สิทธิบัตร วารสาร หนังสือพิมพ จุลสาร และกฤตภาค 
 2.  ส่ือไมตีพิมพ (Non-printed Materials) หมายถึง ทรัพนยากรสารสนเทศที่มีคุณคาทาง
การศึกษาซึ่งไมขึ้นกับตัวหนงัสือเปนสําคัญ แตใหสาระความรูผานประสาทสัมผัสทางหูและทางตา
เปนหลักในการสื่อความหมายใหเขาใจไดอยางรวดเร็วและเกดิการเรียนรูที่ถูกตอง เชน เทป
บันทึกเสียง รูปภาพ สไลด ของตัวอยาง หุนจําลอง วีดิทศัน และวัสดุยอสวน เปนตน 
 3.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Materials) หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศที่ตองใช
ระบบแสงเลเซอร หรือคอมพิวเตอรเพื่อชวยอานหรือฟง ในปจจุบนัทรพัยากรอิเล็กทรอนิกสมี
จํานวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเรว็ เนื่องจากการพฒันาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหลายประเภท  
ไดแก ฐานขอมูลรายการบรรณานุกรมออนไลน (OPAC) ฐานขอมูลออนไลน ฐานขอมูลซีดีรอม 
และอินเทอรเน็ต 
 ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
 ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่จัดใหบริการในหองสมุดและศนูยสารสนเทศ      
แบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ (มาลี ไชยเสนา, 2542) 



  
  11 

 1.  ทรัพยากรสารสนเทศประเภทบรรณานกุรม (Bibliographic Information Resources) 
หมายถึง ทรัพยากรที่บันทกึแหลงที่มาหรือรายการบรรณานุกรม ดัชนีของสิ่งพิมพประเภทตาง ๆ 
ไดแก รายงาน หนังสือ วิทยานิพนธ งานวิจยั สิทธิบัตร และบทความวารสาร เปนตน โดยสวนใหญ
ฐานขอมูลเหลานี้ จะบนัทึกหรือใหขอมูลบทคัดยอหรือสาระสังเขปของสิ่งพิมพดวย เพื่อใหผูใชได
เนื้อหาในการนําไปอางอิง และสามารถที่จะตามอานฉบบัเต็มได ตวัอยางฐานขอมูลบรรณานุกรมที่
หองสมุดหรือศูนยสารสนเทศจัดใหบริการแกผูใช ไดแก ฐานขอมูลทรัพยากรหองสมุด (OPAC) 
ฐานขอมูลซีดีรอม ฐานขอมูลออนไลน เชน Dissertation Abstract Online (DAO) เปนตน 
 2.  ทรัพยากรสารสนเทศฉบับเต็ม (Fulltext Information Resources) หมายถึง ทรัพยากรที่
ใหเนื้อหาโดยสมบูรณของสารสนเทศนั้น ๆ โดยไมมีการตัดออกหรือการลดทอนเนือ้หาแตอยางใด 
โดยสารสนเทศที่ไดอาจจะมาจากหนังสือ บทความวารสาร ขาว สารานกุรม วิทยานิพนธ ซ่ึงจะเหน็
ไดวาสารสนเทศฉบับเต็มเริ่มมีปริมาณมากขึ้น เนื่องจากไดรับความนยิมในการใชบริการมาก 
เพราะผูใชสามารถสืบคนและพิมพผลผานเครื่องคอมพิวเตอรระบบออนไลนไดเลย ไมตองศึกษา
จากตัวเลมหรือฉบับจริง เปนการประหยดัเวลาในการเขาถึงไดมาก  
 ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ที่สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา  
ใหบริการ มีดงัตอไปนี ้
 1.  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 4 ฐานขอมูล ไดแก 
  1.1  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส Netlibrary  เปนฐานขอมูลหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสของ OCLC ครอบคลุมทุกสาขาวิชา มีหนงัสืออิเล็กทรอนิกสทั้งหมด 1,487 ช่ือเร่ือง 
สามารถสืบคนขอมูลตั้งแตป ค.ศ. 1971 จนถึงปจจุบัน 
  1.2  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส SpringerLink  เปนฐานขอมูลหนงัสือ 
อิเล็กทรอนิกสทุกสาขาวิชาจากสํานักพิมพ  Spingerlink รวบรวมหนังสอืที่มีคุณภาพสงูมากกวา 
2,000 รายช่ือ จากสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ส่ิงแวดลอมและพืชศาสตร ฟสิกส 
วิศวกรรมศาสตรและคอมพวิเตอร ชีวศาสตร และพฤติกรรมศาสตร ฯลฯ 

1.3 ฐานขอมูลหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 2eBook  หนังสือ E-Book ภาษาไทย  จํานวน 
296 รายการ                                  

 2.  ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส  ประกอบดวย 15 ฐานขอมูล ไดแก 
 2.1  Science Direct  เปนฐานขอมูลวารสารครอบคลุมทุกสาขาวิชา เนนสาขา 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ สังคมศาสตร และมนุษยศาสตร มีบทความมากกวา 
5,900,000 บทความ จากวารสารมากกวา 1,800 ช่ือเร่ือง ใหขอมูลบรรณานุกรม สาระสังเขป 
(Abstract) และเอกสารฉบับเต็ม (Fulltext) 
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           2.2  H.W. Wilson เปนฐานขอมูลดรรชนี สาระสังเขป และเอกสารฉบับเต็ม 
ครอบคลุมทุกสาขาวิชา ไดแก วิทยาศาสตรทั่วไป วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศิลปะ ธุรกิจ        
การศึกษา มนษุยศาสตร สังคมศาสตร บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร กฎหมาย ความรู
ทั่วไป ชีววิทยาและเกษตรศาสตร ใหบริการวารสารฉบับเต็มมากกวา 1,600 ช่ือเร่ือง ตั้งแตป 1982-
ปจจุบัน 
                      2.3  IEEE Xplore เปนฐานขอมูลฉบับเต็มของวารสารทางดานวิศวกรรมไฟฟา  
วิทยาการคอมพิวเตอรและอิเล็กทรอนิกส 
                       2.4  LexisNexis เปนฐานขอมูลฉบับเต็มครอบคลุมเนื้อหาทางการเงิน การตลาด 
โฆษณา เศรษฐศาสตร 
               2.5  SpringerLink eJournal  เปนฐานขอมูลฉบับเต็ม ใหเนื้อหาครอบคลุมดาน 
พฤติกรรมศาสตร ชีวการแพทย ธุรกิจและเศรษฐศาสตร เคมีและวัสดศุาสตร วิทยาการคอมพิวเตอร
วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม วิศวกรรมศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณิตศาสตร 
แพทยศาสตรและฟสิกส 
 2.6  EBSCO Publishing's CINAHL  เปนฐานขอมูลในสาขาการพยาบาลและ       
สาธารณสุข 

       2.7  Journal Link เปนฐานขอมลูช้ีแหลงวารสารที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน 
อุดมศึกษาในประเทศไทย 

2.8  ACS Publications เปนฐานขอมูลวารสารทางดานเคม ี
 2.9 Free E-Journal  เปนฐานขอมูลวารสารทางดานวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร   
มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร                  
        2.10  PubMed เปนฐานขอมลูวารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ 
วิทยาศาสตร 
       2.11  BioMetNet  เปนฐานขอมูลวารสารทางดานแพทยศาสตร พยาบาลศาสตรและ  
 วิทยาศาสตร                                                   
       2.12  HighWire Press เปนฐานขอมูลวารสารทางดานวิทยาศาสตร พยาบาลศาสตร  
และสังคมศาสตร 
 2.13   Article Link  เปนฐานขอมูลรายชื่อบทความวิชาการจากวารสาร                                            
  2.14  ISI Web of Science เปนฐานขอมูลที่รวบรวมบรรณานุกรมและสาระสังเขปที่
ครอบคลุมสาขาวิชาทางดานวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และมนษุยศาสตร จากวารสารมากกวา 
8,500 แหง ตั้งแตป 2001-2005 
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 2.15  ACM Digital Library เปนฐานขอมูลบรรณานุกรม สาระสังเขป เอกสารวิจารณ
และวารสารฉบับเต็มทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ จากสิ่งพิมพตอเนื่อง จดหมาย
ขาว หนังสือและเอกสารการประชุม ตั้งแตป 1985 ถึงปจจุบัน 
 3.  ฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 2 ฐานขอมูล ไดแก 
  3.1  ฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส (Digital Content Management System: 
DCMS) เปนฐานขอมูลที่มีเนื้อหาในรูปของเอกสารฉบับเต็ม โดยรวบรวมวิทยานิพนธ งานวิจยั 
ของมหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฎ มหาวิทยาลัยราชมงคล และสถาบันเทคโนโลยี 
 3.2  ProQuest Digital Dissertations เปนฐานขอมูลที่รวบรวมวิทยานิพนธ 
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกของมหาวิทยาลัยทัว่โลก ครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
 

การใชทรัพยากรสารสนเทศ 
 การใชทรัพยากรสารสนเทศเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการคนหาสารสนเทศ
หลังการรวบรวมสารสนเทศหรือแสวงหาสารสนเทศจากแหลงที่ผูใชพึงพอใจที่สุดแลว  ประภาวดี 
สืบสนธิ์ (2536, หนา 36) กลาววาการใชทรัพยากรสารสนเทศเปนผลสืบเนื่องมาจากการที่บุคคลมี
ความตองการ มีการแสวงหาสารสนเทศและมีการนําสารสนเทศไปใชประโยชนตามวัตถุประสงค
และสามารถจําแนกวัตถุประสงคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ ดังนี ้
 1.  เพื่อสนองความตองการสวนบุคคล 
 2.  เพื่อการศึกษาและการเรียนรู 
 3.  เพื่อการประกอบอาชีพ การปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย 
 4.  เพื่อการถายทอดสารสนเทศไปยังบุคคลอื่น 
 นอกจากนี้ แมนมาส ชวลิต (2533, หนา 16-18) ไดกลาววา ทรัพยากรสารสนเทศ         
ทุกรูปแบบเปนสิ่งจําเปนสําหรับมนุษย ความจําเปนในการใชทรัพยากรสารสนเทศ มีดังนี ้
 1.  ความจําเปนสําหรับการศึกษาเพื่อพัฒนาทั้งในสวนตนและสังคม 
 2.  ความจําเปนสําหรับการตัดสินใจ 
 3.  ความจําเปนสําหรับการคนควาวจิัย 
 4.  ความจําเปนสําหรับการแกปญหาที่เกดิขึ้นในชวีิตสวนตวัและการงาน 
 5.  ความจําเปนสําหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือบริหารงานให
ไดดังวัตถุประสงค 
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 การเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศ 
         เราสามารถเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศไดอยางเหมาะสมและเปนประโยชน โดยมีหลัก
ในการพจิารณาดังนี ้(ธนู บุญญานุวัตร, 2551) 
        1.  มีความสอดคลองกับลักษณะของเนื้อหาสารสนเทศที่ตองการ เชน  
              1.1  ถาตองการสารสนเทศเฉพาะวิชา ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศ ประเภท
หนังสืออางอิง ตําราและ วารสารวิชาการ มากกวาประเภทหนังสือทั่วไป และนิตยสาร (Magazine) 
              1.2  หากตองการสารสนเทศที่แสดงความสัมพันธของเรื่องราวอยางชัดเจน           
ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศที่เปนภาพเคลื่อนไหวเชน วีดิทัศน วซีีดีหรือ ดีวดี ีเปนตน 
              1.3  หากตองการฟงการบรรยาย เพลง ดนตรี ควรเลือกใชทรัพยากรสารสนเทศที่มี
บันทึกเสียง เชน เทป ซีดี หรือ วีซีด ีเปนตน 
       2.  การพิจารณาความนาเชื่อถือในตัวทรัพยากร ผูเรียนจะตองพิจารณาจากชื่อเสียง 
ประสบการณหรือคุณวุฒิของ ผูแตง สํานักพิมพหรือผูผลิตทรัพยากรสารสนเทศดวย เชน หนังสือ
อางอิงจะมีความนาเชื่อถือมากกวาหนังสือทั่วไป เพราะเขียนและรวบรวมโดยผูทรงคณุวุฒหิรือ       
ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
       3.  ความสะดวกในการใชงาน ทรัพยากรประเภทตพีิมพจะสามารถนํามาใชงานไดงาย
กวาทรัพยากรประเภทไมตีพมิพ หรือทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส เพราะสามารถใชงานไดทันท ี       
ไมจําเปนตองใชอุปกรณในการแสดงผลเหมือนกับทรพัยากรประเภทไมตีพิมพหรือทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกส  
        4.  ความทันสมัยของเนื้อหา เชน หากผูเรียนตองการสารสนเทศที่ทันตอเหตุการณแลว     
ก็สมควรเลือกพิจารณาสารสนเทศที่ไดจากทรัพยากรประเภทอินเทอรเน็ต เพราะมกีารเปลี่ยนแปลง
ทําใหทันสมยัอยูตลอดเวลา หรือเลือกใชทรัพยากรตีพิมพประเภทหนงัสือพิมพที่มีการใหขอมูลที่
กําลังเปนที่นาสนใจและไดรับความสนใจ 
 ดังนั้น การใชทรัพยากรสารสนเทศสวนใหญขึ้นอยูกับความจําเปนและความตองการของ
ผูใช ซ่ึงแตกตางกันไปตามระดับความตองการ นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบของแตละบุคคลและกลุมบุคคล ซ่ึงมีความจําเปนและความตองการในการใชสารสนเทศ
หลากหลายแตกตางกัน หองสมุดจึงตองพยายามสนองความตองการของผูใชเพื่อใหเกิดการใช
ทรัพยากรสารสนเทศใหกวางขวางมากที่สุด 
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ความหมายของวิทยานิพนธ 
 ราชบัณฑิตสถาน (2526, หนา 743-744) ไดใหความหมายของวิทยานพินธไววา เปน   
บทนิพนธที่ผูเรียบเรียงยกเอาหัวขอเร่ืองใดเรื่องหนึ่งขึ้นวจิัย และพรรณนาขยายความเพื่อเสนอ    
ขอรับปริญญา 
 นอกจากนี้ยังมสีถาบันและบุคคลจํานวนมาก ไดใหความหมายของวิทยานิพนธไวดังนี้ 
 บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร (2530 อางถึงใน ขนิษฐา ทองสถิต, 2538, 
หนา 8) กลาวถึงวิทยานิพนธวา ในการศึกษาระดับปริญญาโท นิสิตจะตองทําการวิจยัในสาขาที่ตน
ศึกษาแลวรวบรวมเขียนเปนรูปเลมซึ่งเรียกวา วิทยานิพนธ (Thesis) ผลงานนี้มีประโยชนมากใน
การศึกษาและการนําผลงานมาใชประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
 กนกพร มณีโชติ (2537, หนา 9) ใหความหมายของวิทยานิพนธ หมายถึง รายงาน       
การคนควาวิจยัที่นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาแตละคนจะตองทํา นับเปนงานสําคัญยิ่ง สวนหนึ่งของ
การศึกษา ตามหลักสูตรปริญญาบัณฑิต และดุษฎีบณัฑิต มีปริมาณและคุณภาพสูงกวาภาคนิพนธ 
 ขนิษฐา ทองสถิต (2538, หนา 9) ใหความหมายวิทยานพินธ หมายถึง การศึกษาเรื่อง
หนึ่งเรื่องใดอยางละเอียดลึกซึ้งมีระบบระเบียบ แลวจึงนาํผลที่ไดมานําเสนอเปนแบบความเรียง 
ตามแบบที่กําหนดไวในหลักสูตรของสถาบันที่ผูศึกษากาํหนดไว  เพื่อสิทธิในการรับปริญญาบัตร
จากสถานศึกษานั้น ๆ 
 ระววีรรณ ชินะตระกูล (2538, หนา 1) ใหความหมายของการทําวิทยานิพนธ หรือ      
การวิจยั หมายถึง กระบวนการศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ และเปนขัน้ตอนของการหาขอเท็จจรงิ
โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร แลวนํามาวิเคราะหอยางมีระบบ ยึกหลักการสรุปที่ใชขอเท็จจริง
และตรรกวิทยาเปนแนวทางแสดงความสมัพันธระหวางความคิดที่เกีย่วของ เพื่อใหไดคําตอบที่   
ถูกตองมากทีสุ่ด ซ่ึงผูวิจัยอาจศึกษาปญหาเพื่อแสวงหาความรูใหม  หรือเพื่อนําผลการวิจยัไปใช
ประโยชนอยางใดอยางหนึ่ง เชน ก. เปนแนวทางในการแกไขปญหาในการตัดสินใจเรื่องการ
บริหารงาน  ข. การปรับปรุงการเรียนการสอน  ค. เปนขอมูลพื้นฐานเพือ่ใชในการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน 
 ถาวร จันทศิริ (2539, หนา 16) ใหความหมายของวิทยานพินธไววา วิทยานิพนธ (Thesis) 
เปนเรื่องที่เขียนเรียบเรียงขึน้จากผลที่ไดรับจากการศึกษา คนควา หรือวจิัย อยางมีระบบระเบียบ
ละเอียดลึกซึ้งและเปนการเขยีนเรียบเรียงอยางพิถีพิถัน ตามแบบแผนทีส่ถานศึกษาแตละแหง
กําหนดไว ทัง้นี้เพื่อรับปริญญาบัตรจากสถานศึกษาแหงนั้น ทั้งวิทยานพินธระดับมหาบัณฑิต และ
ดุษฎีบัณฑิต 
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 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542, หนา 1079) 
ไดใหความหมายไววา “วิทยานิพนธ หมายถึง บทนิพนธที่ผูเรียบเรียงยกเอาหัวขอเร่ืองใดเรื่องหนึง่
ขึ้นวิจยั หรือพรรณนาขยายความ โดยนับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาเพือ่ปริญญา” 

 ปทานุกรมฉบบัหลวง (สถาบันภาษาศาสตร, ม.ป.ป., หนา 381) ไดนิยามไววา 
 “วิทยานพินธ หมายถงึ การวจิัยและเสนอผลการวิจัยออกมาในรูปของเอกสารเพื่อเปนสวนหนึ่ง 
และทําใหมีสิทธิ์สมบูรณตามขอบังคับในระดับปริญญาเอก หรือการเขียนรายงานผลการศึกษา     
คนควา การสํารวจวจิัยในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง เพื่อเปนสวนหนึ่งในการศึกษาเพื่อรับปริญญา     
โดยปกติตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป” 
 นอกจากนี้ยังมกีารใหความหมาย “วิทยานพินธ” ของสภาบัณฑิตวิทยาลัยของ
สหรัฐอเมริกา (The Council of Graduate School, 1990, p. 21) ในระดับปริญญาเอก หรือดุษฎี
บัณฑิต ความวา“วิทยานิพนธ สามารถเสริมวัตถุประสงคที่สําคัญ 2 ประการคือ ประการแรก เปน
การฝกประสบการณทางดานวิชาชีพอยางเขมขน นิสิตทีส่ามารถทําวิทยานิพนธไดสําเร็จนั้น แสดง
วาเปนผูที่สามารถแยกแยะปญหาในระดับสูงไดเปนอยางดี และสามารถสรุปประเด็นปญหาไดอยาง
เปนอิสระ และดวยความสามารถทางวิชาชีพอยางสูง และประการที่สอง ผลที่ไดจากวิทยานิพนธจะ
นําไปสูความรูใหมในแขนงวิชานั้น” 

 Husen and Postlethwaite (1985, p. 1430) ไดใหความเหน็วา “วิทยานพินธนั้นอาจจะให 
คํานิยามอยางกวาง ๆ วา หมายถึงผลงานชิ้นสําคัญของการวิจัยที่สะทอนใหเห็นความคิดในเชิง     
วิชาการ (Scholar Thinking) ผลงานจะเปนผลของการดําเนินการเชิงวิทยาศาสตร โดยอาศัยวิธี
อุปนัย (Inductive) หรือนิรนยั (Deductive) หรือโดยวิธีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลในทุกกรณี 
วิทยานิพนธจะประกอบดวยการสังเคราะห (Synthesis) ความรูปจจุบนั และสงผลสําคัญตอการเกดิ
แนวคดิใหม ๆ (New Ideas) โดยทั่วไปวิทยานิพนธจะเปนผลงานวิชาการของคนใดคนหนึ่ง และ
มักจะนําเสนอรูปแบบของการรายงานเปนเลม”  

 จากความหมายของวิทยานิพนธดังกลาวขางตนสามารถสรุปแกนสาระสําคัญไดดังนี ้
 1.  วิทยานพินธเปนผลงานการวิจัยเฉพาะบคุคลเพื่อขอรับปริญญาโท หรือปริญญาเอก 
 2.  วิทยานพินธเปนเครื่องมือสรางองคความรูใหม และชวยฝกฝนสรางความเชี่ยวชาญ 
เฉพาะดานในแขนงวิชาใดวชิาหนึ่งโดยการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร 
 3.  วิทยานพินธชวยสรางและพัฒนาความสามารถเชิงวิชาการ และวิชาชีพของผูทํา  
วิทยานิพนธ หรือผูวิจัย 

 มีขอสังเกตของการใชคําเรียกในภาษาไทย สามารถใชคําวา “วิทยานิพนธ หรือ ปริญญา
นิพนธ”ทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอก โดยทัว่ไปมกันิยมใช “วิทยานิพนธ” แตสําหรับ
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ตางประเทศนัน้ มีความแตกตางของคําเรียกวิทยานิพนธกลาวคือ ในระดับปริญญาโท เรียกวา 
“Thesis” และในระดบัปริญญาเอกเรียกวา “Dissertation” 
 จากความหมายของวิทยานิพนธ ดังกลาวพอสรุปไดวา วทิยานิพนธหรือปริญญานิพนธ
เปนรายงานการศึกษาของนสิิต ที่เรียบเรียงขึ้นจากการศกึษาคนควาอยางละเอียด ลึกซึ้ง รอบคอบ 
ตลอดจนมีการเสนอรายงานการวิจยัอยางมรีะเบียบแบบแผน อันเปนสวนหนึ่งของการศึกษาทั้งมี
การกําหนดไวในหลักสูตรและเกณฑที่สถาบันการศึกษากําหนดเพื่อรับปริญญาบัตร และการจดัทํา
วิทยานิพนธมจีุดมุงหมายเพือ่ฝกใหนิสิตสามารถศึกษาวธีิการแกปญหาดวยตนเองเหน็แนวทาง    
ตาง ๆ ในการศึกษาคนควาอยางกวางขวางและลึกซึ้ง เพือ่ใหมีความรูความสามารถมากขึ้นยิ่งกวาที่
ไดรับจากการศึกษาในตํารา หรือจากผูสอนแตเพยีงอยางเดียว อีกทั้งเปนการสงเสริมใหนิสิตรูจกัคิด
อยางมีระเบยีบแบบแผน โดยการสังเคราะหและวเิคราะหอยางมีเหตผุล และมี  ความคิดริเร่ิม
สรางสรรคและมีความรับผิดชอบในการทํางาน 
 

ความสําคัญและประโยชนของวิทยานิพนธ 
 ความสําคัญของวิทยานิพนธ 
 บัณฑิตวิทยาลยั สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง (2541, หนา 1) 
ไดกลาวถึงความสําคัญของวิทยานิพนธวา วิทยานิพนธเปนการนําเสนอการศึกษา หรือการวิจยัที่
นิสิตหรือผูวิจยันั้น ไดกระทาํมาอยางตอเนือ่ง การวิจยัหรือการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษานัน้มี
ความแตกตางกับการศึกษาในระดับปริญญาตรีอยางมาก เพราะเปนการศกึษาในระดับที่ลึกซึ้งเปน
ขั้นตอน มีประเด็นของปญหา และขั้นตอน มีประเดน็ของปญหา และขั้นตอนการแกปญหาที่ชัดเจน 
นําเสนอทฤษฎีที่มีเหตุผลการวิเคราะหและการวจิารณทีม่ีหลักการ และความลึกซึ้งในแงมุมตาง ๆ 
 วิทยานิพนธจงึเปนบทเขียนหรือวรรณกรรมที่จะตองถูกศึกษา อางอิง หรือทําการคนควา
เพิ่มเติม โดยผูศึกษาหรือนกัวิจัยรุนหลัง ดงันั้นวิทยานิพนธที่ดีควรมีลักษณะดังนี ้
 1.  มีความถูกตองและเปนไปไดในแงมุมทางวิชาการ 
 2.  นําเสนออยางเปนขั้นตอน และงายตอการทําความเขาใจ 
 3.  ใชภาษาทีส่ละสลวยถูกตองตามหลักไวยากรณ 
 4.  มีแงมุมความคิดของการนาํเสนอที่ลึกซึ้ง 
 5.  สงเสริมใหมีการขยายผลการศึกษา หรือการวิจยัเพิ่มเติมในภายหลัง 
 วิทยานิพนธ มจีุดมุงหมายโดยรวมเพื่อ คนหาความรูใหม โดยมีขั้นตอนตามระเบียบวธีิ
ของการวิจยั และวิทยานิพนธโดยทั่วไปแลวจะตองอาศัยกระบวนการวเิคราะห การกลั่นกรอง    
การคนควา การตีความ ละเอยีดซับซอน 
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 วิทยานิพนธ ทีสํ่าเร็จเรียบรอยแลวนั้น แนนอนวาตองไดความรูใหม แตความรูที่ไดมานี้
อาจนําไปใชโดยทันทไีมไดอาจตองรอโอกาส สถานการณ ความสนใจ ความสนใจ รวมทั้ง      
ความพรอมของผูเกี่ยวของที่จะนําไปใช 
 วิทยานิพนธ กอนที่จะไดรับการยอมรับวาเปนวิทยานิพนธที่สมบูรณ ผูเขียนจะตองตอบ
ขอซักถามทุกแงมุมที่กรรมการผูสอบซักถามไดอยางแมนยําและชัดเจน เพื่อสนบัสนุนความ
นาเชื่อถือของขอสรุปในผลงานวิจยัหรือวทิยานิพนธของตน จนไมเปนที่เคลือบแคลงสงสัยทั้งใน
แง ระเบยีบวิธี ทฤษฎีที่รองรับ และการอนมุานขอสรุปตลอดจนความแมนยําของแหลงอางอิง และ
ที่มาของขอมูลตาง ๆ กระบวนการนี้เรียกวา การปกปองวิทยานิพนธ 
 ประดิษฐ ชาสมบัติ (2540, หนา 1-2) ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจยั และ
วิทยานิพนธไววา ไมวาความรูวิชาการและสิ่งประดิษฐใหม ๆ จะกาวหนาไปอยางไร แตการวจิัยไม
สามารถหยุดนิง่ได ยังมีความจําเปนตองคนควาวิจยัตอไป ทั้งนี้เนื่องจากความตองการของมนุษย
ไมไดหยุดนิ่ง มนุษยมีความตองการไมจํากัด และไมสมดุลกับทรัพยากรที่มีอยูปญหาความไม
เพียงพอในสังคมมนุษยจึงเกดิขึ้นไดเสมอ ยิ่งไปกวานัน้การนําเอาความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ 
บางอยางมาแกไขปญหาความเปนอยูของมนษุยนั้น แมจะกอใหเกิดประโยชนตอบคุคลบางคนหรือ
บางกลุม แตกอ็าจเกิดโทษบางประการตอคนอื่นหรือชุมชนอ่ืนไดเชนกัน เนื่องจากปญหาการขาด
ความสมดุลระหวางความตองการของมนุษยและทรัพยากรที่มีอยู ตลอดจนปญหาหรือผลกระทบที่
เกิดจากการใชความรู เทคโนโลยี ที่ไดจากความกาวหนาทางวิชาการและวัตถุ ทําใหมนุษยตองการ
คนควาวจิัยอยางตอเนื่อง เพือ่หาความรูวิชาการ ทฤษฎี กฏเกณฑ และเทคโนโลยีใหม ๆ เพิ่มขึ้นซึ่ง
อาจแกไขปญหา หรือใชปรับปรุงความเปนอยูของตนเอง และของสังคมมนุษยใหดยีิ่งขึ้น 
 วินิจ โชติสวาง (2541, หนา 5) กลาวถึงความสําคัญของการวิจยั และวทิยานิพนธโดย  
ทั่วไปวา เปนการเสริมสรางภูมิปญญาในแตละบุคคล เปนสังคมแหงการเรียนรู เพื่อสรางเศรษฐกจิ
และคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น แตการวิจัยมีประโยชนตอสวนรวมตองเปนการวิจยัครบวงจร ซ่ึงหมายถึง
การวิจยัที่ไดผลออกมาในขัน้ที่จะนําไปปฏิบัติไดเกิดประโยชนทั้งดานเศรษฐกิจ และสังคมของ
ประเทศ สําหรับในสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย การวิจยัมี 2 แบบ คือ  
 1.  การวิจยัพื้นฐาน ซ่ึงเปนการเสาะแสวงหาความรู ความจริงเพื่อสรางกฎเกณฑและ
ทฤษฎี 
 2.  การวิจยัประยุกต เปนการหาความรู ความจริงเพื่อนําไปใชประโยชนดานตาง ๆ 
 ซ่ึงพบวาการวจิัยประยุกต มมีากกวาการวจิัยพื้นฐาน คิดเปนการวจิัยดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 71% สวนดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีเพียง 29% เทานั้น และมีการนํา
ผลการวิจัยที่ไดไปใชประโยชนนอยมาก อาจเนื่องมาจากผลงานที่ไดไมสามารถนําไปสูการปฏิบัติ
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ไดอยางแทจริง ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองเรงสรางนักวจิัยที่มีศกัยภาพ สามารถผลิตผลงานที่มี
คุณคา และสามารถนําไปแกปญหาของประเทศไดอยางแทจริง 
 รัตนา ศรีเทวญั (2545) ไดกลาววาการวิจยั และวิทยานิพนธเปนกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร ที่สามารถนํามาประยุกตใชเปนสวนหนึ่งของการศึกษาปญหาที่เกิดจากพฤติกรรมและ
การกระทําของมนุษยทีเ่รียกวา การวจิัยทางดานพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร ซ่ึงวิธีการที่
นํามาใชในการศึกษาจะมีรูปแบบไมแตกตางจากระเบยีบวิธีการทางวิทยาศาสตร แตอาจมีเทคนิคที่
แตกตางกันบางในรายละเอียดของขั้นตอน วิธีการทางวิทยาศาสตรที่นํามาใชเพื่อการแสวงหา
ความรู ความจริงของมนุษย สามารถแบงออกได 5 ขั้นตอน ดังนี ้
 1.  ขั้นการกําหนดปญหา (Problem) เปนขอสงสัย ความสนใจใครรูของผูวิจัยใน
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นหรือพบเห็น วามีสาเหตุมาจากอะไร ทําไมถึงเปนเชนนัน้ การกําหนดปญหา
หรือ   หัวขอปญหาวิจยัเปนคนละอยางกบัสภาพของปญหา กลาวคือ หวัขอปญหาเปนขอสรุป หรือ   
ความคิดรวบยอดของสภาพปญหาซึ่งมีลักษณะเปนขอความสั้น ๆ ในขณะที่สภาพปญหามีลักษณะ
เปนขอความบรรยาย หรือพรรณนาที่มีความยาวเพื่อแสดงใหเห็นถึงสภาพของปญหาที่ตองการ
ศึกษา ดังนั้น สภาพปญหาจงึตองมากอน มีกอน หรือเกดิขึ้นกอนปญหาวิจยั การกําหนดปญหา หรือ
การตั้งชื่อปญหาวิจยัเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการศึกษา หรือการวิจัยเปนอยางมาก และเปน      
ขั้นตอนที่มีความยุงยากเปนอยางมาก เนื่องจากผูวิจยัมักมีความสงสัยวาจะเขยีนหวัขอปญหา หรือ
กําหนดปญหาอยางไรจึงมีความเหมาะสมที่นําไปศึกษา 
 2.  ขั้นการตั้งสมมติฐาน (Hypothesis) เปนขั้นตอนที่ผูวจิัยไดทําการศกึษาถึงสภาพ     
การเกดิของปญหาที่เกิดขึน้ แลวจึงทําการคาดคะเนคําตอบของปญหาวิจัยทีต่องการศึกษาลวงหนา 
โดยการใชความรูที่ไดศึกษาคนควา และสติปญญาอยางรอบคอบมาเปนแนวในการอธิบาย
ปรากฎการณที่เกิดขึ้น และเปนแนวทางในการทดลอง หรือศึกษาคนควาเกีย่วกับเรือ่งนั้นโดยตรง 
อาจเปนขอสรุปที่ไมคงที่แตอาจมีความจรงิ และสถานการณบางอยางที่สัมพันธกับปรากฎการณ 
นั้นอยู สมมตฐิานที่ตั้งตองมคีวามสอดคลองกับชื่อปญหาวิจยัและสภาพปญหาที่ตองการศึกษา 
 3.  ขั้นทดลองและเก็บขอมูล (Experimentation and Data Collection) เปนขั้นตอนที่ผูวจิัย
ทําการศึกษาสิง่ที่เกี่ยวกับหัวขอปญหาที่กําหนดไวโดยวธีิการทดลอง และทําการจดัเก็บขอมูลที่
เกิดขึ้นจากการทดลองแตละครั้งไว ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดตองมีความสัมพันธกับหัวขอปญหาและ
สภาพปญหาทีผู่วิจัยกําลังศึกษา ขอมูลมีความสําคัญตอผลการวิจัยเปนอยางมาก ถาขอมูลที่เก็บ  
รวบรวมไดไมถูกตอง มีความคลาดเคลื่อน ยอมสงผลตอการสรุปผลเพื่อตอบปญหาวจิัยที่กําหนดไว 
 4.  ขั้นวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) เปนการนําขอมูลที่รวบรวมไดจากขั้นตอนที่ 3  
มาทําการจัดกลุม หมวดหมู ดวยวิธีการทางสถิติถาเปนขอมูลเชิงปริมาณที่ประกอบดวยตวัเลขตาง ๆ 
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หรืออาจใชวิธีการอื่น ๆ ในการจัดกระทําขอมูลเหลานั้น โดยมีจุดมุงหมายเพื่อนําผลที่ไดจากการ
วิเคราะหขอมูลไปตอบคําถามที่ผูวิจัยตั้งขึน้ ขอพึงระวังในขั้นตอนนี้ คือ ถามีการใชสถิติในการ
วิเคราะห หรือจัดกระทาํขอมูล ผูวิจัยจะตองตระหนกัถึงขอตกลงเบื้องตนของสถิติตาง ๆ ที่นํามา
วิเคราะหขอมูล ความถูกตอง ความชัดเจน และความสอดคลองกับขอมูลที่เก็บรวบรวมไดกับ       
ตัวแปรที่นํามาศึกษา ซ่ึงนักวจิัยมักละเลยหรือไมคํานึงถึงหลักเกณฑเหลานี้ 
 5.  ขั้นการสรุปผล (Conclusion) เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการวิจัย ขัน้ตอนนี ้     
ผูวิจัยตองนําผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลในขั้นที่ 4 มาสรุปผล ดังนั้น ผลสรุปจะมีความถูกตอง
ชัดเจนเพียงใดขึ้นอยูกับผลการวิเคราะหขอมูลเปนสําคัญ ขั้นตอนนี้จึงเหมือนกับเปนการตอบ       
คําถามวิจัยที่ถูกตั้งไวจากขั้นตอนที่ 1  
 จะเห็นวาขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอนนี้มีความสมัพันธกันเกี่ยวของกันทั้งหมด แตละขั้นตอน  
มีความสําคัญไมมากนอยกวากัน ดังนั้น ผูวิจัยจะตองตระหนกัถึงความสัมพันธของทุกขั้นตอนอยาง
ชัดเจน เพื่อความถูกตอง ชัดเจน และความนาเชื่อถือของงานวิจยันัน้  
 มณฑาทิพย ไชยศักดิ์ (2546) ไดกลาววาการทําวิจัยเปนวิธีการคนควาหาความรูที่เชือ่ถือ
ไดมีขั้นตอนการวิจัยที่สําคัญ คือ 
 1.  ขั้นตอนการทําวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวย การกําหนดปญหาและขอบเขตปญหา 
การทบทวนเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ การกําหนดจุดประสงคการวิจยั การตั้งสมมติฐาน           
การกําหนดตวัแปร การออกแบบการวจิัย การเก็บรวบรวมขอมูล การเตรียมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล การแปรผล การรายงานผลการวจิัยและการเผยแพร 
 2.  ขั้นตอนการวิจัยเชิงคณุภาพ ประกอบดวย การกําหนดปญหาวจิัย การเตรียมการ     
รวบรวมขอมลู การรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ การบันทึกขอมูลเชิงคุณภาพ การวเิคราะหขอมูล   
เชิงคุณภาพ การสรุปเขียนรายงาน และเผยแพรงานวิจัย 
 3.  ขั้นตอนการทําวิจัยและพฒันา ประกอบดวย ปญหาการวิจัย การดําเนินตามขั้นตอน
การวิจยั การวจิัยเชิงคณุภาพ/ เชิงปริมาณ พัฒนาผลผลิตตนแบบ ทดลองใชปรับปรุง ทดลองใชซํ้า 
สรุปเผยแพร 
 นอกจากนั้นบคุคลในสถานศึกษาที่ทําการวิจัย และวิทยานิพนธ จะสามารถนําความรูที่
ไดมาสงเสริมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ งานวิจยั และวทิยานิพนธ จะมีบทบาทอยาง
มาก ทั้งในดานการบริหารและวิชาการ เพราะงานวจิัยและวิทยานิพนธ เปนรากฐานอันสําคัญยิ่งของ
ความเจริญกาวหนาในทกุสาขาวิชา เปนเครื่องมือในการพัฒนางานของทุก ๆ อาชีพใหกาวหนาไป
ไดอยางรวดเรว็ ซ่ึงในการคนควาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จะเกีย่วของกับงานวจิัยแทบทั้งสิ้น 
และตองอาศัยขอเท็จจริงจากการคนควา และวิจยัเพื่อใหการดําเนนิงานเปนไปตามเปาหมายและ     
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มีประสิทธิภาพ ปญหาของการวิจยัไมไดอยูที่การไมมทีุนในการวิจยัเพียงพอ แตเปนเพราะขาด    
นักวจิัยที่มีคณุภาพสูง ดังนัน้จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพฒันาเพื่อเสริมสรางศักยภาพของนักวจิัย 
เพราะการมีนกัวิจยัที่มีขีดความสามารถสูง มีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ จะมีประโยชนทั้งดานการเรยีน
การสอน และการพัฒนาประเทศ ซ่ึงนอกเหนือจากเรื่องคุณภาพการศกึษาแลว ผลงานวิจยัที่ไดจะ
เปนเครื่องชี้แสดงถึงความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันอีกดวย 
 ประโยชนของวิทยานิพนธ 
 สุดา จันทรเอม (2538, หนา 9-10) ไดกลาวถึงประโยชนของวิทยานพินธวา การวิจยั และ
วิทยานิพนธทางการศึกษามปีระโยชนในการปฏิบัติงาน การบริหารงาน และการดําเนินชีวิตอยูเปน
อยางมาก ปจจบุันนี้ในบานเมืองเราไมวาจะเปนองคกรของของทั้งภาคบาล และภาคเอกชน 
ตลอดจนสถาบันการศึกษาตาง ๆ ก็มีการวิจัยเปนประจาํ ประโยชนและคุณคาของการวิจยั สามารถ
สรุปได ดังนี ้
 1.  ชวยใหการกําหนดนโยบาย หรือหลักการปฏิบัติงานตาง ๆ เปนไปดวยความถูกตอง
และเหมาะสม 
 2.  ชวยใหผูปฏิบัติงานไดเลือกวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด ประหยดัแรงงาน เงนิ และเวลา 
 3.  ชวยใหผูบริหาร หรือผูที่มีหนาที่รับผิดชอบหนวยงานตาง ๆ ไดทราบวาผลงานที่ทํา
อยู ไดผลเปนอยางไร มีขอบกพรองอะไรบาง อันจะนําไปสูการปรับปรุง และแกไขเพื่อใหไดรับ  
ผลสําเร็จสมดังความมุงหมาย 
 4.  ใหคนพบทฤษฎี และสิ่งประดิษฐใหม เพื่อใหมนษุยไดดําเนนิชีวิตอยูในโลกไดอยาง
สุขสบายยิ่งขึ้น 
 ประดิษฐ ชาสมบัติ (2540, หนา 2-3) ไดกลาววา ในปจจุบนัการวจิัยไดมบีทบาทอยู
เฉพาะในวงการวิชาการ และการพัฒนาผลผลิตเทานั้น แมแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน และ
การตัดสินใจดาํเนินงานทั้งภาครัฐบาล และภาคเอกชน การวิจัยก็มีบทบาทเกี่ยวของดวย การที่    
การวิจยัมีบทบาทกวางขวางในวงการตาง ๆ นั้น เนื่องจากการวจิัยมีประโยชนที่สําคญัหลายประการ 
คือ 
 1.  การวิจยัทําใหเกิดวิชาการความรูใหม ๆ การคนพบทฤษฎีและหลักเกณฑใหม ๆ อาจ
นําไปใชประโยชนตอตนเองและสังคมได ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีที่ปรากฎ
อยูในปจจุบันนี้ เปนผลมาจากการคนควาวจิัยที่ดําเนินตดิตอกันมา ในสาขาสังคมศาสตร ซ่ึงรวมทั้ง
สาขาเศรษฐศาสตรดวย ความรูวิชาการและทฤษฎีตาง ๆ ที่นํามาใชอธิบายปรากฎการณ และแกไข
ปญหาเศรษฐกิจ และสังคมอยูในปจจุบันนี้ ก็ไดมาจากการศึกษาคนควาวจิัยเชนกัน 
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 2.  การวิจยัชวยใหเขาใจปญหา และชวยในการแกปญหา ในสังคมหรอืระบบเศรษฐกิจ
หนึ่ง ๆ มักมีปญหาหลายประการ อันเนื่องมาจากสภาพความสมดุบของทรัพยากร และความ
ตองการตาง ๆ ทําใหเกิดปญหาขึ้นมา 
 3.  การวิจยัชวยในการกําหนดนโยบาย เพื่อการอยูดีกนิดี และมีเสถียรภาพของสังคมใน
ประเทศหนึ่ง ๆ มักมีการกําหนดนโยบายในดานตาง ๆ ของตนขึ้น 
 4.  การวิจยัชวยในการวางแผน ไมวาจะเปนการวางแผนทางดานเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ การวางแผนธุรกิจเอกชน หรือแมแตการวางแผนในดานยุทธศาสตร นักวางแผนจําเปนตอง
อาศัยขอมูล และขาวกรองทีถู่กตอง การวิจยัจะชวยใหผูวางแผนมีขอมูลอยางถูกตองในการวางแผน 
กลยุทธ และมาตรการในการปองกันแกไข 
 5.  การวิจยัชวยในการตัดสินใจของนักบรหิาร ไมวานักบริหารในระดบัรัฐบาล หรือ   
นักธุรกิจ บุคคลประเภทนี้มหีนาที่ในการตัดสินใจในดานตาง ๆ 
 6.  การวิจยัชวยใหทราบผลและขอบกพรองในการดําเนนิงาน กลาวคอื เมื่อมีการกําหนด
นโยบาย แผนการหรือดําเนนิโครงการตาง ๆ การดําเนนิการในดานตาง ๆ อาจสอดคลองหรือไม
สอดคลองตามนโยบาย ตามแผน หรือตามวัตถุประสงคของโครงการก็ได การวิเคราะห วจิัยจะ  
ชวยใหทราบผลการดําเนินการ อุปสรรค และขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบาย แผนการ หรือของ
โครงการได และผลการวิจัยจะชวยช้ีแนวทางในการแกไขปญหา และอุปสรรคของการดําเนนิงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นิภา ศรีไพโรจน (2545) กลาววา วิทยานิพนธมีประโยชนดังตอไปนี ้
 1.  วิทยานพินธชวยใหเกดิวทิยาการใหม ๆ มากขึ้นทั้งทางดานทฤษฎี และปฏิบัต ิ
 2.  วิทยานพินธสามารถใชแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และยุติธรรม 
 3.  การทําวิทยานิพนธจะชวยใหเขาใจปรากฎการณและพฤติกรรมตาง ๆ ไดดีขึ้น และ
สามารถใชทํานายปรากฎการณและพฤตกิรรมตาง ๆ ไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพมากกวา
การคาดคะเน 
 4.  การวิจยั และวิทยานิพนธสามารถชวยในดานการกําหนดนโยบาย การวางแผนงาน 
และการตัดสนิปญหาหรือการวินิจฉยัส่ังการของผูบริหารใหไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว 
 5.  การวิจยัสามารถตอบคําถามที่คลุมเครือใหกระจางชัดยิ่งขึ้น 
 6.  การวิจยัจะชวยกระตุนความสนใจของนกัวิชาการ ใหมกีารใชผลการวิจยัและทํางาน
คนควาวจิัยตอไป 
 7.  การทําวิทยานิพนธจะทําใหทราบขอเท็จจริงตาง ๆ ซ่ึงนํามาใชประโยชนเพื่อ         
การปรับปรุงหรือพัฒนาบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ใหเจริญกาวหนาดียิ่งขึ้น 
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 8.  การวิจยัทําใหมีผลงานวจิยัเพิ่มมากขึน้ ซ่ึงจะชวยใหทราบขอเท็จจริงไดกวางขวาง   
ยิ่งขึ้น 
 9.  การทําวิทยานิพนธจะชวยกระตุนบุคคลใหมีเหตุผล รูจักคิด และคนควาหาความรู   
อยูเสมอ 
 10.  การทําวิทยานิพนธจะชวยใหมีเครื่องมือและเทคโนโลยีใหม ๆ ทีท่ันสมัยเกดิขึ้น   
อยูตลอดเวลา ซ่ึงอํานวยความสะดวกสบายใหแกมนุษยเปนอยางมาก 
 สํานกังานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ (2541) ไดกลาวถึงประโยชนของการวิจยัวา      
การวิจยัมีประโยชนมากตอการดําเนนิชีวติ ตอการปฏิบัติงาน และตอการพัฒนาประเทศในทุก ๆ 
ดาน โดยจะยกตัวอยางประโยชนของการวิจัยใหเห็นดังตอไปนี ้ 
 1.  ชวยสงเสริมและพัฒนาวทิยาการ ผลของการวิจยัจะกอใหเกิดความรูใหม ๆ เพิ่มขึ้น 
เปนการขยายวงความรูใหกวางขวางออกไป ชวยใหมนษุยเขาใจสถานการณ  ปรากฎการณและ
พฤติกรรมตาง ๆ เปนตน 
 2.  ชวยใหคนพบทฤษฎีและสิ่งประดิษฐใหม ๆ เพื่อชวยใหมนษุยดํารงชีวิตอยูไดอยางมี
ความสุขและสะดวกสบาย 
 3.  ชวยพิสูจนหรือตรวจสอบความถูกตอง และความเปนจริงของกฎเกณฑ หลักการ และ
ทฤษฎีตาง ๆ ที่มีผูคนพบแลว 
 4.  สามารถนําความรูจากการวิจัยไปใชประโยชนในทางปฏิบัติโดยตรง เชน ใชในการ
แกปญหาตาง ๆ ใชในการกาํหนดนโยบายและแผนงานตาง ๆ ใหเปนไปอยางถูกตองเหมาะสม 
หรือใชในการวินิจฉยัส่ังการ เปนตน 
 จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา ประโยชนที่ไดจากการทาํวิทยานิพนธ จะมีความสําคญัตอ
การพัฒนาในทุก ๆ ดาน นอกจากจะเปนการสรางความรูหรือทฤษฎีขึ้นแลว ยังชวยในการแกปญหา
ใหแกมนษุย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทําวิทยานิพนธ ทางดานสังคมศาสตรจะชวยแกปญหาการอยู
รวมกันของมนุษยในสังคม ทําใหเกิดความสงบสุขในสังคมมนุษยได  ซ่ึงสรุปประโยชนของการทาํ
วิทยานิพนธโดยทัว่ไป ไดดงันี้ 
 1.  สงเสริมความรูในดานวิทยาการ เนื่องจากการทําวิทยานิพนธ ชวยใหมีการคนควา   
หาความรูใหม ๆ เพิ่มเติม ทําใหวทิยาการเจริญขึ้น และเปนประโยชนทัง้ตอตัวผูวิจยั ผูใชเอกสาร
การวจิยั ตลอดจนผูที่จะทําวิจยัตอไปดวย 
 2.  สามารถนําความรูที่ไดจากการทําวิทยานิพนธไปใชประโยชนในทางปฏิบัติได
โดยตรง เชน การแกปญหาตาง ๆ ทั้งในสวนบุคคลและองคการ 
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 3.  สามารถอาศัยความรูที่ไดจาการทําวิทยานิพนธไปใชในการปฏิบัติโดยทัว่ไปไดและ
ยังสามารถนําไปใชในการวเิคราะหปญหา และวนิิจฉัยส่ังการตามปกติโดยทัว่ไปไดอีกดวย 
 4.  เปนการกระตุนใหบุคคลทั่วไปหนัมาสนใจงานวิจยัมากขึ้น ทั้งในการใช และการทํา
วิจัย ซ่ึงแสดงถึงความสนใจในการใชเหตผุลมาอธิบายปรากฎการณตาง ๆ มากขึ้นดวย  
 5.  ผลการวิจัยโดยสวนรวม จะเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ทั้งทางตรง และ   
ทางออม 

 ขั้นตอนและกระบวนการทําวิทยานิพนธโดยท่ัวไป 
 ขั้นตอนการทาํวิทยานิพนธโดยทัว่ไป ไมวานิสิตจะศกึษาในสถาบันใดก็ตาม สามารถ
แบงออกเปน 3 ขั้นตอนหลกั ไดแก ขั้นการวางแผนการทําวิทยานิพนธ ขั้นการดําเนนิการทํา
วิทยานิพนธ และขั้นการสอบและเผยแพรวิทยานิพนธ (ปทมาพร เย็นบํารุง, 2546, หนา 7-10) 
 1.  ขั้นการวางแผนการทําวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 4 ข้ันตอนยอย ไดแก การกําหนด
หัวขอวิทยานพินธ การไดมาซึ่งคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ การจัดทําและนําเสนอโครงราง  
วิทยานิพนธ และการจัดทําและนําเสนอโครงการวิทยานพินธ 
 1.1  การกําหนดหัวขอวิทยานิพนธ หวัขอวิทยานิพนธ (Thesis Topic) หมายถึง เร่ือง 
ที่นิสิตจะทําวทิยานิพนธ นสิิตสามารถคนหาหวัขอวิทยานิพนธโดยการสํารวจและรวบรวมขอมลู
เกี่ยวกับเรื่องสนใจจากทรัพยากรสารสนเทศประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนบทความวารสารทาง     
วิชาการ ตํารา หนังสือ เว็บไซต หรือปรึกษาอยางไมเปนทางการกับอาจารย ผูทรงคุณวุฒิที่คาดวาจะ
เปนที่ปรึกษาวทิยานิพนธดวยก็ได ทั้งนี้เพือ่ใหไดขอมูลที่เพียงพอในการกําหนดหัวขอวิทยานพินธ 
โดยทั่วไปนิสิตมักมีหวัขอวทิยานิพนธที่สนใจหลายหวัขอ และในแตละหวัขอก็อาจคดิไดหลาย
แงมุม ทําใหนสิิตผานการเลือกหัวขอวิทยานิพนธหลายครั้งกอนที่จะสามารถกําหนดหัวขอ
วิทยานิพนธที่เหมาะสมได 
 1.2  การไดมาซึ่งคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ โดยทั่วไปคณะกรรมการที่
ปรึกษาวิทยานพินธประกอบดวยประธานกรรมการซึ่งทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาหลัก (Major 
Advisor) และกรรมการอีก 1-2 ซ่ึงทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษารวม (Co-advisor) การไดมาซึ่ง
คณะกรรมการที่ปรึกษา 
 1.3  การจัดทําและนําเสนอโครงรางวิทยานิพนธ โครงรางวิทยานิพนธหรือเคาโครง
วิทยานิพนธ (Thesis Outline) หมายถึง แผนงานการทําวทิยานิพนธอยางคราว ๆ เปนการนําเสนอ
ขอมูลที่จําเปนอยางยอ ๆ ในหัวขอวิทยานพินธและเพื่อใหคณาจารยที่ไดรับมอบหมายจาก
สถาบันการศึกษาสามารถเขาใจแนวคิดโดยรวมของวิทยานิพนธทีน่ิสิตจะทําอยางพอเปนสังเขป 
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เพื่อพิจารณาตดัสินวาสมควรใหความเห็นชอบใหดําเนินการตอไปหรือไม และสามารถให
คําแนะนําเพื่อการปรับปรุงแกไขกอนจัดทาํโครงการวิทยานิพนธ (Thesis Proposal) ตอไป 
 โครงรางวิทยานิพนธ ประกอบดวย ช่ือเร่ือง วัตถุประสงคของวิทยานพินธ ประเดน็
ปญหาการวิจยั วิธีการวิจยั ระยะเวลาและขัน้ตอนในการดําเนินงาน และประมาณการคาใชจาย    
นิสิตควรจัดทาํโครงรางวิทยานิพนธใหแลวเสร็จและนําเสนอตอสถาบันการศึกษาโดยเร็วภายหลัง
จากการลงทะเบียนเพื่อทําวิทยานิพนธ  อยางไรก็ดีบางสถาบันการศึกษาอาจกําหนดระยะเวลาที่   
แนนอนทีน่ิสิตจะตองนําเสนอโครงรางวิทยานิพนธก็ได 
 1.4  การจัดทําและนําเสนอโครงการวิทยานิพนธ โครงการวิทยานพินธ เปนแผนงาน
การทําวิทยานพินธซ่ึงมีรายละเอียดทีแ่สดงวานิสิตไดศกึษาคนควาในหัวขอวิทยานพินธนั้นมา  
อยางดี โครงการวิทยานพินธควรเปนงานเขยีนที่มีความสมบูรณและผานการใหคําแนะนําจาก
คณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธและเมือ่ไดรับอนุมัตโิครงการวิทยานิพนธแลวถือเปนขอผูกพนั
ระหวางนิสิตกบัคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธและมหาวิทยาลัยวาการทําวิทยานิพนธจะ
ดําเนินการไปตามแผนงานที่วางไวในโครงการวิทยานพินธ การปรับเปลี่ยนอาจทําไดเฉพาะที่      
จําเปนเทานั้น 
 โครงการวิทยานิพนธประกอบดวย ช่ือเร่ือง ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
วัตถุประสงค ประเด็นปญหาการวิจยั สมมติฐานการวิจัย ขอบเขตการวจิยั กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจยั ระเบยีบวิธีวจิัย กําหนดการดําเนินงานวจิัย ทรัพยากรที่ใช และ     
แนวทางในการเสนอรายงานวิทยานิพนธ 
 นิสิตควรจัดทาํโครงการวิทยานิพนธใหแลวเสร็จและนาํเสนอตอสถาบันการศึกษา
โดยเร็ว  ภายหลังจากที่โครงรางวิทยานพินธไดรับความเห็นชอบแลว ทั้งนี้เพื่อใหสถาบันการศึกษา
ใหความเห็นชอบโครงการวิทยานิพนธกอนดําเนนิการทาํวิทยานิพนธตอไป อยางไรก็ดีบาง
สถาบันการศึกษาอาจกําหนดระยะเวลาที่แนนอนที่นิสิตจะตองนําเสนอโครงการวิทยานิพนธก็ได 
 2. ขั้นการดําเนินการทําวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 2 ขั้นตอนยอยไดแก การดําเนินการ
วิจัยตามโครงการวิทยานิพนธ และการจดัทํารางรายงานวิทยานิพนธ 

       2.1  การดําเนนิการวจิัยตามโครงการวิทยานิพนธ หลังจากที่โครงการวิทยานิพนธ
ไดรับความเหน็ชอบจากสถาบันการศึกษาแลว นิสิตสามารถเริ่มดําเนินการวิจยัตามแผนที่กําหนด
ไวในโครงการวิทยานพินธ โดยเริ่มจากการออกแบบและสรางเครื่องมือการวิจยัรวมทั้งการวางแผน
และเตรียมการ  รวบรวมและวิเคราะหขอมูล หลังจากนั้นนิสิตจะตองนาํรางเครื่องมือการวิจยัที่ได
ออกแบบและสรางขึ้น พรอมทั้งแนวทางการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจยั และแผนการ
รวบรวมและวเิคราะหขอมูลเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาให 



  
  26 

ความเหน็ชอบ ในกรณีที่มีการปรับแกไข  นิสิตจะตองดําเนินการปรับแกไขตามความเห็นของ 
คณะกรรมการฯ ใหแลวเสร็จสมบูรณกอนที่จะนําเครื่องมือการวิจยันั้นไปใชงาน หลังจากรวบรวม
และวเิคราะหขอมูลแลวเสร็จ นิสิตจะตองนําเสนอผลการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลตอคณะ
กรรมการฯ เพือ่พิจารณาใหความเหน็ชอบดวย 
 ในขั้นตอนการดําเนินการวจิัยนี้ นิสิตควรทํางานใกลชิดกับคณะกรรมการฯ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธหลัก และควรรายงานผลการดําเนินงานให
คณะกรรมการฯ ทราบเปนระยะ ๆ เพื่อคณะกรรมการฯ จะสามารถชวยแกไขปญหาไดอยางทันกาล
ในกรณีที่เกดิปญหาขึ้น 
 2.2  การจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธ หลังจากที่ผลการรวบรวมและวเิคราะหขอมูล
ไดรับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการวิทยานพินธแลว นิสิตสามารถเริ่มจัดทํา
รางรายงานโครงการวิทยานพินธตามรูปแบบที่แตละสถาบันการศึกษากําหนด โดยเนนที่เนื้อหา
สวนที่เกีย่วของกับการเสนอผลการวิจัยการสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ      
ซ่ึงโดยทั่วไปมักอยูในบทที่ 4 และบทที่ 5 ของรายงานวทิยานิพนธ สําหรับเนื้อหาในบทที่ 1-3      
ซ่ึงโดยทั่วไปมักเกีย่วกับบทนํา (Introduction) การปริทัศนเอกสารและงานวิจยัหรือการปริทัศน
วรรณกรรม (Literature Review) และระเบยีบวิธีวจิัย (Research Methodology) นั้น นสิิตสามารถนํา
โครงการวิทยานิพนธที่ผานความเหน็ชอบจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธมาปรับปรุงให
สมบูรณ รวมทั้งอาจเพิ่มเตมิหรือตัดทอนเนื้อหาในกรณทีี่จาํเปนดวย 
 ในขั้นตอนการจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธนี้ นิสิตควรทํางานใกลชิดกับอาจารยที่
ปรึกษาหลัก รวมทั้งรับขอคิดความเห็นและคําแนะนําของอาจารยมาปรบัปรุงแกไขเพือ่ใหไดราง
รายงานวิทยานิพนธที่ด ี
 หลังจากการจดัทํารางรายงานวิทยานิพนธแลวเสร็จ นิสิตจะตองนําเสนอรางรายงาน 
วิทยานิพนธดงักลาวตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธเพื่อรับขอคิดความเหน็และคําแนะนํา
กอนนาํไปปรบัปรุงแกไขอกีครั้งหนึ่ง เพือ่ใหไดรางรายงานวิทยานิพนธที่มีความสมบูรณและ 
พรอมที่จะนําเสนอตอสถาบันการศึกษาตอไป 
 3.  ขั้นการสอบและเผยแพรวิทยานิพนธ อาจแบงเปน 3 ขั้นตอนยอย ไดแก การสอบ
วิทยานิพนธการแกไขรางรายงานวิทยานพินธและการนําเสนอรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ
และการเผยแพรวิทยานิพนธ 
 3.1  การสอบวิทยานิพนธ หลังจากที่นิสิตจัดทํารางรายงานวิทยานิพนธแลวเสร็จและ
ไดนําเสนอรางรายงานดังกลาวตอสถาบันการศึกษาแลว สถาบันการศึกษาจะแตงตัง้คณะกรรมการ
ขึ้นคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ” ซ่ึงโดยทั่วไปประกอบดวยกรรมการที่
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ปรึกษาวิทยานพินธ (ทั้งอาจารยที่ปรึกษาหลักและอาจารยที่ปรึกษารวม) และผูทรงคณุวุฒจิาก    
ภายนอกสถาบันการศึกษานั้น 
 การนําเสนอรางรายงานวิทยานิพนธดังกลาวถือเปน “การสอบวิทยานพินธ” (Thesis 
Defense) ซ่ึงนิสิตจะตองแสดงความสามารถในการนําเสนอผลการวิจยั รวมทั้งกรอบแนวคดิที่   
เกี่ยวของกับวทิยานิพนธของตน และสามารถตอบขอซักถามตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดอยางถูกตองและ
ชัดเจน อยางไรก็ดีนสิิตควรคํานึงวาการสอบวิทยานพินธมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหนิสิตไดนํา 
เสนอผลการวิจัยโดยมีคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธทาํหนาที่ใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ในเชิงสรางสรรคเพื่อใหรางรายงานวิทยานพินธของนิสิตมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนัน้ นิสิตจึง
ควรเตรียมตวัใหพรอมที่จะนาํเสนอผลงานรวมทั้งพรอมที่จะตอบขอซักมากและรับความคิดเห็น
และ  ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ เพือ่นํามาปรับปรุงงานวิทยานพินธใหสมบูรณตอไป 
นอกจากนี้ยังควรสรางบรรยากาศของการสอบวิทยานิพนธใหมีความเปนมิตรดวย 
 3.2  การแกไขรางรายงานวิทยานิพนธและการนําเสนอรายงานวิทยานพินธฉบับ
สมบูรณ หลังจากการสอบวทิยานิพนธแลวเสร็จ นิสิตตองดําเนินการแกไขรางรายงานวิทยานิพนธ
ตามขอคิดความเห็นและคําแนะนําจากคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ หลังจากนัน้จึงนําเสนอราง
รายงานวิทยานิพนธฉบับแกไขกลับไปยังคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึง่ 
เมื่อคณะกรรมการฯ พิจารณาใหความเห็นชอบแลว จึงสามารถจัดทําเปนรายงานวิทยานิพนธฉบับ
สมบูรณเพื่อนาํเสนอตอสถาบันการศึกษาตอไป 
 3.3  การเผยแพรวิทยานิพนธ หลังจากนําเสนอรายงานวทิยานิพนธฉบับสมบูรณ  
เรียบรอยแลว  นิสิตควรนําเสนอผลการวิจัยในรูปบทความวิจยัเพื่อนําลงในวารสารทางวิชาการ      
ที่เกี่ยวของ รวมทั้งอาจนําเสนอในการประชุมสัมมนาทางวิชาการตาง ๆ ดวย ทั้งนี้เพือ่เปนการ     
เผยแพรผลงานวิทยานิพนธสูสาธารณชน นําไปใชประโยชนในวงกวางตอไป 
 
ท่ีมาของปญหาในการทําวิทยานิพนธ 
 ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2538, หนา 26-27) กลาวถึงที่มาของปญหาในการทํา
วิทยานิพนธไว  ดังนี้  
 1.  ความสนใจของตนเอง ปญหาที่เราจะทาํวิจยับางครั้งกเ็กิดจากความสนใจของตนเอง 
สวนมากเปนปญหาทางวิชาการที่กําลังเรียนหรือสนใจอยู ผูที่จะทําการวิจัยตองพยายามคิดวาวิชา  
ที่เราเรียนหรือสนใจอยูนี้มีปญหานาสนใจอะไรบาง และควรจะศกึษาปญหาที่อยูในสาขาวิชาที่   
ตนเรียนโดยเฉพาะ ทั้งนี้เพราะเราสามารถรูลึกซึ้งได อันจะเปนเหตุใหแปลความจริงผิดพลาดไป 
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 2.  การเตรียมงาน มีปญหาบางอยางที่เกดิขึ้นขณะทีเ่ราเตรียมงาน การเตรียมงานเปน  
การวางแผนชนิดหนึ่ง ยอมจะไมราบรื่นเสมอไปนัก แมแตเตรียมงานสอนก็ยังเกิดปญหา เพราะตอง
อาศัยความคิดหลายอยางมาผสมผสานหรือสังเคราะหเสียใหม การเตรยีมเขียนรายงาน การเตรียม
จัดงาน ฯลฯ ส่ิงเหลานี้ยอมมปีญหาใหผูเตรยีมงานไดคิด ปญหาเหลานีส้ามารถนํามาเปนหัวขอ
ปญหาในการวิจัยได 
 3.  การอานหนงัสืออุเทศ ปญหาที่จะนํามาวิจยัยอมเกิดจากการอานกวางขวาง เชน อาน
ตําราหลัก อานงานวจิัยที่มมีากอน อานคาํปราศรัยของบุคคลสําคัญ อานคําวิพากษวิจารณหรืออาน
ผลการอภิปรายปญหาปจจุบนั เปนตน การอานหนังสือทีสํ่าคัญ ๆ อยางพินิจพจิารณา ยอมทําใหเกิด
ปญหาบางประการพอเปนแนวทางในการวิจัยไดเหมอืนกัน 
 4.  ขอเสนอแนะจากงานวิจยั ในงานวจิัยทีเ่สร็จเรียบรอยแลว จะมีอยูตอนหนึ่งที่ผูวจิยั
เสนอแนะปญหาบางประการไว สวนใหญจะอยูตอนทาย ๆ งานวิจยั การเสนอแนะทิ้งทายไวแตละ
ปญหายอมจะเปนหนทางทีด่ใีนการคิดปญหาใหมไดสะดวกขึน้ 
 5.  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและหลักสูตร ปจจุบันเทคโนโลยีมสีวนสําคัญใน
การศึกษามาก การนําเทคโนโลยีไปใชในการเรียนการสอน การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
ตลอดจนพัฒนาวัสดแุละเครื่องมือชวยใหคนมีการเรียนรูเร็วข้ึน เหลานี้เปนทางนํามาซึ่งปญหาที่จะ
ทําการวิจยัได เพียงปญหาในหองเรียนเดียวก็มีอยูมากมาย โดยเฉพาะถามีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร
เพื่อความเหมาะสมบางประการของแตละภมูิภาคดวยแลว ปญหาที่จะตองทําการวิจยัยอมมีอยูมาก
ดวย 
 6.  ปญหาของผูอ่ืน ปญหาพวกนีไ้ดแก ปญหาที่เจาของทุนวิจยัมีโครงการให เชน 
สถาบัน กรม โรงเรียน มูลนธิิ สมาคม หรือชุมชน อาจมปีญหามาใหชวยวิจยัก็ได การพูดคุยกับ
อาจารยผูสอน อาจารยที่ปรึกษา หรือผูทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ เปนทางนําใหคิดปญหาไดเหมือนกนั     
งานวิจยัที่ผานมาบางเรื่องประชาชนไมยอมรับ หรือสรางความขัดแยงกนัขึ้นอยางรุนแรง ปญหา
แบบนี้อาจจะนํามาวิจยัดใูหมไดเพื่อหาขอยุติใหม เรียกวาเปนการทําวจิยัเพื่อพิสูจนดูงานวิจยัเกาวา  
มีความบกพรองอะไรหรือไมนั่นเอง 
 

ปญหาและแนวทางแกไขในการทําวิทยานิพนธ 
 สาเหตุสําคัญที่ทําใหนิสิตระดับบณัฑิตศกึษาที่ศึกษาในหลักสูตรแผน ก. ไมสามารถ
สําเร็จการศึกษา หรือหากสําเร็จการศึกษาไดก็ลาชากวาระยะเวลาที่กําหนด ก็เนื่องมาจากไมสามารถ
เสนอวิทยานิพนธไดภายในระยะเวลาทีก่ําหนด ทั้งนี้เพราะวิทยานิพนธเปนผลงานทางวิชาการชิ้น
ใหญและมีความสําคัญที่จะแสดงสติปญญา ความรูความสามารถในการคนควา วิเคราะห 
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สังเคราะหความรู โดยนําความรูที่ศึกษาตลอดหลักสูตรมาประยุกตใช และจัดนําเสนอเปนรูปแบบ
รายงานเปนเลมตามมาตรฐานทางวิชาการ ซ่ึงนิสิตตองดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไว
อยางเครงครัด จริงจัง และตอเนื่อง อีกทั้งนิสิตยังตองไดรับการสนับสนุนทั้งจากสถาบันการศึกษา 
ครอบครัว และสังคมแวดลอมของนิสิตดวย 
 การทําวิทยานพินธมักประสบปญหาเกี่ยวกบัการกําหนดเรื่องหรือหัวขอวิทยานพินธ 
ทักษะเกีย่วกับการทําวิจยั อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ขาดการวางแผนและบริหารเวลาที่ดี และ
ขาดเงินทุนในการทําวิทยานพินธ  ดังมีรายละเอียดพรอมแนวทางแกไขดังนี ้
 1.  ปญหาในการกําหนดเรื่องหรือหัวขอวิทยานิพนธ   
 การกําหนดเรือ่งหรือหัวขอวิทยานิพนธที่เหมาะสมถือเปนปญหาสําคัญ และเปนปญหา
ลําดับแรกที่มผีลตอความสําเร็จของการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  เพราะการ
กําหนดเรื่องหรือหัวขอจะนําไปสูการกําหนดขอบขาย และแนวทางในการทําวิทยานพินธได  
ปญหาเกี่ยวกับการกําหนดเรือ่งหรือหัวขอวิทยานิพนธมมีากมาย เชน หัวขอกวางเกนิไปจนไม
สามารถกําหนดขอบขายของปญหาได หรือแคบเกินไปจนไมควรทําเปนวิทยานิพนธ  หรือเปน   
หัวขอที่นาสนใจแตยากตอการหาขอคําตอบหรือหาคําตอบไมได  หรือเปนหวัขอที่นิสิตไมถนัด  
ไมสนใจ หรือไมมีความรู ความสามารถ หรือเปนหวัขอที่สามารถหาคําตอบไดโดยไมตองทําวิจยั 
หรือเปนหวัขอที่ไมมีความสําคัญและไมเปนประโยชนตอสวนรวม หรือเปนหัวขอที่ซํ้าซอนกับ  
หัวขอที่มีผูทําวิจัยมาแลว เปนตน  
 แนวทางการกาํหนดเรื่องหรอืหัวขอวิทยานิพนธท่ีเหมาะสม 
 1.  ควรเลือกหวัขอวิทยานิพนธที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถและความสนใจของ
นิสิต กลาวคือควรเปนหวัขอที่นิสิตมีความรอบรูอยูบาง ทั้งความรูที่ไดจากการศึกษาตามหลักสูตร 
หรือจากประสบการณการปฏิบัติงานในหนาที่ เพราะจะทําใหนิสิตมีความมั่นใจวาจะสามารถศึกษา
คนควาไดดวยตนเอง  และมคีวามตองการที่จะไดรับคําตอบในขอบขายของปญหาเรือ่งนั้น ๆ อยาง
จริงจัง ดวยกระบวนการทําวทิยานิพนธ  การเลือกหัวขอที่อยูในความสนใจของนิสิตยังจะชวยเปน
แรงจูงใจ และผลักดันใหสามารถจัดทําวิทยานิพนธไดแลวเสร็จดวยด ี
 2.  ควรพิจารณาถึงความเปนไปไดในการทําวิจยัในรูปแบบของวิทยานิพนธ  กลาวคือ
ควรเปนหวัขอที่มีความเปนไปไดและสามารถทําวิจัยใหแลวเสร็จไดภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 
โดยอาจตองคาํนึงถึงขอบเขตของการวิจยั วิธีการวิจยั การเก็บรวบรวมขอมูล ระยะเวลา และ
งบประมาณทีใ่ช หัวขอวิทยานิพนธบางหวัขออาจตองใชระยะเวลายาวนาน ใชวิธีการวิจัยที่ซับซอน
และเสียคาใชจายสงู  ซ่ึงไมเหมาะสมจะนาํมาเปนหวัขอการทําวิทยานพินธเพราะจะทําใหนิสิต    
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ไมสามารถประสบผลสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ และสาํเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาการศึกษา
ของหลักสูตร 
 3.  ควรเปนหวัขอที่มีความสําคัญ และไมซํ้าซอนกับผูอ่ืน นิสิตควรพิจารณาวาหัวขอที่จะ
เลือกทําวิทยานิพนธนั้นมีความสําคัญ เปนประโยชนและเปนที่ยอมรบัในแวดวงวิชาการหรือ
วิชาชีพที่เกีย่วของดวย รวมถึงตองไมเปนหัวขอที่ซํ้าซอนกับเรื่องที่มีผูทําวิจยัมาแลว 
 4.  ควรพิจารณาถึงความสนใจและความเชี่ยวชาญของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธถือเปนปจจัยสําคัญของการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา เพราะเปนผูที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําทางวชิาการตลอดระยะเวลาของการทํา
วิทยานิพนธ  ดังนั้นในการกาํหนดหัวขอวทิยานิพนธ นสิิตจึงควรคํานงึดวยวาจะสามารถหาอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่มีความสนใจและมคีวามเชี่ยวชาญในเรื่องหรือหัวขอนัน้ ๆ ไดหรือไม 
 หลังจากกําหนดหวัขอวิทยานิพนธแลว  นสิิตจะตองกําหนดขอบขายการวิจัยใหม ี
ความชัดเจนและเหมาะสมดวย  กลาวคือตองไมกวางจนเกินไปจนไมสามารถทําวิจัยไดครอบคลุม
ปญหาทุกประเด็นในหวัขอได และไมแคบจนเกนิไปจนไมมีความสําคัญ ไมเปนประโยชนทาง
วิชาการ หรือไมจําเปนตองดาํเนินการดวยการทําวิจยั 
 2.  ปญหาเกี่ยวกับทักษะการทําวิจัย 
 ปญหาเกี่ยวกับทักษะการทําวจิัยประกอบดวย การคนหาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 
การกําหนดวิธีการวิจยั การสรางแบบสอบถาม การพัฒนาเครื่องมือการวิจัยทีไ่มใชแบบสอบถาม 
การดําเนนิการเกี่ยวกับขอมูล และการเขยีนวิทยานิพนธ 
 2.1  ปญหาในการคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ  นิสิตมักมีปญหาเกีย่วกับ   
การคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงเปนการทบทวนและประมวลความรูที่มอียูเพื่อพัฒนา
และสรางเปนกรอบแนวคิดการวิจยั  โดยนสิิตมักขาดความรู ความเขาใจเกีย่วกับแหลงสารสนเทศ
ประเภทตาง ๆ ขาดทักษะการสืบคนขอมูลที่ถูกตองจากแหลงนั้น ๆ  แหลงสารสนเทศที่สําคัญใน
ที่นี้อาจไดแก หองสมุดในสถาบันการศึกษา หรือศูนยบริการขอมูลขาวสาร (Resource Center) ของ
หนวยงานทางวิชาการหรือ แหลงสารสนเทศจากระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เรียกวา เครือขาย   
อินเทอรเน็ต ดวยบริการเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web: www) หรือที่รูจักกนัวา เว็บไซต   
(Website) ซ่ึงถือเปนแหลงสารสนเทศขนาดใหญทีใ่หขอมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศทุกประเภท 
และมีขอมูลจํานวนมากมายและหลากหลาย ที่นิสิตสามารถเขาถึงไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 
 2.2  ปญหาในการกําหนดวิธีการวิจยั ไดแก ปญหาเกี่ยวกบัการเลือกรูปแบบการวจิัย  
ที่เหมาะสม การตัดสินใจวาจะใชวิธีเลือกตัวอยางแบบใดดี ขนาดของกลุมตัวอยางควรมีจํานวนมาก
นอยเพยีงใด ควรใชอะไรเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมลู หลังจากรวบรวมขอมูลมาได     
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แลวจะดําเนินการจัดกระทํากับขอมูลเหลานั้นอยางไร จึงจะสอดรับและสนองตอบตอวัตถุประสงค
และสมมติฐานของการวิจยัไดอยางถูกตองและครบถวน 
 2.3  ปญหาในการเขียนวิทยานิพนธ  นิสิตระดับบณัฑิตศกึษามักมีปญหาเกี่ยวกับ   
การเขียนวิทยานิพนธ ขาดการศึกษาถึงรูปแบบการเขียนวทิยานิพนธ ขาดทักษะในการเขียน
วิทยานิพนธ จบัประเด็นหลักในการเขียนไมได  การเรยีบเรียงขอเขียนหรือขอคนพบของผูอ่ืนให
เปนสํานวนของตน ขาดทักษะการใชภาษาที่มีลักษณะเปนภาษาเขียนทางวิชาการ ไมสามารถเขียน   
เนื้อหาใหมีความสอดคลองตอเนื่องกันได ขาดความเขาใจเกีย่วกับการเขียนแบบวิเคราะห 
สังเคราะห และวิธีการเขยีนอภิปรายผลในลักษณะเปรียบเทียบระหวางขอคนพบของตนเองกับ  
หลักวิชาความรู ทฤษฎีและผลงานการวิจยัที่เกี่ยวของ 
 แนวทางการพฒันาทักษะการทําวิจัย 
 1.  ควรศึกษาและทําความเขาใจเกีย่วกับประเภทแหลงสารสนเทศที่ใชในการคนหา
เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ ซ่ึงในปจจบุันมีอยูมากมาย ที่สามารถสืบคนและเขาถึงได
โดยสะดวกและรวดเร็วกวาในอดีตมาก โดยอาจขอคําแนะนําในการสืบคนดวยตนเอง หรือรับ
บริการการชวยสืบคนจากบรรณารักษ หรือนักเอกสารสนเทศของหองสมุดในสถาบันการศึกษา 
ตาง ๆ  ควรเรียนรูวิธีการสืบคน ขอมูล และฝกทักษะในการคนหาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
โดยเฉพาะการสืบคนจากเว็บไซตที่มีอยูอยางมากมาย  ทั้งเว็บไซตที่ใหขอมูลอางอิงพื้นฐาน และ
เว็บไซตที่เปนเครื่องมือชวยคน (Search  Engines) ประเภทตาง ๆ เชน  Google  Yahoo  เปนตน 
 2. นิสิตตองมีความรู ความเขาใจในระเบยีบวิธีการวิจยัทางสังคมศาสตรเปนอยางดี โดย
ใชความรูและทักษะทีไ่ดรับจากการศึกษาชุดวิชาทีว่าดวยเร่ืองของการวิจัย และการใชสถิติเพื่อการ
วิจัยทางนิเทศศาสตรที่ไดศึกษาผานมาแลวเปนพื้นฐานความรู ประกอบกับการศึกษาคนควาเพิ่มเตมิ
จากเอกสาร ตาํรา งานวิจยัที่เกี่ยวของอื่น ๆ กับเรื่องที่จะทาํวิทยานิพนธ และที่สําคัญกค็ือการพบปะ
ปรึกษาหารือกบัอาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ  ผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องนัน้ ๆ ทั้งอยาง
เปนทางการและไมเปนทางการอยางตอเนือ่งและสม่ําเสมอ 
 3.  ควรหมั่นศกึษาและอานผลงานทางวิชาการ ผลงานการวิจัย วิทยานพินธ และบทความ
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ  ยิ่งอานมากเทาใดยิง่ดี เพราะนอกจากจะไดมีโอกาสติดตามความรูหรือ    
ขอคนพบใหม ๆ แลว ยังเกิดความคุนเคยและซึมซับรูปแบบการนําเสนอและการใชภาษา คําศัพท
ทางวิชาการในการเขียนรายงานการวจิัย นสิิตควรหมั่นสงัเกตวิธีการนําเสนอ  การเรียบเรียง
เนื้อความ  การใชภาษา ขอความ คําศัพท การนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัย เพื่อนํามาใชในการ
เขียนวิทยานิพนธของตนเอง  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้นิสิตตองหมั่นฝกฝน พฒันาทักษะ และฝกเขียน
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โดยเฉพาะการเขียนเนื้อหาในสวนของการทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วของ การเขียนสรุปผลการวิจัย
และการอภิปรายผล  ภายใตการดูแลและปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธอยางใกลชิด 
 3.  ปญหาเกี่ยวกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 ในการทําวิทยานิพนธ  นิสิตตองมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อคอยใหคําแนะนํา
ปรึกษาและสนับสนุนเกีย่วกับการทําวิทยานิพนธ รวมถึงจะเปนผูอนมุตัิรายละเอียดโครงการ    
วิทยานิพนธของนิสิตดวย  ดงันั้นนิสิตจะตองมีการนัดหมายอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธเพื่อพบปะ
พูดคุยและปรกึษาหารือตั้งแตการกําหนดหัวขอจนกระทั่งเสร็จสิ้นการทําวิทยานพินธ   
 นิสิตมักมีปญหาในการนัดหมายกับอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธ  เพราะอาจารยบางทาน
มีภารกิจมากจนไมมีเวลาวางที่จะใหนิสิตไดมีโอกาสพบปะ หรือบางครั้งนักศึกษาเองก็มีภาระ 
หนาที่ในงานของตนที่ตองปฏิบัติ เพราะตองทํางานไปดวยศึกษาไปดวย ทําใหเวลาที่จะวางตรงกนั
ระหวางอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธกับนสิิตมีนอยเต็มที โดยเฉพาะอยางยิ่งหากนิสิตอยูใน
ตางจังหวัด การเดินทางก็อาจไมสะดวกเพราะตองใชเวลาและเสียคาใชจายเพิ่มขึน้ ในบางกรณีอาจ
เปนปญหาเกี่ยวกับแนวความคิด แนวทางและวิธีการทีแ่ตกตางกันระหวางอาจารยทีป่รึกษากับนิสิต
ก็อาจทําใหการทําวิทยานพินธของนิสิตลาชาหรืออาจไมเสร็จสิ้นได    
 แนวทางการแกปญหาเกี่ยวกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 กอนที่นิสิตจะเลือกอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธหลัก นอกจากตองพจิารณาจาก 
ความสนใจและความรูความเชี่ยวชาญที่ตรงกับหัวขอวิทยานิพนธแลว อาจตองพิจารณาและ
คํานึงถึงความเปนไปไดทีจ่ะทํางานและปรกึษาหารือรวมกันไดกับนิสิต บางครั้งอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลักอาจเต็มใจรบันิสิตอยูในทีป่รึกษา แตจะตองมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวมที่มี
ความรู ความเชี่ยวชาญในเรือ่งนั้นมารวมดูแลและใหคําปรึกษาดวย แตที่สําคัญก็คือทีมอาจารยที่
ปรึกษาควรมีความเหน็ในเรื่องวิจัยของนิสิตไปในแนวทางเดียวกันหรือใกลเคียงกัน  นสิิตควรนัด
หมายอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม เพื่อรวมกันพิจารณา
การทําวิทยานพินธทุกครั้งพรอม ๆ กัน เปนระยะ ๆ เพื่อนิสิตจะไดปรับแกไขในคราวเดยีวกัน      
ไมตองเสียเวลาปรับแกไขหลายครั้ง ตามความเหน็ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
แตละคน 
 นอกจากนั้น นสิิตตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับคณะกรรมการที่ปรึกษา      
วิทยานิพนธ  มีการติดตอส่ือสารทั้งที่มีลักษณะเปนทางการและไมเปนทางการอยางสม่ําเสมอ    
เพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับวทิยานิพนธ โดยเฉพาะอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ซ่ึงนอกจากจะ
ใชการสื่อสารแบบเผชิญหนาแลว อาจใชวธีิการโทรศัพท หรือการใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส     
การติดตอส่ือสารกับอาจารยที่ปรึกษาอยางสม่ําเสมอจะเปนการบังคับในตัวนิสิตตองดําเนินการใน
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เร่ืองตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง และชวยใหอาจารยที่ปรึกษารับทราบความกาวหนาในการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตเปนระยะ ๆ และนิสิตก็สามารถปรับแกไขจดุออนหรือขอผิดพลาดตาง ๆ ได
อยางทันทวงท ี 
 4.  ปญหาเกี่ยวกับการวางแผนและการบรหิารเวลาในการทําวิทยานิพนธ 
 นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา โดยเฉพาะในระบบการศึกษาทางไกลที่สวนใหญเปนผูมีภารกิจ
ที่ตองปฏิบัติงานประจําควบคูไปกับการศกึษา ทําใหไมมีเวลาที่จะทุมเทกับการทําวทิยานิพนธอยาง
เต็มที่ ในขณะที่ความเปนจรงิแลว การทําวทิยานิพนธไมวาในระดับใด นิสิตจําเปนตองอุทิศเวลาให
อยางตอเนื่องและมากพอ  การไมรูจักวางแผนและจัดสรรเวลาที่ดีจึงกลายเปนปญหาและอุปสรรคที่
สําคัญในการทําวิทยานิพนธ  นิสิตจํานวนมากไมสามารถสําเร็จการศึกษาได ดวยเหตุผลวาไมมีเวลา
เพียงพอ  แตหากพิจารณาใหดี เวลาของแตละคนมีเทากัน เพียงแตวาใครจะสามารถบริหารและ    
จัดการเวลาไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากกวากันตางหาก 
 แนวทางการแกไขปญหาเกี่ยวกับเวลาในการทําวิทยานิพนธ 
 นิสิตตองยอมรับและอุทิศเวลาสวนหนึ่งเพือ่การทําวิทยานิพนธ  ตองรูจักวางแผนและ
บริหารจัดการเวลาอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถทําวิทยานิพนธไดแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
โดยอาจดําเนนิการดังนี้ (ปทมาพร  เย็นบาํรุง, 2546) 
 1.  กําหนดเปาหมายชวงเวลาการสําเร็จการศึกษา  นสิิตควรวางแผนการศึกษา โดย
กําหนดเปาหมายวาจะสําเร็จการศึกษาในภาคการศึกษาใด  การกําหนดเปาหมาย ชวงเวลาสําเร็จ 
การศึกษานัน้ควรกระทําตั้งแตแรกเขาศกึษาหรืออยางชาอาจกระทําเมือ่เร่ิมทําวิทยานิพนธก็ได    
การกําหนดเปาหมายดังกลาวเปนเสมือนสญัญาที่นักศึกษาทําไวกับตนเองวาจะมุงมั่นทํา 
วิทยานิพนธ ใหแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด และเปนแรงผลักดนัใหฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ  
ในการทําวิทยานพินธไดเปนอยางด ี
 2.  กําหนดกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ  หลังจากกําหนดเปาหมายชวงเวลาที่ตองการสําเร็จ
การศึกษา ควรกําหนดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทําวิทยานิพนธ  พรอมชวงเวลาที่ชัดเจนในการ
ปฏิบัติกิจกรรมเหลานั้น  โดยขอความเห็นและคําแนะนําจากอาจารยทีป่รึกษาหลัก  แผนกิจกรรมที่
จะนําไปปฏิบัตินั้นควรเปนแผนกิจกรรมรายสัปดาหทีย่ดืหยุนเพยีงพอที่นิสิตจะสามารถปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยไมมีผลกระทบตอภารกิจหรือกจิกรรมอื่น ๆ ไมวาจะเปนครอบครัว      
การงาน และสงัคมมากจนเกนิไป อยางไรกด็ีกอนที่จะกําหนดแผนกิจกรรมเปนรายสัปดาหไดนั้น   
นิสิตอาจจําเปนตองประมาณการเวลาที่ใชในแตละกิจกรรมเสียกอน  
 3.  ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่วางไว  เมื่อไดเปาหมายและแผนกิจกรรมในการทํา
วิทยานิพนธแลว  นิสิตควรปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่วางไวอยางเครงครัด  และจัดทําตารางเวลา
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เฉพาะเรื่องการทําวิทยานพินธไวเพื่อตรวจสอบอยางสม่ําเสมอวาในแตละวัน แตละสัปดาหนั้นได
ปฏิบัติตามแผนที่วางไวมากนอยเพยีงใด หากพบวาปฏิบตัิลาชากวาแผนที่วางไวกจ็ะตองเรงรัดให
เร็วขึ้น หากมปีญหาที่จําเปนตองปรับแผนก็ตองดําเนินการโดยเรว็ 
 การที่นิสิตรูจกัวางแผน บริหารจัดการเวลา และปฏิบัติตามแผนไดอยางเครงครัดและ     
มีประสิทธิภาพ ยอมมั่นใจไดวาจะสามารถจัดทําวิทยานพินธไดประสบผลสําเร็จตามระยะเวลาที่
กําหนดอยางแนนอน  

 

องคประกอบที่มีผลตอการสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ 
 กระบวนการเรียนการสอน โดยทั่วไปนั้นจะประกอบดวยองคประกอบ 4 สวน ไดแก  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2546) 
 1.  ผูสอน คือ ผูที่ถายทอดความรู เนื้อหาสาระไปสูผูเรียน ดวยเทคนิคและวิธีการ
หลากหลายวิธีซ่ึงขึ้นอยูกับเนือ้หา ตัวผูสอน กลุมผูเรียน และบรรยากาศการเรียน สภาพหองเรียน 
 2.  ผูเรียน คือ ผูที่ไดรับการถายทอดความรูจากผูสอน 
 3.  เนื้อหาสาระ คือ ประเภทของเนื้อหาในรายวิชาเรยีนตาง ๆ 
 4.  สภาพแวดลอม คือ หลักสูตร ระเบียบกฎเกณฑ การจัดการเรียนการสอน 
 มีการนําแนวคดิกระบวนการเรียนการสอนโดยทั่วไป มาประยุกตกับองคประกอบทีม่ีผล
ตอการสําเร็จในการทําวิทยานิพนธ กลาวคอื 
 ผูสอน คือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 ผูเรียน คือ ผูวจิัยซ่ึงมีคุณลักษณะและสภาพแวดลอม ความรูความสามารถของการทํา
วิทยานิพนธ 
 เนื้อหาสาระ คอื การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 สภาพแวดลอม คือ การบริหารวิชาการของสถาบัน การอํานวยความสะดวกของ
หนวยงานตาง ๆ ไดแก หองสมุด ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลยั รวมถึงขอกําหนดกฎหมายตาง ๆ 
 จากการศึกษาคนควา เอกสารตํารางานวิจยัและสอบถามนักศึกษาในระดับบัณฑิตศกึษาถึง
องคประกอบที่มีผลตอการทําวิทยานิพนธใหสําเร็จสรุปได 5 ดาน ดงันี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2546) 
 1.  ดานคุณลักษณะและสภาพแวดลอมของนิสิต 
 2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาการของนิสิต 
 3.  ดานการจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 4.  ดานบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 5.  ดานการบรกิารทางวิชาการของสถาบัน 
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 ดานคณุลักษณะและสภาพแวดลอมของผูวิจัย 
 สมาคมวิจัยของสหรัฐอเมริกาไดรวบรวมลักษณะที่สําคัญ ๆ ของนักวิจยัผูประสบ
ผลสําเร็จในการวิจัย ซ่ึงมักจะมีบุคลิกภาพและความสามารถ ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 
2538, หนา 22-23) 
 ดานอารมณและแรงขับ (Emotional Factor-drive) ผูที่จะทําการวจิัยจะตองคุณสมบตัิ   
ดังนี ้
 1.  ความอยากรูอยากเหน็อันเกิดจากแรงขบัภายในของตน 
 2.  มีความสขุที่จะแสดงออก เสนอความคิดสรางสรรคดวยตนเอง 
 3.  มีความรูสึกวางานนั้นมีคณุคาจริงตอตนเองและคนอืน่  
 ดานการตัดสนิใจและบังคบัตน (Volition-Control) ผูที่จะเปนนักวิจยัได คุณสมบัตดิานนี้
ก็มีความสําคญัมาก อาจจะแยกมองในดาน 
 1.  ส่ิงที่พอมองเห็นไดชัด เชน  
  1.1  มีความกลาคิด 
  1.2  มีความอดทน ไมเบื่องาย 
  1.3  เปดเผย ใจกลา 
  1.4  ถอมตัวไมยกตนขมทาน 
  1.5  ซ่ือสัตยตอหลักวิชา 
 2.  ในแงพลังทั่ว ๆ ไป เชน   
  2.1  มีแนวทางของตนเอง เชน คิดอยางอิสระ 
  2.2  รูจักประมาณตน เชน รูจกักําลังและขอบเขตความสามารถของตน 
  2.3  รูจักควบคุมตนเองได 
 3.  ในแงความนึกคิด เชน  
  3.1  เกี่ยวกับธรรมชาติ เชื่อวาธรรมชาติมีกฎ การเปลี่ยนแปลง เหตุและผล 
  3.2  เกี่ยวกับตน เชื่อวาตนมศีักยภาพ เขาใจสังคม และเขาใจการควบคุม 
  3.3  เกี่ยวกับโอกาส เชื่อวามโีอกาสที่จะคนหาความจริงได เพื่อประโยชนแกตนและ
สังคม 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 142) ไดกลาวไววา ลักษณะนิสัยสวนบุคคลที่เอื้อตอ       
การวิจยั เปนตวัแปรที่มีแนวโนมเปน ลักษณะของกลุมนสิิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาค 
การศึกษา ซ่ึงประกอบดวยคุณลักษณะตาง ๆ ดังนี้ คือ 
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 1.  มีความคิดอิสระ ริเร่ิมและสรางสรรค 
 2.  มีความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน 
 3.  มีความมุงมั่น ตองการทาํวิทยานิพนธใหเสร็จโดยเรว็ 
 4.  มีความละเอียด รอบคอบ ในการทําวิจยั 
 5.  ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการตัดสนิใจ 
 6.  ศึกษาคนควาทดลองอยูเสมอ 
 นอกจากลกัษณะนิสัยสวนบุคคลของนิสิตแลว ยังมีสภาพแวดลอมอื่นของนิสิตไดแก  
งบประมาณ จากผลการวิเคราะหความคิดเห็น พบวา นิสิตที่สําเร็จการศึกษาใน 4 ภาคเรียน        
สวนใหญมีงบประมาณในการทําวิทยานพินธเพียงพอ สวนนิสิตกลุมทีสํ่าเร็จการศึกษาภายใน 5-6     
ภาคเรียน มีงบประมาณในการทําวิทยานพินธไมเพียงพอ ในจํานวนทีใ่กลเคียงกัน ขอคนพบนี้       
ช้ีใหเห็นวางบประมาณในการทําวิทยานพินธ เปนปจจยัสําคัญปจจัยหนึ่งเชนกนัที่ชวยสงเสริมให
นิสิตสําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาคเรียน ดังที่ จรรยา สุวรรณ (2524 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร 
(2539, หนา 142) ไดกลาวไววา งบประมาณในการวจิัยเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหโครงการวิจยันั้น ๆ 
สําเร็จไดดวยด ีนอกจากนี้ Montgomery (1970 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร, 2539, หนา 143) ได
ศึกษา ความแตกตางในดานที่ไมใชลักษณะทางเชาวนปญญาของนิสิต ช้ันปที่ 1 ซ่ึงมีอัตราการเสี่ยง
ตอความสําเร็จทางการเรียนสูง 2 กลุม คือ กลุมที่ประสบความสําเร็จ และกลุมที่ไมประสบ
ความสําเร็จในการเรียน พบวา นิสิตที่ประสบความสําเร็จในการเรียน มีปญหาดานการเงินสภาพ
ความเปนอยู และการหารายไดนอยกวานสิิตที่ไมประสบความสําเร็จในการเรียน ในขณะที่ ทรงศร ี
สนธิทรัพย (2522 อางถึงใน สิริรัตน คุณจักร, 2539, หนา 145) พบวา นสิิตนักศึกษาปสุดทายที่จะ
สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลกัสูตมีปญหาสวนตวัมากกวานิสิตนักศึกษาที่จะสําเร็จตาม
กําหนดเวลาของหลักสูตรในหมวดการเงนิ บานที่พักอาศัยและสภาพความเปนอยูครอบครัว  
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ อนงค  ปยะกมลานนท (2529, หนา 147) พบวา นิสิตคณะ 
นิเทศศาสตรกลุมผูใชเวลาสูงสุดของหลักสูตร มีปญหาดานการเงนิมากกวากลุมผูใชเวลาต่ําสุดของ
หลักสูตร สําหรับสถานภาพสวนตัวในดานภาระรับผิดชอบในครอบครัว  สภาพเศรษฐกิจและ
การเงิน มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ตองเล้ียงดู และมีปญหาดานภาระรับผิดชอบในครอบครัว
มากกวานิสิตกลุมผูใชเวลาต่ําสุดของหลักสูตร 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตนพอสรุปไดวา คุณลักษณะและสภาพแวดลอมของนิสิต
ไดแก ความรบัผิดชอบ ความมุงมั่น การวางแผน การบรหิารเวลา ภารกิจทางดานครอบครัว ภารกจิ
ทางดานหนาที่การงานประจํา ความวิตกกงัวล งบประมาณ สภาพแวดลอมที่พักอาศยั และสุขภาพ
อนามัยเปนองคประกอบที่มผีลตอการสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
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 ความรูความสามารถทางวชิาการของผูวิจัย 
 กริสนา นกสกลุ (2531, บทคัดยอ) กลาวไววา ในดานประสบการณทางวิชาการของ    
นักศึกษาพบวา การเลือกหวัขอปริญญานิพนธใหตรงกับความสนใจ มคีวามสามารถในการเขยีน 
รายงานการวิจยั มีความรูในสถิติสําหรับการวิจัยมาก เปนผูที่สามารถทําปริญญานิพนธไดสําเร็จ 
โดยเร็วกวา  
 สมาคมวิจัยของสหรัฐอเมริกาไดรวบรวมลักษณะที่สําคัญตาง ๆ ของนักวิจัยผูประสบผล
ความสําเร็จในงานวิจยั ซ่ึงมกัจะมีบุคลิกภาพและความสามารถ ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา  
สายยศ, 2538, หนา 22-23)  
 1.  ความสามารถในการเลือก คนหา และเลือกใชความรูจากงานวิจยัทีแ่ลวไดอยาง     
รวดเร็ว 
 2.  มีความรูความสามารถที่จะใชกระบวนการทดลองที่เหมาะสมกับสภาพปญหาและ    
มีความสามารถในการใชวิธีการทางวิทยาศาสตรและตรรกวิทยาในการทดลอง 
 3.  มีทักษะในการใชเครื่องมอืการทดลองที่เหมาะสม 
 4.  มีทักษะในวธีิการวิเคราะหขอมูล รูวาขอมูลใดใชสถิติแบบใด และยังสามารถเขียน
และแปลกราฟไดดดีวย 
 5.  มีความสามารถที่จะสรุปผลขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 6.  มีทักษะในการทดสอบ วพิากษวิจารณและพยากรณขอมูล และจัดระบบขอมูล
ตลอดจนวิธีรายงานผล 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 140) กลาวไววา ความรูความสามารถทางวิชาการของ
นักศึกษาในเรื่องที่ทําวิทยานพินธ ความสามารถในการอานภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ทักษะการ
เขียนภาษาไทย ความสามารถในการเลือกเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ในการวิเคราะหและการแปลผลการวิเคราะหขอมูล เปนปจจัยที่สงเสรมิใหนิสิตสําเรจ็การศึกษา 
ภายใน 4 ภาคเรียน โดยนิสิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 5-6 ภาคเรียน จะมีปญหาในดานความรู   
ความสามารถตาง ๆ เหลานี้ โดยเฉพาะปญหาในการอานภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และปญหาใน
การเขียนภาษาไทย 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตนพอสรุปไดวา ความรูความสามารถทางวชิาการ ไดแก   
การหาหวัขอเร่ืองเพื่อทําวิทยานิพนธไดตรงกับความรู ความสามารถในการเขยีนหวัขอและ      
โครงการวิทยานิพนธ ความสามารถในการสังเคราะหขอมูล ความสามารถในการใชภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความสามารถทางดานสถิติการวิจยั ในการ
อภิปรายผลและเสนอแนะการวิจัย เปนองคประกอบที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
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 ดานการจัดหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 กัญญา วีรยวรรณ (2536, หนา 229) ศึกษาปญหาการเรียนการสอน และการทํา
วิทยานิพนธของนิสิตสาขาการบริหารการศึกษา ระดับบณัฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
พบวา การจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน ดานสถิติและการวิจยั นกัศึกษายังขาดทักษะจึงควร
เพิ่มหลักสูตรดานวิชาสถิติและการวิจยั โดยเฉพาะหวัขอการแปลผลการวิจัย และการอภิปรายผล 
การวิจยั ที่นักศึกษามีปญหามากในการทําวิทยานิพนธ 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 141) กลาวไววา ภาควิชาควรจะเนนการจดัการเรียนการ
สอนในเรื่อง ความรูความสามารถทางดานภาษาอังกฤษใหมากขึน้ เพือ่สามารถที่จะนําความรูมา
ประยุกตใชในการทําวิทยานพินธได และควรเนนการจัดการเรียนการสอนในเรื่อง การเลือกเทคนิค
และการวิเคราะหทางสถิติควบคูไปดวย เพื่อใหนิสิตมีความรูความสามารถในการเลือกเทคนิคและ
การวิเคราะหทางสถิติที่เหมาะสมกับงานวจิัยในแตละเร่ือง ซ่ึงจะเปนปจจัยชวยสงเสริมให 
นักศึกษาสําเร็จศึกษาภายใน 4 ภาคเรียน 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 116) กลาวไววา ปญหาที่เกี่ยวของกับโครงสรางของ 
หลักสูตร และขอกําหนดของการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ไดแก นสิิตระดับบัณฑิตศึกษาบาง
สาขาวิชาตองเรียนวิชาพื้นฐานกอนการเรยีนวิชาปกติ และนิสิตระดับบณัฑิตศึกษาบางสาขาวิชา
ตองเรียนวิชาสํารองควบคูกับวชิาปกติทําใหมีจํานวนหนวยกิตมาก นิสิตเกิดความเครยีดและวิตก
กังวลตอผลการเรียนในรายวชิาที่เรียน กลัวจะสอบประมวลความรูไมผาน โดยเฉพาะการสอบวิชา
ภาษาอังกฤษทีม่ีปญหาสอบไมผาน นิสิตระดับบัณฑิตศกึษาบางสาขาวชิาที่ในหลักสตูรการเรียน
การสอนบังคับใหนิสิตตองฝกงานดวย และนอกจากนัน้การที่ตองเรยีนในภาคเรยีนที่ 4 ทําใหมี
ปญหากับการทําวิทยานิพนธไดอยางไมเตม็ที่ นิสิตไมมีเวลาในเก็บรวบรวมขอมูลในการทํา
วิทยานิพนธ ทาํใหตองเสียเวลาในการทําวทิยานิพนธ และเปนปจจัยทําใหสําเร็จการศกึษาลาชากวา
ระยะเวลาที่กําหนด 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของพอสรุปไดวา การจดัหลักสูตรและการเรียนการสอน ไดแก    
ความทันสมัยของหลักสูตร จํานวนหนวยกิตทั้งหมดของหลักสูตร การจัดตารางการเรียนการสอน 
ช่ัวโมงวางสําหรับการคนควาในแตละสัปดาห ความทนัสมัยและจํานวนเครื่องมือในหองปฏิบัตกิาร 
ส่ิงเหลานี้ที่กลาวมาเปนองคประกอบที่มีผลตอการทําวิทยานิพนธ 
 ดานบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ 
 ขนิษฐา ทองสถิต (2538, บทคัดยอ)  กลาวไววา ปญหาในการทําวิทยานิพนธในดาน   
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ คือ การเลือกอาจารยปรึกษาวิทยานิพนธไมมี 
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ความสามารถตรงกับหัวขอวิทยานิพนธทีท่ํา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไมสามารถใหคําปรึกษา
ในเรื่องการสรางเครื่องมือไดทําใหมีปญหาในการวิทยานพินธ 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 133) กลาวไววา ปจจยัที่ชวยสนับสนุนการทําวิทยานพินธ 
คือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงประกอบดวยปจจยัดังนี ้
 1.  ความรูความสามารถของอาจารยที่ปรึกษาเกีย่วกับ  
  1.1  เร่ืองที่ทําวิทยานิพนธ 
  1.2  ระเบียบวธีิวิจัยและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1.3  การใชภาษาเขียน 
 2.  เวลาในการใหคําปรึกษา 
 3.  การใหกาํลังใจนิสิต 
 4.  ความสามารถในการชี้แจงเหตุผลกับคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ โดยเฉพาะ
คณะกรรมการสอบโครงการเสนอวิทยานิพนธ 
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธของนิสิตที่สําเร็จการศึกษาภายใน 4 ภาคการศึกษา        
สวนใหญใหคาํปรึกษาแนะนําทุกขั้นตอน และชวยใหกาํลังใจในการทําวิทยานิพนธ ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานการวิจัยของ ชนะ กองไตรย (2537, หนา 62) พบวา การที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ มี
บารมีหรืออํานาจตอรองเปนปจจยัสําคัญปจจัยหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหโครงการเสนอวิทยานพินธของ
นิสิตไดรับการอนุมัติ 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 115-116) กลาวไววา ปญหาที่เกี่ยวของกบัอาจารยปรึกษา
วิทยานิพนธ และคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธ คือ อาจารยไมคอยมีเวลาใหคําปรึกษาและ 
พบยาก เนื่องจากมีภาระงานมากทั้งดานงานสอนและงานวิจยั และบางครั้งตองเดินทางไป
ตางประเทศบอย ทําใหนิสิตกับคณะกรรมการที่ปรึกษาวทิยานิพนธมีเวลาไมตรงกัน เมื่อหลาย ๆ 
คร้ังเขาก็เกิดปญหาเขาอาจารยยาก ประกอบกับมีนิสิตใหดูแลหลายคนทําใหการอานงานแตละครั้ง
ใชเวลานาน ตองรอเปนเดือนกวาจะไดงานกลับมา และการที่นิสิตเลือกอาจารยปรึกษาวิทยานิพนธ 
กอนไดประเดน็ปญหาและทาํเรื่องที่อาจารยไมถนัด และไมสามารถใหคําปรึกษาได การให
คําปรึกษาจึงไมกระจางรวมทั้งกรณีที่คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ มีความเหน็ไมตรงกันทาํ
ใหบางคนตองเปลี่ยนคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธไป 
 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของขางตน พอสรุปไดวา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ ซ่ึงมีบทบาท
สําคัญในการทําวิทยานิพนธมาก ดังนั้น นิสิตจะตองพจิารณาเกีย่วกบัองคประกอบวาที่สําคัญ   
ไดแก การเลือกอาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ มีความสามารถใหตรงกบัหัวขอวทิยานิพนธที่ทํา 
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ความรับผิดชอบเอาใจใสของอาจารยที่ปรึกษาตอนิสิต ตารางเวลาชั่วโมงวางของอาจารยที่ปรึกษา 
การนัดอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหคําปรึกษาแนะนําในการทาํวิทยานิพนธ การใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในดานการคนควาเอกสารตํารา กระบวนการหรือลําดับขั้นตอนในการทําวิทยานิพนธ การให
คําแนะนําปรึกษาดานการสรางเครื่องมือ การใหคําแนะนาํทางดานสถิติและวิธีการวิจยั  
การประมวลผลและสรุปผล การตรวจแกไข การเขียนและภาษาที่ใชในการทําวิทยานพินธ  
ถาอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธมี  คุณสมบัติครบถวนก็จะทําใหมีผลตอการสําเร็จในการทํา
วิทยานิพนธ  
 ดานการบริการทางวิชาการของสถาบนั 
 ถาวร จันทศิริ (2539, หนา 39)  กลาวไววา การใหบริการดานวิชาการของมหาวิทยาลัย 
เปนองคประกอบที่มีผลตอการสําเร็จ ในการทําวิทยานพินธของนิสิตที่ทําวิทยานิพนธ จะตองมี
ความสามารถในการใชแหลงคนควาตาง ๆ ใหเปนประโยชน เชน หองสมุดประจําคณะ และ    
หอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีอยูหลายแหลงแตส่ิงที่สําคัญ คือ การใหบริการในเรื่องของเวลา 
เปด-ปด จํานวนหนังสือ การบริการของเจาหนาที่ ซ่ึงเหลานี้ก็มีสวนประกอบสําหรับการทํา 
วิทยานิพนธเชนกัน 
 สิริรัตน คุณจักร (2539, หนา 41) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการของภาควิชา 
บัณฑิตศึกษาคณะและบณัฑติวิทยาลัย เปนองคกรที่มีความสําคัญโดยตรงตอการทําวทิยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา เนื่องจากทั้งสามองคกรนี้มีอํานาจหนาที่รับผิดชอบในการอนุมัต ิ
โครงรางวิทยานิพนธและการอนุมัติวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ ซ่ึงมีขั้นตอนในการดําเนินงานตาง ๆ 
ที่ตองใชระยะเวลาในการพิจารณา และถาหากใชระยะเวลาในการดําเนนิงานมาก ก็อาจสงผล
กระทบตอระยะเวลาในการทาํวิทยานิพนธไดเชนกนั นอกจากนีย้ังมีบทบาทในดานการเสนอแนะ
หัวขอวิทยานพินธ และการออกหนังสือ เพื่อติดตอกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทาํวิทยานิพนธ
ดวย ซ่ึงถาหากไดรับการสนับสนุนจากทัง้สามองคกรนี้เปนอยางดกี็อาจจะชวยใหนสิิตระดับ
มหาบัณฑติ ทาํวิทยานิพนธสําเร็จไดทันภายในเวลา 4 ภาคการศึกษา 
 พิกุล เอกวรางกูร (2541, หนา 20) กลาวไววา การใหบริการของหนวยงานที่เกีย่วของเปน
องคประกอบที่มีผลตอการสําเรจ็ในการทาํวิทยานิพนธ ซ่ึงนิสิตจะตองคนควาหาขอมูลประกอบ 
การทําวิทยานพินธ ดังนั้นการใชบริการของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ เชน หองสมุดวิทยาลัย หอสมุด
แหงชาติ หองสมุดสภาวิจยั หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และหองสมุดของกระทรวง ทบวง กรม 
รวมทั้งหนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของและสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องทีน่ักศึกษาจะทํา 
วิทยานิพนธไดจงึมีความจําเปนมาก 
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 จากงานวิจยัที่เกี่ยวของพอจะสรุปไดวา การบริการทางดานวิชาการของสถาบันมี      
ความสําคัญอยางยิ่งประการหนึ่งในการจดัทําวิทยานิพนธของนิสิต นิสิตจะตองอาศยัส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่สถาบันจัดให นักศกึษาผูจดัทําวิทยานิพนธ ไดแก หนวยงานตาง ๆ สํานัก
หอสมุดกลาง ภาควิชา บณัฑติวิทยาลัย เครื่องอํานวยความสะดวกในการทําวิทยานพินธ ชวงเวลา
ในการเปดใหบริการ จํานวนหนังสือที่ใหยืมตอคร้ัง ระยะเวลาทีใ่หยืมหนังสือตอคร้ัง จํานวน 
บทคัดยอวิทยานิพนธ ตําราเอกสาร วารสารทางวิชาการเพื่อคนควาขอมูล การใหขอมูลและชี้แนะ
เกี่ยวกับระเบียบขอบังคับในการจัดทําวิทยานิพนธ ขั้นตอนการขอรับคํารองและเอกสารตาง ๆ ใน
การจัดทําวิทยานิพนธ รายละเอียดของคูมือในการจดัทําวิทยานิพนธ การติดตอสอบถามขอมูลทาง
โทรศัพท การติดตอสอบถามขอมูลผาน Web Board การติดตอสอบถามขอมูลโดยตรงกับเจาหนาที่ 
การ Dowload แบบฟอรมคํารองตาง ๆ ของวิทยานิพนธ การขอรับทุนอุดหนุนสําหรับการจัดทํา
วิทยานิพนธ สถานที่ อุปกรณในการสอบวิทยานิพนธทีอํ่านวยความสะดวกดานตาง ๆ ในการสอบ
วิทยานิพนธเปนองคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง ที่มีผลตอความสําเร็จในการทําวทิยานิพนธ 
 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในการทําวิทยานิพนธ 
 การทําวิทยานพินธถือเปนรายงานการคนควาเพื่อใหไดมาซึ่งผลการวิจัยที่เปนความรู
หรือแนวคิดใหมในวงวิชาการหรือวิชาชีพ หากงานวิทยานิพนธที่จัดพมิพและเผยแพรสูสาธารณชน
มีกระบวนการดําเนินงานที่มคีวามถูกตอง  นําเสนอสิ่งที่เปนจริงสะทอนใหเห็นสภาพปญหาหรือ
สถานการณที่เกิดขึ้นอยางแทจริงก็จะนําไปสูการแกไขพฒันาไดอยางตรงจุดและมีประสิทธิภาพ 
ในทางตรงกนัขาม หากการดําเนินการเปนไปอยางไมถูกครรลองครองธรรม มุงแตเพียง
ผลประโยชน ความสะดวก ความรวดเร็วในการดําเนินการ อาจเกิดผลกระทบทั้งในทางบวกหรือ
ทางลบตอบุคคล สังคม หรือประเทศชาตไิด กระบวนการทําวิทยานพินธที่จะใหไดมาซึ่งงานวิจยัที่
ดีมีคุณภาพ จําเปนตองอาศัยองคประกอบหลายประการ กลาวคือนอกจากจะตองดําเนนิการตาม
ระเบียบวิธีการวิจัยที่ถูกตองแลว จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูทําวทิยานิพนธถือเปนอีกปจจยั
หนึ่งที่มีความสําคัญยิ่ง 
 ในปจจุบนัแวดวงของสังคมนักการวิจัยไดมุงใหความสําคัญในประเดน็ปญหาเรื่อง    
จริยธรรมและจรรยาบรรณของนักวจิัยเปนอยางมาก ตางพยายามเรียกรองปองกันไมใหนักวิจยั
ดําเนินการวิจยัที่อาจกอใหเกิดความเสียหายทั้งตอปจเจกบุคคลและสังคมในทุกระดับ โดยไดมี
กําหนดเปนจรรยาบรรณและแนวทางปฏิบัติในการทําวิจยัสําหรับนักวจิัยทั่วไป ดังนัน้การทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตจึงตองตระหนกัและระมัดระวังการกระทําใด ๆ ในกระบวนการทํา 
วิทยานิพนธทีอ่าจหมิ่นเหมและกอใหเกิดปญหาเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณการวิจยั 
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 จริยธรรม 
 จริยธรรม หมายถึง หลักแหงการประพฤตทิี่ดีงาม โดยมคีุณธรรมซึ่งหมายถึงสิ่งที่ดีใน 
จิตใจ เปนสิ่งที่ควบคุมจริยธรรม  สวนจรรยาบรรณถือเปนสวนยอยของจริยธรรม ซ่ึงหมายถึง 
ประมวลความประพฤติอันเหมาะสม หรือแนวทางที่ควรประพฤติในการประกอบวิชาชีพที่กลุม
บุคคลในวิชาชีพนั้น ๆ กําหนดขึ้นไวใหผูประกอบวิชาชีพยึดถือและประพฤติปฏิบัติ เปนการ 
ควบคุมกันเอง เพื่อรักษาและสงเสริมชื่อเสียง เกยีรติคุณ ศักดิ์ศรีของสมาชิกในวิชาชพี และวิชาชีพ
โดยรวม โดยอาจเขียนเปนลายลักษณอักษรหรือไมก็ได จรรยาบรรณเปนแนวทางการประพฤติ
ปฏิบัติที่สัมพันธกับคุณธรรม จริยธรรม 

 พระราชวรมุน ี(ประยูร มีฤกษ ธมมจิตโต), 2541) ไดกลาวถึงจรรยาบรรณของนักวิจยัวา        
นักวจิัยที่มจีรรยาบรรณจะตองมีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ ประการแรก นักวจิัยตองมสีายตาที่   
ยาวไกล มีสติปญญา ประการที่สอง นักวิจยัตองเปนผูมีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ทําวจิัย และ
ประการที่สาม นักวจิัยตองมนีิสัยด ีเปนที่เชื่อถือ นักวิจยัควรคิดเสมอวางานวิจยัจะใหประโยชน
อะไรตอสังคม ช้ีนําอะไรตอสังคม 
 บุญเลิศ ศุภดิลก (2547, หนา 20-21)) ไดกลาวถึงแนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณการวิจยั 
โดยระบุถึงประเด็นปญหาเกีย่วกับจรรยาบรรณการวิจยัส่ือสารมวลชน ดังนี้  

 1.  การมีสวนรวมในการวิจยัโดยความสมัครใจ (Voluntary) และโดยไดรับความยนิยอม
จากผูเกีย่วของ (Consent) หลักปฏิบัติทั่วไป บุคคลมีสิทธิที่จะปฏิเสธที่จะเขารวมในการวิจัยหรือ
อาจบอกเลิกเมือ่ไรก็ได การมสีวนรวมในการทดลอง การสํารวจ หรือการสัมภาษณเฉพาะเจาะจง 
(Focus Group) จะตองเปนไปโดยสมัครใจ การบังคับโดยวิธีใดก็ตามไมพึงกระทํา นอกจาก 
ความสมัครใจของผูรวมโครงการแลว นกัวิจัยควรจะไดรับความยินยอมจากบุคคลนัน้เสียกอน    
โดยมักเปนความยินยอมอยางไมเปนทางการ ยกตัวอยางเชน การสัมภาษณ นอกจากผูใหสัมภาษณ
จะตองสมัครใจแลว เขาควรทราบดวยวาการสัมภาษณจะใชเวลาประมาณสักเทาไร จะมีการ
สัมภาษณรอบถัดไปดวยหรือไม หรือจะมกีิจกรรมอื่นเกีย่วของดวยหรือเปลา เปนตน 
 2.  การปกปดและการหลอกลวง (Concealment and Deception) ในการวิจัยเชิงทดลอง 
มักจะปรากฏวานักวจิัยปกปดความจริงหรือหลอกลวงผูถูกทดลองโดยใชขอมูลเท็จบอย โดยหลัก
จรรยาบรรณแลว วิธีการปกปดความจริงและการหลอกลวงไมถูกตองและขัดตอจริยธรรมการวิจัย 
แตก็มีกรณีเชนนี้เกดิขึ้นบอย ทั้งนี้เนื่องจากวากลุมผูถูกทดลองไมคอยจะเต็มใจใหความรวมมือหรือ
ยินยอมตามทีน่ักวจิัยตองการ 
 การหลอกลวงกอใหเกิดผลเสียหลายประการ นอกจากจะเปลี่ยนสภาพของกลุมบุคคลที่
ถูกทดลองจาก “ความเปนมนุษยที่มชีีวิตจติใจ” ไปสู “ความเปนวัตถุทีถู่กบังคับควบคุม” แลว กลุม
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บุคคลที่เคยถูกหลอกลวงมากอน จะเกิดความรูสึกฝงใจวาพวกเขาจะตองถูกหลอกลวงอีกในการ
วิจัยทดลองครั้งตอไป  สมาคมวิชาชีพจิตวทิยาอเมริกัน (American Psychological Association หรือ 
APA) ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติใน ค.ศ. 1992 วา 
 2.1  การหลอกลวงไมควรนํามาใช ยกเวนแตจะมีเหตุผลวาผลการวิจัยจะกอใหเกดิ 
คุณคาประโยชนมากและไมมีวิธีเลือกปฏิบัติอยางอื่น 
 2.2  ในกรณีทีต่องใชวิธีการหลอกลวง ควรชี้แจงใหกลุมผูถูกทดลองทราบทันทีทันใด 
 3.  การปกปองสิทธิสวนบุคคล (Protection of Privacy) ปญหาการปกปองสิทธิสวน
บุคคลของผูใหขอมูลมักจะปรากฏบอยในกรณกีารวิจยัเชิงสํารวจและสังเกตการณภาคสนาม
มากกวาการทดลองในหองปฏิบัติการ ในภาคสนามผูสังเกตการณอาจสัมภาษณบุคคลในสถานที่
สาธารณะ โดยท่ีบุคคลนั้นไมรูตัวลวงหนา เชน บุคคลกําลังดูโทรทัศนที่สนามบินในสถานที่
สาธารณะ บางกรณีอาจลอแหลมตอปญหาจริยธรรม เชน เปนการสมควรหรือไมที่นกัวิจยัคอย  
ดอม ๆ มอง ๆ อยูหนารานเชาวีดิทัศนโดยทําทีวาสนใจจะเชาวดีิทัศน แตความจริงแลวคอยสํารวจ  
ดูวาใครบางเชาวีดิทัศนลามกอนาจร 
 โดยหลักจรรยาบรรณแลว ผูตอบคําถามหรือผูใหขอมูลในการสํารวจมสิีทธิที่จะทราบวา 
สิทธิสวนตัวของเขาจะไดรับการคุมครอง หรือใครบางจะสามารถเขาถึงขอมูลที่เขาใหไป นักวิจยั
สามารถปกปองสิทธิสวนบุคคลของผูใหขอมูล 2 วิธีดวยกัน คือ 
    3.1  การปกปดชื่อของผูใหขอมูล (Anonymity) และ 
    3.2  การปกปดขอมูลเปนความลับ (Confidentiality) 
 4.  การวิเคราะหและการรายงานผลขอมูล (Data Analysis and Reporting) นอกจาก
ประเด็นปญหาสําคัญทั้ง 3 ประการดังกลาวแลว จรรยาบรรณการวิจยัเกิดขึ้นในชวงทําการวิเคราะห
และรายงานผลขอมูล ปญหาที่เกิดขึ้นชวงนี้ปรากฏเห็นไดชัดเจนและหลักปฏิบัติก็งายชัดเจนดวย
เชนกัน  กฏเกณฑที่ยดึปฏิบตัิตลอดมาก็คอื นักวจิัยจะตองมีจิตสํานึกทางจริยธรรมและพันธกรณี
ทางดาน  จิตใจที่จะหลีกเลี่ยง “การปลอมแปลง” ขอมูลไมวาจะเปนแบบสอบถามหรือการ
สังเกตการณในหองทดลองจะแกไข เปลี่ยนแปลงหรือตดัทอนผิดไปจากขอเท็จจริงมิได 
ขณะเดียวกนั   นักวจิัยจะตองใชความระมดัระวังอยางมากในการวิเคราะหและเสนอขอมูลให
ถูกตองและผิดพลาดนอยที่สุดเทาที่จะทําได 
 คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ไดตระหนักและมองเหน็ความสําคัญเกี่ยวกบัปญหาดาน  
จริยธรรมนักวจิัย จึงไดมีการจัดทําเอกสารเผยแพรช่ือเร่ือง “จรรยาบรรณนักวิจยั: แนวทางปฏิบัติ” 
เพื่อใหนักวิจัยไดใชเปนหลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติเพื่อใหการดําเนินงานวิจยัตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของจริยธรรมและหลักวิชาที่เหมาะสม และถือเปนการประกันมาตรฐานของการศึกษาคนควาให
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เปนไปอยางสมศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของนักวจิัย โดยระบุถึงจรรยาบรรณนักวิจัยไวทั้งหมด 9 ขอ 
พรอมแนวทางปฏิบัติดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ, 2541) 
 ขอ 1 นักวจิัยตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ  นักวจิัยตองมี
ความซื่อสัตยตอตนเองไมนาํผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตนไมลอกเลียนงานของผูอ่ืน ตองใหเกียรติ
และอางถึงบุคคลหรือแหลงที่มาของขอมูลที่นํามาใชในงานวิจยัตองซือ่ตรงตอการแสวงหาทุนวิจยั
และมีความเปนธรรมเกี่ยวกบัผลประโยชนที่ไดจากการวิจัย 
 แนวทางปฏิบัติ   
 1.1  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 
  1.1.1  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยในทกุขั้นตอนของกระบวนการวิจยั ตั้งแต      
การเลือกเรื่องที่จะทําวิจัย การเลือกผูเขารวมทําวิจยั การดาํเนินการวิจยั ตลอดจนการนําผลงานวิจยั
ไปใชประโยชน 
  1.1.2  นักวจิัยตองใหเกียรตผูิอ่ืน โดยการอางถึงบุคคลหรือแหลงที่มาของขอมูล
และความคิดเห็นที่นํามาใชในงานวิจยั 

 1.2  นักวจิัยตองซื่อตรงตอการแสวงหาทุนวิจัย 
  1.2.1  นักวจิัยตองเสนอขอมูลและแนวคิดอยางเปดเผยและตรงไปตรงมาในการ
เสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุน 
  1.2.2  นักวจิัยตองเสนอโครงการวิจยัดวยความซื่อสัตยโดยไมขอทุนซ้าํซอน 
 1.3  นักวจิัยตองมีความเปนธรรมเกี่ยวกับผลประโยชนที่ไดจากการวจิัย 
 1.3.1  นักวจิัยตองจัดสรรสัดสวนของผลงานวิจยัแกผูรวมวิจัยอยางยุติธรรม 
 1.3.2  นักวจิัยตองเสนอผลงานอยางตรงไปตรงมาโดยไมนําผลงานของผูอ่ืนมาอาง
วาเปนของตน 
 ขอ 2  นักวิจยัตองตระหนกัถึงพันธกรณีในการทําวจิัย ตามขอตกลงที่ทําไวกับหนวยงาน
ที่สนับสนุนการวิจัยและตอหนวยงานที่ตนสังกัด นกัวจิยัตองปฏิบัติตามพันธกรณแีละขอตกลง   
การวิจยัที่ผูเกีย่วของทุกฝายยอมรับรวมกัน อุทิศเวลาทํางานวิจยัใหไดผลดีที่สุดและเปนไปตาม
กําหนดเวลา มคีวามรับผิดชอบไมละทิ้งงานระหวางดําเนินการ 
 แนวทางปฏิบัติ  
 2.1  นักวจิัยตองตระหนกัถึงพันธกรณใีนการทําวิจยั 
 2.1.1  นักวจิัยตองศึกษาเงื่อนไข และกฎเกณฑของเจาของทุนอยางละเอียด      
รอบคอบ เพื่อปองกันความขัดแยงทีจ่ะเกดิขึ้นในภายหลัง 
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 2.1.2  นักวจิัยตองปฏิบัติตามเงื่อนไข ระเบียบและกฎเกณฑ ตามขอตกลง       
อยางครบถวน 
 2.2  นักวจิัยตองอุทิศเวลาทํางานวิจยั 
 2.2.1  นักวจิัยตองทุมเทความรู ความสามารถและเวลาใหกับการทํางานวิจยั      
เพื่อใหไดมาซึง่ผลงานวิจัยทีม่ีคุณภาพและเปนประโยชน 
 2.3  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบในการทําวิจยั 
 2.3.1  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบ ไมละทิ้งงานโดยไมมีเหตุผลอันควร และ   
สงงานตามกําหนดเวลา ไมทําผิดสัญญาขอตกลงจนกอใหเกิดความเสยีหาย 
 2.3.2  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบในการจัดทํารายงานการวิจยัฉบับสมบูรณ 
เพื่อใหผลอันเกิดจากการวจิยัไดถูกนําไปใชประโยชนตอไป 
 ขอ 3  นักวิจยัตองมีพื้นฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทําวิจัย นักวิจยัตองมีพื้นฐานความรู
ในสาขาวิชาการที่ทําวิจัยอยางเพียงพอ และมีความรูความชํานาญหรือมีประสบการณ เกีย่วเนื่องกบั
เร่ืองที่ทําวิจัย เพื่อนําไปสูงานวิจยัที่มีคุณภาพ และเพื่อปองกันปญหาการวิเคราะห การตีความ หรือ
การสรุปที่ผิดพลาด อันอาจกอใหเกิดความเสียหายตองานวิจยั 
 แนวทางปฏิบัติ  
 3.1  นักวจิัยตองมีพื้นฐานความรู ความชํานาญ หรือประสบการณเกีย่วกับเรื่องที่ทํา
วจิัยอยางเพยีงพอเพื่อนําไปสูงานวิจยัที่มีคุณภาพ 
 3.2  นักวจิัยตองรักษามาตรฐานและคณุภาพของงานวิจยัในสาขาวิชาการนั้น ๆ เพื่อ
ปองกันความเสียหายตอวงการวิชาการ 
 ขอ 4  นักวิจยัตองมีความรับผิดชอบตอส่ิงที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิ่งที่มีชีวิตหรือไมมี
ชีวิต นักวิจยัตองดําเนินการดวยความรอบคอบระมัดระวงั และเที่ยงตรงในการทําวิจยัท่ีเกีย่วของกบั
คน สัตว พืช ศลิปวัฒนธรรม ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม มีจิตสํานึกและมีปณิธานทีจ่ะอนุรักษ  
ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม 
 แนวทางปฏิบัติ  
 4.1  การใชคนหรือสัตวเปนตัวอยางทดลอง ตองทําในกรณีที่ไมมีทางเลอืกอื่นเทานัน้ 
 4.2  นักวจิัยตองดําเนินการวิจัยโดยมจีิตสํานึกที่จะไมกอความเสยีหายตอคน สัตว พืช 
ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากร และส่ิงแวดลอม 
 4.3  นักวจิัยตองมีความรับผิดชอบตอผลที่จะเกิดแกตนเอง กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาและสังคม 
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 ขอ 5  นักวิจยัตองเคารพศักดิ์ศรี และสิทธิของมนุษยทีใ่ชเปนตัวอยางในการวิจัย นกัวิจยั
ตองไมคํานึงถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลย และขาดความเคารพในศักดิ์ศรีของเพื่อนมนษุย
ตองถือเปนภาระหนาที่ทีจ่ะอธิบายจุดมุงหมายของการวจิัยแกบุคคลที่เปนกลุมตัวอยาง โดยไม   
หลอกลวงหรอืบีบบังคับ และไมละเมิดสทิธิสวนบุคคล 
 แนวทางปฏิบัติ  
 5.1  นักวจิัยตองมีความเคารพในสิทธิของมนุษยทีใ่ชในการทดลองโดยตองไดรับ
ความยินยอมกอนทําการวิจยั 
 5.2  นักวจิัยตองปฏิบัติตอมนุษยและสัตวที่ใชในการทดลองดวยความเมตตา           
ไมคํานึงถึงแตผลประโยชนทางวิชาการจนเกิดความเสียหายที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง 
 5.3  นักวจิัยตองดูแลปกปองสิทธิประโยชนและรักษาความลับของกลุมตัวอยางทีใ่ช
ในการทดลอง 
 ขอ 6  นักวจิยัตองมีอิสระทางความคิดโดยปราศจากอคตใินทุกขั้นตอนของการทําวิจยั 
นักวจิัยตองมีอิสระทางความคิด ตองตระหนักวา อคติสวนตนหรือความลําเอียงทางวชิาการ        
อาจสงผลใหมีการบิดเบือนขอมูลและขอคนพบทางวิชาการ อันเปนเหตุใหเกิดผลเสียหายตอ
งานวิจยั 
 แนวทางปฏิบัติ   
 6.1  นักวจิัยตองมีอิสระทางความคิด ไมทาํงานวิจยัดวยความเกรงใจ 
 6.2  นกัวจิัยตองปฏิบัติงานวิจัยโดยใชหลักวิชาการเปนเกณฑและไมมอีคติมา       
เกี่ยวของ 
 6.3  นักวจิัยตองเสนอผลงานวิจยัตามความเปนจริง ไมจงใจเบีย่งเบนผลการวิจัย    
โดยหวังประโยชนสวนตน หรือตองการสรางความเสียหายแกผูอ่ืน 
 ขอ 7  นักวิจยัพึงนําผลงานวจิัยไปใชประโยชนในทางทีช่อบ นักวจิัยพงึเผยแพร
ผลงานวิจัยเพือ่ประโยชนทางวิชาการและสังคมไมขยายผลขอคนพบจนเกินความเปนจริง และ     
ไมใชผลงานวจิัยไปในทางมชิอบ 
 แนวทางปฏิบัติ  
 7.1  นักวจิัยพงึมีความรับผิดชอบและรอบคอบในการเผยแพรผลงานวจิัย 
 7.2  นักวจิัยพงึเผยแรผลงานวิจัยโดยคํานึงถึงประโยชนทางวิชาการ และสังคม         
ไมเผยแพรผลงานวิจยัเกนิความเปนจริงโดยเห็นแกประโยชนสวนตนเปนที่ตั้ง 
 7.3  นักวจิัยพงึเสนอผลงานวิจัยตามความเปนจริงไมขยายผลขอคนพบโดยปราศจาก
การตรวจสอบ ยนืยนัในทางวิชาการ 
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 ขอ 8  นักวิจยัพึงเคารพความคิดเห็นทางวชิาการของผูอ่ืน นักวิจยัพึงมใีจกวาง พรอมที่จะ
เปดเผยขอมูลและขั้นตอนการวิจัย ยอมรับฟงความคิดเหน็และเหตุผลทางวิชาการของผูอ่ืน และ
พรอมที่จะปรบัปรุงแกไขงานวิจยัของตนใหถูกตอง 
 แนวทางปฏิบัติ  
 8.1  นักวจิัยพงึมีมนุษยสัมพนัธที่ดี ยินดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสรางความเขาใจ
ในงานวจิยักับเพื่อนรวมงานและนักวิชาการอื่น ๆ  
 8.2  นักวจิัยพงึยอมรับฟง แกไขการทําวจิยัและการเสนอผลงานวิจัย 
ตามขอแนะนําที่ดี เพื่อสรางความรูที่ถูกตองและสามารถนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนได 
 ขอ 9  นักวิจยัพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ นักวจิัยพึงมีจติสํานึกที่จะอทุิศ
กําลังสติปญญาในการทําวิจยั เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความเจริญและประโยชนสุขของ
สังคมและมวลมนุษยชาต ิ
 แนวทางปฏิบัติ  
 9.1  นักวจิัยพงึไตรตรองหาหัวขอการวิจยัดวยความรอบคอบและทําการวิจัยดวย
จิตสํานึกที่จะอุทิศกําลังปญญาของตนเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความเจริญของสถาบัน
และประโยชนสุขของสังคม 
 9.2  นักวจิัยพงึรับผิดชอบในการสรางสรรคผลงานวิชาการเพื่อความเจริญของสังคม 
ไมทําการวจิัยที่ขัดกับกฎหมาย ความสงบเรียบรอยและศลีธรรมอันดีของประชาชน 
 9.3  นักวจิัยพงึพัฒนาบทบาทของตนใหเกดิประโยชนยิ่งขึ้น และอุทิศเวลา น้ําใจ 
กระทําการสงเสริมพัฒนาความรู จิตใจ พฤติกรรมของนักวิจยัรุนใหมใหมีสวนสรางสรรคความรู 
แกสังคมสืบไป 
 กลาวโดยสรุป ในการทําวิทยานิพนธนอกจากผูทําวิทยานพินธจะตองพจิารณา 
ความถูกตองในเชิงเนื้อหาวชิาการและเชิงรูปแบบการเขยีนวทิยานพินธแลว  ยังตองตระหนกัและ
ระมัดระวังมิใหเกิดปญหาในเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณของนักวจิัย โดยผูทําวทิยานิพนธจะตอง
ทําวิทยานิพนธภายใตกรอบจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติของจรรยาบรรณดังกลาวขางตน 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 พร  พรมมหาราช  (2545) ศกึษาเร่ืองปญหาในการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาระดบั
บัณฑิตศึกษา คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาในการทํา
วิทยานิพนธของนักศึกษา  ซ่ึงอาจสงผลใหนักศกึษาใชเวลาในการศึกษาเกินกวาแผนกําหนด
การศึกษาของแตละหลักสูตร ทั้งนี้เพราะจากรายงานขอมูลของหนวยทะเบียนและประเมินผล
การศึกษา เกี่ยวกับระยะเวลาที่ใชในการศึกษาจนสําเร็จการศึกษา ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
เมื่อป 2542 พบวามนีักศกึษาถึงรอยละ 93.1 ที่ใชเวลาการศึกษาเกนิกวาหลักสูตรที่กาํหนดไว นับวา
เปนปญหาที่สําคัญ ซ่ึงปญหาดังกลาวจะกอใหเกดิปญหาดานอื่น ๆ ตามมา 
 ขอมูลที่ใชในการศึกษาคือ นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา คณะวิทยาศาสตร ที่สําเร็จ 
การศึกษาในปการศึกษา 2542-2543 และภาคการศึกษาที ่1 ปการศึกษา 2544  จํานวน 186 คน  โดย
ใชเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูลคือแบบสอบถามปลายปดแบบประมาณคาและสอบถามแบบ
ปลายเปด  สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดทั้งหมด 176 คน  คิดเปนรอยละ 94.6  การวเิคราะหปญหา
ในการทําวิทยานิพนธแบงประเด็นปญหาออกเปน 7 ดาน ไดแก ดานสวนตัวนักศกึษา  ดานความรู
ในการทําวิทยานิพนธ  ดานเนื้อหาของวิทยานิพนธ  ดานอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  ดานแหลงศึกษาคนควาภายในมหาวิทยาลยั   ดานวัสด ุอุปกรณหรือหองปฏิบัติการ 
และดานขัน้ตอน กฎระเบยีบ ขอบังคับฯ ของมหาวิทยาลัยและอื่น ๆ  ผลการวิเคราะหจะพบปญหา
ในการทําวิทยานิพนธในแตละสาขาวิชาที่แตกตางกันออกไป และสามารถสรุปปญหาแตละดานใน
ภาพรวมของคณะ โดยเลือกเฉพาะปญหาทีม่ีความสําคัญ 3 อันดับแรก ไดดังนี ้
 1.  ปญหาดานสวนตัวของนกัศึกษา   ส่ิงที่นักศึกษาเหน็วาเปนปญหาใน 3 อันดับแรกคือ 
 1.1  การปลอยเวลาใหลวงเลยไปในชวงแรกและเรงทําวทิยานิพนธในชวงทาย 
 1.2  ระยะเวลาที่ลาศึกษาตอมีชวงเวลาจาํกดั (สําหรับนักศึกษาที่ลาศึกษาตอ) 
 1.3  การไมมีเวลาเพียงพอในการศึกษาคนควาเอกสารตําราหรือส่ือที่เกี่ยวของสําหรับ
การวิจยั 
 2.  ปญหาดานความรูในการทําวิทยานิพนธ ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดับ
แรกคือ  
 2.1  การใชภาษาอังกฤษ ในการอาน เขียน ติดตอส่ือสารหรือดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับ
การทําวิทยานพินธ  
 2.2  การหาหวัขอในการทําวทิยานิพนธ   
 2.3  หนวยกิตและเนื้อหากระบวนวิชาในหลักสูตรมีมากเกินไป  
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 3.  ปญหาดานเนื้อหาของวิทยานิพนธ  ส่ิงที่นักศึกษาเหน็วาเปนปญหาใน 3 อันดับแรก
คือ  
 3.1  การเก็บรวบรวมขอมูลทําไดยาก ตองใชเวลานานหรือมีชวงเวลาเฉพาะ  
 3.2  วิทยานพินธที่ไดรับมอบหมายมีเนื้อหายากเกินไป 
 3.3  วิทยานพินธที่ไดรับมอบหมายมีขอบเขตกวางเกินไป 
 4.  ปญหาดานอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ในภาพรวมแลว
นักศึกษาเหน็วาอาจารยที่ปรึกษา/ คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ไมเปนปญหาตอการทํา
วิทยานิพนธ  นอกจากนี้นกัศึกษายังมีความพึงพอใจในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาใน
ระดับมาก ซ่ึงถือไดวาการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาเปนจุดแข็งของคณะวทิยาศาสตร แตมี
บางสาขาที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหา ซ่ึงสิ่งที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดบัแรกคือ 
 4.1  อาจารยทีป่รึกษามีภาระงานมากเกนิไป 
 4.2  อาจารยทีป่รึกษาหรือคณะกรรมการที่ปรึกษาไมใหอิสระทางความคิดเห็นใน 
การทําวิจยั 
 4.3  ความไมสะดวกในการเขาพบหรือขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา 
 5.  ปญหาดานแหลงคนควาในมหาวิทยาลัย ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดบั
แรกคือ 
 5.1  ความไมเพียงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิง 
ภาษาตางประเทศ    

 5.2  ความไมเพียงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิง 
ภาษาไทย  

 5.3  ตํารา วารสารทางวิชาการ หนังสืออางอิงเกาหรือลาสมัย  
 6.  ปญหาดานวัสด ุอุปกรณ หองปฏิบัติการ  ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวาเปนปญหาใน 3 อันดับ
แรกคือ 
 6.1  ความไมเพียงพอของวสัดุ อุปกรณ หรือ สารเคมี ในหองปฏิบัติการ    
 6.2  ความไมเพียงพอของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ  
 6.3  ความไมสมบูรณของเครื่องมือ อุปกรณ ในหองปฏบิัตกิาร  
 7.  ปญหาดานขั้นตอน กฎระเบียบ ขอบังคับฯ และปญหาอื่น ๆ ส่ิงที่นักศึกษาเห็นวา  
เปนปญหาใน 3 อันดับแรกคอื    
 7.1  ความไมรู ไมเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอน กฎระเบยีบในการเสนอหัวขอวิทยานพินธ  
 7.2  ความไมรู ไมเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอน กฎระเบยีบในการสอบวิทยานิพนธ  
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 7.3  ความไมเหมาะสมของชวงเวลา ในการเสนอหัวขอวิทยานิพนธ (ภาคการศึกษาละ 
1 คร้ัง)  
 เมื่อวิเคราะหในภาพรวมของปญหาทั้ง 7 ดานพบวาปญหาดานแหลงคนควาภายใน
มหาวิทยาลัยเปนปญหาที่นกัศึกษาใหความสําคัญมากที่สุด  เพราะแหลงคนควาภายในมหาวิทยาลยั 
จะเปนสิ่งที่ชวยในการสนับสนุนการทําวทิยานิพนธของนักศึกษาใหเปนไปตามแผนการทํา 
วิทยานิพนธของนักศึกษา ดังนั้นคณะวิทยาศาสตรควรพิจารณาใหความสําคัญและการสนับสนุน 
งบประมาณดานการจัดซื้อหนังสือ ตํารา วารสารทางวิชาการ ดานวิทยาศาสตร ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศใหมากขึน้  รวมทั้งการเพิม่จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร ใหพอเพียงสําหรับ 
การสืบคนขอมูลทางวิชาการแกนักศกึษา สวนปญหารองลงมาไดแก ปญหาดานวัสดุ อุปกรณหรือ
หองปฏิบัติการ  ปญหาดานขั้นตอน กฎระเบียบ ขอบังคับฯ ของมหาวทิยาลัย ปญหาดานความรูใน
การทําวิทยานพินธ และปญหาดานเนื้อหาของวิทยานพินธ ตามลําดับ 
 ทิพยวัลย ออนใจงาม (2546) ศึกษาการใชสารสนเทศเพื่อการทําวิทยานพินธของ 
นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  การวิจัยคร้ังนี้จําแนกตามตัวแปร 
เพศ สาขาวิชาการศึกษา สถานภาพการทําวทิยานิพนธ และภูมิลําเนาของนักศึกษา กลุมตัวอยางทีใ่ช
ในการวิจัยคือนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาที่กําลังทําวิทยานิพนธ และมีภมูิลําเนาอยูในตางจังหวดั 
จํานวน 273 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแยงชั้นตามสาขาวชิา ผลการวิจัยพบวา 
 1.  นักศึกษาใชแหลงสารสนเทศโดยรวมในระดบันอย เมื่อเปรียบเทียบการใชแหลง 
สารสนเทศตามตัวแปรตาง ๆ พบวา 
  1.1  นักศึกษาหญิงใชแหลงสารสนเทศมากกวานักศกึษาชาย 
  1.2  นักศึกษาที่ศึกษาสาขาวชิาตางกัน ใชแหลงสารสนเทศโดยรวมแตกตางกัน 
  1.3  นักศึกษาที่มีสถานภาพการทําวิทยานพินธตางกัน ใชแหลงสารสนเทศโดยรวม
ไมแตกตางกัน 
 ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง (2546) ศึกษาลักษณะและวิธีการสืบคนขอมูล ปญหาการ
สืบคนขอมูล และหาวิธีแกไขปญหาการสืบคนขอมูลในการทําวิทยานพินธของนักศกึษาระดับ
บัณฑิตศึกษา กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการศึกษา
พบวา การสืบคนทางอินเทอรเน็ตเปนวิธีการสืบคนที่นักศึกษาใชมากทีสุ่ด ปญหาการใชทรัพยากร 
สารสนเทศในหองสมุดคณะและหองสมุดกลางคือ ทรัพยากรสารสนเทศมีไมเพียงพอ โดยเฉพาะ
หนังสือทั่วไป วิทยานิพนธและการคนคว าแบบอิสระ ปญหาการใชอินเทอรเน็ตที่เดนชัดคือ จํานวน
คอมพิวเตอรมไีมเพียงพอตอความตองการและมีความเรว็คํ่า สวนการใชฐานขอมูลซีดีรอม  
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ฐานขอมูลออนไลน มีปญหาในการใชคอมพิวเตอรในการสืบคน ปญหาในเรื่องความไมเขาใจ
วิธีการสืบคนและทักษะการสืบคน ความไมชํานาญในการใชภาษาตางประเทศของนกัศึกษา ทําให
มีปญหาการสืบคนจากหนังสือทั่วไปภาษาตางประเทศ วารสารภาษาตางประเทศ  ฐานขอมูล
ซีดีรอมและฐานขอมูลออนไลน 
 นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา ไดระบวุิธีแกไขปญหาในการสืบคน และปญหาอื่น ๆ คือ
ควรเนนการใชภาษาอังกฤษในขณะกําลังศกึษา  จดัหาทรพัยากรสารสนเทศเพิ่มเติมใหทันสมัย และ
มีความหลากหลาย จัดระบบเชื่อมโยงเครือขายเพื่อดึงและกระจายทรพัยากรสารสนเทศซึ่งกันและ
กันใหมากขึ้น อบรมการสืบคนขอมูล สําหรับนักศึกษาภาคพิเศษควรจดัอบรมวันเสาร-อาทิตยดวย 
ควรจัดเจาหนาที่คอยใหคําแนะนําปรกึษาเพิ่มเติม เปดบริการหองสมุดลวงเวลา โดยเฉพาะหองสมดุ
คณะตาง ๆ เพิม่จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับการสืบคนผานอินเทอรเนต็ และปรบัปรุงคอมพิวเตอร
ใหมีความทนัสมัยมากขึ้น 
 วิจิตร ประยูรวงษ (2547) ศกึษาการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัย 
มกุฏราชวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา 
และปญหาในการใชสารนิเทศ ผลการวิจยัพบวา พระนกัศึกษามหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย  
มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการทําวิทยานพินธ เพื่อการทํารายงาน เพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพนูความรูเพื่อการปฏิบัติศาสนากิจและเพื่อการบริการสังคมในระดบัมาก พระนักศกึษา 
ใชหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใชเกณฑความถูกตองเที่ยงตรงในการเลือก
แหลงสารนิเทศใชตําราเรียน ใชเนื้อหาประวัติพระพุทธศาสนา และใชภาษาของสารนิเทศที่เปน
ภาษาไทยในระดับมากและมีคาเฉลี่ยสูงสุด ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศกึษาประสบใน
ระดับมากและมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเรื่อง      
สมณเพศผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของการใชสารนิเทศของพระนักศกึษาระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา สวนใหญไมแตกตางกัน   
 ศิณีณาฏ ยมวรรณ (2547) ศกึษาสภาพปญหาการใชวิทยานิพนธของนักศึกษา กรณีศึกษา
หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง โดยศึกษา
ใน 4 ดาน คือ ดานการคนหาวิทยานิพนธ ดานการจัดวิทยานิพนธ ดานการบริการวิทยานิพนธ และ
ดานอาคารสถานที่ ใชกลุมตวัอยางที่มาใชบริการหองสมุดในหองอานวิทยานิพนธ จํานวน 300 คน 
ผลการศึกษาพบวา ผูใชวิทยานิพนธสูงสุดเปนนักศกึษาปริญญาตรี ใชวิทยานิพนธเพือ่คนควา
ประกอบการเขียนรายงานและวิทยานิพนธ ผูใชมีความถี่ในการใชวิทยานิพนธที่ไมแนนอน และใช
วิทยานิพนธทีจ่ัดพิมพระหวาง 1-5 ป โดยไดช่ือเร่ืองวิทยานิพนธจากการใชคูมือวิทยานิพนธและ
จากตัวเลมวิทยานิพนธ 
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 เมื่อศึกษาถึงสภาพการใชวิทยานิพนธ พบวา โดยภาพรวมและรอบดานอยูในระดับ 
ปานกลาง ในดานปญหาพบวา ผูใชไมสามารถคนหาวิทยานิพนธใหตรงกับเนื้อหาทีต่องการจริง ๆ 
ได วิทยานิพนธเลมใหมนํามาจัดเรียงขึน้ชัน้ลาชา ไมสามารถยืมวิทยานิพนธออกนอกหองสมุดได 
และไมมีโตะนั่งอานเฉพาะบุคคลในหองวิทยานิพนธ 
 ชโรชีนีย ชัยมนิทร (2549) ศกึษาการใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อการทําวิทยานพินธ
ของนักศึกษาระดับบณัฑิตศกึษา คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยศึกษาถึงสภาพ 
การใช ปญหา และความตองการในการใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อการทําวิทยานิพนธจาก
กลุมนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 280 คน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาสวนใหญเรียนรู
วิธีการคนหาความรูหรือเพิ่มทักษะเกีย่วกับสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากการแนะนําหรือสอน
วิธีการใชจากเพื่อน มีวัตถุประสงคในการใชสารสนเทศอเิล็กทรอนิกสรายงานและวทิยานิพนธ 
สาเหตุที่ใชเนือ่งจากสืบคนไดสะดวก รวดเร็ว เขาถึงแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสโดยสืบคน 
จากเว็บคนหาขอมูล (Search Engine) มีความถี่ในการคนหาขอมูลสัปดาหละ 2-3 คร้ัง ใชเวลาใน
การสืบคนครั้งละมากกวา 1 ช่ัวโมง จัดเก็บขอมูลที่สืบคนไดไวในสื่อบนัทึกขอมูลแบบพกพา 
(Handy Drive/ Flash Drive) และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่สืบคนไดตรงกับความตองการใน
ระดับปานกลาง 
 นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา จะใชสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากเครอืขายอินเทอรเน็ต
มากที่สุด รองลงมาคือฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส สวนสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่มีผูใชนอย
ที่สุดคือ ฐานขอมูลหนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส ปญหาทีพ่บในระดับมากคือ ปญหาความเร็วในการ
ดึงขอมูลเปนไปอยางลาชา และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสไมมีเอกสารฉบับเต็ม สวนความตองการ
นักศึกษาคือ ตองการใหเพิ่มความเร็วในการเชื่อมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต และตองการใหมี
ปริมาณสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่เพิ่มมากขึ้นและตรงกับสาขาที่กําลังเรียนหรือทําวิทยานิพนธ  
อยูในสวนของความคิดเหน็และขอเสนอแนะ นกัศึกษาตองการใหหองสมุดสนับสนุนคาใชจายใน 
การสั่งซื้อเอกสารฉบับเต็ม ใหหองสมุดแนะนําแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่ไมตองเสียเงินซื้อ 
เอกสารฉบับเต็ม เพิ่มจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนขอมูลและบริการอินเทอรเนต็ 
รวมถึงเพิ่มความเร็วของระบบอินเทอรเน็ตเพื่อใหสามารถดาวนโหลดเอกสารฉบับเต็มไดอยาง 
รวดเร็ว 
 สุชาลักษม ธรรมดวงศรี (2550) การใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัยพบวานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สวนใหญ
มีวัตถุประสงคในการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เพื่อการทํารายงานที่ไดรับมอบหมาย 
รองลงมาคือทําวิทยานิพนธ/ การศึกษาอิสระ โดยนิสิตที่ใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนกิส 
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เห็นวาไดรับสารสนเทศที่มีความทันสมัย ดานประเภทของทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่ใช  
พบวา ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสที่ใชมากที่สุดคือ ScienceDirect ฐานขอมูลภาคออนไลน    
ที่ใชคือ IFD Newsclip Online ซ่ึงเปนฐานขอมูลเดียวทีห่องสมุดบอกรับ รวมทั้งฐานขอมูลออนไลน 
ที่ใชมากที่สุดคือ Dissertation Abstract Online (DAO) และฐานขอมูลวทิยานิพนธอิเล็กทรอนิกส    
ที่ใชมากที่สุดคือ Digital Content Management System: DCMS นอกจากนี้ยังพบวานสิิตมีการ
เรียนรูการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสดวยตนเอง และสวนใหญไดรับขอมูลทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของเอกสารฉบับเต็ม ดานปญหาในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส พบวาทุกดานมีปญหาอยูในระดับปานกลาง ทั้งในดานทรัพยากร 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ดานผูใช ดานวธีิการใชและการสืบคนขอมูล และปญหาดานเครื่องมือ 
อุปกรณและระบบเครือขาย 
 Klobas (1995) ศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสในดานความถูกตอง
แมนยํา ความทันสมัย ความสัมพันธของสารสนเทศและความงายในการใชสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส 
สามารถวัดคุณภาพของสารสนเทศได ซ่ึงคุณภาพของสารสนเทศมีความสัมพันธกบัการใช
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส อีกทั้งความสามารถของผูใชก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่จะ
วัดไดวาบรรลุวัตถุประสงคของการใชสารสนเทศหรือไม 
 Hohenwallner (1996) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติในการคนหาและการไดรับ      
สารสนเทศเพื่อใชในการวิจยัของนักศกึษาทุกคณะในมหาวิทยาลัยซอลสเบอรก ผลการวิจัยพบวา
นักศึกษาใชทรัพยากรสารสนเทศที่เปนสื่อสมัยใหม และสื่อที่ตองใชเทคนิคในการคนหา เชน  
การคนหาสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน ในปริมาณนอย แตใชวิธีการคนหาสารสนเทศ
แบบเดิม แหลงสารสนเทศที่สําคัญที่ใชเพื่ออางอิงในงานวิจัยพบวา ยังคงใชสารสนเทศจากวารสาร
และหนังสือเปนหลัก นกัศึกษาใหความเหน็วาระบบหมวดหมูในบัตรรายการและรายการ
บรรณานุกรมที่เปนสิ่งพิมพดูเทอะทะ ระบบคอมพิวเตอรสมัยใหมจะทําใหเกิดเทคนิคในการคนหา
สารสนเทศใหม ซ่ึงผูใชยังขาดความรูเกีย่วกับการใชและประโยชนที่ไดรับจากการใชคอมพิวเตอร
ในการคนหาสารสนเทศ ซ่ึงนักศึกษาใหความสนใจและคาดวาในอนาคตจะมีการฝกอบรมเพื่อ
เพิ่มเติมความรูในการคนหาสารสนเทศจากคอมพิวเตอรมากขึ้น 
 Ray and Day (1998) ศึกษาทศันคติของนักศึกษาที่มีตอทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส ระดับการใชและความรูสึกของนักศึกษาทีม่ีตอทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
และสาขาวิชาที่ศึกษามีผลตอทัศนคติที่มีตอทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสอยางไร ผลการวิจัย
พบวานกัศึกษาสวนใหญใชแหลงทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่เปนซีด-ีรอม และจาก
เครือขายอินเทอรเน็ต อุปสรรคที่สําคัญในการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ไดแก 
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ขอจํากัดดานเวลาและขาดทกัษะการคนคนืสารสนเทศที่มีประสิทธิผล ทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกสมีประโยชนในดานที่สามารถคนหาสารสนเทศที่ตองการไดในเวลาอนัรวดเรว็  
รอยละ 70.3 เชื่อวาตนเองมคีวามสามารถที่จะใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่จัดใหบริการ
ไวไดอยางมีประสิทธิผล รอยละ 60.3 เชื่อวาสามารถคนหาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจาก
เครือขายอินเทอรเน็ตได  นกัศึกษาสวนใหญมีทักษะในการใชทรัพยากรสารสนเทศ ซ่ึงเกิดจาก 
การพยายามทดลองจากความผิดพลาดหรอืไดรับคําแนะนําจากนกัศึกษาอื่น ผลการเปรียบเทียบจาก
กลุมตัวอยางทีศ่ึกษาพบวาไมมีความแตกตางกันในแตละมหาวิทยาลัย แตแตกตางกันในสาขาวิชาที่
ศึกษา ทั้งนี้ส่ิงที่อาจมีผลตอการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ไดแก การใชเทคโนโลยีใน
การศึกษาระดบัปริญญาตรี สารสนเทศที่สืบคนไดจากอิเล็กทรอนิกส การประชาสัมพันธและ
แนะนําทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสจากอาจารยจะมีประสิทธิผลตอการเลือกใชบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษา 
 Kavli and Mikki (2006) ศึกษาเรื่องการทําใหนิสิตสามารถเขียนวิทยานิพนธที่ดีได:  
การเชื่อมโยงการเก็บขอมูลกับกระบวนการเขียน โดยไดนาํทฤษฎีเร่ืองรูปแบบการเก็บขอมูลของ 
กับวิธีการเขยีนของ Berry (1996) มาปฏิบัติจริงจากโครงงานเรื่อง การรูภาษาดจิิทอลผานการเรียนรู
ที่ยืดหยุน: การสืบคนขอมูลและการใชแหลงขอมูลในการเขียนวิทยานิพนธ โดยพัฒนาระบบการ
เรียนรูจากเว็บไซตซ่ึงถูกออกแบบมาเปนพิเศษเพื่อนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่เรียนทางไกล ซ่ึง
กระบวนการนี้เปนสิ่งสําคัญหลักเพราะการเขาสูแวดวงวิชาการไดตองอาศัยทักษะทางการเขียนและ
การเก็บขอมูล เพื่อเปนวิธีการในการเสนองานวิจยัของตน 
 การศึกษานี้มุงเนนเรื่องกระบวนการเขยีนของนิสิตควบคูกับกระบวนการสืบคน ซ่ึง
เร่ิมแรกจะเนนที่กระบวนการเก็บขอมูลของ Carol แลวจึงใชวิธีการของ Bean เพื่อแสดงถึง
กระบวนการเขียน การจะเริม่เขียนตํารา (Text) จําเปนตองรูวาขอมูลใดมีสวนชวยในโครงงานและ
การเขียนนอกจากนีย้ังคํานึงถึงเรื่องเครื่องมือการเขียนออนไลน เชน บล็อก และอภปิรายถึง
จุดประสงคของเครื่องมือที่ใชในกระบวนการเขียน การนําเสนอความคิดและการไดรับผลตอบรับ
ในสภาวะที่มัน่ใจเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง ในตอนทายไดกลาวถึงบทบาทของบรรณารักษในแวดวงการ
เรียนรูโดยรวม  
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   ไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การจัดกระทําขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก  นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา
มหาวิทยาลัยบรูพา ปการศึกษา 2548-2550 ซ่ึงเปนนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา ทั้งภาคปกติและ 
ภาคพิเศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  จํานวน 332 คน ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
 
ตารางที่ 1  ประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 
   กลุมสาขาวิชา    จํานวนประชากร (คน)        จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
        คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร   477      62 
        คณะศิลปกรรมศาสตร      21        3 
        คณะศึกษาศาสตร              1,082    139 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 
  กลุมสาขาวิชา    จํานวนประชากร (คน)        จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

วิทยาศาสตรเทคโนโลยี   
       คณะวิทยาศาสตร    349       45 
       คณะวิศวกรรมศาสตร   116       15 
       คณะโลจิสติกส                          163                                                   21 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 
       คณะพยาบาลศาสตร    243                   31 
       คณะสาธารณสุขศาสตร     56        7 
       คณะวิทยาศาสตรการกีฬา     70        9 

     รวม                2,577                332             

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้   ผูวจิัยไดสรางขึ้นโดยดําเนินการ 
ดังนี ้
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของกบัการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 2.  สรางแบบสอบถาม  แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
         ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
         ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
         ตอนที่ 3  ปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 3.  นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญที่เปนอาจารยในมหาวทิยาลัย  เพื่อตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงในเชิงเนื้อหา  จํานวน 3 ทาน ดังนี ้
     3.1  รองศาสตราจารย ดร.ศรีวรรณ  มีคณุ  ผูอํานวยการสํานักหอสมุด  
มหาวิทยาลัยบรูพา 
     3.2  ผูชวยศาสตราจารย ดร.รุงฟา  กิติญาณุสันต  อาจารยภาควิชาหลักสูตรและ 
การสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา 



  
  57 
 
     3.3  ผูชวยศาสตราจารย ดวงกมล อุนจิตติ  อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 4.  นําแบบสอบถามที่ไดจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญมาหาคาความเที่ยงตรงตาม   
เนื้อหา โดยใชวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  โดยคัดเลือกขอความที่มีคา IOC ตั้งแต 0.6 
 ขึ้นไป และนาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
 5.  ทดสอบแบบสอบถามเพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการแจกแบบสอบถามให
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษาทีไ่มใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความถูกตองของ
แบบสอบถามและนํามาแกไขดานความชดัเจนและความเหมาะสมของคําถามกอนนําไปใชในการ
เก็บขอมูลการวิจัย 
 6.  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ซ่ึงเกณฑที่กําหนดมีคาตั้งแต 0.70  
ขึ้นไป และผลของแบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.99 
 6.  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว มาตรวจสอบความถูกตองเพื่อนําไปใชกบั 
กลุมตัวอยางจริงตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยการแจกแบบสอบถามใหนสิิตระดับบัณฑิตศึกษา ทีเ่ขามา
ใชบริการของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา  และอีกสวนหนึ่งสงไปที่คณะตาง ๆ เพื่อขอ 
ความอนุเคราะหในการรวบรวมขอมูล จํานวน 332 ชุด และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 
288  ชุด  คิดเปนรอยละ86.74 
 

การจัดกระทําขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามตอนที่ 1 จําแนกตามตัวแปรทีศ่ึกษา   
พรอมแสดงคารอยละ 

   2.  ตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตอนที่  2, 3  โดยกําหนดคาน้ําหนัก หรือคะแนน 
วัดทัศนคตแิบบลิเคิท (Likert Scale) โดยมรีะดับใหเลือก 5 ระดับ คือ 
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 ระดับ     5        หมายความวา    มากที่สุด 
         ระดับ     4                    “                      มาก 
         ระดับ     3      “      ปานกลาง 
         ระดับ     2      “                     นอย 
         ระดับ     1                    “       นอยที่สุด 

 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 1.  รอยละ (Percentage) ใชในการวิเคราะหขอมูลทั่วไป เกี่ยวกับรายละเอียดของผูตอบ
แบบสอบถาม และกรณีที่ตองการแสดงจํานวนหรือปริมาณ 
 2.  คาเฉลี่ยหรือมัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ใชในการ
วิเคราะหขอมูลที่เปนมาตราประเมินคา ซ่ึงมีคําตอบใหเลือก 5 คา โดยกาํหนดระดับคะแนนคาเฉลี่ย
ที่คํานวณได  มีความหมายดงันี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ, 2527, หนา 43-45) 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง    4.51-5.00 หมายความวา มากที่สุด 

    “ 3.51-4.50              “  มาก 
    “ 2.51-3.50           “  ปานกลาง 
    “ 1.51-2.50           “  นอย 

 3.  เปรียบเทียบการใช/ ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนก
ตามระดับการศึกษาและประเภทของนิสิต ใชการวิเคราะห t-test 
 4.  เปรียบเทียบการใช/ ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนก
ตามกลุมสาขาวิชา โดยการใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) หากพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถิติจะตรวจสอบความแตกตางเปนรายคูตามวิธีการของ 
นิวแมน-คูลส (Newman-Keuls) 
 3.  ขอคําถามที่เปนปลายเปด ในสวนของขอเสนอแนะของการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
ใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เสนอเปนความเรียงเชงิพรรณนา 
 

 

  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลโดยการจัดสงแบบสอบถาม
ไปยังกลุมตวัอยางซึ่งเปนนิสิตระดับบัณฑติศึกษา มหาวทิยาลัยบูรพา ปการศึกษา 2548-2550  
ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศกึษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 โดยกําหนดขนาดกลุมตวัอยางจากตารางกําหนดกลุมของเครซี่และมอรแกน  ได 
กลุมตัวอยางจาํนวน 332 คน และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 288  คน  คิดเปนรอยละ
86.74 
   

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ไดกําหนดสัญลักษณตาง ๆ และความหมายทีใ่ชใน
การวิเคราะห ดังนี ้
 N   แทน   จํานวนกลุมตัวอยาง 
                 X  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
 SD   แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 SS    แทน      ผลบวกกําลังสองของคะแนน 
 MS        แทน      คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน 
 df     แทน      ระดับขั้นของความเปนอิสระ 
 F แทน      คาความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยที่มากกวาสองกลุม 
 t แทน      คาความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยสองกลุม 
 * แทน      นยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 4  วิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวจิัย 
 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของระดับการศึกษาผูตอบแบบสอบถาม 
 

 ระดับการศึกษา    จํานวน   รอยละ 

 กําลังศึกษาระดับปริญญาโท   248   86.10  
 กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก     40   13.90 

 รวม                   288              100.00  

 
 จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกําลังศึกษาระดบัปริญญาโท จํานวน 248 คน  
คิดเปนรอยละ 86.10 และกําลังศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 13.90 
 
ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของประเภทนิสิตผูตอบแบบสอบถาม 
 

   ประเภทนิสิต    จํานวน    รอยละ 

 ภาคปกต ิ      215                                      74.70 
 ภาคพิเศษ       73    25.30 

 รวม      288               100.00 
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จากตารางที่ 3 พบวา ประเภทนิสิตของผูตอบแบบสอบถาม เปนภาคปกติ  จํานวน 215 คน  
คิดเปนรอยละ 74.70 และภาคพิเศษ จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 25.30 
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของคณะทีผู่ตอบแบบสอบถามกําลังศึกษา 
 

 คณะที่กาํลังศึกษา    จํานวน   รอยละ 

 คณะพยาบาลศาสตร        30   10.41 
 คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร          50   17.36 
 คณะวิทยาศาสตร       43   14.93 
 คณะวิศวกรรมศาสตร       15     5.21 
 คณะสาธารณสุขศาสตร         7     2.43 
 คณะศิลปกรรมศาสตร         3     1.04 
 คณะศกึษาศาสตร     112   38.89 
 คณะโลจิสติกส        19     6.60 
 คณะวิทยาศาสตรการกีฬา         9     3.13 

 รวม       288              100.00 

 
 จากตารางที่ 4  พบวาคณะทีผู่ตอบแบบสอบถามสวนใหญกําลังอยูคือ คณะศกึษาศาสตร 
จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 38.89  รองลงมาไดแก  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 17.36 และคณะวิทยาศาสตร จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 14.93  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละกลุมสาขาวชิาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 กลุมสาขาวิชา      จํานวน  รอยละ 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร        165  57.30 
(คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร) 
วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (คณะวิศวกรรมศาสตร        77  26.73 
คณะวิทยาศาสตรและคณะโลจิสติกส) 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
 

 กลุมสาขาวิชา      จํานวน  รอยละ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ (คณะพยาบาลศาสตร        46  15.97 
คณะสาธารณสุขศาสตรและคณะวิทยาศาสตรการกีฬา)     

 รวม                                                                                          288                 100.00 

  
 จากตารางที่ 5  พบวากลุมสาขาวิชาของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  จํานวน  165  คน  คิดเปนรอยละ  57.30  รองลงมาไดแก กลุม
สาขาวิชาวิทยาศาสตรเทคโนโลยี จํานวน 77 คน  คิดเปนรอยละ 26.73  และกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรสุขภาพ  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 15.97  ตามลําดับ  
 

ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 
ตารางที่ 6  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่อส่ิงพิมพ 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

1.  ส่ือส่ิงพิมพ 
   1.1  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย                     3.82            0.94                   มาก                3     
   1.2  หนังสือความรูทั่วไปภาษาตางประเทศ         3.29    0.98                 ปานกลาง        10 
   1.3  หนังสือวิชาการภาษาไทย              3.76    0.87                 มาก               4 
   1.4  หนังสือวิชาการภาษาตางประเทศ                 3.51            0.91                   มาก                   7 
   1.5  หนังสืออางอิงภาษาไทย             3.49            1.03                    ปานกลาง          8 
   1.6  หนังสืออางอิงภาษาตางประเทศ                   3.40           1.10                    ปานกลาง          9 
   1.7  วารสารทั่วไปภาษาไทย             3.60            1.06                    มาก                   5 
   1.8  วารสารทั่วไปภาษาตางประเทศ                    3.52            1.01                    มาก                   6 
   1.9  วิทยานพินธของสถาบันในประเทศ            3.87            1.10                 มาก                   2 
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  ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

   1.10  วิทยานิพนธของสถาบันตางประเทศ          3.21    1.24                   ปานกลาง         11 
   1.11  รายงานการวจิัย              3.95            1.06    มาก                   1 

   รวม                3.58            1.02    มาก                               

 
 จากตารางที่ 6  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่อส่ิงพิมพ 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก  
รายงานการวิจยั ( X  = 3.95) รองลงมาไดแก วทิยานิพนธของสถาบันในประเทศ ( X  = 3.87) 
หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย ( X  = 3.82) และหนังสือวิชาการภาษาไทย ( X  = 3.82) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 7  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
   2.1 ฐานขอมูลออนไลน 
         2.2.1  Science Direct                                      3.56             1.27  มาก        1 
         2.2.2  ProQuest Digital Dissertations              3.24             1.25  ปานกลาง 2 

         2.2.3  H.W. Wilson                                        2.96             1.26  ปานกลาง 3 
         2.2.4  ACM Digital Library                           2.67             1.24  ปานกลาง 4 
         2.2.5  IEEE Xplore                                        2.25              1.21  นอย  9 
         2.2.6  ISI Web of Science                              2.41             1.23  นอย  6 
         2.2.7  LexisNexis                                           2.18             1.06  นอย             10 
         2.2.8  SpringerLink eJournal                         2.34             1.13  นอย  7 
         2.2.9  SpringerLink eBooks                          2.44             1.24  นอย  5 
         2.2.10  EBSCO Publishing's CINAHL         2.33             1.37                นอย                   8                                 

            รวม               2.63             1.22              ปานกลาง 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 
 

ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ          ระดับการใชเพื่อการศกึษาคนควา 
                        X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

  2.2  E-book 
       2.2.1  วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS)          3.71   1.27   มาก  1 
       2.2.2  NetLibrary             2.84   1.23  ปานกลาง 2 
       2.2.3  Springerlink             2.76            1.11  ปานกลาง 3 
       2.2.4  2eBook               2.63            1.28  ปานกลาง 4 

       รวม                                                                2.98            1.22                   ปานกลาง 

  2.3  E-journal       
        2.3.1  Journal Link                                       3.16   1.19  ปานกลาง 1 
        2.3.2  ACS Publications                               1.97   1.18  นอยที่สุด 7 
        2.3.3  Article Link                            2.41   1.10  นอย  4 
        2.3.4  Free E-Journal           2.42             1.21  นอย  3 
        2.3.5  PubMed                                              2.43             1.43  นอย  2 
        2.3.6  BioMetNet                                         2.26              1.31  นอย  5 
        2.3.7  HighWire Press                                  2.23             1.11  นอย  6 

        รวม                                                               2.41             1.21                  นอย 

 
 จากตารางที่ 7  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา ประเภท 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส  ดานฐานขอมูลออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.63) เมือ่พิจารณา
เปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก  Science Direct ( X  = 3.56) รองลงมาไดแก ProQuest 
Digital Dissertations ( X  = 3.24)  H.W. Wilson ( X  = 2.96) และ ACM Digital Library ( X  = 
2.67) ตามลําดบั  ดาน E-book โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.98) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) ( X  = 3.71) รองลงมาไดแก     
NetLibrary ( X  = 2.84) Springerlink ( X  = 2.76) และ 2eBook ( X  = 2.63) ตามลําดับ และดาน 
E-journal โดยรวมอยูในระดบันอย ( X  = 2.41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก Journal Link  ( X  = 3.16) รองลงมาไดแก  PubMed ( X  = 2.43)  Free E-Journal ( X  = 2.42) 
และ Article Link ( X  = 2.41) ตามลําดับ                                                                                                                         
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ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 
ตารางที่ 8  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป เพื่อการศึกษาคนควาและการทํา 
                  วิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชหนังสือทั่วไป     ระดับปญหาและอุปสรรค 
                          X             SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

1.  หนังสือที่ตองการมีเนื้อหาลาสมัย                      3.52   0.99  มาก  2 
2.  จํานวนหนงัสือที่ตองการศึกษาคนความนีอย     3.58   0.99  มาก  1 
3.  หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืนยืมใช                        3.48    0.97  ปานกลาง 3 
4.  การจัดเรียงหนังสือบนชัน้วางสลับผิดที่             2.77   0.99  ปานกลาง 7 
5.  การจัดเรียงหนังสือขึ้นชั้นลาชา                          2.72   0.99  ปานกลาง 8 
6.  ไมพบตัวเลมหนังสือตามที่คนพบใน OPAC     3.05   1.13  ปานกลาง 6 
7.  หนังสือไมตรงกับสาขาที่ตองการ                      3.16   1.08  ปานกลาง 5 
8.  หนงัสือที่ตองการไมมีในหองสมุด                    3.38   1.06  ปานกลาง 4 
9.  ไมทราบวธีิคนหาหนังสอืเลมที่ตองการ            2.13   1.11  นอย  9 

รวม                                                                        3.08           1.03                   ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 8  ปญหาและอปุสรรคในการใชหนังสือทั่วไป เพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.08) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก จํานวนหนังสือที่ตองการศึกษาคนความีนอย ( X  =  3.58) รองลงมาไดแก 
หนังสือที่ตองการมีเนื้อหาลาสมัย ( X  = 3.52) หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืนยืมใช ( X  = 3.48) และ 
หนังสือที่ตองการไมมีในหองสมุด ( X  = 3.38) ตามลําดับ                      
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ตารางที่ 9  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง เพื่อการศึกษาคนควาและการทํา 
                  วิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชหนังสืออางอิง           ระดับปญหาและอุปสรรค 
                                 X             SD              แปลความ     ลําดับที่ 

1.  หนังสืออางอิงที่มีอยูมีเนือ้หาลาสมัย                        3.27           1.10 ปานกลาง 1 
2.  การจัดเรียงหนังสืออางอิงบนชั้นวางสลบัผิดที่         2.57           1.02     ปานกลาง        4                                 
3.  การจัดเรียงหนังสืออางอิงขึ้นชั้นลาชา                      2.46           0.92 นอย  5 
4.  หนังสืออางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป      2.86           1.13 ปานกลาง 2 
     แตนํามาจดัเปนหนังสืออางอิงทําใหยืมออก 
     ไมได                                              
 5.  ไมพบตัวเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน            2.66          1.11 ปานกลาง 3 
      OPAC                                                     

      รวม          2.76         1.05              ปานกลาง 

  
 จากตารางที่ 9  ปญหาและอปุสรรคในการใชหนังสืออางอิง เพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.76) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยูมีเนื้อหาลาสมัย ( X  =  3.27) รองลงมาไดแก หนังสือ 
อางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป แตนํามาจัดเปนหนังสืออางอิงทําใหยืมออกไมได ( X  =  
2.86) ไมพบตวัเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน OPAC ( X  = 2.66) และการจัดเรียงหนังสือ 
อางอิงบนชั้นวางสลับผิดที่ ( X  = 2.57) ตามลําดับ                                                   
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ตารางที่ 10  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวทิยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชวารสาร                        ระดับปญหาและอุปสรรค 
                          X              SD                   แปลความ     ลําดับที่ 

 1.  วารสารฉบับที่ตองการไมมีในหองสมดุ            3.34   1.08  ปานกลาง 1 
 2.  วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ            3.24   1.04  ปานกลาง 2 
 3.  ไมทราบวธีิการคนหาบทความจากวารสาร       2.81   1.08  ปานกลาง 3 
 4.  ดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทําไมทนัสมัย      2.69   1.11  ปานกลาง 4 

        รวม               3.02           1.07                   ปานกลาง 

  
 จากตารางที่ 10  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร เพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.02) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการไมมีในหองสมุด ( X  =  3.34) รองลงมาไดแก วารสาร
ฉบับยอนหลังมีไมครบทุกฉบับ ( X  = 3.24) ไมทราบวิธีการคนหาบทความจากวารสาร ( X  =  
2.81) และ ดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย ( X  = 2.69)  ตามลําดับ                 
 
ตารางที่ 11  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานิพนธ เพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ 
 

    ปญหาการใชวิทยานิพนธ           ระดับปญหาและอุปสรรค 
                            X               SD                แปลความ     ลําดับที่ 

 1.  วิทยานพินธที่ตรงกับความตองการมีนอย      3.44      1.14  ปานกลาง 1 
 2.  ไมพบตัวเลมวิทยานิพนธที่คนพบใน OPAC      2.91      1.17  ปานกลาง 2 
 3. ใชเวลามากในการคนหาวิทยานิพนธ             2.86      1.13  ปานกลาง 3 
 4.  ไมทราบรายชื่อวิทยานิพนธที่มีใหบริการ      2.79      1.20  ปานกลาง 4 

     รวม                                                                      3.00           1.16                ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 11  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานิพนธ เพื่อการศกึษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.00) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก วิทยานพินธที่ตรงกับความตองการมีนอย ( X  =  3.44) รองลงมาไดแก ไมพบ
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ตัวเลมวิทยานพินธที่คนพบใน OPAC ( X  =  2.91) ใชเวลามากในการคนหาวิทยานิพนธ ( X  = 
2.86)  และไมทราบรายชื่อวทิยานิพนธที่มีใหบริการ ( X  =  2.79) ตามลําดับ              
 
ตารางที่ 12  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน เพื่อการศึกษาคนควาและ 
                     การทําวิทยานพินธ 
 

    ปญหาการใชฐานขอมูลออนไลน              ระดับปญหาและอุปสรรค 
                        X             SD             แปลความ    ลําดับที่ 

  1.  ความรูความเขาใจในเรือ่งกลยุทธการสืบคน        2.74          1.01  ปานกลาง 9 
       จากฐานขอมูลออนไลน                                    
  2.  การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรง         2.97          0.99  ปานกลาง 3 
       และไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ                   
  3.  ผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรง        2.97          0.97  ปานกลาง 4 
       กับความตองการ                                            
  4.  ไมทราบขอบเขต เนื้อหา ของฐานขอมูล        2.95          0.99  ปานกลาง 5 
        แตละฐาน                                                        
  5.  โปรแกรมการสืบคนใชงานยุงยาก                             2.74          1.05   ปานกลาง 8 
  6.  การประชาสัมพันธแหลงใหบริการสืบคน         2.85          1.05   ปานกลาง 7 
       จากฐานขอมูลออนไลนนอย                            
  7.  ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยงฐาน         3.02          1.10   ปานกลาง 2 
       ขอมูลออนไลนชา                                            
  8.  จํานวนฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการมีนอย           2.94           1.11   ปานกลาง 6 
  9.  ฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการไมเปน                      3.13           1.96   ปานกลาง 1 
       เอกสารฉบับเต็ม         

        รวม                                                                          2.92          1.13           ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 12  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน เพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธ  โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง ( X  = 2.92) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม ( X  =  3.13) 
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รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยงฐานขอมูลออนไลนชา ( X  =  3.02) การใชคํา
เพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ ( X  =  2.97) และผลการสืบคน 
ขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ ( X  =  2.97) ตามลําดับ          
 

ตอนที่ 4  วิเคราะหขอมลูเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1  ระดับการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  ระดับการศึกษาตางกนั มีปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  ระดับการศึกษาตางกนั มีปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตวัอยางทั้งสองกลุม 
เปนอิสระตอกนั (Independent t-test) ใชระดับความเชื่อมัน่ 95% ดังนั้น จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) ก็ตอเมื่อ 2 tailed Prob. (P) มีคานอยกวา .05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตาราง 
 
ตารางที่ 13  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปญหาและอุปสรรคในการใช     ปริญญาโท (N = 248)    ปริญญาเอก (N = 40) 
ทรัพยากรสารสนเทศ       X          SD             X                  SD           t               p 

ดานสื่อส่ิงพิมพ                                  3.24         0.83          1.31            0.20           1.93            .06 
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        3.18        0.83          1.29             0.36           1.89           .07 

รวม                                                     3.21        0.83          1.30            0.28           1.91            .06 

 
 จากตารางที่ 13 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ ระดับการศึกษาปริญญาโท และปริญญาเอก  โดยรวมและรายดาน 
มีปญหาและอปุสรรคไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 2  ประเภทนิสิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  ประเภทนสิิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  ประเภทนสิิตตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 
ตารางที่ 14  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามประเภทนิสิต 
 

ปญหาและอุปสรรคในการใช   ภาคปกติ (N = 215)   ภาคพเิศษ (N = 73)     
ทรัพยากรสารสนเทศ       X          SD                 X              SD                t                p 

ดานสื่อส่ิงพิมพ                                  3.42         0.74             1.66          0.42          1.76            .09 
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                       3.36         0.74             1.60           0.43          1.75           .09 

รวม                                                   3.39         0.74             1.63           0.42          1.75            .09 

 
 จากตารางที่ 14 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ ตามประเภทนิสิต ภาคปกติและภาคพิเศษ  โดยรวมและรายดาน 
มีปญหาและอปุสรรคไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 3  กลุมสาขาวิชาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
 H0:  กลุมสาขาวิชาตางกนั มปีญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธไมตางกัน 
 H1:  กลุมสาขาวิชาตางกนั มปีญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธตางกัน 
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ตารางที่ 15  เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา 
                    และการทําวิทยานิพนธ จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 

   แหลงความแปรปรวน     df            SS     MS                 F               P 

1.  ดานสื่อส่ิงพิมพ                                                         
    ระหวางกลุม       1        128.664          128.664          212.780             .07 
    ภายในกลุม   286        172.939    0.605 

    รวม    287        301.604 

2.  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        
    ระหวางกลุม       1       123.180    123.180         199.111            .06 
    ภายในกลุม   286       176.934    0.619 

    รวม    287       300.114 

 
 จากตารางที่ 15 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควาและการทําวิทยานพินธ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  โดยรวมและรายดานมีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ       
 1.  เพิ่มหนังสอืภาษาตางประเทศใหมากกวานี ้
 2.  หนังสือหองสมุดมีหลากหลาย แตในเรือ่งเฉพาะทางมีนอย 
 3. วารสารอิเล็กทรอนิกสจํากัดป ไมสามารถใชปเกา ๆ ได บางฉบับไมใหฉบับเต็ม 
 4.  งานวิจยัของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีชีวภาพมีนอย 
 5.  ควรประชาสัมพันธการสืบคน การใชหองสมุดใหมากกวานี ้
 6.  เกี่ยวกับวิทยาศาสตรมีนอย โดยเฉพาะวทิยาศาสตรประยุกต ทั้งภาษาไทยและ 
ตางประเทศ 
 7.  ฐานขอมูลออนไลนมีนอย 
 8.  ควรจัดหาวทิยานิพนธฉบับเต็มของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ไวในหองสมดุใหมากกวานี ้ 
เพื่อสะดวกในการคนควา เพราะอินเทอรเนต็ลมบอย 
 9.  ควรมีหองประชุมกลุมยอย (Focus Group) ของระดบับัณฑิตศึกษามากกวานี้ และ 
ควรเพิ่มเวลามากกวานี ้
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 
 1.  เพื่อศึกษาการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา จําแนกตามระดับการศึกษา 
ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 3.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา
และการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ประเภทนิสิต และกลุมสาขาวิชา 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ไดแก นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา  ปการศึกษา 2548-2550  ซ่ึงเปนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ  
ประกอบดวย 
 1.  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  
คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 
 2.  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี หมายถึง คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
และคณะโลจสิติกส  
 3.  วิทยาศาสตรสุขภาพ หมายถึง คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสขุศาสตร 
และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
 เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
 ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
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 วิธีการทางสถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูลไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  กลุมตัวอยางจํานวน 332 คน และนิสิตตอบแบบสอบถามคืนมา จํานวน 288  คน   
คิดเปนรอยละ 86.74  
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี ้
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กําลังศกึษาระดับปริญญาโท จํานวน 248 
คน คิดเปนรอยละ 86.10 และกําลังศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 13.90 
เปนนิสิตภาคปกติมากที่สุด คิดเปนรอยละ 74.70  โดยเปนนิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรมากที่สุด คิดเปนรอยละ  57.60   
 2.  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   มรีายละเอียดดังนี้ 
  2.1  การใชทรัพยากรสารสนเทศประเภทสือ่ส่ิงพิมพ โดยรวมอยูในระดบัมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตสวนใหญใช รายงานการวจิัย มากที่สุด รองลงมาไดแก  
วิทยานิพนธของสถาบันในประเทศ  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย และหนังสือวิชาการภาษาไทย 
ตามลําดับ 
  2.2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศกึษาคนควา ประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส  
ดานฐานขอมลูออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิต 
สวนใหญใช  Science Direct มากที่สุด รองลงมาไดแก ProQuest Digital Dissertations  H.W. 
Wilson และ ACM Digital Library ตามลําดับ  ดาน E-book โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาสวนใหญใช วิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) มากที่สุด รองลงมา 
ไดแก  NetLibrary   Springerlink และ 2eBook ตามลําดับ และดาน E-journal โดยรวมอยูในระดับ
นอย เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก Journal Link  รองลงมาไดแก 
PubMed  Free E-Journal  และ Article Link ตามลําดับ       
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทัว่ไป เพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธ ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   มีรายละเอียดดังนี ้
  3.1  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  เมือ่
พิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชหนังสือทั่วไปมากที่สุด ไดแก จาํนวนหนังสือที่ตองการ
ศึกษาคนความนีอย รองลงมาไดแกหนังสือที่ตองการมีเนือ้หาลาสมัย หนังสือที่ตองการใชมีผูอ่ืน 
ยืมใช และหนงัสือที่ตองการไมมีในหองสมุด ตามลําดับ                                                                                                
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      3.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง โดยรวมอยูในระดับปานกลาง   
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชหนังสืออางอิงมากที่สุด ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยู 
มีเนื้อหาลาสมัย รองลงมาไดแก หนังสืออางอิงบางเลมควรจัดเปนหนังสือทั่วไป แตนาํมาจัดเปน
หนังสืออางอิงทําใหยืมออกไมได  ไมพบตวัเลมหนังสือตามอางอิงที่คนพบใน OPAC และ 
การจัดเรียงหนังสืออางอิงบนชั้นวางสลับผิดที่ ตามลําดับ     
  3.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสาร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชวารสารมากที่สุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการ 
ไมมีในหองสมุด รองลงมาไดแก วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ ไมทราบวิธีการคนหา 
บทความจากวารสาร และดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย   ตามลําดับ 
  3.4  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานพินธ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใชวิทยานิพนธ มากที่สุด ไดแก วิทยานพินธที่ตรงกับ
ความตองการมีนอย รองลงมาไดแก ไมพบตัวเลมวิทยานิพนธที่คนพบใน OPAC ใชเวลามากใน
การคนหาวิทยานิพนธ และไมทราบรายชื่อวิทยานิพนธทีม่ีใหบริการ ตามลําดับ 
  3.5  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ปญหาในการใช ฐานขอมลูออนไลนมากที่สุด ไดแก ฐานขอมูล
ออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอการเชื่อมโยง
ฐานขอมูลออนไลนชา การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการ  
และผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ ตามลําดับ               
 4.  การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จาํแนกตามตวัแปร
ดังนี ้

4.1 ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธ ระดับการศึกษาปริญญาโท และปริญญาเอก  โดยรวมและรายดาน มีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
  4.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ  
การทําวิทยานพินธ ประเภทนิสิต ภาคปกตแิละภาคพเิศษ  โดยรวมและรายดานมีปญหาและ
อุปสรรคไมแตกตางกัน 
  4.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ  
การทําวิทยานพินธ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  โดยรวมและรายดานมปีญหาและอุปสรรค 
ไมแตกตางกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวจิัยเกีย่วกับการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  มปีระเด็นทีน่ํามาอภิปรายผล 

ดังนี ้
 1.  ขอมูลทั่วไปของนิสิตพบวา กําลังศึกษาระดับปริญญาโท เปนนิสิตภาคปกติมากทีสุ่ด 
โดยเปนนิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมากที่สุด   
 2.  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   มรีายละเอียดดังนี้ 
  2.1  ประเภทสือ่ส่ิงพิมพ นิสิตสวนใหญใช รายงานการวิจยั มากที่สุด รองลงมาไดแก  
วิทยานิพนธของสถาบันในประเทศ  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย และหนังสือวิชาการภาษาไทย 
ตามลําดับ เนื่องจากนิสิตระดบับัณฑิตศึกษาตองศึกษาคนควาเพื่อการทําวิทยานิพนธ  จึงตองใช
ขอมูลจากสื่อส่ิงพิมพเหลานี้ในการทําวิทยานิพนธ หองสมุดควรจัดหาส่ือส่ิงพิมพเหลานี้ เพื่อให
เพียงพอกับความตองการของนิสิตเพ ิ่มขึ้น 
  2.2  ประเภทสือ่อิเล็กทรอนิกส  ดานฐานขอมูลออนไลน นิสิตสวนใหญใช  Science 
Direct มากที่สุด  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ สุชาลักษณ ธรรมดวงศรี (2550) เนื่องจาก Science 
Direct เปนฐานขอมูลที่ครอบคลุมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งมีเนื้อหาที่สอดคลอง
กับหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยเปนสวนใหญ  เปนฐานขอมูลที่สามารถเขาถึงขอมูล
ไดสะดวก รวดเร็ว ประหยดัเวลาในการคนหาขอมูลเฉพาะสาขาวิชาตาง ๆ ไดดี และยังใหขอมูล 
ทั้งในอดีตและปจจุบนัได  มีการจัดเก็บ รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศจากเอกสารหลายประเภท 
เชน วารสาร  เอกสารการประชุม ทําใหนิสิตไดรับขอมูลที่มีความทันสมัยอยูเสมอ จึงทําใหเปน
ฐานขอมูลที่นิสิตระดับบัณฑิตศึกษานิยมใชมากที่สุด  สวนการใชวิทยานิพนธฉบับเต็ม (ThaiLIS) 
เนื่องจากเปนฐานขอมูลที่รวบรวมวิทยานพินธ/ รายงานการวิจยัจากทกุมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
รวมทั้งมีเนื้อหาสวนใหญเปนภาษาไทย ทาํใหการคนหาขอมูลเปนไปอยางสะดวกและรวดเรว็ยิ่งขึน้ 
อีกทั้งเนื้อหาสวนใหญอยูในรูปของเอกสารฉบับเต็ม (Fulltext) จึงทําใหนิสิตบัณฑิตศึกษานยิมใช
มากที่สุด  และ Journal Link  เนื่องจากเปนฐานขอมูลที่ครอบคลุมวารสารดานตาง ๆ ซ่ึงนิสิตใชเพือ่
ประกอบการทําวิทยานิพนธเชนกัน 
 3.  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทัว่ไป เพื่อการศกึษาคนควาและการทํา 
วิทยานิพนธ ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา   มีรายละเอียดดังนี ้
  3.1  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสือทั่วไป ไดแก จาํนวนหนังสือที่ตองการ
ศึกษาคนความนีอย สอดคลองกับงานวจิัยของ พร พรมมหาราช (2545) และ ธัญญภรณ เลาหะ 
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เพ็ญแสง (2546) ที่พบวา ปญหาดานแหลงคนควาคือ ความไมเพยีงพอของจํานวนหนังสือ ตํารา  
ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  ทั้งนี้หองสมุดควรจัดสรรงบประมาณดานการจัดซื้อหนังสือ 
ตํารา ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศใหมากขึ้น และโดยลักษณะความตองการขอมูลและ 
สารสนเทศที่มีความหลากหลายและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําใหทรัพยากรสารสนเทศประเภท
หนังสือ ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูใชไดทั้งหมด  ความตองการของผูใชบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศเปนสิ่งสําคัญที่ควรนํามาพิจารณาสาํหรับปรับปรงุคุณภาพการใหบริการ  
รวมทั้งมีการประเมินวาหนังสือมีจํานวนเพยีงพอและมีความครอบคลุมตามมาตรฐานหรือไม  
โดยหองสมุดควรจัดหาหนงัสือใหเพยีงพอและตรงกับความตองการของผูใชและสอดคลองกับ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยอีกดวย 
      3.2  ปญหาและอุปสรรคในการใชหนังสืออางอิง ไดแก หนังสืออางอิงที่มีอยูม ี
เนื้อหาลาสมัย สอดคลองกับงานวิจยัของ พร พรมมหาราช (2545) ที่พบวา หนังสืออางอิงเกาหรือ
ลาสมัย หองสมุดจึงควรจดัหาหนังสืออางอิงที่มีเนื้อหาทนัสมัยและทนัตอเหตุการณเพ ิ่มมากขึ้น 
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูใช 
 3.3  ปญหาและอุปสรรคในการใชวารสารมากที่สุด ไดแก วารสารฉบับที่ตองการ 
ไมมีในหองสมุด รองลงมาไดแก วารสารฉบับยอนหลังมไีมครบทุกฉบับ ไมทราบวิธีการคนหา 
บทความจากวารสาร และดรรชนีวารสารที่หองสมุดจัดทาํไมทันสมัย  หองสมุดควรดําเนินการ    
จัดหาวารสารใหครอบคลุมเนื้อหาของทกุคณะและสอดคลองกับความตองการ โดยจดัหาวารสาร
ใหครบทุกฉบบัตามที่ไดบอกรับ  รวมทั้งประชาสัมพันธวิธีการคนหาบทความจากวารสารเพื่อให
ผูใชไดเขาถึง และไดผลตามที่ตองการ อีกทั้งปรับปรุงการจัดทําดรรชนวีารสารใหมีความทันสมัย
เพิ่มมากขึ้น 
  3.4  ปญหาและอุปสรรคในการใชวิทยานพินธ  ไดแก วิทยานิพนธที่ตรงกับความ
ตองการมีนอย สอดคลองกับงานวิจยัของ ศณิีณาฏ ยมวรรณ (2547) ทีพ่บวา ผูใชไมสามารถคนหา
วิทยานิพนธใหตรงกับเนื้อหาที่ตองการจริง ๆ ได และงานวิจยัของ ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง 
(2546) ที่พบวาปญหาในการใชวิทยานิพนธ / การคนควาแบบอิสระมีจาํนวนนอย และไม 
ครอบคลุมทุกสถาบันการศึกษา ทั้งนีห้องสมุดควรทําสําเนาวิทยานิพนธที่มีผูใชตองการและ
จัดระบบเชื่อมโยงเครือขายเพื่อดึงขอมูลมาใชใหมากขึ้น รวมทั้งประชาสัมพันธถึงวิธีการใชและ 
การเขาถึงขอมูลของวิทยานพินธจากแหลงอื่นใหผูใชทราบเพิ่มเติมมากขึ้น 
  3.5  ปญหาและอุปสรรคในการใชฐานขอมูลออนไลน มากที่สุด ไดแก ฐานขอมูล
ออนไลนที่ใหบริการไมเปนเอกสารฉบับเต็ม  สอดคลองกับงานวจิัยของ ชโรชีนีย ชัยมินทร (2549) 
ที่พบวา ปญหาความเร็วในการดึงขอมูลเปนไปอยางลาชา และสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสไมมี
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เอกสารฉบับเต็ม ทําใหไดรับขอมูลไมครบตามที่ตองการ  รองลงมาไดแก ระยะเวลาในการติดตอ
การเชื่อมโยงฐานขอมูลออนไลนชา  การใชคําเพื่อใชในการสืบคนไมตรงและไมครอบคลุมเนื้อหา
ที่ตองการ และผลการสืบคนขอมูลที่ไดรับมีเนื้อหาไมตรงกับความตองการ สอดคลองกับงานวจิัย
ของ ธัญญภรณ เลาหะเพ็ญแสง (2546) ทีพ่บวามีปญหาในเรื่องความไมเขาใจวิธีการสืบคนและ
ทักษะการสืบคน ความไมชํานาญในการใชภาษาตางประเทศของนิสิต ทําใหมีปญหาการสืบคนจาก
หนังสือทั่วไปภาษาตางประเทศ  วารสารภาษาตางประเทศ  ทั้งนี้หองสมุดควรมีการปรับปรุง
คอมพิวเตอร เพื่อใหการสืบคนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจัดอบรมการใชฐานขอมูล
ออนไลนใหแกนิสิต เพื่อเพิม่ทักษะการสืบคนอยางถูกวธีิและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งมหาวิทยาลัย
ควรมีการเนนการใชภาษาองักฤษในขณะกําลังศึกษา และกอนการทําวิทยานิพนธ เพื่อใหนําไปใช
ในการสืบคนฐานขอมูลได               
 4.  การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา   
คนควาและการทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนกตามระดับ
การศึกษา ประเภทนิสิต กลุมสาขาวิชา โดยรวมและรายดาน มีปญหาและอุปสรรคไมแตกตางกัน 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนิสิตมคีวามตั้งใจและมุงมั่นที่จะศกึษาหาความรูอยางแทจริง เมื่อสามารถ
คนหาทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการไดจากหองสมุดทีม่ีความพรอมในดานตาง ๆ เชน จํานวน
หนังสือเพื่อการศึกษาคนควา ความสะดวกสบายของผูใชบริการ ระบบการบริการที่ด ีซ่ึงสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางเพยีงพอ (จากรายงานการประเมนิตนเอง ตาม 
ตัวบงชี้คุณภาพหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา สํานักหอสมดุ มหาวิทยาลยับูรพา ปการศึกษา 2550  
ในเรื่องการจดัสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู โดยสํานักหอสมุดจดัมุมศึกษาเรียนรูแบบ 
สบาย ๆ หลากหลายรูปแบบไวในแตละพืน้ที่ เพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกสบาย และมกีาร 
จัดมุมเฉพาะการศึกษาคนควา วิจัยในพื้นทีใ่หบริการชั้น 2 และชั้น 5) จงึทําใหไมเกิดปญหาและ
อุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตได 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานพินธ
ของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  ทําใหทราบถึงการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวทิยานิพนธ 
ซ่ึงมีขอเสนอแนะในการวิจัย ดังนี ้
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 1.  หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ
ใชทรัพยากรสารสนเทศของนิสิตระดับบณัฑิตศึกษา โดยสํารวจความตองการใช รวมทั้งมีการ
ประเมินวาหนงัสือมีจํานวนเพียงพอและมคีวามครอบคลุมตามมาตรฐานหรือไม 
 2.  หองสมุดควรจัดบรรณารกัษหรือเจาหนาที่ประจํา ชวยในการบริการตอบคําถามและ
ชวยการคนควา ซ่ึงนิสิตระดบับัณฑิตศึกษาจําเปนตองใชทรัพยากรสารสนเทศในเชิงลึก เพื่อให    
คําแนะนําการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศไดเปนอยางดี เพื่อใหไดขอมลูครอบคลุมเนื้อหาและตรง
กับความตองการของผูใชบริการมากที่สุด 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ศึกษาถึงความคาดหวังและความพึงพอใจของนิสิตระดับบัณฑิตศกึษาในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใหตรงตามความตองการ 
 2.  ศึกษาความตองการใชทรัพยากรสารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา 
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แบบสอบถามงานวิจัย 
เรื่อง 

การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ 
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา 

............................................................................................................................................................. 
คําชี้แจง    แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจยั ซ่ึงจัดทําขึ้นเพื่อศกึษาการใชทรัพยากร 

สารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
บูรพา ในดานการใชทรัพยากรสารสนเทศ   ปญหาและอปุสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศ   
ซ่ึงใชเปนแนวทางในการสงเสริมการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 

การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา   
แบบสอบถาม แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของ
นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา    
     ตอนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและ 
การทําวิทยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
     ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะอืน่ ๆ               
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √   ลงใน (     )  หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพของทานและ     
เติมขอความในชองวางที่เวนไว 
1.  ระดับการศกึษา 
 (     )    กําลังศึกษาระดับปริญญาโท    
 (     )    กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก    
2.  ประเภทนสิิต 

 (     )      ภาคปกต ิ

 (     )      ภาคพิเศษ 
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3.  ทานกําลังศึกษาคณะ 

 (     )    คณะพยาบาลศาสตร   
 (     )    คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร     
 (     )    คณะวิทยาศาสตร  

 (     )    คณะวิศวกรรมศาสตร  

 (     )    คณะสาธารณสุขศาสตร  
 (     )    คณะศิลปกรรมศาสตร  

 (     )    คณะศึกษาศาสตร  

 (     )     คณะโลจิสติกส 
 (     )     คณะวทิยาศาสตรการกีฬา 
4.  กลุมสาขาวิชา 
 (      )     มนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร (คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
                           คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะศึกษาศาสตร) 
 (      )    วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร 
                           และคณะโลจิสติกส) 
 (      )    วิทยาศาสตรสุขภาพ (คณะพยาบาลศาสตร  คณะสาธารณสุขศาสตร 
                          และคณะวิทยาศาสตรการกีฬา)        
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ตอนที่ 2  การใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาและการทําวิทยานิพนธของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา    

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √   ลงใน ชองระดับที่ทานใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษา
คนควา  โดยที ่
5    =    มากทีสุ่ด        4    =    มาก        3    =    ปานกลาง        2    =    นอย       1     =    นอยที่สุด 
 
 
          ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ               การใชเพื่อการศึกษาคนควา 
                      มากท่ีสุด            มาก          ปานกลาง         นอย           นอยท่ีสุด   
 
1.  ส่ือส่ิงพิมพ 
   1.1  หนังสือความรูทั่วไปภาษาไทย                    .................................................................................      
   1.2 หนังสือความรูทั่วไปภาษาตางประเทศ         ................................................................................ 
   1.3  หนังสือวิชาการภาษาไทย            ................................................................................. 
   1.4  หนังสือวิชาการภาษาตางประเทศ           ................................................................................. 
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