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 วิทยานิพนธ์ฉบบันี ้ส าเร็จลลุ่วงได้ด้วยความกรุณา และความชว่ยเหลือเป็นอยา่งดีจาก 
ผู้ชา่ยศาสตราจารย์ ดร.ธนิดา จลุวนิชย์พงษ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรากร ทรัพย์วิระปกรณ์ 
ท่ีได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า และข้อคิดเห็นตา่ง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ ตลอดจนชว่ยแก้ไข
ข้อบกพร่องของวิทยานิพนธ์ด้วยดีตลอดระยะเวลาด าเนินการ จงึใคร่ขอกราบขอบพระคณุ 
เป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 
 ขอกราบขอบพระคณุ ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ประณมพร จว๋งพานิช ท่ีให้เกียรติ 
เป็นประธานในการสอบวิทยานิพนธ์ของผู้วิจยั จงึใคร่ขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูไว้  
ณ โอกาสนีด้้วย 
 ขอกราบขอบพระคณุรองศาสตราจารย์ ดร.นภพร ทศันยันา รองศาสตราจารย์ ดร.คมเพชร 
ฉตัรศภุกลุ ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.สริุนทร์ สทุธิธาทิพย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สพุชัรินทร์ ปานอทุยั 
ดร.คณุตัว์ พิธพรชยักลุ และดร.ฉตัรกมล สิงห์น้อย ท่ีให้ความอนเุคราะห์ในการตรวจสอบเคร่ืองมือ
ในการวิจยั ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 
 ขอกราบขอบพระคณุคณาจารย์ทกุทา่นท่ีได้ประสิทธิประสาทความรู้ในระหว่างการศกึษา
จนจบหลกัสตูร 
 ขอขอบพระคณุอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพท่ีให้ความร่วมมือ และ
อ านวยความสะดวกเป็นอยา่งยิ่งในการเก็บรวบรวมข้อมลู การวิจยัครัง้นีจ้ะไมส่ าเร็จถ้าไมไ่ด้รับ
ความร่วมมือจากกลุม่ตวัอย่างทกุทา่น จงึใคร่ขอขอบคณุมา ณ ท่ีนีด้้วย 
 สดุท้ายนีข้อกราบขอบพระคณุ คณุพอ่ คณุแม่ และครอบครัวท่ีให้ชีวิต สติปัญญา  
ความรักและโอกาสในการศกึษาอย่างดียิ่ง ขอขอบคณุเพ่ือนร่วมรุ่นทกุคน ท่ีเป็นก าลงัใจในการเรียน
และการท าวิจยั และขอขอบคณุผู้ ฝึกสอน อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรม พ่ี ๆ น้อง ๆ ชมรมแบดมินตนั
มหาวิทยาลยับรูพาทกุทา่นท่ีคอยเป็นก าลงัใจให้กนัเสมอมา ผู้วิจยัขอมอบประโยชน์อนัเกิดจาก
งานวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ห้กบัวงการแบดมินตนัท่ีผู้วิจยัรัก เป็นเคร่ืองบชูาพระคณุพอ่แม ่ครูบา
อาจารย์ และผู้ มีพระคณุทกุทา่นท่ีได้เลีย้งด ูอบรม สัง่สอนให้เกิดความรู้ ความคิด และปรารถนาดี
ตอ่ผู้วิจยัมาโดยตลอด 
                                                                      

นชุนภางค์ ผ้าสมบญุ 
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 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความ
เช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั กลุม่ตวัอยา่งเป็นนิสิตท่ีเรียนรายวิชา
แบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ ของคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพา ซึง่สมคัรใจเข้าร่วม 
การทดลอง โดยให้ท าแบบวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้  
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .92 และทดสอบเสิร์ฟแบดมินตนัแบบลกูสัน้หลงัมือ จากนัน้เลือกผู้ ท่ีมี
คะแนนเฉล่ียทัง้ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟและคะแนนเฉล่ียการเสิร์ฟใน
ระดบัต ่ากวา่เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 จ านวน 20 คน แบง่กลุ่มด้วยวิธี Matched-pair เป็น กลุม่ทดลอง 
และกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 10 คน กลุม่ทดลองได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์จ านวน 12 ครัง้ ๆ 
ละ 1 ชัว่โมง 30 นาที เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ แบบสอบถามความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะ
ด้านในทกัษะการเสิร์ฟ แบบทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนัลกูสัน้หลงัมือ และโปรแกรมการปรึกษา
กลุม่แบบเกสตลัท์ สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูคือ การทดสอบคา่ที  
 ผลการวิจยัพบวา่ ภายหลงัการทดลองกลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ มี
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูขึน้กวา่ก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
เม่ือเปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุพบวา่ ภายหลงัการทดลองกลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบ
เกสตลัท์ มีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูกว่ากลุม่ควบคมุ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 
.05 และภายหลงัการทดลองกลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีคะแนนความสามารถใน
การเสิร์ฟแบดมินตนัสงูกวา่ก่อนการทดลอง และเม่ือเปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุพบวา่ ภายหลงั
การทดลองกลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีคะแนนความสามารถในการเสิร์ฟ
แบดมินตนัสงูกว่ากลุม่ควบคมุอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 The purpose of this study was to examine an effect of gestalt group counseling 
on self-efficacy and badminton serving. The sample consisted of 20 undergraduate 
students taking badminton for health class.  A self-efficacy questionnaire in badminton 
serving skills was conducted with its reliability of .92 and badminton serving test are 
tools for data collection. The sample with average self-efficacy badminton serving skill 
test in a lower average score than the 50th percentile of  people were equally divided 
into one experimental group and one control group with matched-pair test technique. 
The experimental group involved with Gestalt group counseling program for 12 sessions 
(1 hour 30 minute per session). The data were analyzed by t-test for dependent and t-
test for independent samples. 
  The research results were as follow: the self-efficacy of group in the Gestalt 
group counseling program significantly increased after the experiment. For the 
badminton serving score analysis, the sample increased their levels of serving score 
significantly at .05. Finally, a group of Gestalt group counseling showed a significant 
higher score on self-efficacy and badminton skill test than the control group at .05. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 แบดมินตนัเป็นกีฬาท่ีได้รับความนิยมอยา่งแพร่หลายทัง้ในระดบัเยาวชนและประชาชน
ทัว่ไป กีฬาแบดมินตนัถกูจดัให้มีการเรียนการสอนทัง้ในโรงเรียน สถาบนัอดุมศกึษาและสโมสร
กีฬาแบดมินตนัตา่ง ๆ อีกทัง้ยงัมีการจดัการแขง่ขนักีฬาแบดมินตนักนัอย่างแพร่หลายทัง้ใน
ระดบัชาตแิละนานาชาต ิดงัจะเห็นได้จากการแขง่ขนัท่ีสมาพนัธ์แบดมินตนันานาชาตใิห้การ
รับรองในปี พ.ศ. 2553 มีทัง้สิน้ 103 รายการ ตวัอยา่ง เช่น รายการ ออล อิงแลนด์ (All England) 
เป็นรายการแขง่ขนัแบดมินตนัประจ าปีระดบัโลกท่ีเก่าแก่ท่ีสุดของวงการแบดมินตนั ในสว่นของ
การแขง่ขนัภายในประเทศท่ีสมาคมแบดมินตนัแหง่ประเทศไทย ในพระบรมราชปูถมัภ์ให้การรับรอง
ในปี พ.ศ. 2554 มีทัง้สิน้ 57 รายการ ตวัอย่างเชน่ การแข่งขนัแบดมินตนักีฬามหาวิทยาลยั 
แหง่ประเทศไทยซึง่เป็นอีกหนึง่รายการท่ีนิสิตนกัศกึษาจากสถาบนัอุดมศกึษาตา่ง ๆ ต้องการจะมี
โอกาสเข้าร่วมการแขง่ขนัเพ่ือชยัชนะการแขง่ขนัแบดมินตนัปากน า้โพคพั ชิงถ้วยพระราชทาน
สมเดจ็เพทรัตนราชสดุาสยามบรมราชกมุารี การแขง่ขนัแบตมินตนั SCG Junior badminton 
championships เป็นต้น ซึง่การแขง่ขนัแตะ่รายการก็มีผู้ เข้าให้ความสนใจลงแขง่ขนัอย่างมากมาย 
ทัง้ระดบัเยาวชนและประชาชนทัว่ไป 
 ในกีฬาแบดมินตนัการฝึกทกัษะพืน้ฐานในการเลน่กีฬาเป็นสิ่งส าคญัท่ีจะท าให้ผู้ เลน่เกิด
ทกัษะท่ีดี พฒันาไปสูท่กัษะท่ียากขึน้ได้ ทกัษะท่ีส าคญัของกีฬาแบดมินตนัได้แก่ ทกัษะการจบัไม้ 
การเคล่ือนท่ี การตีลกูในลกัษณะตา่ง ๆ ซึง่ทกัษะการเสิร์ฟนัน้มีความส าคญัอยา่งมากในการเลน่ 
เพราะการเสิร์ฟเป็นการเร่ิมต้นการเลน่แบดมินตนัในแตล่ะคะแนน เน่ืองจากกติกาการเล่นในปัจจบุนั
จะเป็นแบบ Rally point โดยฝ่ายใดท าเสียฝ่ายตรงข้ามจะได้คะแนนนัน้ทนัที ดงันัน้ลกูทกุลกูท่ีตี
ออกไปจะต้องแมน่ย า ตรงตามเป้าหมาย จะเห็นได้จากการฝึกซ้อมของบญุศกัดิ ์พลสนะ (2554) 
นกักีฬาแบดมินตนัระดบัโลก ก็ต้องฝึกฝนลกูเสิร์ฟ โดยเฉพาะในการเลน่คู ่ซึง่เป็นเกมท่ีชว่งชิง
จงัหวะตัง้แตก่ารรับลกูเสิร์ฟ และสามารถชิงความได้เปรียบในการเสิร์ฟ รับเสิร์ฟในแตล่ะครัง้ด้วย 
ดงันัน้ทกัษะการเสิร์ฟจงึเป็นทกัษะท่ีส าคญัในการเลน่กีฬาแบดมินตนั ซึง่ปัจจบุนัเกมการแขง่ขนัได้
เปล่ียนแปลงไป ผู้ เลน่มีสไตล์การเลน่ท่ีดดุนัขึน้ เลน่เร็วมากขึน้  เลน่เกมบกุมากขึน้ และแต้ม 
การแขง่ขนัก็เป็นแบบ Really point จงึถือวา่เป็นการเสียเปรียบหากผู้ เลน่เร่ิมต้นเกมโดยการเสิร์ฟ
แบบหน้ามือ เพ่ือให้คนรับเสิร์ฟเป็นฝ่ายบกุก่อน  ปัจจบุนันีน้กักีฬาจงึนิยมเสิร์ฟลกูสัน้หลงัมือ 
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เพราะด้วยการวางหน้าไม้ ต าแหนง่ไม้ ก่อนการเสิร์ฟ ในการเสิร์ฟแบบหลงัมือนัน้มีความแนน่อน 
และแมน่ย ากว่าการเสิร์ฟแบบหน้ามือ นอกจากนีก้ารเสิร์ฟลกูได้ดีนัน้ต้องอาศยัความสามารถของ
การใช้ข้อมือและนิว้มือในการบงัคบัแร็กเกตในการตีลกูด้วย (สกุญัญา ลิม้สนุนัท์, 2543) การเสิร์ฟ
ลกูให้ได้คะแนนนัน้นกักีฬาจะต้องมีสมาธิไมรี่บร้อนท่ีจะเสิร์ฟ และมีความมัน่ใจในขณะท่ีเสิร์ฟลกู
ออกไป (นภพร ทศันยันา, 2548) ซึง่การท่ีนกักีฬามีความเช่ือมัน่หรือ ระดบัความมัน่ใจในศกัยภาพ
ของตนเองท่ีจะกระท ากิจกรรมนัน้ ๆ ให้ประสบความส าเร็จได้นี ้ทางจิตวิทยาการกีฬาเรียกวา่ 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self-confidence) นกัจิตวิทยาการกีฬาพบวา่ ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
เป็นบคุลิกภาพท่ีเป็นท่ีต้องการสงูสดุของนกักีฬาชัน้ยอด (วิมลมาศ ประชากลุ, 2551) 
 Vealey, Hayashi, Garner-Holman and Giacobbi (1998) แบง่ความเช่ือมัน่ในตนเอง
ออกเป็น 2 ประเภทคือ (1) ความเช่ือมัน่ในตนเองท่ีเป็นลกัษณะนิสยั (Trait self-confidence) ซึง่
เป็นความเช่ือหรือระดบัความมัน่ใจในความสามารถของตนเองท่ีจะประสบความส าเร็จในการเลน่
กีฬาในทกุสถานการณ์ และ (2) ความเช่ือมัน่ในตนเองตามสถานการณ์ (State self-confidence) 
ซึง่เป็นความเช่ือหรือระดบัความมัน่ใจในความสามารถของตนเองท่ีจะประสบความส าเร็จ  
เป็นบางชว่งเวลาบางสถานการณ์ โดยความเช่ือมัน่ในตนเองตามสถานการณ์มีความหมายไปใน
แนวทางเดียวกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของ Bandura (1997) เป็นความมัน่ใจเฉพาะ 
งานใด งานหนึง่ หรือเช่ือมัน่วา่ตนมีศกัยภาพในการท างานใด งานหนึง่ได้และประสบความส าเร็จ 
ซึง่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านจะเกิดได้นัน้ขึน้อยูก่บัความเข้มข้นของงาน สถานการณ์ตา่ง ๆ 
หรือประสบการณ์ท่ีผา่นมาของแตล่ะคน อีกทัง้ยงัเป็นดรรชนีท่ีบง่บอกถึงผลท่ีจะตามมาได้ 
เป็นอย่างดี   
 จากการศกึษางานวิจยัตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน นกัวิจยั
หลายทา่นใช้ค าท่ีแตกตา่งกนัออกไปแตมี่ความหมายเดียวกนักบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
เชน่ ความมัน่ใจเฉพาะอยา่ง ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ความเช่ือมัน่ในตนเองเฉพาะอยา่ง 
ความเช่ือในประสิทธิภาพแห่งตน ส าหรับงานวิจยันีจ้ะใช้ค าวา่ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
หมายถึง ความรู้สกึเช่ือมัน่หรือระดบัความมัน่ใจเฉพาะงานใด งานหนึง่ หรือเช่ือมัน่ว่าตนมี
ศกัยภาพในการท างานใด งานหนึง่ได้และประสบความส าเร็จ ซึง่รวมไปถึงในการแสดงทกัษะ 
การเสิร์ฟลกูแบดมินตนัด้วย เพราะความต้องการของนกัจิตวิทยาการกีฬาและสิ่งท่ีนกัจิตวิทยา 
การกีฬาต้องการสร้างคือ ความเช่ือมัน่ในการแสดงความสามารถและทกัษะตา่ง ๆ 
 ดงันัน้ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านเป็นสิ่งท่ีส าคญั ถ้านกักีฬาเกิดความรู้สกึเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านในการเลน่กีฬาตา่ง ๆ จะท าให้เลน่กีฬาได้อยา่งมัน่ใจ ซึง่จะสง่ผลให้ได้เปรียบ 
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ในเกมการแขง่ขนั Moritz, Feltz, Fahrbach and Mack (2000) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านกบัการแสดงความสามารถ พบวา่ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
มีความสมัพนัธ์กบัการแสดงความสามารถ และหากต้องการให้นกักีฬาประสบความส าเร็จ 
ในการแขง่ขนัหรือการแสดงความสามารถตา่ง ๆ ต้องสร้างให้นกักีฬามีความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านสงู เพราะยิ่งสงูมากย่ิงท าให้มีแนวโน้มในการประสบความส าเร็จมากขึน้ด้วย ปัณณทตั 
รักชนะ (2548) ศกึษากลวิธีการสร้างความมัน่ใจเฉพาะอยา่งแก่นกักีฬาของผู้ ฝึกสอนกีฬาในการ
แขง่ขนักีฬาแหง่ชาต ิแสดงให้เห็นความส าคญัของผู้ ฝึกสอนในการใช้กลวิธีในการสร้างความมัน่ใจ
เฉพาะอยา่งเป็นระยะ ๆ และกลวิธีเหลา่นัน้มีประสิทธิภาพในการเพิ่มผลงานแก่นกักีฬาโดยเฉพาะ
การพดูเกลีย้กล่อมวา่นกักีฬาสามารถท าได้ ดงันัน้ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านมีความส าคญั
และมีประโยชน์อยา่งมากตอ่การแสดงทกัษะทางกีฬา ทัง้การฝึกซ้อมและการแขง่ขนั โดยมีผล 
ตอ่การแสดงความสามารถ แรงจงูใจ พฤตกิรรมการเลือกรูปแบบความคดิและการตอบสนอง 
ทางอารมณ์ (วิมลมาศ ประชากลุ, 2551)  
 ในการฝึกซ้อมหรือการแขง่ขนักีฬา นอกจากการเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกาย 
ทกัษะทางกีฬา โภชนาการแล้ว ทางด้านจิตใจก็มีความส าคญัเชน่กนั ซึง่การเตรียมความพร้อม
ทางด้านจิตใจ เพ่ือให้นกักีฬามีความเช่ือมัน่ในความสามารถนัน้ก็มาจากการได้ฝึกซ้อมท าทกัษะ 
ท่ีถกูต้องบอ่ย ๆ นอกจากนีใ้นการเลน่กีฬายอ่มมีปัญหาหรือข้อคบัข้องใจบางอยา่งจากการฝึกซ้อม
ท่ีนกักีฬาไมส่ามารถใช้เพียงการฝึกทกัษะบอ่ยให้เกิดความช านาญ เพ่ือให้หายความคบัข้องใจ 
หรือแก้ไขปัญหานัน้ได้ ก็สง่ผลให้เกิดความไมม่ัน่ใจในการเลน่ ซึง่จากการศกึษาท่ีผา่นมาพบวา่  
การฝึกซ้อมทกัษะในสนาม หรือการฝึกทกัษะทางจิตวิทยาการกีฬาสามารถเพิ่มความสามารถ 
ในการเลน่ได้  สกุญัญา ลิม้สนุนัท์ (2543) พบว่า การเสิร์ฟลกูแบดมินตนัควบคูก่ารจินตภาพเพิ่ม
ความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนัให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้และชว่ยเพิ่มความแมน่ย าในการ
เสิร์ฟ แตบ่างครัง้ปัญหาท่ีลกึ ๆ บางอยา่งไมส่ามารถแก้ไขออกไปได้ เชน่ ความคบัข้องใจในการฝึก
เสิร์ฟ ดงันัน้ การปรึกษากลุม่ก็เป็นอีกแนวทางหนึง่ท่ีสามารถชว่ยให้บคุคลได้เข้าใจตนเองและผู้ อ่ืน
ได้มากยิ่งขึน้ ดงัท่ี Corey (2000) ได้กลา่วถึงจดุมุง่หมายของการปรึกษากลุม่ไว้วา่ เพ่ือชว่ยให้
บคุคลเรียนรู้การไว้วางใจผู้ อ่ืน เกิดการยอมรับตนเอง มีความมัน่ใจในตนเอง และรู้จกัตนเองได้ดี
ขึน้ เพ่ือชว่ยให้บคุคลพฒันาตนเอง กระบวนการปรึกษากลุม่เป็นการพฒันาบคุคล การสร้างเสริม
และค้นหาพลงัท่ีมีอยูใ่นตวับคุคล กลุม่จะชว่ยให้สมาชิกได้รับรู้ เข้าใจ และได้รับการสนบัสนนุ  
ให้ก าลงัใจ ท าให้เกิดการไว้วางใจ ซึง่จะท าให้สมาชิกกล้าเปิดเผยตนเอง และค้นหาข้อคบัข้องใจ 
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ตา่ง ๆ ได้ด้วยตนเอง เพื่อจะท าให้เกิดการพฒันาทกัษะท่ีบคุคลมีอยู่ มาจดัการกบัปัญหาหรือ
ความคบัข้องใจนัน้ได้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 2554) 
 การปรึกษากลุม่ สามารถน าไปใช้ได้ทกุสถานการณ์ และได้รับความนิยมอยา่งแพร่หลาย 
(Corey, 2008) เน่ืองจากเป็นกระบวนการให้ความชว่ยเหลือเพ่ือให้สมาชิกกลุม่เรียนรู้และเข้าใจ
ตนเองและผู้ อ่ืน สมาชิกกลุม่จะได้ประโยชน์จากข้อคิดเห็นของสมาชิกคนอ่ืน ๆ และข้อคิดจาก 
ผู้น ากลุม่ อีกทัง้จะได้เรียนรู้วิธีเผชิญปัญหาจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ ซึง่กลุม่จะให้ความเข้าใจและ 
การสนบัสนนุให้ก าลงัใจ ชว่ยให้สมาชิกมีความตัง้ใจท่ีจะส ารวจปัญหาของตน สมาชิกจะรับรู้ถึง 
ความเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ จะท าให้สมาชิกได้เรียนรู้ความใกล้ชิด ความอาทร และการท้าทาย
บรรยากาศของการสนบัสนนุให้ก าลงัใจ และเป็นแนวทางในการป้องกนั แก้ไข และพฒันาตนเอง
ของสมาชิกแตล่ะคน การปรึกษากลุม่สามารถตอบสนองความต้องการของนิสิตนกัศกึษา เพราะ
นอกจากนิสิตต้องออกมาใช้ชีวิตท่ีมีความอิสระมากขึน้ โดยไมมี่ผู้ปกครองหรือครูดแูลอยา่งใกล้ชิด
แล้ว นิสิตยงัต้องมีการปรับตวั ทัง้ด้านการเรียน ด้านอารมณ์ และการพฒันาด้านสงัคมอีกด้วย 
ดงันัน้ การปรึกษากลุม่ในระดบัอดุมศกึษาจงึมีความจ าเป็นเพ่ือให้นิสิตมีชีวิตท่ีสมบรูณ์ พร้อมท่ีจะ
เผชิญกบัปัญหาหรือข้อคบัข้องใจตา่ง ๆ  ได้อยา่งสร้างสรรค์ ทัง้นีก้ารปรึกษากลุม่ส าหรับนิสิต  
เพ่ือชว่ยให้สมาชิกเกิดการรับรู้และเผชิญกบัปัญหาหรือข้อคบัข้องใจตา่ง ๆ การสร้างความเช่ือมัน่ 
ตลอดจนการลดความวิตกกงัวลและการจดัการกบัความเครียดได้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 2554) 
ผู้วิจยัจงึคดิวา่กระบวนการปรึกษากลุม่มีความเหมาะสมกบัคณุลกัษณะของนิสิตท่ีเป็นกลุม่
ตวัอยา่งเป็นอยา่งยิ่ง  
 การปรึกษากลุม่มีหลายทฤษฎี แตล่ะทฤษฎีจะมีจดุมุง่หมายท่ีแตกตา่งกนัออกไป ดงันัน้
การเลือกใช้ทฤษฎีการปรึกษาก็มีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง เพราะจะต้องเลือกให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะของปัญหาหรือด้านท่ีจะพฒันา พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา (2543) ได้สรุปไว้วา่ บคุคลท่ีต้องการ
พฒันาความเช่ือมัน่นัน้เป็นปัญหาท่ีเกิดขึน้ในระดบัของความรู้สกึ บคุคลในกลุม่นีจ้ะรู้สกึเบื่อหนา่ย 
ชีวิตมีแตค่วามนา่เบื่อ หรือมกัคิดถึงแตป่ระสบการณ์ในอดีตท่ีจะท าให้เกิดการบัน่ทอนก าลงัใจ 
ทัง้สขุภาพกายและสขุภาพจิต ผู้ให้การปรึกษาจงึจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ รับการปรึกษาได้ระบาย
อารมณ์และความรู้สกึท่ีอดัอัน้หรือความคบัข้องใจออกมาให้มาท่ีสดุ ซึง่ตรงกบัหลกัการของทฤษฎี
เกสตลัท์ (Gestalt counseling) เหมาะสมกบัผู้ ท่ีเกิดปัญหาท่ีระดบัความรู้สึก เพราะทฤษฎีเกสตลัท์ 
เป็นการช่วยเหลือทางประสบการณ์ ซึง่จะเน้นท่ีการมีสตหิรือตระหนกัรู้ (Awareness) ถึงความรู้สึก
ของตนเองท่ีเกิดขึน้ในขณะนัน้และการท างานของกายและใจควบคูก่นัไป การตระหนกัรู้ ถือเป็น
เป้าหมายท่ีส าคญัทฤษฎีนีคื้อ เป็นการรู้และเข้าใจตนเอง รับผิดชอบในสิ่งท่ีเลือก ยอมรับตนเอง 
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และมีสตหิรือตระหนกัรู้วา่ตนเองก าลงัท าอะไร มีความเช่ือมัน่ในสิ่งท่ีกระท า และสามารถเผชิญหน้า
กบัปัญหาในชีวิตได้ด้วยตนเอง ทฤษฎีนีมี้ความเช่ือเก่ียวกบัธรรมชาตขิองมนษุย์วา่ มนษุย์สามารถ
เป็นอิสระจากอดีตท่ีไร้สาระ และมีชีวิตอยูอ่ย่างสมบรูณ์กบัเหตกุารณ์ในปัจจบุนั เพราะมนษุย์ 
มีเสรีภาพในการท่ีจะเลือกตดัสินใจด้วยตนเอง และในขณะเดียวกนัก็สามารถรับผิดชอบตอ่
พฤตกิรรมตา่ง ๆ ของตนเองได้ (คมเพชร ฉตัรศภุกลุ, 2547) เชน่เดียวกบัพงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา 
(2543) กลา่ววา่ บคุคลมีความสามารถในการตดัสินใจแก้ปัญหาเลือกวิถีทางด าเนินชีวิตของ
ตนเอง สามารถรับผิดชอบในการกระท าของตนเอง และด าเนินชีวิตอยูไ่ด้อย่างบคุคลเตม็คน 
เพราะคนเราแตล่ะคนมีวิธีเฉพาะตวัในการหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเกิดขึน้และสามารถไปสู่การพฒันา 
โดยสามารถรับรู้ในตนเองได้อยา่งแท้จริง  
 เกสตลัท์เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือชว่ยให้สมาชิกเกิดการตระหนกัรู้ 
ทกุขณะในประสบการณ์ของตนเอง ตลอดจนตระหนกัรู้ถึงปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้จาก
ประสบการณ์ด้วย ซึง่ทฤษฎีเกสตลัท์ จะเน้นความเป็นปัจจบุนั (ท่ีน่ีและเด๋ียวนี ้Here and now)  
ซึง่การตระหนกัรู้เป็นเป้าหมายท่ีส าคญัทฤษฎีนี ้เป็นการรู้และเข้าใจตนเอง รับผิดชอบในสิ่งท่ีเลือก 
เกิดการเช่ือมัน่ในตนเอง ยอมรับตนเอง และสามารถเผชิญหน้ากบัปัญหาได้ด้วยตนเองอยา่งมัน่ใจ 
ซึง่ทฤษฎีเกสตลัท์มีความเหมาะสมกบันกักีฬา เพราะหลกัการและเทคนิคตา่ง ๆ ของทฤษฎีนีมี้
ความสอดคล้องกบัทกัษะทางจิตวิทยาการกีฬา โดยเป็นการศกึษากระบวนการทางจิตใจ ความคิด 
อารมณ์ ความสมัพนัธ์กบัความสามารถในการเลน่กีฬา เพ่ือพฒันาความสามารถสงูสดุและ
น าไปใช้ได้เตม็ศกัยภาพ ซึง่สามารถสรุปลกัษณะของนกักีฬาท่ีมีความสามารถสงูสดุคือ ไมก่ลวั
ความล้มเหลว ไมค่ิดเก่ียวกบัความสามารถ มีสมาธิอยูก่บัปัจจบุนั พยายามเล่นเพ่ือให้ความสามารถ
เกิดขึน้เอง มีชีวิตชีวากระฉับกระเฉง มีความเช่ือมัน่ในตนเองสงู มีร่างกายและจิตใจท่ีผอ่นคลาย 
(Mahoney & Avener, 1977; Ravizza, 1977; Highlen & Bennett, 1979; Garfield & Bennett, 
Loehr, 1984; Orlick & Partington, 1988 อ้างถึงใน  จินตนา สนธิวงศ์เวช, 2547) ซึง่จากท่ีกล่าวมา
จะเห็นได้ว่า คณุลกัษณะของนกักีฬาท่ีดีบางประการมีความสอดคล้องกบัจดุมุง่หมายในการปรึกษา
กลุม่แบบเกสตลัท์ คือ การไมก่ลวัความล้มเหลว มีสมาธิอยูก่บัปัจจบุนั ดงันัน้การปรึกษากลุม่ 
แบบเกสตลัท์จึงเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้พฒันาความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและความสามารถ
ในทางกีฬาให้สงูขึน้ Shirley Ann Mack (2002) ได้ท าการศกึษาเปรียบเทียบผลของการปรึกษากลุม่
แบบการสอนการรู้คิดและละครจิตบ าบดัแนวเกสตลัท์ตอ่ความเครียดและความเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านของผู้ให้การปรึกษาฝึกหดั พบว่า การปรึกษาทัง้สองแบบไมแ่ตกตา่งกนั จะเห็นได้
ปัจจบุนันีเ้ร่ิมมีการศกึษาการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 

http://digitalcommons.wayne.edu/cgi/query.cgi?field_1=lname&value_1=Mack&field_2=fname&value_2=Shirley%20Ann&advanced=1
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 จากเหตผุลและความส าคญัดงักลา่วข้างต้น ผู้วิจยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาการปรึกษากลุม่
แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนัของนิสิต เพ่ือให้นิสิต
ได้รู้จกัตนเอง เกิดการตระหนกัรู้อยูก่บัสถานการณ์ปัจจบุนั และมีความเช่ือมัน่ในกิจกรรมการงาน
ท่ีกระท าอยา่งมัน่ใจและสามารถใช้ศกัยภาพของตนเองท่ีมีอยูไ่ด้อยา่งเตม็ท่ี 
 
วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 เพ่ือศกึษาผลการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและทกัษะ
การเสิร์ฟแบดมินตนั 

 
วัตถุประสงค์เฉพำะของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนั
ของกลุม่ทดลอง ก่อนและหลงัการทดลอง 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนั
ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัของกลุม่ทดลอง ก่อนและหลงั
การทดลอง  
 4. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัระหวา่งกลุม่ทดลองและ 
กลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาและเสริมสร้างความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ
การเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนัของนกักีฬา โดยการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์เป็นอีกทางเลือกหนึง่ให้
โค้ชหรือผู้ ฝึกสอนน าไปปรับใช้เพ่ือชว่ยสร้างและสง่เสริมความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ
การเสิร์ฟของนกักีฬาให้เกิดขึน้ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือเป็นการพฒันาและเพิ่มศกัยภาพของนกักีฬา
ตอ่ไป 
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สมมตฐิำนกำรวิจัย 
 1. กลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์มีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูขึน้
ภายหลงัการทดลอง 
 2. กลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์มีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูกว่า
กลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง 
 3. กลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์มีความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนั
สงูขึน้ภายหลงัการทดลอง 
 4. กลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์มีความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนั
สงูกวา่กลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง  
 
ขอบเขตของกำรศึกษำค้นคว้ำ 
 1. การศกึษาครัง้นีมุ้ง่ศกึษาถึงผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนัของนกักีฬา 
 2. กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้เป็นนิสิตชัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยับรูพาท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ (Badminton for health) ของคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
มหาวิทยาลยับรูพา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2556  ซึง่มีคณุสมบตัดิงันี ้
 -  ไมเ่ป็นนกักีฬาเพ่ือการแขง่ขนั 
 -  ไมเ่คยท าการแขง่ขนัมาก่อน 

 -  เลน่กีฬาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ 

 3. ตวัแปรท่ีศกึษาได้แก่ 
 ตวัแปรต้น คือ  วิธีการทดลอง 
      - วิธีการปรึกษากลุม่เกสตลัท์ 
      - วิธีการปกติ 

 ตวัแปรตาม คือ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
      ความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนัแบบลกูสัน้หลงัมือ   
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ควำมเช่ือม่ันตนเองเฉพำะด้ำน หมายถึง ความรู้สกึเช่ือมัน่หรือระดบัความมัน่ใจ 
หรือเช่ือมัน่วา่ตนมีศกัยภาพท่ีจะแสดงความสามารถในสถานการณ์ตา่ง ๆ ได้ และประสบ
ความส าเร็จ  มีวิธีการสร้าง 4 ด้านดงันี ้ 
 1. ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ เน่ืองจากเป็นประสบการณ์โดยตรง ความส าเร็จ
ท าให้เพิ่มความสามารถของบคุคล บคุคลจะเช่ือวา่เขาท าได้ 
 2. การใช้ตวัแบบ จะท าให้ผู้ ท่ีสงัเกตมีความรู้สกึว่า เขาสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ
ได้ ถ้าเขาพยายามและตัง้ใจไมย่อ่ท้อ 
 3. การใช้ค าพดูชกัจงู เป็นการบอกวา่บคุคลนัน้มีความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ
ได้ วิธีการนีค้อ่นข้างใช้ได้ง่ายและใช้กนัทัว่ไป 
 4. การกระตุ้นทางอารมณ์และร่างกาย ทัง้การกระตุ้นทางอารมณ์และร่างกาย ตา่งมีผล
ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน บคุคลจะรับรู้วา่ตนเองต่ืนเต้น และมีความพร้อมจากการกระตุ้น
ทางด้านร่างกาย ในภาวะท่ีร่างกายถกูกระตุ้นอยา่งเหมาะสมจะท าให้การท างานได้ผลดี 
 กำรปรึกษำแบบกลุ่ม หมายถึง  กระบวนการกลุม่ท่ีเปิดโอกาสให้สมาชิกทกุคนในกลุ่ม
ได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ แสดงความคิดเห็นซึง่กนัและกนั เพ่ือให้สมาชิกแตล่ะคนในกลุม่เกิด
การยอมรับซึง่กนัและกนั เข้าใจตนเองและผู้ อ่ืนมากขึน้ ซึง่เป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง 
 กำรปรึกษำกลุ่มแบบเกสตัลท์ หมายถึง การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการปรึกษาแบบ
เกสตลัท์ เพ่ือชว่ยพฒันาบคุคลให้มีสติ เกิดการตระหนกัรู้ รับรู้ความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดขึน้ใน
ขณะนัน้และการท างานของกายและใจควบคูก่นัไป สามารถสร้างสมัพนัธภาพกบัสมาชิกกลุม่คน
อ่ืน ๆ ตลอดจนรับรู้ความคดิ ความรู้สกึและการกระท าของตนและสมาชิกในกลุม่ เพื่อให้เข้าใจ
ตนเองและผู้ อ่ืนมากขึน้ โดยใช้เทคนิคของทฤษฎีเกสตลัท์ ซึง่มีขัน้ตอน ดงันี ้
 1. ขัน้เร่ิมต้นกลุม่ (Initial stage) เป็นขัน้ตอนการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งสมาชิก 
ในกลุม่ ซึง่การสร้างสมัพนัธภาพนีจ้ะเกิดขึน้ตลอดกระบวนการกลุม่ เพ่ือให้เกิดการไว้วางใจกนั
อยา่งแท้จริง มีความอบอุน่และจริงใจ ซึง่สมัพนัธภาพดงักลา่วจะก่อให้เกิดความรู้สกึปลอดภยั 
สมาชิกกล้าท่ีจะเปิดเผยตนเอง รับรู้วา่มีคนยอมรับและเข้าใจอยา่งแท้จริงในการช่วยให้สมาชิก 
มีความเช่ือมัน่ และสามารถเผชิญความคบัข้องใจตา่ง ๆ ได้ 
 2. ขัน้ด าเนินกลุม่ (The working stage) เป็นขัน้ตอนท่ีสมาชิกพร้อมท่ีจะเปิดเผยตนเอง 
ต้องการแนวทางในการพฒันาหรือเปล่ียนแปลงตนเองเพ่ือแก้ไขปัญหาหรือข้อคบัข้องใจนัน้  
โดยผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคตา่ง ๆ ดงันี ้การตระหนกัรู้ในตนเองท่ีภาวะปัจจบุนั เก้าอีว้า่งเปล่า  
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การจินตนาการ เป็นต้น ซึง่สมาชิกจะร่วมแรงร่วมใจช่วยเหลือซึง่กนัและกนั มีความรู้สกึเป็นส่วนหนึง่
ของกลุม่ เรียนรู้ท่ีจะพดูถึงความรู้สกึ หรือประสบการณ์กบับคุคลอ่ืนในปัจจบุนั สมาชิกพร้อมท่ีจะ
วางแผนการเปล่ียนแปลงตนเองและรับผิดชอบท่ีจะกระท าตามแผน 

 3. ขัน้ยตุิกลุม่ (The closing stage) เป็นขัน้ตอนท่ีช่วยให้สมาชิกรวบรวมประสบการณ์ 
สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากกลุม่ เพื่อท่ีจะน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมกบัตนเองและเกิดประโยชน์มากท่ีสดุ 
 ควำมสำมำรถในทักษะกำรเสิร์ฟลูกสัน้หลังมือในกีฬำแบดมินตัน หมายถึง 
คะแนนทดสอบการเสิร์ฟลกูสัน้หลงัมือในกีฬาแบดมินตนัด้วยแบบทดสอบของเฟรนช์ (French 
short serve test)  
 วิธีปกต ิหมายถึง การเรียนตามโปรแกรมการเรียนการสอนในรายวิชาแบดมินตนั 
เพ่ือสขุภาพ (Badminton for health) ของคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพา  
(ภาคผนวก ข) 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
  
 ตัวแปรต้น 
           วิธีการทดลอง 

- วิธีการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
- วิธีการปกติ 
 

  
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวิจยั 

ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 

 

 

ความสามารถในการเสิร์ฟ

แบดมินตนัแบบลกูสัน้หลงัมือ 

 

 

ตัวแปรตำม 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

 ในการศกึษาเร่ืองผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านใน
ทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนัของนิสิตมหาวิทยาลยับรูพา ผู้วิจยัได้ท าการค้นคว้าเอกสารและ
งานวิจยัตลอดจนแนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัทฤษฎีการปรึกษากลุม่และทฤษฎีความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้าน ซึง่มีองค์ประกอบท่ีส าคญั ดงันี ้
 1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
  1.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
  -  ความหมายและความส าคญัของความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
  -  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
  -  วิธีสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง 
  -  การวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
                 1.2 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
 2. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปรึกษากลุม่ทฤษฎีเกสตลัท์ 
  2.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการปรึกษากลุม่ 

  -  ความหมายของการปรึกษากลุม่ 
  -  จดุมุง่หมายของการปรึกษากลุม่ 
  -  องค์ประกอบของการปรึกษาแบบกลุม่ 
  -  ทกัษะการปรึกษากลุม่ 
  -  บทบาทของผู้น าในการปรึกษากลุม่ 
  -  บทบาทของสมาชิกกลุม่ 
  -  ประโยชน์ของการปรึกษากลุม่ 
  2.2 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการปรึกษากลุม่ทฤษฎีเกสตลัท์ 
  -  ประวตัแิละความเป็นมาของทฤษฎีเกสตลัท์ 
  -  แนวคดิพืน้ฐานของทฤษฎี 
  -  หลกัการเบือ้งต้นของทฤษฎีเกสตลัท์ 
  -  เป้าหมายของกลุม่จิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ 
  -  ความส าคญัและประโยชน์ของการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
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  -  กระบวนการของให้ค าปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
  -  ขัน้ตอนในการปรึกษากลุม่ตามทฤษฎีเกสตลัท์ 
  -  บทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุ่มแบบเกสตลัท์ 
  -  เทคนิคของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ 
  -  กฎ และเกม 
  2.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 

 3. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะการเสิร์ฟลกูแบดมินตนั 
  3.1 ความหมายและความส าคญัของทกัษะการเสิร์ฟลกูแบดมินตนั 
  3.2 การเคล่ือนไหวการเสิร์ฟแบบแบค็แฮนด์ 
  3.3 การทดสอบการเสิร์ฟลกูสัน้หลงัมือ 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 เอกสารที่เก่ียวข้องกับความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 ความหมายและความส าคัญของความเชื่อม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 Robert (1993 อ้างถึงใน นฤพนธ์ วงศ์จตรุภทัร, 2537) อธิบายความหมายของของ
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านวา่ เป็นความรู้สกึวา่ตนเองมีความสามารถและท าได้ ณ จดุนัน้ 
ของกิจกรรมในเวลานัน้ ซึง่ความเช่ือตนเองเฉพาะด้านนัน้สามารถจะเปล่ียนแปลงได้อยูต่ลอดเวลา 
 ปัณณทตั รักชนะ (2548) กล่าวว่า ความมัน่ใจเฉพาะอยา่ง เป็นความเช่ือมัน่ในเฉพาะ 
งานใดงานหนึง่ หรือเช่ือวา่ตนมีศกัยภาพในการท่ีจะท างานใดงานหนึง่ส าเร็จลงได้ 
 นฤมล สีประโค และรุ่งพร ทัง่เหล็ก (2550) กลา่ววา่ ความเช่ือในประสิทธิภาพแหง่ตน 
หมายถึง ความเช่ือของบคุคลในเร่ืองของความสามารถท่ีจะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึง่ด้วยความสามารถ
ของตนเอง ถ้าบคุคลใดมีความเช่ือในความสามารถของตนเองแล้วก็จะสง่ผลตอ่การเปล่ียนแปลง 
พฤตกิรรมหรือการแสดงความสามารถในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ได้ 

 พรเทพ ราชรุจิทอง (2554) อธิบายถึง ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านวา่หมายถึง ความรู้สึก
เช่ือมัน่ของบคุคลวา่มีความสามารถในการท่ีจะแสดงพฤตกิรรมเฉพาะด้านในสถานการณ์ 

ท่ีหลากหลายได้ 
 จากการศกึษางานวิจยัตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน (Self -
efficacy) นกัวิจยัหลายทา่นใช้ค าท่ีแตกตา่งกนัออกไปแตมี่ความหมายเดียวกนักบัความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้าน เชน่ ความมัน่ใจเฉพาะอยา่ง ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ความเช่ือมัน่ 
ในตนเองเฉพาะอยา่ง ความเช่ือในประสิทธิภาพแหง่ตน ส าหรับงานวิจยันีจ้ะใช้ค าวา่ความเช่ือมัน่ 
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ตนเองเฉพาะด้าน หมายถึง ความรู้สกึเช่ือมัน่หรือระดบัความมัน่ใจเฉพาะงานใด งานหนึง่ หรือ
เช่ือมัน่วา่ตนมีศกัยภาพความสามารถในการท างานใด งานหนึง่ได้และประสบความส าเร็จ ณ จดุนัน้
ของกิจกรรมในเวลานัน้ นอกจากนัน้ Bandura (1997) อธิบายวา่ ถ้าบคุคลมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง โดยรับรู้วา่ตนเองจะต้องท าอะไร ท าอยา่งไร และเม่ือสิ่งเหลา่นัน้เสร็จสิน้ลงแล้วได้ผล
ตามท่ีคาดหวงัไว้ บคุคลก็จะกระท าสิ่งนัน้ Roberts (1993  อ้างถึงใน นฤพนธ์ วงศ์จตรุภทัร, 2537) 
กลา่ววา่ ทฤษฎีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านเป็นความคิดท่ีได้รับการยอมรับและน ามาใช้ใน
การศกึษาเร่ืองแรงจงูใจทางการกีฬาและการออกก าลงักายมากท่ีสดุ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
หมายถึง ความรู้สกึว่าตนเองมีความสามารถและท าได้ ณ จดุนัน้และเวลานัน้ของกิจกรรม Bandura 
(1982, 1997) ได้อธิบายเพิ่มเตมิวา่ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านนีส้ามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา 
เป็นความเช่ือมัน่ในสถานการณ์เฉพาะ ซึง่จะเกิดได้นัน้ขึน้อยูก่บัความเข้มข้นของงาน สถานการณ์
ตา่ง ๆ หรือประสบการณ์ท่ีผ่านมาของแตล่ะคน อีกทัง้ยงัเป็นดรรชนีท่ีบง่บอกถึงผลท่ีจะตามมาได้
เป็นอย่างดี แบนดรูาเช่ือว่า บคุคลสองคน แม้จะมีความสามารถไมต่า่งกนัแตแ่สดงออกในคณุภาพ 

ท่ีตา่งกนัได้ หากคนสองคนนี ้มีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะอยา่งแตกตา่งกนั หรือแม้แตใ่นบคุคล
เดียวกนั ก็อาจมีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะอยา่งแตกตา่งกนัได้ หากสถานการณ์นัน้แตกตา่งกนั  

ก็ท าให้บคุคลนัน้แสดงพฤติกรรมท่ีตา่งจากสถานการณ์เดิมได้ แบนดรูายงัได้ให้ความเห็นวา่ 
ความสามารถของบคุคลไมต่ายตวั แตยื่ดหยุน่ได้ตามสถานการณ์ ดงันัน้ สิ่งท่ีจะเป็นตวัก าหนด 

ประสิทธิภาพของการแสดงออก จงึขึน้อยูก่บัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในสถานการณ์ นัน้ ๆ 
(สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2536) 
 ทฤษฎีความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 ทฤษฎีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของแบนดรูา พฒันาขึน้มาจาก ทฤษฎีปัญญา 
สงัคม (Social cognitive theory) ท่ีมีทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social learning theory)  
เป็น พืน้ฐาน ในระยะแรกนัน้ แบนดรูา ได้เสนอความคิดความคาดหวงั ในความสามารถของตน 
(Efficacy expectation) โดยให้ความหมายวา่ เป็นความคาดหวงัเก่ียวกบั ความสามารถของ
ตนเองในลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจง และความคาดหวงันีเ้องเป็นตวัก าหนดการแสดงออกของ
พฤตกิรรม (Bandura, 1977, pp. 191-215) ตอ่มาในปี ค.ศ. 1986 แบนดรูา ใช้ค าว่า การรับรู้
ความสามารถของตนเอง (Perceived self-efficacy) โดยให้ค าจ ากดัความวา่ เป็นการตดัสินของ
บคุคลเก่ียวกบัความสามารถของตนเองท่ีจะจดัการและด าเนินการกระท าพฤตกิรรมให้บรรลเุป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว้ (Bandura, 1986, p. 391) และในระยะหลงั แบนดรูา น าเสนอค าว่า ความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้าน (Self-efficacy) ซึง่เป็น ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถของตนเองของบคุคล 
ในการจดัการและบริหารพฤตกิรรมในสถานการณ์ท่ีเขาเผชิญอยู่ 
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 ลกัษณะท่ีส าคญัท่ีอธิบายความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ได้แก่ 
 1. บคุคลท่ีต้องการทกัษะและแรงจงูใจท่ีเพียงพอ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านก็เป็น
ปัจจยัหลกัในการกล้าท่ีจะแสดงความสามารถ แตจ่ะมีแคค่วามเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
เพียงอยา่งเดียวก็ไมส่ามารถประสบความส าเร็จได้ 
 2. ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านมีผลตอ่การเลือกท ากิจกรรม ระดบัความพยายามและ
ความตอ่เน่ืองของความอดทน  
 3. ถึงแม้วา่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน คือ งานท่ีมีลกัษณะเฉพาะ แตส่ามารถพดูได้
กว้าง ๆ ตอ่ทกัษะและสถานการณ์อ่ืน ๆ ท่ีคล้ายกนัได้ 
 4. ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน มีความสมัพนัธ์กบัการตัง้เป้าหมาย ซึง่จะเห็นได้ว่า
การตัง้เป้าหมายมีลกัษณะเป็นความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่ง โดยเร่ิมต้นเหมือนกนัคือ การตัง้เป้าหมาย
ท่ีท้าทาย 
 แบนดรูา ได้อธิบายถึงพฤตกิรรมในการท ากิจกรรมได้มากน้อย ขึน้อยูก่บัความสมัพนัธ์
ของความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน และความคาดหวงัผลท่ีเกิดขึน้วา่ หากบคุคลมีความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านสงูและมีความคาดหวงัผลท่ีเกิดขึน้สงู ก็จะมีแนวโน้มท่ีจะกระท าในกิจกรรมนัน้
อยา่งแนน่อน และถ้ามีด้านใดสงูหรือต ่า บคุคลนัน้ก็จะมีแนวโน้มท่ีจะไมก่ระท าในกิจกรรมนัน้  
ดงัภาพท่ี 2 
 

                                                                       ความคาดหวังผลท่ีเกิดขึน้สูง 
                                 สงู     ต ่า 

 
สงู   

  
ความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
     

       ต ่า 
 
 

ภาพท่ี 2 ความสมัพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวงัผลท่ีเกิดขึน้  
             (Bandura, 1997) 

มีแนวโน้มท่ีจะกระท า
แนน่อน 

 

มีแนวโน้มท่ีจะไม่
กระท า 

มีแนวโน้มท่ีจะไม่
กระท า 

 

มีแนวโน้มท่ีจะไม่
กระท า 
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 ความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน (Self-efficacy) คือความเช่ือมัน่ของบคุคลว่าจะ
สามารถปฏิบตัหิรือกระท าเพ่ือให้ได้ผลท่ีเกิดขึน้เป็นไปตามท่ีต้องการ ซึง่เป็นความรู้สึกเช่ือมัน่ 
หรือคาดหวงัก่อนท่ีจะกระท าสิ่งใด ๆ (Bandura, 1997) แบง่ออกเป็น 3 มิต ิดงันี ้
 1. ความคาดหวงั หมายถึง การรับรู้ถึงระดบัความยากง่ายของบคุคลในการเลือกกระท า
ในสิ่งตา่ง ๆ ซึง่ถ้ามอบหมายงานท่ียากให้บคุคลท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองต ่า งานก็จะล้มเหลว 
 2. ความเป็นสากล หมายถึง การรับรู้ความส าเร็จท่ีเคยประสบแล้วสง่ผลตอ่ความรู้สกึ
เช่ือมัน่ไปยงัสถานการณ์อ่ืน ๆ ด้วย เพราะประสบการณ์การกระท างานบางอยา่งก่อให้เกิด
ความสามารถในการปฏิบตัใินสถานการณ์อ่ืนท่ีใกล้เคียงกนัได้ 
 3. ความเข้มแข็ง หมายถึง การรับรู้วา่ตนมีความสามารถเพียงพอท่ีจะกระท าโดยพิจารณา
ถึงความเป็นไปได้ว่ามาก น้อยเพียงใด 
 ความคาดหวังผลที่เกิดขึน้ (Outcome expectation) เป็นความเช่ือของบคุคล 
ท่ีประเมินวา่พฤตกิรรมท่ีตนเองกระท านัน้จะน าไปสูผ่ลท่ีต้องการ (Bandura, 1977, 1997)  
แบง่ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
 1. ด้านกายภาพ หมายถึง ความเช่ือวา่ภายหลงักระท าสิ่งนัน้แล้วจะสง่ผลในทางบวก
และทางลบ ทางบวก คือ ท าให้เกิดความสขุสบายทางกาย และทางลบ คือ ท าให้เกิดความไม่ 
สขุสบายทางกาย เชน่ ความเจ็บปวด เป็นต้น 
 2. ด้านสงัคม หมายถึง ความเช่ือวา่ภายหลงักระท าสิ่งนัน้จะสง่ผลตอ่สงัคม ทางบวก 
เชน่ การได้รับความสนใจจากสงัคม สงัคมเห็นคณุคา่และพอใจ ได้รับสิ่งตอบแทนเป็นรางวลั  
เงินทอง ศกัดิ์ศรีในสงัคม เป็นต้น ในทางลบ เชน่ แรงตอ่ต้านจากสงัคม เป็นต้น 
 3. ด้านการประเมินด้วยตนเอง หมายถึง ความเช่ือว่าภายหลงักระท าสิ่งนัน้จะสง่ผลตอ่
ตนเองในทางบวก เชน่ ความพงึพอใจตนเอง ทางลบ เชน่ ความรู้สกึไมพ่อใจตนเอง  
 Bandura (1986, p. 395) ยงัได้น าเสนอว่า ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านนี ้เป็นตวัก าหนด
องค์ประกอบตา่ง ๆ ในการปฏิบตักิิจกรรม ดงัตอ่ไปนี ้ 
 1. พฤตกิรรมทางเลือก (Choice behavior) บคุคลมีแนวโน้มท่ีจะหลีกเล่ียงงานใน 
สภาพการณ์ท่ีเขาเช่ือวา่ยากเกินความสามารถของตนเอง และจะกระท ากิจกรรมท่ีแนใ่จวา่ ตนมี 
ความสามารถท่ีจะท า การประเมินความสามารถของตนสงูเกินความเป็นจริง แล้วเลือกท ากิจกรรม
ท่ีเกินความสามารถ จะท าให้พบกบัความยากล าบากและเป็นทกุข์จากความล้มเหลว สว่นการ
ประเมินความสามารถของตนเองท่ีต ่าเกินไปก็จะจ ากดัตวัเอง ท าให้ขาดประสบการณ์ท่ีจะได้รับ 
สิ่งท่ีดี ๆ การ ประเมินท่ีดี คือ ประเมินสงูกวา่ความสามารถท่ีตนจะท าได้เพียงเล็กน้อย จะท าให้ 



 15 

สามารถปฏิบตัิ กิจกรรมท่ียากพอเหมาะและท้าทายความสามารถได้ สว่นการประเมินท่ีแมน่ย า
ตรงกบัความสามารถ จะสง่ผลให้กิจกรรมท่ีเลือกมีแนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จสงูขึน้ 
 2. การใช้ความพยายามและความคงทนในการกระท าพฤตกิรรม (Effort expenditure 
and persistence) เป็นตวัก าหนดวา่ บคุคลจะใช้ความพยายามของตนเองมากแคไ่หน และ 
จะคงทนท า กิจกรรมไปได้นานเพียงใดเม่ือพบอปุสรรค หรือประสบการณ์ท่ีไมน่า่พงึพอใจ ซึง่ 
ความพยายามท่ีใช้ ในชว่งการเรียนรู้กบัชว่งน าทกัษะไปใช้มีความแตกตา่งกัน ในชว่งการเรียนรู้ 
คนท่ีเช่ือวา่ตนมี 
 3. แบบแผนของความคดิและการตอบสนองทางอารมณ์ (Thought pattern and 
emotions reactions) มีอิทธิพลตอ่แบบแผนการคดิ และการตอบสนอง ทางอารมณ์ของบคุคล 
คนท่ีตดัสินวา่ตนไร้ความสามารถ จะมีความวิตกกงัวลมากกวา่ความเป็นจริง เม่ือต้องเจอ
สภาพการณ์ท่ีเป็นอปุสรรค ทัง้ยงักระตุ้นให้ใช้ความพยายามมากขึน้ นอกจากนีค้วามเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านยงัมีอิทธิพลตอ่ความคิดในการแก้ปัญหาท่ียาก คนท่ีเช่ือว่าตนเองมีความสามารถสงู 
มีแนวโน้มท่ีจะพิจารณาวา่ความล้มเหลวเกิดจากความพยายามไมเ่พียงพอ ในขณะท่ีคนท่ีมีทกัษะ
ระดบัเดียวกนัแตมี่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านต ่า จะมองวา่ความล้มเหลวเกิดจากการด้อย
ความสามารถของตนเอง 
 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 แบนดรูากลา่วถึงความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านเก่ียวกบัความสามารถของบคุคลว่า  
มีปัจจยั 4 ประการ ดงันี ้
 1. ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ แบนดรูา เช่ือว่าเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสดุ ในการพฒันาความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน เน่ืองจากเป็นประสบการณ์โดยตรง ความส าเร็จ
ท าให้เพิ่มความสามารถของบคุคล บคุคลจะเช่ือวา่เขาท าได้ 
 2. การใช้ตวัแบบ จะท าให้ผู้ ท่ีสงัเกตมีความรู้สกึว่า เขาสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ
ได้ ถ้าเขาพยายามและตัง้ใจไมย่อ่ท้อ 
 3. การใช้ค าพดูชกัจงู เป็นการบอกวา่บคุคลนัน้มีความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ
ได้ วิธีการนีค้อ่นข้างใช้ได้ง่ายและใช้กนัทัว่ไป 
 4. การกระตุ้นทางอารมณ์และร่างกาย ทัง้การกระตุ้นทางอารมณ์และร่างกาย ตา่งมีผล
ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน บคุคลจะรับรู้วา่ตนเองต่ืนเต้น และมีความพร้อมจากการกระตุ้น
ทางด้านร่างกาย ในภาวะท่ีร่างกายถกูกระตุ้นอยา่งเหมาะสมจะท าให้การท างานได้ผลดี 
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 ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านมีความเหมือนและความแตกตา่งกบัความเช่ือมัน่ 
ท่ีเรียกวา่ Self - confidence ท่ีความเช่ือมัน่ของมนษุย์ มีทัง้โดยรวม และเฉพาะอยา่งในบางด้าน 
มากหรือน้อยในบางกรณี เชน่นกักีฬายิมนาสติกคนหนึง่เป็นนกักีฬาท่ีมีความเช่ือมัน่สงู เพราะเป็น
นกักีฬาท่ีประสบผลส าเร็จโดยตลอด ดงันัน้ความเช่ือมัน่โดยรวมในการเลน่กีฬายิมนาสตกิดี  
แตอ่าจมีความเช่ือมัน่เฉพาะอปุกรณ์หว่งมากเป็นพิเศษ เพราะเป็นอปุกรณ์ท่ีเขาท าคะแนนได้ 
มากท่ีสดุ หรือ คะแนนการสอบรวมทกุวิชาน้อย ดงันัน้ความเช่ือมัน่ในคะแนนรวมทกุวิชาอาจจะต ่า  
แตค่วามเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านคะแนนวิชาพลศกึษาสงู เป็นต้น (ศิริพร เทียบเทียม, 2551)  
 วิธีสร้างความเช่ือม่ันในตนเอง 
 Bandura (1997) กลา่วถึงวิธีการสร้างความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านได้ 4 วิธี ดงันี ้
 1. ความส าเร็จในการท ากิจกรรม เป็นวิธีการท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านสงูสดุ ถ้าคนเรากระท ากิจกรรมนัน้ได้ 
 2. การได้รับประสบการณ์ทางอ้อม ในกรณีท่ีเป็นทกัษะใหมท่ี่เขายงัไมเ่คยรู้หรือกลวั 
การสาธิตให้ด ูก็เป็นอีกวิธีหนึง่ท่ีจะท าให้นกักีฬาเกิดความเช่ือมัน่วา่ตนเองท าได้ 
 3. การใช้ค าพดูโน้มน้าว เป็นวิธีการเพิ่มความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านท่ีมกัใช้เสริม
ขณะมีการสาธิต หรือภายหลงัการสาธิต เป็นการเพิ่มความเช่ือมัน่วา่เขาสามารถท าได้ โดยการใช้
ค าพดูให้ก าลงัใจ ให้เหตผุล 
 4. การเร้าทางด้านจิตใจหรือสรีรวิทยา เป็นการสร้างความเช่ือมัน่โดยการเร้า หรือ
กระตุ้นทางสรีรวิทยาของนกักีฬา ให้อยูใ่นระดบัท่ีท าให้เกิดความรู้สกึพร้อม และอยากท ากิจกรรม 
เชน่ การอบอุน่ร่างกาย 
 จงึเห็นได้วา่ ความเช่ือมัน่ในตนเองเป็นสิ่งท่ีส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้นกักีฬาประสบ
ความส าเร็จได้ โดยเฉพาะในการแสดงทกัษะหรือชว่งใกล้แขง่ขนั  ถ้านกักีฬามีความเช่ือมัน่ 
มากเทา่ใด โอกาสของความส าเร็จก็ยิ่งมากขึน้ ซึง่ความรู้สกึเช่ือมัน่นี ้Bandura (1997) เรียกว่า 
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน เป็นระดบัความมัน่ใจในสถานการณ์เฉพาะ เป็นสว่นหนึง่ของ 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง ซึง่จะเกิดได้นัน้ขึน้อยูก่บังานท่ีมีความเข้มข้น สถานการณ์ตา่ง ๆ หรือ
ประสบการณ์ท่ีผา่นมาของแตล่ะคน และเป็นดรรชนีท่ีบง่บอกถึงผลท่ีจะตามมาได้เป็นอยา่งดี 
 การวัดความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน  
 การวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน (Bandura, 1997) แบง่ลกัษณะการวดั 
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของบคุคลออกเป็น 3 มิต ิได้แก่  
 มิตท่ีิ 1 ระดบั หรือขนาดความยากของงานท่ีบคุคลเช่ือวา่ตนสามารถปฏิบตัไิด้ (Level 
magnitude of job difficulty) เป็นความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของบคุคลในการกระท า 
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พฤตกิรรมใดพฤติกรรมหนึง่ หรือเม่ือต้องแสดงพฤติกรรมท่ีมีความยากแตกตา่งกนั โดยระบไุด้ว่า
ตนสามารถท างานส าเร็จถึงระดบัใด เม่ือถกูเสนองานท่ีระดบั ความยากแตกตา่งกนั บคุคลท่ีมี
ความเช่ือในความสามารถของตนเองต ่า หรือมีขีดความสามารถ จ ากดัจะสามารถท าได้เฉพาะงาน
ท่ีง่าย ถ้าได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานท่ียากเกินความสามารถ ก็จะพบกบัความล้มเหลว ดงันัน้ 
การมอบหมายงานต้องพิจารณาไมใ่ห้ยากเกินไป หรือควรเป็นงานท่ีมี ความยากระดบัปานกลาง  
 มิตท่ีิ 2 ความเข้มหรือความมัน่ใจท่ีจะสามารถปฏิบตังิานได้ในระดบัความยากตา่ง ๆ  
(Strength of confidence) ถ้าบคุคลมีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านท่ีมีความเข้มน้อย หรือมี 
ความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง เม่ือเขาประสบกบัเหตกุารณ์ท่ีไมเ่ป็นไปตามท่ีเขาเช่ือ 
จะมีผลท าให้ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในบคุคลนัน้ลดลง แตถ้่าบคุคลนัน้มีความเข้มหรือ 
มีความมัน่ใจในระดบัสงู ก็จะมีความบากบัน่ มานะพยายามมาก แม้วา่จะประสบกบัเหตกุารณ์ 
ท่ีไมส่อดคล้องกบัความคาดหวงัก็ตาม  
 มิตท่ีิ 3 การแผข่ยายความสามารถ หรือการน าไปใช้ (Generality of ability) เป็นการ 
แผข่ยายความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน เม่ือเขาประสบกบัเหตกุารณ์ในการปฏิบตังิานบางอยา่ง 
ก่อให้เกิดการน าความสามารถไปปฏิบตัใินสถานการณ์อ่ืนท่ีคล้ายคลงึกนัในปริมาณท่ีแตกตา่งกนัได้ 
แตป่ระสบการณ์บางอยา่งอาจไมส่ามารถน าความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านไปใช้ในสถานการณ์
อ่ืนได้ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน 
 ดวงพร ศภุพิชน์ (2544) ศกึษาผลของความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองโดยการ
ชกัจงูด้วยค าพดูท่ีมีตอ่ความสามารถในการปาลกูดอก ซึง่ศกึษาในนกัเรียนชาย ระดบัมธัยมศกึษา
ปีท่ี 1 ท่ีแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ ได้แก่ กลุม่ท่ีถกูชกัจงูด้วยค าพดูในทางบวก กลุม่ท่ีถกูชกัจงูด้วยค าพดู
ในทางลบและกลุม่ควบคมุ โดยจะให้กลุม่ตวัอยา่งปาลกูดอกคนละ 10 ครัง้แล้วบนัทึกคะแนน
ตามท่ีปาได้บนกระดาษปาเป้า พบว่า การชกัจงูด้วยค าพดูมีผลตอ่ความสามารถในการปาลกูดอก 
โดยการชกัจงูด้วยค าพดูในทางบวกท าให้ความสามารถในการปาลกูดอกเพิ่มขึน้ และการชกัจงู
ด้วยค าพดูในทางลบท าให้ความสามารถในการปาลกูดอกต ่าลง 
 ปัณณทตั รักชนะ (2548) ศกึษากลวิธีการสร้างความมัน่ใจเฉพาะอยา่งแก่นกักีฬาของ 
ผู้ ฝึกสอนกีฬาในการแขง่ขนักีฬาแหง่ชาต ิกลุม่ตวัอยา่งเป็นผู้ ฝึกสอนกีฬาท่ีเข้ารวมการแขง่ขนักีฬา
แหง่ชาต ิจ านวน 306 คน เป็นชาย 225 คนและเป็นหญิง 81 คน พบวา่ ผู้ ฝึกสอนท่ีมีอาชีพตา่งกนั
มีความถ่ีในการน ากลวิธีในการสร้างความมัน่ใจเฉพาะอย่างมาใช้กบันกักีฬาไมแ่ตกตา่งกนั ยกเว้น
ด้านการแสดงความมัน่ใจออกมาให้นกักีฬาเห็น ด้านค าพดูเกลีย้กลอ่มวา่นกักีฬาสามารถท าได้ 
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และบอกวา่ความวิตกกงัวลไมใ่ชค่วามกลวัแตเ่ป็นสญัญาณแหง่ความพร้อม และเม่ือเปรียบเทียบ
ด้านประสิทธิภาพ พบวา่ ผู้ ฝึกสอนท่ีมีอาชีพตา่งกนัมีการน ากลวิธีในการสร้างความมัน่ใจเฉพาะ
อยา่งมาใช้กบันกักีฬาไมแ่ตกตา่งกนั 
 พรเทพ ราชรุจิทอง (2554) ศกึษาผลของการสอดแทรกกิจกรรมทางกายท่ีมีตอ่แรงจงูใจ
ตามสถานการณ์ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน และความรู้สกึท่ีดีตอ่ร่างกายตนเองของนิสิต 
ท่ีเรียนกิจกรรมพลศกึษา จ านวน 103 คน จากการสุม่แบบเจาะจงแยกเป็นกลุม่ควบคมุ 47 คน
และกลุม่ทดลอง 56 คน โดยให้กลุม่ทดลองใช้เวลาเรียนวอลเลย์บอล 70 นาที ตอ่ด้วยกิจกรรม 
แอโรบกิแดนซ์ หรือการฝึกด้วยน า้หนกั 30 นาที ตอ่ด้วยการยืดเหยียดกล้ามเนือ้ 20 นาที  
สว่นกลุม่ควบคมุใช้เวลาเรียนวอลเลย์บอลตามปกติ 120 นาที โดยใช้ระยะเวลา 12 สปัดาห์ พบว่า 
การสอดแทรกกิจกรรมทางกายสามารถเพิ่มแรงจงูใจ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและความรู้สึกดี
ตอ่ร่างกายตนเองให้กบัผู้ เรียนได้สงูขึน้ 
 ศริิพร เทียบเทียม (2551) ศกึษาระดบัความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบัร่างกายตนเอง
ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง และศกึษาระดบัความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบัร่างกายตนเอง
ระหวา่ง ปริมาณในการออกก าลงักาย กลุม่ตวัอย่างเป็นนิสิตท่ีพกัอาศยัอยูภ่ายในหอพกั 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ์ จ านวน 500 คน โดยแบง่ออกเป็น 2 กลุม่ เป็นเพศชาย 
250 คน และเพศหญิง 250 คน แล้วท าการวดัด้วยแบบสอบถามความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบั
ร่างกายตนเอง พบวา่ ระดบัความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบัร่างกายตนเอง ระหวา่งเพศชายกบั
เพศหญิง ทัง้กลุม่ท่ีมีปริมาณการออกก าลงักายปกติ กลุม่ปริมาณการออกก าลงักายน้อย และ 
กลุม่ท่ีไมมี่การออกก าลงักาย เพศชายจะมีระดบัความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบัร่างกายตนเอง 
สงูกว่าเพศหญิง และความเช่ือมัน่เฉพาะอย่างเก่ียวกบัร่างกายตนเอง ในปริมาณการออกก าลงักาย 
ท่ีแตกตา่งกนั มีผลท าให้ความเช่ือมัน่เฉพาะอยา่งเก่ียวกบัร่างกายตนเองมีความแตกตา่งกนั 
 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตัลท์ 
 เอกสารที่เก่ียวข้องกับการปรึกษากลุ่ม 
 ความหมายของการปรึกษากลุ่ม 
 Gazda, Duncan and  Meadows (1989) กล่าววา่ การปรึกษากลุ่มหมายถึงกระบวนการ
ปฎิสมัพนัธ์ท่ีท าให้เกิดการรู้ส านกึ เกิดการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม ประสบการณ์ท่ีได้จากการปฎิสมัพนัธ์
ของสมาชิกในกลุม่ ท าให้เกิดบรรยากาศเอือ้ตอ่การพฒันาทางจิตใจ เชน่ เกิดความไว้วางใจ  
เกิดการยอมรับ การให้ก าลงัใจซึ่งกนัและกนั แลกเปล่ียนความรู้สกึนกึคดิ และเกิดความรับผิดชอบ
ตอ่การกระท าของตน 
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 Samuel (2000, p. 323) กลา่ววา่ การปรึกษากลุ่ม หมายถึง กระบวนการท่ีบคุคลจ านวน
ตัง้แต ่2 คนขึน้ไปแตไ่มเ่กิน 15 คนเข้ามารวมกลุม่กนัโดยมีเป้าหมายเดียวกนัในการแก้ปัญหาใด
ปัญหาหนึง่ โดยสมาชิกแตล่ะคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ของ 
แตล่ะคน โดยมีผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้ชว่ยเหลือให้เกิดปฎิสมัพนัธ์ท่ีดีภายในกลุม่ เกิดความไว้วางใจ
ของสมาชิกกลุม่น าไปสูก่ารเปิดเผยตนเองของสมาชิกกลุ่ม และการร่วมมือกนัแก้ไขปัญหาท่ีตนเอง
มีอยู่ 
 Nugent (2000, p. 253) กล่าววา่ การปรึกษากลุม่เป็นกระบวนการท่ีผู้ให้ค าปรึกษา 
จดัขึน้เพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่บคุคลซึง่มีจ านวนประมาณ 6 - 15 คนท่ีมีความต้องการท่ีจะรู้จกั
ตนเองเพิ่มขึน้ ชว่ยให้บคุคลได้เข้าใจตนเองอยา่งชดัเจน ก่อให้เกิดการยอมรับตนเอง แล้วพยายาม
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนเองให้ดีขึน้ 
 Corey (2008, p. 5) กลา่วว่า การปรึกษากลุม่ว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกบัปฎิสมัพนัธ์ ระหวา่ง
บคุคลท่ีเน้นในเร่ืองความคิด ความรู้สกึและพฤตกิรรม การปรึกษากลุม่มกัจะเป็นการพฒันาบคุคล 
สร้างเสริมและค้นหาพลงัท่ีมีอยูใ่นตวับคุคล โดยสมาชิกกลุม่จะแสดงความเห็นอกเห็นใจและ
สนบัสนนุซึง่กนัและกนั และสมาชิกกลุม่จะได้รับการพฒันาทกัษะในการจดัการกบัปัญหา 
 กาญจนา ไชยพนัธุ์ (2549, หน้า 2) กลา่ววา่การปรึกษากลุม่ หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีผู้ ให้การปรึกษาจดัขึน้เพ่ือให้ความชว่ยเหลือแก่ผู้ รับการปรึกษาท่ีมีปัญหาคล้ายคลงึกนัหรือ 
ความต้องการเหมือนกนั โดยให้บริการปรึกษาตงัแต ่4 - 8 คน ซึง่มุง่ให้ผู้ รับการปรึกษาได้ปรับปรุง
ตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาจะคอยเอือ้อ านวยให้ผู้ รับการปรึกษาได้มีโอกาสส ารวจตนเอง แสดง
ความรู้สกึและความคิดเห็น กล้าเผชิญความจริง ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้ อ่ืนภายใต้ บรรยากาศ 
ท่ีอบอุน่ จริงใจ การยอมรับความไว้วางใจ และความเข้าใจซึง่กนัและกนั 
 อนงค์ วิเศษสวุรรณ์ (2554, หน้า 18) กลา่ววา่ การปรึกษากลุม่ หมายถึง กระบวนการ
เชิงจิตวิทยา ใช้ทฤษฎี เทคนิคและวิธีการตา่ง ๆ ในการด าเนินการกลุม่ ให้กบัสมาชิกหลายคน 
ในเวลาเดียวกนั สมาชิกเรียนรู้และเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืน เข้าใจวา่ปัญหาเป็นเร่ืองปกตใินการ
ด าเนินชีวิต แตล่ะคนมีวิธีการจดัการและเลือกวิธีการเผชิญสถานการณ์ได้ด้วยตนเอง มีความ
พร้อมในการเปล่ียนแปลง 
 วชัรี ทรัพย์มี (2550, หน้า 103) ได้ให้ความหมายการปรึกษากลุม่วา่เป็นรูปแบบหนึง่
ของการปรึกษา เป็นกระบวนการท่ีผู้ มีความต้องการตรงกนัท่ีจะปรับปรุงตนเองหรือต้องการ  
จะแก้ปัญหาใดปัญหาหนึง่ร่วมกนัมาปรึกษาหารือซึง่กนัและกนัเป็นกลุม่ โดยมีผู้ให้การปรึกษา 
ร่วมอยู่ด้วย สมาชิกในกลุม่จะมีโอกาสได้แสดงออกเก่ียวกบัความรู้สกึและความคดิเห็นของ 
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แตล่ะคนเป็นการได้ระบายความรู้สกึขดัแย้งในจิตใจ ได้ส ารวจตนเอง ได้ฝึกการยอมรับตนเอง  
กล้าเผชิญปัญหาและได้ให้ความคิดในการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงตนเองกบัทัง้ได้รับฟังความรู้สกึ
และความคดิเห็นของผู้ อ่ืน และได้ตระหนกัวา่ผู้ อ่ืนก็มีความรู้สกึขดัแย้งหรือความคดิเห็น
เชน่เดียวกบัตน ไมใ่ชเ่ขาคนเดียวท่ีมีปัญหา 
 การปรึกษากลุม่เป็นกระบวนการท่ีชว่ยเหลือกลุม่บคุคลท่ีมีปัญหาท่ีคล้ายคลงึกนัหรือ
ความต้องการเหมือนกนั โดยให้บริการปรึกษาตัง้แต ่2 คนขึน้ไปแตไ่มเ่กิน 15 คนเข้ามารวมกลุม่กนั 
ซึง่มุง่ให้สมาชิกในกลุม่ได้มีโอกาสแสดงออกเก่ียวกบัความรู้สกึเพ่ือเป็นการระบายความรู้สกึขดัแย้ง
ภายในจิตใจ ได้ส ารวจตนเองและได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น ซึง่กนัและกนัในบรรยากาศท่ีอบอุน่ 
มีการยอมรับและเปิดโอกาสให้สมาชิกทกุคนได้ร่วมมือกนั แก้ไขปัญหาท่ีตนเองมีอยู ่อนัน าไปสู่
การตัง้เป้าหมายของชีวิต สร้างความงอกงามทางจิตใจ และมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทาง
ท่ีตนปรารถนา  
 จุดมุ่งหมายของการปรึกษากลุ่ม 
 Ohlsen (1977, pp. 260 - 261) กลา่ววา่ การปรึกษากลุ่มมีจดุมุง่หมายให้บคุคลรู้จกั
แก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ เพ่ือเป็นการป้องกนัไมใ่ห้เกิดเหตรุ้ายแรงขึน้ ประสบการณ์ท่ีได้จากกลุม่ 
จะท าให้เกิดความรู้ และชว่ยพฒันาตนเองในด้านตา่ง คือ อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา  
 Corey (2008, pp. 5 - 6) กล่าวถึงจดุมุง่หมายของการปรึกษากลุม่มีดงันี ้
 1. เพ่ือเรียนรู้การไว้วางใจตนเองและผู้ อ่ืน 
 2. เพ่ือตระหนกัรู้และเข้าใจตนเอง พฒันาเอกลกัษณ์แหง่ตน 
 3. เพ่ือรับรู้ความต้องการและปัญหาของสมาชิกท่ีคล้ายคลงึกนั 
 4. เพ่ือช่วยให้สมาชิกได้เรียนรู้การยอมรับการให้ความส าคญัและมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 
 5. เพ่ือช่วยเหลือสมาชิกในการค้นพบวิธีการด าเนินชีวิตภายในครอบครัวและสงัคม 
ตาม แนวทางของเขาเอง 
 6. เพ่ือเพิ่มการยอมรับตนเอง ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความนบัถือตนเอง และมีมมุมอง
ใหมเ่ก่ียวกบัตนเองและผู้ อ่ืน 
 7. เพ่ือเรียนรู้ความรู้สึกท่ีชดัเจนในการท าให้มีสขุภาพดี มีวิธีการท่ีสร้างสรรค์ 
 8. เพ่ือพฒันาความหว่งใยและความเห็นอกเห็นใจกบัผู้ อ่ืน 
 9. เพ่ือหาทางเลือกของการปฏิบตัเิก่ียวกบัประเด็นการพฒันาและการแก้ปัญหา 
ความขดัแย้ง 
 10. เพ่ือเพิ่มการควบคมุตนเอง การพึง่พาตนเอง ความรับผิดชอบตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 
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 11. เพ่ือรับรู้ตระหนกัถึงทางเลือกของตนและสร้างทางเลือกอยา่งเฉลียวฉลาด 
 12. เพ่ือวางแผนการเปล่ียนพฤตกิรรมและมุง่มัน่ท่ีจะปฏิบตัิตามแผนท่ีวางไว้ 
 13. เพ่ือเรียนรู้ทกัษะทางสงัคม 
 14. เพ่ือให้ไวในการรับรู้ความต้องการและความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
 15. เพ่ือเรียนรู้การท้าทายผู้ อ่ืนด้วยความเอือ้อาทร หว่งใย จริงใจ และตรงไปตรงมา 
 16. เพ่ือให้ชดัเจนในคา่นิยมของตนและตดัสินใจวา่จะปรับปรุงอยา่งไร  
 ประทมุ แป้นสวุรรณ (2545, หน้า 3 - 4) กลา่วถึงจดุมุง่หมายของการปรึกษากลุม่ 
วา่จะเป็นทิศทางท่ีชว่ยให้การปฏิบตัิการปรึกษากลุม่ได้ป้องกนัแก้ไขปัญหา และพฒันาตนด าเนิน
ไปอยา่งเหมาะสม ดงันี ้
 1. เพ่ือช่วยให้เกิดบรรยากาศแหง่สมัพนัธภาพท่ีอบอุน่ คุ้นเคยมีท่ีพึง่ ปลอดภยัไว้วางใจ 
ตนเองและผู้ อ่ืนจนสามารถถ่ายทอดความรู้สกึท่ีคบัข้องใจ อดัอัน้ตนัใจ ให้สมาชิกในกลุม่ได้
รับทราบ รับรู้ความต้องการของตนเองและผู้ อ่ืน ซึง่ตา่งคนก็จะเกิดความรู้สกึสบายใจขึน้ท่ีมีกลุม่
สมาชิกรับรู้ถึงปัญหาเท่ากบัความทกุข์ได้ถกูน าออกไปสว่นหนึง่ 
 2. เพ่ือให้เกิดการรับรู้ฟัง รับรู้ความรู้สกึ ยอมรับความคดิเห็นของผู้ อ่ืน ท าให้เข้าใจ
ความรู้สกึและความต้องการซึง่จะเป็นพืน้ฐานทางความคิด เกิดความเช่ือมัน่ในตนเองน าไปสู ่ 
การปรับวิสยัทศัน์ท่ีกว้างไกล 
 3. เกิดการส ารวจค้นหาเอกลกัษณ์แหง่ตนเอง ท าให้รู้จกัตนในด้านความถนดั 
ความสามารถ และมีระดบัสตปัิญญาท่ีดีขึน้ 
 4. เพ่ือรับรู้ว่าสมาชิกในกลุม่คนอ่ืน ๆ ก็มีความต้องการและมีปัญหาคล้ายกบัตนมิใช่ 
เราคนเดียวเท่านัน้ท่ีมีปัญหา สามารถรับรู้ข้อบกพร่องของตนเอง ท าให้กล้าเผชิญกบัความจริง  
ความยุง่ยาก และความทกุข์ท่ีเกิดขึน้ 
 5. เพ่ือเรียนรู้วิธีการโต้แย้งกบักลุม่สมาชิกอยา่งจริงใจ ด้วยความรัก สามคัคี เอือ้อาทร 
หว่งใย น าไปสูก่ารระดมความคดิหลากหลายวิธีในการค้นหาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุส าหรับทกุคนในกลุม่ 
 6. เพ่ือเรียนรู้การพึง่พิงตนเองให้มากท่ีสดุ และพึง่พิงคนอ่ืนให้น้อยท่ีสดุ ซึง่จะน าไปสู่
ความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคมตอ่ไป 
 7. เพ่ือให้รู้จกัเลือกตดัสินใจใช้วิจารณญาณด้วยตนเองอย่างฉลาด จากข้อมลู 
การเสนอแนะของกลุม่สมาชิกมาเป็นข้อมลูเลือกประกอบการตดัสินใจ เพราะไมมี่ใครรู้ 
ความต้องการของปัญหาเทา่กบัตนเอง ดงันัน้การเลือกตดัสินใจจงึเป็นภาระหน้าท่ีของแตล่ะบคุคล
จงึจะเหมาะสมท่ีสดุ 
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 8. เพ่ือก าหนดแผนการปรับพฤตกิรรมให้เหมาะสมกบัตนเอง บรรทดัฐาน คา่นิยม 
ของสงัคมให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ในแตล่ะยคุสมยันัน้ ๆ เพราะคา่นิยมนัน้เปล่ียนแปลงไป 
ขึน้อยู่กบัสภาพแวดล้อมและกาลเวลา 
 9. เพ่ือสง่เสริมทกัษะการแก้ปัญหาอปุสรรคของกลุม่สมาชิก ในการตดัสินใจท่ีเหมาะสม
กบัตนเองทัง้ในปัจจบุนัและอนาคตในทกุด้าน 
 10. เพ่ือพฒันาตนเองในการเลือกตดัสินใจอยา่งฉลาดซึง่จะน าไปสูส่งัคม ตลอดจน
สามารถปรับพฤตกิรรม ให้มีบคุลิกภาพตามจรรยาบรรณ ศีลธรรมซึง่เป็นสิ่งท่ีพงึปรารถนาของ
บคุคลโดยทัว่ไป 
 11. เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เกิดเหตรุ้าย ความรุนแรงของปัญหา 
 ดงันัน้สรุปได้วา่ จดุมุง่หมายของการปรึกษากลุม่เพ่ือชว่ยให้บคุคลรู้และสามารถแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ ประสบการณ์ท่ีได้จากกลุม่จะท าให้เกิดความรู้ ความคุ้นเคยมีท่ีพึง่ ปลอดภยั
ไว้วางใจตนเองและผู้ อ่ืนจนสามารถถ่ายทอดความรู้สึกท่ีคบัข้องใจ อดัอนัตนัใจ และช่วยพฒันา
ตนเองในด้านตา่ง คือ อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 
 หลกัการปรึกษากลุม่ 
 จินตนา สนธิวงศ์เวช (2547, หน้า 32 - 34) ได้สรุปหลกัการปรึกษากลุม่ไว้ดงันี ้
 1. ในการปรึกษากลุม่จะให้ความส าคญัตอ่สมาชิกเป็นรายบคุคล โดยจะพดูถึงปัญหา
ของสมาชิกเพื่อให้รู้จกัตนเองและเกิดการเปล่ียนแปลงตนเองไปในทางท่ีดีขึน้ 
 2. ผู้น าจะเป็นผู้ให้การปรึกษาและชว่ยเหลือกลุม่ 
 3. การปรึกษากลุม่เป็นการปรึกษาแก่สมาชิกทกุคน และเปิดโอกาสให้สมาชิกได้เป็นตวั
ของตวัเองมากท่ีสดุ สามารถทดลองพฤตกิรรมใหม่ ๆ ในกลุม่ได้ เพ่ือเป็นการพฒันาตนเอง 
 4. การปรึกษาไมมี่เป้าหมายของกลุม่ร่วมกนั แตล่ะคนจะมีเป้าหมายของตนเอง  
การบรรลเุป้าหมายจะเกิดจากความคิด ความรู้สกึ และการกระท าของสมาชิกเอง 
 5. การปรึกษาเป็นรายบคุคลในกลุม่ บางครัง้ก็จ าเป็นอาจจะมีตอนใดตอนหนึง่ท่ีจะต้อง
ให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคล ซึง่จะเป็นประโยชน์แก่สมาชิกบางคนท่ีต้องการ 
 6. การมีปฎิสมัพนัธ์ในกลุม่สงูขึน้ไมไ่ด้หมายความวา่กลุม่มีประสิทธิภาพ บางครัง้ 
การมีปฎิสมัพนัธ์ในกลุม่สงูขึน้ แตก่ารชว่ยเหลือบคุคลในกลุม่อาจจะน้อยลงก็ได้ 
 7. ผู้ให้การปรึกษาไมค่วรเพิ่มความกดดนัขึน้ในกลุม่ ถ้าสมาชิกไมพ่ร้อมท่ีจะพดูก็ไมค่วร
บงัคบัให้เขาพดู ถ้าสมาชิกพดู ก็ไมไ่ปหยดุชะงกัการพดูของเขา 
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 8. การปรึกษากลุม่ไมใ่ชก่ารสารภาพบาป จงึไมค่วรพดูถึงอดีต เพราะไมมี่ประโยชน์ 
เน่ืองจากอดีตไมส่ามารถแก้ไขได้ นอกจากจะท าให้เกิดความรู้สกึสิน้หวงัและความรู้สกึผิด จงึควร
เน้นเฉพาะปัจจบุนั เพราะคนเราควรจะอยูใ่นโลกปัจจบุนั 
 9. ไมค่วรกลา่วถึงบคุคลนอกกลุม่ เพราะเป็นการยากท่ีจะชว่ยเหลือเขา 
 10. เร่ืองท่ีพดูกนัในกลุม่ต้องเก็บเอาไว้เป็นความลบั ไม่่ควรน าเร่ืองในกลุม่ไปพดู 
นอกกลุม่เพ่ือให้สมาชิกทกุคนรูสกึมัน่คงปลอดภยั 
 11. สมาชิกจะพดูถึงปัญหาของตนเอง รับผิดชอบตอ่ตนเองและตอ่ปัญหาของตนเอง  
ไมมี่การพดูแทนกนั แตก่ลุม่มีหน้าท่ีชว่ยให้สมาชิกแตล่ะคนบรรลเุป้าหมายของตนเองได้ 
 12. ไมค่วรเน้นความรู้สกึมากกวา่ความคดิ ในการพดูถึงควรพดูไปด้วยความคิดและ
ความรู้สกึ จะชว่ยให้สมาชิกรู้สกึตวัอยู่ตลอดเวลา จะไมมี่ใครพดูเพ้อเจ้อหรือรุนแรง 
 13. ความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัของกลุม่ไมใ่ชค่วามมุง่หมายของการปรึกษากลุม่  
แตค่วามเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัของกลุม่ก็มีประโยชน์ 
 14. การติดตามผลการปรึกษาแตล่ะครัง้ควรจะท าให้กบัเป็นประสบการณ์ครัง้เดียวกนั
ก่อนท่ีจะเร่ิมท าครัง้ใหม่ควรจะเอย่ถึงคราวท่ีแล้ววา่ได้ท าอะไรไปบ้าง 
 15. ในการปรึกษาแตล่ะครัง้ควรมุง่ชว่ยเหลือสมาชิกคนหนึง่หรือสองคนเป็นพิเศษ 
 16. การปรึกษากลุม่สมาชิกอาจมีความไมส่บายใจ มีความวิตกกงัวล เพราะไมไ่ด้รับ
การกระตุ้นให้มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง 
 17. การแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกทางลบไมไ่ด้เป็นสิ่งท่ีไมดี่ แตเ่ป็นสิ่งท่ีควร
จะระบายออกมาด้วยวิธีการท่ีทกุคนยอมรับ 
 18. การปรึกษากลุม่จะไมมี่แบบแผนท่ีแนน่อน มีการยืดหยุน่ตลอดเวลา 
 19. ในกระบวนการปรึกษาจะไมมี่การตดัสินพฤตกิรรม ความคิด และเหตผุลของ
สมาชิกวา่ถกูหรือผิด ดีหรือไมดี่ แตจ่ะศกึษาถึงสาเหตแุละวิธีการแก้ไขมากกวา่ 
 20. ประสิทธิภาพของการปรึกษากลุม่จะวดัจากความส าเร็จของสมาชิกในเวลา 
ท่ีสมาชิกอยู่นอกกลุม่ ด้วยการสงัเกตพฤตกิรรมของสมาชิกหรือเจ้าตวัอาจจะบนัทกึพฤตกิรรม 
ของตนไว้ และผู้ให้การปรึกษาพิจารณาอยา่งเป็นกลาง 
 ดงันัน้จงึสรุปได้วา่ หลกัในการปรึกษากลุม่นัน้ต้องค านงึถึงคณุลกัษณะของสมาชิก เพศ 
อาย ุความสมคัรใจของสมาชิก ปัญหาท่ีคล้ายคลงึกนัของสมาชิก ขนาดกลุม่ระยะเวลาและความถ่ี
ในการพบกลุม่ โดยผู้ให้การปรึกษาต้องพิจารณาตามเป้าหมายของการจดัตัง้กลุม่ เพ่ือให้กลุม่นัน้
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ด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน และสามารถชว่ยเหลือสมาชิกให้แก้ไขปัญหาของตนเองได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 องค์ประกอบของการปรึกษาแบบกลุ่มประกอบด้วย 
 1. การจดัตัง้กลุม่ 
 Ohlsen (1977, pp. 25 - 28) กลา่ววา่ สมาชิกท่ีจะเข้ากลุ่มควรเป็นผู้ ท่ีสมคัรใจ และ 
มีแรงจงูใจในการเข้ากลุม่ และในการสมัภาษณ์สมาชิกครัง้แรกผู้ให้การปรึกษาจะต้องชีแ้จง 
จดุมุง่หมายและลกัษณะของกลุม่ ตลอดจนกระบวนการท่ีสมาชิกควรมีบทบาทในกลุม่ 
 กาญจนา ไชยพนัธุ์ (2549, หน้า 9) กลา่วว่าการเลือกสมาชิกควรเป็นผู้ ท่ีมีความสมคัรใจ 
ในการเข้ากลุม่หรือมีแรงจงูใจในการเข้ากลุม่ โดยท่ีสมาชิกมีลกัษณะของปัญหาคล้ายคลงึกนั และ 
ขณะท่ีผู้ให้การปรึกษาส ารวจปัญหาสมัภาษณ์สมาชิกครัง้แรกต้องชีแ้จงจดุมุง่หมายและลกัษณะ
ของกลุม่ ตลอดจนกระบวนการท่ีสมาชิกแตล่ะคนจะต้องท า และในการจดัสมาชิกต้องค านงึถึง
อาย ุความสามารถทางสติปัญญา และเพศท่ีใกล้เคียงกนั 
 จากท่ีกลา่วมาสรุปได้วา่ การจดัตัง้กลุม่เป็นการเลือกสมาชิกท่ีมีความสมคัรใจในการ
เข้ากลุม่หรือมีแรงจงูใจในการเข้ากลุม่ โดยสมาชิกมีลกัษณะของปัญหาท่ีคล้ายคลงึกนั และขณะท่ี
ผู้ให้การปรึกษาส ารวจปัญหากบัสมาชิกในครัง้แรกต้องมีการชีแ้จงจดุมุง่หมายและลกัษณะของ
กลุม่ ตลอดจนกระบวนการท่ีสมาชิกควรมีบทบาทในกลุม่ 
 2. ขนาดของกลุม่ 
 Hansen, Lacis, Lee and Wang (1980, p. 477) ได้เสนอแนะวา่ขนาดของกลุ่มการปรึกษา
ควรมีสมาชิกประมาณ 7-8 คน และมีขอบเขตอยูร่ะหวา่ง 5 - 10 คน เพราะกลุม่ท่ีมีสมาชิก 
น้อยกวา่นี ้ท าให้ประสิทธิภาพการด าเนินกลุม่ลดลง ถ้ามีมากเกินไปก็จะท าให้สมาชิกมีเวลาน้อย
ในการจดัการกบัปัญหาของสมาชิกแตล่ะคนอยา่งทัว่ถึง 
 วชัรี ทรัพย์มี (2550, หน้า 115) การปรึกษากลุม่ควรมีสมาชิก ประมาณ 5 ถึง 8 คน  
แตไ่มค่วรเกิน 10 คน การมีสมาชิกในกลุม่มากเกินไปจะท าให้ผู้ รับบริการแตล่ะคนไมมี่โอกาส
ส ารวจปัญหาของตนอยา่งเพียงพอ และผู้ให้บริการปรึกษาไมส่ามารถสงัเกตพฤตกิรรมและ 
ให้ความชว่ยเหลือสมาชิกแตล่ะคนได้อยา่งทัว่ถึง 
 จากท่ีกลา่วมาสรุปได้วา่ ขนาดของกลุม่โดยทัว่ไป ควรมีสมาชิก 5 - 10 คน เพราะถ้า
สมาชิกมากกว่านีจ้ะท าให้กลุม่แตกเป็นกลุม่ย่อยได้ และจะท าให้ผู้ รับการปรึกษาไมมี่โอกาสส ารวจ
ปัญหาของสมาชิกแตล่ะคนได้อย่างเพียงพอ แตถ้่ากลุม่มีสมาชิกน้อยกวา่ไปจะท าให้ประสิทธิภาพ 
การด าเนินกลุม่ลดลงและไมก่่อให้เกิดแนวทางในการคิดแก้ปัญหาอย่างกว้างขวาง ดงันัน้ขนาด
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ของกลุม่จงึควรมีสมาชิกท่ีเพียงพอท่ีจะท าให้สมาชิกทกุคนมีโอกาสแสดงความคดิเห็นได้อยา่ง 
หลากหลายและมีปฎิสมัพนัธ์กนัอย่างทัว่ถึง 
 3. ระยะเวลาและจ านวนครัง้ในการปรึกษากลุม่ 
 ระยะเวลาท่ีใช้ในการปรึกษากลุม่ส าหรับวยัรุ่นอาจใช้เวลา 1 ชัว่โมง จนถึง 1 ชัว่โมง  
30 นาที ส่วนเร่ืองจ านวนครัง้ส าหรับเดก็ควรจดัสปัดาห์ละ 1 - 2 ครัง้ทกุสปัดาห์ หากเป็นปัญหา
เร่งดว่นอาจให้ค าปรึกษากลุ่มทกุวนั แตส่ว่นมากในการปรึกษาจะให้ค าปรึกษากลุม่สปัดาห์ละ  
2 ครัง้ อยา่งไรก็ตามจ านวนครัง้นัน้ไมค่วรจะต ่ากวา่ 12 ครัง้ และอยูใ่นระยะเวลาไมเ่กิน 1 ปี โดย
ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ในการปรึกษา (วชัรี ทรัพย์มี, 2550, หน้า 274) 
 4. การจดัสถานท่ี 
 การจดัสถานท่ีรวมทัง้สภาพแวดล้อมทางกายภาพตา่ง ๆ เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจะมีผลตอ่ปฎิสมัพนัธ์ (Interaction) ภายในกลุม่ ห้องท่ีจดักลุม่ควรมีขนาดเล็ก
แตก็่กว้างพอท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนัได้อยา่งสะดวก นอกจากนีค้วรค านงึถึงความเป็นสว่นตวัเพ่ือ
เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงออกอยา่งเตม็ท่ี รู้สกึผ่อนคลาย และเป็นอิสระ (วชัรี ทรัพย์มี, 2550, 
หน้า 274) 
 ทักษะการปรึกษากลุ่ม (Group counseling) 
 Corey (2004 อ้างถึงใน อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 2554, หน้า 25 - 33) ดงันี ้
 1. การฟังอยา่งตัง้ใจ (Active listening) หมายถึงการมุง่ความสนใจทัง้หมดไปท่ีผู้พดู 
และมีความไวในการรับรู้สิ่งท่ีเขาต้องการส่ือสารทัง้ภาษาพดูและภาษาท่าทาง ความสามารถ 
ในการรับรู้จะพฒันาขึน้เม่ือมีความช านาญ ผู้น ากลุม่บางคนมุง่ความสนใจท่ีเร่ืองราวโดยไมส่นใจ
ลกัษณะทา่ทางท่ีสมาชิกแสดงออก การเป็นผู้น าท่ีมีทกัษะจะต้องสงัเกตลกัษณะอ่ืนท่ีสมาชิก 
บอกเป็นนยั เชน่ วิธีการพดู ทา่ทาง ลกัษณะทางกาย น าเสียง กิริยาอาการ 
 2. การทวนความ (Restating หรือ Paraphasing) หมายถึงการทวนความท่ีผู้ อ่ืนพดู 
โดยใช้ภาษาท่ีตา่งจากเดมิเพ่ือให้เข้าใจความหมายชดัเจนทัง้ผู้พดูและสมาชิกกลุม่ การทวนความ
ท่ีตรงประเดน็ ความหมายของผู้พดูจะชว่ยให้เข้าใจความหมายของประเดน็ท่ีพดูได้ชดัเจน  
ลดความคลมุเครือ ไมแ่นใ่จ การท่ีผู้น ากลุม่รับรูความส าคญัของสมาชิก และสะท้อนกลบัจะชว่ยให้
สมาชิกมีกระบวนการส ารวจตนเองได้อยา่งตอ่เน่ืองและลึกซึง้ 
 3. การกระจา่งความหมาย (Clarifying) เป็นอีกสว่นหนึง่ของการฟังหมายถึงการ
ตอบสนองตอ่ประเดน็ท่ียงัสบัสน ไมช่ดัเจน ช่วยให้บคุคลเข้าใจความรู้สึกท่ีขดัแย้ง สมาชิกมกัจะ
พดูถึงความรู้สกึหลาย ๆ อย่างในขณะเดียวกนั การกระจ่างความหมายจะชว่ยให้สมาชิกได้ค้นหา
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ประเดน็ ความรู้สกึท่ีแท้จริงในประสบการณ์ของตน ให้ชดัเจนกระบวนการเดียวกนันี ้น าไป
ประยกุต์ใช้ในการคิด ในการกระจา่งความหมาย ผู้น ากลุ่มต้องเน้นท่ีกรอบการอ้างอิงของผู้ รับ 
การบ าบดั แตใ่นขณะเดียวกนั ชว่ยผู้ รับการบ าบดัให้มองเห็นภาพท่ีชดัเจนขึน้ ผลท่ีได้ก็คือผู้ รับ 
การบ าบดั จะส ารวจตนเองได้อย่างลกึซงึและชดัเจนมากขึน้ 
 4. การสรุปความ (Summarizing) เป็นการรวบรวมองค์ประกอบท่ีส าคญั ๆ ของ 
ปฎิสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ใจกลุม่ หรือสรุปบางตอนในการเข้ากลุม่แตล่ะครัง้ ทกัษะการสรุปมีประโยชน์
ในการสรุปประเดน็และเช่ือมโยงสูป่ระเด็นใหม ่จะชว่ยให้เกิดการเรียนรู้และความตอ่เน่ืองมากกว่า
การด าเนินการไปท่ีละประเด็น 
 5. การใช้ค าถามปลายเปิดหรือปลายปิด (Questioning) ผู้น ากลุม่ท่ีเพิ่งเร่ิมหดัใหม่ 
มกัใช้ ค าถามมากเกินไป การระดมค าถามจะชว่ยให้เกิดผลดีและผลทางลบตอ่ปฎิสมัพนัธ์ในกลุม่ 
การใช้ค าถามท่ีไมเ่หมาะสมจะเกิดปัญหามากมาย สมาชิกจะรู้สกึถกูละเมิด ถกูสอบสวน สว่น 
ผู้ถามจะรู้สกึปลอดภยัในการสอบสวน ตัง้ค าถามเพื่อต้องการข้อมลูท่ีตนต้องการ การใช้ค าถาม 
ท่ีไมเ่หมาะสมของผู้น ากลุม่ จะเป็นตวัแบบท่ีไมดี่ส าหรับสมาชิก จะเกิดการเลียนแบบวิธีการถาม
เพ่ือนสมาชิกกลุม่ด้วยกนัตามแบบผู้น ากลุม่ใช้ ค าถามท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ ค าถามปลายปิด ท่ีจะ
ตอบวา่ “ใช”่ หรือ “ไมใ่ช”่ ค าถามท่ีขึน้ต้นด้วยค าวา่ “ท าไม” เป็นค าถามท่ีไมก่ระตุ้นให้คดิค าถาม 
ท่ีเหมาะสม คือ ค าถามปลายเปิด ซึง่จะกระตุ้นให้ค้นหาทางเลือกและกระตุ้นให้ส ารวจตนเอง 
ในมมุมองใหมแ่ละส ารวจประเดน็ในเชิงลกึ 
 6. การตีความ (Interpreting) เป็นทกัษะท่ีผู้น ากลุม่ใช้ในการอธิบายความคดิความรู้สึก
และพฤตกิรรมของสมาชิก การตัง้ข้อสงัเกตเก่ียวกบัพฤติกรรมบางประการของบคุคลชว่ยให้บคุคล
นัน้มองเห็นมมุมองและทางเลือกใหม ่การตีความต้องใช้ทกัษะและความช านาญอย่างมาก  
การตีความเร็วเกินไป การตีความตามหลกัเกณฑ์หรือสง่เสริมให้สมาชิกพึง่พิงผู้น ากลุ่ม โดยรอค าตอบ
หรือการให้ความหมายของผู้น ากลุม่เป็นวิธีการท่ีไมถ่กูต้อง ชว่งเวลามีความส าคญัในการตีความ
ต้องดวูา่บคุคลนัน้พร้อมท่ีจะรับรู้และพิจารณา การน าเสนอต้องเป็นข้อเสนอท่ี บคุคลมีโอกาสท่ีจะ 
ประเมินความเป็นไปได้ การตีความจะถกูต้องตามวิธีก็อาจถกูปฏิเสธจากผู้ รับ การบ าบดั หากผู้น า 
กลุม่ไมไ่วตอ่การรับรู้ความตัง้ใจของผู้ รับการบ าบดั 
 7. การเผชิญความจริง (Confronting) เป็นการท้าทายสมาชิกให้มองตนเองอยา่งจริงใจ 
แตถ้่าท าไมดี่ก็จะเสียหายตอ่บคุคลและกระบวนการกลุม่ ผู้น าท่ีเร่ิมฝึกอาจจะอายในการใช้ทกัษะ
การเผชิญความจริงเพราะกลวัผลท่ีตามมา เชน่ การปิดกัน้ปฎิสมัพนัธ์ในกลุม่ ท าร้ายความรู้สกึ 
กลายเป็นเป้าหมายในการตอบโต ปัญหาของการเผชิญความจริง คือ คล้ายกบัเป็นการโจมตี 
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อยา่งไมห่วงัดี ดงันัน้ผู้น ากลุ่มท่ีช านาญจะใช้การเผชิญความจริงเม่ือรู้สกึห่วงใยบคุคลนัน้และจะมี
วิธีท่ีจะท าให้ผู้นัน้มีโอกาสได้พิจารณาอย่างถ่องแท้เก่ียวกบัสิ่งท่ีเขาพดูหรือแสดงออก การเผชิญ
ความจริงท่ีมีประโยชน์ต้องเป็นการระบพุฤตกิรรมท่ีชดัเจน หรือชีใ้ห้เห็นข้อขดัแย้งระหวา่งทา่ทาง
กบัค าพดู 
 8. การสะท้อนความรู้สกึ (Reflecting feeling) เป็นทกัษะในการตอบสนองเร่ืองราว 
ท่ีส่ือสาร ความมุง่หมายในการสะท้อนความรู้สึกเพ่ือให้สมาชิกรู้วา่มีผู้ รับรู้และเข้าใจ แม้วา่ 
การสะท้อนความรู้สกึจะเป็นคล้ายกระจกความรู้สกึบางประการท่ีสมาชิกได้แสดงออกมา  
แตกไมใ่ชเ่พียงการสะท้อนกลบัเทา่นัน้ การสะท้อนความรู้สกึขึน้อยูก่บัความใสใ่จ ความสนใจ 
ความเข้าใจ และการให้เกียรตบิคุคล การสะท้อนความรู้สึกท่ีดีมีประสิทธิภาพจะชว่ยให้เกิด
สมัพนัธภาพและการมีสว่นร่วมความรู้สึกท่ีได้รับความเข้าใจและการรับรู้ความรู้สกึท่ีชดัเจน 
เป็นแรงเสริมและกระตุ้นให้บคุคลพฒันาสู่การตระหนกัรู้ในตนเอง 
 9. การให้ก าลงัใจ (Supporting) หมายถึงการกระตุ้นและให้ก าลงัใจสมาชิกโดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งเม่ือเขาเปิดเผยข้อมลูสว่นตวั เม่ือเขาส ารวจความรู้สกึท่ีเจ็บปวด เม่ือเขากล้าเผชิญกบั
ความเส่ียงผู้น ากลุม่ให้ก าลงัใจสมาชิกด้วยความเตม็ใจและจริงใจ ต้องใช้ทกัษะการฟังอยา่งใสใ่จ
ในสิ่งท่ีสมาชิกพดู เข้าใจความรู้สกึของสมาชิก ตอบสนองด้วยวิธีการท่ีจะกระตุ้นให้สมาชิก
พยายามอยา่งตอ่เน่ืองและก้าวไปข้างหน้า การสนบัสนนุให้ก าลงัใจต้องให้เวลาท่ีเหมาะสม ไม่
มากเกินควร การให้ก าลงัใจมากเกินควรจะท าให้สมาชิกไมเ่ห็นคณุคา่ในการท้าทายความสามารถ
ในกรณีท่ีสมาชิกก าลงัรับรู้และส ารวจอารมณ์ท่ีเจ็บปวด ถ้าให้ก าลงัใจเร็วเกินไป อาจสกดักัน้ 
การเข้าถึงอารมณ์ความรู้สกึของสมาชิก 
 10. ความรู้สกึร่วม (Empathizing) เป็นทกัษะท่ีผู้น ากลุม่จะต้องไวตอ่การรับรู้โลกและ
มมุมองของแตล่ะบคุคล แตก็่คงความเป็นตวัเอง ผู้น ากลุ่มต้องเอือ้อาทรและยอมรับให้เกียรต ิ
สมาชิก ประสบการณ์ท่ีหลากหลายของผู้น ากลุม่จะชว่ยให้เข้าใจผู้ อ่ืนได้มากขึน้ 
 11. การสง่เสริม (Facilitating) มีเป้าหมายในการสนบัสนนุให้กลุม่ได้มีประสบการณ์
และกระตุ้นให้สมาชิกท าตามเป้าหมายของตน ทกัษะในการสง่เสริมหมายถึงการกระตุ้นให้ 
สมาชิกได้มีปฎิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัอย่างชดัเจน ชว่ยให้สมาชิกเพิ่มความรับผิดชอบตอ่ทิศทาง
ของกลุม่ 
 12. การริเร่ิม (Initiating) จะชว่ยให้กลุม่ด าเนินไปอยา่งมีทิศทางโดยการกระตุ้นให้ 
สมาชิกท าในสิ่งท่ีมีความหมาย ใช้เทคนิคท่ีหลากหลายในการสง่เสริมให้สมาชิกส ารวจตนเอง
อยา่งลึกซึง้ สามารถเช่ือมโยงประเดน็ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในกลุ่มได้ทิศทางของกลุม่ท่ีใช้อยา่งเหมาะสม 
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จะชว่ยให้สมาชิกให้มีมมุมองท่ีชดัเจนและกลุม่ด าเนินไปได้ดี แตถ้่าผู้น ากลุม่ก าหนดทิศทาง 
มากเกินไปก็อาจท าให้สมาชิกเบื่อและไมส่นใจ 
 13. การก าหนดจดุมุง่หมาย (Setting goals) เป็นหลกัส าคญัในการปรึกษากลุม่ ผู้น า
กลุม่จะไมก่ าหนดจดุมุง่หมายให้สมาชิก แตจ่ะชว่ยสมาชิกให้เลือกก าหนดจดุมุง่หมายท่ีชดัเจน 
ของตนเอง การก าหนดจดุมุง่หมายท าในช่วงการเร่ิมกลุม่ ในการเข้ากลุม่ครัง้ตอ่ ๆ ไปผู้น ากลุม่
จ าเป็นต้องกระตุ้นสมาชิกให้ทบทวนจุดมุง่หมายท่ีได้ก าหนดไว้ หากไมเ่หมาะสมอาจปรับเปล่ียน
ได้ถ้าจ าเป็น จะพิจารณาว่าจะท าได้ตามจดุมุง่หมายหรือไม ่ถ้าผู้น าไมส่ง่เสริมให้สมาชิกก าหนด 
จดุมุง่หมายท่ีชดัเจนกลุม่ก็จะด าเนินไปอยา่งไร้เป้าหมายไมเ่กิดประโยชน์แตอ่ย่างใด 
 14. การประเมิน (Evaluating) เป็นทกัษะท่ีต้องใช้ตลอดกระบวนการปรึกษากลุม่  
การเข้ากลุม่แตล่ะครัง้ ผู้น ากลุม่ประเมินภาพรวมของกลุม่และสมาชิกแตล่ะคน ผู้น ากลุม่ต้องฝึก
ให้สมาชิกประเมินตนเอง ประเมินการเปล่ียนแปลงและทิศทางของกลุม่ เชน่ ในการยตุกิลุม่ 
หากสมาชิกประเมินวา่กลุม่ไมป่ระสบความส าเร็จ ผู้น ากลุ่มต้องกระตุ้นสมาชิก ให้หาสาเหตุ
สมาชิกให้หาสาเหตท่ีุท าให้ผลของกลุ่มไมเ่ป็นท่ีพอใจและสมาชิกจะมีวิธีการอย่างไรท่ีจะท าให้
สถานการณ์ดีขึน้ 
 15. การให้ข้อมลูย้อนกลบั (Giving feedback) หรือการให้ข้อคดิต้องระบใุห้ชดัเจน 
และเฉพาะเจาะจงจากสิ่งท่ีได้จากการสงัเกตพฤตกิรรมของสมาชิกและสง่เสริมให้สมาชิกให้ข้อมลู
ย้อนกลบัซึง่กนัและกนัประโยชน์ท่ีส าคญัในการปรึกษากลุม่ คือ สมาชิกได้มีสว่นร่วมในการแลกเปล่ียน
สิ่งท่ีสงัเกตได้ในกลุม่และข้อคดิเห็นซึง่กนัและกนั ข้อมลูย้อนกลบัจะชว่ยให้ประเมินได้ อยา่งแท้จริง
วา่ คนอ่ืนมองเราอยา่งไร ข้อมลูย้อนกลบัท่ีเป็นประโยชน์ขึน้อยู่กบัวิธีการน าเสนอท่ีจะชว่ยให้ผู้ รับ
การบ าบดัเห็นความส าคญั ยอมรับและน าไปพิจารณาอย่างจริงจงั ข้อมลูย้อนกลบัท่ีดี ต้องตรง
ประเดน็และชดัเจนจะดีกวา่การกลา่วถึงในภาพรวมหรือเป็นการให้ข้อมลูเชิงการตดัสิน 
 16. การเสนอแนะ (Suggesting) จะชว่ยสมาชิกให้พฒันาวิธีคิดและการปฏิบตัิการ
เสนอแนะท าได้หลายวิธี เชน่ การให้ข้อมลู “การท าการบ้าน” (การให้น ากลบัไปฝึกนอกเวลา 
การเข้ากลุม่) การให้สมาชิกคดิหาวิธีการทดลองสิ่งใหม่ ๆ ทัง้ในกลุม่และนอกกลุม่ การสง่เสริมให้
สมาชิกมองสถานการณ์ในมมุมองท่ีตา่งจากเดมิ การให้ข้อมลูหรือเสนอแนวคิดท่ีเหมาะสมกบั 
การวางแผน การปฏิบตัจิะชว่ยสมาชิกได้เปล่ียนแปลงและพฒันาได้เร็วขึน้ การเสนอแนะไมไ่ด้
จ ากดั ไว้เฉพาะผู้น ากลุม่เทา่นัน้ สมาชิกกลุม่ก็เสนอแนะได้เชน่กนั 
 17. การปกป้อง (Protecting) ผู้น ากลุม่ตองปกป้องสมาชิกจากการกระทบเทือนจิตใจ 
และร่างกายตลอดเวลาในการเข้ากลุม่ การเข้ากลุม่สมาชิกอาจต้องเส่ียงไมว่า่อะไรเกิดขึน้ในกลุม่ 
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ผู้น ากลุม่ต้องไวท่ีจะรับรู้และปกป้องสมาชิกเม่ือรู้วา่จะเกิดอนัตรายด้านจิตใจจากปฏิสมัพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในกลุม่ 
 18. การเปิดเผยตนเอง (Disclosing oneself) ผู้น ากลุม่ท่ีเปิดเผยเร่ืองราวของตนเอง 
จะมี ผลตอ่กลุม่อยา่งมาก ทกัษะในการเปิดเผยตนเองจงึเป็นสิ่งส าคญัวา่จะเปิดเผยอะไร เม่ือไร 
อยา่งไร และมากน้อยเพียงใดการเปิดเผยตนเองอย่างเหมาะสมจะชว่ยให้เกิดผลดีกบักลุม่  
ถ้าเปิดเผยมากเกินไปเร็วเกินไป สมาชิกอาจรับไมไ่ด้จะเป็นผลร้ายต่อกลุม่ การเปิดเผยตนเอง 
ต้องดจูงัหวะรวมทัง้วิธีการท่ีจะชว่ยกระตุ้นและสง่เสริมสมาชิกให้เปิดเผยตนเองมากขึน้ 
 19. การเป็นต้นแบบ (Modeling) สมาชิกกลุม่เรียนรู้จากการสงัเกตพฤตกิรรมของผู้น า
กลุม่ ผู้น ากลุม่ต้องเป็นต้นแบบให้สมาชิกในด้านความซ่ือสตัย์ การเคารพให้เกียรต ิการเปิดเผย
ความกล้าเส่ียงและการกล้ายืนยนั การท่ีผู้น าให้เกียรตสิมาชิกโดยการตัง้ใจรับฟังอย่างจริงใจ
ความรู้สกึจะเป็นต้นแบบพฤตกิรรมท่ีสมาชิกได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีได้เห็นการปฏิบตัิ 
ของผู้น ากลุม่กล่าวได้ว่าวิธีการสอนทกัษะด้านปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลท่ีดีท่ีสดุ คือ การปฏิบตัิ
เป็นตวัอย่างให้เห็น 
 20. การเช่ือมโยง (Linking) การเช่ือมโยงประเด็นตา่ง ๆ ในกลุม่จะชว่ยสง่เสริมให้
สมาชิกได้มีปฏิสมัพนัธ์กนัมากขึน้ ผู้น ากลุม่ท่ีเน้นปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกลุม่มากกวา่ 
ปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้น ากลุม่กบัสมาชิกต้องใช้เทคนิคการเช่ือมโยงเพื่อเช่ือมโยงสมาชิกให้ส่ือสาร 
กนัโดยมิต้องพดูผ่านผู้น ากลุ่ม ผู้น าใช้ทกัษะการเช่ือมโยงเพ่ือกระตุ้นสมาชิกคนอ่ืน ๆ ให้แลกเปล่ียน
มมุมองของตนในประเด็นท่ีคล้ายกนั ซึง่ชว่ยให้สมาชิกได้ส ารวจและเข้าใจปัญหาได้มากขึน้  
การกระตุ้นสมาชิกและสง่เสริมให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิก ในประเดน็ปัญหาท่ีคล้ายกนั 
จะท าให้เพิ่มความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั การเช่ือมโยงสมาชิกเป็นการฝึกความรับผิดชอบในการ 
มีสว่นร่วมในกลุม่สมาชิกมีอิสระรู้สกึวา่ตนเป็นส่วนหนึง่ของกลุม่ไมต้่องพึง่ผู้น ากลุม่ 
 21. การขดัขวาง (Blocking) เป็นทกัษะท่ีต้องใช้ความไว ความตรงและความสามารถ
ในการยตุกิิจกรรมบางอยา่งโดยไมท่ าร้ายความรู้สกึของบคุคล มุง่เน้นท่ีพฤติกรรมไมมุ่ง่บคุคลและ
ไมใ่ช้การตัง้ฉายา หลีกเล่ียงการตรวจสอบข้อผิดพลาดในการเปล่ียนแปลง ไมรั่กษาสญัญา ละเมิด
ความเป็นสว่นตวัของสมาชิก ชีแ้นะอยูเ่สมอ เล่าเร่ือง นิทาน ให้ก าลงัใจอย่างไมเ่หมาะสม
ตีความหมายอยา่งไมถ่กูตองและไมเ่หมาะสม ไมว่า่จะขดัขวางพฤตกิรรมใดก็ตามต้องท า 
อยา่งนุม่นวล 
 22. การยตุิ (Terminating) ผู้น ากลุม่ต้องเรียนรู้การยตุกิารท างานกบับคุคลหรือกลุม่ 
วา่จะยตุเิม่ือไรและอย่างไร ทกัษะในการยตุิกลุม่แตล่ะครัง้หรือการปิดกลุม่ ผู้น ากลุม่อาจให้ 
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ข้อเสนอแนะในการประยกุต์สิ่งท่ีสมาชิกเรียนรู้จากกลุม่ไปใช้ในชีวิตประจ าวนั เตรียมสมาชิกใน
การเผชิญปัญหาท่ีเกิดขึน้นอกกลุม่ ประเมินและติดตามผล เสนอแหลง่ให้บริการอ่ืน ๆ และพร้อม 
ท่ีจะให้บริการรายบคุคลถ้าจ าเป็น 
 บทบาทของผู้น าในการปรึกษากลุ่ม 
 Corey (2008, pp. 15 -18) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้น ากลุม่ในการเอือ้อ านวยให้เกิด 
ปฎิสมัพนัธ์ขึน้ภายในกลุม่ดงันี ้
 1. เน้นให้เห็นความส าคญัของความรู้สกึของสมาชิก และชว่ยเหลือสมาชิกให้ตระหนกัรู้
ถึงสาเหตขุองการเก็บกดสิ่งตา่ง ๆ ไว้ภายใน 
 2. สง่เสริมให้สมาชิกได้พดูคยุและระบายความรู้สกึ ตลอดจนการคาดหวงัของตนเอง 
ออกมาอย่างเปิดเผย 
 3. สอนให้สมาชิกเน้นเร่ืองสว่นตวัและความรู้สึกของตนอยา่งตรงไปตรงมา 
 4. สอนให้สมาชิกได้พดูคยุกบัสมาชิกอ่ืน ๆ อยา่งเปิดเผย 
 5. สร้างบรรยากาศแหง่ความปลอดภยัและสนบัสนนุให้สมาชิกได้เส่ียงและพยายาม 
ปฏิบตัใินสิ่งใหม ่ๆ 
 6. สง่เสริมให้สมาชิกแตล่ะคนมีปฎิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัมากกวา่ปฎิสมัพนัธ์ระหวา่ง 
สมาชิกกบัผู้ให้การปรึกษา 
 7. สง่เสริมและสนบัสนนุให้สมาชิกได้เปิดเผยและระบายถึงสิ่งท่ีคิดว่ายงัเป็นความขดัแย้ง
กนัอยู่ 
 8. ชว่ยเหลือให้สมาชิกมีการส่ือสารอยา่งตรงไปตรงมา กบัสมาชิกอ่ืน ๆ ในกลุม่ 
 9. ชว่ยให้สมาชิกรู้จกัผสมผสานและเลือกสรรในสิ่งท่ีสมาชิกได้เรียนรู้ในกลุม่และค้นหา
ทางเลือกเหลา่นัน้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 
 10. ชว่ยให้สมาชิกได้จดัการกบังานท่ีค้างคาใจภายในกลุ่ม 
 บทบาทของสมาชิกกลุ่ม 
 ฐิตยิา แย้มนิ่มนวล (2554, หน้า 51 - 52) ได้กลา่วถึงบทบาทของสมาชิกกลุม่ดงันี ้
 1. การตัง้ใจฟังสมาชิกคนอ่ืน ๆ พดูสมาชิกควรจะพดูถึงเฉพาะบคุคลท่ีก าลงั เสนอแนะ
ได้รับบทบาทอยู่ และควรจะส่ือสารกบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ภายในกลุม่โดยตรง สิ่งใดก็ตามท่ีพดูกนั 
ในกลุม่ควรเป็นความลบั ไมค่วรจะน าไปพดูนอกกลุม่ 
 2. การรับฟังสมาชิก ควรได้รับการกระตุ้นให้ฟังทัง้เนือ้หาและความรู้สกึของสมาชิก 
คนอ่ืน ๆ ท่ีก าลงัพดู เม่ือสมาชิกคนใดรู้สกึว่าการฟังในขณะนัน้ท าได้ล าบาก ควรรีบบอก ผู้พดู 
แทนท่ีจะปล่อยให้ผา่นไป 
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 3. การวิพากษ์วิจารณ์ สมาชิกควรจะพดูถึงสิ่งท่ีสามารถจะเปล่ียนแปลงได้ท่ีน่ีเดี๋ยวนี ้
อยา่งไร และจะเปล่ียนอะไร ไมใ่ช้ค าถามวา่ ท าไม เพราะจะท าให้สมาชิกหาเหตผุลเข้าข้างตนเอง 
 4. ควรใช้สตปัิญญาคิดในรูปของเหตผุล ไมใ่ช้อารมณ์ สมาชิกจะได้รับการกระตุ้นให้
แสดงออกถึงการร่วมแบง่ปันความคดิ และความรู้สกึซึง่เป็นสว่นตวั การอภิปรายท่ีผลดัเปล่ียน 
กนัไปถึงเร่ืองราวตา่ง ๆ ของสงัคมจะเคล่ือนเข้าสูค่วามสนใจเร่ืองราวเฉพาะของแตล่ะคน 
 5. การตัง้ค าถาม ควรท าในลกัษณะของค าอธิบายเพิ่มเติมหรือการขอความคดิเห็น 
 6. การเจาะจงระดบัความรู้สึกจะมีประโยชน์ตอ่สมาชิก ผู้ซึง่รู้วา่เขาคือใครและรู้สกึ
อยา่งไรอยา่งแท้จริง 
 7. ความคดิและความรู้สกึ สมาชิกได้รับการกระตุ้นให้เข้าใจวา่ สิ่งท่ีเขาคดิและรู้สึกนัน้
แยกออกจากกนั 
 การปรึกษากลุม่เป็นกิจกรรมหนึง่ท่ีเหมาะสมในการน ามาใช้กบัวยัรุ่นมาก เพราะวิธีการ
ตรงกบัความต้องการและธรรมชาตขิองวยัรุ่นหลายประการดงันี ้
 1. ในระยะวยัรุ่น ผู้ใหญ่ไมไ่ด้ใกล้ชิดเด็กเพราะเด็กคิดวา่ผู้ ใหญ่ล้าสมยัมาก วยัรุ่นท่ีมี 
วยัเดียวกนัมีความเข้าใจซึง่กนัและกนัมากกวา่ ดงันัน้ถ้าน าวยัรุ่นเดียวกนัท่ีมีปัญหาคล้าย ๆ  
กนัเข้ามาเข้าร่วมกลุม่กนัจะท าให้เขาร่วมมือในการแก้ไขปัญหา 
 2. การปรึกษากลุม่ ชว่ยตอบสนองความต้องการของเดก็วยัรุ่นให้รู้จกัตนเอง รู้จกั
ขอบเขต ความสามารถสิทธิและหน้าท่ีตนเอง 
 3. จากการคาดหวงัให้วยัรุ่นมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบมากขึน้ แตเ่น่ืองจากวยัรุ่น
ปรับตวัไมท่นัท าให้เกิดความไมม่ัน่ใจในตวัเอง เม่ือเดก็มาร่วมกลุม่กนับรรยากาศของกลุม่ 
มีการยอมรับซึง่กนัและกนั ท าให้เดก็วยัรุ่นกล้าแสดงออกถึงความรู้สึกของตนเอง คนอ่ืนก็มีปัญหา
เชน่เดียวกบัตนเอง ท าให้มีก าลงัใจ พร้อมท่ีเผชิญปัญหาตอ่ไป  
 ประโยชน์ของการปรึกษากลุ่ม 
 Corey (2008, p. 6) ได้กลา่วถึงประโยชน์การปรึกษากลุ่มดงันี ้
 1. ชว่ยสมาชิกให้มีการเปล่ียนแปลงเจตคตใินเร่ืองความเช่ือเก่ียวกบัตนเองและผู้ อ่ืน
ความรู้สกึและพฤตกิรรม 
 2. ชว่ยสมาชิกได้ส ารวจตนเองและผู้ อ่ืน เรียนรูทกัษะทางสงัคม 
 3. สมาชิกสามารถแสดงความคดิเห็นกบัคนอ่ืน ๆ และเห็นคณุคา่ของข้อมลูย้อนกลบั 
ท่ีเขาเป็น และได้พบเห็นจากกลุม่ ไมรู้่สกึวา่ตนเป็นผู้ประสบปัญหาเพียงผู้ เดียว 
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 4. กลุม่สร้างความเข้าใจและให้การสนบัสนนุให้สมาชิกส ารวจปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยผ่าน
การปรึกษากลุม่ ความรู้สกึมีสว่นร่วม ความสนิทสนม การเอาใจใส ่และการท้าทาย สมาชิก 
สามารถมีทางเลือกใหมใ่นพฤตกิรรม ซึง่ได้ฝึกจากกลุ่ม และสามารถประยกุต์ใช้ภายนอกกลุม่ 
 5. สมาชิกกลุม่ตดัสินใจได้ด้วยตนเองท่ีต้องการจะเปล่ียน เปรียบเทียบมมุมองของ
ตนเองกบัผู้ อ่ืนและตดัสินใจท่ีจะท าอย่างท่ีอยากจะเป็น 
 อนงค์ วิเศษสวุรรณ์ (2554, หน้า 6 - 7) ได้กลา่วถึงการปรึกษากลุม่มีประโยชน์มากมาย
หลายประการ เป็นวิธีการช่วยบคุคลให้เปล่ียนเจตคต ิความเช่ือเก่ียวกบัตนเองและผู้ อ่ืนเปล่ียนแปลง
ความรู้สกึและพฤตกิรรมสมาชิกกลุม่สามารถส ารวจวิธีการในการปฎิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน ประโยชน์อีก
ประการหนึง่ คือ สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเองและผู้ อ่ืนในกลุม่และรับรู้ข้อคิดเห็น
เก่ียวกบัตนจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุม่ 
 กาญจนา ไชยพนัธุ์ (2549, หน้า 8) กลา่วถึงประโยชน์ของการปรึกษากลุม่ด้านจิตวิทยา 
และด้านสงัคม ดงัตอ่ไปนี ้
 ด้านจิตวิทยา ในการปรึกษากลุม่ชว่ยให้สมาชิกได้เรียนรู้เก่ียวกบัอตัมโนทศัน์ (Self - 
concept) เกิดจากการมีปฎิสมัพนัธ์กบัผู้ให้บริการและสมาชิกในกลุม่ ท าให้แตล่ะคนได้ข้อมลู
ย้อนกลบัจากกลุม่เก่ียวกบัตนเอง เกิดการรับรู้ว่าบคุคลอ่ืนมองตนอยา่งไร ปฎิสมัพนัธ์ทางจิตวิทยา
จะเน้นความไว้วางใจ ความจริงใจ การยอมรับและเคารพในสิทธิของกนัและกนั ซึง่ชว่ยให้สมาชิก
แตล่ะคนในกลุม่กลาเปิดเผยตนเอง ในขณะเดียวกนัก็เรียนรู้ท่ีจะรับฟังผู้ อ่ืน ซึง่มีทศันคตแิละ
คา่นิยมท่ีแตกตา่งไปจากตน การให้บริการการปรึกษาแบบกลุม่ท าให้ผู้ รับบริการเกิดการเรียนรู้  
ในการปรับตวัท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม เน่ืองจากการเรียนรู้ใหมท่ี่เหมาะสมกบัตนเอง 
 ด้านสงัคม การปรึกษากลุม่ช่วยให้ผู้ รับบริการหรือสมาชิกในกลุม่ตระหนกัถึงการได้อยู่ 
ร่วมกนั ชว่ยเหลือกนั นอกจากนีย้งัท าให้ผู้ รับบริการตระหนกัวา่บคุคลท่ีอยูร่่วมกนัในสงัคมตา่งก็มี
ปัญหาเชน่กนั ทัง้ยงัเรียนรู้บทบาทของตนเองและการปรับตวัทางสงัคม 
 จากท่ีกลา่วมาสรุปได้วา่ ประโยชน์ของการปรึกษากลุม่เป็นวิธีการชว่ยบคุคลให้เปล่ียน
เจตคต ิในเร่ืองความเช่ือเก่ียวกบัตนเองและผู้ อ่ืน ซึง่สมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ตนเองและผู้ อ่ืนในกลุม่และรับรูข้อคิดเห็นเก่ียวกบัตนจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุม่ กลุ่มสามารถ
สร้างความเข้าใจและให้การสนบัสนนุให้สมาชิกส ารวจปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยผา่นการปรึกษากลุม่ 
ความรู้สกึมีส่วนร่วม ความสนิทสนม การเอาใจใสแ่ละการท้าทาย สมาชิกสามารถมี ทางเลือกใหม่
ในพฤตกิรรม ซึง่ได้ฝึกจากกลุม่ และสามารถประยกุต์ใช้ภายนอกกลุม่ 
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 เอกสารที่เก่ียวข้องกับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตัลท์ 
 ประวัตแิละความเป็นมาของทฤษฎี 
 ผู้ ริเร่ิมและพฒันาทฤษฎีจิตบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ ได้แก่ เฟรดเดอริด โซโลมอน 
เพิร์ลส์ (Frederick Solomon Perls) หรือท่ีเรียกวา่ ฟริทซ์ เพิร์ลส์ (Fritz Perls) ได้ก่อตัง้ทฤษฎีนี ้
ขึน้มาเม่ือ ค.ศ. 1958 เพิร์ลส์ เกิดท่ีกรุงเบอร์ลิน ประเทศเยอรมนันี เม่ือ ค.ศ. 1893 ครอบครัวเป็น
ชาวยิวมีฐานะอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปานกลาง ส าเร็จการศกึษาได้รับปริญญาแพทยศาสตร์ สาขา
จิตแพทย์ ในปี ค.ศ. 1920 จากมหาวิทยาลยัเฟรดเดอริค วิลแฮล์ม (Frederick Wilhelm 
University) ได้รับราชการเป็นแพทย์ทหารประจ ากองทพัเยอรมนัระหวา่งสงครามโลกครัง้ท่ี 1  
เป็นผู้ก่อตัง้งานจิตเวชเก่ียวกบัระบบประสาท (Neuropsychiatry) ท่ีกรุงเบอร์ลินหลงัสงครามโลก 
ในปี ค.ศ. 1920 เพิร์ลส์เข้าท างานกบั เคริท โกลด์สตีน (Kurt Goldstien) ท่ี Goldstien insutitute  
for brain - damaged soldiers ในเมืองแฟรงค์เฟิต การท างานท่ีน่ีท าให้เขาถึงความส าคญัของ
ความเป็นมนษุย์ ในภาพรวม (Whole) มากกวา่การมองเป็นสว่นย่อย ๆ มารวมกนั หลงัจากนัน้ใน
ปี ค.ศ. 1926 เพิร์ลส์ ได้พบกบั ลอรา โพสเนอร์ (Laura Posner) ซึง่เธอสนใจศกึษาสาขาจิตวิทยา 
โดยทัง้สองได้แตง่งานกนัในปี ค.ศ. 1930 เขาได้ย้ายไปอยูท่ี่กรุงเวียนนา และได้ตระหนกัถึง 
การรักษาคนไข้ โดยวิธีการของจิตวิเคราะห์ตามแนวคิดของฟรอยด์ จงึเร่ิมศกึษาทางจิตวิเคราะห์
กบั วิลแฮล์ม ริช (Wihelm Reich) นกัจิตวิเคราะห์ท่ีใช้วิธีการเข้าใจในตนเอง และบคุลิกภาพท่ี
เปล่ียนไป โดยการท างานของร่างกายและได้รับค าแนะน าจาก คาเรน ฮอร์นาย (Karen Homey) 
จากนัน้เขาได้ศกึษา และฝึกจิตบ าบดัแบบจิตวิเคราะห์จากสถาบนัวิเคราะห์ท่ีกรุงเบอร์ลิน แฟรงค์เฟิต 
และเวียนนา 
 เม่ือลทัธินาซีของฮิตเลอร์เรืองอ านาจในปี ค.ศ. 1934 เพิร์ลส์ได้ตดัสินใจอพยพครอบครัว
ไปอยูท่ี่กรุงแอมสเตอร์ดมัในยโุรป จนในปี ค.ศ. 1935 ย้ายไปอยู่ท่ีแอฟริกาใต้และท างานอยู่ท่ีนัน่
เป็นเวลานานกว่า 10 ปี และได้จดัตัง้สถาบนัจิตวิเคราะห์แหง่แอฟริกาขึน้ท่ีเมือง โยฮนัเนสเบอร์ก
ตอ่มาในปี ค.ศ. 1946 เขาจงึย้ายครอบครัวมาตัง้ถ่ินฐานในสหรัฐอเมริกา 
 เม่ือแรกเร่ิมท่ีเป็นนกัจิตวิเคราะห์ เพิร์ลส์ได้ด าเนินตามแนวคดิของฟรอยด์ และจาก
ค าแนะน าของ คาเรน ฮอร์นาย ท าให้เขามองเห็นข้อบกพร่องบางประการของการวิเคราะห์ทางจิต 
(Psychoanalysis) จงึได้พฒันาแนวความคดิบางประการ โดยการน าเอาผลการคนคว้าทดลอง
ของ เวอร์ไทเมอร์ (Wertheimer) โคเลอร์ (Kohler) คอฟกา (Koffka) และเลวิน (Lewin) ซึง่เป็น
นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์มาประยกุต์ใช้ในด้านจิตบ าบดั นอกจากนี ้เพิร์ลส์ยงัได้รับอิทธิพล
ทางด้านการแสดงละครทางจิต (Psychodrama) มาจากโมเรโน (Moreno) และแนวคิดของกลุม่
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มนษุยนิยม (Humanistic) จากโรเจอรส์ (Rogers) นอกจากนี ้เพิร์ลส์ได้น าแนวความคิดจาก
ปรัชญาตะวนัออก เชน่ เซ็น (Zen) เตา๋ (Toa) และกลุม่อตัถิภาวะนิยม (Existentialism) มารวม 
กนัไว้ในแนวคิดใหม ่ทางจิตวิทยา เรียกว่า จิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ (Gestalt therapy) 
 เพิร์ลส์ ได้เขียนหนงัสือขึน้เล่มหนึง่ช่ือวา่ Gestalt therapy เม่ือ ค.ศ. 1958 ซึง่เป็น
หนงัสือท่ีเขียนร่วมกบั พอล กดูแมน (Paul Goodman) และ เฮฟเฟอร์ลิน (Hefferline) และในปี 
ค.ศ. 1960 Gestalt therapy ได้เร่ิมแพร่หลายเป็นท่ีรู้จกัและได้รับความนิยมมากขึน้ และในชว่งปี 
ค.ศ. 1967 - 1969 เป็นช่วงเวลาท่ี เพิร์ลส์ ทุม่เทเวลากบัการฝึกอบรมการบ าบดัแบบเกสตลัท์  
โดยร่วมกบัภรรยาจดัตัง้สถาบนัฝึกอบรมขึน้ตามเมืองใหญ่ ๆ ในสหรัฐอเมริกา เชน่ นิวยอร์ค 
แคลิฟอร์เนีย เป็นต้น ในชว่งหลงัของชีวิต เพิร์ลส์ อทุิศเวลาสว่นใหญ่ท างานอยู ่ณ Esalen 
institute at big sur ในแคลิฟอร์เนีย ซึง่ในปี ค.ศ. 1970 เพิร์ลส์ ได้จดัตัง้สถาบนัเกสตลัท์บ าบดัขึน้ 
ท่ีเมืองแวนคเูวอร์ บริตชิโคลมัเบีย ประเทศแคนาดา และเขาได้ถึงแก่กรรมท่ีเมืองนี ้รวมอายไุด้  
76 ปี (Corey, 2008, pp. 280 - 281)  
 ความคิดพืน้ฐานของทฤษฎี 
 จิตบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์เป็นการบ าบดัทางประสบการณ์ ซึง่สว่นใหญ่เน้นท่ีการมี
สตหิรือการตระหนกัรู้ (Awareness) ถึงความรู้สกึของตนเองท่ีเกิดขึน้ในขณะนัน้และการท างาน
ของกายกบัจิตท่ีควบคูก่นัไป กลา่วคือ เป็นการท างานของความคดิ ความรู้สกึ การรับรู้ท่ีรวมกนั
เป็นลกัษณะของจิตบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ ซึง่เป็นแบบองค์รวม (Holistic approach) ซึง่ 
เพิร์ลส์ เช่ือวา่จะท าให้เกิดการบรูณาการ (Integration) ได้มากกวา่ท่ีแยกออกมาวิเคราะห์ 
เป็นบางสว่น 
 แนวคิดท่ีส าคญัประการหนึง่ท่ีเข้ามามีบทบาทในจิตบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ของ
เพิร์ลส์ ได้แก่ ผลงานของนกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์ซึง่เป็นกลุม่นกัจิตวิทยาชาวเยอรมนัแตม่ามี
ช่ือเสียงในสหรัฐอเมริกา ซึง่ก่อตัง้ขึน้มาเม่ือประมาณปี ค.ศ. 1912 ประกอบด้วย นกัจิตวิทยาท่ี
ส าคญัคือ เวอร์ไทเมอร์ โคเลอร์ คอฟกา และเลอวิน ค าวา่เกสตลัท์เป็นค าในภาษาเยอรมนัตรงกบั
ภาษา องักฤษว่า “As a whole” หรือ “Totality” หรือ “Configuration” หมายถึง สว่นรวมทัง้หมด
ซึง่นกัจิตวิทยากลุม่นีมี้ความเช่ือวา่โครงสร้างทัง้หมดมีความสมบรูณ์อยูใ่นตนเองมิใช่คณุสมบตัิ
หรือ คณุคา่ท่ีเกิดจากผลรวมของสว่นย่อย ของแตล่ะอนัและคณุสมบตัิหรือคณุคา่ของสว่นยอ่ยท่ี
รวมอยูใ่นส่วนรวมทัง้หมดนัน้ยอ่มอาศยัคณุสมบตัิหรือคณุคา่ของสว่นรวมเป็นส าคญั และถ้าหาก
จะแยกแยะเอาสว่นย่อยแตล่ะอนัซึง่รวมกนัเป็นสว่นรวมทัง้หมดนัน้ออกมาก าหนดคณุสมบตัหิรือ
คณุคา่อย่างอิสระแล้วยอ่มก่อให้เกิดความสบัสน 
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 ผลงานส าคญัของนกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์มีพืน้ฐานเก่ียวข้องกบัการรับรู้ (Perception) 
และการแก้ปัญหา (Problem solving) โดยวิธีการหยัง่รู้ (Insight) หลกัส าคญัเก่ียวกบัการรับรู้ของ 
นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์ท่ีเพิร์ลส์น าไปใช้เป็นพืน้ฐานในจิตบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ได้แก่กฎ 
ตา่ง ๆ ดงันี ้
 1. กฎแหง่การสิน้สดุ (Law of closure) นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์เช่ือวา่มนษุย์มี
แนวโน้ม ท่ีจะหาข้อยตุิ แม้วา่สถานการณ์หรือปัญหายงัไมส่มบรูณ์มนษุย์เราก็จะเรียนรู้ได้จาก
ประสบการณ์เดมิตอ่สถานการณ์นัน้ โดยพยายามท าสิ่งนัน้จนครบถ้วนสมบรูณ์ 
 2. กฎแหง่ความตอ่เน่ืองหรือใกล้เคียง (Low of proximity) นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์
เห็น วา่ถ้าสิ่งใดหรือสถานการณ์ใดเกิดขึน้ในเวลาตอ่เน่ืองกนัหรือใกล้เคียงกนั คนเราจะเกิดการ
เรียนรู้ท่ีเป็นเหตเุป็นผลตอ่กนัเพราะคนเราจะมองแบบแผนนัน้สมบรูณ์ตามความต้องการของ
ตนเองในขณะนัน้ เชน่แสงไฟท่ีสอ่งเป็นวงกลม เดก็ท่ีก าลงัอยากเล่นอาจเห็นเป็นรูปลกูฟตุบอล 
สว่นเดก็ท่ีก าลงัหิวจดัอาจเห็นเป็นซาลาเปา เป็นต้น 
 3. กฎแหง่ความคล้ายคลงึกนั (Law of similarity) นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์เช่ือวา่ 
ความเหมือนของสิ่งเร้าจะท าให้คนเราจดัหมวดหมูข่องสิ่งเร้านัน้เข้าด้วยกนัในการรับรู้ เชน่ บางคน
ไมก่ล้าท่ีจะขบัรถยนต์ เพราะเคยประสบอบุตัเิหตทุางรถยนต์มาก่อน หรือกลุม่ของเส้นหรือ 
จดุท่ีคล้ายคลงึกนัคนเราก็จะรับรู้วา่เป็นสิ่งเดียวกนั 
 4. กฎแหง่ความแนน่อนหรือชดัเจน (Law of pragnanz) กฎนีเ้ป็นกฎท่ีส าคญัของ
นกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์ ซึง่กลา่วไว้วา่การเรียนรู้ท่ีดีจะต้องเกิดความแน่นอนชดัเจน ทัง้นีเ้พราะ
แตล่ะคนจะมีประสบการณ์เดมิแตกตา่งกนั ประสบการณ์ท่ีบคุคลได้รับเป็นผลมาจากหลกัการ 
ของภาพและพืน้ (Figure and ground princple) ความหมายท่ีแตล่ะบคุคลให้กบัภาพ (Figure) 
ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์ท่ีภาพ (Figure) นัน้มีตอ่พืน้ (Ground) หลกัการนีมี้ความส าคญัมาก เพราะ
ปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึน้ตามสภาพความเป็นจริงนัน้ จะเป็นจริงส าหรับบคุคลเพียงใดย่อมขึน้อยูก่บั
ประสิทธิภาพของการรับรู้ของบคุคลนัน้และเม่ือบคุคลนัน้รับรู้อยา่งมีประสิทธิภาพแล้วพฤตกิรรม 
ท่ีเกิดขึน้ตามมาจากการรับรู้นัน้จะมีความเหมาะสม ซึง่ตรงกนัข้ามถ้าการรับรู้ของบคุคลนัน้เป็นไป
อยา่งด้อยคณุภาพพฤติกรรมท่ีตามมาของบคุคลนัน้ก็จะไมเ่หมาะสมเชน่กนั 
 โดยแท้จริงแล้วผลงานส าคญัของนกัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์ท่ีเก่ียวกบัการรับรู้นัน้มิได้ 
น าไปใช้อธิบายถึงอารมณ์ ความรู้สกึ และการรับรู้เก่ียวกบัตนเอง แตแ่คเ่พียงแคก่ารอธิบายถึง 
การรับรู้ของมนษุย์ ตอ่มาเพิร์ลส์จงึน าเอาหลกัการรับรู้ดงักลา่วมาประยกุต์ใช้ในการบ าบดัทางด้าน
ความรู้สกึ และการรับรู้เก่ียวกบัตนเอง 
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 ส าหรับความคดิเก่ียวกบัเร่ืองภาพและพืน้นีน้กัจิตวิทยากลุม่เกสตลัท์ เช่ือวา่คนมี
ศกัยภาพในการรับรู้ท่ีสามารถเปล่ียนภาพให้เป็นพืน้และเปล่ียนพืน้ให้เป็นภาพได้และทกุสิ่งทกุอย่าง
จะมองได้เป็นสองทางเสมอ ส าหรับภาพนัน้เปรียบเสมือนความต้องการของบคุคลการท่ีบคุคลมี
ปัญหาเป็นเพราะบคุคลนัน้ไมรู้่วา่ความต้องการท่ีแท้จริงของตนคืออะไร เวลาใดท่ีต้องการ หรือ 
ไมต้่องการ นัน่คือความสามารถในการแยกภาพพืน้ได้ถกูต้องเหมาะสมนัน่เอง ส าหรับการปรึกษา
แบบเกสตลัท์ก็เป็นการชว่ยให้บคุคลสามารถแยกแยะและมองเห็นได้วา่อะไรคือภาพหรือความจริง
ความต้องการของคนท่ีแท้จริง และอะไรคือพืน้หรือสภาวะแวดล้อมท่ีประกอบได้ชดัขึน้ ธรรมชาติ
ของมนษุย์ตามทฤษฎีการปรึกษาตามทฤษฎีเกสตลัท์ เพิร์ลส์ มีแนวคิดเก่ียวกบัธรรมชาตขิอง
มนษุย์วา่ ผู้ รับการปรึกษาสามารถเปล่ียนแปลง และหลีกหนีความไว้วางใจและความรับผิดชอบ 
ในตนเอง จงึมีข้อตกลงเบือ้งต้นวา่ หน้าท่ีของนกับ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์คือการเผชิญหน้า 
(Confront) กบัความคบัข้องใจและการหลีกเล่ียงความรับผิดชอบของผู้ รับการปรึกษา เพิร์ลส์ ได้
ฝึกฝนการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ท่ีเป็นแบบฉบบั โดยเช่ือวา่ผู้ รับการปรึกษามีความเป็นผู้ใหญ่
ยืนอยู่บนเท้าทัง้สองของตนเอง และจดัการปัญหาในชีวิตได้ด้วยตนเอง รูปแบบของเพิร์ลส์ในการ
ให้การบ าบดันัน้เน้นในเร่ืองการเปล่ียนแปลงของผู้ รับการปรึกษาจากการพึง่พาผู้ อ่ืนไปสูก่ารพึง่พา
ตนเอง และกลา่วถึงการปฏิเสธบคุลิกภาพสว่นหนึง่ของ ตนเอง 
 เพิร์ลส์ มีความเช่ือในธรรมชาตขิองมนษุย์โดยตัง้อยูบ่นรากฐานของปรัชญาของการ 
คงอยู ่และปรากฎการณ์ตามธรรมชาต ิความรู้ท่ีแท้จริงคือผลของการรับรู้ประสบการณ์ท่ีเป็นไปได้
อยา่งชดัเจนในทนัที การบ าบดัไมไ่ด้มีจดุมุง่หมายท่ีการวิเคราะห์ แตเ่น้นท่ีการมีสต ิตระหนกัรู้และ
การติดตอ่เป็นความคาดหวงัของโลกภายนอก (คนอ่ืน ๆ รอบตวัเรา) และโลกภายใน (สว่นหนึง่
ของความเป็นตวัเราท่ีถกูปฏิเสธ) จะเป็นเคร่ืองตรวจสอบกระบวนการท่ีเก่ียวกบัตนเอง เป็นสว่นหนึง่
ของความเป็นตวัของตวัเองท่ีถกูปฏิเสธ และกระบวนการสร้างความเป็นเอกภาพจะด าเนินการ 
ทีละขัน้ตอนกระทัง่ผู้ รับการบ าบดักลบัมาเข้มแข็งพอท่ีจะยืนด้วยตนเองจากการมีสติ ตระหนกัรู้ 
ผู้ รับการบ าบดัจะสามารถค้นหาทางเลือกท่ีเหมาะสมและเช่ือมัน่ท่ีจะมีชีวิตอยูอ่ยา่งมีความหมาย 
 ข้อตกลงเบือ้งต้นของการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ คือ แตล่ะบคุคลมีความสามารถท่ี
จะสร้างระเบียบในตนเอง (Self - regulate) ในสิ่งแวดล้อมของตนเอง ถ้าบคุคลสามารถตระหนกัรู้
วา่ สิ่งท่ีเกิดขึน้ภายในและรอบข้างคืออะไร การบ าบดัคือการสร้างสิ่งแวดล้อมและโอกาสท่ีจะ
สามารถ ตระหนกัรู้ในตนเองของผู้ รับการปรึกษาได้ ทฤษฎีเกสตลัท์เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงท่ีวา่
การท่ีบคุคล พยายามกบัใครหรือท าอะไรท่ีไมเ่ตม็ศกัยภาพแล้ว เราจะคงสภาพอยูเ่หมือนเดมิ 
บคุคลท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองได้ ก็ตอ่เม่ือบคุคลนัน้เร่ิมตระหนกัรู้เก่ียวกบัสิ่งท่ีเขาไม่เห็นด้วย  
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ท่ีต้องพยายามท าในสิ่งท่ีไมใ่ชต่นเอง สิ่งส าคญัส าหรับผู้ รับการบ าบดัคือการสามารถอยูก่บั
สถานการณ์ปัจจบุนัได้อยา่งสมบรูณ์ 
 ข้อตกลงเบือ้งต้นเก่ียวกบัธรรมชาตขิองมนษุย์ตามทฤษฎีเกสตลัท์ ซึง่สรุปโดย Passion 
(1975 cited in Corey, 2008) มีดงันี ้
 1. มนษุย์เป็นหนว่ยท่ีมีความสมบรูณ์ในตนเอง เป็นผลรวมของร่างกาย อารมณ์ 
ความคดิ ความรู้สกึ และการรับรู้ท่ีมีการท างานร่วมกนัจงึจะเป็นท่ีต้องเข้าใจมนษุย์ในภาพรวม 
จะเข้าใจเฉพาะสว่นใดสว่นหนึง่ไมไ่ด้ 
 2. มนษุย์เป็นสว่นหนึง่ของสิ่งแวดล้อม จะเข้าใจมนษุย์ได้จ าเป็นต้องเข้าใจทัง้บคุคลและ
สิ่งแวดล้อม และจะไมส่ามารถเข้าใจได้ ถ้าบคุคลนัน้ไมอ่ยูใ่นสงัคม 
 3. มนษุย์เป็นผู้กระท า (Proactive) มากกวา่เป็นผู้ตอบสนอง (Reactive) มนษุย์เป็น 
ผู้ เลือกท่ีจะแสดงพฤตกิรรมของตนเองในการตอบสนองสิ่งเร้าภายในและภายนอก 
 4. มนษุย์มีความสามารถในการตระหนกัรู้ในเร่ืองความรู้สกึ ความคิด อารมณ์ และ 
การรับรู้ตนเอง 
 5. มนษุย์มีสติตระหนกัรู้ เขาจะมีความสามารถในการตดัสินใจเลือกพร้อมทัง้มี 
ความรับผิดชอบตอ่พฤตกิรรมของเขา 
 6. มนษุย์มีทรัพยากรอยูใ่นตวัเอง ซึง่จะน ามาใช้อยา่งมีประสิทธิภาพในการด าเนินชีวิต
สามารถปรับสภาพสิ่งท่ีถกูใช้ไปแล้ว และน าไปใช้อีกได้ 
 7. มนษุย์จะมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัตนเองในเหตกุารณ์ปัจจบุนัเทา่นัน้ ส าหรับ
อนาคตเป็นเพียงความคาดหวงัและอดีตเป็นเพียงแคค่วามทรงจ า 
 8. โดยพืน้ฐานของธรรมชาติมนษุย์จะไมดี่หรือเลวโดยก าเนิด 
 หลักการเบือ้งต้นของทฤษฎีเกสตัลท์ 
 Corey (2008, pp. 283 - 284) ได้กลา่วถึง หลกัการเบือ้งต้นของทฤษฎีเกสตลัท์เป็น
ความเช่ือท่ีแบง่ออกได้ดงันี ้
 1. องค์รวม (Holism) เป็นหลกัการพืน้ฐานของการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ ซึง่จะมอง
ธรรมชาตขิองมนษุย์ในภาพรวม ของความเป็นมนษุย์เข้าใจกบัทกุแง่ทกุมมุของความเป็นคน  
การบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์จะให้ความสนใจท่ีความคิด ความรู้สกึ พฤติกรรม ร่างกายและ 
ความฝันของสมาชิก โดยเน้นท่ีจะท าอยา่งไรให้นกับ าบดัสามารถเป็นส่วนหนึง่ของผู้ อ่ืนได้และ 
ท าอย่างไรท่ีจะตดิตอ่สมัพนัธ์กบัสิ่งแวดล้อมได้ 
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 2. ทฤษฎีสนาม (Field theory) การบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ใช้แนวทางของทฤษฎี 
สนามเป็นพืน้ฐานของหลกัการเบือ้งต้นท่ีว่า การมีชีวิตต้องอยูก่บัสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ 
การบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ตัง้อยู่บนหลกัการท่ีวา่ ทกุสิ่งทกุอยา่งมีความเก่ียวข้องกนั มีความ
เปล่ียนแปลง มีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั และเป็นกระบวนการ นกับ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ 
ให้ความสนใจและตรวจสอบวา่อะไรเกิดขึน้ท่ีข้อจ ากดัระหวา่งตนกบัสิ่งแวดล้อม 
 3. กระบวนการรับรู้ภาพ (The figure - formation process) เกิดจากสาขาท่ีว่าด้วยการ 
รับรู้ภาพโดยนกัจิตวิทยาเกสตลัท์ กระบวนการนีท้ าให้จ าแนกได้วา่ แต่ละบคุคลมีการจดัการ
อยา่งไรกบัสิ่งแวดล้อมจากสภาวะปัจจบุนั ในการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ไมแ่ตกตา่งจากทฤษฎี 
สนามท่ีการมองหรือพืน้เพเดิมและสิ่งท่ีเราสนใจในการมองเป็นภาพ กระบวนการรับรู้ภาพ จะชว่ย
ให้เห็นความส าคญัของสิ่งแวดล้อมบางสว่นท่ีเป็นเพียงพืน้หลงัของภาพให้มาปรากฎชดัเป็นภาพ 
ซึง่จะมีผลให้ผู้ รับการบ าบดัเข้าใจสิ่งตา่ง ๆ ท่ีชดัเจนขึน้ 
 4. การควบคมุตนเอง (Organismic self - regulation) เป็นกระบวนการรับรู้ภาพ 
เป็นกระบวนการเก่ียวกบัความสมดลุท่ีถกูรบกวนจากความต้องการ ความรู้สึกและความสนใจ
สิ่งมีชีวิต จะท าได้ดีท่ีสดุในการควบคมุตนเอง ค้นหาความสามารถ แสดงศกัยภาพและสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีจะท าให้เกิดความสมดลุย์อีกครัง้เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงในบ าบดันัน้ สิ่งท่ีผู้ รับ
การบ าบดัเปิดเผยจะเก่ียวข้องกบัสิ่งท่ีเขาสนใจหรือสิ่งท่ีเขาต้องการท่ีจะปรับความรู้สกึเสียสมดลุย์ 
นกับ าบดัมุง่ให้ผู้ รับการบ าบดัมีสต ิตระหนกัรู้กบัรูปภาพท่ีมองเห็นจากพืน้หลงัระหวา่งการบ าบดั
และใช้กระบวนการรับรู้ภาพเป็นจดุเร่ิมต้นของการบ าบดั 
 การตระหนกัรู้ (Awareness) เป็นสิ่งส าคญัในการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ สมาชิก
กลุม่จะต้องสนใจโครงสร้างของประสบการณ์ของตน และตระหนกัถึงสิ่งท่ีเกิดขึน้วา่ เกิด “อะไร” 
และ “อยา่งไร” โดยไมถ่ามวา่ “ท าไม” การให้ความสนใจและการตระหนกัรู้ อยูท่กุขณะกบั
ประสบการณ์ท่ีก าลงัเกิดขึน้จะชว่ยให้ผู้ รับการบ าบดัค้นพบวา่การด าเนินชีวิตของเขาเป็นอย่างไร 
ผู้น ากลุ่มจะใช้กระบวนการรับรู้ภาพ ในการชว่ยให้สมาชิกสนใจวา่อะไรเป็นภาพท่ีอยู่ในความสนใจ
ของเขาขณะนัน้ ช่วยให้เขาตระหนกัถึงความคิด ความรู้สึก และการกระท าได้อย่างชดัเจน  
ซึง่ค าถามท่ีผู้น ากลุม่ใช้ค าถามกบัสมาชิก เพ่ือเน้นให้ความสนในให้อยูก่บัปัจจบุนั เชน่ “ขณะนี ้
ก าลงัเกิดอะไรขึน้” “คณุรู้สกึอยา่งไรขณะท่ีก าลงัพดู” “เม่ือคณุกงัวล ร่างกายคณุเป็นอยา่งไร” 
“ขณะท่ีคณุรู้สกึอยากหนีไปให้พ้นคณุจะท าอยา่งไร คณุหลีกเล่ียงความรู้สึกไมพ่อใจได้อยา่งไร” 
“คณุรู้สกึอะไรตอนท่ีคณุนัง่อยูแ่ละพยายามท่ีจะพดู” และ “ตอนนีท่ี้คณุก าลงัพดูกบัพอ่ เสียงของ
คณุเป็นอยา่งไร” (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์ 2554, หน้า 138) 
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 ท่ีน่ีเดี๋ยวนี ้(The here and now) การบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ให้ความส าคญักบั
ปัจจบุนั สิ่งท่ีเกิดขึน้ในขณะนีมี้ความหมายมากท่ีสดุ อดีตผา่นไปแล้ว อนาคตยงัมาไมถ่ึง ปัจจบุนั
เป็นสิ่งท่ีมีชีวิตชีวาต่ืนเต้นน่าสนใจ เป็นโอกาสให้คนพฒันาและเปล่ียนแปลง ซึง่จะเกิดขึน้ได้ 
ก็ตอ่เม่ือได้ลองท าสิ่งใหม่ ๆ การเน้นท่ีความเป็นปัจจบุนัไมไ่ด้หมายความวา่ละเลยไม่สนใจอดีต 
อดีตก็เป็นสิ่งส าคญั หากวา่อดีตมีผลกระทบถึงปัจจบุนั ตามแนวคิดการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์ 
นกับ าบดัจะชว่ยให้สมาชิกได้ทดลองทางเลือกใหม่ ๆ การเน้นท่ีน่ีและเด๋ียวนี ้เป็นกระบวนการกระตุ้น
สมาชิกให้มีพลงั มีสว่นร่วม รับรู้ อารมณ์ ความรู้สึก กลุม่เกสตลัท์จะน าปัญหาในอดีตมาเป็น
ปัจจบุนั โดยให้น าเหตกุารณ์ในอดีตกลบัมาเกิดขึน้อีกครัง้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 2554, หน้า 139) 
 สิ่งท่ีค้างคาใจ (Unfinished business) หมายถึงความรู้สึกด้านลบท่ียงัตดิอยูใ่น 
ความทรงจ า เชน่ ไมพ่อใจ โกรธ เกลียด อาฆาต เจ็บปวด เสียใจ กงัวล ละอายใจ เศร้า เหตกุารณ์
และความทรงจ าท่ียงัฝังใจ อารมณ์ความรู้สึก เหตกุารณ์และความทรงจ าเหล่านีห้ากไมน่ ามาท า
ให้กระจา่ง ก็จะสง่ผลถึงปัจจบุนัและคณุภาพชีวิต นกับ าบดัจะชว่ยสมาชิกให้แสดงอารมณ์ท่ี
สมาชิก อาจไมเ่คยแสดงมาก่อน เชน่ สมาชิกคนหนึง่บอกกบักลุม่วา่ เธอกลวัท่ีจะแสดงความโกรธ 
นกับ าบดัจะกระตุ้นให้เธอค้นหาสิ่งท่ีกลวั โดยอาจขอให้เธอบอกกบัสมาชิกในกลุม่ถึงเร่ืองท่ีกลวั
หรือบอกสิ่งท่ีกลวักบัสมาชิกแตล่ะคน การให้สมาชิกได้เผชิญความรู้สกึท่ีซอ่นอยู่ลึก ๆ ในใจ หรือ
ย้อนเหตกุารณ์ในอดีตให้กลบัมาเพ่ือส ารวจความคิดความรู้สกึ การได้ท าในสิ่งท่ีอยากท าแตไ่มมี่
โอกาสจะชว่ยให้สมาชิกกลุม่ให้พฒันาตนเอง เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีมีคณุภาพชีวิต 
ท่ีดีขึน้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 2554, หน้า 139) 
 การติดตอ่และการตอ่ต้าน (Contact and resistance to contact) การตดิตอ่เป็นการ
รับรู้เกิดขึน้ได้จากการมอง การได้ยิน การดมกลิ่น การสมัผสั และการเคล่ือนไหว เม่ือคนติดตอ่
สมัพนัธ์กบัสิ่งแวดล้อม การเปล่ียนแปลงก็เกิดขึน้ การติดตอ่ท่ีเป็นสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งคน 
กบัธรรมชาต ิหรือเพ่ือนมนษุย์ด้วยกนั โดยยงัคงความเป็นตวัเอง นบัเป็นการปรับตวัให้เข้ากบั
สิ่งแวดล้อมอยา่งสร้างสรรค์ การมีสมัพนัธภาพท่ีดีนัน้คนเราจ าเป็นต้องมีความตระหนกัรู้ มีพลงั 
และความสามารถในการแสดงออก 
 การตอ่ต้านหมายถึงการป้องกนัหรือข้ออ้างบางอยา่งเพื่อหลีกเล่ียงการรับรู้สิ่งท่ีเกิดขึน้ 
พอลสเตอร์ (Poster, 1973 cited in Corey, 2008, p. 300) กล่าวถึงการตอ่ต้าน 5 แบบ ดงันี ้
 1. Introjection หมายถึง การยอมรับความคิดความเช่ือของผู้ อ่ืน โดยไมว่ิเคราะห์  
ไมป่รับให้เข้ากบัลกัษณะของตนได้มาอยา่งก็รับไว้ทัง้หมด โดยไมค่ านงึถึงความต้องการของตน  
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ในขัน้เร่ิมกลุม่สมาชิกจะรับทกุอยา่งท่ีผู้น ากลุม่ก าหนดหรือให้แนวทางพฒันาการของกลุม่ในขัน้
เร่ิมกลุม่สมาชิกจะรับฟังไมมี่ข้อสงสยัในวิธีการของผู้น ากลุม่หรือกฎเกณฑ์ตา่ง ๆ แตใ่นการพบ
กลุม่ครัง้ตอ่ ๆ ไป ในขัน้ปฏิบตัสิมาชิกจะคอ่ย ๆ ลดการรับฟังข้อเสนอทัง้หมดของผู้น ากลุม่ 
 2. Projection โปรเจคชัน่ตรงข้ามกบัอินโทรเจคชัน่ การโทษผู้ อ่ืน หมายถึง การไม่
ยอมรับบางอยา่งในตวัเองและโทษผู้ อ่ืน ความสบัสนเก่ียวกบัความเข้าใจตนและบคุคลรอบข้าง
ลกัษณะบคุลิกภาพบางอยา่งของตนแตไ่มย่อมรับโทษวา่เป็นของคนอ่ืน ไมย่อมรับความรู้สกึ 
และตวัตนท่ีแท้จริง ในการท ากลุม่ผู้น าต้องสงัเกตลกัษณะการโทษผู้ อ่ืน ซึง่เห็นได้จากการถ่ายโยง
ความรู้สกึ (Transference) สมาชิกจะน าความรู้สกึหรือลกัษณะบางอยา่งของบคุคลส าคญั 
ในชีวิตตน มาสมัพนัธ์กบัลกัษณะของผู้น ากลุม่หรือสมาชิกคนอ่ืน ๆ เม่ือกลุม่พฒันามาถึงขัน้ 
การเปล่ียนแปลงสมาชิกบางคนอาจยงัคงใช้การโทษผู้ อ่ืน เชน่ ความต้องการของตนเอง ให้ไปเป็น
ของกลุม่ความขดัแย้งนี ้จะแก้ไขยากหากสมาชิกไมต่ระหนกัและไมเ่ข้าใจตนเอง 
 3. Retroflection หมายถึงการโทษตวัเอง เช่น ถ้าเราถกูผู้ อ่ืนต าหนิเรารู้สึกเสียใจ เราจะ
โทษตวัเองว่าไมดี่แทนท่ีจะไปวา่คนอ่ืน ลกัษณะการโทษตวัเองนีเ้ราจะท าโดยไมรู้่ตวั ไมต่ระหนกั
กระบวนการบ าบดัตามทฤษฎีเกสตลัท์จะชว่ยให้เราค้นพบวิธีการจดัการกบัตนเอง ให้อยูใ่นโลกนี ้
ได้ตามความเป็นจริง ขัน้ตอนในการพบกลุม่ในระยะเร่ิมแรกจะพบวา่สมาชิกบางคนไมค่อ่ยพดู 
ไมก่ล้าแสดงอารมณ์ 
 4. Confluence หมายถึงการไมย่อมรับความแตกตา่งระหวา่งตนกบัสิ่งแวดล้อมไมรั่บรู้ 
สภาพท่ีเกิดขึน้ ด้านสมัพนัธภาพหมายถึงไมมี่ข้อขดัแย้งหรือมีความคิดวา่คนทกุคนคิดและรู้สกึ
แบบเดียวกนั สมาชิกกลุม่ท่ีมีลกัษณะเชน่นี ้มกัเป็นผู้ ท่ีต้องการความสนใจและการยอมรับ เขาไม่
กล้าขดัแย้งกบัใคร ไมมี่ความคดิของตนเองขาดความเช่ือมัน่ 
 5. Deflection หมายถึงการตอ่ต้านการตระหนกัรู้ ท าให้การติดตอ่สมัพนัธ์ไมต่อ่เน่ือง 
คนประเภทนีม้กัใช้อารมณ์ขนัพร ่าเพร่ือ พดูกว้าง ๆ ไมเ่ฉพาะเจาะจงมกัใช้ค าถาม ไมเ่ข้าถึง
อารมณ์ความรู้สกึและจะพดูแทนคนอ่ืน 
 Introjection projection retroflection confluence และ Deflection เป็นลกัษณะของ
การติดตอ่ลกัษณะเหลา่นีอ้าจดีหรือไม่ดีขึน้อยูก่บัสถานการณ์และระดบัการตระหนกัรู้ของสมาชิก
กลุม่ การตอ่ต้าน (Resistance to contact หรือ Boundary distrubance) เป็นลกัษณะของบคุคล
ท่ีพยายามควบคมุสิ่งแวดล้อม ลกัษณะของการตอ่ต้านมีประโยชน์ในการบ าบดัตามทฤษฎี
เกสตลัท์ คือจะช่วยให้เราตระหนกัรู้และเข้าใจตนเองได้มากย่ิงขึน้ 
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 พลงัและการปิดกัน้พลงั (Energy and blocks to energy) การเข้ากลุม่เกสตลัท์สมาชิก
ต้องใช้พลงัในกระบวนการกลุม่ผู้น ากลุม่ต้องสงัเกตพลงัของสมาชิกวา่เป็นแบบใดจะน ามาใช้
ประโยชน์ในการบ าบดัได้อย่างไร การปิดกัน้พลงัเทียบได้กบัการตอ่ต้าน (Resistance) สงัเกตได้
จากสว่นตา่ง ๆ ของร่างกาย สมาชิกบางคนอาจมีอาการเกร็งล าคอหรือไหล่ บางคนอาจหายใจเร็ว 
และแรง บางคนน า้เสียงจะเปล่ียนไป บางคนอาจตอ่ต้าน โดยการเม้มปากแน่น บางคนหลบสายตา
มองพืน้หรือมองเพดาน บางคนกอดอก เกร็งตวัพดูเร็ว ท าเฉยไร้อารมณ์ความรู้สึก หน้าแดง  
ขยบัมือ เท้าบอ่ย ๆ ผู้ รับการบ าบดัอาจไมรู้่สกึถึงปฏิกิริยาท่ีเกิดขึน้ นกับ าบดัจะชว่ยให้สมาชิกได้
ทดลองท่าทาง หรือลกัษณะพลงัอ่ืน ๆ ของเขาเพ่ือให้เข้าใจความหมายเข้าใจความรู้สึกและ 
การกระท าของตนเองได้ชดัเจนขึน้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ, 2554, หน้า 141 - 142) 
 เป้าหมายของการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ (Therapeutic goals) 
 Corey (2000, pp. 305 - 307) กล่าววา่ เป้าหมายของการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์  
ท่ีส าคญั คือ การรับรู้ (Awareness) เพราะถ้าปราศจากการรับรู้แล้ว ผู้มารับค าปรึกษาจะปราศจาก
เคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและบคุลิกภาพ การรับรู้ท าให้ผู้มารับค าปรึกษา
สามารถเผชิญ และยอมรับความรู้สกึท่ีเคยปฏิเสธ ชว่ยให้บคุคลสามารถขจดัความรู้สึกท่ีคัง่ค้าง 
และปลอ่ยวางอดีต มีสตรัิบรู้อยูก่บัสภาวะปัจจบุนัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 อาภา จนัทรสกลุ (2535, หน้า 142) ได้สรุปเป้าหมายของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ 
โดยทัว่ไปมี 4 ประการ ดงันี ้
 1. ชว่ยให้ผู้มารับค าปรึกษาเปล่ียนพฤตกิรรมจากการพึง่พาผู้ อ่ืน มาสูก่ารพึง่พาตนเอง 
กล้ารับผิดชอบตอ่การกระท าของตนเอง และพฒันาตนเองไปสูก่ารมีวฒุิภาวะ 
 2. ชว่ยผู้มารับค าปรึกษาให้มีประสบการณ์รับรู้เก่ียวกบัตนเอง สามารถใช้ศกัยภาพ 
ของตนเองได้อยา่งเตม็ท่ี ช่วยให้ผู้มารับค าปรึกษาค้นพบวา่เขาสามารถท าสิ่งตา่ง ๆ ได้อีกมากมาย 
 3. ชว่ยให้ผู้มารับค าปรึกษาใช้พลงังานของชีวิตอยูก่บัสภาวะปัจจบุนั รู้จกัปลอ่ยวาง
อดีต โดยการรับรู้และท าความรู้สกึท่ีคัง่ค้างให้สมบรูณ์และไมว่ิตกกงัวลกบัอนาคตมากเกินไป 
 4. ชว่ยให้ผู้มารับค าปรึกษากล้าเป็นตวัของตวัเองท่ีแตกตา่งไปจากบคุคลอ่ืน เข้าใจใน
คา่นิยม และกฎเกณฑ์ของสงัคม แตไ่มย่ึดมัน่และจ านนตอ่คา่นิยมเหลา่นัน้ มากกวา่ความเป็นตวั
ของตวัเองตามความเป็นจริงในปัจจบุนั 
 เป้าหมายของการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ Perls (1969) สรุปไว้ดงันี ้
 1. ชว่ยให้สมาชิกในกลุม่ มีวฒุิภาวะเตบิโตขึน้ โดยสนบัสนนุให้สมาชิกรับผิดชอบตอ่ 
ความรู้สกึ และพฤติกรรมของตน เป็นสิ่งท่ีตนเป็น (I am I) ไมต่กอยูภ่ายใต้การบงการของสงัคม  
คือ พึง่ตนเอง (Self - support) มากกวา่พึง่สภาพแวดล้อม (Environment - support) 
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 2. ชว่ยให้สมาชิกเกิดการมีสตรัิบรู้ (Self - awareness) เพราะการมีสตรัิบรู้เป็นพืน้ฐาน 
ของการเรียนรู้ และการติดตอ่ส่ือสาร สมาชิกต้องมีสตรัิบรู้วา่สิ่งใดเป็นภาพและพืน้ใน
ปรากฏการณ์ (Phenomenal field) และก าลงัคดิ รู้สกึหรือท าอะไรท่ีน่ีและขณะนี ้
 3. เพ่ือช่วยให้สมาชิกมีการบรูณาการในตนเอง โดยเน้นให้มีการบรูณาการระหวา่งพลงั
ท่ีอยู่ตรงข้ามกนั เชน่ รัก - เกลียด ความดี - ความเลว เป็นต้น 
 4. เพ่ือช่วยให้สมาชิกได้รู้จกัควบคมุ (Self - control) และยอมรับว่าความวิตกกงัวล  
เป็นธรรมชาตสิ่วนหนึง่ของชีวิต สามารถเรียนรู้ท่ีจะหลีกเล่ียง รู้จกัการเผชิญหน้า และพยายาม
ปรับตวัตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีก่อให้เกิดความคบัข้องใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จะเห็นได้วา่ เป้าหมายของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ มิใชมุ่ง่ให้บคุคลปรับตวัสนอง 
ความต้องการของสงัคม แตเ่ป็นการมุง่ให้บคุคลค้นพบตวัเองรับรู้ตนเอง ในประสบการณ์ทกุขณะ 
ในสภาวะปัจจบุนั เป็นตวัของตวัเอง และพึง่ตนเองได้ 
 ความส าคัญและประโยชน์ของการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ 
 การท าจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์มกัท าเป็นกลุม่ (Hansen, 1980, p. 208 อ้างถึงใน สวสัดิ ์
สมจิตร, 2533, หน้า 12) โดยผู้น ากลุม่เลือกเทคนิคเกสตลัท์ ท่ีเหมาะสมมาใช้ในการพฒันากลุม่ 
ผู้น ากลุม่จะไมว่างตนเป็นศนูย์กลางกลุม่ แตป่ฏิบตัิตนเหมือนกบัเป็นสมาชิกคนหนึง่ของกลุม่ และ
เป็นคอยอ านวยความสะดวกให้กลุม่ด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 
 Passions (1975 cited in Corey, 2008) กล่าววา่ กลุ่มจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์มีประโยชน์
ตอ่ไปนี ้
 1. ชว่ยให้สมาชิกกลุม่เพิ่มการมีสตรัิบรู้ ในพฤตกิรรมของตนมากขึน้ และบรรยากาศ
ภายในกลุม่ยงัชว่ยกระตุ้นเพ่ือนสมาชิกให้เกิดการมีสตรัิบรู้เพิ่มขึน้ด้วย 
 2. ชว่ยให้สมาชิกกลุม่เกิดประสบการณ์ และการเรียนรู้ในด้านการรับรู้สมัพนัธภาพ 
ระหวา่งบคุคล และพฒันาทกัษะการตดิตอ่ส่ือสาร อีกทัง้ยงัชว่ยให้สมาชิกได้พฒันาความรู้สกึ
ไว้วางใจ ความเข้าใจ ยอมรับ และรู้จกัการให้เกียรตซิึง่กนัและกนั 
 กระบวนการของการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ 
 วิธีการของเกสตลัท์เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีเป็นการชว่ยให้เกิดความแตกตา่งระหว่าง  
Exercises และ Experiment 
 แบบฝึกหดั (Exercise & techniques) บางครัง้จะใช้กระตุ้นอารมณ์ผู้ รับการปรึกษา 
สามารถใช้ได้ในหลายสถานการณ์ท่ีจะท าให้บางสิ่งบางอยา่งเกิดขึน้ หรือความส าเร็จในเป้าหมาย 
 การทดลอง (Experiment) เป็นพฒันาการ หรือการเตบิโตของการมีสมัพนัธภาพ
ระหวา่งผู้ให้ และผู้ รับการปรึกษา การทดลองเป็นพืน้ฐานส าคญัของการบ าบดัแนวเกสตลัท์
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สมยัใหม ่ซึง่การทดลองเป็นวิธีการท่ีจะน าบางสิ่งท่ีเป็นข้อขดัข้องในใจออกมาแสดง โดยท าความ
พยายามตามกระบวนการท่ีแท้จริง การทดลองสามารถท าได้หลายรูปแบบ เชน่ จินตนาการ  
การเผชิญหน้ากบัอนาคตท่ีจะท าให้เกิดความหวาดกลวั สร้างสถานการณ์ท่ีเป็นบทสนทนาระหว่าง
ผู้ รับการปรึกษากบัคนท่ีมีอิทธิพลในชีวิตของเขา ภาพความทรงจ าท่ีเจ็บปวด การสร้างตวัแทน 
ของพอ่แมผ่า่นการแสดงบทบาทสมมติ ให้ความสนใจกบัลกัษณะอาการท่ีเป็นสญัญาณบง่ชี ้ 
(เชน่ ทา่ทาง) การใช้บทสนทนา ระหวา่งความขดัข้องกบัการคาดหวงัในตวับคุคลผา่นการทดลอง 
ท่ีสมัพนัธ์กบัความรู้สกึ 
 ขัน้ตอนในการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเกสตัลท์ มีขัน้ตอนดงันี ้
 1. ขัน้เร่ิมต้นกลุม่ (Initial stage) เป็นขัน้ตอนของการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งสมาชิก 
กบัสมาชิกและสมัพนัธภาพระหวา่งสมาชิกกบักลุม่ ซึง่การสร้างสมัพนัธภาพนีจ้ะเกิดขึน้ตลอด
กระบวนการกลุม่ โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการไว้วางใจกนัอย่างแท้จริง เป็นสมัพนัธภาพท่ีมี
ความหมาย มีความอบอุ่นและจริงใจ สมัพนัธภาพดงักลา่วจะก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภยั 
สมาชิกกล้าท่ีจะเปิดเผยตนเอง รับรู้วา่มีคนยอมรับและเข้าใจอยา่งแท้จริงในการท่ีจะชว่ยให้
สมาชิกมีสขุภาพจิตท่ีดี และสามารถเผชิญความยุง่ยากตา่ง ๆ ได้ 
 2. ขัน้ด าเนินกลุม่ (The working stage) เป็นขัน้ตอนท่ีสมาชิกพร้อมท่ีจะเปิดเผยตนเอง 
ต้องการแนวทางในการพฒันาหรือเปล่ียนแปลงตนเองเพ่ือแก้ไขปัญหานัน้ โดยผู้ให้การปรึกษา 
จะใช้เทคนิคตา่ง ๆ เชน่ การให้ผู้ รับการปรึกษาใช้สรรพนามแทนตวัเองตรง ๆ เทคนิคเก้าอีว้า่งเปล่า 
การซ้อมบทบาท การแสดงบทบาทตรงกนัข้าม การจินตนา เป็นต้น ซึง่สมาชิกจะร่วมแรงร่วมใจ
ชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั (Cohesiveness) มีความรู้สกึเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่เป็นน า้หนึ่งใจเดียวกนั
ท่ีจะท าหน้าท่ีช่วยเหลือกนัอยา่งจริงใจ ไมรู้่สกึวิตกกงัวลหรือหวัน่ไหวท่ีจะมีสมัพนัธภาพท่ีใกล้ชิด
กนั เรียนรู้ท่ีจะพดูถึงความรู้สึกหรือประสบการณ์สมัพนัธภาพกบับคุคลในปัจจบุนั ไมห่ลีกหนีตอ่
ความขดัแย้งอีกตอ่ไปและมีทา่ทีท่ีอาทรตอ่กนั สมาชิกพร้อมท่ีจะวางแผนการเปล่ียนแปลงตนเอง
และรับผิดชอบท่ีจะท าตามแผนนัน้ 
 3. ขัน้ยตุิ (Final stage) เป็นขัน้ตอนท่ีชว่ยให้สมาชิกรวบรวมประสบการณ์ สิ่งท่ีได้
เรียนรู้จากกลุม่เพ่ือท่ีจะน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในสภาพแวดล้อมท่ีเป็นจริงของแตล่ะบคุคล 
 บทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุ่มแบบเกสตัลท์ 
 ผู้ให้การปรึกษา หรือผู้น ากลุ่มแบบเกสตลัท์มีหน้าท่ีท่ีต้องใช้การรับรู้อย่างมีสต ิเพ่ือท า
ความเข้าใจในตวัสมาชิกกลุ่มโดยปราศจากการวิเคราะห์ ตีความ หรือใช้สตปัิญญาคาดคะเน  
การวิเคราะห์ หรือตีความตอ่สิ่งท่ีสมาชิกกลุม่ส่ือสารออกมาไมว่า่จะเป็นภาษาพดู หรือภาษาท่าทาง 
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ไมมี่ความจ าเป็น การฟัง การรับรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ แล้วส่ือความหมายนัน้กลบัไปให้สมาชิก
ได้รับรู้ เก่ียวกบัสิ่งท่ีตนแสดงออกมานัน้ เป็นสิ่งท่ีส าคญัท่ีสดุในการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
นอกจากนีผู้้น ากลุม่แบบเกสตลัท์ต้องเพง่เล็ง หรือให้ความสนใจ กบัความรู้สึกในปัจจบุนัท่ีมีอยูใ่น
ตวัของสมาชิกเป็นส าคญั โดยชว่ยให้สมาชิกรับรู้ความรู้สึกของตนเองในสภาวะปัจจบุนั ท่ีน่ีและ
เดี๋ยวนี ้(Here and now) ผู้น ากลุม่ต้องสงัเกตภาษาทา่ทาง (Body language) ท่ีสมาชิกส่ือ 
ออกมาวา่ ลกัษณะสอดคล้องกบัอารมณ์ความรู้สกึในขณะนัน้หรือไม ่อยา่งไร และชว่ยให้สมาชิก
อยูก่บัสภาวะปัจจบุนันัน้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใช้ประสาทสมัผสัของตนเองมากกว่าความคดิ 
เหมือนดงัท่ี Perls (1969) ชีแ้นะวา่ “Lose your mind and come to your senses” บทบาท 
ของผู้น ากลุม่ คือ ชว่ยให้สมาชิกสามารถใช้ระบบการรับรู้ (Senses) ของตนเองอยา่งเตม็ท่ี และ 
มีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี ้ผู้ให้การปรึกษา หรือผู้น ากลุม่แบบเกสตลัท์ควรมีบคุลิกภาพท่ีเอือ้ตอ่การ
ชว่ย ให้สมาชิกกลุม่สามารถเปิดเผยตนเองอยา่งเตม็ท่ี เพ่ือการรับรู้ท่ีแท้จริงของตนเอง กล้าเป็น 
ตวัของตวัเองอยา่งแท้จริงตวัของผู้ให้การปรึกษาหรือผู้น ากลุม่เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง 
ตอ่การชว่ยให้สมาชิกสามารถเปิดเผยตนเอง เพื่อเรียนรู้ท่ีจะให้ตวัเองรับรู้ และค้นพบสิ่งท่ีมีอยู่
ภายในตวัเอง (Polster & Polster, 1973) ผู้ ให้การปรึกษาเปรียบเสมือนศิลปิน (Zinker, 1978 
cited in Corey, 2000) ท่ีต้องเอาตวัเองเข้าไปสมัผสั และเข้าถึงจิตใจ ความรู้สึกของสมาชิกกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษา หรือผู้น ากลุ่มแบบเกสตลัท์จงึควรเป็นผู้ ท่ีมีชีวิตชีวา อยู่กบัปัจจบุนั  
ให้ความสนใจตอ่สมาชิกกลุ่มอยา่งแท้จริง ช่วยเป็นกระจกสะท้อนให้สมาชิกกลุม่ได้รู้จกัตนเอง 
ชว่ยให้ก าลงัใจในสภาวะท่ีเหมาะสม ในบางครัง้ผู้น ากลุม่ต้องท้าทายให้สมาชิกกลุม่เกิดความ 
คบัข้องใจ เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้กลุม่พฒันาไปสูก่ารพึง่ตนเองมากกว่าการรอท่ีจะพึง่ผู้น ากลุม่ 
 รูปแบบของบทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุ่มแบบเกสตลัท์ (Kepner, 1994 cited in Corey, 
2000) ท่ีให้ความส าคญักบัขอบเขตการติดตอ่แตกตา่งกนัออกไปในแตล่ะขัน้ของกระบวนการกลุม่ 
ได้แก่ 
 1. The intrapsychic or intrapersonal คือการเข้าใจถึงความคิด ความรู้สกึ และ 
การสมัผสัรับรู้ภายในของแตล่ะบคุคล 
 2. The interpersonal คือ การปฎิสมัพนัธ์ การตดิตอ่ระหวา่งบคุคล 
 3. The group level คือกระบวนการกลุม่ในแตล่ะขัน้ตอน  
 การระบขุอบเขตการติดตอ่จะชว่ยให้การท าหน้าท่ีของผู้น ากลุม่แบบเกสตลัท์ชดัเจนขึน้ 
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 ผู้บ าบดั (Therapist) เป็นบทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ในการท าความเข้าใจภายในตวั
บคุคล 
 ผู้ เอือ้อ านวย (Facilitator) เป็นบทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ในกระบวนการตดิตอ่สมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคล 
 ผู้ให้การปรึกษา (Consultant) เป็นบทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ในการชว่ยเหลือกลุม่ 
ในกระบวนการกลุม่แตล่ะขัน้ตอน 
 ในกระบวนการของกลุม่บ าบดัแบบเกสตลัท์ เคปเนอร์ อธิบายว่า บทบาทท่ีหลากหลาย
ของผู้น ากลุม่ในการบ าบดัแบบเกสตลัท์ สามารถปฏิบตัใินรูปแบบ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 ขัน้เร่ิมต้น สมาชิกกลุม่จะมีลกัษณะของการพึง่พาผู้ อ่ืน รอการตอบสนองจากสมาชิก 
คนอ่ืน และผู้น ากลุม่ หน้าท่ีของผู้น ากลุม่ คือ ผู้บ าบดั ชว่ยเหลือให้สมาชิกค้นพบตนเอง ลกัษณะ
ของผู้น ากลุม่ในขัน้แรกนีจ้ะเป็นแบบชีน้ า (Direct) โดยเร่ิมจากการสร้างบรรยากาศท่ีจะเอือ้ให้
สมาชิกกลุม่มีความคุ้นเคยกนั กล้าเปิดเผยตนเอง เร่ิมการสนทนา มีความไว้วางใจกนัมากขึน้  
และรู้สกึร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืน ซึง่จะสง่ผลให้กระบวนการกลุม่พร้อมท่ีจะด าเนินตอ่ไป 
 ขัน้เปล่ียนแปลง เป็นขัน้ตอนของการขจดัอิทธิพลการพึง่พาผู้ อ่ืน ในระยะการเปล่ียนแปลง
นีก้ลุม่จะต้องตอ่สู้กบัอิทธิพล พลงัอ านาจ และการควบคมุ บทบาท และหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ คือ  
ผู้ เอือ้อ านวย (Facilitator) คอยชว่ยเหลือประสานการติดตอ่ปฎิสมัพนัธ์การท างานของสมาชิก
ภายในกลุม่ โดยการจดักิจกรรมท่ีเอือ้ให้สมาชิกมีประสิทธิภาพในการรับรู้เพิ่มขึน้ กระตุ้นเร้าให้
สมาชิกเปิดเผย ระบายความรู้สกึตา่ง ๆ เพ่ือน าไปสูเ่กิดการเปล่ียนแปลงท่ีแตกตา่งไปจากเดมิ 
 ขัน้ท างาน เป็นขัน้ท่ีสมาชิกในกลุม่มีความคุ้นเคย และไว้วางใจกินมากขึน้ มีการพึง่พา 
และชว่ยเหลือกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุม่ จะมีการพฒันาการตดิตอ่ และท างานร่วมกนัด้วย
พลงัขบัเคล่ือนของกลุม่อยา่งจริงจงั ผู้น ากลุม่มีบทบาทไม่มากนกั แตย่งัคงท าหน้าท่ีชว่ยเหลือ หรือ
คอยเป็นท่ีปรึกษา ชว่ยเหลือให้กลุม่ด าเนินตอ่ไปจนถึงขัน้ยตุกิลุม่ 
 ขัน้ยตุิกลุม่ โดยพยายามชว่ยให้สมาชิกรับรู้ และยอมรับความรู้สกึคัง่ค้างตา่ง ๆ ท่ีคอย
รบกวนให้หมดไป เพ่ือชว่ยให้สมาชิกสามารถท างานร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืนในกลุม่ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 รูปแบบบทบาทหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ข้างต้นถือเป็นรูปแบบท่ีเป็นจริงได้ ซึง่ในกระบวนการ
กลุม่จะต้องมีขอบเขตการติดตอ่ใน 3 รูปแบบดงักล่าวเกิดขึน้เสมอ ดงันัน้ ผู้น ากลุ่มควรจะมีพืน้ฐาน
และเข้าใจหลกัการของกระบวนการกลุม่ เพื่อชว่ยให้ท าหน้าท่ีของผู้น ากลุม่ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนีผู้้น ากลุม่ควรเป็นบคุคลท่ีรู้วิธีการ การท าหน้าท่ีของตนเองในกลุม่ มีความเช่ียวชาญ



 46 

เทคนิคตา่ง ๆ และสร้างสรรค์ในการน าเทคนิคเหลา่นัน้มาใช้ในการบ าบดั ซึง่คณุสมบตัิเหลา่นีเ้ป็น
สิ่งส าคญัในการบง่บอกถึงศกัยภาพของผู้น ากลุม่ (Frew, 1997 cited in Corey, 2000, p. 316) 
 เทคนิคของจิตบ าบัดแบบเกสตัลท์ 
 Perls (1969) กลา่วว่า วิธีหรือเทคนิคในการบ าบดัรักษาตามแนวเกสตลัท์นัน้จะแปรเปล่ียน
ไปตามลกัษณะของผู้ รับการปรึกษา แตก็่มุง่เน้นท่ีจะพฒันาให้ผู้ รับการปรึกษาเกิดสต ิและอยูใ่น
ปัจจบุนั “ท่ีน่ี และเด๋ียวนี”้ นอกจากนีล้กัษณะท่ีส าคญัของจิตบ าบดัแบบเกสตสัท์นี ้มุง่เน้น 
การบ าบดัเป็นกลุม่เป็นสว่นใหญ่ สว่นการบ าบดัเป็นรายบคุคลนัน้จะใช้เป็นบางครัง้บางคราว  
หรือบางโอกาสเทา่นัน้ 
 Fagan and Sheppard (1970, pp. 141 - 145) ได้สรุปเทคนิคของจิตบ าบดัแบบ
เกสตลัท์ ไว้ดงันี ้
 1. การเกิดสตใิน “ท่ีน่ี และเดี๋ยวนี”้ (In here and now) 
 จิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ จะเน้น “ฉนัและทา่น ท่ีน่ี และเด๋ียวนี”้ (I and you, here and  
now) ค าวา่ “เด๋ียวนี ้(Now) เป็นจดุศนูย์ (Zero point) ระหวา่งอดีต และอนาคต “อดีตและ
อนาคต” ไมไ่ด้มีอยู ่หรือไมไ่ด้เป็นอยูใ่นเวลานี ้สิ่งท่ีมีอยู่คือ “เด๋ียวนี”้ หรือ “ปัจจบุนั” เทา่นัน้ 
ส าหรับคนท่ีเป็นโรคประสาท มิใชค่นท่ีมีปัญหาในอดีต แตเ่ป็นคนท่ีมีปัญหาในปัจจบุนั ปัญหา 
ในปัจจบุนัอาจจะเคยเป็นปัญหาในอดีต อดีตจะมีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมในอดีตนัน้ ได้กลบัมา
ปรากฏ หรือได้กลบัมาเกิดขึน้ในปัจจบุนัอีกครัง้หนึง่ แตถ้่าผู้ รับการปรึกษามีสตเิก่ียวกบัพฤตกิรรม
การกระท าของตนเอง ไมว่า่เขาจะอยู่ในภาวะใด เขาก็จะสามารถมองเห็นวา่เขาได้ก่อความยุง่ยาก
ตา่ง ๆ ไว้อยา่งไร และความยุง่ยากตา่ง ๆ ในปัจจบุนัของเขาคืออะไร และในท่ีสดุเขาก็สามารถชว่ย
ตวัเองในการแก้ปัญหา หรือความยุง่ยากตา่ง ๆ ได้ โดยการแก้ปัญหาของเขานัน้ จะเน้นท่ีปัจจบุนั 
(Present) ในท่ีน่ี และเดี๋ยวนี ้ผู้ รับการปรึกษาจะถกูขอร้องให้อยูก่บัปัจจบุนั (Experience now) ให้
มากท่ีสดุเท่าท่ีจะมากได้ ในรูปของการหายใจ การแสดงกิริยาอาการ การแสดงทา่ทาง ความรู้สกึ 
อารมณ์ และเสียงและในขณะท่ีผู้ รับการปรึกษาอยูก่บัความรู้สกึของตวัเอง โดยจดจ่ออยูก่บัสิ่งใด
สิ่งหนึง่ เชน่ เสียง หรือ อวยัวะบางอยา่ง ฯลฯ นัน้ ผู้บ าบดัจะต้องแตะหรือสมัผสักบัความรู้สกึของ
ผู้ รับการปรึกษาโดยจะเร่ิมถามหรือพดูกบัผู้ รับการปรึกษาในขณะท่ีเขาอยูใ่นโลกของความรู้สกึของ
เขา เชน่ “ฟังซิเสียงอะไร บอกคณุ” “ท่าทางบอกอะไรคณุ” “พดูให้ร่างกายทกุส่วนได้ยิน... พดูแล้ว
รู้สกึอย่างไร” 
 ส าหรับประโยคพืน้ฐานท่ีต้องการให้ผู้ รับการปรึกษากลา่วซ า้คือ “ตอนนี ้ฉนัรู้สกึ....” 
และให้ใช้ไวยากรณ์ในรูปปัจจบุนักาล สว่นประโยคอ่ืน ๆ ท่ีผู้บ าบดัจะใช้ส่ือสารกบัผู้ รับการปรึกษา
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ได้แก่ “ตอนนีท้า่นรู้สึกอยา่งไร” “ตอนนีท้า่นอยู่ท่ีไหน” “ทา่นก าลงัดอูะไร” “ทา่นคาดหวงัอะไร” 
“ทา่นรู้สกึอยา่งไรเก่ียวกบัสิ่งท่ีทา่นก าลงัท ากบั...ของทา่น” “ทา่นรู้สกึอย่างไร” “รู้สกึอย่างไรตอนนี”้ 
เป็นต้น อยา่งไรก็ตามวตัถปุระสงค์ของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ ไมเ่พียงแตจ่ะให้ผู้ รับการปรึกษา  
อยู่ใน “ท่ีน่ี และเด๋ียวนี”้ แตย่งัต้องการจะเสริมสร้างให้ผู้ รับการปรึกษาเกิดสติ เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษา
สามารถประสมประสานบคุลิกภาพท่ีแตกแยกของตนเองให้เป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัได้และเพ่ือให้
กิจกรรม หรือเร่ืองราวท่ีคัง่ค้างนัน้ ไมค่ัง่ค้างอีกตอ่ไป 
 2. การท าให้ผู้ รับการปรึกษารับผิดชอบ (I take responsibility) 
 ผลจากการใช้ค าถามท่ีก่อให้เกิดสติ (Awareness questions) จะพบบอ่ยครัง้ว่าค าตอบ
หรือการสนองของผู้ รับการปรึกษานัน้ มกัจะเป็นค าตอบท่ีหลีกเล่ียง ผู้ รับการปรึกษามกัจะชอบ
เล่ียง ๆ ตอบไมต่รงค าถาม หรือมกัจะเป็นค าถามท่ีถามผู้บ าบดั หรือค าตอบหรือการตอบสนองนัน้
ชีใ้ห้เห็น ถึงความพยายามของผู้ รับการปรึกษาท่ีจะโยน หรือปัดความรับผิดชอบเก่ียวกบัพฤติกรรม
ของตนเอง 
 ส าหรับการใช้ค าถามของผู้ รับการปรึกษานัน้ ผู้บ าบดัจะต้องขอให้ผู้ รับการปรึกษาใช้
ค าถาม รูปประโยคบอกเล่าทัง้นีเ้พ่ือต้องการให้ผู้ รับการปรึกษาได้รับผิดชอบตอ่ถ้อยค าหรือขอ
ความท่ีพดู นอกจากนี ้ผู้บ าบดัจะขอให้ผู้ รับการปรึกษาใช้ค าวา่ “ฉนัหรือข้าพเจ้า (I) แทนค าวา่ 
“มนั (It) เม่ือผู้ รับ ค าปรึกษาพดูถึงสว่นตา่ง ๆ ของร่างกายหรือกิจกรรมตา่ง ๆ 
 3. การละคร และจินตนาการ (Fantasy technique) 
 จินตนาการ เป็นวิธีการหนึง่ท่ีมีความหมายในการติดตอ่เก่ียวของสภาพความเป็นจริง
จินตนาการอาจแสดงออกมาเป็นค าพดู การเขียน หรือการแสดง ในรูปแบบตา่ง ๆ นอกจากนี ้
ในขณะท่ีผู้ รับการปรึกษาจินตนาการ ผู้ รับการปรึกษาอาจจะเกิดการชะงกังนั อาจจะไมเ่ตม็ใจ
หรือไมส่ามารถพดูเก่ียวกบัความคิด หรือความรู้สกึในขณะนัน้ เม่ือเป็นเช่นนี ้ผู้บ าบดัจะต้อง
หาทางป้อนค า หรือสิ่งบอกแนะบางประการ เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษานกึเก่ียวกบัสิ่งนัน้ เพ่ือหา
ค าตอบหรือคล่ีคลายปัญหาการชะงกังนันัน้ ๆ เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาเข้าใจปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้
กระจา่ง และถกูต้องยิ่งขึน้ 
 จินตนาการ อาจจะใช้ในการบ าบดัรักษาเป็นกลุ่ม (Group therapy) หรือในการบ าบดัรักษา
เพียงคนเดียว (Monotherapy) ส าหรับในการบ าบดัรักษาผู้ รับการปรึกษาเพียงคนเดียวนัน้ เพิร์ลส์ 
จะให้ผู้ รับการปรึกษาสร้างสรรค์ (Creates) และน า (Directs) การแสดงทัง้หมด ตลอดทัง้ให้แสดง
ทกุบทบาท อย่างไรก็ตาม ผู้บ าบดัมกัจะใช้ “จินตนาการ” ในการบ าบดัรักษาบคุคลท่ีมีแนวโน้ม 
เป็นโรคประสาท 
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 การฝึกการจินตนาการ เป็นวิธีการท่ีชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษาตระหนกัถึงความต้องการ
ของตนเอง โดยฉาย (Projection) ความรู้สกึความต้องการนัน้ไปยงัสิ่งอ่ืน แทนท่ีจะพดูถึงตวัเอง
ตรง ๆ ซึง่การพดูถึงความรู้สึก ความต้องการของตนเองตรง ๆ บคุคลอาจเกิดความล าบากใจท่ีจะ
ระบายความรู้สึกนัน้ออกมา จงึต้องใช้การจินตนาการเข้าชว่ยให้บคุคลเข้าใจตนเอง เช่น “สมมตวิา่
...คณุก าลงัปัน้รูปปัน้รูปหนึง่อยู ่ซึง่เป็นรูปปัน้ของตวัคณุเอง คณุจะปัน้เป็นรูปอะไร และมี
ความหมายวา่ อย่างไร รู้สกึอยา่งไรกบัรูปท่ีคณุปัน้” นอกจากนีอ้าจให้ผู้ รับการปรึกษาจินตนาการ
ตนเองเป็นสิ่งอ่ืน ๆ เชน่ต้นไม้ ดอกไม้ หรือเคร่ืองใช้ โดยพิจารณาตามความเหมาะสมของ
สถานการณ์ 
 4. เดอะฌทัเทิลเทคนิค (The shuttle technigue) 
 เดอะฌทัเทิลเทคนิค เป็นเทคนิคท่ีให้ผู้ รับการปรึกษาให้ความสนใจกลบัไปกลบัมา
ระหวา่งกิจกรรม 2 กิจกรรม หรือให้ความสนใจกลบัไปกลบัมาจากกิจกรรมหนึง่ไปสู่อีกกิจกรรม
หนึง่ หรือจากประสบการณ์หนึง่ไปสูอี่กประสบการณ์หนึง่ ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาสามารถ 
รับรู้ตนเองในด้านตา่ง ๆ ซึง่จะชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษาค้นพบตวัของเขาเอง สามารถรับรู้ตนเอง 
ในประสบการณ์ทกุขณะ เป็นตวัของตวัเอง และพึง่ตนเอง เชน่ ให้ผู้ รับการปรึกษาเบนความสนใจ
กลบัไปกลบัมาระหว่างการพดูกบัตวัเอง และการฟังตนเอง สว่นผู้บ าบดัจะขอให้ผู้ รับการปรึกษา
อยูก่บัความรู้สกึในขณะท่ีพดูกบัตนเอง และในขณะท่ีฟังตนเอง และให้พยายามรับรู้ความรู้สกึ 
ของตนเอง 
 5. ท๊อป ด็อก-อนัเดอร์ ด๊อก ไดอาล๊อก (Top dog-under dog dialogue) 
 เป็นบทสนทนาท่ีจะชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษารับรู้ตนเองในด้านตา่ง ๆ ทัง้นีเ้พราะวา่ผู้ รับ
การปรึกษาบางคนจะรับรู้ตนเองเพียงด้านเดียว ส าหรับค าวา่ ท๊อป ด๊อก เปรียบเสมือน ซูเปอร์อีโก ั
(Super ego) ของฟรอยด์ (Freud) ส าหรับบคุคลท่ีมีลกัษณะท๊อป ด๊อก คือมีธรรมะ มีจริยธรรมสงู 
มีอ านาจ ดีพร้อม หรือดีเลิศทกุประการ และบคุคลกลุม่นีม้กัจะใช้ค าวา่ “ควรจะ นา่จะ (Should)” 
ซึง่พบวา่ บิดามารดามกัจะใช้ค านีเ้สมอ ๆ สว่นค าวา่ อนัเดอร์ ด๊อก เปรียบเสมือน อิด (Id) ของ 
ฟรอยด์ ส าหรับบคุคลท่ีมีลกัษณะอนัเดอร์ ด๊อก คือ ป่าเถ่ือน หลบเล่ียง มีลกัษณะท่ีคอยตอ่ต้าน  
ท๊อป ด๊อก แตถ้่าบคุคลหรือผู้ รับการปรึกษาปฏิเสธการรับรู้ตนเองในส่วนของอนัเดอร์ ด๊อก  
ความขดัแย้งก็จะเกิดขึน้บคุลิกภาพของบคุคลนัน้ก็จะแตกแยกไมเ่ป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั อย่างไร 
ก็ตาม ความขดัแย้งยงัจะสิน้สดุลงถ้าบคุคลนัน้สามารถใช้ท๊อป ด๊อกและอนัเดอร์ ด๊อกได้สอดคล้อง
กบัสถานการณ์ ซึง่จะชว่ยให้บคุลิกภาพของบคุคลนัน้ประสมประสานเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั 
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 6. ด ิเอมทิ แชร์ (The empty chair) 
 ด ิเอมทิ แชร์ เป็นเทคนิคท่ีได้รับความนิยมมาก เป็นเทคนิคท่ีต้องการให้ผู้ รับการปรึกษา 
ได้ระบายความรู้สึก หรือความทกุข์ทัง้หลายออกมาให้หมด เทคนิคนีม้กัจะใช้ในการบ าบดัรักษา
เป็นกลุม่ โดยจะจดัเก้าอี ้2 ตวั วางให้หนัหน้าเข้าหากนั โดยเก้าอีต้วัหนึง่จะแทนผู้ รับการปรึกษา 
หรือแง่หนึง่ของบคุลิกภาพของผู้ รับการปรึกษา (เชน่ ท็อป ด๊อก) และเก้าอีต้วัหนึง่จะแทนบคุคล 
อีกคนหนึง่ หรือสว่นของบคุลิกภาพท่ีขดัแย้งกนั (เชน่ อนัเดอร์ ด๊อก) ขณะท่ีผู้ รับการปรึกษา 
เปล่ียนบทบาท ผู้ รับการปรึกษาจะเปล่ียนเก้าอีด้้วย ส าหรับเก้าอีท่ี้ผู้ รับการปรึกษานัง่นัน้เรียกวา่ 
“ฮอท ซีท” (Hot seat) โดยผู้ รับการปรึกษาจะนัง่เผชิญกบัเก้าอีท่ี้วา่งเปล่า ตอ่หน้ากลุ่ม นอกจากนี ้
ในขณะท่ีผู้ รับการปรึกษาสนทนาโต้ตอบระหวา่งผู้ รับการปรึกษากบับคุคลอ่ืน (เก้าอีท่ี้วา่งเปลา่) 
หรือในระหวา่งการเปล่ียนบทบาท ผู้บ าบดัจะท าหน้าท่ีเป็นผู้สงัเกต และคอยตดิตามบทสนทนา 
อาจเสนอแนะประโยคบางประโยคให้ผู้ รับการปรึกษาพดู กระตุ้นให้ผู้ รับการปรึกษาสนใจค าพดู
ของตนเองวา่ ตนเองได้พดูอะไรไป หรือพดูอยา่งไร หรือขอให้ผู้ รับการปรึกษาพดูซ า้ หรือแสดง
ทา่ทางซ า้ นอกจากนีใ้นระหวา่งการสนทนา อารมณ์ และความขดัแย้งตา่ง ๆ อาจจะเกิดขึน้  
ซึง่จ าเป็นจะต้องแก้ไข โดยพฒันาให้บคุคลนัน้เกิดสต ิและรับรู้เก่ียวกบัการกระท า หรือความรู้สกึ 
หรืออารมณ์ของตนเอง 
 7. ความสบัสน (Confusion) 
 ส าหรับความสบัสนของผู้ รับการปรึกษาทกุคนนัน้ จะแสดงออกมาในลกัษณะของการ
ลงัเล รีรอ อกึอกั ไมแ่นใ่จ (Hesitation) วา่จะเผชิญ (Contact) หรือถอยหนี (Withdrawal) ซึง่การ
ถอยหนีนัน้จดัเป็นความต้องการท่ีแท้จริง (Real need) ของคนท่ีเป็นโรคประสาท 
 เน่ืองด้วยความสบัสนเป็นสิ่งท่ีไมเ่ป็นท่ีพงึพอใจ (Unpleasant) ก่อให้เกิดความไม่
ราบร่ืน เม่ือเป็นเช่นนี ้ผู้ รับการปรึกษาก็พยายามขจดัความสบัสนนีใ้ห้หมดไป โดยการหลบหลีก 
หลีกเล่ียงหรือหลีกหนี (Avoidance) หรือพดูแล้วพดูอีกเก่ียวกบัเร่ืองนัน้ ๆ อธิบายไมย่อมหยดุ  
หรือโดยการคดิผนั หรือจินตนาการ ในกรณีเชน่นีผู้้บ าบดัจะต้องชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษาเกิดสต ิ 
ให้อดทน และให้อยู่กบัความสบัสนนัน้ ขณะเดียวกนั ผู้บ าบดัจะใช้เทคนิคสะท้อนความรู้สกึ  
เพ่ือสะท้อนความคดิให้กลบัไปสูค่วามรู้สกึ และอาจจะใช้ค าถามประเภทอะไร (What) และ  
อยา่งไร (How) แตจ่ะไมใ่ช้ค าวา่ ท าไม (Why) จนในท่ีสดุ ผู้ รับการปรึกษาก็สามารถเผชิญ
ความรู้สกึท่ีวา่สบัสนนัน้ และสามารถมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
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 8. ความฝัน (Dream) 
 ฟรอยด์เรียกความฝันวา่ เป็นวิถีทางท่ีน าไปสูจ่ิตไร้ส านึก และเป็นวิถีทางท่ีน าไปสู ่ 
บรูณาการของเร่ืองราวตา่ง ๆ นกัจิตวิเคราะห์ จะวิเคราะห์ และตีความหมายความฝัน สว่นผู้บ าบดั 
ตามแนวเกสตลัท์ จะพยายามให้ผู้ รับการปรึกษาระลกึถึงความฝันในรูปของปัจจบุนั คือ พยายาม
ให้ผู้ รับการปรึกษาน าความฝันมาแสดงในรูปปัจจบุนั เชน่ ให้ผู้ รับการปรึกษาสร้างจินตนาการ หรือ
ใช้เทคนิค ดิ เอม ทิ แชร์ หรือการละคร และพยายามท่ีจะดงึความรู้สึก และ ประสบการณ์ของผู้ รับ
การปรึกษาออกมา ตวัอยา่งในการท่ีผู้ รับการปรึกษาจะพดูถึงความโกรธใน วยัเดก็ท่ีมีตอ่พอ่แม ่ 
ก็ให้ผู้ รับการปรึกษาพดูออกมาตรง ๆ เหมือนอยา่งท่ีต้องการแสดงกบัพอ่แม่ ในความฝัน หรือ 
ในจินตนาการ ซึง่จะชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษาได้ปลดปลอ่ยประสบการณ์อนัเป็นความรู้สกึท่ีคัง่ค้าง
ออกมา 
 ส าหรับการตีความเก่ียวกบัความฝันนัน้ ผู้บ าบดัจะหลีกเล่ียงการตีความ แตถ้่าผู้ รับ 
การปรึกษาจะตีความเก่ียวกบัความฝันก็จะปล่อยให้เป็นเร่ืองของผู้ รับการปรึกษา ความฝันเป็น
แหลง่รวมธุรกิจ หรือเร่ืองราว หรือกิจกรรมท่ีคัง่ค้าง เชน่ ความต้องการท่ีไมไ่ด้รับการตอบสนอง 
ความรู้สกึท่ีไมไ่ด้แสดงออกมา เชน่ ความไมส่นใจ ความโกรธ ความเกลียด ความรู้สึกผิด  
ความเจ็บปวด ความผิดหวงั ความเสียใจ ความรู้สกึเหลา่นัน้ แม้จะไมไ่ด้แสดงออกมา แตก็่สมัพนัธ์
กบัความทรงจ าของคนเรา นอกจากนีค้วามฝันยงัสะท้อนให้เห็นถึงการมีชีวิตอยูข่องแตล่ะบคุคล 
อีกทัง้ความฝัน ยงัเป็นวิถีทางในการแสดงออกของแตล่ะบคุคล และในความฝัน นอกจากจะ
ปรากฎให้เห็นถึงความแตกแยกของบคุลิกภาพ หรือบางส่วนของบคุลิกภาพท่ีขาดหายไป แล้วยงั
แสดงให้เห็นถึงวิธีการท่ีบคุคลใช้หลีกหนีความจริง 
 9. การบ้าน (Home work) 
 ส าหรับการบ้านท่ีมอบหมายแก่ผู้ รับการปรึกษานัน้ ไค้แก่ การให้ผู้ รับการปรึกษา
ทบทวน เก่ียวกบัเร่ืองราวตา่ง ๆ หลงัจากท่ีพบกบัผู้บ าบดัแตล่ะครัง้โดยขอให้ผู้ รับการปรึกษาได้  
มีประสบการณ์ซ า้ เชน่ จินตนาการซ า้ และในขณะท่ีจินตนาการ ถ้าเกิดมีอปุสรรคขดัขวาง ผู้ รับ
การปรึกษาต้องพยายามหาทางออกส าหรับสิ่งท่ีผู้ รับการปรึกษาจะจินตนาการนัน้ อาจได้แก่  
บางสิ่งบางอยา่งท่ีผู้ รับการปรึกษาไมไ่ด้เปิดเผย หรือไมไ่ด้แสดงออกในระหวา่งการบ าบดัรักษา 
สว่นเป้าหมายของการให้ท าการบ้าน ก็เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาสามารถตระหนกั หรือรับรู้เก่ียวกบั
การหลีกหนีปัญหา การไมก่ล้าเผชิญความจริง และการยบัยัง้ไมแ่สดงความรู้สึกของตนเอง  
ตลอดทัง้ เพื่อให้ผู้ รับการปรึกษาได้มีโอกาสค้นพบตวัเอง และได้รับรู้ถึงความสามารถของตนเอง
อยา่งไมเ่คยรับรู้มาก่อน 
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 10. การบรูณาการ (Integrate) 
 ส าหรับการบ าบดัรักษาตามแนวเกสตลัท์นัน้ จะใช้เทคนิคตา่ง ๆ เชน่ “การท าให้เกิดสต ิ
การมอบความรับผิดชอบ การละคร จินตนาการ ความสบัสน ความฝัน และการบ้าน” ประสม
ประสานกนั จะไมแ่ยกใช้คราวละเทคนิค สว่นการจะเลือกใช้เทคนิคใดบ้างนัน้ จะพิจารณา 
การกระท า ความรู้สกึ ประสบการณ์ หรือการตระหนกัรู้ของผู้ รับการปรึกษาแตล่ะคนเป็นเกณฑ์ 
อีกทัง้การใช้เทคนิคตา่ง ๆ ดงักลา่วร่วมกนัก็เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาเป็นบคุคลท่ีสมบรูณ์ 
 กฎ และเกม 
 Levitsky and Perls (1970, pp. 140 - 149) ได้รวบรวมกฎ (Rules) และเกม (Games) 
ตา่ง ๆ ของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ 
 กฎของจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ ได้แก่ 
 1. หลกัของ “เด๋ียวนี”้ (Principle of the now) เน้นวา่ “ปัจจบุนั” เทา่นัน้ ท่ีมีความหมาย
และในการส่ือสารนัน้ให้ใช้ไวยากรณ์ปัจจบุนักาล 
 2. ฉนั และทา่น (The I and you) ส าหรับกฎข้อนีเ้น้นวา่ ในการพดูนัน้ ให้ผู้พดูใช้ค า
แทนตวัวา่ “ฉนั” และใช้ค าวา่ “ทา่น” แทนบคุคลท่ีพดูด้วย นอกจากนีใ้ห้ใช้ค าวา่ “ฉนั” แทนค าวา่ 
“มนั” (It) เม่ือพดูเก่ียวกบัร่างกาย (Body) การกระท า (Acts) และพฤตกิรรม (Behavior) 
 3. ประโยชน์ของการรับรู้อย่างตอ่เน่ือง (The use of the awareness continuum) 
ส าหรับกฎข้อนีป้ระสงค์จะให้บคุคลเกิดสตสิามารถรับรู้ และตระหนกัถึงเร่ืองราวหรือประสบการณ์
หรือสิ่งท่ีตนเองพดูในขณะนัน้ และเพ่ือให้บคุคลนัน้อยูใ่นภาวะปัจจบุนั ผู้บ าบดัจะใช้การถามท่ีเน้น
ถึง “อยา่งไร” (How) และ “อะไร” (What) มากกวา่ “ท าไม” (Why) 
 4. ห้ามนินทา (No gossiping) ส าหรับกฎข้อนีต้้องการให้ผู้ รับการปรึกษาพดูตอ่หน้า
บคุคลนัน้ตรง ๆ มากกว่า การพดูลบัหลงั 
 5. เม่ือผู้ รับการปรึกษาใช้ประโยคค าถามผู้บ าบดัต้องขอให้ผู้ รับการปรึกษาเปล่ียนประโยค
ค าถามเป็นประโยคบอกเลา่ 
 เกมท่ีใช้ในจิตบ าบดัแบบเกสตลัท์ ได้แก่ 
 1. เกมการสนทนา (Games of dialogue) 
 ส าหรับเกมนี ้ผู้ รับการปรึกษาจะรับบทบาทของสว่นของบคุลิกภาพท่ีแตกแยก และ
ด าเนินการสนทนาโต้ตอบระหวา่งสว่นของบคุลิกภาพท่ีแตกแยกนัน้ โดยสว่นหนึง่ของบคุลิกภาพ 
ท่ีแตกแยก คือ Top dog (ซุปเปอร์อีโก้ หรือนา่จะ ควรจะ) จะสนทนาโต้ตอบกบัอีกส่วนหนึง่ของ
บคุลิกภาพท่ีแตกแยกคือ Under dog ตอ่ต้านโดยการไม่ยอมร่วมมือ หรือโดยวิธีการท่ีไมรุ่นแรง 



 52 

อ่ืน ๆ หรือความก้าวร้าว ตอ่สู้กบัการอยูเ่ฉย ๆ ไมโ่ต้ตอบหรือคนสภุาพออ่นโยน ตอ่สู้กบั คนเสเพล
หรือคนวายร้าย หรือ ความเข้มแข็ง ตอ่สู้กบัความออ่นแอ ฯลฯ ฝึกการใช้ภาษา (Language 
exercises) เพ่ือชว่ยเพิ่มการรับรู้เก่ียวกบัความรู้สกึ และการกระท าของตนเองโดยใช้เทคนิควิธีการ
ตอ่ไปนี ้
  1.1 การให้ผู้ รับการปรึกษาใช้สรรพนามแทนตวัเองตรงๆ (The I and thou) จะชว่ย
เพิ่มการตระหนกัรับรู้ถึงความคดิ พดูและมีความต้องการอยา่งไรและรับผิดชอบตอ่การพดู 
ความรู้สกึ และการกระท าของตนเอง 
  1.2 เปล่ียนค าถามให้เป็นประโยคบอกเลา่ (Changing questions to statements) 
ผู้ให้การปรึกษาแบบเกสตลัท์จะไมพ่ยายามตอบค าถาม ท่ีผู้ รับการปรึกษาถามขึน้ ซึง่ค าถามนัน้
ถามขึน้เพ่ือหลีกเล่ียงการรับรู้ หรือการท่ีจะกล่าวถึงความรู้สึกท่ีแท้จริง แตจ่ะกระตุ้นให้ผู้ รับการปรึกษา
รับรู้ความรู้สกึ ความต้องการท่ีแท้จริงท่ีตนเองมีอยู่ และพดูออกมาในลกัษณะของประโยคบอกเลา่ 
  1.3 ฝึกการรับรู้ถึงความต้องการ ความรู้สกึท่ีแท้จริงของตนเอง (Principle of the 
now and the use of the awareness continum) ทัง้ท่ีเป็นความรู้สกึ ความต้องการท่ีแท้จริง 
ของตนเองขณะนัน้ โดยไมพ่ยายามปฏิเสธกบัสว่นท่ีเป็นตนตามอดุมคต ิท่ีเรียกร้องให้กระท าตาม
คา่นิยมของสงัคม การใช้เทคนิควิธีการตา่ง ๆ นี ้จะชว่ยท าให้การรับรู้ของบคุคลกระจา่งขึน้ 
  1.4 เกมการพดูจาโต้ตอบกบัตนเอง (Games of dialogue) ผู้ให้การปรึกษาสงัเกต
ภาษาทา่ทางท่ีผู้ รับการปรึกษาแสดงออกมา เชน่ ในขณะท่ีผู้ รับการปรึกษาเลา่เร่ืองตา่ง ๆ มือซ้าย
บีบมือขวา แนน่ผู้ให้การปรึกษาให้ผู้ รับการปรึกษาถ่ายทอดความรู้สกึท่ีตนเองต้องการอยา่งแท้จริง
ไปท่ีมือซ้าย แล้วถ่ายทอดความรู้สกึท่ีเฝ้าบอกตนเองวา่ควรจะ (Should do) แตไ่มใ่ชค่วามต้องการ
ท่ีแท้จริงไปท่ีมือขวา แล้วให้มือซ้ายพดูจาโต้ตอบกบัมือขวา เทคนิคนีจ้ะชว่ยให้เกิดความกระจา่ง
ถึงความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนเอง รับรู้ความรู้สึกท่ีเป็นสว่นของ “Top dog” คือความรู้สึกท่ีวา่ควรจะ
ท ากบัความรู้ สกึท่ีตนต้องการจริง ๆ ในสว่นของ “Under dog” ได้ โดยไมพ่ยายามปฏิเสธ 
ความขดัแย้งก็จะลดลง ความวิตกกงัวลก็จะหมดไป สามารถตดัสินใจต้วยตนเองได้ และรับผิดชอบ
ตอ่การตดัสินใจนัน้ โดยไมรู้่สกึวา่ผู้ อ่ืนมาบงการชีวิตของตนเอง 
  1.5 การใช้เทคนิคเก้าอีว้่างเปลา่ (The empty chair) เป็นเทคนิคท่ีชว่ยให้การรับรู้ 
ความรู้สกึท่ีขดัแย้งกนัภายในตวัของผู้ รับการปรึกษาให้กระจา่งขึน้โดยผู้ให้การปรึกษาใช้เก้าอี ้ 
2 ตวั วางหนัหน้าเข้าหากนั แล้วให้ผู้ รับการปรึกษาแสดงบทบาท และพดูในสว่นท่ีเป็นความต้องการ
ท่ีแท้จริง ขณะนัง่อยู่บนเก้าอีต้วัหนึง่ เรียกว่า ฮอทซีท (Hot seat) พดูไปท่ีเก้าอีท่ี้ว่างเปลา่ ซึง่ถือว่า
เป็นสว่นของความต้องการ ความรู้สกึตามอดุมคต ิท่ีคอยบอกตนเองว่าควรจะท าอะไร ตอ่จากนัน้ 
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ให้ผู้ รับการปรึกษาย้ายไปนัง่เก้าอีต้รงข้าม แล้วแสดงบทบาทเป็นสว่นของความรู้สกึตามอดุมคติ 
ท่ียงัขดัแย้งอยู ่โต้ตอบกลบัไป เทคนิคนีจ้ะชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษารับรู้ และเข้าใจความรู้สกึทัง้สอง
อยา่งท่ีตนมีอยูไ่ด้กระจา่งชดัเจนขึน้ไมต้่องพยายามเก็บกดหรือปฏิเสธความรู้สกึ หรือความต้องการ
ท่ีมีอยูใ่นขณะนัน้ 
 2. เกมหมนุไปรอบ ๆ (Making the rounds) 
 เกมหมนุไปรอบ ๆ เป็นเกมท่ีชว่ยสะท้อนตวัตนท่ีแท้จริงของตนเอง ให้สมาชิกคนอ่ืน 
ในกลุม่ได้รับรู้เพ่ือให้บคุคลรู้จกัยอมรับ กล้าเผชิญหน้า กล้าเปิดเผยตนเอง และได้ทดลองการมี
พฤตกิรรมใหม่ ๆ โดยให้ผู้ รับการปรึกษาแตล่ะคนกลา่วข้อความใดข้อความหนึง่ คนละ 1 ข้อความ 
ซึง่ข้อความนัน้จะต้องเป็นเร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกบักลุม่ โดยกลา่วแก่สมาชิกในกลุม่ และให้สมาชิก
ภายในกลุม่แตล่ะคนพดูตอบกลบั โดยเปล่ียนกนักลา่วจนครบทกุคนจากนัน้ให้พดูถึงความรู้สกึ
ของแตล่ะคนกบัสิ่งท่ีกลา่วออกไป และสิ่งท่ีได้รับจากสมาชิกคนอ่ืน เชน่ สมาชิกคนแรกพดูวา่ “ฉัน
ไมส่ามารถทนใครในห้องนีไ้ด้” สมาชิกอีกคนพดูตอบกลบัมาวา่ “เธอหมายถึงใคร” หรือ “เธอรู้สึก
อดึอดัมากใชไ่หม” เป็นต้น 
 3. ฉนัรับผิดชอบ (I take responsibility) 
 เน้นให้เกิดความรับผิดชอบตอ่ตนเอง สว่นมากผู้ รับการปรึกษามกัหลีกเล่ียงท่ีจะ
รับผิดชอบตอ่การพดู การคิด ความรู้สึก และการกระท าของตนเอง มกัจะพดูวา่ “ฉนัท าไมไ่ด้”  
แตใ่นความเป็นจริงมกัจะไมท่ าหรือไมอ่ยากท ามากกวา่ท าไมไ่ด้ ผู้ให้การปรึกษาให้ผู้ รับการปรึกษา
เปล่ียนประโยคในการพดูใหม ่และตอ่ท้ายประโยคค าพดูด้วยค าว่า “ฉนั/ ผมรับผิดชอบตอ่การ
ตดัสินใจครัง้นี”้ ตวัอยา่งเชน่ “ผมตดัสินใจเลือกท่ีจะไมร่่วมกิจกรรมในตอนเช้า ผมรับผิดชอบตอ่
การตดัสินใจนี”้ เป็นต้น เป็นเกมท่ีผู้บ าบดัขอให้ผู้ รับการปรึกษาพดูเก่ียวกบัเร่ืองราว หรือความรู้สกึ
ของตนเอง คนละ 1 ข้อความ และให้ตอ่ขอความนัน้ด้วยประโยคท่ีวา่ “... และฉนัรับผิดชอบ
ส าหรับเร่ืองนัน้ (หรือสิ่งนัน้)” 
 4. ฉนัมีความลบั (I have a secret) 
 เป็นเกมท่ีให้ผู้ รับการปรึกษาแตล่ะคนนกึถึงความลบัส่วนตวั ท่ีเก่ียวข้องกบัความรู้สกึ
หรือความละอายแตไ่มต้่องบอกความรู้สกึหรือปฏิกิริยาท่ีคนอ่ืนตอบโต้เก่ียวกบัความลบันัน้ให้
สมาชิกในกลุม่ทราบ 
 5. การกลา่วโทษผู้ อ่ืน (Playing the projection) 
 เม่ือผู้ รับการปรึกษารับรู้ว่า กลไกท่ีเขาแสดงออกนัน้เป็นการโยนความผิดไปสูส่ิ่งอ่ืน หรือ 
บคุคลอ่ืน หรือการโทษบคุคลอ่ืน หรือสิ่งอ่ืน (Projection) ผู้บ าบดัจะขอให้ผู้ รับการปรึกษาแสดง 
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บทบาทของบคุคลท่ีเก่ียวข้องในโปรเจคชัน่ ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ รับการปรึกษา ไค้ค้นพบถึงความขดัแย้ง 
ท่ีเกิดขึน้ในเร่ืองดงักลา่ว 
 การกลา่วโทษผู้ อ่ืน เป็นวิธีการท่ีผู้ให้การปรึกษา ชว่ยให้ผู้มารับค าปรึกษาตระหนกัถึง
ความรู้สกึท่ีไมดี่ท่ีมีอยูใ่นตนเอง เป็นความรู้สึกท่ีตวัเองไมย่อมรับ และมกักลา่วโทษผู้ อ่ืน คอยมอง
สว่นไมดี่ของผู้ อ่ืน เชน่ ผู้ รับการปรึกษามีความรู้สกึไมไ่ว้วางใจตนเอง ไมรั่บผิดชอบตนเอง ก็มกัมอง
ผู้ อ่ืนเป็นผู้ไมน่า่ไว้วางใจ ไมรั่บผิดชอบ คอยกลา่วโทษ หรือคอยจบัผิดผู้ อ่ืน ในเร่ืองนีอ้ยูต่ลอดเวลา 
และมกัพดูวา่ “ฉัน/ ผมไมไ่ว้ใจใคร ๆ ทัง้สิน้ วา่จะท างานนีส้ าเร็จ” ผู้ให้การปรึกษาจะให้ผู้ รับการ
ปรึกษาแสดงบทบาทเป็นบคุคลผู้ไมมี่ความไว้วางใจผู้ อ่ืน เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาได้ส ารวจ และ 
ท าความเข้าใจในสว่นท่ีตนเป็นอยูห่รือมีอยู ่แตต่นเองไม่ยอมรับ และมกัสะท้อนไปยงัผู้ อ่ืนวา่ผู้ อ่ืน 
มีอยูเ่ป็นอยู่ จงึชอบกล่าวโทษผู้ อ่ืน การใช้เทคนิคนีจ้ะชว่ยให้ผู้ รับการปรึกษาตระหนกัวา่ตนเองมี
ความรู้สกึนัน้ ๆ อยู่ จะชว่ยให้เขารับผิดชอบในความรู้สกึ และพยายามปรับปรุงแก้ไขความรู้สกึนัน้ 
โดยไมพ่ยายามมอง หรือ คอยกลา่วโทษผู้ อ่ืนอีก 
 6. การแสดงพฤตกิรรมท่ีตรงข้าม (Reversal) 
 เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพสดุโดง่ไปทางด้านใดด้านหนึง่ เชน่ ต้องแสดง
ตนดีงามถกูต้องเสมอตามค านิยมของสงัคม ขณะเดียวกนัก็มีความวิตกกงัวลกลวัสว่นท่ีไมดี่งาม
จะปรากฎ ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคนีใ้ห้ผู้ รับการปรึกษาท่ีมีบคุลิกภาพดงักล่าวแสดงพฤตกิรรม
ท่ีตรงข้าม แสดงบทบาทเป็นผู้ชายท่ีก้าวร้าว ดดุนัชอบความรุนแรง ท าทกุสิ่งตามใจตนเอง การได้
แสดงพฤตกิรรมท่ีตรงข้ามกบัพฤตกิรรมท่ีบคุคลต้องบงัคบัควบคมุตนเองให้แสดงอยู่ตลอดเวลา  
จะชว่ยให้บคุคลตระหนกัถึงความรู้สกึอีกส่วนหนึง่ท่ีตนมีอยู ่โดยไมพ่ยายามปฏิเสธ และเก็บกดไว้ 
กล้าท่ีจะแสดงบคุลิกภาพทัง้สองแบบตามความเหมาะสม ดงัท่ี Passions (1975 cited in Corey, 
2008) กลา่ววา่ บคุคลจะไมรู้่สกึยินดีกบัความเข้มแข็งกล้าหาญ ถ้าเขาไมย่อมรับรู้สว่นของ 
ความออ่นแอท่ีมีอยูใ่นตนเอง 
 7. ลีลา หรือจงัหวะของการเผชิญ และการถอยหนี (The rhythm of contact and 
withdrawal) กบัการถอยหนีเพียงชัว่คราว ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาได้ทราบถึงธรรมชาติ 
ของการถอยหนี และได้ทราบวา่ในบางโอกาสการถอยหนีเป็นท่ียอมรับ 
 8. การซ้อม (Rehearsal) 
 เทคนิคการใช้เกมการซ้อมบทบาท เป็นเกมท่ีช่วยให้ผู้ รับการปรึกษาได้ใช้พลงังานอยู่กบั
สภาวะปัจจบุนัอยา่งเตม็ท่ี บคุคลสว่นมากจะวิตกกงัวลถึงบทบาทท่ีตนต้องแสดงในอนาคต เชน่ 
การออกไปพดูหน้าชัน้เรียน หรือในท่ีชมุชน บคุคลมกัจะใช้พลงังานสว่นใหญ่สญูเสียไปกบัการ
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คาดคะเนว่า ตนจะแสดงบทบาทอยา่งไร เม่ือต้องออกไปท าหน้าท่ีนัน้ ๆ ท าให้ไมส่ามารถรับรู้
สภาวะปัจจบุนัได้เตม็ท่ี เพ่ือลดความวิตกกงัวลผู้ให้การปรึกษาจะให้ผู้ รับการปรึกษาได้ซ้อม
บทบาท หรือแสดงบทบาทท่ีตนคิดไว้ออกมาจริง ๆ 
 9. การโอ้อวด หรือคิดวา่ใหญ่โตเกินความเป็นจริง (Exaggeration) 
 การโอ้อวดเป็นเกมท่ีให้ผู้แสดงหรือผู้ รับการปรึกษาแสดงซ า้แล้วซ า้อีก ส าหรับเกมนี ้
มีลกัษณะดงันีคื้อ “เม่ือผู้ รับการปรึกษาพดูเก่ียวกบัข้อความท่ีส าคญั ๆ แตพ่ดูอยา่งไมส่นใจ ซึง่
ชีใ้ห้เห็นวา่ผู้ รับการปรึกษาไมไ่ด้เห็นความส าคญัของเร่ืองท่ีพดู เม่ือเป็นเช่นนีผู้้บ าบดัจะขอให้ผู้ รับ
การปรึกษากลา่วข้อความนัน้ ๆ ซ า้แล้วซ า้อีก และในการกลา่วซ า้แตล่ะครัง้จะขอให้ผู้ รับการปรึกษา
พดูให้ดงัขึน้ ๆ และให้เน้นสิ่งท่ีพดูนัน้ให้หนกัแนน่ขึน้ ๆ “เป็นวิธีการท่ีผู้ให้การปรึกษาใช้เกมชว่ยให้
ผู้ รับการปรึกษา รับรู้ถึงสญัลกัษณ์ท่ีเป็นภาษาทางร่างกายท่ีส่ือออกมา เชน่ ผู้ รับการปรึกษาเลา่ถึง
ความเศร้าเสียใจท่ีต้องสญูเสียพอ่แม ่ขณะท่ีเลา่ก็กระดกิเท้าไปมา ผู้ให้การปรึกษาก็ให้ผู้ รับการ
ปรึกษา กระดกิเท้าให้มากขึน้ แล้วระบายความรู้สกึท่ีเก่ียวกบัการกระดกิเท้า หรือดงัตวัอยา่งท่ีผู้ รับ
การปรึกษา เลา่วา่ก าลงัอกหกั รู้สกึผิดหวงัเสียใจ แตข่ณะพดูไปก็หวัเราะไป ผู้ให้การปรึกษาก็ให้
ผู้ รับการปรึกษาหวัเราะให้ดงั ๆ มากขึน้ แล้วระบายความรู้สกึออกมาเก่ียวกบัการหวัเราะนัน้  
 10. ขอให้ฉนัชว่ยคณุสกันิด (May I feed you a sentence) 
 ส าหรับเกมนีมี้ลกัษณะดงันีคื้อ ในขณะสนทนา เพ่ือผู้บ าบดัรู้สกึว่านา่จะเสนออะไรบ้าง 
อยา่งท่ีส าคญัแก่ผู้ รับการปรึกษา เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาได้ลองปฏิบตัิตามโดยในเกมนี ้ผู้บ าบดั 
จะเสนอข้อความ 1 ประโยค เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษากลา่วซ า้ หรือวา่ตามข้อความนัน้ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ 
 งานวิจัยในประเทศ 
 สวสัดิ ์สมจิตร (2533) ศกึษาผลของการเข้ากลุม่แบบเกสตลัท์เพ่ือพฒันาวฒุิภาวะ 
ทางอารมณ์ของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัเทคนิคสยาม ปีการศกึษา 2532 โดยกลุม่ทดลอง
จ านวน 8 คน ได้เข้าร่วมกลุม่แบบเกสตลัท์เพ่ือพฒันาวฒุิภาวะทางอารมณ์ 10 ครัง้ ครัง้ละ  
1 ชัว่โมง ติดตอ่กนัเป็นเวลา 5 สปัดาห์ ผลการทดลองพบวา่หลงัการเข้าร่วมกลุม่แบบเกสตลัท์ 
แล้ววฒุิภาวะทางอารมณ์สงูขึน้แตกตา่งจากกลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 กรรณิการ์ กาญจนานกุล (2540) ศกึษาเปรียบเทียบผลของการปรึกษาแบบเกสตลัท์ 
ท่ีมีตอ่การปรับตวัทางอารมณ์ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีท่ี 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี ปีการศกึษา 
2539 กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีท่ี 2 ท่ีมีการปรับตวัทางอารมณ์ต ่ากวา่เปอร์เซนต์
ไทล์ท่ี 25 ลงมา จ านวน 16 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 8 คน กลุม่ทดลอง
ได้รับ การปรึกษารายบคุคลแบบเกสตลัท์ 10 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง กลุม่ควบคมุได้รับข้อสนเทศ
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รวมทัง้สิน้ 10 ฉบบั ผลการวิจยัสรุปได้ว่านกัศกึษาพยาบาลมีการปรับตวัทางอารมณ์ดีขึน้หลงัจาก 
การได้รับการปรึกษารายบคุคลแบบเกสตลัท์และมีการปรับตวัทางอารมณ์ดีกวา่นกัศกึษาพยาบาล
กลุม่ท่ีได้รับข้อสนเทศอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 พรรณี บบุผาวาสน์ (2544) ศกึษาผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์เพ่ือพฒันาความเช่ือมัน่
ในตนเองตอ่การออกสูส่งัคมภายนอกของผู้ติดเชือ้เอช ไอ วี ท่ีบ้านรวมน า้ใจ อ าเภอศรีสมเดจ็ 
จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยการเลือกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึง่พกัอาศยัอยู่
บ้านรวมใจ จ านวน 6 คน โดยใช้โปรแกรมการพฒันาความเช่ือมัน่ในตนเองตอ่การออกสูส่งัคม
ภายนอก จ านวน 10 โปรแกรม ผลการทดลองพบว่าหลงัการเข้ากลุม่แบบเกสตลัท์แล้วมีความเช่ือมัน่
ในตนเองตอ่การออกสูส่งัคมภายนอก โดยรวมและรายด้านเพิ่มมากขึน้ 
 ธนิดา จลุวนิชย์พงษ์ (2547) ศกึษาผลการปรึกษากลุม่โดยใช้ทฤษฎีเกสตลัท์ตอ่คณุคา่
แหง่ตน กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 โรงเรียนทุง่ศขุลาพิทยาคม (กรุงไทย
อนเุคราะห์) จงัหวดัชลบรีุ ปีการศกึษา 2546 ท่ีมีคะแนนเฉล่ียคณุคา่แหง่ตนในระดบัต ่ากวา่
เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 25 แล้วสุม่อยา่งง่าย จ านวน 16 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุอยา่งละ 
8 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ แบบวดัคณุคา่แหง่ตนของคเูปอร์สมิธ ผลการศกึษาพบว่า
นกัเรียนท่ีได้รับโปรแกรมการปรึกษากลุม่ทฤษฎีเกสตลัท์มีคะแนนเฉล่ียคณุคา่แหง่ตนในระยะ
ทดลองและระยะตดิตามผลสงูกวา่ระยะก่อนการทดลองและสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Greenberg and Foerster (1996) ศกึษากระบวนการแก้ปัญหาความรู้สกึท่ีคัง่ค้าง 
โดยใช้วิธีการของการวิเคราะห์กิจกรรม (Task analysis) เป็นการศกึษาเปรียบเทียบระหวา่ง
รูปแบบของทฤษฎีและข้อมลูจากประสบการณ์ในแตล่ะครัง้เปรียบเทียบกบัการแก้ปัญหา 
ทางพฤตกิรรมโดยใช้วิธีการของ ด ิเอม ทิ แชร์ (The empty chair) ซึง่ให้ผลมากกวา่ในการลด
ความลงัเลในการตดัสินใจ ผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นถึงความส าเร็จในการแก้ปัญหาความคบัข้องใจ 
ซึง่เก่ียวข้องกบัการแสดงออกของความรู้สกึตา่ง ๆ ความต้องการและการเปล่ียนแปลงการรับรู้ 
ในตวับคุคลอ่ืน 
 Groenewald and Elizabeth (2002 cited in Corey, 2000) ได้ศกึษาเร่ืองการใช้
โปรแกรมเกสตลัท์กบัหญิงท่ีมีสถานภาพหยา่ร้างเพื่อให้หญิงนัน้สตเิข้มแข็ง สามารถจดัการ 
กบัอารมณ์ท่ีคัง่ค้างอยูใ่นใจ ผลการศกึษาพบวา่หญิงท่ีมีสถานภาพหยา่ร้างมีพฒันาการ 
ด้านความรู้สึกท่ีมีตอ่ตนเองดีขึน้ร้อยละ 37 และสามารถจดัการกบัความรู้สึกท่ีคัง่ค้างอยูใ่นใจ 
ได้ร้อยละ 7 
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เอกสารที่เก่ียวข้องกับทกัษะการเสิร์ฟลูกแบดมินตัน 
      ความหมายและความส าคัญของทักษะการเสิร์ฟลูกแบดมินตัน 
 การเสิร์ฟ เป็นการเร่ิมต้นการเลน่แบดมินตนัในแตล่ะแต้ม เน่ืองจากเน่ืองจากกตกิา 
การเลน่ในปัจจบุนัจะเป็นแบบ Rally point โดยฝ่ายใดท าเสียฝ่ายตรงข้ามจะได้คะแนนนัน้ทนัที 
นภพร ทศันยันา (2548) อธิบายว่า การเสิร์ฟมีความส าคญัมาก เป้าหมายของการเสิร์ฟ คือ  
การตีลกูให้ข้ามตาขา่ยไปลงในเขตท่ีถกูต้อง หรือสนามด้านทแยง โดยไมเ่ปิดโอกาสให้ฝ่ายตรงข้าม
เป็นฝ่ายรุก เชน่เดียวกบับญุศกัดิ ์พลสนะ (2554) กลา่วว่า นกักีฬาแบดมินตนัระดบัโลก ก็ต้อง
ฝึกฝนลกูเสิร์ฟ โดยเฉพาะในการเลน่คู ่ซึง่เป็นเกมท่ีช่วงชิงจงัหวะตัง้แตก่ารรับลกูเสิร์ฟ และ
สามารถชิงความได้เปรียบในการเสิร์ฟ รับเสิร์ฟในแตล่ะครัง้ด้วย ซึง่ปัจจบุนัเกมส์การแขง่ขนัได้
เปล่ียนแปลงไป ผู้ เลน่มีสไตล์การเล่นท่ีดดุนัขึน้ เลน่เร็วมากขึน้ เลน่เกมส์บกุมากขึน้ และแต้ม 
การแขง่ขนัก็เป็นแบบ Really point จงึถือวา่เป็นการเสียเปรียบหากผู้ เลน่เร่ิมต้นเกมส์โดยการเสิร์ฟ
โฟว์แฮนด์ (Fore hand) เพ่ือให้คนรับเสิร์ฟเป็นฝ่ายบกุก่อน ปัจจบุนันีน้กักีฬาจงึนิยมเสิร์ฟแบ็คแฮนด์ 
(Back hand) เพราะด้วยการวางหน้าไม้ ต าแหนง่ไม้ ก่อนการเสิร์ฟ ในการเสิร์ฟแบ็คแฮนด์นัน้มี
ความแน่นอน และแมน่ย ากว่าการเสิร์ฟโฟว์แฮนด์ ดงันัน้ทกัษะการเสิร์ฟแบบแบค็แฮนด์เป็นทกัษะ
ท่ีส าคญัในการเลน่ท่ีได้เปรียบเทียบในการท าเกมส์บกุและความแมน่ย าในการเลน่อย่างยิ่ง 
 นภพร ทศันยันา (2548) การเสิร์ฟแบบแบ็คแฮนด์ มีเทคนิค ดงันี ้ 
 1. ไมต้่องรีบร้อน เพราะในการเสิร์ฟแตล่ะครัง้จะมีเวลาอยา่งน้อย 5 วินาที 
 2. รวบรวมสมาธิ สร้างจินตภาพวิถีและก าหนดจดุท่ีต้องการให้ลกูไป 
 3. การเลน่ประเภทคูเ่สิร์ฟสัน้จะได้เปรียบ แตก่ารเลน่ประเภทเดี่ยวเสิร์ฟยาวจะได้เปรียบ
กวา่ 
 4. เสิร์ฟสัน้ ควรตีแบบเฉือนลกูออกด้านข้าง หรือบนลงล่าง เพ่ือป้องกนัการเสิร์ฟเสีย
และลกูจะไมโ่ดง่ 
 5. พยายามปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเสิร์ฟ อยา่คงท่ีจนฝ่ายตรงข้ามจบัทางได้ เชน่ 
เปล่ียนจงัหวะเวลา เปล่ียนเป้าหมาย เป็นต้น 
 การเคล่ือนไหวการเสิร์ฟแบบหลังมือ 
 -  ยืนเท้าถนดัไว้ข้างหน้า น า้หนกัตวัอยู่บนเท้าท่ีถนดั 
 - ใช้นิว้ชีก้บันิว้หวัแมมื่อด้านซ้ายจบัท่ีปลายขนของลกู 
 -  ยกศอกด้านท่ีถนดั ปลอ่ยให้ไม้ห้อยลง ปลายไม้เอนไปข้างหน้า ท าให้หน้าไม้เปิด  
ออกแรงโดยใช้ข้อมือสะบดัเบา ๆ ผลกัลกู หรืออาจผลกัแบบเฉือนแนวเฉียงไปข้างหน้าหลงัจาก 
ถกูลกูแล้วยกไม้ตัง้ขึน้ 
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 การทดสอบการเสิร์ฟลูกสัน้หลังมือ  
 การทดสอบการเสิร์ฟลกูสัน้ เป็นทกัษะท่ีส าคญัมากในการเลน่แบดมินตนั โดยเฉพาะ
การเลน่ประเภทคู ่โดยผู้วิจยัจะใช้แบบทดสอบการเสิร์ฟลกูสัน้ของเฟรนช์ (French short serve 
test) มาใช้ในวดัความสามารถในการเสิร์ฟลกูสัน้ 

 วิธีการทดสอบ ดงันี ้
 1. ขงึเชือกระหวา่งเสาตาข่ายให้ตงึเหนือตาขา่ย สงูกวา่ขอบบนของตาขา่ย 20 นิว้ 
 2. เขียนวงกลมท่ีจดุตดัเส้นเสิร์ฟลกูสัน้กบัเส้นแบง่สนามให้มีรัศมี 22, 30, 38 และ 46 
นิว้ตามล าดบั ซึง่วงกลมดงักลา่วอาจจะเขียนบนพืน้หรือเขียนบนกระดาษแล้วน าไปวางบนสนาม 
ก็ได้  
 3. เตรียมไม้แร็กเกต ลกูขนไก่ และกระดาษบนัทกึผล 
 4. ให้ผู้ รับการทดสอบยืนในสนามอยา่งถกูต้อง เพื่อเสิร์ฟลกูไปยงัสนามท่ีเขียนวงกลมไว้ 
 5. เสิร์ฟลกูอยา่งถกูต้องตามกตกิา ให้ลกูขนไก่ผา่นระหว่างขอบบนของตาขา่ยและเชือก 
 6. บงัคบัลกูให้ไปตกใกล้มมุสนามท่ีเขียนวงกลมให้มากท่ีสดุ 
 7. ทดสอบเสิร์ฟจ านวน 20 ลกู 
 การนบัคะแนน  
 นบัลกูท่ีเสิร์ฟไปอยา่งถกูต้องตามกตกิาจะได้คะแนนดงันี ้
 1. ลกูตกในวงรัศมี 22 นิว้ ได้ 5 คะแนน 
 2. ลกูตกในวงรัศมี 30 นิว้ ได้ 4 คะแนน 
 3. ลกูตกในวงรัศมี 38 นิว้ ได้ 3 คะแนน 
 4. ลกูตกในวงรัศมี 46 นิว้ ได้ 2 คะแนน 
 5. ลกูตกนอกรัศมีวงกลมแตอ่ยูใ่นสนาม ได้ 1 คะแนน 
 6. ตกนอกสนาม ลกูข้ามเชือกหรือไมข้่ามตาขา่ย ได้ 0 คะแนน 
 7. หากลกูตกบนเส้น ให้นบัคะแนนชอ่งท่ีคะแนนมาก 
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ภาพท่ี 3 แผนผงัการทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนั (ลกูสัน้) 
 

 

เชือกสงู 20 นิว้เหนือตาขา่ย 

 

รัศม ี22, 30, 38  
และ 46 นิว้ 



บทที่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยใช้การทดสอบ Pretest-posttest control 
group design ท่ีมีจดุประสงค์เพ่ือศกึษาผลของโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความ
เช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของนกักีฬาระดบัมหาวิทยาลยับรูพา ซึง่ผู้วิจยัได้ก าหนดขัน้ตอนและ
วิธีการด าเนินการศกึษาวิจยัไว้ ดงันี ้
 1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 2. การสร้างเคร่ืองมือและการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ 

 3. การด าเนินการวิจยั 

 4. วิธีด าเนินการวิจยั 

 5. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้เป็นนิสิตชัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยับรูพาท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชาศกึษาทัว่ไปกลุ่มสร้างเสริมสขุภาพของคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยั
บรูพา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2556 
 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้เป็นนิสิตมหาวิทยาลยับรูพาท่ีเรียนรายวิชา
แบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ (Badminton for health) ท่ีมีระดบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านอยูใ่น
ระดบัต ่ากวา่กว่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 จ านวน 20 คน ผา่นขัน้ตอนการสุม่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น  
2 กลุม่ คือ กลุม่ทดลอง จ านวน 10 คน และกลุม่ควบคมุ จ านวน 10 คน ซึง่มีขัน้ตอนการสุม่
ตวัอยา่ง ดงันี ้
 1. ผู้วิจยัน าแบบวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ ไปให้นิสิต
มหาวิทยาลยับรูพา จงัหวดัชลบรีุ ท่ีเรียนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ (Badminton for health) 
ท าแบบวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนั 
 2. ผู้วิจยัน าแบบวดัมาประเมินตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ แล้วคดัเลือกเฉพาะนิสิตท่ีมี 
ระดบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและคะแนนทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนัอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ 
เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 ลงมา แล้วสอบถามความสมคัรใจในการเข้าร่วมการทดลอง 
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 3. นิสิตท่ีมีคา่คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกลา่วข้างต้นท่ีสมคัรใจเข้าร่วมการทดลอง เรียงล าดบั
คะแนน 20 คนแรก  
 4. ผู้วิจยัจะน าคา่คะแนนท่ีได้ของนิสิตทัง้ 20 คน มาจดักลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ๆ 
ละ 10 คน โดยใช้วิธีจดัแบบจบัคู่ (Matched pair) 
 
 
 
 
 

ท าแบบวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
และทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนั 

 
 
 
 
 

     เรียงล าดบัคะแนน 20 คนแรก 
 
 

 
Random assignment  
 วิธีการจดัแบบจบัคู ่(Matched pair) 

 
 

 
 

  
ภาพท่ี 4 การเลือกและจดัเรียงกลุม่ตวัอยา่ง 
 

นิสิตท่ีลงเรียนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ 

จ านวน 240 คน 

นิสิตท่ีมีระดบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและคะแนนการ

เสิร์ฟแบดมินตนัอยูใ่นระดบัต ่ากว่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 

กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 20 คน 

กลุม่ทดลอง 10 คน กลุม่ควบคมุ 10 คน 
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กำรสร้ำงเคร่ืองมือและกำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 มีขัน้ตอนการด าเนินการสร้างดงันี ้ 
 1. โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ ด าเนินการดงันี ้
  1.1 ศกึษารายละเอียดเก่ียวกบัทฤษฎีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ความรู้เก่ียวกบั
การปรึกษากลุม่ และความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนั จากต ารา เอกสารและงานวิจยั 
ตา่ง ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการปรึกษาให้มีความเหมาะสมกบั 
การพฒันาความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของนิสิตมหาวิทยาลยับรูพา   
  1.2 สร้างโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตามจดุมุ่งหมายของการวิจยั  
แล้วให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบในเร่ืองความสอดคล้องของแนวปฏิบตักิบัจดุมุง่หมาย และ 
ให้ข้อเสนอแนะ 
  1.3 ผู้วิจยัน าโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ท่ีได้ตรวจสอบแล้ว ไปทดลองใช้
กบันิสิตของมหาวิทยาลยับรูพาท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่งท่ีผู้วิจยัศกึษา เพ่ือหาข้อบกพร่องและปรับปรุง
แก้ไข 
  1.4 น าโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปใช้ 
ในการวิจยัตอ่ไป 
 2. แบบสอบถามความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั มีล าดบั
ขัน้ตอนการสร้างดงันี ้

  2.1 ศกึษาทฤษฎีและเอกสารรายละเอียดเก่ียวกบัทฤษฎีความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านและการเสิร์ฟแบดมินตนั 
  2.2 สร้างข้อค าถามจากทฤษฎีและเอกสารรายละเอียดเก่ียวกบัทฤษฎีความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้าน และทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั จากนัน้น าไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบ 
ความเท่ียงทรงของเนือ้หา ความครอบคลมุของเนือ้หา ความชดัเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ 
และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 
  2.3 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิภายใต้
ค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  2.4 น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กบันิสิตจ านวน 40 คน ท่ีไมใ่ช ่
กลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาคือ นิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาศกึษาทัว่ไปกลุม่สร้างเสริมสขุภาพ
ของคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา โดยมีเกณฑ์ให้คะแนนคือ ข้อค าถามมีทัง้หมด 16 ข้อ มีระดบัคะแนน 
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ท่ีใช้ในการวดั 5 ระดบั เรียงจากระดบัคะแนนดงันี ้ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง, ไมเ่ห็นด้วย, ไม่มี 
ความคดิเห็น, เห็นด้วย และเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  2.5 น าคะแนนจากแบบสอบถามท่ีได้มาวิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมัน่โดยใช้สตูร 
สมัประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s alpha coefficient) ได้คา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั
เทา่กบั 0.92 จากนัน้น าแบบสอบถามไปใช้ในการด าเนินการวิจยัตอ่ไป 
 3. แบบทดสอบการเสิร์ฟลกูสัน้ของเฟรนช์ (French short serve test) คา่ความตรงของ 
แบบทดสอบได้ระหวา่ง ร้อยละ 66 โดยการจดัอนัดบัการแขง่ขนัแบบขัน้บนัได และความเช่ือถือได้
ของแบบทดสอบได้ระหวา่ง ร้อยละ 51-89 และคะแนนเต็มของการทดสอบ 20 ครัง้ เท่ากบั 100 
คะแนน 
 วิธีการทดสอบ ดงันี ้
 1. ขงึเชือกระหวา่งเสาตาข่ายให้ตงึเหนือตาขา่ย สงูกวา่ขอบบนของตาขา่ย 20 นิว้ 
 2. เขียนวงกลมท่ีจดุตดัเส้นเสิร์ฟลกูสัน้กบัเส้นแบง่สนามให้มีรัศมี 22, 30, 38 และ 46 
นิว้ตามล าดบั ซึง่วงกลมดงักลา่วอาจจะเขียนบนพืน้หรือเขียนบนกระดาษแล้วน าไปวางบนสนาม 
ก็ได้  
 3. เตรียมไม้แร็กเกต ลกูขนไก่ และกระดาษบนัทกึผล 
 4. ให้ผู้ รับการทดสอบยืนในสนามอยา่งถกูต้อง เพื่อเสิร์ฟลกูไปยงัสนามท่ีเขียนวงกลมไว้ 
 5. เสิร์ฟลกูอยา่งถกูต้องตามกตกิา ให้ลกูขนไก่ผา่นระหว่างขอบบนของตาขา่ยและเชือก 
 6. บงัคบัลกูให้ไปตกใกล้มมุสนามท่ีเขียนวงกลมให้มากท่ีสดุ 
 7. ทดสอบเสิร์ฟจ านวน 20 ลกู 
 การนบัคะแนน  
 1. นบัลกูท่ีเสิร์ฟไปอยา่งถกูต้องตามกตกิาจะได้คะแนนดงันี ้
 2. ลกูตกในวงรัศมี 22 นิว้ ได้ 5 คะแนน 
 3. ลกูตกในวงรัศมี 30 นิว้ ได้ 4 คะแนน 
 4. ลกูตกในวงรัศมี 38 นิว้ ได้ 3 คะแนน 
 5. ลกูตกในวงรัศมี 46 นิว้ ได้ 2 คะแนน 
 6. ลกูตกนอกรัศมีวงกลมแตอ่ยูใ่นสนาม ได้ 1 คะแนน 
 7. ตกนอกสนาม ลกูข้ามเชือกหรือไมข้่ามตาขา่ย ได้ 0 คะแนน 
 8. หากลกูตกบนเส้น ให้นบัคะแนนชอ่งท่ีคะแนนมาก 
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กำรด ำเนินกำรวิจัย 
 แบบแผนการวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยใช้การทดสอบ Pretest-postest 
control group design (สชุาต ิประสิทธ์ิรัฐสินธุ์, 2546) ดงัแสดงในตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1 แบบแผนการทดลองแบบ Pretest-postest control group design 
 

กลุ่ม ระยะก่อนกำรทดลอง ระยะทดลอง ระยะหลังกำรทดลอง 
R (E) O1 X O2 
R (C) O1 ~ X O2  

 
 ควำมหมำยของสัญลักษณ์ 
 R (E)  หมายถึง  กลุม่ตวัอย่างท่ีถกูสุม่เป็นกลุม่ทดลอง 
 R (C)  หมายถึง  กลุม่ตวัอย่างท่ีถกูสุ่มเป็นกลุม่ควบคมุ 

 O1   หมายถึง  วดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและความสามารถในการเสิร์ฟ       
               ก่อนการทดลอง 

 O2   หมายถึง  วดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและความสามารถในการเสิร์ฟ 
                                            ก่อนการทดลองในกลุม่ควบคมุ  
 X   หมายถึง  กลุม่ท่ีได้รับการให้การปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
 ~X    หมายถึง  การเรียนตามปกติ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 1. ขัน้เตรียมการ 
  1.1 ท าหนงัสือผา่นคณบดีคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพา ถึงอาจารย์
ผู้สอนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ เพื่อขออนญุาตและขอความร่วมมือในการศกึษาวิจยั 
  1.2 หลงัจากได้รับอนญุาตแล้ว ผู้วิจยัเข้าพบอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแบดมินตนั 
เพ่ือสขุภาพ เพื่อชีแ้จงวตัถปุระสงค์และขัน้ตอนการวิจยั 
 2.  ขัน้ด าเนินการ แบง่เป็น 3 ระยะ คือ 
  2.1 ระยะก่อนการทดลอง ผู้วิจยัด าเนินการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งตามเกณฑ์ 
ท่ีก าหนดและความสมคัรใจ โดยให้นิสิตท่ีลงทะเบียนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ จ านวน  
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240 คน ตอบแบบวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน จากนัน้ท าการประเมินให้คะแนนตามเกณฑ์ 
ท่ีก าหนด น าคะแนนมาหาคา่เฉล่ียคดัเลือกผู้ ท่ีมีระดบัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านต ่ากว่า
เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 จากนัน้สอบถามความสมคัรใจในการเข้าร่วมทดลอง จากนัน้เลือกคนท่ีมี
คะแนนตามเกณฑ์ ท าการเรียงล าดบัคะแนน  20 คนแรก แล้วจดัเข้ากลุม่ 2 กลุม่ คือ กลุม่ทดลอง 
1 กลุม่ กลุม่ควบคมุ 1 กลุม่ กลุม่ละ 10 คน โดยวิธีการแบง่แบบจบัคู ่(Matched pair) เก็บข้อมลู
คะแนนท่ีได้ไว้เป็นคะแนนก่อนการทดลอง 
  2.2 ระยะทดลอง ด าเนินการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์กบักลุม่ทดลองตามโปรแกรม 
พร้อมกบัการเรียนตามวธีิปกต ิสว่นกลุม่ควบคมุจะเรียนตามวิธีปกตเิทา่นัน้ การทดลองครัง้นี ้
เป็นการทดลองรายกลุม่ โดยใช้เวลา 6 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 2 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาที 
  2.3 ระยะหลงัการทดลอง เม่ือสิน้สดุการด าเนินการปรึกษาตามโปรแกรมแก่กลุม่
ทดลองเป็นจ านวน 12 ครัง้ ผู้วิจยัด าเนินการวดัความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในกลุ่มทดลองและ
กลุม่ควบคมุ พร้อมกบัท าการทดสอบความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนัทัง้กลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ แล้วเก็บคะแนนท่ีได้ไว้เป็นคะแนนระยะหลงัการทดลอง 
 
สถติทิี่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัท าการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิต ิดงันี ้
 1. สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ 
  1.1 คา่เฉล่ีย (Mean)  
  1.2 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. สถิตสิ าหรับทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 เปรียบเทียบความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนั
ของกลุม่ทดลอง ก่อนและหลงัการทดลอง โดยการใช้การทดสอบคา่ที (t-test for dependent 
samples)        
  2.2 เปรียบเทียบความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกีฬาแบดมินตนั
ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง โดยการใช้การทดสอบคา่ที (t-test for 
independent samples)  
  2.3 เปรียบเทียบความสามารถในการเสิร์ฟลกูแบดมินตนัระหวา่งกลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง โดยการใช้การทดสอบคา่ที (t-test for independent samples) 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือให้การวิเคราะห์ข้อมลูจากผลการทดลอง และการแปลความหมายของผลการ
ทดลองเป็นท่ีเข้าใจตรงกนั ผู้วิจยัจงึก าหนดสญัลกัษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี  ้
 X   แทน คะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน  คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 df  แทน ระดบัชัน้ของความเป็นอิสระ 
 n  แทน จ านวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง 
 t  แทน คา่สถิตท่ีิใช้ในการพิจารณา t-test for dependent และ t-test for             
             independent 
 *  แทน คา่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 P  แทน ความนา่จะเป็น 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูโดยแบง่เป็น 4 ตอน ตามล าดบัขัน้ตอนดงันี ้
 ตอนที่ 1 ข้อมลู คะแนนเฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ และความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ในระยะก่อนการ
ทดลองและหลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ 
การเสิร์ฟและความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ของกลุม่ทดลองในระยะก่อนการทดลอง 
และหลงัการทดลอง 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ 
การเสิร์ฟและความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ภายหลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลอง 
และกลุม่ควบคมุ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 ข้อมลู คะแนนเฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ และความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ในระยะก่อนการ
ทดลองและหลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

ตารางท่ี 2 คะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ ในระยะก่อนการทดลอง 
                และหลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

  กลุ่มทดลอง     กลุ่มควบคุม   

คนท่ี ระยะก่อน ระยะหลัง คนท่ี ระยะก่อน ระยะหลัง 

  การทดลอง การทดลอง   การทดลอง การทดลอง 

1. 36 50 1. 36 40 

2. 37 54 2. 37 45 

3. 37 65 3. 37 51 

4. 38 54 4. 38 42 

5. 39 56 5. 39 40 

6. 39 48 6. 40 52 

7. 41 66 7 40 45 

8. 42 64 8. 43 56 

9. 42 55 9. 44 46 

10. 44 54 10. 44 53 

รวม 395 566 รวม 398 470 

X  39.5 56.6 X  39.8 47 

SD 2.635 6.275 SD 2.974 5.676 
 

 จากตารางท่ี 2 พบวา่ กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน 
ในทกัษะการเสิร์ฟ ในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง เป็น 39.50 และ 56.6 สว่นกลุม่ 
ควบคมุมีคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ เป็น 39.80 และ 47.00 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 คะแนนเฉล่ียความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ในระยะก่อนการทดลองและ 
                หลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

  กลุ่มทดลอง     กลุ่มควบคุม   

คนท่ี ระยะก่อน ระยะหลัง คนท่ี ระยะก่อน ระยะหลัง 

  การทดลอง การทดลอง   การทดลอง การทดลอง 

1. 18 29 1. 6 41 

2. 0 24 2. 18 19 

3. 12 3 3. 18 44 

4. 10 39 4. 6 8 

5. 0 46 5. 0 19 

6. 0 51 6. 8 35 

7. 18 32 7. 0 11 

8. 0 65 8. 18 13 

9. 4 76 9. 0 12 

10. 24 52 10. 12 25 

รวม 86 417 รวม 86 227 

X  8.6 41.7 X  8.6 22.7 

SD 9.095 21.093 SD 7.545 13.056 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั 
ในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง เป็น 8.60 และ 41.70 สว่นกลุม่ควบคมุมีคะแนน
เฉล่ียความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั เป็น 8.60 และ 22.70 ตามล าดบั 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ 
การเสิร์ฟและความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ของกลุม่ทดลองในระยะก่อนการทดลองและ 
หลงัการทดลอง 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ 
                ของกลุม่ทดลองในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 
 

ความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน n mean SD t p 

ก่อนการทดลอง 10 39.5 2.635     

    8.685* .000 

หลงัการทดลอง 10 56.6 6.275     
* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ กลุม่ทดลองมีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ
ภายหลงัการทดลอง ( X = 56.6, SD = 6.275) สงูขึน้กว่าก่อนการทดลอง ( X = 39.5, SD = 2.635) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั  
                ของกลุม่ทดลองในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 
 

ความสามารถในการเสิร์ฟ n mean SD t p 

ก่อนการทดลอง 10 8.6 9.095     

    4.134* 0.003 

หลงัการทดลอง 10 41.7 21.093     
* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ กลุม่ทดลองมีความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัภายหลงั 
การทดลอง ( X = 41.7, SD = 21.093) สงูขึน้กว่าก่อนการทดลอง ( X = 8.6, SD = 9.095) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ 
การเสิร์ฟและความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
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ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ  
                ภายหลงัการทดลองของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

ความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้าน mean (n = 10) SD df t p 

กลุม่ทดลอง 56.6 6.275       

   18 3.59* 0.002 

กลุม่ควบคมุ 47 5.676       
* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ในระยะหลงัการทดลอง คะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟของกลุม่ทดลอง ( X = 56.6, SD = 6.275) สงูกวา่กลุม่ควบคมุ  
( X = 47, SD = 5.676) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 
ตารางท่ี 7 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั  
                ภายหลงัการทดลองของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

ความสามารถใน mean (n=10) SD df t p 

การเสิร์ฟแบดมินตัน           

กลุม่ทดลอง 41.7 21.093       

   18 2.42* 0.026 

กลุม่ควบคมุ 22.7 13.056       
* p < .05 
  
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ในระยะหลงัการทดลอง คะแนนเฉล่ียความสามารถในการเสิร์ฟ
แบดมินตนัของกลุม่ทดลอง ( X = 41.7, SD = 21.093) สงูกวา่กลุม่ควบคมุ ( X = 22.7, SD = 
13.056) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศกึษาเร่ือง ผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและ 
ทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั เป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยใช้การทดสอบ Pretest-posttest control 
group design  
 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษา เป็นนิสิตท่ีเรียนรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ ของคณะ
วิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพา ปีการศกึษา 2556 คดัเลือกโดยให้นิสิตตอบแบบสอบถาม
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ และทดสอบเสิร์ฟแบดมินตนั แล้วเลือกผู้ ท่ีมี
คะแนนเฉล่ียทัง้ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟและคะแนนเฉล่ียการเสิร์ฟ 
ในระดบัต ่ากวา่เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 จากนัน้ สอบถามความสมคัรใจในการเข้าร่วมทดลอง จากนัน้
เลือกคนท่ีมีคะแนนตามเกณฑ์ ท าการเรียงล าดบัคะแนน 20 คนแรก แล้วจดัเข้ากลุม่ 2 กลุม่ คือ 
กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 10 คน โดยวิธีการแบง่แบบจบัคู ่(Matched pair) เก็บข้อมลู
คะแนนท่ีได้ไว้เป็นคะแนนก่อนการทดลอง 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลองประกอบด้วย แบบสอบถามความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน
ในทกัษะการเสิร์ฟ แบบทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนัลกูสัน้หลงัมือ และโปรแกรมการปรึกษา 
กลุม่แบบเกสตลัท์เพ่ือพฒันาความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน เก็บข้อมลูโดยให้กลุม่ทดลองได้รับ
โปรแกรมการปรึกษากลุม่โดยใช้ทฤษฎีเกสตลัท์ จ านวน 12 ครัง้ ๆ ละ 1 ชัง่โมง 30 นาที และได้รับ
การประเมินผลความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน และผลการทดสอบการเสิร์ฟแบดมินตนั 2 ระยะ  
คือ ระยะก่อนการทดลอง และระยะหลงัการทดลอง จากนัน้น าข้อมลูมาวิเคราะห์ โดยการใช้ 
การทดสอบคา่ที (t-test for dependent samples) และ (t-test for independent samples)        
 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมลูเสนอ ผลตามสมมตฐิาน ดงัตอ่ไปนี ้
 1. กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในระยะหลงัการทดลอง 
สงูกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 2. กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูกว่ากลุม่ควบคมุ 
ในระยะหลงัการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 3. กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัในระยะหลงั
การทดลองสงูกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 4. กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัสงูกว่ากลุม่ควบคมุ
ในระยะหลงัการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 
อภปิรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลู สามารถอภิปรายผล ได้ดงันี ้
 1. กลุม่ทดลองท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีคะแนนความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟในระยะหลงัการทดลองสงูกวา่ในระยะก่อนการทดลองอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานข้อท่ี 1 เน่ืองจากกลุม่ทดลองได้รับ
โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ทัง้สิน้ 12 ครัง้ ๆ ละ 1 ชัว่โมง 30 นาที ซึง่โปรแกรมให้
ค าปรึกษาแบบเกสตลัท์ท่ีผู้วิจยัจดัท าขึน้มุง่เน้นให้การเกิดการตระหนกัรู้ในตนเอง โดยโปรแกรม
การปรึกษาในครัง้ท่ี 1 การสร้างสมัพนัธภาพ ถึงครัง้ท่ี 5 ตระหนกัในตนเอง เป็นการสร้าง
สมัพนัธภาพให้เกิดการไว้วางใจซึง่กนัและกนั กล้าแสดงความคดิเห็น โดยเน้นการให้สมาชิกกลุม่
เกิดการตระหนกัรู้ในตนเอง เข้าใจตนเอง รู้จกัตนเองและความต้องการของตนเองมากขึน้ โดยใช้
เทคนิคการแสดงพฤติกรรมท่ีตรงกนัข้าม เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจ และตระหนกัรู้ถึงความรู้สกึอีก
สว่นหนึง่ท่ีตนมีอยูม่ากย่ิงขึน้ คือ สมาชิกส ารวจตนเองขณะฝึกซ้อมการเสิร์ฟ ขณะท่ีตนเองท าได้ 
และท าไมไ่ด้ ครัง้ท่ี 6 การบ้านและครัง้ท่ี 7 การบ้าน (ตอ่) จะให้สมาชิกกลุม่ฝึกการจินตนาการ
ทบทวนทา่ทางการเสิร์ฟ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจในทา่ทางการเสิร์ฟท่ีถกูต้อง และให้รับรู้ความรู้สึก
ขณะเสิร์ฟ ซึง่จะได้น ากลบัไปใช้จริงในขณะเสิร์ฟแบดมินตนั และได้รับรู้ถึงความสามารถของ
ตนเองอยา่งท่ีไมเ่คยรู้มาก่อน และในโปรแกรมครัง้ท่ี 8 รับรู้ตนเอง ถึงครัง้ท่ี 12 สรุปและยตุกิาร
ปรึกษา จะเน้นการให้สมาชิกสามารถรับรู้ตนเองในด้านตา่ง ๆ ทัง้ในแง่ของการท าได้/ ท าไมไ่ด้ เน้น 
เร่ืองการฝึกตนเองให้เกิดความมัน่ใจ โดยใช้เทคนิคเกมการซ้อมบทบาท โดยจะให้สมาชิกฝึกซ้อม
การเสิร์ฟทัง้สถานการณ์ฝึกซ้อมและการแขง่ขนั เพ่ือให้สมาชิกสามารถรับรู้ตนเองในประสบการณ์
ปัจจบุนัทกุขณะ การแสดงออก ลดความวิตกกงัวล การกล้าตดัสินใจและยอมรับกบัการตดัสินใจ 
ของตนเองโดยไมย่ดึตดิกบัอดีต ซึง่สอดคล้องกบัธนิดา จลุวนิชย์พงษ์ (2547, หน้า 98) การปรึกษา 
แบบเกสตลัท์มุง่ให้คนค้นพบต้นเอง และเข้าใจตนเอง รับรู้ตนเองในทกุขณะในภาวะปัจจบุนั เป็น
ตวัของตวัเอง และสามารถปรับตวักล้าเผชิญหน้ากบัสถานการณ์ตา่ง ๆ อยา่งมีสต ิซึง่สอดคล้อง
กบั Corey (2008, pp. 195 - 96) ผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์จะชว่ยให้สมาชิกเข้าใจตนเอง  
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รู้จกัตนเองมากขึน้ กล้ายอมรับความจริง กล้าเผชิญหน้ากบัความจริงในปัจจบุนัทกุขณะ และ
สามารถใช้ศกัยภาพท่ีมีอยูเ่พ่ือพฒันาตนเองได้อย่างเตม็ท่ี ซึง่เม่ือสมาชิกเกิดตระหนกัรู้มากขึน้ 
เข้าใจตนเอง รับรู้ถึงความรู้สึกตนเองมากขึน้ กล้าคดิ กล้าแสดงออก จงึท าให้สมาชิกในกลุม่ 
เกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในการเสิร์ฟแบดมินตนัเพิ่มมากขึน้  
 2. กลุม่ทดลองท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีคะแนนความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟสงูกวา่กลุม่ควบคมุในระยะหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานข้อท่ี 2 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างกลุม่จะเห็นวา่ คะแนนเฉล่ีย 
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูขึน้ทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ แตก่ลุม่ทดลองสงูกวา่กลุม่
ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 เน่ืองจากกลุม่ควบคมุได้รับการฝึกตามการเรียน 
การสอนปกต ิเม่ือได้รับความรู้ในการฝึกทกัษะท่ีถกูต้อง ได้ฝึกซ้อมบอ่ย ๆ จงึท าให้เกิดความมัน่ใจ
วา่สามารถแสดงทกัษะได้ดีมากขึน้ แตใ่นกลุม่ทดลองนอกจากจะได้รับการเรียนการสอนปกตแิล้ว
ยงัได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ โดยผ่านกระบวนการกลุม่ซึง่จะช่วยให้บคุคลเรียนรู้การไว้วางใจ
ผู้ อ่ืน เกิดการยอมรับตนเอง มีความมัน่ใจในตนเอง และรู้จกัตนเองได้ดีขึน้ เพ่ือชว่ยให้บคุคล
พฒันาตนเอง สมาชิกกลุม่จะได้ประโยชน์จากข้อคิดเห็นของสมาชิกคนอ่ืน ๆ ซึง่เม่ือกลุม่ตวัอยา่ง
ได้รับโปรแกรมให้ค าปรึกษาแบบเกสตลัท์ทัง้ 12 ครัง้ ดงัท่ีกลา่วข้างต้น ท าให้สมาชิกตระหนกัรู้ 
ในตนเอง เข้าใจตนเอง กล้ายอมรับความจริง กล้าเผชิญหน้ากบัความจริงในสถานการณ์ตา่ง ๆ  
ได้ เกิดความมัน่ใจ และสามารถดงึเอาศกัยภาพท่ีตนเองมีอยูม่าใช้ได้อยา่งเตม็ท่ี นอกจากนัน้
กระบวนการกลุม่จะชว่ยให้เกิดการรับรู้และเผชิญกบัปัญหาหรือข้อคบัข้องใจตา่ง ๆ สามารถสร้าง
ความเช่ือมัน่ ตลอดจนการลดความวิตกกงัวลและการจดัการกบัความเครียดได้ (อนงค์ วิเศษสวุรรณ์, 
2554) ดงัเชน่ โปรแกรมในครัง้ท่ี  9 จดัการกบัความรู้สกึท่ีตดิค้าง โดยการใช้เทคนิคเก้าอีว้่าง โดย
จะใช้เก้าอี ้2 ตวั ตัง้ประจนัหน้ากนั แล้วให้สมาชิกพดูไปยงัเก้าอีท่ี้ว่างในสว่นท่ีเกิดความคบัข้องใจ
และความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีฝึกซ้อมการเสิร์ฟแบดมินตนั และให้สมาชิกสวมบทบาทนัน้ 
ย้ายไปนัง่เก้าอีท่ี้อยู่ตรงกนัข้าม แล้วพดูโต้ตอบกลบัไป ว่าจะท าอย่างไรให้ท าทกัษะการเสิร์ฟได้ดี
และประสบความส าเร็จ เพ่ือให้สมาชิกได้รับรู้ความรู้สกึท่ีขดัแย้งกนัภายในตนเองให้กระจา่งขึน้ 
เม่ือสมาชิกการความมัน่ใจ เกิดตระหนกัรู้มากขึน้ เข้าใจตนเอง รับรู้ถึงความรู้สกึตนเองมากขึน้ 
กล้าคิด กล้าแสดงออก จงึท าให้สมาชิกในกลุม่ทดลองเกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในการเสิร์ฟ
แบดมินตนัเพิ่มมากขึน้  
 3. กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนัในระยะหลงั
การทดลองสงูกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่เป็นไปตาม
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สมมตฐิานข้อท่ี 3 จากผลการทดลองพบวา่ ในกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียความสามารถในการ
เสิร์ฟแบดมินตนัในระยะหลงัการทดลองสงูขึน้กว่าก่อนการทดลอง ทัง้นีเ้น่ืองจากเม่ือกลุม่ทดลอง
ได้รับการโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ ซึง่โปรแกรมนีจ้ะเน้นให้สมาชิกในกลุ่มเกิดการ
ประสบความส าเร็จซ า้ ๆ ในการเสิร์ฟ มีการทบทวนทา่ทางและวิธีการเสิร์ฟท่ีถกูต้องอยูเ่สมอ 
ตวัอยา่งเชน่ โปรแกรมในครัง้ท่ี 6 - 7 การบ้าน จะให้สมาชิกกลุม่ฝึกการจินตนาการทบทวนทา่ทาง
การเสิร์ฟ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจในทา่ทางการเสิร์ฟท่ีถกูต้อง และให้รับรู้ความรู้สึกขณะเสิร์ฟ ซึง่จะ
ได้น ากลบัไปใช้จริงในขณะเสิร์ฟแบดมินตนั และได้รับรู้ถึงความสามารถของตนเองอยา่งท่ีไมเ่คยรู้
มาก่อน และโปรแกรมในครัง้ท่ี 10 การซ้อมบทบาท โดยใช้เทคนิคเกมการซ้อมบทบาทซึง่จะให้
สมาชิกฝึกซ้อมการเสิร์ฟเสมือนอยูใ่นสถานการณ์ฝึกซ้อมและการแขง่ขนัจริงเพ่ือให้สมาชิกได้
แลกเปล่ียนความรู้สกึท่ีสามารถท าได้และประสบความส าเร็จ จากโปรแกรมตา่ง ๆ ท่ีสมาชิกกลุม่
ได้รับนัน้จะชว่ยให้สมาชิกเกิดการประสบความส าเร็จซ า้ ๆ ด้วยวิธีการและท่าทางท่ีถกูต้อง จงึท าให้
ขณะเสิร์ฟในระยะหลงัการทดลองกลุม่ทดลองเกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน มีความมัน่ใจ
และเช่ือมัน่วา่ตนสามารถเสิร์ฟแบดมินตนัได้อยา่งถกูต้องและสามารถเสิร์ฟได้ดีขึน้กว่าระยะ 
ก่อนการทดลอง ซึง่ตรงกบั Moritz et al. (2000) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านกบัการแสดงความสามารถ พบวา่ ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านมีความสมัพนัธ์ 
กบัการแสดงความสามารถ และหากต้องการให้นกักีฬาประสบความส าเร็จในการแข่งขนัหรือ 
การแสดงความสามารถตา่ง ๆ ต้องสร้างให้นกักีฬามีความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงู เพราะ 
ยิ่งสงูมากย่ิงท าให้มีแนวโน้มในการประสบความส าเร็จมากขึน้ด้วย ดงันัน้เม่ือเกิดความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านในการเสิร์ฟเพิ่มขึน้ จงึท าให้ผลของการเสิร์ฟแบดมินตนัเพิ่มขึน้ด้วย 
 4. กลุม่ทดลองท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีคะแนนความสามารถในการเสิร์ฟ
แบดมินตนัสงูกว่ากลุม่ควบคมุในระยะหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานข้อท่ี 4 จากผลการทดลอง พบว่า กลุม่ตวัอย่างทัง้สองกลุม่ได้รับการ
เรียนรู้ทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนัท่ีเท่าเทียมกนั ท าให้ทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนน
ความสามารถในการเสิร์ฟในระยะหลงัการทดลองเพิ่มขึน้กวา่ในระยะก่อนการทดลอง แตใ่นกลุม่
ทดลองมีคะแนนสงูขึน้กวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญันัน้ ทัง้นีเ้น่ืองจากเม่ือกลุม่ทดลองได้รับ
โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ท าให้เกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านเพิ่มมากขึน้  
จงึสง่ผลให้คะแนนความสามารถในการเสิร์ฟเพิ่มมากขึน้ เพราะเม่ือเกิดความเช่ือมัน่ หรือมัน่ใจ 
ในงานท่ีท า ณ ขณะนัน้ได้อย่างเตม็ความสามารถ ซึง่ตรงกบั Gilbert (1949 อ้างถึงใน ธนิดา 
จลุวนิชย์พงษ์, 2550) ความสมัพนัธ์ระหวา่งกายกบัจิตสง่ผลตอ่การตดัสินใจ และการกระท า 
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ของมนษุย์ และสอดคล้องกบัปัณณทตั รักชนะ, (2548) กลา่ววา่ ถ้านกักีฬาเกิดความมัน่ใจ 
เฉพาะอยา่งจะเป็นประโยชน์อยา่งมาก เพราะเก่ียวข้องไปถึงความเช่ือมัน่ในตนเอง ระดบัของ
แรงจงูใจ และสง่ผลถึงความสามารถในการเลน่และแขง่กนักีฬาด้วย ดงันัน้เม่ือกลุม่ทดลองได้รับ
โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์จงึสง่ผลให้เกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านเพิ่มขึน้ จงึท า
ให้มีความมัน่ใจ ลดความวิตกกงัวล กล้าคิดกล้าแสดงออก และกล้าเผชิญหน้ากบัสถานการณ์ 
การเสิร์ฟได้ดีขึน้ ท าให้คะแนนของการเสิร์ฟเพิ่มขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ ซึง่สอดคล้องกบัดวงพร 
ศภุพิชน์ (2544) ศกึษาผลของความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองโดยการชกัจงูด้วยค าพดู 
ท่ีมีตอ่ความสามารถในการปาลกูดอก พบวา่ การชกัจงูด้วยค าพดูมีผลตอ่ความสามารถในการ 
ปาลกูดอก โดยการชกัจงูด้วยค าพดูในทางบวกท าให้ความสามารถในการปาลกูดอกเพิ่มขึน้  
ซึง่สอดคล้องกบั Bandura (1997) กลา่วถึงวิธีการสร้างความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ได้ 4 วิธี 
คือ 1. ความส าเร็จในการท ากิจกรรม เป็นวิธีการท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านสงูสดุ ถ้าคนเรากระท ากิจกรรมนัน้ได้ 2. การได้รับประสบการณ์ทางอ้อม ในกรณี 
ท่ีเป็นทกัษะใหมท่ี่เขายงัไมเ่คยรู้หรือกลวั การสาธิตให้ด ูก็เป็นอีกวิธีหนึง่ท่ีจะท าให้นกักีฬา 
เกิดความเช่ือมัน่วา่ตนเองท าได้ 3. การใช้ค าพดูโน้มน้าว เป็นวิธีการเพิ่มความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านท่ีมกัใช้เสริมขณะมีการสาธิต หรือภายหลงัการสาธิต เป็นการเพิ่มความเช่ือมัน่วา่ 
เขาสามารถท าได้ โดยการใช้ค าพดูให้ก าลงัใจ ให้เหตผุล 4. การเร้าทางด้านจิตใจหรือสรีรวิทยา  
เป็นการสร้างความเช่ือมัน่โดยการเร้า หรือกระตุ้นทางสรีรวิทยาของนกักีฬา ให้อยูใ่นระดบัท่ีท าให้
เกิดความรู้สกึพร้อม โดยโปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์เป็นส่วนหนึง่ของวิธีการสร้าง
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านของแบบดรู่าในด้านการชกัจงู และกระตุ้นด้วยค าพดู เพ่ือสร้าง
ความมัน่ใจ ดงัเชน่ การใช้เทคนิคเดอะฌทัเทิล ในโปรแกรมครัง้ท่ี 8 การรับรู้ตนเอง โดยให้สมาชิก
พดูกลบัไปกลบัมาของการเสิร์ฟแบดมินตนัโดยรับรู้ถึงความรู้สกึ ประสบการณ์ตา่ง ๆ จากทัง้สอง
สถานการณ์คือ ท าได้ และไมไ่ด้ เพ่ือให้เกิดการรับรู้ตนเองในประสบการณ์ทกุขณะ โดยใช้ค าพดู 
ในทางบวกมาขจดัความรู้สึกคบัข้องใจ และในโปรแกรมครัง้ท่ี 9 จดัการกบัความรู้สึกท่ีตดิค้าง  
โดยการใช้เทคนิคเก้าอีว้า่ง โดยจะใช้เก้าอี ้2 ตวั ตัง้ประจนัหน้ากนั แล้วให้สมาชิกพดูไปยงัเก้าอี ้
ท่ีวา่งในสว่นท่ีเกิดความคบัข้องใจและความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีฝึกซ้อมการเสิร์ฟแบดมินตนั 
และให้สมาชิกสวมบทบาทนัน้ย้ายไปนัง่เก้าอีท่ี้อยู่ตรงกนัข้าม แล้วพดูโต้ตอบกลบัไป วา่จะท า
อยา่งไรให้ท าทกัษะการเสิร์ฟได้ดีและประสบความส าเร็จ ดงันัน้โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบ
เกสตลัท์ชว่ยให้เกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน ซึง่ท าให้สง่ผลตอ่การแสดงความสามารถ 
ในการเสิร์ฟแบดมินตนัด้วย 



 76 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 จากผลการวิจยัครัง้นีพ้บวา่ การปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ท าให้กลุม่ตวัอยา่งมีความ
เช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านท่ีสงูขึน้ภายหลงัการทดลอง และเมื่อเปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุท่ีได้รับ
การเรียนตามปกตเิพียงอยา่งเดียว พบวา่ กลุม่ทดลองท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์มีความ
เช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านสงูกวา่อยา่งเห็นได้ชดัเจน เน่ืองจากวิธีการท่ีผู้วิจยัใช้เป็นการชว่ยพฒันา
และเสริมสร้างความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านท่ีมีอยูแ่ล้วให้เพิ่มมากขึน้ได้ เชน่ ใช้เทคนิค ท่ีนีแ้ละ
เดี๋ยวนี ้โดยจะให้สมาชิกสงัเกต จดจอ่กบัการรับรู้ท่ีอวยัวะตา่ง ๆ ของร่างกายตนเองในขณะเสิร์ฟ 
ความรู้สกึท่ีเป็นอยูข่ณะนัน้ การปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์จงึเป็นอีกเทคนิคหนึง่ ท่ีจะชว่ยเสริมสร้าง
ความมัน่ใจในการแสดงทกัษะทางกีฬาได้ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
 ควรมีการทดลองหรือประยกุต์ใช้โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์กบันกักีฬา
แบดมินตนั เพราะในสถานการณ์จากการฝึกซ้อมและแขง่ขนัมีความต่ืนเต้นและความกดดนั 

ท่ีมากขึน้ ดงันัน้หากมีการศกึษาการให้กลุม่แบบเกสตลัท์กบันกักีฬาแบดมินตนัก็น่าจะชว่ย
เสริมสร้างความเช่ือมัน่เองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั หรือศกึษาในทกัษะอ่ืน ๆ ด้วย 
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ใบยนิยอมเข้าร่วมการวจิัย 
 หัวข้อวิทยานิพนธ์  เร่ือง  ผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเอง
เฉพาะด้านและทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั 

วนัให้ค ายินยอม  วนัท่ี …………………เดือน…………………………พ.ศ. ………………. 
 ก่อนท่ีจะลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจยันี ้ข้าพเจ้าได้รับการอธิบายจากผู้วิจยั
ถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยั  วิธีการวิจยั  ประโยชน์ท่ีจะเกิดขึน้จากการวิจยัอยา่งละเอียดและ
มีความเข้าใจดีแล้ว  ข้าพเจ้ายินดีเข้าร่วมโครงการวิจยันีด้้วยความสมคัรใจ  และข้าพเจ้ามีสิทธิ
ท่ีจะบอกเลิกการเข้าร่วมในโครงการวิจยันีเ้ม่ือใดก็ได้   และการบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจยันี ้
จะไมมี่ผลกระทบใด ๆ ตอ่ข้าพเจ้า ผู้วิจยัรับรองวา่จะตอบค าถามตา่ง ๆ ท่ีข้าพเจ้าสงสยัด้วย
ความเตม็ใจ ไมปิ่ดบงั ซอ่นเร้นจนข้าพเจ้าพอใจ  ข้อมลูเฉพาะเก่ียวกบัตวัข้าพเจ้าจะถกูเก็บ
เป็นความลบัและจะเปิดเผยในภาพรวมท่ีเป็นการสรุปผลการวิจยั  
 ข้าพเจ้าได้อา่นข้อความข้างต้นแล้ว และมีความเข้าใจดีทกุประการ และได้ลงนาม
ในใบยินยอมนีด้้วยความเต็มใจ 
   ลงนาม.....................................................................................ผู้ยินยอม 
             (........................................................................................) 
                                     ลงนาม........................................................................................ 
             (........................................................................................) 
                                                                           ผู้ปกครอง/ผู้แทนโดยชอบธรรม 
   ลงนาม........................................................................................พยาน 
             (........................................................................................) 
   ลงนาม......................................................................................ผู้ท าวิจยั 
             (........................................................................................) 
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ข้อมูลส าหรับนิสิตนักศึกษาที่เข้าร่วมในการวจิัย 

   

 
 
การวิจัยเร่ือง  ผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านและทกัษะ 
การเสิร์ฟแบดมินตนั 
เรียน  นิสิตนกัศกึษาท่ีเข้าร่วมในการวิจยัครัง้นี ้
 
 

 ทา่นเป็นบคุคลหนึง่ท่ีได้รับการสุม่เลือกให้เข้าร่วมในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ เน่ืองจาก
ปัจจบุนักีฬาแบดมินตนัในประเทศไทยได้รับความนิยมอยา่งแพร่หลายทัง้ในระดบัเยาวชนและ
ประชาชนทัว่ไป กีฬาแบดมินตนัถกูจดัให้มีการเรียนการสอนทัง้ในโรงเรียน สถาบนัอดุมศกึษาและ
สโมสรกีฬาแบดมินตนัตา่ง ๆ ซึง่ในการท่ีจะพฒันานกักีฬาคนหนึง่นัน้ นอกจากจะต้องพฒันา
ร่างกาย แลละทกัษะทางกีฬาแล้วนัน้ การพฒันาจิตใจก็เป็นสิ่งส าคญั ซึง่ในทางจิตวิทยานัน้  
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านก็เป็นสิ่งจ าเป็น ทัง้นีเ้น่ืองจากถ้านกักีฬาเกิดความมัน่ใจในทกัษะ
ตา่ง ๆ ทกุขณะทัง้การฝึกซ้อมและการแขง่ขนัก็จะสามารถแสดงศกัยภาพได้อยา่งเตม็ท่ี ดงันัน้ 
การพฒันาในเร่ืองของความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านจงึเป็นเร่ืองท่ีควรสร้างให้แก่นกักีฬา  
จากการศกึษาเอกสารงานวิจยั และต าราตา่ง ๆ พบวา่ การปรึกษาแบบกลุม่แบบเกสตลัท์มีความ
สอดคล้องในเร่ืองของการสนบัสนนุให้นกักีฬาเกิดความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟ
ได้ ดงันัน้ การทดลองการศกึษาผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้าน
และทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั จงึเป็นสิ่งท่ีมีความส าคญั 
 ในการวิจยันีจ้ะได้ศกึษาผลการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ตอ่ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะ
ด้านและทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั โดยเปรียบเทียบความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะ 
การเสิร์ฟกลุม่ท่ีได้รับการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ ก่อนและหลงัการทดลอง เปรียบเทียบ 
ความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง 
และเปรียบเทียบความสามารถในการเสิร์ฟแบดมินตนั  
 เม่ือท่านได้ตดัสินใจเข้าร่วมในการศกึษาครัง้นี ้ท่านจะต้องท าแบบสอบถามความเช่ือมัน่
ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟและทดสอบเสิร์ฟแบดมินตนั จากนัน้ทา่นจะได้รับการสุม่ 
กลุม่ตวัอยา่ง แบง่เป็น กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ 
 หากทา่นได้รับการสุม่กลุม่ตวัอยา่งเป็นกลุม่ทดลอง ทา่นจะต้องเข้าร่วมโปรแกรม 
การปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์จ านวน 12 ครัง้ สปัดาห์ละ 2 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาที  
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เม่ือสิน้สดุโปรแกรมครบทัง้ 12 ครัง้แล้ว ท่านจะต้องท าแบบสอบถามความเช่ือมัน่ตนเอง 
เฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟและทดสอบเสิร์ฟแบดมินตนัอีกครัง้หนึง่  
 หลงัจากท่ีผู้วิจยัทราบผลแล้วจะได้รายงานให้ทา่นทราบพร้อมทัง้อธิบายและแปลผล
โดยละเอียดหากทา่นต้องการ โดยข้อมลูของทา่นจะถกูเก็บรักษาเป็นความลบั ใช้เพ่ือรายงาน
ผลการวิจยัในภาพรวมเทา่นัน้  ในการด าเนินการนีผู้้วิจยัจะเป็นผู้ออกคา่ใช้จา่ยทัง้สิน้ โดยท่ีทา่น 
ไมต้่องเสียคา่ใช้จา่ยใด ๆ หากทา่นมีปัญหาหรือข้อสงสยัประการใด สามารถสอบถามได้โดยตรง
จากผู้วิจยั ช่ือ นางสาวนชุนภางค์ ผ้าสมบญุ โทรศพัท์  083-5843861 
ท่ีอยู ่คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพา. 
 ผู้วิจยัขอขอบคณุทา่นเป็นอย่างยิ่ง ในความร่วมมือในการวิจยัครัง้นี  ้
 
 

ผู้วิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
 - แผนการเรียนตามโปรแกรมการเรียนการสอนในรายวิชาแบดมินตนัเพ่ือสขุภาพ 
 -  แบบสอบถามความเช่ือมัน่ตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตนั 

 -  โปรแกรมการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์ 
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แผนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มสร้างเสริมสุขภาพ 
รหสัวิชา 850109 รายวิชา แบดมินตันเพื่อสุขภาพ 

 
สัปดาห์

ที่ 
วัตถุประสงค์ การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ 

ส่ือการสอน ประเมินผล 

1 อธิบายกฎกติกาการ
เรียน 

อธิบายกฎกติกาการ
เรียน และการยืด
เหยียดก่อนและหลงั
การเรียน 

- - 

2 การจบัไม้ ฝึกการจบัไม้, ตัง้ทา่
เหว่ียงแขน และการ
เดาะลกูขนไก่ 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

เดาะลกู 5 นาที 
และนบัจ านวน

ครัง้ 
3 การตีลกูเซฟ อธิบายและสาทิตการตี

ลกูเซฟ จากให้ปลอ่ยลกู
ให้นิสิตฝึกตี และให้
นิสิตจบัคูตี่เซฟ 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

ฝึกซ้อมการเซฟ 

4 การตีลกูหยอด อธิบายและสาทิตการตี
ลกูหยอดจากให้ปล่อย
ลกูให้นิสิตฝึกตีลกู
หยอด และตีเกมส์ 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

แบง่นิสิตเป็น
กลุม่และให้ตี
ลกูหยอด  

5 การเคล่ือนท่ีตีลกู อธิบายการทกัษะ
เคล่ือนท่ีในกีฬา
แบดมินตนั และให้นิสิต
ฝึกการเคล่ือนท่ีตีลกู
แบบ 2 จดุ (หน้า-หลงั) 
และให้ตีเกมส์ 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

แบง่นิสิตเป็น
กลุม่ทดสอบตี
เซฟ-หยอดหน้า
หลงั 
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สัปดาห์
ที่ 

วัตถุประสงค์ การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

ส่ือการสอน ประเมินผล 

6 การเสิร์ฟแบ็คแฮนด์ อธิบายและสาทิตการ
เสิร์ฟแบค็แฮนด์ทัง้ลกู
สัน้และลกูยาว จากนัน้
ให้นิสิตฝึกซ้อม และตี
เกมส์ 

ไม้แบดมินตนั, 
ลกูขนไก่และ
แผน่คะแนน
การเสิร์ฟ 

ท าการทดสอบ
เสิร์ฟคนละ 3 

ลกู 

 
 
 
 

7 การตีประเภทเดี่ยว อธิบายกฎกติกาการ
เลน่ทัง้ประเภทเดี่ยว
และคู ่จากนัน้ให้นิสิต
แบง่กลุม่ผลดักนัเป็นผู้
เลน่และเป็นกรรมการ 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

ทดสอบการเป็น
กรรมการนบั
คะแนน 

8 ทดสอบการตีลกูเซฟ ให้นิสิตจบัคูท่ดสอบการ
ตีเซฟ จ านวน 40 ครัง้ 
คะแนนเตม็ 10 คะแนน 

ไม้แบดมินตนั 
และลกูขนไก่ 

 

9 สรุปการเรียนและ
อธิบายการสอบ 

สรุปคะแนน, อธิบาย
การสอบ และให้นิสิตตี
เกมส์ 

-  
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แบบสอบถามความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านในทกัษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 
 
ค าชีแ้จง: จงประเมินคา่ว่าคณุมีความมัน่ใจเทา่ไร่ในความสามารถท่ีจะท าสิ่งด้านลา่งตอ่ไปนีใ้ห้
ประสบความส าเร็จ โดยใสเ่คร่ืองหมาย/ ในแตล่ะข้อตามความคดิเห็น 

 
ฉันรู้สึกเช่ือม่ันว่า… 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1. ฉนัสามารถเสิร์ฟลกูแบดมินตนัลงในต าแหนง่ท่ี
ต้องการได้เสมอ 

     

2. แม้วา่ต าแหนง่ของการเสิร์ฟลกูจะยาก แตฉ่นั
สามารถท าได้ 

     

3. ฉนัจดัวางหน้าไม้ได้ถกูต้องเสมอ      

4. ฉนัยืนในท่าทางท่ีถกูต้องเสมอ      

5. ฉนัเสิร์ฟลกูไปในมมุและทิศทางท่ีถกูต้องแมน่ย า
ได้เป็นอยา่งดี 

     

6. ฉนัมัน่ใจวา่ฉนัสามารถเสิร์ฟลกูแบดมินตนัลงใน
ต าแหนง่ท่ีได้คะแนนสงู 

     

7. ฉนัมัน่ใจวา่ฉนัมีความรู้ และสามารถน าไป
ปฏิบตัทิกัษะเสิร์ฟได้อยา่งถกูต้อง 

     

8. การเสิร์ฟแบดมินตนัเป็นเร่ืองท้าทายส าหรับฉนั      

9. การเสิร์ฟแบดมินตนัเป็นเร่ืองง่ายส าหรับฉนั      

10. ฉนัมัน่ใจว่าการจดัวางหน้าไม้ในการเสิร์ฟของ
ฉนัถกูต้องเสมอ 

     

11. ฉนัมัน่ใจว่าน า้หนกัมือท่ีฉนัเสิร์ฟลกูออกไปนัน้ 
จะท าให้ลกูตกในต าแหนง่ท่ีได้คะแนนดีท่ีสดุ 

     

12. ฉนัมัน่ใจวา่ลกูท่ีฉนัเสิร์ฟนัน้ ได้คะแนนสงูเสมอ      

13. ในขณะแขง่ขนัฉันเสิร์ฟลกูได้แมน่ย าเสมอ      

14. แม้ในขณะแขง่ขนัฉันจะเป็นรอง แตฉ่นัเช่ือมัน่
วา่ทกุครัง้ท่ีฉนัเสิร์ฟฉนัจะได้คะแนน 

     

15. ในการทดสอบทกุครัง้ ฉันสามารถท าแต้มได้      
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ฉันรู้สึกเช่ือม่ันว่า… 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

16. ในการแขง่ขนัฉนัสามารถท าคะแนนได้จากการ
เสิร์ฟ 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ 

ครัง้ที่ 
เวลา 
1.30 
ชัว่โมง  

 
กจิกรรม 

 
วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

1 
 
 
 

ปฐมนิเทศ
และสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1. เพ่ือให้ผู้ รับการ
ปรึกษาได้ทราบ
วตัถปุระสงค์ของการ
ปรึกษากลุม่แบบ
เกสตลัท์  
2. เพ่ือชีแ้จงให้
รายละเอียดของ
ชว่งเวลา ระยะเวลา 
สถานท่ี และกติกาใน
การปรึกษา 
3. เพ่ือสร้าง
สมัพนัธภาพระหวา่ง
ผู้ให้การปรึกษาและ
ผู้ รับการปรึกษา เพ่ือให้
ผู้ รับการปรึกษารู้สกึ
อบอุน่ ไว้วางใจ รักษา
ความลบัภายในกลุม่ 
และรู้สกึเป็นกนัเองกบั
ผู้ให้การปรึกษา 

1. ผู้ให้การปรึกษากลา่วทกัทายอย่างเป็น
กนัเอง แนะน าตวักบัผู้ รับการปรึกษา และ
ชีแ้จงวตัถปุระสงค์และข้อตกลงตา่ง ๆ  
ในการปรึกษา ซึง่ผู้ รับการปรึกษาสามารถ
สอบถามถึงข้อสงสยัในการให้การปรึกษาได้ 
2. ผู้ให้การปรึกษาสร้างบรรยากาศให้เป็น
กนัเองโดยให้สมาชิกในกลุม่ท าความรู้จกักนั
โดยการแนะน าตวั เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพ
และความคุ้นเคย 
3. ผู้ให้การปรึกษาแจกกระดาษ A4 และ
ยางลบให้สมาชิก โดยให้สมาชิกแตล่ะคน
วาดรูปหน้าตนเองลงในกระดาษและเขียน
จดุเดน่ของตนท่ีท าให้เพ่ือนสงัเกตได้ง่าย 
มา 1 อยา่ง 
4. จากนัน้ผู้ให้การปรึกษาจะรวบรวมแล้ว
แจกคืนโดยไมใ่ห้ตรงกบัเจ้าของภาพเพ่ือให้
สมาชิกพิจารณาวา่เป็นของสมาชิกคนใด ซึง่
เม่ือพบแล้วให้ซกัถามรายละเอียด เชน่ ช่ือ-
นามสกลุ ช่ือเล่น อาหารท่ีชอบ เพลงท่ีฟัง 
กิจกรรมท่ีชอบ  
5. หลงัจากนัน้ให้สมาชิกแตล่ะคนออกมา
แนะน าตวัทีละคนอีกครัง้หนึ่ง เพื่อให้เกิด
ความคุ้นเคยและรู้จกักนัมากขึน้ 
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ครัง้ที่
เวลา 
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ชัว่โมง 

 
กจิกรรม 

 
วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

   6. จากนัน้สมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถซกัถาม 
ได้ 
7. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากการท ากิจกรรม 
คือ สมาชิกได้ทราบวตัถปุระสงค์ของการเข้า
ร่วมกลุม่ และเกิดสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั
ภายในกลุม่ 

2 ฝึกการ
ไว้วางใจผู้ อ่ืน 

1. เพ่ือรักษา
สมัพนัธภาพภาย 
ในกลุม่ 
2. เพ่ือให้สมาชิกกลุม่
เกิดความคุ้นเคยกนั
มากขึน้ เกิดความ
ไว้วางใจผู้ อ่ืน 
3. เพ่ือให้สมาชิกมี
ความเข้าใจ รับรู้และ
ตระหนกัรู้ถึงค าพดูและ
ความรู้สกึของตนเอง 
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาจากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วม
กลุม่ในครัง้นี ้
2. ให้สมาชิกกลุม่ท ากิจกรรม “คนตาบอด” 
โดยให้ผู้ ท่ีเป็นคนเดนิจงูเพ่ือนบรรยายสิ่งท่ี
ตนเองเห็นให้เพ่ือนฟัง จากนัน้ก็เปล่ียนกนั
ท าหน้าท่ีจงูและปิดตาอีกครัง้หนึง่ 
3. จากนัน้ให้สมาชิกกลุม่แลกเปล่ียน
ความรู้สกึท่ีตนเองเป็นคนเดินจงูเพ่ือนและ
ปิดตาวา่รู้สกึอยา่งไร เพ่ือเป็นการเพิ่ม 
การตระหนกัรู้ รับผิดชอบตอ่ค าพดู และ
ความรู้สกึของตนเอง โดยใช้เทคนิคการใช้
สรรพนามแทนตวัเองตรง ๆ ในขณะบรรยาย
ความรู้สกึ 
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรมคือ สิ่งท่ี
ได้จากการพดูคยุกนั จะท าให้งานประสบ
ความส าเร็จ ซึง่เกิดจากเราฝึกไว้วางใจผู้ อ่ืน 
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ครัง้ที่ 
เวลา 
1.30 
ชัว่โมง 

 
กจิกรรม 

 
วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

3 แสดง
พฤตกิรรม
ตรงกนัข้าม 

1. เพ่ือให้สมาชิกได้
ส ารวจตนเอง 
2. เพ่ือให้สมาชิกได้
ค้นหาความรู้สึกและ
พฤตกิรรมอีกด้านหนึง่
ท่ีตนเองมีอยู่ 
3. เพ่ือให้สมาชิกเข้าใจ
ตนเอง 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาจากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วม
กลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกแตล่ะคนแสดง
พฤตกิรรมท่ีตรงกนัข้ามกบัตนเอง โดยใช้
เทคนิคการแสดงพฤติกรรมท่ีตรงกนัข้าม 
เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจ และตระหนกัรู้ถึง
ความรู้สกึอีกส่วนหนึง่ท่ีตนมีอยูม่ากยิ่งขึน้ 
คือ สมาชิกส ารวจตนเองขณะฝึกซ้อมการ
เสิร์ฟ ขณะท่ีตนเองท าได้รู้สึกอยา่งไร และ
ถ้าท าไมไ่ด้รู้สกึอยา่งไร 
3. จากนัน้ให้เล่าถึงความรู้สึกท่ีแสดง
พฤตกิรรมตรงกนัข้าม ซึง่สมาชิกคนอ่ืน ๆ 
สามารถซกัถามได้  
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ  
การเข้าใจความรู้สึกตนเองท่ีแท้จริง จะชว่ย
ให้เราสามารถเข้าใจ และจดัการกบั
ความรู้สกึท่ีแท้จริงของตนเองได้ 
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ครัง้ที่ 
เวลา 
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วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

4 ตวัแทน 1. เพ่ือให้สมาชิกได้
ส ารวจความต้องการ
ของตนเอง 
2. เพ่ือให้สมาชิกกลุม่
ได้ตระหนกัถึงความ
ต้องการท่ีแท้จริงของ
ตนเอง ตามความเป็น
จริงในสภาวะปัจจบุนั  
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มา จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วม
กลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคการจินตนาการ
โดยให้สมาชิกกลุม่เลือกสิ่งของท่ีเก่ียวข้อง
กบัสนาม/ กีฬาแบดมินตนัคนละ 1 อยา่ง
แล้วให้อธิบายถึงสิ่งของท่ีเลือกวา่สิ่งนัน้มี
ความส าคญัอยา่งไร เก่ียวข้องกบัตนเอง
อยา่งไร และมีความรู้สกึอยา่งไรกบัสิ่งของ
ชิน้นี ้โดยผลดักนัอธิบายให้สมาชิกกลุม่ 
ฟังทีละคน โดยสมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถ
ซกัถามได้ 
3. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ ได้
ส ารวจความต้องการของตนเองและเรียนรู้
การยอมรับความต้องการของตนเอง  
เกิดความรู้สกึมัน่ใจ (ได้พดูสิ่งท่ีตนเองมัน่ใจ
ออกมา)  
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ครัง้ที่ 
เวลา 
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วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

5 ตระหนกัใน
ตนเอง 

เพ่ือให้สมาชิกได้
ตระหนกัรู้ถึงความรู้สกึ
ของตนเองในภาวะ
ปัจจบุนั 
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มา จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วม
กลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิค ท่ีนีแ้ละ
เดี๋ยวนี ้โดยจะให้สมาชิกสงัเกต จดจอ่กบั
การรับรู้ท่ีอวยัวะตา่ง ๆ ของร่างกายตนเอง 
ความรู้สกึท่ีเป็นอยูข่ณะนัน้ 
3. ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิกร่วมพดูคยุ
แลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สกึ
ท่ีเกิดขึน้เม่ือต้องเสิร์ฟแบดมินตนั 
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ เกิด
การรู้ตวั จากการฝึกสงัเกตตนเองในทกุขณะ 

6 
 
 

การบ้าน 1. เพ่ือให้สมาชิก
สามารถตระหนกั หรือ
รับรู้เก่ียวกบัการหลีก
หนีปัญหา ไมก่ล้า
เผชิญความจริง  
2. เพ่ือให้ให้สมาชิกได้
ค้นพบตนเอง และได้
รับรู้ถึงความสามารถ
ของตนเองอย่างท่ีไม่
เคยรู้มาก่อน 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
การเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา จากนัน้ชีแ้จง
วตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคการบ้าน โดย
เป็นการมอบหมายการบ้านให้สมาชิก
ทบทวนทา่ทางการเสิร์ฟแบดมินตนั และฝึก
จินตนาการขณะเสิร์ฟแบดมินตนั 
3. น าการจินตนาการดงักลา่วกลบัไปใช้จริง
ในขณะเสิร์ฟแบดมินตนั ให้คิดถึงการกระท า
นัน้วา่ท าได้ส าเร็จหรือไม ่ถ้าไมจ่ะหาทาง
แก้ไขอยา่งไร 
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1.30 
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วิธีด าเนินการ 

   4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ เพ่ือ
เกิดความมัน่ใจในขณะท่ีเสิร์ฟ ได้ฝึกการ 
จินตนาการ และหาแนวทางแก้ไขถ้าเกิด
สถานการณ์ท่ีติดขดั 

7 การบ้าน (ตอ่) 1. เพ่ือให้สมาชิก
สามารถตระหนกั หรือ
รับรู้เก่ียวกบัการหลีก
หนีปัญหา ไมก่ล้า
เผชิญความจริง  
2. เพ่ือให้ให้สมาชิกได้
ค้นพบตนเอง และได้
รับรู้ถึงความสามารถ
ของตนเองอย่างท่ีไม่
เคยรู้มาก่อน 
 
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาก จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้า
ร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ให้สมาชิกน าเสนอแลกเปล่ียน
ประสบการณ์การบ้านท่ีได้รับมอบหมายคือ 
ฝึกจินตนาการขณะเสิร์ฟแบดมินตนั 
3. หากสมาชิกคนใดยงัมีข้อตดิขดั หรือมี
อปุสรรคขดัขวางขณะฝึก ก็จะให้พยายาม
หาอปุสรรคดงักลา่วและขจดัออกไป และมี
การทบทวนท่าทางการเสิร์ฟนัน้อีกครัง้จน
ประสบความส าเร็จในการฝึกจินตนาการ
การเสิร์ฟ และให้ฝึกคิดถึงการกระท าท่ี
ส าเร็จ 
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ เพ่ือ
เกิดความมัน่ใจในขณะท่ีเสิร์ฟ ได้ฝึกการ
จินตนาการและรับรู้ถึงการประสบ
ความส าเร็จในการเสิร์ฟอยูเ่สมอ เพ่ือเกิด
ความมัน่ใจอยูเ่สมอ  
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ครัง้ที่ 
เวลา 
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วัตถุประสงค์ 
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8 รับรู้ตนเอง 1. เพ่ือให้สมาชิก
สามารถรับรู้ตนเองใน
ด้านตา่ง ๆ ทัง้ในแง่
ของการท าได้ และ 
ท าไมไ่ด้ 
2. เพ่ือให้สมาชิก
สามารถรับรู้ตนเองใน
ประสบการณ์ทกุขณะ 
 
 
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาก จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้า
ร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคเดอะฌทัเทิล 
โดยให้สมาชิกพดูกลบัไปกลบัมาของการ
เสิร์ฟแบดมินตนัโดยรับรู้ถึงความรู้สกึ 
ประสบการณ์ตา่ง ๆ จากทัง้สองสถานการณ์
คือ ท าได้ และท าไมไ่ด้ เพ่ือให้เกิดการรับรู้
ตนเองในประสบการณ์ทกุขณะ ซึง่สมาชิก
จะต้องอยูก่บัความรู้สกึในขณะท่ีพดูกบั
ตนเอง 
3. สมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ได้ 
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ เกิด
การรับรู้และความรู้สกึมัน่ใจขณะเสิร์ฟ ซึง่ได้
จากการเรียนรู้ทัง้สองสถานการณ์ 
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9 จดัการกบั
ความรู้สกึท่ี
ตดิค้าง 

1. เพ่ือให้สมาชิกไม่
พะวงหรือคบัข้องใจ
สถานการณ์ในอดีต 
2. เพ่ือให้สมาชิกได้
ค้นหาความรู้สึกท่ียงั
ตดิค้างและพยายาม
ระบายออกมาในขณะ
ฝึกซ้อมและการแขง่ขนั 
3. เพ่ือให้สมาชิกได้
เข้าใจความรู้สึกทัง้สอง
อยา่งท่ีตนมีอยูไ่ด้
กระจา่งชดัเจนขึน้ 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาก จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้า
ร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคเก้าอีว้า่ง ใน
การชว่ยให้สมาชิกได้รับรู้ความรู้สกึท่ีขดัแย้ง
กนัภายในตนเองให้กระจา่งขึน้  
3. โดยจะใช้เก้าอี ้2 ตวั ตัง้ประจนัหน้ากนั 
แล้วให้สมาชิกพดูไปยงัเก้าอีท่ี้วา่งในสว่นท่ี
เกิดความคบัข้องใจและความขดัแย้งท่ี
เกิดขึน้ขณะท่ีฝึกซ้อมการเสิร์ฟแบดมินตนั 
และให้สมาชิกสวมบทบาทนัน้ย้ายไปนัง่
เก้าอีท่ี้อยู่ตรงกนัข้าม แล้วพดูโต้ตอบกลบัไป 
วา่จะท าอยา่งไรให้ท าทกัษะการเสิร์ฟได้ดี
และประสบความส าเร็จ 
4. ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิกคนอ่ืน ๆ
ร่วมกนัให้ก าลงัใจซึง่กนัและกนั 
5. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ  
เกิดการรับรู้วา่ตนเองคิดอยา่งไร และ 
มีแนวทางแก้ไขอยา่งไร ในการจะกระท า
ทกัษะการเสิร์ฟให้ดี 
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ครัง้ที่ 
เวลา 
1.30 
ชัว่โมง 

 
กจิกรรม 

 
วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ซ้อมบทบาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. ชว่ยให้สมาชิกเกิด
ความมัน่ใจ 
2. ชว่ยให้สมาชิกได้รับ
รู้สภาวะปัจจบุนัได้
อยา่งเตม็ท่ี 
3. ชว่ยให้สมาชิก
สามารถตดัสินใจด้วย
ตนเองได้ และ
รับผิดชอบตอ่การ
ตดัสินใจนัน้ 
4. ลดความวิตกกงัวล 
 

1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้ากลุ่มในครัง้ท่ีผา่น
มาก จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้า
ร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคเกมการซ้อม
บทบาท โดยจะให้สมาชิกฝึกซ้อมการเสิร์ฟ
ทัง้สถานการณ์ฝึกซ้อมและการแขง่ขนั 
3. ให้สมาชิกแลกเปล่ียนความรู้สกึท่ีตน
เสิร์ฟได้ประสบความส าเร็จ ท าได้ 
4. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ  
ชว่ยลดความวิตกกงัวล และเกิดความมัน่ใจ
มากยิ่งขึน้ขณะฝึกซ้อมและแขง่ขนั  
 

11 กล้าตดัสินใจ
และ

รับผิดชอบตอ่
การตดัสินใจ 

1. เพ่ือให้สมาชิก
ตระหนกัถึงความ
ต้องการของตนเอง 
ท่ีแท้จริง 
2. เพ่ือให้สมาชิก
สามารถกล้าท่ีจะ
ตดัสินใจและ
รับผิดชอบในการ
ตดัสินใจของตนเอง 
 

1.ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
ประสบการณ์จากการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้ท่ี
ผา่นมา จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้า
ร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
2. ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคฉนั
รับผิดชอบ โดยให้สมาชิกกล่าวค าพดูหรือ
ข้อความท่ีตนเองตดัสินใจเลือก 1 ข้อความ
แล้วกลา่วตอ่ท้ายจากประโยคท่ีตดัสินใจ
เลือกวา่ ฉนัจะรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจนี ้
3. ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม คือ  
เกิดการกล้าตดัสินใจด้วยตนเองและยอมรับ
สิ่งท่ีตนเองตดัสินใจ 
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ครัง้ที่ 
เวลา 
1.30 
ชัว่โมง 

 
กจิกรรม 

 
วัตถุประสงค์ 

 
วิธีด าเนินการ 

12 สรุปและยตุิ
การปรึกษา 

1. เพ่ือสรุปการปรึกษา
กลุม่ 
2. เพ่ือให้ผู้ รับการ
ปรึกษาได้ทบทวน 
สิ่งตา่ง ๆ ท่ีได้จากการ
ปรึกษากลุม่และ
น าไปใช้ใo 
ชีวิตประจ าวนั 
3. เพ่ือยตุิการปรึกษา 
 

 1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนั
ทบทวนประสบการณ์จากการเข้าร่วมกลุม่ 
2. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวน
และสรุปข้อคิดท่ีได้จากการเข้าร่วมกลุม่ 
3. ผู้ให้การปรึกษาประยกุต์ใช้เทคนิคเกม
หมนุไปรอบ ๆ โดยให้สมาชิกกลุม่แตล่ะคน
กลา่วข้อความท่ีเป็นค าช่ืนชมและให้สมาชิก
เปล่ียนกนักลา่วจนครบทกุคน 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 1 
หัวข้อ ปฐมนิเทศและสร้างสัมพันธภาพ  

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพและความคุ้นเคยระหวา่งผู้ให้การปรึกษาและผู้ รับการปรึกษา  
 2. เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาได้ทราบวตัถปุระสงค์ของการปรึกษากลุม่แบบเกสตลัท์                                    
 3. เพ่ือสร้างบรรยากาศให้ผู้ รับการปรึกษารู้สกึเป็นกนัเองและปลอดภยัเม่ืออยูใ่นกลุม่ 
 4. เพ่ือชีแ้จงให้รายละเอียดของชว่งเวลา ระยะเวลา สถานท่ี และกตกิาในการปรึกษา 
และข้อตกลงในการเข้าร่วม และเน้นย า้เร่ืองการรักษาความลบัภายในกลุม่ 

วิธีด าเนินการ 

 ขัน้เร่ิมต้นกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษากลา่วทกัทายอยา่งเป็นกนัเอง แนะน าตวักบัผู้ รับการปรึกษา และชีแ้จง
วตัถปุระสงค์ ข้อตกลง และรายละเอียดตา่ง ๆ ในการปรึกษา ซึง่ผู้ รับการปรึกษาสามารถสอบถาม
ถึงข้อสงสยัในการให้การปรึกษาได้ โดยผู้ ให้การปรึกษาจะสร้างบรรยากาศให้เป็นกนัเองโดย 
ให้สมาชิกในกลุม่ท าความรู้จกักนัโดยการแนะน าตวั เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพและความคุ้นเคย 
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาแจกกระดาษ A4 และปากกาให้สมาชิก โดยให้สมาชิกแตล่ะคนวาดรูป
หน้าตนเองลงในกระดาษและเขียนจดุเดน่ของตนท่ีท าให้เพ่ือนสงัเกตได้ง่ายมา 1 อยา่ง จากนัน้
ผู้ให้การปรึกษาจะรวบรวมแล้วแจกคืนโดยไมใ่ห้ตรงกบัเจ้าของภาพเพ่ือให้สมาชิกพิจารณาวา่ 
เป็นของสมาชิกคนใด ซึง่เม่ือพบแล้วให้ซกัถามรายละเอียด เชน่ ช่ือ-นามสกลุ ช่ือเลน่ อาหารท่ีชอบ 
เพลงท่ีฟัง กิจกรรมท่ีชอบ หลงัจากนัน้ให้สมาชิกแตล่ะคนลกุขึน้แนะน าตวัทีละคนอีกครัง้หนึง่ 
เพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยและรู้จกักนัมากขึน้ และสมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถซกัถามได้ 
 ขัน้ยตุิ  
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากการท ากิจกรรม ทบทวน
วตัถปุระสงค์ กฎกติกาและข้อตกลงตา่ง ๆ ในการเข้าร่วมกลุม่ และนดัหมาย วนัเวลาในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 2 
หัวข้อ ฝึกการไว้วางใจผู้อ่ืน 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือรักษาสมัพนัธภาพภายในกลุม่ 
 2. เพ่ือให้สมาชิกกลุม่เกิดความคุ้นเคยกนัมากขึน้ เกิดความไว้วางใจผู้ อ่ืน 
 3. เพ่ือให้สมาชิกมีความเข้าใจ รับรู้และตระหนกัรู้ถึงค าพดูและความรู้สกึของตนเอง 

วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมต้นกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่   
 ผู้ให้การปรึกษาจะชีแ้จงให้สมาชิกกลุม่ท ากิจกรรม “คนตาบอด” โดยให้ผู้ ท่ีเป็นคนเดนิ
จงูเพ่ือนพร้อมทัง้บรรยายสิ่งท่ีตนเองเห็นให้เพ่ือนฟัง จากนัน้ก็เปล่ียนกนัท าหน้าท่ีจงูและปิดตา 
อีกครัง้หนึง่ จากนัน้ให้สมาชิกกลุม่แลกเปล่ียนความรู้สกึท่ีตนเองเป็นคนเดนิจงูเพ่ือนและปิดตา 
วา่รู้สกึอยา่งไร เพ่ือเป็นการเพิ่มการตระหนกัรู้ รับผิดชอบตอ่ค าพดู และความรู้สกึของตนเอง  
โดยใช้เทคนิคการใช้สรรพนาม “ผม/ ฉนั”แทนตวัเองตรง ๆ ในขณะบรรยายความรู้สึก 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่ม และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ีในครัง้
ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 3 
หัวข้อ แสดงพฤตกิรรมตรงกันข้าม 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจตนเอง 
 2. เพ่ือให้สมาชิกได้ค้นหาความรู้สกึและพฤติกรรมอีกด้านหนึง่ท่ีตนเองมีอยู่ 
 3. เพ่ือให้สมาชิกเข้าใจตนเอง 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกแตล่ะคนแสดงพฤตกิรรมท่ีตรงกนัข้ามกบัตนเอง โดยใช้
เทคนิคการแสดงพฤติกรรมท่ีตรงกนัข้าม เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจ และตระหนกัรู้ถึงความรู้สกึอีก
สว่นหนึง่ท่ีตนมีอยูม่ากย่ิงขึน้ คือ สมาชิกส ารวจตนเองขณะฝึกซ้อมการเสิร์ฟ ขณะท่ีตนเองท าได้
รู้สกึอย่างไร และถ้าท าไมไ่ด้รู้สกึอยา่งไร โดยใช้เทคนิคการใช้สรรพนาม “ผม/ ฉนั”แทนตวัเองตรง ๆ 
ในขณะบรรยายความรู้สกึ จากนัน้ให้เลา่ถึงความรู้สกึท่ีแสดงพฤตกิรรมตรงกนัข้าม ซึ่งสมาชิก 
คนอ่ืน ๆ สามารถซกัถามได้  
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 4 
หัวข้อ ตัวแทน 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจความต้องการของตนเอง 
 2. เพ่ือให้สมาชิกกลุม่ได้ตระหนกัถึงความต้องการท่ีแท้จริงของตนเอง ตามความเป็น
จริงในสภาวะปัจจบุนั 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
 จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนิการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคการจินตนาการโดยให้สมาชิกกลุม่เลือกสิ่งของท่ีเก่ียวข้องกบั
สนาม/ กีฬาแบดมินตนัคนละ 1 อย่างแล้วให้อธิบายถึงสิ่งของท่ีเลือกว่าสิ่งนัน้มีความส าคญัอย่างไร 
เก่ียวข้องกบัตนเองและเก่ียวข้องกบัการเสิร์ฟแบดมินตนัอยา่งไร และมีความรู้สกึอยา่งไรกบัสิ่งของ
ชิน้นี ้โดยใช้เทคนิคการใช้สรรพนาม “ผม/ ฉนั”แทนตวัเองตรง ๆ ในขณะบรรยายความรู้สกึ และ 
ให้ผลดักนัอธิบายให้สมาชิกกลุม่ฟังทีละคน โดยสมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถซกัถามได้ 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
 

 

 

 

 

 



 105 

โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 5 
หัวข้อ ตระหนักในตนเอง 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 

   เพ่ือให้สมาชิกได้ตระหนกัรู้ถึงความรู้สกึของตนเองในภาวะปัจจบุนั 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา  
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิค ท่ีนีแ้ละเด๋ียวนี ้โดยจะให้สมาชิกสงัเกต จดจอ่กบัการรับรู้ 
ท่ีอวยัวะตา่ง ๆ ของร่างกายตนเอง ความรู้สึกท่ีเป็นอยู่ขณะนัน้ จากนัน้ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิก
ร่วมพดูคยุแลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สกึท่ีเกิดขึน้เม่ือต้องเสิร์ฟแบดมินตนั 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 6 
หัวข้อ การบ้าน 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้สมาชิกสามารถตระหนกั หรือรับรู้เก่ียวกบัการหลีกหนีปัญหา ไมก่ล้าเผชิญ
ความจริง  
 2. เพ่ือให้ให้สมาชิกได้ค้นพบตนเอง และได้รับรู้ถึงความสามารถของตนเองอยา่งท่ีไม่
เคยรู้มาก่อน 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคการบ้าน โดยเป็นการมอบหมายการบ้านให้สมาชิกทบทวน
ทา่ทางการเสิร์ฟแบดมินตนั และฝึกจินตนาการขณะเสิร์ฟแบดมินตนั ตัง้แตก่ารจบัไม้ ทา่ยืน  
การจบัลกู การวางหน้าไม้ไปในทิศทางเดียวกบัเป้าหมาย และสดุท้ายคือการเสิร์ฟลกูให้ข้าม 
ตาขา่ยไปตกลงบนเป้าหมาย จากนัน้น าการจินตนาการดงักลา่วกลบัไปใช้จริงในขณะเสิร์ฟ
แบดมินตนั ให้คิดถึงการกระท านัน้วา่ท าได้ส าเร็จหรือไม ่ถ้าไมจ่ะหาทางแก้ไขอยา่งไร 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิก
กลุม่น าการฝึกจินตนาการดงักลา่วไปฝึกตอ่ท่ีบ้าน วนัละ 3 ครัง้ ก่อนนอน โดยให้น าผลท่ีได้มา
พดูคยุกนัในครัง้ตอ่ไป และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ีในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 7 
หัวข้อ การบ้าน (ต่อ) 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้สมาชิกสามารถตระหนกั หรือรับรู้เก่ียวกบัการหลีกหนีปัญหา ไมก่ล้าเผชิญ
ความจริง  
 2. เพ่ือให้ให้สมาชิกได้ค้นพบตนเอง และได้รับรู้ถึงความสามารถของตนเองอยา่งท่ีไม่
เคยรู้มาก่อน 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกน าเสนอแลกเปล่ียนประสบการณ์การบ้านท่ีได้รับมอบหมาย
คือ ฝึกจินตนาการขณะเสิร์ฟแบดมินตนั หากสมาชิกคนใดยงัมีข้อตดิขดั หรือมีอปุสรรคขดัขวาง
ขณะฝึก ก็จะให้พยายามหาอปุสรรคดงักลา่วและขจดัออกไป และมีการทบทวนทา่ทางการเสิร์ฟ
นัน้อีกครัง้จนประสบความส าเร็จในการฝึกจินตนาการการเสิร์ฟ และให้ฝึกคิดถึงการกระท าท่ี
ส าเร็จ 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 8 
หัวข้อ รับรู้ตนเอง 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้สมาชิกสามารถรับรู้ตนเองในด้านตา่ง ๆ ทัง้ในแง่ของการท าได้ และท าไมไ่ด้ 
  2. เพ่ือให้สมาชิกสามารถรับรู้ตนเองในประสบการณ์ทกุขณะ 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา  
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคเดอะฌทัเทิล โดยให้สมาชิกพดูกลบัไปกลบัมาของการ
เสิร์ฟแบดมินตนัโดยรับรู้ถึงความรู้สกึ ประสบการณ์ตา่ง ๆ จากทัง้สองสถานการณ์คือ ท าได้  
และท าไมไ่ด้ เพ่ือให้เกิดการรับรู้ตนเองในประสบการณ์ทกุขณะ โดยใช้ค าพดูในทางบวกมาขจดั
ความรู้สกึคบัข้องใจ ซึง่สมาชิกจะต้องอยูก่บัความรู้สกึในขณะท่ีพดูกบัตนเอง โดยสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
สามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์ได้ 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 9 
หัวข้อ จัดการกับความรู้สึกท่ีตดิค้าง 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้สมาชิกไมพ่ะวงหรือคบัข้องใจสถานการณ์ในอดีต 
 2. เพ่ือให้สมาชิกได้ค้นหาความรู้สกึท่ียงัติดค้างและพยายามระบายออกมาในขณะ
ฝึกซ้อมและการแขง่ขนั 
 3. เพ่ือให้สมาชิกได้เข้าใจความรู้สกึทัง้สองอยา่งท่ีตนมีอยูไ่ด้กระจา่งชดัเจนขึน้ 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา  
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคเก้าอีว้่าง ในการชว่ยให้สมาชิกได้รับรู้ความรู้สกึท่ีขดัแย้งกนั
ภายในตนเองให้กระจา่งขึน้ โดยจะใช้เก้าอี ้2 ตวั ตัง้ประจนัหน้ากนั แล้วให้สมาชิกพดูไปยงัเก้าอีท่ี้
วา่งในสว่นท่ีเกิดความคบัข้องใจและความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีฝึกซ้อมการเสิร์ฟแบดมินตนั และ
ให้สมาชิกสวมบทบาทนัน้ย้ายไปนัง่เก้าอีท่ี้อยูต่รงกนัข้าม แล้วพดูโต้ตอบกลบัไป วา่จะท าอย่างไร
ให้ท าทกัษะการเสิร์ฟได้ดีและประสบความส าเร็จ โดยผู้ให้การปรึกษาและสมาชิกคนอ่ืน ๆ ร่วมกนั
ให้ก าลงัใจซึง่กนัและกนั 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ต่อความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านและ 
ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

ครัง้ท่ี 10 
หัวข้อ ซ้อมบทบาท 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. ชว่ยให้สมาชิกเกิดความมัน่ใจ 
 2. ชว่ยให้สมาชิกได้รับรู้สภาวะปัจจบุนัได้อย่างเตม็ท่ี 
 3. ชว่ยให้สมาชิกสามารถตดัสินใจด้วยตนเองได้ และรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจนัน้ 
 4. ลดความวิตกกงัวล 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคเกมการซ้อมบทบาท ผู้ให้การปรึกษาจะให้สมาชิกฝึกซ้อม 
การเสิร์ฟทัง้สถานการณ์ฝึกซ้อมและการแขง่ขนั โดยให้สมาชิกในแตล่ะครัง้ซ้อมบทบาทเสมือนอยู่
ในสนามและพร้อมท่ีจะเสิร์ฟแบดมินตนั ตัง้แตก่ารทบทวนทา่ทางในการเสิร์ฟ และการเสิร์ฟลกู
ออกจากมือ-ขณะท่ีสมาชิกคนหนึง่ก าลงัท าการซ้อมบทบาทนัน้ และสมาชิกคนอ่ืน ๆ สามารถ
ร่วมกนัแนะน าการเสิร์ฟ และแลกเปล่ียนความรู้สกึท่ีตนเสิร์ฟได้ประสบความส าเร็จ ท าได้ 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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ครัง้ท่ี 11 
หัวข้อ กล้าตัดสินใจและรับผิดชอบต่อการตัดสินใจ 

ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้สมาชิกตระหนกัถึงความต้องการของตนเองท่ีแท้จริง 
 2. เพ่ือให้สมาชิกสามารถกล้าท่ีจะตดัสินใจและรับผิดชอบในการตดัสินใจของตนเอง 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้ากลุม่ในครัง้ท่ีผา่นมา 
จากนัน้ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการเข้าร่วมกลุม่ในครัง้นี ้
 ขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคฉนัรับผิดชอบ โดยให้สมาชิกกลา่วค าพดูหรือข้อความท่ี
ตนเองตดัสินใจเลือก 1 ข้อความแล้วกลา่วตอ่ท้ายจากประโยคท่ีตดัสินใจเลือกวา่ ฉันจะรับผิดชอบ
ตอ่การตดัสินใจนี ้ 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากกิจกรรม โดยให้ร่วมกนั
อภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุ่มในครัง้นี ้และนดัหมาย วนัเวลา สถานท่ี
ในครัง้ตอ่ไป 
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ทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 

 
ครัง้ท่ี 12 

หัวข้อ สรุปและยุตกิารปรึกษา  
ระยะเวลา  60-90 นาที 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือสรุปการปรึกษากลุม่ 
 2. เพ่ือให้ผู้ รับการปรึกษาได้ทบทวนสิ่งตา่ง ๆ ท่ีได้จากการปรึกษากลุม่และน าไปใช้
ในขณะเสิร์ฟแบดมินตนัและชีวิตประจ าวนั  
 3. เพ่ือยตุิการปรึกษา 
วิธีด าเนินการ 
 ขัน้เร่ิมกลุม่และขัน้ด าเนินการกลุม่ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกชว่ยกนัทบทวนประสบการณ์จากการเข้าร่วมกลุม่ โดยให้
สมาชิกชว่ยกนัทบทวนและสรุปข้อคิดท่ีได้จากการเข้าร่วมกลุม่ จากนัน้ผู้ ให้การปรึกษาประยกุต์ใช้
เทคนิคเกมหมนุไปรอบ ๆ โดยให้สมาชิกกลุม่แตล่ะคนกล่าวข้อความท่ีเป็นค าช่ืนชมและให้สมาชิก
เปล่ียนกนักลา่วจนครบทกุคน และให้สมาชิกกลุม่ให้ก าลงัใจซึง่กนัและกนั 
 ขัน้ยตุิ 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มได้ร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้จากการเข้ากลุม่มาตลอดทัง้หมด 
12 ครัง้ โดยให้ร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีได้จากการเรียนรู้การเข้ากลุม่ และสิ่งท่ีได้รับ
การการเข้าร่วมกลุม่  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒใินการตรวจเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 
แบบสอบถามความเช่ือม่ันตนเองเฉพาะด้านในทักษะการเสิร์ฟแบดมินตัน 
 รศ.ดร.นภพร ทศันยันา มหาวิทยาลยับรูพา 
 ผศ.ดร.สพุชัรินทร์ ปานอทุยั กรมพลศกึษา กระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา 
 ดร.คณุตัว์ พิธพรชยักลุ มหาวิทยาลยัศลิปากร 
 ดร.ฉตัรกมล สิงห์น้อย มหาวิทยาลยับรูพา 
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