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 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อ ศกึษารูปแบบการจดัการท่ีหลากหลายของชมุชน 

ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั ปี 2554 โดยท าการเก็บ

ข้อมลูจากแบบส ารวจ จ านวน 400 ชดุ ใน 16 อ าเภอของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาด้วยการสุม่ตาม

บริบทของกลุม่เปา้หมาย อีกทัง้ยงัท าการสมัภาษณ์เชิงลกึจากผู้บริหารของหน่วยงานท้องถ่ิน  

จ านวน 3 หนว่ยงาน ได้แก่ เทศบาลเมืองอโยธยา วดัพนญัเชิงวรวหิารและเทศบาลต าบลบางปะอิน 

ซึง่อยูใ่นพืน้ท่ีบริเวณต้นน า้ กลางน า้ และปลายน า้ ตามล าดบั เพ่ือท าการเปรียบเทียบลกัษณะ 

การจดัการของชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัน า้ทว่ม จากการส ารวจในแตล่ะพืน้ท่ีของชมุชนจะมี

ปัญหาและอปุสรรคท่ีแตกตา่งกนั โดยจะมีการจดัการ 3 รูปแบบด้วยกนั คือ การจดัการแบบตา่งคน

ตา่งท า สมาชิกภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วม และสดุท้ายสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอน 

การแสดงความคิดเห็น แตม่อบหมายให้กลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

 จากการวิจยัครัง้นีส้ามารถชีใ้ห้เห็นได้ว่า การจดัการอทุกภยัในปี 2554 ยงัมีจดุบกพร่อง

ท่ีเราต้องแก้ไขอยูห่ลายจดุด้วยกนั คือ ประชาชนในพืน้ท่ีขาดความตระหนกัในการเข้าถึงข้อมลู

ข่าวสาร หน่วยงานของรัฐไมมี่ความพร้อมเมื่อต้องเผชิญกบัสถานการณ์จริง หน่วยงานตา่ง ๆ ยงัมี

ความสบัสนของการประสานงานอยู ่อีกทัง้ในการเตรียมข้อมลูเชิงพืน้ท่ียงัขาดการน าเทคโนโลยี 

มาเป็นแนวทาง ทัง้นีค้วรเร่งสร้างความเข้าใจในการมีสว่นร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ประชาชนเพิ่มขึน้ เน่ืองจากเหตกุารณ์ท่ีผา่นมาพบวา่ทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนยงัขาดการเรียนรู้

และเตรียมพร้อมรับมือกบัวิกฤติอยา่งเป็นระบบ และควรจดัให้มีการร่วมแสดงความคดิเห็นและ

เสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาอทุกภยัในทกุขัน้ตอนซึง่อาจออกมาในรูปของแผนปอ้งกนั 
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ในระยะยาวหรือระยะสัน้และการเตรียมความพร้อมในด้านการจดัการกบัสภาวะฉกุเฉิน 

ทัง้ 3 ขัน้ตอน โดยภาครัฐ ฯ ควรเป็นผู้สนบัสนนุในเร่ืองของการจดัการเร่ืองการเตรียมความพร้อม

และงบประมาณท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นการปอ้งกนัการเกิดเหตอุทุกภยัในครัง้ตอ่ไป 
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 The purpose of this research is to ascertain the following; To carry out a study 
of the management of a variety of communities around the province that have been 
affected by the incident. To collect data regarding the Flood incident of 2554/2012 by 
carrying out a survey collecting random data in the amount of 400 sets from 16 districts 
affected. Also conducting in-depth interviews of executives of local government units 
including 3 agencies; the Ayothaya Town Municipality, Phananchoeng Temple and 
Bang Pa-In Municipality; which are in the upstream, middle and downstream of the river, 
respectively. To compare the handling characteristics of the community's problems and 
the prevention methods of the flooding. By Surveying in each area of the community to 
see the different barriers and obstacles each area faced. There are 3 ways to deal with 
the flood prevention management which are; 
 1.  To prepare a plan for separate agencies to work alone 
 2.  To involve the local community in the planning process  
 3.  And finally community members are involved in the process of commenting 
which should be assigned to the group leader, according to the decisions based on the 
various roles assigned. 
 The research of this paper is to point out that the flood management system in 
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2554/ 2011 There are still many issues that we need to fix together which are; People in 
the area affected have a lack of awareness and decent access to information. State 
agencies are not suitably prepared when faced with the real situation. Agencies also 
have a confusion and lack of coordination during the incident. Moreover, the preparation 
of spatial data as a guide lacks the required technology. There should therefore be a 
focus for the increased understanding and the joint involvement of the private sector, the 
public sector, and the community together. The recent events showed that both the 
public and private sectors still lack how to learn and cope with crisis in a systematic 
way. And therefore should arrange for joint comments and suggestions on how to fix 
flooding for every possible situation. This could come in the form of long-term or short-
term protection plan and preparation of a management plan which includes all three 
emergency procedures. The government should be the title sponsor of the management 
plan and prepare the budget necessary to prevent flooding in the future. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ประเทศไทยตัง้อยูบ่นทวีปเอเชีย ลกัษณะภมูิอำกำศในประเทศเป็นแบบร้อนชืน้ ลกัษณะ

ภมูิประเทศมีควำมอดุมสมบรูณ์เป็นรำบลุม่และมีฝนตกตำมฤดกูำล แตเ่ม่ือปลำยปี พ.ศ. 2553 

จนถึงปี พ.ศ. 2554 กลำ่วได้วำ่เป็นปีแหง่ภยัธรรมชำติท่ีเกิดขึน้ทัว่โลก ประเทศตำ่ง ๆ ทัว่ทกุมมุโลก 

รวมถึงประเทศไทยได้เผชิญกบัปัญหำสภำพอำกำศวิกฤติอยำ่งหนกั กำรแปรปรวนของภมูิอำกำศ

ในปัจจบุนัมีมำกกวำ่ในอดีตท่ีผำ่นมำอยำ่งชดัเจน สง่ผลให้ปรำกฏกำรณ์สดุขัว้เกิดขึน้ในโลก เช่น 

เฮอริเคนในทวีปอเมริกำ แผน่ดนิถลม่ในอนิโดนีเซีย อทุกภยัในประเทศจีน (ธนวฒัน์ จำรุพงษ์สกลุ, 

2554) ส ำหรับประเทศไทย มีหลำยพืน้ท่ีท่ีต้องประสบกบัภยัพิบตัิทำงธรรมชำต ิเช่น อทุกภยั  

วำตภยั ภยัแล้ง ภยัหนำว ไฟป่ำ แผน่ดนิถลม่ ก่อให้เกิดควำมสญูเสยีตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิ 

ตลอดจนสภำพแวดล้อมท่ีไมส่ำมำรถประเมินคำ่ได้  

 ควำมแปรปรวนของฤดกูำลในประเทศไทยเปลี่ยนแปลงอยำ่งชดัเจน เร่ิมต้นท่ีฤดฝูน  

ซึง่ปกตจิะเร่ิมตัง้แตเ่ดือนพฤษภำคมจนถึงเดือนกนัยำยนในอดีตฝนจะตกเร่ือย ๆ ซึง่เป็นผลมำจำก

อิทธิพลของมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ท่ีพำควำมชืน้จำกแถบทะเลอนัดำมนัขึน้มำ ท ำให้มีฝนตกมำก

ผนวกกบับำงช่วงทำงทะเลจีนใต้เกิดพำยโุซนร้อนพดัผ่ำนประเทศเวียดนำม ลำว เข้ำสูป่ระเทศไทย 

ซึง่สว่นใหญ่จะออ่นก ำลงัลงกลำยเป็นพำยดุีเปรสชัน่ โดยเฉพำะช่วงเดอืนสงิหำคมถึงเดือน

กนัยำยน จำกอิทธิพลของมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้และพำยโุซนร้อน ท ำให้ประเทศไทยมีฝนตกตลอด

ฤดฝูน จงึท ำให้ฤดฝูนมีอำกำศเย็นสบำย แตผ่ลของสภำวะโลกร้อนท ำให้รูปแบบกำรตกของฝน

เปลี่ยนแปลงไป โดยพบวำ่ฝนตกคอ่นข้ำงจะหนกัขึน้และตกครัง้ละมำก ๆ และเมื่อฝนตกแล้ว พบวำ่

จะมีกำรทิง้ช่วงคอ่นข้ำงยำว สง่ผลให้ฤดฝูนช่วงหลงั ๆ อำกำศจะร้อนอบอ้ำวมำก รูปแบบเช่นนีจ้ะ

พบเห็นได้ชดัเจนมำกขึน้ โดยเฉพำะในช่วง 4-5 ปีท่ีผำ่นมำ ลกัษณะฝนท่ีแปรปรวน ท ำให้ประเทศ

ไทยช่วง 10 ปีหลงัมีพิบตัิภยัเกิดขึน้อยำ่งมำกมำย ทัง้แผน่ดนิถลม่ น ำ้ป่ำไหลหลำก น ำ้ท่วม ภยัแล้ง 

(กรมอตุนุิยมวทิยำ, 2554) 
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 นอกจำกอณุหภมูิและรูปแบบของฝนในประเทศไทยท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลงแล้ว ยงัพบวำ่

ลมมรสมุท่ีพดัผ่ำนประเทศไทยมีกำรเปลี่ยนแปลงด้วยเชน่กนั กลำ่วคือในช่วงฤดหูนำว ซึง่เป็นช่วง 

ท่ีมรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือพดัเข้ำมำประเทศไทย ซึง่เร่ิมตัง้แตเ่ดือนพฤศจิกำยนถึงมกรำคม  

จำกข้อมลูกำรตรวจวดัควำมเร็วลมในช่วง 30 ปีท่ีผำ่นมำ พบวำ่ ช่วง 10 ปีหลงั มรสมุ

ตะวนัออกเฉียงเหนือมีก ำลงัแรงมำกขึน้ ดงันัน้ ในอนำคตในฤดหูนำวบำงปี อำจจะมีอำกำศหนำว

เย็นผิดปกต ิตวัอยำ่งท่ีผำ่นมำคือ ปี พ.ศ. 2549 พบวำ่ประเทศไทยมีอำกำศหนำวมำเป็นระลอก ๆ 

โดยเฉพำะภำคเหนือและภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยบำงแหง่มีอณุหภมูิต ่ำมำกและต ่ำกวำ่  

0 องศำเซลเซยีส นอกจำกนี ้ผลกระทบของกำรเปลีย่นแปลงมรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือ ท ำให้ 

คลื่นในอำ่วไทยมีขนำดใหญ่ขึน้ด้วย เช่น เม่ือปลำยปี พ.ศ. 2549 เดือนธนัวำคม คลืน่ในอำ่วไทย 

มีขนำดใหญ่สงูถึง 2-4 เมตร จำกเดิมท่ีคลืน่จะสงูประมำณ 0.8-1.0 เมตรเท่ำนัน้ เหตกุำรณ์ดงักลำ่ว 

ท ำให้บ้ำนริมชำยฝ่ังทะเลบริเวณจงัหวดัสงขลำพงัไปเป็นจ ำนวนมำก สว่นในฤดรู้อน จะร้อนเร็ว 

มำกขึน้ สิ่งท่ีน่ำวิตกคือ พำยโุซนร้อนจะท ำให้ฝนตกรุนแรงและมีลมกรรโชกแรง บำงครัง้อำจมี

ลกูเห็บตก นอกจำกนีจ้ะมีฟำ้คะนองรุนแรง มีฟำ้ผำ่มำกขึน้ด้วย (ธนวฒัน์ จำรุพงษ์สกลุ, 2554) 

 กำรแปรปรวนของสภำพภมูอิำกำศประเทศไทยจะเห็นได้วำ่มีกำรผกผนัอยำ่งชดัเจน

โดยเฉพำะชว่งรอยตอ่ของกำรเปลี่ยนฤด ูซึง่ปกตจิะมีกำรเปลี่ยนใน 2 ช่วง โดยช่วงแรกจะอยู่

ประมำณเดือนตลุำคมของทกุปี เป็นกำรเปลี่ยนจำกมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ (ลมฝน) เป็นมรสมุ

ตะวนัออกเฉียงเหนือ (ลมหนำว) และช่วงท่ีสองจะอยูใ่นรำวเดือนมีนำคมของทกุปี จะเปลี่ยนจำก

ลมหนำวเป็นลมฝนนัน่เอง กรณีตวัอยำ่งท่ีชดัเจน เช่น ช่วงเดือนตลุำคม พ.ศ. 2553 มีร่องมรสมุ

พำดผำ่นภำคกลำงเป็นเวลำหลำยวนั ท ำให้มีฝนตกมำกผิดปกติ เป็นสำเหตใุห้เกิดน ำ้ท่วมหนกัใน

บริเวณเขำใหญ่ อ ำเภอปำกช่อง และพืน้ท่ีใกล้เคียงอีกหลำยจงัหวดั สว่นชว่งเดือนมีนำคม       

พ.ศ. 2554 ก็เป็นอีกช่วงหนึง่ท่ีมีร่องมรสมุพำดผำ่นภำคใต้เป็นเวลำนำนท ำให้เกิดฝนตกหนกั       

มีน ำ้ท่วม ดนิโคลนถลม่อยำ่งหนกัตอ่ภำคใต้อยำ่งท่ีไม่เคยเห็นมำก่อนในประวตัิศำสตร์ไทย และ

ตัง้แตป่ลำยเดอืนมิถนุำยน ประเทศไทยได้รับอิทธิพลจำกพำยดุีเปรสชัน่ “ไหหมำ่” (HAIMA) ท่ี

เคลื่อนตวัมำจำกประเทศลำว สง่ผลให้หลำยจงัหวดัโดยเฉพำะภำคเหนือมีฝนตกหนกัถึงหนกัมำก

อยำ่งตอ่เน่ือง ท ำให้เกิดน ำ้ป่ำไหลหลำก และดนิถลม่ในบริเวณจงัหวดัเชียงรำย พะเยำ น่ำน ตำก 

และจงัหวดัสโุขทยั ตอ่มำในช่วงปลำยเดือนกรกฎำคม ประเทศไทยได้รับอิทธิพลจำกพำยโุซนร้อน 

“นกเตน” (NOCK-TEN) ซึง่เคลื่อนตวัขึน้ฝ่ังบริเวณประเทศเวียดนำมตอนบน ผำ่นประเทศลำวแล้ว
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ออ่นก ำลงัลงเป็นพำยดุีเปรสชัน่ก่อนเคลือ่นเข้ำสูป่ระเทศไทย ซึง่สง่ผลให้บริเวณภำคเหนือและ 

ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน มีฝนตกหนกัถึงหนกัมำกในหลำยพืน้ท่ี มีรำยงำนน ำ้ทว่มบริเวณ

จงัหวดัแม่ฮ่องสอน น่ำน แพร่ อตุรดติถ์ พิษณโุลก พิจิตร หนองคำย เลย อดุรธำนี สกลนคร และ

จงัหวดันครพนม สว่นในเดอืนสงิหำคม ถึงแม้จะไมมี่พำยเุคลื่อนเข้ำมำใกล้ แตป่ระเทศไทยได้รับ

อิทธิพลจำกมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ และร่องควำมกดอำกำศต ่ำก ำลงัคอ่นข้ำงแรงท่ีพำดผ่ำน

ประเทศไทยตอนบน ท ำให้มีฝนตกชกุหนำแน่นเกือบตลอดเดือน โดยเฉพำะบริเวณภำคเหนือและ

ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือมีรำยงำนฝนหนกัถึงหนกัมำกเป็นระยะ ๆ จนเกิดน ำ้ท่วมตอ่เน่ืองใน

หลำยพืน้ท่ี ส ำหรับเดือนกนัยำยน นอกเหนือจำกมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ และร่องควำมกดอำกำศ

ต ่ำแล้ว ประเทศไทยยงัได้รับอิทธิพลจำกพำยหุมนุเขตร้อนอีก 3 ลกู คือ พำยไุต้ฝุ่ น “ เนสำด 

(NESAT)” ในช่วงต้นเดือนตลุำคม และพำยโุซนร้อน “นำลแก (NALGAE)” ในช่วงต้นเดือนตลุำคม 

และพำยโุซนร้อน “ไห่ถำง (HAITANG)” ในช่วงปลำยเดอืนตลุำคม สง่ผลให้ประเทศไทยตอนบน 

มีฝนตกชกุหนำแน่น โดยมีรำยงำนฝนหนกัถึงหนกัมำกเป็นระยะ ๆ อยำ่งตอ่เน่ือง ดงัภำพท่ี 1 

 

 

 

ภำพท่ี 1  เส้นทำงเดินพำยท่ีุเคลื่อนเข้ำใกล้และเข้ำสูป่ระเทศไทย ในช่วงเดือนกรกฎำคม-ตลุำคม 

              ท่ีมำ: สมำคมวิศวกรท่ีปรึกษำแห่งประเทศไทย กำรแก้ไขปัญหำน ำ้ท่วม ลุม่เจ้ำพระยำ 
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 พืน้ท่ีในกำรเกิดอทุกภยัมีบริเวณกว้ำง และตอ่เน่ืองในหลำยพืน้ท่ี บำงพืน้ท่ีน ำ้ท่วม 

อยำ่งไมเ่คยปรำกฏมำก่อน ได้แก่ จงัหวดัเชียงใหม ่ล ำปำง สโุขทยั พิจิตร พิษณโุลก เลย ขอนแก่น  

ศรีสะเกษ สริุนทร์ ยโสธร ร้อยเอ็ด อบุลรำชธำนี นครรำชสีมำ นครสวรรค์ อทุยัธำนี ชยันำท สงิห์บรีุ 

อำ่งทอง พระนครศรีอยธุยำ ลพบรีุ สระบรีุ สพุรรณบรีุ นครปฐม ปทมุธำนี นนทบรีุ ฉะเชิงเทรำ 

นครนำยก ปรำจีนบรีุ และกรุงเทพมหำนคร ดงัภำพท่ี 2 
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ภำพท่ี 2  พืน้ท่ีน ำ้ทว่มขงัและประมำณกำรปริมำตรของน ำ้ในพืน้ท่ีภำคเหนือตอนลำ่งและ 

              ภำคกลำง ในเขตพืน้ท่ีชลประทำน ตัง้แตว่นัท่ี 11-17 ตลุำคม พ.ศ. 2554 วิเครำะห์โดย 

              ส ำนกังำนพฒันำเทคโนโลยีอวกำศและภมูิสำรสนเทศ (องค์กำรมหำชน)  

 

 สถิติปริมำณน ำ้ฝนจำกกรมอตุนุิยมวทิยำ พบวำ่ ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกรำคมถึง 31 ตลุำคม 

พ.ศ. 2554 ประเทศไทยมีปริมำณฝนตกสะสม 1,822.4 มิลลิเมตร ซึง่สงูกวำ่คำ่ปกต ิ(เฉลี่ย 30 ปี)  

ถึงร้อยละ 28.0 และหำกพิจำรณำเฉพำะภำคเหนือ พบวำ่ สงูกวำ่คำ่ปกตถิึงร้อยละ 42.0 ปริมำณ

น ำ้ฝนดงักลำ่วจึงสะสมเป็นมวลน ำ้จ ำนวนมหำศำล สง่ผลให้ทำงไหลของน ำ้ตำมธรรมชำติ 

ไม่สำมำรถรองรับได้ จงึเออ่ล้นเข้ำท่วมพืน้ท่ีกำรเกษตรและพืน้ท่ีอตุสำหกรรม และมีควำมรุนแรง

สงูสดุในช่วงเดือนตลุำคม ถึงเดือนพฤศจิกำยน สร้ำงควำมเสยีหำยอยำ่งมำกและสง่ผลกระทบตอ่

กำรด ำรงชีวิตทกุภำคสว่น และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดยข้อมลูควำมเสียหำยจำก 

กรมปอ้งกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พบพืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบจำกอทุกภยั จ ำนวน 65 จงัหวดั  

684 อ ำเภอ และมีประชำชนได้รับควำมเดือดร้อน 4,086,138 ครัวเรือน 13,595,192 คน (ข้อมลู  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2554; กรมปอ้งกนัและบรรเทำสำธำรณภยั, 2554)  

 มหำอทุกภยัเร่ิมเกิดขึน้ตัง้แตว่นัท่ี 25 กรกฎำคม พ.ศ. 2554 ในพืน้ท่ีภำคเหนือ และ 

แผ่ขยำยวงกว้ำงครอบคลมุพืน้ท่ีภำคกลำงและภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยสถำนกำรณ์ได้ 

รุนแรงขึน้ตำมล ำดบั จนเข้ำสูจ่ดุสงูสดุในเดือนตลุำคม จำกเหตกุำรณ์มหำอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยำ เป็นอีกหนึง่จงัหวดัท่ีประสบปัญหำอทุกภยัในครัง้นีอ้ยำ่งรุนแรง จำกอดีตถึง
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ปัจจบุนั จะพบว่ำพระนครศรีอยธุยำ ประสบปัญหำน ำ้ท่วมซ ำ้ซำกมำโดยตลอด ทัง้นีมี้สำเหตมุำ

จำกสภำพภมูศิำสตร์ ซึง่ตัง้อยูบ่นท่ีรำบลุม่แมน่ ำ้เจ้ำพระยำ โดยในอดีตผู้คนปรับวิถีชีวิตให้

สอดคล้องกบัสภำพท่ีมีน ำ้อยูม่ำก กลำ่วคือมีคคูลองจ ำนวนมำกเพื่อชว่ยให้ระบำยน ำ้ได้ดี เมื่อมี 

ฝนตกหนกั หรือช่วยรองรับน ำ้ไว้ในช่วงหน้ำน ำ้หลำกไมใ่ห้น ำ้ล้นตลิง่จนไปท่วมบ้ำนเรือน และ 

ในกรณีท่ีมีน ำ้เหนือไหลมำมำกจะช่วยระบำยน ำ้หลำกให้ลงสูท่ะเลเร็วขึน้ แตเ่ม่ือมีกำรขยำยตวั

ของเมืองมำกขึน้ ท ำให้มีกำรปรับเปลี่ยนสภำพพืน้ท่ี และมีกำรถมพืน้ท่ีจำกบงึ สระ ค ูและคลอง 

ซึง่เป็นเสมือนพืน้ท่ีแก้มลงิช่วยอุ้มน ำ้ไว้ระยะหนึง่ ให้กลำยเป็นถนนหนทำง อำคำรบ้ำนเรือน และ

สิง่ปลกูสร้ำงตำ่ง ๆ จงึท ำให้สภำพพืน้ท่ีของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ ขำดพืน้ท่ีชะลอน ำ้ไว้ ท ำให้

ระบำยน ำ้ได้ยำกขึน้ ปัญหำประกำรตอ่มำท่ีเป็นสำเหตสุ ำคญัคือ ปริมำณน ำ้เหนือไหลหลำกมำสู่

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ มีปริมำณมำกขึน้ทกุปี เน่ืองมำจำกกำรปอ้งกนัพืน้ท่ีตลอดแนวล ำน ำ้

เจ้ำพระยำ โดยสร้ำงคนัปอ้งกนัน ำ้ท่วมและพืน้ท่ีปิดล้อมทำงตอนบนของแมน่ ำ้ นอกจำกนี ้ยงัมี

ปัญหำน ำ้ทะเลหนนุ ปัญหำแผ่นดินทรุด และปัญหำกำรแปรปรวนของสภำพอำกำศ ท ำให้ฝนตก

ในพืน้ท่ีปริมำณมำก ซึง่เป็นปัจจยัท่ีสง่เสริมให้จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ ประสบปัญหำน ำ้ท่วม

ซ ำ้ซำกมำโดยตลอด และนบัวนัปัญหำเหลำ่นีจ้ะทวีควำมรุนแรงมำกขึน้ 

 ผลจำกมหำอทุกภยัในปี 2554 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ ซึง่ถือได้วำ่มีกำรลงทนุ

ทำงด้ำนอตุสำหกรรมท่ีอยูใ่นอนัดบัต้น ๆ ของประเทศ ประสบอทุกภยัเตม็พืน้ท่ีทัง้หมด 16 อ ำเภอ 

194 ต ำบล และ 1,378 หมูบ้่ำน พืน้ท่ีทำงกำรเกษตรเสยีหำย จ ำนวน 353,455 ไร่  

นิคมอตุสำหกรรมเสียหำยถึง 5 แห่ง ประชำกรได้รับควำมเดือดร้อน 271,718 ครัวเรือน คนงำน

เกือบ 200,000 คน ต้องตกงำน และมีผู้ เสยีชีวิตจำกเหตอุทุกภยัถึง 110 รำย (ส ำนกังำนสถิติ

แห่งชำต,ิ 2554 และศนูย์ปฏบิตักิำรรองรับเหตฉุกุเฉิน กรมปอ้งกนัและบรรเทำสำธำรณภยั 

กระทรวงมหำดไทย, 2554) จำกเหตกุำรณ์มหำอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ท ำให้เกิดปรำกฏกำรณ์ตำ่ง ๆ  

ในสงัคม ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำนบัล้ำนคนเกิดควำมตื่นตระหนก

กบัมวลน ำ้ก้อนใหญ่ท่ีก ำลงัเคลื่อนตวัเข้ำมำใกล้เมืองอตุสำหกรรมแห่งนี ้โดยมีพฤติกรรมท่ีแตกตำ่ง

กนัไป อำทิ ซือ้สินค้ำอปุโภคบริโภคท่ีมีควำมส ำคญัตอ่กำรด ำรงชีพตำ่ง ๆ มำกกัตนุไว้ เช่น ข้ำวสำร 

อำหำรแห้ง อำหำรประเภทกึ่งส ำเร็จรูป บ้ำงก็น ำรถยนต์ขึน้ไปจอดบนทำงดว่น สะพำนกลบัรถ หรือ

ถนนท่ีสงู ๆ เพื่อหนีน ำ้ กำรเสพขำ่วสำรทำงสงัคมออนไลน์เพื่อตดิตำมสถำนกำรณ์ หรือแม้แต่

กระทัง่พยำยำมท ำแนวปอ้งกนับ้ำนเรือนของตนเอง โดยกำรก่ออิฐล้อมบ้ำนของตนเพ่ือปอ้งกนั
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ไม่ให้น ำ้เข้ำบ้ำน พฤตกิรรมท่ีหวำดกลวัของประชำชนท ำให้สนิค้ำอปุโภคบริโภคท่ีมีควำมส ำคญัตอ่

กำรด ำรงชีพจ ำนวนมำกขำดตลำด ผู้ผลิตไมส่ำมำรถผลติสินค้ำมำจ ำหน่ำยได้ทนักบัควำมต้องกำร

ของประชำชน วสัดกุ่อสร้ำง ทัง้อิฐ หิน ปนูทรำย ไมเ่พียงพอตอ่ควำมต้องกำร หรือแม้กระทัง่บำง

ชมุชนท่ีถกูน ำ้ท่วมแล้วในแตล่ะพืน้ท่ีก็เกิดควำมขดัแย้งกนัขึน้ เพื่อท่ีจะผลกัดนัน ำ้ โดยกำรน ำพวก

ไปก่อกวนไม่ให้สร้ำงพนงักัน้น ำ้ บำงพวกก็ใช้วิธีกำรพงัคนักัน้น ำ้เพื่อระบำยน ำ้ให้ออกจำกพืน้ท่ี

บ้ำนเรือนของตนเอง นอกจำกนี ้สิง่ท่ีได้เห็นจำกประชำชนทัว่ประเทศไทย คือ ประชำชนตำ่งมีกำร

รวมกลุม่ของผู้ ท่ีมีจิตอำสำออกช่วยเหลือผู้ประสบภยัในรูปแบบตำ่ง ๆ ไมว่ำ่จะเป็นทำงกลุม่สงัคม

ออนไลน์ เชน่ ทวิตเตอร์ เฟสบุ๊ค หรือทำงองค์กรเอกชนก็ดี กลุม่จิตอำสำเหลำ่นีเ้ข้ำมำมีบทบำทใน

กำรช่วยเหลือผู้ประสบภยัไปพร้อม ๆ กบัหนว่ยงำนของภำครัฐ ซึง่เป็นสิง่ท่ีเกิดขึน้กบัคนไทยในขณะ

เกิดมหำอทุกภยัครัง้นีมี้ควำมสำมคัคท่ีีเกิดขึน้ ซึง่ภำพเหตกุำรณ์เหลำ่นีไ้ม่ใช่เหตกุำรณ์ท่ีจะพบเห็น

ได้บอ่ยครัง้นกัในหลำยปีท่ีผำ่นมำในประเทศไทย  

 จำกข้อมลูเชิงประจกัษ์ทัง้หลำยจะเห็นวำ่ อทุกภยัเป็นสำธำรณภยัท่ีรัฐจะต้องด ำเนินกำร

หำวิธีปอ้งกนัและระงบัเหตท่ีุเกิดขึน้โดยเร็ว พร้อมทัง้จะต้องให้ควำมช่วยเหลือแก่ประชำชน 

อยำ่งเร่งดว่น ตลอดจนกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยเพื่อให้สถำนกำรณ์เข้ำสูภ่ำวะปกตโิดยเร็ว 

รวมถึงกำรฟืน้ฟสูภำพแวดล้อม ชีวิตควำมเป็นอยูท่ัง้ทำงร่ำงกำยและจิตใจของประชำชน 

ประสบกำรณ์ตำ่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในช่วงปี 2554 ท่ีผำ่นมำ ถือวำ่มีควำมส ำคญัท่ีจะน ำไปใช้ประโยชน์ 

ในกำรประมวล ผลเพื่อกำรปอ้งกนัและกำรเตรียมกำรในระยะยำว ซึง่ปัจจบุนัประเทศไทยยงัไมมี่

หนว่ยงำน หรือกำรท ำงำนดงักลำ่วท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

 กำรเกิดอทุกภยัดงักลำ่วเป็นปรำกฏกำรณ์ท่ีอำจเกิดขึน้อย่ำงหลีกเลี่ยงไมไ่ด้ ดงันัน้   

เพื่อลดระดบัของควำมสญูเสียในด้ำนตำ่ง ๆ จงึควรปรับปรุงระบบกำรบริหำรจดักำรเพื่อกำร

ปอ้งกนัและบรรเทำอทุกภยัให้มีประสิทธิภำพเพิ่มมำกขึน้ ซึง่กำรด ำเนินกำรท่ีผำ่นมำได้เน้นกำร

ช่วยเหลือผู้ประสบภยั (Relief Measures) และกำรฟืน้ฟบูรูณะพืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบ 

(Restoration) มำกกวำ่ท่ีจะให้ควำมส ำคญักบักำรปอ้งกนั (Prevention) และบรรเทำผลกระทบ 

(Mitigation) จำกอทุกภยัให้มีขีดควำมสำมำรถเพิ่มมำกขึน้ เหตกุำรณ์ตำ่ง ๆ ในลกัษณะเดียวกนั 

อนัเน่ืองมำจำกภำวะวิกฤตทำงสภำพภมูอิำกำศท่ีเปลี่ยนแปลงไปนบัวนัจะเกิดถ่ีขึน้เร่ือย ๆ และ 

มีควำมรุนแรงเพิ่มขึน้ตำมข้อมลูเชิงประจกัษ์ท่ีทัว่โลกได้รับรู้ และมีควำมวิตกกงัวลห่วงใย 

ตลอดจนกำรแสวงหำหนทำงในกำรท ำควำมเข้ำใจจำกข้อมลูตำ่ง ๆ ตลอดจนแสวงหำวิธีในกำร
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แก้ไขและปอ้งกนั รวมถึงรับมือกบัปัญหำเหลำ่นี ้เพ่ือลดระดบัควำมเสียหำย หรือควำมตื่นตระหนก

อยำ่งไร้ทิศทำงของประชำชน ผู้วิจยัจงึเห็นวำ่ กำรท ำควำมเข้ำใจถึงรูปแบบของพฤติกรรมในกำร

สนองตอบตอ่ปัญหำของประชำชน ทัง้ในลกัษณะปัจเจกบคุคล และพฤตกิรรมกลุม่ในรูปแบบของ

ชมุชน ผลลพัธ์และควำมแตกตำ่งของผลลพัธ์อนัเน่ืองมำจำกพฤติกรรมท่ีตำ่งกนันัน้ เป็นสิง่ท่ีมี

ควำมจ ำเป็นยิง่เพื่อใช้เป็นข้อมลูและใช้ในกำรท ำนำย ตลอดจนก ำหนดรูปแบบและแนวทำง 

ในเหตกุำรณ์อ่ืน ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ในอนำคต  

 ด้วยเหตนีุ ้ผู้วิจยัจงึเห็นวำ่ กำรท ำควำมเข้ำใจถึงรูปแบบของพฤตกิรรมในกำรสนองตอบ

ตอ่ปัญหำของประชำชน ทัง้ในลกัษณะปัจเจกบคุคลและพฤตกิรรมกลุม่ในรูปแบบของชมุชน 

ผลลพัธ์และควำมแตกตำ่งของผลลพัธ์อนัเน่ืองมำจำกพฤตกิรมท่ีตำ่งกนันัน้ เป็นสิง่ท่ีมีควำม

จ ำเป็นยิ่งเพื่อใช้เป็นข้อมลูและประโยชน์ในกำรท ำนำยและก ำหนดรูปแบบ รวมทัง้เสนอแนวทำง 

ในเหตกุำรณ์อ่ืน ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ในอนำคต  

 

วตัถปุระสงค์ของกำรวิจยั 
 1.  เพื่อศกึษำกำรจดักำรภยัพิบตัิของชมุชนในเขตพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำท่ีได้รับ

ผลกระทบจำกเหตกุำรณ์อทุกภยัปี 2554 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะกำรจดักำรของชมุชนตอ่ปัญหำและกำรปอ้งกนัน ำ้ทว่ม 

โดยจ ำแนกตำมบริบทท่ีตำ่งกนัของชมุชน 

 3.  เพื่อศกึษำผลลพัธ์ท่ีได้จำกกำรจดักำรชมุชนท่ีแตกตำ่งกนัจ ำแนกตำมลกัษณะ 

กำรจดักำรท่ีแตกตำ่งกนั 

 

สมมติฐำนในกำรวิจยั 
 1.  สมมติฐำนท่ี 1: บริบทท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบภยัน ำ้ท่วม มีลกัษณะ 

กำรจดักำรปัญหำท่ีตำ่งกนั ทัง้นี ้บริบทท่ีแตกตำ่งกนั ในท่ีนี ้หมำยถึง ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อำย ุ

รำยได้ จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว ลกัษณะท่ีอยูอ่ำศยั สถำนภำพตอ่ท่ีอยูอ่ำศยั ระยะเวลำท่ีอำศยั 
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อยูใ่นชมุชน และประสบกำรณ์ด้ำนกำรประสบอทุกภยั โดยมีสมมติฐำนได้ดงันี ้

  1.1  H0: อำยขุองผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั มีลกัษณะ 

กำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: อำยขุองผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั มีลกัษณะ 

กำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.2  H0: รำยได้ของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั มีลกัษณะ 

กำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: รำยได้ของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั มีลกัษณะ

กำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.3  H0: จ ำนวนสมำชิกในครอบครัวของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: จ ำนวนสมำชิกในครอบครัวของผู้ประสบอทุกภยั ไมส่ง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.4  H0: ลกัษณะท่ีอยูอ่ำศยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั 

มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: ลกัษณะท่ีอยูอ่ำศยัของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั 

มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.5  H0: สถำนภำพตอ่ท่ีอยูอ่ำศยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: สถำนภำพตอ่ท่ีอยูอ่ำศยัของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.6  H0: ระยะเวลำท่ีอำศยัอยูใ่นชมุชนของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

     H1: ระยะเวลำท่ีอำศยัอยูใ่นชมุชนของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชน 

ท่ีประสบอทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

  1.7  H0: ประสบกำรณ์ด้ำนอทุกภยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 
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     H1: ประสบกำรณ์ด้ำนอทุกภยัของผู้ประสบอทุกภยั ไมส่ง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ 

อทุกภยั มีลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีแตกตำ่งกนั 

 2.  สมมติฐำนท่ี 2: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำท่ีตำ่งกนั ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีตำ่งกนั 

 ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ในท่ีนี ้แบง่เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ตำ่งคน

ตำ่งท ำ โดยสมำชิกสว่นใหญ่ภำยในชมุชนตำ่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทำแก้ไขปัญหำด้วย

ตนเอง กำรมีสว่นร่วม โดยสมำชิกสว่นใหญ่ภำยในชมุชนตำ่งมีสว่นร่วมในกำรดแูลรับผิดชอบ 

ปอ้งกนัและบรรเทำแก้ไขปัญหำทกุขัน้ตอน และสมำชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนกำรแสดง

ควำมคดิเห็น ทนุทรัพย์ แตม่อบหมำยให้หวัหน้ำชมุชน หรือกลุม่ผู้น ำเป็นผู้ตดัสินใจตำมบทบำท

หน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย หรือฉนัทำมตขิองชมุชน ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีแตกตำ่งกนั คือ ระดบั 

ควำมรุนแรงของควำมเสียหำย และระดบัควำมร่วมมือของคนในชมุชนตอ่กำรแก้ปัญหำ โดยสถิติ

ท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ จะใช้กำรทดสอบโดยใช้คำ่สถิติของกำรทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square test) 

และใช้ระดบัควำมเช่ือมัน่ 95% ซึง่มีสมมติฐำนยอ่ย คือ 

  2.1  H0: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ 

ท่ีพกัอำศยั 

     H1: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ 

ท่ีพกัอำศยั 

  2.2  H0: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

สมำชิกในครอบครัวได้รับบำดเจ็บ 

     H1: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

สมำชิกในครอบครัวได้รับบำดเจ็บ 

  2.3  H0: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

ทรัพย์สนิเสียหำย 

     H1 : ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

ทรัพย์สนิเสียหำย 

  2.4  H0: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี

ท ำกำรเกษตร/ ปศสุตัว์ 
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     H1: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

พืน้ท่ีท ำกำรเกษตร/ ปศสุตัว์ 

  2.5  H0: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี

เลีย้งสตัว์ 
 

     H1: ลกัษณะกำรจดักำรปัญหำอทุกภยัท่ีตำ่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่

พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ 

 

ขอบเขตกำรวิจยั 
 ในกำรศกึษำครัง้นี ้มีขอบเขตในกำรศกึษำ ดงันี ้

 1.  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ (Scope of Content) 

 เจำะจงศกึษำเฉพำะพืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบจำกอทุกภยัในปี 2554 โดยใช้วิธีกำรสุม่แบบ

อนัตรภำคชัน้ (Stratified Random Sampling) จำกตวัแทนอ ำเภอท่ีประสบอทุกภยั จ ำนวน  

16 อ ำเภอ  

 2.  ขอบเขตด้ำนพืน้ท่ี (Scope of Area) ศกึษำเฉพำะพืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบจำก

อทุกภยัในเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ ในปี พ.ศ. 2554 

 3.   ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ (Scope of Time) กำรศกึษำครัง้นีใ้ช้ระยะเวลำใน

กำรศกึษำ ตัง้แตเ่ดือนมกรำคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนพฤศจิกำยน พ.ศ. 2555 

 

พืน้ที่ศกึษำ 
 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ มีพืน้ท่ี 2,556.64 ตำรำงกิโลเมตร มีประชำกร จ ำนวน 

787,653 คน (ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2554) โดยแบง่เขตกำรปกครองเป็น 16 อ ำเภอ คือ อ ำเภอ

พระนครศรีอยธุยำ อ ำเภอทำ่เรือ อ ำเภอนครหลวง อ ำเภอบำงไทร อ ำเภอบำงบำล อ ำเภอ 

บำงปะอิน อ ำเภอบำงปะหนั อ ำเภอผกัไห่ อ ำเภอภำชี อ ำเภอลำดบวัหลวง อ ำเภอวงัน้อย อ ำเภอ
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เสนำ อ ำเภอบำงซ้ำย อ ำเภออทุยั อ ำเภอมหำรำช อ ำเภอบ้ำนแพรก (กรมกำรปกครอง, 2555)  

ดงัภำพท่ี 3 
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ภำพท่ี 3  แผนท่ีแสดงอำณำเขตปกครองของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ 

              ท่ีมำ: ศนูย์ภมูิภำคเทคโนโลยีอวกำศและภมูิสำรสนเทศ ภำคตะวนัออก (2554) 

 

ดดัแปลงขอ้มูลจาก ศูนย์ภูมิภาค

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิ

สารสนเทศ ภาคตะวนัออก 

มหาวิทยาลยับูรพา 
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ประโยชน์ที่คำดวำ่จะได้รับ 
 1.  ทรำบรูปแบบกำรจดักำรภยัพิบตัท่ีิหลำกหลำยจำกเหตกุำรณ์อทุกภยัปี 2554 

 2.  ทรำบถึงลกัษณะหรือรูปแบบกำรจดักำรชมุชนจ ำแนกตำมบริบทของชมุชน ทัง้ก่อน

เกิดเหต ุขณะเกิดเหต ุและหลงัเกิดเหต ุ

 3.  ทรำบผลลพัธ์ของกำรจดักำรชมุชน จ ำแนกตำมรูปแบบกำรจดักำรท่ีตำ่งกนั ทัง้ก่อน

เกิดเหต ุขณะเกิดเหต ุและหลงัเกิดเหต ุ

 4.  ผลกำรวิจยัท่ีได้รับสำมำรถน ำมำใช้เป็นแนวทำงในกำรจดักำร และเตรียมกำรเพื่อ

รับมือกบัอทุกภยัในอนำคต 

 

นิยำมศพัท์เฉพำะ 
 1.  กำรจดักำร หมำยถึง วิธีกำรหรือขัน้ตอนในกำรปอ้งกนัหรือกำรลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) และกำรเตรียมควำมพร้อม (Preparedness) ในช่วงก่อนเกิด

อทุกภยั กำรจดักำรในภำวะฉกุเฉิน (Emergency Response) ในช่วงระหวำ่งกำรเกิดอทุกภยั และ

กำรฟืน้ฟบูรูณะ (Rehabilitation and Reconstruction) ในช่วงภำยหลงักำรเกิดอทุกภยัของ

ประชำชนท่ีได้รับผลกระทบจำกอทุกภยัในปี พ.ศ. 2555 ในพืน้ท่ี 16 อ ำเภอของจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยำ เท่ำนัน้ 

 2.  ภยัพิบตัิ หมำยถึง อนัตรำยท่ีเกิดขึน้ตำมธรรมชำต ิเช่น อทุกภยั ภยัแล้ง ภยัหนำว 

และอ่ืน ๆ ซึง่กำรเกิดแตล่ะครัง้น ำมำซึง่ควำมเสียหำยตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของมนษุย์เป็นอยำ่งมำก 

 3.  รูปแบบกำรจดักำรท่ีหลำกหลำย หมำยถึง ในท่ีนีผู้้วิจยัได้แบง่กำรจดักำรออกเป็น  

3 รูปแบบดงันี ้

  3.1  ตำ่งคนตำ่งท ำ โดยสมำชิกสว่นใหญ่ภำยในชมุชนตำ่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนั 

บรรเทำแก้ไขปัญหำด้วยตวัเอง 
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  3.2  มีสว่นร่วม โดยสมำชิกสว่นใหญ่ภำยในชมุชนตำ่งมีสว่นร่วมในกำรดแูล

รับผิดชอบ ปอ้งกนั บรรเทำแก้ไขปัญหำทกุขัน้ตอน 

  3.3  สมำชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนกำรแสดงควำมคิดเห็น ทนุทรัพย์  

แตม่อบหมำยให้หวัหน้ำชมุชนหรือกลุม่ผู้น ำเป็นผู้ตดัสนิใจตำมบทบำทหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย

หรือฉนัทำมตขิองชมุชน  

 4.  จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ หมำยถึง จงัหวดัท่ีมีพืน้ท่ี 2,556.64 ตำรำงกิโลเมตร  

มีประชำกรจ ำนวน 787,653 คน โดยแบง่เขตกำรปกครองเป็น 16 อ ำเภอ 

 5.  อทุกภยัในปี 2554 หมำยถึง ภยัหรืออนัตรำยท่ีเกิดจำกสภำวะน ำ้ท่วมขงั หรือ 

น ำ้เออ่ล้นฝ่ังมำกเกินกวำ่ปกติ หรือน ำ้ทว่มฉบัพลนั หรือเกิดกำรสะสมน ำ้บนพืน้ท่ี ซึง่ระบำยออก 

ไม่ทนัสง่ผลให้พืน้ท่ีนัน้ปกคลมุไปด้วยน ำ้ โดยมีสำเหตมุำจำกกำรเกิดฝนตกหนกัหรือฝนตกตอ่เน่ือง

เป็นเวลำนำน โดยลกัษณะของอทุกภยัมีควำมรุนแรงและรูปแบบแตกตำ่งกนั จะขึน้อยูก่บัลกัษณะ

ภมูิประเทศและสิ่งแวดล้อมของแตล่ะพืน้ท่ี ในกำรวิจยัครัง้นี ้หมำยถึง มหำอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ใน

ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2555 ในพืน้ท่ี 16 อ ำเภอของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำเท่ำนัน้ โดยเร่ิมตัง้แต่

ปลำยเดือนกรกฎำคม พ.ศ. 2554 และสิน้สดุเม่ือวนัท่ี 16 มกรำคม พ.ศ. 2555 และท ำให้เกิดผล

กระทบตอ่พืน้ท่ีเกษตรกรรมและอตุสำหกรรมในภำยจงัหวดั  

 6.  ต้นน ำ้ หมำยถงึ พืน้ท่ีท่ีอยู่สว่นเหนือของจงัหวดั ได้แก่ เทศบำลเมืองอโยธยำ 

 7.  กลำงน ำ้ หมำยถงึ พืน้ท่ีท่ีอยูส่ว่นกลำงของจงัหวดั ได้แก่ วดัพนญัเชิงวรวิหำร 

 8.  ปลำยน ำ้ หมำยถึงพืน้ท่ีท่ีอยูส่ว่นปลำยน ำ้ของจงัหวดั ได้แก่ เทศบำลต ำบลบำงปะอิน 

 9.  หนว่ยงำนของรัฐ หมำยถึง สว่นรำชกำร รัฐวิสำหกิจ องค์กำรมหำชนและหน่วยงำน

อ่ืนของรัฐ แตไ่ม่ได้หมำยรวมถึงองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินท่ีมีบทบำทและกำรด ำเนินกำรตำม

ภำระหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ หรือตำมท่ีได้รับมอบหมำยเฉพำะกิจ 

 10.  ชมุชน หมำยถึง ชมุชนใน16อ ำเภอของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำท่ีประสบปัญหำ

อทุกภยัในปี พ.ศ. 2554  
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 11.  ผู้น ำชมุชน หมำยถงึ ก ำนนั ผู้ใหญ่บ้ำน สมำชิก อบต. ประธำนกลุม่ตำ่ง ๆ ท่ีอยูใ่น

ชมุชน เจ้ำอำวำส และสมำชิกสภำจงัหวดั (สจ.) ท่ีได้รับกำรเลือกตัง้จำกประชำชนให้เป็นผู้น ำ 

 12.  สมำชิกในชมุชน หมำยถึง ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ 

 13.  ควำมสมัพนัธ์ในชมุชน หมำยถงึ ปฏิกิริยำของคนในชมุชนท่ีมีตอ่กนัทัง้ในด้ำนบวก

และด้ำนลบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

กำรจดักำรชมุชนจำกเหตกุำรณ์อทุกภยัในปี 2554 

 
ปัจจยัสว่นบคุคล 

1.  อำย ุ

2.  รำยได้ 

3.  จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว  

4.  ลกัษณะทีอ่ยูอ่ำศยั 

5.  สถำนภำพตอ่ที่อยูอ่ำศยั 

6.  ระยะเวลำที่อำศยัอยู่ในชมุชน 

7.  ประสบกำรณ์ด้ำนกำรประสบ

อทุกภยั 

รูปแบบกำรจดักำรของชมุชน 

1.  ต่ำงคนตำ่งท ำ  

2.  มีสว่นร่วม  

3.  สมำชิกในชมุชนมี 

สว่นร่วมทกุขัน้ตอนแต่

มอบหมำยให้ผู้น ำชมุชนเป็น

ด ำเนินกำร 

ผลลพัธ์ 

1.  ระดบัควำมรุนแรงของ

ควำมเสียหำย  

2.  ระดบัควำมร่วมมือของ

คนในชมุชนตอ่กำรแก้ปัญหำ  
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ภำพท่ี 4  กรอบแนวคดิในกำรวิจยั 

 



 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

 การศกึษาวิจยัเร่ือง การจดัการภยัพิบตัิในรูปแบบท่ีหลากหลายในจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยาจากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 ผู้ศกึษาได้น าแนวความคดิทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ดงันี ้

 1.  แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบตัิ 

 2.  แนวความคิดเก่ียวกบัอทุกภยั 

 3.  แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 

 4.  แนวความคิดเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมของประชาชน 

 5.  แนวความคิดทฤษฎีเก่ียวกบัเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ (Geo Informatics) 

 6.  สภาพทัว่ไปและข้อมลูพืน้ฐานของพืน้ท่ีศกึษา 

 7.  แผนปฏิบตัิการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาอทุกภยั 

 8.  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบตัิ 

 ทฤษฎีการบริหารจดัการ 

 การบริหารจดัการเป็นองค์ประกอบส าคญัของการบริหารการจดัการโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เม่ือพิจารณาในเชิงระบบ ซึง่จะเป็นสว่นท่ีท าหน้าท่ีปรับเปลี่ยนปัจจยัน าเข้า (Conversion 

Processes) อาทิ คน เงิน วสัด ุอปุกรณ์ และเทคนิคการบริหารให้บงัเกิดผลท่ีเป็นรูปธรรมเพื่อบรรลุ

วตัถปุระสงค์ขององค์กร (Katz, D., & Kahn, R, 1966; Koontz, Harole & Cyrill, O’Donnel., 

1978) การให้ความส าคญั การบริหารจดัการพิจารณาได้จากแนวคิดการจ าแนก แนวคิดส านกั 
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ตา่ง ๆ ท่ีจดัแบง่โดย Harold Koontz (Caiden, 1982) โดย 1 ใน 8 คือ ส านกัท่ีให้ความสนใจกบั 

การบริหาร (Administrative Process School) ส านกันีจ้ะมุง่วิเคราะห์ธรรมชาติของการบริหาร 

กิจกรรม ตลอดถึงพยายามแสวงหาหลกัการท่ีจะใช้ปฏิบตัิเพ่ือท่ีปรับปรุงการบริหารให้เป็นแนวทาง

เดียวกนั (อาคม ใจแก้ว และคณะ, 2544) 

 นกัวิชาการในกลุม่นีเ้ป็นนกับริหารท่ีคลกุคลีอยูก่บังานทางด้านบริหารโดยตรง และ

ต้องการค้นหาประสิทธิภาพสงูสดุของการบริหาร นอกจากจะสนใจในเร่ืองโครงสร้างขององค์การ

แล้วยงัเห็นวา่การบริหารจดัการเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัขององค์กร วิธีการให้ได้มาซึง่องค์การท่ีมี

ประสิทธิภาพจะต้องมีปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ในขณะท่ีนกัวิชาการทฤษฎีการบริหารได้ให้ความสนใจ

ถึงวธีิการท่ีจะท าให้เกิดระบบราชการท่ีดี ดงันัน้ นกัวิชาการในกลุม่นีจ้งึให้ความสนใจเก่ียวกบั

องค์ประกอบของการบริหารในลกัษณะของขบวนการวา่มีขัน้ตอนอยา่งไร นกัวิชาการท่ีมีช่ือเสยีง

ในกลุม่นี ้ได้แก่ Henry Fayol Mooney and Reiley Lyndall Urwick และ Luther Gulick ซึง่มี

รายละเอียดโดยสงัเขป ดงันี ้

 1.  Hicks (1967) กลา่วถึง การประสานงานวา่ วตัถปุระสงค์ขององค์การท่ีส าคญั คือ 

การประสานงานโดยท่ีการประสานงานนัน้เป็นความพยายามของกลุม่บคุคลอยา่งเป็นระบบ 

ในอนัท่ีจะสร้างเอกภาพการบริหารเพ่ือการบรรลวุตัถปุระสงค์ร่วมกนั ดงันัน้หลกัของการ

ประสานงานจงึนบัวา่เป็นความพยายามท่ีจะก่อให้เกิดการร่วมมือกนัท างานระหวา่งองค์ประกอบ

ตา่ง ๆ ขององค์การ เพื่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้และเป็นท่ียอมรับร่วมกนั 

 2.  Fayol (1949) หลกัการบริหารของ Fayol ได้แก่ 

  2.1  การแบง่แยกหน้าท่ีการงาน (Division of Work) หรือการแบง่แยกงานตาม 

ความถนดั (Specialization) ซึง่จะก่อให้เกิดการเพิ่มคณุภาพของผลงาน 

  2.2  การก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ โดยท่ีอ านาจหน้าท่ีได้แก่ อ านาจ

หรือสิทธิท่ีชอบธรรมในอนัท่ีจะสัง่การสว่นความรับผิดชอบ (Responsibility) เป็นพนัธะผกูพนัท่ี

บคุคลจะต้องกระท าตามหน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมาย 

  2.3  การก าหนดวินยัข้อบงัคบั (Discipline) คือ จะต้องมีการเคารพเช่ือฟังตอ่

กฎระเบียบและวตัถปุระสงค์ขององค์การ ทัง้นีโ้ดยมีองค์ประกอบ คือ 1) มีผู้บงัคบับญัชาท่ีดีในทกุ
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ระดบั 2) มีข้อตกลงท่ีเป็นธรรมและชดัเจน และ 3) จะต้องมีบทลงโทษตอ่ผู้กระท าผิดตอ่

กฎระเบียบและวตัถปุระสงค์ขององค์การ 

  2.4  มีเอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of Command) เพื่อท่ีจะลดปัญหาและ 

ข้อขดัแย้งในการท างาน บคุคลในทกุองค์การจะต้องรับฟังค าสัง่และรับผิดชอบตอ่ผู้บงัคบับญัชา

เพียงคนเดียว 

  2.5  มีเอกภาพในทิศทางขององค์การ (Unity of Direction) ซึง่องค์การจะมี

ประสิทธิภาพได้ก็ตอ่เม่ือทกุคนในองค์การจะต้องร่วมมือกนัท างานเพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์

เดียวกนั 

  2.6  ยดึถือผลประโยชน์ขององค์การเป็นหลกั (Subordination of Individual 

Interest to General Interest) ผลประโยชน์ของแตล่ะบคุคลและกลุม่ตา่ง ๆ ภายในองค์การ

จะต้องไมข่ดัตอ่ผลประโยชน์ขององค์การ และผลประโยชน์ขององค์การจะต้องได้รับการปกปอ้ง 

รักษาให้คงอยูต่ลอดไปเหนือประโยชน์อ่ืน 

  2.7  มีระบบคา่ตอบแทนท่ีเป็นธรรม (Remuneration of Personnel) โดยต้องมีระบบ

คา่ตอบแทนการท างานท่ีเป็นธรรมและเป็นท่ียอมรับของลกูจ้าง กลา่วคือ ไมพ่ยายามแสวงหา

ผลประโยชน์จากลกูจ้างและควรจะให้รางวลัเม่ือลกูจ้างมีผลงานดีเดน่ 

  2.8  มีลกัษณะการรวมอ านาจท่ีเหมาะสม (Centralization) มีดลุยภาพท่ีเหมาะสม

ระหวา่งการรวมอ านาจ (Centralization) และการกระจายอ านาจ (Decentralization) 

  2.9  มีระบบของการบงัคบับญัชา (Scalar Chain) หรือบางครัง้เรียกวา่การบงัคบั

บญัชาตามล าดบัชัน้ (Hierarchy) กลา่วคือ การบงัคบับญัชาจะต้องเป็นไปตามหลกัของเอกภาพ 

ในการบงัคบับญัชา ทกุคนในองค์การจะต้องอยูใ่ต้การบงัคบับญัชาของผู้บงัคบับญัชาเพียงคนเดียว 

สายการบงัคบับญัชาจะเช่ือมโยงตัง้แตผู่้บงัคบับญัชาสงูสดุไปยงัผู้ใต้บงัคบับญัชาต ่าสดุของ 

องค์การ 

  2.10  มีความเสมอภาคในองค์การ (Equity) ทกุคนในองค์การจะต้องมีสิทธิและ

ความเสมอภาคกนัภายใต้กฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 



18 

  2.11  มีการทดลองฝึกปฏิบตัิงานก่อนมีการบรรจ ุ(Stability of Tenure of 

Personnel) Fayol แสดงให้เห็นวา่เวลาเป็นสิง่ท่ีมีคณุคา่และมีความจ าเป็นส าหรับท่ีจะให้ลกูจ้าง

ฝึกฝนให้คุ้นเคยกบังานใหม ่และลกูจ้างท่ีมีผลงานดีจะได้ต าแหน่งท่ีมัน่คงเป็นคา่ตอบแทน 

  2.12  มีความสามารถในการริเร่ิมงาน (Initiative) บคุลากรทกุคนจะต้องมี

ความสามารถในการคดิริเร่ิมและสามารถด าเนินงานตามแผนงานท่ีก าหนดไว้ 

  2.13  มีความจงรักภกัดีตอ่องค์การ (Esprit de Corps) กลา่วคือ บคุลากรทกุคน 

ในองค์การจะต้องรู้สกึภาคภมูิใจท่ีได้ท างานให้กบัองค์การ และรู้สกึเป็นเจ้าขององค์การ รวมทัง้ 

มีความจงรักภกัดีตอ่องค์การ 

 Fayol ได้เสนอองค์ประกอบของการบริหารไว้ 5 สว่น คือ การวางแผน (Planning)  

การจดัองค์กร (Organizing) การฝึกอบรม (Training) การสัง่การ (Commanding) และ 

การประสานงาน (Coordinating) 

 3.  Gulick and Urwick (1937) ได้เสนอองค์ประกอบของการบริหารไว้ 7 ประการ คือ 

POSDCORB Model ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจดัองค์การ (Organizing) บคุลากร 

(Staffing) การอ านวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating)   การรายงาน (Reporting) 

และการจดัท างบประมาณ (Budgeting) 

 

 สรุปได้วา่ การวางแผน (Planning) และการปฏิบตัิตามแผนเป็นองค์ประกอบส าคญั 

ท่ีจะท าให้การบริหารจดัการขององค์การตา่ง ๆ บรรลวุตัถปุระสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันัน้     

ในการขยายความเพื่อน าไปสูก่ารอธิบายถงึกระบวนการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา

อทุกภยัของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เพื่อวิเคราะห์สูร่ายละเอียดเชิงแนวคิดและปรากฏการณ์

ได้มากขึน้ จงึมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องศกึษาเก่ียวกบัแผนและการวางแผน โดยมี

รายละเอียด ดงันี ้

  3.1  แผนและการวางแผน แผน (Plan) เป็นผลผลติท่ีเกิดขึน้ภายใต้กระบวนการ

วางแผน (Planning) มีลกัษณะและขัน้ตอนท่ีมีรายละเอียดแตกตา่งกนัไปในแตล่ะหน่วยงาน       
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ในบางหน่วยงานจะให้ความส าคญัทกุขัน้ตอนของกระบวนการวางแผนและบางหน่วยงานก็อาจจะ

ให้ความส าคญัเป็นบางขัน้ตอน (อาคม ใจแก้ว, 2538) 

  3.2  ขัน้ตอนการวางแผน ส าหรับขัน้ตอนของการวางแผนมีนกัวิชาการหลายท่าน 

ได้น าเสนอไว้ แตจ่ะน าเสนอแนวคดิของบริกเนอร์และโคพ (Brickner and Cope, 1977 อ้างถงึใน 

ประชมุ รอดประเสริฐ, 2535) โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

   3.2.1  การสร้างสมมติฐาน ผู้วางแผนจะต้องศกึษารายละเอียดของปัจจยัหรือ

พลงัทัง้ภายนอกและภายในวา่จะมีผลกระทบตอ่วตัถปุระสงค์ขององค์การในอนาคตมากน้อย

เพียงใด องค์การจะด าเนินกิจการตอ่ไปได้หรือไม่ และจะเกิดปัญหาขึน้มากน้อยเพียงใด กลา่วคือ 

โดยสาระส าคญัผู้วางแผนจะต้องพิจารณาอยา่งลกึซึง้ จะต้องสามารถวิเคราะห์ให้ได้ถึงข้อดีและ

ข้อเสียของแตล่ะบคุคล รวมไปถึงคา่นิยมในชีวิตของบคุคลเหลา่นัน้ 

   3.2.2  การก าหนดวตัถปุระสงค์ หลงัจากท่ีได้พิจารณาถึงข้อมลูตา่ง ๆ  

อยา่งละเอียดรอบคอบ ส าหรับการสร้างสมมติฐานของแผนงานแล้วขัน้ตอนตอ่ไปท่ีผู้ประกอบการ

หรือผู้วางแผนจะต้องจดัท า คือ การพฒันาแนวความคดิในการด าเนินงานกบัหน่วยงานหรือ

องค์การหรือจะกลา่วให้สัน้ คือ การก าหนดเปา้หมายของหน่วยงานหรือองค์การนัน่เอง  

การวางแผนในขัน้ตอนนีม้กัเรียกวา่ “การตัง้วตัถปุระสงค์” (Establishing Objective) 

   3.2.3  การพฒันากลยทุธ์ การด าเนินงานของหนว่ยงานหรือองค์การจะบรรลุ

วตัถปุระสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่ เพียงใด ผู้ด าเนินการจะต้องมีแนวทางท่ีเป็น “ความคดิพิเศษ

เฉพาะ” (Specific Ideas) ส าหรับใช้ในการบริหารงาน แนวทางท่ีเป็นความคิดพเิศษเฉพาะนี ้

เรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ “กลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์” (Specific Ideas) กลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์แตล่ะ

ประเภทจะกระตุ้นการใช้พลงัภายนอกและภายในให้เกิดประโยชน์มากท่ีสดุตอ่ความส าเร็จตาม

วตัถปุระสงค์ขององค์การหรือหน่วยงาน กลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์จะได้รับการพฒันาให้แตกตา่งกนั

ตามลกัษณะของงานและสภาพแวดล้อมท่ีเกิดขึน้ทัง้ภายในและภายนอกองค์การ หลกัการส าคญั

ของการพฒันากลยทุธ์หรือการพฒันายทุธศาสตร์ คือ การใช้พลงังานจากภายในและภายนอก

องค์การหรือแนวโน้มตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ให้ช่วยสนบัสนนุการด าเนินงานขององค์การให้บรรลุ

วตัถปุระสงค์ตามท่ีต้องการ 
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   3.2.4  ก าหนดเปา้หมายระยะปานกลาง เน่ืองจากวตัถปุระสงค์เป็นแผนระยะยาว 

ข้อความท่ีระบไุม่เฉพาะเจาะจงอยา่งแนน่อน ส าหรับเปา้หมาย (Goal) เป็นแผนท่ีจะต้องด าเนินการ

ให้ส าเร็จในระยะสัน้ตามเวลาท่ีระบไุว้อยา่งแน่ชดั ผู้วางแผนจะต้องก าหนดเปา้หมายระยะ 

ปานกลางไว้ในการท างาน เพราะนอกจากจะช่วยให้ผู้ปฏิบตัิงานมองเห็นเปา้หมายในการท างาน

แล้ว ระยะเวลาท่ีระบไุว้จะเป็นแรงกระตุ้นให้ท างานได้ส าเร็จและเต็มพลงัตามความสามารถท่ีมีอยู่ 

   3.2.5  การก าหนดรายงานปฏิบตัิงาน รายการปฏิบตัิงานเป็นผลท่ีเกิดขึน้โดยตรง

จากการก าหนดเปา้หมาย ดงันัน้ รายการปฏิบตัิงานเป็นการกระท าเพ่ือให้บรรลถุึงความส าเร็จของ

เปา้หมาย รายการปฏิบตัิงานมีความมุง่หมายเพ่ือจดัทรัพยากรให้สามารถสนบัสนนุเปา้หมายของ

องค์การให้ประสบความส าเร็จ โดยปกตแิล้วรายการปฏิบตัิงานเป็นขัน้ตอนท่ีจะต้องด าเนินการ 

โดยทนัที หรือในอนาคตอนัใกล้ แตล่ะเปา้หมายอาจประกอบด้วยรายการปฏิบตัิงานหลายรายการ 

ซึง่เป็นความรับผิดชอบของหลายแผนกหรือหลายบคุคลในองค์การ รายการปฏิบตัิงานเป็น

แผนงานท่ีมีอายสุัน้ คือ มีอายรุะหวา่ง 2-3 เดือน แตไ่มเ่กิน 2 ปี มีรายละเอียดแนน่อน ระบเุวลา

ทรัพยากรท่ีใช้ บคุคลผู้ รับผิดชอบ และผลลพัธ์ท่ีต้องการ 

   3.2.6  การสนบัสนนุแผนหรือการใช้แผน ในการวางแผนจะต้องมีการด าเนินงาน

เพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้ กลา่วคือ ทกุสว่นของแผนจะต้องเคลื่อนไหว อาทิ รายการ

ปฏิบตัิงานจะต้องถกูน ามาใช้ ประสทิธิผลทกุสว่นของแผนขึน้อยูก่บัองค์ประกอบหลายประการ 

อยา่งไรก็ตาม ผลท่ีเกิดขึน้ไมว่า่จะเป็นสิง่ท่ีชอบหรือเห็นพ้องด้วยหรือไมเ่ป็นความรู้สกึท่ีเกิดขึน้ได้

ทกุสว่นทัง้ภายนอกและแม้แตภ่ายในองค์กรเอง ข้อมลูสว่นท่ีมีประสทิธิผลจะได้รับการพฒันาและ

การถ่ายทอดไปสูผู่้ มีอ านาจตดัสินใจองค์การหรือในหนว่ยงาน 

   3.2.7  การปฏิบตัิการกบักลุม่ข้อมลูย้อนกลบั ลกัษณะอยา่งหนึ่งของระบบหรือ

กระบวนการ คือ ข้อมลูท่ีเกิดจากการกระท าของระบบจะได้รับการกระท าอยา่งคงท่ี และข้อมลูท่ีได้

จะถกูน าไปเปรียบเทียบการกระท าท่ีเป็นมาตรฐาน ซึง่องค์การหรือหน่วยงานจะเป็นผู้ก าหนดขึน้ 

ลกัษณะเฉพาะดงักลา่วนีเ้รียกกนัทางวิชาการวา่ “กลุม่ข้อมลูย้อนกลบั” (Feedback Loop) หาก

ผลท่ีเกิดจากการกระท าของระบบไมเ่ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ระบบจะต้องใช้ข้อมลูใหม ่

ไม่วา่จะเป็นตวัแผน บคุคล หรือกลุม่บคุคล ทัง้นีเ้พื่อลดช่องวา่งระหวา่งมาตรฐานท่ีต้องการ 
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(Desired Standards หมายถึง วตัถปุระสงค์: Objectives และเปา้หมาย: Goals ของแผน)  

กบัผลของการกระท า (Action Results) 

   ข้อมลูย้อนกลบัอนัเกิดจากการน าแผนไปปฏิบตัิ จ าแนกได้ 2 ลกัษณะ คือ ข้อมลู

ทัง้สองประเภทจะต้องได้รับการวิเคราะห์อยา่งละเอียดรอบคอบจากนกัวางแผนและผู้วิเคราะห์แผน 

โดยข้อมลูท่ีได้มาตรฐานจะได้รับการพิจารณาเพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสดุ ส าหรับข้อมลู

ท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานจะต้องได้รับการพิจารณาเป็นพิเศษเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้เป็นประโยชน์ได้

บ้างหรืออาจต้องทิง้ไปหากจ าเป็น ทัง้นีเ้พื่อให้แผนสามารถด าเนินการตอ่ไป 

   จากขัน้ตอนการปฏิบตัิตามแผน (Implementation) ถือวา่มีความส าคญัยิ่งท่ีจะ

บง่บอกวา่ผลการด าเนินงานตามแผนเป็นอยา่งไร มีปัญหาหรืออปุสรรคอะไรบ้าง ดงันัน้ จงึจ าเป็น

จะต้องท าความเข้าใจในขัน้ตอนนีอ้ยา่งลกึซึง้ 

   กระบวนการและขัน้ตอนทัง้ 7 ขัน้ตอนในการวางแผนตามแนวคดิของบริกเนอร์

และโคพ สามารถสรุปเพื่อให้เห็นภาพโดยชดัเจนรายละเอียดดงัภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5  ขัน้ตอนของกระบวนการวางแผนตามแนวคดิของ Brickner และ Cope 

               ท่ีมา: อาคม ใจแก้ว และคณะ (2544) 

  3.3  ความหมายและองค์ประกอบ การน านโยบายและแผนไปปฏิบตัิในกระบวนการ

แปลงความคดิเป็นนามธรรมสูค่วามเป็นรูปธรรมท่ีสามารถสมัผสัได้ด้วยกระบวนการบริหาร  

ซึง่ต้องอาศยัวสัด ุอปุกรณ์ งบประมาณ (Honadle, 1979 อ้างถึงใน อาคม ใจแก้ว, 2538) ซึง่จะ

เกิดขึน้ภายใต้องค์ประกอบท่ีส าคญัดงัท่ีโจเซฟ ที สตรอบ (Straub, 1979 อ้างถงึใน ประชมุ  

รอดประเสริฐ, 2535) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จของแผนโดยชีใ้ห้เห็นวา่ 

องค์การเมื่อก าหนดแผนงานขึน้แล้วตา่งมุง่หวงัท่ีจะท าให้แผนงานนัน้บรรลถุึงความส าเร็จตามท่ี

ปรารถนา ซึง่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จของแผน ได้แก่ การจดัท าแผนให้ยืดหยุน่หรือการร่างแผน

ไว้อยา่งรอบคอบ การชีแ้จงแผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจ การปรับแผนให้ยืดหยุน่เพ่ือให้สามารถ

ด าเนินการได้ การน าแผนไปใช้และการควบคมุการด าเนินงานของแผน แตล่ะปัจจยัหรือแตล่ะ

องค์ประกอบมีรายละเอียดพอสงัเขป ดงันี ้

   3.3.1  การจดัท าร่างท าแผน (Design) หมายถึง การจดัร่างแผนงานให้มี

รายละเอียดท่ีสามารถด าเนินการได้ โดยบง่ชีอ้ยา่งชดัเจนวา่แผนงานนัน้เป็นแผนอะไร ต้องการ 

ท าอะไร ท าอยา่งไร ใครเป็นผู้ รับผิดชอบท่ีจะต้องท า และแผนงานนัน้จะเร่ิมท าเม่ือใดและท่ีไหน 

   3.3.2  การชีแ้จงแผน (Communication) เม่ือแผนได้รับการจดัท าหรือร่างขึน้เป็น 

ท่ีเรียบร้อยแล้ว แผนนัน้จะต้องได้รับการชีแ้จงให้ผู้ เก่ียวข้องได้รับทราบและเข้าใจโดยละเอียด  

การชีแ้จงแผนให้เป็นท่ีเข้าใจยอ่มท าให้แผนนัน้ได้รับการยอมรับการสนบัสนนุและง่ายตอ่การปฏบิตั ิ

   3.3.3  การปรับแผน (Flexibility) เม่ือแผนได้ถกูชีแ้จงให้ผู้ เก่ียวข้องได้รับทราบแล้ว 

หากปรากฏวา่เกิดการวพิากษ์วิจารณ์และผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้ชีใ้ห้เห็นถงึความบกพร่องหรือมีการท้วงติง
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เสนอแนะ หรือคาดวา่จะมีปัญหาเกิดขึน้ แผนนัน้จะต้องได้รับการปรับปรุงหรือให้มีการยืดหยุน่ 

ในการน าไปใช้ เพราะหากไมป่รับแผนให้มีความยืดหยุน่แล้วจะเป็นสาเหตสุ าคญัท่ีจะท าให้แผน

เกิดความล้มเหลวอนัจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่หนว่ยงานได้ 

   3.3.4  การน าแผนไปใช้ (Implementation) เม่ือได้ปรับปรุงแผนแล้วแผนก็จะถกู

น าไปใช้ปฏิบตัิเพ่ือให้ได้ผลตามท่ีประสงค์ อยา่งไรก็ดีแผนจะบรรลถุึงความส าเร็จมากหรือน้อย

เพียงใดฝ่ายบริหารจะต้องให้การสนบัสนนุ ทัง้ก าลงัคน ก าลงัทรัพย์ รวมถึงก าลงัใจของผู้บริหารเอง

อยา่งตอ่เน่ือง 

   3.3.5  การควบคมุแผน (Control) เม่ือแผนน าไปใช้แล้ว ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องจะต้อง

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลว่าการด าเนินงานตามแผนในแตล่ะขัน้ตอนมีปัญหาอปุสรรคใด

หรือไม่ หากพบปัญหาจากจดุหนึง่จดุใดในกระบวนการ ปัญหานัน้จะต้องได้รับการแก้ไขโดย

ทนัท่วงที รวมทัง้จะต้องรับฟังข้อเสนอแนะตา่ง ๆ เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของแผนให้ดียิง่ขึน้ 

   เม่ือประมวลองค์ประกอบของปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีสง่ผลตอ่กระบวนการปฏิบตัิตามแผน 

(Implementation) โดยพิจารณาจากผลการศกึษาของนกัวิชาการจ านวนหนึง่ (Van Meter &  

Van Hom, 1975; อาคม ใจแก้ว, 2538) พบวา่ มีปัจจยัตา่ง ๆ เข้ามาเก่ียวข้อง ได้แก่ ความชดัเจน

ของนโยบายและแผน ลกัษณะของหน่วยงานหรือจ านวนหน่วยงาน ทรัพยากร (วสัดอุปุกรณ์ 

งบประมาณ) การสนบัสนนุจากหนว่ยเหนือ การประสานงานระหวา่งหน่วยงานในระดบัพืน้ท่ี

บคุลากร ระบบราชการ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และประชาชนในพืน้ท่ี 

 

 

 

 

 

 

 

ความส าเร็จ 

การจดัร่างท าแผน การชีแ้จงแผน การปรับแผน การน าแผนไปใช้ 

การควบคมุแผน 
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ภาพท่ี 6  วงจรขององค์ประกอบท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จของแผน 

               ท่ีมา: อาคม ใจแก้ว และคณะ (2538) 

 

 2.  ทฤษฎีการบริหารในภาวะวิกฤติ 

 ภาวะวิกฤติ คอื เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้โดยไมป่กติธรรมดาและเหตกุารณ์นัน้กลายเป็นขา่ว

หรือเป็นขา่วใหญ่ โดยภาวะวิกฤตนีิจ้ะสร้างความประหลาดใจ ความกดดนั ความต่ืนตระหนก 

สร้างความสบัสน สร้างความเข้าใจในเชิงลบและอยูใ่นความสนใจอยา่งสงูตอ่ชนทัง้ภายในและ

ภายนอกองค์การ (กลุธิดา นาคพิน, 2550) 

 Arthur and Gudith (1990 อ้างถงึใน คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2538) กลา่ววา่ ภาวะวิกฤตมีิรากศพัท์มาจากค าวา่ “Crisis” เป็นภาษา

กรีก แปลวา่ การตดัสินใจ ภาวะวิกฤต ิเป็นภาวะท่ีบคุคลก าลงัประสบกบัความยุง่ยากล าบากใจ 

หรือเป็นช่วงระยะเวลาท่ีบคุคลท่ีมีความทกุข์ เน่ืองจากเหตกุารณ์หนึง่ในชีวิตแล้วแก้ปัญหาไมไ่ด้ 

กลไกการปรับตวัตา่ง ๆ ท่ีเคยใช้ได้ผลดีกลบัใช้ไม่ได้ ท าให้บคุคลเกิดความรู้สกึรุ่มร้อน สิน้หวงั และ

มีความวิตกกงัวลสงูขึน้เร่ือย ๆ หรือท่ีเรียกว่า เป็นภาวะของการเสยีสมดลุทางอารมณ์ รวมทัง้ 

ไม่สามารถตดัสนิใจท่ีจะแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 

 Lydia (1995 อ้างถงึใน คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2538) 

กลา่วถึง ภาวะวิกฤติวา่ โดยปกตมินษุย์จะพยายามท าให้ตนเองอยูใ่นภาวะสมดลุ แตใ่นการ

ด าเนินชีวิตมนษุย์ต้องพบกบัเหตกุารณ์ตา่ง ๆ มากมาย เหตกุารณ์เหลา่นีแ้ทรกแซงตอ่ภาวะสมดลุ

ของมนษุย์ ท าให้ไม่สามารถใช้กลไกในการแก้ปัญหาท่ีเคยใช้ในภาวะปกติได้บคุคลนัน้ก็จะประสบ

ภาวะวิกฤต ิ

 Bernard (1990 อ้างถงึใน คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 

2538) กลา่ววา่ ภาวะวิกฤติเกิดขึน้ เม่ือบคุคลไมส่ามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้อยา่งกะทนัหนัได้ 
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โดยมีองค์ประกอบท่ีจะน าไปสูภ่าวะวิกฤต ิ3 ประการ คือ 1) เหตกุารณ์กดดนัท่ีเกิดขึน้โดยปัจจบุนั

ทนัดว่นท่ีบคุคลนัน้รับรู้ 2) คกุคามตอ่ความมัน่คงของบคุคลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ

พฤตกิรรม และ 3) ระยะเวลาท่ีบคุคลเข้าสูภ่าวะวิกฤติจะเป็นเวลาหลายวนั 

 Lee Ann Hoff (1978 อ้างถงึใน คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 

2538) ได้ให้ความหมายของ “ภาวะวิกฤต”ิ วา่เป็นภาวะความผิดหวงัทางอารมณ์อยา่งเฉียบพลนั  

ซึง่เกิดจากการไม่สามารถจะจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้เช่นคนปกตทิัว่ไป 

 สรุปได้วา่ ภาวะวิกฤติ (Crisis) หมายถึง สภาวะท่ีบคุคลอยูภ่ายใต้ความกดดนั 

อยา่งรุนแรง อนัเน่ืองมาจากเหตกุารณ์ในชีวิตทัง้ท่ีคาดหวงัและไม่คาดหวงัวา่จะเกิดอะไรขึน้ 

ประกอบกบัการท่ีบคุคลได้รับรู้เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้คลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริงและกลไก 

การปรับตวัในภาวะปกตท่ีิน ามาใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์นัน้ไมไ่ด้ผล ตลอดจนขาดการช่วยเหลอื

จากทรัพยากรทางสงัคมท าให้บคุคลเข้าสูภ่าวะวิกฤติโดยเร่ิมปรากฏอาการตัง้แตเ่กิดความตงึเครียด 

วิตกกงัวล และสบัสน จนกระทัง่ไมส่ามารถท าหน้าท่ีตามบทบาทของตนเองได้ ภาวะวิกฤติมีช่วง

ระยะเวลาประมาณ 4-6 สปัดาห์ ซึง่เป็นระยะสดุท้ายท่ีบคุคลต้องการความชว่ยเหลืออยา่งรีบดว่น 

บคุคลท่ีประสบกบัภาวะวิกฤตมิิใช่อาการเจ็บป่วยทางโรคจิตหรือโรคประสาท เน่ืองจากบคุคลท่ีตก

อยูภ่ายใต้เหตกุารณ์เดียวกนัจะมีปฏิกิริยาตอบโต้ตอ่เหตกุารณ์ไม่เหมือนกนับคุคลหนึง่อาจเกิด 

ภาวะวิกฤติในขณะท่ีอีกบคุคลหนึง่ไมเ่กิดภาวะวิกฤติ เพราะสามารถแก้ไขปัญหาในเหตกุารณ์นัน้ 

  2.1  สาเหตกุารเกิดภาวะวิกฤติ จากนิยามดงักลา่วข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ภาวะวกิฤติ

เป็นสถานการณ์ท่ีบคุคลก าลงัเผชิญปัญหาบางอยา่งท่ีตนเองแก้ไม่ได้ ปัญหาดงักลา่วยอ่มจะต้อง

มาจากเหตกุารณ์ใดเหตกุารณ์หนึง่ท่ีบคุคลได้ประสบมาในชีวิต ดงันัน้ เหตกุารณ์ตา่ง ๆ จงึเป็น

จดุเร่ิมต้นหรือสาเหตท่ีุท าให้บคุคลเกิดภาวะวิกฤติ 

 

  Lee (1993 อ้างถงึใน คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2538) 

ได้แบง่สาเหตกุารเกิดภาวะวิกฤตไิว้ 3 ประการ คือ 

   2.1.1  สถานการณ์ ได้แก่ สภาพแวดล้อม เช่น ภยัธรรมชาต ิและสภาพร่างกาย

หรือบคุลิกสว่นตวั เช่น การเจ็บป่วยจากโรคบางอยา่ง 
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   2.1.2  ภาวะความเปลีย่นแปลงมี 2 ลกัษณะ คือ การเปลีย่นแปลงตามพฒันาการ

ปกติของมนษุย์ เช่น การเปลี่ยนแปลงจากวยัหนึง่สูว่ยัหนึง่; วยัเดก็สูว่ยัรุ่น จากวยัรุ่นสูว่ยัชรา และ

การเปลี่ยนแปลงตามสถานภาพ เชน่ การถกูออกจากงาน 

   2.1.3  โครงสร้างทางสงัคมและวฒันธรรม ซึง่วฒันธรรม คา่นิยม และโครงสร้าง

ทางสงัคมบางอย่างอาจก่อให้เกิดความกดดนั อนัน าไปสูภ่าวะวิกฤติได้ เช่น มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน

ทางสงัคม 

   สรุปได้วา่ สาเหตกุารเกิดภาวะวิกฤติมาจากปัจจยั 2 ประการ คือ ปัจจยัภายนอก 

ได้แก่ เหตกุารณ์หรืออิทธิพลจากสภาพแวดล้อมภายนอก เชน่ ภยัธรรมชาต ิโครงสร้างและ

วฒันธรรม และปัจจยัภายใน ได้แก่ ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัของบคุคลเอง ได้แก่ การพฒันาการตาม 

วยัตา่ง ๆ ซึง่สาเหตจุากปัจจยัดงักลา่ว ไมท่ าให้บคุคลเข้าสูภ่าวะวิกฤตทินัที แตส่าเหตเุป็นเพียง

จดุเร่ิมต้นหรือสญัญาณเตือนเท่านัน้ จะต้องมีองค์ประกอบอ่ืนผนวกเข้าไปด้วย บคุคลจงึจะเข้าสู่

ภาวะวิกฤต ิ

  2.2  ขัน้ตอนการเกิดภาวะวิกฤติ  

   2.2.1  ระยะเหตกุารณ์ปกต ิเป็นระยะท่ีบคุคลด าเนินชีวิตในแนวทางท่ีปกติ 

บคุคลกระท าบทบาทไปตามหน้าท่ีของตนได้อยา่งเหมาะสม 

   2.2.2  ระยะแปรปรวน เม่ือมีเหตกุารณ์อยา่งใดอยา่งหนึ่งเกิดขึน้ท าให้เกิด 

ความป่ันป่วนของบคุคล ครอบครัว กลุม่ หรือชมุชน ท าให้บคุคล ครอบครัว กลุม่ หรือชมุชนนัน้ 

ไมส่ามารถมีการกระท าทางสงัคมได้อยา่งเหมาะสม เชน่ ภาวะอบุตัเิหต ุการตายของบคุคล 

ในครอบครัว 

   2.2.3  ระยะยุง่เหยิง (ภาวะวิกฤต)ิ เป็นจดุท่ีบคุคล ครอบครัว กลุม่ หรือชมุชนนัน้ 

ทนตอ่ภาวะนัน้ไมไ่ด้อีกตอ่ไป และมีปฏิกิริยาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ เช่น การพึง่ยาเสพตดิเพ่ือหลีกหนี

ภาวะวิกฤตนิัน้ การฆา่ตวัตายเพ่ือหนีความทกุข์ ภาวะซมึเศร้าหรือฝันกลางวนัเป็นภาวะทางจิต 

ท่ีหลีกหนีความทกุข์อนัเกิดจากภาวะวิกฤตินัน้ 

   2.2.4  ระยะแก้ปัญหา เป็นภาวะท่ีบคุคล ครอบครัว กลุม่ หรือชมุชนนัน้พยายาม

แสวงหาทางออก (Struggle for the Existing) บคุคลจะแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาของตนจาก
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แหลง่ความชว่ยเหลือตา่ง ๆ ได้แก่ ญาตพิี่น้อง เพ่ือน หน่วยงานตา่ง ๆ ทัง้นีเ้พื่อลดภาวะ 

ความเดือดร้อนหรือปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู ่แนวทางการแก้ไขอาจจะเป็นระยะสัน้หรือระยะยาว 

   2.2.5  ระยะพ้นจากภาวะวิกฤต ิระยะนีบ้คุคล ครอบครัว กลุม่ หรือ ชมุชนนัน้จะ

สามารถหาแนวทางแก้ไขภาวะวกิฤตขิองตนเองได้ การพ้นภาวะวิกฤตจิะแบง่ออกเป็น 3 ระดบั 

ดงันี ้

    2.2.5.1  พ้นจากภาวะวกิฤตแิล้วมีมาตรฐานดีกวา่เดมิ (ซึง่เป็นไปได้น้อยมาก) 

    2.2.5.2  พ้นจากภาวะวกิฤตแิล้วมีมาตรฐานต ่ากวา่ก่อนเข้าสูภ่าวะวิกฤติ 

    2.2.5.3  พ้นจากภาวะวกิฤตแิล้วสามารถปรับสภาวะของตนให้อยูใ่น

มาตรฐานเดิมได้ (ธีระ สนัตเิมธี, 2548) 

  2.3  การจดัการสภาวะวิกฤติ การตดัสินใจวา่เหตกุารณ์หนึง่เหตกุารณ์ใดเป็นภาวะ

วิกฤตหิรือไม่นัน้จะต้องพิจารณาตามองค์ประกอบของภาวะวกิฤตดิงันี ้

   2.3.1  สถานการณ์ท่ีขึน้เกิดอย่างปัจจบุนัทนัดว่น กลา่วคือ ในขณะท่ีเหตกุารณ์

ทัว่ไปด าเนินการไปเร่ือย ๆ แตภ่าวะวิกฤตจิะเกิดแทรกขึน้ทนัทีทนัใดในเหตกุารณ์ปกติ 

   2.3.2  สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้โดยไม่คาดคดิมาก่อน 

   2.3.3  สถานการณ์ท่ีมีคณุลกัษณะของความฉกุเฉินมีผลกระทบกระเทือน 

ทัง้ร่างกายและจิตใจ จ าเป็นต้องมีการปฏิบตัิการอยา่งฉบัพลนัทนัที 

   2.3.4  สถานการณ์ท่ีมีผลกระทบตอ่สาธารณชน เน่ืองจากเหตกุารณ์ต้อง

เก่ียวข้องกบัคนหมูม่าก จ าเป็นจะต้องแก้ไขหรือด าเนินการตอ่ผู้ได้รับผลกระทบอยา่งทนัท่วงที 

   2.3.5  สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายและกระทบตอ่สถานภาพ เมื่อเหตกุารณ์

ของภาวะวิกฤติเกิดขึน้จะสง่ผลโดยตรงตอ่ผู้ เสียหาย ท าให้สถานภาพได้รับผลกระทบทนัที 

(กลุธิดา นาคพิม, 2550) 

  ดงันัน้ ในภาวะท่ีองค์กร สถาบนั หรือสงัคมประสบปัญหาภาวะวิกฤต ิองค์กร

จ าเป็นต้องหาหนทางจดัการกบัภาวะวิกฤต ิทัง้นี ้เพ่ือคงสภาพเดมิ ยบัยัง้ ชะลอ ผอ่นคลาย ขจดั
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เพื่อให้ผลจากภาวะวิกฤตนิัน้กระทบตอ่องค์กร หรือสถาบนั หรือแม้แตบ่คุคลให้น้อยท่ีสดุ และ 

ท าให้ภาวะวิกฤตท่ีิเกิดขึน้หมดสิน้ไปในเวลารวดเร็วท่ีสดุ 

 การจดัการสภาวะวิกฤต ิ(Crisis Management) คือ “การแก้ไขสภาวะวิกฤติตา่ง ๆ  

ท่ีเกิดขึน้ หรืออาจกลา่วได้วา่เป็นการปอ้งกนัและลดผลกระทบจากภาวะวิกฤตใิห้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะ

เป็นได้” 

 

 การจดัการสภาวะวิกฤตไิม่ได้มีแนวทางในการจดัการท่ีตายตวั เน่ืองจากเป็นเหตกุารณ์

ท่ีเกิดขึน้อย่างทนัทีทนัใด ไมส่ามารถเลือกสถานท่ีจะเกิดได้ และการเกิดแตล่ะครัง้จะแตกตา่งกนั

ทัง้รูปแบบ เวลา และสิ่งแวดล้อม ดงันัน้ การก าหนดเป็นสตูรมาตรฐาน พร้อมน าไปใช้ไดทกุ

สถานการณ์จงึไมมี่ เน่ืองจากวิธีการจะขึน้อยูก่บัลกัษณะของภมูิประเทศ สภาพแวดล้อมทางสงัคม 

และมีจดุส าคญัอยูท่ี่ลกัษณะการเกิด โดยทัว่ไปการจดัการวิกฤตสิามารถแบง่ออกได้เป็น  

3 ระยะ (Lagadec, 1993) ดงันี ้

 1.  ระยะปอ้งกนั (ก่อนเกิดเหต)ุ เป็นช่วงการเตรียมท่ีจะหาทางควบคมุหรือลดอนัตราย

และความเสยีหายท่ีอาจจะเกิดขึน้ให้น้อยท่ีสดุเทา่ท่ีจะท าได้ อนัดบัแรกจะต้องมีการวิเคราะห์ 

ภาวะวิกฤติ โดยมีประเด็นการวิเคราะห์ตามแนวทาง คือ วิเคราะห์เหตผุล พฒันาการ อนาคตของ

เหตกุารณ์ ผลกระทบท่ีเกิดขึน้ ความเก่ียวพนัระหวา่งเหตกุารณ์กบัองค์กรหรือสงัคม ตลอดจน

แนวทางแก้ไขวิกฤตกิารณ์ท่ีเป็นทางเลือกตา่ง ๆ เป็นต้น จากนัน้จงึแบง่ภาระหน้าท่ีและแนวปฏิบตั ิ

เม่ือมีการวางแผนในขัน้ตอนตา่ง ๆ แล้วจะต้องมีการทดลองปฏิบตัิเพ่ือช่วยให้เกิดประสิทธิภาพ 

ในการรับสถานการณ์อีกด้วย 

 2.  ระยะเกิดเหต ุการจดัการภาวะวิกฤติในระยะนีเ้ป็นช่วงระยะเวลาท่ีส าคญัมาก 

เน่ืองจากต้องมีการปฏิบตัิการฉกุเฉินท่ีจะต้องรีบด าเนินการให้ทนัตอ่เหตกุารณ์และเวลา 

อยา่งฉบัพลนั ซึง่เป็นหน้าท่ีของหน่วยงานหรือองค์กรท่ีได้จดัตัง้ไว้ในระยะเตรียบรับสถานการณ์ 

หรือหากยงัไมไ่ด้จดัตัง้ขึน้ก็ต้องตัง้คณะบคุคลท าหน้าท่ีฉุกเฉินทนัที ผู้ ท่ีจะเข้ามาด าเนินการในช่วงนี ้

จะมีลกัษณะเป็นกลุม่ หรือทีมท่ีแตล่ะคน หรือแตล่ะฝ่ายมีหน้าท่ีในการรับผิดชอบท่ีแตกตา่งกนั  

แตจ่ะด าเนินไปในทิศทางและเปา้หมายเดียวกนั ทัง้นี ้จ าเป็นจะต้องมีการปรึกษาหารือเพื่อทบทวน

แผนและเพ่ือแสวงหาจดุยืนร่วมกนัตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ การจดัการภาวะวิกฤติในระยะนีจ้ะต้อง
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วา่ไปตามลกัษณะของปัญหาและจะต้องใช้ไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ถึงแม้จะมีการ

วางแผนระยะยาวไว้แล้วก็ตาม ความสามารถประยกุต์ตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้การได้รับ

ความร่วมมือจากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเป็นสิง่ท่ีจ าเป็นมาก และถือเป็นหลกัการปฏิบตัใินการจดัการ

ภาวะวิกฤติในระยะนี ้

 3.  ระยะฟืน้ฟ ู(หลงัเกิดเหต)ุ การจดัการภาวะวิกฤตท่ีิดจีะต้องมีการกระท าอยา่งตอ่เน่ือง 

แม้วา่เหตกุารณ์ตา่ง ๆ ได้จบสิน้ลงไปแล้ว ทัง้นี ้เพื่อเป็นการจดัการความเสียหายท่ีเกิดขึน้จาก 

ภาวะวิกฤติให้กลบัมาเป็นภาวะปกตโิดยสมบรูณ์ท่ีสดุ และควรมีการตดิตามประเมินผลในผลของ

การปฏิบตัิจากผู้ ท่ีมีหน้าท่ีในการจดัการภาวะวิกฤตวิา่สามารถปฏิบตัหิน้าท่ีได้ดีเพียงใด รวมทัง้

อปุสรรคและข้อขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ ซึง่ควรจะมีการประเมนิผลเป็นระยะ เพื่อน าไปประกอบการวางแผน 

ในการจดัการภาวะวิกฤติในครัง้ตอ่ไปให้ดียิ่งขึน้ 

 สรุปได้วา่ ความสมัพนัธ์ในการจดัการสภาวะฉกุเฉินของราชการบริหารสว่นตา่ง ๆ 

ภายใต้พระราชบญัญตัิปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 เป็นการจดัการท่ีเป็นไป

ตามล าดบัขัน้ของการบงัคบับญัชา โดยราชการบริหารสว่นท้องถ่ินเป็นหน่วยงานขัน้ต้นท่ีจะต้อง

จดัการกบัสภาวะฉกุเฉิน ซึง่กรุงเทพมหานครมีขัน้ตอนในการจดัการสภาวะฉกุเฉินใน 3 ขัน้ตอน 

โดยท่ีแตล่ะขัน้ตอนมีลกัษณะการจดัการท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้

 1.  การจดัการก่อนเกิดเหต ุเน้นการเตรียมการหรือการปอ้งกนั ซึง่เป็นช่วงเวลาท่ี

กรุงเทพมหานครจะต้องเตรียมความพร้อมในรูปแบบตา่ง ๆ เพื่อสามารถเป็นพืน้ฐานให้กบั 

การจดัการขณะเกิดเหตตุอ่ไป หรือเป็นการปอ้งกนัมิให้มีสภาวะฉกุเฉินเกิดขึน้ 

 2.  การจดัการขณะเกิดเหต ุความส าคญัอยูท่ี่การปฏิบตัิงานหรือการด าเนินการให้ทนั

ตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ โดยท่ีกรุงเทพมหานครจะต้องน าทรัพยากรท่ีมีการก าหนดและเตรียมไว้ 

ในขัน้ตอนการจดัการก่อนเกิดเหตมุาใช้แก้ไขจดัการสภาวะฉกุเฉินให้ได้โดยเร็ว และมีประสทิธิภาพ

ด้วยการปฏิบตัิตามแผนการท่ีก าหนดไว้ หรือสามารถประยกุต์ปฏิบตัิตามสถานการณ์ 

 3.  การจดัการหลงัเกิดเหต ุเน้นท่ีการฟืน้ฟคูวามเสียหายจากสภาวะฉกุเฉินท่ีเกิดขึน้ 

ในขัน้ตอนการจดัการขณะเกิดเหต ุให้กลบัคืนสูส่ภาพเดมิ ทัง้ทางกายภาพและอ่ืน ๆ รวมทัง้ 
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การประเมนิผลการจดัการในทกุขัน้ตอน เพื่อค้นหายทุธวิธีและรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการ

สภาวะฉกุเฉินท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้อีกในอนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7  วฏัจกัรเก่ียวกบัภยัพิบตัิ 

               ท่ีมา: Federal Emergency Management Agency (FEMA) (1996) 

 การน าแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการบริหารการจดัการสภาวะวิกฤตมิาใช้เป็นแนวทาง 

ในการวิจยั มีเหตผุลเน่ืองมาจากในการวิจยัครัง้นีมี้จดุมุง่หมายอยูท่ี่การศกึษาถึงการบริหารจดัการ

เพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัของกรุงเทพมหานคร ซึง่จะท าให้สามารถอธิบายถึง

ความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการเข้าจดัการกบัสภาวะวกิฤต ิการด าเนินการแก้ไขเพื่อให้

สถานการณ์อทุกภยักลบัเข้าสูส่ภาวการณ์แบบปกติ จ าเป็นต้องอาศยักระบวนการบริหารจดัการ

สภาวะวิกฤติเป็นพืน้ฐานส าคญัและเป็นไปตามล าดบัขัน้ตอนท่ีถกูต้อง เพื่อให้บรรลเุปา้หมาย

สงูสดุ องค์ประกอบของภาวะวิกฤติมีลกัษณะของความฉกุเฉินอยูด้่วย ดงันัน้ในการจดัการตอ่

สถานการณ์อทุกภยัซึง่เป็นภาวะฉกุเฉินจะต้องด าเนินไปตามแนวทางของภาวะวกิฤตด้ิวย 

 

การบรรเทา ลดพืน้ท่ีเสี่ยง 

การฟืน้ฟ ู การปอ้งกนั 

การตอบสนอง การเตรียมพร้อม 

ภยัพิบตั ิ
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แนวความคิดเก่ียวกบัอทุกภยั 

 ความหมาย 

 พระราชบญัญตัิปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 มาตรา 4 บญัญตัิไว้วา่ 

“ธารณภยั หมายความวา่ อคัคีภยั วาตภยั อทุกภยั ภยัแล้ง โรคระบาดในมนษุย์ โรคระบาดสตัว์น า้ 

โรคระบาดสตัว์ การระบาดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอ่ืน ๆ อนัมีผลกระทบตอ่สาธารณชน ไมว่า่เกิด

จากธรรมชาต ิมีผู้ท าให้เกิดขึน้ อบุตัิเหต ุหรือเหตอ่ืุนใด ซึง่ก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของ

ประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สนิของประชาชนหรือของรัฐ” จากบทบญัญตัิดงักลา่ว 

อทุกภยั จึงหมายถึง ภยัสาธารณะท่ีเกิดจากน า้ ซึง่ก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิตและร่างกายของ

ประชาชน หรือเกิดความเสยีหายแก่ทรัพย์สนิของประชาชนหรือของรัฐ 

 อทุกภยั (Flood) หมายถึง อนัตรายจากน า้ท่วม มหาสมทุร และแมน่ า้สงูมากจนท่วมท้น

ล้นฝ่ังและตลิง่ ไหลทว่มบ้านเรือนด้วยความรุนแรงของกระแสน า้ ท าความเสยีหายตอ่ชีวิตและ

ทรัพย์สนิของประชาชนเป็นอย่างมาก (เทพพรรณี เสตสบุรรณ, 2541) 

 สมิทธ ธรรมสโรช (2534) ได้ให้ความหมายของอทุกภยัวา่ หมายถึง อนัตรายอนัเกิดจาก

น า้ท่วมหรืออนัตรายเกิดจากสภาวะท่ีน า้ไหลเออ่ล้นฝ่ังแมน่ า้ ล าธาร หรือทางน า้ เชน่ ท่วมพืน้ท่ีท่ี

ตามปกตไิม่ได้อยูใ่ต้ระดบัน า้ หรือเกิดจากการสะสมน า้บนพืน้ท่ีซึง่ระบายออกไมท่นั ท าให้พืน้ท่ีนัน้

ปกคลมุไปด้วยน า้  

 สรุปได้วา่อทุกภยั หมายถึง อนัตรายของประชาชนจ านวนมาก (สาธารณะ) ท่ีเกิดจากน า้ 

ซึง่ก่อให้เกิดความเสยีหายแก่ชีวิต ร่างกาย หรือทรัพย์สนิของประชาชนหรือของรัฐ 

 2.  ประเภทของอทุกภยั 

 ไทยภกัดิ ์ธรรมมงคล (2544) นกัอทุกวทิยาได้จ าแนกประเภทของการเกิดอทุกภยัตาม 

ลกัษณะ สาเหต ุและพืน้ท่ีเกิดอทุกภยัออกเป็น 4 ประเภทส าคญั ดงันี ้

  2.1  อทุกภยัริมฝ่ังแมน่ า้จากน า้ล้นตลิง่ โดยทัว่ไปมกัเกิดในแม่น า้ขนาดใหญ่  

มีลกัษณะน า้ล้นตลิง่และไหลเข้าท่วมบริเวณท่ีราบลุม่แมน่ า้ ความเสียหายจากน า้ทว่มขงัในระยะ

ยาว สาเหตเุกิดจากฝนตกหนกั เน่ืองจากร่องมรสมุก าลงัแรงและพายหุมนุ เช่น ไต้ฝุ่ น พายโุซนร้อน 
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พายดุีเปรสชัน่ อทุกภยัประเภทนีม้กัมีช่วงเวลาการเกิดท่ีแน่นอนและจะท่วมเป็นเวลานานหลาย

สปัดาห์ 

  2.2  อทุกภยัจากน า้ป่าไหลหลาก โดยทัว่ไปมกัเกิดในลุม่น า้ขนาดเลก็ท่ีมีความลาดชนั 

มีลกัษณะน า้ป่าท่ีไหลลงมาอยา่งรวดเร็ว และจะรุนแรงมากขึน้ หากลุม่น า้มีลกัษณะเป็น Fan 

Shape สาเหตเุกิดจากฝนตกหนกั เน่ืองจากพายฝุนฟา้คะนองและพายหุมนุ อทุกภยัประเภทนีจ้ะ

ก่อให้เกิดความเสียหายมากขึน้ หากมีการตดัไม้ท าลายป่าเพราะจะท าให้น า้ไหลบา่มาอยา่งรวดเร็ว

และมีอ านาจท าลายล้างมากขึน้ 

  2.3  อทุกภยัในเขตเมือง โดยทัว่ไปมกัเกิดบริเวณบางสว่นของปากแมน่ า้ในระยะ 

ท่ีมีลมพาย ุมีฝนตกหนกั และน า้ป่าไหลลงมาจากลุม่น า้ตอนบน สว่นมากจะเกิดในประเทศ

บงักลาเทศหรือจีน เม่ือเกิดพายหุมนุ คลืน่ลมพายจุะพดัผ่านบริเวณนัน้อย่างรุนแรง ท าให้ประชากร

เสียชีวิตมาก และบ้านเรือนเสียหายอยา่งรุนแรง 

 สมิทธ ธรรมสโรช (2534) ได้สรุปประเภทของการเกิดอทุกภยัในประเทศไทยวา่มกัจะ

เกิดจากน า้ทว่ม ซึง่สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ 

 1.  น า้ท่วมขงั (Drainage Floods) เป็นสภาวะน า้ท่วมท่ีเกิดจากระบบการระบายน า้ 

ไม่มีประสิทธิภาพ มกัเกิดบริเวณท่ีราบลุม่และชมุชนเมืองใหญ่ ๆ มีลกัษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป  

เม่ือฝนตกหนกัในบริเวณนัน้ตดิตอ่กนัหลายวนัหรือเกิดจากสภาวะน า้ล้นตลิง่ สว่นมากจะเกิด 

ในบริเวณท้ายน า้และมีพืน้ท่ีการเกิดอทุกภยัแผ่กว้าง ความเสียหายจะเกิดกบัพืชผลทางการเกษตร

และอสงัหาริมทรัพย์เป็นสว่นใหญ่ ส าหรับความเสียหายด้านอ่ืนจะมีไม่มาก เพราะจะทราบข้อมลู

หรือค าเตือนลว่งหน้าและมีเวลาเตรียมการปอ้งกนัผลกระทบจากการเกิดอทุกภยั 

 2.  น า้ท่วมฉบัพลนัหรือน า้ป่า (Flash Floods) เป็นสภาวะน า้ทว่มท่ีเกิดขึน้และลดลง

อยา่งฉบัพลนั เน่ืองจากฝนตกหนกัในบริเวณพืน้ท่ี ซึง่มีความลาดชนัมากและมีคณุสมบตัิในการ

เก็บกกัน า้หรือต้านน า้ได้น้อย หรืออาจเกิดจากเหตอ่ืุน เช่น เข่ือนหรืออา่งเก็บน า้พงั เป็นต้น น า้ทว่ม

ฉบัพลนัมกัเกิดขึน้หลงัจากฝนตกหนกัไมเ่กิน 6 ชัว่โมง และมกัเกิดในบริเวณท่ีราบหวา่งหบุเขา  

ซึง่อาจไมมี่ฝนตกหนกัในบริเวณนัน้ แตมี่ฝนตกหนกัมากในบริเวณต้นน า้ท่ีอยูห่่างออกไป น า้ทว่ม

ฉบัพลนัจะมีความรุนแรงและเคลื่อนท่ีด้วยความเร็วมาก โอกาสในการปอ้งกนัหรือหลบหนีจงึมีน้อย  
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ดงันัน้ ความเสียหายตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิจงึมีมาก 

 3.  สาเหตขุองการเกิดอทุกภยั 

 ภาณมุาศ ก าค าเพ็ชร (2550) ได้จ าแนกสาเหตขุองการเกิดอทุกภยัในประเทศไทย

ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ดงันี ้

  3.1  สาเหตจุากธรรมชาต ิได้แก่ 

   3.1.1  พายหุมนุเขตร้อน (Tropical Cyclones) หมายถึง หยอ่มความกดอากาศ 

ท่ีมีก าลงัแรง พายดุีเปรสชัน่ท่ีจะพฒันาเป็นพายโุซนร้อน พายไุต้ฝุ่ น ตามล าดบั ความเสียหายท่ีเกิด

จากพายมีุ 3 ประการหลกั ได้แก่ ลมพดัแรง (Violent Winds) อทุกภยัเน่ืองจากฝนตกหนกัมาก 

(Flood Due to Heave Rainfall) และคล่ืนพายซุดัชายฝ่ัง (Storm Surges) 

   3.1.2  ร่องมรสมุ (Monsoon Trough) จะเร่ิมพดัผ่านประเทศไทยในเดอืน

พฤษภาคม บริเวณร่องมรสมุหากเป็นแนวตีบแคบจะมีเมฆมากและมีฝนตกอยา่งหนาแนน่ ฝนท่ีจะ

ตกมีลกัษณะตกชกุเป็นครัง้แรก (ตก ๆ หยดุ ๆ วนัละหลายครัง้) แตต่กไมห่นกั 

   3.1.3  ลมมรสมุมีก าลงัแรง (Strong Monsoon) ลมมรสมุเกิดขึน้เน่ืองจาก 

ความแตกตา่งระหวา่งอณุหภมูิของพืน้ดนิพืน้น า้ในฤดหูนาวและฤดรู้อน ลมมรสมุท่ีก าลงัแรงจดั 

ได้แก่ มรสมุท่ีเกิดบริเวณภาคใต้ และภาคตะวนัออกเฉียงใต้ของทวีปเอเชีย โดยเฉพาะประเทศไทย

อยูใ่นอิทธิพลของมรสมุ 2 ฤด ูคือ มรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ และมรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึง่พดั

ประมาณฤดกูาลละ 6 เดือน 

    3.1.3.1  มรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ (Southwest Monsoon) มรสมุนีก้่อให้เกิด

อทุกภยัได้เน่ืองจากเม่ือพดัจากมหาสมทุรอินเดียปะทะกบัขอบฝ่ังตะวนัตกของภาคใต้ และ 

เม่ือผ่านอา่วไทยแล้วจะปะทะขอบฝ่ังตะวนัออกของประเทศ จะท าให้เกิดระดบัน า้ในทะเลและ

แม่น า้สงูจนเป็นน า้ทว่มและเกิดอนัตรายได้ 

    3.1.3.2  มรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือ (Northeast Monsoon) เร่ิมพดัตัง้แต่

ปลายเดือนตลุาคมถึงเดือนกมุภาพนัธ์ จะท าให้เกิดผลทางของชายฝ่ังตะวนัออกของภาคใต้ตัง้แต่

ใต้จงัหวดัสงขลาลงไป คือ ท าให้เกิดคล่ืนใหมม่ากและระดบัน า้สงูจากระดบัปกติมากจนอาจจะ

เกิดน า้ทว่ม 
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   3.1.4  พายฟุา้คะนอง พายฝุนหรือฟา้คะนองท่ีเกิดขึน้ตดิตอ่กนัเป็นเวลาหลาย

ชัว่โมงท าให้มีฝนตกหนกัตอ่เน่ืองกนันาน มีปรากฏการณ์หนึง่ท่ีเกิดขึน้บอ่ยครัง้ในบริเวณท่ีราบภเูขา 

น า้ฝนท่ีมีปริมาณมากท่ีตกในป่าและบนภเูขาไหนอย่างรุนแรง ลงสูท่ี่ราบเชิงเขาท าให้เกิดน า้ทว่มขึน้

ในระยะสัน้ ๆ น า้ป่าและน า้จากภเูขาท่ีไหลลงสูท่ี่ต ่าอยา่งรวดเร็ว จนท าให้เกิดน า้ทว่มเรียกว่า  

น า้ท่วมฉบัพลนั (Flash Flood) ในประเทศไทยจงัหวดัท่ีอยูใ่กล้เคียงกบัเทือกเขาสงู เชน่ จงัหวดั

เชียงใหมเ่คยมีปรากฏการณ์เช่นนีอ้ยูเ่สมอ ด้วยคลืน่น า้ขนาดใหญ่เคลื่อนท่ีอยา่ง รวดเร็วมาก 

   3.1.5  น า้ทะเลหนนุ (High Tide) ในระยะเวลาของภาวะน า้เกิด คือ 

ระดบัน า้ทะเลสงูสดุจากน า้ขึน้ปกตปิระมาณร้อยละ 20 น า้ทะเลจะหนนุให้ระดบัน า้ในแมน่ า้สงูขึน้

อีกมาก หากเป็นระยะเวลาท่ีประจวบระหวา่งน า้ป่าและน า้จากภเูขาไหลลงสูแ่มน่ า้จะท าให้อตัรา

การไหลของน า้ในแมน่ า้ลดลงมากหรืออาจจะหยดุไหล น า้ในแมน่ า้มีระดบัสงูอยูแ่ล้วยอ่มก่อให้เกิด

น า้ท่วมตลิง่และบริเวณบ้านเรือนริมฝ่ังแมน่ า้ได้ 

   3.1.6  แผน่ดนิไหวหรือภเูขาไฟระเบิด เม่ือเกิดแผน่ดนิไหว หรือเม่ือเกิดภเูขาไฟ

ระเบิดบนบกและภเูขาไฟระเบดิใต้น า้ เปลอืกของผิวโลกบางสว่นจะได้รับความกระทบกระเทือน

ตอ่เน่ืองกนั บางสว่นของผวิโลกจะสงูขึน้ บางสว่นจะยบุลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อภเูขาไปใต้น า้

ระเบิดจะท าให้เกิดคลื่นใหญ่ในมหาสมทุรและเกิดน า้ทว่มตามเกาะและเมืองตามชายฝ่ังทะเล 

  3.2  สาเหตจุากการกระท าของมนษุย์ 

   3.2.1  การตดัไม้ท าลายป่า ท าให้การไหลบา่เพิ่มมากขึน้ และไหลเร็วมากขึน้  

เป็นการเพิ่มความรุนแรงของน า้ในการท าลายและยงัเป็นสาเหตขุองดนิถลม่ด้วย นอกจากนี ้ 

ยงัท าให้ดนิถกูชะล้างให้ไหลลงมาตกตะกอนในท้องน า้ตืน้เขิน ไม่สามารถระบายน า้ได้ทนั น า้จงึ

ล้นตลิง่ท่วมบ้านเรือนและสาธารณปูโภค 

   3.2.2  ขยายเขตเมือเข้าไปลกุล า้ในเขตท่ีราบน า้ท่วมถึง (Flood Plain) ซึง่เป็น

แหลง่เก็บน า้ธรรมชาติเพื่อไม่ให้ท่วมท่ีอ่ืน ดงันัน้ เม่ือน า้ล้นตลิง่ก็จะเข้าไปท่วมบริเวณท่ีเป็นชมุชน

ท่ีราบดงักลา่วมาก่อน บริเวณนีจ้งึไมค่วรปลกูสร้างสิง่ก่อสร้างถาวร เช่น บ้านพกัอาศยั 

   3.2.3  สร้างหมูบ้่านจดัสรรขวางทางน า้ธรรมชาติ ผลก็คือถกูน า้ทว่มทัง้หมูบ้่าน 

ในระดบัสงู นอกจากนี ้ยงัท าให้บริเวณใกล้เคียงถกูน า้ทว่มไปด้วย 
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   3.2.4  การออกแบบทางระบายน า้ของถนนไมเ่พียงพอ ท าให้น า้ล้นเอ่อในเขตเมือง 

ท าความเสยีหายให้แก่ชมุชนในเมืองใหญ่ เน่ืองจากน า้ระบายได้ช้ามาก 

 ถึงแม้การเกิดอทุกภยัจะสามารถจ าแนกสาเหตขุองการเกิดได้อยา่งชดัเจน แตใ่นสภาพ

ท่ีแท้จริง อทุกภยัมกัเกิดจากหลายสาเหตพุร้อมกนั และมกัจะประกอบกนัสง่เสริมให้อทุกภยัแตล่ะ

ครัง้ทวีความรุนแรงยิ่งขึน้ ซึง่จะสง่ผลให้เกิดความเสียหายมากขึน้ 

 สถาบนัวิจยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542) ได้สรุปสาเหตหุลกัของ

การเกิดอทุกภยัไว้ 5 ประการ ประกอบด้วย สาเหตโุดยตรงและสาเหตเุสริม ดงันี ้

 

 1.  ฝนตกหนกัจากพายฝุน หรือพายฝุนฟา้คะนอง เมื่อฝนตกหนกัตอ่เน่ืองเป็นเวลาหลาย

ชัว่โมง หรือมีฝนท่ีมีความเข้มข้นสงู น า้ฝนท่ีมีปริมาณมากจะไม่สามารถระบายไปตามล าธารได้ทนั 

จงึเออ่เข้าท่วมท่ีต ่า พืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบมกัจะเป็นพืน้ท่ีลาดชนัตอนบน และพืน้ท่ีชมุชนท่ีมี 

การระบายน า้ไมด่ีพอ 

 2.  ฝนตกหนกัจากลมจรหรือพายหุมนุ (Cyclonic Storm) ลมจรหรือพายหุมนุท่ีมี

อิทธิพลตอ่ประเทศไทยมีด้วยกนั 2 ลกัษณะ จ าแนกตามแหลง่ก าเนิด ดงันี ้

  2.1  พายหุมนุท่ีเกิดทางด้านทิศตะวนัออกของประเทศไทย มีช่ือเรียกตามขนาด

ความเร็วลมใกล้ศนูย์กลางแบง่ได้เป็น 3 ระดบั คือ พายดุีเปรสชัน่ (รุนแรงน้อยท่ีสดุ) พายโุซนร้อน 

และพายไุต้ฝุ่ น (รุนแรงมากท่ีสดุ) สว่นมากเม่ือเคลื่อนเข้าฝ่ังประเทศไทยจะออ่นก าลงัลงเป็นพายุ

ดีเปรสชัน่ ยกเว้นพายบุางลกูท่ีขึน้ฝ่ังบริเวณทางภาคใต้ ได้แก่ พายโุซนร้อนแฮเรียตท่ีแหลม

ตะลมุพกุ พ.ศ. 2505 และพายไุต้ฝุ่ นเกย์ท่ีจงัหวดัชมุพร พ.ศ. 2537 ซึง่เป็นพายหุมนุระดบัไต้ฝุ่ น 

ลกูแรกท่ีขึน้ฝ่ังประเทศไทยในรอบ 44 ปี พายหุมนุดงักลา่วสว่นมากจะเคลื่อนตวัเข้ามาตาม 

แนวร่องมรสมุ ในแตล่ะเดือนมกัจะมีลมแรงและเกิดความเสียหายจากแรงลม แตจ่ะมีฝนตกหนกั

หรือไม่ขึน้อยูก่บัปริมาณฝนแตล่ะพืน้ท่ี 

  2.2  พายหุมนุท่ีเกิดทางด้านทิศตะวนัตกของประเทศไทย (มีแหลง่ก าเนิดใน 

อา่วเบงกอล) มีช่ือเรียกตามขนาดความเร็วลมใกล้ศนูย์กลางแบง่ได้เป็น 2 ระดบั คือ พายดุีเปรสชัน่ 

(รุนแรงน้อยท่ีสดุ) และพายไุซโคลน สว่นมากจะเคลื่อนตวัไปทางเหนือคอ่นไปทางตะวนัตก และ 
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จะท าให้เกิดฝนตกหนกัในช่วงต้นฤดฝูน (เดือนพฤษภาคม–เดือนกรกฎาคม) เฉพาะด้านตะวนัตก

ของประเทศ เช่น บริเวณลุม่น า้ปราณบรีุ ลุม่น า้ปิง เป็นต้น ซึง่เป็นสาเหตขุองการเกิดอทุกภยั 

ในบริเวณลุม่น า้ดงักลา่ว 

 3.  น า้ทะเลหนนุ (High Tide) ระยะท่ีน า้ทะเลขึน้สงูสดุจะหนนุให้ระดบัน า้ในแมน่ า้

สงูขึน้ หากช่วงเวลาดงักลา่วมีฝนตกหนกั หรือมีน า้ป่าจากภเูขาระบายลงสูแ่มน่ า้จะไมส่ามารถ

ระบายลงสูท่ะเลได้และจะก่อให้เกิดอทุกภยัในบริเวณริมแม่น า้ สว่นมากมกัเกิดขึน้บอ่ยในพืน้ท่ี

สมทุรปราการ กรุงเทพมหานคร และชมุชนเมืองชายฝ่ัง โดยเฉพาะในช่วงเดือนกนัยายน-เดือน

ตลุาคม ซึง่เป็นเวลาท่ีปริมาณน า้นองลงมาจากพืน้ท่ีลุม่น า้ตอนบนเป็นจ านวนมาก 

 4.  มรสมุแรง (Strong Monsoons) มรสมุจะมีทิศทางท่ีพดัผ่านเป็นประจ าจนเป็น

ฤดกูาล โดยประเทศไทยจะได้รับอิทธิพลจากมรสมุ 2 ชนิด คือ 

  4.1  มรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ (Southwest Monsoon) เร่ิมจากเดือนพฤษภาคม-เดือน

ตลุาคม โดยเคลื่อนตวัจากมหาสมทุรอินเดียผ่านทางทิศตะวนัตกเฉียงใต้ของประเทศไทยไป 

ทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ มกัจะท าให้มีฝนตกหนกัและมีระยะเวลามรสมุติดตอ่กนัหลายวนั 

  4.2  มรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือ (Northeast Monsoon) เร่ิมจากเดือนพฤศจิกายน-

เดือนกมุภาพนัธ์ โดยเคลื่อนตวัจากประเทศจีนและไซบีเรียเข้าสูป่ระเทศไทยทางทิศ

ตะวนัออกเฉียงเหนือผ่านไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใต้ มรสมุชนิดนีจ้ะแรงจดัเป็นคราว ๆ บางครัง้จะ

ท าให้มีฝนตกหนกัทางภาคใต้ฝ่ังตะวนัออกตัง้แตจ่งัหวดัชมุพรลงไป 

  มรสมุทัง้ 2 ชนิดนี ้หากมีก าลงัแรงมาก หรือเม่ือมีพายหุมนุเกิดขึน้ก็จะเสริมให้มรสมุ

แรงขึน้และมีฝนตกมากขึน้ จงึอาจก่อให้เกิดอทุกภยัอยา่งรุนแรงได้ 

 5.  ผลจากแผน่ดนิไหวหรือภเูขาไฟระเบิด แผ่นดินไหวหรือภเูขาไฟระเบิดจะก่อให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงหรือการยบุตวัของผิวโลก ในบางพืน้ท่ีอาจท าให้เกิดคล่ืนขนาดใหญ่ ท าให้น า้ท่วม

เกาะและเมืองตามชายฝ่ังทะเล ส าหรับประเทศไทยยงัไมเ่คยเกิดอทุกภยัจากสาเหตนีุ ้

 นอกจากท่ีกลา่วข้างต้น อทุกภยัอาจเกิดขึน้ได้จากสาเหตทุางเทคนิคตา่ง ๆ เช่น เข่ือนพงั 

การปลอ่ยน า้จากเข่ือนมากกว่าปกต ิหรือแผ่นดินเกิดทรุดตวัอนัเน่ืองมาจากมีการสบูน า้บาดาล 

มาใช้มากเกินไป เป็นต้น 
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 4.  ความเสียหายจากอทุกภยั 

 เม่ือระดบัน า้ในแมน่ า้และน า้ทะเลหนนุสงูขึน้มากจนล้นฝ่ังและตลิ่ง นอกจากจะ

ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างใหญ่หลวงแล้ว หากเป็นกระแสน า้ไหลเช่ียวพดัพาโคลนตมตา่ง ๆ 

และคล่ืนขนาดใหญ่ท่ีซดัจากทะเลขึน้มาบนฝ่ังและถอยหลงัลงไป จะมีอ านาจท าลายกวาดล้าง 

ทกุสิง่ทกุอยา่งลงทะเลไปหมด ซึง่จะเป็นความเสยีหายท่ีไม่สามารถประเมินได้ อนัตรายและ 

มีความเสียหาย ดงันี ้(ภาณมุาศ ก าค าเพช็ร, 2550) 

  4.1  อนัตรายและความเสียหายตอ่ชีวิต ทรัพย์สนิ อาคาร บ้านเรือนโดยตรงเกิด 

น า้ท่วมในบ้านเรือน โรงงาน คลงัพสัด ุโกดงัสนิค้า บ้านเรือนไมแ่ข็งแรงอาจถกูกระแสน า้ท่ีไหลเช่ียว

ท าลายหรือคลื่นซดัลงทะเลได้ ผู้คน สตัว์พาหนะ สตัว์เลีย้งอาจจมน า้ตายหรือถกูพดัพาไปกบั

กระแสน า้ท่ีไหลเช่ียว นอกจากนี ้ยงัได้แก่ 

   4.1.1  เส้นทางคมนาคมถกูตดัขาด ทัง้ถนน ทางรถไฟช ารุดเสียหาย รวมทัง้

ยานพาหนะวิง่รับสง่สนิค้าไมไ่ด้ เกิดความเสียหายและชะงกังนัทางเศรษฐกิจ 

   4.1.2  กิจการสาธารณปูโภคได้รับความเสียหาย เช่น กิจการไปรษณีย์ โทรศพัท์ 

การไฟฟา้ การประปา และระบบการระบายน า้ เป็นต้น 

   4.1.3  สิง่ก่อสร้างสาธารณะเกิดความเสียหาย เชน่ ท่าอากาศยาน สถานีขนสง่ 

สวนสาธารณะ โรงเรียน วดั สถาปัตยกรรม และศิลปกรรมตา่ง ๆ  

  4.2  ความเสียหายของแหลง่เกษตรกรรม ได้แก่ แหลง่กสกิรรม ไร่นา สตัว์เลีย้ง  

สตัว์พาหนะ ตลอดจนแหลง่เก็บเมลด็พนัธุ์พืช และยุ้งฉาง 

  4.3  ความเสียหายด้านสขุภาพอนามยัของประชาชนขณะเกิดอทุกภยั ขาดน า้สะอาด

ในการอปุโภคบริโภค ขาดความสะดวกด้านห้องน า้ ห้องส้วมท าให้เกิดโรคระบาด เช่น โรคน า้กดัเท้า 

โรคอหิวาตกโรค รวมทัง้โรคเครียดจากความวิตกกงัวล 

  4.4  ความเสียหายท่ีมีตอ่ทรัพยากรธรรมชาต ิฝนท่ีตกหนกั น า้ไหลบา่ท่วมบนพืน้ดนิ 

และกระแสน า้ท่ีไหลเช่ียวท าให้เกิดการกดัเซาะผิวหน้าดนิหรือเกิดแผน่ดนิถลม่ (Landslides) 

นอกจากนี ้ผิวหน้าดนิท่ีอดุมสมบรูณ์จะถกูน า้พดัพาลงสูท่ี่ต ่า ท าให้ดินขาดปุ๋ ยธรรมชาตแิละแหลง่
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น า้เกิดการตืน้เขินเป็นอปุสรรคในการเดินเรือ ความเสียหายตอ่พืชพนัธุ์ ป่าไม้ได้รับความเสียหาย 

สตัว์ป่าได้รับอนัตราย เป็นต้น 

 การประเมนิความเสยีหายจากอทุกภยั สามารถกระท าได้จากการสงัเกตความเสยีหาย

ตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิในบริเวณท่ีเกิดอทุกภยั โดยแตล่ะพืน้ท่ีตา่งมีเง่ือนไขท่ีแตกตา่งกนั ไม่จ าเพาะ

เจาะจงวา่จะต้องเป็นบริเวณหรือพืน้ท่ีใดมีปัจจยัท่ีควบคมุหรือก าหนดระดบัความเสียหาย ดงันี ้

 1.  ระดบัน า้ หมายถงึ ระดบัของน า้ท่วม ซึง่มีผลตอ่การสร้างเคร่ืองมือปอ้งกนัน า้ทว่ม 

ในระดบัความลกึตา่ง ๆ หรือเป็นตวัก าหนดความอยูร่อดของพืชพรรณ 

 2.  ระยะเวลา ในบางพืน้ท่ีการถกูน า้ท่วมเป็นเวลานาน ๆ จะมีผลกระทบในเร่ืองของ 

การตดิตอ่สื่อสาร การอยูร่อดของพืชพรรณและปัญหาสขุภาพ 

 3.  อตัราความเร็วของน า้ท่ีไหลมีสว่นส าคญัอย่างมากตอ่พลงัในการชะล้างพงัทลาย 

 4.  การทบัถมของตะกอน ในบางบริเวณการทบัถมของตะกอนจะท าให้เกิด 

ความเสียหายตอ่พืน้ท่ีทางการเกษตรและการระบายน า้ของพืน้ท่ี 

 5.  อตัราการเพิ่มขึน้ของน า้มีความสมัพนัธ์กบัระยะเวลาในการเกิดน า้ทว่ม หากอตัรา

การเพิ่มของน า้เป็นไปอยา่งรวดเร็ว จะสง่ผลกระทบตอ่การเคลื่อนย้ายผู้คนและสิ่งของไปยงั

สถานท่ีปลอดภยั 

 6.  ความถ่ีของการย้อนกลบั ปัจจยัหลกัท่ีสง่เสริมให้เกิดความเสยีหายบอ่ยครัง้มากขึน้ 

คือ การพฒันาการใช้ท่ีดินทัง้ในเขตเมืองและพืน้ท่ีเกษตรกรรม การตดัต้นไม้ท าไร่เลือ่นลอย 

 7.  ฤดกูาลมีผลตอ่การไหลบา่โดยเฉพาะในฤดฝูน หากปีใดมีการไหลบา่รุนแรงและ 

มีจ านวนมากก็จะสง่ผลกระทบตอ่พืน้ท่ีมากด้วย 

 

 

แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 

 1.  การบริหารจดัการเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาภยัพิบตัิของหน่วยงานระดบัท้องถ่ิน 
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 ในการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาภยัพิบตัิของหน่วยงานระดบัท้องถ่ินของ 

Wolensky and Vennelt (1990) และการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการปฏิบตัิงานเพื่อการปอ้งกนั

และบรรเทาผลกระทบท่ีเกิดจากอทุกภยั (Drabek, 1985; Abney & Hill, 1966; Kreps, 1984;  

Long, 1958; Mushkatel & Weschler, 1985; Nilson, 1985; Quarantelli & Dynes, 1977; 

Stallings, 1988; Tumer, 1976; Wolensky, 1983; Wolensky & Miller, 1981) สามารถสรุปแนวทาง 

การด าเนินงานของหน่วยงานระดบัท้องถ่ิน (Local government) ในการเตรียมการปอ้งกนัการ 

แก้ไขปัญหาและอปุสรรค ตลอดถึงหน่วยงานตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาเก่ียวข้อง จ าแนกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

  1.1  ชว่งก่อนเกิดภยัพิบตัิ (Pre disaster period) เป็นการก าหนดแผนเพื่อเตรียม 

การปอ้งกนัภยัพิบตัิ ถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีสดุในขัน้ตอนแรกและมีความส าคญัโดยหน่วยงานระดบั

ท้องถ่ินจะต้องด าเนินการ เน่ืองจากเป็นข้อก าหนดจากหน่วยรัฐบาลกลาง อย่างไรก็ตาม  

จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ การบริหารจดัการเร่ืองภยัพิบตัิในขัน้เตรียมการมกัจะไมป่ระสบผลส าเร็จ

เท่าใด เน่ืองจากความเข้าใจเก่ียวกบักระบวนการวางแผนยงัไมเ่พียงพอ (Inadequate 

conceptualization of planning process) ซึง่เป็นประเดน็ปัญหาท่ีเกิดจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

   1.1.1  ข้าราชการ บคุลากรจะเน้นการวางแผนแก้ปัญหาในระยะสัน้และ 

เฉพาะหน้า ในขณะท่ีการวางแผนเพ่ือแก้ปัญหาระยะยาวมกัจะไมค่อ่ยได้ด าเนินการ โดยมองวา่ 

การวางแผนเตรียมการและแก้ไขปัญหาภยัพิบตัิเป็น “ผลผลิต (Product) มากกวา่จะเป็น

กระบวนการ (Process)” คือ การพยายามแบง่แยกการวางแผนเร่ืองนีอ้อกจากการวางแผนของ

หนว่ยงานในภาพรวมด้านอ่ืน 

   1.1.2  ในขณะท่ีประชาชนมอบความไว้วางใจให้กบัผู้แทนท่ีได้รับเลือกตัง้ระดบั

ท้องถ่ิน แตใ่นทางกลบักนับคุคลดงักลา่ว ซึง่รวมถึงประชาชนทัว่ไปและกลุม่องค์กรตา่ง ๆ กลบั

ไม่ให้ความส าคญักบัการจดัท าแผนแตอ่ยา่งใด 

   1.1.3  การจดัท าแผนและการปฏิบตัิตามแผนไม่บรรลผุล เน่ืองจากการขาด 

การประสานงานระหวา่งหนว่ยงาน แม้แตก่ารวางแผนท่ีได้ด าเนินการดีแล้ว แตเ่ม่ือประสบกบั

ปัญหาการประสานงาน ท าให้ไม่สามารถบรรลผุลได้ 

  1.2  ช่วงระยะเวลาท่ีเกิดภาวะฉกุเฉินจากการเกิดภยัพิบตัิ (Emergency period)  

ผลการศกึษาจ านวนมากเก่ียวกบัการด าเนินงานในชว่งเกิดภยัพิบตัิ พบว่า หน่วยการปกครอง 
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ในระดบัท้องถ่ินมกัจะมาสามารถแก้ไขสถานการณ์และประเด็นปัญหาท่ีเกินก าลงัหน้าท่ีได้ 

(Overload of problems) และจะถกูด าเนินการโดยหน่วยงานอ่ืน เชน่ Citizens committee หรือ

โดยหน่วยงานของรัฐอ่ืน ทัง้ในระดบัมลรัฐหรือแม้แตห่น่วยงานจากรัฐบาลกลาง นอกจากนี ้ยงัมีผล

การศกึษาในเร่ืองนีจ้ากนกัวชิาการบางท่านถึงกบักลา่ววา่ ภายใต้กระบวนการด าเนินงานท่ีออ่นแอ

ได้น าไปสูภ่าวะท่ีเรียกวา่ “การสญูสลายอ านาจหน่วยการปกครองสว่นท้องถ่ิน ในช่วงเกิดภาวะ

ฉกุเฉินระหวา่งเกิดภยัพิบตัิ” 

  จากปรากฏการณ์ดงักลา่วผลการศกึษาหลายเร่ืองได้สรุปถึงสาเหตขุองการปฏิบตัิงาน

ท่ีไม่มีประสิทธิภาพไว้ 4 ประการ ได้แก่ 

   1.2.1  ภาวการณ์เป็นผู้น าท่ีไร้ประสิทธิภาพ (Ineffective leadership) ในทีนี ้

หมายถึง ลกัษณะ ประสบการณ์ และคณุภาพของข้าราชการระดบัท้องถ่ินด้วย 

   1.2.2  ขาดการเตรียมการลว่งหน้า (Lack of preparedness) ซึง่รวมถึง 

การวางแผนลว่งหน้าท่ีไม่ประสทิธิภาพ ไมมี่ความตัง้ใจท่ีจะด าเนินการ และไม่มีความสามารถ 

ในการวางแผน 

   1.2.3  โครงสร้างการปกครองและการบริหาร (Government structure) การจดั

โครงสร้างการปกครองและการบริหารท่ีมีการกระจายอ านาจสูร่ะดบัท้องถ่ินแท้จริง จะน าไปสู่ 

ความเป็นอิสระของหน่วยงานในการบริหารเพ่ือก่อให้เกิดการประสานงานในภาวะฉกุเฉินได้มากขึน้ 

   1.2.4  การเรียกร้องให้หนว่ยงานระดบัท้องถ่ิน ด าเนินการเกินโครงสร้างหน้าท่ี 

(Excessive demands) นัน่คือ ภายใต้โครงสร้างการจดัตัง้หน่วยงานระดบัท้องถ่ินมิได้มุง่แก้ไข

ปัญหาภยัพิบตัิ ดงันัน้ จงึมีข้อจ ากดัในการด าเนินงานได้เพียงระดบัหนึง่เท่านัน้ 

  อยา่งไรก็ตาม ภายใต้ข้อจ ากดัและการปฏิบตัิงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพของหนว่ยงาน

ระดบัท้องถ่ินข้างต้น จะถกูทดแทนจากการเข้ามีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาจากกลุม่ตา่ง ๆ เชน่ 

กลุม่เฉพาะกิจ (Emergent groups) องค์กรอาสาสมคัร (Voluntary organizations) กลุม่นกัธุรกิจ    

เป็นต้น 

  1.3  การฟืน้ฟใูนระยะเร่งดว่น (Early recovery period) ผลการศกึษาจาก

นกัวิชาการจ านวนหนึง่ ได้สรุปวิธีหรือลกัษณะการด าเนินงานไว้ 4 ประเดน็หลกั คือ 
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   1.3.1  กิจกรรมการด าเนินงานท่ีให้ความส าคญัในอนัดบัแรก ได้แก่ กิจกรรมท่ี

เก่ียวข้องกบัถนน ตรอก ซอย ขยะ และงานท่ีเก่ียวกบัวตัถอ่ืุน เป็นต้น ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง

กบัการฟืน้ฟปูรับปรุงด้านการบริหารและการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ตลอดจนข้อขดัแย้ง

ตา่ง ๆ ท่ีเกิดจากภยัพิบตัิ มกัจะได้รับความสนใจน้อย ในขณะเดียวกนัหน่วยงานระดบัท้องถ่ิน 

มกัจะมุง่ขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานกลาง 

   1.3.2  หนว่ยงานระดบัท้องถ่ิน (ทัง้เมืองเลก็และเมืองใหญ่) จะขาดแคลน

บคุลากรท่ีมีความรู้ความช านาญประเภทมืออาชีพ (Professional staff) หรือหากมีก็ไม่เพียงพอ 

   1.3.3  ข้อจ ากดัด้านระเบียบ กฎหมาย และระบบราชการจะมีผลท าให้การด าเนิน

กิจกรรมตา่ง ๆ เป็นไปอยา่งลา่ช้า 

   1.3.4  บทบาทของชมุชนข้างเคียง นกัธุรกิจ และผู้น าภาคเอกชนอื่น ๆ (Non-

government leaders) จะมีบทบาทส าคญัในการด าเนินกิจกรรมฟืน้ฟใูนระยะเร่งดว่นภายหลงัเกิด

ภยัพิบตัิ ในขณะเดียวกนักลุม่บคุคลเหลา่นีจ้ะมีบทบาทส าคญัยิง่ตอ่การผลกัดนัท้องถ่ินให้ปรับปรุง

วิธีการบริหารงาน 

  1.4  ช่วงการฟืน้ฟใูนระยะยาว (Long-term recovery period) จะมีลกัษณะเดียวกบั

ในขัน้ตอนหรือช่วงก่อนหน้านี ้กลา่วคือ หน่วยงานระดบัท้องถ่ินยงัคงขาดแคลนบคุลากรท่ีมี 

ความช านาญแบบมืออาชีพ และล้าหลงักวา่ภาคเอกชน ในขณะเดียวกนั ข้าราชการฝ่ายการเมือง 

(Elected officials) มีบทบาทแคต่รายาง (Rubber stamp) ท่ีคอยรับฟังและรับฟังข้อเสนอแนะ

จากผู้ช านาญเพื่อแก้ปัญหาตา่ง ๆ ตลอดจนสาเหตขุองการเกิดภยัพิบตั ิการก าหนดนโยบายเพื่อ

ปอ้งกนับรรเทาและแก้ไขในระยะยาว คอ่นข้างยุง่ยาก เน่ืองจากยงัคงยดึติดอยูก่บัแนวทางเดมิท่ี

เคยปฏิบตัิมา คือ จะเน้นในเร่ืองการขดุคคูลอง การสร้างเข่ือนมากกวา่จะค านงึถึงนโยบายด้าน

การก าหนดเป็นตวับทกฎหมาย เช่น กฎหมายการใช้ประโยชน์จากท่ีดิน และท้ายท่ีสดุฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายนกัการเมืองก็คงยดึแนวทางแรก (การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน) เพื่อแก้ไขปัญหาการเกิด

อทุกภยั 

 2.  การปอ้งกนัอทุกภยั 
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 ไทยภกัดิ ์ธรรมมงคล (2544) นกัอทุกวทิยาได้จ าแนกวธีิการปอ้งกนัอทุกภยัออกเป็น 2 

มาตรการใหญ่ ๆ ซึง่มีสาระส าคญัดงันี ้

  2.1  Structural measures มีวิธีการส าคญั คือ 

   2.1.1  สร้างอา่งเก็บน า้ เพื่อเก็บน า้สว่นเกินไมใ่ห้ไหลไปล้นตลิง่ และสามารถ 

เก็บกกัไว้ใช้ในฤดแูล้ง ทัง้นีอ้า่งเก็บน า้ท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัสามารถควบคมุน า้ได้ร้อยละ 27 ในขณะท่ี

โดยทัว่ไปแล้วควรมีอา่งเก็บน า้ท่ีสามารถควบคมุน า้ให้ได้อยา่งน้อยร้อยละ 40 จงึจะเพียงพอ 

   2.1.2  สร้างคนักัน้น า้บริเวณเมืองไมใ่ห้ล้นตลิง่เข้าไปท่วมในบริเวณเขตเศรษฐกิจ

และชมุชนหนาแน่น 

   2.1.3  สร้าง Floodway ส าหรับระบายน า้สว่นหนึง่ลงทะเลและช่วยให้น า้ไมล้่นตลิง่ 

 

   2.1.4  สร้าง Retention Ponds เพื่อเก็บน า้สว่นเกินไว้ชัว่คราว ก่อนปลอ่ยหรือ 

สบูระบายน า้ลงทะเล 

   2.1.5  สบูน า้จากคคูลองไปลงทะเล เพ่ือลดระดบัน า้ในเมือง 

   2.1.6  ขดุลอกคลองท่ีตืน้เขนิ เพื่อให้น า้ไหลผา่นได้เร็วขึน้ 

  2.2  Non-Structural measures มีวิธีการส าคญั คือ 

   2.2.1  การพยากรณ์และการเตือนภยั เพื่อให้ประชาชนเตรียมตวัหรืออพยพออก

จากพืน้ท่ีเสี่ยงภยั 

   2.2.2  ท าแผนท่ีบริเวณน า้ทว่ม (Floodplain mapping) เพื่อประโยชน์ในการ

พฒันาท่ีดินและลดความเสีย่งจากการเกิดอทุกภยั 

   2.2.3  วิเคราะห์ความเสี่ยงตอ่การเกิดอทุกภยั (Flood risk analysis) ในบริเวณ 

ท่ีลอ่แหลมตอ่น า้ท่วมฉบัพลนัและน า้ป่าไหลหลาก และการหา Discharge จาก Rainfall intensity 

duration frequency เพื่อวิเคราะห์ความถ่ีของการเสี่ยงภยั 
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   2.2.4  จดัท าแผนบริหารการปอ้งกนัอทุกภยั เร่ิมตัง้แตก่ารเตรียมตวั การรับมือกบั

อทุกภยั การกู้ภยัระหวา่งอทุกภยั และการช่วยเหลือหลงัอทุกภยั 

 เน่ืองด้วยอทุกภยัเกิดขึน้ โดยสาเหตหุลายประการ ในบางกรณีก็สามารถทราบ

เหตกุารณ์ลว่งหน้าได้เป็นเวลานานพอท่ีจะหลีกเลี่ยงหรือควบคมุปอ้งกนัอนัตรายได้ เช่น น า้ทว่ม

จากพายไุต้ฝุ่ นและพายโุซนร้อน เป็นต้น ปัจจบุนั นกัอตุนุิยมวิทยาสามารถแจ้งให้ทราบลว่งหน้าได้

ไม่น้อยกว่า 36 ชัง่โมงก่อนท่ีพายจุะมาถงึ ดงันัน้ สญัญาณเตือนภยัจงึมีความจ าเป็นมากท่ีต้องแจ้ง

ให้ประชาชนทราบถึงอนัตรายท่ีจะเกิดขึน้ เพื่อจะได้หาทางปอ้งกนัหรือลดภยัพิบตัินัน้ได้ทนัท่วงที 

 กรมอตุนุิยมวทิยา มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการเฝา้ตรวจพยากรณ์อากาศและเตือนภยัให้

ประชาชนทราบลว่งหน้า ในกรณีท่ีอากาศแปรปรวนหรือลกัษณะอากาศเลวร้ายจะออกค าเตือน 

ในข้อความท่ีกะทดัรัด บง่ถึงชนิดของลกัษณะอากาศ ขนาดความรุนแรง เกิดท่ีไหน ทิศทางการ

เคลื่อนตวั ความเร็วหากเป็นพายหุมนุ เวลาและสถานท่ีจะได้รับผลกระทบ ควรเตือนเป็นระยะ ๆ 

เพื่อประชาชนจะได้มีเวลาพอท่ีจะเตรียมการตา่ง ๆ ได้ทนัทว่งที หากการเตรียมรับสถานการณ์

เป็นไปอยา่งมีระเบียบและสมรรถภาพแล้ว อนัตรายและความสญูเสียจะลดลงไปอยา่งมากมาย 

ทัง้ชีวิตและทรัพย์สนิ จากประสบการณ์ท่ีผา่นมาของประเทศตา่ง ๆ พบวา่ อทุกภยัท่ีก่อให้เกิด

ความเสียหายอย่างใหญ่หลวงเน่ืองจาก 

 1.  ประชาชนในเขตอนัตรายไมไ่ด้รับทราบขา่วสญัญาณเตือนอนัตรายโดยทัว่ถึงหรือ

ข่าวลา่ช้าไมท่นัตอ่เหตกุารณ์ 

 2.  การปฏิบตัิหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีไม่เข้มแข็ง ไมเ่พียงพอ ไมมี่ระเบียบ และไม่มี

วิธีด าเนินการท่ีรัดกมุ เหมาะสม 

 3.  เม่ือประชาชนได้รับทราบขา่วสญัญาณเตือนอนัตรายแล้ว แตไ่ม่ทราบวา่จะต้อง

ด าเนินการอยา่งไร ไมมี่พาหนะในการขนย้าย ไม่มีสถานท่ีหลบภยั 

 ดงันัน้ ในการเตรียมการเพ่ือตอ่สู้กบัอทุกภยัให้ได้ผลและมีประสิทธิภาพ จงึต้องวางแผน

และวิธีการท่ีได้เตรียมและซ้อมไว้เป็นอยา่งดี สิ่งส าคญัท่ีสดุก่อนอ่ืนใด คือ การประกาศค าเตือน

อทุกภยัให้ประชาชนทราบลว่งหน้า เพื่อให้มีระยะเวลาเพียงพอท่ีจะเตรียมรับสถานการณ์ได้ทนั

ประกาศนีค้วรแจ้งให้ประชาชนทราบโดยทัว่ถึง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชนท่ีอยูใ่นเขตอนัตราย 
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เช่น ริมฝ่ังทะเล ริมแมน่ า้ และประชาชนท่ีมีบ้านเรือนอยูใ่นท่ีห่างไกลจากชมุชนและเส้นทาง

คมนาคม การเตรียมรับสถานการณ์อทุกภยัควรประสานงานระหวา่งประชาชนและเจ้าหน้าท่ี

บ้านเมือง เม่ือได้รับค าเตือนวา่จะมีอทุกภยัเกิดขึน้ ประชาชนท่ีมีบ้านเรือนหรือท าการเพาะปลกูอยู่

ในพืน้ท่ีราบลุม่ ริมแมน่ า้ ริมคลอง หรือตามชายทะเล ควรปฏิบตัิ ดงันี ้

 1.  รีบอพยพจากบ้านท่ีอยูริ่มแมน่ า้และชายทะเลไปอยูใ่นท่ีสงูหรือท่ีปลอดภยั 

 2.  ส าหรับอาคารบ้านเรือนและโรงงาน หากสามารถขนย้ายสิง่ของไปอยูใ่นท่ีปลอดภยั

ได้ก็สมควรกระท า หรืออาจยกพืน้ให้สงูเพ่ือหนีน า้ หรือท าคนัดนิหรือก าแพงกัน้น า้รอบบริเวณ 

(Ring dikes) 

 3.  พาหนะรถยนต์ ล้อเลื่อน หรือเคร่ืองใช้หนกัและจมน า้ได้ ต้องยกให้สงูพ้นน า้หรือใช้

ถงัน า้มนั 200 ลติรผกูตดิกนั ใช้กระดาษปทู าเป็นแพบรรทกุรถยนต์ได้ 

 4.  สตัว์เลีย้งและปศสุตัว์ควรน าไปผกูไว้ในท่ีสงู 

 5.  เตรียมกระสอบใสด่ิน หรือทรายเพ่ือเสริมคนัดนิกัน้น า้ให้สงูขึน้หรือไว้อดุร่องน า้ 

 6.  เตรียมอาหาร แพ ไว้ใช้เป็นพาหนะเม่ือน า้ท่วมเป็นเวลานาน เพื่อชว่ยอพยพและ

ช่วยชีวิตได้เม่ือเกิดอทุกภยัร้ายแรง 

 7.  เตรียมเคร่ืองมือช่างไม้ ไม้กระดาน และเชือกส าหรับตอ่แพเพื่อช่วยชีวิตในยามคบัขนั 

เม่ือน า้ทว่มมากขึน้จะได้ใช้เคร่ืองมือช่วยเปิดหลงัคา รือ้ฝา้ หรือฝาไม้ เพ่ือใช้ไม้พยงุตวัในน า้ 

 8.  เตรียมอาหารกระป๋องส ารองให้เพียงพอหากเกิดอทุกภยัเป็นเวลาหลายวนั 

 9.  เตรียมน า้สะอาดไว้ดื่มและใช้อปุโภค เม่ือน า้ท่วมน า้สะอาด จะขาดแคลนระบบ

ระบายประปาอาจชะงกั หากใช้น า้บอ่ยอ่มไมส่ะอาดพอ หากจ าเป็นควรต้มให้เดือดเสียก่อน 

 10.  เตรียมเคร่ืองเวชภณัฑ์ไว้บ้างพอสมควร เช่น ยาแก้แพ้ ยาทาสตัว์กดัตอ่ย เน่ืองจาก

สตัว์มีพิษจะหนีน า้ทว่มขึน้มาอยูบ่นบ้านและหลงัคา 

 11.  เตรียมเชือกไนลอนขนาดใหญ่และยางไมน้่อยกว่า 10 เมตร เพื่อใช้ยดึเหน่ียวไมใ่ห้

ไหลลอยตามน า้ แตห่ากมีแพหรือเรือก็ใช้เชือกผกูตดิไว้กบัต้นไม้ใหญ่ เพ่ืออาศยัเกาะแพได้ 
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 12.  เตรียมวิทยท่ีุใช้ถ่านไฟฉาย เพ่ือไว้ติดตามฟังรายงานข่าวลกัษณะอากาศจาก 

กรมอตุนุิยมวทิยา 

 13.  เตรียมไฟฉาย ถ่านไฟฉาย และเทียนไข เพื่อไว้ใช้เม่ือไฟฟา้ดบัขณะเกิดอทุกภยั 

 โดยสรุปสามารถจ าแนกอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ในสถานท่ีท่ีเกิดได้ คือ เป็นอทุกภยัท่ีเกิดขึน้

บริเวณชายฝ่ังทะเล (Coastal flood) อทุกภยัท่ีเกิดขึน้บริเวณล าน า้หรือแม่น า้ (Riverside flood) 

อทุกภยัท่ีเกิดบริเวณปากแมน่ า้ (Estuary flood) และอทุกภยัท่ีเกิดบริเวณอ่ืน เช่น เข่ือนพงัทลาย 

ซึง่มีสาเหตสุ าคญัท่ีท าให้เกิดอทุกภยั คือ ปริมาณฝนตกหนกัตดิตอ่กนัเป็นเวลานานและตกซ า้ 

ในพืน้ท่ีเดยีวกนั หรือบริเวณใกล้เคียงเกินกวา่ความสามารถในการกกัเก็บของแม่น า้ ล าธาร  

อา่งเก็บน า้ พืน้ท่ีรองรับน า้ ท าให้การไหลบา่เกิดภาวะล้นตลิง่เข้าท่วมบริเวณตา่ง ๆ ซึง่รูปแบบของ

การเกิดอทุกภยัจากธรรมชาตโิดยสรุป มีดงันี ้

 1.  น า้ล้นตลิง่ (River flood) เกิดจากน า้ทะเลหนนุ 

 2.  น า้ท่วมฉบัพลนั (Flash flood) เกิดจากฝนตกหนกัเป็นเวลานานบริเวณท่ีสงูต้นน า้ 

ล าธาร เช่น การเกิดพายหุมนุเขตร้อน ร่องมรสมุ มรสมุมีก าลงัแรง หรือพายฟุ้าคะนอง 

 3.  คลืน่พายซุดัฝ่ัง (Storm surges) เกิดจากพายหุมนุเขตร้อน 

 4.  น า้ท่วมขงั (Drainage flood) เกิดจากพายหุมนุเขตร้อน ร่องมรสมุ มรสมุ หรือ 

พายฟุา้คะนอง 

 5.  สนึาม ิ(Tsunami) เกิดจากแผน่ดนิไหว ภเูขาไฟระเบดิและแผ่นดินถลม่ 

 อทุกภยัสามารถควบคมุ ปอ้งกนั ปรับปรุง แก้ไขพืน้ท่ีรับน า้เพ่ือลดอนัตรายจากอทุกภยั

ได้ โดยใช้หลกัการทางกายภาพพืน้ฐานในการควบคมุและลดอนัตรายจากอทุกภยั คือ 

 1.  พยายามชะลอการไหลของน า้ท่ีกดัเซาะผิวหน้าดนิ โดยเฉพาะบริเวณต้นน า้ ล าธาร

ให้น้อยท่ีสดุ ซึง่ขึน้อยูก่บัการจดัการผิวดินของท่ีลาดเทโดยการปลกูป่าใหม ่(Reforestation) 

หมายถึง การเปลี่ยนสภาพพืน้ท่ีซึง่ครัง้หนึง่เคยเป็นป่าไม้มาก่อน แตไ่ด้ถกูท าลายไปให้กลบัเป็น 

ป่าไม้ขึน้อีกครัง้ การปลกูป่าใหมต้่องหมัน่ปลกูอยูเ่สมอ เพ่ือให้ผวิหน้าดนิมีพืชปกคลมุจะได้ดดูซบั

น า้และเพิ่มอตัราการไหลของน า้ผิวดนิ รวมทัง้การสร้างเข่ือนกกัเก็บน า้หลาย ๆ แหง่ และในหบุเขา
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ตอนลา่งด้วย เพื่อช่วยลดการปะทะของคลืน่ท่ีเกิดจากอทุกภยัได้อยา่งมาก และสามารถปลอ่ยน า้

ให้ไหลลงสูแ่มน่ า้สายใหมไ่ด้ตลอดเวลา 

 

 2.  พยายามลดความรุนแรงของน า้ในแมน่ า้ท่ีไหลท่วมท่ีราบน า้ทว่มสองฝ่ัง มีวิธีปอ้งกนั

พืน้ท่ีราบน า้ทว่มโดยตรง 2 ทฤษฎี แตกตา่งกนัซึง่อาจน ามาใช้ได้ ดงันี ้

  2.1  ทฤษฎีท่ี 1  การสร้างคนัดนิหรือท านบดิน (Levee) หรือเรียกอีกช่ือหนึง่วา่ 

Dikes หมายถงึ คนัดนิหรือทรายท่ีเสริมสงูขึน้จากผวิดนิเตมิเป็นแนวขนานไปตามสองฝ่ังแมน่ า้ 

เพื่อเพิ่มความจขุองแม่น า้ให้มากขึน้ และปอ้งกนัการไหลบา่ของน า้จากแม่น า้เข้าสูท่ี่ราบสองฝ่ัง

แม่น า้ คนัดนิท่ีมนษุย์สร้างขึน้ได้เลียนแบบคนัดนิธรรมชาต ิ(Natural Levee) เน่ืองจากแมน่ า้ได้พา

โคลนตมมาทบัถมริมฝ่ังในระหวา่งหน้าน า้หลาก เม่ือน า้ลดโคลนตมท่ีทบัถมก็เป็นคนัดนิยาวขนาน

ไปตามริมฝ่ังน า้ ในขณะเดยีวกนั พืน้น า้ก็ตืน้เขินขึน้ เม่ือเกิดน า้ท่วมบา่ไหลเช่ียวกรากจนน า้ทะลุ

คนัดนิ ท าให้เกิดน า้ไหลท่วมบริเวณหลงัคนัดนิอยา่งรุนแรง ดงันัน้ คนัดนิท่ีมนษุย์สร้างขึน้จงึควร

พฒันาให้มัน่คงแข็งแรง ไมเ่พียงแตป่อ้งกนัแรงกดดนัตามธรรมชาตเิท่านัน้ แตค่วรให้แข็งแรงและ

สงูพอท่ีจะรับภยัพิบตัิจากอทุกภยัร้ายแรงท่ีสดุได้ด้วย อีกกรณีหนึง่ควรสร้างช่องระบายน า้ 

(Crevasses) หลายแห่งให้แข็งแรงพอเพื่อระบายน า้ท่ีเช่ียวกรากให้ลดความรุนแรงลง ไมท่ าให้ 

คนัดนิหรือท านบแตก จะเกิดความเสียหายขึน้ได้ 

  2.2  ทฤษฎีท่ี 2  โดยการตดัร่องน า้ลดัทางบริเวณสว่นโค้งใหญ่ของแมน่ า้ เพื่อให้ 

น า้ไหลในระยะทางสัน้ลงและไหลเร็วขึน้ ผลท่ีตามมา คือ แมน่ า้มีความลาดชนัของร่องน า้เพิ่มขึน้ 

ไหลเร็วแรง และมีปริมาณน า้เพิ่มขึน้อยา่งรวดเร็ว ทัง้นีก้ารพฒันาร่องน า้ต้องมีการค านวณ

ผลกระทบลว่งหน้าไว้แล้วถึงการปะทะของคลื่นแม่น า้และความแข็งแรงของคนัดนิท่ีสร้างขึน้ วา่จะ

ทนทานความแรงและปริมาณน า้ได้ รวมทัง้ค านงึถึงพืน้ราบบางแห่งอาจถกูน า้ท่วมกลายเป็น

ทะเลสาบน้อย ๆ ชัว่คราวด้วย 

 อทุกภยัจะเกิดขึน้ได้เน่ืองจากความไมส่มดลุของปริมาณน า้ฝน น า้ทา่ และน า้ทะเลกบั

พืน้ท่ีรับน า้ ส าหรับปริมาณน า้จะมากน้อยเป็นสิง่ท่ีเกิดจากธรรมชาต ิมนษุย์ไม่สามารถควบคมุได้

แตส่ามารถแก้ไขภาวการณ์ไหลของน า้ให้ช้าเร็ว มากน้อยขณะน า้ไหลอยูบ่นพืน้โลกได้ ส าหรับ

ความจขุองล าน า้สามารถเพิ่มขึน้ได้ และในด้านความลกึก็สามารถขดุลอกร่องน า้ ในแนวนอน
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สามารถท าทางลดัให้น า้ไหลได้เร็วขึน้หรือมีความจขุองปริมาณน า้มากขึน้ อทุกภยัจงึเป็นภยัพิบตัิ

ทางธรรมชาตท่ีิมนษุย์สามารถเตรียมตวัเพ่ือรับสถานการณ์ได้ดีท่ีสดุ ยกเว้นอทุกภยัจากพายหุมนุ

เขตร้อนเท่านัน้ท่ีมนษุย์ตัง้ตวัไมค่อ่ยติดกบัภยัชนิดนี ้

 3.  หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในการรับผิดชอบการบริหารจดัการภยัธรรมชาติ 

 ในประเทศไทยได้แบง่หน่วยงานในการบริหารจดัการภยัธรรมชาติออกเป็นหน่วยงาน 

ภายในกระทรวงมหาดไทย โดยแบง่เป็น 2 สว่น คือ 

  3.1  สว่นราชการ จ านวน 8 หน่วยงาน ได้แก่ 

   3.1.1  ส านกังานรัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย 

   3.1.2  ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย 

   3.1.3  กรมการปกครอง 

   3.1.4  กรมการพฒันาชมุชน 

   3.1.5  กรมท่ีดนิ 

   3.1.6  กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

   3.1.7  กรมโยธาธิการและผงัเมือง 

   3.1.8  กรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน 

  3.2  สว่นรัฐวิสาหกิจ จ านวน 5 หน่วยงาน ได้แก่ 

   3.2.1  การไฟฟา้นครหลวง 

   3.2.2  การไฟฟา้สว่นภมูิภาค 

   3.2.3  การประปานครหลวง 

   3.2.4  การประปาสว่นภมูิภาค 

   3.2.5  องค์การตลาด 
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แนวความคิดเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมของประชาชน 

 การมีสว่นร่วมของประชาชนถือเป็นหลกัการสากลท่ีอารยประเทศให้ความส าคญัและ

เป็นประเดน็หลกัท่ีสงัคมไทยให้ความสนใจในการบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สขุของประชาชน

ตามรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 พระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการแผน่ดนิ 

(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาวา่ด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง

ท่ีดี พ.ศ. 2546 ตา่งให้ความส าคญัตอ่การพฒันาการเมืองเข้าสูร่ะบอบประชาธิปไตยแบบมี 

สว่นร่วมตามหลกัการธรรมมาภิบาล โดยมุง่เน้นการบริหารราชการอยา่งโปร่งใส สจุริต เปิดเผย

ข้อมลู และการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีสว่นร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะ  

การตดัสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐในทกุระดบั 

 1.  ระดบัของการมีสว่นร่วม 

 หลกัการสร้างการมีสว่นร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนและ 

ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุภาคสว่นของสงัคมได้เข้ามามีสว่นร่วมกบัภาคราชการ โดยสามารถแบง่ระดบัของ

การสร้างการมีสว่นร่วมของประชาชนเป็น 6 ระดบั ดงันี ้

  1.1  การให้ข้อมลูข่าวสาร ถือเป็นการมีสว่นร่วมของประชาชนในระดบัต ่าท่ีสดุ  

แตเ่ป็นระดบัท่ีส าคญัท่ีสดุ เพราะเป็นก้าวแรกของการท่ีภาคราชการจะเปิดโอกาสให้ประชาชน 

เข้าสูก่ระบวนการมีสว่นร่วมในเร่ืองตา่ง ๆ วิธีการให้ข้อมลูสามารถใช้ชอ่งทางตา่ง ๆ เช่น เอกสาร

สิง่พิมพ์ การเผยแพร่ ข้อมลูข่าวสารผา่นทางสื่อตา่ง ๆ การจดันิทรรศการ จดหมายขา่ว การจดังาน

แถลงข่าว การตดิประกาศและการให้ข้อมลูผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 

  1.2  การร่วมคดิร่วมแสดงความคดิเห็น เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีสว่นร่วม

ในการให้ข้อมลู ข้อเท็จจริงและความคดิเห็นเพื่อประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วย 

วิธีตา่ง ๆ เช่น การส ารวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความคดิเห็น (Hearing)  

การปรึกษาหารือ (Public meeting) และการเจรจา (Negotiation) เป็นต้น 

  1.3  การเก่ียวข้อง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วมในการปฏิบตัิงาน หรือ 

ร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีน าไปสูก่ารตดัสินใจเพื่อสร้างความมัน่ใจให้ประชาชนวา่ข้อมลูความคดิเห็น



49 

และความต้องการของประชาชนจะถกูน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ  

เช่น การประชมุเชิงปฏิบตัิการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจดัตัง้

คณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเดน็นโยบาย เป็นต้น 

  1.4  การร่วมด าเนินการ เป็นการให้กลุม่ประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะมีสว่นร่วม 

โดยเป็นหุ้นสว่นกบัภาครัฐในทกุขัน้ตอนของการตดัสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกนั 

อยา่งตอ่เน่ือง เช่น คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ สามารถคดัเลอืกผู้ปฏิบตัิงาน 

และร่วมลงทนุ เป็นต้น 

  1.5  การตดิตามตรวจสอบและประเมินผล เป็นการเฝา้ระวงั ร่วมตดิตามการด าเนิน

โครงการและร่วมตรวจสอบปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา 

  1.6  การรับผล ประชาชนต้องมรความพร้อมและมีสว่นร่วมในการท่ีจะรับผล 

ทัง้ทางบวกและทางลบ หลงัจากการมีสว่นร่วมในขัน้ตอน ในระดบัตา่ง ๆ แล้ว 

 2.  รูปแบบการมีสว่นร่วมของประชาชน (ขาดท่ีมา) 

  2.1  การสมัภาษณ์ทางลกึ (In-depth interview) จะได้ข้อมลู ข้อเสนอแนะ 

การด าเนินการท่ีละเอียดลกึซึง้ 

  2.2  การสมัภาษณ์กลุม่ (Group interview) การสนทนากลุม่ (Focus group 

discussion) จะได้ทิศทางและแนวโน้มความคิดเห็นของประชาชน 

  2.3  การประชมุกลุม่ (Group meeting) การประชมุสาธารณะ (Public meeting) 

การให้ข้อมลู ระดมความคดิเห็น และอาจได้ข้อสรุปร่วมกนั 

  2.4  การแสดงความคดิเห็นลกัษณะอ่ืน ๆ เช่น การแสดงความคดิเห็นผ่านสื่อ การตัง้

ประเด็นค าถามหลงัจากให้ข้อมลูแก่ประชาชนมากพอแล้ว 

  2.5  การประชาพิจารณ์ (Public hearing) เป็นรูปแบบท่ีคอ่นข้างเป็นทางการมี

ข้อก าหนดตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ด้วย การรับฟังความคดิเห็นสาธารณะ โดยวิธี

ประชาพิจารณ์ พ.ศ. 2539 การสง่เสริมการบริหารราชการแบบมีสว่นร่วม ถือได้วา่เป็นเง่ือนไข

ส าคญัในการพฒันาระบบราชการให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน และเอือ้ตอ่
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ประโยชน์สขุของประชาชน เพราะกระบวนการมีสว่นร่วมเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนนุ และสง่เสริม

ให้ระบบราชการมีพลงัในการพฒันาประเทศอยา่งสร้างสรรค์ อนัเป็นเปา้หมายหลกัของการพฒันา

ระบบราชการยคุใหมท่ี่เป็นราชการระบบเปิดการมีสว่นร่วมในการด าเนินงานของภาคราชการท่ีมา

จากทกุภาคสว่นของสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชน ผู้ มีสว่นได้สว่นเสยี และชมุชนท้องถ่ินจะ

ช่วยท าให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีความใกล้ชิดกบัประชาชนได้รับทราบความต้องการและปัญหาท่ี

แท้จริง ลดความขดัแย้งและตอ่ต้าน ทัง้ยงัเป็นการสร้างความรู้สกึเป็นเจ้าของ การท างานร่วมกนั 

หนัหน้ามาปรึกษาหารือกนั และร่วมกนัแก้ไขปัญหาท่ียุง่ยากร่วมกนั อีกทัง้ยงัเป็นการสร้างสงัคม

แห่งการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างให้ประชาชน ร่วมคดิ ร่วมตดัสินใจในประเด็นสาธารณะ ซึง่เป็นบทบาท

ท่ีหน่วยงานภาคราชการจะต้องด าเนินการให้เกิดขึน้ ซึง่การมีสว่นร่วมของประชาชนอาจ

ด าเนินการในรูปแบบตา่ง ๆ หรือหลายรูปแบบพร้อม ๆ กนัก็ได้ตามความเหมาะสม อยา่งไรก็ตาม 

การบริหารราชการแบบมีสว่นร่วมจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ขึน้อยูก่บัหนว่ยงานราชการตา่ง ๆ 

จะสนบัสนนุให้เกิดการมีสว่นร่วมของประชาชนมากน้อยเพียงใด รวมทัง้ต้องอาศยักระบวนการ

ความร่วมมือและการมีสว่นร่วมของทกุฝ่ายในสงัคมกบัภาคราชการ 

 

แนวความคิดทฤษฎีเก่ียวกบัเทคโนโลยีภมิูสารสนเทศ (Geo informatics) 

 1.  ความหมายของเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ 

 ตามคณะกรรมการจดัท าพจนานกุรมศพัท์ภมูิศาสตร์ (2549) ได้อธิบายค าวา่  

“ภมูิสารสนเทศศาสตร์” (Geoinformatics) หมายถึง ศาสตร์สารสนเทศท่ีเน้นบรูณาการของ

เทคโนโลยีทางด้านการส ารวจ การท าแผนท่ีและการวิเคราะห์ข้อมลูทางพืน้ท่ีเข้าด้วยกนั เพื่อศกึษา

เก่ียวกบัโลก ได้แก่ เทคโนโลยีระบบก าหนดต าแหน่งบนโลก การรับรู้จากระยะไกล และระบบ

สารสนเทศภมูิศาสตร์ ชยกฤต ม้าล าพอง (2550) ให้ความหมายวา่ ระบบภมูิสารสนเทศ หรือ

ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) มีความหมายตามตวัแบง่

ออกเป็น 3 ค า ได้แก่ ค าวา่ “Geographic” หรือ “Geography” หมายถึง ภมูิศาสตร์ซึง่เป็นวิชา 

ท่ีศกึษาพรรณนา และอธิบายข้อมลูเก่ียวกบัโลกทัง้สิง่แวดล้อมทางธรรมชาติ สิง่แวดล้อมทาง

วฒันธรรม รวมทัง้ความสมัพนัธ์ระหวา่งมนษุย์กบัสิ่งแวดล้อม และสิง่ตา่ง ๆ ท่ีอยูบ่นโลก ค าวา่ 

“Information” หมายถึง ข้อมลู ขา่วสาร หรือข้อมลูท่ีผา่นการประมวลและวิเคราะห์มาเรียบร้อย
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แล้ว ท าให้สามารถสืบค้น แก้ไข ปรับปรุง และแสดงผลได้ และสดุท้ายคือค าว่า “System” 

หมายถึง ระบบหรือกระบวนการท่ีมีขัน้ตอน เมื่อน าความหมายของค าทัง้ 3 มารวมกนั ระบบ 

ภมูิสารสนเทศ จงึหมายถงึ ระบบของข้อมลูทางภมูิศาสตร์หรือข้อมลูเชิงพืน้ท่ี เบอร์ฮาเซน 

(Bernhardsen, 2002) ให้ความหมายวา่ ระบบภมูิสารสนเทศ เป็นกระบวนการท างานเก่ียวกบั

ข้อมลูเชิงพืน้ท่ี (Spatial data) ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ โดยการก าหนดข้อมลูเชิงบรรยายหรือข้อมลู

คณุลกัษณะ (Attribute data) และสารสนเทศ เช่น ท่ีอยู ่บ้านเลขท่ี ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัต าแหน่ง

ในเชิงพืน้ท่ี เช่น ต าแหนง่บ้าน ถนน แมน่ า้ เป็นต้น ในรูปของตารางข้อมลูและฐานข้อมลู  

บอลสเลต (Bolstad, 2005) ให้ความหมายวา่ ระบบสารสนเทศทางภมูิศาสตร์ ประกอบไปด้วย 

ชดุเคร่ืองมือท่ีมีความสามารถในการเก็บรวบรวม ปรับปรุง และสืบค้นข้อมลู เพื่อจดัเตรียม 

ปรับแตง่ วิเคราะห์ รวมไปถึงการแสดงผลข้อมลูเชิงพืน้ท่ี เพ่ือให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของ 

การใช้งาน ซึง่รูปแบบและความสมัพนัธ์ของข้อมลูเชิงพืน้ท่ีจะสามารถน ามาวิเคราะห์ด้วยระบบ

สารสนเทศทางภมูิศาสตร์ ให้สื่อความหมายในเร่ืองการเปลี่ยนแปลงท่ีมีความสมัพนัธ์กบัชว่งเวลา

ได้ด้วย เช่น การแพร่กระจายของโรคระบาดจากพืน้ท่ีหนึง่ไปยงัอีกพืน้ท่ีหนึง่ การเคลื่อนย้ายถ่ิน

ฐานของประชากร การบกุรุกท าลายป่าไม้หรือพืน้ท่ีป่าสงวนแห่งชาต ิและการเปลี่ยนแปลงการใช้

พืน้ท่ีเพาะปลกู เป็นต้น คณะวิศวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ได้จดัท าโครงการแผน

แม่บทภมูิสารสนเทศแห่งชาต ิเสนอตอ่ส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ 

(องค์การมหาชน) เมื่อ พ.ศ. 2545 ได้ให้ความหมายของค าวา่ “ภมูิสารสนเทศ” ในเชิงกว้าง  

โดยหมายถึง “ข้อมลูเชิงต าแหนง่ทกุชนิด ไม่ว่าจะอยูใ่นลกัษณะท่ีเป็นเอกสาร หรือข้อมลูเชิงเลข 

(Digital) และได้มาจากกระบวนการหรือกรรมวิธีใดก็ได้ ไมว่า่จะเป็นข้อมลูท่ีได้จากเทคโนโลยี 

การท าแผนท่ี (Mapping technology) การส ารวจด้วยภาพถ่าย (Photogrammetry) ภาพถ่าย

ระยะไกลด้วยดาวเทียม (Remote Sensing: RS) ข้อมลูเวคเตอร์ แบบจ าลองภมูิประเทศเชิงเลข 

ตลอดจนข้อมลูจากการส ารวจรังวดัทกุชนิด ไม่วา่จะเป็นการรังวดัแบบดัง้เดมิ (Conventional 

survey) หรือจากการรังวดัสมยัใหมด้่วยสญัญาณดาวเทียม GPS (Global Positioning System)  

 ดงันัน้ อาจสรุปได้วา่ ระบบภมูิสารสนเทศ หมายถึง ข้อมลูภมูิสารสนเทศ ทัง้ข้อมลู 

เชิงพืน้ท่ีและข้อมลูเชิงบรรยาย สามารถอ้างอิงถึงต าแหน่งท่ีมีอยูจ่ริงบนพืน้โลกได้โดยอาศยัระบบ

พิกดัทางภมูิศาสตร์ ซึง่สามารถอ้างอิงได้ทัง้ทางตรงและทางอ้อม กลา่วคือ ข้อมลูภมูิสารสนเทศ 

ท่ีอ้างอิงกบัพืน้โลกทางตรงจะเป็นข้อมลูท่ีมีคา่พิกดัหรือมีต าแหน่งจริงบนพืน้โลกหรือบนแผนท่ี เช่น 
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ต าแหน่งอาคาร ถนน แมน่ า้ เป็นต้น สว่นข้อมลูภมูิสารสนเทศท่ีอ้างอิงกบัข้อมลูบนพืน้โลกทางอ้อม 

จะเป็นข้อมลูท่ีแสดงรายละเอียดของสถานท่ีหรือต าแหน่งในเชิงบรรยายเชน่ ข้อมลูของบ้าน  

จะประกอบด้วย บ้านเลขท่ี ซอย เขต แขวง จงัหวดั และรหสัไปรษณีย์ เป็นต้น ซึง่จากข้อมลู

ทางอ้อมจะท าให้เราทราบได้วา่บ้านหลงันีมี้ต าแหน่งอยู ่ณ ท่ีแหง่ใดบนพืน้โลก เน่ืองจากบ้าน 

ทกุหลงัจะมีท่ีอยูไ่ม่ซ า้กนั 

 2.  เทคโนโลยีท่ีมีความเก่ียวข้องกบัระบบภมูิสารสนเทศ 

 เทคโนโลยีภมูสิารสนเทศเกิดจากการบรูณาการเทคโนโลยีการรับรู้จากระยะไกล 

(Remote Sensing: RS) ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ (Geographic Information Systems: GIS) 

และระบบก าหนดต าแหน่งบนโลก (Global Positioning  System: GPS) หรือเรียกวา่ เทคโนโลยี 3S 

ได้แก่ 

  2.1  การรับรู้จากระยะไกล (Remote sensing: RS) คือ การบนัทกึหรือการได้มา 

ซึง่ข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัวตัถ ุพืน้ท่ีเปา้หมายด้วยอปุกรณ์บนัทกึข้อมลู (Sensor) โดยปราศจาก

การสมัผสักบัวตัถนุัน้ ๆ ซึง่อาศยัคณุสมบตัิของคลื่นแมเ่หลก็ไฟฟา้เป็นสื่อในการได้มาของข้อมลู 

ใน 3 ลกัษณะ คือ ช่วงคลื่น (Spectral) รูปทรงสณัฐาน (Spatial) และการเปลี่ยนแปลงตาม

ช่วงเวลา (Temporal) ของสิง่ตา่ง ๆ บนพืน้ผิวโลก การส ารวจระยะไกล เป็นวทิยาการท่ีสามารถ

น ามาใช้ในการส ารวจข้อมลูท่ีให้รายละเอียดเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัและการเปลี่ยนแปลง 

อยา่งประหยดั และรวดเร็วอนัเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์และวางแผนแก้ปัญหาในการจดัการ

ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม  

  2.2  ระบบก าหนดต าแหนง่บนพืน้โลก (Global Positioning System: GPS) 

ราชบณัฑิตยสถาน (2545) ได้ให้ค านิยามระบบก าหนดต าแหน่งบนพืน้โลก คือ ระบบบอกพิกดั

ต าแหน่งและการน าทางบนเคร่ืองรับสญัญาณดาวเทียมจีพีเอส โดยใช้สญัญาณจากดาวเทียม  

ซึง่สามารถระบคุา่พิกดัแสดงต าแหน่งบนโลกทัง้บนพืน้ดนิ อากาศ และทะเล โดยอตัโนมตัิตลอด 

24 ชัว่โมง โดยรับสญัญาณในรูปคลื่นวิทยท่ีุมีความถ่ีสงูจากกลุม่ดาวเทียมน าร่อง NAVSTAR  

ท่ีโคจรอยูร่อบโลก มีคา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของต าแหน่งทางราบอยูใ่นระดบั 10-20 เมตร 

จนถึงระดบัเซนตเิมตร 
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  2.3  ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ (Geographic information system: GIS) เป็น

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพืน้ท่ี โดยสามารถน าข้อมลูเชิงคณุลกัษณะตา่ง ๆ ในพืน้ท่ี 

ท่ีท าการศกึษามาจดัให้อยูใ่นรูปแบบท่ีมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงซึง่กนัและกนั ซึง่จะขึน้อยูก่บัชนิด

และรายละเอียดของข้อมลูนัน้ ๆ เพื่อให้ได้ผลลพัธ์ท่ีดท่ีีสดุตามต้องการ ทัง้นีไ้ด้มีผู้ให้ความหมาย

ของระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ไว้ดงันี ้

 องค์ประกอบของระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ มี 5 สว่น ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

ซอฟต์แวร์ (Software) ข้อมลู (Data) บคุลากร (People) และกระบวนการวิเคราะห์ (Methods) 

(Burrough & McDonnell, 1998, p. 327) ดงัภาพท่ี 8 

 

 

 

ภาพท่ี 8  องค์ประกอบของระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 

              ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ ภาคตะวนัออก (2554) 

              มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 โดยมีรายละเอียดของแตล่ะองค์ประกอบ ดงันี ้ 
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 1.  ฮาร์ดแวร์ (Hardware) หมายถึง เคร่ืองคอมพิวเตอร์รวมไปถึงอปุกรณ์ตอ่พว่งตา่ง ๆ 

เช่น ดิจิไทเซอร์ (Digitizer) สแกนเนอร์ (Scanner) เคร่ืองพิมพ์ (Printer) แปน้พิมพ์ (Key board) 

และอปุกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีใช้ในการน าเข้าข้อมลู ประมวลผล และแสดงผลลพัธ์ของการท างาน 

 2.  ซอฟต์แวร์ (Software) หมายถึง ชดุของค าสัง่ส าเร็จรูป เช่น โปรแกรม Arc/ Info และ 

MapInfo ซึง่ประกอบด้วยฟังก์ชนัการท างาน และเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นส าหรับการน าเข้าข้อมลู การ

ปรับแตง่ข้อมลู การจดัการระบบฐานข้อมลู การเรียกค้นข้อมลู การวิเคราะห์และการจ าลองภาพ 

โดยท างานร่วมกบัอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 

 3.  ข้อมลู (Data/ Information) หมายถึง ข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีจะใช้ในระบบสารสนเทศ

ภมูิศาสตร์ และถกูจดัเก็บไว้ในรูปของฐานข้อมลู โดยได้รับการดแูลจากระบบการจดัการฐานข้อมลู

หรือ DBMS (Database Management System) ซึง่ข้อมลูจดัเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคญั

รองลงมาจากบคุลากร ข้อมลูในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ข้อมลู

เชิงพืน้ท่ี (Spatial Data) ซึง่แสดงต าแหน่งทางภมูิศาสตร์ และข้อมลูอธิบายหรือข้อมลูเชิงบรรยาย 

(Non-Spatial Data/Attribute Data) 

 4.  บคุลากร (People/ User) หมายถึง ผู้ปฏิบตัิงานเก่ียวกบัระบบภมูิสารสนเทศ เชน่ 

ผู้น าเข้าข้อมลู ช่างเทคนิค ผู้ดแูลระบบฐานข้อมลู ผู้ เช่ียวชาญในการวิเคราะห์ข้อมลู และผู้บริหาร 

ซึง่ต้องใช้ข้อมลูในการตดัสินใจ บคุลากรจดัเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสดุในระบบสารสนเทศ

ภมูิศาสตร์  

 5.  กระบวนการวิเคราะห์ (Methods/ Procedure) หมายถึง วิธีการท่ีองค์กรน าเอา

ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ ไปใช้งาน โดยแตล่ะองค์กรมีวิธีการท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้ ผู้ปฏิบตัิงาน

จงึเป็นผู้ เลือกวิธีการในการจดัการกบัปัญหาท่ีเหมาะสมท่ีสดุส าหรับหน่วยงานของตน 

 ขัน้ตอนการท างานของระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ มี 5 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 

 1.  การน าเข้าข้อมลู (Input) ก่อนท่ีข้อมลูทางภมูิศาสตร์จะถกูใช้งานได้ในระบบ

สารสนเทศภมูิศาสตร์ ข้อมลูตา่ง ๆ จะต้องถกูแปลงให้อยูใ่นรูปแบบของข้อมลูเชิงตวัเลข (Digital 

Format) ก่อน เช่น จากแผนท่ีกระดาษไปสูข้่อมลูในรูปแบบดจิิตอลหรือแฟ้มข้อมลูบนเคร่ือง
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คอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ท่ีใช้ในการน าเข้าข้อมลู ได้แก่ ดจิิไทเซอร์ สแกนเนอร์ หรือแปน้พิมพ์ เป็นต้น 

 2.  การปรับแตง่ข้อมลู (Manipulation) ข้อมลูท่ีจะน าเข้าสูร่ะบบสารสนเทศภมูิศาสตร์

นัน้ ข้อมลูบางชนิดจ าเป็นต้องได้รับการปรับแตง่ให้เหมาะสมกบังาน เช่น ข้อมลูท่ีมีขนาดหรือสเกล 

(Scale) ท่ีแตกตา่งกนั หรือใช้ระบบพิกดัแผนท่ีแตกตา่งกนั ข้อมลูเหลา่นีจ้ะต้องได้รับการปรับแตง่

ให้อยูใ่นระดบัเดียวกนัก่อนท่ีจะถกูน าเข้าสูข่ัน้ตอนตอ่ไป 

 3.  การบริหารข้อมลู (Management) ระบบจดัการฐานข้อมลู หรือ DBMS (Database 

Management System) ถกูน ามาใช้ในการบริหารข้อมลูเพื่อการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับ

ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ ระบบจดัการฐานข้อมลูท่ีนิยมใช้กนัอยา่งกว้างขวางก็คือ DBMS แบบ 

Relational หรือระบบจดัการฐานข้อมลูแบบสมัพทัธ์ RDBMS (Relational Database 

Management System) ซึง่มีหลกัการท างานโดยการจดัเก็บข้อมลูในรูปของตารางหลาย ๆ ตาราง 

 4.  การเรียกค้นและวิเคราะห์ข้อมลู (Query and Analysis) เม่ือระบบสารสนเทศ

ภมูิศาสตร์ มีความพร้อมในเร่ืองของข้อมลูแล้ว ขัน้ตอ่ไปคือ การน าข้อมลูท่ีได้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ 

เช่น ใครคือเจ้าของกรรมสทิธ์ิท่ีดนิท่ีตดิกบัโรงเรียน จงัหวดัลพบรีุกบักรุงเทพมหานคร มีระยะทาง

ห่างกนัก่ีกิโลเมตร ดินชนิดใดบ้างท่ีเหมาะส าหรับปลกูอ้อย หรืออาจเรียกค้นข้อมลูแบบง่าย เช่น 

การชีเ้ม้าส์ไปยงับริเวณท่ีต้องการเลือก (Point and Click) เพื่อสอบถามหรือเรียกค้นข้อมลู ข้อมลู 

ท่ีถกูจดัเก็บไว้ตรงต าแหน่งดงักลา่วก็จะแสดงให้ผู้ใช้เห็น 

 นอกจากนี ้ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ ยงัมีเคร่ืองมือท่ีชว่ยในการวิเคราะห์ข้อมลู 

ท่ีซบัซ้อนขึน้รวมอยูด้่วย เชน่ การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงประมาณคา่ (Proximity หรือ Buffer)  

การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงซ้อน (Overlay Analysis) เป็นต้น 

 5.  การน าเสนอข้อมลู (Visualization) เป็นขัน้ตอนสดุท้ายของการท างานในระบบ

สารสนเทศภมูิศาสตร์ เป็นขัน้ตอนตอ่เน่ืองมาจากการเรียกค้นและวิเคราะห์ข้อมลู ผลลพัธ์ท่ีได้จาก

ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ สามารถแสดงได้หลายรูปแบบ แบง่เป็น 2 รูปแบบหลกั ๆ ได้แก่ 

  5.1  การแสดงผลข้อมลูในรูปตวัเลขหรือตวัอกัษร การแสดงผลของข้อมลูลกัษณะนี ้

ยากตอ่การตีความหมายหรือท าความเข้าใจ แตจ่ะมีรายละเอียดท่ีชดัเจนและคอ่นข้างมาก 

  5.2  การแสดงผลข้อมลูในรูปของภาพ การแสดงผลของข้อมลูลกัษณะนี ้มีหลาย
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รูปแบบย่อย เช่น แผนภมูิ (Chart) แบบ 2 มิติ แผนภมูิแบบ 3 มิต ิรูปภาพจากสถานท่ีจริง 

ภาพเคลื่อนไหว แผนท่ี และระบบมลัติมีเดยี ซึง่ท าให้ผู้ใช้งานระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ เข้าใจ

ความหมายและมองเห็นภาพของผลลพัธ์ท่ีก าลงัน าเสนอได้ชดัเจนยิ่งขึน้ 

 ลกัษณะข้อมลูในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 

 ข้อมลูตา่ง ๆ เก่ียวกบัภมูิศาสตร์ท่ีถกูเก็บไว้ในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ เป็นข้อมลูท่ีมี

อยูเ่ป็นจ านวนมาก อีกทัง้มีรายละเอียดและความซบัซ้อนสงู เช่น ข้อมลูแสดงเส้นทางแม่น า้ใน 

ภาคตะวนัออก ข้อมลูแสดงเขตภเูขาสงูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เป็นต้น ดงันัน้ ข้อมลูท่ีถกู

ปอ้นเข้าสูร่ะบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ จะถกูเก็บไว้ในรูปของตวัเลขเชิงรหสั (Digital Form) ท่ีเรียกว่า 

“Feature” ซึง่ใช้เป็นสญัลกัษณ์แสดงลกัษณะภมูิศาสตร์ของข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีถกูปอ้นเข้าสูร่ะบบ  

 รูปแบบข้อมลูในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ แบง่เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

 1.  ข้อมลูจุด (Point) เป็นข้อมลูท่ีไม่มีขนาดและทิศทาง เช่น ท่ีตัง้ของหมู่บ้าน โรงเรียน 

หรือวดั เป็นต้น ดงัภาพท่ี 9 
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ภาพท่ี 9  ลกัษณะของข้อมลูจดุ (Point) 

              ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ ภาคตะวนัออก (2554) 

              มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 2.  ข้อมลูเส้น (Line) เป็นข้อมลูท่ีมีระยะและทิศทางระหว่างจดุเร่ิมต้นไปยงัจดุแนวทาง 

(Vector) และจดุสิน้สดุ แตไ่ม่มีความกว้าง เช่น ถนน แม่น า้ เป็นต้น ดงัภาพท่ี 10 

 

 

 

ภาพท่ี 10  ลกัษณะของข้อมลูเส้น (Line) 

                ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูสิารสนเทศ ภาคตะวนัออก 

                มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 

 3.  ข้อมลูพืน้ท่ีรูปปิด หรือเส้นรอบรูป (Area/ Polygon) เป็นข้อมลูท่ีมีระยะและทิศทาง

ระหวา่งจดุเร่ิมต้นไปยงัจดุแนวทาง (Vector) และจดุสิน้สดุ ท่ีประกอบกนัเป็นรูปหลายเหลี่ยม 

มีขนาดพืน้ท่ี (Area) และเส้นรอบรูป (Perimeter) เช่น แหลง่น า้ผิวดิน เป็นต้น ดงัภาพท่ี 11 
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ภาพท่ี 11  ลกัษณะของข้อมลูพืน้ท่ี (Polygon) 

                ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูสิารสนเทศ ภาคตะวนัออก (2554) 

                มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 

 

ภาพท่ี 12  การแสดงข้อมลูทัง้ 3 ประเภทร่วมกนั 

                ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูสิารสนเทศ ภาคตะวนัออก 
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                มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 

ภาพท่ี 13  ข้อมลูท่ีแสดงทิศทางและข้อมลูท่ีแสดงตารางกริดในระบบสารสนเทศทางภมูิศาสตร์ 

                ท่ีมา: ศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูสิารสนเทศ ภาคตะวนัออก (2554) 
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ภาพท่ี 14  ลกัษณะการซ้อนทบัชัน้ข้อมลู (Layer) ในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 

                 ท่ีมา: ส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) (2552) 

 

 

 การจดัเก็บข้อมลูในระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ จะแยกเป็นชัน้ข้อมลู (Layer) ข้อมลู 

ทัง้สามลกัษณะข้างต้น ยงัแบง่ตามโครงสร้างของข้อมลูออกเป็น 2 รูปแบบ คือ ข้อมลูท่ีแสดง

ทิศทาง (Vector Data Format) และข้อมลูท่ีแสดงตารางกริด (Raster Data Format) ดงัภาพท่ี 13 

แตท่ัง้นีจ้ าเป็นต้องมีข้อมลูเชิงบรรยาย (Attribute Data) เช่ือมโยงอยูเ่สมอ เพื่อให้ผู้ใช้ทราบว่า 

จดุ เส้น และพืน้ท่ีรูปปิดท่ีเห็นในคอมพิวเตอร์เป็นสถานท่ีใด โดยอาศยัข้อมลูเชิงบรรยายบอก

คณุลกัษณะของสิง่นัน้ ๆ เชน่ ช่ือ เนือ้ท่ี ความยาว เป็นต้น ดงัภาพท่ี 14 

 

สภาพทัว่ไปและข้อมลูพืน้ฐานของพืน้ที่ศกึษา 

 1.  สภาพภมูปิระเทศ 

 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีเนือ้ท่ีประมาณ 2,556.64 ตารางกิโลเมตร หรือ 1,597,900 ไร่ 

มีขนาดใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 62 ของประเทศไทย และเป็นอนัดบัท่ี 11 ของจงัหวดัในภาคกลาง ตัง้อยู่

บริเวณท่ีราบลุม่ ภาคกลางตอนลา่งของประเทศ ลกัษณะภมูิประเทศเป็นท่ีราบลุม่น า้ท่วมถึง พืน้ท่ี

สว่นใหญ่เป็นทุ่งนา ไม่มีภเูขา ไม่มีป่าไม้ มีแม่น า้ไหลผา่น 4 สาย ได้แก่ แม่น า้เจ้าพระยา  

แม่น า้ป่าสกั แม่น า้ลพบรีุและแม่น า้น้อย รวมความยาวประมาณ 200 กิโลเมตร มีล าคลองใหญ่น้อย 

ประมาณ 1,254 คลอง เช่ือมตอ่กบัแม่น า้เกือบทัว่บริเวณพืน้ท่ี อยูห่่างจากกรุงเทพมหานคร  

ทางรถยนต์ ประมาณ 75 กิโลเมตร ทางรถไฟประมาณ 72 กิโลเมตร และทางเรือประมาณ  

137 กิโลเมตร 

 2.  สภาพภมูิอากาศ 

 สภาพภมูิอากาศของจงัหวดัเป็นแบบร้อนชืน้อยูภ่ายใต้อิทธิพลของลมมรสมุ 2 ชนิด คือ 

ลมมรสมุตะวนัออกเฉียงเหนือในฤดหูนาว และลมมรสมุตะวนัตกเฉียงใต้ในฤดฝูน ท าให้ฝนตก
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ติดตอ่กนัเป็นเวลานาน โดยในปี 2554 มีปริมาณน า้ฝนรวม 1,012 มิลลเิมตร จ านวนวนัฝนตก 

120 วนั 

 3.  อาณาเขต 

 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีอาณาเขตตดิตอ่กบัจงัหวดัใกล้เคียง ดงันี ้

 ทิศเหนือ ติดตอ่กบั จงัหวดัอ่างทอง จงัหวดัลพบรีุ 

 ทิศใต้ ติดตอ่กบั จงัหวดันครปฐม จงัหวดันนทบรีุ จงัหวดัปทมุธานี 

 ทิศตะวนัออก ติดตอ่กบั จงัหวดัสระบรีุ 

 ทิศตะวนัตก ติดตอ่กบั จงัหวดัสพุรรณบรีุ 

 

 4.  เขตการปกครอง  

 แบง่เขตการปกครองออกเป็น 16 อ าเภอ 209 ต าบล 1,095 หมูบ้่าน องค์การบริหารสว่น

จงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 2 แห่ง เทศบาลต าบล 33 แห่ง องค์การบริหาร

สว่นต าบล 121 แห่ง ข้อมลู ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม มีประชากร รวมทัง้สิน้ 787,653 คน เป็นชาย 

380,310 คน เป็นหญิง 407,343 คน (ดงัภาพท่ี 15) อ าเภอท่ีมีประชากรมากท่ีสดุ ได้แก่ อ าเภอ

พระนครศรีอยธุยา จ านวน 139,630 คน และอ าเภอท่ีมีประชากรน้อยท่ีสดุได้แก่ อ าเภอบ้านแพรก 

จ านวน 9,032 คน (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2555) มีสมาชิกวฒุิสภา 1 คน และ

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 5 คน 

 5.  ด้านเศรษฐกิจ 

  5.1  ผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดั (GPP) ปี 2553 เป็นอนัดบัท่ี 3 ของประเทศ  

มีมลูคา่ 439,601 ล้านบาท รองจากจงัหวดัระยอง และสมทุรสาคร รายได้เฉลี่ย 620,773 บาท/  

คน/ ปี อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจในปี 2553 (p1) เพิ่มขึน้ คิดเป็นร้อยละ 22.4 สาขาการผลติ 

ท่ีส าคญัของจงัหวดั คือ สาขาอตุสาหกรรม รองลงมาสาขาอสงัหาริมทรัพย์ และการค้าสง่และ 

ค้าปลีก ตามล าดบั (ส านกังานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา, 2555) 
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ภาพท่ี 15  แผนท่ีแสดงความหนาแนน่ของประชากรในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

                ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  
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                ภาคตะวนัออก มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

  5.2  การอตุสาหกรรม จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาอยูใ่นเขต 2 ของการสง่เสริม 

การลงทนุ มีนิคมอตุสาหกรรม 3 แหง่ ได้แก่ นิคมอตุสาหกรรมบางปะอิน, บ้านหว้า (ไฮเทค) และ

นิคมอตุสาหกรรมสหรัตนนคร มีเขตประกอบการอตุสาหกรรม 2 แห่ง ได้แก่ เขตประกอบการ

อตุสาหกรรม บริษัทสวนอตุสาหกรรมโรจนะ จ ากดั และเขตประกอบการอตุสาหกรรมแฟคเตอร่ี

แลนด์วงัน้อย มีโรงงานอตุสาหกรรมท่ีได้รับอนญุาตประกอบกิจการ ณ วนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 

2554 จ านวน 2,161 โรงงาน เงินทนุรวม 331,875.47 ล้านบาท คนงาน 247,453 คน มีโรงงาน

อตุสาหกรรมรับอนญุาตประกอบกิจการใหม่ ในปีงบประมาณ 2554 จ านวน 150 โรงงาน ขอขยาย 

4 โรงงาน เลิกกิจการ 13 โรงงาน สรุปมีการขยายตวัภาคอตุสาหกรรม จ านวน 137 โรงงาน  

(ร้อยละ 6.77) เงินลงทนุ 8,888.06 ล้านบาท (ร้อยละ 2.75) การจ้างงาน 5,571 คน (ร้อยละ 2.30) 

(ส านกังานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา, 2555) 

  5.3  การพาณิชยกรรม ในปี 2554 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีผู้ประกอบธุรกิจ 

ขอจดทะเบียนนิติบคุคล ตัง้ใหม่จ านวน 156 แห่ง แยกเป็น จดทะเบียนบริษัทจ ากดั 89 ราย ทนุจด

ทะเบียน 1,246.9 ล้านบาท จดทะเบียนห้างหุ้นสว่นจ ากดั 67 ราย ทนุจดทะเบียน 45.86 ล้านบาท 

สนิค้าขาออกของจงัหวดัท่ีส าคญั ได้แก่ สนิค้าเกษตร เช่น ข้าว มะมว่ง สตัว์น า้จืด ไม้แปรรูป 

อิฐมอญ และสินค้าหตัถกรรมพืน้เมือง สว่นสนิค้าน าเข้าของจงัหวดั ได้แก่ สนิค้าอปุโภคบริโภค 

วสัดกุ่อสร้าง น า้มนัเชือ้เพลงิ เคร่ืองใช้ไฟฟา้ เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรกลท่ีใช้ในอตุสาหกรรมการเกษตร

และไม้ซงุ (ส านกังานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา, 2555) 

  5.4  การเกษตรกรรม จากข้อมลู ณ วนัท่ี 9 ธนัวาคม 2554 ของส านกังานเกษตร

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ มีเนือ้ท่ีถือครองทางการเกษตร 1,141,812 ไร่ คิดเป็นร้อยละ  

71.46 ของพืน้ท่ีทัง้จงัหวดั แยกเป็นพืน้ท่ีปลกูข้าวนาปี 944,524 ไร่ ข้าวนาปรัง 844,160 ไร่ พืน้ท่ี

ปลกูไม้ผล 21,863 ไร่, ปลกูพืชผกั 8,147 ไร่, ปลกูพืชไร่ 3,894 ไร่ และพืน้ท่ีปลกูไม้ดอกไม้ประดบั 

1,382 ไร่ (ดงัภาพท่ี 16) มีครัวเรือนผู้ ถือครองท าการเกษตร 38,088 คน (จ านวนประชากรโดยเฉล่ีย 

3-5 คน/ ครัวเรือน) พืชเศรษฐกิจ ได้แก่ ข้าว มะมว่ง ส้มเขียวหวาน กล้วยน า้ว้า สตัว์เศรษฐกิจ  

ได้แก่ ไก่ เป็ด สกุรโค กระบือ และสตัว์น า้จืด (ส านกังานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา, 2555) 
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  แหลง่น า้เพ่ือการเกษตร จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีศกัยภาพสงูมากในการใช้น า้ 

ท าการเกษตรและน า้ใช้ในโรงงานอตุสาหกรรม แตบ่างครัง้ขาดแคลนน า้ในบางพืน้ท่ี เพราะพืน้ท่ี

ชลประทานมีเพียง 1,421,615 ไร่ แตพ่ืน้ท่ีสง่น า้มีถึง 1,472,723 ไร่ มีโครงการชลประทาน  

13 โครงการ นอกจากนีย้งัมีโครงการพฒันาแหลง่น า้ขนาดเล็กเพื่อสนบัสนนุการด าเนินการ 

ด้านการเกษตร และด้านอตุสาหกรรม 
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ภาพท่ี 16  แผนท่ีแสดงการใช้ประโยชน์ท่ีดนิในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

                 ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  

ดดัแปลงขอ้มูลจากศูนย์ภูมิภาค

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิ

สารสนเทศ ภาคตะวนัออก 

มหาวิทยาลยับูรพา 



67 

                 ภาคตะวนัออก มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

 

 6.  ทรัพยากรธรรมชาติ 

  6.1  ทรัพยากรดิน ลกัษณะดินแยกเป็น 6 ประเภท คือ ดินเหนียว 1,054,080 ไร่  

ดินเหนียวปนดินร่วน 207,716 ไร่ ดินเหนียวปนดินทราย 47,942 ไร่ ดินร่วนปนดนิทราย 12,300 ไร่ 

ดินทราย 8,500 ไร่ และดินร่วน 300 ไร่ นบัเป็นทรัพยากรท่ีมีคณุคา่ทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะ 

ดินร่วนปนดนิทรายสีเทาอมเหลืองท่ีอ าเภอบางบาล และอ าเภอบางปะหนั เหมาะในการท าอิฐมอญ 

นอกจากนีย้งัมีทรายมากตามบริเวณลุม่แมน่ า้ ล าคลอง ได้แก่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางปะหนั 

อ าเภอพระนครศรีอยธุยา และอ าเภอบางปะอิน สว่นใหญ่เป็นทรายท่ีใช้ถมท่ีเพื่อการก่อสร้าง  

  6.2  ทรัพยากรน า้ เป็นจงัหวดัท่ีมีความอดุมสมบรูณ์ด้านทรัพยากรน า้ โดยมีแม่น า้

สายส าคญัไหลผ่าน 4 สาย ได้แก่ แม่น า้เจ้าพระยา แม่น า้ป่าสกั แม่น า้ลพบรีุ และแม่น า้น้อย และ 

มีคลองธรรมชาต ิ437 สายคลอง คลองชลประทาน 626 สายคลอง สรุปได้ดงันี ้(ภาพท่ี 17) 

   6.2.1  แมน่ า้เจ้าพระยา เร่ิมจากปากน า้โพ จงัหวดันครสวรรค์ ผา่นเข่ือนเจ้าพระยา

ท่ีจงัหวดัชยันาท ไหลผ่านจงัหวดัสิงห์บรีุ, อา่งทอง เข้าเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาทางทิศตะวนัตก

เฉียงเหนือ ผา่นอ าเภอบางบาล, พระนครศรีอยธุยา, บางปะอิน และอ าเภอบางไทร ความยาวของ

แม่น า้ไหลผา่นจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 55 กิโลเมตร มีความกว้าง 150-350 เมตร 

   6.2.2  แมน่ า้ป่าสกั ต้นก าเนิดท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ไหลผ่านอ าเภอชยับาดาล 

จงัหวดัลพบรีุ อ าเภอแก่งคอย และอ าเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบรีุ ไหลเข้าเขตจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา ท่ีอ าเภอท่าเรือ อ าเภอนครหลวง แล้วไหลไปรวมกบัแม่น า้เจ้าพระยาท่ีอ าเภอ

พระนครศรีอยธุยา หน้าวดัพนญัเชิงวรวหิาร (ภาพท่ี 17 จดุท่ี 1) ความยาวท่ีไหลผา่นจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา ประมาณ 52 กิโลเมตร มีความกว้างประมาณ 100-200 เมตร  

   6.2.3  แม่น า้ลพบรีุ เป็นล าน า้ธรรมชาต ิเร่ิมต้นท่ีต าบลมว่งหมู ่อ าเภอเมือง 

จงัหวดัสิงห์บรีุ ไหลผา่นจงัหวดัลพบรีุ เข้าเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ท่ีอ าเภอบ้านแพรก อ าเภอ

มหาราช อ าเภอบางปะหนั และอ าเภอพระนครศรีอยธุยา แล้วไหลไปบรรจบกบัแม่น า้ป่าสกัท่ีหน้า
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วดัตองปใุนอ าเภอพระนครศรีอยธุยา (ภาพท่ี 17 จดุท่ี 2) ความยาวท่ีไหลผา่นจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา ประมาณ 62.5 กิโลเมตร มีความกว้างประมาณ 50-150 เมตร 

   6.2.4  แมน่ า้น้อย เป็นล าน า้ธรรมชาติรับน า้จากแมน่ า้เจ้าพระยาเหนือเข่ือน

เจ้าพระยาท่ีประตรูะบายน า้บรมธาต ุไหลผา่นจงัหวดัชยันาท จงัหวดัสงิห์บรีุ จงัหวดัอ่างทอง  

เข้าเขตจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ท่ีอ าเภอผกัไห่ อ าเภอเสนาและอ าเภอบางไทร ไปบรรจบกบัแม่น า้

เจ้าพระยาท่ีต าบลบางไทร (ภาพท่ี 17 จดุท่ี 3) ความยาวท่ีไหลผา่ยจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา

ประมาณ 30 กิโลเมตร มีความกว้างประมาณ 50-150 เมตร 
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ภาพท่ี 17  แผนท่ีแสดงแมน่ า้และจดุไหลมาบรรจบกนัของแมน่ า้ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

                ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากศนูย์ภมูิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  

                ภาคตะวนัออก มหาวิทยาลยับรูพา (2554) 

ดดัแปลงขอ้มูลจากศูนย์ภูมิภาค

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิ

สารสนเทศ ภาคตะวนัออก 

มหาวิทยาลยับูรพา 

จดุท่ี 1 แมน่ า้ป่าสกัไหลรวมกบัแมน่ า้

เจ้าพระยาที่ อ าเภอ

พระนครศรีอยธุยา หน้าวดัพนญัเชิงฯ 

จดุท่ี 2 แมน่ า้ลพบรีุไหลรวมกบัแม่

น า้ป่าสกัท่ีอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 

หน้าวดัตองป ุ

จดุท่ี 3  แมน่ า้น้อยไหลรวมกบัแมน่ า้

เจ้าพระยาที่ต าบลบางไทร 
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   6.2.5  มีล าคลองท่ีส าคญั ได้แก่ คลองบางบาล คลองบางปลาหมอ  

คลองบางหลวง คลองมหาราช คลองบางแก้ว คลองบางพระครู คลองกฎีุ คลองลาดชิด คลองนาค ู 

คลองพระยาบนัลือ คลองขนุศรี คลองไผพ่ระ คลองกกแก้ว คลองร่มไทร และคลองปากราน เป็นต้น 

 7.  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่การเกิดน า้ทว่ม 

 จากสภาพทัว่ไปของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สามารถสรุปปัจจยัท่ีน ามาพิจารณาเพ่ือ

หาพืน้ท่ีเสี่ยงภยัตอ่การเกิดน า้ท่วมของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ประกอบด้วย 

  7.1  ปัจจยัทางด้านกายภาพของพืน้ท่ี จากสภาพภมูิประเทศของจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา ซึง่ตัง้อยูบ่ริเวณท่ีราบลุม่ปากแมน่ า้ โดยระดบัพืน้ดนิสงูจากระดบัน า้ทะเล 

ปานกลาง ประมาณ 3.5 เมตร ผนวกกบัพืน้ท่ีตัง้ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาอยูใ่นต าแหนง่ 

ท่ีแม่น า้หลายสายไหลมาบรรจบกนั และพืน้ท่ีชมุชนสว่นใหญ่ตัง้อยูใ่นเขตโครงการชลประทาน 

ท่ีมีคลองหลายสายไหลมาบรรจบแมน่ า้บริเวณชมุชนโดยรอบ จากสภาพดงักลา่วเม่ือถึงฤดฝูน 

นอกจากปริมาณน า้ฝนท่ีตกลงมายงับริเวณพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาแล้ว ยงัมีปริมาณน า้ 

ท่ีไหลมาจากภาคเหนือผา่นแม่น า้เจ้าพระยา แมน่ า้ป่าสกั และแมน่ า้ลพบรีุ ผนวกกบัปริมาณน า้

จากพืน้ท่ีท าการเกษตรไหลมาสมทบกบับริเวณแมน่ า้ดงักลา่ว สง่ผลก่อให้เกิดปัญหาน า้ทว่ม 

ในบริเวณพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาเป็นประจ าเกือบทกุปี ดงันัน้สภาพภมูิประเทศจงึต้องถือ

เป็นปัจจยัทางด้านกายภาพท่ีส าคญัในการน ามาพิจารณา 

  ในด้านการใช้ท่ีดิน เน่ืองจากจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาเคยเป็นศนูย์กลางความเจริญ

ของภมูิภาคนี ้ผนวกกบัเคยเป็นราชธานีของไทย สง่ผลท าให้จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีการ

พฒันาการของความเป็นเมืองมาตัง้แตอ่ดีตท่ีผา่นมา จากหลกัฐานทางประวตัิศาสตร์ท่ียงัคง

ปรากฏให้เห็นทัว่ไปภายในเมืองพระนครศรีอยธุยา พบวา่ การตัง้ถ่ินฐานเมืองพระนครศรีอยธุยา

กระจายตวัอยูบ่ริเวณเกาะเมือง และขยายตวัตามแมน่ า้สายตา่ง ๆ ในอดีต การตดิตอ่คมนาคม

ระหวา่งเมืองประชาชนนิยมใช้เส้นทางสญัจรทางน า้ ซึง่ปัจจบุนัยงัคงปรากฏชมุชนริมน า้ให้เห็น 

อยูบ้่าง ถึงแม้วา่ปัจจบุนัระบบคมนาคมได้เปลี่ยนแปลงไป มีการใช้เส้นทางสญัจรทางบกมากขึน้ 
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โดยเฉพาะถนน และทางรถไฟ เน่ืองจากมีความสะดวก รวดเร็ว และขนสง่ ได้ปริมาณท่ีมากกวา่

เส้นทางน า้ สง่ผลกระทบตอ่การตัง้ถ่ินฐานโดยมีการกระจายตงัตามแนวเส้นทางสายหลกั และ

บริเวณโดยรอบสถานีรถไฟเพิ่มมากขึน้ จากสภาพดงักลา่วท าให้ทิศทางการขยายตวัของเมือง

เปลี่ยนจากกระจายตวัตามริมแมน่ า้ล าคลอง มาเป็นขยายตวัตามแนวเส้นทางสายหลกั 

  นอกจากนี ้พืน้ท่ีสว่นใหญ่ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยายงัมีความอดุมสมบรูณ์ 

เน่ืองจากมีดนิตะกอนแมน่ า้พดัพา ซึง่เหมาะกบัการประกอบกิจกรรมทางด้านการเกษตร จาก

ปัจจยัดงักลา่วสง่ผลให้มีโครงการชลประทานเพื่อช่วยเหลือเกษตรในฤดแูล้ง แตใ่นฤดฝูนจากสภาพ

ภมูิประเทศดงัท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้น ท าให้จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาประสบภยัปัญหาน า้ทว่ม 

เป็นประจ า ผนวกกบัการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน อาทิ การก่อสร้างอาคารบ้านเรือน 

ท่ีขวางเส้นทางระบายน า้ การปลอ่ยน า้จากเข่ือนเมื่อเกิดวิกฤตการณ์น า้ในเข่ือนเก็บกกัมีปริมาณ

มากเกินปกติ สง่ผลท าให้พืน้ท่ีบริเวณสองฝ่ังคลองชลประทานได้รับผลจากการด าเนินการดงักลา่ว 

ดงันัน้สภาพการใช้ท่ีดินและโครงข่ายคมนาคมท่ีเปลีย่นแปลงไป เป็นปัจจยัทางด้านกายภาพ 

อีกปัจจยัหนึง่ท่ีก่อให้เกิดปัญหาท าให้เกิดน า้ท่วมในบริเวณจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

  ระบบโครงขา่ยระบายน า้ เป็นปัจจยัทางด้านกายภาพอีกปัจจยัหนึง่ ซึง่มีผลกระทบ

โดยตรงตอ่การเกิดปัญหาน า้ทว่มในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จากการศกึษาของกรมโยธาธิการ 

ในสว่นของโครงข่ายการระบายน า้ของพืน้ท่ีภายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สามารถแบง่พืน้ท่ี

หลกั ๆ ได้ 2 บริเวณ ประกอบด้วย 

   7.1.1  พืน้ท่ีในเกาะเมือง บริเวณพืน้ท่ีเกาะเมืองมีระบบรวบรวมน า้เสียและระบบ

ระบายน า้ ในอดีตระบายน า้มีลกัษณะกึ่งปิดล้อม (Semi Polder System) โดยมีแนวถนนอูท่อง

เป็นแนวปอ้งกนัน า้ทว่ม ซึง่ประกอบด้วย คลองท่ีมีสว่นชว่ยในการระบายน า้สายหลกั 4 สาย 

ประกอบด้วย คลองโรงสรุา คลองท่อ คลองมะขามเรียงและคลองมหาไชย สว่นบริเวณ 

ฝ่ังตะวนัออกบางสว่น จากปลายคลองโรงสรุาและปลายคลองมหาไชยยงัไมมี่ระบบท่ีใช้ประตู

ระบายน า้ปิดกัน้ สง่ผลท าให้น า้สามารถไหลผา่นเข้าสูพ่ืน้ท่ีของคลองทัง้สองได้ ปัจจบุนัประตู

ระบายน า้ท่ีปลายคลองตา่งอยูร่ะหวา่งการปรับปรุงและการก่อสร้าง ดงันัน้ในอนาคตอนัใกล้ระบบ

ระบายน า้ภายในเกาะเมืองพระนครศรีอยธุยา ก าลงักลายเป็นสภาพเป็นพืน้ท่ีซึง่ปิดล้อมซึง่สง่ผล

ให้เกิดความสะดวกในการความคมุการปอ้งกนัน า้ทว่มในโอกาสตอ่ไป 
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   7.1.2  พืน้ท่ีนอกเกาะเมือง บางสว่นของพืน้ท่ีนอกเกาะเมืองยงัไมมี่ระบบระบายน า้

ท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นระบบ ซึง่สว่นใหญ่ระบายน า้ลงสูค่นู า้ หรือล ารางสาธารณะข้างถนน นอกจากนี ้

บางสว่นยงัระบายน า้ลงสูค่ลองหวัรอ แมน่ า้ลพบรีุ แมน่ า้ป่าสกั คลองหนัตรา และแม่น า้เจ้าพระยา 

ตามล าดบั 

  จากสภาพภมูปิระเทศของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีมีบางสว่นเป็นคลอง สง่ผล 

ท าให้การระบายน า้ภายในเมืองเป็นไปอยา่งรวดเร็ว แตก็่มีปัจจยัอ่ืนท่ีท าให้พืน้ท่ีบริเวณดงักลา่ว

เกิดน า้ทว่ม เชน่ พืน้ท่ีในบริเวณดงักลา่วสว่นใหญ่เป็นพืน้ท่ีราบยากตอ่การระบายน า้โดยวิธีทาง

ธรรมชาต ิ(Gravity) ซึง่มีผลกระทบเมื่อเกิดฝนตกในปริมาณมาก ๆ ซึง่ยากตอ่การปอ้งกนัเม่ือเกิด

ภาวะน า้เหนือหลากและน า้ทะเลหนนุ โดยระบบโครงขา่ยระบายน า้ถือเป็นปัจจยัทางด้านกายภาพ  

อีกปัจจยัหนึง่ท่ีมีสว่นให้เกิดปัญหาน า้ท่วม 

  7.2  ปัจจยัทางด้านโบราณสถานและแหลง่ท่องเท่ียว ความส าคญัของโบราณสถาน

แหลง่ท่องเท่ียว ถือวา่เป็นปัจจยัส าคญัท่ีต้องน ามาพิจารณา สืบเน่ืองมาจากโบราณสถาน 

ในบริเวณจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ได้รับการเสนอช่ือให้เป็นมรดกโลก สง่ผลท าให้จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยาได้รับความสนใจจากนกัท่องเท่ียวทัง้ชาวไทยและนกัท่องเท่ียวตา่งชาติ ผนวกกบั 

พืน้ท่ีในบริเวณดงักลา่วยงัมีโบราณสถานท่ีกรมศิลปากรได้ให้ความส าคญัในฐานะเป็นสมบตัิ 

ของชาต ิโดยท าการประกาศขึน้ทะเบยีนโบราณสถาน นอกจากนี ้ยงัมีโบราณสถานอีกหลายแห่ง 

ท่ีมีความส าคญัทางด้านประวตัิศาสตร์ ซึง่มีความสวยงามและแสดงถึงความมีเอกลกัษณ์ของพืน้ท่ี

เมืองเก่าอยธุยาท่ียงัไมไ่ด้ขึน้ทะเบียนโบราณสถาน 

  จากปัจจยัทางด้านโบราณสถานและแหลง่ท่องเทียวท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้น แสดงให้

เห็นวา่เป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีควรน ามาพิจารณาควบคูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ ในการหาพืน้ท่ีเสี่ยงภยัตอ่ 

การเกิดน า้ท่วมจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สืบเน่ืองจากโบราณสถานท่ีตัง้อยูใ่นบริเวณดงักลา่ว 

มีความส าคญัในระดบัโลก ถ้าวิกฤตการณ์น า้ท่วม อาจสง่ผลกระทบตอ่การถกูถอดถอนจาก 

การเป็นมรดกโลกได้ ผนวกกบัอาจสง่ผลกระทบตอ่ตวัโบราณสถานโดยตรง ท าให้เกิดความช ารุด

เสียหายผนวกกบัท าให้คณุคา่ และหลกัฐานทางประวิติศาสตร์ถกูท าลาย 

  7.3  ปัจจยัทางด้านเศรษฐกิจ เม่ือพิจารณาโครงสร้างผลติภณัฑ์มวลรวม (GDP) ของ

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ สาขาการผลิตท่ีส าคญัมี 4 สาขา คือ สาขาเกษตรกรรม 
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อตุสาหกรรม การค้าสง่และค้าปลีก และสาขาบริการ โดยปัจจบุนั สาขาอตุสาหกรรมเร่ิมมีบทบาท

และมีความส าคญัเพิ่มขึน้โดยมีการขยายตวัของโรงงานอตุสาหกรรมเพิ่มมากขึน้ ซึง่ชีใ้ห้เห็นวา่ 

การพฒันาเศรษฐกิจของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามีแนวโน้มเปลีย่นแปลงจากเศรษฐกิจ

เกษตรกรรมไปสูเ่ศรษฐกิจอตุสาหกรรม และสภาพสงัคมจากสงัคมชนบทสูก่ารเป็นสงัคมเมือง 

มากขึน้ 

 

แผนปฏิบตัิการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาอทุกภยั 

 1.  มาตรการแก้ไขน า้ทว่มแบบหลายมิติหนทางฟืน้ฟคูวามเช่ือมัน่ประเทศไทย 

 การแก้ไขปัญหาน า้ท่วมแบบบรูณาการองค์ความรู้เป็นสิ่งท่ีจ าเป็นและต้องพิจารณา

ข้อมลูให้รอบด้าน จากหลายมิติของปัญหาท่ีซ้อนทบักนัและไม่มีระเบียบจงึยากแก่การเข้าใจและ

ท าให้เกิดการแก้ไขปัญหาน า้ทว่มท่ีผิดพลาด ก่อให้เกิดปัญหาสงัคมและความขดัแย้งในพืน้ท่ี

ประสบภยัน า้ท่วมเพิ่มมากขึน้ ดงันัน้ การแก้ไขน า้ทว่มแบบหลายมิติจงึเป็นความพยายามท่ีจะ 

คลี่ปมของปัญหาซึง่มีอยูห่ลายมิติและซ้อนทบักนัอยูใ่ห้ออกมาในแนวเดียวกนั เชน่ มิตท่ีิเป็น

มาตรการแก้ไขปัญหาน า้ท่วมทัง้ระบบท่ีใช้ทัง้มาตรการสิง่ก่อสร้างและไม่ใช้สิง่ก่อสร้าง มิตมิอง

ภาพของปัญหาท่ีเป็นองค์รวม มิตมิาตรการแก้ไขปัญหาท่ีต้นเหตจุริง มิติมาตรการปอ้งกนัน า้ทว่ม

ในพืน้ท่ีเปา้หมายท่ีผลกระทบตอ่เศรษฐกิจและสงัคมสงู มิติการเฝา้ระวงัตดิตามและบริหารจดัการ

น า้ท่วมทัง้ระบบ หรือมิติท่ีจ าเป็นต้องด าเนินการแก้ไขแบบเร่งดว่น ส าหรับพืน้ท่ีส าคญัอย่างลุม่น า้

เจ้าพระยาควรมีมาตรการแก้ไขปัญหาน า้ท่วมท่ีต้องด าเนินการคือ 

  1.1  มาตรการท่ี 1 สร้างระบบทางดว่นพิเศษระบายน า้ทว่ม (Super-Express 

Floodway) ระบบทางดว่นพิเศษระบายน า้ท่วม นบัได้วา่เป็นฟลดัเวย์รูปแบบหนึง่  

ซึง่ พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัทรงเรียกประชมุข้าราชการท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองน า้เป็นการดว่นและ

มีการถ่ายทอดผา่นทางโทรทศัน์ทกุช่อง ในวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ. 2538 โดยพระบาทสมเด็จ 

พระเจ้าอยูห่วัทรงอธิบายตอ่ท่ีประชมุฉกุเฉิน ซึง่มีข้าราชการกรมชลประทาน (อธิบดี และรองอธิบด-ี

คณุปราโมทย์ ไม้กลดั คณุสวสัดิ ์วฒันายากร คณุรุ่งเร่ือง จลุชาต) ร.อ.กฤษฎา อรุณวงษ์ ณ อยธุยา 

(ผู้วา่กรุงเทพมหานคร) คณุประเสริฐ สมะลาภา (ปลดักรุงเทพมหานคร) และองคมนตรีท่ีมี 

ความช านาญเร่ืองน า้และวิศวกรรม โดยพระเจ้าอยูห่วัทรงพระราชทานแนวทางแก้ไขปัญหาน า้ทว่ม 
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พ.ศ. 2538 ไว้อยา่งชดัเจน หนึง่ในแนวทางท่ีทรงแนะคือ การท าฟลดัเวย์ หรือ กรีนเบล ซึง่เป็นทาง

น า้ไหลผา่นทางธรรมชาต ิเป็นการระบายน า้ท่วมไมใ่ห้ท่วมกรุงเทพฯ แตปั่จจบุนั พบว่า ฟลดัเวย์

ของพระบาทสมเดจ็กระเจ้าอยูห่วัก าลงัถกูกระแสการพฒันาบกุรุก โดยเฉพาะโครงการบ้านจดัสรร 

โรงงานอตุสาหกรรม ถนน และโครงการสร้างสนามบนินานาชาตสิวุรรณภมูิ ดงันัน้ จงึควรต้อง 

มีการเสนอมาตรการพฒันาฟลดัเวย์ให้ใช้งานได้ในแถบฝ่ังตะวนัออกของกรุงเทพฯ ไมอ่ยา่งนัน้

กรุงเทพฯ ในอนาคตจะต้องเจอปัญหาน า้ทว่มอยา่งหนกัแน่นอน อยา่งไรก็ตาม คงจะเป็นการยาก 

ท่ีจะไปรือ้ถอนสิง่กีดขวางทางน า้ท่ีอยูใ่นฟลดัเวย์ เช่น ชมุชน หรือถนน ดงันัน้ จะมีการเสนอ

มาตรการซูเปอร์ เอ็กซ์เพรส ฟลดัเวย์ หรือ ระบบทางดว่นพิเศษระบายน า้ท่วม ซึง่หลกัการทัว่ไปของ

แนวคดิคือ 

   1.1.1  จะต้องให้ประชาชนได้รับผลกระทบให้น้อยท่ีสดุ 

   1.1.2  ท าการดดัแปลงธรรมชาตท่ีิมีอยูใ่ห้น้อยท่ีสดุ 

   1.1.3  เป็นวธีิการท่ีไม่ยุง่ยากและใช้เวลาด าเนินโครงการเร็วท่ีสดุ 

   1.1.4  ประหยดังบประมาณท่ีสดุและมีประสทิธิภาพการระบายน า้ทว่มได้ 

มากท่ีสดุ 

   1.1.5  จะต้องแก้ไขปัญหาน า้ทว่มระยะยาวได้ และสามารถรองรับการปอ้งกนั 

น า้ท่วมในนิคมอตุสาหกรรมตา่ง ๆ ท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัได้ 

   1.1.6  สามารถใช้ประโยชน์จากระบบฟลดัเวย์ใหม่ ในหลายรูปแบบทัง้การระบาย

น า้ท่วม ใช้เป็นระบบการคมนาคม และใช้การขนสง่ในอนาคตได้ 

   1.1.7  จะต้องมีผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมและวิถีชีวิตชมุชนให้น้อยท่ีสดุ 

 โดยระบบทางดว่นพิเศษระบายน า้ท่วม (Super-Express Floodway) จะใช้แนวคลองท่ีมี

อยูใ่นปัจจบุนั และจะขดุคลองใหมใ่ห้น้อยท่ีสดุ ตัง้แตเ่ข่ือนเจ้าพระยา โดยใช้คลองชยันาท-ป่าสกั 

มายงัเข่ือนพระราม 6 จากนัน้ใช้แนวคลองรพีพฒัน์ใต้ ตอ่เช่ือมลงทางใต้กบัคลองพระองค์เจ้า 

ไชยานชิุต และลงทะเลบริเวณคลองดา่น จงัหวดัสมทุรปราการ ในหลกัการ จะมีการย้ายบ้านและ 

สิง่ปลกูสร้างตา่ง ๆ ท่ีอยูต่ามแนวคลองดงักลา่วข้างละ 1 กิโลเมตร (รวมสองข้าง 2 กิโลเมตร) 
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โดยต้องท าความเข้าใจกบัประชาชน และต้องจ่ายเงินชดเชยให้ย้ายสิง่ปลกูสร้างทัง้หมดออกไปใน

อตัราท่ีเป็นธรรม คุ้มคา่ แตย่งัคงกรรมสทิธ์ิท่ีดนิเป็นของประชาชนอยู ่ท่ีดินยงัสามารถใช้ประโยชน์ 

สามารถท านาได้ แตห้่ามเลีย้งสตัว์ในพืน้ท่ี จะมีการเวนคืนท่ีดินจากประชาชนเฉพาะในแนวท่ีจะ

สร้างเป็นมอเตอร์เวย์สายใหม ่ซึง่สามารถใช้เช่ือมตอ่จากจงัหวดัสมทุรปราการไปยงัภาคเหนือและ

ภาคอีสานได้สะดวก ส าหรับพืน้ท่ีตรงกลางระหวา่งมอเตอร์เวย์จะมีพืน้ท่ีความกว้าง 2 กิโลเมตร  

ซึง่ใช้เป็นทางระบายน า้ท่วม สามารถปลกูข้าวได้ 2 ครัง้ และเก็บเก่ียวให้แล้วเสร็จก่อนฤดนู า้หลาก 

พืน้ท่ีตรงนีจ้ะเป็นท่ีนาท่ีใหญ่ท่ีสดุของประเทศไทย ในอนาคตจากการค านวณปริมาณน า้ท่ีสามารถ 

จไุด้ในระยะทางประมาณ 200 กิโลเมตร จะเท่ากบัความจนุ า้ประมาณ 2,000 ล้านลกูบาศก์เมตร 

นอกจากนัน้ ทางระบายน า้ทว่มนีจ้ะสามารถลงสูท่ะเลโดยตรง อาศยัแรงโน้มถ่วงตามธรรมชาติ  

ไม่ต้องใช้เคร่ืองสบูน า้ หากเราเปิดบานประตทูกุบานเต็มท่ีก็สามารถระบายน า้ลงสูท่ะเลได้ด้วย 

อตัราประมาณ 6,000 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที หรือคิดเป็นวนัละประมาณ 500 ล้านลกูบาศก์เมตร 

เทียบง่าย ๆ ก็เท่ากบัแม่น า้เจ้าพระยาประมาณ 2 เส้น 

  1.2  มาตรการท่ี 2 ปรับปรุงระบบระบายน า้ ค ูคลอง ให้มีประสิทธิภาพ และปรับปรุง

ระบบถนนท่ีปิดกัน้หรือขวางทางน า้ทว่มไหลหลาก จากเหตกุารณ์น า้ทว่ม พ.ศ. 2554 ท าให้ทราบ

วา่ระบบระบายน า้ ค ูคลองและประตรูะบายน า้ตา่ง ๆ ท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัไมไ่ด้ออกแบบไว้ส าหรับ

ปอ้งกนัน า้ทว่ม สว่นใหญ่ได้ออกแบบไว้ส าหรับการผนัน า้เพ่ือการชลประทานเป็นหลกั ดงันัน้  

จงึต้องมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกบัการชว่ยระบายน า้ทว่มในอนาคต เช่น คลองบางคลอง 

มีความกว้าง 40 เมตร แตมี่บานประตคูวบคมุน า้แค ่4 เมตร จงึเป็นคอขวด พอเวลาน า้มามาก ๆ  

ก็ต้องตดิตัง้เคร่ืองสบูน า้ช่วย ท าให้ไม่สามารถระบายน า้ได้ทนั นอกจากนี ้ยงัต้องมีแผนงาน และ

หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบดแูลระบบขดุลอกคลอง ค ูคลองอยา่งสม ่าเสมอ และต้องมีการพิจารณา

ปรับปรุงระบบถนนบางเส้นท่ีไปปิดกัน้ หรือขวางทางระบายน า้ท่วมทุ่ง ซึง่อาจจะต้องมีการ

ปรับปรุงยกถนนเส้นนัน้ให้สงูขึน้ โดยวางอยูบ่นเสาเข็ม ให้น า้สามารถไหลผ่านได้สะดวก 

  1.3  มาตรการท่ี 3 แผนแมบ่ทควบคมุการปอ้งกนัน า้ทว่มด้วยวธีิใช้สิง่ก่อสร้าง 

ในพืน้ท่ีลุม่เจ้าพระยาและควบคมุการใช้น า้บาดาลเพื่อลดปัญหาการทรุดของแผน่ดนิ หนว่ยงาน

ของรัฐบาลท่ีดแูลรับผิดชอบเก่ียวกบัปัญหาน า้ท่วมมีอยูห่ลายหนว่ยงาน ทัง้ระดบักระทรวง กรม 

และกอง เช่น กรมชลประทาน กรมโยธาธิการและผงัเมือง กรมการปกครอง การไฟฟ้าฝ่ายผลติ

แห่งประเทศไทย กรมพฒันาท่ีดนิ และส านกังานคณะกรรมการทรัพยากรน า้แห่งชาต ิพบวา่ 
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สภาพปัจจบุนัการด าเนินงานมีทัง้ซบัซ้อนและตา่งคนตา่งท า ไมมี่ความสอดคล้องกนั โดยเฉพาะ

หลายหน่วยงาน มุง่เน้นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน่วยงานของตนเองเป็นหลกั ไมไ่ด้มองภาพรวม

ของปัญหาท่ีแท้จริง บางครัง้เป็นการแก้ปัญหาแบบย้ายปัญหาจากพืน้ท่ีหนึง่ไปอีกพืน้ท่ีหนึง่ 

มากกวา่จะเป็นการแก้ไขปัญหาท่ีสาเหตหุลกัอยา่งแท้จริง เชน่ การผนัน า้เข้าทุ่ง เป็นต้น 

 ปัจจบุนัโครงการสร้างพืน้ท่ีปิดล้อมท่ีก าลงัมีการด าเนินอยู่ได้มีการขยายผลอีกหลาย

เมืองในบริเวณท่ีราบภาคกลางตอนลา่ง ปัญหาการขาดหน่วยงานท่ีดแูลเก่ียวกบัแผนแมบ่ท 

การปอ้งกนัน า้ท่วม โดยการใช้สิง่ก่อสร้างเป็นหลกั ปลอ่ยให้แตล่ะหนว่ยงานตา่งคดิตา่งท า  

โดยมิได้ค านงึว่าโครงสร้างปอ้งกนัแบบใช้สิง่ก่อสร้างนัน้ อาจจะมากเกินความจ าเป็นหรือไม่ 

โดยเฉพาะผลท่ีตามมาคือ การสญูเสียทรัพยากรในการก่อสร้าง เพราะตา่งคนตา่งสร้างคนักัน้ 

น า้ท่วมของตนเองขึน้เร่ือย ๆ สดุท้ายอาจจะก่อให้เกิดความขดัแย้งทางสงัคมระยะยาว ระหว่าง

ชมุชนท่ีมีระบบพืน้ท่ีปิดล้อมกบัชมุชนใกล้เคียงท่ีถกูผลกระทบน า้ท่วมโดยตรง หรือเกิดความขดัแย้ง

ระหวา่งชมุชนเมืองกบัชมุชนเกษตรกรรม เป็นต้น ดงันัน้หน่วยงานของรัฐควรมีแผนแม่บทรวม 

ในการแก้ไขปัญหาน า้ท่วม โดยเฉพาะมาตรการปอ้งกนัน า้ทว่มท่ีใช้สิง่ก่อสร้างเป็นหลกั เช่น  

แผนแม่บท การสร้างพืน้ท่ีปิดล้อม แผนแมบ่ทการสร้างเข่ือนปอ้งกนัน า้ทว่ม แผนแมบ่ทการปรับปรุง

สภาพล าน า้ และแผนแม่บทระดบัการถมท่ีดิน เป็นต้น 

 มาตรการควบคมุการใช้น า้บาดาลเพื่อลดปัญหาแผน่ดนิทรุดในพืน้ท่ีกรุงเทพฯ และ

จงัหวดัใกล้เคยีง การพฒันาน า้บาดาลเร่ิมมาตัง้แตปี่ พ.ศ. 2497 โดยการประปานครหลวงเป็น

หนว่ยงานแรกท่ีใช้น า้บาดาลมากท่ีสดุ การสบูน า้บาดาลมาใช้มากเกินไป ท าให้เกิดปัญหาแผน่ดนิ

ทรุดอย่างมาก โดยเฉพาะชว่ง พ.ศ. 2521-2524 อตัราการทรุดของแผน่ดนิในบางแห่งมากกวา่  

10 เซนติเมตรตอ่ปี บางบริเวณของกรุงเทพฯ มีระดบัต ่ากวา่ระดบัน า้ทะเลปานกลางประมาณ  

50 เซนติเมตร หลงัจากมีมาตรการควบคมุการใช้น า้บาดาล โดยกรมทรัพยากรธรณีพบวา่  

ใน พ.ศ. 2531-2533 อตัราการทรุดของแผน่ดนิเหลือเพียง 3-5 เซนตเิมตรตอ่ปี โดยเฉพาะบริเวณ

มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีการทรุดตวัไปทัง้หมดประมาณ 150 เซนติเมตร ปัญหาแผน่ดนิทรุดตวั

ควรจะได้รับการควบคมุกนัอย่างจริงจงัโดยหน่วยงานของภาครัฐบาล เพราะการทรุดตวัของ

แผ่นดินท่ีราบภาคกลางตอนลา่งจะสง่ผลให้มีน า้ทว่มมากขึน้ ระบบปอ้งกนัน า้ทว่มท่ีสร้างไว้หากมี

การทรุดตวัของแผน่ดนิ จะท าให้พืน้ท่ีปิดล้อมบางแห่งต้องการมีการเสริมแนวคนัปอ้งกนัน า้ให้

สงูขึน้ อีกทัง้การทรุดตวัของแผ่นดินเป็นอปุสรรคตอ่การระบายน า้จากคคูลองสูแ่ม่น า้ เพราะระดบั
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น า้ในแมน่ า้ระดบัสงูกวา่น า้ในคลองจงึเกิดปัญหาการระบายน า้ท่วม โดยเฉพาะขณะท่ีมีฝนตก

หนกัในเขตชมุชนเมืองจงึต้องมีการสบูน า้เพ่ือการระบายน า้ออกจากพืน้ท่ี 

  1.4  มาตรการท่ี 4 ปรังปรุงระบบเตือนภยัลว่งหน้าและปรับการบริหารจดัการน า้ใหม่

ทัง้ระบบ โดยเฉพาะหากสามารถพยากรณ์อากาศ หรือเตือนภยัน า้ทว่มในช่วงเวลายาว ๆ ได้ 

จะเป็นประโยชน์มากส าหรับการบริหารจดัการน า้ทัง้ระบบ ทัง้นีก้ารบริหารจดัการน า้ในลุม่น า้

เจ้าพระยา ต้องมีการปรับกนัใหมท่ัง้ระบบ ต้องมีการออกแบบให้รองรับการบรรเทาอทุกภยัได้ 

ในอนาคต ระบบการผนัน า้ท่วมเข้าทุง่ ระบบการหน่วงน า้ในทุง่ คงต้องถกูน ามาพิจารณากนัใหม่

และน่าจะปรับให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของภมูิอากาศท่ีไม่แน่นอนในอนาคต 

  1.5  มาตรการท่ี 5 วางแผนพฒันาหยดุการเติบโตของกรุงเทพฯและขยายความเจริญ

ไปสูเ่มืองบริวารในอนาคต ในช่วง 200 ปีท่ีผา่นมา กรุงเทพฯ กลายเป็นเมืองท่ีมีขนาดใหญ่ขึน้ทกุวนั 

ปัญหาน า้ท่วมท่ีเพิ่มขึน้พบวา่ มีความเก่ียวข้องกบัการขยายตวัชมุชนเมือง และการเพิ่มขึน้ของ

จ านวนประชากร โดยเฉพาะความไมเ่หมาะสมของพืน้ท่ีกรุงเทพฯ ในการเป็นท่ีตัง้ของเมืองขนาด

ใหญ่ เน่ืองจากอยูใ่นบริเวณท่ีราบน า้ท่วมถึง ดงันัน้ จงึควรมีการวางแผนย้ายความเจริญเติบโตและ

ความหนาแนน่ของประชากรกรุงเทพฯ ในอนาคตออกไปสูเ่มืองบริวารและต้องจ ากดัการ

เจริญเติบโตของกรุงเทพฯ ไว้ท่ีขนาดปัจจบุนัท่ีประชากรประมาณ 15 ล้านคน โดยน ามาตรการ

ทางด้านผงัเมืองมาใช้จ ากดัขอบเขตท่ีแน่นอน เพื่อไมใ่ห้เมืองขยายออกไป จดัหาพืน้ท่ีศกัยภาพ 

เพื่อขยายความเจริญท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตออกไปสูพ่ืน้ท่ีท่ีเหมาะสม การแก้ไขปัญหาระยะยาวต้อง

มีการวางแผนอย่างมีระบบ และต้องได้รับการตอบสนองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง การย้าย 

ความเจริญของกรุงเทพฯไปสูเ่มืองบริวาร จงึเป็นแนวทางหนึง่ท่ีสามารถปอ้งกนัและชะลอไม่ให้เกิด

ปัญหาน า้ท่วมทวีความรุนแรงในอนาคต 

  1.6  มาตรการท่ี 6 มาตรการจดัเก็บภาษีน า้ทว่มและการประกนัภยัน า้ท่วมเพ่ือตัง้

กองทนุชดเชยน า้ท่วมทัง้ระบบ การจดัเก็บภาษีน า้ทว่มสามารถแบง่เป็น 2 สว่นใหญ่ ๆ คือ 

   1.6.1  การจดัเก็บภาษีน า้ทว่มโดยตรง ในบริเวณพืน้ท่ีชมุชนท่ีมีระบบป้องกนั 

น า้ท่วมแบบพืน้ท่ีปิดล้อม พืน้ท่ีเกษตรกรรมท่ีมีระบบปอ้งกนัน า้ทว่มนิคมอตุสาหกรรมท่ีมีระบบ 

ปิดล้อมปอ้งกนัน า้ทว่ม ซึง่ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่รือมาใช้พืน้ท่ีท่ีมีระบบปอ้งกนัน า้ทว่มดงักลา่ว 

จ าเป็นต้องมีการเก็บภาษีน า้ท่วมเพราะถือวา่ประชาชนเหลา่นัน้ได้ประโยชน์จากการบดิเบือน
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ธรรมชาติของน า้ท่วมไปมีผลกระทบตอ่พืน้ท่ีอ่ืน ๆ หลกัการก็คือ ใช้กลไกภาษีมาช่วยจดัการน า้ท่วม

ในระยะยาว หมายความวา่ ประชาชนท่ีได้รับประโยชน์ก็ต้องยอมเสียภาษีไปชดเชยให้ประชาชน 

ท่ีได้รับผลกระทบหรือน าเงินภาษีสว่นหนึ่งไปพฒันาระบบปอ้งกนัน า้ทว่มให้มีประสทิธิภาพสงูขึน้ 

สว่นหนึง่น าไปชดเชยความเสียหายให้กบัประชาชนท่ีอยูน่อกคนัปอ้งกนัน า้ท่วม ซึง่หน่วยงานรัฐ

ต้องท าความเข้าใจกบัประชาชนให้ชดัเจนตอ่ไป 

   1.6.2  การจดัเก็บภาษีน า้ทว่มทางอ้อม พืน้ท่ีเสีย่งภยัน า้ท่วมสงูมกัเป็นพืน้ท่ี

รองรับน า้ท่วมตามธรรมชาต ิ(แก้มลงิธรรมชาต)ิ ในท่ีราบภาคกลางตอนลา่ง ซึง่สว่นใหญ่เป็นพืน้ท่ี

นาใช้ปลกูข้าวฟางลอย ในสภาพมีน า้ท่วมขงันาน ๆ สว่นใหญ่จะมีการปลกูข้าวได้เพียงอยา่งเดยีว 

เน่ืองจากน า้ลกึมาก ปลกูพืชอ่ืนไมไ่ด้ ท าให้ดินในพืน้ท่ีน า้ทว่มนีมี้ราคาถกูมาก บางสว่นถกูนายทนุ

ซือ้ในราคาถกู ๆ และถมดนิเปลี่ยนเป็นนิคมอตุสาหกรรมหรือหมูบ้่านจดัสรรได้ก าไรจากสว่นตา่ง

มาก ๆ หากปลอ่ยให้เป็นไปตามกลไกทางตลาดแบบนี ้พืน้ท่ีแก้มลงิธรรมชาตเิหลา่นีจ้ะลดลงและ

หมดไปในอนาคต ซึง่เป็นอนัตรายมากตอ่สภาพน า้ทว่มในอนาคต รัฐบาลต้องมีมาตรการรักษา

พืน้ท่ีเหลา่นีไ้ว้ วิธีหนึง่คือ เก็บภาษีจากการสร้างสิง่ปลกูสร้าง (ภาษีโรงเรือน) ท่ีกีดขวางหรือท าให้

พืน้ท่ีเหลา่นีล้ดลงในอตัราสงูพิเศษ 30-40 เทา่ตวัของอตัราปกติ แล้วน าเงินภาษีเหลา่นัน้เป็น

กองทนุชดเชยน า้ท่วม เพื่อชดเชยให้เกษตรกรท่ีปลกูข้าวฟางลอยซึง่มีรายได้น้อย นอกจากจะ

สามารถรักษาพืน้ท่ีแก้มลงิธรรมชาตไิว้แล้วยงัเป็นมาตรการบรรเทาความรุนแรงกรณีท่ีมีน า้ท่วม

หนกัในพืน้ท่ีเหลา่นัน้ตอ่ไปด้วย 

  1.7  มาตรการท่ี 7 มาตรการควบคมุการใช้ท่ีดินและผงัเมือง ควรน าเอาแผนท่ีเสี่ยงภยั

น า้ท่วม มาช่วยในการวางมาตรการควบคมุการใช้ท่ีดนิ และพฒันาพืน้ท่ีทัง้ในเขตกรุงเทพฯ และ

เมืองบริวาร และในพืน้ท่ีเกษตรกรรมควรมีการวางแผนก าหนดการใช้ท่ีดินให้เหมาะสมกบัพืน้ท่ี เช่น 

พืน้ท่ีท่ีมีความเสี่ยงภยัน า้ท่วมสงู ควรมีมาตรการควบคมุการใช้ท่ีดนิไว้ใช้เป็นพืน้ท่ีเกษตรกรรม 

ไม่ควรสร้างสิง่ปลกูสร้างใด ๆ เพิ่มอีก เพื่อรักษาพืน้ท่ีแก้มลงิธรรมชาติไว้ มีการก าหนดแนวระบาย 

น า้ท่วมทุง่หลาก ก าหนดพืน้ท่ีรองรับน า้ทว่มในฤดนู า้หลาก ควรมีการส ารวจขอบเขตน า้ทว่มตาม

ธรรมชาติในพืน้ท่ีลุม่น า้เจ้าพระยา ข้อมลูเหลา่นีมี้ความส าคญัตอ่การก าหนดความเหมาะสมในการ

เพาะปลกู การก าหนดระยะเวลาเพาะปลกูท่ีเหมาะสม และช่วยในการวางแผนการใช้ท่ีดินและ 

ผงัเมืองตอ่ไป 
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  1.8  มาตรการท่ี 8 แผนแมบ่ทก าหนดระยะเวลาเพาะปลกูในลุม่น า้ทว่มอยา่งเป็น

ระบบ การจดัการรูปแบบแผนแมบ่ทก าหนดระยะเวลาเพาะปลกูของเกษตรกรในลุม่น า้ท่วม 

อยา่งเป็นระบบให้สอดคล้องกบัการแปรปรวนของภมูิอากาศในอนาคต เพื่อลดความเสียหายตอ่

ภาคการเกษตรและภาคการผลิตอาหารของประเทศ หากเกษตรรายใดไม่ปฏิบตัิตามแผนแม่บท 

ท่ีรัฐบาลก าหนดไว้และเกิดความเสียหายจากปัญหาน า้ท่วมในอนาคต รัฐบาลก็จะไม่ชดเชย 

ความเสียหายได้ แตใ่นทางตรงกนัข้าม หากเกษตรรายใดปฏิบตัิตามแผนแม่บทและเกิด 

ความเสียหายจากปัญหาน า้ท่วม รัฐบาลจะชดเชยความเสียหายให้เต็มรูปแบบ ในบางพืน้ท่ีท่ีมี 

น า้ท่วมขงัอยูเ่ป็นประจ าอาจจะต้องมีการก าหนดให้เกษตรกรปลกูข้าวเพียง 2 ครัง้ตอ่ปี และต้อง

เก็บเก่ียวให้เสร็จก่อนฤดนู า้หลากรัฐบาลจะได้ไม่ต้องมีปัญหากบัชาวนาในกรณีท่ีต้องการใช้ 

บางพืน้ท่ีส าหรับเป็นทางระบายน า้ท่วมเข้าทุง่ 

  1.9  มาตรการท่ี 9 มาตรการอนรัุกษ์และปกปอ้งพืน้ท่ีแก้มลงิธรรมชาตใิห้สอดคล้อง

กบัวิถีชมุชนในพืน้ท่ีลอ่แหลมเสี่ยงภยัจะถกูน า้ทว่มได้ พืน้ท่ีบางแห่งในปัจจบุนัเป็นพืน้ท่ีรับน า้ท่วม

ธรรมชาติ (แก้มลงิ) อาจจะต้องมีการออกมาตรการอนรัุกษ์พืน้ท่ีเหลา่นัน้ไว้ เช่น ออกประกาศ 

กฎกระทรวง ฯ เป็นพืน้ท่ีคุ้มครอง หรือออกมตคิณะรัฐมนตรีเป็นกฎหมายพิเศษ เพ่ือคุ้มครองพืน้ท่ี

เหลา่นัน้ไว้โดยค านงึถึงวิถีชมุชนและการมีสว่นร่วมของภาคประชาชน 

  1.10  มาตรการท่ี 10 ควรเร่งพฒันากฎหมายเก่ียวกบัการบริหารจดัการพิบตัิภยั 

ทัง้ระบบ และสง่เสริมการมีสว่นร่วมของภาคประชาชนตอ่การบริหารจดัการพิบตัิภยัของภาครัฐ  

ในอนาคตรัฐบาลอาจจะต้องพิจารณาออกมาตรการด้านกฎหมายมาช่วยการบริหารจดัการพิบตัภิยั

ทัง้ระบบ เช่น การประกาศพืน้ท่ีเป็นเขตพบิตัิภยัฉกุเฉิน ต้องมีกฎหมายรองรับ ประชาชนจะอยูใ่น

พืน้ท่ีไม่ได้ ถ้าใครอยูก็่ถือวา่ผิดกฎหมาย ท าให้ประชาชนต้องออกนอกนอกพืน้ท่ี ไมอ่ยา่งนัน้ 

คนก็ไม่กล้าออกจากบ้านเพราะกลวัมิจฉาชีพกนั แตถ้่ามีมาตรการบงัคบัอยา่งนี ้คนก็ต้องออกมา 

อยูท่ี่ศนูย์ก็ต้องดแูลเป็นขัน้ตอน มีการตรวจสขุภาพ มีอาหารการกิน มีกิจกรรม มีจิตแพทย์เข้าไป

บรรเทาเร่ืองของจิตใจ หรือมีกิจกรรมให้ผู้ประสบภยัไปช่วยงานจิตอาสาช่วยผู้ประสบภยัด้วยกนั 

เป็นต้น หน่วยงานภาครัฐ คงต้องช่วยกนัวางระบบหรือคิดกลไกสง่เสริมให้ภาคประชาชนมีสว่นร่วม

ในการบริหารจดัการพิบตัิภยัในอนาคต ไมใ่ช่ให้รัฐบาลคิดเองท าเอง ผิดบ้างถกูบ้าง ฟังแตเ่สียง 
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ภาคการเมืองเป็นหลกั โดยไมค่ านงึถึงภาพรวมของประชาชน ปัญหาความไมพ่อใจและ 

ความขดัแย้งของประชาชนท่ีมีตอ่มาตรการแก้ไขปัญหาน า้ทว่มของภาครัฐ จงึมีให้เห็นตลอดเวลา 

ในมหาอทุกภยั พ.ศ. 2554 

 

  1.11  มาตรการท่ี 11 ควรจดัตัง้หน่วยงานพิเศษขึน้มาดแูลเร่ืองพิบตัิภยัทัง้ระบบ  

มีหน้าท่ีเตือนภยัลว่งหน้า มีหน้าท่ีท างานวิจยัและสง่เสริมงานวิจยัเพื่อพฒันาองค์ความรู้ และ

สื่อสารความรู้เร่ืองพิบตัิภยัสูภ่าคประชาชนอยา่งเป็นระบบ การมีหน่วยงานพิเศษขึน้มาดแูลเร่ือง

พิบตัภิยัทัง้ระบบจงึเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นเร่งดว่น ซึง่ในตา่งประเทศมีกนัทัว่ไปแตส่ าหรับ

ประเทศไทยอาจจะเป็นของใหม ่มาตรการนีเ้ป็นแผนระยะยาวในการเพิ่มศกัยภาพของประเทศ 

ในการเตรียมความพร้อมรับมือกบัพิบตัภิยัในอนาคตท่ีนบัวนัจะทวีความรุนแรงมากขึน้ อีกทัง้เป็น

การเพิม่เสถียรภาพให้กบัระบบเศรษฐกิจในอนาคตให้มีความมัน่คงแข็งแกร่งยิ่งขึน้ งานวิจยัด้าน

พิบตัิภยัต้องมีการสง่เสริมทัง้ระบบเพื่อพฒันาองค์ความรู้และสื่อสารเร่ืองพิบตัิภยัสูป่ระชาชนทัว่ไป

เป็นเร่ืองท่ีส าคญัในอนาคต เป็นการเตรียมความพร้อมให้ภาคประชาชนในการเอาตวัรอดในกรณี

ท่ีมีพิบตัิภยัในอนาคต 

 

งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

 อาคม ใจแก้ว และคณะ (2544) ได้ยกกรณีตวัอยา่งก าหนดแนวทางเพ่ือปอ้งกนัและ

แก้ไขปัญหาอทุกภยัในเขตภาคเหนือ 3 แนวทางหลกั ดงันี ้

 1.  การแก้ไขปัญหาในระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอให้จดัแบง่ฝ่ายและมอบภารกิจให้

ชดัเจน โดยมีทกุหนว่ยงานเข้าร่วมในศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจอ าเภอ ไมใ่ช่เฉพาะฝ่ายปกครอง

เท่านัน้และให้จดัตัง้ศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจอ าเภอท่ีมีปลดัเป็นผู้อ านวยการศนูย์ และหากเกิด 

ภยัร้ายแรงให้ปรับบทบาทให้จงัหวดัเข้าอ านวยการแทนศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจอ าเภอให้รองผู้วา่

เป็นผู้อ านวยการศนูย์ 

 2.  การแก้ไขจากสว่นกลางมีการปรับปรุงการด าเนินงานทัง้ช่วงก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั

และหลงัเกิดภยั 
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 3.  แนวทางจดัท าแผนแก้ไขอยา่งยัง่ยืนจากเดิมท่ีไม่มีแผนการแก้ไขปัญหาอยา่งเบด็เสร็จ 

ข้อมลูไม่ครบถ้วนและขาดการประสานแผน ให้จงัหวดัจดัท าแผนอยา่งเป็นระบบ ประกอบด้วย 

ระบบข้อมลูสภาพทัว่ไปของจงัหวดั สาเหตกุารณ์เกิดอทุกภยั ลกัษณะของอทุกภยัท่ีมกัเกิดในพืน้ท่ี

ก าหนดพืน้ท่ีเสี่ยงภยั จดัท าแผนผงัชมุชน ข้อมลูเคร่ืองมือเคร่ืองใช้และเจ้าหน้าท่ีติดตอ่ 

 สถาบนัวิจยัและให้ค าปรึกษาแหง่มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (2545) ได้ท าการวิจยั

เก่ียวกบัโครงการส ารวจความคิดเห็นตอ่การแก้ไขปัญหาอทุกภยั โดยผลการวิจยัถึงความ

สมัฤทธิผลในการแก้ไขปัญหาอทุกภยัจากเจ้าหน้าท่ีผู้ ท่ีเก่ียวข้องในภาพรวม พบวา่การแก้ไขปัญหา

อทุกภยัสมัฤทธ์ิผลมาก โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.03 ทัง้นีด้้านท่ีสมัฤทธ์ิผลมากท่ีสดุ คือ ขณะเกิด

อทุกภยัและหลงัเกิดอทุกภยั มีการรักษาความปลอดภยัและความเรียบร้อยในพืน้ท่ีหลบภยั  

ท่ีพกัชัว่คราว และพืน้ท่ีรับการอพยพ การแจกจ่ายเคร่ืองอปุโภคบริโภคและเคร่ืองยงัชีพ และ 

การควบคมุโรคระบาดผู้อพยพและผู้ประสบภยั ตามล าดบั ในขณะท่ีการพฒันาและฟืน้ฟเูศรษฐกิจ 

การซอ่มแซมท่ีอยูอ่าศยั และการสงเคราะห์และชดเชยผู้ประสบภยั และผู้ เสียชีวิต มีสมัฤทธ์ิผล 

น้อยท่ีสดุ ตามล าดบั 

 อาทิตย์ เลศิล า้ (2546) ได้ศกึษาเร่ือง ความต้องการของผู้ประสบภยัน า้ทว่มและ 

การจดัการแก้ไขปัญหาน า้ทว่ม กรณีศกึษาบ้านล าปาว อ าเภอเข่ือนขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธุ์ โดยมี

วตัถปุระสงค์เพื่อหาข้อมลูพืน้ฐานความต้องการ และการจดัการแก้ไขปัญหาน า้ท่วมของ

ผู้ประสบภยั ซึง่ศกึษาในกลุม่หวัหน้าครัวเรือนท่ีประสบภยัน า้ท่วมหรือผู้แทนท่ีสามารถให้ข้อมลูได้

และกลุม่ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องกบัการให้ความช่วยเหลือในจงัหวดักาฬสินธุ์ ซึง่เป็นหมูบ้่านในเขต

ชลประทานเข่ือนล าปาวเก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์เจาะลกึ การสงัเกตการณ์อยา่งมีสว่นร่วม  

การอภิปรายกลุม่ โดยใช้ผู้วิจยัและการจดบนัทกึสนามเป็นเคร่ืองมือ วิเคราะห์ข้อมลูโดยการท า

ข้อสรุปชัว่คราวและจดัท าดชันีข้อมลู แยกข้อมลูและจดัหมวดหมูข้่อมลู การเลือกข้อมลูเพื่อแสดง

หลกัฐาน การสร้างข้อสรุปและทดสอบยืนยนัผลสรุป ระหวา่งเดือนตลุาคม 2544 ถึงเดือน มีนาคม 

2546 ผลการศกึษาพบวา่ ความต้องการของผู้ประสบภยัน า้ท่วม มีความต้องการ 2 ช่วง คือ ช่วงท่ี

น า้ท่วมและชว่งท่ีน า้ลด ในช่วงท่ีน า้ทว่ม สิง่ท่ีต้องการความชว่ยเหลือประกอบด้วยข้าวสาร อาหาร

ซึง่เป็นอาหารท้องถ่ิน เสือ้ผ้า เคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองใช้ในชีวิตประจ าวนั เคร่ืองใช้ในครัวเรือน เงิน 

ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวนั การดแูลสขุภาพ สว่นความต้องการหลงัน า้ลด สิง่ท่ีต้องการ 

ความช่วยเหลือประกอบด้วยวสัดซุอ่มแซมบ้านเรือน ห้องน า้ห้องส้วม ความเสียหายของพืชผลทาง
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การเกษตร พืน้ท่ีอยูอ่าศยัและท่ีดินท าการเกษตรแห่งใหมห่รือปรับถมพืน้ท่ีอยูอ่าศยัเดมิให้สงูขึน้ 

การปรับเปลี่ยนนโยบายของหวัหน้าโครงการเข่ือนล าปาว ต้องการเงินทนุเพ่ือประกอบการลงทนุ

ปลกูมนัส าปะหลงั ข้าว เลีย้งววั ควายพาหนะสว่นกลางของชมุชนส าหรับบรรทกุพืชผกัท่ีปลกู 

สง่ตลาด ตลาดส าหรับจ าหน่ายพืชผกัท่ีราคายตุิธรรม ในสว่นของการช่วยเหลือจากรัฐ สิง่ท่ี

ผู้ประสบภยัเห็นวา่ควรได้รับการปรับปรุง ประกอบด้วยความรวดเร็วของการช่วยเหลือ เช่น วสัด ุ

ในการซอ่มแซมบ้านเรือน ความครอบคลมุ ความโปร่งใส การชว่ยเหลอืในระยะยาว การแก้ไข

ปัญหาน า้ท่วม และเงินทนุในการปลกูมนัส าปะหลงั เลีย้งววั ควาย และจดัหาพาหนะและตลาดจ า

หนว่ยพืชผกั สิง่ท่ีต้องการมากท่ีสดุคือการขอขยายขนาดความยาวของตาขา่ยจบัปลาจาก 10 เมตร 

เป็น 30 เมตร 

 

 ชาญยทุธ เช่ียวชาญวฒันา (2547) ได้ศกึษาเร่ือง การจ าลองน า้ทว่มในเขตเทศบาลนคร

อดุรธานี โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อจ าลองเหตกุารณ์น า้ทว่มของวนัท่ี 9 กนัยายน 2544 พืน้ท่ีรับน า้

หลกัท่ีน าน า้เข้าทว่มเทศบาลนครอดุรธานีคอื พืน้ท่ีรับน า้อา่งเก็บน า้กดุลงิง้อ มีขนาด 46 ตร.กม. 

ไหลลงอา่งเก็บน า้กดุลิงง้อแล้วไหลเข้าสูต่วัเมืองผา่นล าห้วยหมากแข้งและพืน้ท่ีรับน า้อา่งเก็บน า้

บ้านจัน่ มีขนาด 113.2 ตร.กม. ไหลลงอา่งเก็บน า้บ้านจัน่แล้วถกูเปลี่ยนทางน า้ให้ไหลอ้อมออก

นอกเขตเทศบาลไปทางด้านทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ ล าน า้หลกัท่ีระบายน า้ออกจากเทศบาล 

มี 2 ล าห้วยได้แก่ ล าห้วยหมากแข้งและล าห้วยมัง่ ลกัษณะของน า้ทว่มในเขตเทศบาล ฯ เกิดจาก

ฝนตกหนกั น า้จากพืน้ท่ีรับน า้กดุลงิง้อไหลผา่นอา่งเก็บน า้กดุลงิง้อ ตามล าห้วยหมากแข้งเข้าสูเ่ขต

เทศบาลนครอดุรธานี เม่ือล าห้วยหมากแจ้งและล าห้วยมัง่ (ซึง่เป็นสาขาของล าห้วยหมากแข้ง) 

ระบายน า้ไมท่นักบัปริมาณท่ีไหลเข้ารวมกบัปริมาณฝนในเขตเทศบาลท าให้เกิดน า้เอ่อท่วม

เทศบาลได้ การจ าลองน า้ทว่มเทศบาลฯ จงึประกอบด้วยการจ าลองฝนร่วมเกินทัง้ในพืน้ท่ีรับน า้

ภายนอกและภายในเขตเทศบาลฯ ฝนสว่นเกินจะถกูเปลี่ยนให้เป็นน า้ท่า (Runoff) ด้วยวิธีกราฟ

หนึง่หน่วยน า้ท่าในพืน้ท่ีรับน า้หลกั ๆ ส าหรับพืน้ท่ีรับน า้ท่ียอ่ยฝนสว่นเกินจะถกูเปลี่ยนน า้ท่าด้วย

วิธีหลกัเหตผุล (Rational method) สว่นการจ าลองการเคลื่อนท่ีของน า้ในล าน า้ตา่ง ๆ ใช้วิธีการ

หลากแบบ Muskingum-Cunge ซึง่มีข้อดีตรงท่ีสามารถผนวกเอาการไหลด้านข้างท่ีได้จากวิธีหลกั

เหตผุลเข้ากบัวิธีการหลากได้โดยสะดวก ข้อมลูฝนของวนัท่ี 9 กนัยายน พ.ศ. 2544 ได้จากสถานี

ฝนกรมอตุนุิยมวิทยา ซึง่มีปริมาณ 52.8 มม. มีลกัษณะการตกคอ่นข้างสม ่าเสมอ 17.6 มม./ ชม. 
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ในช่วงเวลา 3ชัว่โมง ตัง้แต ่01.00 น. ถึง 04.00 น. ข้อมลูน า้ท่าได้จากการวิเคราะห์จากระดบัน า้

อา่งเก็บน า้กดุลงิง้อของกรมชลประทาน จากผลวิเคราะห์อตัราการไหลเข้าอา่งเก็บน า้ ท าให้

สามารถวิเคราะห์กราฟหนึง่หน่วยน า้ท่าของพืน้ท่ีรับน า้กดุลิงง้อได้ สว่นพืน้ท่ีรับน า้หลกัอ่ืน ๆ ท่ีไม่มี

ข้อมลูน า้ท่าจะต้องสงัเคราะห์กราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่ขึน้ โดยอาศยักราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่กดุลิงง้อ 

โดยท าให้เป็นกราฟหนึง่หน่วยน า้ท่ามิตติอ่หน่วยพืน้ท่ี ในการสงัเคราะห์กราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่ของ

พืน้ท่ีอ่ืน ใช้ข้อมลูสมมติฐานท่ีวา่กราฟหนึง่หน่วยน า้ท่าไร้มิติตอ่หน่วยพืน้ท่ีมีคา่เท่ากนัหมด  

เม่ือน าไปใช้กบัพืน้ท่ีใดก็พิจารณาเทียบคา่เวลาการเกิดอตัราการไหลสงูสดุ (tu) กบั อตัราการไหล

สงูสดุ (qp) จากขนาดพืน้ท่ีรับน า้และคา่สมัประสทิธ์ิน า้ท่า (C ) ซึง่ได้จากการพิจารณาจากการใช้

ท่ีดิน และสดัสว่นปริมาณการไหลตอ่ปริมาณฝน การหาคา่ระดบัน า้ท่ีท่วมโดยการเปลี่ยนอตัรา 

การไหลท่ีได้จากการหลากให้เป็นคา่ระดบัความสงูของน า้ซึง่ผลการศกึษาท่ีได้พบวา่ จากฝน

เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ซึง่วดัปริมาณน า้ฝนได้ 52.8 มิลลเิมตร ในช่วงเวลาการตกประมาณ 3 ชัว่โมง 

ท าให้เทศบาลนครอดุรธานีเกิดสภาพน า้ทว่มโดยมีระดบัความสงูของน า้ท่ีท่วมประมาณ 0.59 

เมตร (บริเวณสะพานเทศบาล 4 เผดิมชยั) ด้วยอตัราการไหลสงูสดุ 58.05 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที 

หลงัจากฝนตกนาน 23 ชัว่โมง 

 สพุจน์ ถาไชยลา (2547) ได้ศกึษาเร่ือง ระบบการปอ้งกนัน า้ทว่มเขตชมุชนเมือง: 

กรณีศกึษาเทศบาลเมืองชยัภมูิ โดยมีวตัถปุระสงค์คือ 1) การวิเคราะห์กราฟหนึง่หน่วยน า้ท่า 

ส าหรับลุม่น า้ท่ีมีสถานีวดัข้อมลูน า้ฝนและน า้ทา่ ซึง่วิธีท่ีเหมาะสมท่ีสดุคือ วิเคราะห์จากข้อมลู

น า้ฝนและน า้ท่าท่ีเกิดขึน้อยา่งมีความสมัพนัธ์ตอ่กนัตามกระบวนการทางอทุกวทิยา  

2) การวิเคราะห์กราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่ไมมี่หนว่ยของลุม่น า้ในท้องถ่ินเดียวกนั วิธีท่ีเหมาะสมคือ 

การน ากราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่ไมมี่หน่วยของทกุสถานีมาเฉลี่ยกนั 3) ค านวณปริมาณน า้นองสงูสดุ

ในเขตเทศบาลท่ีคาบการกลบั 25, 50, 100 และ 200 ปี โดยใช้วิธีเทคนิคกราฟหนึง่หน่วยน า้ทา่ 

และวิธี Rational แล้วค านวณการหลากผา่นอา่งเก็บน า้และผา่นล าน า้ โดยน าคา่ปริมาณน า้นอง

สงูสดุท่ีคาบการกลบั 100 ปี ไปใช้ในการวเิคราะห์รูปแบบการปอ้งกนัน า้ท่วมท่ีเหมาะสมตอ่ไป 

จากการศกึษาพบวา่ สาเหตหุลกัท่ีท าให้เกิดน า้ท่วมเทศบาลเมืองชยัภมูิ คือ เกิดจากฝนตกหนกั

ตอ่เน่ืองเป็นเวลานานและระบบระบายน า้ท่ีมีอยูไ่ม่เพียงพอ และในสภาพปัจจบุนัสามารถระบาย

น า้ได้ในปริมาณ 96.31 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที ในขณะท่ีปริมาณน า้นองสงูสดุท่ีเกิดขึน้ จ านวน 

469.45 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที โดยรูปแบบการปอ้งกนัน า้ท่วมท่ีเหมาะสมในเขตเทศบาลเมือง



84 

ชยัภมูิประกอบด้วย การก่อสร้างคลองระบายน า้ ดาดคอนกรีต และอปุกรณ์ประกอบ จ านวน  

3 สาย เพื่อระบายน า้จากห้วยยางบา่ในปริมาณไมน้่อยกวา่ 41.48 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที เพื่อ

ไม่ให้ไหลเข้าท่วมเขตเทศบาล และขดุลอกล าห้วยดนิแดงพร้อมอปุกรณ์ประกอบให้เป็นช่องทางผนั

น า้ท่วมให้สามารถระบายน า้ได้ไม่น้อยกวา่ 330.31 ลกูบาศก์เมตรตอ่วินาที เพื่อผนัน า้จากล าห้วย

กดุแคนและล าห้วยปะทาว ให้ระบายลงสูล่ าชีรองโดยไมใ่ห้ไหลผ่านเข้าเขตเทศบาล โดยมีคา่

ลงทนุทัง้สิน้ประมาณ 151 ล้านบาท 

 สาโรจน์ ค ามามลู (2548) ได้ศกึษาเร่ือง ผลกระทบทางเศรษฐกิจของปัญหาอทุกภยั 

ท่ีมีตอ่อตุสาหกรรมการท่องเท่ียวในอ าเภอปาย จงัหวดัแมฮ่่องสอน โดยมีวตัถปุระสงค์ เพื่อศกึษา

ผลกระทบทางเศรษฐกิจของปัญหาอทุกภยัท่ีมีตอ่อตุสาหกรรมการท่องเท่ียวในอ าเภอปาย จงัหวดั

แม่ฮ่องสอน ในปี 2548 ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบบงัเอญิ (Accidental Random Sampling)  

การเก็บข้อมลูใช้วิธีการใช้แบบสอบถาม สมัภาษณ์ผู้ประกอบการท่ีเก่ียวกบัอตุสาหกรรม 

การท่องเท่ียว วิเคราะห์ผลโดยการใช้สถิตเิชิงพรรณนา แสดงในรูปของความถ่ีร้อยละ ผลการศกึษา

พบวา่ สว่นใหญ่คือ ร้อยละ 94 ของประเภทธุรกิจท่ีเปิดให้บริการในพืน้ท่ีอ าเภอปาย จงัหวดั

แม่ฮ่องสอน มีลกัษณะธุรกิจประเภทของเจ้าของคนเดยีว ลกัษณะของธุรกิจ ร้อยละ 43 มีลกัษณะ

การด าเนินธุรกิจแบบสถานท่ีพกัแรม ได้แก่ เกสท์เฮาส์และรีสอร์ท ลกัษณะของสถานประกอบการ

สว่นใหญ่ ร้อยละ 36 เป็นพาณิชย์ 1 ชัน้ จ านวนลกูจ้างหรือพนกังานในธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 75  

มีลกูจ้างต ่ากวา่ 5 คน สว่นจ านวนทนุหมนุเวียนในธุรกิจ ร้อยละ 60 ท่ีมีทนุหมนุเวียนต ่ากวา่ 5,000 

บาทตอ่วนั และรายได้เฉลี่ยของธุรกิจ สว่นใหญ่ร้อยละ 78 มีรายได้เฉลี่ยต ่ากว่า 5,000 บาทตอ่วนั 

สภาพเศรษฐกิจของอตุสาหกรรมการท่องเท่ียว อ าเภอปาย จงัหวดัแมฮ่่องสอน ก่อนการเกิดอทุกภยั

ในปี 2548 ธุรกิจสถานพกัแรม จะมีรายได้หลงัจากหกัคา่ใช้จ่ายรวมตอ่ไป เท่ากบั 12,854,643.60

บาท ธุรกิจร้านอาหารจะมีรายได้เท่ากบั2,774,400 บาท ธุรกิจร้านค้าจะมีรายได้เท่ากบั 6,786,000 

บาทตอ่ปี ธุรกิจบริการอ่ืน ๆ จะมีรายได้เท่ากบั 2,314,800 บาทตอ่ปี มลูคา่ความเสยีหายทางด้าน

รายได้ของอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึน้หลงัจากเกิดอทุกภยั ในปี 2548 คิดเป็นร้อยละ 92 

ของประเภทธุรกิจท่ีเปิดให้บริการในพืน้ท่ีอ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอนสว่นรายได้ท่ีขาดหายไป 

ของธุรกิจสถานพกัแรมมีมลูคา่ความเสยีหายทัง้สิน้ 2,365,861.56 บาท ธุรกิจร้านอาหารเสียหาย

ทัง้สิน้ 504,300 บาท ธุรกิจร้านค้าเสียหายทัง้สิน้ 1,000,288.21 บาท ธุรกิจบริการอ่ืน ๆ เสียหาย

ทัง้สิน้ 679,430.77 บาท สว่นมลูคา่ความเสียหายทางด้านทรัพย์สนิของอตุสาหกรรมการท่องเท่ียว 
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ท่ีเกิดขึน้หลงัจากเกิดอทุกภยัในปี 2548 พบวา่ มีมลูคา่ความเสยีหายทัง้หมดประมาณ    

82,453,315 บาท 

 หทยั บญุธรรม (2549) ได้ศกึษาเร่ือง ผลกระทบทางเศรษฐกิจของปัญหาอทุกภยัในเขต

เทศบาลนครเชียงใหม ่โดยมีวตัถปุระสงค์ คือ เพื่อส ารวจความคิดเห็นของประชาชนและภาคธุรกิจ

เก่ียวกบัปัญหาอทุกภยั และเพ่ือประเมนิต้นทนุทางเศรษฐศาสตร์ท่ีเกิดจากปัญหาอทุกภยัในเขต

เทศบาลนครเชียงใหมท่ัง้สามครัง้ ในปี พ.ศ. 2548 โดยกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้

ประกอบด้วยประชาชนท่ีอาศยัอยูบ่ริเวณแขวงกาวิละ แขวงเมง็ราย และแขวงนครพิงค์ จ านวน  

20 ครัวเรือน และธุรกิจท่ีตัง้อยูใ่นยา่นไนท์บาซา่ร์ ตลาดวโรรส และรอบ ๆ เทศบาลนครเชียงใหม ่

จ านวน 103 แห่ง ผลการศกึษาพบวา่ ประชาชนสว่นใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง มีรายได้ของ

ครอบครัวต ่ากวา่ 10,000 บาทตอ่เดือน บ้านท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเองโดยเป็นบ้านเดี่ยวชัน้เดียว  

มีสมาชิกในครอบครัว จ านวน 4 คน ส าหรับความคดิเห็นของประชาชนเก่ียวกบัปัญหาอทุกภยั 

พบวา่ ประชาชนคิดวา่สาเหตขุองการเกิดปัญหาอทุกภยัมาจากท่อระบายน า้มีไมเ่พียงพอ หรือ 

มีแตใ่ช้งานไมไ่ด้ รองลงมาคือ มีการบกุรุกสร้างสิง่กีดขวางทางล าน า้ เช่น ร้านอาหาร โรงแรม  

เป็นต้น ประชาชนมีความคิดเห็นวา่ปัญหาอทุกภยั ในปี พ.ศ. 2548 นีมี้ความรุนแรงอยูใ่นระดบั

มาก ประชาชนสว่นใหญ่ไมมี่การเตรียมตวัรับสถานการณ์อทุกภยัประชาชนได้รับข่าวสารการเตือน

ภยัจากวิทยแุละโทรทศัน์ ขณะเกิดอทุกภยัประชาชนได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ 

ในรูปของเคร่ืองอปุโภค บริโภค แตภ่ายหลงัเกิดอทุกภยัแล้วประชาชนสว่นใหญ่ไม่ได้รับการ

ช่วยเหลือจากหนว่ยงานของรัฐ การประเมนิความเสียหายทางเศรษฐกิจของประชาชนจากปัญหา

อทุกภยัทัง้สามครัง้ในปี พ.ศ. 2548 มามลูคา่เทา่กบั 2,816,150 บาท ในจ านวนนีเ้ป็นต้นทนุท่ีเป็น

ตวัเงิน 2,435,550 บาท และต้นทนุคา่เสียโอกาส 380,600 บาท ซึง่ความเสียหายทางเศรษฐกิจ

ของอทุกภยัครัง้ท่ี 1 มีมลูคา่มากท่ีสดุ คือ 2,595,310 บาท ภาคธุรกิจท่ีประสบปัญหาอทุกภยั  

สว่นใหญ่เป็นธุรกิจประเภทเจ้าของคนเดยีว มีสถานประกอบการตัง้อยูใ่นยา่นไนท์บาซา่ร์ มีลกูจ้าง

ไม่เกิน 5 คน มีเงินทนุหมนุเวียนและรายได้เฉลี่ยต ่ากวา่ 5,000 บาทตอ่วนั ส าหรับความคดิเห็น

ของภาคธุรกิจเก่ียวกบัปัญหาอทุกภยัพบวา่ ภาคธุรกิจคิดว่าสาเหตขุองการเกิดอทุกภยัมาจาก 

การบกุรุกสร้างสิ่งกีดขวางทางล าน า้ รองลงมาคือ ท่อระบายน า้มีไมเ่พียงพอหรือมีแตใ่ช้งานไม่ได้        

ภาคธุรกิจมีความคิดเห็นวา่ ปัญหาอทุกภยัในปี พ.ศ. 2548 นีมี้ความรุนแรงอยูใ่นระดบัมาก      

ภาคธุรกิจสว่นใหญ่ไม่ได้เตรียมตวักบัสภาวะอทุกภยั และได้รับข่าวสารการเตือนภยัจากวทิย ุ
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ขณะเกิดอทุกภยัภาคธุรกิจได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ โดยได้รับถงุทรายเพ่ือท า

ผนงักัน้น า้ชัว่คราว แตภ่ายหลงัเกิดอทุกภยัภาคธุรกิจไมไ่ด้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ          

การประเมนิความเสยีหายทางเศรษฐกิจของภาคธุรกิจจากปัญหาอทุกภยัทัง้สามครัง้ในปี พ.ศ. 

2548 มีมลูคา่เท่ากบั 15,437,700 บาท ในจ านวนนีเ้ป็นต้นทนุท่ีเป็นตวัเงิน 10,357,080 บาท และ

ต้นทนุคา่เสียโอกาส 5,080,700 บาท ซึง่ความเสยีหายทางเศรษฐกิจของอทุกภยัครัง้ท่ี 1 มีมลูคา่

มากท่ีสดุคือจ านวน 11,516,740 บาท ดงันัน้ เม่ือรวมความเสียหายทางเศรษฐกิจจากอทุกภยั 

ทัง้สามครัง้ของประชาชนและภาคธุรกิจในเขตเทศบาลนครเชียงใหมใ่นปี พ.ศ. 2548 มีมลูคา่

ทัง้สิน้ 18,253,930 บาท 

 ภานมุาศ ก าค าเพ็ชร (2550) ได้บรรยายความเสียหายอนัเน่ืองมาจากอทุกภยัตอ่ 

การประกอบกิจกรรมของมนษุย์ในด้านตา่ง ๆ อนัเป็นผลมาจากระดบัน า้ในแมน่ า้และทะเลสงูขึน้

มากจนล้นฝ่ังและตลิ่ง นอกจากจะก่อให้เกิดความเสยีหายอยา่งใหญ่หลวงแล้ว หากเป็นกระแสน า้

ท่ีไหลเช่ียว หรือคลื่นท่ีซดัถมจากทะเลขึน้มาบนฝ่ังและถอยหลงัไปจะมีอ านาจท าลายกวาดล้าง 

ทกุสิง่ทกุอยา่งลงทะเลไปหมด ยิ่งจะเป็นความเสยีหายท่ีไม่สามารถจะประเมินได้ อนัตรายและ

ความเสียหายด้านตา่ง ๆ ได้แก่ ความเสียหายท่ีเกิดตอ่ระบบสาธารณปูโภค การคมนาคมขนสง่ 

ความเสียหายท่ีเกิดตอ่พืน้ท่ีชมุชนเมืองและความเสียหายท่ีเกิดตอ่พืน้ท่ีเกษตรกรรม จากเหตผุล

ดงักลา่วมนษุย์ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตท่ีราบน า้ท่วม สามารถด าเนินกิจกรรมทางสงัคม เศรษฐกิจ  

จะได้รับผลประโยชน์มากกวา่ความเสียหายท่ีจะเกิดจากอทุกภยั ดงันัน้ จงึจ าเป็นต้องมีการศกึษา

ท าความเข้าใจเก่ียวกบัการรับรู้อทุกภยัของคนในพืน้ท่ีราบน า้ท่วมบริเวณตา่ง ๆ รวมถึงการปรับตวั

ตอ่ภาวะอทุกภยัทัง้ในอดีต ปัจจบุนั และอนาคต ส าหรับการลดความสญูเสียจากอทุกภยั  

เป็นสิง่จ าเป็นของประชาชนในพืน้ท่ีรับน า้ท่วม โดยสว่นใหญ่จะได้รับการช่วยเหลือจากองค์กรของ

ภาครัฐและเอกชน ซึง่การด าเนินการจะใช้เวลามาก 

 Burton and Kates (1964) ได้ศกึษาภาวะอทุกภยั ซึง่เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลง

ของภมูิอากาศและอตุนุิยมวิทยา ตอ่มาในปี ค.ศ. 1968 ได้เสนอการศกึษาในการปรับตวัของ

ประชาชนตอ่ภาวะอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ โดยการปรับตวัตอ่เหตกุารณ์ท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจาก

ภาวะอทุกภยั โดยการลดความรุนแรงของภาวะอทุกภยั ซึง่สามารถใช้การวางแผนการใช้ท่ีดิน 

โดยมีสิง่ปกคลมุดินรวมไปถึงการควบคมุการไหลบา่ของน า้สามารถท าได้โดยการท าท่ีกกัเก็บน า้ 

คนัดนิกัน้น า้ ผนงักัน้ล าน า้ เพื่อลดการไหลบา่ของน า้จะสามารถชว่ยการไหลบ่าของน า้ได้ การปรับ
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ลดความสญูเสียโดยก าหนดระบบเตือนภยัอาจมีการเคลื่อนย้ายและการเตรียมตวัฉกุเฉิน  

การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน การออกแบบสิง่ปลกูสร้าง และการเคลื่อนย้ายแบบถาวร 

ด้านการลดความสญูเสียจะมีประเด็นท่ีน่าสนใจ ได้แก่ 

 1.  การกระจายความสญูเสยีจะมีองค์กรของรัฐเข้ามาดแูลให้ค าแนะน า เช่น การบรรเทา

สาธารณภยั โดยความช่วยเหลือด้านตา่ง ๆ การมีประกนัอทุกภยั เป็นต้น 

 2.  การวางแผนส าหรับการลดความสญูเสยี โดยจดัให้มีการเตรียมการลว่งหน้า ส าหรับ

สถานการณ์ตา่ง ๆ รวมทัง้การประกนัอทุกภยัและการทนอยูใ่นสภาพความสญูเสียจะขึน้อยูก่บั

ปัจจยัของแตล่ะบคุคลท่ีสามารถทนอยูก่บัความสญูเสยีได้ 

 ในการศกึษานีไ้ม่สามารถระบปัุจจยัเก่ียวกบัการตอบสนองของมนษุย์ตอ่ภยัธรรมชาติ 

อนัเน่ืองมาจากความสามารถในการตดัสินใจของมนษุย์ท่ีจะเลือกปัจจยัอ่ืนท่ีจ าเป็นในการทนอยู่

กบัภยัธรรมชาตินัน้ 

 สรุปโดยรวม อทุกภยัเป็นภยัพิบตัิทางธรรมชาตท่ีิเกิดจากฝนตกหนกัด้วยสาเหตตุา่ง ๆ 

เช่น เกิดจากพายหุมนุเขตร้อน ฝนภเูขา ฝนร่องมรสมุ ฝนจากคลื่นกระแสลมฝ่ายตะวนัออกและ

ตะวนัตก ตลอดจนสาเหตสุนบัสนนุอื่น ได้แก่ ภาวะน า้ทะเลหนนุ แผ่นดินทรุด การตืน้เขินของ

แหลง่น า้ แตเ่ม่ือทราบถึงสาเหตแุละเวลาในการเกิดอทุกภยัแล้ว ก็พอจะมีเวลาเตือนและบรรเทา

อทุกภยัได้ เพ่ือไม่ให้ภยัพิบตัิขยายวงกว้างออกไปหรือให้มีระยะเวลาของภยัพิบตัิสัน้ท่ีสดุ ด้วยการ

ไม่ท าลายสภาพแวดล้อมของสมดลุทางธรรมชาติประการหนึง่ และชว่งเสริมสร้างสิง่ท่ีธรรมชาติ 

ให้มาให้ดีขึน้อีกประการหนึง่ ปัญหาอทุกภยัก็มิใช่ปัญหาร้ายแรงส าหรับมนษุย์ตอ่ไป ซึง่ขัน้ตอน

การบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาอทุกภยั ได้แก่ 

 

 1.  ท าความเข้าใจกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ โดยเฉพาะในฤดฝูนมีจดุใดหรือพืน้ท่ีบริเวณใด 

ท่ีมกัจะประสบปัญหาน า้ท่วมหรืออทุกภยัเป็นประจ า 

 2.  ศกึษาและวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้หาแนวทางแก้ไขปัญหา เชน่ 

การขดุลอกหรือสร้างระบบระบายน า้ 

 3.  ศกึษาและวางแผนการใช้ท่ีดินท่ีไม่ขวางกัน้ระบบระบายน า้ตามธรรมชาติของพืน้ท่ี 
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เกิดภยัพิบตัิ   

(Disaster Impact) 
การจดัการในภาวะฉกุเฉิน 

(Emergency Response) 

การเตรียมความ

พร้อม 

(Preparedness) 

 

 

( 

การปอ้งกนัและลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) 
การฟืน้ฟบูรูณะ 

(Rehabilitation and Reconstruction) 

 

 

( 

อยูร่ะหวา่งเกิด

ภยั 

ก่อนเกิดภยั หลงัเกิดภยั 

 ประเทศก าลงัพฒันาทัง้หลายได้ปรับเปลี่ยนยทุธศาสตร์ในการพฒันาประเทศให้เกิด

ความสญูเสียน้อยท่ีสดุจากการเกิดภยัพิบตัิถือเป็นการพฒันาแบบยัง่ยืน ซึง่มีผลท าให้การบริหาร

จดัการภยัพิบตัิของประเทศตา่ง ๆ เปลี่ยนทิศทางใหมจ่ากเดิม “บรรเทาและปฏิบตัิการ (Relief 

and Response)” ไปเป็น “ลดผลกระทบและเตรียมพร้อม (Mitigation and Preparedness)” 

อยา่งไรก็ตามจากแนวโน้มของการเกิดภยัพิบตัิท่ีมีความรุนแรงและซบัซ้อนมากขึน้ ประเทศท่ี

พฒันาแล้วสว่นใหญ่ได้พฒันาการบริหารจดัการภยัพิบตัิไปสูก่ารปฏิบตัิการในเชิงรุก (Proactive 

Approach) กลา่วคือ จะต้องปฏิบตัิการอยา่งครบวงจรโดยเน้นไปท่ีการปอ้งกนั การลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) และการเตรียมความพร้อม (Preparedness) ซึง่อยูใ่นช่วงก่อน 

การเกิดภยัพิบตัิควบคูไ่ปกบัการจดัการในภาวะฉกุเฉิน (Emergency Response) ซึง่อยูร่ะหว่าง

การเกิดภยัพิบตัิ และการฟืน้ฟบูรูณะ (Rehabilitation and Reconstruction) ซึง่อยูใ่นช่วงภายหลงั

การเกิดภยัพิบตัิ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 18  ขัน้ตอนของการปฏิบตัิการตามวฏัจกัรของภยัพิบตัิ (Disaster Cycle) 
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 จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องสามารถสรุปภารกิจในการบริหารจดัการอทุกภยัได้

เป็น 3 กลุม่ คือ ภารกิจก่อนการเกิดอทุกภยั ระหวา่งเกิดภยั และหลงัการเกิดภยั โดยกิจกรรม 

ในแตล่ะกลุม่ภารกิจจะต้องมีศกัยภาพในการประสานความร่วมมือปฏิบตัิงานจากหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวข้องอยา่งเป็นขัน้ตอนและตอ่เน่ือง ซึง่ทกุกิจกรรมดงักลา่วจะปรากฏตามแผนปอ้งกนัและ

บรรเทาอทุกภยัขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ประกอบกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ได้ก าหนดแนวทางการวางรากฐานการพฒันาอยา่งมี

คณุภาพและยัง่ยืนในด้านการพฒันาคณุภาพคนและการคุ้มครองทางสงัคม ซึง่ได้ระบถุึงการปรับ

ระบบบริหารจดัการด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สนิโดยเน้นการมีสว่นร่วมของทกุฝ่าย 

ท่ีเก่ียวข้องและมีกลไกก ากบัดแูลการบงัคบัใช้อยา่งจริงจงั ดงันัน้ ประเทศไทยควรมีแผน

ยทุธศาสตร์ด้านการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั (Disaster Management) เป็นยทุธศาสตร์ส าคญั

อนัดบัต้นของการพฒันาประเทศ 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัการจดัการภยัพิบตัใินรูปแบบท่ีหลากหลายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจาก
เหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 เป็นการศกึษาวิจยัถึงลกัษณะ รูปแบบ และความเหมาะสมในการ
จดัการกบัภยัธรรมชาติ ก่อนเกิดเหต ุขณะเกิดเหต ุและหลงัเกิดเหต ุโดยเป็นการศกึษาการวิจยั
ผสมผสานน า้ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ ซึง่การเก็บข้อมลปฐมภมูินัน้ผู้วิจยัได้ด าเนินการในเชิง
ปริมาณ คือ การส ารวจด้วยแบบสอบถามและในเชิงคณุภาพคือการสมัภาษณ์เชิงลกึ ทัง้นีไ้ด้ใช้
ข้อมลูจากแหลง่ตา่ง ๆ ในการศกึษาวิจยั ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  สรุประเบียบวธีิการวิจยัท่ีใช้ในการศกึษา 
 

วัตถุประสงค์ 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

ข้อมูลที่ต้องใช้ แหล่งข้อมูล วธีิกำรได้ข้อมูล วธีิกำรวเิครำะห์ 
ศกึษารูปแบบการ
จดัการท่ีหลากหลาย
ของชมุชนท่ีได้รับ
ผลกระทบจาก
เหตกุารณ์อทุกภยั 
ปี พ.ศ. 2554 

1.  นโยบายของ 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2.  แผนปฏิบตัิการปอ้งกนั
และแก้ไขปัญหาน า้ทว่ม
ของจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
3.  สภาพน า้ท่วมในปี 
พ.ศ. 2554 
4.  ความคิดเห็นของ
ประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากอทุกภยั 

1.  ส่วนราชการที่เก่ียวข้อง
ของจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
2.  ศนูย์ปอ้งกนัและบรรเทา
สาธารณภยั 
3.  กรมอตุนิุยมวิทยา 
4.  บทความจากวารสาร/ 
หนงัสือพิมพ์ 
5.  รายงานประจ าปี/ 
รายงานการวิจยั 
6.  ข้อมลูออนไลน์ 

1.  รวบรวมข้อมลู/สาเหตขุอง
การเกิดน า้ทว่ม 
2.  การสมัภาษณ์เชิงลกึ     
(In Depth Interview) 
ตวัแทนชมุชนต่าง ๆ 
3.  ส ารวจโดยใช้
แบบสอบถาม 

1.  วิเคราะห์โดยการ
ตีความข้อมลูจาก
เอกสาร 
(Document/ Content 
Analysis) 
2.  สรุปเนือ้หาจาก 
การสมัภาษณ์ 
3.  สรุปข้อมลูจาก
แบบสอบถาม 

เปรียบเทียบลกัษณะ
การจดัการของชมุชน
ตอ่ปัญหาและ 
การปอ้งกนัน า้ท่วม
โดยจ าแนกตาม
บริบทท่ีต่างกนัของ
ชมุชน 

1.  บทสมัภาษณ์ 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการ
แก้ไขปัญหาน า้ท่วม  
โดยจ าแนกตามบริบทท่ี
ตา่งกนั 
2.  สภาพพืน้ท่ีน า้ท่วม 
โดยใช้ข้อมลู 
ภมูิสารสนเทศ 

1.  ส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
2.  จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
3.  ส านกัการระบายน า้
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
4.  ส านกังานพฒันา
เทคโนโลยีอวกาศและ 
ภมูิสารสนเทศ (องค์การ
มหาชน) 

1.  สมัภาษณ์เชิงลกึ 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการ
วางแผน 
2.  น าเข้าข้อมลู 
ภมูิสารสนเทศเพ่ือใช้ใน
เปรียบเทียบสภาพพืน้ท่ีน า้
ท่วม 

1.  สรุปเนือ้หาจาก
สมัภาษณ์ 
2.  วิเคราะห์ข้อมลู 
ภมูิสารสนเทศเพ่ือ
เปรียบเทียบสภาพพืน้ท่ี
น า้ทว่ม 
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ตารางท่ี 1  (ตอ่) 
 

วัตถุประสงค์ 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

ข้อมูลที่ต้องใช้ แหล่งข้อมูล วธีิกำรได้ข้อมูล วธีิกำรวเิครำะห์ 
ศกึษาผลลพัธ์ที่ได้
จากการจดัการชมุชน
ที่แตกตา่งกนัจ าแนก
ตามรูปแบบการ
จดัการท่ีแตกต่างกนั 

1.  รูปแบบการจดัการของ
ชมุชน 
  1.1  แบบตา่งคนต่างท า 
  1.2  แบบมีสว่นร่วม 
  1.3  แบบสมาชิกใน
ชมุชนมีส่วนร่วมทกุขึน้
ตอน โดยผู้น าชมุชนเป็น
ผู้สนบัสนนุ 

1.  ส่วนราชการที่เก่ียวข้อง
ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2.  ชมุชนที่ประสบปัญหา
อทุกภยั 

1.  ศกึษาระดบัความเสียหาย 
2.  ศกึษาระดบัความร่วมมือ
ของคนในชมุชนตอ่การ
แก้ปัญหา 
3.  ศกึษาระดบัความสมัพนัธ์
ชมุชน 

1.  วิเคราะห์ข้อมลูจาก
การสมัภาษณ์ และแบบ
ส ารวจความคิดเห็น โดย
สรุปรูปแบบการจดัการ
ชมุชนที่แตกต่างกนั 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัได้น ามาใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ 
 แบบสัมภำษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องในการจดัการภายใน
ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีได้รับผลกระทบจากเหตมุหาอทุกภยั ปี พ.ศ. 2554 เป็นค าถามท่ี
เก่ียวกบัการท่ีจะได้มาซึง่ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์การวิจยั โดยผู้วิจยัได้ขอรับค าแนะน าจากอาจารย์
ท่ีปรึกษาจากนัน้น าเคร่ืองมือไปขอความอนเุคราะห์จากผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ช่วยตรวจสอบ
ความถกูต้องตรงประเด็นทางด้านเนือ้หา (Content Validity) จากนัน้ น าค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ
มาปรับปรุงแก้ไขประเด็นการสมัภาษณ์ร่วมกบัความเห็นพ้องของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
 ขัน้ท่ี 1  กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเกิดอทุกภยั 
 1.  การจดัท าแผนและการเตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤตช่วงระยะเวลา
ก่อนเกิดอทุกภยั ได้แก่ 
  1.1  การจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียด (Emergency Response Plan) 
   1.1.2  การก าหนดผู้ รับผิดชอบในการปฏบิตัิงาน (Incident Commander) 
   1.1.3  การจดัระบบการประสานงานระหวา่งกนั (Networking System) 
   1.1.4  การให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ท่ีเสี่ยงและการแจ้งเตือนภยั (Information 
Dissimilation & Early Warning) 
   1.1.5  การจดัเตรียมระบบการแพทย์ฉกุเฉิน (Emergency Medical Service) 
   1.1.6  การเตรียมความจ าเป็นพืน้ฐานด้านปัจจยัสี่ (Basic Needs)     
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  1.2  กระบวนการก าหนดแผนการปอ้งกนัและบรรเทาปัญหาอทุกภยัของชมุชน, การ
ทบทวนความต้องการของข้อมลูและเตรียมความพร้อมในการจดัการอทุกภยัในแตล่ะขัน้ตอน 
ได้แก่ 
   1.2.1  การวางแผนการประเมินสถานการณ์อทุกภยัในสถานการณ์ปกติ 
   1.2.2  การส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมลู 
   1.2.3  การวิเคราะห์ข้อมลูและการเช่ือมโยงข้อมลูในการปฏิบตัิงาน 
   1.2.4  การเตรียมข้อมลูภมูิสารสนเทศเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์พืน้ท่ีเสีย่งอทุกภยั 
   1.2.5  การคาดการณ์หรือประเมินสถานการณ์ผลกระทบท่ีมีตอ่ชมุชนในขณะเกิด
อทุกภยั และหลงัเกิดอทุกภยั  
   1.2.6  รูปแบบและการจดัการปอ้งกนัอทุกภยัของชมุชน 
   1.2.7  การตดิตามและตรวจสอบเพ่ือวดัประสทิธิผลของการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัตามผลงาน 
  1.3  การฝึกอบรมบคุลากรในชมุชน/ หน่วยงาน เพ่ือบริหารจดัการในภาวะวิกฤต
อยา่งถกูต้องตามหลกัการและมาตรฐานสากล  
  1.4  การปรับปรุงฐานข้อมลูด้านตา่ง ๆ ของหน่วยงาน/ ชมุชนเพ่ือรับมือสถานการณ์
อทุกภยั 
  1.5  การศกึษาสภาพปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัในอดตีและมีการน าผลการศกึษามาใช้เป็นข้อมลูในการจดัท าแผนการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยั  
 ขัน้ท่ี 2  กระบวนการบริหารจดัการระหวา่งเกิดอทุกภยั 
 1.  การจดัตัง้ศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจ (Command post) เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบ
อทุกภยัและกระบวนการท างานช่วงขณะเกิดอทุกภยั ได้แก่ 
  1.1  การก าหนดหน่วยกู้ภยัหลกัในการค้นหาและชว่ยเหลือผู้ประสบภยั (Search 
and rescue) 
  1.2  การวางระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในพืน้ท่ีประสบภยั (Site Security)  
ขณะเกิดอทุกภยัหนว่ยงาน/ ชมุชน 
  1.3  การช่วยเหลือความจ าเป็นพืน้ฐานในด้านปัจจยัสี่ (Basic Needs) ขณะเกิด
อทุกภยัหนว่ยงาน/ ชมุชน 
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  1.4  การก าหนดขัน้ตอนของการรายงาน การให้ข้อมลูและการประชาสมัพนัธ์ 
(Public information) ขณะเกิดอทุกภยั 
 2.  ความร่วมมือจากคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหาอทุกภยัและระดบัความสมัพนัธ์ของ
คนในชมุชนขณะเกิดอทุกภยั  
 ขัน้ท่ี 3  กระบวนการบริหารจดัการเพื่อฟืน้ฟหูลงัเกิดอทุกภยั 
 1.  การฟืน้ฟสูภาพแวดล้อมและชีวิตความเป็นอยู ่ทัง้ด้านร่างกายและจิตใจของ
ประชาชนในระยะหลงัเกิดอทุกภยั 
 2.  การประเมนิหรือส ารวจสถานการณ์เบือ้งต้นในทนัที เพ่ือศกึษาระดบัความเสียหาย 
ผลกระทบจากสถานการณ์อทุกภยั หรือความต้องการของผู้ประสบภยัในภาพรวม รวมถึงการเฝา้
ระวงัทางการแพทย์ 
 3.  การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ ท าการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ านวน 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) การหาคา่เฉลี่ย (Mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) วิเคราะห์รูปแบบการจดัการชมุชนเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั  
 แบบส ำรวจควำมคดิเหน็ โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึง่จะเป็นการ
ส ารวจความคดิเห็นจากประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั จ านวน 16 อ าเภอของจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา ในด้านการจดัการชมุชนเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั โดยจ าแนกตามบริบท
ท่ีตา่งกนั 
 
หน่วยงำนที่น ำข้อมูลมำใช้ 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีใช้ในการจดัการชมุชนจากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี พ.ศ. 2554 
ได้เก็บรวบรวมข้อมลูเบือ้งต้นจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องของหน่วยงานตา่ง ๆ ข้อมลูท่ีน ามาใช้ ได้แก่ 
 1.  เอกสารทางราชการ จากแหลง่ตา่ง ๆ ดงันี ้
  1.1  จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  1.2  ส านกังานโยธาธิการและผงัเมือง จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  1.3  ส านกัการระบายน า้ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  1.4  ศนูย์ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  1.5  กรมชลประทาน 
  1.6  หนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการอทุกภยั 
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 2.  ข้อมลูเชิงพืน้ท่ี (Spatial Data) ได้แก่ ข้อมลูแผนท่ี Base Map ข้อมลูเส้นทาง
คมนาคม ข้อมลูขอบเขตการปกครอง ภาพถ่ายจากดาวเทียมท่ีเกิดอทุกภยั ซึง่รวบรวมได้จาก
หนว่ยงาน ดงันี ้
  2.1  กรมแผนท่ีทหาร 
  2.2  ส านกังานโยธาธิการและผงัเมือง จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  2.3  ส านกัการระบายน า้จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  2.4  ส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) 
 3.  เอกสารตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ บทความจากหนงัสือพิมพ์/ หนงัสือ/ เอกสารวิจยั/ 
วิทยานิพนธ์/ เอกสารออนไลน์/ รายงานประจ าปี/ ข้อบงัคบั/ กฎหมาย/ พระราชบญัญตัิ 
 
ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 ผู้ให้ข้อมลูส าคญั ๆ ส าหรับการสมัภาษณ์เชิงลกึ  
 การสมัภาษณ์เชิงลกึจากตวัแทนของผู้ มีสว่นเก่ียวข้องในการจดัการภายในจงัหวดั 
ท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั เพ่ือศกึษาระดบัความเสียหาย ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชน
ตอ่การแก้ปัญหา และระดบัความสมัพนัธ์ของคนในชมุชน โดยได้ก าหนดผู้ให้ข้อมลูส าคญัท่ีใช้ใน
การศกึษาครัง้นี ้มีหลกัในการเลือก คือ เป็นผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการวางแผนการจดัการอทุกภยั หรือ 
ตวัแทนท่ีได้รับมอบหมาย เป็นผู้ให้ข้อมลูส าคญั ดงันี ้
 1.  ผู้วา่ราชการ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาหรือตวัแทนท่ีได้รับมอบหมาย 
 2.  ผู้อ านวยการส านกัการระบายน า้ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาหรือตวัแทนท่ีได้รับ
มอบหมาย 
 3.  ผู้อ านวยการศนูย์ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัหรือตวัแทนท่ีได้รับมอบหมาย 
 4.  นายอ าเภอ หรือ นายกเทศมนตรีในอ าเภอท่ีเกิดอทุกภยัหรือตวัแทนท่ีได้รับ
มอบหมาย จ านวน 3 ท่าน คือ 1) อ าเภอท่ีอยูช่่วงต้นน า้ 2) อ าเภอท่ีอยูช่่วงกลางน า้ 3) อ าเภอท่ีอยู่
ช่วงปลายน า้ 
 5.  ผู้น าชมุชน ได้แก่ ข้าราชการ และสมาชิกสภาจงัหวดั หรือตวัแทนท่ีได้รับมอบหมาย 
จ านวน 3 ท่าน คือ 1) อ าเภอท่ีอยูช่่วงต้นน า้ 2) อ าเภอท่ีอยูช่ว่งกลางน า้ 3) อ าเภอท่ีอยูช่ว่งปลายน า้ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส าหรับการส ารวจความคิดเห็น 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามส าหรับการส ารวจความคิดเห็น 
 สว่นประชาการส าหรับการเก็บข้อมลูจากการส ารวจด้วยแบบสอบถามนัน้ ผู้วิจยัใช้กลุม่
ประชาชนท่ีมีช่ืออยูใ่นทะเบยีนบ้าน ใน 16 อ าเภอท่ีประสบอทุกภยั และมีเง่ือนไขวา่มีช่ืออยูใ่น
ทะเบียนบ้านดงักลา่วมาแล้วเป็นเวลาไมน้่อยกว่า 1 ปี โดยข้อมลูจากฐานข้อมลูทะเบียนราษฎร์ 
ปรากฏตวัเลขกลุม่ประชากรเท่ากบั 787,653 คน 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ส ารวจแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เชน่ ทฤษฎีแนวความคดิการจดัการภยัพิบตั ิ    
การจดัการอทุกภยั การมีสว่นร่วมของประชาชน และทฤษฎีแนวความคิดเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ  
 2.  ก าหนดประเดน็ปัญหานโยบายท่ีจะใช้เป็นกรณีศกึษา ในท่ีนี ้ได้ก าหนดประเดน็เร่ือง
รูปแบบการจดัการชมุชนท่ีหลากหลายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จากเหตกุารณ์อทุกภยั  
ปี พ.ศ. 2554 
 3.  การส ารวจข้อมลูการจดัการแก้ไขอทุกภยัในพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  
ในภาพกว้างวา่ประกอบด้วยนโยบายใดบ้าง เพื่อส ารวจผู้ มีบทบาทเก่ียวข้องในการก าหนดนโยบาย
เพื่อการสมัภาษณ์และขอข้อมลูในรายละเอียดจากกลุม่ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
 4.  การสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยเลือกกลุม่เปา้หมาย คือ สมาชิกสภาจงัหวดัซึง่เป็นตวัแทน
กลุม่ชมุชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั ในปี พ.ศ. 2554 จ านวน 16 อ าเภอ ซึง่เป็นกลุม่ท่ีได้รับ
ผลกระทบโดยตรง เพื่อศกึษาระดบัความเสียหาย ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การ
แก้ปัญหา และระดบัความสมัพนัธ์ของคนในชมุชน หลงัจากนัน้ สรุปเนือ้หาจากการสมัภาษณ์   
ทัง้ 16 อ าเภอ และข้อมลูท่ีได้จากการสงัเกตและจากการศกึษาเอกสารตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบัรูปแบบ
การจดัการชมุชนเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั โดยเน้นการตรวจสอบข้อมลูวา่ข้อมลูท่ีได้ค้นพบ 
มีความเหมือนหรือแตกตา่งกนัอยา่งไร ซึง่ถ้าผู้วิจยัหรือผู้ เก็บข้อมลูทกุคน พบว่า ข้อค้นพบท่ีได้มา 
มีความเหมือนกนั แสดงว่าข้อมลูท่ีผู้วิจยัได้มา มีความถกูต้อง 
 5.  การส ารวจความคดิเห็น โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นการส ารวจ
ความคดิเห็นจากประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั จ านวน 16 อ าเภอ เพื่อศกึษาระดบั 
ความเสียหาย ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหา และระดบัความสมัพนัธ์ของ
คนในชมุชน ในขัน้นี ้จะใช้ประชากร คือ ประชาชนท่ีมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบ้านใน 16 อ าเภอ  
ไม่น้อยกว่า 1 ปี จ านวน 787,653 คน  
  5.1  การก าหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่ง ใช้สตูรยามาเน่ (Yamane, 1973) 
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n  

  400.00n  
 เม่ือ n แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
   N แทน ขนาดของประชากร 
   e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุม่ตวัอยา่ง 
 โดยในการวิจยันี ้ผู้วิจยัก าหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งไว้ 422 ชดุ ตามท่ีได้จากการค านวณ
ด้วยหลกัสตูรข้างด้น 
  5.2  วิธีการสุม่ตวัอยา่งจากชมุชนใน 16 อ าเภอ ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งจากประชากร  
  5.3  การสร้างแบบสอบถาม ผู้วิจยัได้ท าการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี รวมทัง้เอกสาร 
รายงานการวจิยัท่ีเก่ียวข้อง และท าการก าหนดขอบเขตเนือ้หาในแบบสอบถาม และสร้าง
แบบสอบถามให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยแบบสอบถามจะแบง่เป็น 3 ตอน ดงันี ้
   ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ์ 
   ตอนท่ี 2  รูปแบบการจดัการชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
   ตอนท่ี 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 
  5.4  การตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปให้
ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา (Content Validity) และพิจารณา
ความยากง่าย (Difficulty) ของแบบสอบถามวา่เหมาะสมกบัผู้ตอบหรือไม่ ทัง้ในด้านความยาก
ง่ายในเนือ้หาและภาษาท่ีใช้ หลงัจากนัน้ จะท าการปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าข้างต้น 
และจะน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเสร็จแล้วไปทดสอบ (Pretest) กบัประชาชนท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอยา่ง 
จ านวน 30 ตวัอยา่ง แล้วน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยท าการค านวณหาคา่ Alpha Coefficient แบบสอบถามข้อใดมีคา่ IOC ใกล้ 1.00 แสดงวา่ 
ความเท่ียงตรงด้านเนือ้หามาก ถ้ามีคา่ใกล้ 0 แสดงวา่ ความเท่ียงตรงด้านเนือ้หาน้อย และถ้ามีคา่ 
IOC เป็นจ านวนลบแสดงว่า แบบสอบถามข้อนัน้ไมมี่ความเท่ียงตรงด้านเนือ้หา ก าหนดคา่ IOC  
ท่ีใช้ได้ 0.50 ขึน้ไป สว่นการหาความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยใช้เทคนิค Factor 
Analysis โดยการพิจารณาคา่ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 
ให้มีคา่มากกวา่ 0.5 ขึน้ไป และใช้คา่ Sig. ของ Barlett’s Test of Sphericity ให้มีคา่ต ่ากวา่ 0.01  
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จงึยอมรับได้ 
 6.  การน าเข้าข้อมลูเชิงพืน้ท่ี ประกอบด้วย ข้อมลูแผนท่ี Base Map ข้อมลูเส้นทาง
คมนาคม ข้อมลูขอบเขตการปกครอง ข้อมลูภาพถ่ายจากดาวเทียมท่ีเกิดอทุกภยั และน าข้อมลูเข้า
สูร่ะบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 
 7.  การน าเอกสารและข้อมลูการเกิดอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 มาวิเคราะห์เพื่อ
เปรียบเทียบการจดัการในแตล่ะอ าเภอ 
 8.  จากการสมัภาษณ์และการตรวจสอบข้อมลู ผู้วิจยัใช้โปรแกรมวิเคราะห์แบบสอบถาม 
ส าหรับการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ และใช้เคร่ืองบนัทกึเสียง ส าหรับบนัทกึข้อมลูระหวา่งการสนทนา
กลุม่ ทัง้นีเ้พื่อตรวจสอบความคลาดเคลื่อนของข้อมลู 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัได้แบง่การวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 2 สว่น คือ การวิเคราะห์
รูปแบบการจดัการชมุชน เพื่อศกึษาผลลพัธ์จากการจดัการอทุกภยั นัน้คือ ระดบัความเสียหาย 
ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหาอทุกภยั และระดบัความสมัพนัธ์ของคนใน
ชมุชน และการวิเคราะห์รูปแบบการแก้ไขปัญหาอทุกภยัจากภาคสว่นตา่ง ๆ ได้แก่ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน รวมทัง้การน าเทคโนโลยีภมูสิารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือ ดงันี ้
 1.  การวิเคราะห์รูปแบบการจดัการชมุชน และการวิเคราะห์รูปแบบการแก้ไขปัญหา
อทุกภยัจากภาคสว่นตา่ง ๆ จะพิจารณาข้อมลูท่ีได้ในการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
จากเอกสารตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และข้อมลูจากการสมัภาษณ์ รวมทัง้วิธีการวิเคราะห์อ่ืน ๆ เชน่ 
  1.1  การวิเคราะห์ข้อมลูแบบอปุนยั (Analytic Induction) โดยการสร้างข้อมลูท่ีเป็น
ข้อสรุปชัว่คราว จากนัน้จะท าการเช่ือมโยงข้อสรุปยอ่ยตา่ง ๆ เพื่อแสดงความสมัพนัธ์และน าไปสู่
ข้อสรุปท่ีใหญ่ขึน้ 
  1.2  การวิเคราะห์โดยการจ าแนกประเภทข้อมลู (Typological Analysis) โดยการจดั
ข้อมลูเป็นหมวดหมูห่รือประเภท ตามลกัษณะท่ีข้อมลูนัน้มีอยูร่่วมกนั 
  1.3  การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมลู (Comparative Analysis) โดยการ
เปรียบเทียบจากความเหมือนและความแตกตา่งท่ีมีอยูใ่นคณุลกัษณะ (Qualities) หรือคณุสมบตัิ 
(Attributes) ของข้อมลู 
 ทัง้นีป้ระเด็นการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In Depth Interview) จะแบง่เป็น 3 ขัน้ โดยในแตล่ะ
ขัน้มีรายละเอียดดงันี ้  



86 

กำรน ำเสนอผลกำรวจิัย 
 1.  การน าเสนอผลการศกึษา จะเสนอในลกัษณะเชิงพรรณนา และพรรณนาวเิคราะห์
ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั ได้แก่ 
  1.1  สรุปสภาพน า้ทว่ม และความเสียหายท่ีเกิดจากอทุกภยั ปี 2554 
  1.2  สรุปรูปแบบการจดัการชมุชนเพ่ือศกึษาระดบัความเสียหาย ระดบัความร่วมมือ
ของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหาอทุกภยั และระดบัความสมัพนัธ์ของคนในชมุชน รวมถึงรูปแบบ
การจดัการชมุชนท่ีหลากหลาย ได้แก่ แบบตา่งคนตา่งท า แบบมีสว่นร่วมและแบบสมาชิกในชมุชน
มีสว่นร่วมในขัน้ตอน โดยมอบหมายให้ผู้น าชมุชนเป็นผู้สนบัสนนุ 
  1.3  สรุปรูปแบบการแก้ไขปัญหาอทุกภยัในภาคสว่นตา่ง ๆ และแนวทางในการน า
ภมูิสารสนเทศมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดรูปแบบการแก้ไขปัญหาอทุกภยั 
 2.  น าเสนอแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการชมุชน เพื่อปอ้งกนัและบรรเทาปัญหา
อทุกภยัท่ีเหมาะสมกบัจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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ภาพท่ี 19  ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 

1.  Focus Group 
2.  Document/ Content Analysis 

1.  Questionnaire 
2.  Statistic Analysis 

รูปแบบกำรจัดกำรชุมชน เพ่ือป้องกันและบรรเทำปัญหำอุทกภัยที่เหมำะสมกับ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวข้อง 

แบบสอบถำม 
 

     รูปแบบการจดัการ
ชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยั  
     วิเคราะห์สรุปรูปแบบ
การจดัการชมุชน  

รูปแบบการจดัการท่ีหลากหลายของชมุชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั  
ปี พ.ศ. 2554 

กำรสนทนำกลุ่ม 
 

1.  ตวัแทนจาก 16 อ าเภอ และ
การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ มีสว่น
เก่ียวข้องในการวางแผนฯ 
2.  สรุประดบัความเสียหาย 
ระดบัความร่วมมือของคนใน
ชมุชนตอ่การแก้ปัญหาอทุกภยั 
และระดบัความสมัพนัธ์ของคนใน
ชมุชน 

กำรวเิครำะห์พืน้ที่เกดิ 
น ำ้ท่วม 

    ศกึษาสภาพการเกิดน า้ทว่ม
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา/ 
ความถ่ีในการเกิด โดยใช้
เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ 

1.  Remote Sensing/ GIS 
Analysis 
2.  Document/ Content Analysis 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 ผลการศกึษาวิจยัเร่ือง การจดัการภยัพิบตัิในรูปแบบท่ีหลากหลายในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยาจากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 มีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาการจดัการภยัพิบตัิของ
ชมุชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 และ
เปรียบเทียบลกัษณะการจดัการของชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัน า้ท่วม โดยจ าแนกตามบริบท
ท่ีตา่งกนัของชมุชน รวมถึงศกึษาผลลพัธ์ท่ีได้จากการจดัการชมุชนท่ีแตกตา่งกนั จ าแนกตาม
รูปแบบการจดัการท่ีแตกตา่งกนั โดยได้ผลการศกึษาดงันี ้
 
การจัดการภยัพบิัตขิองชุมชนในพืน้ที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่ได้รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์อุทกภยั ปี 2554 
 ในการศกึษารูปแบบการจดัการภยัพิบตัิของชมุชนในพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 ผู้วิจยัได้จดัเก็บข้อมลูด้วยวิธีการเชิงคณุภาพ  
โดยด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In Depth Interview) โดยเลือกกรณีศกึษาท่ีประสบกบัอทุกภยั 
และมีประสบการณ์ในการบริหารจดัการน า้ท่วมในปี พ.ศ. 2554 ในสว่นขององค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ินท่ีประสบอทุกภยั จ านวน 2 แห่ง และหน่วยงานท่ีไม่ใช่หน่วยงานของรัฐ จ านวน 1 แห่ง  
รวมจ านวนทัง้สิน้ 3 กรณีศกึษา ได้แก่  
 1.  วดัพนญัเชิงวรวิหาร สมัภาษณ์พระครูสธีุกิจจาภรณ์ ผู้ช่วยเจ้าอาวาสพระอาราม
หลวง วดัพนญัเชิงวรวิหาร 
 2.  เทศบาลเมืองอโยธยา สมัภาษณ์นายทวีศกัดิ ์เมธีดล รองนายกเทศมนตรี  
เทศบาลเมืองอโยธยา 
 3.  เทศบาลต าบลบางปะอนิ สมัภาษณ์นายมนตรี ยมนา นายกเทศมนตรี  
เทศบาลต าบลบางปะอิน ได้ผลการศกึษาดงันี ้
 ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก การจัดการภยัพบัิตขิองชุมชนเพื่อป้องกันและ
บรรเทาอุทกภัย 
 ผลการศกึษาการจดัการภยัพิบตัิของชมุชนเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัของแตล่ะ
หนว่ยงาน ปัญหาในการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 ของ 
แตล่ะหนว่ยงาน รวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา อปุสรรค ระหวา่งการด าเนินการปอ้งกนัและบรรเทา
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อทุกภยั ในปี พ.ศ. 2554 พบว่า รูปแบบการบริหารจดัการภยัพิบตัิของชมุชนเพื่อการปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยั ระหวา่งองค์กรท่ีเป็นหน่วยงานรัฐ (องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน) และองค์กรท่ีไม่ใช่
หนว่ยงานของรัฐ มีความแตกตา่งกนัคอ่นข้างชดัเจน โดยพบวา่แนวทางการด าเนินงานของ
หนว่ยงานระดบัท้องถ่ิน (Local Government) ในการเตรียมการปอ้งกนัการแก้ไขปัญหาและ
อปุสรรค ตลอดถึงหน่วยงานตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาเก่ียวข้อง จ าแนกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1  กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเกิดอทุกภยั 
 1.  การจดัท าแผนและการเตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤตช่วงระยะเวลา
ก่อนเกิดอทุกภยั จากการสมัภาษณ์ของทัง้ 3 กรณีศกึษา พบวา่ ในแตล่ะกรณีศกึษาได้มีการจดัท า
แผนและการเตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤตท่ีแตกตา่งกนั โดยในกรณีของเทศบาล
เมืองอโยธยาและเทศบาลต าบลบางปะอนิ พบวา่ ได้มีการประชมุเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องเพื่อ
เตรียมการเผชิญกบัปัญหาการเกิดอทุกภยัและมีการก าหนดผู้ รับผิดชอบในการปฏิบตัิงาน 
(Incident commander) อยา่งคร่าว ๆ แตไ่ม่ได้การจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียด 
(Emergency response plan) รวมถึงไม่ได้การจดัระบบการประสานงานระหวา่งกนั (Networking 
system) เน่ืองจากประเมนิวา่พืน้ท่ีในเขตรับผิดชอบประสบปัญหาอทุกภยัเป็นประจ าทกุปีอยูแ่ล้ว 
เจ้าหน้าท่ีมีประสบการณ์ และสถานการณ์ไม่น่าจะรุนแรงกวา่ทกุปีท่ีผา่นมา และการเตรียมความ
จ าเป็นพืน้ฐานด้านปัจจยัสี ่(Basic needs) ก็ไม่ได้เตรียมการไว้ โดยระบวุา่ระเบียบทางราชการ 
ท่ีผา่นมาไมเ่อือ้ให้ด าเนินการในเร่ืองเหลา่นีไ้ด้ ทัง้นีต้้องรอให้เกิดอทุกภยัและประกาศเป็นพืน้ท่ี
ประสบอทุกภยัเสียก่อนจึงจะสามารถด าเนินการได้ ดงัค าสมัภาษณ์ของนายทวีศกัดิ ์เมธีดล  
รองนายกเทศมนตรี เทศบาลเมืองอโยธยา ดงันี ้
 “....เราไม่สามารถตัง้งบไว้ก่อนได้ถ้ายงัไมเ่กิดอะไร ถ้าน า้ยงัไมท่่วมแล้วเราไปตัง้งบแล้ว
น า้ไมท่่วม สตง. ตรวจสอบเราก็มีความผิด ก็ไม่มีสทิธิเบกิจ่ายเดี๋ยวโดนตรวจสอบ และเราก็
คาดการณ์ไม่ได้ด้วย ต้องเกิดเป็นภยัพิบตัแิล้วเท่านัน้จงึจะตัง้เร่ืองเบกิได้....” (ทวีศกัดิ ์เมธีดล, 
สมัภาษณ์, 17 ตลุาคม 2555) 
 อยา่งไรก็ตามหนว่ยงานทัง้สองแห่ง ก็มีการตัง้งบประมาณไว้ ท่ีเรียกวา่ “งบกลาง” เพื่อ
ใช้ส าหรับแก้ไขปัญหาฉกุเฉินตา่ง ๆ ในพืน้ท่ีรวมถึงกรณีมีภยัพิบตัิเกิดขึน้ได้ทนัที ซึง่นาย มนตรี 
ยมนา นายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลบางปะอิน ได้ให้ข้อมลูไว้วา่ 
 “....งบประมาณเราก็มีงบประมาณกลางส ารองอยู ่แตใ่นสว่นกลางจะมีงบฉกุเฉิน 
ถ้าขาดแคลนก็สามารถเบิกได้ โดยจะโอนให้เฉพาะกิจ ถ้าทว่มเราก็ต้องบริการความสะดวกชมุชน 
เร่ืองเตน็ท์ท่ีอยู่อาศยั บ้านท่ีอยูไ่ม่ได้ท่ีอยู่ท่ีกิน อาหารการกิน ถงุยงัชีพท่ีเราสามารถช่วยเหลือได้ 
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อยา่งฉบัพลนัเพราะมนัเป็นนโยบายของภยัพิบตัิสงคราม ซึง่เทศบาลมีหน้าท่ีในการเบกิงบประมาณ
ในการดแูลแบบนีไ้ด้ทนัทีเลย...” (มนตรี ยมนา, สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2555) 
 สว่นด้านกรณีศกึษา วดัพนญัเชิงวรวิหาร พบวา่ มีรูปแบบของการจดัการเพื่อปอ้งกนั
อทุกภยัท่ีแตกตา่งจากทัง้สองกรณีศกึษา กลา่วคือ ได้มีการตดิตามข้อมลูข่าวสารจากหน่วยงาน
ตา่งๆ อยา่งใกล้ชิด และมีการประชมุเตรียมความพร้อม การจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียด 
(Emergency response plan) รวมถึงแบง่บทบาทหน้าท่ีให้กบับคุลากรในหนว่ยงานอยา่งชดัเจน 
ทัง้นี ้พระครูสธีุกิจจาภรณ์ ผู้ช่วยเจ้าอาวาสพระอารามหลวง วดัพนญัเชิงวรวิหาร ได้ให้ข้อมลูไว้
ดงันี ้ 
 “เน่ืองจากวดัพนญัเชิงวรวิหารตัง้อยูใ่นท่ีลุม่แมน่ า้เจ้าพระยา ก็เลยได้รับผลกระทบ
โดยตรงของฤดนู า้หลากทกุปี ช่วงน า้หลากทางวดัก็จะมีการเตรียมการคือการฟังขา่วสารจากสื่อทีวี
เป็นประจ าอยูแ่ล้ว และมีการประเมินวา่ พายจุะเข้ามามากหรือเปลา่ เป็นพายรูุปแบบไหนและ 
เข้ามาทางทิศไหน เข้ามาแบบปกติหรือผิดปกต ิเช่น เมื่อปี พ.ศ. 2554 เราติดตามดขู่าวสารจาก
กรมอตุวุิทยาได้ข้อมลูวา่พายจุะเข้าและน า้ก็จะไหลจากทางเหนือของประเทศเราก็จะประเมินวา่
จะมาถึงอยธุยาใช้เวลาก่ีวนั เม่ือไหลมาแล้วจะลงไหน....จากนัน้เราก็ตัง้แผนรับมือคอืการเรียก
ประชมุโดยบคุคลากรในวดัก่อน  และจะแบง่หน้าท่ีในการด าเนินงานรับผิดชอบกนัออกไปวา่ใคร
จะรับผิดชอบอะไร อยา่งไร เพราะวา่ทางวดัจะต้องมีการเตรียมตวัปอ้งกนัวดัก่อน ไมต้่องรอให้ทาง
หนว่ยงานอ่ืน ๆ มาช่วยเหลือ ทัง้นีเ้น่ืองจากในปี พ.ศ. 2538 เราไม่มีประสบการณในการปอ้งกนัน า้
จงึทว่ม แตพ่อมาปี พ.ศ. 2539 เป็นต้นมาเราก็ได้น าข้อบกพร่องจากปี พ.ศ. 2538 มาปรับ มาแก้ไข 
จากนัน้ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2539 เป็นต้นมารวมถึงปี พ.ศ. 2554 น า้ก็ไม่สามารถเข้ามาภายในวดั 
ได้อีกเลย...” (พระครูสธีุกิจจาภรณ์, สมัภาษณ์, 10 ตลุาคม 2555) 
 ส าหรับการการจดัเตรียมระบบการแพทย์ฉกุเฉิน (Emergency medical service) 
พบวา่ ทัง้สามหนว่ยงานได้จดัเตรียม ชดุปฐมพยาบาลเบือ้งต้น ไว้ดแูลผู้ประสบภยั กรณีท่ีไม่เกิด
เหตรุ้ายแรงมากนกั ทัง้นีใ้นสว่นของเทศบาลเมืองอโยธยาและเทศบาลต าบลบางปะอิน มีกลไก 
ในการลงไปช่วยเหลือผู้ประสบภยัในแตล่ะชมุชน โดยผา่นอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ้่าน 
(อสม.) ในขณะท่ีกรณีศกึษาของวดัพนญัเชิงวรวิหารไมไ่ด้มีกลไกท่ีชดัเจนเหมือนองค์กรปกครอง
สว่นท้องถ่ินทัง้สองแห่ง แตผู่้บริหารของวดัยืนยนัวา่ไมไ่ด้เป็นอปุสรรคมากนกัในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยั เน่ืองจากทางวดัสามารถประสานงานกบัสถานพยาบาลท่ีอยูใ่กล้เคียงได้ตลอดเวลา 
 ในประเด็นของการให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ท่ีเสีย่งและการแจ้งเตอืนภยั 
(Information dissimilation & early warning) พบวา่ ในช่วงก่อนเกิดอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 มี
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เพียงกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารเท่านัน้ ท่ีได้มีการให้ความรู้กบับคุลากรในวดัและเตรียมพร้อม
บคุคลากรในการปอ้งกนั ในสว่นของกรณีศกึษาท่ีเป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินทัง้สอง แม้มีการ
แจ้งเตือนภยั (Early warning) แตก็่ไม่ได้มีการให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ท่ีเสี่ยง (Information 
dissimilation) เพื่อรับมือกบัผลกระทบท่ีเกิดขึน้อยา่งดีพอ เช่น กรณีของเทศบาลเมืองอโยธยา 
ท่ีระบวุา่   
 “...การรับมือของเทศบาลอโยธยาเป็นการคาดการณ์ เราดเูหตกุารณ์ลว่งหน้าโดย
ประสานกบักรมชลประทานหรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องวา่น า้มายูท่ี่ระดบัเท่าไหร่ ถ้าคาดการณ์จากหน่วยงาน
ตา่ง ๆ เก่ียวท่ีข้องแล้ววา่น า้มาก เราก็จะมีวิธีการปอ้งกนั คือ หนึง่แจ้งเตือนชมุชนท่ีมีภาวะเสี่ยง
หรือท่ีจะมีผลกระทบตอ่น า้ท่วมให้เค้าเตรียมตวัรับ เก็บของมีคา่ขึน้ท่ีสงู สว่นเร่ืองอ่ืน ๆ เช่น การ
เตรียมหยกูยา อาหารสว่นใหญ่ชาวบ้านเขาเตรียมเองอยูแ่ล้ว...” (พระครูสธีุกิจจาภรณ์, สมัภาษณ์, 
10 ตลุาคม 2555) 
 2.  ในสว่นของการศกึษาข้อมลูตามประเดน็กระบวนการก าหนดแผนการปอ้งกนัและ
บรรเทาปัญหาอทุกภยัของชมุชน และการทบทวนความต้องการของข้อมลูและเตรียมความพร้อม
ในการจดัการอทุกภยัในแตล่ะขัน้ตอน พบว่า มีเพียงกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวหิารเท่านัน้ท่ีได้
ด าเนินการครบทกุประเดน็ ในสว่นของกรณีศกึษาท่ีเป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินทัง้ 2 แห่ง 
ไม่ได้มีการด าเนินการตามประเด็นดงักลา่ว 
 3.  การฝึกอบรมบคุลากรในชมุชน หรือหนว่ยงาน เพ่ือบริหารจดัการในภาวะวิกฤต 
อยา่งถกูต้องตามหลกัการและมาตรฐานสากล พบวา่มีเพียงกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารเทา่นัน้
ท่ีได้ด าเนินการครบทกุประเด็น ในสว่นของกรณีศกึษาท่ีเป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ทัง้ 2 แห่ง 
ไม่ได้มีการด าเนินการตามประเด็นดงักลา่ว 
 4.  การปรับปรุงฐานข้อมลูด้านตา่ง ๆ ของหนว่ยงานหรือชมุชนเพ่ือรับมือสถานการณ์
อทุกภยั พบวา่มีเพียงกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารเท่านัน้ท่ีได้ด าเนินการครบทกุประเด็น ในสว่น
ของกรณีศกึษาท่ีเป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินทัง้ 2 แห่ง ไม่ได้มีการด าเนินการตามประเด็น
ดงักลา่ว 
 5.  การศกึษาสภาพปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัในอดตีและมีการน าผลการศกึษามาใช้เป็นข้อมลูในการจดัท าแผนการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยั พบวา่มีเพียงกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารเท่านัน้ท่ีได้ด าเนินการครบทกุประเด็น ในสว่น
ของกรณีศกึษาท่ีเป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินทัง้ 2 แห่ง ไม่ได้มีการด าเนินการตามประเด็น
ดงักลา่ว 
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 จากข้อมลูดงักลา่วสะท้อนให้เห็นวา่ องค์ความรู้ในเร่ืองการเตรียมตวัรับภยัพิบตัิ 
อยา่งเป็นระบบขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในช่วงเวลาท่ีผา่นมาถึงปี พ.ศ. 2554 ยงัไมเ่พียงพอ
ตอ่การเผชิญเหตภุยัพิบตัท่ีิมีความรุนแรง เช่น กรณีอทุกภยัพิบตัิในปี พ.ศ. 2554 และรูปแบบ 
การบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั ระหวา่งองค์กรท่ีเป็นหน่วยงานรัฐ (องค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน) และองค์กรท่ีไม่ใชห่นว่ยงานของรัฐ คอ่นข้างชดัเจน โดยพบวา่แนวทางการ
ด าเนินงานของหนว่ยงานระดบัท้องถ่ิน ในการเตรียมการปอ้งกนัการแก้ไขปัญหาและอปุสรรค 
ช่วงก่อนเกิดภยัพิบตัิ (Pre disaster period) ซึง่ถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีสดุในขัน้ตอนแรกและ 
มีความส าคญัโดยหน่วยงานระดบัท้องถ่ินจะต้องด าเนินการ เน่ืองจากเป็นข้อก าหนดจากหน่วย
รัฐบาลกลาง อยา่งไรก็ตาม จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ การบริหารจดัการเร่ืองภยัพิบตัิในขัน้
เตรียมการมกัจะไมป่ระสบผลส าเร็จเท่าใด เน่ืองจากความเข้าใจเก่ียวกบักระบวนการวางแผน 
ยงัไมเ่พียงพอ (Inadequate conceptualization of planning process) ซึง่เป็นประเดน็ปัญหา 
ท่ีเกิดจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
  5.1  ข้าราชการ บคุลากรจะเน้นการวางแผนแก้ปัญหาในระยะสัน้และเฉพาะหน้า 
ในขณะท่ีการวางแผนเพื่อแก้ปัญหาระยะยาวมกัจะไมค่อ่ยได้ด าเนินการ โดยมองวา่การวางแผน
เตรียมการและแก้ไขปัญหาภยัพิบตัิเป็น “ผลผลิต (Product) มากกวา่จะเป็นกระบวนการ 
(Process)” คอื การพยายามแบง่แยกการวางแผนเร่ืองนีอ้อกจากการวางแผนของหน่วยงานใน
ภาพรวมด้านอ่ืน 
  5.2  ในขณะท่ีประชาชนมอบความไว้วางใจให้กบัผู้แทนท่ีได้รับเลือกตัง้ระดบัท้องถ่ิน 
แตใ่นทางกลบักนับคุคลดงักลา่ว ซึง่รวมถึงประชาชนทัว่ไปและกลุม่องค์กรตา่ง ๆ กลบัไม่ให้
ความส าคญักบัการจดัท าแผนแตอ่ยา่งใด 
  5.3  การจดัท าแผนและการปฏิบตัิตามแผนไม่บรรลผุล เน่ืองจากการขาดการ
ประสานงานระหวา่งหน่วยงาน แม้แตก่ารวางแผนท่ีได้ด าเนินการดีแล้ว แตเ่ม่ือประสบกบัปัญหา
การประสานงาน ท าให้ไม่สามารถบรรลผุลได้ 
 ในขณะท่ีกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหาร มีการบริหารจดัการท่ีมีประสทิธิภาพมากกวา่ 
ทัง้นีเ้น่ืองจากมีโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีไม่ซบัซ้อน มีความคลอ่งตวัในแง่ของงบประมาณ  
มีการมอบหมายบทบาทหน้าท่ีให้ผู้ เก่ียวข้องในองค์กรท่ีคอ่นข้างชดัเจน 
 “....พระเดชพระคณุหลวงพอ่พระเทพคณุากร (เจ้าอาวาส) ท่านไมไ่ด้มาจีห้รอกวา่ 
ต้องเท่านี ้แตใ่ห้พิจารณากนัเอง เรารับนโยบายมาจากพระเดชพระคณุก่อน ท่านเป็นผู้ ท่ีมี
วิสยัทศัน์กว้างไกลรู้วา่ควรท างานอยา่งไร มีการวางแผนท่ีดี มีหน้าท่ีรับผิดชอบวา่ใครท าอะไร 
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อยา่งไง ท่านรู้จกัพระในวดัเป็นอยา่งดี และทกุคนก็เหมือนท่านคือไมจู่้ จี ้ให้ทกุคนไปท างานด้วย
สติปัญญาของตนเอง จดัการกนัเอง อยา่งอาตมาจดัการเร่ืองน า้ก็ต้องมาดวูา่จะต้องตดิตอ่
หนว่ยงานยงัไง หน่วยงานไหนบ้าง อะไรท่ีขาดไม่ได้เร่ืองการปอ้งกนัน า้ทว่ม ท่ีต้องจดัการหามาเลย 
คือ ทราย ถงุ และก าลงัท่ีจะขาดไม่ได้เลยนะแล้วเราก็มาบริหารจดัการคนของเรา จะต้องแบง่
หน้าท่ีกนัในรัศมี 90 องศาวา่พระเณรท าอะไรชาวบ้านท าอะไร....” (พระครูสธีุกิจจาภรณ์, 
สมัภาษณ์, 10 ตลุาคม 2555) 
 ขัน้ตอนท่ี 2  กระบวนการบริหารจดัการระหวา่งเกิดอทุกภยั 
 ช่วงระยะเวลาท่ีเกิดภาวะฉกุเฉินจากการเกิดภยัพิบตัิ (Emergency period)  
ผลการศกึษา พบวา่ ทัง้เทศบาลเมืองอโยธยาและเทศบาลต าบลบางปะอิน ไมส่ามารถแก้ไข
สถานการณ์และประเด็นปัญหาท่ีเกินก าลงัหน้าท่ีได้ (Overload of problems) และจะถกู
ด าเนินการโดยหน่วยงานอ่ืนของรัฐ จากปรากฏการณ์ดงักลา่ว สรุปได้วา่สาเหตขุองการปฏิบตัิงาน
ท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
 1.  ภาวการณ์เป็นผู้น าท่ีไร้ประสิทธิภาพ (Ineffective leadership) ในทีนีห้มายถึง 
ลกัษณะ ประสบการณ์ และคณุภาพของข้าราชการระดบัท้องถ่ินด้วย 
 2.  ขาดการเตรียมการลว่งหน้า (Lack of preparedness) ซึง่รวมถึงการวางแผน
ลว่งหน้าท่ีไมป่ระสิทธิภาพ ไม่มีความตัง้ใจท่ีจะด าเนินการ และไม่มีความสามารถในการวางแผน 
 3.  โครงสร้างการปกครองและการบริหาร (Government structure) การจดัโครงสร้าง
การปกครองและการบริหารท่ีมีการกระจายอ านาจสูร่ะดบัท้องถ่ินแท้จริง จะน าไปสูค่วามเป็นอิสระ
ของหน่วยงานในการบริหารเพื่อก่อให้เกิดการประสานงานในภาวะฉกุเฉินได้มากขึน้ 
 4.  การเรียกร้องให้หนว่ยงานระดบัท้องถ่ิน ด าเนินการเกินโครงสร้างหน้าท่ี (Excessive 
demands) นัน่คือ ภายใต้โครงสร้างการจดัตัง้หน่วยงานระดบัท้องถ่ินมิได้มุง่แก้ไขปัญหาภยัพิบตัิ 
ดงันัน้ จงึมีข้อจ ากดัในการด าเนินงานได้เพียงระดบัหนึง่เท่านัน้ 
 “....พอชาวบ้านรู้วา่น า้จะมา ชาวบ้านคือผู้ รู้เพราะอยูใ่นพืน้ท่ีมานาน น า้มนัผิดปกต ิ
อยา่งน า้ทว่มมนัก็จะคอ่ยเป็นคอ่ยไป ชาวบ้านท่ีอยูน่อกแนวคนักัน้น า้จะรู้วิธีกนัน า้อยูแ่ล้ววา่ วนัท่ี
เท่าไหร่ท่ีจะเดนิออกมาไม่ได้ ซึง่ชาวบ้านก็จะขอความชว่ยเหลือทางเทศบาล คือ ขอเรือ ขอสะพาน
ทางเดนิ แตว่า่ในวิฤตจริง ๆ แล้วฝ่ายบริหารจดัการน า้คือทางชลประทาน ทางเข่ือนป่าสกั เราท า
อะไรไม่ได้มาก เกินความสามารถของเราไปแล้ว....” 
 อยา่งไรก็ตาม ภายใต้ข้อจ ากดัและการปฏิบตัิงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพของหนว่ยงาน
ระดบัท้องถ่ินข้างต้น จะถกูทดแทนจากการเข้ามีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาจากกลุม่ตา่ง ๆ เชน่ 



94 

กลุม่เฉพาะกิจ (Emergent groups) องค์กรอาสาสมคัร (Voluntary organizations) กลุม่นกัธุรกิจ 
เป็นต้น 
 “....อาหารเราได้รับสนบัสนนุ 80%เป็นของผู้มาบริจาคปีนีด้ีหน่อยท่ีองค์กรเอกชน
บริจาคเยอะมากจนเราห่อไมไ่หว เป็นเพราะเราอยูใ่กล้สว่นกลางแล้วก็ศกัยภาพของผู้บริหาร 
ผู้บริหารมีหน้ามีตามีช่ือเสยีงหน่อยใคร ๆ ก็อยากมาชว่ย ถ้าผู้บริหารโนเนมก็ต้องไปร้องขอเค้ามา
ช่วย มนัฝนตกไม่ทัว่ฟ้าหรอกครับ....” 
 ด้านความร่วมมือจากคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหาอทุกภยัและระดบัความสมัพนัธ์ของ
คนในชมุชนขณะเกิดอทุกภยั พบวา่ ระดบัการมีสว่นร่วมของประชาชนตอ่การแก้ไขปัญหาอทุกภยั
ของกรณีศกึษาทัง้ 3 กรณีศกึษามีระดบัท่ีแตกตา่งกนั โดยพบวา่กรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารให้
ความส าคญักบัการมีสว่นร่วมของชมุชน และประชาชนท่ีอยูโ่ดยรอบวดัมากกวา่ กรณีศกึษา
เทศบาลเมืองอโยธยา และเทศบาลต าบลบางปะอิน  
 ส าหรับกรณีศกึษาวดัพนญัเชิงวรวิหารเชิง พบวา่ การสร้างการมีสว่นร่วมกบัชาวบ้าน 
เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสดุท่ีชว่ยให้วดัสามารถปอ้งกนัตนเองจากอทุกภยั ในปี พ.ศ. 2554 ได้ 
 “....ความประทบัชาวบ้านทัง้บ้านเหนือบ้านใต้ ตอนน า้ยงัไมท่่วม ก็มาช่วยกนัมีทัง้จาก
กรุงเทพ ชาวลาดพร้าว ชาวเยาวราช ก็มาช่วยกนั แม้กระทัง่เศรษฐีท่ีขายจิวเวอร่ีจากพารากอน 
ก็มาช่วย ตอนแรกเราก็ไม่รู้วา่เป็นคนรวยขายเคร่ืองเพชร มาชว่ยอยูต่ัง้ 3 วนั เป็นภาพท่ีอยากให้
สื่อมวลชนเห็นจริง ๆ เลย ภาพท่ีออกไปมนัเป็นสว่นน้อย น่ีแหละท่ีเป็นเนือ้หาของคนไทยจริง ๆ  
ซึง่ธาตแุท้ของคนไทยจริงแล้วพร้อมท่ีจะชว่ยเหลือคนอ่ืนตามก าลงัความสามารถของตนเองอยูแ่ล้ว
เพียงแตบ่างคน บางท่าน อาจจะยงัเขิน ๆ กล้า ๆ กลวั ๆ อยา่งวดัพนญัเชิงวรวิหาร ท าไมถึงมีคนมา
ช่วยทกุสารทิศก็เพราะวา่วดัพนญัเชิงวรวิหารของเรามีอะไรท่ีไม่เหมือนคนอื่น คือ 1) คือเราเป็น 
ตวัของตวัเอง ไม่ต้องรอค าสัง่จากหน่วยงานใดหน่วยงานหนึง่ เพราะฉะนัน้เม่ือเกิดอทุกภยั เราก็
สามารถบริหารจดัการได้เองเลยในการบริหารก็จะต้องมีบคุลากรในการควบคมุงานให้ไหลลืน่ไปได้ 
โดยอาตมาจะใช้ไมค์เป็นการควบคมุ โดยแรกเร่ิมเดมิที บคุลากรของเราจริง ๆ จะเป็นชาวบ้านและ
ก็พระ เณร เพราะฉะนัน้ในการท างานร่วมกนัระหวา่งชาวบ้านกบัพระเณรก็ต้องท าให้เหมาะสม  
เราก็ต้องบอกกลา่วญาติโยมเร่ืองการยก การรับ การสง่ ซึง่จะต้องแบง่หน้าท่ีกนั เชน่ คณุโยมตกั
ทราย แบง่ทราย ให้พระ เณรล าเลียง อีกอยา่งหนึ่งคือ การสร้างการผอ่นคลายให้ผู้ ท่ีมาช่วยด้วย
การเปิดเพลงเหมือนกบัอาตมาเป็นดีเจและพดูหยอกล้อให้รู้สกึผอ่นคลาย ซึง่เราหยดุพกัได้  
แตน่ า้ไมห่ยดุไปกบัเราก็เลยต้องหาวิธีให้คนมาช่วยผอ่นคลาย อนันีก็้เป็นเทคนิคของทางวดั  
จะไมใ่ช้ความต่ืนตระหนกตกใจ แตจ่ะใช้สติและหาวิธีการไมใ่ห้ทกุคนกงัวล คนท่ีเจอปัญหาน า้ทว่ม 
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ก็เครียดอยูแ่ล้วพอบอกวา่น า้จะมาก็เกิดภาวะความตระหนกตกใจ แล้วสตไิม่มาสมองก็ไม่วิง่ 
มนัช็อค มนัอือ้ เราจะต้องเอาค าวา่ตระหนกออกไป น า้มาเราก็กัน้...” (พระครูสธีุกิจจาภรณ์, 
สมัภาษณ์, 10 ตลุาคม 2555) 
 ในขณะท่ีกรณีศกึษาเทศบาลองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินกลบั พบว่า มีทศันคติและ
มมุมองตอ่การมีสว่นร่วมของคนในชมุชนในมิติท่ีแตกตา่งออกไป โดยทัง้สององค์กร พบว่า 
ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในการปอ้งกนั การแก้ไขปัญหา ระหวา่งก่อนและระหวา่งเกิดอทุกภยั
คอ่นข้างต ่า โดยผู้บริหารของเทศบาลให้ความคิดเห็นวา่ เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้าง
ทางสงัคม วฒันธรรม และประเพณีในปัจจบุนัท่ีเปลี่ยนจากสงัคมเกษตรกรรมมาเป็นสงัคม
อตุสาหกรรมและบริการ ประชาชนในปัจจบุนัมีลกัษณะตา่งคนตา่งอยู ่ไมช่่วยเหลือเกือ้กลูกนั
เหมือนยคุสร้างชมุชนใหม ่ๆ และมีทศันคตท่ีิวา่มีหน่วยงานหลกัอยา่งเทศบาลเข้ามาท าหน้าท่ี 
แทนแล้ว 
 “...การเปลีย่นไปของชาวบ้านท่ีไม่ชว่ยกนัรอแตจ่ะให้ทางเทศบาลชว่ย ผมคิดว่า คือ 
ชาวบ้านไม่คิดท่ีจะให้ความร่วมมือในการชว่ยเหลือตนเอง แล้วมองวา่พอเราไปท าให้ ความรู้สกึเรา
เน่ียเห็นชาวบ้านเดือดร้อน เราก็อยากจะชว่ย พอเราไปท าครัง้หนึง่นะจะกลายเป็นเราต้องไปท าให้
ทกุปี เหมือนเป็นประเพณีวา่เราต้องไปท าทกุปี...” (ทวีศกัดิ ์เมธีดล, สมัภาษณ์, 17 ตลุาคม 2555) 
 “....ชาวบ้านไมช่่วยหรอก ยกตวัอยา่งตอนท าสะพานนะ ชาวบ้านยงัไมช่่วยเราเลยนะ 
แทนท่ีจะชว่ยลากไม้ยกไม้นะ ไม่ให้ความร่วมมือเลยนะ คือ คดิวา่คงคดิวา่ไมใ่ช่หน้าท่ีชาวบ้าน  
ทัง้ท่ีจริง ๆ ความเดือดร้อนคอื ชาวบ้าน ซึง่ต้องให้เราไปท าจริง ๆ แล้วผมคดิวา่ไมใ่ช่หน้าท่ีผมมนั
เป็นหน้าท่ีชาวบ้านท่ีจะต้องหารถมาขนแล้วไปท ากนั แตถ้่าเป็นถนนเมนหลกั ๆ ใหญ่เน่ียซ ิผมต้อง
ไปท า แตเ่น่ียดซูผิมต้องท าเข้าไปถึงนีเ้ลยนะ ยนับ้านยนัใต้ถนุบ้านเลย ยนับนัไดบ้านขึน้ชัน้ 2 แล้ว
ถ้าเราไมท่ า ชาวบ้านก็วา่ เพราะวา่การเมืองเป็นเร่ืองของการเลือกตัง้ หากเราท าไมด่ีไม่ถกูใจ  
ก็เป็นผลกบัการเลือกตัง้อีก เลยกลายเป็นวา่เราไปท ามากเกินไป ถ้าเราไมท่ าก็ไม่ได้ ชาวบ้านก็ดา่ 
ก็วา่เรา ทีนีถ้้าสมมตวิา่เราไปท าแล้วมนัจะกลายเป็นเร่ืองท่ีเราต้องปฏิบตัิตลอด...” (มนตรี ยมนา, 
สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2555) 
 อยา่งไรก็ตาม การสง่เสริมการบริหารราชการแบบมีสว่นร่วม ถือได้วา่เป็นเง่ือนไขส าคญั
ในการพฒันาระบบราชการให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน และเอือ้ตอ่
ประโยชน์สขุของประชาชน เพราะกระบวนการมีสว่นร่วมเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนนุ และสง่เสริม
ให้ระบบราชการมีพลงัในการพฒันาท้องถ่ินอยา่งสร้างสรรค์ อนัเป็นเปา้หมายหลกัของการพฒันา
ระบบราชการยคุใหมท่ี่เป็นราชการระบบเปิดการมีสว่นร่วมในการด าเนินงานของภาคราชการท่ีมา



96 

จากทกุภาคสว่นของสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชน ผู้ มีสว่นได้สว่นเสยี และชมุชนท้องถ่ินจะ
ช่วยท าให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีความใกล้ชิดกบัประชาชนได้รับทราบความต้องการและปัญหาท่ี
แท้จริง ลดความขดัแย้งและตอ่ต้าน ทัง้ยงัเป็นการสร้างความรู้สกึเป็นเจ้าของ การท างานร่วมกนั 
หนัหน้ามาปรึกษาหารือกนั และร่วมกนัแก้ไขปัญหาท่ียุง่ยากร่วมกนั อีกทัง้ยงัเป็นการสร้างสงัคม
แห่งการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างให้ประชาชน ร่วมคดิ ร่วมตดัสินใจในประเด็นสาธารณะ ซึง่เป็นบทบาท
ท่ีหน่วยงานภาคราชการจะต้องด าเนินการให้เกิดขึน้ ซึง่การมีสว่นร่วมของประชาชนอาจ
ด าเนินการในรูปแบบตา่ง ๆ หรือหลายรูปแบบพร้อม ๆ กนัก็ได้ตามความเหมาะสม อยา่งไรก็ตาม 
การบริหารราชการแบบมีสว่นร่วมจะประสบความส าเร็จหรือไม ่ขึน้อยูก่บัหนว่ยงานราชการตา่ง ๆ 
จะสนบัสนนุให้เกิดการมีสว่นร่วมของประชาชนมากน้อยเพียงใด รวมทัง้ต้องอาศยักระบวนการ
ความร่วมมือและการมีสว่นร่วมของทกุฝ่ายในสงัคมกบัภาคราชการ 
 ขัน้ตอนท่ี 3  กระบวนการบริหารจดัการเพื่อฟืน้ฟหูลงัเกิดอทุกภยั  
 กระบวนการบริหารจดัการเพื่อฟืน้ฟหูลงัเกิดอทุกภยั ประกอบด้วย 2 ขัน้ตอนยอ่ยดงันี ้
 1.  การฟืน้ฟใูนระยะเร่งดว่น (Early recovery period) ผลการศกึษา ได้สรุปวิธีหรือ
ลกัษณะการด าเนินงานไว้ 4 ประเดน็หลกั คือ 
  1.1  กิจกรรมการด าเนินงานท่ีให้ความส าคญัในอนัดบัแรก ได้แก่ กิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กบัถนน ตรอก ซอย ขยะ และงานท่ีเก่ียวกบัวตัถอ่ืุน เป็นต้น ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบั 
การฟืน้ฟปูรับปรุงด้านการบริหารและการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน ตลอดจนข้อขดัแย้งตา่ง ๆ 
ท่ีเกิดจากภยัพิบตัิ มกัจะได้รับความสนใจน้อย ในขณะเดียวกนัหน่วยงานระดบัท้องถ่ินมกัจะมุง่ 
ขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานกลาง 
  1.2  หน่วยงานระดบัท้องถ่ินจะขาดแคลนบคุลากรท่ีมีความรู้ความช านาญประเภท
มืออาชีพ (Professional staff) หรือหากมีก็ไม่เพียงพอ 
  1.3  ข้อจ ากดัด้านระเบียบ กฎหมาย และระบบราชการจะมีผลท าให้การด าเนิน
กิจกรรมตา่ง ๆ เป็นไปอยา่งลา่ช้า 
  1.4  บทบาทของชมุชนข้างเคียง นกัธุรกิจ และผู้น าภาคเอกชนอื่น ๆ (Non-
government leaders) จะมีบทบาทส าคญัในการด าเนินกิจกรรมฟืน้ฟใูนระยะเร่งดว่นภายหลงัเกิด
ภยัพิบตัิ ในขณะเดียวกนักลุม่บคุคลเหลา่นีจ้ะมีบทบาทส าคญัยิง่ตอ่การผลกัดนัท้องถ่ินให้ปรับปรุง
วิธีการบริหารงาน 
 2.  ชว่งการฟืน้ฟใูนระยะยาว (Long-term recovery period) จะมีลกัษณะเดียวกบั 
ในขัน้ตอนหรือช่วงก่อนหน้านี ้กลา่วคือ หน่วยงานระดบัท้องถ่ินยงัคงขาดแคลนบคุลากรท่ีมี 
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ความช านาญแบบมืออาชีพ และล้าหลงักวา่ภาคเอกชน ในขณะเดียวกนั ข้าราชการฝ่ายการเมือง 
(Elected officials) มีบทบาทแคต่รายาง (Rubber stamp) ท่ีคอยรับฟังและรับฟังข้อเสนอแนะ
จากผู้ช านาญเพื่อแก้ปัญหาตา่ง ๆ ตลอดจนสาเหตขุองการเกิดภยัพิบตั ิการก าหนดนโยบายเพื่อ
ปอ้งกนับรรเทาและแก้ไขในระยะยาว คอ่นข้างยุง่ยาก เน่ืองจากยงัคงยดึติดอยูก่บัแนวทางเดมิ 
ท่ีเคยปฏิบตัิมา คือ จะเน้นในเร่ืองการขดุคคูลอง การสร้างเข่ือนมากกวา่จะค านงึถงึนโยบายด้าน
การก าหนดเป็นตวับทกฎหมาย เช่น กฎหมายการใช้ประโยชน์จากท่ีดิน และท้ายท่ีสดุฝ่ายบริหาร 
ฝ่ายนกัการเมืองก็คงยดึแนวทางแรก (การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน) เพื่อแก้ไขปัญหาการเกิด
อทุกภยั 
 ทัง้นี ้สามารถสรุปและเปรียบเทียบการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้แทนจากเทศบาลเมืองอโยธา 
เทศบาลต าบลบางปะอิน และวดัพนญัเชิงวรวิหาร ได้ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  การเปรียบเทียบการบริหารจดัการเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
ช่วงก่อนเกิดภยัพิบตั ิ    
1  หน่วยงาน/ ชมุชน ของท่าน มีการ
เตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะ
วิกฤต 

   

1.1  การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ
อยา่งละเอียด (Emergency response 
plan) 

   

1.2  การก าหนดผู้ รับผิดชอบในการ
ปฏิบตัิงาน (Incident commander) 

 
 

 
 

 

1.3  การจดัระบบการประสานงาน
ระหวา่งกนั (Networking system) 

   

 
 
 



98 

ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
1.4  การให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ท่ี
เสี่ยงและการแจ้งเตือนภยั (Information 
dissimilation & early warning) 

   

1.5  การจดัเตรียมระบบการแพทย์
ฉกุเฉิน (Emergency medical service) 

 
ผา่น อสม. 

 
ผา่น อสม. 

 
สามารถ
ประสานกบั
สถานพยาบาล
ได้ 

1.6  การเตรียมความจ าเป็นพืน้ฐาน
ด้านปัจจยัสี่ (Basic needs) 

   

2.  กระบวนการก าหนดแผนการปอ้งกนั
และบรรเทาปัญหาอทุกภยัของชมุชน/ 
อ าเภอ/ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

   

2.1  การวางแผนการประเมนิ
สถานการณ์อทุกภยัในสถานการณ์ปกติ 

   

2.2  การส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมลู    
2.3  การวิเคราะห์ข้อมลูและการเช่ือมโยง
ข้อมลูในการปฏิบตัิงาน 

   

2.4  การเตรียมข้อมลูภมูิสารสนเทศเพื่อ
ใช้ในการวิเคราะห์พืน้ท่ีเสีย่งอทุกภยั 

   

2.5  การคาดการณ์หรือประเมิน
สถานการณ์ผลกระทบท่ีมีตอ่ชมุชน
ในขณะเกิดอทุกภยัและหลงัเกิดอทุกภยั 

   

2.6  รูปแบบและการจดัการปอ้งกนั
อทุกภยัของชมุชน 
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
2.7  การติดตามและตรวจสอบเพ่ือวดั
ประสิทธิผลของการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัตามผลงาน 

   

3.  บคุลากรในชมุชน/ อ าเภอ/ จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา ได้รับการฝึกอบรม 
การบริหารจดัการในภาวะวิกฤต 
อยา่งถกูต้องตามหลกัการและมาตรฐาน 
สากล 

   

4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่าน มีการ
ปรับปรุงฐานข้อมลูด้านตา่ง ๆ เพื่อรับมือ
สถานการณ์อทุกภยั 

   

5.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านได้ศกึษา
สภาพปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารจดัการ
เพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
ในอดีต 

   

ช่วงขณะเกิดอทุกภยั    
1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการจดัตัง้
ศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจ (Command 
post) เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยั 

   

2.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการ
ก าหนดหนว่ยกู้ภยัหลกัในการค้นหาและ
ช่วยเหลือผู้ประสบภยั (Search and 
rescue) 

 
แตเ่จ้าหน้าท่ีมี
ก าลงัไม่
เพียงพอ 

 
แตเ่จ้าหน้าท่ีมี
ก าลงัไม่
เพียงพอ 

 

3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีระบบรักษา
ความสงบเรียบร้อยในพืน้ท่ีประสบภยั  
(Site security) ขณะเกิดอทุกภยั 

 
แตเ่จ้าหน้าท่ีมี
ก าลงัไม่
เพียงพอ 

 
แตเ่จ้าหน้าท่ีมี
ก าลงัไม่
เพียงพอ 
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านให้การ
ช่วยเหลือความจ าเป็นพืน้ฐานในด้าน
ปัจจยัสี่ (Basic needs) ขณะเกิดอทุกภยั 

 
แตเ่จ้าหน้า 
ท่ีมีก าลงั 
ไม่เพียงพอ 

 
แตเ่จ้าหน้า 
ท่ีมีก าลงั 
ไม่เพียงพอ 

 

5.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการ
ก าหนดขัน้ตอนของการรายงาน การให้
ข้อมลูและการประชาสมัพนัธ์ (Public 
information) ขณะเกิดอทุกภยั 

 
แตเ่จ้าหน้า 
ท่ีมีก าลงั 
ไม่เพียงพอ 

 
แตเ่จ้าหน้า 
ท่ีมีก าลงั 
ไม่เพียงพอ 

 

6.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่าน ได้รับ 
ความร่วมมือจากคนในชมุชนตอ่การแก้ 
ปัญหาอทุกภยั 

   

ช่วงหลงัเกิดอทุกภยั    
1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านได้มีการฟืน้ฟู
สภาพแวดล้อมและชีวิตความเป็นอยู ่ 
ทัง้ด้านร่างกายและจิตใจของประชาชน 
ในระยะหลงัเกิดอทุกภยั 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจาก
ระบบราชการ 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากระบบ
ราชการ 

 
การสร้าง 
การมีสว่นร่วม
ระหวา่ง
ชาวบ้าน ท าให้
สามารถ
ปอ้งกนัอทุกภยั
ไม่ให้เข้ามา 
ในวดัได้ 
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
2.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการ
ประเมินสถานการณ์เบือ้งต้น ศกึษาระดบั
ความเสียหาย หรือส ารวจผลกระทบจาก
สถานการณ์อทุกภยัในทนัที 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากมุง่ 
ขอความ
ช่วยเหลือจาก
หนว่ยงาน
กลาง 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากมุง่ขอ
ความช่วยเหลือ
จากหน่วยงาน
กลาง 

 

3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านพิจารณา
ความจ าเป็น หรือความต้องการของ
ผู้ประสบภยัในภาพรวม 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากมุง่ขอ
ความช่วยเหลือ
จากหน่วยงาน
กลาง 

 
มีแตล่า่ช้า  
มุง่ขอความ
ช่วยเหลือจาก
หนว่ยงานกลาง 

 

4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านพิจารณา
ความจ าเป็นด้านสขุอนามยั และการเฝา้
ระวงัทางการแพทย์ 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากขาด
แคลนบคุลากร 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากขาด
แคลนบคุลากร 

 
มีแตล่า่ช้า 
เน่ืองจากขาด
แคลน
บคุลากร 
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
การจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัของหน่วยงาน/ ชมุชน 

   

1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีปัญหา 
ในการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 

1.  การมี 
สว่นร่วมของ
ชาวบ้านอยูใ่น
ระดบัต ่า 
2.  ชาวบ้าน 
มีทศันคติวา่
เทศบาล 
มีหน้าท่ีต้อง
ช่วยเหลือ 
3.  ขาดแคลน
บคุลากรท่ีมี
ความช านาญ 

การมีสว่นร่วม
ของชาวบ้าน 
อยูใ่นระดบัต ่า 
ชาวบ้าน 
มีทศันคติวา่
เทศบาล 
มีหน้าท่ีต้อง
ช่วยเหลือ 

การช่วยเหลือ
จากสว่นกลาง
ลา่ช้า 

2.  รูปแบบการจดัการเพื่อปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยัของหน่วยงาน/ ชมุชนของ
ท่านในปี พ.ศ. 2554 

ลกัษณะ 
ตา่งคนตา่งอยู ่

ลกัษณะตา่งคน
ตา่งอยู ่

การสร้าง
ความร่วมมือ
กบัชาวบ้าน 
และจิตอาสา 

3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านหน่วยงาน/ 
ชมุชนของท่านมีวิธีการแก้ไขปัญหา 
อปุสรรค ระหวา่งการด าเนินการปอ้งกนั
และบรรเทาอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 

ลกัษณะ 
ตา่งคนตา่งอยู ่

ลกัษณะตา่งคน
ตา่งอยู ่
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) 
 

ขัน้ตอน ทม. อโยธยา ทต. บางปะอนิ วัดพนัญเชงิฯ 
4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการน า
เทคโนโลยีภมูสิารสนเทศมาใช้ในการ
จดัการอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 

 
ใช้เลก็น้อย 
โดยติดตาม
ข่าวสารจาก
สถานีโทรทศัน์ 
และหน่วยงาน
อ่ืน ๆ 

 
ใช้เลก็น้อย โดย
ติดตามขา่วสาร
จาก
สถานีโทรทศัน์ 
และหน่วยงาน
อ่ืน ๆ 

 
ใช้เลก็น้อย 
โดยติดตาม
ข่าวสารจาก
สถานีโทรทศัน์ 
และหน่วยงาน
อ่ืน ๆ 

 
ลักษณะการจัดการภัยพบิัตขิองชุมชนเพื่อป้องกันและบรรเทาอุทกภยั 
 ในการศกึษาลกัษณะการจดัการภยัพิบตัิของชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั 
ได้ใช้ข้อมลูจากการส ารวจแบบสอบถามโดยสุม่ตวัอยา่ง จ านวน 400 ชดุ ซึง่ด าเนินการจดัเก็บ
ข้อมลูโดยสอบถามความคดิเห็นจากประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั จ านวน 16 อ าเภอ 
โดยเป็นการเก็บข้อมลูแบบกระจายในแตล่ะอ าเภอเป็นสดัสว่นกบัจ านวนประชากร โดยมี
รายละเอียดข้อมลูสว่นบคุคลของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ ดงัแสดงในตารางท่ี 3 และ 4 
 
ตารางท่ี 3  จ านวนและร้อยละกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์อ าเภอตา่ง ๆ ในจงัหวดั 
   พระนครศรีอยธุยา 
 

อ าเภอ จ านวน ร้อยละ 
พระนครศรีอยธุยา 88 20.9 
บางบาล 19 4.5 
นครหลวง 19 4.5 
บางซ้าย 13 3.1 
เสนา 37 8.8 
บางปะหนั 22 5.2 
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ตารางท่ี 3  (ตอ่) 
 

อ าเภอ จ านวน ร้อยละ 
บ้านแพรก 12 2.8 
มหาราช 28 6.6 
ผกัไห ่ 25 5.9 
ท่าเรือ 27 6.4 
ภาชี 18 4.3 
อทุยั 22 5.2 
วงัน้อย 23 5.5 
บางปะอิน 32 7.6 
บางไทร 18 4.3 
ลาดบวัหลวง 19 4.5 

รวม 422 100.0 
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง อยูใ่นอ าเภอพระนครศรีอยธุยา ร้อยละ 20.9  
อ าเภอบางบาล และอ าเภอนครหลวง ร้อยละ 4.5 อ าเภอบางซ้าย ร้อยละ 3.1 อ าเภอเสนา  
ร้อยละ 8.8 อ าเภอบางปะหนั ร้อยละ 5.2 อ าเภอบ้านแพรก ร้อยละ 2.8 อ าเภอมหาราช ร้อยละ 6.6 
อ าเภอผกัไห่ ร้อยละ 5.9 อ าเภอท่าเรือ ร้อยละ 6.4 อ าเภอภาชี ร้อยละ 4.3 อ าเภออทุยั ร้อยละ 5.2 
อ าเภอวงัน้อย ร้อยละ 5.5 อ าเภอบางปะอนิ ร้อยละ 7.6 อ าเภอบางไทร ร้อยละ 4.3 และ 
อ าเภอลาดบวัหลวง ร้อยละ 4.5 
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ตารางท่ี 4  จ านวน และร้อยละข้อมลูสว่นบคุคลของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ 
 

(n = 422) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
178 
244 

 
42.2 
57.8 

2.  อาย ุ
18-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
มากกวา่ 61 ปีขึน้ไป 

 
67 
93 
86 
68 

108 

 
15.9 
22.0 
20.4 
16.1 
25.6 

3.  รายได้เฉลีย่ของครัวเรือนตอ่เดือน 
น้อยกว่า 9,000 บาท 
9,000-15,000 บาท 
15,000-20,000 บาท 
20,000-27,000 บาท 
27,000-33,000 บาท 
33,000-39,000 บาท 
มากกวา่ 41,000 บาท 

 
223 
134 
36 
6 
8 
4 
11 

 
52.8 
31.8 
8.5 
1.4 
1.9 
0.9 
2.6 
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ตารางท่ี 4  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

4.  อาชีพ 
เกษตรกร 
รับราชการ 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
พนกังานบริษัทเอกชน 
ธุรกิจสว่นตวั 
รับจ้างทัว่ไป 
นกัการเมือง 
นิสติ/ นกัศกึษา 
ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 
อ่ืน ๆ 

 
41 
38 
1 
19 
42 
145 
1 
5 
45 
85 

 
9.7 
9.0 
0.2 
4.5 
10.0 
34.4 
0.2 
1.2 
10.7 
20.1 

5.  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
น้อยกวา่ 2 คน 
3-5 คน 
มากกวา่ 5 คน 

 
86 
238 
98 

 
20.4 
56.4 
23.2 

6.  ระยะเวลาท่ีอาศยัในชมุชน 
น้อยกว่า 5 ปี 
6-10 ปี 
11-15 ปี 
16-20 ปี 
มากกวา่ 21 ปี 

 
41 
57 
18 
20 
286 

 
9.7 
13.5 
4.3 
4.7 
67.8 

 
 
 
 



107 

ตารางท่ี 4  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

7.  สภาพท่ีอยูอ่าศยัปัจจบุนั 
บ้านเดี่ยว 
อาคารพาณิชย์ 
ทาวน์เฮ้าส์ 
หอพกั/ อพาร์ทเม้นท์ 
ร้านค้า/ สถานประกอบการ 
อ่ืน ๆ 

 
364 
9 
5 
17 
14 
13 

 
86.3 
2.1 
1.2 
4.0 
3.3 
3.1 

8.  สถานภาพของท่ีอยูอ่าศยั 
เป็นเจ้าของ 
เป็นบ้านพอ่แม่ 
เป็นบ้านญาต ิ
เช่า/ เซ้ง 
อ่ืน ๆ 

 
312 
49 
20 
30 
11 

 
73.9 
11.6 
4.7 
7.1 
2.6 

9.  ระยะเวลาเกิดมหาอทุกภยัในชมุชน 
น้อยกว่า 1 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 3 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 4 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 6 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 8 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 10 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 12 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 16 สปัดาห์ 
น้อยกว่า 20 สปัดาห์ 
มากกวา่ 20 สปัดาห์ 

 
8 
2 
3 
61 
159 
36 
103 
46 
3 
1 

 
1.9 
0.5 
0.7 
14.5 
37.7 
8.5 
24.4 
10.9 
0.7 
0.5 
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ตารางท่ี 4  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

10. ระดบัความสงูของน า้ท่วม 
น้อยกว่า 50 ซม. 
51-100 ซม. 
101-150 ซม. 
151-200 ซม. 
201-250 ซม. 
251-300 ซม. 
301-350 ซม. 
351-400 ซม. 
401-450 ซม. 
451-500 ซม. 
มากกวา่ 500 ซม. 

 
20 
62 
88 
124 
45 
35 
10 
12 
 
14 
12 

 
4.7 
14.7 
20.9 
29.4 
10.7 
8.3 
2.4 
2.8 

 
3.3 
2.8 

 
 จากตารางท่ี 4  พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง เป็นเพศชาย ร้อยละ 42.2 และเพศหญิง ร้อยละ 
57.8 โดยกลุม่ตวัอยา่ง มีอาย ุ18-30 ปี ร้อยละ 15.9 อาย ุ31-40 ปี ร้อยละ 22 อาย ุ41-50 ปี ร้อย
ละ 20.4 อาย ุ51-60 ปี ร้อยละ 25.6 และมากกวา่ 61 ปีขึน้ไป ร้อยละ 25.6  
 ด้านรายได้ พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง มีรายได้ น้อยกว่า 9,000 บาท ร้อยละ 52.8 รายได้ 
9,000-15,000 บาท ร้อยละ 31.8 รายได้ 15,000-20,000 บาท ร้อยละ 8.5 รายได้ 20,000-27,000 
บาท ร้อยละ 1.4 รายได้ 27,000-33,000 บาท ร้อยละ 1.9 รายได้ 33,000-39,000 บาท ร้อยละ 
0.9 และรายได้มากกวา่ 41,000 บาท ร้อยละ 2.6  
 ด้านอาชีพของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่ง มีอาชีพเกษตรกร  
ร้อยละ 9.7 อาชีพรับราชการ ร้อยละ 9 อาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 0.2 อาชีพพนกังาน
บริษัทเอกชน ร้อยละ 4.5 อาชีพธุรกิจสว่นตวั ร้อยละ 10 อาชีพรับจ้างทัว่ไป ร้อยละ 34.4 อาชีพ
นกัการเมือง ร้อยละ 0.2 อาชีพ นิสติ/ นกัศกึษา ร้อยละ 1.2 และไม่ได้ประกอบอาชีพ ร้อยละ 10.7  
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 ด้านสมาชิกในครัวเรือนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนน้อยกวา่ 2 คน ร้อยละ 20.4 สมาชิก 3-5 ร้อยละ 56.4 และสมาชิกมากกวา่  
5 คน ร้อยละ 23.2  
 ด้านระยะเวลาท่ีอาศยัในชมุชนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง
อาศยัอยูใ่นชมุชนน้อยกว่า 5 ปี ร้อยละ 9.7, 6-10 ปี ร้อยละ 13.5, 11-15 ปี ร้อยละ 4.3, 16-20 ปี 
ร้อยละ 4.7และมากกวา่ 21 ปี ร้อยละ 67.8  
 ด้านสภาพท่ีอยูอ่าศยัปัจจบุนั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีสภาพท่ีอยูอ่าศยัปัจจบุนัเป็น 
บ้านเดี่ยว ร้อยละ 86.3 อาคารพาณิชย์ ร้อยละ 2.1 ทาวน์เฮ้าส์ ร้อยละ 1.2 ร้อยละ หอพกั/  
อพาร์ทเม้นท์ ร้อยละ 4.0 ร้านค้า/ สถานประกอบการ ร้อยละ 3.3 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 3.1  
 ด้านสถานภาพของท่ีอยูอ่าศยั พบว่า กลุม่ตวัอยา่งมีสถานภาพของท่ีอยูอ่าศยัเป็น
เจ้าของ ร้อยละ 73.9 เป็นบ้านพอ่แม่ ร้อยละ 11.6 เป็นบ้านญาต ิ4.7 เช่า/ เซ้ง ร้อยละ 7.1 และ 
อ่ืน ๆ ร้อยละ 2.6  
 ส าหรับในปี พ.ศ. 2554 พบว่า ชมุชนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ได้เกิดมหาอทุกภยั
เป็นระยะเวลา น้อยกวา่ 1 สปัดาห์ ร้อยละ 1.9 น้อยกว่า 3 สปัดาห์ ร้อยละ 0.5 น้อยกวา่ 4 สปัดาห์ 
ร้อยละ 0.7 น้อยกวา่ 6 สปัดาห์ ร้อยละ 14.5 น้อยกวา่ 8 สปัดาห์ ร้อยละ 37.7 น้อยกวา่ 10 สปัดาห์ 
ร้อยละ 8.5 น้อยกวา่ 12 สปัดาห์ ร้อยละ 24.4 น้อยกวา่ 16 สปัดาห์ ร้อยละ 10.9 น้อยกวา่ 20 
สปัดาห์ ร้อยละ 0.7 และมากกวา่ 20 สปัดาห์ ร้อยละ 0.2 และพบว่า ระดบัความสงูของน า้ท่วม 
ในชมุชนท่ีกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์อยู ่มีความสงูของสงูน า้ท่วมน้อยกว่า 50 ซม. ร้อยละ 4.7 
ความสงู 51-100 ซม. ร้อยละ 14.7 ความสงู 101-150 ซม. ร้อยละ 20.9 ความสงู 151-200 ซม.  
ร้อยละ 29.4 ความสงู 201-250 ซม. ร้อยละ 10.7 ความสงู 251-300 ซม. ร้อยละ 8.3 ความสงู  
301-350 ซม. ร้อยละ 2.4 ความสงู 351-400 ซม. ร้อยละ 2.8 ความสงู 451-500 ซม. ร้อยละ 3.3 
และสงูมากกวา่ 500 ซม. ร้อยละ 2.8  
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ตารางท่ี 5  การจดัการชมุชนเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
 

(n = 422) 
การจัดการชุมชน จ านวน ร้อยละ 

1.  ในอดีตเคยเกิดน า้ทว่มก่ีครัง้ 
เคยเกิดครัง้นีค้รัง้แรก 
เคยเกิด น้อยกวา่ 5 ครัง้ 
เคยเกิด น้อยกวา่ 10 ครัง้ 
เคยเกิดทกุปี 

 
123 
175 
13 

111 

 
29.1 
41.5 
3.1 
26.3 

2.  สาเหตกุารเกิดน า้ทว่มในปี พ.ศ. 2554 
สาเหตจุากฝนตกหนกั 
สาเหตจุากคลองระบายน า้ตืน้เขิน 
สาเหตจุากการสร้างชมุชนบกุรุกทางน า้ 
สาเหตจุากการบริหารจดัการชมุชนไมมี่ประสทิธิภาพ 
สาเหตจุากการบริหารจดัการรัฐไม่มีประสิทธิภาพ 
สาเหตจุากการเอ่อของน า้ในแมน่ า้ 
สาเหตจุากการสร้างถนนขวางทางน า้ 
สาเหตจุากระบบระบายน า้ไมด่ี 
สาเหตจุากเป็นพืน้ท่ีลุม่ต ่า 
สาเหตอ่ืุน ๆ 

 
260 
44 
27 
66 

117 
150 
52 

181 
157 
54 

 
23.5 
4.0 
2.4 
6.0 
10.6 
13.5 
4.7 
16.3 
14.2 
4.9 

3.  ช่วงเกิดน า้ท่วม ระบายน า้อยา่งไร 
ปลอ่ยให้เป็นไปตามธรรมชาติ 
ใช้เคร่ืองสบูน า้ 
อ่ืน ๆ 

 
402 
15 
5 

 
95.3 
3.6 
1.2 
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ตารางท่ี 5  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
การจัดการชุมชน จ านวน ร้อยละ 

4.  ก่อนเกิดเหต ุได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้าผา่น 
ทางวิทยกุระจายเสียงของชมุชน 
โทรทศัน์/ หนงัสือพิมพ์/ วิทย ุ
หนว่ยงานราชการ 
หนว่ยงานเอกชน/ อาสาสมคัร 

 
136 
143 
103 
15 

 
34.3 
36.0 
25.9 
3.8 

5.  ได้รับข่าวสารเตือนภยัลว่งหน้าก่ีวนั 
10 วนั 
20 วนั 
30 วนั 

 
195 
224 
3 

 
46.2 
53.1 
0.7 

6.  เม่ือทราบค าเตือนแล้ว ท่านได้ตรวจสอบข้อมลูท่ีได้
หรือไม ่

ตรวจสอบ 
ไม่ได้ตรวจสอบ 

 
 

185 
237 

 
 

43.8 
56.2 

7.  ทางราชการได้แจ้งขา่วเตือนภยัอยา่งไร 
เตือนให้รับรู้ถึงน า้ทว่มท่ีอาจเกิดขึน้ 
เตือนให้เตรียมพร้อมส าหรับอพยพ 
เตือนให้เตรียมตวัปอ้งกนัอทุกภยั 
ไม่ได้แจ้งขา่วสาร 

 
187 
122 
92 
0 

 
46.6 
30.4 
22.9 
0.0 

8.  ท่านเช่ือค าเตือนของราชการหรือไม ่
เช่ือ 
ไม่เช่ือ 

 
236 
186 

 
55.9 
44.1 
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ตารางท่ี 5  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
การจัดการชุมชน จ านวน ร้อยละ 

9.  ท่านเข้าใจค าเตือนของราชการหรือไม่ 
เข้าใจและปฏิบตัิตาม 
เข้าใจ แตไ่ม่ปฏิบตัิตาม 
ไม่เข้าใจ 
อ่ืน ๆ 

 
229 
179 
10 
4 

 
54.3 
42.4 
2.4 
0.9 

10.  ท่านเช่ือค าเตือนของสือ่มวลชนหรือไม่ 
เช่ือ 
ไม่เช่ือ 

 
253 
169 

 
60 
40 

11.  ท่านเข้าใจค าเตือนของสื่อมวลชนหรือไม่ 
เข้าใจและปฏิบตัิตาม 
เข้าใจ แตไ่ม่ปฏิบตัิตาม 
ไม่เข้าใจ 
อ่ืน ๆ   

 
229 
179 
10 
4 

 
54.3 
42.4 
2.4 
0.9 

12.  ท่านรู้สกึอยา่งไรกบัค าเตือน 
ตกใจ 
เฉย ๆ 
ไม่เช่ือวา่จะเกิดเหตกุารณ์ 

 
223 
111 
88 

 
52.8 
26.3 
20.9 

13.  เมื่อทราบค าเตือน ท่านแจ้งให้ผู้ อ่ืนทราบ 
แจ้งให้ทราบ 
ไม่ได้แจ้งให้ทราบ 

 
292 
130 

 
69.2 
30.8 
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ตารางท่ี 5  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
การจัดการชุมชน จ านวน ร้อยละ 

14.  ท่านและครอบครัวมีการเตรียมตวัอยา่งไร 
จดัหากระสอบทราย/ ก่อก าแพงกัน้น า้ 
กกัตนุเคร่ืองอปุโภคบริโภคท่ีจ าเป็น 
เตรียมขนย้ายสิ่งของไปยงัสถานท่ีปลอดภยั 
ขนย้ายสตัว์เลีย้งไปยงัสถานท่ีปลอดภยั 
น ายานพาหนะไปจอดยงัสถานท่ีปลอดภยั 
ไม่ได้เตรียมการ 
อ่ืน ๆ 

 
95 
292 
92 
38 
135 
70 
8 

 
13.0 
40.0 
12.6 
5.2 

18.5 
9.6 
1.1 

15.  หน่วยงานราชการและองค์กรเอกชนเตรียมพร้อมกบั
เหตกุารณ์น า้ท่วม 

มีการขดุลอกคลองและทางระบายน า้ 
การจดัหากระสอบทรายกัน้น า้ 
การตดิตัง้เคร่ืองสบูน า้ 
ไม่ได้เตรียมการ 
อ่ืน ๆ 

 
 
52 
156 
102 
110 
3 

 
 

12.3 
36.9 
24.1 
26.0 
0.7 

16.  ขณะเกิดน า้ท่วม ปฏิบตัิตวัอยา่งไร 
อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ให้ 
ไม่ได้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ 

 
149 
273 

 
35.3 
64.7 
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ตารางท่ี 5  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
การจัดการชุมชน จ านวน ร้อยละ 

17.  ขณะเกิดน า้ท่วมได้รับความชว่ยเหลือจาก 
หนว่ยงานอ าเภอ 
หนว่ยงานทหาร 
ประธานชมุชน 
หนว่ยงานเอกชน 
เพื่อนบ้าน 
อาสาสมคัร 
หนว่ยกู้ภยั 

 
230 
234 
83 

158 
124 
91 

135 

 
21.8 
22.2 
7.9 

15.0 
11.8 
8.6 

12.8 
18.  ท่านได้รับความช่วยเหลือเม่ือน า้ท่วมผา่นไป 

1 วนั 
2-3 วนั 
4-5 วนั 
1 สปัดาห์ 
มากกวา่ 1 สปัดาห์ 

 
135 
108 
26 
28 

125 

 
32.0 
25.6 
6.2 
6.3 

29.6 
19.  ในกรณีท่ีบคุคลในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
มีหนว่ยงานใดช่วยเหลือ 

สาธารณสขุ 
หนว่ยงานแพทย์เคลื่อนท่ี 
แพทย์อาสาสมคัร 
ผู้น าชมุชน 
เพื่อนบ้าน 
อาสาสมคัร 
หนว่ยกู้ภยั 

 
 

207 
118 
48 
45 
47 
31 
47 

 
 

38.1 
21.7 
8.8 
8.3 
8.7 
5.7 
8.7 
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 ด้านการจดัการชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั จากตารางท่ี 5 ในประเดน็จ านวน
ครัง้ของการเกิดน า้ท่วมในอดีต พบวา่ สว่นใหญ่มีความคิดเห็นวา่ เคยเกิดน า้ทว่มน้อยกวา่ 5 ครัง้ 
ร้อยละ 41.5 รองลงมาคือ เกิดครัง้นีเ้ป็นครัง้แรก ร้อยละ 29.1 และเคยเกิดน า้ท่วมทกุปี ร้อยละ 
26.3 ตามล าดบั 
 ส าหรับสาเหตกุารเกิดน า้ท่วมในปี พ.ศ. 2554 พบวา่ สว่นใหญ่มีความคิดเห็นวา่  
เกิดจากฝนตกหนกั ร้อยละ 23.5 รองลงมาคือ การเอ่อของน า้ในแมน่ า้ ร้อยละ 16.3 การสร้างถนน
ขวางทางน า้ ร้อยละ 14.2 และการบริหารจดัการรัฐไม่มีประสิทธิภาพ ร้อยละ 10.6 ตามล าดบั  
 การระบายน า้ในช่วงเกิดน า้ท่วม พบวา่ สว่นใหญ่มีความคดิเห็นวา่ ปลอ่ยให้เป็นไปตาม
ธรรมชาติ ร้อยละ 95.3 รองลงมาคือ ใช้เคร่ืองสบูน า้ ร้อยละ 3.6 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.2 ตามล าดบั 
 การได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้าก่อนเกิดเหต ุพบวา่สว่นใหญ่ได้รับผ่านทางทาง
โทรทศัน์/ หนงัสือพิมพ์/ วิทย ุร้อยละ 36 รองลงมาคือ วิทยกุระจายเสียงของชมุชน ร้อยละ 34.3 
จากหน่วยงานราชการ ร้อยละ 25.9 ตามล าดบั 
 จ านวนวนัท่ีได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้า พบวา่ สว่นใหญ่ได้ได้รับการเตือนภยั
ลว่งหน้า 20 วนั ร้อยละ 53.1 และได้รับการเตือนภยัลว่งหน้า 10 วนั ร้อยละ 42.1  
 การตรวจสอบข้อมลูท่ีได้เม่ือทราบค าเตือนแล้ว พบว่า สว่นใหญ่ไม่ได้ตรวจสอบ ร้อยละ 
56.2 และมีการตรวจสอบ ร้อยละ 43.8  
 ทราบข้อมลูจากทางราชการ โดยเตือนให้รับรู้ถึงน า้ทว่มท่ีอาจเกิดขึน้ ร้อยละ 46.6 เตือน
ให้เตรียมพร้อมส าหรับอพยพ ร้อยละ 30.4 และเตือนให้เตรียมตวัปอ้งกนัอทุกภยั ร้อยละ 22.9  
ซึง่กลุม่ตวัอยา่งเช่ือค าเตือนของราชการ ร้อยละ 55.9 และไม่เช่ือร้อยละ 44.1 โดยกลุม่ตวัอยา่ง
เข้าใจค าเตือนและปฏิบตัิตามของราชการ ร้อยละ 54.3 เข้าใจแตไ่ม่ปฏิบตัิตาม ร้อยละ 42.4  
ไม่เข้าใจ ร้อยละ 2.4 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.9  
 ด้านค าเตือนของสื่อมวลชน พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งเช่ือ ร้อยละ 60.0 และไมเ่ช่ือร้อยละ 
40.0 โดยกลุม่ตวัอยา่งเข้าใจค าเตือนและปฏิบตัิตามของสื่อมวล ร้อยละ 54.3 เข้าใจแตไ่ม่ปฏิบตัิ
ตาม ร้อยละ 42.4 ไม่เข้าใจ ร้อยละ 2.4 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.9  
 ด้านความรู้สกึ พบว่า กลุม่ตวัอยา่งรู้สกึตกใจกบัค าเตือน ร้อยละ 52.8 เฉย ๆ ร้อยละ 
26.3 และไม่เช่ือวา่จะเกิดเหตกุารณ์ ร้อยละ 20.9 โดยเม่ือทราบค าเตือน พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งแจ้ง
ให้ผู้ อ่ืนทราบ ร้อยละ 69.2 และไม่ได้แจ้งให้ทราบ ร้อยละ 30.8 และพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีการ
เตรียมจดัหากระสอบทราย/ ก่อก าแพงกัน้น า้ ร้อยละ 13.0 กกัตนุเคร่ืองอปุโภคบริโภคท่ีจ าเป็น  
ร้อยละ 40.0 เตรียมขนย้ายสิง่ของไปยงัสถานท่ีปลอดภยั ร้อยละ 12.6 น ายานพาหนะไปจอดยงั 
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สถานท่ีปลอดภยั ร้อยละ 18.5 ไม่ได้เตรียมการ ร้อยละ 9.6 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.1 
 ด้านการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานราชการและองค์กรเอกชน พบวา่ มีการ
เตรียมพร้อมกบัเหตกุารณ์น า้ทว่ม โดยการขดุลอกคลองและทางระบายน า้ ร้อยละ 12.3 การจดัหา
กระสอบทรายกัน้น า้ ร้อยละ 36.9 การตดิตัง้เคร่ืองสบูน า้ ร้อยละ 24.1 ไมไ่ด้เตรียมการ ร้อยละ 
26.0 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.7  
 ส าหรับขณะเกิดน า้ท่วม พบว่า กลุม่ตวัอยา่งได้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการ
จดัเตรียมไว้ให้ ร้อยละ 35.3 และไมไ่ด้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ให้ ร้อยละ 
64.7  
 ด้านการให้ความช่วยเหลือ ขณะเกิดน า้ทว่ม พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งได้รับความช่วยเหลือ
จากหนว่ยงานอ าเภอ ร้อยละ 21.8 หน่วยงานทหาร ร้อยละ 22.2 ประธานชมุชน ร้อยละ 7.9 
หนว่ยงานเอกชน ร้อยละ 15.0 เพื่อนบ้าน ร้อยละ 11.8 อาสาสมคัร ร้อยละ 8.6 และหน่วยกู้ภยั 
ร้อยละ 12.8 โดยได้รับความช่วยเหลือเมื่อน า้ท่วมผา่นไป 1 วนั ร้อยละ 32.0 ได้รับความช่วยเหลือ
เม่ือน า้ทว่มผา่นไป 2-3 วนั ร้อยละ 25.6 ได้รับความช่วยเหลือเมื่อน า้ทว่มผา่นไป 4-5 วนั ร้อยละ 
6.2 ได้รับความช่วยเหลือเม่ือน า้ท่วมผา่นไป 1 สปัดาห์ ร้อยละ 6.6 และได้รับความช่วยเหลือ 
เม่ือน า้ทว่มผา่นไปมากกวา่ 1 สปัดาห์ ร้อยละ 29.6  
 ในกรณีท่ีบคุคลในครอบครัวได้รับบาดเจ็บขณะเกิดน า้ทว่มได้รับความช่วยเหลือจาก
สาธารณสขุ ร้อยละ 38.1 หน่วยงานแพทย์เคลื่อนท่ี ร้อยละ 21.7 แพทย์อาสาสมคัร ร้อยละ 8.8 
ผู้น าชมุชน ร้อยละ 8.3 เพื่อนบ้าน ร้อยละ 8.7 อาสาสมคัร ร้อยละ 5.7 และหน่วยกู้ภยั ร้อยละ 8.7 
 
ตารางท่ี 6  ผลกระทบจากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั 
 

(n = 422) 
ผลกระทบจากเหตุการณ์มหาอุทกภยั จ านวน ร้อยละ 

1.  ผลกระทบ/ ความเสียหายจากเหตกุารณ์น า้ท่วม 
ผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยั 
ผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
ผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหาย 
ผลกระทบตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ 
ผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ 

 
387 
42 
353 
52 
23 

 
45.2 
4.9 
41.2 
6.1 
2.7 
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ตารางท่ี 6  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
ผลกระทบจากเหตุการณ์มหาอุทกภยั จ านวน ร้อยละ 

2.  ชมุชนได้รับผลกระทบและความเสียหายในด้านระบบ
สาธารณปูโภค ได้แก่ 

ไฟฟา้ 
น า้ประปา 
การขนสง่สาธารณะ 
ระบายน า้และก าจดัขยะ 
การสื่อสารและโทรศพัท์ 

ด้านระบบสาธารณปูการ ได้แก่ 
ศาลากลาง/ เทศบาล/ สถานท่ีราชการ 
ห้องสมดุ/ พิพิธภณัฑ์ 
โรงเรียน/ วิทยาลยั/ มหาวิทยาลยั 
โรงพยาบาล/ สถานีอนามยั 
สวนสาธารณะ/ สนามกีฬา 
สถานีต ารวจ/ สถานีดบัเพลงิ 
อ่ืน ๆ 

 
 

178 
220 
314 
185 
234 

 
206 
155 
236 
252 
157 
151 

7 

 
 

7.8 
9.6 
13.7 
8.1 
10.2 

 
9.0 
6.8 
10.3 
11.0 
6.8 
6.6 
0.3 

3.  ในความรู้สกึของท่าน คดิวา่เหตกุารณ์มหาอทุกภยั 
ปี พ.ศ. 2554 มีความรุนแรงมากน้อยเพียงใด 

มาก 
ปานกลาง 
น้อย 

 
 

422 
0 
0 

 
 

100.0 
0.0 
0.0 
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ตารางท่ี 6  (ตอ่) 
 

(n = 422) 
ผลกระทบจากเหตุการณ์มหาอุทกภยั จ านวน ร้อยละ 

4.  หลงัเกิดเหตกุารณ์น า้ทว่ม ได้รับความช่วยเหลือ 
ด้านท่ีพกัอาศยั 
เงินชว่ย 5,000 บาท 
ซอ่มแซมท่ีพกัอาศยั 
จดัสร้างที่พกัใหม ่
จดัสร้างที่พกัชัว่คราวหากท่ีพกัเสียหาย 
ด้านสขุภาพอนามยั 
ตรวจสขุภาพฟรี 
การจ่ายยารักษาโรค 
ด้านเคร่ืองอปุโภคบริโภค 
แจกถงุยงัชีพ 
แจกเคร่ืองนุง่ห่ม 

 
 
 

398 
208 

4 
5 
 

166 
323 
376 
95 

 
 
 

25.3 
13.2 
0.3 
0.3 

 
10.5 
20.5 
23.9 
6.0 

5.  การให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงาน 
มาก 
ปานกลาง 
น้อย 

 
133 
236 
53 

 
31.5 
55.9 
12.6 

 
 ในด้านผลกระทบจากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั จากตารางท่ี 6 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งได้รับ
ผลกระทบและความเสียหายในด้านท่ีพกัอาศยั ร้อยละ 45.2 สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
ร้อยละ 4.9 ทรัพย์สนิเสียหาย ร้อยละ 41.2 พืน้ท่ีท าการเกษตรและปศสุตัว์เสียหาย ร้อยละ 6.1 
และพืน้ท่ีเลีย้งสตัว์เสียหาย ร้อยละ 2.7  
 สว่นชมุชนได้รับผลกระทบและความเสียหายในด้านสาธารณปูโภค ได้แก่ ไฟฟา้ ร้อยละ 
7.8 น า้ประปา ร้อยละ 9.6 การขนสง่สาธารณะ ร้อยละ 13.7 การระบายน า้และก าจดัขยะ ร้อยละ 
8.1 และการสือ่สารและโทรศพัท์ ร้อยละ 8.1 ส าหรับด้านสาธารณปูการ ได้แก่ ศาลากลาง/ 
เทศบาล/ สถานท่ีราชการเสยีหาย ร้อยละ 9.0 ห้องสมดุ/ พิพิธภณัฑ์เสยีหาย ร้อยละ 6.8 โรงเรียน/ 
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วิทยาลยั/ มหาวิทยาลยัเสียหาย ร้อยละ 10.3 โรงพยาบาล/ สถานีอนามยัเสยีหาย ร้อยละ 11.0 
สวนสาธารณะ/ สนามกีฬาเสียหาย ร้อยละ 6.8 สถานีต ารวจ/ สถานีดบัเพลงิเสียหาย ร้อยละ 6.6 
และสาธารณปูการด้านอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.3  
 ส าหรับความรู้สกึของกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดเห็นวา่ เหตกุารณ์ 
มหาอทุกภยั ปี พ.ศ. 2554 มีความรุนแรงมาก ร้อยละ 100.0 
 หลงัเกิดเหตกุารณ์น า้ท่วม กลุม่ตวัอยา่งได้รับความช่วยเหลือด้านท่ีพกัอาศยั ได้แก่  
เงินชว่ย 5,000 บาท ร้อยละ 25.3 การซอ่มแซมท่ีพกัอาศยั ร้อยละ 13.0 การจดัสร้างที่พกัใหม ่ 
ร้อยละ 0.3 และการจดัสร้างท่ีพกัชัว่คราวหากท่ีพกัเสยีหาย ร้อยละ 0.3 ความช่วยเหลือ 
ด้านสขุภาพ ได้แก่ ตรวจสขุภาพฟรี ร้อยละ 10.5 และการจ่ายยารักษาโรค ร้อยละ 20.5  
ความช่วยเหลือด้านอปุโภคบริโภค ได้แก่ การแจกถงุยงัชีพ ร้อยละ 23.9 และการแจกเคร่ืองนุง่หม่ 
ร้อยละ 6.0 ส าหรับความช่วยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง กลุม่ตวัอยา่งเห็นวา่ ได้รับความ
ช่วยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในระดบัมาก ร้อยละ 31.5 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 55.9 และ
ได้รับความช่วยเหลือระดบัน้อย ร้อยละ12.6 
 
ตารางท่ี 7  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

(n = 422) 
ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ จ านวน ร้อยละ 

1.  ปัญหาและอปุสรรคในการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภยัของ
หนว่ยงานภาครัฐ 

หนว่ยราชการมีเคร่ืองมือไมเ่พียงพอ 
มีเจ้าหน้าท่ีไมเ่พียงพอในการเตรียมการและให้ความช่วยเหลือ 
การขาดการตดิตอ่สื่อสารระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน 
การไมส่ามารถตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานอ่ืน 
การช่วยเหลือพืน้ท่ีเสียหายไม่ทัว่ถึง 

 
 

182 
200 
121 
117 
223 

 
 

21.3 
23.4 
14.2 
13.7 
27.3 
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ตารางท่ี 7  (ตอ่) 
(n = 422) 

ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ จ านวน ร้อยละ 
2.  รูปแบบการจดัการของชมุชนในระหวา่งเกิดอทุกภยั 

ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูล
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
มีสว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วม 
ในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน 
สมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคดิเห็น  
ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็น 
ผู้ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย หรือฉนัทามตขิอง
ชมุชน 

 
136 

 
235 

 
51 

 
32.2 

 
55.7 

 
12.1 

3.  ในอนาคต อยากให้รูปแบบการจดัการของชมุชนในระหวา่งเกิด
อทุกภยัเป็นอย่างไร 

ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูล
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
มีสว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วม 
ในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน 
สมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคดิเห็น  
ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้
ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย หรือฉนัทามตขิอง
ชมุชน 

 
 

35 
 

299 
 

88 

 
 

8.3 
 

70.9 
 

20.9 

4.  ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ไขปัญหามหาอทุกภยั
ในปี พ.ศ. 2554 อยูใ่นระดบั 

มาก 
ปานกลาง 
น้อย 

 
 

149 
200 
73 

 
 

35.3 
47.4 
17.3 
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 ด้านข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาและอปุสรรคในการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภยัของหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ ทางราชการ
มีเคร่ืองมือไมเ่พียงพอ ร้อยละ 21.3 มีเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอในการเตรียมการและให้ความชว่ยเหลือ 
ร้อยละ 23.4 การขาดการตดิตอ่สื่อสารระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน ร้อยละ 14.2 การไม่สามารถ
ติดตอ่ประสานงานกบัหน่วยงานอื่น ร้อยละ 13.7 และการช่วยเหลือพืน้ท่ีเสียหายไม่ทัว่ถึง ร้อยละ 
27.3 
 ด้านรูปแบบการจดัการของชมุชนในระหวา่งเกิดอทุกภยั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งเห็นวา่ 
ในชมุชนของตนเอง มีลกัษณะการจดัการแบบตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชน
ตา่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ร้อยละ 32.2 สมาชิกมีสว่นร่วม 
โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไข
ปัญหาทกุขัน้ตอน ร้อยละ 55.7 และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคิดเห็น 
ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย หรือฉนัทามตขิองชมุชน ร้อยละ 12.1 
 ในอนาคต กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่รูปแบบการจดัการของชมุชนในระหวา่งเกิด
อทุกภยั ควรมีลกัษณะการจดัการแบบตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูล
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ร้อยละ 8.3 สมาชิกมีสว่นร่วม โดยสมาชิก
สว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุ
ขัน้ตอน ร้อยละ 70.9 และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคดิเห็น ทนุทรัพย์ 
แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสนิใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
หรือฉนัทามตขิองชมุชน ร้อยละ 20.9 
 ด้านระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ไขปัญหามหาอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 
พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่ มีความร่วมมือมาก ร้อยละ 35.3 ร่วมมือปานกลาง ร้อยละ 47.4 
และมีความร่วมมือน้อย ร้อยละ 17.3 
 3.  การเปรียบเทียบลกัษณะการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั  
โดยจ าแนกตามบริบทท่ีตา่งกนัของชมุชน 
 การเปรียบเทียบลกัษณะการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั โดยจ าแนก
ตามบริบทท่ีตา่งกนัของชมุชน ใช้การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยสถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ จะใช้การทดสอบโดยใช้คา่สถิตขิองการทดสอบ ไค-สแควร์ (Chi-Square test) และใช้
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซึง่มีสมมติฐานในการวิจยั 2 ข้อหลกั คือ  
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  1.1  บริบทท่ีแตกตา่งกนั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการ
ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั ทัง้นี ้ในบริบทท่ีแตกตา่งกนั ในท่ีนี ้หมายถงึ ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุ
รายได้ จ านวนสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั สถานภาพตอ่ท่ีอยูอ่าศยั ระยะเวลาท่ีอาศยั
อยูใ่นชมุชน และประสบการณ์ด้านการประสบอทุกภยั โดยสามารถทดสอบสมมตฐิานได้ดงันี ้
   1.1.1  H0: อายขุองผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบ 
ในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: อายขุองผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบ
ในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   1.1.2  H0: รายได้ของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบ
ในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: รายได้ของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั 
มีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   1.1.3  H0: จ านวนสมาชิกในครอบครัวของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: จ านวนสมาชิกในครอบครัวของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   1.1.4  H0: ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ
อทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ
อทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   1.1.5  H0: สถานภาพตอ่ท่ีอยูอ่าศยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ
อทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: สถานภาพตอ่ท่ีอยูอ่าศยัของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   1.1.6  H0: ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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   1.1.7  H0: ประสบการณ์ด้านอทุกภยัของผู้ประสบอทุกภยั สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
     H1: ประสบการณ์ด้านอทุกภยัของผู้ประสบอทุกภยั ไม่สง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
 ได้ผลการทดสอบดงันี ้
 
ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ 
รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 

รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 
ทุกขัน้ตอน 

ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 
ให้ผู้น าตดัสินใจ 

 18-30 ปี 18 41 8 67 
31-40 ปี 37 47 9 93 
41-50 ปี 34 43 9 86 
51-60 ปี 20 35 13 68 
มากกวา่ 61 ปี 27 69 12 108 

รวม 136 235 51 422 
2 = 11.919, Sig. = .155 
 
 จากตารางท่ี 8  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัอายขุองผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชน
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 =11.919 และ 
Sig. = .155 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ อายสุง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 9  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตามรายได้ 
 

รายได้ของผู้ประสบ
อุทกภยั 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม 

ต่างคนต่างท า 
มีส่วนร่วม 
ทุกขัน้ตอน 

ร่วมแสดงความคิดเหน็/  
ให้ผู้น าตดัสินใจ 

 น้อยกว่า 9,000 บาท 70 127 26 223 
9,000-15,000 บาท 41 76 17 134 
15,000-20,000 บาท 7 23 6 36 
20,000-27,000 บาท 1 5 0 6 
27,000-33,000 บาท 5 2 1 8 
33,000-39,000 บาท 4 0 0 4 
มากกวา่ 41,000 บาท 8 2 1 11 

รวม 136 235 51 422 
2 = 25.706, Sig. = .012 
 
 จากตารางท่ี 9  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัรายได้ของผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบ 
ความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่  
2 = 25.706 และ Sig. = .012 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ 
รายได้สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 10  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตาม 
    จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 

รวม 
ต่างคนต่างท า 

มีส่วนร่วม 
ทุกขัน้ตอน 

ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 
ให้ผู้น าตดัสินใจ 

 น้อยกว่า2 คน 22 57 7 86 
3-5 คน 86 123 29 238 
มากกวา่ 5 คน 28 55 15 98 

รวม 136 235 51 422 
2 =7.085, Sig. = .131 
 
 จากตารางท่ี 10  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัจ านวนสมาชิกของผู้ประสบ
อทุกภยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยั มีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการ
ทดสอบความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่  
มีคา่ 2 =7.085 และ Sig. = .131 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) 
หมายความวา่ จ านวนสมาชิกของผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการ
จดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 11  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตาม 
    ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชน 
 

ระยะเวลาที่ท่านอาศัย 
อยู่ในชุมชน 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 น้อยกว่า 5 ปี 16 18 7 41 

6-10 ปี 19 29 9 57 
11-15 ปี 7 10 1 18 
16-20 ปี 8 10 2 20 
มากกวา่ 21 ปี 86 168 32 286 

รวม 136 235 51 422 
2 =5.888, Sig. = .660 
 
 จากตารางท่ี 11  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชน
สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบ
ความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่  
2 = 5.888 และ Sig. = .660 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ 
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหา 
ท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตามลกัษณะ 
    ท่ีอยูอ่าศยั 
 

ลักษณะที่อยู่อาศัย 
รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 

รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 
ทุกขัน้ตอน 

ร่วมแสดงความคิดเหน็/  
ให้ผู้น าตดัสินใจ 

 บ้านเดี่ยว 114 202 48 364 
อาคารพาณิชย์ 2 7 0 9 
ทาวน์เฮ้าส์ 0 5 0 5 
หอพกั/ อพาร์ทเม้นท์ 5 12 0 17 
ร้านค้า/ สถาน
ประกอบการ 

7 5 2 14 

อ่ืน ๆ 8 4 1 13 
รวม 136 235 51 422 

2 = 16.924, Sig. = .076 
 
 จากตารางท่ี 12  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 =16.924และ  
Sig. = .076 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ ลกัษณะ 
ท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 13  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตาม 
    สถานภาพท่ีอยูอ่าศยั 
 

สถานภาพต่อที่อยู่อาศัย 
รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 

รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 
ทุกขัน้ตอน 

ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 
ให้ผู้น าตดัสินใจ 

 เป็นเจ้าของ 96 179 37 312 
เป็นบ้านพอ่แม่ 11 27 11 49 
เป็นบ้านญาต ิ 9 10 1 20 
เช่า/ เซ้ง 14 15 1 30 
อ่ืน ๆ 6 4 1 11 

รวม 136 235 51 422 
2 = 14.685, Sig. = .066 
 
 จากตารางท่ี 13  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัสถานภาพท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความ
แตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 14.685 
และ Sig. = .066 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ สถานภาพ
ท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 14  เปรียบเทียบการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั จ าแนกตามอาย ุ
 

ประสบการณ์ 
ด้านอุทกภยั 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 น้อยกว่า 1 สปัดาห์ 0 8 0 8 

น้อยกว่า 3 สปัดาห์ 1 1 0 2 
น้อยกว่า 4 สปัดาห์ 0 3 0 3 
น้อยกว่า 6 สปัดาห์ 24 29 8 61 
น้อยกว่า 8 สปัดาห์ 56 82 21 159 
น้อยกว่า 10 สปัดาห์ 14 19 3 36 
น้อยกว่า 12 สปัดาห์ 28 64 11 103 
น้อยกว่า 16 สปัดาห์ 12 26 8 46 
น้อยกว่า 20 สปัดาห์ 1 2 0 3 
มากกวา่ 20 สปัดาห์ 0 1 0 1 

รวม 136 235 51 422 

2 = 17.593, Sig. = .483 
 
 จากตารางท่ี 14  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัประสบการณ์ด้านอทุกภยัสง่ผล
ให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบ 
ความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่  
2 = 17.593 และ Sig. = .483 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ 
ประสบการณ์ด้านอทุกภยัอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหา 
ท่ีแตกตา่งกนั 
 2.  รูปแบบการจดัการปัญหาท่ีตา่งกนั ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีตา่งกนั 
 การเปรียบเทียบรูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั แบง่เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไข
ปัญหาด้วยตนเอง การมีสว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูล
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอน
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การแสดงความคิดเห็น ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสินใจตาม
บทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย หรือฉนัทามตขิองชมุชน ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีแตกตา่งกนั คือ ระดบั
ความรุนแรงของความเสียหาย และระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหา โดยสถิติ
ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบโดยใช้คา่สถิติของการทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square test) 
และใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซึง่มีสมมติฐานยอ่ย คือ 
  2.1  H0: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ 
ท่ีพกัอาศยั 
   H1: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ 
ท่ีพกัอาศยั 
  2.2  H0: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่
สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
   H1: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่
สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
  2.3  H0: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่
ทรัพย์สนิเสียหาย 
   H1: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่
ทรัพย์สนิเสียหาย 
  2.4  H0: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี
ท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ 
   H1: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี
ท าการเกษตร/ปศสุตัว์ 
  2.5  H0: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี
เลีย้งสตัว์ 
   H1: รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี
เลีย้งสตัว์ 
 ได้ผลการทดสอบดงันี ้
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ตารางท่ี 15  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยั 
 

ผลกระทบต่อ 
ที่พักอาศัย 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/  

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 ไม่มี 17 15 3 35 

มี 119 220 48 387 
รวม 136 235 51 422 

2 = 4.682, Sig. = .096 
 
 จากตารางท่ี 15  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั 
สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบ 
การจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 =4.682 และ 
Sig. = .096 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการปัญหา
อทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัตา่งกนั 
 
ตารางท่ี 16  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัว 
    ท่ีได้รับบาดเจ็บ 
 

ผลกระทบต่อสมาชกิใน
ครอบครัวได้รับบาดเจบ็ 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 ไม่มี 122 210 48 380 

มี 14 25 3 42 
รวม 136 235 51 422 

2 = 1.084, Sig. = .582 
 
 จากตารางท่ี 16  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 
ท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บตา่งกนั โดยท าการทดสอบ
ความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับ
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บาดเจ็บด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 1.084 และ Sig. = .582 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ 
ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผล
กระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บตา่งกนั 
 
ตารางท่ี 17  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหาย 
 

ผลกระทบต่อทรัพย์สิน
เสียหาย 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 ไม่มี 23 40 6 69 

มี 113 195 45 353 
รวม 136 235 51 422 

2 = .893, Sig. = .640 
 
 จากตารางท่ี 17  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 
ท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหายตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหายด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ 
มีคา่ 2 = 0.893 และ Sig. = .640 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) 
หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหาย
ตา่งกนั 
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ตารางท่ี 18  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/      
    ปศสุตัว์ 
 

ผลกระทบต่อพืน้ที่ 
ท าการเกษตร/ ปศุสัตว์ 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/  

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 ไม่มี 113 207 50 370 

มี 23 28 1 52 
รวม 136 235 51 422 

2 = 7.756, Sig. = .021 
 
 จากตารางท่ี 18  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 
ท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ตา่งกนั โดยท าการทดสอบ
ความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ด้วย
สถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 7.756 และ Sig. = .021 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบ
ตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ตา่งกนั 
 
ตารางท่ี 19  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ 
 

ผลกระทบต่อพืน้ที่ 
เลีย้งสัตว์ 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 ไม่มี 121 230 48 399 

มี 15 5 3 23 
รวม 136 235 51 422 

2 = 13.268, Sig. = .001 
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 จากตารางท่ี 19  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 
ท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่  

มีคา่ 2 = 13.268 และ Sig. = .001 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 
หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไมส่ง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์
ตา่งกนั 
 
ตารางท่ี 20  การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลตอ่ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชน 
 

ระดับความร่วมมือ
ของคนในชุมชน 

รูปแบบการจดัการของชุมชนระหว่างเกิดอุทกภยั 
รวม ต่างคนต่างท า มีส่วนร่วม 

ทุกขัน้ตอน 
ร่วมแสดงความคิดเหน็/ 

ให้ผู้น าตดัสินใจ 
 มาก 20 105 24 149 

ปานกลาง 78 105 17 200 
น้อย 38 25 10 73 

รวม 136 235 51 422 
2 = 44.617, Sig. = .000 
 
 จากตารางท่ี 20  แสดงการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยั 
ท่ีตา่งกนั สง่ผลตอ่ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนด้วยสถิติ Chi-Square 
พบวา่ มีคา่ 2 = 44.617 และ Sig. = .000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไมส่ง่ผลระดบัความร่วมมือของคนในชมุชน
ตา่งกนั 
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การน าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศมาใช้ในการจัดการอุทกภยัในปี พ.ศ. 2554 
 จากการศกึษาพบวา่ ทัง้ 3 กรณีศกึษา ได้น าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศมาใช้ในการ
จดัการอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 เพียงเลก็น้อย เช่น การติดตามข้อมลูข่าวสารจากสถานีโทรทศัน์ 
หรือ จากหน่วยงานอื่น ๆ และน าข้อมลูมาประกอบการท างาน โดยท่ีไม่ได้มีหน่วยงานยอ่ยท่ีท า
หน้าท่ีเก่ียวกบัการจดัการข้อมลูให้กบัองค์กรอยา่งชดัเจน 
 อยา่งไรก็ตาม ในสว่นของผู้วิจยั ได้น าภาพถ่ายดาวเทียมของส านกังานพฒันา
เทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) มาศกึษา โดยการเปรียบเทียบสภาพพืน้ท่ี
ถกูน า้ทว่มใน 4 ช่วงเวลา ได้แก่ วนัท่ี 21 กนัยายน 2554 วนัท่ี 17 ตลุาคม 2554 วนัท่ี 14 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 และวนัท่ี 21ธนัวาคม พ.ศ. 2554 พบวา่ มีพืน้ท่ีถกูน า้ทว่ม ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 21 และภาพท่ี 20-23 
 
ตารางท่ี 21  ข้อมลูพืน้ท่ีน า้ทว่มในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ในปี พ.ศ. 2554 
 

เดือน พืน้ที่ (ไร่) ร้อยละ 
กนัยายน 647,206 40.65 
ตลุาคม 1,151,421 72.32 
พฤศจิกายน 1,419,939 89.19 
ธนัวาคม 570,207 35.94 

ท่ีมา: การวิเคราะห์จากภาพถ่ายดาวเทียมของส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและ 
         ภมูิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) (2554) 
 
 จากตารางท่ี 21  พบวา่ ในชว่งเดือนกนัยายน มีพืน้ท่ีน า้ท่วมจ านวน 647,206 ไร่  
คิดเป็นร้อยละ 40.65 ของพืน้ท่ีทัง้จงัหวดั เม่ือพิจารณาจากภาพท่ี 20 พบว่า พืน้ท่ีท่ีมีระดบัน า้ท่วม
เต็มพืน้ท่ี ได้แก่ บริเวณอ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางซ้าย อ าเภอบางบาล อ าเภอเสนา สว่นอ าเภอ 
บ้านแพรก อ าเภอมหาราช และอ าเภอบางไทร มีพืน้ท่ีน า้ท่วมบางสว่น พืน้ท่ีท่ีมีระดบัน า้ท่วม
เลก็น้อย ได้แก่ อ าเภอนครหลวง อ าเภอบางปะหนั อ าเภอลาดบวัหลวง อ าเภอบางปะอิน อ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา อ าเภออทุยั และอ าเภอวงัน้อย สว่นพืน้ท่ีท่ีไมมี่น า้ท่วมในช่วงเดอืนกนัยายน 
ได้แก่ อ าเภอท่าเรือ และอ าเภอภาชี 



136 

 ในเดือนตลุาคม มีพืน้ท่ีน า้ท่วม จ านวน 1,151,421 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 72.32 ของพืน้ท่ี 
ทัง้จงัหวดั จากภาพท่ี 21 แสดงวา่พืน้ท่ีสว่นใหญ่ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ถกูน า้ท่วมเกือบ 
เต็มพืน้ท่ี ได้แก่ อ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางซ้าย อ าเภอเสนา อ าเภอบางไทร อ าเภอ
บางปะอิน อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา อ าเภอบางปะหนั อ าเภอมหาราช 
และอ าเภอบ้านแพรก สว่นพืน้ท่ีท่ีถกูน า้ท่วมบางสว่น ได้แก่ อ าเภอนครหลวง อ าเภอภาชี และ
อ าเภอท่าเรือ 
 ในเดือนพฤศจิกายน มีพืน้ท่ีน า้ท่วม จ านวน 1,419,939 ไร่ คดิเป็นร้อยละ 89.19 ของ
พืน้ท่ีทัง้จงัหวดั จากภาพท่ี 22 แสดงวา่ พืน้ท่ีสว่นใหญ่ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ถกูน า้ท่วม
เกือบเต็มพืน้ท่ี ได้แก่ อ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางซ้าย อ าเภอเสนา อ าเภอบางไทร 
อ าเภอบางปะอิน อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา อ าเภอบางปะหนั อ าเภอ
มหาราช อ าเภอบ้านแพรก และอ าเภอนครหลวง สว่นพืน้ท่ีท่ีถกูน า้ท่วมบางสว่น ได้แก่ อ าเภอภาชี 
และอ าเภอท่าเรือ 
 ในเดือนธนัวาคม มีพืน้ท่ีน า้ท่วม จ านวน 570,207 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 35.94 ของพืน้ท่ี 
ทัง้จงัหวดั จากภาพท่ี 23 แสดงวา่ พืน้ท่ีสว่นใหญ่ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีพืน้ท่ีน า้ท่วม
ลดลง โดยพืน้ท่ีท่ียงัมีน า้ทว่ม ได้แก่ อ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางซ้าย อ าเภอเสนา 
อ าเภอบางไทร อ าเภอมหาราช และอ าเภอบ้านแพรก สว่นพืน้ท่ีท่ียงัมีน า้ทว่มบางสว่น ได้แก่ 
อ าเภอบางปะอิน อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา และอ าเภอบางปะหนั  
สว่นพืน้ท่ีท่ีน า้แห้งเกือบหมด ได้แก่ อ าเภอนครหลวง อ าเภอภาชี และอ าเภอทา่เรือ 
 จากการวิเคราะห์พืน้ท่ีทัง้ 16 อ าเภอของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบว่า ในรอบ  
4 เดือนท่ีถกูน า้ทว่ม (เดือนกนัยายนถึงเดือนธนัวาคม) อ าเภอท่ีถกูน า้ทว่มทัง้ 4 เดือนและท่วมเต็ม
พืน้ท่ีเกือบทัง้อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางซ้าย อ าเภอเสนา และอ าเภอ
บางไทร สว่นอ าเภอท่ีถกูน า้ท่วมทัง้ 4 เดือน แตน่ า้ทว่มบางสว่นของอ าเภอ ได้แก่ อ าเภอมหาราช 
อ าเภอบ้านแพรก อ าเภอบางปะอิน อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา และ
อ าเภอบางปะหนั สว่นอ าเภอท่ีน า้ทว่มเพียง 2 เดือน ได้แก่ อ าเภอท่าเรือ อ าเภอภาชี และบางสว่น
ของอ าเภอนครหลวง 
 ทัง้นี ้เม่ือวิเคราะห์ลกัษณะทางกายภาพ จะพบวา่ บริเวณอ าเภอบางบาล อ าเภอบาง
ซ้าย อ าเภอเสนา และอ าเภอบางไทร จะอยูท่างตะวนัตกของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีแมน่ า้
น้อยไหลผา่น ซึง่จะไหลไปบรรจบกบัแม่น า้เจ้าพระยาท่ีต าบลบางไทร ซึง่บริเวณนีจ้ะมีการสกดักัน้
ไม่ให้น า้ในแมน่ า้ไหลไปลงแมน่ า้เจ้าพระยามากนกั เพ่ือปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดปัญหาน า้ท่วมในเขต
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กรุงเทพฯ และปริมณฑล ท าให้บริเวณนีไ้ด้รับผลกระทบจากน า้ท่วมขงัเป็นระยะเวลายาวนาน  
สว่นบริเวณจดุบรรจบของแมน่ า้เจ้าพระยา และแมน่ า้ป่าสกั หน้าวดัพนญัเชิงวรวหิาร อ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา ก็เป็นอีกหนึง่จดุท่ีมีน า้ท่วมขงัเป็นระยะเวลายาวนาน แตใ่นสว่นของวดัพนญั
เชิงวรวิหาร ได้มีระบบการบริหารจดัการน า้ท่วมดงัท่ีได้กลา่วมาแล้ว ท าให้พืน้ท่ีภายในวดัไม่ได้รับ
ความเสียหาย ในสว่นของบริเวณแมน่ า้ลพบรีุ ท่ีไหลผา่นอ าเภอบ้านแพรก อ าเภอมหาราช ก็เป็น
อีกหนึง่จดุท่ีมีปัญหาน า้ท่วมเป็นระยะเวลายาวนาน ทัง้นีเ้น่ืองจากมีการสกดักัน้ไมใ่ห้น า้ในแมน่ า้
ไหลไปลงแม่น า้เจ้าพระยามากนกั เพ่ือปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดปัญหาน า้ท่วมในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล เช่นเดียวกนั  
 นอกจากนี ้จะเห็นวา่ บริเวณพืน้ท่ีท่ีอยูริ่มแมน่ า้เจ้าพระยาในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา อ าเภอบางปะอนิ และอ าเภอบางไทร จะได้รับผลกระทบจากน า้ทว่มเป็นระยะ
เวลานานกวา่บริเวณอ่ืน ๆ 
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ภาพท่ี 20  แผนท่ีพืน้ท่ีถกูน า้ท่วมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา วนัท่ี 21 กนัยายน พ.ศ. 2554  
                 ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  
                 (สทอภ.) 
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ภาพท่ี 21  แผนท่ีพืน้ท่ีถกูน า้ท่วมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา วนัท่ี 17 ตลุาคม พ.ศ. 2554  
                 ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  
                 (สทอภ.) 
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ภาพท่ี 22  แผนท่ีพืน้ท่ีถกูน า้ท่วมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา วนัท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554  
                 ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  
                 (สทอภ.) 
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ภาพท่ี 23  แผนท่ีพืน้ท่ีถกูน า้ท่วมในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา วนัท่ี 21 ธนัวาคม พ.ศ. 2554  
                 ท่ีมา: ดดัแปลงข้อมลูจากส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภมูิสารสนเทศ  
                 (สทอภ.) 
 



142 

ตารางท่ี 22  รายละเอียดความเสียหายจากน า้ทว่มในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ในปี พ.ศ. 2554 
 

 อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ครัวเรือน ประชากร พืน้ที่เกษตรเสียหาย 
(ไร่) 

ผู้เสียชีวติ 
(ราย) 

ทัง้จงัหวดั1 16 209 1,449 305,909 869,539   
น า้ทว่ม2 16 194 1,378 271,718 798,830 353,455 110 
% ความ
เสียหาย 

100 92.8 95.1 88.8 91.9   

ท่ีมา: 1.  ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555, ก) ส ามะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2553 และ 
ศนูย์ปฏิบตัิการรองรับเหตฉุกุเฉิน กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย (2554) 
 

 
 
ภาพท่ี 24  รายละเอียดความเสียหายจากน า้ท่วมแยกเป็นอ าเภอ 
  ท่ีมา: ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555, ก) ข้อมลูจากการส ามะโนประชากรและเคหะ  
  พ.ศ. 2553 และส ามะโนธุรกิจการค้าและอตุสาหกรรม พ.ศ. 2554 
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 จากตารางท่ี 22 และภาพท่ี 24 พบวา่ เม่ือเปรียบเทียบสถิติของส ามะโนประชากรและ
เคหะ พ.ศ. 2553 พบวา่ มีพืน้ท่ีน า้ท่วม จ านวน 16 อ าเภอ 209 ต าบล 1,449 หมูบ้่าน 305,909 
ครัวเรือน ประชากรได้รับผลกระทบ 869,539 คน สว่นรายงานของศนูย์ปฏิบตัิการรองรับเหตุ
ฉกุเฉิน กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย พบวา่ มีพืน้ท่ีน า้ท่วม จ านวน  
16 อ าเภอ 194 ต าบล 1,378 หมูบ้่าน 271,718 ครัวเรือน ประชากรได้รับผลกระทบ 798,830 คน 
มีพืน้ท่ีเกษตรเสียหาย 353,455 ไร่ และผู้ เสียชีวิต 110 คน จะเห็นวา่แม้วา่จะเป็นสถานการณ์
เดียวกนั แตก่ารจดัเก็บข้อมลูของหน่วยงานรัฐในประเทศไทย ยงัแสดงข้อมลูท่ีแตกตา่งกนั ซึง่จะ
ท าให้การวิเคราะห์ข้อมลูมีความผิดพลาดได้ 
 
ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเพื่อป้องกัน
และบรรเทาอุทกภยัให้กับหน่วยงาน/ ชุมชน 
 ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางในการเพิ่มประสทิธิภาพของการจดัการเพื่อปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยัให้กบัหนว่ยงาน/ ชมุชน จากการศกึษามีข้อเสนอแนะดงันี ้
 1.  สร้างการมีสว่นร่วมจากประชาชนเพิ่มขึน้ 
 การมีสว่นร่วมของประชาชน ถือเป็นหลกัการสากลท่ีอารยประเทศให้ความส าคญัและ 
เป็นประเดน็หลกัท่ีสงัคมไทยให้ความสนใจในการบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สขุของประชาชน
ตามรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 พระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการแผน่ดนิ 
(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาวา่ด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ท่ีดี พ.ศ. 2546 ตา่งให้ความส าคญัตอ่การพฒันาการเมืองเข้าสูร่ะบอบประชาธิปไตยแบบมี 
สว่นร่วมตามหลกัการธรรมมาภิบาล โดยมุง่เน้นการบริหารราชการอยา่งโปร่งใส สจุริต เปิดเผย
ข้อมลู และการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีสว่นร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะ  
การตดัสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐในทกุระดบั 
 อยา่งไรก็ตามการสร้างการมีสว่นร่วมควรให้ครอบคลมุในระดบัตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้
  1.1  การให้ข้อมลูข่าวสาร ถือเป็นการมีสว่นร่วมของประชาชนในระดบัต ่าท่ีสดุ  
แตเ่ป็นระดบัท่ีส าคญัท่ีสดุ เพราะเป็นก้าวแรกของการท่ีภาคราชการจะเปิดโอกาสให้ประชาชน 
เข้าสูก่ระบวนการมีสว่นร่วมในเร่ืองตา่ง ๆ วิธีการให้ข้อมลูสามารถใช้ชอ่งทางตา่ง ๆ เช่น เอกสาร
สิง่พิมพ์ การเผยแพร่ ข้อมลูข่าวสารผา่นทางสื่อตา่ง ๆ การจดันิทรรศการ จดหมายขา่ว การจดังาน
แถลงข่าว การตดิประกาศและการให้ข้อมลูผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 
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  1.2  การร่วมคดิร่วมแสดงความคดิเห็น เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีสว่นร่วม
ในการให้ข้อมลู ข้อเท็จจริงและความคดิเห็นเพื่อประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วยวิธี
ตา่ง ๆ เช่น การส ารวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความคดิเห็น (Hearing)  
การปรึกษาหารือ (Public meeting) และการเจรจา (Negotiation) เป็นต้น 
  1.3  การเก่ียวข้อง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วมในการปฏิบตัิงาน หรือ
ร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีน าไปสูก่ารตดัสินใจเพื่อสร้างความมัน่ใจให้ประชาชนวา่ข้อมลูความคดิเห็น
และความต้องการของประชาชนจะถกูน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ 
เช่น การประชมุเชิงปฏิบตัิการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจดัตัง้
คณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเดน็นโยบาย เป็นต้น 
  1.4  การร่วมด าเนินการ เป็นการให้กลุม่ประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะมีสว่นร่วม 
โดยเป็นหุ้นสว่นกบัภาครัฐในทกุขัน้ตอนของการตดัสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกนั 
อยา่งตอ่เน่ือง เช่น คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ สามารถคดัเลอืกผู้ปฏิบตัิงาน 
และร่วมลงทนุ เป็นต้น 
  1.5  การติดตามตรวจสอบและประเมินผล เป็นการเฝา้ระวงั ร่วมตดิตามการด าเนิน
โครงการและร่วมตรวจสอบปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา 
  1.6  การรับผล ประชาชนต้องมีความพร้อมและมีสว่นร่วมในการท่ีจะรับผล 
ทัง้ทางบวกและทางลบ หลงัจากการมีสว่นร่วมในขัน้ตอน ในระดบัตา่ง ๆ แล้ว 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง การจดัการภยัพิบตัิในรูปแบบท่ีหลากหลายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา
จากเหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 เป็นการวิจยัทัง้ในเชิงคณุภาพ โดยการวิจยัเอกสาร การสมัภาษณ์
เชิงลกึจากหนว่ยงานตา่ง ๆ และการน าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศเข้ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการ
ก าหนดนโยบาย และในเชิงปริมาณ ได้ใช้แบบสอบถามในการส ารวจความคิดเห็นของประชาชน
เก่ียวกบัการจดัการของชมุชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์อทุกภยั
ปี 2554 ทัง้นีส้ามารถสรุปผลการวิจยัในแตล่ะหวัข้อ ดงันี ้
 
สรุปผลการวจิัย 
 การศกึษารูปแบบการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัของหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้อง มุง่เน้นศกึษาถึงประสบการณ์ในการบริหารจดัการของผู้น าองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
หรือหน่วยงานขนาดใหญ่เพื่อให้ทราบถึงรูปแบบการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัของแตล่ะพืน้ท่ี โดยมีประเด็นการสงัเคราะห์ผลการศกึษาดงันี ้
 1.  รูปแบบการด าเนินการจดัการเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัของหน่วยงาน 
ทัง้ 3 กรณีศกึษา สามารถแบง่แนวทางการบริหารจดัการออกเป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 
  1.1  ชว่งก่อนเกิดอทุกภยั  
  เทศบาลเมืองอโยธยา และเทศบาลต าบลบางปะอิน ซึง่เป็นหน่วยงานของรัฐ  
มีการเตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤต โดยจดัท าเป็นแผนการเตรียมการปอ้งกนั  
การควบคมุ หรือลดอนัตราย ความเสียหาย และผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้กบัสถานการณ์อทุกภยั 
แตไ่ม่ได้มีการจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียดจากแผนการ ฯ ได้ก าหนดกิจกรรมส าคญั ได้แก่ 
การจดัท าแผนปฏิบตัิการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาอทุกภยัและวาตภยัเป็นประจ าทกุปี ตาม
พระราชบญัญตัิปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 โดยบคุลากรท่ีรับผิดชอบปฏิบตัิงาน
ด้านการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัเป็นผู้จดัท าแผนงานเพียงล าพงั แตข่าดการมีสว่นร่วมจาก
ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องในการจดัท าแผนงาน ทัง้หน่วยงานราชการ องค์กรเอกชน ภาคประชาสงัคม 
ผู้น าชมุชน และสมาชิกสภาองค์การบริหารสว่นต าบลส าหรับการจดัระบบประสานงานการปอ้งกนั
และบรรเทาอทุกภยั โดยนายกเทศมนตรีเป็นเป็นผู้บงัคบับญัชาท าหน้าท่ีก ากบัดแูล สัง่การและ
ตรวจสอบผลการด าเนินงาน โดยจะสัง่การให้บคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีเฝา้ระวงั ติดตาม และรายงาน 

 



146 

เม่ือเกิดสถานการณ์ฉกุเฉินจากอทุกภยัตามสายงานการบงัคบับญัชาผา่นปลดัเทศบาล ด้านการให้
ความรู้กบัประชาชนในพืน้ท่ีเสี่ยงภยัโดยการประชาสมัพนัธ์ การประกาศแจ้งเตือนผา่นเสยีงตาม
สาย เว็บไซด์ และบอร์ดประชาสมัพนัธ์ของเทศบาล ในสว่นการเตรียมความจ าเป็นพืน้ฐาน ได้มีการ
จดัสรรงบประมาณในการซอ่มแซมท่ีอยูอ่าศยัของประชาชนท่ีได้รับความเสียหาย รวมทัง้จดัซือ้ 
ถงุยงัชีพให้กบัประชาชนท่ีได้รับความเดือดร้อนในพืน้ท่ี 
 สว่นท่ีวดัพนญัเชิงวรวิหาร พบวา่ มีรูปแบบของการจดัการเพื่อปอ้งกนัอทุกภยัท่ีแตกตา่ง
จากทัง้สองกรณีศกึษา กลา่วคือ ได้มีการติดตามข้อมลูข่าวสารจากหน่วยงานตา่งๆ อยา่งใกล้ชิด 
และมีการประชมุเตรียมความพร้อม การจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียด (Emergency 
response plan) รวมถึงแบง่บทบาทหน้าท่ีให้กบับคุลากรในหนว่ยงานอยา่งชดัเจน  
  1.2  ชว่งระยะเวลาท่ีเกิดอทุกภยั  
  มีการจดัตัง้ศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยัขึน้ โดยการ
ก าหนดให้ท่ีวา่การเทศบาล เป็นท่ีท าการของศนูย์ เพื่อใช้เป็นศนูย์กลางในการตดิตามและประเมิน
สถานการณ์ในระหวา่งท่ีเกิดภาวะฉกุเฉิน การรับเร่ืองราวและประสานการให้ความช่วยเหลือแก่ 
ผู้ประสบอทุกภยั มีคณะท างานประจ าศนูย์ ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี เป็นหวัหน้าศนูย์ 
บคุลากรของเทศบาล เป็นเจ้าหน้าท่ีประสานงานการรับมือกบัสถานการณ์อทุกภยั และ
ประสานงานเพ่ือขอรับการชว่ยเหลือจากจงัหวดั ตลอด 24 ชัว่โมง มีอาสาสมคัรปอ้งกนัภยัฝ่าย 
พลเรือนเป็นชดุปฏิบตัิการประจ าศนูย์ ซึง่จะปฏิบตัิการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัในพืน้ท่ีทัง้ใน 
เชิงรุกและเชิงรับ รวมถึงมีการมอบหมายให้บคุลากรด าเนินการส ารวจ ติดตาม และรายงานข้อมลู
ความเสียหายของประชาชนในพืน้ท่ีให้ผู้บริหารทราบอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้การชว่ยเหลือตาม 
ความเป็นจริงท่ีเกิดขึน้ และมีการจดัเก็บข้อมลูอยา่งเป็นระบบ รวมทัง้มีการก าหนดทีมกู้ภยัโดยการ
ฝึกอบรมอาสาสมคัรปอ้งกนัภยัฝ่ายพลเรือนจากประชาชนในพืน้ท่ี เพ่ือให้การด าเนินงานปอ้งกนั
และบรรเทาอทุกภยัมีประสทิธิภาพ 
  1.3  ช่วงระยะเวลาหลงัเกิดอทุกภยั  
  ช่วงหลงัเกิดอทุกภยั มีการประเมินหรือส ารวจสถานการณ์เบือ้งต้น และการจดัล าดบั
ความส าคญัตามลกัษณะของผลกระทบ ความเสยีหาย ระดบัความรุนแรงจากสถานการณ์อทุกภยั 
ทัง้นี ้จะรับแจ้งความเดือดร้อนของประชาชนในด้านสขุอนามยั ความปลอดภยั และท่ีอยูอ่าศยั
เพื่อให้ความช่วยเหลือ การซอ่มแซมท่ีอยูอ่าศยั และการจ่ายเงินชดเชยคา่เสียหายตามสภาพจริง
จากผลการประเมินความเสยีหาย  
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 2.  ข้อมลูการส ารวจแบบสอบถาม การจดัการภยัพิบตัขิองชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยั โดยสุม่ตวัอยา่งจ านวน 422 ชดุ ซึง่ด าเนินการจดัเก็บข้อมลูโดยสอบถามความคิดเห็นจาก
ประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั จ านวน 16 อ าเภอ โดยเป็นการเก็บข้อมลูแบบกระจายใน
แตล่ะอ าเภอเป็นสดัสว่นกบัจ านวนประชากร สามารถสรุปได้วา่กลุม่ตวัอยา่ง อยูใ่นอ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา ร้อยละ 20.9 อ าเภอบางบาล และอ าเภอนครหลวง ร้อยละ 4.5 อ าเภอบางซ้าย 
ร้อยละ 3.1 อ าเภอเสนา ร้อยละ 8.8 อ าเภอบางปะหนั ร้อยละ 5.2 อ าเภอบ้านแพรก ร้อยละ 2.8 
อ าเภอมหาราช ร้อยละ 6.6 อ าเภอผกัไห่ ร้อยละ 5.9 อ าเภอท่าเรือ ร้อยละ 6.4 อ าเภอภาชี ร้อยละ 
4.3 อ าเภออทุยั ร้อยละ 5.2 อ าเภอวงัน้อย ร้อยละ 5.5 อ าเภอบางปะอนิ ร้อยละ 7.6 อ าเภอบางไทร 
ร้อยละ 4.3 และอ าเภอลาดบวัหลวง ร้อยละ 4.5 
 กลุม่ตวัอยา่ง เป็นเพศชาย ร้อยละ 42.2 และเพศหญิง ร้อยละ 57.8 โดยกลุม่ตวัอยา่ง  
มีอาย ุ18-30 ปี ร้อยละ 15.9 อาย ุ31-40 ปี ร้อยละ 22 อาย ุ41-50 ปี ร้อยละ 20.4 อาย ุ51-60 ปี 
ร้อยละ 25.6 และมากกวา่ 61 ปีขึน้ไป ร้อยละ 25.6  
 ด้านรายได้ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่ง มีรายได้ น้อยกว่า 9,000 บาท ร้อยละ 52.8 รายได้ 
9,000-15,000 บาท ร้อยละ 31.8 รายได้ 15,000-20,000 บาท ร้อยละ 8.5 รายได้ 20,000-27,000 
บาท ร้อยละ 1.4 รายได้ 27,000-33,000 บาท ร้อยละ 1.9 รายได้ 33,000-39,000 บาท ร้อยละ 
0.9 และรายได้มากกวา่ 41,000 บาท ร้อยละ 2.6  
 ด้านอาชีพของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่ง มีอาชีพเกษตรกร  
ร้อยละ 9.7 อาชีพรับราชการ ร้อยละ 9 อาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 0.2 อาชีพพนกังาน
บริษัทเอกชน ร้อยละ 4.5 อาชีพธุรกิจสว่นตวั ร้อยละ 10.0 อาชีพรับจ้างทัว่ไป ร้อยละ 34.4 อาชีพ
นกัการเมือง ร้อยละ 0.2 อาชีพ นิสติ/นกัศกึษา ร้อยละ 1.2 และไม่ได้ประกอบอาชีพ ร้อยละ 10.7  
 ด้านสมาชิกในครัวเรือนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนน้อยกวา่ 2 คน ร้อยละ 20.4 สมาชิก 3-5 ร้อยละ 56.4 และสมาชิกมากกวา่  
5 คน ร้อยละ 23.2  
 ด้านระยะเวลาท่ีอาศยัในชมุชนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง
อาศยัอยูใ่นชมุชนน้อยกว่า 5 ปี ร้อยละ 9.7, 6-10 ปี ร้อยละ 13.5, 11-15 ปี ร้อยละ 4.3, 16-20 ปี 
ร้อยละ 4.7 และมากกวา่ 21 ปี ร้อยละ 67.8  
 ด้านสภาพท่ีอยูอ่าศยัปัจจบุนั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีสภาพท่ีอยูอ่าศยัปัจจบุนัเป็น 
บ้านเดี่ยว ร้อยละ 86.3 อาคารพาณิชย์ ร้อยละ 2.1 ทาวน์เฮ้าส์ ร้อยละ 1.2 ร้อยละ หอพกั/  
อพาร์ทเม้นท์ ร้อยละ 4.0 ร้านค้า/ สถานประกอบการ ร้อยละ 3.3 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 3.1  
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 ด้านสถานภาพของท่ีอยูอ่าศยั พบว่า กลุม่ตวัอยา่งมีสถานภาพของท่ีอยูอ่าศยัเป็น
เจ้าของ ร้อยละ 73.9 เป็นบ้านพอ่แม่ ร้อยละ 11.6 เป็นบ้านญาต ิ4.7 เช่า/ เซ้ง ร้อยละ 7.1 และ 
อ่ืน ๆ ร้อยละ 2.6  
 ส าหรับในปี 2554 พบวา่ ชมุชนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์ได้เกิดมหาอทุกภยัเป็น
ระยะเวลา น้อยกวา่ 1 สปัดาห์ ร้อยละ 1.9 น้อยกว่า 3 สปัดาห์ ร้อยละ 0.5 น้อยกว่า 4 สปัดาห์  
ร้อยละ 0.7 น้อยกวา่ 6 สปัดาห์ ร้อยละ 14.5 น้อยกวา่ 8 สปัดาห์ ร้อยละ 37.7 น้อยกวา่ 10 สปัดาห์ 
ร้อยละ 8.5 น้อยกวา่ 12 สปัดาห์ ร้อยละ 24.4 น้อยกวา่ 16 สปัดาห์ ร้อยละ 10.9 น้อยกวา่  
20 สปัดาห์ ร้อยละ 0.7 และมากกวา่ 20 สปัดาห์ ร้อยละ 0.2 และพบวา่ระดบัความสงูของน า้ทว่ม
ในชมุชนท่ีกลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูสมัภาษณ์อยู ่มีความสงูของสงูน า้ท่วมน้อยกว่า 50 ซม. ร้อยละ 4.7 
ความสงู 51-100 ซม. ร้อยละ 14.7 ความสงู 101-150 ซม. ร้อยละ 20.9 ความสงู 151-200 ซม. 
ร้อยละ 29.4 ความสงู 201-250 ซม. ร้อยละ 10.7 ความสงู 251-300 ซม. ร้อยละ 8.3 ความสงู 
301-350 ซม. ร้อยละ 2.4 ความสงู 351-400 ซม. ร้อยละ 2.8 ความสงู 451-500 ซม. ร้อยละ 3.3 
และสงูมากกวา่ 500 ซม. ร้อยละ 2.8  
 ด้านการจดัการชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั จากตารางท่ี 5 พบว่า ในอดีตเคย
เกิดน า้ทว่มเป็นครัง้แรก ร้อยละ 29.1 เคยเกิดน า้ท่วมน้อยกวา่ 5 ครัง้ ร้อยละ 41.5 เคยเกิดน า้ทว่ม
น้อยกว่า 10 ครัง้ ร้อยละ 3.1 และเคยเกิดน า้ทว่มทกุปี ร้อยละ 26.3  
 ส าหรับสาเหตกุารเกิดน า้ท่วมในปี 2554 พบวา่เกิดจากฝนตกหนกั ร้อยละ 23.5 คลอง
ระบายน า้ตืน้เขิน ร้อยละ 4.0 สร้างชมุชนบกุรุกทางน า้ ร้อยละ 2.4 การบริหารจดัการชมุชนไมมี่
ประสิทธิภาพ ร้อยละ 6.0 การบริหารจดัการรัฐไม่มีประสิทธิภาพ ร้อยละ 10.6 การเออ่ของน า้ 
ในแมน่ า้ ร้อยละ 13.5 การสร้างถนนขวางทางน า้ ร้อยละ 4.7 ระบบระบายน า้ไมด่ ีร้อยละ 16.3 
เป็นพืน้ท่ีลุม่ต า่ ร้อยละ 14.2 และสาเหตอ่ืุน ๆ ร้อยละ 4.9  
 ในช่วงเกิดน า้ท่วม ข้อมลูจากการส ารวจพบวา่ ชมุชนระบายน า้โดยการปลอ่ยให้เป็นไป
ตามธรรมชาต ิร้อยละ 95.3 ใช้เคร่ืองสบูน า้ ร้อยละ 3.6 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.2  
 ด้านข้อมลูก่อนเกิดเหต ุพบวา่กลุม่ตวัอยา่งได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้าผา่นทาง
วิทยกุระจายเสียงของชมุชน ร้อยละ 34.3 ทางโทรทศัน์/ หนงัสือพิมพ์/ วิทย ุร้อยละ 36.0 จาก
หนว่ยงานราชการ ร้อยละ 25.9 และจากหน่วยงานเอกชน/อาสาสมคัร ร้อยละ 3.8 โดยกลุม่
ตวัอยา่งได้รับข่าวสารเตือนภยัลว่งหน้า 10 วนั ร้อยละ 46.2 ลว่งหน้า 20 วนั ร้อยละ 53.1 และ
ลว่งหน้า 30 วนั ร้อยละ 0.7 และพบวา่ เม่ือทราบค าเตือนแล้ว กลุม่ตวัอยา่งได้ตรวจสอบข้อมลู 
ร้อยละ 43.8 และไม่ได้ตรวจสอบข้อมลู ร้อยละ 56.2  
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 ส าหรับการเตือนภยัจากราชการ กลุม่ตวัอยา่งได้รับทราบข้อมลูจากทางราชการ โดย
เตือนให้รับรู้ถึงน า้ทว่มท่ีอาจเกิดขึน้ ร้อยละ 46.6 เตือนให้เตรียมพร้อมส าหรับอพยพ ร้อยละ 30.4  
และเตือนให้เตรียมตวัปอ้งกนัอทุกภยั ร้อยละ 22.9 ซึง่กลุม่ตวัอยา่งเช่ือค าเตือนของราชการ  
ร้อยละ 55.9 และไม่เช่ือร้อยละ 44.1 โดยกลุม่ตวัอยา่งเข้าใจค าเตือนและปฏิบตัิตามของราชการ 
ร้อยละ 54.3 เข้าใจแตไ่ม่ปฏิบตัิตาม ร้อยละ 42.4 ไม่เข้าใจ ร้อยละ 2.4 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.9  
 ด้านค าเตือนของสื่อมวลชน พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งเช่ือ ร้อยละ 60.0 และไมเ่ช่ือ ร้อยละ 
40.0 โดยกลุม่ตวัอยา่งเข้าใจค าเตือนและปฏิบตัิตามของสื่อมวล ร้อยละ 54.3 เข้าใจแตไ่ม่ปฏิบตัิ
ตาม ร้อยละ 42.4 ไม่เข้าใจ ร้อยละ 2.4 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.9  
 ด้านความรู้สกึพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งรู้สกึตกใจกบัค าเตือน ร้อยละ 52.8 เฉย ๆ ร้อยละ 
26.3 และไม่เช่ือวา่จะเกิดเหตกุารณ์ ร้อยละ 20.9 โดยเม่ือทราบค าเตือน พบวา่กลุม่ตวัอยา่งแจ้งให้
ผู้ อ่ืนทราบ ร้อยละ 69.2 และไมไ่ด้แจ้งให้ทราบ ร้อยละ 30.8 และพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีการเตรียม
จดัหากระสอบทราย/ ก่อก าแพงกัน้น า้ ร้อยละ 13.0 กกัตนุเคร่ืองอปุโภคบริโภคท่ีจ าเป็น ร้อยละ 
40.0 เตรียมขนย้ายสิ่งของไปยงัสถานท่ีปลอดภยั ร้อยละ 12.6 น ายานพาหนะไปจอดยงัสถานท่ี
ปลอดภยั ร้อยละ 18.5 ไม่ได้เตรียมการ ร้อยละ 9.6 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.1 
 ด้านการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานราชการและองค์กรเอกชน พบวา่ มีการ
เตรียมพร้อมกบัเหตกุารณ์น า้ทว่มโดยการขดุลอกคลองและทางระบายน า้ ร้อยละ 12.3 การจดัหา
กระสอบทรายกัน้น า้ ร้อยละ 36.9 การตดิตัง้เคร่ืองสบูน า้ ร้อยละ 24.1 ไมไ่ด้เตรียมการ ร้อยละ 
26.0 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.7  
 ส าหรับขณะเกิดน า้ท่วม พบว่า กลุม่ตวัอยา่งได้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการ
จดัเตรียมไว้ให้ ร้อยละ 35.3 และไมไ่ด้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ให้ 
ร้อยละ 64.7  
 ด้านการให้ความช่วยเหลือ ขณะเกิดน า้ทว่ม พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งได้รับความช่วยเหลือ
จากหน่วยงานอ าเภอ ร้อยละ 21.8 หน่วยงานทหาร ร้อยละ 22.2 ประธานชมุชน ร้อยละ 7.9 
หนว่ยงานเอกชน ร้อยละ 15 เพื่อนบ้าน ร้อยละ 11.8 อาสาสมคัร ร้อยละ 8.6 และหน่วยกู้ภยั  
ร้อยละ 12.8 โดยได้รับความช่วยเหลือเมื่อน า้ท่วมผา่นไป 1 วนั ร้อยละ 32.0 ได้รับความช่วยเหลือ
เม่ือน า้ทว่มผา่นไป 2-3 วนั ร้อยละ 25.6 ได้รับความช่วยเหลือเมื่อน า้ทว่มผา่นไป 4-5 วนั  
ร้อยละ 6.2 ได้รับความช่วยเหลือเมื่อน า้ท่วมผา่นไป 1 สปัดาห์  ร้อยละ 6.6 และได้รับ 
ความช่วยเหลือเม่ือน า้ท่วมผา่นไปมากกวา่ 1 สปัดาห์ ร้อยละ 29.6  
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 ในกรณีท่ีบคุคลในครอบครัวได้รับบาดเจ็บขณะเกิดน า้ทว่ม ได้รับความช่วยเหลือจาก
สาธารณสขุ ร้อยละ 38.1 หน่วยงานแพทย์เคลื่อนท่ี ร้อยละ 21.7 แพทย์อาสาสมคัร ร้อยละ 8.8 
ผู้น าชมุชน ร้อยละ 8.3 เพื่อนบ้าน ร้อยละ 8.7 อาสาสมคัร ร้อยละ 5.7 และหน่วยกู้ภยั ร้อยละ 8.7 
 ในด้านผลกระทบจากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั จากตารางท่ี 6 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งได้รับ
ผลกระทบและความเสียหายในด้านท่ีพกัอาศยั ร้อยละ 45.2 สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
ร้อยละ 4.9 ทรัพย์สนิเสียหาย ร้อยละ 41.2 พืน้ท่ีท าการเกษตรและปศสุตัว์เสียหาย ร้อยละ 6.1 
และพืน้ท่ีเลีย้งสตัว์เสียหาย ร้อยละ 2.7  
 สว่นชมุชนได้รับผลกระทบและความเสียหายในด้านสาธารณปูโภค ได้แก่ ไฟฟา้  
ร้อยละ 7.8 น า้ประปา ร้อยละ 9.6 การขนสง่สาธารณะ ร้อยละ 13.7 การระบายน า้และก าจดัขยะ 
ร้อยละ 8.1 และการสื่อสารและโทรศพัท์ ร้อยละ 8.1 ส าหรับด้านสาธารณปูการ ได้แก่ ศาลากลาง/ 
เทศบาล/ สถานท่ีราชการเสยีหาย ร้อยละ 9.0 ห้องสมดุ/ พิพิธภณัฑ์เสยีหาย ร้อยละ 6.8 โรงเรียน/ 
วิทยาลยั/ มหาวิทยาลยัเสียหาย ร้อยละ 10.3 โรงพยาบาล/ สถานีอนามยัเสยีหาย ร้อยละ 11.0 
สวนสาธารณะ/ สนามกีฬาเสียหาย ร้อยละ 6.8 สถานีต ารวจ/ สถานีดบัเพลงิเสียหาย ร้อยละ 6.6 
และสาธารณปูการด้านอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.3  
 ส าหรับความรู้สกึของกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดเห็นวา่ เหตกุารณ์ 
มหาอทุกภยั ปี 2554 มีความรุนแรงมาก ร้อยละ 100.0 
 หลงัเกิดเหตกุารณ์น า้ท่วม กลุม่ตวัอยา่งได้รับความช่วยเหลือด้านท่ีพกัอาศยั ได้แก่  
เงินชว่ย 5,000 บาท ร้อยละ 25.3 การซอ่มแซมท่ีพกัอาศยั ร้อยละ 13.0 การจดัสร้างที่พกัใหม ่ 
ร้อยละ 0.3 และการจดัสร้างท่ีพกัชัว่คราวหากท่ีพกัเสยีหาย ร้อยละ 0.3 ความช่วยเหลือ 
ด้านสขุภาพ ได้แก่ ตรวจสขุภาพฟรี ร้อยละ 10.5 และการจ่ายยารักษาโรค ร้อยละ 20.5  
ความช่วยเหลือด้านอปุโภคบริโภค ได้แก่ การแจกถงุยงัชีพ ร้อยละ 23.9 และการแจกเคร่ืองนุง่หม่ 
ร้อยละ 6.0 ส าหรับความช่วยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง กลุม่ตวัอยา่งเห็นวา่ ได้รับ 
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในระดบัมาก ร้อยละ 31.5 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 55.9 
และได้รับความช่วยเหลือระดบัน้อย ร้อยละ12.6 
 ด้านข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาและอปุสรรคในการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภยัของหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ ทางราชการ
มีเคร่ืองมือไมเ่พียงพอ ร้อยละ 21.3 มีเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอในการเตรียมการและให้ความชว่ยเหลือ 
ร้อยละ 23.4 การขาดการตดิตอ่สื่อสารระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน ร้อยละ 14.2 การไม่สามารถ
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ติดตอ่ประสานงานกบัหน่วยงานอื่น ร้อยละ 13.7 และการช่วยเหลือพืน้ท่ีเสียหายไม่ทัว่ถึง 
ร้อยละ 27.3 
 ด้านรูปแบบการจดัการของชมุชนในระหวา่งเกิดอทุกภยั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งเห็นวา่ 
ในชมุชนของตนเอง มีลกัษณะการจดัการแบบตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชน
ตา่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ร้อยละ 32.2 สมาชิกมีสว่นร่วม 
โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไข
ปัญหาทกุขัน้ตอน ร้อยละ 55.7 และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคิดเห็น 
ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย หรือฉนัทามตขิองชมุชน ร้อยละ 12.1 
 ในอนาคต กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่รูปแบบการจดัการของชมุชนในระหว่างเกิด
อทุกภยั ควรมีลกัษณะการจดัการแบบตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูล
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ร้อยละ 8.3 สมาชิกมีสว่นร่วม โดยสมาชิก
สว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุ
ขัน้ตอน ร้อยละ 70.9 และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคดิเห็น ทนุทรัพย์ 
แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสนิใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
หรือฉนัทามตขิองชมุชน ร้อยละ 20.9 
 ด้านระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ไขปัญหามหาอทุกภยั ในปี 2554 
พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่ มีความร่วมมือมาก ร้อยละ 35.3 ร่วมมือปานกลาง ร้อยละ 47.4 
และมีความร่วมมือน้อย ร้อยละ 17.3 
 3.  การเปรียบเทียบลกัษณะการจดัการชมุชนตอ่ปัญหาและการปอ้งกนัอทุกภยั  
โดยจ าแนกตามบริบทท่ีตา่งกนัของชมุชน โดยจ าแนกตามบริบทท่ีตา่งกนัของชมุชนใช้การวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบโดยใช้คา่สถิติของ 
การทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square test) และใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซึง่มีสมมติฐานในการ
วิจยั 2 ข้อหลกั คือ  
  3.1  บริบทท่ีแตกตา่งกนั สง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการ
ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั ทัง้นี ้ในบริบทท่ีแตกตา่งกนั ในท่ีนี ้หมายถงึ ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุ
รายได้ จ านวนสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั สถานภาพตอ่ท่ีอยูอ่าศยั ระยะเวลาท่ีอาศยั
อยูใ่นชมุชน และประสบการณ์ด้านการประสบอทุกภยั โดยสามารถสรุปการทดสอบสมมติฐาน 
ได้ดงันี ้
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   3.1.1  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัอายขุองผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 11.919 และ 
Sig. = .155 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ อายสุง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   3.1.2  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัรายได้ของผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชน
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 25.706 และ 
Sig. = .012 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ รายได้สง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   3.1.3  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัจ านวนสมาชิกของผู้ประสบอทุกภยัสง่ผล
ให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบ 
ความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 
2 = 7.085 และ Sig. = .131 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ 
จ านวนสมาชิกของผู้ประสบอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหา
ท่ีแตกตา่งกนั 
   3.1.4  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนสง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบ 
ความแตกตา่งระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่  
2 = 5.888 และ Sig. = .660 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ 
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ี
แตกตา่งกนั 
   3.1.5  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบ
อทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งอายุ
กบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิติ Chi-Square พบว่า มีคา่ 2 = 16.924และ Sig. = .076  
ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้
ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   3.1.6  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัสถานภาพท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
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ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 14.685 และ 
Sig. = .066 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ สถานภาพ 
ท่ีอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
   3.1.7  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัประสบการณ์ด้านอทุกภยัสง่ผลให้ชมุชน 
ท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งอายกุบัรูปแบบการจดัการปัญหา ด้วยสถิต ิChi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 17.593 และ 
Sig. = .483 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ ประสบการณ์
ด้านอทุกภยัอยูอ่าศยัสง่ผลให้ชมุชนท่ีประสบอทุกภยัมีรูปแบบในการจดัการปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
  3.2  รูปแบบการจดัการปัญหาท่ีตา่งกนั ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีตา่งกนั การเปรียบเทียบ
รูปแบบการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั แบง่เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิก
สว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง การม ี
สว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและ
บรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน และสมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคดิเห็น 
ทนุทรัพย์ แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสินใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย หรือฉนัทามตขิองชมุชน ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีแตกตา่งกนั คือ ระดบัความรุนแรงของ
ความเสียหาย และระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหา โดยสถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ จะใช้การทดสอบโดยใช้คา่สถิตขิองการทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square test) และใช้
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% สามารถสรุปได้วา่ 
   3.2.1  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผล
ให้เกิดผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบการ
จดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 4.682 และ  
Sig. = .096 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการ
ปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ท่ีพกัอาศยัตา่งกนั 
   3.2.2  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผล
ให้เกิดผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บด้วยสถิติ 
Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 1.084 และ Sig. = .582 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน
หลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่สมาชิก 
ในครอบครัวได้รับบาดเจ็บตา่งกนั 
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   3.2.3  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผล 
ให้เกิดผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหายตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบ 
การจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหายด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 0.893 
และ Sig. = .640 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการ
ปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่ทรัพย์สนิเสียหายตา่งกนั 
   3.2.4  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผล
ให้เกิดผลกระทบตอ่ตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งรูปแบบการจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่พืน้ท่ีท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ด้วยสถิติ  
Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 7.756 และ Sig. = .021 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ี 
ท าการเกษตร/ ปศสุตัว์ตา่งกนั 
   3.2.5  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผล
ให้เกิดผลกระทบตอ่ตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบ 
การจดัการปัญหากบัผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่ 2 = 13.268 
และ Sig. = .001 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ การจดัการ
ปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไมส่ง่ผลให้เกิดผลกระทบตอ่พืน้ท่ีเลีย้งสตัว์ตา่งกนั 
   3.2.6  การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัการจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั สง่ผลตอ่
ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตา่งกนั โดยท าการทดสอบความแตกตา่งระหวา่งรูปแบบการ
จดัการปัญหากบัระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนด้วยสถิติ Chi-Square พบวา่ มีคา่  
2 = 44.617 และ Sig. = .000 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความวา่ 
การจดัการปัญหาอทุกภยัท่ีตา่งกนั ไม่สง่ผลระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตา่งกนั 
 4.  รูปแบบการน าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศมาใช้ในการจดัการอทุกภยัในปี พ.ศ. 2554 
 จากการศกึษาพบวา่ ทัง้ 3 กรณีศกึษา ได้น าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศมาใช้ในการ
จดัการอทุกภยัในปี 2554 เพียงเลก็น้อย เช่น การตดิตามข้อมลูข่าวสารจากสถานีโทรทศัน์ หรือ 
จากหน่วยงานอ่ืน ๆ และน าข้อมลูมาประกอบการท างาน โดยท่ีไม่ได้มีหนว่ยงานยอ่ยท่ีท าหน้าท่ี
เก่ียวกบัการจดัการข้อมลูให้กบัองค์กรอยา่งชดัเจน 
 ในสว่นของผู้วิจยั ได้น าภาพถ่ายดาวเทียมของส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและ 
ภมูิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) มาศกึษา โดยการเปรียบเทียบสภาพพืน้ท่ีถกูน า้ทว่มใน 4 ช่วงเวลา 
ได้แก่ วนัท่ี 21 กนัยายน พ.ศ. 2554 วนัท่ี 17 ตลุาคม พ.ศ. 2554 วนัท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 
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และวนัท่ี 21 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 พบวา่ มีพืน้ท่ีถกูน า้ทว่มในรอบ 4 เดือนท่ีถกูน า้ทว่ม (เดือน
กนัยายนถึงเดอืนธนัวาคม) อ าเภอท่ีถกูน า้ท่วมทัง้ 4 เดือนและท่วมเต็มพืน้ท่ีเกือบทัง้อ าเภอ ได้แก่ 
อ าเภอผกัไห่ อ าเภอบางบาล อ าเภอบางซ้าย อ าเภอเสนา และอ าเภอบางไทร สว่นอ าเภอท่ีถกู 
น า้ท่วมทัง้ 4 เดือน แตน่ า้ทว่มบางสว่นของอ าเภอ ได้แก่ อ าเภอมหาราช อ าเภอบ้านแพรก อ าเภอ
บางปะอิน อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา และอ าเภอบางปะหนั สว่นอ าเภอ 
ท่ีน า้ทว่มเพียง 2 เดือน ได้แก่ อ าเภอท่าเรือ อ าเภอภาชี และบางสว่นของอ าเภอนครหลวง 
 
อภปิรายผล 
 ผลการวิเคราะห์การจดัการภายในชมุชนท่ีหลากหลายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจาก
เหตกุารณ์อทุกภยั ปี 2554 สามารถอภิปรายได้ดงันี ้
 1.  รูปแบบการจดัการท่ีหลากหลายของชมุชนในเขตพืน้ท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์อทุกภยัปี 2554 ความสมัพนัธ์ในการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนั
และบรรเทาอทุกภยัของเทศบาลเมืองอโยธยา และเทศบาลต าบลบางปะอิน ภายใต้พระราชบญัญตัิ
ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 เป็นการบริหารจดัการท่ีเป็นไปตามล าดบัขัน้ของ 
การบงัคบับญัชา โดยเป็นหน่วยงานขัน้ต้นท่ีจะต้องบริหารจดัการกบัสภาวะฉกุเฉิน ซึง่มีขัน้ตอน 
ในการบริหารจดัการกบัสภาวะฉกุเฉิน 3 ขัน้ตอน คือ รูปแบบบริหารจดัการก่อนเกิดอทุกภยัโดยเน้น
การเตรียมการหรือการปอ้งกนั ซึง่เป็นช่วงเวลาท่ีองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินจะต้องเตรียม 
ความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤตในรูปแบบตา่ง ๆ เพื่อสามารถเป็นพืน้ฐานให้กบัการบริหาร
จดัการในขณะเกิดเหต ุทัง้การเตรียมการปอ้งกนั การควบคมุ หรือการลดอนัตราย ความเสยี และ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้จากสถานการณ์อทุกภยั ซึง่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินได้มีการจดัท า
แผนปฏิบตัิการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาอทุกภยัและวาตภยัเป็นประจ าทกุปี ซึง่สอดคล้องกบั
พระราชบญัญตัิปอ้งกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2522 มาตรา 30 ท่ีระบวุา่ในการเตรียมการปอ้งกนัภยั
ฝ่ายพลเรือนให้ผู้อ านวยการปอ้งกนัภยัฝ่ายพลเรือน ในเขตท้องท่ีท่ีรับผิดชอบมีอ านาจในการจดัท า 
ด าเนินการแผนปอ้งกนั   
 รูปแบบบริหารจดัการขณะเกิดอทุกภยั เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีต้องมีการปฏิบตัิการ
ฉกุเฉินท่ีต้องเร่งด าเนินการให้ทนัตอ่เหตกุารณ์อยา่งเร่งดว่น จงึได้มีการจดัตัง้ศนูย์อ านวยการ
เฉพาะกิจเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยั โดยก าหนดให้ทีวา่การองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินเป็น 
ท่ีท าการของศนูย์ ซึง่จะใช้เป็นศนูย์กลางในการติดตามและประเมินสถานการณ์ 
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 รูปแบบบริหารจดัการหลงัเกิดอทุกภยั จะเน้นท่ีการฟืน้ฟคูวามเสียหายจากสภาวะฉกุเฉิน
ท่ีเกิดขึน้ในขัน้ตอนของการบริหารจดัการขณะเกิดเหตใุห้กลบัคืนสูส่ภาพเดมิทัง้ทางกายภาพและ 
อ่ืน ๆ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจยัได้ศกึษาข้อเสนอแนะจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ การสมัภาษณ์ และข้อมลูจากแบบ
ส ารวจ ซึง่มีความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกนัวา่ การด าเนินนโยบายของรัฐในปัจจบุนัยงัขาดการบริหาร
จดัการท่ีดี ทัง้นีเ้น่ืองจากมีหลายสว่นราชการท่ีเข้ามาก ากบั ดแูล และไมไ่ด้มีการประสานงาน
ระหวา่งหน่วยงาน ท าให้ไมส่ามารถจดัการปอ้งกนัอทุกภยัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันัน้ จงึขอ
เสนอแนะดงันี ้
 ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางในการเพิ่มประสทิธิภาพของการจดัการเพื่อปอ้งกนัและ
บรรเทาอทุกภยัให้กบัหนว่ยงาน/ ชมุชน จากการศกึษามีข้อเสนอแนะดงันี ้
 1.  ในด้านการมีสว่นร่วม ควรมีการสร้างการมีสว่นร่วมจากประชาชนเพิ่มขึน้ โดยควรให้
ครอบคลมุในด้านการให้ข้อมลูข่าวสาร การร่วมคดิร่วมแสดงความคดิเห็น และเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีสว่นร่วมในการปฏิบตัิงาน หรือร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีน าไปสูก่ารตดัสินใจ เพื่อสร้าง
ความมัน่ใจให้ประชาชนวา่ข้อมลูความคดิเห็นและความต้องการของประชาชนจะถกูน าไป
พิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ รวมถึงการตดิตามตรวจสอบและประเมินผล 
 2.  ในด้านกายภาพ เน่ืองจากจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีสภาพภมูิประเทศตัง้อยู่
บริเวณท่ีราบลุม่ปากแมน่ า้ซึง่อยูส่งูจากระดบัน า้ทะเลปานกลางเพียง 3.5 เมตร ผนวกกบัเป็น 
ศนูย์รวมของแมน่ า้หลายสายมาบรรจบกนั ดงันัน้สภาพภมูิประเทศจงึเป็นอปุสรรคท่ีส าคญัในการ
ท าให้เมืองพระนครศรีอยธุยามีความเสี่ยงตอ่การเกิดน า้ท่วมสงู ดงันัน้ แนวทางแก้ไขปัญหา
อทุกภยัประการหนึง่ ควรจะชะลอการไหลของน า้ให้มีระยะเวลานานขึน้ โดยการกกัเก็บน า้เพื่อให้
การระบายน า้ในท่อระบายไหลในอตัราท่ีมีการออกแบบไว้ ซึง่การเก็บกกัน า้มีหลายลกัษณะเช่น 
บอ่น า้ พืน้ท่ีวา่งราบต ่า พืน้ท่ีสีเขียว (สนามเด็กเลน่,สวนสาธารณะ) ค ูคลอง โดยการชะลอการไหล
ของน า้ กระท าในลกัษณะของโครงการพระราชด าริ “แก้มลงิ” 
 3.  ในด้านเทคนิค ควรมีการจดัสร้างระบบเตือนอทุกภยัลว่งหน้า ซึง่ควรมีการสร้าง
ระบบฐานข้อมลูท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนปอ้งกนัน า้ทว่ม เชน่ อตัราการไหลของน า้ สถิติเก่ียวกบั
ความถ่ีของอทุกภยั สถิติเก่ียวกบัสภาพภมูิอากาศ และข้อมลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการเกิดอทุกภยั 
โดยเฉพาะข้อมลูพืน้ฐานท่ีใช้ในการวางแผนปอ้งกนัน า้ท่วม ควรจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ และจดัท า
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ในรูปแบบของฐานข้อมลู เพื่อง่ายตอ่การน ามาใช้งาน และสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ได้ทนัที 
รวมทัง้จะท าให้ระบบเตือนภยัดงักลา่วมีความถกูต้องมากท่ีสดุ 
 4.  ในด้านการบริหารจดัการ เน่ืองจากปัญหาการเกิดอทุกภยัในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยาเกิดขึน้ทกุปี และมีแนวโน้มท่ีจะทวีความรุนแรงมากขึน้ ดงันัน้ จงึจ าเป็นต้อง 
มีการจดัตัง้องค์กรเฉพาะกิจเพื่อระดมความคดิในการวางแผนแก้ไขปัญหาอทุกภยัท่ีเกิดขึน้  
โดยจะต้องเป็นองค์กรท่ีเกิดจากความร่วมมือของฝ่ายตา่ง ๆ ทัง้ภาครัฐ และองค์กรเอกชน ทัง้นี ้
อาจจะให้ผู้วา่ราชการจงัหวดัท าหน้าท่ีประธาน และมีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ส านกังานโยธา
จงัหวดั ส านกัผงัเมืองจงัหวดั กรมศิลปากร องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน และตวัแทนจากภาค
ประชาชน มาระดมความคดิในการแก้ไขปัญหาดงักลา่ว ซึง่อาจออกมาในรูปของแผนปอ้งกนัระยะ
ยาว และระยะสัน้ โดยรัฐอาจสนบัสนนุในเร่ืองของงบประมาณบางสว่นจากภาษีบ ารุงท้องท่ี และ
ประชาชนในพืน้ท่ีบริจาค โดยมีการวางแผนและด าเนินการก่อนฤดฝูน ในระหว่างฤดฝูนอาจจดัตัง้
คณะอนกุรรมการเพื่อตดิตามการด าเนินการ และสรุปผลการด าเนินงานเพ่ือการวางแผนในปีตอ่ไป 
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ประเดน็การสัมภาษณ์เชิงลึก (Deep Interview) 
 
 ในการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้วจิยัได้สงวนสทิธ์ิในการเปิดเผยข้อมลูโดยจดัเก็บเป็นความลบั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่รายช่ือของผู้ให้ข้อมลู เพ่ือปอ้งกนัผลกระทบตอ่หน้าท่ีและต าแหน่งงานของผู้ให้
ข้อมลู 
 ส าหรับประเดน็การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้บริหารในหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและผู้น าชมุชนใน
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั ปี 2554 ดงันัน้ ประเดน็การสมัภาษณ์     
เชิงลกึในครัง้นี ้เพ่ือต้องการทราบถงึการรับรู้ การบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
โดยจะแบง่หวัข้อในการสมัภาษณ์ ดงันี ้
 ช่วงระยะเวลาก่อนเกิดอุทกภยั 
 1.  หนว่ยงาน/ ชมุชน ของท่าน มีการเตรียมความพร้อมส าหรับรับมือกบัภาวะวิกฤต
หรือไม่ ถ้ามีได้มีการเตรียมการปฏิบตัิงานในการปอ้งกนั หรือลดความเสียหายจากสถานการณ์
อทุกภยัอยา่งไร ได้มีการจดัท าแผนตอ่ไปนีอ้ยา่งไร 
  1.1  การจดัท าแผนเผชิญเหตอุยา่งละเอียด (Emergency response plan) 
  1.2  การก าหนดผู้ รับผิดชอบในการปฏิบตัิงาน (Incident commander) 
  1.3  การจดัระบบการประสานงานระหวา่งกนั (Networking system) 
  1.4  การให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ท่ีเสีย่งและการแจ้งเตือนภยั (Information 
dissimilation & early warning) 
  1.5  การจดัเตรียมระบบการแพทย์ฉกุเฉิน (Emergency medical service) 
  1.6  การเตรียมความจ าเป็นพืน้ฐานด้านปัจจยัสี่ (Basic needs) 
 2.  กระบวนการก าหนดแผนการปอ้งกนัและบรรเทาปัญหาอทุกภยัของชมุชน/ อ าเภอ/ 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีการทบทวนความต้องการของข้อมลูและเตรียมความพร้อมในการ
จดัการอทุกภยัในแตล่ะขัน้ตอนอยา่งไร 
  2.1  การวางแผนการประเมนิสถานการณ์อทุกภยัในสถานการณ์ปกติ 
  2.2  การส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมลู 
  2.3  การวิเคราะห์ข้อมลูและการเช่ือมโยงข้อมลูในการปฏิบตัิงาน 
  2.4  การเตรียมข้อมลูภมูิสารสนเทศเพื่อใช้ในการวิเคราะห์พืน้ท่ีเสี่ยงอทุกภยั 
  2.5  การคาดการณ์หรือประเมินสถานการณ์ผลกระทบท่ีมีตอ่ชมุชนในขณะเกิด
อทุกภยั และหลงัเกิดอทุกภยั  
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  2.6  รูปแบบและการจดัการปอ้งกนัอทุกภยัของชมุชน 
  2.7  การติดตามและตรวจสอบเพ่ือวดัประสทิธิผลของการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัตามผลงาน 
 3.  บคุลากรในชมุชน/ อ าเภอ/ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ได้รับการฝึกอบรมการบริหาร
จดัการในภาวะวิกฤตอยา่งถกูต้องตามหลกัการและมาตรฐานสากลหรือไม ่อยา่งไร 
 4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่าน มีการปรับปรุงฐานข้อมลูด้านตา่ง ๆ เพื่อรับมือ
สถานการณ์อทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 5.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านได้ศกึษาสภาพปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารจดัการเพื่อ 
การปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัในอดีต หรือไม่ อยา่งไรและมีการน าผลการศกึษามาใช้เป็นข้อมลู
ในการจดัท าแผนการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัประจ าปีหรือไม่ อยา่งไร 
 ช่วงขณะเกิดอุทกภยั 
 1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการจดัตัง้ศนูย์อ านวยการเฉพาะกิจ (Command post) 
เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการก าหนดหนว่ยกู้ภยัหลกัในการค้นหาและช่วยเหลอื
ผู้ประสบภยั (Search and rescue) หรือไม่ อยา่งไร 
 3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในพืน้ท่ีประสบภยั (Site 
security) ขณะเกิดอทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านให้การช่วยเหลือความจ าเป็นพืน้ฐานในด้านปัจจยัสี่ 
(Basic needs) ขณะเกิดอทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 5.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการก าหนดขัน้ตอนของการรายงาน การให้ข้อมลูและ
การประชาสมัพนัธ์ (Public information) ขณะเกิดอทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 6.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่าน ได้รับความร่วมมือจากคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหา
อทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร และระดบัความสมัพนัธ์ของคนในชมุชนขณะเกิดอทุกภยั เป็นอยา่งไร 
 ช่วงหลังเกิดอุทกภยั 
 1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านได้มีการฟืน้ฟสูภาพแวดล้อมและชีวิตความเป็นอยู ่ 
ทัง้ด้านร่างกายและจิตใจของประชาชนในระยะหลงัเกิดอทุกภยัหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการประเมนิสถานการณ์เบือ้งต้น ศกึษาระดบั 
ความเสียหาย หรือส ารวจผลกระทบจากสถานการณ์อทุกภยัในทนัที หรือไม่ อยา่งไร 
 3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านพิจารณาความจ าเป็น หรือความต้องการของผู้ประสบภยั
ในภาพรวม หรือไม่ อยา่งไร 
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 4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านพิจารณาความจ าเป็นด้านสขุอนามยั และการเฝา้ระวงั
ทางการแพทย์ หรือไม่ อยา่งไร 
 การจัดการเพื่อการป้องกันและบรรเทาอุทกภยัของหน่วยงาน/ ชุมชน 
 1.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีปัญหาในการบริหารจดัการเพื่อการปอ้งกนัและบรรเทา
อทุกภยัในปี 2554 หรือไม่ อยา่งไร 
 2.  รูปแบบการจดัการเพื่อปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัของหน่วยงาน/ ชมุชนของท่านใน
ปี 2554 เป็นอย่างไร ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ปัญหา และระดบัความสมัพนัธ์
ของคนในชมุชน 
 3.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านหน่วยงาน/ ชมุชนของท่านมีวิธีการแก้ไขปัญหา อปุสรรค 
ระหวา่งการด าเนินการปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยัในปี 2554 อยา่งไร 
 4.  หนว่ยงาน/ ชมุชนของท่านมีการน าเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศมาใช้ในการจดัการ
อทุกภยัในปี 2554 หรือไม่ อย่างไร 
 5.  ท่านมีข้อเสนอแนะ หรือแนวทางในการเพิ่มประสทิธิภาพของการจดัการเพื่อปอ้งกนั
และบรรเทาอทุกภยัให้กบัหน่วยงาน/ ชมุชนอื่น อยา่งไร 
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แบบส ารวจความคดิเหน็ 
รูปแบบการจดัการชุมชนที่หลากหลายในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากเหตุการณ์อุทกภยั ปี 2554 
 
 ค าชีแ้จง: แบบสมัภาษณ์มีทัง้หมด 3 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ์ 
 ตอนท่ี 2  การจดัการชมุชนเพ่ือปอ้งกนัและบรรเทาอทุกภยั 
 ตอนท่ี 3  ผลกระทบจากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั 
 ตอนท่ี 4  ข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนๆ 
 ขอให้ท่านให้ข้อมลูตามความเป็นจริงเพ่ือประโยชน์สงูสดุในการวิจยั 
 ผู้วิจยัขอขอบพระคณุทกุท่านท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีคา่ในการให้ข้อมลู 

 ข้อมลูท่ีได้รับจากท่านจะถกูปิดเป็นความลบัและน าเสนอในภาพรวมเท่านัน้ 
 โดยค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงาน 
ในโอกาสตอ่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าหรับประชาชน 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 1.  อาย.ุ.................... ปี 
 2.  รายได้เฉลี่ยของครัวเรือนตอ่เดือน (รวมรายได้ของสมาชิกทกุคนในครัวเรือน) 
  (    ) น้อยกว่า 9,000 บาท  (    ) 9,001-15,000 บาท  
  (    ) 15,001-21,000 บาท   (    ) 21,001-27,000 บาท 
  (    ) 27,001-33,000 บาท     (    ) 33,001-39,000 บาท 
  (    ) มากกวา่ 40,000 บาท 
 3.  อาชีพ  
  (    ) 1.  เกษตรกร   (    ) 2.  รับราชการ    
  (    ) 3.  พนกังานรัฐวิสาหกิจ    (    ) 4.  พนกังานบริษัทเอกชน  
  (    ) 5.  ธุรกิจสว่นตวั   (    ) 6.  รับจ้างทัว่ไป 
  (    ) 7.  นกัการเมือง  (    ) 8.  นิสติ/ นกัศกึษา 
  (    ) 9.  ไม่ได้ประกอบอาชีพ  (    ) 10.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................... 
 4.  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (รวมตวัทา่นเอง) .................................. คน 
 5.  ระยะเวลาท่ีท่านอาศยัอยูใ่นชมุชน...................................... ปี 
 6.  สภาพท่ีอยูอ่าศยัขณะประสบมหาอทุกภยัของท่าน  
  (    ) 1.  บ้านเดี่ยว   (    ) 2.  อาคารพาณิชย์ 
  (    ) 3.  ทาวน์เฮาส์  (    ) 4.  คอนโดมิเนียม 
  (    ) 5.  หอพกั/ อพาร์ทเม้นท์ (    ) 6.  ร้านค้า/ สถานประกอบการ 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ ระบ ุ  
 7.  สภาพท่ีอยูอ่าศยัในปัจจบุนัของท่าน 
  (    ) 1.  บ้านเดี่ยว   (    ) 2.  อาคารพาณิชย์ 
  (    ) 3.  ทาวน์เฮ้าส์  (    ) 4.  คอนโดมิเนียม 
  (    ) 5.  หอพกั/ อพาร์ทเม้นท์ (    ) 6.  ร้านค้า/ สถานประกอบการ 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ....................................... 

ส าหรับนักวจิัย   
ช่ือสกลุ           

บ้านเลขท่ี  หมูท่ี่ หมูบ้่าน  ต าบล  อ าเภอ   
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 8.  สถานภาพในท่ีอยูอ่าศยัของท่าน 
  (    ) 1.  เป็นเจ้าของ   (    ) 2.  เป็นบ้านพอ่แม ่    
  (    ) 3.  เป็นบ้านญาต ิ  (    ) 4.  เช่า/ เซ้ง  
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ.................................... 
 9.  ในปี 2554 ชมุชนของท่านได้เกิดมหาอทุกภยัเป็นระยะเวลาก่ีวนั และมีความสงูเทา่ไร 
  (    ) 1.  ระยะเวลาท่ีเกิดน า้ท่วม......วนั (    ) 2.  ความสงู..................ซม. 
 
ตอนที่ 2  การจัดการชุมชนเพื่อป้องกันและบรรเทาอุทกภยั 
 10.  ในช่วงเวลาปี 2554-2545 ชมุชนของท่านเคยเกิดมหาอทุกภยัหรือไม่ และถ้าเคย
เกิดอยูใ่นปีใดบ้าง (ให้วงกลมตามปีท่ีเกิดมหาอทุกภยั) 
  (    ) 1.  เคยเกิด 
               
         2545     2546     2547     2548     2549     2550     2551     2552     2553     2554   
  (    ) 2. ไมเ่คยเกิด 
 11.  ตามความคิดของท่าน ท่านคดิวา่การเกิดมหาอทุกภยัในปี 2554 ในชมุชนของท่าน        
มีสาเหตมุาจากอะไร (เลือกได้มากกวา่1ข้อ) 
  (..........) ฝนตกหนกั 
  (..........) การเออ่ของน า้ในแมน่ า้ 
  (..........) คลองระบายน า้ตืน้เขิน 
  (..........) การสร้างถนนขวางทางน า้ 
  (..........) การสร้างชมุชนบกุรุกทางน า้ 
  (..........) ระบบการระบายน า้ไมด่ี 
  (..........) การบริหารจดัการของชมุชนยงัไมมี่ประสิทธิภาพ 
  (..........) เป็นพืน้ท่ีลุม่ต ่า 
  (..........) การบริหารจดัการของรัฐยงัไมมี่ประสิทธิภาพ 
  (..........) อ่ืน ๆ ระบ.ุ................. 
 12.  ช่วงท่ีเกิดมหาอทุกภยั ท่านมีวิธีระบายน า้ในท่ีพกัอาศยัอยา่งไร 
  (    ) 1.  ปลอ่ยให้เป็นไปตามธรรมชาต ิ (    ) 2.  ขดุทางระบายน า้  
  (    ) 3.  ใช้เคร่ืองสบูน า้  (    ) 4.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ....................... 
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 13.  ก่อนเกิดเหตกุารณ์มหาอทุกภยัในชมุชน ท่านได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้า
ทางใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) (ถ้าหากไมไ่ด้รับข้อมลูข่าวสารให้ข้ามไปตอบข้อ 23) 
  (    ) 1.  ผา่นวทิยกุระจายของชมุชน (    ) 2.  จากโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์ วิทย ุ
  (    ) 3.  จากหน่วยงานราชการ (    ) 4.  จากหน่วยงานเอกชน/ อาสาสมคัร 
  (    ) 5. อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................ 
 14.  ท่านได้รับข่าวสารการเตือนภยัลว่งหน้าก่ีวนั..............วนั 
 15.  เม่ือทราบค าเตือนแล้ว ท่านได้ตรวจสอบข้อมลูท่ีได้หรือไม่ 
  (    ) 1.  ตรวจสอบ  (    ) 2.  ไม่ได้ตรวจสอบ 
 16.  ทางราชการได้แจ้งขา่วสารเตือนภยัอยา่งไรบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1.  เตือนให้รับรู้ถึงน า้ทว่มท่ีอาจเกิดขึน้ 
  (    ) 2.  เตือนให้เตรียมพร้อมส าหรับอพยพ 
  (    ) 3.  เตือนให้เตรียมตวัปอ้งกนัอทุกภยั 
  (    ) 4.  ไม่ได้แจ้งขา่วสาร 
 17.  ท่านเช่ือในค าเตือนของราชการ หรือไม่ 
  (    ) 1.  เช่ือ   (    ) 2.  ไม่เช่ือ 
 18.  ท่านมีความเข้าใจในค าเตือนทัง้ในสว่นทางราชการหรือไม่  
  (    ) 1.  เข้าใจและปฏิบตัิตาม (    ) 2.  เข้าใจ แตไ่ม่ปฏิบตัิตาม 
  (    ) 3.  ไม่เข้าใจ   (    ) 4.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................... 
 19.  ท่านเช่ือในค าเตือนของสื่อมวลชนหรือไม่ 
  (    ) 1.  เช่ือ   (    ) 2.  ไม่เช่ือ 
 20.  ท่านมีความเข้าใจในค าเตือนของทางสื่อมวลชนหรือไม่  
  (    ) 1.  เข้าใจและปฏิบตัิตาม (    ) 2.  เข้าใจ แตไ่ม่ปฏิบตัิตาม 
  (    ) 3.  ไม่เข้าใจ   (    ) 4.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ................................. 
 21.  ท่านและครอบครัวของท่าน มีความรู้สกึอยา่งไรเก่ียวกบัค าเตือน 
  (    ) 1.  เตรียมพร้อม  (    ) 2.  ไม่เช่ือวา่จะเกิดเหตกุารณ์ 
 22.  เม่ือทราบค าเตือนแล้ว ท่านได้แจ้งให้ผู้ อ่ืนทราบหรือไม่ 
  (    ) 1.  แจ้งให้ทราบ  (    ) 2.  ไม่ได้แจ้งให้ทราบ 
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 ท่านทราบล่วงหนา้หรือไม่วา่จะเกิดเหตอุทุกภยั ถ้าทราบให้ท าข้อ 23 ถ้าไมท่ราบให้ข้าม
ข้อ 23 
 23.  เม่ือทราบวา่อาจเกิดอทุกภยัท่านและครอบครัวเตรียมตวัอยา่งไร (ตอบได้มากกวา่ 
1 ข้อ) 
  (    ) 1.  จดัหากระสอบทราย/ ก่อก าแพงกัน้น า้    
  (    ) 2.  เตรียมขนย้ายสิ่งของไปยงัสถานท่ีปลอดภยั 
  (    ) 3.  กกัตนุเคร่ืองอปุโภคบริโภคท่ีจ าเป็น       
  (    ) 4.  ขนย้ายสตัว์เลีย้ง ไปยงัสถานท่ีปลอดภยั 
  (    ) 5.  น ายานพาหนะไปจอดยงัสถานท่ีปลอดภยั 
  (    ) 6.  ไม่ได้เตรียมการ 
  (    ) 7.  อ่ืนๆ  ระบ.ุ.......................... 
 24.  ในความคิดของท่าน หน่วยงานราชการ และองค์กรเอกชนท่ีเก่ียวข้อง ได้มีการ
เตรียมพร้อมกบัเหตกุารณ์อทุกภยัอยา่งไร   
  (    ) 1.  มีการขดุลอกคลองและทางระบายน า้     
  (    ) 2.  การจดัหากระสอบทรายกัน้น า้ 
  (    ) 3.  การติดตัง้เคร่ืองสบูน า้           
  (    ) 4.  ไม่ได้เตรียมการ 
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................. 
 25.  ขณะก าลงัเกิดอทุกภยัท่านและสมาชิกในครอบครัวปฏิบตัิอย่างไร   
  (    ) 1.  อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ให้ 
  (    ) 2.  ไม่ได้อพยพไปยงัสถานท่ีท่ีทางราชการจดัเตรียมไว้ให้ 
 26.  ขณะเกิดอทุกภยัท่านได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1.  หนว่ยงานอ าเภอ  (    ) 2.  หนว่ยงานทหาร 
  (    ) 3.  ประธานชมุชน  (    ) 4.  หนว่ยงานเอกชน 
  (    ) 5.  เพื่อนบ้าน  (    ) 6.  อาสาสมคัร 
  (    ) 7.  หนว่ยกู้ภยั  (    ) 8.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ.............................. 
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 27.  ท่านได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานตา่งๆ เม่ือเหตกุารณ์อทุกภยัผา่นไปนาน
เท่าใด    
  (    ) 1.  1 วนั   (    ) 2.  2-3 วนั 
  (    ) 3.  4-5 วนั   (    ) 4.  1 สปัดาห์ 
  (    ) 5.  มากกวา่ 1 สปัดาห์ 
 28.  ในกรณีท่ีบคุคลในครอบครัวของท่าน ได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ทัง้ในระหวา่งเกิด
และหลงัเกิดอทุกภยั มีหน่วยงานใดบ้างท่ีให้ความช่วยเหลือ 
  (    ) 1.  สาธารณสขุ  (    ) 2.  หนว่ยแพทย์เคลื่อนท่ี 
  (    ) 3.  แพทย์อาสาสมคัร  (    ) 4.  ผู้น าชมุชน 
  (    ) 5.  เพื่อนบ้าน  (    ) 6.  อาสาสมคัร 
  (    ) 7.  หนว่ยกู้ภยั  (    ) 8.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ................................ 
 
ตอนที่ 3  ผลกระทบจากเหตุการณ์มหาอุทกภยั 
 29.  จากเหตกุารณ์มหาอทุกภยั ปี 2554 ท่าน ได้รับผลกระทบและความเสยีหาย 
ด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1.  ท่ีพกัอาศยั  (    ) 2.  สมาชิกในครอบครัวได้รับบาดเจ็บ 
  (    ) 3.  ทรัพย์สนิเสียหาย  (    ) 4.  พืน้ท่ีท าการเกษตรและปศสุตัว์  
  (    ) 5.  พืน้ท่ีท าเลีย้งสตัว์  (    ) 6.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................. 
 30.  เหตกุารณ์มหาอทุกภยั ปี 2554 ชมุชนของท่าน ได้รับผลกระทบและความเสยีหาย
ด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1. ระบบสาธารณปูโภค ได้แก่ 
   (    ) ไฟฟา้   (    ) น า้ประปา 
   (    ) การขนสง่สาธารณะ  (    ) ถนน 
   (    ) การสื่อสาร  (    ) โทรศพัท์ 
   (    ) การระบายน า้  (    ) การก าจดัขยะ 
   (    ) อ่ืน ๆ ระบ.ุ............................... 
  (    ) 2.  ระบบสาธารณปูการ ได้แก่  
   (    ) ศาลากลาง/ เทศบาล/ สถานท่ีราชการ 
   (    ) ห้องสมดุ/ พิพิธภณัฑ์  
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   (    ) โรงเรียน/ วิทยาลยั/ มหาวิทยาลยั 
   (    ) โรงพยาบาล/ สถานีอนามยั 
   (    ) สวนสาธารณะ/ สนามกีฬา 
   (    ) สถานีต ารวจ/ สถานีดบัเพลงิ 
 31.  ในความรู้สกึของท่าน ทา่นคิดวา่ เหตกุารณ์มหาอทุกภยั ปี 2554 มีความรุนแรง
มากน้อยเพียงใด (วงกลมตามระดบัความรู้สกึของท่าน) 
 
  1.   2. 3.   4.   5.   6.   7.   8.   9.   10.  
 32.  หลงัเหตกุารณ์มหาอทุกภยั ทา่นได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
ด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1.  ด้านท่ีพกัอาศยั 
   (    ) ได้รับเงินช่วยเหลือ 5,000 บาท   
   (    ) มีการซอ่มแซมท่ีพกัอาศยั  
   (    ) ทางราชการจดัสร้างท่ีพกัให้ใหม ่ 
   (    ) จดัท่ีพกัอาศยัให้ชัว่คราว หากท่ีพกัอาศยัเสียหาย 
  (    ) 2.  ด้านสขุภาพอนามยั 
   (    ) ตรวจสขุภาพฟรี 
   (    ) การแจกจ่ายยารักษาโรค 
  (    ) 3.  ด้านเคร่ืองอปุโภคบริโภค 
   (    ) แจกจ่ายถงุยงัชีพ 
   (    ) เคร่ืองนุ่งห่ม 
  (    ) 4.  ไม่ได้รับความช่วยเหลือ 
 33.  ท่านคิดวา่การให้ความช่วยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องท าได้มากน้อยเพียงใด   
  (    ) 1.  มาก 
  (    ) 2.  ปานกลาง 
  (    ) 3.  น้อย 
 
 
 

มาก น้อย 
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ตอนที่ 4  ข้อคดิเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิอื่น ๆ 
 34.  ท่านคิดวา่ปัญหาและอปุสรรคในการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภยัของหนว่ยงาน
ภาครัฐคืออะไร  (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (    ) 1.  ทางราชการมีเคร่ืองมือและอปุกรณ์ช่วยเหลือไม่เพียงพอ 
  (    ) 2.  มีเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอในการเตรียมการและให้ความช่วยเหลือ 
  (    ) 3.  ขาดการติดตอ่สื่อสารระหวา่งภาครัฐกบัภาคประชาชน 
  (    ) 4.  ไม่มีการติดตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานอ่ืน ๆ 
  (    ) 5.  ช่วยเหลือพืน้ท่ีเสียหายได้ไม่ทัว่ถึง 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ ระบ.ุ................................................... 
 35.  ท่านคิดวา่รูปแบบการจดัการของชมุชนของท่าน ในระหวา่งเกิดอทุกภยัเป็นอยา่งไร  
  (    ) 1.  ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูลรับผิดชอบ 
ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
  (    ) 2.  มีสว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูล 
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน 
  (    ) 3.  สมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคิดเห็น ทนุทรัพย์  
แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสนิใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
หรือฉนัทามตขิองชมุชน 
 36.  ในอนาคต ท่านอยากให้รูปแบบการจดัการของชมุชนของท่าน ในระหวา่งเกิด
อทุกภยั เป็นอย่างไร  
  (    ) 1.  ตา่งคนตา่งท า โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งดแูลรับผิดชอบ 
ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
  (    ) 2.  มีสว่นร่วม โดยสมาชิกสว่นใหญ่ภายในชมุชนตา่งมีสว่นร่วมในการดแูล 
รับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหาทกุขัน้ตอน 
  (    ) 3.  สมาชิกในชมุชนมีสว่นร่วมในขัน้ตอนการแสดงความคิดเห็น ทนุทรัพย์  
แตม่อบหมายให้หวัหน้าชมุชน หรือกลุม่ผู้น าเป็นผู้ตดัสนิใจตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
หรือฉนัทามตขิองชมุชน 
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 37.  ท่านคิดวา่ระดบัความร่วมมือของคนในชมุชนตอ่การแก้ไขปัญหามหาอทุกภยั 
ในปี 2554 อยูใ่นระดบัใด 
  (    ) 1.  มาก 
  (    ) 2.  ปานกลาง 
  (    ) 3.  น้อย 
 38.  ในอนาคต หากเกิดเหตกุารณ์น า้ทว่มอีก ท่านอยากให้มีการจดัการแก้ไขและ
บรรเทาอทุกภยัอยา่งไรในชมุชนของท่าน 
 ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาพท่ี 25  การเก็บข้อมลูแบบส ารวจ ฯ ในชมุชนตา่ง ๆ ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 1 
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ภาพท่ี 26  การเก็บข้อมลูแบบส ารวจ ฯ ในชมุชนตา่ง ๆ ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 2 
 

 
 
ภาพท่ี 27  สภาพพืน้ท่ีชมุชนตา่ง ๆ ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ท่ีได้รับผลกระทบจากอทุกภยั 
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ภาพท่ี 28  รูปแบบการจดัการของชมุชนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา แบบตา่งคนตา่งท า  
                โดยสมาชิกภายในชมุชนตา่งดแูลรับผิดชอบ ปอ้งกนัและบรรเทาแก้ไขปัญหา 
                ด้วยตนเอง 
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ภาพท่ี 29  การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้บริหารขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 


