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 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ์ดร.สุรินธร กลมัพากร ท่ีกรุณาใหข้อ้เสนอแนะ
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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตจุากการท างานของพนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุงจงัหวดัชลบุรี โดยใชว้ธีิ
การศึกษาเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวางเชิงวเิคราะห์ (Crossectional Analytic Study) กลุ่มตวัอยา่งคือพนกังานเก็บ
ขยะท่ีท างานในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี จ านวน 270 คน จากการสุ่ม
อยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล  ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล การไดรั้บการอบรม
จากหน่วยงาน นโยบายของหน่วยงาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคมและพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตจุาก
การท างาน ตรวจสอบค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือแบบวดัความรู้ดว้ยสูตร KR-20 เท่ากบั 0.67 ค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัทศันคติเท่ากบั .88 การไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคมเท่ากบั .89 และแบบวดัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ
เท่ากบั .76 วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพรรณนา สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พอยทไ์บซีเรียล สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ
เพียร์สนั และการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
 ผลการวจิยั พบวา่พนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ  ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหต ุการไดรั้บอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล นโยบายของหน่วยงานและการไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคมมีความสมัพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตจุากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) โดยการไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสงัคม ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ และนโยบายของหน่วยงาน
สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตจุากการท างานของพนกังานเก็บขยะไดร้้อยละ 19.40  
(p-value < .05) สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบไดด้งัน้ี พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะ = 21.674 + 0.269 (การไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคม) -2.335 (ประสบการณ์การไดรั้บ
อุบติัเหต)ุ + 0.156 (อาย)ุ + 0.470 (ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหต)ุ + 0.760 (นโยบายของหน่วยงาน) 
 ผลการวจิยัคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะแก่พยาบาลอาชีวอนามยัและบุคลากรทางดา้นสาธารณสุขในการ
ประสานงานกบัหวัหนา้กลุ่มงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการก าหนด
นโยบายความปลอดภยัเพ่ือป้องกนัการเกิดอุบติัเหตจุากการท างานและร่วมมือกบัหวัหนา้งานในการจดักิจกรรม
แลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ เช่น การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุอยา่ง
ต่อเน่ืองโดยเฉพาะในกลุ่มพนกังานอายนุอ้ยและพนกังานท่ีเคยไดรั้บอุบติัเหตจุากการท างานมาก่อนเพ่ือให้
พนกังานเกิดความตระหนกัถึงความส าคญัของการป้องกนัอุบติัเหตุและมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตท่ีุดีข้ึน  
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 The study was aimed to determine the factors influencing work-related accidental 
prevention behaviors of garbage collectors. The participants were 270 garbage collectors in 
Banglamung district Chon Buri province, Thailand. Participants who met the inclusion criteria 
were 270, recruited by using a proportionate simple random sampling method. The questionnaires 
were dealing with personal data, knowledge and attitude of accidental prevention, support in 
Personal Protective Equipment (PPE), organization training, organization policy, social support 
and accidental prevention behaviors. The Cronbach’s alpha reliability coefficient values of attitude 
toward accidental prevention, social support, and accidental prevention behaviors were 0.88, 0.89 
and 0.76, respectively. Descriptive statistic analysis, Point Biserial Correlation Coefficients, 
Pearson’s Product Moment Correlation, and Stepwise Multiple Regression Analysis were used for 
data analysis.  
 The results revealed that an overall health prevention behavior among garbage 
collectors was at the moderate level. The 6 factors, i.e., age, experiences of accident, knowledge of 
accidental prevention, support in PPE, organization policy, and social support were correlated with 
work-related accidental prevention at the level of p-value < .05. The significant of individual 
factors according to R2= .194, at the level of p-value < .05 were as follows, i.e., social support, 
experiences of accidental, age, knowledge of accidental prevention, and organization policy.  
 The results of this study could be used to recommend that garbage collectors should get 
the support in PPE equipment, knowledge and advices from the foreman colleague or health staffs 
to increase the accidental prevention. Awareness of accidental prevention behaviors to working 
procedure, using PPE and take care of yourself should be promoted by an occupational health 
nurse and health staffs.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 จากพระราชบญัญติักระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดก้ าหนดใหเ้ทศบาลแต่ละแห่งมี
หนา้ท่ีก าจดัส่ิงปฏิกลูและขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีท่ีตนเองรับผดิชอบ (พระราชบญัญติักระทรวง
สาธารณสุข, 2535) หลกัในการจดัการขยะมูลฝอย คือตอ้งด าเนินการเก่ียวขอ้งกบัขยะตั้งแต่การ 
เก็บรวบรวม การขนส่ง และการก าจดั บุคลากรในการเก็บขนและก าจดัขยะประกอบไปดว้ย 
พนกังานขบัรถ พนกังานประจ ารถ พนกังานกวาดถนน และพนกังานประจ าสถานท่ีก าจดัขยะ  
ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีลว้นเส่ียงต่อการสัมผสัปัจจยัอนัตรายท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
พนกังานประจ ารถเก็บขยะ เน่ืองจากตอ้งสัมผสัอนัตรายทั้งดา้นกายภาพ เคมี ชีวภาพ ซ่ึงท าใหเ้กิด
โรคจากการท างานได ้(พีรพงษ ์จนัทราเทพ และสุนิสา ชายเกล้ียง, 2553) จากสถานการณ์ใน
ปัจจุบนัพบวา่ขยะทัว่ประเทศมีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึน โดยสถานการณ์ขยะไดเ้พิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองใน
รอบ 12 ปีท่ีผา่นมาโดยในปี พ.ศ. 2549 มีปริมาณขยะรวมทั้งประเทศ 14.63 ลา้นตนั และไดเ้พิ่ม
จ านวนข้ึนเป็น 14.76 และ 15.03 ลา้นตนั ในปี พ.ศ. 2550 และพ.ศ. 2551 ตามล าดบั (กองวชิาการ
และแผนงาน ส านกัรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานคร, 2548) จากสถานการณ์ขยะท่ีเพิ่มมากข้ึน
จึงส่งผลใหพ้นกังานเก็บขยะตอ้งท างานมากข้ึนซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภยั
ของพนกังานเพิ่มข้ึนเช่นเดียวกนั ปัจจุบนัพบวา่พนกังานท่ีท างานเก็บขยะนั้นหายากข้ึนเร่ือย ๆ 
เน่ืองจากเป็นงานท่ีสกปรก เส่ียงต่อการเกิดโรคและอุบติัเหตุ และบางคนคิดวา่เป็นงานท่ีไม่มี
ศกัด์ิศรี พนกังานท่ีท างานอยูบ่างคนจึงไม่ค่อยสนใจท างาน หรือมีการปฏิบติัตนท่ีไม่เหมาะสมอนั
อาจก่อให ้เกิดอุบติัเหตุจากการท างาน เช่น ด่ืมสุรา ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายขณะท างาน 
ขาดความระมดัระวงั ประกอบกบัวธีิปฏิบติังานและสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีตอ้งมีการสัมผสั
กบัส่ิงสกปรก และของแหลมคมต่าง ๆ จึงอาจส่งผลใหเ้กิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างานได ้(วรัิตน์ 
เชิดชยัภูมิ, 2550) 
 การเกิดอุบติัเหตุจากการท างานเป็นปัญหาส าคญั ท่ีน ามาซ่ึงความสูญเสียมากมายทั้ง 
ต่อตวัผูป้ฏิบติังาน เพื่อนร่วมงาน ครอบครัว นายจา้ง และประเทศชาติ ทั้งในเร่ืองของการบาดเจบ็  
การสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพหรือเสียชีวติ รวมถึงการสูญเสียทรัพยสิ์นและเสียเวลาในการท างาน
(วทิยา อยูสุ่ข, 2550) อุบติัเหตุจากการท างาน (Occupational Accident) เกิดข้ึนไดทุ้กเวลาสาเหตุท่ี
ส าคญัในการเกิดอุบติัเหตุส่วนใหญ่ร้อยละ 88 เกิดจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของมนุษย ์
(Heinrich, 1980) เช่น การไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลหรือมีวธีิการท างานท่ีไม่ถูกตอ้ง 
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labor Office, 1983) 
ท่ีไดส้รุปสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานวา่ร้อยละ 85 เกิดจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั
ของบุคคล (Unsafe Act) มีเพียงร้อยละ 15 เท่านั้นท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe 
Condition) พนกังานเก็บขยะ เป็นกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพหน่ึงท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุจาก
การท างาน เน่ืองจากลกัษณะการท างานท่ีตอ้งเก็บขนมูลฝอยตามบา้นเรือน สถานประกอบการ และ
ตามจุดรองรับขยะท่ีประชาชน น าขยะไปทิ้งจึงตอ้งมีการสัมผสักบัเช้ือโรค ส่ิงของมีคม และสารพิษ 
การเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการปฏิบติังานนบัเป็นปัญหาส าคญัอีกปัญหาหน่ึงท่ีพนกังานเก็บขยะ
ส่วนมากเคยประสบดว้ยตนเอง จากการศึกษาของ พีรพงษ ์จนัทราเทพ และสุนิสา ชายเกล้ียง (2553) 
ท่ีไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะของ
เทศบาลในเขตอ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู พบวา่ ในรอบ 5 ปีท่ีผา่นมาพนกังานเก็บขยะมี
อตัราการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานและบาดเจบ็จากของมีคมต่าง ๆ ร้อยละ 53.12 และในรอบ 1 ปี
ท่ีผา่นมาพนกังานเคยเกิดอุบติัเหตุทั้งส้ิน คิดเป็นร้อยละ 72.2 พนกังานส่วนใหญ่ร้อยละ 57.69 เกิด
อุบติัเหตุ 5 คร้ังข้ึนไป โดยอุบติัเหตุท่ีพบสูงสุดคือ ถูกของมีคมบาด คิดเป็นร้อยละ 80.77 นอกจากน้ี
วริาภรณ์ ทองยงั (2552) พบวา่อุบติัเหตุท่ีพนกังานเก็บขยะในเทศบาลจงัหวดันครปฐมไดรั้บสูงสุด 3 
อนัดบัแรกไดแ้ก่ ถูกเขม็หรือของมีคมท่ิมต า คิดเป็นร้อยละ 90 รองลงไปถูกของมีคมและแกว้บาด
คิดเป็นร้อยละ 70 และส่ิงแปลกปลอมเขา้ตาคิดเป็นร้อยละ 53.3 เช่นเดียวกบัการศึกษาของฐิติรัตน์ 
อ าไพ (2547) ซ่ึงไดท้  าการศึกษาวถีิชีวติการท างานกบัภาวะสุขภาพอนามยัของผูมี้อาชีพเก็บขยะใน
ชุมชนหนองแขม พบวา่ผูมี้อาชีพเก็บขยะ ร้อยละ 49 ถูกกระเบ้ือง/ ของแหลมบาดนาน ๆ คร้ังและ
ร้อยละ4 ถูกของแหลม และกระเบ้ืองบาดทุกวนั   
 จากการศึกษาของวรรณวดี พูลพอกสิน (2550) เร่ืองขมุทรัพยสุ์ขภาพส าหรับผูท้  างาน
เก่ียวขอ้งกบัขยะพบวา่ อนัตรายท่ีพบจากกองขยะไดแ้ก่ อนัตรายจากเช้ือโรคในกองขยะ 
สัตวเ์ล้ือยคลาน วตัถุอนัตราย/ สารเคมี อนัตรายจากวตัถุมีคม เช่น เศษขวดแตก ไมลู้กช้ิน ฝากระป๋อง 
เศษโลหะมีคม เขม็ฉีดยา ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่ก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็และอุบติัเหตุแก่พนกังาน
และผูท่ี้ท  างานเก่ียวขอ้งกบัขยะมูลฝอยได ้เช่นเดียวกบัการศึกษาของ กนกวรรณ บางเสง่ียม (2547) 
ซ่ึงพบวา่พนกังานเก็บขยะเป็นบุคคลากรท่ีมีความเส่ียงต่อการไดรั้บอนัตรายจากการประกอบอาชีพ 
เพราะหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีตอ้งสัมผสัขยะโดยตรง เช่น จากการสัมผสักระป๋องหรืออุปกรณ์ใส่
สารเคมี ถูกของมีคมบาด นอกจากน้ีจากการศึกษาของ พีรพงษ ์จนัทราเทพ และสุนิสา ชายเกล้ียง 
(2553) พบวา่พนกังานบางส่วนมีพฤติกรรมเส่ียงท่ีจะท าใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างาน เช่น มี
พฤติกรรมห้อยโหนบนรถขณะรถวิง่ ทุบหลอดนีออนเล่นเพื่อความสนุกสนาน ด่ืมสุรา หรือเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลข์ณะปฏิบติังาน ซ่ึงพฤติกรรมเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นสาเหตุท่ีเกิดจากคน ดงันั้นหากบุคคลมี
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ความเขา้ใจและมีความตระหนกัเก่ียวกบัพฤติกรรมในการปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุก็
จะสามารถช่วยลดการเกิดอุบติัเหตุได ้
 พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติังานท่ีช่วยลดความ
เส่ียงในการท างาน ซ่ึงมาจากการท างานท่ีไม่ประมาท พลั้งเผลอ ปฏิบติัตามกฎระเบียบของความ
ปลอดภยัในการท างาน มีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมกบั
งานท่ีปฏิบติั (ภทัรทิยา กิจจิว, 2551; นลินี ประทบัศร, 2543) พนกังานเก็บขยะจ าเป็นตอ้งมี
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน เพื่อให้เกิดความปลอดภยัทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น โดย
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีพนกังานควรมีนั้นประกอบไปดว้ย การมีวธีิปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง
ตามหลกัความปลอดภยั มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียง
ในการท างาน และมีการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงพนกังานควรมีพฤติกรรม
เหล่าน้ีตั้งแต่ก่อนเร่ิมปฏิบติังานไปจนกระทัง่เลิกงาน เน่ืองจากถา้พนกังานมีพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานท่ีปลอดภยัก็จะช่วยในเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดจากการปฏิบติังานได ้
 อ าเภอบางละมุงเป็นอ าเภอหน่ึงในจงัหวดัชลบุรีท่ีประกอบดว้ยองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 9 แห่ง โดยมีเมืองพทัยาเป็นเขตปกครองพิเศษและเป็นพื้นท่ีหลกัส าคญัในแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก เป็นศูนยก์ลางความเจริญทั้งดา้นอุตสาหกรรม การคา้ 
และการท่องเท่ียว โดยใชท้รัพยากรธรรมชาติเป็นท่ีดึงดูดในการพฒันาการท่องเท่ียวซ่ึงเป็นท่ีรู้จกั
แพร่หลายในกลุ่มนกัท่องเท่ียวอีกทั้งยงัเป็นแหล่งรองรับนกัธุรกิจและนกัอุตสาหกรรมจากพื้นท่ี
ใกลเ้คียงจึงท าใหแ้นวโนม้นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน ดว้ยเหตุผลท่ีมีการหลัง่ไหลเขา้มาพกัอาศยัในเขต
เมืองพทัยาอยา่งต่อเน่ืองในแต่ละปี ไม่วา่จะเป็นนกัท่องเท่ียว นกัธุรกิจ นกัอุตสาหกรรม ผูใ้ช้
แรงงานและผูป้ระกอบอาชีพมากมาย (เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2554) จึงส่งผลใหมี้การขยายตวั
ของชุมชน ประกอบกบัประชาชนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคท่ีหนัมาใชว้สัดุส าเร็จรูป
มากข้ึนจึงส่งผลใหป้ริมาณมูลฝอยเพิ่มมากข้ึนทุกปี โดยในปี พ.ศ. 2546 มีปริมาณขยะมูลฝอยท่ี
เกิดข้ึนในเขตเทศบาลรวมเมืองพทัยาจ านวนทั้งส้ิน 12,100 ตนัต่อวนั ปี พ.ศ. 2547 ปริมาณขยะมูล
ฝอยไดเ้พิ่มข้ึนเป็น 12,500 ตนัต่อวนั ปริมาณขยะมูลฝอยยงัคงเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองโดยในปีพ.ศ. 
2548 ปริมาณขยะมูลฝอยไดเ้พิ่มข้ึนเป็น 12,635 ตนัต่อวนั (เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2554) จาก
สถานการณ์ขยะท่ีเพิ่มมากข้ึนจึงท าใหก้องสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มตอ้งรับภาระในการเก็บขน
และก าจดัมูลฝอยตอ้งจา้งพนกังานเก็บขยะมากข้ึน จากปริมาณขยะท่ีมากข้ึนท าใหพ้นกังานเก็บขยะ
ตอ้งท างานเพิ่มข้ึนดว้ยจึงอาจส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของพนกังานได ้จากการส ารวจขอ้มูล
เบ้ืองตน้ของพนกังานเก็บขยะในเขตเทศบาลต าบลแห่งหน่ึงในจงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์พนกังานร่วมกบัการสังเกตการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ ซ่ึงจากการวเิคราะห์
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พฤติกรรมเส่ียงจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะในจงัหวดัชลบุรีพบวา่พนกังานมีความเส่ียง
ท่ีอาจไดรั้บอุบติัเหตุจากการปฏิบติังานดงัน้ี พนกังานส่วนมากจะสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลขณะปฏิบติังานไดแ้ก่ ถุงมือยาง รองเทา้บูต๊ แต่ไม่สวมใส่ผา้ปิดจมูก และแวน่ตา จึงเส่ียง
ต่อการถูกส่ิงแปลกปลอมเขา้ตาขณะท าการเหวีย่งถงัขยะข้ึนรถเก็บขนมูลฝอย นอกจากน้ีพนกังาน
เก็บขยะส่วนใหญ่ตอ้งหอ้ยโหน กระโดดข้ึนลงรถเพื่อไปกล้ิงและยกถงัขยะข้ึนรถ จึงเส่ียงต่อการ
พลดัตกจากรถ หรือเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน ถูกรถเฉ่ียวชนได ้ประกอบกบัพนกังานบางส่วนมีการ
ดูแลตนเองท่ีไม่เหมาะสม เช่น ง่วงนอน หรือเมาคา้งขณะปฏิบติังาน จากการวิเคราะห์ขั้นตอนการ
ท างานท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหพ้บวา่ขั้นตอนการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะสามารถส่งผลให้
เกิดอุบติัเหตุจากการท างานได ้ซ่ึงผลกระทบจากการไดรั้บอุบติัเหตุนั้นไม่ไดส่้งผลกระทบต่อตวั
พนกังานหรือครอบครัวเท่านั้น แต่ยงัส่งผลกระทบต่อนายจา้งและประเทศชาติท่ีตอ้งรับภาระ
ค่าใชจ่้ายในการรักษา ซ่ึงนบัวา่เป็นอุปสรรคท่ีส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชาติดว้ย 
(อโณทยั วริิยะ, 2551) 
 พยาบาลอาชีวอนามยัเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการดูแล ส่งเสริม ป้องกนัและฟ้ืนฟู
สุขภาพผูป้ระกอบอาชีพเพื่อใหมี้สภาวะท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ซ่ึงตอ้งมีบทบาท
ตั้งแต่ดา้นการบริการ การบริหาร การศึกษาและการวจิยั (พิมพพ์รรณ ศิลปะสุวรรณ, 2548) ดงันั้น
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะวา่เกิดจากปัจจยัใดบา้ง ทฤษฎีท่ีสามารถอธิบายและวเิคราะห์ถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมต่าง ๆ นั้นมีหลายทฤษฎีซ่ึงทฤษฎี PRECEDE PROCEED FRAMEWORK ของ Green 
and Kreuter (2005) มีแนวคิดท่ีวา่สาเหตุของพฤติกรรมนั้นมาจากสหปัจจยั (Multiple Factor) ซ่ึงมี
สมมติฐานท่ีวา่ พฤติกรรมของบุคคลมาจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกของบุคคล ดงันั้นการ
ด าเนินงานหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจะตอ้งมีการด าเนินการหลายดา้นประกอบกนัและจะตอ้ง
วเิคราะห์ถึงปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหก้ระบวนการแกไ้ขปัญหา
เป็นไปอยา่งมีคุณภาพ โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมสุขภาพนั้นจะประกอบไปดว้ย ปัจจยัน า 
(Predisposing Factor) ปัจจยัเอ้ือ (Enabling Factor) และปัจจยัเสริม (Reinforcing Factor) จากการ
ทบทวนงานวจิยัท่ีผา่นมาทั้งในประเทศและต่างประเทศพบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุประกอบไปดว้ยหลายปัจจยัไดแ้ก่ 
 ปัจจยัน า หมายถึง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการกระท าของบุคคล หรือเป็นปัจจยั 
พื้นฐานและก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการกระท าพฤติกรรมของบุคคลเช่น อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา 
เศรษฐกิจ ประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติ จากการศึกษาของ ภทัรทิยา กิจจิว (2551) 
เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานฝ่ายผลิตใน
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โรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารและเคร่ืองด่ืม เขตอ าเภอสามพราน จ.นครปฐม พบวา่พนกังานท่ีมี
อายมุาก จะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีมากกวา่พนกังานท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ นอกจากน้ียงัพบวา่
ประสบการณ์การท างานเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน ผูท่ี้มีระยะเวลาใน
การท างานนอ้ย ท าใหข้าดความมัน่ใจในการปฏิบติังาน จากการศึกษาของ วราภรณ์ พรหมศิริ 
(2544) พบวา่ ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุและโรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาล เช่นเดียวกบันภาพร 
มทัยพ์งษถ์าวร (2543) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ความเส่ียงและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ของคนงานก่อสร้างในเขตกรุงเทพฯ พบวา่คนงานท่ีมีประสบการณ์การท างานมาก มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานดีกวา่คนงานท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ย ประสบการณ์การเกิด
อุบติัเหตุจากการท างานนบัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ จากการศึกษา
ของ ณชัชา เจริญรุ่งเรือง (2551) พบวา่ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการท างานมีความสัมพนัธ์
กบัการเกิดพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน นอกจากน้ีมีงานวจิยัท่ีพบวา่ความรู้
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของคนงาน (วริาภรณ์ ทองยงั, 2552; ณชัชา เจริญรุ่งเรือง, 2551; กวณิช์ตา อภิธนาดล, 2546) 
 ปัจจยัเอ้ือ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการแสดงพฤติกรรม รวมทั้งลกัษณะท่ีจะ
สามารถใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ไดง่้าย ไดแ้ก่ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น บุคคล เจา้หนา้ท่ี สถานท่ี 
การไดรั้บความรู้ แหล่งความรู้ การไดรั้บบริการ จากการศึกษาของ ณชัชา เจริญรุ่งเรือง (2551) ท่ีได้
ท  าการศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของคนงานในโรงงานผลิตเมด็พลาสติก
แห่งหน่ึงในจงัหวดัปทุมธานี พบวา่การไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน สอดคลอ้งกบัมณีวรรณ  
ศรีสวสัด์ิ (2547) พบวา่การไดรั้บการอบรมเร่ืองอุบติัเหตุและความปลอดภยัจากการท างานมีความ 
สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของช่างพิมพ ์นอกจากน้ียงัพบวา่หาก
องคก์รมีนโยบาย หรือแรงจูงใจในการปฏิบติัเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการปฏิบติังาน พนกังานจะมี
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุเพิ่มมากข้ึนดว้ย (เพญ็ศิริ แกลว้กสิกิจ, 2548) 
 ปัจจยัเสริม หมายถึง ปัจจยัท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่พฤติกรรมนั้นไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริม
หรือไม่ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริม อนัเป็นผลต่อการกระท าของตน ส่ิงท่ีบุคคลไดรั้บอาจจะเป็น
รางวลัท่ีเป็นส่ิงของ ค าชมเชย การยอมรับ การลงโทษ จากการศึกษาของ เปรมฤดี เจริญพร (2542) 
ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาวะสุขภาพ การควบคุมตนเอง แรงสนบัสนุนทางสังคม 
และความพึงพอใจในการปฏิบติังานกบัพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพของพนกังานรักษาความ
สะอาด กรุงเทพ ฯ พบวา่แรงสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพ 
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ของพนกังานรักษาความสะอาด โดยพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพประกอบไปดว้ย การสูบบุหร่ี  
การด่ืมสุรา การจดัการกบัความเครียด การตรวจสุขภาพประจ าปี การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายใน
การปฏิบติังาน และพฤติกรรมเส่ียงในการปฏิบติังาน  

ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงท าการศึกษาครอบคลุมปัจจยัต่าง ๆ ตามกรอบแนวคิด 
PRECEDE PROCEED FRAMEWORK กล่าวคือปัจจยัน า (Predisposing Factors)ไดแ้ก่ อาย ุ
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การไดรั้บ
การสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และนโยบายของหน่วยงาน ปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ 
การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมาเก่ียวกบัการศึกษาในกลุ่ม
ประชากรท่ีมีอาชีพเก็บขยะ พบวา่การศึกษาท่ีผา่นมาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ
เก่ียวกบัภาวะสุขภาพอนามยัหรือวถีิชีวติการท างานของผูมี้อาชีพเก็บขยะ และศึกษาพฤติกรรม
ส่งเสริมสุขภาพของพนกังานเก็บขยะโดยใชท้ฤษฎีของเพนเดอร์ (ฐิติรัตน์ อ าไพ, 2547; กนกวรรณ 
บางเสง่ียม, 2547; วรรณวดี พลูพอกสิน, 2550) ส าหรับการศึกษาในเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะนั้นยงัมีค่อนขา้งนอ้ย ท่ีผา่นมาจะพบเพียง
การศึกษาของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะในจงัหวดันครปฐม และการศึกษาของ พีรพงษ ์จนัทราเทพ และสุนิสา 
ชายเกล้ียง (2553) ท่ีศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บ
ขยะมูลฝอยในจงัหวดัหนองบวัล าภู ซ่ึงผูว้จิยัเห็นวา่ยงัอาจมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะหรือการศึกษาในบริบทท่ีแตกต่างกนัของ
พื้นท่ีก็น่าจะท าใหผ้ลการวจิยัมีความแตกต่างดว้ยเช่นกนั ตลอดจนการศึกษาคร้ังน้ีไดเ้ลือกใชท้ฤษฎี 
PRECEDE PROCEED ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะมีการศึกษาทั้งปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและตวับุคคลจึงท า
ใหผ้ลการศึกษาท่ีไดน่้าจะมีความครอบคลุมมากยิง่ข้ึน ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีจะท าให้ทราบถึง
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ เพื่อเป็น
แนวทางใหเ้จา้หนา้ท่ีในองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหามาตรการในการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานและก าหนดแนวทางการจดัอบรมเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการท างานของพนกังานเก็บขยะ พร้อมทั้งสร้างแนวทางการปฏิบติังานใหแ้ก่พนกังานเก็บขยะ
เพื่อลดปัญหาดา้นการเกิดอุบติัเหตุต่อไป 
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ค ำถำมกำรวจิัย 
 1.  พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรีเป็นอยา่งไร 
 2.  ปัจจยัใดบา้งท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุงจงัหวดัชลบุรี 
 3.  ปัจจยัใดบา้งท่ีสามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน
ของพนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุงจงัหวดัชลบุรี 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะอ าเภอ
บางละมุงจงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ และปัจจยัเสริมท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ โดยปัจจยัน าประกอบไปดว้ย อาย ุ
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือ ประกอบไปดว้ย การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และนโยบายของหน่วยงาน ปัจจยัเสริม
ประกอบไปดว้ย การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุนจากหวัหนา้งาน 
และเพื่อนร่วมงาน  
 3.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะ  
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.  ปัจจยัน า ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน ความรู้
และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะ 
 2.  ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การ
ไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการท่ีหน่วยงานมีนโยบายเก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บ
ขยะ 
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 3.  ปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม ไดแ้ก่ หวัหนา้งานและเพื่อน
ร่วมงานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 
 4.  ปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ และปัจจยัเสริมสามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ  
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ และปัจจยัเสริมท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะประจ ารถเก็บขนมูลฝอยท่ีสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 270 คน สุ่มตวัอยา่งโดยใช้
วธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) เก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤศจิกายน  
พ.ศ. 2554 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2554  
 ตวัแปรท่ีศึกษาประกอบดว้ย ตวัแปรตน้ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ 
ประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ การไดรั้บการอบรมจาก
หน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
นโยบายของหน่วยงาน การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคมจากหวัหนา้หน่วยงานและเพื่อนร่วมงาน 
 ตวัแปรตาม คือ พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ วธีิการปฏิบติังาน การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการดูแลตนเองเพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 พนักงำนเกบ็ขยะ หมายถึง ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเก็บขยะท่ีอยูป่ระจ ารถเก็บขนมูลฝอยซ่ึงตอ้ง
ปฏิบติังานเป็นผลดัและมีหนา้ท่ีเก็บขยะตามอาคารบา้นเรือน และตามสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีมีท่ีรองรับ
ขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมายและขนถ่ายขยะมูลฝอยดงักล่าวไปไวย้งัท่ีรองรับขยะ
เพื่อรอการก าจดั และเป็นพนกังานท่ีปฏิบติังานมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 เดือน และสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง 
 พฤติกรรมกำรป้องกันอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติังานท่ี
ช่วยลดความเส่ียงอุบติัเหตุจากการท างานในกระบวนการท างานของพนกังานเก็บขยะโดยเร่ิมตั้งแต่
การเก็บขนมูลฝอยจากสถานท่ีต่างๆท่ีมีท่ีรองรับมาสู่รถเก็บขยะและน าไปเทลงท่ีรองรับขยะ 
ประเมินโดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน  
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 ปัจจัยน ำ หมายถึง ปัจจยัพื้นฐานท่ีก่อให้เกิดแรงจูงใจให้พนกังานเก็บขยะเกิดพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การ
ท างาน ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  อาย ุหมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่เกิดจนถึงวนัท่ีเก็บขอ้มูลนบัเป็นจ านวนปีเตม็ของ
พนกังานเก็บขยะ 
 2.  ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ หมายถึง การเคยหรือไม่เคยประสบเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนโดยไม่คาดคิดจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะอนัก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็ ไดแ้ก่ การ
ถูกของมีคมบาด ท่ิม แทง วตัถุกระเด็นเขา้ตา การไดรั้บอุบติัเหตุจากการโดยสารไปกบัรถเก็บขยะ 
โดยนบัยอ้นหลงั 3 เดือน นบัจากวนัท่ีเก็บขอ้มูล โดยประเมินจากแบบสอบถาม เป็นลกัษณะขอ้
ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบวา่พนกังานเคย หรือไม่เคยเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน หากพนกังานเคย
เกิดอุบติัเหตุจากการท างานให ้1 คะแนน และหากพนกังานไม่เคยเกิดอุบติัเหตุจากการท างานให ้0 
คะแนน 
 3.  ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาท่ีพนกังานเก็บขยะเร่ิมท างานจนถึง
ปัจจุบนัโดยนบัเป็นจ านวนปีเตม็ (ถา้เกิน 6 เดือน นบัป็น 1 ปี) 
 4.  ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง ความเขา้ใจเก่ียวของพนกังานเก็บขยะ 
กบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานโดยครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองวธีิการปฏิบติังาน การใช้
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ ประเมินโดย
แบบวดัความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 5.  ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของ
พนกังานเก็บขยะท่ีมีต่อการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน ประเมินโดยแบบวดัทศันคติ
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน  
 ปัจจัยเอือ้ หมายถึง ปัจจยัสนบัสนุนหรือผลกัดนัใหพ้นกังานเก็บขยะเกิดพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรม การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล และการท่ีหน่วยงานมีนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 1.  การไดรั้บการอบรม หมายถึง การท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บการถ่ายทอดความรู้ ค  าช้ีแจง 
ค าแนะน าเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ดว้ยวิธีการประชุม สัมมนาซ่ึงจดัข้ึนโดยหวัหนา้
งาน หวัหนา้กลุ่มงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม  เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขหรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยแบบสอบถามครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองวธีิการปฏิบติังาน การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล และการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ ประเมินโดยแบบสอบถาม 
เป็นลกัษณะขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบวา่พนกังานเคย หรือไม่เคยไดรั้บการอบรม หากพนกังานเคย 
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ไดรั้บการอบรมให ้1 คะแนน และหากพนกังานไม่เคยไดรั้บการอบรมให ้0 คะแนน 
 2.  การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หมายถึง การท่ีพนกังาน
เก็บขยะไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไดแ้ก่ หนา้กากปิดปากปิดจมูก แวน่ตาท่ีมีกระบงั
ครอบดา้นขา้ง ผา้กนัเป้ือน ถุงมือยางแบบหนา และรองเทา้บูต๊ยาง เพื่อใชใ้นการปฏิบติังานจาก
หน่วยงานและหน่วยงานมีการทดแทนใหเ้ม่ืออุปกรณ์เหล่าน้ีหมดอายกุารใชง้านหรือเส่ือมสภาพ 
ประเมินโดยแบบสอบถามซ่ึงเป็นลกัษณะค าถามปลายปิดใหเ้ลือกตอบวา่พนกังานไดรั้บการ
สนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลแต่ละชนิดจากหน่วยงานหรือไม่หากหน่วยงานมีการ
จดัหาอุปกรณ์ให ้1 คะแนน และหากหน่วยงานไม่มีการจดัหาอุปกรณ์ให ้0 คะแนน  
 3.  นโยบายในการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง การรับรู้ของพนกังานเก่ียวกบัขอ้มูล 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ของหน่วยงานเก่ียวกบัการปฏิบติังานเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการ
ท างานโดยประเมินจากแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นลกัษณะค าถามปลายปิดใหพ้นกังานเลือกตอบ หาก
พนกังานเห็นวา่หน่วยงานมีการก าหนดนโยบายดงักล่าวจริงให ้1 คะแนน และหากพนกังานไม่
แน่ใจ หรือเห็นวา่หน่วยงานไม่มีนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ ให ้0 คะแนน 
 ปัจจัยเสริม หมายถึง ส่ิงท่ีสนบัสนุนและมีอิทธิพลต่อการเกิดพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม ซ่ึงหมายถึง
การท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บการกระตุน้เตือน ไดรั้บค าแนะน า ค าตกัเตือน ค าชมเชย จากหวัหนา้
งาน เพื่อนร่วมงาน และบุคคลในครอบครัวในเร่ืองการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุโดยวดัจากคะแนน
ของการไดรั้บสนบัสนุน ประเมินโดยแบบ สอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนซ่ึงเป็นลกัษณะค าถามประมาณ
ค่า 3 ระดบั ไดแ้ก่ ไดรั้บเป็นประจ า ไดรั้บเป็นบางคร้ัง หรือไม่เคยไดรั้บการสนบัสนุน 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดทฤษฎี PRECEDE PROCEED FRAMEWORK ของ 
Green and Kreuter (2005) มาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดเน่ืองจากสามารถอธิบายถึงระบบการพฒันาและ
การวเิคราะห์ถึงสาเหตุของพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีวา่พฤติกรรมมีสาเหตุมาจากสหปัจจยั (Multiple  
Factors) ไดแ้ก่ปัจจยัน า (Predisposing Factors) ปัจจยัเอ้ือ (Enabling Factors) และปัจจยัเสริม 
(Reinforcing Factors) โดยผูว้จิยัไดจ้ดัหมวดหมู่ของตวัแปรตน้ตามแนวคิด PRECEDE PROCEED 
FRAMEWORK ในขั้นตอนท่ี 2 คือ การประเมินทางระบาดวทิยา และขั้นตอนท่ี 3 คือ การประเมิน
ทางการศึกษาและปัจจยัส่ิงแวดลอ้ม (Education & Ecological Assessment) ซ่ึงมีความครอบคลุมทั้ง
ปัจจยัท่ีมาจากภายในตวับุคคลและปัจจยัท่ีมาจากภายนอกหรือส่ิงแวดลอ้ม สามารถแบ่งปัจจยัออก
ไดเ้ป็น 3 กลุ่มคือ ปัจจยัน าไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน 
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ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน
หรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และ
นโยบายของหน่วยงาน ปัจจยัเสริมไดแ้ก่ การไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคม ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวยอ่ม
ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะซ่ึงประกอบไปดว้ย 
วธีิการปฏิบติังาน การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดอุบติัเหตุ โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน  
ตามกรอบแนวคิดของ Green and Kreuter (2005) ดงัน้ี 
 
กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                           
 

 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ปัจจัยเสริม (Reinforcing Factors) 
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม จาก
หวัหนา้งานและเพื่อนร่วมงาน  
 
 
 

 

ปัจจัยน ำ (Predisposing Factors) 
1.  อาย ุ
2.  ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ 

3.  ประสบการณ์การท างาน 

4.  ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 

5.  ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 

ปัจจัยเอือ้ (Enabling Factors) 
1.  การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน 

หรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
2.  การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
3.  นโยบายของหน่วยงาน 
 
 

พฤติกรรมกำรป้องกัน
อุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 
1.  วธีิการปฏิบติังาน 

2.  การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล 

3.  การดูแลตนเองเพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดศึ้กษา รวบรวมเอกสาร ทฤษฏี 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีน ามาประกอบงานวิจยัดงัน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
  1.1  สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ 
  1.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
  1.3  หลกัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 2.  อาชีพพนกังานเก็บขยะ 
  2.1  ความหมาย ประเภทและผลกระทบของขยะมูลฝอย 
  2.2  กระบวนการท างาน 
  2.3  ผลกระทบทางสุขภาพจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ 
  2.4  แนวทางการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุของพนกังานเก็บขยะ 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมสุขภาพและทฤษฎี PRECEDE – PROCEED 
  3.1  แนวคิดพฤติกรรมการป้องกนัโรคและการป้องกนัอุบติัเหตุ 
  3.2  ทฤษฎี PRECEDE – PROCEED  
  3.3  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการป้องกนัอุบัติเหตุ 
 สาเหตุของการเกดิอุบัติเหตุ 
 อุบติัเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยมิไดว้างแผนไวล่้วงหนา้ ซ่ึงก่อให ้
เกิดความบาดเจบ็ พิการ หรือตายและท าใหท้รัพยสิ์นไดรั้บความเสียหาย (วฑูิรย ์สิมะโชคดี และ 
วรีพงษ ์เฉลิมจิระรัตน์, 2545) 
 พิมพพ์รรณ ศิลปะสุวรรณ (2548) อุบติัเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดย
บงัเอิญ ไม่ไดค้าดคิด หรือตั้งใจไวก่้อน ก่อให้เกิดการบาดเจบ็ พิการหรือเสียชีวิต รวมไปถึงการ
สูญเสียทรัพยสิ์นเงินทอง และวสัดุเคร่ืองใชอุ้ปกรณ์ในการท างาน 
 วทิยา อยูสุ่ข (2550) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดย
ฉบัพลนั มิไดค้าดการณ์หรือหยัง่รู้ไวล่้วงหนา้ ก่อใหเ้กิดผลท่ีไม่พึงประสงคห์รือเกิดความเสียหาย 
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ต่อทรัพยสิ์น การบาดเจบ็ พิการ หรือเสียชีวิต 
 องคก์ารอนามยัโลก (WHO) (อา้งถึงใน วราภรณ์ พรหมศิริ, 2544) ไดใ้หค้วามหมายของ
ค าวา่อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ซ่ึงก่อใหเ้กิดผลหรือสามารถท่ีจะก่อใหเ้กิดผลการบาดเจบ็ 
 อนามยั (ธีรวโิรจน์) เทศกะทึก (2553) ไดใ้หค้วามหมายของอุบติัเหตุ (Accident) 
หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งทนัทีทนัใดโดยไม่ไดต้ั้งใจ ท าให้เกิดการบาดเจบ็ ร่างกายถูก
กระทบกระเทือน จนเสียชีวิตได ้
 งานวจิยัคร้ังน้ี อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ไดมี้การวางแผนไวล่้วงหนา้ 
ผลจากการเกิดอุบติัเหตุท าให้เกิดผลกระทบต่อร่างกายไม่วา่จะเป็น การบาดเจบ็ พิการ หรือเสียชีวติ 
นอกจากน้ีผลของอุบติัเหตุยงัก่อใหเ้กิดการสูญเสียเงินทองและทรัพยสิ์นต่าง ๆ 
 เฉลิมชยั ชยักิตติภรณ์ (2533) ไดแ้บ่งสาเหตุของอุบติัเหตุ เป็น 2 ประการหลกั ๆ คือ 
สาเหตุพื้นฐาน หรือสาเหตุท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดอุบติัเหตุ และสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
 1.  สาเหตุพื้นฐานหรือสาเหตุท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดอุบติัเหตุ (Basic or Contributing 
Causes) แบ่งออกเป็น 3 ประการ ไดแ้ก่ 
  1.1  การบริหารจดัการและการควบคุมงาน ความปลอดภยัขาดประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
ไม่มีการสอนหรืออบรมงานเก่ียวกบัความปลอดภยั ไม่บงัคบัใหป้ฏิบติัตามระเบียบหรือกฎความ
ปลอดภยั ไม่ไดว้างแผนความปลอดภยัในการท างาน ขาดการติดตามผลการท างานดา้นความ
ปลอดภยัอยา่งสม ่าเสมอ ไม่ไดท้  าการแกไ้ขจุดท่ีเป็นอนัตรายและไม่จดัอุปกรณ์ความปลอดภยัใหแ้ก่
คนท างาน 
  1.2  สภาวะจิตใจของบุคคลไม่ปกติหรือไม่เหมาะสม เน่ืองจากขาดความรู้หรือจิตส านึก
ความปลอดภยั มีทศันคติไม่ดีและไม่ถูกตอ้ง ภาวะจิตใจตอบสนองชา้เกินไป ขาดสมาธิและความ
ตั้งใจในการท างาน ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ไดแ้ละต่ืนเตน้ ขวญัอ่อน กลวั ตกใจง่าย 
  1.3  สภาวะร่างกายของบุคคลไม่ปกติ เน่ืองจาก อ่อนเปล้ีย เม่ือยลา้ หูหนวก สายตาไม่
ดี สภาพร่างกายไม่เหมาะสมกบังาน ร่างกายพิการ    
 2.  สาเหตุหลกัท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุ (Immediate Causes) หรือสาเหตุท่ีเกิดข้ึนใน
ทนัทีทนัใด แบ่งออกเป็น 2 ประการ ไดแ้ก่ 
  2.1  การกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของบุคคล (Unsafe Act) ร้อยละ 88 ของอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึน 
จากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของตวัผูป้ฏิบติังานเอง เกิดจากปฏิบติังานโดยไม่มีหนา้ท่ีรับผดิชอบ
โดยตรง บ ารุงรักษาหรือซ่อมแซมเคร่ืองจกัรโดยไม่หยดุเคร่ือง ถอดเซฟการ์ดหรือเคร่ืองป้องกนั
ออกแลว้ไม่ใส่เขา้ท่ีหรือจงใจไม่ใช ้ท างานหรือใชเ้คร่ืองจกัรเร็วกวา่อตัราท่ีก าหนด ไม่ใส่เคร่ือง
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลขณะปฏิบติังาน หยอกลอ้กนัในขณะปฏิบติังาน ไม่ปฏิบติัตามกฎความ 
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ปลอดภยั ใชเ้คร่ืองมือท่ีช ารุด และด่ืมสุราและของมึนเมาขณะปฏิบติังาน 
  2.2  สภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Condition) ร้อยละ 10 ของอุบติัเหตุเกิด
จากสภาพการท างานและสภาพแวดลอ้มไม่ปลอดภยัเกิดเน่ืองจาก อุปกรณ์การผลิต เคร่ืองจกัรอยูใ่น
สภาพช ารุด ไม่มีเซฟการ์ด ฝาครอบ เคร่ืองกั้น หรือเคร่ืองป้องกนัอนัตรายอ่ืน ๆ ขาดการวางแผนจดั
ระเบียบรักษาความสะอาดในโรงงาน (พื้นล่ืน สกปรก วางของเกะกะ) การจดักองวสัดุส่ิงของไม่
เป็นระเบียบและไม่ถูกตอ้ง สถานท่ีท างานไม่ปลอดภยั เช่น แสงสวา่งไม่เพียงพอ เสียงดงัเกินไป 
หรือมีแต่ไม่เหมาะสมหรือขาดประสิทธิภาพและไม่มีระบบการเตือนภยัท่ีเหมาะสม (Heinrich, 
1980)   
 นอกจากน้ีจากการศึกษาของ สวนิทร์ พงษเ์ก่า (2550) และอภิรดี ศรีโอภาส (2550) พบวา่
การเกิดอุบติัเหตุนั้นมีสาเหตุส าคญั ๆ ซ่ึงแบ่งเป็นสาเหตุหลกัได ้2 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  สาเหตุพื้นฐาน คือมูลเหตุท่ีเป็นปัจจยัน าใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานโดยเป็น
ตวัการส าคญัท่ีจะโยงหรือน าไปสู่การเกิดเหตุนั้น สาเหตุพื้นฐานของการเกิดอุบติัเหตุแบ่งเป็น 2 
ปัจจยัคือ  
  1.1  ปัจจยัจากคน เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถของบุคคลไม่วา่จะ
โดยตรงหรือโดยออ้ม ท าให้บุคคลตดัสินใจผดิพลาดหรือกระท าการใหเ้กิดอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ 
   1.1.1  สภาวะร่างกายท่ีไม่เหมาะสม เช่น ความสูงไม่เหมาะสมกบัความสูงของ
พื้นท่ีปฏิบติังาน สายตาไม่ดี ไวต่อสารภูมิแพ ้เป็นโรคหวัใจ มีความพิการ เป็นตน้ 
   1.1.2  ร่างกายไดรั้บความกดดนัหรือความเครียด เช่น การไดรั้บบาดเจบ็ ความลา้
จากการพกัผอ่นไม่เพียงพอ ฤทธ์ิของยาบางชนิด น ้าตาลในเลือดต ่า เป็นตน้ 
   1.1.3  สภาวะจิตใจหรืออารมณ์ท่ีไม่เหมาะสม เช่น ตกใจง่าย ใจร้อน วติกกงัวล 
ป่วยทางจิต เป็นตน้ 
   1.1.4  มีความเครียดทางดา้นจิตใจ เช่น ท างานซ ้ าซาก ผดิหวงั มีความขดัแยง้กบั
ผูร่้วมงาน หวาดกลวั เป็นตน้  
   1.1.5  การขาดความรู้ เช่น ไม่ไดรั้บการฝึกอบรม ขาดการปฐมนิเทศ ไดรั้บ
ค าแนะน าท่ีไม่ถูกตอ้ง ขาดการทบทวนความรู้ เป็นตน้ 
   1.1.6  ขาดทกัษะและความช านาญ เช่น การฝึกหดัไม่เพียงพอ ขาดผูฝึ้กสอน  
ไม่ค่อยไดป้ฏิบติั เป็นตน้ 
   1.1.7  การขาดแรงจูงใจ หรือแรงจูงใจไม่เหมาะสม เช่น วิธีการใหร้างวลัไม่
เหมาะสม ขาดแรงจูงใจ ขาดการลงโทษทางวนิยั ท าโทษในส่ิงท่ีไม่ควรท าโทษ เป็นตน้ 
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  1.2  ปัจจยัจากงาน เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากงานหรือส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน 
ไดแ้ก่ 
   1.2.1  การควบคุมดูแลการปฏิบติังานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม เช่น  
การมอบหมายความรับผดิชอบไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสม ขาดความรู้ในการบริหาร ขาดการวาง
แผนการปฏิบติังาน ขาดการสอน การอบรมดา้นความปลอดภยัในการท างาน เป็นตน้ 
   1.2.2  การควบคุมดูแลทางดา้นวศิวกรรมไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม เช่น ไม่มี
การประเมินสภาพการท างาน ขาดการปรับปรุงสภาพการท างานมาตรฐานการออกแบบดา้น
วศิวกรรมไม่เพียงพอ ขาดการติดตามและประเมินผลหลงัปรับปรุง เป็นตน้ 
   1.2.3  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม เช่นเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์ไม่ไดม้าตรฐาน ช ารุด ขาดการบ ารุง ไม่เหมาะสมกบัลกัษะงานหรือผูป้ฏิบติังาน เป็นตน้ 
   1.2.4  มาตรฐานการปฏิบติังานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม เช่น ไม่มีมาตรฐาน
การปฏิบติังาน ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายไม่ชดัเจนหรือเขา้ใจยาก เป็นตน้ 
 2.  สาเหตุขณะนั้น คือ สาเหตุในช่วงเวลาก่อนท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัข้ึน ซ่ึง
สาเหตุนั้นจะเป็นมูลเหตุโดยตรงท่ีท าให้เกิดความไม่ปลอดภยัในการท างานโดยแบ่งเป็น 2 ปัจจยั 
คือ 
  2.1  การกระท าท่ีไม่ปลอดภยั คือ การกระท าของผูป้ฏิบติังานในขณะท่ีปฏิบติังานท่ี
อาจก่อให้เกิดอนัตรายหรืออุบติัเหตุ ไดแ้ก่ 
   2.1.1  การปฏิบติังานลดัขั้นตอน 
   2.1.2  การใชเ้คร่ืองจกัรหรือเคร่ืองมือไม่ถูกวธีิ 
   2.1.3  การปฏิบติังานโดยไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2.1.4  การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 
   2.1.5  การไม่ใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
   2.1.6  การปฏิบติังานดว้ยความประมาท หยอกลอ้กนัเล่นขณะปฏิบติังาน 
   2.1.7  การถอดหรือดดัแปลงอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายท่ีเคร่ืองจกัรจนไม่สามารถใช้
งานได ้
   2.1.8  การซ่อมแซมเคร่ืองจกัรโดยไม่หยดุเดินเคร่ือง 
 จากสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถจ าแนกสาเหตุของการเกิด
อุบติัเหตุจ าแนกไดเ้ป็น 2 สาเหตุ ดงัน้ี 
 1.  สาเหตุท่ีเกิดจากคน ไดแ้ก่ สภาวะร่างกายท่ีไม่เหมาะสม เช่น เกิดการเจบ็ป่วย มี
ความเครียด/ สภาวะจิตใจไม่เหมาะสม ขาดความรู้ ไม่มีทกัษะ ขาดความช านาญ ขาดแรงจูงใจใน 
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การท างาน ไม่ปฏิบติังานตามขั้นตอน ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย เป็นตน้ 
 2.  สาเหตุจากสภาพแวดลอ้มในการท างาน/ จากงาน เช่น พื้นท่ีในการท างานไม่
เหมาะสม ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ขาดการควบคุมดูแล ขาดการวางแผนการปฏิบติังาน ขาด
การอบรม เคร่ืองมือเคร่ืองใชไ้ม่เหมาะสม หรือมีแต่ไม่เพียงพอ  
 เม่ือร่างกายไดรั้บอนัตรายจากอุบติัเหตุแลว้ ผลกระทบท่ีตามมาเน่ืองจากอุบติัเหตุมีดงัน้ี 
(วฑูิรย ์สิมะโชคดี และวีรพงษ ์เฉลิมจิระรัตน์, 2545) 
 การสูญเสียเน่ืองจากการเกิดอุบติัเหตุ 
 1.  การสูญเสียทางตรง (Direct Cost) หมายถึง การสูญเสียเงินท่ีตอ้งจ่ายไปอนัเน่ืองจาก
อุบติัเหตุนั้น เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าท าขวญั ค่าท าศพ เป็นตน้ 
 2.  การสูญเสียทางออ้ม (Indirect Cost) หมายถึง ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจาก
ค่าใชจ่้ายทางตรง ไดแ้ก่ การเสียเวลาการท างานของพนกังาน และภาพพจน์ของสถานประกอบการ/ 
สถานท่ีท างาน 
 นอกจากน้ี วทิยา อยูสุ่ข (2550) ไดจ้  าแนกความสูญเสียจากอุบติัเหตุออกเป็น 2 แบบ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  จ  าแนกตามชนิดของการสูญเสีย  
  1.1  การสูญเสียจากการบาดเจบ็ พิการ และเสียชีวติ (Injure Loss) 
  1.2  การสูญเสียจากการเสียทรัพยสิ์น (Property Loss) 
  1.3  การสูญเสียจากการเสียเวลาการท างาน (Time Loss) 
 2.  จ  าแนกตามประเภทผูไ้ดรั้บการสูญเสีย  
  2.1  นายจา้ง ตอ้งสูญเสียค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน ค่าท าขวญั ท าศพ เสียทรัพยสิ์น 
เสียเวลาในการท างาน 
  2.2  พนกังานท่ีไดรั้บอุบติัเหตุ ตอ้งเสียสุขภาพจิต เสียขวญั ก าลงัใจ เสียเวลาการ
ท างาน ขาดรายได ้เป็นภาระครอบครัว ไดรั้บความทุกขท์รมานจากการบาดเจบ็ และอาจท าให้
เสียชีวติได ้
  2.3  เพื่อนร่วมงาน สูญเสียขวญัและก าลงัใจ ท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานลดลง 
  2.4  หวัหนา้งาน ตอ้งรับผิดชอบต่อการเกิดอุบติัเหตุเพราะความปลอดภยัเป็นหนา้ท่ี
ส่วนหน่ึงของสายบงัคบับญัชา ไดรั้บการต าหนิติเตียน จากผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูง  
  2.5  ประเทศชาติ สูญเสียคนในวยัท างานซ่ึงเกิดจากความพิการ หรือเสียชีวติ สูญเสีย
ค่ารักษาพยาบาลและผลผลิตรวมของชาติซ่ึงเป็นการสูญเสียทางเศรษฐกิจ 
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 จะเห็นไดว้า่ผลกระทบท่ีตามมาหลงัการเกิดอุบติัเหตุนั้นมีหลายประการ ทั้งในเร่ืองของ
การเกิดการบาดเจบ็และการสูญเสีย ซ่ึงรวมไปถึงการสูญเสียเงินท่ีใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล 
ผลกระทบของการเกิดอุบติัเหตุนั้นไม่ไดเ้กิดเฉพาะกบัพนกังานเท่านั้น ยงัรวมไปถึงครอบครัว 
หวัหนา้งาน เพื่อนร่วมงานและประเทศชาติอีกดว้ย 
 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกบัอุบัติเหตุ 
 ทฤษฎีโดมิโนของอุบัติเหตุ 
 ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) ของการเกิดอุบติัเหตุ สามารถเช่ือมโยงไดก้บัปรัชญา
ความปลอดภยัของ Heinrich (1980) เก่ียวกบัสาเหตุของอุบติัเหตุได ้
 ทฤษฎีโดมิโน กล่าววา่ การบาดเจบ็และความเสียหายต่าง ๆ เป็นผลท่ีสืบเน่ืองโดยตรงมา
จากอุบติัเหตุ อุบติัเหตุเป็นผลมาจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงเปรียบเสมือนตวัโดมิโนท่ีเรียงกนั
อยู ่5 ตวัใกลก้นั เม่ือตวัท่ีหน่ึงลม้ยอ่มมีผลท าใหโ้ดมิโนตวัถดัไปลม้ตามไปดว้ย ตวัโดมิโนทั้ง 5 ตวั
ไดแ้ก่ 
 1.  สภาพแวดลอ้มหรือภูมิหลงัของบุคคล (Social Environment or Background) ซ่ึงถือวา่
เป็นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมและการประพฤติปฏิบติัสืบทอดกนัมา ท าใหแ้ต่ละบุคคลมีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกมาต่างกนั เช่น ความประมาทเลินเล่อ ความดนัทุรัง การชอบเส่ียงอนัตราย และลกัษณะ 
อ่ืน ๆ ท่ีสามารถถ่ายทอดทางพนัธุกรรมได ้
 2.  ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล (Defects of Person) สุขภาพจิตและส่ิงแวดลอ้มเป็น
สาเหตุท าใหเ้กิดความผดิปกติของบุคคล เช่น การปฏิบติังานโดยขาดความย ั้งคิด ต่ืนเตน้ง่าย ขาด
ความรอบคอบ ความผิดปกติเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบใหเ้กิดการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัและท าให้
เคร่ืองจกัรท างานอยูใ่นสภาวะท่ีเป็นอนัตราย 
 3.  การกระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั หรือสภาพเคร่ืองจกัรหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็น
อนัตราย เช่น การถอดเซฟการ์ดของเคร่ืองจกัรออก การหยอกลอ้เล่นกนัขณะท างาน เป็นตน้ 
(Unsafe Acts/ Unsafe Conditions) 
 4.  อุบติัเหตุ (Accidents) เหตุการณ์ท่ีมีทั้ง 3 ปัจจยัแลว้ยอ่มส่งผลใหเ้กิดอุบติัการณ์ เช่น 
ล่ืนหกลม้ สะดุด วตัถุกระเด็นใส่ ถูกวตัถุหนีบ กระแทก ซ่ึงอุบติัการณ์น้ีอาจเป็นสาเหตุของการ
บาดเจบ็ 
 5.  การบาดเจบ็หรือเสียหาย (Injury/ Damages) ตวัอยา่งการบาดเจบ็ท่ีเกิดกบัอวยัวะ
บางส่วนของร่างกาย เช่น กระดูกหกัหรือแตก แผลฉีกขาด ซ่ึงการบาดเจบ็เหล่าน้ีเป็นสาเหตุโดยตรง
จากการเกิดอุบติัเหตุ 
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 ตามทฤษฎีโดมิโน หรือลูกโซ่ของอุบติัเหตุ เม่ือโดมิโนตวัท่ี 1 ลม้ ตวัถดัไปก็ลม้ตาม 
ดงันั้นหากไม่ให้โดมิโนตวัท่ี 4 ลม้ (ไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ) ก็ตอ้งเอาโดมิโมตวัท่ี 3 ออก (ก าจดัการ
กระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั) การบาดเจบ็หรือความเสียหายก็จะไม่เกิดข้ึน 
 ทฤษฎีรูปแบบความปลอดภัยของบ๊อบ ฟีเรนซ์ (Firenze System Model) 
 Bob Firence (1976, อา้งถึงใน กวณิช์ตา อภิธนาดล, 2546) อธิบายแนวคิดรูปแบบระบบ
ความปลอดภยัวา่การศึกษาเร่ืองสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจะตอ้งศึกษาองคป์ระกอบทั้งระบบ ซ่ึงมี
ปฏิสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั องคป์ระกอบดงักล่าวประกอบดว้ยคน (Man) เคร่ืองจกัร (Machine) และ
ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ความส าคญัขององคป์ระกอบท่ีเป็นสาเหตุของอุบติัเหตุแต่ละ
องคป์ระกอบมีความส าคญัต่อการตดัสินใจในการผลิตงาน (Task) และการเกิดอุบติัเหตุ (Accident) 
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  คนหรือผูป้ฏิบติังาน (Man) ในการผลิตหรือท างานในแต่ละช้ินผูป้ฏิบติังาน
จ าเป็นตอ้งตดัสินใจ เลือกวธีิปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึง เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย แต่การตดัสินใจใน
การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายในแต่ละคร้ังนั้นยอ่มมีความเส่ียงแอบแฝงอยูเ่สมอ ดงันั้นในการ
ตดัสินใจแต่ละคร้ังผูป้ฏิบติังานตอ้งมีขอ้มูลข่าวสารท่ีเพียงพอ ถา้หากขอ้มูลข่าวสารนั้นดี ถูกตอ้งก็
จะท าใหก้ารตดัสินใจถูกตอ้ง และหากขอ้มูลไม่ถูกตอ้งก็จะท าใหก้ารตดัสินใจนั้นผิดพลาดหรือมี
ความเส่ียงสูงและท าใหเ้กิดความลม้เหลวในการท างาน ซ่ึงอาจส่งผลท าใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้
 2.  อุปกรณ์เคร่ืองจกัร (Machine) อุปกรณ์เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตจะตอ้งมีความ
ปราศจากขอ้ผิดพลาด ถา้หากอุปกรณ์เคร่ืองจกัรออกแบบไม่ถูกตอ้ง ไม่ถูกหลกัวชิาการยอ่มท าให้
กลไกของเคร่ืองจกัรปฏิบติังานผดิพลาด ซ่ึงจะน าไปสู่การเกิดอุบติัเหตุได ้
 3.  ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) สภาพการท างานและส่ิงแวดลอ้มในการท างานมีบทบาท
ส าคญัต่อการผลิต ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้มยอ่มก่อใหเ้กิดปัญหาต่อผูป้ฏิบติังานและ
เคร่ืองจกัรซ่ึงจะเป็นสาหตุของการเกิดอุบติัเหตุได ้ฉะนั้นก่อนท่ีจะตดัสินใจทุกคร้ังผูป้ฏิบติังาน
จะตอ้งหาขอ้มูลเพื่อให้แน่ใจวา่การตดัสินใจนั้นถูกตอ้ง 
 Wo (1988) ไดก้ล่าววา่สาเหตุของอุบติัเหตุจากการท างานมีมากมายซบัซอ้น ปัจจยัหลกัท่ี
เป็นจุดเร่ิมตน้ของห่วงโซ่อุบติัเหตุอาจเกิดจาก 
 1.  สภาพแวดลอ้มในการท างาน เช่น ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการจดัเก็บ
เคร่ืองมือ สุขวทิยาไม่ดี เช่น เสียงดงั ฝุ่ นมาก แสงสวา่งไม่เพียงพอ เป็นตน้ 
 2.  วธีิการท างานท่ีไม่เหมาะสม เช่น ไม่มีการใชเ้คร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
 3.  ตวัคนงาน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุ แบ่งไดด้งัน้ี 
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 ปัจจยัทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุประสบการณ์การท างาน  
 ปัจจยัทางบุคคล ไดแ้ก่ ทศันคติ การปรับตวั ความเหน่ือยลา้ ความเจบ็ป่วย เป็นตน้ 
 จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะพบวา่สาเหตุท่ีส าคญัท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุนั้นมี 2 ประการ
คือ สาเหตุท่ีเกิดจากคนและสาเหตุท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั โดยสาเหตุท่ีเกิดจากคนนั้น
จะพบมากท่ีสุด เช่น เกิดจากการท่ีพนกังานมีวธีิการปฏิบติังานท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่ปฏิบติัตามกฎ
ความปลอดภยั รวมทั้งพนกังานบางคนไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หรือสวมใส่
แต่เลือกชนิดอุปกรณ์ท่ีไม่เหมาะสม นอกจากน้ีพนกังานบางคนไม่มีการดูแลตนเอง/ ไม่มีการเตรียม
ความพร้อมก่อนการท างาน เช่น พกัผอ่นไม่เพียงพอ ด่ืมสุราก่อนมาท างาน ซ่ึงสาเหตุเหล่าน้ีสามารถ
ท าใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานไดท้ั้งส้ิน ดงันั้นหากพนกังานมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความ
เส่ียงท่ีอาจไดรั้บจากการท างาน มีวธีิการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งก็จะช่วยลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุและ
ผลกระทบท่ีตามมาได ้
 หลกัการป้องกนัอุบัติเหตุ 
 องคก์ารอนามยัโลก ไดใ้หค้วามส าคญัในการจดับริการอนามยัเบด็เสร็จส าหรับ
ประชาชนท่ีท างานทุกประเภท (Comprehensive Preventive Health Care) องคก์ารท างานทุก
ประเภท ไดแ้ก่ องคก์ารอนามยัโรค (WHO) องคก์ารกรรมกรโลก (ILO) ไดก้ าหนดขอ้ตกลงร่วมกนั
ถึงจุดมุ่งหมายเพื่อสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูป้ระกอบอาชีพ ดงัน้ี (ณรงค ์ณ เชียงใหม่, 
2537) 
 1.  ส่งเสริมและคงไวซ่ึ้งสุขภาพทางกาย จิตใจ และทางสังคมในงานทุกอาชีพ 
 2.  ป้องกนัคนท างานไม่ใหสุ้ขภาพเส่ือมโทรม ซ่ึงสาเหตุมาจากการท างาน 
 3.  ป้องกนัคนท างานจากปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดอนัตราย เช่น ใส่หนา้กากป้องกนัฝุ่ น  
เคร่ืองอุดหู เป็นตน้ 
 4.  จดัคนท างานให้เหมาะสมกบังาน และคงสภาพท่ีดีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มในการท างาน
โดยการปรับปรุงเคร่ืองมือให้เหมาะสมกบัดา้นสรีรวทิยา และทางดา้นจิตใจ นัน่คือ จดัคนให้
เหมาะสมกบังาน จดังานให้เหมาะสมกบัคน 
 การเกิดอุบติัเหตุข้ึนแต่ละคร้ังมิไดเ้กิดจากสาเหตุหรือปัจจยัหน่ึงอยา่งเดียว การเกิด
อุบติัเหตุเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความบกพร่องของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็น คน (Man) เคร่ืองมือ/ 
อุปกรณ์ (Material and Equipment) หรือการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของคนงานอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือ
หลาย ๆ อยา่งรวมกนั  
 หลกัการพื้นฐานในการป้องกนัและควบคุมอุบติัเหตุ หมายถึง การใชว้ธีิการพื้นฐานใน
การป้องกนัและควบคุมอุบติัเหตุตามสาเหตุและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล โดยการ 
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ปฏิบติัตามหลกัการ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 1.  การก าจดัส่ิงอนัตรายออกไป หมายถึง การคดัเลือกวสัดุ หรือสารเคมีท่ีมีความเส่ียงท า
ใหเ้กิดอนัตรายสูงออก แลว้เลือกส่ิงท่ีอนัตรายนอ้ยกวา่มาใชแ้ทน  
 2.  การเคล่ือนยา้ยคนออกจากส่ิงท่ีอนัตราย หมายถึง การควบคุมหรือก าจดับริเวณของ
เคร่ืองจกัรหรือสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายใหแ้ยกออกไป ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งหา้มเขา้ไปในบริเวณนั้นโดย
เด็ดขาด 
 3.  การแยกส่ิงท่ีเป็นอนัตรายออก หมายถึง การแยกงานท่ีเป็นอนัตรายออกจากงานท่ีไม่
อนัตราย เช่น การใชส้ารเคมี สารระเหย ควรแยกห้องท่ีท างานออกไป เพื่อสามารถควบคุมหรือ
ก าหนดการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หลีกเล่ียงการใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีช ารุดหรืออยู่
ในสภาพท่ีไม่เหมาะสมในการใชง้าน มีการจดัเก็บใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อยหลงัใชง้าน ท าให้
สามารถหยบิจบัใชไ้ดง่้าย  
 4.  การใชส้ัญลกัษณ์เตือนอนัตราย หมายถึง การติดป้ายสัญลกัษณ์ เตือนวา่เป็นพื้นท่ี
อนัตรายตอ้งท างานดว้ยความระมดัระวงัและเตรียมการป้องกนัใหพ้ร้อมตลอดเวลา เพิ่มแสงสวา่ง
ท าใหม้องเห็นชดัเจน 
 5.  การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั เป็นการเลือกใชอุ้ปกรณ์ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะของอนัตรายท่ี
มีอยู ่รวมถึงวธีิใชแ้ละการบ ารุงรักษาใหถู้กตอ้งดว้ย 
 นอกจากน้ีวฑูิรย ์สิมะโชคดี และวรีพงษ ์เฉลิมจิระรัตน์ (2545) ไดก้ล่าววา่ เพื่อใหก้าร
ควบคุมและป้องกนัอุบติัเหตุใหมี้ประสิทธิภาพและง่ายต่อการเขา้ใจจึงมีเทคนิคในการป้องกนั
อุบติัเหตุท่ีเรียกวา่ หลกัการ 3E โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 E ตวัแรก หมายถึง Engineering (วศิวกรรมศาสตร์) คือ การใชค้วามรู้ดา้นวิศวกรรมศาสตร์
ในการค านวณและออกแบบเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรใหมี้สภาพการใชง้านท่ีปลอดภยัท่ีสุด มีการ
ติดตั้งเคร่ืองป้องกนัอนัตรายแก่ส่วนท่ีเคล่ือนไหวหรือส่วนท่ีเป็นอนัตรายของเคร่ืองจกัร การวางผงั
โรงงาน ระบบไฟฟ้า แสงสวา่ง เป็นตน้ 
 E ตวัท่ีสอง หมายถึง Education (การศึกษา) คือ การใหก้ารศึกษาหรือการฝึกอบรมและ
ค าแนะน าแก่คนงาน หวัหนา้งาน ตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งให้มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุและการเสริมสร้างความปลอดภยัในโรงงาน ให้รู้วา่อุบติัเหตุจะเกิดข้ึนและป้องกนัได้
อยา่งไร และควรท างานอยา่งไรใหป้ลอดภยัท่ีสุด 
 E ตวัท่ีสาม หมายถึง Enforcement (การออกกฎขอ้บงัคบั) คือ การก าหนดวธีิการท างาน
อยา่งปลอดภยัและก าหนดมาตรการบงัคบัใหค้นงานปฏิบติัตามโดยตอ้งประกาศใหท้ราบทัว่กนั 
หากผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งถูกลงโทษ เพื่อใหเ้กิดความส านึกและหลีกเล่ียงการท างานท่ี 
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ไม่ถูกตอ้งหรือเป็นอนัตราย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปไดว้า่ หลกัการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง การ
ป้องกนัอนัตรายแก่คนงานจากส่ิงท่ีเป็นอนัตรายต่างๆ เช่น จากปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีอาจก่อใหเ้กิด
อนัตราย การออกแบบเคร่ืองมือใหเ้หมาะสมกบังาน การจดัหาอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายตามความ
เส่ียงท่ีอาจไดรั้บ รวมทั้งมีการใหค้วามรู้เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุเพื่อคงไวซ่ึ้งสุขภาพและความปลอดภยัของพนกังาน 
 

อาชีพพนักงานเกบ็ขยะ 

 ความหมาย ประเภทและผลกระทบของขยะมูลฝอย 
 ความหมายของขยะมูลฝอย 
 มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่
อาหาร เถา้ มูลสัตว ์หรือซากสัตว ์รวมตลอดถึงส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวห์รือ
ท่ีอ่ืน ๆ (พระราชบญัญติัรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง, 2535) 
 ขยะมูลฝอย หมายถึง ส่ิงของต่าง ๆ ท่ีไม่ตอ้งการใชแ้ลว้ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นของแขง็จะเน่า
เป่ือยไดห้รือไม่ก็ตาม รวมตลอดถึง เถา้ ซากสัตว ์มูลสัตว ์ฝุ่ นละออง และเศษวตัถุท่ีทิ้งแลว้จาก
บา้นเรือน ท่ีพกัอาศยั สถานท่ีต่าง ๆ สถานท่ีสาธารณะ ตลาด และโรงงานอุตสาหกรรม ยกเวน้
อุจจาระและปัสสาวะมนุษย ์ซ่ึงเป็นส่ิงปฏิกลูท่ีตอ้งการเก็บและการก าจดัท่ีแตกต่างไป (วรีะศกัด์ิ 
สืบเสาะ, 2539) 
 ขยะมูลฝอย หมายถึง ส่ิงต่างๆซ่ึงในขณะนั้นไม่มีคนตอ้งการและทิ้งไป รวมถึงเศษผา้ 
เศษอาหาร มูลสัตว ์ซากสัตว ์เถา้ ฝุ่ นละออง และเศษวตัถุ (ส านกังานคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้ม
แห่งชาติ, 2524 อา้งถึงใน กนกวรรณ บางเสง่ียม, 2547)  
 สรุป ขยะมูลฝอย หมายถึง ส่ิงของท่ีไม่ตอ้งการใชแ้ลว้ ซ่ึงเหลือทิ้งจากอาคารบา้นเรือน ท่ี
อยูอ่าศยั สถานท่ีสาธารณะ ตลาด โรงงานอุตสาหกรรมรวมถึงสถานท่ีอ่ืน ๆ เช่น เศษผา้ เศษอาหาร 
เศษกระดาษ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร ซากสัตว ์รวมถึงส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ี
เล้ียงสัตว ์หรือสถานท่ีอ่ืน ๆ 
 ประเภทของขยะมูลฝอย  
 วรีะศกัด์ิ สืบเสาะ (2539) ไดแ้บ่งประเภทของขยะไวด้งัน้ี  
 1.  ขยะมูลฝอยเปียก (Garbage) หมายถึง เศษวสัดุต่าง ๆ ท่ีเหลือจากการประกอบอาหาร
จากหอ้งครัว ร้านอาหาร ท่ีมีความช้ืนสูง สามารถเน่าเป่ือยส่งกล่ินเหมน็ได ้ 
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 2.  ขยะมูลฝอยแหง้ (Rubbish) หมายถึง เศษวสัดุต่าง ๆ ท่ีเหลือใชท้ัว่ ๆ ไป ซ่ึงมีความช้ืน
ต ่า จ  าพวกเศษกระดาษ เศษผา้ ฯลฯ  
 3.  เถา้ (Ashes) หมายถึง ส่ิงท่ีเหลือจากการเผาไหม ้
 ต่อมาวชิาการทางดา้นน้ีกา้วหนา้ข้ึนมาก จึงไดแ้ยกประเภทของขยะมูลฝอยออกไปเป็น
ประเภทต่าง ๆ มากมาย ท่ีส าคญั ๆ มี 10 ประเภท (วรีะศกัด์ิ สืบเสาะ, 2539) คือ  
 1.  เศษอาหาร (Garbage) หมายถึง ขยะจ าพวกท่ีไดจ้ากหอ้งครัว การประกอบอาหาร 
รวมถึงพวกเศษใบตอง เศษผลไม ้อาหารท่ีเหลือทิ้ง ฯลฯ ขยะประเภทน้ีมีสารอินทรีย ์ซ่ึงเป็นอาหาร
ของแบคทีเรียท าใหเ้กิดการยอ่ยสลาย บูดเน่าส่งกล่ินเหมน็ มีความช้ืนสูง เป็นปัญหาในการเก็บ 
รวบรวมการขนถ่ายและก่อเหตุร าคาญในเร่ืองกล่ิน การคุย้เข่ียของสัตว ์เช่น หนู สุนขั  
 2.  ขยะท่ีไม่เน่าเหมน็ (Rubbish) หมายถึง ขยะจ าพวกท่ีไม่บูดเน่าส่ิงกล่ินเหม็นอยา่ง
ประเภทแรกมีความช้ืนต ่า อาจจะเผาได ้เช่น เศษกระดาษ หรือเผาไม่ได ้เช่น เศษแกว้ ขยะประเภทน้ี
อาจจะเรียกวา่ขยะแหง้ก็ได ้พวกเศษโลหะ กระป๋อง ลงักระดาษ ลงัไม ้ก็จดัอยูใ่นขยะประเภทน้ี  
 3.  เถา้ถ่าน (Ashes) หมายถึง เศษท่ีเหลือจากการเผาไหมข้องเช้ือเพลิงจ าพวก ไม ้ถ่านหิน 
ซ่ึงในแถบประเทศท่ีมีอากาศร้อนจะมีปริมาณนอ้ยมาก ไม่ก่อปัญหามากเท่ากบัประเทศในแถบท่ีมี
อากาศหนาว ท่ีตอ้งใชค้วามร้อนช่วยในการใหค้วามอบอุ่น ซ่ึงใชเ้ช้ือเพลิงมาก ท าใหเ้กิดขยะ
ประเภทน้ี เป็นปัญหาต่อการเก็บขน นอกจากน้ีถา้การเก็บรวบรวมไม่ดีแลว้ ท าใหฟุ้้งกระจายเกิด
ปัญหาตามมาอีกมาก  
 4.  มูลฝอยจากถนน (Street Sweepings) หมายถึง เศษส่ิงของต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการกวาด
ถนน ขยะมูลฝอยประเภทน้ีส่วนมากเป็น พวกเศษกระดาษ เศษสินคา้ ฝุ่ นละออง เศษดิน เศษหิน 
อาจจะรวมถึงพวกซากสัตวด์ว้ยเป็นบางคร้ัง  
 5.  ซากสัตว ์(Dead Animals) หมายถึง สัตวท่ี์ตายตามธรรมชาติ ตายดว้ยอุบติัเหตุ หรือ
ตายดว้ยโรคต่าง ๆ แต่ไม่รวมถึงสัตวห์รือส่วนใดส่วนหน่ึงของสัตวท่ี์ทิ้งจากโรงงาน ฆ่าสัตว ์
เน่ืองจากเป็นโรคหนอนพยาธิ ซากสัตวเ์หล่าน้ีอาจน าไปสกดัเอาไขมนัออก และเอาหนงัไปฟอกใช้
ประโยชน์ต่อไป  
 6.  ซากรถยนต ์(Abandoned Vehicles) หมายถึง รถยนตห์รือส่วนหน่ึงส่วนใดของ
รถยนตท่ี์ไม่ใชแ้ลว้ ถา้ปล่อยทิ้งไวท้  าใหเ้กิดความไม่น่าดู จึงควรตอ้งน าไปด าเนินการอยา่งใดอยา่ง
หน่ึง แต่ในประเทศไทยมีปริมาณซากรถยนตไ์ม่มากนกั จึงไม่ค่อยเกิดปัญหาจากมูลฝอยประเภทน้ี  
 7.  มูลฝอยจากโรงงาน (Industrial Refuse) หมายถึง มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
รวมทั้งโรงฆ่าสัตวด์ว้ย เพราะไดจ้ดัอยูใ่นประเภทโรงงานอุตสาหกรรม มูลฝอยประเภทน้ีข้ึนอยูก่บั 
ประเภทของโรงงาน ถา้โรงงานผลิตสินคา้อาหาร มูลฝอยก็เป็นพวกเศษอาหาร ซ่ึงอาจจะก่อใหเ้กิด 
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เหตุร าคาญต่าง ๆ เช่น เน่าเหมน็ได ้
 8.  เศษวสัดุก่อสร้าง (Construction Refuse) หมายถึง เศษวสัดุต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการก่อสร้าง
หรือร้ือถอนอาคารบา้นเรือน รวมถึงส่ิงเหลือจากการแต่งอาคารบา้นเรือนดว้ย เช่น เศษอิฐ เศษปูน 
เศษกระเบ้ือง เศษไม ้หรือเศษวสัดุจากส่วนของบา้นเรือน 
 9.  ตะกอนจากน ้าโสโครก (Sewage Solids) หมายถึง ของแขง็หรือตะกอนท่ีไดจ้ากการ
แยกตะกอนออกจากกระบวนการปรับปรุงสภาพน ้าทิ้ง รวมตลอดจนถึงตะกอนท่ีไดจ้ากการลอกท่อ
ระบายน ้าสาธารณะต่าง ๆ ซ่ึงส่วนมากจะเป็นพวกเศษหิน ดิน ทราย ไม ้สามารถน าไปถมท่ีลุ่มได้
ยกเวน้ตะกอนท่ีไดจ้ากถงัเกรอะ เพราะตะกอนพวกน้ียงัมีแบคทีเรียปะปนอยูม่าก  
 10.  ขยะมูลฝอยท่ีเป็นอนัตราย (Hazardous or Special Refuse) หมายถึง ขยะมูลฝอยท่ี
อาจจะก่อให้เกิดปัญหาในการเก็บขน การก าจดั ตลอดจนการจดัตอ้ง เช่น กระป๋องท่ีมีการอดัลม 
ใบมีดโกน ขยะมูลฝอยท่ีไดจ้ากโรงพยาบาลต่าง ๆ สารกมัมนัตรังสี เป็นตน้ 
 จากประเภทของขยะท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ขยะประเภทมูลฝอยจากโรงงาน
และมูลฝอยท่ีเป็นอนัตรายนั้นสามารถท าใหพ้นกังานเก็บขยะไดรั้บอุบติัเหตุขณะท าการเก็บขนได ้
เน่ืองจากส่วนใหญ่ขยะประเภทน้ีจะมีการทิ้งรวมกบัขยะมูลฝอยประเภทอ่ืนและไม่มีการติดป้าย
บอกวา่เป็นขยะอนัตราย ดงันั้นหากพนกังานเก็บขยะไม่มีความระมดัระวงัในการเก็บ หรือมีการคุย้
หาส่ิงของโดยไม่มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมก็อาจน ามาซ่ึงการเกิด
อุบติัเหตุได ้เช่น ถูกของมีคมบาด ท่ิม ต า เป็นตน้ 
 ผลกระทบของขยะมูลฝอย 
 สถานการณ์ขยะมูลฝอยในปัจจุบนัมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ ดงันั้นหากไม่มีวธีิการ
ก าจดัขยะมูลฝอยอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม อาจก่อใหเ้กิดปัญหาและผลกระทบตามมาได ้ไม่วา่จะ
เป็นผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของมนุษยท์ั้งทางตรงและทางออ้ม หรือผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ดงัน้ี  
 1.  ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งอาหารและแหล่งเพาะพนัธ์ุของแมลงน าโรค เช่น แมลงวนั 
แมลงสาบ ยงุ ฯลฯ และเป็นท่ีซุกซ่อนของหนูและสัตวอ่ื์น ๆ 
 2.  ขยะมูลฝอย ท าใหเ้กิดกล่ินหมน็และก่อใหเ้กิดความร าคาญ 
 3.  ขยะมูลฝอยท่ีทิ้งเกล่ือนกลาด ถูกลมพดักระจดักระจายไปตกอยูต่ามพื้น ท าใหพ้ื้นท่ี
บริเวณนั้นสกปรก ขาดความสวยงาม เป็นท่ีรังเกียจแก่ผูพ้บเห็น และผูท่ี้อยูอ่าศยับริเวณใกลเ้คียง 
นอกจากน้ีขยะมูลฝอยท่ีตกอยูห่รือถูกทิ้งลงในคูคลอง หรือทางระบายน ้า จะไปสกดักั้นการไหลของ
น ้า ท าใหแ้หล่งน ้าสกปรกและเกิดการเน่าเสีย 
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 4.  น ้าเสียท่ีเกิดจากกองขยะมูลฝอยท่ีกองทิ้งไว ้เป็นน ้าเสียท่ีสกปรกมาก ซ่ึงมีทั้ง
สารอินทรีย ์สารอนินทรีย ์เช้ือโรค และสารพิษต่าง ๆ เจือปนอยู ่เม่ือน ้าเสียจากกองขยะมูลฝอยไหล
ไปตามพื้นดิน ก็จะท าให้เกิดความสกปรกและความเส่ือมโทรมของพื้นดิน อาจเปล่ียนสภาพดินให้
กลายเป็นดินกรดหรือด่าง กรณีน ้าเสียน้ีไหลลงสู่แหล่งน ้าก็จะท าใหคุ้ณภาพน ้าเสียไปซ่ึงลว้นแต่เป็น
อนัตรายต่อผูใ้ชน้ ้ าและส่ิงมีชีวติต่าง ๆ ท่ีอาศยัในแหล่งน ้า ส่งผลต่อระบบนิเวศของน ้า นอกจากน้ีน ้า
ท่ีมีส่ิงสกปรกเจือปนยอ่มไม่เหมาะแก่การอุปโภคบริโภค ถึงแมว้า่น ้าจะผา่นการปรับปรุงคุณภาพ
แลว้ก็ตาม เช่น การท าระบบน ้าประปา ซ่ึงตอ้งส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ
น ้ามากข้ึน 
 5.  ขยะมูลฝอยท าใหเ้กิดมลพิษแก่อากาศ ขยะมูลฝอยท่ีกองทิ้งไวใ้นชุมชน หรือกองทิ้ง
ไวโ้ดยไม่มีการฝังกลบ หรือขณะท าการเก็บขนไม่มีการปกปิดอยา่งมิดชิด ขยะมูลฝอยเหล่าน้ีจะส่ง
กล่ินเหมน็ เศษขยะต่าง ๆ อาจปลิวไปในอากาศท าใหเ้กิดความสกปรกได ้ซ่ึงสามารถส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพมนุษยแ์ละก่อใหเ้กิดความสกปรกได ้นอกจากน้ีขยะท่ีกองทิ้งไวน้าน ๆ จะเกิดก๊าซท่ีเกิด
จากการหมกั ไดแ้ก่ ก๊าซชีวภาพ ซ่ึงสามารถติดไฟหรือระเบิดได ้หรืออาจเกิดก๊าซไข่เน่า (ก๊าซ
ไฮโดรเจนซลัไฟด์) ซ่ึงส่งกล่ินเหมน็ได ้
 สรุปผลกระทบจากขยะมูลฝอยนั้นสามารถก่อให้เกิดผลเสียทั้งต่อมนุษยใ์นเร่ืองของ
ผลกระทบทางดา้นสุขภาพ เป็นแหล่งก่อโรค และก่อให้เกิดความร าคาญ ขณะเดียวกบัผลกระทบ
ของมูลฝอยก็ยงัสามารถส่งผลเสียต่อระบบนิเวศวทิยาในเร่ืองของก่อให้เกิดมลพิษต่าง ๆ หากมีการ
ก าจดัไม่ถูกวธีิหรือก าจดัไม่เหมาะสม 
 กระบวนการท างาน 
 พระราชบญัญติักระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดก้ าหนดใหเ้ทศบาลแต่ละแห่ง หรือ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งการปกครองรูปแบบพิเศษเมืองพทัยามีหนา้ท่ีก าจดัส่ิงปฏิกลู
และขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ พนกังานเก็บขยะจึงเป็นกลุ่มบุคคลกลุ่มหน่ึงท่ีมี
ความส าคญั เน่ืองจากพนกังานกลุ่มน้ีมีหนา้ท่ีตอ้งเก็บขนมูลฝอยและน าไปรอก าจดัในพื้นท่ีท่ีได้
ก าหนดไว ้(พระราชบญัญติักระทรวงสาธารณสุข, 2535) พนกังานเก็บขยะ หรือคนงานประจ ารถ
ขยะ ตามมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 หมายถึง พนกังานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี
จดัเก็บมูลฝอยตามอาคารบา้นเรือน และท่ีรองรับขยะมูลฝอย การน าขยะมูลฝอยไปท าลาย และ
ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งเพียงแค่มีความรู้ ความสามารถ
เหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ี ไม่มีก าหนดคุณวุฒิการศึกษา (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ส านกัพฒันาระบบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน, 2542) กรณีท่ีไดรั้บการบรรจุหรือแต่งตั้งใหเ้ป็น
พนกังานจา้งของทอ้งถ่ิน เช่นในหน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล เทศบาลต าบล หรือองคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษเมืองพทัยาจะไดรั้บสวสัดิการเช่นเดียวกบัพนกังานจา้งใน
ต าแหน่งอ่ืน ๆ กล่าวคือ ไดรั้บเงินประจ า ค่าตอบแทนการปฏิบติังานนอกเวลาและในวนัหยดุราชการ 
ไดรั้บเงินเพิ่มค่าครองชีพ และเงินค่าตอบแทนเป็นกรณีพิเศษ (โบนสั) รวมถึงสวสัดิการอ่ืน ๆ อาทิ
เช่น การลาหยดุกรณีเจบ็ป่วย การใชสิ้ทธิประกนัสังคมในการเขา้รับการรักษาพยาบาล เป็นตน้ ซ่ึงมี
ความแตกต่างกบักลุ่มคนเก็บขยะเร่ร่อน หรือคนคุย้ขยะทัว่ไป 
 กล่าวโดยสรุป พนกังานเก็บขยะ หมายถึง พนกังานเก็บขยะท่ีอยูป่ระจ ารถเก็บขนมูลฝอย
ซ่ึงตอ้งปฏิบติังานเป็นผลดัและมีหนา้ท่ีเก็บขยะตามอาคารบา้นเรือน และตามสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีมีท่ี
รองรับขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมายและขนถ่ายขยะมูลฝอยดงักล่าวไปไวย้งัท่ี
รองรับขยะเพื่อรอการก าจดั  
 ลกัษณะการปฏิบัติงานของพนักงานเกบ็ขยะ  
 หนา้ท่ีของพนกังานรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานคร ท่ีดูแลเร่ืองการเก็บขนมูลฝอยมี
ดงัน้ี 
 1.  เก็บจากถงัขยะรวม โดยเก็บจากถงัขยะรวมท่ีจดัไวต้ามท่ีต่าง ๆ 
 2.  เก็บจากกลุ่มบา้นท่ีอยูอ่าศยั โดยรถบรรทุกไปจอดคอย ณ จุดใดจุดหน่ึงใหป้ระชาชน
ท่ีอยูอ่าศยัในยา่นนั้นน าขยะมูลฝอยมาส่งท่ีรถแลว้พนกังานประจ ารถช่วยรับเทให้ 
 3.  เก็บจากภาชนะท่ีตั้งไวริ้มถนน โดยประชาชนน าเอาถงัขยะมาวางรอไวท่ี้ริมถนนก่อน
เวลารถเก็บขนมาถึง 
 4.  พนกังานประจ ารถไปเก็บจากถงัท่ีบา้นของแต่ละบา้นน ามาเทใส่ภาชนะแลว้น าถงั
ขยะกลบัไปวางไวใ้นต าแหน่งเดิม 
 ซ่ึงงานของพนกังานเก็บขนมูลฝอยทั้งในกรุงเทพฯ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและการปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษเมืองพทัยานั้นค่อนขา้ง
เหมือนกนั โดยองคก์ารปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย มีหนา้ท่ีในการใหบ้ริการประชาชนใน
ดา้นสาธารณูปโภค ตลอดจนการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพอนามยัของประชาชน การให ้
บริการจดัเก็บมูลฝอยตามอาคารบา้นเรือนและสถานท่ีต่าง ๆ ในชุมชนเป็นการบริการภายใต้
หน่วยงานกองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มโดยมีพนกังานเก็บขยะเป็นผูรั้บผดิชอบหลกัในการท า
หนา้ท่ีจดัเก็บมูลฝอย ซ่ึงในการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ืนและ
การปกครองส่วนทอ้งถ่ืนรูปแบบพิเศษเมืองพทัยาจะมีลกัษณะการท างาน กระบวนการท างาน และ
สภาพแวดลอ้มการท างานค่อนขา้งเหมือนกนั จะแตกต่างกนัแค่ในเร่ืองของเวลาการท างาน ลกัษณะ
การท างานจะมีหนา้ท่ีในการเก็บขนมูลฝอยตามบา้นเรือน สถานประกอบการ และตามจุดรองรับ
ขยะท่ีประชาชนน าขยะไปทิ้งจึงตอ้งมีการสัมผสักบัเช้ือโรค ส่ิงของมีคม และสารพิษ การปกครอง
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ส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษเมืองพทัยา การสมคัรเป็นพนกังานเก็บขยะนั้นพนกังานสามารถมาสมคัร
ไดเ้องโดยตรงท่ีเมืองพทัยาหรือบริษทัจา้งรับเหมาเอกชนท่ีมีการวา่จา้งโดยไม่มีการก าหนด 
วฒิุการศึกษา ไม่มีการตรวจสุขภาพก่อนเขา้งาน ไม่มีการตรวจสุขภาพประจ าปี มีการอบรมให้
ความรู้ในเร่ืองการท างานเป็นบางหน่วยงาน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ืนรูปแบบพิเศษเมืองพทัยา
หรือบริษทัจา้งรับเหมาเอกชนจะแจกอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไดแ้ก่ ถุงมือยาง ผา้ปิดจมูก 
และรองเทา้บู๊ตแก่พนกังานโดยส่วนมาก 1 คร้ัง/ ปี หรือไดรั้บมากกวา่ 1 คร้ัง/ ปี หากมีเงิน
งบประมาณเหลือจากส่วนกลาง หากอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช้ินใดช ารุดส่วนใหญ่
พนกังานจะจดัหาเปล่ียนใหม่เอง พนกังานปฏิบติังานโดยเฉล่ียวนัละ 7-8 ชัว่โมง สัปดาห์ละ 6 วนั
และพนกังานเก็บขยะจะหยดุสัปดาห์ละ 1 วนัข้ึนอยูก่บัผลดัการท างาน ช่วงพกัระหวา่งวนัไม่
แน่นอนข้ึนอยูก่บัปริมาณขยะท่ีตอ้งเก็บ หากพนกังานเก็บขยะไดเ้ร็ว ก็จะมีเวลาพกัเร็วและมีเวลาพกั
ท่ีเพิ่มข้ึน โดยทัว่ไปมีเวลาพกัประมาณ 45-60 นาที การบริการจดัเก็บมูลฝอยในเมืองพทัยาจะแยก
เป็น 2 ส่วนคือ ส่วนท่ีหน่ึงจะเป็นการจดัเก็บโดยเมืองพทัยา มีพนกังานจดัเก็บมูลฝอย 100 คน มีรถ
เก็บขยะ 20-25 คนั ซ่ึงจะจดัเก็บขยะประมาณร้อยละ 30 ของปริมาณมูลฝอยทั้งหมด เฉล่ียจดัเก็บมูล
ฝอย 83 ตนัต่อวนั ส่วนท่ีสองจะจา้งบริษทัเอกชนจดัเก็บซ่ึงมีจ านวน 4 บริษทั รวมมีพนกังานจดัเก็บ
มูลฝอยทั้งส้ิน 148 คน มีรถเก็บขยะ 47 คนั ซ่ึงจะจดัเก็บขยะประมาณร้อยละ 70 ของปริมาณมูลฝอย
ทั้งหมด เฉล่ียจดัเก็บมูลฝอย 230 ตนัต่อวนั ปกติปริมาณขยะมูลฝอยเฉล่ียท่ีเกิดข้ึนในเมืองพทัยา
ประมาณ 300 ตนัต่อวนั บางวนัอาจเพิ่มข้ึนถึง 350 ตนัต่อวนัในช่วงวนัหยดุ โดยทัว่ไปพนกังานเก็บ
ขยะทั้งในส่วนของเมืองพทัยาและบริษทัจา้งเอกชนจะด าเนินการจดัเก็บมูลฝอยในเวลากลางคืน 
ตั้งแต่เวลา 22.00 น.-05.00 น. เป็นประจ าทุกวนั รถแต่ละคนัจะเก็บขนขยะคนัละ 2 เท่ียวต่อวนั แต่
ในบริเวณชายหาดพทัยาและหาดจอมเทียน จะท าการจดัเก็บขยะวนัละ 3 ช่วงเวลา คือ 05.00 น., 
12.00 น. และ 17.00 น. โดยหวัหนา้งานจะแบ่งผลดัการท างานใหพ้นกังานเอง ปริมาณขยะท่ีตอ้ง
จดัเก็บในแต่ละวนัต่อรถ 1 คนั เฉล่ียวนัละ 6-7 ตนั จะมีพนกังานเก็บขยะประจ ารถ 4-6 คนต่อรถ 1 
คนั โดยการท างานจะเก็บขยะในเขตเมืองพทัยาทั้งหมด เม่ือพนกังานเก็บเท่ียวแรกเสร็จจะถ่ายขยะ
มูลฝอยจากรถเก็บขนมูลฝอยสู่รถบรรทุกขนถ่ายเพื่อเดินทางไปยงัสถานก าจดัมูลฝอยเมืองพทัยา 
จากนั้นจะกลบัมาเก็บเท่ียวท่ี 2 ต่อและน าไปถ่ายสู่รถขนถ่ายเช่นเดิม  
 ส าหรับการปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุงในเขตนอกเหนือจากเมืองพทัยา
โดยทัว่ไปพนกังานเก็บขยะมีเวลาพกัประมาณ 45-60 นาที เวลาการท างานจะแบ่งออกเป็น 2 ผลดั
คือ ผลดัเชา้ ท างานเวลา 08.00-16.00 น. ผลดัดึก ท างานเวลา 01.00-09.00 น. โดยพนกังานจะตกลง
แบ่งผลดัการท างานกนัเอง ปริมาณขยะท่ีตอ้งจดัเก็บในแต่ละวนัต่อรถ 1 คนั ประมาณ 6-7 ตนั จะมี
พนกังานเก็บขยะประจ ารถ 4-6 คนต่อรถ 1 คนั โดยการท างานจะเก็บขยะในเขตเทศบาล กะละ 1-2 
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เท่ียว ซ่ึงข้ึนอยูก่บัปริมาณขยะในชุมชนและจ านวนรถขยะในเขตเทศบาลนั้น ๆ เม่ือพนกังานเก็บ
เท่ียวแรกเสร็จจะไปทิ้งท่ีหลุมขยะ และกลบัมาเก็บเท่ียวท่ี 2 ต่อและน าไปทิ้งท่ีหลุมขยะเช่นเดิม  
โดยระหวา่งการเก็บขยะพนกังานเก็บขยะจะมีการคดัแยกขยะเบ้ืองตน้ เช่น ขวดแกว้ ขวดพลาสติก 
กระดาษ ฯลฯ เพื่อน าไปขาย ในการท างานพนกังานมีการใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายตามท่ีฝ่าย
จดัการส่ิงแวดลอ้มหรือบริษทัเอกชนของตนไดจ้ดัหาให ้ไดแ้ก่ ถุงมือยาง ผา้ปิดจมูก รองเทา้บูต๊  
เส้ือแขนยาว เส้ือสะทอ้นแสง อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลดงักล่าวข้ึนอยูก่บัการจดัหาของ
เทศบาลในแต่ละแห่ง การใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายพนกังานบางคนใส่ บางคนไม่ใส่ เหตุผลท่ี
พนกังานไม่ใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลเน่ืองจากรู้สึกอึดอดั อากาศร้อน ไม่สะดวกใน
การเก็บขยะ/ ขนถ่ายขยะ พนกังานเก็บขยะจะยนืบริเวณทา้ยรถขยะหรือนัง่บนหลงัคารถเน่ืองจาก
บนรถไม่มีท่ีนัง่ โดยพนกังานตอ้งอยูร่วมกบัขยะ ในปัจจุบนัรถขยะของเมืองพทัยามีทั้งหมด 2 แบบ 
คือรถขยะแบบอดัทา้ยใชร้ะบบไฮโดรลิก และรถขยะแบบบรรทุกธรรมดาไม่มีระบบไฮโดรลิก 
ส าหรับรถขยะแบบบรรทุกธรรมดาพนกังานเก็บขยะจะใชมื้อในการยกถงัขยะ หรือเก็บถุงขยะจาก
ครัวเรือน ใส่รถ บรรทุกขยะซ่ึงมีความสูง 1.5 เมตร แต่ถา้เป็นรถขยะแบบอดัทา้ยจะยกถงัขยะสูงจาก
พื้น 80 เซนติเมตร ถงัขยะมีขนาด 200 ลิตร เม่ือมีขยะใส่ในถงัจะหนกัประมาณ 5-10 กิโลกรัมต่อถงั 
เม่ือขยะเตม็ประมาณคร่ึงหน่ึงของทา้ยรถขยะ รถขยะจะอดัขยะดว้ยระบบไฮโดรลิกให้มีพื้นท่ีใน
การใส่ขยะไดม้ากข้ึน ส าหรับรถบรรทุกขยะธรรมดาพนกังานเก็บขยะจะใชเ้ทา้ ไม ้ในการดนัขยะ
เขา้ไปขณะท่ีอดัขยะพนกังานบางคนจะมีอาการมึนศีรษะ วิงเวยีนศีรษะ เน่ืองจากกล่ินเหมน็ของ
ขยะหลายชนิด ส าหรับรถเก็บขยะแบบรถบรรทุกธรรมดา กระบวนการเก็บขยะจะเหมือนกบัรถ
ระบบแบบอดัทา้ย แต่มีความแตกต่างคือรถขยะแบบบรรทุกธรรมดาจะไม่มีการอดัขยะ ส่วนใน
เร่ืองของกล่ินเหมน็ของขยะ น ้าจากขยะ จะมีเหมือนกนั เม่ือเก็บขยะเตม็คนัรถแลว้ก็จะน าขยะไปทิ้ง
ท่ีท่ีจดัสรรไว ้เม่ือเก็บขยะเสร็จเรียบร้อย พนกังานประจ ารถขยะจะลา้งรถขยะดว้ยน ้ายาท าความ
สะอาดหรือใชผ้งซกัฟอกตามท่ีกองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มเป็นผูจ้ดัหาให ้โดยจะผลดัเปล่ียน
เวรกนัลา้งรถขยะ ซ่ึงจะลา้งรถขยะเวรละ 2 คน หลงัลา้งรถขยะพนกังานบางคนจะอาบน ้า เปล่ียน
เส้ือผา้ก่อนกลบับา้น พนกังานบางคนไม่อาบน ้าแต่จะมีการลา้งมือลา้งหนา้หลงัเลิกงานทุกคน จาก
การสอบถามและการสังเกตจะพบวา่ในแต่ละวนัพนกังานเก็บขยะจะมีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีซ ้ า ๆ 
กนัดงัน้ี  
 ขั้นตอนการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ 
 1.  ก่อนเร่ิมปฏิบติังาน 
 พนกังานแต่ละคนจะมีเวลาปฏิบติังานวนัละ 7-8 ชัว่โมง โดยผลดัการท างานจะแบ่งเป็น 
การเก็บขยะในเขตพื้นท่ีทัว่ไปของเมืองพทัยาพนกังานจะท างานเวลา 22.00 น.-05.00 น. แต่ใน
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บริเวณชายหาดพทัยาและหาดจอมเทียนจะท าการจดัเก็บวนัละ 3 ช่วงเวลา คือ 05.00 น., 12.00 น. 
และ 17.00 น. ส าหรับการปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุงในเขตนอกเหนือจากเมือง
พทัยาโดยทัว่ไปพนกังานเก็บขยะมีเวลาพกัประมาณ 45-60 นาที เวลาการท างานจะแบ่งออกเป็น 2 
ผลดัคือ ผลดัเชา้ ท างานเวลา 08.00-16.00 น. ผลดัดึก ท างานเวลา 01.00-09.00 น. โดยก่อนท่ี
พนกังานเร่ิมปฏิบติังานจะมีการเตรียมเคร่ืองแต่งกายและอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไดแ้ก่ 
เส้ือแขนยาว เส้ือสะทอ้นแสง ผา้กนัเป้ือน ผา้ปิดจมูก ถุงมือผา้ รองเทา้บู๊ต โดยในการใชอุ้ปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลนั้นพนกังานแต่ละคนจะเลือกใชเ้องตามท่ีตนเห็นสมควร เน่ืองจาก
หน่วยงานไม่ไดมี้ขอ้ก าหนดหรือออกเป็นขอ้บงัคบัวา่พนกังานแต่ละคนตอ้งใส่อุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลชนิดใดบา้ง ดงันั้นหากพนกังานใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่ครบ
หรือเลือกใชไ้ม่เหมาะสมตามความเส่ียงของงานจึงมีโอกาสเส่ียงท่ีจะเกิดอุบติัเหตุระหวา่งการ
ท างานได ้เม่ือพนกังานแต่งตวัเรียบร้อยแลว้ก็จะแยกยา้ยกนัไปข้ึนรถเก็บขยะของตนเองเพื่อเก็บขยะ
ตามพื้นท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมาย 
 2.  ขณะปฏิบติังาน 
 ขณะปฏิบติังานพนกังานเก็บขยะจะโดยสารไปกบัรถ พนกังานบางคนจะมีการห้อย โหน 
หรือนัง่บริเวณทา้ยรถเน่ืองจากรถเก็บขนมูลฝอยไม่ไดท้  าท่ีส าหรับใหพ้นกังานนัง่ไวด้งันั้นในขณะ
โดยสารไปกบัรถจึงเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการตกรถได ้เม่ือรถไปถึงบริเวณท่ีตอ้งเก็บขยะ 
พนกังานจะกระโดดลงจากรถเพื่อไปกล้ิงถงัขยะหรือแบกถงัขยะ จากนั้นจะแบกถงัขยะข้ึนเหนือ
ศีรษะแลว้เหวีย่งถงัขยะข้ึนไปบนตวัรถโดยช่วงท่ีเหวีย่งถงัขยะน้ีพนกังานมีโอกาสไดรั้บอนัตราย
จากส่ิงแปลกปลอมเขา้ตา เน่ืองจากพนกังานส่วนมากไม่สวมใส่แวน่ตาหรือหนา้กากป้องกนัส่ิง
แปลกปลอม ในระหวา่งท่ีตอ้งเก็บขยะตามแหล่งชุมชนท่ีมีการจดัวางถงัขยะไวต้ามถนน พนกังาน
เก็บขยะตอ้งเดินตามรถขยะท่ีเคล่ือนท่ีตลอดเวลาจึงเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุจากรถเฉ่ียว ชนไดแ้ละ
ในระหวา่งการท างานพนกังานตอ้งกม้ ๆ เงย ๆ ในการเก็บขยะอยูต่ลอดเวลา (วริาภรณ์ ทองยงั, 2552; 
พีรพงษ ์จนัทราเทพ และสุนิสา ชายเกล้ียง, 2553) โดยระหวา่งการเก็บขยะ พนกังานจะมีการแยก
ขยะบางประเภทท่ีสามารถน าไปขายได ้เช่น ขวดพลาสติก กล่องกระดาษ เป็นตน้ เพื่อน าไปขายเป็น
รายไดเ้สริมต่อไป และจากการสังเกตุจะพบวา่พนกังานแต่ละคนจะเลือกใชถุ้งมือท่ีแตกต่างกนัไป 
พนกังานบางคนเลือกใส่ถุงมือผา้ บางคนสวมใส่ถุงมือยาง ดงันั้นในขั้นตอนการแยกขยะน้ีหาก
พนกังานเลือกใชถุ้งมือท่ีไม่เหมาะสม เช่น ใชถุ้งมือผา้ จะมีโอกาสเส่ียงท่ีจะถูกของแหลมท่ิม ต า 
บาด แทงได ้ในระหวา่งการท างานพนกังานจะมีการด่ืมน ้ า พกัรับประทานอาหารเป็นช่วง ๆ โดย
พนกังานส่วนใหญ่จะมีการพกัด่ืมน ้าบนรถขนขยะจึงเส่ียงต่อการไดรั้บการปนเป้ือนของเช้ือโรคจาก
บริเวณท่ีท างาน 
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 3.  หลงัเลิกปฏิบติังาน 
 เม่ือพนกังานเก็บขยะตามเส้นทางท่ีไดรั้บมอบหมายและน าไปทิ้งในท่ีจดัไวใ้หเ้รียบร้อย
แลว้ พนกังานจะกลบัมาท่ีเทศบาลและท าการลา้งรถขยะ เม่ือลา้งรถขยะเสร็จพนกังานจะถอด
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลออกโดยพนกังานบางคนจะน าอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลใส่ถุงพลาสติกแลว้น ากลบับา้น หรือบางคนอาจถอดเก็บไวใ้นห้องพกัท่ีท างานเพื่อเตรียมไว้
ใชใ้นวดัถดัไป จากการสอบถามพบวา่พนกังานบางคนมีการท าความสะอาดอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลทุกวนั บางคนท าความสะอาดอาทิตยล์ะคร้ัง จากนั้นพนกังานทุกคนจะลา้งมือ
และแยกยา้ยกนักลบับา้น โดยพนกังานส่วนใหญ่จะไม่ไดมี้การอาบน ้าหรือเปล่ียนเส้ือผา้ก่อนกลบั
บา้น (วริาภรณ์ ทองยงั, 2552) 
 จากการศึกษาของ วิราภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานของพนกังานเก็บขยะในเขตจงัหวดั
นครปฐม พบวา่ขั้นตอนการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะค่อนขา้งใกลเ้คียงกบัท่ีผูว้จิยัไดไ้ป
ส ารวจเบ้ืองตน้ มีเพียงขอ้มูลบางส่วนท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ ในเขตจงัหวดันครปฐมช่วงเวลาการ
ท างานเป็น 3 ช่วง คือช่วงเชา้มืด ท างานตั้งแต่เวลาประมาณ 05.00 น. ช่วงเยน็ท างานเวลา 18.00 น. 
และช่วงกลางคืน ท างานเวลา 02.00 น. โดยช่วงเวลาการท างานโดยเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 8 ชัว่โมง/ วนั
เช่นเดียวกนั พนกังานจะเตรียมเคร่ืองแต่งกายและอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลก่อนออก
ปฏิบติังานเช่นกนั และหลงัเลิกปฏิบติังานพนกังานจะน าขยะมาคดัแยกเพื่อน าขยะบางส่วนไปขาย 
จากนั้นพนกังานจะถอดอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลบางช้ิน เช่น ผา้ปิดจมูก ถุงมือผา้ เก็บใส่
กระเป๋าเพื่อน ากลบัไปท าความสะอาดท่ีบา้น 
 จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และสังเกตขั้นตอนการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ
พบวา่พนกังานมีความเส่ียงท่ีอาจไดรั้บอนัตรายจากการปฏิบติังานดงัต่อไปน้ี 
 วเิคราะห์ความเส่ียงทีอ่าจได้รับจากการปฏิบัติงาน (ลกัษณะงาน/ ความเส่ียงทีอ่าจเกดิขึน้)  
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ตารางท่ี 1  วเิคราะห์ความเส่ียงดา้นอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ  
 

ปัจจัยเส่ียงและพฤติกรรมเส่ียง วเิคราะห์ความเส่ียงทีอ่าจเกดิอุบัติเหตุ 
1.  พนกังานไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลขณะปฏิบติังานหรือ
สวมใส่แต่เลือกชนิดของอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลท่ีไม่เหมาะสมกบั
ลกัษณะงาน 

- การไม่สวมใส่ถุงมือ  ท าใหเ้ส่ียงต่อการไดรั้บ
อุบติัเหตุจากของมีคม เช่น เศษแกว้ กระเบ้ือง เขม็ฉีด
ยาท่ีใชแ้ลว้บาด ท่ิม ต า แทง  
- พนกังานบางคนเลือกใชถุ้งมือท่ีไม่เหมาะสม เช่น
สวมใส่ถุงมือ ผา้ จึงเส่ียงต่อการถูกของมีคมท่ิมทะลุ
เขา้ไปถูกมือและน้ิว 
- การไม่สวมใส่รองเทา้บูท๊ อาจท าใหข้องมีคมท่ิม
ทะลุเขา้ไปหรืออาจเหยยีบของมีคมท าใหไ้ดรั้บ
อนัตรายท่ีเทา้ 
- การเลือกรองเทา้ท่ีไม่เหมาะสมอาจเส่ียงต่อการล่ืน
ลม้ระหวา่งท างาน เน่ืองจากพื้นในรถเก็บขยะมกัเปียก 
เฉอะแฉะไปดว้ยน ้า 

2.  การท างานเป็นผลดั - การท างานผลดักลางคืนอาจท าใหมี้ปัญหาเร่ืองการ
อ่อนเพลีย พกัผอ่นไม่เพียงพอ เกิดอาการง่วงนอนซ่ึง
อาจน าไปสู่การเกิดอุบติัเหตุได ้เช่น หากพนกังานง่วง
นอน อาจเกิดการพลดัตกจากรถได ้หรือขาดความ
ระมดัระวงัในการเก็บแยกขยะซ่ึงอาจท าใหเ้กิด
อุบติัเหตุได ้เช่น ถูกส่ิงของท่ิมต า บาด 

3.  พนกังานเก็บขยะตอ้งห้อยโหนไปกบั
รถเก็บขยะ 

- เส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุพลดัตกจากรถ เน่ืองจาก
ภายในรถเก็บขยะไม่ไดท้  าท่ีส าหรับใหพ้นกังานนัง่ 
ดงันั้นพนกังานตอ้งยนืและหอ้ย โหนไปกบัรถจึงอาจ
ท าใหเ้กิดการอ่อนลา้ของกลา้มเน้ือได ้
- พนกังานบางคนมีพฤติกรรมเส่ียงขณะโดยสารไป
กบัรถ เช่น ห้อยโหนออกมาดา้นนอกตวัรถ หรือยืน่
อวยัวะบางส่วนออกนอกตวัรถ จึงเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุได ้
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ปัจจัยเส่ียงและพฤติกรรมเส่ียง วเิคราะห์ความเส่ียงทีอ่าจเกดิอุบัติเหตุ 
4.  พนกังานตอ้งกม้ ๆ เงย ๆ ในการเก็บ
ขยะหรือคดัแยกขยะ 

- เส่ียงต่อการไดรั้บอุบติัเหตุ เช่นถูกของมีคม บาด ท่ิม 
ต าไดข้ณะเก็บหรือคดัแยกขยะ เน่ืองจากพนกังานบาง
คนใส่ถุงมือผา้หรือไม่สวมใส่ถุงมือ 

5.  พนกังานตอ้งกล้ิง ยกหรือแบกถงัขยะ
และโยนถงัขยะข้ึนรถ ซ่ึงถงัขยะมี
น ้าหนกัมาก ประมาณ 5-30 กิโลกรัม 

- เส่ียงต่อส่ิงแปลกปลอมเขา้ตาขณะเหวีย่งถงัขยะข้ึน
บนรถขยะ เน่ืองจากพนกังานส่วนมากไม่สวมใส่
แวน่ตา 
- เส่ียงต่อการถูกถงัขยะทบัเทา้ขณะกล้ิงถงัขยะ หาก
ไม่มีความระมดัระวงั  

 
 จากขอ้มูลการวเิคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจไดรั้บจากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะท่ี
กล่าวมาขา้งตน้ จะพบวา่พนกังานเก็บขยะนั้นมีความเส่ียงท่ีจะไดรั้บอนัตรายต่อร่างกายทั้งในเร่ือง
ของการบาดเจบ็ของอวยัวะต่าง ๆ รวมทั้งเส่ียงต่อการไดรั้บอุบติัเหตุอีกดว้ย 
 จากการศึกษาของ วิราภรณ์ ทองยงั (2552) พบวา่สาเหตุส าคญัท่ีท าใหพ้นกังานเก็บขยะมี
พฤติกรรมการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานมีสาเหตุมาจากทั้งตวัพนกังานและหน่วย 
งาน สาเหตุท่ีมาจากหน่วยงานไดแ้ก่ การท่ีพนกังานไดรั้บการอบรมในเร่ืองของการปฏิบติัตนเพื่อ
ป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานในระดบันอ้ย อีกทั้งพนกังานส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บการ
อบรมในเร่ืองวธีิเก็บขนขยะติดเช้ือจากสถานพยาบาล/ วธีิปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัการเกิดโรคจากการ
เก็บขยะ และสาเหตุจากตวัพนกังานเกิดจากการไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลหรือ
สวมใส่เพียงบางช้ิน เช่น พนกังานจะสวมใส่ถุงมือยางมากท่ีสุดแต่สวมใส่แวน่ตาเพียงบางคน 
 ผลกระทบทางสุขภาพจากการปฏิบัติงานของพนักงานเก็บขยะ   
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ผลกระทบทางสุขภาพท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บจาก
การปฏิบติังานมีดงัน้ี 
 ผลกระทบทีท่ าให้เกดิโรคหรือการเจ็บป่วยต่าง ๆ 
 จากการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ในแต่ละ
ขั้นตอนของการปฏิบติังานนั้นลว้นแต่มีผลกระทบต่อสุขภาพร่างกายทั้งส้ิน จากการศึกษาใน
ต่างประเทศของ Wouters et al. (2002) ไดท้  าการศึกษาอาการอกัเสบของระบบทางเดินหายใจ
ส่วนบนในพนกังานเก็บขยะจากบา้นเรือนพบวา่ คนเก็บขยะจากบา้นเรือนมีโอกาสเส่ียงต่อการไดรั้บ
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ผลกระทบทางดา้นสุขภาพหลายดา้น เช่น ผลกระทบในระบบทางเดินหายใจ ระบบภูมิคุม้กนัโรค 
เช่น เกิดไขห้วดัใหญ่และปัญหาทางดา้นระบบทางเดินอาหาร เช่นเดียวกบั Ivens, Ebbehoj, Poulsen, 
and Sov (1997) ไดท้  าการส ารวจอาการในระบบทางเดินอาหาร พบวา่อาการน้ีมีความสัมพนัธ์กบั
อาชีพพนกังานเก็บขยะ นอกจากน้ีอาการดงักล่าวจะเพิ่มมากข้ึนในฤดูร้อน 
 ส าหรับการศึกษาในประเทศไทยของ ฐิติรัตน์ อ าไพ (2547) ไดศึ้กษาวถีิชีวติการท างาน
กบัภาวะสุขภาพอนามยัของผูมี้อาชีพเก็บขยะในชุมชนหนองแขมพบวา่ สภาพแวดลอ้มในท่ีท างาน
ท่ีเตม็ไปดว้ยมลพิษต่าง ๆ เช่น สารเคมี การระบายอากาศท่ีไม่ดี แสงสวา่งไม่เพียงพอ ชัว่โมงการ
ท างานท่ียาวนาน สภาพการท างานท่ีแออดัจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัและความปลอดภยั
ได ้เช่นเดียวกบัการศึกษาของ กนกวรรณ บางเสง่ียม (2547) ท่ีศึกษาพฤติกรรมสุขภาพของพนกังาน
เก็บขนมูลฝอยในกรุงเทพฯ พบวา่สภาพแวดลอ้มและความปลอดภยัจากการท างานมีความส าคญัต่อ
สุขภาพคนงาน ความไม่เหมาะสมของสภาพแวดลอ้มท่ีท างานอาจก่อใหเ้กิดความเจบ็ป่วยจนอาจ
เกิดโรคจากการประกอบอาชีพได ้รวมถึงก่อให้เกิดการบาดเจ็บหรือพิการจากอุบติัเหตุได ้นอกจากน้ี 
วรรณวดี พลูพอกสิน (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองขมุทรัพยสุ์ขภาพส าหรับผูท้  างานเก่ียวขอ้งกบัขยะ
พบวา่ อนัตรายท่ีพบจากกองขยะ ไดแ้ก่ อนัตรายจากเช้ือโรคในกองขยะ สัตวเ์ล้ือยคลาน หนู แมลง
สาป วตัถุอนัตรายต่าง ๆ เช่น วตัถุระเบิด อนัตรายจากวสัดุมีคม เช่น เศษขวดแกว้ เขม็ฉีดยา 
อนัตรายจากสารเคมี เช่น ขวดยาฆ่าแมลง ถ่านไฟฉาย เป็นตน้ นอกจากผลกระทบทางดา้นร่างกายท่ี
พนกังานเก็บขนมูลฝอยไดรั้บแลว้ยงัพบวา่การท างานในอาชีพพนกังานเก็บขยะบางคร้ังอาจส่งผล
กระทบทางดา้นจิตใจของพนกังานเก็บขนมูลฝอยอีกดว้ย เช่นท าใหพ้นกังานรู้สึกวา่ตนเองต ่าตอ้ย
กวา่ผูอ่ื้น ไม่ไดรั้บการยอมรับจากสังคม ขาดความเช่ือมัน่ในการด ารงชีวติ ซ่ึงสาเหตุเหล่าน้ีสามารถ
น ามาซ่ึงผลกระทบทางดา้นสุขภาพได ้(ฐิติรัตน์ อ าไพ, 2547) 
 ผลกระทบทางด้านการเกดิอุบัติเหตุ 
 จากการรวบรวมขอ้มูลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของพนกังานเก็บขยะหรือแรงงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บขยะ พบสถิติการเกิดอุบติัเหตุคือ จากการศึกษาของ พีรพงษ ์จนัทราเทพ และ 
สุนิสา ชายเกล้ียง (2553) ท่ีไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากการปฏิบติังานของ
พนกังานเก็บขนมูลฝอยของเทศบาลในเขตอ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู พบวา่ ในรอบ 1 ปีท่ี
ผา่นมาพนกังานเคยเกิดอุบติัเหตุทั้งส้ินคิดเป็นร้อยละ 72.2 ช่วงเวลาท่ีเกิดอุบติัเหตุมากท่ีสุดคือช่วง
กลางคืนคิดเป็นร้อยละ 73.08 จ านวนคร้ังท่ีเกิดอุบติัเหตุในรอบ 1 ปี ส่วนใหญ่เกิด 5 คร้ังข้ึนไปคิด
เป็นร้อยละ 57.69 โดยอุบติัเหตุท่ีพบสูงสุดคือ ถูกของมีคมบาด คิดเป็นร้อยละ 80.77 พนกังานส่วน
ใหญ่ร้อยละ 86.11 ไม่เคยไดรั้บการอบรมดา้นการป้องกนัอนัตรายจากการปฏิบติังาน พนกังานมี
พฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัดีร้อยละ 44.45 โดยพบวา่
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พนกังานบางส่วนมีพฤติกรรมส าคญัท่ีเส่ียงต่อการเกิดอนัตรายจากการปฏิบติังานของพนกังาน คือ
พฤติกรรมห้อยโหนบนรถขณะรถวิง่ มีพฤติกรรมการด่ืมสุราหรือเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอลข์ณะ
ปฏิบติังาน มีพฤติกรรมการทุบหลอดนีออนเล่นเพื่อความสนุกสนาน และกินอาหาร/ ผลไมท่ี้ทิ้งอยู่
บนรถเก็บขนมลูฝอย ซ่ึงพฤติกรรมเหล่าน้ีจดัเป็นพฤติกรรมเส่ียงท่ีจะท าให้เกิดอนัตรายหรืออุบติัเหตุ
จากการปฏิบติังาน นอกจากน้ีจากการศึกษาของ วิราภรณ์ ทองยงั (2552) พบวา่อุบติัเหตุท่ีพนกังาน
เก็บขยะในเทศบาลจงัหวดันครปฐมไดรั้บสูงสุด 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ ถูกเขม็หรือของมีคมท่ิมต า  
คิดเป็นร้อยละ 90 รองลงไปถูกของมีคมและแกว้บาดคิดเป็นร้อยละ 70 และส่ิงแปลกปลอมเขา้ตาคิด
เป็นร้อยละ 53.30 
 เช่นเดียวกบัการศึกษาของ ฐิติรัตน์ อ าไพ (2547) ซ่ึงไดท้  าการศึกษาวถีิชีวติการท างานกบั
ภาวะสุขภาพอนามยัของผูมี้อาชีพเก็บขยะในชุมชนหนองแขม พบวา่ผูมี้อาชีพเก็บขยะร้อยละ 49  
ถูกกระเบ้ือง/ ของแหลมบาดนาน ๆ คร้ัง และร้อยละ 4 ถูกของแหลมและกระเบ้ืองบาดทุกวนั จาก
การ ศึกษาของ เปรมฤดี เจริญพร (2542) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาวะสุขภาพ 
การควบคุมตนเอง แรงสนบัสนุนทางสังคม และความพึงพอใจในการปฏิบติังานกบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัสุขภาพของพนกังานรักษาความสะอาดในกรุงเทพฯ ซ่ึงพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพนั้น
ไดแ้ก่ การสูบบุหร่ี การด่ืมสุรา การจดัการกบัความเครียด การตรวจสุขภาพประจ าปี การใชอุ้ปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายในการปฏิบติังาน และพฤติกรรมเส่ียงในการปฏิบติังาน พบวา่ พนกังานร้อยละ 
90.50 มีผลการประเมินภาวะสุขภาพท่ีเส่ียงต่อการเกิดโรค 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่อุบติัเหตุมีความส าคญัอยา่งมาก เพราะเม่ือเกิดข้ึนแลว้
ยอ่มส่งผลกระทบมากมายทั้งตวัผูป้ฏิบติังาน ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน นายจา้งและประเทศชาติซ่ึง
ก่อใหเ้กิดความสูญเสียทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ ทรัพยสิ์นเงินทอง ซ่ึงประเมินค่าไม่ได ้ในดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานนั้นแมว้า่ผูมี้อาชีพเก็บขนมูลฝอยจะมีการป้องกนัตนเองจากอนัตรายท่ีอาจ
ไดรั้บจากการท างานโดยส่วนใหญ่จะสวมถุงมือ ใส่เส้ือผา้หลายๆชั้น ใส่รองเทา้บูต๊ เพื่อป้องกนั
อนัตรายจากการสัมผสัส่ิงคุกคามโดยตรง แต่ผูมี้อาชีพเก็บขยะก็ยงัคงตอ้งท างานในภาวะเส่ียงอยา่ง
หลีกเล่ียงไม่ไดจึ้งพบวา่ผูมี้อาชีพเก็บขยะส่วนใหญ่เคยไดรั้บอนัตรายอนัเน่ืองมาจากการท างาน โดย
อนัตรายท่ีพบบ่อย ๆ ไดแ้ก่ โดนของแหลมหรือกระเบ้ืองบาด ไดรั้บอนัตรายจากสารเคมีหรือน ้ายา
ต่าง ๆ จากการท างานและประสบอุบติัเหตุจากการท างาน (ฐิติรัตน์ อ าไพ, 2547; พีรพงษ ์จนัทรา
เทพ และสุนิสา ชายเกล้ียง, 2553; วริาภรณ์ ทองยงั, 2552) 
 แนวทางการปฏิบัติตนในการป้องกนัการเกดิอุบัติเหตุของพนักงานเกบ็ขยะ  
 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข (2546) แนะน าการก าหนดมาตรการการป้องกนั
อนัตรายส าหรับผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บมูลฝอยติดเช้ือขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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ไดแ้ก่ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั รวมทั้งองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ และเมืองพทัยา การด าเนินงานจดัการมูลฝอยทัว่ไปหรือ 
มูลฝอยติดเช้ือในสถานท่ีบริการสาธารณสุข จ าเป็นตอ้งมีมาตรการในการดูแลสุขภาพของบุคคล
ผูป้ฏิบติังาน สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  การตรวจสุขภาพ การตรวจร่างกายของผูป้ฏิบติังานในการรวบรวมเก็บขนและก าจดั
มูลฝอยในสถานบริการสาธารณสุขหรือในเทศบาลเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญั 
ทั้งน้ีการด าเนินการเก็บขนขยะติดเช้ือท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะอาจเกิดผลกระท าต่อสุขภาพได ้ดงันั้นจึง
ตอ้งมีการตรวจสุขภาพทั้งก่อนเขา้ปฏิบติังาน ระหวา่งปฏิบติังาน และหลงัออกจากงาน 
 2.  การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลและการมีพฤติกรรมอนามยัท่ีถูกตอ้ง การ
ปฏิบติังานในการเคล่ือนยา้ยมูลฝอย การขนและการก าจดัมูลฝอยติดเช้ือ ไม่วา่จะมีวธีิการหรือ
เทคโนโลยใีดก็ตาม ความปลอดภยัของผูป้ฏิบติังานถือเป็นความส าคญัสูงสุด ดงันั้นในการ
ปฏิบติังานจึงมีความจ าเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลเสมอ เพื่อป้องกนัการติดเช้ือ
และการแพร่กระจายเช้ือ 
 อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หมายถึง ส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีน ามาสวมใส่ลงบนอวยัวะ
ส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายหรือหลายส่วนรวมกนั โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อป้องกนัอวยัวะส่วนนั้น
ของร่างกายไม่ใหป้ระสบอนัตราย หรืออาจกล่าวไดว้า่เป็นอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการป้องกนัอนัตรายจาก
สภาพแวดลอ้มในการท างานแก่คนงาน (เฉลิมชยั ชยักิตติภรณ์, 2533; ธวชัชยั ชินวเิศษวงศ,์ 2550) 
 หลกัเกณฑใ์นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (ชยัพฤกษ ์อาภาเวท, 2545)  
การเลือกใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล มีหลกัเกณฑท่ี์ใชป้ระกอบการพิจารณา ดงัน้ี 
 1.  เลือกใหเ้หมาะสมกบังานท่ีเป็นอนัตราย ตอ้งทราบลกัษณะงานท่ีท าวา่จะเกิดอนัตราย
อะไรไดบ้า้ง ขอ้มูลจะไดจ้ากการวเิคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั เช่น ถา้เราตอ้งการท างานเก่ียวกบั
กรดควรใชห้นา้กากท่ีสามารถป้องกนัไอกรดได ้เป็นตน้ 
 2.  เป็นอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีผา่นการทดสอบหรือรับรองประสิทธิภาพ
จากสถาบนัหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบังานทางดา้นความปลอดภยัและสุขภาพอนามยั เช่น อุปกรณ์
ป้องกนัระบบทางเดินหายใจท่ีมีหนงัสือรับรองประสิทธิภาพจากสถาบนัอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยัแห่งสหรัฐอเมริกา (National Institute for Occupational Safety and Health: NIOSH) 
ส านกังานความปลอดภยัและสุขภาพอนามยัเหมืองแร่แห่งสหรัฐอเมริกา (American National 
Standard Institute: MSHA) หรือเป็นอุปกรณ์ป้องกนัท่ีผลิตข้ึนตามมาตรฐานก าหนด เช่น มาตรฐาน
การผลิตภณัฑ ์อุตสาหกรรม (มอก.) จะท าใหม้ัน่ใจไดว้า่สามารถป้องกนัอนัตรายดงัท่ีระบุไวท่ี้
อุปกรณ์นั้น ๆ 
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 3.  ขนาดเหมาะสมกบัผูใ้ช ้เน่ืองจากอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลส่วนใหญ่จะเป็น
ผลิตภณัฑ์ 
 4.  ประสิทธิภาพสูง ตอ้งพิจารณาประสิทธิภาพของอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ี
มีประสิทธิภาพสูง สามารถป้องกนัอนัตรายนั้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 5.  มีน ้าหนกัเบาและสวมใส่สบาย เน่ืองจากอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลตอ้งใช้
สวมใส่เขา้ไปในอวยัวะส่วนใดส่วนหน่ึงหรือหลายส่วนของร่างกาย ถา้มีน ้าหนกัเบาและสวมใส่
สบายจะท าใหผู้ใ้ชง้านไม่เกิดความร าคาญ เตม็ใจท่ีจะสวมใส่อยูไ่ดเ้ป็นเวลานานและมีความรู้สึกไม่
ขดัขวางการท างาน 
 6. ใชง่้ายไม่ยุง่ยาก อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีใชง่้าย ไม่ยุง่ยาก จะท าใหไ้ม่ตอ้ง
ใชเ้วลาในการฝึกอบรมหรือฝึกปฏิบติัใหก้บัผูใ้ชง้าน ซ่ึงสามารถเรียนรู้วธีิการใชไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว  
ซ่ึงท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนันั้น 
 7.  บ ารุงรักษาง่าย เพื่อใหมี้อายกุารใชง้านท่ียาวนานและคงประสิทธิภาพในการป้องกนั
ไว ้การบ ารุงรักษาควรกระท าไดง่้ายไม่ยุง่ยาก 
 8.  ทนทาน หาอะไหล่ไดง่้าย ท าดว้ยวสัดุท่ีทนทาน มีอายกุารใชง้านท่ียาวนานและเม่ือมี
ช้ินส่วนหรืออุปกรณ์ประกอบช ารุดหรือหมดอาย ุสามารถหาอะไหล่มาเปล่ียนไดง่้าย 
 ธวชัชยั ชินวเิศษวงศ ์(2550) ไดใ้หค้วามหมายของอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคล (Personal Protective Equipment: PPE) คืออุปกรณ์ท่ีออกแบบมาส าหรับสวมใส่เพื่อป้องกนั
ส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกาย ไม่ใหไ้ดรั้บอนัตรายหรือบรรเทาอนัตรายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการท างาน 
ซ่ึงแบ่งออกเป็นหลายประเภทตามส่วนของร่างกายท่ีไดรั้บการปกป้องไดแ้ก่ 
 1.  อุปกรณ์ปกป้องศีรษะ ไดแ้ก่ หมวกนิรภยั ใชส้ าหรับป้องกนัอนัตรายต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
กบัศีรษะ เช่นการกระทบกระแทกจากของแขง็ท่ีปลิว ตกหล่นใส่ศีรษะ การเจาะทะลุ และการสัมผสั
กบัแหล่งจ่ายไฟฟ้า ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ชั้นคุณภาพ โดยชั้นคุณภาพ A เหมาะส าหรับงานก่อสร้าง งาน
โยธาและงานท่ีเส่ียงกบัแรงดนัไฟฟ้าไม่เกิน 2,200โวลต ์
 2.  อุปกรณ์ปกป้องใบหนา้และดวงตา ไดแ้ก่ แวน่ตานิรภยั ครอบตานิรภยั กะบงัหนา้ 
และหนา้กากเช่ือม ใชส้ าหรับป้องกนัอนัตรายต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัใบหนา้และดวงตา เช่นในงานกลึง 
เช่ือมโลหะ งานเจียร งานขดัผวิวสัดุ งานผสมสารเคมีเหลว เป็นตน้ 
 3.  อุปกรณ์ป้องกนัมือและแขน ไดแ้ก่ ถุงมือป้องกนัสารเคมี ถุงมือป้องกนัการบาด เฉือน
จากของมีคม ถุงมือป้องกนัอุณหภูมิ ถุงมือป้องกนัไฟฟ้า ซ่ึงใชส้ าหรับป้องกนัอนัตรายต่าง ๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนกบัมือและแขน เช่น การบาดเจบ็จากของมีคม การสัมผสัสารเคมี การกระทบกระแทกกบั
วตัถุ การสัมผสัไฟฟ้าหรือการสัมผสักบัวสัดุท่ีมีอุณหภูมิสูงหรือต ่ามาก ๆ 
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 4.  อุปกรณ์ปกป้องขาและเทา้ ไดแ้ก่ รองเทา้นิรภยัทัว่ไป รองเทา้นิรภยัป้องกนัการเจาะ
ทะลุ รองเทา้ป้องกนัอนัตรายจากไฟฟ้า รองเทา้บู๊ตนิรภยั เป็นตน้ ใชส้ าหรับปกป้องขาและเทา้จาก
การกระแทก ทบั อดั หนีบจากของแขง็ การถูกของแหลมท่ิมแทง อุบติัเหตุล่ืนลม้จากพื้นเปียกล่ืน 
การหกใส่ของสารเคมี ไฟฟ้าและอ่ืน ๆ 
 5.  อุปกรณ์ป้องกนัการตกจากท่ีสูง ไดแ้ก่ เขม็ขดันิรภยั สายรัดตวันิรภยัและสายช่วยชีวติ 
ใชส้ าหรับป้องกนัไม่ใหค้นท างานในท่ีสูงตกลงสู่เบ้ืองล่าง ซ่ึงในงานก่อสร้างนั้นไดมี้ประกาศ
กระทรวงมหาดไทยเร่ือง ความปลอดภยัในการท างานในสถานท่ีท่ีมีอนัตรายจากการตกจากท่ีสูง 
โดยมีขอ้ก าหนดดงัน้ีคือ (อรุณ ชยัเสรี, 2549)  
  5.1  ในกรณีท่ีนายจา้งใหลู้กจา้งท างานสูงจากพื้นท่ีท่ีปฏิบติังานเกิน 2 เมตรข้ึนไป เช่น
บนหลงัคา ระเบียงดา้นนอก จะตอ้งป้องกนัการตกหล่นของลูกจา้งโดยจดัใหมี้นัง่ร้านมาตรฐานตาม 
ท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบกฎหมายความปลอดภยัในการท างานก่อสร้างวา่ดว้ยนัง่ร้านส าหรับลูกจา้ง
ใชใ้นขณะปฏิบติังาน  
  5.2  ในกรณีท่ีนายจา้งใหลู้กจา้งท างานในลกัษณะโดดเด่ียวท่ีสูงเกิน 4 เมตรข้ึนไปเช่น
บนหลงัคา ระเบียงดา้นนอก ตอ้งป้องกนัการตกหล่นของลูกจา้งและส่ิงของโดยจดัท าราวกนัตกหรือ
ตาข่ายนิรภยัหรือจดัใหมี้เขม็ขดันิรภยัและสายช่วยชีวติ หรืออุปกรณ์ป้องกนัอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยกนั ตลอดระยะเวลาท่ีมีการท างาน ในกรณีท่ีใชเ้ขม็ขดันิรภยัและสายช่วยชีวติ นายจา้งจะตอ้ง
จดัท าท่ียดึตรึงสายช่วยชีวติไวก้บัส่วนใดส่วนหน่ึงของอาคารหรือโครงสร้าง 
 6.  อุปกรณ์ปกป้องระบบหายใจ ไดแ้ก่ หนา้กากกรองอากาศ และชุดส่งผา่นอากาศ ซ่ึงใช้
ส าหรับป้องกนัไม่ใหส้ารอนัตรายในอากาศเฉพาะอยา่งเขา้สู่ร่างกายทางระบบหายใจ 
 7.  อุปกรณ์ป้องกนัเสียงดงั เช่นปลัก๊อุดหู ท่ีครอบหู ซ่ึงใชส้ าหรับลดระดบัเสียงดงัใน
บริเวณท่ีท างานลงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีปลอดภยัก่อนเขา้สู่ระบบการไดย้นิ กรมอนามยั กระทรวง
สาธารณสุข (2546) ไดก้ าหนดอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมส าหรับผูป้ฏิบติังานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บมูลฝอยติดเช้ือขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดแ้ก่ เทศบาล องคก์าร
บริหารส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั รวมทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ 
ไดแ้ก่ ถุงมือ ผา้ยางกนัเป้ือน ผา้ปิดปากปิดจมูก แวน่ป้องกนัตา หนา้กากป้องกนัหนา้ และรองเทา้
พื้นยางหุม้แขง็  
 1.  ถุงมือ (Glove) ใชส้วมใส่เพื่อลดการบาดเจบ็ของอวยัวะส่วนน้ิว มือ และแขน การขีด
ข่วนจากวสัดุ ของมีคม การบาดเฉือน อนัเน่ืองมาจากการท างาน การสวมถุงมือตอ้งสวมใหก้ระชบั
มือและเหมาะสมกบัการท างาน ถุงมือท่ีป้องกนัการขีดข่วนจากของมีคมแบ่งไดเ้ป็นแบบถุงมือผา้  
ท าจากดา้ยถกัสวมกระชบักบัมือ แบบถุงมือตาข่ายลวด ใชส้ าหรับงานท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบัของมีคม 
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เพื่อป้องกนัการตดัเฉือนโดยเป็นวสัดุท่ีท าจากลวดถกัเป็นถุงมือ แบบถุงมือหนงั เป็นถุงมือท่ีท าจาก
หนงัอ่อนน่ิมเหมาะส าหรับใชย้กของและป้องกนัการขีดข่วนจากวสัดุต่าง ๆ 
 2.  ผา้ยางกนัเป้ือน (Apron) อุปกรณ์ป้องกนัล าตวั เป็นอุปกรณ์ท่ีสวมใส่เพื่อป้องกนั
อนัตรายจากการกระเด็นหกของสารเคมีหรือส่ิงสกปรกต่าง ๆ ท่ีจะมาติดตามเป้ือนตามร่างกาย ซ่ึง
อุปกรณ์ชนิดน้ีมีหลายแบบ เช่น ชุดป้องกนัสารเคมี หรือ เส้ือคลุมป้องกนัล าตวั แขน ขา เป็นตน้ 
 3.  ผา้ปิดปากปิดจมูก (Mask) เป็นอุปกรณ์ช่วยป้องกนัอนัตรายจากมลพิษเขา้สู่ร่างกาย
โดยผา่นทางปอด เช่น หายใจเอาอนุภาคก๊าซ ไอระเหยท่ีปนเป้ือนในอากาศ ผา้ปิดปากและจมูกเพื่อ
ป้องกนัฝุ่ นละออง จะช่วยป้องกนัอนัตรายต่อระบบทางเดินหายใจ เช่น ฝุ่ นจากการคุย้ขยะ เป็นตน้ 
ส่วนประกอบของผา้ปิดปากและจมูกประกอบไปดว้ยตวัหนา้กากจะท าหนา้ท่ีในการกรองเศษผง 
แถบกนัร่ัวมีลกัษณะเป็นแผน่โลหะอ่อน สามารถปรับให้โคง้งอไดต้ามแนวสันจมูกเพื่อกั้นไม่ให้
เศษผงเล็ดลอดเขา้ไปตามแนวสันจมูกและสายรัดศีรษะจะท าหนา้ท่ีรัดตวัผา้ให้ติดกบัใบหนา้ 
 4.  แวน่ป้องกนัตา (Goggle) ช่วยป้องกนัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากวตัถุ สารเคมีกระเด็น
เขา้ตา ใบหนา้ แวน่ตานิรภยัจะแตกต่างจากแวน่ทัว่ ๆ ไปคือ จะมีเลนส์ท่ีสามารถทนต่อแรงกระแทก 
แรงเจาะไดเ้ป็นพิเศษ แวน่บางรุ่นจะมีกระบงัขา้งป้องกนัเศษวสัดุปลิว กระเด็นเขา้ดา้นขา้งของแวน่
ไดด้ว้ย แวน่ตานิรภยัมี 3 แบบ ไดแ้ก่ 
  4.1  แบบไม่มีกระบงัดา้นขา้ง ใชส้วมป้องกนัวตัถุท่ีกระเด็นเขา้มาดา้นหนา้เท่านั้น 
  4.2  แบบมีกระบงัดา้นขา้งเป็นรูปถว้ยยดึติดแน่นกบักรอบแวน่ ใชส้วมป้องกนัวตัถุท่ี
กระเด็นเขา้มาดา้นหนา้ ดา้นขา้ง ดา้นบนและดา้นล่างดวงตา 
  4.3  แบบมีกระบงัดา้นขา้งเป็นแผน่เรียบยดึติดกบัขาแวน่อยา่งมัน่คงเพื่อไม่ใหห้ลุด
ออกเม่ือเกิดอุบติัเหตุ ใชส้วมป้องกนัวตัถุท่ีกระเด็นเขา้มาดา้นหนา้ ดา้นขา้งของดวงตา 
 5.  หนา้กากป้องกนัหนา้ (Face Shield) เป็นวสัดุโคง้ครอบใบหนา้ เพื่อป้องกนัอนัตราย
ต่อใบหนา้ และล าคอ จากการกระเด็น กระแทกของวตัถุ หรือสารเคมี 

 6.  รองเทา้พื้นยางหุม้แขง็ (Boot) รองเทา้บู๊ตหรือรองเทา้ยางช่วยป้องกนัของมีคม หรือ
ของเหลวท่ีปะปนมาจากการเก็บมูลฝอยติดเช้ือท่ีอาจซึมเขา้เทา้กรือกระเด็นถูกขา ลกัษณะของ
รองเทา้บูต๊ท่ีใชอ้ยา่งถูกตอ้งคือ เป็นพลาสติค หนา เหนียว คงทน อาจสูงแค่ตาตุ่มหรือคร่ึงน่อง หรือ
ถึงเข่าแลว้แต่ชนิดของอนัตรายในการท างานนั้นและสามารถน ากลบัมาใชไ้ดอี้กหลงัท าความ
สะอาดแลว้ 
 ดงันั้นจากขอ้มูลของกรมอนามยัร่วมกบัการส ารวจขั้นตอนการท างานและการทบทวน
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูท้  างานเก่ียวขอ้งกบัขยะ พบวา่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลเป็น
องคป์ระกอบหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน โดยอุปกรณ์ป้องกนั
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อนัตรายส่วนบุคคลท่ีควรใชใ้นงานเก็บขนมูลฝอย ไดแ้ก่ ถุงมือยางหนา ผา้ปิดปากปิดจมูก ผา้กนั
เป้ือน รองเทา้บูต๊ยาง และแวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้ง ในการเลือกใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลแต่ละชนิดข้ึนอยูก่บัหน่วยงานท่ีจดัให้อยา่งเหมาะสมและเพียงพอกบัความเส่ียงของ
ผูป้ฏิบติังานควรสวมใส่อยา่งถูกตอ้งตลอดเวลาท างานและเม่ือปฏิบติังานเสร็จควรถอดอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายออกและท าความสะอาดเพื่อป้องกนัการสัมผสั 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมสุขภาพและทฤษฎ ีPRECEDE – PROCEED   
 พฤติกรรมมนุษย ์หมายถึง กิริยาอาการท่ีไดม้าภายหลงัก าเนิด บุคคลจะมีพฤติกรรมเช่นน้ี 
เพราะเคยไดร่้วมสังสรรคก์บัเพื่อนมนุษยอ่ื์นมาก่อน พฤติกรรมมนุษยต่์างกบัพฤติกรรมท่ีมีมาแต่
ก าเนิดอนัเป็นสามญัอยูใ่นชีวิตสัตวอ่ื์นทัว่ไป (เฉลิมพล ตนัสกุล, 2541) 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2537) กล่าววา่พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทท่ีมนุษย์
กระท าไม่วา่ส่ิงนั้นจะสังเกตไดห้รือไม่ เช่น การเดิน การพดู การคิดความรู้สึก  
 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์(พฒัน์ สุจ านงค,์ 2522) ไดแ้ก่ 
 1.  กลุ่มสังคม (Social Group) ไดแ้ก่ กลุ่มเพื่อน 
 2.  บุคคลท่ีเป็นแบบอยา่ง (Identification Figure) ไดแ้ก่ พอ่แม่ พีน่อ้ง ครู ผูมี้ช่ือเสียงใน
สังคม เป็นตน้ 
 3.  สถานภาพ (Status) อาจเป็นสถานภาพท่ีสังคมก าหนดให ้เช่น อาย ุเพศ ศาสนา เป็นตน้ 
หรืออาจเป็นสถานภาพท่ีบุคคลนั้นหามาไดด้ว้ยตนเอง เช่น ยศ ต าแหน่ง เม่ือบุคคลมีสถานภาพท่ี
แตกต่างกนัไป พฤติกรรมนั้นยอ่มแตกต่างไปดว้ย 
 4.  ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีเช่น ในปัจจุบนันิยมใชเ้คร่ืองทุ่นแรงต่าง ๆ ในการ
ท างานแทนการใชแ้รงงานเหมือนอยา่งแต่ก่อน ท าใหพ้ฤติกรรมของมนุษยเ์ปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
 5.  กฎหมาย พฤติกรรมบางอยา่งของมนุษยจ์ะถูกควบคุมโดยกฎหมาย เช่น การสูบบุหร่ี
บนรถประจ าทางในเขตกรุงเทพฯ ถือวา่ผดิกฎหมาย ดงันั้น พฤติกรรมการสูบบุหร่ีบนรถประจ าทาง
จะลดนอ้ยลง 
 6.  ศาสนา ศาสนาแต่ละศาสนามีกฎเกณฑข์อ้หา้มท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ในสถานการณ์
อยา่งเดียวกนัคนท่ีนบัถือศาสนาต่างกนั ก็อาจแสดงพฤติกรรมท่ีต่างกนัได ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากอิทธิพล
ของศาสนานัน่เอง 
 7.  ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือต่างๆ ลว้นมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัของบุคคล
ทั้งส้ิน เช่น ประเพณีการเล้ียงเด็กในแต่ละสังคมอาจแตกต่างกนัออกไปตามความเช่ือ 
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 8.  ส่ิงแวดลอ้ม คนท่ีอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั พฤติกรรมก็แตกต่างกนัดว้ย เช่น คน
ในชนบทกบัคนในเมือง 
 9.  ทศันคติ มีอิทธิพลต่อการแสดงออกของมนุษย ์เช่น นกัเรียนมีทศันคติไม่ดีต่อ
ครูผูส้อน ก็มกัจะแสดงพฤติกรรมแปลก ๆ ออกมา เช่น ไม่ตั้งใจเรียน 
 10.  การเรียนรู้ ตามหลกัจิตวิทยาถือวา่พฤติกรรมส่วนมากของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ 
เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตลอด ตั้งแต่เด็กจนโต เช่น เด็กเรียนรู้การปฏิบติัตนจากการ
ดูการปฏิบติัของผูใ้หญ่ 
 กระบวนการเกดิพฤติกรรม 
 ขั้นตอนของกระบวนการเกิดพฤติกรรมมี 3 กระบวนการ (วมิลสิทธ์ิ หรยางกรู, 2526) 
 1.  กระบวนการเรียนรู้ คือ กระบวนการรับข่าวสารจากสภาพแวดลอ้ม โดยผา่นทางระบบ
ประสาทสัมผสั กระบวนการรับรู้จึงรวมความรู้สึกดว้ย 
 2.  กระบวนการรู้ คือ กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางจิตท่ีรวมการเรียนรู้ 
การจ า การคิด กระบวนการทางจิตดงักล่าวจึงรวมถึงการพฒันาดว้ย กระบวนการรู้จึงเป็น
กระบวนการทางปัญญา 
 3.  กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอ้ม คือ กระบวนการท่ีบุคคลมีพฤติกรรม
เกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้ม มีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มผา่นการกระท า สังเกตไดจ้ากภายนอก
จึงเป็นพฤติกรรมภายนอก 
 พฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) หมายถึง การปฏิบติั หรือการแสดงออกของบุคคล
ในการกระท า หรือการงดเวน้การกระท าในส่ิงท่ีมีผลต่อสุขภาพ โดยอาศยัความรู้ ความเขา้ใจ เจต
คติ และการปฏิบติัตนทางสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัอยา่งเหมาะสม ซ่ึงสามารถแบ่งประเภท
ของพฤติกรรมสุขภาพออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี (เฉลิมพล ตนัสกุล, 2541) 
 1.  พฤติกรรมการป้องกนัโรค (Preventive Health Behavior) หมายถึง การปฏิบติัของ
บุคคลในการป้องกนัโรค เช่น การสวมหมวกนิรภยัเม่ือข่ีรถมอเตอร์ไซด์ 
 2.  พฤติกรรมเม่ือเจบ็ป่วย (Illness Behavior) หมายถึง การปฏิบติัท่ีบุคคลกระท าเม่ือ
ร่างกายมีอาการผิดปกติ หรือเจบ็ป่วย เช่น การแสวงหาการรักษาเม่ือเจบ็ป่วย 
 3.  พฤติกรรมบทบาทของการเจบ็ป่วย (Sick role Behavior) หมายถึง การปฏิบติัท่ีบุคคล
กระท าหลงัจากไดท้ราบผลการวนิิจฉยัโรคแลว้ เช่น การรับประทานยาตามแพทยส์ั่ง การเลิกสูบบุหร่ี 
 พฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) เป็นการกระท าของบุคคลท่ีเก่ียวกบัสุขภาพท่ีเป็น
การป้องกนั หรือคน้หาโรค (Murray & Zentner, 1993) นอกจากน้ี Harris and Guten (1979) ให้
ความหมายของพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพวา่เป็นพฤติกรรมหรือการกระท าใด ๆ ของ บุคคลท่ี
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กระท าเป็นปกติและสม ่าเสมอ โดยการกระท านั้นเป็นการป้องกนัและส่งเสริมสุขภาพ หรือคงไวซ่ึ้ง
สุขภาพโดยมีเป้าหมายเพื่อใหมี้สุขภาพดี 
 Harris and Guten (1979) กล่าววา่ พฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน
โดยความสมคัรใจ เป็นกิจกรรมท่ีเป็นปัจเจกบุคคลปฏิบติัไม่วา่บุคคลนั้นจะรับรู้ภาวะสุขภาพของ
ตนเองวา่เป็นอยา่งไรหรืออยูใ่นสภาวะใด โดยมีจุดมุ่งหมายของการกระท าพฤติกรรมเพื่อการป้องกนั 
ส่งเสริมหรือคงไวซ่ึ้งสภาวะสุขภาพ และไดแ้บ่งพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพไวด้งัน้ี  
 1.  การปฏิบติัเพื่อสุขภาพ (Health Practice) เป็นการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัเพื่อรักษา
สุขภาพทัว่ ๆ ไป เช่น การพกัผอ่น การผอ่นคลาย การรับประทานอาหาร การออกก าลงักาย  
 2.  การปฏิบติัเพื่อความปลอดภยั 
 องคป์ระกอบของพฤติกรรมสุขภาพ ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 
 1.  พฤติกรรมดา้นความรู้/ พุทธิปัญญา (Cognitive Domain) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงใหรู้้วา่
บุคคลนั้นรู้คิดเก่ียวกบัสุขภาพ หรือโรคต่าง ๆ อยา่งไร พฤติกรรมดา้นน้ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ การจ า 
ขอ้เทจ็จริง การพฒันาความสามารถ ทกัษะทางสติปัญญา การใชว้ิจารณญาณในการตดัสินใจ เช่น 
การบอกถึงหลกัสุขบญัญติั 10 ประการ อธิบายถึงสาเหตุของการเกิดโรค เป็นตน้ 
 2.  พฤติกรรมดา้นเจตคติ ค่านิยม ความรู้สึก ความชอบ (Affective Domain) หมายถึง 
สภาพความพร้อมทางจิตใจของบุคคลเก่ียวกบัสุขภาพ พฤติกรรมดา้นน้ีเก่ียวขอ้งกบัความสนใจ 
ความรู้สึก การใหคุ้ณค่า เช่น ความรู้สึกไม่ชอบบริโภคผกั เป็นตน้ 
 3.  พฤติกรรมดา้นการปฏิบติั (Psychomotor Domain) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลปฏิบติัออกมา 
เก่ียวขอ้งกบัการใชค้วามสามารถท่ีแสดงออกทางร่างกาย การปฏิบติัท่ีแสดงออก และสังเกตไดใ้น
สถานการณ์หน่ึง ๆ เช่น การเลือกรับประทานอาหารใหค้รบ 5 หมู่ การพบแพทยเ์ม่ือเจบ็ป่วย เป็นตน้ 
 ลกัษณะของพฤติกรรมสุขภาพ 
 1.  พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์หรือพฤติกรรมเชิงบวก (Positive Behavior) หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีบุคคลปฏิบติัแลว้ส่งผลดีต่อสุขภาพของบุคคลนั้นเอง เป็นพฤติกรรมท่ีควรส่งเสริมให้
บุคคลปฏิบติัต่อไป เช่น การออกก าลงักาย การรับประทานอาหารใหค้รบ 5 หมู่ 
 2.  พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์หรือพฤติกรรมเชิงลบ (Negative Behavior) หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีบุคคลปฏิบติัแลว้ส่งผลเสียต่อสุขภาพ ท าใหเ้กิดโรคหรือการเจบ็ป่วย เช่น การด่ืมสุรา 
การสูบบุหร่ี จ  าเป็นตอ้งหาสาเหตุท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมเพื่อน าไปสู่การปรับเปล่ียนและควบคุม
เพื่อใหเ้ปล่ียนไปแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคแ์ทน 
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 แนวคิดและพฤติกรรมการป้องกนัโรคและการป้องกนัอุบัติเหตุ 
 พฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพ (Preventive Behavior) Harris and Guten (1979) ไดใ้ห้
ความหมายของการป้องกนัพฤติกรรมสุขภาพ (Health Preventive Behavior) หมายถึง พฤติกรรม
หรือการกระท าใดๆ ของบุคคลท่ีกระท าเป็นปกติและสม ่าเสมอ โดยการกระท านั้นเป็นการป้องกนั
และส่งเสริมสุขภาพ หรือคงไวซ่ึ้งสุขภาพ โดยมีเป้าหมายเพื่อใหมี้สุขภาพดี พฤติกรรมการป้องกนั
สุขภาพเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยความสมคัรใจ เป็นกิจกรรมท่ีเป็นปัจเจกบุคคลไม่วา่บุคคลนั้นจะ
รับรู้ถึงปัญหาสุขภาพของตนวา่เป็นอยา่งไร หรืออยูใ่นสภาวะใด โดยมีจุดมุ่งหมายของการกระท า
พฤติกรรมเพื่อปกป้อง ส่งเสริม หรือคงไวซ่ึ้งสภาวะสุขภาพ และไดแ้บ่งพฤติกรรมการป้องกนั
สุขภาพไว ้ดงัน้ี 
 1.  การปฏิบติัเพื่อสุขภาพ (Health Practices) เป็นการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัเพื่อรักษา
สุขภาพทัว่ ๆ ไป เช่น การพกัผอ่น การผอ่นคลายความเครียด การรับประทานอาหาร ออกก าลงักาย 
การหลีกเล่ียงการท างานท่ีเหน่ือยเกินไป 
 2.  การปฏิบติัเพื่อความปลอดภยั (Safety Practices) ไดแ้ก่ การปฏิบติัเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุ
และลดความรุนแรงจากอุบติัเหตุ 
 3.  การปฏิบติัป้องกนัสุขภาพ (Preventive Health Care) ไดแ้ก่ การตรวจสุขภาพประจ าปี 
การตรวจสุขภาพฟัน 
 4.  การปฏิบติัเพื่อหลีกเล่ียงอนัตรายจากส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Hazard Avoidance) 
ไดแ้ก่ การหลีกเล่ียงการอยูใ่นสภาพท่ีมีมลพิษ  
 5.  การปฏิบติัเพื่อหลีกเล่ียงสารท่ีมีอนัตรายต่อสุขภาพ (Harmful Substance Avoidance) 
ไดแ้ก่ การงดสูบบุหร่ี งดด่ืมสุรา 
 พฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุ  
 เศรษฐา ตนัติเดชามงคล (2546) ไดใ้หค้วามหมายของพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ 
หมายถึง การท างานท่ีเป็นการป้องกนัไม่ให้เกิดอนัตราย ไม่อยูใ่นสภาพท่ีเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ 
รวมถึงการปฏิบติังานตามกฎความปลอดภยั และการกระท าอ่ืน ๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิดความปลอดภยัใน
การท างาน  
 นลินี ประทบัศร (2543) กล่าววา่ พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง การปฏิบติังาน
ท่ีอยูใ่นสภาวการณ์ท่ีมีการป้องกนัอนัตรายจากการท างาน ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ การบาดเจบ็ 
พิการ เสียชีวติ ท่ีเกิดจากการท างานหรือท าใหท้รัพยสิ์นเสียหาย 
 ภทัรทิยา กิจจิว (2551) กล่าววา่ พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ หมายถึง การกระท าหรือ
การปฏิบติังานท่ีช่วยลดความเส่ียงในการท างาน ซ่ึงมาจากการท างานท่ีไม่ประมาท พลั้งเผลอ 
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ปฏิบติัตามกฎระเบียบของความปลอดภยัในการท างาน มีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล
อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั  
 จากแนวคิดพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดนิยามเก่ียวกบัพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุของพนกังานเก็บขยะวา่หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติังานท่ีช่วยลดความ
เส่ียงอุบติัเหตุจากการท างานในกระบวนการท างานของพนกังานเก็บขยะโดยเร่ิมตั้งแต่การเก็บขน
มูลฝอยจากสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีมีท่ีรองรับมาสู่รถเก็บขยะ และน าไปเทลงท่ีรองรับขยะ ซ่ึงพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุในงานวิจยัคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย 
 1.  วธีิการปฏิบติังาน หมายถึง การปฏิบติังานตามขั้นตอนการท างาน ตามกฎระเบียบ
ความปลอดภยัในการท างาน ไม่หยอกลอ้เล่นกนัระหวา่งการท างาน การไม่ปีนป่ายหรือหอ้ยโหนรถ 
และแต่งกายถูกตอ้งตามระเบียบความปลอดภยัในการท างาน 
 2.  การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หมายถึง การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นและตรงกบัความเส่ียงในการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะ ไดแ้ก่ หนา้กากปิด
ปากปิดจมูก แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้ง ผา้กนัเป้ือน ถุงมือยางแบบหนา และรองเทา้บูต๊ยางซ่ึง
พนกังานตอ้งสวมใส่ตลอดเวลาท่ีปฏิบติังานรวมถึงมีการตรวจสอบสภาพก่อนการใชง้าน  
 3.  การดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ หมายถึง การดูแลสุขภาพตนเองทั้งก่อน 
ขณะและหลงัปฏิบติังานเพื่อไม่ใหเ้กิดผลกระทบกบัการปฏิบติังาน เช่น การไม่ด่ืมสุรา ของมึนเมา
หรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงั ไม่มีความวติกกงัวล และการนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ  
 ทฤษฎ ีPRECEDE – PROCEED 
 สาเหตุหรือปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานนั้นมี
ไดห้ลายปัจจยั เช่น ปัจจยัดา้นประชากร ความรู้ ทศันคติ ค่านิยมต่าง ๆ และไดมี้หลายแนวคิดท่ี
อธิบายถึงปัจจยัดงักล่าว แต่กรอบแนวคิด PRECEDE PROCEED FRAMEWORK ไดมี้การวิเคราะห์
หาสาเหตุของพฤติกรรม โดยจ าแนกเป็นปัจจยัดา้นต่าง ๆ จึงท าใหส้ามารถวเิคราะห์หาสาเหตุของ
พฤติกรรมนั้น ๆ ไดอ้ยา่งครอบคลุม ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ตามกรอบแนวคิดของ PRECEDE 
PROCEED FRAMEWORK 
 PRECEDE ยอ่มาจากค าวา่ Predisposing Reinforcing and Enabling Cause in Education 
Diagnosis and Evaluation ส่วนค าวา่ PROCEED ยอ่มาจากค าวา่ Policy Regulatory and 
Organizational Constructs in Education and Environment Development เป็นกรอบแนวคิดท่ีใช้
อธิบายถึงระบบการพฒันาและการวิเคราะห์ถึงสาเหตุของพฤติกรรมต่าง ๆ โดยมีแนวคิดวา่
พฤติกรรมมีสาเหตุมาจากสหปัจจยั (Multiple Factor) โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมสุขภาพนั้นตาม
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แนวคิดของกรีนคือ ปัจจยัหลกัหรือปัจจยัน า (Predisposing Factor) ปัจจยัเอ้ือ (Enabling Factor) 
และปัจจยัสนบัสนุนหรือปัจจยัเสริม (Reinforcing Factor) การวเิคราะห์ขั้นตอนต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 
8 ขั้นตอน (Green & Kreuter, 2005) ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2  PRECEDE PROCEED FRAMEWORK ท่ีมา Green and Kreuter (2005) 
 
 ขั้นตอนที ่1 การประเมินทางสังคม (Social Assessment) 
 การวเิคราะห์ทางสังคมจะพิจารณาและวเิคราะห์ทางสังคมจากคุณภาพชีวติ (Quality of 
Life) โดยจะเป็นวนิิจฉยัปัญหาของชุมชนในประชาชนกลุ่มเป้าหมาย โดยการประเมินส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง 
หรือตวัก าหนดคุณภาพชีวิตของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ส่ิงท่ีวดัไดจ้ะเป็นเคร่ืองช้ีวดัและตวัก าหนด
ระดบัคุณภาพชีวิตของประชากรกลุ่มนั้นๆ 
 ขั้นตอนที ่2 การประเมินทางระบาดวทิยา (Epidemiological Assessment) 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการวิเคราะห์ปัญหาทางดา้นสุขภาพของประชากรในชุมชนนั้น ๆ เพื่อ
คน้หาปัจจยัทางดา้นพฤติกรรม ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นปัญหาเฉพาะอยา่งอาจสามารถวดัไดจ้าก สถิติชีพ 

คุณภาพ
ชีวิต 

สุขภาวะ 

พนัธุกรรม 

พฤติกรรม 

ส่ิงแวดลอ้ม 

ปัจจยัน า 

ปัจจยัเอ้ือ 

ปัจจยัเสริม 

กลยทุธ์การให้
สุขศึกษา 

นโยบายองคก์ร 

โปรแกรมสุขภาพ 

ระยะ 1 
การประเมินทาง

สงัคม 

ระยะ 2 
การประเมินทางระบาด

วิทยา  

ระยะ 3 
การประเมินทาง

การศึกษาและปัจจยั
ส่ิงแวดลอ้ม 

ระยะ 4 
การประเมินการบริหาร 
นโยบายและการปฏิบติั 

 

ระยะท่ี 5 
การด าเนินงาน 

ระยะท่ี 6 
การประเมินผล
กระบวนการ 

ระยะท่ี 7 
การประเมินผล

กระทบ 

ระยะท่ี 8 
การประเมิน
ผลลพัธ์ 
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ขอ้มูลทางการแพทย ์ระบาดวิทยาของโรค ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะสามารถท าใหมี้การวางแผนหรือ
จดัล าดบัความส าคญัของปัญหา จะใหท้ราบวา่ประชากรเป้าหมายคือใคร ปัญหาคืออะไร ผลลพัธ์ท่ี
ตามมาคืออะไร และเม่ือใดท่ีจะไดรั้บผลประโยชน์ 
 ขั้นตอนที ่3 การประเมินทางการศึกษาและปัจจัยส่ิงแวดล้อม (Education & Ecological 
Assessment) 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการคน้หาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมสุขภาพทางทางดา้นปัจจยัภายในตวั
บุคคลและปัจจยัภายนอกบุคคล ซ่ึงสามารถจ าแนกปัจจยัท่ีมีผลต่อสุขภาพออกไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ 
ปัจจยัน า (Predisposing Factors) ปัจจยัเอ้ือ (Enabling Factors) และปัจจยัเสริม (Reinforcing Factors) 
โดยแต่ละประเภทจะมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงพฤติกรรมส่วนใหญ่จะมีผลมาจากทั้ง 3 ปัจจยั
น้ี โดยทั้ง 3 ปัจจยัจะมีผลร่วมกนัเสมอ ไม่ใช่เพียงปัจจยัหน่ึงปัจจยัใดโดยเฉพาะ 
 ปัจจัยน า (Predisposing Factors)  
 ปัจจยัน า หมายถึง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการกระท าของบุคคล หรือเป็นปัจจยัพื้นฐาน
และก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการกระท าพฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงอาจจะไดม้าจากการเรียนรู้ (Education 
Experience) มีผลในการยบัย ั้งหรือสนบัสนุนพฤติกรรมต่าง ๆ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็น
ปัจจยัโนม้นา้วก่อให้เกิดพฤติกรรมสุขภาพ เช่น อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา ขนาดของครอบครัว 
สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ ความรู้ ทศันคติ ความเช่ือ และค่านิยม 
 ปัจจัยเอือ้ (Enabling Factors) 
 ปัจจยัเอ้ือ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการแสดงพฤติกรรม รวมทั้งลกัษณะท่ีจะ
สามารถใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ส่ิงท่ีส าคญัคือความสามารถในการเขา้ถึง (Accessibility) 
และสามารถเขา้ถึงไดง่้าย (Available) เพื่อท่ีจะส่งผลใหแ้สดงพฤติกรรมนั้น ๆ ไดง่้ายข้ึน ไดแ้ก่
ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น บุคคล เจา้หนา้ท่ี สถานท่ี การไดรั้บความรู้ แหล่งความรู้ การไดรั้บบริการ 
 ปัจจัยเสริม (Reinforcing Factors)  
 ปัจจยัเสริม หมายถึง ปัจจยัท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่พฤติกรรมนั้นไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริม
หรือไม่ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริม อนัเป็นผลต่อการกระท าของตน ส่ิงท่ีบุคคลไดรั้บอาจจะเป็น
รางวลัท่ีเป็นส่ิงของ ค าชมเชย การยอมรับ การลงโทษ การเสริมแรงจะเป็นไปไดท้ั้งในดา้นบวกหรือ
ลบ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัทศันคติและพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น โดยอาจจะมีอิทธิมาจากพฤติกรรมของ
บุคคลอ่ืนท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของตนเอง เช่น ญาติ เพื่อน แพทย ์ผูบ้งัคบับญัชาและอิทธิพล
ของบุคคลต่างๆก็จะแตกต่างกนัไปในแต่ละสถานการณ์ โดยอาจจะช่วยยบัย ั้งหรือสนบัสนุน
พฤติกรรมนั้น ๆ ก็ได ้
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 ขั้นตอนที ่4 การประเมินการบริหาร นโยบายและองค์กร (Administrative &Policy 
Assessment and intervention alignment) 
 ขั้นตอนน้ีจะวิเคราะห์การบริหารและนโยบายขององคก์รหรือชุมชน ท่ีมีผลต่อโครงการ
ท่ีไดด้ าเนินการไวท้ั้งในดา้นบวกและลบ มีผลท าใหโ้ครงการบรรลุเป้าหมายหรือผลในทางตรงขา้ม 
คืออาจท าใหโ้ครงการลม้เหลว กลายเป็นขอ้จ ากดัของโครงการไปโดยส้ินเชิง 
 ขั้นตอนที ่5, 6, 7 และ8 ได้แก่ การด าเนินการ การประเมินผลกระบวนการ การ
ประเมินผลกระทบ และการประเมินผลลพัธ์ (Implementation, Process evaluation, Impact 
Evaluation and Outcome Evaluation) 
 ในขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนของการด าเนินงานและการประเมินผล ซ่ึงแบ่งการประเมินผล
ออกเป็น 3 ส่วนไดแ้ก่ การประเมินผลตามกระบวนการ การประเมินผลกระทบและการประเมินผล
ลพัธ์ ทั้งน้ีตอ้งมีการก าหนดตวัช้ีวดัหรือหลกัเกณฑใ์นการประเมินไวอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงการประเมินใน
กระบวนการน้ีใชร้ะยะเวลาในการประเมินเป็นเวลานาน 
 ผูว้จิยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRECEDE PROCEED FRAMEWORK มาประยกุตใ์ชใ้น
งานวจิยัน้ี กล่าวคือ ในการจดัหมวดหมู่ของตวัแปรตน้ไดป้ระยกุตใ์ชก้รอบแนวคิดในขั้นตอนท่ี 3 
คือการประเมินทางการศึกษาและปัจจยัส่ิงแวดลอ้ม ในดา้นปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ ปัจจยัเสริม เพื่อศึกษา
สาเหตุของการเกิดพฤติกรรม และไดใ้ชข้ั้นตอนท่ี 2 คือการประเมินทางระบาดวทิยา โดยศึกษา
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ ศึกษา
เฉพาะตวัแปรในปัจจยัน า ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน 
ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน
หรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และนโยบาย
ของหน่วยงาน ปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน 
หวัหนา้งานและเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข  
 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานเกบ็ขยะ 
 ปัจจัยน า  
 อายุ  
 อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฒันาการและประสบการณ์ต่าง ๆ อายเุป็นตวับ่งช้ีวฒิุภาวะ มี
อิทธิพลในการก าหนดความสามารถในการดูแลตนเองของบุคคล ซ่ึงจะเพิ่มข้ึนตามอายุท่ีมากข้ึน 
(Orem, 1991) ดงันั้นอายจึุงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมสุขภาพ จากการศึกษาของ ภทัรทิยา กิจจิว 
(2551) เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานฝ่ายผลิตใน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารและเคร่ืองด่ืมเขต อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบวา่
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พนกังานท่ีมีอายตุ่างกนั จะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีแตกต่างกนัดว้ย สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ พรเกียรติ เนติขจร (2546) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยักรณี ศึกษาพนกังานโรงงานประกอบรถยนตใ์นจงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่อายมีุ
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังาน แต่จากการศึกษาของ
เพญ็ศิริ แกลว้กสิกิจ (2548) พบวา่วา่อายไุม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามหลกัการป้องกนัการ
ติดเช้ือจากการใหบ้ริการทางการแพทย ์เช่นเดียวกบัวิราภรณ์ ทองยงั (2552) พบวา่อายไุม่มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรมการป้องกนัโรคและการบาดเจ็บจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 
 ประสบการณ์การท างาน 
 ประสบการณ์การท างานเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน ผูท่ี้มี
ระยะเวลาในการท างานนอ้ย ท าใหข้าดความมัน่ใจในการปฏิบติังาน ดงันั้น บุคลากรท่ีมีระยะเวลา
ในการปฏิบติังานนานจะสามารถเรียนรู้สภาพแวดลอ้ม ลกัษณะงาน และส่ิงต่าง ๆ ไดดี้ (Benner, 
1984 อา้งถึงใน วราภรณ์ พรหมศิริ, 2544) จากการศึกษาของ วราภรณ์ พรหมศิริ (2544) พบวา่ 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจาก
การท างานของพนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาล เช่นเดียวกบัการศึกษาของ พรพรรณ  
เธียรปัญญา (2535) พบวา่ ประสบการณ์การปฏิบติังานเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานในการ
ป้องกนัการติดเช้ือโรคเอดส์ของพยาบาลวชิาชีพ นภาพร มทัยพ์งษถ์าวร (2543) ศึกษาเร่ือง การรับรู้
ความเส่ียงและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้างในเขตกรุงเทพฯ พบวา่
คนงานท่ีมีประสบการณ์การท างานมาก มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดีกวา่คนงานท่ีมี
ประสบการณ์การท างานนอ้ย เช่นเดียวกบัการศึกษาของ สมภพ วงศป์ระสาร (2546) ท่ีท าการศึกษา
เร่ืองพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของคนงานในสถานประกอบการผลิตเคร่ืองด่ืมและ
ถนอมอาหาร เขตก่ิงอ าเภอสามร้อยยอด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ประสบการณ์การท างานมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุ กล่าวคือ เม่ือคนงานมีประสบการณ์การ
ท างานมากจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุมากกวา่คนงานท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 
 ประสบการณ์การได้รับอุบัติเหตุ  
 Dewey (1938) กล่าววา่ ประสบการณ์เป็นส่ิงท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนระหวา่งบุคคลและ
ส่ิงแวดลอ้มของเขา ประสบการณ์มีความต่อเน่ือง ประสบการณ์เดิมของบุคคลจะช่วยใหเ้กิดการ
เรียนรู้ต่อส่ิงท่ีรับรู้เขา้มาใหม่ไดดี้และรวดเร็วข้ึน และจะมีผลในการปรับปรุงพฤติกรรมท่ีจะตามมา 
จากการศึกษาของ ณชัชา เจริญรุ่งเรือง (2551) พบวา่ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการท างานมี
ความสัมพนัธ์กบัการเกิดพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน กล่าวคือพนกังานท่ีเคยมี
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุมาก่อน จะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุมากข้ึน ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
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กบัการศึกษาของ วราภรณ์ พรหมศิริ (2544) ท่ีพบวา่ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างานของของ
พนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาล 
 ความรู้เกีย่วกบัการป้องกนัอุบัติเหตุ   
 ความรู้เป็นส่ิงท่ีบุคคลรับรู้และเขา้ใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง รวมถึงประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ี
บุคคลเคยไดรั้บ และเป็นส่วนประกอบส าคญัประการหน่ึงท่ีจูงใจใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมหรือ
ปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ (จินตนา ยนิูพนัธ์, 2534) ความรู้ของบุคคลท่ีเกิดข้ึนจะน าไปสู่การแสดงออก 
ของพฤติกรรม เกิดการรับรู้ ปรับแนวคิด และทศันคติตามความรู้ ความเขา้ใจท่ีตนมีอยู ่(Bloom, 
Madaus, & Hosting, 1975) จากการศึกษาของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) พบวา่ความรู้เก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรมการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จาการท างาน
ของพนกังานเก็บขยะ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของณชัชา เจริญรุ่งเรือง (2551) ท่ีไดท้  าการศึกษา
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของคนงานในโรงงานผลิตเมด็พลาสติกแห่งหน่ึงใน
จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ความรู้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน 
เช่นเดียวกบัการศึกษาของ กวณิช์ตา อภิธนาดล (2546) พบวา่ความรู้เก่ียวกบัอุบติัเหตุในการท างาน
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการท างานและการศึกษาของ วราภรณ์  
พรหมศิริ (2544) เร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและ
โรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาล พบวา่ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุและโรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาด มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างาน 
 ทศันคติเกีย่วกบัการป้องกนัอุบัติเหตุ   
 ทศันคติเป็นความเช่ือ ความรู้สึกนึกคิด และความคิดเห็นของบุคคลซ่ึงมีอารมณ์เป็น
ส่วนประกอบ รวมทั้งท่าทีท่ีแสดงออกท่ีบ่งบอกถึงสภาพจิตใจท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นส่วนท่ีพร้อม
ท่ีจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก (ประภาเพญ็ สุวรรณ, 2537) ดงันั้นบุคคลท่ีมี
ทศันคติต่อสุขภาพในระดบัสูงน่าจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีสูงตามมา และน่าจะแสดงพฤติกรรมท่ี
ส่งเสริมสุขภาพหรือการป้องกนัโรคดว้ย จากการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของช่างพิมพโ์รงพิมพส่ิ์งพิมพป์ระเภทกระดาษ พื้นท่ีเขตพระนคร กรุงเทพฯ ของ มณีวรรณ 
ศรีสวสัด์ิ (2547) พบวา่ เจตคติต่อการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน เช่นเดียวกบัการศึกษาของของ วราภรณ์ พรหมศิริ (2544) พบวา่ 
ทศันคติต่อการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาด
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สถานพยาบาล ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วิราภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีพบวา่เจตคติต่อการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคและการบาดเจ็บจากการ
ท างาน 
 ปัจจัยเอือ้  
 การได้รับการอบรมจากหน่วยงาน/ เจ้าหน้าทีส่าธารณสุข  
 การไดรั้บการอบรมเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน คือ การพฒันาความสามารถ 
ความรู้ ความเขา้ใจหรือความช านาญของคนงานในการท างานอยา่งถูกวธีิและมีความปลอดภยั
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างานหรือกระบวนการท างานเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 
(วฑูิรย ์สิมะโชคดี และวีรพงษ ์เฉลิมจิระรัตน์, 2545) การท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บการอบรมเพิ่มเติม 
น่าจะท าใหพ้นกังานเก็บขยะไดรั้บความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ ท าใหเ้กิด
ความตระหนกัและมีความระมดัระวงัในการปฏิบติังานมากข้ึน ณชัชา เจริญรุ่งเรือง (2551) ท่ีไดท้  า
การ ศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของคนงานในโรงงานผลิตเมด็พลาสติก
แห่งหน่ึงในจงัหวดัปทุมธานี พบวา่การไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
มณีวรรณ ศรีสวสัด์ิ (2547) พบวา่การไดรั้บการอบรมเร่ืองอุบติัเหตุและความปลอดภยัจากการ
ท างานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของช่างพิมพ ์เช่นเดียวกบั
การศึกษาของวราภรณ์ พรหมศิริ (2544) พบวา่ การอบรมใหค้วามรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาด
สถานพยาบาล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิทกัษ ์อนุสาย (2546) ท่ีกล่าววา่ การอบรมดา้นความ
ปลอดภยัเป็นส่ิงท่ีช่วยใหค้นงานก่อสร้างไดท้ราบถึง วธีิการท างานท่ีถูกตอ้ง ปลอดภยัซ่ึงจะเป็นการ
สร้างจิตส านึกและกระตุน้ให้คนงานมีพฤติกรรมในการท างานท่ีปลอดภยั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ อโณทยั วริิยะ (2551) ท่ีพบวา่ประสบการณ์การฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัของ
คนงานท าแผน่รองรับสินคา้จากไมย้างพารา ในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เช่นเดียวกบัการศึกษาของ ศิริลกัษณ์ คงสัตยกุล (2546) ท่ี
พบวา่การไดรั้บการอบรมเร่ืองการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานของคนงานโรงงานแปร
รูปไมย้างพารา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการป้องกนัพฤติกรรมเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 
 การได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
 อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หมายถึง ส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีสวมใส่ลงบนอวยัวะส่วนใด
ส่วนหน่ึงของร่างกายหรือหลาย ๆ ส่วนรวมกนั โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อป้องกนัอนัตรายใหแ้ก่
อวยัวะนั้น ไม่ใหต้อ้งประสบอนัตรายหรือลดความรุนแรงจากอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวา่ง
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ปฏิบติังาน (เอกสารประกอบการอบรมโครงการอบรมพยาบาลอาชีวอนามยัระยะสั้น 60 ชัว่โมง, 
2549) จากการศึกษาของ นฤมล เกตุทิม (2542) เร่ืองปัจจยัและผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิด
อุบติัเหตุ สาเหตุทางออ้มท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างานคือ สถานประกอบการไม่มีการจดัเตรียม
เคร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไวใ้ห ้ซ่ึงการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลอยา่งเพียงพอจากหน่วยงานของรัฐบาลจะเป็นการช่วยสนบัสนุนใหค้นงานมีการปฏิบติัตาม
หลกัการการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
อโณทยั วิริยะ (2551) จากการศึกษาพบวา่คนงานท่ีไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลจะมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดีกวา่พนกังานท่ีไม่ไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
แต่จากการศึกษาของของ วราภรณ์ พรหมศิริ (2544) ท่ีพบวา่การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและ
โรคจากการท างานของของพนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาล 
 นโยบายของหน่วยงาน   
 นโยบาย หมายถึง หลกัและวธีิปฏิบติัเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน เพญ็ศิริ  
แกลว้กสิกิจ (2548) ศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุของพยาบาลวชิาชีพ พบวา่การไดรั้บ
แรงจูงใจในการปฏิบติัเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการปฏิบติังานไดแ้ก่ นโยบายองคก์ร การไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุของพยาบาลวชิาชีพ สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ ณทัธร สุขสีทอง (2552) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัการบาดเจบ็ทาง
ตาจากการประกอบอาชีพของช่างเช่ือมโลหะ จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ การบริหารจดัการดา้นความ
ปลอดภยั อนัไดแ้ก่ การมีมาตรการการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัการบาดเจ็บทางตาของคนงาน โดยจะช่วยสนบัสนุน
ใหค้นงานท าพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากการท างานเพิ่มมากข้ึน 
 ปัจจัยเสริม 
 การได้รับการสนับสนุนจากสังคม  
 มนุษยป์ระกอบดว้ยร่างกายและจิตใจซ่ึงถือเป็นส่วนประกอบภายใน ขณะท่ีส่ิงแวดลอ้ม
ถือเป็นส่วนประกอบภายนอก คนและส่ิงแวดลอ้มตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัตลอดเวลา ดงันั้นการ
ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลสังคม จะท าใหบุ้คคลไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ไดรั้บความช่วยเหลือ 
และแบ่งเบาภาระหนา้ท่ี ตลอดจนไดรั้บส่ิงของท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ (Orem, 1991) 
จากการศึกษาของ กนกวรรณ บางเสง่ียม (2547) ท่ีไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของ
พนกังานเก็บขนมูลฝอยในกรุงเทพฯ พบวา่ การไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของพนกังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เปรมฤดี เจริญพร (2542) ได้
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ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาวะสุขภาพ การควบคุมตนเอง แรงสนบัสนุนทางสังคมและ
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานกบัพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพของพนกังานรักษาความสะอาด 
กรุงเทพมหานคร พบวา่แรงสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพ
ของพนกังานรักษาความสะอาด เช่นเดียวกบัมณีวรรณ ศรีสวสัด์ิ (2547) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของช่างพิมพโ์รงพิมพส่ิ์งพิมพป์ระเภทกระดาษ พื้นท่ี
เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร พบวา่การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม จากครอบครัว เพื่อน
ร่วมงานมีความ สัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุในการท างานของคนงาน 
 แนวคิด PRECEDE PROCEED FRAMEWORK มีความเหมาะสมในการศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต่อการเกิดพฤติกรรมซ่ึงจะใชใ้นการวิเคราะห์พฤติกรรมของบุคคลวา่สาเหตุของการ
เกิดพฤติกรรมนั้นเกิดจากปัจจยัใดบา้งเพื่อจะน าผลท่ีไดไ้ปส่งเสริมหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ เพื่อใหพ้นกังานมีพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีดีข้ึน หลงัจากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและศึกษาตวัแปรต่าง 
ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน ผูว้จิยัจึงไดน้ ากรอบ
แนวคิด PRECEDE PROCEED FRAMEWORK ในขั้นตอนท่ี 2 และ 3 มาวเิคราะห์หาสาเหตุของ
การเกิดพฤติกรรมหรือหาปัจจยัท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมวา่เกิดจากปัจจยัใดบา้ง โดยปัจจยัน า ปัจจยั
เอ้ือ และปัจจยัเสริมท่ีน ามาใชใ้นกรอบแนวคิดน้ีคือ ปัจจยัน า ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บ
อุบติัเหตุ ประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่ 
การไดรั้บการอบรม การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการท่ี
หน่วยงานมีนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ และปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุน
จากสังคม 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวางเชิงวเิคราะห์ (Crossectional 
Analytic Study) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการท างานของพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง โดย
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียดวธีิการด าเนินวจิยัดงัน้ี 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นพนกังานท่ีมีหนา้ท่ีเก็บขยะในสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ทั้งเพศชายและเพศหญิงซ่ึงมีจ านวน
พนกังานทั้งส้ิน 429 คน  
 กลุ่มตัวอย่ำง เป็นพนกังานเก็บขยะท่ีท างานในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ี
อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 270 คน โดยเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม 
พ.ศ. 2554  
 คุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย 
 1.  มีสัญชาติไทย อาย ุ20 ปีข้ึนไป 
 2.  ประสบการณ์การท างานไม่นอ้ยกวา่ 3 เดือน 
 3.  สามารถอ่าน เขียน และส่ือสารภาษาไทยได ้  
 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากสูตรการค านวณของทาโร ยามาเน (Yamane, 
1973 อา้งถึงใน บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2547) ใชค้่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 95% มีสูตรการค านวณดงัน้ี 
 n        =        N 
                                  1+Ne2 
 แทนค่าในสูตร 
  n       =                     429 
                                                                    1 + 429(.05)2 
  n      =           206 
 n  คือ จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 N คือ จ านวนประชากรทั้งหมด ในท่ีน้ีมีจ  านวน 429 คน 
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 e  คือ  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียนิยอมใหผ้ดิพลาดได ้ในการค านวณกลุ่มตวัอยา่งซ่ึง 
 โดยทัว่ไปแลว้เกณฑก์ารยอมรับได ้จะยอมใหผ้ิดพลาดไดไ้ม่เกิน 0.05 และเพื่อป้องกนั
ความผดิพลาดในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจึงเพิ่มขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 30% ดงันั้นขนาดของ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีมีจ  านวน 270 คน  
 กำรได้มำซ่ึงกลุ่มตัวอย่ำง 
 ผูว้จิยัขอความร่วมมือจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง 9 แห่งในการจดัท าทะเบียน
รายช่ือของพนกังานท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าว จากนั้นสุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple 
Random Sampling) ดว้ยวธีิจบัฉลากรายช่ือแบบไม่คืนท่ี จนครบตามจ านวนท่ีไดจ้ากการค านวณ
ตามสัดส่วนประชากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง 9 แห่ง ดงัตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 2  จ  านวนพนกังานตามสัดส่วนขนาดตวัอยา่งและท่ีเก็บขอ้มูลไดจ้ริงในแต่ละองคก์ร 
                  ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง 
 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นบำงละมุง 

จ ำนวนพนักงำนเกบ็
ขยะทั้งหมด (คน) 

จ ำนวนพนักงำนที่คิด
ตำมสัดส่วน (คน) 

จ ำนวนพนักงำนที่เกบ็
ได้จริง (คน) 

เมืองพทัยา 248 131 151 
เทศบาลนครแหลมฉบงั  70 37 51 
เทศบาลเมืองหนองปรือ  40 22 20 
เทศบาลต าบลบางละมุง  12 6 10 
เทศบาลต าบลหว้ยใหญ่  19 10 18 
เทศบาลต าบลโป่ง 6 3 5 
เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  6 3 5 
อบต.หนองปลาไหล  13 7 4 
อบต. เขาไมแ้กว้ 15 8 6 
รวม 429 227 270 

 
 ในการเก็บกลุ่มตวัอยา่งจริงนั้นไม่สามารถเก็บตามสัดส่วนท่ีค านวณไดเ้น่ืองจากพนกังาน
เก็บขยะในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบางท่านมีคุณสมบติัไม่เขา้เกณฑข์องการเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
จึงไม่สามารถเก็บไดค้รบตามสัดส่วนท่ีผูว้จิยัค  านวณไว ้ดงันั้นจึงตอ้งเก็บจ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง
เพิ่มในบางพื้นท่ีแทนจึงท าใหไ้ดจ้  านวนของกลุ่มตวัอยา่งจริงมากกวา่การค านวณตามสัดส่วน ดงันั้น 
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ 270 คน 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามประกอบดว้ย แบบสอบถามเก่ียวกบั 
ขอ้มูลส่วนบุคคล แบบสอบถามความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน แบบสอบถาม
ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล แบบสอบถามการไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน แบบสอบถามดา้น
นโยบายของหน่วยงาน แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม และแบบสอบถามเก่ียวกบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร ต าราและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมกบัการส ารวจขอ้มูล
เบ้ืองตน้จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีคุณลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะใชใ้นการศึกษา 
 2.  ก าหนดขอบเขตและโครงสร้างเน้ือหารวมถึงตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งตามกรอบแนวคิดใน
งานวจิยั 
 3.  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงค ์และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบไปดว้ย 6 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล  
 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ศาสนา สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา 
รายได ้ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ และประสบการณ์การท างาน จ านวน 13 ขอ้ โดยมีลกัษณะ
ขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) และเติมค าลงในช่องวา่ง  
 ส่วนที ่2 แบบสอบถำมควำมรู้เกีย่วกบักำรป้องกันอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน  
 เป็นลกัษณะขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบ 2 ตวัเลือก คือ ถูกหรือผิด จ านวน 15 ขอ้ เกณฑ์
การใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ตอบถูก   ให ้1 คะแนน 
 ตอบผดิ   ให ้0 คะแนน 
 การแปลผลพิจารณาตามเกณฑข์อง เสรี ลาชโรจน์ (2537) ซ่ึงไดแ้บ่งระดบัคะแนนความรู้
ในการป้องกนัอุบติัเหตุเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 
 ความรู้ดีมาก  หมายถึง ไดค้ะแนนมากกวา่ร้อยละ 80  
 ความรู้ปานกลาง หมายถึง ไดค้ะแนนอยูใ่นช่วงร้อยละ 60-79 
 ความรู้ต ่า   หมายถึง ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ร้อยละ 60  
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 ส่วนที ่3 แบบสอบถำมทศันคติเกีย่วกบักำรป้องกันอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน  
 เป็นลกัษณะขอ้ค าถามปลายปิดแบบเลือกตอบ จ านวน 15 ขอ้ท่ีผูว้จิยัปรับปรุงมาจาก 
แบบสอบถามของ วิราภรณ์ ทองยงั (2552) โดยมีลกัษณะขอ้ค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Likert Scale) 3 ตวัเลือกใหเ้ลือกตอบ คือ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย มีเกณฑก์ารประเมินดงัน้ี 
 เห็นดว้ย   หมายถึง      ผูต้อบมีความคิดเห็นตรงกบัขอ้ความในประโยคนั้น 
 ไม่แน่ใจ   หมายถึง      ผูต้อบมีความคิดเห็นตรงกบัขอ้ความในประโยคนั้นบางส่วน 
 ไม่เห็นดว้ย หมายถึง      ผูต้อบมีความคิดเห็นไม่ตรงกบัขอ้ความในประโยคนั้น 
 การใหค้ะแนนแบบสอบถามดา้นทศันคติ ซ่ึงเป็นแบบสอบถามท่ีมีความหมายทั้ง
ทางบวกและลบ เกณฑก์ารใหค้  าแนนมีดงัน้ี 
 ค  าถามขอ้ท่ีเป็นบวก                                              ค  าถามขอ้ท่ีเป็นลบ 
 เห็นดว้ย       ให ้  3  คะแนน                                      ให ้ 1  คะแนน     
 ไม่แน่ใจ       ให ้  2   คะแนน                                     ให ้ 2  คะแนน  
 ไม่เห็นดว้ย   ให ้  1   คะแนน                                     ให ้ 3  คะแนน 
 โดยแบ่งช่วงระดบัคะแนนทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุในแต่ละระดบัดว้ยวธีิหาความ
กวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นของ วเิชียร เกตุสิงห์ (2538) 
จากการพิจารณาขา้งตน้จึงก าหนดใหแ้บ่งระดบัทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุเป็น 3 ระดบัดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66     มีทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัไม่ดี 
 คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33     มีทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 2.34-3.00     มีทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัดี 
 ส่วนที ่4 ข้อมูลปัจจัยเอือ้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามการไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน หรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
จ านวน 3 ขอ้ โดยมีลกัษณะขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบ 2 ตวัเลือก คือ เคยไดรั้บการอบรมและไม่
เคยไดรั้บการอบรม เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ค  าตอบ                                                         คะแนน 
 เคยไดรั้บ                                                           1 
 ไม่เคยไดรั้บ                                                      0 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
จ านวน 3 ขอ้ โดยมีลกัษณะขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบ 2 ตวัเลือก คือ มี/ ใช่ และไม่มี/ ไม่ใช่  
เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี                                            
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 ค าตอบ                                                         คะแนน 
 มี/ ใช่                                                                 1 
 ไม่มี/ ไม่ใช่                                                        0 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามดา้นนโยบายของหน่วยงาน เป็นแบบสอบถามการรับทราบขอ้มูล
ของพนกังานเก็บขยะเก่ียวกบั กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ของหน่วยงานเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ
จากการท างาน จ านวน 4 ขอ้ เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง โดยมีลกัษณะขอ้ค าถามแบบให้
เลือกตอบ 3 ตวัเลือก คือ จริง ไม่แน่ใจ และไม่จริง เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ค  าตอบ                                                       คะแนน 
 จริง         1   
 ไม่แน่ใจ        0    
 ไม่จริง        0  
 ส่วนที ่5 ข้อมูลปัจจัยเสริม  
 เป็นแบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเก่ียวกบัการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ
จากหวัหนา้งาน และเพื่อนร่วมงานจ านวน 8 ขอ้ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 3 
ตวัเลือกให้เลือกตอบ คือ ไดรั้บเป็นประจ า ไดรั้บเป็นบางคร้ัง และไม่เคยไดรั้บการสนบัสนุน เกณฑ์
การใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ค  าตอบ                                                           คะแนน 
 ไดรั้บเป็นประจ า                                                  3 
 ไดรั้บเป็นบางคร้ัง            2 
 ไม่เคยไดรั้บการสนบัสนุน                           1 
 โดยแบ่งช่วงระดบัการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมในแต่ละระดบัดว้ยวธีิหาความกวา้ง
ของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538) จากการ
พิจารณาดงักล่าวขา้งตน้จึงก าหนดใหแ้บ่งระดบัการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดอุบติัเหตุเป็น 3 ระดบัดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66     ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ
               ในระดบัต ่า 
 คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33     ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
                ในระดบัปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 2.34-3.00     ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
               ในระดบัสูง 



56 

 ส่วนที ่6 พฤติกรรมกำรป้องกนัอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 
 เป็นแบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะท่ี
ผูว้จิยัปรับปรุงมาจากแบบสอบถามของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) โดยปรับปรุงให้เขา้กบับริบทของ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาโดยมีลกัษณะขอ้ค าถามประกอบดว้ยค าถามเชิงบวกและค าถามเชิงลบ
จ านวน 18 ขอ้ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ตวัเลือกให้เลือกตอบ คือ ปฏิบติัทุกคร้ัง 
ปฏิบติับ่อยคร้ัง ปฏิบติันานๆคร้ัง และไม่ปฏิบติัเลย โดยครอบคลุมเน้ือหา 3 ดา้นไดแ้ก่ วธีิการ
ปฏิบติังาน การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิด
อุบติัเหตุ เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 ขอ้ความ                         คะแนนขอ้ค าถามเชิงบวก                      คะแนนขอ้ค าถามเชิงลบ 
 ปฏิบติัทุกคร้ัง                        3                                                                0 
   ปฏิบติับ่อยคร้ัง                        2                                                                1  
 ปฏิบติันานๆคร้ัง                        1                                                                2  
 ไม่ปฏิบติัเลย                        0                                                                3 
 โดยแบ่งช่วงระดบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในแต่ละระดบัดว้ยวธีิหาความกวา้ง
ของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538) จากการ
พิจารณาดงักล่าวขา้งตน้จึงก าหนดใหแ้บ่งระดบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุเป็น 3 ระดบัดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66     มีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัไม่ดี 
 คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33     มีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 2.34-3.00     มีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัดี 
 

กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมอืกำรวจิัย 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือให้มี
ความเหมาะสมกบัตวัแปรท่ีท าการศึกษา ก าหนดขอบเขตและโครงสร้างของเน้ือหาในเคร่ืองมือโดย
น าทฤษฎีและขอ้มูลต่างๆท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมมาสร้างกรอบเน้ือหาและสร้าง
แบบสอบถาม 
 2.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนส าหรับใชใ้นการวจิยัไปหาความตรงของเน้ือหา โดย
ใหผู้ท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน พิจารณาคุณภาพแบบสอบถามในดา้นความตรงตามเน้ือหาโดย
พิจารณาความสอดคลอ้งของเน้ือหาค าถาม กบันิยามเชิงปฏิบติัการและแนวคิดทฤษฎีของตวัแปร  
ความถูกตอ้ง ความชดัเจน ความครอบคลุมของเน้ือหา และความตรงตามวตัถุประสงคข์องการ 
ศึกษา ภายหลงัจากท่ีผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความตรงตามเน้ือหาแลว้ ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้
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กลบัคืนมาพิจารณาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะและรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดชันี
ความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index = CVI) ไดด้ชันีความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม
ดา้นทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุ เท่ากบั 0.83 ดา้นการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเท่ากบั 0.89 
และดา้นพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานเท่ากบั 0.93 
 3.  น าแบบสอบถามไปทดสอบคุณภาพ (Try Out) โดยผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้
ไปทดลองใชก้บัพนกังานเก็บขยะท่ีมีคุณสมบติัเหมือนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเทศบาลบางเสร่ จงัหวดัชลบุรี
จ านวน 30 ราย  
 4.  วเิคราะห์รายขอ้ (Item Analysis) เพื่อหาค่าความสอดคลอ้งภายในและคดัเลือกค าถาม
ท่ีไม่ตรงตามเกณฑอ์อกโดยการหาค่าสหสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวม (Corrected Item Total 
Correlation) ของแบบสอบถามแต่ละส่วน คือส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างาน ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน  
ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม และส่วนท่ี 6 แบบสอบถามพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ท าการปรับปรุงขอ้ค าถามเพื่อใหไ้ดค้่าสหสัมพนัธ์รายขอ้กบั
คะแนนรวมทั้งฉบบัอยูใ่นระดบัมากกวา่ .30 
 5.  หาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บ
กลบัคืนมาหาค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือดว้ยวธีิการหาความสอดคลอ้งภายใน (Internal Consistency) 
โดยการใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวธีิของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ไดค้่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดา้นทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุเท่ากบั 0.88 แบบสอบถาม
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.89 และแบบสอบถามเก่ียวกบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.76  ส าหรับแบบสอบถาม
ดา้นความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ย
สูตร Kuder-Richardson (KR-20) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.67 
 6.  น าผลการวเิคราะห์ท่ีไดม้าปรับปรุงคุณภาพเคร่ืองมือ และเสนอต่อคณะกรรมการท่ี
ควบคุมวทิยานิพนธ์จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจริง 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินงานการรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  น าหนงัสือจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพาเสนอผูบ้ริหารของ 
แต่ละเทศบาลและนายกเมืองพทัยาเพื่อขออนุญาตท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 



58 

 2.  ผูว้จิยัท าการอบรมและช้ีแจงเน้ือหาและวธีิการท าแบบสอบถามแก่ผูช่้วยวจิยั 1 ท่าน  
ท่ีเป็นพยาบาลวชิาชีพและผา่นการอบรมพยาบาลอาชีวอนามยั 60 ชัว่โมง จากนั้นผูว้จิยัติดต่อ
ประสานงานกบัผูอ้  านวยการส านกัการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มของแต่ละเทศบาล เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการวจิยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นศึกษา ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล และท าการ 
นดัหมายวนั เวลาเพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.   ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยัและสอบถามความยนิยอมในการเขา้ร่วมท า
แบบสอบถามจากนั้นใหก้ลุ่มตวัอยา่งลงช่ือในใบยนิยอมเขา้ร่วมวจิยั จากนั้นผูว้ิจยัและผูช่้วยท าการ
แจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่งโดยผูว้ิจยัเป็นผูอ่้านแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบทีละขอ้ไป
พร้อม ๆ กนั โดยช่วงเวลาท่ีท าการเก็บขอ้มูลจะเป็นช่วงวนัจนัทร์-ศุกร์ 16.00-18.00 น. และเสาร์-
อาทิตย ์ตั้งแต่ 8.00-18.00น. ตามความสะดวกของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงผูว้จิยัจะประสานงานกบัหวัหนา้
งานของพนกังานเก็บขยะแต่ละเทศบาล โดยท าการเก็บขอ้มูล ณ บริเวณห้องประชุมของหน่วยงาน
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มของแต่ละเทศบาล หรือลานเอนกประสงคต์ามท่ีหวัหนา้งานจดัไวใ้ห ้ 
ท าการเก็บขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 
 4.  ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทั้งหมด จากนั้นน า
ขอ้มูลไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป  
 

กำรพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่ำง   
 ในการวจิยัคร้ังน้ีโครงร่างวทิยานิพนธ์และเคร่ืองมือการวิจยัไดผ้า่นการพิจารณาจาก
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา ผูว้จิยัไดใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัการวจิยัแก่กลุ่มตวัอยา่ง โดยอธิบายวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ลกัษณะของแบบสอบถามพร้อมทั้งเปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้
สงสัยเก่ียวกบัการท าวจิยั และใหข้อ้มูลแก่ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัวา่สามารถออกจากการวิจยัไดต้ลอดเวลา 
โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ และขอ้มูลต่าง ๆ ผูว้จิยัจะเก็บเป็นความลบั การเผยแพร่ผลการวจิยัจะ
น าเสนอเป็นทางวชิาการเท่านั้น โดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวติและการท างานของ
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัแต่อยา่งใด 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้ ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาทั้งหมดไปวิเคราะห์โดยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ทางสถิติ โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามรายละเอียดดงัน้ี 
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 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ ปัจจยัเสริมและพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุดว้ยสถิติเชิงพรรณนาโดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ตามระดบัการวดัของขอ้มูล 
 2.  วเิคราะห์หาค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้ท่ีมีระดบัการวดัแบบกลุ่ม ไดแ้ก่ 
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ การอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข การไดรั้บการ
สนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และนโยบายของหน่วยงานกบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างาน ดว้ยสถิติ Point-Biserial Correlation และหาค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้
ท่ีมีระดบัการวดัแบบช่วงข้ึนไป ไดแ้ก่ ตวัแปรอาย ุประสบการณ์การท างาน ความรู้และทศันคติ
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ และการไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคมกบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างาน ดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient 
 3.  วเิคราะห์ปัจจยัท่ีท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุของพนกังานเก็บขยะดว้ยสถิติ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ( Stepwise Multiple Regression Analysis) 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปัจจยัท่ีศึกษาและพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 3 ความสัมพนัธ์และอ านาจการท านายระหวา่งปัจจยัต่างๆกบัพฤติกรรมป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล          
 ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลการท างานของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางท่ี 3  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล (n = 270) 
 

                  ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ    

      หญิง 185 68.50 

      ชาย   85 31.50 
อายุ (ปี)   

       21 – 30     26   9.60 
       31 – 40    59 21.90 

       41 – 50  125 46.30 

       > 50    60 22.20 

(Min, Max = 22, 59 ; Mean = 43.46, SD = 8.67)   
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

                  ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

ศาสนา    

         พุทธ 258 95.60 
         อิสลาม    7   2.60 

         คริสต ์    5   1.80 
สถานภาพสมรส    

         สมรส 180 66.70 
         โสด   27 10.00 

         หยา่   23   8.50 

         หมา้ย   22   8.10 

         แยก   18   6.70 

ระดับการศึกษา   

         ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ   15   5.60 

          ประถมศึกษา 196 72.60 
          มธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่า   38 14.10 

          มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า    21   7.80 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 68.50) มีอายอุยู่
ในช่วง 41-50 ปี (ร้อยละ 46.30) รองลงมาคือ อายมุากกวา่ 50ปี (ร้อยละ 22.20) นบัถือศาสนาพุทธ 
(ร้อยละ 95.60) มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 66.70) และจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ 
72.60)  
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ตารางท่ี 4  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามขอ้มูลเก่ียวกบัการท างาน 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

ประสบการณ์การท างานเป็นพนักงานเกบ็ขยะ (n = 270)  

              < 5 ปี 103 38.10 
          6 - 10 ปี  52 19.30 

        11 - 15 ปี  26   9.60 

            > 15 ปี  89 33.00 

(Min, Max = 1 , 30 ปี ; Mean = 12.05, SD = 9.19)   
หน่วยงานทีสั่งกดั (n = 270)   

         การปกครองรูปแบบพิเศษมืองพทัยา 151 55.90 

         เทศบาลเมือง  71 26.30 

         เทศบาลต าบล  38 14.10 
         องคก์ารบริหารส่วนต าบล  10   3.70 
สถานภาพการจ้างงาน (n = 270)   

         ลูกจา้งรายวนั/ พนกังานจา้งทัว่ไป 185 68.50 

         ลูกจา้งประจ า   84 31.50 
จ านวนช่ัวโมงท างานต่อวนั (n = 270)   

         < 8 ชัว่โมง   20   7.40 

             8 ชัว่โมง 240 88.90 

      9 - 12 ชัว่โมง   10   3.70 

(Min, Max = 6, 12 ; Mean = 7.99, SD = 0.85)   
จ านวนวนัท างานต่อสัปดาห์ (n = 270)   

         1 - 5 วนั   19   7.00 

              6 วนั 226 83.70 
           > 6 วนั   25   9.30 

(Min, Max = 1, 8 ; Mean = 5.86, SD = 1.12)   
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

ลกัษณะการท างาน (n = 270)   

       ไม่เขา้กะ 229 84.80 
        เขา้กะ   41 15.20 
ช่ัวโมงการท างานต่อกะ (n = 41)   

        ท างานกะละ 8  ชัว่โมง   35 85.37 

        ท างานกะละ 4  ชัว่โมง    6 14.63 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานเก็บขยะ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี (ร้อยละ 38.10) รองลงมามีประสบการณ์การท างานเก็บขยะมากกวา่ 15 ปี (ร้อยละ 
33.00) ท างานสังกดัเขตปกครองพิเศษเมืองพทัยา (ร้อยละ 55.90) เป็นลูกจา้งรายวนั/ หรือพนกังาน
จา้งทัว่ไป (ร้อยละ 68.50) ท างานวนัละ 8 ชัว่โมง (ร้อยละ 88.90) ท างาน 6 วนัต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 
83.70) และท างานโดยไม่ตอ้งเขา้กะ (ร้อยละ 84.80) ส าหรับพนกังานท่ีตอ้งเขา้กะส่วนใหญ่จะเขา้กะ
การท างานกะละ 8 ชัว่โมง (ร้อยละ 85.37) 
 
ตารางท่ี 5  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ 
                  ในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา 
 

ประสบการณ์การได้รับอุบัติเหตุ จ านวน ร้อยละ 

การได้รับอุบัติเหตุในรอบ 3 เดือนทีผ่่านมา (n = 270)   

          ไม่เคย 156 57.80 

           เคย 114 42.20 
จ านวนคร้ังทีไ่ด้รับอุบัติเหตุในรอบ 3 เดือน (n = 114)   

          1 - 5 คร้ัง   96 84.21 
          6 - 10 คร้ัง   18 15.79 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 
              ประสบการณ์การได้รับอุบัติเหตุ                                                    จ านวน          ร้อยละ 

 ได้รับอุบัติเหตุข้ันรุนแรงจนต้องหยุดงานในรอบ 3 เดือนทีผ่่านมา (n= 114) 
              ไม่เคย                                                                                                45                39.47 
               เคย                                                                                                   69                60.53 
         ประเภทของอุบัติเหตุที่ได้รับจนต้องหยุดงาน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) (n = 69) 

              วตัถุบาด/ ท่ิมแทง   41 59.42 
               รถชน/ เฉ่ียว   25 36.23 

               หกลม้ ล่ืนลม้   17 24.64 

               วตัถุกระเด็นเขา้ตา    6    8.70 
           สาเหตุทีค่ิดว่าท าให้เกิดอุบัติเหตุ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) (n = 69) 
                ไม่ใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล                                       41               59.42 
                 ความประมาท เหม่อลอย   27 39.13 
                 อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่ 
                 เหมาะกบังาน   21 30.43 
                ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ   19 27.54 

                 การท างานไม่ถูกวธีิ   16 23.19 
                 สภาพร่างกายและจิตใจไม่พร้อมท างาน   
                 เช่น เมา  เครียด   15 21.74 
                 อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ พนกังานไม่เพียงพอ ภาระงาน 
                 มาก เป็นตน้ 

 
   4   5.80 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่พนกังานเก็บขยะเคยไดรั้บอุบติัเหตุในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา (ร้อยละ 
42.20) พนกังานจะไดรั้บอุบติัเหตุอยูใ่นช่วง 1-5 คร้ัง (ร้อยละ 84.21) พนกังานเคยไดรั้บอุบติัเหตุ
จนถึงตอ้งหยดุงาน (ร้อยละ 60.53) ประเภทของอุบติัเหตุท่ีพนกังานไดรั้บจนถึงตอ้งหยดุงานนั้นเกิด
จากโดนวตัถุบาด/ ท่ิมแทง (ร้อยละ 59.42) รองลงมาถูกรถเฉ่ียวชน (ร้อยละ 36.23) พนกังานท่ีเคย
ไดรั้บอุบติัเหตุจนถึงตอ้งหยดุงานส่วนใหญ่คิดวา่สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุนั้นเกิดจากการไม่สวม
ใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (ร้อยละ 59.42) รองลงมาคิดวา่เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีไม่เหมาะสม (ร้อยละ 46.38) 
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ตารางท่ี 6  จ  านวนและร้อยละของระดบัความรู้ของพนกังานเก็บขยะเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
                  จากการท างาน (n = 270) 
 

ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 
ระดบัความรู้ดีมาก (คะแนนมากกวา่ร้อยละ 80)   95 35.20 
ระดบัความรู้ปานกลาง (คะแนนร้อยละ 60-79) 128 47.40 
ระดบัความรู้ต ่า (คะแนนนอ้ยกวา่ร้อยละ 60)   47 17.40 
(Min, Max = 4,14; Mean = 10.27, SD = 2.21)   

  
 จากตารางท่ี 6 พบวา่พนกังานเก็บขยะมีความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 47.40) รองลงมามีความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 35.20)  
 
ตารางท่ี  7  จ  านวนและร้อยละของระดบัทศันคติของพนกังานเก็บขยะเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
                   จากการท างาน (n = 270) 
 

ระดับทศันคติ จ านวน ร้อยละ 
ทศันคติระดบัดี (คะแนนตั้งแต่ 2.34 ข้ึนไป)    4   1.50 
ทศันคติระดบัปานกลาง (คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33) 211 78.10 
ทศันคติระดบัไม่ดี (คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66)   55 20.40 
(Min, Max = 1.6, 3; Mean = 2.23, SD = 0.27)   

  
 จากตารางท่ี 7 พบวา่พนกังานเก็บขยะมีทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 78.10) รองลงมาพนกังานเก็บขยะท่ีมีทศันคติเก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานในระดบัท่ีไม่ดี (ร้อยละ 20.40) 
 ส่วนที ่2 ข้อมูลปัจจัยที่ศึกษาและพฤติกรรมป้องกันอุบัติเหตุจากการท างานของ 
กลุ่มตัวอย่าง 
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ตารางท่ี 8  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามการไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน 
                  เพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน (n = 270) 
 

หัวข้อทีไ่ด้รับการอบรมจากหน่วยงาน เคยได้รับ
การอบรม 

ร้อยละ ไม่เคยได้รับ
การอบรม 

ร้อยละ 

1.  ขั้นตอนการท างานและการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างาน 

158 58.50 112 41.50 

2.  การเลือกใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม 

176 65.20   74 34.80 

3.  การดูแลตนเองเพื่อไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ
ขณะท างานเก็บขยะ 

193 71.50   77 28.50 

  
 จากตารางท่ี 8 พบวา่พนกังานเก็บขยะไม่เคยไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขในเร่ืองขั้นตอนการท างานและการป้องกนัอุบติัเหตุจากการเก็บขยะ (ร้อยละ 41.50) 
รองลงมาพนกังานไม่เคยไดรั้บการอบรมเร่ืองวธีิการเลือกใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ี
เหมาะสมในการ (ร้อยละ 34.80) 
 
ตารางท่ี 9  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ 
                  ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลในคร้ังแรกท่ีเขา้ท างาน  
  

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

พนักงานเกบ็ขยะทีไ่ด้รับอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลครบ
ในคร้ังแรกทีเ่ข้าท างาน (n = 270 )   

         ไดรั้บครบ 5 ช้ิน                                                        8   3.00 
         ไดรั้บไมค่รบ 5 ช้ิน 262 97.00 
กรณไีด้รับอุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลไม่ครบ 5 ช้ิน  
อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลทีไ่ด้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(n = 262 )   

         รองเทา้บูท๊ยาง 258 98.50 

         ถุงมือยางแบบหนา 172 65.60 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

         ผา้ปิดปากปิดจมูก 161 61.50 

         ผา้ยางกนัเป้ือน   18   6.90 
         แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้ง    8   3.10 

         อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ถุงมือผา้ ผา้ปิดปากปิดจมูกแบบกระดาษ   31   8.00 
การได้รับอุปกรณ์ป้องกันอนัตรายส่วนบุคคลทดแทนเมื่อช ารุด 
         ใช่                        233                 86.30 
         ไม่ใช่          37                 13.70 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่พนกังานเก็บขยะไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่ครบ
ทั้ง 5 ช้ินตามความเส่ียงของงานไดแ้ก่ รองเทา้บูท๊ยาง ถุงมือยางแบบหนา ผา้ปิดปากปิดจมูก ผา้ยาง
กนัเป้ือน แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้ง (ร้อยละ 97.00) กรณีพนกังานท่ีไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลไม่ครบ 5 ช้ิน รองเทา้บูต๊ยางเป็นอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีหน่วยงาน
จดัใหแ้ก่พนกังานมากท่ีสุด (ร้อยละ 98.50) รองลงมาคือถุงมือยางแบบหนา (ร้อยละ 66.70) โดย
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีหน่วยงานมีการจดัหาใหพ้นกังานเก็บขยะนอ้ยท่ีสุดคือ ผา้ยาง
กนัเป้ือน (ร้อยละ 9.60) พนกังานเก็บขยะสามารถขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช้ิน
ใหม่ทดแทนช้ินเก่าเม่ือช ารุด (ร้อยละ 86.30)  
 
ตารางท่ี 10  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามนโยบายของหน่วยงานเพื่อ 
                    ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานรายขอ้ (n = 270) 
  

นโยบายเพือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิอุบัติเหตุจากการท างาน จ านวน ร้อยละ 

1.  มีหวัหนา้คอยควบคุมการท างานเพื่อให้เป็นไปตาม กฎระเบียบ 199 73.70 

2.  มีป้ายประกาศหรือแจง้ขอ้มูลเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุ 155 57.40 

3.  มีการก าหนดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน 121 44.80 
เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน   

4.  มีการก าหนดบทลงโทษกบัผูท่ี้ฝ่าฝืนระเบียบ ขอ้บงัคบัในการท างาน   48 17.80 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่นโยบายท่ีพนกังานเก็บขยะใหค้วามคิดเห็นวา่หน่วยงานไดมี้การ
ก าหนดมากท่ีสุดคือ มีหวัหนา้คอยควบคุมการท างานเพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ (ร้อยละ 73.70) 
รองลงมาคือมีป้ายประกาศหรือแจง้ขอ้มูลเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุ (ร้อยละ 57.40) ส่วนความคิด
เห็นท่ีพนกังานเก็บขยะใหค้วามคิดเห็นวา่หน่วยงานมีการก าหนดเป็นนโยบายนอ้ยท่ีสุดคือ มีการ
ก าหนดบทลงโทษกบัผูท่ี้ฝ่าฝืนระเบียบ ขอ้บงัคบัในการท างาน (ร้อยละ 17.80) 
 
ตารางท่ี 11  จ  านวนและร้อยละของระดบัการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิด 
                    อุบติัเหตุจากการท างาน (n = 270) 
 

ระดับการได้รับการสนับสนุนทางสังคม                      จ านวน ร้อยละ 
ระดบัสูง (คะแนนตั้งแต่ 2.34 ข้ึนไป)      156 57.80 
ระดบัปานกลาง (คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33)        69 25.60 
ระดบัต ่า (คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66)   45 16.60 
(Min, Max = 1.6, 3; Mean = 2.23, SD = 0.27)   

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่พนกังานเก็บขยะไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัสูง (ร้อยละ 57.80) 
 
ตารางท่ี 12  จ  านวนและร้อยละของพนกังานเก็บขยะจ าแนกตามความบ่อยในการไดรั้บการ 
                    สนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน (n = 270) 
 

เร่ืองทีไ่ด้รับการสนับสนุน/ บุคคลที่
สนับสนุน 
  

      ความบ่อยในการได้รับการกระตุ้นเตอืน/ ค าแนะน า/ ชมเชย 

ไม่เคยได้รับ ได้รับบางคร้ัง ได้รับเป็นประจ า 

จ านวน        ร้อยละ จ านวน        ร้อยละ จ านวน       ร้อยละ 

1. ค าแนะน าเร่ืองวธีิการท างาน เพือ่ไม่ให้
เกดิอุบัตเิหต ุ    

    หวัหนา้งาน    22              8.10    128            55.60     120           44.40 

    เพื่อนร่วมงาน    15              5.60    105            38.90     150           55.60 
2. ได้รับค าชมเชยเมือ่ปฎบิัตติาม
กฎระเบียบ ข้อบงัคบั    

    หวัหนา้งาน    54              20.00    106             39.30     110           40.70 



69 

 

ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 

เร่ืองทีไ่ด้รับการสนับสนุน/ บุคคลที่
สนับสนุน 
  

      ความบ่อยในการได้รับการกระตุ้นเตอืน/ ค าแนะน า/ ชมเชย 

ไม่เคยได้รับ ได้รับบางคร้ัง ได้รับเป็นประจ า 

จ านวน        ร้อยละ จ านวน        ร้อยละ จ านวน       ร้อยละ 

    เพื่อนร่วมงาน    37              13.70    114             42.20     119           44.10 
3. ได้รับการกระตุ้นเตอืนเมือ่ไม่ใช้
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล    

    หวัหนา้งาน    59              21.90     67               24.80      144          53.30 

    เพ่ือนร่วมงาน    27              10.00     86               31.90      157          58.10 
4. ค าแนะน าเร่ืองการดูแลตนเอง ก่อน
และหลงัเลกิงาน    

    หวัหนา้งาน    57              21.10     92               34.10     121           44.80 

    เพ่ือนร่วมงาน    36              13.30     70               25.90     164           60.70 
คะแนนเฉลีย่การได้รับการสนบัสนุนจากหัวหน้างานเพือ่ป้องกนัอบุัตเิหตุจากการท างาน  
(Min, Max = 1, 3; Mean = 2.35, SD = 0.76) 
คะแนนเฉลีย่การได้รับการสนบัสนุนจากเพือ่นร่วมงานเพือ่ป้องกนัอุบัตเิหตุจากการท างาน  
(Min, Max = 1, 3; Mean = 2.52, SD = 0.68) 

  
 จากตารางท่ี 12 พบวา่พนกังานเก็บขยะไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมจากเพื่อนร่วมงาน
มากท่ีสุด โดยเร่ืองท่ีไดรั้บการสนบัสนุนเป็นประจ าไดแ้ก่ เร่ืองการดูแลตนเองก่อนและหลงัเลิกงาน 
(ร้อยละ 60.70) รองลงมาคือเร่ืองกระตุน้เตือนหากไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (ร้อยละ 
58.10) ขณะเดียวกนัไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมจากหวัหนา้งานเป็นประจ าในเร่ืองกระตุน้เตือน
หากไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (ร้อยละ 53.30)  
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ตารางท่ี 13  จ  านวนและร้อยละของระดบัคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน  
                    (n = 270)  
 

ระดับพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุ จ านวน ร้อยละ 
ระดบัดี (คะแนนตั้งแต่ 2.34 ข้ึนไป)       48 17.80 
ระดบัปานกลาง (คะแนนตั้งแต่ 1.67-2.33)      184 68.10 
ระดบัไม่ดี (คะแนนตั้งแต่ 1.00-1.66)       38 14.10 
(Min, Max = 1.06, 2.83; Mean = 2.03, SD = 0.36)   

  
 จากตารางท่ี 13 พบวา่พนกังานเก็บขยะมีคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 68.10)  

 

ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ 
                    จากการท างานของพนกังานเก็บขยะ (n = 270) 
 

พฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน Mean SD ระดับ 

วธีิการปฏิบัติงาน  2.37 0.55 ดี 
    ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัอยา่ง 
     เคร่งครัด 2.30 0.85 ปานกลาง 

    ไม่นัง่บริเวณทา้ยรถ หรือหอ้ยโหนไปกบัรถขยะขณะรถวิง่ 1.76 1.10 ปานกลาง 

    เก็บขยะดว้ยความระมดัระวงั 2.34 0.91 ดี 

    ไม่หยอกลอ้ ผลกัเพื่อนแรง ๆ ขณะรถขยะก าลงัวิง่ 2.64 0.72 ดี 

    ปฏิบติัตามค าแนะน าของหวัหนา้งานในการป้องกนัอุบติัเหตุ 1.87 1.10 ปานกลาง 

    สวมใส่เส้ือแขนยาว กางเกงขายาวขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ัง 2.72 0.59 ดี 

    สวมรองเทา้ผา้ใบขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ัง 1.47 1.02 ไม่ดี 
การใช้อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคล 1.75 0.58 ปานกลาง 

   สวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือนขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ัง 1.08 1.21 ไม่ดี 
   สวมใส่แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้งขณะท างานเก็บ 
   ขยะทุกคร้ัง 

 
1.03 

 
1.20 

 
ไม่ดี 
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ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน Mean SD ระดับ 

   สวมถุงมือยางขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ัง 2.52 0.88 ดี 

   สวมใส่ผา้ปิดปากปิดจมูกขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ัง 2.33 0.99 ปานกลาง 

   สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลขณะท างาน   
   ครบทุกชนิด 

1.89 1.08 ปานกลาง 

   เม่ืออุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช ารุดเปล่ียนใหม่ 
   ทนัที 

2.28 1.01 ปานกลาง 

การดูแลตนเอง 2.17 0.76 ปานกลาง 

   นอนหลบัพกัผอ่นอยา่งนอ้ยวนัละ 6-8 ชัว่โมงต่อวนั 2.23 0.92 ปานกลาง 

   ไม่ใชย้าหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัเพื่อใหมี้แรงในการท างาน 1.45 0.99 ไม่ดี 

   หากยงัมีอาการเมาคา้งจะไม่มาท างานเก็บขยะ 2.49 0.69 ดี 

   หากมีอาการเจบ็ป่วยท่ีรุนแรงจะไม่มาท างาน 2.26 0.80 ปานกลาง 
   มีสมาธิในการท างานเก็บขยะแมมี้ความเครียดหรือวติกกงัวล 2.05 0.85 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 14 พบวา่พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุของพนกังานเก็บขยะโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 2.03, SD = 0.36) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่พนกังานเก็บ

ขยะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุดา้นวธีิการปฏิบติังานในระดบัดี (Mean = 2.37, SD = 0.55) 

โดยพนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมเร่ืองเก็บขยะดว้ยความระมดัระวงั ไม่หยอกลอ้ ผลกัเพื่อนแรงๆ 
ขณะรถขยะก าลงัวิง่ และสวมใส่เส้ือแขนยาว กางเกงขายาวขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ังในระดบัดี  
 พนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลในระดบัปานกลาง (Mean = 1.75, SD = 0.58) โดยพนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมเร่ืองการ

สวมถุงมือยางขณะท างานเก็บขยะทุกคร้ังอยูใ่นระดบัดี แต่พนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมท่ีไม่ดีใน 
เร่ืองการสวมใส่แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้งและเร่ืองสวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือน  
 ส าหรับพฤติกรรมดา้นการดูแลตนเอง พบวา่อยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 2.17,  

SD = 0.76) โดยพนกังานเก็บขยะจะใชย้าหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัเพื่อใหมี้แรงในการท างาน  
(Mean = 1.45, SD = 0.99) 
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 ส่วนที ่3 ความสัมพนัธ์และอ านาจการท านายระหว่างปัจจัยต่างๆกบัพฤติกรรมป้องกนั
อุบัติเหตุจากการท างานของกลุ่มตัวอย่าง 
 เน่ืองจากการค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณก าหนดไวว้า่ ตวัแปรท่ีจะน ามา
ค านวณจะตอ้งเป็นตวัแปรท่ีวดัไดใ้นระดบัอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ข้ึนไป ดงันั้นในการ
วเิคราะห์ จึงตอ้งปรับตวัแปรท่ีวดัไดใ้นระดบันามบญัญติั (Nominal Scale) เป็นตวัแปรหุ่น (Dummy 
Variable) ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 15  การปรับตวัแปรระดบันามบญัญติัเป็นตวัแปรหุ่น 
 

ตัวแปร ตัวแปรหุ่น 

ประสบการณ์การได้รับอุบัติเหตุ  

                เคยไดรั้บการอบรม 1 

               ไม่เคยไดรั้บการอบรม 0 
การได้รับการอบรมจากหน่วยงาน  

                เคยไดรั้บการอบรม 1 
               ไม่เคยไดรั้บการอบรม 0 
การได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 

                ไดรั้บครบทั้ง 5 ช้ิน 1 

                ไดรั้บไม่ครบทั้ง 5 ช้ิน 0 
นโยบายของหน่วยงาน  

                 มีนโยบาย 1 

                 ไม่มีนโยบาย/ ไม่แน่ใจ 0 
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ตารางท่ี 16  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจาก    
                    การท างานของพนกังานเก็บขยะ (n = 270) 
 

ตัวแปร พฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน 

 ของพนักงานเกบ็ขยะ 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r) P-value 

ปัจจัยน า   

    อาย ุ                  .198** < .01 

    ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ                 -.246*** < .001 

    ประสบการณ์การท างาน                   .060 .323 
    ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ                   .262*** < .001 

    ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ                   .091 .136 
ปัจจัยเอือ้   

    การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน                  .102 .094 
    การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนั                   .282*** < .001 

    อนัตรายส่วนบุคคล   

    นโยบายของหน่วยงาน                  .197** < .01 
ปัจจัยเสริม   
    การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม                  .273*** < .001 
**   มีนยัส าคญัทางสถิติ < .01     ***   มีนยัส าคญัทางสถิติ < .001 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบัพฤติกรรมป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อาย ุ(r = .198, p-value 
< .01)  หมายถึง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีอายมุากข้ึนจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีดี  
ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ (r = .262, p-value < .001) หมายถึง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีความรู้
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุมากข้ึนจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีดี การไดรั้บ
การสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (r = .282, p-value < .001) หมายถึง เม่ือกลุ่ม
ตวัอยา่งไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลเพิ่มข้ึนจะมีพฤติกรรมป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานท่ีดี นโยบายของหน่วยงาน (r = .197, p-value < .01) หมายถึง เม่ือกลุ่ม
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ตวัอยา่งรับทราบเร่ืองนโยบายของหน่วยงานมากข้ึนจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน
ท่ีดี การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม (r = .273, p-value < .001) หมายถึง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บ
การสนบัสนุนทางสังคมเพิ่มข้ึนจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีดี 
 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังาน
เก็บขยะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ (r = -.246, p-value < .001) 
หมายถึง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุมากจะมีพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการท างานนอ้ยลง ปัจจยัท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะ ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างาน  ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุและการ
ไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน 
 
ตารางท่ี 17  การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปัจจยัท่ีสามารถท านายพฤติกรรมป้องกนั 
                    อุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ (n = 270) 
 

ตัวแปรทีเ่ข้าสมการ B Beta R2 R2 Change t p - value 
การไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสังคม 0.269 0.181 

 
.075 0.015 2.955 0.003 

ประสบการณ์การเกิด
ไดรั้บอุบติัเหตุ 2.355 - 0.181 

 
.121 0.025 3.111 0.002 

อาย ุ 0.156 0.212 .154 0.033 3.793 <.001 
ความรู้ 0.47 0.162 .179 0.047 2.799 0.006 
นโยบายของหน่วยงาน 0.76 0.135 .194 0.075 2.228 0.027 
ค่าคงท่ี = 21.674    
R2 = .194 R2 Adjusted = .179 F = 4.966 

 
p-value < .05 

 
 จากตารางท่ี 17 การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนเพื่อหาสมการท านายพฤติกรรม
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะพบวา่ ปัจจยัท่ีเขา้สมการถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอนอนัดนัแรก คือ การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม ซ่ึงสามารถท านายพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานไดร้้อยละ 7.5 ปัจจยัตวัต่อไปท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้ไปในขั้นท่ี 2 คือ
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุซ่ึงท าใหส้ามารถอธิบายไดเ้พิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 12.1 ปัจจยัตวัต่อไป
ท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้ไปในขั้นท่ี 3 คือ อายซ่ึุงท าใหส้ามารถอธิบายไดเ้ป็นร้อยละ 15.4 ปัจจยัตวั
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ต่อไปท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้ไปในขั้นท่ี 4 คือ ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุซ่ึงท าใหส้ามารถ
อธิบายไดเ้ป็นร้อยละ 17.9 และนโยบายของหน่วยงานเป็นปัจจยัตวัสุดทา้ยท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้
ไป แลว้ท าใหส้ามารถอธิบายพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ
เพิ่มข้ึนอีกเป็นร้อยละ 19.4 ดงันั้นสมการถดถอยพหุคูณท่ีใชอ้ธิบายพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การท างานของพนกังานเก็บขยะ 
 สมการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 
 พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ = 21.674 + 0.269 
(การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม) -2.335 (ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ) + 0.156 (อาย)ุ  
+ 0.470 (ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ) + 0.760 (นโยบายของหน่วยงาน) 
 สมการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ = 0.181 (การไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสังคม) -0.181 (ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ) + 0.212 (อายุ) + 0.162 (ความรู้
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ) + 0.135 (นโยบายของหน่วยงาน)  
 กล่าวคือ เม่ือใหป้ระสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ
และนโยบายของหน่วยงานคงท่ีแลว้ คะแนนการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพิ่มข้ึน 1 คะแนน 
จะท าใหค้ะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานเพิ่มข้ึน 0.269 คะแนน เม่ือพิจารณา
ถึงประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ โดยใหก้ารไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม อาย ุความรู้เก่ียวกบั
การป้องกนัอุบติัเหตุและนโยบายของหน่วยงานคงท่ี คะแนนประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุเพิ่มข้ึน 
1 คะแนน จะท าใหค้ะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานลดลง 2.335 คะแนน เม่ือ
ใหก้ารไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุและนโยบายของหน่วยงานคงท่ี คะแนนอายเุพิ่มข้ึน 1 คะแนน จะท าใหค้ะแนนพฤติกรรม
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานเพิ่มข้ึน .156 คะแนน เม่ือพิจารณาใหก้ารไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคม ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ อายุ และนโยบายของหน่วยงานคงท่ี คะแนนความรู้
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุเพิ่มข้ึน 1 คะแนน จะท าใหค้ะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การท างานเพิ่มข้ึน .470 คะแนน ในขณะเดียวกนัถา้ใหก้ารไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ อายุ และคะแนนความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุคงท่ี คะแนน
นโยบายของหน่วยงานเพิ่มข้ึน 1 คะแนน จะท าใหค้ะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานเพิ่มข้ึน .760 คะแนน 

 เม่ือเปรียบเทียบอิทธิพลของตวัแปรอิสระทั้ง5 ท่ีอยูใ่นสมการถดถอยพหุคูณพบวา่ อายุ  
มีอิทธิพลสูงสุด (Beta = 0.212) รองลงมาคือ การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม (Beta = 0.181)  
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ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ (Beta = -0.181) ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ (Beta = 
0.162) และนโยบายของหน่วยงาน (Beta = 0.135) 
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บทที ่5 
สรุปและอภปิรายผล  

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Crossectional Survey Research) 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน
ของพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดย
ประยกุตใ์ชท้ฤษฎี PRECEDE PROCEED คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยกลุ่มตวัอยา่งคร้ังน้ีเป็นพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุงจ านวน 270 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบ สอบถามท่ีผูว้จิยั
สร้างข้ึนตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยวเิคราะห์ความเช่ือมัน่ของแบบวดัความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานโดยใชสู้ตร KR – 20 ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.67 ส าหรับแบบวดัทศันคติ 
แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมและพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน
วเิคราะห์ความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา ครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) แบบ
วดัทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทาง
สังคมและแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานไดค้่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.88, 0.89 และ 0.76 ตามล าดบั ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
แบบสอบถามมาจดักระท าและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อ
ค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์ค่าความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติ Point-
Biserial Correlation สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient และสร้างสมการถดถอยจากการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple 
Regression Analysis ) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานเก็บขยะ พบวา่พนกังานเก็บขยะมีเพศหญิงมากกวา่ 
เพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุอยูร่ะหวา่ง 41-50 ปี (ร้อยละ 46.30) รองลงมาคืออายมุากกวา่ 50 ปี (ร้อยละ 
22.20) ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ (ร้อยละ 95.60) มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 66.70) จบการศึกษา
ในระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ 72.60) ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานเป็นพนกังานเก็บขยะ
นอ้ยกวา่ 5 ปี (ร้อยละ 38.10) รองลงมาคือมีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 15 ปี (ร้อยละ 33.00) 
ส่วนใหญ่ท างานสังกดัเขตการปกครองรูปแบบพิเศษเมืองพทัยา (ร้อยละ 55.90) มีสภาพการจา้งงาน
เป็นลูกจา้งรายวนัหรือเป็นพนกังานจา้งทัว่ไป (ร้อยละ 68.50) พนกังานส่วนใหญ่ท างานวนัละ 8 
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ชัว่โมง (ร้อยละ 88.90) ท างาน 6 วนัต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 83.70) มีลกัษณะการท างานแบบไม่เขา้กะ 
(ร้อยละ 84.80) กรณีพนกังานเก็บขยะท่ีตอ้งเขา้กะท างานกะละ 8 ชัว่โมง (ร้อยละ 85.37)  
 2.  ปัจจยัน า พบวา่พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่เคยไดรั้บอุบติัเหตุจากการท างานในรอบ  
3 เดือนท่ีผา่นมา (ร้อยละ 57.80) จ  านวนคร้ังท่ีเกิดอุบติัเหตุในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมาส่วนใหญ่อยู่
ในช่วง 1-5 คร้ัง (ร้อยละ 84.21) มีพนกังานท่ีไดรั้บอุบติัเหตุขั้นรุนแรงจนตอ้งหยดุงานในรอบ 3 
เดือนท่ีผา่นมา (ร้อยละ 60.53) ประเภทของอุบติัเหตุท่ีไดรั้บ คือถูกวตัถุบาด/ ท่ิมแทง มากท่ีสุด  
(ร้อยละ 59.42) พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่คิดวา่สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุเกิดจากการไม่สวมใส่
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลมากท่ีสุด (ร้อยละ 59.42) รองลงมาพนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่มี
ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 47.40) พนกังานมี
ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 78.10) 
 3.  ปัจจยัเอ้ือ พบวา่พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่เคยไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานเพื่อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างานโดยหวัขอ้ท่ีพนกังานเคยไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน
มากท่ีสุดคือ เร่ืองการดูแลตนเองเพื่อไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะเก็บขยะ (ร้อยละ 71.50) พนกังานเก็บ
ขยะทุกคนไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลจากหน่วยงาน พนกังานส่วน
ใหญ่ไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นงานเก็บขยะไม่ครบทั้ง 5 ช้ินตาม
ความเส่ียงของงานไดแ้ก่ รองเทา้บูท๊ยาง ถุงมือยางแบบหนา ผา้ปิดปากปิดจมูก แวน่ตาท่ีมีกระบงั
ครอบดา้นขา้งและผา้ยางกนัเป้ือน (ร้อยละ 97.00) พนกังานเก็บขยะท่ีไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลไม่ครบทั้ง 5 ช้ินนั้น อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีพนกังานจะไดรั้บจากหน่วยงาน
มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ รองเทา้บูท๊ยาง (ร้อยละ 98.50) ถุงมือยางแบบหนา (65.60) และผา้ปิดปาก
ปิดจมูก (ร้อยละ61.50) เม่ืออุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช ารุด พนกังานเก็บขยะส่วนมากขอ
เบิกช้ินใหม่ไดจ้ากหน่วยงาน (ร้อยละ 86.30) ความถ่ีในการขอเบิกอุปกรณ์ช้ินใหม่จากหน่วยงานคือ
มากกวา่ 1 เดือน ในเร่ืองนโยบายของหน่วยงานเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน พนกังานเก็บ
ขยะส่วนมากจะมีหวัหนา้งานคอยควบคุมการท างานเพื่อใหเ้ป็นไปตาม กฎระเบียบ(ร้อยละ 73.70) 
 4.  ปัจจยัเสริมในเร่ืองการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะ พบวา่พนกังานเก็บขยะส่วนใหญ่มีการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม
เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัสูง (ร้อยละ 57.80) คะแนนเฉล่ียของการ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากเพื่อนร่วมงานเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานมากกวา่คะแนนเฉล่ียการ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากหวัหนา้งาน คิดเป็นคะแนนเฉล่ีย 2.52 (SD = 0.68) และ 2.35 (SD = 0.76) 
ตามล าดบั 
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 5.  พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง พบวา่พนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการท างานในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 2.03, SD = 0.36) หากพิจารณาพฤติกรรม
รายดา้นพบวา่ 
  5.1  พนกังานมีพฤติกรรมดา้นวธีิปฏิบติังานภาพรวมอยูใ่นระดบัดี (Mean = 2.37,  
SD = 0.55) หากพิจารณารายขอ้พบวา่พนกังานมีวธีิปฎิบติังานท่ีอยูใ่นเกณฑดี์ไดแ้ก่ เก็บขยะดว้ย
ความระมดัระวงั ไม่หยอกลอ้ ผลกัเพื่อนแรง ๆ ขณะรถขยะวิง่และสวมใส่เส้ือแขนยาว กางเกงขา
ยาวขณะท างานทุกคร้ัง ขอ้ท่ีพนกังานมีวธีิปฎิบติังานท่ีอยูใ่นเกณฑไ์ม่ดี คือสวมใส่รองเทา้ผา้ใบ
ขณะท างานเก็บขยะ 
  5.2  พนกังานมีพฤติกรรมดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลภาพรวมอยู่
ในเกณฑป์านกลาง (Mean = 1.75, SD = 0.58) หากพิจารณารายขอ้พบวา่พนกังานมีพฤติกรรมดา้น
การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีอยูใ่นเกณฑดี์ คือ สวมถุงมือยางขณะเก็บขยะทุกคร้ัง  
ขอ้ท่ีพนกังานมีพฤติกรรมอยูใ่นเกณฑไ์ม่ดี คือ ไม่สวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือนและแวน่ตาท่ีมีกระบงั
ครอบดา้นขา้งขณะท างานเก็บขยะ 
  5.3 พนกังานมีพฤติกรรมดา้นการดูแลตนเองภาพรวมอยูใ่นเกณฑป์านกลาง  
(Mean = 2.17, SD = 0.76) หากพิจารณารายขอ้พบวา่พนกังานมีพฤติกรรมดา้นการดูแลตนเองท่ีไม่ดี
ในเร่ืองการใชย้าหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัเพื่อใหมี้แรงในการท างาน ขอ้ท่ีพนกังานมีพฤติกรรมดา้นการ
ดูแลตนเองท่ีดีคือ จะไม่มาท างานหากยงัมีอาการเมาคา้ง 
 6.  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังาน
เก็บขยะ 
  6.1  ปัจจยัน าท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อาย ุ(r = .198, p <.01) ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ  
(r = .262, p <.001) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  6.2  ปัจจยัน าท่ีมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ (r = -.246, p <.001) 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  6.3  ปัจจยัเอ้ือท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ การไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (r = .282,  
p <.001) นโยบายของหน่วยงาน (r = .197, p <.01) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
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  6.4  ปัจจยัเสริมท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม (r = .273, p <.001) 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  6.5  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งไม่
มีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างาน ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุและการ
ไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 7.  ปัจจยัท่ีสามารถร่วมท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ไดแ้ก่ การ
ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุ และนโยบายของหน่วยงาน โดยตวัแปรทั้ง 5 สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอ 
บางละมุงไดร้้อยละ 19.40 ซ่ึงสามารถเขียนสมการไดด้งัน้ี 
 สมการถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ 
 พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ = 21.674 + 0.269 
(การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม) -2.335 (ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ) + 0.156 (อาย)ุ  
+ 0.470 (ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ) + 0.760 (นโยบายของหน่วยงาน) 
 สมการถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะ = 0.181 (การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม) -0.181 (ประสบการณ์การ
ไดรั้บอุบติัเหตุ) + 0.212 (อายุ) + 0.162 (ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ) + 0.135 (นโยบายของ
หน่วยงาน)  
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการศึกษาและการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถน ามาใชอ้ภิปรายผลการศึกษาตาม
วตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานได ้
 1.  พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน 
 จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่พฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บ
ขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยมีค่าเฉล่ีย 2.03 (SD = 0.36) จากคะแนนเตม็ 3 คะแนน หากจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่พนกังาน 
มีพฤติกรรมดา้นวธีิปฏิบติังานอยูใ่นระดบัดี (Mean = 2.37, SD = 0.55) ดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุระดบัปานกลาง (Mean = 1.75, SD = 0.58) และ
ดา้นการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุระดบัปานกลาง (Mean = 2.17, SD = 0.76)  



81 

 ส าหรับคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานดา้นวธีิปฏิบติังานจะพบวา่
พนกังานมีคะแนนเฉล่ียรายขอ้อยูใ่นระดบัดีจ านวน 3 ขอ้จาก 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เก็บขยะดว้ยความระมดั 
ระวงั ไม่หยอกลอ้ผลกัเพื่อนแรงๆขณะรถขยะก าลงัวิง่ และสวมใส่เส้ือแขนยาว กางเกงขายาวขณะ
ท างานเก็บขยะทุกคร้ังซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัท่ีพบวา่พนกังานเกือบคร่ึงหน่ึง (ร้อยละ 41.50) 
เคยไดรั้บการอบรมเร่ืองขั้นตอนการท างานและการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ในการท างาน
จะมีหวัหนา้คอยควบคุมการท างานเพื่อให้เป็นไปตาม กฎระเบียบ (ร้อยละ 73.70) พนกังานทราบวา่
หน่วยงานมีป้ายประกาศหรือการแจง้ขอ้มูลเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุ (ร้อยละ 57.40) จากขอ้มูล
สนบัสนุนน้ีอาจเป็นไปไดว้า่เม่ือพนกังานทราบขอ้มูลเร่ืองกฎ ระเบียบ วธีิปฏิบติังานจึงทราบ
ขั้นตอนการท างานท่ีถูกตอ้งจึงอาจส่งผลใหพ้นกังานมีคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การท างานในเร่ืองวธีิปฏิบติังานอยูใ่นระดบัดี ซ่ึงการไดรั้บการอบรมเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การท างานช่วยใหค้นงานท างานอยา่งถูกวธีิและมีความปลอดภยั (วฑูิรย ์สิมะโชคดี และวรีพงษ ์
เฉลิมจิระรัตน์, 2545) การท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บการอบรมเร่ืองขั้นตอนการท างานน่าจะท าให้
พนกังานเก็บขยะไดรั้บความรู้ในเร่ืองพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุ ท าใหเ้กิดความตระหนกัและ 
มีความระมดัระวงัในการปฏิบติังานมากข้ึน 
 ส าหรับคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลจะพบวา่พนกังานมีคะแนนเฉล่ียรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลางจ านวน 2 ขอ้จาก 6 
ขอ้ โดยจะพบวา่พนกังานสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นไม่ครบทุกช้ินขณะ
ปฏิบติังาน ซ่ึงสาเหตุท่ีพนกังานใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่ครบทั้ง 5 ช้ิน อาจเน่ือง 
จากหน่วยงานไม่ไดใ้ห้อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลแก่พนกังานครบทุกช้ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาท่ีพบวา่พนกังานเก็บขยะไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลครบทั้ง 5 ช้ิน ไดแ้ก่ 
รองเทา้บูต๊ยาง ถุงมือยางแบบหนา ผา้ปิดปากปิดจมูก ผา้ยางกนัเป้ือน แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบ
ดา้นขา้ง มีเพียงร้อยละ 3.00 เท่านั้น การท่ีพนกังานไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่ครบ
ทุกช้ินอาจส่งผลใหพ้นกังานไม่เห็นความส าคญัหรือความจ าเป็นท่ีตอ้งสวมใส่ จึงท าให้คะแนน
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นฤมล เกตุทิม (2542) เร่ืองปัจจยัและผลกระทบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ สาเหตุทางออ้มท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างานคือ สถานประกอบ 
การไม่มีการจดัเตรียมเคร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไวใ้ห ้ซ่ึงการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลอยา่งเพียงพอจากหน่วยงานของรัฐบาลจะเป็นการช่วยสนบัสนุนให้
คนงานมีการปฏิบติัตามหลกัการการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อโณทยั วิริยะ (2551) พบวา่คนงานท่ีไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
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ส่วนบุคคลจะมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดีกวา่พนกังานท่ีไม่ไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล 
 คะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานดา้นการดูแลตนเองจะพบวา่
พนกังานมีคะแนนเฉล่ียรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลางจ านวน 3 ขอ้จาก 5 ขอ้ โดยพบวา่พนกังานมี
พฤติกรรมในระดบัปานกลางในเร่ือง การนอนหลบัอยา่งเพียงพอ ไม่มาท างานกรณีเจบ็ป่วยรุนแรง
และมีสมาธิขณะท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีไดศึ้กษาสังเกต
พฤติกรรมและวธีิการปฏิบติังานของพนกังานเก็บขยะพบวา่พนกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมเส่ียงท่ี
อาจท าใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะท างานไดเ้น่ืองจากพนกังานเก็บขยะมีสภาพร่างกายท่ีไม่พร้อมต่อการ
ปฏิบติังาน เช่น ง่วงนอน อารมณ์เสีย หงุดหงิด ดงันั้นอาจเป็นไปไดว้า่หากพนกังานเก็บขยะมีการ
ดูแลตนเองท่ีดีก็อาจส่งผลให้มีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีดีไปดว้ย 
 2.  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บ
ขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง 
  2.1  ปัจจยัน า 
   2.1.1  อาย ุ 
   อายมีุความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้หมายความวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ี
อายมุากจะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานดีกวา่กลุ่มท่ีอายนุอ้ย อายมีุความสัมพนัธ์
กบัพฒันาการและประสบการณ์ต่าง ๆ อายุเป็นตวับ่งช้ีวฒิุภาวะ มีอิทธิพลในการก าหนดความ 
สามารถในการดูแลตนเองของบุคคล ซ่ึงจะเพิ่มข้ึนตามอายุท่ีมากข้ึน (Orem, 1991) นอกจากน้ีอายุ
ยงัเป็นองคป์ระกอบดา้นชีวภาพของบุคคลท่ีจะอธิบายหรือท านายพฤติกรรมเป้าหมาย (Pender, 
1996) คนงานท่ีมีอายมุากจะมีวฒิุภาวะในการท างานท่ีมากกวา่จึงท าใหเ้กิดความระมดัระวงัในการ
ท างานจึงอาจท าใหโ้อกาสเส่ียงท่ีจะเกิดอุบติัเหตุลดนอ้ยลงหากเทียบกบับุคคลท่ีอายนุอ้ย โดย
คนงานท่ีมีอายนุอ้ยมีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัความรู้ การฝึกฝนและทกัษะในการท างาน อีกทั้งมีความรู้สึก
ในการรับผิดชอบต่องานนอ้ย (Siu, Phillips, & Leong, 2002) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
อโณทยั วิริยะ (2551) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัของคนงานโรงงาน
ท าแผน่รองรับสินคา้จากไมย้างพารา จงัหวดัชลบุรี ท่ีพบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางงสถิติท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกบั ภทัรทิยา กิจจิว (2551) 
พรเกียรติ เนติขจร (2546) ท่ีพบวา่อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังาน 
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   2.1.2  ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
   ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .01) เน่ืองจากความรู้มีความส าคญัท่ี
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ เกิดแรงจูงใจท่ีจะปฏิบติัพฤติกรรมและเกิดความสามารถในการท่ีจะปฏิบติั
พฤติกรรมการท่ีความรู้ท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมจะท าใหท้ราบวา่จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร (ประภาเพญ็ 
สุวรรณ และสวงิ สุวรรณ, 2536) สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุอยา่งหน่ึง อาจเกิดจากองคป์ระกอบ
พื้นฐานของแต่ละบุคคล เช่น ความรู้ เจตคติในการท างาน โดยตอ้งดูวา่คนงานนั้นมีความรู้ในการ
ท างานนั้นๆหรือไม่ รวมทั้งการท่ีคนงานมีความรู้ในการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติั
หรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการท างาน (ณชัชา เจริญรุ่งเรือง, 2551) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีพบวา่ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างาน
มีความ สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานของพนกังานของ
พนกังานเก็บขยะ ในเขตพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม เช่นเดียวกบัการศึกษาของ วราภรณ์ พรหมศิริ 
(2544) ซ่ึงพบวา่ความรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและ
โรคจากการท างานของพนกังานท าความสะอาดสถานพยาบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value 
< .01)  
   2.1.3  ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ 
   ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) พนกังานเก็บขยะท่ีมีประสบการณ์
การไดรั้บอุบติัเหตุมากจะมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานท่ีลดนอ้ยลง จากการศึกษา
พบวา่พนกังานเก็บขยะเคยไดรั้บอุบติัเหตุในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา (ร้อยละ 42.20) พนกังานเคย
ประสบอุบติัเหตุ 6-10 คร้ัง (ร้อยละ 15.79) ประเภทของอุบติัเหตุท่ีพนกังานไดรั้บส่วนใหญ่เกิดจาก
วตัถุบาด/ ท่ิมแทง (ร้อยละ 59.42) จึงอาจเป็นไปไดว้า่อุบติัเหตุท่ีพนกังานเก็บขยะไดรั้บนั้นเป็น
อุบติัเหตุเล็ก ๆนอ้ย ๆ ไม่ไดมี้อนัตรายจนถึงแก่ชีวิต จึงอาจท าใหพ้นกังานไม่ตระหนกัถึงอนัตรายท่ี
เกิดข้ึน จึงท าให้เกิดอุบติัเหตุซ ้ าๆ และการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงวิเคราะห์แบบภาคตดัขวาง  
ซ่ึงการวจิยัลกัษณะน้ีอาจไม่สามารถบอกความเป็นเหตุเป็นผลของผลการศึกษาได ้ 
  2.2  ปัจจยัเอ้ือ 
   2.2.1  การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
   การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) เน่ืองจาก
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล คือ อุปกรณ์ท่ีน ามาสวมใส่บนร่างกายส่วนใดส่วนหน่ึงของ
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บุคคลนั้น ๆ โดยมีจุดประสงคท่ี์จะป้องกนัอนัตรายแก่อวยัวะส่วนนั้น ๆ ของร่างกายจากส่ิงต่าง ๆ 
ในการท างาน (พีระชยั น่ิมนวล, 2538) ซ่ึงการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลอยา่งเพียงพอจะเป็นการสนบัสนุนใหค้นงานมีการปฏิบติัตามหลกัการการป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งต่อเน่ือง การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล
จะช่วยป้องกนัการเกิดโรคจากการประกอบอาชีพของพนกังานได ้(เลิศชยั เจริญธญัรักษ,์ หทยัรัตน์ 
เสียงดงั และช่ืนฤทยั กาญจนะจิตรา, 2545) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วราภรณ์ พรหมศิริ 
(2544) ท่ีพบวา่การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัการ
ปฏิบติัตนในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
เช่นเดียวกบั ศรินดา จงชาญสิทโธ (2542) ท่ีพบวา่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีโรงงานจดั
ไวใ้หเ้พื่อป้องกนัอนัตรายตามการรับรู้ของคนงานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการป้องกนั
อนัตรายจากการท างาน 
   2.2.2  นโยบายของหน่วยงาน 
   นโยบายของหน่วยงานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .01) Green and Kreuter (2005) ไดก้ล่าววา่ มาตรการ
การป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน การมีส่วนเก่ียวขอ้งในการวางแผน กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
ตลอดจนมีการควบคุมบงัคบัใชใ้นการด าเนินงานเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ส่ิงเหล่าน้ีเป็น
ปัจจยัเอ้ือและสนบัสนุนใหเ้กิดเง่ือนไข ท าใหบุ้คคลสามารถท าพฤติกรรมป้องกนัอนัตรายจากการ
ท างานไดม้ากข้ึน เช่นเดียวกบั สุธี รัตนเสถียร และอนนัตช์ยั เท่ียงดาห์ (2535) ไดก้ล่าววา่ การสร้าง
ความปลอดภยัในสถานประกอบการนั้น ตอ้งเร่ิมท่ีการก าหนดนโยบายท่ีแน่ชดั โดยการจดัระบบ 
งานและส่ิงแวดลอ้มในการท างานใหป้ลอดภยั ปฏิบติัตามกฎ ขอ้ก าหนดวา่ดว้ยความปลอดภยั 
พร้อมทั้งจดัท ามาตรการการป้องกนัอุบติัเหตุและการบาดเจบ็ข้ึนเพื่อใหท้ราบสภาพความปลอดภยั 
ท่ีสร้างข้ึนไวต้ั้งแต่แรกซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเพญ็ศิริ แกลว้กสิกิจ (2548) ท่ีพบวา่การท่ี
พยาบาลวชิาชีพไดรั้บแรงจูงใจในการปฏิบติังานไดแ้ก่ การท่ีหน่วยงานมีนโยบายเก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจะท าใหพ้ยาบาลมีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานเพิ่มมากข้ึน 
  2.3  ปัจจยัเสริม 
   2.3.1  การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม 
   การไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคมมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .01) การสนบัสนุนทางสังคม เป็น
โอกาสหรือแนวทางท่ีช่วยให้เกิดการกระท า หรือการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง หรือปลอดภยัไดดี้ข้ึน เช่น 
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ค าแนะน าท่ีไดรั้บจากบุคคลอ่ืน การไดรั้บการส่งเสริมจากเพื่อนร่วมงาน
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และคนในครอบครัว (Pender, Murdaugh, & Parson, 2006) ซ่ึงมีอิทธิพลท่ีช่วยในการผลกัดนัให้
บุคคลมีพฤติกรรมท่ีปลอดภยัในการท างาน เน่ืองจาก การไดรั้บค าแนะน าจากคนใกลชิ้ด เพื่อน
ร่วมงาน และคนในครอบครัว เป็นส่ิงท่ีบุคคลใหก้ารยอมรับและเช่ือถือ (Geller, 2000) เน่ืองจากแรง 
สนบัสนุนทางสังคมเป็นส่ิงท่ีไดรั้บจากผูใ้หก้ารสนบัสนุน ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้งการสนบัสนุน 
ทางอารมณ์และจิตใจ เพื่อช่วยในการแกปั้ญหา ท าใหบุ้คคลนั้น ๆ มีพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีผูรั้บ
ตอ้งการ (กวณิช์ตา อภิธนาดล, 2546) ซ่ีงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของกนกวรรณ บางเสง่ียม (2547)  
ท่ีพบวา่การไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมของพนกังานเก็บขนมูลฝอยมีความ สัมพนัธ์ทางบวกกบั
พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของพนกังานเก็บขนมูลฝอยในกรุงเทพฯ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 
 3.  ปัจจยัท่ีสามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีอ าเภอบางละมุง 
 จากการศึกษาพบวา่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุ นโยบายของหน่วยงาน และการไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม เป็นตวัแปรท่ีสามารถ
ท านายพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะไดร้้อยละ 19.4 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่พฤติกรรมนั้นมีสาเหตุมาจากสหปัจจยั (Multiple 
Factor) โดยปัจจยัน า ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั
อุบติัเหตุเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีก่อใหเ้กิดแรงจูงใจหรือโนม้นา้วใหพ้นกังานเก็บขยะมีพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ในขณะท่ีปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่ นโยบายของหน่วยงานเป็นตวัเอ้ือต่อการ
มีพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ และปัจจยัเสริมไดแ้ก่ การ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม  เป็นตวัสนบัสนุนส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะใหค้งอยูต่่อไปตามทฤษฎี PRECEDE PROCEED ท่ีกล่าววา่พฤติกรรม
หรือการกระท าของบุคคลเป็นอิทธิพลร่วมกนัของปัจจยัทั้ง 3 คือ ปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือและปัจจยัเสริม 
 4.  ปัจจยัท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะ 
 จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัน า ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างาน ทศันคติเก่ียวกบัการ
ป้องกนัอุบติัเหตุ ปัจจยัเอ้ือไดแ้ก่ การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะซ่ึงอธิบายได้
ดงัต่อไปน้ี 
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  4.1  ประสบการณ์การท างาน  
  ประสบการณ์การท างานไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) อธิบายไดว้า่เน่ืองจากพนกังานเก็บขยะท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมานาน ท างานลกัษณะเดิมทุกวนัอยา่งต่อเน่ือง จึงเกิดความเคยชินจึงไม่
ระมดัระวงั หรือพนกังานเก็บขยะท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ย อาจยงัไม่เคยประสบอุบติัเหตุ
จากการท างานจึงอาจไม่ไดต้ระหนกัเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุ ซ่ีงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ
กนกวรรณ บางเสง่ียม (2547) ท่ีพบวา่พนกังานเก็บขนมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพทั้ง 6 ดา้นไม่แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นความ
รับผดิชอบต่อสุขภาพ ดา้นกิจกรรมทางดา้นร่างกาย ดา้นภาวะโภชนาการ ดา้นสัมพนัธภาพกบั
บุคคลอ่ืน ดา้นการพฒันาจิตวิญญาณและดา้นการจดัการกบัความเครียด เช่นเดียวกบั รุ่งศรี ศศิธร 
(2536) ท่ีพบวา่ประสบการณ์การท างานของคนงานก่อสร้างไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุของคนงาน  
  4.2  ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
  ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .01) บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2537) 
กล่าววา่ทศันคติ เป็นความโนม้เอียงทางจิตใจไปในทางท่ีชอบ เห็นดว้ย สนบัสนุน หรือไม่ชอบ ไม่
เห็นดว้ย ไม่สนบัสนุนต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรมท่ีส่งผลสะทอ้นมาสู่พฤติกรรรมของ
บุคคล นอกจากน้ี จุฑาภรณ์ สกุลศกัด์ิ (2536) ยงักล่าววา่ทศันคติคือ ความโนม้เอียงของความรู้สึก
หรือความคิดเห็นท่ีพร้อมจะยอมรับหรือไม่ยอมรับต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงส่งผลใหค้นเราแสดง
พฤติกรรมอยา่งหน่ึง อยา่งใดออกมาดว้ย จากผลการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ พนกังานเก็บขยะเกือบร้อยละ 
80 มีทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง จึงอาจท าใหพ้นกังานเก็บขยะนั้นไม่ได้
ตระหนกัในเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน พนกังานส่วนใหญ่จึงมีพฤติกรรมป้องกนั
อุบติัเหตุในระดบัปานกลางซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีพบวา่เจตคติ
ในการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัโรค
และการบาดเจบ็จากการท างานของพนกังานของพนกังานเก็บขยะ ในเขตพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม 
เช่นเดียวกบั พชัรีพร ต่วนภูษา (2534) ท่ีพบวา่ระดบัทศันคติในการป้องกนัอนัตรายจากอุบติัเหตุไม่
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัของคนงานในการป้องกนัอนัตรายจากอุบติัเหตุ 
  4.3  การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
  การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขไม่มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) การไดรั้บ
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การอบรมเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุและการบาดเจบ็จากการท างานไม่ไดห้มายความวา่ คนงานท่ี
ไดรั้บการอบรมจะไม่มีพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน เน่ืองจากความสามารถใน
การรับรู้ของแต่ละบุคคลไม่เท่าเทียมกนั และการอบรมท่ีจะไดผ้ลนั้นตอ้งท าอยา่งต่อเน่ืองและมีการ
กระตุน้ตลอดเวลา (วทิยา อยูสุ่ข, 2544) จากผลการวจิยัพบวา่ พนกังานเก็บขยะถึงร้อยละ 41.50  
ไม่เคยไดรั้บการอบรมเร่ืองขั้นตอนการท างานและการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานร้อยละ 34.80 
ไม่เคยไดรั้บการอบรมเร่ืองการเลือกใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม นอกจากน้ี
จากการสอบถามเชิงลึก พนกังานเก็บขยะกล่าววา่ “ พนกังานบางคนก่อนเร่ิมงานยงัไม่เคยไดรั้บการ
อบรม การบอกเก่ียวกบัการท างานเลย พนกังานใหม่ส่วนใหญ่จะเรียนรู้เร่ืองการท างานจากพนกังาน
เก่าท่ีเคยท างานมาแลว้ ” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วริาภรณ์ ทองยงั (2552) ท่ีพบวา่การไดรั้บ
การอบรมเร่ืองการป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัโรคและการบาดเจบ็จากการท างานของพนกังานของพนกังานเก็บขยะ ในเขตพื้นท่ีจงัหวดั
นครปฐม และการศึกษาของ ศิริลกัษณ์ คงสัตยกุล (2546) ท่ีพบวา่การไดรั้บการอบรมเร่ืองการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุของ
คนงานโรงงานแปรรูปไมย้างพารา 
  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
 จากผลการศึกษาพบวา่อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ นโยบายของหน่วยงาน
การไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลและการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมเป็นตวัแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ ผลการศึกษาคร้ัง
น้ีท าใหไ้ดข้อ้เสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ดา้นการปฏิบติัการพยาบาล ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้ง
กบัพนกังานเก็บขยะอนัไดแ้ก่ หวัหนา้กลุ่มงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม หวัหนา้งานก าจดัมูล
ฝอยและส่ิงปฏิกลู พยาบาลอาชีวอนามยัและเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ดงัน้ี 
  1.1  หวัหนา้กลุ่มงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม ควรน าขอ้มูลปัจจยัท่ีมีความ สัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานไดแ้ก่ อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล  
นโยบายหน่วยงาน และการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมไปใชใ้นการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน 
เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 
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  1.2  หวัหนา้งานก าจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ควรน าขอ้มูลปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานไปใชใ้นการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบติังาน หรือ
ก าหนดแนวทางเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ นอกจากน้ีหวัหนา้
งานควรมีการพดูคุยและบอกถึงถึงขั้นตอนการท างาน ค าแนะน าในเร่ืองของวธีิการปฏิบติังาน ขอ้
ควรระมดัระวงัขณะท างาน อนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการท างาน อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล
ท่ีจ าเป็นตอ้งใชข้ณะปฏิบติังาน วธีิการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างานเป็น
ประจ าและท าอยา่งต่อเน่ืองในช่วงเชา้ก่อนการท างานทุกวนั และท าการเนน้ย  ้าถึงความส าคญัและ
ความจ าเป็นท่ีพนกังานเก็บขยะตอ้งรับทราบขอ้มูลเหล่าน้ี โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกลุ่มพนกังานท่ีมี
อายนุอ้ย เน่ืองจากพนกังานกลุ่มน้ีมีโอกาสเส่ียงท่ีอาจไดรั้บอุบติัเหตุจากการท างานมากกวา่พนกังาน
ท่ีมีอายมุาก รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ กระตุน้
พนกังานใหส้วมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล โดยใหร้างวลัแก่พนกังานท่ีสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาการท างานและก าหนดมาตรการ บทลงโทษส าหรับ
พนกังานท่ีไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
  1.3  พยาบาลอาชีวอนามยัและเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบดูแลสุขภาพ
ของพนกังานเก็บขยะ ควรมีการใหค้วามรู้แก่พนกังานเก็บขยะในเร่ืองของอนัตรายท่ีอาจไดรั้บขณะ
ปฏิบติังาน เช่น การเกิดอุบติัเหตุจากสาเหตุต่างๆ โรคหรือการเจบ็ป่วยท่ีอาจเกิดข้ึน วธีิการป้องกนั
อนัตราย ประโยชน์ของอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลและการเลือกประเภทของอุปกรณ์ให้
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน เพื่อใหพ้นกังานเกิดความเขา้ใจและตระหนกัมากข้ึน 
  2.  ดา้นการบริหาร ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับผูบ้ริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บขนมูล
ฝอยและส่ิงปฏิกลูเพื่อน าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทาง ดงัน้ี 
  2.1  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เทศบาลต าบลและเขตปกครองพิเศษเมือง
พทัยา ควรน าขอ้มูลปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานไปใช้
ในการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน กฎขอ้บงัคบัและก าหนดมาตรการเก่ียวกบัวธีิปฏิบติังาน 
ขั้นตอนการท างานอยา่งชดัเจนเพื่อใหพ้นกังานเก็บขยะทุกคนปฏิบติัเป็นมาตรฐานเดียวกนัเพื่อลด
โอกาสเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน นอกจากน้ีควรสนบัสนุนเร่ืองงบประมาณในการสนบัสนุน
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานเก็บขยะใหเ้พียงพอในแต่
หน่วยงานแต่ละพื้นท่ีและควรมีการเตรียมส ารองกรณีท่ีอุปกรณ์ช ารุดเสียหาย เพื่อใหพ้นกังานเก็บ
ขยะสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไดง่้ายข้ึน 
  2.2  หวัหนา้กลุ่มงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มควรจดักิจกรรมรณรงค ์ส่งเสริมให้
การสนบัสนุนและใหค้วามรู้เร่ืองพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน เช่น การจดันิทรรศการ 



89 

การจดับอร์ดข่าวสารเก่ียวกบัพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุ เพื่อใหพ้นกังานมีความรู้และทศันคติท่ีดี
ต่อพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน ในการประชุมประจ าเดือนของหน่วยงานอาจจดัใหมี้
กิจกรรมแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการท างาน อุบติัเหตุท่ีพนกังานแต่ละท่านเคยไดรั้บจากการ
ท างาน เพื่อใหพ้นกังานไดมี้การพดูคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือมีการใหค้  าแนะน าซ่ึงกนัและกนั 
 3.  ดา้นการศึกษา ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนและ 
จดัฝึกอบรมดา้นการพยาบาลอาชีวอนามยัโดยอาจารยพ์ยาบาลควรมีการจดัสอนเน้ือหาในเร่ืองการ
ประเมินความเส่ียงจากการท างานในกลุ่มอาชีพต่างๆ เพื่อใหพ้ยาบาลอาชีวอนามยัสามารถน าความรู้
มาใชใ้นการประเมินความเส่ียงจากการท างานของพนกังานเก็บขยะไดอ้ยา่งครอบคลุมและมี
ประสิทธิภาพและสร้างความตระหนกัให้พนกังานเก็บขยะรับรู้ถึงอนัตรายและผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากการประสบอุบติัเหตุจากการท างาน โดยเฉพาะในกลุ่มพนกังานอายนุอ้ยและพนกังานท่ี
เคยไดรั้บอุบติัเหตุจากการท างานมาก่อน เพื่อใหพ้นกังานเกิดความรู้ ความเขา้ใจ และมีพฤติกรรมท่ี
ถูกตอ้งในเร่ืองของการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรท าวจิยัเชิงทดลองโดยการน าตวัแปรท่ีพบวา่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะไดแ้ก่ อาย ุความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ 
ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ การไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
นโยบายหน่วยงาน และการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมไปประยกุตส์ร้างรูปแบบการป้องกนั
อุบติัเหตุเพื่อลดโอกาสเกิดอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 
 2.  ควรท าการศึกษาในกลุ่มพนกังานเก็บขยะท่ีสังกดัหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น เขตปกครอง
พิเศษเมืองพทัยา กรุงเทพมหานคร หรือในบริษทัเก็บขยะเอกชน และเพิ่มการศึกษาปัจจยัแวดลอ้ม
อ่ืน ๆ เพื่อให้ครอบคลุมปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างาน เช่น แรงจูงใจ 
สวสัดิการต่าง ๆ  
 3.  ควรศึกษาภาวะสุขภาพในกลุ่มพนกังานเก็บขยะเน่ืองจากขั้นตอนการปฏิบติังานมี
ความเส่ียงท่ีอาจเจบ็ป่วยดว้ยโรคต่าง ๆได ้ 
 4.  ศึกษารูปแบบเชิงคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ 
และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ 
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ใบยินยอมเข้าร่วมการวจิัย 
------------------------ 

 
 หัวข้อวิทยานิพนธ์    เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างานของพนกังานเก็บขยะอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 
 วนัใหค้  ายนิยอม  วนัท่ี ……………เดือน………..…………พ.ศ. ………………. 
 ก่อนท่ีจะลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัน้ี ขา้พเจา้ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยัถึง
วตัถุประสงคข์องการวจิยั วธีิการวจิยั ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนจากการวจิยัอยา่งละเอียดและมีความ
เขา้ใจดีแลว้ ขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมโครงการวจิยัน้ีดว้ยความสมคัรใจ และขา้พเจา้มีสิทธิท่ีจะบอก
เลิกการเขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ีเม่ือใดก็ได ้และการบอกเลิกการเขา้ร่วมการวจิยัน้ี จะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อขา้พเจา้ 
 ผูว้จิยัรับรองวา่จะตอบค าถามต่าง ๆ ท่ีขา้พเจา้สงสัยดว้ยความเตม็ใจ ไม่ปิดบงั ซ่อน
เร้นจนขา้พเจา้พอใจ  ขอ้มูลเฉพาะเก่ียวกบัตวัขา้พเจา้จะถูกเก็บเป็นความลบัและจะเปิดเผยใน
ภาพรวมท่ีเป็นการสรุปผลการวจิยั  
 ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการ และไดล้งนามใน 
ใบยนิยอมน้ีดว้ยความเตม็ใจ 
   ลงนาม……………………………………………ผูย้นิยอม 
             (……………………………………………) 
   ลงนาม……………………………………………พยาน 
             (……………………………………………) 
   ลงนาม……………………………………………ผูว้จิยั 
             (……………………………………………) 
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 ขา้พเจา้ไม่สามารถอ่านหนงัสือได ้แต่ผูว้ิจยัไดอ่้านขอ้ความในใบยนิยอมน้ีใหข้า้พเจา้ฟัง 
จนขา้พเจา้เขา้ใจดีแลว้ ขา้พเจา้จึงลงนามหรือประทบัลายน้ิวหวัแม่มือของขา้พเจา้ในใบยนิยอมน้ี 
ดว้ยความเตม็ใจ 
 
   ลงนาม………………………………………ผูย้นิยอม 
             (………………………………………) 
   ลงนาม………………………………………พยาน 
             (………………………………………) 
   ลงนาม………………………………………พยาน 
             (………………………………………) 
   ลงนาม………………………………………ผูว้จิยั 
             (………………………………………) 

      
 ในกรณีท่ีผูถู้กทดลองยงัไม่บรรลุนิติภาวะ จะตอ้งไดรั้บการยนิยอมจากผูป้กครองหรือ
ผูแ้ทนโดยชอบธรรม (เก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยา่ง…………………………………….…….) 
  
   ลงนาม………………………………………ผูป้กครอง/ ผูแ้ทนโดยชอบธรรม 
     (………………………………………) 
   ลงนาม………………………………………พยาน 
             (………………………………………) 
   ลงนาม………………………………………ผูว้จิยั 
             (………………………………………) 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
 

เร่ือง ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานเก็บขยะ 
จังหวดัชลบุรี 

ค าช้ีแจง  
แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวทิยานิพนธ์ในหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหา

บณัฑิต สาขาการพยาบาลอาชีวอนามยั มหาวทิยาลยับูรพา ผลการวจิยัท่ีไดใ้นคร้ังน้ีจะท าใหท้ราบ
ถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของพนกังานเก็บขยะ ขอความ
กรุณาท่านตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีตามความคิดเห็นและตรงตามความเป็นจริงมากท่ีสุดใหค้รบทุก
ขอ้ ขอ้มูลท่ีตอบทั้งหมดถือเป็นความลบั โดยจะน าผลไปวเิคราะห์ในภาพรวมและน าเสนอในเชิง
วชิาการเท่านั้นซ่ึงจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อตวัท่านทั้งส้ิน  

 
แบบสอบถามฉบับนี ้ ประกอบด้วย   6 ส่วน 
ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล              จ  านวน 13 ขอ้ 
ส่วนที ่2 แบบสอบถามความรู้เกีย่วกบัการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน  จ  านวน 15 ขอ้  
ส่วนที ่3 แบบสอบถามทศันคติเกีย่วกบัการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน   จ านวน 15 ขอ้ 
ส่วนที ่4 แบบสอบถามข้อมูลปัจจัยเอือ้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน  
    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามการไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน                              จ  านวน 3 ขอ้  
    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์                                 จ  านวน 3 ขอ้ 
                   ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
    ตอนท่ี 3 แบบสอบถามดา้นนโยบายของหน่วยงาน                                         จ  านวน 4 ขอ้ 
ส่วนที ่5 แบบสอบถามข้อมูลปัจจัยเสริม  
    แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม                   จ  านวน 8 ขอ้ 
ส่วนที ่6 แบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน                 จ  านวน18 ขอ้ 
 
การวจิยัคร้ังน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความอนุเคราะห์ของท่าน ผูว้ิจยัขอขอบคุณในความร่วมมือของท่านใน
คร้ังน้ี 
                                             นพรัตน์  เท่ียงค าดี 
                                   นิสิตปริญญาโท สาขาการพยาบาลอาชีวอนามยั 
                                             คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งหรือตอบขอ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมาก
ท่ีสุด 

1. เพศ 
(   )   ชาย    (   )   หญิง  

2. อาย.ุ...................ปี (ระบุเป็นจ านวนปีเตม็) 
3. ศาสนา 

(   )   พุทธ    (   )   คริสต ์
(   )   อิสลาม    (   )   อ่ืนๆ ระบุ............... 

4. สถานภาพสมรส 
(   )   โสด    (   )   คู่ 
(   )    หมา้ย    (   )   หยา่ร้าง 
(   )    แยกกนัอยู ่

5. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 (   )  ไม่ไดเ้รียน    (   )  ประถมศึกษาปีท่ี……. 
 (   )   มธัยมศึกษาตอนตน้   (   )  มธัยศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

 (   )   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................  
6. ปัจจุบนัท่านท างานในต าแหน่งพนกังานเก็บขยะมา.............. ปี..................เดือน  
7. หน่วยงานท่ีท่านสังกดั 

(   )  อบต.   (   )  เทศบาลต าบล   
(   )  เทศบาลเมือง  (   )  การปกครองรูปแบบพิเศษเมืองพทัยา 
(   )  บริษทัจา้งเอกชน  (   )  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 

8. สถานภาพการจา้งงานในปัจจุบนัของท่าน 
(   )  ลูกจา้งประจ า  (   )  พนกังานจา้งทัว่ไป หรือ ลูกจา้งรายวนั 
(   )  อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………………………….. 

9. ท่านท างานเฉล่ียวนัละ…………ชัว่โมง (รวมงานล่วงเวลาดว้ย)  
              ท่านท างานเฉล่ียสัปดาห์ละ………วนั 

10. ท่านท างานเขา้กะหรือไม่ 
 (   )  ไม่เขา้กะ (ท างานช่วงเชา้เท่านั้น)       

 (   )  เขา้กะ  โดยท างานกะ    (   ) เชา้   (   )  บ่าย  (   )  ดึก 
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          ท างานกะละ………… ชัว่โมง 
11. ในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุ ทุกประเภทจากการท างานเก็บขยะ 

 (   ) ไม่เคย (ข้ามไปตอบส่วนที ่2) 
 (   )  เคย โปรดระบุจ านวนคร้ังทีไ่ด้รับอุบัติเหตุ (โปรดตอบข้อ 12 และ 13 ต่อ) 

 (   )  1-5 คร้ัง     (   )   5-10 คร้ัง  (   )  มากกวา่ 10 คร้ัง   
12. ในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมา ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุจากการเก็บขยะขั้นรุนแรงจนถึงต้องหยุด

งาน 
 (   )   ไม่เคย 
 (   )   เคย โปรดระบุอุบัติเหตุทีท่่านได้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (   )  วตัถุบาด/ ท่ิมแทง   (   )   วตัถุหล่นทบั   
  (   )   หกลม้ ล่ืนลม้   (   )   รถชน/ เฉ่ียว 
  (   )  วตัถุกระเด็นเขา้ตา  (   )   อ่ืน ๆ (ระบุ)………………………  

13. สาเหตุท่ีท าใหท้่านเกิดอุบติัเหตุจากการท างานเก็บขยะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (   )  การท างานไม่ถูกวธีิ    (   )   ความประมาท เหม่อลอย   

 (   )  ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ   (   )   ไม่ใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
 (   )  ท างานโดยท่ีสภาพร่างกายและจิตใจไม่พร้อม  

 (   )   อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไม่เหมาะสมกบังาน  
 (   )   สภาพแวดลอ้มการท างาน 

 (   )   อ่ืน ๆ (ระบุ)…………………………………….. 
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามความรู้เกีย่วกบัการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน 
ค าช้ีแจง ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย   หรือ  X  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเขา้ใจของท่านมากท่ีสุด 
โดยมีเกณฑ์เลอืกตอบดังนี้ 

 หมายถึง     ท่านคิดวา่ขอ้ความในประโยคนั้นถูกตอ้ง 
X หมายถึง     ท่านคิดวา่ขอ้ความในประโยคนั้นไม่ถูกตอ้ง 

 
…….. 1. สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุในการท างานมากกวา่ร้อยละ 80 เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีไม่เหมาะสม  
…….. 2. การไดรั้บอุบติัเหตุจากการเก็บขยะถือเป็นโรคจากการท างานอยา่งหน่ึง 
…….. 3. การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้ 
…….. 4. สภาพแวดลอ้มในการเก็บขยะท่ีไม่เหมาะสมเป็นสาเหตุหน่ึงของการเกิดอุบติัเหตุ 
…….. 5. การท่ีพนกังานมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการท างานไม่ได้ ช่วยใหก้ารเกิดอุบติัเหตุ
ลดลง  
…….. 6. ถุงมือผา้สามารถป้องกนัของมีคมบาด ท่ิมแทงไดม้ากกว่า ถุงมือยางแบบหนา 
…….. 7.  อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีพนกังานเก็บขยะจ าเป็นตอ้งสวมใส่ในการเก็บขยะ
ไดแ้ก่ รองทู๊ตยาง และถุงมือยางแบบหนาเท่าน้ัน  
…….. 8. ชุดท่ีเหมาะสมส าหรับใส่ท างานเก็บขยะคือ กางเกงขาสั้นและเส้ือแขนสั้น 
…….. 9. พนกังานเก็บขยะตอ้งสวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือนขณะท างาน 
…….. 10. การสวมใส่รองเทา้บูต๊ยางท่ีพื้นรองเทา้ขาดช ารุด สามารถป้องกนัของมีคม เศษแกว้ หรือ
เศษกระเบ้ือง ท่ิมทะลุถูกเทา้ได ้
…….. 11. การพกัผอ่นอยา่งเพียงพอไม่ สามารถลดโอกาสเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุได ้ 
…….. 12. ขณะมีอาการเมาคา้ง ตอ้งไม่ มาท างานเก็บขยะ 
…….. 13. ความเครียด เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหส้มาธิในการเก็บขยะลดลงจึงก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้
…….. 14. ความอ่อนลา้ของร่างกายเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้เกิดอุบติัเหตุขณะเก็บขยะ 
…….. 15. เม่ือถูกของมีคมบาดขณะเก็บขยะ ควรปิดแผลนั้นทนัทีโดยไม่ ตอ้งลา้งแผล 
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ส่วนที ่3 แบบสอบถามทศันคติเกีย่วกบัการป้องกันอุบัติเหตุจากการท างาน 
ค าช้ีแจง ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
โดยมีเกณฑ์เลอืกตอบดังนี้ 
 
 เห็นดว้ย       หมายถึง    ผูต้อบมีความคิดเห็นตรงกบัขอ้ความในประโยคนั้น 
 ไม่แน่ใจ       หมายถึง    ผูต้อบมีความคิดเห็นตรงกบัข้อความในประโยคน้ันบางส่วน 
 ไม่เห็นดว้ย  หมายถึง      ผูต้อบมีความคิดเห็นไม่ตรงกบัขอ้ความในประโยคนั้น 
 
ข้อที่ ข้อความ ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

1. การเกิดอุบติัเหตุขณะเก็บขยะเป็นเร่ืองท่ีไม่ สามารถ
หลีกเล่ียงได ้

   

2. การท่ีหน่วยงานมีความเคร่งครัดเร่ืองความปลอดภยั
ในการเก็บขยะจะช่วยลดการเกิดอุบติัเหตุได ้

   

3. การท่ีพนกังานเก็บขยะปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้น
ความปลอดภยัจะท าใหโ้อกาสเกิดอุบติัเหตุลดลง 

   

4. .    
5. .    
6. .    
7. .    
8. .    
9. .    

10. .    
11. ท่านคิดวา่เป็นเร่ืองยากท่ีจะไม่ด่ืมเหลา้ก่อนมาท างาน

เก็บขยะ 
   

12. .    
13. .    
14. การท างานเก็บขยะจนเคยชินจะท าใหเ้กิดความช านาญ 

จึงไม่ ตอ้งระมดัระวงัมาก 
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ข้อที่ ข้อความ ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

15. การนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ ท าใหค้วามเส่ียง
ในการเกิดอุบติัเหตุขณะท างานเก็บขยะลดลง 
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ส่วนที ่4   แบบสอบถามข้อมูลปัจจัยเอือ้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน  
ตอนที ่1 แบบสอบถามการได้รับการอบรมจากหน่วยงานหรือเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบวา่ท่านเคยไดรั้บค าช้ีแจง ค าแนะน าในเร่ืองการป้องกนั
อุบติัเหตุจากการท างานหรือไม่ ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
ข้อที่ ข้อความ การได้รับการอบรม 

เคยได้รับ 
(โปรดระบุจ านวคร้ัง) 

ไม่เคยได้รับ 

1. การอบรมเร่ืองขั้นตอนการท างานและวธีิการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานเก็บขยะ 

 
 จ  านวน........ คร้ัง 

 
 

2. การเลือกและวธีิการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบัความเส่ียงจากการ
ท างานเก็บขยะ 

 
 
  จ  านวน........ คร้ัง 

 
 
 

3. การดูแลตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะ
ท างานเก็บขยะ 

 
 จ  านวน........ คร้ัง 

 
 

 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามด้านการได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคล
เพือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิอุบัติเหตุจากการท างาน 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบวา่ ภายใน 3 เดือนที่ผ่านมา ท่านไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลเพื่อใชใ้นการท างานจากหน่วยงานใช่หรือไม่ ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่อง
ท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
1. ท่านไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลดงัต่อไปน้ีจากหน่วยงาน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(   ) รองเทา้บู๊ตยาง    (   ) ผา้ปิดปากปิดจมูก    (   )  ผา้ยางกนัเป้ือน 
(   ) ถุงมือยางแบบหนา  (   )  แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้ง 
(   ) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………… 

2. กรณีท่ีอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช ารุด ท่านสามารถเบิกใหม่ไดจ้ากหน่วยงาน 
(   ) ไม่ใช่  (ข้ามไปตอบ ตอนที ่3) 

 (   ) ใช่  (โปรดตอบ ข้อ3 ต่อ) 
3.โปรดระบุ ความถี่ ท่ีท่านสามารถขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลแต่ละชนิดไดจ้าก
หน่วยงานของท่าน 
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ชนิดของอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วน

บุคคล 

ความถี่ทีท่่านสามารถขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลช้ินใหม่
จากหน่วยงาน  

ทุกสัปดาห์ 2 สัปดาห์/ คร้ัง เดือนละ 1 คร้ัง นานกว่า 1 เดือน จึง
จะสามารถเบิกได้ 

ถุงมือยางแบบหนา     
รองเทา้บูต๊ยาง       
ผา้ปิดปากปิดจมูก       
ผา้ยางกนัเป้ือน     
แวน่ตาท่ีมีกระบงั
ครอบดา้นขา้ง 

    

 
 ตอนที ่3 แบบสอบถามด้านนโยบายของหน่วยงาน 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบวา่หน่วยงานของท่านมีการก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการ
ป้องกนัเพื่อไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างานหรือไม่ ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความ
เป็นจริงมากท่ีสุด 
ข้อ
ที่ 

ข้อความ ระดับความคิดเห็น 

จริง ไม่แน่ใจ ไม่จริง 
1. หน่วยงานของท่านมีการก าหนดกฎ ระเบียบ หรือ

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัวธีิการปฏิบติังานเพื่อป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุจากการท างานเก็บขยะ 

   

2. .    
3. .    
4. หน่วยงานของท่านมีป้ายประกาศหรือแจง้ขอ้มูลเร่ืองการ

ป้องกนัอุบติัเหตุใหท้่านทราบ 
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ส่วนที ่5 ข้อมูลปัจจัยเสริม เป็นแบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบวา่ท่านไดรั้บการกระตุน้เตือน ไดรั้บค าแนะน า ค าตกัเตือน 
และค าชมเชยจากหวัหนา้งาน และเพื่อนร่วมงาน เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างาน
หรือไม่ ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
โดยมีเกณฑ์เลอืกตอบดังนี้ 
       ไดรั้บเป็นประจ า                    หมายถึง  ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลดงักล่าว เป็นประจ า 
    ไดรั้บเป็นบางคร้ัง                  หมายถึง  ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลดงักล่าว นานๆคร้ัง 
    ไม่เคยไดรั้บการสนบัสนุน    หมายถึง   ท่าน ไม่เคยได้รับ การสนบัสนุนจากบุคคลดงักล่าวเลย 

 
ข้อที่ 

 
ข้อความ ความถี่ 

ได้รับเป็น
ประจ า 

ได้รับ
บางคร้ัง 

ไม่เคย
ได้รับ 

 
1. 
 

หัวหน้างาน 
ใหค้  าแนะน าเร่ืองวธีิการท างานเก็บขยะเพื่อป้องกนั
การเกิดอุบติัเหตุขณะท างาน 

   

2. .    
3. .    
4. ใหค้  าแนะน าเร่ืองการดูแลตนเองทั้งก่อนและหลงัเลิก

งาน เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะท างาน 
   

5. เพือ่นร่วมงาน 
แนะน าเร่ืองวธีิการท างานเก็บขยะเพื่อป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุขณะท างาน 

   

6. .    
7. .    
8. .    
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ส่วนที ่6 พฤติกรรมการป้องกนัอุบัติเหตุจากการท างาน 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีตอ้งการทราบถึงพฤติกรรมการปฏิบติัตนของพนกังานเก็บขยะเพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการท างาน ในรอบ 3 เดือนทีผ่่านมา ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรง
กบัพฤติกรรมการท างานตามความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
โดยมีเกณฑ์เลอืกตอบดังนี้ 
    ปฏิบติัทุกคร้ัง     หมายถึง      ท่านปฏิบติัตามขอ้ความนั้น ทุกคร้ัง ในการท างาน 
    ปฏิบติับ่อยคร้ัง    หมายถึง      ท่านปฏิบติัตามขอ้ความนั้น มากกว่าหรือเท่ากบั 3 คร้ัง/ สัปดาห์ 
                                                    ในการท างาน 
    ปฏิบติับางคร้ัง      หมายถึง      ท่านปฏิบติัตามขอ้ความนั้น น้อยกว่า 3 คร้ัง/ สัปดาห์ 

                                      ในการท างาน 
    ไม่เคยปฏิบติั      หมายถึง       ท่าน ไม่เคยปฏิบัติ ตามขอ้ความนั้นเลยในการท างาน 

 
ข้อที่ 

 
ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 

ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย
ปฏิบัติ 

1. ท่านปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัดา้น
ความปลอดภยัอยา่งเคร่งรัด 

    

2. ท่านนัง่บริเวณทา้ยรถ หรือห้อยโหนไปกบัรถ
ขยะขณะรถวิง่ 

    

3. .     
4. .     
5. .     
6. .     
7. ขณะท างานเก็บขยะท่านสวมรองเทา้ผา้ใบ     
8. .     
9. .     

10. ท่านสวมถุงมือยางตลอดเวลาเก็บขยะ     
11. .     
12. .     
13. .     
14. .     
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ข้อที่ 

 
ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 

ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย
ปฏิบัติ 

15. ท่านใชย้าหรือเคร่ืองด่ืมชูก าลงัเพื่อใหมี้แรงใน
การท างานเก็บขยะมากข้ึน 

    

16. .     
17. .     
18. .     

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตารางการจ าแนกรายขอ้ 
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ตารางท่ี 17  จ  านวน ร้อยละของพนกังานเก็บขยะท่ีตอบถูกเก่ียวกบัความรู้ในการป้องกนัอุบติัเหตุ 
    จากการท างาน (n = 270) 
 

ข้อความ จ านวนทีต่อบถูก ร้อยละ 

สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุในการท างานมากกวา่ ร้อยละ 80 
เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีไม่เหมาะสม 

105 38.90 

การไดรั้บอุบติัเหตุจากการเก็บขยะถือเป็นโรคจากการท างาน
อยา่งหน่ึง 

173 64.10 

การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยั
ก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้

226 83.70 

สภาพแวดลอ้มในการเก็บขยะท่ีไม่เหมาะสมเป็นสาเหตุหน่ึง
ของการเกิดอุบติัเหตุ 

224 83.00 

การท่ีพนกังานมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการท างาน
ช่วยป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้

96 35.60 

ถุงมือผา้สามารถป้องกนัของมีคมบาด ท่ิมแทงไดน้อ้ยกวา่ถุง
มือยางแบบหนา 

146 54.10 

แวน่ตาแบบท่ีมีกระบงัครอบดา้นขา้งสามารถป้องกนัเศษฝุ่ น
หรือเศษขยะปลิวเขา้ตาได ้

124 45.90 

เส้ือผา้ท่ีพนกังานเก็บขยะควรสวมใส่ขณะท างาน คือ เส้ือ
แขนยาวท่ีคลุมถึงขอ้มือและกางเกงขายาว 

257 95.20 

พนกังานเก็บขยะตอ้งสวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือนขณะท างาน 246 91.10 

การสวมใส่รองเทา้บู๊ตยางท่ียาวถึงเข่าช่วยป้องกนัของมีคม 
เศษแกว้ หรือเศษกระเบ้ือง ท่ิมทะลุถูกเทา้ได ้

207 76.70 

การพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ ท าใหค้วามสามารถในการเก็บขยะ
เพิ่มข้ึน 

135 50.00 

อาการเมาคา้ง ท าใหก้ารสั่งงานของสมองชา้ลง 140 51.90 

ความเครียด เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหส้มาธิในการเก็บขยะ
ลดลงจึงก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้

226 83.70 
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ตารางท่ี 17 (ต่อ) 
 

ข้อความ จ านวน ร้อยละ ระดับ 
ความอ่อนลา้ของร่างกายเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้เกิดอุบติัเหตุขณะ
เก็บขยะ 

227 84.10 ดีมาก 

เม่ือถูกของมีคมบาดขณะเก็บขยะ ควรลา้งแผลก่อนปิดบาดแผล 241 89.30 ดีมาก 

 
 จากตารางท่ี 17 เม่ือพิจารณาขอ้ความรู้รายขอ้พบวา่ ขอ้ความรู้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบถูกใน
ระดบัดีมากสามอนัดบัแรก เรียงจากดีมากไปต ่าคือ การสวมเส้ือแขนยาวท่ีคลุมถึงขอ้มือและกางเกง
ขายาวขณะท างาน ตอ้งสวมใส่ผา้ยางกนัเป้ือนขณะท างาน และเม่ือถูกของมีคมบาดขณะเก็บขยะ
ตอ้งลา้งแผลก่อนปิดแผล ร้อยละ 95.20, 91.10 และ 89.30 ตามล าดบั ขอ้ความรู้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบ
ถูกในระดบัต ่า เรียงจากขอ้ความรู้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบถูกนอ้ยท่ีสุดสามอนัดบั คือ จิตส านึกดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานช่วยป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุในการท างาน
มากกวา่ ร้อยละ 80 เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีไม่เหมะสม และแวน่ตาแบบท่ีมีกระบงั
ครอบดา้นขา้งสามารถป้องกนัเศษฝุ่ นหรือเศษขยะปลิวเขา้ตาไดร้้อยละ 35.60, 38.90 และ 45.90 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัทศันติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุของ 
   พนกังานเก็บขยะ (n = 270) 
 

ข้อความ X SD ระดับ 

การเกิดอุบติัเหตุขณะเก็บขยะเป็นเร่ืองท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ 2.56 0.59 ดี 

การท่ีหน่วยงานมีความเคร่งครัดเร่ืองความปลอดภยัในการเก็บ
ขยะจะช่วยลดการเกิดอุบติัเหตุได ้

2.78 0.45 ดี 

การท่ีพนกังานเก็บขยะปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นความปลอดภยั
จะท าใหโ้อกาสเกิดอุบติัเหตุลดลง 

2.71 0.50 ดี 

ขณะเก็บขยะสภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลท าใหท้่านไดรั้บ
อุบติัเหตุ 

2.30 0.61 ปานกลาง 

การเกิดอุบติัเหตุจากการท างานเป็นเร่ืองของเคราะห์กรรม 2.39 0.70 ดี 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ข้อความ X SD ระดับ 
การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีช ารุด ไม่ท าใหเ้กิด
อุบติัเหตุจากการเก็บขยะ 

1.89 0.90 ปานกลาง 

การตรวจสอบสภาพความพร้อมใชข้องอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคล เช่น ถุงมือยาง รองเทา้บูต๊ ฯลฯ ก่อนการเก็บขยะเป็น
เร่ืองท่ีเสียเวลา 

1.79 0.84 ปานกลาง 

ท่านคิดวา่การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
สามารถป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุขณะเก็บขยะได ้

2.57 0.65 ดี 

การท างานจดัเก็บขยะ ไม่จ  าเป็นตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายทุกคร้ัง 

1.58 0.79 ไม่ดี 

ความเครียด หรือความวิตกกงัวล มีผลท าใหส้มาธิในการเก็บ
ขยะของท่านลดลง 

2.34 0.72 ดี 

ท่านคิดวา่เป็นเร่ืองยากท่ีจะไม่ด่ืมเหลา้ก่อนมาท างานเก็บขยะ 1.71 0.92 ปานกลาง 

การท างานเก็บขยะมานาน จะท าใหโ้อกาสในการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะท างานนอ้ยลง 

2.62 0.63 ดี 

การเก็บขยะตามขั้นตอนความปลอดภยัเป็นเร่ืองท่ียุง่ยากและ
ปฏิบติัไดย้าก 

1.95 0.85 ปานกลาง 

การท างานเก็บขยะจนเคยชินจะท าใหเ้กิดความช านาญ จึงไม่
ตอ้งระมดัระวงัมาก 

1.49 0.74 ไม่ดี 

การนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ ท าใหค้วามเส่ียงในการเกิด
อุบติัเหตุขณะท างานเก็บขยะลดลง 

2.73 0.58 ดี 

ทศันติของพนกังานเก็บขยะเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างาน 

2.23 0.27 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 18 พบวา่ทศันคติของพนกังานเก็บขยะเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการ
ท างาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 2.23, SD = 0.27) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ี
กลุ่มตวัอยา่งมีค่าเฉล่ียทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัดีเรียงจากมากไป
นอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การท่ีหน่วยงานมีความเคร่งครัดเร่ืองความปลอดภยัในการเก็บขยะจะ
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ช่วยลดการเกิดอุบติัเหตุได ้( X = 2.78, SD = 0.45) การนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ ท าใหค้วาม
เส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุขณะท างานเก็บขยะลดลง ( X = 2.73, SD = 0.58)  และการท่ีพนกังานเก็บ
ขยะปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นความปลอดภยัจะท าให้โอกาสเกิดอุบติัเหตุลดลง ( X = 2.71,  
SD = 0.50) ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีค่าเฉล่ียทศันคติในการป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานอยูใ่นระดบัไม่
ดี ไดแ้ก่ การท างานจดัเก็บขยะ ไม่จ  าเป็นตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายทุกคร้ัง ( X = 1.58,  
SD = 0.79) การท างานเก็บขยะจนเคยชินจะท าใหเ้กิดความช านาญ จึงไม่ตอ้งระมดัระวงัมาก  
( X = 1.49, SD = 0.74) 
 
ตารางท่ี 19  จ  านวน ร้อยละของความถ่ีในการขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช้ินใหม่ 
   จากหน่วยงาน  
 

ชนิดของอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล 

  

ความถี่ในการขอเบกิอุปกรณ์ช้ินใหม่จากหน่วยงาน 

ทุกสัปดาห์ 2 สัปดาห์/ คร้ัง เดอืนละ 1 คร้ัง > 1 เดอืน 

จ านวน         ร้อยละ จ านวน     ร้อยละ จ านวน     ร้อยละ จ านวน     ร้อยละ 

รองเทา้บู๊ตยาง (n = 266)     22              8.27     3              1.13     79         29.70   162         60.90 
ผา้ปิดปากปิดจมูก  
(n = 169) 

     4              2.37     4              2.37     65         38.46     96         56.80 

ถุงมือยางแบบหนา  
(n = 180) 

   19            10.56              -     70         38.89     91         50.55 

แวน่ตาท่ีมีกระบงัครอบ
ดา้นขา้ง (n = 16) 

    4            25.00              -       4         25.00       8         50.00 

ผา้ยางกนัเป้ือน (n = 26)     4             15.38              -     11         42.31     11         42.31 

อ่ืน ๆ (n = 21)              -              -               -     21       100.00 

 
 จากตารางท่ี 19 พบวา่หน่วยงานส่วนมากสามารถใหพ้นกังานขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลช้ินใหม่ไดห้ากมีการช ารุด ร้อยละ 86.30 แต่ความถ่ีในการขอเบิกอุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคลแต่ละชนิดจะแตกต่างกนัไป โดยภาพรวมพบวา่พนกังานเก็บขยะจะสามารถขอ
เบิกอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลช้ินใหม่จากหน่วยงานไดค้รบทุกชนิดนั้นตอ้งใชเ้วลามากกวา่ 
1 เดือนหรือสามารถเบิกไดเ้พียงเดือนละ 1 คร้ัง รองเทา้บู๊ตยางเป็นอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคลท่ีพนกังานสามารถขอเบิกไดม้ากท่ีสุด ร้อยละ 60.90 รองลงมาคือ ผา้ปิดปากปิดจมูกและถุงมือ
ยางแบบหนา ร้อยละ 56.80 และ 50.55 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 20  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แสดงค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (n = 270) 
 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. อาย ุ 1.000 -.018 .485*** -.122* .084 -.045 .051 -.231*** -.048 

2. ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุ  1.000 -.12* -.275*** .303*** .017 -.115* .028   .028 

3. ประสบการณ์การท างาน   1.000 .033 -.130* .031 .089 -.153** -.277*** 
4. ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ    1.000 -.311*** .148** .038 -.061      .020 

5. ทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ     1.000 -.024 -.080 .112*  .179** 

6. การไดรั้บการอบรมจากหน่วยงาน      1.000 .260*** .008  .291*** 

7. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม       1.000 .086  .405*** 
8. การไดรั้บอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล        1.000  .086 

9. นโยบายของหน่วยงาน         1.000 
*p < .05  ** p < .01 ***p < .001 
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 จากตารางท่ี 20 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ พบวา่ตวัแปรอิสระมี
ความสัมพนัธ์กนัเองอยา่งมีนียส าคญัทางสถิติ จ  านวน 17 คู่ โดยมีความสัมพนัธ์ตั้งแต่ .008-.485 
แสดงวา่ไม่มีตวัท านายคู่ใดท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเองสูงกวา่ .85 จึงไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาการละเมิด
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์สมการถดถอย (Multicollinearity) (จุฬาลกัษณ์ บารมี, 2551) จึง
สามารถน าไปวเิคราะห์เพื่อหาอ านาจในการท านายพฤติกรรมป้องกนัอุบติัเหตุจากการท างานของ
พนกังานเก็บขยะได ้จึงไดท้  าการคดัเลือกตวัแปรเขา้สู่สมการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
(Multiple regression) 


