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ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
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 This study aims 1) to explore opinion of tourists towards physical development of 
Rong Kluea Market in Sa Kaeo Province, and 2) to compare opinion of the tourists classified by 
sex, age, educational level, occupation, salary, hometown, and behavior. The samples are  
400 tourists. Questionnaire is used as data collecting tool, and statistics used for data analysis are 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-way ANOVA, and LSD (Least 
Significant Difference) Test. 

 The findings show that overview opinion of the tourists is rated low. When considering 
by the mean of each aspect, facility is rated the highest followed by transportation and traffic, 
safety, publication, landscape, and cleanness.  

 The comparison of opinion of the tourists classified by personal factors shows that the 
differences of educational level and duration of visit do not reveal different opinion while the 
differences of sex, occupation, salary, hometown, purpose of visit, frequency per year, and 
expense per time do at the statistical significance of .05.  
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18   ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของเพศกับ 
 ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย- 
 กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ....................................................  65 
19   ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามอายุ ..............................................................................................  65 
20   ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอายุ ....  66 
21 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 

การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอายุ...................................................................................  66 
22 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ ...........................................................................................  68 
23 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
 จ าแนกตามอาชีพ..........................................................................................................  69 
24 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 

การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ ...............................................................................  69 
25 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามระดับการศึกษา ...........................................................................  71 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที่                                       หน้า 
26 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
 ระดับการศึกษา ............................................................................................................  71 
27 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ....................................................................  72 
28 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน .....................................................................................................  73 
29 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 

การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน .........................................................  73 
30 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา .....................................................................................  75 
31 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
 ภูมิล าเนา ......................................................................................................................  76 
32 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
 การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา ..........................................................................  76 
33 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ......  78 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที่                                       หน้า 
34 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
 วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ......................................  79 
35 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
 การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 

จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
 ตลาดโรงเกลือ ..............................................................................................................  79 
36 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี ...............  82 
37 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกความถี่ใน 
 การเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี ................................................................  82 
38 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
 การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี ....  83 
39 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
 เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ...............................  84 
40 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามจ านวน 
 วันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ .......................................................................................  85 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที่                                       หน้า 
41 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 

เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
 สระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง .................  85 
42 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
 ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
 ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
 ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ..................................................  86 
43 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
 การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
 จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ......  87 
44 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ........................................................................  89 
45 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความสะอาด ...................................................  91 
46 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านการคมนาคม และการจราจร ..........................  91 
47 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความระบบภูมิทัศน์ ........................................  92 
48 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ...................................  92 
49 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความปลอดภัย ................................................  93 
50 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
 ให้ปรับปรงุ และแก้ไข จ าแนกตามด้านประชาสัมพันธ์ ...............................................  93 
51 ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
 เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
 ด้านความสะอาด ..........................................................................................................  94 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที่                                       หน้า 
52 ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
 เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 

ด้านการคมนาคม และการจราจร .................................................................................  94 
53 ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
 เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 

ด้านระบบภูมิทัศน์ .......................................................................................................  95 
54 ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
 เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 

ด้านประชาสัมพันธ์ ......................................................................................................  96 
55 ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
 เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันดีว่า แหล่งที่มาของรายได้ประชาชาติของประเทศไทย 
ส่วนใหญ่มาจากภาคการค้าและบริการ ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วจะพบว่า “การส่งออก” 
จัดได้ว่าเป็นแหล่งรายได้อันดับหนึ่ง แต่อย่างไรก็ดี พรมแดนการค้าของโลกไม่เคยหยุดนิ่ง การค้า
และเส้นทางการค้าที่ส าคัญไม่เพียงปรากฏขึ้นจากเวทีการค้ากับประเทศมหาอ านาจในระดับโลก 
เช่น สหรัฐอเมริกา จีน อินเดียเท่านั้น แต่ประเทศไทยยังสามารถแสวงหาโอกาสทางการค้าได้จาก
การค้าที่ปรากฏขึ้นตามขอบพรมแดนของประเทศ และพื้นที่ที่มีการเคลื่อนไหวของสินค้าและ
บริการข้ามพรมแดนนั้นเอง ที่ถูกเรียกว่า “ตลาดการค้าชายแดน” (สถาบันศึกษานโยบายสาธารณะ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2554) 
 การค้าชายแดน เป็นการค้าในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชนหรือ ผู้ประกอบการค้าที่มี
ภูมิล าเนา หรือพรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านได้ท าการซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนสินคา้ระหว่างกัน 
โดยมีมูลค่าครั้งละไม่มากนัก ส่วนใหญ่จะเป็นสินค้าจ าเป็นที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน เช่น สินค้า
อุปโภค สินค้าเกษตร สินค้าที่หาได้จากธรรมชาติ เป็นต้น การค้าชายแดนมีวิธีที่ไม่ยุ่งยาก  
เน้นความสะดวกรวดเร็ว ซึ่งมีทั้งการค้าที่ถูกกฎหมาย (ผ่านด่านศุลกากร) และที่ผิดกฎหมาย 
(ลักลอบค้า) (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2552) 
 รายงานการสรุปภาวะการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ด้านจังหวัดสระแก้ว ประจ าเดือน 
มกราคม พ.ศ. 2555 ของส านักงานพาณิชย์จังหวัดสระแก้ว กล่าวว่า สภาวะการค้ารวมการค้า
ชายแดนไทยกับประเทศกัมพูชา ด้านจังหวัดสระแก้ว ประจ าเดือนมกราคม พ.ศ. 2555 มีมูลค่า
การค้ารวมทั้งสิ้น 3,808.69 ล้านบาท ลดลงจากเดือนที่ผ่านมา 246.65 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 
6.08 (ธันวาคม พ.ศ. 2554 มูลค่า 4,055.34 ล้านบาท) และเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของ 
ปีก่อนเพิ่มขึ้น 594.06 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 18.48 (มกราคม พ.ศ. 2554 มูลค่า 3,214.63  
ล้านบาท) โดยเดือนนี้การส่งออกมีมูลค่าลดลงส่วนการน าเข้ามีมูลค่าเพิ่มขึ้นจากเดือนที่ผ่านมา 
 กัมพูชาเป็นประเทศเพื่อนบ้านของไทยที่มีพรมแดนติดต่อกันหลายด้าน โดยทิศเหนือ 
ติดกับไทย 4 จังหวัด ได้แก่ อุบลราชธานี ศรีสะเกษ สุรินทร์ และบุรีรัมย์ ทิศตะวันตกติดกับไทย  
3 จังหวัด ได้แก่ สระแก้ว จันทบุรี และตราด และทิศใต้ติดกับอ่าวไทย และมีจุดการค้าชายแดน 
ระหว่างไทยกับกัมพูชา คือ จุดผ่านแดนถาวร และจุดผ่อนปรนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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4 จังหวัด ได้แก่ อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และบุรีรัมย์ และในภาคตะวันออก 3 จังหวัด ได้แก่ ตราด 
จันทบุรี และสระแก้ว โดยจุดการค้าผ่านแดนทั้งหมดนี้มีจุดการค้าที่ส าคัญ คือ ตลาดโรงเกลือ  
ที่ตั้งอยู่ที่จุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ซึ่งมีมูลค่าการค้า 
สูงที่สุด (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2552) 
 ตลาดโรงเกลือหรือตลาดชายแดนบ้านคลองลึก เป็นตลาดการค้าชายแดนภาคตะวันออก
ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ตั้งอยู่ในอ าเภออรัญประเทศใกล้กับด่านตรวจคนเข้าเมืองอรัญประเทศ-
ปอยเปต จังหวัดบันเตียนเมียนเจย ประเทศกัมพูชา ตลาดโรงเกลือ ประกอบด้วย 5 ตลาด คือ  
ตลาดโรงเกลือเก่า ตลาดเดชไทย ตลาดเทศบาล 2 (ตลาดโรงเกลือใหม่) ตลาดเทศบาล 1 (ตลาด
โกลเดนเกต) และตลาดเบญจวรรณ รวมมีร้านค้าประมาณ 3,000 ร้าน อยู่ในพื้นที่ความรับผิดชอบ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3 แห่งด้วยกัน อันได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว 
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ เทศบาลต าบลปาาไร่ (ธนาคารเพื่อการส่งออก และน าเข้าแห่งประเทศ
ไทย, 2548) สินค้าภายในตลาดมีทั้งสินค้าใหม่และเก่า เช่น เสื้อผ้า กระเป๋า รองเท้า เพชร พลอย 
เคร่ืองเงินรวมถึงปลาแห้ง ปลาย่าง ถ้วยชาม จาก กัมพูชา เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เคร่ืองเคลือบ ถ้วยชาม 
ผ้าม่าน ผลไม้ จากประเทศจีน เวียดนาม แมลงสารพัดชนิด เช่น แมงปาอง ตั๊กแตน หนอนไม้ไผ่ ซึ่ง
แมลงที่น ามาขายนี้จะมีแรงงานชาวกัมพูชาท าความสะอาดเบื้องต้นด้วยการเด็ดปีก เด็ดหาง ล้างน้ า 
แล้วเก็บไว้ในห้องเย็น และใส่กระสอบเตรียมขายต่อไป (ประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล, 2553)  
 ตลาดโรงเกลือเป็นศูนย์กลางสินค้าแบรนด์เนมมือหนึ่งและมือสองจากทั่วโลก อาทิ 
เกาหลี ฮ่องกง ญ่ีปุาน ปากีสถาน ฝร่ังเศส อเมริกา อังกฤษ เยอรมนี โดยมีที่มาของสินค้าแบรนด์เนม
ซึ่งถือเป็นจุดเร่ิมต้นการก าเนิดของสินค้ามือสองในตลาดโรงเกลือ คือ สมัยที่กัมพูชาเพิง่เสร็จสิ้น
ภาวะสงครามชาวกัมพูชา ยังยากจน นานาประเทศจึงได้บริจาคเสื้อผ้าดี ๆ มียี่ห้อผ่านองค์การ
สหประชาชาติให้ ซึ่งชาวกัมพูชาได้น าเสื้อผ้าที่ได้รับบริจาคข้ามมาขายฝั่งไทยในราคาถูก แต่
ปัจจุบันสินค้ามือสองที่เป็นของบริจาคหมดลงแล้ว สินค้าที่วางขายทุกวันนี้ส่วนมากเป็นของเหลือ
ใช้ที่มีการรับซื้อ มาจากประเทศเกาหลี ญี่ปุาน ฮ่องกง น ามาขายต่อ ส่วนสินค้าประเภทรองเท้า 
กระเป๋า เสื้อกันหนาว จะถูกคัดแยกใส่ตู้คอนเทนเนอร์มาขึ้นที่ท่าเรือแหลมฉบัง จังหวัดชลบุร ี 
ส่วนกางเกงยีนส์ และกางเกงอื่น ๆ จะถูกบรรทุกผ่านมาทางท่าเรือก าปงโสม ประเทศกัมพูชา 
กางเกงยีนส์บางตัวมียี่ห้อ ราคาแพง เมื่อถูกซ่อมแซมแล้วจะถูกส่งไปขายที่ประเทศญี่ปุาน เมื่อสินค้า
มาถึงตลาดโรงเกลือ พ่อค้าคนกลางจะน าคนงานไปคัดแยกตามสภาพความใหม่เก่าเพื่อก าหนด 
ราคาขาย ต่อจากนั้นท าความสะอาด และส่วนที่ช ารุด เจ้าของร้านค้าในตลาดโรงเกลือ เป็นพ่อค้า 
แม่ค้าชาวไทยประมาณร้อยละ10 ที่เหลือส่วนใหญ่เป็นชาวกัมพูชาเชื้อสายจีนและเวียดนามที่อพยพ 
มาจากพนมเปญ เสียมราฐ พระตะบอง (นพรัตน์ และคณะ, 2554) 
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 ตลาดโรงเกลือมีการเปิดการค้าอย่างเป็นทางการในวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ. 2534 อ าเภอ
อรัญประเทศ อาคารร้านค้าในตลาดโรงเกลือยังก่อสร้างไม่เรียบร้อย ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสระแก้วได้ด าเนินการก่อสร้างปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน ภายในบริเวณตลาด
โรงเกลือเพิ่มเติม ได้แก่ การเจาะบ่อบาดาลวางท่อระบายน้ า ขุดลอกร่องน้ า สร้างถนนคอนกรีต 
เสริมเหล็ก เพื่อรองรับการขยายตัว และการก่อสร้างอาคารหลังใหม่ สถานการณ์การค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา หรือตลาดโรงเกลือ ที่มีการบริหารจัดการต้ังแต่ปี พ.ศ. 2534 จากสภาพความไม่พร้อม
ของสถานที่ การจัดหาบุคลากร เพื่อบริหารจัดการที่ไม่สามารถด าเนินการได้เต็มที่ เนื่องจากมี 
การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจัดการไปตามวาระของการโยกย้ายตามวิถีทางราชการ แต่อย่างไรก็ตาม
ตลาดโรงเกลือก็มีการพัฒนา และขยายตัวอย่างรวดเร็ว มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยมี
ความเจริญทางด้านวัตถุมากขึ้น มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจของคนในพื้นที่เป็นตลาดชายแดน 
ที่ใหญ่ที่สุดของประเทศไทยกลายเป็นแหล่งธุรกิจที่ส าคัญท ารายได้ให้กับประเทศจ านวนมหาศาล 
จนเป็นตลาดการค้าชายแดนที่มีพ่อค้า ประชาชนทั้งสองประเทศท าการค้าขายและท่องเที่ยว  
มีเงินหมุนเวียนถึงปีละ 3-4 พันล้านบาท และมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้า-ออกตลาดการค้าชายแดน 
ไทย-กัมพูชา หรือตลาดโรงเกลือ ปีละมากกว่า 600,000 คน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2541) 
 ในปัจจุบันตลาดโรงเกลือ ได้พัฒนาขึ้นมาเป็นตลาดชายแดนที่มีขนาดใหญ่โตมาก มี
สินค้าราคาถูกนานาชนิดทั้งของไทย เขมร เวียดนาม จีน มาวางขายให้กับประชาชนทั่ว ๆ ไป และ
นักท่องเที่ยวได้เลือกซื้อกัน ในแต่ละวันจะมีประชาชนเข้ามาจับจ่าย ซื้อของในตลาดโรงเกลือ  
เฉลี่ยวันละ 10,000 คน เป็นอย่างน้อยซึ่งถือได้ว่าเป็นตลาดการค้าชายแดน ที่ท าเงินรายได้ 
เข้าประเทศที่ใหญ่ที่สุด จากการเติบโตของตลาดโรงเกลืออย่างรวดเร็ว ท าให้การจัดระบบระเบียบ
ในตลาดโรงเกลือดูไม่สะอาดตาแก่นักท่องเที่ยว และผู้พบเห็น เช่น มุมถนนเลี้ยวรถยาก เน่ืองจากมี
การตั้งแผงลอย รวมถึงผู้ประกอบการรถเช่าน ารถจักรยานไปวางบนทางถนน ส่งผลให้ถนนแคบลง 
การจราจรติดขัด การค้าขายสินค้าประเภทรองเท้า และเสื้อผ้า ท าให้ตลาดโรงเกลือมีอัตรา 
การเติบโตอย่างรวดเร็ว มีการก่อสร้างตลาด และอาคารหลังใหม่เกิดขึ้น ท าให้เกิดปัญหาด้านระบบ
สาธารณูปโภค ความปลอดภัย และความเสี่ยงต่อปัญหาอัคคีภัย และยังพบว่าจะท าให้เกิดปัญหา 
ต่าง ๆ ตามมา อาทิ ปัญหาเร่ืองสิ่งแวดล้อมในเร่ืองขยะ และน้ าเสีย ปัญหาสุขอนามัยจากตลาดค้าส่ง 
อาหารสด จากปลา สัตว์น้ าอ่ืน ๆ แมลง และพบว่า ระบบบ าบัดน้ าเสียไม่ได้มาตรฐาน  
 จากความส าคัญของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) และปัญหาที่
เกิดขึ้นต่อนักท่องเที่ยวที่มาเยือนตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จึงน ามาสู่
การศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
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กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ซึ่งผลจากการศึกษาคร้ังนี้จะเป็นแนวทางการพัฒนา
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) เพื่อลดปัญหาที่เกิดขึ้นต่อนักท่องเที่ยว รวมถึง
ท าให้เกิดความเจริญก้าวหน้าของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) สู่ระดับ
อาเซียนต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบของความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาด 
โรงเกลือ และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1.  นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 2.  นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 3.  นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
แตกต่างกัน 
 4.  นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
แตกต่างกัน 
 5.  นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน 
 6.  นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว      
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แตกต่างกัน 
 7.  นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่างกัน  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 8.  นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่างกัน  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 9.  นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่างกัน มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 10.  นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่างกัน  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จากรพีพรรณ และคณะ 
(2551) มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดด้านตัวแปรต้น และใช้แนวคิดการพัฒนาตลาดของ
กฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (2535) มาก าหนดกรอบแนวคิดด้านตัวแปรตาม  
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                     ตัวแปรอิสระ                                                                  ตัวแปรตาม 
                                                           
                                
                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเน้ือหา ในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ซึ่งมีตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ 
  1.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่

ความคิดเห็นต่อการท่องเท่ียวตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 

 1.  ด้านการคมนาคม และการจราจร 
 2.  ด้านความสะอาด 
3.  ด้านความปลอดภัย  
4.  ด้านระบบภูมิทัศน์  
5.  ด้านประชาสัมพันธ์ 
6.  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 

ข้อมูลทั่วไป 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  ระดับการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
6.  ภูมิล าเนา 
 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวตลาดการค้า

ชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ) 

1.  วัตถุประสงค์หลักในการเดินทาง
มาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
2.  ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ 
3.  จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาด 
โรงเกลือ 
4.  ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ 
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ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ และค่าใช้จ่ายเฉลี่ย
ในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
  1.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ประเด็นปัญหาของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 6 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านการคมนาคมและการจราจร ด้านความสะอาด ด้านความปลอดภัย ด้านระบบ 
ภูมิทัศน์ ด้านประชาสัมพันธ์ และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 2.  ขอบเขตด้านพื้นที่ ครอบคลุม 5 ตลาด ภายในตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ) ประกอบด้วย ตลาดโรงเกลือเก่า ตลาดเดชไทย ตลาดเทศบาล 2 (ตลาดโรงเกลือ
ใหม่) ตลาดเทศบาล 1 (ตลาดโกลเดนเกต) และตลาดเบญจวรรณ (นพรัตน์ และคณะ, 2554) 
 3.  ขอบเขตด้านประชากร จากข้อมูลของส านักงานท่องเที่ยวเขต 2 ในปี พ.ศ. 2552 มี
นักท่องเที่ยวมาเที่ยวในตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 100,000 คนต่อปี (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 
2552)  
 4.  ขอบเขตด้านระยะเวลา เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555-กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวต่อตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่ไม่ลึกซึ้งเหมือนทัศนคติ  
ความคิดเห็นอาจจะกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงออกของทัศนคติ ซึ่งส่งผลท าให้เกี่ยวข้องกับความรู้สึก
พึงพอใจ ไม่พอใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยต่อการท่องเที่ยวในตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ) แต่มีส่วนที่แตกต่างไปจากทัศนคติ ตรงที่ทัศนคตินั้นเจ้าตัวอาจจะตระหนักหรือ 
ไม่ตระหนักก็ได้ 
 2.  การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่เกิดจากความต้องการทางจิตใจของมนุษย์ที่ต้องการ
หาความเพลิดเพลินทางอารมณ์ จึงเดินทางไปยังตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
เป็นการชั่วคร้ังชั่วคราว เพื่อแสวงหาบรรยากาศ ทัศนียภาพ ที่แตกต่างไปจากชีวิตประจ าวัน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการจับจ่าย ซื้อสินค้า หรือเพื่อการประกอบอาชีพ หรือหารายได้  
            3.  นักท่องเที่ยว หมายถึง ประชาชนชาวไทยที่เดินทางมาเยือนท่องเที่ยวบริเวณตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ในช่วงเวลาเดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556  
เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ จับจ่ายซื้อสินค้าต่าง ๆ และ/ หรือเดินทางมา เพื่อเหตุผลทางธุรกิจ ทั้ง
ประชากรในพื้นที่จังหวัดสระแก้วและนอกพื้นที่จังหวัดสระแก้ว 
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 4.  การค้าชายแดน หมายถึง การค้าที่เกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชนหรือ
ผู้ประกอบการที่มีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัด อ าเภอ หมู่บ้านที่มีพรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน 
ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ หมายถึง การค้าชายแดนระหว่างประเทศไทยและกัมพูชา บริเวณจุดผ่านแดน
ถาวรบ้านคลองลึก อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว มีการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าระหว่าง
ประชาชนที่อยู่อาศัยตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝาาย รวมทั้งการซื้อขายระหว่างประชาชน
ประเทศไทยกับพ่อค้าชาวกัมพูชา ส่วนใหญ่เป็นสินค้าที่มีความจ้าเป็นต่อชีวิตประจ้าวัน เช่น สินค้า
อุปโภคบริโภค สินค้าเกษตรบางชนิดและสินค้าที่หาได้จากธรรมชาติ ได้แก่ ของปาา ซากสัตว์  
เป็นต้น เป็นการค้าที่มีกรรมวิธีไม่ยุ่งยาก และมีความสะดวกรวดเร็ว  
 5.  ตลาดการค้าชายแดน หมายถึง ตลาดที่มีที่ตั้งอยู่บริเวณแนวฝั่งชายแดนไทยกับ
ประเทศเพื่อนบ้านต่าง ๆ ทั้งพม่า ลาว กัมพูชา และมาเลเซีย ซึ่งเป็นแหล่งการค้าชายแดนระหว่าง
ประเทศและเป็นแหล่งพักสินค้าส าหรับการค้าผ่านแดน อีกทั้งยังเป็นแหล่งรวมของสินค้าเพื่อ 
การอุปโภคบริโภคและเป็นศูนย์รวมของประชาชนในการจับจ่ายซื้อขาย แลกเปลี่ยนสินค้า ไม่ว่าจะ
เป็นอาหารสด อาหารแห้งเนื้อสัตว์ ผักผลไม้ต่าง ๆ รวมถึงอาหารที่มีการแปรรูปปรุงส าเร็จ  
การจัดให้มีตลาด การควบคุมดูแล และสนับสนุนตลาดของเอกชนให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
สะอาดถูกสุขลักษณะ อันเป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามที่กฎหมายก าหนด 
ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ คือ ตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 6.  การพัฒนาตลาดการค้าชายแดน หมายถึง การพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ให้มีแนวทางในการบริหารจัดการตลาดการค้าชายแดนที่ดีกว่าในปัจจุบัน 
โดยการใช้เกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ที่ได้มาจากการวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 7.  ด้านการคมนาคม หมายถึง พาหนะที่น านักท่องเที่ยวมายังซึ่งตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ประกอบด้วยการคมนาคมขนส่งทางบก คือ รถไฟ รถยนต์ หรือ
รถจักรยานยนต์ รวมถึง พาหนะที่นักท่องเที่ยวใช้ในการท่องเที่ยวในตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ได้แก่ รถจักรยาน รถจักรยานยนต์ และรถกอล์ฟ 
 8.  ด้านความสะอาด หมายถึง มาตรการรักษาความสะอาดภายในบริเวณตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) เช่น ถนนหนทาง ลานจอดรถ ร้านค้า สินค้าที่วางขาย 
ห้องน้ า เป็นต้น 
 9.  ด้านความปลอดภัย หมายถึง มาตรการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยวที่มา
เที่ยวในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ทั้งชีวิตและทรัพย์สินไม่ให้เกิด
ความสูญเสียและเสียหาย 
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 10.  ด้านระบบภูมิทัศน์ หมายถึง การจัดการรูปแบบการวางสินค้า การแยกประเภทของ
สินค้า รวมถึงการจัดสวนหย่อมเพื่อให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวบริเวณตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
 11.  ด้านประชาสัมพันธ์ หมายถึง การเผยแพร่ การโฆษณา และการให้ข้อมูลข่าวสาร
โดยผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อชักชวนนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยวที่ตลาดการค้าชาแดน 
ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 12.  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก หมายถึง ที่จอดรถ ร้านอาหาร สุขา ถังขยะ  
ที่พักนั่งพักผ่อน ตู้โทรศัพท์สาธารณะ เส้นทางเดินเท้าเพื่อจับจ่ายซื้อสินค้า และใช้ท่องเที่ยวบริเวณ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 13.  ตลาดโรงเกลือ หมายถึง ตลาดการค้าชายแดนไทยกัมพูชา 5 ตลาดรวมกัน ได้แก่ 
ตลาดโกลเดนเกตท ตลาดเดชไทย ตลาดโรงเกลือ ตลาดเบญจวรรณ ตลาดทรัพย์สมบูรณ์ ซึ่ง
นักท่องเที่ยวและบุคคลทั่วไปเรียกหรือรู้จักในนามตลาดโรงเกลือ 
 14.  เพศ หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง ที่เดินทางมาเที่ยว
ในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 15.  อายุ หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป ที่เดินทางมาเที่ยวใน
บริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 16.  ระดับการศึกษา หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีวุฒิการศึกษา ตั้งแต่ชั้น
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี  
 17.  อาชีพ หมายถึง ประเภทหรือชนิดของงานที่นักท่องเที่ยวชาวไทยนั้นกระท าอยู่ 
ได้แก่ เกษตรกร รับจ้าง ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว พนักงานบริษัท รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ หรือ
นักเรียน/ นักศึกษา  
 18.  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีค่าจ้างเฉลี่ยจากการท างานต่อ
เดือนที่ได้รับรวมค่าล่วงเวลา โบนัส และอื่น ๆ 
 19.  ภูมิล าเนา หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่อาศัยอยู่ตามภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย 
ได้แก่กรุงเทพ ฯ และปริมณฑล ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต ้หรือภาค
ตะวันออก เดินทางมาท่องเที่ยวในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 20.  พฤติกรรมการท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางไปยังที่ใดที่หนึ่ง และพฤติกรรมต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวในตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ได้แก่ 
วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
จ านวนวันที่เดินทางมาท่องเที่ยว และค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยว 
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 21.  วัตถุประสงค์การมาท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งที่ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจและ 
ต้องการมาเยี่ยมชมบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ซึ่งอาจจะมาเพื่อซื้อ
สินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก เพื่อแวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา หรือ
ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
 22.  ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว หมายถึง จ านวนคร้ังที่นักท่องเที่ยวชาวไทย 
เดินทางมาท่องเที่ยวในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ภายในระยะเวลา 
1 ปี 
 23.  จ านวนวันที่ท่องเที่ยว หมายถึง ระยะเวลาที่นักท่องเที่ยวชาวไทย เดินทางมา
ท่องเที่ยวในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ต่อ 1 คร้ัง 
 24.  ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย หมายถึง จ านวนเงินเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวชาวไทย ใช้จับจ่ายซื้อสินค้า 
และใช้ท่องเที่ยวในบริเวณตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ต่อ 1 คร้ัง 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ทราบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 2.  ทราบผลการเปรียบเทียบของความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ จ านวนวันที่ท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 3.  ข้อมูลที่ได้เป็นแนวทางการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
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บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยเร่ือง “ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว” ผู้วิจัยได้น าแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาใช้ประกอบการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
 3.  แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว  
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 5.  แนวคิดเกี่ยวกับการค้าชายแดน 
 6.  การพัฒนาตลาด/ ตลาดโรงเกลือ 
 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 ผู้วิจัยเห็นว่าการส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคนต่าง ๆ  
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และแต่ละคนจะแสดงความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นต้น ซึ่ง
มีประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย แผนปฏิบัติต่าง ๆ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนโยบาย 
แผนปฏิบัติต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อย่างไรก็ตามได้มีนักวิชาการได้
ให้ความหมายที่เกี่ยวข้องกับความคิดเห็นไว้ดังนี้ 

 ความหมายของความคิดเห็น 
 การส ารวจความคิดเห็น เป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคน ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
แต่ละคนจะแสดงความเชื่อ ความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นต้น การส ารวจ 
ความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการนโยบายต่าง ๆ การเปลี่ยนแปลงนโยบายหรือการเปลี่ยนแปลง
ระบบงาน รวมทั้งในการฝึกหัดการท างานด้วยเพราะจะท าให้การท างานต่าง ๆ เป็นไปด้วย 
ความเรียบร้อย และเป็นไปด้วยความพอใจของผู้ร่วมงาน 
 ธงชัย สังแก้ว (2524) เห็นว่าการศึกษาความคิดเห็นต่าง ๆ ส่วนมากจะใช้วิธีแบบวิจัย
ตลาด โดยการร่างแบบสอบถาม (Questionnaire) ไปสัมภาษณ์ หรือซักถามกลุ่มประชากรตัวอย่าง  
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แล้วน ามาวิเคราะห์ และรวบรวมไว้เป็นข้อมูล วิธีที่ง่ายทีสุ่ดในการที่จะบอกถึงความคิดเห็นว่า 
ความคิดเห็นจะออกมา ในลักษณะเช่นไร จะได้ท าตามข้อคิดเห็นเหล่านั้นได้หรือใน 
การวางนโยบายต่าง ๆ ก็ตามความคิดเห็นต่าง ๆ ที่วัดออกมาได้จะท าให้ผู้บริหารเห็นสมควร 
หรือไม่ในอันที่จะด าเนินนโยบายหรือล้มเลิกไป 
 ณรงค์ ศรีสวัสดิ์ (2526) เห็นว่า ทัศนคติมีความแตกต่างไปจากความคิดเห็น (Opinion) 
โดยที่ความคิดเห็นเป็นเพียงความเชื่อที่บุคคลมีต่อวัตถุอย่างใดอย่างหนึ่งในสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ จึง
แตกต่างจากทัศนคติในแง่ที่ว่า ความคิดเห็นมีความเป็นอิสระจากอารมณ์ต่าง ๆ หรือไม่มีอารมณ์
แอบแฝงอยู่ และส่วนประกอบด้านความรู้ (Cognitive) จะมีความส าคัญอย่างเด่นชัดในความคิดเห็น 
โดยที่ความรู้อาจอยู่ในรูปของข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมนั้น ๆ เช่น ผู้ชายมีความเชื่อว่า
ผู้หญิงขับรถไม่เก่งเท่าผู้ชาย ซึ่งถ้าข้อเท็จจริงเป็นเช่นว่านี้แล้วก็นับว่าเป็นความคิดเห็นหรือ 
ความเชื่อของผู้ชายเท่านั้น โดยไม่มีความรู้สึกด้วยอารมณ์แฝงมาเกี่ยวข้องด้วย 
 จ ารอง เงินดี (2534) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นว่าเป็นความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่ไม่ลึกซึ้งเหมือนทัศนคติ ความคิดเห็นอาจจะกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงออก
ของทัศนคติก็ได้สังเกต และวัดได้จากคน แต่มีส่วนที่แตกต่างไปจากทัศนคติ ตรงที่ทัศนคตินั้น 
เจ้าตัวอาจจะตระหนักหรือไม่ตระหนักก็ได้ 
 สุชา จันทร์เอม (2536) กล่าวว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางถ้อยค า (Verbal 
Expression) เกี่ยวกับเจตคติ ความเชื่อ หรือค่านิยม ความคิดเห็นไม่ใช่สิ่งเดียวกับเจตคติ 
 สงวน สุทธิเลศอรุณ (2540) ให้ความหมายความคิดเห็นไว้ว่า เป็นสภาพจิตใจ ความรู้สึก
นึกคิดของบุคคลต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยที่ยังไม่แสดงพฤติกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดออกมา เป็นที่
ปรากฏต่อบุคคลหรือ สาธารณชน 
 นพมาศ ธีรเวคิน (2542) ได้กล่าวว่า ความคิดเห็นนั้นจัดว่าเป็นส่วนที่มนุษย์ได้แสดง
ออกมาโดยการพูด หรือการเขียน มนุษย์นั้นจะพูดจากใจจริง พูดตามสังคม หรือพูดเพื่อเอาใจผู้ฟัง 
ก็ตาม แต่เมื่อพูดหรือเขียนออกไปแล้วก็ท าให้เกิดผลได้ คนส่วนใหญ่มักถือว่าสิ่งที่มนุษย์ 
แสดงออกมานั้นเป็นสิ่งที่สะท้อนถึงความในใจ 
 สรุปความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกส่วนบุคคล ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่ไม่ลึกซึ้ง
เหมือนทัศนคติ ความคิดเห็นอาจจะกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงออกของทัศนคติ ซึ่งทีผลท าให้
เกี่ยวข้องกับความรู้สึกพึงพอใจ ไม่พอใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ต่อการท่องเที่ยวที่ตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) แต่มีส่วนที่แตกต่างไปจากทัศนคติ ตรงที่ทัศนคติน้ันเจ้าตัว
อาจจะตระหนักหรือไม่ตระหนักก็ได้ 
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 ประเภทของความคิดเห็น 
 Remmers & Rummel (1965) ได้กล่าวไว้ว่าความคิดเห็นมี 2 ประเภท คือ 
 1.  ความคิดเห็นเชิงบวกสุด เชิงลบสุด เป็นความคิดเห็นที่เกิดจากการเรียนรู้ และ
ประสบการณ์ซึ่งสามารถทราบทิศทางได้ ทิศทางที่บวกสุดได้แก่ ความรักจนหลง รักจนบูชา 
ทิศทางลบสุด ได้แก่รังเกียจมาก ความคิดเห็นประเภทนี้รุนแรงเปลี่ยนแปลงได้ยาก 
 2.  ความคิดเห็นจากความรู้ความเข้าใจ เป็นความคิดเห็นต่อสิ่งหนึ่งขึ้นอยู่กับความรู้ 
ความเข้าใจที่มีต่อสิ่งนั้น เช่น ความรู้ความเข้าใจในทางที่ดี ชอบ ยอมรับ ความรู้ความเข้าใจใน 
ทางไม่ดี ไม่ชอบรังเกียจ ไม่เห็นด้วย 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความคิดเห็น 
 Oskamp (1977) ได้กล่าวสรุปถึงปัจจัยที่ท าให้เกิดความคิดเห็น มีดังนี้ 
 1.  ปัจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ 
 2.  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล 
 3.  อิทธิพลโดยตรงของผู้ปกครอง 
 4.  ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุ่ม 
 5.  สื่อมวลชนหรือสื่อต่าง ๆ 
 วิธีการวัดความคิดเห็น 
 การศึกษาในการวัดความคิดเห็นโดยทั่วไป จะต้องมีส่วนประกอบ 3 อย่าง คือ บุคคลทีจ่ะ
ถูกวัดสิ่งเร้าและมีการตอบสนองซึ่งจะออกมาในระดับสูงต่ ามากน้อยวิธีวัดความคิดเห็นนั้นโดยมาก
ใช้การตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ โดยให้ผู้ที่จะตอบค าถามเลือกตอบตามที่ได้ก าหนดไว้
อย่างอิสระ 
 วิเชียร เกตุสิงห์ (2524) ได้กล่าวว่าวิธีวัดความคิดเห็นนั้นโดยมากจะเน้นการใช้การตอบ
แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบตามแบบสอบถามที่ก าหนด 
การใช้แบบสอบถามส าหรับการวัดความคิดเห็น จะต้องให้ผู้ตอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ
ไม่เห็นด้วย ส่วนการให้คะแนนขึ้นอยู่กับใจความว่าเป็นปฏิฐาน (Positive) หรือปฏิเสธ (Negative) 
 พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ (2531) ได้กล่าวไว้ในเอกสารประกอบการบรรยายของคณะ
สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ืองการวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นที่ใช้กัน
แพร่หลายมีอยู่ 4 วิธี ดังต่อไปนี้ คือ 
 1.  วิธีของเธอร์สโตน (Thurstone’s Method) เป็นการสร้างมาตรวัดออกเป็นปริมาตรแล้ว
เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็น หรือทัศนคติไปในทางเดียวกัน และเสมือนว่าเป็น Scale ที่มี
ช่วงห่างกัน 
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 2.  วิธีกัตต์แมน (Guttman’s Scale) เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นในแนวเดียวกัน
และสามารถจัดอันดับของทัศนคติ สูง-ต่ า แบบเปรียบเทียบกันได้จากต่ าสุดถึงสูงสุด และแสดงถึง
การสะสมของข้อคิดเห็น 
 3.  วิธีจ าแนกแบบ S-D Scale (Semantic Differeentisl Scale) เป็นวิธีวัดทัศนคติ หรือ
ความคิดเห็นโดยอาศัยคุณสมบัติที่มีความหมายตรงกันข้าม เช่น ดี-เลว ขยัน-ขี้เกียจ เป็นต้น 
 4.  วิธีวัดของลิเคิร์ท (Likert’s Method) เป็นวิธีสร้างมาตรวัดทัศนคติที่นิยมแพร่หลาย
เพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวัดที่ง่าย ประหยัดเวลา ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงทัศนคติใน 
ทางที่ชอบหรือไม่ชอบ โดยยึดอันดับความชอบหรือไม่ชอบซึ่งอาจมีค าตอบให้เลือก 5 ค าตอบ และ 
ให้คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +2, +1, 0, 1, 2 เป็นต้น 
 รวีวรรณ ชินะตระกูล (2538) ได้สรุปไว้ว่าการวัดความคิดเห็นสามารถท าได้โดย 
การสร้างแบบวัดซึ่งมีหลายวิธี แต่ที่นิยมใช้กันทั่วไปมี 2 วิธี 
 1.  ใช้วิธีของ Likert ในการสร้างแบบวัดวิธีนี้เป็นการเขียนข้อความในเชิงของการเห็น
ด้วย และไม่เห็นด้วยให้ครอบคลุมสิ่งที่จะวัด โดยใช้มาตรวัด 3 ระดับ คือ มากที่สุด ปานกลาง  
น้อยที่สุด หรือ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 2.  ใช้วิธีของ Osgood เป็นการวัดโดยการเขียนค าคุณศัพท์ที่มีความหมายตรงกันข้าม
หลายคู่เพื่อให้เหมาะสมกับเป้าหมายที่จะวัด และครอบคลุมสิ่งที่จะวัดทุก ๆ ด้าน และน าคุณศัพท์
แต่ละคู่มาสร้างมาตรวัดโดยอาจแบ่งเป็นมาตรวัด 3, 5, 6, หรือ 7 ระดับ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
 ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 
 ระพีพรรณ และคณะ (2551) กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคล
ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้รับและใช้สินค้าและบริการทางเศรษฐกิจ รวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ 
ของการตัดสินใจซึ่งเกิดก่อน และเป็นตัวก าหนดปฏิกิริยาต่าง ๆ เหล่านั้น จากค าจ ากัดความ  
แบ่งออกเป็นส่วนส าคัญได้ 3 ส่วน คือ  
 1.  ปฏิกิริยาของบุคคล ซึ่งรวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การเดินทางไป และเดินทางกลับ
จากสถานที่ไปซื้อ การใช้ประโยชน์ และการประเมินค่าสินค้าหรือบริการที่มีจ าหน่าย 
 2.  บุคคลเกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้รับ การใช้สินค้าและบริการทางเศรษฐกิจซึ่ง
หมายถึงผู้บริโภคคนสุดท้าย เรามุ่งที่ตัวบุคคลผู้ซื้อสินค้าและบริการเพื่อน าไปใช้บริโภคเองหรือ
เพื่อการบริโภคของหน่วยบริโภคต่าง ๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน  
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 3.  กระบวนการต่าง ๆ ของการตัดสินใจซึ่งเกิดก่อน และเป็นตัวก าหนดปฏิบัติต่าง ๆ 
เหล่านี้พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวข้องกับการศึกษาบุคคลผู้บริโภค บริโภคอะไร ที่ไหน บ่อยแค่ไหน
และภายใต้สถานการณ์อะไรบ้างที่สินค้า และบริการได้รับการบริโภค การวิเคราะห์พฤติกรรม
ผู้บริโภค  

การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค  
 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค (Analyzing Consumer Behavior) เป็นการค้นหาหรือ 
วิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค เพื่อทราบถึงลักษณะความต้องการ และพฤติกรรม 
การซื้อของผู้บริโภค ค าตอบที่ได้จะช่วยให้นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธ์การตลาด ที่สามารถ
สนองความพึงพอใจของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541)  
 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค  
 ต้องการและลักษณะของลูกค้า เพื่อที่จะจัดส่วนประสมทางการตลาดต่าง ๆ กระตุ้นและ 
สนองความต้องการของผู้ซื้อที่เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค เพื่อให้ทราบ 
ถึงลักษณะความต้องการของผู้บริโภคด้านต่าง ๆ และเพื่อที่จะจัดสิ่งกระตุ้นทางการตลาดให้ 
เหมาะสม เมื่อผู้ซื้อได้รับสิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ ผ่านเข้ามาในความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ ซึ่งเปรียบเสมือน 
กล่องด าที่ผู้ขายไม่สามารถคาดคะเนได้ งานของผู้ขาย คือ ค้นหาลักษณะของผู้ซื้อและความรู้สึก  
นึกคิดได้รับอิทธิพลจากสิ่งได้บ้าง การศึกษาถึงลักษณะของผู้ซื้อที่เป็นเป้าหมายจะมีประโยชน์ 
ส าหรับผู้ขาย คือ ท าให้ทราบความหมายได้ถูกต้อง 
 ลักษณะของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านวัฒนธรรม ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัย 
ส่วนบุคคล และปัจจัยด้านจิตวิทยา โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1.  ปัจจัยทางวัฒนธรรม (Cultural Factors) เป็นสัญลักษณ์และสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น  
เป็นที่ยอมรับจากรุ่นหน่ึงไปสู่รุ่นหน่ึง โดยเป็นตัวก าหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ใน 
สังคมหนึ่ง ค่านิยมในวัฒนธรรมจะก าหนดลักษณะของสังคม และก าหนดความแตกต่างของ 
สังคมหนึ่งจากสังคมอื่น วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ก าหนดความต้องการและพฤติกรรมของบุคคล  
  1.1  วัฒนธรรมพื้นฐาน (Culture) เป็นลักษณะพื้นฐานของบุคคลในสังคม เช่น 
ลักษณะ นิสัยของคนไทย ซึ่งเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทย ท าให้มีลักษณะ
พฤติกรรมที่ คล้ายคลึงกัน  
  1.2  วัฒนธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) เป็นวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มที่มี
ลักษณะเฉพาะ และแตกต่างกัน ซึ่งมีอยู่ภายในสังคมขนาดใหญ่และสลับซับซ้อน วัฒนธรรมย่อย
เกิดจากพื้นฐาน ทางภูมิศาสตร์และลักษณะพื้นฐานของมนุษย์ ประกอบด้วย กลุ่มเชื้อชาติ  
กลุ่มศาสนา กลุ่มผิวสี พื้นที่ทางภูมิศาสตร์หรือท้องถิ่น กลุม่อาชีพ กลุ่มย่อยด้านอายุ กลุม่ย่อยด้าน 
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เพศ และชั้นทางสังคม  
  1.3  ปัจจัยด้านสังคม (Social Factor) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน และ 
มีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมการซื้อ ประกอบด้วย  
   1.3.1  กลุ่มอ้างอิง เป็นกลุ่มที่บุคคลเข้าไปเกี่ยวข้องด้วย ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อทัศนคติ
ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ้มอ้างอิง โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดับคือ  
    1.3.1.1  กลุ่มปฐมภูมิ ได้แก่ ครอบครัว เพื่อนสนิท และเพื่อนบ้าน  
    1.3.1.2  กลุ่มทุติยภูมิ ได้แก่ กลุ่มบุคคลชั้นน าในสังคม เพื่อนร่วมอาชีพ และ
ร่วมสถาบัน บุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม  
    1.3.2  ครอบครัว บุคคลในครอบครัวถือว่ามีอิทธิพลมากที่สุด ทัศนคติ  
ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลเหล่านี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว  
   1.3.3  บทบาทและสถานะ บุคคลจะเกี่ยวข้องกับหลายกลุ่ม เช่น ครอบครัว  
กลุ่มอ้างอิง องค์กร และสถาบันต่าง ๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานะที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม  
  1.4  ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) การตัดสินใจของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลจาก
ลักษณะ ส่วนบุคคลของคนทางด้านต่าง ๆ ได้แก่  
   1.4.1  อายุ ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันจะมีความต้องการผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกัน  
   1.4.2  วงจรชีวิตครอบครัว เป็นขั้นตอนการด ารงชีวิตของบุคคลในลักษณะของ
การมี ครอบครัว การด ารงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อความต้องการทัศนคติ และ
ค่านิยม ของบุคคล ท าให้เกิดความต้องการในผลิตภัณฑ์และพฤติกรรมการซื้อที่แตกต่างกัน 
   1.4.3  อาชีพของแต่ละบุคคล จะน าไปสู่ความจ าเป็นและความต้องการสินค้าและ
บริการที่ แตกต่างกัน  
    1.4.4  รายได้ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ และยังเกี่ยวข้องกับอ านาจ
ในการซื้อและทัศนคติเกี่ยวกับการจ่ายเงิน  
     1.4.5  รูปแบบการด าเนินชีวิต ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรม ชั้นของสังคม และกลุ่มอาชีพ
ของแต่ละบุคคล การเลือกผลิตภัณฑ์ของบุคคลอยู่กับค่านิยมและรูปแบบการด ารงชีวิต โดยรูปแบบ
การด ารงชีวิตของบุคคลจะแสดงออกมาในรูปของกิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น  
  1.5  ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา (Psychological Factor) การเลือกซื้อของบุคคลได้รับ
อิทธิพลจากปัจจัยทางจิตวิทยา ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยภายในตัวผู้บริโภคที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การซื้อ และการใช้สินค้า ประกอบด้วย  
   1.5.1  การจูงใจ หมายถึง สิ่งกระตุ้นที่อยู่ในตัวบุคคล ซึ่งกระต้นให้บุคคลปฏิบัติ 
การจูงใจเกิดภายในตัวบุคคล แต่อาจถูกกระทบจากปัจจัยทางวัฒนธรรม  
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   1.5.2  การรับรู้ เป็นกระบวนการซึ่งแต่ละบุคคลได้รับการเลือกสรรจัดระเบียบ 
และตีความหมายข้อมูล เพื่อที่จะสร้างภาพที่มีความหมายหรือหมายถึงกระบวนการความเข้าใจของ 
บุคคลที่มีต่อโลกที่เขาอาศัยอยู่ การรับรู้เป็นกระบวนการแต่ละบุคคล ซึ่งขึ้นอยู่กับ ความเชื่อ 
ประสบการณ์ ความต้องการ อารมณ์และสิ่งกระตุ้น โดยจะพิจารณาเป็นกระบวนการการกลั่นกรอง 
การรับรู้จะแสดงถึงความรู้สึกจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได้แก่ การได้เห็น การได้กลิ่น การได้ยิน  
การได้รสชาติ และการได้ความรู้สึก  
   1.5.3  การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและความโน้มเอียงของ 
พฤติกรรมจากประสบการณ์ที่ผ่านมา การเรียนรู้ของบุคคลเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รับสิ่งกระตุ้นและ 
เกิดการตอบสนอง การเรียนรู้เกิดจากอิทธิพลหลายอย่าง เช่น ทัศนคติ ความเชื่อ และประสบการณ์ 
ในอดีต  
    1.5.4  ความน่าเชื่อถือ เป็นความคิดที่บุคคลยึดถือเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็น 
ผลมากจาก ประสบการณ์ในอดีต  
     1.5.5  ทัศนคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไม่พอใจของบุคคลหรือ
ความรูส้ึกนึกคิดของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
    1.5.6  บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะด้านจิตวิทยาที่แตกต่างกันของบุคคล ซึ่ง
น าไปสู่การตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมที่มีแนวโน้มเหมือนเดิมและสอดคล้องกัน 
    1.5.7  แนวคิดของตนเอง หมายถึงความรู้สึกนึกคิดที่บุคคลมีต่อตนเอง หรือ
ความคิดที่ บุคคลคิดว่าบุคคลอ่ืน (สังคม) มีความคิดเห็นต่อตนอย่างไร 
 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการค้นหาหรือวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อการใช้
บริการเพื่อทราบถึงลักษณะความต้องการ และพฤติกรรมการซื้อ และการใช้ค าตอบที่ได้จะช่วยให้
นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธ์การตลาด ที่สามารถสนองความพึงพอใจของผู้บริโภคได้ 
อย่างเหมาะสม 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว  
 ความหมายและวัตถุประสงค์ของการท่องเท่ียว  
 ความหมายของการท่องเที่ยว (Tourism) จะก าหนดขอบเขตที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการศึกษาตลาดการท่องเที่ยว มีผู้นิยามความหมายไว้อย่างหลากหลาย 
ดังนี้คือ 
 องค์การการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Union of Official Travel 
Organization หรือ IUOTO) ปัจจุบันน้ีเรียกว่าองค์การการท่องเที่ยวโลก (World Tourism  
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Organization หรือ WTO) ให้ความหมายของ “การท่องเที่ยว” ว่าหมายถึง การเดินทางใด ๆ  
ก็ตามเป็นการเดินทาง ตามเงื่อนไขสากล 3 ประการ ดังนี ้
 ประการที่ 1  การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่นเป็นการชั่วคราว แต่ไม่ใช่ 
ไปตั้งหลักแหล่งเป็นการถาวร 
 ประการที่ 2  การเดินทางนั้นเป็นไปด้วยความสมัครใจ หรือความพึงพอใจของ 
ผู้เดินทางเอง ไม่ใช่เป็นการถูกบังคับ ไม่ใช่เพื่อท าสงคราม 
 ประการที่ 3  เป็นการเดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามที่ไม่ใช่ประกอบอาชีพ หรือ 
หารายได้ แต่เดินทางมาเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ เพื่อเยี่ยมเยือนญาติมิตร เพื่อความเบิกบาน บันเทิง
เริงรมย์ เพื่อเล่นกีฬาต่าง ๆ เพื่อการประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู้ และเพื่อติดต่อธุรกิจ 
 Holloway (1983 อ้างถึงใน เกสรา แซ่เจียม, 2546) กล่าวไว้ว่าการท่องเที่ยว คือ การที่ 
คนเดินทางออกจากที่พัก หรือที่ท างานไปยังสถานที่อื่น ๆ ในระยะเวลาสั้น ๆ และคนเหล่านี้ 
จะท ากิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างพักอาศัยชั่วคราวในสถานที่ท่องเที่ยว วัตถุประสงค์ในการเดินทางคือ
ต้องการไปเยี่ยมญาติมิตรหรือท่องเที่ยว 
 Mill (1990 อ้างถึงใน เกสรา แซ่เจียม, 2546) กล่าวไว้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง  
การจัดกิจกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความประทับใจ การบรกิาร และการสร้าง 
ความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว 
 วรรณา วงษ์วานิช (2546 อ้างถึงใน กรรวี กันเงิน, 2550) กล่าวไว้ว่า การท่องเที่ยว
หมายถึง การที่คนเราเดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ และตลอดระยะเวลาเหล่านั้นได้มีกิจกรรมต่าง ๆ
เกิดขึ้น การไปเที่ยวชมสถานที่สวยงามหรือทัศนียภาพแปลก ๆ หรือเดินซื้อสิ่งของต่าง ๆ เป็นต้น
การท่องเที่ยวมีหลายรูปแบบด้วยกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น ระยะเวลาในการท่องเที่ยว
ประเภทของการคมนาคม จ านวนสมาชิก หรือค่าใช้จ่าย เป็นต้น 
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวไว้ว่า ตามค านิยามของสมาคมระหว่าง 
ประเทศแห่งความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว (International Association of Scientific Experts in 
Tourism-IASET) การท่องเที่ยวหมายถึง การเดินทางจากที่อยู่ถาวรไปอีกที่หนึ่งเป็นการชั่วคราวและ
ไม่เกี่ยวข้องกับการท ากิจกรรมที่เป็นการหาเงิน จากความหมายดังกล่าวท าให้การท่องเที่ยวต้องมี
ลักษณะที่ส าคัญอยู่ 5 ประการคือ 
 1.  การท่องเที่ยวเป็นการเดินทางของผู้คนจากที่ที่เคยอยู่ถาวรไปยังที่สถานที่ต่าง ๆ 
 2.  การท่องเที่ยวจะต้องมีส่วนส าคัญหลัก 2 อย่าง คือ การเดินทางไปสู่จุดหมายปลายทาง
และพักค้างคืน 



19 

 3.  การเดินทางและการพักค้างคืนนั้นจะต้องไม่ใช่สถานที่อยู่หรือท างานประจ า และใน
การท ากิจกรรมระหว่างพักจะต้องแตกต่างไปจากผู้คนในท้องถิ่นนั้น 
 4.  การเดินทางไปจุดหมายปลายทางต้องเป็นการชั่วคราวในช่วงระยะเวลาสั้น โดยมีแผน
จะเดินทางกลับภายใน 180 วัน 
 5.  จุดหมายปลายทางที่เดินทางไปจะต้องเพื่อการท่องเที่ยวหรือเยี่ยมเยือนเท่านั้นไม่ใช่
เพื่อการอยู่ถาวรหรือการไปท างาน 
 ภาณุรังษี เดือนโฮ้ง (2550) กล่าวว่า การท่องเที่ยว เป็นค าที่มีความหมายกว้างซึ่งนอกจาก
จะเป็นที่เข้าใจโดยทั่วกันแล้วว่าเป็นการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง เพื่อพักผ่อนหยอนใจ 
โดยมิได้มีวัตถุประสงค์เพื่อ แสวงหาก าไร หรือการประกอบอาชีพอ่ืนใด และการท่องเที่ยว  
ยังหมายความรวมถึงการเดินทางเพื่อแสวง หาความสุขความเพลิดเพลินและสุนทรียะทางอารมณ์ที่
เกิดจากการได้พบได้เห็นสิ่งแปลกใหม่ ทั้งทาง ธรรมชาติ สังคมวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของ
ประชาชนที่ตางจากสภาพแวดล้อม ตามปกติของนักทองเที่ยว นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ความหมาย
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวไว้หลากหลาย ดังนี้  
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2540) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การท่องเที่ยวเป็น 
การเดินทางภายใต้เงื่อนไขที่ก าหนดไว้เป็นสากล 3 ประการ คือ เป็นการเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติ
ไปยังอีกที่หนึ่งเป็นการชั่วคราว เป็นการเดินทางด้วยความสมัครใจ เป็นการเดินทางด้วย
วัตถุประสงค์ใด ๆ ที่ไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได้  
 ปรีชา แดงโรจน์ (2544) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวไว้ว่า การท่องเที่ยวเป็น 
กิจกรรมอย่างหนึ่งของมนุษย์ ซึ่งกระท าเพื่อผ่อนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ าโดยปกติ
จะ เดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง โดยไมค านึงว่าระยะทางนั่นจะใกล้หรือไกล และการเดินทาง
นั่นจะมีการค้างแรมหรือไม่  
 องค์การสหประชาชาติ (2542 อ้างถึงใน ปรีชา แดงโรจน์, 2544) ได้นิยามความหมายของ 
การท่องเที่ยวไว้ว่า เป็นกิจกรรมที่มีเงื่อนไขเกี่ยวข้องอยู่ 3 ประการ คือ ต้องมีการเดินทาง ต้องมี
สถานที่ปลายทางที่ประสงค์ไปเยี่ยมเยือน และต้องมีจุดมุ่งหมายของการเดินทาง  
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่มีผู้ศึกษาหลายท่านได้สรุปไว้หลากหลาย ผู้วิจัยจึง
สรุปได้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่เกิดจากความต้องการทางจิตใจของมนุษย์ที่ต้องการหา
ความเพลิดเพลินทางอารมณ์ จึงเดินทางไปยังตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
เป็นการชั่วคร้ังชั่วคราว เพื่อแสวงหาบรรยากาศ ทัศนียภาพ ที่แตกต่างไปจากชีวิตประจ าวัน โดย
ไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได้ 
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 วัตถุประสงค์หรือความมุ่งหมายของการท่องเท่ียว 
 ในการเดินทางท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจะมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน  
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวถึงแนวคิดของดักลาส ฟอสเตอร์ (Douglas Foster) 
ไว้ว่า วัตถุประสงค์ หรือความมุ่งหมายของการท่องเที่ยว ได้แบ่งออกเป็น 9 อย่างคือ 
 1.  การท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนในวันหยุด (Holiday-Mass Popular Individual) 
 2.  การท่องเที่ยวเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา (Cultural Religion) 
 3.  การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Educational) 
 4.  การท่องเที่ยวเพื่อกีฬาและความบันเทิง (Sport and Recreation) 
 5.  การท่องเที่ยวเพื่อประวัติศาสตร์และความสนใจพิเศษ (Historical and Special 
Interests) 
 6.  การท่องเที่ยวเพื่องานอดิเรก (Hobbies) 
 7.  การท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมญาติมิตร (Visiting Friend/ Relation) 
 8.  การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business) 
 9.  การท่องเที่ยวเพื่อประชุมสัมมนา (Conference Congress) 
 Davidson (1993 อ้างถึงใน พิมพรรณ สุจารินพงค์, 2549) ก็ได้อธิบายเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวไว้ดังนี้ 
 1.  การท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเป็นการท่องเที่ยวในเวลาว่างซึ่งมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
  1.1  เป็นการท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ 
  1.2  เป็นการท่องเที่ยวเพื่อเล่นกีฬาและกิจกรรมอื่น ๆ เช่น การล่องเรือ ล่องแพ  
ขี่ม้า ฯลฯ 
  1.3  เป็นการท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมญาติสนิทมิตรสหาย 
 2.  การท่องเที่ยวเพื่อติดต่อทางด้านพาณิชย์ 
  2.1  เป็นการท่องเที่ยวเพื่อติดต่อทางด้านธุรกิจการค้า เช่น การเยี่ยมชมสินค้า 
ต่อรองและซื้อสินค้าต่าง ๆ 
  2.2  เป็นการท่องเที่ยวเพื่อประชุมสัมมนา หรือจัดแสดงนิทรรศการ 
 3.  การท่องเที่ยวเพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ เช่น การบ าบัดรักษาโรค เกี่ยวกับสุขภาพ และ
ศาสนกิจ ฯลฯ 
 องค์ประกอบของการท่องเท่ียว 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2543 อ้างถึงใน พิมพรรณ สุจารินพงค์, 2549) กล่าวไว้ว่า 
องค์ประกอบของการท่องเที่ยวมี 5 ประการ คือ 



21 

 1.  นักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้แบ่งนักท่องเที่ยวเป็น 6 ประเภท 
  1.1  นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Visitor) หมายถึงบุคคลที่มิได้ 
พ านักถาวรอยู่ในราชอาณาจักรไทย 
  1.2  นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน (International Tourist) หมายถึง 
นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่เข้ามาในราชอาณาจักรไทยแต่ละคร้ังอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน  
60 วัน 
  1.3  นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศไม่ค้างคืน (International Excursionist) หมายถึง 
นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรไทยแต่ละคร้ังโดยมิได้ค้างคืน 
  1.4  นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) หมายถึง บุคคลทุกสัญชาติที่มี 
ที่พ านักท่องเที่ยวถาวรอยู่ในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกจังหวัดหนึ่ง  
ซึ่งไม่ใช่เป็นถิ่นที่อยู่ประจ าของเขา 
  1.5  นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ค้างคืน (Domestic Tourist) หมายถึง นักท่องเที่ยว
ภายในประเทศที่ไปค้างคืนนอกที่พ านักอาศัยปัจจุบันแต่ละคร้ังอย่างน้อย 1 คืน 
  1.6  นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไม่ค้างคืน (Domestic Excursionist) หมายถึง 
นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่มิได้พักค้างคืนนอกที่พ านักอาศัยปัจจุบัน 
 2.  การตลาดการท่องเที่ยว การตลาดการท่องเที่ยวก็เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญของ
การท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจะเข้ามาท่องเที่ยวมากหรือน้อยนั้นก็ขึ้นอยู่กับการตลาดท่องเที่ยวจะ
ชักชวนจูงใจ นักท่องเที่ยว มากแค่ไหน โดยวิธีการที่ส าคัญมีดังน้ี 
  2.1  การให้บริการข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว 
  2.2  การโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
 3.  ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 เปน็องค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว ให้เข้ามาท่องเที่ยวในสถานที่
นั้นทรัพยากรการท่องเที่ยวแบ่งเป็น 2 ประเภท 
  3.1  ทรัพยากรการท่องเที่ยวตามธรรมชาติ คือ แหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตาม
ธรรมชาติ เช่น ทะเล น ้าตก หาดทราย เกาะ แก่ง ภูเขา ปาาไม้ ฯลฯ 
  3.2  แหล่งทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
แหล่งท่องเที่ยวทางด้านศิลปวัฒนธรรมกับประเพณี วิถีชีวิต และแหล่งท่องเที่ยวทางด้าน
ประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุ โบราณสถานและ ศาสนสถาน 
 4.  สิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว เป็นการอ านวยความสะดวกให้กับ
นักท่องเที่ยว เช่น การบริการด้านขนส่ง บริการที่พักแรม บริการร้านอาหารและภัตตาคาร บริการ 
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น าเที่ยวและมัคคุเทศก์ บริการร้านจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก รวมไปถึงการอ านวยความสะดวกด้านพิธี
การเข้า ออกประเทศ และให้ความปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว 
 5.  การต้อนรับอย่างมีไมตรีจิต แหล่งท่องเที่ยวหรือสถานบริการต่าง ๆ สิ่งส าคัญ 
อย่างหนึ่งที่ควรค านึงถึงคือ การต้อนรับนักท่องเที่ยวทั้งนี้เพราะเมื่อนักท่องเที่ยวมาใช้บริการและ 
กลับบ้านแล้วสิ่งที่เขาจะระลึกถึงคือความประทับใจของผู้ให้บริการ ดังนั้นควรที่จะมีการค านึงถึง
แรงงานที่มีหน้าที่บริการนักท่องเที่ยว ให้มีลักษณะที่สุภาพนอบน้อม ซื่อสัตย์ บุคลิกทีด่ี ยิ้มแย้ม
แจ่มใส และมีจิตใจที่พร้อมจะบริการผู้มาใช้บริการอยู่เสมอ 
 รูปแบบของการท่องเท่ียว 
 Harsel (1994 อ้างถึงใน เกสรา แซ่เจียม, 2546) กล่าวว่า นักท่องเที่ยวแต่ละคน 
ไม่เหมือนกัน ดังนั้น การเลือกรูปแบบของการท่องเที่ยวจึงขึ้นอยู่กับความคาดหวังของแต่ละคน 
สามารถจ าแนกได้ประมาณ 10 รูปแบบ ดังนี้ 
 1.  การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ (Nature Tourism) ดึงดูดความสนใจของผู้ที่สนุกสนานกับ
กิจกรรม กลางแจ้ง ท่ามกลางความสวยงามของภูมิประเทศ เช่น สวนสาธารณะ ปาาซาฟารีใน 
แอฟริกา 
 2.  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เหมาะกับผู้ที่สนใจประวัติศาสตร์ 
และขนบธรรมเนียมประเพณีของคนท้องถิ่น สถานที่ที่นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้นิยม เช่น พิพิธภัณฑ์ 
ท้องถิ่นที่ก าลังมีเทศกาลส าคัญ 
 3.  การท่องเที่ยวเชิงสังคม (Social Tourism) ผู้ที่ชอบติดต่อพบปะผู้คนชอบเข้าสังคม 
และเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม มักจะเลือกรูปแบบการท่องเที่ยวประเภทนี้ เช่น ไปกับกรุ๊ปทัวร์ซึ่ง 
ไม่เคยรู้จักมาก่อน ท าให้ได้เพื่อนใหม่ ไปเยี่ยมครอบครัว 
 4.  การท่องเที่ยวเพื่อท ากิจกรรม (Active Tourism) เป็นรูปแบบที่มีความท้าทายด้วย 
การท ากิจกรรมหนึ่งให้ส าเร็จในช่วงที่ท่องเที่ยว เช่น เรียนรู้เกี่ยวกับบรรพบุรุษของมนุษย์  
ส ารวจทางด้านธรณีวิทยา พัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศ 
 5.  การท่องเที่ยวเพื่อความบันเทิง (Recreation Tourism) ส าหรับผู้ที่ชอบสนุกสนาน 
กับกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การออกค่าย กิจกรรมมันทนาการ เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ 
 6.  การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) เหมาะส าหรับผู้ที่สนใจกีฬาประเภทอ่ืน ๆ 
เช่น สก ีขี่จักรยานเสือภูเขา กีฬาทางน ้า 
 7.  การท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม (Specialized Tourism) เป็นการท่องเที่ยวกลุ่มเล็ก ๆ ที่มี 
วัตถุประสงค์และความสนใจร่วมกัน เช่น กลุ่มนักเรียนไปทัศนศึกษา กลุ่มตัวแทนจ าหน่ายเดินทาง
ไปเยี่ยมชมโรงงานผู้ผลิตในต่างประเทศ 
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 8.  การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Religious Tourism) มีเป้าหมายเกี่ยวกับศาสนา 
เป็นการเดินทางแสวงบุญของศาสนิกชนรวมทั้องสิทธิต่าง ๆ เช่น ไปร่วมพิธีฮัสจ์ ณ เมืองเมกกะ 
ซาอุอาระเบีย 
 9.  การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) ดึงดูดความสนใจของกลุ่มผู้ที่ใส่ใจ 
ในสุขภาพของตัวเอง เช่น สปา เข่าค่ายพัฒนารูปร่างหรือลดน ้าหนัก 
 10.  การท่องเที่ยวเพื่อชาติพันธ์ (Ethnic Toourism) เป็นรูปแบบที่นักท่องเที่ยว 
เดินทางไปศึกษาวัฒนธรรมประเพณีของชนกลุ่มน้อยซึ่งอาศัยในถิ่นก าเนิดของบรรพบุรุษของ
ตนเอง 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์หรือความมุ่งหมายของการท่องเที่ยว และองค์ประกอบ
ของการท่องเที่ยว ตามที่ผู้วิจัยได้อ้างอิงไว้ จึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) มีวัตถุประสงค์หรือความมุ่งหมายของการท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนในวันหยุด 
ส่วนองค์ประกอบของการท่องเที่ยงในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic 
Visitor) หมายถึง บุคคลทุกสัญชาติที่มีที่พ านักท่องเที่ยวถาวรอยู่ในราชอาณาจักรไทย และเดินทาง
ไปยังตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ซึ่งไม่ใช่เป็นถิ่นที่อยู่ประจ าของเขา 
 ความหมายของนักท่องเท่ียว 
 พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 (ราชกิจจานุเบกษา, 2522) และ
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525) ได้ให้ความหมายของนักท่องเที่ยว
ว่าเป็นบุคคลที่เดินทางจากท้องที่หนึ่งอันเป็นที่อยู่อาศัยโดยปกติของตนไปยังท้องถิ่นอ่ืนที่เป็น 
การชั่วคราวด้วยความสมัครใจ และด้วยวัตถุประสงค์อันมิใช่เพื่อไปประกอบอาชีพหารายได้ 
 Smith (1989) ได้ให้นิยามว่า นักท่องเที่ยว คือ ผู้ที่มีเวลาว่างชั่วคราว และเดินทางด้วย
ความสมัครใจไปยังสถานที่ที่มิใช่ภูมิล าเนาด้วยวัตถุประสงค์ เพื่อแสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่ 
 Krzysztof (1994) ได้ให้นิยามว่า นักท่องเที่ยว หมายถึง บุคคลซึ่งเดินทางจากที่หนึ่งไปยัง
อีกที่หนึ่ง ด้วยเหตุผลอันไม่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน นักท่องเที่ยว คือ บุคคลที่เดินทางจากถิ่นพ านัก
ของตนเองไปยังสถานที่แห่งอ่ืนโดยมีวัตถุประสงค์ไม่ได้ไปท างานประจ าหรือการศึกษา 
วัตถุประสงค์ของการเดินทางอาจเพื่อใช่เวลาว่าง (การนันทนาการ การพักผ่อนหย่อนใจ การรักษา 
สุขภาพ การศึกษาธรรมชาติ และเพื่อการกีฬา) ธุรกิจ การปฏิบัติหน้าที่ และการประชุม เป็นต้น  
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่มีผู้ศึกษาหลายท่านได้สรุปไว้หลากหลาย ผู้วิจัยจึง
สรุปได้ว่า นักท่องเที่ยว หมายถึง ประชาชนชาวไทยที่เดินทางมาเยือนท่องเที่ยวบริเวณตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ จับจ่ายซื้อสินค้าต่าง ๆ และ/ หรือ
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เดินทางมา เพื่อเหตุผลทางธุรกิจ ทั้งประชากรในพื้นที่จังหวัดสระแก้วและนอกพื้นที่จังหวัด
สระแก้ว 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 ความหมายของการพัฒนาการท่องเท่ียว 
 การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนหรือที่แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า Sustainable Tourism  
เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งนักวิชาการด้านการท่องเที่ยวได้
ให้ความสนใจเร่ืองการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนกันมากขึ้น เน่ืองจากความตื่นตัวด้านการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท่องเที่ยวที่หันมานิยมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ
หรือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีผู้กล่าวถึงความหมายของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไว้หลายทรรศนะดังนี้ 
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2540) 
 การประชุม Globe’90 (2533 อ้างถึงใน ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2545) ให้ค าจ ากัดความว่า 
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและ 
ผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกป้องและสงวนรักษาทรัพยากรของชนรุ่นหลังด้วย 
 องค์การ Eastern Caribbean States (OECS) (1991 อ้างถึงใน ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 
2545) ให้ค าจ ากัดความว่า การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถงึ การใช้ประโยชน์สูงสุดในทรัพยากร 
ธรรมชาติ และวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาคและ 
การเลี้ยงดูตนเอง เพื่อสร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่ผู้มาเยือน และเป็นการปรับปรุงคุณภาพชีวิต  
โดยความร่วมมือของหลาย ๆ ฝาายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2540) ได้ขอให้ราชบัณฑิตยสถานช่วยบัญญัติค าจ ากัด
ความของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดยราชบัณฑิตยสถานได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่า หมายถึง  
การพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพโดยใช้ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติ
และวัฒนธรรมไว้ได้นานที่สุดเกิดผลกระทบน้อยที่สุดและใช้เป็นประโยชน์ได้ยาวนานที่สุด  
 จากทรรศนะต่าง ๆ ที่กล่าวมา พอสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 
Tourism Development) หมายถึง การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและ  
ผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่น ตามความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพภายใต้ขีด
ความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได้ โดยใช้ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาดสามารถ
รักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้นานที่สุด เกิดผลกระทบน้อยที่สุด และใช้
ประโยชน์ได้ตลอดกาลยาวนานที่สุดและตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน
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ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีต่อกระบวนการท่องเที่ยว อีกทั้งประชาชนทุกส่วนต้องได้รับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคกันรวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในขณะที่ยังสามารถรักษา
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศของท้องถิ่นนั้นไว้ได้ 
 กล่าวโดยสรุป การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนคือ หลักการจัดการเพื่อให้รูปแบบและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถด ารงอยู่ได้ มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม่ าเสมอ แม้มีจ านวน
เพิ่มมากก็ตาม แต่ทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาไว้อย่างคงมีเอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ดั้งเดิม  
ไม่เสื่อมคลาย เป็นธุรกิจบริการที่มีผลก าไร แม้ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการให้บริการอยู่
เสมอก็ตามผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นจะต้อง 
ไม่เกิดขึ้น หรือหากมีต้องเป็นผลกระทบน้อยที่สุด จึงสามารถคงความยั่งยืนของการท่องเที่ยวไว้ได้
ยาวนานที่สุด (ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2545) 
 การพัฒนาอย่างยังยืน ก าลังขยายผลเข้าสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพราะมี
แนวคิดอยู่บนพื้นฐานหลักการเดียวกัน คือ สนับสนุนการใช้อรรถประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างชาญฉลาดเกิดประโยชน์สูงสุด ในขณะเดียวกันกระบวนการใช้สอยทรัพยากรนั้นจะต้อง 
ไม่ส่งผลกระทบต่อสิงแวดล้อม หรือส่งผลกระทบน้อยที่สุด และต้องคงความสมบูรณ์ไว้มากที่สุด 
ดังนั้นการพัฒนาการท่องเที่ยวจึงไม่สามารถแยกออกจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมด้านอื่นได้
การเติบโตของอุตสาหกรรม การท่องเที่ยวจึงส่งผลต่อภาพรวมของเศรษฐกิจและสังคม 
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้และยังสง่ผลต่อการคงอยู่ของทรัพยากรโดยตรง  
 Battan (1990 อ้างถึงใน กรมการพัฒนาชุมชน, 2545) ได้ให้ความหมายไว้ ว่าการพัฒนา 
คือ การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น (Change for the Better) หมายความว่า คนใดสิ่งใด หรือ กิจกรรมใดที่มี 
การเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น เรียก “การพัฒนา”  
 ทวี ทิมข า (2528) ได้กล่าววา การพัฒนา หมายความว่า การพัฒนานั้นจะต้องมี  
การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นและการเปลี่ยนแปลงนั้นจะต้องเป็น ในทางที่ดีขึ้น หรือดีกว่าสภาพที่เป็นอยู่ 
 ปรีชา เปี่ยมพงศ์สานต์ (2537) ได้กล่าวสรุปความหมายของการพัฒนาอย่างยั่งยืนไว้  
ว่า ครอบคลุมหลักการ 3 ประการ คือ  
 1.  การประเมินค่าสิ่งแวดล้อม คือ การให้ความส าคัญค่อนข้างสูงต่อการประเมินค่า
สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติอันเน่ืองมาจากระบบนิเวศ ซึ่งคอยหล่อเลี่ยงชีวิตมนุษย์  
 2.  การขยายมิติของกาลเวลา เน่ืองจากการพัฒนาอย่างยังยืนเกี่ยวเนื่องกับการ พัฒนา
สังคมในระยะสั้น ซึ่งสามารถวางนโยบายเพื่อปฏิบัติได้ในช่วงระยะ 5 ปี หรือ 10 ปี ซึ่ง 
ขณะเดียวกันต้องมองไปถึงอนาคตของอนุชนรุนหลังหรืออาจจะมองไกลกว่านั้นก็ได้  
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 3.  ความเสมอภาคและความยุติธรรม การพัฒนาอย่างยังยืนเน้นเป้าหมาย 
หลักที่การสนองตอบความต้องการของกลุ่มชนผู้ยากไร้ที่สุดในสังคมและการปฏิบัติอย่างยุติธรรม
ต่ออนุชนรุ่นหลัง 
 หลักการจัดการการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
 นักวิชาการด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวได้ก าหนดหลักการในการจัดการการท่องเที่ยว 
ทุกรูปแบบที่ยั่งยืนตามหลักการของการพัฒนาการท่องเที่ยวของโลกไว้ดังนี้ (ร าไพพรรณ  
แก้วสุริยะ, 2544) 
 1.  อนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง 
ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องมีวิธีการจัดการใช้ทรัพยากรทั้งมรดกทางธรรมชาติและ 
วัฒนธรรมที่มีอยู่อย่างดั้งเดิมอย่างเพียงพอ หรือใช้อย่างมีประสิทธิภาพและอย่างประหยัด โดยต้อง
ค านึงถึงต้นทุนอันเป็นคุณค่าและคุณภาพของธรรมชาติ ต้นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญประกอบอยู่ 
 การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึงการสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากรให้มี 
คุณค่าตอ่ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีมีความผาสุก รู้วิธีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ปรับปรุง บ ารุงให้เกิด
ประโยชน์ได้นาน รวมทั้งเพิ่มพูนและเสริมสร้างให้มีมากเพียงพอต่อการใช้เพื่อการด ารงชีวิตได้ 
อย่างเหมาะสมการปรับปรุงและฟื้นฟูทรัพยากรนั้น ต้องคงความเป็นเอกลักษณ์อย่างดั้งเดิมไว้ให้
มากที่สุดเกิดผลกระทบอันเป็นผลเสียน้อยที่สุดโดยการใช้ภูมิปัญญาพื้นบ้านประยุกต์กับเทคโนโลยี
แบบใหม่ การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด อย่างเหมาะสม และสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างยาวนาน 
 2.  ลดการบริโภคและใช้ทรัพยากรที่เกินความจ าเป็นและลดของเสีย (Reducing 
Overconsumption and Waste) ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องร่วมกันวางแผนกับ
ผู้เกี่ยวข้องจัดการการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ หรือจัดหาทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่มี
คุณสมบัติ มีคุณภาพเหมือนกัน หรือใช้ทดแทนกันได้ เพื่อลดการใช้ทรัพยากรที่หายาก เช่น 
สิ่งก่อสร้างที่ใช้ไม้จากธรรมชาติ หากคิดให้ลดการใช้ไม้ลงโดยใช้วัสดุที่มีคุณสมบัติคล้ายไม้สร้าง
เสริมประกอบก็เป็นการลดการใช้ไม้ หรือลดการตัดต้นไม้ลงได้ เป็นต้น หรือกรณีที่สร้างอาคารเพื่อ
บริการนักท่องเที่ยวผู้ประกอบการจะต้องวางแผนก่อสร้างอาคารให้ได้รับแสงสว่างธรรมชาติ 
มากที่สุด อาจใช้วัสดุโปร่งแสงประกอบ เพื่อลดการใช้แสงสว่างจากไฟฟ้า โรงแรมบางแห่ง
ออกแบบห้องคอฟฟี่ช้อปให้มีพื้นที่ใช้สอย 2 บริเวณ คือพื้นที่เป็นระเบียงมีแสงสว่างและลมพัดผ่าน
ได้ตลอดเวลา อีกส่วนหนึ่งในอาคารใช้เคร่ืองปรับอากาศ ซึ่งนับเป็นการจัดการที่ลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าได้ 
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  2.1  การใช้เชื้อเพลิงและไฟฟา้อย่างประหยัดนั้น อาจหาพลังงานจากธรรมชาติมาใช้
ทดแทนได้ เช่น การใช้กังหันลม การใช้เซลล์พลังงานแสงอาทิตย์ และการใช้กระเบื้องใส เป็นต้น 
  2.2  การลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและลดการใช้พลังงานไฟฟ้านั้น มีส่วนช่วยใน 
การลดค่าใช้จ่าย หรือลดต้นทุนการผลิต ท าให้ธุรกิจมีผลก าไรมากขึ้น 
  2.3  ส่วนการลดการก่อของเสีย อาทิ ขยะปฏิกูล ต้องหาวิธีการจัดการโดยการแยก
ประเภทขยะ ซึ่งขยะแห้งอาจน าเข้าระบบการหมุนเวียนการใช้ (Reuse) การใช้ซ้ า (Renew) และ 
การแปรรูปกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ (Recycle) ส่วนขยะเปียก น าไปท าปุ๋ยอินทรีย์และน้ าหมักปุ๋ย 
จุลินทรีย์ได้ 
 3.  รักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติสังคม และวัฒนธรรม (Maintain 
Diversity) ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องวางแผนขยายฐานการท่องเที่ยวโดยการรักษา 
และส่งเสริมให้มีความหลากหลาย เพิ่มขึ้นในแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
และแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีอยู่เดิมโดยการเพิ่มคุณค่า และมาตรฐานการบริการเพื่อให้ 
นักท่องเที่ยวใช้เวลาท่องเที่ยวในสถานที่นั้นนานขึ้น หรือกลับไปเที่ยวซ้ าอีก เช่น แหล่งท่องเที่ยว 
ที่เป็นน้ าตก อาจเพิ่มกิจกรรมการดูนก การปีนหน้าผา เป็นต้น หรือหมู่บ้านวัฒนธรรม และ 
แหล่งโบราณคดี อาจเพิ่มกิจกรรมการนั่งเกวียนเทียมวัวหรือควาย การท าเส้นทางจักรยานให้
นักท่องเที่ยวขี่ชมรอบหมู่บ้าน การเป็นอาสาสมัครนักโบราณคดีขุดค้น ขุดแต่งแหล่งโบราณคดีโดย
มีนักโบราณคดีสอนหลักการเบื้องต้นให้ เป็นต้น 
 4.  ประสานการพัฒนาการท่องเที่ยว (Integrating Tourism into Planning) ผู้รับผิดชอบ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวไม่เพียงแต่ท างานตามแผนที่วางไว้ แต่ต้องประสานแผนการพัฒนากับ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น แผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองท้องถิ่น (อบต. หรือเทศบาล) 
แผนพัฒนาของส านักนโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาของกระทรวง 
ทบวง กรมที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ เพื่อให้การพัฒนาการท างานในสถานที่ท่องเที่ยวเดียวกันมีศักยภาพ
เพิ่มขึ้น 
 5.  ต้องน าการท่องเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจในท้องถิ่น (Supporting Local Economy) 
ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องประสานงานกับองค์กรปกครองท้องถิ่นหรือหน่วยงาน 
ราชการที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่น โดยสรรหาความโดดเด่นของ 
ทรัพยากรในท้องถิ่น น าไปประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขายการท่องเที่ยว เพื่อให้นักท่องเที่ยว 
เดินทางเข้าไปเที่ยวให้มากขึ้น เป็นการสร้างรายได้กระจายสู่ประชากรที่ประกอบการในท้องถิ่น 
ตัวอย่างเช่น การหาผลิตภัณฑ์และ กิจกรรมใหม่ ๆ ในแต่ละต าบล อันเป็นนโยบายของรัฐบาล 
ปัจจุบัน ก็เพื่อการขยายฐาน สร้างรายได้เสริมให้กับท้องถิ่น 
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 6.  การสร้างเครือข่ายพัฒนาการท่องเที่ยวในท้องถิ่น (Involving Local Communities) 
ให้เป็นผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวควรร่วมท างานกับท้องถิ่นแบบองค์รวม (Participation 
Approach) โดยเข้าร่วมท าในลักษณะหน่วยงานร่วมจัด เช่น เป็นหน่วยงานร่วมท ากิจกรรม 
สาธารณะประโยชน์ เป็นหน่วยงานร่วมวิเคราะห์ หรือร่วมแก้ปัญหาด้วยกัน เป็นหน่วยงานร่วม 
ส่งเสริมการขายการท่องเที่ยวด้วยกัน ร่วมประเมินผลการท่องเที่ยว เป็นต้น นอกจากนั้นยังต้อง 
ประสานเครือข่ายระหว่างองค์กรและท้องถิ่น เพื่อยกระดับคุณภาพของการจัดการการท่องเที่ยวใน 
ท้องถิ่นด้วย 
 7.  ท าการประชุมและปรึกษาหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน (Consulting 
Stakeholders and The Public) ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวต้องประสานกับพหุภาคี ได้แก่
ชุมชนหรือประชาคมในพื้นที่ หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มผู้ประกอบการท่องเที่ยว
สถาบันการศึกษา สถาบันการศาสนา หน่วยงานราชการที่รับผิดชอบในพื้นที่ เพื่อร่วมประชุม
ปรึกษาหารือทั้งการเพิ่มศักยภาพให้กับแหล่งท่องเที่ยวการประเมินผลกระทบการท่องเที่ยว  
การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและด้านการตลาด โดยจัดการประชุมกัน 
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อร่วมปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เป็นการลดข้อขัดแย้งในผลประโยชน์ที่ต่างกัน 
เช่น การก าหนดราคาค่าบริการรถโดยสาร หรือรถรับจ้างในท้องถิ่น ควรเป็นราคามาตรฐานเดียวกัน 
หรือการใช้ที่สาธารณะประโยชน์ การใช้น้ าดิบเพื่อบริโภคจากแหล่งเดียวกัน การจัดการขยะ  
การบ าบัด น้ าเสีย เป็นต้น 
 8.  การพัฒนาบุคลากร (Training Staff) การให้ความรู้ การฝึกอบรม การส่งพนักงาน 
ดูงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้พนักงานมีความรู้ มีแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ 
ยั่งยืนนับเป็นการพัฒนาบุคลากรในองค์กรเป็นการช่วยยกระดับมาตรฐานการบริการการท่องเที่ยว
เช่น การฝึกอบรมพนักงานเสิร์ฟในร้านอาหารให้รู้วิธีการเสิร์ฟอาหารที่เป็นมาตรฐานสากล 
การฝึกแม่บ้านให้การต้อนรับแบบโฮมสเตย์ การอบรมนักสื่อความหมายธรรมชาติ อบรมนักสื่อ 
ความหมายด้านวัฒนธรรม เป็นต้น 
 9.  การจัดเตรียมข้อมูลคู่มือบริการข่าวสารการท่องเที่ยวให้พร้อม (Preparing Tourist 
Information) ผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องร่วมกับผู้เกี่ยวข้องจัดเตรียมข้อมูลข่าวสาร
การท่องเที่ยวข่าวสารการบริการการขาย ให้พร้อมมีเพียงพอต่อการเผยแพร่ ซึ่งอาจจัดท าในรูปสื่อ
ทัศนูปกรณ์รูปแบบต่าง ๆ เช่น คู่มือการท่องเที่ยว คู่มือการตลาดการท่องเที่ยวที่เป็นเอกสารแผ่นพับ
หนังสือคู่มือ วิดีโอ แผ่นซีดีรอม เป็นต้น 
 10.  ประเมินผล ตรวจสอบ และวิจัย (Undertaking Research) ความจ าเป็นต่อ 
การแก้ปัญหาและเพิ่มคุณค่ารวมถึงการจัดการคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวการลงทุนในธุรกิจ 
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ท่องเที่ยวผู้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวและผู้ประกอบการจะต้องมีการประเมินผล  
การตรวจสอบผลกระทบ และการศึกษาวิจัยอย่างสม่ าเสมอ โดยการสอบถามผู้ใช้บริการโดยตรง 
การสอบความเห็นจากใบประเมินผล หรือการวิจัยตลาดการท่องเที่ยวเพื่อทราบผลของการบริการ
น ามาปรับปรุงและแก้ไขการจัดการ การบริการอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อความประทับใจและ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวได้หลักการจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนทั้ง 10 ประการน้ี  
เป็นกรอบการปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยวทุกรูปแบบได้ 
 กลยุทธ์การจัดการการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
 กลยุทธ์หรือวิธีการจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนี้ ผู้รับผิดชอบการพัฒนาจะต้องร่วม 
ด าเนินการ (ร่วมคิด ร่วมท า) กับพหุภาคี 4 ตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ และพันธกิจที่เกี่ยวข้องในแต่ละ 
ส่วนโดยน าเอกหลักการจัดการท่องเที่ยวทั้ง 10 ประการ มาบูรณาการโดยค านึงถึงการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว การบริหารจัดน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ การพัฒนาสินค้าของที่ระลึก (Green Products) 
รวมถึงการประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมตลาดและการพัฒนาตลาดอยู่ด้วย โดยมีวิธีการตามขั้นตอน
ดังนี้ (ภราเดช พยัฆวิเชียร, 2543) 
 1.  ยึดหลักของความยั่งยืนในการวางแผนและจัดการวางแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมนั้น องค์กรชุมชนจะต้องพูดคุย ปรึกษาหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ร่วมกัน 
ประเมินผลศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ร่วมกันค้นหาจุดแข็งหรือความโดดเด่นของทรัพยากร 
การท่องเที่ยว ค้นหาจุดอ่อนและสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา มองหาโอกาส 
ความเป็นไปได้ต่อการจัดการในอนาคต โดยค านึงถึงการพัฒนาที่จะเกิดผลกระทบน้อยที่สุด  
(มีความสมดุล) ของสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรมในท้องถิ่น 
 2.  ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายให้ชัดเจน การพัฒนาต้องมีความชัดเจนของ 
การด าเนินงานเพื่อรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพ และคุณค่าของสิ่งแวดล้อม สังคม 
วัฒนธรรมและคงไว้ในอัตลักษณ์ท้องถิ่น ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้และมีประสบการณ์ 
เพิ่มขึ้นทุกคร้ังที่ไปเที่ยว รวมทั้งการยกระดับคุณภาพชีวิตของท้องถิ่นโดยน าธุรกิจท่องเที่ยว 
เป็นอาชีพเสริม อันหมายถึงประชาชนในท้องถิ่นจะต้องมีรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น มีชีวิต 
ความเป็นอยู่ที่สะดวก สบายดีขึ้นกว่าก่อน 
 3.  ก าหนดผังและรูปแบบของสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก ที่ไม่ก่อผล 
กระทบทางภูมินิเวศ และวัฒนธรรมท้องถิ่น (ไม่เป็นสิ่งที่แปลกปลอมเข้าไป) โดยใช้มาตรการเพื่อ 
รักษาคุณภาพของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวและความสามารถใน 
การรองรับของพื้นที่ การประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การประเมินผลกระทบต่อสังคม  
การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 
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 4.  จัดท าแผนพัฒนาที่สอดคล้องกับแผนแม่บทของท้องถิ่น จังหวัดและภูมิภาค  
โดยส ารวจศักยภาพ (สถานภาพ คุณภาพ ความโดดเด่นความสวยงามและสุนทรียภาพ) ของ 
แหล่งท่องเที่ยว ส ารวจตลาดการท่องเที่ยว เพื่อก าหนดแผนพัฒนา แผนปฏิบัติการ (ระยะสั้น  
ระยะกลาง และระยะยาว) ให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนาจังหวัดและแผนพัฒนาของกระทรวง 
การท่องเที่ยวและกีฬา 
 5.  การพัฒนาบุคลากรต้องก าหนดแผนฯและหลักสูตรการฝึกอบรม เพื่อให้บุคลากร 
ที่ปฏิบัติงาน (ในธุรกิจท่องเที่ยวทั้ง 5 สาขาคือ ขนส่ง/ ที่พัก/ ร้านอาหาร/ บริษัทน าเที่ยว และสินค้า 
ของที่ระลึก) ซึ่งต้องมีความรู้ความสามารถ มีมาตรฐานการท างานในระดับสากล โดยการฝึกอบรม 
การดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพื่อน าไปสู่การบริการที่มีมาตรฐานสากล 
 6.  ด าเนินการเขียนโครงการ เพื่อของบประมาณพัฒนาและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยว 
เมื่อกลุ่มผู้รับผิดชอบการเขียนโครงการเพื่อของบประมาณได้รับมติจากชุมชนต่อการวางแผน
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมแล้ว ต้องจัดการเขียนโครงการตามแผน 
บูรณาการ (แผนพัฒนาฉบับที่ 9) 
 การจัดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable Community Based Tourism) 
 อรวรรณ พันธ์เนตร (2541) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นับเป็นธุรกิจการท่องเที่ยวที่
สร้างรายได้เป็นเงินตราให้กับผู้ประกอบการและกระจายเข้าไปในท้องถิ่นที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบต. และ อบจ.) หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องและรัฐบาลมี
นโยบาย แผนงานพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยเพิ่มจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งนักท่องเที่ยว
ชาวไทยและนักท่องเที่ยวต่างประเทศ เพื่อเพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยว เป็นการเพิ่มเศรษฐกิจของ
ท้องถิ่นโดยรวมก็เป็นของประเทศด้วย รายได้จากการท่องเที่ยวย่อมกระจายเข้าไปสู่ท้องถิ่น 
ผู้เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวได้เช่น มีนักท่องเที่ยวกินอาหาร หรือซื้อสินค้าของที่ระลึก  
เงินจากนักท่องเที่ยวผ่านมือจากเจ้าของร้านไปซื้ออาหารสด ผลไม้สด หรือซื้อผ้าทอ เงินย่อม
กระจายไปสู่เกษตรกรผู้ผลิตอาหารและผลไม้ หรือไปสู่ช่างทอผ้า ซึ่งอยู่ในท้องถิ่นได้ เป็นต้น 
 ดังนั้นการจัดการการท่องเที่ยวในท้องถิ่นนั้นย่อมเป็นภาระหน้าที่ของคนในท้องถิ่นที่ 
จะต้องร่วมกันคิดร่วมกันท าเพื่อให้มีนักท่องเที่ยวต่างถิ่นเดินทางมาเที่ยวเพิ่มขึ้นตลอดปีและ 
ตลอดกาล อันเป็นการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั่นเอง 
 กระบวนการจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นมีหลายระดับ โดยระดับแรกคือ ชุมชน 
หรือประชาคม (Community) ผู้รับผิดชอบเป็นเจ้าของเป็นผู้ครอบครอง จะต้องมีหน้าที่ มีบทบาท 
ดังนี้กฎหมายระบุหน้าที่รับผิดชอบการท่องเที่ยวของชุมชน 
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 องค์กรชุมชนหรือประชาคม (Community) หรือกลุ่มประชาชน นับเป็นองค์กร 
เล็กที่สุด และมีบทบาทเป็นเจ้าของท้องถิ่น เจ้าของทรัพยากรการท่องเที่ยว เจ้าของแหล่งท่องเที่ยว  
ต้องมีบทบาท และหน้าที่ต่อการพัฒนาและส่ง เสรมิการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนร่วมกัน ตามรัฐธรรมนูญ 
ก าหนดบทบาทการมีส่วนร่วม ของประชาชนเป็นกฎหมาย ดังนี ้
 รัฐธรรมนูญไทยฉบับ พ.ศ. 2540 (ล่าสุด) (2540 อ้างถึงใน อรวรรณ พันธ์เนตร, 2541) 
ระบุไว้ในหมวดที่ 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย มาตราที่ 43 ระบุไว้ว่า บุคคลซึ่งรวมกัน 
เป็นชุมชนท้องถิ่นดั้งเดิมย่อมมีสิทธิอนุรักษ์และฟื้นฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะหรือ
วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและของชาติ และมีส่วนร่วมในการจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ 
กฎหมายมาตราที่ 56 ระบุไว้ว่า สิทธิของบุคคลที่จะมีส่วนร่วมกับรัฐและชุมชนในการบ ารุงรักษา 
ได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ และในการคุ้มครอง ส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมเพื่อให้ด ารงชีพอยู่อย่างปกติและต่อเน่ืองในสิ่งแวดล้อมที่จะ 
ไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ย่อมได้รับ 
ความคุ้มครอง ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ 
 บทบาทขององค์กรชุมชน หรือประชาคมต่อการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ 
ยั่งยืนนั้นจะต้องท างานร่วมกันกับพหุภาคี โดยร่วมเสนอความคิดหรือระดมความคิดเห็นใน 
การศึกษาสถานภาพของแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว มีจุดเด่น จุดด้อย โอกาสและ 
ปัญหาอะไรบ้าง จากนั้นจึงร่วมวางแผนงาน ทั้งแก้ไขปัญหา ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ 
การท่องเที่ยว ท าแผนปฏิบัติการทั้งแผนเฉพาะกิจ แผนระยะเร่งด่วน ระยะกลาง และระยะยาว 
ร่วมมือกันท างานตามแผนที่วางไว้ให้เป็นผลส าเร็จ รวมทั้งร่วมลงทุนในธุรกิจท่องเที่ยวที่ได้รับ 
การยินยอมจากชุมชน ร่วมกันประเมินผลงาน เพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ด้วยกัน 
หรือพบปัญหาที่ต้องร่วมกันแก้ไข ฟื้นฟู พัฒนาให้มีคุณภาพดีขึ้น นอกจากนั้น กลุ่มผู้แทนชุมชน
ต้องท าหน้าที่สร้างเครือข่ายทั้งระดับแนวตั้งและแนวนอนด้วย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการค้าชายแดน 
 ในการประกอบธุรกิจโดยทั่วไปแล้วจ าเป็นที่จะต้องศึกษาสภาพทั่วไปว่ามีลักษณะการค้า
ต่าง ๆ แนวโน้มการค้า สภาพเศรษฐกิจเป็นอย่างไรในการประกอบการค้า เพื่อให้ธุรกิจการค้านั้น
ประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการค้าชายแดนที่มีลักษณะที่แตกต่างจากการค้าในส่วนอ่ืน ๆ 
เพราะมีสภาพลักษณะเฉพาะดังที่ กรมการค้าต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ (2546) ได้ระบุถึง
ลักษณะเด่นของการค้าชายแดนปัจจุบันว่า หมายถึง การค้าที่เกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชน 



32 

หรือผู้ประกอบการค้าที่มีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัด อ าเภอ หมู่บ้านที่มีเขตติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน
ได้ท าการซื้อ-ขาย แลกเปลี่ยนสินค้า ระหว่างประชาชนที่อาศัยตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝาาย 
ส่วนใหญ่จะเป็นสินค้าอุปโภคบริโภค สินค้าเกษตรบางชนิด และสินค้าที่หาได้จากธรรมชาติ เช่น 
ของปาาซากสัตว์ เป็นต้น เป็นการค้าที่มีกรรมวิธีไม่ยุ่งยาก และรวดเร็ว การค้าชายแดนมีทั้ง 
ถูกกฎหมายและลกัลอบ  
 อย่างไรก็ตาม ดูเหมือนว่าการค้าชายแดนของไทย ซึ่งเป็นที่สนใจสูงในปัจจุบัน รวมทั้ง
การมีโครงการมูลค่านับเป็นแสนล้านบาทเพื่อส่งเสริมการค้าดังกล่าวนั้น ได้ก้าวล่วงพ้นสภาวการณ์
ที่อธิบายไว้ข้างต้นไปแล้วอาจกล่าวได้ว่าการค้าชายแดนของไทยในปัจจุบันมีอยู่ 3 ลักษณะใหญ่ 
(พินพนา ติ๊บพรม, 2551) ได้แก่  
 1.  การค้าชายแดนแท้จริง เป็นการค้าของผู้คนที่อยู่ตามตะเข็บชายแดนตามค าอธิบาย
ข้างต้น ซึ่งมักค้าขายแลกเปลี่ยนของกินของใช้ที่จ าเป็น มีขนาดเล็ก และอาจเป็นสัดส่วนที่มองข้าม
ไปเสียด้วยซ้ า 
 2.  การค้าแลกเปลี่ยนจ านวนหนึ่งที่มีลักษณะกระท ากันเองไม่ผ่านระบบราชการ หรือ
เป็นธุรกิจใต้ดิน กระท ากันเป็นขบวนการใหญ่ มักมีกลุ่มทุนการเมือง และอิทธิพลท้องถิ่นหนุนหลัง
จ าหน่ายสินค้าเถื่อนต่าง ๆ ทั้งทางภาคการเกษตร และด้านอุตสาหกรรม กิจการนี้เดิมเฟื่องฟูใน
บริเวณภาคใต้ เกี่ยวข้องกับผู้คนจ านวนมาก จนเรียกว่า กองทัพมด กล่าวได้ว่าเกิดธุรกิจใต้ดินขึ้น
โดยรอบประเทศ ทั้งนี้ ส่วนหนึ่งเนื่องจากความอ่อนแอของระบบตลาด อีกส่วนหน่ึงก็เน่ืองจาก 
การทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้งมีส่วนจากสถานการณ์ในประเทศเพื่อนบ้าน ธุรกิจใต้ดินบางส่วนเป็น
ธุรกิจผิดกฎหมายที่ถือได้ว่าเป็นอันตรายต่อความมั่นคงทางสังคม ได้แก่ ยาบ้า การพนัน การค้า
อาวุธ การค้าคน  
 3.  เป็นการค้าผ่านชายแดน (Cross-Border Trade) คล้ายกบัการค้าระหว่างประเทศทั่วไป 
การค้าชายแดนแบบนี้ได้กลายเป็นด้านหลักของการค้าชายแดนในปัจจุบัน ซึ่งมีมูลค่าตามที่ 
ผ่านระเบียบทางการราว 2 แสนล้านบาทต่อปี ผู้ที่ประกอบการค้าไม่ใช่เพียงชุมชนที่อยู่ชายแดน  
ที่ส าคัญกลายเป็นผู้ผลิตหรือผู้รวบรวมขนาดใหญ่จากศูนย์กลางที่มีทุนขนาดใหญ่ การค้าแบบนี้มีทั้ง
เพื่อน าเข้ามาใช้ในประเทศ และส่งออกต่อไปประเทศที่สาม ดังจะเห็นว่าสินค้าผ่านแดนส าคัญได้
กลายเป็นสินค้าอุตสาหกรรมที่ผลิตโดยโรงงานขนาดใหญ่ เช่น เม็ดพลาสติก และผลประโยชน์ 
ส่วนใหญ่ของการค้าชายแดนน่าจะตกแก่ธุรกิจใหญ่ไม่ใช่ชุมชนชาวบ้านตามชายขอบ ซึ่งถ้าหาก
จัดการไม่ดีก็จะกลายเป็นกรณีพิพาทระหว่างชาวบ้านบริเวณชายขอบ ที่สูญเสียวิถีด าเนินชีวิตแบบ
ยังชีพ หรือธุรกิจขนาดเล็กของตน กับธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งมีชีวิตอยู่ได้ด้วยการผลิต และการค้า
จ านวนมาก 
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 ความหมายของการค้าชายแดน (นพรัตน์ วงศ์วิทยาพาณิชย์ และคณะ, 2554) กล่าวว่า 
การค้าชายแดน หมายถึง การค้าที่เกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชนหรือผู้ประกอบการที่มี
ภูมิล าเนาอยู่ใน จังหวัด อ าเภอ หมู่บ้านที่มีพรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน การซื้อขาย
แลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างประชาชนที่อยู่อาศัยตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝาายโดยมีมูลค่า 
คร้ังละไม่มากนัก ส่วนใหญ่เป็นสินค้าที่มีความจ าเป็นต่อชีวิตประจ าวัน เช่น สินค้าอุปโภคบริโภค 
สินค้าเกษตรบางชนิด และสนิค้าที่หาได้จากธรรมชาติ ได้แก่ ของปาา ซากสัตว์ เป็นต้น เป็นการค้าที่
มีกรรมวิธีไม่ยุ่งยาก และมีความสะดวก รวดเร็ว การค้าชายแดนมีทั้งที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
ผ่านด่านศุลกากร และลักลอบค้าหรือการค้าสินค้าที่ผิดกฎหมาย การค้าชายแดน จะช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการแข่งขันและยังสามารถท าการค้าผ่านแดนไปยังประเทศใกล้เคียง อาทิ เวียดนาม 
อินเดีย จีนตอนใต้ บังคลาเทศ และสิงคโปร์ 
 สรุป การค้าชายแดนมีหลากหลายรูปแบบ กรณีตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ) นั้น หมายถึง การค้าที่เกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชนหรือผู้ประกอบการ 
ที่มีภูมิล าเนาอยู่ใน จังหวัดสระแก้ว อ าเภออรัญประเทศ ที่มีพรมแดนติดต่อกับประเทศกัมพูชา มี
การซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างประชาชนที่อยู่อาศัยตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝาาย 
รวมทั้งตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ซึ่งเป็นแหล่งการค้าชายแดนระหว่าง
ประเทศและเป็นแหล่งพักสินค้าส าหรับการค้าผ่านแดน อีกทั้งยังเป็นแหล่งรวมของสินค้าเพื่อ 
การอุปโภคบริโภคและเป็นศูนย์รวมของประชาชนในการจับจ่ายซื้อขาย แลกเปลี่ยนสินค้า ไม่ว่าจะ
เป็นอาหารสด อาหารแห้งเนื้อสัตว์ ผักผลไม้ต่าง ๆ รวมถึงอาหารที่มีการแปรรูปปรุงส าเร็จ การจัด
ให้มีตลาด การควบคุมดูแล และสนับสนุนตลาดของเอกชนให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด
ถูกสุขลักษณะ อันเป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามที่กฎหมายก าหนด 
  

การพัฒนาตลาดเชิงกายภาพ/ ตลาดโรงเกลือ 
 ความหมายของตลาด 
 ความหมายของตลาดตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 4 ได้ให้
ความหมายของตลาด ไว้ดังนี้ 
 ตลาด หมายถึง สถานที่ซึ่งปกติจัดไว้ให้ผู้ค้าใช้เป็นที่ชุมนุมจ าหน่ายสินค้าประเภทสัตว์ 
เน้ือสัตว์ ผักผลไม ้หรืออาหารอันมีสภาพเป็นของสด ประกอบหรือปรุงแล้ว หรือของเสียง่าย ทั้งนี้
ไม่ว่าจะมีการจ าหน่ายสินค้าประเภทอ่ืนด้วยหรือไม่ก็ตาม และหมายความรวมถึงบริเวณซึ่งจัดไว้ให้
ผู้ค้าใช้เป็นที่ชุมนุมเพื่อจ าหน่ายสินค้าประเภทดังกล่าวเป็นประจ าหรือเป็นคร้ังคราวหรือตามวันที่
ก าหนด (กมลรัตน์ ขุนอ่อน, 2552) 
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 สถานประกอบที่เข้าข่ายเป็นตลาดได้ต้องมีองค์ประกอบดังนี้  
 1.  ต้องเป็นที่รวมของผู้ค้าหลายราย ไม่ใช่รายเดียว ดังนั้นซูเปอร์มาเกตใน
ห้างสรรพสินค้าจึงไม่จัดว่าเป็นตลาด 
 2.  ต้องมีแผงจ าหน่ายสินค้าประเภทอาหารอันมีสภาพเป็นของสดหรือของเสียง่าย 
มากกว่าร้อย 50 ของแผงจ าหน่ายสินค้าทั้งหมดในตลาด 
 3.  สถานที่ตั้งของตลาดต้องเป็นพื้นที่ของเอกชน หรือเป็นพื้นที่ของหน่วยราชการที่มี
อ านาจหน้าที่การจัดตั้งตลาด ดังนั้นการตั้งแผงจ าหน่ายสินค้าอยู่รวมกันในที่หรือทางสาธารณะ 
ไม่จัดว่าเปน็ตลาด 
 ประเภทของตลาด แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
 ตลาดประเภทที่ 1  ได้แก่ ตลาดที่มีโครงสร้างอาคารและด าเนินกิจการเป็นประจ า 
หรืออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง โดยมีส่วนประกอบของสถานที่และสิ่งปลูกสร้างส าหรับขายของ  
ที่ขนถ่ายสินค้า ส้วม และที่ถา่ยปัสสาวะ ที่รวบรวมมูลฝอย และที่จอดรถ (มีลักษณะตามที่ก าหนด
ไว้ในส่วนที่ 2 ในกฎกระทรวง ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 ออกตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข  
พ.ศ. 2535) 
 ตลาดประเภทที่ 2  ได้แก่ ตลาดที่ไม่มีโครงสร้างอาคารและด าเนินกิจการเป็นประจ า 
หรืออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง และให้มีบริเวณที่จัดไว้ส าหรับผู้ขายของ ส้วมและที่ถ่ายปัสสาวะ 
และที่รวบรวมมูลฝอย (มีลักษณะตามที่ก าหนดไว้ในส่วนที่ 2 ในกฎกระทรวงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 
ออกตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535) 
 ตลาดประเภทที่ 3  ได้แก่ ตลาดที่ไม่มีโครงสร้างอาคารและด าเนินกิจการชั่วคราว 
หรือเป็นคร้ังคราว หรือตามวันที่ก าหนดและให้มีบริเวณที่จัดไว้ส าหรับผู้ขายของ ส้วมและ 
ที่ถ่ายปัสสาวะ และที่รวบรวมมูลฝอย (มีลักษณะตามที่ก าหนดไว้ในส่วนที่ 3 ในกฎกระทรวง  
ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 ออกตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535) 
 กล่าวโดยสรุป ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว จัดอยู่ในตลาดประเภทที่ 1 เป็นตลาดที่มีโครงสร้างอาคารและด าเนินกิจการเป็นการประจ า
หรืออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง และให้มีบริเวณที่จัดไว้ส าหรับผู้ขายของส้วม และที่ถ่ายปัสสาวะ 
และที่รวบรวมมูลฝอย ประกอบด้วยผู้ค้าหลายราย ไม่ใช่รายเดียว สถานที่ตั้งของตลาดต้องเป็นพื้นที่
ของเอกชน และเป็นพื้นที่ของหน่วยราชการที่มีอ านาจหน้าที่การจัดตั้งตลาด หน่วยงานภาครัฐที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว เทศบาลเมืองอรัญประเทศ และเทศบาล
ต าบลปาาไร่  
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 แนวทางการพัฒนาตลาดเชิงกายภาพ 
 1.  ลักษณะของตลาด (กฎกระทรวง ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 ออกตามพระราชบัญญัติ 
การสาธารณสุข พ.ศ. 2535) ลักษณะของตลาดประเภทที่ 1 ตามที่ก าหนด มีดังนี้ 
  1.1  มีถนนรอบตลาดกว้างไม่น้อยกว่า 4 เมตร และมีทางเข้าออกบริเวณตลาดกว้าง 
ไม่น้อยกว่า 4 เมตร อย่างน้อย 1 ทาง 
  1.2  ตัวอาคารตลาดท าด้วยวัสดุถาวร มั่นคง แข็งแรง ความสูงของหลังคา ต้องมี 
ความเหมาะสมกับการระบายอากาศของตลาดนั้น ๆ 
  1.3  ฝาผนังและพื้นท าด้วยวัสดุถาวร แข็ง เรียบ ท าความสะอาดง่าย มีประตูกว้าง 
ไม่น้อยกว่า 2 เมตร และสามารถป้องกันสัตว์ต่าง ๆ เข้าไปพลุกพล่านได ้และทางเดินภายในอาคาร
มีความกว้างไม่น้อยกว่า 2 เมตร 
  1.4  มีการระบายอากาศภายในตลาดเพียงพอ มีความเข้มของแสงสว่าง เหมาะสมและ
ไม่ต้องใช้แสงหรือวัสดุอ่ืนที่ท าให้สีของสินค้าเปลี่ยนแปลงไปจากธรรมชาติ 
  1.5  แผงขายสินค้า มีลักษณะเป็นแบบปิดทึบ มีพื้นที่ไม่น้อยกว่า 2 ตารางเมตร และ 
สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 60 เซนติเมตร มีที่นั่งส าหรับผู้ขายของไว้โดยเฉพาะอย่างเหมาะสม  
แยกต่างหากจากแผงและสะดวกต่อการเข้าออก 
  1.6  จัดให้มีน้ าประปาอย่างเพียงพอส าหรับล้างสินค้าหรือล้างมือโดยระบบ 
  1.7  มีทางระบายน้ าท าด้วยวัสดุถาวร เรียบ ทางระบายน้ าภายในตลาดต้อง เป็นแบบ 
เปิดส่วนรอบตลาดต้องเป็นแบบรูปตัวยูและมีตะแกรงที่สามารถเปิดท าความสะอาดได้ง่าย  
มีบ่อดักมูลฝอย บ่อดักไขมันและระบบบ าบัดน้ าเสีย 
  1.8  ต้องจัดให้มีเคร่ืองดับเพลิงไว้ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร 
  1.9  ต้องจัดที่ขนถ่ายสินค้า ซึง่มีพื้นที่เพียงพอและสะดวกต่อการขนถ่ายสินค้าและ 
การรักษาความสะอาด 
  1.10  ส้วมและที่ถ่ายปัสสาวะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์สุขาภิบาล และจัดให้มี
จ านวนเพียงพอ และดูแลท าความสะอาดเป็นประจ าทุกวัน 
  1.11  ที่รวบรวมมูลฝอยต้องลักษณะเป็นสิ่งปลูกสร้างถาวร หรือเป็นที่พักมูลฝอยที่
เหมาะสมกับตลาดนั้น ๆ มีขนาดเพียงพอที่จะรองรับปริมาณขยะมูลฝอยในแต่ละวัน มีการปกปิด
สามารถป้องกันสัตว์เข้าไปคุ้ยเขี่ยได้ ตั้งอยู่ในตัวอาคารตลาดและอยู่ในพื้นที่รถเข้าออกได้สะดวก 
  1.12  ต้องจัดมีที่จอดรถตามความเหมาะสม 
 2.  การด าเนินกิจการตลาด 
 การด าเนินกิจการตลาด หมายถึง การจัดวางสินค้าในตลาด โดยต้องมีการจัดวางผัง 
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จ าหน่ายสินค้าแต่ละประเภทให้เป็นหมวดหมู่ ไม่ปะปนกัน ให้แยกเป็นประเภทอาหารสดชนิด 
ต่าง ๆ อาหารแปรรูป อาหารปรุงส าเร็จ และประเภทสินค้าที่ไม่ใช่อาหาร เพื่อความสะดวกใน 
การดูแลความสะอาด และป้องกันการปนเปื้อนในอาหาร และการจัดวางสินค้าห้ามวางกีดขวาง
ทางเดินในตลาดหรือวางตามทางเข้าสู่ตลาด ทางเดินและถนนรอบตลาด การเปิดและปิดตลาด  
ต้องเป็นไปตามเวลาที่เจ้าพนักงานท้องถิ่นก าหนด 
 3.  การบ ารุงรักษาตลาด 
 การบ ารุงรักษาตลาดประเภทที่ 1 เป็นการก าหนดให้ผู้ได้รับจัดต้ังตลาด ต้อง 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลรักษาความสะอาดเรียบร้อยภายในตลาดให้ถูกต้องตามลักษณะตลาด 
 สรุปดังนี้ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว
เป็นตลาดประเภทที่ 1 ผู้ได้รับอนุญาต จะต้องบ ารุงรักษาโครงสร้างต่าง ๆ ภายในตลาด ได้แก่  
ตัวอาคาร อุปกรณ์ ต่าง ๆ เช่น สายไฟ พัดลม หลอดไฟ พัดลม เป็นต้น ให้อยู่ในสภาพที่ใช้งาน 
ได้ดีตลอดเวลา จัดให้มีที่รองรับมูลฝอยที่ไม่รั่วซึมและมีฝาปิดประจ าทุกแผง มีการเก็บกวาดมูลฝอย
บริเวณตลาดเป็นประจ า และดูแลที่รวบรวมขยะมูลฝอยรวมให้ถูกสุขลักษณะเสมอ มีการท า 
ความสะอาดตลาดเป็นประจ า และล้างตลาดตามหลักสุขาภิบาลอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง 
นอกจากนั้นต้องมีการดูแลความสะอาดของห้องน้ า บ่อดักขยะ บ่อดักไขมันและระบบบ าบัดน้ าเสีย 
ให้ใช้การได้ดีอีกด้วย ผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งตลาด ต้องไม่ท าการและต้องดูแลมิให้ผู้ใดกระท า 
การอันอาจท าให้เกิดเหตุร าคาญ หรือการระบาดของโรคติดต่อ 
 ตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 ในพื้นที่ของจังหวัดสระแก้ว ถือเป็นพื้นที่ชายแดนทางตะวันออกที่ส าคัญของประเทศที่มี 
บทบาททั้งในด้านความมั่นคง ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และเศรษฐกิจมาช้านาน นับจากที่
ประเทศไทยได้ใช้ยุทธศาสตร์การเปลี่ยนสนามรบเป็นสนามการค้าในสมัย พล.อ. ชาติชาย  
ชุณหะวัณ เป็นนายกรัฐมนตรี ด้วยการหันมาให้ความส าคัญกับการใช้นโยบายทางเศรษฐกิจมาเป็น 
แนวทางหลักในการพัฒนาภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ประกอบกับการด าเนินการของรัฐบาล
ในสมัยต่อ ๆ มาท าให้พื้นที่จังหวัดสระแก้ว โดยเฉพาะบริเวณจุดผ่านแดน อ าเภออรัญประเทศ 
กลายมาเป็นศูนย์กลางที่ส าคญัในการขับเคลื่อนให้กลไกทางเศรษฐกิจ เป็นกลไกหลักในการพัฒนา
พื้นที่ พัฒนาความมั่นคงและพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ (นพรัตน์ วงศ์วิทยาพาณิชย์ และ
คณะ, 2554) 
 การเกิดขึ้นของตลาดการค้าชายแดนในพื้นที่ อ าเภออรัญประเทศ ได้พัฒนามาเป็น
เคร่ืองมือส าคัญในการท าให้วัตถุประสงค์การสร้างความเจริญและสันติสุขในภูมิภาคสามารถ
ขับเคลื่อนให้เห็นเป็นรูปธรรม แต่อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการตลาดการค้าชายแดนในเขต
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อ าเภออรัญประเทศปัจจุบันได้ถูกถ่ายโอนให้มาอยู่ภายใต้อ านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการของ
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  
 โดยจังหวัดมีเพียงอ านาจหน้าที่ในการวางแผนและส่งเสริมให้ตลาดการค้าชายแดน
ด าเนินไปตามทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์จังหวัดรองรับนโยบายของประเทศที่วางไว้เท่านั้น  
แต่ส าหรับการบริหารจัดการพื้นที่ภายในตลาดการค้าชายแดนได้ถูกถ่ายโอนภารกิจตามแผน 
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอันเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  
พ.ศ. 2550 เป็นที่เรียบร้อยแล้วองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาปรับปรุง
ตลาดการค้าชายแดนโดยที่ผ่านมาได้มีการจัดปรับปรุงภูมิทัศน์ภายใน เช่น การก่อสร้างลาน
เอนกประสงค์ และทางเท้า พร้อมลานจอดรถ ระบบแสงสว่าง จัดสวนหย่อมพร้อมปลูกต้นไม้ใหญ่ 
ตลอดจนได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาตลาดในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านระบบจราจร ด้านระบบ 
ความสะอาด ด้านระบบรักษาความปลอดภัย ด้านระบบภูมิทัศน์ ด้านประชาสัมพันธ์ ด้านสังคม ซึ่ง
การจัดบริการดังกล่าว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องได้มีการจัดเก็บค่าเช่าร้านค้าภายใน
ตลาด และภาษีโรงเรือนจากเจ้าของตลาดเอกชน รวมถึงเก็บค่าธรรมเนียมรับฝากจอดรถ 
ค่าธรรมเนียมรักษาความสะอาด ค่าธรรมเนียมห้องสุขา และค่าเช่า หาบเร่ เพื่อน ามาเป็นค่าใช้จ่ายใน
การพัฒนาตลาด ให้ตลาดการค้าชายแดนมีการเติบโตทางเศรษฐกิจเพิ่มมากขึ้น  
 ด้วยเหตุที่ ตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือตั้งอยู่ในจุดยุทธศาสตร์หลักของการพัฒนาของ
ประเทศ ไทย กับภูมิภาคอินโดจีน ได้ส่งผลให้จังหวัดสระแก้วก าหนดยุทธศาสตร์ของจังหวัด เพื่อ
รองรับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว ดังที่ได้กล่าวในค าขวัญของจังหวัดที่ว่า “เมืองงามชายแดน
บูรพาน่าอยู่ ประตูสู่อินโดจีน ถิ่นอุตสาหกรรมการเกษตร เขตท่องเที่ยวเชิงนิเทศ” อีกทั้งจังหวัด
สระแก้วยังมีเป้าหมายในการพัฒนาให้ตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือเป็น “ศูนย์กลางรองรับ และ
กระจายสินค้าสู่อินโดจีนและจังหวัดใกล้เคียง” อีกด้วยในฐานะที่เป็นแหล่งการค้าการลงทุนที่
ส าคัญที่มีพื้นที่อยู่ติดกับจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก อ าเภออรัญประเทศ ตรงข้ามกับ 
ด่านชายแดนปอยเปต ของกัมพูชา 
 ตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือจึงเป็นกลไกในการเสริมศักยภาพให้กับการพัฒนา
เศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน
ได้เป็นอย่างดีดังนั้น การพัฒนาตลาดการค้าชายแดนแห่งนี้ให้มีมาตรฐานจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้
ตลาดการค้าชายแดนนี้เป็นแหล่งดึงดูดการค้า การลงทุน ตลอดจนขยายกิจการพาณิชย์เพื่อ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ท้องถิ่น 
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 ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับตลาดโรงเกลือ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 
 ส าหรับการค้าชายแดนด้านจังหวัดสระแก้ว ได้มีการเปิดจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก 
อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว กับปอยเปต อ าเภอโอโจรว จังหวัดบันเตียเมียนเจย  
ขึ้นอย่างเป็นทางการ โดยตลาดโรงเกลือได้ท าการเปิดการค้าขายอย่างเป็นทางการ มาตั้งแต่วันที่ 15 
มิถุนายน พ.ศ. 2534 ปัจจุบันตลาดโรงเกลือหรือตลาดชายแดนบ้านคลองลึก เป็นตลาดการค้า
ชายแดนภาคตะวันออกที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ตั้งอยู่ในอ าเภออรัญประเทศใกล้กับด่านตรวจ
คนเข้าเมืองอรัญประเทศ-ปอยเปต จังหวัดบันเตียนเมียนเจย ประเทศกัมพูชา ตลาดโรงเกลือ 
ประกอบด้วย 5 ตลาด คือ ตลาดโรงเกลือเก่าตลาดเดชไทย ตลาดเทศบาล 2 (ตลาดโรงเกลือใหม่) 
ตลาดเทศบาล 1 (ตลาดโกลเดนเกต) และตลาดเบญจวรรณ รวมมีร้านค้าประมาณ 3,000 ร้าน อยู่ใน
พื้นที่ความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3 แห่งด้วยกัน อันได้แก่ องค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดสระแก้ว เทศบาลเมือง อรัญประเทศ เทศบาลต าบลปาาไร่ 

 

 
 
ภาพที่ 2  แปลนตลาดโรงเกลือจากภาพถ่ายดาวเทียม (นพรัตน์ วงศ์วิทยาพาณิชย์และคณะ, 2554) 
 
               วัตถุประสงค์ในการก่อสร้างตลาดโรงเกลือ 
 1.  เพื่อปิดจุดลักลอบค้าขายตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา ที่มีอยู่เดิมทั้งหมด มารวมไว้ที่
ตลาดโรงเกลือ ต าบลปาาไร่ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดปราจีนบุรี (เดิม) เพื่อความสะดวกใน 
การควบคุมการค้าขายตามแนวชายแดน รวมถึงป้องกันการลักลอกค้าขายสินค้าผิดกฎหมายและ
ยุทธปัจจัย 
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 2.  เพื่อส่งเสริม สนับสนุนประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการสู้รบตามแนวชายแดน
ไทย-กัมพูชา ให้มีที่ประกอบการค้าขาย โดยจังหวัดปราจีนบุรีจะส่งเสริมสนับสนุนและจัดตั้งตลาด
เพื่อใช้เป็นสถานที่ติดต่อค้าขายระหว่างประชาชนของทั้งสองประเทศ 
 3.  เพื่อเพิ่มพูนรายได้ให้แก่ท้องถิ่น และเป็นแหล่งท่องเที่ยวของท้องถิ่นเป็นประตูสู่ 
อินโดจีนในการแลกเปลี่ยนซื้อ-ขายสินค้าอินโดจีน และการท่องเที่ยว 
 4.  ประโยชน์ในการจัดเก็บภาษีอากรตามกฎหมาย 
 สินค้าท่ีจ าหน่าย 
 สินค้าที่ขายมีทั้งสินค้าใหม่และเก่า เช่น เสื้อผ้า กระเป๋า รองเท้า เพชร พลอย เคร่ืองเงิน 
รวมถึงปลาแห้ง ปลาย่าง ถ้วยชาม จาก กัมพูชา เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เคร่ืองเคลือบ ถ้วยชาม ผ้าม่าน ผลไม้
จากประเทศจีน เวียดนาม แมลงสารพัดชนิด เช่น แมงปาอง ตั๊กแตน หนอนไม้ไผ่ ซึ่งแมลงที่น ามา
ขาย นี้จะมีแรงงานชาวกัมพูชาท าความสะอาดเบื้องต้นด้วยการเด็ดปีก เด็ดหาง ล้างน้ า แล้วเก็บไว้ใน
ห้องเย็นและใส่กระสอบเตรียมขายต่อไป 
 ตลาดโรงเกลือเป็นศูนย์กลางสินค้าแบรนด์เนมมือหนึ่งและมือสองจากทั่วโลก อาทิ 
เกาหลี ฮ่องกง ญ่ีปุาน ปากีสถาน ฝร่ังเศส อเมริกา อังกฤษ เยอรมนี โดยมีที่มาของสินค้าแบรนด์เนม
ซึ่งถือเป็นจุดเร่ิมต้นการก าเนิดของสินค้ามือสองในตลาดโรงเกลือ คือ สมัยที่กัมพูชาเพิง่เสร็จสิ้น
ภาวะสงครามชาวกัมพูชา ยังยากจน นานาประเทศจึงได้บริจาคเสื้อผ้าดี ๆ มียี่ห้อผ่านองค์การ
สหประชาชาติให้ ซึ่งชาวกัมพูชาได้น าเสื้อผ้าที่ได้รับบริจาคข้ามมาขายฝั่งไทยในราคาถูก  
แต่ปัจจุบันสินค้ามือสองที่เป็นของบริจาคไม่มีแล้ว สินค้าที่วางขายทุกวันนี้ส่วนมากเป็นของ 
เหลือใช้ที่มีการรับซื้อ มาจากประเทศเกาหลีญ่ีปุาน ฮ่องกง น ามาขายต่อ ส่วนสินค้าประเภทรองเท้า 
กระเป๋า เสื้อกันหนาว จะถูกคัดแยกใส่ตู้คอนเทนเนอร์มาขึ้นที่ท่าเรือแหลมฉบัง จังหวัดชลบุร ี 
ส่วนกางเกงยีนส์ และกางเกงอื่น ๆ จะถูกบรรทุกผ่านมาทางท่าเรือก าปงโสม ประเทศกัมพูชา 
กางเกงยีนส์บางตัวมียี่ห้อ ราคาแพง เมื่อถูกซ่อมแซมแล้วจะถูกส่งไปขายที่ประเทศญี่ปุาน 
 เมื่อสินค้ามาถึงตลาดโรงเกลือ พ่อค้าคนกลางจะน าคนงานไปคัดแยกตามสภาพ 
ความใหม่เก่าเพื่อก าหนดราคาขาย ต่อจากนั้นท าความสะอาด และส่วนที่ช ารุด เจ้าของร้านค้าใน 
ตลาดโรงเกลือเป็นพ่อค้าแม่ค้าชาวไทยประมาณร้อยละ 10 ที่เหลือส่วนใหญ่เป็นชาวกัมพูชาเชื้อสาย 
จีน และเวียดนามที่อพยพมาจากพนมเปญ เสียมราฐ พระตะบอง 
 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับตลาดโรงเกลือ ประกอบด้วย 
 1.  คนกัมพูชาที่จะข้ามแดน ซึ่งจะต้องมารอตั้งแต่เช้าเมื่อเร่ิมเปิดด่าน มีจ านวนไม่ต่ ากว่า 
2,000 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
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  1.1  กลุ่มลูกจ้างที่ไม่มีสัมภาระติดตัว จะมายืนรอกันต้ังแต่เช้ามืดเพื่อรีบไปเปิดร้านค้า
ของนายจ้างในตลาด 
  1.2  กลุ่มพ่อค้าแม่ค้าที่น าสินค้าเข้ามาขายด้วยการขนหิ้ว หาบ หรือเทินหัว 
  1.3  กลุ่มกุลีที่เข้ามารับจ้างเข็นของและขนสัมภาระของนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางไป 
นครวัดนครธม 
 2.  ภาครัฐ (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทและอ านาจ หน้าที่ใน 
การบริหารจัดการตลาดการค้าชายแดนโรงเกลือ จังหวัดสระแก้วในปัจจุบันภายใต้พระราชบัญญัติ
ก าหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 หมวด 2 
ว่าด้วยการก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ มาตรา 16 มาตรา 17 และ
มาตรา 18 ได้ก าหนดหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบต่าง ๆ ไว้ โดยก าหนดว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ มีอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเองและก าหนดให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการด าเนิน 
การปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมด้านการปกครอง การบริหาร การเงิน  
การตัดสินใจอย่างอิสระและการก าหนดนโยบายของท้องถิ่นตนเองโดยปราศจากการแทรกแซงและ
อยู่ภายใต้การควบคุม ก ากับ ดูแลของรัฐบาลเท่าที่จ าเป็น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
ด าเนินการจัดบริการสาธารณะนั้นให้มีคุณภาพไม่น้อยกว่าสิ่งที่ราชการส่วนกลางเคยท า ฉะนั้น 
หลักประกันด้านคุณภาพการจัดบริการจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้อง
ยึดถือไว้ หลักเกณฑ์มาตรฐานซึ่งถือว่าเป็นมาตรฐานในส่วนของราชการหรือเป็นมาตรฐาน 
ทางวิชาการ ก็ยังมีความส าคญัในการที่จะไปก าหนดว่าท้องถิ่นจ าเป็นต้องท าให้ถึงขั้นต่ าของ 
มาตรฐานนั้น 
 3.  องค์การบริหารส่วนจังหวัดสะแก้ว ซึ่งเป็นหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่มีอ านาจใน 
การบริหาร และจัดบริการสาธารณะ ได้มีการด าเนินการในการพัฒนาตลาดโรงเกลือตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2550 เป็นต้นมาดังนี้ 
  3.1  อาคารและสิ่งปลูกสร้าง 
   3.1.1  ก่อสร้างอาคารค้าขายสินค้าภายในตลาดโรงเกลือ เป็นอาคารโครงเหล็ก 
ขนาด 6.5036.00 เมตร จ านวน 1 หลัง และขนาด 6.5018.00 เมตร จ านวน 1 หลัง 
   3.1.2  ก่อสร้างหลังคาคลุมทางเดินตลาดการค้าโรงเกลือ 
 2.  ด้านระบบจราจร 
  2.1.  จัดท าป้ายจราจรตั้งแต่ทางเข้าตลาด เพื่อแสดงสัญลักษณ์การจราจรภายใน 
บริเวณพื้นที่ 
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  2.2  จัดก าลังเจ้าหน้าที่ประจ าตามเส้นทางแยก เพื่ออ านวยความสะดวกด้าน 
การจราจร ให้แก่ยานพาหนะ และประชาชนผู้มาท่องเที่ยวหรือซื้อสินค้า 
  2.3  จัดสถานที่จอดรถให้เป็นที่เป็นทาง อย่างเหมาะสม และทาส ีตีเส้น ท าป้าย 
ให้เรียบร้อย ทั่วพื้นที่บริเวณตลาดเพื่อให้จอดได้ทั่วทั้งบริเวณ ส าหรับประชาชนจะได้ซื้อสินค้าได้
อย่างทั่วถึงทุกอาคาร 
 3.  ด้านระบบความสะอาด 
  3.1  จัดให้มีการล้างตลาดทั่วบริเวณ อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง 
  3.2  บริเวณตลาดปลา จัดให้มีการใช้น้ ายาดับกลิ่นหรือน้ ายาฆ่าเชื้อเพื่อ ให้ 
ปลอดการติดเชื้อ 
  3.3  จัดให้มีถังขยะรองรับขยะ เพิ่มมากขึ้น โดยจัดวางให้ทั่วบริเวณตลาด 
 4.  ด้านระบบรักษาความปลอดภัย 
  4.1  ติดต่อประสานสถานีต ารวจภูธรต าบลคลองลึก ในการรักษาปลอดภัยใน 
ชีวิตและทรัพย์สิน 
  4.2  ติดต่อประสานรับนโยบายด้านรักษาความปลอดภัยจากหน่วยงานในพื้นที่ 
ทั้งทหาร ต ารวจ และพลเรือน และหากจ าเป็นต้องขอก าลังเจ้าหน้าที่มาประจ าที่ตลาดโรงเกลือ 
 5.  ด้านระบบภูมิทัศน์ 
  5.1  ปลูกไม้ยืนต้นตามจุดต่าง ๆ ให้เหมาะสม สวยงาม เพิ่มพื้นที่สีเขียว 
  5.2  บริเวณที่สกปรกเป็นแหล่งขยะต้องปรับปรุงบริเวณนั้น 
  5.3  จัดสถานที่ตั้งหาบเร่ แผงลอย ให้เป็นระบบ และมีระเบียบ 
 6.  ด้านการประชาสัมพันธ์ 
  6.1  จัดท าป้ายประชาสัมพันธ์แสดงผังอาคารจุดจ าหน่ายสินค้า ติดตั้งตามจุด 
ต่าง ๆ ในบริเวณตลาดโรงเกลือ โดยแสดงเป็น 3 ภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและภาษาเขมร 
  6.2  จัดท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์ตลาดโรงเกลือไปยังหน่วยงานต่าง ๆ 
 7.  ด้านสังคม 
  7.1  จัดให้มีการพบปะปรึกษาหารือระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวัดกับ 
ผู้ประกอบการ 
  7.2  ติดต่อประสานงานผู้น า หรือผู้ประกอบการชาวกัมพูชา 
  7.3  จัดให้มีตัวแทนของชาวตลาดโรงเกลือ และรับฟังปัญหาต่าง ๆ ตลอดเวลา 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 บรรจบพร สุมนรัตนกูล (2544) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
ก่อให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย ในจังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษา 
พบว่า ปัจจัยด้านบรรยากาศเชิงกายภาพ ปัจจัยด้านบรรยากาศเชิงจิตใจ และปัจจัยด้านส่วนประสม 
การตลาด เป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี โดยความหลากหลาย 
ของสถานที่ท่องเที่ยวภายในจังหวัดเป็นปัจจัยด้านบรรยากาศเชิงกายภาพที่นักท่องเที่ยวให้ 
ความส าคัญมากที่สุด โดยมีแพพักเป็นปัจจัยด้านบรรยากาศเชิงกายภาพที่นักท่องเที่ยวนิยมใช้ 
บริการมากที่สุด โดยมีสะพานข้ามแม่น้ าแควเป็นปัจจัยด้านบรรยากาศเชิงจิตใจที่ดึงดูดให้ 
นักท่องเที่ยวเลือกเดินทาง มาท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรีมากที่สุด โดยปัจจัยด้าน 
ความสะดวกสบายของแหล่งท่องเที่ยว และประสบการณ์จากการเดินทางเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัด กาญจนบุรี ทั้งนี้ผลการศึกษาไม่พบว่า คุณลักษณะ 
ทางประชากรที่แตกต่างกันในด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้มีผลต่อการมี 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 ฉัตรชัย ลิ้มพรจิตวิไล (2548) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจที่มีต่อการท่องเที่ยว ชายหาด 
บางแสน จังหวัดชลบุรี ของนักท่องเที่ยวไทย ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว ชายหาด
บางแสน จังหวัดชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 31-46 ปี มีระดับการศึกษาต่ ากว่า 
ปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทและมีรายได้ต่อเดือน 5,000-15,000 บาท ความพึงพอใจที่มี
ต่อการท่องเที่ยวชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ของนักท่องเที่ยวไทยอยู่ในระดับปานกลาง และ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง คือด้านสภาพแวดล้อมทาง 
กายภาพ ตามธรรมชาติที่มนุษย์สร้างขึ้นบริเวณชายหาด และการสาธารณูปโภค และด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่มนุษย์สร้างขึ้นเกี่ยวกับการจัดบริการเพื่อการท่องเที่ยว ส่วนด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพตามธรรมชาติโดยทั่วไปมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และ
นักท่องเที่ยวที่มี เพศ อายุ และระดับการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวชายหาด 
บางแสน จังหวัดชลบุรีไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ที่มี อาชีพ และรายได้ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ 
การท่องเที่ยวชายหาด บางแสน จังหวัดชลบุร ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ธิดา ชูทวี (2550) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว
ชายหาดสมิหลา จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาพบว่า  

 1.  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสมิหลา จังหวัด
สงขลา มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสมิหลาโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
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( X = 3.03) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นด้วยกับ
ข้อความด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพในระดับมาก ( X = 3.55) ในขณะที่มีความคิดเห็นด้วยกับ
ข้อความด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ( X = 3.03) ด้านการบริหารจัดการ ( X = 2.88) และด้าน
บุคลากร ( X = 2.52) ในระดับปานกลาง  

 2.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสมิหลา 
จังหวัดสงขลา ไม่แตกต่างกัน  

 3.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสมิหลา 
จังหวัดสงขลา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 4.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาด 
สมิหลาจังหวัดสงขลา ไม่แตกต่างกัน 
 จาตุรนต์ ภักดีวานิช และคณะ (2551) ศึกษาเร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
ผลการศึกษาพบว่า  
 1.  คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวไทยที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงอนุรักษ์ อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในคุณค่าแต่ละด้านและในคุณค่าโดยรวม อยู่ใน 
ระดับมาก 
 2.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ของอ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในด้านการจัดการบริหารและกิจกรรมให้
การศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านแหล่งท่องเที่ยวด้านการมี 
ส่วนร่วม และด้านโดยรวม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มี เพศ และความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของอ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ไม่แตกต่างกันอย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ และรายได้ต่างกัน ไม่มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของอ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 หยู เจีย (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัด
เพชรบุรี ผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคและความต้องการด้านการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ชาวจีนในประเทศไทย พบว่า ส่วนใหญ่มาท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อน ได้รับข้อมูลท่องเที่ยวจากบริษัท 
น าเที่ยวหรือกลุ่มเพื่อน/ ญาติ ชอบเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางประวัติศาสตร์  
ชอบรับประทานอาหารไทยและอาหารทะเล ชอบกิจกรรมการบันเทิงและซื้อสินค้า และ 
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นักท่องเที่ยวชาวจีนมีความต้องการด้านโปรแกรมการเดินทาง และด้านฐานะของบริษัทน าเที่ยว 
อยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวจีน จ าแนกตามเพศ 
สถานภาพ การสมรส เขตที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และประสบการณ์ใน 
การท่องเที่ยว ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อจ าแนกตามอายุ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .053 แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีน ได้แก่ การเจาะกลุ่มตลาดเป้าหมาย 
พัฒนาสินค้า ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ และสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ทวีลาภ รัตนราช (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
ชาวไทยต่อการท่องเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย์ ชุมชนบ้านคลองเรือ อ าเภอ 
พะโต๊ะ จังหวัดชุมพร ผลการศึกษาพบว่า  
 1.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ท่องเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย์ ชุมชน 
บ้านคลองเรือ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20-30 ป ีมี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีและมีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท 
 2.  นักท่องเที่ยวชาวไทยมีวัตถุประสงค์หลักที่ส าคัญที่สุดในการท่องเที่ยวเชิงสัมผัส
วัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย์ ชุมชนบ้านคลองเรือ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร เพื่อหาความรู้และ
ประสบการณ์ โดยมีเพื่อนมีอิทธิพลในการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เที่ยวกับเพื่อน/ 
ครอบครัว เดินทางท่องเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาห์ (เสาร-์อาทิตย์) ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว  
ค้างคืน 2 คืน ความถี่ในการท่องเที่ยว 1-2 คร้ัง/ ปี และมีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวในแต่ละคร้ัง  
น้อยกว่า 1,000 บาท 
 3.  นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบ
โฮมสเตย์ ชุมชนบ้านคลองเรือ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร โดยรวมทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 
 4.  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เป็นเพศชายและเพศหญิง และที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  
มีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย์ ชุมชนบ้านคลองเรือ 
อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร โดยรวมทุกด้านไม่แตกต่างกัน นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุต่างกัน 
และที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบ
โฮมสเตย์ ชุมชนบ้านคลองเรือ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 ประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล (2553) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ ผลการศึกษาพบว่า ระดับ 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวทั้ง 8 ด้าน ได้แก่  
ด้านการคมนาคมขนส่ง ด้านที่พักแรม ด้านร้านอาหาร และภัตตาคาร ด้านบริการน าเที่ยว ด้านสิ่งที่ 
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ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ด้านร้านขายของที่ระลึก และสินค้าพื้นเมือง ด้านความปลอดภัย ด้าน 
การเผยแผ่และโฆษณา อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
(ตลาดโรงเกลือ) ซึ่งเป็นการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัย เพศ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา มี
ระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัย อายุ และภูมิล าเนาของนักท่องเที่ยวมีระดับ 
ความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ภรณ์ทิพย์ หงส์ขาว (2553) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ
แหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุ 31-40 ปี สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
ระดับรายได้ 10,000-15,000 บาท ภูมิล าเนาเป็นคนจังหวัดกระบี่ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
มีความพึงพอใจระดับมากทั้ง 4 ด้าน ผลการเปรียบเทียบของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการแหล่ง
ท่องเที่ยวในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิล าเนา มีความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ
แหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เมษยา วงษ์ก าภู (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน 
การซื้อสินค้าในตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษาตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่นิยมซื้อสินค้าประเภทเคร่ืองหนัง (กระเป๋า 
รองเท้า เป็นต้น) โดยมีเหตุผลในการซื้อสินค้า คือ ของใช้ส่วนตัว และมีเพื่อนเป็นบุคคลที่มีผลใน 
การตัดสินใจซื้อสินค้า นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยชอบเดินทางมาซื้อสินค้าในวันเสาร์-
อาทิตย์ ภายในตลาดโรงเกลือ คือ ตลาดเดชไทย โดยมีการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับตลาดโรงเกลือจาก 
ผู้ที่เคยไปซื้อมาก่อนแล้ว และมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการซื้อต่อคร้ัง 2,500-5,000 บาท ส าหรับจ านวน
คร้ังในการเดินทางมาซื้อสินค้าที่ตลาดโรงเกลือต่อปีโดยเฉลี่ย 3-5 คร้ังต่อปี นอกจากนี้ผลการศึกษา
ยังพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญด้านผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่ายในระดับมาก  
ด้านการส่งเสริมการตลาดในระดับปานกลาง 
 หทัยรัตน์ เดชศักดา (2553) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อ 
ตลาดน้ า 4 ภาคจังหวัดชลบุรี จากผลการศึกษา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีอายุ 21-30 ปี การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีสถานภาพโสด มีอาชีพเป็น
พนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้ต่อเดือน 15,001-20,000 บาท โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยมี 
ความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านด้านผลิตภัณฑ์ ในระดับพอใจอย่างยิ่ง  
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ความพึงพอใจด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายความพึงพอใจด้านลักษณะด้านทางกายภาพ  
ความพึงพอใจด้านบุคลากร ความพึงพอใจด้านราคา ความพึงพอใจด้านส่งเสริมการตลาด  
ความพึงพอใจด้านกระบานการการให้บริการ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อ
ตลาดน้ า 4 ภาค พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเที่ยวกับเพื่อน และได้รับข้อมูล 
การท่องเที่ยวส่วนใหญ่ทางอินเตอร์เน็ต และเดินทางมาท่องเที่ยวด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล ใน 
ช่วงวันเสาร์-อาทิตย์ โดยมีเพื่อนเป็นผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เสียค่าใช้จ่ายต่อคร้ังประมาณ  
401-600 บาท ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวตลาดน้ ามาเป็นคร้ังแรก  
 ผลจากการวิเคราะห์สมมติฐาน พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ รายได้ แตกต่างกันมีความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาดแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 นอกจากนี้นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
อาชีพ รายได้ แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดน้ า 4 ภาคแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญ .05 
ส่วนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์พบว่า ความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อตลาดน้ า 4 ภาค ด้านความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ด้านค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท่องเที่ยว ด้านแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวในอนาคต และ
แนวโน้มในการบอกต่อบุคคลอ่ืนให้มาท่องเที่ยวตลาดน้ า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว และเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา และพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ได้แก่ วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว ความถี่
ในการเดินทางมาท่องเที่ยวต่อปี จ านวนวันที่เดินทางมาท่องเที่ยวต่อคร้ัง และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ จากข้อมูลของส านักงานท่องเที่ยวเขต 2 ใน 
ปี พ.ศ. 2552 มีนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวในตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 100,000 คนต่อปี ดังนั้น 
กลุ่มจ านวนประชากร คือ 100,000 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวในตลาดโรงเกลือ 
จ านวน 398 คน ผู้วิจัยจึงปัดจ านวนกลุ่มตัวอย่างให้เป็น จ านวน 400 ราย เพื่อความลงตัวและง่ายต่อ
การค านวณทางสถิติ ซึ่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ด้วยการเปิดตารางส าเร็จของ 
Yamane (1973) ที่มีระดับความเคลื่อนในการประมาณค่า ± 5% ความเชื่อมั่นที่ 95% และได ้
ท าการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota Sampling) โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 5 ตลาด 
ประกอบด้วย ตลาดโรงเกลือเก่า 100 ตัวอย่าง ตลาดเทศบาล 2 (ตลาดโรงเกลือใหม่) 100 ตัวอย่าง 
ตลาดเทศบาล 1 (ตลาดโกลเดนเกต) 100 ตัวอย่าง ตลาดเดชไทย  50 ตัวอย่าง และตลาดเบญจวรรณ 
50 ตัวอย่าง รวมทั้งหมด 400 ตัวอย่าง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของ 
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
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จังหวัดสระแก้ว โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมลูทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 
ค าถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิล าเนา เป็นแบบค าถาม
ปลายปิด จ านวน 6 ข้อ 
 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบค าถามปลายปิด จ านวน 4 ข้อ ดังนี ้
 1.  วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 2.  ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี 
 3.  จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 4.  ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว เป็นแบบค าถามปลายปิด โดยใช้ระดับวัด
ข้อมูลประเภทอัตราภาคหรือมาตราช่วง ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 4 ระดับ จ านวน 30 ข้อ ประกอบด้วย 
 1.  ด้านการคมนาคม และการจราจร   5 ข้อ 
  2.  ด้านความสะอาด     5 ข้อ 
  3.  ด้านความปลอดภัย    5 ข้อ 
 4.  ด้านระบบภูมิทัศน์    5 ข้อ 
 5.  ด้านประชาสัมพันธ์    5 ข้อ 
 6.  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก   5 ข้อ 
 โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
  ระดับ 4  หมายถึง  มากที่สุด 
  ระดับ 3  หมายถึง มาก  
  ระดับ 2  หมายถึง  น้อย 
  ระดับ 1  หมายถึง  น้อยที่สุด 
 ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดโรงเกลือของนักท่องเที่ยว  
เป็นแบบค าถามปลายเปิด เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ จ านวน 2 ข้อ  
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การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง มีขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในเร่ืองความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว จากหนังสือ ต ารา เอกสาร ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน ามาก าหนดกรอบแนวคิดที่ใช้
ในการวิจัย ก าหนดนิยาม และเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว และตรวจสอบ
เน้ือหาของแบบสอบถามว่าครอบคลุมวัตถุประสงค์หรือไม่ จากนั้นน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบเนื้อหาโดยภาพรวม แล้วน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา  
 3.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
ได้แก่ 
  3.1  นายตระกูล สุขกุล ต าแหน่ง นายกเทศมนตรีเมืองสระแก้ว 
  3.2  นายกรชัย ธนาศรีกุล ต าแหน่ง นายกเทศบาลอรัญญประเทศ 
  3.3  อาจารย์ชิตพล ชัยมะดัน ต าแหน่ง อาจารย์วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัย
บูรพา จังหวัดชลบุรี 
 เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
 4.  น าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวในตลาด
โรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ านวนทั้งสิ้น 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหา 
ค่าความเที่ยงตรงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s Alpha  
ได้ค่าความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม เท่ากับ .890 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนี้มี 
ความเชื่อถือได้สามารถน าไปเก็บข้อมูลจริงต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือรับรองและแนะน าตัวผู้วิจัยจากวิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ถึงนายกเทศบาลเมืองอ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
 2.  น าหนังสือแนะน าตัวจากวิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา พร้อม
แบบสอบถาม ไปเก็บข้อมูลในเขตตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) อ าเภอ 



50 

อรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว โดยแต่งต้ังผู้ช่วยวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.  จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย และผู้ช่วยวิจัยได้แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่ม
ตัวอย่างนักท่องเที่ยวในเขตตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ในช่วงเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2555-มกราคม พ.ศ. 2556 ไป
จ านวน 400 ชุด โดยมีแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา และมีความสมบูรณ์ จ านวน 400 ชุด คิดเป็น    
100 เปอร์เซ็นต์ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยคร้ังนี้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 5 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 ตอนที่ 2  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
 ตอนที่ 3  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิง
กายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
ท าการทดสอบสมมุติฐาน โดยใช้วิธีการประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 ตอนที่ 4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามปัจจัย 
ส่วนบุคคล และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ)  

 ตอนที่ 5  วิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดโรงเกลือ 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูล และ 
ตอบวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิล าเนา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
และประกอบการน าเสนอแบบตาราง    
 2.  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
(ตลาดโรงเกลือ) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และประกอบการน าเสนอแบบตาราง    
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 3.  ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ท าการทดสอบสมมุติฐานเพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ t-test ส าหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม และใช้สถติิ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มีตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยท าการทดสอบหาความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการ LSD (Least 
Significant Difference Test) 
 4.  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดโรงเกลือ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าความถี่ (Frequency) และประกอบการน าเสนอแบบตาราง    
 

เกณฑ์การแปลผล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
 สูตร อันตรภาคชั้น  =         คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด 
                                         จ านวนช่วงชั้นที่ต้องการ 
       =              4-1 
                                  4 
       =            .75 
 ค่าเฉลี่ย                 ระดับที่มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
 1.00-1.75  หมายถึง  มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวน้อยที่สุด 
 1.76-2.51  หมายถึง  มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวน้อย 
 2.52-3.27 หมายถึง  มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวมาก 
 3.28-4.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวมากที่สุด 
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเร่ือง “ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว” โดยมีวัตถุประสงค์  
1)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 2)  เพื่อเปรียบเทียบของความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง และค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 
ในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวที่
ตลาดโรงเกลือ ในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555-กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556 จ านวน 400 คน ซึง่ผู้วิจัยได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 5 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว 
 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 ตอนที่ 4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามปัจจัย 
ส่วนบุคคล 

 ตอนที่ 5  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาตลาดโรงเกลือ 
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ตอนที ่1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 1  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 178 44.50 
หญิง 222 55.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 1  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามเพศ พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็นร้อยละ 55.50 และเป็นเพศชายร้อยละ 44.50 
 
ตารางที่ 2  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 21 ปี 36 9.00 
21-30 ปี 131 32.80 
31-40 ปี 96 24.00 
41-50 ปี 63 15.80 
51-60 ปี 65 16.20 
มากกว่า 60 ปี 9 2.20 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 2  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามอายุ พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ มีอายุ 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.80 รองลงมาคืออายุ 31-40 ปี, 51-60 ป,ี 41-50 ป,ี  
ต่ ากว่า 21 ปี และมากกว่า 60 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 24.00, 16.20, 15.80, 9.00 และ 2.20 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
รับจ้าง 18 4.50 
ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว 97 24.30 
พนักงานบริษัท 68 17.00 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 115 28.70 
นักเรียน/ นักศึกษา 102 25.50 

รวม 400 100.00 
 

 จากตารางที่ 3  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามอาชีพ พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 28.70 รองลงมาได้แก่ 
นักเรียน/นักศึกษา, ค้าขาย/ ธรุกิจส่วนตัว, พนักงานบริษัท และรับจ้าง โดยคิดเป็นร้อยละ 25.50, 
24.30, 17.00, และ 4.50 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 
 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 5,000 บาท 61 15.30 
5,001-10,000บาท 48 12.00 
10,001-15,000บาท 76 19.00 
15,001-20,000บาท 69 17.30 
20,001-25,000บาท 50 12.40 
มากกว่า 25,000บาท 96 24.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 4  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามรายได้ พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีรายได้มากกว่า 25,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 24.00 รองลงมาคือ 
10,001-15,000 บาทต่อเดือน, 15,001-20,000 บาทต่อเดือน, ต่ ากว่า 5,000 บาทต่อเดือน, 20,001-
25,000 บาทต่อเดือน และ 5,001-10,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ 19.00, 17.30, 15.30,  
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12.40 และ 12.00 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 5  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 4 1.00 
มัธยมศึกษา หรือเทียบเท่า 35 8.80 
อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 23 5.80 
ปริญญาตรี 320 80.00 
สูงกว่าปริญญาตรี 18 4.40 

รวม 400 100 
 

 จากตารางที่ 5  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 80.00 รองลงมาคือ มัธยมศึกษา 
หรือเทียบเท่า, อนุปริญญา หรือเทียบเท่า, สูงกว่าปริญญาตรี และประถมศึกษา โดยคิดเป็นร้อยละ 
8.80, 5.80, 4.40 และ 1.00 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 6  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล 166 41.50 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 22 5.50 
ภาคเหนือ 25 6.30 
ภาคกลาง 58 14.50 
ภาคใต้ 17 4.30 
ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) 29 7.30 
จังหวัดสระแก้ว 83 20.60 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางที่ 6  จ านวน และร้อยละของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่เขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล คิดเป็นร้อยละ 41.50 
รองลงมาคือ จังหวัดสระแก้ว, ภาคกลาง, ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว), ภาคเหนือ,  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ โดยคิดเป็นร้อยละ 20.60, 14.50, 7.30, 6.30, 5.50 และ 4.30 
ตามล าดับ 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
 
ตารางที่ 7  จ านวน และร้อยละของวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 
วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ จ านวน ร้อยละ 
เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก 311 76.80 
เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้เลือกซื้อจ านวนมาก 5 1.30 
เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย 19 4.80 
เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) 22 5.50 
มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่  
(สามารถเดินทางไป-กลับได้) 

21 5.30 

ถนนหนทางสะดวกต่อการเดินทางมาถึง 3 0.80 
ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 19 4.80 
อ่ืน ๆ คือ แวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา 3 0.70 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 7  จ านวน และร้อยละของของวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายใน
ราคาถูก คิดเป็นร้อยละ 76.80 รองลงมาคือ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง)  
ตลาดโรงเกลือมีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-กลับได้)  
เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้เลือกซื้อจ านวนมาก ตลาดโรงเกลือมีถนนหนทางสะดวกต่อการเดินทาง
มาถึง และอื่น ๆ คือ แวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา โดยคิดเป็นร้อยละ 5.50, 5.30,  
4.80, 4.80, 1.30, 0.80 และ 0.70 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 8  จ านวน และร้อยละของความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี จ านวน (วัน) ร้อยละ 
1-3 คร้ัง 184 46.00 
4-6 คร้ัง 91 22.80 
7-10 คร้ัง 72 18.00 
มากกว่า 10 คร้ัง 53 13.20 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 8  จ านวน และร้อยละของความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ
ต่อปี พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือมากที่สุด  
1-3 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 46.00 รองลงมาคือ 4-6 คร้ัง, 7-10 คร้ัง และมากว่า 10 คร้ัง โดยคิดเป็น 
ร้อยละ 22.80, 18.00 และ 13.20 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 9  จ านวน และร้อยละของจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 

จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง จ านวน (วัน) ร้อยละ 
1 วัน 347 86.70 
2 วัน 52 13.00 
นานกว่า 1 สัปดาห์ 1 0.30 

รวม 400 100.00 
 

 จากตารางที่ 9  จ านวน และร้อยละของจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาเที่ยวในตลาดโรงเกลือมากที่สุด 1 วัน คิดเป็นร้อยละ 86.70 
รองลงมาคือ 2 วัน และนานกว่า 1 สัปดาห์ โดยคิดเป็นร้อยละ 13.00 และ 0.30 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 10  จ านวน และร้อยละค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง จ านวน (วัน) ร้อยละ 
ต่ ากว่า 1,000 บาท 30 7.50 
1,000-2,000 บาท 156 39.00 
2,001-3,000 บาท 62 15.50 
3,001-4,000 บาท 57 14.30 
4,001-5,000บาท 36 9.00 
5,001 บาทขึ้นไป 59 14.70 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 10  จ านวน และร้อยละค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือมากที่สุด 1,000- 
2,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 39.00 รองลงมาคือ 2,001-3,000 บาท, 5,001 บาทขึ้นไป, 3,001- 
4,000 บาท, 4,001-5,000 บาท และต่ ากว่า 1,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 15.50, 14.70, 14.30, 9.00 
และ 7.50 ตามล าดับ 
 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 
ตารางที่ 11  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
    ของนักท่องเที่ยวด้านการคมนาคม และการจราจร 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านการคมนาคม และการจราจร 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  ช่องทางการเข้า-ออกตลาดสะดวก  
มีหลายช่องทาง 

37 
(9.30) 

257 
(64.30) 

101 
(25.3) 

5 
(1.30) 

2.81 0.60 มาก 1 

2.  สถานที่จอดรถมีเพียงพอ 7 
(1.80) 

170 
(42.50) 

177 
(44.30) 

46 
(11.50) 

2.34 0.70 น้อย 4 

3.  การจราจรภายในตลาดไม่แออัด 40 
(10.0) 

104 
(26.0) 

177 
(44.30) 

79 
(19.80) 

2.26 0.88 น้อย 5 
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ตารางที่ 11  (ต่อ) 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านการคมนาคม และการจราจร 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

4.  ช่องทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวมีความ
สะดวกสบาย 

27 
(6.80) 

159 
(39.80) 

187 
(46.80) 

27 
(6.80) 

2.46 0.72 น้อย 2 

5.  มีการก าหนดทางเข้า-ออกลานจอดรถ
อย่างถูกต้อง และปลอดภัย 

33 
(8.30) 

125 
(31.30) 

229 
(57.30) 

13 
(3.30) 

2.44 0.69 น้อย 3 

รวม 2.46 0.50 น้อย  

 
 จากตารางที่ 11  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านการคมนาคม และการจราจรอยู่ในระดับน้อยมีค่าเฉลี่ย  
(X = 2.46, SD = .50) เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด อันดับแรกคือ ช่องทางการเข้า-ออกตลาดสะดวก  
มีหลายช่องทาง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.81, SD = .60) รองลงมาคือ ช่องทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวมี 
ความสะดวกสบาย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.46, SD = .72) มีการก าหนดทางเข้า-ออกลานจอดรถ 
อย่างถูกต้อง และปลอดภัย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.44, SD = .69) สถานที่จอดรถมีเพียงพอ มีค่าเฉลี่ย  
(X = 2.34, SD = .70) และอันดับสุดท้ายการจราจรภายในตลาดไม่แออัด มีค่าเฉลี่ย (X = 2.26,  
SD = .88)  
 
ตารางที่ 12  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวด้านความสะอาด 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านความสะอาด 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  มีถังขยะจ านวนเพียงพอ และบริเวณที่
ทิ้งขยะมีความสะอาด 

33 
(8.30) 

89 
(22.30) 

206 
(51.5) 

72 
(18.0) 

2.20 0.83 น้อย 2 

2.  ถนน และทางเดินภายในตลาดมี             
ความสะอาด 

20 
(5.00) 

57 
(14.30) 

215 
(53.80) 

108 
(27.00) 

1.97 0.78 น้อย 5 

3.  ร้านค้ามีความสะอาด 19 
(4.80) 

123 
(30.80) 

199 
(49.80) 

59 
(14.80) 

2.25 0.76 น้อย 1 

4.  ห้องน้ าที่ให้บริการมีความสะอาด  
ไม่มีกลิ่นเหม็น 

22 
(5.50) 

73 
(18.30) 

212 
(53.0) 

93 
(23.30) 

2.06 0.79 น้อย 4 

5.  ตลาดมีระบบระบายน้ าที่ดี ไม่มีน้ าขัง 
เฉอะแฉะ 

5 
(1.30) 

129 
(32.30) 

179 
(44.80) 

87 
(21.80) 

2.13 0.75 น้อย 3 

รวม 2.12 0.60 น้อย  
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 จากตารางที่ 12  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านความสะอาดอยู่ในระดับน้อยมีค่าเฉลี่ย (X = 2.12, SD = .60)  
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ ร้านค้ามีความสะอาดมีค่าเฉลี่ย (X = 2.25, SD = .76) 
รองลงมาคือ มีถังขยะจ านวนเพียงพอ และบริเวณที่ทิ้งขยะมีความสะอาดมีค่าเฉลี่ย (X = 2.20,  
SD = .83) ตลาดมีระบบระบายน้ าที่ดี ไม่มีน้ าขังเฉอะแฉะมีค่าเฉลี่ย (X = 2.13, SD = .75) ห้องน้ า 
ที่ให้บริการมีความสะอาด ไม่มีกลิ่นเหม็นมีค่าเฉลี่ย (X = 2.06, SD = .79) และอันดับสุดท้าย ถนน 
และทางเดินภายในตลาดมีความสะอาดมีค่าเฉลี่ย (X = 1.97, SD = .78) 
 
ตารางที่ 13  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวด้านความปลอดภัย 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านความปลอดภัย 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.) 
เดินตรวจภายในตลาดจ านวนเพียงพอ 

20 
(5.00) 

88 
(22.00) 

234 
(58.50) 

58 
(14.50) 

2.17 0.73 น้อย 5 

2.  มีศูนย์ให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว เช่น 
สอบถามเส้นทาง ประกาศคนหาย-ของหาย 

10 
(2.50) 

158 
(39.50) 

208 
(52.00) 

24 
(6.00) 

2.38 0.63 น้อย 2 

3.  การเดินเที่ยวภายในตลาดมี                       
ความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน 

26 
(6.50) 

132 
(33.00) 

226 
(56.50) 

16 
(4.00) 

2.42 0.67 น้อย 3 

4.  โครงสร้างของอาคารร้านค้าภายในตลาด
มีความแข็งแรง ปลอดภัย 

37 
(9.30) 

260 
(65.00) 

91 
(22.80) 

12 
(3.00) 

2.80 0.63 มาก 1 

5.  มีเครื่องดับเพลงิตามอาคาร และติดตั้งไว้
ในบริเวณที่สังเกตได้ง่าย 

14 
(3.50) 

95 
(23.80) 

249 
(62.30) 

42 
(10.50) 

2.20 0.66 น้อย 4 

รวม 2.39 0.45 น้อย  

 
 จากตารางที่ 13  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านความปลอดภัยอยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.39, SD = .45)  
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ โครงสร้างของอาคารร้านค้าภายในตลาดมีความแข็งแรง 
ปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย (X = 2.80, SD = .63) การเดินเที่ยวภายในตลาดมีความปลอดภัยในชีวิต และ
ทรัพย์สินมีค่าเฉลี่ย (X = 2.42, SD = .67) มีศูนย์ให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว เช่น สอบถาม
เส้นทาง ประกาศคนหาย-ของหาย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.38, SD = .63) มีเคร่ืองดับเพลิงตามอาคาร และ
ติดตั้งไว้ในบริเวณที่สังเกตได้ง่ายมีค่าเฉลี่ย (X = 2.20, SD = .66) และอันดับสุดท้าย มีเจ้าหน้าที่ 
รักษาความปลอดภัย (รปภ.) เดินตรวจภายในตลาดจ านวนเพียงพอมีค่าเฉลี่ย (X = 2.17, SD = .73) 
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ตารางที่ 14  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวด้านระบบภูมิทัศน์ 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านระบบภูมิทัศน์ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  การจัดวางสินค้า แต่ละล็อกและแผงการค้า
มีการแยกหมวดหมู่ หรือประเภทของสนิค้า         
ไม่ปะปนกัน 

18 
4.50) 

232 
(58.00) 

127 
(31.80) 

23 
(5.80) 

2.61 0.66 มาก 1 

2.  มีการจัดสวนหย่อม ศาลา หรือจุดนัง่
พักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยว 

9 
(2.30) 

38 
(9.50) 

226 
(56.50) 

127 
(31.80) 

1.82 0.68 น้อย 5 

3.  มีการจัดส่งสินค้าไม่กีดขว้างการจราจร 
หรือเกะกะทางเดินและถนนโดยรอบ 

18 
(4.50) 

115 
(28.80) 

189 
(47.30) 

78 
(19.50) 

2.18 0.79 น้อย 3 

4.  บริเวณภายใน และภายนอกของตลาด
โดยรอบไม่พบขยะ 

13 
(3.30) 

102 
(25.50) 

157 
(39.30) 

128 
(32.00) 

2.00 0.84 น้อย 4 

5.  มีการจัดบริเวณที่จอดรถไว้อย่างเพียงพอ 
และเหมาะสม 

11 
(2.80) 

125 
(31.30) 

202 
(50.50) 

62 
(15.50) 

2.21 0.73 น้อย 2 

รวม 2.16 0.55 น้อย  

 
 จากตารางที่ 14  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านระบบภูมิทัศน์ระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.16, SD = .55) เมื่อ
พิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ การจัดวางสินค้าแต่ละล็อก และแผงการค้ามีการแยก
หมวดหมู่ หรือประเภทของสินค้าไม่ปะปนกันมีค่าเฉลี่ย (X = 2.61, SD = .66) มีการจัดบริเวณที่
จอดรถไว้อย่างเพียงพอ และเหมาะสมมีค่าเฉลี่ย (X = 2.21, SD = .73) มีการจัดส่งสินค้าไม่กีดขว้าง
การจราจร หรือเกะกะทางเดินและถนนโดยรอบมีค่าเฉลี่ย (X = 2.18, SD = .79) บริเวณภายใน และ
ภายนอกของตลาดโดยรอบไม่พบขยะมีค่าเฉลี่ย (X = 2.00, SD = .84) และอันดับสุดท้ายคือ  
มีการจัดสวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ย (X = 1.82, SD = .79) 
 
ตารางที่ 15  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวด้านประชาสัมพันธ์ 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านประชาสัมพันธ์ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  ศูนย์ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ภายในตลาดมีจ านวนเพียงพอ 

9 
(2.30) 

140 
(35.00) 

193 
(48.30) 

58 
(14.50) 

2.25 0.72 น้อย 3 
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ตารางที่ 15  (ต่อ) 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านประชาสัมพันธ์ 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

2.  มีบริการเสียงตามสาย เพ่ือประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงทั้งตลาดโรงเกลือ 

29 
(7.30) 

205 
(51.30) 

144 
(36.00) 

22 
(5.50) 

2.60 0.70 มาก 1 

3.  มีแผนที่ และแผนผังร้านค้า เพื่อแสดงจุด
ต่าง ๆ ภายในตลาดโรงเกลือให้แก่นักท่องเที่ยว 

10 
(2.50) 

108 
(27.00) 

196 
(49.00) 

86 
(21.50) 

2.10 0.75 น้อย 4 

4.  มีป้ายบอกชื่อตลาด และหมายเลขลอ็ก
ภายในตลาดที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย 

22 
(5.50) 

174 
(43.50) 

170 
(42.50) 

34 
(8.50) 

2.46 0.72 น้อย 2 

5.  มีตู้แสดงความคิดเห็นจากนักท่องเที่ยว 7 
(1.80) 

64 
(16.0) 

193 
(48.30) 

136 
(34.00) 

1.85 0.74 น้อย 5 

รวม 2.25 0.56 น้อย  

 
 จากตารางที่ 15  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านประชาสัมพันธ์ระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.25, SD = .56)  
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ มีบริการเสียงตามสาย เพื่อประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงทั้ง
ตลาดโรงเกลือมี่ค่าเฉลี่ย (X = 2.60, SD =.70) มีป้ายบอกชื่อตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่
ชัดเจน สังเกตได้ง่ายมีค่าเฉลี่ย (X =.46, SD = .72) ศูนย์ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ภายในตลาดมีจ านวนเพียงพอมีค่าเฉลี่ย (X = 2.25, SD = .72) มีแผนที่ และแผนผัง
ร้านค้า เพื่อแสดงจุดต่าง ๆ ภายในตลาดโรงเกลือให้แก่นักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ย (X = 2.10, SD = .75) 
และอันดับสุดท้าย มีตู้แสดงความคิดเห็นจากนักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ย (X =.85, SD = .74) 
 
ตารางที่ 16  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

1.  รถบริการให้เช่าภายในตลาด เช่น จกัรยาน 
มอเตอรไ์ซด์ รถกอล์ฟ มีจ านวนเพียงพอ 

146 
(36.50) 

215 
(53.80) 

30 
(7.50) 

9 
(2.30) 

3.24 0.68 มาก 1 

2.  ธนาคาร และตู้กดเงินสดมจี านวนเพียงพอ 49 
(12.30) 

254 
(63.50) 

89 
(22.30) 

8 
(2.00) 

2.86 0.63 มาก 2 

3.  ห้องน้ าสาธารณะมีจ านวนเพียงพอ 21 
(5.30) 

142 
(35.50) 

162 
(40.50) 

75 
(18.80) 

2.27 0.82 น้อย 4 
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ตารางที่ 16  (ต่อ) 
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

จ านวนและร้อยละของระดับความคิดเห็น 
X  SD 

ระดับ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย   น้อยที่สุด 

4.  ร้านอาหาร และร้านขายเครื่องดื่มมี
จ านวนเพียงพอ 

33 
(8.30) 

186 
(46.50) 

152 
(38.00) 

29 
(7.30) 

2.55 0.74 มาก 3 

5.  มีจุดรับ-ฝากสิ่งของให้แก่นักท่องเทีย่ว 19 
(4.80) 

84 
(21.00) 

200 
(50.00) 

97 
(24.30) 

2.06 0.80 น้อย 5 

รวม 2.59 0.53 มาก  

 
 จากตารางที่ 16  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวด้านสิ่งอ านวยความสะดวกระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (X = 2.59,  
SD = .53) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ รถบริการให้เช่าภายในตลาด เช่น จักรยาน 
มอเตอร์ไซด์ รถกอล์ฟ มีจ านวนเพียงพอมีค่าเฉลี่ย (X = 3.24, SD = .68) ธนาคาร และตู้กดเงินสดมี
จ านวนเพียงพอมีค่าเฉลี่ย (X = 2.86, SD = .63) ร้านอาหาร และร้านขายเคร่ืองดื่มมีจ านวนเพียงพอ
มีค่าเฉลี่ย (X = 2.55, SD = .74) ห้องน้ าสาธารณะมีจ านวนเพียงพอมีค่าเฉลี่ย (X = 2.27, SD = .82) 
และอันดับสุดท้าย มีจุดรับ-ฝากสิ่งของให้แก่นักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ย (X = 2.06, SD = .80)  
 
ตารางที่ 17  สรุปค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว X  SD ระดับความคิดเห็น 
ด้านการคมนาคม และการจราจร 2.46 0.50 น้อย 
ด้านความสะอาด 2.12 0.60 น้อย 
ด้านความปลอดภัย 2.39 0.45 น้อย 
ด้านระบบภูมิทัศน์ 2.16 0.55 น้อย 
ด้านประชาสัมพันธ์ 2.25 0.56 น้อย 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 2.59 0.53 มาก 

ภาพรวม 2.33 0.39 น้อย 

 
 จากตารางที่ 17  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ของความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ทั้ง 6 ด้านพบว่าอยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.33, SD = .39) 
พิจารณาในรายละเอียด อันดับแรกคือ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกมีค่าเฉลี่ย (X = 2.59, SD = .53)  
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ด้านการคมนาคม และการจราจรมีค่าเฉลี่ย (X = 2.46, SD = .50) ด้านความปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย  
(X = 2.39, SD = .45) ด้านประชาสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ย (X = 2.25, SD = .56) ด้านระบบภูมิทัศน์มี
ค่าเฉลี่ย (X = 2.16, SD = .55) และอันดับสุดท้าย ด้านความสะอาดมีค่าเฉลี่ย (X = 2.12, SD = .60) 
 

ตอนที ่4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล 
 การแสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคลจะเป็นการทดสอบสมมติฐานในการวิจัยเพื่อหาความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระ คือ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา 
ภูมิล าเนา และพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
กับตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน 
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ว่าข้อมูลใดที่มีความแตกต่างกับปัจจัยที่มี
ผลต่อการตัดสินใจของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน คือ  
การทดสอบคะแนนที (t-test) ส าหรับการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม 
และการวิเคราะห์แบบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ส าหรับการทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยจากกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม หากพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติจะท า 
การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant Difference Test) ซึง่สามารถ
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ได้ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1  นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 18  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของเพศกับความคิดเห็น 
   ของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
   กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 

 
เพศ จ านวน X  SD t Sig. 

ชาย 178 2.28 0.34 -2.159 0.031 
หญิง 222 2.37 0.42 

 
 จากตารางที่ 18  การเปรียบเทียบความแตกต่างของเพศกับระดับความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .031 แสดงว่านักท่องเที่ยวเพศชายและเพศหญิงมีระดับ 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย 
 สมมติฐานที่ 2  นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 19  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ X  SD 
ต่ ากว่า 21 ปี 2.66 0.60 
21-30 ปี 2.31 0.35 
31-40 ปี 2.40 0.29 
41-50 ปี 2.10 0.34 
51-60 ปี 2.36 0.33 
มากกว่า 60 ปี 2.02 0.36 

รวม 2.33 0.39 
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 จากตารางที่ 19  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอายุ พบว่า  
นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ต่ ากว่า 21 ปี มีค่าเฉลี่ย (X = 2.66, SD = .60) อายุ  21-30 ป ีมีค่าเฉลี่ย  
(X = 2.31, SD = .35) อายุ  31-40 ปี มีค่าเฉลี่ย (X = 2.40, SD = .29) อายุ 41-50 ปี  มีค่าเฉลี่ย  
(X =  2.10, SD =.34) อายุ 51-60 ปี  มีค่าเฉลี่ย (X =  2.36, SD = .33) และอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป  
มีค่าเฉลี่ย (X = 2.02, SD = .36)   
 
ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอายุ 
 
 แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
394 
399 

8.65 
53.07 
61.72 

1.73 
0.13 

 

12.84 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวดัสระแก้ว จ าแนกตามอายุ พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มี
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 21 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 21  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอายุ  
 

อายุ X  ต่ ากว่า 21 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 51 - 60 ปี มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 
2.66 2.31 2.40 2.10 2.36 2.02 

ต่ ากว่า 21 ปี 2.66 - 0.35* 0.26* 0.55* 0.30* 0.64* 
21 - 30 ปี 2.31  - -0.87 0.20* -0.04 0.29 
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ตารางที่ 21  (ต่อ) 
 

 

อายุ 
X  ต่ ากว่า 21 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 51 - 60 ปี มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 

2.66 2.31 2.40 2.10 2.36 2.02 
31 - 40 ปี 2.40   - 0.29* 0.03 0.37* 
41 - 50 ปี 2.10    - -0.25* 0.08 
51 - 60 ปี 2.36     - 0.33* 
มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 2.02      - 

*p ≤ .05 
 
 จากตารางที่ 21  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ต่ ากว่า 21 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 21-30ป,ี 31-40 ป,ี 41-50 ป,ี 51-60 ป ีและ
มากกว่า 60 ปี โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่ ากว่า 21 ป ีมีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 21-30 ป,ี  31-40 ปี, 41-5 0ปี, 51-60 ปี และมากกว่า 
60 ปี 
 นักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 21-30 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 41-50 ปี โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 
21-30 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 41-50 ป ี
 นักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 31-40 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 41-50 ป ีและมากกว่า 60 ปี โดยพบว่า
นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 31-40 ป ีมีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยว
ที่มีอายุ ระหว่าง 41-50 ปี และมากกว่า 60 ปี 
 นักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 41-50 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 51-60 ปี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง  
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41-50 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 51-60 ปี  
 นักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 51-60 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจาก นักท่องเที่ยวที่มีอายุ มากกว่า 60 ปี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง  
51-60 ปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุ มากกว่า 60 ปี 
 สมมติฐานที่ 3  นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 22  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ X  SD 
รับจ้าง 2.43 0.25 
ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว 2.36 0.33 
พนักงานบริษัท 2.35 0.35 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 2.15 0.32 
นักเรียน/ นักศึกษา 2.47 0.47 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 22  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่ประกอบอาชีพ รับจ้าง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.43, SD = .25) ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว  
มีค่าเฉลี่ย (X = 2.36, SD = .33) พนักงานบริษัท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.35, SD = .35) รับราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ มีค่าเฉลี่ย (X = 2.15, SD = .32) และนักเรียน/ นักศึกษา มีค่าเฉลี่ย (X = 2.47,  
SD = .47) 
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ตารางที่ 23  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ 
 
 แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4 
395 
399 

6.27 
55.45 
61.72 

1.56 
0.14 

 

11.17 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 23  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน 
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 24 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามอาชีพ  
 

 
อาชีพ 

 

X  

รับจ้าง ค้าขาย/ 
ธุรกิจส่วนตัว 

พนักงานบริษัท รับราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ 

นักเรียน/ 
นักศึกษา 

2.43 2.36 2.35 2.15 2.47 
รับจ้าง 2.43 - 0.06 0.08 0.28* -0.04 
ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว 2.36  - 0.01 0.21* -0.10* 
พนักงานบริษัท 2.35   - 0.20* -0.12* 
รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

2.15    - -0.32* 

นักเรียน/ นักศึกษา 2.47     - 

*p ≤ .05 
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 จากตารางที่ 24  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับจ้าง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับจ้าง  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และ นักเรียน/ นักศึกษา  
โดยพบว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า 
นักท่องเทีย่วที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ แต่น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา 
 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และนักเรียน/ นักศึกษา โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่
มีอาชีพพนักงานบริษัท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ แต่น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา 
 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ
นักเรียน/ นักศึกษา 
 สมมติฐานที่ 4  นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 25  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
   เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
   สระแก้ว จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา X  SD 
ประถมศึกษา 2.68 0.36 
มัธยมศึกษา หรือเทียบเท่า 2.28 0.26 
อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 2.27 0.17 
ปริญญาตรี 2.34 0.41 
สูงกว่าปริญญาตรี 2.21 0.28 

รวม 2.33 0.39 
  
 จากตารางที่ 25  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามระดับการศึกษา 
พบว่า นักท่องเที่ยวมีระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษา มีค่าเฉลี่ย (X = 2.68, SD = .36) มัธยมศึกษา 
หรือเทียบเท่า มีค่าเฉลี่ย (X = 2.28, SD = .26) อนุปริญญา หรือเทียบเท่า มีค่าเฉลี่ย (X = 2.27, 
SD = .17) ปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ย (X = 2.34, SD = .41) และสงูกว่าปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ย (X = 2.21, 
SD = .28) 
 
ตารางที่ 26  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามระดับ 
   การศึกษา 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4 
395 
399 

0.98 
60.74 
61.72 

0.24 
0.15 

 

1.60 
 
 

0.17 
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 จากตารางที่ 26  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .17 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 
.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  
 สมมติฐานที่ 5  นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 27  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  SD 
ต่ ากว่า 5,000 บาท 2.50 0.34 
5,001-10,000บาท 2.42 0.63 
10,001-15,000บาท 2.24 0.29 
15,001-20,000บาท 2.32 0.22 
20,001-25,000บาท 2.10 0.27 
มากกว่า 25,000บาท 2.38 0.41 

รวม 2.33 0.39 
  
 จากตารางที่ 27  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
พบว่า นักท่องเที่ยวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 5,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.50, SD = .34) 
5,001-10,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.42, SD = .63) 10,001-15,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.24,  
SD = .29) 15,001-20,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.32, SD = .22) 20,001-25,000 บาท มีค่าเฉลี่ย 
(X = 2.10, SD = .27) และมากกว่า 25,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.38, SD = .39) 
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ตารางที่ 28  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามรายได้ 
   เฉลี่ยต่อเดือน 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
394 
399 

5.56 
56.16 
61.72 

1.11 
0.14 

 

7.80 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 28  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มี
รายได้เฉลี่ยตอ่เดือนต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ 
ดังตารางที่ 29 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 29  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
 

 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 

X  

ต่ ากว่า 
 5,000 บาท 

5,001- 
10,000 บาท 

10,001-
15,000 บาท 

15,001-
20,000 บาท 

20,001-
25,000 บาท 

มากกว่า 
25,000 บาท 

2.50 2.42 2.24 2.32 2.10 2.38 
ต่ ากว่า 5,000 บาท 2.50 - 0.07 0.25* 0.17* 0.39* 0.11 
5,001-10,000 บาท 2.42  - 0.17* 0.09 0.31* 0.03 
10,001-15,000 บาท 2.24   - -0.07 0.13* -0.14* 
15,001-20,000 บาท 2.32    - 0.21* -0.06 
20,001-25,000 บาท 2.10     - -0.28* 
มากกว่า 25,000 บาท 2.38      - 

*p ≤ .05 
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 จากตารางที่ 29  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 5,000 บาท มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท 15,001-
20,000 บาท และ 20,001-25,000 บาท โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า  
5,000 บาท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
10,001-15,000 บาท 15,001-20,000 บาท และ 20,001-25,000 บาท 

 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท และ 20,001- 
25,000 บาท โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท แต่ น้อยกว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท และ 20,001-25,000 บาท 
 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-25,000 บาท และ 
มากกว่า 25,000 บาท โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-
25,000 บาท แต่มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มากกว่า 25,000 บาท 
 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-20,000 บาท มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-25,000 บาท โดยพบว่า
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-20,000 บาท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-25,000 บาท 
 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-25,000 บาท มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
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จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มากกว่า 25,000 บาท  โดยพบว่า
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-25,000 บาท มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มากกว่า 25,000 บาท 
 สมมติฐานที่ 6  นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 30  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
   เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
   สระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา X  SD 
กรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล 2.40 0.35 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2.43 0.28 
ภาคเหนือ 2.21 0.34 
ภาคกลาง 2.29 0.58 
ภาคใต้ 2.76 0.10 
ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) 2.21 0.34 
จังหวัดสระแก้ว 2.18 0.27 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 30  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในเขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล มีค่าเฉลี่ย (X = 2.40, SD = .35) 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าเฉลี่ย (X = 2.43, SD = .28) ภาคเหนือ มีค่าเฉลี่ย (X = 2.21,  
SD = .34) ภาคกลาง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.29, SD = .58) ภาคใต้ มีค่าเฉลี่ย (X = 2.76, SD = .10)  
ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) มีค่าเฉลี่ย (X = 2.21, SD = .34) และจังหวัดสระแก้ว มีค่าเฉลี่ย 
(X = 2.18, SD = .27) 
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ตารางที่ 31  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

6 
393 
399 

7.18 
54.53 

 

1.19 
0.13 

 

8.63 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 31  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกภูมิล าเนา พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนา
ต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 32 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 32  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามภูมิล าเนา  
 

 
ภูมิล าเนา 

 
X  

 

กรุงเทพ
หรือ

ปริมณฑล 

 ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคตะวันออก 
(ยกเว้นสระแก้ว) 

จังหวัด
สระแก้ว 

2.40 2.43 2.21 2.29 2.76 2.21 2.18 
กรุงเทพมหานคร  
หรือปริมณฑล 

2.40 - -0.02 0.19* 0.11* -0.35* 0.19* 0.22* 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2.43  - 0.22* 0.14 -0.33* 0.22* 0.25* 
ภาคเหนือ 2.21   - -0.08 -0.55* -0.00 0.02 
ภาคกลาง 2.29    - -0.47* 0.07 0.10 
ภาคใต้ 2.76     - 0.55* 0.58* 
ภาคตะวันออก  
(ยกเว้นสระแก้ว) 

2.21      - 0.03 

*p ≤ .05 
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 จากตารางสที่ 32  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ  
ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) และจังหวัดสระแก้ว โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ภูมิล าเนาในกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) และจังหวัด
สระแก้ว แต่น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ 
 นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคตะวันออก (ยกเว้น
สระแก้ว) และจังหวัดสระแก้ว โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ  
ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) และจังหวัดสระแก้ว แต่น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาใน
ภาคใต้ 
 นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ 
 นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคกลาง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคเหนือ มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ 
 นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่าง 
จากนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาใน ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) และจังหวัดสระแก้ว โดยพบว่า 
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นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาในภาคใต้ มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มี
ภูมิล าเนาใน ภาคตะวันออก (ยกเว้นสระแก้ว) และ จังหวัดสระแก้ว  
 สมมติฐานที่ 7  นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาด 
โรงเกลือต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 33  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ X  SD 
เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก 2.29 0.40 
เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้เลือกซื้อจ านวนมาก 2.53 0.00 
เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย 2.35 0.16 
เพือ่ซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) 2.62 0.37 
มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่  (สามารถเดินทาง 
ไป-กลับได้) 

2.28 0.27 

ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 2.66 0.24 
อ่ืน ๆ คือ แวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา 2.16 0.00 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 33  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทาง
มาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก มีค่าเฉลี่ย  
(X = 2.29, SD = .40) เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้เลือกซื้อจ านวนมาก มีค่าเฉลี่ย (X = 2.53,  
SD = .00) เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย มีค่าเฉลี่ย (X = 2.35, 
SD = .16) เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) มีค่าเฉลี่ย (X = 2.62, SD = .37)  
ตลาดโรงเกลือมีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-กลับได้) ม ี
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ค่าเฉลี่ย (X = 2.28, SD = .27) ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน มีค่าเฉลี่ย (X = 2.66, SD = .24) 
และอ่ืน ๆ คือ แวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา มีค่าเฉลี่ย (X = 2.16, SD = .00) 
 
ตารางที่ 34  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม 
   วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

แหลง่ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

6 
393 
399 

4.83 
56.88 
61.72 

0.80 
0.14 

 

5.56 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 34  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ พบว่า   
ค่า Sig. เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ 
ดังตารางที่ 35 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 35  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
   ตลาดโรงเกลือ 
 
วัตถุประสงค์หลกัในการเดินทางมา

ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ    

 

X  
1 2 3 4 5 6 7 

2.40 2.43 2.21 2.29 2.76 2.21 2.18 
1.  เพื่อซื้อสินค้าท่ีมีให้เลือก
หลากหลายในราคาถูก 

2.29 - -.023 -0.06 -0.33* 0.00 -0.37* 0.12 
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ตารางที่ 35  (ต่อ) 
 
วัตถุประสงค์หลกัในการเดินทางมา

ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ    

 

X  
1 2 3 4 5 6 7 

2.40 2.43 2.21 2.29 2.76 2.21 2.18 
2.  เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้             
เลือกซื้อจ านวนมาก 

2.53  - 0.17 -0.09 0.24 -0.13 0.36 

3.  เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มี
ให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย 

2.35   - -0.26* 0.07 -0.30* 0.19 

4.  เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน 
(การค้าส่ง) 

2.62    - 0.34* -0.42 0.45 

5.  มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่
ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-
กลับได้) 

2.28     - -0.38* 0.11 

6.  ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศ
ชายแดน 

2.66      - 0.50* 

7.  อ่ืน ๆ คือ แวะเที่ยวชมก่อน
เดินทางไปประเทศกัมพูชา 

2.16       - 

*p ≤.05 
 
 จากตารางที่ 35  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant 
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายใน 
ราคาถูก มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยว ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 
ซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) และต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน โดยพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวดัสระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน  
(การค้าส่ง) และต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
 นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย 
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้า
ไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) และต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน โดยพบว่า นักท่องเที่ยว
ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
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สระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) และ 
ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
 นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ มีระยะทาง
ไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-กลับได้) โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
วัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ 
(สามารถเดินทางไป-กลับได้) 
 นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถ
เดินทางไป-กลับได้) มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ มีระยะทาง 
ไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-กลับได้) มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
 นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน มีความคิดเห็น
ของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ด้านอ่ืน ๆ โดยพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ด้านอ่ืน ๆ 
 สมมติฐานที่ 8  นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี 
ต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 36  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี 
 
ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี X  SD 

1-3 คร้ัง 2.42 0.46 
4-6 คร้ัง 2.34 0.26 
7-10 คร้ัง 2.22 0.32 
มากกว่า 10 คร้ัง 2.14 0.27 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 36  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทาง
มาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาด 
โรงเกลือ 1-3 คร้ังภายในหน่ึงปี มีค่าเฉลี่ย (X = 2.42, SD = .46) 4-6 คร้ัง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.34,  
SD = .26) 7-10 คร้ัง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.22, SD = .32) และมากกว่า 10 คร้ัง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.14,  
SD = .27) 
 
ตารางที่ 37  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกความถี่ใน 
   การเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

3 
396 
399 

4.12 
57.60 
61.72 

1.37 
0.14 

 

9.44 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 37  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
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จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี พบว่า ค่า Sig. 
เท่ากับ .00 แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ต่างกัน  
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย และได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 38 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 38  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี  
 

ความถี่ในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี 

 

X  
1-3 คร้ัง 4-6 คร้ัง 7-10 คร้ัง มากกว่า 10 คร้ัง 

2.42 2.34 2.22 2.14 
1-3 คร้ัง 2.42 - 0.07 0.19* 0.27* 
4-6 คร้ัง 2.34  - 0.11* 0.19* 
7-10 คร้ัง 2.22   - 0.08 
มากกว่า 10 คร้ัง 2.14    - 
*p ≤ .05 
 
 จากตารางที่ 38  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 1-3 คร้ัง
ภายในหนึ่งปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน 
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีความถี่ 
ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 7-10 คร้ังภายในหนึ่งปี และมากกว่า 10 คร้ัง โดยพบว่า
นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 1-3 คร้ังภายในหนึ่งปี มี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 7-10 คร้ังภายในหนึ่งปี และมากกว่า 10 คร้ัง 
 นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 4-6 คร้ังภายในหนึ่งปี 
มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมา
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ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 7-10 คร้ังภายในหนึ่งปี และมากกว่า 10 คร้ัง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 4-6 คร้ังภายในหนึ่งปี มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ  
7-10 คร้ังภายในหนึ่งปี และมากกว่า 10 คร้ัง 
 สมมติฐานที่ 9  นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ต่างกัน 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 39  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
   เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
   สระแก้ว จ าแนกตามจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
   

จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ั X  SD 
1 วัน 2.34 0.38 
2 วัน 2.23 0.42 
นานกว่า 1 สัปดาห์ 2.60 0.00 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 39  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามจ านวนวันที่ท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 1 วันต่อคร้ัง มีค่าเฉลี่ย 
(X = 2.34, SD = .38) 2 วันต่อคร้ัง มีค่าเฉลี่ย (X = 2.23, SD = .42) และนานกว่า 1 สัปดาห์ต่อคร้ัง  
มีค่าเฉลี่ย (X = 2.60, SD = .00)  
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ตารางที่ 40  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามจ านวน 
   วันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
397 
399 

0.68 
61.04 
61.72 

0.34 
0.15 

 

2.23 
 
 

0.10 
 
 

 
 จากตารางที่ 40  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .10 
แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ต่างกัน มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  
 สมมติฐานที่ 10  นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
ต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 41  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
    เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด 
    สระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง X  SD 
ต่ ากว่า 1,000 บาท 2.67 0.70 
1,000-2,000 บาท 2.28 0.31 
2,001-3,000 บาท 2.45 0.32 
3,001-4,000 บาท 2.32 0.31 
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ตารางที่ 41  (ต่อ) 
 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง X  SD 
4,001-5,000บาท 1.93 0.11 
5,001 บาทขึ้นไป 2.42 0.38 

รวม 2.33 0.39 
 
 จากตารางที่ 41  ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง พบว่า นักท่องเที่ยวมีค่าใช้จ่าย ต่ ากว่า 1,000 บาท มีค่าเฉลี่ย 
(X = 2.67, SD = .70) 1,000-2,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.28, SD = .31) 2,001-3,000 บาท มีค่าเฉลี่ย 
(X = 2.45, SD = .32) 3,001-4,000 บาท มีค่าเฉลี่ย (X = 2.32, SD = .31) 4,001-5,000 บาท มีค่าเฉลี่ย 
(X = 1.93, SD = .11) และ 5,001 บาทขึ้นไป มีค่าเฉลี่ย (X = 2.42, SD = .38) 
 
ตารางที่ 42  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
   ความแตกต่าง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า 
   ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่าย 
   เฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
394 
399 

10.81 
50.90 
61.72 

2.16 
0.12 

 

16.74 
 
 

0.00 
 
 

 
 จากตารางที่ 42  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .00 
แสดงว่านักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ต่างกัน มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย และได้ท า 
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การเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ต่อ ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 43 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 43  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
   การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
   จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง  
 

 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 

 

X  

ต่ ากว่า  
1,000 บาท 

1,000-  
2,000 บาท 

2,001-  
3,000 บาท 

3,001-  
4,000 บาท 

4,001-  
5,000บาท 

 5,001 บาทขึ้นไป 

2.67 2.28 2.45 2.32 1.93 2.42 
ต่ ากว่า 1,000 บาท 2.67 - 0.39* 0.22* 0.34* 0.73* 0.24* 
1,000-2,000 บาท 2.28  - -0.16* -0.04 0.34* -0.14* 
2,001-3,000 บาท 2.45   - 0.12 0.51* 0.02 
3,001-4,000 บาท 2.32    - 0.38* -0.10 
4,001-5,000บาท 1.93     - -0.48* 
5,001 บาทขึ้นไป 2.42      - 

*p ≤ .05 
 
 จากตารางที่ 43  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย  
ต่ ากว่า 1,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 1,000-2,000 บาทต่อคร้ัง 2,001-3,000 บาท, 
3,001- 4,000 บาท, 4,001-5,000 บาท และ 5,001 บาทขึ้นไป โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย ต่ ากว่า 1,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่านักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 1,000-  
2,000 บาทต่อคร้ัง 2,001-3,000 บาท, 3,001-4,000 บาท, 4,001-5,000 บาท และ 5,001 บาทขึ้นไป 
 นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 1,000-2,000 บาท 
ต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 2,001-3,000 บาท ต่อคร้ัง 4,001-5,000 บาท และ  
5,001 บาทขึ้นไป โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย  
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1,000-2,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 2,001-3,000 บาทต่อคร้ัง และ 5,001 บาทขึ้นไป 
แต่น้อยกว่า 4,001-5,000 บาทต่อคร้ัง  
 นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 2,001-3,000 บาท 
ต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001-5,000 บาทต่อคร้ัง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 2,001-3,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001-  
5,000 บาทต่อคร้ัง 
 นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 3,001-4,000 บาท 
ต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001-5,000 บาทต่อคร้ัง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 2,001-3,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001- 
5,000 บาทต่อคร้ัง 
 นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001-5,000 บาท 
ต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 5,001 บาทขึ้นไปต่อคร้ัง โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 4,001-5,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย  
5,001 บาทขึ้นไปต่อคร้ัง 
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ตารางที่ 44  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 
1.  นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

2.  นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

3.  นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

4.  นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ปฏิเสธสมมติฐาน 

5.  นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

6.  นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: 
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

7.  นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาด
โรงเกลือต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

8.  นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อ
ปีต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 
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ตารางที่ 44  (ต่อ) 
 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 
9.  นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังต่างกัน 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศกึษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
แตกต่างกัน 

 
ปฏิเสธสมมติฐาน 

10.  นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อ
คร้ังต่างกัน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
แตกต่างกัน 

 
ยอมรับสมมติฐาน 

 
 จากตารางที่ 44 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยระดับการศึกษา และจ านวน
วันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ของนักท่องเที่ยวมีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน 
ในขณะที่ปัจจัยเพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี และค่าใช้จ่ายเฉลี่ย
ในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังของนักท่องเที่ยว มรีะดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ที่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตอนที ่5  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาตลาดโรงเกลือ 
 จากการตอบแบบสอบถามของนักท่องเที่ยวในตอนที่ 5 ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ส่วนแรก คือปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ
ให้ปรับปรุง และแก้ไข สามารถสรุปออกเป็น 6 ด้าน โดยเรียงล าดับปัญหาของตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไขมากที่สุดไปยัง 
น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านความสะอาด ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้านความระบบภูมิทัศน์  
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านความปลอดภัย และด้านประชาสัมพันธ์ 
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ตารางที่ 45  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
   ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความสะอาด 
 

ด้านความสะอาด จ านวน 
1.  ห้องน้ าที่ให้บริการมีจ านวนไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และมีกลิ่นเหม็น  11 
2.  ภายในตลาดมีน้ าขังเฉอะแฉะ มีขยะเกลือนกลาดทั่วบริเวณตลาด 11 
3.  ภายในบริเวณตลาดมีฝุานละอองมาก และมีความสกปรก  30 
4.  ร้านอาหารไม่สะอาด และไม่น่ารับประทาน 1 

รวม 53 
 
 จากตารางที่ 45  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่
นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความสะอาด พบว่า นักท่องเที่ยว
ต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับภายในบริเวณตลาดมีฝุานละอองมาก และมีความสกปรก 
จ านวนมากที่สุด จ านวนรองลงมา คือ ห้องน้ าที่ให้บริการมีจ านวนไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และมี 
กลิ่นเหม็น ภายในตลาดมีน้ าขังเฉอะแฉะ มีขยะเกลือนกลาดทั่วบริเวณตลาด และจ านวนที่น้อยที่สุด 
คือ ร้านอาหารไม่สะอาด และไม่น่ารับประทาน 
 
ตารางที่ 46  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
    ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านการคมนาคม และการจราจร 
 

ด้านคมนาคม และการจราจร จ านวน 
1.  การจราจรแออัด มีสิ่งกีดขวางการจราจร เช่น ร้านค้าวางสินค้าเกินมา
บริเวณทางเท้า รถเร่ขายของตั้งอยู่บนถนน 

18 

2.  บริเวณที่จอดรถไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และไม่ปลอดภัย 12 
รวม 30 

 
 จากตารางที่ 46  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่
นักท่องเที่ยวต้องการให้แก้ไข จ าแนกตามด้านการคมนาคม และการจราจร พบว่านักท่องเที่ยว
ต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการจราจรแออัด มีสิ่งกีดขวางการจราจร เช่น ร้านค้า 
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วางสินค้าเกินมาบริเวณทางเท้า รถเร่ขายของตั้งอยู่บนถนน จ านวนมากที่สุด และจ านวนรองลงมา 
คือ บริเวณที่จอดรถไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และไม่ปลอดภัย 
 
ตารางที่ 47  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
    ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความระบบภูมิทัศน์ 
 

ด้านความระบบภูมิทัศน์ จ านวน 
1.  ไม่มีจุดนัดพบ สถานที่พักผ่อน หรือสวนหย่อมให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  7 
2.  ร้านค้าจัดวางสินค้าไม่เป็นระเบียบ ไม่มีการแยกสินค้าออกเป็นหมวดหมู่ 2 
3.  ภายในบริเวณตลาดพบเด็กเร่ร่อน เที่ยวขอทานนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก  2 

รวม 11 
 
 จากตารางที่ 47  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่

นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความระบบภูมิทัศน์ พบว่า 
นักท่องเที่ยวต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการไม่มีจุดนัดพบ สถานที่พักผ่อน หรือ
สวนหย่อมให้บริการแก่นักท่องเที่ยว จ านวนมากที่สุด จ านวนรองลงมา คือ ร้านค้าจัดวางสินค้า 
ไม่เป็นระเบียบ ไม่มีการแยกสินค้าออกเป็นหมวดหมู่ และภายในบริเวณตลาดพบเด็กเร่ร่อน  
เที่ยวขอทานนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก 
 
ตารางที่ 48  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
   ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ านวน 
1.  ไม่มีช่องทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวเดินเลือกซื้อสินค้า 4 

รวม 4 
 
 จากตารางที่ 48  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
ที่นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า
นักท่องเที่ยวต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการไม่มีช่องทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวเดิน
เลือกซื้อสินค้า  
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ตารางที่ 49  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
    ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความปลอดภัย 
 

ด้านความปลอดภัย จ านวน 
1.  พนักงานรักษาความปลอดภัยมีจ านวนไม่เพียงพอ 3 

รวม 3 
 
 จากตารางที่ 49  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
ที่นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านความปลอดภัย พบว่านักท่องเที่ยว
ต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับพนักงานรักษาความปลอดภัยมีจ านวนไม่เพียงพอ  
 
ตารางที่ 50  ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
   ให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านประชาสัมพันธ์ 
 

ด้านประชาสัมพันธ์ จ านวน 
1.  ไม่มีแผนที่ และแผนผังร้านค้า เพื่อแสดงจุดต่าง ๆ ภายในตลาดโรงเกลือ 1 

รวม 1 

 
 จากตารางที่ 50 ปัญหาของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
ที่นักท่องเที่ยวต้องการให้ปรับปรุง และแก้ไข จ าแนกตามด้านประชาสัมพันธ์ พบว่านักท่องเที่ยว
ต้องการให้ ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการไม่มีแผนที่ และแผนผังร้านค้า เพื่อแสดงจุดต่าง ๆ 
ภายในตลาดโรงเกลือ  
 ส่วนที่สอง คือ ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) สามารถสรุป
ออกเป็น 6 ด้าน โดยเรียงล าดับข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนว
ทางการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) มากที่สุดไป 
ยังน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านความสะอาด ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้านความระบบภูมิทัศน์ 
ด้านประชาสัมพันธ์ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านความปลอดภัย  
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ตารางที่ 51  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านความสะอาด 
 

ด้านความสะอาด จ านวน 
1.  ควรปรับปรุงความสะอาดของห้องน้ าทีใ่หบ้ริการ ไม่ให้ส่งกล่ินเหม็น และเพิ่มจ านวน 
ห้องน้ า ใหเ้พียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว 

8 

2.  ควรพัฒนาอาคารสถานที่ภายในตลาดให้สะอาดเรียบรอ้ย  7 
3.  ควรจัดบริเวณที่ทิง้ขยะ และเพิม่พนักงานท าความสะอาดเพิ่ม  8 
4.  ควรปรับปรุงร้านอาหารที่ใหบ้ริการให้สะอาด ถูกหลักอนามัย และเพิ่มจ านวนร้านอาหารให้มี
จ านวนเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 

2 

รวม 25 

 
 จากตารางที่ 51  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
ด้านความสะอาด พบว่านักท่องเที่ยว มีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับความสะอาด
ของห้องน้ าที่ให้บริการ ไม่ให้ส่งกลิ่นเหม็น และเพิ่มจ านวนห้องน้ า ให้เพียงพอต่อจ านวน 
นักทองเที่ยว จ านวนมากที่สุด จ านวนรองลงมา คือ ควรจัดบริเวณที่ทิ้งขยะ และเพิ่มพนักงาน 
ท าความสะอาด ควรพัฒนาอาคารสถานที่ภายในตลาดให้สะอาดเรียบร้อย และจ านวนที่น้อยที่สุด 
คือ ควรปรับปรุงร้านอาหารที่ให้บริการให้สะอาด ถูกหลักอนามัย และเพิ่มจ านวนร้านอาหารให้มี
จ านวนเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 52  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านการคมนาคม และการจราจร 
 

ด้านคมนาคม และการจราจร จ านวน 
1.  ควรจัดระบบการจราจรภายในตลาด เช่น เส้นทางเดนิรถ ช่องทางเข้า-ออกภายในตลาด 
รวมถึงการจัดระบบการจราจรเปน็พิเศษในช่วงเทศกาลวันหยดุ 

9 

2.  ควรจัดบริเวณที่จอดรถยนต์ไว้บริการให้เพียงพอแก่จ านวนนักทอ่งเที่ยว และจดับรเิวณ
ที่จอดรถส าหรับรถโดยสาร และรถบรรทุกขนาดใหญ ่

12 

รวม 21 
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 จากตารางที่ 52  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
ด้านการคมนาคม และการจราจร พบว่านักท่องเที่ยว มีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับ
การจัดบริเวณที่จอดรถยนต์ไว้บริการให้เพียงพอแก่จ านวนนักท่องเที่ยว และจัดบริเวณที่จอดรถ
ส าหรับรถโดยสาร และรถบรรทุกขนาดใหญ่ จ านวนมากที่สุด และจ านวนรองลงมา คือ  
ควรจัดระบบการจราจรภายในตลาด เช่น เส้นทางเดินรถ ช่องทางเข้า-ออกภายในตลาด รวมถึง 
การจัดระบบการจราจรเป็นพิเศษในช่วงเทศกาลวันหยุด 
 
ตารางที่ 53  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านระบบภูมิทัศน์ 
 

ด้านระบบภูมิทัศน์ จ านวน 
1.  ควรจัดระเบียบ การวางสินค้าของร้านค้าเกินบริเวณทางเท้า และรถเข็น       
ร้านเร่ขายของ ที่ตั้งเกะกะตามทางเท้า 

5 

2.  ควรปรับปรุง แยกหมวดหมู่ ของประเภทสินค้า ให้สะดวกต่อการเลือกซื้อ
ของนักท่องเที่ยว 

7 

3.  ควรจัดบริเวณที่นัดพบ สวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อน ส าหรับ
นักท่องเที่ยว 

5 

รวม 17 
 
 จากตารางที่ 53  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตามด้าน
ระบบภูมิทัศน์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการปรับปรุง  
แยกหมวดหมู่ ของประเภทสินค้า ให้สะดวกต่อการเลือกซื้อของนักท่องเที่ยว จ านวนมากที่สุด 
จ านวนรองลงมา คือ ควรจัดบริเวณที่ทิ้งขยะ และเพิ่มพนักงานท าความสะอาด ควรพัฒนาอาคาร
สถานที่ภายในตลาดให้สะอาดเรียบร้อย และจ านวนที่น้อยที่สุด คือ ควรจัดบริเวณที่นัดพบ 
สวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อน ส าหรับนักท่องเที่ยว 
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ตารางที่ 54  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านประชาสัมพันธ์ 
 

ด้านประชาสัมพันธ์ จ านวน 
1.  ควรจัดป้ายชื่อตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย 2 
2.  ควรจัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ประจ าตามจุดต่าง ๆ ภายในบริเวณตลาด 
ช่วยดูแลนักท่องเที่ยว 

1 

รวม 3 
 
 จากตารางที่ 54  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตามด้าน
ประชาสัมพันธ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการจัดป้ายชื่อ
ตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย จ านวนมากที่สุด และจ านวนที่ 
น้อยที่สุด คือ ควรจัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ประจ าตามจุดต่าง ๆ ภายในบริเวณตลาด ช่วยดูแล
นักท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 55  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ านวน 
1.  ควรจัดช่องทางเดิน ส าหรับให้นักท่องเที่ยวเดินเลือกซื้อสินค้าได้อย่าง
สะดวก 

2 

2.  ควรปรับปรุง อาคารสถานที่ และติดเคร่ืองปรับอากาศ ให้แก่นักท่องเที่ยว 1 
รวม 3 

 
 จากตารางที่ 55  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า นักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับ 
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การจัดช่องทางเดิน ส าหรับให้นักท่องเที่ยวเดินเลือกซื้อสินค้าได้อย่างสะดวก และจ านวนที่ 
น้อยที่สุด คือ ควรปรับปรุง อาคารสถานที่ และติดเคร่ืองปรับอากาศ ให้แก่นักท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 56  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา 
    เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
    ด้านความปลอดภัย 
 

ด้านความปลอดภัย จ านวน 
1.  ควรเพิ่มจ านวนพนักงานรักษาความปลอดภัย (รปภ.) เพื่อดูแล และป้องกัน
เหตุร้ายนักท่องเที่ยวจากพวกมิจฉาชีพ 

3 

รวม 3 
 
 จากตารางที่ 55  ข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) จ าแนกตาม 
ด้านความปลอดภัย พบว่า นักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุง และแก้ไข เกี่ยวกับการเพิ่ม
จ านวนพนักงานรักษาความปลอดภัย (รปภ.) เพื่อดูแล และป้องกันเหตุร้ายนักท่องเที่ยวจาก 
พวกมิจฉาชีพ 
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บทที ่5 
สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว เป็นผลสืบเนื่องมากจากการที่
ตลาดโรงเกลือมีการพัฒนา และขยายตัวอย่างรวดเร็ว โดยมีการพัฒนาความเจริญด้านวัตถุมากขึ้น  
มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจของคนพื้นที่ ตลาดโรงเกลือจึงกลายเป็นตลาดการค้าชายแดนที่ 
ใหญ่ที่สุดของประเทศไทย และมียอดนักท่องเที่ยวหลั่งไหลเข้ามาท่องเที่ยวจับจ่ายใช้สอยเป็น
จ านวนมาก ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าวิจัย เพื่อทราบถึงความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว และข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของนักท่องเที่ยว เพื่อน าไปปรับปรุง แก้ไข พัฒนา และเพื่อให้
สามารถตอบสนองความต้องการและรองรับนักท่องเที่ยวได้เป็นจ านวนมาก  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพของตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว และ 
เพื่อเปรียบเทียบของความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพของตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี จ านวนวันที่ท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง และ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยว จ านวน 400 คน ด้วยการเปิด
ตารางส าเร็จของ Yamane (1973) ส่วนสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคะแนนที่ (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way ANOVA) และการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant 
Difference Test) ซึ่งมีผลการวิจัยน าเสนอตามล าดับดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1.  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีอายุระหว่าง 21-30 ปี ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพรับราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ มีรายได้
มากกว่า 25,000 บาท และมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล 
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 2.  พฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) 
ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือ เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือ 1-3 คร้ังต่อปี จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 1 วันต่อคร้ัง และ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย
ในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 1,000-2,000 บาทต่อคร้ัง 
 3.  ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการคมนาคม และ
การจราจร ด้านความสะอาด ด้านความปลอดภัย ด้านระบบภูมิทัศน์ ด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ใน
ระดับน้อย และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
  3.1  ด้านการคมนาคม และการจราจร อยู่ในระดับน้อย อันดับแรกคือ มีช่องทาง 
การเข้า-ออกตลาดสะดวก มีหลายช่องทาง และอันดับสุดท้ายคือการจราจรภายในตลาดไม่แออัด 
  3.2  ด้านความสะอาด อยู่ในระดับน้อย อันดับแรกคือ มีร้านค้ามีความสะอาด และ
อันดับสุดท้ายคือ ถนน และทางเดินภายในตลาดมีความสะอาด 
  3.3  ด้านความปลอดภัย อยู่ในระดับน้อย อันดับแรกคือ มีโครงสร้างของอาคารร้านค้า
ภายในตลาดมีความแข็งแรง ปลอดภัย และอันดับสุดท้ายคือ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.) 
เดินตรวจภายในตลาดจ านวนเพียงพอ  
  3.4  ด้านระบบภูมิทัศน์ อยู่ในระดับน้อย อันดับแรกคือ มีการจัดวางสินค้า แต่ละล็อก
และแผงการค้ามีการแยกหมวดหมู่ หรือประเภทของสินค้าไม่ปะปนกัน และอันดับสุดท้ายคือ  
มีการจัดสวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยว  
  3.5  ด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับน้อย อันดับแรกคือ มีบริการเสียงตามสาย เพื่อ
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงทั้งตลาดโรงเกลือ และอันดับสุดท้ายคือ มีตู้แสดงความคิดเห็นจาก
นักท่องเที่ยว 
  3.6  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับปานกลาง อันดับแรกคือ มีรถบริการ 
ให้เช่าภายในตลาด เช่น จักรยาน มอเตอร์ไซค์ รถกอล์ฟ มีจ านวนเพียงพอ และอันดับสุดท้ายคือ  
มีจุดรับ-ฝากสิ่งของให้แก่นักท่องเที่ยว 
 4.  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว ผลการวิจัย การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ซึ่งเป็นการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัย
ระดับการศึกษา และจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ของนักท่องเที่ยวมีระดับ 
ความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
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จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัยเพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา 
วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือต่อปี และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังของนักท่องเที่ยว  
มีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5.  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาของนักท่องเที่ยว ผลการวิจัย พบว่า 
นักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน 
ไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) รวมจ านวน 14 ข้อ แบ่งออกเป็น 6 ด้าน สามารถเรียงล าดับความ
ต้องการให้ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนามากที่สุดไปยังน้อยที่สุดได้ ดังนี้ 
  5.1  ด้านความสะอาด 
   5.1.1  ควรปรับปรุงความสะอาดของห้องน้ าที่ให้บริการ ไม่ให้ส่งกลิ่นเหม็น และ 
เพิ่มจ านวนห้องน้ า ให้เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว 
   5.1.2  ควรจัดบริเวณที่ทิ้งขยะ และเพิ่มพนักงานท าความสะอาด 
   5.1.3  ควรพัฒนาอาคารสถานที่ภายในตลาดให้สะอาด และดูเป็นระเบียบ 
   5.1.4  ควรปรับปรุงร้านอาหารให้สะอาด ถูกหลักอนามัย และเพิ่มจ านวน
ร้านอาหารให้มีจ านวนเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 
  5.2  ด้านคมนาคม และการจราจร 
   5.2.1  ควรจัดบริเวณที่จอดรถยนต์ไว้บริการให้เพียงพอแก่จ านวนนักท่องเที่ยว 
และจดับริเวณที่จอดรถส าหรับรถโดยสาร และรถบรรทุกขนาดใหญ่ 
   5.2.2  ควรจัดระบบการจราจรภายในตลาด เช่น เส้นทางเดินรถ ช่องทางเข้า-ออก
ภายในตลาด รวมถึงการจัดระบบการจราจรเป็นพิเศษในช่วงเทศกาลวันหยุด 
  5.3  ด้านระบบภูมิทัศน์ 
   5.3.1  ควรปรับปรุง แยกหมวดหมู่ ของประเภทสินค้า ให้สะดวกต่อการเลือกซื้อ
ของนักท่องเที่ยว 
   5.3.2  ควรจัดระเบียบ การวางสินค้าของร้านค้าเกินบริเวณทางเท้า และรถเข็น  
ร้านเร่ขายของ ที่ตั้งเกะกะตามทางเท้า 
   5.3.3  ควรจัดบริเวณที่นัดพบ สวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อน ส าหรับ
นักท่องเที่ยว 
  5.4  ด้านประชาสัมพันธ์ 
   5.4.1  ควรจัดป้ายชื่อตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย 
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   5.4.2  ควรจัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ประจ าตามจุดต่าง ๆ ภายในบริเวณตลาด 
ช่วยดูแลนักท่องเที่ยว 
  5.5  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
   5.5.1  ควรจัดช่องทางเดิน ส าหรับให้นักท่องเที่ยวเดินเลือกซื้อสินค้า 
ได้อย่างสะดวก 
   5.5.2  ควรปรับปรุง อาคารสถานที่ และติดเคร่ืองปรับอากาศ ให้แก่นักท่องเที่ยว 
  5.6  ด้านความปลอดภัย 
   5.6.1  ควรเพิ่มจ านวนพนักงานรักษาความปลอดภัย (รปภ.) เพื่อดูแล และป้องกัน
เหตุร้ายนักท่องเที่ยวจากพวกมิจฉาชีพ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้วทั้ง 6 ด้าน
ได้แก่ ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้านความสะอาด ด้านความปลอดภัย ด้านระบบภูมิทัศน์ 
ด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับน้อย และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับปานกลาง  
ซึ่งเท่ากับว่าปัจจัยทั้ง 6 ประการ ที่จะส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยว ตามหลักองค์ประกอบของ 
การท่องเที่ยว (การท่องเที่ยว แห่งประเทศไทย) ไม่อยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจ โดยอภิปรายผล 
การวิจัยเป็นรายข้อได้ดังนี้ 
    1.1  ด้านการคมนาคม และการจราจร พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ด้านการคมนาคม และการจราจร ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย 
เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่า การจราจรภายในตลาดแออัด มีสิ่งกีดขวางการจราจร เช่น 
ร้านค้าวางสินค้าเกินมาบริเวณทางเท้า รถเร่ขายของตั้งอยู่บนถนน ไม่มีช่องทางเดินส าหรับ
นักท่องเที่ยว สถานที่จอดรถมีไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และไม่ปลอดภัย ไม่มีการก าหนดทางเข้า-ออก
ลานจอดรถ จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย  
   1.2  ด้านความสะอาด พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ด้านการด้านความสะอาด ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมี 
ความคิดเห็นว่า ถนน และทางเดินบริเวณตลาดมีฝุานละอองมาก และสกปรก ภายในตลาดไม่มีระบบ
ระบายน้ าที่ดี มีน้ าขังเฉอะแฉะ ถังขยะมีจ านวนไม่เพียงพอ และบริเวณที่ทิ้งขยะสกปรก มี 
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ขยะเกลือนกลาดทั่วบริเวณตลาด ห้องน้ าที่ให้บริการมีจ านวนไม่เพียงพอ ไม่สะอาด และมีกลิ่น
เหม็น  ร้านอาหารไม่สะอาด และไม่น่ารับประทาน ร้านค้าไม่สะอาด จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่
ในระดับน้อย 
  1.3  ด้านความปลอดภัย พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ด้านความปลอดภัย ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่า 
การเดินเที่ยวภายในตลาดมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินน้อย ไม่มีศูนย์ให้ความช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว เช่น สอบถามเส้นทาง ประกาศคนหาย-ของหาย ไม่มีเคร่ืองดับเพลิงติดต้ังตามอาคาร 
และสถานที่ไว้ในบริเวณที่สังเกตได้ง่าย และพนักงานรักษาความปลอดภัยมีจ านวนไม่เพียงพอ  
จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
  1.4  ด้านระบบภูมิทัศน์ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ด้านระบบภูมิทัศน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่า 
การจัดวางสินค้า แต่ละล็อกและแผงการค้าไม่มีการแยกหมวดหมู่ หรือประเภทของสินค้า  
มีการจัดบริเวณที่จอดรถไม่เหมาะสม และมีจ านวนไม่เพียงพอ การจัดส่งสินค้ากีดขว้างการจราจร 
หรือเกะกะทางเดินและถนนโดยรอบ บริเวณภายใน และภายนอกของตลาดพบขยะโดยรอบ  
ไม่มีการจัดสวนหย่อม ศาลา หรือจุดนั่งพักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยว และภายในบริเวณตลาด 
พบเด็กเร่ร่อน เที่ยวขอทานนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
น้อย 
  1.5  ด้านประชาสัมพันธ์ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ด้านประชาสัมพันธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็น  
ไม่มีป้ายบอกชื่อตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย ไม่พบ 
ศูนย์ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ภายในตลาด ไม่มีแผนที่ และแผนผังร้านค้า  
เพื่อแสดงจุดต่าง ๆ ภายในตลาดโรงเกลือให้แก่นักท่องเที่ยว ไม่มีตู้แสดงความคิดเห็นจาก
นักท่องเที่ยว จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
  1.6  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมี
ความคิดเห็น รถบริการให้เช่าภายในตลาด เช่น จักรยาน มอเตอร์ไซด์ รถกอล์ฟ มีจ านวนเพียงพอ   
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ภายในตลาดพบธนาคาร ตู้กดเงินสด ร้านอาหาร และร้านขายเคร่ืองดื่มมีจ านวนเพียงพอ  
แต่นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่าห้องน้ าสาธารณะมีจ านวนไม่เพียงพอ และไม่มีบริการจุดรับ-ฝาก
สิ่งของให้แก่นักท่องเที่ยว จึงท าให้ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 2.  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว ในการวิจัยข้อมูลเกี่ยวกับ 
การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้วซึ่งเป็นการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
พบว่า ปัจจัยระดับการศึกษา และจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ของนักท่องเที่ยว 
มีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัยเพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังของ
นักท่องเที่ยว มีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ซึ่งสามารถอภิปลายผลได้ดังนี้ 
  2.1  เพศ พบว่า นักท่องเทีย่วเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของ บรรจบพร สุมนรัตนกูล (2544) 
เร่ืองความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเดินทางของนักท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ในจังหวัดกาญจนบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีผลต่อการมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่
ก่อให้เกิดการเดินท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวต่างกัน แต่ขัดแย้งกับผลการศึกษาของ ธิดา ชูทวี (2550) 
เร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวไทย ที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสิมิหลา พบว่า นักท่องเที่ยว
ที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสิมิหลาไม่แตกต่างกัน จาตุรนต์ ภักดีวานิช 
และคณะ (2551) ศึกษาเร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการพัฒนา 
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยว 
ชาวไทยที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของอ าเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หยู เจีย (2552) ศึกษา
เร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัดเพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่มี
เพศต่างกัน มีความต้องการด้านการท่องเที่ยวในประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีลักษณะนิสัยชื่นชอบการจับจ่าย ซื้อสินค้า จึงมี 
ความคิดเห็นแตกต่างจากเพศชาย 
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  2.2  อายุ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
การพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของ ประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล (2553) ศึกษาเร่ือง 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาด 
โรงเกลือ) แตกต่างกัน ภรณ์ทิพย์ หงส์ขาว (2553) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้
บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ 
แตกต่างกัน มีความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัด
กระบี่ ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หทัยรัตน์ เดชศักดา (2553) ศึกษาเร่ือง  
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อตลาดน้ า 4 ภาคจังหวัดชลบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดน้ า 4 ภาคแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญ .05 แต่ขัดแย้งกับ
ผลการศึกษาของฉัตรชัย ลิ้มพรจิตรวิไล (2548) เร่ืองความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชายหาด
บางแสน จังหวัดชลบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวชายหาด
บางแสน จังหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกัน นั้นอาจมี
วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวแตกต่างกัน เช่น นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่ ากว่า 21 ป ีมี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศกึษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ระหว่าง 21-30ป,ี 31-40ปี, 
41-50 ปี, 51-60 ปี และมากกว่า 60 ปี เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่มีอายุต่ ากว่า 21 ปี มีความเคยชินกับ
การเลือกซื้อสินค้าในห้างสรรพสินค้า จึงส่งผลท าให้ความคิดเห็นต่อการพัฒนาตลาดโรงเกลือไป
ในทิศทางเดียวกับห้างสรรพสินค้า เช่น ด้านความสะดวกสบาย ด้านความสะอาด เป็นต้น 
  2.3  ระดับการศึกษา พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับ 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของ  
ฉัตรชัย ลิ้มพรจิตวิไล (2548) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจที่มีต่อการท่องเที่ยว ชายหาดบางแสน 
จังหวัดชลบุรี ของนักท่องเที่ยวไทย ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี
ความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 หยู เจีย (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัด
เพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการด้านการท่องเที่ยวใน
ประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน แต่ขัดแย้งกับผลการศึกษาของ ภรณ์ทิพย์ หงส์ขาว (2553) ศึกษาเร่ือง  
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ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่  
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการ
แหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ แตกต่างกัน ทั้งนี้เน่ืองมาจาก ตลาดโรงเกลือมีสินค้า 
ให้เลือกซื้ออย่างมากมาย โดยไม่จ ากัดกลุ่มลูกค้าว่าต้องมีการศึกษาระดับใด จึงส่งผลให้
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวนั้น มีระดับการศึกษาที่หลากหลาย แต่ผลการศึกษาในคร้ังนี้ก็ยัง
พบว่า ระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยวไม่มีผลต่อความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จึงส่งผล
ให้นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
ไม่แตกต่างกัน 
  2.4  อาชีพ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของภรณ์ทิพย์ หงส์ขาว (2553) ศึกษาเร่ือง 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่  
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว 
ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ที่แตกต่างกัน และ หทัยรัตน์ เดชศักดา (2553) ศึกษาเร่ือง  
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อตลาดน้ า 4 ภาค จังหวัดชลบุรี จากผลการศึกษา พบว่า 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความพึงพอใจของต่อตลาดน้ า 4 ภาคจังหวัดชลบุรีที่
แตกต่างกัน แต่ขัดแย้งกับผลการศึกษาของหยู เจีย (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาด
นักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัดเพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่มีอาชีพต่างกัน มีความต้องการ
ด้านการท่องเที่ยวในประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน และประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล (2553) ศึกษาเร่ือง 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย
ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว
ตลาดโรงเกลือส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ ซึ่งนักท่องเที่ยวประเภทนี้มี
ลักษณะความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว นาน ๆ คร้ัง จึงมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาตลาด 
โรงเกลือแตกต่างจากกลุ่มอื่น ๆ 
  2.5  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีระดับ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของ 
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บรรจบพร สุมนรัตนกูล (2544) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเดินทาง 
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย ในจังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยว  
ในจังหวัดกาญจนบุรีที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และฉัตรชัย ลิ้มพรจิตวิไล 
(2548) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจที่มีต่อการท่องเที่ยว ชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ของ
นักท่องเที่ยวไทย ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยว
ชายหาด บางแสน จังหวัดชลบุรีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ขัดแย้งกับ 
ผลการศึกษาของหยู เจีย (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัด
เพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความต้องการด้านการ
ท่องเที่ยวในประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน และประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล (2553) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กมัพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ  
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนแตกต่างกัน นั้นอาจมีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด 
โรงเกลือแตกต่างกัน เช่น นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 5,000 บาท มีความคิดเห็น
ของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา:  
ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-15,000 บาท, 
15,001-20,000 บาท และ 20,001-25,000 บาท เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่ ากว่า  
5,000 บาทต่อเดือน ซึ่งตรงกับช่วงอายุของกลุ่มนักท่องเที่ยวต่ ากว่า 21 ปี ที่มีความคิดเห็นว่า  
ตลาดโรงเกลือควรมีการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้นกว่าเดิม ท าให้ความคิดเห็นจากกลุ่มนี้ มีความ
แตกต่างจากความคิดเห็นจากกลุ่มอื่น ๆ  
  2.6  ภูมิล าเนา พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องจากผลการศึกษาของ ประวิทย์ ชัยพิพัฒน์กุล (2553) 
ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีระดับ 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว แตกต่างกัน และภรณ์ทิพย์ หงส์ขาว 
(2553) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง 
จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มาใช้
บริการแหล่งท่องเที่ยว ในอ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
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.05 แต่ขัดแย้งกับผลการศึกษาของธิดา ชูทวี (2550) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ชาวไทยที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาดสมิหลา จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยว 
ชาวไทยที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเที่ยวชายหาด สมิหลาจังหวัดสงขลา 
ไม่แตกต่างกัน และหยู เจีย (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาตลาดนักท่องเที่ยวชาวจีน 
ในจังหวัดเพชรบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่มีเขตที่อยู่อาศัยต่างกัน มีความต้องการด้าน 
การท่องเที่ยวในประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่ภูมิล าเนาต่างกันนั้น 
อาจมีภูมิหลังและประสบการณ์ที่แตกต่างกัน จึงท าให้นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ที่แตกต่างกัน 
  2.7  วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ พบว่า นักท่องเที่ยว
ที่มีวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าที่มี 
ให้เลือกหลากหลายในราคาถูก มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาด
การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว น้อยกว่า นักท่องเที่ยวที่มี
วัตถุประสงค์ เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) และต้องการมาสัมผัสบรรยากาศ
ชายแดน เน่ืองจาก นักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน ย่อมต้องการ
พบสถานที่ที่สะดวกต่อการท่องเที่ยว 
  2.8  ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี พบว่า นักท่องเที่ยวที่มี
ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปีต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือ 1-3 คร้ังภายในหน่ึงปี มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพ
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 7-10 คร้ังภายในหนึ่งปี และ
มากกว่า 10 คร้ัง เน่ืองจากนักท่องเที่ยวที่มีความถี่ในการเดินทางมานาน ๆ ครั้ง มักต้องการเห็น
ความเปลี่ยนแปลง ของตลาดโรงเกลือในทางที่ดีขึ้น 
  2.9  จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันที่
ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
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ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะจ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ที่นักท่องเที่ยวมา 
เที่ยวตลาดโรงเกลือนั้นประสบพบเจอกับสภาพของปัจจัยต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองด้านการคมนาคม 
และการจราจร ด้านความสะอาด ด้านความปลอดภัย ด้านระบบภูมิทัศน์ ด้านประชาสัมพันธ์  
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ไม่แตกต่างกันจึงมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ) ไม่แตกต่างกัน 
  2.10  ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง พบว่า นักท่องเที่ยวที่มี 
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือเฉลี่ย ต่ ากว่า 1,000 บาทต่อคร้ัง มีความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนา 
เชิงกายภาพตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว มากกว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย 1,000-2,000 บาทต่อคร้ัง,  
2,001-3,000 บาท, 3,001-4,000 บาท, 4,001-5,000บาท และ 5,001 บาทขึ้นไป เนื่องจาก 
นักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือเฉลี่ย ต่ ากว่า 1,000 บาทต่อคร้ัง  
อาจต้องการสินค้าเฉพาะอย่าง ภายในตลาดโรงเกลือมีขนาดกว้างขวาง อีกทั้งยังไม่ได้รับ 
ความสะดวกในการเลือกซื้อสินค้า จึงมีความคิดเห็นมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยจ านวน
อ่ืน ๆ  
 3.  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาการท่องเที่ยว 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้วซึ่งเป็น พบว่า ความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้าน 
ความปลอดภัย ด้านประชาสัมพันธ์ ด้านระบบภูมิทัศน์มี และด้านความสะอาด พบว่า อยู่ในระดับ
น้อย ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยระดับการศึกษา และจ านวนวันที่ท่องเที่ยว
ตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง ของนักท่องเที่ยวมีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัย
เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภูมิล าเนา วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลาดโรงเกลือ ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อปี และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยใน 
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การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ังของนักท่องเที่ยว มีระดับความคิดเห็นการพัฒนาเชิงกายภาพ 
ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว ที่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากข้อค้นพบดังกล่าว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 1.  เชิงนโยบาย ในปัจจุบันภาครัฐ (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) เป็นผู้มีบทบาท และ
อ านาจ หน้าที่ในการบริหารจัดการตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา ตลาดโรงเกลือ จังหวัด
สระแก้ว หนว่ยงานของภาครัฐควรก าหนดแนวทางการพัฒนาตลาดโรงเกลือร่วมกับภาคเอกชน 
และผู้ประกอบการในท้องถิ่น ได้แก่ 
  1.1  มีนโยบายด้านการจัดระเบียบเพื่อยกระดับตลาดโรงเกลือ ด้านสภาพแวดล้อม 
เชิงกายภาพ ได้แก่ ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้านประชาสัมพันธ์ ด้านสิ่งอ านวย 
ความสะดวก ด้านความสะอาด ด้านความปลอดภัย และด้านภูมิทัศน์ 
  1.2  มีนโยบายเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว เช่น โรงเกลือ แกรนด์ เซลล์  
  1.3  มีการพัฒนาสาธารณะ สร้างสิ่งอ านวยความสะดวกให้พอเพียง เช่น จัดสร้าง
อาคารขายสินค้า และติดเคร่ืองปรับอากาศ 
  1.4  องค์การบริหารส่วนต าบล ควรขอความร่วมมือกับผู้ประกอบการในท้องถิ่น  
เพื่อควบคุมด้านราคา ควบคุมการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ และมีการตรวจสอบคุณภาพของสินค้า 
  1.5  องค์การบริหารส่วนต าบล ควรจัดอบรมการให้บริการแก่ผู้ประกอบการ 
ในท้องถิ่น 
  1.6  องค์การการท่องเที่ยว หรือส านักงานต่าง ๆ มีการให้ข้อมูลตลาดโรงเกลือ  
เพื่อดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่  
 2.  เชิงปฏิบัติการ 
  2.1  ด้านการคมนาคม และจราจร ควรจัดบริการที่จอดรถไว้บริการอย่างเพียงพอ
รวมถึงบริเวณที่จอดรถส าหรับรถโดยสาร และรถบรรทุกขนาดใหญ่  
  2.2  ด้านประชาสัมพันธ์ ควรมีการจัดท าป้ายชื่อตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาด
ที่ชัดเจน สังเกตได้ง่าย 
  2.3  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ควรจัดทางเดินเท้าส าหรับให้นักท่องเที่ยว เดินเลือก
ซื้อสินค้าได้อย่างสะดวก 

  2.4  ด้านคามสะอาด ควรปรับปรุงความสะอาดของห้องน้ าที่ให้บริการ ไม่มีกลิ่น
เหม็น และเพิ่มจ านวนห้องน้ า 
  2.5  ด้านความปลอดภัย ควรควรเพิ่มพนักงานดูแล และรักษาความปลอดภัย  
เพื่อป้องกันเหตุร้ายจากมิจฉาชีพแก่นักท่องเที่ยว 
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  2.6  ด้านระบบภูมิทัศน์ ควรจัดปรับปรุงการแยกการแยกหมวดหมู่ หรือประเภท
สินค้า ไม่ควรปะปนกัน 
 3.  เชิงวิชาการ เพื่อให้นักศึกษามีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
ในการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม ดังนี้ 
  3.1  ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
โดยการก าหนดตัวแปรความต้องการเฉพาะเร่ือง เพื่อที่จะสามารถเพิ่มรายละเอียดได้มากขึ้น เช่น  
ด้านทัศนคติ พฤติกรรม ความต้องการการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว เป็นต้น 
  3.2  ควรศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจพัฒนา
ตลาดชายแดนไทย-กัมพูชา ที่เป็นเชิงคุณภาพ ปรับเปลี่ยนกลุ่มตัวอย่าง โดยการสัมภาษณ์ สังเกต 
เป็นต้น 
  3.3  ควรศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวของตลาดการค้าชายแดน 
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว เพื่อสามารถตอบสนองความต้องการ 
ของนักท่องเที่ยว 
  3.4  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดการค้าชายแดน ในพื้นที่ประเทศไทย 
แต่ละภาค เพื่อสอดคล้องกับ การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 เพื่อเพิ่มรายได้ 
แก่ประเทศ 
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ตลาด………………………... 
หมายเลขแบบสอบถาม........... 

แบบสอบถาม 
เร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  

กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 
เรียน นักท่องเที่ยว 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ 
การพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว  
ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารทั่วไป มหาวิทยาลัยบูรพา  
 ข้อมูลที่ได้รับจากท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาวิจัย และสามารถใช้ข้อมูล
จากการวิจัยนี้เป็นแนวทางในการพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-
กัมพูชา (ตลาดโรงเกลือ)  
 ดังนั้น จึงขอความกรุณาจากท่านได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่จริงใจ และ
ตรงไปตรงมาอย่างเป็นอิสระ เพื่อความสมบูรณ์ของผลการศึกษา ค าตอบของท่านจะถือเป็น
ความลับไม่น าไปเปิดเผย หรือใช้ในทางที่เสียประโยชน์ของท่านเป็นอันขาด จะใช้เป็นประโยชน์
เพื่อผลการศึกษาเท่านั้น 
 

ขอขอบคุณอย่างยิ่งที่ให้ความร่วมมือ 
        นางสาวรุ่งทิวา   กวางเต้น 

 ผู้วิจัย 
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 ค าชี้แจง แบบสอบถามมี 4 ตอน โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน  หน้าข้อที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย ค าถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิล าเนา 
จ านวน 6 ข้อ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา  
(ตลาดโรงเกลือ) ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 4 ข้อ 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดน
ไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว จ านวน 30 ข้อ 
 ตอนที่ 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา และส่งเสริม 
การท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือจ านวน 2 ข้อ 
……………………………………………………………………………………………… 
 

ตอนที ่1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 กรุณาตอบคาถามทุกข้อโดยใส่เคร่ืองหมาย ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับข้อมูล
ตามความเป็นจริงของท่านมากที่สุด 
 1.  เพศ 
    1.  ชาย      2.  หญิง  
 2.  อายุ 
    1.  ต่ ากว่า 21 ปี     2.  21-30 ป ี
    3.  31-40 ปี      4.  41-50 ป ี
    5.  51-60 ปี      6.  มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 
 3.  อาชีพ  
    1.  เกษตรกร      2.  รับจ้าง 
    3.  ค้าขาย/ ธุรกิจส่วนตัว    4.  พนักงานบริษัท 
    5.  รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ    6.  นักเรียน/ นักศึกษา 
 4.  รายได้  
    1.  ต่ ากว่า 5,000 บาท      2.  5,001-10,000 บาท 
    3. 10,001-15,000 บาท     4.  15,001-20,000บาท 
    5. 20,001-25,000 บาท     6.  มากกว่า 25,000 บาท 
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 5.  ระดับการศึกษา  
    1.  ประถมศึกษา     2.  มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 
    3.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า    4.  ปริญญาตรี 
    5.  สูงกว่าปริญญาตรี  
 6.  ภูมิล าเนา  
    1.  กรุงเทพฯ และปริมณฑล    2.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
    3.  ภาคเหนือ       4.  ภาคกลาง 
    5.  ภาคใต ้     6.  ภาคตะวันออก (ยกเว้นจังหวัดสระแก้ว) 
    7.  จังหวัดสระแก้ว  
 

ตอนที ่2  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือของนักท่องเที่ยว 
 กรุณาตอบคาถามทุกข้อโดยใส่เคร่ืองหมาย ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับข้อมูล
ตามความเป็นจริงของท่านมากที่สุด) 
 7.  เพราะเหตุใดท่านถึงเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    1.  เพื่อซื้อสินค้าที่มีให้เลือกหลากหลายในราคาถูก 
    2.  เพื่อซื้อสินค้ามือสองที่มีให้เลือกซื้อจ านวนมาก 
    3.  เพื่อซื้อสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีให้เลือกซื้อได้อย่างเปิดเผย 
    4.  เพื่อซื้อสินค้าไปขายในจังหวัดอ่ืน (การค้าส่ง) 
    5.  แวะเที่ยวชมก่อนเดินทางไปประเทศกัมพูชา 
    6.  มีระยะทางไม่ไกลจากภูมิล าเนาที่ท่านอาศัยอยู่ (สามารถเดินทางไป-กลับได้) 
    7.  ถนนหนทางสะดวกต่อการเดินทางมาถึง 
    8.  ต้องการมาสัมผัสบรรยากาศชายแดน 
    9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .............................................................................. 
 8.  ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือภายในระยะเวลา 1 ป ี
    1.  1-3 คร้ัง     2.  4-6 คร้ัง  
    3.  7-10 คร้ัง     4.  มากกว่า 10 คร้ัง 
 9.  จ านวนวันที่ท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อ1คร้ัง 
    1.  1 วัน      2.  2 วัน 
    3.  3 วัน      4.  4 วัน 
    5.  นานกว่า 1 สัปดาห์ 
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 11.  ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือต่อคร้ัง 
    1.  ต่ ากว่า 1,000 บาท     2.  1,000 - 2,000 บาท 
    3.  2,001 - 3,000 บาท     4.  3,001 - 4,000 บาท 
    5.  4,001 - 5,000บาท     6.  5,001 บาทขึ้นไป 
 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา 
กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว 
 กรุณาใส่เคร่ืองหมายลงใน  ให้ครบทุกข้อคาถามตามช่องระดับความคิดเห็นของ
ท่าน 
     ช่องที่ 1  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นต่อตลาดโรงเกลือน้อยที่สุด 
 ช่องที่ 2  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นต่อตลาดโรงเกลือน้อย 
       ช่องที่ 3  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นต่อตลาดโรงเกลือมาก 
       ช่องที่ 4  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นต่อตลาดโรงเกลือมากที่สุด) 
 
ข้อที ่ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้า

ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 
จังหวัดสระแก้ว 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

4 3 2 1 
การคมนาคม และการจราจร 

1 ช่องทางการเข้า-ออกตลาดสะดวก มีหลายช่องทาง     
2 สถานที่จอดรถมเีพียงพอ     
3 การจราจรภายในตลาดไม่แออัด     
4 ช่องทางเดนิส าหรับนักท่องเที่ยวมีความสะดวกสบาย     
5 มีการก าหนดทางเข้า-ออกลานจอดรถอย่างถูกต้อง และ

ปลอดภัย 
    

ด้านความสะอาด 
6 มีถังขยะจ านวนเพียงพอ และบริเวณที่ทิ้งขยะมคีวามสะอาด     
7 ถนน และทางเดินภายในตลาดมคีวามสะอาด     
8 ร้านค้ามีความสะอาด     
9 ห้องน้ าทีใ่หบ้ริการมีความสะอาด ไม่มีกลิ่นเหม็น     
10 ตลาดมีระบบระบายน้ าที่ด ีไม่มีน้ าขังเฉอะแฉะ     
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ข้อที ่ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 

จังหวัดสระแก้ว 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

4 3 2 1 
ด้านความปลอดภัย 
11 มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.) เดินตรวจภายใน

ตลาดจ านวนเพียงพอ 
    

12 มีศูนย์ให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว เช่น สอบถาม
เส้นทาง ประกาศคนหาย-ของหาย  

    

13 การเดินเที่ยวภายในตลาดมีความปลอดภัยในชีวิต และ
ทรัพย์สิน 

    

14 โครงสร้างของอาคารร้านค้าภายในตลาดมีความแข็งแรง 
ปลอดภัย 

    

15 มีเครื่องดับเพลิงตามอาคาร และตดิตั้งไว้ในบริเวณที่
สังเกตได้ง่าย 

    

ด้านระบบภูมิทัศน ์
16 มีการจัดวางสินค้า แต่ละล็อกและแผงการค้ามีการแยก

หมวดหมู่ หรือประเภทของสินค้าไม่ปะปนกนั  
    

17 มีการจัดสวนหย่อม ศาลา หรือจดุนั่งพักผ่อนส าหรับ
นักท่องเที่ยว 

    

18 มีการจัดส่งสินค้าไม่กีดขว้างการจราจร หรือเกะกะทางเดิน
และถนนโดยรอบ 

    

19 บริเวณภายใน และภายนอกของตลาดโดยรอบไม่พบขยะ      
20 มีการจัดบรเิวณที่จอดรถไว้อย่างเพียงพอ และเหมาะสม      
ด้านประชาสัมพันธ์ 
21 ศูนย์ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ภายใน

ตลาดมีจ านวนเพียงพอ 
    

22 มีบริการเสียงตามสาย เพื่อประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงทั้ง
ตลาดโรงเกลือ 

    

23 มีแผนที่ และแผนผังร้านค้า เพื่อแสดงจุดต่าง ๆ ภายใน
ตลาดโรงเกลือให้แก่นักท่องเที่ยว 

    

24 มีป้ายบอกช่ือตลาด และหมายเลขล็อกภายในตลาดที่
ชัดเจน สังเกตได้ง่าย 

    

25 มีตู้แสดงความคิดเหน็จากนักท่องเที่ยว     
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ข้อที ่ ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาตลาดการค้า
ชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษา: ตลาดโรงเกลือ 

จังหวัดสระแก้ว 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

4 3 2 1 
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
26 รถบริการให้เช่าภายในตลาด เช่น จักรยาน มอเตอร์ไซด์ 

รถกอลฟ์ มีจ านวนเพียงพอ 
    

27 ธนาคาร และตู้กดเงินสดมจี านวนเพียงพอ     
28 ห้องน้ าสาธารณะมีจ านวนเพียงพอ     
29 ร้านอาหาร และร้านขายเครื่องดื่มมีจ านวนเพียงพอ     

 

ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนา และส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดโรงเกลือ 
 1.  ท่านต้องการให้แก้ไขปัญหาของตลาดโรงเกลือในด้านใดมากที่สุด เพราะเหตุใด 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2.  ท่านมีข้อเสนอแนะ หรือความคิดเห็นเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาตลาดโรงเกลือให้ดี
ขึ้นไปอย่างไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 

-----------ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูง ที่เสียสละเวลาเพื่อมาตอบแบบสอบถาม-------------- 
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