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 การศึกษาปัญหาพิเศษเรื�อง “ความคิดเห็นของบุคลากรตอหลกัการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ่ 
ของสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ( 7 กรมทรัพยากรนาํ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม( � ” 
สาํเร็จลงดว้ยดี ดว้ยความกรุณา อนุเคราะห์ และใหค้าํปรึกษาเป็นอยางดี จากบุคคลหลายฝ่่ าย 
โดยเฉพาะอยางยงิ อาจารย์่ � กฤษฎา นนัทเพช็ร อาจารยที์�ปรึกษา ไดใ้หค้าํแนะนาํใหค้วามชวยเหลือ ่
และตรวจแกไข้ ขอบกพรองตาง ๆ ตลอดจนใหข้อ้คิดเห็นที�เป็นประโยชน์ตอการวิจยั ทาํใหไ้ดรั้บ่ ่ ่
ความรู้ ประสบการณ์ และขอ้เสนอแนะที�เป็นประโยชน์อยางยงิ สงผลใหก้ารศึกษา่ ่� ปัญหาพิเศษ
ฉบบันี(สาํเร็จลุลวงลงดว้ยดี ผูว้จิยัรู้สึกซาบซึงในความกรุณาของทาน และขอขอบพระคุณ่ ่(  
เป็นอยางสูงมา ณ โอกาสนี่ (  
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยแ์ละคณะกรรมการทุกทานในหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร่
มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยับูรพา ที�ไดใ้หว้ชิาการศึกษา และใหข้อ้แนะนาํในการแกไขขอ้้ บกพรอง่
ตาง่  ๆ ของปัญหาพิเศษฉบบันี จนสาํเร็จลุลวงดว้ยดี( ่  พี� ๆ เพื�อน ๆ นิสิตรัฐประศาสนศาสตร์          
การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน รุน่  4 ที�ใหค้วามชวยเหลือและกาลงัใจกนมาตลอด่ ํ ั  
 ขอขอบคุณ คุณววิฒัน์ โสเจยยะ ผูอ้าํนวยการสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ( 7  
คุณประภาคาร เหียงมณี และอาจารยลื์อชยั วงศท์อง ที�ให้คาํแนะนาํ ตรวจสอบแกไขเครื�องมือ้
แบบสอบถามเป็นอยางดียงิ  ่ � ขอบคุณ คุณนกัรบ เรืองงาม คุณธีระนนท ์ศรีเกอ ชวยเหลือื ่(         
อาํนวยความสะดวกในการเกบรวมรวมขอ้มูล ขอบคุณ็ บุคลากรสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ( 7 และ
สาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ( 8  ทุกทานที�่ ตอบแบบสอบถามและใหข้อ้มูล ทาํใหไ้ดข้อ้มูล และ       
ไดผ้ลการวจิยัที�เป็นประโยชน์ตอ่ บุคลากรสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ( 7 ขอขอบพระคุณ 
 สุดทา้ยนี ขอมอบคุณความดีทงัหมดของปัญหาพิเศษนี แดบิดา มารดา พี�นอ้ง ( (( ่             
ของผูศึ้กษา ที�ใหก้ารอบรมเลียงดูและใหโ้อกาสทางการศึกษา(  ทาํใหมี้ความสาํเร็จในวนันี(  
 

เกง พุทธอรุณ่  
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คาํสาํคญั:   การบริหารภาครัฐแนวใหม่/ ความคิดเห็น/ สาํนกังานทรัพยากรนาํภาค 0 7  
 เกง พุทธอรุณ่ : ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ่ ของสาํนกังาน
ทรัพยากรนาํภาค 0 7 กรมทรัพยากรนาํ0  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม7  
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  การศึกษา เรื7อง “ความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารภาครัฐแนวใหม ของสาํนกังาน่ ่
ทรัพยากรนาํภาค 0 7 กรมทรัพยากรนาํ0  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ7งแวดลอ้ม” ในครังนีเป็น0 0
การศึกษาในเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื7อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที
มีตอ่ การบริหาร
ภาครัฐแนวใหม ่ ของสาํนกังานทรัพยากรนํ�าภาค 7  และเพื7อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร 
ที
มีตอการบริหารภาครัฐแนวใหมทงั ่ ่ � 4 ดา้น จาํแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ตาํแหนงหนา้ที7การ่ ทาํงาน ประสบการณ์ รายไดต้อเดือน และสวน่ ่ / หนวยงานที7สังกด่ ั  โดยศึกษา
จากประชากรสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค 0 7 จาํนวน 176 คน เครื7องมือที7ใชใ้นการเกบรวบรวมขอ้มูล็
เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราสวนบุคคล ประกอบดว้ย่  เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ตาํแหนงหนา้ที7การงาน่  ประสบการณ์ รายไดต้อเดือน และสวน่ ่ / หนวยงานที7สังกด่ ั  คาสถิติที7ใชใ้น่

การศึกษา คือ คาร้อยละ่  (Percentage) คาความถี7 ่ (Frequency) คาเฉลี7ย ่ (x̄) คาเบี7ยงเบนมาตรฐาน ่ (SD) 
  ผลการวจิยัพบวา ่ ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารภาครัฐแนวใหม ่ ของสาํนกังาน
ทรัพยากรนาํภาค 0 7 คาเฉลี7ย่ โดยรวมอยใูน่ ระดบัเห็นดว้ย เมื7อพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถ
เรียงลาํดบัความคิดเห็นตอ่ การบริหารภาครัฐแนวใหม่จากคาเฉลี7ยสูงสุดไปนอ้ยสุด ่ ไดด้งันี คือ 0   
ดา้นการมุงเนน้ตอผลสัมฤทธิ่ ่ (  (เนน้ผลการปฏิบติังานมากกวา่กระบวนการทาํงาน) มากที7สุด 
รองลงมาคือ ดา้นการสร้างแรงจูงใจและใหร้างวลัตอบแทน ดา้นความโปรงใส มนัใจ และสามารถ่ 

ตรวจสอบได ้รวมทงัมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบตอตนเอง ตอประชาชนและสังคม� ่ ่  และลาํดบั    
นอ้ยที7สุดคือ ดา้นการมุงความเป็น่ เลิศ สูองคก์รที
มีขีดสมรรถนะสูง่  
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอ่ การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม พบวา ่ ่
คาเฉลี
ยความคิดเห็นของบุคลากรเพศชายมากกวาเพศหญิง ที
มีอายุ่ ่ อยใูน่ ชวง ่ 30 ปีลงมามากกวา่ 
ชวงอายอืุ
น ที
มีสถานภาพหยาร้างมากกวาสถานภาพอื
น ที
มีระดบัการศึกษาตํ
ากวา ม่ ่ ่ ่ . ปลาย 
มากกวา่ระดบัการศึกษาอื
น ที
ดาํรงตาํแหนงขา้ราชการประเภทอาํนวยการมากกวาดาํรงตาํแหนงอื
น ่ ่ ่
ที
มีชวงประสบการณ์่ ชวง่  1-4 ปี มากกวาชวงประสบการณ์อื
น ที
มีรายไดต้อเดือน่ ่ ่ ชวง่  10,000-
20,000 บาท มากกวาชวงรายไดต้อเดือนอื
น ที
สังก่ ่ ่ ดัอยใูนสวน่ ่ / หนวยงานผูอ้าํนวยการสาํนกังาน่
มากกวา่ที
สังกดัสวน่ / หนวยงานอื
น่  
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 The quantitative research study entitled ‘Officials’ opinions towards new governmental 

administration in Water Resources Regional Office 7, Department of Water Resources,     Ministry of Natural 

Resources and Environment’ focuses to study the opinions of officials towards new governmental 

administration in Water Resources Regional Office 7, Department of Water Resources and to compare the 

opinions of officials towards new governmental administration in Water Resources Regional Office 7, 

Department of Water Resources classifying by gender, age, marital status, education level, job position, work 

experience, monthly income and working division or section. 176 officials working in Water Resources 

Regional Office 7 were studied using rating-scale questionnaires asking for personal data: gender, age,            

marital status, education level, job position, work experience, monthly income and working division or section. 

The statistics used to analyze the data were percentage, frequency, mean and standard deviation (S.D.).  

 The findings revealed that the overall of opinions of officials towards new governmental 

administration in Water Resources Regional Office 7, Department of Water Resources were at agree level. 

When considering in each factor, it can be arranged by the degrees of opinions from the strongest to the weakest 

as follows: achievement motivation factor (emphasizing on operation results rather than operation process), 

motivation and rewards, transparency, confidence, free to inspection, the awareness of responsibility to 

themselves, people and society, including attempting excellent organization with high competency.  

 The results from comparing officials’ opinions towards new governmental administration in Water 

Resources Regional Office 7, Department of Water Resources showed that the means of opinions from male 

officials were higher than those from female ones whose age were lower than in their thirties, were divorced, 

obtained the education lower than high school level, worked in a managerial positions, gained work experience 

in the range of one to four years, earned monthly income of 10,000-20,000 baht or worked in administration 

office.  
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