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 The objectives of this research were to study the transformational leadership of school  

administrators, work completency of teacher and the relationship between transformational 

leadership of school administrators and work completency of teachers in Klaeng District under 

the Secondary Educational Service Area Office 18. The sample used in this reacarch were 253  

teachers in Klaeng District under the Secondary Educational Service Area Office 18, in the 

academic year 2016. The intruments used for data collection was 5 point-rating scale   

questionnaire. The first part  had discrimination power between .23 and .76, the reliability  

coefficient was .91, and the second part consisted had discrimination power between .37 and .76, 

the reliability coefficient of .89. Statistics used for analyzing the data were means, standard 

deviations and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient.  

 The results of research were: 

 1.  The transformational leadership of school administrators in Klaeng District under  

the Secondary Educational Service Area Office 18, both overall and individual aspects were at  

high level. 

 2.  The work completency of the teachers, both overall and individual aspects, were at 

high level. 

 3.  The was a positive correlation between school administrators’s transformational 

leadership and work completency of the teachers, at .05 significance level. 
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บททีÉ 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 จากขอ้มลูของสาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, หนา้ 13-20)  เรืÉองผลการปฏิรูป 

การศึกษา คณะรัฐมนตรีมีมติเมืÉอวนัทีÉ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2552 ใหด้าํเนินการตามขอ้เสนอการปฏิรูป  

การศึกษาในศวรรษทีÉสอง (พ.ศ. 2552-2561) โดยกาํหนดหลกัการสีÉประการ ดงันีÊ  ประการทีÉหนึÉง 

พฒันาคุณภาพคนไทยยคุใหม่ใหมี้นิสยัใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีสมรรถนะ 

ความรู้ความสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีระสิทธิภาพ ประการทีÉสอง พฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ 

ทีÉเป็นผูเ้อืÊออาํนวยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ มีระบบกระบวนการผลิตและการพฒันาทีÉมีคุณภาพ  

มีปริมาณครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้พียงพอ ประการทีÉสาม พฒันาคุณภาพ 

สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ทีÉมีคุณภาพ รณรงคใ์หค้นไทย 

มีนิสยัรักการอ่านเป็นวาระแห่งชาติ ประการทีÉสีÉ พฒันาคุณภาพบริหารจดัการใหม่ การกระจาย 

อาํนาจสู่สถานศึกษา มีระบบบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล (รุ่งอรุณ  รังรองรัตน,์ 2556,  

หนา้ 3)  

 ในการจดัการศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ซึÉงเป็นระดบัการศึกษา 

ทีÉครอบคลุมประชาชนส่วนใหญ่ของชาติมากทีÉสุด ในปัจจุบนัอยูภ่ายใตก้ารบริหารงาน 

ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ซึÉงเป็นหน่วยงานส่วนกลาง โดยในระดบัพืÊนทีÉ 

มีหน่วยงานทีÉกาํกบั ดูแล ไดแ้ก่ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและสถานศึกษาเป็นหน่วยงาน 

ทีÉใหบ้ริการการศึกษา ดงันัÊนในหน่วยงานทางการศึกษาทุกระดบัดงัทีÉกล่าวมา จึงถือว่าสถานศึกษา 

เป็นหน่วยงานทางการศึกษาระดบัปฏิบติัทีÉสาํคญัทีÉสุด เพราะผลของการจดัการศึกษาจะเป็นเช่นใด  

ขึÊนอยูก่บัการปฏิบติังานของสถานศึกษาจึงมีหนา้ทีÉรับผดิชอบโดยตรง ในการทีÉจะใหน้โยบายของ 

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและรัฐบาล บรรลุจุดมุ่งหมาย และการทีÉสถานศึกษาจะดาํเนินการ 

จดัการศึกษาใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายทีÉกาํหนดไวไ้ดน้ัÊน ตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการ เช่น ระบบ 

การบริหาร ผูบ้ริหาร ครู ชุมชน และผูป้กครองนกัเรียน ซึÉงปัจจยัต่าง ๆ เหล่านีÊ  ปัจจยัทีÉสาํคญัทีÉสุด  

คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะในยคุปัจจุบนัซึÉงเป็นยคุแห่งการเปลีÉยนแปลง ผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาจะเป็นตวัแปรสาํคญัและเป็นกลไกในการพฒันาคุณภาพ การศึกษาเพราะเป็นผูน้าํ

นโยบายแนวปฏิบติังานและโครงการต่าง ๆ ไปปฏิบติั ผูบ้ริหารตอ้งไม่หยดุนิÉงและพฒันาตนเอง 

อยูต่ลอดเวลา พฒันาส่งเสริมบุคลากร เปิดโอกาสใหมี้อิสระในการทาํงานมากขึÊนไม่กีดกัÊน 
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ความคิดเห็นของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมการบริหารและพฤติกรรม

ภาวะผูน้าํ เพืÉอใหส้ามารถเป็นผูน้าํของการปฏิรูปการศึกษาได ้ในขณะเดียวกนัตอ้งรักษา 

ความเป็นปึกแผน่และบรรยากาศในการทาํงานทีÉดีไวด้ว้ย (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 

ขัÊนพืÊนฐาน, 2550, หนา้ 3) 

 จากบทบาททีÉสาํคญัยิ Éงขา้งตน้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสาํคญัต่อความสาํเร็จ 

ของสถานศึกษา เนืÉองจากตอ้งเป็นผูผ้ลกัดนัใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์รแหล่งการเรียนรู้  

ดงันัÊน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งเป็นผูน้าํดา้นการบริหาร และดา้นการจดัการเรียนการสอน  

ภาวะผูน้าํจึงจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงเป็นอยา่งยิ Éง เพืÉอทีÉจะไดป้ฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงาน  

และบุคลากรในโรงเรียนใหเ้หมาะสมกบัภารกิจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งมีภาวะ 

ความเป็นผูน้าํ ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งยิ Éงต่อการบริหารงาน กล่าวคือ นอกจากบุคคล 

จะเป็นผูส้ร้างบรรยากาศในองคก์ารใหเ้อืÊออาํนวยต่อการปฏิบติังานแลว้ งานจะดาํเนินไปไดด้ว้ยดี

และบรรลุวตัถุประสงค ์ยงัขึÊนอยูก่บัศิลปะในการบริหารงานของผูน้าํในการบริหารงาน เป้าหมาย 

ส่วนบุคคลและทางทีÉนาํไปสู่เป้าหมายนัÊน พร้อมกนันัÊนผูน้าํจะมีประสิทธิผลเมืÉอไดรั้บการยอมรับ  

ความพึงพอใจ แรงจูงใจจากสมาชิกในหน่วยงานนัÊน ซึÉงแนวคิดนีÊมาจากพืÊนฐานของภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพเป็นภาวะผูน้าํทีÉมุ่งเนน้อนาคตและมุ่งใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงเป็นสาํคญั  

การเปลีÉยนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนัทีÉเกิดขึÊนอยา่งรวดเร็วในทุก ๆ ดา้น จึงส่งผลกระทบต่อ 

การดาํรงชีวิตของมนุษยที์Éไม่สามารถหลีกเลีÉยงได ้ทัÊงดา้นธุรกิจ อุตสาหกรรม การเมือง ตลอดจน 

วิถีชีวิตของคนในสงัคมการเปลีÉยนแปลงดงักล่าวนบัวนัยิ Éงเกิดอยา่งรวดเร็วขึÊน ดงันัÊน คุณลกัษณะ 

และทกัษะของความเป็นผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพจึงเป็นสิÉงจาํเป็นสาํหรับคนในทุกวงการทีÉตอ้งการ 

จะกา้วทนัโลกในยคุปัจจุบนั (ชมพนุูช  สิงห์สาคร, 2554, หนา้ 1) ดงันัÊน ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ทีÉมีคุณภาพนัÊน จาํเป็นตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถทีÉมีภาวะผูน้าํ หากผูบ้ริหารซึÉงเป็นผูน้าํ 

ของสถานศึกษาขาดภาวะผูน้าํแลว้นัÊนกจ็ะส่งผลกระทบต่อชืÉอเสียง ค่านิยม และผลสมัฤทธิÍ  

ของสถานศึกษา โดยเฉพาะในสงัคมปัจจุบนัเป็นสงัคมของยคุขอ้มลูข่าวสารทีÉรวดเร็ว ภาวะผูน้าํ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจยัทางการบริหารทีÉมีอิทธิพลต่อการบริหารการศึกษา 

ทีÉจะมีประสิทธิผลมากนอ้ยเพียงใดขึÊนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารเป็นสาํคญั 

 นอกจากภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาแลว้ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

ในโรงเรียนยงัเป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะทาํใหเ้กิดการพฒันาปรับปรุงสถานศึกษา ซึÉงสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐานไดก้าํหนดสมรรถนะครู โดยการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

สมรรถนะครู อนัประกอบดว้ย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ความสามารถ และทกัษะทีÉจาํเป็น 

สาํหรับการปฏิบติังานตามภารกิจงานในสถานศึกษาจากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐาน 
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ของครูผูส้อนทีÉหน่วยงานต่าง ๆ ไดจ้ดัทาํไว ้ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน  

เพืÉอใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีและเลืÉอนวิทยฐานะของสาํนกังานคณะกรรมการ 

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มาตรฐานวิชาชีพครูของสาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา  

รูปแบบสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากร 

ทางการศึกษา จึงมุ่งศึกษาภาวะผูน้าํกบัสมรรถนะครูว่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งไร ทัÊงนีÊ เพืÉอนาํเอา 

ผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุง สมรรถนะของครูใหมี้สรรถนะทีÉสูงขึÊน  

ซึÉงจากขอ้มลูดา้นการจดัการศึกษาของสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบว่า  

มีปัญหาและอุปสรรคของการจดัการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ปัญหาการขาดแคลน 

บุคลากร อนัเนืÉองมาจากครูโอนยา้ยกลบัภูมิลาํเนาและไม่สามารถเรียกแทนตาํแหน่งไดท้นัที  

เกิดความไม่ต่อเนืÉองในการทาํงาน และอุปสรรคอีกดา้นมาจากบุคลากร ซึÉงเป็นขา้ราชการครู 

ปฏิบติัการสอนส่วนใหญ่ไม่ไดป้ฏิบติังานตรงตามความรู้ความสามารถทีÉตนเองถนดั ทาํให ้

หลายโรงเรียนประสบปัญหาดา้นอตัรากาํลงั รวมทัÊงตอ้งปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ นอกเหนืองานสอน 

อีกมาก ปัจจยัเหล่านีÊ ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบติัของครูไม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มกาํลงั 

ความสามารถ ส่งผลต่อการพฒันาดา้นการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล (สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2559) 

 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะศึกษา 

ความสมัพนัธ ์ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต 18 มีจาํนวน 5 โรงเรียน ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนแกลง “วิทยสถาวร” 2) โรงเรียนชาํนาญสามคัคี  

3) โรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลยั 4) โรงเรียน สุนทรภู่พิทยา 5) โรงเรียนหว้ยยางศึกษา  

เพืÉอนาํผลการวิจยัมาใชเ้ป็นแนวทางการจดัการศึกษาตามประราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

ตามแนวปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษทีÉ 2 และแนวทางกาพฒันาระบบราชการในการบริหาร 

จดัการภาครัฐแนวใหม่ อีกทัÊงเป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

และแนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู  

 

วตัถุประสงค์การวิจยั 

 1.  เพืÉอศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 2.  เพืÉอศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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 3.  เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 

 

คาํถามการวจิยั 

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 

 2.  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัใด 

 3.  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 18 มีความสมัพนัธก์นัอยา่งไร  

 

สมมตฐิานการวจิยั 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานครู 

โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีความสมัพนัธก์นั 

ทางบวก 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั  

 ในการวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพ ตามแนวคิดของ แบส (Bass, 1985, p. 64) ดงันีÊ  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ  

(Transformation of leadership) มี 4 ดา้น คือ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ   

การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล และ 

ใชก้รอบความคิดในเรืÉองสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูตามสาํนกัพฒันาครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (2553)  มี 3 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน  

ดา้นการพฒันาตนเอง และดา้นการทาํงานเป็นทีม จากแนวคิดดงักล่าวผูว้จิยัไดน้าํมาจดั 

กรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัภาพทีÉ 1 
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ภาพทีÉ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการวจิยั 

 ผลการวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นประโยชนต่์อโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 โดยเฉพาะต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  

 1.  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ใชผ้ลวิจยัเป็นแนวทางในการพฒันา 

ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา และสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

ใหเ้หมาะสมตามมาตรฐานวิชาชีพ และเพิÉมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษานาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังาน 

ของครูใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึÊน 

 3.  เป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉมีความสนใจทีÉจะศึกษาคน้ควา้ 

และพฒันาภาวะผูน้าํของตนใหเ้หมาะสมในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิ ÉงขึÊน 

 

ขอบเขตการวจิยั 

 1.  ขอบเขตของเนืÊอหา  

 การวจิยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ (Transformational of  

leadership) ตามแนวคิดของ แบส (Bass, 1985, p. 64) ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพมี 4 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่  1) การเป็นผูมี้บารมี 2) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

และ 4) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคลและสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

ใชส้มรรถนะในการปฏิบติังานของครูตามสาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

(2553) ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน  2) ดา้นการพฒันา 

ตนเอง  และ 3) ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

ภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

1. ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 

2. ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

3. ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

4. ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

 กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

สมรรถนะในการปฏิบัตงิานของครู 

1. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ  

 ในการปฏิบติังาน 

2. ดา้นการพฒันาตนเอง 

3. ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
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 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  2.1  ประชากร  ทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ   ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 298 คน 

  2.2  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการทาํวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 โดยเปิดตารางกาํหนด 

ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 253 คน  

ใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชัÊน (Stratified random sampling) โดยใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์

 3.  ตวัแปรทีÉใชใ้นการศึกษาวิจยั ประกอบดว้ย 

  3.1  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ (Transformation of leadership) ประกอบดว้ย  

4 องคป์ระกอบ คือ 

   3.1.1  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 

   3.1.2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

   3.1.3  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

   3.1.4  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  

  3.2  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

   3.2.1  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน   

   3.2.2  ดา้นการพฒันาตนเอง 

   3.2.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

 1.  ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการแสดงพฤติกรรมของบุคคลในการใชอ้าํนาจ

หรืออิทธิพลชกัจูง ชีÊนาํ หรือกระตุน้พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่ม เพืÉอใหง้านของกลุ่มบรรลุ 

เป้าหมายทีÉวางไว ้

 2.  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงสภาพ หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงออก 

ทีÉเป็นพลงัผลกัดนัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมจนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ  

โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีÉสูงขึÊนและมีศกัยภาพมากขึÊน ทาํใหเ้กิด 

การตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศันข์องกลุ่ม กระตุน้จงูใจ และเปลีÉยนแปลงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เห็นคุณค่าของงาน โดยผูน้าํแสดงบทบาททาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ มีการช่วยเหลือชีÊแนะ 

เป็นรายบุคคลเพืÉอใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการใหโ้อกาสการเรียนรู้สิÉงต่าง ๆ  

อยา่งเท่าเทียมกนั รวมทัÊงส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ต่าง ๆ  

มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย 
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  2.1  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เห็นเป็นแบบอยา่ง ทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมืÉอได ้

ร่วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่ง ซึÉงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลทีÉสามารถดึงดูดใจคน 

ใหเ้กิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจ ทุ่มเท ความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงั

ผลประโยชน ์

  2.2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบั  

บญัชาเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกั และเห็นคุณค่าของงาน ทาํงานของกลุ่ม 

ใหบ้รรลุผลสาํเร็จและผกูพนักบัจุดมุ่งหมาย จูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

โดยการสร้างแรงจูงใจภายในการใหค้วามหมายและทา้ทายในเรืÉองงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  2.3  ดน้การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารกระตุน้ให ้

ผูร่้วมงานตระหนกัรู้ เขา้ใจปัญหา และวิธีการแกไ้ข โดยการเปลีÉยนค่านิยมและความเชืÉอ 

มากกว่าการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ  

มาแกปั้ญหาในหน่วยงานมีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเริÉมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหา 

และการหาคาํตอบของปัญหาผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกว่าปัญหาทีÉเกิดขึÊนเป็นสิÉงทีÉทา้ทาย  

และเป็นโอกาสทีÉดีทีÉจะแกปั้ญหาร่วมกนั 

  2.4  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรม 

ทีÉผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงานโดยการใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือ 

ชีÊแนะ สร้างสมัพนัธก์บัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล พฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้จริญงอกงาม 

มีความสามารถความรับผดิชอบผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตนเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร  

และทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ในดา้นความจาํเป็นและความตอ้งการ 

 3.  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ประกอบดว้ย  

ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

  3.1  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งมั Éนในการปฏิบติังาน 

ในหนา้ทีÉใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน  

กาํหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงาน 

อยา่งต่อเนืÉอง 

  3.2  ดา้นการพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม 

และแลกเปลีÉยนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวชิาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้ 

และนวตักรรม เพืÉอพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
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  3.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน 

เสริม แรงใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอื้Éนหรือทีมงาน แสดงบทบาท 

การเป็นผูน้าํหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน เพืÉอสร้างและดาํรงสมัพนัธภาพ 

ของสมาชิก ตลอดจนเพืÉอพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

 4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูด้าํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษาของโรงเรียน 

ทีÉเปิดสอนในระดบัมธัยมศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 18 

 5.  ครู หมายถึง ขา้ราชการครูทีÉปฏิบติัหนา้ทีÉดา้นการสอนในโรงเรียนอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 6.  โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ประกอบไปดว้ย โรงเรียน 5 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนแกลง  

“วิทยสถาวร” โรงเรียนชาํนาญสามคัคี โรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลยั โรงเรียนสุนทรภู่พิทยา  

และโรงเรียนหว้ยยางศึกษา 

 7.  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 หมายถึง ส่วนราชการ 

ทีÉทาํหนา้ทีÉในการกาํกบัดูแล สนบัสนุน และส่งเสริมการจดัการศึกษาภาคบงัคบัให ้

ประชากรวยัเรียนอยา่งทั Éวถึงมีคุณภาพในจงัหวดัชลบุรี และระยอง ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  

ศึกษาเฉพาะจงัหวดัระยอง 
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บททีÉ 2 

เอกสาร และงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมีรายละเอียดเกีÉยวกบัการดาํเนินการวิจยั 

ตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  สภาพทั ÉวไปของสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํ 

 3.  แนวคิด ทฤษฎีเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ 

 4.  แนวคิด ทฤษฎีเกีÉยวกบัสมรรถนะของครู 

 5.  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  

สภาพทัÉวไปของสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 ความเป็นมา 

 กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศจดัตัÊงศนูยป์ระสานงานการจดัการมธัยมศึกษา ศนูยที์É 17 

เมืÉอวนัทีÉ 31 มีนาคม พ.ศ. 2552 โดยมีสาํนกังานตัÊงอยูที่ÉเลขทีÉ ตัÊงอยูเ่ลขทีÉ 25/11 หมู่ 5 ตาํบลอ่างศิลา  

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี โดยมีพิธีเปิดในวนัทีÉ 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 โดยมี นายอาํนาจ  เวียงพล  

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนชลบุรี “สุขบท” เป็นประธานคณะกรรมการศนูยป์ระสานงานการจดัการ 

มธัยมศึกษา ศนูยที์É 17 ต่อมานายอาํนาจ  เวียงพล เกษียณอายรุาชการ นายอภิสิทธิÍ   รืÉนจิตร์  

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนชลราษฎรอาํรุง เป็นประธานกรรมการศนูยค์นต่อมา (สาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2559) 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีบทบาทหนา้ทีÉในการรับผดิชอบ 

เฉพาะการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา จาํนวน 50 โรงเรียน ในสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ 

การศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (สพฐ.) โดยมีขอ้มลูพืÊนฐานของสถานศึกษาทีÉจดัและใหบ้ริการทางการศึกษา 

ขัÊนพืÊนฐาน ดงันีÊ  

 

 ทีÉตัÊง 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ตัÊงอยูเ่ลขทีÉ 25/ 11 หมู่ 5 ตาํบลอ่างศิลา 

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 20000 โทรศพัท ์038-397501 โทรสาร 038-397510  
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 เขตการปกครอง 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 แบ่งการปกครองออกเป็น 2 จงัหวดั  

 1.  จงัหวดัชลบุรี แบ่งการปกครองเป็น 11 อาํเภอ 92 ตาํบล 687 หมู่บา้น เทศบาลนคร  

1 แห่ง เทศบาลเมือง 8 แห่ง เทศบาลตาํบล 30 แห่ง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง องคก์าร 

บริหารส่วนตาํบล 58 แห่ง และรูปแบบการปกครองพิเศษ 1 แห่ง คือ เมืองพทัยา  

 2.  จงัหวดัระยอง แบ่งการปกครอง เป็น 8 อาํเภอ 54 ตาํบล 439 หมู่บา้น เทศบาลนคร  

1 แห่ง เทศบาลเมือง 1 แห่ง เทศบาลตาํบล 22 แห่ง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง องคก์าร 

บริหารส่วนตาํบล 42 แห่ง  

 ข้อมูลพืÊนฐาน 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นหน่วยงานสงักดัสาํนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจรับผดิชอบบริหารจดัการ 

ในเขตพืÊนทีÉจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองชลบุรี อาํเภอบา้นบึง อาํเภอหนองใหญ่ อาํเภอ 

พนสันิคม อาํเภอพานทอง อาํเภอบ่อทอง อาํเภอเกาะจนัทร์ อาํเภอสตัหีบ อาํเภอบางละมุง  

อาํเภอศรีราชา และอาํเภอเกาะสีชงั และเขตพืÊนทีÉจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองระยอง  

อาํเภอแกลง อาํเภอบา้นค่าย อาํเภอบา้นฉาง อาํเภอปลวกแดง อาํเภอเขาชะเมา อาํเภอวงัจนัทร์  

และกิÉงอาํเภอนิคมพฒันา 

 ข้อมูลสถานศึกษา 

 ปีการศึกษา 2559 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีสถานศึกษา 

ในสงักดัทัÊงสิÊนจาํนวน 50 โรงเรียน แบ่งเป็น จงัหวดัชลบุรี 31 โรงเรียน และ จงัหวดัระยอง  

19 โรงเรียน (ศนูยข์อ้มลูสารสนเทศ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2559) 

 ข้อมูลนักเรียน 

 ปีการศึกษา 2559 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีนกัเรียนรวมทัÊงสิÊน 

76,091 คน จาํแนกตามรายจงัหวดั คือ จงัหวดัชลบุรี 47,734 คน และ จงัหวดัระยอง 28,357 คน 

(ศนูยข์อ้มลูสารสนเทศ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2559) 

 ข้อมูลครู 

 ปีการศึกษา 2559 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีผูอ้าํนวยการ 

โรงเรียน จาํนวน 50 คน รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน 125 คน และขา้ราชการครู จาํนวน 3,184 คน  

จาํแนกตามรายจงัหวดั คือ จงัหวดัชลบุรี มีผูอ้าํนวยการโรงเรียน จาํนวน 31 คน รองผูอ้าํนวยการ 

โรงเรียน 73 คน และขา้ราชการครู จาํนวน 2,019 คน ส่วนจงัหวดัระยองมีผูอ้าํนวยการโรงเรียน  

จาํนวน 19 คน รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน 52 คน และขา้ราชการครู จาํนวน 1,165 คน (ศนูยข์อ้มลู 

สารสนเทศ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2559) 
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 วสัิยทัศน์ 

 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จะเป็นผูน้าํของเขตพืÊนทีÉการศึกษา  

ในการขบัเคลืÉอน การพฒันาการศึกษาขัÊนพืÊนฐานใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสากลและใหบ้ริการ

ทางการศึกษาทีÉมีมาตรฐานอยา่งครอบคลุมและทั Éวถึง 

 พนัธกจิ 

 1.  เร่งรัดพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดรั้บการศึกษาทีÉมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

และการพฒันาสู่คุณภาพระดบัสากล 

 2.  เสริมสร้างโอกาสและทางเลือกการศึกษาแก่นกัเรียนทุกคน ทุกกลุ่มใหไ้ดรั้บ 

การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาอยา่งทั Éวถึงและมีคุณภาพ 

 3.  พฒันาระบบบริหารจดัการใหส้ามารถประกนัคุณภาพการศึกษาแก่ผูเ้รียน 

 4.  พฒันาระบบบริหารจดัการใหส้าํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา 

เป็นพลงัขบัเคลืÉอน 

 กลยุทธ์ 

 1.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม 

ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพืÉอเป็นเครืÉองมือการเรียนรู้ 

 2.  ปลกูฝังคุณธรรม ความสาํนึกในความเป็นชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลกัปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียง 

 3.  ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ั Éวถึงครอบคลุมผูเ้รียนไดรั้บโอกาสในการพฒันา 

เต็มตามศกัยภาพ 

 4.  พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษาทัÊงระบบ 

 5.  พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอาํนาจ 

ตามหลกัธรรมาภิบาล 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีÉยวกับภาวะผู้นํา 

 ความหมายของภาวะผู้นํา 

 ผูน้าํ (Leader) มีความหมายแตกต่างกนั ซึÉงนกัการศึกษาและนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมาย 

ไวแ้ตกต่างกนั ดงัต่อไปนีÊ  

 เสริมศกัดิÍ   วิศาลาภรณ์ (2540, หนา้ 48) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลทีÉมีลกัษณะ 

อยา่งใดอยา่งหนึÉงใน 5 อยา่งต่อไปนีÊ  
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 1.  มีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในองคก์ารมากกว่าผูอื้Éน 

 2.  มีบทบาทเหนือบุคคลอืÉน ๆ 

 3.  มีบทบาทสาํคญัทีÉสุดทีÉทาํใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย 

 4.  ไดรั้บเลือกจากผูอื้Éนเป็นผูน้าํ 

 5.  เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 

 ประเวศ  วะสี (2544, หนา้ 43) ใหค้วามหมายผูน้าํไวว้่า ผูน้าํอาจไม่ใช่ผูด้าํรงตาํแหน่ง  

แต่สามารถก่อใหค้นในองคก์รหรือคนในสงัคมเกิดความบนัดาลใจ จนมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั 

และรวมพลงักนัปฏิบติั 

 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548, หนา้ 2) กล่าวว่า  ผูน้าํ คือ บุคคลทีÉไดรั้บมอบหมาย  

ซึÉงอาจไดม้าดว้ยการเลือกตัÊงหรือแต่งตัÊงและเป็นทีÉยอมรับของสมาชิกใหมี้อิทธิพลและบทบาท 

เหนือกลุ่ม สามารถทีÉจะจูงใจชกันาํ หรือชีÊนาํใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพืÉอปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ 

ของกลุ่มใหส้าํเร็จ 

 ขนิษฐา  โพธิสินธุ ์ (2550, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวว้่า ผูน้าํ คือ  

บุคคลทีÉมีอาํนาจเหนือผูอื้Éน อาจจะเป็นพลงัอาํนาจหรืออิทธิพล หรืออาํนาจหนา้ทีÉ สามารถทีÉจะ 

ก่อใหเ้กิดการกระทาํกิจกรรมหรือแลกเปลีÉยนได ้เป็นผูที้Éมีความสามารถจูงใจใหผู้อื้Éนปฏิบติัตาม 

ความคิดเห็นหรือคาํสั Éงของตนได ้และงานนัÊนสาํเร็จตามจุดประสงค ์ผูร่้วมงานเชืÉอฟังดว้ย 

ความเต็มใจ มีความมั Éนใจในการทาํงาน มีความเคารพนบัถือและไดรั้บความร่วมมือดว้ยความจริงใจ 

 จารุพงศ ์ พลเดช (2551, หนา้ 3) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ ผูที้Éสามารถสั Éงการใหค้นในองคก์าร 

หรือลกูนอ้งปฏิบติัตาม หรือหมายถึง ผูที้ÉมีความสามรถหรือความเชีÉยวชาญเป็นทีÉยอมรับของผูอื้Éน 

และไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นผูน้าํ ฯลฯ แต่โดยสรุปแลว้ “ผูน้าํ” หมายถึง บุคคลทีÉสามารถชกัจูงหรือ

ชีÊนาํบุคคลอืÉนใหป้ฏิบติังานสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์Éวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

นั Éนเอง 

 วิเชียร  วิทยอุดม (2553, หนา้ 3) ใหค้วามหมายผูน้าํ (Reader) ผูน้าํจะเป็นเพียงบุคคล 

ทีÉยอมรับหรือยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม เนืÉองจากลกัษณะใดลกัษณะหนึÉงอนัเกิดจาก 

บุคลิกลกัษณะของเขาในสถานการณ์หนึÉง ๆ ซึÉงยอมรับในตวัของเขา เช่น เป็นคนกลา้ มีความรู้ 

ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลม 

 Fiedler (1967, p. 8) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลในกลุ่มทีÉไดรั้บมอบหมายหนา้ทีÉใหค้วบคุม 

หรือประสานงานในกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัภารกิจของกลุ่ม 

 Dejnozka (1983, p. 94) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลทีÉไดรั้บแต่งตัÊงใหน้าํกลุ่ม และมีอิทธิพล 

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม เพืÉอการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม และเพืÉอทาํหนา้ทีÉเป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 
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 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลทีÉมี

ความสามารถ มีอาํนาจในการสั Éงการ หรือชีÊนาํ ใหบุ้คคลอืÉนภายในกลุ่มปฏิบติัตามหรือเห็นชอบ

ตามการชีÊแนะของตนเอง ซึÉงผูน้าํตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ และเป็นทีÉเคารพนบัถือ 

 ภาวะผูน้าํ (Leadership) ไดมี้นกัการศึกษาและนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั  

ดงัต่อไปนีÊ  

 ยพุดี  เรืองแสง  (2548, หนา้ 10) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ คือ รูปแบบความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ผูน้าํและผูต้ามในลกัษณะการใชอิ้ทธิพลของผูน้าํ หรือตาํแหน่งภายในสถานการณ์หนึÉง ๆ ก่อใหเ้กิด 

ผูต้ามหรือกลุ่มเกิดความเชืÉอมั Éน ศรัทรา และเกิดแรงจูงใจใหป้ฏิบติัดว้ยความเต็มใจ ยนิดี  

ทีÉจะใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้

 ขนิษฐา  โพธสินธุ ์ (2550, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํ คือ บุคคลทีÉมีอาํนาจ 

เหนือผูอื้Éน อาจจะเป็นพลงัอาํนาจเหนือผูอื้Éน อาจจะจะเป็นพลงัอาํนาจหรืออิทธิพล หรือ 

อาํนาจหนา้ทีÉ สามารถทีÉจะก่อใหเ้กิดการกระทาํกิจกรรม หรือการแลกเปลีÉยนได ้เป็นผูที้É 

มีความสามารถจูงใจใหผู้อื้Éนปฏิบติัตามความเห็นหรือคาํสั Éงของตนได ้และงานนัÊนสาํเร็จ 

ตามวตัถุประสงค ์ผูร่้วมงานเชืÉอฟังดว้ยความเต็มใจ มีความมั Éนใจในการทาํงาน มีความเคารพนบัถือ 

และไดรั้บความร่วมมือดว้ยความจริงใจ 

 ธวชั  บุณยมณี (2550, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ คือ ผูที้Éมีภาวะผูน้าํนัÊน  

อาจเป็นผูบ้ริหารทีÉมีตาํแหน่งตามสายงานอยา่งเป็นทางการ หรือไม่เป็นผูบ้ริหารอยา่งเป็นทางการ 

ก็ไดป้ระเด็นทีÉสาํคญั คือ ตอ้งมีความสามารถทีÉจะโนม้นา้วสมาชิกและทาํใหค้นในกลุ่มยอมตามได ้

ในขณะเดียวกนัผูน้าํทีÉดีนัÊนในบางโอกาสตอ้งเป็นผูต้ามดว้ย ตอ้งสามารถร่วมงานกบัผูต้าม 

หรือผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี ตอ้งเป็นผูมี้วิสยัทศัน์ สร้างสรรค ์มีกลยทุธที์Éจะนาํไปสู่เป้าหมาย 

ขององคก์ารและทีÉสาํคญัตอ้งเป็นทีÉยอมรับของสมาชิกในกลุ่มได ้

 รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551, หนา้ 11) ไดส้รุป ความหมายของภาวะผูน้าํว่า คือ  

ความสามารถทีÉจะมีอิทธิพลเหนือผูอื้Éน ความสามรถจูงใจบุคคลอืÉนใหก้ระทาํกิจกรรมทีÉช่วยให ้

บรรลุเป้าหมายขององคก์รได ้เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลทีÉจะควบคุมประสานงานกิจกรรมของ 

สมาชิกกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย ผูน้าํตอ้งไดรั้บการยอมรับนบัถือในพฤติกรรมต่าง ๆ จากสมาชิก 

ของกลุ่มและกลุ่มอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง  ผูน้าํจะใชก้ารสืÉอสารเพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้ 

โดยทาํหนา้ทีÉใหก้ารชีÊนาํการกระทาํใหบุ้คคลอืÉน ๆ เชืÉอมั Éนในผลงานของตน ซึÉงสามารถพิสูจน ์

ไดจ้ากลกัษณะการแสดงออกในการชีÊแนะตามทีÉไดแ้นะนาํไว ้เป็นผูมี้ความคิดริเริÉมและการรักษา 

สภาพของความเชืÉอมั Éนในการปฏิบติัการร่วมกนั จนทาํใหเ้กิดการยอมรับเกีÉยวกบั 

การบริหารงานประจาํในองคก์าร 
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 สมุทร  ชาํนาญ (2553, หนา้ 51) กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมทีÉเป็นปฏิสมัพนัธ ์ 

ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม (Followers) หรือสมาชิกในองคก์ารทีÉพฤติกรรมของผูน้าํสามารถโนม้นา้ว  

จูงใจ หรือมีอิทธิพลต่อผูต้ามทาํใหผู้ต้ามยอมรับปฏิบติัตามทีÉผูน้าํตอ้งการได ้

 ชมพนุูช  สิงห์สาคร (2554, หนา้ 22) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการ 

หรือสภาวะ หรือศกัยภาพความสามารถของบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่ม หรือกลุ่มหนึÉง 

ทีÉมีอิทธิพลต่อหมู่คณะ สามารถชกัจูงใหผู้อื้Éนใหค้วามร่วมมือ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 

ใหเ้ป็นไปตามแผนงานเพืÉอบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

 อฐัพงศ ์ จารุทรัพยส์ดใส (2554, หนา้ 16) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ ผูที้Éมีความสามารถ 

ในการปฏิสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน เพืÉอโนม้นา้วจิตใจใหป้ฏิบติังานร่วมกนั ดว้ยความพึงพอใจ เต็มใจ 

ใหก้ารดาํเนินงานไปสู่เป้าหมายทีÉไดว้างร่วมกนัอยา่งมีระเบียบแบบแผน โดยเป็นผูรั้บผดิชอบ  

เป็นผูมี้อิทธิพลและอาํนาจเหนือผูร่้วมงานในหน่วยงาน ผูน้าํไม่จาํเป็นเสมอไปว่าจะตอ้งเป็น

ผูร่้วมงานหรือผูบ้ริหารแต่หวัหนา้งานหรือผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะการเป็นผูน้าํ กล่าวคือ ตอ้งรู้จกั 

ประสานงาน ควบคุม กาํกบั นิเทศ ประเมินผล และตดัสินใจ ตอ้งเป็นผูที้Éกลุ่มใหค้วามเชืÉอถือ 

ศรัทธา ไวว้างใจ เป็นศนูยร์วมของพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 

 ภารดี  อนนัตน์าวี (2555, หนา้ 77) ไดส้รุปว่า ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการ และ 

สถานการณ์ทีÉบุคคลหนึÉงไดเ้ป็นผูน้าํในกลุ่ม และมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิก 

ในกลุ่มบุคคลนัÊน สมาชิกในกลุ่มเชืÉอว่า มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีÉกลุ่มเผชิญอยูไ่ด ้ 

โดยอาศยัอาํนาจ หนา้ทีÉ หรือการกระทาํของผูน้าํในการชกัจูงหรือชีÊนาํบุคคลอืÉนในการปฏิบติังาน 

สาํเร็จตามวตัถุประสงคที์Éวางไว ้  

  Bass (1985, p. 11) ใหค้วามหมายว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการเปลีÉยนแปลง

การปฏิบติังานของผูต้ามตอ้งใหเ้กิดเป้าหมายทีÉกาํหนด ทศันคติ ความเชืÉอมั Éน และความตอ้งการของ

ผูต้ามไดรั้บการเปลีÉยนแปลงจากระดบัตํÉาไปสู่ระดบัทีÉสูงกว่า 

  Bennis and Nanus (1985, pp. 2-3) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ มีความสาํคญัต่อความสาํเร็จ 

ขององคก์ารเป็นอยา่งมาก เพราะเป็นปัจจยัทีÉทาํใหอ้งคก์ารมีชีวิตชีวา และสามารถทีÉจะดาํรงอยูไ่ด ้

นอกจากนีÊ  ภาวะผูน้าํยงัช่วยพฒันาองคก์ารไปในทิศทางใหม่ ๆ ทีÉองคก์ารตอ้งการมุ่งไปสู่ทิศทาง 

นัÊนได ้

 Griffin (1996, p. 504) ใหค้วามหมายของคาํว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง การไม่ใชอิ้ทธิพล 

บงัคบักลุ่ม หรือใหท้าํตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร แต่เป็นการกระตุน้พฤติกรรมของคนทีÉนาํไปสู่ 

ความสาํเร็จของหน่วยงาน 
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 Daft (1994, p. 478) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถของคนทีÉเป็นผูน้าํ 

ในการใชอิ้ทธิพลหรือโนม้นา้วบุคคลอืÉนเพืÉอนาํไปสู่การบรรลุถึงเป้าหมายขององคก์าร ดงันัÊน 

เมืÉอกล่าวถึง ภาวะผูน้าํก็แสดงว่าตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ ตอ้งมีทัÊงคน  

ซึÉงไดแ้ก่ ผูน้าํกบัผูต้าม การโนม้นา้วหรืออิทธิพล และเป้าหมายขององคก์าร 

 Yukl (1989, p. 2) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการใชอิ้ทธิพลโนม้นา้วทีÉมีผลต่อ 

การตดัสินใจของกลุ่มหรือวตัถุประสงคข์ององคก์าร หรือกระบวนการใชอิ้ทธิพลกระบวนการ 

กระตุน้ พฤติกรรมการทาํงานเพืÉอบรรลุวตัถุประสงค ์กระบวนการโนม้นา้วหรือใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม  

และกระบวนการรักษาสภาพกลุ่ม และวฒันธรรมของกลุ่ม 

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง ผูที้Éมี 

ความสามารถในการสืÉอสารกบัผูร่้วมงานหรือเป็นบุคคลทีÉมีความสามารถในการแสดงพฤติกรรม  

เพืÉอโนม้นา้วจิตใจหรือชกัจูงใหผู้ร่้วมงานปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความพึงพอใจ เต็มใจ เพืÉอให ้

การดาํเนินงานนัÊนไปสู่เป้าหมายจนบรรลุผลสาํเร็จตามทีÉวางไว ้

 ทฤษฎีภาวะผู้นํา 

 สมยัโบราณมนุษยมี์ความเชืÉอว่า การเป็นเรืÉองของความสามารถทีÉเกิดขึÊนเฉพาะตระกลู 

 หรือเฉพาะบุคคลและสืบเชืÊอสายกนัได ้บุคลิกภาพ และลกัษณะของการเป็นผูน้าํเป็นสิÉงทีÉ 

มีมาแต่กาํเนิดและเป็นคุณสมบติัเฉพาะตวั สามารถถ่ายทอดทางพนัธุกรรมได ้ผูที้Éเกิดในตระกลู 

ของผูน้าํยอ่มจะตอ้งมีลกัษะผูน้าํ ดว้ยแนวคิดเกีÉยวกบัผูน้าํเริÉมเปลีÉยนแปลงไปตามยคุสมยั  

มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํ โดยแบ่งตามระยะเวลาการพฒันา  

(มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2533, หนา้ 176-185)  ดงันีÊ  

 1.  ทฤษฎีคุณลกัษณะผูน้าํ (Trait theories) เป็นระยะแรกของการศึกษาภาวะผูน้าํ 

เริÉมในปี ค.ศ. 1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ (Great man theory of leaderships)  

ของกรีกและโรมนัโบราณมีความเชืÉอว่า ภาวะผูน้าํเกิดขึÊนเองตามธรรมชาติหรือโดยกาํเนิด 

ไม่สามารถเปลีÉยนแปลงได ้แต่สามารถพฒันาขึÊนไดล้กัษณะผูน้าํทีÉดีและมีประสิทธิภาพสูง 

จะประกอบดว้ย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซึÉงแสดงถึงการเป็นผูน้าํและตอ้งเป็นผูที้Éมี 

ความสามารถสูงดว้ย ผูน้าํในยคุนีÊ  ไดแ้ก่ พระเจา้นโปเลียน ฮิตเลอร์ พ่อขุนรามคาํแหงมหาราช  

สมเด็จพระนเรศวรมหาราช พระเจา้ตากสินมหาราช เป็นตน้ ตวัอยา่งการศึกษาเกีÉยวกบั  

Theit Theories ของ Gardner ไดแ้ก่ 

  1.1  The tasks of leadership กล่าวถึง งานทีÉผูน้าํจาํเป็นตอ้งมี 9 อยา่ง ไดแ้ก่  

มีการกาํหนดเป้าหมายของกลุ่มมีบรรทดัฐานและค่านิยมของกลุ่มรู้จกัสร้างและใชแ้รงจูงใจ 

มีการบริหารจดัการ มีความสามารถในการปฏิบติัการ สามารถอธิบายไดเ้ป็นตวัแทนของกลุ่ม 

ไดแ้สดงถึงสญัลกัษณ์ของกลุ่มและมีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์
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  1.2  Leader-constituent interaction เชืÉอว่า ผูน้าํตอ้งมีพลงัวิเศษเหนือบุคคลอืÉน 

หรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอืÉน ๆ เพืÉอทีÉสนองตอบความตอ้งการขัÊนพืÊนฐาน ความคาดหวงัของบุคคล 

และผูน้าํตอ้งมีความเป็นตวัของตวัเอง สามารถพฒันาตนเองและพฒันาใหผู้ต้ามมีความแข็งแกร่ง 

และสามารถยนือยูด่ว้ยตนเองอยา่งอิสระ ทฤษฎีนีÊพบว่า ไม่มีคุณลกัษณะทีÉแน่นอนหรือชีÊชดั 

ของผูน้าํเพราะผูน้าํอาจไม่แสดงลกัษณะเหล่านีÊออกมา 

  จากความหมายขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ผูน้าํทฤษฎีนีÊ มีคุณลกัษณะผูน้าํทีÉมี 

ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการและมีอิทธิพลเหนือบุคคลอืÉนมีความเป็นตวัของตวัเอง  

และเป็นผูที้Éสามารถแสดงออกถึงลกัษณะของผูน้าํไดดี้ และมีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์

 2.  ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํ (Behavioral theories) เป็นทฤษฎีทีÉมีการพฒันาในช่วง 

ปี ค.ศ. 1940-1960 แนวคิดหลกัของทฤษฎี คือ ใหม้องในสิÉงทีÉผูน้าํปฏิบติัและชีÊใหเ้ห็นว่า 

ทัÊงผูน้าํและผูต้ามต่างมีอิทธิพลซึÉงกนัและกนั โดยศึกษาตามแนวคิดของนกัทฤษฎี มีรายระเอียดดงันีÊ  

  2.1  แนวคิดจากการศึกษาของเคอร์ทเลวิท แห่งมหาวิทยาลยัไอโอวา ไดแ้บ่งลกัษณะ 

ผูเ้ป็น 3 แบบ คือ 

   2.1.1  ผูน้าํแบบอตัถนิยมหรืออตัตาธิปไตย (Autocratic leaders) จะตดัสินใจ 

ดว้ยตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์น่นอนขึÊนอยูก่บัผูน้าํเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน  

บางครัÊ งจะทาํเกิดศตัรูได ้ผูน้าํลกัษณะนีÊจะใชไ้ดดี้ในช่วงภาวะวกิฤตเท่านัÊน ผลของการเป็นผูน้าํ 

ลกัษณะนีÊจะทาํใหผู้ไ้ดบ้งัคบับญัชาไม่มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง และไม่เกิดความริเริÉมสร้างสรรค ์

   2.1.2  ผูน้าํแบบประชาธิปไตย (Democratic leaders)ใชก้ารตดัสินใจของกลุ่ม 

หรือใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวมทาํงานเป็นทีมมีการสืÉอสาร 

แบบ 2 ทาง ทาํใหเ้พืÉอผลผลิตและความพึงพอใจในการทาํงาน บางครัÊ งการอิงกลุ่มทาํให ้

ใชเ้วลานานในการตดัสินใจ ระยะเวลาทีÉเร่งด่วนผูน้าํลกัษณะนีÊ ไม่เกิดผลดี 

   2.1.3  ผูน้าํแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez faire leaders) จะใหอิ้สระ 

กบัผูไ้ดบ้งัคบับญัชาเต็มทีÉในการติดสินใจในการแกปั้ญหา จะไม่มีการกาํหนดเป้าหมายทีÉแน่นอน 

ไม่มีหลกัเกณฑ ์ไม่มีระเบียบ จะทาํใหเ้กิดความคบัขอ้งใจหรือความไม่พอใจของผูร่้วมงานได ้

และไดผ้ลผลิตตํÉา การทาํงานของผูน้าํลกัษณะนีÊ เป็นการกระจายงานไปทีÉกลุ่ม ถา้กลุ่ม 

มีความรับผดิชอบและมีแรงจูงใจในการทาํงานสูง สามารถควบคุมไดดี้ มีผลงาน และความริเริÉม 

สร้างสรรค ์

  จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ลกัษณะของผูน้าํแต่ละแบบนัÊน 

จะเป็นสิÉงทีÉช่วยสร้างบรรยากาศในการทาํงานทีÉแตกต่างกนั ดงันัÊน พฤติกรรมของผูน้าํจึงจาํเป็น 

ตอ้งมีทกัษะทางการบริหารในการเลือกใชล้กัษณะของผูน้าํแบบใดยอ่มขึÊนอยูก่บัความเหมาะสม 

ทีÉสามารถควบคุมบุคลากรได ้
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  2.2  แนวคิดจากการศึกษาของเรนสิสลิเคอร์ท (Likert’s michigan studies)  

แห่งมหาวิทยาลยัมิชิแกน โดยแบ่งลกัษณะผูน้าํเป็น 4 แบบ ดงันีÊ  

   2.2.1  แบบใชอ้าํนาจ  (Explorative authoritative) ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจเผด็จการสูง  

ไวว้างใจผูไ้ดบ้งัคบับญัชาเลก็นอ้ย บงัคบับญัชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสืÉอสาร  

เป็นไปทางเดียวจากบนลงล่าง การตดัสินใจอยูใ่นระดบัเบืÊองบนมาก 

   2.2.2  แบบใชอ้าํนาจเชิงเมตตา (Benevolent  authoritative) ปกครองแบบ 

พ่อปกครองลกู ใหค้วามไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จูงใจโดยการใหร้างวลั แต่บางครัÊ งขู่ลงโทษ  

ยอมใหก้ารติดต่อสืÉอสารจากเบืÊองล่างสู่เบืÊองบน ไดบ้า้ง รับฟังความคิดเห็นจาก 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้ง และบางครัÊ งยอมใหก้ารตดัสินใจแต่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมอยา่งใกลชิ้ด 

ของผูบ้งัคบับญัชา 

   2.2.3  แบบปรึกษาหารือ (Consultative democratic) ผูบ้ริหารจะใหค้วามไวว้างใจ 

และการตดัสินใจแต่ไม่ทัÊงหมด จะใชค้วามคิดและความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ  

ใหร้างวลัเพืÉอสร้างแรงจูงใจจะลงโทษนาน ๆ ครัÊ ง และใชก้ารบริหารแบบทีÉมีส่วนรวม  

มีการติดต่อสืÉอสารแบบ 2 ทาง จากระดบัล่างขึÊนบนและจากระดบับนลงล่าง การวางนโยบาย 

และการตดัสินใจมาจากระดบับน ขณะเดียวกนัก็ใหย้อมการตดัสินใจบางอยา่งอยูใ่นระดบัล่าง 

ผูบ้ริหารเป็นทีÉปรึกษาในทุกดา้น 

   2.2.4  แบบมีส่วนรวมอยา่งแทจ้ริง (Participative democratic) ผูบ้ริหาร 

ใหค้วามไวว้างใจและเชืÉอถือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ  

มีการใหร้างวลัตอบแทนเป็นความมั Éนคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม  

ตัÊงจุดประสงคร่์วมกนั มีการประเมินความกา้วหนา้ มีการติดต่อสืÉอสารแบบ 2 ทาง ทัÊงจาก 

ระดบับนลงล่างในระดบัเดียวกนั หรือในกลุ่มผูร่้วมงานสามารถตดัสินใจเกีÉยวกบัการบริหาร 

ไดท้ัÊงในกลุ่มบริหารและกลุ่มผูร่้วมงาน 

  จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ลกัษณะสภาวะผูน้าํทัÊง 4 แบบนัÊน

มีความสมัพนัธก์บัการปฏิบติังานของผูบ้ริหารกบัผูต้ามการทีÉจะประความสาํเร็จกบัการปฏิบติังาน

ใหบ้รรลุเป้าหมายไดน้ัÊน ผูน้าํสามารถวิเคราะห์ตนเองในพฤติกรรมสภาวะผูน้าํต่าง ๆ กนั และ 

แบบสภาวะผูน้าํทีÉดีทีÉสุด คือ ลกัษณะของผูน้าํแบบมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 

 3.  ทฤษฎีภาวะตามสถานการณ์ (Situational or contingency leadership theories)  

เป็นทฤษฎีทีÉนาํปัจจยัสิÉงแวดลอ้มของผูน้าํมาพิจารณาว่า มีความสาํคญัต่อความสาํเร็จของผูบ้ริหาร  

ขึÊนอยูก่บัสิÉงแวดลอ้มหรือสถานการณ์ทีÉอาํนวยให ้ซึÉงศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ดงันีÊ  
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  3.1  แนวคิดทฤษฎีวงจรชีวิต Life-cycle theory ของ Hersey and Blanchand (1982,  

อา้งถึงใน ประเสริฐ  สมพงษธ์รรม, 2537, หนา้ 50) ไดเ้สนอ ทฤษฎีวงจรชีวติ โดยไดรั้บอิทธิพล 

จากทฤษฎีเรดดิน และยงัยดึหลกัการเดียวกนั คือ แบบภาวะผูน้าํอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได ้

ขึÊนอยูก่บัสถานการณ์ ซึÉงแบ่งภาวะผูน้าํออกเป็น 4 แบบ คือ 

   3.1.1  ผูน้าํแบบบอกทุกอยา่ง (Telling) ผูน้าํประเภทนีÊจะใหค้าํแนะนาํอยา่งใกลชิ้ด 

และดูแลลกูนอ้งอยา่งใกลชิ้ด เหมาะสมกบัผูต้ามทีÉมีความพร้อมอยูใ่นระดบัทีÉ 1 คือ (M1) บุคคล 

มีความพร้อมอยูใ่นระดบัตํÉา 

   3.1.2  ผูน้าํแบบขายความคิด (Selling) ผูน้าํประเภทนีÊจะคอยชีÊแนะบา้งว่า 

ผูต้ามขาดความสามารถในการทาํงาน แต่ถา้ผูต้ามไดรั้บการสนบัสนุนใหท้าํพฤติกรรมนัÊน 

โดยการใหร้างวลัก็จะทาํใหเ้กิดความเต็มใจทีÉจะรับผดิชอบงานและกระตือรือร้นทีÉจะทาํงานมากขึÊน  

ผูบ้ริหารจะใชว้ิธีการ ติดต่อสืÉอสารแบบ 2 ทาง และตอ้งคอยสั Éงงานโดยตรง อธิบายใหผู้ต้ามเขา้ใจ  

จะทาํใหผู้ต้ามเขา้ใจและตดัสินใจในการทาํงานไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามทีÉมีความพร้อมในการทาํงาน 

อยูใ่นระดบัทีÉ 2 คือ (M2) บุคคลมีความพร้อมอยูใ่นระดบัตํÉาถึงปานกลาง 

   3.1.3  ผูน้าํแบบเนน้การทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Participation) ผูน้าํประเภทนีÊ  

จะคอยอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการตดัสินใจ มีการซกัถาม มีการติดต่อสืÉอสาร 2 ทาง 

หรือรับฟังเรืÉองราวปัญหาต่าง ๆ จากผูต้าม คอยใหค้วามช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ ทัÊงทางตรง 

และทางออ้ม ทาํใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดเ้ต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ  

เหมาะกบัผูต้ามทีÉมีความพร้อมอยูใ่นระดบั 3 (M3) คือ ความพร้อมของผูต้ามอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ถึงระดบัสูง ซึÉงเป็นบุคคลทีÉมีความสามารถแต่ไม่เต็มใจทีÉจะรับผดิชอบงาน 

   3.1.4  ผูน้าํแบบมอบหมายงานใหท้าํ (Delegation) ผูบ้ริหารเพียงใหค้าํแนะนาํ 

และช่วยเหลือเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ผูต้ามคิดและตดัสินใจเองทุกอยา่ง เพราะถือว่าผูต้ามทีÉมีความพร้อม 

ในการทาํงานระดบัสูงสามารถทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามทีÉมีความพร้อมอยูใ่น

ระดบั 4 (M4) คือ ความพร้อมอยูใ่นระดบัสูง ซึÉงเป็นบุคคลทีÉมีทัÊงความสามารถแลเ้ต็มใจหรือมั Éนใจ

ในการรับผดิชอบการทาํงาน 

   จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ

เฮอร์เซย ์และบลนัชาร์ด เป็นการแสดงถึงความสมัพนัธภ์าวะผูน้าํกบัผูต้ามขึÊนอยูก่บัสถานการณ์ 

เพืÉอใชป้ระกอบการบริหารบุคลากรใน 4 แบบ และในแบบทีÉ 4 นัÊน ผูน้าํแบบมอบหมายงาน 

ใหท้าํจะเป็นลกัษณะภาวะผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพมากทีÉสุด 

  3.2  แนวคิดแบบภาวะผูน้าํทีÉมีประสิทธิผลของ ฟิดเลอร์ (Fiedler, 1967, p. 79  

อา้งถึงใน สร้อยตระกลู  อรรถมานะ, 2541, หนา้ 264-265) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพ 

ทีÉคาํนึงถึงตวัแปรกาํหนดสถานการณ์ทีÉเอืÊอต่อการใชค้วามเป็นผูน้าํ ประกอบดว้ยปัจจยั 3 ส่วน คือ 
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    3.2.1  ความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํและผูต้าม บุคลิกภาพของผูน้าํมีส่วนสาํคญั 

ทีÉจะทาํใหก้ลุ่มยอมรับ 

    3.2.2  โครงสร้างของงาน งานทีÉใหค้วามสาํคญัเกีÉยวกบัโครงสร้างของงาน

อาํนาจของผูน้าํจะลดลง แต่ถา้งานใดตอ้งใชค้วามคิด การวางแผน ผูน้าํจะมีอาํนาจมากขึÊน 

    3.3.3  อาํนาจของผูน้าํ ผูน้าํทีÉดีทีÉสุด คือ ผูที้Éเห็นงานสาํคญัทีÉสุดแต่ถา้ผูน้าํ 

ทีÉจะทาํเช่นนีÊ ไดผู้น้าํตอ้งมีอาํนาจและอิทธิพลมาก แต่ถา้ผูน้าํมีอิทธิพลหรืออาํนาจไม่มากพอ 

จะกลายเป็นผูน้าํทีÉเห็นความสาํคญัของสมัพนัธภาพระหว่างผูน้าํและผูต้ามมากกว่าเห็นความสาํคญั 

ของงาน 

  จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า แนวแบบภาวะผูน้าํทีÉมี 

ประสิทธิผล คิดตามทฤษฎีของฟิดเลอร์ คือ การผูน้าํตอ้งคาํนึงถึงตวัแปร ไดแ้ก่ ความสมัพนัธ ์

ระหว่างบุคคลโครงสร้างของงานและอาํนาจของผูน้าํทีÉสามารถกาํหนดสถานการณ์ทีÉเอืÊอให ้

ผูบ้ริหารใชค้วามเป็นผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพ และสามารถควบคุมสถานการณ์ขององคก์รได ้

 4.  ทฤษฎีภาวะนาํการเปลีÉยนแปลง (Transformational leadership theories) 

 Tichy and Devanna (1989, pp. 27-32) ไดศึ้กษาและสรุป คุณลกัษณะของภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงได ้ดงันีÊ  

  4.1  เป็นผูน้าํการเปลีÉยนแปลง สามารถเปลีÉยนแปลงองคก์ารรับผดิชอบไปสูเ้ป้าหมาย 

ทีÉดีกว่า 

  4.2  กลา้และเปิดเผยเป็นคนกลา้และเผชิญกบัความเป็นจริง 

  4.3  มีความเชืÉอมั ÉนในคนอืÉนว่ามีความสามารถ 

  4.4  ชีÊนาํใหผู้ต้ามตระหนกัถึงคุณค่าของเป้าหมาย 

  4.5  เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิต 

  4.6  มีความสามารถในการเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น ความคลุมเครือ 

ความไม่แน่นอนได ้

  4.7  เป็นผูม้องการณ์ไกล สอดคลอ้งกบั Sergiovanni (1990, pp. 19-22) ไดส้นบัสนุน 

ใหน้าํไปใชใ้นสถานศึกษาและชีÊใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงมีลกัษณะแบบเสริมสร้าง 

ปลุกเร้าศกัยภาพของความเป็นมนุษยที์ÉจะทาํงานเพืÉอหน่วยงาน โดยส่วนรวมมิใช่พวกพอ้งของตน 

ทาํใหผู้บ้ริหารและครูทุ่มเทการทาํงานเพืÉอคุณภาพของโรงเรียนมากกว่าตนเอง ส่งเสริมสมรรถภาพ 

และความเป็นอิสระในการทาํงาน ใชอ้าํนาจเพืÉอการทาํงานอยา่งสร้างสรรค ์ยอมรับความคิดเห็น 

ทีÉแตกต่างไปจากตน และมีลกัษณะเด่นอีกประการหนึÉงก็คือ การเป็นผูน้าํอยา่งสร้างความผกูพนั  

(Leader as bonding) จะยกระดบัคุณธรรม จริยธรรม และความประพฤติทัÊงของผูน้าํและผูต้าม  
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สร้างความผูพ้นักบัหน่วยงานมิใช่ตาํแหน่งหนา้ทีÉ กระตุน้ใหต้ระหนกัถึงเป้าหมายหลกั 

ของหน่วยงาน บริหารโดยการมีส่วนร่วม นอกจากนีÊ  มีความเห็นเกีÉยวกบัลกัษณะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพ สอดคลอ้งกนัว่าเป็นนกัพฒันา (Developer) มีความพยายามสร้างทีมงาน 

ทีÉมีความรับผดิชอบ หรือพฒันาผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาแต่ละคนอยา่งต่อเนืÉอง และถา้จะตอ้งการ 

จะเป็นผูน้าํทีÉมีประสิทธิผลสูงจะตอ้งเป็นผูน้าํแบบปฏิรูปหรือเปลีÉยนสภาพ 

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ผูน้าํการเปลีÉยนแปลง ผูน้าํจะเป็น 

ทีÉยกยอ่งเคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเมืÉอไดร่้วมงานกนั  

และเป็นกระบวนการทีÉผูน้าํเปลีÉยนแปลงความพยายามของผูต้ามใหขึ้ÊนจากตามพยายามทีÉคาดหวงั

เป็นผลใหก้ารปฏิบติังานเกิดความคาดหวงั 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีÉยวกับภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ  

 ความหมายของภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

 นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพไว ้

หลายความหมาย เพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ผูว้จิยัขอเสนอความหมายของภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงของแต่ละบุคคล ดงันีÊ  

 สมุทร  ชาํนาญ (2553, หนา้ 152) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพเป็นกระบวนการ 

ของผูน้าํทีÉพฒันาผูต้ามในดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  จูงใจใหผู้ต้ามเกิดความมุ่งมั Éนจดจ่อต่องาน  

จูงใจใหท้าํงานเกินกว่าทีÉกาํหนดเป้าหมายไว ้ใหเ้ห็นความสาํคญัของพนัธกิจ กระตุน้ใหม้ั Éนใจว่า 

ผูต้ามสามารถทาํงานสาํเร็จไดส่้งผลใหอ้งคก์ารประสบผลสาํเร็จเกินกว่าทีÉคาดไว ้

 กอบศกัดิÍ   มลูมยั (2554, หนา้ 18) ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูน้าํ 

แสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงาน เป็นกระบวนการทีÉผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน 

โดยการเปลีÉยนสภาพหรือเปลีÉยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึÊนกว่าความพยายาม 

ทีÉคาดหวงั โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีÉสูงขึÊนและมีศกัยภาพมากขึÊน  

ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศันข์องกลุ่ม รวมทัÊงจูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกล 

เกินกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสงัคม 

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ หมายถึง ระดบัพฤติกรรม 

ทีÉผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงาน เป็นกระบวนการทีÉผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีอิทธิพลต่อครูในโรงเรียน กระตุน้จูงใจ และเปลีÉยนแปลงใหค้รูเห็นคุณค่าของงาน โดยผูน้าํแสดง 

บทบาททาํใหผู้ร่้วมงาน รู้สึกไวว้างใจ มีการช่วยเหลือชีÊแนะเป็นรายบุคคลเพืÉอใหผู้ร่้วมงาน 

ไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการใหโ้อกาสการเรียนรู้สิÉงต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียมกนั อีกทัÊงพฒันาความสามารถ 

ของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีÉสูงขึÊนและมีศกัยภาพมากขึÊน เกิดความตระหนกัรู้ในพนัธกิจ และ 
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วิสยัทศัน์ขององคก์าร ซึÉงกระบวนการทีÉผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลต่อครูในโรงเรียนจะกระทาํ 

โดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ 

 1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ 

 3.  การกระตุน้ทางปัญญา 

 4.  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 สุริศกัดิÍ   แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 18) ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ หมายถึง พฤติกรรม 

หรือคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉเป็นพลงัผลกัดนัใหบุ้คคลเกิดความตระหนกัเปลีÉยนแปลง 

พฤติกรรมจนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ มีการถ่ายโอนหนา้ทีÉความรับผดิชอบ และอาํนาจทีÉสาํคญั 

และขจดัขอ้จาํกดัการทาํงานทีÉไม่จาํเป็นออกไป ผูน้าํดูแลสอนทกัษะใหแ้ก่ผูต้ามทีÉมี 

ความจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาตอ้งการ การริเริÉม การกระตุน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทีÉสาํคญั  

การกระตุน้การแข่งขนัความคิด การตระหนกัในขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้ง การส่งเสริมความร่วมมือ  

และการทาํงานเป็นทีม รวมทัÊงส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ 

ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐาน และเป้าหมายของโรงเรียนไวสู้ง 

 Bass and Avolio (1990) ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ  (Transformational leadership)  

เป็นกระบวนการทีÉผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปลีÉยนแปลงความพยายามของ 

ผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งขึÊนกว่าความพยายามทีÉคาดหวงัในการพฒันาความสามารถของ 

ผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัทีÉสูงขึÊนและมีศกัยภาพมากขึÊน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ 

และวิสยัทศัน์ของกลุ่มและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานไดไ้กลเกินกว่าความสนใจของพวกเขา 

ไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสงัคม ซึÉงกระบวนการทีÉผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามนีÊ   

จะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือทีÉเรียกว่า “4I” (Four I’s)   

ไดแ้ก่ 1)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized influence or charisma leadership: IIor CL)   

2) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual  

stimulation: IS) 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) 

 Bennis and Nanus (1985, p. 20) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ คือ ความสามารถ 

ของผูน้าํทีÉจะปรับปรุงรูปแบบและยกระดบัแรงจูงใจและเป้าประสงคข์องผูต้ามใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 

ของการเปลีÉยนแปลงอยา่งมีนยัสาํคญั 

 Burn (1978 อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน,์ 2548, หนา้ 367) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพเป็นขบวนการทีÉทัÊงผูน้าํและผูต้ามต่างช่วยกนัยกระดบัของคุณธรรม 

และแรงจูงใจของกนัและกนัใหสู้งขึÊน  
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 Rost (1991, p. 213) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ คือ ความเกีÉยวขอ้งของผูค้น 

ทีÉกระตือรือร้น การกาํหนดเกีÉยวพนัใหค้วามสมัพนัธเ์ชิงอิทธิพลบนฐานของการชกัชวน โนม้นา้ว 

ตัÊงใจมุ่งมั Éนต่อการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนโดยแทจ้ริง 

 Leithwood and Jantzi (1996 อา้งถึงใน สุริศกัดิÍ   แสงจนัทร์, 2556, หนา้ 17) กล่าวว่า  

ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงออกทีÉเป็น 

พลงัผลกัดนัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมจนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ คือ  

ผูน้าํตอ้งกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับและสร้างสรรคใ์นเป้าหมายเดียวกนั ตดัสินใจทีÉแน่วแน่  

มั Éนคง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตนเองทีÉเป็นแบบอยา่งทีÉดีมีการส่งเสริมพฒันาใหก้าํลงัใจ 

ดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล มีการโนม้นา้วสร้างแรงจูงใจ เชิญชวนให ้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความตอ้งการสูงขึÊน เขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณา และพฒันาใหเ้กิด

วิสยัทศัน์ร่วมกนัมองและเผชิญกบัปัญหาและสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ และ 

ควรตัÊงมาตรฐานและความคาดหวงัในการทาํงานในทุกดา้นใหสู้งเกินเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้

 Yukl (1998, p. 20) กล่าวว่า ผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพเป็นผูน้าํทีÉสร้างความผกูพนัต่อ 

จุดประสงคข์ององคก์าร และเพิÉมพลงัอาํนาจใหแ้ก่ผูต้าม เพืÉอทีÉจะทาํใหป้ระสบความสาํเร็จ 

ตามจุดประสงค ์

 จากความหมายขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ หมายถึง  

พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงออกทีÉเป็นพลงัผลกัดนัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปลีÉยนแปลง 

พฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัทีÉสูงขึÊน 

และมีศกัยภาพมากขึÊน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสยัทศัน์ของกลุ่มกระตุน้จูงใจ 

และเปลีÉยนแปลงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นคุณค่าของงาน โดยผูน้าํแสดงบทบาททาํใหผู้ร่้วมงาน 

รู้สึกไวว้างใจ มีการช่วยเหลือชีÊแนะเป็นรายบุคคล เพืÉอใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการให ้

โอกาสการเรียนรู้สิÉงต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียมกนั รวมทัÊงส่งเสริมการแกปั้ญหาแบบสร้างสรรค ์

ในการบริหารความขดัแยง้ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย 

 องค์ประกอบของทฤษฎีภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ  

 1.  การเป็นผูมี้บารมี 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 17) การเป็นผูมี้บารมี (Charisma) หมายถึง  

ลกัษณะพิเศษของบุคคลทีÉสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจ  

ทุ่มเทความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ ซึÉงลกัษณะเช่นนีÊทาํใหเ้กิด 

การเปลีÉยนแปลงได ้
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 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 17-18) House ถือเป็นบุคคลแรกทีÉสร้างกรอบแนวคิด 

เชิงทฤษฎี เพืÉอพิสูจน์พฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงบารมี โดยไดศึ้กษาองคป์ระกอบของผูน้าํบารมี 

ในองคก์รทีÉมีความซบัซอ้น พบว่า ลกัษณะของผูน้าํบารมี ประกอบดว้ย 

 1.  มีลกัษณะเด่น เชืÉอมั Éนในตนเอง ตอ้งมีอิทธิพลเหนือลกูนอ้ง 

 2.  เป็นแบบอยา่งทีÉดีแก่ลกูนอ้ง สิÉงทีÉลกูนอ้งยดึถือเป็นแบบอยา่ง 

 3.  ผูต้ามประทบัใจในความสามารถและความสาํเร็จของผูน้าํ 

 4.  มีเป้าหมายทีÉเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน 

 5.  แสดงออกถึงความคาดหวงัของผูต้าม 

 6.  มกัมีพฤติกรรมทีÉสร้างและยกระดบัแรงจูงใจของผูต้าม 

 7.  มีลกัษณะทีÉดึงดูดใจผูต้าม 

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การเป็นผูมี้บารมี หรือการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงใหค้รูในโรงเรียนเห็นเป็นแบบอยา่งทาํใหผู้ร่้วมงาน 

เกิดการยอม รับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมืÉอไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็น

แบบอยา่งมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา มุ่งมั Éน และทุ่มเทในการปฏิบติังานร่วมกบัครู 

ในโรงเรียนมีคุณธรรมและจริยธรรม มีวิสยัทศัน์กวา้งไกล มีจุดยนืในการแสดงความคิดเห็นต่อ 

ปัญหาและขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน มีการวางแผนในการทาํงานทาํใหค้รูเชืÉอมั Éนว่าผูบ้ริหารสามารถ 

นาํพาพวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง  

พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง ทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับ 

นบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมืÉอไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่ง ซึÉงเป็น 

ลกัษณะพิเศษของบุคคลทีÉสามารถดึงดูดใจคนใหเ้กิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจ  

ทุ่มเทความพยายามในการทาํงานโดยไม่หวงัผลประโยชน ์

 2.  การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration  

motivation) หมายถึง วิธีการทีÉผูน้าํจุดประกายความคิด อธิบายเป้าหมายในอนาคตขององคก์าร  

ซึÉงผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาคิดทีÉจะช่วยปฏิบติัภารกิจใหส้าํเร็จลุล่วง  

โดยใชค้วามพยายามเพิÉมขึÊน รวมทัÊงการทาํงานใหเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 18-19) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง  

การเร้าอารมณ์ ปลุกใจ ทาํใหผู้ต้ามมีชีวิตชีวา กระตือรือร้น ใชค้วามพยายามมากกว่าทีÉคิด 

เพืÉอประโยชน์ส่วนร่วมทาํงานของกลุ่มใหบ้รรลุผลสาํเร็จ และผกูพนักบัจุดมุ่งหมายของผูน้าํ  
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วิธีสร้างแรงบนัดาลใจ ผูน้าํสามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิดขึÊนไดโ้ดยการพดูเพืÉอเร้าใจผูต้าม 

ใหมี้ความมั Éนใจ เนน้การปฏิบติัสร้างความเชืÉอมั Éนในอุดมการณ์ และใชว้ิธี Pygmalion effect (Bass,  

1985) 

 1.  การใชค้าํพดูเพืÉอเร้าใจใหผู้ต้ามมั Éนใจและกระตือรือร้น เช่น พดูใหผู้ต้าม 

เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง พดูในสิÉงทีÉทาํใหผู้ต้ามเชืÉอมั Éนว่าตนสามารถทาํงานไดส้าํเร็จ  

และบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

 2.  เนน้การปฏิบติั ไดแ้ก่ กระตุน้ใหล้กูนอ้งทีÉมีความสามารถพิเศษไดท้าํโครงการใหม่ ๆ  

ใหอ้าสาสมคัรทาํงาน เปิดโอกาสใหล้กูนอ้งเขา้พบ เยีÉยมตรวจงาน จดัใหมี้การทดลองปฏิบติั 

อยา่งจริงจงั ในองคก์ารเพืÉอหาวิธีการใหม่ ๆ ทาํระบบใหง่้ายขึÊนเพืÉอไม่ใหเ้กิดความสบัสน  

ร่วมทุกขร่์วมสุขกบัลกูนอ้ง สร้างบรรยากาศองคก์าร และการติดต่อสืÉอสาร เช่น บรรยากาศ 

ทีÉเปิดเผยมีเครือข่ายการติดต่อสืÉอสารทีÉกวา้งขวาง 

 3.  สร้างความเชืÉอในจุดมุ่งหมายทีÉเป็นอุดมการณ์ ซึÉงเป็นสิÉงทีÉสาํคญัยิ Éง เพราะความเชืÉอ 

ในอุดมการณ์ทีÉตนยดึ จะทาํใหบุ้คคลเกิดความพยายามมากเป็นพิเศษจนทาํงานไดส้าํเร็จ 

 4.  การใช ้Pygmalion effect คือ การทีÉผูน้าํคาดหวงัผูต้ามในดา้นดี ทาํใหผู้ต้ามพยายาม 

ปฏิบติัตามความคาดหวงัของผูน้าํ บุคคลทีÉถกูทาํใหเ้ชืÉอว่าตนทาํงานดีจะทาํงานใหดี้กว่า 

คนทีÉถกูคาดหวงัว่าทาํงานไม่ดี หรือไม่ไดรั้บการคาดหวงัใด ๆ 

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง พฤติกรรม 

ทีÉผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกัและเห็นคุณค่า 

ของงาน ผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติทีÉดีและการคิดในแง่บวก และสร้างสืÉอความหวงัทีÉตอ้งการ 

อยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารจะอุทิศตนหรือความผกูพนัต่อเป้าหมาย และวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

สร้างความเชืÉอมั Éน ความเขา้ใจ ใหก้าํลงัใจแก่ผูร่้วมงานว่าสามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย 

ไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ  

หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น 

ตระหนกั และเห็นคุณค่าของงาน ทาํงานของกลุ่มใหบ้รรลุผลสาํเร็จ และผกูพนักบัจุดมุ่งหมาย  

จูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมาย 

และทา้ทายในเรืÉองงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 3.  การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectual 

stimulation) หมายถึง วิธีการทีÉผูน้าํย ั Éวยผุูต้ามใหแ้กปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ กระตุน้การสร้างระบบ 
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ความคิดการเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหผู้ต้ามรู้จกัคิด วิเคราะห์ปัญหา  

และแกปั้ญหาต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ มียทุธศาสตร์ในการคิด สนบัสนุนการแกปั้ญหา 

ในลกัษณะป้องกนัไวก่้อนมากกว่าการทีจะตามแกปั้ญหา 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 18) การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  (Intellectual  

stimulation) หมายถึง ใหต้ระหนกัถึงปัญหาและวิธีการแกไ้ข ซึÉงเป็นการเปลีÉยนแปลงค่านิยม 

และความเชืÉอมากกว่าการเปลีÉยนพฤติกรรมทนัทีทนัใด การกระตุน้ปัญญาจะทาํใหผู้ต้าม 

เห็นธรรมชาติของปัญหาทีÉเผชิญอยู ่รวมทัÊงวิธีแกปั้ญหาการเกิดปัญหาเป็นความรู้สึกภายใน 

ไม่จาํเป็นตอ้งสงัเกตเห็น 

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา หมายถึง พฤติกรรม 

ทีÉผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัรู้ เขา้ใจปัญหาทีÉเกิดขึÊนและตอ้งการหาแนวทาง 

วิธีการใหม่ ๆ มาใชแ้กปั้ญหา ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหก้าํลงัใจผูร่้วมงานในการแกปั้ญหา  

ดว้ยการคิดและแสดงความคิดเห็นร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ และไดข้อ้สรุปใหม่ทีÉดีกว่าเดิม เชืÉอมั Éนว่า 

สามารถเอาชนะปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ได ้

 Yukl (1989) ไดย้กตวัอยา่งสถานการณ์ทีÉภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพใชก้ระตุน้ใหใ้ช ้

สติปัญญาเพืÉอเปลีÉยนกลุ่มองคก์าร ดงันีÊ  

 1.  เมืÉอกลุ่มหรือองคก์ารถกูควบคุมจากสิÉงแวดลอ้ม 

 2.  เมืÉอเกิดปัญหารุนแรงทีÉลดประสิทธิภาพของหน่วยงาน เช่น ขาดเครืÉองมือ  

ขาดวิธีปฏิบติัทีÉเหมาะสม เกิดความล่าชา้ ตน้ทุนสูง เป็นตน้ 

 3.  เมืÉองานขาดประสิทธิภาพ เพราะเครืÉองมือชาํรุด ขาดวสัดุอุปกรณ์ พนกังานขาดงาน  

เป็นตน้ 

 4.  เมืÉอผูน้าํมีอาํนาจเพียงพอทีÉจะทาํการเปลีÉยนแปลง และริเริÉมวิธีการทีÉสามารถจะ 

แกปั้ญหาทีÉองคก์ารเผชิญอยู ่

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัรู้ เขา้ใจปัญหา และวิธีการแกไ้ข 

โดยการเปลีÉยนค่านิยมและความเชืÉอมากกว่าการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน มีการจูงใจ และสนบัสนุน 

ความคิดริเริÉมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหาผูบ้ริหาร ทาํใหผู้ร่้วมงาน 

รู้สึกว่าปัญหาทีÉเกิดขึÊนเป็นสิÉงทีทา้ทายและเป็นโอกาสทีÉดีทีÉจะแกปั้ญหาร่วมกนั 

 4.  การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552, หนา้ 8) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล  

(Individualized consideration) หมายถึง การทีÉผูน้าํสนใจในผูต้ามแต่ละคนอยา่งใกลชิ้ด ส่งเสริม 
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และพฒันาผูต้ามตามความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถ ตลอดจนผูน้าํปฏิบติัต่อผูต้าม 

อยา่งเท่าเทียมกนัรวมทัÊงสอน แนะนาํ และใหข้อ้มลูยอ้นกลบั สนบัสนุนใหผู้ต้ามพฒันาตนเอง  

เพืÉอบรรลุเป้าหมายทีÉตอ้งการ 

 ฐิตวดี  เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 19) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

เป็นรายบุคคล (Individualized consideration) หมายถึง การตอบสนองความตอ้งการของผูต้าม  

ตามความแตกต่างของแต่ละบุคคลสร้างสมัพนัธก์บัผูต้าม พฒันาผูต้ามใหเ้จริญงอกงาม ทาํให ้

ผูต้ามมีความสามารถ ความรับผดิชอบผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตนเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

ขององคก์าร ผูน้าํทีÉคาํนึงถึงความแตกต่างของผูต้ามจะสามารถมอบหมายงานทีÉเหมาะสม 

ตามความสามารถของผูต้าม และเพืÉอใหผู้ต้ามมีโอกาสแสดงความสามารถใหป้รากฏ ผูน้าํควรใช ้

การบริหารแบบมีส่วนร่วม ใหค้วามสนใจเป็นพิเศษกบัผูต้ามทีÉมีปัญหา ชืÉนชมต่อผลงานของผูต้าม  

ผูต้ามเกิดความพึงพอใจส่งผลใหง้านมีคุณภาพมากขึÊน 

 ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

หรือการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงาน  

โดยการใหค้วามสนใจดูแลเอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ให้กาํลงัใจเป็นทีÉปรึกษา ช่วยเหลือชีÊแนะ 

เป็นรายบุคคล เพืÉอใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการใหโ้อกาสการเรียนรู้สิÉงใหม่ ๆ  

ตามความตอ้งการดว้ยบรรยากาศการสนบัสนุนผูร่้วมงานอยา่งเท่าเทียม 

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล พฤติกรรมทีÉผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงานโดยการใหค้วามสนใจ ดูแล  

เอาใจใส่ส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือชีÊแนะ สร้างสมัพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลพฒันา 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้จริญ งอกงาม มีความสามารถ ความรับผดิชอบ ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตน

เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร และทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญัคาํนึงถึง 

ความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจาํเป็นและความตอ้งการ 

 

แนวคดิ  ทฤษฎเีกีÉยวกับสมรรถนะของครู 

 ความหมายของสมรรถนะ  

 สมรรถนะ ในบางเอกสารอาจจะใชค้าํว่า  ศกัยภาพ ความสามารถ หรือขีดความสามารถ  

ซึÉงขึÊนอยูก่บัแต่ละสถาบนัหรือบุคคล ซึÉงมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้าํจาํกดัความของสมรรถนะ  

ดงันีÊ  

 สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถนะ

ไวว้่า “คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมทีÉเป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ/ ความสามารถ และคุณลกัษณะอืÉน ๆ  

ทีÉทาํใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกว่าเพืÉอนร่วมงานอืÉน ๆ ในองคก์าร” กล่าวคือ  
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การทีÉบุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึÉงได ้มกัจะตอ้งมีองคป์ระกอบของทัÊงความรู้  

ทกัษะ/ ความสามารถและคุณลกัษณะอืÉน ๆ 

 อานนท ์ ศกัดิÍ วรวิชญ ์(2547, หนา้ 61) ไดส้รุปคาํนิยามของสมรรถนะไวว้่า สมรรถนะ 

คือ คุณลกัษณะของบุคคล ซึÉงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ 

ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอืÉน ๆ ซึÉงจาํเป็นและสอดคลอ้งกบั 

ความเหมาะสมกบัองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ Éงตอ้งสามารถจาํแนกไดว้่าผูที้Éจะประสบความสาํเร็จ 

ในการทาํงานไดต้อ้งมีคุณลกัษณะเด่น ๆ อะไร หรือลกัษณะสาํคญั ๆ อะไรบา้ง หรือ 

กล่าวอีกนยัหนึÉง คือ สาเหตุทีÉทาํงานแลว้ไม่ประสบความสาํเร็จ เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการ  

คืออะไร เป็นตน้ 

 วนิดา  ภวูนารถนุรักษ ์(2551) สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถในการคน้หาวิธีการ

ปรับพฤติกรรม ความรู้ ทกัษะ ของแต่ละบุคคลในองคก์รต่าง ๆ ใหดี้ขึÊนกว่าเดิม เพืÉอให ้

การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือสูงกว่าทีÉองคก์รนัÊน ๆ ตอ้งการตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

ทีÉวางแผนไว ้ซึÉงนอกจากความสามารถพืÊนฐานทีÉทุกคนมีเหมือนกนัแลว้ ยงัตอ้งพฒันาตนเอง 

อยา่งต่อเนืÉอง ใหมี้ความสามารถโดดเด่นนอกเหนือไปจากงานในหนา้ทีÉตามมาตรฐานหรือสูงกว่า 

ทีÉมาตรฐานทีÉองคก์รกาํหนดไว ้  

 Dale and Hes (1995) กล่าวถึง สมรรถนะ ว่าเป็นการคน้หาสิÉงทีÉทาํใหเ้กิดการปฏิบติังาน 

ทีÉเป็นเลิศหรือการปฏิบติังานทีÉดีกว่า นอกจากนีÊ ยงัไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะในดา้นอาชีพว่า  

หมายถึง ความสามารถในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในสายอาชีพ เพืÉอใหเ้กิดการปฏิบติังานเป็นไปตาม 

มาตรฐานทีÉถกูคาดหวงัไว ้

 Shermon (2004) กล่าวว่า สมรรถนะ มีความหมาย 2 ลกัษณะ คือ ความสามารถ 

ของบุคคลในการทาํงานทีÉตนรับผดิชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ และคุณลกัษณะทีÉบุคคลจาํเป็นตอ้งมี 

เพืÉอใหก้ารทาํงานทีÉตนไดรั้บมอบหมายประสบความสาํเร็จ 

 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ 

และคุณลกัษณะเฉพาะทีÉบุคคลจาํเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานทีÉไดรั้บผดิชอบใหส้าํเร็จตามเกณฑ์

ขององคก์ารทีÉกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและโดดเด่นกว่าคนอืÉน ๆ ในสถานการณ์ทีÉหลากหลาย 

 ความสําคญัของสมรรถนะ 

 สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2547) ระบุว่า สมรรถนะ หรือ 

Competency   มีความสาํคญัต่อการปฏิบติังานของบุคลากรและองคก์ร สมรรถนะมีประโยชน์ต่อ 

ตวัผูป้ฏิบติังาน ต่อตวัองคก์รหรือหน่วยงาน และต่อการบริหารบุคคล โดยรวมดงันีÊ  

 1.  ช่วยใหก้ารคดัสรรบุคคลทีÉมีลกัษณะดีทัÊงความรู้ ทกัษะ และความสามารถ  

ตลอดจนพฤติกรรมทีÉเหมาะสมกบังานเพืÉอปฏิบติังานใหส้าํเร็จตามความตอ้งการขององคก์ร 

อยา่งแทจ้ริง 
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 2.  ช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานทราบถึงระดบัความสามารถของตวัเองว่าอยูใ่นระดบัใด  

และจะตอ้งพฒันาในเรืÉองใด ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากขึÊน 

 3.  ใชป้ระโยชน์ในการพฒันา  ฝึกอบรมแก่พนกังานในองคก์ร 

 4.  ช่วยสนบัสนุนใหต้วัชีÊวดัหลกัของผลงาน (KPIS) บรรลุเป้าหมายเพราะ Competency   

ตวัไหนบา้ง 

 5.  ป้องกนัไม่ใหผ้ลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอยา่งเดียว เช่น ยอดขายของพนกังานขาย  

เพิÉมสูงกว่าเป้าทีÉกาํหนดทัÊง ๆ ทีÉพนกังานขายคนนัÊนไม่ค่อยตัÊงใจทาํงานมาก แต่เนืÉองจาก 

ความตอ้งการของสูง จึงทาํใหย้อดขายเพิÉมขึÊนเองโดยไม่ตอ้งลงแรงอะไรมาก แต่ถา้มีการวดั

สมรรถนะแลว้จะทาํใหส้ามารถตรวจสอบไดว้่า พนกังานคนนัÊนประสบความสาํเร็จเพราะโชคช่วย 

หรือดว้ยความสามารถของเขาเอง 

 6.  ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององคก์รทีÉดีขึÊนเพราะถา้ทุกคน 

ปรับสมรรถนะของตวัเองใหเ้ขา้ผลงานทีÉองคก์รตอ้งการอยูต่ลอดเวลาแลว้ ในระยะยาวก็จะส่งผล

ใหเ้กิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององคก์รนัÊน ๆ เช่น เป็นองคก์รแห่งการคิดสร้างสรรคเ์พราะทุกคน  

ในองคก์รมีสมรรถนะในเรืÉองการคิดสร้างสรรค ์(Creative thinking) 

 จากความหมายขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะมีความสาํคญัต่อองคก์ร  

จึงควรมุ่งพฒันาทรัพยากรบุคคลขององคก์ร สนบัสนุนใหต้วัชีÊวดัหลกัของผลงาน ซึÉงจะช่วยให ้

เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององคก์รทีÉดีเพืÉอใหเ้กิดประโยชน์อนัสูงสุดแก่องคก์ร 

 ประเภทของสมรรถนะ 

 McClelland (1973 อา้งถึงใน สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ, 2547, หนา้ 48) ไดก้ล่าวไวว้่า  

สมรรถนะสามารถจาํแนกไดเ้ป็น 5 ประเภท คือ  

 1.  สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competencies) หมายถึง สมรรถนะทีÉแต่ละคนมี 

เป็นความสามารถเฉพาะตวัคนอืÉนไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้เช่น การต่อสูป้้องกนัตวั  

ความสามารถของนกัดนตรี นกักายกรรม และนกักีฬา เป็นตน้ ลกัษณะเหล่านีÊ ยากทีÉจะเลียนแบบ  

หรือตอ้งมีความพยายามสูงมาก 

 2.  สมรรถนะเฉพาะงาน  (Job competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคล 

กบัการทาํงานในตาํแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตวั เช่น อาชีพนกัสาํรวจ กต็อ้งมีความสามารถ 

ในการวิเคราะห์ตวัเลข การคิดคาํนวณ ความสามารถในการทาํบญัชี เป็นตน้  

 3.  สมรรถนะองคก์าร (Organization competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ 

เฉพาะองคก์ารนัÊนเท่านัÊน เช่น บริษทั เนชั Éนแนล (ประเทศไทย) จาํกดั เป็นบริษทัทีÉมีความสามารถ 

ในการผลิตเครืÉองใชไ้ฟฟ้า หรือบริษทัฟอร์ด (มอเตอร์) จาํกดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต ์ 

เป็นตน้ หรือ บริษทั ที โอ เอ (ประเทศไทย) จาํกดั มีความสามารถในการผลิตสี เป็นตน้ 
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 4.  สมรรถนะหลกั (Core competencies) หมายถึง ความสามารถสาํคญัทีÉบุคคลตอ้งมี  

หรือตอ้งทาํเพืÉอใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้เช่น พนกังานเลขานุการสาํนกังานตอ้งมี 

สมรรถนะหลกั คือ การใชค้อมพิวเตอร์ได ้ติดต่อประสานงานไดดี้ เป็นตน้ หรือผูจ้ดัการบริษทั 

ตอ้งมีสมรรถนะหลกั คือ การสืÉอสาร การวางแผน และการบริหารจดัการ และการทาํงานเป็นทีม  

เป็นตน้ 

 5.  สมรรถนะในงาน (Functional competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคล 

ทีÉมีตามหนา้ทีÉทีÉรับผดิชอบ ตาํแหน่งหนา้ทีÉอาจเหมือนแต่ความสามารถตามหนา้ทีÉต่างกนั เช่น  

ขา้ราชการตาํรวจเหมือนกนัแต่มีความสามารถต่างกนั บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน  

สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นตน้ 

 Spencer and Spencer (1993) ไดเ้เบ่งประเภทสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม เพืÉอใช ้

ในการทาํวจิยั ไดแ้ก่ 

 1.  สมรรถนะหลกั (Essential competency) หมายถึง พืÊนฐานของความรู้ 

และทกัษะทีÉทุกคนในองคก์รจาํเป็นตอ้งมี ซึÉงสามารถพฒันาขึÊนมาไดโ้ดยการฝึกอบรม 

 2.  สมรรถนะขัÊนแยกแยะได ้(Differentiating competency) หมายถึง สมรรถนะ 

ทีÉสามารถแยกผูป้ฏิบติังานทีÉมีความสามารถโดดเด่นออกจากผูป้ฏิบติังานทีÉมีความสามารถ 

ระดบัปานกลาง (Average performance) ไดเ้เมว้่า สมรรถนะดา้นนีÊจะยากต่อการพฒันา  

แต่ก็เป็นตวักาํหนดความสาํเร็จในการทาํงามของบุคคลในระยะยาว 

 3.  สมรรถนะขัÊนกลยทุธ ์(Strategic competency) หมายถึง สมรรถนะหลกัขององคก์ร  

แต่มุ่งไปทีÉสมรรถภาพขององคก์ร (Organizational capability) รวมไปถึงสมรรถนะทีÉจะสร้าง 

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นนวตักรรม การใหบ้ริการ ความรวดเร็ว 

ในการปฏิบติังานและเทคโนโลย ี

 สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2545) จดัประเภทของสมรรถนะ 

ออกเป็น 2 กลุ่ม เพืÉอใชส้าํหรับระบบจาํแนกตาํแหน่งเเละค่าตอบเเทนทีÉปรับปรุงใหม่ โดยจดัทาํเป็น 

โมเดล สมรรถนะสาํหรับขา้ราชการไทย ไดแ้ก่ 

 1.  สมรรถนะหลกั หมายถึง คุณลกัษณะร่วมของขา้ราชการพลเรือนไทยทัÊงระบบ  

เพืÉอหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมทีÉพึงประสงคร่์วมกนั ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ ไดแ้ก่  

การมุ่งผลสมัฤทธิÍ  การบริการทีÉดี การสะสมความเชีÉยวชาญในวชิาชีพ จริยธรรม และ 

ความร่วมแรงร่วมใจ 

 2.  สมรรถนะประจาํกลุ่มงาน หมายถึง สมรรถนะทีÉกาํหนดเฉพาะสาํหรับกลุ่มงาน  

เพืÉอสนบัสนุนใหข้า้ราชการแสดงพฤติกรรมทีÉเหมาะสมแก่หนา้ทีÉ และส่งเสริมใหป้ฏิบติัภารกิจ  

ในหนา้ทีÉใหดี้ยิ ÉงขึÊน มีทัÊงหมด 20 สมรรถนะ 
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 จากความหมายทีÉกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น  

2 ประเภทหลกั คือ สมรรถนะหลกั ซึÉงเป็นความสามารถทีÉบุคคลตอ้งมีหรือตอ้งทาํเพืÉอบรรลุผล 

ตามเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้ เพืÉอใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ทีÉไดบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร และสมรรถนะ 

ตามสายงาน ซึÉงเป็นความสามารถของบุคคลทีÉมีตามหนา้ทีÉต่างกนัทีÉจะช่วยส่งเสริมใหค้นนัÊน ๆ 

สามารถสร้างผลงานในการปฏิบติังานตาํแหน่งนัÊน ๆ ไดสู้งกว่ามาตรฐาน เพืÉอใหง้านสาํเร็จ 

และไดผ้ลลพัธ ์ตามทีÉตอ้งการ   

 สมรรถนะของครู 

 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ไดด้าํเนินการประชุมเชิงปฏิบติัการ 

กาํหนดความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะของครู และการประชุมเชิงปฏิบติัการสร้างแบบทดสอบ 

เพืÉอประเมินสมรรถนะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามโครงการยกระดบัคุณภาพครู

ทัÊงระบบ: กิจกรรมจดัระบบพฒันาครูเชิงคุณภาพ เพืÉอการพฒันาครูรายบุคคล ซึÉงคณะทาํงาน 

ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก ์นกัวิชาการศึกษา ผูบ้ริหาร สาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง ไดร่้วมกนัพิจารณาและกาํหนดสมรรถนะครู 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน โดยการวิเคราะห์ สงัเคราะห์สมรรถนะครู 

ประกอบดว้ย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ และทกัษะทีÉจาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังาน 

ตามภารกิจงานในสถานศึกษาจากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผูส้อนทีÉหน่วยงาน 

ต่าง ๆ ไดจ้ดัทาํไว ้ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน (สมรรถนะ) เพืÉอใหข้า้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษามีและเลืÉอนวิทยฐานะของสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครูของสาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบ 

สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา  

(สค.บศ.) นอกจากนีÊ ยงัศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสมรรถนะทีÉจาํเป็น 

ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จากการสงัเคราะห์สามารถสรุปไดว้่า  

สมรรถนะครู สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกั และ 

สมรรถนะประจาํสายงาน (สาํนกังานพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการ 

การศึกษาขึÊนพืÊนฐาน, 2555, หนา้ 24-26) ดงันีÊ  

 สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (2553) ไดก้าํหนด สมรรถนะ 

ของครูทีÉใชส้าํหรับเป็นส่วนหนึÉงของการประเมินการปฏิบติัของครู สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ดงันีÊ   

 1.  สมรรถนะหลกั (Core competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ (สาํนกัพฒันาครู 

และบุคลากรทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน, 2553) ไดแ้ก่ 
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  1.1  การมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งมั Éนในการปฏิบติังาน 

ในหนา้ทีÉใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน  

กาํหนดเป้าหมาย ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพ 

และผลงานอยา่งต่อเนืÉอง 

   1.1.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.1.1.1  ความสามารถในการวางแผนการกาํหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์ 

สงัเคราะห์ภารกิจงาน  

    1.1.1.2  ความมุ่งมั Éนในการปฏิบติัหนา้ทีÉใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 

    1.1.1.3  ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 

    1.1.1.4  ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 

อยา่งต่อเนืÉองเพืÉอใหง้านประสบความสาํเร็จ 

   1.1.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.1.2.1  วิเคราะห์ภาระงานเพืÉอวางแผนการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 

    1.1.2.2  กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน 

    1.1.2.3  กาํหนดแผนการปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นขัÊนตอน 

    1.1.2.4  ใฝ่เรียนรู้เกีÉยวกบัการจดัการเรียนรู้ 

    1.1.2.5  ริเริÉมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

    1.1.2.6  แสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพืÉอการพฒันาตนเอง 

    1.1.2.7  ประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 

    1.1.2.8  ใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุง/ พฒันาการทาํงาน 

ใหดี้ยิ ÉงขึÊน 

    1.1.2.9  พฒันาการปฏิบติังานเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน  

ผูป้กครอง และชุมชน 

  1.2  การบริการทีÉดี หมายถึง ความตัÊงใจและความเต็มใจในการใหบ้ริการ และ 

การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอตอบสนองความตอ้งการ 

ของผูรั้บบริการ 

   1.2.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.2.1.1  ความตัÊงใจและเต็มใจในการใหบ้ริการ 

    1.2.1.2  การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ 
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   1.2.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.2.2.1  ทาํกิจกรรมต่าง ๆ เพืÉอประโยชน์ส่วนรวมเมืÉอมีโอกาส 

    1.2.2.2  เต็มใจ ภาคภูมิใจ และมีความสุขในการใหบ้ริการแก่ผูรั้บบริการ 

    1.2.2.3  ศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการ และนาํขอ้มลูไปใช ้

ในการปรับปรุง 

    1.2.2.4  ปรับปรุงและพฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ 

  1.3  การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตามและแลกเปลีÉยน

เรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม  

เพืÉอพฒันาตนเอง และพฒันางาน 

   1.3.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.3.1.1  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

และวิชาชีพ 

    1.3.1.2  การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ 

    1.3.1.3  การแลกเปลีÉยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย 

   1.3.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.3.2.1  ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมั Éน และแสวงหาโอกาสพฒันาตนเอง 

ดว้ยวิธีการหลากหลาย เช่น การเขา้ร่วมประชุม/ สมัมนา การศึกษาดูงาน การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

    1.3.2.2  รวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่ และปรับปรุง 

ใหท้นัสมยั 

    1.3.2.3  สร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพืÉอพฒันาการจดัการเรียนรู้ องคก์ร 

และวิชาชีพ 

    1.3.2.4  สร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพืÉอพฒันาการจดัการเรียนรู้ องคก์ร 

และวิชาชีพ    

    1.3.2.5  แลกเปลีÉยนเรียนรู้กบัผูอื้ÉนเพืÉอพฒันาตนเอง และพฒันางาน 

    1.3.2.6  ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ 

ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน 

    1.3.2.7  มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

   1.4  การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน 

เสริมแรงใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอื้Éนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้าํ 

หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน เพืÉอสร้างและดาํรงสมัพนัธภาพของสมาชิก  

ตลอดจนเพืÉอพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 
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    1.4.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

     1.4.1.1  การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุนเพืÉอนร่วมงาน 

     1.4.1.2  การเสริมแรงใหก้าํลงัใจเพืÉอนร่วมงาน 

     1.4.1.3  การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ทีÉหลากหลาย 

     1.4.1.4  การแสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้าม 

     1.4.1.5  การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอื้Éนในการพฒันาการจดัการศึกษา 

ใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

    1.4.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

     1.4.2.1  สร้างสมัพนัธภาพทีÉดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน 

     1.4.2.2  ทาํงานร่วมกบัผูอื้Éนตามบทบาทหนา้ทีÉทีÉไดรั้บมอบหมาย 

     1.4.2.3  ช่วยเหลือ สนบัสนุน เพืÉอนร่วมงานเพืÉอสู่เป้าหมาย 

ความสาํเร็จร่วมกนั 

     1.4.2.4  ใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงาน 

ในโอกาสทีÉเหมาะสม 

     1.4.2.5  มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคลได ้

อยา่งมีประสิทธิภาพ ทัÊงภายในและภายนอกสถานศึกษาและในสถานการณ์ต่าง ๆ 

     1.4.2.6  แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน 

ไดอ้ยา่งเหมาะสมตามโอกาส 

     1.4.2.7  แลกเปลีÉยน/ รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 

     1.4.2.8  แลกเปลีÉยนเรียนรู้/ รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ 

ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 

     1.4.2.9  ร่วมกบัเพืÉอนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีม 

ใหเ้กิดขึÊนในสถานศึกษา  

  1.5  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนถกูตอ้ง 

ตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งทีÉดีแก่ผูเ้รียนและสงัคม  

เพืÉอสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

   1.5.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.5.1.1  ความรักและศรัทธา ในวิชาชีพ 

    1.5.1.2  มีวินยั และความรับผดิชอบในวิชาชีพ 
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    1.5.1.3  การดาํรงชีวิตอยา่งเหมาะสม 

    1.5.1.4  การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี 

   1.5.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.5.2.1  สนบัสนุน และเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาจรรยาบรรณวิชาชีพ 

    1.5.2.2  เสียสละ อุทิศตนเพืÉอประโยชน์ต่อวิชาชีพ และเป็นสมาชิกทีÉดี 

ขององคก์รวิชาชีพ 

    1.5.2.3  ยกยอ่ง ชืÉนชมบุคคลทีÉประสบความสาํเร็จในวิชาชีพ 

    1.5.2.4  ยดึมั Éนในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้องเกียรติและศกัดิÍ ศรีของวิชาชีพ 

    1.5.2.5  ซืÉอสตัยต่์อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการใชจ่้าย และใชท้รัพยากร 

อยา่งประหยดั 

    1.5.2.6  ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และวฒันธรรมทีÉดีขององคก์ร 

    1.5.2.7  ปฏิบติัตนตามบทบาทหนา้ทีÉ และมุ่งมั Éนพฒันาการประกอบวิชาชีพ 

ใหก้า้วหนา้ 

    1.5.2.8  ยอมรับผลอนัเกิดจากการปฏิบติัหนา้ทีÉของตนเอง และ 

หาแนวทางแกไ้ข ปัญหา อุปสรรค 

    1.5.2.9  ปฏิบติัตน/ ดาํเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ไดเ้หมาะสมกบัสถานะของตน 

    1.5.2.10  รักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิของผูอื้Éน 

    1.5.2.11  เอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ ่ช่วยเหลือ และไม่เบียดเบียนผูอื้Éน 

    1.5.2.12  ปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบับทบาทหนา้ทีÉ และสถานการณ์ 

    1.5.2.13  มีความเป็นกลัยาณมิตรต่อผูเ้รียน เพืÉอนร่วมงาน และผูรั้บบริการ 

    1.5.2.14  ปฏิบติัตนตามหลกัการครองตน ครองคน ครองงาน 

เพืÉอใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จ 

    1.5.2.15  เป็นแบบอยา่งทีÉดีในการส่งเสริมผูอื้Éนใหป้ฏิบติัตนตามหลกัจริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู และพฒันาจนเป็นทีÉยอมรับ 

 2.  สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency) ประกอบดว้ย 6 สมรรถนะ  

(สาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน, 2553) ไดแ้ก่  

  2.1  การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการสร้าง 

และพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้อยา่งสอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ 

ทีÉเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ใชแ้ละพฒันาสืÉอนวตักรรมเทคโนโลย ีและการวดั ประเมินผล การเรียนรู้  

เพืÉอพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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   2.1.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.1.1.1  การสร้างและพฒันาหลกัสูตร 

    2.1.1.2  ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 

    2.1.1.3  การจดัการเรียนรู้ทีÉเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

    2.1.1.4  การใชแ้ละพฒันาสืÉอนวตักรรมเทคโนโลยเีพืÉอการจดัการเรียนรู้ 

    2.1.1.5  การวดัและประเมินผลารเรียนรู้ 

   2.1.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.1.2.1  สร้าง/ พฒันาหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีÉสอดคลอ้งกบั 

หลกัสูตรแกนกลางและทอ้งถิÉน 

    2.1.2.2  ประเมินการใชห้ลกัสูตรและนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา 

หลกัสูตร 

    2.1.2.3  กาํหนดผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีÉเนน้การวิเคราะห์ สงัเคราะห์  

ประยกุตริ์เริÉมเหมาะสมกบัสาระการเรียนรู้ ความแตกต่างและธรรมชาติของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

    2.1.2.4  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งหลากหลายเหมาะสม 

สอดคลอ้งกบัวยัและความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน 

    2.1.2.5  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้  

การจดักิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู้ 

    2.1.2.6  จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบโดยบูรณาการ 

อยา่งสอดคลอ้งเชืÉอมโยงกนั 

    2.1.2.7  มีการนาํผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้  

และปรับใชต้ามสถานการณ์ อยา่งเหมาะสมและเกิดผลกบัผูเ้รียนตามทีÉคาดหวงั 

    2.1.2.8  ประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้เพืÉอนาํไปใชป้รับปรุง/ พฒันา 

    2.1.2.9  จดัทาํฐานขอ้มลูเพืÉออกแบบการเรียนรู้ทีÉเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

    2.1.2.10  ใชรู้ปแบบ/ เทคนิควิธีการสอนอยา่งหลากหลายเพืÉอใหผู้เ้รียน 

พฒันาเต็มตามศกัยภาพ 

    2.1.2.11  จดักิจกรรมการเรียนรู้ทีÉปลกูฝัง/ ส่งเสริมคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

และสมรรถนะของผูเ้รียน 

    2.1.2.12  ใชห้ลกัจิตวิทยาในการจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

อยา่งมีความสุข และพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ 

    2.1.2.13  ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถิÉนในชุมชนในการจดัการเรียนรู้ 
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    2.1.2.14  พฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนกบัผูป้กครอง และชุมชน 

    2.1.2.15  ใชสื้Éอ นวตักรรมและเทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย  

เหมาะสมกบัเนืÊอหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 

    2.1.2.16  สืบคน้ขอ้มลูผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพืÉอพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

    2.1.2.17  ใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในการผลิตสืÉอ/ นวตักรรมทีÉใช ้

ในการจดัการเรียนรู้ 

    2.1.2.18  ออกแบบวิธีการวดัและประเมินผลอยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบั 

เนืÊอหา กิจกรรม การเรียนรู้ และผูเ้รียน 

    2.1.2.19  สร้างและนาํเครืÉองมือวดัและประเมินผลไปใชอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสม 

    2.1.2.20  วดัและประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริง 

    2.1.2.21  นาํผลการประเมินการเรียนรู้มาใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

  2.2  การพฒันาผูเ้รียน หมายถึง ความสามารถในการปลกูฝังคุณธรรมจริยธรรม  

การพฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจ 

ในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพืÉอพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 

   2.2.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.2.1.1  การปลกูฝังคุณธรรม จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

    2.2.1.2  การพฒันาทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน 

    2.2.1.3  การปลกูฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 

ใหก้บัผูเ้รียน 

    2.2.1.4  การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

   2.2.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.2.2.1  สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ 

ในชัÊนเรียน 

    2.2.2.2  จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 

ในการวางแผนกิจกรรม 

    2.2.2.3  จดัทาํโครงการ/ กิจกรรมทีÉส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

    2.2.2.4  จดัทาํโครงการ/ กิจกรรมส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจ 

ในความเป็นไทย 

    2.2.2.5  ใหผู้เ้รียน คณะครูผูส้อน และผูป้กครองมีส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลือ 

นกัเรียนรายบุคคล 
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    2.2.2.6  นาํขอ้มลูนกัเรียนไปใชช่้วยเหลือ/ พฒันาผูเ้รียนทัÊงดา้นการเรียนรู้ 

และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

    2.2.2.7  จดักิจกรรมเพืÉอป้องกนัแกไ้ขปัญหา และส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนใหแ้ก่ 

นกัเรียนอยา่งทั Éวถึง 

    2.2.2.8  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนปฏิบติัตนอยา่งเหมาะสมกบัค่านิยมทีÉดีงาม 

    2.2.2.9  ดูแล ช่วยเหลือ ผูเ้รียนทุกคนอยา่งทั Éวถึงทนัการณ์ 

  2.3  การบริหารจดัการชัÊนเรียน หมายถึง การจดับรรยากาศการเรียนรู้ การจดัทาํขอ้มลู 

สารสนเทศและเอกสารประจาํชัÊนเรียน/ ประจาํวิชา การกาํกบัดูแลชัÊนเรียนรายชัÊน/ รายวิชา  

เพืÉอส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน 

   2.3.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.3.1.1  จดับรรยากาศทีÉส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยั 

ของผูเ้รียน 

    2.3.1.2  จดัทาํขอ้มลูสารสนเทศและเอกสารประจาํชัÊนเรียน/ ประจาํวิชา 

    2.3.1.3  กาํกบัดูแลชัÊนเรียนรายชัÊน/ รายวิชา 

   2.3.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.3.2.1  จดัสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน และภายนอกหอ้งเรียนทีÉเอืÊอต่อ 

การเรียนรู้ 

    2.3.2.2  ส่งเสริมการมีปฏิสมัพนัธที์Éดีระหว่างครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

    2.3.2.3  ตรวจสอบสิÉงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมใช ้

และปลอดภยัอยูเ่สมอ 

    2.3.2.4  จดัทาํขอ้มลูสารสนเทศของนกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสาร 

ประจาํชัÊนเรียนอยา่งถกูตอ้ง ครบถว้นเป็นปัจจุบนั 

    2.3.2.5  นาํขอ้มลูสารสนเทศไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มตามศกัยภาพ 

    2.3.2.6  ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในชัÊนเรียน 

    2.3.2.7  แกปั้ญหา/ พฒันานกัเรียนดา้นระเบียบวินยัโดยการสร้างวินยัเชิงบวก 

ในชัÊนเรียน 

    2.3.2.8  ประเมินการกาํกบัดูแลชัÊนเรียน และนาํผลการประเมินไปใช ้

ในการปรับปรุง และพฒันา 

  2.4  การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจยัเพืÉอพฒันาผูเ้รียน หมายถึง ความสามารถ 

ในการทาํความเขา้ใจ แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ย รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งมีระบบ 
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และนาํไปใชใ้นการวิจยัเพืÉอพฒันาผูเ้รียน รวมทัÊงสามารถวเิคราะห์องคก์รหรืองานในภาพรวม 

และดาํเนินการแกปั้ญหา เพืÉอพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

   2.4.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.4.1.1  การวิเคราะห์ 

    2.4.1.2  การสงัเคราะห์ 

    2.4.1.3  การวจิยัเพืÉอพฒันาผูเ้รียน 

   2.4.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.4.2.1  สาํรวจปัญหาเกีÉยวกบันกัเรียนทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียนเพืÉอวางแผนการวิจยั

เพืÉอพฒันาผูเ้รียน 

    2.4.2.2  วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกีÉยวกบันกัเรียนทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน 

เพืÉอกาํหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั 

    2.4.2.3  มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรคและโอกาสความสาํเร็จของ 

การวจิยัเพืÉอแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในชัÊนเรียน 

    2.4.2.3  รวบรวม จาํแนกและจดักลุ่มของสภาพปัญหาของผูเ้รียน  

แนวคิดทฤษฎี และวิธีการแกไ้ขปัญหาเพืÉอสะดวกต่อการนาํไปใช ้

    2.4.2.5  มีการประมวลผลหรือสรุปขอ้มลูสารสนเทศทีÉเป็นประโยชน์ต่อ 

การแกไ้ขปัญหาในชัÊนเรียนโดยใชข้อ้มลูรอบดา้น 

    2.4.2.6  จดัทาํแผนการวิจยั และดาํเนินกระบวนการวิจยั อยา่งเป็นระบบ 

ตามแผนดาํเนินการวจิยัทีÉกาํหนดไว ้

    2.4.2.7  ตรวจสอบความถกูตอ้งและความน่าเชืÉอถือของผลการวจิยั 

อยา่งเป็นระบบ 

    2.4.2.8  มีการนาํผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้นกรณีศึกษาอืÉน ๆ ทีÉมีบริบทของ 

ปัญหาทีÉคลา้ยคลึงกนั 

  2.5  ภาวะผูน้าํครู หมายถึง คุณลกัษณะและพฤติกรรมของครูทีÉแสดงถึงความเกีÉยวขอ้ง 

สมัพนัธส่์วนบุคคล และการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ซึÉงกนัและกนัทัÊงภายในและภายนอกหอ้งเรียน 

โดยปราศจากการใชอิ้ทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อใหเ้กิดพลงัแห่งการเรียนรู้เพืÉอพฒันาการ 

จดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ 

   2.5.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.5.1.1  วุฒิภาวะความเป็นผูใ้หญ่ทีÉเหมาะสมกบัความเป็นครู 

    2.5.1.2  การสนทนาอยา่งสร้างสรรค ์
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    2.5.1.3  การเป็นบุคคลแห่งการเปลีÉยนแปลง 

    2.5.1.4  การปฏิบติังานอยา่งไตร่ตรอง 

    2.5.1.5  การมุ่งพฒันาผลสมัฤทธิÍ ผูเ้รียน 

   2.5.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    1.5.2.1  พิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเกีÉยวกบัพฤติกรรมทีÉแสดงออกต่อ 

ผูเ้รียนและผูอื้Éน และมีความรับผดิชอบต่อตนเองและส่วนรวม 

    1.5.2.2  เห็นคุณค่าใหค้วามสาํคญัในความคิดเห็นหรือผลงาน 

และใหเ้กียรติแก่ผูอื้Éน 

    1.5.2.3  กระตุน้จูงใจ ปรับเปลีÉยนความคิดและการกระทาํของผูอื้Éน 

ใหมี้ความผกูพนัและมุ่งมั Éนต่อเป้าหมายในการทาํงานร่วมกนั 

    1.5.2.4  มีปฏิสมัพนัธใ์นการสนทนา มีบทบาท และมีส่วนร่วมในการสนทนา 

อยา่งสร้างสรรคก์บัผูอื้Éน โดยมุ่งเนน้ไปทีÉการเรียนรู้ของผูเ้รียนและการพฒันาวิชาชีพ 

    1.5.2.5  มีทกัษะการฟัง การพดู และการตัÊงคาํถาม เปิดใจกวา้ง ยดืหยุน่  

ยอมรับทศันะทีÉหลากหลายของผูอื้Éน เพืÉอเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน 

    1.5.2.6  สืบเสาะขอ้มลู ความรู้ทางวิชาชีพใหม่ ๆ ทีÉสร้างความทา้ทาย 

ในการสนทนาอยา่งสร้างสรรคก์บัผูอื้Éน 

    1.5.2.7  ใหค้วามสนใจต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ทีÉเป็นปัจจุบนั โดยมีการวางแผน 

อยา่งมีวิสยัทศัน์ซึÉงเชืÉอมโยงกบัวิสยัทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจของโรงเรียนร่วมกบัผูอื้Éน 

    1.5.2.8  มีพิจารณาไตร่ตรองความสอดคลอ้งระหว่างการเรียนรู้ของนกัเรียน  

และการจดัการเรียนรู้ 

    1.5.2.9  สนบัสนุนความคิดริเริÉมซึÉงเกิดจากการพิจารณาไตร่ตรอง 

ของเพืÉอนร่วมงาน และมีส่วนร่วมในการพฒันานวตักรรมต่าง ๆ 

    1.5.2.10  ใชเ้ทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมินการปฏิบติังาน 

ของตนเอง และผลการดาํเนินงานสถานศึกษา 

    1.5.2.11  กาํหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ทีÉทา้ทายความสามารถของ 

ตนเองตามสภาพจริง และปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จได ้

    1.5.2.12  ใหข้อ้มลูและขอ้คิดเห็นรอบดา้นของผูเ้รียนต่อผูป้กครองและผูเ้รียน 

อยา่งเป็นระบบ 

    1.5.2.13  ยอมรับขอ้มลูป้อนกลบัเกีÉยวกบัความคาดหวงัดา้นการเรียนรู้ของ 

ผูเ้รียนจากผูป้กครอง 
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    1.5.2.14  ปรับเปลีÉยนบทบาทและการปฏิบติังานของตนเองใหเ้อืÊอต่อ 

การพฒันาผลสมัฤทธิÍ ผูเ้รียน 

    1.5.2.15  ตรวจสอบขอ้มลูการประเมินผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น รวมไปถึง 

ผลการวิจยัหรือองคค์วามรู้ต่าง ๆ และนาํไปใชใ้นการพฒันาผลสมัฤทธิÍ ผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ 

  2.6  การสร้างความสมัพนัธแ์ละความร่วมมือกบัชุมชนเพืÉอการจดัการเรียนรู้ หมายถึง 

การประสานความร่วมมือ สร้างความสมัพนัธที์Éดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และ 

องคก์รอืÉน ๆ ทัÊงภาครัฐและเอกชน เพืÉอสนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 

   2.6.1  ตวับ่งชีÊของสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.6.1.1  การสร้างความสมัพนัธแ์ละความร่วมมือกบัชุมชน เพืÉอการจดั 

การเรียนรู้ 

    2.6.1.2  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพืÉอการจดัการเรียนรู้ 

   2.6.2  รายการพฤติกรรมของตวับ่งชีÊสมรรถนะ ไดแ้ก่ 

    2.6.2.1  กาํหนดแนวทางในการสร้างความสมัพนัธที์Éดี และความร่วมมือกบั 

ชุมชน 

    2.6.2.2  ประสานใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

    2.6.2.3  ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

    2.6.2.4  จดักิจกรรมทีÉเสริมสร้าง ความสมัพนัธแ์ละความร่วมมือกบัผูป้กครอง  

ชุมชน และองคก์รอืÉน ๆ ทัÊงภาครัฐและเอกชนเพืÉอการจดัการเรียนรู้ 

    2.6.2.5  สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างครู ผูป้กครอง ชุมชน และ 

องคก์รอืÉน ๆ ทัÊงภาครัฐและเอกชน เพืÉอสนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 

 

งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 งานวจิยัภายในประเทศ 

 รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า โดยรวมและรายดา้น  

อยูใ่นระดบัมาก 

 กอบศกัดิÍ   มลูมยั (2554) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
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ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาจาํแนกรายดา้น พบว่า  

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

กบัประสิทธิภาพการสอนของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

พบว่า ภาพรวมและรายดา้น มีความสมัพนัธท์างบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีÉระดบั .01 

 ชมพนุูช  สิงห์สาคร (2554) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลง 

กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงในโรงเรียน 

ประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 สินีนาฎ โพธิจิญญาโน (2554) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงกบัการจดัการความรู้ของครูในเครือข่ายโรงเรียนทีÉ 22 สาํนกังานเขตบางกะปิ  

กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่าย 

โรงเรียนทีÉ 22 สาํนกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น อยูใ่น 

ระดบัมาก และระดบัปฏิบติัการจดัการความรู้ของครูในเครือข่ายโรงเรียนทีÉ 22 สาํนกังานเขต 

บางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายโรงเรียนทีÉ 22 สาํนกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร  

มีความสมัพนัธท์างบวกกบัการจดัการความรู้ของครูในเครือข่ายโรงเรียนทีÉ 22 สาํนกังานเขต 

บางกะปิ กรุงเทพมหานคร ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 

 สุกญัญา  พนัธธ์งไชย (2554) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์าร 

บริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี โดยรวมและรายดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหาร 

ส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์าร 

บริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี โดยรวมและรายดา้นมีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .01) 
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 วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวม  

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นเป็นผูส้ร้าง 

ความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา ดา้นเป็นการมีบารมี 

 สุมาลี  อุดารักษ ์(2555) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลง 

กบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร เขตหนองจอก  

กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน 

สงักดักรุงเทพมหานคร เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   

 สุริศกัดิÍ   แสงจนัทร์ (2556) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใต ้

ในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหาร 

และประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใตข้องประเทศสาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใตข้องประเทศสาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น 

ระดบัมาก เรียงตามลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการเป็นผูมี้บารมี และดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  

 จินตนา  บุญปก (2559) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

การปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด  

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 
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ประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น มีความสมัพนัธท์างบวกอยูใ่นระดบัสูงมาก 

กบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 

 งานวจิยัต่างประเทศ 

 Bass (1985) ไดศึ้กษาและรวบรวมงานวิจยั ความสมัพนัธที์Éเป็นลาํดบัชัÊน (Hierarchy of  

correlations) ระหว่างภาวะผูน้าํรูปแบบต่าง ๆ พบว่า ภาวะผูน้าํเพืÉอการเปลีÉยนแปลงมีประสิทธิภาพ 

มากกว่าและทาํใหเ้กิดความพยายามและความพึงพอใจมากขึÊนกว่าภาวะผูน้าํแบบใหร้างวลั 

ตามสถานการณ์ (Contingent reward) การบริหารแบบวางเฉย (Management by exception)  

การบริหารแบบเชิงรุก (MBE-A) และการบริหารแบบเชิงรับ (MEP-P) และการบริหารแบบ 

ปล่อยสบาย (Laissez faire) ตามลาํดบั 

 Hunnirun (1985, pp. 1-3) ไดศึ้กษา สมรรถนะของครูผูส้อนสุขศึกษาชัÊนมธัยมศึกษา 

ในประเทศไทย เพืÉอแสดงสมรรถนะสาํหรับใชใ้นการจดัทาํแนวทางการเตรียมวิชาชีพครูสุขศึกษา 

ในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า ในจาํนวนแบบสอบถาม 86 ขอ้ มี 56 ขอ้ ทีÉไดรั้บการยอมรับ 

โดยกลุ่มยอ่ย 2 กลุ่ม หวัขอ้ทีÉไดรั้บการใหค้ะแนนมากทีÉสุด คือ สมรรถนะในวิชาการสอน  

ดา้นการสืÉอความหมาย ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นความกา้วหนา้ในวิชาชีพ  

 Hater and Bass (1988, pp. 695-702) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนและภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารจากการประเมินของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบั  

บญัชา โดยการศึกษาในผูบ้ริหารทีÉผา่นการประเมินว่ายอดเยีÉยม 28 คน และใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาของ 

ผูบ้ริหารแต่ละคน จาํนวน 306 คน เป็นผูป้ระเมิน ผลวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารทีÉยอดเยีÉยมตามการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสูงกว่าผูบ้ริหารทั Éวไป โดยเฉพาะ 

ดา้นบุคลิกภาพทีÉน่านบัถือและการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่วนภาวะผูน้าํ 

แบบแลกเปลีÉยนในผูบ้ริหารทัÊง 2 กลุ่ม ไม่ต่างกนั และปัจจยัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ 

เป็นปัจจยัพยากรณ์ผลการปฏิบติังานและความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดดี้กว่าปัจจยั 

ดา้นภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน 

 King (1990) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนกบั 

ผูบ้ริหารการศึกษา จาํนวน 208 คน ในระดบัอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัมหาวิทยาลยั 

โดยใชเ้ครืÉองมือ Multifactor leadership questionnaire ของแบส พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ 

สามารถทาํนายความพึงพอใจและความสาํเร็จไดเ้หนือกว่าผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน และพบใน 

ผูน้าํระดบัมหาวิทยาลยัมากกว่าอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 Koh (1991) ไดศึ้กษาและทดสอบสมมติฐานหลายสมมติฐานเกีÉยวกบั ภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงในประเทศสิงคโปร์ ในกลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นผูบ้ริหาร และอาจารยจ์าก 
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โรงเรียนมธัยมศึกษาในสิงคโปร์ จาํนวน 90 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน ผลการวิจยัพบว่า  

ผลของภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงและภาวะแบบแลกเปลีÉยนสามารถทาํนายการเป็นพลเมืองดีของ 

องคก์าร (Organizational citizenship behavior) ความผกูพนักบัองคก์าร ความพึงพอใจ และ 

ผลของการปฏิบติังานขององคก์าร โดยรวมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงในประเทศและต่างประเทศทีÉเกีÉยวกบั 

ภาวะผูน้าํแบบแปรสภาพและสมรรถนะการปฏิบติังานของครู สามารถสรุปไดว้่า ผูบ้ริหาร 

มีอิทธิพลต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู ดงัจะเห็นไดว้่า ผูบ้ริหารเป็นผูผ้ลกัดนัใหบุ้คลากร 

เกิดความตระหนกัและรู้ถึงบทบาทหนา้ทีÉของตนเองรวมถึงเป้าหมายขององคก์ร ซึÉงผูบ้ริหาร 

จะตอ้งมีแนวทางในการชีÊแนะแนวทาง กระตุน้จูงใจใหบุ้คลากรเกิดความตระหนกัในหนา้ทีÉ  

มีความรับผดิชอบ รักงาน รักองคก์รและนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายดว้ยความร่วมมือร่วมใจกนั  

และควรมีการพฒันาสมรรถนะครูเป็นสิÉงจาํเป็น เพืÉอเสริมสร้างใหค้รูมีสมรรถนะทีÉดี 

ในการจดัการศึกษา เพืÉอส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียน รู้เต็มตามศกัยภาพเพืÉอใหอ้งคก์รมีการพฒันา 

อยา่งต่อเนืÉองและประสบผลสาํเร็จในทุก ๆ ดา้น 
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บททีÉ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงพรรณา (Descriptive research) เพืÉอศึกษาความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมีรายละเอียด 

เกีÉยวกบัการดาํเนินการวจิยัตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 3.  การสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 6.  สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.  ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 298 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการทาํวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา โดยเปิดตารางกาํหนด 

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 253 คน  

ใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชัÊน (Stratified random sampling) โดยใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์ดงัตารางทีÉ 1 

 

ตารางทีÉ 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามครูผูส้อนโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน

 เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ในปีการศึกษา 2559 จาํแนกตามโรงเรียน 

 

ลาํดบัทีÉ ชืÉอโรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

1 โรงเรียนโรงเรียนแกลง “วิทยสถาวร”  114 86 

2 โรงเรียนชาํนาญสามคัคีวิทยา 73 63 

3 โรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลยั 48 44 
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ตารางทีÉ 1 (ต่อ) 

 

ลาํดบัทีÉ ชืÉอโรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

4 โรงเรียนสุนทรภู่พิทยา 37 36 

5 โรงเรียนหว้ยยางศึกษา 26 24 

รวม 298 253 

  

เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน  

รายละเอียดของแบบสอบถาม มีดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัไดน้าํมาพฒันา 

และเก็บรวบรวมขอ้มลูจากผูบ้ริหารแบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales)  

มี 5 ระดบั คือ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน (พงศเ์ทพ   

จิระโร, 2559, หนา้ 15) จาํนวน 24 ขอ้ มีรายละเอียด ดงันีÊ  

 1.  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี จาํนวน 6 ขอ้  

 2.  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ จาํนวน 6 ขอ้ 

 3.  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา จาํนวน 6 ขอ้ 

 4.  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล จาํนวน 6 ขอ้ 

 โดยเกณฑน์ํÊ าหนกัของคะแนนระดบัของภาวะผูน้าํการเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษา  

ตัÊงแต่ระดบั 1 ถึง 5 โดยมีความหมาย ดงันีÊ  

 5  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยมาก 

 ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีลกัษณะแบบสอบถาม 
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เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) มี 5 ระดบั คือ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด  

โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน (พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559, หนา้ 15) จาํนวน 18 ขอ้ มีรายละเอียด ดงันีÊ  

 1.  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน จาํนวน 6 ขอ้  

 2.  ดา้นการพฒันาตนเอง จาํนวน 6 ขอ้ 

 3.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม จาํนวน 6 ขอ้ 

 โดยเกณฑน์ํÊ าหนกัของคะแนนระดบัของสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

ตัÊงแต่ระดบั 1 ถึง 5 โดยมีความหมาย ดงันีÊ  

 5  หมายถึง  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานมากทีÉสุด 

 4  หมายถึง  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานมาก 

 3  หมายถึง  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ย 

 1  หมายถึง  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ยทีÉสุด 

 

การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครืÉองมือตามขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ 

 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดเกีÉยวกบัเอกสารงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความสมัพนัธ ์

ระหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู  

เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างเครืÉองมือ 

 2.  สร้างแบบสอบถามจากขอ้มลูทีÉรวบรวมทัÊงหมด เพืÉอเสนอต่อประธานกรรมการ  

เพืÉอตรวจและใหข้อ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาและการใชภ้าษา  

 3.  การหาค่าความเทีÉยงตรงของแบบสอบถาม ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ  

จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเทีÉยงตรงดา้นเนืÊอหา โครงสร้าง (Content validity) ความสมบูรณ์ 

เหมาะสมอืÉน ๆ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของผูท้รงคุณวฒิุ มีรายชืÉอดงัต่อไปนีÊ   

  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อิÉมสวาสดิÍ  อาจารยป์ระจาํ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  3.2  ดร.สมชาย  อรุณธญัญา  รองผูอ้าํนวยการเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  

เขต 1 และอาจารยพิ์เศษ ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  3.3  ดร.สุกิจ  โพธิÍ ศิริกุล  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  

และอาจารยพิ์เศษ ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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 4.  การหาค่าอาํนาจจาํแนก นาํแบบสอบถามทีÉไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ 

ผูท้รงคุณวฒิุแลว้ มาทดลองใชก้บัครูในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 18 จาํนวน 30 คน แลว้นาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้ 

โดยใชค่้าความสมัพนัธใ์ชค่้าสหสมัพนัธ ์(rxy) ของเพียร์สนั (Pearson’s product moment  

correlation coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้และคะแนนรวม ไดค่้าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของ 

แบบสอบถามภาวะผูน้าํการเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาระหว่าง .23-.76 และค่าอาํนาจ 

จาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูระหว่าง .37-.76 

 5.  หาค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม โดยหาค่าสมัประสิทธิÍ ของอลัฟา (Alpha 

coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค่้าความเชืÉอมั ÉนของแบบสอบถามทัÊงฉบบั 

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .91 และค่าความเชืÉอมั Éนของ 

แบบสอบถามทัÊงฉบบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูเท่ากบั .89 ซึÉงสามารถนาํไปใช ้

เพืÉอเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งทีÉกาํหนดไว ้

 6.  นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการตรวจสอบและมีความสมบูรณ์ไปใชเ้พืÉอเก็บรวบรวม 

ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มลูผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  ผูว้ิจยัขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากภาควิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ถึงผูอ้าํนวยการโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 เพืÉอขอความร่วมมือใหค้รูในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ตอบแบบสอบถาม 

 2.  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมดว้ยหนงัสือขอความร่วมมือถึงผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ประสานกบัผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

เพืÉอแจกแบบสอบถาม จาํนวน 253 ฉบบั และไดรั้บแบบสอบถามคืน จาํนวน 253 ฉบบั  

คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทัÊงหมด 

 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทีÉไดรั้บคืนทุกฉบบั นาํแบบสอบถาม 

มาตรวจใหค้ะแนนตามนํÊ าหนกัของแต่ละขอ้ตามทีÉกาํหนด 

 4.  นาํขอ้มลูทีÉไดไ้ปวิเคราะห์ตามขัÊนตอนต่อไป 

  



49 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูดาํเนินการตามลาํดบั ดงันีÊ  

 การวิเคราะห์ขอ้มลูในการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรม 

สาํเร็จรูป ซึÉงดาํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1.  ตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

 2.  เลือกแบบสอบถามทีÉมีคาํตอบสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามนํÊ าหนกัทีÉกาํหนดไว้

แลว้บนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ เพืÉอวิเคราะห์ขอ้มลูโดยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

 3.  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มลูตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัต่อไป 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนน กาํหนดไดโ้ดย

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 วิเคราะห์ขอ้มลูเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยหาค่าคะแนนเฉลีÉย ( X ) 

และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห์โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยมีวิธีการแปล 

ความหมายค่าเฉลีÉยของภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช ้Mid point  

average ตามแนวของ พงศเ์ทพ จิระโร (2559, หนา้ 15) ดงันีÊ  

 1.00-1.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 1.50-2.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 

 2.50-3.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 3.50-4.49  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบัมาก 

 4.50-5.00  มีความหมายว่า  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 ตอนทีÉ 2 วิเคราะห์ขอ้มลูเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยหาค่าคะแนนเฉลีÉย ( X ) 

และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห์โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยมีวิธีการแปล 

ความหมายค่าเฉลีÉยสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โดยใช ้Mid point Average ตามแนวของ 

พงศเ์ทพ จิระโร (2559, หนา้ 15) ดงันีÊ  

 1.00-1.49  มีความหมายว่า  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด

 1.50-2.49  มีความหมายว่า  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ย  

 2.50-3.49  มีความหมายว่า  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง

 3.50-4.49  มีความหมายว่า  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมาก  

 4.50-5.00  มีความหมายว่า  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 
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 ตอนทีÉ 3 การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ใชว้ิธีการหาค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั  

(Pearson’s product moment correlation coefficient) แลว้เทียบกบัหลกัเกณฑข์อง สมโภชน์   

อเนกสุข (2554, หนา้ 80) 

 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์มีค่าตัÊงแต่  .90-1.00  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูงมาก 

 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์มีค่าตัÊงแต่  .70-.89  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูง 

 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์มีค่าตัÊงแต่  .50-.69  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง 

 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์มีค่าตัÊงแต่  .30-.49  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัค่อนขา้งตํÉา 

 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์มีค่าตัÊงแต่  .00-.29  มีความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา 

 

สถิตทิีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพืÉอใหก้ารศึกษาวิจยัในครัÊ งนีÊตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มลู  

โดยใชก้าํหนดค่าทางสถิติ ดงันีÊ  

 1.  การวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการ ศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 18 ดว้ยวิธีทางสถิติ คือการหาค่าเฉลีÉย  ( X ) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) 

 2.  การวิเคราะห์เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยใชส้หสมัพนัธอ์ยา่งง่าย การวิเคราะห์ 

ความสมัพนัธใ์ชค่้าสหสมัพนัธ ์(rxy) ของเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation  

coefficient) 
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บททีÉ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัเรืÉองความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 ในครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพืÉอศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพืÉอศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง และ 

เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ  

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต 18 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามการวิจยั จากนัÊน 

นาํแบบสอบถามทีÉรวบรวมไดม้าดาํเนินการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มลูดว้ยโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปทางสถิติ เพืÉอคาํนวณหาค่าสถิติสาํหรับตอบวตัถุประสงค ์และสมมติฐาน 

การวจิยัใหค้รบถว้นตามทีÉตัÊงไว ้การวิเคราะห์ขอ้มลูผูว้ิจยันาํเสนอตามลาํดบัต่อไปนีÊ  

 1.  สญัลกัษณ์ทีÉใชใ้นการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 2.  ลาํดบัขัÊนตอนการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

สัญลักษณ์ทีÉใช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห์ ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ 

ทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ 

 X  แทน  ค่าคะแนนเฉลีÉย (Mean) 

 SD แทน  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 n แทน  จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 df แทน  ชัÊนแห่งความอิสระ (Degree of freedom) 

 p แทน  ค่าความน่าเป็นอยา่งมีนยัสาํคญั   

 r แทน  ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ 

 X แทน  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 X1 แทน  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 
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 X2 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูส้ร้าง 

   แรงบนัดาลใจ 

 X3 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

   ใหใ้ชส้ติปัญญา 

 X4 แทน ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูส้ร้าง 

   ความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล   

 Y แทน สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

 Y1 แทน สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

   ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน 

 Y2 แทน สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

   ดา้นการพฒันาตนเอง 

 Y3 แทน สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

   ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

 * แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 (p < .05) 

 

ลําดับขัÊนตอนการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาคน้ควา้ครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

โดยแบ่งเป็น 3 ขัÊนตอน ตามลาํดบัดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ตอนทีÉ 2 ผลการวเิคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ตอนทีÉ 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนทีÉ 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอาํเภอแกลงสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ในดา้นต่าง ๆ คือ  

1) ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 2) ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญา และ 4) ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล ซึÉงมี 

ผลการการศึกษาในภาพรวม และในแต่ละดา้น ดงัตารางทีÉ 2-6 

 

ตารางทีÉ 2 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา   

 เขต 18 โดยรวมและรายดา้น 

 

ภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้นํา 

n = 196 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 4.04 0.36 มาก 3 

2.  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 4.03 0.35 มาก 4 

3.  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 4.07 0.37 มาก 

 

1 

4.  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้าม 

 เป็นรายบุคคล 4.06 0.36 มาก 2 

เฉลีÉย 4.05 0.36 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 2 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ในดา้นต่าง ๆ โดยรวมในแต่ละรายดา้น 

มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเป็น 

ผูก้ระตุน้ ใหใ้ชส้ติปัญญา ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล ดา้นการเป็น 

ผูมี้บารมี และดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ตามลาํดบั 
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ตารางทีÉ 3 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา   

 เขต 18 ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 

 

ด้านการเป็นผู้มบีารม ี

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจน 

 ของวตัถุประสงคใ์นการทาํงาน 

 ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.16 0.68 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดง 

 ความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน 4.04 0.88 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารแสดงออกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นว่า 

 เป็นผูมี้ความสามารถในการบริหารงาน 3.93 0.92 มาก 6 

4.  ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ 

 ในสถานการณ์วกิฤติทีÉตอ้งเผชิญกบัปัญหา 3.97 0.88 มาก 5 

5.  ผูบ้ริหารทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธา 

 และนบัถือ 4.14 0.76 มาก 2 

6.  ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 มุ่งทาํงานและอุทิศตนเพืÉอส่วนรวม 4.00 0.86 มาก 4 

เฉลีÉย 4.04 0.36 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 3 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงคใ์นการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

ผูบ้ริหารทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธาและนบัถือ และผูบ้ริหารแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผล  

ในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด 

คือ ผูบ้ริหารแสดงออกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นว่าเป็นผูมี้ความสามารถในการบริหารงาน 
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ตารางทีÉ 4 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา   

 เขต 18 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

 

ด้านการเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ผูบ้ริหารกล่าวถึงอนาคตอยา่งคนมองโลกในแง่ดี 3.99 0.70 มาก 5 

2.  ผูบ้ริหารแสดงความเชืÉอมั Éนว่าการทาํงานของ 

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะบรรลุเป้าหมาย 4.02 0.87 มาก 4 

3.  ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังานกบั 

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งสมํÉาเสมอ 3.85 0.89 มาก 6 

4.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

 ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ 4.11 0.74 มาก 2 

5.  ผูบ้ริหารแสดงถึงความมีนํÊ าใจ 

 และความเป็นกนัเองต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.07 0.76 มาก 3 

6.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้บ้งัคบับญัชา 

 ไดรั้บความสาํเร็จสูงสุดจากการปฏิบติังาน 4.12 0.86 มาก 1 

เฉลีÉย 4.03 0.35 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 4 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้บ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จสูงสุดจากการปฏิบติังาน  

ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่  

และผูบ้ริหารแสดงถึงความมีนํÊ าใจและความเป็นกนัเองต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมี 

ค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งสมํÉาเสมอ 
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ตารางทีÉ 5 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา   

 เขต 18 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 

 

ด้านการเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สตปัิญญา 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาป้องกนัปัญหา 

 ทีÉจะเกิดขึÊน 4.15 0.73 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามองปัญหา 

 ในหลายแง่มุม 4.05 0.80 มาก 4 

3.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การคิดแกปั้ญหา 

 ทีÉเคยเกิดขึÊนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 4.13 0.62 มาก 3 

4.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและเปิดโอกาสให ้

 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแสดง 

 ความคิดเห็น 3.96 0.73 มาก 6 

5.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหแ้กปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน 

 ในหน่วยงานดว้ยวิธีการทีÉสร้างสรรค ์ 4.17 0.67 มาก 1 

6.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิด 

 ความคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน 3.98 0.64 มาก 5 

เฉลีÉย 4.07 0.37 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 5 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบั แรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหแ้กปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในหน่วยงานดว้ยวิธีการทีÉสร้างสรรค ์ 

ผูบ้ริหารส่งเสริม ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาป้องกนัปัญหาทีÉจะเกิดขึÊน และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การคิด 

แกปั้ญหาทีÉเคยเกิด ขึÊนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ  

ผูบ้ริหาร ส่งเสริม และเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
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ตารางทีÉ 6 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา   

 เขต 18 ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 

ด้านการเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตาม 

เป็นรายบุคคล 

ระดับภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพ 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 ตามความสามารถและความถนดัในการทาํงาน 

 ของแต่ละคน 3.93 0..84 มาก 6 

2.  ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 แต่ละคน 3.98 0.72 มาก 4 

3.  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยคาํนึงถึง 

 ความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.00 0.83 มาก 3 

4.  ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อ 

 ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน 4.12 0.83 มาก 2 

5.  ผูบ้ริหารใหเ้วลาในการสอนและแนะนาํงาน 

 แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ 3.95 0.76 มาก 5 

6.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเอง 

 อยูเ่สมอ 4.40 0.65 มาก 1 

เฉลีÉย 4.06 0.36 มาก - 

  

 จากตารางทีÉ 6 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บั 

ผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจาก 

มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ  

ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารปฏิบติัต่อ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด  

คือ ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความสามารถและความถนดัในการทาํงาน 

ของแต่ละคน 
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 ตอนทีÉ 2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ในดา้นต่าง ๆ คือ  

 1) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน 2) ดา้นการพฒันาตนเอง และ 3) ดา้นการทาํงานเป็นทีม  

ซึÉงมีผลการการศึกษาในภาพรวมและในแต่ละดา้นในแต่ละขอ้ ดงัตารางทีÉ 7-10 

 

ตารางทีÉ 7 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 โดยรวมและรายดา้น 

 

สมรรถนะในการปฏิบัตงิานของครูในโรงเรียน 

ระดับสมรรถนะในการปฏิบัต ิ

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน 4.10 0.45 มาก 3 

2.  ดา้นการพฒันาตนเอง 4.18 0.44 มาก 1 

3.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 4.14 0.45 มาก 

 

2 

เฉลีÉย 4.14 0.45 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 7 พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมในแต่ละดา้น มีค่าเฉลีÉย 

อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาตนเอง  

ดา้นการทาํงานเป็นทีม และดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน ตามลาํดบั 

  



59 

ตารางทีÉ 8 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน 

 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิÍในการปฏิบัตงิาน 

ระดับสมรรถนะในการปฏิบัตงิาน 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  มีการกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังาน 

 ทุกภาคเรียน 4.13 0.73 มาก 4 

2.  มีการกาํหนดแผนการปฏิบติังานและการจดั 

 การเรียนรู้อยา่งเป็นขัÊนตอน 4.17 0.81 มาก 2 

3.  มีการแสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ 

 เพืÉอการพฒันาตนเอง 4.20 0.65 มาก 1 

4.  มีการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 3.94 0.88 มาก 6 

5.  มีการใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังาน 

 มาปรับปรุง/ พฒันาการทาํงานใหดี้ยิ ÉงขึÊน 3.96 0.86 มาก 5 

6.  มีการพฒันาการปฏิบติังานเพืÉอตอบสนอง 

 ความตอ้งการของผูเ้รียนผูป้กครองและชุมชน 4.16 0.66 มาก 3 

เฉลีÉย 4.10 0.45 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 8 พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการแสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพืÉอการพฒันาตนเอง  

มีการกาํหนดแผนการปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นขัÊนตอน และมีการพฒันาการ 

ปฏิบติังานเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนผูป้กครองและชุมชน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉ 

มีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ มีการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 
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ตารางทีÉ 9 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ดา้นการพฒันาตนเอง 

 

ด้านการพฒันาตนเอง 

ระดับสมรรถนะในการปฏิบัตงิาน 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  มีการศึกษาคน้ควา้หาความรู้มุ่งมั Éนและแสวงหา 

 โอกาสพฒันาตนเองดว้ยวิธีการหลากหลาย เช่น 

 การเขา้ร่วมประชุม/ สมัมนาการศึกษาดูงาน 

 การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 4.15 0.76 มาก 5 

2.  มีการรวบรวมสงัเคราะห์ขอ้มลูความรู้ 

 จดัเป็นหมวดหมู่และปรับปรุงใหท้นัสมยั 4.28 0.73 มาก 1 

3.  มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม 

 เพืÉอพฒันาการจดัการเรียนรู้องคก์รและวิชาชีพ 4.22 0.63 มาก 3 

4.  มีการแลกเปลีÉยนเรียนรู้กบัผูอื้ÉนเพืÉอพฒันา 

 ตนเองและพฒันางาน 4.17 0.87 มาก 4 

5.  การใหค้าํปรึกษาแนะนาํนิเทศและถ่ายทอด 

 ความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน 4.00 0.86 มาก 6 

6.  มีการขยายผลโดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4.26 0.66 มาก 2 

เฉลีÉย 4.18 0.44 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 9 พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

มีการรวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่และปรับปรุงใหท้นัสมยั มีการขยายผล 

โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และมีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพืÉอพฒันา 

การจดัการเรียนรู้ องคก์ร และวิชาชีพ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ มีการให ้

คาํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน 
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ตารางทีÉ 10 ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

 

ด้านการทํางานเป็นทีม 

ระดับสมรรถนะในการปฏิบัตงิาน 

n = 253 
ระดับ อนัดบั 

X  SD  

1.  มีการสร้างสมัพนัธภาพทีÉดีในการทาํงาน 

 ร่วมกบัผูอื้Éน 4.22 0.77 มาก 3 

2.  มีการช่วยเหลือสนบัสนุนเพืÉอนร่วมงาน 

 เพืÉอสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั 4.27 0.74 มาก 1 

3.  มีการใหเ้กียรติยกยอ่งชมเชยใหก้าํลงัใจ 

 แก่เพืÉอนร่วมงานในโอกาสทีÉเหมาะสม 4.25 0.63 มาก 2 

4.  มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคล 

 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทัÊงภายในและภายนอก 

 สถานศึกษาและในสถานการณ์ต่าง ๆ 3.98 0.88 มาก 5 

5.  มีการแลกเปลีÉยน/ รับฟังความคิดเห็น 

 และประสบการณ์ภายในทีมงาน 3.93 0.87 มาก 6 

6.  มีการร่วมกบัเพืÉอนร่วมงานในการสร้าง 

 วฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึÊน 

 ในสถานศึกษา 4.18 0.65 มาก 4 

เฉลีÉย 4.14 0.45 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ 10 พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดั สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการทาํงานเป็นทีม โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

มีการช่วยเหลือ สนบัสนุน เพืÉอนร่วมงานเพืÉอสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนัมีการใหเ้กียรติ ยกยอ่ง 

ชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงานในโอกาสทีÉเหมาะสม และมีการสร้างสมัพนัธภาพทีÉดี 

ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ มีการแลกเปลีÉยน/ 

รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 
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 ตอนทีÉ 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 จากการศึกษาระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซึÉงไดว้ิเคราะห์โดยหาค่าสมัประสิทธิÍ  

สมัพนัธข์องเพียร์สนั (Pearson’s product moment correlation coefficient) ผลการวิเคราะห์ 

โดยภาพรวมดงัแสดงในตารางทีÉ 11 

 

ตารางทีÉ 11 ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

 เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ภาวะผู้นํา 

แบบเปลีÉยนสภาพ 

สมรรถนะในการปฏิบัตงิานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

Y1 Y2 Y3 Y 

r p r p r p r p 

X1 .23* .00 .17* .01 .21* .00 .21* .00 

X2 .25* .00 .17* .01 .22* .00 .22* .00 

X3 .18* .00 .13* .04 .18* .00 .17* .01 

X4 .17* .01 .16* .01 .17* .01 .18* .01 

X .29* .00 .22* .00 .28* .00 .28* .00 

*p < .05 

 

  



63 

 จากตารางทีÉ 11 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา  

มธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นมีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัตํÉา อยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติทีÉระดบั .05 เมืÉอพิจารณารายดา้นเรียงลาํดบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาทีÉมีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูส้ร้าง 

แรงบนัดาลใจ ดา้นการเป็นผูมี้บารมี ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามรายบุคคล  

และดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ตามลาํดบั 

 เมืÉอพิจารณารายดา้น พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา  

มธัยมศึกษา เขต 18 เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันีÊ   

 ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ  

มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยูใ่นระดบัตํÉา สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีÉระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูมี้บารมี  

มีความ สมัพนัธก์นัทางบวกอยูใ่นระดบัตํÉา สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ทีÉระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามรายบุคคล มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยูใ่นระดบัตํÉา สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติทีÉระดบั .01 

 ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญา มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยูใ่นระดบัตํÉา สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 อยา่งมีนยัสาํคญั 

ทางสถิติทีÉระดบั .01 

  



64 

บททีÉ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัครัÊ งนีÊ มีจุดมุ่งหมายของการวิจยั  1) เพืÉอศึกษาภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ

ผูบ้ริหาร สถานศึกษาในอาํเภอแกลง 2) เพืÉอศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง 3) เพืÉอศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ ครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยม ศึกษาเขต 18 จาํนวน 298 คน เครืÉองมือ 

ทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มี 2 ตอน คือ ตอนทีÉ 1  

สอบถามความคิดเห็นของครูผูส้อนเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

4 ดา้น คือ 1) ดา้นการเป็นผูมี้บารมี 2) ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญา และ 4) ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล และตอนทีÉ 2  

สอบถามเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 3 คือ 1) ดา้นการมุ่ง 

ผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน 2) ดา้นการพฒันาตนเอง และ 3) ดา้นการทาํงานเป็นทีม โดยตอนทีÉ 1  

มีค่าอาํนาจจาํแนกกรายขอ้ระหว่าง .23-.76 ค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั .91 และตอนทีÉ 2 มีค่าอาํนาจ 

จาํแนกกรายขอ้ระหว่าง .37-.76  ค่าความเชืÉอมั ÉนทัÊงฉบบั .89 ใชส้ถิติพืÊนฐานค่าคะแนนเฉลีÉย  

และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และในส่วนของการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง ใชค่้าสมัประสิทธิÍ ความสมัพนัธอ์ยา่งง่าย (Simple correlation) แบบเพียร์สนั  

(Pearson’s product moment correlation coefficient) ซึÉงสามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งันีÊ  

 

สรุปผลการวจิยั 

 ผลศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 สรุปสาระสาํคญัของการศึกษาไดด้งันีÊ  

 1.  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เมืÉอพิจารณาโดยรวมและรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมาก 

เป็นไปตามสมมติฐานในรายดา้นผลการวจิยั เป็นดงันีÊ  
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  1.1  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ในดา้นการเป็นผูมี้บารมี  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงคใ์นการทาํงานของ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธาและนบัถือ และผูบ้ริหารแสดง 

จุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉ 

มีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารแสดงออกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นว่าเป็นผูมี้ความสามารถ 

ในการบริหารงาน 

  1.2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

ในดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั 

คะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้บ้งัคบับญัชา 

ไดรั้บความสาํเร็จสูงสุดจากการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ และผูบ้ริหารแสดงถึงความมีนํÊ าใจ และ 

ความเป็นกนัเองต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหาร 

ใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งสมํÉาเสมอ 

  1.3  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

ในดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั แรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหแ้กปั้ญหา 

ทีÉเกิดขึÊนในหน่วยงานดว้ยวิธีการทีÉสร้างสรรค ์ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาป้องกนัปัญหา 

ทีÉจะเกิดขึÊน และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การคิดแกปั้ญหาทีÉเคยเกิด ขึÊนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ  

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมและเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

  1.4  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล พบว่า ภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 

มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อ 

ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยคาํนึงถึงความแตกต่าง 
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ระหว่างบุคคล ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ ผูบ้ริหารมอบหมายงาน 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความสามารถและความถนดัในการทาํงานของแต่ละคน 

 2.  สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาโดยรวมและรายดา้น พบว่า 

อยูใ่นระดบัมากเป็นไปตามสมมติฐาน ในรายดา้นผลการวจิยัเป็นดงันีÊ  

  2.1  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของ

ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการมุ่ง

ผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนน 

เฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการแสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ  

เพืÉอการพฒันาตนเอง มีการกาํหนดแผนการปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นขัÊนตอน  

และมีการพฒันาการปฏิบติังานเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนผูป้กครองและชุมชน  

ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ มีการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 

  2.2  ดา้นการพฒันาตนเอง พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน 

ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการพฒันาตนเอง  

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการรวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่และปรับปรุง 

ใหท้นัสมยั มีการขยายผลโดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และมีการสร้างองคค์วามรู้ 

และนวตักรรมเพืÉอพฒันาการจดัการเรียนรู้ องคก์ร และวิชาชีพ ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ย

ทีÉสุด คือ มีการใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอด ความรู้ ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน 

      2.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม พบว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนใน

อาํเภอแกลง สงักดั สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการทาํงานเป็นทีมโดยรวม

และรายขอ้มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัคะแนนเฉลีÉยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 

ไดแ้ก่ มีการช่วยเหลือ สนบัสนุน เพืÉอนร่วมงานเพืÉอสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั มีการใหเ้กียรติ 

ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงานในโอกาสทีÉเหมาะสม และมีการสร้างสมัพนัธภาพทีÉดี 

ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ มีการแลกเปลีÉยน/ รับฟัง 

ความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 

 3.  การศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างพบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้น มีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัตํÉา  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 เป็นไปตามสมมติฐาน เมืÉอพิจารณารายดา้น เรียงลาํดบั 
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ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉมีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการเป็นผูมี้บารมี  

ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามรายบุคคล และดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  

 

อภปิรายผล 

 การอภิปรายผลการศึกษาวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูว้จิยัจะกล่าวถึงประเดน็สาํคญัจากการคน้พบ 

ในการศึกษา ดงัรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

 1.  ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นผูที้Éมีความรู้ 

ความเขา้ใจและมีวิธีการทีÉเหมาะสมในการกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความคิดสร้างสรรค ์

ในการทาํงาน ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนเป็นอยา่งดีซึÉงเกิดจาก 

ความใส่ใจของผูบ้ริหารเองทีÉสาํคญั คือ ผูบ้ริหารสถาน ศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษา 

สาขาการบริหารการศึกษา และไดน้าํหลกัการดา้นการบริหารมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา  

ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กอบศกัดิÍ   มลูมยั (2554) ทีÉไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาจาํแนกรายดา้น พบว่า  

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชมพนุูช  สิงห์สาคร (2554) ไดศึ้กษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงกบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของครู  

โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง  

เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงในโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ อาํเภอเมือง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถม ศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินตนา  บุญปก (2559) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนสงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก   

  1.1  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  

ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูมี้บารมีขอ้ทีÉมีคะแนนเฉลีÉย 
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สูงสุด คือ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงคใ์นการทาํงานของ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีเป้าหมายทีÉเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน โดยทีÉผูน้าํ

ตอ้งกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับและสร้างสรรคใ์นเป้าหมายเดียวกนัมีการตดัสินใจทีÉแน่วแน่ 

มั Éนคง ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) ทีÉว่า ผูน้าํทีÉเป็นผูมี้บารมีไดน้ัÊน  

ผูบ้ริหารแสดงใหค้รูในโรงเรียนเห็นเป็นแบบอยา่งทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา  

ไวว้างใจ ภาคภูมิใจ เมืÉอไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่งมีความสามารถในการแกไ้ข 

ปัญหา มุ่งมั Éน และทุ่มเทในการปฏิบติังานร่วมกบัครูในโรงเรียนมีคุณธรรมและจริยธรรม  

มีวิสยัทศัน์กวา้งไกล มีจุดยนืในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาและขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน  

มีการวางแผนในการทาํงานทาํใหค้รูเชืÉอมั Éนว่าผูบ้ริหารสามารถนาํพาพวกเขาเอาชนะอุปสรรค 

ต่าง ๆ ไดส้อดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา การศึกษาภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา 

ฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นเป็นการมีบารมีอยูใ่นระดบัมาก  

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  

ดา้นการเป็นผูมี้บารมีมีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก 

  1.2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา 

เป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการเป็นผูส้ร้าง 

แรงบนัดาลใจ ขอ้ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้บ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จ

สูงสุดจากการปฏิบติังาน ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิธีการกระตุน้จูงใจ 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกั และเห็นคุณค่าของงานทีÉปฏิบติั  

ส่งผลใหก้ารปฏิบติัของกลุ่มหรือส่วนรวมบรรลุผลสาํเร็จ ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bennis and  

Nanus (1985, p. 20) ทีÉว่า ผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพมีความสามารถทีÉจะปรับปรุงรูปแบบและยกระดบั 

แรงจูงใจและเป้าประสงคข์องผูต้ามใหบ้รรลุผลสาํเร็จ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์  

(2552) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ  

ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศยั จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ

อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

อยูใ่นระดบัมาก 

  1.3  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา 

เป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ 

ใหใ้ชส้ติปัญญา ขอ้ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหแ้กปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในหน่วยงาน 

ดว้ยวิธีการทีÉสร้างสรรค ์ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอาํนาจเพียงพอทีÉจะ 

ทาํการเปลีÉยนแปลง และริเริÉมวิธีการทีÉสามารถจะแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนโดยมีการคิดและแกปั้ญหา 

อยา่งเป็นระบบในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหามีการใหก้าํลงัใจ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหพ้ยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

สุกญัญา  พนัธธ์งไชย (2554) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลง 

ของ ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์าร 

บริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญาอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของ อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ทีÉศึกษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยน แปลงของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ 

ขา้ราชการครูสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 คือ ดา้นการเป็น 

ผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญาอยูใ่นระดบัมาก  

  1.4  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล ขอ้ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหาร 

ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตอ้งเป็นนกัพฒันาเริÉมตัÊงแต่การพฒันาตนเอง พฒันางาน และพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ใหมี้ความสามารถ โดยสนใจในผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนอยา่งใกลชิ้ด ส่งเสริมและพฒันา 
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ตามความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถของแต่ละบุคคล เพืÉอใหผู้ที้ÉมีศกัยภาพสูงพอทีÉจะ 

รับผดิชอบในงานทีÉปฏิบติัในปัจจุบนัและงานทีÉตอ้งปฏิบติัอนาคต ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัสมรรถนะ ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  

วนัเพญ็  รัตนอนนัต ์(2555) ทีÉศึกษา การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดั สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  

ดา้นเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

อรัญญา  โตคา้งพล ู(2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของขา้ราชการครู  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธ ์

กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลอยูใ่นระดบัมาก 

 2.  ผลการศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา 

เป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  

ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการทาํงานเป็นทีม และดา้นการมุ่งสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน  

ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม และแลกเปลีÉยน 

เรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม เพืÉอพฒันา 

ตนเอง และพฒันางานในสถานศึกษา ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สาํนกังานคณะกรรมการ 

ขา้ราชการพลเรือน (2547) ทีÉกล่าวถึง ความสาํคญัของสมรรถนะว่ามีความสาํคญัต่อการปฏิบติังาน 

ของบุคลากรและองคก์ร สมรรถนะมีประโยชน์ต่อตวัผูป้ฏิบติังานต่อตวัองคก์รหรือหน่วยงาน  

และต่อการบริหารบุคคล ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององคก์รทีÉดีขึÊน เพราะ  

ถา้ทุกคนปรับสมรรถนะของตวัเองใหเ้ขา้ผลงานทีÉองคก์รตอ้งการอยูต่ลอดเวลาแลว้ ในระยะยาว 

ก็จะส่งผลใหเ้กิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององคก์รนัÊน ๆ เช่น เป็นองคก์รแห่งการคิดสร้างสรรค ์

เพราะทุกคนในองคกร์มีสมรรถนะในเรืÉองการคิดสร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
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และการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า ความสมัพนัธ ์ระหว่างภาวะผูน้าํของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  พนัธธ์งไชย (2554) ทีÉศึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง 

ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี พบว่า สมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี  

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  2.1  ดา้นการมุ่งสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณา 

เป็นรายขอ้ พบว่า การสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

ดา้นการมุ่งสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังานขอ้ทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสูงทีÉสุด คือ มีการแสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบั 

วิชาชีพใหม่ ๆ เพืÉอการพฒันาตนเอง ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ครูผูส้อนในสถานศึกษามีความสามารถ 

ในการคน้หาวิธีการปรับพฤติกรรม ความรู้ ทกัษะของแต่ละตนเองใหดี้ขึÊนกว่าเดิม เพืÉอให ้

การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือสูงกว่าทีÉสถานศึกษาตอ้งการตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจ 

ทีÉวางแผนไว ้ซึÉงนอกจากความสามารถพืÊนฐานทีÉทุกคนมีเหมือนกนัแลว้ ยงัตอ้งพฒันาตนเอง 

อยา่งต่อเนืÉองใหมี้ความสามารถโดดเด่นนอกเหนือไปจากงานในหนา้ทีÉตามมาตรฐานทีÉองคก์ร 

กาํหนดไว ้ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  

(2553) ไดก้าํหนด สมรรถนะของครูทีÉใชส้าํหรับเป็นส่วนหนึÉงของการประเมินการปฏิบติัของครู 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ทีÉว่าครูผูส้อนตอ้งความมุ่งมั Éนในการปฏิบติังาน 

ในหนา้ทีÉใหมี้คุณภาพ ถกูตอ้งครบถว้นสมบูรณ์มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน  

กาํหนดเป้าหมาย ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงาน 

อยา่งต่อเนืÉอง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดลนภา  ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตอ้งมีวิธีกระตุน้จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกัและเห็นคุณค่าของงาน  

เพืÉอใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีสมรรถนะในการปฏิบติังานไดเ้พิÉมขึÊน ผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติทีÉดี 

และการคิดในแง่บวก และสร้างสืÉอความหวงัทีÉตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารจะอุทิศตน หรือ 

ความผกูพนัต่อเป้าหมาย และวิสยัทศัน์ร่วมกนัสร้างความเชืÉอมั Éน ความเขา้ใจใหก้าํลงัใจแก่ 

ผูร่้วมงานว่า สามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ ส่วนตน และสอดคลอ้ง 

กบังานวจิยัของ รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อนรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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  2.2  ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง ดา้นการพฒันาตนเองขอ้ทีÉมีคะแนน 

เฉลีÉยสูงทีÉสุด คือ พบว่า มีการรวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่และปรับปรุง 

ใหท้นัสมยั ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ครูผูส้อนสถานศึกษาใหค้วามสาํคญัต่อความสามารถของตนเอง 

ในการปฏิบติังานหรือร่วมทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพืÉอใหเ้กิดการปฏิบติังานเป็นไปตาม 

มาตรฐานทีÉถกูคาดหวงัไว ้ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  

(2548) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถนะไวว้่า “คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมทีÉเป็นผลมาจากความรู้  

ทกัษะ/ ความสามารถและคุณลกัษณะอืÉน ๆ ทีÉทาํใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกว่า 

เพืÉอนร่วมงานอืÉน ๆ ในองคกา์ร” กล่าวคือ การทีÉบุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึÉงได ้ 

มกัจะตอ้งมีองคป์ระกอบของทัÊงความรู้ ทกัษะ/ ความสามารถและคุณลกัษณะอืÉน ๆ สอดคลอ้งกบั 

แนวคิดของ สมุทร  ชาํนาญ (2553, หนา้ 152) ทีÉว่า ผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพเป็นกระบวนการของผูน้าํ 

ทีÉพฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของผูต้ามในดา้นคุณธรรม จริยธรรม จูงใจใหผู้ต้าม 

เกิดความมุ่งมั Éนจดจ่อต่องาน จูงใจใหท้าํงานเกิดกว่าทีÉกาํหนดเป้าหมายไวใ้หเ้ห็นความสาํคญั 

ของพนัธกิจ กระตุน้ใหม้ั Éนใจว่าผูต้ามสามารถทาํงานสาํเร็จไดส่้งผลใหอ้งคก์ารประสบผลสาํเร็จ 

เกินกว่าทีÉคาดไว ้และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  พนัธธ์งไชย (2554) ไดศึ้กษา 

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหาร 

ส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

  2.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง ดา้นการทาํงานเป็นทีมขอ้ทีÉมีคะแนน 

เฉลีÉยสูงทีÉสุด คือ มีการช่วยเหลือ สนบัสนุน เพืÉอนร่วมงานเพืÉอสู่เป้าหมาย ความสาํเร็จร่วมกนั  

อยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนใหค้วามสาํคญัต่อ 

ในเรืÉองเกีÉยวกบัการปฏิบติังานร่วมกนั ทุกหน่วยงานในสถานศึกษาใหค้วามความร่วมมือร่วมใจ 

และปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งเต็มความสามารถ ส่งผลใหง้านของสถานศึกษาดาํเนินไปอยา่ง 

เป็นระเบียบแบบแผนอนัดี ซึÉงสอดคลอ้กบัแนวคิดของสาํนกัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ขัÊนพืÊนฐาน (2553) ไดก้าํหนด สมรรถนะของครูทีÉใชส้าํหรับเป็นส่วนหนึÉงของการประเมิน 

การปฏิบติัของครูสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐานทีÉว่า ครู ผูส้อนการใหค้วามร่วมมือ  

ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอื้Éนหรือทีมงาน  

แสดงบทบาทการเป็นผูน้าํหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน เพืÉอสร้าง 
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และดาํรงสมัพนัธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพืÉอพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 

ตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งอรุณ  บุตรสิงห์ (2552)  

ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน 

ของครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดั 

ฉะเชิงเทรา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูผูส้อน รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ฐิตวดี   

เนียมสุวรรณ์ (2554, หนา้ 19) ทีÉว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรู้วิธีการตอบสนองความตอ้งการ 

ของผูต้าม ตามความแตกต่างของแต่ละบุคคลสร้งสมัพนัธก์บัผูต้ามพฒันาผูต้ามใหเ้จริญงอกงาม 

ทาํใหผู้ต้ามมีความสามารถ ความรับผดิชอบผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตนเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

ขององคก์าร ผูน้าํทีÉคาํนึงถึงความแตกต่างของผูต้ามจะสามารถมอบหมายงานทีÉเหมาะสมตาม 

ความสามารถของผูต้าม และเพืÉอใหผู้ต้ามมีโอกาสแสดงความสามารถใหป้รากฏ ใหค้วามสนใจ 

เป็นพิเศษกบัผูต้ามทีÉมีปัญหา ชืÉนชมต่อผลงานของผูต้าม ผูต้ามเกิดความพึงพอใจส่งผลใหง้าน 

มีคุณภาพมากขึÊน 

 3.  ผลการศึกษาพบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดั 

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นมีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

ในระดบัตํÉา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 เมืÉอพิจารณารายดา้น เรียงลาํดบัภาวะผูน้าํแบบ 

เปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉมีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู  

ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการเป็นผูมี้บารมี ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บั 

ผูต้ามรายบุคคล และดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ทัÊงนีÊ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีการกาํหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์

ทีÉชดัเจน จนสามารถบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในทุก ๆ ดา้น สามารถแสดง 

พฤติกรรมในการใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลชกัจูง ชีÊนาํ หรือกระตุน้ พฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ในโรงเรียน เพืÉอใหง้านบรรลุเป้าหมายทีÉวางไว ้ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ กอบศกัดิÍ   มลูมยั  

(2554) ไดศึ้กษาเรืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 

กบัประสิทธิภาพการสอนของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสมัพนัธท์างบวกกบัประสิทธิภาพ 

การสอนของครู อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา  พนัธธ์งไชย (2554)  

ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี พบว่า  

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
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โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี มีความสมัพนัธก์นัทางบวก 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินตนา  บุญปก (2559) ไดศึ้กษาเรืÉอง  

ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครู 

ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํ 

การเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสมัพนัธท์างบวกกบัการปฏิบติังานของครู 

ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาตราด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจยัดงักล่าวมีขอ้เสนอแนะหลกั 2 ประการ คือ ขอ้เสนอแนะ 

ในการนาํผลการวิจยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะเพืÉอการวิจยัครัÊ งต่อไป ดงันีÊ  

 ข้อเสนอแนะในการนําผลวจิยัไปใช้ 

 ผลการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

มธัยม ศึกษา เขต 18 ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันีÊ  

 1.  ผลการวิจยัภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันีÊ  

  1.1  ดา้นการเป็นผูมี้บารมี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรแสดงออกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เห็นว่า เป็นผูมี้ความสามารถในการบริหารงาน เพืÉอใหเ้กิดความนบัถือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

และปฏิบติัตนสอดคลอ้งกบัค่านิยมทีÉแสดงไว ้

  1.2  ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหก้าํลงัใจ 

ในการปฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอสร้างจุดร่วมในความสาํเร็จ 

และแสดงความเชืÉอมั Éนว่าการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาจะบรรลุเป้าหมายทีÉวางไว ้

  1.3  ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม 

และเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพืÉอพยายามหามุมมอง 

และทางเลือกต่าง ๆ ในการปฏิบติังานหรือแมแ้ต่สาํหรับการแกปั้ญหา และส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รู 

ในสถานศึกษารู้จกัคิดวิเคราะห์แกปั้ญหาทีÉเคยเกิดขึÊนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 

  1.4  ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสมัพนัธก์บัผูต้ามเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ควรมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความสามารถและความถนดัในการทาํงานของแต่ละคน  

เพืÉอใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีโอกาสแสดงความสามารถใหป้รากฏ โดยผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถ 

มอบหมายงานทีÉเหมาะสมตามความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละบุคคล 
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 2.  ผลการวิจยัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงันีÊ  

  2.1  ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังานครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง 

ควรมีการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง เพืÉอเป็นการทราบถึงความสามารถ 

ในการปฏิบติังานของตนเองว่า ควรมีขอ้ปรับปรุงหรือทาํใหย้ิ ÉงขึÊนจากทีÉดีอยูแ่ลว้อยา่งไร 

และทาํใหผู้บ้งัคบับญัชาเห็นถึงผลของทุ่มเทความพยายามในการปฏิบติังาน 

  2.2  ดา้นการพฒันาตนเอง ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลงควรการใหค้าํปรึกษา แนะนาํ  

นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน เพืÉอใหเ้กิดความร่วมมือในการบริหาร 

จดัการเรียนการสอน รวมไปถึงการจดัการดา้นต่าง ๆ ในสถานศึกษาเพืÉอประโยชน์ทางการศึกษา 

ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพทีÉดีขึÊนต่อนกัเรียน 

  2.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม ครูโรงเรียนในอาํเภอแกลงควรมีการแลกเปลีÉยน/ 

รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน เพืÉอการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพงานวิชาการ 

ในแต่ละกลุ่มสาระในภาพรวมของสถานศึกษาใหมี้คุณภาพเพิÉมขึÊน เพืÉอเกิดประโยชน์สูงสุดกบั 

นกัเรียนและมีส่วนร่วมในการกาํหนดระบบโครงสร้าง เกณฑก์ารประเมิน วางแผนการพฒันา 

คุณภาพเพืÉอรองรับการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 3.  ผลการวิจยัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังาน 

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มีความสมัพนัธก์นัทางบวก จึงควรพฒันาผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาใหมี้ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพใหสู้งยิ ÉงขึÊน ซึÉงจะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของครู 

ใหมี้ประสิทธิภาพสูงตามไปดว้ย 

 ข้อเสนอแนะเพืÉอการวจิยัครัÊงต่อไป 

 1.  ควรมีการศึกษาผลการวิจยัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนของสงักดัอืÉน ๆ  

ในจงัหวดัระยอง 

 2.  ควรมีการศึกษาตวัแปรทีÉเกีÉยวกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนเพิÉมขึÊน เช่น  

อาย ุวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน 
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ภาคผนวก ก 

 - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือในการวิจยั 

 - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ 

 - สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวิจยั 
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(สาํเนา) 

ทีÉ ศธ. 6218.8/ ว.106  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      27  มกราคม  2560 
 

เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือในการวจิยั  
 

เรียน  
 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 

   2.  เครืÉองมือในการวิจยั 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ทาํงานนิพนธซึ์ÉงในขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการสร้างเครืÉองมือ เพืÉอการวิจยั   

ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

 นางสาวประภสัสร ทองแสง รหสั 58950127 

 งานนิพนธเ์รืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูเ้ชีÉยวชาญ ในเรืÉองดงักล่าว 

เป็นอยา่งดียิ Éง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือ 

ของนิสิตในครัÊ งนีÊ  
 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง  
 

      ขอแสดงความนบัถือ   
  

     )ลงชืÉอ(     สุเมธ งามกนก  

      )ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก(   

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร 0-3810-1025 

โทรสาร 0-3874-581 
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 (สาํเนา) 

ทีÉ ศธ. 6218.8/ ว.107  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      30  มกราคม  2560 
 

เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ  
 

เรียน  
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชา 

การบริหารการศึกษา ทาํงานนิพนธซึ์ÉงในขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

เพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

 นางสาวประภสัสร ทองแสง รหสั 58950127 

 งานนิพนธเ์รืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษาเขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพืÉออาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือในการวิจยั  

 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง 
 

      ขอแสดงความนบัถือ   
  

     )ลงชืÉอ(     สุเมธ งามกนก 

      )ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก(   

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร 0-3810-1025 

โทรสาร 0-3874-581 

  



85 

(สาํเนา) 

ทีÉ ศธ. 6218.8/ ว.108  ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  

      ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

 

      1  กุมภาพนัธ ์ 2560 

 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวิจยั  

 

เรียน  

 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ 

ความเห็นชอบใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชา 

การบริหารการศึกษา ทาํงานนิพนธซึ์ÉงในขณะนีÊอยูใ่นขัÊนตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวจิยั  

ดงัรายนามต่อไปนีÊ  

 นางสาวประภสัสร ทองแสง รหสั 58950127 

 งานนิพนธเ์รืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 โดยมี ดร.ธนวนิ ทองแพง เป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ ์ 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพืÉออาํนวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพืÉอการวจิยั  

 

 จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ Éง 
 

      ขอแสดงความนบัถือ   
  

     )ลงชืÉอ(     สุเมธ งามกนก  

      )ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก(   

      หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร 0-3810-1025 

โทรสาร 0-3874-581 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพืÉอการวิจยั 
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แบบสอบถามเพืÉอการวจิยั 

เรืÉอง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบเปลีÉยนสภาพของผู้บริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

 ในการปฏิบัตงิานของครูอาํเภอแกลง สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
 

 

คาํชีÊแจง 

 แบบสอบถามฉบบันีÊ มีความมุ่งหมายเพืÉอทีÉจะศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํ 

แบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูอาํเภอแกลง  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เพืÉอทีÉจะนาํผลการวิเคราะห์ไปสรุป 

หาขอ้เท็จจริง ผลการวิจยัทีÉไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทางการศึกษาและผูเ้กีÉยวขอ้ง 

ทีÉจะนาํขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันาสถานศึกษาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้  

กา้วไปสู่เป้าหมายและวิสยัทศัน์ทางการ ศึกษาในยคุแห่งการเปลีÉยนแปลงต่อไป 

 1.  แบบสอบถามจะมี 2 ตอน ดงันีÊ  

 ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาํเภอแกลง สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูอาํเภอแกลง   

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 2.  ขอ้มลูทีÉไดจ้ากแบบสอบถามฉบบันีÊ   มีจุดมุ่งหมายเพืÉอใชใ้นการวจิยัเท่านัÊน   

การวิเคราะห์ขอ้มลูเป็นไปในภาพรวม ซึÉงไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อผูก้รองแบบสอบถามทัÊงสิÊน   

ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้และตอบตามความเป็นจริง เพืÉอประโยชน ์

ทางการศึกษาต่อไป   

 

 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ Éงว่าจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี ขอขอบพระคุณ 

ในความกรุณามา ณ โอกาสนีÊ  

 

 นางสาวประภสัสร  ทองแสง 

 นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนทีÉ  1 แบบสอบถามแสดงความคดิเห็นเกีÉยวกบัภาวะผู้นําการเปลีÉยนแปลงของ 

 ผู้บริหารสถานศึกษาอาํเภอแกลง  สํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

คาํชีÊแจง 

 โปรดทาํเครืÉองหมาย ลงในช่องตามความเป็นจริงเกีÉยวกบัระดบัความคิดเห็น   

ซึÉงท่านคิดว่ากบัคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาของท่านมากทีÉสุด 

เพียงคาํตอบเดียว โดยมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ  ดงันีÊ  

 5  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 

ภาวะผู้นําการเปลีÉยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 
มา

กท
ีÉสุด

 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 

5 4 3 2 1 

ด้านการเป็นผู้มบีารม ี

1.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงค ์

 ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

2.  ผูบ้ริหารแสดงจุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็น 

 ต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีÉเกิดขึÊน 

     

3.  ผูบ้ริหารแสดงออกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นว่าเป็นผูมี้ 

 ความสามารถในการบริหารงาน 

     

4.  ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ในสถานการณ์วิกฤติ 

 ทีÉตอ้งเผชิญกบัปัญหา 

     

5.  ผูบ้ริหารทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความศรัทธาและนบัถือ      

6.  ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามุ่งทาํงาน 

 และอุทิศตนเพืÉอส่วนรวม 
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ภาวะผู้นําการเปลีÉยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ีÉสุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 

5 4 3 2 1 

ด้านการเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 

7.  ผูบ้ริหารกล่าวถึงอนาคตอยา่งคนมองโลกในแง่ดี      

8.  ผูบ้ริหารแสดงความเชืÉอมั Éนว่าการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 จะบรรลุเป้าหมาย 

     

9.  ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 อยา่งสมํÉาเสมอ 

     

10.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

 ในการแสดง ความคิดเห็นและวิธีการทาํงานใหม่ 

     

11.  ผูบ้ริหารแสดงถึงความมีนํÊ าใจและความเป็นกนัเอง 

 ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

12.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้บ้งัคบับญัชาไดรั้บความสาํเร็จสูงสุด 

 จากการปฏิบติังาน 

     

ด้านการเป็นผู้กระตุ้นให้ใช้สตปัิญญา 

13.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาป้องกนัปัญหา 

 ทีÉจะเกิดขึÊน 

     

14.  ผูบ้ริหารช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามองปัญหาในหลายแง่มุม      

15.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การคิดแกปั้ญหาทีÉเคยเกิดขึÊนมาแลว้ 

 ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 

     

16.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

     

17.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหแ้กปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนในหน่วยงาน 

 ดว้ยวิธีการทีÉสร้างสรรค ์

     

18.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความคิดสร้างสรรค ์

 ในการทาํงาน 
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ภาวะผู้นําการเปลีÉยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ีÉสุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 

5 4 3 2 1 

ด้านการเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 

19.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความสามารถ 

 และความถนดัในการทาํงานของแต่ละคน 

     

20.  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยคาํนึงถึงความแตกต่าง 

 ระหว่างบุคคล 

     

21.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล 

 ทุกคน 

     

22.  ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํทีÉเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 

 ของผูร่้วมงาน 

     

23.  ผูบ้ริหารใหเ้วลาในการสอนและแนะนาํงาน 

 แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเต็มใจ 

     

24.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีการพฒันาคนเองอยูเ่สมอ      
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ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏิบัตงิานของข้าราชการครูอาํเภอแกลง  

 สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

คาํชีÊแจง 

 โปรดทาํเครืÉองหมาย ลงในช่องตามความเป็นจริง  ทีÉท่านคิดว่าช่วงเวลา 

ทีÉท่านปฏิบติังานอยูใ่นสถานศึกษาแห่งนีÊ   ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นสถานศึกษาแห่งนีÊ    

ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากนอ้ยเพียงใด  ซึÉงระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความหมาย 

ดงันีÊ      

 5  หมายถึง  ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4  หมายถึง  ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของข้าราชการครู 

ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ีÉสุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 
5 4 3 2 1 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิÍในการปฏิบัตงิาน 

1.  มีการกาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน      

2.  มีการกาํหนดแผนการปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้ 

 อยา่งเป็นขัÊนตอน 

     

3.  มีการแสวงหาความรู้ทีÉเกีÉยวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพืÉอการพฒันา 

 ตนเอง 

     

4.  มีการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง      

5.  มีการใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุง/  

 พฒันาการทาํงานใหดี้ยิ ÉงขึÊน 

     

6.  มีการพฒันาการปฏิบติังานเพืÉอตอบสนองความตอ้งการ 

 ของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 
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แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของข้าราชการครู 

ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ีÉสุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 

5 4 3 2 1 

ด้านการพฒันาตนเอง 

7. มีการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมั Éนและแสวงหาโอกาส 

 พฒันาตนเองดว้ยวิธีการหลากหลาย เช่นการเขา้ร่วมประชุม/ 

 สมัมนา การศึกษาดูงานการคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

     

8.  มีการรวบรวม สงัเคราะห์ขอ้มลู ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่  

 และปรับปรุงใหท้นัสมยั 

     

9.  มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพืÉอพฒันา 

 การจดัการเรียนรู้ องคก์ร และวิชาชีพ 

     

10.  มีการแลกเปลีÉยนเรียนรู้กบัผูอื้ÉนเพืÉอพฒันาตนเอง  

 และพฒันางาน 

     

11.  มีการใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้  

 ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอื้Éน 

     

12.  มีการขยายผลโดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้      

ด้านการทํางานเป็นทีม 

13.  มีการสร้างสมัพนัธภาพทีÉดีในการทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน      

14.  มีการช่วยเหลือ สนบัสนุน เพืÉอนร่วมงานเพืÉอสู่เป้าหมาย 

 ความสาํเร็จร่วมกนั 

     

15.  มีการใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพืÉอนร่วมงาน 

 ในโอกาสทีÉเหมาะสม 

     

16.  มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล/ กลุ่มบุคคล 

 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทัÊงภายในและภายนอกสถานศึกษา  

 และในสถานการณ์ต่าง ๆ 

     

 

 



93 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของข้าราชการครู 

ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ีÉสุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีÉสุด

 

5 4 3 2 1 

17.  มีการแลกเปลีÉยน/รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ 

 ภายในทีมงาน 

     

18.  มีการร่วมกบัเพืÉอนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรม 

  การทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดขึÊนในสถานศึกษา 

     

 

ขอขอบพระคุณทีÉกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 

การตรวจหาค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
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ตารางทีÉ 12 ค่าความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามของภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของผูบ้ริหาร 

 สถานศึกษาอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อทีÉ 
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 

คนทีÉ 1 คนทีÉ 2 คนทีÉ 3 รวม ค่า IOC 

 1 1 1 1 3 1 

 2 1 1 1 3 1 

 3 1 1 1 3 1 

 4 1 1 1 3 1 

 5 1 1 1 3 1 

 6 1 1 1 3 1 

 7 1 1 1 3 1 

 8 1 1 1 3 1 

 9 1 1 1 3 1 

10 1 1 1 3 1 

11 1 1 1 3 1 

12 1 1 1 3 1 

13 1 1 1 3 1 

14 1 1 1 3 1 

15 1 1 1 3 1 

16 1 1 1 3 1 

17 1 0 1 2 .67 

18 1 1 1 3 1 

19 1 1 1 3 1 

20 1 1 1 3 1 

21 1 1 1 3 1 

22 1 1 1 3 1 

23 1 0 1 2 .67 

24 1 1 1 3 1 
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ตารางทีÉ 13 ค่าความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามของสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อทีÉ 
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 

คนทีÉ 1 คนทีÉ 2 คนทีÉ 3 รวม ค่า IOC 

 1 1 1 1 3 1 

 2 1 1 1 3 1 

 3 1 1 1 3 1 

 4 1 1 1 3 1 

 5 1 1 1 3 1 

 6 1 1 1 3 1 

 7 1 1 1 3 1 

 8 1 1 1 3 1 

 9 1 1 1 3 1 

10 1 1 1 3 1 

11 1 1 0 2 .67 

12 1 1 1 3 1 

13 1 1 1 3 1 

14 1 1 1 3 1 

15 1 1 1 3 1 

16 1 1 1 3 1 

17 1 1 1 3 1 

18 1 1 1 3 1 
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ภาคผนวก ง 

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชืÉอมั ÉนของเครืÉองมือ 
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ตารางทีÉ 14 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชืÉอมั Éนภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อทีÉ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

 1 .42 

 2 .76 

 3 .48 

 4 .23 

 5 .35 

 6 .71 

 7 .48 

 8 .68 

 9 .45 

10 .30 

11 .57 

12 .45 

13 .69 

14 .73 

15 .49 

16 .65 

17 .56 

18 .59 

20 .34 

21 .55 

22 .42 

23 .57 

24 .73 

หมายหตุ ค่าความเชืÉอมั Éน = .91 
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ตารางทีÉ 15 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชืÉอมั Éนของสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 ในอาํเภอแกลง สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 

ข้อทีÉ ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

 1 .42 

 2 .51 

 3 .67 

 4 .50 

 5 .37 

 6 .36 

 7 .57 

 8 .43 

 9 .47 

10 .50 

11 .46 

12 .76 

13 .46 

14 .37 

15 .57 

16 .55 

17 .70 

18 .55 

หมายหตุ ค่าความเชืÉอมั Éน = .89 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 

 

ชืÉอ-สกุล        นางสาวประภสัสร  ทองแสง 

วนั เดือน ปีเกิด    4  สิงหาคม  พ.ศ. 2531 

สถานทีÉเกิด     อาํเภอขลุง จงัหวดัจนัทบุรี 

สถานทีÉอยูปั่จจุบนั   25/ 1หมู่ 8 ตาํบลตกพรม อาํเภอขลุง  

       จงัหวดัจนัทบุรี 

ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 

 พ.ศ. 2556-2559   ครู โรงเรียนหว้ยยางศึกษา 

ประวติัการศึกษา 

 พ.ศ. 2554    การศึกษาบณัฑิต (การสอนวิทยาศาสตร์) 

       มหาวิทยาลยับูรพา 

 พ.ศ. 2560    การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 

       มหาวิทยาลยับูรพา 

 

 


