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 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน                  
เพื่อเป็นฐานขอ้มลูในการก าหนดกลยทุธส่์งเสริมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั รวบรวมขอ้มลู โดยการวิจยัแบบเชิงส ารวจ โดยมีการวิจยัแบบผสมผสาน คือ                    
เชิงปริมาณและเชิงใชคุ้ณภาพ ใชแ้บบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิจยั 
โดยมีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน และสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีเงินออมสูงสุด จ  านวน 6 คน 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 219 
คน มีอาย ุ40 ปี นอ้ยกว่า 50 ปี จ  านวน 137 คน สถานภาพโสด และสถานภาพสมรสจ านวนเท่ากนั
สถานภาพละ 183 คน มีการศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ  านวน 217 คน มีรายไดน้อ้ย
กว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท จ านวน 91 คน มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 4-6 คน จ านวน 192 คน   
และมีต าแหน่งงานเป็นขา้ราชการ จ  านวน 240 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใหร้ะดบัความส าคญั
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นแรงจูงใจในการออมมากท่ีสุด สมาชิกส่วนใหญ่                 
ใหค้วามส าคญักบัการออมเงินไวใ้ชเ้ผือ่ยามฉุกเฉินจ าเป็น โดยมีมลูเหตุจูงใจในการออมคือ อตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ ซ่ึงสูงกว่าอตัราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป และกลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ใหร้ะดบัความส าคญัเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั พบว่า ดา้นวตัถุประสงค ์สมาชิกใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด โดยสมาชิกออม
เงินกบัสหกรณ์เพราะเช่ือมัน่ในระบบการท างานของสหกรณ์ การวางรูปแบบโครงสร้างของการ
ใหบ้ริการไดดี้ มีการแบ่งสดัส่วนเป็นแผนกต่าง ๆ อยา่งชดัเจน ซ่ึงสหกรณ์มีลกูคา้เป็นกลุ่มเฉพาะ 
จ  านวนไม่มาก จึงสามารถจดัสรรพนกังานเพื่อรองรับการมาใชบ้ริการของสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสม
และส าหรับภาพรวมปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมกบัปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตามอาย ุ
การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ต าแหน่ง แตกต่างกนั มีผลท าใหพ้ฤติกรรม                              
การออมเงินแตกต่างกนั โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทนในส่วนของ                 
อตัราดอกเบ้ียเงินฝากสหกรณ์ ส่งผลและมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงต่อพฤติกรรมการออมของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 The research had objective to study factors that affected saving behavior in order to 
obtain the data for the data base to determine strategic plan to promote savings of the members of 
Chanthaburi Teacher Saving & Credit Cooperative. The data were collected through survey. 
Mixed method between quantitative and qualitative researches was used. Questionnaires and 
interviews were the instrument of the study. The sample group consisted of 400 members and 6 
members who had the most savings.  
 The findings revealed that the majority (219 respondents) were female members. 137 
respondents were from 40 years old to less than 50 years old. A group of 183 members was single 
and another group of 183 members was married. The numbers of the two groups were equal. 217 
respondents had a bachelor’s degree. 91 respondents’ salary was less than or equaled 15,000 baht. 
192 respondents had 4-6 family members. 240 respondents were government officials. The 
majority of the respondents put an emphasis on factor concerning savings incentive. Most of the 
respondents put an emphasis on saving for the need of emergency- money and the incentive for 
their savings was the interest rate which was higher than that of other commercial banks. For the 
saving behavior, it was found that the objective of saving was the factor on which the members 
put an emphasis the most. The members saved the money with the Cooperative because they were 
confident in the working system of the Cooperative. The Cooperative had planned the structure of 
the services very well, therefore divisions were obviously divided. In fact, the Cooperative had 
only specific customers, so the number of the staff was suitable for providing the services to the 
members. To the factors which affected saving behavior, it was found that members with different 
age, education, salary, number of family members, and position had difference in savings 
behavior. The interest rate of Chanthaburi Teacher Saving & Credit Cooperative was the factor 
that affected the change of the members’ saving behavior at statistical significance level of 0.05. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัสภาวะเศรษฐกิจโดยรวมมีแนวโนม้การปรับตวัในทิศทางท่ีดีข้ึน เน่ืองจาก
สถานการณ์ทางการเมืองในประเทศท่ีมีความชดัเจนเพ่ิมข้ึน รัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญักบัการลงทุน
ในโครงสร้างสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน ท าใหเ้กิดการไหลเวียนของเงินทุน ประกอบกบันโยบาย
การคลงัท่ีสามารถใชใ้นการกระตุน้เศรษฐกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนในช่วงปีท่ีผา่นมา แต่ก็
ยงัพบปัจจยัในเชิงลบในดา้นของตน้ทุนการผลิตและค่าครองชีพมีการปรับตวัสูงข้ึน ภาวะหน้ี
ครัวเรือนท่ีอยูใ่นระดบัสูง และในภาคการเกษตรท่ีประสบปัญหาราคาผลผลิตตกต ่า (มหาวิทยาลยั
หอการคา้ไทย, 2558)  ซ่ึงรัฐบาลไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของปัญหาท่ีเกิดข้ึน จึงไดน้ าระบบ
สหกรณ์มาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ และใชเ้ป็นแนวทางหน่ึงใน
การแกปั้ญหาต่าง ๆ ของเกษตรกร อาทิ ปัญหาดา้นการเงิน ปัญหาดา้นราคาผลิตผลทางการเกษตร  
และปัญหาดา้นราคาวสัดุทางการเกษตร ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหส้หกรณ์เป็นกลไกส าคญัของภาครัฐ                
ในการกระตุน้การออมของภาคประชาชน และเป็นกลไกตลาดท่ีส าคญั ในการตอบสนองการ
ประกนัรายไดเ้กษตรกร ใหส้ามารถแข่งขนัและการพฒันาทั้งดา้นเศรษฐกิจและสงัคมได ้เน่ืองจาก
ระบบสหกรณ์เป็นระบบท่ีไดรั้บการศึกษามาอยา่งยาวนาน และเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งแพร่หลายทั้ง
ในและต่างประเทศ รวมทั้งเป็นกลไกท่ีส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคมของประเทศ จากสงัคม
เลก็สู่สงัคมท่ียิง่ใหญ่ต่อไปในอนาคต (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2556, หนา้ 3-5) 
 สหกรณ์เป็นองคก์รการเงินภาคประชาชน ด าเนินการภายใตพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์             
มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสงัคมของบรรดาสมาชิก ดว้ยวิธีการ
ช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือ ซ่ึงกนัและกนั การออมเงินในสหกรณ์ เป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีมีเจตนา
ฝึกนิสยัสมาชิกใหรู้้จกัการช่วยเหลือตนเอง ดว้ยวิธีการเก็บออมเงินไวใ้นสหกรณ์เพ่ือความมัน่คง
ของชีวิตแลว้สหกรณ์น าเงินออมดงักล่าวมารวมกนัเป็นเงินทุนด าเนินงานของสหกรณ์ ท าธุรกิจ
ใหบ้ริการตามวตัถุประสงคข์องสมาชิกท่ีมารวมกนัเป็นสหกรณ์ เช่น การใหเ้งินกูไ้ปบรรเทาความ
เดือดร้อนหรือจ าเป็นในการประกอบอาชีพ ลงทุนท าธุรกิจ ใชจ่้ายในครัวเรือน จดัหาสินคา้ วสัดุ
อุปกรณ์มาบริการสมาชิก หรือรวบรวมผลผลิตของสมาชิกไปจ าหน่าย เป็นตน้ ซ่ึงเป็นวิธีการ
ช่วยเหลือ ซ่ึงกนัและกนัระหว่างหมู่สมาชิกในสหกรณ์ใหส้ามารถแกปั้ญหาต่างๆ ซ่ึงล  าพงัเพียง   
คนเดียวไม่สามารถท าไดส้ าเร็จ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2555) ดงันั้น หากสหกรณ์สามารถระดมเงิน
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ออมจากสมาชิกไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และเพียงพอกบัความตอ้งการใชเ้งินทุนหมุนเวียนในท าธุรกิจของ
สหกรณ์ได ้ผลประโยชนก์จ็ะเกิดกบัสมาชิกอยา่งสูงสุด กล่าวคือ สมาชิกจะมีเงินออมส าหรับไวใ้ช้
จ่ายในบั้นปลายของชีวิตหรือยามเดือดร้อนจ าเป็น มีรายไดเ้พ่ิมจากดอกเบ้ียหรือค่าตอบแทนของเงิน
ออมนั้น มีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดี มีความมัน่คงในชีวิต น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดท้างหน่ึง  
ส่วนสหกรณ์ก็มีความมัน่คงจากแหล่งเงินทุนภายในสหกรณ์เองท าใหไ้ดรั้บผลกระทบจากปัจจยั
เส่ียงภายนอกต ่า  เงินออมของสมาชิกอาจใชเ้ป็นหลกัประกนัการกูเ้งิน หรือการใหสิ้นเช่ือของ
สหกรณ์ได ้ จึงช่วยลดภาระของผูค้  ้าประกนั สมาชิกส านึกในความเป็นเจา้ของ สนใจดูแลติดตามผล
การด าเนินงานของสหกรณ์มากข้ึน (ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัร้อยเอด็, 2552) 
 สหกรณ์ออมทรัพย ์โดยทัว่ไปมกัจะเขา้ใจว่าเป็นแหล่งเงินกูข้องสมาชิกสหกรณ์                      
ออมทรัพย ์เช่น เงินกูฉุ้กเฉิน เงินกูส้ามญั เงินกูพ้ิเศษ แต่สหกรณ์ออมทรัพยถื์อว่าเป็นสถาบนั
การเงินรูปแบบหน่ึง ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์นอนัท่ีจะส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจ และสงัคมของบรรดา
สมาชิกใหดี้ข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู ่ส าหรับผูม้ีรายไดน้อ้ย ซ่ึงมีความสมัพนัธก์นัหรือคุน้เคยกนั จะโดยการ
ท างานอยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั หรือมีถ่ินฐานบา้นเรือนอยูใ่กลเ้คียงกนั ไดส้มคัรใจร่วมกนัจดัตั้งข้ึน
ตามกฎหมายสหกรณ์ เพื่อแสวงหาทางช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก โดยแต่
ละคนจะออมเงินบางส่วน ของเงินรายไดฝ้ากไวก้บัสหกรณ์เป็นประจ าและสม ่าเสมอ เมื่อสมาชิก
คนไหนมีความเดือดร้อนทางการเงินก็สามารถกูย้มืกองกลางท่ีเพื่อน ๆ สมาชิกฝากไวใ้นสหกรณ์ 
ไปใชแ้กปั้ญหาความเดือดร้อนนั้นได ้โดยเสียดอกเบ้ียใหก้บัสหกรณ์ในอตัราค่อนขา้งต ่า สมาชิกจะ
ไดรั้บประโยชน ์2 ประการคือ ประการแรก มีสถาบนัท่ีจะฝากเงินหรือออมเงินไดส้ะดวกและ
ปลอดภยั จะไดรั้บดอกเบ้ียหรือเงินปันผลตามสมควร ประการท่ี 2  มีสถาบนัท่ีจะกูย้มืเงินไดเ้มื่อ
สมาชิกมีความจ าเป็นหรือเดือดร้อน โดยเสียดอกเบ้ียใหก้บัสหกรณ์ในอตัราค่อนขา้งต ่า และยงัจะ
ไดรั้บเงินเฉล่ียคืนอีกดว้ย (ส านกันายทะเบียนและกฎหมาย, ม.ป.ป.)  
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั เกิดจากการรวมตวักบัขา้ราชการในจงัหวดัจนัทบุรี 
ในปี พ.ศ. 2509 ไดรั้บจดทะเบียนนิติบุคคลภายใตช่ื้อ “สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดัสินใช ้ 
และเปล่ียนช่ือเป็น “สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั” เมื่อวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2512  โดยมี
วตัถุประสงคเ์พ่ือส่งเสริมฐานะความมัน่คงทางเศรษฐกิจของสมาชิก โดยวิธีร่วมกนัด าเนินธุรกิจ  
เพื่อประโยชน์ดว้ยกนั ในการส่งเสริมใหส้มาชิกออมทรัพยโ์ดยช่วยใหส้ามารถสงวนส่วนแห่ง
รายไดข้องตนไวใ้นทางอนัมัน่คงและประโยชน์ตามสมควร  ส่งเสริมการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  
และช่วยตวัเองในหมู่สมาชิก จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงค ์ด าเนินการใหกู้ย้มืเพื่อการเคหะ  
ตลอดจนกระท าการต่าง ๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยสหกรณ์ (สหกรณ์ออมทรัพย ์                        
ครูจนัทบุรี จ  ากดั, 2553) ซ่ึงการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั                                  
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ตลอดระยะเวลาเกือบ 50 ปี มีจ  านวนสมาชิกและจ านวนหุน้ท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ปัจจุบนัมีสมาชิกจ านวน 
6,259 คน มีทุนเรือนหุน้ 1,993,152,430.00 บาท เงินรับฝากจากสมาชิก 1,544,367,716.93  บาท  ให้
สมาชิกกูเ้งิน 9,053,821,793.60 บาท สหกรณ์มีเงินกูย้มืจากสถาบนัการเงินอ่ืน  ๆ 7,004,223,835.15  
บาท (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั, 2557, หนา้ 52-53)  
 
ตารางท่ี 1-1 แหล่งท่ีมาของเงินทุน  ซ่ึงสหกรณ์น ามาใชใ้นการด าเนินกิจการในปี 2557  
 

รายการ จ านวน(บาท) ร้อยละ 
ทุนเรือนหุน้ 1,993,152,430.00 18.91 
เงินรับฝากจากสมาชิก 1,544,367,716.93 14.65 
สหกรณ์กูย้มืจากสถาบนัการเงินอ่ืน  ๆ 7,004,223,835.15 66.44 

ทุนด าเนินงานของสหกรณ์ 10,541,743,981.85 100 
 
 จากตารางท่ี 1-1 พบว่า สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีทุนเรือนหุน้และเงินรับ
ฝากจากสมาชิกท่ีเป็นเงินทุนด าเนินงานหลกั ซ่ึงไดม้าจากสมาชิกท่ีมาออมเงินกบัสหกรณ์ไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกท่ีใชบ้ริการดา้นเงินกู ้ท าใหส้หกรณ์ตอ้งหาพึ่งพาแหล่งเงินทุน
จากภายนอก 

  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ผา่น
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั เพื่อใหไ้ดท้ราบว่าสมาชิกสหกรณ์มีพฤติกรรมการออมเป็น
อยา่งไร มีความคิดเห็นและทศันคติอยา่งไรกบัการออมเงินกบัสหกรณ์ โดยผลการวิจยัในคร้ังน้ี
ผูท้  าการวิจยัหวงัน าไปใชเ้พ่ือการวางแผนใหส้มาชิกออมเงินกบัสหกรณ์เพ่ิมข้ึน ซ่ึงจะส่งผลท าให้
ทุนด าเนินงานของสหกรณ์เพ่ิมข้ึน ลดการกูเ้งินจากแหล่งเงินทุนภายนอก สร้างภูมคุิม้กนัท่ี
แข็งแกร่งใหเ้กิดข้ึนจากภายใน เพ่ือใหส้หกรณ์เป็นศนูยก์ลางดา้นการออม การใหบ้ริการดา้นเงินทุน
และสวสัดิการ เพื่อประโยชน์และน าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของหมู่มวลสมาชิกต่อไป 

 
 
 
 
 

3,537,520,146.93 
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู

จนัทบุรี จ  ากดั 
  

ค าถามงานวจิยั 
 1. สภาพปัญหาการด าเนินงานเก่ียวกบัการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู

จนัทบุรี จ  ากดั เป็นอยา่งไร 
 2. มลูเหตุจูงใจท่ีท าใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ  ากดั 

 
สมมตฐิานของการวจิยั 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน  
และต าแหน่ง) แตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จ  ากดั แตกต่างกนั 
 2. ปัจจยัทางดา้นผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจ
และสงัคม ดา้นรายไดเ้พื่อการออม และดา้นลกัษณะการออมมีผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รู จนัทบุรี จ  ากดั 
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ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. การศึกษา 
5. รายได้ 
6. จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 
7. ต าแหน่ง 

 

 
 
 

พฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์

ครูจันทบุรี  จ ากดั 

1. วตัถุประสงค ์
2. ระยะเวลา 
3. เหตุผลหลกัในการออม 
4. รูปแบบการออม 
5. จ  านวนเงินออมต่ออตัรา
เงินเดือนท่ีไดรั้บ 

 
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการออม 
1. ดา้นผลตอบแทน 
2. ดา้นความมัน่คง 
3. ดา้นแรงจูงใจในการออม 
4. ดา้นเศรษฐกจิและสังคม 
5. ดา้นรายไดเ้พ่ือการออม 
6. ดา้นลกัษณะการออม 

 
 
 
 

ท่ีมา. ดดัแปลงจาก  
กฤตภาส เลิศสงคราม (2555, หนา้ 11) 
นุกลูกติ เรืองศรี (2554, หนา้ 79) 
ศุภวรรณ มณีพนัธ์ุวงศ ์(2552, หนา้ 18) 
 

 

สัมภาษณ์สมาชิกสหกรณ์                 
ออมทรัพย์ครูจันทบุรี จ ากัด               

ที่มีเงินออมสูงสุด 15  อันดับแรก  
หรือจนกว่าข้อมูลจะอ่ิมตัว                
ถึงมูลเหตุจูงใจในการออม 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั กรอบแนวคดิเชิงคุณภาพ 

กลยทุธ์ส่งเสริมการออม  

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวจิยั 
 1. เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์                     
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ในการน าไปก าหนดแนวทางการส่งเสริมการออม รูปแบบของ                   
การปฏิบติังาน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมการออมของสมาชิก  
 2. เพื่อเป็นฐานขอ้มลูสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ก  าหนดนโยบายการออมเงิน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหเ้งินออมมีเพียงพอต่อการใหบ้ริการดา้นเงินกูต่้อไป 
 3. เพื่อเป็นฐานขอ้มลูในการก าหนดกลยทุธส่์งเสริมการออมเงินของสมาชิก                             
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ไดก้  าหนดขอบเขตในการวิจยัไดด้งัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านเนือ้หา  
 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ตลอดจนปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั  
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
  2.1 การวจิยัเชิงปริมาณ   
  ประชากร คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ทั้งหมด 6,259 คน  
(สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ  ากดั, 2557 หนา้ 41) โดยท าการแจกแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ  านวน 400 ราย   
  กลุ่มตวัอยา่ง คือ การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามวิธีการของ Yamane                            
(Yamane, 1973)  จากผลการค านวณไดค่้า 376 ราย แต่เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการค านวณผูว้ิจยั
จึงขอก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ราย ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีมากกว่าท่ีค  านวณได ้โดยท าการสุ่ม
ตวัอยา่งตามสะดวกจากสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
  2.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ   
  ประชากร คือ สมาชิกสหกรณ์ ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด                        
15 อนัดบัแรก   
  กลุ่มตวัอยา่ง คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั  ท่ีมีเงินออมสูงสุด     
โดยการสมัภาษณ์ เชิงลึก หรือจนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั   
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 3. ขอบเขตด้านพืน้ที ่
 งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะภายในจงัหวดัจนัทบุรี  
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 งานวิจยัน้ีใชเ้วลาในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นระยะเวลา 4 เดือน คือ ระหว่างเดือน
กนัยายน 2558 ถึง เดือนธนัวาคม 2558 

  
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัระหว่างผูอ่้านผลงานวิจยั และผูว้ิจยัจึงไดใ้หค้  านิยามศพัท์
เฉพาะดงัน้ี  

 สมาชิก หมายถึง บุคคลซ่ึงเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
  พฤติกรรมการออม หมายถึง การกระท าหรือลกัษณะท่ีแสดงออกในรูปจ านวนเงินออม  

รูปแบบการออม และจุดมุ่งหมายในการออม ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
   การออม หมายถึง การออมเงินในสหกรณ์ เป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีมีเจตนาฝึกนิสยัสมาชิก                   

ใหรู้้จกัการช่วยเหลือตนเอง ดว้ยวิธีการเก็บออมเงินไวใ้นสหกรณ์เพ่ือความมัน่คงของชีวิตแลว้
สหกรณ์น าเงินออมดงักล่าวมารวมกนัเป็นเงินทุนด าเนินงานของสหกรณ์ เพื่อท าธุรกิจใหบ้ริการ
ตามวตัถุประสงคข์องสมาชิกท่ีมารวมกนัเป็นสหกรณ์   
  ก ารบริการ หมายถึง ความเต็มใจในการช่วยเหลือ การแกปั้ญหา การใหค้  าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสมาชิกในดา้นต่าง ๆ ของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
 การมีส่วนร่วมของสมาชิก หมายถึง การท่ีสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั   
มีส่วนร่วมท่ีเป็นอิสระโดยความสมคัรใจ ในการร่วมคิดและตดัสินใจก าหนดทิศทางการพฒันา
สหกรณ์ ร่วมลงมือปฏิบติัตามแผนแนวทางการด าเนินงาน และร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน
ร่วมกนัภายในสหกรณ์ 

 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล หมายถึง เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการเป็นสมาชิก
สหกรณ์ ความถ่ีในการใชบ้ริการกบัสหกรณ์  

 รายไดส่้วนบุคคลสุทธิรวม หมายถึง จ  านวนเงินรายไดภ้ายหลงัการหกัภาษีท่ีสมาชิก
ภายในครอบครัวมอบใหแ้ก่ครอบครัว โดยปกติจ านวนรายไดเ้งินเดือนท่ีเป็นตวัเลขในบญัชีมกัจะมี
จ  านวนสูงกว่ารายไดท่ี้ไดรั้บจริง  ๆ

 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม หมายถึง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการออม และปัจจยัทางดา้น
เศรษฐกิจและสงัคมท่ีส่งผลต่อการออม 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูจนัทบุรี จาํกดั” ไดม้ีการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบใน 
การวิจยั ดงัน้ี 

 1. แนวคิดและหลกัการของสหกรณ์ออมทรัพย ์
 2. แนวคิดเก่ียวกบัการออมในระบบสหกรณ์ 
 3. แนวคิดทฤษฏีการออม 
 4. แนวคิดทฤษฏีการจดัการการเงินส่วนบุคคล  
 5. ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม 
 6. สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั 

               7. เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและหลักการของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 แนวคิดในการจดัการสหกรณ์ออมทรัพย ์ยอ่มมีพ้ืนฐานมาจากหลกัการสหกรณ์ ซ่ึงมี
ส่วนทาํใหก้ารจดัการสหกรณ์แตกต่างไปจากองคก์ารธุรกิจรูปอ่ืน เน่ืองจากสหกรณ์นั้นเป็นองคก์าร
ธุรกิจของสมาชิก เพื่อสมาชิก โดยสมาชิก ดงันั้น จึงเห็นไดว้่าสมาชิกมีบทบาทสาํคญั ทั้งในลกัษณะ
ของการเป็นเจา้ของ เป็นผูรั้บบริการ และผูใ้ชบ้ริการพร้อม ๆ กนั การกล่าวถึงแนวคิดในการจดัการ
สหกรณ์นั้น จะทาํใหเ้ขา้ใจในลกัษณะและระบบการจดัการสหกรณ์การเกษตรไดดี้มากข้ึน ซ่ึงมีนกั
สหกรณ์ท่ีสาํคญั ไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
 Nadkarni (n.d. อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์ภทัราวาท, 2540 หนา้ 40) กล่าวว่าสหกรณ์ไม่ว่าใหญ่ 
หรือเลก็  ก็ตอ้งจดัการใหเ้ป็นไปตามหลกัการสหกรณ์ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ ซ่ึงไดแ้ก่การจดัการตาม
แบบประชาธิปไตย กล่าวคือ สมาชิกเป็นเจา้ของสหกรณ์ซ่ึงการจดัการโดยบุคคลท่ีจะนาํประโยชน์
ไปสู่เจา้ของคือ บรรดาผูใ้ชบ้ริการของสหกรณ์นัน่เอง การจดัการสหกรณ์ท่ีประสบความสาํเร็จนั้น 
จะใชว้ิธีการทาํงานเป็นคณะ โดยตอ้งมีการประสานงานกนั การมีส่วนร่วมของมวลสมาชิก                      
ในกรณีน้ีสหกรณ์จึงแตกต่างจากองคก์รธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีควบคุมโดยคณะกรรมการ และเจา้หนา้ท่ี                  
ฝ่ายจดัการเท่านั้น 
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 Abrahamsen (n.d. อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์ภทัราวาท, 2540 หนา้ 40) กล่าวไวว้่า “การจดัการ
สหกรณ์ท่ีประสบความสาํเร็จจะตอ้งแสดงออกใหเ้ห็นทกัษะในดา้นความคิดคน เทคนิค เช่น การ
เป็นผูจ้ดัการท่ีมีประสิทธิภาพความมีความสามารถในการติดต่อกบัคนท่ีมีลกัษณะพิเศษ ตอ้งรอบรู้
วตัถุประสงค ์และหลกัการ ในขณะเดียวกนัก็ควรมีความรู้ทางเทคนิคท่ีจาํเป็นในการจดัการอีกดว้ย” 
 Gardner (n.d. อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์ภทัราวาท, 2540 หนา้ 40) ไดย้ ํ้าถึงธรรมชาติท่ีเด่นชดั
ของการจดัการสหกรณ์ว่า  ความรับผดิชอบของฝ่ายจดัการนั้น รวมความสามารถในการบรรลุ
ความสาํเร็จ ทั้งในฐานะท่ีเป็นสหกรณ์ และในฐานะท่ีเป็นองคก์ารธุรกิจ ซ่ึงผูจ้ดัการตอ้งไม่ลืมว่า
สหกรณ์เป็นองคก์รของประชาชนท่ีเป็นเจา้ของ และควบคุมโดยสมาชิกผูใ้ชบ้ริการ เพื่อประโยชน์
ของตน สมาชิกเป็นผูเ้สียสละทรัพยากรทางการเงิน และอุดหนุนสหกรณ์ของตน ฝ่ายจดัการไดรั้บ
ผลตอบแทนอยูต่ลอดเวลา จึงควรพร้อมท่ีจะสนองตอบความตอ้งการของสมาชิก 
 สมาชิก คณะกรรมการ และฝ่ายจดัการ ต่างมีส่วนอยา่งแข็งขนัเพื่อใหม้ีการประสานเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั สาํหรับสมาชิกโดยปกติมกัจะมองตนเองว่าอยูน่อกวงการจดัการ แต่ในท่ีสุด
ความรับผดิชอบในการจดัการก็เป็นสมาชิก เพราะสมาชิกลงทุนกบัสหกรณ์ ใชบ้ริการจากสหกรณ์
มีความเส่ียงต่อการขาดทุน ดงันั้นการควบคุมขั้นสุดทา้ยยอ่มตกอยูก่บัสมาชิก   
 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงินท่ีไดรั้บการ                 
จดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2511 มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมใหส้มาชิกรู้จกัการ
ออมทรัพย ์ หรือใหกู้ย้มืเมื่อเกิดความจาํเป็น ซ่ึงดาํเนินการตามหลกัการสหกรณ์ เพื่อก่อใหเ้กิด
ประโยชน์เพ่ิมพนูงอกเงย และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์ออมทรัพย ์
 หลกัการสหกรณ์ออมทรัพย์  
 หลกัสาํคญัของสหกรณ์ออมทรัพยม์ ี4 ประการ คือ (เสกสรร ศุภแสง, 2536)  

 1. หลกัความสมคัรใจ บุคคลท่ีมีความสมัพนัธก์นัอยา่งใดอยา่งหน่ึง เช่น ทาํอาชีพ
เดียวกนั หรืออาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนั ไม่จาํกดัเช้ือชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นทางการเมือง 
และมีการบงัคบัจิตใจแต่ประการใด การใชห้ลกัขอ้น้ีมีขอ้จาํกดับา้งตามคุณสมบติั ของสมาชิกในแต่
ละสหกรณ์ โดยกาํหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของสหกรณ์นั้น ๆ  

 2. หลกัความเสมอภาค โดยการท่ี สมาชิกทุกคนเป็นเจา้ของสหกรณ์มีความเท่าเทียมกนั
ในการดาํเนินงานและการควบคุมสหกรณ์ กล่าวคือ สมาชิกแต่ละคนมีสิทธ์ิออกเสียงในท่ีประชุม
ใหญ่ได ้ คนละหน่ึงเสียงเท่ากนัหมด  

 3. หลกัการใหบ้ริการและหลกัความยติุธรรมตามคาํขวญัของสหกรณ์ออมทรัพย ์คือ 
“ไม่ใช่เพื่อกาํไร ไม่ใช่เพื่อการกุศล แต่เพื่อบริการ” เพื่อใหบ้งัเกิดความยติุธรรมและเป็นไปตาม     
คาํขวญัน้ีสหกรณ์ออมทรัพยจึ์งคิดดอกเบ้ียเงินกูส้าํหรับสมาชิกในอตัราท่ีตํ่ากว่าธนาคารพาณิชย ์
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และเม่ือส้ินปีทางบญัชีและงบบญัชีแลว้ หากสหกรณ์มีกาํไรเหลือก็จะนาํมาเฉล่ียคืนใหแ้ก่สมาชิก
ตามส่วนของดอกเบ้ียท่ีสมาชิกไดช้าํระแก่สหกรณ์  
 4. หลกัการช่วยตวัเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สหกรณ์ซ่ึงถือไดว้่าสถาบนัท่ีช่วย
ส่งเสริมใหส้มาชิกมีการช่วยตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพราะตระหนกัดีว่าการท่ีต่างคน
ต่างแกไ้ขปัญหาท่ีมีอยูร่่วมกนันั้นยอ่มไม่สามารถทาํไดดี้เท่ากบัการช่วยกนัทาํ การร่วมมือช่วยกนั
แก ้ผูม้ีเงินมากก็นาํมาฝากไวก้บัสหกรณ์มาก ส่วนผูม้ีเงินนอ้ยก็นาํมาฝากนอ้ย เพื่อใหส้มาชิกผูม้ี
ความเดือดร้อนตอ้งการใชเ้งินไดกู้เ้งินจากสหกรณ์ ซ่ึงสหกรณ์จะคิดเงินปันผลตามหุน้ในอตัรา                      
ท่ีกาํหนด เพราะสหกรณ์ถือว่าเงินเป็นเพียงส่ิงท่ีช่วยอาํนวยความสะดวกทางธุรกิจ และสหกรณ์     
จะเนน้การร่วมมือกนั การรวมคนมากกว่าการรวมทุน (เสกสรร ศุภแสง, 2536) 
 บทบาทของสหกรณ์ออมทรัพย์ในฐานะสหกรณ์และสถาบันการเงิน 
 สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นองคก์รธุรกิจ ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์  
พ.ศ. 2511 เป็นสหกรณ์ประเภทออมทรัพย ์สหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งแรก ซ่ึงก่อตั้งข้ึนในปี  2492  
ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพยข์า้ราชการสหกรณ์ จาํกดั และไดมี้การจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยข้ึ์น         
ในกลุ่มอาชีพต่างๆ อยา่งแพร่หลาย ทั้งในกลุ่มขา้ราชการครู โรงพยาบาล สาธารณสุข ทหาร ตาํรวจ 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนพนกังานในโรงงานเอกชนต่าง  ๆ
 ซ่ึงจากผลการดาํเนินงานตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมา สหกรณ์มีความเจริญเติบโตกา้วหนา้
อยา่งรวดเร็วและมัน่คง โดยพิจารณาจากการขยายตวัของสินทรัพย ์ธุรกิจเงินฝาก ธุรกิจเงินใหกู้ ้
ตลอดจนผลกาํไรจากการดาํเนินงานต่าง ๆ ของสหกรณ์ ยอ่ยส่งผลดีต่อสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
และสนบัสนุนนโยบายระดมเงินออมทรัพยข์องรัฐบาลไดอ้ยา่งดี และนบัตั้งแต่ปี 2526 เป็นตน้มา 
ทั้งน้ีรัฐบาลไดมี้การกาํหนดใหส้หกรณ์ออมทรัพย ์เป็นสถาบนัการเงินประเภทหน่ึงในระบบ
เศรษฐกิจ (จุฑาทิพย ์ภทัรวาท, 2540, หนา้ 10-11) 
 วิธีการสหกรณ์ คือ การนาํหลกัการสหกรณ์มาใชใ้นทางปฏิบติั โดยสหกรณ์แต่ละ
ประเภทก็จะมีวิธีปฏิบติัแตกต่างกนัไป เช่น ในการจดัตั้ง การระดมทุน การบริหารงาน การดาํเนิน
ธุรกิจการส่งเสริมประโยชน์ทางเศรษฐกิจของสมาชิก ซ่ึงกาํหนดวิธีปฏิบติัไวใ้นขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ 
 วตัถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์  
 สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงิน ท่ีส่งเสริมใหบุ้คคลท่ีเป็นสมาชิกรู้จกัการ
ประหยดั รู้จกัการออมทรัพยแ์ละสามารถบริการเงินกู ้ใหแ้ก่สมาชิกเพื่อนาํไปใชจ่้ายเมื่อเกิดความ
จาํเป็น โดยยดึหลกัการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั จึงเป็นการร่วมกนัแกไ้ขปัญหา
ทางเศรษฐกิจและสงัคมอีกทางหน่ึง ดงัน้ี  
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        1. การส่งเสริมการออมทรัพย ์เป็นวตัถุประสงคห์ลกัของสหกรณ์ออมทรัพย ์                             
แบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ  
                 1.1 การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพยโ์ดยการถือหุน้ สหกรณ์จะกาํหนดใหส้มาชิกส่ง
ชาํระค่าหุน้เป็นประจาํทุกเดือน โดยการหกัเงินค่าหุน้ ณ ท่ีจ่ายเงินเดือนและจ่ายเงินปันผลค่าหุน้
ใหแ้ก่สมาชิกตามอตัราท่ีพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 กาํหนดไว ้เงินปันผลท่ีไดรั้บน้ีไม่ตอ้ง
เสียภาษีใหแ้ก่รัฐ และเมื่อสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนค่าหุน้คืนได ้ 
                 1.2 การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพยโ์ดยการรับฝากเงิน สหกรณ์มีบริการดา้นเงินฝาก                
ทั้งประเภทเงินฝากประจาํ และเงินฝากออมทรัพย ์ซ่ึงใหผ้ลตอบแทนในรูปดอกเบ้ียในอตัราเดียวกบั
ธนาคารพาณิชย ์หรือสูงกว่าตามฐานะของแต่ละสหกรณ์  
        2. การใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก สหกรณ์จะนาํเงินค่าหุน้ และเงินฝากของสมาชิกมาหมุนเวียน
ใหส้มาชิกท่ีมีความจาํเป็นหรือมีความเดือดร้อนกูย้มื โดยคิดดอกเบ้ียตํ่ากว่าเอกชน                     
(กรมส่งเสริมสหกรณ์, ม.ป.ป.) 
 โครงสร้างทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 การท่ีผูบ้ริหารการเงินจะสามารถตดัสินใจทางดา้นการเงินไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสมนั้น  
จาํเป็นท่ีจะตอ้งวิเคราะห์สถานการณ์ดา้นการเงินของสหกรณ์ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัว่ามีแหล่งท่ีมาของ
เงินทุน หรือท่ีเรียกว่า โครงสร้างทางการเงิน และทางใชไ้ปของเงินทุนเหมาะสมและสอดคลอ้ง
หรือไม่ ภารกิจท่ีสาํคญัหลงัจากนั้นคือ การพฒันาโครงสร้างเงินทุนท่ีจะทาํใหส้หกรณ์มีตน้ทุน
เงินทุนตํ่าท่ีสุดในลกัษณะท่ีเรียกว่า “โครงสร้างเงินทุนท่ีเหมาะสม”  ตลอดจนการจดัสรรการใช้
เงินทุนท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัเงินทุนท่ีมีอยู ่ซ่ึงจะทาํใหบ้รรลุเป้าหมายการบริหารการเงินอยา่งมี
ประสิทธิภาพในท่ีสุด (จุฑาทิพย ์ภทัรวาท, 2543, หนา้ 54) 
  

 แนวคดิการออมในระบบสหกรณ์ 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ (ม.ป.ป.) สหกรณ์เป็นองคก์รการเงินภาคประชาชน ดาํเนินการภายใต้

พระราชบญัญติัสหกรณ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
บรรดาสมาชิก ดว้ยวิธีการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การออมเงินในสหกรณ์  
เป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีมีเจตนาฝึกนิสยัสมาชิกใหรู้้จกัการช่วยเหลือตนเอง โดยวิธีการเก็บออมเงินไวใ้น
สหกรณ์ เพ่ือความมัน่คงของชีวิตแลว้สหกรณ์นาํเงินออมดงักล่าวมารวมกนัเป็นเงินทุนดาํเนินงาน
ของสหกรณ์ ทาํธุรกิจใหบ้ริการตามวตัถุประสงคข์องสมาชิกท่ีมารวมกนัเป็นสหกรณ์ อาทิเช่น   
การใหเ้งินกูไ้ปบรรเทาความเดือดร้อนหรือจาํเป็นในการประกอบอาชีพ การลงทุน ทาํธุรกิจ การใช้
จ่ายในครัวเรือน จดัหาสินคา้หรือวสัดุอุปกรณ์มาใหบ้ริการแก่สมาชิก หรือรวบรวมผลผลิต                                  
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ของสมาชิกไปจาํหน่าย เป็นตน้ ซ่ึงเป็นวิธีการช่วยเหลือ ซ่ึงกนัและกนั ระหว่างหมู่สมาชิกใน
สหกรณ์ใหส้ามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ซ่ึงลาํพงัเพียงคนเดียวไม่สามารถทาํไดส้าํเร็จ ดงันั้น                               
หากสหกรณ์สามารถระดมเงินออมจากสมาชิกไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเพียงพอกบัความตอ้งการใช้
เงินทุนหมุนเวียนทาํธุรกิจของสหกรณ์ได ้ผลประโยชน์จะเกิดกบัสมาชิกสูงสุด สหกรณ์จึงควรให้
ความสาํคญั ส่งเสริมการออมเงินในหมู่สมาชิกในรูปแบบต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 1.  การสะสมเงินค่าหุ้น 
  การถือหุน้ เป็นการลงทุนทางธุรกิจ แต่ในสหกรณ์การถือหุน้ เป็นวิธีออมเงินรูปแบบ

หน่ึงดว้ย ซ่ึงเป็นการออมเชิงบงัคบัโดยขอ้บงัคบัและระเบียบของสหกรณ์เอง เพื่อฝึกการจดัระเบียบ
และบริหารการเงินส่วนบุคคลของสมาชิก ผลตอบแทน คือ เงินปันผล จากการจดัสรรกาํไรสุทธิ  
รายไดจ้ากเงินปันผลตามหุน้ในสหกรณ์ ซ่ึงสมาชิกไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งเสียภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดา สาํหรับวิธีการระดมเงินค่าหุน้ สหกรณ์แต่ละประเภทกาํหนดไวใ้นขอ้บงัคบัแตกต่างกนั  
เช่น ในสหกรณ์ท่ีสมาชิกเป็นผูม้ีรายไดห้รือเงินเดือนประจาํ ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพย ์หรือสหกรณ์
เครดิตยเูน่ียนในกลุ่มผูม้ีเงินเดือน โดยการส่งเสริมใหส้มาชิกสะสมเงินค่าหุน้จากเงินเดือนทุก ๆ 
เดือน ซ่ึงในหลกัการ จะนาํอตัราส่วนของรายไดต่้อเดือน เป็นเกณฑพิ์จารณาขั้นตํ่าของเงินค่าหุน้                 
ท่ีสมาชิกตอ้งสะสม เช่น ร้อยละ 3  ร้อยละ 5 หรือร้อยละ 10 ของเงินเดือน โดยอาจมีความแตกต่าง
ตามช่วงเงินเดือน ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมหรือนโยบายของแต่ละสหกรณ์    

2. การรับเงินฝาก 
 การรับเงินฝากจากสมาชิก เป็นจุดมุ่งหมายและกิจกรรมหลกัท่ีสาํคญัของสหกรณ์เป็น
แหล่งเงินทุนท่ีไดม้าโดยไม่ตอ้งมีหลกัประกนั และเสียดอกเบ้ียในอตัราท่ีตํ่า เมื่อเทียบกบัการกูเ้งิน
จากแหล่งภายนอกอ่ืน ๆ ผูบ้ริหารสหกรณ์ควรใหค้วามสนใจเป็นพิเศษ เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้
สมาชิกนาํเงินมาฝากดว้ยความ “สมคัรใจ” ซ่ึงแตกต่างจากระดมทุนเรือนหุน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
สหกรณ์ท่ียงัมีเงินทุนดาํเนินงานไม่เพียงพอ ควรเร่งระดมเงินฝากใหม้ากยิง่ข้ึน โดยมีการปรับ                   
กลยทุธ ์และเปิดเกมรุกอยา่งจริงจงัต่อเน่ือง ส่ิงท่ีควรใหค้วามสาํคญัควบคู่กบัการระดมเงินฝาก     
คือ การปรับปรุงระบบการบริหารจดัการใหม้ีประสิทธิภาพ มกีารควบคุมภายในท่ีรัดกุมโปร่งใส                 
มีเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัสาํหรับใชใ้นการบริหารและบริการสมาชิก เพื่อใหเ้กิดความถกูตอ้งแม่นยาํ  
อาํนวยความสะดวก รวดเร็ว สร้างความเช่ือถือ และประทบัใจแก่ผูใ้ชบ้ริการ   
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 สหกรณ์สามารถรับเงินฝากจากสมาชิกได้ 2 ประเภท คอื 
  1. เงินฝากประเภทออมทรัพย ์เป็นลกัษณะเงินฝากซ่ึงผูรั้บฝากตอ้งจ่ายคืนเม่ือทวงถาม    
โดยการฝากถอนเงินนั้น จะทาํเมื่อใด จาํนวนเท่าใดก็ได ้ไม่มีความแน่นอน ทาํใหย้ากต่อการ
วางแผนบริหารเงินดงักล่าว ส่วนรายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินฝากประเภทออมทรัพยข์องสหกรณ์ สมาชิก
ผูฝ้ากเงินไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งเสียภาษีทั้งจาํนวน  
 รูปแบบเงินฝากออมทรัพย์ 
  1.1 เงินฝากออมทรัพยท์ัว่ไป โดยมีเป้าหมายเพื่อใหส้มาชิกท่ีตอ้งการจะออมเงิน  
เลก็ๆ นอ้ยๆ ไม่แน่นอนสมํ่าเสมอ เพื่อฝึกนิสยัการออม และเพ่ิมมลูค่าของเงินเก็บไวใ้ชจ่้ายยาม
จาํเป็น รวมถึง การเก็บรักษาเงินไวใ้นท่ีปลอดภยั ซ่ึงเป็นลกัษณะเงินฝากรายยอ่ย  
  1.2 เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ เป้าหมายคือ ผูม้ีกาํลงัออมสูง การฝาก-ถอนเงินฝาก   
ค่อนขา้งมีการวางแผนและจดัระเบียบการใชจ่้ายไวล่้วงหนา้ แต่ผูฝ้ากมีความมัน่ใจว่าจะไม่ถอนเงิน
ฝากลกัษณะน้ีมาใชจ่้ายบ่อยคร้ัง เง่ือนไขการฝากถอนเป็นลกัษณะเดียวกบัเงินฝากออมทรัพยท์ัว่ไป  
อตัราดอกเบ้ียอาจกาํหนดใหสู้งกว่าอตัราดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพยท์ัว่ไป หรือกาํหนด                            
อตัราดอกเบ้ียใหแ้ตกต่างตามจาํนวนเงินฝากคงเหลือในบญัชีผูฝ้าก เพ่ือจูงใจใหส้มาชิกฝากเงินใน
ปริมาณท่ีสูง และรักษาระดบัปริมาณเงินฝากไวไ้ม่ใหไ้หลออกไปจากสหกรณ์มากและเร็ว ทาํใหเ้งิน
ฝากคงอยูใ่นสหกรณ์เป็นเวลานาน สาํหรับมาตรการป้องกนัมิใหผู้ฝ้ากถอนเงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ
โดยง่ายและบ่อยคร้ังเกินไป เพื่อสหกรณ์จะไดใ้ชป้ระโยชน์จากเงินฝากใหเ้กิดรายไดคุ้ม้กบั
ค่าตอบแทนท่ีกาํหนดไวสู้งกว่าเงินฝากออมทรัพยท์ัว่ไป และง่ายต่อการบริหาร ดงันั้นสหกรณ์ควร
มีการกาํหนดค่าธรรมเนียมการถอนไวด้ว้ย   
 ขอ้สงัเกต การกาํหนดอตัราค่าธรรมเนียมการถอน เป็นวิธีการยบัย ั้งเงินฝากใหค้งอยูใ่น
สหกรณ์ไดน้าน ดงันั้น ค่าธรรมเนียมของแต่ละสหกรณ์ จึงตอ้งคาํนึงว่าจาํนวนมากแค่ไหน                           
จึงจะสามารถชะลอการถอนของสมาชิกได ้หรือสามารถทาํใหส้มาชิกมีความระมดัระวงัมากข้ึน  
กบัการวางแผนการใชเ้งินออมจากบญัชีเงินฝากลกัษณะน้ีเป็นพิเศษ 
             2 . เงินฝากประจาํ คือเงินฝากท่ีมีกาํหนดระยะเวลาการฝาก ผูฝ้ากและผูรั้บฝากมีสิทธิถอน
เงินฝากหรือจ่ายคืนเงินฝาก เมื่อครบกาํหนดระยะเวลาการฝาก การกาํหนดอตัราดอกเบ้ียอาจ
แตกต่างตามระยะเวลาฝากเงิน การคิดและจ่ายดอกเบ้ียแก่ผูฝ้าก ก็เป็นไปตามระยะเวลาการฝากเงิน  
เช่น 3 เดือน 6 เดือน 12 เดือน 24 เดือน เป็นตน้ เงินฝากประจาํจะไม่ไดรั้บการยกเวน้ภาษี ดงันั้น  
สหกรณ์ตอ้งหกัภาษี ดอกเบ้ียเงินฝากประจาํ ณ ท่ีจ่ายไวร้้อยละ15 ของดอกเบ้ียรับ  แต่ท่ีน่าสนใจคือ 
รูปแบบการฝากในลกัษณะเงินฝากเพื่อสะสมรายเดือน โดยมีเง่ือนไขการรับฝากเป็นประจาํ                      
ทุกเดือน ๆ ละเท่า ๆ กนั จะสะดวกต่อการวางแผนบริหารเงินทุน และเหมาะสมกบัสมาชิกสหกรณ์
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ออมทรัพยท่ี์ไม่สะดวกต่อการมาติดต่อกบัสหกรณ์เป็นประจาํ และท่ีสาํคญัคือ อยูใ่นข่ายไดรั้บการ
ยกเวน้ภาษีสาํหรับดอกเบ้ียเงินฝาก ตามพระราชกฤษฎีกา ออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าดว้ย
การยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 301) พ.ศ.2539 มาตรา 3 (2) 
  ดอกเบ้ียเงินฝากท่ีไดรั้บการยกเวน้ภาษีตามประมวลรัษฎากรขา้งตน้ ตอ้งเป็นดอกเบ้ีย  
เงินฝากท่ีเกิดจากการฝากเงินเป็นรายเดือนติดต่อกนัมีระยะเวลา ไม่นอ้ยกว่า  24  เดือนนบัแต่วนัท่ี
เร่ิมฝากโดยมียอดเงินฝากแต่ละคราวเท่ากนั ไม่เกิน 25,000 บาทต่อเดือน และรวมทั้งหมดแลว้ตอ้ง
ไม่เกิน 600,000 บาท 
  ในกรณีการฝากเงินไม่เป็นไปตามเง่ือนไข หลกัเกณฑ ์วิธีการ อนัเป็นเหตุใหไ้ม่ไดรั้บการ
ยกเวน้ภาษีตามประมวลรัษฎากรว่าดว้ยการยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 301) พ.ศ.2539 ใหถื้อว่า                          
เป็นกรณีท่ีสหกรณ์ออมทรัพยห์กัภาษีเงินได ้ณ ท่ีจ่าย ขาดไปสาํหรับดอกเบ้ียเงินฝากท่ีไดจ่้ายไป
แลว้  และใหส้หกรณ์ออมทรัพยน์าํส่งภาษีส่วนท่ีขาดพร้อมเงินเพ่ิมร้อยละ 1.5 ต่อเดือนหรือเศษของ
เดือนของเงินภาษีส่วนท่ีขาดโดยไม่มีเบ้ียปรับ 
  3. ค่าตอบแทนและการคิดค่าตอบแทน 
  3.1 ค่าตอบแทนทุนเรือนหุน้ คือ เงินปันผล โดยสหกรณ์จะจ่ายเงินปันผลแก่สมาชิก
เม่ือส้ินปีทางบญัชีและสหกรณ์มีผลกาํไรจากการดาํเนินงาน ซ่ึงเป็นอาํนาจของท่ีประชุมใหญ่
จดัสรรจากกาํไรสุทธิประจาํปีเป็นเงินปันผลตามหุน้ไม่เกินอตัราท่ีกาํหนดในกระทรวง  
  3.2 ค่าตอบแทนเงินฝาก คือ ดอกเบ้ียเงินฝาก โดยการกาํหนดอตัราดอกเบ้ีย               
เงินฝาก เป็นอาํนาจของคณะกรรมการดาํเนินการ ซ่ึงสหกรณ์จะกาํหนดไวใ้นระเบียบว่าดว้ยการรับ
เงินฝาก โดยไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ และประกาศใหส้มาชิกทราบเป็น      
คราวๆ โดยหลกัการอตัราดอกเบ้ียท่ีเหมาะสมควรใกลเ้คียงกบัอตัราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคาร
พาณิชยใ์นประเภทและรูปแบบการฝากลกัษณะเดียวกนั หรืออาจสูงกว่าเลก็นอ้ยเพื่อจูงใจใหส้มาชิก
ฝากเงินกบัสหกรณ์ ทั้งน้ีแต่ตอ้งคาํนึงถึงภาระค่าใชจ่้ายตน้ทุนการเงินดว้ย 
 การคิดและจ่ายดอกเบ้ียเงินฝาก  วิธีคิดดอกเบ้ียสหกรณ์อาจคิดดอกเบ้ียเป็นรายวนัหรือ
รายเดือนตามความเหมาะสมกบัฐานะและความพร้อมของแต่ละสหกรณ์ โดยดอกเบ้ียเงินฝาก
ประเภทออมทรัพย ์สหกรณ์จะคาํนวณและจ่ายดอกเบ้ียทบเป็นตน้เงินเขา้บญัชีผูฝ้ากใหต้าม
ระยะเวลาท่ีเห็นสมควร เช่น ทุกส้ินเดือน หรือ ส้ินปีบญัชีสหกรณ์ เป็นตน้ สาํหรับดอกเบ้ียเงินฝาก
ประเภทประจาํ สหกรณ์จะคาํนวณและจ่ายดอกเบ้ียใหเ้ม่ือถึงกาํหนดระยะเวลาฝาก กรณีผูฝ้ากถอน
เงินฝากประจาํก่อนกาํหนดโดยไดรั้บอนุญาตจากสหกรณ์ สหกรณ์อาจจ่ายดอกเบ้ียใหต้ามจาํนวน
เดือนเต็ม 
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  ขอ้ควรคาํนึง วิธีการคิดดอกเบ้ีย เป็นรายวนัหรือรายเดือน การนาํดอกเบ้ียเขา้ทบเป็น     
ตน้เงิน จะมีความถ่ีมากนอ้ยแค่ไหนข้ึนอยูก่บัความพร้อมดา้นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ และเจา้หนา้ท่ี
ผูป้ฏิบติังานในการนาํเงินฝาก เพื่อไปแสวงหารายไดต้ามนโยบายของสหกรณ์ 
 ประโยชน์การออมในสหกรณ์ 

 1. สมาชิกมีรายไดเ้พ่ิมข้ึน มีความมัน่คง และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
 2. สหกรณ์นาํเงินออมของสมาชิกไปเป็นทุนหมุนเวียนดาํเนินงาน ทาํใหทุ้นดาํเนินงาน

จากแหล่งเงินทุนภายในเพ่ิมข้ึน 
 3. เกิดการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ระหว่างสมาชิกในสหกรณ์เดียวกนั และอาจรวมถึง

การช่วยเหลือกนัระหว่างสหกรณ์ หากการออมในสหกรณ์มากกว่าความจาํเป็นตอ้งใชเ้งินทุนใน
สหกรณ์นั้น 
 กลยุทธ์การเสริมสร้างการออมทรัพย์ภาคประชาชนด้วยวธิีการสหกรณ์ 
วธิีการช่วยเหลอืตนเอง 

 ขยนัหมัน่เพียร ในการแสวงหาความรู้หมัน่ปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน เราก็จะมีทรัพยสิ์น                  
เงินทองเพ่ิมพนูข้ึน 

 ประหยดั โดยมีการวางแผนในการจ่าย ตอ้งคิดเสมอว่าควรใชเ้งินในการซ้ืออะไร จึงจะดี
ท่ีสุดดงัสุภาษิต “มีนอ้ยใชน้อ้ย ค่อยบรรจง อยา่จ่ายลงใหม้ากจะยากนาน” 

 เก็บออม การรู้จกัรักษาคุม้ครองทรัพยสิ์นท่ีหามาไดไ้ม่ใหห้มดไป เพราะชีวิตคนเราจะมี
อะไรท่ีเต็มไปดว้ยการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จึงจาํเป็นตอ้งมีเงินออม เงินฉุกเฉิน และอีกสารพดั
เงินท่ีจะทาํใหชี้วิตมีความสุข ซ่ึงหลกัการในการออมเงินอยา่งง่าย คือ เราตอ้งเปล่ียนแนวคิดเดิม   
เงินออม = รายได ้– รายจ่าย มาเป็น รายจ่าย = รายได ้– เงินออม เราตอ้งกาํหนดเงินออมของเราไว้
เลยว่าจะออมเท่าไหร่ ต่อเดือนซ่ึงอยา่งนอ้ยถา้มีหลกัการท่ีดีก็จะบรรลุเป้าหมายการออมได้
ตามลาํดบัความสามารถ หรือศกัยภาพของแต่ละคน เช่น ผูม้ีรายไดน้อ้ยอาจฝึกออมวนัละ 1 บาท  
หรือสปัดาห์ละ 10 บาท หรือเดือนละ 100 บาท หรือร้อยละ 5 , 10 , 15 , 20 , 25 ของรายไดส้าํหรับ 
ผูม้ีรายไดสู้งบางคนสามารถออมไดถึ้งร้อยละ 80 ของรายได ้ทั้งน้ีเพราะบุคคลเหล่านั้นสามารถ    
จดัระเบียบการใชจ่้ายเงินในชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประหยดัจนติดเป็นนิสยั แม้
มีรายไดสู้งข้ึนก็ไม่ใชจ่้ายในเร่ืองฟุ่มเฟือยไม่จาํเป็นตามรายไดท่ี้สูงข้ึน 
 จึงสมควรอยา่งยิง่ท่ีจะใหค้วามสาํคญักบัการฝึกใชจ่้ายอยา่งประหยดั และเก็บออมเงิน
อยา่งต่อเน่ืองตามความสามารถ และเมื่อมีเงินออมในจาํนวนหน่ึงแลว้ก็สามารถเรียนรู้รูปแบบการ
ลงทุนเพ่ือนาํเงินออมไปลงทุนเพ่ิมค่าไดเ้รียกว่า “ใชเ้งินทาํงานให”้ แทนการทาํงานหาเงินมาใชจ่้าย
ในชีวิตประจาํวนัจนชัว่ชีวิต (กรมส่งเสริมสหกรณ์, ม.ป.ป.) 
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แนวคดิทฤษฏีการออม 

 สุดใจ นํ้ าผดุ (2543) กล่าวถึงเร่ืองการออม โดยใหค้วามหมายของเงินออมไวว้่ารายได้
เมื่อหกัรายจ่ายแลว้จะมีส่วนซ่ึงเหลืออยู ่โดยส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยู ่ซ่ึงไม่ไดถ้กูใชส้อยออกไปน้ี
เรียกว่าเงินออม โดยทัว่ไปการออมจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือบุคคล นั้นมีรายไดม้ากกว่าการใชจ่้ายของเขา 
ทางท่ีจะเพ่ิมเงินออมใหแ้ก่บุคคล อาจทาํไดโ้ดยการพยายามหาทางเพ่ิมรายไดใ้หม้ากข้ึน  ดว้ยการ
ทาํงานมากข้ึนใชเ้วลาว่างในการหารายไดพิ้เศษ หรือปรับปรุงงานท่ีทาํอยูใ่หม้ีประสิทธิภาพมีรายได้
สูงข้ึน เป็นตน้ นอกจากนั้นควรลดรายจ่ายลงดว้ยการรู้จกัใชจ่้ายท่ีจาํเป็นและเหมาะสมก็จะทาํใหมี้
การออมเกิดข้ึนไดเ้หมือนกนั ความสาํคญัของการออม คือ เงินออมเป็นปัจจยัท่ีจะทาํใหเ้ป้าหมายซ่ึง
บุคคลกาํหนดไวใ้นอนาคตบรรลุจุดประสงค ์นอกจากน้ีเงินออมยงัใชส้าํหรับแกไ้ขปัญหาความ
เดือนร้อนทางการเงิน ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งคาดไม่ถึงของบุคคลไดด้ว้ย ดงันั้นบุคคลควรมีการออม
อยา่งสมํ่าเสมอตลอดชีวิต ซ่ึงระดบัของการออมของแต่ล่ะบุคคลอาจแตกต่างไปตามเป้าหมายของ
แต่ล่ะบุคคลกล่าวคือ  เป้าหมายยิง่สูงระดบัการออมก็ยิง่สูงตามไปดว้ย 
 1. การปฏิบติัเก่ียวกบัเงินออมท่ีดี โดยการจดัทาํงบประมาณเงินสดส่วนบุคคลข้ึนซ่ึงจะ
ทาํใหท้ราบว่าแต่ละเดือนจะมีเงินคงเหลือเป็นเงินออมเท่าไหร่ โดยไดเ้สนอแนวทางปฏิบติัไวด้งัน้ี 
 2. ทาํงบประมาณรายไดแ้ละรายจ่ายเพื่อจะรู้ว่ามีเงินเหลือท่ีจะเก็บออมไดเ้ท่าไหร่ 
 3. เมื่อทาํงบประมาณและไดท้ราบไดว้่าสามารถเก็บออมไดเ้ท่าไรแลว้  ก็ใหก้นัเงินออม
ส่วนนั้นไปฝากธนาคารทนัที โดยเงินออมควรเปิดบญัชีแยกต่างหากจากบญัชีท่ีไวส้าํหรับใช่จ่าย
ทัว่ไป และบญัชีน้ีไม่ควรเบิกถอนไดง่้าย 
 4. รายไดท่ี้ไดรั้บจากการออม เช่น ดอกเบ้ียท่ีไดรั้บ ควรนาํไปลงทุนต่อทนัทีเพื่อใหเ้งิน
ออมงอกเงยข้ึนไปอีก 
 5. นาํเงินออมไปลงทุนหาผลประโยชน์อยา่งถกูวิธี โดยท่ีใหม้ีความปลอดภยัและ
ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์มากท่ีสุด 
 เหตุผลของการออม (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531,                               
หนา้ 33-35)  
 1. เพื่อใชจ่้ายในยามชรา ซ่ึงถือว่าเป็นสาเหตุสาํคญัในการเก็บออมของคนทัว่ไป โดยรู้ดี
ว่าในยามชรานั้น รายไดจ้ากการทาํมาหาเล้ียงชีพจะตอ้งลดลง หรืออาจจะหมดไปเลยก็ได ้จึงจาํเป็น
ท่ีจะตอ้งมีการออมไวใ้นขณะท่ีตนเองยงัมีรายไดใ้นระดบัท่ีจะออมได ้
  2. เพื่อไวใ้ชจ่้ายในการซ้ือท่ีอยูอ่าศยั ท่ีอยูอ่าศยัเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ีท่ีจาํเป็นแก่การ
ดาํรงชีวิต สาํหรับผูท่ี้ยงัไม่มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง เมื่อใดท่ีมีรายไดเ้หลือจากการบริโภคท่ีจาํเป็น  
ผูน้ั้นจะตอ้งเก็บออมไวเ้พ่ือเหตุผลน้ีอยา่งแน่นอน 



17 
 

 3. เพื่อใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน ในภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันมาก่อนซ่ึง
จาํเป็นจะตอ้งมีการเก็บออมไวเ้ช่นกนั  
 4. เพื่อใชจ่้ายสาํหรับการศึกษา ในการเก็บเงินออมไวเ้พ่ือการศึกษานั้น อาจเป็นการศึกษา
สาํหรับตนเองหรือสาํหรับบุตรหลานก็ได ้โดยผูท่ี้วางแผนชีวิตท่ีดีจะตอ้งพยายามเพ่ิมพนูความรู้
ความสามารถดว้ยการขวนขวายใฝ่หาความรู้ ทกัษะ หรือการศึกษาท่ีสูงข้ึน ทั้งของตนเองและของ
บุตรหลาน ดงันั้นการเก็บออมไวเ้พ่ือการศึกษานั้น ซ่ึงถือมีว่ามีความสาํคญัเช่นกนั 
 5. เพ่ือจดัตั้งธุรกิจ ปัจจุบนัภาคครัวเรือนส่วนใหญ่มีการเก็บออมเพื่อประกอบธุรกิจ ซ่ึง
จะทาํใหฐ้านะทางเศรษฐกิจดีข้ึน เมื่อมีลู่ทางจะประกอบธุรกิจได ้ก็ยอ่มพยายามท่ีจะกระทาํ โดย
ปัจจยัท่ีสาํคญัในการประกอบธุรกิจก็คือ เงินทุน ดงันั้น การออมจึงเป็นวิธีหน่ึงท่ีจะไดเ้งินทุนมา
ประกอบทางธุรกิจสมดงัความตั้งใจ 
  6. เพ่ือซ้ือเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการประกอบอาชีพ ผูป้ระกอบอาชีพท่ีจาํเป็นตอ้งอาศยั
อุปกรณ์บางอยา่งในการดาํเนินงาน เช่น ชาวไร่ ชาวนา ฯลฯ มกัจะตอ้งมีการเก็บออมรายได ้              
ส่วนหน่ึงไวซ้ื้ออุปกรณ์ท่ีจาํเป็นแก่อาชีพดงักล่าว เพราะอุปกรณ์เหล่านั้นจะช่วยในการอาํนวยความ
สะดวก  และทาํใหก้ารประกอบอาชีพของตนมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
 7. เพ่ือไวใ้ชจ่้ายในการซ้ือสินคา้ถาวร สาํหรับสินคา้ถาวรในปัจจุบนัเป็นส่ิงอาํนวยความ
สะดวกในการครองชีพของทุกคน เช่น ส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆภายในบา้น รถยนต ์ฯลฯ ซ่ึง
บุคคลทัว่ไปมกัปรารถนาจะมีไวเ้พื่อความสะดวกสบายในการดาํรงชีวิต ดงันั้น การเก็บออมเพื่อ
เหตุผลน้ีมกัเกิดข้ึนอยูเ่สมอ ๆ  
 8. เพื่อใหไ้ดม้าสาํหรับหลกัประกนับางอยา่ง โดยหลกัประกนับางอยา่งในท่ีน้ี ไดแ้ก่   
การประกนัชีวิต ประกนัภยั ประกนัอุบติัเหตุ ฯลฯ ซ่ึงถา้บุคคลใดประสบภยัพิบติั โดยไม่คาดฝัน                    
ในกรณีต่างๆ ดงักล่าว หลกัประกนัเหล่านั้นกจ็ะช่วยบรรเทาความเดือนร้อนได ้ฉะนั้นการออม     
ในรูปของการส่งเบ้ียประกนัเพ่ือใหไ้ดห้ลกัประกนับางอยา่งจึงมีอยูเ่สมอ  
  9. เพื่อการลงทุน ในปัจจุบนัเม่ือเรามีรายไดม้ากกว่ารายจ่าย ก็อาจมีความรู้สึกว่าอยาก
เก็บออมวิธีอ่ืนดว้ยเพ่ือใหเ้งินงอกเงยข้ึนมาในอนาคต ไดผ้ลตอบแทนท่ีมากกว่าการเก็บออมปกติ 
จึงเป็นท่ีมาของการลงทุน และเงินท่ีงอกเงยเพ่ิมข้ึนนั้น คือ เงินท่ีมาจากผลตอบแทนจากการลงทุน  
 10. เพื่อหาผลประโยชน์ สาํหรับผลประโยชน์ท่ีน้ีคือผลตอบแทนท่ีจะไดจ้ากการออม 
เช่น ดอกเบ้ีย เงินปันผล ส่วนลด ฯลฯ โดยมเีป้าหมายก็เพื่อ ความตอ้งการผลประโยชน์จากการเก็บ
ออมนัน่เอง ทั้งน้ีโดยทัว่ไป ผูมี้รายไดสู้งถึงระดบัหน่ึงจะสามารถทาํการออมเพ่ือวตัถุประสงคน้ี์ได ้ 
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 11. เพื่อเก็บไวเ้ป็นมรดกของบุตรหลาน ถือว่าเป็นค่านิยมของสงัคมไทย ท่ีบิดา มารดา 
และปู่ ยา่ตายาย มกัจะตอ้งมีมรดกไวใ้หท้ายาท บุตรหลานในอนาคต เพราะค่านิยมดงักล่าวเป็น
เหตุผลท่ีทาํใหผู้ม้ีความสามารถท่ีจะออมไดเ้ก็บออมไวเ้ป็นมรดกของบุตรหลาน 
  12. เพื่อใชจ่้ายในกิจกรรมอ่ืน ๆ  เช่น ออมไวเ้พื่อใชจ่้ายในการสมรส เพื่อท่องเท่ียว                  
เพื่อทาํบุญ ฯลฯ เหล่าน้ีเป็นเหตุผลท่ีทาํใหเ้กิดการเก็บออมข้ึนไดท้ั้งส้ิน (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ 
และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531, หนา้ 33-35)  
 รูปแบบของการออม  
 เมื่อจาํแนกตามกรอบบญัชีรายไดป้ระชาชาติ สาํนกังานคณะกรรมการการพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคม แห่งชาติรูปแบบการออมจะมีหลายประเภทดงัน้ี (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์   
และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531, หนา้ 36-39)  
 1. การออมในรูปสินทรัพย์ถาวร การออมโดยการนาํรายไดส่้วนท่ีเหลือจากการบริโภค
ไปใชจ่้ายโดยการซ้ือสินทรัพยถ์าวรมาถือไว ้โดยเป้าหมายในการถือทรัพยสิ์นถาวรดงักล่าวอาจจะ
แตกต่างกนัไป บา้งก็ถือไวเ้พราะความจาํเป็น ไดแ้ก่ ท่ีดิน อาคารและส่ิงก่อสร้างเพ่ืออยูอ่าศยั             
การเพ่ิมข้ึนของสินคา้คงเหลือ การซ้ือเคร่ืองประดบัและอญัมณีท่ีมีมลูค่า ทรัพยสิ์นประเภททุนท่ีใช้
ในการผลิต  (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531, หนา้ 36-39)  
 2. การออมในรูปของสินทรัพย์ทางการเงิน อีกรูปแบบหน่ึงของการออมก็คือ การถือไว้
เป็นทรัพยสิ์นทางการเงิน โดยเหตุผลของการออมไวใ้นรูปของทรัพยสิ์นทางการเงินมีความแตกต่าง
กนัออกไป เช่น สภาพคล่องสูงเพราะสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดง่าย ผลตอบแทนท่ีดี มคีวามเส่ียงตํ่า  
(วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์  และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531, หนา้ 36-39)  
 รูปแบบสถาบันการออม  
  (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2535, หนา้ 44-47)  
 1. ธนาคารพาณิชย ์เป็นสถาบนัการออมท่ีมีบทบาทสาํคญัท่ีสุดในการยกระดบัเงินออม
ในระบบเศรษฐกิจ ส่วนใหญ่ธนาคารพาณิชยจ์ะมีเอกชนเป็นเจา้ของ มีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้นท่ีมี
ลกัษณะเป็นรัฐวิสาหกิจ สาํหรับการออมท่ีธนาคารพาณิชยน์ั้น จะอยูใ่นรูปของการฝากเงิน ประเภท
ของการฝากเงินม ี3 ลกัษณะ คือ ฝากออมทรัพย ์ ฝากประจาํ และฝากโดยมีใบรับฝาก 
 2. ธนาคารออมสิน เป็นธนาคารของรัฐจดัตั้งข้ึน เพื่อใหเ้กิดการออมในหมู่ประชาชน 
โดยธนาคารมีวิธีระดมเงินออมในการรับฝาก ไดแ้ก่ รับฝากออมทรัพย ์รับฝากประจาํ และรับฝาก
เงินออมสินเพื่อสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว วิธีการรับฝากและการใหผ้ลตอบแทนก็เหมือนกบั
วิธีการของธนาคารพาณิชย ์และพนัธบตัรออมสินและสลากออมสิน เป็นหลกัทรัพยท์างการเงินท่ี
ธนาคารออกเพื่อจาํหน่ายใหแ้ก่ประชาชน 
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 3. บริษทัประกนัชีวิต ถือว่าเป็นสถาบนัการออมอีกแหล่งหน่ึงท่ีมีสิทธิพิเศษ เป็นส่ิงล่อใจ
ของผูต้อ้งการจะออมเงิน คือ ผูท่ี้ทาํประกนัชีวิตกบับริษทัประกนัจะตอ้งจ่ายค่าเบ้ียประกนัเป็นราย
เดือน หรือแบบรายปี ซ่ึงเท่ากบัเป็นการสะสมทรัพยไ์ปในตวั เมื่อครบกาํหนดท่ีทาํประกนัจะไดรั้บ
เงินตน้คืน พร้อมดอกเบ้ียค่อนขา้งตํ่าจาํนวนหน่ึง โดยในระหว่างท่ียงัอยูใ่นสญัญาประกนั ถา้ผูท้าํ
ประกนัเสียชีวิต ผูรั้บประโยชน์ตามกรมธรรมก์็จะไดรั้บเงินกอ้นจาํนวนหน่ึงตามสญัญาผกูพนั 
 4. บริษทัเงินทุน เป็นสถาบนัการออมอีกแห่งหน่ึง ระดมทุนโดยการออกหลกัทรัพยท่ี์มี
ช่ือว่า “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  จาํหน่ายโดยทัว่ไปโดยในตัว๋น้ีจะกาํหนดอายแุละอตัราดอกเบ้ียของตวัไว้
แน่นอน 
 5. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ เป็นสถาบนัท่ีรับฝากเงินจากประชาชนในลกัษณะทัว่ ๆ ไป 
และลกัษณะพิเศษรับฝากทัว่ไป คือ ฝากประจาํและฝากออมทรัพย ์ส่วนฝากลกัษณะพิเศษ คือ      
ฝากสะสมทรัพยเ์พ่ือซ้ือท่ีอยูอ่าศยัจึงถือไดว้่าธนาคารอาคารสงเคราะห์เป็นสถาบนัการออมแห่ง
หน่ึงสาํหรับประชาชน โดยมีดอกเบ้ียเป็นส่งจูงใจสาํหรับการออมเช่นกนั 
 6. สหกรณ์ออมทรัพย ์เป็นสถาบนัการออมท่ีตั้งข้ึนโดยการรวมตวัของบุคคลใน
หน่วยงานนั้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการออมและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การออมกระทาํโดย
สหกรณ์จะเรียกเก็บค่าหุน้สะสมจากสมาชิกตามส่วนของเงินไดร้ายเดือน พร้อมทั้งใหเ้งินปันผล
เป็นค่าตอบแทนจากการออม ส่วนการออม อีกรูปหน่ึงคือ การฝากเงินไวท่ี้สหกรณ์ โดยสหกรณ์    
จะใหด้อกเบ้ียเป็นค่าตอบแทนเหมือนกบัวิธีการฝากของธนาคารพาณิชย ์ 
  7. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เป็นรัฐวิสาหกิจ ท่ีจดัตั้งข้ึนเพ่ือ
ช่วยเหลือดา้นเงินทุนแก่กิจการทางดา้นการเกษตรในขณะเดียวกนัก็รับฝากเงินจากประชาชนเพื่อ
นาํไปใชใ้นวตัถุประสงคข์า้งตน้ดว้ย 
 8. กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ เป็นกองทุนท่ีมีการส่งเสริมการออมเงินของพนกังาน
บริษทัเอกชน ท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเสริมสร้างความมัง่คงของพนกังานในยามเกษียณอายงุาน                 
โดยมีบริษทัจดัการกองทุนเป็นผูจ้ดัการดูแล เงินของกองทุน จะมาจากการสะสมโดยการส่งเงิน
สะสมของพนกังาน และเงินสมทบของนายจา้งทุกคร้ังของการจ่ายค่าจา้ง 
 9. กองทุนบาํเหน็จบาํนาญ  เป็นสถาบนัการออมประเภทหน่ึงท่ีจดัตั้งในหน่วยงานใด
หน่วยงานหน่ึง  เพื่อเป็นสวสัดิการสาํหรับสงเคราะห์เจา้หนา้ท่ีและพนกังานผูเ้ป็นสมาชิก โดย
สมาชิกมีหนา้ท่ีส่งรายไดเ้ขา้สมทบกองทุนอยา่งสมํ่าเสมอ และเม่ือเกษียณอายแุลว้รายไดน้ั้นจะ
กลบัมาเป็นของสมาชิกผูน้ั้น ผลตอบแทนท่ีไดจ้ากการออมลกัษณะน้ีก็คือ ดอกเบ้ียนัน่เอง 
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แนวคดิทฤษฎกีารจดัการการเงนิส่วนบุคคล 
 Joehnk and Gitman (2008, อา้งถึงใน ฐานิศร์ สุพฒัน์วชัรานนท,์ 2553) ไดใ้หแ้นวคิด
เก่ียวการจดัการการเงินส่วนบุคคลโดยแบ่งเป็น  5  ดา้น  คือ 
 1. การบริหารจดัการเงินสดและสินทรัพย์สภาพคล่องอืน่ ๆ 
 สินทรัพยส์ภาพคล่อง คือ สินทรัพยใ์นรูปของเงินสด และสินทรัพยอ่ื์นท่ีมีสภาพใกลเ้คียง
เงินสด  แต่เปล่ียนเป็นเงินไดง่้ายโดยไม่ลดมลูค่าหรืออาจลดมลูค่าบา้งแต่ไม่มากนกั ซ่ึงสินทรัพย์
เหล่าน้ี ไดแ้ก่  เงินฝากกระแสรายวนั เงินฝากออมทรัพย ์ ตลอดจนเงินลงทุนระยะสั้นอ่ืน ๆ                        
โดยบุคคลจาํเป็นตอ้งมีสินทรัพยส์ภาพคล่องใหเ้พียงพอต่อการใชจ่้ายประจาํวนั เพื่อจะไดไ้ม่เกิด
ปัญหาเงินขาดมือ นอกจากน้ีแลว้ปัญหา  และความขดัขอ้งทางการเงินยอ่มเกิดข้ึนไดก้บั                               
ทุกครอบครัวและหากไม่มีการเตรียมพร้อมอาจนาํปัญหามาสู่คนในครอบครัวไดเ้สมอ ดงันั้น                    
ทุกครอบครัวจาํเป็นตอ้งมีเงินสดสาํรองไวจ้าํนวนหน่ึง โดยเงินสดสาํรองจะไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน ์
อนัใดถา้ถือไวใ้นมือเฉย ๆ ดงันั้น จึงจาํเป็นตอ้งหาทางบริหารเงินสดสาํรองจาํนวนดงักล่าวให้
เพ่ิมข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยนาํไปฝากธนาคาร หรือซ้ือตราสารระยะสั้นต่าง ๆ 

 2. การบริหารจดัการด้านเครดิต 
 เครดิต คือ สินเช่ือประเภทหน่ึงซ่ึงโดยทัว่ไปจะเป็นสินเช่ือระยะสั้นท่ีผูข้ายหรือสถาบนั
การเงินไดใ้หก้บัผูบ้ริโภค เพื่อเปิดโอกาสใหเ้ขามีเงินจาํนวนหน่ึงไปใชจ่้ายตามความจาํเป็น หรือใช้
ซ้ือหาส่ิงของและบริการตามท่ีตอ้งการ ไดม้ากกว่าจาํนวนเงินซ่ึงเขามีอยูใ่นขณะนั้น โดยคนทัว่ไป
มกัคิดว่าการใชเ้ครดิต จะมีประโยชน์ขณะเม่ือบุคคลมีปัญหาเงินขาดมือเท่านั้น แต่ในความเป็นจริง
แลว้การใชเ้ครดิตยงัเป็นการช่วยเสริมสร้างความคล่องตวัทางการเงินของบุคคล นอกจากน้ี การใช้
เครดิตท่ีปราศจากการไตร่ตรองท่ีดียงัก่อใหเ้กิดปัญหาการใชจ่้ายเกินตวั ทาํใหเ้กิดภาวะเงินเฟ้อ
รวมถึงตน้ทุนการใชเ้ครดิตท่ีสูงดว้ย 
 3. การบริหารจดัการด้านการประกนัชีวติและสุขภาพ 
 การประกนัชีวิต เกิดจากแนวความคิดท่ีว่าชีวิตมนุษยเ์ป็นส่ิงมีค่า แต่ขณะเดียวกนั                   
ภยัทั้งหลายยอ่มมีโอกาสเกิดข้ึนกบัชีวิตและทรัพยสิ์นไดทุ้กขณะ เม่ือเกิดข้ึนยอ่มเกิดความสูญเสีย
แก่ตนเองและครอบครัว โดยการท่ีบุคคลทั้งหลายตกอยูภ่ายใตภ้ยัอนัตรายเดียวกนั ต่างก็ร่วมกนั
สะสมเงินไปฝากไวก้บับริษทัประกนัชีวิต ในการทาํประกนัชีวิตนั้น บริษทัจะนาํความสูญเสียของ
แต่ล่ะคนไปถวัเฉล่ียใหบุ้คคลอ่ืน โดยอาศยักฎดว้ยจาํนวนมากโดยนอกจากการคุม้ครองชีวิตแลว้ 
การประกนัชีวิตยงัใหป้ระโยชน์ทางการเงิน เช่น  เป็นแหล่งเงินออม เป็นการลงทุนท่ีก่อใหเ้กิด    
ดอกผล รวมถึงช่วยในการลดหยอ่นภาษี การประกนัสุขภาพ เป็นการช่วยลดความเส่ียงดา้นสุขภาพ  
กล่าวคือ คนทั้งหลายยอ่มมีโอกาสท่ีจะสูญเสียทรัพยสิ์นหรือรายไดข้องเขาไป สาเหตุมาจาก                   
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ความเจ็บไขไ้ดป่้วยทุพพลภาพอนัมาจากหลายสาเหตุ ทั้งทางกรรมพนัธุ ์การประสบอุบติัเหตุ หรือ
ถกูทาํร้ายจากบุคคลอ่ืนส่ิงเหล่าน้ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้ ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการรักษาและบางคร้ังอาจตอ้ง
เสียรายไดไ้ป เน่ืองจากทาํงานไม่ได ้อีกทั้งทรัพยสิ์นเงินทองท่ีเคยหามาไดแ้ละเก็บออมไว ้อาจร่อย
หรอหมดไป ดงันั้นบุคคลสามารถหาทางป้องกนัแกไ้ขทาํใหค้วามเดือนร้อนบรรเทาเบาบางลงไป
ไดด้ว้ยการทาํประกนัสุขภาพ 
 4. การบริหารจดัการด้านการลงทุนของบุคคล 
 การลงทุนเป็นการนาํทรัพยสิ์น ท่ีบุคคลมีอยูไ่ปดาํเนินการในทางท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์
ซ่ึงจะใหผ้ลตอบแทนกลบัคืนมาในช่วงระยะเวลานั้น ซ่ึงการลงทุนสามารถแบ่งได ้2 ลกัษณะ คือ
การลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีตวัตน และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 
 การลงทุนทางการเงิน หมายถึง การท่ีผูล้งทุนนาํเงินท่ีมีอยูไ่ปซ้ือหลกัทรัพยต่์าง ๆ                       
ซ่ึงหลกัทรัพยด์งักล่าวก่อใหเ้กิดรายไดก้บัผูล้งทุนนั้นซ่ึงการลงทุนโดยทัว่ไปมกัทาํผา่นกลไกของ
ตลาดการเงิน วตัถุประสงคข์องการลงทุนทางการเงิน เพื่อจะไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนใน 
รูปของดอกเบ้ีย เงินปันผล กาํไรจากการซ้ือขายหุน้ และสิทธิพิเศษอ่ืน ๆ กล่าวโดยสรุปก็คือ                            
มุ่งผลตอบแทนจากการใชทุ้นในรูปของผลตอบแทนทางการเงินนัน่เอง 
 5. การวางแผนการเงินส าหรับการปลดเกษียณ  และการวางแผนจดัการทรัพย์สิน 
 การปลดเกษียณเป็นภาวะท่ีบุคคลถอนตวัเองออกจากงานประจาํท่ีทาํอยู ่ซ่ึงโดยทัว่ไป
วาระน้ีจะมาถึงเม่ือบุคคลมีอายรุะหว่าง 55  ปี ถึง 60  ปี หรือมากกว่านั้น การปลดเกษียณเป็นการ
ส้ินสุดวาระของการทาํงานท่ีเคยใหผ้ลประโยชน์อยา่งเต็มเมด็เต็มหน่วย โดยการกาํหนดอาย ุ                   
ท่ีจะปลดเกษียณของบุคคลมีต่างกนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัอาชีพและระเบียบขอ้บงัคบัของแต่ล่ะหน่วยงาน
ซ่ึงเป็นภาวะท่ีทุกคนจะตอ้งประสบอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ดงันั้นจึงตอ้งมีการวางแผนเพ่ือ
เตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญปัญหาทางดา้นการเงินหรือปัญหาทางจิตใจ ซ่ึงเพื่อเป็นการเตรียมความ
พร้อมก่อนการปลดเกษียณ บุคคลจึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนการเงินต่าง ๆ ซ่ึงประกอบไปดว้ย
แหล่งท่ีมาของรายไดเ้มื่อปลดเกษียณ การออมเพื่อการเกษียณ และการประมาณฐานะทางการเงิน
เมื่อปลดเกษียณการจดัการทรัพยสิ์น เป็นเร่ืองสาํคญัอยา่งหน่ึงในการวางแผนการเงินส่วนบุคคลคน
ส่วนมากพยายามทาํงานหนกัมาตลอดชีวิตเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวด้ว้ยการสร้างสม                      
ทรัพยสิ์นต่าง ๆ เพ่ือสร้างความมัง่คัง่ใหก้บัตวัเองและครอบครัว  เพื่อใหต้กทอดเป็นมรดก                         
แก่ลกูหลานโดยทรัพยสิ์นเหล่านั้นมีค่าเพ่ิมพนูข้ึนและถกูแบ่งปันไปใหก้บัทายาทอยา่งเหมาะสม
และเป็นธรรม ซ่ึงการเรียนรู้เร่ืองการทาํพินยักรรมหรือการจดัตั้งผูดู้แลผลประโยชน์จึงเป็น
ส่ิงจาํเป็น เพราะวิธีการดงักล่าวนอกจากจะเป็นการบริหารเงินอยา่งถกูตอ้งและมีประสิทธิภาพแลว้
ยงัไม่ก่อใหเ้กิดความยุง่ยากแก่ครอบครัวในภายหลงัอีกดว้ย 
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 นอกจากน้ี Gordon (2001, อา้งถึงใน ฐานิศร์ สุพฒัน์วชัรานนท,์ 2553) ไดก้ล่าวไวใ้น
เอกสาร The Life Cycle Financial Planning ไวว้่าปิระมิดจะแสดงถึงระดบัท่ีจะสนบัสนุนการ
บริหารการเงินท่ีดี และการแนะนาํกลยทุธก์ารจดัสมดุลทางการเงินของบุคคล เร่ิมจากความตอ้งการ
ทางการเงินขั้นพ้ืนฐานดา้นการจดัการรายรับรายจ่าย  ซ่ึงอยูท่ี่ฐานของปิระมิด คือ เนน้สร้างความ
แข็งแรงและความมัน่คงของรากฐานทางการเงินและเล่ือนระดบัไปจนถึงยอดปิระมิด ซ่ึงเนน้
กระจายความมัง่คัง่ ซ่ึงเป็นเป้าหมายสุดทา้ยของการจดัการการเงินส่วนบุคคล ซ่ึงการตดัสินใจแต่ละ
ขั้นมีผลต่อการตดัสินใจในขั้นต่อไป ยกตวัอยา่งถา้เราไม่มีการกาํหนดรายรับรายจ่ายท่ีดี อาจเกิด
ปัญหาในเร่ืองเครดิต เม่ือไม่สามารถจ่ายหน้ีสินท่ีเกิดข้ึน ก็ไม่สามารถข้ึนขั้นต่อไปได ้การเงินของ
เราจะซบัซอ้นมากข้ึนเม่ือเรามีการยกระดบัข้ึนตามปิระมิด ความซบัซอ้นของการเงินและความ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในชีวิตของคนเราอาจทาํใหเ้ราตอ้งมีการประเมินกลยทุธ ์ และการปรับเปล่ียน
เป้าหมายทางการเงินเป็นระยะ ๆ  
 การบริหารการเงินส่วนบุคคล 
 การบริหารการเงินส่วนบุคคล หมายถึง ความพยายามท่ีจะใชจ่้ายโดยมีการวางแผนและ
การควบคุม เพื่อไดผ้ลคุม้ค่ามากท่ีสุด และก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคลอ้งกบัรายไดท่ี้
มีอยู ่ ทั้งน้ีเพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดปัญหาทางการเงิน หรือถา้มีปัญหาก็จะสามารถกูย้มืได ้และถา้มีเงิน
เหลือก็จะสามารถเก็บออมไวใ้นรูปแบบท่ีเหมาะสม เน่ืองจากผูเ้ขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์ จะมี
วตัถุประสงคพ้ื์นฐานท่ีเหมือนกนัอยูป่ระการหน่ึง คือ เพ่ือตอ้งการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจท่ีเขา
เหล่านั้นเผชิญอยูอ่นัไดแ้ก่ การมีรายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย ทั้งน้ีเพราะตน้เหตุของปัญหาเกิดจาก
ขอ้เท็จจริง 2 ประการ คือ 
 1. มนุษยม์ี “ความตอ้งการ” เหมือน ๆ กนั กล่าวคือ ในระยะแรก ๆ มนุษยม์ีความตอ้งการ
เพื่อความอยูร่อดของชีวิต ต่อมาก็ตอ้งการความสุข ความสะดวกสบายมากยิง่ข้ึน จนบางคร้ังอาจ
กลายเป็นความฟุ้ งเฟ้อ ฟุ้ งเฟือง 
  2. “ทรัพยากร” ท่ีนาํมาบาํบดัความตอ้งการนั้นมีอยูอ่ยา่งจาํกดั ในสมยัโบราณมีการนาํ
ส่ิงของท่ีมาใชแ้ลกเปล่ียนกนั เช่น ขา้วแลกกบัเกลือ แต่ปัจจุบนัระบบการแลกเปล่ียนดงักล่าวลด
นอ้ยลง และไดมี้การวิวฒันาการโดยใชว้ตัถุส่ิงหน่ึงมาเป็นตวักลางในการแลกเปล่ียนวตัถุส่ิงนั้นคือ 
“เงิน” กล่าวคือ เงินนั้นมนุษยจ์ะไดม้าอยา่งจาํกดัตามความสามารถของแต่ละคนท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั
เช่นกนั 

 สมาชิกสหกรณ์หลายๆ คนประสบความสาํเร็จจากการเขา้มาอยูใ่นสหกรณ์ คือ มีความ
เป็นอยูดี่ข้ึน เพราะใชส้หกรณ์เป็นเคร่ืองมือแกไ้ขปัญหาดา้นเศรษฐกิจอยา่งไดผ้ลดี แต่ก็มีสมาชิกอีก
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มากมายท่ีประสบกบัปัญหาความทุกขย์ากมากข้ึนกว่าเดิม จนเป็นท่ีกล่าวขานกนัว่า “สหกรณ์เป็น
บ่อเกิดแห่งความเป็นหน้ี” 
 เราจะพบว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีประสบความสาํเร็จ โดยการใชว้ิธีการทางสหกรณ์เพื่อ
แกไ้ขปัญหาของเขานั้น เพราะเขาเขา้ใจในอุดมการณ์สหกรณ์อยา่งแทจ้ริง และนาํเอาอุดมการณ์
สหกรณ์มาปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด ทั้งน้ีเพราะอุดมการณ์สหกรณ์สอนว่า “ การแกไ้ขปัญหาทาง
เศรษฐกิจของแต่ละคนนั้น จะตอ้งใชว้ิธีการประหยดั ช่วยเหลือตวัเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั”  
กล่าวคือ                

 การกระทาํตามอุดมการณ์สหกรณ์ใหไ้ดผ้ลนั้น หากจะกล่าวโดยใชศ้พัทท์างวิชาการก็คือ 
สมาชิกสหกรณ์ทุกคนจะตอ้งรู้จกัวิธีการบริหารการเงินส่วนบุคคล เพื่อใหส้มาชิกมีความสามารถ
เก็บออมเงินกบัสหกรณ์ไดอ้ยา่งถว้นทัว่ไม่ว่าจะมีรายไดม้ากหรือนอ้ยเพียงใด 

 ดงันั้น การบริหารการเงินส่วนบุคคลอยา่งนอ้ยจะตอ้งประกอบไปดว้ยกระบวนการ        
2  ประการ  
 ประการแรก คือ การวางแผนงบประมาณส่วนบุคคล 
 ประการท่ีสอง คือ การควบคุมการใชจ่้ายใหเ้ป็นไปตามแผน 

 
ปัจจยัที่มีผลต่อพฤตกิรรมการออม 
  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการกาํหนดพฤติกรรมการออมนั้นมีนอ้ย การทบทวนวรรณกรรม                       
ท่ีเก่ียวขอ้งจะกล่าวถึงทฤษฎีการบริโภคและการออมของเคนส์ และทฤษฎีวงจรชีวิตของการบริโภค
และการออม  
 ทฤษฎีการบริโภคและการออมของเคนส์  
 John, M. K. (1936) มีความเห็นว่าการใชจ่้ายเพ่ือการอุปโภคบริโภคนั้น ข้ึนอยูก่บัรายได้
สุทธิในปัจจุบนั โดยรายไดสุ้ทธิเป็นรายไดท่ี้หกัภาษีแลว้ สมการการบริโภคของเคนส์อาจเขียนได ้             
ดงัแสดงในสมการ (1)  
  C = a + bYd   (1)  
โดยท่ี  C    คือ   การบริโภค  
 a     คือ   ระดบัการบริโภคตํ่าสุดท่ีไม่ข้ึนกบัรายไดสุ้ทธิ  
 b     คือ   ระดบัการบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป เมื่อรายไดสุ้ทธิเปล่ียนแปลงไป 1 หน่วย  
 Yd    คือ   ระดบัรายไดสุ้ทธิส่วนบุคคล  
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 สมการการบริโภค (1) มีความหมายว่า ในระยะสั้น การบริโภคมีความสมัพนัธก์บัระดบั
รายไดสุ้ทธิส่วนบุคคล เน่ืองจากการออมคือรายไดท่ี้เหลือจากการบริโภค ดงันั้น อาจเขียนสมการ
แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างรายไดสุ้ทธิ (Y) การบริโภค (C) และการออม (S) ไดด้งัน้ี  
  S = Yd – C    (2) 
 เมื่อแทนค่าสมการการบริโภค (1) ลงในสมการ (2)  
 S = Yd – a – bYd  

 หรือ   S = – a + (1 – b) Yd  (3)  
 สมการ (3) คือ สมการการออม แสดงใหเ้ห็นว่าการออมมีความสมัพนัธก์บัระดบัรายได้
สุทธิในทิศทางเดียวกนั เช่นเดียวกบักรณีการบริโภคท่ีมีความสมัพนัธก์บัระดบัรายไดสุ้ทธิใน
ทิศทางเดียวกนั นอกจากนั้น เคนส์ไดพ้ิจารณาว่าการบริโภคและการออม นอกจากจะข้ึนกบัรายได้
แลว้ ยงัข้ึนกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น ปัจจยัในเร่ืองมลูค่าสินทรัพย ์ผลกระทบของอตัราดอกเบ้ีย                
และแรงจูงใจในการออมมีหลายประการ เช่นใชจ่้ายยามฉุกเฉิน ใชจ่้ายเพ่ิมเป็นพิเศษ เช่น การศึกษา
ของบุตรหลาน ผลตอบแทน ใชจ่้ายปรับปรุงมาตรฐานการครองชีพ เป็นหลกัประกนัรายไดไ้ม่ตอ้ง
พึ่งพาผูอ่ื้น เก็งกาํไรหรือลงทุนในโครงการธุรกิจ มรดกใหล้กูหลาน และความประหยดัมธัยสัถ ์ 
 ทฤษฎีวงจรชีวติของการบริโภคและการออม  
 Modigliani & Brumberg  (1954) ไดพ้ฒันาทฤษฎีการบริโภคและการออมในวฏัจกัรชีวิต 
โดยมีแนวคิดว่าการบริโภคของมนุษย ์ในขณะใดขณะหน่ึง ไม่ไดข้ึ้นกบัรายไดใ้นขณะนั้นเท่านั้น 
แต่ข้ึนกบัรายไดต้ลอดชีวิต นัน่คือ มนุษยจ์ะแบ่งการบริโภคแต่ละช่วงเวลาใหเ้ท่า ๆ กนั และออม
ส่วนหน่ึงเพื่อใชบ้ริโภคหลงัเกษียณจากการทาํงาน  
  ภาพท่ี 2-1 แสดงใหเ้ห็นว่าตลอดช่วงชีวิตของมนุษยจ์ะมีรายไดไ้ม่เท่ากนั กล่าวคือในช่วง
หนุ่มสาวรายไดม้ีไม่เพียงพอในการใชจ่้าย จึงไม่มีการออมหรือตอ้งก่อหน้ีเพ่ือบริโภค แต่เมื่ออยูใ่น
วยักลางคน บุคคลจะมีรายไดท่ี้สูงข้ึนและมากกว่ารายจ่าย ทาํใหม้ีเงินออมและสะสมเป็นสินทรัพย์
ได ้และรายไดก้ลบัลดลงอีกคร้ังในช่วงวยัสูงอาย ุทาํใหต้อ้งใชเ้งินออมและสินทรัพยท่ี์สะสมไว ้                
มาใชจ่้าย ดงันั้น ลกัษณะของการกระจายรายไดต้ลอดชัว่อายขุยัของคนจึงมีลกัษณะเหมือนเสน้                
โคง้คว ํ่า (เสน้รายได)้ ส่วนการบริโภคของบุคคลนั้นจะมีระดบัการบริโภคท่ีค่อนขา้งคงท่ีตลอดชีวิต  
การกระจายการบริโภคตลอดชัว่อายขุยัของคนจึงมีลกัษณะเป็นเสน้ตรงเอียงลาดเลก็นอ้ยจากซา้ยมือ
ข้ึนไปทางขวามือ (เสน้รายจ่าย) 
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ช่วงหนุ่มสาว การออม 

ช่วงวัยกลางคน 

ช่วงสูงอายุ 
รายจ่ายการบริโภค  

รายได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2-1 รายได ้ รายจ่าย  และการออมของมนุษยต์ามวงจรชีวิต  
 
 C = aWR + cYL   (4)  
โดยท่ี  C   คือ  การบริโภคในแต่ละช่วงเวลา  
 WR  คือ  ความมัง่คัง่ท่ีแทจ้ริง  
 a   คือ  ความโนม้เอียงในการบริโภคหน่วยสุดทา้ยจากความมัง่คัง่  
 YL  คือ  รายไดจ้ากค่าจา้งแรงงาน  
 c   คือ  ความโนม้เอียงในการบริโภคหน่วยสุดทา้ยจากรายไดค่้าจา้งแรงงาน 
ท่ีทาํในปัจจุบนั  
 สมการการบริโภค (4)  แสดงว่ารายไดต้ลอดช่วงชีวิตและสินทรัพยท่ี์ถือครองจะเป็น
แหล่งเงินสาหรับใชจ่้ายเพื่อบริโภคตลอดชีวิต  
 เน่ืองจากการออมคือส่วนของรายไดท่ี้ไม่ไดใ้ชไ้ปเพื่อการบริโภค ดงันั้น สมการการออม
ตามแนวคิดวงจรชีวิตของการบริโภคและการออม จึงอาจเขียนไดด้งัสมการ (5)  
 S  =  YL – C = YL – aWR - cYL  
 S    =  (1 - c )YL - aWR   (5)  
  สมการ (5) แสดงใหเ้ห็นว่าการออมข้ึนอยูก่บัรายได ้และสินทรัพยท่ี์ถือครอง การออมมี
ความสมัพนัธก์บัรายไดใ้นทิศทางเดียวกนั แต่มีความสมัพนัธก์บัความมัง่คัง่มีในลกัษณะผกผนักนั 
กล่าวคือถา้ความมัง่คัง่หรือการถือครองทรัพยสิ์นมาก ก็จะออมลดลง 

รายได้ รายจ่าย เงินออม 
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 ตามแนวคิดทฤษฎีน้ี โครงสร้างอายขุองประชากรเป็นตวักาํหนดท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึงของ
พฤติกรรมการออม อยา่งไรก็ตาม การท่ีประชากรในวยัแรงงานมีแนวโนม้ลดลงตามโครงสร้าง
ประชากร และการมีระบบการออมเพื่อเกษียณอายท่ีุยงัคงใชว้ิธีกระจายรายไดแ้บบขา้มวยั โดยนาํ
เงินสมทบท่ีไดจ้ากแรงงานในปัจจุบนัมาจ่ายเป็นสวสัดิการแก่แรงงานท่ีเกษียณอาย ุจะทาํใหว้ยั
ทาํงานตอ้งรับภาระการออม ในส่วนท่ีจะนาํมาเป็นสวสัดิการของผูสู้งอายมุากข้ึน  
 ปัจจยัที่ก าหนดการออมของสมาชิก  
 จากการท่ีคนเรามีเงินเก็บไวน้ั้นก็เพ่ือเป็นการสะสมไวใ้ชจ่้ายในยามชรา หรือในยามท่ีเรา
เกษียณอายงุาน ซ่ึงไม่มีรายได ้หรือมีรายไดน้อ้ยแต่กลบัมีรายจ่ายท่ียงัคงท่ีหรือเพ่ิมข้ึน ซ่ึงจากการ
ตรวจสอบเอกสารท่ีมีผูศ้ึกษาไวม้ากมาย  พอสรุปไดว้่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมภายในประเทศ 
ไดแ้ก่ (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน,์ 2531, หนา้ 39-44)  
 1. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย  
  1.1 รายได ้รายไดท่ี้กาํหนดการออมนั้นมีอยูรู่ปแบบ อาทิ  
   1.1.1 ระดบัรายได ้หมายถึง ขนาดหรือปริมาณของรายไดท่ี้มีผลกระทบต่อการ
ออมในทิศทางเดียวกนั  
     1.1.2 รายไดต่้อหน่วย ไดแ้ก่ รายไดต้วัหวัและรายไดสุ้ทธิท่ีแทจ้ริงต่อหวั รายได้
ดงักล่าวน้ีก็จะมีผลต่อการออมในทิศทางเดียวกนัเช่นกนั  
   1.1.3 แหล่งรายได ้ท่ีเป็นค่าจา้ง เงินเดือน กาํไร และเป็นผลตอบแทนจากทรัพยสิ์น 
ซ่ึงจะกาํหนดการออมในทิศทางท่ีแปรเปล่ียนไปตามรายไดด้งักล่าว  
  1.2 ทรัพยสิ์น เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึงในการกาํหนดการออมส่วนบุคคลหรือ
ระบบเศรษฐกิจท่ีมีปริมาณการสะสมทรัพยสิ์นไวสู้ง จะมีความสามารถในการออมสูงตามไปดว้ย  
   1.3 ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อขนาดของการออมไดด้ว้ย
นั้น คือ เม่ือปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน ปริมาณการออมก็เพ่ิมข้ึนเช่นกนั  
  1.4 อตัราดอกเบ้ียและผลตอบแทน เม่ืออตัราดอกเบ้ียเพ่ิมข้ึน ก็จะส่งผลต่อปริมาณการ
ออมเพ่ิมข้ึนส่วนอตัราผลตอบแทนจากหลกัทรัพยก์็มีอิทธิพลต่อการออมลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั          
กบัอตัราดอกเบ้ีย กล่าวคือ เมื่ออตัราผลตอบแทนต่าง ๆ สูงข้ึน การออมเป็นหลกัทรัพยด์งักล่าวกจ็ะ
เพ่ิมข้ึนดว้ยเช่นกนั  
  1.5 ระดบัราคาหรือภาวะเงินเฟ้อ มีความสาํคญัต่อปริมาณการออมเช่นกนั ทั้งน้ี เพราะ
การท่ีระดบัราคาสินคา้เพ่ิมข้ึน จะทาํใหป้ระชาชนตอ้งใชเ้งินเพ่ิมข้ึนเพ่ือรักษาระดบัการบริโภคของ
ตนไว ้จึงเป็นผลใหก้ารออมลดลง  



27 
 

  1.6 การบริโภค อาจกล่าวไดว้่าเป็นปัจจยัโดยตรงท่ีกาํหนดการออม เพราะถา้บริโภค
เพ่ิมข้ึน การออมจะลดลง  
  1.7 ลกัษณะการกระจายรายไดใ้นชุมชน ผูท่ี้มีรายไดสู้งข้ึนยอ่มจะมีการออมสูงข้ึน 
และเมื่อการกระจายรายไดเ้ปล่ียนแปลงไป ยอ่มส่งผลต่อการออมดว้ยเช่นกนั โดยเปล่ียนแปลงไป
ตามลกัษณะของการกระจายรายได ้
  1.8 ภาษี อาจมีอิทธิพลต่อการออมได ้เพราะการท่ีภาษีเพ่ิมข้ึนรายไดท่ี้สามารถใชจ่้าย
ไดจ้ริงของประชาชนจะลดนอ้ยลง การออมจึงลดลงตามไป  
  1.9 จาํนวนสาขาของสถาบนัการออม ถือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออมเช่นกนั 
เพราะการเพ่ิมข้ึนของจาํนวนสาขาของสถาบนัการออมทาํใหป้ระชาชนมีโอกาสท่ีจะออมไดง่้ายข้ึน 
เน่ืองจากสะดวกในการท่ีจะออมมากข้ึน  
  1.10 จาํนวนประชากร ถือว่ามีอิทธิพลต่อการออมโดยส่วนรวมในระบบเศรษฐกิจได ้
ทั้งน้ีเพราะเมื่อจาํนวนประชากรเพ่ิมข้ึน ยอ่มทาํใหก้ารบริโภคเพ่ิมข้ึน และส่งผลให้การออมโดย
ภาพรวมก็จะลดลง  
 2. ปัจจยัในทางสงัคมถกูยอมรับว่ามีอิทธิพลต่อการออมไม่นอ้ยไปกว่าปัจจยัทาง
เศรษฐกิจโดยเฉพาะการออมของครัวเรือนนั้น จะมีปัจจยัในทางสงัคมเป็นตวัแปรท่ีกาํหนดตวัหน่ึง
โดยปัจจยัทางสงัคม ท่ีเช่ือกนัว่ามิอิทธิพลต่อการออม ก็คือ  
  2.1 จาํนวนผูม้ีเงินไดใ้นครัวเรือน ซ่ึงเป็นตวักาํหนดว่าครัวเรือนจะออมไดห้รือไม ่               
หรือมีจาํนวนมากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงถา้ครัวเรือนใดมจีาํนวนผูม้ีเงินไดม้าก โอกาสท่ีจะออมก็เป็นไปได้
มากกว่าครัวเรือนท่ีมีจาํนวนผูม้ีเงินไดน้อ้ย 
  2.2 การศึกษา โดยทัว่ไปผูมี้การศึกษาสูงจะออมมากกว่าผูท่ี้มีการศึกษานอ้ยกว่า ทั้งน้ี
เน่ืองจากผูท่ี้มีการศึกษาสูงมกัจะมีรายไดสู้งกว่าผูม้ีการศึกษานอ้ย 
  2.3 เป้าหมายการออม ผูอ้อมท่ีมีเป้าหมายในการออมมกัจะมีแนวโนม้ท่ีจะมีปริมาณ
การออมสูงกว่าผูท่ี้ไม่มีเป้าหมายการออม  
   2.4 รสนิยมในการบริโภค เน่ืองจากถา้ครัวเรือนใดมีพฤติกรรมในการบริโภคมาก      
ก็จะส่งผลต่อการออมนอ้ยลง 
  2.5 อาย ุตามทฤษฎีการบริโภคตามช่วงอายขุยันัน่คือ ผูม้ีอายใุนวยักลางคน จะมีการ
ออมสูงกว่าในวยัตน้ และวยับั้นปลายของชีวิต   
  2.6 อาชีพ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการออม เพราะนอกจากความแตกต่างกนัของ
อาชีพจะทาํใหเ้กิดความแตกต่างของรายไดแ้ลว้ ลกัษณะของอาชีพบางอาชีพก็จาํเป็นจะตอ้งมีการ
ออมไปในตวั  
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  2.7 ขนาดของครัวเรือน กล่าวคือเมื่อครัวเรือนขนาดใหญ่จาํนวนใน                        
การดูแลสมาชิกมาก ก็ส่งต่อการออมนอ้ยลง  
  2.8 สภาพภูมิศาสตร์และเขตท่ีอยูอ่าศยั สถานท่ีตั้งสถาบนัการออม เป็นส่ิงท่ีบ่งบอก
ถึงเพราะความสะดวกจะมีผลต่อการออม โดยเมื่อแหล่งท่ีอยูอ่าศยัสะดวกต่อการไปยงั                 
แหล่งออม การออมก็อาจเพ่ิมข้ึนได ้ 
  2.9 ความพร้อมของสถาบนัการออม ระบบการทาํงานท่ีรวดเร็วของสถาบนัการออม 
สถานท่ีท่ีใหค้วามสะดวกทนัสมยั เป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งหน่ึงในการออมไดเ้ช่นกนั  
  2.10 การโฆษณาและส่ิงจูงใจ เป็นมลูเหตุจูงใจท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึง ท่ีทาํใหผู้อ้อมต่ืนตวั 
และมีความตอ้งการท่ีจะออมมาก็ข้ึนตามแรงโฆษณาและส่ิงจูงใจ 
  2.11 กรรมสิทธ์ิในบา้นและท่ีดิน เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีกระทบต่อการออม เพราะผูท่ี้มี
สิทธ์ิในบา้นและท่ีดินเรียบร้อยแลว้ยอ่มอยูใ่นฐานะท่ีจะเก็บออมไดดี้กว่าผูท่ี้ยงัเป็นหน้ีเก่ียวกบั                           
ท่ีอยูอ่าศยั  
 

สหกรณ์ออมทรัพย์ครูจันทบุรี  จ ากัด 
  (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั, ม.ป.ป.) สาํนกังานสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั เกิดจากแนวความคิดของ นายสนิท สุวรรณทตั  อดีตศึกษาธิการจงัหวดัจนัทบุรี และได้
รวมตวักบัขา้ราชการในจงัหวดัจนัทบุรี ในปี พ.ศ. 2502 ขอจดัตั้งสหกรณ์ โดยขออนุมติัต่อ
กระทรวงศึกษาธิการและไดรั้บอนุมติัใหก่้อตั้งสหกรณ์ ใชช่ื้อว่า “สหกรณ์ออมทรัพยแ์ละเครดิต 
จงัหวดัจนัทบุรี”  

 ปี พ.ศ. 2509   
 มีคณะขา้ราชการในจงัหวดัจนัทบุรี ไดส้านต่อจากแนวความคิดเดิมของ ท่านอดีต

ศึกษาธิการจงัหวดัจนัทบุรี จดัตั้งสหกรณ์โดยขอจดทะเบียนจดัตั้งเป็น สหกรณ์และไดรั้บอนุมติั 
เมื่อวนัท่ี 23 กนัยายน 2509 ใชช่ื้อว่า “สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดัสินใช”้ สาํนกังานตั้งอยู ่
ณ อาคารสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัจนัทบุรี หรือโรงเรียนสตรีการช่างจนัทบุรี ปัจจุบนัเป็น
วิทยาลยัการช่างจนัทบุรี   อยูต่รงขา้มสถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  

 ปี พ.ศ. 2522  
 ไดย้า้ยสาํนกังานมาทาํการ ณ ศาลากลางจงัหวดัจนัทบุรี(หลงัเดิม) ปัจจุบนัเป็นหอจดหมาย

เหตุแห่งชาติจนัทบุรี    
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 ปี พ.ศ. 2534   
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ซ้ืออาคารพาณิชย ์2 คูหา ในราคา 3,450,000 บาท 

อาคารเลขท่ี 4/3-4 ถนนชวนะอุทิศ (เนินเอสโซ่) อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ปัจจุบนัยงัเป็น
ทรัพยสิ์นของสหกรณ์ และใหเ้ช่าเป็นสาํนกังาน สกสค. จงัหวดัจนัทบุรี  ปีละ 50,000 บาท  

 ปี พ.ศ. 2546  
             ในเดือนกรกฎาคม 2546 สาํนกังานสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ไดย้า้ยมาทาํการ  
ณ อาคารปัจจุบนับนพ้ืนท่ีดิน 2 ไร่ โดยซ้ือท่ีดินราคา 5,500,000 บาท สร้างอาคารสาํนกังาน                     
มลูค่า  9,550,000  บาท 
  
 
  
 
 
 
  
 ภาพท่ี 2-2 ตราสญัลกัษณ์สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 
 ตราของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั มีลกัษณะเป็นรูปวงกลม ระหว่างเสน้ขอบ
วงนอกและวงในมีช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ตรงกลางดวงตรามีรูปกระต่ายชมจนัทร์
อนัเป็นส่วนหน่ึงแห่งสญัลกัษณ์ของจงัหวดัจนัทบุรี (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั, 2558) 
 วสัิยทัศน์ 
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั เป็นศนูยก์ลางดา้นการออม การบริการเงินทุนและ
สวสัดิการ เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของสมาชิก 

 วตัถุประสงค์ 
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั มีวตัถุประสงคเ์พ่ือส่งเสริมฐานะความมัน่คงทาง

เศรษฐกิจของสมาชิก โดยวิธีร่วมกนัดาํเนินธุรกิจ เพ่ือประโยชน์ดว้ยกนั ในขอ้ต่อไปน้ี   
 1. ส่งเสริมใหส้มาชิกออมทรัพยโ์ดยช่วยใหส้ามารถสงวนส่วนแห่งรายไดข้องตนไว้

ในทางอนัมัน่คงและประโยชน์ตามสมควร  
 2. ส่งเสริมการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และช่วยตวัเองในหมู่สมาชิก 
  3. จดัใหม้ีเงินกูส้าํหรับสมาชิกตามขอ้บงัคบั  
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 4. รับฝากเงินจากสมาชิก 
 5. ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน  
 6. ดาํเนินการใหกู้ย้มืเพื่อการเคหะ  
 7. ฝากเงินในธนาคาร  
 8. จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงค ์ 
 9. ซ้ือหุน้ของธนาคารซ่ึงมีวตัถุประสงค ์เพ่ือใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่สหกรณ์  
 10. ซ้ือหุน้หรือหุน้กูข้องชุมนุมสหกรณ์  
 11. ซ้ือหุน้ของสหกรณ์อ่ืน หรือของสถาบนัซ่ึงประกอบธุรกิจอนัทาํใหเ้กิดความสะดวก  

หรือส่งเสริมความเจริญแก่กิจการสหกรณ์ 
 12. ซ้ือพนัธบตัรรัฐบาลหรือพนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ 
 13.ใหก้ารสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัวท่ีตอ้งภยัพิบติัหรือเสียชีวิต 
 14. ดาํเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย ์เพื่อประโยชน์ของ

สมาชิก  
 15. ออกตัว๋สญัญาใชเ้งินและตราสารการเงิน  
 16. ซ้ือตัว๋สญัญาใชเ้งินและตราสารการเงิน 
 17. ร่วมมือกบัทางราชการ สนันิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุมสหกรณ์และ

สหกรณ์อ่ืน เพ่ือส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์  
 18. กระทาํการต่าง ๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยสหกรณ์ เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุ

สงคท่ี์กล่าวขา้งตน้ ทั้งน้ี รวมถึงการถือกรรมสิทธ์ิ หรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง ซ้ือแลกเปล่ียนโอน
หรือรับโอน เช่าหรือใหเ้ช่า เช่าซ้ือหรือใหเ้ช่าซ้ือ จาํนองหรือรับจาํนอง จาํนาํหรือรับจาํนาํ ขาย 
จาํหน่ายซ่ึงทรัพยสิ์น ตลอดจนดาํเนินการ อ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ือง ในการจดัใหส้าํเร็จตาม
วตัถุประสงคด์ว้ย 

 19. ดาํเนินกิจการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดัใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงค์
ของสหกรณ์ (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี,2558) 

 
 
 
 
 
 



31 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-3 โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั 

 
เอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 กญัญารัตน์ วงษช์มภู และอนงคนุ์ช เทียนทอง (2554) ไดก้ารศึกษาพฤติกรรมและ
รูปแบบการออมของพนกังานสถาบนัการเงินและขา้ราชการในจงัหวดัอุดรธานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เปรียบเทียบพฤติกรรมและรูปแบบการออมและปัจจยัท่ีเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมการออมของ
พนกังานสถาบนัการเงินและขา้ราชการในจงัหวดัอุดรธานี ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มพนกังานสถาบนั
การเงินและกลุ่มขา้ราชการ เลือกท่ีจะออมเงินมากกว่าลงทุนทางการเงินซ่ึงการออมเงินจะออมใน
รูปแบบฝากออมทรัพย ์และฝากแบบสหกรณ์ออมทรัพย ์ส่วนกลุ่มพนกังานสถาบนัการเงินจะมีการ
ลงทุนทางการเงินมากกว่ากลุ่มขา้ราชการ ส่วนปัจจยัท่ีเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมการการออมและ
รูปแบบการออมของสองกลุ่ม พบว่า ทั้งสองกลุ่มจะมีพฤติกรรมการเลือกออมเงินไม่แตกต่างกนั  
แต่ในดา้นการเลือกลงทุนทางการเงินจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั และปัจจยัท่ีท่ีเป็นตวักาํหนดการ
ออมและการลงทุนทั้งสองกลุ่มใหค้วามสาํคญัในระดบัใกลเ้คียงกนั ซ่ึงใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด   
กบัปัจจยัความมัน่คงของสถาบนัการเงิน และกลุ่มขา้ราชการจะใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุดเพ่ิมเขา้มา
กบัปัจจยัผลตอบแทนจากการลงทุน 
 กฤตภาส เลิศสงคราม (2555) ไดศ้ึกษาพฤติกรรมการออมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม
ของพนกังานบริษทัพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์มีจุดมุ่งหมายเพื่อ ศึกษาจาํนวนเงินออม รูปแบบ                 
การออม จุดมุ่งหมายในการออม และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมของพนกังานบริษทัพฒันา
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อสงัหาริมทรัพยโ์ดยการศึกษาเชิงปริมาณ ใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ ดว้ยแบบสอบถาม  กลุ่มตวัอยา่ง
ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง จาํนวน 258 ตวัอยา่ง และประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ี
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ สถิติข้ึนพ้ืนฐานและการทดสอบหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมใชก้าร
วิเคราะห์โดยใชส้มการถดถอยเชิงเสน้ตรง 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมการออม พบว่าพฤติกรรมการออมของพนกังานบริษทัพฒันา
อสงัหาริมทรัพยโ์ดยส่วนใหญ่ออมนสถาบนัการเงิน และจาํนวนเงินออมตํ่ากว่า 5,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 29.37 โดยท่ีจุดมุ่งหมายของการออมของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่มีการออมเพื่อใชจ่้ายยาม
ฉุกเฉิน ผูอ้อมยงัมีความตอ้งการท่ีจะออมในระยะยาว แต่จาํนวนเงินออมของผูอ้อมยงัตํ่าอยู ่ดงันั้น
ความหามาตรการในการกระตุน้การออมใหเ้พ่ิมข้ึน โดยอาจจะดว้ยเพ่ิมสิทธิประโยชน์จากการออม
ใหเ้พ่ิมสูงข้ึนเพ่ือจูงใจใหป้ระชากรกลุ่มน้ีมีความตอ้งการการออมมากข้ึน หรือสถาบนัการเงินควรมี
การติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง จาํนวนสมาชิกในครอบครัวเพ่ิมข้ึน 1 คน ทาํใหก้ารออมลดลง 1.756  
จึงควรมีการวางแผนครอบครัวเพื่อไม่ใหม้ีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวมากเกินไป จาํนวนค่าใชจ่้าย
ในครอบครัวท่ีเพ่ิมข้ึน 1 บาท จะส่งผลใหจ้าํนวนเงินออมลดลง 0.881  บาท ดงันั้นจึงตอ้งมีการ
วางแผนดา้นค่าใชจ่้ายใหเ้หมาะสม 
 ชนากานต ์โกมลธง (2554) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริโภคและการออมของครูท่ีมีหน้ีสิน
กบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูลาํพนู จาํกดั  มีวตัถุประสงคห์ลกั 3 ประการ คือ 
 1. เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคและการออมของครูท่ีมีหน้ีสิน กบัสหกรณ์         
ออมทรัพยค์รูลาํพนู จาํกดั 
 2. เพ่ือศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคและการออมของครูท่ีมีหน้ีสิน 
กบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูลาํพนู จาํกดั  
 3. เพ่ือศึกษาถึงปัญหาท่ีเกิดจากการมีหน้ีสินของครูท่ีมีหน้ีสินกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์    
ครูลาํพนู จาํกดั  
 กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 362 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลูคือแบบสอบถาม                
การวิเคราะห์ขอ้มลูแบ่งเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  
 1. วิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งดา้น ตาํแหน่ง เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพ 
จาํนวนบุตร จาํนวนผูท่ี้อยูใ่นอุปการะ รายได ้และทรัพยสิ์นใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี   
ร้อยละ และค่าเฉล่ีย 
 2. พฤติกรรมการบริโภคและการออม ใชส้ถิติ  เชิงพรรณนา นาํเอาสดัส่วนค่าใชจ่้ายเพื่อ
การบริโภคดา้นต่าง ๆ และการออมในครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่ง มาเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารใช้
จ่ายของคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
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 3. ใชส้มการถดถอยอยา่งง่าย เพื่อหาค่าความโนม้เอียงหน่วยสุดทา้ยของการบริโภค 
(MPC) ค่าความโนม้เอียงหน่วยสุดทา้ยของการออม (MPS)  ค่าความโนม้เอียงเฉล่ียของการบริโภค 
(APC) และค่าความโนม้เอียงเฉล่ียของการออม (APS)  รวมถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการ
บริโภคและการออมวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชม้าตรวดัประเมินค่า (Likert scale)  
 4. วิเคราะห์ภาระหน้ีสินโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และปัญหาท่ีเกิดจากการมีหน้ีสิน  
วิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชม้าตรวดัประเมินค่า (Likert scale)  
 ผลการศึกษาพบว่าครูท่ีมีหน้ีสินกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูลาํพนู จาํกดั มีรายไดเ้ฉล่ีย               
คนละ 57,806.59 บาทต่อเดือน ขณะท่ีมีค่าใชจ่้ายรวมค่าใชจ่้ายดา้นหน้ีสินเฉล่ียคนละ 53,361.45  
บาทต่อเดือน และมีการออมเฉล่ีย 4,497.42 บาทต่อเดือน การจดัสรรรายไดเ้พื่อการใชจ่้ายและการ
ออมในครอบครัวของครูท่ีมีหน้ีสิน เมือ่เปรียบเทียบกบัเกณฑข์องสานกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (กคศ.) พบว่าการบริโภคในดา้นต่าง  ๆของกลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ตํ่ากว่าเกณฑท่ี์ (กคศ.) กาํหนด เน่ืองจากมีรายจ่ายดา้นการชาํระหน้ีดา้นสงัคม                          
ดา้นการศึกษา และดา้นอ่ืน ๆ ท่ีไม่อยูใ่นรายการท่ีไดก้าํหนดไว ้
 สาํหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคและการออม พบว่าดา้นปัจจยัรายไดจ้ากสมการ
ถดถอยอยา่งง่ายนั้นจะเห็นไดว้่ารายไดร้วมมีความสมัพนัธก์บัการใชจ่้ายเพ่ือการบริโภครวม                         
ในทิศทางเดียวกนัโดยมีค่า MPC  เท่ากบั 0.791 และ MPS มีค่าเท่ากบั 0.209 ส่วน APC  มีค่าเท่ากบั  
0.92 และ APS มีค่าเท่ากบั 0.08  
 ในส่วนปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค พบว่าปัจจยัดา้นจิตวิทยา
ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นการรับรู้ในคุณสมบติัของสินคา้หรือ
บริการ โดยมีอิทธิพลในระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัทางดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การบริโภคมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นวฒันธรรมการบริโภค โดยมีอิทธิพลในระดบัปานกลางเช่นกนั 
และเม่ือพิจารณาโดยรวมของปัจจยัทั้งสองดา้นแลว้ พบว่า ปัจจยัดา้นจิตวิทยามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการบริโภคมากกว่าปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
 สาํหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออมมากท่ีสุด คือ ปัจจยัค่าใชจ่้ายโดยมีอิทธิพลในระดบั
มาก ซ่ึงความตอ้งการใชจ่้ายในยามฉุกเฉินมีอิทธิพลต่อการออมมากท่ีสุด สาํหรับภาระหน้ีสินและ
ปัญหาท่ีเกิดจากการมีหน้ีสิน พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีหน้ีเฉล่ียคนละ 1,255,097.87  บาท  และงวด
ชาํระเฉล่ียเท่ากบั 17,620.14 บาทต่อเดือน และปัญหาหน้ีสินท่ีสาํคญัท่ีสุด คือ ปัญหาขาดสภาพ
คล่องทางการเงินโดยเป็นปัญหาท่ีจดัอยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาโดยรวมแลว้การมีหน้ีสินได้
ก่อใหเ้กิดปัญหาในระดบันอ้ย 
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 ใจเดียว โกมลเพช็ร์ (2551) ไดศ้ึกษาพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรในวิทยาลยั
นครราชสีมา  มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมโดยทัว่ไป รูปแบบการออม ตลอดจน
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมโดยการเก็บขอ้มลูจากแบบสอบถามบุคลากรวิทยาลยันครราชสีมา
จาํนวน 218 คน เพ่ือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูทัว่ไปกบัร้อยละการออมเงิน และวิเคราะห์
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเงินของบุคลากรในวิทยาลยันครราชสีมา โดยใชแ้บบจาํลองทางเลือก
ตามลาํดบั 
 ผลการศึกษาจากความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูทัว่ไปกบัร้อยละของการออม พบว่า เพศ
และสถานภาพท่ีแตกต่างกนัไม่มีผลต่อร้อยละการออมเงินท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  
ส่วนอายแุละวุฒิการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อร้อยละการออมเงินท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ 
 ผลการศึกษาจากค่าเฉล่ีย และความถ่ี พบว่าประชากรมีสดัส่วนเพศหญิงมากกว่าเพศชาย
ส่วนใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วง 26-30 ปี บุคลากรมีรายไดส่้วนบุคคลเฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 18,649.17 บาท  
รายไดร้วมของครอบครัวเฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 49,090.41 บาท ซ่ึงประชากรส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา
สูงสุดในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และมีสถานภาพโสด ในดา้นพฤติกรรมและรูปแบบการ
ออมของบุคลากรในวิทยาลยันครราชสีมา พบว่าประชากรส่วนใหญ่มีหน้ีสินร้อยละ 0-20  ของ
รายได ้มีเงินออมร้อยละ 0.01-10  ของรายไดโ้ดยมีวิธีการออมแบบใชก่้อน เหลือแลว้ค่อยออม และ 
มีรูปแบบการออมแบบระยะสั้น นอกจากน้ีประชากรยงัมีการใชจ่้ายแบบพิจารณาว่าจาํเป็นและ                  
ไดใ้ชจึ้งจะซ้ือส่วนเหตุผลของการออมเงินท่ีสาํคญัมากท่ีสุดของประชากร คือ เพื่อเก็บไวใ้ช้
รักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย โดยมีการออมทรัพยใ์นรูปของบญัชีเงินฝากกบัสถาบนัการเงิน                  
(ทั้งออมทรัพยแ์ละฝากประจาํ) ซ่ึงมีแหล่งขอ้มลูคือข่าวสารจากทางโทรทศัน์เก่ียวกบัการออม                  
ในรูปแบบต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัมากท่ีสุด ในแต่ละดา้นท่ีใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจเลือกรูปแบบการออมของบุคลากรในวิทยาลยันครราชสีมามีดงัน้ี ปัจจยัดา้นอตัรา
ผลตอบแทน คือ จาํนวนอตัราผลตอบแทนท่ีได ้จากการออม ดา้นความเส่ียง คือ ความมัน่คง                    
ของสถาบนัการเงิน ดา้นระยะเวลา คือ ระยะเวลาของการออม และสุดทา้ยดา้นอ่ืน ๆ คือ                                
ความพึงพอใจกบัการใหบ้ริการของสถาบนัการเงินตามลาํดบั 
 ผลการทดสอบปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเงินของบุคลากรในวิทยาลยันครราชสีมา โดยใช้
แบบจาํลองทางเลือกตามลาํดบั พบว่า อาย ุการศึกษาท่ีเพ่ิมข้ึนจะทาํใหค้วามน่าจะเป็นของการออม
ของบุคลากรในวิทยาลยันครราชสีมาจะเพ่ิมมากข้ึน และหากบุคลากรมีภาระหน้ีสิน ในช่วงร้อยละ 
20-40 จะมีความน่าจะเป็นมากท่ีสุดท่ีจะมีเงินออมมากกว่าบุคลากรท่ีมีภาระหน้ีสินในช่วง            
ร้อยละ 0-20 และมากกว่าร้อยละ 40 
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 เดือนรุ่ง ช่วยเรือง (2555) ไดศ้ึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของภาค
ครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ จงัหวดัตรัง ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า จากการสาํรวจครัวเรือนตวัอยา่ง
จาํนวน 326 ครัวเรือน หวัหนา้ครัวเรือนเป็นเพศชายมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 70.90 มีช่วงอายมุากว่า  
50 ปี คิดเป็นร้อยละ 50 มีอาชีพเป็นเกษตรกรคิดเป็นร้อยละ 57.70 มีระดบัการศึกษาระดบั
ประถมศึกษาคิดเป็นร้อยละ 58.30 ครัวเรือน มีรายไดร้วมต่อปีเท่ากบั 352,904 บาท ค่าใชจ่้ายรวม
ต่อปีเท่ากบั 186,151 บาท มลูค่าทรัพยสิ์นรวมเท่ากบั 2,681,596 บาท หน้ีสินรวมเท่ากบั 311,809  
บาท ครัวเรือนมีเงินออมต่อปีเท่า 91,008 บาท 
 สาํหรับการวิเคราะห์ความสมัพนัธข์องปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของภาค
ครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ จงัหวดัตรัง พบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของ
ครัวเรือน ไดแ้ก่ รายได ้ค่าใชจ่้าย สินทรัพย ์และผลตอบแทน ณ ระดบันยัสาํคญั 0.05 เมื่อ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของภาคครัวเรือนระหว่างครัวเรือน ท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตกบัครัวเรือนทัว่ไป พบว่า ครัวเรือนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์พ่ือการผลิตมีการออม
ต่อปีเท่ากบั 80,342 บาท มีพฤติกรรมการออม คือ ออมก่อนจ่าย และฝากประจาํทุก ๆ เดือน                     
ส่วนครัวเรือนทัว่ไปมีการออมต่อปีเท่ากบั 96,274 บาท พฤติกรรมการออมคือ จ่ายก่อนเงินเหลือ
แลว้จึงโดยการฝากนาน ๆ คร้ัง 
 นุกลูกิต เรืองศรี ( 2554) ศึกษาเร่ืองศึกษาผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จาํกดั และปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมในทุนเรือนหุน้ของสมาชิกสหกรณ์
ของสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จาํกดั พบว่าสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จาํกดั มีรูปแบบการใหบ้ริการทางการเงิน คือ การบริการรับฝากเงิน และ
การบริการเงินกูห้รือสินเช่ือ ทั้งน้ี การรับฝากเงินจะประกอบดว้ยการฝากเงินแบบภาคสมคัรใจซ่ึง
ไม่ไดเ้ป็นการบงัคบัใหส้มาชิกตอ้งฝากเงินกบัสหกรณ์และกรฝากเงินแบบภาคบงัคบั ซ่ึงเป็นการ
กาํหนดใหส้มาชิกตอ้งออมในรูปของทุนเรือนหุน้เป็นประจาํทุกเดือน สาํหรับการบริการเงินกูห้รือ
สินเช่ือจะใหบ้ริการในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสมาชิก สาํหรับการ
ดาํเนินงานของสหกรณ์พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.13 และสมาชิกมีการกูเ้งิน
กบัสหกรณ์ ร้อยละ 57.94 และมีแหล่งท่ีมีของเงินทุนจากเงินรับฝาก ซ่ึงคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ  
76.07 ของปริมาณเงินทุนของสหกรณ์ทั้งหมด  
 รัตนา ขอบทอง (2553) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินออมของสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยพ์นกังานธนาคารออมสิน จาํกดั มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาถึงสภาพการออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยพ์นกังานธนาคารออมสิน จาํกดั และศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินออม
ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยพ์นกังานธนาคารออมสิน จาํกดั โดยประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ 
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พนกังานธนาคารออมสินท่ีสงักดัสานกังานใหญ่ และสาขาในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552 
จาํนวน 342 คน  
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย สมาชิกมีอายุ
เฉล่ียตํ่าสุด 22 ปี สูงสุด 59 ปี ภาระพึ่งพิงของผูไ้ม่มีรายไดต้ ํ่าสุด 1 คน ส่วนสูงสุด 2 คน สมาชิกท่ีมี
รายไดร้วมต่อเดือนตํ่าสุดอยูท่ี่ 9,000 บาท สูงสุด 70,000 บาท สาํหรับเงินออมในรูปหุน้ตํ่าสุด 1,500  
บาท สูงสุด 900,000 บาท ส่วนเงินออมในรูปเงินฝากตํ่าสุด 1,000 บาท และสูงสุด 700,000 บาท  
 ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปริมาณเงินออมคือ ปัจจยัรายได้
รวมต่อเดือน และปัจจยัอายขุองสมาชิก มีความสมัพนัธก์บัปริมาณเงินออมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 สาํหรับปัจจยัภาระพึ่งพิงของผูไ้ม่มีรายได ้พบว่าไม่มีความสมัพนัธ์
กบัปริมาณการออม  
    รุ่งนภา ศรีธญัญะโชติ ( 2550)  ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคตของ
ประชาชน กรณีศึกษาผูบ้ริหารศูนยก์ารขายบริษทัไทยประกนัชีวิตจาํกดั สาขาธนบุรีกรุงเทพมหานคร 
ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมการออมของผูต้อบแบบสอบถาม 1) มีความถ่ีในการออมเพื่อใชจ่้ายใน
อนาคตเป็นคร้ังคราว (ทุก 6 เดือน) 2) ส่วนใหญ่มีปริมาณการออมต่อปีอยูร่ะหว่าง 50,000-100,000 
บาท 3) มีการวางแผนการออมไวล่้วงหนา้ 4) มีวตัถุประสงคท์างการออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคตเพ่ือ
ใชจ่้ายยามฉุกเฉิน, เจ็บป่วย, ชรา 5) มีวิธีการออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคตโดยการทาํประกนัชีวิต                 
6) มีการออมมาแลว้มากกว่า 10 ปี ดา้นปัจจยัท่ีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมของผูบ้ริหาร
ศนูยก์ารขายคือ 1) การศึกษามีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออมต่อปีและ
ระยะเวลาการออม 2) รายไดร้วมต่อปีมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออม
ต่อวตัถุประสงคใ์นการออมระยะเวลาในการออม 3) จาํนวนคนในอุปการะมีความสมัพนัธก์บั
พฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออม วตัถุประสงคใ์นการออมวิธีการออมและความถ่ีใน                      
การออม 4) ภาระหน้ีสินมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออมต่อปี                                 
5) อตัราผลตอบแทนจากการออมไม่มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมในการออม 6) อตัราเงินเฟ้อใน
อนาคตท่ีมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมในการออมเร่ืองผลต่อการออมในปัจจุบนัมีความสมัพนัธก์บั
พฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออม 
 ศุภวรรณ มณีพนัธุว์งศ ์( 2552) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมของพนกังาน
ธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม ผลการวิจยัพบว่า   
 1. การทดสอบสมมติฐานลกัษณะประชาการศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจออม
ของพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงครามท่ีแตกต่างกนั พบว่าความแตกต่าง
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ระหว่างลกัษณะทางประชากรศาสตร์ดา้นเพศ ดา้นการศึกษา ดา้นอายงุาน และดา้นรายไดม้ีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  
 2. การทดสอบสมมติฐานความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร แสดงใหเ้ห็นว่า สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจออมของพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง  
จงัหวดัสมุทรสงคราม ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง ดา้นแรงจูงใจใน                       
การออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดา้นรายได ้และดา้นลกัษณะการออม มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก                       
ต่อการตดัสินใจออมของพนกังานธนาคาร ในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติ 
 โสภา เหมืองหมอ้  (2552) ไดศ้ึกษาเร่ืองปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม
ของครัวเรือนผา่นธนาคารพาณิชย ์ผลการศึกษาโครงสร้างการออมพบว่า ราคาผูบ้ริโภคทัว่ไป  
รายไดป้ระชาชาติ และจาํนวนสาขาของธนาคารพาณิชย ์มีการเปล่ียนแปลงในทิศทางตรงกนัขา้ม
กบัดชันีราคาผูบ้ริโภคทัว่ไปแต่มีการเปล่ียนแปลงในทิศทางเดียวกนักบัรายไดป้ระชาชาติ                       
และจาํนวนสาขาของธนาคารพาณิชยท่ี์ระดบันยัสาํคญั  0.05  และเมื่อพิจารณาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนแปลงพบว่าปัจจยัทางดา้นรายไดป้ระชาชาติถือว่ามีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงของ
การออมภาคครัวเรือนมากท่ีสุดผลการศึกษาแนวโนม้ปริมาณเงินฝากท่ีธนาคารพาณิชยใ์นปี  พ.ศ.  
2552-2556  พบว่าปริมาณเงินฝากของภาคครัวเรือนผา่นธนาคารพาณิชยมี์แนวโนม้เพ่ิมข้ึน 
 สุภาพร  คลา้ยเกตุ ( 2550)  ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีกาํหนดการออมของครัวเรือนเกษตรใน
ประเทศไทยผลการศึกษา พบว่ารายไดสุ้ทธิครัวเรือน อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํ 12  เดือน 
ขนาดการถือครองท่ีดิน และนโยบายการพกัชาํระหน้ีเพ่ือช่วยเกษตรกร มีผลต่อการออมในทางบวก
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ สาํหรับสดัส่วนการพึ่งพิงของสมาชิกในครัวเรือน เป็นปัจจยัท่ีกาํหนดการ
ออมในเชิงลบ แต่ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ นอกจากน้ีค่าความโนม้เอียงในการออมหน่วยสุดทา้ยของ
ครัวเรือนเกษตรในประเทศไทยมีค่าสูง ทั้งน้ีเน่ืองจากครัวเรือนมีการออมท่ีแตกต่างกนั 
กล่าวคือ ครัวเรือนท่ีมีรายไดต้ ํ่ามากจะมีการออมติดลบ ในขณะท่ีครัวเรือนท่ีมีรายไดสู้งจะม ี
การออมท่ีสูงเพราะการใชจ่้ายเพื่อการอุปโภคบริโภคของครัวเรือนอยูใ่นระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั  
ดงันั้น จึงทาํใหค่้าความยดืหยุน่ของเงินออมต่อรายไดข้องครัวเรือนเกษตร คือมีค่ามากกว่า 1 นัน่คือ 
ถา้รายไดข้องครัวเรือนเกษตรเปล่ียนแปลงไปร้อยละ 1 ทาํใหก้ารออมของครัวเรือนเปล่ียนแปลงไป
มากกว่าร้อยละ 1 ในทิศทางเดียวกนั แสดงว่าครัวเรือนเกษตรท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีความ
เหล่ือมลํ้าของเงินออมมาก 
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 อุดมสุข เขียวพงศ ์(2551) ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์พฤติกรรมการออมและการกูย้มืของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์าํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ จาํกดั
วตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ี 1) เพ่ือศึกษาขอ้มลูทัว่ไปของสมาชิก 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ
ออมและการกูย้มืของสมาชิก 3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการกูย้มืของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์าํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ จาํกดั 
(สอ.สศช.) ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่คือตอ้งการเก็บออมไวใ้ชจ่้ายยามฉุกเฉินและเพื่อ
ตอ้งการออมทรัพยจ์ากการสะสมหุน้รายเดือน โดยออมเงินกบักองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ 
และธนาคารพาณิชย ์ตามลาํดบั สาํหรับดา้นการกูย้มืสมาชิกส่วนใหญ่กูย้มืเงินจากสหกรณ์ออม
ทรัพย ์โดยวตัถุประสงคข์องการกูย้มืเพื่อใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั และซ้ือเคร่ืองใชภ้ายในบา้น                
ส่วนการทดสอบปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและพฤติกรรมการกูย้มืพบว่าระดบัการศึกษา 
ระดบัตาํแหน่งในสาํนกังาน และรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน ส่งผลต่อพฤติกรรมการออม
และพฤติกรรมการกูย้มื  



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั” โดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม                  
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั โดยการวิจยัแบบเชิงส ารวจ ซ่ึงเป็นการ
วิจยัแบบผสานวิธี คือ การวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงเป็นการจดัท าแบบสอบถาม แบบปิด 
โดยก าหนดตวัเลือกของค าตอบไวเ้รียบร้อย และแบบเปิด โดยผูต้อบมีอิสระในการแสดงความ
คิดเห็น รวมทั้งการเลือกเก็บขอ้มลู และใชว้ิธีการทางสถิติในการตรวจสอบสมมติฐานท่ีตั้งข้ึนจาก
ขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมดงักล่าว ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชว้ิธีการศึกษารายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดประชากร 
2. กลุ่มตวัอยา่ง 
3. วิธีการรวบรวมขอ้มลู 
4. ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั 
5. ลกัษณะของแบบสอบถาม 
6. ความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
7. การจดัท าขอ้มลูและวิเคราะห์ผล 

 8. สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 

   
การก าหนดประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั                               
จ  านวน 6,259  คน (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ  ากดั, 2557 หนา้ 41) 
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กลุ่มตวัอย่าง 
 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 
 กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาเชิงปริมาณ คือ สมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ  านวน 400  คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามวิธีการของ 
Yamane (Yamane, 1973)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงัน้ี 
 
  สูตร          n    =                      N 
                     1+N(e)2 

     เมื่อ        n    =      จ  านวนตวัอยา่ง 
                   N    =       ขนาดของประชากร 
              e    =      ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับใหเ้กิดข้ึนได ้ (0.05) 
     แทนค่าในสูตร     n     =   6,259 
                                              1+6,259 (0.05)2 

                =    375.97  หรือ  400 
 จากการค านวณจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บแบบสอบถามค่าท่ีได ้คือ 376 ราย  
แต่เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการค านวณ ผูว้ิจยัจึงขอก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ราย ซ่ึงเป็น
จ านวนท่ีมากกว่าท่ีค  านวณได ้โดยท าการสุ่มตวัอยา่งตามสะดวกจากสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั 
 2. การวิจยัเชิงคุณภาพ 
 ประชากร กลุ่มเป้าหมายของการศึกษาเชิงคุณภาพ คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด 15 อนัดบัแรก  โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก หรือจนกว่าขอ้มลูจะ
อ่ิมตวั ซ่ึงผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ไม่มีจ  ากดัขอบเขตของ
แนวคิดผูถ้กูสมัภาษณ์ ใชก้ารสมัภาษณ์ แบบเปิดและไม่ช้ีน า ผูใ้หส้มัภาษณ์มีโอกาสปรับปรุง
เปล่ียนแปลงและแกไ้ข  
 กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาเชิงคุณภาพ คือ สมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั  ท่ีมีเงินออมสูงสุด โดยการสมัภาษณ์ เชิงลึก หรือจนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั   
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วธีิการรวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัโดยการส ารวจ  
 ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มลู การวิจยัเชิงปริมาณ โดยวิธีการแจกแบบสอบถาม
ใหก้บัสมาชิกท่ีมาใชบ้ริการกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ซ่ึงวิธีการเก็บแบบสะดวก    
โดยขอ้มลูท่ีไดจ้ะไม่เปิดเผย เพ่ือป้องกนัผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบักลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 
 ใชแ้บบสมัภาษณ์ในการเก็บขอ้มลู โดยการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                  
ครูจนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด 15 อนัดบัแรก ทีละคน คนละช่วงเวลาแตกต่างกนั                              
ใชค้วามสมัพนัธท่ี์ดีในการสมัภาษณ์และสอบถามขอ้มลูเชิงลึก โดยใชว้ิธีการจดบนัทึก รวบรวม
และใหผู้ส้มัภาษณ์เซ็นรับรองเน้ือหา และขอ้มลูทั้งหมดท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ จะไม่มีการเปิดเผย
อนัส่งผลกระทบต่อกลุ่มตวัอยา่ง 
 จากนั้นเก็บรวบรวมขอ้มลูของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ 
น ามารวบรวมตรวจสอบความถกูตอ้งเฉพาะขอ้มลูท่ีถกูตอ้งสมบูรณ์เท่านั้นท่ีผูว้ิจยัจะน ามาวิเคราะห์
และแปลผลขอ้มลูต่อไป 

 
ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
 การสร้างเคร่ืองมอืการวจิยัเชิงปริมาณ 
 1. ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก  าหนดขอบเขตของการวิจยัและ
สร้างแบบสอบถาม ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 2. น าขอ้มลูท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถาม 
 3. น าแบบสอบถามท่ีร่างได ้ทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา
พิจารณาตรวจสอบและขอค าแนะน าในการแกไ้ข ปรับปรุงเพื่อใหอ่้านแลว้เขา้ใจง่ายและชดัเจนตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 4. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขตามค าแนะน ามาด าเนินการทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่ง                  
จ  านวน 30 ชุด 
 5. น าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมได ้มาทดสอบความเช่ือมัน่  
 6. ปรับปรุงรูปแบบสอบถามอีกคร้ัง แลว้น าเสนอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อแกไ้ขปรับปรุง   
จนไดเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ 
 7. น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง 
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 การสร้างเคร่ืองมอืการวจิยัเชิงคุณภาพ 
1. ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก  าหนดขอบเขตของการวิจยัและ 

สร้างแบบสมัภาษณ์ ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
2. น าขอ้มลูท่ีไดม้าสร้างแบบสมัภาษณ์ 
3. น าแบบสมัภาษณ์ท่ีร่างไดใ้หอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบและขอค าแนะน าใน

การแกไ้ข ปรับปรุงเพื่อใหอ่้านแลว้เขา้ใจง่ายและชดัเจนตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
4. น าแบบสมัภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความ

ถกูตอ้งตามประเด็นท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
5. ปรับปรุงรูปแบบสมัภาษณ์อีกคร้ัง แลว้น าเสนอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อแกไ้ขปรับปรุงจน

ไดเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ 
6. น าแบบสมัภาษณ์ฉบบัสมบูรณ์ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง 

 
ลักษณะของแบบสอบถาม 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีแบบผสานวิธี โดยมี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการ
วิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม  และแบบสมัภาษณ์โดยการศึกษาคน้ควา้จากต ารา เอกสาร วารสาร 
และงานวิจยัต่างๆ มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดในการวิจยัเชิงปริมาณ และปลายเปิดในการวิจยัเชิง
คุณภาพโดยแบ่งโครงสร้างค าถามดงัน้ี 
 แบบสอบถามการวจิยัเชิงปริมาณ   
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นเพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้  
จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน  และต าแหน่ง  มีลกัษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ 
                  ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของกลุ่มตวัอยา่ง
ประกอบดว้ย   
  1. ดา้นผลตอบแทน 
  2. ดา้นความมัน่คง 
   3. ดา้นแรงจูงใจในการออม 
 4. ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 
  5. ดา้นรายไดจ้ากการออม 
  6. ดา้นลกัษณะการออม 
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                 ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการออมของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นการสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม ไดแ้ก่  
วตัถุประสงค ์ระยะเวลาในการออม เหตุผลหลกัในการออม รูปแบบการออม และจ านวนเงินออม
ต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ   
 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามรูปแบบของ 
Likert’s Scale(1932 อา้งถึงใน ปัญญเดช พนัธุวฒัน์ และคณะ,2551) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
  มากท่ีสุด   5  คะแนน 
  มาก    4  คะแนน 
  ปานกลาง  3  คะแนน 
  นอ้ย    2  คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด   1  คะแนน 
 เกณฑก์ารวดัระดบั 
  ระดบัคะแนน    ความหมาย  
  ระดบั 5 ค่าเฉล่ีย 4. 51 – 5.00 ...................................อยูใ่นเกณฑ ์มากท่ีสุด 
  ระดบั 4 ค่าเฉล่ีย 3. 51 – 4.50 ...................................อยูใ่นเกณฑ ์มาก 
  ระดบั 3 ค่าเฉล่ีย 2. 51 – 3.50 .................................. อยูใ่นเกณฑ ์ปานกลาง 
  ระดบั 2 ค่าเฉล่ีย 1. 51 – 2.50 .................................. อยูใ่นเกณฑ ์นอ้ย 
  ระดบั 1 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1. 50 .................................. อยูใ่นเกณฑ ์นอ้ยท่ีสุด 
 แบบสัมภาษณ์การวจิยัเชิงคุณภาพ ส าหรับเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมในการน ามาใช้
ส าหรับวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ท่ีมีลกัษณะเป็นการสมัภาษณ์
จนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั ส าหรับสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด 15
อนัดบัแรก ถึงมลูเหตุจูงใจในการออม โดยขอ้ค าถามแบบเปิดกวา้ง หรือเป็นการใชแ้บบสมัภาษณ์
ปลายเปิด ซ่ึงเป็นกระบวนวิธีการวิจยัท่ีมีผลท าใหข้อ้ค  าถามมีความยดืหยุน่และเปิดกวา้ง เนน้เทคนิค
และกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีความเหมาะสมอยา่งยิง่ในการท่ีน ามาใชใ้นการท าวิจยั โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 2 ปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 3 มลูเหตุจูงใจท่ีท าใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
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                 ส่วนท่ี 4 แนวทางในการก าหนดกลยทุธส่์งเสริมการออมของสมาชิกสหกรณ์                    
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
  ผูว้ิจยัไดด้  าเนินกระบวนการในการวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์โดย                      
การพรรณนาขอ้มลูตามปรากฏการณ์ร่วมดว้ย เพื่อแสวงหาหรือใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้คน้พบ จากกระบวน
วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงเป็นแนวทางประการส าคญัท่ีสามารถน าไปสู่การจดัท าขอ้มลูเสนอแนะ
ในการปรับปรุงการด าเนินการส่งเสริมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั   
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

 
ความเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
  1. การวิจยัเชิงปริมาณ ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความเช่ือมัน่ของ
เคร่ืองมือโดยไดม้ีการทดสอบความเท่ียงตรง  และความเช่ือมัน่  ดงัน้ี 
  1.1 ความเท่ียงตรง ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดจ้าการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ความเหมาะสม
ของภาษาท่ีใช ้และใหม้ีความถกูตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อน าไปปรับปรุง
แกไ้ขและหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC : Index of Item – Objective Congruence ) ก่อนน าไป
สอบถามในการเก็บขอ้มลูจริง โดยค าถามแต่ละขอ้ตอ้งมีค่า IOC ไม่ต ่ากว่า 0.67 
  โดยการหาค่า IOC นั้น ผูว้ิจยัไดน้ าไปตรวจสอบความเท่ียงตรง ตามเน้ือหาจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน (ศรัณยา เลิศพุทธรักษ,์ 2556 อา้งอิงจาก Rovinelli and Hambleton, 1977) 
  โดยใชสู้ตร                                     IOC         =       𝑅 
                                                                      N 
  เมื่อ  IOC หมายถึง ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item – Objective Congruence) 
           𝑅       หมายถึง         ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ  
             N             หมายถึง         จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
  ใหค้ะแนน +1    หมายถึง   แน่ใจว่าขอ้ค  าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
  ใหค้ะแนน   0    หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าขอ้ค  าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
  ใหค้ะแนน -1     หมายถึง   แน่ใจว่าขอ้ค  าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
   1.2 ความเช่ือมัน่ ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญไปท าการทดสอบ (Try-out) จ  านวน 30 ชุด จากนั้นจึงน าแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดม้า
ทดสอบความเช่ือมัน่ โดยใชโ้ปรมแกรมส าเร็จรูป SPSS PC Windows โดยใชเ้กณฑส์มัประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha coefficient) ท่ี Nunnally (1978) ไดน้ าเสนอ คือ ค่า α มากกว่าหรือเท่ากบั  0.7   
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 2. การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ  เพียงเฉพาะการ
ทดสอบความเท่ียงตรง โดยน าแบบสมัภาษณ์ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา  และตรวจสอบความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้เพื่อใหม้ีความถกูตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของการวิจยั  ทั้งน้ีเพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ข และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC : Index of Item – 
objective congruence) ก่อนน าไปสมัภาษณ์ในการเก็บขอ้มลูจริง โดยค าถามแต่ละขอ้ตอ้งมีค่า  IOC  
ไม่ต ่ากว่า  0.67 
 โดยการหาค่า IOC นั้น ผูว้ิจยัไดน้ าไปตรวจสอบความเท่ียงตรง ตามเน้ือหาจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน (ศรัณยา เลิศพุทธรักษ,์ 2556 อา้งอิงจาก Rovinelli and Hambleton, 1977) 
 โดยใชสู้ตร                                     IOC         =       𝑅 
                                 N 
 เมื่อ  IOC  หมายถึง ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item – Objective Congruence) 
           𝑅        หมายถึง         ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ  
             N              หมายถึง         จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 ใหค้ะแนน +1      หมายถึง   แน่ใจว่าขอ้ค  าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
 ใหค้ะแนน   0      หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าขอ้ค  าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
 ใหค้ะแนน -1       หมายถึง   แน่ใจว่าขอ้ค  าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 

 
การจดัท าข้อมูลและวเิคราะห์ผล 
 1. การวิจยัเชิงปริมาณ หลงัจากรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดท่ีไดเ้รียบร้อยแลว้                    
ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมดมาด าเนินการดงัน้ี (ศรัณยา เลิศพุทธรักษ,์ 2556) 
  1.1 การตรวจสอบขอ้มลู ผูว้ิจยัตรวจสอบดูความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม  
และท าการแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 
                1.2 น าแบบสอบถามท่ีถกูตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหสั เพื่อประมวลผลขอ้มลูดว้ย 
โปรแกรมประมวลผลทางสถิติ 
 2. การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ขอ้มลูโดยผูว้ิจยัน าขอ้มลูต่างๆ จากเอกสารทฤษฏีท่ี
เก่ียวขอ้งการสอบถามและความรู้ประสบการณ์ของผูว้ิจยั มาท าการวิเคราะห์เพื่อจดัหมวดหมู่
ค  าหลกั เพื่ออภิปรายผลโดยวิธีการสรุปผลเชิงพรรณนาความ 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยักระท าโดยเม่ือสมัภาษณ์เชิงลึกกบัสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด เสร็จส้ินแลว้ ซ่ึงท าการสมัภาษณ์จนกว่าขอ้มลูจะอ่ิมตวั และสรุป
แต่ละส่วนและรวบรวมบทสมัภาษณ์ดว้ยวิธีการสงัเคราะห์เน้ือหา โดยวิเคราะห์ความหมาย                     
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ทางภาษา โดยตรงของตวับทและเน้ือหาในของบท และวิเคราะห์ความหมาย ความรู้สึก หรือ
วิเคราะห์นยัส าคญัท่ีแอบแฝงอยู ่ซ่ึงจะรวมการตีความและนยัทางบริบทของภาษาและผูใ้ชภ้าษา               
ไวด้ว้ย (นิศา ชูโต, 2551, หนา้ 225) 

 
สถิตทิี่ใช้ในการวจิยั   
 การวจิยัเชิงปริมาณ 
 1. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา   
     1.1 การวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงคุณภาพหรือเชิงกลุ่ม ไดแ้ก่ มาตราวดัแบบนามบญัญติั   
และมาตราวดัแบบเรียงล าดบั จะแสดงในรูปของค่าความถ่ี และค่าร้อยละ เพื่ออธิบายขอ้มลูปัจจยั
เบ้ืองตน้ของปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิก
ในครัวเรือน และต าแหน่ง    
     1.2 การวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ มาตราวดัแบบอนัตรภาคชั้น จะแสดงใน
รูปแบบของค่ากลาง และการกระจายตวัของขอ้มลู เพื่ออธิบายการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้น
ผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดา้นรายไดจ้าก  
การออม และดา้นลกัษณะการออม และพฤติกรรมการออมของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
วตัถุประสงค ์ระยะเวลา เหตุผลหลกัในการออม รูปแบบการออม และจ านวนเงินออมต่ออตัรา
เงินเดือนท่ีไดรั้บ เพ่ือวดัการกระจายตวัของขอ้มลู และท าการน าเสนอการสรุปขอ้มลูเบ้ืองตน้ตาม
ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน เพ่ือทดสอบสมมติฐาน ดงันั้น เป็นการวิเคราะห์ขอ้มลู
จากกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1 ใชส้ถิติ t-test (Independent sample t-test) ในการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่าง                 
ตวัแปร 2 ตวั และใชส้ถิติ F-test จากการวิเคราะห์ค่าแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of 
Variance: One-way ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั  0.05 หรือระดบัความเช่ือมัน่ 95% เพื่อวิเคราะห์
ความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคล กบั พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ประกอบดว้ย ดา้นเพศ อาย ุสถานภาพ  การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 
และต าแหน่ง 
     2.2 ใชส้ถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบปกติ (Multiple regression analysis)                
เพื่อวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทน                
ดา้นความมัน่คง ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดา้นรายไดแ้ละดา้นลกัษณะ 



47 

การออมมีผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู จนัทบุรี จ  ากดั ประกอบดว้ย  
วตัถุประสงค ์ระยะเวลา เหตุผลหลกัในการออม รูปแบบการออมและจ านวนเงินออมต่ออตัรา
เงินเดือนท่ีไดรั้บ 
 สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ขา้ใกล ้ 1.00 หรือมีค่าระหว่าง 0.70 - 0.99 หมายความว่า            
มีระดบัความสมัพนัธสู์ง 
 สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ขา้ใกล ้ 0.50 หรือมีค่าระหว่าง 0.30 - 0.69 หมายความว่า            
มีระดบัความสมัพนัธป์านกลาง 
 สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ขา้ใกล ้ 0.00 หรือมีค่าระหว่าง 0.29 หมายความว่า มีระดบั
ความสมัพนัธต์  ่า 
 



 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั” คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงปริมาณ โดยการใช้
แบบสอบถาม จาํนวน 400 กลุ่มตวัอยา่ง และรวบรวมขอ้มลูเชิงคุณภาพ โดยการสมัภาษณ์สมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั  ท่ีมีเงินออมสูงสุด 15 ลาํดบั โดยนาํขอ้มลูดงักล่าวมาวิเคราะห์
ร่วมกบัขอ้มลูท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม และขอ้มลูท่ีศึกษาคน้ควา้จากเอกสารต่างๆ ทั้งจาก
หนงัสือ บทความ วารสาร เพื่อนาํมาใชป้ระกอบการศึกษาวิจยัใหส้มบรูณ์โดยผูว้ิจยัไดแ้บ่งประเด็น
การวิเคราะห์ผลการตอบแบบสอบถามและการสมัภาษณ์ โดยไดม้ีการนาํเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มลูทางดา้นปริมาณและทางดา้นคุณภาพซ่ึงประกอบดว้ย 3 ตอนดงัน้ี 
 ตอนที่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยแสดงผลเป็นร้อยละ ค่าเฉลีย่ และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประกอบด้วย 

 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล 
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม                      
การออม 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ตอนที่ 2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน เพือ่ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้วธิีการวเิคราะห์
ค่าสถิต ิประกอบด้วย  
 ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 ตอนที่ 3  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวเิคราะห์เนือ้หา  
 ส่วนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั  ท่ีมีเงินออมสูงสุด 
 ส่วนท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั 
 ส่วนท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัมลูเหตุจูงใจท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบั
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
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 ส่วนท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการกาํหนดกลยทุธส่์งเสริม
การออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ 
 n    หมายถึง จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 X     หมายถึง ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 SD   หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 t    หมายถึง ค่าทดสอบของนยัสาํคญัของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม (ค่าสถิติ t) 
 F    หมายถึง ค่าทดสอบของนยัสาํคญัของค่าเฉล่ียมากกว่า 2 กลุ่ม (ค่าสถิติ F) 
 P-value  หมายถึง ความน่าจะเป็นไปในการยอมรับสมมติฐาน  
 Sig.   หมายถึง ค่าความน่าจะเป็นท่ีคาํนวณได้  
 R     หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุ  
 R Square  หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์  
 Adjusted R Square  หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์เม่ือปรับแลว้  
 B     หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
 Beta    หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 H0    หมายถึง สมมติฐานหลกั ( Null Hypothesis) 
 H1    หมายถึง สมมติฐานรอง ( Alternative Hypothesis) 
 *    หมายถึง ระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 
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ตอนที่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยแสดงผลเป็นร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4-1  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา 
  รายได ้จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน และตาํแหน่งงาน  
 

ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน(คน) ร้อยละ ล าดับ 

1. เพศ    
 ชาย 181 45.25 2 
 หญิง 219 54.75 1 
2. อาย ุ    
 20 ปี นอ้ยกว่า 30 ปี 80 20.00 4 
 30 ปี นอ้ยกว่า 40 ปี 101 25.25 2 
 40 ปี นอ้ยกว่า 50 ปี 137 34.25 1 
 51 ปี ข้ึนไป 82 20.50 3 
3. สถานภาพ    
 โสด 183 45.75 1 
 สมรส 183 45.75 1 
 หมา้ย/ หยา่ร้าง/ แยกกนัอยู ่ 34 8.50 3 
4.  ระดับการศึกษา    
 ตํ่ากว่าปริญญาตรี 75 18.75 3 
 ปริญญาตรี 217 54.25 1 
 ปริญญาโท 99 24.75 2 
 ปริญญาเอก 9 2.25 4 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน(คน) ร้อยละ ล าดับ 

5. รายได้     
 นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท 91 22.75 1 

 15,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 35,000 บาท 
35,001 – 45,000 บาท 
45,001 – 55,000 บาท 
รายไดม้ากกว่า 55,000 บาท 

74 

83 

60 

81 

11 

18.50 

20.75 

15.00 

20.25 

2.75 

4 

2 

5 

3 

6 

6. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน    

 จาํนวน 1 – 3 คน 163 40.75 2 

 จาํนวน 4 – 6 คน 192 48.00 1 

 มากกว่า 6 คน 45 11.25 3 

7. ต าแหน่งงาน    

 ขา้ราชการ 240 60.00 1 

 ลกูจา้งประจาํ 

พนกังานราชการ 
107 

53 

26.75 

13.25 

2 

3 

 
 จากตารางท่ี 4-1 พบว่า จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามจาํนวน 400 คน เก่ียวกบัปัจจยั
ส่วนบุคคลแสดงรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.75 และกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา
เป็นเพศชายจาํนวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 45.25 
 อาย ุ ส่วนใหญ่มีอาย ุ40 ปี นอ้ยกว่า50 ปี มากท่ีสุด คือมีจาํนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.25 รองลงมาคือ อาย ุ30 ปีนอ้ยกว่า 40 ปี มีจาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.25 อาย ุ51 ปีข้ึนไป 
มีจาํนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 และอาย ุ20 ปี นอ้ยกว่า 30 ปี มีจาํนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.00 ตามลาํดบั 
 สถานภาพ ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด มีจาํนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.75 และ
สถานภาพสมรส มีจาํนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.75 และสถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้าง/ แยกกนัอยู ่  
มีจาํนวน 34 คน คิดเป็น 8.50 ตามลาํดบั 
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 การศึกษา ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีจาํนวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.25 
ปริญญาโท มีจาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.75 ตํ่ากว่าปริญญาตรีมีจาํนวน 75 คน คิดเป็น 18.75 
และปริญญาเอก มีจาํนวน 9 คน คิดเป็น 2.25 ตามลาํดบั 
 รายได้  ท่ีศึกษาส่วนใหญ่มีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท คือมีจาํนวน 91 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.75 รองลงมาคือ รายได ้25,001–35,000 บาท มีจาํนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.75 รายได ้45,000-55,000 บาท มีจาํนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.25 รายได ้15,000-25,000 บาท 
มีจาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50 รายได ้ 35,001-45,000 บาท มจีาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00 และรายไดม้ากกว่า 55,000  มีจาํนวน 11  คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 ตามลาํดบั 
 จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน  ส่วนใหญ่มีจาํนวนสมาชิกในครัวเรือน จาํนวน 4-6 คน         
มีจาํนวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 รองลงมาคือสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 1-3 คน มีจาํนวน 
163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.75 และสมาชิกในครัวเรือนมากกว่า 6 คน มีจาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.25 ตามลาํดบั 
 ตาํแหน่งงาน  ส่วนใหญ่มีตาํแหน่งเป็น ขา้ราชการ จาํนวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
รองลงมาคือตาํแหน่งลกูจา้งประจาํ มีจาํนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 26.75 และตาํแหน่งพนกังาน
ราชการ จาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.25 ตามลาํดบั 
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 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม 
 
ตารางท่ี 4-2 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นผลตอบแทน 
 

ด้านผลตอบแทน 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านคิดว่าสหกรณ์ออมทรัพย ์

ครูจนัทบุรี  จาํกดั  กาํหนดอตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝากแต่ละ  ประเภท
ไดอ้ยา่งเหมาะสมในระดบัใด 

201 
50.25% 

101 
25.25% 

69 
17.25% 

26 
6.50% 

3 
0.75% 

4.18 0.99 มาก 1 

2. ท่านคิดว่าสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูจนัทบุรี  จาํกดั  ควรจดัใหมี้
โปรโมชัน่พิเศษในดา้น                     
ของอตัราดอกเบ้ียเพื่อกระตุน้
ใหเ้กิดการออม 

136 
34.00% 

185 
46.25% 

73 
18.25% 

6 
1.50% 

- 
-% 

4.13 0.75 มาก 2 

3. ท่านตอ้งการออมเงินกบั
สหกรณ์เพราะสิทธิประโยชน์
ทางดา้นภาษ ี

169 
42.25% 

106 
26.50% 

107 
26.75% 

14 
3.50% 

4 
1.00% 

4.06 0.96 มาก 3 

รวม (n = 400)      4.12 0.78 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-2 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทน ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.12 SD = 0.78) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ยโดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่  
การกาํหนดอตัราดอกเบ้ียแต่ละประเภทมีความเหมาะสมคิดเป็น (Χ = 4.18 SD = 0.99) ลาํดบัท่ีสอง
การมีโปรโมชัน่ในดา้นของอตัราดอกเบ้ียเพ่ือกระตุน้ใหเ้กิดการออมคิดเป็น (Χ = 4.13 SD = 0.75)
และการออมเงินกบัสหกรณ์เพราะสิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษีคิดเป็น (Χ = 4.06 SD = 0.96)
ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-3 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นความมัน่คง 
 

ด้านความม่ันคง 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านมีความเช่ือมัน่ใน
ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของ
สหกรณ์ 

145 
36.25% 

163 
40.75% 

89 
22.25% 

3 
0.75% 

- 
- 

4.13 0.78 มาก 1 

2. ท่านมีความเช่ือมัน่ใน
มาตรการรักษาความปลอดภยั
ดา้นการเงินของสหกรณ์ 

114 
28.50% 

206 
51.50% 

77 
19.25% 

3 
0.75% 

- 
- 

4.08 0.71 มาก 2 

3. ท่านมีความมัน่ใจในระบบ
การทาํงานในแต่ละฝ่ายของ
สหกรณ์ 

140 
35.00% 

158 
39.50% 

86 
21.50% 

16 
4.00% 

- 
- 

4.06 0.85 มาก 3 

รวม (n = 400)      4.09 0.68 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4-3 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นความมัน่คง ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.09 SD = 0.68) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่ 
ความเช่ือมัน่ในช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ (Χ = 4.13 SD = 0.78) ลาํดบัท่ีสองความ
เช่ือมัน่มาตรการรักษาความปลอดภยัดา้นการเงิน (Χ = 4.08 SD = 0.71) และความมัน่ใจในระบบ
การทาํงานในแต่ละฝ่ายของสหกรณ์ (Χ = 4.06 SD = 0.85) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-4 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นแรงจูงใจในการออม 
 

ด้านแรงจูงใจในการออม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านตอ้งการออมเงินเผื่อยาม
ฉุกเฉิน 

173 
43.25% 

149 
37.25% 

72 
18.00% 

6 
1.50% 

- 
- 

4.22 0.79 มาก 1 

2. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อใช้
เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยาม
เกษียณ 

155 
38.75% 

156 
39.00% 

67 
16.75% 

22 
5.50% 

- 
- 

4.11 0.87 มาก 3 

3. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อเป็น
มรดกใหค้รอบครัว 

166 
41.50% 

144 
36.00% 

78 
19.50% 

8 
2.00% 

- 
- 

4.15 0.87 มาก 2 

รวม (n = 400)      4.16 0.73 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4-4 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นแรงจูงใจในการออม ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก                                          
(Χ = 4.16 SD = 0.73) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่การ
ออมเพื่อยามฉุนเฉิน (Χ = 4.22 SD = 0.79) ลาํดบัท่ีสองการออมเงินเพื่อเป็นมรดกใหค้รอบครัว      
(Χ = 4.15 SD = 0.87) และการออมเงินเพื่อใชเ้ป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยามเกษียณ                                       
(Χ = 4.11 SD = 0.87) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-5 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 
 

ด้านเศรษฐกิจและสังคม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านคิดว่าภาวะเส่ียงจาก
สถานการณ์ทางการเมืองมีผลต่อ
การออม 

143 
35.75% 

150 
37.50% 

102 
25.50% 

4 
1.00% 

1 
0.25% 

4.08 0.82 มาก 1 

2. ท่านคิดว่าสภาวะเศรษฐกิจใน
ปัจจุบนัมีผลต่อการออม 

115 
28.75% 

190 
47.50% 

91 
22.75% 

4 
1.00% 

- 
- 

4.04 0.74 มาก 2 

3.ท่านคิดว่าข่าวในแง่ลบเกี่ยวกบั
สหกรณ์มีผลต่อการออม 

151 
37.75% 

129 
32.25% 

91 
22.75% 

24 
6.00% 

5 
1.25% 

3.99 0.98 มาก 3 

รวม (n = 400)      4.04 0.69 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-5 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 
(Χ = 4.04 SD = 0.69) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่ 
ภาวะเส่ียงจากสถานการณ์ทางการเมืองมีผลต่อการออม (Χ = 4.08 SD = 0.82) ลาํดบัท่ีสองสภาวะ
เศรษฐกิจในปัจจุบนัท่ีมีผลต่อการออมไดรั้บ (Χ = 4.04 SD = 0.74) และข่าวในแง่ลบเก่ียวกบั
สหกรณ์มีผลต่อการออม (Χ = 3.99 SD = 0.98) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-6 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก       
    ตามขอ้มลูดา้นรายไดเ้พื่อการออม 
 

ด้านรายได้เพื่อการออม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านมีรายไดร้วมของ
ครัวเรือนจาํนวนที่เพียงพอใน
การออม 

149 
37.25% 

142 
35.50% 

87 
21.75% 

22 
5.50% 

- 
- 

4.05 0.90 มาก 1 

2. ท่านมีรายไดเ้สริม  หรือ
รายไดพ้ิเศษที่เหมาะสมและ
เหลือเกบ็ออม 

128 
32.00% 

131 
32.75% 

120 
30.00% 

20 
5.00% 

1 
0.25% 

3.91 0.91 มาก 2 

3. ความแน่นอนของรายไดใ้น
อนาคตหลงัการเกษียณอาย ุ

113 
28.25% 

148 
37.00% 

113 
28.25% 

14 
3.50% 

12 
3.00% 

3.84 0.98 มาก 3 

รวม (n =400)      3.93 0.83 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-6 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นรายไดเ้พื่อการออม ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 
(Χ = 3.93 SD = 0.83) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่
รายไดร้วมของครัวเรือนจาํนวนท่ีเพียงพอในการออม (Χ = 4.05 SD = 0.90) ลาํดบัท่ีสอง                          
รายไดเ้สริมหรือรายไดพ้ิเศษท่ีเหมาะสมและเหลือเก็บออม (Χ = 3.91 SD = 0.91) และความ
แน่นอนของรายไดใ้นอนาคตหลงัการเกษียณอาย ุ(Χ = 3.84 SD = 0.98) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-7 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นลกัษณะการออม 
 

ด้านลักษณะการออม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านลงทุนในสินทรัพยท์ีมี
ตวัตนเห็นประโยชน์ชดัเจน  
เช่น ซ้ือท่ีดิน เพชร ฯ 

142 
35.50% 

126 
31.50% 

78 
19.50% 

43 
10.75% 

11 
2.75% 

3.86 1.10 มาก 1 

2. ท่านลงทุนในหุน้พนัธบตัร  
ตราสารการเงินอื่นๆ เช่น  ตัว๋
การคา้  พนัธบตัร หุน้ 

118 
29.50% 

148 
37.00% 

64 
16.00% 

54 
13.50% 

16 
4.00% 

3.75 1.14 มาก 2 

3. ท่านออมเงินนอกระบบ เช่น  
การเล่นแชร์ การใหกู้ย้มื ซ้ือ
ประกนัชีวิตธุรกิจขององคก์ร 

119 
29.75% 

102 
25.50% 

124 
31.00% 

48 
12.00% 

7 
1.75% 

3.70 1.07 มาก 3 

รวม (n =400)      3.77 1.01 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-7 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการออม ดา้นลกัษณะการออม ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.77                              
SD = 1.01) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่   
การลงทุนในสินทรัพยที์มีตวัตนเห็นประโยชน์ชดัเจน เช่น ซ้ือท่ีดิน เพชรฯ (Χ = 3.86 SD = 1.10)
ลาํดบัท่ีสองการลงทุนในหุน้พนัธบตัร ตราสารการเงินอ่ืน ๆ เช่น ตัว๋การคา้ พนัธบตัร หุน้                           
(Χ = 3.75 SD = 1.14) และการออมเงินนอกระบบ เช่น การเล่นแชร์ การใหกู้ย้มื ซ้ือประกนัชีวิต
ธุรกิจขององคก์ร (Χ = 3.70 SD = 1.07) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-8 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม                    
    ดา้นภาพรวมปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม  
 

ด้านปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการออม   Χ  SD ระดับควาคดิเห็น 

1. ดา้นผลตอบแทน     4.12                                         0.78                               มาก     
2. ดา้นความมัน่คง     4.09          0.68                               มาก     
3. ดา้นแรงจูงใจในการออม     4.16          0.73                               มาก     
4. ดา้นเศรษฐกิจและสังคม     4.04          0.69                               มาก     
5.ดา้นรายไดเ้พื่อการออม     3.93          0.83                               มาก     
6. ดา้นลกัษณะการออม     3.77          1.01                               มาก     
รวม (n =400)        4.02       0.61                               มาก     

 
 จากตารางท่ี 4-8 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผล
ต่อพฤติกรรมการออม ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.02 SD = 0.61) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่  
ดา้นแรงจูงใจในการออม (Χ = 4.16 SD = 0.73) ลาํดบัท่ีสองดา้นผลตอบแทน                                                         
(Χ = 4.12 SD = 0.78) ลาํดบัดบัท่ีสามดา้นความมัน่คง (Χ = 4.09 SD = 0.68) ลาํดบัท่ีส่ีดา้น
เศรษฐกิจและสงัคม (Χ = 4.04 SD = 0.69) ลาํดบัท่ีหา้ดา้นรายไดเ้พื่อการออม                                                          
(Χ = 3.93 SD = 0.83) และลาํดบัท่ีหกดา้นลกัษณะการออม (Χ = 3.77 SD = 1.01) เป็นลาํดบั
สุดทา้ย 
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  ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 
ตารางท่ี 4-9 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก 
    ตามขอ้มลูดา้นวตัถุประสงค ์
 

วัตถุประสงค์ 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์  
เพื่อใหส้หกรณ์มีเงินทุน
หมุนเวียนอยา่งต่อเน่ือง 

178 
44.50% 

113 
28.25% 

77 
19.25% 

28 
7.00% 

4 
1.00% 

4.08 1.00 มาก 2 

2. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์
เน่ืองจากเช่ือมัน่ในความ
ปลอดภยั และระบบการทาํงาน 

169 
42.25% 

137 
34.25% 

84 
21.00% 

7 
1.75% 

3 
0.75% 

4.16 0.86 มาก 1 

3. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์
เพราะการบริการของเจา้หนา้ที่
ดี  มีความสะดวกรวดเร็ว 

137 
34.25% 

150 
37.50% 

88 
22.00% 

22 
5.50% 

3 
0.75% 

3.99 0.92 มาก 3 

รวม (n =400)      4.08 0.83 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-9 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อต่อพฤติกรรม                      
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ดา้นวตัถุประสงค ์ภาพรวมส่วนใหญ่
อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.08 SD = 0.83) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่ 
ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เน่ืองจากเช่ือมัน่ในความปลอดภยั และระบบการทาํงาน                                                     
(Χ = 4.16 SD = 0.86) ลาํดบัท่ีสองท่านออมเงินกบัสหกรณ์ เพื่อใหส้หกรณ์มีเงินทุนหมุนเวียนอยา่ง
ต่อเน่ือง (Χ = 4.08 SD = 1.00) และท่านออมเงินกบัสหกรณ์เพราะการบริการของเจา้หนา้ท่ีดี                        
มีความสะดวกรวดเร็ว (Χ = 3.99 SD = 0.92) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-10   จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก
   ตามขอ้มลูดา้นระยะเวลา 
 

ระยะเวลา 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. การกาํหนดระยะเวลาในการ
ฝาก-ถอนเงิน ของเงินฝากแต่ละ
ประเภทมีความเหมาะสม 

125 
31.25% 

160 
40.00% 

101 
25.25% 

11 
2.75% 

3 
0.75% 

3.98 0.86 มาก 2 

2. เวลาทาํการเปิด-ปิดของ
สหกรณ์มีความเหมาะสม  และ
สะดวกในการใชบ้ริการ 

114 
28.50% 

189 
47.25% 

92 
23.00% 

2 
0.50% 

3 
0.75% 

4.02 0.78 มาก 1 

3. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์
ในช่วงที่เงินเดือนออก  หรือ
ไดรั้บเงินพิเศษ 

105 
26.25% 

193 
48.25% 

87 
21.75% 

11 
2.75% 

4 
1.00% 

3.96 0.82 มาก 3 

รวม (n =400)      3.99 0.72 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-10  พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั  ดา้นระยะเวลา ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดบัมาก (Χ = 3.99 SD = 0.72) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่เวลา

ทาํการเปิด-ปิดของสหกรณ์มีความเหมาะสม  และสะดวกในการใชบ้ริการ (Χ = 4.02 SD = 0.78)
ลาํดบัท่ีสองการกาํหนดระยะเวลาในการฝาก-ถอนเงิน ของเงินฝากแต่ละประเภทมีความเหมาะสม             
(Χ = 3.98 SD = 0.86) และท่านออมเงินกบัสหกรณ์ในช่วงท่ีเงินเดือนออก หรือไดรั้บเงินพิเศษ       
(Χ = 3.96 SD = 0.82) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-11 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก
  ตามขอ้มลูดา้นเหตุผลหลกัในการออม 
 

เหตุผลหลักในการออม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเกบ็ไวใ้ช้
ในยามเจ็บป่วย  หรือชรา 

133 
33.25% 

165 
41.25% 

78 
19.50% 

21 
5.25% 

3 
0.75% 

4.01 0.90 มาก 2 

2. ท่านออมเงินไวเ้พื่อดอกเบ้ีย
และเงินปันผล 

139 
34.75% 

154 
38.50% 

96 
24.00% 

6 
1.50% 

5 
1.25% 

4.04 0.87 มาก 1 

3. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเป็น
หลกัประกนัใหค้รอบครัวและ
สร้างความมัน่คง 

138 
34.50% 

149 
37.25% 

86 
21.50% 

24 
6.00% 

3 
0.75% 

3.99 0.93 มาก 3 

รวม (n =400)      4.01 0.81 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-11 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั  ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ภาพรวม
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.01 SD = 0.81) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่
ท่านออมเงินไวเ้พ่ือดอกเบ้ียและเงินปันผล (Χ = 4.04 SD = 0.87) ลาํดบัท่ีสองท่านออมเงินไวเ้พื่อ
เก็บไวใ้ชใ้นยามเจ็บป่วย หรือชรา (Χ = 4.01 SD = 0.90) และท่านออมเงินไวเ้พื่อเป็นหลกัประกนั
ใหค้รอบครัวและสร้างความมัน่คง (Χ = 3.99 SD = 0.93) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-12 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก
  ตามขอ้มลูดา้นรูปแบบการออม 
  

รูปแบบการออม 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านออมเงินกบัสถาบนั
การเงิน  เช่น  ธนาคารพาณิชย ์ 
สหกรณ์ 

126 
31.50% 

146 
36.50% 

93 
23.25% 

32 
8.00% 

3 
0.75% 

3.90 0.96 มาก 1 

2. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือ
สลากออมสิน  หรือ  สลาก
ธ.ก.ส. 

116 
29.00% 

144 
36.00% 

88 
22.00% 

48 
12.00% 

4 
1.00% 

3.80 1.02 มาก 3 

3. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือ
พนัธบตัร  หรือกรมธรรม์
ประกนัชีวิต 

120 
30.00% 

139 
34.75% 

95 
23.75% 

39 
9.75% 

1 
1.75% 

3.82 1.03 มาก 2 

รวม (n =400)      3.84 0.92 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4-12 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ดา้นรูปแบบการออม ภาพรวมส่วนใหญ่   
อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 3.84 SD = 0.92) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่
ท่านออมเงินกบัสถาบนัการเงิน เช่น ธนาคารพาณิชย ์สหกรณ์ (Χ = 3.90 SD = 0.96) ลาํดบัท่ีสอง
ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือพนัธบตัร หรือกรมธรรมป์ระกนัชีวิต (Χ = 3.82 SD = 1.03) และท่านออม
เงินดว้ยการซ้ือสลากออมสิน หรือ สลากธ.ก.ส. (Χ = 3.80 SD = 1.02) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4-13 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนก
  ตามขอ้มลูดา้นจาํนวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ 
 

จ านวนเงินออมต่ออัตรา
เงินเดือนที่ได้รับ 

ระดับความคดิเห็น 

Χ  SD 

ระดับ 

ความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

ที่ 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 
1. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์
เพราะอตัราเงินเดือนเพิ่มสูงข้ึน 

158 
39.50% 

110 
27.50% 

113 
28.25% 

16 
4.00% 

3 
0.75% 

4.01 0.95 มาก 1 

รวม (n =400)      4.01 0.95 มาก  

  
 จากตารางท่ี 4- 13 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ดา้นจาํนวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ี
ไดรั้บ อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.01 SD = 0.95) 
 
ตารางท่ี 4-14 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม                     
      ดา้นภาพรวมพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั 
 

พฤตกิรรมการออมเงินของสมาชิก              
สหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากดั  Χ  SD ระดับควาคดิเห็น 

1. ดา้นวตัถุประสงค ์     4.08                                         0.83                               มาก     
2. ดา้นระยะเวลา     3.99          0.72                               มาก     
3. ดา้นเหตุผลในการออม     4.01          0.81                               มาก     
4. ดา้นรูปแบบการออม     3.84          0.92                               มาก     
5. ดา้นจาํนวนเงินออมต่อ                                          
อตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ 

    4.01          0.95                               มาก     

รวม (n =400) 3.99          0.77                               มาก     
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 จากตารางท่ี 4-14  พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน มีระดบัความคิดเห็นต่อพฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ภาพรวมส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก                
(Χ = 3.99 SD = 0.77) 
 เมื่อพิจารณาตามรายขอ้ สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย โดยลาํดบัท่ีหน่ึงไดแ้ก่  
ดา้นวตัถุประสงค ์(Χ = 4.08 SD = 0.83) ลาํดบัท่ีสองดา้นเหตุผลในการออม (Χ = 4.01 SD = 0.81) 
ลาํดบัท่ีสามจาํนวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ (Χ = 4.01 SD = 0.95) ลาํดบัท่ีส่ีดา้นระยะเวลา 
(Χ = 3.99 SD = 0.72) และลาํดบัท่ีหา้ดา้นรูปแบบในการออม (Χ = 3.84 SD = 0.92) เป็นลาํดบั
สุดทา้ย 
 

ตอนที่ 2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน เพือ่ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้วธีิการวเิคราะห์
ค่าสถิต ิ
 ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมตฐิานที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ี แตกต่างกนั มีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามเพศท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: เพศท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินไม่แตกต่างกนั 
 H1: เพศท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4-15 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างเพศกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก 
  สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

เพศ n Χ  SD t P-value 
ชาย 181 3.96   0.729 -0.550   0.879 
หญิง 219 4.00 0.670   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4-15 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างเพศกบัพฤติกรรมในการออมเงิน
ภาพรวมพบว่า มีค่า p-value เท่ากบั 0.879 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นัน่คือ ไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั H0หมายความว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  1.2 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามอายท่ีุแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน
ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: อายท่ีุแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
 H1: อายท่ีุแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4-16 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างอายกุบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก 
  สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั   
 

        อาย ุ n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 

20 ปี นอ้ยกว่า 30 ปี 80 4.23 0.47 5.762 0.001* 
30 ปี นอ้ยกว่า 40 ปี 101 3.82 0.84   

 40 ปี นอ้ยกว่า 50 ปี 137 4.00 0.72   
 51 ปี ข้ึนไป 82 3.91 0.60   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4- 16 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างอายกุบัพฤติกรรมการในการ
ออมเงินภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั H0 หมายความว่า อายท่ีุแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงินแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดงันั้นจึงทาํการเปรียบเทียบเชิงซอ้นโดยเลือกใชก้ารทดสอบชนิด Least  Significant  
Difference (LSD) เพื่อทดสอบหาค่าเฉล่ียรายคู่ว่ามีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ดงัรายละเอียดในตาราง 4–23 
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ตารางท่ี 4-17 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามอาย ุท่ีมีความคิดเห็น 
      เก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

อายุ 20 ปีน้อยกว่า 30ปี 30 ปี น้อยกว่า 40 ปี 40 ปี น้อยกว่า 50 ปี 51 ปี ขึ้นไป 
20 ปีนอ้ยกว่า 30ปี -    

P-value     
30 ปี นอ้ยกว่า 40 ปี 0.41 -   

P-value (0.000)*    
40 ปี นอ้ยกว่า 50 ปี 0.23 -0.18 -  

P-value (0.018)* (0.041)*   
51 ปี ข้ึนไป 0.32 -0.09 0.09 - 

P-value (0.003)* (0.359) (0.344)  
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-17 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามอายท่ีุ
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั                
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 4 คู่ดงัน้ี 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                      
ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี และสมาชิกอาย ุ30 ปีนอ้ยกว่า 40 ปี พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 
ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี ใหค้วามสาํคญัต่อ
พฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ30 ปีนอ้ยกว่า 40 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.41 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                    
ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี และอาย ุ40 ปีนอ้ยกว่า 50 ปี พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.018 ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี ใหค้วามสาํคญัต่อ
พฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ40 ปีนอ้ยกว่า 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.23 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                         
ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี และอาย ุ51 ปีข้ึนไป พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.003 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ20 ปีนอ้ยกว่า 30 ปี ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.32 
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                       
ท่ีมีอาย ุ30 ปีนอ้ยกว่า 40 ปี และอาย ุ40 ปีนอ้ยกว่า 50 ปี พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.041 ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ30 ปีนอ้ยกว่า 40 ปี ใหค้วามสาํคญัต่อ
พฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีอาย ุ40 ปีนอ้ยกว่า 50 ปีโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.18 
  1.3 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามสถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 
  H0: สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 

 H1: สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-18 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างสถานภาพกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
  สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

        สถานภาพ n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 

โสด 183 3.98 0.65 4.90 0.613 
สมรส 183 3.97 0.76   

 หมา้ย/ หยา่/ แยกกนัอยู ่ 34 4.10 0.56   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-18 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างสถานภาพกบัพฤติกรรมการใน
การออมเงินภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.613 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นัน่คือ ไม่สามารถ
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 หมายความว่า สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน 
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  1.4 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4-19 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัการศึกษากบัพฤติกรรมการออมเงินของ
  สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

    ระดับการศึกษา n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 

ต ํ่ากว่าปริญญาตรี 75 3.72 0.75 9.06 0.000* 
ปริญญาตรี 217 3.95 0.73   

 ปริญญาโท 99 4.25 0.43   
 ปริญญาเอก 9 4.07 0.83   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4- 19 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัการศึกษากบัพฤติกรรม
การออมเงินในภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั H0 หมายความว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดงันั้นจึงทาํการเปรียบเทียบเชิงซอ้นโดยเลือกใชก้ารทดสอบชนิด Least significant  
difference (LSD) เพื่อทดสอบหาค่าเฉล่ียรายคู่ว่ามีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                     
ท่ีระดบั 0.05 ดงัรายละเอียดในตาราง 4–20 
 
ตารางท่ี 4-20 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัการศึกษา                     
  ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                             
  ครูจนัทบุรี จาํกดั  
 

ระดับการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ตํ่ากว่าปริญญาตรี -    

P-value     
ปริญญาตรี -0.23 -   

P-value (0.013)*    
ปริญญาโท -0.53 -0.30 -  

P-value (0.000)* (0.000)*   
ปริญญาเอก -0.35 -0.12 -0.18 - 

P-value (0.144) (0.590) (0.453)  
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4–20 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบั
การศึกษาท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 3 คู่ดงัน้ี 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                    
ท่ีมีการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี และปริญญาตรี พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.013 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.23 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                      
ท่ีมีการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี และปริญญาโท พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออม
เงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาปริญญาโท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.53 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                   
ท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี และปริญญาโท พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 
หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน 
นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีการศึกษาปริญญาโท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.30 
  1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: ระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4-21 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัรายไดก้บัพฤติกรรมการออมเงินของ 
  สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

   ระดับรายได้ n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของ 
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
ครูจนัทบุรี จาํกดั 

นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท 91 3.72 0.66 6.51 0.000* 
15,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 35,000 บาท 

74 
83 

4.17 
3.82 

0.59 
0.88 

  

 35,001 – 45,000 บาท 60 4.11 0.56   
 45,001 – 55,000 บาท 81 4.17 0.58   
 รายไดม้ากกว่า 55,000 บาท 11 4.07 0.62   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-2 1 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัรายไดก้บัพฤติกรรมการ
ออมเงินในภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั H0 หมายความว่า ระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดงันั้นจึงทาํการเปรียบเทียบเชิงซอ้นโดยเลือกใชก้ารทดสอบชนิด Least significant  
difference (LSD) เพื่อทดสอบหาค่าเฉล่ียรายคู่ว่ามีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ดงัรายละเอียดในตาราง 4–22 
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ตารางท่ี 4-22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัรายได ้                          
  ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                    
  ครูจนัทบุรีจาํกดั  
 

ระดับรายได้ น้อยกว่าหรือ                
เท่ากบั 15,000 บาท 

15,001 – 
25,000 บาท 

25,001 – 
35,000 บาท 

35,001 – 
45,000 บาท 

45,001 – 
55,000 บาท 

รายได้มากกว่า 
55,000 บาท 

นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 
15,000 บาท 

-      

P-value       
15,001–25,000บาท -0.45 -     

P-value (0.000)*      
25,001–35,000บาท -0.10 0.34 -    

P-value (0.313) (0.002)*     
35,001–45,000บาท -0.39 0.51 -0.29 -   

P-value (0.000)* (0.663) (0.011)*    
45,001–55,000บาท -0.45 -0.00 -0.35 -0.55 -  

P-value (0.000)* (0.973) (0.001)* (0.633)               
รายไดม้ากกว่า
55,000 บาท 

-0.35 
 

0.09 
 

-0.25 0.043 0.098 - 

P-value (0.103) (0.666) (0.252) (0.846) (0.652)  

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-22 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบั
รายไดท่ี้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 6 คู่ดงัน้ี 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                                                    
ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้15,001–25,000 บาท พบว่า มีค่า                 
P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือ
เท่ากบั 15,000 บาท ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้
15,001-25,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.45 
 
 
 
 



73 

 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                   
ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้35,001-45,000 บาท พบว่า มีค่า                 
P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือ
เท่ากบั 15,000 บาท ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้
35,001-45,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.39 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                        
ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้45,001-55,000 บาท พบว่า มีค่า                 
P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่าหรือ
เท่ากบั 15,000 บาท ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้
45,001-55,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.45 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                         
ท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท พบว่า มีค่า P-value 
เท่ากบั 0.002 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้15,001-25,000 บาท  
ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.34 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                               
ท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้35,001-45,000 บาท พบว่า มีค่า P-value 
เท่ากบั 0.011 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท                        
ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้35,001-45,000 บาท 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.29 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                    
ท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท และสมาชิกท่ีมีรายได ้45,001-55,000 บาท พบว่า มีค่า P-value 
เท่ากบั 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้25,001-35,000 บาท                        
ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีรายได ้45,001-55,000 บาท  
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.35 
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  1.6 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํให้
พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: จาํนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน                           
ไม่แตกต่างกนั 

 H1: จาํนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน                
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-23 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนกบัพฤติกรรม                    
  การออมเงิน ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 

   จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                   
ครูจนัทบุรี จาํกดั 

จาํนวน 1-3 คน 161 4.01 0.79 5.69 0.004* 
จาํนวน 4-6 คน 
มากกว่า 6 คน 

192 
45 

3.89 
4.30 

0.65 
0.37 

  

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-2 3 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนกบั
พฤติกรรมการออมเงินในภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.004 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 หมายความว่า สมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรม  
การออมเงินแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดงันั้นจึงทาํการเปรียบเทียบเชิงซอ้นโดยเลือกใชก้ารทดสอบชนิด Least significant  
difference (LSD) เพื่อทดสอบหาค่าเฉล่ียรายคู่ว่ามีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ดงัรายละเอียดในตาราง 4-24 
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ตารางท่ี 4-24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตามจาํนวนสมาชิกใน 
  ครัวเรือน ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์  
  ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั  
 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  จ านวน 1-3 คน จ านวน 4-6 คน มากกว่า 6 คน 

จาํนวน 1-3 คน -   
P-value    

จาํนวน 4-6 คน 0.11 -  
P-value (0.126)   

มากกว่า 6 คน -0.27 -0.38 - 
P-value (0.022)* (0.001)*  

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-24 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตาม
จาํนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 2 คู่ดงัน้ี 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                      
ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 1-3 คน และมากกว่า 6 คน พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.022                         
ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 1-3 คน                                                                  
ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนมากว่า                
6 คน โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.27 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                                 
ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 4-6 คน และมากกว่า 6 คน พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.001                             
ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 4-6 คน ให้
ความสาํคญัต่อพฤติกรรมการออมเงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกในครัวเรือนมากว่า 6 คน 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.38 
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  1.7 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

 H0: ตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4-25 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างตาํแหน่งกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
  สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  
 

 ต าแหน่ง n Χ  SD F P-value 

พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 

ขา้ราชการ 240 4.12 0.66 13.29 0.000* 
ลูกจา้งประจาํ 

พนกังานราชการ 
107 
53 

3.82 
3.68 

0.63 
0.84 

  

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4- 25 การเปรียบเทียบความสมัพนัธร์ะหว่างจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนกบั
พฤติกรรมการออมเงินในภาพรวมพบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.004 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 หมายความว่า สมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลทาํใหพ้ฤติกรรม  
การออมเงินแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดงันั้นจึงทาํการเปรียบเทียบเชิงซอ้นโดยเลือกใชก้ารทดสอบชนิด Least significant  
difference (LSD) เพื่อทดสอบหาค่าเฉล่ียรายคู่ว่ามีคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ดงัรายละเอียดในตาราง 4–26 
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ตารางท่ี 4-26 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตาํแหน่ง ท่ีมีความคิดเห็น 
      เก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จาํกดั  
 

ต าแหน่ง ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ 
ขา้ราชการ -   

P-value    
ลูกจา้งประจาํ 0.30 -  

P-value (0.000)*   
พนกังานราชการ 0.44 0.14 - 

P-value (0.000)* (0.227)  
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4-26 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของขอ้มลูส่วนบุคคลจาํแนกตาม
ตาํแหน่งท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 2 คู่ดงัน้ี 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                     
ท่ีดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการ และลกูจา้งประจาํ พบว่า มีค่า  P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมี ค่านอ้ยกว่า 
0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการ ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออม
เงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกท่ีดาํรงตาํแหน่งลกูจา้งประจาํ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย                       
เท่ากบั 0.30 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั                  
ท่ีดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการ และพนกังานราชการ พบว่า มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมี ค่านอ้ยกว่า 
0.05 หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการ ใหค้วามสาํคญัต่อพฤติกรรมการออม
เงิน นอ้ยกว่าสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีสมาชิกท่ีดาํรงตาํแหน่งพนกังานราชการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.44 
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 สมมตฐิานที่ 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง 
ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดา้นรายไดเ้พื่อการออม และดา้นลกัษณะการ
ออมมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  

 H0: ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 

 H1: ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม มีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 
ตารางท่ี 4-27 การวิเคราะห์ความสมัพนัธโ์ดยใชก้ารถดถอยพหุคูณแบบปกติ ทดสอบความสมัพนัธ์
  ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม กบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์
  ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั  

 

Model 
Unstandardized 

 Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig.          

Tole 
rance VIF 

 B Std. Error Beta     
ค่าคงที่ 0.536 0.141  3.815 0.000   
ดา้นผลตอบแทน 0.427 0.036 0.478 11.945 0.000* 0.489 2.045 
ดา้นความมัน่คง 0.038 0.044 0.037 0.848 0.397 0.420 2.380 
ดา้นแรงจูงใจ 0.091 0.038 0.095 2.425 0.016* 0.507 1.927 
ดา้นเศรษฐกิจสังคม 0.031 0.036 0.030 0.854 0.394 0.626 1.597 
ดา้นรายไดเ้พื่อออม 0.065 0.034 0.077 1.900 0.058 0.479 2.089 
ดา้นลกัษณะการออม 0.207 0.027 0.299 7.772 0.000* 0.530 1.885 
R 
R Square 
Adjusted R Square 

0.832a                    
0.692 
0.687     

  

F-ratio                                        
147.21

3 
(0.000b)*  

  

  

Durbin-Watson            1.929       

ตวัแปรตาม  คือ  พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั   
*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4-27 เมื่อทดสอบแลว้ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมไม่เกิดปัญหา 
Multicollinearity เน่ืองจากค่า Tolerance  ทุกตวัแปร มีค่ามากกว่า 0.1 และค่า VIF ทุกตวัแปรมีค่า
นอ้ยกว่า 10 แสดงว่าตวัแปรอิสระไม่มีความสมัพนัธก์นั  จึงแสดงค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(R) 
ระหว่างตวัแปรอิสระ “ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม” และตวัแปรตาม  “พฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั” ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.832 พบว่า ตวัแปรปัจจยัท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมการออมกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั
มีความสมัพนัธก์นั  มีค่าสมัประสิทธ์ิการพยาการณ์ (R Square) เท่ากบั 0.692 พบว่าการ
เปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการออมกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                 
ครูจนัทบุรี จาํกดั ข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมร้อยละ 147.213 ส่วนค่าสมัประสิทธ์ิ
การพยากรณ์เมื่อปรับแลว้ (Adjusted R Squarer) เท่ากบั 0.687 ทดสอบค่าสถิติทดสอบ F ปรากฏว่า
ค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญั .05 แสดงว่ามีตวัแปรตน้ ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การออมอยา่งนอ้ย 1 ตวั ท่ีสามารถทาํนายผลการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตามพฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ดงันั้น สามารถแสดงสมการไดด้งัน้ี 
 Unstandardized  Ŷ  =  0.536 + 0.427(X1 )*  + 0.091(X3)* + 0.207(X6)*  
 Standardized      Ŷ  =  0.478(X1 )* + 0.095(X3 )* + 0.299(X6 )*  
 เมื่อ Ŷ    =    ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม 
 X1   =    ปัจจยัดา้นผลตอบแทน 

X3   =    ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการออม 
 X6   =    ปัจจยัดา้นลกัษณะการออม 

 จากการทดสอบสมมติฐาน  พบว่า  มีตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมมี
อิทธิพลต่อการพยากรณ์และส่งผลต่อตวัแปรตาม “พฤติกรรมการออมของสมาชิสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูจนัทบุรี จาํกดั” จาํนวน 3 ตวัแปร  คือดา้นผลตอบแทน ดา้นแรงจูงใจในการออม และดา้น
ลกัษณะการออม จึงนาํตวัแปรดงักล่าวไปทดสอบสมมติฐานอีกคร้ัง โดยใชว้ิธี Enter multiple  
linear regression  
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ตารางท่ี 4-28 ผล Multiple  linear  regression  analysis ทดสอบความสมัพนัธข์องปัจจยัท่ีมีผลต่อ 
      พฤติกรรมการออม กบั กบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
  ครูจนัทบุรี จาํกดั  
 

Model 
Unstandardized 

 Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig.          

Tole 
rance VIF 

 B 
Std. 

Error Beta   
  

ค่าคงที่ 0.661 0.125  5.277 0.000   
ดา้นผลตอบแทน 0.456 0.033 0.511 13.976 0.000* 0.592 1.690 
ดา้นแรงจูงใจ 0.129 0.033 0.135 3.950 0.000* 0.681 1.469 
ดา้นลกัษณะการออม 0.242 0.023 0.349 10.731 0.000* 0.746 1.341 
R 
R Square 
Adjusted R Square 

0.829a                    
0.687 
0.685     

  

F-ratio                                        289.918 (0.000b)*      

Durbin-Watson            1.950       

ตวัแปรตาม  คือ  พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4-28 เมื่อทดสอบแลว้ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมไม่เกิดปัญหา 
Multicollinearity เน่ืองจากค่า Tolerance  ทุกตวัแปร มีค่ามากกว่า 0.1 และค่า VIF ทุกตวัแปรมีค่า
นอ้ยกว่า 10 แสดงว่าตวัแปรอิสระไม่มีความสมัพนัธก์นั  จึงแสดงค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(R) 
ระหว่างตวัแปรอิสระ  “ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม” และตวัแปรตาม  “พฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั” ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.829 พบว่า ตวัแปรปัจจยัท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมการออมกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั
มีความสมัพนัธก์นั  มีค่าสมัประสิทธ์ิการพยาการณ์ (R Square) เท่ากบั 0.687 พบว่าการ
เปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการออมกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จาํกดั ข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมร้อยละ 289.918 ส่วนค่าสมัประสิทธ์ิการ
พยากรณ์เมื่อปรับแลว้ (Adjusted  R  Squarer) เท่ากบั 0.685 ทดสอบค่าสถิติทดสอบ F ปรากฏว่าค่า 
Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญั 0.05 แสดงว่ามีตวัแปรตน้ ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
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การออมอยา่งนอ้ย 1 ตวั ท่ีสามารถทาํนายผลการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตามพฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ดงันั้น สามารถแสดงสมการไดด้งัน้ี 
 Unstandardized  Ŷ  =  0.661 + 0.456(X1 )*  + 0.129(X2 )* + 0.242(X3)* 
 Standardized      Ŷ  =  0.511(X1  )* + 0.135(X2 )* + 0.349(X3)*  
เมื่อ Ŷ    =     ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม 
 X1   =    ปัจจยัดา้นผลตอบแทน 
 X2   =    ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการออม 
 X3   =    ปัจจยัดา้นลกัษณะการออม 

  แสดงใหเ้ห็นว่ามีขอ้มลูเพียงพอท่ีจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05                  
จึงสรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมอยา่งนอ้ย 3 ดา้น คือ ดา้นผลตอบแทน ดา้นแรงใจ
ในการออม และดา้นลกัษณะการออม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จาํกดั 
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ตารางท่ี 4-29 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมตฐิานที ่ สมมตฐิาน ผลการทดสอบ 

1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามเพศท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

ยอมรับ  H0 

1.2 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามอายท่ีุแตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ  H0 

1.3 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามสถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อ
พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี 
จาํกดั แตกต่างกนั 

ยอมรับ  H0 

1.4 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อ
พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี 
จาํกดั แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ  H0 

1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ H0 

1.6 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่าง
กนัมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ H0 

1.7 ปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ  H0 

2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทน ดา้นความ
มัน่คง ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ดา้นรายได้
เพื่อการออม และดา้นลกัษณะการออม มีผลต่อพฤติกรรมการออม
เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั แตกต่างกนั 

ปฏิเสธ  H0 
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ตอนที่ 3  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวเิคราะห์เนือ้หา (Content analysis) 
               สาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงคุณภาพคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดรหสัขอ้ความท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มลูเชิงคุณภาพ ดงัน้ี 
 SAV 1 ยอ่มาจาก SAVING 1 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 1 
 SAV 2 ยอ่มาจาก SAVING 2 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 2 
 SAV 3 ยอ่มาจาก SAVING 3 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 3 
 SAV 4 ยอ่มาจาก SAVING 4 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 4 
 SAV 5 ยอ่มาจาก SAVING 5 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 5 
 SAV 6 ยอ่มาจาก SAVING 6 หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู คนท่ี 6 
 
 ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ 
 งานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูจากสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  
จาํกดั  จาํนวน 6 ราย โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก โดยมีขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงัน้ี 
 SAV 1 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการบาํนาญ จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  39 ปี  
 SAV 2 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการบาํนาญ จบการศึกษาระดบัปริญญาโท                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  42 ปี  
 SAV 3 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการบาํนาญ จบการศึกษาระดบัปริญญาโท                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  40 ปี  
 SAV 4 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการครู จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  28 ปี  
 SAV 5 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการครู จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  32 ปี 
 SAV 6 ผูใ้หข้อ้มลู เป็นขา้ราชการครู จบการศึกษาระดบัปริญญาโท                                               
มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  26 ปี 
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ตารางท่ี 4-30  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ 
 

ด้านข้อมูลทั่วไป SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1. ระดับการศึกษา 
    ปริญญาตรี       1 
    ปริญญาโท       5 
    ปริญญาเอก       0 
2. ต าแหน่งหรือความรับผิดชอบ 
    ขา้ราชการบาํนาญ       2 
    ขา้ราชการครู       3 
    คณะกรรมการสหกรณ์       1 
3. ระยะเวลาการเป็นสมาชิก  
    10 – 20 ปี       3 
    21 – 30 ปี       0 
    31 – 40 ปี       2 
    40 ปีข้ึนไป       1 

  
 ตารางท่ี 4-30 ผลจากการสมัภาษณ์ขอ้มลูทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี 
จาํกดั  พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท จาํนวน 5 คน และการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีจาํนวน 1 คน ซ่ึงดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการครู จาํนวน 3 คน ขา้ราชการบาํนาญ จาํนวน                
2 คน และเป็นคณะกรรมการสหกรณ์จาํนวน 1 คน โดยพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เป็นสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั อยูใ่นช่วง 10-20 ปี มีจาํนวน 3 คน ช่วง 31-40 ปี จาํนวน 2 คน และ               
40 ปีข้ึนไป จาํนวน 1 คน  
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 ส่วนที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์                    
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ผลการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์เก่ียวกบัปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูจนัทบุรี จาํกดั สามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัต่อไปน้ี 
 1 . สาเหตุและปัญหาส าคญัในการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ 
 SAV 1 กล่าวว่า ปัญหาคือความไม่สะดวกในการมาใชบ้ริการของสมาชิก เน่ืองจาก
สหกรณ์มีเพียงสาขาเดียว สมาชิกบางคนอยูไ่กล หรืออยูต่่างอาํเภอ การเขา้มาใชบ้ริการทาํใหต้อ้ง
เสียเวลาในการเดินทาง ไม่เหมือนธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป ท่ีมีหลายแห่ง มีหลายสาขา เขา้ถึง
ผูใ้ชบ้ริการไดดี้กว่า 
 SAV 2 กล่าวว่า ปัญหาคือสมาชิกยงัขาดความเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ การบริหารท่ีมี
ความเส่ียงสูง คือการกูเ้งินจากแหล่งภายนอกสูงเกินความจาํเป็น การปล่อยเงินกูใ้หส้มาชิกกูง่้าย
เกินไป ซ่ึงสมาชิกท่ีออมเงินกบัสหกรณ์ก็เพื่อจุดประสงคใ์นการกูเ้งินเป็นหลกั ออมเงินตามเง่ือนไข
เพ่ือใหไ้ดกู้เ้งิน ซ่ึงดอกเบ้ียเงินกูก้บัสหกรณ์ก็ถกูกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป   
 SAV 3 กล่าวว่า ปัญหาคือสมาชิกส่วนใหญ่ท่ีเป็นขา้ราชการครู มีเงินเดือนนอ้ย จึงทาํให้
เงินท่ีเหลือสาํหรับการออมจึงนอ้ยไปดว้ย และอีกสาเหตุหน่ึงคือภาระหน้ีสินท่ีเกิดจากการกูเ้งินจาก
แหล่งเงินทุนต่างๆ รวมถึงการกูจ้ากสหกรณ์ท่ีตอ้งมีการหกัหน้ีทุกเดือน  
 SAV 4 กล่าวว่า ปัญหาใหญ่ของการออมเงินเกิดจาก 2 กรณี คือ 1 คณะกรรมการผูม้ี
อาํนาจในสหกรณ์นาํเงินไปใชผ้ดินโยบาย 2 สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยข์าดส่งเงินกู ้คือไม่ส่งต่อ  
ทาํใหปั้ญหาตกอยูก่บัผูค้ ํ้าประกนั และไม่เช่ือถือความมัน่คงของสหกรณ์  
 SAV 5 กล่าวว่า ปัญหาในการออมเงินคือรายไดม้ีนอ้ยกว่ารายจ่าย เงินเดือนขา้ราชการครู
นอ้ย ภาระหน้ีสินในการกูเ้งินสาํหรับผอ่นขา้วของเคร่ืองใชต่้างๆ เช่น รถยนต ์บา้น ฯลฯ 
 SAV 6 กล่าวว่า ปัญหาคือมีรายไดไ้ม่เพียงพอสาํหรับการออม การไปใชบ้ริการของ
สหกรณ์ท่ีมีแห่งเดียว ตั้งอยูใ่นตวัเมือง ไม่สะดวกสาํหรับสมาชิกท่ีอยูต่่างอาํเภอ ทาํใหเ้สียเวลาใน
การเดินทาง ไม่เหมือนธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป ท่ีมีกระจายอยูห่ลายพ้ืนท่ี มีตูก้ดเงิน สาํหรับ                     
ฝาก-ถอนเงินอตัโนมติั สะดวกในการใชบ้ริการไม่ตอ้งรอคิวนาน หรือตอ้งเดินทางไปใชบ้ริการถึงท่ี
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ตารางท่ี 4-31 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นสาเหตุและปัญหาสาํคญัในการออมเงินของ 
  สมาชิกสหกรณ์  
 
ด้านสาเหตุและปัญหาส าคญัใน
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์  SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1. ความไม่สะดวกในการมาใช้
บริการของสมาชิก เน่ืองจาก
สหกรณ์มีเพียงแห่งเดียว 

 
 

     
 

 
2 

2. สมาชิกขาดความเช่ือมัน่ใน
ระบบสหกรณ์ และไม่เช่ือถือใน
การบริหารงานของคณะทาํงาน 

  
 

  
 

   
2 

3. รายไดน้อ้ยไม่เพียงพอสาํหรับ
การออม 

   
 

  
 

 
 

 
3 

 
 จากตารางท่ี 4-31 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์สาเหตุและปัญหาสาํคญัในการ
ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ ภาพรวมพบว่า 
 1. สมาชิกสหกรณ์มีรายไดน้อ้ย ภาระค่าใชจ่้ายมีมาก ไม่เพียงพอสาํหรับการออม                        
มีจาํนวน 3 คน โดยพบว่าส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งหกัผา่นบญัชีทุกส้ินเดือน 
 2. การมาใชบ้ริการในการทาํธุรกรรมต่าง ๆ ของสมาชิก ยงัมีขอ้จาํกดัในเร่ืองของความ
สะดวกในการเดินทางมาสหกรณ์ เน่ืองจากสหกรณ์มีเพียงแห่งเดียว ทาํใหส้มาชิกท่ีอยูพ้ื่นท่ีไกล ๆ 
หรืออยูต่่างอาํเภอเกิดปัญหาในการมาใชบ้ริการ มีจาํนวน 2 คน   
 3. ปัญหาเก่ียวกบัระบบการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณ์ ทั้งฝ่ายบริหารและ
ฝ่ายจดัการ ท่ียงัไม่สามารถสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัสมาชิกไดเ้ท่าท่ีควร จึงทาํใหส้มาชิกขาดความ
เช่ือมัน่ และไวว้างใจท่ีจะนาํเงินมาออมกบัสหกรณ์ มีจาํนวน 2 คน 
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 2.  แนวทางและวธิีปฏิบัตใินการแก้ไขปัญหา 
 SAV 1 กล่าวว่า แกไ้ขโดยใหส้มาชิกทาํเร่ืองหกัเงินเดือนบางส่วน เพ่ือฝากไวเ้ป็นเงิน
ออมทรัพยฝ์ากประจาํทุกเดือน เพ่ือเป็นการสร้างนิสยัรักการออมใหก้บัสมาชิก 
 SAV 2 กล่าวว่า คณะผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งทบทวนวิธีการบริหารงานใหม่ เนน้ใหส้มาชิก
พึ่งพาตนเองโดยการออมเงินเพื่อไวใ้ชใ้นยามจาํเป็น ซ่ึงปัจจุบนัสหกรณ์มีการปล่อยเงินกูใ้หส้มาชิก
ง่ายเกินไป มีระยะเวลาในการผอ่นชาํระท่ียาวนาน ทาํใหส้มาชิกขาดวินยัในการใชเ้งินเกิดเป็น
หน้ีสินพอกพนู โดยจะเป็นปัญหาตกทอดกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งไปเร่ือยๆ ทั้งผูค้าํประกนั และสหกรณ์                    
ท่ีจะไม่มีเงินไปส่งเจา้หน้ีเงินกู ้ท่ีสหกรณ์ไปกูม้าปล่อยใหแ้ก่สมาชิกอีกทอดหน่ึง    
 SAV 3 กล่าวว่า ลดการใหส้มาชิกเป็นหน้ี คือการมีมาตรการท่ีเขม้งวดข้ึนในการปล่อย                  
กูเ้งิน ลดการกูท้บัซอ้น แนะแนวทางการลงทุนเพ่ือเพ่ิมประโยชน์ ไม่ควรส่งเสริมช่องทางเป็นหน้ี    
มีวิธีการปล่อยเงินกูโ้ดยใชเ้งินออมของสมาชิกเท่าท่ีมีอยู ่ 
 SAV 4 กล่าวว่า ทบทวนปัญหาท่ีเกิดทั้งหมดตามหลกั 5W + 1H  และคณะผูบ้ริหาร
ดาํเนินการหาแนวทางเพื่อแกไ้ข โดยนาํเสนอใหท่ี้ประชุมใหญ่รับทราบเพื่อหามติในการนาํมา
ปฏิบติัต่อไป 
 SAV 5 กล่าวว่า สหกรณ์ควรหาส่ิงจูงใจเพ่ือทาํใหเ้กิดการออมมากข้ึน เช่น การจดั
กิจกรรมส่งเสริมการออม การใหข้องท่ีระลึก การมีสวสัดิการ หรือสิทธิพิเศษท่ีสมาชิกจะไดจ้ากการ
มาออมเงินตามเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีสหกรณ์กาํหนด  
 SAV 6 กล่าวว่า สหกรณ์ตอ้งมีการประชาสมัพนัธ ์กระตุน้ใหเ้กิดการออมอยา่งต่อเน่ือง 
เช่น การออมในโอกาสสาํคญั ๆ การออมเน่ืองในวนัครบรอบก่อตั้งสหกรณ์ การหาส่ิงจูงใจต่าง ๆ  
ท่ีคิดว่าสมาชิกอยากได ้ เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 4-32  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแนวทางและวิธีปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหา 
 

ด้านแนวทางและวิธิปฏิบัติ 
ในการแก้ไขปัญหา SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1. ใหส้มาชิกทาํเร่ืองหกัเงินเดือน
บางส่วน เพื่อฝากไวเ้ป็นเงินออม
ประจาํทุกเดือน  

 
 

     
 

 
1 

2. คณะผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้ง
ทบทวนวิธีการบริหารงานใหม่
ลดการใหส้มาชิกเป็นหน้ี มี
มาตรการท่ีเขม้งวดข้ึนในการ
ปล่อยกูเ้งิน ไม่ควรส่งเสริม
ช่องทางเป็นหน้ี  

  
 
 

 
 
 

 
 
 

   
 

3 

3. สหกรณ์ตอ้งมีการ
ประชาสัมพนัธ์ กระตุน้ใหเ้กิด
การออมอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรม
ส่งเสริมการออม การใหข้องที่
ระลึก การมีสวสัดิการ หรือ 
สิทธิพิเศษต่าง ๆ 

   
 

  
 
 

 
 
 

 
 

2 

 
 จากตารางท่ี 4-32 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแนวทางและวิธีปฏิบติัในการ
แกไ้ขปัญหา พบว่า สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่เห็นคณะผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งทบทวนวิธีการ
บริหารงานใหม่ ลดการใหส้มาชิกเป็นหน้ี มีมาตรการท่ีเขม้งวดข้ึนในการปล่อยกูเ้งิน ไม่ควร
ส่งเสริมช่องทางเป็นหน้ี จาํนวน 3 คน รองลงมาคือ สหกรณ์ตอ้งมีการประชาสมัพนัธ ์กระตุน้ให้
เกิดการออมอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรมส่งเสริมการออม การใหข้องท่ีระลึก การมีสวสัดิการ หรือ 
สิทธิพิเศษต่าง ๆ จาํนวน 2 คน และควรแนะนาํใหส้มาชิกทาํเร่ืองหกัเงินเดือนบางส่วน เพ่ือฝากไว้
เป็นเงินออมประจาํทุกเดือน จาํนวน 1 คน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการสร้างนิสยัรักการออมใหก้บัสมาชิก 
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 ส่วนที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัมลูเหตุจูงใจท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบั
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ผลการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์เก่ียวกบัมลูเหตุจูงใจท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบั
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั สามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  มูลเหตูจูงใจในการออมเงินกบัสหกรณ์ 
 SAV 1 กล่าวว่า ส่ิงท่ีเป็นมลูเหตูจูงใจคือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่าธนาคารพาณิชย์
ทัว่ไป และการฝากเงินกบัสหกรณ์ถือว่าเป็นลงทุนในธุรกิจของตวัเอง เพราะสมาชิกทุกคนถือว่า
เป็นเจา้ของสหกรณ์ 
 SAV 2 กล่าวว่า ส่ิงท่ีเป็นมลูเหตุจูงใจสามารถแบ่งได ้2 ประเด็นคือ 1) อยากมีเงินเก็บไว้
ใชย้ามเดือนร้อน ซ่ึงเงินฝากสามารถใชเ้ป็นหลกัประกนัในการกูเ้งินได ้2) อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก
ของสหกรณ์สูงกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 
 SAV 3 กล่าวว่า อตัราดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ สูงกว่าธนาคารทัว่ไป ซ่ึงถือว่าเป็น       
จุดแข็งท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ ถึงแมว้่าจะมีเพียงแห่งเดียวก็ตาม  
 SAV 4 กล่าวว่า มลูเหตูจูงใจ คือ ความมัน่คงของสหกรณ์ท่ียงัคงดาํเนินงานอยูต่ลอด
ระยะเวลา 50 กว่าปี และอยากมีส่วนร่วมในการทาํธุรกิจของตนเอง เพราะสมาชิกทุกคนเป็นเจา้ของ
สหกรณ์ 
 SAV 5 กล่าวว่า ส่ิงจูงใจสาํคญัคือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ สูงกว่าธนาคารหรือ
สถาบนัการเงินอ่ืน ๆ และการออมเงินกบัสหกรณ์ก็เป็นประโยชน์ในการพิจารณาใหกู้เ้งินได ้                       
ง่ายข้ึนดว้ย     
 SAV 6 กล่าวว่า ดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ ถือเป็นจุดดึงดูดสาํคญัในการใหส้มาชิก                 
มาออมเงินกบัสหกรณ์ เพราะสหกรณ์ถือว่าสร้างมาเพ่ือประโยชน์ของหมู่มวลสมาชิก ดงันั้นสมาชิก
ทุกคนก็จาํเป็นตอ้งร่วมกนัทาํธุรกิจกบัสหกรณ์ในทุกรูปแบบ 
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ตารางท่ี 4-33  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นมลูเหตูจูงใจในการออมเงินกบัสหกรณ์ 
 

ด้านมูลเหตูจูงใจใน 
การออมเงินกับสหกรณ์ SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1. ส่ิงท่ีเป็นมูลเหตูจูงใจคือ อตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่า
ธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
5 

2. การฝากเงินกบัสหกรณ์ถือว่า
เป็นลงทุนในธุรกิจของตวัเอง 
เพราะสมาชิกทุกคนถือว่าเป็น
เจา้ของสหกรณ์  

  
 
 

  
 
 

  
 
 

 
 

2 

3. ความมัน่คงของสหกรณ์ท่ี
ยงัคงดาํเนินงานอยูต่ลอด
ระยะเวลา 50 กว่าปี 

   
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
1 

4. การออมเงินกบัสหกรณ์เพื่อ
ประโยชน์ในการพิจารณาใหกู้ ้
เงินไดง่้ายข้ึนดว้ย  

  
 

   
 

  
2 

 
 จากตารางท่ี 4-33 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นมลูเหตูจูงใจในการออมเงินกบั
สหกรณ์ พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 
จาํนวน 5 คน ซ่ึงถือว่าเป็นจุดแข็งท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ ถึงแมว้่าจะมีเพียงแห่งเดียว
ก็ตาม รองลงมาคือ การฝากเงินกบัสหกรณ์ถือว่าเป็นลงทุนในธุรกิจของตวัเอง เพราะสมาชิกทุกคน
ถือว่าเป็นเจา้ของสหกรณ์  และการออมเงินกบัสหกรณ์เพื่อประโยชน์ในการพิจารณาใหกู้เ้งินไดง่้าย
ข้ึนดว้ย จาํนวนประเด็นละ 2 คน และมลูเหตุจูงใจสุดทา้ยคือความมัน่คงของสหกรณ์ท่ียงัคง
ดาํเนินงานอยูต่ลอดระยะเวลา 50 กว่าปี ทาํใหม้องเห็นถึงรากฐานท่ีแข็งแกร่ง ท่ีทาํใหส้หกรณ์ยงัคง
ดาํเนินงานอยูไ่ดจ้นถึงปัจจุบนั 
 2. ผลกระทบของสถานการณ์ต่าง ๆ ในปัจจุบันส่งผลต่อการออม 
 SAV 1 กล่าวว่า สถานการณ์ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั ไม่มีผลกระทบกบัการออมเงิน 
เพราะไดม้ีการวางแผนการจ่ายใชไ้วล่้วงหนา้อยูแ่ลว้ 
 SAV 2 กล่าวว่า สถานการณ์การเมือง ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนัไม่มีผลกระทบต่อการออม
เงินเลย หรือคู่แข่งของสหกรณ์อยา่งธนาคารพาณิชยก์็ไม่ไดส่้งผลกระทบ เพราะสหกรณ์มีดอกเบ้ีย
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เงินฝากสูงกว่า การกูเ้งินก็ง่ายมาก  เวน้แต่ว่าเกิดภาวระขบัขนัเจา้หน้ีของสหกรณ์เรียกเก็บเงินกูก่้อน
กาํหนด เวลานั้นถึงจะเดือนร้อน 
 SAV 3 กล่าวว่า ไม่ส่งผลกระทบต่อการออมเงินเลย เพราะไดก้นัเงินส่วนท่ีออมไวแ้ยก
ต่างหากอยูแ่ลว้ และยงัเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ 
 SAV 4 กล่าวว่า สถานการณ์ปัจจุบนัไม่มีผลกระทบต่อการออม 
 SAV 5 กล่าวว่า สถานการณ์การเมือง หรือเศรษฐกิจไม่มีผลต่อการออม เพราะให้
สหกรณ์ทาํการหกัเงินออมจากบญัชีเงินเดือนอยูแ่ลว้ 
 SAV 6 กล่าวว่า สถาบนัการเงิน ธนาครอ่ืน ๆ หรือสภาวะเศรษฐกิจการเมือง                          
ไม่มีผลกระทบต่อการออมเงินกบัสหกรณ์ เน่ืองจากมีรายไดท่ี้แน่นอน และไดก้นัไวส้าํหรับ                             
การออมอยูแ่ลว้ 
 
ตารางท่ี 4-34 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นผลกระทบของสถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบนั
  ส่งผลต่อการออม  
 
ด้านผลกระทบของสถานการณ์ 
ในปัจจุบันส่งผลต่อการออม SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

สถานการณ์ทางการเมือง สภาวะ
เศรษฐกิจในปัจจุบนั รวมถึง
สถาบนัการเงิน หรือ ธนาคาร
พาณิชยอ์ื่นๆ ไม่มีผลกระทบกบั
การออมเงิน 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

6 

 
  จากตารางท่ี 4-34  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นผลกระทบของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ในปัจจุบนัส่งผลต่อการออม พบว่าสมาชิกทั้งหมดกล่าวว่า สถานการณ์ทาง
การเมือง สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั รวมถึงสถาบนัการเงิน หรือ ธนาคารพาณิชยอ่ื์นๆ ไม่มี
ผลกระทบกบัการออมเงิน จาํนวน 6 คน เพราะสมาชิกมีรายไดท่ี้แน่นอน และไดม้ีการวางแผน     
การจ่ายใชไ้วล่้วงหนา้อยูแ่ลว้ บางคนก็ใหส้หกรณ์หกัเงินออมจากบญัชีเงินเดือนเป็นประจาํทุกเดือน 
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 3.  การวางระบบปฏิบัตงิานในการให้บริการของสหกรณ์ 
 SAV 1 กล่าวว่า สหกรณ์มีระบบการทาํงานท่ีดี สมาชิกสามารถทาํธุรกรรมทางการเงินได ้
เหมือนกบัธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 
 SAV 2 กล่าวว่า สหกรณ์มีการทาํงานท่ีเป็นระบบดี มีการแบ่งสดัส่วนเป็นแผนกต่าง ๆ 
อยา่งชดัเจน ซ่ึงสหกรณ์มีลกูคา้เป็นกลุ่มเฉพาะ จาํนวนไม่มาก จึงสามารถจดัสรรพนกังานเพื่อ
รองรับการมาใชบ้ริการของสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 SAV 3 กล่าวว่า สหกรณ์ไวว้างรูปแบบโครงสร้างของการใหบ้ริการไดดี้ เหมือนธนาคาร
พาณิชยท์ัว่ไป มีพนกังานตอ้นรับ ควรใหค้าํแนะนาํในขั้นตอนต่าง  ๆ
 SAV 4 กล่าวว่า ระบบการทาํงาน การใหบ้ริการ ถือว่าดีในระดบัหน่ึง 
 SAV 5 กล่าวว่า สหกรณ์มีการแบ่งระบบการทาํงานไดดี้ แบ่งเป็นแผนกต่าง ๆ สถานท่ี
สาํหรับใหบ้ริการก็ถือว่าดี เพียงพอสาํหรับสมาชิกท่ีมาใชบ้ริการ 
 SAV 6 กล่าวว่า ระบบการทาํงานของสหกรณ์ถือว่าดีมีมาตรฐาน คลา้ยกบัการใหบ้ริการ
ของธนาคารพาณิชย ์
 
ตารางท่ี 4-35 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นการวางระบบปฏิบติังานในการใหบ้ริการ 
  ของสหกรณ์  
 
ด้านการวางระบบปฏิบัติงาน                
ในการให้บริการของสหกรณ์  SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

สหกรณ์มีการทาํงานที่เป็นระบบ 
ไดม้าตรฐาน มีการแบ่งสัดส่วน
เป็นแผนกต่างๆ อยา่งชดัเจน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
6 

      
 จากตารางท่ี 4-35 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นการวางระบบปฏิบติังาน      
ในการใหบ้ริการของสหกรณ์ พบว่าสมาชิกทั้งหมดกล่าวว่า สหกรณ์มีการทาํงานท่ีเป็นระบบ        
ไดม้าตรฐาน มีการแบ่งสดัส่วนเป็นแผนกต่าง ๆ อยา่งชดัเจน รูปแบบการทาํงานเหมือนธนาคาร
พาณิชยท์ัว่ไป มีพนกังานตอ้นรับ คอยใหค้าํแนะนาํในขั้นตอนต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมจาํนวน 6 คน  
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 ส่วนที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการกาํหนดกลยทุธส่์งเสริม
การออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
 ผลการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์เก่ียวกบัแนวทางในการกาํหนดกลยทุธส่์งเสริมการออม
ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั สามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  รูปแบบในการส่งเสริมการออม 
 SAV 1 กล่าวว่า สหกรณ์มีรูปแบบในการเชิญชวนท่ีดี มีการประชาสมัพนัธใ์หห้น่วยงาน
ต่างๆรับทราบถึงกิจกรรมส่งเสริมการออมของสหกรณ์ ผา่นทางเวบ็ไซค ์เฟชบุค ฯลฯ 
 SAV 2 กล่าวว่า รูปแบบการส่งเสริมการออม โดยสหกรณ์ตอ้งจูงใจโดยการใหร้างวลั
เพื่อส่งเสริมการออม เช่น ใครออมเยอะตามเกณฑท่ี์กาํหนด ก็มีของท่ีระลึกให ้เพราะสมาชิกส่วน
ใหญ่เนน้การกู ้แต่ถา้มีส่ิงท่ีดึงดูดใจมากว่าอตัราดอกเบ้ียเงินฝากก็จะดีกว่า 
 SAV 3 กล่าวว่า สหกรณ์ควรมีเกณฑใ์นการหกัเปอร์เซ็นเงินออมใหม้ากข้ึน โดยหกัจาก
บญัชีเงินเดือนของสมาชิก เช่น มีเงินเดือน 10,000 บาท หกัเงินออม 500 บาท ถา้เงินเดือน 20,000 
บาท ก็หกัเงินออม 1,000 บาทเป็นตน้ ซ่ึงเป็นการออมเงินเชิงบงัคบั โดยจะเป็นประโยชน์กบัตวั
สมาชิกเองดว้ย  
 SAV 4 กล่าวว่า 1) บุคคลท่ีเป็นสมาชิก 10 ปีข้ึนไป ใหปั้นผล 7 เปอร์เซ็น                                     
2) บุคคลท่ีเป็นสมาชิกไม่ถึง 10 ปี ปันผล 5.5 เปอร์เซ็น 
 SAV 5 กล่าวว่า สหกรณ์ควรมีการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบักิจกรรมการออม                       
ใหส้มาชิกรับทราบอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ือง โดยตอ้งมีการส่ือสารท่ีหลากหลาย  
 SAV 6 กล่าวว่า รูปแบบในการส่งเสริมการออมของสหกรณ์ตอ้งเป็นส่ิงท่ีสมาชิก
สามารถทาํไดง่้าย ไม่ฝืนหรือลาํบากใจท่ีจะทาํ ทาํแลว้เกิดความภูมิใจ สนุก หรือกระตุน้ใหส้มาชิก
อยากทาํกิจกรรมการออมกบัสหกรณ์เร่ือย  ๆ
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ตารางท่ี 4-36  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นรูปแบบในการส่งเสริมการออม 
 

ด้านรูปแบบในการส่งเสริม                       
การออม SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1.สหกรณ์มีรูปแบบในการ
ประชาสัมพนัธ์หลายช่องทาง 
เช่น เวบ็ไซค ์เฟชบุค ไลน์ ฯลฯ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2 
 

2.สหกรณ์ตอ้งจูงใจโดยการให้
รางวลั หรือของที่ระลึก เพื่อ
ส่งเสริมการออม  

  
 

  
 

   
2 

3.สหกรณ์ควรมีเกณฑใ์นการ
หกัเปอร์เซ็นเงินออม โดยหกั
จากบญัชีเงินเดือนของสมาชิก 

   
 

    
1 

4.รูปแบบในการส่งเสริมการ
ออมของสหกรณ์ตอ้งเป็นส่ิงท่ี
สมาชิกสามารถทาํไดง่้าย ไม่ฝืน
หรือลาํบากใจที่จะทาํ 

      
 

 
1 

 
 จากตารางท่ี 4- 36 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นรูปแบบในการส่งเสริม                    
การออม พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัการประชาสมัพนัธ ์แจง้ใหส้มาชิกรับทราบถึงกิจกรรม
การออม ควรมีการส่ือสารใหห้ลากหลายช่องทางและต่อเน่ือง จาํนวน 2 คน และสหกรณ์ตอ้งจูงใจ
โดยการใหร้างวลั ของท่ีระลึก หรือเงินปันผล เพื่อส่งเสริมการออม จาํนวน 2 คน รองลงมาคือ
สหกรณ์ควรมีเกณฑใ์นการหกัเปอร์เซ็นเงินออมใหม้ากข้ึน โดยหกัจากบญัชีเงินเดือนของสมาชิก 
และ รูปแบบในการส่งเสริมการออมของสหกรณ์ตอ้งเป็นส่ิงท่ีสมาชิกสามารถทาํไดง่้าย ไม่ฝืนหรือ
ลาํบากใจท่ีจะทาํ จาํนวนขอ้ละ 1 คน  
 2.  แผนระยะส้ัน ระยะปานกลาง ระยะยาว ส าหรับส่งเสริมการออม 
 SAV 1 กล่าวว่า สหกรณ์ควรมีแผนในการส่งเสริมการออม ตามแต่ละสถานการณ์ของ
สหกรณ์พร้อมทั้งกาํหนดรูปแบบระยะเวลาส่งเสริมการออม เช่น จดักิจกรรมออมเงินวนัครบรอบ 
50 ปีสหกรณ์ เป็นการออมระยะสั้น 1 ปี จนถึงวนัท่ีครบรอบ  
 SAV 2 กล่าวว่า แผนระยะสั้น ควรมีการกาํหนดกิจกรรมส่งเสริมการออมเป็นช่วงๆ หรือ
ตามโอกาสสาํคญัๆ ถา้ตอ้งการระดมเงินใหไ้ดต้ามเป้า ก็ตอ้งหาของสมันาคุณ ผลตอบแทนท่ีล่อใจ
ใหส้มาชิกมาออม แผนระยะกลาง ในช่วง 2-3 ปี ก็ตอ้งมีการระดมเงินเพ่ือกนัไวคื้นใหก้บัเจา้หน้ีบา้ง 
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ส่วนแผนระยะยาว สหกรณ์ตอ้งมีการกาํหนดนโยบายเร่ืองของการหกัเงินออมจากเงินเดือน  ถา้ฐาน
เงินเดือนสูง ก็ตอ้งมีการออมเงินสูงดว้ย 
 SAV 3 กล่าวว่า สหกรณ์ควรตอ้งมีแผนการออม เช่น การออมเมื่อครบรอบ 50 ปีสหกรณ์ 
วาระสาํคญัต่าง ๆ ในแต่ละปีเพ่ือเป็นการระดมเงินทุนอีกทางหน่ึง คณะกรรมการตอ้งคิดว่าปีน้ีควร
จะดาํเนินการอยา่งไร เพ่ือสร้างความมัน่คง การระดมเงินเพ่ือทาํใหส้หกรณ์เกิดความเขม้แข็ง 
สหกรณ์ตอ้งกาํหนดว่าถา้สมาชิกกูเ้งินเยอะ ก็ตอ้งซ้ือหุน้เพ่ิมในอตัราท่ีเหมะสม  
 SAV 4 กล่าวว่า สหกรณ์ตอ้งมีการทาํแผนส่งเสริมการออมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั ตอ้งมีการติดตามงานใหไ้ดต้ามแผน และหมัน่ทบทวนแผนอยูเ่สมอ 
 SAV 5 กล่าวว่า ควรมีแผนในการกาํหนดกิจกรรมส่งเสริมการออมแยกตามละช่วงเวลา
ในการรับฝากเงิน เช่น การฝากเงินเดือนละไม่ตํ่ากว่า 500 บาท ตลอดระยะ 24 เดือน โดยไม่ถอน
ก่อนกาํหนด จะไดรั้บดอกเบ้ียอตัราพิเศษ 
 SAV 6 กล่าวว่า สหกรณ์ควรมีการกาํหนดแผน ท่ีตอบสนองนโยบายของสหกรณ์ 
สอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และตอ้งมีกลยทุธท่ี์จะทาํใหก้ารส่งเสริมการออมสาํเร็จ 
 
ตารางท่ี 4-37 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะยาว  
  สาํหรับส่งเสริมการออม  
 

ด้านแผนระยะส้ัน                          
ระยะปานกลาง ระยะยาว                       
ส าหรับส่งเสริมการออม  

SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

สหกรณ์ควรมีแผนในการ
ส่งเสริมการออม ที่เหมาะสมกบั
สถานการณ์ปัจจุบนั พร้อมทั้ง
กาํหนดรูปแบบ กลยทุธ์และ
ระยะเวลาส่งเสริมการออม  

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

6 
 

 
 จากตารางท่ี 4-37 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแผนระยะสั้น ระยะ           
ปานกลาง ระยะยาว สาํหรับส่งเสริมการออม พบว่าสมาชิกทั้งหมดกล่าวว่า สหกรณ์ควรมีแผนใน
การส่งเสริมการออม ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั พร้อมทั้งกาํหนดรูปแบบ กลยทุธแ์ละ
ระยะเวลาส่งเสริมการออม รวมถึงตอ้งมีการติดตามงานใหไ้ดต้ามแผน หมัน่ทบทวนแผนอยูเ่สมอ  
เพ่ือสร้างความมัน่คง และทาํใหส้หกรณ์เกิดความเขม้แข็ง จาํนวน 6 คน 
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 3.  แนวทางที่ท าให้สมาชิกมจีติส านึกในความเป็นเจ้าของสหกรณ์ 
 SAV 1 กล่าวว่า การเผยแพร่ประชาสมัพนัธง์านของสหกรณ์ใหส้มาชิกเขา้ใจ                  
สร้างความรู้ความเขา้ใจในระบบงานสหกรณ์  
 SAV 2 กล่าวว่า คณะผูท้าํงานทั้งฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการตอ้งทาํงานดว้ยความโปร่งใส 
ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได ้ใชจ่้ายเงินอยา่งประหยดัคุม้ค่าท่ีสุด ไม่เอาเงินของสมาชิกไปใชใ้น    
ทางท่ีผดิ 
 SAV 3 กล่าวว่า ประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบังานสหกรณ์ การทาํเอกสารแจกใหส้มาชิก
รับทราบกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์อยา่งต่อเน่ือง เช่น มีการแจกโบวช์วัร์ ส่ือสารผา่นทางโลก                  
โซเชียล เพื่อใหส้มาชิกไดติ้ดตามข่าวสารของสหกรณ์ การใหส้มาชิกไดม้ีส่วนร่วมกบัสหกรณ์                  
การติดตามข่าวสารของสมาชิกบา้งในแง่มุมต่าง ๆ เป็นประจาํทุกเดือน 
 SAV 4 กล่าวว่า สมาชิกส่วนใหญ่มีจิตสาํนึกในความเป็นเจา้ของสหกรณ์ แต่ส่ิงท่ีจะ
สะทอ้นถึงความอยากร่วมทาํธุรกิจกบัสหกรณ์นั้น ประเด็นสาํคญัคือการทาํงานของคณะกรรมการ
ผูบ้ริหาร ท่ีตอ้งมีจิตสาํนึก เป็นผูเ้สียสละทาํงานเพื่อสหกรณ์ดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต ทาํใหส้มาชิก
ศรัทธา และรักในระบบสหกรณ์ เม่ือทุกอยา่งเป็นดงัน้ี สหกรณ์ก็จะขบัเคล่ือนไปไดด้ว้ยดี 
 SAV 5 กล่าวว่า การทาํงานของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีทาํใหส้มาชิกเกิดความศรัทธาจะ
อยากร่วมทาํธุรกิจกบัสหกรณ์ 
 SAV 6 กล่าวว่า การสร้างจิตสาํนึกเป็นส่ิงท่ีทาํไดย้ากในระยะเวลาอนัสั้น แต่ส่ิงท่ีทาํได้
คือหมัน่สร้างความรู้ ความเขา้ใจ ใหส้มาชิกเขา้ใจถึงระบบสหกรณ์ สหกรณ์นั้นเป็นของหมู่มวล
สมาชิกทุกคน การร่วมทาํธุรกิจกบัสหกรณ์ก็คือ การทาํธุรกิจของตวัเอง ตอ้งกลา้ท่ีจะแสดงความ
คิดเห็น การเสนอแนะแนวทางท่ีถกูตอ้งเหมาะสม ในการทาํงานของสหกรณ์ ภายใตว้ตัถุประสงค์
หลกัของสหกรณ์ เพื่อใหส้มาชิกทุกคนเกิดประโยชน์สูงสุด 
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ตารางท่ี 4-38 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแนวทางท่ีทาํใหส้มาชิกมีจิตสาํนึกในความ 
      เป็นเจา้ของสหกรณ์  
 
ด้านแนวทางที่ท าให้สมาชิกมี

จิตส านึกในความเป็น                     
เจ้าของสหกรณ์ 

SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1.การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์งาน
ของสหกรณ์ใหส้มาชิกเขา้ใจ 
สร้างความรู้ความเขา้ใจใน
ระบบงานสหกรณ์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2 
 

2.คณะผูท้าํงานทั้งฝ่ายบริหาร 
และฝ่ายจดัการตอ้งทาํงานดว้ย
ความโปร่งใส ตรงไปตรงมา 
ตรวจสอบได ้ใชจ่้ายเงินอยา่ง
ประหยดัคุม้ค่าที่สุด  

  
 
 

  
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

4 

 

 จากตารางท่ี 4-38 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นแนวทางท่ีทาํใหส้มาชิกมี
จิตสาํนึกในความเป็นเจา้ของสหกรณ์ พบว่าส่วนใหญ่สมาชิกใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานของการ
คณะผูท้าํงานทั้งฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการท่ีตอ้งทาํงานดว้ยความโปร่งใส ตรงไปตรงมา 
ตรวจสอบได ้ใชจ่้ายเงินอยา่งประหยดัคุม้ค่าท่ีสุด มีจาํนวน 4 คน รองลงมาคือ การเผยแพร่
ประชาสมัพนัธง์านของสหกรณ์ใหส้มาชิกเขา้ใจ สร้างความรู้ความเขา้ใจในระบบงานสหกรณ์  
ประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบังานสหกรณ์ การทาํเอกสารแจกใหส้มาชิกรับทราบกิจกรรมต่าง ๆ ของ
สหกรณ์อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้มาชิกไดติ้ดตามข่าวสารของสหกรณ์ จาํนวน 2 คน  
 4. เทคนิคและกลยุทธ์ในการกระตุ้นให้สมาชิกออมอย่างต่อเนื่อง 
 SAV 1 กล่าวว่า การส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์กลุ่มไลน์ เขา้ถึงกลุ่มสมาชิกใหม้ากท่ีสุด 
 SAV 2 กล่าวว่า การข้ึนอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก สร้างช่องว่างระหว่างอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก
ของสหกรณ์กบัธนาคารอ่ืนอยา่งชดัเจน  ปรับปรุงการทาํงานของเจา้หนา้ท่ี การใหบ้ริการสมาชิก
 SAV 3 กล่าวว่า การประชาสมัพนัธ ์ทาํใหส้มาชิกเลง็เห็นถึงความสาํคญัของสหกรณ์
สหกรณ์ตอ้งพยายามเก็บทุนสะสม ส่งเสริมใหส้มาชิกออมเงิน สาํหรับคนท่ีสนใจจะเขา้มาเป็น
สมาชิก แต่คุณสมบติัไม่ครบถว้น ก็เปิดโอกาสใหเ้ป็นสมาชิกสมทบได ้  
 SAV 4 กล่าวว่า สหกรณ์ควรสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัสมาชิกสหกรณ์ท่ีแสดงว่าไม่ไดห้า
ผลประโยชน์จากเงินท่ีเก็บจากสมาชิกไป จนตอ้งมีการฟ้องร้องกนัเกิดข้ึน 
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 SAV 5 กล่าวว่า เนน้เร่ืองผลตอบแทน ส่ิงท่ีสมาชิกจะไดรั้บจากการออมเงิน 
 SAV 6 กล่าวว่า ส่ิงท่ีจะกระตุน้ใหเ้กิดการออม ตอ้งเป็นส่ิงท่ีสมาชิกมองเห็นเป็น
รูปธรรม และเป็นประโยชน์ท่ีพอกพนูข้ึน รวมทั้งการทาํงานของคณะกรรมการท่ีเป็นส่ิงท่ีสร้าง
ความเช่ือใจใหส้มาชิกในการนาํเงินมาออมไวก้บัสหกรณ์อยา่งสบายใจไร้กงัวล 
 
ตารางท่ี 4-39 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นเทคนิคและกลยทุธใ์นการกระตุน้ใหส้มาชิก
   ออมอยา่งต่อเน่ือง  
 

ด้านเทคนิคและกลยทุธ์                     
ในการกระตุ้นให้สมาชิก                            

ออมอย่างต่อเน่ือง 
SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1.การประชาสัมพนัธ์ ส่ือสาร              
ทาํใหส้มาชิกเลง็เห็นถึง
ความสาํคญัของสหกรณ์ การ
เขา้ถึงกลุ่มสมาชิกใหม้ากที่สุด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2 
 

2.การข้ึนอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก 
การใหผ้ลตอบแทน หรือส่ิงท่ี
สมาชิกจะไดรั้บจากการออมเงิน 

  
 

  
 
 

 
 

 
 

 
3 

3.การทาํงานของคณะกรรมการที่
เป็นส่ิงท่ีสร้างความเช่ือใจให้
สมาชิก ปรับปรุงระบบการ
ใหบ้ริการที่สะดวก รวดเร็ว 

  
 

  
 

  
 

 
3 

 
 จากตารางท่ี 4-39 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นเทคนิคและกลยทุธใ์นการ
กระตุน้ใหส้มาชิกออมอยา่งต่อเน่ือง พบว่าส่วนใหญ่เลง็เห็นถึงความสาํคญัของผลตอบแทน การข้ึน
อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก หรือส่ิงท่ีสมาชิกจะไดรั้บจากการออมเงิน จาํนวน 3 คน และการทาํงานของ
คณะกรรมการท่ีเป็นส่ิงท่ีสร้างความเช่ือใจใหส้มาชิก ปรับปรุงระบบการใหบ้ริการท่ีสะดวก 
รวดเร็ว จาํนวน 3 คน รวมทั้งการประชาสมัพนัธ ์ส่ือสารทาํใหส้มาชิกเขา้ใจถึงความสาํคญัของ
สหกรณ์ หาวิธีการเขา้ถึงกลุ่มสมาชิกใหม้ากท่ีสุด จาํนวน 2 คน 
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  5.  ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานของสหกรณ์ 
  SAV 1 กล่าวว่า คณะกรรมการควรตอ้งบริหารงานดว้ยความระมดัระวงั มีแผน
ควบคุม เลือกการลงทุนท่ีไม่เส่ียง เนน้การบริการท่ีดีกว่าท่ีเป็นอยู ่สหกรณ์มีการบริการเฉพาะ
สมาชิกท่ีมีอาชีพเป็นครูเพียงอยา่งเดียว ฉะนั้นตอ้งทาํใหดี้กว่าธนาคารพาณิชยอ่ื์น  ๆ
  SAV 2 กล่าวว่า คณะทาํงานตอ้งบริหารงานดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม รวดเร็ว ดูแล
สมาชิกอยา่งทัว่ถึง มีการจดัสวสัดิการสาํหรับสมาชิกอยา่งเหมาะสม 
  SAV 3 กล่าวว่า สหกรณ์ตอ้งมีการพิจารณาการปล่อยเงินกู ้ไม่ใหส้มาชิกกูเ้ยอะเกินไป 
จนตกเป็นภาระของสหกรณ์ เนน้ใหส้มาชิกสามารถใชเ้งินใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ไม่ใชจ่้าย
ฟุ่มเฟือย ควรถอยระยะเวลาการชาํระหน้ีใหส้ั้นลง ซ่ึงปัจจุบนัระยะเวลาการชาํระหน้ีนานเกินไป   
  SAV 4 กล่าวว่า ขอใหด้าํเนินการเร่ืองเงินปันผลตามแจง้ใหไ้ด ้
  SAV 5 กล่าวว่า เนน้เร่ืองการประชาสมัพนัธก์ารทาํงานของสหกรณ์ เพื่อทาํใหส้มาชิก
ทราบกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์ และหาแนวทางเช่ือมความสมัพนัธส์มาชิกกบัสหกรณ์ใหม้ากข้ึน 
   SAV 6 กล่าวว่า การบริหารงานของฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการ ตอ้งเป็นไปตามกรอบ
วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งสหกรณ์ อยูภ่ายใตร้ะเบียบและขอ้บงัคบัของสหกรณ์ และทาํงานดว้ย
ความเสียสละ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมเป็นสาํคญั 
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ตารางท่ี 4-40 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นขอ้เสนอแนะสาํหรับการดาํเนินงานของ 
   สหกรณ์  
 
ด้านข้อเสนอแนะส าหรับการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ SAV1 SAV2 SAV3 SAV4 SAV5 SAV6 รวม 

1.คณะกรรมการควรตอ้ง
บริหารงานดว้ยความระมดัระวงั 
มีแผนควบคุม เลือกการลงทุนที่
ไม่เส่ียง โปร่งใส ยติุธรรม ดูแล
สมาชิกอยา่งทัว่ถึง มีการจดั
สวสัดิการสาํหรับสมาชิกอยา่ง
เหมาะสม 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

5 
 

2.การประชาสัมพนัธ์การทาํงาน
ของสหกรณ์ เพื่อทาํใหส้มาชิก
ทราบกิจกรรมต่าง ๆ                       
ของสหกรณ์ และหาแนวทาง
เช่ือมความ สัมพนัธ์สมาชิกกบั
สหกรณ์ใหม้ากข้ึน 

  
 

  
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

1 

 
 จากตารางท่ี 4-40 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ดา้นขอ้เสนอแนะสาํหรับการ
ดาํเนินงานของสหกรณ์พบว่าส่วนใหญ่เนน้เร่ืองการบริหารงานของฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการโดย
คณะกรรมการควรตอ้งบริหารงานดว้ยความระมดัระวงั มีแผนควบคุม เลือกการลงทุนท่ีไม่เส่ียง 
ทาํงานดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม ดูแลสมาชิกอยา่งทัว่ถึง มีการจดัสวสัดิการสาํหรับสมาชิกอยา่ง
เหมาะสม จาํนวน 5 คน และการประชาสมัพนัธก์ารทาํงานของสหกรณ์ เพื่อทาํใหส้มาชิกทราบ
กิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์ และหาแนวทางเช่ือมความสมัพนัธส์มาชิกกบัสหกรณ์ จาํนวน 1 คน           
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 สรุปผลการสัมภาษณ์ 
 ดา้นขอ้มลูทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั ส่วนใหญ่มีการศึกษา
อยูใ่นระดบัปริญญาโท ซ่ึงดาํรงตาํแหน่งขา้ราชการครู และบางส่วนเกษียณอายเุป็นขา้ราชการ
บาํนาญ โดยพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั อยูใ่นช่วง                
10-20 ปี ซ่ึงเป็นช่วงของวยักลางคน มีตาํแหน่งหนา้ท่ีเร่ิมสูงข้ึนเป็นระดบัผูบ้ริหารของ
สถาบนัการศึกษา 
 ดา้นปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั สมาชิกส่วนใหญ่
มองว่า รายไดเ้ป็นปัจจยัสาํคญัต่อการออม และความสะดวกในการมาใชบ้ริการ การทาํธุรกรรม  
ต่าง ๆ ของสมาชิก ยงัมีขอ้จาํกดัในเร่ืองในการเดินทางมาสหกรณ์ รวมถึงปัญหาเก่ียวกบัระบบการ
บริหารงานของคณะกรรมการสหกรณ์ ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการ ท่ียงัไม่สามารถสร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัสมาชิกไดเ้ท่าท่ีควร จึงทาํใหส้มาชิกขาดความเช่ือมัน่ และไวว้างใจท่ีจะนาํเงินมาออม
กบัสหกรณ์ โดยสมาชิกเห็นว่าแนวทางและวิธีปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหา คือคณะผูบ้ริหารสหกรณ์
ตอ้งทบทวนวิธีการบริหารงานใหม่ ลดการใหส้มาชิกเป็นหน้ี มีมาตรการท่ีเขม้งวดข้ึนในการปล่อย
กูเ้งิน ตอ้งมีการประชาสมัพนัธ ์กระตุน้ใหเ้กิดการออมอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรมส่งเสริมการออม 
การใหข้องท่ีระลึก การมีสวสัดิการ หรือสิทธิพิเศษต่าง ๆ และควรแนะนาํใหส้มาชิกทาํเร่ืองหกั
เงินเดือนบางส่วน เพ่ือฝากไวเ้ป็นเงินออมประจาํทุกเดือน  

 ดา้นมลูเหตุจูงใจท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จาํกดั 
สมาชิกมีเหตูจูงใจท่ีเหมือนกนัคือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป โดยถือว่า
เป็นจุดแข็งท่ีทาํใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ และเป็นการลงทุนในธุรกิจของตวัเอง ซ่ึงจะส่งผล
ต่อความมัน่คงของสหกรณ์ ถึงแมว้่าจะมีปัญหาทางดา้นการเมือง หรือสภาวะทางเศรษฐกิจแต่ก็
ไม่ไดส่้งผลกระทบต่อการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ เน่ืองจากสมาชิกมีรายไดท่ี้แน่นอน และไดม้ี
การวางแผนการจ่ายใชไ้วล่้วงหนา้ และสมาชิกยงัมีความเช่ือมัน่ในการทาํงานของสหกรณ์ ซ่ึงมี 
รูปแบบการทาํงานท่ีเหมือนธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป สร้างความสะดวกสบายและความพึงพอใจ
ใหก้บัสมาชิกไดใ้นระดบัหน่ึง 
 ดา้นแนวทางในการกาํหนดกลยทุธส่์งเสริมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จาํกดั สมาชิกส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัการประชาสมัพนัธ ์การแจง้ใหส้มาชิกรับทราบ
ถึงกิจกรรมการออม การส่ือสารท่ีหลากหลายช่องทางและต่อเน่ือง โดยสหกรณ์ตอ้งมีการสร้าง
แรงจูงใจในการออม โดยการใหร้างวลั ของท่ีระลึก หรือเงินปันผล และสหกรณ์ควรมีเกณฑใ์นการ
หกัเปอร์เซ็นเงินออมใหม้ากข้ึน โดยหกัจากบญัชีเงินเดือนของสมาชิก นาํเสนอรูปแบบในการ
ส่งเสริมการออม โดยเป็นส่ิงท่ีสมาชิกสามารถทาํไดง่้าย ไม่ฝืนหรือลาํบากใจท่ีจะทาํ ควบคู่ไปกบั
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การกาํหนดแผนส่งเสริมการออม ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั พร้อมทั้งเทคนิด กลยทุธ์
ส่งเสริมการออม รวมถึงตอ้งมีการติดตามงานใหไ้ดต้ามแผน หมัน่ทบทวนแผนอยูเ่สมอ  เพ่ือสร้าง
ความมัน่คง และทาํใหส้หกรณ์เกิดความเขม้แข็ง ส่วนดา้นแนวทางท่ีทาํใหส้มาชิกมีจิตสาํนึกใน
ความเป็นเจา้ของสหกรณ์ สมาชิกใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานของการคณะผูท้าํงานทั้งฝ่ายบริหาร 
และฝ่ายจดัการท่ีตอ้งทาํงานดว้ยความโปร่งใส ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได ้พร้อมทั้งมีการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธง์านของสหกรณ์ใหส้มาชิกเขา้ใจ สร้างความรู้ความเขา้ใจในระบบงานสหกรณ์
 อยา่งไรก็ตามในดา้นของเทคนิคและกลยทุธใ์นการกระตุน้ใหส้มาชิกออมอยา่งต่อเน่ือง
นั้น สมาชิกก็ยงัเนน้ความสาํคญัของผลตอบแทน การข้ึนอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก และการทาํงานของ
คณะกรรมการท่ีเป็นส่ิงท่ีสร้างความเช่ือใจใหส้มาชิก ควรปรับปรุงระบบการใหบ้ริการใหมี้ความ
สะดวก รวดเร็ว รวมทั้งการประชาสมัพนัธ ์ส่ือสารทาํใหส้มาชิกเขา้ใจถึงความสาํคญัของสหกรณ์ 
หาวิธีการเขา้ถึงกลุ่มสมาชิกใหม้ากท่ีสุด ส่วนขอ้เสนอแนะสาํหรับการดาํเนินงานของสหกรณ์พบว่า
สมาชิกแนะนาํถึงเร่ืองการบริหารงานของฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการโดยคณะกรรมการควรตอ้ง
บริหารงานดว้ยความระมดัระวงั มีแผนควบคุม เลือกการลงทุนท่ีไม่เส่ียง และการประชาสมัพนัธ์
การทาํงานของสหกรณ์ เพื่อทาํใหส้มาชิกทราบกิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์ และหาแนวทางเช่ือม
ความสมัพนัธส์มาชิกกบัสหกรณ์  
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษา และรวบรวมขอ้มลู โดยการวิจยัแบบเชิงส ารวจ โดยมีการวิจยั
แบบผสมผสาน คือเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ใชแ้บบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ ท่ีไดม้าจากการ
ทบทวนเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ  านวน 400 คน และสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ท่ีมีเงินออมสูงสุด จ  านวน 6 คน โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                
ครูจนัทบุรี จ  ากดั 

 ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ฉบบัร่างท่ีไดใ้หผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 
ท่าน เป็นผูพิ้จารณาและตรวจสอบเร่ืองความถกูตอ้งและความชดัเจนของค าถาม หลงัจากนั้นจึง
น ามาทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 ชุด เพื่อหาค่าความน่าเช่ือถือ และปรับขอ้ค าถามเพื่อให้
เกิดความสมบูรณ์พร้อมท่ีจะน าไปใชเ้ก็บขอ้มลูจริง ซ่ึงแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์แบ่ง
ออกเป็นแบบละ 3 ส่วน โดยมีค่าความน่าเช่ือถือ (Cronbach’s alpha)  มากกว่าหรือเท่ากบั 0.7 
 การวิเคราะห์ขอ้มลูจะใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยมีสถิติท่ีเลือกใชป้ระกอบดว้ย 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ Multiple regression analysis 
 

สรุปผลการวจิยั 
 ตอนที่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยแสดงผลเป็นร้อยละ ค่าเฉลีย่ และ 
 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประกอบด้วย 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคลเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ
พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ าแนกตามเพศ อาย ุ
สถานภาพ การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน และต าแหน่งงาน  
 เพศ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยเพศ
หญิงมีจ  านวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.75  และเพศชาย จ  านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 45.25    
 อาย ุกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุด เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ40 ปี 
นอ้ยกว่า 50 ปี จ  านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25 
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 สถานภาพ กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุดเท่ากนั คือ สถานภาพโสด 
และสถานภาพสมรส จ านวนสถานภาพละ 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.75 
 การศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี 
จ  านวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.25 
 รายได ้กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายไดใ้นระดบันอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 
15,000 บาท จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.75 
 จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจ  านวนสมาชิก
ในครัวเรือน จ  านวน 4-6 คน จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00  
 ต  าแหน่งงาน กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีท่ีมีมากท่ีสุดเป็นขา้ราชการ จ  านวน 240 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.00  
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม 
 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม พบว่า 
ภาพรวมทั้ง 6 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.02 โดยมีรายละเอียดตามล าดบัดงัน้ี ล  าดบัท่ีหน่ึง
ไดแ้ก่ ดา้นแรงจูงใจในการออมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.16  ล  าดบัท่ีสองดา้นผลตอบแทนมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.12 ล  าดบัดบัท่ีสามดา้นความมัน่คงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.09 ล  าดบัท่ี
ส่ีดา้นเศรษฐกิจและสงัคมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.04 ล  าดบัท่ีหา้ดา้นรายไดเ้พื่อการออมมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.93 และล าดบัท่ีหกดา้นลกัษณะการออมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.77 
เป็นล าดบัสุดทา้ย  
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูจนัทบุรี จ  ากดั พบว่า ภาพรวมทั้ง 5 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.99 โดยมีรายละเอียด
ตามล าดบัดงัน้ี ล  าดบัท่ีหน่ึงดา้นวตัถุประสงคม์ีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.08 ล  าดบัท่ีสองเท่ากนั คือ
ดา้นเหตุผลในการออม และดา้นจ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
4.01 ล  าดบัท่ีส่ีดา้นระยะเวลามีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 4.01 และล าดบัท่ีหา้ดา้นรูปแบบการออมมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.84 เป็นล าดบัสุดทา้ย 
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 ตอนที่ 2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน เพือ่ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้วธิีการวเิคราะห์
ค่าสถิต ิประกอบด้วย 
 ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน   
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิก
ในครัวเรือน ต าแหน่งงาน) แตกต่างกนัมผีลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์                         
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั แตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 1.1 เพศ ท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน ไมแ่ตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน ไมแ่ตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามเพศ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการออมเงิน 
ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และดา้น
จ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 1.2 อาย ุท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามอาย ุท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการออมเงิน                
ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และดา้น
จ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั                   
 สมมติฐานท่ี 1.3 สถานภาพ ท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน                                    
ไมแ่ตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน ไม่แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามสถานภาพ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการออม
เงิน ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และดา้น
จ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 1.4 ระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน 
แตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามระดบัการศึกษา ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการ
ออมเงิน ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และ
ดา้นจ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
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 สมมติฐานท่ี 1.5 ระดบัรายได ้ท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน                   
แตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามระดบัรายได ้ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการออม
เงิน ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และดา้น
จ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 1.6 จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ท่ีแตกต่างกนัมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการ                   
ออมเงิน แตกต่างกนั  
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามจ านวนสมาชิกในครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า 
พฤติกรรมการออมเงิน ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบ
ในการออม และดา้นจ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน                   
ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 1.7 ต าแหน่งงาน ท่ีแตกต่างกนัมพีฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั 
 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมเงิน แตกต่างกนั เมื่อจ  าแนกตามต าแหน่งงาน ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการออม
เงิน ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นระยะเวลา ดา้นเหตุผลหลกัในการออม ดา้นรูปแบบในการออม และดา้น
จ านวนเงินออมต่ออตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บ มีภาพรวมพฤติกรรมการออมเงิน ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออม ดา้นผลตอบแทน 
ดา้นแรงจูงใจในการออม และดา้นลกัษณะการออม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 ตอนที่ 3  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการวเิคราะห์เนือ้หา                           
(Content Analysis) 

ส่วนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
ท่ีมีเงินออมสูงสุด พบว่า พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท จ านวน 5 คน และ
การศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 1 คน ซ่ึงด ารงต าแหน่งขา้ราชการครู จ  านวน 3 คน ขา้ราชการ
บ านาญ จ านวน 2 คน และเป็นคณะกรรมการสหกรณ์จ านวน 1 คน โดยพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เป็น
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สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั อยูใ่นช่วง 10-20 ปี มีจ  านวน 3 คน ช่วง 31-40 ปี จ  านวน 
2 คน และ 40 ปีข้ึนไป จ  านวน 1 คน  

ส่วนท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์                           
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั สามารถสรุปไดท้ั้งหมด 2 ดา้น ดงัมีรายละเอียด คือ 
 1. ดา้นสาเหตุและปัญหาส าคญัในการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ ส่วนใหญ่พบว่า
สมาชิกสหกรณ์มีรายไดน้อ้ย ภาระค่าใชจ่้ายมีมาก ไม่เพียงพอส าหรับการออมมีจ านวน 3 คน โดย
พบว่าส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งหกัผา่นบญัชีทุกส้ินเดือน รองลงมาคือการมาใชบ้ริการในการท า
ธุรกรรมต่างๆของสมาชิก ยงัมีขอ้จ  ากดัในเร่ืองของความสะดวกในการเดินทางมาสหกรณ์ เน่ืองจาก
สหกรณ์มีเพียงแห่งเดียว ท าใหส้มาชิกท่ีอยูพ้ื่นท่ีไกลๆ หรืออยูต่่างอ  าเภอเกิดปัญหาในการมาใช้
บริการ มีจ  านวน 2 คน และปัญหาเก่ียวกบัระบบการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณ์ ทั้งฝ่าย
บริหารและฝ่ายจดัการ ท่ียงัไม่สามารถสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัสมาชิกไดเ้ท่าท่ีควร จึงท าใหส้มาชิก
ขาดความเช่ือมัน่ และไวว้างใจท่ีจะน าเงินมาออมกบัสหกรณ์ มีจ  านวน 2 คน 
 2. ดา้นแนวทางและวิธีปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาพบว่า สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า

คณะผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งทบทวนวิธีการบริหารงานใหม่ ลดการใหส้มาชิกเป็นหน้ี มีมาตรการท่ี

เขม้งวดข้ึนในการปล่อยกูเ้งิน ไม่ควรส่งเสริมช่องทางเป็นหน้ี จ  านวน 3 คน รองลงมาคือ สหกรณ์

ตอ้งมีการประชาสมัพนัธ ์กระตุน้ใหเ้กิดการออมอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรมส่งเสริมการออม การให้

ของท่ีระลึก การมีสวสัดิการ หรือสิทธิพิเศษต่างๆ จ านวน 2 คน และควรแนะน าใหส้มาชิกท าเร่ือง

หกัเงินเดือนบางส่วน เพ่ือฝากไวเ้ป็นเงินออมประจ าทุกเดือน จ  านวน 1 คน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการสร้าง

นิสยัรักการออมใหก้บัสมาชิก 

 ส่วนท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัมลูเหตุจูงใจท่ีท าใหส้มาชิกมาออมเงินกบั

สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั สามารถสรุปผล ไดท้ั้งหมด 3 ดา้น โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. ดา้นมลูเหตูจูงใจในการออมเงินกบัสหกรณ์ พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัอตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่าธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป จ  านวน 5 คน ซ่ึงถือว่าเป็นจุดแข็งท่ีท าใหส้มาชิก
มาออมเงินกบัสหกรณ์ ถึงแมว้่าจะมีเพียงแห่งเดียวก็ตาม รองลงมาคือ การฝากเงินกบัสหกรณ์ถือว่า
เป็นลงทุนในธุรกิจของตวัเอง เพราะสมาชิกทุกคนถือว่าเป็นเจา้ของสหกรณ์  และการออมเงินกบั
สหกรณ์เพ่ือประโยชน์ในการพิจารณาใหกู้เ้งินไดง่้ายข้ึนดว้ย จ  านวนประเด็นละ 2 คน และมลูเหตุ
จูงใจสุดทา้ยคือความมัน่คงของสหกรณ์ท่ียงัคงด าเนินงานอยูต่ลอดระยะเวลา 50 กว่าปี ท าให้
มองเห็นถึงรากฐานท่ีแข็งแกร่ง ท่ีท าใหส้หกรณ์ยงัคงด าเนินงานอยูไ่ดจ้นถึงปัจจุบนั 
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 2. ดา้นผลกระทบของสถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบนัส่งผลต่อการออม พบว่าสมาชิก
ทั้งหมดกล่าวว่า สถานการณ์ทางการเมือง สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั รวมถึงสถาบนัการเงิน หรือ 
ธนาคารพาณิชยอ่ื์นๆ ไม่มีผลกระทบกบัการออมเงิน จ  านวน 6 คน เพราะสมาชิกมีรายไดท่ี้แน่นอน 
และไดม้ีการวางแผน การจ่ายใชไ้วล่้วงหนา้อยูแ่ลว้ บางคนก็ใหส้หกรณ์หกัเงินออมจากบญัชี
เงินเดือนเป็นประจ าทุกเดือน  
 3. ดา้นการวางระบบปฏิบติังานในการใหบ้ริการของสหกรณ์ พบว่าสมาชิกทั้งหมดกล่าว
ว่า สหกรณ์มีการท างานท่ีเป็นระบบ ไดม้าตรฐาน มีการแบ่งสดัส่วนเป็นแผนกต่างๆ อยา่งชดัเจน 
รูปแบบการท างานเหมือนธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป มีพนกังานตอ้นรับ ควรใหค้  าแนะน าในขั้นตอน
ต่างๆ อยา่งเหมาะสมจ านวน 6 คน  
 ส่วนท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการก าหนดกลยทุธส่์งเสริม
การออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั สามารถสรุปผล ไดท้ั้งหมด 5 ดา้น                     
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ดา้นรูปแบบในการส่งเสริมการออม พบว่าส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการ
ประชาสมัพนัธ ์แจง้ใหส้มาชิกรับทราบถึงกิจกรรมการออม ควรมีการส่ือสารใหห้ลากหลาย
ช่องทางและต่อเน่ือง จ  านวน 2 คน และสหกรณ์ตอ้งจูงใจโดยการใหร้างวลั ของท่ีระลึก หรือเงินปัน
ผล เพื่อส่งเสริมการออม จ านวน 2 คน รองลงมาคือสหกรณ์ควรมีเกณฑใ์นการหกัเปอร์เซ็นเงินออม
ใหม้ากข้ึน โดยหกัจากบญัชีเงินเดือนของสมาชิก และ รูปแบบในการส่งเสริมการออมของสหกรณ์
ตอ้งเป็นส่ิงท่ีสมาชิกสามารถท าไดง่้าย ไม่ฝืนหรือล าบากใจท่ีจะท า จ  านวนขอ้ละ 1 คน  
 2. ดา้นแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะยาว ส าหรับส่งเสริมการออม พบว่าสมาชิก
ทั้งหมดกล่าวว่า สหกรณ์ควรมีแผนในการส่งเสริมการออม ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
พร้อมทั้งก  าหนดรูปแบบ กลยทุธแ์ละระยะเวลาส่งเสริมการออม รวมถึงตอ้งมีการติดตามงานใหไ้ด้
ตามแผน หมัน่ทบทวนแผนอยูเ่สมอ  เพ่ือสร้างความมัน่คง และท าใหส้หกรณ์เกิดความเขม้แข็ง 
จ  านวน 6 คน 
 3. ดา้นแนวทางท่ีท าใหส้มาชิกมีจิตส านึกในความเป็นเจา้ของสหกรณ์ พบว่าส่วนใหญ่
สมาชิกใหค้วามส าคญักบัการท างานของการคณะผูท้  างานทั้งฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการท่ีตอ้ง
ท างานดว้ยความโปร่งใส ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได ้ใชจ่้ายเงินอยา่งประหยดัคุม้ค่าท่ีสุด                                
มีจ  านวน 4 คน รองลงมาคือ การเผยแพร่ประชาสมัพนัธง์านของสหกรณ์ใหส้มาชิกเขา้ใจ สร้าง
ความรู้ความเขา้ใจในระบบงานสหกรณ์  ประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบังานสหกรณ์ การท าเอกสารแจกให้
สมาชิกรับทราบกิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้มาชิกไดติ้ดตามข่าวสารของ
สหกรณ์ จ  านวน 2 คน 
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 4. ดา้นเทคนิคและกลยทุธใ์นการกระตุน้ใหส้มาชิกออมอยา่งต่อเน่ือง พบว่าส่วนใหญ่
เลง็เห็นถึงความส าคญัของผลตอบแทน การข้ึนอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก หรือส่ิงท่ีสมาชิกจะไดรั้บจาก
การออมเงิน จ  านวน 3 คน และการท างานของคณะกรรมการท่ีเป็นส่ิงท่ีสร้างความเช่ือใจใหส้มาชิก 
ปรับปรุงระบบการใหบ้ริการท่ีสะดวก รวดเร็ว จ  านวน 3 คน รวมทั้งการประชาสมัพนัธ ์ส่ือสารท า
ใหส้มาชิกเขา้ใจถึงความส าคญัของสหกรณ์ หาวิธีการเขา้ถึงกลุ่มสมาชิกใหม้ากท่ีสุด จ  านวน 2 คน 
 5. ดา้นขอ้เสนอแนะส าหรับการด าเนินงานของสหกรณ์ พบว่าส่วนใหญ่เนน้เร่ืองการ
บริหารงานของฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการโดยคณะกรรมการควรตอ้งบริหารงานดว้ยความ
ระมดัระวงั มีแผนควบคุม เลือกการลงทุนท่ีไม่เส่ียง ท างานดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม ดูแลสมาชิก
อยา่งทัว่ถึง มีการจดัสวสัดิการส าหรับสมาชิกอยา่งเหมาะสม จ านวน 5 คน และการประชาสมัพนัธ์
การท างานของสหกรณ์ เพื่อท าใหส้มาชิกทราบกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์ และหาแนวทางเช่ือม
ความสมัพนัธส์มาชิกกบัสหกรณ์ จ  านวน 1 คน 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
 จากผลการวิจยัท่ี ไดจ้ากการวิเคราะห์และทดสอบสมมติฐาน สามารถอภิปรายผลตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตอนที่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยแสดงผลเป็นร้อยละ ค่าเฉลีย่ และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประกอบด้วย 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคลเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ 
การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน และต าแหน่งงาน พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยเพศหญิงมีจ  านวน 219 คน ส่วนใหญ่มี
อาย ุ40 ปี นอ้ยกว่า 50 ปี จ  านวน 137 คนโดยมีสถานภาพโสด และสถานภาพสมรสจ านวนเท่ากนั
สถานภาพละ 183 คน มีการศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ  านวน  217 คน สมาชิกส่วน
ใหญ่มีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท จ านวน 91 คน และจ านวนสมาชิกในครัวเรือนส่วน
ใหญ่มี 4-6 คน จ านวน 192 คน รวมทั้งมีต  าแหน่งงานส่วนใหญ่ เป็นขา้ราชการ จ  านวน 240 คน แต่
ส าหรับการสมัภาษณ์พบว่า สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีเงินออมสูงสุด ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบั     
ปริญญาโท ซ่ึงการศึกษาถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากส าหรับขา้ราชการครู โดยจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วย    
บ่มเพาะ เยาวชนของชาติใหมี้ความรู้ มีปัญญาในการใชป้ระกอบสมัมาชีพเพ่ือเล้ียงตนเองและ
ครอบครัวได ้โดยส่วนใหญ่สมาชิกท่ีมีเงินออมสูงสุด ไดส้มคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ มีระยะเวลา
อยูร่ะหว่าง 10-20 ปี โดยถือว่าเป็นเวลาท่ีไม่สั้นหรือนานจนเกินไป โดยสอดคลอ้งกบัผลงาน                     
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วิจยัของ รัตนา ขอบทอง (2553) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยพ์นกังานธนาคารออมสิน จ ากดั พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง สมาชิกมีอายเุฉล่ียต ่าสุด 22 ปี สูงสุด 59 ปี ภาระพึ่งพิงของผูไ้ม่มีรายไดต้  ่าสุด 1 
คน ส่วนสูงสุด 2 คน สมาชิกท่ีมรีายไดร้วมต่อเดือนต ่าสุดอยูท่ี่ 9,000 บาท สูงสุด 70,000 บาท 
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม  
 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมของผูต้อบแบบสอบถาม จากสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั พบว่า ภาพรวมทั้ง 6 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้น
แรงจูงใจในการออม สมาชิกใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด และดา้นลกัษณะการออมสมาชิกให้
ความส าคญัเป็นล าดบัสุดทา้ย โดยแรงจูงใจในการออมก็เพื่อตอ้งการออมเงินเผือ่ยามฉุกเฉิน เพ่ือใช้
เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยามเกษียณ และเก็บไวเ้ป็นมรดกใหก้บัครอบครัว แต่ส าหรับผลการ
สมัภาษณ์สมาชิกท่ีมีเงินออมสูงสุด เก่ียวกบัมลูเหตุจูงใจในการออมเงินนั้น ส่วนใหญ่พบว่าอตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝากเป็นตวักระตุน้ส าคญั ในการท่ีสมาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ ซ่ึงสูงกว่าธนาคาร
พาณิชยอ่ื์น ๆ โดยสหกรณ์คือสถาบนัท่ีก่อตั้งข้ึนโดยมิไดห้วงัผลก าไรจากการประกอบธุรกิจ แต่
ก่อตั้งข้ึนเพ่ือแกไ้ขปัญหาและสร้างประโยชน์ใหเ้กิดกบัสมาชิกใหม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ อุดมสุข เขียวพงศ ์(2551) ไดศ้ึกษาเร่ือง การวิเคราะห์พฤติกรรมการออมและการ
กูย้มืของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
จ  ากดั ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่คือ ตอ้งการเก็บออมไวใ้ชจ่้ายยามฉุกเฉินและเพื่อตอ้งการ
ออมทรัพยจ์ากการสะสมหุน้รายเดือน โดยออมเงินกบักองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ และ
ธนาคารพาณิชย ์ตามล าดบั ส าหรับดา้นการกูย้มืสมาชิกส่วนใหญ่กูย้มืเงินจากสหกรณ์ออมทรัพย ์
โดยวตัถุประสงคข์องการกูย้มืเพื่อใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนั และซ้ือเคร่ืองใชภ้ายในบา้น  
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้มลูพฤติกรรมการออมเงินของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทุบรี จ  ากดั พบว่า ภาพรวมทั้ง 5 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
โดยมดีา้นวตัถุประสงคส์มาชิกใหค้วามส าคญัสูงสุด และดา้นรูปแบบการออมสมาชิกให้
ความส าคญัล  าดบัสุดทา้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีเงินออมสูงสุด ท่ีให้
ความส าคญัการบริหารงานของคณะกรรมการ การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในดา้นต่างๆ 
โดยสหกรณ์มีรูปแบบการใหบ้ริการท่ีอ  านวยความสะดวกใหก้บัสมาชิก เหมือนมาท าธุรกรรม
การเงินกบัธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป  
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 ตอนที่ 2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน เพือ่ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้วธิีการวเิคราะห์
ค่าสถิต ิ 
 ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 วตัถุประสงค์  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล (เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้
จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ต าแหน่งงาน) แตกต่างกนั มีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงินของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั แตกต่างกนั โดยมีผลการทดสอบสมมติฐาน จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล พบว่า เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา รายได ้จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ต าแหน่งงานท่ี
แตกต่างกนั ภาพรวมมีผลท าใหพ้ฤติกรรมการออมเงิน แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
สอดคลอ้งกบัผลการสมัภาษณ์โดยสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีเงินออมสูงสุด ส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นเก่ียวกบั
พฤติกรรมการออมดา้นต่าง ๆ สามารถแจกแจงขอ้คิดเห็นไดห้ลายประเด็น โดยเฉพาะเร่ืองของ
ปัญหาการออมเงินของสหกรณ์ แนวทางในการก าหนดกลยทุธส่์งเสริมการออม โดยสอดคลอ้งกบั
ผลงานวิจยัของ ศุภวรรณ มณีพนัธุว์งศ ์(2552) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมของ
พนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม ผลการวิจยัพบว่าความแตกต่างระหว่าง
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ดา้นเพศ ดา้นการศึกษา ดา้นอายงุาน และดา้นรายไดม้ีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมส่งผลพฤติกรรมการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั โดยใชก้ารวิเคราะห์ Multiple Linear 

Regression พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมมีผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั โดยมดีา้นผลตอบแทน ดา้นแรงจูงใจในการออม และดา้น

ลกัษณะการออม ท่ีส่งผลและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู

จนัทบุรี จ  ากดั โดยดา้นผลตอบแทน สมาชิกมีความพึงพอใจเก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก การมี

โปรโมชัน่พิเศษ ของท่ีระลึก สิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษีมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นลกัษณะ                    

การออม โดยสมาชิกใหค้วามส าคญักบัการลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีตวัตน การลงทุนในหุน้พนัธบตัร 

รวมถึงการออมเงินนอกระบบ ส่วนดา้นแรงจูงใจในการออม สมาชิกส่วนใหญ่ออมเงินเพื่อใชจ่้าย

ในยามฉุกเฉิน ไวส้ าหรับเป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยามเกษียณ และเพื่อเป็นมรดกใหก้บัครอบครัว  

สอดคลอ้งกบัผลการสมัภาษณ์สมาชิกสหกรณ์ท่ีมีเงินออมสูงสุด พบว่ามลูเหตุจูงใจท่ีท าใหส้มาชิก
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ออมเงินกบัสหกรณ์คือ ผลตอบแทนดา้นอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก ซ่ึงสูงกว่าธนาคารหรือสถาบนั

การเงินอ่ืนๆ และการออมเงินกบัสหกรณ์ก็เป็นประโยชน์ในการพิจารณาใหกู้เ้งินไดง่้ายข้ึน        

และการฝากเงินกบัสหกรณ์ก็ถือว่าเป็นลงทุนในธุรกิจของตวัเอง เพราะสมาชิกทุกคนถือว่าเป็น

เจา้ของสหกรณ์ โดยสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ศุภวรรณ มณีพนัธุว์งศ ์(2552) ไดศ้ึกษาเร่ือง 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมของพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม 

พบว่า ปัจจยัดา้นผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง ดา้นแรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 

ดา้นรายได ้และดา้นลกัษณะการออม มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก ต่อการตดัสินใจออมของพนกังาน

ธนาคาร ในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะของการวจิยั 
 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั พบองคป์ระกอบดา้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมมีผลต่อพฤติกรรม
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั จ  านวน 3 ดา้น คือ ดา้นแรงจูงใจในการ
ออม โดยสมาชิกตอ้งการออมเงินเผือ่ไวใ้ชย้ามฉุกเฉิน ส่วนหน่ึงเพื่อใชเ้ป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต
ยามเกษียณ และเพ่ือเป็นมรดกใหก้บัครอบครัว ซ่ึงแสดงถึงความไม่มัน่คงทางดา้นสภาพคล่องทาง
การเงิน หรือความตอ้งการท่ีเกินความคาดหมายท่ีอาจจะเกิดข้ึนไปอนาคต ดา้นผลตอบแทนโดย
สมาชิกสหกรณ์มีความพึงพอใจในอตัราดอกเบ้ียเงินฝากท่ีไดรั้บจากสหกรณ์  แสดงถึงจุดแข็งท่ีเป็น
มลูเหตุหลกั ในการท าใหส้มาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์เพียงอยา่งเดียว ซ่ึงถา้นโยบายเก่ียวกบัอตัรา
ดอกเบ้ียเงินฝากไม่สามารถท าไดด้งัเช่นปัจจุบนั ก็จะท าใหเ้กิดปัญหาเก่ียวกบัการออมเงินตามมาได ้
และดา้นความมัน่คง ความเช่ือมัน่ในช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ การใหค้วามไวว้างใจใน
ระบบการปฏิบติังานของคณะกรรมการทั้งฝ่ายบริหาร และฝ่ายจดัการ ส่ิงเหล่าน้ีคือความตอ้งการ
ของสมาชิก ในการท่ีผูน้  าจะขบัเคล่ือนระบบสหกรณ์ไปในทิศทางท่ีถกูตอ้ง ภายใตก้ฎระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ ทั้งน้ีก็เพ่ือประโยชน์ของหมู่มวลสมาชิกเป็นส าคญั ดงันั้นเพ่ือใหส้หกรณ์
ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั  มีจ  านวนเงินออมเพ่ิมมากข้ึนผูว้ิจยัขอเสนอแนะแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี  
 1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  1.1 ดา้นคณะกรรมการผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
   1.1.1 ควรจดักิจกรรมการส่งเสริมการออมอยา่งต่อเน่ือง เป็นประจ าทุกปี หรือช่วง
วาระส าคญัต่างๆ ตามสถานการณ์ปัจจุบนั 
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   1.1.2 ส่งเสริมการประชาสมัพนัธใ์นเร่ืองวิธีการออม ใหส้มาชิกทราบขอ้มลู
เก่ียวกบั สิทธิประโยชน ์และบริการต่างๆ ท่ีสมาชิกจะไดรั้บจากสหกรณ์ รวมถึงการความให้
ความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของการเก็บออม เพื่อใหส้มาชิกเห็นความส าคญัและเกิดความ
ตอ้งการในการออมมากยิง่ข้ึน  

   1.1.3 หารูปแบบการออมเงินท่ีหลากหลาย สร้างทางเลือกใหก้บัสมาชิก 

   1.1.4 สหกรณ์ตอ้งมีเง่ือนไขในการก าหนดการปล่อยเงินกู ้โดยการพิจารณาจาก
การออมเงินของสมาชิกดว้ย  ซ่ึงถา้สมาชิกมีการออมอยา่งต่อเน่ือง สม  ่าเสมอ การอนุมติัเงินกูก้็จะ
ง่ายข้ึน โดยเงินฝากสามารถใชเ้ป็นหลกัประกนัในการกูเ้งินได ้
   1.1.5 คณะกรรมการ ฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการ ควรก าหนดนโยบายการ
ปฏิบติังานท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกอยา่งเหมาะสม รับฟังขอ้คิดเห็นของ
สมาชิก และร่วมหาแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนกบัสหกรณ์ 
  1.2 ดา้นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
   1.2.1 สมาชิกตอ้งมีส่วนทั้งการเป็นเจา้ของควบคุมกิจการ ร่วมท าธุรกิจกบัสหกรณ์
และมีหนา้ท่ีส าคญัในการจดัการสหกรณ์ของตน 
   1.2.2 ติดตามความเคล่ือนไหว ข่าวสารประชาสมัพนัธ ์กิจกรรมต่าง ๆ                               
ของสหกรณ์ รวมถึงช่วยตรวจสอบ ดูแลการด าเนินงานของสหกรณ์  

 2. ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นคณะกรรมการผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 

   2.1.1 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ก  าหนดจดักิจกรรมส่งเสริมการออม
ตามวาระส าคญัต่างๆ โดยท าตารางก าหนดการประชาสมัพนัธใ์หส้มาชิกไดรั้บทราบ หาวิธีการหรือ
ส่ิงท่ีเป็นตวักระตุน้ใหส้มาชิกอยากมาออมเงินกบัสหกรณ์มากกว่าอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก และ
ก าหนดเง่ือนไขใหส้มาชิกสามารถปฏิบติัไดด้ว้ยความสมคัรใจ เช่น จดัท าโครงการส่งเสริมการออม
ครบรอบ 50 ปี โดยสมาชิกท่ีเขา้ร่วมโครงการจะไดรั้บของท่ีระลึกพิเศษ เง่ือนไขคือออมเงิน                  
เดือนละ 500 บาท เมื่อครบก าหนด 3 ปี จะไดรั้บของสมัมนาคุณ หรือสิทธิพิเศษอ่ืน ๆ อีกเป็นตน้ 
และการท่ีสมาชิกใหค้วามร่วมมือใหก้ารท ากิจกรรมต่าง ๆ กบัสหกรณ์นั้น ถือว่าเป็นการเช่ือม
ความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างสมาชิกกบัสหกรณ์ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดความร่วมแรง ร่วมใจในการท า
ธุรกิจ และเกิดจิตส านึกในความเป็นเจา้ของสหกรณ์มากยิง่ข้ึนดว้ย 
   2.1.2  คณะกรรมการ ฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการ ตอ้งทบทวนวิธีการปฏิบติังานใน
เร่ืองของนโยบายการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั การศึกษาพฤติกรรมการใช้
บริการของสมาชิกในรูปแบบต่าง ๆ นโยบายการปล่อยสินเช่ือ ซ่ึงเป็นตน้เหตุของปัญหาปริมาณเงิน
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ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิก เกิดเป็นภาระหน้ีสิน สหกรณ์ตอ้งมีการจดัท าแผนบริหาร
ความเส่ียง การเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการจดัการสภาพคล่องทางการเงิน ศึกษาแนวทางการ
ปฏิบติังานจากสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มีความสามารถในการบริหารงาน แลว้น ามาปรับใชใ้ห้
เหมาะสมกบัสหกรณ์ 
   2.1.3 สหกรณ์ตอ้งมีการก าหนดอตัราเปอร์เซ็นตจ์  านวนเงินฝากของสมาชิก 
ส าหรับใชเ้ป็นทุนหมุนเวียนของสหกรณ์ท่ีชดัเจน โดยเงินฝากของสมาชิกตอ้งมีไม่เกินเกณฑท่ี์
ก  าหนด ซ่ึงถา้มีมากเกินไป ก็จะเป็นภาระของสหกรณ์ ในการตอ้งจ่ายดอกเบ้ียเงินฝาก ทั้งน้ีสหกรณ์
ตอ้งมีการวางแผน แนวทางการบริหารเงิน การบริหารความเส่ียง กรณีท่ีมีเงินฝากเกินความตอ้งการ
ของสหกรณ์ดว้ย 
  2.2 ดา้นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
   สมาชิกตอ้งรู้บทบาท หนา้ท่ีของตนเอง เขา้ใจถึงวตัถุประสงคห์ลกัของการก่อตั้ง
สหกรณ์ เขา้ร่วมกิจกรรมออมเงินกบัสหกรณ์ ซ่ึงถือเป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีมีเจตนาฝึกนิสยัสมาชิกให้
รู้จกัการช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ระหว่างหมู่สมาชิกในสหกรณ์ใหส้ามารถ
แกปั้ญหาต่างๆ ได ้ดงันั้นหากสหกรณ์สามารถระดมเงินออมจากสมาชิกไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและ
เพียงพอกบัความตอ้งการใชเ้งินทุนหมุนเวียนท าธุรกิจของสหกรณ์ได ้ผลประโยชน์จะเกิดกบั
สมาชิกสูงสุด กล่าวคือสมาชิกจะมีเงินออมส าหรับไวใ้ชจ่้ายในบั้นปลายของชีวิต หรือยามเดือน
ร้อนจ าเป็น มีรายไดเ้พ่ิมจากดอกเบ้ียหรือค่าตอบแทนของเงินออมนั้น มีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดี                
มีความมัน่คงในชีวิต น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดท้างหน่ึง 

 

ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 จากการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
จนัทบุรี จ  ากดั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
 1. ควรศึกษา เร่ือง พฤติกรรมการออมของสมาชิก โดยขยายการศึกษากบัสหกรณ์ออม
ทรัพยอ่ื์น และน าผลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการศึกษา เพื่อใหค้ณะกรรมการทราบและสามารถ
น ามาปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั ต่อไป  
 2. ควรศึกษา เร่ืองพฤติกรรมการออมและการกูย้มืของสหกรณ์ออมทรัพยเ์ปรียบเทียบกบั
สถาบนัการเงินอ่ืนท่ีอยูใ่นระดบัเดียวกนั เพื่อทราบพฤติกรรมการออมของสมาชิกแต่ละประเภท
และเพื่อส่งเสริมการออมไดต้รงตามความตอ้งการและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิกต่อไป  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  “ปัจจยัที่มีผลต่อพฤตกิรรมการออมเงนิของสมาชิก                                                    

สหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากัด” 
 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใชป้ระกอบการเรียนวิชาการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตวิทยาลยัพาณิชยศาสตร์มหาวิทยาลยับูรพา
ผูท้  าการวิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีดว้ยและขอขอบคุณท่าน
มา ณ โอกาสน้ี 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจันทบุรี  จ ากัด 
ค าช้ีแจง:กรุณาเขียนเคร่ืองหมาย ในช่อง    หรือเติมขอ้ความลงในช่องว่างที่เวน้ไวใ้หต้รงตามความเป็นจริง 
1. เพศ 
   1. ชาย      2. หญิง 
2. อาย ุ
   1. 20  ปีนอ้ยกว่า  30  ปี    2. 30  ปีนอ้ยกว่า  40  ปี  

  3. 40  ปีนอ้ยกว่า  50  ปี    4. 51  ปีข้ึนไป  
3. สถานภาพ 

  1. โสด     2. สมรส    3. หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่
4. การศึกษา 

  1. ต  ่ากว่าปริญญาตรี    2. ปริญญาตรี    
  3. ปริญญาโท     4. ปริญญาเอก  

5. รายได ้
  1. นอ้ยกว่า  15,001 บาท    2. 15,001 – 25,000  บาท    

   3. 25,001 – 35,000  บาท    4. 35,001 – 45,000  บาท 
   5. 45,001 – 55,000  บาท    6. รายไดม้ากกว่า  55,000  บาท 
6. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 

  1. จ  านวน  1 - 3  คน    2. จ  านวน  4 – 6  คน    
   3. มากกว่า  6  คน    
7. ต  าแหน่งงาน 

  1. ขา้ราชการ     2. ลูกจา้งประจ า   
  3. พนกังานราชการ 
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ส่วนที่ 2  ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการออม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการออม  

         ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

   5   4   3   2     1 

ด้านผลตอบแทน 
1. ท่านคิดว่าสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ  ากดั  ก  าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินฝากแต่ละ  
ประเภทไดอ้ยา่งเหมาะสมในระดบัใด 

     

2.ท่านคิดว่าสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ  ากดั  ควรจดัใหมี้โปรโมชัน่พิเศษในดา้น                     
ของอตัราดอกเบ้ียเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการออม 

     

3. ท่านตอ้งการออมเงินกบัสหกรณ์เพราะสิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษี      
ด้านความม่ันคง 
4. ท่านมีความเช่ือมัน่ในช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์      
5. ท่านมีความเช่ือมัน่ในมาตรการรักษาความปลอดภยัดา้นการเงินของสหกรณ์      
6. ท่านมีความมัน่ใจในระบบการท างานในแต่ละฝ่ายของสหกรณ์      
ด้านแรงจูงใจในการออม 
7. ท่านตอ้งการออมเงินเผื่อยามฉุกเฉิน      
8. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อใชเ้ป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยามเกษียณ      
9. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อเป็นมรดกใหค้รอบครัว      
ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
10. ท่านคิดว่าภาวะเส่ียงจากสถานการณ์ทางการเมืองมีผลต่อการออม      
11. ท่านคิดว่าสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัมีผลต่อการออม      
12.ท่านคิดว่าข่าวในแง่ลบเกี่ยวกบัสหกรณ์มีผลต่อการออม      
ด้านรายได้เพื่อการออม 
13. ท่านมีรายไดร้วมของครัวเรือนจ านวนที่เพียงพอในการออม      
14. ท่านมีรายไดเ้สริม  หรือรายไดพ้ิเศษที่เหมาะสมและเหลือเกบ็ออม      
15. ความแน่นอนของรายไดใ้นอนาคตหลงัการเกษียณอายุ      
ด้านลักษณะการออม 
16. ท่านลงทุนในสินทรัพยที์มีตวัตนเห็นประโยชน์ชดัเจน  เช่น  ซ้ือท่ีดิน เพชร ฯ      
17. ท่านลงทุนในหุน้พนัธบตัร  ตราสารการเงินอื่นๆ เช่น  ตัว๋การคา้  พนัธบตัร หุน้      
18. ท่านออมเงินนอกระบบ เช่น  การเล่นแชร์  การใหกู้ย้มื  ซ้ือประกนัชีวิต      
 



122 
 

ส่วนที่ 3  พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจันทบุรี  จ ากัด 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

            พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจันทบุรี  จ ากัด  

       ระดับความคดิเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 

วัตถุประสงค์ 
19. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์  เพื่อใหส้หกรณ์มีเงินทุนหมุนเวียนอยา่งต่อเน่ือง      
20. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เน่ืองจากเช่ือมัน่ในความปลอดภยั และระบบการท างาน      
21. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เพราะการบริการของเจา้หนา้ที่ดี  มีความสะดวกรวดเร็ว      
ระยะเวลา 
22. การก  าหนดระยะเวลาในการฝาก-ถอนเงิน ของเงินฝากแต่ละประเภทมี 
ความเหมาะสม 

     

23. เวลาท าการเปิด-ปิดของสหกรณ์มีความเหมาะสม  และสะดวกในการใชบ้ริการ      
24. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์ในช่วงที่เงินเดือนออก  หรือไดรั้บเงินพิเศษ      
เหตุผลหลักในการออม 
25. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเกบ็ไวใ้ชใ้นยามเจ็บป่วย  หรือชรา      
26.ท่านออมเงินไวเ้พื่อดอกเบ้ียและเงินปันผล      
27. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเป็นหลกัประกนัใหค้รอบครัวและสร้างความมัน่คง      
รูปแบบการออม 
28. ท่านออมเงินกบัสถาบนัการเงิน  เช่น  ธนาคารพาณิชย ์ สหกรณ์      
29. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือสลากออมสิน  หรือ  สลากธ.ก.ส.      
30. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือพนัธบตัร  หรือกรมธรรมป์ระกนัชีวิต      
จ านวนเงินออมต่ออัตราเงินเดือนที่ได้รับ 
31. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เพราะอตัราเงินเดือนเพิ่มสูงข้ึน      
 
      ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง 
      นางสาวศิริรัตน์   ศรีพนม  
      นิสิตปริญญาโท หลกัสูตรมหาบณัฑิต  
      สาขาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  
      วิทยาลยัพาณิชยศ์าสตร์มหาวิทยาลยับูรพา 
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง  “ปัจจยัที่มีผลต่อพฤตกิรรมการออมเงนิของสมาชิก                                                     

สหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี  จ ากัด” 
 

แบบสมัภาษณ์ชุดน้ี  จดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใชป้ระกอบการเรียนวิชาการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต   วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์   มหาวิทยาลยับูรพา   
ผูท้  าการวิจยั     ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีดว้ยและขอขอบคุณ
ท่านมา ณ โอกาสน้ี 

 
เพือ่เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 

 
ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์                                                                                                                        .  
วนัที่ให้สัมภาษณ์                                                                                                                              . 
สถานที ่                                                                                                                                      . 
เวลาเร่ิมสัมภาษณ์                                                           ส้ินสุด                                                       . 
 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี  จ ากดั 
1. การศึกษา                                                                                                                                . 
                                                                                                                                                            . 
2. ต  าแหน่งหรือความรับผดิชอบ                                                                                                        . 
                                                                                                                                                           . 
3. ระยะเวลาการเป็นสมาชิก                                                                                                              . 
                                                                                                                                                            . 
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ส่วนที่  2  ปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี  จ ากดั 
1.  ในมุมมองของท่านคิดว่าสาเหตุและปัญหาส าคญั  ในการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์คืออะไร 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                          . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
2.  ท่านคิดว่าสหกรณ์ควรมีแนวทางและวิธีการปฏิบติัอยา่งไร  ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
ส่วนที่ 3 มูลเหตุจูงใจที่ท าให้สมาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากดั  
1. ท่านคิดว่าปัจจยัในดา้นใดบา้ง  ท่ีเป็นมลูเหตุจูงใจใหท่้านมาออมเงินกบัสหกรณ์ 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                          . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
2. สถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบนัรวมถึงคู่แข่งขนัอยา่งสถาบนัการเงินอ่ืนๆ ส่งผลต่อการออมเงินของ
ท่านอยา่งไรบา้ง 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                          . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
3. ท่านคิดว่าสหกรณ์มีการวางระบบการปฏิบติังานของแผนกต่างๆ  เก่ียวกบัการใหบ้ริการในการ
ท าธุรกรรมการเงินของสมาชิกเป็นอยา่งไรบา้ง 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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ส่วนที่   4   แนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ส่งเสริมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
จนัทบุรี  จ ากดั 
1.  ท่านคิดว่ารูปแบบในการส่งเสริมการออมของสหกรณ์เป็นอยา่งไร  ควรมีวิธีการอยา่งไร 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                          . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
2.  ท่านคิดว่าสหกรณ์ควรมีการก าหนดแผนระยะสั้น  แผนระยะปานกลาง  และแผนระยะยาว  
ส าหรับส่งเสริมการออมหรือไม่  และควรเป็นลกัษณะใด 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
3.  สหกรณ์ควรมีแนวทางท่ีท าใหส้มาชิกมีจิตส านึกในความเป็นเจา้ของสหกรณ์  และอยากมาร่วม
ท าธุรกิจกบัสหกรณ์อยา่งไรบา้ง 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                          . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
4.  สหกรณ์ควรมีเทคนิค  และกลยทุธอ์ะไรบา้ง  ในการกระตุน้ใหส้มาชิกมีการออมอยา่งต่อเน่ือง  
และหาสมาชิกใหม่ใหม้าร่วมออมเงินกบัสหกรณ์ 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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5. ขอ้เสนอแนะท่ีท่านคิดว่าส าคญัส าหรับการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ  ากดั 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           . 
                                                                                                                                                           .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
       
 
 
 
                                                              . 
      (                                                         ) 
                       ผูใ้หส้มัภาษณ์  
 
 
 
 
 
     ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง 
     นางสาวศิริรัตน์   ศรีพนม  
     นิสิตปริญญาโทหลกัสูตมหาบณัฑิต  
     สาขาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  
     วิทยาลยัพาณิชยศ์าสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา  
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ภาคผนวก ข 
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สรุปผลการทดสอบ IOC เชิงปริมาณ 
 

ค่าคะแนน +1 หมายถึง สอดคลอ้ง 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
1 หมายถึง ไม่สอดคลอ้ง 

 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item-objective congruence : IOC) ซ่ึงมีเกณฑใ์นการ
พิจารณาค่า IOC คือขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 ถือว่าเหมาะสมสามารถน าไปใชไ้ด ้แต่
ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัออก                                                                                                           
ส่วนที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

เพศ     
1. ชาย         +1         +1         +1         +1 
2. หญิง         +1         +1         +1         +1 
อายุ     
3. 20  ปีนอ้ยกว่า  30  ปี         +1         +1         +1         +1 
4. 30  ปีนอ้ยกว่า  40  ปี         +1         +1         +1         +1 
5. 40  ปีนอ้ยกว่า  50  ปี         +1         +1         +1         +1 
6. 51  ปีข้ึนไป         +1         +1         +1         +1 
สถานพภาพ     
8. โสด         +1         +1         +1         +1 
9. สมรส         +1         +1         +1         +1 
10. หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่         +1         +1         +1         +1 
การศึกษา     
11. ต  ่ากว่าปริญญาตรี         +1         +1         +1         +1 
12. ปริญญาตรี         +1         +1         +1         +1 
13. ปริญญาโท         +1         +1         +1         +1 
14. ปริญญาเอก         +1         +1         +1         +1 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

รายได้     
15. นอ้ยกว่า  15,001 บาท         +1         +1         +1         +1 
16. 15,001 – 25,000 บาท         +1         +1         +1         +1 
17. 25,001 – 35,000 บาท         +1         +1         +1         +1 
18. 35,001 – 45,000 บาท                                                             +1         +1         +1         +1 
19. 45,001 – 55,000 บาท         +1         +1         +1         +1 
20. รายไดม้ากกว่า  55,000 บาท         +1         +1         +1         +1 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน     
21. จ านวน 1 - 3  คน         +1         +1         +1         +1 
22. จ านวน 4 – 6 คน         +1         +1         +1         +1 
23. มากกว่า 6 คน          +1         +1         +1         +1 
ต าแหน่งงาน     
24. ขา้ราชการ         +1         +1         +1         +1 
25. ลูกจา้งประจ า         +1         +1         +1         +1 
26. พนกังานราชการ         +1         +1         +1         +1 
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ส่วนที่ 2 ปัจจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการออม 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักด์ิ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

ด้านผลตอบแทน     
1. ท่านคิดวา่สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี จ ากดั  ก าหนดอตัรา            
ดอกเบ้ียเงินฝากแต่ละประเภทได ้อยา่งเหมาะสมในระดบัใด  

        +1         +1         +1         +1 

2.ท่านคิดวา่สหกรณ์ออมทรัพยค์รูจนัทบุรี  จ ากดั  ควรจดัใหมี้                   
โปรโมชัน่พิเศษในดา้นของอตัราดอกเบ้ียเพ่ือกระตุน้ใหเ้กิดการออม  

        +1         +1         +1         +1 

3. ท่านตอ้งการออมเงินกบัสหกรณ์เพราะประโยชน์ทางดา้นภาษี          +1         +1         +1         +1 
ด้านความม่ันคง     
4. ท่านมีความเช่ือมัน่ในช่ือเสียงหรือ ภาพลกัษณ์ของสหกรณ์          +1         +1         +1         +1 
5. ท่านมีความเช่ือมัน่ในมาตรการรักษาความ ปลอดภยัดา้นการเงิน                           
ของสหกรณ์ 

        +1         +1         +1         +1 

6. ท่านมีความมัน่ใจในระบบการท างาน ในแต่ละฝ่ายของสหกรณ์          +1         +1         +1         +1 
ด้านแรงจูงใจในการออม     
7. ท่านตอ้งการออมเงินเผื่อยามฉุกเฉิน          +1         +1         +1         +1 
8. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อใชเ้ป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตยามเกษียณ          +1         +1         +1         +1 
9. ท่านตอ้งการออมเงินเพื่อเป็นมรดกใหค้รอบครัว          +1         +1         +1         +1 
ด้านเศรษฐกิจและสังคม     
10. ท่านคิดวา่ภาวะเส่ียงจากสถานการณ์การเมืองมีผลต่อการออม          +1         +1         +1         +1 
11. ท่านคิดวา่สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัมีผลต่อการออม          +1         +1         +1         +1 
12.ท่านคิดวา่ขา่วในแง่ลบเก่ียวกบัสหกรณ์ มีผลต่อการออม          +1         +1         +1         +1 
ด้านรายได้เพื่อการออม     
13. ท่านมีรายไดร้วมของครัวเรือนจ านวนท่ีเพียงพอในการออม          +1         +1         +1         +1 
14. ท่านมีรายไดเ้สริม  หรือรายไดพ้ิเศษท่ีเหมาะสมและเหลือเก็บออม          +1         +1         +1         +1 
15. ความแน่นอนของรายไดใ้นอนาคตหลงัการเกษียณอายุ          +1         +1         +1         +1 
ด้านลักษณะการออม     
16. ท่านลงทุนในสินทรัพยที์มีตวัตนเห็นประโยชน์ชดัเจน  เช่น                            
ซ้ือท่ีดิน เพชร ฯ 

        +1         +1         +1         +1 

17. ท่านลงทุนในหุน้พนัธบตัร ตราสารการเงินอ่ืนๆ เช่น  ตัว๋การคา้     
พนัธบตัร หุน้ 

        +1         +1         +1         +1 

18. ท่านออมเงินนอกระบบ เช่น  การเล่นแชร์  การใหกู้ย้ืม                             
ซ้ือประกนัชีวิต 

        +1         +1         +1         +1 
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ส่วนที่ 3 พฤตกิรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากดั 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักด์ิ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

วตัถปุระสงค์     
19. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์  เพื่อใหส้หกรณ์มีเ งินทุน                            
หมุนเวียนอยา่งต่อเน่ือง 

        +1         +1         +1         +1 

20. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เน่ืองจากเช่ือมัน่ในความปลอดภยั                           
และระบบการท างาน  

        +1         +1         +1         +1 

21. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เพราะการบริการของเจา้หนา้ท่ีดี                                    
มีความสะดวกรวดเร็ว 

        +1         +1         +1         +1 

ระยะเวลา     
22. การก าหนดระยะเวลาในการฝาก -ถอนเงิน ของเงินฝาก                              
แต่ละประเภทมีความเหมาะสม  

        +1         +1         +1         +1 

23. เวลาท าการเปิด-ปิดของสหกรณ์มีความเหมาะสม                                       
และสะดวกในการใชบ้ริการ  

        +1         +1         +1         +1 

24. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์ในช่วงท่ีเงินเดือนออก  หรือไดรั้บ                                
เงินพิเศษ 

        +1         +1         +1         +1 

เหตุผลหลักในการออม     
25. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเก็บไวใ้ชใ้นยามเจ็บป่วย  หรือชรา         +1         +1         +1         +1 
26.ท่านออมเงินไวเ้พ่ือดอกเบ้ียและเงินปันผล         +1         +1         +1         +1 
27. ท่านออมเงินไวเ้พื่อเป็นหลกัประกนัใหค้รอบครัวและ                                 
สร้างความมัน่คง 

        +1         +1         +1         +1 

รูปแบบการออม     
28. ท่านออมเงินกบัสถาบนัการเงิน  เช่น  ธนาคารพาณิชย ์                          
สหกรณ์ 

        +1         +1         +1         +1 

29. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือสลากออมสิน  หรือ  สลากธ.ก.ส.          +1         +1         +1         +1 
30. ท่านออมเงินดว้ยการซ้ือพนัธบตัร  หรือกรมธรรม ์                              
ประกนัชีวิต 

        +1         +1         +1         +1 

จ านวนเงินออมต่ออัตราเงินเดือนที่ได้รับ     
31. ท่านออมเงินกบัสหกรณ์เพราะอตัราเงินเดือนเพ่ิมสูงข้ึน          +1         +1         +1         +1 
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สรุปผลการทดสอบ IOC เชิงคุณภาพ 
 

ค่าคะแนน +1 หมายถึง สอดคลอ้ง 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
1 หมายถึง ไม่สอดคลอ้ง 

 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item-objective congruence : IOC) ซ่ึงมีเกณฑใ์นการ
พิจารณาค่า IOC คือขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 ถือว่าเหมาะสมสามารถน าไปใชไ้ด ้แต่
ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัออก 

 
ส่วนที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

 
ส่วนที่ 2 ปัญหาการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากดั 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

1.ในมุมมองของท่านคิดว่าสาเหตุและปัญหาส าคญัใน                 
การออมเงินของสมาชิกสหกรณ์คืออะไร 

        +1         +1         +1         +1 

2.ท่านคิดว่าสหกรณ์ควรมีแนวทางและวิธีการปฏิบติั                          
อยา่งไรในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

        +1         +1         +1         +1 

 
 
 
 
 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

การศึกษา         +1         +1         +1         +1 

ต าแหน่งหรือความรับผิดชอบ         +1         +1         +1         +1 

ระยะเวลาการเป็นสมาชิก         +1         +1         +1         +1 
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ส่วนที่ 3 มูลเหตุจูงใจที่ท าให้สมาชิกมาออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ครูจนัทบุรี จ ากดั 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

1.ท่านคิดว่าปัจจยัในดา้นใดบา้งที่เป็นมูลเหตุจูงใจให ้                               
ท่านมาออมเงินกบัสหกรณ์ 

        +1         +1         +1         +1 

2.สถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบนัรวมถึงคู่แข่งขนัอยา่ง                                 
สถาบนัการเงินอื่นๆ ส่งผลต่อการออมเงินของท่าน 
อยา่งไรบา้ง 

        +1         +1         +1         +1 

3. ท่านคิดว่าสหกรณ์มีการวางระบบการปฏิบติังานของ                            
แผนกต่างๆ  เกี่ยวกบัการใหบ้ริการในการท าธุรกรรม                             
การเงินของสมาชิกเป็นอยา่งไรบา้ง 

        +1         +1         +1         +1 

 

ส่วนที่ 4  แนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ส่งเสริมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ครูจนัทบุรีจ ากดั 

ข้อค าถาม 

ระดับความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดร.ศรัณยา ดร.สรศักดิ์ ดร.สุทธิชัยพงษ์ ผล IOC 

1.ท่านคิดว่ารูปแบบในการส่งเสริมการออมของสหกรณ์                               
เป็นอยา่งไร  ควรมีวิธีการอยา่งไร 

        +1         +1         +1         +1 

2.ท่านคิดว่าสหกรณ์ควรมีการก าหนดแผนระยะสั้น                              
แผนระยะปานกลาง  และแผนระยะยาว  ส าหรับส่งเสริม                          
การออมหรือไม่  และควรเป็นลกัษณะใด 

        +1         +1         +1         +1 

3. สหกรณ์ควรมีแนวทางที่ท  าใหส้มาชิกมีจิตส านึกใน                       
ความเป็นเจา้ของสหกรณ์  และอยากมาร่วมท าธุรกิจ                                
กบัสหกรณ์อยา่งไรบา้ง 

        +1         +1         +1         +1 

4.สหกรณ์ควรมีเทคนิค  และกลยทุธ์อะไรบา้ง  
ในการกระตุน้ใหส้มาชิกมีการออมอยา่งต่อเน่ือง  และ                                   
หาสมาชิกใหม่ ใหม้าร่วมออมเงินกบัสหกรณ์ 

        +1         +1         +1         +1 
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1 พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                              
พนกังานธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน) 

   พิชชาภทัร์  เขมน้เขตวิทย ์ Kasetsart University                0.51% 

2 การศึกษาแนวคิดการจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยเ์พ่ือ                      
ผูใ้ชแ้รงงานในจงัหวดัปทุมธานี 

   จิรพล  น่วมเจริญ Kasetsart University                0.371% 

3 สถานการณ์การออมเของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
โรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จ  ากดั 

   ฉตัรชยั บาไสย Kasetsart University                0.35% 

4 การวิเคราะหพ์ฤติกรรมการออมและการกูย้ืมของ 
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ านกังานคณะกรรม                                   
การพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ จ  ากดั 

   อุดมสุข เขียวพงศ ์ Kasetsart University                0.20% 

5 พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข จ ากดั 

   ปองขวญั คคะนาท Kasetsart University                0.18% 

6 อิทธิพลของการออมท่ีท าใหเ้กดิหน้ีของสมาชิกสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูลพบุรี จ  ากดั 

   สุปริญญา นอ้ยพนัธ์ Kasetsart University                0.17% 

7 ความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยก์รม                         
เสมียนตราท่ีมีต่อการใชบ้ริการสหกรณ์ออมทรัพย ์                   
ส านกังานปลดักระทรวงกลาโหม จ ากดั 

   พินิจ บุญมาก มหาวิทยาลยัราชภฎั 
พระนคร 

               0.16% 
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