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 The purpose of this quantitative study was to examine public opinion toward 
performance based on strategic development plans of Nonsee Sub-district Administrative 
Organization, located in Amphoe Borai, Trat Province. Also, this study attempted to compare    
the level of public opinions towards performance based on strategic development plans. The 
instrument used to collect the data was a questionnaire, completed by 363 people. The statistical 
tests used to analyze the collected data included frequency, percentage, means, and standard 
deviation. To test the hypotheses, the tests of t-test and One-way ANOVA were operated.  Also, 
the test of LSD was used to test the differences between pairs with a preset of a significant level 
of 0.05.  
 The results of the study revealed that the level of public opinion toward performance 
based on strategic development plans of Nonsee Sub-district Administrative Organization was 
found at a high level with four aspects rated at a high level. These included the aspects in relation 
to infrastructure, good governance and public participation, quality of life and good society, 
agriculture, natural resource, environment and eco-tourism, respectively. Also, the aspect relating 
to economy was rated at a low level by the subjects.  Based on the results from the comparisons, 
it was shown that there were no statistically significant differences in the level opinion toward 
performance based on strategic development plans of Nonsee Sub-district Administrative 
Organization among the subjects with different gender, educational level, and occupation.  
Finally, statistically significant differences were found in the level opinion toward performance 
based on strategic development plans of Nonsee Sub-district Administrative Organization among 
the subjects with different age and residential areas at a significant level of 0.05.   
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดก้  าหนดใหมี้การกระจายอ านาจ
การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตย รับผดิชอบดูแลและพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้และตรงตาม 
ความตอ้งการของสมาชิกในทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารปกครองระบอบประชาธิปไตยมีการพฒันา
มากยิง่ข้ึน โครงสร้างการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดินจึงก าหนดอ านาจ หนา้ท่ี และการก ากบั
ดูแลทอ้งถ่ินใหอ้ยูใ่นการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ขณะเดียวกนัการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
หมายถึง การแบ่งแยกหน่วยการปกครองออกจากส่วนกลาง โดยใหอ้งคก์รท่ีจดัข้ึนในทอ้งถ่ินหรือ
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินมีอิสระในการด าเนินกิจการภายในทอ้งถ่ินของตนได ้เพื่อใหป้ระชาชน 
ในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการปกครองตนเอง รวมทั้งแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการบริหารและ
บริการประชาชน (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 หมวด 14 การปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน) องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เป็นองคก์รปกครองทอ้งถ่ินประเภทหน่ึง ตั้งอยูท่ี่
หมู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง ต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด มีสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ชุดแรก เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2540 เดิมเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก และไดป้รับ
เป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง เม่ือวนัท่ี 14 สิงหาคม พ.ศ. 2551 มีเขตการปกครอง
ครอบคลุมทั้ง 5 หมู่บา้นของต าบลนนทรีย ์ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์หมู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ หมู่ท่ี 3 
บา้นมะม่วง หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน และหมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง มีจ านวนประชากรทั้งหมด 3,900 คน 
และมีจ านวนหลงัคาเรือน 1,331 หลงัคาเรือน ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และ
รับจา้งทัว่ไป (องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย,์ 2558)  
 จากผลของการกระจายอ านาจดงักล่าว ท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือท่ีเรียกวา่ 
อบต. เป็นองคก์รปกครองทอ้งถ่ินระดบัต าบลท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด มีอ านาจหนา้ท่ีใน
การพฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม และหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
ท าใหเ้ขา้ใจและเขา้ถึงความตอ้งการของประชานดีท่ีสุด ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น บอกความตอ้งการของตนเองเพื่อท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะสามารถ
ด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และตรงตามความตอ้งการของประชาชนได ้ส่งผลให้
ประชาชนเห็นดว้ยต่อการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล เม่ือประชาชนเห็นดว้ยต่อการ
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ด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแลว้ ก็จะท าใหเ้กิดความสมานฉนัทภ์ายในต าบล 
ประชาชนก็จะเช่ือถือ ศรัทธาและใหค้วามร่วมมือกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 แต่ในบางทอ้งถ่ิน กลบักลายเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน เน่ืองจากการ
ด าเนินงานไม่ไดอ้ยูบ่นพื้นฐานความตอ้งการของประชาชน อนัอาจจะมาจากปัจจยัหลาย ๆ อยา่ง  
ไม่วา่จะเป็นประชาชนขาดการมีส่วนร่วม ไม่ใหค้วามร่วมมือ หรือไม่เขา้ใจในการด าเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่ตรงตาม 
ความตอ้งการของประชาชน ส่งผลใหป้ระชาชนไม่เห็นดว้ยต่อการด าเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล เม่ือประชาชนไม่เห็นดว้ยต่อการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแลว้  
ก็จะท าใหเ้กิดความขดัแยง้ภายในต าบล ประชาชนก็จะไม่เช่ือถือ ศรัทธาและจะไม่ใหค้วามร่วมมือ
กบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จะท าใหท้ราบถึงความคิดเห็นของประชาชนท่ีอยูภ่ายใต ้
การปกครองขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ซ่ึงความคิดเห็นของประชาชนจะสะทอ้นถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จึงเป็น 
ท่ีน่าสนใจต่อไปวา่ประชาชนในต าบลนนทรียเ์ห็นดว้ยต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียม์ากนอ้ยเพียงใด จากปัญหาดงักล่าวประกอบกบัผูว้จิยั
เป็นประชาชนในเขตการปกครองขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษา 
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนนทรีย ์เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ในการวางแผนพฒันา และ
เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์หต้รงตามความตอ้งการ
ของประชาชนต่อไป  
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ าแนกตามเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั 
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สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.  ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 2.  ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 3.  ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 4.  ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 5.  ประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์พ.ศ. 2558-2562 ก าหนดเป็นกรอบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวติและ
สังคมอยูดี่มีสุข ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการเกษตร การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และดา้นการบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน และก าหนดตวัแปรอิสระเป็นปัจจยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั ดงัภาพท่ี 1 
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    ตวัแปรอิสระ               ตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ทราบระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 2.  ทราบผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด  
จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 3.  น าผลการศึกษาท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันา และเป็นขอ้มูลพื้นฐาน 
ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์หต้รงตามความตอ้งการของประชาชน  
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ: ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การพฒันาต าบลตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ 
จงัหวดัตราด 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  หมู่บา้นท่ีอาศยั 
 

ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรด ำเนินงำนตำม
แผนยุทธศำสตร์กำรพฒันำขององค์กำรบริหำร

ส่วนต ำลบลนนทรีย์  
ใน 5 ด้ำน ได้แก่ 

1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข 
2.  ดา้นเศรษฐกิจ 
3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
4.  ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมี

ส่วนร่วมของประชาชน 
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 ส าหรับตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
 1.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 2.  ตวัแปรตาม คือ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่
มีสุข ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและ 
การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่: การวจิยัคร้ังน้ีมีประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชากรในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ านวน 5 หมู่บา้น รวมทั้งส้ิน 3,900 
คน (งานทะเบียนและบตัรอ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558) 
 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ: ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัในช่วงเดือนกนัยายน 
-ธนัวาคม พ.ศ. 2558 รวมเวลาประมาณ 4 เดือน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพศ หมายถึง เพศชายหรือหญิงท่ีอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ 
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 อาย ุหมายถึง ช่วงอายขุองประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 ระดบัการศึกษา หมายถึง ช่วงการศึกษาของประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 อาชีพ หมายถึง ผูท่ี้ประกอบอาชีพอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ 
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 หมู่บา้นท่ีอาศยั หมายถึง หมู่บา้นท่ีประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด อาศยัอยู ่ไดแ้ก่ หมู่ท่ี1 บา้นนนทรีย ์หมู่ท่ี2 บา้นสระใหญ่ หมู่ท่ี 3 
บา้นมะม่วง หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน และหมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 
 ความคิดเห็นของประชาชน หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด หรือการใชดุ้ลพินิจในการ
พิจารณาความตอ้งการ ความพอใจของบุคคลท่ีอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ 
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนนทรีย ์
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 การด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล หมายถึง การปฏิบติังานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่  
จงัหวดัตราด  
 แผนยทุธศาสตร์การพฒันา หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ินท่ีก าหนดยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึง 
การก าหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพฒันา ท่ีจดัท าข้ึนส าหรับปี พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลนนทรีย ์เก่ียวกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการจดับริการทางสังคม การสังคมสงเคราะห์
คุณภาพชีวติเด็ก สตรี ผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาและการกีฬา
ใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด และ
การรักษาความสงบเรียบร้อยในทอ้งถ่ินตลอดจนการเสริมสร้างความสมานฉนัทข์องชุมชนทอ้งถ่ิน 
 2.  ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เก่ียวกบั
การส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในการด ารงชีวติตามหลกั”ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง”ส่งเสริมและสนบัสนุนการตลาดและการกระจายผลผลิตทางการเกษตร ก่อสร้างและ
ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน 
 3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
เก่ียวกบัการก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้าใหมี้มาตรฐานและ
ทัว่ถึงก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงระบบประปาและแหล่งน ้าส าหรับอุปโภคบริโภค พฒันาและ
ปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชน  
 4.  ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เก่ียวกบัการพฒันา 
บ ารุงรักษาคูคลอง แหล่งน ้าและแหล่งน ้าสาธารณะส าหรับการเกษตร ส่งเสริมและสนบัสนุน 
การพฒันาดา้นการเกษตรพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง  
การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เก่ียวกบัการส่งเสริมและสนบัสนุน 
การฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังาน คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภา อบต. พฒันาการเผยแพร่ 
ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ แก่ประชาชนและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมแก่ประชาชน พฒันา 
ดา้นการบริหารจดัการ จดัหาและพฒันาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้หมี้ประสิทธิภาพสูงสุดในการใหบ้ริการ
ประชาชน 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง น าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินงาน 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา 
 4.  แผนยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
 5.  ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 ความหมายของความคิดเห็น 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ความคิดเห็นไวห้ลายท่าน ซ่ึงผูว้จิยัไดร้วบรวม 
ไวไ้ด ้ดงัน้ี 
 ปทานุกรมสังคมวทิยา (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546 ก, หนา้ 246) ไดบ้ญัญติัค าวา่  
ความคิดเห็น ซ่ึงตรงกบัค าวา่ Opinion ในภาษาองักฤษ หมายถึง ขอ้พิจารณาเห็นวา่เป็นจริงจากการ
ใชปั้ญญาความคิดประกอบ ถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอไปก็ตาม ทศันะหรือ
ประมาณการเก่ียวกบัเน้ือหาหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง ค าแถลงท่ียอมรับนบัถือกนัวา่เป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในหวัขอ้ปัญหาท่ีมีผูน้ ามาขอปรึกษา ค าวา่ความคิดเห็นมีความหมายใกลเ้คียงกบัค าวา่
เจตคติ ซ่ึงมีค าอธิบายไวว้า่แนวโนม้ท่ีบุคคลไดรั้บมาหรือเรียนรู้มา และกลายเป็นแบบอยา่ง 
ในการแสดงปฏิกิริยาสนบัสนุน หรือเป็นปฏิปักษต่์อบางส่ิงบางอยา่งหรือต่อบุคคลบางคน  
 วสูิตร จงชูวณิชย ์(2549, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นไวว้า่ ความคิดเห็น
เป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือและการตดัสินใจในการพิจารณาต่อส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง โดยอาศยัความรู้ การรับรู้ ประสบการณ์ และสภาพแวดลอ้ม
เป็นส่วนช่วยในการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงความเห็นของแต่ละบุคคลจะเป็นท่ียอมรับหรือปฏิเสธ
จากบุคคลอ่ืน ๆ ก็ได ้
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 ประเสริฐ ลายโถ (2551, หนา้ 54) กล่าววา่ ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกโดยการ
พูดการเขียนหรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด เพื่อใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ เพื่อประโยชน์ 
ในการแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงความคิดเห็นนั้นสังเกตและวดัไดจ้ากคน  
 ภทัราพร วชิรนิธิไพบูลย ์(2551, หนา้ 9-10) กล่าววา่ ความคิดเห็นเป็นการแสดงออก 
ซ่ึงความรู้สึกท่ีอยูบ่นพื้นฐานของขอ้เทจ็จริง และทศันคติของบุคคลต่อส่ิงหน่ึงซ่ึงอาจจะเป็นบุคคล 
กลุ่มบุคคล หรือสถานการณ์ ดว้ยการพูดหรือการเขียน โดยอาศยัพื้นฐานความรู้ ประสบการณ์  
และสภาพแวดลอ้มท่ีไดรั้บเป็นขอ้พิจารณาวา่เป็นจริงจากการใชปั้ญญาความคิดประกอบ ถึงแม ้
จะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอ ความคิดเห็นน้ีอาจจะเปล่ียนแปลงไดต้ามกาลเวลา 
 ดวงอุมา โสภา (2551, หนา้ 20) ไดจ้  าแนกความคิดเห็นเป็น 2 ประการดว้ยกนั คือ 
 1.  ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (Extreme opinion) เป็นความคิดเห็นท่ีเกิด 
จากการเรียนรู้ และประสบการณ์ ซึงสามารถทราบทิศทางได ้ทิศทางบวกสุด ไดแ้ก่ ความรัก 
จนหลง ทิศทางลบสุด ไดแ้ก่ ความรังเกียจ ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปล่ียนแปลงยาก 
 2.  ความคิดเห็นจากความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive contents) การมีความคิดเห็นต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงข้ึนอยูก่บัความรู้ความเขา้ใจท่ีมีต่อส่ิงนั้น เช่น ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี ชอบ ยอมรับ 
เห็นดว้ย ความรู้สึกความเขา้ใจในทางท่ีไม่ดี ไดแ้ก่ ไม่ชอบ ไม่ยอมรับ ไม่เห็นดว้ย 
 นุกูล ฝอยทอง (2552, หนา้ 38-39) ไดร้วบรวมความหมายของความคิดเห็น ไวด้งัน้ี 
 1.  โคลาซา กล่าววา่ ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคล ในอนัท่ีจะ
พิจารณาถึงขอ้เทจ็จริงอยา่งหน่ึงอยา่งใด หรือเป็นการประเมินผล (Evaluation) ส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
จากสถานการณ์แวดลอ้มต่าง ๆ หรือความคิดเห็นเป็นการแสดงออกถึงการลงความเห็นของบุคคล
หน่ึงในดา้นขอ้เท็จจริง หรือเป็นการตอบสนองส่ิงเร้าท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากความโนม้เอียง 
 2.  ไอร์แซก ใหค้วามหมายวา่ ความคิดเห็น คือ การแสดงออกทางค าพูดหรือค าตอบ 
ท่ีบุคคลไดแ้สดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง โดยเฉพาะจากค าถามท่ีไดรั้บทัว่ ๆ ไป  
ซ่ึงปกติแลว้ความคิดเห็นต่างจากเจตคติ คือ ความคิดเห็นจะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ  
แต่เจตคติจะเป็นเร่ืองทัว่ไปซ่ึงมีความหมายกวา้งกวา่ 
 3.  เวบ็สเตอร์ ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความคิดเห็นคือความเช่ือท่ีไม่ไดต้ั้งอยูบ่นความ
แน่นอนหรือความรู้อนัแทจ้ริง แต่จะตั้งอยูใ่นจิตใจ ความเห็น และการลงความเห็นของแต่ละบุคคล
ท่ีน่าจะเป็นจริงหรือน่าจะตรงตามท่ีคิดไว ้
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 ทองอินทร์ ภายศรี (2558, หนา้ 10) ไดร้วบรวมความหมายของความคิดเห็น ไวด้งัน้ี 
 1.  ไมเออร์ กล่าววา่ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการแสดงออกของทศันคติส่วนหน่ึง 
และเป็นการแปลความหมายของขอ้เทจ็จริง (Fact) อีกส่วนหน่ึง ซ่ึงการแปลความหมายข้ึนอยูก่บั
อิทธิพลและทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อกนักบัส่ิงนั้น 
 2.  นนัแนลลี ไดใ้หค้วามเห็นวา่ ทั้งความคิดเห็นและทศันคตินั้นเป็นเร่ืองของการ
แสดงออกทางความคิดเห็นในรูปเก่ียวกบัตวัเราและความคิดเห็นนั้นยงัจะใชใ้นเร่ืองเก่ียวกบั 
การลงความเห็น (Judgment) และความรู้ (Knowledge) ในขณะท่ีทศันคตินั้นใชก้นัมาก 
ในเร่ืองเก่ียวกบัความรู้สึก (Felling) ความสามารถ (Preference) และไดส้รุปวา่เรามกัใชค้  าวา่  
ความคิดเห็นมากกวา่ทศันคติ 
 3.  เบสท ์กล่าววา่ ความคิดเห็นคือการแสดงออกดา้นความเช่ือและความรู้สึกของแต่ละ
บุคคลโดยการพูด 
 จากการศึกษาความหมายของความคิดเห็นดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปความหมายของความ
คิดเห็นไดว้า่ ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกดา้นความรู้สึกนึกคิดของบุคคลต่อสถานการณ์ใด
สถานการณ์หน่ึงหรือต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะแสดงออกมาในเชิงบวกหรือเชิงลบก็ได ้ 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความคิดเห็น 
 ในการแสดงความคิดเห็นของแต่ละบุคคลท่ีแตกต่างกนันั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ 
ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี 
 ดวงอุมา โสภา (2551, หนา้ 24) ไดส้รุปปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น 
ของบุคคลซ่ึงท าใหบุ้คคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั ไวด้งัน้ี 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
  1.1  ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถว้นสมบรูณ์ 
ของอวยัวะต่าง ๆ คุณภาพของสมอง 
  1.2  ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น และ
การศึกษาท าใหบุ้คคลท่ีมีความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีเหตุผล 
  1.3  ความเช่ือค่านิยมและเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการเรียนรู้
จากกลุ่มบุคคลในสังคมหรือจากการอบรมสั่งสอนของครอบครัว 
  1.4  ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ ท าใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหนา้ท่ี
และความรับผดิชอบต่องานซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 
 2.  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
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  2.1  ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอิทธิพล
อยา่งมากต่อความคิดเห็นของบุคคลเป็นการไดรั้บข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล 
  2.2  กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคลเพราะเม่ือบุคคล
อยูใ่นกลุ่มใดหรือสังคมใดก็ตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มหรือสังคมนั้น ซ่ึงท าให้
บุคคลนั้นมีความเห็นไปตามกลุ่มหรือสังคมท่ีอยู ่ 
  2.3  ขอ้เทจ็จริงในเร่ืองต่าง ๆ หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีบุคคลแต่ละคนไดรั้บทั้งน้ี  
เพราะขอ้เทจ็จริงท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บแตกต่างกนั ก็จะมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
 ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, หนา้ 14-16) ไดร้วบรวมปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็น  
ไวด้งัน้ี 
 1.  Oskamp (1977) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดความคิดเห็น มีดงัน้ี 
  1.1  ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย (Genetic and physiological factors) เป็นปัจจยั
ตวัแรกท่ีไม่ค่อยจะไดพู้ดถึงมากนกั โดยมีการศึกษาพบวา่ปัจจยัทางพนัธุกรรมจะมีผลต่อระดบัการ
กา้วร้าวของบุคคล ซ่ึงจะมีผลต่อเจตคติหรือความคิดเห็นของบุคคลนั้น ๆ ไดปั้จจยัทางดา้นร่างกาย 
เช่น อาย ุความเจบ็ป่วยและผลกระทบจากการใชย้าเสพติด จะมีผลต่อความคิดเห็นและเจตคติ 
ของบุคคล เช่น คนท่ีมีความคิดอนุรักษนิ์ยมมกัจะเป็นคนท่ีมีอายมุาก เป็นตน้ 
  1.2  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล (Direct personal experience) คือ บุคคลไดรั้บ
ความรู้สึกและความคิดต่าง ๆ จากประการณ์โดยตรง เป็นกรกระท าหรือพบเห็นต่อส่ิงต่าง ๆ  
ดว้ยตนเอง ท าใหเ้กิดเจตคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณ์ท่ีตนเองไดรั้บ เช่น เด็กทารกท่ีแม่ 
ไดป้้อนน ้าส้มคัน่ใหท้าน เขาจะมีความรู้สึกชอบ เน่ืองจากน ้าส้มหวาน เยน็ หอม ช่ืนใจ ท าใหเ้ขา 
มีความรู้สึกต่อน ้าส้มท่ีทานเป็นคร้ังแรกเป็นประสบการณ์โดยตรงท่ีเขาไดรั้บ 
  1.3  อิทธิพลจากครอบครัว (Parental influence) เป็นปัจจยัท่ีบุคคลเป็นเด็กจะไดรั้บ
อิทธิพลจากการเล้ียงดูของพ่อ แม่และครอบครัว ทั้งน้ี เม่ือตอนเป็นเด็กๆจะไดรั้บการอบรมสั่งสอน 
ทั้งในดา้นความคิด การตอบสนองความตอ้งการทางดา้นร่างกาย การใหร้างวลัและการลงโทษ  
ซ่ึงเด็กจะไดรั้บจากครอบครัวและจากประสบการณ์ท่ีตนเองไดรั้บมา 
  1.4  เจตคติและความคิดเห็นของกลุ่ม (Group determinates of attitude) เป็นปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลเป็นอยา่งมากต่อความคิดเห็นหรือเจตคติของแต่ละบุคคล เน่ืองจากบุคคลจะตอ้งมีสังคม
และอยูร่่วมกนัเป็นกลุ่ม ดงันั้น ความคิดเห็นและเจตคติต่าง ๆ จะไดรั้บการถ่ายทอดและมีแรงกดดนั
จากกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นเพื่อนในโรงเรียน กลุ่มอา้งอิงต่าง ๆ ซ่ึงท าใหเ้กิดความคลอ้ยตามเป็นไป 
ตามกลุ่มได ้
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  1.5  ส่ือมวลชน (Mass media) คือ ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวติประจ าวนัของ
คนเรา ดงันั้นส่ือเหล่าน้ี ไดแ้ก่ วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วารสาร จึงเป็นปัจจยัอนัหน่ึงท่ี
มีผลกระทบต่อความคิดเห็นของบุคคล 
 2.  สมศกัด์ิ ศรีสันติสุข และวศิกัด์ิ แกว้ศิริ (2544) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีส่งผลทางความคิดของ
คน ประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี 
  2.1  ปัจจยัทางดา้นอาย ุอายเุป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความรู้และความ
คิดเห็น บุคคลท่ีมีอายนุอ้ยน่าจะมีความรู้ในส่ิงใหม่ไดดี้กวา่บุคคลท่ีมีอายมุากกวา่ เน่ืองจากไม่มี
ภาวะท่ีตอ้งรับผดิชอบมากก่อใหเ้กิดความกระตือรือร้นต่อส่ิงแวดลอ้มรอบตวั จึงมีผลใหเ้กิดการ
เรียนรู้ไดม้ากกวา่บุคคลท่ีมีอายมุาก ดงันั้นอายเุป็นตวัก าหนดความแตกต่างของบุคคลไดอ้ยา่งหน่ึง 
บุคคลเดียวกนัในช่วงอายท่ีุต่างกนัจะมีความเขา้ใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงต่างกนั 
  2.2  ปัจจยัทางดา้นเพศ เพศสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความแตกต่างกนั ทั้งในดา้น
ส่ิงแวดลอ้มและชีวอนามยั อาจส่งผลต่อความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัการใหบ้ริการ 
  2.3  ปัจจยัทางดา้นสถานภาพสมรส พบวา่ สถานภาพสมรสต่างกนั มีผลท าให ้
ความคิดเห็นต่างกนั 
  2.4  ปัจจยัทางดา้นระดบัการศึกษา การเรียน การศึกษาเป็นแนวทางอนัหน่ึงท่ีบุคคล
จะเปล่ียนพฤติกรรม ความรู้สึกความคิดเห็นเพราะไดเ้รียนบางส่ิงบางอยา่งเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลง
ความรู้สึกท่ีมีอยูเ่ดิม การคิดหรือการกระท ากิจกรรมบางอยา่งจึงผดิไปจากเดิมหรืออาจเปล่ียน
ทศันคติ ความคิดเห็นในบางเร่ือง 
  2.5  ปัจจยัทางดา้นฐานะทางเศรษฐกิจ ฐานะทางเศรษฐกิจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อ
ความรู้และความคิดเห็น 
  2.6  ปัจจยัทางดา้นขอ้มูลข่าวสาร การรับข่าวสารและส่ือสารเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ 
มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมมีความจ าเป็นตอ้งติดต่อข่าวสาร แลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็น ความ
ตอ้งการของคน ประสบการณ์และความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั เพราะข่าวสารเป็นปัจจยัท่ีใช้
ประกอบการตดัสินใจของมนุษย ์และไดรั้บข่าวสารจากส่ือมวลชนมีความสัมพนัธ์กบัความทนัสมยั 
กล่าวคือ คนท่ีเปิดรับข่าวสารยอ่มมีทศันคติทนัสมยั และมีความกา้วหนา้กวา่คนท่ีเปิดรับข่าวสาร
นอ้ย 
 จากการท่ีนกัวชิาการกล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปไดว้า่  
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็น ประกอบดว้ย ปัจจยัหลกั ๆ 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ พนัธุกรรม อิทธิจากครอบครัว ค่านิยม ความเช่ือ 
ประสบการณ์ และระดบัการศึกษา 
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 2.  ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ภูมิหลงัทางสังคม ส่ือต่าง ๆ กลุ่มทางสังคม ขอ้เทจ็จริงท่ี
แต่ละบุคคลไดรั้บ  
 การวดัความคิดเห็น 
 ในการวดัความคิดเห็นของบุคคลนั้นสามารถท าไดห้ลายวธีิ ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านได้
กล่าวไว ้ดงัน้ี 
 นิตยา เขมะรัง (2553, หนา้ 12-13) ไดส้รุปการวดัความคิดเห็นของชอว ์และไรท ์ไวว้า่ 
การวดัความคิดเห็น ท าไดด้งัน้ี 
 1.  การฉายภาพ เป็นการวดัโดยการสร้างจินตนาการโดยใชภ้าพเป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคล
แสดงความคิดเห็น 
 2.  การสัมภาษณ์ เป็นการซกัถามบุคคลใหไ้ดข้อ้มูลในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 
 3.  การใชแ้บบสอบถาม เป็นการส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการศึกษา 
 4.  การใหเ้ล่าความรู้สึก เป็นการใหเ้ล่าความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงออกมา 
 ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, หนา้ 16) ไดส้รุปการวดัความคิดเห็นของโทมสั ไวว้า่  
การวดัความคิดเห็น โดยทัว่ไปตอ้งมีส่วนประกอบ 3 อยา่ง คือ ตวับุคคลท่ีถูกวดั ส่ิงเร้า และ 
การตอบสนอง ซ่ึงจะออกมาเป็นระดบัสูงต ่ามากนอ้ย วธีิวดัความคิดเห็น โดยมากจะใชก้ารตอบ
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ โดยใหผู้ท่ี้จะตอบค าถามเลือกตอบตามแบบสอบถาม 
 อโนชา ฉตัรสุวรรณ (2558, หนา้ 14) ไดร้วมรวบการวดัความคิดเห็น ไวด้งัน้ี  
 1.  Best (1977) ไดเ้สนอแนะวา่ วธีิท่ีง่ายท่ีสุดในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็นก็คือ  
การแสดงใหเ้ห็นถึงจ านวนร้อยละของค าตอบในแต่ละขอ้ความ จะท าใหเ้ห็นวา่ความคิดจะออกมา
ในลกัษณะเช่นไร และจะสามารถท าตามความคิดเห็นเหล่านั้นไดห้รือไม่ ความคิดเห็นท่ีออกมาได้
นั้นจะท าใหผู้บ้ริหารเห็นสมควรหรือไม่เห็นสมควร ในอนัท่ีจะด าเนินตามนโยบายหรือลม้เหลวไป 
 2.  วลัลภ รัฐฉตัรานนท ์(2540) ไดเ้ขียนประกอบการเรียนการสอนของคณะ
สังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการวดัวา่มาตราวดัเจตคติ
หรือทศันคติ หรือความคิดเห็น ท่ีนิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายมี 4 วธีิ คือ 
  2.1  วธีิแบบสเกลวดัความต่างทางศพัท ์(S-D scale = Semantic differential scale) เป็น
วธีิวดัทศันคติหรือความคิดเห็น โดยอาศยัคุณสมบติัท่ีมีความหมายตรงกนัขา้ม เช่น ดี-เลว ขยนั-ข้ี
เกียจ เป็นตน้ 
  2.2  วธีิลิเคิร์ทสเกล (Liker scale) เป็นวธีิการสร้างมาตรวดัทศันคติหรือความคิดเห็นท่ี
นิยมกนัมากท่ีสุด เพราะเป็นวธีิสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบสามารถแสดงทศันคติ
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ในทางชอบหรือไม่ชอบ โดยยดึอนัดบัความชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค าตอบในการเลือก 5 หรือ 4 
ค  าตอบ และใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +1, +10, -1, -2 ตามล าดบั 
  2.3  วธีิกทัแมนสเกล (Guttman scale) เป็นวธีิการสร้างมาตรวดัทศันคติหรือความ
คิดเห็นในแนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัของทศันคติสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัได้
อยา่งต ่าสุดถึงสูงสุด และแสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
  2.4  วธีิเทอร์สโตนสเกล (Thurstone scale) เป็นวธีิการสร้างมาตรวดัออกเป็นปริมาตร 
แลว้เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิด หรือทศันคติในทางเดียว และเสมือนวา่เป็นสเกลท่ีมีช่วงห่าง
เท่ากนั 
 จากการท่ีนกัวชิาการกล่าวถึงการวดัความคิดเห็นดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ การวดัความ
คิดเห็น สามารถท าไดห้ลายวธีิไม่วา่จะเป็นการสัมภาษณ์ การใชแ้บบสอบถามหรือการใหเ้ล่า
ความรู้สึก แต่วธีิท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุดคือวธีิลิเคิร์ทสเกล เพราะเป็นวธีิท่ีง่ายและประหยดัเวลา 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการด าเนินงาน 
 ความหมายของการด าเนินงาน 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าวา่การด าเนินงานไวห้ลายท่าน ซ่ึงผูว้จิยัไดร้วบรวม
ไวไ้ด ้ดงัน้ี 
 ทองอินทร์ ภายศรี (2558, หนา้ 13) ไดส้รุปความหมายของการด าเนินงานของ 
ประภาเพญ็ สุวรรณ เก่ียวกบัการด าเนินงานไวว้า่ เป็นพฤติกรรมดา้นการปฏิบติังาน เป็นการใช้
ความสามารถท่ีแสดงออกทางร่างกายรวมทั้งการปฏิบติัและพฤติกรมท่ีแสดงออกและสังเกตได้
สภาวการณ์หน่ึง ๆ หรืออาจเป็นพฤติกรรมท่ีล่าชา้ คือ บุคคลไม่ไดป้ฏิบติัทนัทีแต่คาดคะเนวา่อาจ
ปฏิบติัในโอกาสต่อไป เป็นพฤติกรรมตอ้งอาศยัพฤติกรรมระดบัต่าง ๆ เป็นส่วนประกอบ ทั้ง
ความรู้ และทศันคติ สามารถประเมินผลไดง่้าย แต่กระบวนการในการท่ีจะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมตอ้ง
อาศยัเวลา และการตดัสินใจหลายขั้นตอน 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546 ข, หนา้ 46) 
ไดอ้ธิบายไวว้า่ค  าวา่ด าเนิน หมายถึง การใหเ้ป็นไป เช่น การด าเนินงาน หมายถึง การท าใหง้าน
เป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้
 อโนชา ฉตัรสุวรรณ (2558, หนา้ 8) ไดส้รุปความหมายของการด าเนินงานของสมจิตต ์
สุพรรณทสัน์ ไวว้า่ การด าเนินงาน มีความหมายเช่นเดียวกบัการปฏิบติังาน ซ่ึงถือวา่เป็นกิจกรรม
ของส่ิงท่ีมีชีวติทุกชนิดท่ีแสดงออกมาโดยอาจจะสังเกตไดห้รืออาจอยูภ่ายในและภายนอก 
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 จากการศึกษาความหมายของการด าเนินงานดงักล่าว ผูว้ิจยัสรุปความหมายของการ
ด าเนินงานไดว้า่ การด าเนินงานมีความหมายคลา้ยคลึงกบัการปฏิบติังาน คือหมายถึง การท างานให้
เป็นไปตามท่ีไดว้างแผนหรือก าหนดไว ้ซ่ึงการด าเนินงานเป็นการใชค้วามสามารถท่ีแสดงออกมา
ทางดา้นร่างกาย   
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการด าเนินงาน 
การด าเนินงานของแต่ละบุคคลจะดีหรือจะส าเร็จไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ซ่ึงมี
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานไว ้ดงัน้ี  
 ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552, หนา้ 13-14) ไดส้รุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของ
ประภาเพญ็ สุวรรณ ไวว้า่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานมีดงัน้ี 
 1.  ลกัษณะของประชากร เป็นลกัษณะท่ีช่วยใหเ้ห็นถึงภูมิหลงัของบุคคล เช่น เพศ อาย ุ
เช้ือชาติ สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม สถานท่ีอยูอ่าศยั ขนาดครอบครัว ตลอดจนส่ิงอ่ืน ๆ ท่ี
คลา้ยคลึงกนั อยา่งไรก็ตาม ลกัษณะของประชากรอยา่งเดียวยงัไม่เป็นเคร่ืองช้ีวดัท่ีดีท่ีจะแสดงถึง
ผลการปฏิบติังานท่ีดี ทั้งน้ียงัมีส่วนท่ีเก่ียวขอ้งคือ ความรู้ ความสามรถ และลกัษณะทางจิตวทิยา 
 2.  ลกัษณะดา้นความสามารถ เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัในการพิจารณาเลือกคนเพื่อมา
ด าเนินงาน ความรู้ความสามรถเป็นแรงจูงใจอยา่งหน่ึงท่ีสามารถกระตุน้ให้เกิดความพยายามในการ
ท างานเป็นแรงจูงใจขั้นตน้ท่ีมีผลกระทบต่อไหวพริบของบุคคลท่ีเอาชนะสภาพแวดลอ้มได ้บุคคล
ท่ีรู้สึกวา่มีความรู้ความสามารถในงานของเขา สามารถคิดไดว้า่เขาจะท างานอยา่งจริงจงั ดงันั้น
ความรู้ความสามรถแบ่งได ้2 ดา้น คือ ดา้นกายภาพ และดา้นสมอง ซ่ึงบ่อยคร้ังไดใ้ชผ้ลการเรียน
เป็นเคร่ืองช้ีวดัถึงแนวโนม้ของความรู้ความสามารถดา้นสมองและการปฏิบติังาน 
 3.  ลกัษณะดา้นจิตวทิยา เป็นการแสดงแนวโนม้ของพฤติกรรมแต่ละบุคคลท่ีเกิดข้ึนและ
มีอิทธิพลค่อนขา้งถาวรต่อพฤติกรรม ลกัษณะทางจิตวทิยาเหล่าน้ี เช่น ทศันคติ การรับรู้ ความ
ตอ้งการ และบุคลิกภาพ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามความส าคญัของคุณลกัษณะประชากรเหล่าน้ีข้ึนอยู่
กบัธรรมชาติและความจ าเป็นแต่ละงาน ซ่ึงเชอร์เมอร์ฮอร์นและคณะ เห็นวา่ คุณลกัษณะประชากร
จะตอ้งมีความเหมาะสมกบัความจ าเป็นของแต่ละงาน เพื่อท่ีจะน าไปสู่ผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
 4.  ความพยายามในการท างาน คุณลกัษณะประชากรท่ีมีความเหมาะสมกบัความจ าเป็น
ของงานนั้น ยงัไม่สามารถท่ีจะท าใหบุ้คคลมีผลการปฏิบติังานในระดบัท่ีสูงทั้งน้ียงัมีตวัแปรหน่ึงท่ี
ส าคญัและตอ้งมีก็คือ ความพยายามในการท างาน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความปรารถนาท่ีจะ
ปฏิบติังานนั้นคือ ตอ้งมีแรงจูงใจท่ีจะท างาน เป็นแรงผลกัดนัภายในตวับุคคลท่ีมีผลโดยตรงและ
คงไวซ่ึ้งความพยายามในการท างาน คนท่ีมีแรงจูงใจจึงเป็นส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัท่ีจะช่วยก าหนดความ
พยายามในการท างาน 
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 5.  การสนบัสนุนจากองคก์าร ในการปฏิบติังานของบุคคลจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการ
สนบัสนุนจากองคก์ารท่ีปฏิบติัอยู ่บุคคลท่ีมีลกัษณะบุคคลตรงกบัความจ าเป็นของและไดรั้บการจูง
ใจในระดบัสูง อาจไม่เป็นผูป้ฏิบติังานท่ีดี หากไดรั้บการสนบัสนุนท่ีไม่เพียงพอจากหน่วยงาน หรือ
ท่ีเรียกวา่ขอ้จ ากดัดา้นสถานการณ์ เช่น ขาดเวลาท่ีจะท างาน งบประมาณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละ
วสัดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกบังานไม่ชดัเจน ระดบัความคาดหวงัของผลการ
ปฏิบติังานท่ีไม่เหมาะสม ขาดอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบังาน ขาดการช่วยเหลือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ
ขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีไม่ยดืหยุน่ เป็นตน้ 
 กล่าวโดยสรุป ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดง
ออกมาโดยการน าความรู้ความสามรถ และทศันคติท่ีมีต่องานมาเป็นองคป์ระกอบในการแสดง
พฤติกรรมออกมาเป็นความสามารถ เพื่อแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ด าเนินงาน ไดแ้ก่ ลกัษณะของประชากร ลกัษณะดา้นความสามารถ ลกัษณะดา้นจิตวทิยา ความ
พยายามในการท างาน และท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือการสนบัสนุนจากองคก์าร แมบุ้คคลนั้นจะเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถหรือมีความพยายามในการท างานขนาดไหน ถา้ขาดการสนบัสนุนก็จะท าให้
การด าเนินงานนั้นส าเร็จไดย้าก 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันา 
 ความหมายของการพฒันา 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าวา่การพฒันาไวห้ลายท่าน ซ่ึงผูว้จิยัไดร้วบรวมไว้
ได ้ดงัน้ี 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546 ข, หนา้ 779) 
อธิบายวา่ “การพฒันา” หมายถึง ท าใหเ้จริญ  
 นิตยา เขมะรัง (2553, หนา้ 15) ไดส้รุปความหมายของการพฒันาของสมนึก ปัญญาสิงห์ 
ไวว้า่ ความหมายของการพฒันาวา่ หมายถึง ขบวนการท่ีมุ่งส่งเสริมความเป็นอยูข่องประชาชนใหดี้
ข้ึน 
 ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, หนา้ 17) ไดส้รุปความหมายของการพฒันาของสัญญา 
สัญญาววิฒัน์ ไวว้า่ ความหมายการพฒันา (Development) หมายถึง การมีคุณภาพชีวติไดห้ลายแบบ 
เช่น ทางการศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ อนามยั หรือทางจิตใจ มีส่ิงเหล่าน้ีสูงข้ึนหรือมากข้ึนก็ถือวา่มี
การพฒันาสูงข้ึนหรือสามารถสรุปความหมายของการพฒันาไดเ้ป็น 3 ประการ ดงัน้ี 
 ประการท่ีหน่ึง การพฒันา คือ การเปล่ียนแปลงตามแผนการเปล่ียนแปลงท่ีมีการก าหนด
ทิศทาง (Planned or directed change) คือ การพฒันามิไดเ้ป็นเร่ืองธรรมชาติ หากเป็นความพยายาม
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ของมนุษยพ์ยายามท่ีจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงข้ึน โดยก าหนดทิศทางหรือรายละเอียดเอาไว้
ล่วงหนา้วา่จะพฒันาอะไร พฒันาอยา่งไร ใครจะเป็นผูพ้ฒันาและถูกพฒันา 
 ประการท่ีสอง เป้าหมายสุดยอดของการพฒันาอยูท่ี่คน คนเป็นทั้งผูถู้กพฒันาและผูรั้บผล
ของการพฒันา มองคนเป็นกลุ่มหรืออยูใ่นกลุ่ม ดงันั้นการพฒันาคนจึงรวมถึงการพฒันาดา้น
เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม 
 ประการสุดทา้ย เป้าหมายของการพฒันาคน กลุ่มคนหรือสังคม คือ ความอยูดี่กินดีดา้น
ต่าง ๆ หรือสภาพสังคมท่ีดี ซ่ึงรวมถึงสภาพทางดา้นเศรษฐกิจและการเมืองดว้ย 
 บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557, หนา้ 39) ไดส้รุปความหมายของการพฒันาของสนธยา พลศรี 
ไวว้า่ ความหมายของการพฒันา หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงของส่ิงใดส่ิงหน่ึงใหดี้ข้ึน ทั้ง
ทางดา้นคุณภาพ ปริมาณและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการวางแผนโครงการและด าเนินงานโดยมนุษย ์เพื่อ
ประโยชน์แก่ตวัของมนุษยเ์อง 
 จากการศึกษาความหมายของการพฒันาดงักล่าว ผูว้ิจยัสรุปความหมายของการพฒันาได้
วา่ การพฒันา หมายถึง การเปล่ียนแปลงของส่ิงใดส่ิงหน่ึงในทางท่ีดีหรือเจริญยิง่ข้ึน ไม่วา่จะเป็น
การศึกษา เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม ซ่ึงการพฒันาเกิดข้ึนจากมนุษยแ์ละผูท่ี้ไดรั้บผล
ของการพฒันาก็คือมนุษยน์ัน่เอง 
 แนวคิดเกีย่วกบัการพฒันา 
 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาไวห้ลายท่าน ซ่ึงผูว้จิยัไดร้วบรวมไว้
ได ้ดงัน้ี  
 นิตยา เขมะรัง (2553, หนา้ 2) ไดร้วบรวมแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา ไวด้งัน้ี  
 1.  องคก์ารสหประชาชาติ ไดใ้หแ้นวคิดในหลกัการด าเนินงานดา้นการพฒันาชุมชน  
10 ประการ ดงัน้ี 
  1.1  โครงการด าเนินงานพฒันาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการอนัแทจ้ริงของ
ประชาชนทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม 
  1.2  โครงการพฒันานั้นจะตอ้งเป็นโครงการเอนกประสงคคื์อ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
แกปั้ญหาขอชุมชน หรือปรับปรุงความสุข ความเจริญไดท้ั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม 
  1.3  การพฒันาจะตอ้งเร่ิมด าเนินการ เพื่อเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนไป
พร้อมๆกบัการด าเนินงาน 
  1.4  ตอ้งใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่งเตม็ท่ี เพื่อเป็น 
การสร้างพลงัชุมชนและจดัรูปสถาบนั หรือหน่วยงานปกครอง หน่วยงานบริการของประชาชนข้ึน 
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  1.5  ตอ้งแสวงหาผูน้ าในทอ้งถ่ินและพฒันาคุณลกัษณะของผูน้ าทอ้งถ่ินตามลกัษณะ
ของกิจกรรมและความจ าเป็น 
  1.6  ตอ้งยอมเปิดโอกาสใหส้ตรีและเยาวชนไดเ้ขา้มามีบทบาทร่วมพฒันามากท่ีสุด 
เพราะสตรีมีบทบาทต่อการขยายตวัของงานและแนวคิดต่าง ๆ ส่วนเยาวชนนั้นจะสามารถเป็นก าลงั
หลกัรับช่วงไดเ้ป็นอยา่งดี 
  1.7  รัฐบาลจะตอ้งจดับริการไวใ้หพ้ร้อม เพื่อคอยเสริมงานของประชาชน และเป็น
หลกัประกนัความส าเร็จของงานและเป็นก าลงัใจของผูป้ฏิบติั 
  1.8  มีการวางแผนเพื่อการพฒันาอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่ระดบัชาติ
จนถึงระดบัทอ้งถ่ิน รวมทั้งการจดัการบริการงานในทุกระดบั จะตอ้งมีความคล่องตวัและมี
ประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง 
  1.9  ในการด าเนินงานพฒันานั้น ควรสนบัสนุนใหอ้งคก์ารเอกชน องคก์าร
อาสาสมคัรต่าง ๆ ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดว้ย 
  1.10  ในการวางแผนเพื่อการพฒันานั้น ตอ้งมีการวางแผนด าเนินงานใหเ้กิดความ
เจริญพร้อมๆกนัไปทั้งระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติดว้ย ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างความเจริญใหไ้ด้
ระดบักนัทุกส่วนของประเทศ 
 2.  สมนึก ปัญญาสิงห์ (2541) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดท่ีเป็นหลกั 9 ต. ในการพฒันา ดงัน้ี 
  2.1  ตอ้งพฒันาพร้อมกนัทุกดา้น งานพฒันาเป็นงานท่ีตอ้งพฒันาทั้งในดา้นตวับุคคล 
และส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอ้มทาววตัถุ จึงกล่าวไดว้า่งานพฒันานั้น
เป็นกระบวนการศึกษาภาคชีวติทุกๆดา้น 
  2.2  ตอ้งฝึกประชาชนเป็นหลกัในการด าเนินงาน หมายความถึง ยดึเอาความตอ้งการ
และปัญหาท่ีแทจ้ริงของประชาชนเป็นหลกั เน่ืองจากงานพฒันานั้นตอ้งใหป้ระชาชนตระหนกัใน
คุณค่าของผลงาน และพลงัความสามารถท่ีซ่อนเร้นอยูใ่นตวัประชาชนเองใหป้ระชาชนเขา้ใจ
กระบวนการท างาน และการน าพลงัความสามารถท่ีเขามีอยูม่าใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่ตวัเองและ
ชุมชน รวมทั้งการใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของและภาคภูมิใจในตนเอง 
  2.3  ตอ้งอพยายามใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินใหม้ากท่ีสุด งานพฒันาเป็นงานท่ีเร่ิมตน้
จากส่ิงท่ีชุมชนมีอยู ่ส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงและแสวงหาก็คือ ทรัพยากรในชุมชนไม่วา่จะเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษย ์และทรัพยากรทางสังคม 
  2.4  ตอ้งยดึหลกัประชาธิปไตยในการด าเนินงาน หมายความวา่ งานพฒันาจะตอ้ง
เกิดข้ึนจากความเห็นชอบของคนในชุมชนเอง อาจเกิดจากการประชุมปรึกษาหารือกนัของคนกลุ่ม
เล็กขยายแนวร่วมสู่คนกลุ่มใหญ่ การด าเนินงานจะไม่มีลกัษณะของการออกค าสั่ง หรือสั่งการจาก



18 

หน่วยงานหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด โครงการหรือกิจกรรมจะตอ้งเกิดข้ึนโดยประชาชนช่วยกนัคิด
ช่วยกนัท า 
  2.5  ตอ้งใชห้ลกัการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล ทั้งน้ีเพราะงาน
พฒันาไม่ใช่งานของใครหรือหน่วยงานใดโดยเฉพาะ และไม่ใช่งานท่ีคนเดียวจะท าไดจ้  าเป็นตอ้ง
ร่วมมือกนัหลายฝ่ายบางคร้ังตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนช่วยแนะน าให้
ค  าปรึกษาทางดา้นวชิาการ หรือเทคนิคต่าง ๆ นกัพฒันาควรรู้จกัใชห้ลกัการประสานงานตามความ
เหมาะสม 
  2.6  ตอ้งด าเนินงานแบบค่อยเป็นค่อยไป ในการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ นั้นจ าเป็นอยา่งยิง่
ท่ีจะตอ้งใชห้ลกัเร่ิมจากส่ิงง่ายก่อน แลว้ค่อยกา้วสู่ส่ิงท่ียากกวา่ตามล าดบั ดงันั้นผูท่ี้ท  างานพฒันา
ร่วมกบัประชาชนจะตอ้งเขา้ใจสภาพปัญหารู้จกัล าดบัความส าคญัและความยากง่ายในการแกปั้ญหา 
โดยจะตอ้งกระท าอยา่งค่อยเป็นค่อยไปตามล าดบัความยากง่ายนั้น ๆ  
  2.7  ตอ้งค านึงจงัหวะ เวลา ความตอ้งการ และความสนใจของประชาชนในชุมชนใน
การท่ีจะน าส่ิงใหม่ๆเขา้ไปใหป้ระชาชนเลือกตดัสินใจ โดยค านึงถึงผลดีผลเสียท่ีจะกระทบต่อ
ประชาชน การกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัจงัหวะ เวลา และความตอ้งการของประชาชนยอ่มด าเนิน
ไปไดย้ากล าบาก ไดผ้ลไม่คุม้ค่ากบัทรัพยากรท่ีไป หรือแมบ้างคร้ังอาจจะมีผลดีอยูบ่า้งแต่ผลนั้นจะ
ไม่คงอยูน่านจรีรังยงัยนื  
  2.8  ตอ้งค านึงถึงวฒันธรรมทอ้งถ่ิน การด าเนินงานพฒันาตอ้งเร่ิมดว้ยการศึกษาท า
ความเขา้ใจขอ้มูลชุมชนในทุกดา้น เฉพาะอยา่งยิง่วธีิการด าเนินชีวิตของชาวบา้น หมายความถึง 
ความคิด ความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณี การประกอบอาชีพ การท ามาหากินและอ่ืน ๆ หรือการ
สวนกบักระแสวฒันธรรมยอ่มพบกบัปัญหาและอุปสรรคในการท างานไม่มากก็นอ้ย 
  2.9  ตอ้งเร่ิมตน้ท างานกบักลุ่มผูน้ าก่อน โดยทัว่ไปกลุ่มผูน้ าจะเป็นตวัแทนหรือแกน
น าของคนในชุมชนท่ีจะตอบรับ หรือปฏิเสธการเปล่ียนแปลงรูปแบบต่าง ๆ การยอมรับบทบาท
ของกลุ่มผูน้ าจะช่วยใหง้านส าเร็จตามเป้าหมายเร็วข้ึน และในกระบวนการปฏิบติังานควรจะรับฟัง
ความเห็นและการมีส่วนร่วมของประชาชนไปพร้อม ๆ กนัดว้ย 
 ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552, หนา้ 18) ไดส้รุปแนวคิดและหลกัการพฒันา 14 ประการของ
เยน เจมส์ และคนอ่ืน ๆ ไวด้งัน้ี 
 1.  ไปหาชาวบา้น (Go to the people) 
 2.  อยูร่่วมกบัชาวบา้น (Live among them) 
 3.  เรียนรู้จากชาวบา้น (Learn from them) 
 4.  ท  างานร่วมกบัชาวบา้น (Work with them) 
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 5.  วางแผนร่วมกบัชาวบา้น (Plan with them) 
 6.  เร่ิมงานจากส่ิงท่ีชาวบา้นรู้ (Start with what they know) 
 7.  สร้างจากส่ิงท่ีชาวบา้นมี (Build on what they have) 
 8.  สอนโดยแสดงใหเ้ห็นจริง (Teach by showing) 
 9.  เรียนรู้โดยการปฏิบติั (Learn by doing) 
 10.  ไม่ท าเพียงเพื่ออวดแต่ท าใหเ้ป็นแบบอยา่ง (Not a show case but a pattern) 
 11.  ไม่ท าโน่นนิดน่ีหน่อย แต่ท าอยา่งมีระบบ (Not odds and ends but a system) 
 12.  ไม่ท าแบบเบ้ียหวัแตก แต่ท าแบบผสมผสาน (Not piecemeal but integrated) 
 13.  ไม่ลอกเลียนแต่ดดัแปลงใหเ้หมาะสม (Not conforms but transform) 
 14.  ไม่เพียงแต่ช่วยเพื่อบรรเทาแต่ช่วยเพื่อใหพ้น้ทุกข ์(Not relief but release) 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา ผูว้ิจยัสรุปไดด้งัน้ี การพฒันา ตอ้งด าเนินการ
อยา่งเป็นระบบและตอ้งใหป้ระชาชนในต าบลเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาดว้ย ซ่ึงแต่ละโครงการ
พฒันาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการอนัแทจ้ริงของประชาชนทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและ
วฒันธรรม 
 

แผนยุทธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ 
 ลกัษณะของแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 ไดก้  าหนด
ประเภทแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 
 แผนพฒันา หมายความรวมถึงแผนยทุธศาสตร์การพฒันา และแผนพฒันาสามปี 
 แผนยทุธศาสตร์การพฒันา หมายความวา่ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีก าหนดยทุธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงแสดงถึงวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคลอ้งกบั
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนบริหารราชการแผน่ดิน ยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั 
อ าเภอ และแผนชุมชน 
 แผนพฒันาสามปี หมายความวา่ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันา อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียด
แผนงาน โครงการพฒันาท่ีจดัท าข้ึนส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผน
กา้วหนา้ครอบคลุมระยะเวลาสามปี โดยมีการทบทวนทุกปี 
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 แผนการด าเนินงาน หมายความวา่ แผนการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
แสดงถึงรายละเอียดแผนงาน โครงการพฒันาและกิจกรรมท่ีด าเนินการจริงทั้งหมดในพื้นท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินประจ าปีงบประมาณนั้น 
 การจดัท าแผนยทุศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เป็นการ
รวบรวมขอ้มูลปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข โดยพิจารณาวสิัยทศัน์ พนัธกิจ จุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันา 
ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันา ปัญหาความตอ้งการของประชาชน นโยบายของผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน ยทุศาสตร์การพฒันาจงัหวดั/ กลุ่มจงัหวดั ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ขอ้มูลพื้นฐานจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่นขอ้มูล จปฐ. กชช.2ค. ผงัเมือง
หรือผงัต าบล เมืองน่าอยู ่และวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ซ่ึงครอบคลุมระยะเวลาหา้ปี 
 ข้ันตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
 หลงัจากมีการทบทวนแผนยทุศาสตร์การพฒันาแลว้ ขั้นตอนต่อไปเป็นการแปลงสู่การ
ปฏิบติัโดยการจดัท าแผนยทุศาสตร์การพฒันา ซ่ึงไดก้ าหนดขั้นตอนการจดัท า 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการจดัท าแผน 
 คณะกรรมการทอ้งถ่ินร่วมกบัประชาคมทอ้งถ่ิน ส่วนราชการ และรัฐวสิาหกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อแจง้แนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน รับทราบปัญหา ความตอ้งการ ประเด็นการพฒันา และประเด็น
ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนความช่วยเหลือทางวชิาการ และแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี เพื่อ
น ามาก าหนดแนวทางการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันา โดยใหน้ าขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันามา
จากหน่วยงานต่าง ๆ และขอ้มูลในแผนชุมชนมาพิจารณาประกอบการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันา 
 ขั้นตอนท่ี 2 การคดัเลือกยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันา 
 1.  คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน รวบรวมแนวทางและขอ้มูล
น ามาวเิคราะห์เพื่อจดัท าร่างแผนยทุศาสตร์การพฒันาแลว้เสนอคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 2.  คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน พิจารณาร่างแผนยทุศาสตร์การพฒันา เพื่อเสนอ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
 ในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันา ใหท้บทวนแผนยุทธศาสตร์การพฒันาให้
สอดคลอ้งกบัปัญหาความตอ้งการของประชาชน นโยบายผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ยทุศาสตร์การพฒันา
จงัหวดั/ กลุ่มจงัหวดั ค าแถลงนโยบายของนายกรัฐมนตรี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
กรอบยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดั เพื่อน ามาใชเ้ป็น
แนวทางในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันา และเป็นกรอบในการในการพิจารณาจดัท า
โครงการกิจกรรมในแผนยทุศาสตร์การพฒันาต่อไป 
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 ในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ฉบบัใหม่ (เม่ือครบรอบหา้ปี) ใหจ้ดัประชุมประชาคม
ทอ้งถ่ิน ส่วนราชการและรัฐวสิาหกิจ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อแจง้แนวทางการพฒันา รับทราบปัญหา ความ
ตอ้งการประเด็นการพฒันา และประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนความช่วยเหลือทางวชิาการและ
แนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี โดยพิจารณาวิสัยทศัน์ พนัธกิจ จุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันา 
ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาวา่ควรจะตอ้งปรับปรุง แกไ้ข หรือคงไวใ้นประเด็นใด เพื่อจดัท า
แผนยทุธศาสตร์การพฒันาฉบบัใหม่ต่อไป 
 ขั้นตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน
ด าเนินการส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มูล ท่ีจ  าเป็นต่อการจดัท าแผนยทุธศาสตร์พฒันา และวเิคราะห์
ยทุธศาสตร์การพฒันาแนวทางการพฒันา รวบรวมขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อน ามา
วเิคราะห์ SWOT  
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูล  ประกอบดว้ย 4 กิจกรรมหลกั คือ 
  2.1  วเิคราะห์ศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 
  2.2  พนัธกิจ 
  2.3 จุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันา 
  2.4  ยทุธศาสตร์/ แนวทางการพฒันา 
 ขั้นตอนท่ี 4 ก าหนดวตัถุประสงคข์องยทุธศาสตร์การพฒันาและแนวทางการพฒันา 
หลงัจากท่ีประชุมพิจารณาคดัเลือกโครงการจากการประชาคมทอ้งถ่ินใหส้อดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์
การพฒันา 
 ขั้นตอนท่ี 5 การจดัท ารายละเอียดยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน 
คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินพิจารณาคดัเลือกโครงการท่ีสอดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน มาจดัท ารายละเอียดโครงการไปสู่การปฏิบติัและการ
ติดตามและประเมินผล เพื่อน าไปใชใ้นแผนพฒันาสามปีต่อไป  
 ขั้นตอนท่ี 6 การจดัท าร่างแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
 1.  คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จดัท าร่างแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันา เคา้โครงประกอบดว้ย 6 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 บทน า 
 ส่วนท่ี 2 สภาพทัว่ไปและขอ้มูลพื้นฐานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ศกัยภาพการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 ส่วนท่ี 4 วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันา 
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 ส่วนท่ี 5 ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 ส่วนท่ี 6 การน าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินไปสู่การปฏิบติัและการติดตาม 
ประเมินผล 
 2.  คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จดัเวทีประชาคม เพื่อเสนอร่าง
แผนยทุธศาสตร์การพฒันา และรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ แลว้น าไปทบทวน/ปรับปรุง
แผนยทุธศาสตร์การพฒันาใหส้มบูรณ์ต่อไป 
 3.  คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน น าร่างแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาท่ีปรับปรุงแลว้เสนอคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินเพื่อพิจารณา 
 ขั้นตอนท่ี 7 การอนุมติัและประกาศใชแ้ผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
 1.  คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินเสนอร่างแผนยทุธศาสตร์การพฒันาต่อผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน
เพื่อเสนอขอความเห็นชอบจากสภาทอ้งถ่ินต่อไป 
 2.  เม่ือสภาทอ้งถ่ินให้ความเห็นชอบแผนยทุธศาสตร์การพฒันาแลว้ใหส่้งใหผู้บ้ริหาร
ทอ้งถ่ินพิจารณาอนุมติัและประกาศใชแ้ผนยทุธศาสตร์การพฒันาและน าไปปฏิบติัรวมทั้งแจง้สภา
ทอ้งถ่ิน คณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ินระดบัจงัหวดั คณะกรรมการประสานแผนระดบั
อ าเภอ คณะกรรมการบริหารงานจงัหวดัแบบบูณาการ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั อ าเภอ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งประกาศใหป้ระชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบโดยทัว่กนั 
 ยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององค์การบริหารส่วนต าบล
นนทรีย์ 
 1.  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่มีสุข 
 แนวทางการพฒันา 
  1.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดับริการทางสังคม การสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวิต
เด็ก สตรี ผูด้อ้ย โอกาส และผูพ้ิการ 
  1.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนใหมี้สุขภาพแขง็แรง 
และไดรั้บบริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 
  1.3  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาและการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพและมี
มาตรฐาน 
  1.4  ส่งเสริมและสนบัสนุนสถาบนัศาสนา และการธ ารงรักษาไวซ่ึ้งประเพณี
วฒันธรรมอนัดีงามรวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีการสั่งสมกนัมายาวนาน 
  1.5  ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด และการรักษาความ
สงบเรียบร้อยในทอ้งถ่ินตลอดจนการเสริมสร้างความสมานฉนัทข์องชุมชนทอ้งถ่ิน 
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 2.  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
 แนวทางการพฒันา 
  2.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม การฝึกอาชีพและสร้างรายไดใ้หแ้ก่
ประชาชน ตลอดจนการคา้ การพาณิชย ์สนบัสนุนชุมชนร่วมคิด ร่วมท าโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 
และพึ่งพาตนเองจดัตั้งและพฒันากลุ่มอาชีพ 
  2.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในการด ารงชีวติตามหลกั”
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 
  2.3  ส่งเสริมและสนบัสนุนการตลาดและการกระจายผลผลิตทางการเกษตร 
  2.4  ก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน 
 3.  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 แนวทางการพฒันา 
  3.1  ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้ และท่อระบายน ้าใหมี้
มาตรฐานและทัว่ถึง 
  3.2  ก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุง ระบบประปา และแหล่งน ้าส าหรับอุปโภคบริโภค 
  3.3  พฒันาและปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึง และเพียงพอต่อความตอ้งการของ
ประชาชน 
  3.4  พฒันาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง 
 4.  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 แนวทางการพฒันา 
  4.1  พฒันา บ ารุงรักษาคูคลอง แหล่งน ้า และแหล่งน ้าสาธารณะ ส าหรับการเกษตร 
  4.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้นการเกษตร 
  4.3  พฒันา ส่งเสริมการสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนตระหนกัถึงคุณค่า และการมีส่วน
ร่วมในการเฝ้าระวงัป้องกนัและแกไ้ขปัญหาขยะ น ้าเสีย มลพิษ และสภาพแวดลอ้ม 
  4.4  พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 5.  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
  แนวทางการพฒันา 
  5.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม ใหค้วามรู้แก่พนกังาน คณะผูบ้ริหาร และ
สมาชิกสภาอบต. 
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  5.2  พฒันาการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ แก่ประชาชนและเสริมสร้างการมี
ส่วนร่วมแก่ประชาชน 
  5.3  พฒันาดา้นการบริหารจดัการ จดัหา และพฒันาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้หมี้
ประสิทธิภาพสูงสุดในการใหบ้ริการประชาชน 
 สรุป แผนยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด มีทั้งหมด 5 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลนนทรีย ์ดงัน้ี ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดับริการทางสังคม การสังคมสงเคราะห์
คุณภาพชีวติเด็ก สตรี ผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาและการกีฬา
ใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด และ
การรักษาความสงบเรียบร้อยในทอ้งถ่ินตลอดจนการเสริมสร้างความสมานฉนัทข์องชุมชนทอ้งถ่ิน 
 2.  ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ดงัน้ี 
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในการด ารงชีวติตามหลกั “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ส่งเสริมและสนบัสนุนการตลาดและการกระจายผลผลิตทางการเกษตร ก่อสร้างและ
ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน 
 3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
ดงัน้ี ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้าใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง
ก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงระบบประปาและแหล่งน ้าส าหรับอุปโภคบริโภค พฒันาและปรับปรุง
ระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชน  
 4.  ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์หมายถึง การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ดงัน้ี พฒันา บ ารุงรักษา 
คูคลอง แหล่งน ้าและแหล่งน ้ าสาธารณะส าหรับการเกษตร ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้น
การเกษตรพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง  
การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ดงัน้ี ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม 
ใหค้วามรู้แก่พนกังาน คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาอบต. พฒันาการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้
ต่าง ๆ แก่ประชาชนและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมแก่ประชาชน พฒันาดา้นการบริหารจดัการ จดัหา
และพฒันาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้หมี้ประสิทธิภาพสูงสุดในการใหบ้ริการประชาชน 
 จากแผนยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ผูว้ิจยัสามารถสรุปตวัแปรตามได ้ดงัน้ี ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็น
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ของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข ดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

ข้อมูลทัว่ไปขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ อ าเภอบ่อไร่ จังหวดัตราด 

 ประวตัิความเป็นมา  
 ต าบลนนทรีย ์เดิมเป็นชุมชนของชาวชอง ชาวส าเหร่ ไดสื้บเช้ือสายมาจนถึงปัจจุบนั  
ในบริเวณท่ีตั้งแต่เดิมเป็นพื้นท่ีป่าไม ้มีตน้นนทรีย ์ข้ึนเป็นจ านวนมาก เลยตั้งช่ือชุมชนแห่งน้ีเป็น
ชุมชนบา้นนนทรีย ์ต่อมาไดย้กเป็นเขตปกครองหมู่บา้นข้ึนอยูก่บัต าบลด่านชุมพล อ าเภอเขาสมิง 
จงัหวดัตราด ต่อมาในปี พ.ศ. 2513 ไดแ้บ่งเขตการปกครองอ าเภอเขาสมิง ออกมาเป็นก่ิงอ าเภอบ่อ
ไร่ ต าบลด่านชุมพลจึงข้ึนกบัก่ิงอ าเภอบ่อไร่ ปี พ.ศ. 2524 ไดย้กฐานะก่ิงอ าเภอบ่อไร่ เป็นอ าเภอบ่อ
ไร่ และเม่ือวนัท่ี 24 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2529 ทางราชการไดแ้ยกหมู่บา้นสระใหญ่ หมู่บา้นมะม่วง 
ออกจากต าบลด่านชุมพล มาจดัตั้งเป็นต าบลนนทรีย ์ข้ึนกบัอ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 หมู่บา้น คือ หมู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์หมู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ หมู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง หมู่ท่ี 4  
บา้นคลองโอน หมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 
 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 23 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2540 ประกาศกระทรวงมหาดไทยไดย้กฐานะ 
จากสภาต าบลนนทรีย ์เป็น องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เล่ม 113 ตอนพิเศษ 52 ง ลว. 25 ธ.ค. 2539 และมีสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลชุดแรก เม่ือวนัท่ี  
10 พฤษภาคม 2540 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เป็น อบต.ขนาดเล็ก และไดป้รับขนาดเป็น 
อบต.ขนาดกลาง เม่ือวนัท่ี 14 สิงหาคม พ.ศ. 2551 (องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย,์ 2558) 
 สภาพทัว่ไปของต าบล 
 ต าบลนนทรียมี์ลกัษณะภูมิประเทศเป็นเขาและท่ีราบสูง ๆ ต ่า ๆ สลบักนัไป มีเน้ือท่ี
ต าบลประมาณ 116 ตารางกิโลเมตร หรือ 72,500 ไร่ อยูห่่างจากตวัจงัหวดัประมาณ 45 กิโลเมตร 
และห่างจากอ าเภอบ่อไร่ 5 กิโลเมตร 
 ทีต่ั้ง 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อยูใ่นเขตภาคตะวนัออกของประเทศไทย ตั้งอยูห่มู่ 3 
บา้นมะม่วง ต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 อาณาเขตต าบล 
 ทิศเหนือ ติดกบั ต าบลบ่อพลอย อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
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 ทิศใต ้ติดกบั ต าบลด่านชุมพล อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 ทิศตะวนัออก ติดกบั จงัหวดัพระตะบอง ประเทศกมัพูชา 
 ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลวงัตะเคียน อ าเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 จ านวนประชากรของต าบล  
 จ านวนประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์3,900 คน และจ านวน 
หลงัคาเรือน 1,331 หลงัคาเรือน 
 ข้อมูลอาชีพของต าบล 
 ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท าสวนผลไม ้เช่น เงาะ ลองกอง ทุเรียน 
มงัคุด สวนยางพารา และสวนปาลม์ อาชีพรองลงมาคือรับจา้งทัว่ไป  
 ข้อมูลสถานทีส่ าคัญของต าบล 
 1.  โรงเรียนบา้นสระใหญ่ 
 2.  โรงเรียนบา้นมะม่วง 
 3.  โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 44 
 4.  วดันนทรีย ์หมู่ 1 
 5.  วดัสระใหญ่ หมู่ 2 
 6.  วดัมะม่วง หมู่ 3 
 7.  ท่ีท าการ อบต. นนทรีย ์
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ในการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 วริสรา มีชยั (2551, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลหนองหิน อ าเภอหนองกุงศรี จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาของ
เทศบาลหนองหิน อ าเภอหนองกุงศรี จงัหวดักาฬสินธ์ุ จ  านวน 8 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
และจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 5 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
มากไปนอ้ย คือ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน รองลงมาคือ ดา้นการสร้างชุมชนปลอดยาเสพติด  
ลดอาชญากรรม ดา้นการศึกษาเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ดา้นการส่งเสริมและอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรม
และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และดา้นการพฒันาการเมืองการบริหาร มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบั 
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ปานกลาง จ านวน 3 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน
พึ่งตนเอง รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาสวสัดิการทางสังคม และดา้นการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
อยา่งย ัง่ยนื 
 ต่อสุกล เกียรติเจริญ (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลหนองกุง อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกุง อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ 
ดา้นการพฒันาการเมืองการบริหาร และดา้นการพฒันาการศึกษา วฒันธรรมและนนัทนาการ  
และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการพฒันาสังคม ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ และดา้น 
การพฒันาสาธารณสุข 
 นุกูล ฝอยทอง (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ของเทศบาลต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยคือ ดา้นการศึกษา ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการเมือง
การบริหารจดัการ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นคุณภาพชีวติและคุณภาพสังคม 
 นิตยา เขมะรัง (2553, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
จ านวน 6 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและ
สังคม ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ยุทธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นแหล่งน ้า ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ และระดบันอ้ย จ านวน  
1 ดา้น คือ ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริหาร 
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 จงกลณี สุกไพ (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ของเทศบาลต าบลหวัขวาง อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ของเทศบาล
ต าบลหวัขวาง อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนก 
เป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการพฒันาสังคม  
ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ และอยูใ่นระดบัปานกลาง 3 ดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ  
ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และ 
ดา้นการพฒันาการเมืองการบริหาร 
 ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเวนิพระบาท อ าเภอ 
ท่าอุเทน จงัหวดันครพนม ผลการศึกษาพบวา่ การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเวินพระบาท อ าเภอท่าอุเทน จงัหวดันครพนม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 1 ดา้น คือ การพฒันาทุนมนุษย์
และสังคมท่ีมีคุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 5 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี การ
พฒันาการแกไ้ขปัญหาความยากจน การพฒันาเมืองและชุมชนน่าอยู ่การพฒันาเศรษฐกิจระดบัฐาน
ราก การคา้และการลงทุน การพฒันาระบบบริหารจดัการท่ีดี และการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม ตามล าดบั 
 ศราวธุ แสงเสน (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการการ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนาหนงั อ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย 
ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนาหนงั อ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัพอใช ้ 
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัพอใชท้ั้ง 5 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  
คือ ดา้นการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน ดา้นระบบไฟฟ้า ดา้นการคมนาคมขนส่ง ดา้นระบบระบายน ้า  
และดา้นแหล่งน ้าเพื่อการอุปโภคบริโภค ตามล าดบั 
 อุบลวรรณ อนุสุวรรณ (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นผึ้ง อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นผึ้ง อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม โดยรวม
มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น 
พบวา่ มีการด าเนินตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาอยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการพฒันา
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สาธารณสุข และอยูใ่นระดบัปานกลาง 8 ดา้น คือ ดา้นสังคม ดา้นการคมนาคม ดา้นแหล่งน ้า  
ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ ดา้นการป้องกนัและบรรเทา 
สาธารณภยั ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นการเมืองและการบริหาร 
 กฤษฎา ผาลี (2555, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไผล่อ้ม อ าเภอบา้นแพง จงัหวดั
นครพนม ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไผล่อ้ม อ าเภอบา้นแพง จงัหวดันครพนม โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 9 ดา้น โดย
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองและ
พฒันาองคก์ร ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นศาสนาวฒันธรรม ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นสวสัดิการ
สังคม ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเกษตร ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นกีฬาและนนัทนาการ ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา ยทุธศาสตร์
การพฒันาดา้นสาธารณสุข และยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 อุไรวรรณ ชะวาจิตร (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบั
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา่ (1) กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดนครศรีธรรมราช ทั้ง 6 หมวด มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั
มาก (2) ปัญหาส าคญั คือหน่วยงานขาดการประสานงานและการประชาสัมพนัธ์กบัหมู่บา้น 
โดยเฉพาะการจดัสรรงบประมาณจ านวนนอ้ยในการดูแลรักษาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม (3) ขอ้เสนอแนะคือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลก าโลนควรจดัใหมี้การประสานงาน 
และประชาสัมพนัธ์โดยการแต่งตั้งคณะท างานมาเพื่อด าเนินงานดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มโดยตรง ควรมีการก าหนดแผนงานหรือโครงการท่ีสามารถนาเขา้บรรจุในงบประมาณ
รายจ่ายประจาปีของหน่วยงานและจดัสรรอยา่งชดัเจน เพื่อประสิทธิภาพในการด าเนินงานและ 
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในพื้นท่ี 
 บุญธง เทพา (2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพฒันา
ต าบลของเทศบาลต าบลเฝ้าไร่ อ าเภอเฝ้าไร่ จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการพฒันาต าบลของเทศบาลต าบลเฝ้าไร่ อ าเภอเฝ้าไร่ จงัหวดัหนองคาย โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 4 ดา้น  
เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ ดา้นการพฒันาสังคม และ
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ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้น คือ  
ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
 บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
พฒันาต าบลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแดงใหญ่ อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษา
พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพฒันาต าบลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแดงใหญ่ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและราย 3 ดา้น อยูใ่นระดบัดี ส่วนท่ีเหลืออีก 1 ดา้น อยูใ่น
ระดบัพอใช ้โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการพฒันาสังคม ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน และดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ 
ตามล าดบั 
 วชิยั โต่นวธุ (2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวติขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโนนสวรรค ์อ าเภอปทุมรัตต ์
จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานดา้นงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวติขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโนนสวรรค ์อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น อยูใ่น 
ระดบัปานกลาง 4 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นงานสวสัดิการและสังคม  
ดา้นการศึกษา ดา้นงานสาธารณสุข ดา้นงานส่งเสริมสุขภาพ แลละดา้นการส่งเสริมอาชีพ 
ตามล าดบั 
 ทองอินทร์ ภายศรี (2558, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสงยาง อ าเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร ผลการศึกษา
พบวา่ การด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสงยาง อ าเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ดา้น เรียงล าดบัจาก
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ การพฒันาดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม การพฒันาดา้นการ
ท่องเท่ียว การพฒันาดา้นการสังคมและส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 
การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ และอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้น คือ การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
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ตารางท่ี 1  สรุปตวัแปรอิสระท่ีสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
  ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 

ช่ือผู้วจัิย 

ตัวแปรอสิระ 

เพ
ศ 

อา
ยุ 

ระ
ดับ

กา
รศึ

กษ
า 

อา
ชีพ

 

ต า
แห

น่ง
 

หมู่
บ้า
นท

ีอ่า
ศัย

 

ระ
ยะ
เวล

าท
ีอ่า
ศัย

 

วริสรา มีชยั (2551)        
ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552)        
นุกูล ฝอยทอง (2552)        
นิตยา เขมะรัง (2553)        
จงกลณี สุกไพ (2554)        
ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554)        
ศราวธุ แสงเสน (2554)        
อุบลวรรณ อนุสุวรรณ (2554)        
กฤษฎา ผาลี (2555)        
อุไรวรรณ ชะวาจิต (2556)        
บุญธง เทพา (2557)        
บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557)        
วชิยั โต่นวธุ (2557)        
ทองอินทร์ ภายศรี (2558)        

  
 จากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีตวัแปรอิสระท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ซ่ึงมีทั้งหมด 7 ตวั ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ ต าแหน่ง 
หมู่บา้นท่ีอาศยั และระยะเวลาท่ีอาศยั 
 ผูว้จิยัเลือกตวัแปรอิสระ 5 ตวั ใชใ้นการวจิยัความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ 
จงัหวดัตราด ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั 
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ตารางท่ี 2  การสังเคราะห์ตวัแปรอิสระจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ตัวแปรอสิระ ทีม่า/ แหล่งอ้างอิง 
1.  เพศ วริสรา มีชยั (2551), นุกูล ฝอยทอง (2552), อุบลวรรณ อนุสุวรรณ 

(2554), อุไรวรรณ ชะวาจิต (2556), บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557),  
วชิยั โต่นวธุ (2557), ทองอินทร์ ภายศรี (2558) 

2.  อาย ุ จงกลณี สุกไพ (2554), ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี 
(2554), กฤษฎา ผาลี (2555), อุไรวรรณ ชะวาจิต (2556), 
บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557), วชิยั โต่นวธุ (2557) 

3.  ระดบัการศึกษา ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552), จงกลณี สุกไพ (2554),  
อุไรวรรณ ชะวาจิต (2556), บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557),  
ทองอินทร์ ภายศรี (2558) 

4.  อาชีพ ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552), ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี 
(2554), กฤษฎา ผาลี (2555), บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557) 

5.  หมู่บา้นท่ีอาศยั วริสรา มีชยั (2551), นุกูล ฝอยทอง (2552), นิตยา เขมะรัง (2553), 
จงกลณี สุกไพ (2554), ปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี(2554),  
ศราวธุ แสงเสน (2554), อุบลวรรณ อนุสุวรรณ (2554),  
กฤษฎา ผาลี (2555), บุญธง เทพา (2557), บุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557), 
วชิยั โต่นวธุ (2557), ทองอินทร์ ภายศรี (2558) 

 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 งานวจิยั เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด เป็นการวจิยัเชิงปริมาณโดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด เพื่อเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้น 
ท่ีอาศยั ซ่ึงผูว้จิยัขอน าเสนอวิธีด าเนินการศึกษาตามหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  เกณฑก์ารแปลผล 
 7.  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ านวน 5 หมู่บา้น รวมทั้งส้ิน 3,900 คน (งานทะเบียนและบตัร
อ าเภอบ่อไร่, 2558) 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จ านวน 363 คน ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ 
ทาโร่ ยามาเน่ โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% ซ่ึงแทนค่าตามสูตรไดด้งัน้ี 
                                                      n            =       N 
                                                                                     1+Ne2 
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 เม่ือ                n   =         ขนาดตวัอยา่ง 
                        N  =         จ านวนประชากร 
                         e   =        ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม ก าหนดใหค้ลาดเคล่ือนได ้0.05% 
แทนค่าในสูตร         n   =                    3,900 
                                       1+ (3,900 x 0.052) 
        n   =           362.79 
 
 เพื่อใหไ้ดจ้  านวนเตม็ ผูว้ิจยัจึงปัดเศษของกลุ่มตวัอยา่งเป็น 363 คน โดยใชเ้ทคนิควธีิการ
สุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) และตามสัดส่วน (Proportional to size)  
มีวธีิการค านวณตามสูตร ดงัน้ี 
จ านวนตวัอยา่งในแต่ละชุมชน    =     จ  านวนตวัอยา่งทั้งหมด x จ านวนประชากรในแต่ละชุมชน 

                                          จ  านวนประชากรทั้งหมด 
 
ตารางท่ี 3  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งแบ่งตามหมู่บา้นของต าบลนนทรีท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

ช่ือหมู่บ้ำน จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 
1.  บา้นนนทรีย ์
2.  บา้นสระใหญ่ 
3.  บา้นมะม่วง 
4.  บา้นคลองโอน 
5.  บา้นทุ่งตอง 

588 
781 

1,365 
315 
851 

55 
73 

127 
29 
79 

รวม 3,900 363 
          
 ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการสุ่มตวัอยา่งท่ีค านึงถึงความน่าจะเป็น โดยวธีิการ
สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย ดว้ยวธีิการจบัสลากบา้นเลขท่ีในแต่ละหมู่บา้นจนครบตามจ านวนของขนาด
กลุ่มตวัอยา่ง 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็น
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั  
 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด เกณฑก์าร
ใหค้ะแนนตามมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั (Rating scale) ใหเ้ลือกตอบโดยมีตวัเลือก 4 
ตวัเลือก ไดแ้ก่ เห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยนอ้ย และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด โดยมี
รายละเอียดค าถาม ทั้งส้ิน 22 ขอ้ โดยมีเกณฑก์ารตรวจให้คะแนน ดงัน้ี 
 เห็นดว้ยมากท่ีสุด ให ้ 4 คะแนน 
 เห็นดว้ยมาก   ให ้ 3 คะแนน 
 เห็นดว้ยนอ้ย        ให ้ 2 คะแนน 
 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
 

กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัและด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ 
จงัหวดัตราด จากนั้นน ามาก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั ก าหนดนิยาม และเพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด โดยน า
แผนยทุธศาสตร์การพฒันา พ.ศ. 2558-2562 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์มาเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบถาม และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวา่ครอบคลุมวตัถุประสงค์
หรือไม่ จากนั้นน าไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ แลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย ์
ท่ีปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้นปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญ  



36 

 ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
  3.1  ร้อยต ารวจโทคมพชัญ ์ทกัษิณ ต าแหน่ง นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์
  3.2  นางสาวน ้าออ้ย จวบสุข ต าแหน่ง หวัหนา้ส านกังานปลดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลนนทรีย ์
  3.3  อาจารยพ์รเทพ นามกร ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่า Reliability ของแบบสอบถาม  
โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach' s alpha coefficient) ไดค้่าความเช่ือถือได ้
(Reliability) ของแบบสอบถาม เท่ากบั .82 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถน าไป
เก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจศูนยจ์นัทบุรีถึงนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด  
 2.  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลจากประชาชนในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด ซ่ึงเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีจะ
ศึกษา โดยน าแบบสอบถามไปใหโ้ดยตรงดว้ยตนเอง พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียดและวตัถุประสงค์
ของแบบสอบถาม โดยใหโ้อกาสผูต้อบแบบสอบถามไดท้  าแบบสอบถามอยา่งอิสระ 
 3.  จ  านวนแบบสอบถาม 363 ชุด สามารถเก็บคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ไดท้ั้งหมด 
363 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม 
แลว้น ามาลงรหสัขอ้มูล และน ามาวเิคราะห์ ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล และน าเสนอในรูปตารางประกอบ 
 2.  วเิคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั สถิติท่ีใช ้คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ีและร้อยละ 
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 3.  วเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด สถิติท่ีใช ้คือ สถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4.  ทดสอบสมมุติฐานโดยใชส้ถิติเชิงอนุมานทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ
กบัตวัแปรตามโดยใชส้ถิติ t-test ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระท่ีมี 2 กลุ่ม 
และใชส้ถิติ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระท่ีมี 3 กลุ่ม
ข้ึนไป และหากพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 จะท าการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD (Least significant difference test)  
 

เกณฑ์กำรแปลผล 
 น าผลคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิต โดยมีเกณฑใ์นการแปลความ ดงัน้ี 
 สูตรการหาอนัตรภาคชั้น  =       (ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด) 
                                      จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ 
         =        

4
1)(4    

        =         0.75                                       
 เกณฑค์่าเฉล่ียในการแปลความ 
 ค่าเฉล่ีย 3.26-4.00 หมายถึง  มีการด าเนินงานมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.25 หมายถึง มีการด าเนินงานมาก 
 ค่าเฉล่ีย 1.76-2.50 หมายถึง  มีการด าเนินงานนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.75 หมายถึง  มีการด าเนินงานนอ้ยท่ีสุด 
 

ระยะเวลำในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัคร้ังน้ีด าเนินการเก็บขอ้มูลในช่วงระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม ถึง 30 พฤศจิกายน พ.ศ.
2558 รวมระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลประมาณ 2 เดือน 
 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การ
พฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด” ผลการรวบรวมขอ้มูลท่ีได้
จากแบบสอบถาม จ านวน 363 ชุดผูศึ้กษาขอน าเสนอผลการวเิคราะห์โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี  
 ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์การเปรียบเทียบขอ้มูลส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของประชาชน
ต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อ
ไร่ จงัหวดัตราด จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้

 

ส่วนที ่1 การวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 363 คน โดยขอ้มูลส่วน
บุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั ปรากฏ
รายละเอียด ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ  
  และหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
173 
190 

 
47.66 
52.34 

รวม 363 100.00 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ
ต ่ากวา่ 20 ปี 
20-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51 ปีข้ึนไป 

 
43 
75 
76 
94 
75 

 
11.84 
20.66 
20.94 
25.90 
20.66 

รวม 363 100.00 
ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือต ่ากวา่ 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) 
ปริญญาตรีข้ึนไป 

 
92 

170 
59 
9 

33 

 
25.35 
46.83 
16.25 
2.48 
9.09 

รวม 363 100.00 
อาชีพ 
นกัเรียน/ นกัศึกษา 
ธุรกิจส่วนตวั 
รับจา้ง 
พนกังานบริษทั 
ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
เกษตรกร 

 
48 
32 

108 
11 
25 

139 

 
13.22 
8.82 

29.75 
3.03 
6.89 

38.29 
รวม 363 100.00 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
หมู่บา้นท่ีอาศยั 
หมู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์
หมู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่  
หมู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง                         
หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน 
หมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 

 
55 
73 

127 
29 
79 

 
15.15 
20.11 
34.99 
7.99 

21.76 
รวม 363 100.00 

 
 จากการศึกษาขอ้มูลในตารางท่ี 4 ซ่ึงแสดงจ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถาม พบวา่ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 52.30 เพศชายจ านวน 
173 คน คิดเป็นร้อยละ 47.70 มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปีมากท่ีสุด จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 
รองลงมามีอายุระหวา่ง 31-40 ปี จ  านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 20.90 มีอายรุะหวา่ง 20 -30 ปี 
และ 51 ปีข้ึนไปเท่ากนัจ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 20.70 และมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี จ  านวน 43 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.80 ตามล าดบั มีระดบัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มากท่ีสุด เป็นจ านวน 
170 คน คิดเป็นร้อยละ 46.80 รองลงมาเป็นระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือต ่ากวา่ จ  านวน 92 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25.30 ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. จ  านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 16.30 ระดบั
ปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 9.10 และระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.)  
จ าวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 ตามล าดบั มีอาชีพเกษตรมากท่ีสุด เป็นจ านวน 139 คน  
คิดเป็นร้อยละ 38.30 รองลงมาเป็นอาชีพรับจา้ง จ  านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 29.80 อาชีพ
นกัเรียน/ นกัศึกษา จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 13.20 อาชีพธุรกิจส่วนตวั จ  านวน 32 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.80 อาชีพขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.90 และ
อาชีพพนกังานบริษทั จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 ตามล าดบั และอาศยัอยูห่มู่ท่ี 3  
บา้นมะม่วงมากท่ีสุดจ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาเป็นผูท่ี้อาศยัอยูห่มู่ท่ี 5  
บา้นทุ่งตอง จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 21.80 ผูท่ี้อาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ จ านวน 73 คน
คิดเป็นร้อยละ 20.10 ผูท่ี้อาศยัอยูห่มู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์จ  านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 และ 
ผูท่ี้อาศยัอยูห่มู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 ตามล าดบั 
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ส่วนที ่2 การวเิคราะห์ความคดิเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ อ าเภอบ่อไร่ จังหวดัตราด 
 
ตารางท่ี 5  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
  การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่มีสุข 
 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD แปลความ อนัดบั เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
สงัคมสงเคราะห์คุณภาพชีวติ
ผูสู้งอาย ุ

105 
(28.90) 

208 
(57.30) 

50 
(13.80) 

0 
(0.00) 

3.15 0.64 
 

มีการ
ด าเนินการ

มาก 

2 

2.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
สงัคมสงเคราะห์คุณภาพชีวติ
ผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ 

75 
(20.70) 

218 
(57.30) 

70 
(19.30) 

0 
(0.00) 

3.01 0.63 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

3 

3.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
เสริมสร้างสุขภาวะของ
ประชาชนใหมี้สุขภาพแขง็แรง 
และไดรั้บบริการทาง
สาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 

28 
(7.70) 

159 
(43.80) 

169 
(46.60) 

7 
(1.90) 

2.57 0.66 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

6 

4.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
จดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ
และมีมาตรฐาน 

79 
(21.80) 

185 
(51.00) 

96 
(26.40) 

3 
(0.80) 

2.94 0.72 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

4 

5.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
จดัการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพ
และมีมาตรฐาน 

150 
(41.30) 

177 
(48.80) 

36 
(9.90) 

0 
(0.00) 

3.31 0.64 มีการ
ด าเนินการ
มากท่ีสุด 

1 

6.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด 

81 
(22.30) 

167 
(46.00) 

109 
(30.00) 

6 
(1.70) 

2.89 0.76 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

5 

ภาพรวม 2.98 0.39 มีการด าเนินการ
มาก 
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 จากตารางท่ี 5 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่มีสุข 
พบวา่ ประชาชนเห็นวา่การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นคุณภาพชีวติและ
สังคมอยูดี่มีสุขอยูใ่นระดบัมาก ( x̄  = 2.98, SD = 0.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประชาชนมี
ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐานเป็น
อนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x̄ = 3.31, SD = 0.64) รองลงมาคือ ส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคม
สงเคราะห์คุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ( x̄ = 3.15, SD = 0.64) ส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคมสงเคราะห์
คุณภาพชีวติผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ( x̄ = 3.01, SD = 0.63) ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน ( x̄ = 2.94, SD = 0.72) ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ข
ปัญหายาเสพติด ( x̄ = 2.89, SD = 0.39) และล าดบัสุดทา้ยคือ ส่งเสริมและสนบัสนุนการเสริมสร้าง
สุขภาวะของประชาชนใหมี้สุขภาพแขง็แรง และไดรั้บบริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง ( x̄ = 2.57, 
SD = 0.66) 

 
ตารางท่ี 6  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
  การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นเศรษฐกิจ 
 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD แปลความ อนัดบั เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ฝึกอบรม การฝึกอาชีพและ
สร้างรายไดใ้หแ้ก่ประชาชน 

6 
(1.70) 

147 
(40.50) 

196 
(54.00) 

14 
(3.90) 

2.40 0.59 มีการ
ด าเนิน 
การนอ้ย 

2 

2.  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้
ประชาชนมีความเขา้ใจในการ
ด ารงชีวติตามหลกั”ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” 

8 
(2.20) 

186 
(51.20) 

160 
(44.10) 

9 
(2.50) 

2.53 0.58 มีการ
ด าเนิน 
การมาก 

1 

3.  ส่งเสริมและสนบัสนุน
การตลาดและการกระจาย
ผลผลิตทางการเกษตร  

4 
(1.10) 

65 
(17.90) 

230 
(63.40) 

64 
(17.60) 

2.02 0.63 มีการ
ด าเนิน 
การนอ้ย 

3 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD 
แปล
ความ 

อนั
ดบั 

เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

4.  ก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ี
ตลาดการคา้ชายแดน  

3 
(0.80) 

54 
(14.90) 

202 
(55.60) 

104 
(28.70) 

 
1.88 

 

 
0.67 

 

มีการ
ด าเนิน 
การนอ้ย 

 
4 

ภาพรวม 2.21 0.48 มีการด าเนินการ
นอ้ย 

 
 จากตารางท่ี 6 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นเศรษฐกิจ พบวา่ ประชาชนเห็น
วา่การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบันอ้ย ( x̄ = 2.21,  
SD = 0.48) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน
ใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในการด ารงชีวติตามหลกั “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เป็นอนัดบั 1  
อยูใ่นระดบัมาก ( x̄ = 2.53, SD = 0.58) รองลงมาคือการ ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม  
การฝึกอาชีพและสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประชาชน ( x̄ = 2.40, SD = 0.59) การส่งเสริมและสนบัสนุน
การตลาดและการกระจายผลผลิตทางการเกษตร ( x̄ = 2.02, SD = 0.63) และล าดบัสุดทา้ย คือ 
การก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน ( x̄ = 1.88, SD = 0.67) 
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ตารางท่ี 7  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
  การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
  

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD แปลความ อนัดบั เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

1.  ก่อสร้าง ปรับปรุง 
บ ารุงรักษาถนน สะพาน  
ทางเทา้และท่อระบายน ้ า 
ใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง  

43 
(11.80) 

221 
(60.90) 

92 
(25.30) 

7 
(1.90) 

2.83 0.65 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

 
4 

2.  ก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุง
ระบบประปาและแหล่งน ้ า
ส าหรับอุปโภคบริโภค 

159 
(43.80) 

183 
(50.40) 

21 
(5.80) 

0 
(0.00) 

3.38 0.59 มีการ
ด าเนินการ
มากท่ีสุด 

 
2 

3.  พฒันาและปรับปรุงระบบ
ไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอ
ต่อความตอ้งการของ
ประชาชน  

186 
(51.20) 

150 
(41.30) 

27 
(7.40) 

0 
(0.00) 

3.44 0.63 มีการ
ด าเนินการ
มากท่ีสุด 

 
1 

4.  พฒันาและปรับปรุงระบบ
สาธารณูปโภคใหมี้มาตรฐาน
และทัว่ถึง  

104 
(28.70) 

192 
(52.90) 

64 
(17.60) 

3 
(0.80) 

3.09 0.69 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

 
3 

ภาพรวม 3.18 0.46 มีการด าเนินการ
มาก 

 
 จากตารางท่ี 7 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
ของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน พบวา่ 
ประชาชนเห็นวา่การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นโครงสร้างพื้นฐานอยูใ่น
ระดบัมาก ( x̄  = 3.18 , SD = 0.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
พฒันาและปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชนเป็นอนัดบั 1 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x̄  = 3.44, SD = 0.63) รองลงมาคือการก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงระบบ
ประปาและแหล่งน ้าส าหรับอุปโภคบริโภค ( x̄ = 3.38, SD = 0.59) การพฒันาและปรับปรุงระบบ
สาธารณูปโภคใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง ( x̄ = 3.09, SD = 0.69) และล าดบัสุดทา้ยคือการก่อสร้าง 
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ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้ าใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง ( x̄  = 2.83, 
SD = 0.65) 

 
ตารางท่ี 8  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
  การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นการเกษตร การจดัการ 
  ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD แปลความ อนัดบั เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

1.  พฒันา บ ารุงรักษาคูคลอง
และแหล่งน ้ าสาธารณะ
ส าหรับการเกษตร 

17 
(4.70) 

95 
(26.20) 

222 
(61.20) 

29 
(8.00) 

2.28 0.67 มีการ
ด าเนิน 
การนอ้ย 

4 

2.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
พฒันาดา้นการเกษตร 

9 
(2.50) 

124 
(34.20) 

195 
(53.70) 

35 
(9.60) 

2.29 0.67 มีการ
ด าเนิน 
การนอ้ย 

3 

3.  พฒันา ส่งเสริมการสร้าง
จิตส านึก และการมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ขปัญหาขยะ น ้ า
เสีย มลพิษ 

54 
(14.90) 

238 
(65.60) 

69 
(19.00) 

2 
(0.60) 

2.95 0.59 มีการ
ด าเนิน 
การมาก 

2 

4.  พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ ์ 

60 
(16.50) 

229 
(63.10) 

72 
(19.80) 

2 
(0.60) 

2.96 0.62 มีการ
ด าเนิน 
การมาก 

1 

ภาพรวม 2.62 0.43 มีการด าเนินการ
มาก 

  
 จากตารางท่ี 8 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็น 
ของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นการเกษตร การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์พบวา่ ประชาชนเห็นวา่การ
ด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยูใ่นระดบัมาก ( x̄ = 2.62, SD = 0.43) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์ป็นอนัดบั 1 อยูใ่น
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ระดบัมาก ( x̄ = 2.96, SD = 0.62) รองลงมาคือการพฒันา ส่งเสริมการสร้างจิตส านึก และการมี 
ส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาขยะ น ้าเสีย มลพิษ ( x̄ = 2.95, SD = 0.59) การส่งเสริมและสนบัสนุน
การพฒันาดา้นการเกษตร ( x̄ = 2.29, SD = 0.67) และล าดบัสุดทา้ยคือการพฒันา บ ารุงรักษาคูคลอง
และแหล่งน ้าสาธารณะส าหรับการเกษตร ( x̄ = 2.28, SD = 0.67) 

 
ตารางท่ี 9  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
  การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 
  และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น 

x̄ SD 
แปล
ความ 

อนัดบั เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยทีสุ่ด 

1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่
พนกังาน คณะผูบ้ริหารและ
สมาชิกสภาอบต.  

61 
(16.80) 

193 
(53.20) 

106 
(29.20) 

3 
(0.80) 

2.86 0.69 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

3 

2.  พฒันาการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสาร ความรู้ต่างๆแก่
ประชาชน  

145 
(39.90) 

176 
(48.50) 

41 
(11.30) 

1 
(0.30) 

3.28 0.67 มีการ
ด าเนินการ
มากท่ีสุด 

2 

3.  เสริมสร้างการมีส่วนร่วม
แก่ประชาชน  

180 
(49.60) 

155 
(42.70) 

27 
(7.40) 

1 
(0.30) 

3.42 0.64 มีการ
ด าเนินการ
มากท่ีสุด 

1 

4.  พฒันาดา้นการบริหาร
จดัการในการใหบ้ริการ
ประชาชน  

49 
(13.50) 

167 
(46.00) 

132 
(36.40) 

15 
(4.10) 

2.69 0.75 มีการ
ด าเนินการ

มาก 

4 

ภาพรวม 3.06 0.51 มีการด าเนินการ
มาก 

 
 จากตารางท่ี 9 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี
และการมีส่วนร่วมของประชาชน พบวา่ ประชาชนเห็นวา่การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาในดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดบัมาก  
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( x̄ = 3.06, SD = 0.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการเสริมสร้าง
การมีส่วนร่วมแก่ประชาชนเป็นอนัดบั 1 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x̄ = 3.42, SD = 0.64) รองลงมาคือ
การพฒันาการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ต่างๆแก่ประชาชน ( x̄ = 3.28, SD = 0.67) การส่งเสริม
และสนบัสนุนการฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังาน คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาอบต. ( x̄ = 2.86, 
SD = 0.69) และล าดบัสุดทา้ยคือการพฒันาดา้นการบริหารจดัการในการใหบ้ริการประชาชน  
( x̄ = 2.69, SD = 0.75)  
 
ตารางท่ี 10   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
    ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกรายดา้น 
 

การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การ
พฒันา 

ระดับความคิดเห็นของประชาชน 

x̄ SD แปลความ อนัดับ 

1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข 2.98 0.39 มีการด าเนินการมาก 3 
2.  ดา้นเศรษฐกิจ 2.21 0.48 มีการด าเนินการนอ้ย 5 
3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 3.18 0.46 มีการด าเนินการมาก 1 
4.  ดา้นการเกษตร การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์

2.62 0.43 มีการด าเนินการมาก 4 

5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี
และการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3.06 0.51 มีการด าเนินการมาก 2 

ภาพรวม 2.81 0.32 มีการด าเนินการมาก  
 
 จากตารางท่ี 10 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียท์ั้ง 5 ดา้น พบวา่ ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงาน
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x̄ = 2.81, SD = 0.32) เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ( x̄ = 3.18,  
SD = 0.46) รองลงมา คือ ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน  
( x̄ = 3.06, SD = 0.51) ดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่มีสุข ( x̄ = 2.98, SD = 0.39) และดา้น
การเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์( x̄  = 2.62, 



48 

SD = 0.43) ตามล าดบั และอยูใ่นระดบันอ้ย จ านวน 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ( x̄ = 2.21,  
SD = 0.48) 
 

ส่วนที ่3 การวเิคราะห์การเปรียบเทยีบข้อมูลส่วนบุคคลกบัความคดิเห็นของประชาชน
ต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ 
อ าเภอบ่อไร่ จังหวดัตราด จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บ้าน 
ทีอ่าศัย 
 สมมติฐานการวิจยั: ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
   ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 

เพศ จ านวน x̄ SD t Sig. 
ชาย 173 2.81 0.31 - 0.305 .76 
หญิง 190 2.82 0.34 
 
 จากตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตาม
แผนยทุธศาสตร์การพฒันา พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั .76 แสดงวา่ ประชาชนเพศชายและประชาชน 
เพศหญิง มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานการวิจยั: ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
   ยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ x̄ SD 
ต ่ากวา่ 20 ปี 2.93 0.38 
20-30 ปี 2.81 0.30 
31-40 ปี 2.72 0.30 
41-50 ปี 2.81 0.34 
51 ปีข้ึนไป 2.83 0.30 

 
ตารางท่ี 13  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น 
   ต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันากบัอายุ 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.23 0.31 2.97* .02 
ภายในกลุ่ม 358 36.95 0.10 

รวม 362 38.18    
*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 13 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของประชาชนอายตุ่าง ๆ พบวา่ ประชาชน
ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาแตกต่างกนั  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไดท้  าการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิของ LSD  
ต่อไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14  การวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน 
   ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ x̄ ต ่ากว่า 20 ปี 20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึน้ไป 
ต ่ากวา่ 20 ปี 2.93  .126* .208* .118* .106 
20-30 ปี 2.81   .082 -.008 -.020 
31-40 ปี 2.72    -.090 -.102 
41-50 ปี 2.81     -.012 
51 ปีข้ึนไป 2.83      

 
 จากตารงท่ี 14 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ
ทดสอบของ LSD พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีมีอาย ุ20-30 ปี โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 
20 ปี มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา สูงกวา่ประชาชนท่ีมี
อาย ุ20-30 ปี ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีมีอาย ุ31-40 โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีระดบั
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา สูงกวา่ประชาชนท่ีมีอาย ุ31-40 ปี  
ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
แตกต่างจากประชาชนท่ีมีอาย ุ41-50 ปี โดยพบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีระดบั 
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา สูงกวา่ประชาชนท่ีมีอาย ุ41-50 ปี 
 สมมติฐานการวิจยั: ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ 
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ 
จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
 
 
 
 
 
 
 



51 

ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
   ยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา x̄ SD 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือต ่ากวา่ 2.85 0.33 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 2.79 0.33 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. 2.83 0.29 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) 2.59 0.14 
ปริญญาตรีข้ึนไป 2.82 0.37 
 
ตารางท่ี 16  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการ 
   ด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันากบัระดบัการศึกษา 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 0.65 0.16 1.54 .19 
ภายในกลุ่ม 358 37.53 0.11 

รวม 362 38.18    
 
 จากตารางท่ี 16 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง 
ของความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษาต่าง ๆ พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน 
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  
 สมมติฐานการวิจยั: ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตาม
แผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 17  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
   ยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ x̄ SD 
นกัเรียน/ นกัศึกษา 2.90 0.37 
ธุรกิจส่วนตวั 2.84 0.32 
รับจา้ง 2.77 0.30 
พนกังานบริษทั 2.86 0.33 
ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ 2.79 0.38 
เกษตรกร 2.81 0.32 

 
ตารางท่ี 18  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น 
   ต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันากบัอาชีพ 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5 0.69 0.14 1.31 .26 
ภายในกลุ่ม 357 37.49 0.11 

รวม 362 38.18    
 
 จากตารางท่ี 18 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง 
ของความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของประชาชนอาชีพต่าง ๆ พบวา่ 
ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  
 สมมติฐานการวิจยั: ประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ 
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ 
จงัหวดัตราด แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน 
   ยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 

หมู่บ้านทีอ่าศัย x̄ SD 
หมู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์ 2.80 0.24 
หมู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ 2.64 0.32 
หมู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง  2.89 0.33 
หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน 2.85 0.34 
หมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 2.84 0.31 
 
ตารางท่ี 20  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น 
   ต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันากบัหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 4 3.13 0.78 7.99* .00 
ภายในกลุ่ม 358 35.05 0.10 

รวม 362 38.18    
*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 20 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง 
ของความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยั
ต่าง ๆ พบวา่ ประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไดท้  าการวิเคราะห์
เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิของ LSD ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 21 
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ตารางท่ี 21  การวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน 
   ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอาศยั 
 
หมู่บ้านที่
อาศัย 

x̄ 
หมู่ที ่1 บ้าน
นนทรีย์ 

หมู่ที ่2 บ้าน
สระใหญ่ 

หมู่ที ่3 บ้าน
มะม่วง 

หมู่ที ่4 บ้าน
คลองโอน 

หมู่ที ่5 บ้าน
ทุ่งตอง 

หมู่ท่ี 1  
บา้นนนทรีย ์

2.80  .160* -.092 -.053 -.048 

หมู่ท่ี 2  
บา้นสระใหญ่ 

2.64   -.252* -.212* -.208* 

หมู่ท่ี 3  
บา้นมะม่วง 

2.89    .040 .044 

หมู่ท่ี 4  
บา้นคลองโอน 

2.85     .004 

หมู่ท่ี 5  
บา้นทุ่งตอง 

2.84      

 
 จากตารางท่ี 21 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ
ทดสอบของ LSD พบวา่  
 ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ โดยพบวา่ ประชาชน
ท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาสูงกวา่ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ 
 ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง โดยพบวา่ ประชาชน 
ท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาต ่ากวา่ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง 
 ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีอาศยัอยู ่หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน โดยพบวา่ 
ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาต ่ากวา่ประชาชนท่ีอาศยัอยู ่หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน  
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 ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา แตกต่างจากประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง โดยพบวา่ ประชาชน 
ท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่ มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาต ่ากวา่ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 
 
ตารางท่ี 22  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1.  ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียแ์ตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียแ์ตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย์
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียแ์ตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

5.  ประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย์
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง  “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาและเพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้คือ ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  านวน 363 คน โดยใช้
สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม
เก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรีย ์สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ และหมู่บา้นท่ีอาศยั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี 
(Frequency) ส่วนขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันา วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย ( x̄ ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ส่วนการทดสอบ
สมมติฐานใชส้ถิติ t-test, One-way ANOVA และวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่โดยใชว้ธีิทดสอบ LSD 
โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียท่ี์เป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งของการวจิยัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ส่วนใหญ่ 
จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ประกอบอาชีพเกษตรกร ส่วนใหญ่อาศยัอยูห่มู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง  
 ส่วนที ่2 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ 
 ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยจ าแนกรายดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุขในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ประชาชนเลือกตอบ
ในขอ้การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐานเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาคือ การส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุถดัไปคือ  
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การส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวิตผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ การส่งเสริม
และสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน การส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด และอนัดบัสุดทา้ย คือ การส่งเสริมและสนบัสนุนการเสริมสร้างสุข
ภาวะของประชาชนใหมี้สุขภาพแขง็แรง และไดรั้บบริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 
 2.  ดา้นเศรษฐกิจในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ประชาชนเลือกตอบในขอ้การส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในการด ารงชีวิตตามหลกั “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  
เป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ การส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม การฝึกอาชีพและสร้างรายได้
ใหแ้ก่ประชาชน ถดัไปคือ การส่งเสริมและสนบัสนุนการตลาดและการกระจายผลผลิต 
ทางการเกษตร และอนัดบัสุดทา้ย คือ การก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน 
 3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ประชาชนเลือกตอบในขอ้ 
การพฒันาและปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชนเป็นอนัดบั
แรก รองลงมา คือ การก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงระบบประปาและแหล่งน ้าส าหรับอุปโภคบริโภค 
ถดัไปคือ การพฒันาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคให้มีมาตรฐานและทัว่ถึง และอนัดบัสุดทา้ย 
คือ การก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้าใหมี้มาตรฐานและ
ทัว่ถึง 
 4.  ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ประชาชนเลือกตอบในขอ้การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษเ์ป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ การพฒันา ส่งเสริมการสร้างจิตส านึก และการมีส่วนร่วม 
ในการแกไ้ขปัญหาขยะ น ้าเสีย มลพิษ ถดัไปคือ การส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้น
การเกษตร และอนัดบัสุดทา้ย คือ การพฒันา บ ารุงรักษาคูคลองและแหล่งน ้าสาธารณะส าหรับ
การเกษตร 
 5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชนในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ประชาชนเลือกตอบในขอ้การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมแก่ประชาชนเป็นอนัดบั
แรก รองลงมา คือ การพฒันาการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ต่างๆแก่ประชาชน ถดัไปคือ  
การส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังาน คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภา อบต.  
และอนัดบัสุดทา้ย คือ การพฒันาดา้นการบริหารจดัการในการใหบ้ริการประชาชน 
 ส่วนที ่3 การทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และอาชีพต่างกนั  
มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์ไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนท่ีมีอายแุละหมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ 
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การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียแ์ตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์นภาพรวม ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงาน 
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรี 
มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาโดยค านึงถึงสาธารณประโยชน์ และความพึงพอใจ
ของประชาชนเป็นส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, บทคดัยอ่)  
ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเวนิพระบาท อ าเภอท่าอุเทน จงัหวดันครพนม” ผลการศึกษาพบวา่ 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลเวนิพระบาทในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยจ าแนกรายดา้น ไดด้งัน้ี  
 1.  ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคมอยูดี่มีสุข ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์นดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่ 
มีสุขอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียไ์ดมี้การด าเนินการจดั
กิจกรรมและสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุผูพ้ิการและผูย้ากไร้ จดัหาวสัดุอุปกรณ์กีฬา และจดัการ
แข่งขนักีฬาต าบลนนทรียต์า้นภยัยาเสพติด รวมทั้งไดด้ าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวริสรา มีชยั (2551, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลหนองหิน  
อ าเภอหนองกุงศรี จงัหวดักาฬสินธ์ุ” ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน
ดา้นการสร้างชุมชนปลอดยาเสพติด ลดอาชญากรรมและดา้นการศึกษาเสริมสร้างคุณภาพชีวติ 
อยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ดา้นเศรษฐกิจ ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์นดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งน้ีเน่ืองจาก องคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรียไ์ดก้  าหนดแนวทางการพฒันา คือ สร้างศูนยก์ระจายผลผลิต 
ทางการเกษตรและก่อสร้างตลาดการคา้ชายแดน แต่ยงัไม่มีการด าเนินการ ซ่ึงอาจส่งผลใหร้ะดบั 
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
นุกูล ฝอยทอง (2552, บทคดัยอ่) ท าการวิจยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม”  
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ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 3.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียใ์นดา้นโครงสร้างพื้นฐานอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองจาก องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียไ์ดด้ าเนินการก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงและบ ารุงรักษา
ระบบไฟฟ้า ระบบประปา ถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้า รวมทั้งไดมี้การด าเนินการพฒันา
และปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนุกูล 
ฝอยทอง (2552, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสาคาม” ผลการศึกษาพบวา่ 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน อยูใ่นระดบัมาก 
 4.  ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์ประชาชนเห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนนทรียใ์นดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีไดด้ าเนิน 
การปลูกตน้ไมแ้ละปรับภูมิทศัน์สองขา้งทางถนนสายต่าง ๆ ในต าบลนนทรีย ์รวมทั้งไดด้ าเนินการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีต าบลนนทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
บุญธง เทพา (2557, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพฒันาต าบล 
ของเทศบาลต าบลเฝ้าไร่ อ าเภอเฝ้าไร่ จงัหวดัหนองคาย” ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชน 
มีความคิดเห็นต่อการพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบัมาก 
 5.  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชน ประชาชน 
เห็นวา่มีการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรี 
ในดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองจาก องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียไ์ดด้ าเนินการประชุมประชาคมจดัท าแผนพฒันา
ทอ้งถ่ิน ด าเนินการพฒันาเวบ็ไซตต์ าบล จดัศึกษาอบรมและทศันศึกษาดูงานเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพ
ในการปฏิบติังานของคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาอบต. และพนกังานฯ รวมทั้งไดด้ าเนินการจดัหา
ครุภณัฑเ์พื่อใชใ้นการปฏิบติังาน และจดัซ้ือรถกระเชา้ไฟฟ้า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ทองอินทร์ ภายศรี (2558, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสงยาง อ าเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร” ผลการศึกษาพบวา่ 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการพฒันาดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีอยูใ่นระดบัมาก 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกตามตวัแปรเพศ พบวา่ ไม่แตกต่างกนั  
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ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียมี์การ
ด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ โดยไม่ค  านึงถึงเพศ แต่มุ่งด าเนินงานเพื่อใหทุ้กคนไดรั้บความเสมอภาคกนั
ในสังคม เปิดโอกาสใหป้ระชาชนทุกเพศไดแ้สดงออกทางความคิดเห็น ไดรั้บการบริการต่าง ๆ 
อยา่งเสมอภาคกนั ท าให้เพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนุกูล ฝอยทอง (2552, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง  
“ความคิดเห็นของประชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลแกด า 
อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม” พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน
ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลแกด า ไม่แตกต่างกนั 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกตามตวัแปรอาย ุพบวา่ แตกต่างกนั  
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีวุฒิภาวะ  
และประสบการณ์ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัในการแสดงความคิดเห็นแตกต่างกนั ท าใหส่้งผลต่อระดบั 
ความคิดเห็น ขดัแยง้กบังานวิจยัของบุญยสิทธ์ิ ศรศกัดา (2557, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง  
“ความคิดเห็นของประชนต่อการพฒันาต าบลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแดงใหญ่ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัขอนแก่น” พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการพฒันาต าบลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลแดงใหญ่ไม่แตกต่างกนั 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกตามตวัแปรระดบัการศึกษา พบวา่  
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะไม่วา่ประชาชนจะไดรั้บ
การศึกษาในระดบัใดยอ่มมีความตอ้งการพื้นฐานในการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั  
เช่น ระบบน ้าประปา ระบบไฟฟ้า และสาธารณูปโภคพื้นฐาน และองคก์ารบริหารส่วนต าบล
นนทรีย ์มีการด าเนินงานท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการใหป้ระชาชนเกิดความพึงพอใจได ้ 
ท าใหป้ระชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของทองอินทร์ ภายศรี (2558, บทคดัยอ่) ท าการวจิยั
เร่ือง “ความคิดเห็นของประชนต่อการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสงยาง  
อ าเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร” พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็น  
ต่อการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสงยางไม่แตกต่างกนั 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกตามตวัแปรอาชีพ พบวา่ ไม่แตกต่างกนั  
ซ่ึงไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียมี์การ
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ด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ โดยไม่ค  านึงถึงอาชีพ ไม่มีการแบ่งชนชั้นวรรณะ ประชาชนทุกคนไม่วา่จะ
มีอาชีพรับราชการ หรืออาชีพเกษตรกร ก็ตอ้งไดรั้บการบริการต่างๆอยา่งเท่าเทียมและเสมอภาคกนั 
ท าใหอ้าชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาไม่แตกต่างกนั 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552, บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็น 
ของประชนต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกุง 
อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม” พบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกุง ไม่แตกต่างกนั 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์จ  าแนกตามตวัแปรหมู่บา้นท่ีอาศยั พบวา่  
แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย์
ไม่สามารถด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาใหท้ัว่ถึงทุกหมู่บา้นได ้ประกอบกบัประชาชน
ท่ีมีหมู่บา้นท่ีอาศยัแตกต่างกนั มีทศันคติต่อองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียแ์ตกต่างกนั ท าให้
ส่งผลต่อระดบัความคิดเห็น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปิยะชยั โชติวฒิุมนตรี (2554, บทคดัยอ่)  
ท าการวจิยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเวินพระบาท อ าเภอท่าอุเทน จงัหวดันครพนม” พบวา่ ประชาชนท่ีมี
หมู่บา้นท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลเวินพระบาทแตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี  
 เชิงนโยบาย 
 จากการศึกษาพบวา่ดา้นเศรษฐกิจ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินการในดา้น 
การก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดนมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่องคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรียค์วรด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ก าหนดโครงการการก่อสร้างตลาดการคา้ชายแดนให้เป็นรูปธรรม และ
ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบถึงรายละเอียดของโครงการ 
 2.  ท าการศึกษาการคา้ชายแดน และจดัประชุมเพื่อใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัการคา้ชายแดน 
 3.  ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนผูค้า้และประชาชนใหม้าลงทุน 
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 เชิงปฏิบัติการ 
 1.  จากการศึกษาพบวา่ดา้นคุณภาพชีวติและสังคมอยูดี่มีสุข ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ
การด าเนินงานในดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนใหมี้สุขภาพ
แขง็แรง และไดรั้บบริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึงมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่
องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียค์วรประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการป้องกนัโรคต่างๆแก่ประชาชน 
และควรใหบ้ริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึงและสม ่าเสมอ เช่น การพน่หมอกควนัควบคุม 
การระบาดของโรคไขเ้ลือดออก และจดัหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีใหบ้ริการแก่ประชาชนทุกหมู่บา้น 
เป็นตน้ 
 2.  จากการศึกษาพบวา่ดา้นเศรษฐกิจ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานในดา้น
การก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดนมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่องคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรียค์วรประชาสัมพนัธ์รายละเอียดในการก่อสร้างตลาดการคา้ชายแดน 
ใหป้ระชาชนทราบ ประชาชนทุกคนจะไดมี้ความเขา้ใจตรงกนัวา่การก่อสร้างตลาดการคา้ชายแดน
จะเป็นไปในทิศทางใดและจะเร่ิมด าเนินการเม่ือใด 
 3.  จากการศึกษาพบวา่ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานในดา้นการก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้และท่อระบายน ้าใหมี้
มาตรฐานและทัว่ถึงมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรี 
ควรด าเนินการก่อสร้างถนนทุกสายในเขตองคก์ารบริหารต าบลนนทรียใ์ห้เป็นถนนปลอดฝุ่ น  
และควรปรับปรุง บ ารุงรักษาท่อระบายน ้าไม่ใหอุ้ดตนัอยา่งสม ่าเสมอ   
 4.  จากการศึกษาพบวา่ดา้นการเกษตร การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานในดา้นการพฒันา 
บ ารุงรักษาคูคลองและแหล่งน ้าสาธารณะส าหรับการเกษตรมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยั 
จึงเสนอแนะวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียค์วรด าเนินการลอกล าน ้าคูคลองเพื่อใหมี้พื้นท่ีเก็บ
กกัน ้ามากข้ึนและทัว่ถึงทุกหมู่บา้น และควรก่อสร้างฝายชะลอน ้าเพื่อกกัเก็บน ้าไวใ้ชใ้นภาค
การเกษตรในหนา้แลง้ 
 5.  จากการศึกษาพบวา่ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานในดา้นการพฒันาดา้นการบริหารจดัการ 
จดัหาและพฒันาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้หมี้ประสิทธิภาพสูงสุดในการใหบ้ริการประชาชนมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัจึงเสนอแนะวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรียค์วรด าเนินการจดัหาครุภณัฑ ์ 
และจดัซ้ือรถฉุกเฉิน รถกระเชา้ไฟฟ้า รถดบัเพลิง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
และใหบ้ริการแก่ประชาชน 
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 เชิงวชิาการ 
 1.  ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ของผูน้ าชุนชนหรือคณะกรรมการชุมชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์โดยใชว้ธีิวจิยั 
เชิงคุณภาพเพราะผูน้ าชุมชนหรือคณะกรรมการชุนชนมีความใกลชิ้ดประชาชนทราบถึงปัญหา 
หรืออุปสรรคในการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 2.  ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลนนทรีย ์เพื่อศึกษาเป็นแนวทางในการด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาเพื่อให้ 
การด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาเป็นไปตามเป้าหมายและตรงตามความตอ้งการ 
ของประชาชน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  ความคดิเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของ

องค์การบริหารส่วนต าบลนนทรีย์ อ าเภอบ่อไร่ จังหวดัตราด 
 โปรดตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่าน ซ่ึงองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด จะไดน้ าขอ้มูลเหล่านั้นไปวเิคราะห์ในภาพรวม  
แลว้น าไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการบริหารงาน เพื่อให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์ 
อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด มีระบบการบริหารจดัการท่ีดี และสามารถตอบสนองความตอ้งการ 
ของท่านไดม้ากท่ีสุด โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 
ตอนที ่1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของท่าน    
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความเป็นจริงและโปรดตอบค าถาม 
ทุกขอ้เพื่อประโยชน์ในการประมวลผล 
1.  เพศ           
   1.)  ชาย                   2.)  หญิง            
2.  อายุ  
   1.)  ต ่ากวา่ 20 ปี     2.)  20-30 ปี           
   3.)  31-40 ปี     4.)  41-50 ปี                     5.)  51 ข้ึนไป          
3.  ระดับการศึกษา 
   1.)  ประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือต ่ากวา่   2.)  มธัยมศึกษาปีท่ี 3          
   3.)  มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช.   4.)  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) 
   5.)  ปริญญาตรีข้ึนไป 
4.  อาชีพ 
   1.)  นกัเรียน/ นกัศึกษา    2.)  ธุรกิจส่วนตวั          
   3.)  รับจา้ง     4.)  พนกังานบริษทั 
   5.)  ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวสิาหกิจ  6.)  เกษตรกร 
5.  หมู่บ้านทีอ่าศัย 
                 1.)  หมู่ท่ี 1 บา้นนนทรีย ์    2.)  หมู่ท่ี 2 บา้นสระใหญ่  
                 3.)  หมู่ท่ี 3 บา้นมะม่วง                     4.)  หมู่ท่ี 4 บา้นคลองโอน 
                 5.)  หมู่ท่ี 5 บา้นทุ่งตอง 
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ตอนที ่ 2 สอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนนทรีย ์อ าเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด  
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านและโปรดตอบ
ค าถามทุกขอ้เพื่อประโยชน์ในการประมวลผล 
 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านคุณภาพชีวติและสังคมอยู่ดีมีสุข  

1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวิต
ผูสู้งอาย ุเช่น สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุและจดักิจกรรมผูสู้งอาย ุ

    

2.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวิต
ผูด้อ้ยโอกาสและผูพ้ิการ เช่น สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูพ้ิการ  
และสงเคราะห์ผูย้ากไร้ 

    

3.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชน 
ใหมี้สุขภาพแขง็แรง และไดรั้บบริการทางสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 
เช่นจดัซ้ือวสัดุวทิยาศาสตร์และการแพทย ์และโครงการป้องกนั
การตั้งครรภก่์อนวยัอนัควร 

    

4.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและ 
มีมาตรฐาน เช่น โครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีของเด็กเล็ก 
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และจดัหาวสัดุครุภณัฑใ์นการปฏิบติังาน
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

    

5.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพ 
และมีมาตรฐาน เช่น จดัหาวสัดุอุปกรณ์กีฬา และจดัการแข่งขนั
กีฬาหมู่บา้น 

    

6.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด เช่น 
โครงการแข่งขนักีฬาต าบลนนทรียต์า้นภยัยาเสพติด และโครงการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดต าบลนนทรีย ์
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ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านเศรษฐกจิ  

7.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรม การฝึกอาชีพ 
และสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประชาชน 

    

8.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจ 
ในการด ารงชีวติตามหลกั”ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

    

9.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการตลาดและการกระจายผลผลิต 
ทางการเกษตร เช่น สร้างศูนยก์ระจายผลผลิตทางการเกษตร 

    

10.  ก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ีตลาดการคา้ชายแดน เช่น ก่อสร้าง
ตลาดการคา้ชายแดน 

    

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  

11.  ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเทา้ 
และท่อระบายน ้าใหมี้มาตรฐานและทัว่ถึง เช่น ปรับปรุงถนนลูกรัง
ในต าบลโดยลงหินคลุก เป็นช่วงๆ  

    

12.  ก่อสร้าง พฒันา ปรับปรุงระบบประปาและแหล่งน ้าส าหรับ
อุปโภคบริโภค เช่น ซ่อมแซมระบบประปาหมู่บา้น ม.1-5  

    

13.  พฒันาและปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงและเพียงพอ 
ต่อความตอ้งการของประชาชน เช่น ติดตั้งโคมไฟฟ้าสาธารณะ  
ม. 1-5 ต าบลนนทรีย ์  

    

14.  พฒันาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคใหมี้มาตรฐานและ
ทัว่ถึง เช่น โครงการปรับปรุงอาคารศาลาเอนกประสงคแ์ละ 
ศาลาประชาคม และก่อสร้างสวนสุขภาพและสนามกีฬา 

    

ด้านการเกษตร การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
และการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

 

15.  พฒันา บ ารุงรักษาคูคลอง แหล่งน ้าและแหล่งน ้าสาธารณะ
ส าหรับการเกษตร เช่น ลอกล าน ้าคูคลอง 
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ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
การพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

16.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้นการเกษตร เช่น จดั
อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการท าเกษตร 

    

17.  พฒันา ส่งเสริมการสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนตระหนกัถึง
คุณค่า และการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวงัป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ขยะ น ้าเสีย มลพิษ และสภาพแวดลอ้ม เช่น อนุรักษท์รัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มต าบลนนทรีย ์

    

18.  พฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์เช่น ปลูกตน้ไมแ้ละปรับ 
ภูมิทศัน์สองขา้งทางถนนสายต่างๆในต าบลนนทรีย ์

    

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองทีด่ีและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

 

19.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังาน 
คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาอบต. เช่น ศึกษาอบรมและ 
ทศันศึกษาดูงานเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพในการปฏิบติังานของ 
คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาอบต. และพนกังานฯ 

    

20.  พฒันาการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ แก่ประชาชน 
เช่น พฒันาเวบ็ไซตต์ าบล   

    

21.  เสริมสร้างการมีส่วนร่วมแก่ประชาชน เช่น ประชุมประชาคม 
จดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

    

22.  พฒันาดา้นการบริหารจดัการ จดัหาและพฒันาเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชใ้หมี้ประสิทธิภาพสูงสุดในการใหบ้ริการประชาชน เช่น 
จดัหาครุภณัฑเ์พื่อใชใ้นการปฏิบติังาน และจดัซ้ือรถกระเชา้ไฟฟ้า 

    

 
**ขอขอบคุณทุกท่านทีช่่วยสละเวลาตอบแบบสอบถาม** 




