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 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของขา้ราชการต ารวจชั้น
ประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบระดบัคุณภาพ
ชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งคือ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 282 นาย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลคือแบบสอบถาม 
และท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ One-way ANOVA 
 ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนมีสัดส่วนมากท่ีสุดเป็นชั้นยศดาบ
ต ารวจ อายรุะหวา่ง 26-35 ปี มีอายรุาชการไม่เกิน 5 ปี ท าอยูส่ายงานป้องกนัปราบปราม มีรายได ้
12,501-15,000 บาท/ เดือน ส าหรับรายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ เงินประจ าต าแหน่ง และ
ค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ไม่เกิน 15,000 บาท ส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพเสริม มีสถานภาพสมรสแลว้แต่สมาชิก
ในครัวเรือนไม่มีรายได ้ส่วนใหญ่มีรายจ่ายค่าอาหารมากท่ีสุด พกัอยูบ่า้นพกัของทางราชการ ไม่มี
โรคประจ าตวั และสังกดัอยู ่สภ. เมืองจนัทบุรี 
 ผลการศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติกลาง ๆ และรองลงมามีคุณภาพชีวติท่ีดี ตามล าดบั 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีอยูห่น่วยงานท่ีสังกดั 
ต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และขา้ราชการต ารวจ
ชั้นประทวนสถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีชั้นยศ อาย ุอายุราชการ 
ลกัษณะงาน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพเสริม และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั มีคุณภาพชีวติ 
ไม่แตกต่างกนั 
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 This study aimed to identity and compare the quality of life of non-commissioned 
officers in Chanthaburi provincial police station according to personal factors.  The sample were 
selected using random sampling consisting of 282 of non-commissioned officers. The statistics 
used for data analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation and One-way 
ANOVA. 
 The study revealed that most of the non-commissioned officers are police Senior 
Sergeant Majors aged 26-35 years old, with a work experience of not more than 5 years in crime 
prevention and suppression, have salaries of 12,501-15,000 per month, and extra allowances and 
other compensation of not more than 15,000 THB. They mostly do not have another secondary 
occupation, are married and their families do not have most expenses for food, stay in official 
residences, have no congenital diseases, and belong to Chanthaburi Police Station. The study 
revealed non-commissioned officers in Chanthaburi Police Station mostly have a medium quality 
of life and good quality of life. 
 The result of hypothesis testing revealed that the non-commissioned officers of 
different affiliated organizations have a differing of life when the level of statistical significance 
is set at 0.05 and the non-commissioned officers in Chanthaburi Provincial Police Station who 
have differences in rank, age, governor, job description, income per monthly, secondary 
occupation and residence do not have differences in quality of life. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ปัจจุบนัประเทศไทยอยูใ่นสภาวะการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว จ าเป็นอยา่งยิง่ตอ้งไดรั้บ
การพฒันาประเทศใหมี้ความย ัง่ยนื ดงันั้นจะตอ้งมีการพฒันาสมดุลทั้ง 3 ดา้น คือ การสร้าง 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การกระจายรายได ้และการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน  
โดยการพฒันาทั้ง 3 ดา้นนั้น คนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งมีการพฒันาการเรียนรู้ ทกัษะ ประสิทธิภาพ 
พร้อมกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต ดงันั้นผูบ้ริหารตอ้งสามารถเขา้ถึงกบัความตอ้งการ 
ของบุคลากรในองคก์ร และผสมผสานความตอ้งการใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์รเพื่อเป็น 
การเสริมสร้างความเขม้แขง็ของระบบสังคมและเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาว (ศฐา สัตยาวาที, 
2549) 
 จากสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในช่วงเวลาท่ีผา่นมา ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวติของประชาชนทัว่ไปและขา้ราชการ โดยเฉพาะ
ขา้ราชการชั้นผูน้อ้ย ไดแ้ก่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน ซ่ึงไดรั้บค่าตอบแทนนอ้ยไม่เพียงพอ 
ต่อการด ารงชีวติและครอบครัวท่ีตอ้งดูแลรับผดิชอบ ส่งผลใหคุ้ณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ
ค่อนขา้งไม่ดีเท่าท่ีควร และยงัมีความเส่ียงมากข้ึนในการปฏิบติังาน เน่ืองจากเกิดอาชญากรรมมาก
หลายรูปแบบ ซ่ึงเป็นตวับ่งบอกถึงสภาพความเป็นอยูข่องมนุษย ์โดยคุณภาพชีวิตท่ีดีของมนุษยน์ั้น
เป็นการด ารงชีวิตท่ีเนน้ความพึงพอใจในชีวติท่ีไดรั้บการตอบสนอง และท่ีส าคญัควรไดรั้บ 
การพฒันาตนเองดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ การใหค้วามส าคญักบัสุขภาพ การบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ 
การพกัผอ่นให้เพียงพอ การพฒันาดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ การเสริมสร้างสุขภาพจิตท่ีดี รู้จกัควบคุม
อารมณ์ และสามารถปรับตนเองใหเ้ขา้กบัสังคมไดโ้ดยไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น (WHOQOL, 1994  
อา้งถึงใน วรรณา กุมารจนัทร์, 2543) 
 คุณภาพชีวติท่ีดีนบัเป็นส่ิงส าคญัและเป็นจุดหมายปลายทางของบุคคล ชุมชนและประเทศชาติ
โดยส่วนรวม  ประเทศใดหากประชากรในชาติโดยส่วนรวมดอ้ยคุณภาพ  แมว้า่ประเทศนั้นจะมี
ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์เพียงใดก็ไม่อาจท าใหป้ระเทศชาตินั้นเจริญและพฒันาใหท้นัหรือ 
เท่าเทียมกบัประเทศท่ีมีประชากรท่ีมีคุณภาพได ้คุณภาพชีวติจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัและช้ีวา่ 
การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศใดจะเจริญกา้วหนา้กวา่อีกประเทศ ซ่ึงสภาพความเป็นอยู่
ท่ีดีท่ีไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจเป็นความพอใจในการด ารงชีวติ
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และมีความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั อยา่งไรก็ตาม การท่ีจะก่อใหเ้กิดความสุข ความพึงพอใจ 
อนัเน่ืองมาจากการมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตใจท่ีดี ตลอดจนมีวถีิชีวติท่ีสอดคลอ้ง 
กบัสภาพแวดลอ้ม ทั้งในทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมนั้น ก็ต่อเม่ือบุคคลไดรั้บการสนองตอบต่อ 
ส่ิงท่ีร่างกายและจิตใจตอ้งการอยา่งเพียงพอ การสนองตอบความตอ้งการของแต่ละบุคคลนั้นเป็นไป
ตามล าดบัขั้นความตอ้งการของบุคคล 5 ระดบั คือ ความตอ้งการทางดา้นกายภาพ ความรู้สึกมัน่คง 
และปลอดภยั ความรู้สึกรักและเป็นเจา้ของ ความนบัถือ สุนทรียภาพ และศกัยภาพ แห่งตน ซ่ึงการท่ี
บุคคลไดรั้บการตอบสนองต่อส่ิงท่ีตอ้งการทั้ง 5 ระดบั จะมีผลต่อการมีคุณภาพชีวติในระดบัสูงสุด 
แต่หากไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการเพียงแค่ระดบัใดระดบัหน่ึง 
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติไดต้ระหนกัและเล็งเห็นถึงความส าคญัของการพฒันา
ขา้ราชการต ารวจในการท่ีจะท าใหมี้มาตรฐานในการด ารงชีวติท่ีดีข้ึน เห็นไดจ้ากแผนส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ (ส านกัยทุธศาสตร์ ตร. 2555-2564) ท่ีจะพฒันาปรับปรุงเงินเดือนและค่าตอบแทน
ใหเ้หมาะสมกบัวชิาชีพ ความเส่ียงภยัและสายงาน นอกจากน้ียงัวางแนวทางท่ีจะจดัสวสัดิการ 
และสิทธิประโยชน์ขั้นพื้นฐาน และจ าเป็นต่อการปฏิบติังานทุกประเภทใหข้า้ราชการต ารวจ 
และครอบครัวไดรั้บความรวดเร็วและเสมอภาค เป็นธรรม และเพียงพอเพื่อใหข้า้ราชการต ารวจ
ด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีคุณค่าและมีเกียรติ 
 ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี มีอ านาจหนา้ท่ีในการปฏิบติังานในดา้นสอบสวน สืบสวน 
จบักุมผูก้ระท าความผดิ และการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม และมวลชนสัมพนัธ์ซ่ึงการจะ 
ท าใหภ้ารกิจดงักล่าวส าเร็จลุล่วงจ าเป็นตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพื่อเป็นฟันเฟืองส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนการท างานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงันั้นขา้ราชการต ารวจควรเป็นผูมี้
คุณภาพชีวติท่ีดีอยูใ่นระดบัท่ีสามารถท าใหห้น่วยงานบรรลุภารกิจต่าง ๆได ้ซ่ึงในปี 2558  
มีขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ท าค าขอรับการแต่งตั้ง 
ของตนเองเพื่อยา้ยไปยงัสถานีต ารวจอ่ืน ๆ ในจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 41 นาย และนอกจงัหวดั 
จ านวน 5 นาย (ค าสั่งต ารวจภูธรภาค 2 ท่ี 185/ 2558) และมีแนวโนม้จะเพิ่มข้ึนทุก ๆ ปี การท่ี
ขา้ราชการต ารวจมีอตัราการยา้ยเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ส่งผลใหเ้กิดปัญหาหลาย ๆ ดา้นตามมา ดงันั้นควร
ไดรั้บการพฒันาและแนวทางท่ีจะช่วยใหข้า้ราชการต ารวจนั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และสามารถท่ีจะ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อไป 
 ดงันั้นจากความส าคญัดงักล่าว ผูว้จิยั จึงสนใจท่ีจะศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี วา่อยูใ่นระดบัใด โดย
ท าการศึกษาคุณภาพชีวติทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม และ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยผูว้ิจยัคาดหวงัวา่การศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ขา้ราชการต ารวจ เพื่อเป็น
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ขอ้มูลในการก าหนดแนวทางส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี และเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ใหก้บัผูบ้งัคบับญัชา 
ในทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  
อนัเป็นผลใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานใหบ้รรลุผลตามภารกิจ 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร 
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานี
ต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ชั้นยศ อาย ุ 
อายรุาชการ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ลกัษณะงาน อาชีพเสริม ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และหน่วยงานท่ีสังกดั 
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีชั้นยศต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 2.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีอายตุ่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 3.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีอายรุาชการต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 4.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 5.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีลกัษณะงานต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 6.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีอาชีพเสริมต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 7.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 8.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี  
ท่ีมีหน่วยงานท่ีสังกดัต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 จากแนวคิดและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดก้  าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยมี
ประเด็นท่ีจะศึกษา คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ทั้งหมด 4 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพ ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นแบบวดัคุณภาพชีวิตขององคก์ารอนามยัโลก (The WHOQOL-26 and 
The WHO BREF) (กองบรรณาธิการวารสารสุขภาพจิตแห่งประเทศไทย, 2541) ส าหรับตวัแปร
อิสระไดจ้ากทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (ตารางท่ี 2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท  าใหท้ราบถึงระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานี
ต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
 2.  ท  าใหท้ราบถึงระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานี
ต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ชั้นยศ อาย ุ
อายรุาชการ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ลกัษณะงาน อาชีพเสริม ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และหน่วยงานท่ีสังกดั 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.  ชั้นยศ 
2.  อาย ุ
3.  อายรุาชการ 
4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
5.  ลกัษณะงาน 
6.  อาชีพเสริม 
7.  ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
8.  หน่วยงานท่ีสังกดั 
 
 

คุณภำพชีวติของข้ำรำชกำรต ำรวจช้ัน
ประทวนในสถำนีต ำรวจภูธร สังกดั

ต ำรวจภูธรจังหวดัจันทบุรี 
1.  ดา้นสุขภาพกาย 
2.  ดา้นจิตใจ 
3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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ขอบเขตกำรวจิัย 
 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ การวจิยัคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะท่ีในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร 
จงัหวดัจนัทบุรี 
 ขอบเขตด้ำนประชำกร กลุ่มประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 950 นาย (ขอ้มูล
สถานภาพก าลงัพล พ.ศ. 2559) 
 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
ดงัน้ี 
 ตวัแปรอิสระ (Independent variable) ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล 
 1.  ชั้นยศ 
 2.  อาย ุ
 3.  อายรุาชการ 
 4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 5.  ลกัษณะงาน 
 6.  อาชีพเสริม 
 7.  ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
 8.  หน่วยงานท่ีสังกดั 
 ตวัแปรตาม (Dependent variable) ไดแ้ก่ คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 
 1.  ดา้นสุขภาพ 
 2.  ดา้นจิตใจ 
 3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ระยะเวลาในการด าเนินการวจิยัคร้ังน้ี คือ กรกฎาคม-พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2559 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 คุณภาพชีวติ หมายถึง การมีภาวะความเป็นอยูท่ี่ดี ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ มีความพึงพอใจ
ในการด ารงชีวติในสังคม การด ารงชีวติในระดบัท่ีเหมาะสมของขา้ราชการต ารวจตามสภาพ 
ความจ าเป็นพื้นฐานในสังคม ซ่ึงสนองต่อส่ิงท่ีตอ้งการทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม 
และความคิดอยา่งเพียงพอ จนก่อใหเ้กิดความสุขตลอดทั้งการมีสุขภาพทางร่างกายและจิตใจท่ีดี 
 1.  ดา้นสุขภาพ หมายถึง สภาพร่างกายของขา้ราชการต ารวจท่ีมีความสมบูรณ์ แขง็แรง 
ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ 
 2.  ดา้นจิตใจ หมายถึง ขา้ราชการต ารวจมีสภาพจิตใจท่ีดี อารมณ์ท่ีดี ร่าเริงแจ่มใส  
มองโลกในแง่ดี และสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ 
 3.  ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม หมายถึง การท่ีขา้ราชการต ารวจรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์
ของตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม รวมถึงการรับรู้
ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การท่ีขา้ราชการต ารวจรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อ
การด าเนินชีวติ เช่น การรับรู้วา่ตนมีชีวิตอยูอ่ยา่งอิสระ มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวติ การรับรู้
วา่ไดอ้ยูใ่นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ 
 ขา้ราชการต ารวจ หมายถึง เจา้หนา้ท่ีต ารวจในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดั
จนัทบุรี 
 ชั้นยศ หมายถึง ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน ท่ีมียศตั้งแต่ สิบต ารวจตรี สิบต ารวจโท 
สิบต ารวจเอก จ่าสิบต ารวจ และดาบต ารวจ ท่ีปฏิบติังานในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี 
 อาย ุหมายถึง อายตุวัของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
 อายรุาชการ หมายถึง ระยะเวลาในการท างาน ตั้งแต่เร่ิมรับราชการจนถึงปัจจุบนั 
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน หมายถึง รายไดท่ี้ไดรั้บสุทธิต่อเดือนของขา้ราชการต ารวจ 
 ลกัษณะงาน หมายถึง ลกัษณะงานของสถานีต ารวจภูธร แบ่งออกเป็น 5 งาน กบั 1 หน่วย
ปฏิบติัการ คือ งานอ านวยการ งานป้องกนัปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน งานสอบสวน และ
หน่วยปฏิบติัการพิเศษ 
 อาชีพเสริม หมายถึง การประกอบกิจการงาน ท่ีท างานนอกเหนือจากอาชีพหลกั โดยให้
ไดม้าซ่ึงรายไดท่ี้นอกเหนือจากเงินเดือนอาชีพหลกั 
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 ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั หมายถึง ท่ีอยูอ่าศยัรวมกบัครอบครัวท่ีใชพ้กัประจ าในการปฏิบติั
หนา้ท่ีราชการในจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ บา้นพกัของทางราชการ บา้นส่วนตวั บา้นเช่า และอ่ืน ๆ 
 หน่วยงานท่ีสังกดั หมายถึง สถานีต ารวจท่ีขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในจงัหวดั
จนัทบุรี สังกดัอยูมี่ 15 สถานี ไดแ้ก่ 1) สภ. เมืองจนัทบุรี 2) สภ. ท่าใหม ่3) สภ. ทุ่งเบญจา  
4) สภ. ขลุง 5) สภ. แหลมสิงห์ 6) สภ. มะขาม 7) สภ. โป่งน ้าร้อน 8) สภ. บา้นแปลง 9) สภ. สอยดาว 
10) สภ. สะตอน 11) สภ. แก่งหางแมว 12) สภ. นายายอาม 13) สภ. เขาคิชฌกูฏ 14) สภ. ตกพรม  
15) สภ. เกาะเปริด 
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บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธร 
ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี” ผูว้จิยัไดค้น้ควา้เอกสาร แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อเป็นแนวทางในการวจิยั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ 
 2.  ขอ้มูลทัว่ไปของต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
 3.  นโยบายและแผนเก่ียวกบัสวสัดิการของขา้ราชการต ารวจ 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ 
 ความหมายของคุณภาพชีวติ 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, หนา้ 45 อา้งถึงใน สอาด กาดีโลน, 2554, 
หนา้ 8) ใหค้วามหมายวา่ คุณภาพชีวติประกอบดว้ย 2 ค า คือ คุณภาพ หมายถึง ลกัษณะของบุคคล
หรือส่ิงของ และค าวา่ ชีวติ หมายถึง ความเป็นอยู ่ทั้งน้ี ค  าวา่ คุณภาพชีวติ หมายถึง ลกัษณะ 
ความเป็นอยูข่องบุคคลหรือส่ิงของ 
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) ใหค้วามหมายวา่ คุณภาพชีวิต
เป็นการรับรู้ความพึงพอใจ และสถานะของบุคคลในการด ารงชีวติในสังคม โดยจะสัมพนัธ์ 
กบัเป้าหมาย และความคาดหวงัของตนเอง ภายใตบ้ริบทของวฒันธรรม ค่านิยม มาตรฐาน 
ของสังคมและส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สวสัดิการและบริการในดา้นต่าง ๆ ตลอดจนลกัษณะ
ทางการเมือง การปกครองในสังคมท่ีอาศยัอยูแ่ละสามารถประเมินคุณภาพชีวติในดา้นวตัถุวสิัย 
(Objective approach) และดา้นจิตวสิัย (Subjective approach) (The WHOQOL group, 1994  
อา้งถึงใน วรรณา กุมารจนัทร์, 2543 หนา้ 4) 
 กุหลาบ รัตนสัจธรรม และคณะ (2535, หนา้ 10-11 อา้งถึงใน นภนต ์ชนะผล, 2553,  
หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพชีวิตไวใ้นแนวกวา้ง ซ่ึงพยายามใหค้วามหมายใหส้มบูรณ์  
และครอบคลุมท่ีสุด คุณภาพชีวติ หมายถึง สภาพเป็นอยูข่องบุคคลทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม 
ความคิดและจิตใจ ซ่ึงรวมเอาทุกดา้นของชีวิต บุคคลสามารถด ารงอยูร่่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
โดยสามารถแสดงมิติต่าง ๆ ของคุณภาพชีวิตไว ้ดงัน้ี 
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 คุณภาพชีวติดา้นร่างกาย หมายถึง อาหาร น ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั สุขภาพอนามยั  
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 คุณภาพชีวติดา้นอารมณ์ หมายถึง การพกัผอ่นหยอ่นใจท่ีมีคุณประโยชน์ ความสัมพนัธ์ 
ท่ีอบอุ่นในครอบครัวและชุมชน 
 คุณภาพชีวติดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ หมายถึง ภาวะแวดลอ้มท่ีสะอาด บริสุทธ์ิ 
และปราศจากมลภาวะในดิน น ้า อากาศ และเสียง  
 คุณภาพชีวติดา้นสภาพแวดลอ้มทางวฒันธรรม หมายถึง โอกาสในการศึกษา 
และประกอบอาชีพท่ีเท่าเทียมกนั การมีส่วนร่วมในสังคม ความเป็นระเบียบวนิยั มีน ้าใจ 
ซ่ึงกนัและกนั และมีค่านิยมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมในศาสนา 
 คุณภาพชีวติดา้นความคิด หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโลกชีวติและชุมชน 
การศึกษา ความสามารถในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของตนเอง  
 คุณภาพชีวติดา้นจิตใจ หมายถึง การมีคุณธรรมในตวัและในสังคม เช่น ความซ่ือสัตย์
สุจริต เมตตากรุณา ช่วยเหลือเก้ือกูล ความจงรักภกัดีต่อชาติ ความเสียสละและการละเวน้ 
จากอบายมุข 
 สุพรรณี ไชยอ าพร และสนิท สมคัรการ (2535, หนา้ 7 อา้งถึงใน สุกิจ จิตอนงค,์ 2552, 
หนา้ 10) ใหค้วามหมายคุณภาพชีวติ หมายถึง ชีวติท่ีมีความสุขทั้งกายทั้งใจ ความสุขกาย คือ ไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานอยา่งเพียงพอ ส่วนความสุขทางใจ คือ การหล่อหลอมปัจจยั
ทางดา้นความเช่ือ ค่านิยม ศีลธรรมและจริยธรรมให้เกิดความสมดุล 
 สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล, กรองจิต วงศสุ์วรรณ, ราณี พรมานะจิรังกุล, วนิดา พุม่ไพศาลชยั 
และวริะวรรณ ตนัติพิวฒันสกุล. (2540, หนา้ 5 อา้งถึงใน ณฏัฐา ณ ราช, 2555, หนา้ 6) ให้
ความหมายไวว้า่ ระดบัการมีชีวติท่ีดี สมบูรณ์ มีความสุขและความพอใจทางดา้นร่างกาย จิตใจ 
สังคม และอารมณ์ 
 Wolman (1973 อา้งถึงใน ซาฟีอี กาสา, 2554, หนา้ 25) ใหค้วามหมายค าวา่ คุณภาพชีวิต 
ไวว้า่ ความพึงใจในชีวติวา่เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนมาและตอ้งไดรั้บการตอบสนอง 
 Wallance (1974, p. 6 อา้งถึงใน สุกิจ จิตอนงค,์ 2552, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ 
สภาพทั้งหลายซ่ึงน ามาสู่ความพอใจแก่บุคคลทั้งดา้นร่างกายและจิตใจในช่วงระยะเวลาหน่ึง ๆ 
 แสงรัตน์ เดชอุดม (2543, หนา้ 18) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ คุณภาพชีวติไวว้า่  
การด ารงชีวติประจ าวนั ไดแ้ก่ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา สุขภาพร่างกายจิตใจ 
สภาพแวดลอ้มการพึ่งพาตนเองและการท ากิจกรรมในแต่ละช่วงเวลาท่ีไดรั้บการต่อทางร่างกาย 
และจิตใจตอบสนองทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
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 จากความหมายขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่ คุณภาพชีวติ หมายถึง การมีภาวะความเป็นอยูท่ี่ดี 
ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ มีความพึงพอใจในการด ารงชีวิตในสังคม การด ารงชีวิตในระดบัท่ีเหมาะสม
ของมนุษย ์ ตามสภาพความจ าเป็นพื้นฐานในสังคม ซ่ึงสนองต่อส่ิงท่ีตอ้งการทางร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ สังคมและความคิดอยา่งเพียงพอจนก่อให้เกิดความสุขตลอดทั้งการมีสุขภาพทางร่างกาย
และจิตใจท่ีดี 
 องค์ประกอบของคุณภาพชีวติ 
 การท่ีมนุษยจ์ะมีคุณภาพชีวติท่ีดีไดน้ั้น ตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ เป็นองคป์ระกอบ
มากมาย ซ่ึงพอจะกล่าวกวา้ง ๆ ไดว้า่ ปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีเป็นองคป์ระกอบของคุณภาพชีวตินั้น
จะตอ้งมีปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ค่านิยม จิตใจ ลว้นปัจจยัเหล่าน้ี ไดมี้นกัวชิาการ
เสนอไวเ้ป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการมีคุณภาพชีวิตของมนุษย ์ซ่ึงแตกต่างกนับา้ง 
ในรายละเอียด กล่าวคือ 
 Campbell (1972, p. 51 อา้งถึงใน สุกิจ จิตอนงค,์ 2552, หนา้ 12) ไดเ้สนอวา่ คุณภาพชีวติ
ตอ้งมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ 
 1.  ดา้นกายภาพ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้นมลภาวะ ความหนาแน่นของประชากร  
และสภาพท่ีอยูอ่าศยั 
 2.  ดา้นสังคม ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั และความมัน่คง 
ของครอบครัว 
 3.  ดา้นจิตวทิยา ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความพึงพอใจ ความส าเร็จ ความผิดหวงั  
และความคบัขอ้งใจในชีวติ 
 ทวรัีสม์ิ ธนาคม (2533 อา้งถึงใน ภาวตั วรรธสุภทัร, 2550, หนา้ 8) ไดอ้ธิบาย
องคป์ระกอบหรือลกัษณะของการมีคุณภาพชีวติตลอดจนลกัษณะสังคมท่ีจะก่อใหเ้กิดคุณภาพชีวติ
ได ้ดงัน้ี 
 1.  มีอาหารท่ีมีคุณค่า มีกินและกินเป็น 
 2.  มีท่ีอยูอ่าศยัและท่ีท างานท่ีสะอาด สะดวก สบาย 
 3.  มีความสัมพนัธ์ท่ีดีในครอบครัว 
 4.  มีสุขภาพท่ีดี 
 5.  มีการศึกษาและมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้ 
 6.  เป็นผูผ้ลิตและบริโภคเป็น 
 7.  มีอาชีพสุจริต 
 8.  มีคุณธรรมและจริยธรรม 
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 9.  รู้จกัหาความรู้ แกปั้ญหาและคลายทุกขด์ว้ยกุศลวธีิ 
 10.  รู้จกัตดัสินใจ 
 11.  ผกูมิตร และอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นได ้
 12.  ขวนขวายท ากิจท่ีมีประโยชน์ 
 13.  มีเวลาวา่ง และใชเ้วลาวา่งพฒันาตนเอง 
 คุณภาพชีวติท่ีจะเกิดข้ึนได ้สังคมตอ้งมีลกัษณะต่อไปน้ี 
 1.  สังคมมีระเบียบวนิยั มีกฎหมายท่ีเป็นธรรม 
 2.  สังคมมีการบริการท่ีดี ให้สวสัดิการ 
 3.  ปลอดภยัจากโจรผูร้้าย 
 4.  ธรรมชาติแวดลอ้มเก้ือกูล 
 อมร นนทสุด (2528, หนา้ 102 อา้งถึงใน ธีรนนัท ์มาแดง, 2552, หนา้ 18) กล่าวไวว้า่ 
องคป์ระกอบคุณภาพชีวติ คือ อาหารและโภชนาการท่ีเหมาะสม เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยัเหมาะสม 
การดูแลอยา่งง่าย ๆ ส าหรับสุขภาพและจิตใจ 
 Zhan (1992, p. 796 อา้งถึงใน สุกิจ จิตอนงค,์ 2552, หนา้ 13) กล่าววา่ คุณภาพชีวติควร 
มีองคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ 
 1.  ดา้นความพึงพอใจในชีวติ เป็นส่ิงท่ีบุคคลรับรู้ถึงส่ิงท่ีตนครองอยู ่ซ่ึงอยูร่ะหวา่ง
ปรารถนาท่ีตั้งไว ้และความส าเร็จท่ีไดรั้บ 
 2.  ดา้นอตัมโนทศัน์ เป็นความเช่ือมนั และความรู้สึกเก่ียวกบัตนเอง 
 3.  ดา้นสุขภาพ เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นการรับรู้เก่ียวกบั
สภาพร่างกายของบุคคล 
 4.  ดา้นสังคม และเศรษฐกิจ เป็นการประเมินเก่ียวกบัการประกอบอาชีพ การศึกษา  
และรายได ้
 ชิดชยั สนัน่เมือง (2548 อา้งถึงใน ณฏัฐา ณ ราช, 2555, หนา้ 13) ไดก้ล่าวถึง 
องคป์ระกอบหรือลกัษณะคุณภาพชีวติ ดงัน้ี 
 1.  มีอาหารท่ีมีคุณค่า มีคุณภาพไดบ้ริโภค 
 2.  มีท่ีอยูอ่าศยั ท่ีสะดวกสบาย 
 3.  มีสุขภาพท่ีดี ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ 
 4.  มีการศึกษาท่ีดี 
 5.  มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครอบครัว 
 6.  เขา้กบัสังคมไดง่้าย เป็นท่ียอมรับของสังคม 
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 7.  มีอาชีพท่ีสุจริต  
 8.  มีจิตใจท่ีดี มีคุณธรรมและจริยธรรม 
 ชยัวฒัน์ ปัญจพงษ ์และประภาเพญ็ สุวรรณ (2527, หนา้ 17 อา้งถึงใน สุกิจ จิตอนงค,์ 
2552, หนา้ 14) ไดก้ล่าวถึง คุณภาพชีวตินั้นจะมีและยนืยงอยูไ่ดจ้ะตอ้งประกอบดว้ย 3 ประการ คือ 
 1.  องคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ 
 2.  องคป์ระกอบดา้นสังคม 
 3.  องคป์ระกอบดา้นการเมือง 
 นิศารัตน์ ศิลปะเดช (2540, หนา้ 85-86 อา้งถึงใน ณฏัฐา ณ ราช, 2555, หนา้ 9) ไดส้รุป 
องคป์ระกอบท่ีท าใหคุ้ณภาพชีวติดีไดน้ั้น ควรมีปัจจยัพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1.  ปัจจยัดา้นความสมบูรณ์ดา้นร่างกายและสติปัญญา หมายถึง การท่ีบุคคลจะมีคุณภาพ
ชีวติดีไดน้ั้น จะตอ้งมีสภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์ มีสุขภาพท่ีแขง็แรง และมีความสามารถปฏิบติังาน
หรือท ากิจกรรมไดอ้ยา่งกบัคนอ่ืนเช่นกนั 
 2.  ปัจจยัดา้นความสมบูรณ์ดา้นจิตใจและอารมณ์ หมายถึง การท่ีบุคคลมีสภาพจิตใจท่ีดี 
มีอารมณ์ท่ีดี ร่าเริงแจ่มใส ไม่หงุดหงิดง่าย มองโลกในแง่ดี การท่ีมีสภาพจิตใจและอารมณ์ท่ีดีนั้น 
ส่งผลใหบุ้คคลนั้นเกิดความสุขและความสงบในการด ารงชีวติ 
 3.  ปัจจยัดา้นความสมบูรณ์ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การท่ีเป็นท่ียอมรับ 
จากบุคคลอ่ืน อนัเน่ืองมาจากเป็นบุคคลท่ีเขา้กบัสังคมไดง่้าย สามารถปรับตวัเขา้ไดง่้าย  
มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีจะเป็นบุคคลท่ียอมใหเ้กิดความเสียหายเพียงส่วนนอ้ยมาก การท่ีมีสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีนั้น ส่งผลใหบุ้คคลมีชีวติท่ีมีความสุข เขา้กบัสังคมและส่ิงแวดลอ้มไดดี้ 
 4.  ปัจจยัดา้นความสมบูรณ์ของส่ิงท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีวิต หมายถึง ความสามารถ 
ของแต่ละบุคคลท่ีสามารถหาส่ิงท่ีจ  าเป็น หรือปัจจยัในการด ารงชีวิตไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัชีวติ 
ของตนเอง เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั และยารักษาโรค ตลอดจนการไดรั้บการศึกษาท่ีดี 
การท่ีมีส่ิงจ าเป็น และปัจจยัในการด ารงชีวติไดอ้ยา่งดี ส่งผลใหชี้วติของบุคคลมีความสุข  
ความสะดวกสบาย และมีชีวติท่ีดี 
 ส่วนการวดัคุณภาพชีวติขององคก์ารอนามยัโลกชุดยอ่ ฉบบัภาษาไทย WHOQOL-
BREF-THAI (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540 อา้งถึงใน ซาฟีอี กาสา, 2554, หนา้ 11)  
เป็นเคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวติท่ีพฒันามาจากแนวคิด ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ชนิด คือ แบบภาวะวสิัย 
และแบบอตัวสิัย แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  ดา้นสุขภาพ (Physical subjective) คือ การรับรู้สภาพร่างกายของบุคคล เช่น  
มีความสมบูรณ์ แขง็แรง ไม่มีโรคภยัไขเ้จบ็ การรับรู้ถึงความสามารถในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได ้ 
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การรับรู้ถึงการเคล่ือนไหวของตนเอง การรับรู้ถึงความสามารถในการท างานโดยไม่ตอ้งพึ่งพาอ่ืน ๆ  
 2.  ดา้นจิตใจ (Psychological domain) คือ การรับรู้สภาพจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้
ถึงความคิด ความจ า ความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ การรับรู้ถึงความมัน่ใจในตนเอง การรับรู้
ถึงความเช่ือต่าง ๆ การรับรู้โลกในแง่บวก รวมถึงการรับรู้ถึงการตดัสินใจ 
 3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม (Social relationships) คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ 
ของตนเองกบับุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง การรับรู้ในการมีส่วนร่วมกิจกรรมกบับุคคลอ่ืน 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment) คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น การด ารงชีวิต
อยา่งอิสระ มีความปลอดภยัในการใชชี้วติ การรับรู้ถึงส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษ
ต่าง ๆ 
 ณฏัฐา ณ ราช (2555, หนา้ 32 อา้งถึงใน ชยธร ไวนุสิทธ์ิ, 2556, หนา้ 18) ไดก้  าหนด
องคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตไวท้ั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ปัจจยัดา้นร่างกาย หมายถึง การรับรู้สภาพร่างกายของบุคคลท่ีมีต่อในการด ารงชีวิต
แต่ละวนั เช่น สภาพร่างกายแขง็แรง สมบูรณ์ ไม่เจบ็ ไม่ป่วย ด ารงชีวิตสบายในแต่ละวนัไดอ้ยา่งมีดี 
 2.  ปัจจยัดา้นจิตใจ หมายถึง การรับรู้สภาพจิตใจของบุคคลท่ีมีต่อการด ารงชีวิต การรับรู้
ความรู้สึก การคิด การจ า การตดัสินใจ รวมถึงการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งดี 
 3.  ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม หมายถึง การรับรู้ถึงตนเองท่ีมีความสัมพนัธ์ 
กบัผูอ่ื้น การรับรู้ถึงการมีส่วนร่วมทางสังคม รวมถึงการรับรู้ถึงการช่วยเหลือผูอ่ื้น  
 4.  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การรับรู้ส่ิงภายนอกท่ีส่งผลต่อการด ารงชีวิตในแต่ละ
วนั เช่น การรับรู้วา่ตนเองด ารงชีวติอยา่งมีความสุข อิสระ ปลอดภยัจากภยัอนัตราย ปราศจากมลพิษ
ต่าง ๆ รวมถึงสถานบริการรักษาสุขภาพและสถานสงเคราะห์ 
 สรุป องคป์ระกอบคุณภาพชีวติ แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  ดา้นสุขภาพ มีสภาพร่างกายท่ีแขง็แรง สมบูรณ์ ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ 
 2.  ดา้นจิตใจ มีสภาพจิตใจท่ีดี มีอารมณ์ท่ีดี ร่าเริงแจ่มใส ไม่หงุดหงิดง่าย มองโลก 
ในแง่ดี 
 3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม การมีส่วนร่วมกบัสังคมอยา่งสันติสุข ท าประโยชน์ 
แก่สังคม และสามารถช่วยเหลือผูอ่ื้น 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ด ารงชีวิตอยา่งมีอิสระ สะดวกสบาย และปลอดภยัจากภยัอนัตราย 
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 เคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวติ 
 แบบวดัคุณภาพชีวติ WHOQOL-100 
 กระทรวงสุขภาพจิต (2541) ไดก้ล่าววา่ องคก์ารอนามยัโลก ไดใ้หค้  าจ  ากดัความหมาย 
ค าวา่สุขภาพไวว้า่ “เป็นภาวะของความเป็นสุขดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคมอยา่งสมบูรณ์ มิใช่เพียง
ปราศจากโรคเท่านั้น” จะไม่เนน้เพียงแต่ตวัช้ีวดัความเปล่ียนแปลง ความถ่ีและความรุนแรงของโรค
เท่านั้น แต่จะเป็นการประเมินความเป็นสุขและสามารถดูไดจ้ากการดีข้ึนของคุณภาพชีวติ 
 ความสมบูรณ์ของแบบวดัคุณภาพชีวติ WHOQOL-100 
 ไดรั้บการพฒันาพร้อม ๆ กนัทั้ง 15 ศูนย ์15 ประเทศ ส่วนส าคญัของคุณภาพชีวิต 
และเน้ือหาไดถู้กก าหนดโดยผูป่้วย คนปกติทัว่ไป รวมถึงผูป้ระกอบวชิาชีพเชิงสุขภาพในหลาย
วฒันธรรมแบบวดั ไดรั้บความเท่ียงและความตรงในแต่ละภาคสนามนั้น ๆ และทดสอบความใชไ้ด้
ดว้ยโครงสร้างของแบบวดัคุณภาพชีวติ WHOQOL-100 
 โครงสร้างของแบบวดัคุณภาพชีวติสะทอ้นประเด็นส าคญั ๆ ใหเ้ห็นวา่  
กลุ่มนกัวทิยาศาสตร์ผูเ้ช่ียวชาญและชาวบา้นใหค้วามส าคญัต่อคุณภาพชีวิตหมวดส าคญั 6 หมวด  
ของคุณภาพชีวิต และอีก 24 หวัขอ้รองครอบคลุมมิติของคุณภาพชีวติทั้งหมด แต่ละหวัขอ้รอง
ประกอบดว้ย 4 ขอ้ยอ่ย และรวมกบัขอ้ยอ่ยทัว่ไป อีก 4 ขอ้รวมทั้งหมดเป็น 100 ขอ้ เพื่อใหป้ระเมิน
คุณภาพชีวติบุคคล 
 คุณภาพชีวติและสุขภาพทัว่ไป ประกอบดว้ย 6 หมวด และ 24 หวัขอ้รอง 
 1.  สุขภาพ 3 ขอ้ 
 2.  หมวดจิตใจ 5 ขอ้ 
 3.  หมวดความเป็นอิสระ 4 ขอ้ 
 4.  ความสัมพนัธ์ทางสังคม 3 ขอ้ 
 5.  หมวดส่ิงแวดลอ้ม 8 ขอ้ 
 6.  หมวดจิตวญิญาณ/ ศาสนา/ ความเช่ือ 1 ขอ้ 
 การให้คะแนน 
 การใหค้ะแนน WHOQOL-100 ขอ้ ค าถามท่ีมีความหมายทางบวก 60 ขอ้ และทางลบ  
31 ขอ้ ไดแ้ก่ 1, 2, 3, 5, 6, 7, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 26, 29, 32, 33, 37, 38, 39, 
43, 45, 87, 88, 94, 95 แต่ละขอ้เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ใหผู้ต้อบเลือกตอบ 1-5 ดงัน้ี 
 หมายเลข 1 หมายถึง ท่านไม่มีความรู้สึกเช่นนั้นเลย, รู้สึกไม่พอใจมาก หรือรู้สึกแยม่าก  
 หมายเลข 2 หมายถึง ท่านมีความรู้สึกเช่นนั้นนาน ๆ คร้ัง, รู้สึกเช่นนั้นเล็กนอ้ย,  
รู้สึกไม่พอใจ หรือรู้สึกแย ่
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 หมายเลข 3 หมายถึง ท่านมีความรู้สึกเช่นนั้นปานกลาง, รู้สึกพอใจระดบักลาง ๆ  
หรือรู้สึกแยร่ะดบักลาง ๆ 
 หมายเลข 4 หมายถึง ท่านมีความรู้สึกเช่นนั้นบ่อย ๆ, รู้สึกเช่นนั้นมาก, รู้สึกพอใจ 
หรือรู้สึกดี 
 หมายเลข 5 หมายถึง ท่านมีความรู้สึกเช่นนั้นเสมอ, รู้สึกเช่นนั้นมากท่ีสุด หรือรู้สึกวา่
สมบูรณ์, รู้สึกพอใจมาก, รู้สึกดีมาก 
 การใหค้ะแนนคุณภาพชีวติจะใหค้ะแนนตามขอ้ท่ีผูต้อบเลือก เช่น ถา้เป็นค าถาม
ความหมายทางบวก เลือกหมายเลข 1 ให ้1 คะแนน ถา้เลือกหมายเลข 5 ให ้5 คะแนน ส่วนขอ้ท่ีเป็น
ค าถามความหมายทางลบ เลือก 1 ให ้5 คะแนน เลือกหมายเลข 2 ให ้4 คะแนน เลือกหมายเลข 3  
ให ้3 คะแนน เลือกหมายเลข 4 ให ้2 คะแนน และเลือกหมายเลข 5 ให ้1 คะแนน 
 แบบวดัคุณภาพชีวติ WHOQOL-BREF-THAI 
 สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ (2540) ไดน้ าเสนอเคร่ืองท่ีช้ีวดัท่ีพฒันามาจากเคร่ือง 
ช้ีวดัคุณภาพชีวิตขององคก์ารอนามยัโลก 100 ขอ้ โดยท าการเลือกค าถามมาเพียง 1 ขอ้ จากแต่ละ
หมวดใน 24 หมวด รวมกบัหมวดท่ีเป็นคุณภาพชีวติและสุขภาพทัว่ไปอีก 2 ขอ้ค าถาม และไดน้ ามา
ทบทวน ปรับปรุงโดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นภาษาแลว้น าไปทดสอบความเขา้ใจกบัคนท่ีมีพื้นฐาน
แตกต่างกนั ท าเช่นน้ี 3 รอบ 
 การศึกษาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือโดยมีค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s alpha 
coefficient เท่ากบั 0.8406 ค่าความเท่ียงตรง เท่ากบั 0.6515 โดยเทียบกบัแบบวดั WHOQOL-100 
ฉบบัภาษาไทยท่ี WHO ยอมรับอยา่งเป็นทางการ 
 แบบวดัคุณภาพชีวิต WHOQOL-BREF-THAI จึงเป็นแบบวดัท่ีผูต้อบสามารถประเมินได้
ดว้ยตนเอง ใชไ้ดก้บัผูท่ี้มีอายุ 15-60 ปี ไม่จ  ากดัเพศ ส าหรับในกรณีท่ีไม่สามารถอ่านออกเขียนได ้
อาจใชว้ธีิใหบุ้คคลอ่ืนอ่านให้ฟังและผูต้อบแบบประเมินเป็นผูเ้ลือกค าตอบดว้ยตนเอง 
 เคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิต WHOQOL-BREF-THAI ประกอบค าถาม 2 ชนิด คือ แบบ
ภาวะวสิัย และอตัวสิัย จะประกอบดว้ยคุณภาพชีวิต 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นสุขภาพ คือ การรับรู้สภาพทางดา้นร่างกายของบุคคล เช่น การรับรู้สภาพ 
ความสมบูรณ์แขง็แรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึกสุขสบาย ไม่เจบ็ปวด การรับรู้ความสามารถ
ในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัของตน และการรับรู้ถึงความสามารถในการท างาน 
 2.  ดา้นจิตใจ คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวก 
ท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิการตดัสินใจ  
และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ 



16 

 3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน  
การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม รวมถึงการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ เช่น  
การรับรู้วา่ตนมีชีวติอยูอ่ยา่งอิสระ มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวติ การรับรู้วา่ไดอ้ยูใ่น
ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ 
 การให้คะแนน 
 การใหค้ะแนนแบบวดัคุณภาพชีวติ WHOQOL-26 ขอ้ค าถามท่ีมีความหมายทางบวก  
23 ขอ้ และความหมายทางลบ 3 ขอ้ คือ 2, 9, 11 แต่ละขอ้เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
ใหผู้ต้อบเลือกตอบ (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540) 
 กลุ่มท่ี 1 แต่ละขอ้ใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 ตอบ ไม่เลย  ให ้5 คะแนน 
 ตอบ เล็กนอ้ย ให ้4 คะแนน 
 ตอบ ปานกลาง ให ้3 คะแนน 
 ตอบ มาก  ให ้2 คะแนน 
 ตอบ มากท่ีสุด ให ้1 คะแนน 
 กลุ่มท่ี 2 แต่ละขอ้ใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 ตอบ ไม่เลย  ให ้1 คะแนน 
 ตอบ เล็กนอ้ย ให ้2 คะแนน 
 ตอบ ปานกลาง ให ้3 คะแนน 
 ตอบ มาก  ให ้4 คะแนน 
 ตอบ มากท่ีสุด ให ้5 คะแนน 
 การแปลผล 
 คะแนนคุณภาพชีวิตมีคะแนน ตั้งแต่ 26-130 คะแนน 
 โดยเม่ือผูต้อบรวมคะแนนทุกขอ้ไดค้ะแนนเท่าไร สามารถเปรียบเทียบกบัเกณฑป์กติ 
ท่ีก าหนดไดด้งัน้ี (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540) 
 คะแนน 26-60 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติท่ีไม่ดี 
 คะแนน 61-95 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติกลาง ๆ 
 คะแนน 96-130 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
 แบ่งระดบัคะแนนคุณภาพชีวิต แยกออกเป็นองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี  
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ตารางท่ี 1  ระดบัคะแนนคุณภาพชีวติ 
 

องค์ประกอบ คุณภาพชีวติทีไ่ม่ด ี คุณภาพชีวติกลาง ๆ คุณภาพชีวติทีด่ี 
1.  ดา้นสุขภาพ 7-16 17-26 27-35 
2.  ดา้นจิตใจ 6-14 15-22 23-30 
3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 3-7 8-11 12-15 
4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 8-18 19-29 30-40 

คุณภาพชีวติโดยรวม 26-60 61-95 96-130 
 
 องคป์ระกอบดา้นสุขภาพ  ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 3, 4, 10, 11, 12, 24 
 องคป์ระกอบดา้นจิตใจ  ไดแ้ก่ ขอ้ 5, 6, 7, 8, 9, 23 
 องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ไดแ้ก่ ขอ้ 13, 14, 25 
 องคป์ระกอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ไดแ้ก่ ขอ้ 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 
 ส่วนขอ้ 1 และขอ้ 26 เป็นตวัช้ีวดัท่ีอยูใ่นหมวดคุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม 
จะไม่รวมอยูใ่นองคป์ระกอบทั้ง 4 ดา้นน้ี 
 การน าเสนอผลจะตอ้งน าเสนอในรูปของคะแนนเฉล่ียทั้งหมด และคะแนนของแต่ละ
องคป์ระกอบดว้ย เพื่อใชเ้ปรียบเทียบกบัการศึกษาอ่ืน ๆ 
 ข้อจ ากดั 
 1.  การน าแบบวดัคุณภาพชีวิตขององคก์ารอนามยัโลกชุดยอ่ ฉบบัภาษาไทยไปใช ้
กบัประชาชนบางกลุ่ม เช่น กลุ่มผูสู้งอายอุาจจะมีปัญหาในการใช ้เน่ืองจากแบบวดัไม่ไดศึ้กษา
บุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป แนวทางแกไ้ขควรเปล่ียนวิธีเป็นการสัมภาษณ์ตามขอ้ค าถามแลว้ให้
ผูต้อบเป็นผูป้ระเมินค าตอบดว้ยตนเอง 
 2.  ขอ้ค าถามบางขอ้ยงัมีจุดอ่อนของการเขา้ใจอยูบ่า้ง เน่ืองจากค าถามท่ีตอ้งการบางขอ้
เป็นการยากท่ีจะใชเ้พียงค าถามเดียว แนวทางแกไ้ข ควรมีการอธิบายเพิ่มเติมตามท่ีองคก์ารอนามยั
โลกก าหนดไวใ้นแต่ละขอ้ค าถาม 
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ข้อมูลทัว่ไปของต ารวจภูธรจังหวดัจันทบุรี 
 ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรีเป็นหน่วยงานท่ีสังกดัอยูใ่นต ารวจภูธรภาค 2 ตามพระราช
กฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมต ารวจใหม่ ลงวนัท่ี 17 ตุลาคม พ.ศ. 2539 ใหย้บุเลิกกองบญัชาการ
ต ารวจภูธรภาค 1-9 เป็นต ารวจภูธรภาค 1-9 มีผูบ้ญัชาการเป็นหวัหนา้ มีเขตการปกครอง 
ในความรับผดิชอบ 8 จงัหวดัคือ จนัทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ตราด นครนายก ปราจีนบุรี ระยอง 
และสระแกว้ 
 ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ไดก่้อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2460 โดยก่อตั้งเป็นสถานีต ารวจภูธรเมือง
จนัทบุรี มีหนา้ท่ีรับผดิชอบพื้นท่ีทัว่ทั้งจงัหวดัจนัทบุรี ต่อมาเม่ือปี พ.ศ. 2479 กรมต ารวจได้
ปรับปรุงเปล่ียนหน่วยงานในสังกดัใหม่ไดย้กฐานะสถานีต ารวจภูธรเมืองจนัทบุรี เป็นกองก ากบั
การต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี พร้อมไดจ้ดัตั้งสถานีต ารวจภูธรเพิ่มข้ึนทุกอ าเภอ ท่ีข้ึนการปกครอง
กบัจงัหวดัจนัทบุรี 
 ส าหรับสถานท่ีตั้ง ท่ีท  าการส านกังานของต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรีนั้น ในการก่อตั้ง 
คร้ังแรก ท่ีท าการส านกังานตั้งอยูท่ี่ ถนนท่าหลวง (ส่ีแยกเรือนจ าจงัหวดัจนัทบุรี) ต าบลวดัใหม่ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี และไดใ้ชบ้ริเวณดงักล่าวเป็นท่ีตั้งท าการส านกังานตลอดมา จนถึงปี 
พ.ศ. 2543 จึงไดย้า้ยมาตั้งอยูท่ี่ ถนนรักศกัด์ิชมูล ต าบลท่าชา้ง อ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
 ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี มีพื้นท่ีรับผดิชอบ 10 อ าเภอของจงัหวดัจนัทบุรี แบ่งออก 
ตามโครงสร้างเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 
 1.  สถานีต ารวจภูธรท่ีมีระดบัปริมาณงานสูงมากมีผูก้  ากบัการ เป็นหวัหนา้สถานี  
มี 13 สถานีต ารวจภูธร ไดแ้ก่ 
 สภ. เมืองจนัทบุรี (อ าเภอเมือง) 
 สภ. ท่าใหม่ (อ าเภอท่าใหม่) 
 สภ. ทุ่งเบญจา (อ าเภอท่าใหม่) 
 สภ. ขลุง (อ าเภอขลุง) 
 สภ. แหลมสิงห์ (อ าเภอแหลมสิงห์) 
 สภ. มะขาม (อ าเภอมะขาม) 
 สภ. โป่งน ้าร้อน (อ าเภอโป่งน ้าร้อน) 
 สภ. บา้นแปลง (อ าเภอโป่งน ้ าร้อน) 
 สภ. สอยดาว (อ าเภอสอยดาว) 
 สภ. สะตอน (อ าเภอสอยดาว) 
 สภ. แก่งหางแมว (อ าเภอแก่งหางแมว) 
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 สภ. นายายอาม (อ าเภอนายายอาม) 
 สภ. เขาคิชฌกูฏ (อ าเภอเขาคิชฌกูฏ) 
 2.  สถานีต ารวจภูธรท่ีมีระดบัปริมาณงานสูงมีสารวตัรใหญ่ เป็นหวัหนา้สถานี  
มี 1 สถานีต ารวจภูธร ไดแ้ก่ สภ. ตกพรม (อ าเภอขลุง) 
 3.  สถานีต ารวจภูธรท่ีมีระดบัปริมาณงานนอ้ยมีระดบัสารวตัร เป็นหวัหนา้สถานี  
มี 1 สถานีต ารวจภูธร ไดแ้ก่ สภ. เกาะเปริด (อ าเภอแหลมสิงห์) 
 อ านาจหน้าที่และภาระงานของต ารวจ 
 “ต ารวจ” ตามท่ีระบุไวใ้นพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 คือ “เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐ มีหนา้ท่ีตรวจตรารักษาความสงบ จบักุม และปราบปรามผูก้ระท าผดิกฎหมาย” หรือกล่าว
อีกนยัหน่ึง ต ารวจคือ ผูมี้หนา้ท่ีพิทกัษส์ันติราษฎร์ ตามท่ีไดย้นิไดฟั้งกนัอยูเ่สมอ ค าวา่ “พิทกัษ”์ 
แปลวา่ ดูแลคุม้ครอง พลเมืองของประเทศ ดงันั้น ต ารวจจึงเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบอนัใหญ่
หลวงในการดูแลคุม้ครอง ใหเ้กิดความสงบสุขแก่พลเมืองของประเทศ 
 ตามพระราชบญัญติัต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 ไดบ้ญัญติัไวว้า่ มาตรา 4  
ในพระราชบญัญติัน้ี “ขา้ราชการต ารวจ” หมายความวา่ บุคคลซ่ึงไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งตาม
พระราชบญัญติัน้ี โดยไดรั้บเงินเดือนจากเงินงบประมาณหมวดเงินเดือนในส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ และใหห้มายความรวมถึงขา้ราชการในส านกังานต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงส านกังานต ารวจ
แห่งชาติแต่งตั้งหรือสั่งใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีราชการต ารวจ โดยไดรั้บเงินเดือนจากส่วนราชการ 
รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐดว้ยมาตรา 6 ส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นส่วนราชการ 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลอยูใ่นบงัคบับญัชาของนายกรัฐมนตรี และมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
 (1)  รักษาความปลอดภยัส าหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินี พระรัชทายาทผูส้ าเร็จ
ราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ 
 (2)  ดูแลควบคุมและก ากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการต ารวจ ซ่ึงปฏิบติัการ 
ตามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา 
 (3)  ป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผดิทางอาญา 
 (4)  รักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัของประชาชน และความมัน่คง 
ของราชอาณาจกัร 
 (5)  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของขา้ราชการต ารวจ
หรือส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
 (6)  ช่วยเหลือการพฒันาประเทศตามท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย 
 (7)  ปฏิบติัการอ่ืนใดเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารปฏิบติัการตามอ านาจหนา้ท่ี 
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ตาม (1) (2) (3) (4) หรือ (5) เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ในกรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดความผดิทาง
อาญาข้ึน ส าหรับการกระท าใดเป็นการเฉพาะ และตกอยูภ่ายใตอ้  านาจหนา้ท่ีของขา้ราชการต ารวจ
หรือส านกังานต ารวจแห่งชาติตาม (3) (4) หรือ (5) จะตราพระราชกฤษฎีกาโอนอ านาจหนา้ท่ีตาม 
(3) (4) หรือ (5) 
 การปฏิบติัตามนโยบายต ารวจภูธรภาค 2 ประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  การพิทกัษ ์ปกป้อง และเทิดพระเกียรติ เพื่อความจงรักภกัดีต่อสถาบนัพระมหากษตัริย ์
 2.  การรักษาความมัน่คงและความสงบเรียบร้อยในสังคม 
 3.  การป้องกนัและปราบปรามลดระดบัอาชญากรรม 
 4.  การแกไ้ขปัญหายาเสพติดในทุกมิติ 
 5.  การเร่งรัดขบัเคล่ือนกระบวนการปฏิรูปองคก์รต ารวจในยคุอาเซียน 
 6.  การเสริมสร้างความสามคัคี และบ ารุงขวญัขา้ราชการต ารวจ 
 

นโยบายและแผนเกีย่วกบัสวสัดิการข้าราชการต ารวจ 
 นโยบายส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 ในการจดัท าแผนปฏิบติัราชการส่ีปี ตามความในมาตรา 13 และมาตรา 14 แห่ง 
พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ย หลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีบญัญติัใหค้ณะรัฐมนตรี
ตอ้งจดัท าแผนบริหารราชการแผน่ดิน เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการจดัท าแผนปฏิบติัราชการ  
ในการบริหารราชการแผน่ดินตลอดระยะเวลาส่ีปี โดยให้สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลท่ีได้
แถลงไวก้บัรัฐสภา ส านกังานต ารวจแห่งชาติ จึงไดจ้ดัท ายทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
พ.ศ. 2555-2564 ข้ึน เพื่อใหมี้ทิศทางในการปฏิบติัราชการอยา่งชดัเจน สามารถเป็นแนวทางในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีก าหนด โดยก าหนดเป็น 4 ยทุธศาสตร์ 
ดงัต่อไปน้ี 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1  ยกระดบัขีดความสามารถในการปฏิบติัภารกิจหลกั เพื่อตอบสนอง
นโยบายรัฐบาลมีเป้าประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  ภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
 2.  ลดความหวาดกลวัภยัอาชญากรรมของประชาชน 
 3.  มีระบบและกระบวนงานท่ีตอบสนองนโยบายรัฐบาลท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4.  มีเทคโนโลย ีอุปกรณ์ และเคร่ืองมือพิเศษ รวมทั้งระบบสารสนเทศอจัฉริยะ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2  การพฒันางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐานมีเป้าประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  สังคมและประชาชนเช่ือมัน่ต่อองคก์ารต ารวจ 
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 2.  ผูรั้บบริการมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานของต ารวจ 
 3.  มีกระบวนงานท่ีโปร่งใสมีมาตรฐาน 
 4.  บุคลากรและหน่วยงานมีครุภณัฑ ์ยทุโธปกรณ์ ยานพาหนะ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพียงพอตามมาตรฐานการปฏิบติังาน 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3  การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบติังานของต ารวจ  
มีเป้าประสงค ์ดงัน้ี  
 1.  การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน ท่ีเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมและใหบ้ริการมีความเขม้แขง็ 
 2.  การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน ท่ีเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมและใหบ้ริการมีความพึงพอใจ 
 3.  กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เอ้ือต่อการเขา้มา 
มีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน 
 4.  หน่วยงานและบุคลากรน าแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ  
และภาคเอกชน มาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมและใหบ้ริการประชาชน 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4  การสร้างความเขม้แขง็ในการบริการ มีเป้าประสงค ์ดงัน้ี  
 1.  การบริหารโดยยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
 2.  ผูส่้วนเก่ียวขอ้งและประชาชนผูรั้บบริการมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน 
ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
 3.  กระบวนบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4.  ขา้ราชการต ารวจมีสมรรถนะสูงในการปฏิบติัหนา้ท่ี และน าระบบเทคโนโลยมีาใช้
ในการบริหารจดัการ 
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัสวสัดิการและสิทธิ
ประโยชน์ของขา้ราชการต ารวจ โดยมีเป้าหมายดา้นสวสัดิการเพื่อสนบัสนุน สร้างขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ มุ่งความส าเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองคก์รใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัยทุธศาสตร์ 
 สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ทีท่างราชการจัดให้ มีดังนี ้ 
 1.  เงินสวสัดิการค่าเช่าบา้น คือ เงินค่าตอบแทนอยา่งหน่ึงท่ีทางราชการไดใ้ห้แก่
ขา้ราชการนอกจากเงินเดือนและเงินค่าตอบแทนอ่ืนท่ีไดรั้บจากราชการ เพื่อช่วยเหลือในกรณี 
ท่ีไดรั้บค าสั่งไปประจ าส านกังานใหม่ต่างทอ้งท่ีท่ีผูน้ั้นไดป้ฏิบติัราชการอยู ่ชั้นประทวนเบิกได้
สูงสุดไม่เกิน 2,400 บาท ชั้นสัญญาบตัรเบิกไดสู้งสุดไม่เกิน 4,000 บาท 
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 2.  เงินสวสัดิการเก่ียวกบัการศึกษาบุตร คือ เงินท่ีทางราชการจ่ายเป็นค่าบ ารุงการศึกษา
และค่าเล่าเรียนของสถานศึกษาของทางราชการและสถานศึกษาของเอกชน แก่บุตรโดยชอบดว้ย
กฎหมายของขา้ราชการต ารวจ  
 3.  เงินสวสัดิการเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาล คือ การใหบ้ริการดา้นการแพทย ์
และสาธารณสุขโดยตรงแก่ผูมี้สิทธิ และบุคคลในครอบครัวของผูมี้สิทธิ เพื่อการรักษา การตรวจ
วนิิจฉยั การตรวจสุขภาพ แต่ไม่รวมถึงการเสริมความงาม โดยผูมี้สิทธิเขา้รับการรักษาจาก
สถานพยาบาลของราชการและเอกชน (เฉพาะประสบอุบติัเหตุ) ใหเ้บิกค่ารักษาไดต้ามท่ี
กระทรวงการคลงัก าหนด 
 4.  เงินสวสัดิการเบ้ียกนัดาร คือ เงินสวสัดิการท่ีจ่ายใหก้บัขา้ราชการท่ีปฏิบติัราชการ
ประจ าอยูใ่นทอ้งท่ีท่ีราชการก าหนด โดยกระทรวงจะประกาศทุก 3 ปี โดยจะไดรั้บการช่วยเหลือ
เงินเบ้ียกนัดาร ในอตัราร้อยละ 10 ของเงินเดือน แต่ไม่นอ้ยกวา่ 200 บาท 
 5.  เงินเบ้ียเล้ียงเดินทางไปราชการ คือ ค่าใชจ่้ายท่ีทางราชการจ่ายใหข้า้ราชการท่ีไดรั้บ
ค าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปเดินทางปฏิบติัราชการ โดยใหเ้บิกจ่ายค่าเดินทางไดต้ามท่ี
กระทรวงการคลงัก าหนด 
 6.  เงินเพิ่มพิเศษ (ต.ป.ป., ต.ส.ส. และ ต.จ.ร.) คือ เงินท่ีไดรั้บนอกเหนือจากเงินเดือน
ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด แก่ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นป้องกนัปราบปราม สืบสวน จราจร  
 7.  เงินเพิ่มพิเศษส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังานท าลายวตัถุระเบิด (ต.ท.บ.) คือ เงินเพิ่ม
พิเศษท่ีใหก้บัผูมี้ความสามารถและส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรท าลายวตัถุระเบิดของ กองทพับก 
กองทพัเรือ กองทพัอากาศ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ รวมทั้งผูมี้สมรรถภาพของร่างกายและจิตใจ
สมบูรณ์พร้อมท่ีจะท าหนา้ท่ีในต าแหน่งได ้
 8.  เงินรางวลัเจา้หนา้ท่ี คือ เงินท่ีไดรั้บจากการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยชอบ เช่น เจา้หนา้ท่ี
ต ารวจติดตามอารักขา ต ารวจรักษาการณ์ ต ารวจควบคุมเงิน เป็นตน้ 
 9.  เงินรางวลัจบักุมผูก้ระท าผดิในคดเก่ียวกบัการจราจรทางบก คือ เงินรางวลัท่ีจ่ายให้ 
ในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม พ.ร.บ. จราจร พ.ศ. 2522 พ.ร.บ. รถยนต ์พ.ศ. 2522  
พ.ร.บ. คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 แก่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจผูจ้บักุม  
 10.  เงินค่าตอบแทนการสอบสวนคดีอาญา คือ เงินค่าตอบแทนท่ีขา้ราชการต ารวจชั้น
สัญญาบตัร ปฏิบติัการสอบสวนเสร็จแลว้ โดยมีตวัผูต้อ้งหา และส่งส านวนใหอ้ยัการแลว้ 
 11.  เงินบ าเหน็จหรือเงินบ านาญ คือ เงินตอบแทนความชอบท่ีไดรั้บราชการมา ซ่ึงจ่าย
ใหค้ร้ังเดียว หรือเงินตอบแทนความชอบท่ีไดรั้บราชการมา ซ่ึงจ่ายใหเ้ป็นรายเดือน 
 12.  กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) คือ หลกัประกนัการจ่ายบ าเหน็จบ านาญ  
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และส่งเสริมใหข้า้ราชการออมทรัพย ์เพื่อใหมี้เงินออมอยา่งเพียงพอในวนัเกษียณราชการ 
 13.  การใหบ้ าเหน็จความชอบเป็นกรณีพิเศษ คือ เงินค่าตอบแทนในการปฏิบติัหนา้ท่ี
จากการปราบปรามหรือปฏิบติัหนา้ท่ีในสภาพเส่ียงอนัตรายต่อชีวติ 
 14.  เงินท าขวญั คือ เงินท่ีให้แก่ขา้ราชการผูท่ี้ไดรั้บอนัตรายหรือป่วยเจบ็จนพิการถึงขั้น
สูญเสียอวยัวะส่วนใดส่วนหน่ึงไป เพราะเหตุปฏิบติัราชการในหนา้ท่ี หรือถูกประทุษร้ายเพราะเหตุ
ไดป้ฏิบติัราชการในหนา้ท่ี แต่ยงัคงรับราชการต่อไปได ้
 15.  เงินช่วยเหลือทุนการศึกษารายปีต่อเน่ือง และเงินยงัชีพรายเดือนแก่บุตร เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในการรักษาความมัน่คง การรักษาความสงบเรียบร้อย และการปราบปราม 
ยาเสพติดทัว่ประเทศท่ีเสียชีวติหรือทุพพลภาพจากการปฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึงผูมี้สิทธิไดรั้บเงินช่วยน้ี 
ตอ้งยงัไม่ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีภายในประเทศ และอายไุม่เกิน 25 ปีบริบูรณ์ 
 16.  การบรรจุทายาทขา้ราชการต ารวจผูเ้สียชีวติเขา้รับราชการ เพื่อเป็นการบรรเทา 
ความเดือดร้อนของครอบครัวขา้ราชการต ารวจท่ีเสียชีวติ จากการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ทีส่ านักงานต ารวจแห่งชาติจัดให้มีดังนี้ 
 1.  อาคารบา้นพกัของทางราชการ คือ อาคารบา้นพกัท่ีทางส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
จดัไวใ้หข้า้ราชการต ารวจในสังกดัส านกังานต ารวจแห่งชาติไวพ้กัอาศยั  
 2.  สถานพกัฟ้ืนและตากอากาศ เป็นสถานท่ีบริการให้แก่ขา้ราชการต ารวจ
ผูไ้ดรั้บบาดเจบ็จากการปฏิบติัหนา้ท่ีเขา้พกัฟ้ืนร่างกาย รวมถึงใชจ้ดักิจกรรมอนัก่อใหเ้กิดประโยชน์
แก่ขา้ราชการต ารวจ และครอบครัว 
 3.  เงินกูก้องกลางของ ตร. โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนใหก้บั
ขา้ราชการต ารวจในอตัราดอกเบ้ียต ่า เพื่อน าไปใชจ่้ายในการช าระหน้ี 
 4.  เงินกูเ้พื่อจดัหาท่ีอยูข่อง ตร. เพื่อใหข้า้ราชการต ารวจกูย้มื เพื่อปลูกสร้างท่ีอยูอ่าศยั  
แก่ผูท่ี้รับราชการต ารวจมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี และมีอายรุาชการคงเหลือไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี  
นบัแต่วนัท าสัญญา 
 5.  เงินช่วยเหลือขา้ราชการต ารวจ ท่ีเสียชีวติหรือไดรั้บบาดเจบ็จากการปฏิบติัหนา้ท่ี  
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสงเคราะห์ช่วยเหลือขา้ราชการต ารวจท่ีเสียชีวติหรือไดรั้บบาดเจ็บ 
จากการปฏิบติัหนา้ท่ี ตามหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินช่วยเหลือขา้ราชการต ารวจท่ีเสียชีวติหรือไดรั้บ
บาดเจบ็จากการปฏิบติัหนา้ท่ี  
 6.  การฌาปนกิจสงเคราะห์ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ แบ่งออกเป็น สมาชิกสามญั 
(ขา้ราชการต ารวจ) กบั สมาชิกสมทบ (คู่สมรสของขา้ราชการต ารวจ) เม่ือสมาชิกถึงแก่กรรม  
กองสวสัดิการจะจ่ายเงินสงเคราะห์ใหแ้ก่ผูมี้สิทธิรับเงิน  
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 7.  ฌาปนสถาน ส านกังานต ารวจแห่งชาติ (วดัตรีทศเทพวรวหิาร) เป็นฌาปนสถานท่ี
ส านกังานต ารวจแห่งชาติลงนามในบนัทึกตกลงการใชฌ้าปนสถานกบัวดับางบอน โดยขา้ราชการ
ต ารวจและครอบครัวสามารถขอใชบ้ริการโดยมีส่วนลดพิเศษ 
 8.  การขอพระราชทานน ้าหลวงอาบศพและเคร่ืองประกอบเกียรติศพ ผูมี้สิทธิไดรั้บ
พระราชทานคือ ขา้ราชการต ารวจ ชั้นยศ ร้อยต ารวจตรีข้ึนไป หรือ ผูท่ี้ไดรั้บพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ตั้งแต่ เบญจมดิเรกคุณาภรณ์ และเบญจมาภรณ์มงกุฎไทย ข้ึนไป หรือ 
ผูท่ี้ไดรั้บพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ “จุลจอมเกลา้” หรือผูท่ี้ไดรั้บพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ เหรียญ “รัตนาภรณ์” รัชกาลปัจจุบนั 
 9.  สหกรณ์ออมทรัพยจ์ดัตั้งข้ึน เพื่อส่งเสริมประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคม 
ของบรรดาสมาชิกโดยวธีิช่วยตนเอง สมาชิกสามารถออมทรัพยโ์ดยการถือหุน้และการฝากเงินไว้
กบัสหกรณ์ หรือใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก 
 10.  มูลนิธิสงเคราะห์ขา้ราชการต ารวจและครอบครัว เพื่อการสงเคราะห์ขา้ราชการ
ต ารวจท่ีไดรั้บบาดเจบ็ทุพพลภาพจากการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ หรือครอบครัวของขา้ราชการต ารวจ
ท่ีเสียชีวติหรือสูญหายไปจากการปฏิบติัราชการ  
 สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ทีไ่ด้รับจากหน่วยงานอ่ืน ๆ 
 1.  มูลนิธิสายใจไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์ใหก้ารสงเคราะห์ช่วยเหลือแก่ขา้ราชการ
ต ารวจ ทหารท่ีไดรั้บบาดเจบ็ หรือเสียชีวติจากเหตุการณ์ก่อความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้
 2.  กองทุนป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด มีวตัถุประสงคใ์นการช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ี 
ท่ีไดรั้บความเดือดร้อนหรือไดรั้บอนัตรายต่อชีวติ ร่างกายหรือทรัพยสิ์นอนัเน่ืองมาจาก 
การด าเนินการนั้น 
 3.  มูลนิธิป้องกนัยาเสพติด มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือต ารวจท่ีไดรั้บบาดเจบ็ หรือ
เสียชีวติจากการปฏิบติังานป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
 4.  มูลนิธิบุญยะจินดา เพื่อขา้ราชการต ารวจและครอบครัว มีวตัถุประสงคเ์พื่อมอบทุน
สวสัดิการใหแ้ก่ขา้ราชการต ารวจและครอบครัว 
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ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบสวสัดิการต ารวจชั้นประทวนกบัชั้นสัญญาบตัร 
 

สวสัดิการ สัญญาบัตร ประทวน หมายเหตุ 
1.  ค่าประจ าต าแหน่ง 
  1.1  งานป้องกนั
และปราบปราม 
  1.2  งานสืบสวน 
  1.3  งานจราจร 

รองผูก้  ากบั 
เดือนละ 4,700 บาท 
สารวตัร 
เดือนละ 4,000 บาท 
รองสารวตัร 
เดือนละ 3,500 บาท 

ผูบ้งัคบัหมู่  
เดือนละ 3,000 บาท 

หนงัสือส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ, 2548 

2.  เงินสวสัดิการ 
ค่าเช่าบา้น 

เบิกไดสู้งสุด  
4,000 บาท/ เดือน 

เบิกไดสู้งสุด  
2,400 บาท/ เดือน 

พระราชกฤษฎีกา 
ค่าเช่าบา้น, 2547 

3.  เงินเพิ่มพิเศษ 
ส าหรับต าแหน่ง
ผูป้ฏิบติังานท าลาย
วตัถุระเบิด 

10,000 บาท/ เดือน 7,500 บาท/ เดือน ระเบียบ ก.ตร. วา่ดว้ย
เงินเพิ่มส าหรับ
ต าแหน่งท่ีมีเหตุพิเศษ 

4.  เคร่ืองแต่งกาย - 2,000 บาท/ ปี หนงัสือ 
กรมบญัชีกลาง  
ท่ี ก.ค.0409.7/ 16832 

5.  การปรับยศ ร้อยต ารวจตรี 
พลต ารวจเอก 

สิบต ารวจตรี 
ดาบต ารวจ 

พ.ร.บ. ต ารวจ
แห่งชาติ, 2547 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ฟ้ืน พระคุณ (2543) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัความส าคญัดา้นปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สังกดัสถานีต ารวจท่ีมีชั้นยศแตกต่างกนั 3) เพื่อศึกษา
แนวทางปรับปรุงคุณภาพชีวิตของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน กลุ่มตวัอยา่งคือ ขา้ราชการต ารวจ
ชั้นประทวน จ านวน 338 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม มีค่าสัมประสิทธ์ 
ของความเท่ียง 0.93 แบบสอบถามทัว่ไป และไดรั้บกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 92.04 และการวเิคราะห์
ขอ้มูลไดค้  านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า F-test ผลการวจิยัพบวา่  
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1) สภาพปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติในการท างานของต ารวจชั้นประทวน รวมทุกดา้น 
มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นคุณธรรม ดา้นสุขภาพ และดา้นความสัมพนัธ์ 
กบัเพื่อนร่วมงาน 2) ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีมีระดบัชั้นยศแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติในการท างานไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 3) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของขา้ราชการต ารวจท่ีส าคญั  
5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ การไดรั้บความยุติธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา 
การรู้จดัหารายไดเ้สริมและใชจ่้ายอยา่งประหยดั การมีสุขภาพจิตดี และการปฏิบติังานดว้ย 
ความซ่ือสัตย ์ 
 กนิษฐา ไทยกลา้ (2544) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติของต ารวจจราจรจงัหวดัเชียงใหม่  
มีวตัถุประสงค ์เพื่อท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติของต ารวจจราจรจงัหวดัเชียงใหม่  
โดยเปรียบเทียบกบัระดบัมาตรฐานของ WHO และเพื่อศึกษาถึงระดบัคุณภาพชีวติของต ารวจจราจร
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยการสัมภาษณ์ดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 146 ตวัอยา่ง ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งกลุ่ม ผลการวจิยัพบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ Cronbach’s alpha เท่ากบั 0.8423 
ต ารวจจราจรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในจงัหวดัเชียงใหม่มีอายเุฉล่ีย 37 ปี ใชเ้วลาในการปฏิบติังานต่อวนั
เฉล่ีย 6.17 ชัว่โมง ระยะเวลาในการรับราชการเฉล่ีย 14.84 ปี รายไดต่้อเดือนเฉล่ีย 8,667.96 บาท 
เงินเบ้ียเล้ียงต่อเดือนเฉล่ีย 523.63 บาท ต ารวจจราจรเชียงใหม่มีคุณภาพชีวติระดบักลาง ซ่ึงพบวา่ 
ต ารวจจราจรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีนอกเขตเทศบาลมีคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพกายดีกวา่ต ารวจจราจรท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีในเขตเทศบาล เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตของต ารวจจราจรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในเขต
เทศบาล และนอกเขตเทศบาล พบวา่ มีคุณภาพชีวติแตกต่างกนัในดา้นสุขภาพกาย และมีคุณภาพ
ชีวติแตกต่างในดา้นส่ิงแวดลอ้ม แต่พบวา่ ไม่มีแตกต่างดา้นจิตใจและดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
 ศราวธุ ทองเหวา่ (2545) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติของเจา้หนา้ท่ีต ารวจฝ่ายสืบสวน
สังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 9 มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ฝ่ายสืบสวนสังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 9 ตามองคป์ระกอบคุณภาพชีวิต 7 ดา้น โดยศึกษา
ระดบัคุณภาพชีวิต ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร และวธีิพฒันาคุณภาพชีวิตทั้ง 7 ดา้น  
กลุ่มประชากร 142 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ 
เชิงพรรณนา ในรูปแบบตารางแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
และสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย ผลการวจิยัพบวา่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจฝ่ายสืบสวนสังกดักองบงัคบัการต ารวจ
นครบาล 9 มีระดบัคุณภาพชีวติโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปร พบวา่ ตวัแปรในดา้น อาย ุการศึกษา รายไดร้วม จ านวนบุคคลท่ีเป็นภาระพึ่งพิง กรรมสิทธ์ิ
ในท่ีอยูอ่าศยั มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติในทางบวก ส่วนสถานภาพสมรสและระยะเวลา 
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ในการปฏิบติังานดา้นสืบสวน ไม่มีความสัมพนัธ์ในเชิงเส้นตรง และวธีิการพฒันาคุณภาพชีวติ 
ของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายสืบสวนสังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 9 เรียงล าดบัความส าคญัในการ
พฒันา ไดด้งัน้ี คือ ดา้นการท างาน ดา้นความสัมพนัธ์ในครอบครัว ดา้นการพฒันาจิตใจ  
ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั ดา้นความส าเร็จในชีวิต และดา้นการใชเ้วลาวา่ง
และกิจกรรมนนัทนาการ และขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั ดา้นการท างน ควรใหค้วามส าคญัในการ
พิจารณาความดีความชอบ การใหค้วามมีอิสระในการท างานโดยปราศจากการแทรกแซง  
ดา้นการศึกษาควรสนบัสนุนใหมี้การอบรมเพิ่มพูนความรู้ในการท างาน เพื่อจะไดท้  าความรู้ 
มาประยกุตใ์ชก้บัการปฏิบติังานต่อไป 
 จิราพร เพิ่มวงศ ์(2548) ไดศึ้กษาเร่ืองก าลงัขวญัในการท างานและคุณภาพชีวติต ารวจ
ตระเวนชายแดน กองก ากบัการ 1 และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการฝึกพิเศษ มีวตัถุประสงค ์
เพื่อ 1) ศึกษาก าลงัขวญัในการท างานและคุณภาพชีวิตต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการ 1  
และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการฝึกพิเศษ 2) ศึกษาเปรียบเทียบก าลงัขวญัในการท างาน 
และคุณภาพชีวติต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการ 1 และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการฝึก
พิเศษท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งก าลงัขวญัในการท างาน 
และคุณภาพชีวติต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการ 1 และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการฝึก
พิเศษ กลุ่มตวัอยา่งคือ ต ารวจตระเวนชายแดนกองก ากบัการ 1 และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการ
ฝึกพิเศษ จ านวน 174 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบสอบถามก าลงัขวญัในการท างาน 
และคุณภาพชีวติ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
t-test, F-test และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ผลการวจิยั พบวา่ 1) ต ารวจตระเวนชายแดน มีระดบัก าลงัขวญัในการท างาน 
อยูใ่นระดบัสูงและคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ในภาพรวมยศ รายไดต่้อเดือนท่ีต่างกนั 
มีก าลงัขวญัในการท างานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05-.001 ส่วนเพศ อาย ุ
ระยะเวลาการท างาน สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุด ภาระบุคคลท่ีรับผดิชอบเล้ียงดู 
และหน่วยสังกดัท่ีต่างกนัไม่พบวา่มีก าลงัขวญัในการท างานแตกต่างกนั 3) ในภาพรวมยศ รายได้
ต่อเดือน ระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 และ .001 ตามล าดบั ส่วนเพศ อาย ุระยะเวลาการท างาน สถานภาพการสมรส  
ภาระบุคคลท่ีรับผดิชอบเล้ียงดู และหน่วยสังกดัท่ีต่างกนัไม่พบวา่มีก าลงัขวญัในการท างาน 
แตกต่างกนั 4) ก าลงัขวญัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติของต ารวจตระเวนชายแดน
ในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
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 ภาวตั วรรธสุภทัร (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองคุณภาพชีวติต ารวจจราจรชั้นประทวนในเขต 
กองบงัคบัการต ารวจนครบาล 5 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวติ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
และศึกษาถึงปัญหาในการปฏิบติังาน รวมไปถึงแนวทางในการแกไ้ขและปรับปรุงคุณภาพชีวติ 
ของต ารวจจราจรชั้นประทวนในเขตกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 5 โดยการวจิยัเชิงปริมาณเก็บ
ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม จ านวน 200 ชุด เพื่อวิเคราะห์ค าตอบโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ 
การทดสอบค่าไคสแควร์ ซ่ึงการทดสอบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผลการวจิยั พบวา่ คุณภาพชีวิตทัว่ไปของต ารวจจราจรชั้นประทวนในเขตกองบงัคบัการต ารวจ 
นครบาลอยูใ่นระดบัปานกลาง คุณภาพชีวติการท างานของต ารวจชั้นประทวนอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยทั้งปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่าง มีผลต่อระดบัคุณภาพ
ชีวติทัว่ไป และคุณภาพชีวติการท างานของต ารวจจราจรชั้นประทวน ซ่ึงปัญหาในดา้นคุณภาพชีวติ
ทัว่ไปต ารวจจราจรชั้นประทวน เกิดจากรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการด ารงชีวติของครอบครัว  
และสวสัดิการในเร่ืองค่าเล่าเรียนบุตร ท่ีพกัอาศยั ยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนต ารวจจราจร และปัญหา
ดา้นคุณภาพชีวิตการท างาน เกิดจากอุปกรณ์ไม่พร้อมใชง้าน จ านวนไม่เพียงพอ และเวลาพกัผอ่น 
นอ้ยเกินไป 
 รวมพล อินทร์ชุม (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติของก าลงัพล ฐานส่งเสริมบ ารุง
ทหารเรือตราด มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลทัว่ไป 
กบัระดบัคุณภาพชีวติ และขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพชีวติของก าลงัพล ฐานส่งก าลงับ ารุง
ทหารเรือตราด ทั้งน้ีมีประชากรในการศึกษา จ านวน 67 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการประมวลผล
ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติส าหรับงานวิจยัทางสังคมศาสตร์ หลงัจากนั้น
น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิงบรรยาย อธิบายขอ้มูลแบบแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวติของก าลงัพล ฐานส่งก าลงับ ารุง
ทหารเรือตราด มีระดบัคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดีทุกดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการมี 
ส่วนร่วม รองลงมา คือ ดา้นการศึกษา และดา้นครอบครัว ซ่ึงเท่ากนั ดา้นรายได ้ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  
ดา้นสวสัดิการ และดา้นสุขภาพ เรียงตามล าดบั ส าหรับขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพชีวติ 
พบวา่ ก าลงัพลฐานส่งก าลงับ ารุงทหารเรือตราด มีความตอ้งการให้หน่วยส่งเสริมให้ก าลงัพล
ร่วมมือกบัชุมชนองคก์รทอ้งถ่ิน อ าเภอ จงัหวดั ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น จดังานวนัเด็ก การท า
ความสะอาด หน่วย โรงเรียน วดั เป็นตน้ จดัโครงการส่งเสริม แนะน าใหก้ าลงัพล และครอบครัว 
หารายไดเ้สริมอยา่งครบวงจร จดัใหมี้การออกก าลงักายเป็นประจ า ทุกวนัพุธ ในช่วงบ่าย  
และส่งเสริมการศึกษาอบรมเพิ่มเติมดว้ยความสมคัรใจ จากสถาบนัการศึกษาทั้งภายใน 
และภายนอกกองทพัเรือ เรียงตามล าดบั 
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 สุกิจ จิตอนงค ์(2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวิตของนายทหารชั้นประทวน:  
ศึกษากรณี กรมข่าวทหารเรือ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวตินายทหารชั้นประทวน
ของกรมข่าวทหารเรือ (ขว.ทร.) และเปรียบเทียบคุณภาพชีวตินายทหารชั้นประทวนของกรมข่าว
ทหารเรือ (ขว.ทร.) ตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีต่างกนั ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นายทหารชั้น
ประทวนทั้งหมดจากหน่วยข้ึนตรงตามของกรมข่าวทหารเรือ (ขว.ทร.) จ านวน 120 คน เคร่ืองมือ 
ท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบสอบถาม และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t-test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way 
ANOVA และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการ Scheffe ผลการวจิยัพบวา่ จากขอ้มูลทัว่ไป 
ของลกัษณะของประชากร พบวา่นายทหารชั้นประทวนของกรมข่าวทหารเรือ (ขว.ทร.) ส่วนใหญ่ 
มีคุณภาพชีวติโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นายทหารชั้น
ประทวนของกรมข่าวทหารเรือ (ขว.ทร.) มีคุณภาพชีวิตดา้นโภชนาการและสุขภาพ อยูใ่นระดบัสูง
เป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ การพฒันาจิตใจ และผลเปรียบเทียบคุณภาพชีวติจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล พบวา่ นายทหารชั้นประทวนของกรมข่าวทหารเรือ (ขว.ทร.) ท่ีมีระดบัชั้นยศและระดบั
การศึกษาท่ีต่างกนั มีคุณภาพชีวติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 โดยมี
ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากศึกษาคือ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ควรเพิ่มนโยบายก ากบัดูแลดา้นการพฒันาท่ีอยูอ่าศยั สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภยัในชีวติ 
และทรัพยสิ์น และสาธารณูปโภคต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมต่าง ๆ และใหค้วามส าคญักบัการโยกยา้ยต าแหน่ง การเล่ือนยศ เพื่อใหเ้กิดความยติุธรรม
และเหมาะสมยิง่ข้ึน 
 นภนต ์ชนะผล (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ ในกองบงัคบัการ
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ  
ในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม และเปรียบเทียบคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ  
ในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั และสังกดัในสถานี
ต ารวจท่ีมีขนาดแตกต่างกนั กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา คือ ขา้ราชการต ารวจในกองบงัคบัการต ารวจภูธร
จงัหวดันครปฐม จ านวน 315 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
ท าการประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การใชส้ถิติทดสอบ (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบ 
ทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe 
method) โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวติ 
ของขา้ราชการต ารวจ ในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม อยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมี ระดบัชั้นยศ อาย ุหน่วยงานสังกดั ระดบั
การศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั ท าให้คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจในกองบงัคบัการ
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนขา้ราชการต ารวจ
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบติัราชการ สถานภาพสมรส จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวนบุตรท่ีตอ้ง
รับผดิชอบ ค่าใชจ่้าย และขนาดของสถานีต ารวจแตกต่างกนั ท าใหคุ้ณภาพชีวติของขา้ราชการ
ต ารวจในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐมไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 
 ประหยดั กอ้งกงัวาลย ์(2554) ไดศึ้กษาเร่ืองคุณภาพชีวติของขา้ราชการทหารชั้น
ประทวนและครอบครัวของกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี 
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงคคื์อเพื่อศึกษา
คุณภาพชีวติของขา้ราชการทหารชั้นประทวนและครอบครัวของกองอ านวยการรักษาความมัน่คง
ภายในราชอาณาจกัรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เคร่ืองมือท่ีใชก้ารสอบสัมภาษณ์ 
ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ ผลการวจิยัพบวา่ คุณภาพชีวติของของขา้ราชการทหารชั้นประทวน 
และครอบครัว กองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในจงัหวดั
ชายแดนภาคใตใ้นกรณีท่ีขา้ราชการทหารชั้นประทวนนั้นยงัมีชีวติ อยูใ่นเกณฑท่ี์ดี ยกเวน้เพียง 
การเปิดโอกาสใหท้หารสามารถเล่ือนต าแหน่งหรือปรับเล่ือนต าแหน่งทหารไดอ้ยา่งจ ากดั เน่ืองจาก 
มีต าแหน่งนอ้ยเท่านั้นแต่ในกรณีท่ีขา้ราชการทหารชั้นประทวนนั้นเสียชีวติ ขณะปฏิบติัหนา้ท่ี 
คุณภาพชีวติของครอบครัวจะอยูใ่นเกณฑต์ ่า ขอ้เสนอแนะควรใหท้หารท่ีออกไปปฏิบติัหนา้ท่ี
ชายแดนควรไดรั้บสิทธิโดยเท่าเทียมกนั ไม่ควรแบ่งแยกแต่ละพื้นท่ีชายแดน ตอ้งไดรั้บการท า
ประกนัชีวติไวแ้ละยงัคงรับสิทธิในเร่ืองของสวสัดิการต่าง ๆ ของทางราชการไดเ้หมือนเดิม  
ควรผลกัดนัใหบุ้ตรหรือทายาทของทหารท่ีเสียชีวติสามารถเขา้รับราชการในหน่วยงานราชการใด 
ก็ไดโ้ดยเฉพาะในหน่วยทหารควรจดัสรรงบประมาณ ใหเ้พียงพอเพื่อใหก้บัขา้ราชการท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ี ชายแดนภาคใตม้ากข้ึนเพื่อเพิ่มใหมี้ประสิทธิภาพรวมทั้งมีความปลอดภยัต่อทหาร 
และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน ควรมีการปรับแผนหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อมุ่งเนน้ในเร่ืองของคุณภาพ
ชีวติและควรผลกัดนัค่าตอบแทนต่าง ๆ ใหม้ากข้ึนในกรณีท่ีทหารเสียชีวิตขณะปฏิบติัหนา้ท่ี  
โดยไม่ค  านึงถึงวา่เสียชีวติทางธุรการ หรือทางยทุธการ เน่ืองจากการวิจยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษา
เฉพาะคุณภาพชีวติของขา้ราชการทหารชั้น ประทวนและ ครอบครัวกองอ านวยการรักษา 
ความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ในจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ท่านั้น แต่เน่ืองจาก
ภารกิจของกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรนั้นกวา้งขวางและครอบคลุม 
ทัว่ประเทศ ประกอบกบับุคลากรท่ีปฏิบติังานมีความหลากหลาย ทั้งพลเรือน ต ารวจและทหาร 
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อีกทั้งยงัแยกประเภท เป็นทั้งชั้นสัญญาบตัรและชั้นประทวนอีกดว้ยดงันั้นหากมีผูส้นใจ
ท าการศึกษาคุณภาพชีวติของบุคลากรกลุ่มอ่ืน หรือในพื้นท่ีอ่ืน ๆ เพื่อน ามาวเิคราะห์ใชเ้ป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบายการบริหารก็นบัวา่จะเป็นประโยชน์ ต่อการด าเนินการในอนาคต
ต่อไป 
 อ านาจ เจริญสุข (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้น
ประทวนสังกดัศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษา 
ความคิดเห็นของขา้ราชการต ารวจ ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรคเ์ก่ียวกบั 
การพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค์  
2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วน บุคคลกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ
ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดั นครสวรรค ์3) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติ 
ของขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรม ต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค ์การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยั
เชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดั
นครสวรรค ์จ านวน 112 คน โดย ใชป้ระชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจยั 
ทางสังคมศาสตร์ สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี (Frequencies) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชก้ารทดสอบไคสแควร์ (Chi-square 
test) และการวจิยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
(Key informant) จ านวน 7 คน และใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหาประกอบบริบท ผลการวจิยัพบวา่  
1) ความคิดเห็นของขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรคต่์อ 
การพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค์  
โดยภาพรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ระดบัความคิดเห็น 
ของขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค ์ดา้นท่ีอยูอ่าศยัและ 
ดา้นการศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้นสุขภาพอนามยัและดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ อยูใ่น
ระดบันอ้ย 2) ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการ  
ต ารวจ ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
และสถานภาพ พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และสถานภาพ ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6  
3) ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ อาคารบา้นพกัมีสภาพทรุดโทรม  
ขาดการบ ารุงรักษาจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ เน่ืองจากสร้างมาเป็นระยะเวลานาน ระบบ
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สาธารณูปโภคซ่ึงไดแ้ก่ น ้าประปา ไหลไม่สะดวก หอ้งพยาบาลไม่เปิดใหใ้ชง้าน ขา้ราชการต ารวจ
ขาดการดูแลเบ้ืองตน้ เม่ือมีอาการเจบ็ป่วยเล็กนอ้ย ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ราชการเตม็สิทธิ เม่ือตอ้งเขา้รับการฝึกศึกษาอบรมต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ไม่มีสวสัดิการ กองทุน 
และอาชีพเสริมใหแ้ก่ขา้ราชการต ารวจของศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จงัหวดันครสวรรค์ 
ค่าตอบแทนจากการปฏิบติังาน ไม่ไดรั้บตามจ านวนท่ีเบิกจริง ซ่ึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะเขา้ไปด าเนินการ
ใหถู้กตอ้งได ้เน่ืองจากขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติังานไม่ไดเ้ป็นผูรั้บเงินดว้ยตนเอง ขอ้เสนอแนะ 
ควรจดังบประมาณมาบ ารุงรักษาอาคารบา้นพกั ระบบสาธารณูปโภค โดยเฉพาะระบบน ้าประปา 
ใหไ้หลไดส้ะดวกตลอดเวลา ปรับปรุงเปิดใชง้านห้องพยาบาล สนบัสนุนงบประมาณเม่ือตอ้งส่ง
ขา้ราชการต ารวจเขา้รับการฝึกอบรม เพื่อเพิ่มทกัษะในการปฏิบติังาน ควรดูแลค่าตอบแทน 
จากการปฏิบติังานของขา้ราชการต ารวจใหไ้ดรั้บความถูกตอ้งและเป็นธรรมส าหรับผูป้ฏิบติังาน  
 
ตารางท่ี 3  การสกดัตวัแปร จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ช่ือผู้แต่ง ตวัแปรอสิระ 

เพศ อายุ ช้ันยศ การศึกษา อายุ
ราชการ 

รายได้ สถานภาพ
การสมรส 

จ านวน
สมาชิก 

อาชีพ
เสริม 

ลกัษณะ 
การอยู่อาศัย 

หน่วยงาน
ทีสั่งกดั 

ฟ้ืน พระคุณ 
(2543) 

N/ A N/ A X N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A 

กนิษฐา  
ไทยกลา้ (2544) 

N/ A  N/ A  X  N/ A N/ A N/ A  N/ A 

ศราวุธ ทองเหวา่ 
(2545) 

N/ A  N/ A  X  X  N/ A N/ A N/ A 

จิราพร เพิ่มวงศ ์
(2548) 

X X   X  X X N/ A N/ A X 

ภาวตั วรรธสุภทัร 
(2550) 

N/ A X   X   N/ A X  N/ A 

รวมพล อินทร์ชุม 
(2550) 

N/ A N/A    X X  N/ A N/ A N/ A 

สุกิจ จิตอนงค ์
(2552) 

N/ A X   X X X N/ A N/ A N/ A N/ A 

นภนต ์ชนะผล 
(2553) 

N/ A    X  X X N/ A N/ A  

ประหยดั  
กอ้งกงัวาลย ์
(2554) 

N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A  N/ A N/ A N/ A  N/ A 

อ านาจ เจริญสุข 
(2557) 

  N/ A  N/ A N/ A  N/ A N/ A N/ A N/ A 
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หมายเหตุ 
   หมายถึง ตวัแปรน้ีมีความสัมพนัธ์/ มีความแตกต่าง/ ส่งผลต่อคุณภาพชีวติ 
 X  หมายถึง ตวัแปรน้ีมีความสัมพนัธ์/ มีความแตกต่าง/ ไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต 
 N/ A หมายถึง ตวัแปรน้ีไม่ไดศึ้กษา 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต
ของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี และเพื่อ
เปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุชั้นยศ อายรุาชการ รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ลกัษณะงาน อาชีพเสริม ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และหน่วยงานท่ีสังกดั โดยมีรายละเอียด
เก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร 
สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 950 นาย (สถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร  
จงัหวดัจนัทบุรี, 2559) 
 กลุ่มตัวอย่ำง 
 ตัวอย่ำงคือ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดั
จนัทบุรี จ  านวน 282 คน ซ่ึงมีวธีิการค านวณขนาดตวัอยา่ง และสุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการค านวณ
ของยามาเน่ (Yamane, 1973, pp. 886-887) ดงัน้ี 
  n  =    N 
     1 + Ne2 

  เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
    N = ขนาดของประชากร 
    e = ค่าความคลาดเคล่ือน ซ่ึงในท่ีน้ีก าหนดไว ้เท่ากบั 0.05 
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  แทนค่า n =          950 
       1 + 950 (0.05)2 
     n = 281.48 
     n = 282 
 ดงันั้น ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาเท่ากบั 282 คน 
 กำรสุ่มตัวอย่ำง มีข้ันตอน คือ 
 ขั้นตอนที ่1  ค  านวณหาจ านวนตวัอยา่งจากจ านวนประชากรในแต่ละกลุ่มแบบสัดส่วน 
โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 จ านวนตวัอยา่งในแต่ละกลุ่ม = จ านวนตวัอยา่งทั้งหมด × จ านวนประชากรในแต่ละกลุ่ม 
            จ  านวนประชากรทั้งหมด 
 
ตารางท่ี 4  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

สังกดัต ำรวจภูธรจังหวดัจันทบุรี จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 
1.  สภ. เมืองจนัทบุรี 194 58 
2.  สภ. ท่าใหม่ 98 29 
3.  สภ. ทุ่งเบญจา 64 19 
4.  สภ. ขลุง 76 23 
5.  สภ. แหลมสิงห์ 56 17 
6.  สภ. มะขาม 59 17 
7.  สภ. โป่งน ้าร้อน 64 19 
8.  สภ. บา้นแปลง 39 12 
9.  สภ. สอยดาว 68 20 
10.  สภ. สะตอน 40 12 
11.  สภ. แก่งหางแมว 42 12 
12.  สภ. นายายอาม 63 19 
13.  สภ. เขาคิชฌกูฏ 49 14 
15.  สภ. ตกพรม 15 4 
16.  สภ. เกาะเปริด 23 7 

รวม 950 282 
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 ขั้นตอนที ่2  การสุ่มตวัอยา่ง 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี จะใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก (Accidental sampling) ตามขนาด
ตวัอยา่งท่ีก าหนด จ านวน 282 คน   

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นขอ้ค าถามแบบ
เลือกตอบ แบ่งเป็น 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัชั้นยศ อาย ุอายรุาชการ ลกัษณะงาน สถานภาพสมรส 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และโรคประจ าตวั 
 2.  ปัจจยัการท างาน ไดแ้ก่ รายไดจ้ากเงินเดือน รายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ  
เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ อาชีพเสริม รายไดร้วมเฉล่ียต่อเดือน รวมทั้งอาชีพเสริม 
สมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้รายไดร้วมของท่าน และสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน รายจ่าย
ท่ีมากท่ีสุด และหน่วยงานท่ีสังกดั 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี เป็นขอ้ค าถามแบบประมาณค่า (Rating scale) 
ซ่ึงเป็นแบบวดัคุณภาพชีวติขององคก์ารอนามยัโลกชุดยอ่ ฉบบัภาษาไทย WHOQOL-BREF-THAI 
(สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540) โดยแบ่งค าถามเป็น 4 ดา้น จ านวน 26 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นสุขภาพ จ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 3, 4, 10, 11, 12, 24 
 2.  ดา้นจิตใจ จ านวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 5, 6, 7, 8, 9, 23 
 3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม จ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 13, 14, 25 
 4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 
 ส่วนขอ้ 1 และขอ้ 26 เป็นตวัช้ีวดัท่ีอยูใ่นหมวดคุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม 
จะไม่รวมอยูใ่นองคป์ระกอบทั้ง 4 ดา้น 
 การใหค้ะแนน แบบสอบถามเป็นขอ้ค าถามเชิงบวก และเชิงลบ แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็น
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ใหผู้ต้อบเลือกตอบ ดงัน้ี 
 โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน ในขอ้ค าถามเชิงบวก ดงัน้ี 
 มากท่ีสุด  ให ้5 คะแนน 
 มาก   ให ้4 คะแนน 
 ปานกลาง ให ้3 คะแนน 
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 นอ้ย   ให ้2 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด  ให ้1 คะแนน 
 โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนในขอ้ค าถามเชิงลบ ดงัน้ี 
 มากท่ีสุด  ให ้1 คะแนน 
 มาก   ให ้2 คะแนน 
 ปานกลาง ให ้3 คะแนน 
 นอ้ย   ให ้4 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด  ให ้5 คะแนน 
 

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จากนั้นน ามาก าหนดกรอบ
แนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั ก าหนดนิยามศพัท ์และใชแ้บบวดัคุณภาพชีวติขององคก์ารอนามยัโลก 
ชุดยอ่ ฉบบัภาษาไทย WHOQOL-BREF-THAI  
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานี
ต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวา่ครอบคลุม
วตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั้นน าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ แลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน า
ของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
ไดแ้ก่ 
  3.1  พ.ต.ต. โรจน์ศกัด์ิ สะตะพนัธ์ สว.กก. สืบสวน ภ.จว. จนัทบุรี 
  3.2  ดร.ลือชยั วงษท์อง  อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  ดร.เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา 
 เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้นปรับปรุงแกไ้ข
แบบสอบถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญใหมี้ความสมบูรณ์ 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขเสร็จแลว้ ไปท าการทดลอง (Try out)  
กบัขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธรแหลมฉบงั ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 
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คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม 
(Reliability) ดว้ยค่า Cronbach’s alpha เท่ากบั .914 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัไดจ้ดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัแกไ้ขปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ จ  านวน 282 ชุด 
 2.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ ไปสอบถามขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานี
ต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 282 ชุด พร้อมทั้งอยูด่ว้ยตนเองเพื่อตอบขอ้
ซกัถามกรณีผูต้อบแบบสอบถามไม่เขา้ใจค าถาม 
 3.  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามไป จ านวน 282 ชุด โดยมี
แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมา และมีความสมบูรณ์ จ านวน 282 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 3 ตอน คือ ขอ้มูล
ส่วนตวั และขอ้มูลระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน โดยใชว้ธีิการประมวล 
ค่าทางสถิติดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้ง 
กบัลกัษณะของขอ้มูล และตอบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 
  1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัชั้นยศ อาย ุอายรุาชการ ลกัษณะงาน สถานภาพ
สมรส ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และโรคประจ าตวั 
  1.2  ปัจจยัการท างาน ไดแ้ก่ รายไดจ้ากเงินเดือน รายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ  
เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ อาชีพเสริม รายไดร้วมเฉล่ียต่อเดือน รวมทั้งอาชีพเสริม 
สมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้รายไดร้วมของท่าน และสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน รายจ่าย
ท่ีมากท่ีสุด และหน่วยงานท่ีสังกดั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage)  
 2.  ขอ้มูลระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ  
ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าความถ่ี (Frequency) การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) โดยมีเกณฑก์ารแปลผล ดงัน้ี  
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 คะแนนคุณภาพชีวิตมีคะแนน ตั้งแต่ 26-130 คะแนน 
 โดยเม่ือผูต้อบรวมคะแนนทุกขอ้ไดค้ะแนนเท่าไร สามารถเปรียบเทียบกบัเกณฑป์กติ 
ท่ีก าหนดไดด้งัน้ี (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540) 
 คะแนน 26-60 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติท่ีไม่ดี 
 คะแนน 61-95 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติกลาง ๆ 
 คะแนน 96-130 คะแนน แสดงถึง การมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
 แบ่งระดบัคะแนนคุณภาพชีวิต แยกออกเป็นองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี  
 
ตารางท่ี 5  ระดบัคะแนนคุณภาพชีวติ 
 

องค์ประกอบ คุณภำพชีวติทีไ่ม่ด ี คุณภำพชีวติกลำง ๆ คุณภำพชีวติทีด่ี 
1.  ดา้นสุขภาพ 7-16 17-26 27-35 
2.  ดา้นจิตใจ 6-14 15-22 23-30 
3.  ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 3-7 8-11 12-15 
4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 8-18 19-29 30-40 

คุณภาพชีวติโดยรวม 26-60 61-95 96-130 
 
 3.  การทดสอบสมมติฐาน วเิคราะห์โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัข้ึนไป ไดแ้ก่ อาย ุชั้นยศ อายรุาชการ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ลกัษณะงาน อาชีพเสริม ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และหน่วยงานท่ีสังกดั หากพบความแตกต่างจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ Scheffe 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี เป็นผลการวเิคราะห์จากกลุ่มตวัอยา่งขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 282 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผล 
การวเิคราะห์เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธร 
ในสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี 
 ตอนท่ี 3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตอนที ่1  การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 6  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล (n = 282) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดบัชั้นยศ  

สิบต ารวจตรี 
สิบต ารวจโท 
สิบต ารวจเอก 
จ่าสิบต ารวจ 
ดาบต ารวจ 

 
61 
45 
22 
30 

124 

 
21.63 
15.96 
7.80 

10.64 
43.97 

อาย ุ  
ไม่เกิน 25 ปี 
26-35 ปี 
36-45 ปี 
มากกวา่ 45 ปี 

 
70 
81 
57 
74 

 
24.82 
28.72 
20.21 
26.25 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
อายรุาชการ  

ไม่เกิน 5 ปี 
ระยะเวลา 6-10 ปี 
ระยะเวลา 11-15 ปี 
ระยะเวลา 16-20 ปี 
ระยะเวลา 21-25 ปี 
ระยะเวลามากกวา่ 25 ปี 

 
105 
35 
37 
36 
30 
39 

 
37.23 
12.41 
13.12 
12.77 
10.64 
13.83 

ลกัษณะงาน  
สายงานป้องกนัปราบปราม 
สายงานอ านวยการ 
สายงานสืบสวน 
สายงานสอบสวน 
สายงานจราจร 

 
161 
42 
37 
16 
26 

 
57.09 
14.90 
13.12 
5.67 
9.22 

สถานภาพสมรส  
โสด 
สมรส 
หยา่/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่

 
136 
137 

9 

 
48.23 
48.58 
3.19 

ท่ีอยูอ่าศยั  
บา้นพกัของทางราชการ 
บา้นส่วนตวั 
บา้นเช่า 

 
175 
99 
8 

 
62.10 
35.00 
2.90 

โรคประจ าตวั  
ไม่มี 
มี 

 
270 
12 

 
95.74 
4.26 
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 จากตารางท่ี 6  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีชั้นยศดาบต ารวจ ร้อยละ 
43.97 รองลงมาชั้นยศสิบต ารวจตรี และชั้นยศสิบต ารวจโท คิดเป็นร้อยละ 21.63 และ 15.96 
ตามล าดบั ส่วนใหญ่มีอาย ุ26-35 ปี ร้อยละ 28.72 รองลงมามีอายมุากกวา่ 45 ปี และอายไุม่เกิน 25 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 26.24 และ 24.82 ตามล าดบั มีอายรุาชการไม่เกิน 5 ปี มากท่ีสุดร้อยละ 37.23 
รองลงมามากกวา่ 25 ปี และมีอายรุาชการ 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.83 และ 13.12 ตามล าดบั 
ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ท าอยูส่ายงานป้องกนัปราบปราม 
 ร้อยละ 57.09 รองลงมาสายอ านวยการ และสายสืบสวน คิดเป็นร้อยละ 14.90 และ 13.12 
ตามล าดบั ต ารวจชั้นประทวนส่วนมากมีสถานภาพสมรส ร้อยละ 48.58 รองลงมาโสด และหยา่/ 
หมา้ย คิดเป็นร้อยละ 48.23 และ 3.19 ตามล าดบั ส่วนใหญ่พกัอยูบ่า้นพกัของทางราชการ ร้อยละ 
62.10 รองลงมาอาศยัอยูบ่า้นส่วนตวั และพกัอยูบ่า้นเช่า คิดเป็นร้อยละ 35.00 และ 2.90 ตามล าดบั 
และขา้ราชการต ารวจส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตวั ร้อยละ 95.74 
 
ตารางท่ี 7  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามปัจจยัการท างาน (n = 282)  
 

ปัจจัยการท างาน จ านวน ร้อยละ 
รายไดจ้ากเงินเดือน ไม่เกิน 12,500 บาท/ เดือน 

12,501-15,000 บาท/ เดือน 
15,001-17,500 บาท/ เดือน 
17,501-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-22,500 บาท/ เดือน 
22,501-25,000 บาท/ เดือน 
มากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน 

44 
56 
55 
27 
27 
29 
44 

15.60 
19.86 
19.50 
9.57 
9.57 

10.30 
15.60 

รายไดจ้าก 
ทั้งเงินเดือน  
ค่าครองชีพ  
เงินประจ าต าแหน่ง 
และค่าตอบแทน 
อ่ืน ๆ 

ไม่เกิน 15,000 บาท/ เดือน 
15,001-17,500 บาท/ เดือน 
17,501-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-22,500 บาท/ เดือน 
22,501-25,000 บาท/ เดือน 
มากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน 

67 
52 
52 
27 
26 
58 

23.76 
18.44 
18.44 
9.57 
9.22 

20.57 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ)  
 

ปัจจัยการท างาน จ านวน ร้อยละ 
อาชีพเสริม ไม่มีอาชีพเสริม 

เกษตรกรรม 
รับจา้ง 
คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 
อ่ืน ๆ 

151 
63 
6 

25 
37 

53.55 
22.34 
2.13 
8.86 

13.12 
รายไดร้วมเฉล่ีย
ต่อเดือน รวมทั้ง
อาชีพเสริม 

ไม่มีรายไดจ้ากอาชีพเสริม 
ไม่เกิน 15,000 บาท/ เดือน 
15,001-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-25,000 บาท/ เดือน 
25,001-30,000 บาท/ เดือน 
มากกวา่ 30,000 บาท/ เดือน 

107 
11 
32 
31 
43 
58 

37.94 
3.90 

11.35 
10.99 
15.25 
20.57 

สมาชิกใน
ครอบครัวท่ีมี
รายได ้

ไม่มีสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้
คู่สมรส  
บุตร 
อ่ืน ๆ 

153 
110 

5 
14 

54.26 
39.01 
1.77 
4.96 

รายไดร้วมของ
ท่านและสมาชิก
ในครัวเรือนเฉล่ีย
ต่อเดือน รายได้
รวมของท่านและ
สมาชิกใน
ครัวเรือนเฉล่ีย 
ต่อเดือน 

ไม่มีรายไดจ้ากสมาชิกในครัวเรือน 
ไม่เกิน 15,000 บาท/ เดือน 
15,001-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-25,000 บาท/ เดือน 
25,001-30,000 บาท/ เดือน 
30,001-35,000 บาท/ เดือน 
35,001-40,000 บาท/ เดือน 
มากกวา่ 40,000 บาท/ เดือน 

125 
3 

15 
14 
22 
39 
30 
34 

44.33 
1.06 
5.32 
4.96 
7.80 

13.83 
10.64 
12.06 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ)  
 

ปัจจัยการท างาน จ านวน ร้อยละ 
รายจ่ายท่ีมากท่ีสุด ค่าอาหาร 

ค่าน ้า/ ค่าไฟ/ ค่าโทรศพัท ์    
ค่าเล่าเรียนบุตร 
ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าเคร่ืองนุ่งห่ม 
ช าระเงินกูซ้ื้อบา้น 
ช าระเงินกูซ้ื้อรถ 
รายจ่ายอ่ืน ๆ 

90 
30 
60 
2 
0 

41 
49 
10 

31.92 
10.64 
21.28 
0.71 
0.00 

14.54 
17.37 
3.54 

หน่วยงานท่ีสังกดั สภ. เมืองจนัทบุรี 
สภ. ท่าใหม่ 
สภ. ทุ่งเบญจา 
สภ. ขลุง 
สภ. แหลมสิงห์ 
สภ. มะขาม 
สภ. โป่งน ้าร้อน 
สภ. บา้นแปลง 
สภ. สอยดาว 
สภ. สะตอน 
สภ. แก่งหางแมว 
สภ. นายายอาม 
สภ. เขาคิชฌกูฏ 
สภ. ตกพรม 
สภ. เกาะเปริด 

58 
29 
19 
23 
17 
17 
19 
12 
20 
12 
12 
19 
14 
4 
7 

20.57 
10.30 
6.74 
8.16 
6.00 
6.00 
6.74 
4.26 
7.10 
4.26 
4.26 
6.74 
4.97 
1.42 
2.48 

 
 จากตารางท่ี 7  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีรายได ้12,501-15,000 
บาท/ เดือน ร้อยละ 19.86 รองลงมา 15,001-17,500 บาท/ เดือน ร้อยละ 19.50 และมีสัดส่วนเท่ากนั
ระหวา่งผูท่ี้มีรายไดไ้ม่เกิน 12,500 บาท/ เดือน กบั มากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน คิดเป็นร้อยละ 15.60 
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ส าหรับรายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ขา้ราชการ
ต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 23.76 รองลงมา คือ  
มีรายไดม้ากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน ร้อยละ 20.57 โดยมีสัดส่วนเท่ากนัระหวา่งผูท่ี้มีรายไดร้วม 
15,001-17,000 บาท/ เดือน กบั 17,001-20,000 บาท/ เดือน คิดเป็นร้อยละ 18.44 ขา้ราชการต ารวจ
ส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพเสริม ร้อยละ 53.55 รองลงมามีอาชีพเสริมคือ เกษตรกรรม และมีอาชีพอ่ืน ๆ 
เช่น วทิยากรดา้นกฎหมาย ครูสอนพิเศษ และนกัคา้หลกัทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 22.34 และ 13.12 
ตามล าดบั ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนมากไม่มีรายไดจ้ากอาชีพเสริม ร้อยละ 37.94 
รองลงมามีรายไดร้วมอาชีพเสริมเฉล่ีย มากกวา่ 30,000 บาท/ เดือน และ 25,001-30,000 บาท/ เดือน 
คิดเป็นร้อยละ 20.57 และ 15.25 ตามล าดบั ส่วนใหญ่ไม่มีสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้ร้อยละ 
54.26 รองลงมาสมาชิกท่ีมีรายได ้คือ คู่สมรส และอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 39.01 และ 4.96 ตามล าดบั 
รายไดร้วมและสมาชิกต่อเดือน ส่วนมากไม่มีรายไดจ้ากสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 44.33 
รองลงมา 30,001-35,000 บาท/ เดือน และมากกวา่ 40,000 บาท/ เดือน คิดเป็นร้อยละ 13.83 และ
12.06 ตามล าดบั ขา้ราชการต ารวจมีรายจ่ายมากท่ีสุด คือ ค่าอาหาร ร้อยละ 31.92 รองลงมา 
ค่าเล่าเรียนบุตรและค่าช าระเงินกูซ้ื้อรถ คิดเป็นร้อยละ 21.28 และ 17.37 ตามล าดบั ขา้ราชการ
ต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่อยูห่น่วยงานท่ีสังกดั สภ. เมืองจนัทบุรี ร้อยละ 20.57 รองลงมา  
สภ. ท่าใหม่ และ สภ. ขลุง คิดเป็นร้อยละ 10.30 และ 8.16 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่2  ระดับคุณภาพชีวติของข้าราชการต ารวจช้ันประทวน สถานีต ารวจภูธร 
ในสังกดัต ารวจภูธร จังหวดัจันทบุรี 
 
ตารางท่ี 8  จ านวน และร้อยละ ของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน  
 สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกรายดา้นและภาพรวม 
 

คุณภาพชีวติ คุณภาพชีวติทีไ่ม่ด ี คุณภาพชีวติกลาง ๆ คุณภาพชีวติทีด่ี 
ดา้นสุขภาพ 0 

(0.00) 
203 

(71.99) 
79 

(28.01) 
ดา้นจิตใจ 0 

(0.00) 
176 

(62.41) 
106 

(37.59) 
ดา้นสัมพนัภาพทางสังคม 2 

(0.71) 
147 

(52.13) 
133 

(47.16) 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

คุณภาพชีวติ คุณภาพชีวติทีไ่ม่ด ี คุณภาพชีวติกลาง ๆ คุณภาพชีวติทีด่ี 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 1 

(0.35) 
160 

(56.74) 
121 

(42.91) 
ดา้นคุณภาพชีวิตรวม 0 

(0.00) 
158 

(56.03) 
124 

(43.97) 
X  =  94.54 คะแนน, SD =  10.65 คะแนน, Max = 128 คะแนน, Min = 73 คะแนน 

 
 จากตารางท่ี 8  พบวา่ คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร 
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวม ส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบักลาง ๆ คิดเป็น
ร้อยละ 56.03 รองลงมาคือมีคุณภาพชีวติท่ีดี คิดเป็นร้อยละ 43.97 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 
ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติในดา้นสุขภาพ ดา้นจิตใจ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
และดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม อยูใ่นระดบักลาง ๆ คิดเป็นร้อยละ 71.99, 62.41, 56.74 และ 52.13 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 9  จ  านวน และร้อยละ ของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 ดา้นสุขภาพ 
 

ด้านสุขภาพ ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1.  การเจ็บปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหวั  
ปวดทอ้ง ปวดตามตวั ท าใหท่้านไม่สามารถ 
ท าในส่ิงท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด 

15 
(5.32) 

63 
(22.34) 

82 
(29.08) 

89 
(31.56) 

33 
(11.70) 

2.  ท่านมีก าลงัเพียงพอท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ  
ในแต่ละวนัไหม (ทั้งเร่ืองงาน หรือการด าเนิน
ชีวติประจ าวนั) 

34 
(12.06) 

168 
(59.57) 

77 
(27.31) 

3 
(1.06) 

0 
(0.00) 

3.  ท่านพอใจกบัการนอนหลบัของท่าน 
มากนอ้ยเพียงใด 

41 
(14.54) 

132 
(46.81) 

96 
(34.04) 

13 
(4.61) 

0 
(0.00) 

4.  ท่านรู้สึกพอใจมากนอ้ยแค่ไหนท่ีสามารถ
ท าอะไร ๆ ผา่นไปไดใ้นแต่ละวนั 

43 
(15.25) 

85 
(30.14) 

84 
(29.79) 

36 
(12.77) 

34 
(12.05) 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

ด้านสุขภาพ ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
5.  ท่านจ าเป็นตอ้งไปรับการรักษาพยาบาล 
มากนอ้ยเพียงใด เพ่ือท่ีจะท างานหรือมีชีวติอยู่
ไปไดใ้นแต่ละวนั 

20 
(7.09) 

38 
(13.48) 

66 
(23.40) 

96 
(34.04) 

62 
(21.99) 

6.  ท่านพอใจกบัความสามารถในการท างาน
อยา่งท่ีเคยท ามามากนอ้ยเพียงใด 

24 
(8.51) 

157 
(55.67) 

94 
(33.33) 

6 
(2.13) 

1 
(0.36) 

7.  ท่านสามารถไปไหนมาไหนดว้ยตนเองไดดี้
เพียงใด 

59 
(20.92) 

135 
(47.87) 

76 
(26.95) 

11 
(3.90) 

1 
(0.36) 

 
 จากตารางท่ี 9  จ  านวนและร้อยละของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
กลุ่มตวัอยา่งดา้นสุขภาพ พบวา่ ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดา้นสุขภาพในระดบันอ้ยเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 31.56 ต่อการเจบ็ปวดตามร่างกาย       
เช่น ปวดหวั ปวดทอ้ง ปวดตามตวั ท าใหท้่านไม่สามารถท าในส่ิงท่ีตอ้งการ และประเด็น 
ความจ าเป็นตอ้งไปรับการรักษาพยาบาล เพื่อท่ีจะท างานหรือมีชีวิตอยูไ่ปไดใ้นแต่ละวนั ขณะท่ี
ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อประเด็นดา้นสุขภาพในระดบัมาก 
เป็นสัดส่วนมากท่ีสุดในประเด็น การมีก าลงัเพียงพอท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ในแต่ละวนั ความพอใจ 
กบัการนอนหลบัของตนเอง ความพอใจกบัความสามารถในการท างานอยา่งท่ีเคยท า  
และความสามารถไปไหนมาไหนดว้ยตนเองไดอ้ยา่งดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



48 

ตารางท่ี 10  จ  านวน และร้อยละ ของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    ดา้นจิตใจ 
 

ด้านจติใจ ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1.  ท่านรู้สึกพึงพอใจในชีวติ  
(เช่น มีความสุข ความสงบ มีความหวงั) 
มากนอ้ยเพียงใด 

51 
(18.09) 

128 
(45.39) 

91 
(32.27) 

12 
(4.25) 

0 
(0.00) 

2.  ท่านมีสมาธิในการท างานต่าง ๆ  
ดีเพียงใด 

45 
(15.96) 

146 
(51.77) 

87 
(30.85) 

4 
(1.42) 

0 
(0.00) 

3.  ท่านรู้สึกพอใจในส่ิงตนเองมีมากนอ้ย
เพียงใด 

49 
(17.38) 

111 
(39.36) 

90 
(31.91) 

31 
(10.99) 

1 
(0.36) 

4.  ท่านยอมรับรูปร่างหนา้ตาของตวัเอง 
ไดไ้หม 

40 
(14.18) 

111 
(39.36) 

98 
(34.75) 

24 
(8.51) 

9 
(3.20) 

5.  ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา 
เศร้า หดหู่ ส้ินหวงั วติกกงัวล บ่อยแค่ไหน 

38 
(13.48) 

55 
(19.50) 

65 
(23.05) 

82 
(29.08) 

42 
(14.89) 

6.  ท่านรู้สึกวา่ชีวติมีความหมายมากนอ้ย
แค่ไหน 

78 
(27.66) 

144 
(51.06) 

59 
(20.92) 

1 
(0.36) 

0 
(0.00) 

 
 จากตารางท่ี 10  จ  านวนและร้อยละของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
กลุ่มตวัอยา่งดา้นจิตใจ พบวา่ ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อประเด็น 
ดา้นจิตใจในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุดในประเด็นมีความรู้สึกพึงพอใจในชีวิต เช่น มีความสุข 
ความสงบ มีความหวงั มีสมาธิในการท างาน, พอใจในส่ิงท่ีตนเองมี, ยอมรับรูปร่างหนา้ตา 
ของตวัเองได ้และรู้สึกวา่ชีวิตมีความหมายมาก ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถาม 
มีความคิดเห็นต่อประเด็นดา้นจิตใจในระดบันอ้ยเป็นสัดส่วนมากท่ีสุดในประเด็นต่อการมีความรู้สึก
ไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา หดหู่ ส้ินหวงั วติกกงัวล 
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ตารางท่ี 11  จ  านวน และร้อยละ ของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
 

ด้านสัมพนัธภาพทางสังคม ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1.  ท่านพอใจต่อการผกูมิตรหรือเขา้กบั
คนอ่ืน อยา่งท่ีผา่นมาแค่ไหน 

30 
(10.64) 

176 
(62.41) 

74 
(26.24) 

2 
(0.71) 

0 
(0.00) 

2.  ท่านพอใจกบัการช่วยเหลือท่ีเคย
ไดรั้บจากเพ่ือน ๆ แค่ไหน 

63 
(22.34) 

143 
(50.71) 

70 
(24.82) 

5 
(1.77) 

1 
(0.36) 

3.  ท่านพอใจในชีวติทางเพศของท่าน
แค่ไหน (ชีวติทางเพศ หมายถึง เม่ือเกิด
ความรู้สึกทางเพศข้ึนแลว้ท่านมีวธีิ
จดัการท าใหผ้อ่นคลายลงได ้รวมถึง 
การช่วยตวัเอง หรือการมีเพศสมัพนัธ์) 

49 
(17.38) 

100 
(35.46) 

96 
(34.04) 

36 
(12.77) 

1 
(0.35) 

 
 จากตารางท่ี 11  จ  านวนและร้อยละ ของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
กลุ่มตวัอยา่งดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม พบวา่ ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นต่อประเด็นดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมในระดบัมากต่อการผกูมิตรหรือเขา้กบัคนอ่ืน
อยา่งท่ีผา่นมา และพอใจกบัการช่วยเหลือท่ีเคยไดรั้บจากเพื่อน ๆ ขณะท่ีขา้ราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 35.46 มีความคิดเห็นในระดบัมากต่อความพอใจในชีวติ
ทางเพศ 
 
ตารางท่ี 12  จ  านวน และร้อยละ ของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ด้านส่ิงแวดล้อม ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1.  ท่านรู้สึกวา่ชีวติมีความมัน่คง
ปลอดภยัดีไหมในแต่ละวนั 

60 
(21.28) 

122 
(43.26) 

89 
(31.56) 

10 
(3.55) 

1 
(0.35) 

2.  ท่านพอใจกบัสภาพบา้นเรือนท่ีอยู่
ตอนน้ีมากนอ้ยเพียงใด 

60 
(21.28) 

95 
(33.69) 

81 
(28.72) 

38 
(13.48) 

8 
(2.83) 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 

ด้านส่ิงแวดล้อม ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
3.  ท่านมีเงินพอใชจ่้ายตามความจ าเป็น 
มากนอ้ยเพียงใด 

46 
(16.31) 

67 
(23.76) 

94 
(33.33) 

58 
(20.57) 

17 
(6.03) 

4.  ท่านพอใจท่ีจะสามารถไปใชบ้ริการ
สาธารณสุขไดต้ามความจ าเป็นเพยีงใด 

37 
(13.12) 

107 
(37.94) 

108 
(38.30) 

27 
(9.57) 

3 
(1.07) 

5.  ท่านไดรู้้เร่ืองราวข่าวสารท่ีจ าเป็น 
ในชีวติแต่ละวนัมากนอ้ยเพียงใด 

45 
(15.96) 

122 
(43.26) 

105 
(37.23) 

10 
(3.55) 

0 
(0.00) 

6.  ท่านมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด
มากนอ้ยเพียงใด 

43 
(15.25) 

105 
(37.23) 

94 
(33.33) 

36 
(12.77) 

4 
(1.42) 

7.  สภาพแวดลอ้มดีต่อสุขภาพของท่าน
มากนอ้ยเพียงใด 

62 
(21.99) 

113 
(40.07) 

93 
(32.98) 

13 
(4.61) 

1 
(0.35) 

8.  ท่านพอใจกบัการเดินทางไปไหน 
มาไหนของท่าน 

39 
(13.83) 

136 
(48.23) 

93 
(32.98) 

13 
(4.61) 

1 
(0.35) 

 
 จากตารางท่ี 12  จ  านวนและร้อยละของคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
กลุ่มตวัอยา่งดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อ
ประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้มในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุดในประเด็นการมีชีวิตมัน่คงปลอดภยั 
ในแต่ละวนั ไดรู้้เร่ืองราวข่าวสารท่ีจ าเป็นในชีวติแต่ละวนั สภาพแวดลอ้มดีต่อสุขภาพ และพอใจ
กบัการเดินทางไปไหนมาไหน ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดา้นส่ิงแวดลอ้มในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 33.69 ต่อความพอใจกบัสภาพ
บา้นเรือนท่ีอยูต่อนน้ี และมีความคิดเห็นระดบัปานกลางต่อการมีเงินพอใชจ่้ายตามความจ าเป็น 
และพอใจท่ีจะสามารถท่ีจะไปใชบ้ริการสาธารณสุขไดต้ามความจ าเป็น ขณะท่ีขา้ราชการต ารวจชั้น
ประทวนผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 37.23 มีความคิดเห็นระดบัมากต่อการมีโอกาสไดพ้กัผอ่น
คลายเครียด 
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ตอนที ่3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีชั้นยศต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 13  การวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามชั้นยศ (n = 282) 
 

ช้ันยศ X  SD 
สิบต ารวจตรี 94.31 11.84 
สิบต ารวจโท 93.00 10.52 
สิบต ารวจเอก 91.59 9.17 
จ่าสิบต ารวจ 92.47 9.65 
ดาบต ารวจ 96.24 10.40 

 
 จากตารางท่ี 13  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นยศดาบต ารวจ มีระดบัคุณภาพชีวิตท่ีดีกวา่
ขา้ราชการต ารวจชั้นยศอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นยศสิบต ารวจเอก มีระดบัคุณภาพชีวติ
ต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 14  การวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจกบัชั้นยศ  
    (n = 282) 
 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 789.38 4 197.35 1.760 .137 
ภายในกลุ่ม 31052.61 277 112.10   

รวม 31841.99 281    
 
 จากตารางท่ี 14  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA 
พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีชั้นยศต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีอายตุ่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 15  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามอาย ุ(n = 282) 
 

อายุ X  SD 
ไม่เกิน 25 ปี 93.30 11.01 
26-35 ปี 94.63 10.93 
36-45 ปี 96.37 9.46 
มากกวา่ 45 ปี 94.22 10.86 

 
 จากตารางท่ี 15  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอาย ุ36-45 ปี มีระดบัคุณภาพชีวิตดีกวา่
ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายชุ่วงอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายไุม่เกิน 25 ปี มีระดบัคุณภาพ
ชีวติต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 16  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจกบัอาย ุ 
   (n = 282) 
 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 306.60 3 102.20 .901 .441 
ภายในกลุ่ม 31535.39 278 113.44   

รวม 31841.99 281    
 
 จากตารางท่ี 16  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA 
พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายตุ่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีอายรุาชการต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 17  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธรสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามอายุราชการ (n = 282) 
 

อายุราชการ X  SD 
ไม่เกิน 5 ปี 93.50 11.56 
ระยะเวลา 6-10 ปี 95.11 9.76 
ระยะเวลา 11-15 ปี 98.78 8.94 
ระยะเวลา 16-20 ปี 94.83 9.61 
ระยะเวลา 21-25 ปี 93.40 10.41 
ระยะเวลามากกวา่ 25 ปี 93.44 10.97 

 
 จากตารางท่ี 17  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายรุาชการระยะเวลา 11-15 ปี มีคุณภาพ
ชีวติดีกวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายรุาชการช่วงอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายรุาชการ
ระยะเวลา 21-25 ปี มีคุณภาพชีวติต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 18  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจกบั 
    อายรุาชการ (n = 282) 
 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 882.14 5 176.43 1.573 .168 
ภายในกลุ่ม 30959.85 276 112.17   

รวม 31841.99 281    
 
 จากตารางท่ี 18  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA 
พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายรุาชการต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีลกัษณะงานต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 19  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธรสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามลกัษณะงาน (n = 282) 
 

ลกัษณะงาน X  SD 
สายงานป้องกนัปราบปราม 95.83 11.56 
สายงานอ านวยการ 92.88 9.91 
สายงานสืบสวน 93.89 7.24 
สายงานสอบสวน 94.56 9.12 
สายงานจราจร 90.15 9.82 

 
 จากตารางท่ี 19  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสายงานป้องกนัปราบปราม  
มีคุณภาพชีวติดีกวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสายงานอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจ 
ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสายงานจราจร มีคุณภาพชีวิตต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 20  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจกบัลกัษณะ 
    งาน (n = 282) 
 

 Statistic df1 df2 Sig. 
Welch 2.05 4 63.71 .098 
Brown-forsythe 2.56 4 128.62 .042 

 
 จากตารางท่ี 20  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≤ .05 ดงันั้นจึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  
โดยใชค้่า Brown-forsythe และค่า Welch พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีลกัษณะงานต่างกนั มีระดบั
คุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 21  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
    (n = 282) 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน X  SD 
ไม่เกิน 12,500 บาท/ เดือน 94.11 12.38 
12,501-15,000 บาท/ เดือน 92.68 10.18 
15,001-17,500 บาท/ เดือน 96.55 10.49 
17,501-20,000 บาท/ เดือน 96.81 10.27 
20,001-22,500 บาท/ เดือน 95.81 9.48 
22,501-25,000 บาท/ เดือน 93.17 9.86 
มากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน 93.57 10.90 

 
 จากตารางท่ี 21  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 17,501-20,000 บาท/ 
เดือน มีคุณภาพชีวิตดีกวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีมีรายไดก้ลุ่มอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจ 
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 12,501-15,000 บาท/ เดือน มีคุณภาพชีวติต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 22  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
    กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (n = 282) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 702.63 6 117.10 1.034 .403 
ภายในกลุ่ม 31139.36 275 113.23   

รวม 31841.99 281    
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 จากตารางท่ี 22  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA 
พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีอาชีพเสริมต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 23  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธรสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามอาชีพเสริม (n = 282) 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน X  SD 
ไม่มีอาชีพเสริม 94.61 11.53 
เกษตรกรรม 94.75 9.16 
รับจา้ง 98.67 12.03 
คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 93.56 9.71 
อ่ืน ๆ 93.92 9.95 

 
 จากตารางท่ี 23  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอาชีพเสริมคือ อาชีพรับจา้งมีคุณภาพชีวิต
ดีกวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอาชีพเสริมอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอาชีพเสริมอ่ืน ๆ  
มีคุณภาพชีวติต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 24  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
    กบัอาชีพเสริม (n = 282) 
 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 143.86 4 35.97 .314 .868 
ภายในกลุ่ม 31698.13 277 114.43   

รวม 31841.99 281    
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 จากตารางท่ี 24  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดย ANOVA 
พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีอาชีพเสริมต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 25  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั  
    (n = 282) 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน X  SD 
บา้นพกัของทางราชการ 93.79 11.31 
บา้นส่วนตวั 96.12 9.49 
บา้นเช่า 91.63 6.89 

 
 จากตารางท่ี 25  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีอาศยัอยูบ่า้นส่วนตวั มีคุณภาพชีวติดีกวา่
ขา้ราชการต ารวจท่ีอาศยัอยูก่ลุ่มอ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีอาศยัอยูบ่า้นเช่า มีคุณภาพชีวติ
ต ่าท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 26  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
    กบัลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั (n = 282) 
 

 Statistic df1 df2 Sig. 
Welch 2.40 2 20.52 .116 
Brown-forsythe 2.72 2 66.66 .073 

 
 จากตารางท่ี 26  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≤ .05 ดงันั้นจึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  
โดยใชค้่า Brown-forsythe และค่า Welch พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั  
มีระดบัคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานการวจัิย ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีหน่วยงานท่ีสังกดัต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 27  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างในระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
    ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี จ  าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั  
    (n = 282) 
 

หน่วยงานทีสั่งกดั X  SD 
สภ. เมืองจนัทบุรี (A1) 94.20 9.43 
สภ. ท่าใหม่ (A2) 106.14 9.74 
สภ. ทุ่งเบญจา (A3) 85.32 6.59 
สภ. ขลุง (A4) 84.61 6.12 
สภ. แหลมสิงห์ (A5) 83.29 6.66 
สภ. มะขาม (A6) 102.88 7.90 
สภ. โป่งน ้าร้อน (A7) 91.16 8.13 
สภ. บา้นแปลง (A8) 99.42 8.70 
สภ. สอยดาว (A9) 95.95 9.67 
สภ. สะตอน (A10) 101.58 9.81 
สภ. แก่งหางแมว (A11) 90.67 3.06 
สภ. นายายอาม (A12) 95.74 8.33 
สภ. เขาคิชฌกูฐ (A13) 94.50 8.05 
สภ. ตกพรม (A14) 92.50 13.03 
สภ. เกาะเปริด (A15) 104.29 3.68 

 
 จากตารางท่ี 27  พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีสังกดั สภ.ท่าใหม่ มีคุณภาพชีวติดีกวา่
ขา้ราชการต ารวจท่ีสังกดั สภ. อ่ืน ๆ และพบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีสังกดั สภ. แหลมสิงห์ มีคุณภาพ
ชีวติต ่าท่ีสุด 
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ตารางท่ี 28  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
    กบัหน่วยงานท่ีสังกดั (n = 282) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 13156.70 14 939.76 13.429 .000 
ภายในกลุ่ม 18685.29 267 69.98   

รวม 31841.99 281    
 
 จากตารางท่ี 28  พบวา่ การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด คือ Levene’s test มีค่า p ≥ .05 ดงันั้นจึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  
โดย ANOVA พบวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีอยูห่น่วยงานสังกดัท่ีต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันั้นตอ้งทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยใชส้ถิติ Scheffe 
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ตารางท่ี 29  ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี  
    ตามความแตกต่างของหน่วยงานท่ีสังกดั โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ (n = 282) 
 

A A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 

A1  -12.03* 8.79 9.49 10.81 -8.78 2.95 -5.31 -1.85 -7.48 3.44 -1.63 -.40 1.60 -10.18 
A2   20.82* 21.53* 22.84* 3.26 14.98* 6.72* 10.19 4.55 15.47* 10.40 11.64 13.64 1.85 
A3    .71 2.02 -17.57* -5.84 -14.10 -10.63 -16.27* -5.35 -10.42 -9.18 -7.18 -18.97* 
A4     1.31 -18.27* -6.55 -14.81* -11.34 -16.97* -6.06 -11.13 -9.89 -7.89 -19.68* 
A5      -19.59* -7.86 -16.12* -12.66 -18.29* -7.37 -12.44 -11.21 -9.21 -20.99* 
A6       11.72 3.47 6.93 1.30 12.22 7.15 8.38 10.38 -1.40 
A7        -8.26 -4.79 -10.43 .49 -4.58 -3.34 -1.34 -13.13 
A8         3.47 -2.17 8.75 3.68 4.92 6.92 -4.87 
A9          -5.63 5.28 .21 1.45 3.45 -8.34 
A10           10.92 5.85 7.08 9.08 -2.70 
A11            -5.07 -3.83 -1.83 -13.62 
A12             1.24 3.24 -8.55 
A13              2.00 -9.79 
A14               -11.79 
A15                
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 จากตารางท่ี 29  พบวา่ ความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งหน่วยงานท่ีสังกดักบัระดบั
คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกดั ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ดว้ยวธีิการ
ทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe) พบวา่ คู่ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ 
 1.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ.เมืองจนัทบุรี มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่าง 
กบัขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ท่าใหม่ โดยขา้ราชการต ารวจท่ีสังกดั สภ. เมืองจนัทบุรี 
มีระดบัคุณภาพชีวิตท่ีต ่ากวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีสังกดั สภ. ท่าใหม่  
 2.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ท่าใหม่ มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่าง 
กบัขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ทุ่งเบญจา สภ. ขลุง สภ. แหลมสิงห์ สภ. โป่งน ้าร้อน  
สภ. บา้นแปลง และ สภ. แก่งหางแมว โดยขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ท่าใหม่  
มีระดบัคุณภาพชีวิตดีกวา่ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ทุ่งเบญจา สภ. ขลุง  
สภ. แหลมสิงห์ สภ. โป่งน ้าร้อน สภ. บา้นแปลง และ สภ. แก่งหางแมว  
 3.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ทุ่งเบญจา มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่าง 
กบั สภ. มะขาม สภ. สะตอน และ สภ. เกาะเปริด โดยขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั  
สภ. ทุ่งเบญจา มีระดบัคุณภาพชีวติดีกวา่ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. มะขาม  
สภ. สะตอน และ สภ. เกาะเปริด  
 4.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. ขลุง มีระดบัคุณภาพชีวติแตกต่าง 
กบั สภ. มะขาม สภ. บา้นแปลง สภ. สะตอน และ สภ. เกาะเปริด โดยขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
ท่ีสังกดั สภ. ขลุง มีคุณภาพชีวติต ่ากวา่ สภ. มะขาม สภ. บา้นแปลง สภ. สะตอน และ สภ. เกาะเปริด  
 5.  ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดั สภ. แหลมสิงห์ มีระดบัคุณภาพชีวิตแตกต่าง
กบั สภ. มะขาม สภ. บา้นแปลง สภ. สะตอน และ สภ. เกาะเปริด โดยขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
ท่ีสังกดั สภ. แหลมสิงห์ มีคุณภาพชีวติต ่ากวา่ สภ. มะขาม สภ. บา้นแปลง สภ. สะตอน  
และ สภ. เกาะเปริด 



บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคข์องการวจิยัเพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการ
ต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบระดบั
คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ชั้นยศ อาย ุอายุราชการ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ลกัษณะงาน อาชีพ
เสริม ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และหน่วยงานท่ีสังกดั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม 
ส าหรับแบบสอบถามเพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานี
ต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี เป็นแบบวดัมาตรฐานของ องคก์ารอนามยัโลกชุดยอ่ 
ฉบบัภาษาไทย WHOQOL-BREF-THAI (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ, 2540 อา้งถึงใน ซาฟีอี 
กาสา, 2554, หนา้ 11) ซ่ึงโดยแบ่งค าถามเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพ
ทางสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
ในการทดสอบสมมติฐาน ใชค้่าสถิติ One-way ANOVA, Brown-forsythe และ Welch ส าหรับ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 หากพบ
ความแตกต่างจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ Scheffe ต่อไป 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไป พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีชั้นยศ 
ดาบต ารวจ มีอายุระหวา่ง 26-35 ปี มีอายรุาชการไม่เกิน 5 ปี ท าอยูส่ายงานป้องกนัปราบปราม  
มีสถานภาพสมรส พกัอยูบ่า้นพกัของทางราชการ ไม่มีโรคประจ าตวั มีรายได ้12,501-15,000 บาท/ 
เดือน ส าหรับรายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน มีรายได้
ไม่เกิน 15,000 บาท ส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพเสริม ไม่มีรายไดจ้ากอาชีพเสริม มีสถานภาพสมรสแลว้ 
แต่สมาชิกในครัวเรือนไม่มีรายได ้ส่วนใหญ่มีรายจ่ายค่าอาหารมากท่ีสุด และสังกดัอยู ่สภ. เมือง
จนัทบุรี มากท่ีสุด 
 ผลการศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธร 
ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติ 
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กลาง ๆ เม่ือแยกพิจารณาในแต่ละดา้น พบวา่ 
 ดา้นสุขภาพ พบวา่ ต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อประเด็นดา้น
สุขภาพในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด ในประเด็นการมีก าลงัเพียงพอท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ในแต่ละวนั 
ความพอใจกบัการนอนหลบัของตนเอง ความพอใจกบัความสามารถในการท างานอยา่งท่ีเคยท า  
และความสามารถไปไหนมาไหนดว้ยตนเองไดอ้ยา่งดี มีความคิดเห็นในระดบันอ้ยเป็นสัดส่วน 
มากท่ีสุดต่อการเจบ็ปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหวั ปวดทอ้ง ปวดตามตวั ท าใหไ้ม่สามารถท าในส่ิงท่ี
ตอ้งการ และความจ าเป็นตอ้งไปรับการรักษาพยาบาล เพื่อท่ีจะท างานหรือมีชีวติอยูไ่ปไดใ้นแต่ละวนั  
 ดา้นจิตใจ พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อ
ประเด็นดา้นจิตใจในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด ในประเด็นมีความรู้สึกพึงพอใจในชีวติ มีสมาธิ
ในการท างาน พอใจในส่ิงท่ีตนเองมี ยอมรับรูปร่างหนา้ตาของตวัเองได ้และรู้สึกวา่ชีวิตมีความหมาย
มาก และมีความคิดเห็นในระดบันอ้ยเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด ในประเด็นการมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึก
เหงา หดหู่ ส้ินหวงั วิตกกงัวล 
 ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อประเด็นดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมในระดบัมากต่อการผกูมิตรหรือเขา้
กบัคนอ่ืนอยา่งท่ีผา่นมา พอใจกบัการช่วยเหลือท่ีเคยไดรั้บจากเพื่อน ๆ และพอใจในชีวิตทางเพศ 
 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้มในระดบัมากเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด ในประเด็นการมีชีวิตมัน่คงปลอดภยั
ในแต่ละวนั พอใจกบัสภาพบา้นเรือนท่ีอยูต่อนน้ี ไดรู้้เร่ืองราวข่าวสารท่ีจ าเป็นในชีวติแต่ละวนั  
มีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด สภาพแวดลอ้มดีต่อสุขภาพและพอใจกบัการเดินทางไปไหนมาไหน 
มีความคิดเห็นในระดบัปานกลางต่อการมีเงินพอใชจ่้ายตามความจ าเป็น และพอใจท่ีจะสามารถท่ีจะ
ไปใชบ้ริการสาธารณสุขไดต้ามความจ าเป็น 
 การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีอยูห่น่วยงานท่ีสังกดั 
ต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีชั้นยศ อาย ุอายรุาชการ ลกัษณะงาน รายได้
เฉล่ียต่อเดือน อาชีพเสริม และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั มีคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวจิยั เร่ืองคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธร
ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี อภิปรายผลการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  จากผลการศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนสถานีต ารวจภูธร
ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติ 
กลาง ๆ ทั้งน้ีถึงแมว้า่ส านกังานต ารวจแห่งชาติตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัสวสัดิการ 
และสิทธิประโยชน์ของขา้ราชการต ารวจ โดยมีเป้าหมายดา้นสวสัดิการเพื่อสนบัสนุน สร้างขวญั 
และก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ มุ่งความส าเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใน 
องคก์รใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด มีการสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีทางราชการ ส านกังาน 
ต ารวจแห่งชาติ และหน่วยงานอ่ืน ๆ จดัใหห้ลาย ๆ รูปแบบ แต่อยา่งไรก็ตามสวสัดิการท่ีส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติจดัให้ต ารวจชั้นประทวนทั้งในเร่ืองค่าประจ าต าแหน่ง เงินสวสัดิการค่าเช่าบา้น  
และเงินเพิ่มพิเศษ ส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังานท าลายวตัถุระเบิด ค่อนขา้งนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบั
ต ารวจสัญญาบตัร (ตารางท่ี 1 บทท่ี 2 ของงานวจิยัน้ี) ซ่ึงจากผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของกนิษฐา ไทยกลา้ (2544) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติของต ารวจจราจรจงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีพบวา่ 
ต ารวจจราจรเชียงใหม่มีคุณภาพชีวติระดบักลาง สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของจิราพร เพิ่มวงศ ์
(2548) ไดศึ้กษาเร่ืองก าลงัขวญัในการท างานและคุณภาพชีวติต ารวจตระเวนชายแดน  
กองก ากบัการ 1 และกองก ากบัการ 7 กองบงัคบัการฝึกพิเศษ พบวา่ ต ารวจตระเวนชายแดน มีระดบั
ก าลงัขวญัในการท างานอยูใ่นระดบัสูงและคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้ง 
กบัผลการศึกษาของภาวตั วรรธสุภทัร (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองคุณภาพชีวติต ารวจจราจรชั้นประทวน 
ในเขตกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 5 ท่ีพบวา่ คุณภาพชีวิตทัว่ไปและคุณภาพชีวติการท างาน 
ของต ารวจชั้นประทวนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  จากผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน  
สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรีในดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมสูงกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากขา้ราชการต ารวจส่วนใหญ่ไดรั้บการปลูกฝังใหมี้ความรักและความสามคัคีกนั 
ตอ้งคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของทรงศกัด์ิ ทองพนัธ์ (2555)  
ท่ีท าการศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวติในการท างานของขา้ราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรบา้นตาขนุ 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท่ีพบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของต ารวจดา้นความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์
กบัสังคมมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
 3.  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีอยูห่น่วยงานท่ีสังกดั 
ต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธร
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จงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองมาจากในการ
บริหารของสถานีต ารวจแต่ละแห่งแมว้า่จะไดรั้บนโยบายในการบริหารโดยตรงมาจากส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ แต่ในการบริหารจดัการภายในสถานีต ารวจแต่ละแห่งจะมีลกัษณะแตกต่างกนั
ออกไปตามแนวทางของผูก้  ากบัการสถานีต ารวจนั้น ซ่ึงอาจจะแตกต่างกนัไปตามแนวทางหรือ
นโยบายของผูบ้งัคบับญัชา จึงส่งผลใหข้า้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีอยูห่น่วยงานท่ีสังกดัต่างกนั 
มีระดบัคุณภาพชีวิตต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของนภนต ์ชนะผล (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง
คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ ในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม พบวา่ ขา้ราชการ
ต ารวจท่ีมีหน่วยงานสังกดัแตกต่างกนั ท าใหคุ้ณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจในกองบงัคบัการ
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4.  จากผลการศึกษา พบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีมีรายไดแ้ละชั้นยศท่ีต่างกนั
แต่ก็มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนันั้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนไดรั้บ
สวสัดิการต่าง ๆ เช่น เงินค่าประจ าต าแหน่ง เงินสวสัดิการค่าเช่าบา้น เงินเพิ่มพิเศษ และเงินค่า
เคร่ืองแต่งกายในระดบัเดียวกนั นอกจากน้ียงัพบอีกวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน  
สถานีต ารวจภูธรในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีอาย ุอายรุาชการ ลกัษณะงาน อาชีพเสริม 
และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัต่างกนั มีคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั ซ่ึงขดัแยง้กบัผลการศึกษาของนภนต ์
ชนะผล (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ ในกองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดั
นครปฐม ท่ีพบวา่ขา้ราชการต ารวจท่ีมี ระดบัชั้นยศ อาย ุหน่วยงานสังกดั ระดบัการศึกษา รายได้
เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั ท าใหคุ้ณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจในกองบงัคบัการต ารวจภูธร
จงัหวดันครปฐม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจภูธร 
ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการต ารวจ มีระดบัคุณภาพชีวติโดยรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง ผูว้จิยัจึงขอเสนอแนะแนวทางส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี ให้แก่ผูบ้งัคบับญัชาในทุกระดบั 
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดน้ าไปใชด้งัน้ี   
 1.  ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวติในดา้นส่ิงแวดลอ้มในประเด็นมีเงินพอใชจ่้าย 
ตามความจ าเป็นยงัมีขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในระดบันอ้ยถึงนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 26.60)  
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ดงันั้นส านกังานต ารวจแห่งชาติควรจดัตั้งและส่งเสริมกลุ่ม อาชีพเสริมใหแ้ก่ขา้ราชการต ารวจ 
และครอบครัว กองทุนสวสัดิการ ขา้ราชการต ารวจและครอบครัว นอกเหนือจากสวสัดิการแลว้ 
ควรดูแลเร่ืองค่าตอบแทนการปฏิบติังานใหไ้ดรั้บความเหมาะสม เป็นธรรม เสมอภาค และเพียงพอ
ต่อการด ารงชีวติ 
 2.  ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนมีคุณภาพชีวติในดา้นสุขภาพ 
นอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ ดงันั้นส านกังานต ารวจแห่งชาติหรือสถานีต ารวจต่าง ๆ ควรส่งเสริมกิจกรรม
นนัทนาการให้ขา้ราชการต ารวจมีส่วนร่วมในกิจกรรมนนัทนาการ กีฬา ควรมีการจดัการแข่งขนั 
ทั้งภายในหน่วยงาน และร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อเป็นการดูแลรักษาสุขภาพร่างกาย 
ของขา้ราชการต ารวจ โดยเฉพาะรายท่ีสูงอายเุน่ืองจากมีปัญหาโรคประจ าตวัมากข้ึนตามอาย ุ 
และเร่ืองเบิกค่ารักษาพยาบาลควรมีการปรับปรุงอยา่งมาก เพื่อความสะดวก และรวดเร็ว 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 จากผลการศึกษาพบวา่ ระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจ จากการวเิคราะห์คะแนน
ในแบบสอบถามท่ีขา้ราชการต ารวจไดใ้หค้วามคิดเห็นไว ้ท าใหท้ราบวา่คุณภาพชีวิตดา้นใดบา้ง  
ขอ้ใดบา้ง ท่ียงัตอ้งน ามาปรับปรุง โดยผูว้จิยัน ามาเป็นขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั ดงัน้ี 
 1.  ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนมีคุณภาพชีวติในดา้นสุขภาพ 
นอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ ดงันั้นแต่ละ สภ. ควรส่งเสริมใหมี้การตรวจสุขภาพของขา้ราชการต ารวจ 
เป็นประจ าทุกปี พร้อมกบัมีการป้องกนัมลภาวะท่ีเป็นพิษต่าง ๆ เพื่อท่ีขา้ราชการต ารวจมีสภาพ
ร่างกายท่ีสมบูรณ์ และแขง็แรงสามารถท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวติในดา้นส่ิงแวดลอ้มในประเด็นมีเงินพอใชจ่้าย 
ตามความจ าเป็นยงัมีขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนในระดบันอ้ยถึงนอ้ยท่ีสุด ดงันั้น ส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติควรส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพการท างานของขา้ราชการต ารวจให้มี 
ความเท่าเทียมกนัเพราะบางสายงานมีโอกาสความกา้วหนา้ค่อนขา้งนอ้ย และค่าตอบแทน 
ท่ีไม่เหมาะสมเท่าท่ีควร จึงควรใหผู้บ้งัคบับญัชารับรู้และน าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงในเร่ือง 
ของเงินเดือนและค่าตอบแทนใหมี้ความเหมาะสมกบัวชิาชีพ ความเส่ียงภยัและสายงาน  
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  ควรมีการศึกษาคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจในระดบัชั้นอ่ืน ๆ หรือแยกประเภท
ตามสายงานทั้งในระดบัจงัหวดั หรือระดบัประเทศ เพื่อท่ีจะท าใหท้ราบถึงขอ้มูลคุณภาพชีวติ 
ของขา้ราชการต ารวจในภาพรวม และสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายในการสร้างขวญั
และก าลงัใจในการท างานของขา้ราชการต ารวจต่อไป 
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 2.  ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจหน่วยงานท่ีสังกดัในเมือง
และชนบท เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นและความแตกต่างในดา้นต่าง ๆ  



68 

บรรณานุกรม 
 
กนิษฐา ไทยกลา้. (2544). คุณภาพชีวิตของต ารวจจราจรจังหวดัเชียงใหม่. เชียงใหม่:  
 งานวจิยัสถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
กระทรวงสุขภาพจิต. (2541). คู่มือคลายเครียด (พิมพค์ร้ังท่ี 6). กรุงเทพฯ: กรมสุขภาพจิต  
 กระทรวงสุขภาพจิต. 
กองบรรณาธิการวารสารสุขภาพจิตแห่งประเทศไทย. (2541). การวดัคุณภาพชีวติ: แบบวดัคุณภาพ 
 ชีวติขององคก์ารอนามยัโลก (The WHO QOL-100 and The WHO BREF).  
 วารสารสุขภาพจิตแห่งประเทศไทย, 5(2), 102-109. 
กุหลาบ รัตนสัจธรรม, วไิล สถิตยเ์สถียร, ถิรพงษ ์ถิรมนสั และพชันี สุวรรณศรี. (2535). การพัฒนา 
 รูปแบบท่ีเหมาะสมในวิธีการด าเนินงานวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตตามเกณฑ์จ าเป็น 
 พืน้ฐานในระดับหมู่บ้าน. กรุงเทพฯ: โครงการมหาวทิยาลยั โครงการน ้าพระทยั 
 จากในหลวงเพื่อพฒันาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ. 
จิราพร เพิ่มวงศ.์ (2548). ก าลงัขวญัในการท างานและคุณภาพชีวิตต ารวจตระเวนชายแดน  
 กองก ากับการ 1 และกองก ากับการ 7 กองบังคับการฝึกพิเศษ. วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตร 
 มหาบณัฑิต, สาขาวชิาจิตวทิยาชุมชน, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
ฉตัยาพร เสมอใจ และมทันิยา สมมิ. (2545). พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: เอก็ซ เปอร์เนท. 
ชยธร ไวนุสิทธ์ิ. (2556). คุณภาพชีวิตของผู้สูงอาย ุในเขตเทศบาลต าบลวฒันานคร อ าเภอวฒันานคร  
 จังหวดัสระแก้ว. งานนิพนธ์รัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการเมืองการปกครอง,  
 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ชยัวฒัน์ ปัญจพงษ ์และประภาเพญ็ สุวรรณ. (2527). ทัศนคติ: การจัดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 อนามยั. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช. 
ชิดชยั สนัน่เมือง. (2548). แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต. วารสารประชากรศึกษา, 11(2), 53. 
ซาฟีอี กาสา. (2554). คุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านควน อ าเภอเมืองสตูล  
 จังหวดัสตูล. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป,  
 วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ณฏัฐา ณ ราช. (2555). คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายใุนเทศบาลเมืองหนองปรือ อ าเภอบางละมงุ  
 จังหวดัชลบุรี. งานนิพนธ์รัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์การเมือง 
 และการบริหารจดัการ, คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา. 
 

 

http://aidssti.ddc.moph.go.th/researchs/view/1057


69 

ทรงศกัด์ิ ทองพนัธ์. (2555). คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธร 
 บ้านตาขนุ จังหวดัสุราษฎร์ธานี. ภาคนิพนธ์รัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร 
 งานต ารวจและกระบวนการยติุธรรม, วทิยาลยัการจดัการเพื่อการพฒันา,  
 มหาวทิยาลยัทกัษิณ. 
ทวรัีสม์ิ ธนาคม. (2533). กลวิธีการครองชีวิตอย่างประหยัดเพ่ือคุณภาพชีวิต. กรุงเทพฯ:  
 อมรินทร์พร้ินต้ิง แอนด ์พลัลิชช่ิง. 
ธีรนนัท ์มาแดง. (2552). คุณภาพชีวิตทหารพรานนาวิกโยธิน กองทัพเรือ. ปัญหาพิเศษ 
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป, วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ,  
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
นภนต ์ชนะผล. (2553). คุณภาพชีวิตของข้าราชการต ารวจ ในกองบังคับการต ารวจภูธร 
 จังหวดันครปฐม. วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิารัฐศาสตร์,  
 บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  
นิพนธ์ คนัธเสวี. (2526). คุณภาพชีวิตส าหรับสังคมไทย. กรุงเทพฯ: ส านกังานกรรมการป้องกนั
 และปราบปรามยาเสพติด. 
นิศารัตน์ ศิลปะเดช. (2539). ประชากรกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต. กรุงเทพฯ: พิศิษการพิมพ.์ 
นิศารัตน์ ศิลปะเดช. (2540). ประชากรกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต. กรุงเทพฯ: พิศิษการพิมพ.์ 
ประหยดั กอ้งกงัวาลย.์ (2554). คุณภาพชีวิตของข้าราชการทหารช้ันประทวนและครอบครัว 
 ของกองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจักรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในจังหวดั 
 ชายแดนภาคใต้. งานนิพนธ์รัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการจดัการทรัพยากร 
 เพื่อความมัน่คง, คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ฟ้ืน พระคุณ. (2543). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสังกัด 
 ต ารวจภูธรจังหวดัขอนแก่น. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหาร 
 การศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัขอนแก่น. 
ภาวตั วรรธสุภทัร. (2550). คุณภาพชีวิตต ารวจจราจรช้ันประทวนในเขตกองบังคับการต ารวจ 
 นครบาล 5. วทิยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาสังคมวทิยาและมานุษยวทิยา,  
 คณะรัฐศาสตร์, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
รวมพล อินทร์ชุม. (2550). คุณภาพชีวิตของก าลังพล ฐานส่งก าลังบ ารุงทหารเรือตราด. ปัญหาพิเศษ 
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป, วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ,  
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
 



70 

ราชบณัฑิตยสถาน. (2542). พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ:  
 อกัษรเจริญทศัน์. 
วรรณา กุมารจนัทร์. (2543). คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายใุนเขตภาคใต้ตอนบน. วทิยานิพนธ์พยาบาล 
 ศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการพยาบาลผูสู้งอายุ, บณัฑิตวทิยาลยั,  
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
ศฐา สัตยาวาที. (2549). คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการต ารวจจราจร สังกัดจังหวัด 
 สมทุรปราการ. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานโยบายสาธารณะ,  
 บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ศราวธุ ทองเหวา่. (2545). คุณภาพชีวิตของเจ้าหน้าท่ีต ารวจฝ่ายสืบสวนสังกัดกองบังคับการต ารวจ 
 นครบาล 9. วทิยานิพนธ์สังคมวทิยามหาบณัฑิต, สาขาวชิาประชากรศึกษา,  
 บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัมหิดล. 
สถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัจนัทบุรี. (2559). ข้อมลูสถานภาพก าลังพล. เขา้ถึงไดจ้าก  
 http://www.chanthaburi.police.go.th/   
สอาด กาดีโลน. (2554). คุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุเทศบาลต าบลเจ๊ะบิลัง อ าเภอเมืองสตูล จังหวดัสตูล.  
 วทิยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป,  
 วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวทิยาลยับูรพา. 
ส านกัยทุธศาสตร์ต ารวจ. (2559). ยทุธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2564.  
 เขา้ถึงไดจ้าก http://rtpstrategy.police.go.th/web2013/wp-content/uploads/2013/08/    
 ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ.pdf. 
สุกิจ จิตอนงค.์ (2552). คุณภาพชีวิตของนายทหารช้ันประทวน: ศึกษากรณีกรมข่าวทหารเรือ.  
 ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป,  
 วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวทิยาลยับูรพา. 
สุพรรณี ไชยอ าพร และสนิท สมคัรการ. (2535). การวิเคราะห์ทางสังคมเพ่ือการพัฒนาแนวความคิด 
 และวิธีการ. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล, กรองจิต วงศสุ์วรรณ, ราณี พรมานะจิรังกุล, วนิดา พุม่ไพศาลชยั และ 
 วริะวรรณ ตนัติพิวฒันสกุล. (2540). เปรียบเทียบตัวชีว้ดัคุณภาพชีวิตของ WHO 100  
 ตัวชีว้ดั และ 26 ตัวชีว้ดั. เชียงใหม่: โรงพยาบาลสวนปรุง. 
เสถียร เหลืองอร่าม. (2525). วิทยาการจัดการ. กรุงเทพฯ: แพร่พิทยา. 
 
 

http://rtpstrategy.police.go.th/web2013/wp-content/uploads/2013/08/%20%09ยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ.pdf
http://rtpstrategy.police.go.th/web2013/wp-content/uploads/2013/08/%20%09ยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ.pdf


71 

แสงรัตน์ เดชอุดม. (2543). คุณภาพชีวิตของครูพี่เลีย้งศูนย์อบรมเดก็ก่อนเกณฑ์สังกัด 
 กรมการศาสนา. วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาการศึกษา 
 ส าหรับบุคคลท่ีมีความตอ้งการพิเศษ, วทิยาลยัราชสุดา, มหาวทิยาลยัมหิดล. 
อมร นนทสุด. (2528). แนวคิด หลักการและวิธีด าเนินงานสาธารณสุขมลูฐาน. กรุงเทพฯ: 
 ส านกังานกรรมการการสาธารณสุขมูลฐาน. 
อ านาจ เจริญสุข. (2557). การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสังกัดศูนย์ฝึก 
 อบรมต ารวจภูธรภาค 6 จังหวดันครสวรรค์. วทิยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบณัฑิต,  
 สาขาวชิาการบริหารจดัการคณะสงฆ,์ บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช 
 วทิยาลยั. 
Campbell, J. P., & Beaty, E. (1972). Organization climate: Its measurement and relationship to  
 work group performance. Washington D.C.:The American Psychological Association. 
Egel, J. F., Blackwell, R. D., & Miniard, P. W. (1993). Consumer Behavior. Fort Worth:  
 The Dryden Press. 
Maslow, A. (1970). Motivation and Personnality. New York: Harper and Row. 
Wallace, S. A. (1974). Identifying quality of life indicators for use in family planning  
 programs  in developing countries. Philadelphia: University of Pennsylvania. 
WHOQOL Group. (1996). WHO QOL-BREF introduction, administration, scoring and  
 generic version of the assessment. Geneva: WHO. 
Wolman, B. B. (1973). Dictionary of behavioral science. London: Litton Educational. 
Yamane, T. (1973). Statistics: An introductory analysis (3rd ed.). New York: Harper and Row. 
Zhan, L. (1992). Quality of life: Conceptual and measurement issue. Journal of Advanced  
 Nursing, 17(7), 795-800. 
 



72 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



73 

แบบสอบถาม 
เร่ือง คุณภาพชีวติของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนในสถานีต ารวจภูธร 

สังกดัต ารวจภูธรจังหวดัจันทบุรี 
 
 ค าช้ีแจง แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง แบ่งเป็น 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัชั้นยศ อาย ุอายรุาชการ ลกัษณะงาน สถานภาพสมรส 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั และโรคประจ าตวั 
 2.  ปัจจยัการท างาน ไดแ้ก่ รายไดจ้ากเงินเดือน รายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ   
เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ อาชีพเสริม รายไดร้วมเฉล่ียต่อเดือน รวมทั้งอาชีพเสริม 
สมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้รายไดร้วมของท่าน และสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน รายจ่าย
ท่ีมากท่ีสุด หน่วยงานท่ีสังกดั 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน
ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี โดยแบ่งค าถามเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ 
ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทั้งหมด 26 ขอ้ 
 
 ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (     ) หรือเติมลงในช่องวา่งตามความเป็น
จริงมากท่ีสุด 
 1.  ระดบัชั้นยศ 
  (     ) 1.  สิบต ารวจตรี  (     ) 2.  สิบต ารวจโท 
  (     ) 3.  สิบต ารวจเอก  (     ) 4.  จ่าสิบต ารวจ 
  (     ) 5.  ดาบต ารวจ 
 2.  อาย ุ
  (     ) 1.  ไม่เกิน 25 ปี  (     ) 2.  26-35 ปี 
  (     ) 3.  36-45ปี   (     ) 4.  มากกวา่ 45 ปี 
 
 
 



74 

 3.  อายรุาชการ 
  (     ) 1.  ไม่เกิน 5 ปี  (     ) 2.  ระยะเวลา 6-10ปี 
  (     ) 3.  ระยะเวลา 11-15 ปี  (     ) 4.  ระยะเวลา 16-20 ปี 
  (     ) 5.  ระยะเวลา 21-25 ปี  (     ) 6.  ระยะเวลามากกวา่ 25 ปี 
 4.  ลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบในปัจจุบนั 
  (     ) 1.  สายงานป้องกนัปราบปราม (     ) 2.  สายงานอ านวยการ 
  (     ) 3.  สายงานสืบสวน  (     ) 4.  สายงานสอบสวน 
  (     ) 5.  สายงานจราจร  (     ) 6.  หน่วยปฏิบติัการพิเศษ 
 5.  สถานภาพสมรส 
  (     ) 1.  โสด   (     ) 2.  สมรส 
  (     ) 3.  หยา่/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่
 6.  ท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนั 
  (     ) 1.  บา้นพกัของทางราชการ  (     ) 2.  บา้นส่วนตวั 
  (     ) 3.  บา้นเช่า    (     ) 4.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................. 
 7.  โรคประจ าตวั 
  (     ) 1.  ไม่มี   (     ) 2.  มี โปรดระบุ .................................. 
 8.  รายไดจ้ากเงินเดือนในอาชีพต ารวจของท่าน 
  (     ) 1.  ไม่เกิน 12,500 บาท/ เดือน (     ) 2.  12,501-15,000 บาท/ เดือน 
  (     ) 3.  15,001-17,500บาท/ เดือน (     ) 4.  17,501-20,000 บาท/ เดือน 
  (     ) 5.  20,001-22,500บาท/ เดือน (     ) 6.  22,501-25,000 บาท/ เดือน 
  (     ) 7.  มากกวา่ 25,000 บาท/ เดือน 
 9.  รายไดจ้ากทั้งเงินเดือน ค่าครองชีพ เงินประจ าต าแหน่ง และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ  
ในอาชีพต ารวจ 
  (     ) 1.  ไม่เกิน 15,000 บาท/ เดือน (     ) 2.  15,001-17,500 บาท/ เดือน 
  (     ) 3.  17,501-20,000 บาท/ เดือน (     ) 4.  20,001-22,500 บาท/ เดือน 
  (     ) 5.  22,501-25,000 บาท/ เดือน (     ) 6.  มากกวา่ 25,000 บาท 
 10.  อาชีพเสริมอ่ืนนอกจากอาชีพต ารวจของท่าน 
  (     ) 1.  ไม่มีอาชีพเสริม  (     ) 2.  เกษตรกรรม 
  (     ) 3.  รับจา้ง   (     ) 4.  คา้ขาย 
  (     ) 5.  ธุรกิจส่วนตวั  (     ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...................... 
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 11.  รายไดร้วมเฉล่ียต่อเดือนจากเงินเดือน ค่าครองชีพ เงินประจ าต าแหน่ง  
และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ในอาชีพต ารวจ รวมทั้งอาชีพเสริม 
  (     ) 1.  ไม่มีรายไดจ้ากอาชีพเสริม (     ) 2.  ไม่เกิน 15,000 บาท 
  (     ) 3.  15,001-20,000 บาท  (     ) 4.  20,001-25,000 บาท 
  (     ) 5.  25,001-30,000 บาท  (     ) 6.  มากกวา่ 30,000 บาท 
 12.  จ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีอยูใ่นความดูแลของท่านรวมทั้งส้ิน จ านวน .......... คน 
 13.  สมาชิกในครอบครัวท่ีมีรายไดแ้ละอาจจะช่วยเหลือค่าใชจ่้ายในครัวเรือนได ้ 
  (     ) 1.  ไม่มีสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ้ (     ) 2.  คู่สมรส     
  (     ) 3.  บุตร    (     ) 4.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............ 
 14.  รายไดร้วมของท่านและสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน 
  (     ) 1.  ไม่มีรายไดจ้ากสมาชิกในครัวเรือน (     ) 2.  ไม่เกิน 15,000 บาท 
  (     ) 3.  15,001-20,000 บาท  (     ) 4.  20,001-25,000 บาท 
  (     ) 5.  25,001-30,000 บาท  (     ) 6.  30,001-35,000 บาท 
  (     ) 7.  35,001-40,000 บาท  (     ) 8.  มากกวา่ 40,000 บาท 
 15.  จ  านวนบุตรท่ีท่านตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้าย จ านวน ....................... คน 
 16.  รายจ่ายท่ีมากท่ีสุดของท่านในแต่ละเดือน (เลือก 1 ขอ้) 
  (     ) 1.  ค่าอาหาร   (     ) 2.  ค่าน ้า/ ค่าไฟ/ ค่าโทรศพัท ์    
  (     ) 3.  ค่าเล่าเรียนบุตร  (     ) 4.  ค่ารักษาพยาบาล 
  (     ) 5.  ค่าเคร่ืองนุ่งห่ม  (     ) 6.  ช าระเงินกูซ้ื้อบา้น 
  (     ) 7.  ช าระเงินกูซ้ื้อรถ  (     ) 8.  รายจ่ายอ่ืน ๆ โปรดระบุ................... 
 17.  หน่วยงานท่ีสังกดั 
  (     ) 1.  สภ. เมืองจนัทบุรี  (     ) 2.  สภ. ท่าใหม ่
  (     ) 3.  สภ. ทุ่งเบญจา  (     ) 4.  สภ. ขลุง 
  (     ) 5.  สภ. แหลมสิงห์  (     ) 6.  สภ. มะขาม 
  (     ) 7.  สภ. โป่งน ้าร้อน  (     ) 8.  สภ. บา้นแปลง 
  (     ) 9.  สภ. สอยดาว  (     ) 10.  สภ. สะตอน 
  (     ) 11.  สภ. แก่งหางแมว  (     ) 12.  สภ. นายายอาม 
  (     ) 13.  สภ. เขาคิชฌกูฏ  (     ) 14.  สภ. ตกพรม 
  (     ) 15.  สภ. เกาะเปริด 
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 ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวติของขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน 
ในสถานีต ารวจภูธร สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุรี 
 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (     ) ตามความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 

ประเด็น ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย 
ท่ีสุด 
(1) 

1.  ท่านพอใจกบัสุขภาพของท่านในตอนน้ี
เพียงใด 

     

2.  การเจบ็ปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหวั 
ปวดทอ้ง ปวดตามตวั ท าให้ท่านไม่สามารถ
ท าในส่ิงท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด 

     

3.  ท่านมีก าลงัเพียงพอท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ 
ในแต่ละวนัไหม (ทั้งเร่ืองงาน หรือ 
การด าเนินชีวติประจ าวนั) 

     

4.  ท่านพอใจกบัการนอนหลบัของท่าน
มากนอ้ยเพียงใด 

     

5.  ท่านรู้สึกพึงพอใจในชีวิต (เช่น  
มีความสุข ความสงบ มีความหวงั)  
มากนอ้ยเพียงใด 

     

6.  ท่านมีสมาธิในการท างานต่าง ๆ  
ดีเพียงใด 

     

7.  ท่านรู้สึกพอใจในส่ิงตนเองมีมากนอ้ย
เพียงใด 

     

8.  ท่านยอมรับรูปร่างหนา้ตาของตวัเอง 
ไดไ้หม 

     

 
 
 



77 

ประเด็น ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย 
ท่ีสุด 
(1) 

9.  ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา 
เศร้า หดหู่ ส้ินหวงั วติกกงัวล บ่อยแค่ไหน 

     

10.  ท่านรู้สึกพอใจมากนอ้ยแค่ไหนท่ี
สามารถท าอะไร ๆ ผา่นไปไดใ้นแต่ละวนั 

     

11.  ท่านจ าเป็นตอ้งไปรับการรักษา 
พยาบาลมากนอ้ยเพียงใด เพื่อท่ีจะท างาน
หรือมีชีวติอยูไ่ปไดใ้นแต่ละวนั 

     

12.  ท่านพอใจกบัความสามารถในการ
ท างานอยา่งท่ีเคยท ามามากนอ้ยเพียงใด 

     

13.  ท่านพอใจต่อการผกูมิตรหรือเขา้กบั
คนอ่ืน อยา่งท่ีผา่นมาแค่ไหน 

     

14.  ท่านพอใจกบัการช่วยเหลือท่ีเคย
ไดรั้บจากเพื่อน ๆ แค่ไหน 

     

15.  ท่านรู้สึกวา่ชีวติมีความมัน่คง
ปลอดภยัดีไหมในแต่ละวนั 

     

16.  ท่านพอใจกบัสภาพบา้นเรือนท่ีอยู่
ตอนน้ีมากนอ้ยเพียงใด 

     

17.  ท่านมีเงินพอใชจ่้ายตามความจ าเป็น 
มากนอ้ยเพียงใด 

     

18.  ท่านพอใจท่ีจะสามารถไปใชบ้ริการ
สาธารณสุขไดต้ามความจ าเป็นเพียงใด 

     

19.  ท่านไดรู้้เร่ืองราวข่าวสารท่ีจ าเป็น 
ในชีวติแต่ละวนัมากนอ้ยเพียงใด 
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ประเด็น ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย 
ท่ีสุด 
(1) 

20.  ท่านมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด
มากนอ้ยเพียงใด 

     

21.  สภาพแวดลอ้มดีต่อสุขภาพของท่าน
มากนอ้ยเพียงใด 

     

22.  ท่านพอใจกบัการเดินทางไปไหน 
มาไหนของท่าน 

     

23.  ท่านรู้สึกวา่ชีวติมีความหมายมากนอ้ย
แค่ไหน 

     

24.  ท่านสามารถไปไหนมาไหนดว้ย
ตนเองไดดี้เพียงใด 

     

25.  ท่านพอใจในชีวิตทางเพศของท่าน 
แค่ไหน (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เม่ือเกิด
ความรู้สึกทางเพศข้ึนแลว้ท่านมีวธีิจดัการ
ท าใหผ้อ่นคลายลงได ้รวมถึงการช่วย
ตวัเอง หรือการมีเพศสัมพนัธ์) 

     

26.  ท่านคิดวา่ท่านมีคุณภาพชีวติ  
(ชีวติความเป็นอยู)่ อยูใ่นระดบัใด 

     

 
ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือ 

 


