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 The purpose of this study was to evaluate the performance of Wiwatponlamuang Drug 
Addict Rehabilitation Center by 1st Infantry Battalion 2 Infantry Regiment King’s Guards in terms of its 
environment, input, process, and output. Also, this study attempted to evaluate the effects  
of the modification of curriculum on drug addict rehabilitation in terms of its environment, input, 
process, and output. The population participating in this study was 135 people, comprising  
15 administrators, coaches/ teachers, staff, and 121 students. The instrument used to collect 
the data was a questionnaire. The statistical tests used to analyze the collected data included frequency, 
percentage, means, and standard deviation. The results of this study revealed that the environment in 
Wiwatponlamuang Drug Addict Rehabilitation Center by 1st Infantry Battalion 2 Infantry Regiment 
King’s Guards was found the most appropriate, followed by the process, input, and output, respectively. 
All of these aspects were rated at the most appropriate expect for the aspect of output which was rated 
at a satisfactory level.   
 The suggestions based on the results from the evaluation of the performance of 
Wiwatponlamuang Drug Addict Rehabilitation Center by 1st Infantry Battalion 2 Infantry Regiment 
King’s Guards were as follows (1) There should be trainings for new coaches/ teachers to work for 
Wiwatponlamuang Drug Addict Rehabilitation Center. Also, a study tour to other public rehabilitation 
centers, such as Thanyarak Institute, should be organized for current coaches/ teachers. (2) There should 
be regular meetings among coaches/ teachers on a daily basis so that theyhave a venue for exchanging 
ideas and giving report on process of rehabilitation and current  problems. (3) More coaches/ teachers 
should be recruited so that the existing ones do not feel overwhelmedand worn out. (4) Budget should be 
allocated adequately so that Wiwatponlamuang Drug Addict Rehabilitation Centercan function in each 
fiscal year. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมืออนัสาํคญัยิง่ในการพฒันาคุณภาพประชากรภายในประเทศ 
ใหมี้ประสิทธิภาพ การศึกษาไม่วา่ระดบัใดลว้นแลว้แต่จดัข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของคน 
และชุมชน ซ่ึงในการจดัการศึกษาจาํเป็นตอ้งมีหลกัสูตร เพราะการศึกษาจะสาํเร็จลุล่วงไปไม่ได้
หากปราศจากหลกัสูตร ซ่ึงเปรียบเสมือนเคร่ืองช้ีแนวทางวา่ควรจะดาํเนินการจดัการศึกษาไป
ในทางใด หลกัสูตรจึงเป็นเสมือนหวัใจของการศึกษาท่ีจะช่วยพฒันาบุคคลในทุก ๆ ดา้น 
แต่หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคม ความสามารถของผูเ้รียน สามารถ 
นาํไปใชไ้ดส้ะดวกและตอ้งมีการเปล่ียนแปลงไปตามพฒันาการใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นไป 
ตามความตอ้งการของสังคม (Saylor & Alexander, 1974, p. 4) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัคาํกล่าว 
ของบรรทม บวัเล็ก (2536, หนา้ 1) ท่ีวา่ “หลกัสูตรเปรียบเสมือนเขม็ทิศของการจดัการเรียน 
การสอน การพฒันาหลกัสูตรนั้น เป็นการมุ่งจะใหไ้ดห้ลกัสูตรท่ีมีความเหมาะสมกบัสภาพสังคม 
ในยคุนั้น ๆ หลกัสูตรท่ีดีจะตอ้งพฒันาผูเ้รียนได ้ทั้งในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติและทกัษะ 
ท่ีชาํนาญ ในการพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งทาํเป็น กระบวนการท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัอยา่งเป็นระบบ 
เพื่อใหเ้กิดภาพรวมท่ีเป็นเอกภาพ 

 ในกระบวนการพฒันาหลกัสูตร ส่ิงท่ีจะช้ีคุณค่าของหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนมานั้น 
วา่เป็นอยา่งไรมีคุณภาพดี หรือไม่อยา่งไร หรือสัมฤทธิผลตามท่ีกาํหนดไวใ้นจุดมุ่งหมายหรือไม่
เพียงใด และส่ิงใดเป็นสาเหตุท่ีทาํใหห้ลกัสูตรไม่ ประสบความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย ก็คือ  
“การประเมินหลกัสูตร” (สุมิตร คุณานุกร, 2523, หนา้ 7) และผลของการประเมินหลกัสูตรนั้น 
นอกจากจะทาํใหท้ราบคุณภาพของหลกัสูตรแลว้ ยงัช่วยใหท้ราบถึงจุดบกพร่องท่ีจะตอ้งปรับปรุง
แกไ้ข หรือ ช่วยในการตดัสินใจของผูบ้ริหารวา่ควรจะใชห้ลกัสูตรต่อไปหรือไม่ (วชิยั วงษใ์หญ่, 
2535, หนา้ 25) การประเมินหลกัสูตรจึง เป็นกระบวนการท่ีสาํคญัประการหน่ึงของการพฒันา
หลกัสูตรท่ีควรดาํเนินการเป็นระยะ ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสาํคญัท่ีทาํใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดท้ราบคุณค่า 
และเป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ของสังคมและเศรษฐกิจ 

 การดาํเนินการตามหลกัสูตรในการดาํเนินการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ของกองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ซ่ึงเป็นศูนยบ์าํบดัฟ้ืนฟูซ่ึงอยูใ่นระบบ 
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สมคัรใจ ไดด้าํเนินการตามหลกัสูตรเพื่อใหไ้ดม้าตรฐานตามท่ีหลกัสูตรไดก้าํหนด เพื่อแกปั้ญหา 
สาํคญัของประเทศ ซ่ึงเป็นท่ีทราบกนัดีอยูแ่ลว้วา่การติดยาเสพติดนั้น ก่อใหเ้กิดโทษ  
ทั้งทางดา้นร่างกาย และทางจิตใจของผูเ้สพติด รวมทั้งยงัอาจส่งผลกระทบต่อครอบครัว ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ จึงเป็นความจาํเป็นท่ีจะตอ้งเขา้รับการบาํบดัรักษาใหห้ายจากสภาพ 
ของการเสพติดระบบการบาํบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดของประเทศไทย แบ่งออกเป็น 3 ระบบ ดงัน้ี 

 1.  ระบบสมัครใจ 
 การบาํบดัแบบสมคัรใจเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ติ้ดยาเสพติดท่ีตอ้งการจะเลิกเสพ 
ยาเสพติดโดยสมคัรใจ สามารถขอรับการบาํบดัรักษาในโรงพยาบาลของภาครัฐ จาํนวน 931 แห่ง 
โรงพยาบาลเอกชน 38 แห่ง และศูนยฟ้ื์นฟู ฯ ของรัฐร่วมกบัเอกชนอีก 30 แห่ง (พระราชบญัญติั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545, 2545) 

 การบาํบดั ฯ แบบผูป่้วยนอก กาย จิต สังคมบาํบดั โดยมีหลกัการปฏิบติั ดงัน้ี 
 ไม่ตอ้งนอนในสถาน บาํบดั ฯ 
 แพทยใ์หก้ารบาํบดั ฯ ตามสภาพปัญหา และอาการของผูป่้วย 
 มารับการบาํบดั ฯ ตามเวลานดั โดยมีญาติมาดว้ยทุกคร้ังเพื่อประโยชน์แก่ผูป่้วย 
ใหป้ระสบผลสาํเร็จในการ บาํบดั ฯ 
 ระยะเวลาการบาํบดั ฯ 4 เดือน (16 สัปดาห์) 
 นดัติดตามผลการรักษาเป็นระยะ ๆ เป็นเวลา 1 ปี 

 2.  ระบบบังคับบ ำบัด 
 ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ผูติ้ดยาเสพติดท่ีถูกจบั 
ในฐานะผูเ้สพจะถูกนาํเขา้รับการบาํบดั ฯ ในระบบน้ี และหากผูเ้ขา้รับการบาํบดั ฯ มีผลการรักษา
เป็นท่ีน่าพอใจ ก็จะถูกปล่อยตวัโดยไม่ถูกดาํเนินคดี การนาํผูเ้สพติดเขา้บงัคบับาํบดั เร่ิมจากการ 
ท่ีผูเ้สพติดถูกจบักุมตามฐานความผดิท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัฟ้ืนฟู ฯ พ.ศ. 2545 และเป็นไป
ตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมาย ศาลจะสั่งใหพ้นกังานคุมประพฤติตรวจพิสูจน์วา่เป็นบุคคล 
ท่ีเป็นผูเ้สพติดจริง ผูเ้สพติดจะถูกกกักนัไวใ้นสถานท่ีรอตรวจพิสูจน์ ซ่ึงมีอยูท่ ั้งส้ิน 114 แห่ง  
(กรมราชทณัฑ ์80 แห่ง กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 34 แห่ง) พนกังานคุมประพฤติ
จะตอ้งจดัทาํขอ้มูลใหแ้ลว้เสร็จภายใน 15 วนั หากไม่เสร็จสามารถขยายไดอี้ก 15 วนั แต่รวมแลว้ 
ไม่เกิน 45 วนั และเสนอขอ้มูลดงักล่าว ต่อคณะอนุกรรมการฟ้ืนฟู ฯ เพื่อวางแผนการฟ้ืนฟู ฯ 
สาํหรับผูเ้สพติดเป็นรายบุคคล (พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545, 2545) 

 รูปแบบการฟ้ืนฟู ฯ ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
(2545) แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 
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 1.  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ฯ แบบไม่ควบคุมตวั มีหลกัการปฏิบติัเช่นเดียวกบัการบาํบดั ฯ  
แบบผูป่้วยนอกของระบบสมคัรใจในสถานพยาบาล ของกระทรวงสาธารณสุข หรืออาจให ้
การฟ้ืนฟู ฯ ในรูปแบบค่ายปรับเปล่ียนพฤติกรรม ค่ายวถีิพุทธ หรือโปรแกรมสาํนกังานคุม
ประพฤติ 
 2.  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ฯ แบบควบคุมตวัเนน้การฟ้ืนฟู ฯ แบบพกัคา้งในสถานท่ีจดัหา
เป็นศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด เป็นระยะเวลา 4 เดือน และสามารถขยายระยะเวลา  
การฟ้ืนฟู ฯ แต่รวมแลว้ตอ้งไม่เกิน 6 เดือน ซ่ึงในการดาํเนินงานไดบู้รณาการทรัพยากรบุคคล 
และสถานท่ีของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารฟ้ืนฟู ฯ แบบควบคุมตวัมีประสิทธิภาพ ปัจจุบนั 
มีศูนยฟ้ื์นฟู ฯ แบบควบคุมตวั จาํนวน 86 แห่ง (กองทพัไทย 3 แห่ง กองทพับก 32 แห่ง 
กองทพัอากาศ 12 แห่ง กองทพัเรือ 4 แห่ง กรมการปกครอง (กองร้อย อสจ.) 10 แห่ง สาํนกังาน
ตาํรวจแห่งชาติ 2 แห่ง กรมการแพทย ์7 แห่ง กรมสุขภาพจิต 13 แห่ง ศูนยป์ฏิบติัการต่อสู้เพื่อชนะ
ยาเสพติด 1 แห่ง กรมคุมพระพฤติ 1 แห่ง กรมราชทณัฑ์ 1 แห่ง   

 3.  ระบบต้องโทษ 
 การบาํบดั ฯ ในระบบตอ้งโทษ เป็นการใหก้ารบาํบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดท่ีไดก้ระทาํ

ความผดิเก่ียวกบัคดียาเสพติดและถูกคุมขงัซ่ึงตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาลภายใตข้อบเขตขอ้บงัคบั
ของกฎหมาย เรือนจาํ หรือทณัฑสถานไดจ้ดัใหมี้การบาํบดัฟ้ืนฟู ฯ ข้ึนภายในเรือนจาํหรือ  
ทณัฑสถาน ในกรณีท่ีเป็นเยาวชนอายไุม่เกิน 18 ปี สถานพินิจ ฯ ไดจ้ดัใหมี้การบาํบดัฟ้ืนฟู ฯ 
สาํหรับเยาวชนในสถานพินิจ ฯ เช่นกนั (พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545, 
2545) 

 ดงันั้น ผูว้ิจยัในฐานะเป็นผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการดาํเนินการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

ผูติ้ดยาเสพติด จึงเห็นความจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะทาํการประเมินผลการดาํเนินการบาํบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2  
รักษาพระองค ์วา่เป็นการดาํเนินการบดัฟ้ืนฟูท่ีมีคุณภาพเป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการพฒันา
หลกัสูตรในการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของกระทรวงยติุธรรมและกองทพับกหรือไม่  
อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาหลกัสูตรการพฒันาการดาํเนินการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดแก่นกัเรียนววิฒัน์พลเมือง หรือผูเ้สพ/ ผูติ้ด ยาเสพติดท่ีถูกส่งตวัเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟู
ภายในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์เพื่อบาํบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ทั้งทางร่างกายและจิตใจปรับเปล่ียนแนวความคิด พฤติกรรม นาํคนดี 

คืนสู่สังคมต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อประเมินผลการดาํเนินงานการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการและผลผลิต 
 2.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน และนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง  
ต่อการพฒันาการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 
กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์

 

กรอบเเนวคดิในกำรวจิัย 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี การประเมิน ของสตฟัเบีม (Stufflebeam’s CIPP model) 

ผูว้จิยัไดน้าํแนวคิดการประเมินผล ตามรูปแบบจาํลองซิปป์ (CIPP model) มากาํหนดเป็น 
กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ประเมินผลการดาํเนินงานการบาํบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

Context evaluation 
สภาวะแวดลอ้ม 

Input evaluation 
ปัจจยันาํเขา้ 

Process evaluation 
กระบวนการ 

Product evaluation 
ผลผลิต 

1.  บริบท 
ความสอดคลอ้งกบั
ปัญหาสงัคม 
ในปัจจุบนั 
2.  วตัถุประสงค ์
ของหลกัสูตรการบาํบดั
ฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติดของ  
ร.2 พนั.1 รอ. 
 

1.  ความเพียงพอ 
และความเหมาะสม 
ของหลกัสูตร บุคลากร 
งบประมาณและวสัดุ
อุปกรณ์ในการบาํบดั
ฟ้ืนฟสูมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 
2.  ความเหมาะสม 
ของโครงสร้างหลกัสูตร 
3.  ความเหมาะสม 
ของเน้ือหาสาระ 
ของหลกัสูตร ฯ 

1.  การบริหาร 
การวางแผน  
การประชาสมัพนัธ ์
2.  การเขา้ร่วม
กิจกรรมกลุ่มของ
นกัเรียนท่ีเขา้รับ 
การบาํบดัฟ้ืนฟ ู
3.  การติดตาม 
และประเมินผล 
การเรียนการสอน 
ก่อนและหลงั 

1.  ความพึงพอใจ 
ของนกัเรียนท่ีเขา้รับ 
การบาํบดัฟ้ืนฟ ู
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1.  ทาํใหท้ราบถึงประเมินผลการดาํเนินงานการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการและผลผลิต 
 2.  ทาํใหท้ราบขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน และนกัเรียนวิวฒัน์พลเมือง ฯ 
ต่อการพฒันาการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหาร 
ราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์

3.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัจะนาํไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาแนวทาง 
ในการดาํเนินงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 
กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา: การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการประเมินผลการดาํเนินงานการบาํบดัฟ้ืนฟู

สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2  
รักษาพระองค ์โดยการนาํแนวคิด ทฤษฎี ประเมินผลของ แดเนียล แอล สตฟัเฟิลบีม ประกอบดว้ย 

 1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม (Context: C) เป็นการประเมินบริบทวา่มีความสอดคลอ้ง 
และเหมาะสมหรือไม่ โดยพิจารณาความสอดคลอ้งกบัปัญหาของสังคมหรือไม่ ความเหมาะสม 
ของวตัถุประสงคก์บับริบทพื้นท่ี มีคุณค่าและประโยชน์สอดคลอ้งกบัค่านิยมในสังคมหรือไม่ 

 2.  ดา้นปัจจยันาํเขา้ (Input: I) เป็นการประเมินปัจจยันาํเขา้วา่มีความเพียงพอหรือไม่ 
ความเพียงพอและความเหมาะสมของหลกัสูตร บุคลากร งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 
ความเหมาะสมของโครงสร้างหลกัสูตร และความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของหลกัสูตร 

 3.  ดา้นกระบวนการ (Process: P) เป็นการประเมินกระบวนการดาํเนินงาน  
ความเหมาะสมของ-การบริหาร การวางแผน การประชาสัมพนัธ์การคดัเลือกนกัเรียนท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรม และการติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนก่อนและหลงั 

 4.  ดา้นผลผลิต (Product: P) เป็นการประเมินผลผลิตของโครงการซ่ึงจะพิจารณาดูผล 
ท่ีไดใ้นประเด็น ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของ 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ในปี พ.ศ. 2559 

 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี: การศึกษาคร้ังน้ีทาํการศึกษาจากผูบ้งัคบับญัชาหน่วยกองพนั 
ทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์จาํนวน 15 คน นกัเรียน จาํนวน 121 คน  
(กรมคุมประพฤติ, 2557) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 
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 ขอบเขตดา้นระยะเวลา: ระหวา่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 ถึง มกราคม พ.ศ. 2559 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 การประเมินผล หมายถึง เป็นกระบวนการในการเก็บรวบรวบขอ้มูลและนาํมาวเิคราะห์
ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบภายใตรู้ปแบบการประเมินผล CIPP Model ประกอบดว้ย  
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม (Context) ดา้นปัจจยันาํเขา้ (Input) ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน (Process)  
และดา้นการผลิต (Product) 
 1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม (Context: C) เป็นการประเมินบริบทวา่มีความสอดคลอ้ง 
และเหมาะสมหรือไม่ โดยพิจารณาความสอดคลอ้งกบัปัญหาของสังคมหรือไม่ ความเหมาะสม 
ของวตัถุประสงคก์บับริบทพื้นท่ี มีคุณค่าและประโยชน์สอดคลอ้งกบัค่านิยมในสังคมหรือไม่ 
 2.  ดา้นปัจจยันาํเขา้ (Input: I) เป็นการประเมินปัจจยันาํเขา้วา่มีความเพียงพอ 
หรือไม่ ความเพียงพอและความเหมาะสมของหลกัสูตร บุคลากร งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์
ความเหมาะสมของโครงสร้างหลกัสูตร และความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
 3.  ดา้นกระบวนการ (Process: P) เป็นการประเมินกระบวนการดาํเนินงาน  
ความเหมาะสมของ-การบริหาร การวางแผน การประชาสัมพนัธ์การคดัเลือกผูเ้ขา้รับการบาํบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
 4.  ดา้นผลผลิต (Product: P) เป็นการประเมินผลผลิตของโครงการซ่ึงจะพิจารณา 
ดูผลท่ีไดใ้นประเด็น ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์

 ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง หมายถึง สถานท่ีเพื่อการฟ้ืนฟู สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545  

 นกัเรียนวิวฒัน์พลเมือง หมายถึง ผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 หรือนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ 

 การฝึกอบรมนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง หมายถึง การดาํเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545  
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ 

 การบาํบดัรักษา หมายถึง การดาํเนินการใหผู้ติ้ดยาเสพติดไดก้ลบัคืนสู่สังคมและดาํเนิน
ชีวติอยา่งปกติสุข ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ การบาํบดัรักษาดว้ยวธีิการบงัคบับาํบดั  
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 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ หมายถึง การปรับปรุงสภาพร่างการ และสภาพจิตใจ หรือ 
คงสภาพผูป่้วยใหส้ามารถบาํเพญ็ประโยชน์ ทั้งต่อตนเองและต่อสังคมส่วนรวมใหม้ากท่ีสุด  
โดยการพฒันาทางดา้นร่างกาย และจิตใจ  

 เคร่ืองมือบา้น หมายถึง การดาํเนินการลงโทษ ของผูเ้ขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟู  
อนัประกอบดว้ย การให้ออกกาํลงักาย การใหน้ัง่สาํนึกผดิ การใหป้ฏิบติักิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์  
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัเร่ือง การประเมินผลการด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมืองกองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ งดงัน้ี 

 1.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการประเมินโครงการ 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 4.  พฒันาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในประเทศไทย 
 5.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติด 
 6.  แนวความคิดเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพรูปแบบ Fast model และหลกัสูตร 
ทางทหาร 
 7.  ประวติัความเป็นมาของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. 
 8.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการประเมนิผล  
 การประเมินผล นบัวา่เป็น ส่ิงส าคญัส าหรับการด าเนินงาน ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่าน 
ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินไว ้ดงัน้ี  
 ราชบณัฑิตสถาน (2542, หนา้ 664) ใหค้วามหมายของการประเมินผล คือ การพิจารณา
และวดัค่าจองกิจการใด ๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้และขอกล่าวโดยสรุป “การประเมินผล 
เป็นเคร่ืองเก่ียวกบัการศึกษา” แผน/ โครงการ ไดบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่  
ทั้งในการปฏิบติังานตามแผน/ โครงการ และภายหลงัปฏิบติังานเสร็จแลว้  
 อนนัต ์เกตุวงศ ์(2543, หนา้ 317) ไดส้รุปความหมายของการประเมินผลวา่  
เป็นการตรวจสอบและวดัส่ิงท่ีแผนไดก้ าหนดไวใ้นขั้นของการวางแผน และเม่ือน าแผนไป
ด าเนินการแลว้ ส่ิงเปล่ียนแปลงและเกิดข้ึนนั้นเป็นไปตามท่ีก าหนดและคาดหมายไวเ้พียงใด  
โดยน าเอาผลท่ีวดัไดม้าพิจารณาวเิคราะห์เปรียบเทียบกบัท่ีแผนก าหนดไว ้จึงจะท าให้รู้ไดว้า่ 
ส่ิงท่ีแผนตอ้งการกบัผลท่ีเกิดข้ึนจริงนั้น ตรงกนัหรือแตกต่างกนัเพียงใด ดว้ยเหตุผลอะไรบา้ง  
เป็นเหตุผลจากปัจจยัภายนอกหรือภายในของแผนอยา่งไร  
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 ส.วาสนา ประวาลพฤกษ ์(2544, หนา้ 16) ใหค้วามหมายการประเมินผลวา่ 
เป็นกระบวนการในการตรวจสอบ หรือพิจารณาตดัสินคุณลกัษณะของกิจกรรมหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง  
เพื่อก าหนดคุณค่า คุณภาพความถูกตอ้ง ความเหมาะสม โดยใชเ้กณฑ ์(Criteria) เป็นหลกั  
 สมพิศ สุขแสน (2545, หนา้ 2) ความหมายของการประเมินผลโครงการ กระบวนการ 
ท่ีมุ่งแสวงหาค าตอบวา่นโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวห้รือไม ่เพียงใด โดยมีมาตรฐานและเคร่ืองมือในการวดัท่ีแม่นตรงและเช่ือถือได ้

 สรุปความหมายของการประเมินไดว้า่ เป็นการใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
หรือการใชเ้ทคนิคการวจิยัทางสังคมศาสตร์ พิจารณา คน้หา และตรวจสอบเพื่อวดัค่าของกิจการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อก าหนดคุณค่า คุณภาพความถูกตอ้ง โดยใชเ้กณฑ ์(Criteria) เป็นหลกั 
เพื่อท่ีจะรู้วา่องคก์ารหรือหน่วยงานนั้นใชท้รัพยากรเพื่อด าเนินการใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงค์
ของโครงการอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด ถา้ไม่ไดผ้ลตามแนวทางดงักล่าว  
การแกไ้ขปรับปรุงจะตอ้งมีข้ึน โดยน าเอาผลท่ีวดัไดม้าพิจารณาวเิคราะห์เปรียบเทียบกบั 
ท่ีแผนก าหนดไว ้จึงจะท าให้รู้ไดว้า่ส่ิงท่ีแผนตอ้งการกบัผลท่ีเกิดข้ึนจริงนั้นตรงกนัหรือแตกต่างกนั
เพียงใด ดว้ยเหตุผลอะไรบา้ง เป็นเหตุผลจากปัจจยัภายนอกหรือภายในของแผนอยา่งไร ส าหรับ
การแกไ้ขปรับปรุงนั้นจะเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งคอยดูแลป้องกนัปัญหาดงักล่าวนั้น 

 จุดมุ่งหมายของการประเมินผล 

 ในการประเมินโครงการมีเป้าประสงคห์ลกัคือ ตอ้งการขอ้มูลท่ีบ่งช้ีวา่โครงการ 
ท่ีด าเนินการนั้น เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่หรือเป็นโครงการท่ีคุม้ค่าต่อการตดัสินใจ
ในการด าเนินการหรือไม่ รวมถึงการศึกษาวา่ในการด าเนินการโครงการมีปัญหาท่ีตอ้งปรับปรุง
เปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขในเร่ืองอะไรบา้ง และเป็นโครงการท่ีมีคุณค่ามากนอ้ยเพียงใด 

 การประเมินผลนโยบาย 

 สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2548, หนา้ 483-493) การประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) 
เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public policy process) ทั้งน้ี
การประเมินผลนโยบายจะบอกใหท้ราบถึงระดบัความส าเร็จ (Success) หรือลม้เหลว (Failure)  
ของการน านโยบายไปปฏิบติั และจะบอกใหท้ราบวา่มีปัญหาอะไรบา้ง เก่ียวกบัเป้าประสงค ์(Goal) 
หรือวตัถุประสงค์ (Objectives) ของนโยบาย ตลอดจนทรัพยากร (Input) กระบวนการ (Process) 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ (Organization) ผลผลิต (Output) ผลลพัธ์ (Outcome) ผลกระทบ (Impact) 
และส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบาย ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัของผูต้ดัสินใจ
นโยบาย (Policy decision markers) วา่จะด าเนินนโยบายนั้นต่อไป หรือตอ้งท าการปรับปรุง
นโยบายนั้นเสียใหม่ หรือจ าเป็นจะตอ้งยกเลิกนโยบายในท่ีสุด 
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 การประเมินผลนโยบาย คือ กระบวนการวดัความส าเร็จ หรือลม้เหลวของนโยบายหรือ
โครงการ โดยใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัทางสังคมศาสตร์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์
ขอ้มูล เพื่อใหผ้ลการวเิคราะห์มีความเท่ียงตรง น่าเช่ือถือ และสามารถตรวจสอบได ้การประเมินผล
จะครอบคลุมตั้งแต่การประเมินส่ิงแวดลอ้มของนโยบาย (Environments of contexts) การประเมิน
ปัจจยัน าเขา้ (Inputs) การประเมินกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั (Implementation process)  
การประเมินผลผลิตของนโยบาย (Policy outputs) การประเมินผลลพัธ์นโยบาย (Policy outcomes) 
และการประเมินผลกระทบนโยบาย (Policy impacts) ส่ิงท่ีไดจ้ากการประเมิน จะเป็นเคร่ืองให้ 
ผูท่ี้มีหนา้ท่ีตดัสินใจ ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์หม่  
เพื่อใหน้โยบายนั้น ก่อประโยชน์นั้นก่อประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการประเมนิโครงการ 
 1.  ความหมายของการประเมิน 
 สมคิด พรมจุย้ (2550, หนา้ 37) กล่าววา่ การประเมิน (Evalution) เป็นกระบวนการ 
ท่ีก่อใหเ้กิดสารสนเทศเพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพสูง 
 การประเมิน = การวดั + การตดัสินใจ 
 Evaluation  Measurement  Judgment 
 พสิณุ ฟองศรี (2551, หนา้ 4) กล่าววา่ การประเมิน หมายถึง กระบวนการตดัสินคุณค่า 
เช่น ของส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยน าสารสนเทศหรือผลจากการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด 
 สรุปวา่ การประเมินเป็นการตดัสินค่าของส่ิงใด ๆ เทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 
 2.  ความหมายของโครงการ 
 สมคิด พรมจุย้ (2550, หนา้ 23-24) กล่าววา่ ด ารงการ หมายถึง หน่วยของแผนงาน 
หรือกลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนัเพื่อการบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้มีลกัษณะ
เด่นชดัมีระยะเวลาเร่ิมตน้และส้ินสุด ท่ีแน่นอนและมกัจะเป็นงานพิเศษท่ีแตกต่างไป  
จากงานประจ าโครงการจะประกอบดว้ยงาน (Task) และกิจกรรม (Activity) 
 ลกัษณะของโครงการท่ีดี โครงการมีลกัษณะท่ีส าคญั 6 ประการ คือ 
 1.  มีการก าหนวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน อาจจะอยูใ่นรูปปริมาณหรือคุณภาพวตัถุประสงค์
ของโครงการหน่ึง ๆ อาจมีหลายขอ้ 
 2.  มีความเป็นเอกเทศ โครงการแต่ละโครงการจะตอ้งมีการก าหนดขอบเขต 
ของการด าเนินงานความรับผิดชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 
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 3.  มีการก าหนดรูปแบบและรายละเอียดการด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกลมกลืนกนั 
โครงการหน่ึง ๆ จะตอ้งมีการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัไปตั้งแต่เร่ิมโครงการ 
ท่ีเป็นระบบและมีระเบียบ 
 4.  มีการระบุทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการด าเนินงานทั้งทรัพยากรบุคคล 
และแหล่งทรัพยากรท่ีสนบัสนุนโครงการงบประมาณและแหล่งเงินทุนท่ีจะน ามาด าเนินงาน 
 5.  มีการก าหนดระยะเวลาเร่ิมตน้และระยะเวลาส้ินสุดท่ีแน่นอน โครงการจึงไม่ใช่งาน
ประจ าท่ีท าไปเร่ือย ๆ แต่มีการก าหนดระยะเวลาไวอ้ยา่งแน่นอน 
 6.  สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง ไม่ใช่โครงการท่ีเล่ือนลอย น าไปปฏิบติัไม่ไดร้ายละเอียด
ต่าง ๆ ของกิจกรรมท่ีจะด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นการเขียน
โครงการจ าเป็นตอ้งก าหนดองคป์ระกอบหรือโครงสร้างของโครงการท่ีครอบคลุมประเด็นท่ีส าคญั
อยา่งครบถว้น  
 3.  ความหมายของการประเมินโครงการ 
 เทียมจนัทร์ พาณิชยผ์ลินไชย (2537, หนา้ 9 อา้งถึงใน สมพงษ ์สุภาผล, 2549, หนา้ 15) 
ไดก้ล่าวถึงการประเมินโครงการวา่ จะท าใหก้ารด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพราะการประเมินผลจะช่วยท าใหก้ารก าหนดวตัถุประสงค ์และมาตรฐานของการด าเนินงาน 
มีความชดัเจนข้ึน ช่วยใหก้ารใชท้รัพยากรเป็นไปอยา่งคุม้ค่า หรือเกิดประโยชน์เตม็ท่ี ทั้งน้ี 
เพราะการประเมินโครงการจะตอ้งวเิคราะห์ทุกส่วนของโครงการ ช่วยใหแ้ผนงานบรรลุ
วตัถุประสงค ์เพราะโครงการเป็นส่วนหน่ึงของแผนงานเม่ือโครงการไดรั้บการตรวจสอบ วเิคราะห์
ปรับปรุงแกไ้ขให้ด าเนินการ ยอ่มจะท าใหแ้ผนงานด าเนินต่อไปดว้ยดี นอกจากน้ี การประเมิน
โครงการมีส่วนช่วยในการแกไ้ขปัญหาอนัเกิดจากผลกระทบของโครงการ มีส่ิงท าใหเ้สียหาย
นอ้ยลง ช่วยควบคุมคุณภาพของงาน และมีส่วนในการสร้างขวญัก าลงัใจใหผู้ป้ฏิบติังาน 
ตามโครงการเพราะการประเมินโครงการเป็นการศึกษาวเิคราะห์ เพื่อปรับปรุง แกไ้ขและเสนอแนะ
วธีิการใหม่ ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัโครงการ ยอ่มจะน ามาซ่ึงผลงานท่ีดี เป็นยอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ท าใหผู้ป้ฏิบติังานมีก าลงัใจ มีความพึงพอใจ และมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติังาน สุดทา้ย 
การประเมินผลจะช่วยใหผู้บ้ริหารตดัสินใจวา่จะด าเนินโครงการต่อไป หรือจะยติุโครงการนั้น 
 สมคิด พรมจุย้ (2550, หนา้ 37) ใหค้วามหมายวา่ การประเมินโครงการเป็น 
การตรวจสอบความกา้วหนา้ ของโครงการหรือแผนงานตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิ 
ของโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ วา่มีมากนอ้ยเพียงใด การประเมินผลเป็นกระบวนการบ่งช้ี 
ถึงคุณค่า ของโครงการ/ แผนงาน กล่าวคือ แผนงาน/ โครงการท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้ได ้
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ผลตามวตัถุประสงคข์องโครงการและแผนงานหรือไม่เพียงใด ท าไดท้ั้งการประเมินก่อนเร่ิม
โครงการ การประเมินก าลงัด าเนินการอยูแ่ละการประเมินผลแผนงาน/ โครงการหลงั 
จากการด าเนินงานไดส้ิ้นสุดแลว้ 
 สรุปไดว้า่ การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการรวบรวม และวเิคราะห์ขอ้มูล 
ของการด าเนินโครงการเพื่อใหท้ราบวา่โครงการนั้นบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดหรือไม่เพียงใด 
มีปัญหาหรืออุปสรรคอยา่งไร เพื่อจะไดเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงโครงการ 
 4.  ขั้นตอนการประเมินโครงการ 
 พิสณุ ฟองศรี (2551, หนา้ 9-10) กล่าววา่ การประเมินโครงการโดยทัว่ไปควรมี  
8 ขั้นตอน อาจปรับ ขา้มลดเพิ่มหรือปรับรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนไดต้ามความเหมาะสมกบั
สภาพการณ์และขนาดของโครงการท่ีจะประเมิน เช่น การก าหนดค่าน ้าหนกัอาจจะไม่มี  
หรือการก าหนดเกณฑอ์าจมีหลายระดบั หรือในบางขั้นตอนมีการสลบัก่อนหลงัหรือเช่ือมโยง
กลบัไปกลบัมาบา้ง โดยเฉพาะขั้นตอนการศึกษาโครงการท่ีประเมินกบัการก าหนดวตัถุประสงค์
หรือประเด็นประเมิน ก็น่าจะเป็นการศึกษาโครงการก่อน แต่บางท่านเห็นวา่ น่าจะเป็นการก าหนด
วตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมินก่อนแลว้ค่อยศึกษาส่ิงท่ีประเมิน ขั้นตอนการประเมิน  
8 ขั้นตอน แสดงดงัภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2  ขั้นตอนการประเมินโครงการ (พิสณุ ฟองศรี, 2551) 

 
 5.  ประเภทของการประเมินโครงการ 

 สุดสาย ศรีศกัดา (2555) ไดศึ้กษาวา่การแบ่งประเภทการประเมินโครงการคงมิใช่ 
เป็นการก าหนดเกณฑ์เด็ดขาด แต่จ าเป็นตอ้งอาศยัเกณฑห์ลายชนิดมาจ าแนกประเภท เช่น  
ใชเ้วลา วตัถุประสงค ์วธีิการ และรูปแบบการประเมินมาบ่งบอกถึงประเภทของการประเมิน  
ซ่ึงในท่ีน้ีอาจจ าแนกการประเมินโครงการออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 

  5.1  การประเมินโครงการก่อนด าเนินการ (Preliminary evaluation) เป็นการศึกษา
ประเมินความเป็นไปได ้(Feasibility study) ก่อนท่ีเร่ิมโครงการใด ๆ โดยอาจท าการศึกษาถึง

การศึกษาแนวคิดการประเมินและวเิคราะห์โครงการท่ีประเมิน 

การก าหนดวตัถุประสงคห์รือประเด็นการประเมินและตวัช้ีวดั 

การก าหนดเกณฑแ์ละค่าน ้าหนกั (ถา้มี) 

การก าหนดเกณฑแ์ละค่าน ้าหนกั (ถา้มี) 

การก าหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตของการประเมิน 

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือเก็บขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

 

 

 

 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

การเขียนรายงานการประเมิน 
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ประสิทธิภาพของปัจจยัป้อน ความเหมาะสมของกระบวนการท่ีคาดวา่จะน ามาใชใ้นการบริหาร
จดัการโครงการ ปัญหา อุปสรรค ความเส่ียงของโครงการ ตลอดจนผลลพัธ์ หรือประสิทธิผล 
ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ในขณะเดียวกนัก็อาจจะศึกษาผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในดา้นต่าง ๆ เช่น 

   5.1.1  การประเมินผลกระทบดา้นสังคม (Social impact assessment-SIA) 

   5.1.2  การประเมินผลกระทบดา้นนิเวศ (Ecological impact assessment-EIA) 

   5.1.3  การประเมินผลกระทบดา้นการเมือง (Political impact assessment-PIA) 

   5.1.4  การประเมินผลกระทบดา้นเทคโนโลยี (Technological impact assessment-
TIA) 

   5.1.5  การประเมินผลกระทบดา้นประชากร (Population impact assessment-PIA) 

   5.1.6  การประเมินผลกระทบดา้นนโยบาย (Policy impact assessment-POIA) 

   5.1.7  การประเมินผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ (Economic impact assessment) 

  การประเมินโครงการก่อนการด าเนินการน้ีมีประโยชน์ส าหรับนกัลงทุน เพื่อศึกษาดู
วา่ก่อนลงมือโครงการใด ๆ นั้น จะเกิดความคุม้ค่าแก่การลงทุน (Cost effectiveness) หรือ 
จะเกิดผลกระทบต่อระบบส่ิงแวดลอ้มทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ประชากร เทคโนโลย ี 
และระดบันโยบายหรือไม่ หากไดท้  าการศึกษารอบคอบแลว้อาจจะไดผ้ลการคาดการณ์ล่วงหนา้วา่ 
จะไดเ้กิดประโยชน์หรือโทษอยา่งไร ปัญหา อุปสรรค เป็นอยา่งไร เพื่อผูเ้ป็นเจา้ของโครงการจะได้
ตดัสินล่วงหนา้วา่จะเลิกลม้โครงการหรือปรับปรุงองคป์ระกอบ และกระบวนการบริหารจดัการ
โครงการเพียงใด เพื่อใหเ้กิดผลดี 

  5.2 การประเมินระหวา่งด าเนินการโครงการ (Formative evaluation) เป็น 
การประเมินผลเพื่อการปรับปรุงเป็นส าคญัซ่ึงมกัจะใชป้ระเมินผลระหวา่งแผนหรือระหวา่งพฒันา
โครงการ ผลท่ีไดจ้าก Formative evaluation นั้น จะช่วยตั้งวตัถุประสงคข์องโครงการใหเ้ป็นไป 
ตามเป้าหมายท่ีแทจ้ริง นอกจากนั้น Formative evaluation อาจใชใ้นระหวา่งด าเนินโครงการ จะช่วย
ตรวจสอบวา่ โครงการไดด้ าเนินไปตามแผนของโครงการอยา่งไร อาจเรียกช่ือเฉพาะวา่ 
Implementation evaluation หรือ Formative evaluation อาจตรวจสอบความกา้วหนา้ของโครงการ
วา่ด าเนินไดผ้ลเพียงไร เรียกวา่ Progress evaluationโดยทัว่ไปแลว้ Formative evaluation อาจใช้
ประเมินส่ิงต่อไปน้ี 

   5.2.1  ทบทวนแผนของโครงการ 

   5.2.2  การสร้างแผนของโครงการ 

   5.2.3  การพฒันาแบบสอบถาม (Questionnaire) หรือรายการ (Check list) ส าหรับ
รวบรวมขอ้มูลตามเร่ืองท่ีตอ้งการ 
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   5.2.4  การคดัเลือกวธีิการวดัผลท่ีเหมาะสม 

   5.2.5  การก าหนดตารางเวลาการประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนินโครงการ 

   5.2.6  การเตรียมขอ้มูลท่ีจะเป็นข่าวสารส าหรับการรายงานและเสนอแนะส าหรับ 

การตดัสินเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ 

   5.2.7  การแนะน าแนวทางปรับปรุง การแกปั้ญหา และการเปล่ียนแปลงการปฏิบติั
ของโครงการ 

 6.  การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการหรือประเมินผลผลิต (Summative evaluation)  
เป็นการประเมินผลรวมสรุป มกัจะใชป้ระเมินหลงัส้ินสุดโครงการ ส าหรับโครงการท่ีมีการด าเนิน
ระยะยาวก็อาจใช ้Summative evaluation ในการสรุปยอ่ความระยะยาวต่าง ๆ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากระยะ
ต่าง ๆ จะช่วยใหมี้การประเมินสรุปรวมนั้น ส่วนใหญ่จะรวบรวมจากผลของ Formative evaluation
เป็น Summative evaluation ซ่ึงผลสรุปท่ีไดจ้ะน าสู่การรายงานวา่โครงการไดบ้รรลุเป้าหมาย 
(Goals) หรือไม่อยา่งไร ตลอดจนการรายงานถึงสถานภาพของโครงการวา่ประสบความส าเร็จหรือ
ลม้เหลวเพียงไร มีปัญหาหรืออุปสรรคใดท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุงขอ้มูลเหล่าน้ีจะช่วยให้ผูบ้ริหาร
โครงการสามารถน าไปสู่การตดัสินวา่ โครงการนั้นควรด าเนินการต่อหรือยกเลิก 

 7.  การประเมินประสิทธิภาพ การประเมินโครงการโดยทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ในประเทศไทยท่ีผา่นมา ยงัจ ากดัอยูแ่ต่เพียงการประเมินผลผลิต โดยมุ่งท่ีจะทราบความส าเร็จหรือ
ความลม้เหลวของโครงการเท่านั้น ทั้งน้ีเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูใ้หบ้ริการหรือผูใ้หทุ้น 
ในการยติุหรือขยายโครงการ แต่ในปัจจุบนันกัประเมินและผูบ้ริหารโครงการ ไดต้ระหนกัถึง
ความส าคญัของการประเมินประสิทธิภาพของโครงการดว้ย โดยถือวา่เป็นประเภทของการประเมิน
ท่ีจ าเป็นส าหรับโครงการบริการทัว่ไป เพราะจะช่วยเสริมใหโ้ครงการเหล่านั้น สามารถด าเนินการ
อยา่งสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ของสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ โครงการท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันา
ทอ้งถ่ิน หรือโครงการท่ีเป็นตวัก าหนดเกณฑส์ าคญัส าหรับประกนัโครงการขนาดใหญ่ระดบัชาติ  
ท่ีจะไม่ตอ้งสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัโดยไม่จ  าเป็น การด าเนินโครงการบริการสังคมนั้น 
จะไม่มุ่งแต่เพียงความส าเร็จของโครงการเท่านั้น แต่จะตอ้งใหคุ้ม้ค่าในเชิงของประสิทธิภาพดว้ย 

 โดยปกติการประเมินประสิทธิภาพของโครงการมกัจะเร่ิมจากค าถามต่าง ๆ กนั เช่น 

 1.  ความส าเร็จของโครงการนั้น ๆ เม่ือเทียบกบัค่าใชจ่้ายแลว้มีความเหมาะสมหรือไม่ 
 2.  ผลผลิตของโครงการเกิดจากปัจจยัท่ีลงทุนไปใช่หรือไม่ 
 3.  โครงการน้ีมีผลผลิตสูงกวา่โครงการอ่ืน ๆ เม่ือลงทุนเท่ากนัหรือไม่ และเพราะเหตุใด 

 8.  รูปแบบการประเมินโครงการ 

  8.1  แนวความคิดและแบบจ าลองของ Tyler (1930 อา้งถึงใน สุดสาย ศรีศกัดา, 2555) 
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  Tyler เป็นนกัประเมินรุ่นแรก ๆ ในปี ค.ศ. 1930 และเป็นผูท่ี้เร่ิมตน้บุกเบิก
แนวความคิดเห็นเก่ียวกบัการประเมินโครงการ เขามีความเห็นวา่ “การประเมินคือการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมเฉพาะอยา่ง (Performance) กบัจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมท่ีวางไว”้ โดยมีความเช่ือวา่ 
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งชดัเจน รัดกุมและจ าเพาะเจาะจงแลว้ จะเป็นแนวทางช่วยในการประเมิน 
ไดเ้ป็นอยา่งดีในภายหลงั จากค าจ ากดัความของการประเมินดงักล่าวแลว้น้ี จะเห็นไดว้า่ 
มีแนวความคิดเห็นวา่ โครงการจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ ดูไดจ้ากผลผลิตของโครงการวา่ตรง 
ตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวแ้ต่แรก หรือไม่เท่านั้น แนวความคิดในลกัษณะดงักล่าวน้ีเรียกวา่ 
“แบบจ าลองท่ียดึความส าเร็จของจุดมุ่งหมายเป็นหลกั (Goal attainment model or objective) 
เรียกวา่ Tyler’s goal attainment model” 

  ซ่ึงต่อมาปี ค.ศ. 1950 ไดมี้รูปแบบ มาใชเ้ป็นกระบวนการตดัสินการบรรลุ
วตัถุประสงคข์องส่ิงท่ีท าการประเมิน (Tyler, 1950) เรียกวา่ “Triple Ps model” ดงัน้ี 

  P-Philosophy and Purpose  ปรัชญา/ จุดมุ่งหมาย 

  P-Process    กระบวนการ 

  P-Product    ผลผลิต 

  ในการประยกุตใ์ชใ้นการประเมินโครงการทางการศึกษาไดโ้ดยการประเมิน
ความสัมพนัธ์ของทั้ง 3 วา่ ปรัชญา/ จุดมุ่งหมายของโครงการ มีความสัมพนัธ์กบักระบวนการ 
และผลผลิตหรือไม่ ถา้ประเมินเป็นส่วน ๆ ก็จะประเมินในดา้นประสิทธิภาพของปรัชญา/ 
จุดมุ่งหมายและกระบวนการประเมินประสิทธิผลของผลผลิตวา่ตรงกบัปรัชญา/ จุดมุ่งหมายหรือไม่
มีประสิทธิภาพเพียงใด เป็นตน้ 

  8.2  แนวความคิดของ Stake (1967) ในการประเมิน 

  แนวความคิดของ Stake (1967) นั้น ค านึงถึงความตอ้งการสารสนเทศท่ีแตกต่างกนั
ของบุคคลหลาย ๆ ฝ่าย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการในการประเมินโครงการ ผูเ้ก่ียวขอ้งคนหน่ึง 
อาจตอ้งการทราบเก่ียวกบัความแน่นอนและสอดคลอ้งในการวดั เพื่อการประเมินนั้น ๆ  
ในขณะท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งคนอ่ืนอาจตอ้งการทราบทิศทางการด าเนินงานของโครงการหรือผูใ้ชผ้ลผลิต 
ของโครงการอาจมีความตอ้งการอีกรูปหน่ึง ส าหรับนกัวจิยัอาจตอ้งการสารสนเทศท่ีแตกต่างไป
จากผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เพราะการประเมินนั้น เพื่อท่ีจะรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ของโครงการอยา่งละเอียด
ลึกซ้ึง เพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ 
  ดงันั้น การประเมินโครงการจึงตอ้งมีการบรรยายเก่ียวกบัโครงการอยา่งละเอียด
เพื่อใหค้รอบคลุมถึงสารสนเทศท่ีจะตองสนองความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อจะน าไป 
สู่การตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการนั้น จึงเสนอรูปแบบของการประเมินโครงการอยา่งมีระบบ  
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โดยการบรรยายและตดัสินคุณค่าเก่ียวกบัโครงการตามหลกัการของโครงการนั้น ๆ ดงัภาพท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี 3  Stake’s countenance model (Stake, 1967) 
 

 จากภาพขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ Stake (1967) ไดเ้นน้วา่ การประเมินโครงการจะตอ้งมี  
2 ส่วน คือ การบรรยาย (Descriptive) และการตดัสินคุณค่า (Judgment) 

 ในภาคการบรรยายนั้น ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ระเมินจะตอ้งหาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ
ใหไ้ดม้ากท่ีสุดประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 

 1.  เป้าหมายหรือความคาดหวงั (Goals or intents) เป้าหมายท่ีครอบคลุมนโยบายทั้งหมด 
ส าหรับ การประเมินการศึกษาไม่ควรจะสนใจเป้าหมายเฉพาะในแง่พฤติกรรมของผูเ้รียนเพียง 
อยา่งเดียว ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ย ความคาดหวงัน้ีประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 

  1.1  ส่ิงน า (Antecedence) เป็นสภาพท่ีมีอยูก่่อน ซ่ึงอาจจะเก่ียวพนักบัผล 
ของการเรียนการสอน 

  1.2  ปฏิบติัการ (Transactions) เป็นผลส าเร็จของการจดักระท างานเป็นองคป์ระกอบ
ของขบวนการเรียนการสอน 

  1.3  ผลลพัธ์ (Outcomes) เป็นผลของโปรแกรมทางการศึกษา 

 2.  ส่ิงท่ีเป็นจริงหรือสังเกตได ้(Observations) เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงในสภาพความเป็นจริง 
มีส่วนประกอบ 3 ส่วนเช่นกนั คือ ส่ิงน า ปฏิบติัการ และผลลพัธ์ 
 ความสอดคลอ้งระหวา่งส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีเป็นจริง มิไดเ้ป็นตวัช้ีบ่งวา่ขอ้มูลท่ีเราได ้
มีความเท่ียงหรือความตรง แต่เป็นเพียงส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ส่ิงท่ีตั้งใจไวไ้ดเ้กิดข้ึนจริงเท่านั้น 

 ในภาคการตดัสินคุณค่า เป็นส่วนท่ีจะตดัสินวา่ โครงการประสบความส าเร็จหรือไม่
เพียงใด นกัประเมินตอ้งพยายามศึกษาดูวา่ มาตรฐานอะไรบา้งท่ีเหมาะสมในการท่ีจะน ามา
เปรียบเทียบเพื่อช่วยใน การตดัสินใจโดยทัว่ ๆ ไป เกณฑท่ี์ใชมี้ 2 ชนิด คือ 

 1.  เกณฑส์ัมบูรณ์ (Absolute criterion) เป็นเกณฑท่ี์เราตั้งไว ้อาจจะเกิดข้ึนก่อน 
โดยมีความเป็นอิสระจากพฤติกรรมของกลุ่ม 

 2.  เกณฑส์ัมพทัธ์ (Relative criterion) เป็นเกณฑท่ี์ไดม้าจากพฤติกรรม 
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ของกลุ่มถา้ผูป้ระเมินไม่สามารถหามาตรฐานท่ีจะน ามาเปรียบเทียบได ้ก็ตอ้งพยายาม 
หาโครงการอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมาเปรียบเทียบเพื่อช่วยในการตดัสินใจ แบบจ าลองน้ี 
มุ่งเนน้ความสอดคลอ้ง และความสมเหตุสมผลของเมตริกบรรยาย และเมตริกตดัสินคุณค่า ส าหรับ 
ความสอดคลอ้งนั้น มี 2 ลกัษณะ คือ 
 1.  Contingence เป็นความสอดคลอ้งเชิงเหตุผล จะพิจารณาความสัมพนัธ์ในแนวตั้ง 
ตามแนวคิด ของสเตก้ 

 2.  Congruence เป็นความสอดคลอ้งท่ีปรากฏข้ึนจริง หรือเป็นความสอดคลอ้ง 
ในเชิงประจกัษ ์(Empirical) พิจารณาความสัมพนัธ์ในแนวนอนตามแนวคิดของสเตก้ 

 ขอ้ดีส าหรับรูปแบบของการประเมินของสเตก้ คือ เสนอวิธีการประเมินเป็นระบบ  
เพื่อจดัเตรียมขอ้มูลเชิงบรรยาย และตดัสินคุณค่า มีมาตรฐานในการประเมินปรากฏชดัเจน  
แต่มีขอ้จ ากดัคือ เซลลบ์างเซลลข์องเมตริกมีความคาบเก่ียวกนั และความแตกต่างระหวา่งเซลล ์
ไม่ชดัเจน ซ่ึงอาจจะท าใหเ้กิดความขดัแยง้ภายในโครงการได ้

   8.3  แนวความคิดและแบบจ าลองของ Stufflebeam (1971 อา้งถึงใน เยาวดี รางชยักุล 
วบูิลยศ์รี, 2546, หนา้ 58-60)  
  แบบจ าลอง CIPP Model ของ Stufflebeam ในปี ค.ศ. 1971ไม่เพียงแต่ประเมิน
วตัถุประสงคเ์ท่านั้น แต่ยงัเป็นการประเมินเพื่อใหร้ายละเอียดต่าง ๆ เพื่อช่วยในการตดัสินใจ
เก่ียวกบัโครงการอีกดว้ย โดยเฉพาะการประเมินผลโครงการประชุม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบ 
การประเมินความกา้วหนา้เพื่อบ่งช้ีจุดเด่น จุดดอ้ยของการประชุมเพื่อน าไปผลไปปรับปรุงกิจกรรม
แผนการประชุมไดท้นัท่วงที และมีการประเมินรวมสรุปหลงัโครงการประชุมส้ินสุดแลว้ เพื่อบ่งช้ี
ผลสัมฤทธ์ิของโครงการประชุมแบบจ าลองท่ีเหมาะสม ท่ีจะใชเ้ป็นกรอบความคิดในการประเมิน
แบบซิป จึงเป็นท่ีนิยมใชเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นการรับข่าวสารแบบสะสม ช่วยในการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหารเป็นอยา่งมาก ทั้งยงัเป็นแบบจ าลองท่ีเขา้ใจง่าย สะดวกใน การปฏิบติั จึงเป็นท่ีนิยม
กวา้งขวาง แบบจ าลอง ซิปป์สตฟัเฟิลบีม ไดก้ าหนดประเด็นการประเมินออกเป็น 4 ประเภท  
ตามอกัษรภาษาองักฤษตวัแรกของ CIPP Model มีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.  การประเมินสภาวะแวดลอ้ม (Context evaluation: C)  
 เป็นการประเมินก่อนการด าเนินการโครงการ เพื่อพิจารณาหลกัการและเหตุผล  
ความจ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินโครงการดงักล่าว การช้ีประเด็นปัญหา และการพิจารณาความเหมาะสม 
ของเป้าหมายโครงการ เช่น โครงการอาหารเสริมแก่เด็กวยัก่อนเรียน เราจะตอ้งวดัส่วนสูง 
และชัง่น ้าหนกั ตลอดจนดู หิด เหา กลาก เกล้ือน ของเด็กอ่อน (เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี, 2546,  
หนา้ 58-60)  
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 2.  การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input evaluation: I)  
 เป็นการประเมินเพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปไดข้องโครงการ ความเหมาะสม  
และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วสัดุ
อุปกรณ์ เวลา ฯลฯ รวมทั้งเทคโนโลยแีละแผนการด าเนินงาน (เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี, 2546, 
หนา้ 58-60)  
 3.  การประเมินกระบวนการ (Process evaluation: P)  
 เป็นการประเมินเพื่อหาขอ้บกพร่องของการด าเนินโครงการ ท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูล 
ในการพฒันา แกไ้ข ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรท่ีใชใ้นโครงการ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในโครงการ โดยมีการบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐานทุกขั้นตอนการประเมินกระบวนการน้ี 
จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการคน้หาจุดเด่น หรือจุดแขง็ (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness)  
ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ ซ่ึงมกัจะไม่สามารถศึกษาไดภ้ายหลงัจากส้ินสุดโครงการแลว้  
(สมพิศ สุขแสน, 2545, หนา้ 3-4)  
 4.  การประเมินผลผลิต (Product evaluation: P)  
 เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตท่ีเกิดข้ึนกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยบุ เล็ก ขยาย หรือปรับเปล่ียน
โครงการ แต่การประเมินผลแบบน้ีมิไดใ้หค้วามสนใจต่อเร่ืองผลกระทบ (Impact) และผลลพัธ์ 
(Outcomes) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการเท่าท่ีควร (สมพิศ สุขแสน, 2545, หนา้ 3-4)  
สตฟัเฟิลบีม ไดน้ าเสนอประเภทของการตดัสินใจท่ีสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีประเมินไวด้งัน้ี  
(เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี, 2546, หนา้ 60-61)  
 1.  การตดัสินใจเพื่อการวางแผน (Planning decisions) เป็นการตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูล 
จากการประเมินสภาพแวดลอ้มท่ีไดม้าน าไปใชใ้นการก าหนดจุดประสงคข์องโครงการ 
ใหส้อดคลอ้งกบัแผน การด าเนินงาน  
 2.  การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้างของโครงการ (Structuring decisions)  
เป็นการตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูลจากปัจจยัน าเขา้ท่ีไดม้าน าไปใชใ้นการก าหนดโครงสร้างของแผนงาน
และขั้นตอนของ การด าเนินการของโครงการ  
 3.  การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไปปฏิบติั (Implementation decisions) เป็นการตดัสินใจ
ท่ีใชข้อ้มูลจากการประเมินกระบวนการ เพื่อพิจารณาควบคุมการด าเนินการให้เป็นไปตามแผน  
ท่ีก าหนด และเพื่อปรับปรุงแกไ้ขแนวทางการด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
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 4.  การตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการ (Recycling decisions) เช่น การตดัสินใจเพื่อใช้
ขอ้มูลจากการประเมินผลผลิต (Output) ท่ีเกิดข้ึน เพื่อพิจารณาการยติุ/ ลม้เลิก หรือขยายโครงการ 
ท่ีจะน าไปใชใ้นโอกาสต่อไป  
 เกณฑ์และตัวช้ีวดัความส าเร็จ  
 การประเมินผลโครงการนั้นตอ้งมีเกณฑ์และตวัช้ีวดั (Indicator) ระดบัความส าเร็จ 
ของโครงการใหท้ราบ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินผลโครงการ (วรเดช จนัทรศร  
และไพโรจน์ ภทัรนรากุล, 2541, หนา้ 44)  
 1.  เกณฑป์ระเภทสิทธิภาพ (Efficiency) มีตวัช้ีวดั เช่น สัดส่วนของผลผลิตต่อค่าใชจ่้าย 
ผลิตภาพต่อหน่วยเวลา ผลิตภาพต่อก าลงัคน ระยะเวลาในการใหบ้ริการผูป่้วย  
 2.  เกณฑป์ระเภทสิทธิผล (Effectiveness) มีตวัช้ีวดั เช่น ระดบัการบรรลุเป้าหมาย ระดบั
การบรรลุตามเกณฑม์าตรฐาน ระดบัการมีส่วนร่วม ระดบัความเส่ียงของโครงการ 

 3.  เกณฑค์วามพอเพียง (Adequacy) มีตวัช้ีวดั เช่น ระดบัความพอเพียงของทรัพยากร 

 4.  เกณฑค์วามพึงพอใจ (Satisfaction) มีตวัช้ีวดั เช่น ระดบัความพึงพอใจ  
 5.  เกณฑค์วามเป็นธรรม (Equity) มีตวัช้ีวดั เช่น การใหโ้อกาสกบัผูด้อ้ยโอกาส  
ความเป็นธรรมระหวา่งเพศ ระหวา่งกลุ่มอาชีพ เป็นตน้ 

 6.  เกณฑค์วามกา้วหนา้ (Progress) มีตวัช้ีวดั เช่น ผลผลิตเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย 
รวมกิจกรรมท่ีท าแลว้เสร็จ ทรัพยากร และเวลาท่ีใชไ้ป 

 7.  เกณฑค์วามย ัง่ยนื (Sustainability) มีตวัช้ีวดั เช่น ความอยูร่อดของโครงการ 
ดา้นเศรษฐกิจ สมรรถนะดา้นสถาบนั ความเป็นไปไดใ้นดา้นการขยายผลของโครงการ  
 8.  เกณฑค์วามเสียหายของโครงการ (Externalities) มีตวัช้ีวดั เช่น ผลกระทบ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ผลกระทบดา้นสังคม และวฒันธรรม เป็นตน้   

 ส าหรับตวัช้ีวดั (Indicators) ความส าเร็จของโครงการนั้น หมายถึง ขอ้ความท่ีแสดง  
หรือระบุประเด็นท่ีตอ้งการจะวดัหรือประเมิน หรือตวัแปรท่ีตอ้งการจะศึกษา โดยจะมีการระบุ
ลกัษณะท่ีค่อนขา้งเป็นรูปธรรม ทั้งส่วนท่ีมีลกัษณะเชิงปริมาณ และส่วนท่ีแสดงลกัษณะเชิงคุณภาพ  
 สมพิศ สุขแสน (2545, หนา้ 6-7) ยกตวัอยา่งการจ าแนกประเภทของตวัช้ีวดัตามลกัษณะ
ของส่ิงท่ีไดรั้บการประเมินไว ้ดงัน้ี 

 ตวัช้ีวดัดา้นบริบท (Context) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  สภาวะแวดลอ้มของก่อนมีโครงการ ปัญหาวกิฤต 

 2.  ความจ าเป็น หรือความตอ้งการขณะนั้น และอนาคต  
 3.  ความเขา้ใจร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ  
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 ตวัช้ีวดัดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องโครงการ  
 2.  ความพร้อมของทรัพยากร เช่น งบประมาณ คน วสัดุอุปกรณ์ เวลา กฎระเบียบ  
 3.  ความเหมาะสมของขั้นตอนระหวา่งปัญหา สาเหตุของปัญหา และกิจกรรมตวัช้ีวดั 
 ดา้นกระบวนการ (Process) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  การตรวจสอบกิจกรรม เวลา และทรัพยากรของโครงการ  
 2.  ความยอมรับของประชาชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกนัโครงการในพื้นท่ี  
 3.  การมีส่วนร่วมของประชาชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ  
 4.  ภาวะผูน้ าในโครงการ 

 ตวัช้ีวดัดา้นผลผลิต (Product) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  อตัราการมีงานท าของประชาชนท่ียากจน  
 2.  รายไดข้องประชาชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ  
 3.  ความพึงพอใจของประชาชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ  
 ตวัช้ีวดัดา้นผลลพัธ์ (Outcomes) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  คุณภาพชีวติของตนเอง และครอบครัวตามเกณฑม์าตรฐาน  
 2.  การไม่อพยพยา้ยถ่ิน  
 3.  การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน  
 ตวัช้ีวดัดา้นผลกระทบ (Impact) ตวัช้ีวดัสามารถพิจารณาไดจ้ากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  ผลกระทบทางบวก/ เป็นผลท่ีคาดหวงัจากการมีโครงการ  
 2.  ผลกระทบทางลบ/ เป็นผลท่ีไม่คาดหวงัจากโครงการ  
 เกณฑแ์ละตวัช้ีวดัดงักล่าวน้ี สามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลโครงการไดดี้  
ซ่ึงครอบคลุม มิติดา้นเศรษฐกิจ สังคม ดา้นบริหารจดัการ ดา้นทรัพยากร และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัสามารถวดัถึงความส าเร็จ และความลม้เหลวของโครงการพฒันาต่าง ๆ  
ของรัฐได ้ซ่ึงในทางปฏิบติันกัประเมินผล จะตอ้งน าเกณฑแ์ละตวัช้ีวดัดงักล่าวมาปรับใช ้
ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะและบริบทของโครงการดว้ย  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2554, หนา้ 166-167) กล่าววา่ รูปแบบการประเมิน (CIPP model) 
เป็นรูปแบบท่ีน่าสนใจ เพรามีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศมาใชป้ระกอบการตดัสินใจทั้งระบบ 
คือ ทั้งเพื่อการวางแผน ก าหนดโครงสร้าง น าไปปฏิบติัและทบทวนโครงการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดการประเมินแบบบูรณาการท่ีตอ้งมีการสร้างโมเดลตรรกะ ท่ีแบ่งองคป์ระกอบโครงสร้าง  
4 ส่วน คือ แหล่งหรือปัจจยัป้อนเขา้ กิจกรรมและการบริการหรือกระบวนการ ผลผลิต และผลลพัธ์  
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อนัเป็นผลตามเป้าหมายสุดทา้ย หรือความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดกบับุคคล องคก์าร ชุมชนและสังคม 
แต่การก าหนดรูปแบบการประเมินควรค านึงถึงความเป็นประโยชน์ดว้ย จึงควรใหมี้การประเมินผล
กระทบ (Impact evaluation) ดว้ย เพราะนกัวชิาการหลายท่านเห็นวา่ การประเมินจะยงัไม่มี 
ความสมบูรณ์ หากยงัไม่มีการประเมินผลกระทบ เน่ืองจากจะไม่สามารถบอคุณค่าท่ีแทจ้ริง 
ของโครงการได ้จึงเสนอรูปแบบการประเมินเชิงระบบ Context-input-process-product-impact: 
CIPPI รูปแบบน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ “การตดัสินใจเชิงระบบ” 
 การน ารูปแบบการประเมินเชิงระบบไปใชเ้พื่อการวิจยั มี 2 แนวทาง คือ 
 แนวทางท่ี 1 น าไปใชใ้นการประเมินแบบแบ่งเป็นช่วงเวลาตามรูปแบบดั้งเดิม
ของสตฟัเฟิลบีม แยกการประเมินออกเป็นช่วง ๆ คือ ช่วงการศึกษาบริบทเพื่อศึกษาอิทธิพล 
ภายในและอิทธิพลภายนอก ช่วงการประเมินความเป็นไปไดข้องทรัพยากรท่ีจะใชใ้นลกัษณะ 
ท่ีเป็นการศึกษาความเป็นไปได ้ช่วงการประเมินผลความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน  
และช่วงการประเมินผลส าเร็จ 
 แนวทางท่ี/ น าไปประยกุตใ์ชใ้นการประเมินคร้ังเดียวกนั ช่วงเวลาเดียวกนั โดยประเมิน
ครบทั้ง Context-input-process-product-impact 
 สรุป การประเมินโครงการโดยใชรู้ปแบบ ซิปโมเดล เป็นการประเมินเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ช่วยใหผู้บ้ริหารตดัสินใจเลือกทางเลือกต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยมีการประเมิน 4 ดา้น คือ  
ดา้นบริบท หรือสภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ือตน้ ดา้นกระบวนการและดา้นผลลพัธ์  
โดยการประเมินบริบท กระท าก่อนเร่ิมโครงการเพื่อน าขอ้มูลมาก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ  
การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ ประเมินก่อนน าโครงการไปปฏิบติัเพื่อน าขอ้มูลไปใชอ้อกแบบกิจกรรม
ในขั้นกระบวนการและใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องโครงการ การประเมิน
กระบวนการ กระท าในระหวา่งด าเนินโครงการ เพื่อเป็นการประเมินหาขอ้บกพร่องของการด าเนิน
โครงการเพื่อท าการแกไ้ขให้สอดคลอ้งกบัขอ้บกพร่อง รวบรวมขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ 
ท่ีจะสั่งการเพื่อการพฒันางานต่าง ๆ และบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไวเ้ป็นหลกัฐาน  
ส่วนการประเมินผลผลิตเป็นการประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผล 
ท่ีเกิดข้ึนจาการท าโครงการกบัเกณฑม์าตรฐานหรือวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไวแ้ต่ตน้ 
 ประโยชน์ของการประเมินผล 

 Anderson and Ball (1975 อา้งถึงใน นิศา ชูโต, 2538, หนา้ 12-13) กล่าววา่ การประเมิน 
มีประโยชน ์ดงัน้ี 

 1.  ช่วยในการตดัสินใจก่อนเร่ิมด าเนินงาน คน้หาความตอ้งการทดสอบแนวความคิด
ดา้นเทคนิคและแหล่งทุนและความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงาน 
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 2.  ช่วยส าหรับตดัสินใจวา่ควรจะขยาย ด าเนินการต่อหรือยติุการด าเนินงาน 

 3.  ช่วยในการตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับปรุง และเปล่ียนแปลงการด าเนินงานในแง่มุมใด 
หรือจุดใดจุดหน่ึงในช่วงระยะเวลาท่ีก าลงัด าเนินงานอยู ่ในส่วนท่ีเก่ียวโยงกบัวตัถุประสงค ์
บุคลากร หรือระบบการใหบ้ริการ 

 4.  เพื่อเป็นประจกัษพ์ยาน และเป็นเคร่ืองมือในการหาการสนบัสนุนเก่ียวกบัโครงการ
ดา้นสาธารณชน การเมือง การเงิน และดา้นวชิาชีพ 

 5.  เพื่อช่วยส่งเสริมให้เกิดความเขา้ใจ และความรู้พื้นฐานในกระบวนการพฒันาสังคม
ในดา้นวทิยาการทางสังคมวิทยา จิตวทิยา และอ่ืน ๆ นอกเหนือไปจากการใหค้วามรู้ขอ้เทจ็จริง 
และความเขา้ใจเฉพาะท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงาน 

 อนนัต ์เกตุวงศ ์ (2543, หนา้ 323) กล่าววา่การประเมินและผลของการประเมินนั้น 
มีประโยชน ์ดงัน้ี 

 1.  ประโยชน์ในเชิงบวกหรือเป็นไปตามท่ีคาดหมายไวใ้นแผน ส่ิงท่ีก าหนดไว ้หรือ
คาดหวงัไว ้ไม่วา่จะเป็นวธีิการท างาน ขั้นตอนการท างาน แนวทางปฏิบติั ระเบียบกฎเกณฑ ์
หลกัการ ทฤษฎี และเทคนิคต่าง ๆ ทั้งในการบริหารและการปฏิบติังานยอ่มถือเป็นแนวทางหรือ
ตวัอยา่งท่ีจะน าไปใชเ้พื่อขยายผลต่อไปได ้และจะท าใหผ้ลงานหรือผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจากด าเนินงาน
ของแผนนั้นมีความส าคญัและน าไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ไดต้ามความปรารถนา 

 2.  ประโยชน์ในเชิงลบในลกัษณะของปัญหา อุปสรรค และผลงานท่ีมีปริมาณ 
และคุณภาพต ่ากวา่ท่ีคาดหมายไว ้ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินผลในทางลบน้ีจะเป็นประโยชน์ 
ต่อผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานโดยน าไปใชใ้นการพิจารณาตดัสินใจเพื่อปรับปรุงแกไ้ขการบริหาร
และการปฏิบติังานใหถู้กตอ้งเหมาะสมยิง่ข้ึนไป อนัน่าจะส่งผลใหเ้กิดผลงานท่ีดีมีคุณภาพ 
ตามตอ้งการ  
 ปัญหาของการประเมินโครงการ 

 การประเมินโครงการมีลกัษณะคลา้ยกบัการท าการวจิยั กล่าวคือ ประกอบดว้ย
กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และน าขอ้มูลไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์
ตามท่ีตอ้งการ ดงันั้น ปัญหาของการประเมินโครงการกบัปัญหาการวิจยั จึงอาจมีส่วนท่ีคลา้ยคลึง
กนัอยูบ่า้ง (ประชุม รอดประเสริฐ, 2539) ไดพ้ิจารณาในส่วนขององคป์ระกอบของการประเมิน
โครงการวา่จะประกอบไปดว้ยขอ้มูลน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Outputs) 
โดยท่ีแต่ละส่วนประกอบมีส่วนท่ีท าใหเ้กิดปัญหาได ้และปัญหาท่ีเกิดข้ึน อาจมีผลท าใหเ้ป็น 
โครงการท่ีด าเนินอยูห่ยดุชะงกั ลม้เหลว หรือมีผลท าใหโ้ครงการท่ีส าเร็จแลว้นั้น ไดผ้ล 
โดยไม่เป็นท่ียอมรับได ้ 
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 ปัญหาอนัเกิดจากขอ้มูลน าเขา้ ขอ้มูลน าเขา้ในการประเมินโครงการมีมากมาย ทั้งน้ี 
แลว้แต่ลกัษณะของโครงการ และลกัษณะหรือความซบัซอ้นของการประเมิน ขอ้มูลน าเขา้ 
ท่ีมีส่วนท าใหเ้กิดปัญหา และอุปสรรคในการประเมินอาจแจกแจงไดด้งัน้ี  
 1.  การขาดแคลนงบประมาณท่ีจะตอ้งใชเ้พื่อการประเมินโครงการ  
 2.  ความไม่เพียงพอ และความไม่เหมาะสมของผูท่ี้จะท าหนา้ท่ีในการประเมินโครงการ  
 3.  การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการประเมินโครงการ  
 4.  การขาดหลกัการในการบริหาร และการประเมินโครงการ  
 ปัญหาอนัเกิดจากกระบวนการประเมินโครงการเป็นปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึง  
เพราะเปรียบเสมือนกบัเคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรท่ีจะตอ้งท าหนา้ท่ีกลัน่กรองขอ้มูลน าเขา้ 
ซ่ึงเป็นวตัถุดิบให้เป็นผลผลิตหรือผลิตภณัฑท่ี์มีคุณประโยชน์ต่อสังคมและบุคคลทัว่ไป 
กระบวนการมีส่วนท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคใน การประเมินโครงการไดห้ลายลกัษณะ ดงัเช่น  
 1.  ความไม่ชดัเจนและเหมาะสมในวตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการ  
 2.  การใชรู้ปแบบการประเมินท่ีไม่เหมาะสมกบัลกัษณะของโครงการ  
 3.  ประเมินเฉพาะจุดใดจุดหน่ึงของโครงการเท่านั้น หรือประเมินผลสุดทา้ย หรือ
ผลส าเร็จของโครงการเพียงอยา่งเดียว จึงท าใหก้ารสรุปผลการประเมินขาดความชดัเจน หรือ 
ขาดความถูกตอ้งเท่าท่ีควรเป็น 

 4.  ขาดการประสานงานท่ีดีระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ  
และการประเมินโครงการหรือระหวา่งผูป้ระเมินกบัผูด้  าเนินงานโครงการ  
 ปัญหาอนัเกิดจากผลงาน การกระท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด หากไดรั้บการด าเนินงานจนบรรลุ 
ถึงความส าเร็จแลว้แต่ผลของการกระท ามิไดถู้กน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ยอ่มถือไดว้า่เป็น 
การลงทุนท่ีไม่คุม้ค่า หรือเป็นการกระท าท่ีเกิดการสูญเปล่าอยา่งส้ินเชิง ผลของการประเมิน
โครงการมีลกัษณะเช่นเดียวกนัหากไม่ไดรั้บการน าไปใชย้อ่มไม่เกิดประโยชน์อนัใดท่ีจะตอ้ง 
มีการประเมินโครงการ ปัญหาอนัเกิดจากผลงานอาจจ าแนกไดด้งัน้ี 

1. ผลงานการประเมินโครงการ ขาดความน่าเช่ือถือต่อการท่ีจะตอ้งน าไปใช ้หรือ 
เพื่อการตดัสินใจ  

2. ผลการประเมินไดรั้บการบิดเบือนจากความเป็นจริง คร้ันน าไปใชจึ้งไม่เกิดผลดี 
ต่อการบริหารโครงการและก่อใหเ้กิดปัญหาต่อองคก์ารโดยส่วนร่วม  

 3.  ผลของการประเมินมกัถูกละเลยจากผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งน าไปใชเ้พื่อการปรับปรุงงาน  
 สรุปสาระส าคญัเก่ียวกบัการประเมินไดด้งัน้ี การประเมินเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น 
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ในการด าเนินงานต่าง ๆ ของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึงมกัจะท าควบคู่ไปตั้งแต่การเลือก
โครงการ การวางแผนโครงการ การด าเนินงานตามโครงการ จนถึงการประเมินผลสุดทา้ย 
ของโครงการ โดยท่ีรูปแบบและการเรียกชนิดของการประเมินจะแตกต่างกนัไปตามช่วงเวลา 
ของการประเมินและวตัถุประสงคข์องการประเมิน ส าหรับรูปแบบของการประเมินผลแบบ  
CIPP model นั้น สตฟัเฟิลบีม ไดแ้บ่งเป็น 4 ประเด็น ตามประเภทของการตดัสินใจ 
และการน าไปใชป้ระโยชน์ นอกจากน้ีการประเมินโครงการจ าแนกออกไดเ้ป็น 4 ประเภทดว้ยกนั 
คือ การประเมินก่อนด าเนินการ (Pre-evaluation) การประเมินขณะก าลงัด าเนินการ (On-going 
evaluation) การประเมินเม่ือโครงการแลว้เสร็จ (End-of project evaluation) และการประเมินหลงั
การเสร็จส้ินโครงการ (Post-project evaluation) โดยการประเมินผลจะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั 
ของผูบ้ริหารทั้งในเร่ืองของขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจ การประเมินผลงานโครงการ  
และการปรับปรุงแกไ้ข การด าเนินงานโครงการ 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจ 

  ความหมายความพงึพอใจ 

 ความหมายของความพึงพอใจหรือความพอใจ (Satisfaction) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย 
ของความพึงพอใจไวห้ลายความหมาย ดงัน้ี 

 ไพฑูรย ์เริงกมล (2540, หนา้ 19) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก
ในทางท่ีดีท่ีบุคคลมีต่องานท่ีท า ถา้บุคคลมีความพึงพอใจในงานมาก ก็จะเสียสละอุทิศแรงกาย
แรงใจ สติปัญญาให้แก่งานมาก ผูใ้ดท่ีมีความพึงพอใจในงานนอ้ย ก็จะท างานตามหนา้ท่ี 

 ปภาวดี ดุลยจินดา (2540, หนา้ 528) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจ หมายถึง
ทศันคติในทางบวกต่องาน ความพอใจในงานช่วยใหค้นท างานรู้สึกวา่ชีวติการท างานมีคุณภาพ 
กบัช่วยป้องกนัมิใหค้นท างานเกิดความรู้สึกห่างเหินกบังาน 

 อรุณ รักธรรม (2540, หนา้ 205) ไดส้รุปความหมายของความพึงพอใจไวว้า่ 
ความพึงพอใจเป็นกุญแจหรือหวัใจของการบริหารงาน เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถท างาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพและดว้ยความสมคัรใจ ผูบ้ริหารการพยาบาล จึงตอ้งตระหนกัถึงความส าคญั
ของการสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดข้ึนในตวัของบุคลากรพยาบาล และมีสามญัส านึกท่ีดี  
มีความสามารถท่ีจะวนิิจฉยั วิเคราะห์ สังเกตและสนใจมองลึกไปถึงความแตกต่าง 
ในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้

  บุญรวย ฤาชยั (2543, หนา้ 10) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นผลรวมของความรู้สึกดา้นบวก
ในสภาพรวม ๆ ท่ีบุคคลมีต่องานของพวกเขาและเม่ือพูดวา่บุคคลท่ีมีความพึงพอใจสูง  
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จะหมายความวา่ โดยทัว่ ๆ ไปแลว้ บุคคลจะมีความช่ืนชอบและช่ืนชม เห็นคุณค่าของงานของพวก
เขาสูง และมีความรู้สึกทางดา้นบวกต่องาน นอกจากน้ี ยงัไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีท าให้
บุคคลมีความรู้สึกทางบวก และทางดา้นลบเก่ียวกบังานของพวกเขา ซ่ึงไดแ้ก่รายได ้(Pay) ลกัษณะ
งานท่ีท า (Work itself) การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง (Promotion) การบงัคบับญัชา (Supervision) 
ผูร่้วมงาน (Work group) และสภาพเง่ือนไขของการท างาน (Working condition) โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 1.  รายได ้ค่าจา้งหรือรายไดมี้บทบาทท่ีส าคญัต่อความพึงพอใจในงานอยา่งมีนยัส าคญั
เพราะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะใชใ้นการใหไ้ดม้าซ่ึงความตอ้งการ เช่น อาหาร เคร่ืองแต่งกาย นอกจากน้ี
รายไดย้งัเป็นสัญลกัษณ์ของสัมฤทธิผล และเป็นท่ีมาของบุคคลท่ีมีคุณค่าและไดรั้บการยอมรับ 

 2.  ลกัษณะงานท่ีท า ลกัษณะงานท่ีท ามีบทบาทส าคญัในการก าหนดความพึงพอใจ 
ท่ีลูกจา้งมีต่องานของพวกเขา คนท างานตอ้งการงานท่ีทา้ทายและน่าสนใจ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด 
ของลกัษณะงานท่ีท ามีอิทธิพลต่อความพึงพอใจคือ ความหลากหลายและการควบคุมวธีิการท างาน
และความสอดคลอ้งงาน โดยลกัษณะงานท่ีน่าพอใจจะตอ้งมีปริมาณความหลากหลายไม่นอ้ย
เกินไปเพราะจะท าให้เกิดความเบ่ือหน่าย ส่วนงานท่ีมีมากเกินไปก็จะท าใหเ้กิดความเครียด 
ของอารมณ์งานโดยทัว่ไปจะใหอ้ านาจลูกจา้งในการท างานเอง ถา้นายจา้งเขา้มาควบคุมวธีิการ
ท างานต่าง ๆ ทุกอยา่งจะท าใหเ้กิดความไม่พอใจ 
  3.  การเล่ือนต าแหน่ง มีผลต่อความพึงพอใจในงาน เพราะเป็นการเปล่ียนแปลง 
ไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน เงินเดือนสูงข้ึน ทา้ทายมากข้ึน มีอิสระมากข้ึน การเล่ือนต าแหน่งมีความแตกต่าง
กนัแต่ละแห่ง เงินเดือนเพิ่มมากนอ้ยต่างกนั ซ่ึงเร่ืองน้ีมีความส าคญัต่อระดบับริหารมากกวา่คนงาน
ทัว่ไป 

 4.  การบงัคบับญัชา ลกัษณะของผูบ้งัคบับญัชา 2 แบบ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในงาน 
คือ แบบแรก การใหลู้กจา้งเป็นศูนยก์ลาง หรือใหสิ้ทธิลูกจา้งในการมีส่วนร่วมพิจารณา 
ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยการสนบัสนุนและการใหค้วามสนใจ 
ส่วนบุคคล ในแบบท่ีสองลกัษณะการบงัคบับญัชาตอ้งมีการกระจายอ านาจในการตดัสินใจ ลูกจา้ง
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจลูกจา้งท่ีมีส่วนในการตดัสินใจมีผลต่อความพึงพอใจในงานระดบั 
ท่ีสูงข้ึนต่อผูบ้งัคบับญัชาและสภาพการท างานโดยสภาพรวมทั้งหมด 
 5.  กลุ่มท างาน การมีมิตรภาพ สัมพนัธภาพของผูร่้วมงานมีผลต่อความพึงพอใจในงาน
ต่อลูกจา้งแต่ละคน บุคคลชอบท่ีจะมีโอกาสท่ีไดพ้บปะสนทนากบัคนอ่ืน ๆ ท่ีเขาตอ้งท างานดว้ย 
ไม่ชอบท างานท่ีพวกเขาตอ้งแยกออกจากคนอ่ืน ๆ กลุ่มท างานเป็นกลุ่มทางสังคมของลูกจา้งบุคคล
มกัจะใชผู้ร่้วมงานเป็นท่ีปรึกษาปัญหาของเขา และเป็นท่ีมาของความพอใจ 
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 6.  สภาพการท างาน เช่น อุณหภูมิ ความช้ืน การระบายอากาศ แสงและเสียง  
ตารางการท างาน ความสะอาดของท่ีท างาน และความพอเพียงของอุปกรณ์ ซ่ึงทั้งหมดน้ี 
มีผลต่อความพึงพอใจในงานทั้งส้ิน 
 ไพโรจน์ พานิชกุล (2543, หนา้ 4) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจของมนุษยท่ี์ตั้งอยู่
บนความตอ้งการขั้นพื้นฐานมีความเก่ียวขอ้งกนัอยา่งใกลชิ้ดกบัผลสัมฤทธ์ิและส่ิงจูงใจและพยายาม
หลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ 

 กิติมา ปรีดีดิลก (2546, หนา้ 321-322) ไดส้รุปวา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก 
ท่ีชอบหรือพอใจท่ีมีต่อองคป์ระกอบและส่ิงจูงใจในดา้นต่าง ๆ ของงานและผูป้ฏิบติังานนั้นไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการของเขา 

 สมยศ นาวกีาร (2547, หนา้ 391) ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานคือ 
ความรุนแรงของความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานส าหรับผลลพัธ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 

 Mitchell (1982, p. 393) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ 
ในการปฏิบติังานท่ีส าคญั เพราะความพึงพอใจเป็นตวัการท่ีก่อใหเ้กิดการเพิ่มขวญัจะน าไปสู่ 
การเพิ่มผลผลิต 

 Hoy and Miskel (1982, p. 834) ใหค้วามหมายของความพึงพอใจในการปฏิบติังานวา่ 
เป็นความรู้สึกท่ีดีต่องานซ่ึงมกัจะเก่ียวขอ้งกบัคุณค่าและความตอ้งการของแต่ละบุคคลดว้ย 

 Powell (1983, pp. 17-18) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจ คือ ความ สามารถ 
ของบุคคลในการด าเนินชีวติอยา่งมีความสุข สนุกสนาน ปราศจากความคิดท่ีเป็นทุกขท์ั้งน้ี 
ไม่ไดห้มายความวา่ บุคคลจะไดรั้บการตอบสนองอยา่งสมบูรณ์ในทุก ๆ ส่ิงท่ีตอ้งการ  
แต่ความพึงพอใจนั้น จะหมายถึง ความสุขท่ีเกิดจากการปรับตวัของคนต่อส่ิงแวดลอ้มเป็นอยา่งดี 
และเกิดความสมดุลระหวา่งความตอ้งการของบุคคลและการไดรั้บการตอบสนองในส่ิงต่าง ๆ 
เหล่านั้น 
 Feldman and Anold (1983, p. 192) กล่าววา่ ความพึงพอใจหมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกหรือ
ความรู้สึกในทางบวกท่ีมีอยูท่ ั้งหมดท่ีบุคคลมีต่องานท่ีเขาปฏิบติั 

 Locke (1976, p. 103) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง การปฏิบติังานเป็นอารมณ์ 
ดา้นบวกท่ีเกิดจากการตอบสนองของผลการท างานท่ีส าเร็จหรือมีคุณค่า ส่วนความไม่พึงพอใจ  
ในการปฏิบติังานเป็นอารมณ์ดา้นลบท่ีเกิดข้ึนจาการตอบสนองของผลการท างานท่ีไม่ส าเร็จ 
หรือไม่มีคุณค่า 

 Newstrom and Davis (1989, p. 254) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นทศันคติท่ีชอบหรือไม่
ชอบของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่องานท่ีท า ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่มีขอ้ผกูพนัหรือขอ้ตกลงระหวา่ง 
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ความคาดหวงัจากงานของผูป้ฏิบติักบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากงาน 
 Steers (1991, p. 98) ใหค้วามหมายความพึงพอใจวา่ “ความพึงพอใจหรือความรู้สึก
ทางบวกท่ีบุคคลใหคุ้ณค่ากบัสวสัดิการท่ีไดรั้บ” ความพึงพอใจจึงเป็นผลมาจากการรับรู้ท่ีบุคคลนั้น
ประเมินการใหคุ้ณค่ากบัสวสัดิการท่ีไดรั้บ สเตียรส์ (Steers) ไดส้รุปความหมายของความพึงพอใจ
ไว ้2 แนวทาง แนวทางแรกความพึงพอใจในสวสัดิการเป็นความรู้สึก สนองตอบต่อดา้นต่าง ๆ  
ซ่ึงสามารถท าความเขา้ใจไดค้ลา้ยกบัเร่ืองทศันคติ คือเราไม่อาจสังเกตเห็นความพึงพอใจไดโ้ดยตรง
แต่สามารถคาดเดาจากการแสดงออกและพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ร แนวทางท่ีสอง 
ความพึงพอใจเป็นผลของความตอ้งการหรือความคาดหวงัของบุคคลท่ีเกิดจากการเปรียบเทียบกบั
การกระท าท่ีบุคคลคาดหวงัในดา้นสวสัดิการต่างกนัสวสัดิการจะท าใหบุ้คลากรมีความพึงพอใจ 
กบัผลท่ีไดรั้บ 

 Vroom (1964 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 9) กล่าววา่ ทศันคติ 
และความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงสามารถใชแ้ทนกนัไดเ้พราะทั้งสองค าน้ีจะหมายถึง ผลท่ีไดจ้าก 
การท่ีบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้น ทศันคติดา้นบวกจะแสดงใหเ้ห็นสภาพความพึงพอใจ 
ในส่ิงนั้น และทศันคติดา้นลบจะแสดงใหเ้ห็นสภาพความไม่พึงพอใจนัน่เอง 

 Mccormic (1965 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 9) กล่าววา่ ความ พึงพอใจ 
เป็นแรงจูงใจของมนุษยท่ี์ตั้งอยูบ่นความตอ้งการพื้นฐาน (Basic needs) มีความเก่ียวขอ้งกนั 
อยา่งใกลชิ้ดกบัผลสัมฤทธ์ิและส่ิงจูงใจ (Incentive) และพยายามหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ 

 Davis (1967, p. 81 อา้งถึงใน จรรยา ศิริพร, 2537, หนา้ 14) กล่าววา่ พฤติกรรมเก่ียวกบั
ความพึงพอใจของมนุษยคื์อ ความพยายามท่ีจะขจดัความตึงเครียดหรือความกระวนกระวาย หรือ
ภาวะท่ีไม่ไดดุ้ลยภาพในร่างกาย เม่ือมนุษยส์ามารถขจดัส่ิงต่าง ๆ ไดแ้ลว้มนุษยย์อ่มไดรั้บ 
ความพึงพอใจในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 

 Chaplin (1968 อา้งถึงใน สมพร ตั้งสะสม, 2537, หนา้ 14) ไดใ้หค้วามหมาย 
ของความพึงพอใจไวว้า่เป็นความรู้สึกของผูท่ี้มารับบริการต่อสถานบริการนั้น ๆ 
 Wallestein (1971 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 9) กล่าววา่ ความพึงพอใจ 
เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย หรือเป็นความรู้สึกขั้นสุดทา้ย 
ท่ีไดรั้บผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์

 Wolman (1973, p. 283 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 10) กล่าววา่  
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกมีความสุขเม่ือคนเราไดรั้บผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย (Goals)  
ความตอ้งการ (Want) หรือแรงจูงใจ (Motivation) 
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 กิติมา ปรีดีดิลก (2555, หนา้ 5) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือ 
พอใจต่อองคป์ระกอบ และส่ิงจูงใจต่าง ๆ ของงาน และไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ
 Shelly (1975 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 11) ไดศึ้กษาแนวความคิดเก่ียวกบั
ความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือ ความรู้สึก 
ในทางบวก และความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ กล่าวคือ  
เป็นความรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบั ความสุขเป็นความรู้สึกทางบวกเพิ่มข้ึนไดอี้ก ดงันั้น จะเห็นไดว้า่
ความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลบัซบัซอ้นและความสุขน้ีจะมีผลต่อบุคคลมากกวา่ความรู้สึกทางบวก
อ่ืน ๆ ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกและความสุขมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสลบัซบัซอ้น  
และระบบความสัมพนัธ์ของความรู้สึกทั้งสามน้ีเรียกวา่ ระบบความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจ 
จะเกิดข้ึน เม่ือระบบความพึงพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากกวา่ทางลบ 
 ส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความรู้สึกพึงพอใจของมนุษยม์กัจะไดแ้ก่ทรัพยากรหรือส่ิงเร้า 
การวเิคราะห์ระบบความพึงพอใจคือ การศึกษาวา่ทรัพยากรหรือส่ิงเร้าแบบใดเป็นส่ิงท่ีตอ้งการ 
ท่ีจะใหเ้กิดความพึงพอใจ และความสุขแก่มนุษย ์ความพึงพอใจจะเกิดไดม้ากท่ีสุดเม่ือมีทรัพยากร
ทุกอยา่งท่ีเป็นท่ีตอ้งการครบถว้น 
 จากวรรณกรรมในเร่ืองความหมายของ “ความพึงพอใจ” ท่ีไดท้บทวนมาขา้งตน้  
ซ่ึงพบวา่มีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ “ความพึงพอใจ” ต่าง ๆ กนัไปแต่สามารถสรุปไดร่้วมกนัวา่ 
ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในเชิงประเมินค่า ซ่ึงจะเห็นวา่แนวคิดเก่ียวกบั
ความพึงพอใจน้ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัทศันคติอยา่งแยกกนัไม่ออก โดยความพึงพอใจเป็น
องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกของทศันคติซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งแสดงหรืออธิบายเชิงเหตุเสมอไปก็ได ้
กล่าวโดยสรุปแลว้ความพึงพอใจเป็นเพียงปฏิกิริยาดา้นความรู้สึกต่อส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ 
ท่ีแสดงผลออกมาในลกัษณะของผลลพัธ์สุดทา้ยของกระบวนการประเมินโดยบ่งบอกถึงทิศทาง
ของผลการประเมินวา่เป็นไปในลกัษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบ หรือไม่มีปฏิกิริยาคือ เฉย ๆ  
ต่อส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้นั้นก็ได ้
 ทฤษฎีเกีย่วกบัความพงึพอใจ 

 จากการทบทวนทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างความพึงพอใจของมนุษยใ์น 
ดา้นความรู้สึก ความคิดเห็นต่ออารมณ์ การตอบสนองต่อสภาพการณ์ต่าง ๆ ในการปฏิบติังานใน  
3 ทฤษฎี สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 1.  Alderfer’s existence-relatedness-growth theory  
 ไดแ้บ่งระดบัความตอ้งการของมนุษย ์ออกเป็น 3 ขั้นคือ (สมพงษ ์เกษมสิน, 2526,  
หนา้ 206 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 12) 
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 1.  ความตอ้งการด ารงอยู ่(Existence needs) เป็นความตอ้งการจะด ารงชีวติ ไดแ้ก่  
ความตอ้งการทางดา้นร่างกายและความปลอดภยั 

 2.  ความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์ (Relatedness needs) เป็นความตอ้งการ 
จะมีสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม 

 3.  ความตอ้งการดา้นความกา้วหนา้ (Growth needs) เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุด 
เป็นความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งในสังคมและไดรั้บความส าเร็จในชีวติ 
 ความตอ้งการตามทฤษฎีน้ีตั้งอยูบ่นสมมติฐานท่ีเช่ือวา่ 

 1.  เม่ือความตอ้งการในระดบัใดไดรั้บการตอบสนองนอ้ย ความตอ้งการในระดบันั้น 
จะยิง่เพิ่ม มากข้ึน 

 2.  เม่ือความตอ้งการในระดบัใดไดรั้บการตอบสนองนอ้ย ความตอ้งการในระดบัต ่ากวา่
จะมีมากข้ึน 

 3.  เม่ือความตอ้งการในระดบัไดรั้บการตอบสนองมาก ความตอ้งการในระดบัสูงกวา่ 
จะมากตาม ไปดว้ย 

 4.  เม่ือความตอ้งการสูงสุดไดรั้บการตอบสนองแลว้ มนุษยจ์ะแสวงหาความตอ้งการ 
อ่ืน ๆ อีก (อศัวนิ วรรณวิเวศร์, 2533, หนา้ 22 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 12) 

 2.  ทฤษฎสีององค์ประกอบ (Two factor theory) 
 Herzberg and Syndemon (1959 อา้งถึงใน สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 12) ไดศึ้กษาถึง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการท างาน โดยใชท้ฤษฎีสององคป์ระกอบ (Two factor theory)  
Herzberg and Syndemon ไดท้  าการทดลอง โดยการสัมภาษณ์วศิวกรและนกับญัชี ประมาณ 200 คน 
จากอุตสาหกรรม 11 แห่ง ในบริเวณเมืองฟิตสเบอร์ (Pittsburg) รัฐเพนซิวาเนีย (Pennsylvania) 
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยการสอบถามจากคนงานแต่ละคน เพื่อหาค าตอบวา่ อะไรเป็นส่ิงท่ีท าให้
เขารู้สึกวา่ชอบหรือไม่ชอบ ตลอดจนหาเหตุผลจากการวเิคราะห์ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ Herzberg 
and Syndemon ไดส้รุปวา่มีปัจจยัส าคญั 2 ประการ ท่ีสัมพนัธ์กบัความชอบหรือไม่ชอบงาน 
ของแต่ละบุคคล ปัจจยัดงักล่าวเรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ (Motivator) และปัจจยัค ้าจุน (Maintenance 
factor) หรืออาจเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ ปัจจยัสุขภาพอนามยั (Hygiene factor) 
  ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานโดยตรง เป็นปัจจยัท่ีจูงใจใหค้นชอบ 
และรักงานเป็นตวัการสร้างความพึงพอใจใหบุ้คคลในองคก์ารปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
มากยิง่ข้ึน 5 ประการคือ 

  1.  ความส าเร็จในการท างานของบุคคล (Achievement) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถ
ท างานไดเ้สร็จส้ินและประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
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การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีเกิดข้ึน เม่ือผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจ และปล้ืมใจในผลส าเร็จ
ของงานนั้นอยา่งยิง่ 

  2.  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
ไม่วา่จากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื่อน จากผูม้าขอรับค าปรึกษาหรือจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับ
น้ีอาจจะอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย แสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใด 
ท่ีส่อใหเ้ห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือไดท้  างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จ  
การยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงานดว้ย 

  3.  ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (The work itself) หมายถึง งานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้งอาศยั
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ทา้ทายใหต้อ้งลงมือท า หรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะสามารถท าไดต้ั้งแต่ 
ตน้จนจบไดโ้ดยล าพงั ผูเ้ดียว 

  4.  ความรับผดิชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บ
มอบหมายใหรั้บผิดชอบงานใหม่ ๆ และมีอ านาจในการรับผดิชอบอยา่งเตม็ท่ี ไม่มีการตรวจสอบ
หรือตอ้งควบคุมอยา่งใกลชิ้ด 

  5.  ความกา้วหนา้ (Advancement) หมายถึง ไดรั้บเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน ของบุคคล 
ในองคก์าร มีโอกาสไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม 

  ปัจจยัค ้าจุน หมายถึง ปัจจยัท่ีจะค ้าจุนใหแ้รงจูงใจในการท างานของบุคคลมีอยู่
ตลอดเวลา ถา้ไม่มีหรือมีลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบับุคคลในองคก์าร บุคคลในองคก์ารจะเกิด 
ความไม่ชอบงานนั้น ปัจจยัค ้าจุนมี ดงัน้ี คือ 

  1.  เงินเดือน และสวสัดิการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้น เป็นท่ีพึงพอใจ 
ของบุคลากรท่ีท างาน 

 2.  โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต นอกจากจะหมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บ 
การแต่งตั้งเล่ือนต าแหน่งภายในหน่วยงานนั้นแลว้ ยงัหมายถึงสถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถไดรั้บ
ความกา้วหนา้ทางทกัษะวชิาชีพ 

  3.  ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน หมายถึง การติดต่อ 
ไม่วา่จะเป็นกริยา หรือวาจาท่ีแสดงออกถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนั  
มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัเป็นอยา่งดี 

  4.  สถานะของอาชีพ หมายถึง อาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับนบัถือของสังคม มีเกียรติ 
และศกัด์ิศรี 

  5.  นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการและการบริหารงานขององคก์าร  
การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 
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  6.  สภาพการท างาน ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชัว่โมง 
การท างาน รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เช่น อุปกรณ์ หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ 

  7.  ความเป็นอยูส่่วนตวั หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี อนัเป็นผลท่ีไดรั้บจากงาน 
ในหนา้ท่ีของเขา เช่น การท่ีบุคคลตอ้งถูกยา้ยไปท างานท่ีแห่งใหม่ ท่ีห่างจากครอบครัว ท าใหเ้ขา 
ไม่มีความสุขและไม่พอใจกบังานใหม่ในท่ีแห่งใหม่ 
  8.  ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คงในการท างาน 
ความย ัง่ยนืของอาชีพ หรือความมัน่คงขององคก์าร 

  9.  วธีิการปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา 
ในการด าเนินงาน หรือความยติุธรรมในการบริหาร 

  ปัจจยัค ้าจุนไม่ใช่ส่ิงจูงใจท่ีจะท าใหผ้ลผลิตเพิ่มข้ึน แต่จะเป็นขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้ 
เพื่อป้องกนัไม่ใหค้นไม่พอใจในงานท่ีท าอยูเ่ท่านั้นเอง การคน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษา 
ของ เฮอร์ซเบอร์ก คือ ปัจจยัค ้าจุนนั้น จะมีผลกระทบต่อความไม่พอใจในงานท่ีท า ถา้ไม่มี 
ปัจจยัค ้าจุนอยู ่แต่ถา้มีอยูก่็ไม่ไดห้มายความวา่ คนจะมีความพอใจในงานท่ีท า ทั้งน้ีปัจจยัค ้าจุน 
เป็นขอ้เพียงก าหนดเบ้ืองตน้เพื่อป้องกนัไม่ใหค้นไม่พอใจในงานท่ีท า ส่วนปัจจยัจูงใจไม่ได ้
เป็นปัจจยัท่ีสามารถ ท าใหค้นเกิดความพอใจในงานท่ีท า แต่จะเป็นปัจจยัท่ีกระตุน้หรือจูงใจ 
คนใหเ้กิดความพอใจ ในงานท่ีท าเท่านั้น ซ่ึงสมมติฐานท่ีส าคญัของเฮอร์ซเบอร์ก ก็คือ ความพอใจ
ในงานท่ีท าจะเป็นส่ิงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 3.  ทฤษฎลี าดับความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s hierarchy of needs)  
 มีแนวความคิดวา่มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการและมีอยูต่ลอดเวลา เม่ือความตอ้งการ
ไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะไม่มีความหมายส าหรับบุคคลนั้นต่อไป (Maslow, 1954 อา้งถึงใน  
สุวฒัน์ บุญเรือง, 2545, หนา้ 15) 
 ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการของมาสโลว ์ไดก้ าหนดข้ึนภายใตส้มมติฐาน 3 ประการ 
ประกอบดว้ย 

  1.  มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการและความตอ้งการนั้นจะไม่มีท่ีส้ินสุด 

  2.  ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะไม่เป็นแรงจูงใจส าหรับพฤติกรรม 
อีกต่อไป ความตอ้งการมีอิทธิพลก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีแสดงออกมานั้น เป็นความตอ้งการ 
ท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง ความตอ้งการใดท่ีไดรั้บการตอบสนองเสร็จส้ินจะไม่เป็นตวัก่อใหเ้กิด 
พฤติกรรมอีก 

  3.  ความตอ้งการของมนุษยจ์ะมีลกัษณะเป็นล าดบัขั้นจากต ่าไปหาสูงตามล าดบั  
ในขณะท่ีความตอ้งการขั้นต ่าไดรั้บการตอบสนองบางส่วนแลว้ ความตอ้งการขั้นสูงถดัไป 
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จะติดตามมาเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมต่อไป 

  มาสโลวไ์ดแ้บ่งล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั้นจากต ่าไปหาสูง ดงัน้ี 

  1.  ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐาน
ของมนุษยเ์พื่อความอยูร่อด เช่น ความตอ้งการในเร่ืองอาหาร น ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค  
การพกัผอ่น ท่ีอยูอ่าศยั และความตอ้งการทางเพศ 

  2.  ความตอ้งการดา้นความมัน่คงปลอดภยั (Safety needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะไดรั้บ
ความคุม้ครองป้องกนัภยัต่าง ๆ ท่ีจะเกิดหรืออาจเกิดแก่ชีวิต ทรัพยสิ์น สิทธิเสรีภาพ ความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจ ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน สถานะทางสังคม 

  3.  ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or belonging needs) เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกบั
การอยูร่่วมกนั มีเพื่อน พรรคพวก การไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืน และการเป็นส่วนหน่ึง 
ของสังคม 

  4.  ความตอ้งการมีช่ือเสียงเกียรติยศ ไดรั้บการยกยอ่งทางสังคม (Esteem needs)  
เป็นความตอ้งการเก่ียวกบัความมัน่ใจในตนเอง ในเร่ืองของความรู้ความสามารถ รวมทั้ง 
ความตอ้งการท่ีจะใหบุ้คคลอ่ืนยกยอ่ง สรรเสริญ หรือเป็นท่ียอมรับนบัถือในสังคม  
และความตอ้งการในดา้นสถานภาพ 

 5.  ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จในชีวติ (Self-actualization needs)  
เป็นความตอ้งการขั้นสูงของมนุษย ์เป็นความตอ้งการท่ีอยากจะใหเ้กิดความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอยา่ง
ตามความนึกคิดหรือตามความหวงัของตน 
 

พฒันาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในประเทศไทย 
 การบ าบดัผูติ้ดยาเสพติด จะตอ้งไดรั้บการรักษาทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคมเพื่อให้ 
กระบวนการคิด พฤติกรรมการอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นเป็นไปดว้ยความปกติสุข ท่ีผา่นมาแนวทาง 
การบ าบดัผูติ้ดยาเสพติดท่ีมีในประเทศไทย แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ (ธงชยั อุนเอกลาภ, 
2541)  
 1.  ขั้นตอนเตรียมการรักษา ในขั้นตอนน้ีด าเนินการ ณ ตึกผูป่้วยนอก  
เพื่อเตรียมความพร้อมของผูป่้วยและครอบครัว 
 2.  ขั้นตอนการบ าบดัดว้ยยาซ่ึงผูป่้วยสามารถเลือกการบ าบดัรักษาท่ีเหมาะสมกบัตนเอง 
ไดท้ั้งแบบผูป่้วยนอกและการบ าบดัรักษาแบบผูป่้วยในระยะเวลาการบ าบดัดว้ยยาใชร้ะยะเวลา  
ข้ึนอยูก่บัชนิดของสารท่ีเสพ โดยวตัถุประสงคข์องการบ าบดัดว้ยยาเพื่อช่วยใหผู้ป่้วย  
มีความทุกขท์รมานจากการหยดุใชย้าเสพติดใหน้อ้ยท่ีสุด หรือช่วยใหผู้ป่้วยขา้มพน้ภาวะวกิฤต 
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จากพิษของยาเสพติดใหไ้ด ้
3. ขั้นตอนฟ้ืนฟูสมรรถภาพนบัเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีจะช่วยใหผู้ป่้วยหยดุ 

ใชย้าเสพติดไดแ้ละสามารถกลบัไปด ารงชีวติไดอ้ยา่งปกติ 
 4.  ขั้นตอนการติดตามหลงัการรักษาใชร้ะยะเวลาในการติดตาม 1 ปี เพื่อประเมินวา่
ผูป่้วยสามารถหยดุเสพยาไดห้รือไม่ตลอดจนการมีงานท า มีคุณภาพชีวติท่ีดีเพียงใด 
 การบ าบดัในขั้นตอนฟ้ืนฟูสมรรถภาพถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีจะช่วยให ้ 
ผูติ้ดยาเสพติดหยดุใชย้าเสพติดได ้และเป็นการฟ้ืนฟูท่ีมีประสิทธิภาพ ในการท าใหผู้ป่้วยได ้
หายจากโรคน้ี เป็นวธีิการท่ีใชเ้ป็นแนวทางการบ าบดัฟ้ืนฟูมาเป็นระยะเวลานาน 
 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการบ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติด 
 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดมีวตัถุประสงคใ์หผู้ป่้วยไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทั้งกาย จิต อารมณ์สังคม และจิตวญิญาณของผูป่้วย จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่  
มีหลากหลายทฤษฎีท่ีลว้นมุ่งช่วยเหลือ และแกไ้ขพฤติกรรมการใชย้าเสพติดของผูป่้วย พอสรุป 
ไดด้งัน้ี (ศูนยบ์  าบดัรักษายาเสพติดขอนแก่น, 2546) 
 1.  วฎัจกัรแห่งการเปล่ียนแปลง (Stages of changes) Procheska and Diclement (1984) 
พบวา่ การเปล่ียนแปลงนิสัยหรือพฤติกรรมนั้น จะเป็นไปตามขั้นตอน เป็นวงัวนของวฎัจกัร ดงันั้น
การบ าบดัรักษาช่วยเหลือตามขั้นตอนท่ีผูป่้วยติดอยู ่เช่น ถา้ผูป่้วยอยูใ่นระยะเมินเฉยต่อปัญหา  
ผูบ้  าบดัตอ้งช่วยใหเ้ล่ือนไปสู่ขั้นตอนท่ีสูงข้ึนต่อไป คือ ให้เกิดความลงัเลใจเกิดจิตส านกัรับผดิชอบ
ต่อสังคมและบุคคลอ่ืน ผูใ้ห้ค  าปรึกษาควรวิเคราะห์ให้ออกวา่ผูป่้วยอยูใ่นขั้นตอนไหน 
ของการเปล่ียนแปลงพฤตกรรม และผูบ้  าบดัควรมีการตอบสนองท่ีเหมาะสมในขั้นตอนนั้น ๆ  
ก็จะท าใหผู้ป่้วยขยบัไปสู่ขั้นตอนถดัไปได ้จนไปสู่การมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคไ์ด ้
อยา่งมัน่คงถาวร 
 2.  การสร้างแรงจูงใจในการบ าบดั (Motivation enhancement therapy) การขาดแรงจูงใจ
หรือความตั้งใจเป็นอุปสรรคอยา่งยิง่ส าหรับการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด การเพิ่มแรงจูงใจ  
ยดึหลกัส าคญั 5 ประการ คือ DARES ใหพ้ิจารณาถึงเป้าหมายในชีวติ และความยากล าบาก 
ท่ีจะบรรลุเป้าหมายนั้น (Develop discrepancy) รับฟังโดยความจริงใจ ไม่ทะเลาะกบัผูป่้วย (Avoid 
argument) ถา้ผูป่้วยต่อตา้นใหพ้ิจารณาวา่ผูป่้วย อาจติดอยูข่ ั้นตอนของวฎัจกัรการเปล่ียนแปลง 
ในขั้นต ่ากวา่ผูบ้  าบดัตั้งใจใหเ้ขาอยู ่(Roll with resistance) แสดงความเขา้ใจเห็นใจผูป่้วยอยา่งจริงใจ 
(Express empathy) และประการสุดทา้ย ส่งเสริมใหผู้ป่้วยมีความเช่ือมัน่ในตวัเองวา่ สามารถ
ควบคุมจิตใจและควบคุมสถานการณ์เพื่อไม่ใชย้าได ้(Support self-efficacy) 
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 3.   กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ (Learen theory) กลุ่มน้ีเช่ือวา่ ผูติ้ดยาเรียนรู้การเสพยา 
เป็นรูปแบบการคลายทุกข ์หรือหาความสุขชนิดหน่ึง การบ าบดัจึงเนน้การเรียนรู้ใหม่  
มีการวางแผนการเรียนรู้ใหม่อยา่งเป็นระบบ มีการเสริมแรงเม่ือเกิดพฤติกรรมใหท่ี้พึงประสงค ์ 
หรือการลงโทษเพื่อหยดุพฤติกรรมเดิม เนน้การควบคุมตนเอง เรียนรู้การสร้างเง่ือนไขใหม่ใหชี้วติ 
การเรียนรู้ใหม่อยา่งเป็นระบบน้ีถูกก าหนดไวใ้นกิจกรรมบา้น การจดัตารางเวลาชีวติประจ าวนั 
ในบา้น การตั้งกฎระเบียบเพื่อหยดุพฤติกรรมเดิมไม่พึงประสงค ์ก าหนดเคร่ืองมือในการควบคุม
พฤติกรรมของสมาชิกในบา้น หรือแมก้ระทัง่กลุ่มบ าบดับางกลุ่ม เช่น กลุ่มใหค้  าปรึกษาเพื่อพฒันา
ตนเอง ท่ีเนน้การฝึกอยา่งเป็นระบบ เช่น ฝึกการปฏิเสธ ฝึกการกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม  
ฝึกการจดักบัภาวะอารมณ์ท่ีเป็นลบ 
 4.  ทฤษฎีผูรั้บบริการเป็นศูนยก์ลาง (Client-centered approach) คาร์ล โรเจอร์ 
มีแนวคิดพื้นฐานมาจากจิตวิทยากลุ่มมนุษยนิ์ยมและปรัชญากลุ่มภาวะนิยมท่ีเช่ือวา่มนุษยมี์ศกัด์ิศรี 
มีคุณค่า มีแรงจูงใจท่ีจะท าดีและพฒันาตนเองไปสู่ความส าเร็จไดต้ามศกัยภาพแห่งตน  
ใหค้วามส าคญักบัอตัมโนทศัน์ อารมณ์ ความรู้สึก และสภาวะปัจจุบนัของสมาชิก การน าทฤษฎีน้ี
มาใชมี้เป้าหมายเพื่อเป็นการช่วยใหผู้ป่้วยเขา้ใจ ยอมรับตนเองตามความเป็นจริง สามารถตดัสินใจ
เลือกเป้าหมายในชีวิตและรับผดิชอบต่อตนเองได ้มีวุฒิภาวะและมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมไป
ในทางท่ีเหมาะสมมากข้ึน ทฤษฎีน้ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดก้บัทุกกิจกรรมบ าบดั เช่น  
การใหค้  าปรึกษารายบุคคล กลุ่มประคบัประคอง กลุ่มพฒันาตนเอง หรือแมแ้ต่กิจกรรมบา้น 
  5.  การปรับพฤติกรรมทางปัญญา (Cognitive behavioral therapy) กลุ่มน้ี  
เนน้การเปล่ียนแปลงทางความคิด การรับรู้ ปัญญา เพื่อท่ีจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
เหตุผลของการใชย้าเสพติดอยา่งต่อเน่ือง ของผูป่้วยเช่ือวา่ผูติ้ดยาเสพติด จะบิดเบือนความคิด 
ของตนเองอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงไดแ้ก่ การหาเหตุผลอา้งอิงตามใจชอบ การเลือกรับรู้และสรุปขอ้มูล 
การสรุปขอ้มูลเกินกวา่เหตุ ซ่ึงต่อมาการบิดเบือนนั้น อาจเกิดข้ึนจนเป็นอตัโนมติั  
ยากแก่การควบคุม เช่น การใชย้าจะเลิกเม่ือไหร่ก็ได ้เลิกไดด้ว้ยตวัเอง การปฏิเสธการรักษา  
การน ากลุ่มทฤษฎีมาใชใ้นกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ใชท้ั้งกระบวนการบ าบดั  
และการน าเทคนิคมาใชก้ระบวนการบ าบดัท่ีน าแนวคิดของกลุ่มทฤษฎีการปรับพฤติกรรม 
ทางปัญญามาใชคื้อการสร้างการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ (Participatory learning) ใหผู้ป่้วย 
ไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนประสบการณ์ ระดมสมองทดลองปฏิบติั และสรุปความรู้ท่ีไดจ้ากการด าเนิน
กิจกรรม 
 ส่วนเทคนิคในกลุ่มปรับพฤติกรรมทางปัญญา น ามาใชใ้นกลุ่มพฒันาตนเองท่ีเนน้ 
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเสพติดยา เช่น กิจกรรมบ าบดัทางปัญญา (Cognitive therapy)  
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โดยการวิเคราะห์ขอ้ดี ขอ้เสียของการเสพยา (Advantage-disadvantage analysis) การบ าบดัแบบ
พิจารณาเหตุผลและอารมณ์ (Rational-emotive therapy หรือ RET) การจดัการปัญหา  
(Problem-solving therapy) การฝึกจดัการอารมณ์และความเครียด (Stress management training) 
การฝึกควบคุมตนเอง (Self-control training) เป็นตน้ 
 

แนวความคดิเกีย่วกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพรูปแบบ FAST MODEL  
และหลกัสูตรทางทหาร 
 แนวความคิดการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพแบบเขม้ขน้ทางสายใหม่น้ี เนน้กระบวนการ
บ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด ให้สามารถกลบัคืนสู่สภาพร่างกายและจิตใจท่ีเขม้แขง็และมัน่คง 
โดยมีครอบครัว เป็นหลกัส าคญัท่ีมาใหมี้ส่วนร่วมในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู ตั้งแต่เร่ิมตน้ 
การบ าบดัรักษาจนกระทัง่สามารถเรียนรู้ร่วมกนั ทั้งผูป่้วยและครอบครัว ซ่ึงมีเจา้หนา้ท่ีบ าบดั 
รักษาเป็นผูช่้วยเหลือ ช้ีแนะและส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั เพื่อน าไปปฏิบติัตน 
เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว สังคมและชุมชน 
 การด าเนินการนั้น ไดน้ าองคป์ระกอบ 4 ดา้น มาด าเนินการ ไดแ้ก่ ครอบครัว (F: Family) 
กิจกรรมทางเลือกในการบ าบดัรักษา (A: Alternative treatment activity) การช่วยเหลือตนเอง  
(S: Self help) และชุมชนบ าบดั (T.C. Therapeutic community) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4  องคป์ระกอบการบ าบดัฟ้ืนฟูแบบเขม้ขน้ทางสายใหม่ Fast model (กรมคุมประพฤติ,  
               2557) 

 F: Family ครอบครัวมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้การบ าบดัรักษา และรับผดิชอบดูแลควบคู่
ไปกบัการอยูใ่นครอบครัว สังคม ชุมชนตามสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงวธีิการด าเนินการ 

ครอบครัว 
(Family) 

กิจกรรมทางเลือกการบ าบดัรักษา 

(Alternative treatment activity) 

ผูป่้วย 

การช่วยเหลือตวัเอง 
(Self help) 

ชุมชนบ าบดั 

(TC = Therapeutic community) 
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 1.  การเตรียมครอบครัว โดยมีวตัถุประสงค ์
   1.1  เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการบ าบดัรักษา เช่น  

การมาร่วมกิจกรรม การท าความเขา้ใจในรูปแบบการบ าบดัรักษา ฯลฯ 
   1.2  เพื่อช่วยใหก้ารบ าบดัรักษาไดผ้ลดียิง่ข้ึน 
 2.  Family education เป็นวธีิการของการจดักิจกรรมมีส่วนร่วมของครอบครัว  

โดยการปูพื้นฐานความรู้ท่ีครอบครัวจะตอ้งทราบ โดยมีวตัถุประสงค ์
   2.1  เพื่อใหค้รอบครัวมีความรู้ เจตคติ ทกัษะ ในดา้นการป้องกนั 

และการบ าบดัรักษายาเสพติด 
   2.2  เพื่อใหค้รอบครัวมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าหนา้ท่ีของครอบครัว 
   2.3  เพื่อใหค้รบครัวสามารถเฝ้าระวงัปัญหาการติดยาเสพติดระดบัครอบครัวได้ 
 3.  Family counseling การใหค้  าปรึกษาครอบครัว โดยมีวตัถุประสงค ์
   3.1  เพื่อใหค้รอบครัวไดร้ะบายความรู้สึก 
   3.2  เพื่อใหค้รอบครัวช่วยเหลือและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั เน่ืองจาก 

มีประสบการณ์เดียวกนั 
    3.3  เพื่อช่วยใหค้รอบครัวมีบทบาทท่ีกระตือรือร้นในการช่วยเหลือใหผู้ป่้วยกลบั 

สู่สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 4.  Family therapy เป็นวธีิการบ าบดัท่ีรวมเอาบุคคลทีมีความสัมพนัธ์ ความผกูพนั 

ในฐานะเป็นครอบครัวเขา้ร่วมดว้ย โดยมีวตัถุประสงค ์
   4.1  เพื่อขจดัความขดัแจง้ภายในครอบครัวและใหค้รอบครัวมีพลงั 

ในการแกปั้ญหา 
   4.2  เพื่อจดัระบบความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมข้ึนใหม่ในครอบครัว 
  5.  Walk rally กิจกรรมสัมพนัธ์ระหวา่งครอบครัว เป็นการท างานร่วมกนั  

หรือเป็นการท างานเป็นทีม ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพไดข้ึ้นอยูก่บัการท่ีทุกคนตอ้งมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงานกิจกรรม ดงัน้ี 

   5.1  มีเป้าหมายร่วมกนั 
   5.2  มีการวางแผน 
  5.3  มีการยอมรับและเห็นความส าคญัซ่ึงกนัและกนั 
  5.4  มีความเขา้ใจกนั 
  5.5  มีการเสียสละ 
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 A: Alternative treatment activity ใชกิ้จกรรมทางเลือกในการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีเหมาะสมกบั 
ผูป่้วยตามสภาพความเป็นจริงของผูป่้วย  

 6.  วตัถุประสงค ์
   6.1  เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูป่้วย 
  6.2  เพือ่ใหผู้ป่้วยไดแ้สดงออกถึงส่ิงท่ีตนเองสนใจในดา้นต่าง ๆ  

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  6.3  เพื่อใหผู้ป่้วยไดรู้้จกัการใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ 
 7.  ประกอบดว้ย 
  7.1  ชมรมท่ีฉนัสนใจ เป็นการส่งเสริม สนบัสนุนใหผู้ป่้วยไดพ้ฒันาความสามารถ 

ความสนใจเฉพาะตนเองไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพดว้ยความสม ่าเสมออยา่งต่อเน่ือง  
และสามารถน าความรู้ไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้อาทิ เกษตรจดัสวน เคมีภณัฑ ์การอาหาร 
ส่ิงประดิษฐ ์และการตดัเยบ็ 

   7.2  การฝึกคลายความเครียด อาทิ การฝึกสมาธิ กลุ่มสัมพนัธ์ กิจกรรมเขา้จงัหวะ  
และกีฬาสัมพนัธ์ ฯลฯ 

   7.2.1  การบ าบดัดว้ยยา 
   7.2.2  กลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน 
    7.2.3  อาสาสมคัรบ าเพญ็ประโยชน์ อาสาป้องกนัยาเสพติด 
    7.2.4  การศึกษา 
   7.2.5  กิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
 S: Self help ใชก้ระบวนการใหผู้ป่้วยมีการเรียนรู้และบ าบดัรักษาทาง กาย จิต สังคม 

สามารถมีพลงัจิตใจเขม้แขง็ โดยปรับสภาพทั้งพฤติกรรม เจตคติ ความรู้สึก และการสร้างสัมพนัธ์
ภาพจนสามารถอยูไ่ดอ้ยา่งปกติสุข และปลอดยาเสพติด   

 8.  ประกอบดว้ย 
  8.1  การบนัทึกและรายงาน เป็นการบนัทึกเร่ืองราวหรือขอ้มูลต่างท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ผูป่้วย 
   8.2  การส ารวจตนเอง เพื่อให้ผูป่้วยสามารถใชค้วามลาดทางอารมณ์ในการพฒันา

ตนเองใหเ้ตม็ศกัยภาพ ตระหนกัรู้เก่ียวกบัตนเองในดา้นต่าง ๆ 
   8.3  การตั้งเป้าหมายในชีวติ ใหผู้ป่้วยสามารถพฒันาตนเองโดยตนเอง (น าตนเองได)้ 

ฝึกทกัษะการตั้งเป้าหมายชีวิต 
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   8.4  ทกัษะการปฏิเสธ ผูป่้วยสามารถปฏิเสธเพื่อนในสถานการณ์ท่ีอาจถูกชกัชวนไป
ใชส้ารเสพติดไดถู้กตอ้งตามขั้นตอนการปฏิเสธ 

   8.5  ทกัษะการควบคุมตนเอง เพื่อใหผู้ป่้วยสามารถรับรู้และบอกถึงอารมณ์ของตนเอง
และผูอ่ื้นได ้ควบคุมอารมณ์ตนเองท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสม ฝึกทกัษะการควบคุมอารมณ์ 

   8.6  ทกัษะการสร้างแรงจูงใจใส่สัมพนัธ์ เพื่อใหผู้ป่้วยสามารถวเิคราะห์ 
และเตือนตนเองได ้ฝึกทกัษะการใหก้ าลงัใจตนเองและผูอ่ื้น 

   8.7  ทกัษะในการแกปั้ญหา เพื่อใหผู้ป่้วยสามารถอดทนรอคอยและแกไ้ขอารมณ์ 
ท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

   8.8  ทกัษะในการส่ือสาร เพื่อใหผู้ป่้วยสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   8.9  การสร้างวนิยัให้ตนเอง ระเบียบส าหรับก าหบัพฤติกรรมให้เป็นแบบแผน 

อนัหน่ึงอนัเดียวกนัการอยูร่่วมกนัในสังคม หรือแมแ้ต่ในครอบครัวตอ้งมีก าระเบียบ 
เป็นตวัก าหนดให้เกิดความสุขการปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั ดงันั้น ในการบ าบดัรักษา 
แบบ (Fast model) จึงจ าเป็นตอ้งมีกฎระเบียบใหผู้ป่้วยยดึถือในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  
เป็นการสร้างวนิยัใหเ้กิดข้ึน 

 ชุมชนบ าบดั (T: Therapeutic community) แนวคิดเก่ียวกบัชุมชนบ าบดั คือ กระบวนการ
เรียนรู้ทางสังคม โดยอาศยักลุ่มเพื่อเป็นเคร่ืองมือส าคญั  
 9.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกระบวนการชุมชนบ าบดั 
  9.1  การเตือนสติและใหก้ าลงัใจ เป็นเคร่ืองมือเบ้ืองตน้ในกระบวนการชุมชนบ าบดั 
สมาชิกผูเ้ขา้รับการบ าบดัทุกคน มีหนา้ท่ีตอ้งคอยดูแลและเตือนสติเพื่อนสมาชิกดว้ยกนั  
ในกรณีสมาชิกเร่ิมกระท าหรือพฤติกรรมในทางลบ 
  9.2  การพูดคุย การพูดคุยหรือการแนะน า ถือเป็นเคร่ืองมือขั้นพื้นฐาน 
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูเ้ขา้รับการบ าบดัผูพู้ดคุยหรือแนะน าควรเป็นสมาชิกเก่า และมีบุคลิกภาพ 
ท่ีเหมาะสมท่ีจะพูดคุยหารือใหค้  าปรึกษาประเด็นท่ีพูดคุยหรือนะน า ควรจะตอ้งมีความเหมาะสม 
  9.3  การวา่กล่าวตกัเตือนเป็นเคร่ืองมือในการก ากบัตรวจตรา เพื่อมิให้ผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งหรือขดัต่อหลกัการปรัชญา หรือ ระเบียบวนิยั
ของศูนย ์ฯ หากตรวจพบจะตอ้งรีบด าเนินการแกไ้ขทนัทีเพื่อใหมี้ผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ทนัที 
  9.4  การท าทณัฑบ์น เป็นกระบวนการลงโทษสมาชิกผูเ้ขา้รับการบ าบดั เพื่อให้เกิด
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในกรณีกระท าผดิระเบียบ วธีิการท าทณัฑบ์นกระท าดว้ยวาจา  
ในรูปแบบเป็นคณะกรรมการ ประกอบดว้ยสมาชิก 2-4 คน และเจา้หนา้ท่ีศูนย ์หรือท่ีปรึกษา 1 คน  



40 

ร่วมเป็นคณะกรรมการท าทณัฑบ์น จะมีลกัษณะเป็นการกล่าวต าหนิติเตียน ตกัเตือน การสอบถาม  
หรือไต่สวนใหส้มาชิกท่ีถูกต าหนิช้ีแจง 
  9.5  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นการลงโทษในกระบวนการชุมชนบ าบดัแต่เล่ียงไม่ใช้
ค  าวา่ลงโทษ เพราะจะก่อให้เกิดแรงตา้นทานจากความรู้สึกหรือพฤติกรรมของสมาชิกระดบั 
การก าหนดใหมี้การเรียนรู้ดว้ยตนเองมีแตกต่างกนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความประพฤติท่ีตอ้งการแกไ้ข
เปล่ียนแปลง มีลกัษณะอ านาจบงัคบัเพื่อใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
ดว้ยตนเอง และแกไ้ขปรับปรุงตนเอง 
  10.  หลกัสูตรทางทหารและการด าเนินการ 
   10.1  การฝึกทหาร 
    10.1.1  การบริหารร่างกายแบบวธีิการฝึกทหาร เพื่อใหมี้ความรู้และสุขภาพ
ร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง 
    10.1.2  การอยูร่่วมกนัในสังคมอนัก่อให้เกิดความสามคัคีในหมู่คณะ 
    10.1.3  การฝึกตามระเบียบวินยัทหาร 
   10.2  การบ าบดัและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
    10.2.1  การมีวทิยากรหรือครูมาแนะน าทางดา้นจิตบ าบดัในการปฏิบติัตวัท าใหเ้กิด
ความมัน่ใจ มีความเช่ือมัน่ในตวัเอง 
    10.2.2  การร่วมท ากิจกรรมกลุ่ม ท าใหรู้้สึกตวัเองมีคุณค่า สบายใจ และไดรั้บ 
การยอมรับจากกลุ่มตลอดทั้งจดัใหมี้การบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสาธารณะ 
    10.2.3  การท ากิจกรรมร่ืนเริงและพกัผอ่นหยอ่นใจผอ่นคลายความตรึงเครียด 
    10.2.4  การสัมมนากลุ่มท าใหเ้กิดแนวทางแกปั้ญหาชีวติของตนเองได ้
   10.3  การพฒันาจิตใจ 
    10.3.1  การฝึกทดสอบก าลงัใจเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่และพฒันาก าลงัใจ 
ใหเ้ขม้แขง็ยิง่ข้ึน 
    10.3.2  การอบรมศีลธรรมตามหลกัพุทธศาสนาและการพฒันาจริยธรรม 
รวมทั้งการฝึกสมาธิท าใหจิ้ตใจสงบและมีความสุข 
    10.3.3  ฝึกใหมี้ความเห็นอกเห็นใจและเอ้ืออาทรต่อผูมี้ปัญหาและความทุกขใ์จ
และมีปัญหา 
    10.3.4  การปฏิบติัตนตามกรอบรมศีลธรรมโดยใหถื้อศีล 5 
  10.4  การเพิ่มพูนทกัษะและประสบการณ์ 
  โดยจดัใหมี้การเรียนรู้การด าเนินชีวติจากบุคคลตวัอยา่งท่ีประสบความส าเร็จท า 
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ใหมี้ก าลงัใจต่อสู้อุปสรรคในภายภาคหนา้ไดแ้ละการมีชีวิตและอนาคตท่ีดีโดยไม่จ  าเป็น 
ตอ้งพึ่งยาเสพติด 
   10.5  การฝึกวชิาชีพ จดัหาวิทยากรมาท าการฝึกอบรมหลกัสูตรเบ้ืองตน้ 
   10.5.1  ช่างเช่ือม 
   10.5.2  ช่างซ่อมเคร่ืองยนตเ์ล็ก 
   10.5.3  ช่างไม ้
   10.5.4  การเกษตร 
   10.6 กิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
   10.6.1  การไปดูงานนอกสถานท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการด าเนินชีวิต 
   10.6.2  การบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสาธารณชน ท าใหรู้้สึกภาคภูมิใจในตวัเอง 
มากข้ึน 
   10.7  การประเมินผล 
  มีการติดตามและประเมินผลด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง เช่น การก าหนดหลกัเกณฑ์ 
เพื่อตรวจสอบผลการปฏิบติั ตลอดทั้ง การสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลไวเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ข
ปรับปรุงในการด าเนินงานต่อไป 
 

ประวตัิความเป็นมาของศูนย์ววิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ.  
 บนัทึกจดหมายเหตุ ร.2 พนั.1 รอ.ประจ าเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2549 (2549) 
  ศูนยว์วิฒัน์พลเมืองจงัหวดัปราจีนบุรี ไดเ้ร่ิมก่อตั้งข้ึน เม่ือวนัท่ี 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2549 
ตามประกาศกระทรวงยติุธรรม โดยใชอ้าคารโรงนอนของทหารในการบ าบดัฟ้ืนฟูผูป่้วย 
ผูเ้สพยาเสพติด ในพื้นท่ีจงัหวดัปราจีนบุรี, พื้นท่ีจงัหวดัใกลเ้คียง และในปัจจุบนัเปิดรับผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟูจากทัว่ประเทศ ซ่ึงลกัษณะของตวัอาคารท่ีใชเ้ป็นอาคารปูน 2 ขั้น ประกอบดว้ย 
 1.  ดา้นบนเป็นโรงนอน สามารถรองรับผูป่้วยไดจ้  านวน 120 เตียง 
 2.  ดา้นลา้งเป็นห้องส าหรับการสอบอบรมและใช้ในการรับประทานอาหาร  
 ความเป็นมา 

  โดยในการบ าบดัรักษาผูเ้ขา้รับการบ าบดัในเบ้ืองตน้ (ในปีแรกในการด าเนินการ) ไดรั้บ
ผูป่้วยยาเสพติด จากจงัหวดัปราจีนบุรีเท่านั้น (จ านวน 97 นาย) โดยกองทพับกไดป้ระสานงานกบั
หน่วยงานพหุภาคี ในการจดัท าหลกัสูตรในการบ าบดัฟ้ืนฟู โดยอาศยัหลกัการในการบ าบดัฟ้ืนฟู
ของสถาบนัธญัรักษ ์และไดท้  าการรับตวัผูเ้ขา้รับผูป่้วยยาเสพติดจากผา่นจาก ส านกังานคุมประพฤติ
ภาค 2 โดยเปิดรับผูป่้วยจากจงัหวดัปราจีนบุรี, จงัหวดันครนายก, จงัหวดัชลบุรี, จงัหวดัฉะเชิงเทรา,  
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จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูในปี พ.ศ. 2548 จ านวน 97 นาย 
 2.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2549-ปี พ.ศ. 2558 จ านวน ปีละ 120 นาย  
โดยด าเนินการแกไ้ขปัญหาในการเปิดรับตวัผูเ้ขา้รับการบ าบดัเพื่อใหส้ามารถเปิดรับผูป่้วย 
เขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู โดยท าการเปิดรับเป็นรุ่น ๆ ละ 60 นาย ห่างกนัทุก 2 เดือน  
และท าการจดัระบบในการบ าบดัใหมี้รุ่นพี่ท่ีเขา้มารับการบดับดัฟ้ืนฟูก่อนเป็นพี่เล้ียง  
และเป็นผูช่้วยเหลือครูฝึก ในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงในการจดัท าระบบน้ีท าให้ 
กรมคุมประพฤติ และกองทพับก จดัใหเ้ป็นศูนยบ์  าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นศูนยก์ารบ าบดัฟ้ืนฟู 
ซ่ึงเป็นศูนยก์ารเรียนรู้ ในการบ าบดัฟ้ืนฟูระบบพี่ปกครองนอ้งของประเทศไทย 
 นอกจากน้ียงัสนบัสนุนการบ าบดัฟ้ืนฟูใหก้บั ปปส.ภาค.1 และ ปปส.กทม.  
ในหลกัสูตรค่ายปรับเปล่ียนพฤติกรรม (การบ าบดัแบบควบคุมตวัโดยวธีิการบงัคบับ าบดั) หลกัสูตร 
5 วนั, 10 วนั และ 45 วนั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1.   โครงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมระยะเวลา 6 เดือน (ผูต้อ้งโทษ) ปี พ.ศ. 2545 จ านวน  
200 คน ผูห้ญิง (ปปส.กทม.)) 

2.   โครงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมระยะเวลา 6 เดือน (ผูต้อ้งโทษ) ปี พ.ศ. 2546 จ านวน  
200 คน (ผูห้ญิง (ปปส.กทม.)) 

3.   โครงการท าความดีเพื่อแผน่ดิน ระหวา่งวนัท่ี 9-13 กนัยายน พ.ศ. 2551 หลกัสูตร  
5 วนั ผูเ้ขา้รับการบ าบดั จ านวน 131 นาย (ปปส.กทม.) 

 4.  โครงการฝึกอบรมผูเ้สพระยะรอการตรวจพิสูจน์ จงัหวดัสมุทรปราการ ระหวา่งวนัท่ี 
25 สิงหาคม-3 กนัยายน พ.ศ. 2551 หลกัสูตร 10 วนั ผูเ้ขา้รับการบ าบดัจ านวน 100 นาย (ปปส.ภ.1) 

 5.  โครงการค่ายปรับเปล่ียนพฤติกรรมสมรรถภาพผูเ้สพ/ ผูติ้ดยาเสพติด ในพื้นท่ี 

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ระหวา่งวนัท่ี 3 มีนาคม-17 เมษายน พ.ศ. 2552 หลกัสูตร 45 วนั 
จ านวน 201 นาย 

 6.  โครงการค่ายปรับเปล่ียนพฤติกรรมสมรรถภาพผูเ้สพ/ ผูติ้ดยาเสพติด ในพื้นท่ี 

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ระหวา่งวนัท่ี 20 พฤษภาคม-3 มิถุนายน พ.ศ. 2552 หลกัสูตร  
45 วนั จ านวน 200 นาย 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 อนิรุธ สวสัดี (2548, บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินผลหลกัสูตรนายทหารอาวโุส 

พ.ศ. 2548 ของสถาบนัวชิาการ ทหารเรือชั้นสูง มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินหลกัสูตรนายทหาร
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อาวโุส พ.ศ. 2548 โดยใชรู้ปแบบ การประเมินของ สตฟัเฟลบีม ศึกษาจากประชากร คือ ผบูริหาร 
และอาจารยห์ลกัสูตรนายทหาร อาวุโส รวมถึง นายทหารนกัเรียนหลกัสูตรนายทหารอาวโุส รุนท่ี 
38 รวม จ านวนทั้งส้ิน 123 นาย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามความคิดเห็น 
ส่วนการวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติ ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าเฉล่ีย   
ผลการศึกษาพบวา่  

 1.  ดา้นบริบท ผูบ้ริหารอาจารยแ์ละนายทหารนกัเรียน มีความเห็นวา่ วตัถุประสงค ์ 
ของหลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตรและเน้ือหาสาระของหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสม 
ในระดบัมาก  

 2.  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ อาจารยแ์ละนายทหารนกัเรียน มีความเห็นวา่ สถานท่ีเรียน 
หอ้งสมุดต ารา และเอกสาร และส่ือการสอนประกอบหลกัสูตร โดยรวมมีความเหมาะสม 
ในระดบัมาก สวนอาจารยมี์ความเห็นเก่ียวกบัการเรียนของนายทหารนกัเรียนโดยรวม 
มีความเหมาะสมในระดบัมาก รวมทั้งนายทหารนกัเรียนมีความเห็นเก่ียวกบัการสอนของอาจารย์
และอาจารยท่ี์ปรึกษา การท าขอ้พิจารณาฝ่ายอ านวยการโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก  

 3.  ดา้นกระบวนการผูบ้ริหารมีความเห็นเก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตร โดยรวม 
มีความเหมาะสมในระดบัมาก รวมทั้งผูบ้ริหารอาจารย ์และนายทหารนกัเรียน มีความเห็นวา่ 
การจดัการเรียนการสอน การวดัผล และประเมินผลการเรียนการสอน โดยรวมมีความเหมาะสม 
ในระดบัมาก  

 4.  ดา้นผลผลิต นายทหารนกัเรียนมีความเห็นวา่ระดบัความรู้ และทกัษะ 
และความสามารถท่ีไดรั้บจากหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสม ในระดบัมาก 

 กฤชพล เรียงเล็กจ านงค ์(2549, บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินผลโครงการชุมชน
ทหารเขม้แขง็ของหน่วยงานกองเรือยทุธการ ผลการวจิยั พบวา่ การด าเนินโครงการชุมชนทหาร
เขม้แขง็ กองเรือยทุธการในภาพรวม ประสบผลส าเร็จระดบันอ้ย ส าหรับความเขม้แขง็ของชุมชน
รายดา้นในมิติต่าง ๆ ไดแ้ก่ มิติความสามารถในการพึ่งพาตนเองของชุมชนอยูใ่นระดบันอ้ย พบวา่ 
ความส าเร็จในการระดมทุนยงัมีนอ้ย มิติความมัน่คงปลอดภยัอยูใ่นระดบัมาก พบวา่  
เกิดความร่วมมือมากข้ึน ท าให ้อาชญากรรม ในชุมชนลดลง มิติการมีวสิัยทศัน์ของชุมชน 
อยูใ่นระดบัมาก พบวา่ ประชาชนมีความรวมมือกนัในการปองกนัและแกไ้ขปัญหาในชุมชนเอง
มากข้ึน และมิติความรักและหวงแหนชุมชนอยูใ่นระดบันอ้ย พบวา่ กิจกรรมเพื่อสงเสริมโครงการ
เก่ียวกบัสาธารณะประโยชนยงัมีนอ้ย  
 จากขอ้คน้พบดงักล่าว มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย คือ รัฐบาลควรสงเสริมนโยบาย 
การสร้างความเขม้แขง็ในชุมชนรวมกบัเหลาทพั อยา่งต่อเน่ืองโดยกองเรือยทุธการควรได ้
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มีการประสานงานกบัหน่วยงานปกครองสวนทอ้งถ่ิน เพื่อร่วมสนบัสนุนโครงการดงักล่าว 
ขอ้เสนอแนะ เชิงปฏิบติัการ คือ คณะท างานโครงการควรเพิ่มความถ่ีในการพบปะ ชุมชน 
เขา้ร่วมประชุม และร่วมกิจกรรมระหวา่งสมาชิกชุมชน ควรเพิ่มการฝึกอบรมใหก้บัวทิยากร
กระบวนการ และผูน้ าชุมชนของกองเรือยทุธการควบคู่กบัการประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจ 
ในโครงการส่วนขอ้เสนอแนะเชิงวชิาการ คือ ควรศึกษาวิจยัเพิ่มเติมเพื่อศึกษาเปรียบเทียบโครงการ
ชุมชนทหาร เขม้แขง็ในหน่วยงานอ่ืน ๆ ของกองทพั รวมถึงผลกระทบต่อเน่ืองทุกดา้น 
จากการด าเนินโครงการ 
 วโิรจน์ วงแกว้หิรัญ  (2549, บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรม
นกัเรียนนกัท าลายใตน้ ้าจู่โจมชั้นตน หน่วยสงครามพิเศษทางเรือ กองเรือยทุธการกองทพัเรือ  
มีวตัถุประสงค ์เพื่อประเมินผลหลกัสูตร ฝึกอบรมนกัเรียนนกัท าลายใตน้ ้าจูโจมชั้นตน  
ของโรงเรียนสงครามพิเศษทางเรือ หน่วยสงคราม พิเศษทางเรือ กองเรือยทุธการ  
ในดา้นความเหมาะสมของจุดมุงหมาย โครงสร้าง เน้ือหาสาระ ความเหมาะสมของปัจจยั 
ท่ีเอ้ือต่อการฝึกอบรม การคดัเลือกบุคคลเขารับการฝึกอบรม เทคนิคการ ฝึกอบรม  
การวดัประเมินผล และคุณภาพของผูผ้า่นการฝึกอบรม โดยท าการศึกษาจากกลุ่มประชากร คือ  
ครูฝึก จ  านวน 12 คน หวัหนาชุดปฏิบติัการพิเศษ จ านวน 5 คน และกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีเป็นผูผ้า่น 
การฝึกอบรมในหลกัสูตรดงักล่าว จ านวน 95 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ แบบสอบถาม  
ความคิดเห็น สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคือค่าร้อยละ  

 ผลการศึกษา พบวา่ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรจ านวนเวลาฝึกอบรมตามโครงสร้าง
รายวชิา โครงสร้างเน้ือหาภาคทฤษฎี และการคดัเลือกบุคคลเขารับการฝึกอบรมมีความเหมาะสม
ระดบัมากท่ีสุด โครงสร้างเน้ือหาหลกัสูตรภาคปฏิบติัเทคนิคการฝึกอบรม การวดัและประเมินผล 
มีความเหมาะสมในระดบัมาก สวนปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยต่อการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
ในระดบันอ้ย ผูผ้า่นการฝึกอบรมมีความรูทกัษะ และคุณลกัษณะต่าง ๆ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 นอกจากน้ี ยงัพบขอ้เสนอแนะวาควรเพิ่มเน้ือหาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัยคุสมยั 
ควรไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ เพิ่มเติมรวมทั้ง เพิ่มจ านวนครูฝึกและควรเพิ่มองคป์ระกอบการ
ประเมินจิตดา้นพิสัย ในเร่ืองความ รับผดิชอบ และความมีน ้าใจชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัดว้ย 

 นพดล อา้ยโป่ง (2549) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรวศิวกรรมมหาบณัฑิต 
สาขาวศิวกรรมอุตสาห์การ คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ผา่นการประเมินแบบ 
CIPP Model โดยสามารถอธิบายรายละเอียดไดว้า่วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรวศิวกรรมมหาบณัฑิต 
สาขาวศิวกรรม อุตสาห์การ คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มีความสอดคลอ้ง 
และเป็นท่ีตอ้งการสังคมไทย โครงสร้างหลกัสูตรมีความเหมาะสมและชดัเจน สามารถน าไป 
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ประยกุตป์ฏิบติัไดใ้นชีวติจริงสถานการณ์จริง ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ซ่ึงไดแ้ก่ คุณสมบติัของอาจารย ์
มีต าแหน่งทางวิชาการจดัอยูใ่นล าดบัขั้น D แต่มีคุณสมบติัของอาจารยด์า้นวฒิุการศึกษาอยูใ่นล าดบั
ขั้น A และผลงานทางวชิาการจดัอยูใ่นล าดบัขั้น A ในขณะท่ีคุณสมบติันกัศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์
ทุกประการ ขณะท่ีการแบ่งภาระงานและทรัพยากรมีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคุณภาพ 
อยูใ่นระดบัท่ีดี และยิง่ไปกวา่นั้นดา้นกระบวนการการจดัการเรียนการสอนและการบริหาร
หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัความคาดหวงัของมหาบณัฑิตและนกัศึกษา ขณะท่ีการแบ่งภาระงาน
และทรัพยากรมีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคุณภาพอยูใ่นระดบัท่ีดี และยิง่ไปกวา่นั้น 
ดา้นกระบวนการการจดัการเรียนการสอนและการบริหารหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบั 
ความคาดหวงัของมหาบณัฑิตและนกัศึกษา ยิง่ไปกวา่นั้นกระบวนการสอบวทิยานิพนธ์อยูใ่นล าดบั
ขั้น A ส่วนกิจกรรมการเรียนการสอนมีความเหมาะสม อยา่งไรก็ตามดา้นผลผลิตของหลกัสูตร  
ซ่ึงแสดงผลถึงผูส้ าเร็จการศึกษาจดัอยูใ่นล าดบัขั้น C ระดบัผลการศึกษาเฉล่ียของบมหาบณัฑิต 
ส่วนใหญ่เท่ากบั หรือมากกวา่ 3.25 คุณลกัษณะและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของมหาบณัฑิต
อยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด  

 ธงชยั ถามะพนัธ์ (บทคดัยอ่, 2550) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรนกัเรียนจ่า 
โรงเรียนชุมพลทหารเรือ กรมยทุธศึกษาทหารเรือ พ.ศ. 2547 โดยใชรู้ปแบบการประเมินแบบซิป 
(CIPP model) ของ สตฟัเฟลบีม และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ ในการประเมินหลกัสูตร  
โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูผูส้อน นกัเรียนจ่า ผูส้ าเร็จการศึกษา และผูบ้งัคบับญัชา 
ของผูส้ าเร็จการศึกษา จ านวน 225 คน โดยใชเ้คร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม
ความคิดเห็น ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าเฉล่ีย  
ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นบริบท ครูผูส้อน นกัเรียนจ่า และผูส้ าเร็จการศึกษา มีความเห็นวา่ 
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและโครงสร้างของหลกัสูตร โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก  
ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ครูผูส้อน นกัเรียนจ่าและผูส้ าเร็จการศึกษา มีความคิดเห็นวา่ ความพร้อม 
ของครูผูส้อน ความพร้อมของส่ือการเรียนการสอน ความพรอมของอาคารสถานท่ี 
และสภาพแวดลอ้ม โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก ส าหรับความพร้อมของนกัเรียนจ่า 
ครูผูส้อนเห็นวามีความเหมาะสมในระดบันอ้ย ส่วนนกัเรียนจ่า และผูส้ าเร็จการศึกษาเห็นวา่ 
มีความเหมาะสมในระดบัมาก ดา้นกระบวนการ ครูผูส้อน นกัเรียนจ่าและผูส้ าเร็จการศึกษา  
มีความเห็นวา่กระบวนการเรียนการสอน การบริหารและจดัการหลกัสูตรการวดัและประเมินผล 
การเรียนการสอน โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก ดา้นผลผลิต ผูบ้งัคบับญัชาของผูส้ าเร็จ
การศึกษา มีความเห็นวา่คุณลกัษณะของผูส้ าเร็จการศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
ขอ้เสนอแนะในการประเมินหลกัสูตร ควรเนน้การศึกษาทางดา้นวชิาชีพตามพรรค-เหล่า  



46 

และเนน้การฝึกปฏิบติัให้มากข้ึน ควรจดัหาวสัดุอุปกรณ์ส่ือการเรียนการสอนใหท้นัสมยั 
ตามวทิยาการสมยัใหม่ และเพียงพอต่อความตองการ 
 ธีรกิตต์ิ ทองนิล (บทคดัยอ่, 2550) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรการฝึกภาคปฏิบติัใน
ทะเลของนกัเรียนจ่าทหารเรือ โรงเรียนชุมพลทหารเรือกรมยทุธศึกษาทหารเรือโดยการประเมิน
หลกัสูตรใช ้CIPP model มีการประเมินทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  
ดา้นกระบวนการผลิต และดา้นผลผลิต ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย (1) ผูบ้ริหาร 
จ านวน 18 คน (2) ครูฝึก จ านวน 22 คน (3) นกัเรียนจ่า จ  านวน 150 คน (4) ผูร่้วมงานของผูส้ าเร็จ
การศึกษา จ านวน 120 คน รวมทั้งส้ิน 310 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยการหาคาร้อยละ ค่าเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการศึกษาพบวา่ หลกัสูตรการฝึกภาคปฏิบติัในทะเลของนกัเรียนจ่า โรงเรียน 
ชุมพลทหารเรือ กรมยทุธศึกษาทหารเรือ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น ผลผลิตมีความเหมาะสม ดบัมากท่ีสุด ดา้นบริบทและดา้นกระบวนการ  
มีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก และดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ดา้นบริบท พบวา่ ปรัชญาของหลกัสูตร มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด นโยบายของ  
ทร. และ กห. มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง โครงสร้างของหลกัสูตรเน้ือหาของหลกัสูตร  
มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก แต่ควรปรับปรุงใหท้นัตอสถานการณปัจจุบนั ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
องคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีสนบัสนุนการฝึก พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก แต่ควรปรับปรุง 
เร่ืองเคร่ืองมือ/ อุปกรณ์ ประกอบการฝึกใหมี้ความเหมาะสมทนัสมยั ดา้นกระบวนการ พบวา่  
ดา้นกระบวนการผลิตมีความเหมาสมอยูใ่นระดบัมาก แต่ควรใหมี้การประเมินผลครู่ฝึกทุกคร้ัง 
ท่ีมีการฝึกแทนการประเมินแบบสุ่ม ดา้นผลผลิต พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
กองทพัเรือสามารถใชป้ระโยชน์จากผูท่ี้จบหลกัสูตรน้ี 
 สิริพร แดงทองค า (บทคดัยอ่, 2550) ไดว้จิยัเร่ืองมาตรการปรับโครงสร้างหน้ีสิน 
ภาคประชาชน กรณีสนเช่ือสวนบุคคล มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงแนวทางการดาเนินงาน 
ประเมินผลการด าเนินงานของมาตรการ การวจิยัคร้ังน้ีใชก้รอบแนวคิดตามแบบประเมินผล
โครงการซิปป (CIPP model) มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาถึงแนวทางการด าเนินงานของ 
มาตรการปรับโครงสร้างหน้ีสินภาคประชาชน กรณีสินเช่ือ สวนบุคคลเพอประเมินผล 
ความเหมาะสมในการด าเนินโครงการ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ปัจจยัน าเขา้แนวทางวธีิ
ปฏิบติังาน ผลผลิตผลกระทบจากการด าเนินงาน ตามมาตรการปรับ โครงสร้างหน้ีเพื่อเสนอแนะ
แนวทางในการแกไ้ขมาตรการปรับโครงสร้างหน้ีสินภาคประชาชน ผลการศึกษา พบวา่  
ความเหมาะสมของวตัถุประสงคค์วามสมบูรณ์ความชดัเจน ความสอดคลอ้งของโครงการลูกหน้ี 
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ซ่ึงเขา้รวมมาตรการก็ไดรั้บผลดีจากการเขา้ร่วม เน่ืองจากท าใหลู้กหน้ีหลุดจากสถานการณ์ 
เป็นลูกหน้ี NPL ส่วนของธนาคารท่ีเป็นเจา้หน้ีจะรายไดก้ลบั คืนมาแต่ก็ไม่ไดมี้ผลกระทบตอหน้ี 
ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้(NPL) ของธนาคารเน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีคุณสมบติัเขารวมมาตรการไม่มาก 
ในดา้นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ ความเพียงพอของทรัพยากรท่ีใช ้ในดา้นความรู้ความสามารถ 
ของพนกังาน ความสามารถในการบริหารโครงการและความ เหมาะสมของกลุ่มเปาหมาย  
มีความสอดคลอ้งกนั เน่ืองจากเป็นพนกังานฝ่ายสินเช่ือ ซ่ึงมีความช านาญในการติดต่อลูกคา้อยูแ่ลว้ 
โดยไม่ตอ้งมีงบประมาณเพิ่มเติม แต่กลบัเป็นรายรับ ทางบญัชีของทางธนาคาร ในดา้นกระบวนการ 
ในดา้นการก าหนดขอบเขต ดา้นก าหนดภาระหนา้ท่ี ดา้นก าหนดผูรั้บผดิชอบ ดา้นการก าหนด
ขั้นตอน ดา้นความชดัเจน การก าหนดในรายละเอียด ของหนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบ ระยะเวลาต่าง ๆ  
มีความสอดคลอ้งเน่ืองจากหนา้ท่ีต่าง ๆ เป็นหนา้ท่ีประจ า ท่ีพนกังานฝายสินเช่ือปฏิบติัอยูแ่ลว้
อาจจะมีขอ้ก าหนดในเร่ืองของระยะเวลาในการรายงาน ผลการด าเนินงาน ในดา้นผลกระทบ 
ไม่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของธนาคารออมสิน เพราะถือวา่ เป็นความเส่ียงในการพิจารณา
สินเช่ือและไม่กระทบต่อนโยบายการลดหน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้(NPL) ของสถาบนัการเงิน 
ท่ีเขารวมโครงการและไม่เกิดการเสียนโยบายทางการเงินแกลูกหน้ีท่ีเขาร่วมมาตรการ 
เพราะมาตรการเช่นน้ีจะไม่เกิดข้ึนอีก 
 พศิน บวัหุ่ง (2551) ไดว้จิยัเร่ืองประเมินโครงการส่งเสริมการอ่านการเขียนโรงเรียน 
บา้นหนองพลวง อ าเภอจอมพระ จงัหวดัสุรินทร์ ผลการประเมิน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
ของโครงการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ตวัช้ีวดัประเด็นการประเมินทุกประเด็น 
ของโครงการผา่นเกณฑก์ารประเมินท่ีก าหนดไวท้ั้งส้ินกล่าว คือ 

 1.  ผลการประเมินสภาวะแวดลอ้มของโครงการโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ความสอดคลอ้งกบันโยบายยทุธศาสตร์ และสภาพปัญหาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ความสอดคลอ้ง 
ของวตัถุประสงคก์บักิจกรรม และความจ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินโครงการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ความเป็นไปได ้ในการด าเนินโครงการและความคิดริเร่ิมสร้างสรรคอ์ยูใ่นระดบัมาก 

 2.  ผลการประเมินความเหมาะสมปัจจยัน าเขา้ของโครงการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ประเด็นตวัช้ีวดัยอ่ย ทั้งแผนในการด าเนินการดา้นบุคลากร ดา้นวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 
และดา้นงบประมาณ ผา่นเกณฑก์ารประเมินในระดบัมากทุกดา้น 

 3.  ผลการประเมินกระบวนการด าเนินโครงการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งตวัช้ีวดั 
ดา้นการด าเนินการตามแผน และตวัช้ีวดัดา้นการปฏิบติั กิจกรรมของโครงการผา่นเกณฑ ์
ท่ีก าหนดและมีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมาก 
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 ความกา้วหนา้ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพบปัญหาห้องสมุดมีหนงัสือ 
ไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของนกัเรียนและหนงัสือท่ีมีไม่หลากหลายนกัเรียนอ่านหนงัสือ 
เฉพาะเวลาท่ีอยูโ่รงเรียนเท่านั้น แนวทางในการแกปั้ญหาและพฒันางานโรงเรียนจดัสรร
งบประมาณในการจดัซ้ือหนงัสือเพิ่มข้ึน จดักิจกรรมขอรับบริจาคหนงัสือผา้ป่า หนงัสือจดัตั้ง 
ครูหมู่บา้น เพื่อท าหนา้ท่ีแทนครูในการตรวจตราการอ่านหนงัสือของนกัเรียนในขณะอยูท่ี่บา้นจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเขียนเพื่อกระตุน้ความสนใจของนกัเรียนใหม้ากข้ึน เช่น ประกวด
หนงัสือท ามือประกวด การอ่าน การเขียน กิจกรรมรีสอร์ท การศึกษากิจกรรม จดัป้ายนิเทศ 
กิจกรรมอ่านหนงัสือใหฟั้ง 

 4.  ผลผลิตของโครงการ 

  4.1  การประเมินเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นปีท่ีด าเนินโครงการ พบวา่ 
ผลการประเมินโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ตวัช้ีวดัดา้นผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ตวัช้ีวดั 
ดา้นครูผูส้อน และตวัช้ีวดัดา้นผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ พบวา่ 
ผลการประเมิน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ตวัช้ีวดัทั้งดา้นผูบ้ริหาร ดา้นครูผูส้อน และดา้นผูเ้รียน
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปรากฏวา่ ผลการประเมินหลงัส้ินสุด 
โครงการสูงกวา่ระหวา่งด าเนินโครงการโดยดา้นผูบ้ริหารสูงกวา่ในระดบัปานกลาง ดา้นครูผูส้อน
สูงกวา่ในระดบัมากอยา่งยิง่ และดา้นผูเ้รียนสูงกวา่ในระดบัมาก 
  4.2  การประเมินความสามารถการอ่านและการเขียนของนกัเรียนปีการศึกษา  
พ.ศ. 2550 พบวา่ นกัเรียนโรงเรียนบา้นหนองพลวงอ่านออกเขียนไดคิ้ดเป็นร้อยละ 98.33  
ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดทั้งการอ่านและการเขียนปีการศึกษา พ.ศ. 2551 ผลการประเมิน พบวา่
นกัเรียนอ่านออกเขียนไดคิ้ดเป็นร้อยละ 100 นกัเรียนมีพฒันาการดา้นการอ่านเขียนเพิ่มข้ึน  
เป็นท่ีน่าพอใจเม่ือเปรียบเทียบระหวา่งปีการศึกษา พ.ศ. 2548-2551 
  4.3  การประเมินคุณลกัษณะและพฤติกรรมการอ่านการเขียนของนกัเรียนเม่ือส้ินสุด
การด าเนินโครงการส่งเสริมการอ่าน การเขียน พบวา่ พฤติกรรมการอ่าน การเขียน ของนกัเรียน
โรงเรียนบา้นหนองพลวงมีพฒันาการในระดบัพอใช้ โดยครูผูส้อนประเมินใหไ้ดร้ะดบัดี 
ส่วนผูป้กครองประเมินใหไ้ดร้ะดบัพอใช ้

  4.4  ดา้นความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนนกัเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานปีท่ีด าเนินโครงการผลการประเมินโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ปีท่ีส้ินสุดโครงการ 

ผลการประเมินโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เปรียบเทียบค่าเฉล่ียผลการประเมินปรากฏวา่หลงั
ส้ินสุดโครงการค่าเฉล่ียสูงกวา่ระหวา่งด าเนินโครงการในระดบัปานกลาง ผูป้กครองนกัเรียน
นกัเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความพึงพอใจ กบัผลการด าเนินโครงการ 
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ส่งเสริมการอ่านการเขียนโรงเรียนบา้นหนองพลวง 

 จุฑาทิพย ์จนัทร์เรือน (2552) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการวดัและประเมินผลการศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (ปรับปรุง พ.ศ. 2543) โดยรูปแบบ
การประเมินแบบ CIPP ถูกน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือวจิยัในการประเมิน ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอียด
ไดด้งัน้ีวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวชิาการวดั และประเมินผล
การศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ มีความสอดคลอ้งเหมาะสม โดยโครงสร้างหลกัสูตรมีความชดัเจน 
สามารถน าไปประยกุตป์ฏิบติัไดใ้นการท างานจริง แต่ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ซ่ึงไดแ้ก่ คุณสมบติั 
ของอาจารยมี์ต าแหน่งทางวชิาการจดัอยูใ่นล าดบัขั้น D แต่มีคุณสมบติัของอาจารยด์า้นวุฒิการศึกษา
อยูใ่นล าดบัขั้น A และผลงานทางวชิาการจดัอยูใ่นล าดบัขั้น A ในขณะท่ีคุณสมบติันกัศึกษาเป็นไป
ตามเกณฑทุ์กประการ ขณะท่ีการแบ่งภาระงานและทรัพยากรมีความเหมาะสมและเพียงพอ  
มีคุณภาพอยูใ่นระดบัท่ีดี และยิง่ไปกวา่นั้น ดา้นกระบวนการการจดัการเรียนการสอน 
และการบริหารหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบั ความคาดหวงัของมหาบณัฑิตและนกัศึกษา  
ยิง่ไปกวา่นั้น กระบวนการสอบวทิยานิพนธ์อยูใ่นล าดบัขั้น A ส่วนกิจกรรมการเรียนการสอน 
มีความเหมาะสม อยา่งไรก็ตามดา้นผลผลิตของหลกัสูตร ซ่ึงแสดงผลถึงผูส้ าเร็จการศึกษา 
จดัอยูใ่นล าดบัขั้น C เท่านั้น ซ่ึงระดบัผลการศึกษาเฉล่ียของบมหาบณัฑิตส่วนใหญ่เท่ากบัหรือ
มากกวา่ 3.25 และใชเ้วลาส าเร็จการศึกษาไม่เกิน 2 ปี 1 เทอมการศึกษาปกติ  
 อิทธิพล ร้ิมประพนัณี (2554, บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเร่ืองการประเมินโครงการคร้ังน้ี 
ใชรู้ปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP model) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการประเมินโครงการ
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 5 คน ครูผูส้อน จ านวน 96 คน นกัเรียนชั้น ป. 4-5-6 
จ านวน 291 คน ผูป้กครองนกัเรียนชั้น ป. 4-5-6 จ านวน 294 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และแบบสอบถาม
ปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงโครงการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถ่ีค่าร้อยละ
ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการประเมินปรากฏวา่ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง 
มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ การด าเนินการของโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
ของโรงเรียนอนุบาลสระบุรี ปีการศึกษา 2554 ผา่นเกณฑ์การประเมินทุกดา้นในระดบัมาก  
สรุปได ้ดงัน้ี 
 1.  ดา้นสภาพแวดลอ้ม ของการด าเนินโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
ของโรงเรียนอนุบาลสระบุรี ผูบ้ริหารและครูมีความเห็นวา่ สภาพแวดลอ้มของการด าเนิน 
โครงการน้ี มีความเหมาะสมในระดบัมาก (4.07) 
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 2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพของโรงเรียน 
อนุบาลสระบุรี ผูบ้ริหารและครูเห็นวา่ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการน้ีมีความเหมาะสม 
ในระดบัมาก (3.64) 

 3.  ดา้นกระบวนการของการด าเนินโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
ของโรงเรียนอนุบาลสระบุรี ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนและผูป้กครอง มีความเห็นตรงกนัวา่  
ดา้นกระบวนการของการด าเนินการตามโครงการน้ีมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (4.30) 

 4.  ดา้นผลผลิตของของการด าเนินโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
ของโรงเรียนอนุบาลสระบุรี ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนและผูป้กครองมีความเห็นตรงกนัวา่ผลผลิต
ของการด าเนินการตามโครงการน้ีมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (4.14) 

 5.  ดา้นผลกระทบ ของการด าเนินโครงการเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
ของโรงเรียนอนุบาลสระบุรี ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครองมีความเห็นตรงกนัวา่
ผลกระทบของการด าเนินการตามโครงการน้ีอยูใ่นระดบัมาก (4.02)  

 6.  ดา้นความพึงพอใจ 

  6.1  ความพึงพอใจต่อการแจกหนงัเรียนฟรี ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง  
มีความพึงพอใจต่อการแจกหนงัเรียนฟรีอยูใ่นระดบัมาก (4.13) 

  6.2  ความพึงพอใจต่อการแจกค่าอุปกรณ์การเรียนฟรี ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน 
และผูป้กครอง มีความพึงพอใจต่อการแจกอุปกรณ์การเรียนอยูใ่นระดบัมาก (4.15) 

  6.3  ความพึงพอใจต่อการแจกค่าเคร่ืองแบบนกัเรียน ทั้งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน 
และผูป้กครอง มีความพึงพอใจต่อการแจกค่าเคร่ืองแบบนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก (4.08) 

 7.  ขอ้เสนอแนะ ของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครองต่อการด าเนินการโครงการ
เรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ มีพอสรุปไดด้งัน้ี 

  7.1  รัฐบาลควรด าเนินการโครงการน้ีอยา่งต่อเน่ืองเพราะเป็นโครงการท่ีดีช่วย 
ลดภาระค่าใชจ่้ายของผูป้กครองได ้

  7.2  รัฐบาลควรจดัสรรงบประมาณค่า เคร่ืองแบบนกัเรียน และค่าอุปกรณ์การเรียน
เพิ่มมากข้ึน 

  7.3  ควรปรับปรุงคุณภาพของหนงัสือเรียนท่ีแจกเน่ืองจากหลุดง่าย 

  7.4  เงินท่ีรัฐบาลแจกใหผู้ป้กครองเป็นค่าเคร่ืองแบบ และค่าอุปกรณ์การเรียน 
ควรแจกให้ผูป้กครองไปด าเนินการโดยอิสระไม่จ  าเป็นตอ้งหลกัฐานการซ้ือ 
  7.5  ควรแจกหนงัสือแบบฝึกหดัใหค้รบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  7.6  โรงเรียนควรสร้างความตระหนกัให้เห็นถึงคุณค่าและค่าส าคญัของหนงัสือ 
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เรียนฟรี ค่าอุปกรณ์การเรียน และค่าเคร่ืองแบบนกัเรียนท่ีไดรั้บวา่เงินท่ีรัฐจดัสรรใหก้บันกัเรียน 
นั้นมาจากท่ีใด เพื่อใหน้กัเรียนตระหนกัถึงคุณค่าของส่ิงท่ีไดรั้บ 
 สรุปจากงานวจิยัทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัการประเมินผล จะเห็นไดว้า่ การประเมินผล 
การด าเนินงานในแต่ละโครงการเป็นส่ิงจ าเป็น และมีประโยชน์ท าใหท้ราบวา่การด าเนินงาน 
ในแต่ละโครงการประสบกบัปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร มีแนวทางในการแกไ้ขอยา่งไร 
ซ่ึงผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัโครงการสามารถน าไปช่วยในการตดัสินใจดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น  
การตดัสินใจเพื่อการวางแผน การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้าง การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไป
ปฏิบติัและการตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการ การประเมินเป็นเคร่ืองมือวดัความกา้วหนา้ 
และลม้เหลวของโครงการได ้ 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไดใ้ชก้ารประเมินมาเป็นกรอบแนวคิดตามแบบประเมินผลโครงการ 
ซิปป (CIPP model) ในการศึกษาเร่ืองการประเมินผลการด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมืองกองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์วา่เป็นไป
ตามวตัถุประสงคห์รือไม่ รวมทั้งทราบถึงปัญหาอุปสรรคในการด าเนินโครงการ และขอ้เสนอ
แนวทางในการแกไ้ขต่อไป 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีวตัถุประสงค ์ 
เพื่อประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
ดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและผลผลิต และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ 
ของผูบ้งัคบับญัชา ครูฝึกและนกัเรียน ต่อการพฒันาการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองคโ์ดยมีรายละเอียด
วธีิการด าเนินการวิจยัดงัน้ี  
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  เกณฑก์ารแปลผล 
 

ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้งัคบับญัชาหน่วยกองพนัทหารราบท่ี 1 และ 2 

จ านวน 4 คน ครูฝึก จ านวน 15 คน นกัเรียน จ านวน 121 คน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง (งานวชิาการ ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ, 
2559) 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงำนวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ชุด ดงัน้ี 

 ชุดท่ี 1 ส าหรับผูบ้งัคบับญัชาหน่วยกองพนัทหารราบท่ี 1 และ 2 และครูฝึก ประกอบดว้ย 
3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามท่ีใหผู้ต้อบ
แบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดต้ามรายการ (Check-list) จ านวน 3 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
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ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมืองกองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ 
เป็นแบบสอบถามท่ีใหแ้สดงความคิดเห็นตามระดบัความคิดเห็นมี 5 ระดบั เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) จ านวนค าถาม 15 ขอ้ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลผล
ดงัน้ี 
 5   หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง  ระดบัมาก 
 3   หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open end)  
จ านวน 1 ขอ้ 
 ชุดท่ี 2 ส าหรับนกัเรียน ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามท่ีใหผู้ต้อบ
แบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดต้ามรายการ (Check-list) จ านวน 2 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2  
รักษาพระองค ์เป็นแบบสอบถามท่ีใหแ้สดงความพึงพอใจออกเป็น 4 ระดบั เกณฑก์ารใหค้ะแนน
ตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) จ านวนค าถาม 10 ขอ้ โดยใชเ้กณฑก์ารแปลผล
ดงัน้ี 
 5   หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง  ระดบัมาก 
 3   หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open end) จ  านวน  
1 ขอ้ 
 

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 

 1.  ผูว้จิยัท าการแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการด าเนินงาน 
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การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหาร 
ราบท่ี 2 รักษาพระองค ์ตามรูปแบบการประเมิน CIPP Model มีการประเมิน 4 ดา้น ไดแ้ก่  
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการและดา้นผลผลิต 
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2  
รักษาพระองค ์และตรวจสอบเน้ือของแบบสอบถามวา่ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่ 
จากนั้นใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา ใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
ไดแ้ก่  
  3.1  ดร.จกัรชยั ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
       มหาวทิยาลยับูรพา ศูนยก์ารศึกษาสระแกว้ 
  3.2  พ.ท.ชยัวฒัน์ ศิริวฒัน์  หวัหนา้ฝ่ายก าลงัพล กองพลทหารราบท่ี 2  
       รักษาพระองค ์
   3.3  นางสาวอารีภกัด์ิ เงินบ ารุง ผูอ้  านวยการส่วนประสานพื้นท่ี ส านกังาน 
       ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดภาค 2 
  และน าแบบสอบถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และน ามาหา 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งกนัระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัจุดประสงค ์(Index of item objective 
congruence หรือ IOC) โดยเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบั
จุดประสงคม์ากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ส่วนท่ีมีค่านอ้ยกวา่ 0.5 น าไปปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 4.  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะและน าแบบสอบถาม 
ท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดสอบ (Try out) กบักลุ่มนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารมา้ท่ี 2  
กองพลทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์จ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มาวเิคราะห์ 
หาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชว้ธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Coefficient alpha)  
ไดค้่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 
 แบบสอบถามชุดท่ี 1 เท่ากบั 0.80 

แบบสอบถามชุดท่ี 2  เท่ากบั 0.85 
  ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถน าไปเก็บขอ้มูลคร้ังต่อไป 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามจ านวน 136 ชุด ไปด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร
ท่ีใชใ้นการวจิยั  
  1.1  แบบสอบถามชุดท่ี 1 ท าการเก็บขอ้มูลจากบงัคบับญัชาหน่วยกองพนัทหาร 
ราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค ์จ านวน 15 ชุด โดยเก็บแบบสอบถามดว้ยตวัเอง 
  1.2  แบบสอบถามชุดท่ี 2 ท าการเก็บขอ้มูลจากนกัเรียนท่ีเขา้ร่วม การบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2  
รักษาพระองค ์จ านวน 121 ชุด โดยเก็บแบบสอบถามดว้ยตวัเอง 
 2.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และเตรียมวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3.  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามไปจ านวน 136 ชุด  
โดยมีแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาและมีความสมบูรณ์ จ านวน 136 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ตอนโดยใชส้ถิติ

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

 ผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูล 
และตอบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาวเิคราะห์ 
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 2 รักษาพระองค์ 
ใน 4 ดา้น คือ ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต  
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉล่ีย 
() และหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน () ในการประเมินค่าเฉล่ียเป็นรายดา้น 
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เกณฑ์กำรแปลผล  
  น าผลคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย เลขคณิตโดยมีเกณฑใ์นการแปลผล ดงัน้ี 
 สูตรการหาค่าอนัตราภาคชั้น 
  =    ค่าสูงสุด-ค่าต ่าสุด 
             จ  านวนชั้น 
  =      5-1 
            5 
  =   0.80 
 เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย ความเหมาะสมดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้  
ดา้นกระบวนการ ของโครงการมี ดงัน้ี 
 ค่ำเฉลีย่  ควำมหมำย 
 4.21-5.00    ความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 3.41-4.20   ความเหมาะสมมาก 
 2.61-3.40    ความเหมาะสมปานกลาง 
 1.81-2.60   ความเหมาะสมนอ้ย 
 1.00-1.80    ความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย ดา้นผลผลิต ความพึงพอใจของต่อโครงการมี ดงัน้ี 
 ค่ำเฉลีย่  ควำมหมำย 
 4.21-5.00   ความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 3.41-4.20   ความพึงพอใจมาก 
 2.61-3.40   ความพึงพอใจปานกลาง 
 1.81-2.60   ความพึงพอใจนอ้ย 
 1.00-1.80   ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเพื่อประเมินผลการด าเนินงานของ 
โรงเรียนวิวฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. โดยการประเมินสภาวะแวดลอ้มปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ  
และการด าเนินการในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของ ร.2 พนั.1 รอ. และเพื่อศึกษา
ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูฝึก บุคลากรในกระบวนการบ าบดั รวมถึงนกัเรียน 
ววิฒัน์พลเมืองของ ร.2 พนั. 1 รอ. ท่ีเขา้รับการบ าบดัรักษาเพื่อใชใ้นการพฒันากระบวนการ 
ในการบ าบดัรักษาผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู่สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในหลกัสูตร โดยผูว้จิยั 
ใชแ้บบสอบถาม จ านวน 2 ชุด ไดแ้ก่  
 ชุดท่ี 1 แบบสอบถามผูบ้ริหาร ครูฝึก และบุคลากร ในการประเมินผลการด าเนินงาน 
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ส าหรับผูบ้ริหาร ครูฝึก 
และอาจารย ์จ านวน 15 ชุด  
  ชุดท่ี 2 แบบสอบถามผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ในการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
ร.2 พนั.1 รอ. ส าหรับผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู จ านวน 121 คน ซ่ึงผา่นกระบวนการในการบ าบดั
ฟ้ืนฟูมาแลว้ อยา่งนอ้ยจ านวน 2 เดือน ดว้ยวธีิการทางสถิติตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  
โดยจะน าเสนอผลวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์การประเมินสภาวะแวดลอ้มดา้นปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ  
และผลผลิต 
 2.  ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของการด าเนินงานในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. 
 3.  ขอ้เสนอแนะในการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. 
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ผลการวเิคราะห์ การประเมนิสภาวะแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลติ 
 1.  ข้อมูลทัว่ไปผู้บริหาร ครูฝึก/ ครูผู้สอน และบุคลากร 
 
ตารางท่ี 1  ความถ่ีและร้อยละของผูบ้ริหาร ครูฝึก และบุคลากร ในการประเมิลผลการด าเนินงาน 

    การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
    จ  าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 13 83.70 
หญิง 2 16.30 

รวม 15 100.00 
 
 จากตารางท่ี 1  พบวา่ ผูบ้ริหาร ครูฝึก และอาจารยใ์นการประเมินผลการด าเนินงาน 
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 83.70 และเป็นเพศหญิง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 16.30 
 
ตารางท่ี 2  ความถ่ีและร้อยละของกลุ่มประชากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการด าเนินงาน 

    การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
    จ  าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 
ผูบ้ริหาร 
ครูฝึก/ ผูฝึ้กสอน 
บุคลากร 

2 
9 
4 

13.33 
60.00 
26.67 

รวม 15 100.00 
  
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ผูเ้ก่ียวขอ้งในการประเมิลผลการด าเนินการในการจดัการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูติ้ดยาเสพติด ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ส่วนใหญ่เป็น  
ครูฝึก/ ครูผูส้อน จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา คือ บุคลากร จ านวน 4 คน  
คิดเป็นร้อยละ 26.67 และเป็นผูบ้ริหาร จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 
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ตารางท่ี 3  ความถ่ีและร้อยละจากประสบการณ์ในการสอนในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
   จ  าแนกตามประสบการณ์ดา้นการสอนอบรม 
 

ประสบการณ์ด้านการสอนใน รร. ววิฒัน์พลเมือง จ านวน ร้อยละ 
1-5 ปี 7 46.70 
6-10 ปี 5 33.30 
10 ปีข้ึนไป 3 20.00 

รวม 15 100.00 
  
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผูบ้ริหาร ครูฝึก และอาจารยใ์นการประเมินผลการด าเนินงาน  
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1รอ.ส่วนใหญ่ 
มีประสบการณ์ในการสอน ระหวา่ง 1-5 ปี จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 46.70 รองลงมา 
ประสบการณ์ในการสอน ระหวา่ง 6-10 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.30 และนอ้ยท่ีสุด 
ประสบการณ์ในการสอน 10 ปีข้ึนไป จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
 2.  ข้อมูลการประเมินสภาวะแวดล้อม ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลติ 
 
ตารางท่ี 4  การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  

    ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
 

ความเหมาะสม  
ด้านสภาวะแวดล้อม 

ความถี่ และร้อยละ 
μ σ ระดบั อนัดบั 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  การก าหนดวิสยัทศัน์ และ
พนัธะกิจในการบ าบดัฟ้ืนฟไูว้
อยา่งชดัเจน 

15 
(100) 

- - - - 5.00 
 

.00 
 

มาก
ท่ีสุด 

 

1 
 

2.  หลกัสูตรการฝึก
(หลกัสูตรใหม)่ 
มีความเหมาะสม 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟขูอง
โรงเรียนวิวฒัน์พลเมือง ฯ 

13 
(86.70) 

2 
(13.30) 

- - - 4.87 
 
 
 

.35 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 

2 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ความเหมาะสม  
ด้านสภาวะแวดล้อม 

ความถี่ และร้อยละ 
μ σ ระดบั อนัดบั 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

3.  วตัถุประสงค ์
ในการบ าบดัฟ้ืนฟ ูฯ  
มีความเหมาะสม ชดัเจน 
เขา้ใจง่าย และน าไปสู่  
การปฏิบติัได ้
4.  จดัการอบรมให้ความรู้
เก่ียวกบัการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ
ผูติ้ดยาเสพติดแก่ครูฝึกก่อน 
ท่ีจะไดรั้บมอบให้ปฏิบติังาน 
ในศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ 
5.  ศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ 
ไดจ้ดัให้มีสถานท่ี 
เพ่ือฟ้ืนฟสูมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น  
โรงนอน โรงอาหาร  
ห้องท ากิจกรรม ฯลฯ 
6.  ท่านคิดวา่งบประมาณ 
ท่ีศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ 
ไดรั้บมีความเพียงพอ 
ต่อการด าเนินกิจกรรม 
การฟ้ืนฟ ู

13 
(86.70) 

 
 
 
7 

(46.70) 
 
 
 
 

11 
(73.30) 

 
 
 
 
8 

(53.30) 
 
 
 

2 
(13.30) 

 
 
 
6 

(40.00) 
 
 
 
 
3 

(20.00) 
 
 
 
 
7 

(46.30) 
 
 

- 
 
 
 
 

1 
(6.70) 

 
 
 
 

1 
(6.70) 

 
 
 
 
- 
 
 
 

- 
 
 
 
 

1 
(6.70) 

 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

4.87 
 
 
 
 

4.27 
 
 
 
 
 

4.67 
 
 
 
 
 

4.53 
 
 

.35 
 
 
 
 

.88 
 
 
 
 
 

.62 
 
 
 
 
 

.52 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

2 
 
 
 
 

7 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 

6 
 
 
 

7.  ศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ  
ไดจ้ดัให้มีการรักษา 
ความปลอดภยัของศูนย ์ฯ  
เช่น วิทยส่ืุอสาร อุปกรณ์ 
ให้แสงสวา่งท่ีดบัเพลิง 
อุปกรณ์รักษา 
ความปลอดภยั 

11 
(73.30) 

 

4 
(26.70) 

 

- - - 4.73 
 

.46 
 

มากท่ีสุด 
 

4 
 

รวม      4.70 .33 มากท่ีสุด  

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การประเมินผลการการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ของ ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (μ = 4.70,  
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σ = .33) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ การก าหนดวสิัยทศัน์และพนัธะกิจในการบ าบดัฟ้ืนฟูไว ้
อยา่งชดัเจน เป็นอนัดบัหน่ึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 5.00, σ = .00) รองลงมา คือ หลกัสูตร 
การฝึก มีความเหมาะสมในการบ าบดัฟ้ืนฟู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.87, σ = .35)  
และวตัถุประสงค ์ในการบ าบดัฟ้ืนฟูมีความเหมาะสมชดัเจน เขา้ใจงานและน าไปสู่การปฏิบติัได ้
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.87, σ = .35) ส่วนอนัดบัสุดทา้ยคือ การจดัการอบรมใหค้วามรู้
เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดแก่ครูฝึกก่อนท่ีจะไดม้อบใหใ้หป้ฏิบติังาน 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมืองอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.27, σ = .88) 
 
ตารางท่ี 5  การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  

   ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 

ความเหมาะสม  
ด้านปัจจัยน าเข้า 

ความถี่ และร้อยละ 
μ σ ระดบั อนัดบั 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ครูฝึก/ ครูผูส้อน  
และบุคคลากร มีจ านวน
เพียงพอ เหมาะสมกบั 
การด าเนินการ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู 

5 
(33.30) 

4 
(26.70) 

2 
(13.30) 

4 
(26.70) 

- 3.67 
 
 
 

1.23 
 
 
 

มาก 
 
 
 

3 
 
 
 

2.  หลกัสูตรการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 
ท่ีกองทพับก ด าเนินการ
ท าให้ผูติ้ดยาเสพติด 
เลิกใชย้าเสพติด 
และสามารถด าเนินชีวิต
ไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป 

1 
(6.70) 

9 
(60.00) 

5 
(33.30) 

- - 3.73 
 
 
 
 
 
 

.59 
 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

3.  การจดัการฝึกวิชาชีพ
ส าหรับผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟู 
มีความเหมาะสม 

2 
(13.30) 

12 
(80.00) 

1 
(6.70) 

- - 4.07 
 
 

.45 
 
 

มาก
ท่ีสุด 

 
 

1 
 
 

รวม      3.82 .57 มาก  

  
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นปัจจยัน าเขา้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก (μ = 3.82, 
σ = .57) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู 
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มีความเหมาะสมเป็นอนัดบัหน่ึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.07, σ = .45) รองลงมา คือ หลกัสูตร
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดท่ีกองทพับก ด าเนินการท าใหผู้ติ้ดยาเสพติดเลิกใชย้าเสพติด
และสามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป อยูใ่นระดบัมาก (μ = 3.73, σ = .59) ส่วนอนัดบั
สุดทา้ยคือ ครูฝึก/ ครูผูส้อนและบุคคลากร มีจ านวนเพียงพอ เหมาะสมกบัการด าเนินการ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู อยูใ่นระดบัมาก (μ = 3.67, σ = 1.23) 
 
ตารางท่ี 6  การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
  ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นกระบวนการ 
 

ความเหมาะสม ด้านกระบวนการ 
ความถี่ และร้อยละ 

μ σ ระดบั อนัดบั 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  มีการประชาสมัพนัธ์กระบวน 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟกูารด าเนินงาน 
ต่าง ๆ ให้กบัผูป้กครองรับทราบ 
และเขา้ใจในกระบวนการบ าบดั ฯ  

3 
(20.00) 

11 
(73.30) 

- 1 
(6.70) 

- 4.07 
 
 
 

.70 
 
 
 

มาก 
 
 
 

4 
 
 
 

2.  การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟู 
มีครูฝึกรับผิดชอบครบทุกขั้นตอน 
ในการด าเนินการ 

6 
(40.00) 

8 
(53.30) 

8 
(53.30) 

- - 4.33 
 
 

.61 
 
 

มากท่ีสุด 
 

2 
 
 

3.  ศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ จดัให้มี 
การประเมินประสิทธิภาพการสอน 
ของครู ฝึกอยา่งสม ่าเสมอ 
4.  ศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ มีการจดัการ
ประชุมกลุ่มของครูฝึกอยา่งเป็น
ประจ าทุกวนั  
5.  การจดัการฝึกวิชาชีพ 
มีความเหมาะสมและ เป็นไป 
ตามความตอ้งการขอผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟ ูฯ  
6. หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจ 
ในการตดัสินใจต่อการด าเนินการ
ฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ต่อไปเน่ืองจาก 
เป็นการ ช่วยเหลือสงัคม 
และประเทศชาติได ้อีกทางหน่ึง 

- 
 
 
- 
 
 
6 

(40.00) 
 
 

13 
(86.70) 

6 
(40.00) 

 
3 

(20.00) 
 
8 

(53.30) 
 
 
2 

(13.30) 

8 
(53.30) 

 
11 

(73.30) 
 
- 
 
 
 
- 

1 
(6.70) 

 
1 

(6.70) 
 

1 
(6.70) 

 
 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 

3.33 
 
 

3.13 
 
 

4.27 
 
 
 

4.87 
 
 
 

.62 
 
 

.51 
 
 

.79 
 
 
 

.35 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 
 

5 
 
 
6 
 
 
3 
 
 
 
1 
 
 
 
 

รวม      4.00 .46 มาก  
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 จากตารางท่ี 6 พบวา่ การประเมิลผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นกระบวนการในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก  
(μ = 4.00, σ = .46) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ 
ต่อการด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด 
ยาเสพติดต่อไป เน่ืองจากเป็นการช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติ ไดอี้กทางหน่ึงเป็นอนัดบัหน่ึง  
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.87, σ = .35) รองลงมา คือ การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟูมีครูฝึกรับผดิชอบ
ครบทุกขั้นตอนในการด าเนินการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.33, σ = .61) ส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ มีการ จดัการประชุมกลุ่มของครู ฝึกอยา่งเป็นประจ าทุกวนั อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง (μ = 3.13, σ = .51) 
 

ผลการวเิคราะห์ ความพงึพอใจของการด าเนินงานในการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. 
 1.  ข้อมูลทัว่ไปผู้เข้ารับการบ าบัดฟ้ืนฟู 
 
ตารางท่ี 7  ความถ่ีและร้อยละของผูเ้ขา้รับการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
 ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 121 100.00 

รวม 121 100.00 
  
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ เขา้รับการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์ิวฒัน์พลเมือง  
ร.2 พนั.1 รอ. เป็นเพศชาย จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  
 
ตารางท่ี 8  ความถ่ีและร้อยละผูเ้ขา้รับการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
 ร.2 พนั.1 รอ. จ าแนกตามระดบัอายุ 
 

ระดับช้ันเรียน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 20 ปี 10 8.30 
20-30 ปี 64 52.90 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ระดับช้ันเรียน จ านวน ร้อยละ 
31-40 ปี 37 30.60 
41-50 ปี 8 6.50 
51 ปีข้ึนไป 2 1.70 

รวม 121 100.00 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ภายในสถานบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 20-30 ปี จ  านวน 64 คน 
คิดเป็นร้อยละ 52.90 รองลงมา อายรุะหวา่ง 31-40 ปี จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60  
และนอ้ยท่ีสุด คือ อายุ 51 ปีข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.70 
 
ตารางท่ี 9  ความถ่ีและร้อยละของผูเ้ขา้รับการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
 ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับช้ันเรียน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ประถมศึกษา 4 3.30 
ประถมศึกษา 43 35.50 
มธัยมศึกษา 65 53.70 
ปริญญาตรี 8 6.70 
สูงกวา่ปริญญาตรี 1 0.80 

รวม 121 100.00 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ในการประเมินผลการด าเนินงานการจดัการ

บ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั 
ชั้นมธัยมศึกษา ซ่ึงมีจ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 53.70 รองลงมาเป็นระดบัชั้นประถมศึกษา  
ซ่ึงมีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 และนอ้ยท่ีสุดมีการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ซ่ึงมีจ านวน  
1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80 
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 2.  ข้อมูลความพงึพอใจของการด าเนินการของผู้เข้ารับการบ าบัดสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. 
 
ตารางท่ี 10  การประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์ิวฒัน์พลเมือง  
    ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นผลผลิต 
 

ความพงึพอใจ (ด้านผลผลติ) 
ความถี่ และร้อยละ 

μ σ ระดบั อนัดบั 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  การให้ครอบครัว (Family) 
มีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ 
การบ าบดัรักษาและรับผิดชอบ
ดูแลควบคู่ไปกบัการ 
อยูใ่นครอบครัว สงัคม ชุมชน 
ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

22 
(18.20) 

 

45 
(37.20) 

 

42 
(34.60) 

 

6 
(5.00) 

 

6 
(5.00) 

 

3.59 
 
 
 
 

1.00 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

8 
 
 
 
 

2.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัไดท้  ากลุ่ม
บ าบดั ฯ และไดรั้บการฝึกอบรม
ครบตามเวลาท่ีก าหนด  
ตั้งแต่ 08.00-18.00 น. 

40 
(33.10) 

 

41 
(33.90) 

 

33 
(27.20) 

 

6 
(5.00) 

 

1 
(.80) 

 

3.93 
 
 
 

.93 
 
 
 

มาก 
 
 
 

3 
 
 
 

3.  การจดัผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
 เขา้กลุ่มการบ าบดั ฯ  
ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถ
แกปั้ญหาท่ีเกิดกบัผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ตรงตามวตัถุประสงค ์
ของกลุ่มการบ าบดั ฯ แต่ละกลุ่ม 

19 
(15.70) 

 

55 
(45.50) 

 

43 
(35.50) 

 

4 
(3.30) 

 

- 3.74 
 
 
 
 
 
 

.76 
 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 

4.  ครูฝึกมีจ านวนเพียงพอ 
ต่อการท ากลุ่มบ าบดั ฯ 

32 
(26.40) 

49 
(40.50) 

29 
(24.00) 

6 
(5.00) 

5 
(4.10) 

3.80 
 

1.02 
 

มาก 
 

4 
 

5.  ครูฝึกมีความพร้อม 
และเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี 
ในการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 
ในศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง ฯ 

46 
(38.00) 

 

42 
(34.70) 

 

28 
(23.10) 

 

2 
(1.70) 

 

3 
(2.50) 

 

4.04 
 
 
 

.95 
 
 
 

มาก 
 
 
 

1 
 
 
 

6.  เอกสาร/ หนงัสือประกอบ 
ในการบ าบดั/ การสอน  
ในวิชาการบ าบดั ฯ มีจ  านวน
เพียงพอกบัผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ 

35 
(28.90) 

 

38 
(31.40) 

 

33 
(27.30) 

 

12 
(9.90) 

 

3 
(2.50) 

 

3.74 
 
 
 

1.06 
 
 
 

มาก 
 
 
 

5 
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ตารางท่ี 10  (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจ (ด้านผลผลติ) 
ความถี่ และร้อยละ 

μ σ ระดบั อนัดบั 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

7.  วิทยากรท่ีท าการบ าบดั
สามารถช้ีให้เห็นถึงโทษ 
ของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 
8.  การเรียนการสอน 
ของวิทยากรมีกิจกรรมการสอน 
ท่ีมีความหลากหลาย  
เพ่ิมความสนุกสนาน 
ในการเรียน 

46 
(38.00) 

 
34 

(28.00) 
 

40 
(33.10) 

 
36 

(29.80) 
 

26 
(21.50) 

 
46 

(38.00) 
 

8 
(6.60) 

 
3 

(2.50) 
 

1 
(0.80) 

 
2 

(1.70) 
 

4.01 
 
 

3.80 
 
 
 

.97 
 
 

.93 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

2 
 
 

4 
 
 
 

9.  การให้ขอ้มูลสารสนเทศ 
ประกาศ ระเบียบการ 
ของศูนยวิ์วฒัน์พลเมือง 
มีการติดประกาศชดัเจน
นกัเรียนสามรถ อ่านไดโ้ดยง่าย
หรือมีการช้ีแจงให้นกัเรียน
รับทราบอยา่งส ่าเสมอ 
10.  การจดัครูในการฝึกวิชาชีพ
ของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ  
มีจ  านวนเพียงพอกบัจ านวน
นกัเรียน 

27 
(22.30) 

 
 
 
 

11 
(9.10) 

 

42 
(34.70) 

 
 
 
 

34 
(28.10) 

 

45 
(37.20) 

 
 
 
 

36 
(29.80) 

 

6 
(5.00) 

 
 
 
 

20 
(16.50) 

 

1 
(0.80) 

 
 
 
 

20 
(16.50) 

 

3.73 
 
 
 
 
 

2.97 
 
 
 

.89 
 
 
 
 
 

1.21 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 

6 
 
 
 
 
 
 

11 
 

11.  การฝึกวิชาชีพของผูเ้ขา้รับ
การบ าบดั ฯ เป็นวิชาชีพ 
ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ 
ไดจ้ริงเม่ือผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟฯู 
12.  การลงโทษผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟ ูฯ  
มีความเหมาะสม 
และมีการช้ีแจงให้ผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัทราบถึงเหตุผล 

18 
(14.90) 

 
 

28 
(23.10) 

 
 
 

36 
(29.80) 

 
 

37 
(30.60) 

 
 
 

44 
(36.30) 

 
 

47 
(38.80) 

 
 
 

11 
(9.10) 

 
 
6 

(5.00) 
 
 
 

12 
(9.90) 

 
 
3 

(2.50) 
 
 
 

3.31 
 
 
 

3.67 
 
 
 
 

1.13 
 
 
 

.96 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
 
 
 

10 
 
 
 

7 
 
 
 

13.  การให้การักษาพยาบาล 
ผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ ท่ีป่วย/
บาดเจบ็โดยนายแพทย ์
และดูแลเอาใจใส่ผูป่้วย 
เป็นอยา่งดี 

24 
(19.80) 

 

36 
(29.80) 

 

45 
(37.20) 

10 
(8.20) 

 

6 
(5.00) 

3.50 
 

1.05 
 

มาก 
 

9 
 

รวม      3.67 .60 มาก  
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ผูเ้ขา้รับการบ าบดัสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. ดา้นผลผลิต ในภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด  
(μ = 3.67, σ = .60) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ครูฝึกมีความพร้อมและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ อยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.04,  
σ = .95) รองลงมา คือ วทิยากรท่ีท าการบ าบดัสามารถช้ีใหเ้ห็นถึงโทษของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 
อยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.01, σ = .97) ส่วนอนัดบัสุดทา้ย การจดัครูในการฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดั ฯ มีจ  านวนเพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน อยูใ่นระดบัปานกลาง (μ = 2.97, σ = 1.21) 
 
ตารางท่ี 11 สรุปผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
   ร.2 พนั.1 รอ. 
 

ด้านการประเมินผล μ σ ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 4.70 .33 มากท่ีสุด 1 
2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ 3.82 .57 มาก 3 
3.  ดา้นกระบวนการ 4.00 .46 มาก 2 
4.  ดา้นผลผลิต 3.67 .60 มาก 4 

  
 จากตารางท่ี 11  พบวา่ สรุปผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. พบวา่ ดา้นสภาวะแวดลอ้ม เป็นอนัดบัหน่ึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
(μ = 4.70, σ = .33) รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการ อยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.00, σ = .46)  
ดา้นปัจจยัน าเขา้ อยูใ่นระดบัมาก (μ = 3.82, σ = .57) และดา้นผลผลิต อยูใ่นระดบัมาก (μ = 3.67,  
σ = 0.60) 
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ข้อเสนอแนะในการประเมนิผลการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพตดิ 
ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ.  
 
ตารางท่ี 12  ขอ้เสนอแนะในการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
    ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. 
 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 
1.  ควรเพิ่มการฝึกอบรมครูฝึกท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีเพิ่มข้ึน โดยอาจ 
เพิ่มการศึกษาดูงานสถานบ าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นสถานพยาบาลท่ีรับผดิชอบ 
ดา้นน้ีโดยตรง เช่น สถาบนัธญัญารักษ ์

6 

2.  ควรเนน้ใหมี้การประชุมครูฝึก หรือการจดัประชุมกลุ่มครู 
อยา่งสม ่าเสมอทุกวนั เพื่อแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น และแจง้รายงาน
กระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีผา่นมา 

5 

3.  ควรเพิ่มจ านวนครูฝึก/ ผูฝึ้กสอน เพื่อไม่ใหค้รูฝึกท่ีปฏิบติังาน 
ในศูนยบ์  าบดัฟ้ืนฟูอ่อนลา้จากการปฏิบติังาน  

2 

4.  ควรจดัสรรงบประมาณในการด าเนินการใหมี้ความเพียงพอ 
ต่อการด าเนินการในแต่ละปีงบประมาณ 

2 

รวม 15 
 
 จากตารางท่ี 12  ขอ้เสนอแนะในการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. เรียงตามล าดบัความถ่ีจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  

 1.  ควรเพิ่มการฝึกอบรมครูฝึกท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีเพิ่มข้ึน โดยอาจเพิ่มการศึกษาดูงาน
สถานบ าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นสถานพยาบาลท่ีรับผดิชอบดา้นน้ีโดยตรง เช่น สถาบนัธญัญารักษ ์ 

 2.  ควรเนน้ใหมี้การประชุมครูฝึก หรือการจดัประชุมกลุ่มครูอยา่งสม ่าเสมอทุกวนั 
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นและแจง้รายงานกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีผา่นมา  

 3.  ควรเพิ่มจ านวนครูฝึก/ ผูฝึ้กสอน เพื่อไม่ใหค้รูฝึกท่ีปฏิบติังานในศูนยบ์  าบดัฟ้ืนฟู 
อ่อนลา้จากการปฏิบติังาน  

 4.  ควรจดัสรรงบประมาณในการด าเนินการใหมี้ความเพียงพอต่อการด าเนินการ 
ในแต่ละปีงบประมาณ ตามล าดบั 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ืองการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในการปรับเปล่ียน

หลกัสูตรในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ.  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ในการปรับเปล่ียน
หลกัสูตรในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ดา้นสภาวะ
แวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต และเพื่อประเมินผลจาก 
การปรับเปล่ียนหลกัสูตรในการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด โดยการประเมินสภาวะแวดลอ้ม  
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ซ่ึงกลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี รวมทั้งส้ิน 136 คน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน และ บุคลากร จ านวน 15 คน และนกัเรียนวิวฒัน์พลเมือง 
จ านวน 121 คน โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม จ านวน 2 ชุด คือ แบบสอบถาม 
ชุดท่ี 1 ส าหรับผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน และบุคลากร แบบสอบถาม ชุดท่ี 2 นกัเรียนววิฒัน์
พลเมือง วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลการวจิยั จะน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  สรุปผลการวจิยั 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน และ บุคลากร ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
เป็นเพศชาย มีประสบการณ์ในการสอนในโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง 1-5 ปี จ  านวน 7 คน 
 ขอ้มูลทัว่ไปนกัเรียน ผูต้อบแบบสอบถามทุกคนเป็นเพศชาย จ านวน 121 คน  
และส่วนใหญ่ อาย ุ20-30 ปี จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 
 2.  การประเมินผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. 
 การประเมินผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่  
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ดา้นสภาวะแวดลอ้ม เป็นอนัดบั 1 รองลงมา ดา้นกระบวนการ ดา้นปัจจยัน าเขา้ และดา้นผลผลิต 
สามารถสรุปผลเป็นรายดา้น ทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี 
 ดา้นสภาวะแวดลอ้ม พบวา่ การประเมินผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
ผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.70, 
σ = .33) และเม่ือพิจารณา รายขอ้ พบวา่ การจดัการในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยมีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ในการบ าบดัฟ้ืนฟูไว้
อยา่งชดัเจน ท าใหเ้ขา้ใจถึงแนวทางการด าเนินงานในการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีชดัเจน 
 ดา้นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 3.82, σ = .57)  
และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู 
มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ซ่ึงการฝึกวชิาชีพเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นในกระบวนการในการบ าบดัฟ้ืนฟู  
ซ่ึงการฝึกดงักล่าว เป็นกระบวนการหน่ึงท่ีท าให้ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูในความคิด 
ในการด าเนินการ อีกทั้งยงัสามารถน าไปประกอบอาชีพหาเล้ียงตนเองเม่ือผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟู 
เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
 ดา้นกระบวนการ พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.00, σ = .46)  
และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ การด าเนินการในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดต่อไป
เป็นการช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติเหมาะสมท่ีสุด รองลงมาเห็นวา่ การจดัใหค้รูฝึก 
มีความรับผดิชอบในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูครบทุกขั้นตอนการด าเนินการมีผลต่อกระบวนการ
บ าบดัท่ีมีผลดี 
 ดา้นผลผลิต พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 3.67, σ = .60)  
และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ครูฝึกมีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ นั้น แสดงวา่ครูฝึกมีความใส่ใจและมีความตั้งใจ
ในการบ าบดัรักษาผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
 3.  ขอ้เสนอแนะในการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. พบวา่  
  3.1  ควรเพิ่มการฝึกอบรมครูฝึกท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีเพิ่มข้ึน โดยอาจเพิ่มการศึกษาดูงาน
สถานบ าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นสถานพยาบาลท่ีรับผดิชอบดา้นน้ีโดยตรง เช่น สถาบนัธญัญารักษ ์
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  3.2  ควรเนน้ใหมี้การประชุมครูฝึก หรือการจดัประชุมกลุ่มครูอยา่งสม ่าเสมอทุกวนั
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นและแจง้รายงานกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีผา่นมา 
  3.3  ควรเพิ่มจ านวนครูฝึก/ ผูฝึ้กสอน เพื่อไม่ใหค้รูฝึกท่ีปฏิบติังานในศูนยบ์  าบดัฟ้ืนฟู
อ่อนลา้จากการปฏิบติังาน  
  3.4  ควรจดัสรรงบประมาณในการด าเนินการใหมี้ความเพียงพอต่อการด าเนินการ 
ในแต่ละปีงบประมาณ 
 

อภิปรายผล 
 จากการประเมินผลการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดศูนยว์วิฒัน์

พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อน บุคลากร และนกัเรียน 
ววิฒัน์พลเมือง มีประเด็นท่ีผูว้จิยัน ามาอภิปรายผลรายดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (μ = 4.70, σ = .33) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วิโรจน์ วงแกว้หิรัญ (2549, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาถึงหลกัสูตรการฝึกอบรม
นกัเรียนท าลายใตน้ ้าจู่โจมขั้นตน้ ของ หน่วยสงครามพิเศษทางเรือ กองเรือยทุธการกองทพัเรือ  
โดยศึกษาถึงโครงสร้าง เน้ือหาสาระ ความเหมาะสมของปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการฝึกอบรม ร่วมถึงเทคนิค
การฝึกอบรม ซ่ึงการจดัท าหลกัสูตรใหม่เพื่อรองรับและเอ้ืออ านวยต่อการด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ในสภาวะของสังคมโลกในปัจจุบนั และจากแนวความคิดและแบบจ าลองของ Stufflebeam  
ตามแบบจ ารอง CIPP Model ในการประเมินสภาวะแวดลอ้ม เพื่อพิจารณาหลกัการและเหตุผล 
ความจ าเป็น ช้ีประเด็นปัญหา โดยจะเห็นไดว้า่ครูฝึก/ ครูผูส้อน ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีความใกลชิ้ด 
กบัผูเ้ขา้รับการบ าบดัมากท่ีสุดคือปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดเน่ืองจากตอ้งเป็นผูน้ าหลกัสูตรท่ีไดจ้ดัท า 
น ามาสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม อีกทั้งตอ้งเป็นผูส้ังเกตพฤติกรรมและน าแนวทางในหลกัสูตร
ท่ีไดท้  าไวไ้ปสู่การปฏิบติัของนกัเรียนวิวฒัน์พลเมือง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธงชยั  
ถามะพนัธ์ (บทคดัยอ่, 2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการประเมินหลกัสูตร ของนกัเรียนจ่าโรงเรียน 
ชุมพลทหารเรือ กรมยทุธศึกษาทหารเรือ ซ่ึงผลของงานวิจยัแสดงใหเ้ห็นวา่ความพร้อมของอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม เป็นปัจจยัสู่ความส าเร็จในการปฏิบติัตามหลกัสูตรซ่ึงส่งผลต่อนกัเรียน
ววิฒัน์พลเมือง ดงันั้นจากความพร้อมของปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้ม ของครูฝึก ความพร้อม 
ของอาคารสถานท่ี และระบบรักษาความปลอดภยัจึงเป็นผลโดยตรง ต่อครูฝึก/ ครูผูส้อน 
และนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง หรือผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูยาเสพติด เป็นไปตามวตัถุประสงค ์
ของหลกัสูตรของหลกัสูตรท่ีไดจ้ดัท าไว ้
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 2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก (μ = 4.07, σ = .45) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เยาวดี รางชยักุล วบูิลยศ์รี (2546) ท่ีไดศึ้กษาวจิยัถึงความเหมาะสม  
และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการด าเนินการโครงการ โดย ปัจจยัน าเขา้ 
ซ่ึงประกอบดว้ยครูฝึก/ ครูฝึกสอน และบุคลากร ท่ีมีจ านวนท่ีเพียงพอเหมาะสมในการด าเนินการ  
และจากแนวความคิดและแบบจ าลองของ Stufflebeam ตามแบบจ ารอง CIPP Model  
ในการประเมินปัจจยัน าเขา้ เพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปได ้ความเหมาะสม และความพอเพียง 
ของทรัพยากร ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีจ  าเป็นต่อกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู เน่ืองจากปัญหาของนกัเรียน 
ววิฒัน์พลเมือง มีความแตกต่างกนัดงันั้น การจดัครูฝึกเขา้รับผดิชอบในอตัราส่วนครูฝึก 
ต่อจ านวนนกัเรียนววิฒัน์พลเมือง จึงมีความส าคญัในการเขา้ถึงจิตใจ ความรู้สึก และปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึน กบันกัเรียนววิฒัน์พลเมืองในกลุ่มนั้น ๆ ร่วมทั้งจากประสบการณ์ในการปฏิบติั 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟูของผูว้จิยั (14 ปี) ก็สนบัสนุนแนวความคิดน้ีเน่ืองจากกระบวนการในการบ าบดั
ฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด จะก าหนดอตัราส่วน ครูฝึก จ านวน 1 คน/ นกัเรียนววิฒัน์พลเมือง จ านวน  
10 คน เพื่อใหค้รูฝึกศึกษาอุปนิสัยใจคอ แนวความคิด และปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียน 
ววิฒัน์พลเมือง และน าวธีิการแกไ้ข หรือน ากระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีเหมาะสมใช ้
ในการบ าบดัรักษาบุคคลนั้น ๆ และเพื่อเป็นบุคคล ซ่ึงคอยใหค้  าปรึกษา ใหค้  าแนะน าแนวทาง 
ในการด าเนินชีวิต เม่ือผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟูไปแลว้ จะสามารถกลบัไปด าเนินชีวิตตามแนวทาง 
ท่ีถูกตอ้งในสังคม ไดอ้ยา่งปกติเหมือนบุคคลทัว่ไป ส าหรับการจดัใหมี้การฝึกวชิาชีพ 
เป็นกระบวนการเพื่อสร้างให้ผูเ้ขา้รับการบ าบดัใชค้วามคิด ในการปฏิบติั รวมทั้งเป็นการฝึกอาชีพ
เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูมีความรู้ดา้นงานอาชีพติดตวั สามารถน าไปใชป้ระกอบอาชีพหาเล้ียง
ตนเองไดเ้ม่ือ ผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟูไปแลว้ 
 3.  ดา้นกระบวนการ พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (μ = 4.00, σ = .46) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรกิตต์ิ ทองนิล (บทคดัยอ่, 2550) ไดศึ้กษาการประเมินหลกัสูตรการฝึก
ภาคปฏิบติัในทะเลของนกัเรียนจ่าทหารเรือ โรงเรียนชุมพลทหารเรือ กรมยทุธศึกษาทหารเรือ  
และจากแนวความคิดและแบบจ าลองของ Stufflebeam ตามแบบจ าลอง CIPP Model  
ในการประเมินกระบวนการ เพื่อหาขอ้บกพร่องของการด าเนินโครงการ ท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูล 
ในการพฒันา แกไ้ข ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการช่องต่อไปมีประสิทธิภาพมาข้ึน พบวา่ บริบท 
ดา้นกระบวนการในการฝึกศึกษามีความเหมาะสม โดยตอ้งมีการด าเนินการประเมินผลการสอน
ของครู อยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการด าเนินการในการบ าบดัฟ้ืนฟู คือ ตอ้งมีการช้ีแจง 
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ประชาสัมพนัธ์กระบวนการในการบ าบดัฟ้ืนฟู และจดัให้มีการประเมินผลการสอนของครูฝึก 
อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อประเมินผลการด าเนินการในการบ าบดัรักษาผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู  
วา่อยูใ่นระดบัใด และจ าเป็นตอ้งใชว้ธีิการใดในการบ าบดัรักษาต่อไป รวมทั้งเพื่อเป็นการรับทราบ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อกระบวนการในการบ าบดัรักษาในปัจจุบนั น าไปสู่การแกไ้ขปัญหา 
อยา่งเป็นรูปธรรม  
 4.  ดา้นผลผลิต พบวา่ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (μ = 3.67, σ = . 60) 
แตกต่างกบังานวิจยัของ ธีรกิตต์ิ ทองนิล (บทคดัยอ่, 2550) ไดศึ้กษาเร่ืองการประเมินหลกัสูตร 
การฝึกภาคปฏิบติัในทะเลของนกัเรียนจ่าทหารเรือ โรงเรียนชุมพลทหารเรือกรมยทุธศึกษา
ทหารเรือ กล่าวคือ การฝึกภาคทะเลของนกัเรียนจ่าทหารเรือเป็นการฝึกเบ้ืองตน้ และเบ้ืองสูง 
เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกมีความรู้ และมีประสบการจากการฝึกปฏิบติัจริงและประสบกบัปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนจริงกบัตวัเองโดยมีครูฝึกคอยใหค้วามรู้และแกไ้ขสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  
และจากแนวความคิดและแบบจ าลองของ Stufflebeam ตามแบบจ ารอง CIPP Model 
ในการประเมินผลผลิต เพื่อเปรียบเทียบผลผลิต ท่ีเกิดข้ึนกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการพิจารณาในการยบุ ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการ แต่ส าหรับ
การด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติดนั้น เป็นการน าแนวทางจากหลกัสูตรท่ีไดจ้ดัท าข้ึน 
ตามวธีิการและกระบวนการต่าง ๆ น าไปใหน้กัเรียนววิฒัน์พลเมืองปฏิบติั โดยจะตอ้ง 
มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัประการหน่ึง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลโดยตรงกบัตวันกัเรียนววิฒัน์  
หรือผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูโดยตรง องคป์ระกอบนั้นคือ ครอบครัวซ่ึงจะตอ้งมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการ เขา้รับการพูดคุยท าความเขา้ใจถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนและรับทราบแนวทาง 
ในการแกไ้ขไปพร้อม ๆ กบันกัเรียนวิวฒัน์พลเมือง ร่วมทั้งการจดัท าเอกสารและจ านวนครูฝึก/ 
ครูผูส้อน ตอ้งมีองคค์วามรู้และสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน กบันกัเรียนววิฒัน์พลเมืองไดต้รง  
อีกทั้งตอ้งน าประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานมาช้ีหรือยกตวัอยา่งใหเ้ห็นถึงวธีิการ 
และแนวทางในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ และช้ีใหเ้ห็นถึง ผลดี ผลเสีย ท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง 
และสังคม และจากประสบการณ์ของผูว้จิยัเอง ผลจากการคดัเลือกบุคลากร (ครูฝึก) มีผล 
ต่อการด าเนินการในเร่ืองต่าง ๆ และเป็นกลจกัรท่ีสร้างใหเ้กิดความพร้อมในการด าเนินการ 
จากกระบวนการใน การบ าบดัฟ้ืนฟู และท าใหน้กัเรียนววิฒัน์พลเมืองเปิดใจยอมรับ 
ในกระบวนการในการบ าบดัฟ้ืนฟู และในสภาวะปัจจุบนัการใชส่ื้อในการน าเสนอต่าง ๆ สามารถ
ท าใหน้กัเรียนวิวฒัน์พลเมืองเห็นถึงโทษของยาเสพติดต่าง ๆ ไดช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน และมีความสนใจ
เขา้ร่วมกิจกรรม ในการบ าบดัรักษา ดงันั้น การด าเนินการในขั้นตอนน้ีจะตอ้งใชป้ระสบการณ์ 
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และองคค์วามรู้ต่าง ๆ รวมทั้งความคิดเห็นของคณะผูบ้ริหารในการพิจารณาการเพิ่มหรือลด
กระบวนการในการบ าบดัฟ้ืนฟู ซ่ึงตอ้งพิจารณาจากสภาวะแวดลอ้มในห้วงเวลานั้น ๆ 
เป็นองคป์ระกอบดว้ย  

 จากการประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
ร.2 พนั 1 รอ. โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทั้งน้ี อาจเป็นเพราะ 
การปรับเปล่ียนกระบวนการในการบ าบดัฟ้ืนฟู อีกทัง่ ยงัมีการจดัท า วตัถุประสงค ์ภารกิจ พนัธกิจ 
และวธีิการในการปฏิบติั ท่ีชดัเจน ท าให้ผูบ้ริหาร ครูฝึก/ ครูผูส้อนและบุคลากร เขา้ใจถึงวธีิการ 
กระบวนการ สามารถน าไปปฏิบติัไดท้นัที และมีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน ร่วมทั้ง 
มีการประสานสอดคลอ้งกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหก้ระบวนการใน การด าเนินการ
สามารถปฏิบติัไดต้ามหลกัสูตรท่ีไดจ้ดัท าไว ้มีงบประมาณท่ีพอเพียงกบัความตอ้งการ  

 

ข้อเสนอแนะ 
 การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 
รอ. ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อน าผลการวจิยัไปใช้ ดงัน้ี 

 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ควรมีพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์ในปัจจุบนั ร่วมทั้งจะตอ้งมีการพฒันาอาคารสถานท่ี เคร่ืองมือ และพฒันาองคค์วามรู้
ของครูฝึก/ ครูฝึกสอน บุคลากร ใหพ้ร้อมในการปฏิบติัในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู อยูต่ลอดเวลา
เน่ืองจาก การในสังคมปัจจุบนัมีการพฒันาวธีิการในการผลิต และวธีิการในการเสพยาเสพติด 
อยูต่ลอดเวลา  
 2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ถึงแมว้า่จะสามารถจดัครูผูส้อนไดอ้ยา่งพอเพียงกบัความตอ้งการ  
แต่การปฏิบติัแต่อยา่งไรก็ตามตอ้งด าเนินการในการฝึกอบรม/ ทบทวน วธีิการ กระบวนการ 
ในการด าเนินการอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างทกัษะ และทบทวนวธีิการในการด าเนินการ 
ในการปฏิบติั 
 3.  ดา้นกระบวนการ การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ควรพฒันารูปแบบการฝึกอบรมใหมี้ความหลากหลายมากยิง่ข้ึน  
เพื่อเร้าความสนใจ เช่น การใชส่ื้อการสอน การจดักิจกรรมดนตรีบ าบดั และการจดัการฝึกวชิาชีพ 
ใหมี้ความเหมาะสมกบัความตอ้งการของสังคมในปัจจุบนั 
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 4.  ดา้นผลผลิต การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั 1 รอ. ควรมีการจดัหา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ท่ีมีทั้งความทนัสมยั  
เพื่อใชเ้ป็นส่ือการน าเสนอเพิ่มความสนใจใหก้บันกัเรียนวิวฒัน์พลเมืองในการบ าบดั 
 การประเมินผลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง  
ร.2 พนั 1 รอ. ควรน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัท่ีไดไ้ปพฒันา ปรับปรุงกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ใหมี้ความสมบูรณ์  
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการประเมินโดยใชแ้นวคิดและรูปแบบการประเมินแบบอ่ืน ๆ ไดแ้ก่  
การประเมินแบบ Balance score card (BSC) รูปแบบการเมินของสเตค (Stake)  
 2.  ควรมีการประเมินกลุ่มเป้าหมายอ่ืน ๆ (สถานบ าบดัฟ้ืนฟูอ่ืน ๆ) เพื่อประเมิน 
ถึงสภาพแวดลอ้มแตกต่าง ส่งผลกระทบต่อกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูหรือไม่ หรือ ควรท่ีจะใช ้
การบ าบดัฟ้ืนฟูรูปแบบใดจึงจะเหมาะสม 
 3.  ควรมีการประเมินเป็นระยะ เพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกบันกัเรียน 
ววิฒัน์พลเมือง ท่ีสามารถเกิดข้ึนตลอดเวลา 
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แบบสอบถามชุดที ่1 
แบบสอบถามผู้บริหาร ครูฝึก และอาจารย์ 

เร่ืองประเมินผลการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
 
ค าช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีใชส้อบถามผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 
ร.2 พนั.1 รอ.ส าหรับผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และบุคลาการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. 

 2.  แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของครู อาจารยท่ี์มีต่อการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟู 

สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 

   ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ 

 3.  โปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงทุกขอ้ ค าตอบของท่าน 
มีความส าคญัและมีประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการด าเนินการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี ขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง ✓ และกรอกขอ้มูลเก่ียวกบัตวัท่านลงในช่องวา่ง
ตามสภาพความเป็นจริง 

1.  เพศ    

✓ 1) ชาย   ✓ 2) หญิง 

2.  ต าแหน่งในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

✓ 1) ผูบ้ริหาร   ✓ 2) ครูฝึก/ ครูผูส้อน  
✓ 3) บุคลากร   ✓ 4) ครูฝึกวชิาชีพ 

3.  ประสบการณ์ดา้นการสอนในโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง 

✓ 1) นอ้ยกวา่ 1 ปี  ✓ 2) 1-5 ปี  
✓ 3) 6-10 ปี   ✓ 4) 10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2 ความคดิเห็นของครู อาจารย์ทีม่ต่ีอการประเมนิผลการด าเนินงานการบ าบัด
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 

ค าช้ีแจง  

 กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริง หรือตรงกบัความคิดเห็น 
ของท่านมากท่ีสุด 

 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านสภาวะแวดล้อม 
1.  การก าหนดวสิัยทศัน์ และพนัธกิจ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟูไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

2.  หลกัสูตรการฝึก (หลกัสูตรใหม่)  
มีความเหมาะสมในการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ของโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง ฯ 

     

3.  วตัถุประสงคใ์นการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  
มีความเหมาะสม ชดัเจน เขา้ใจง่าย  
และน าไปสู่การปฏิบติัได ้

     

4.  จดัการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพ ผูติ้ด ยาเสพติดแก่ครูฝึก 
ก่อนท่ีจะไดรั้บมอบใหป้ฏิบติังาน 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

     

5.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดจ้ดัใหมี้สถานท่ี 
เพื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น โรงนอน โรงอาหาร  
หอ้งท ากิจกรรม ฯลฯ 

     

6.  ท่านคิดวา่งบประมาณท่ีศูนยว์วิฒัน์ 
พลเมือง ฯ ไดรั้บมีความเพียงพอต่อการ 
ด าเนินกิจกรรมการฟ้ืนฟู 
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
7.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดจ้ดัใหมี้การรักษา 
ความปลอดภยัของศูนย ์ฯ เช่น วทิยส่ืุอสาร 
อุปกรณ์ใหแ้สงสวา่ง ท่ีดบัเพลิง อุปกรณ์ 
รักษาความปลอดภยั 

     

ด้านการบริหารหลกัสูตร  
8.  ครูฝึก/ ครูผูส้อน และบุคลากร มีจ านวน
เพียงพอ เหมาะสมกบัการด าเนินการ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู 

     

9.  หลกัสูตรการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดท่ีกองทพับก ด าเนินการ 
ท าใหผู้ติ้ดยาเสพติดเลิกใชย้าเสพติด 
และสามารถด าเนินชีวิตได ้อยา่งบุคคลทัว่ไป 

     

10.  การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟูมีความเหมาะสม 

     

ด้านกระบวนการ 
11.  มีการประชาสัมพนัธ์กระบวน 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู การด าเนินงานต่าง ๆ  
ใหก้บัผูป้กครอง รับทราบและเขา้ใจ 
ในกระบวนการบ าบดั ฯ 

     

12.  การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟูมีครูฝึกรับผิดชอบ 
ครบทุกขั้นตอนในการด าเนินการ 

     

13.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ จดัใหมี้ 
การประเมินประสิทธิภาพการสอนของครู  
ฝึกอยา่งสม ่าเสมอ 

     

14.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ มีการจดัการ
ประชุมกลุ่มของครูฝึก อยา่งเป็นประจ าทุกวนั 
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
15.  การจดัการฝึกวชิาชีพมีความเหมาะสม 
และเป็นไปตามความตอ้งการขอผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

     

16.  หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ 
ต่อการด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดต่อไป เน่ืองจาก 
เป็นการช่วยเหลือสังคม และประเทศชาติ 
ไดอี้กทางหน่ึง 

     

 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติดศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
 1.  ขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางในการพิจารณาพฒันาบุคลากร 
ในการด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหาร 
ราบท่ี 1 กรมทหาราบท่ี 2 รักษาพระองค ์
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2.  ท่านคิดวา่กลุ่มผูป่้วยท่ีผา่นการบ าบดัรักษา ครบก าหนดตามเกณฑ ์ไดรั้บการติดตาม
ครบ 1 ปี แลว้หยดุได ้เลิกได ้มีปัจจยัสนบัสนุนท่ีท าใหไ้ม่กลบัไปเสพซ ้ า โปรดอธิบาย  
  2.1  ดา้นตวัผูป่้วย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
  2.2  ดา้นสังคม/ ชุมชน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
  2.3  ผูใ้หก้ารบ าบดั 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามชุดที ่2 
แบบสอบถามผู้เข้ารับการบ าบัดฟ้ืนฟู 

เร่ืองประเมินผลการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
ค าช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีใชใ้นการสอบถามผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูของศูนยว์ิวฒัน์
พลเมือง ร.2 พนั.1รอ.  

 2.  แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัการด าเนินบ าบดัฟ้ืนฟู 

 ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ 

 3.  โปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงทุกขอ้ ค าตอบของท่านมี 
ความส าคญัและมีประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการด าเนินการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี ขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ตอนที ่1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  
 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่อง ✓ และกรอกขอ้มูลเก่ียวกบัตวัท่านลงในช่องวา่ง
ตามสภาพความเป็นจริง 

1.  เพศ    
✓ 1) ชาย  ✓ 2) หญิง  

2.  อาย ุ  
✓ 1) ต ่ากวา่ 20 ปี  ✓ 2)  20-30 ปี 

  ✓ 3) 31-40 ปี  ✓ 4) 41-50 ปี  
 ✓ 5) 51 ปีข้ึนไป 

3.  ระดบัการศึกษา 

✓  1) ต ่ากวา่ประถมศึกษา ✓ 2) ประถมศึกษา                      
✓  3) มธัยมศึกษา ✓ 4) ปริญญาตรี               
✓  5) สูงกวา่ปริญญาตรี 
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ตอนที ่2 ความพงึพอใจของผู้เข้ารับการบ าบัดทีม่ต่ีอการประเมนิผลการด าเนินงานการ
บ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
ค าช้ีแจง  
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริง หรือตรงกบัความคิดเห็น 
ของท่านมากท่ีสุด 
 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านผลผลติ 

1.  การใหค้รอบครัว (Family) มีส่วนร่วม 
ตั้งแต่เร่ิมตน้การบ าบดัรักษาและรับผดิชอบดูแล 
ควบคู่ไปกบัการอยใูน ครอบครัว สังคม ชุมชน  
ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

     

2.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัไดท้  ากลุ่มบ าบดั ฯ  
และไดรั้บการฝึกอบรมครบตามเวลาท่ีก าหนด  
ตั้งแต่ 08:00-18:00 น. 

     

3.  การจดัผูเ้ขา้รับการบ าบดั เขา้กลุ่ม 
การบ าบดั ฯ ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถ 
แกปั้ญหาท่ีเกิดกบัผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมตรงตามวตัถุประสงคข์อกลุ่ม  
การบ าบดั ฯ แต่ละกลุ่ม 

     

4.  ครูฝึกมีจ านวนเพียงพอต่อการท า 
กลุ่มบ าบดั ฯ  

     

5.  ครูฝึกมีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะปฏิบติั 
หนา้ท่ีในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

     

6.  เอกสาร/ หนงัสือ ประกอบในการบ าบดั/ 
การสอน ในวชิาการบ าบดั ฯ มีจ านวนเพียงพอ 
กบัผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ 
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
7.  วทิยากรท่ีท าการบ าบดัสามารถช้ีใหเ้ห็นถึง 
โทษของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

8.  การเรียนการสอนของวทิยากรมีกิจกรรม 
การสอนท่ีมีความหลากหลาย  
เพิ่มความสนุกสนานในการเรียน 

     

9.  การใหข้อ้มูลสารสนเทศ ประกาศ  
ระเบียบการของศูนย ์ววิฒัน์พลเมือง 
มีการติดประกาศชดัเจนนกัเรียนสามารถ 
อ่านเป็นไดโ้ดยง่ายหรือมีการช้ีแจงใหน้กัเรียน
รับทราบอยา่งสม ่าเสมอ  

     

10.  การจดัครูในการฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดั ฯ มีจ  านวนเพียงพอกบัจ านวน
นกัเรียน 

     

11.  การฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ  
เป็นวชิาชีพท่ี สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง
เม่ือผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  

     

12.  การลงโทษผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  
มีความเหมาะสมและมีการช้ีแจงใหผู้เ้ขา้รับ 
การบ าบดัทราบถึงเหตุผล 

     

13.  ใหก้ารรักษาพยาบาลผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ  
ท่ีป่วย/ บาดเจบ็ โดยนายแพทย ์และดูแล 
เอาใจใส่ผูป่้วยเป็นอยา่งดี 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
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แบบสอบถามชุดที ่1 
แบบสอบถามผู้บริหาร ครูฝึก และอาจารย์ 

เร่ืองประเมินผลการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
ค าช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีใชส้อบถามผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 
ร.2 พนั.1 รอ.ส าหรับผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และบุคลาการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ. 

 2.  แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

       ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของครู อาจารยท่ี์มีต่อการประเมินผลการด าเนินงานการบ าบดัฟ้ืนฟู 

  สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 

       ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ 

 3.  โปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงทุกขอ้ ค าตอบของท่านมี
ความส าคญัและมีประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการด าเนินการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี ขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง 

  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง ✓ และกรอกขอ้มูลเก่ียวกบัตวัท่านลงในช่องวา่ง
ตามสภาพความเป็นจริง 

1.  เพศ    

✓ 1) ชาย    ✓ 2) หญิง 

2.  ต าแหน่งในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

✓ 1) ผูบ้ริหาร   ✓ 2) ครูฝึก/ ครูผูส้อน   
✓ 3) บุคลากร      ✓ 4) ครูฝึกวชิาชีพ 

3.  ประสบการณ์ดา้นการสอนในโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง 

✓ 1) นอ้ยกวา่ 1 ปี             ✓ 2) 1-5 ปี                   
✓ 3) 6-10 ปี            ✓ 4) 10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2  ความคดิเห็นของครู อาจารย์ทีม่ต่ีอการประเมนิผลการด าเนินงานการบ าบัด
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 

ค าช้ีแจง  
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริง หรือตรงกบัความคิดเห็น 
ของท่านมากท่ีสุด 

 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหมาะสม 
+1 

ไม่แน่ใจ 
0 

ไม่เหมาะสม 
-1 

ด้านสภาวะแวดล้อม 

1.  การก าหนดวสิัยทศัน์ และพนัธกิจในการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

   

2.  หลกัสูตรการฝึก (หลกัสูตรใหม่) มีความเหมาะสม 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟูของโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง ฯ 

   

3.  วตัถุประสงคใ์นการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ มีความเหมาะสม   
ชดัเจน เขา้ใจง่าย และน าไปสู่การปฏิบติัได ้

   

4.  จดัการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ   
ผูติ้ดยาเสพติดแก่ครูฝึกก่อนท่ีจะไดรั้บมอบใหป้ฏิบติังาน 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

   

5.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯไดจ้ดัใหมี้สถานท่ีเพื่อฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น โรงนอน  
โรงอาหาร หอ้งท ากิจกรรม ฯลฯ 

   

6.  ท่านคิดวา่งบประมาณท่ีศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดรั้บ 
มีความเพียงพอต่อการด าเนินกิจกรรมการฟ้ืนฟู 

   

7.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯไดจ้ดัใหมี้การรักษา 
ความปลอดภยัของศูนย ์ฯ เช่น วทิยส่ืุอสาร อุปกรณ์ 
ใหแ้สงสวา่ง ท่ีดบัเพลิง อุปกรณ์รักษาความปลอดภยั 
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหมาะสม 
+1 

ไม่แน่ใจ 
0 

ไม่เหมาะสม 
-1 

ด้านการบริหารหลกัสูตร  
8.  ครูฝึก/ ครูผูส้อน และบุคลากร มีจ านวนเพียงพอ 
เหมาะสมกบัการด าเนินการในการบ าบดัฟ้ืนฟู 

   

9.  หลกัสูตรการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ท่ีกองทพับกด าเนินการท าให้ผูติ้ดยาเสพติดเลิกใช้ 
ยาเสพติด และสามารถด าเนินชีวติไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป 

   

10.  การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู 
มีความเหมาะสม 

   

ด้านกระบวนการ 

11.  มีการประชาสัมพนัธ์กระบวนในการบ าบดัฟ้ืนฟู  
การด าเนินงานต่าง ๆ ใหก้บัผูป้กครอง รับทราบและเขา้ใจ 
ในกระบวนการบ าบดั ฯ 

   

12.  การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟูมีครูฝึกรับผิดชอบ 
ครบทุกขั้นตอนในการด าเนินการ 

   

13.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ จดัใหมี้การประเมิน 
ประสิทธิภาพการสอนของครู ฝึกอยา่งสม ่าเสมอ 

   

14.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ มีการจดัการประชุมกลุ่ม 
ของครูฝึกอยา่งเป็นประจ าทุกวนั 

   

15.  การจดัการฝึกวชิาชีพมีความเหมาะสม  
และเป็นไปตามความตอ้งการขอผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

   

16.  หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ 
ต่อการด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดต่อไป 
เน่ืองจากเป็นการช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติไดอี้ก
ทางหน่ึง 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยา
เสพติดศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
 1.  ขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางในการพิจารณาพฒันาบุคลากร 
ในการด าเนินการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง กองพนัทหาร 
ราบท่ี 1 กรมทหาราบท่ี 2 รักษาพระองค ์

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 2.  ท่านคิดวา่กลุ่มผูป่้วยท่ีผา่นการบ าบดัรักษา ครบก าหนดตามเกณฑ ์ไดรั้บการติดตาม
ครบ 1 ปีแลว้หยดุได ้เลิกได ้มีปัจจยัสนบัสนุนท่ีท าใหไ้ม่กลบัไปเสพซ ้ า โปรดอธิบาย  
  2.1  ดา้นตวัผูป่้วย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
  2.2  ดา้นสังคม/ ชุมชน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
  2.3  ผูใ้หก้ารบ าบดั 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามชุดที ่2 
แบบสอบถามผู้เข้ารับการบ าบัดฟ้ืนฟู 

เร่ืองประเมินผลการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 
ค าช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีใชใ้นการสอบถามผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูของศูนยว์ิวฒัน์
พลเมือง ร.2พนั.1รอ.  

 2.  แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัการด าเนินบ าบดัฟ้ืนฟู 

 ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ 

 3.  โปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงทุกขอ้ ค าตอบของท่าน 
มีความส าคญัและมีประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการด าเนินการของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ร.2 พนั.1 รอ.  
ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คงไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี ขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ตอนที ่1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  
 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง ✓ และกรอกขอ้มูลเก่ียวกบัตวัท่านลงในช่องวา่ง
ตามสภาพความเป็นจริง 

1.  เพศ    
✓ 1) ชาย  ✓ 2) หญิง  

2.  อาย ุ  
✓ 1) ต ่ากวา่ 20 ปี  ✓ 2) 20-30 ปี 

  ✓ 3) 31-40 ปี  ✓ 4) 41-50 ปี  
 ✓ 5) 51 ปีข้ึนไป 

3.  ระดบัการศึกษา 

✓ 1) ต ่ากวา่ประถมศึกษา ✓ 2) ประถมศึกษา 
✓ 3) มธัยมศึกษา ✓ 4) ปริญญาตรี  
✓ 5) สูงกวา่ปริญญาตรี 
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ตอนที ่2 ความพงึพอใจของผู้เข้ารับการบ าบัดทีม่ต่ีอการประเมนิผลการด าเนินงาน 
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพตดิ ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 

ค าช้ีแจง   
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริง หรือตรงกบัความคิดเห็น 
ของท่านมากท่ีสุด 
 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหมาะสม 
+1 

ไม่แน่ใจ 
0 

 ไม่เหมาะสม 
-1 

ด้านผลผลติ 

1.  การใหค้รอบครัว (Family) มีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ 
การบ าบดัรักษาและรับผิดชอบดูแลควบคู่ไปกบั 
การอยูใ่น ครอบครัว สังคม ชุมชน ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

   

2.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัไดท้  ากลุ่มบ าบดั ฯ  
และไดรั้บการฝึกอบรมครบตามเวลาท่ีก าหนด  
ตั้งแต่ 08:00-18:00 น. 

   

3.  การจดัผูเ้ขา้รับการบ าบดั เขา้กลุ่มการบ าบดั ฯ  
ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดกบั 
ผูเ้ขา้รับการบ าบดัไดอ้ยา่งเหมาะสมตรงตามวตัถุประสงค ์
ของกลุ่มการบ าบดั ฯ แต่ละกลุ่ม 

   

4.  ครูฝึกมีจ านวนเพียงพอต่อการท ากลุ่มบ าบดั ฯ     
5.  ครูฝึกมีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี 
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดใน 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

   

6.  เอกสาร/ หนงัสือ ประกอบในการบ าบดั/ การสอน  
ในวชิาการบ าบดั ฯ มีจ  านวนเพียงพอกบัผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดั ฯ 

   

7.  วทิยากรท่ีท าการบ าบดัสามารถช้ีใหเ้ห็นถึงโทษ 
ของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

เหมาะสม 
+1 

ไม่แน่ใจ 
0 

 ไม่เหมาะสม 
-1 

8.  การเรียนการสอนของวทิยากรมีกิจกรรมการสอน 
ท่ีมีความหลากหลาย เพิ่มความสนุกสนานในการเรียน 

   

9.  การใหข้อ้มูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบการ 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง มีการติดประกาศชดัเจนนกัเรียน
สามารถอ่านเป็นไดโ้ดยง่ายหรือมีการช้ีแจงให้นกัเรียน
รับทราบอยา่งส ่าเสมอ  

   

10.  การจดัครูในการฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ  
มี จ  านวนเพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน 

   

11.  การฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ เป็นวชิาชีพ 
ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริงเม่ือผา่นการบ าบดั      
ฟ้ืนฟู ฯ  

   

12.  การลงโทษผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ มีความเหมาะสม 
และมีการช้ีแจงใหผู้เ้ขา้รับการบ าบดัทราบถึงเหตุผล 

   

13.  ใหก้ารรักษาพยาบาลผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ ท่ีป่วย/ 
บาดเจบ็ โดยนายแพทย  ์และดูแลเอาใจใส่ผูป่้วยเป็นอยา่งดี 

   

 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการด าเนินงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ศูนย์ววิฒัน์พลเมือง 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
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ภาคผนวก ข 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งกนัระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัจุดประสงค ์(IOC)  
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ค่าดัชนีความสอดคล้องกนัระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกบัจุดประสงค์ (IOC)  
ของแบบสอบถามชุดที ่1 

แบบสอบถามผู้บริหาร ครูฝึก และอาจารย์ 
 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 IOC แปลผล 

ด้านสภาวะแวดล้อม 
1.  การก าหนดวสิัยทศัน์ และพนัธกิจ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟูไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ใชไ้ด ้

2.  หลกัสูตรการฝึก (หลกัสูตรใหม่)  
มีความเหมาะสมในการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ของโรงเรียนววิฒัน์พลเมือง ฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

3.  วตัถุประสงคใ์นการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  
มีความเหมาะสม ชดัเจน เขา้ใจง่าย 
และน าไปสู่การปฏิบติัได ้

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

4.  จดัการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ผูติ้ด ยาเสพติดแก่ครูฝึก 
ก่อนท่ีจะไดรั้บมอบใหป้ฏิบติังาน 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

5.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดจ้ดัใหมี้สถานท่ี
เพื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น โรงนอน โรงอาหาร 
หอ้งท ากิจกรรม ฯลฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

6.  ท่านคิดวา่งบประมาณท่ี 
ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดรั้บมีความเพียงพอ
ต่อการด าเนินกิจกรรมการฟ้ืนฟู 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

7.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ ไดจ้ดัใหมี้การรักษา
ความปลอดภยัของศูนย ์ฯ เช่น วทิยส่ืุอสาร 
อุปกรณ์ใหแ้สงสวา่ง ท่ีดบัเพลิง อุปกรณ์รักษา
ความปลอดภยั 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 IOC แปลผล 

ด้านการบริหารหลกัสูตร  
8.  ครูฝึก/ ครูผูส้อน และบุคลากร มีจ านวน
เพียงพอ เหมาะสมกบัการด าเนินการ 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ใชไ้ด ้

9.  หลกัสูตรการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด 
ยาเสพติดท่ีกองทพับก ด าเนินการท าใหผู้ติ้ด
ยาเสพติดเลิกใชย้าเสพติดและสามารถ  
ด าเนินชีวติไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

10.  การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟูมีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

ด้านกระบวนการ 
11.  มีการประชาสัมพนัธ์กระบวน 
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู การด าเนินงานต่าง ๆ 
ใหก้บัผูป้กครอง รับทราบและเขา้ใจ 
ในกระบวนการบ าบดั ฯ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ใชไ้ด ้

12.  การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟูมีครูฝึกรับผิดชอบ
ครบทุกขั้นตอนในการด าเนินการ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

13.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ จดัใหมี้ 
การประเมินประสิทธิภาพการสอนของครู  
ฝึกอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

14.  ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ มีการจดัการ
ประชุมกลุ่มของครูฝึก อยา่งเป็นประจ าทุกวนั 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

15.  การจดัการฝึกวชิาชีพมีความเหมาะสม
และเป็นไปตามความตอ้งการขอผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 IOC แปลผล 
16.  หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ
ต่อการด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดต่อไป เน่ืองจาก
เป็นการช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติ 
ไดอี้กทางหน่ึง 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ของแบบสอบถามชุดที ่2 

แบบสอบถามผู้เข้ารับการบ าบัดฟ้ืนฟู 

 

ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 IOC แปลผล 

ด้านผลผลติ 

1.  การใหค้รอบครัว (Family) มีส่วนร่วม
ตั้งแต่เร่ิมตน้การบ าบดัรักษาและรับผดิชอบ
ดูแลควบคู่ไปกบัการอยใูน ครอบครัว สังคม 
ชุมชน ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ใชไ้ด ้

2.  ผูเ้ขา้รับการบ าบดัไดท้  ากลุ่มบ าบดั ฯ  
และไดรั้บการฝึกอบรมครบตามเวลา 
ท่ีก าหนด ตั้งแต่ 08:00-18:00 น. 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

3.  การจดัผูเ้ขา้รับการบ าบดั เขา้กลุ่ม 
การบ าบดั ฯ ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถ
แกปั้ญหาท่ีเกิดกบัผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมตรงตามวตัถุประสงค ์
ของกลุ่มการบ าบดั ฯ แต่ละกลุ่ม 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

4.  ครูฝึกมีจ านวนเพียงพอ 
ต่อการท ากลุ่มบ าบดั ฯ  

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

5.  ครูฝึกมีความพร้อมและเต็มใจท่ีจะปฏิบติั
หนา้ท่ีในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติดในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

6.  เอกสาร/ หนงัสือประกอบในการบ าบดั/
การสอน ในวชิาการบ าบดั ฯ มีจ านวน
เพียงพอกบัผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

7.  วทิยากรท่ีท าการบ าบดัสามารถช้ีใหเ้ห็นถึง
โทษของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 IOC แปลผล 
8.  การเรียนการสอนของวทิยากร 
มีกิจกรรมการสอนท่ีมีความหลากหลาย  
เพิ่มความสนุกสนานในการเรียน 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

9.  การใหข้อ้มูลสารสนเทศ ประกาศ ระเบียบ
การของศูนยว์วิฒัน์พลเมืองมีการติดประกาศ
ชดัเจนนกัเรียนสามารถอ่านเป็นไดโ้ดยง่าย
หรือมีการช้ีแจงให้นกัเรียนรับทราบ 
อยา่งส ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

10.  การจดัครูในการฝึกวิชาชีพของผูเ้ขา้รับ
การบ าบดั ฯ มีจ  านวนเพียงพอกบัจ านวน
นกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

11.  การฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ 
เป็นวชิาชีพท่ี สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ 
ไดจ้ริง เม่ือผา่นการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

12.  การลงโทษผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ  
มีความเหมาะสมและมีการช้ีแจงใหผู้เ้ขา้รับ
การบ าบดัทราบถึงเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

13.  ใหก้ารรักษาพยาบาลผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ 
ท่ีป่วย/ บาดเจบ็ โดยนายแพทย ์และดูแลเอาใจ
ใส่ผูป่้วยเป็นอยา่งดี 

+1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถามการวจิยั 
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ค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามการวจัิย  
ชุดที ่1 แบบสอบถามผู้บริหาร ครูฝึก และอาจารย์ 

 
Scale: ALL VARIABLES 
Case processing summary 
 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

 
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Reliability statistics 

Cronbach’s alpha N of items 
.801 16 

 
Item-total statistics 

 

Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
การก าหนดวสิัยทศัน์  
และพนัธกิจในการบ าบดัฟ้ืนฟู
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

63.40 24.248 .000 .804 

หลกัสูตรการฝึก  
(หลกัสูตรใหม่)  
มีความเหมาะสมในการบ าบดั
ฟ้ืนฟูของโรงเรียนววิฒัน์
พลเมือง ฯ 

63.53 22.326 .552 .787 
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Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
วตัถุประสงคใ์นการบ าบดั
ฟ้ืนฟู ฯ มีความเหมาะสม 
ชดัเจน เขา้ใจง่าย และน าไป 
สู่การปฏิบติัได ้

63.53 21.637 .775 .778 

จดัการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
ผูติ้ดยาเสพติดแก่ครูฝึกก่อน 
ท่ีจะไดรั้บมอบใหป้ฏิบติังาน 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

64.13 18.326 .695 .762 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ  
ไดจ้ดัใหมี้สถานท่ีเพื่อฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น  
โรงนอน โรงอาหาร  
หอ้งท ากิจกรรม ฯลฯ 

63.73 19.237 .873 .755 

ท่านคิดวา่งบประมาณ 
ท่ีศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 
ไดรั้บมีความเพียงพอต่อ 
การด าเนินกิจกรรมการฟ้ืนฟู 

63.87 24.809 -.162 .822 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ  
ไดจ้ดัใหมี้การรักษา 
ความปลอดภยัของศูนย ์ฯ เช่น 
วทิยส่ืุอสาร อุปกรณ์ 
ใหแ้สงสวา่ง ท่ีดบัเพลิง 
อุปกรณ์รักษาความปลอดภยั 

63.67 21.333 .653 .778 
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Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
ครูฝึก/ ครูผูส้อน และบุคลากร 
มีจ านวนเพียงพอ เหมาะสม 
กบัการด าเนินการในการบ าบดั
ฟ้ืนฟู 

64.73 22.547 .020 .854 

หลกัสูตรการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ผูติ้ดยาเสพติดท่ีกองทพับก 
ด าเนินการท าใหผู้ติ้ดยาเสพติด
เลิกใชย้าเสพติด และสามารถ
ด าเนินชีวติได ้
อยา่งบุคคลทัว่ไป 

64.67 25.195 -.220 .829 

การจดัการฝึกวชิาชีพส าหรับ 
ผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู 
มีความ เหมาะสม 

64.33 23.816 .052 .809 

มีการประชาสัมพนัธ์กระบวน
ในการบ าบดัฟ้ืนฟู  
การด าเนินงานต่าง ๆ ใหก้บั 

64.33 18.575 .872 .751 

การจดัการบ าบดัฟ้ืนฟูมีครูฝึก
รับผดิชอบครบทุกขั้นตอน 
ในการด าเนินการ 

64.07 21.030 .512 .782 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ จดัให้มี
การประเมินประสิทธิภาพ 
การสอนของครูฝึก 
อยา่งสม ่าเสมอ 

65.07 19.789 .758 .764 

ศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ  
มีการจดัการประชุมกลุ่ม 
ของครูฝึก อยา่งเป็นประจ า 
ทุกวนั 

65.27 21.030 .636 .777 
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Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
การจดัการฝึกวชิาชีพ 
มีความเหมาะสมและ เป็นไป
ตาม ความตอ้งการขอผูเ้ขา้รับ
การบ าบดัฟ้ืนฟู ฯ 

64.13 19.292 .629 .770 

หากท่านเป็นผูมี้อ  านาจ 
ในการตดัสินใจ 
ต่อการด าเนินการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ท่านจะด าเนินการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ต่อไป เน่ืองจากเป็น 
การช่วยเหลือสังคม 
และประเทศชาติ 
ไดอี้กทางหน่ึง 

63.53 22.326 .552 .787 
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แบบสอบถามชุดที ่2 
แบบสอบถามผู้เข้ารับการบ าบัดฟ้ืนฟู 

 
Scale: ALL VARIABLES 
Case processing summary 
 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability statistics 

Cronbach’s alpha N of items 
.856 13 

 
Item-total statistics 

 

Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
การใหค้รอบครัว (Family) 
มีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ 
การบ าบดัรักษาและรับผิดชอบ
ดูแลควบคู่ไปกบัการอยู ่
ในครอบครัว สังคม ชุมชน 
ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

45.07 52.754 .493 .848 

ผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
ไดท้  ากลุ่มบ าบดั ฯ และไดรั้บ
การฝึกอบรมครบตามเวลา 
ท่ีก าหนดตั้งแต่ 08:00-18:00 น. 

44.57 51.978 .675 .836 
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Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
การจดัผูเ้ขา้รับการบ าบดั  
เขา้กลุ่มการบ าบดั ฯ  
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
และสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดกบั
ผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมตรง 
ตามวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 
การบ าบดั ฯ แต่ละกลุ่ม 

45.07 56.340 .457 .850 

ครูฝึกมีจ านวนเพียงพอ 
ต่อการท ากลุ่มบ าบดั ฯ 

45.13 53.913 .483 .848 

ครูฝึกมีความพร้อมและเตม็ใจ
ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีในการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ในศูนยว์วิฒัน์พลเมือง ฯ 

44.57 54.116 .597 .842 

เอกสาร/ หนงัสือ ประกอบ 
ในการบ าบดั/ การสอน  
ในวชิาการบ าบดั ฯ มีจ านวน
เพียงพอกบัผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดั ฯ 

44.90 50.300 .726 .832 

วทิยากรท่ีท าการบ าบดั
สามารถช้ีใหเ้ห็นถึงโทษ 
ของยาเสพติดไดอ้ยา่งชดัเจน 

44.50 51.569 .664 .837 

การเรียนการสอนของวทิยากร
มีกิจกรรมการสอน 
ท่ีมีความหลากหลาย  
เพิ่มความสนุกสนาน 
ในการเรียน 

45.03 53.344 .458 .850 
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Scale mean 
if item 
deleted 

Scale 
variance if 

item deleted 

Corrected  
item-total 

correlation 

Cronbach’s 
alpha if item 

deleted 
การใหข้อ้มูลสารสนเทศ 
ประกาศ ระเบียบการ 
ของศูนยว์วิฒัน์พลเมือง 
มีการติดประกาศชดัเจน
นกัเรียนสามารถอ่านเป็น 
ไดโ้ดยง่ายหรือมีการช้ีแจง 
ใหน้กัเรียนรับทราบ 
อยา่งสม ่าเสมอ 

45.37 55.826 .447 .850 

การจดัครูในการฝึกวชิาชีพ
ของผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ  
มีจ  านวนเพียงพอกบั 
จ านวนนกัเรียน 

45.73 52.340 .540 .844 

การฝึกวชิาชีพของผูเ้ขา้รับ 
การบ าบดั ฯ เป็นวชิาชีพ 
ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์
ไดจ้ริงเม่ือผา่นการบ าบดั 
ฟ้ืนฟู ฯ 

45.40 52.524 .556 .843 

การลงโทษผูเ้ขา้รับการบ าบดั
ฟ้ืนฟู ฯ มีความเหมาะสม 
และมีการช้ีแจงใหผู้เ้ขา้รับ 
การบ าบดัทราบถึงเหตุผล 

45.07 51.857 .647 .838 

การใหก้ารรักษาพยาบาล 
ผูเ้ขา้รับการบ าบดั ฯ ท่ีป่วย/ 
บาดเจบ็ โดยนายแพทย ์ 
และดูแลเอาใจใส่ 
ผูป่้วยเป็นอยา่งดี 

45.20 57.683 .143 .875 

 




