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 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายในการสงัเคราะห์งานวิจยัดา้นการให้การปรึกษานกัเรียนดว้ย     
การวิเคราะห์อภิมาน งานวิจยัท่ีน ามาสงัเคราะห์เป็นงานวิจยัท่ีไดจ้ากฐานขอ้มูลโครงการเครือข่ายห้องสมุด
ในประเทศไทย โดยพิมพเ์ผยแพร่ระหว่างปีการศึกษา 2545-2556 และใชท้ฤษฎีการให้การปรึกษาอยา่ง
นอ้ย 1 ทฤษฎีต่อไปน้ี ไดแ้ก่ ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และทฤษฎีเผชิญความจริง ไดง้านวิจยัท่ีมีขอ้มูลสถิติครบถว้นมาสงัเคราะห์จ านวน 
71 เร่ือง รวมค่าขนาดอิทธิพลทั้งส้ิน 88 ค่า เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบประเมินคุณภาพงานวิจยัท่ี
เก่ียวกบัการให้การปรึกษานกัเรียน โดยท าการเกบ็ขอ้มูลลงในแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวิจยั จากนั้นน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าค านวณหาค่าขนาดอิทธิพลดว้ยวิธีของ Glass และวิเคราะห์หาความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลดว้ยการวิเคราะห์ Mann-Whitney test หรือดว้ยการวิเคราะห์แบบ Kruskal-Wallis test      
เม่ือพบความแตกต่างท าการเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี Mann-Whitney test โดยควบคุมค่าความคลาดเคล่ือน
ประเภทท่ี 1 (Type I error) และวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ตวัแปรต่อเน่ืองกบัขนาดอิทธิพลดว้ย                    
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ Pearson 
 ผลการวิเคราะห์ลกัษณะทัว่ไป ปรากฏว่า มีงานวิจยัท่ีพิมพเ์ผยแพร่สูงสุดในปี พ.ศ. 2550     
(ร้อยละ 16.90) สถาบนัท่ีผลิตงานวิจยัสูงสุดคือ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม (ร้อยละ 40.85) โดยส่วนใหญ่
เป็นวิทยานิพนธ์ (ร้อยละ 64.79) สาขาท่ีผลิตงานวิจยัสูงสุดคือ สาขาจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา (ร้อยละ 
66.20) ผูวิ้จยัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 85.92) โดยนิยมใชรู้ปแบบการปรึกษาแบบกลุ่ม (ร้อยละ 
92.96)  ผูรั้บการปรึกษาส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ร้อยละ 57.75) งานวิจยัส่วนใหญ่
มีคุณภาพระดบัดี (ร้อยละ 74.65) ออกแบบงานวิจยัดว้ย True control group pretest-posttest design และ 
True control group pretest-posttest-follow up design มากท่ีสุด (ร้อยละ 29.58) ทฤษฎีท่ีใชใ้นการปรึกษา
สูงสุดคือ ทฤษฎีเผชิญความจริง (ร้อยละ 32.95)  
 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล พบว่า ตวัแปรคุณลกัษณะงานวิจยัท่ีมี
ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ ตวัแปรสถาบนัท่ีผลิต
งานวิจยั ตวัแปรสาขาท่ีผลิตงานวิจยั ตวัแปรเพศผูวิ้จยั และตวัแปรคุณภาพงานวิจยั มีความสัมพนัธ์ทางลบ
ในระดบัต ่าระหว่างจ านวนตวัอยา่งในงานวิจยักบัค่าขนาดอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
การเปรียบเทียบขนาดอิทธิพลตามทฤษฎีและระดบัการศึกษาไม่พบความแตกต่างกนัท่ีนยัส าคญัทางสถิติ
ระดบั .05  
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 The purpose of this research was to synthesize the students counseling research study 
using meta-analysis method. The analyzed research studies were selected from Thai library 
integrated system (ThaiLIS) database published during the academic year 2002 to 2013. All the 
selected studies must use at least one theory from the following theories; Person-centered therapy, 
Rational emotive behavior therapy, Behavior therapy and Reality therapy. There were 71 titles with 
88 effect sizes. The research instruments were students counseling research quality assessment and 
research characteristics coding forms. All effect sizes were calculated using Glass method. The 
different effect sizes were calculated by using the Mann-Whitney test or the Kruskal-Wallis test. 
When the difference was detected, it was tested by the Mann-Whitney test with Type I error 
controlled. The correlation between continuous variables and effect sizes analysis by using Pearson 
product moment correlation coefficient was performed. 
 Research results show that the highest number of the studies were published in academic 
year of 2007 (16.90%). The top producing institution was Mahasarakham university (40.85%) and 
most of their studies were academic theses (64.79%). The most research producing academic field 
was counseling psychology (66.20%) most of them were done by female researchers (85.92%), using 
group counseling method (92.96%). Most clients were secondary school students (57.75%) and most 
studies were considered good quality (74.65%). True control group pretest-posttest design and True 
control group pretest–posttest–follow up design were used the most (29.58%). The counseling theory 
that mostly used was Reality therapy (32.95%).   
 The variables that affected to the different effect sizes significantly at .05 were the 
research institution, the research field, the researcher’s gender and the research qualities. There was a 
small negative correlation between the number of samples and effect sizes significantly at .05. There 
was no difference when compared the effect sizes between theories and students’ educational level at 
.05 significance level.  
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การดูแลเด็กและเยาวชนใหมี้พฒันาการตามศกัยภาพมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อ
อนาคตของพวกเขา ดงัที่พระคริสตธรรมคมัภีร์ไดก้ล่าววา่ “จงอบรมเด็กในทางที่เขาควรจะไป และ
เม่ือเขาโตขึ้นเขาจะไม่หนัเหไปจากทางนั้น” (องคก์ารอมตธรรม, 2010) ดงันั้นครอบครัว โรงเรียน 
และชุมชนจึงมีหนา้ที่ร่วมกนัในการช่วยเหลือและสนบัสนุนใหก้ระบวนการ พฒันาเด็กและเยาวชน
ด าเนินอยา่งต่อเน่ืองไปจนกระทัง่พวกเขาเติบโตเป็นผูใ้หญ่อยา่งมีคุณภาพ  
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดเ้นน้การจดัการศึกษาเพือ่พฒันาคนไทย
ใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, 2542) โดยเร่ิมพฒันาคนตั้งแต่ในวยัเด็ก (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551 ก)  
โดยมีแผนการศึกษาแห่งชาติที่มุ่งพฒันาคนไทยใหเ้ป็นคนดี เก่ง และมีความสุข ทั้งดา้นจิตใจและ
พฤติกรรมที่แสดงออก เช่น มีวนิยั รู้หนา้ที่ รู้จกัตนเอง ควบคุมตนเองได ้สามารถใชส้ติและปัญญา
ในการเผชิญและพชิิตปัญหา พฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ มีสุขภาพดีทั้งกายและจิต มีจิตใจ
เขม้แขง็ มีมนุษยสมัพนัธ ์สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสนัติสุข (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2553) กล่าวคือ ประเทศไทยไดเ้ห็นความส าคญัในการพฒันาคนไทยผา่นกระบวนการศึกษาโดยเร่ิม
ตั้งแต่วยัเด็ก เพือ่พฒันาคนในทุกดา้นอยา่งเตม็ทีต่ามศกัยภาพ ทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ ความคิด 
ความสามารถ และพฤติกรรมที่แสดงออก ซ่ึงส่งผลใหจ้  านวนปีการศึกษาเฉล่ียของคนไทยเพิม่ขึ้น
อยา่งต่อเน่ือง แต่ผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษายงัต  ่ากวา่เป้าหมายที่ก  าหนด และยงัตอ้งเร่งพฒันา       
ดา้นจิตใจ คุณธรรม จริยธรรม และทกัษะในการด ารงชีวติไปพร้อม ๆ กนั (ส านกังานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา, 2551 ข)    
 จากสถานการณ์ขา้งตน้ท าใหมี้ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดท้  าการวจิยัเพือ่หาแนวทาง
พฒันานกัเรียนในดา้นต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวาง โดยนอกจากการวจิยัเพือ่เพิม่ผลสมัฤทธ์ิใน       
รายวชิาต่าง ๆ แลว้  ยงัมีการวจิยัที่ใชก้ารใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนในดา้นต่าง ๆ อยา่ง
ต่อเน่ืองอีกดว้ย ยกตวัอยา่งเช่น โอลั้ง เพ่งจินดา (2554) พบวา่การใหค้  าปรึกษากลุ่มแบบพจิารณา
เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม สามารถเสริมสร้างภูมิคุม้กนัตนเองของนกัเรียนวยัรุ่นได ้มณเฑียร 
สีด า (2553) พบวา่โปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงสามารถช่วยให้
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นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 ไดรู้้จกัตนเอง ยอมรับตนเองและความเป็นจริงของชีวติ มีพฤติกรรม
เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น รู้วา่อะไรควรท าอะไรควรละเวน้ มีความรับผดิชอบต่อตนเอง           
มีการด าเนินชีวติอยา่งปกติสุข มีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณคา่ มยรุา อุดมเลิศปรีชา (2552) พบวา่
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ที่ไดรั้บการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวะนิยม มีลกัษณะ
มุ่งอนาคตสูงขึ้น สุพารัตน์ บุญเที่ยง (2551) ไดใ้หค้  าปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีแอดเลอร์ต่อนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 ปรากฏวา่ช่วยพฒันาวนิยัดา้นความรับผดิชอบใหสู้งขึ้น ท าใหน้กัเรียนรู้จกัและ
เขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตนเอง รวมทั้งปรับเปล่ียนแนวคิด ทศันคติในทางที่ดีขึ้น ธรรมศกัด์ิ วรวงศ ์
(2549) ไดใ้หค้  าปรึกษาเชิงจิตวทิยารายบุคคลแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ์แก่นกัเรียนที่ก  าลงั
ศึกษาในช่วงชั้นที่ 4 ท าใหน้กัเรียนมีความวติกกงัวลในการด าเนินชีวติประจ าวนัลดลง สามารถ
เขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มไดดี้ มีความสบายใจ เกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติ ความรู้สึก ตลอดทั้ง
พฤติกรรมต่าง ๆ ในทางที่ดีขึ้น สามารถเผชิญปัญหาที่ก  าลงัประสบอยูแ่ละวางโครงการในอนาคต
ของตนเองได ้จะเห็นไดว้า่การใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนสามารถช่วยพฒันาทั้งดา้นจิตใจ 
ความคิด และพฤติกรรมของนกัเรียนใหดี้ขึ้นอยา่งชดัเจน   
 จะเห็นวา่มีงานวจิยัที่มุ่งพฒันานกัเรียนโดยใชก้ระบวนการใหก้ารปรึกษา โดยใชท้ฤษฎี
การใหก้ารปรึกษาอยา่งหลากหลาย มีทั้งการใหก้ารปรึกษาแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม มีนกัเรียน
ในระดบัการศึกษาต่าง ๆ เขา้รับการปรึกษา รวมถึงแบบแผนการวจิยัและสมมติฐานที่แตกต่างกนั 
หากน างานวจิยัเหล่าน้ีมาศึกษาอยา่งเป็นระบบจะท าใหม้องเห็นภาพการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันา
นกัเรียนชดัเจนยิง่ขึ้น อนัอาจน าไปสู่องคค์วามรู้ใหม่ได ้ยกตวัอยา่งเช่น เกรียงศกัด์ิ คมัภิรา (2539) 
ท าการสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มในประเทศไทย ไดข้อ้คน้
พบวา่ แมโ้ดยรวมแลว้การใหก้ารปรึกษาแบบรายบุคคลจะช่วยพฒันาผูรั้บการปรึกษาไดไ้ม่แตกต่าง
กบัแบบกลุ่มก็ตาม แต่ส าหรับการพฒันาความเช่ือมัน่ในตนเองนั้นการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม
สามารถด าเนินการไดผ้ลกวา่แบบรายบุคคล เบญจวรรณ บุณยะประพนัธ ์(2544) ท าการสงัเคราะห์
งานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาในประเทศไทย ไดข้อ้คน้พบวา่ ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาทั้ง 4 กลุ่ม 
คือ กลุ่มพฤติกรรมนิยม กลุ่มปัญญานิยม กลุ่มมนุษยนิยม และกลุ่มเลือกสรร มีผลการใหก้ารปรึกษา
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือสามารถช่วยแกไ้ขปัญหาของบุคคลในทุกปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี         
แต่อยา่งไรก็ตามทฤษฎีทีมี่ประสิทธิภาพมากที่สุดต่อผลการใหก้ารปรึกษาในดา้นต่าง ๆ คือ ทฤษฎี  
การใหก้ารปรึกษากลุ่มมนุษยนิยม หทยัรัตน์ บุญศรีสุข (2556) ท าการสงัเคราะห์งานวจิยั            
ดา้นการปรึกษาเชิงจิตวทิยาในการลดความวติกกงัวล ไดข้อ้คน้พบวา่ การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม  
ส่งผลใหก้ารลดความวติกกงัวลไดผ้ลสูงกวา่แบบรายบุคคล Prout and Prout (1998) ไดท้  าการศึกษา
งานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาและจิตบ าบดัในโรงเรียนดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) 
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พบวา่ ผลการศึกษายนืยนัถึงประสิทธิผลของการใหก้ารปรึกษาและจิตบ าบดัในโรงเรียน และ      
ผลวเิคราะห์ท าให้เห็นวา่ทฤษฎีพฤติกรรมปัญญาใหผ้ลดีอยา่งยิง่เม่ือใชก้บันกัเรียนระดบั
ประถมศึกษา เห็นไดว้า่ขอ้คน้พบเหล่าน้ีไดจ้ากการสงัเคราะห์งานวจิยัหลาย ๆ เร่ือง ซ่ึงจะหาไม่ได้
จากงานวจิยัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียงเร่ืองเดียว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัที่ นงลกัษณ์  วรัิชชยั (2542) กล่าววา่
การน าผลงานวจิยัมาสงัเคราะห์โดยใชว้ิธีการที่เช่ือถือได ้มีความเป็นปรนยั จะก่อใหเ้กิดคุณค่าและ
เป็นประโยชน์อยา่งมาก เพราะเป็นการรวบรวมความรู้ที่ไดจ้ากงานวจิยัต่าง ๆ ที่มีผูไ้ดศึ้กษาไวแ้ลว้
นั้นในบริบทที่แตกต่างมาวเิคราะห์ สงัเคราะห์จนท าใหเ้กิดเป็นองคค์วามรู้ใหม่ ซ่ึงท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
สามารถน าขอ้คน้พบเหล่าน้ีมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการใหก้ารปรึกษาในบริบท     
ที่แตกต่างกนัอยา่งเหมาะสมได ้
 ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาคน้ควา้งานวจิยัในประเทศไทยที่เก่ียวกบัการให ้       
การปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน ซ่ึงมีการใชท้ฤษฎีต่าง ๆ ในทางจิตวทิยาเพือ่ช่วยพฒันานกัเรียนใน
ดา้นต่าง ๆ โดยการวเิคราะห์อภิมาน เพือ่จะช่วยใหส้รุปภาพรวมของการวจิยัการใหก้ารปรึกษาเพื่อ
พฒันานกัเรียนที่ผา่นมาวา่มีแนวทางอยา่งไร ประสิทธิผลของการปรึกษามีความสมัพนัธก์บัตวัแปร
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งอยา่งไร และทฤษฎีใดที่เหมาะสมกบัสภาพปัญหาและนกัเรียนแต่ละระดบัชั้น  
โดยท าการสงัเคราะห์อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสามารถน าขอ้สรุปที่ไดม้าเป็นแนวทางในการวางแผน
พฒันานกัเรียนแต่ละระดบัชั้นอยา่งเหมาะสมยิง่ขึ้น และช่วยเป็นแนวทางในการเลือกทฤษฎี       
การปรึกษาใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาแต่ละดา้นของนกัเรียนมากยิง่ขึ้น 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพือ่ศึกษาคุณลกัษณะเชิงปริมาณของงานวจิยัเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันา
นกัเรียน 
 2. เพือ่สงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน     
ดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน 
 3. เพือ่เปรียบเทียบผลการวจิยัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน จ าแนกตามระดบั
การศึกษาและทฤษฎีที่ใช ้
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. แนวโนม้การใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนตามทฤษฎีต่าง ๆ ช่วยให้ผูใ้ห ้          
การปรึกษามีทางเลือกที่ชดัเจน และเหมาะสมกบัเป้าหมายของการพฒันานกัเรียนยิง่ขึ้น 
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 2. สามารถระบุตวัแปรที่เป็นเง่ือนไขท าใหเ้กิดความแตกต่างของขนาดอิทธิพล             
ในงานวจิยัแต่ละเล่มได ้
 3. ไดข้อ้สรุปจากผลการวเิคราะห์อภิมานงานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันา
นกัเรียนอยา่งกวา้งขวาง ครอบคลุม และเป็นแนวทางในการพฒันาการใหก้ารปรึกษาในอนาคต 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากร ประชากรที่ใชศ้ึกษาในการวจิยัคร้ังน้ี คือ งานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษาที่มี
เน้ือหาดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน ที่พมิพเ์ผยแพร่ในสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ
ไทยจากฐานขอ้มูลเครือข่ายหอ้งสมุดในประเทศไทย (ThaiLIS) ระหวา่งปีการศึกษา 2545-2556 
(ส้ินสุด ณ มีนาคม พ.ศ. 2557) 
 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งที่ใชศ้ึกษาในการวจิยัคร้ังน้ี คือ งานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษาที่มี
เน้ือหาดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน โดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑต่์อไปน้ี  
 เกณฑ์การคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 เกณฑส์ าหรับคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งเพือ่น ามาวเิคราะห์ในงานวจิยั ผูว้ิจยัไดก้  าหนดไวด้งัน้ี 
 1. งานวจิยัเชิงทดลองที่มีต่อนกัเรียนที่อยูใ่นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ตั้งแต่ระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 
 2. งานวจิยัที่ใชท้ฤษฎีใหก้ารปรึกษาอยา่งนอ้ย 1 ทฤษฎีจากทฤษฎีต่อไปน้ี ไดแ้ก่ ทฤษฎี
บุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรม ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม          
และทฤษฎีเผชิญความจริง 
 3. งานวจิยัไดร้ายงานค่าสถิติที่จ  าเป็นส าหรับการหาขนาดอิทธิพล 
 ตัวแปรที่ท าการศึกษา 
 ตวัแปรที่ใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยตวัแปรอิสระซ่ึงเป็นตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั    
ซ่ึงศึกษาจากงานวจิยัของ ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552), หทยัรัตน์ บุญสุขศรี (2554), 
นิตยา พลศกัด์ิ (2550), เบญจวรรณ บุญยะประพนัธ ์(2544), เกรียงศกัด์ิ คมัภิรา (2539) และฉตัรศิริ 
ปิยะพมิลสิทธ์ิ (2549) และตวัแปรตาม คือ ขนาดอิทธิพลซ่ึงมาจากงานวจิยัเก่ียวกบัการให้           
การปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน 
 1. ตวัแปรอิสระซ่ึงเป็นตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั แบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพมิพ์
และผูว้จิยั, ดา้นเน้ือหาสาระของงานวจิยั และดา้นวธีิวทิยาการวิจยั ดงัน้ี 
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  1.1 ตวัแปรดา้นการพมิพแ์ละลกัษณะผูว้จิยั ไดแ้ก่ ปีที่พมิพ ์(YEAR), สถาบนัที่ผลิต
งานวจิยั (UNIVER), เพศผูว้ิจยั (GENDER), สาขาที่ผลิตงานวจิยั (FIELD), จ านวนหนา้ไม่รวม
ภาคผนวก (NUMPAGE) และจ านวนหนา้ทั้งหมด (NUMPAGE T) 
  1.2 ตวัแปรดา้นเน้ือหาสาระของงานวจิยั ไดแ้ก่ ทฤษฎีที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา 
(THEORY), รูปแบบการใหก้ารปรึกษา (TCSG), ตวัแปรตาม (DV), ระดบัการศึกษาของกลุ่ม
ตวัอยา่ง (SLEVEL), จ านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษา (n CSG), ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา
แต่ละคร้ัง (TIME) และระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา (DTIME) 
  1.3 ตวัแปรดา้นวธีิวทิยาการวิจยั ไดแ้ก่ การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง 
(EXDESIGN), ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง (SSIZE), คะแนนประเมินงานวจิยั (RSCORE), ค่าเฉล่ียงกลุ่ม
ทดลอง (MEAN E), ค่าเฉล่ียกลุ่มควบคุม (MEAN C), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มทดลอง (SD E), 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มควบคุม (SD C), จ านวนตวัอยา่งในกลุ่มทดลอง (n E) และจ านวน
ตวัอยา่งในกลุ่มควบคุม (n C) 
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ขนาดอิทธิพล (d) ของกระบวนการใหก้ารปรึกษาที่มีต่อตวัแปร    
ที่ตอ้งการพฒันานกัเรียนที่ไดรั้บการปรึกษา 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การใหก้ารปรึกษา หมายถึง กระบวนการของสมัพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและ
ผูรั้บการปรึกษา เพือ่ช่วยเหลือใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น และเขา้ใจส่ิงแวดลอ้ม
เพิม่ขึ้น ส่งเสริมใหส้ามารถตดัสินใจ แกปั้ญหา และพฒันาตนเอง 
 2. การพฒันาผูเ้รียน หมายถึง การช่วยเหลือใหผู้เ้รียนมีการเรียนรู้ เติบโตขึ้นในดา้นจิตใจ 
ความคิด หรือพฤติกรรม ผา่นกระบวนการใหก้ารปรึกษา โดยแบ่งการพฒันาผูเ้รียนตามตวัแปร      
ที่พบในงานวจิยัเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
 ตวัแปรเชิงบวก หมายถึง ตวัแปรที่งานวิจยัตอ้งการใหผู้รั้บการปรึกษามีเพิม่ขึ้น เช่น 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความรับผดิชอบ ความสุข ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตน้  
 ตวัแปรเชิงลบ หมายถึง ตวัแปรที่งานวจิยัตอ้งการใหผู้รั้บการปรึกษามีนอ้ยลง เช่น   
ความวติกกงัวล พฤติกรรมกา้วร้าว พฤติกรรมท าผดิวนิยัดา้นสงัคม เป็นตน้ 
 3. ผูเ้รียน หมายถึง นกัเรียนที่ศึกษาในโรงเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 โดยแบ่งตามระดบัการศึกษา ดงัน้ี 
 นกัเรียนระดบัประถมศึกษา หมายถึง นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 
 นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1-3 
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 นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4-6 
 4. การสงัเคราะห์งานวจิยั หมายถึง การรวบรวมผลงานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่
พฒันานกัเรียนมาวเิคราะห์ดว้ยวิธีการทางสถิติและสรุปเขา้ดว้ยกนัเพือ่ตอบค าถามวจิยัที่ตอ้งการ 
 5. การวเิคราะห์อภิมาน หมายถึง การน าผลการวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันา
นกัเรียนมาวเิคราะห์ โดยใชค้่าทางสถิติมาประมาณค่าขนาดอิทธิพล เพือ่ใหไ้ดข้อ้สรุปที่กวา้งขวาง
กวา่ผลงานวจิยัแต่ละเร่ือง 
 6. ขนาดอิทธิพล หมายถึง ค่าทางสถิติที่บอกถึงปริมาณของตวัแปรจดักระท าที่มีต่อ      
ตวัแปรตามในการวจิยัเชิงทดลองวา่กระบวนการใหก้ารปรึกษามีอิทธิพลต่อการพฒันานกัเรียนมาก
นอ้ยเท่าใด 
 7. คุณลกัษณะงานวจิยั หมายถึง ตวัแปรที่พบในงานวจิยั โดยแบ่งเป็น 3 ดา้น  
คือ ดา้นการพมิพแ์ละผูว้จิยั, ดา้นเน้ือหาสาระของงานวจิยั และดา้นวธีิวทิยาการวจิยั 
 8. ตวัแปรดา้นการพมิพแ์ละผูว้จิยั หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัการพมิพเ์ผยแพร่งานวจิยัและ
ลกัษณะของผูว้จิยั ไดแ้ก่ ปีที่พมิพ,์ สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั, เพศผูว้จิยั, สาขาที่ผลิตงานวจิยั, ประเภท
งานวจิยั, จ  านวนหนา้ทั้งหมด และจ านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวก 
 9. ตวัแปรดา้นเน้ือหาสาระของงานวจิยั หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีที่ใช ้      
ในการวจิยั ไดแ้ก่ ทฤษฎีที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา, ตวัแปรตาม, ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง, 
รูปแบบการใหก้ารปรึกษา, จ  านวนคร้ังในการให้การปรึกษา, ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา
แต่ละคร้ัง และระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา 
 10. ตวัแปรดา้นวธีิวทิยาการวิจยั หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยัตามขั้นตอน
การวจิยั ไดแ้ก่ การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง, ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง, คะแนนการประเมินงานวจิยั 
และค่าขนาดอิทธิพล 
 11. คุณภาพของงานวจิยั หมายถึง คะแนนที่ผูว้จิยัท  าการประเมินงานวจิยัแต่ละเร่ือง   
โดยใชแ้บบประเมินที่ปรับปรุงจากแบบประเมินคุณภาพงานวจิยัเร่ือง รายงานการสงัเคราะห์
งานวจิยัเก่ียวกบัคุณภาพการศึกษาไทย: การวเิคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) ของส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2552) ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบัโดยก าหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั จ  านวน 28 ขอ้ 
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กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 
 

ตัวแปรด้านการพิมพ์และผู้วิจัย 
 

ตัวแปรด้านเน้ือหาสาระของงานวิจัย 
ปีที่พมิพ ์
สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั 
เพศผูว้ิจยั 
สาขาที่ผลิตงานวจิยั 
ประเภทงานวจิยั 
จ านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวก 
จ านวนหนา้ทั้งหมด 

 

ทฤษฎีที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา 
รูปแบบการใหก้ารปรึกษา 
ตวัแปรตาม 
ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษา 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแต่ละคร้ัง 
ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา 

  

 

 

  
  

 
               

 

ตัวแปรด้านวิธีวิทยาการวิจัย 

การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง 
 

ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
คะแนนการประเมินงานวจิยั 
ค่าขนาดอิทธิพล 

 
ภาพที่ 1-1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ตัวแปรตาม: ขนาดอิทธิพลของการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน ผูว้จิยัไดศ้ึกษา
เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งโดยรวบรวม และน าเสนอรายละเอียดดงัน้ี 
 

เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัการวเิคราะห์อภมิาน 
 ประวัติความเป็นมาของการสังเคราะห์งานวิจัย  
 Glass, McGaw, and Smith (1981 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552); 
Hunter, Schmidt, and Jackson (1982 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552); Hedges, 
and Olkin (1985 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552); Kulik and Kulik (1989    
อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) อธิบายไวว้า่ การสงัเคราะห์งานวจิยัแบบดั้งเดิม
ที่ใชก้นัมาในอดีตและยงัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั คือ การสงัเคราะห์งานวิจยัแบบพรรณนา เป็นการอ่าน
และสรุปสาระตามความเขา้ใจของนกัสงัเคราะห์ งานวจิยัมีจุดอ่อนตรงที่เป็นวธีิการที่ไม่มีระบบ     
มีความเป็นอตันยัสูง ใหผ้ลการสงัเคราะห์ที่ขาดความชดัเจน ไม่สามารถท าซ ้ าโดยใหผ้ลเหมือนเดิม
ได ้และใชไ้ดดี้ส าหรับการสงัเคราะห์งานวจิยัที่มีจ  านวนไม่มากนกั จากจุดอ่อนของการสงัเคราะห์
งานวจิยัแบบเดิมท าใหน้กัวจิยัพยายามพฒันาวธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัใหเ้ป็นระบบมากขึ้น ไดแ้ก่ 
การน าวธีิการทางสถิติไปใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่สงัเคราะห์ผลงานวจิยั วธีิการสงัเคราะห์
งานวจิยัเชิงปริมาณระยะแรก ไดแ้ก่ วธีินบัคะแนนเสียง (Vote-counting method) วธีิการประมาณค่า
ขนาดอิทธิพล (Effect size estimation) และวธีิรวมค่าความน่าจะเป็น (Probability accumulation) 
การสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณในระยะแรกใหค้วามส าคญักบัผลการทดสอบสมมติฐาน จากนั้น
จึงพยายามแกจุ้ดอ่อนของผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการน าระดบันยัส าคญัทางสถิติ              
หรือค่าความน่าจะเป็นมาใชใ้นการสงัเคราะห์ ในระยะหลงันกัวจิยัตระหนกัวา่ขอ้คน้พบส าคญั  
ของงานวจิยั คือ ขนาดอิทธิพล (Effect size) จึงไดพ้ฒันาวธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัโดยการรวม     
ค่าขนาดอิทธิพลไดเ้ป็นวธีิการอนัเป็นตน้ก าเนิดของการวเิคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) ซ่ึงเป็น
วธีิการที่ใชก้นัมากในปัจจุบนั 
 วิธีในการสังเคราะห์งานวิจัย  
 วธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณที่ไดถู้กพฒันาขึ้น มี 5 วธีิ ดงัน้ี (นงลกัษณ์, 2542; 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)  
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 1. วธีินบัคะแนนเสียงแบบเดิม (Traditional vote-counting methods) เป็นการสงัเคราะห์
งานวจิยัจากการนบัความถ่ีของผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ การสงัเคราะห์งานวจิยัวธีิน้ีเป็น
การน าเสนอรายงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มาจดัแยกเป็นสามกลุ่ม คือ กลุ่มทีมี่นยัส าคญัทางสถิติ
และค่าสถิติเป็นบวก กลุ่มที่มีนยัส าคญัทางสถิติและค่าสถิติเป็นลบ และกลุ่มที่ไม่พบนยัส าคญัทาง
สถิติ จากนั้นจึงสงัเคราะห์โดยการนบัความถ่ีงานวจิยัแต่ละกลุ่ม จุดอ่อนคอืงานวจิยัที่มีกลุ่มตวัอยา่ง
ขนาดใหญ่ท าใหไ้ดผ้ลการวจิยัที่มีนยัส าคญัทางสถิติ และอีกจุดหน่ึงคือละเลยสารสนเทศที่เป็น
ผลการวจิยัที่ส าคญั เพราะการเสนอเพียงวา่อิทธิพลของตวัแปรจดักระท ามีนยัส าคญัทางสถิติเท่านั้น
ไม่เพยีงพอที่จะท าใหท้ราบวา่ขนาดอิทธิพลมีมากนอ้ยเพยีงใด 
 2. วธีิหาระดบันยัส าคญัจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-counting method yielding 
significance level) เป็นวธีิที่ใชห้ลกัทางสถิติวา่เม่ือสมมติฐานศูนยเ์ป็นจริงหรือพารามิเตอร์ขนาด
อิทธิพลมีค่าเป็นศูนย ์ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติในรูปค่าความน่าจะเป็น (p-values) ที่ได้
จากงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มีค่าเกินกวา่ 0.50 อยูร้่อยละ 50 และมีคา่นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.50   
อยูร้่อยละ 50 ดงันั้น นกัสงัเคราะห์งานวจิยัจึงน าสดัส่วนของงานวจิยัที่มีค่าความน่าจะเป็นเกิน 0.50 
มาทดสอบสมมติฐานวา่เกินกวา่ค่าทีก่  าหนดหรือไม่ โดยใชก้ารทดสอบไบโนเมียล (Binomial test) 
หรือการทดสอบไค-สแควร์ (Chi-square test) จุดอ่อนของวธีิน้ี คือ เป็นวธีิที่ใชไ้ม่ไดเ้ม่ือสมมติฐาน
ศูนยใ์นการทดสอบงานวจิยัแต่ละเร่ืองเป็นเทจ็ และเป็นวธีิที่ไม่ใหส้ารสนเทศเก่ียวกบัขนาดอิทธิพล 
 3. วธีิการประมาณค่าขนาดอิทธิพลจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-counting method 
yielding estimator of effect size) เป็นวธีิประมาณค่าพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพลเม่ือทราบจ านวน
งานวจิยัที่ใหผ้ลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติมีนยัส าคญัทางบวก และการประมาณค่า 
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน เพือ่น าไปใชป้ระมาณค่าความเช่ือมัน่ของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล 
จุดอ่อนของวธีิน้ี คือ การประมาณค่าโดยใชส้ารสนเทศนอ้ยมาก คือใชเ้พยีงสดัส่วนจ านวนงานวิจยั
ที่มีนยัส าคญัทางสถิติเท่านั้น และคา่ประมาณที่ไดจ้ะมีความถูกตอ้งมากขึ้นก็ต่อเม่ือมีงานวจิยั
จ  านวนมากเท่านั้นจึงไม่เป็นที่นิยม 
 4. วธีิรวมสะสมค่าความน่าจะเป็น (Cumulation of p-values) เป็นการน า                       
ค่าความน่าจะเป็นซ่ึงเป็นดชันีมาตรฐานไม่มีหน่วยมารวมกนัดว้ยวธีิทางสถิติ โดยทัว่ไปใชห้ลกัการ
หาค่าเฉล่ีย นกัสถิติศึกษาการแจกแจงของค่าเฉล่ียความน่าจะเป็นที่ไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง ประมาณค่า   
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและสร้างสูตรสถิติเพือ่ทดสอบสมมติฐานวา่คา่เฉล่ียพารามิเตอร์    
ความน่าจะเป็นจะแตกต่างจากศูนยห์รือไม่ วธีิน้ีมีจุดอ่อนเน่ืองจากผลการสงัเคราะห์ไม่ให้
ค่าประมาณขนาดอิทธิพล และในกรณีที่มีงานวจิยัเพยีงเร่ืองเดียวมีพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล        
ไม่เท่ากบัศูนยท์  าใหผ้ลการวเิคราะห์ไม่ถูกตอ้งได ้



10 
 

 5. วธีิการวเิคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) เป็นการใชว้ิธีการทางสถิติประมาณค่าที่เป็น
ผลการวจิยัใหอ้ยูใ่นรูปดชันีมาตรฐาน ไดแ้ก่ ขนาดอิทธิพล และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์           
แลว้เปรียบเทียบขนาดอิทธิพลหรือสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธจ์ากงานวจิยัแต่ละเร่ืองวา่เหมือนหรือ
แตกต่างกนัอยา่งไร เพือ่สงัเคราะห์สรุปงานวจิยัใหไ้ดข้อ้คน้พบที่กวา้งขวางลุ่มลึก 
 ขั้นตอนการสังเคราะห์งานวิจัย  
 Cooper and Hedges (1994 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ไดแ้บ่ง
การสงัเคราะห์งานวจิยัออกเป็น 5 ขั้นตอน เช่นเดียวกบัขั้นตอนในการวจิยัทัว่ไป คือ ขั้นตอนที่ 1 
เป็นการก าหนดปัญหาการวจิยั ขั้นตอนที่ 2 เป็นการศึกษาเอกสารทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง ขั้นตอนที่ 3  
เป็นการรวบรวมงานวิจยั ขั้นตอนที่ 4 เป็นการวเิคราะห์เพือ่สงัเคราะห์งานวจิยัและตีความหมาย 
และขั้นตอนที่ 5 เป็นการเสนอแนะเผยแพร่รายงานผลการวเิคราะห์งานวจิยั ตามวิธีการต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดหวัขอ้ปัญหา การสงัเคราะห์งานวจิยัเร่ิมตน้จากการก าหนด
ปัญหาการวจิยั ซ่ึงตอ้งเป็นปัญหาการวจิยัอยา่งน้อยสองราย นกัวจิยัมกัสนใจและท าการวจิยักบั
ปัญหาที่มีคุณค่าและเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบที่แน่ชดั และมีหลายเร่ืองที่ใหผ้ลแตกต่างกนั จึงจะ
เหมาะสมที่จะท าการสงัเคราะห์ 
 ขั้นตอนที ่2 การศึกษาเอกสารทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง เม่ือก าหนดหวัขอ้ปัญหาแลว้               
นกัสงัเคราะห์งานวจิยัตอ้งนิยามและวเิคราะห์ปัญหาใหช้ดัเจน ศึกษาแนวคิด หลกัการ และทฤษฎี  
ที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาเพือ่เป็นการก าหนดแบบแผนและสมมติฐานการวจิยั 
 ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมงานวจิยั การด าเนินการขั้นตอนน้ีประกอบดว้ยวธีิด าเนินการ 3 
ขั้นตอน คือ ก) การสืบคน้งานวจิยั นกัสงัเคราะห์งานวจิยัตอ้งคน้ควา้ และเสาะแสวงหางานวจิยั
ทั้งหมดเก่ียวกบัปัญหาที่ก  าหนดไว ้การสืบคน้งานวจิยัส่วนใหญ่จะหาไดจ้ากเอกสาร เช่น รายงาน
การวจิยั ปริญญานิพนธ ์บทคดัยอ่ปริญญานิพนธ ์วารสาร ดชันีคน้วารสาร ศูนยท์รัพยากรขอ้มูล 
ทางการศึกษา (Educational resource information center หรือ ERIC) เป็นตน้ ข) การคดัเลือก
งานวจิยั นกัสงัเคราะห์งานวจิยัตอ้งอ่าน ศึกษา และตรวจสอบงานวจิยัแต่ละเร่ืองอยา่งละเอียด    
ตอ้งสร้างเกณฑใ์นการคดัเลือกงานวจิยัใหไ้ดง้านวจิยัที่มีคุณภาพดีมีความตรงภายใน และความตรง
ภายนอกสูงตามเกณฑท์ีไ่ดก้  าหนดไว ้และ ค) การรวบรวมผลงานวจิยั อาจใชก้ารจดบนัทึก การถ่าย
เอกสาร หรือการกรอกแบบฟอร์มกไ็ด ้ทั้งน้ี นกัวจิยัตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลใหไ้ดข้อ้มูลที่เที่ยงตรง เช่ือถือได ้และครบถว้นสมบูรณ์ 
 ขั้นตอนที่ 4 การวเิคราะห์เพือ่สงัเคราะห์ผลการวจิยัและตีความหมาย ขั้นตอนน้ีเนน้   
การจดักระท าและวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ย ผลการวจิยั รายละเอียดลกัษณะและวธีิการวจิยั
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จากงานวจิยัทั้งหมด เพือ่สงัเคราะห์หาขอ้สรุปที่เป็นขอ้ยติุและทดสอบวา่สอดคลอ้งตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไวห้รือไม่ จากนั้นจึงแปลหรือตีความหมายผลการวเิคราะห์เพือ่ตอบปัญหาการวจิยั 
 ขั้นตอนที่ 5 การเสนอและเผยแพร่รายงานผลการสงัเคราะห์งานวจิยั การเขียนรายงาน
การสงัเคราะห์งานวจิยัมีหลกัการเช่นเดียวกบัการเขียนรายงานการวจิยัโดยทัว่ ๆ ไป นกัสงัเคราะห์
งานวจิยัตอ้งเสนอรายละเอียดวิธีการด าเนินงานทุกขั้นตอนพร้อมทั้งสรุปขอ้คน้พบ และ
ขอ้เสนอแนะจากการสงัเคราะห์งานวจิยัโดยใชภ้าษาถูกตอ้งและชดัเจน 
 ความหมายของการวิเคราะห์อภิมาน  
 Glass et al. (1981 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) ไดใ้หค้วามหมายสรุปไดว้า่      
การวเิคราะห์อภิมานเป็นการวจิยัเชิงปริมาณเพือ่สงัเคราะห์งานวจิยัหลาย ๆ เร่ืองที่ศึกษาปัญหาวจิยั
เดียวกนั โดยใชว้ธีิการทางสถิติ ขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์อภิมานประกอบดว้ยผลการวจิยัวดัในรูป
ขนาดอิทธิพลและคุณลกัษณะของงานวจิยั การวเิคราะห์ใหค้วามส าคญักบัขนาดอิทธิพลมากกวา่
ระดบันยัส าคญัของการรวมค่าขนาดอิทธิพล และใหค้วามส าคญักบัการศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง
คุณลกัษณะงานวจิยักบัขนาดอิทธิพล 
 Hedges and Olkin (1985 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542; ส านกังานเลขาธิการ      
สภาการศึกษา, 2552) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การวเิคราะห์อภิมาน เป็นวธีิการวเิคราะห์ผลของ           
การวเิคราะห์ทางสถิติที่ไดจ้ากงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ เพือ่ใหไ้ดข้อ้คน้พบที่เป็นขอ้ยติุ กิจกรรม
ในการวเิคราะห์อภิมานมี 2 ลกัษณะ ลกัษณะแรก เป็นการรวบรวมสารสนเทศที่ไดจ้ากรายงาน   
การวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ คุณภาพของสารสนเทศขึ้นอยูก่บัวธีิการรวบรวมสารสนเทศวา่               
มีความตรง ความเช่ือถือได ้และความเป็นปรนยัมากเพยีงใด ลกัษณะที่สอง เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูล
ซ่ึงใหค้วามส าคญักบัระเบียบวิธีทางสถิติ เน่ืองจากสถิติวเิคราะห์ที่ใชใ้นการวจิยัทัว่ไปเป็นสถิติ
ส าหรับการวจิยัเชิงทดลองเร่ืองเดียว หรือการวจิยัเชิงสหสมัพนัธ์เร่ืองเดียว ดงันั้นจึงตอ้งมี           
การพฒันาวธีิการวเิคราะห์สารสนเทศขึ้นใหม่ส าหรับการวเิคราะห์อภิมาน ใหส้ามารถสรุป
ความหมายสารสนเทศที่ไดจ้ากรายงานวจิยัหลาย ๆ เร่ือง ซ่ึงศึกษาปัญหาวจิยัแบบเดียวกนัได ้
 Kulik and Kulik (1989 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) ใหค้วามหมายวา่               
การวเิคราะห์อภิมาน เป็นการสงัเคราะห์งานวจิยัที่มีวธีิการวเิคราะห์สองลกัษณะ ลกัษณะแรก      
คือ การประมาณค่าดชันีความสมัพนัธท์ั้งแบบที่เป็นการประมาณคา่ดว้ยวธีิการทางสถิติ และ            
การประมาณค่าโดยการหาความสมัพนัธร์ะหวา่งค่าเฉล่ียของตวัแปรในงานวิจยั ลกัษณะที่สอง    
คือ การรวมค่าดชันีความสมัพนัธ ์และการศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรปรับกบัดชันี
ความสมัพนัธท์ี่ประมาณคา่ได ้
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 Mullen (1989 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) ใหค้วามหมายวา่ การวเิคราะห์อภิมาน
เป็นกระบวนการเชิงปริมาณที่บูรณาการและสรุปรวมรายงานวจิยั โดยใหผ้ลสรุปที่ถูกตอ้ง
กระบวนการด าเนินงานเร่ิมจากการก าหนดตวัเลขแทนคุณลกัษณะและผลของการวจิยัแต่ละเร่ือง 
จากนั้นเป็นการใชว้ธีิการทางสถิติสงัเคราะห์งานวจิยัเขา้ดว้ยกนั การวเิคราะห์อภิมานมิไดใ้ชว้ธีิการ
ทางสถิติแบบเดียวในการสงัเคราะห์ แต่ใชว้ธีิการทางสถิติหลายแบบในการสงัเคราะห์งานวจิยั    
แต่ละแบบเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมาย ลกัษณะรายงานวจิยั และผลการวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ 
 Rosenthal (1990 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) Hedges and Olkin (1985 อา้งถึงใน 
นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) ใหค้วามหมายวา่ การวิเคราะห์อภิมานเป็นวธีิการสงัเคราะห์ค่าสถิติที่เป็น
ดชันีมาตรฐาน ซ่ึงนกัวจิยัสร้างขึ้นแทนขอ้คน้พบจากงานวจิยัแต่ละเร่ือง การวิเคราะห์ขอ้มูลใน   
การวเิคราะห์อภิมานแยกไดเ้ป็น 3 แบบ การวเิคราะห์แบบแรกเป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่สรุป
ความสมัพนัธ ์(Summarizing relationship) ระหว่างตวัแปรโดยการประมาณค่าดชันีมาตรฐานจาก
งานวจิยัแต่ละเร่ือง ทั้งการประมาณค่าแบบจุดและแบบช่วง การวเิคราะห์แบบที่สอง เป็นการศึกษา
ตวัแปรปรับ (Determining moderator variables) โดยการทดสอบวา่ค่าประมาณดชันีมาตรฐานที่ได้
จากงานวจิยัมีความแตกต่างกนัหรือไม่ ถา้มีความแตกต่างกนั ตอ้งศึกษาวา่แตกต่างกนัเน่ืองจาก    
ตวัแปรปรับตวัใด ตวัแปรปรับ คือ ตวัแปรเก่ียวกบัคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็นเกณฑใ์ชต้รวจสอบวา่
ค่าประมาณดชันีมาตรฐานจากงานวจิยัแตกต่างกนั ส่วนการวเิคราะห์แบบที่สาม เป็นการศึกษา
ความสมัพนัธจ์ากการวเิคราะห์รวม (Establishing relationships by aggregate analysis) โดยหา
ค่าเฉล่ียดชันีมาตรฐานแยกกลุ่มงานวจิยัตามตวัแปรส าคญัที่เป็นปัญหาวจิยัจากงานวจิยัทุกเร่ือง   
แลว้ค  านวณหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหวา่งค่าเฉล่ียดชันีมาตรฐานกบัตวัแปรเหล่านั้น       
เพือ่สงัเคราะห์งานวจิยัตอบปัญหาวจิยั 
 Hunt (1997 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) ใหค้วามหมายของการวเิคราะห์อภิมาน
ไวว้า่ เป็นการวเิคราะห์ที่มีจุดมุ่งหมายสองประการ ประการแรก เพือ่สงัเคราะห์งานวจิยัใหไ้ด้
ขอ้สรุปที่มีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้ประการที่สอง เพือ่ศึกษาความสัมพนัธเ์ชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร
ปรับกบัผลการวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ Hunt ไดย้กตวัอยา่งการวเิคราะห์อภิมานทางการแพทยว์า่ 
จุดมุ่งหมายประการแรกของการวเิคราะห์อภิมานคือการหาขอ้สรุปจากผลงานวจิยั เม่ือไดข้อ้สรุปวา่ 
“การผา่ตดัเน้ืองอกเฉพาะที่ (Lumpectomy) ร่วมกบัการใหย้ามีประสิทธิผลดีเท่าเทียบกบัการผา่ตดั
เตา้นม (Mastectomy)” นบัวา่ไดบ้รรลุจุดมุ่งหมายขอ้แรก แต่นกัวจิยัตอ้งวิเคราะห์ต่อล าดบัที่สองวา่ 
วธีิการน้ีไดผ้ลดีกบัสตรีที่มีรูปร่างผอมหรืออว้นมากกวา่กนั ประสิทธิผลเม่ือใชก้บัสตรีอายมุาก/ 
อายนุอ้ย สตรีที่มีโรค/ ไม่มีโรคประจ าตวั และอ่ืน ๆ นัน่คือ นกัวจิยัตอ้งศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง
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ตวัแปรปรับจ านวนหลายตวัแปรกบัขนาดอิทธิพล ซ่ึงตอ้งใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ทางสถิติ เพือ่ให้
บรรลุจุดมุ่งหมายประการที่สอง 
 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2542) สรุปความหมายของการวเิคราะห์อภิมานไวว้า่ การวเิคราะห์ 
อภิมาน หมายถึง การสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณแบบหน่ึงที่นกัวจิยัน างานวจิยัซ่ึงศึกษาปัญหา
เดียวกนัมาวเิคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติเพือ่สงัเคราะห์ใหไ้ดข้อ้สรุปที่มีความกวา้งขวางลุ่มลึกกวา่
ผลงานวจิยัแต่ละเร่ือง ขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์อภิมาน คือ ดชันีมาตรฐาน ไดแ้ก่ ดชันีขนาด
อิทธิพลและดชันีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์และขอ้มูลคุณลกัษณะงานวจิยั หน่วยการวิเคราะห์       
คืองานวจิยัหรือการทดสอบสมมติฐาน จุดมุ่งหมายในการวเิคราะห์แยกเป็น 2 ประการ ประการแรก 
คือ การสงัเคราะห์ใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัดชันีมาตรฐาน ประการที่สอง คือ การวเิคราะห์              
เพือ่ตรวจสอบความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรปรับกบัดชันีมาตรฐาน  
 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ การวเิคราะห์อภิมาน คือ วธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิง
ปริมาณวธีิหน่ึง โดยน างานวจิยัหลาย ๆ เร่ืองที่ศึกษาปัญหาเดียวกนัมาท าการสงัเคราะห์ดว้ยวิธีการ
วเิคราะห์ทางสถิติเพือ่สรุปขอ้คน้พบจากงานวจิยัดงักล่าว โดยขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์อภิมาน
ประกอบดว้ยผลการวจิยัวดัในรูปของดชันีมาตรฐาน ไดแ้ก่ ขนาดอิทธิพล และสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ ์และขอ้มูลงานวจิยั หลกัการวเิคราะห์เป็นการเปรียบเทียบความแตกต่างของดชันี
มาตรฐานจากงานวจิยัแต่ละเร่ืองวา่ ความแตกต่างนั้นอธิบายไดด้ว้ยคุณลกัษณะวจิยัอะไร เพือ่ใหไ้ด้
ขอ้สรุปที่กวา้งขวางและลุ่มลึก 
 หลักการของการวิเคราะห์อภมิาน 
 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2542) ไดส้รุปหลกัการของการวเิคราะห์อภิมาน โดยแยกเป็น 3 
ประเด็นดงัน้ี 
 1.  จุดมุ่งหมายของการวเิคราะห์อภิมาน คือ เพือ่อธิบายความแปรปรวนในดชันี
มาตรฐาน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายที่เหมือนกบัจุดมุ่งหมายของการวจิยัเชิงทดลอง และการวจิยั            
เชิงสหสมัพนัธ์ 
 2.  ตวัแปรในการวิเคราะห์อภิมาน มีดชันีมาตรฐานเป็นตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่
คุณลกัษณะงานวจิยัที่นกัวจิยัสนใจศึกษา และน ามาใชเ้ป็นตวัแปรปรับในการวิเคราะห์อภิมาน 
ส่วนตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่นกัวจิยัไม่ไดน้ ามาศึกษา ก็จะเป็นตวัแปรแทรกซอ้นส าหรับ    
การวเิคราะห์อภิมาน  
 3.  การวางแผนการวจิยัในการวเิคราะห์อภิมานจะควบคุมความแปรปรวนโดยการน า  
ตวัแปรแทรกซอ้นเขา้มาศึกษาแลว้ควบคุมโดยใชว้ธีิการทางสถิติ เน่ืองจากไม่สามารถน าตวัแปรตน้
มาจดักระท าไดเ้หมือนงานวจิยัทัว่ไป 
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 วิธีด าเนินการวิเคราะห์อภิมาน 
 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2542) เสนอขั้นตอนการด าเนินการวเิคราะห์อภิมาน เฉพาะวธีิการ     
ที่เป็นหลกัและมีรูปแบบชดัเจนในการด าเนินงานแลว้ ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดปัญหาวจิยัและวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 การก าหนดปัญหาวจิยัในการวเิคราะห์อภิมานงานวจิยั มีปัญหาหลกั 3 ขอ้ คือ 
 1.  ปัญหาเก่ียวกบัค่าแนวโนม้สู่ส่วนกลางของดชันีมาตรฐาน ตวัอยา่งเช่น ความสมัพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นครอบครัว ดา้นนกัเรียน ดา้นครู และดา้นโรงเรียน กบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนโดยเฉล่ียในภาพรวมมีลกัษณะอยา่งไรและมีขนาดเท่าไร 
 2.  ปัญหาเก่ียวกบัความแปรปรวนของดชันีมาตรฐาน ตวัอยา่งเช่น ผลการวจิยัที่วดัในรูป
ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัดา้นครอบครัว ดา้นนกัเรียน ดา้นครู และดา้นโรงเรียน กบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน มีความแตกต่างกนัระหวา่งงานวจิยัแต่ละเร่ืองมากนอ้ยเพยีงใด 
 3.  ปัญหาเก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งคุณลกัษณะของงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์กบั
ดชันีมาตรฐานที่เป็นผลการวจิยั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) เช่น ความสมัพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นโรงเรียนกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนนั้นมีขนาดแตกต่างกนัตามกลุ่มประชากร 
ตามแบบแผนการวจิยั ตามขนาดกลุ่มตวัอยา่งที่ใชอ้ยา่งไรบา้ง 
 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัส าหรับการวเิคราะห์อภิมาน มีวธีิการเป็นแบบเดียวกบั
การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการวจิยัที่มีจุดมุ่งหมายเพือ่อธิบาย วตัถุประสงคส์ าคญัคือเพือ่สงัเคราะห์
ผลการวจิยัที่ยงัมีขอ้ขดัแยง้ หรือมีจ านวนมากใหไ้ดค้  าตอบปัญหาวจิยัที่เป็นขอ้สรุป เพือ่ใหไ้ด้    
องคค์วามรู้ใหม่ทางวชิาการที่จะน าไปใชป้ระโยชน์ในเชิงวชิาการ และเพือ่ใหไ้ดข้อ้คน้พบที่เป็น
ความสมัพนัธแ์บบมีเง่ือนไขที่จะสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบายและการปฏิบติั
ไดจ้ริงต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 
 ในขั้นตอนน้ีนกัวจิยัตอ้งศึกษาทฤษฎีทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งกบังานวจิยั และศึกษาสงัเคราะห์
รายงานการวจิยัทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งกบัการวจิยั และสร้างกรอบความคิดส าหรับการวเิคราะห์อภิมาน 
โดยตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษกบัรายงานการสงัเคราะห์งานวจิยัที่เป็นการศึกษาปัญหาวจิยั
เดียวกนั ส าหรับวธีิการสังเคราะห์รายงานอาจใชว้ธีิการศึกษาเชิงบรรยายแบบเดียวกบัวิธีที่ใชใ้น 
การวจิยัทัว่ไป หรือจะน าเสนอแต่เพยีงรายงานวา่มีรายงานวจิยัเป็นจ านวนเท่าไร มีลกัษณะทัว่ไป
อยา่งไร ในการวเิคราะห์อภิมานนกัวจิยัมกัไม่นิยมใชว้ธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งดว้ย    
การวเิคราะห์อภิมานเพราะจะเป็นงานซ ้ าซอ้นกบังานวจิยัที่จะใชก้ารวเิคราะห์อภิมาน ส่วนใหญ่  
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การรายงานการศึกษางานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมกัจะรายงานค่าดชันีมาตรฐานจากงานวจิยัแต่ละเร่ือง   
โดยไม่มีการสงัเคราะห์ 
 ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมขอ้มูล 
 การด าเนินงานในขั้นตอนน้ีแยกเป็น 4 งาน คือ  
 1.  การเสาะคน้งานวจิยั  
 ตอ้งด าเนินการเช่นเดียวกบัการเสาะคน้เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบังานวจิยั โดยก าหนด
ลกัษณะงานวจิยัที่ตอ้งการก่อนวา่เป็นงานวจิยัศึกษาปัญหาลกัษณะใด มีความทนัสมยัมากนอ้ย
เพยีงใด เป็นงานวิจยัจากหน่วยงานใดหรือจะใชทุ้กหน่วยงาน เม่ือไดข้อบเขตกวา้ง ๆ แลว้จึงลงมือ
เสาะคน้งานวจิยั 
 2.  การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งงานวจิยัที่จะน ามาสงัเคราะห์  
 คือ การตดัสินใจวา่จะสงัเคราะห์งานวิจยัทุกเร่ือง หรือเลือกศึกษาเฉพาะบางส่วน กรณีที่
ไม่ตอ้งการน างานวจิยัมาสงัเคราะห์หมดทุกเร่ืองที่สืบคน้ได ้ตอ้งค  านึงถึงเร่ืองขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
หรือจ านวนงานวจิยัที่เหมาะสมที่จะน ามาสงัเคราะห์ เพราะจ านวนงานวจิยัที่จะน ามาสงัเคราะห์ใน
การวเิคราะห์อภิมานแต่ละเร่ืองมีลกัษณะไม่เหมือนกนั ตอ้งพจิารณาจากประชากรงานวจิยัทั้งหมด
วา่มีจ  านวนเท่าไร มีผลการวจิยัที่แตกต่างกนัหลากหลายหรือคลา้ยคลึงกนั ถา้ประชากรงานวจิยัมี
จ  านวนนอ้ย และผลการวจิยัคลา้ยคลึงกนั งานวจิยัที่จะน ามาสงัเคราะห์ไม่ตอ้งใชห้ลายเร่ือง และ
นกัวจิยัไม่ตอ้งกงัวลวา่จะท าการวเิคราะห์อภิมานไม่ได ้เพราะวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่สงัเคราะห์
งานวจิยันั้นมีวธีิการวเิคราะห์หลายแบบ และมีวธีิการวเิคราะห์ส าหรับกรณีที่มีงานวจิยันอ้ยเพียง
สองสามเร่ือง ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ประชากรงานวจิยัมีจ  านวนมาก และผลการวจิยัแตกต่างกนั
หลากหลาย จ านวนงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ควรจะตอ้งมีจ านวนมากดว้ยเช่นเดียวกนั 
 ส าหรับวธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งงานวจิยัมาท าการวเิคราะห์อภิมานนั้น นกัวจิยัอาจเลือก
โดยการสุ่มหรือจะเลือกแบบเจาะจงโดยก าหนดเกณฑใ์นการเลือกใหช้ดัเจนตามที่นกัวจิยัตอ้งการ 
เช่น ก าหนดวา่กลุ่มตวัอยา่งเป็นงานวจิยัทุกเร่ืองที่ท  าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 จนถึงปัจจุบนั เป็นงานวิจยั 
ที่มีการรายงานค่าสถิติเพยีงพอที่จะประมาณค่าดชันีมาตรฐานได ้และเป็นงานวจิยัประเภท
วทิยานิพนธห์รือปริญญานิพนธเ์ท่านั้น 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือวจิยั  
 เคร่ืองมือส าหรับการวเิคราะห์อภิมานทุกประเภท มีเพยีงสองแบบ คือ แบบประเมิน
งานวจิยั และแบบบนัทึกขอ้มูล แบบประเมินงานวจิยันิยมสร้างเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 
โดยมีขอ้ความบ่งบอกคุณภาพงานวจิยั เช่น วตัถุประสงคง์านวจิยัสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง/ ปัญหาวจิยั 
สมมติฐานวจิยัมีหลกัฐานสนบัสนุน ใชว้ธีิการสุ่มในการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง มีการตรวจสอบขอ้ตกลง
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เบื้องตน้ของสถิติวเิคราะห์ เป็นตน้ ส าหรับแบบบนัทึกขอ้มูล อาจท าเป็นตาราง หรือเป็น
แบบสอบถามทั้งปลายปิด และปลายเปิดก็ได ้
 หลกัการในการสร้างแบบสอบถามตอ้งมีการก าหนดขอบข่ายขอ้มูลที่ตอ้งการรวบรวม
ก่อน ขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์อภิมานมีสามส่วน คือ ส่วนแรก คือผลการวจิยั ซ่ึงวดัความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรในรูปดชันี เช่น ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(Correlation coefficient) ส่วนที่สอง  
คือ คุณลกัษณะของรายงานวจิยัดา้นแบบแผนการวจิยัและรายละเอียดอ่ืน ๆ เช่น ทฤษฎีที่ใช ้จ  านวน
และประเภทตวัแปร ชนิดและคุณภาพของเคร่ืองมือวจิยั ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง และส่วนที่สาม   
คือ รายละเอียดเก่ียวกบัรูปเล่มและการจดัพมิพร์ายงาน เม่ือไดข้อบขา่ยขอ้มูลแลว้จึงสร้าง          
แบบบนัทึกใหค้รอบคลุมตวัแปรที่ตอ้งการ และก าหนดรหสัส าหรับตวัแปร จากนั้นจึงน าเคร่ืองมือ
ไปทดลองเก็บขอ้มูลวจิยัจากงานวจิยั 5-10 เร่ือง ในขั้นการทดลองน้ีนกัวจิยัที่ท  าการวเิคราะห์       
อภิมานทุกคนพบวา่ตอ้งมีการปรับรูปแบบเคร่ืองมือหลายคร้ังกวา่จะลงตวัใชง้านไดจ้ริง ในกรณีที่มี
การรวบรวมขอ้มูลหลายคน ตอ้งมีการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มูลดว้ย 
 4.  การบนัทึกขอ้มูล 
 คือ การบนัทึก การลงรหสั และการเตรียมขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์ต่อไป การบนัทึก
และการลงรหสัส าหรับตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัไม่สูจ้ะมีปัญหา แต่การบนัทึกผลการวจิยั       
โดยตอ้งประมาณค่าเป็นดชันีมาตรฐานค่อนขา้งมีปัญหามากในกรณีที่เป็นการทดลองแบบมีกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมอยา่งละกลุ่มหรือมีการรายงานค่าสถิติไม่ครบ อยา่งไรก็ตามการประมาณค่า
ดชันีมาตรฐานอาจท าไดส้องวธีิ คือ วธีิการประมาณค่าโดยการค านวณโดยตรงจากค่าสถิติที่ไดจ้าก
กลุ่มตวัอยา่ง และวธีิการประมาณค่าโดยการค านวณจากค่าสถิติที่ไดจ้ากการทดสอบนยัส าคญั  
 ขั้นตอนที่ 4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ในขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยงานส าคญั 3 งาน คือ 
 1. การเตรียมขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์  
 น าขอ้มูลที่ผา่นการตรวจสอบการลงรหสัตวัแปรแลว้มาเตรียมไฟลข์อ้มูลส าหรับ        
การวเิคราะห์ โดยตอ้งตรวจสอบวา่มีตวัแปรใดที่มีค่าขาดหายไปบา้ง ถา้มีค่าขาดหายมากตอ้ง
ตรวจสอบวา่การขาดหายเกิดขึ้นโดยสุ่มหรือมีระบบ เช่น ถา้งานวจิยัจากหน่วยงานเกือบทุกเร่ือง    
มีขอ้มูลเก่ียวกบัปีที่พมิพข์าดหายไป แสดงวา่ค่าของตวัแปรปีที่พมิพข์าดหายไปเฉพาะกลุ่มมิใช่    
ขาดหายแบบสุ่ม กรณีเช่นน้ีตอ้งกลบัไปตรวจสอบและเก็บขอ้มูลเสริมจากแหล่งอ่ืน                    
เช่น จากหน่วยงานตน้สงักดัโดยตรง เป็นตน้ กรณีที่ค่าขาดหายเป็นแบบสุ่มสามารถประมาณค่า
ทดแทนได ้วธีิการประมาณค่าทดแทนคา่ที่ขาดหายอาจใชค้่าเฉล่ียตวัแปรนั้น หรือใชค้่าประมาณ   
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ที่ไดจ้ากการวเิคราะห์การถดถอยระหวา่งตวัแปรที่มีขอ้มูลขาดหายกบัตวัแปรที่สมัพนัธก์นั (Hair, 
Anderson, Tatham, & Black, 1998 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) 
 2. การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร 
 ท าตารางแจกแจงความถ่ีดูลกัษณะการแจกแจงความถ่ีของตวัแปรที่เป็นตวัแปร            
ไม่ต่อเน่ือง และหาค่าสถิติบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้               
ค่าความโด่ง ของตวัแปรต่อเน่ืองเพือ่ตรวจสอบว่าการแจกแจงของตวัแปรเป็นโคง้ปกติหรือไม่ 
จ  าเป็นตอ้งมีการปรับตวัแปรอยา่งไรหรือไม่ นอกจากน้ียงัตอ้งตรวจสอบขอ้มูลวา่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงเบื้องตน้ที่จะใชส้ถิติวเิคราะห์แต่ละประเภทหรือไม่ดว้ย เช่น ในกรณีที่มีตวัแปรปรับ     
เป็นตวัแปรระดบันามบญัญตัิ ถา้จะใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ตอ้งเปล่ียนตวัแปรระดบั        
นามบญัญติัใหเ้ป็นตวัแปรดมัม่ีก่อน เป็นตน้ 
 3. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ประกอบดว้ยการวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ และการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ตอบค าถามวจิยั 
  3.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ 
  เป็นการเสนอค่าสถิติเบื้องตน้ของตวัแปรส าคญั การท าตารางไขวเ้พือ่ตรวจสอบ
ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรในเบื้องตน้ การท ากราฟเพือ่เสนอค่าดชันีมาตรฐาน 
  3.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ตอบค าถามวจิยั 
  เป็นการวเิคราะห์ผลการวจิยัซ่ึงวดัในรูปดชันีมาตรฐานทั้งหมดวา่มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ ถา้ไม่แตกต่างกนัจะสามารถสงัเคราะห์สรุปผลการวจิยัทั้งหมด
เป็นค าตอบปัญหาวจิยัได ้ถา้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติตอ้งวเิคราะห์ต่อไปวา่            
ความแตกต่างหรือความแปรปรวนในค่าดชันีมาตรฐานนั้นเกิดขึ้นเน่ืองมาจากคุณลกัษณะงานวจิยั
ดา้นใดบา้ง แลว้แยกงานวจิยัเป็นกลุ่มตามลกัษณะนั้น ๆ เพือ่สงัเคราะห์สรุปผลการวิจยัในแต่ละ
กลุ่ม วธีิการวเิคราะห์เพือ่สรุปงานวิจยัน้ีอาจท าไดท้ั้งการสงัเคราะห์โดยวธีิบรรยาย และ              
การสงัเคราะห์โดยวธีิเชิงปริมาณ 
  ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) สรุปวิธีการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ศึกษา
อิทธิพลของตวัแปรก ากบั ส าหรับการวเิคราะห์อภิมานในปัจจุบนัเป็น 6 วธีิ  
  วธีิแรก คือ วธีิของ Glass (Glass et al., 1981 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการ           
สภาการศึกษา, 2552) เป็นวธีิแรกที่ไดรั้บการเผยแพร่ และเป็นวธีิที่นกัวจิยัไดน้ าไปใชใ้น            
การวเิคราะห์อภิมานอยา่งกวา้งขวาง Glass ใชว้ิธีการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงทดลองรวมกบังานวจิยั                    
เชิงสหสมัพนัธ ์โดยใชสู้ตรการประมาณค่าขนาดอิทธิพลจากงานวจิยัที่มีรูปแบบแตกต่างกนั และ
สูตรการเปล่ียนค่าขนาดอิทธิพลเป็นสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์เม่ือไดค้่าขนาดอิทธิพลจากงานวจิยั
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แลว้ใหใ้ชก้ารวเิคราะห์การถดถอย และการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพือ่ศึกษาอิทธิพลของตวัแปร
ก ากบัในการอธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล 
  วธีิที่สอง คือ วธีิของ Hunter (Hunter et al., 1982 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการ   
สภาการศึกษา, 2552) ใชก้ารปรับแกล้ดความแปรปรวนจากความคลาดเคล่ือนในขนาดอิทธิพล 
ความคลาดเคล่ือนที่ส าคญัที่ตอ้งปรับลด คือ ความคลาดเคล่ือนในการวดั ความคลาดเคล่ือน
เน่ืองจากขีดจ ากดัของพสิยั และความคลาดเคล่ือนเน่ืองจากการเลือกหรือสุ่มตวัอยา่ง เม่ือไดค้่า
ขนาดอิทธิพลที่ปรับแกแ้ลว้จึงวเิคราะห์ความแปรปรวนมีระบบที่เหลือวา่เกิดจากตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยัหรือตวัแปรก ากบัตวัใด โดยแบ่งงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์เป็นกลุ่มยอ่ย ๆ   
ตามตวัแปรก ากบั แลว้สงัเคราะห์สรุปผลแต่ละกลุ่ม 
  วธีิที่สาม คือ วธีิของ Rosenthal (Rosenthal & Rosnow, 1991 อา้งถึงใน ส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ใชก้ารปรับแกข้นาดอิทธิพลก่อน จากนั้นจึงน าค่าขนาดอิทธิพลที่
ปรับแกแ้ลว้มาสงัเคราะห์โดยการเปรียบเทียบ และการหาผลรวม รวมทั้งการตรวจสอบความคงที่
ของผลการสงัเคราะห์ 
  วธีิที่ส่ี คือ วธีิของ Hedges (Hedges & Olkin, 1985 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2552) มีหลกัการวเิคราะห์คลา้ยกบัวธีิของ Glass แต่ Hedges ไดพ้ฒันาการทดสอบ
ทางสถิติ Q (Q-test) ซ่ึงมีการแจกแจงแบบไค-สแควร์ที่ช่วยใหก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนของ
ขนาดอิทธิพลที่ปรับแกแ้ลว้ ทั้งโมเดลแบบก าหนดและแบบสุ่มมีความถูกตอ้งมากยิง่ขึ้น  
  วธีิที่หา้ คือ วธีิของ Slavin (1986 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) 
เพิม่กฎเกณฑใ์นการคดัเลือกงานวจิยัมาสงัเคราะห์โดยคดัเฉพาะงานวจิยัที่มีคุณภาพตามเกณฑม์า
สงัเคราะห์เพือ่ใหไ้ดผ้ลการสงัเคราะห์ที่ถูกตอ้ง 
  วธีิที่หก คือ วธีิของ Mullen (1989 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2552) เป็นวธีิการวเิคราะห์อภิมานโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูปช่ือ BASIC Meta-analysis 
  เม่ือเปรียบเทียบวธีิการวเิคราะห์อภิมานทั้ง 6 วธีิ Kulik and Kulik (1989 อา้งถึงใน
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) สรุปว่าทุกวธีิไดผ้ลใกลเ้คียงกนั การปรับแกค้่าขนาด
อิทธิพลใหไ้ดค้่าประมาณทีไ่ม่คลาดเคล่ือนตามวธีิของ Hedges นั้นไดผ้ลไม่ต่างกบัค่าที่ไม่ได้
ปรับแก ้ค่าขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแกมี้ความสมัพนัธก์นัสูงถึง 0.999 ส าหรับ           
การค านวณค่าขนาดอิทธิพลนั้น เม่ือกลุ่มควบคุมมีขนาดใหญ่ การใชค้่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
กลุ่มควบคุมจะเหมาะสม กรณีที่กลุ่มควบคุมมีขนาดเล็ก หรือกรณีรายงานวจิยัมิไดเ้สนอค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานแยกรายกลุ่ม ควรจะค านวณค่าขนาดอิทธิพลโดยใชส่้วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 
Glass et al. (1981) เสนอวา่ ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบในภาพรวม วธีิการของ Glass และวธีิการ
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ของ Hunter เป็นวธีิการที่เหมาะสมในทางปฏิบตัิ และไม่ต่างจากวธีิของ Hedges ซ่ึงเป็นวธีิที่ถูกตอ้ง
ตามหลกัสถิติ แต่การแปลความหมายค่อนขา้งยากในทางปฏิบติั 
 ขั้นตอนที่ 5 การสรุปและน าเสนอรายงาน 
 คือ การสรุปผลการวเิคราะห์และจดัท ารายงานการวเิคราะห์อภิมาน ส าหรับการสรุปผล
การวเิคราะห์อภิมานนอกจากจะตอ้งมีการสรุปผล การอภิปรายผลเช่ือมโยงผลการวจิยักบัความรู้ใน
อดีตและความรู้ทางทฤษฎีแลว้ ยงัตอ้งใหข้อ้เสนอแนะเชิงนโยบาย และขอ้เสนอแนะทางวชิาการ
ดว้ย นกัวจิยัคาดหวงัวา่ผลจากการวิเคราะห์อภิมานน่าจะตอ้งใหข้อ้คน้พบที่ลึกซ้ึงเหนือชั้นกวา่
งานวจิยัแต่ละเร่ืองที่น ามาสงัเคราะห์ และขอ้สรุปรวมทั้งขอ้เสนอแนะตอ้งมีความกวา้งโดยทัว่ไป 
(Generality) มากกวา่งานวจิยัปกติ 
 ส่ิงที่แตกต่างจากรายงานการวจิยัโดยทัว่ไป คือ รายงานการวเิคราะห์อภิมานจะมี
บรรณานุกรมแยกเป็นสองส่วน คือส่วนที่เป็นบรรณานุกรมส าหรับรายงาน และส่วนที่เป็น
บรรณานุกรมของงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์  
 

เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัการให้การปรึกษา 
 ความหมายของการให้การปรึกษา  
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการใหก้ารปรึกษาไวต่้าง ๆ กนัดงัน้ี 
 George and Cristiani (1990 อา้งถึงใน วชัรี ทรัพยมี์, 2554) กล่าววา่ การใหบ้ริการปรึกษา
เป็นความร่วมมือกนัระหวา่งผูใ้หบ้ริการปรึกษากบัผูรั้บบริการ เพือ่ช่วยใหผู้รั้บบริการรู้จกัตนเอง
และส่ิงแวดลอ้ม เพือ่จะไดน้ าไปใชใ้นการตดัสินใจหรือแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง  
 The british association for counselling (1986 cited in Glenn, n.d.) กล่าววา่ การให ้   
การปรึกษาเป็นการใชท้กัษะและหลกัการในการสร้างสมัพนัธเ์พือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกั
ตนเอง เขา้ใจและพฒันาความรู้สึกของตน และพฒันาตนเองขึ้นอยา่งเหมาะสม มีเป้าหมายเพือ่    
การด าเนินชีวติดว้ยความพงึพอใจและสามารถแกปั้ญหาไดดี้ สมัพนัธภาพในการปรึกษามกั
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาจิตใจ การคน้หาสาเหตุและการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ การตดัสินใจ การเผชิญ
ภาวะวกิฤต การพฒันาการรู้จกัตนเอง การจดัการกบัความรู้สึกขดัแยง้ภายในจิตใจหรือพฒันา
ความสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
 Warner (1980 cited in Hansen, Rossberg, & Cramer, 1994) กล่าววา่ การปรึกษา       
เป็นกระบวนการซ่ึงผูรั้บการปรึกษาไดรั้บการช่วยเหลือใหส้ามารถก าหนดเป้าหมาย ตดัสินใจ    
และแกปั้ญหาที่เก่ียวขอ้งกบัตนเอง สงัคม การศึกษา และอาชีพ  
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 Hansen et al. (1994) กล่าววา่ การปรึกษา เป็นการพฒันาบุคลิกภาพของผูรั้บการปรึกษา
ที่ใหค้วามส าคญัต่อการปรับตวัของผูรั้บการปรึกษาในการพฒันาบุคลิกภาพของตนเพือ่ใหส้ามารถ
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นและสงัคมโดยการตดัสินใจของผูรั้บการปรึกษาเอง  
 Nystul (2003 อา้งถึงใน ดวงมณี จงรักษ,์ 2556) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาเป็น
กระบวนการพลวตัระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาที่ไดรั้บการฝึกฝนเพือ่ช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาที่มีเร่ือง
กงัวลใจ ในกระบวนการน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาจะใชก้ลวธีิต่าง ๆ ซ่ึงอาจท าเป็นรายบุคคล เป็นกลุ่ม   
หรือกบัครอบครัว เพือ่เอ้ือใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ส่งเสริมทกัษะการเผชิญปัญหา              
การตดัสินใจ และการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการปรับปรุงการมีสมัพนัธภาพ 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) กล่าววา่ การใหบ้ริการปรึกษา เป็นกระบวนการของสมัพนัธภาพ
ระหวา่งผูใ้หบ้ริการปรึกษาซ่ึงเป็นนกัวชิาชีพที่ไดรั้บการฝึกอบรม กบัผูรั้บบริการซ่ึงตอ้งการ    
ความช่วยเหลือเพือ่ใหผู้รั้บบริการเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น และเขา้ใจส่ิงแวดลอ้มเพิม่ขึ้น               
ไดป้รับปรุงทกัษะในการตดัสินใจและทกัษะในการแกปั้ญหา ตลอดจนปรับปรุงความสามารถ     
ในการที่จะท าใหต้นเองพฒันาขึ้น 
 พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (ม.ป.ป.) กล่าวถึงความหมายของการใหก้ารปรึกษาที่ Crow และ 
Crow ใหไ้วว้า่ เป็นการสร้างความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคลระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา 
เพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดรู้้จกัตนเอง เขา้ใจตนเอง และสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง 
 จากความหมายของการใหก้ารปรึกษาดงัที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การใหค้  าปรึกษา
เป็นกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงเกิดจากสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บ       
การปรึกษา โดยผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นผูผ้า่นการฝึกอบรมในวชิาชีพ อาจเป็นรูปแบบกลุ่มหรือ
รายบุคคลเพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มไดดี้ขึ้น พฒันาทกัษะ 
ในการตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง และสามารถอยูร่่วมกบัสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 การให้การปรึกษาแบบรายบุคคล (Individual counseling) 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2531) ไดใ้หค้วามหมายของการใหก้ารปรึกษารายบุคคลวา่ เป็น
กระบวนการช่วยเหลือบุคคลโดยมีการพบปะเป็นการส่วนตวัระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บ     
การปรึกษา ซ่ึงจะเป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้ขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มไดดี้ขึ้น สามารถ
วางโครงการอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมิใช่เฉพาะจะสามารถแกปั้ญหาที่ก  าลงัเผชิญอยู่
เท่านั้น แต่จะช่วยใหมี้ทกัษะในการแกปั้ญหาอ่ืน ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 
 วรีะเชน ชินศกัด์ิชยั (2548) ไดส้รุปความหมายของการใหก้ารปรึกษารายบุคคลวา่      
การใหก้ารปรึกษารายบุคคลเป็นกระบวนการช่วยเหลือซ่ึงเกิดจากสมัพนัธภาพระหวา่งผูใ้ห ้       
การปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาเพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจตนเอง เขา้ใจสภาพแวดลอ้ม         
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มีทกัษะและสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาตนเอง    
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ข้ันตอนในการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2550) ไดอ้ธิบายขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบรายบุคคลไวด้งัน้ี 
 1. ขั้นเร่ิมการปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งพจิารณาถึง แหล่งที่มาของผูรั้บการปรึกษา  
การแสวงหาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูรั้บการปรึกษา การสร้างสมัพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษา      
การช้ีแจงลกัษณะและขอบข่ายของการปรึกษา 
 - แหล่งที่มาของผูรั้บการปรึกษา อาจมาจากแหล่งต่าง ๆ เช่น ผูป้กครอง อาจารย ์เป็นผูส่้ง
ผูรั้บการปรึกษามา หรือมาจากการที่ผูใ้หก้ารปรึกษาส ารวจพบ หรือผูรั้บการปรึกษามาพบดว้ย
ตนเอง นอกจากน้ี ผูรั้บการปรึกษายงัมีความตอ้งการความช่วยเหลือที่แตกต่างกนัอีกดว้ย เช่น 
ตอ้งการใหช่้วยเหลือในการแกอุ้ปสรรคปัญหาในชีวติ หรือตอ้งการเปล่ียนพฤติกรรมของตนไป
ในทางที่พงึปรารถนา หรือตอ้งการระบายความรู้สึกเครียดหรือกดดนั ไม่วา่ผูรั้บการปรึกษาจะมา
จากแหล่งใด มีลกัษณะและความคาดหวงัอยา่งใด ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งเขา้ใจและพร้อมที่จะให้
ความช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาเพือ่ให้เขาแกปั้ญหาหรือโครงการอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 - การแสวงหาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูรั้บการปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาควรให้ผูรั้บ        
การปรึกษากรอกขอ้มูลเบื้องตน้ก่อนเพือ่จะไดท้ราบประเด็นที่ผูรั้บการปรึกษาตอ้งการ             
ความช่วยเหลือ กรณีผูรั้บการปรึกษาถูกส่งตวัมาโดยบุคคลต่าง ๆ ผูใ้หก้ารปรึกษาควรสนทนากบั   
ผูท้ี่ส่งตวัเพือ่ทราบขอ้มูลเก่ียวกบัผูรั้บการปรึกษานั้น และในระหวา่งการใหก้ารปรึกษาจะสามารถ
เก็บขอ้มูลจากผูรั้บการปรึกษาเพิม่ขึ้น 
 - การสร้างสมัพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษา โดยการสร้างบรรยากาศที่เตม็ไปดว้ย     
ความอบอุ่นเป็นมิตร ความจริงใจ ไวว้างใจ และรักษาความลบัของส่ิงที่พดูหรือแสดงออกใน
ระหวา่งการปรึกษา ตลอดจนเสริมสร้างองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ซ่ึงจะเอ้ืออ านวยต่อสมัพนัธภาพใน  
การปรึกษา และที่ส าคญัคอืสมัพนัธภาพน้ีจะเป็นส่ิงที่ตอ้งมีอยูต่ลอดกระบวนการปรึกษาทั้งหมด 
 - การช้ีแจงลกัษณะและขอบข่ายของการปรึกษา หลงัจากใหผู้รั้บการปรึกษากรอกขอ้มูล
เบื้องตน้ และแนะน า ทกัทาย พดูคุยเพือ่ผอ่นคลายความตึงเครียดแลว้ ผูใ้หก้ารปรึกษาควรอธิบาย
กระบวนการปรึกษาดว้ยค าอธิบายสั้น ๆ ง่ายแก่การเขา้ใจ และเนน้ใหผู้รั้บการปรึกษาสบายใจวา่  
ทุกส่ิงที่พดูกนัในระหวา่งการปรึกษาจะเป็นความลบั แลว้สนบัสนุนใหผู้รั้บการปรึกษาพดูถึง
เร่ืองราวของตน และหากพจิารณาแลว้วา่ปัญหาของผูรั้บการปรึกษาอยูน่อกเหนือขอบขา่ยของ   
การปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาอาจส่งตวัผูรั้บการปรึกษาไปรับบริการจากสถาบนัหรือบุคลากรอ่ืน ๆ 
โดยช้ีแจงและถามความสมคัรใจจากผูรั้บการปรึกษาก่อน 
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 2. ขั้นระบุปัญหาของผูรั้บการปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งพจิารณาใหถ่ี้ถว้น             
ในประเด็นต่อไปน้ี 
 - การพจิารณาปัญหา โดยช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดส้ ารวจปัญหาของเขาโดยอาศยั
สมัพนัธภาพที่ดีในการปรึกษาจะช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาพร้อมที่จะเปิดเผย อภิปราย และพจิารณา
ปัญหาจากขอ้มูลที่มี 
 - การแยกแยะองคป์ระกอบของปัญหา ใหพ้จิารณาใหค้รบถว้นและชดัเจนทั้งใน
รายละเอียดของพฤติกรรม ระยะเวลาที่เกิดปัญหา และสถานการณ์ที่เป็นปัญหา  
 - การสรุปประเด็นปัญหาที่แทจ้ริง โดยการรับฟังและสงัเกตผูรั้บการปรึกษาทั้ง         
ส่วนที่เป็นเน้ือหาและความรู้สึก เพือ่สรุปประเด็นปัญหาที่แทจ้ริงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เพราะบางคร้ัง
ช่วงแรกของการปรึกษา ผูรั้บการปรึกษาอาจพดูถึงปัญหาของเขาเพยีงผวิเผนิ เน่ืองจากยงัไม่ไวใ้จ
ผูใ้หก้ารปรึกษาพอที่จะเปิดเผย 
 3. ขั้นระบุวตัถุประสงคข์องการปรึกษา คือ พจิารณาเป้าหมายที่ปรารถนา และระบุให้
ชดัเจนขึ้นโดยพยายามใชว้ตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมที่วดัหรือสงัเกตได ้แมว้า่จะเป็นเร่ืองของ
ความรู้สึก เป้าหมายในการปรึกษามีอยู ่4 ประการคือ เพือ่การเปล่ียนพฤติกรรม เพือ่ช่วยให้ผูรั้บ  
การปรึกษาเรียนรู้กระบวนการตดัสินใจ เพือ่ช่วยป้องกนัปัญหา และเพือ่ส่งเสริมพฒันาการ ทั้งน้ี
ผูรั้บการปรึกษาอาจมีทั้งปัญหารีบด่วนที่เป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะ กบัวตัถุประสงคร์ะยะยาว 
 4. ขั้นวางแผนแกปั้ญหาหรือวางโครงการอนาคต เม่ือรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูรั้บ       
การปรึกษาดว้ยการฟัง การสมัภาษณ์ และกลวธีิต่าง ๆ จะช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาไดภ้าพพจน์
เก่ียวกบัผูรั้บการปรึกษาและปัญหาของเขา ต่อจากนั้นผูใ้หก้ารปรึกษาจะน าทฤษฎีการปรึกษา         
ที่เหมาะสมมาใช ้โดยตกลงกบัผูรั้บการปรึกษาถึงแนวทางและขั้นตอนการแกปั้ญหา ทั้งแผนการ 
หลกัการ วธีิการ ระยะเวลาที่ใช ้ตลอดจนผลที่จะไดรั้บจากวธีิเหล่านั้น 
 5. ขั้นด าเนินการตามที่วางแผนไว ้ผูใ้หก้ารปรึกษาสนบัสนุนใหผู้รั้บการปรึกษาไดป้ฏิบตัิ
ตามแผนที่ไดว้างไว ้โดยสามารถเปล่ียนแปลงขั้นตอนต่าง ๆ ใหม่ไดถ้า้ผูใ้หแ้ละผูรั้บการปรึกษา
พจิารณาร่วมกนัแลว้เห็นวา่การเปล่ียนแปลงจะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพที่ดีกวา่ 
 6. ขั้นประเมินผลการปรึกษา เป็นการใหผ้ลป้อนกลบัวา่การปรึกษาที่จดัขึ้นนั้น
สมัฤทธิผลตามวตัถุประสงคห์รือไม่ มีปัญหา อุปสรรคใดที่จะตอ้งปรับปรุงอีกหรือไม่                
การประเมินผลจะพจิารณาจากพฤติกรรมที่เปล่ียนไปของผูรั้บการปรึกษา โดยผูใ้หก้ารปรึกษา    
อาจเป็นผูส้งัเกตพฤติกรรมที่เปล่ียนไปนั้นเอง หรือสอบถามจากผูรั้บการปรึกษา หรือผูใ้กลชิ้ดกบั
ผูรั้บการปรึกษา  
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 7. ขั้นยติุการปรึกษา อาจท าไดใ้นกรณีต่อไปน้ี 
 - ทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บการปรึกษาเห็นพอ้งกนัวา่ไดบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ลว้ 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นผูบ้อกผูรั้บการปรึกษาล่วงหนา้วา่จะยติุการปรึกษาเม่ือใด 
 - พฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษาแสดงให้เห็นวา่ไดบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ลว้ 
 ผูใ้หก้ารปรึกษาบางคนอาจยติุการปรึกษาอยา่งค่อยเป็นค่อยไป เช่น จากการพบกนั
สปัดาห์ละคร้ัง เป็นสองสปัดาห์ต่อคร้ัง เป็นเดือนละคร้ัง และสามเดือนต่อคร้ัง ทั้งน้ีเพือ่ลด      
ความวติกกงัวลของผูรั้บการปรึกษา กบัทั้งจะไดติ้ดตามผลการปรึกษาและใหค้วามช่วยเหลือผูรั้บ
การปรึกษาไปในตวั 
 8. ขั้นติดตามผลการปรึกษา อาจใชก้ารสนทนาโดยตรงหรือโทรศพัทถึ์งผูรั้บการปรึกษา
หรือคนใกลชิ้ด เพือ่เป็นการประเมินอีกคร้ังและถา้ผูรั้บการปรึกษาตอ้งการความช่วยเหลือจะไดใ้ห้
ความช่วยเหลือต่อไป 
 ข้อดีของการให้การปรึกษารายบุคคล 
 กรรณาภรณ์ ดวงแจ่มกาญจน์ (2541 อา้งถึงใน วรีะเชน ชินศกัด์ิชยั, 2548) ไดร้วบรวม
เก่ียวกบัขอ้ดีของการใหก้ารปรึกษารายบุคคลไวด้งัน้ี  
 - ผูรั้บการปรึกษาไดรั้บความช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะของเขาจากผูใ้ห ้       
การปรึกษาโดยตรง ซ่ึงตอ้งมีความละเอียดครอบคลุมและรอบคอบอยา่งเพยีงพอ 
 - ผูรั้บการปรึกษาเป็นจุดสนใจของผูใ้หก้ารปรึกษาแต่เพยีงผูเ้ดียว ในการใหก้ารปรึกษา
แต่ละคร้ังเขาจึงเป็นผูท้ี่ควรจะไดรั้บประโยชน์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอยา่งเตม็ที่ 
 - ผูรั้บการปรึกษากลา้ที่จะเปิดเผยตนเองอยา่งอิสระกบัผูใ้หก้ารปรึกษา ซ่ึงจะช่วยให้   
การวนิิจฉยัปัญหาและหาทางแกไ้ขไดถู้กตอ้งรวดเร็วขึ้น 
 - ผูรั้บการปรึกษาไม่ตอ้งกงัวลถึงความคิดเห็นและความรู้สึกหรือขอ้เสนอแนะของผูอ่ื้น
นอกจากของผูใ้หก้ารปรึกษาเพียงผูเ้ดียวระหวา่งใหก้ารปรึกษา 
 - ผูรั้บการปรึกษาไม่ตอ้งกงัวลถึงความไม่พร้อมทางดา้นทกัษะเพราะเขาจะมี
ความสมัพนัธเ์ฉพาะกบัผูใ้หก้ารปรึกษาแต่เพียงผูเ้ดียวในระหวา่งการใหก้ารปรึกษา 
 การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group counseling) 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2531) กล่าววา่ การปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการที่บุคคลซ่ึงมีความตอ้งการ
ตรงกนัที่จะปรับปรุงตนเองในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือตอ้งการจะแกปั้ญหาใดปัญหาหน่ึงร่วมกนั    
มาปรึกษาหารือซ่ึงกนัและกนัเป็นกลุ่ม โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษาร่วมอยูด่ว้ย สมาชิกในกลุ่มจะมีโอกาส
ไดแ้สดงออกเก่ียวกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของแต่ละคน เป็นการไดร้ะบายความรู้สึกขดัแยง้
ในจิตใจ ไดส้ ารวจตนเอง ไดฝึ้กการยอมรับตนเอง กลา้ที่จะเผชิญปัญหา และไดใ้ชค้วามคิด          
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ในการแกปั้ญหาหรือปรับปรุงตนเอง กบัทั้งไดรั้บฟังความรู้สึกและความคิดเห็นของผูอ่ื้น และได้
ตระหนกัวา่ผูอ่ื้นก็มีความรู้สึกขดัแยง้หรือความคิดเห็นเช่นเดียวกบัตน ไม่ใช่เขาคนเดียวที่มีปัญหา 
และอยา่งนอ้ยมีผูใ้หญ่คนหน่ึงคือผูใ้หก้ารปรึกษาที่ยอมรับและเขา้ใจเขา และอีกประการหน่ึง     
การใชว้ธีิน้ีจะเป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกในกลุ่มแต่ละคนไดเ้สนอแนะความคิดเห็นต่าง ๆ        
ซ่ึงจะท าใหเ้ขาเกิดความภาคภูมิใจวา่ตนเองสามารถใหข้อ้คิดเห็นอนัจะเป็นประโยชน์แก่กลุ่มได ้
 กาญจนา ไชยพนัธุ ์(2549) สรุปความหมายของการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มวา่            
เป็นกระบวนการที่ผูใ้หก้ารปรึกษาจดัขึ้นเพือ่ให้ความช่วยเหลือแก่ผูรั้บการปรึกษาที่มีปัญหา
คลา้ยคลึงกนัหรือความตอ้งการเหมือนกนั โดยใหบ้ริการตั้งแต่ 4-8 คน ซ่ึงมุ่งใหผู้รั้บการปรึกษา  
ไดป้รับปรุงตนเองโดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะคอยเอ้ืออ านวยใหผู้รั้บการปรึกษาไดมี้โอกาสส ารวจ
ตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กลา้เผชิญความจริง ยอมรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้นภายใต้
บรรยากาศที่อบอุ่น จริงใจ การยอมรับ ความไวว้างใจและความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
 โอลั้ง เพง่จินดา (2554) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการที่ช่วยเหลือให้
บุคคลที่มีปัญหาคลา้ย ๆ กนัมาปรึกษาหารือร่วมกนั เพือ่การยอมรับ และหาแนวทาง                     
ในการแกปั้ญหาร่วมกนั โดยการใหส้มาชิกในกลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็น และปรับปรุงตนเอง      
พร้อมทั้งการยอมรับฟังความคิดเห็น ความรู้สึกนึกคิดของสมาชิกคนอ่ืน โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษา     
ซ่ึงเป็นผูท้ี่ใหค้วามช่วยเหลือหรือร่วมในการใหก้ารปรึกษา 
 ข้ันตอนในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2550) ไดอ้ธิบายถึงขั้นตอนการด าเนินงานกลุ่มหรือพฒันาการของ
กลุ่มตามแนวคิดของ Corey ไว ้6 ขั้น คือ ขั้นวางแผน (Pre-group issues) ขั้นเร่ิมกลุ่ม (Initial stage) 
ขั้นเปล่ียนแปลง (Transition stage) ขั้นปฏิบติั (Working stage) ขั้นยติุ (Final stage) และขั้นประเมิน
และติดตามผล (Post-group issues) ขั้นตอนเหล่าน้ีจดัเป็นล าดบัขั้นพฒันาการกลุ่ม ซ่ึงผูน้ ากลุ่ม  
ตอ้งสงัเกตการเปล่ียนแปลงในแต่ละขั้นเพือ่จดัการใหก้ลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ขั้นตอนอาจไม่ต่อเน่ืองไปตามล าดบั ผูน้ ากลุ่มตอ้งสงัเกตพฒันาการกลุ่ม กระบวนการพฒันา       
ในแต่ละขั้นของกลุ่ม ใชว้ธีิการและทกัษะที่จะช่วยใหส้มาชิกและกลุ่มพฒันาและด าเนินไปได ้ 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผน 
 ผูน้ ากลุ่มควรวางแผนส าหรับการเตรียมการจดักลุ่มโดยค านึงถึงประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
ก าหนดเคา้โครงของกลุ่ม กลุ่มเป้าหมาย ก าหนดชดัเจนวา่จะท ากลุ่มแบบใด จดัใหก้บัใคร             
จะประชาสมัพนัธอ์ยา่งไร คดัเลือกสมาชิกอยา่งไร ขนาดของกลุ่ม ระยะเวลา จ  านวนคร้ังในการพบ
กลุ่ม รูปแบบของกลุ่ม โครงสร้าง การเตรียมสมาชิก กลุ่มจะเป็นกลุ่มแบบเปิดหรือกลุ่มปิด สมาชิก
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สมคัรใจเขา้กลุ่มหรือถูกก าหนดใหม้า กระบวนการในการประเมินผล และการติดตามผลเป็นแบบ
ใด ผูน้ ากลุ่มที่ใหเ้วลาในการวางแผน เตรียมการในการจดัการปรึกษากลุ่ม จะช่วยให้เกิดผลดีใน  
การท ากลุ่ม การวางแผนจะช่วยใหผู้น้ าไดเ้ตรียมความพร้อมของตนเองในการน ากลุ่มตามแผน       
ที่ก  าหนดไว ้การน ากลุ่มนั้นถา้ผูน้ าไม่เตรียมตวั น ากลุ่มโดยไม่มีทิศทาง สมาชิกจะเสียเวลา           
ในการมาเขา้กลุ่มที่ไร้จุดหมาย 
 ขั้นที่ 2 ขั้นเร่ิมกลุ่ม 
 เป็นขั้นการปฐมนิเทศและการส ารวจ พจิารณาโครงสร้างของกลุ่ม สร้างความคุน้เคย 
ส ารวจความคาดหวงัของสมาชิก สมาชิกจะเรียนรู้หนา้ที่ในกลุ่ม ก าหนดจุดมุ่งหมายของตนอยา่ง
ชดัเจน รู้วา่จะมีส่วนร่วมในกลุ่ม ขั้นเร่ิมกลุ่มน้ีสมาชิกจะยงัรักษาภาพลกัษณ์ของตน คือ                
จะแสดงออกเฉพาะส่ิงที่ตนคิดวา่เหมาะสม สงัคมยอมรับ ยงัมีความกลวั ความกงัวล รู้สึกไม่แน่ใจ
วา่สมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มจะยอมรับนเองไดเ้พยีงใด สมาชิกตอ้งมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม
และมีเอกลกัษณ์ส่วนตน ขั้นน้ีสมาชิกอาจลงัเลใจวา่จะเปิดเผยตนเองไดม้ากเพยีงใด เส่ียงมากไหม 
ที่จะเปิดเผย จะเกิดอะไรขึ้น ไวใ้จไดห้รือไม่ มีใครในกลุ่มที่อยากคบ มีใครที่อยากอยูห่่าง ๆ เขาจะ
ยอมรับเราหรือไม่ จะยงัคงความเป็นตวัเองในขณะที่เป็นส่วนของหน่ึงกลุ่มไดห้รือไม่  
 ความไวว้างใจเป็นพื้นฐานส าคญัของกลุ่ม ผูน้ ากลุ่มจะช่วยสมาชิกใหมี้ความไวว้างใจ
โดยการเป็นตน้แบบในการแสดงความไวว้างใจ ผูน้ ากลุ่มมีความเอ้ืออาทร จริงใจ ให้เกียรติ ยอมรับ
นบัถือ สมาชิกจะเรียนรู้ ปฏิบติั ร่วมมือ และร่วมรับผดิชอบทั้งต่อตนเองและกลุ่ม 
 ขั้นที่ 3 ขั้นเปล่ียนแปลง  
 เป็นขั้นของความกงัวลใจ การปกป้องตนเอง โดยแสดงการต่อตา้น สมาชิกจะมี
ความรู้สึกหลายประการเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่ม 
 - กงัวลใจวา่ถา้ตระหนกัรู้ รู้จกัตวัตนมากขึ้น คนอ่ืนจะยอมรับหรือไม่ 
 - ทดสอบการยอมรับจากผูน้ า และสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 
 - ไดรั้บประสบการณ์ที่เป็นอุปสรรค ซ่ึงเกิดจากการควบคุมหรือใชพ้ลงัอ านาจ  
และความขดัแยง้กบัสมาชิกคนอ่ืนหรือผูน้ ากลุ่ม 
 - เรียนรู้วธีิการเผชิญความขดัแยง้และการเผชิญความจริง 
 - รู้สึกไม่แน่ใจที่จะส ารวจปัญหาส่วนตวั เกรงวา่สมาชิกจะไม่เขา้ใจ ไม่เห็นใจ 
 - สงัเกตผูน้ าดา้นความไวว้างใจและการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 - เรียนรู้วธีิการแสดงออก การบอกเร่ืองราวที่จะใหส้มาชิกคนอ่ืนไดรั้บรู้ 
 ผูน้ ากลุ่มมีหนา้ที่ตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
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 - ส่งเสริมสมาชิกให้เห็นความส าคญัและแสดงออกในส่ิงที่กงัวลใจที่มีอยูใ่นขณะนั้น 
เนน้ “ที่น่ีและเด๋ียวน้ี” 
 - ส่งเสริมสมาชิกให้รู้เท่าทนัเม่ือตนแสดงการต่อตา้น 
 - ส่งเสริมสมาชิกให้เห็นคุณค่าของการเผชิญความขดัแยง้ที่เกิดขึ้นในกลุ่ม 
 - ส่งเสริมสมาชิกให้รู้จกัการพึ่งตนเอง และการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 
 - ส่งเสริมสมาชิกให้รู้จกัขอความช่วยเหลือเม่ือตอ้งการความช่วยเหลือ 
 - เป็นตน้แบบดา้นการเผชิญกบัเร่ืองราวต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาและจริงใจ 
 ขั้นที่ 4 ขั้นปฏิบติั 
 เป็นขั้นที่สมาชิกไดส้ ารวจปัญหาระดบัลึก เขา้ใจปัญหา และมีวธีิการปฏิบติัเพือ่เปล่ียน
พฤติกรรม ขั้นน้ีสมาชิกในกลุ่มจะมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั ความเป็นพวกเดียวกนัเกิดจากพลงั
ที่ไดม้าจากการกระท าทั้งหมดของสมาชิก สมาชิกรับรู้ความรู้สึกเอ้ืออาทร ความอบอุ่น ความรู้สึก
เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม มีคุณคา่ การยอมรับ และการสนบัสนุน 
 ขั้นที่ 5 ขั้นยติุ 
 เป็นขั้นรวบรวม เตรียมการยติุกลุ่ม โดยใชว้ิธีการสรุปส่ิงที่สมาชิกเรียนรู้จากทุกขั้นตอน
ของกลุ่มไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั ผูน้ ากลุ่มจะเตือนสมาชิกเม่ือใกลห้มดเวลาใหส้มาชิกได้
เตรียมตวั ไดส้ ารวจความรู้สึก ก่อนสรุป ก่อนยติุกลุ่ม ก่อนที่จะตอ้งลาจากกลุ่ม สมาชิกไดอ้ะไรจาก
ประสบการณ์กลุ่ม มีขอ้คิด ขอ้เสนอแนะ ขอ้มูลยอ้นกลบัที่จะให ้และรับฟังจากกลุ่ม ส ารวจส่ิงที่
คา้งคาใจ ให้โอกาสในการสนทนา 
 ขั้นที่ 6 ขั้นประเมินผลและติดตามผล 
 การประเมินผลของการปรึกษากลุ่ม อาจประเมินไดห้ลายแบบคือประเมินการพบกลุ่ม
ทุกคร้ัง ประเมินบางช่วง หรือประเมินเม่ือยติุกลุ่ม ขอ้มูลที่ไดน้อกจากจะทราบความกา้วหนา้ของ
สมาชิกและของกลุ่มแลว้ยงัเป็นขอ้มูลในการเตรียมการและการพฒันาการน ากลุ่มคร้ังต่อ ๆ ไป 
เคร่ืองมือในการประเมินมีหลายวธีิ เช่น การสงัเกต การบนัทึกของสมาชิก และการใชแ้บบสอบถาม 
 การติดตามผล มีประโยชน์ในการติดตามการเปล่ียนแปลงหรือการพฒันาของสมาชิก 
ความมุ่งมัน่ของสมาชิกในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การนดัหมายกลุ่มเพือ่ติดตามผลอาจเวน้ระยะ
ประมาณ 1-2 หรือ 3 เดือน ตามแต่สมาชิกจะตกลงกนั อาจติดตามผลเป็นรายบุคคลโดยผูน้ ากลุ่มจดั
เวลาใหส้มาชิกประมาณคนละ 10 นาที หรือถา้ท าไม่ไดก้็อาจใชก้ารติดต่อทางโทรศพัท ์ 
 ขนาดของกลุ่ม 
 อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2550) และ Corey (2012) กล่าววา่ ขนาดของกลุ่มหรือจ านวน
สมาชิกกลุ่มควรพจิารณาจากอายขุองสมาชิก ประสบการณ์ของผูน้ ากลุ่ม และประเด็นปัญหาใน 
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การปรึกษากลุ่ม นอกจากน้ียงัตอ้งพจิารณาวา่มีผูน้ ากลุ่มคนเดียว หรือมากกวา่หน่ึงคน โดยทัว่ไปที่มี
ผูน้  ากลุ่มคนเดียว จ  านวนสมาชิกที่เหมาะสมในการใหก้ารปรึกษาผูใ้หญ่ คือ 8 คน กลุ่มเด็กควรมี
จ านวนสมาชิกนอ้ยลง คือ 3-4 คน เพือ่ที่สมาชิกทุกคนจะมีปฏิสมัพนัธก์นัในกลุ่มอยา่งทัว่ถึง        
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของ วชัรี ทรัพยมี์ (2550) ซ่ึงไดก้ล่าววา่ ปกติควรมีสมาชิกประมาณ 6-8 
คน แต่ถา้เป็นเด็กเล็กควรมีสมาชิกนอ้ยกวา่น้ี การมีสมาชิกในกลุ่มมากเกินไปจะท าใหผู้รั้บบริการ
แต่ละคนไม่มีโอกาสส ารวจปัญหาของตนอยา่งพอเพยีง และผูใ้หบ้ริการปรึกษาไม่สามารถสงัเกต
พฤติกรรมและใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกแต่ละคนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 เวลาทีใ่ช้ในแต่ละคร้ังและความถี่ในการพบกลุ่ม 
 อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2550) และ Corey (2012) กล่าววา่ ระยะเวลาในการพบกลุ่มแต่ละ
คร้ังและความถ่ีในการนดัพบขึ้นอยูก่บัประเภทของกลุ่มและประสบการณ์ของผูน้ ากลุ่ม ส่วนใหญ่
จะนดัสปัดาห์ละหน่ึงคร้ัง กรณีเป็นกลุ่มเด็กและวยัรุ่นอาจนดับ่อยแต่ในระยะเวลาที่ใชใ้นแต่ละคร้ัง
ไม่นานนกั Corey (2004 อา้งถึงใน อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2550) กล่าวถึงความถ่ีในการนดัวา่ อาจนดั
สปัดาห์ละคร้ัง ติดต่อกนั 6 สปัดาห์ นดัสปัดาห์เวน้สปัดาห์อีก 2 สปัดาห์ และต่อจากนั้นนดัเดือนละ
คร้ังอีกก่ีคร้ังก็ได ้ความถ่ีในการนดัลกัษณะน้ีเหมาะกบักลุ่มที่มุ่งหมายใหส้มาชิกปรับเปล่ียน
พฤติกรรม เช่น การควบคุมน ้ าหนกั การกลา้แสดงออก การจดัการกบัความเครียด โดย วชัรี ทรัพยมี์ 
(2550) กล่าววา่ ใหพ้จิารณาจากอายขุองผูรั้บการปรึกษา กรณีสมาชิกกลุ่มเป็นเด็กเล็กซ่ึงมี        
ความสนใจสั้น ควรใชเ้วลาในแต่ละคร้ังไม่เกิน 30 นาที และควรจดัใหถ่ี้ขึ้น เช่น สปัดาห์ละ 2 คร้ัง 
แต่ถา้เป็นวยัรุ่นอาจใชเ้วลาประมาณ 1 ชัว่โมงในแต่ละคร้ัง  
 จ านวนคร้ังในการพบกลุ่ม 
 อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2550) กล่าววา่ การก าหนดจ านวนคร้ังในการพบกลุ่มเป็นส่ิงส าคญั
ทั้งการเตรียมการของผูน้ ากลุ่ม และสมาชิกกลุ่มไดท้ราบล่วงหนา้เพือ่วางแผนการจดัเวลาที่จะมาเขา้
กลุ่ม การก าหนดจ านวนคร้ังในการพบส่วนใหญ่พยายามใชเ้วลาใหน้อ้ย เนน้ที่ผลที่สมาชิกจะไดรั้บ
จากการเขา้กลุ่ม การนดัสปัดาห์ละคร้ังจะใชเ้วลาไม่เกิน 15 คร้ัง กลุ่มการปรึกษาในโรงเรียนมกัจดั
ในแต่ละภาคเรียน ประมาณ 15 สปัดาห์ อยา่งไรก็ตาม จ านวนคร้ังในการพบกลุ่มตอ้งมีเวลามาก
พอที่สมาชิกจะสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ความเป็นพวกเดียวกนัและการปฏิบติังาน
ร่วมกนั เรียนรู้ร่วมกนัเพือ่การเปล่ียนแปลง แต่ก็ไม่นานมากจนเกิดความรู้สึกวา่ไม่มีวนัจบ ซ่ึงตรง
กบัที่ วชัรี ทรัพยมี์ (2550) ไดก้ล่าวไวว้า่ ระยะเวลาในการด าเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มทั้งหมดไม่
ควรนานเกิน 6 เดือน ถา้จดัในโรงเรียนไม่ควรเกินหน่ึงภาคการศึกษา 
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 ประโยชน์ของการให้การปรึกษากลุ่ม 
 George and Cristiani (1986 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549) Hansen, Warner, and 
Smith (1980 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549) และ Gazda (1978 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 
2549) กล่าวถึงประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษากลุ่มไวด้งัน้ี 
 1. ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถปฏิบติัคร้ังละเกินกวา่ 1 คน แต่ไม่เกิน 12 คน ท าให้
ประหยดัเวลา 
 2. สมาชิกกลุ่มไดพ้บวา่คนอ่ืน ๆ ก็มีปัญหาเช่นเดียวกบัตน ทั้งยงัเกิดปฏิสมัพนัธร์ะหวา่ง
สมาชิก ก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม พฒันาตนเองผา่นกระบวนการที่ไดรั้บจากสมาชิกใน
กลุ่มที่ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัเขา 
 3. สมาชิกเรียนรู้ที่จะมีการใหแ้ละการรับความช่วยเหลือตามบทบาทของตนภายในกลุ่ม 
การยอมรับของสมาชิกในกลุ่มก่อใหเ้กิดการยอมรับและเผชิญปัญหาของสมาชิก หรือกรณีตอ้ง
เรียนรู้วธีิแกปั้ญหา สมาชิกมีโอกาสสงัเกตและน าวธีิการแกปั้ญหามาใชก้บัตนเอง 
 4. สมาชิกเกิดการรู้สึกวา่ตนไม่ไดอ้า้งวา้งโดดเด่ียว เพราะการแสดงการยอมรับของ
สมาชิก จึงเกิดการพฒันาความรู้สึกยอมรับซ่ึงจะสมัพนัธก์บัการเคารพในความเป็นมนุษยข์องแต่ละ
บุคคล 
  5. สมาชิกเรียนรู้เก่ียวกบัเจตคติความรู้สึกและจุดมุ่งหมายในการกระท าหรือ              
การแสดงออกของตน และทั้งของเพือ่นสมาชิกกลุ่ม เรียนรู้ที่จะเสนอแนะแสดงความคิดเห็น      
เพือ่ช่วยพฒันาสมาชิกและตนเอง 
 6. ผูใ้หก้ารปรึกษาไดส้งัเกตพฤติกรรมการแสดงออก ปฏิสมัพนัธข์องสมาชิกในกลุ่ม   
ไดป้ระเมินผลการใหก้ารปรึกษาขอ้ดีและขอ้เสียเพือ่น ามาปรับปรุงในคร้ังต่อไป 
 7. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัอตัมโนทศัน์ (Self-concept) เกิดจากการมี
ปฏิสมัพนัธก์บัผูใ้หก้ารปรึกษาและสมาชิกในกลุ่ม ท าใหแ้ต่ละคนไดข้อ้มูลยอ้นกลบัจากกลุ่ม
เก่ียวกบัตนเอง เกิดการรับรู้วา่บุคคลอ่ืนมองตนอยา่งไร และปฏิสมัพนัธท์างจิตวทิยาเนน้          
ความไวว้างใจ ความจริงใจ การยอมรับและเคารพในสิทธิของกนัและกนั ช่วยใหส้มาชิกแต่ละคน
ในกลุ่มกลา้เปิดเผยตนเอง ในขณะเดียวกนัก็เรียนรู้ที่จะรับฟังผูอ่ื้น ซ่ึงมีทศันคติและค่านิยมที่
แตกต่างไปจากตน ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ในการปรับตวั การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เน่ืองจาก       
การเรียนรู้ใหม่ที่เหมาะสมจากกลุ่ม 
 8. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาหรือสมาชิกในกลุ่มตระหนกัถึงการอยูร่่วมกนั ช่วยเหลือกนั 
นอกจากน้ียงัท าใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัวา่บุคคลที่อยูร่่วมกนัในสงัคมต่างกมี็ปัญหาเช่นกนั    
ทั้งยงัเรียนรู้บทบาทของตนเองและการปรับตวัทางสงัคม 
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 แนวทางการเลือกใช้ทฤษฎีการให้การปรึกษา 
 ในปัจจุบนัมีผูส้ร้างทฤษฎีในการใหก้ารปรึกษาไวห้ลายทฤษฎี การเลือกใชท้ฤษฎี        
ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของปัญหาของผูรั้บการปรึกษา เป็นส่ิงส าคญัต่อประสิทธิภาพในการให ้    
การปรึกษา พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (2543) ไดใ้หแ้นวทางการเลือกใชท้ฤษฎีการใหก้ารปรึกษา       
โดยจ าแนกตามปัญหาของผูรั้บการปรึกษาเป็น 3 ระดบั คือ ปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัความคิด          
ระดบัความรู้สึก และระดบัพฤติกรรม 
 1.  ปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัความคิด เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกบัผูรั้บการปรึกษา ซ่ึงมีสาเหตุ
ส าคญั 2 ประการ ประการแรก คือ ขาดขอ้มูลเก่ียวกบัตนเอง และ/ หรือขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม  
ที่จะน าไปใชใ้นการตดัสินใจหรือวางแผนส าหรับชีวติ ประการที่สอง คือ การเรียนรู้ที่ผดิ           
หรือการเรียนรู้ที่ไม่เป็นเหตุเป็นผล 
 ทฤษฎีที่เหมาะสมกบัปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัความคิด ไดแ้ก่ ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎีเชิงองคป์ระกอบและคุณลกัษณะ 
 2.  ปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัความรู้สึก เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นและทบัถมอยูใ่นจิตใจของผูรั้บ
การปรึกษาเป็นเวลานาน มกัส่งผลใหมี้ความกดดนัทางอารมณ์สูง ส่ิงส าคญัส าหรับผูใ้หก้ารปรึกษา
คือการร่วมรับอารมณ์และความรู้สึกไปกบัผูรั้บการปรึกษาดว้ย 
 ทฤษฎีที่เหมาะสมแก่การน ามาใชก้บัปัญหาในระดบัความรู้สึก ไดแ้ก่ ทฤษฎีบุคคล     
เป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีเกสตลัท ์ทฤษฎีอตัถิภาวะนิยม 
 3.  ปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัพฤติกรรม มกัเกิดจากการที่ผูรั้บการปรึกษาไม่พอใจ          
ในการกระท าของตนเองและตอ้งการแกไ้ขพฤติกรรมนั้น สาเหตุอาจมาจากการที่ผูรั้บการปรึกษา  
มีความตอ้งการภายในใจอยา่งหน่ึง แต่การแสดงออกทางพฤติกรรมกลบัเป็นอีกอยา่งหน่ึง อาจเป็น
เพราะไม่มีการเรียนรู้มาก่อน หรือไม่สามารถน าส่ิงที่เรียนรู้มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
 ทฤษฎีที่เหมาะสมกบัปัญหาที่เกิดขึ้นในระดบัพฤติกรรม ไดแ้ก่ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
ทฤษฎีเผชิญความจริง 
 ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนย์กลาง  
 ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (Person-centered therapy) เป็นทฤษฎีที่น่าสนใจจะน าไปใช้
ในการใหก้ารปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบัผูรั้บการปรึกษาที่มีความทุกขร์ะดบัความรู้สึก         
(พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา, 2543) โดยพงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (2543) ไดน้ าเสนอรายละเอียดของทฤษฎี
บุคคลเป็นศูนยก์ลางในประเด็นต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
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 1. ประวตัิความเป็นมา 
 ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลางเกิดขึ้นตามแนวความคิดของ Carl R. 
Rogers ซ่ึงส าเร็จการศึกษาสาขาจิตวทิยาคลีนิก เคยท างานเป็นอาจารยม์หาวทิยาลยั เคยท างานศูนย์
แนะแนวเด็ก สถาบนัพฤติกรรมศาสตร์ สถาบนัศึกษาบุคคลและสถาบนัทางจิตต่าง ๆ (วชัรี ทรัพยมี์, 
2554) โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1940 และมีการพฒันาทฤษฎีดว้ยการปรับปรุงบทบาทของผูใ้ห้    
การปรึกษาเพือ่ใหมี้ประสิทธิภาพเพิม่ขึ้น ทฤษฎีน้ีมีลกัษณะที่ค่อนขา้งจะเป็นการตอบโตก้บัทฤษฎี
จิตวเิคราะห์ ซ่ึง Rogers ไดพ้ฒันาทฤษฎีขึ้นจากความคิดหลายดา้น เช่น ดา้นพฒันาการ               
ทางบุคลิกภาพ ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล  การเรียนรู้ ความคิดริเร่ิม เป็นตน้ Roger ถือวา่มนุษย์
เรา  จะใชค้วามสามารถของตนเองที่มีอยูข่ณะนั้นเปล่ียนจากเดิมที่มีการปรับตวัไม่ดีไปสู่การเป็นผูท้ี่
มีสุขภาพจิตดี ซ่ึงผูใ้หก้ารปรึกษาควรมีความรับผิดชอบเป็นพื้นฐานในการช่วยเหลือ Rogers ปฏิเสธ
แนวคิดที่วา่ผูใ้หก้ารปรึกษามีลกัษณะของความเป็นผูมี้อ  านาจ มีความรู้ดีที่สุด และผูรั้บการปรึกษา
จะตอ้งคอยปฏิบติัตามค าสัง่ของผูใ้หก้ารปรึกษา กระบวนการในการใหก้ารปรึกษาตามทฤษฎีน้ี   
จะเป็นไปในรูปแบบที่ผูใ้หก้ารปรึกษาพยายามจะช่วยผูรั้บการปรึกษาใหพ้ยายามใชค้วามสามารถ
ของตนเอง เพือ่จะไดรู้้จกัตนเองและเขา้ใจตนเองไดดี้ขึ้น ตลอดจนสามารถตดัสินใจดว้ยตนเองได ้
 2. แนวคิดที่ส าคญั 
 Rogers เช่ือวา่บุคคลควรไดรั้บการยอมรับในเร่ืองศกัด์ิศรี เกียรติยศและคุณค่าของตนเอง 
ดงันั้นทุกคนควรมีสิทธิที่จะคิดโดยอิสระ สามารถด าเนินชีวติตามความคิดของตนเอง และน าตนเอง
โดยปราศจากอิทธิพลหรือการครอบง าจากบุคคลอ่ืน ผูใ้หแ้ละผูรั้บการปรึกษามีสิทธิที่จะแสดงออก
ตามแนวทางของตนเองตามที่ตนรู้สึกพร้อมและด าเนินไปตามทางที่ตนเลือก ทั้งน้ีเพราะแต่ละคนมี
ความคิด มีความรู้สึก และมีประสบการณ์ของตนเอง มนุษยมิ์ใช่วตัถุที่จะปล่อยให้ใคร ๆ มาชกัจูง
ไดง่้าย ๆ ดงันั้นมนุษยเ์ราจึงควรจะมีความรับผดิชอบต่อชีวติของตนเองและต่อส่ิงที่ตนเลือก 
นอกจากน้ีเขายงัเช่ือวา่ การเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพของบุคคลไปในทางที่ดีขึ้นจะไม่เกิดขึ้น เวน้แต่
วา่จะตอ้งมีสมัพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคลเกิดขึ้นก่อน ซ่ึงจะสามารถสร้างสมัพนัธภาพที่ดีได ้  
โดยการหยบิยืน่ความสมัพนัธท์ี่ดีใหผู้อ่ื้นก่อน ผูอ่ื้นก็จะมีความสมัพนัธท์ี่ดีตอบ อนัจะน าไปสู่           
การเปิดเผยตนเองและพร้อมจะเปล่ียนแปลงปรับปรุงตวัเองใหพ้ฒันาขึ้น 
 ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลางมีพื้นฐานความเช่ือในมนุษยว์า่คนเราเกิดมามีความสามารถอยู่
ในตวัเองในการมุ่งที่จะใหเ้กิดความสมบูรณ์ในชีวติ (Self-actualization) บุคคลเป็นผูก้  าหนดวถีิชีวติ
และการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง หากผูน้ั้นไดมี้โอกาสรับรู้ความจริงเก่ียวตวัเขา บุคคลจะมีแรงจูงใจ    
ที่จะผลกัดนัใหต้นเองไปสู่ความสมบูรณ์ในชีวติ ผูรั้บการปรึกษามีความสามารถอยูใ่นตนเอง         
ที่จะเขา้ใจถึงองคป์ระกอบของชีวติ อนัเป็นสาเหตุที่ท  าใหต้นไม่มีความสุข ผูรั้บการปรึกษา            
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มีความสามารถที่จะน าชีวติของตนเอง และยงัสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพของเขา   
โดยการเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพจะเกิดขึ้น ถา้ผูใ้หก้ารปรึกษามีความเขา้ใจและสามารถที่จะสร้าง
สมัพนัธภาพในบรรยากาศที่อบอุ่น มีการยอมรับ การเขา้อกเขา้ใจในปัญหาที่ถูกตอ้ง กระบวนการ
ใหก้ารปรึกษาอยูบ่นพื้นฐานระหวา่งบุคคลต่อบุคคล มีสมัพนัธภาพที่อบอุ่น ปลอดภยั และ         
การยอมรับโดยปราศจากเง่ือนไขของผูใ้หก้ารปรึกษาจะช่วยท าลายก าแพงแห่งการป้องกนัตนเอง
ของผูรั้บการปรึกษาและหนัมายอมรับตนเองพร้อมทั้งประสานกนัใหเ้ป็นระบบ ซ่ึงก่อนหนา้นั้นเขา
ไดเ้คยปฏิเสธและบิดเบือนส่ิงเหล่าน้ีมาก่อน 
 Rogers เช่ือวา่ธรรมชาติของมนุษยเ์ป็นผูมี้เหตุผล มีความสามารถในการแกปั้ญหาและ
สามารถตดัสินใจดว้ยตนเองได ้มีคุณค่า มีศกัด์ิศรี เป็นที่เช่ือถือและใหค้วามไวว้างใจไดว้า่ พดูจริง
ท าจริง มีความปรารถนาที่จะกา้วไปขา้งหนา้เพือ่ใหเ้ป็นมนุษยโ์ดยสมบูรณ์ และพร้อมที่จะด าเนิน
ชีวติร่วมกนัเพือ่สร้างส่ิงที่เป็นประโยชน์ แต่การที่มนุษยป์ฏิบติัตนไม่เหมาะไม่ควรนั้นเป็นเพราะ
เขามีปัญหาและจ าเป็นตอ้งป้องกนัตนเองใหอ้ยูร่อด ซ่ึงแทท้ี่จริงแลว้มนุษยพ์ยายามที่จะปรับตนเอง
ใหเ้ขา้กบัสงัคมมากกวา่ และสาเหตุของปัญหาเกิดขึ้นจากความไม่ประสานสอดคลอ้งกนัระหวา่ง
ความคิดเก่ียวกบัตนเอง หรือมโนภาพแห่งตน (Self-concept) ซ่ึงประกอบไปดว้ย ตวัที่เราเป็นจริง 
(Real self) ตวัที่เราคิดวา่เป็น (Perceived self) และตวัที่เราตอ้งการเป็น (Ideal self) 
 3. สมัพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา 
 ลกัษณะของความสมัพนัธใ์นการใหก้ารปรึกษา และท่าทีของผูใ้หก้ารปรึกษาแบบบุคคล
เป็นศูนยก์ลางที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นใจ ซ่ึงจะท าใหผู้รั้บการปรึกษามีความตอ้งการปรับปรุง
บุคลิกภาพของตนเองมีดงัน้ี  
 - มีบุคคล 2 คน ซ่ึงมีความสมัพนัธอ์นัดี และมีความผกูพนัต่อกนัทางจิตใจ 
 - บุคคลแรกคือ ผูรั้บการปรึกษา ซ่ึงเป็นผูท้ี่ทอ้แทส้ิ้นหวงัหมดอาลยัในชีวติ มีความวติก
กงัวล และเตม็ไปดว้ยความทุกข ์
 - บุคคลอีกคนหน่ึงที่พร้อมจะสร้างและเช่ือมโยงสายสมัพนัธใ์ห้เกิดขึ้นคือ  
ผูใ้หก้ารปรึกษา 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งแสดงออกในทางบวกต่อผูรั้บการปรึกษาอยา่งไม่มีเง่ือนไข  
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งเขา้ใจและยอมรับ ทั้งในเร่ืองราวและความเป็นบุคคลของผูรั้บ
การปรึกษาพร้อมทั้งเช่ือมโยงประสบการณ์เหล่าน้ี เพือ่สะทอ้นใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจ
ตนเองใหดี้ขึ้น 
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 - ส่ิงที่จะช่วยใหก้ารใหก้ารปรึกษามีประสิทธิภาพคือ การส่ือความหมายทั้งภาษาพดูและ
ภาษาท่าทางในบรรยากาศที่อบอุ่น มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั มีสายสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนั ตลอดจน
การมองโลกแง่ดีโดยไม่มีเง่ือนไขของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 4. สภาพของผูมี้ทุกข ์
 ความทุกขข์องบุคคลเกิดจากความไม่ผสมผสานกนัระหวา่งมโนภาพแห่งตน             
หรือความไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งส่ิงที่บุคคลตอ้งการจะเป็นกบัส่ิงที่บุคคลเป็นอยูน่ัน่เอง 
 5. จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษา 
 ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งพยายามสร้างบรรยากาศที่อบอุ่น ซ่ึงจะน าไปสู่การคน้พบตนเอง 
เขา้ใจ และยอมรับตนเอง พร้อมทั้งหาแนวทางที่จะพฒันาปรับปรุงตนเองใหต้รงกบัความเป็นจริง 
ผูรั้บการปรึกษาจะเขา้ใจตนเองวา่ อะไรคืออุปสรรคของความเจริญงอกงามแห่งตน และรับรู้ถึง   
ส่ิงที่ท  าใหต้นบิดเบือนตนเองหรือรับรู้ตนเองผดิไปจากความเป็นจริง ผูรั้บการปรึกษาจะไดก้า้วไป 
สู่ความเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์เปิดกวา้ง และมีความมัน่ใจในตนเองมากขึ้น เพือ่จะไดก้า้วไป
ขา้งหนา้ตามศกัยภาพแห่งตน และไปสู่ความมีชีวติจิตใจตามธรรมชาติ 
 6. เทคนิคและอุปกรณ์ในการใหก้ารปรึกษา 
 เทคนิคเบื้องตน้ที่ใชใ้นทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลางน้ีไดแ้ก่ การรับฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ 
การยอมรับทั้งในเร่ืองราวและความเป็นบุคคลของผูรั้บการปรึกษาโดยไม่มีเง่ือนไข ซ่ึงเก่ียวโยงถึง
ทศันคติและบุคลิกภาพของผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นส าคญั คุณสมบติัของผูใ้หก้ารปรึกษาในทฤษฎีน้ี
ควรเป็นผูท้ี่มีความจริงใจ บุคลิกท่าทางที่อบอุ่น เทคนิคส าคญัที่ใชไ้ดแ้ก่ การสะทอ้นความรู้สึก 
(Reflection of feeling) การท าใหเ้กิดความเขา้ใจที่กระจ่างชดั (Clarification) และการเนน้หนกัถึง
ความเขา้ใจโดยอยูก่บัเหตุการณ์ปัจจุบนั (Being here) ใชก้ารสนบัสนุน (Support) เพือ่ใหผู้รั้บ     
การปรึกษาเกิดความเขา้ใจในตนเอง ส าหรับเทคนิคและอุปกรณ์ที่ทฤษฎีน้ีไม่นิยมใชไ้ดแ้ก่         
การวนิิจฉยั การทดสอบโดยใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ การแปลความหมาย การสืบประวตัิ 
และการสอบซกัขอ้มูล เน่ืองจากถือวา่ไม่มีความส าคญั 
 7. บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 ผูใ้หก้ารปรึกษาที่ใชท้ฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลางจะเปิดโอกาสและใหค้วามไวว้างใจ 
ตลอดจนมอบความรับผดิชอบใหแ้ก่ผูรั้บการปรึกษาเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะในเร่ืองการตดัสินใจ 
ที่จะจดัการกบัปัญหาดว้ยตวัของผูรั้บการปรึกษาเอง 
 8. ค าวจิารณ์ในการใหก้ารปรึกษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลาง 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดป้ระมวลค าวจิารณ์ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบบุคคล           
เป็นศูนยก์ลางไวด้งัน้ี 
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 ขอ้ดี  
 - การที่ผูใ้หก้ารปรึกษาพยายามฟังและเขา้ใจผูรั้บการปรึกษา ไม่ประเมินผูรั้บการปรึกษา 
และใหก้ารตอบสนองต่อการส่ือความหมายของผูรั้บการปรึกษาทนัที เป็นการเปิดโอกาสให้ผูรั้บ
การปรึกษาไดส้ ารวจตนเองและสภาพการณ์ที่เก่ียวขอ้งอยา่งลึกซ้ึง อนัน าไปสู่การแกปั้ญหาดว้ย
ตนเอง 
 - นอกจากนั้นทฤษฎีน้ีไดเ้ตือนใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาตระหนกัวา่ การรับรู้ของผูรั้บ          
การปรึกษาเป็นส่ิงส าคญัที่ควรค านึงถึง เพราะจะเป็นหนทางน าไปสู่การเขา้ใจกบัผูรั้บการปรึกษา 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 - ทฤษฎีน้ีเช่ือวา่เราสามารถเขา้ใจสาเหตุที่ท  าใหต้นไม่มีความสุข และมีความสามารถ    
ที่ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตวัเองได ้
 - เนน้สมัพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา และเนน้ทศันคติของผูใ้ห้
การปรึกษาต่อผูรั้บการปรึกษา ซ่ึงจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเปิดรับประสบการณ์และพร้อมที่จะ
ยอมรับตนเอง โดยผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นผูส้นบัสนุนใหเ้ขาไดแ้สดงออกซ่ึงค่านิยม ปฏิกิริยา หรือ
ความรู้สึกนึกคิด 
 ขอ้จ ากดั 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาที่ยงัไม่ช านาญจะใชว้ิธีน้ีอยา่งผิดพลาด เช่น เนน้การสะทอ้นความรู้สึก
และเน้ือหามากเกินไป ขาดความเป็นตวัของตวัเอง เกรงจะด าเนินการใหก้ารปรึกษาผดิพลาดไปจาก
ทฤษฎี ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่คล่องตวั การใหก้ารปรึกษาจะลดประสิทธิภาพลง 
 - ทฤษฎีน้ีไม่ค่อยอธิบายถึงสภาพการณ์ และสาเหตุภายนอกที่มีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
 - การอธิบายหลกัาร และกลวธีิของการใหก้ารปรึกษาแบบน้ีค่อนขา้งกวา้งและเป็น
นามธรรม เช่น การใชค้  าวา่ “แนวโนม้ในการพฒันาตนเอง” (Actualizing tendency) นั้นกวา้งมาก 
หมายรวมทุกอยา่งเก่ียวกบัความตอ้งการและแรงจูงใจซ่ึงครอบจกัรวาลมาก ไม่ไดอ้ธิบายออกมา  
ในรูปพฤติกรรมอยา่งชดัเจน 
 - จุดประสงคห์ลกัของการใหก้ารปรึกษาทฤษฎีน้ีกวา้งเกินไป คือกล่าวกวา้ง ๆ              
วา่ตอ้งการใหบุ้คคลรู้จกัตนเองและพฒันาตนเอง โดยไม่เจาะจงพฤติกรรมเฉพาะอยา่งเช่น              
การแกปั้ญหา การปรับตวั การวางโครงการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพ   
 ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม  
 พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (2543) กล่าววา่ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
(Rational emotive behavior therapy) เหมาะกบัผูรั้บการปรึกษาที่มีความทุกขร์ะดบัความคิด       
โดยมีรายละเอียดของทฤษฎีดงัต่อไปน้ี 
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 1. ประวตัิความเป็นมา 
 ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ก่อตั้งโดย Albert Ellis นกัจิตวทิยาคลินิก
ชาวอเมริกนั เป็นวธีิใหก้ารปรึกษาที่ค่อนขา้งจะเป็นแบบน าทาง มีความโนม้เอียงในการบ าบดั    
ทางความคิด โดยการใหค้วามรู้ ตลอดถึงแนวทางการประพฤติ และการปฏิบตัิโดยเนน้หนกั       
ทางระบบการคิด การตดัสินใจ การวเิคราะห์ และการตดัสินใจใหม่โดยใชรู้ปแบบในการให ้      
การปรึกษาดว้ยวธีิการสอนอยา่งตรง ๆ ในปี ค.ศ. 1950 Ellis ไดพ้ฒันาวธีิการใหก้ารปรึกษาของเขา
ขึ้นโดยเรียกวา่การบ าบดัดว้ยเหตุผล (Rational therapy) ต่อมาใน ค.ศ. 1955 เขาไดผ้สมผสาน
แนวคิดของจิตวทิยากลุ่มมนุษยนิยม กลุ่มปรัชญานิยม และกลุ่มพฤติกรรมนิยมเขา้ดว้ยกนั          
แลว้พฒันาเป็นทฤษฎีพจิารณาเหตุผล และอารมณ์ (Rational emotive therapy) และในปี ค.ศ. 1993 
จึงไดใ้หช่ื้อใหม่วา่ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational emotive behavior 
therapy) เน่ืองจากเป็นการใหค้วามช่วยเหลือที่เน้นความเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งความคิด อารมณ์ และ
พฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษา (สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2551) 

2. แนวคิดที่ส าคญั 
 ทฤษฎีน้ีเช่ือวา่โดยทัว่ไปมนุษยเ์ป็นผูมี้เหตุผล เม่ือไรก็ตามทีม่นุษยใ์ชเ้หตุผลเขาจะเป็น
คนที่สามารถท าอะไรต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นคนที่มีความสุข แต่มนุษยม์กัจะยอมให้
อารมณ์อยูเ่หนือเหตุผลจนก่อใหเ้กิดเป็นความยุง่ยากขึ้น จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัผูมี้ประสบการณ์มาช่วย
ช้ีแนะใหบุ้คคลนั้นมองเห็นถึงความคิดทีไ่ม่สมเหตุสมผลของเขา 
 เม่ือไรที่มนุษยใ์ชเ้หตุผล การด าเนินชีวติก็มกัจะราบร่ืนและมีความสุข แต่เม่ือไดรั้บ    
การเรียนรู้มาอยา่งผดิ ๆ จึงมีความคิดที่ไม่สมเหตุสมผล สาเหตุหน่ึงเป็นเพราะการส่ือความหมาย
ผดิพลาด จึงท าใหค้ิดผดิและก่อใหเ้กิดความทุกขต์ามมา โดยความทุกขน้ี์เป็นผลมาจากความคิด 
ของตวัเขาเองที่มีต่อเร่ืองราวหรือเหตุการณ์นั้น ๆ  
 ดวงมณี จงรักษ ์(2556) ไดอ้ธิบายความหมายของกรอบความคิด ABCDE ไวด้งัน้ี 
 A หมายถึง เหตุการณ์กระตุน้เร้า (Active event) 
 B หมายถึง ความเช่ือที่มีต่อเหตุการณ์ (Beliefs) 
 C หมายถึง ผลที่ไดรั้บทางอารมณ์และพฤติกรรมซ่ึงก าหนดโดยความเช่ือ (Emotional 
and behavioral) 
 D หมายถึง การโตแ้ยง้ความเช่ือที่ส่งผลรบกวนจิตใจ (Disputing disturbance-producing 
beliefs) 
 E หมายถึง ทศันะใหม่มีเหตุผลและประสิทธิภาพท าใหพ้ฤติกรรมและอารมณ์เปล่ียนไป 
(New and effective rational outlook)  
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 3. ความคิดที่ไม่สมเหตุสมผล (Irrational ideas) 
 Ellis ไดร้วบรวมความคิดที่ไม่สมเหตุสมผลของมนุษยไ์วด้งัน้ี (วชัรี ทรัพยมี์, 2554) 
 - คิดวา่ตนเองจะตอ้งเป็นบุคคลที่สมบูรณ์แบบ หรือมีประสิทธิภาพในทุกเร่ือง 
 - คิดวา่ตนเองมีขอ้ผดิพลาด จึงเป็นคนไร้ค่า 
 - มีความคิดทีไ่ม่ยดืหยุน่ หรือคิดในวงจ ากดั 
 - การอา้งเหตุผลดา้นลบ ส่วนใหญ่คนที่คิดในแง่ร้ายกบัตนเองมกัจะเป็นคนที่ไม่เช่ือมัน่
ในตนเอง 
 - ถา้ส่ิงต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามที่คาดหวงั นบัวา่เป็นเร่ืองร้ายแรง เป็นความหายนะ           
ซ่ึงทนไม่ได ้
 - ความคิดวา่การไร้ความสุขเกิดจากการที่เราไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ 
 - คิดกงัวลหรือพะวงล่วงหนา้ถึงเหตุการณ์ร้ายที่อาจจะเกิดขึ้น 
 - คิดวา่เป็นการง่ายที่จะหนีปัญหาและความรับผดิชอบ ดีกวา่ที่จะเผชิญหนา้กบัปัญหา 
 - คิดวา่เราจ าเป็นตอ้งพึ่งผูอ่ื้นที่เขม้แขง็กวา่ จนไม่เป็นตวัของตวัเอง 
 - คิดวา่เราจ าเป็นตอ้งไดรั้บความรักหรือการยกยอ่งจากทุกคนที่เราติดต่อสมัพนัธด์ว้ย 
 - คิดวา่ประสบการณ์ในอดีตส่งผลถึงปัจจุบนั และเราไม่สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ในปัจจุบนัและอนาคตได ้
 - ความเช่ือมัน่วา่มนุษยมี์สติปัญญาเหนือกวา่สตัวโ์ลกอ่ืนใด ดงันั้นบุคคลจึง                    
มีความสามารถที่จะท าใหไ้ด ้หรือไดม้าในทุกส่ิง 
 - และความคิดไม่สมเหตุสมผลอ่ืน ๆ เช่น ถา้มีส่ิงที่กระทบกระเทือนชีวติของเรา         
มนัจะกระทบกระเทือนอยูเ่ช่นน้ีตลอดไป  
 4. สภาพของผูมี้ทุกข ์
 ผูรั้บการปรึกษาไม่ทราบถึงสาเหตุของปัญหาที่แทจ้ริง หรือเขา้ใจในตน้เหตุของปัญหา
อยา่งผดิ ๆ ท าใหแ้กปั้ญหาไม่ตรงจุด ความทุกขจึ์งยงัคงเหลือคา้งอยู ่นอกจากน้ีทฤษฎีน้ียงัเหมาะสม
ที่จะใชช่้วยเหลือผูท้ี่มีปัญหาทางอารมณ์ เช่น มีความวติกกงัวลหรืออาการซึมเศร้าในระดบั        
ปานกลางถึงระดบัที่ตอ้งการฆ่าตวัตาย ผูท้ี่มีพฤติกรรมต่อตา้นสงัคม ผูติ้ดยาเสพติดเร้ือรัง รวมถึง
วยัรุ่นที่มีพฤติกรรมหลีกหนีหรือแสดงปัญหาทางพฤติกรรม เช่น เจา้อารมณ์ และเด็กวยั 7-8 ปี        
ที่มีปัญหาการคบเพือ่นที่โรงเรียน 
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5. จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษา 
เพือ่หาทางช่วยผูรั้บการปรึกษาใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงวธีิการคิดที่ไม่สมเหตุสมผล และ

ความเช่ือที่ผดิ ๆ ใหมี้วิธีการคิดอยา่งถูกตอ้ง พยายามก าจดัความรู้สึกของผูรั้บการปรึกษาที่วา่ตนเอง
เป็นผูแ้พแ้ละใหห้นัมาเผชิญกบัปัญหาที่แทจ้ริง โดยช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาไดท้ราบถึงทศันคติ
เก่ียวกบัชีวติที่สมเหตุสมผลมากขึ้น ต่อจากนั้นจึงค่อยผลกัดนัใหผู้รั้บการปรึกษาแกไ้ขปัญหาให้ตรง
จุดโดยใชส้ติปัญญา 

6. เทคนิคและอุปกรณ์ในการใหก้ารปรึกษา 
วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดก้ล่าวถึงตวัอยา่งเทคนิคทีส่ าคญัที่ใชใ้นทฤษฎีพจิารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤติกรรมไวด้งัน้ี 
- การสอนหรือการอธิบายโดยตรง (Direct teaching) เป็นการอธิบายหรือช้ีแจงกบัผูรั้บ

การปรึกษาโดยตรง เพือ่แกค้วามคิดที่ไม่สมเหตุสมผลของผูรั้บการปรึกษาใหเ้กิดความเขา้ใจ          
ที่ถูกตอ้ง 
 - การก าหนดงานใหท้  า (Homework assignment) เป็นการมอบหมายใหผู้รั้บการปรึกษา
ปฏิบติับางส่ิงภายนอกหอ้งใหก้ารปรึกษา แลว้กลบัมาประเมินผลในการพบกนัคร้ังต่อไป 
 - การใชต้รรกวทิยา (Logic) เป็นการช้ีใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัวา่ความคิด            
ที่ไม่สมเหตุสมผลของเขาคอือะไร และส่งผลอยา่งไรต่อสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
 - การแสดงตวัแบบ (Modeling) เป็นการแสดงพฤติกรรมของผูใ้หก้ารปรึกษาในระหวา่ง
ใหก้ารปรึกษา โดยอารมณ์และพฤติกรรมที่ผูใ้หก้ารปรึกษาตอบสนองต่อผูรั้บการปรึกษา           
เป็นแบบอยา่งใหก้บัผูรั้บการปรึกษา 
 - การผอ่นคลายความเครียด (Relaxation) เช่น ให้ออกไปเดินยดืแขง้ยดืขาแลว้กลบัมาใช้
เหตุผลใคร่ครวญใหม่ 
 - การใชจิ้นตนาการในการใชเ้หตุผลและอารมณ์ของตน (Rational-emotive imagery) 
เป็นการจินตนาการถึงสภาพการณ์บางอยา่งเพือ่ใหผู้รั้บการปรึกษาไดรั้บรู้ถึงความรู้สึก ตรวจสอบ
ความสมเหตุสมผลของความคิด และฝึกปรับเปล่ียนความรู้สึกใหส้อดคลอ้งกบัความคิดที่
สมเหตุสมผล 
 - ยกตวัอยา่งชีวประวติั (Bibliography) เป็นการช้ีใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัวา่คนเรา 
แมจ้ะมีขอ้จ ากดัหรือความบกพร่องก็เป็นเร่ืองธรรมดา และอาจมีโอกาสประสบความส าเร็จได ้    
ดงัตวัอยา่งประวติับุคคลต่าง ๆ เพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีก าลงัใจที่จะต่อสูก้บัปัญหาต่อไป 
 - การฝึกใหผู้รั้บการปรึกษาคิดอยา่งมีเหตุผล โดยท าแบบฝึกหดัคิดอยา่งมีเหตุผล       
(The REBT self-help form) โดยความคิดที่ไม่สมเหตุสมผลทัว่ไปจะถูกจดัเรียงล าดบัไว ้ให้ผูรั้บ         
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การปรึกษาเลือกความคิดที่สอดคลอ้งหรือตรงกบัตน จากนั้นใหเ้ขียนความคิดโตแ้ยง้                  
แลว้เปล่ียนเป็นใหค้วามคิดที่สมเหตุสมผล ผูใ้หก้ารปรึกษาจะมอบหมายใหผู้รั้บการปรึกษาทบทวน
ขอ้ความที่เขียนบ่อย ๆ โดยการพดูกบัตนเองในใจ หรือพดูออกเสียง โดยเฉพาะเม่ือตอ้งเผชิญ      
กบัเหตุการณ์ที่สอดคลอ้งหรือตรงกบัที่เลือก 
 - การใหว้เิคราะห์ค  าพดูของตนเองจากแถบบนัทึกเสียง (Tape recording)                    
เป็นการบนัทึกเสียงระหวา่งการใหก้ารปรึกษา โดยผูใ้หก้ารปรึกษาเปิดโอกาสให้ผูรั้บการปรึกษา 
ไดร้ะบายอารมณ์ และแสดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ที่ จากนั้นน ามาเปิดใหฟั้ง แลว้ใหผู้รั้บการปรึกษา
วเิคราะห์ค  าพดูของตนเองวา่มีความสมเหตุสมผลมากนอ้ยเพยีงใด 
 7. หนา้ที่และบทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 เน่ืองจากทฤษฎีน้ีเนน้ถึงความส าคญัของการคิดซ่ึงเป็นตวับัน่ทอนท าลายบุคคล ผูใ้ห้
ค  าปรึกษาจึงท าหนา้ที่เปรียบเสมือนครูผูส้อน และผูรั้บการปรึกษาก็เปรียบเหมือนนกัเรียน ผูใ้ห ้ 
การปรึกษาจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้ถึงปัญหาของตนเอง และฝึกหดัแกไ้ขอยา่งเตม็ใจ 
เพือ่จะไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเอง โดยวชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดส้รุปขั้นตอนส าหรับผูใ้ห ้   
การปรึกษาตามทฤษฎีน้ีไวด้งัต่อไปน้ี 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาช้ีใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัว่า ความคิดของผูรั้บการปรึกษาเป็น
ความคิดที่ไม่สมเหตุสมผลอยา่งไร และท าไมจึงคิดเช่นนั้น ตลอดจนช้ีใหเ้ห็นวา่ความคิด                
ที่ไม่สมเหตุสมผลเช่นนั้นท าใหเ้กิดปัญหาทางอารมณ์ไดอ้ยา่งไร ผูใ้หก้ารปรึกษาจะพยายามช่วยให้
ผูรั้บการปรึกษาเรียนรู้ที่จะแยกแยะความเช่ือที่สมเหตุสมผลออกจากความเช่ือที่ไม่สมเหตุสมผล 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษากระตุน้ให้ผูรั้บการปรึกษาตระหนกัวา่ เขาจะตอ้งรับผดิชอบต่อปัญหา
ของตนเอง อนัเน่ืองมาจากการที่เขาเฝ้าคิดอยา่งไร้เหตุผล 
 - ผูใ้หก้ารปรึกษาช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเปล่ียนความคิด ใหข้จดัความคิด                       
ที่ไม่สมเหตุสมผลออกไปเสีย โดยใชก้ลวธีิแบบน าทาง ชกัชวน ช้ีแจงเหตุผล 

 - ผูใ้หก้ารปรึกษาช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีความคดิที่มีเหตุผลในเร่ืองทัว่ ๆ ไป              
ไม่เก่ียวกบัปัญหาในปัจจุบนัของตน เพือ่ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษามีปรัชญาชีวติอนัเตม็ไปดว้ยเหตุผล 
เพือ่จะไดไ้ม่ตกเป็นเหยือ่ของความคิดอนัไม่สมเหตุสมผลอีกต่อไปในอนาคต 
 8. ค าวจิารณ์ในการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีและขอ้จ ากดัของทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรมไวด้งัน้ี  
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 ขอ้ดี 
 - ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเป็นกา้วใหม่ของการช้ีใหเ้ห็นวา่ 
ความคิดที่ไม่สมเหตุสมผลก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นอารมณ์อยา่งไร และกลวธีิที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา
แบบน้ีมีทั้งกลวธีิที่กระท าในหอ้งใหก้ารปรึกษา และใหผู้รั้บการปรึกษาน าไปปฏิบติัภายนอก     
เป็นการฝึกใหผู้รั้บการปรึกษาไดช่้วยเหลือตนเอง 

ขอ้จ ากดั 
- การที่ผูใ้หก้ารปรึกษาปฏิบติัตนประหน่ึงวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญที่น าปรัชญาของตนไปมอบ

ใหผู้รั้บการปรึกษา การใช้วธีิน าทางมากเกินไปอาจท าใหผู้รั้บการปรึกษาไม่เป็นตวัของตวัเอง หรือ
ท าใหผู้รั้บการปรึกษาคิดวา่ผูใ้หก้ารปรึกษาไม่เขา้ใจเขา และอาจไม่มารับการปรึกษาอีกเลย 
 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
 พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา (2543) ไดน้ าเสนอรายละเอียดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavior 
therapy) ในประเด็นต่าง ๆ ไวด้งัน้ี  
 1. ประวตัิความเป็นมา 
 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นทฤษฎีที่น าหลกัการเรียนรู้มาใชใ้นการแกปั้ญหาทางดา้น
พฤติกรรมในการปรับตวัไม่เหมาะสม โดยมีศาสตราจารย ์John Crumboltz เป็นผูเ้ร่ิมน าค  าวา่ 
“Behavioral counseling” มาใชเ้ม่ือปี ค.ศ. 1964 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมส่วนมากมีพื้นฐานมากจาก 
ผลการศึกษาทดลองเก่ียวกบัหลกัการเรียนรู้ของ Pavlov, Watson, Skinner และ Thorndike 
งานคน้ควา้ส าคญัในปัจจุบนัส่วนหน่ึงจะมีพื้นฐานมาจากผลงานคน้ควา้ของ Pavlov ที่ไดรั้บรางวลั
โนเบล (Nobel prize) เม่ือ ค.ศ. 1927 ซ่ึงคนทัว่ไปรู้จกักนัในเร่ืองของทฤษฎีการเรียนรู้                
โดยการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค (Classical conditioning learning) โดย Thoresen เป็นผูห้น่ึงที่มี
ส่วนในการเผยแพร่วธีิการใหก้ารปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมไปทดลองใชใ้นโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 2. แนวคิดที่ส าคญั 
 ทฤษฎีน้ีเช่ือวา่มนุษยต์กอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของส่ิงแวดลอ้ม พฤติกรรมของมนุษยท์ี่แสดง
ออกมาเป็นผลผลิตจากการทีม่นุษยมี์ปฏิกริยาตอบโตก้บัส่ิงแวดลอ้ม ถา้บุคคลใดสามารถควบคุม
ส่ิงแวดลอ้มได ้บุคคลนั้นกมี็โอกาสที่จะก าหนดพฤติกรรมของมนุษยใ์หเ้ป็นไปตามที่ตอ้งการได ้
เพราะสงัคมมีอิทธิพลเหนือบุคคล พฤติกรรมของมนุษยม์กัถูกก าหนดดว้ยเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นมา
ก่อนหนา้นั้น ดงันั้นบคุลิกภาพของมนุษยจึ์งสามารถเปล่ียนแปลงไดโ้ดยใชว้ิธีการวางเง่ือนไข 
(Conditioning) ดว้ยการใหร้างวลั (Reward) หรือการลงโทษ (Punishment) และพฤติกรรม
เปล่ียนแปลงไดโ้ดยอาศยัการเรียนรู้ (Learning) 
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 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงเป็นหลกัการที่ทฤษฎีพฤติกรรม
น ามาใชใ้นการใหก้ารปรึกษา โดยกระบวนการเรียนรู้มีหลกัการวา่ การควบคุมเหตุการณ์ที่เกิดก่อน 
(Antecedent) หรือการควบคุมผลที่ตามมา (Consequence) หรือควบคุมไวท้ั้งสองตวัแปร จะช่วยให้
ผูรั้บการปรึกษาเปล่ียนพฤติกรรม (Behavior) ได ้ดงัภาพที่ 2-1 โดยไดน้ าเสนอวธีิการเรียนรู้แบบ
ต่าง ๆ ที่ถูกพฒันาขึ้นดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
ภาพที่ 2-1  กระบวนการ ABC 
  
 - การเรียนรู้ดว้ยการวางเง่ือนไขแบบดั้งเดิม (Classical conditioning) มีหลกัการวา่ 
พฤติกรรมอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของส่ิงเร้า เนน้เหตุการที่เกิดก่อนพฤติกรรมวา่เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิด
การตอบสนอง โดยมี Pavlov นกัสรีระวทิยาชาวรัสเซียเป็นผูท้ดลองการเรียนรู้น้ีกบัสุนขั            
เป็นคนแรก หลกัการส าคญัของการเรียนรู้น้ีที่น าไปใชใ้นการใหก้ารปรึกษาคือ พฤติกรรมของผูรั้บ        
การปรึกษาเป็นผลมาจากส่ิงเร้าที่วางเง่ือนไข และส่ิงแวดลอ้มเป็นตวัแปรส าคญัที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรม ฉะนั้นจะตอ้งมีการจดัส่ิงแวดลอ้มใหม่เพือ่ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนพฤติกรรม 
 - การเรียนรู้ดว้ยการวางเงื่อนไขแบบแสดงการกระท า (Operant conditioning) เนน้ผล    
ที่ตามมาจากการไดแ้สดงการกระท า (Consequences of behavior) โดยมี Skinner เป็นผูด้  าเนิน    
การทดลองวธีิการเรียนรู้น้ีเป็นคนแรก เขาเช่ือวา่พฤติกรรมของบุคคลถูกควบคุมจากผลที่ไดรั้บ 
กล่าวคือการกระท าใด ๆ ถา้ไดรั้บการเสริมแรงเป็นผลที่พงึพอใจ หรือสามารถหลีกเล่ียงส่ิงที่ไม่
พอใจส าเร็จ จะมีแนวโนม้ให้เกิดการกระท านั้นอีก หลกัการน้ีไดน้ ามาใชใ้นการใหก้ารปรึกษา   
โดยผูรั้บการปรึกษาจะไดรั้บการเสริมแรงถา้แสดงพฤติกรรมที่พงึปรารถนา ซ่ึงจะท าให้เกิด
แนวโนม้ในการแสดงพฤติกรรมนั้นต่อไปอีก 
 - การเรียนรู้ทางสงัคม (Social learning) บางทีเรียกวา่การเรียนรู้จากการสงัเกต 
(Observational learning) หรือการเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling) โดย Albert Bandura ไดอ้ธิบาย
ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ทางสงัคมวา่ เร่ิมตน้จากการรับรู้ตวัแบบจากส่ิงแวดลอ้ม             
โดยตวัแบบที่จะใชใ้นการเรียนรู้ตอ้งน่าสนใจ และผูเ้รียนตอ้งมีความสามารถในการสงัเกต         
การรับรู้ไดดี้พอ จากนั้นผูเ้รียนตอ้งคิดวเิคราะห์ส่ิงที่รับรู้ และจดจ าการกระท าของตวัแบบได ้       
จึงจะสามารถแสดงพฤติกรรมไดต้ามที่สงัเกตจากตวัแบบ องคป์ระกอบที่จะแสดงพฤติกรรมตาม 

เหตุการณ์ที่เกิดก่อน พฤติกรรม ผลที่ตามมา 
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ตวัแบบไดดี้คือ ความสามารถในการแสดงออกของผูเ้รียน ค่านิยมที่ยอมรับหรือสอดคลอ้งกบั
พฤติกรรมของตวัแบบ และการคาดคะเนถึงผลตอบแทนที่พงึพอใจที่จะไดรั้บหลงัแสดงพฤติกรรม
นั้น 
 3. ธรรมชาติของการเสริมแรง 
 ดวงมณี จงรักษ ์(2556) ไดก้ล่าวถึงธรรมชาติของการเสริมแรงไวว้า่ เป็นตวักระตุน้       
ใหแ้สดงพฤติกรรมได ้ตวัเสริมแรงบางอยา่งอาจถือเป็นรางวลัส าหรับบางคน แต่ตวัเสริมแรง
เดียวกนัอาจถือเป็นการลงโทษส าหรับคนอ่ืน เช่น การไดรั้บความสนใจจากคนอ่ืนอาจเป็นรางวลั   
ที่ท  าใหค้นส่วนใหญ่แสดงพฤติกรรมที่พงึประสงค ์แต่การไดรั้บความสนใจจากคนอ่ืนเช่นน้ี      
อาจเป็นการลงโทษส าหรับคนขี้อายก็ได ้ดงันั้นผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัผูรั้บ       
การปรึกษาเพือ่ก าหนดวา่อะไรคือตวัเสริมแรงที่เป็นรางวลัในการแสดงพฤติกรรมที่พงึประสงค์
ส าหรับผูรั้บการปรึกษาคนนั้น  
 รางวลั มีความหมายได ้2 อยา่งคือ 
 - การใหส่ิ้งเร้าทางบวก (Positive reinforcement) เช่น ใหค้  าชม ความสนใจ ขนม เป็นตน้ 
 - การระงบัส่ิงเร้าทางลบ (Negative reinforcement) เช่น ปิดเสียงวทิยทุี่รบกวนการอ่าน
หนงัสือ หยดุนินทา หยดุบ่น เป็นตน้ 
 การลงโทษ มีความหมายได ้2 อยา่งคือ 
 - ใหส่ิ้งเร้าทางลบ (Positive punishment) เป็นการใหส่ิ้งที่ไม่พงึพอใจ                          
เช่น ส่งกระแสไฟฟ้าช็อต ใชไ้มต้ี ดุ เป็นตน้ 
 - งดส่ิงเร้าทางบวก (Negative punishment) เป็นการถอดถอนส่ิงที่พงึพอใจออกไป    
หรือการปรับเม่ือไดก้ระท าผดิ (Response cost) เช่น ไม่ใหฟั้งวทิย ุงดดูโทรทศัน์  
งดเงนิประจ าสปัดาห์ เป็นตน้ 
 4. สภาพของผูมี้ทุกข ์
 ผูรั้บการปรึกษาเกิดปัญหาในการปรับตวั กล่าวคืออาจมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม      
หรือมีพฤติกรรมที่ตนเองไม่พอใจ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการอบรมสัง่สอนหรือการเรียนรู้              
ที่ไม่เหมาะสมกบัสภาพการณ์ในขณะนั้น หรือประสบการณ์ในชีวติที่จ  ากดั หรือมีความวติกกงัวล
สูง จนท าให้เกิดการปรับตวัที่ไม่เหมาะสมขึ้น 
 5. จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษา 
 เพือ่หาทางก าจดัพฤติกรรมในการปรับตวัที่ไม่เหมาะสมของผูรั้บการปรึกษา              
โดยพยายามใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้ที่จะสร้างพฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้นมาใหม่ อนัจะเป็นทาง
น าไปสู่การแกปั้ญหา ส าหรับการเรียนรู้เพือ่แกไ้ขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมนั้น ผูใ้หก้ารปรึกษา    
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กบัผูรั้บการปรึกษาจะร่วมมือกนัก าหนดจุดมุ่งหมายหรือพฤติกรรมที่ตอ้งการใหช้ดัเจนลงไปก่อน 
จากนั้นจึงจะไดช่้วยกนัวางแผนอยา่งมีขั้นตอนเพือ่แกไ้ขพฤติกรรมที่เป็นปัญหาต่อไป 
 6. เทคนิคและอุปกรณ์ในการใหค้  าปรึกษา 
 เทคนิคที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ไดแ้ก่ 
 - Permissiveness เป็นการอนุญาตใหผู้รั้บการปรึกษาเล่ารายละเอียดต่าง ๆ ออกมาและ
ผูใ้หก้ารปรึกษาก็จะรับฟังและยอมรับในเร่ืองนั้น เทคนิคน้ีจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดทศันคติที่ดี
ต่อผูใ้หก้ารปรึกษาและเกิดความรู้สึกอบอุ่นใจขึ้นในตนเอง มีความเป็นกนัเองมากขึ้น โดยลด  
ความกลวัหรือความหวาดระแวงต่าง ๆ ใหน้อ้ยลง ผูรั้บการปรึกษาจะมีสมาธิในการที่จะระบาย
ความรู้สึกของตนเองไดดี้ขึ้น 
 - Free association เป็นเทคนิคที่พยายามใหผู้รั้บการปรึกษามีอิสระในการพดูและเล่า
เร่ืองราวออกมาโดยรวดเร็วทนัทีที่ฟังค  าถามเสร็จ เพือ่ระบายความกดดนัที่มีอยูใ่นจิตใจ 
 - Reinforcement การเสริมแรง ไดแ้ก่ การให้รางวลั การจูงใจ หรือโดยการที่ผูใ้ห ้       
การปรึกษาแสดงอาการยิม้แยม้หรือพยกัหนา้เหล่าน้ี ก็จะเป็นก าลงัใจใหผู้รั้บการปรึกษาเกิด     
ความมัน่ใจในตนเอง รู้สึกพอใจและภูมิใจในตนเอง กลา้ที่จะเล่ารายละเอียดต่าง ๆ มากขึ้น         
การเสริมแรงอาจเป็น การลงโทษ เพือ่หยดุพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงคข์องผูรั้บการปรึกษา 
 - Labeling ผูใ้หก้ารปรึกษาจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถแยกแยะในรายละเอียดลง
ไปวา่อะไรที่เป็นปัญหาและอะไรที่ไม่เป็นปัญหา เพือ่ใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นไดแ้น่ชดัวา่ส่ิงใด 
ที่เป็นปัญหาที่แทจ้ริง โดยให้เปรียบเทียบในเร่ืองเวลาและสถานการณ์ เช่น คนทัว่ไปมกัจะตีตรา
บุคคลอ่ืนที่เราไม่ชอบวา่เป็นคนเลว ซ่ึงความจริงแลว้ควรจะบอกวา่เขาไม่ดีในดา้นใด เร่ืองอะไร  
ใหช้ดัเจนลงไป 
 - Foresight การพยายามช่วยใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกัคาดการณ์ถึงอนาคต เช่น คิดวา่เม่ือท า
ส่ิงนั้นส่ิงน้ีแลว้จะเกิดผลเสียอยา่งไรในอนาคต อนัจะท าใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกัคิดและมี            
การวางแผนในการแกปั้ญหาโดยใชเ้หตุผล 
 - Systematic desensitization หรือกลวธีิขจดัความรู้สึกกงัวลอยา่งเป็นระบบ โดยใหผู้รั้บ
การปรึกษาเกิดการเรียนรู้ใหม่ในการตอบสนองต่อส่ิงเร้าในสภาพการณ์ที่จดัไวอ้ยา่งปลอดภยั        
มีวธีิการด าเนินการคือ ใหผู้รั้บการปรึกษาฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือส่วนต่าง ๆ ก่อน (Muscle 
relaxation) โดยเกร็งกลา้มเน้ือส่วนต่าง ๆ จนมีความตึงเครียดสูงสุด แลว้ค่อยผอ่นคลาย            
ความตึงเครียดกลา้มเน้ือส่วนนั้น ๆ ออก จนมีความรู้สึกผอ่นคลาย จากนั้นใหผู้รั้บการปรึกษา
เรียงล าดบัสภาพการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความวติกกงัวลจากต ่าสุดไปสูงสุด แลว้ใหผู้รั้บการปรึกษา
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จินตนาการหรือเผชิญกบัสภาพการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความกงัวลตามล าดบัจากต ่าสุดไปสูงสุด     
ในขณะที่ร่างกายผอ่นคลาย (วชัรี ทรัพยมี์, 2554) 
 - Assertive training หรือกลวธีิฝึกพฤติกรรมกลา้แสดงออก ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษา        
มีพฤติกรรมกลา้แสดงออกในการติดต่อสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน โดยแสดงความรู้สึกนึกคิดและ        
การกระท าที่เหมาะสมตามสิทธิของตนไดอ้ยา่งสบายใจ โดยไม่กา้วก่ายสิทธิของคนอ่ืน การฝึก
พฤติกรรมกลา้แสดงออกเร่ิมตน้จากการขจดัความกงัวลหรือความเช่ือที่ไร้เหตุผลออกไป และ
ตระหนกัวา่ตนเองมีสิทธิที่จะแสดงออกถึงความคิดเห็น ความรู้สึกของตน จากนั้นลองพดูกบั
กระจกหรือตนเองในสภาพการณ์ต่าง ๆ และทดลองแสดงกบัเพือ่นใหเ้กิดความคล่องตวั อีกทั้งยงั
ไดรั้บฟังค าวจิารณ์และขอ้เสนอแนะจากเพือ่น (วชัรี ทรัพยมี์, 2554)  
 7. บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 ผูใ้หก้ารปรึกษาที่ใชท้ฤษฎีพฤติกรรมนิยมจะตอ้งกระตือรือร้น ด าเนินการทุกอยา่ง         
ที่จะหาทางใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้กิจกรรมใหม่ ๆ ซ่ึงอาจตอ้งมีการวางแผนและพยายามให ้      
การเรียนรู้เป็นไปตามขั้นตอนที่ไดว้างไว ้โดยอาศยัหลกัของการเรียนรู้และหลกัการวางเง่ือนไขใน
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 8. ค าวจิารณ์การใหก้ารปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีและขอ้จ ากดัของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมไวด้งัน้ี  
 ขอ้ดี 
 - ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเนน้พฤติกรรมเฉพาะอยา่งที่ผูรั้บการปรึกษาตอ้งการเปล่ียนแปลง 
ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจไดดี้ขึ้นวา่ตนจะไดรั้บอะไรจากการใหก้ารปรึกษาและไดเ้นน้
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนอยา่งชดัเจนในระยะเวลาไม่นานนกั  
 - บทบาทและการด าเนินงานของผูใ้หก้ารปรึกษาชดัเจน โดยสะดวกแก่การน าไปปฏิบติั 
และนอกจากนั้น การไดร่้วมมือและมีส่วนร่วมรู้เห็นกบัการด าเนินการทุกขั้นตอน ผูรั้บการปรึกษา
จึงเกิดการเรียนรู้ที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเองไดต่้อไป 
 ขอ้จ ากดั 
 - ความเช่ือของนกัพฤติกรรมนิยมันั้นเป็นการพจิารณามนุษยเ์หมือนหุ่นยนตท์ี่ไดรั้บ   
การควบคุมพฤติกรรม และกลวธีิเปล่ียนพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษานั้นกระท าไป                  
โดยการควบคุมส่ิงแวดลอ้ม ไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาไดแ้สดงความคิดริเร่ิมที่จะพฒันา
เอง และกลวธีิน้ีไม่ไดค้รอบคลุมถึงผูมี้ปัญหาเก่ียวกบัความรู้สึกนึกคิด เช่นผูรั้บการปรึกษา 
ที่แสวงหาความหมายในชีวติ หรือผูรั้บการปรึกษาที่คิดวา่ตนไม่มีค่า ทอ้แทส้ิ้นหวงัในชีวติ 
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 ทฤษฎีเผชิญความจริง 
 ทฤษฎีเผชิญความจริง (Reality therapy) เป็นทฤษฎีที่เนน้ถึงสมัพนัธภาพที่อบอุ่น     
ความจริงใจ และการเปิดเผยตน ใหค้วามส าคญักบัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากกวา่อารมณ์ 
ความรู้สึก และทศันคติ (พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา, 2543) โดยพงษพ์นัธ์ พงษโ์สภา ไดน้ าเสนอ
รายละเอียดของทฤษฎีเผชิญความจริงในประเด็นต่าง ๆ ไวด้งัน้ี  

1. ประวตัิความเป็นมา 
 ผูริ้เร่ิมการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง ไดแ้ก่ William Glasser จิตแพทยแ์ห่ง 
California ไดก่้อตั้งทฤษฎีน้ีขึ้นในปี ค.ศ. 1962 โดยเนน้พฤติกรรมปัจจุบนั ผูใ้หก้ารปรึกษาอาจท า
หนา้ที่เป็นครูโดยพยายามหาทางช่วยใหผู้รั้บการปรึกษากลา้เผชิญกบัความจริงที่เกิดขึ้นในชีวติ และ
หาวธีิเพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาประสบกบัความตอ้งการขั้นพื้นฐานในชีวติโดยไม่ใชว้ธีิกา้วร้าวต่อ
ตนเองและไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน หวัใจของทฤษฎีเผชิญความจริงคือการพยายามใหบุ้คคลปฏิบตัิ
ตนเพือ่ใหไ้ดช่ื้อวา่เป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมที่รับผดิชอบ (Responsible person) ซ่ึงหมายถึงการเป็น 
ผูมี้สุขภาพจิตดี มีการอธิบายถึงกฎและกระบวนการต่าง ๆ เพือ่ช่วยใหค้นเราสามารถประสบ
ความส าเร็จในชีวติ สามารถประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการใหก้ารปรึกษาดา้นการเรียน การสอน     
การท างานกลุ่ม การใหก้ารปรึกษาคู่สมรส และในองคก์ารต่าง ๆ  

2. แนวคิดที่ส าคญั 
 Glasser มีความเช่ือเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษยว์า่ชีวติของคนเรามีความตอ้งการทาง
จิตใจที่ส าคญัอยูป่ระการหน่ึงคือ ความตอ้งการที่จะแสวงหาเอกลกัษณ์ (Identity) ของตนเองให้
ส าเร็จ ความตอ้งการดงักล่าวจะเป็นกลไกใหพ้ฤติกรรมต่าง ๆ แสดงออกมา ความตอ้งการของ
คนเราจ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ ความตอ้งการเก่ียวกบัความรัก (Need to love and to be 
loved) และความตอ้งการที่จะเป็นผูมี้คุณค่าทั้งต่อตนเองและสงัคม (Need to feel worthwhile to 
ourselves and others)  
 เอกลกัษณ์ (Identity) ของคนเรานั้นพฒันาขึ้นมาจากการที่คนเราไดส้งัสรรคก์บับุคคลอ่ืน
ซ่ึงจะช่วยใหค้นเราสร้างมโนภาพแห่งตน (Self-concept) ขึ้นมา บุคคลอ่ืนเปรียบเหมือนกระจก
สะทอ้นใหเ้ราเขา้ใจตนเองชดัเจนขึ้น บุคคลที่รู้สึกตวัเองวา่ตอ้งการที่จะรักผูอ่ื้นและใหผู้อ่ื้นมารัก   
มีความสมัพนัธท์ี่ดีกบับุคคลอ่ืน เอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น อีกทั้งรู้อยูแ่ก่ใจตนเองวา่เป็นผูท้ี่มีคุณค่า สามารถ
สร้างสรรคป์ระโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและสงัคม เราเรียกบุคคลเช่นน้ีวา่มีเอกลกัษณ์ที่ประสบผลส าเร็จ 
(Success identity) พลงัแห่งความสามารถในตวัมนุษยจ์ะเป็นตวักระตุน้ใหค้นเราพยายามต่อสูฟั้นฝ่า
อุปสรรคใหไ้ด ้เพือ่ใหบ้รรลุถึงจุดหมายปลายทางของชีวติที่สุขสบายและเริงร่ากบัความส าเร็จแห่ง
ชีวติตนเอง แต่มนุษยมี์ความสามารถที่จะสนองตอบความตอ้งการของตนเองไดไ้ม่เท่ากนั ท าให้



44 
 

บางคนมีเอกลกัษณ์ที่ลม้เหลว (Failure identity) ซ่ึงมีสาเหตุมาจากบุคคลนั้นขาดความรักและขาด
การยอมรับ จึงตอ้งพยายามหาช่องทางสนองความตอ้งการของตนเอง บุคคลเหล่าน้ีจะมี           
ความทรมาน มีความเจบ็ปวดรวดร้าวที่จะตอ้งเผชิญกบัความจริง จึงตอ้งหาทางออกที่คิดวา่จะสนอง
ความตอ้งการของตนเองได ้แต่เม่ือเขามีพฤติกรรมที่สนองตอบไม่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงแลว้ 
พฤติกรรมที่แสดงออกมาจะมีลกัษณะเป็นพฤติกรรมที่ขาดการรับผดิชอบ (Irresponsible behavior) 
ซ่ึงอาจจะออกมาในลกัษณะที่ชอบครุ่นคิด เพอ้ฝัน ถา้ในรายที่รุนแรงก็อาจเป็นโรคจิตได ้บางรายจะ
มีลกัษณะชอบเก็บกดอารมณ์ แยกตวัเอง ก็ยิง่จะท าใหเ้กิดความวา้เหวเ่พิม่มากขึ้น บางรายจะมี
อาการเช่นปวดศีรษะ หรือมีพฤติกรรมที่ประหลาด เป็นตน้ บุคคลเหล่าน้ี ถา้พบกบัความลม้เหลวใน
ชีวติบ่อย ๆ ก็อาจหาทางออกใหแ้ก่ชีวติโดยหนัไปพึ่งสุรา หรือยาเสพติด จนกลายเป็นพวกติดเหลา้
ติดยาไปในที่สุด 
 ความรู้สึกที่เจบ็ปวดรวดร้าวของคนเรานั้น อาจเปล่ียนแปลงได ้หากเอกลกัษณ์เปล่ียนไป 
Glasser มีความเห็นวา่ถา้คนเราสามารถเปล่ียนแปลงชีวติที่เป็นอยู ่ส่ิงที่เคยกระท าเคยรู้สึกได ้      
เขาก็สามารถเปล่ียนแปลงเป้าหมายในชีวติของเขาได ้ทฤษฎีเผชิญความจริงเช่ือวา่ การเปล่ียนแปลง
ทศันคติ ค่านิยม และเอกลกัษณ์ก็ขึ้นอยูก่บัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนัน่เอง ซ่ึงหมายความวา่     
ถา้พฤติกรรมเปล่ียนแปลงแลว้ต่อไปทศันคติก็เปล่ียนตาม 
 ทฤษฎีเผชิญความจริงไม่ไดย้ดึหลกัเกณฑท์ี่วา่ ผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นผูก้  าหนดทุกส่ิง       
ทุกอยา่งมาใหโ้ดยตายตวั แต่ขึ้นอยูก่บัพื้นฐานที่วา่ บุคคลสามารถตดัสินใจดว้ยตนเองได ้           
โดยตดัสินใจวา่อะไรถูกอะไรผดิ หรือพจิารณาถึงส่ิงนั้นวา่มีค่านิยมอยา่งไร ควรแก่การยอมรับ   
มากนอ้ยเพยีงใด และรับผดิชอบต่อพฤติกรรมของตนเอง โดยบุคคลนั้นจะเลือกเป็นอะไรก็ได ้
ตามที่ตดัสินใจลงไป 

3. ลกัษณะที่ส าคญัของทฤษฎีเผชิญความจริง 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงไม่ใชว้ธีิการวนิิจฉยัความผดิปกติทางจิต (Mental illness) ของ
บุคคล โดยถือวา่พฤติกรรมที่ผดิปกติ (Behavior disorder) นั้นเป็นพฤติกรรมของบุคคลที่ขาด   
ความรับผดิชอบ (Irresponsibility) เท่านั้น และถือวา่ผูท้ี่มีสุขภาพจิตดีเป็นผูมี้ความรับผดิชอบ 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงเนน้พฤติกรรมที่แสดงออกในปัจจุบนัมากกวา่จะเนน้ที่ความรู้สึก
หรือทศันคติ ส าหรับเร่ืองราวของความรู้สึกหรือทศันคตินั้นมิใช่วา่จะไม่ส าคญั แต่จะเนน้ใหบุ้คคล
รู้ตวัเองในขณะที่ก  าลงัแสดงพฤติกรรมอยูใ่นขณะนั้นโดยไม่ตอ้งค  านึงวา่จะมีทศันะอยา่งไร    
เพราะเช่ือวา่ทศันคติจะเปล่ียนแปลงเม่ือพฤติกรรมเปล่ียนไป 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงเนน้ที่ปัญหาปัจจุบนัไม่ค  านึงถึงเร่ืองราวในอดีต เพราะอดีตของ
บุคคลเป็นเร่ืองที่ไม่สามารถจะเปล่ียนได ้ส่ิงที่จะเปล่ียนไดค้ือ ปัจจุบนัและอนาคตเท่านั้น และเม่ือมี
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การพดูถึงเร่ืองของอดีตในระหวา่งการใหค้  าปรึกษาก็จะมีการเช่ือมโยงกบัพฤติกรรมในปัจจุบนั
เสมอ Glasser เห็นวา่เป็นการเสียเวลาที่จะพดูถึงความผดิพลาดในอดีตของผูรั้บการปรึกษา         
และไม่ก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ใดเลยที่จะยอ้นกลบัไปทบทวนถึงอดีตที่เคยลม้เหลวมา Glasser     
จึงไดแ้นะน าวา่ ผูใ้หก้ารปรึกษาควรมองถึงศกัยภาพ (Potentiality) ของผูรั้บการปรึกษาและพยายาม
เนน้ถึงจุดนั้นใหม้าก 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงเนน้ถึงการตดัสินดว้ยค่านิยม (Value judgement) เป็นการเนน้
ความส าคญัถึงบทบาทของผูรั้บค าปรึกษา โดยตดัสินในคุณค่าของพฤติกรรม ซ่ึงจะท าใหเ้ขา
มองเห็นวา่อะไรคอืความลม้เหลวของชีวติ พฤติกรรมที่แสดงออกมานั้นท าใหเ้ขามีความสุข      
หรือเกิดความเดือดร้อน โดยพจิารณาวา่พฤติกรรมนั้นเป็นการสร้างสรรคห์รือท าลาย ถา้ผูรั้บ      
การปรึกษาตระหนกัไดว้า่พฤติกรรมที่เขาแสดงออกนั้นเป็นการท าลายตวัเองแลว้ เขาจะมี        
ความรับผดิชอบและจะมีการเปล่ียนแปลงในทางที่ดี 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงไม่เนน้ถึงเทคนิคของการถ่ายโยงความรู้สึก (Transference) 
ดงัเช่นทศันะเก่า ๆ ไดใ้หค้วามส าคญัไว ้โดยเห็นวา่การถ่ายโยงความรู้สึกเป็นเพียงหนทางหน่ึง
ส าหรับผูใ้หก้ารปรึกษาที่จะซ่อนบางส่ิงบางอยา่งไวใ้นฐานะบุคคล แต่ทฤษฎีเผชิญความจริงเนน้ถึง
แนวทางอนัแทจ้ริงของผูใ้หก้ารปรึกษา โดยการเป็นตวัของตวัเอง ไม่แสดงบทบาทเป็นบิดาหรือ
มารดาของผูรั้บการปรึกษา Glasser แนะวา่ ผูรั้บการปรึกษาไม่ตอ้งการมองเพือ่จะย  ้าถึง             
ความลม้เหลวในอดีตของเขา แต่เขาแสวงหาความพอใจในความเป็นมนุษยก์บับุคคลที่เขาเคยมีอยู่
ในอดีต ซ่ึงผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถจะใหค้วามช่วยเหลือได ้แต่จะตอ้งมีสมัพนัธภาพที่อบอุ่นและมี
ความจริงใจควบคู่ไปดว้ย 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงเนน้ที่จิตส านึก (Conscious) แต่ไม่สนใจจิตไร้ส านึก 
(Unconscious) โดยเนน้ถึงส่ิงที่ผูรั้บการปรึกษาก าลงัท าผดิอยู ่พฤติกรรมของเขาก่อใหเ้กิดปัญหา
เช่นไร และพฤติกรรมนั้นขดัแยง้กบัส่ิงที่เขาตอ้งการอยา่งไร อีกทั้งจะมีวธีิการแกไ้ขเพือ่ใหเ้กิด
ความส าเร็จในพฤติกรรมที่ตอ้งการอยา่งตรงต่อความเป็นจริงของชีวติและมีความรับผดิชอบได้
อยา่งไร ทฤษฎีเผชิญความจริงเห็นวา่ หากผูใ้หก้ารปรึกษาไปสนใจจิตไร้ส านึกแลว้ เร่ืองราวที่ได้
จากจิตไร้ส านึกอาจเป็นขอ้อา้งใหผู้รั้บการปรึกษายกขึ้นมาแกต้วัไดใ้นเวลาที่ผูรั้บการปรึกษาแสดง
พฤติกรรมที่ไม่รับผดิชอบออกมา ทฤษฎีเผชิญความจริงจึงเนน้วา่จิตไร้ส านึกเป็นศูนยก์ลางที่จะท า
ใหผู้รั้บการปรึกษาแสดงพฤติกรรมที่ไม่รับผดิชอบ และใชค้  าวา่ขออภยัหรือขอโทษเพือ่หลีกเล่ียง
สภาพความเป็นจริง ดงันั้น ถึงแมว้า่จิตไร้ส านึกจะเป็นส่ิงที่น่าสนใจเพียงใด แต่ก็ไม่เห็นวา่จะเป็น
ส่วนส าคญัที่จะท าใหพ้ฤติกรรมมีการเปล่ียนแปลงขึ้นมา 
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 - ทฤษฎีเผชิญความจริงไม่ใชว้ธีิการลงโทษ (Punishment) โดย Glasser กล่าววา่          
การลงโทษเป็นวธีิการที่น ามาใชเ้พือ่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งไร้ประสิทธิภาพ ซ ้ าร้ายกลบัยิง่  
ท  าใหบุ้คคลเพิม่ความรู้สึกวา่ชีวติมีความลม้เหลวมากยิง่ขึ้น อีกทั้งยงัมีผลเสียต่อสมัพนัภาพระหวา่ง
ผูใ้หแ้ละผูรั้บการปรึกษาอีกดว้ย Glasser แนะน าวา่ผูใ้หก้ารปรึกษาไม่ควรกล่าววาจาในเชิงต าหนิ   
ติเตียนหรือค าพดูที่แสดงถึงการไม่ยอมรับในตวัผูรั้บการปรึกษา เพราะการกระท าดงักล่าวก็คอื     
การลงโทษนัน่เอง ควรจะปล่อยใหผู้รั้บการปรึกษาไดป้ระสบกบัผลที่ตามมา อนัเกิดขึ้นจาก        
การกระท าของเขาเองอยา่งที่เป็นจริงตามธรรมชาติจะดีกวา่ 
 - ทฤษฎีเผชิญความจริงมุ่งถึงความรับผดิชอบ (Responsibility) โดย Glasser เห็นวา่ 
ความรับผดิชอบในการเรียนรู้นั้นเป็นกระบวนการที่ต่อเน่ืองกนัตลอดชีวติ ถึงแมว้า่เราทุกคน
ตอ้งการที่จะรักหรือเป็นที่รัก และตอ้งการที่จะรู้วา่ตนเองเป็นผูมี้คุณค่าทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น        
เราก็ยงัไม่สามารถสนองตอบความตอ้งการเหล่านั้นไดท้ั้งหมด ความรับผดิชอบนั้นประกอบดว้ย       
การเรียนรู้วา่จะท าอยา่งไรเพือ่ใหค้วามตอ้งการนั้นเป็นความจริงขึ้นมา ซ่ึงอยูใ่นวสิยัของมนุษยท์ี่จะ
เรียนรู้และสัง่สอนถึงความรับผดิชอบดงักล่าวได ้Glasser แนะวา่เราตอ้งเรียนรู้ที่จะแกไ้ขใหถู้กตอ้ง
เม่ือเวลาที่เรากระท าผดิ และมีความเช่ือมัน่ในตนเองเม่ือกระท าในส่ิงที่ถูกตอ้ง หนา้ที่ส าคญัอีก
ประการหน่ึงของผูใ้หก้ารปรึกษาก็คือเป็นครูผูแ้นะวถีิทางที่จะแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ
คลา้ยกบัเป็นการศึกษาชนิดพเิศษ เพือ่มุ่งก าหนดหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดว้ยความรับผดิชอบ
และตรงกบัความเป็นจริงเพือ่ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดพ้บกบัส่ิงที่เขาตอ้งการแห่งชีวติ และเป็น
บุคคลที่มีความรับผดิชอบ (Responsible person) ต่อไป 
 4. สภาพของผูมี้ทุกข ์
 ผูรั้บการปรึกษาเป็นผูท้ี่มีความเจบ็ปวดรวดร้าวที่จะตอ้งเผชิญกบัความจริง จึงหาทางออก
ดว้ยการเก็บปัญหาไปครุ่นคิด วติกกงัวล เก็บกดอารมณ์ หรือแยกตวัเองจากสงัคม เน่ืองจาก          
ไม่สามารถพฒันาตนเองไปสู่เอกลกัษณ์ที่ประสบความส าเร็จ (Success identity) เขาจึงเป็นบุคคล   
ที่ไม่รับผดิชอบในพฤติกรรมของตนเอง (Irresponsible person) เน่ืองจากการแสดงพฤติกรรม        
ที่สนองตอบออกมานั้นไม่ตรงกบัความเป็นจริง 
 5. จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษา 
 ทฤษฎีเผชิญความจริงมีเป้าหมายทัว่ไปเพือ่จะช่วยใหบุ้คคลไดส้นองความตอ้งการขั้น
พื้นฐานของตนเอง นอกจากน้ียงัจะช่วยจ ากดัเป้าหมายแห่งชีวติของผูรั้บการปรึกษาใหก้ระชบั 
เพือ่ใหเ้ห็นเป้าหมายไดเ้ด่นชดัขึ้น ยิง่กวา่นั้นยงัเป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดก้ระจ่างใน
แนวทางที่เขายงัคบัขอ้งใจอยู ่ดว้ยการช้ีแนะใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้พฤติกรรมที่เป็นจริงซ่ึง
ผูรั้บการปรึกษาตอ้งรับผดิชอบ และพฒันาลกัษณะเฉพาะของตนไปสู่เป้าหมายที่ไดก้  าหนดไวโ้ดยมี
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ผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นผูค้อยช่วยเหลือเพือ่ใหค้น้พบทางเลือกที่จะไปสู่เป้าหมาย แต่จะเปิดโอกาสให้
ผูรั้บการปรึกษาไดมี้สิทธิตดัสินใจเลือกเป้าหมายแห่งชีวิตดว้ยตวัของเขาเอง 
 6. กระบวนการและเทคนิคที่ส าคญั 
 การใหก้ารปรึกษาแบบทฤษฎีเผชิญความจริงเป็นกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือ         
แก่บุคคลที่มีพฤติกรรมขาดความรับผดิชอบ ไม่กลา้เผชิญความจริง ใหม้าเป็นบุคคลที่รับผดิชอบ 
กลา้เผชิญกบัความเป็นจริงของชีวติ การช่วยใหบุ้คคลกลา้เผชิญความจริงจะท าให้เขาสามารถสนอง
ความตอ้งการไดใ้นลกัษณะที่พงึประสงคอ์นัแทจ้ริงในขอบเขตของค่านิยมและมาตรฐานของสงัคม 
ซ่ึงตอ้งอาศยัหลกั 3 ประการคือ หลกัความจริง (Reality) หลกัความรับผดิชอบ (Responsibility) 
และหลกัของความถูกผดิ (Right or wrong) 
 หลกัความจริง หมายถึง บุคคลจะสามารถแกปั้ญหาของตนไดถ้า้มีความกลา้ที่จะเผชิญ
กบัสภาพความเป็นจริง มีการพจิารณาส่ิงต่าง ๆ ตามที่เป็นจริง และตระหนกัถึงความจริงที่วา่ผูรั้บ
การปรึกษามีหนา้ที่ตอ้งหาทางตอบสนองความตอ้งการของตนเองโดยไม่กระทบกระเทือนสิทธิ
ของผูอ่ื้น แมว้า่หนทางที่จะตอบสนองความตอ้งการนั้นจะมีอุปสรรคขวางอยูก่็ตาม 
 หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง บุคคลตอ้งมีความรับผดิชอบในการสนองความตอ้งการ
ของตนโดยไม่มีการน าเอาขอ้แกต้วัถึงอุปสรรคในอดีตปัจจุบนั หรืออุปสรรคที่เกิดจากบุคคลอ่ืน
เป็นผูก้ระท าขึ้นมาอา้ง และถา้บคุคลใดไม่มีความรับผดิชอบก็จะไม่เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ดงันั้นจึงตอ้งสอนเด็กใหมี้ความรับผดิชอบที่จะช่วยตนเอง ตั้งแต่เล็ก ๆ ก็จะกลายเป็นบุคคลที่มี
ความรับผดิชอบสูงขึ้น และจะยิง่มีสุขภาพจิตดีควบคู่กนัไป ส าหรับการกระท าเพือ่สนอง         
ความตอ้งการของตนนั้น Glasser ย  ้าวา่ การกระท านั้นจะตอ้งไม่ลุกล ้าสิทธิของผูอ่ื้น 
 หลกัของความถูกผดิ หมายถึง บุคคลจะตอ้งรู้จกัพจิารณาถึงส่ิงที่ถูกและส่ิงที่ผดิใน     
การประเมินพฤติกรรม การประเมินพฤติกรรมจะเป็นแรงกระตุน้ใหบุ้คคลเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ไปสู่แนวทางที่ถูกตอ้งและเหมาะสมต่อไป แมว้า่ Glasser จะไม่ไดต้ั้งเกณฑข์ึ้นมาวา่ อะไรถูก   
อะไรผดิ อะไรควรท า อะไรไม่ควรท าก็ตาม แต่ Glasser ก็เช่ือวา่ผูใ้หก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง
ก็คงสนบัสนุนหลกัการของศีลธรรมจรรยาอนัเป็นที่ยอมรับโดยทัว่ไป แต่ถึงกระนั้นก็ตามทฤษฎี    
เผชิญความจริงก็จะไม่ใชค้่านิยมของผูใ้หก้ารปรึกษาไปตดัสินพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษา       
แต่จะกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษาตดัสินการกระท าดว้ยตวัของเขาเอง นอกจากน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาอาจ
อภิปรายกบัผูรั้บการปรึกษาถึงการเลือกค่านิยม และช้ีใหผู้รั้บการปรึกษาพิจารณาถึงผลที่จะเกิดขึ้น
ตามมาจากการเลือกคา่นิยมนั้น 
 ลกัษณะของทฤษฎีเผชิญความจริงเป็นการกระตุน้และโนม้นา้วใหผู้รั้บการปรึกษาเกิด
ความรับผดิชอบในพฤติกรรมของตนเอง เนน้ความเขม้แขง็ และศกัยภาพของผูรั้บการปรึกษา    
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ผูใ้หก้ารปรึกษาจะพยายามโนม้นา้วผูรั้บการปรึกษาใหก้ลา้เผชิญความจริง โดยการให้ผูรั้บ          
การปรึกษาวจิารณ์ถึงพฤติกรรมที่เขาไดก้ระท าลงไป และประเมินค่านิยมในตวัของเขาเองโดยให้
พจิารณาถึงโอกาสที่จะด าเนินไปสู่เป้าหมายแห่งชีวติ ซ่ึงจะท าใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็น
พฤติกรรมที่ท  าใหเ้ขาเดือดร้อน ถา้ผูรั้บการปรึกษาระบายถึงความรู้สึกที่กระวนกระวายใจ         
ผูใ้หก้ารปรึกษาก็จะถามเขาวา่ “อะไรที่คุณก าลงัท าใหต้วัคุณเองกงัวล” ซ่ึงค  าถามน้ีไม่ไดเ้นน้         
ที่ความรู้สึกกงัวล แต่จะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัถึงส่ิงที่เขาไดก้ระท าใหต้วัเขาเองมี        
ความกงัวล เม่ือผูรั้บการปรึกษาตดัสินใจแน่นอนเก่ียวกบัพฤติกรรมของเขา และเกิดความตอ้งการ 
ที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้นไปในทางที่ดีกวา่ ผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษาก็จะร่วมกนั
ก าหนดแผนการในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเฉพาะอยา่งเป็นขั้นตอน เทคนิคที่ส าคญัคือจะตอ้ง   
มีขอ้ตกลง (Commitment) ที่จะใหผู้รั้บการปรึกษาท าตามแผนที่ไดร่้วมกนัก าหนดขึ้นมา โดยผูรั้บ  
การปรึกษาจะตอ้งตกลงกบัตนเองวา่จะปฏิบติัตามแผนการที่วางไวด้ว้ยความรับผดิชอบ ผูท้ี่มี
เอกลกัษณ์ลม้เหลวซ่ึงเป็นผูท้ี่ไม่รับผดิชอบในพฤติกรรมของตนเองนั้นจะพยายามไม่ตกลงอะไร 
กบัตนเอง หรือกบัผูอ่ื้นใหเ้ป็นการผกูมดัตนเอง และถา้ไม่มีขอ้ผกูมดัที่จะตกลงกบัผูรั้บการปรึกษา
ใหก้ระท าตามแผนแลว้ การแกไ้ข และแผนนั้นกจ็ะหมดความหมายไป แต่ถา้ผูรั้บการปรึกษาได้
ปฏิบติัตามแผนการ ขั้นตอนทีไ่ดต้กลงไวร่้วมกนัแลว้ ก็จะท าใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความรู้สึกวา่
ตนเองก็มีคุณคา่ อนัเป็นแนวทางที่จะพฒันาตนเองใหไ้ปสู่เอกลกัษณ์ที่ประสบความส าเร็จได ้
เทคนิคที่ส าคญัอีกประการหน่ึงคือการไม่ยอมรับขอ้แกต้วั (No excuses) ของผูรั้บการปรึกษา 
หมายถึง เม่ือแผนการที่ไดร่้วมตกลงกนัไวล้ม้เหลว ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งไม่ยอมรับขอ้อา้งหรือ  
ค  าแกต้วั หรือค าอธิบายวา่ท าไมแผนของเขาจึงลม้เหลว แต่ในเวลาเดียวกนัผูใ้หก้ารปรึกษาก็ไม่ควร
ต าหนิผูรั้บการปรึกษาเก่ียวกบัความลม้เหลวนั้น และไม่ควรจะพยายามคน้หาวา่ท าไมผูรั้บ          
การปรึกษาจึงเกิดความลม้เหลว ผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะมุ่งถือวา่ เม่ือผูรั้บการปรึกษาตกลงใจ          
ที่จะปฏิบตัิเพือ่ใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงแลว้ เขาตั้งใจจะท าอะไรเพือ่ใหต้นเองประสบความส าเร็จ
ในชีวติ ดงันั้นงานของผูใ้หก้ารปรึกษาก็คือ การเอาใจใส่ผูรั้บการปรึกษาและช่วยช้ีให้ผูรั้บ          
การปรึกษาไดเ้ผชิญกบัความจริงที่วา่เขาไดพ้ยายามหลีกเล่ียง หรือไม่รับผดิชอบต่อการกระท าของ
เขาเองตลอดเวลาเสมอมา 
 เทคนิคอ่ืน ๆ ที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง ไดแ้ก่ เทคนิคการมีส่วนร่วม
ในการแกปั้ญหา เทคนิคการเผชิญหนา้ การใชต้วัแบบทางสงัคม การแสดงบทบาทสมมติและ     
การเสริมแรง 
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 7. หนา้ที่และบทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา 
 งานพื้นฐานของผูใ้หก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริงคือ การเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งและ
ร่วมรับผดิชอบ (Involvement) กบัผูรั้บการปรึกษา โดยการส่ือความหมายใหผู้รั้บการปรึกษารับรู้ว่า
ผูใ้หก้ารปรึกษามีความห่วงใย เอ้ืออาทร พร้อมทีจ่ะยอมรับและช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาไดเ้ผชิญกบั
ความจริง ต่อจากนั้นผูใ้หก้ารปรึกษาจะพยายามโนม้นา้วใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความรับผดิชอบใน
พฤติกรรมของตนเอง ดว้ยการเผชิญความจริง และประเมินค่าหรือตดัสินในพฤติกรรมของเขาเอง
อยา่งเป็นจริงพร้อมกบัตกลงใจวา่ตอ้งการจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเพยีงใด ผูใ้หก้ารปรึกษาจะไม่
ท าหนา้ที่เป็นผูต้ดัสินหรือประเมินค่าเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษา เพราะหากท าเช่นนั้น  
ก็เท่ากบัเป็นการท าใหผู้รั้บการปรึกษาหลีกเล่ียงความรับผดิชอบในพฤติกรรมของตนเอง แต่ผูใ้ห้  
การปรึกษาจะท าหนา้ที่เป็นครูหรือผูช้ี้แนะที่มีสมัพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษา และพยายามช้ีให้
ผูรั้บการปรึกษาเห็นถึงเป้าหมายของการใหก้ารปรึกษาวา่ กุญแจที่จะแสวงหาความสุขโดยมี     
ความรับผดิชอบร่วมดว้ยนั้น อยูท่ี่ตวัของผูรั้บการปรึกษาที่จะสร้างความสุขสมหวงัใหก้บัชีวติของ
ตนเอง 
 เม่ือผูรั้บการปรึกษาเลือกแลว้วา่ตอ้งการเปล่ียนแปลงอยา่งไร ควรจะมีการวางแผนและ
รูปแบบของการปฏิบติั เพือ่ท  าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามนั้นโดยยดึหลกั 5 ประการคือ  
 - ควรมีรูปแบบ ขั้นตอนเป็นลายลกัษณ์อกัษร (Form of contract) 
 - ควรเป็นแผนที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงและสามารถปฏิบตัิได ้(Realistic) 
 - ควรค านึงถึงขอบเขตความสามารถและขีดจ ากดัของผูรั้บการปรึกษา (Limitation and 
capacities) 
 - ควรก าหนดแนวทางใหล้ะเอียด ชดัแจง้ และสามารถวดัไดห้รือประเมินผลได ้
 - แผนใดที่ไม่บงัเกิดผลควรจะไดมี้การประเมินกนัอีกคร้ังหน่ึง หรืออาจเปล่ียนแปลง
แผนใหม่ได ้ส่วนทศันคติที่เปล่ียนแปลงไปนั้น ไม่ใช่ส่ิงส าคญันกัส าหรับวธีิการของทฤษฎีน้ี 
 8. ค าวจิารณ์ในการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2554) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดี และขอ้จ ากดัของทฤษฎีเผชิญความจริงไวด้งัน้ี 
 ขอ้ดี 
 - ไม่เนน้อดีตและความรู้สึกมากเกินไป ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาไม่ใชข้อ้อา้งวา่เหตุการณ์
ในอดีตเป็นสาเหตุของปัญหา และช่วยใหก้ารเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด าเนินเร็วขึ้น 
 - ไม่เนน้วา่การเขา้ใจสภาพการณ์ต่าง ๆ เพยีงอยา่งเดียวจะช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาเปล่ียน
พฤติกรรมได ้แต่เนน้การวางโครงการและความมุ่งมัน่ในการด าเนินโครงการเป็นปัจจยัส าคญัของ
การเปล่ียนพฤติกรรม 
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 - เปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาไดป้ระเมินพฤติกรรมของเขา ไดพ้จิารณาค่านิยมของตน 
และน าเร่ืองน้ีมาอภิปรายกบัผูใ้หก้ารปรึกษา เป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัถึง
พฤติกรรมของตน และไดพ้จิารณาพฤติกรรมในขอบข่ายที่กวา้งขึ้น 
 - เนน้ความรับผดิชอบในการหาวธีิสนองความตอ้งการของตน ควบคุมช้ีวดัตนไดโ้ดยไม่
กระทบกระเทือนสิทธิของบุคคลอ่ืน เป็นวธีิช่วยใหบุ้คคลรับผดิชอบที่จะช่วยตนเองและเป็นสมาชิก
ที่ดีของสงัคม โดยไม่สร้างความเดือนร้อนใหแ้ก่บุคคลอ่ืนดว้ย 
 - เป็นการช่วยใหบุ้คคลเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเอง โดยไม่ใช่เฉพาะการวางแผน
เปล่ียนพฤติกรรมเท่านั้น แต่เป็นการปฏิบติัจริงดว้ย 
 - เหมาะส าหรับการใหก้ารปรึกษาบุคคลที่มีปัญหาในระดบัจิตส านึก เป็นการช่วยให้ผูรั้บ
การปรึกษากลา้เผชิญปัญหา กลา้เผชิญความจริง ฝึกการคิดวเิคราะห์ปัญหา และวางโครงการ
แกปั้ญหาของตน ตลอดจนฝึกความรับผดิชอบและควบคุมตนเอง ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดพ้ฒันา
ความเช่ือมัน่ในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ 
 - สามารถน าไปใชก้บัการใหก้ารปรึกษาแบบรายบุคคล แบบกลุ่ม ครอบครัว การแกไ้ข
และฟ้ืนฟู การพฒันาชุมชน และใชไ้ดดี้ในสถาบนัการศึกษา ในสถาบนัแกไ้ขปัญหา                     
ในโรงพยาบาลโรคจิตโรคประสาท ในบา้นก่ึงวิถี ในสถาบนับ าบดัรักษาคนติดยาเสพติด ติดสุรา 
และสามารถน าไปใชท้ั้งกบัเด็ก วยัรุ่น และผูใ้หญ่ ปัญหาการหยา่ร้างของพอ่แม่ ผูรั้บการปรึกษาที่
ซึมเศร้า ช่วยใหผู้ติ้ดสุราไดพ้บชีวติใหม่ ช่วยใหว้ยัรุ่นที่คิดฆ่าตวัตายมีจุดมุ่งหมายในชีวติ ช่วยคน
พกิารใหเ้พิม่ความรับผดิชอบในการช่วยตนเอง 
 ขอ้จ ากดั 
 - เน่ืองจากใชก้ารส่ือความหมายดว้ยภาษาและเหตุผลมาก ฉะนั้นจะใชไ้ม่คอ่ยไดผ้ลกบั  
ผูข้าดทกัษะทางภาษาและขาดทกัษะทางการใชว้จิารณญาณ 
 - มุ่งเฉพาะแรงจูงใจในระดบัจิตส านึก ไม่ไดก้ล่าวถึงแรงจูงใจในระดบัจิตไร้ส านึก 
ดงันั้นจึงไม่เหมาะกบัผูท้ี่มีปัญหาในระดบัจิตไร้ส านึก 
 - เป็นการแกปั้ญหาปัจจุบนัทนัด่วน เป็นการตอบค าถามวา่จะท าใหว้ถีิชีวติเป็นอยา่งไร 
อะไรที่เป็นไปได ้อะไรที่เป็นไปไม่ได ้อะไรคือพฤติกรรมที่ถูกตอ้ง อะไรคอืส่ิงผดิไม่ควรท า ไม่ได้
ส ารวจวา่มีอะไรในอดีตที่ยงัคา้งคาใจ (Unfinished business) อยูห่รือไม่ ไม่ไดเ้นน้ประสบการณ์ใน
อดีตซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมปัจจุบนั 
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการวเิคราะห์อภมิาน 
 งานวิจัยในประเทศ 
 เกรียงศกัด์ิ คมัภิรา (2539) ไดท้  าการสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัผลของการใหก้ารปรึกษา
แบบกลุ่มในประเทศไทย โดยวิเคราะห์งานวจิยัจ  านวน 115 เล่ม ผลการวเิคราะห์พบวา่ มีการให้ 
การปรึกษาในรูปแบบผสมผสานมากที่สุด (ร้อยละ 50.44) ใชก้ลุ่มตวัอยา่งที่เป็นนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนตน้มากที่สุด (ร้อยละ 31.30) ส่วนใหญ่ใชเ้วลาในการใหก้ารปรึกษา 61-90 นาที 
(ร้อยละ 38.26) ใหก้ารปรึกษา 12 คร้ังมากที่สุด (ร้อยละ 46.96) และผลการเปรียบเทียบการให ้   
การปรึกษาแบบกลุ่มและรายบุคคลดว้ยวธีินบัคะแนนเสียงพบวา่สามารถช่วยผูรั้บการปรึกษาไดผ้ล
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 เบญจวรรณ บุณยะประพนัธ ์(2544) ไดท้  าการสงัเคราะห์งานวจิยัดา้นการใหค้  าปรึกษา
ในประเทศไทย โดยวิเคราะห์งานวจิยัจ  านวน 102 เล่ม ผลการวเิคราะห์ลกัษณะทัว่ไป ปรากฏวา่     
มีผูน้ าทฤษฎีการใหก้ารปรึกษากลุ่มมนุษยนิยมมาใชม้ากที่สุด ส่วนใหญ่ศึกษาในกลุ่มวยัเรียน    
(ร้อยละ 62.75) ส่วนใหญ่ใชเ้วลาการใหก้ารปรึกษาประมาณ 31-60 นาที (ร้อยละ 49.02) ส่วนใหญ่
ใหก้ารปรึกษาประมาณ 9-12 คร้ัง (ร้อยละ 46.08) ส่วนใหญ่เป็นการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม      
(ร้อยละ 68.63) และผลการวเิคราะห์เชิงปริมาณ ปรากฏวา่ เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มที่ไดรั้บ   
กบักลุ่มทีไ่ม่ไดรั้บการใหก้ารปรึกษา พบวา่ ทฤษฎีกลุ่มมนุษยนิยม มีผลการใหก้ารปรึกษาที่ดีต่อ
บุคคลที่มีปัญหาดา้นภาวะทางอารมณ์และความรู้สึก ดา้นคุณลกัษณะเก่ียวกบัตนเอง                   
และดา้นการเปล่ียนพฤติกรรมมากกวา่ทฤษฎีกลุ่มอ่ืน ๆ และเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มทดลองที่ใช้
เทคนิคอ่ืน ๆ พบวา่ทฤษฎีกลุ่มพฤติกรรมนิยมมีผลการใหก้ารปรึกษาที่ดีต่อบุคคลที่มีปัญหา       
ดา้นภาวะทางอารมณ์และความรู้สึก ส่วนทฤษฎีกลุ่มมนุษยนิยมมีผลการใหก้ารปรึกษาที่ดีกวา่    
การใชเ้ทคนิคอ่ืนในบุคคลที่มีปัญหาดา้นคุณลกัษณะเก่ียวกบัตนเองและดา้นการเปล่ียนพฤติกรรม 
แต่เม่ือด าเนินการวเิคราะห์ความแปรปรวน พบว่า ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาทั้ง 4 กลุ่ม มีอิทธิพลต่อ
การใหก้ารปรึกษาไม่แตกต่างกนั 
 วรรณี อริยะสินสมบูรณ์ (2544 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)     
ไดส้งัเคราะห์งานวจิยัสาขาจิตวทิยาการศึกษา โดยใชก้ารวิเคราะห์อภิมานงานวจิยัในสาขาวชิา
จิตวทิยาการศึกษาจ านวน 536 เล่ม พบวา่ ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็นตวัแปรก ากบัท าใหเ้กิด         
ความแตกต่างของค่าประมาณขนาดอิทธิพลในระดบัเล่มวทิยานิพนธ ์ไดแ้ก่ ตวัแปรสถาบนัที่ผลิต
งานวจิยั ตวัแปรขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ตวัแปรทฤษฎีที่ส าคญั และตวัแปรการสรุปผลการวจิยั 
 รัศนา จัน่สกุล (2547 อา้งถึงใน ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ไดส้งัเคราะห์
งานวจิยัดว้ยโมเดลเชิงเสน้ตรงระดบัลดหลัน่ดว้ยการวเิคราะห์อภิมานจ านวน 27 เล่ม พบวา่ ตวัแปร
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ก ากบัที่มีผลต่อขนาดอิทธิพล คือ คุณลกัษณะงานวจิยัดา้นการพมิพ/์ ผูว้จิยั คุณลกัษณะของงานวจิยั
ดา้นเน้ือหาสาระ คุณลกัษณะงานวจิยัดา้นวธีิวทิยาการวจิยั และคะแนนคุณภาพงานวจิยั  
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Prout and Prout (1998) ไดท้  าการศึกษางานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาและจิตบ าบดัใน
โรงเรียนที่ถูกตีพมิพใ์นปี ค.ศ. 1989-1998 ดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน มีงานวจิยัจ  านวน 17 เล่มที่ตรง
ตามเกณฑใ์นการน ามาวเิคราะห์อภิมาน การเปรียบเทียบผลการใหก้ารปรึกษาและจิตบ าบดัใน
โรงเรียน พบวา่ ทฤษฎีพฤติกรรมปัญญามีประสิทธิผลสูงที่สุด และประสิทธิผลของการให ้        
การปรึกษาและจิตบ าบดันกัเรียนในระดบัชั้นประถมศึกษามีสูงกวา่นกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษา 



 

บทที่ 3 
วธิีการด าเนินการวจิัย 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเพือ่ส ารวจและสงัเคราะห์งานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษา
เพือ่พฒันานกัเรียน ผูว้จิยัใชว้ธีิการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณดว้ยวธีิการวิเคราะห์อภิมาน      
โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 2. ขอบเขตของการศึกษาคน้ควา้ 
 3. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. วธีิด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัเป็นขั้นตอนรวม 10 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 
2) การจดัท ากรอบแนวคิดในการวจิยั 3) การส ารวจงานวจิยัเบื้องตน้ 4) การสร้างเคร่ืองมือใน      
การวจิยั 5) การประเมินคุณภาพงานวจิยั 6) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 7) การคดัเลือกงานวจิยั             
8) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ 9) การวเิคราะห์อภิมาน 10) สรุปและอภิปรายผลการวจิยั ดงัแสดง
ในภาพที่ 3-1 โดยแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดแสดงไวใ้นตารางที่ 3-1 
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ภาพที่ 3-1  แผนภาพแสดงวิธีด าเนินงานวจิยั 

1. การศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 

7. การคดัเลือกงานวจิยั        
 
 8. การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ 

10.สรุปและอภิปรายผลการวจิยั 

3. การส ารวจงานวจิยัเบื้องตน้ 

2. การจดัท ากรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

4. การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั                 
- แบบประเมินรายงานการวจิยั 

- แบบบนัทึกคุณลกัษณะ
งานวิจยั                 

 
5. การประเมินคุณภาพงานวจิยั  6. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

9. การวเิคราะห์อภิมาน 
- การวเิคราะห์ค่าขนาดอิทธิพล 

- การศึกษาความแตกต่างของค่าขนาดอิทธิพล 
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ตารางที่ 3-1  สรุปขั้นตอนด าเนินการวจิยั 
 

ล าดับขั้นตอน วตัถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นตอนที ่1 การศึกษา
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

เพ่ือศึกษางานวิจยัดา้นการให้
การปรึกษาเพ่ือพฒันานกัเรียน
และแนวทางการสงัเคราะห์ 

ศึกษาเอกสารและงานวิจยั             
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขั้นตอนที ่2 การจดัท า
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดใน    
การวิเคราะห์อภิมานงานวิจยั 

ท าความเขา้ใจและสร้าง         
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ขั้นตอนที ่3 การส ารวจ
งานวิจยัเบ้ืองตน้ 

เพ่ือให้ไดง้านวิจยัท่ีเก่ียวกบั  
การให้การปรึกษาเพ่ือพฒันา
นกัเรียน 

ส ารวจและรวบรวมงานวิจยัจาก
ฐานขอ้มูลโครงการเครือข่าย
ห้องสมุดในประเทศไทย 
(ThaiLIS) 

ขั้นตอนที่ 4 การสร้าง
เคร่ืองมือในการวิจยั 

เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น
ส าหรับการน ามาสงัเคราะห์
งานวิจยัได ้

- สร้างแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจยัและน าไปทดลองใช ้

- สร้างแบบบนัทึกคุณลกัษณะ
งานวิจยั, คู่มือลงรหสับนัทึกขอ้มูล 
และน าไปทดลองใช ้

ขั้นตอนที่ 5 การประเมิน
คุณภาพงานวิจยั 

เพ่ือน าคะแนนการประเมิน
คุณภาพงานวิจยัไปวิเคราะห์   
ว่ามีอิทธิพลต่อผลการให้          
การปรึกษาหรือไม่ 

- ประเมินคุณภาพงานวิจยัตาม 
แบบประเมินรายงานการวิจยั 

- บนัทึกคะแนนการประเมิน
คุณภาพงานวิจยัในแบบบนัทึก
คุณลกัษณะงานวิจยั 

ขั้นตอนที่ 6 การเก็บรวบ
รวบขอ้มูล 

เพ่ือรวบรวมและจดัเตรียม
ขอ้มูลคุณลกัษณะงานวิจยั
ส าหรับการวิเคราะห์ 

- บนัทึกขอ้มูลคุณลกัษณะการวิจยั
ลงในแบบบนัทึก 

- กรอกขอ้มูลลงในไฟลส์ าหรับ 
การวิเคราะห์ 

ขั้นตอนที่ 7 การคดัเลือก
งานวิจยั 

เพ่ือให้ไดง้านวิจยั                 
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 

ตรวจสอบให้ไดเ้ฉพาะงานวิจยั     
ท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
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ตารางที่ 3-1  (ต่อ) 
 

ล าดับขั้นตอน วตัถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 8 การวิเคราะห์
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

เพ่ือศึกษาลกัษณะงานวิจยั
เก่ียวกบัการให้การปรึกษา      
เพ่ือพฒันานกัเรียน 

วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้เพ่ือค านวณ
สถิติบรรยาย 

ขั้นตอนที ่9 การวิเคราะห์อภิมาน 

9.1 การวิเคราะห์           
ค่าขนาดอิทธิพล 

เพ่ือประมาณค่าขนาดอิทธิพล - เพ่ือประมาณค่าขนาดอิทธิพล  

- ปรับแกค้่าขนาดอิทธิพล 

9.2 การศึกษา           
ความแตกต่างของ                 
ค่าขนาดอิทธิพล 

เพ่ือศึกษาคุณลกัษณะงานวิจยั    
ท่ีส่งผลต่อค่าขนาดอิทธิพลของ 
การให้การปรึกษาเพ่ือพฒันา
นกัเรียน 

วิเคราะห์ความแตกต่างของ         
ค่าขนาดอิทธิพล 

ขั้นตอนที่ 10 สรุปผลและ
อภิปรายผลการวิจยั 

เพ่ือสงัเคราะห์สรุปขอ้คน้พบจาก
งานวิจยัดา้นการให้การปรึกษา
เพ่ือพฒันานกัเรียน 

- สรุปผลสงัเคราะห์ 

- อภิปรายขอ้คน้พบ 

- ให้ขอ้เสนอแนะ 

  
ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ประชากร ประชากรที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ งานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษาที่มีเน้ือหา
ดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน ที่พมิพเ์ผยแพร่ในสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยจาก
ฐานขอ้มูลเครือข่ายหอ้งสมุดในประเทศไทย (ThaiLIS) ระหวา่งปีการศึกษา 2545-2556 (ส้ินสุด ณ 
มีนาคม พ.ศ. 2557) จ านวนทั้งส้ิน 118 เล่ม 
 2. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ งานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษาที่มี
เน้ือหาดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน จ านวน 71 เล่ม โดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์
ต่อไปน้ี  
 3. เกณฑ์การคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 เกณฑส์ าหรับคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งเพือ่น ามาวเิคราะห์ในงานวจิยั ผูว้ิจยัไดก้  าหนดไวด้งัน้ี 
  3.1 งานวจิยัเชิงทดลองที่มีต่อนกัเรียนที่อยูใ่นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ตั้งแต่
ระดบัชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 
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  3.2 งานวจิยัที่ใชท้ฤษฎีการใหก้ารปรึกษาอยา่งน้อย 1 ทฤษฎีจากทฤษฎีต่อไปน้ี ไดแ้ก่ 
ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม 
และทฤษฎีเผชิญความจริง  
  3.3 งานวจิยัไดร้ายงานค่าสถิติที่จ  าเป็นส าหรับการหาขนาดอิทธิพล 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ในคร้ังน้ี คือ          
แบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัและแบบประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพื่อ
พฒันานกัเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 แบบบันทึกคุณลักษณะงานวิจัย 
 แบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัที่สร้างขึ้นมีวตัถุประสงคเ์พือ่ใชใ้นการส ารวจและจด
บนัทึกคุณลกัษณะของงานวจิยัที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง ครอบคลุมตวัแปรตามกรอบแนวคิดการวจิยั และ
ค่าสถิติที่ใชใ้นการค านวณขนาดอิทธิพล เพือ่ที่จะน าขอ้มูลมาท าการสงัเคราะห์ต่อไป ซ่ึงมีขั้นตอน
ในการออกแบบดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวกบัการสร้างแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัจาก
งานวจิยัของ ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552), หทยัรัตน์ บุญสุขศรี (2554), นิตยา พลศกัด์ิ 
(2550), เบญจวรรณ บุญยะประพนัธ ์(2544), เกรียงศกัด์ิ คมัภิรา (2539) และฉตัรศิริ ปิยะพมิลสิทธ์ิ 
(2549) เพือ่เป็นแนวทางในการสร้างแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการให ้           
การปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน แบ่งเป็นตวัแปรจดัประเภทและตวัแปรต่อเน่ือง โดยมีคุณลกัษณะ
งานวจิยั 3 ดา้น ดงัตารางที่ 3-2 
 2. สร้างแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยั มีลกัษณะเป็นแบบบนัทึกขอ้มูลที่มีการก าหนด
รหสัส าหรับการบนัทึกค่าในแต่ละรายการ ซ่ึงรหัสส าหรับลงบนัทึกน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างเป็นคู่มือส าหรับ
ลงรหสัแยกออกจากแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยั (แสดงในภาคผนวก ก) เม่ือสร้างเสร็จแลว้น า
แบบบนัทึกขอ้มูลไปทดลองบนัทกึคุณลกัษณะงานวจิยัของงานวจิยัที่ไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
3 เร่ือง เพือ่ตรวจสอบความชดัเจนของภาษา และความครอบคลุมในการเก็บขอ้มูลตวัแปร
คุณลกัษณะของงานวจิยั 
 3. น าแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัที่สร้างขึ้นใหอ้าจารยท์ี่ปรึกษาหลกัและอาจารย ์     
ที่ปรึกษาร่วมวทิยานิพนธต์รวจสอบความตรงตามเน้ือหา และความครอบคลุมของตวัแปร            
ดา้นคุณลกัษณะงานวจิยัแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข 
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 4. ผูว้จิยัน าแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัที่ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองบนัทกึ
คุณลกัษณะต่าง ๆ ของงานวจิยัเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน จ านวน 3 เล่ม         
เพือ่ตรวจสอบวา่สามารถบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยัไดค้รบถว้นตามตอ้งการหรือไม่ 
  
ตารางที่ 3-2  ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั 
 
คุณลักษณะงานวิจัย ตัวแปรจัดประเภท ตัวแปรต่อเน่ือง 

1. ดา้นการพมิพ ์   
และผูว้จิยั 

- ปีที่พมิพ ์
- สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั 
- เพศผูว้ิจยั 
- สาขาที่ผลิตงานวจิยั 
- ประเภทงานวจิยั 

- จ  านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวก 
- จ  านวนหนา้ทั้งหมด 
 

2. ดา้นเน้ือหาสาระ
ของงานวจิยั 

- ทฤษฎีที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา 
- รูปแบบการใหก้ารปรึกษา 
- ตวัแปรตาม 
- ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 

- จ  านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษา 
- ระยะเวลาที่ใชใ้นการให ้           
การปรึกษาแต่ละคร้ัง 
- ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา 

3. ดา้นวธีิวทิยาการ
วจิยั 

- การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง 
- การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 

- ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
- คะแนนการประเมินงานวจิยั 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน 
- จ  านวนตวัอยา่ง 
- ค่าขนาดอิทธิพล 

   

 แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่เกี่ยวกับการให้การปรึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียน 
 แบบประเมินคุณภาพงานวจิยัใชส้ าหรับประเมินงานวจิยัแต่ละเร่ือง คะแนนคุณภาพ

งานวจิยัที่ผูว้จิยัประเมินไดเ้ป็นคุณลกัษณะของงานวจิยัทีจ่ะถูกน ามาใชใ้นการวเิคราะห์วา่มี      
ความเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์บัขนาดอิทธิพลหรือไม่ ซ่ึงมีขั้นตอนดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวกบัแบบประเมินคุณภาพงานวจิยั เพือ่เป็นแนวทางใน
การสร้างแบบประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน 
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2. ผูว้จิยัปรับปรุงแบบประเมินคุณภาพงานวจิยัจากงานวจิยัเร่ือง รายงานการสงัเคราะห์
งานวจิยัเก่ียวกบัคุณภาพการศึกษาไทย: การวเิคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) ของส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2552) เป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบัโดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละ
ระดบั (Rubric) จ านวน 28 ขอ้ โดยมีโครงสร้างของแบบประเมินคุณภาพงานวจิยั ดงัตารางที่ 3-3 

 
ตารางที่ 3-3  โครงสร้างของแบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 
 

เน้ือหาสาระที่ประเมิน จ านวนข้อ ร้อยละ ข้อที่ 
1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาวจิยั 8 28.57 1-8 
2. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 4 14.29 9-12 
3. วธีิด าเนินการวจิยั 
  3.1 ระเบียบวธีิวจิยั 
  3.2 เกณฑก์ารเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.3 เคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3.4 การออกแบบการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
2 
2 
2 
1 

 
7.14 
7.14 
7.14 
3.57 

 
13-14 
15-16 
17-18 

19 
4. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 2 7.14 20-21 
5. การสรุปอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 3 10.71 22-24 
6. การน าเสนอรายงานวจิยั 3 10.71 25-27 
7. คุณภาพงานวจิยัโดยรวม 1 3.57 28 

รวม 28 100  
  
 แบบประเมินคุณภาพงานวจิยัมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั โดยก าหนด
คะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 
  1  หมายถึง   คุณภาพงานวจิยัพอใช ้      
  2  หมายถึง   คุณภาพงานวจิยัปานกลาง 
  3  หมายถึง   คุณภาพงานวจิยัค่อนขา้งดี 
  4  หมายถึง   คุณภาพงานวจิยัดี 
  5  หมายถึง   คุณภาพงานวจิยัดีมาก 
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 เกณฑใ์นการแปลผลการประเมินคุณภาพงานวจิยั 
  คะแนนประเมินอยูร่ะหวา่ง  4.21-5.00  หมายถึง   คุณภาพดีมาก 
  คะแนนประเมินอยูร่ะหวา่ง  3.41-4.20  หมายถึง   คุณภาพดี 
  คะแนนประเมินอยูร่ะหวา่ง  2.61-3.40  หมายถึง   คุณภาพค่อนขา้งดี 
  คะแนนประเมินอยูร่ะหวา่ง  1.81-2.60  หมายถึง   คุณภาพปานกลาง 
  คะแนนประเมินต ่ากวา่         1.80          หมายถึง   คุณภาพพอใช ้
 จากนั้นน าไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุจ านวน 3 ท่านตรวจสอบก่อนน ามาปรับปรุงแกไ้ข  
 3. ผูว้จิยัน าแบบประเมินมาทดลองฝึกประเมินงานวจิยักบัอาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธ ์
จ านวน 2 คร้ัง คร้ังละ 1 เร่ือง รวม 2 เร่ือง โดยผูว้ิจยัเก็บผลประเมินทั้ง 2 เร่ืองไวท้ดสอบ           
ความเช่ือมัน่ภายในผูป้ระเมิน (Intra rater reliability) ภายหลงัจากผูว้จิยัประเมินงานวจิยั               
ทั้งหมดแลว้  
 4. ผลทดสอบความเช่ือมัน่ภายในผูป้ระเมินทั้ง 2 เร่ือง ไดค้่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
เท่ากบั .772 และ .793 การประเมินสองรอบในเล่มเดียวกนัมีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสูง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 

วธีิด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัด าเนินการตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ส ารวจรายช่ืองานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนจาก
ฐานขอ้มูลโครงการเครือข่ายหอ้งสมุดในประเทศไทย เผยแพร่ในช่วงปีการศึกษา 2545-2556 
(ส้ินสุด ณ มีนาคม พ.ศ. 2557) โดยใชค้  าคน้ต่อไปน้ี การใหค้  าปรึกษา การใหก้ารปรึกษา             
การปรึกษาเชิงจิตวทิยา การปรึกษาแบบ ผลการปรึกษา ผลของการปรึกษา และ counseling ได้
งานวจิยั 118 เล่ม 
 2. ผูว้จิยัพิจารณาคุณลกัษณะของงานวจิยัที่ไดจ้ากการส ารวจ เลือกงานวจิยัที่ตรงตาม
เกณฑก์ารคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งไดจ้  านวน 71 เล่ม 
 3. ผูว้จิยัท  าการประเมินคุณภาพงานวจิยัลงในแบบ แลว้ท าการบนัทึกผลการประเมินเพือ่
กรอกในแบบประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน 
 4. ผูว้จิยับนัทึกขอ้มูลที่เป็นคุณลกัษณะงานวจิยั และค่าสถิติต่าง ๆ ลงในแบบบนัทึก
คุณลกัษณะงานวจิยั 
 5. ตรวจสอบและจดัเตรียมขอ้มูลทีไ่ดเ้พือ่วเิคราะห์ขอ้มูล 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการสงัเคราะห์งานวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะของงานวจิยัดว้ยสถิติ
บรรยาย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ การวดัแนวโน้มเขา้สู่ส่วนกลาง และการวดั   
การกระจาย 
 2. การสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน เพือ่ประมาณค่าขนาด
อิทธิพลดว้ยวธีิของ Glass และปรับแกข้นาดอิทธิพลจากความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา่ดว้ย
วธีิของ Hedges and Olkin (1985 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542)  จากนั้นหาความแตกต่าง   
ของค่าขนาดอิทธิพล โดยแบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัมี 2 กลุ่ม                       
หาความแตกต่างของค่าขนาดอิทธิพลดว้ยการวเิคราะห์ Mann-Whitney test และกรณีตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยัมีมากกวา่ 2 กลุ่ม หาความแตกต่างของค่าขนาดอิทธิพลดว้ยการวเิคราะห์ 
Kruskal-Wallis test และเม่ือพบความแตกต่างท าการทดสอบความแตกต่างดว้ยวธีิทดสอบรายคู่ 
ดว้ยวธีิ Mann-Whitney test โดยควบคุมค่าความคลาดเคล่ือนประเภทที่ 1 (Type I error)  
 3. วเิคราะห์ความสมัพนัธต์วัแปรต่อเน่ืองกบัขนาดอิทธิพลดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธข์อง Pearson 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสงัเคราะห์ ใชท้ั้งสถิติเชิงบรรยาย 
(Descriptive statistics) และสถิติอา้งอิง (Inferential statistics) ดงัน้ี 
 1. สถิติที่ใชใ้นการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของงานวจิยั ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย มธัยฐาน ฐานนิยม 
ร้อยละ การแจกแจงความถ่ี และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์อภิมาน 
 การค านวณค่าขนาดอิทธิพล มีรายละเอียดแต่ละวธีิดงัน้ี (Glass, McGaw & Smith, 1981 
อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) 
  2.1 สถิติที่ใชใ้นการค านวณค่าขนาดอิทธิพล โดยใชสู้ตรของ Glass 

   = (Xe – Xc) / Sc 
  

   เม่ือ            คือ  ขนาดอิทธิพล 

     Xe    คอื  คะแนนเฉล่ียกลุ่มทดลอง 

     Xc    คอื  คะแนนเฉล่ียกลุ่มควบคุม 
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     Sc    คือ  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มควบคุม 

  
  2.2 การปรับแกค้วามคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าตามวธีิของ Hedges and Olkin    
(นงลกัษณ์, 2542)  

         =    J (n – 2) dG    

  เม่ือ         =   J (n – 2)    เป็นค่าคงที่ซ่ึงมีคา่ต่างกนั 

         Gd
n

n
2

  

  2.3 ขนาดอิทธิพลพจิารณาจากเกณฑต่์อไปน้ี (Cohen, 1988 cited in Howell, 2014) 
ขนาดของอิทธิพล ค่าของขนาดอิทธิพล 

นอ้ย .20 
ปานกลาง .50 

มาก .80 
 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ส ารวจและสงัเคราะห์งานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษา
เพือ่พฒันานกัเรียนโดยใชก้ารวเิคราะห์อภิมาน ในกรณีน้ีเป็นการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณ  
การน าเสนอขอ้มูลแยกเป็น  3 ตอน คือ ตอนแรก ผลการส ารวจงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์          
ตอนที่สอง ผลการสงัเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน ตอนที่สาม                   
ผลการเปรียบเทียบการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน จ าแนกตามระดบัการศึกษาและทฤษฎีทีใ่ช้ 
 เพือ่ใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัได้
ก าหนดสญัลกัษณ์และความหมายส าหรับแทนค่าสถิติและตวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี 

n หมายถึง จ านวนตวัอยา่งในการวจิยั 
Mean หมายถึง ค่าเฉล่ียเลขคณิต 
Median หมายถึง ค่ามธัยฐานเลขคณิต 
Mode หมายถึง ค่าฐานนิยมเลขคณิต 
SD หมายถึง ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
%CV หมายถึง ร้อยละของค่าสมัประสิทธ์ิการกระจาย (Coefficient of  

variation) 
Skewness หมายถึง ค่าความเบ ้
Kurtosis หมายถึง ค่าความโด่ง 
Min หมายถึง ค่าต  ่าสุด 
Max หมายถึง ค่าสูงสุด 
 หมายถึง ค่าขนาดอิทธิพล 
 หมายถึง ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล 
U หมายถึง สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ความแตกต่างของ 

ค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม 
2 หมายถึง สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ความแตกต่างของ 

ค่าเฉล่ียมากกวา่ 2 กลุ่ม 
p 
 

หมายถึง  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p-value) 
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ตอนที ่1 ผลส ารวจงานวจิยัที่น ามาสังเคราะห์ 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในตอนน้ีเป็นการเสนอผลการส ารวจงานวจิยัที่
เก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนตามเกณฑท์ี่ก  าหนดไว ้จ  านวน 71 เล่ม โดยแบ่ง
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรก ขอ้มูลพื้นฐานคุณลกัษณะงานวจิยัที่
น ามาสงัเคราะห์ ส่วนที่สอง การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัคุณภาพงานวจิยั 
 ข้อมูลพื้นฐานคุณลักษณะงานวิจัย 
 ขอ้มูลพืน้ฐานคุณลกัษณะงานวจิยัที่น ามาวเิคราะห์แจกแจงความถ่ี และน าเสนอผล
ในตอนน้ีประกอบดว้ยตวัแปรที่คดัสรรมาจ านวน 10 ตวัแปร เพือ่ใหเ้ห็นลกัษณะงานวจิยัจ  าแนก
ตามลกัษณะของงานวจิยัแบบต่าง ๆ ดงัผลการวเิคราะห์ต่อไปน้ี 
 คุณลกัษณะงานวจิยัระดบัเล่ม ดงัแสดงในตารางที่ 4-1 พบวา่งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์
เป็นงานวจิยัที่พมิพเ์ผยแพร่ระหวา่งปีการศึกษา 2545-2556 โดยปีที่พมิพง์านวจิยัมากที่สุด คือ         
ปี พ.ศ. 2550 จ านวน 12 เล่ม (ร้อยละ 16.90) รองลงมา คือ ปี พ.ศ. 2547 จ านวน 11 เล่ม (ร้อยละ 
15.49) ตามล าดบั ส่วนปีที่พมิพง์านวจิยันอ้ยที่สุดคือ ปี พ.ศ. 2555 และปี พ.ศ. 2556 จ านวนปีละ       
1 เล่ม (ร้อยละ 1.40) 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มาจากสถาบนัแตกต่างกนั 9 สถาบนั สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั
มากที่สุด คือ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 29 เล่ม (ร้อยละ 40.85) รองลงมา คือ มหาวทิยาลยั
บูรพา จ านวน 19 เล่ม (ร้อยละ 26.76) ตามล าดบั ส่วนสถาบนัที่ผลิตงานวจิยันอ้ยที่สุด                   
คือ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัรามค าแหง และมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ      
จ  านวนแห่งละ 1 เล่ม (ร้อยละ 1.41) 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มาจากประเภทงานวจิยัแตกต่างกนั 3 ประเภท โดยประเภท
งานวจิยัมากที่สุด คือ วทิยานิพนธ ์จ านวน 46 เล่ม (ร้อยละ 64.79) รองลงมา คือ การคน้ควา้อิสระ 
จ านวน 24 เล่ม (ร้อยละ 33.80) และสารนิพนธ ์จ านวน 1 เล่ม (ร้อยละ 1.41) ตามล าดบั 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์แตกต่างกนั 6 สาขาวชิา โดยสาขาวชิาที่มีการท าวจิยัมากที่สุด 
คือ สาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา จ านวน 47 เล่ม (ร้อยละ 66.20) รองลงมาคอื สาขาจิตวทิยา     
การปรึกษา จ านวน 7 เล่ม (ร้อยละ 9.86) ตามล าดบั ส่วนสาขาวชิาที่มีการท าวจิยันอ้ยที่สุด คือ สาขา
จิตวทิยาการศึกษาและการใหค้  าปรึกษา จ านวน 2 เล่ม (ร้อยละ 2.82) 
 เพศผูว้ิจยัที่มีจ  านวนมากที่สุด คือ เพศหญิง จ  านวน 61 เล่ม (ร้อยละ 85.92) และเพศชาย 
จ านวน 10 เล่ม (ร้อยละ 14.08) ตามล าดบั 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มีรูปแบบการปรึกษาแตกต่างกนั 3 รูปแบบ รูปแบบ            
การปรึกษาที่มีงานวจิยัมากที่สุด คือ แบบกลุ่ม จ านวน 66 เล่ม (ร้อยละ 92.96) รองลงมา               
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คือ แบบรายบุคคล จ านวน 4 เล่ม (ร้อยละ 5.63) และแบบกลุ่มร่วมกบัรายบุคคล จ านวน 1 เล่ม  
(ร้อยละ 1.41) ตามล าดบั 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มีระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งแตกต่างกนั 3 ระดบั ระดบั
การศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งที่มีงานวจิยัมากที่สุด คือ ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ  านวน 41 เล่ม   
(ร้อยละ 57.75) รองลงมาคือ ระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวนระดบัละ 
15 เล่ม (ร้อยละ 21.13) ตามล าดบั 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มาจากระดบัคุณภาพงานวจิยัแตกต่างกนั 2 ระดบั โดยคุณภาพ
งานวจิยัส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัดี จ  านวน 53 เล่ม (ร้อยละ 74.65) และอยูใ่นระดบัดีมาก จ านวน       
18 เล่ม (ร้อยละ 25.35) ตามล าดบั 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มาจากการออกแบบงานวจิยัเชิงทดลองแตกต่างกนั 5 แบบ  
การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลองที่พบมากที่สุด คอื True control group pretest-posttest design และ 
True control group pretest-posttets-follow up design จ านวนแบบละ 21 เล่ม (ร้อยละ 29.58) 
รองลงมา คือ The one group pretest-posttest design จ านวน 19 เล่ม (ร้อยละ 26.76) ตามล าดบั ส่วน
การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลองที่พบนอ้ยที่สุด คือ The one group time series design จ านวน 1 เล่ม 
(ร้อยละ 1.41) 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์มีทฤษฎีที่ใชใ้นการให้การปรึกษาแตกต่างกนั 4 ทฤษฎี   
ทฤษฎีที่พบมากที่สุด คอื ทฤษฎีเผชิญความจริง ร้อยละ 32.95 รองลงมาคือ ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม ร้อยละ 30.68 ตามล าดบั ส่วนทฤษฎีที่พบนอ้ยที่สุด คือ                         
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ร้อยละ 17.05  
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ตารางที่ 4-1  แสดงคุณลกัษณะงานวจิยั 
 
ช่ือตัวแปร ค่าตัวแปร ความถี ่ ร้อยละ 

ปีที่พิมพ์ พ.ศ. 2545 5 7.04 

 
พ.ศ. 2546 3 4.23 

 
พ.ศ. 2547 11 15.49 

 
พ.ศ. 2548 4 5.63 

 
พ.ศ. 2549 9 12.68 

 
พ.ศ. 2550 12 16.90 

 
พ.ศ. 2551 7 9.86 

 
พ.ศ. 2552 3 4.23 

 
พ.ศ. 2553 10 14.08 

 
พ.ศ. 2554 5 7.04 

 
พ.ศ. 2555 1 1.41 

 
พ.ศ. 2556 1 1.41 

  รวม 71 100.00 

สถาบันที่ผลิต 
งานวิจัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 1 1.41 

มหาวทิยาลยัขอนแก่น 8 11.27 

 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 8 11.27 

 
มหาวทิยาลยัทกัษิณ 2 2.82 

 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2 2.82 

 
มหาวทิยาลยับูรพา 19 26.76 

 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 29 40.85 

 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง 1 1.41 

 
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 1 1.41 

 
รวม 71 100.00 
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ตารางที่ 4-1  (ต่อ) 
 

  
 
ช่ือตัวแปร ค่าตัวแปร ความถี ่ ร้อยละ 

ประเภท
งานวิจัย 
 

คน้ควา้อิสระ 24 33.80 

วทิยานิพนธ์ 46 64.79 

สารนิพนธ ์ 1 1.41 

  รวม 71 100.00 

สาขาที่ผลิต
งานวิจัย 

การแนะแนวและใหค้  าปรึกษา 6 8.45 

จิตวทิยาการแนะแนว 4 5.63 

จิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา  47 66.20 

จิตวทิยาการปรึกษา 7 9.86 

จิตวทิยาการศึกษาและการแนะแนว  5 7.04 

จิตวทิยาการศึกษาและการใหค้  าปรึกษา 2 2.82 

  รวม 71 100.00 

เพศผู้วิจัย ชาย 10 14.08 

 
หญิง 61 85.92 

 
รวม 71 100.00 

รูปแบบ        
การปรึกษา 

กลุ่ม 66 92.96 

กลุ่มร่วมกบัรายบุคคล 1 1.41 

รายบุคคล 4 5.63 

 
รวม 71 100.00 

ระดับการศึกษา 
ของกลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประถมศึกษา 15 21.13 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 41 57.75 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 15 21.13 

รวม 71 100.00 
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ตารางที่ 4-1  (ต่อ) 
 
ช่ือตัวแปร ค่าตัวแปร ความถี ่ ร้อยละ 

คุณภาพ
งานวิจัย 

ดี 53 74.65 

ดีมาก 18 25.35 

  รวม 71 100.00 

การออกแบบ
งานวิจัยเชิง
ทดลอง 

Pretest-posttest non randomized design 9 12.68 

The one group pretest-posttest design 19 26.76 

The one group time series design 1 1.41 

True control group pretest-posttest design 21 29.58 

 
True control group pretest-posttest-follow up design 21 29.58 

  รวม 71 100.00 

ทฤษฎีที่ใช้      
ในการให้      
การปรึกษา 

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 17 19.32 

พจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 27 30.68 

พฤติกรรมนิยม 15 17.05 

เผชิญความจริง 29 32.95 

รวม 88 100.00 
 
 คุณลกัษณะงานวจิยัระดบัเล่ม รวม 71 เล่ม พบวา่งานวจิยัมีจ  านวนหนา้ทั้งหมดเฉล่ีย
เท่ากบั 153 หนา้ จ านวนหนา้สูงสุด 303 หนา้ ต  ่าสุด 69 หนา้ จ  านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวกเฉล่ีย
เท่ากบั 91 หนา้ จ  านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวกสูงสุด 168 หนา้ ต  ่าสุด 37 หนา้ จ  านวนคร้ังในการให้
การปรึกษาเฉล่ียเท่ากบั 11 คร้ัง จ  านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษาสูงสุด 15 คร้ัง ต  ่าสุด 2 คร้ัง 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแต่ละคร้ังเฉล่ียเท่ากบั 75 นาที ระยะเวลาที่ใชใ้นการให ้        
การปรึกษาแต่ละคร้ังสูงสุด 540 นาที ต  ่าสุด 50 นาที ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษาเฉล่ียเท่ากบั 
7 สปัดาห์ ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษาสูงสุด 10 สปัดาห์ ต  ่าสุด 2 สปัดาห์ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
เฉล่ียเท่ากบั 15 คน ขนาดกลุ่มตวัอยา่งสูงสุด 40 คน ต ่าสุด 4 คน ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัแต่ละ
ตวัมีความแตกต่างระหวา่งงานวจิยัทั้ง 71 เล่ม จะเห็นค่าต  ่าสุดและค่าสูงสุดของตวัแปรแต่ละตวั
แตกต่างกนั ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค่อนขา้งมาก ลกัษณะการกระจายตวัของตวัแปรคุณลกัษณะ
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งานวจิยัส่วนใหญ่เบท้างบวกแสดงวา่ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัส่วนใหญ่มีค่าต  ่า และค่าเฉล่ีย       
มีค่าสูงกวา่มธัยฐาน ดงัแสดงในตารางที่ 4-2 
 
ตารางที่ 4-2  แสดงคุณลกัษณะงานวจิยั ตวัแปรต่อเน่ือง 

 
ตัวแปร n Mean Median Mode SD %CV Skewness Kurtosis Min Max 

จ านวนหน้าไม่รวม
ภาคผนวก (หน้า) 

71 90.45 87.0 101.0 22.85 25.26% 0.74 1.34 37 168 

จ านวนหน้าทั้งหมด (หน้า) 71 152.59 141.0 137.0 48.41 31.73% 1.29 1.85 69 303 

จ านวนคร้ังในการให้     
การปรึกษา (คร้ัง) 

71 10.55 10.0 10.0 2.44 23.10% -0.93 1.64 2 15 

ระยะเวลาที่ใชใ้นการให้ 
การปรึกษาแต่ละคร้ัง (นาที) 

71 74.93 60.0 60.0 59.57 79.50% 7.01 54.74 50 540 

ระยะเวลาด าเนินการให้  
การปรึกษา (สัปดาห์) 

71 6.42 6.0 5.0 1.77 27.56% 0.06 -0.39 2 10 

ขนาดกลุ่มตวัอย่าง (คน) 71 14.31 16.0 16.0 6.72 46.99% 1.54 3.81 4 40 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกีย่วกับคุณภาพงานวิจัย 
 การประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนที่น ามา
สงัเคราะห์ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการประเมินโดยใชแ้บบประเมินคุณภาพงานวจิยั ซ่ึงเป็น          
มาตรประมาณค่า 5 ระดบั (1 = พอใช,้ 2 = ปานกลาง, 3 = ค่อนขา้งดี, 4 = ดี, 5 = ดีมาก) จ  านวน 28 
ขอ้ โดยใชเ้กณฑป์ระเมินคุณภาพส าหรับแบบประเมินคุณภาพงานวจิยั (แสดงในภาคผนวก ก)   
การวเิคราะห์ขอ้มูลใชก้ารแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแต่ละ
ขอ้ ผลการประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนที่น ามา
สงัเคราะห์ พบวา่คุณภาพงานวจิยัส่วนใหญ่ (เกินร้อยละ 60) อยูใ่นระดบัดีมากใน 13 ขอ้ ไดแ้ก่     
ช่ือเร่ืองมีความชดัเจน ร้อยละ 95.77 (เฉล่ีย 4.94) ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบั   
ช่ือเร่ือง ถูกตอ้งตามหลกัการวจิยั ร้อยละ 94.37 (เฉล่ีย 4.92) สมมติฐานถูกตอ้ง ชดัเจน ตามหลกั 
การวจิยั ร้อยละ 84.51 (เฉล่ีย 4.80) ก าหนดขอบเขตของการวจิยัไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีเหตุผล
รองรับ ร้อยละ 100 (เฉล่ีย 5.00) การนิยามศพัทเ์ฉพาะมีความชดัเจน ร้อยละ 78.87 (เฉล่ีย 4.68) 
เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหาหรือวตัถุประสงคข์องการวจิยั ร้อยละ 81.69 
(เฉล่ีย 4.65) เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพ ร้อยละ 76.06 (เฉล่ีย 4.55) กระบวนการในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลมีความชดัเจนและเหมาะสม ร้อยละ 71.83 (เฉล่ีย 4.41) ลกัษณะการน าเสนอการแปล
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ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เขา้ใจง่าย และสมบูรณ์ครบถว้น ร้อยละ 92.96 (เฉล่ีย 
4.83) การแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง ร้อยละ 92.96 (เฉล่ีย 4.90) 
ผลสรุปที่ไดมี้ความครอบคลุมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละปัญหาวจิยั ร้อยละ 92.96 (เฉล่ีย 4.87) 
การอภิปรายผลที่ไดส้อดคลอ้งกบังานวจิยัในอดีต และครอบคลุมประเด็นปัญหาวจิยั ร้อยละ 85.92 
(เฉล่ีย 4.83) รูปแบบรายงานถูกตอ้งตามหลกัวชิา ร้อยละ 100 (เฉล่ีย 5.00)  
 งานวจิยัส่วนใหญ่ (เกินร้อยละ 60) อยูใ่นระดบัดีขึ้นไปใน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ ความเป็นมาและ
ความส าคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ร้อยละ 70.42 (เฉล่ีย 4.23) กรอบแนวคิด
ในการวจิยัมีความถูกตอ้ง เหมาะสม ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั ร้อยละ 67.60 (เฉล่ีย 3.79) การวจิยัมี
ขั้นตอนชดัเจน ร้อยละ 74.65 (เฉล่ีย 3.82) ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
การวจิยั ร้อยละ 98.59 (เฉล่ีย 4.44) รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพ ร้อยละ 98.6 (เฉล่ีย 4.45) 
งานวจิยัส่วนใหญ่ (เกินร้อยละ 60) มีคุณภาพในระดบัปานกลางใน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง
และการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งมีความถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ ร้อยละ 61.97 (เฉล่ีย 2.90) เป็น
งานวจิยัที่น าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางปฏิบตัิ ร้อยละ 84.51 (เฉล่ีย 2.18) 
 ผลการประเมินคุณภาพของงานวจิยัเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนที่น ามา
สงัเคราะห์ในคร้ังน้ีทั้ง 71 เล่ม พบวา่ผลการประเมินของผูว้จิยัในภาพรวม มีงานวจิยัจ  านวน 35 เล่ม 
(ร้อยละ 49.30) มีคุณภาพในระดบัดีมาก มีคุณภาพระดบัดีจ านวน 35 เล่ม (ร้อยละ 49.30) มีคุณภาพ
ระดบัพอใชจ้  านวน 1 เล่ม (ร้อยละ 1.41) คะแนนเฉล่ียของคุณภาพโดยรวมเท่ากบั 4.45              
ส่วนผลการประเมินจากการน าผลการประเมินทั้ง 28 ขอ้มาหาค่าเฉล่ีย พบวา่คะแนนเฉล่ียคุณภาพ
โดยรวมของงานวจิยัทั้ง 71 เล่ม มีค่าเท่ากบั 4.02 จึงสรุปไดว้า่งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ในภาพรวม
โดยเฉล่ียมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี รายละเอียดดงัตารางที่ 4-3  
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ตารางที่ 4-3  สรุปผลการประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน:  
     ภาพรวม 
 

ข้อ ลกัษณะงานวจิัยทีป่ระเมนิ 
ผลการประเมนิ 

1 2 3 4 5 mean SD 

1 ช่ือเร่ืองมีความชดัเจน  0 0 1 2 68 4.94 0.287 

0% 0% 1.41% 2.82% 95.77% 

2 ความเป็นมาและ
ความส าคญัของปัญหา 
ชดัเจน สอดคลอ้งกบั  
เร่ืองท่ีท าวิจยั 

0 0 21 13 37 4.23 0.882 

0% 0% 29.58% 18.31% 52.11% 

3 ปัญหาวิจยั/ วตัถุประสงค ์
มีความสอดคลอ้งกบั         
ช่ือเร่ือง ถูกตอ้งตาม
หลกัการวิจยั 

0 1 0 3 67 4.92 0.405 

0% 1.41% 0% 4.23% 94.37% 

4 เหตุผลและความจ าเป็น 
ในการท าวิจยั                   
มีความสมเหตุสมผล 

0 28 39 3 1 2.68 0.627 

0% 39.44% 54.93% 4.22% 1.41% 

5 สมมติฐานถูกตอ้ง ชดัเจน 
ตามหลกัการวิจยั 

0 1 1 9 60 4.80 0.524 

0% 1.41% 1.41% 12.68% 84.51% 

6 ก าหนดขอบเขตของ     
การวิจยัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
และมีเหตุผลรองรับ 

0 0 0 0 71 5.00 0.000 

0% 0% 0% 0% 100% 

7 การนิยามศพัทเ์ฉพาะ       
มีความชดัเจน 

0 1 6 8 56 4.68 0.692 

0% 1.41% 8.45% 11.27% 78.87% 

8 กรอบแนวคิดในการวิจยั  
มีความถูกตอ้ง เหมาะสม 
ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั 

0 10 13 30 18 3.79 0.984 

0% 14.08% 18.31% 42.25% 25.35% 

9 เอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งมีปริมาณมากพอ 

0 11 24 16 20 3.63 1.059 

0% 15.49% 33.80% 22.54% 28.17% 
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ตารางที่ 4-3  (ต่อ) 
   

ข้อ ลกัษณะงานวจิัยทีป่ระเมนิ 
ผลการประเมนิ 

1 2 3 4 5 mean SD 
10 เอกสารและงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบั
ปัญหาหรือวตัถุประสงค์
ของการวิจยั 

0 0 12 1 58 4.65 0.758 

0% 0% 16.90% 1.41% 81.69% 

11 เอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งมีความทนัสมยั 

8 16 26 12 9 2.97 1.171 

11.27% 22.54% 36.62% 16.90% 12.68% 

12 เอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทย  
และต่างประเทศ               
มีสัดส่วนเหมาะสม 

0 6 31 34 0 3.39 0.643 

0% 8.45% 43.66% 47.89% 0% 

13 การออกแบบการวิจยั
สอดคลอ้งกบัปัญหา     
การวิจยั 

0 31 20 0 20 3.13 1.253 

0% 43.66% 28.17% 0% 28.17% 

14 การวิจยัมีขั้นตอนชดัเจน 0 1 17 47 6 3.82 0.593 

0% 1.41% 23.94% 66.20% 8.45% 

15 ก าหนดประชากรและ 
กลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัการวิจยั 

0 1 0 37 33 4.44 0.579 

0% 1.41% 0% 52.11% 46.48% 

16 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่งและ
การก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งมีความถูกตอ้ง  
ตามหลกัวิชาการ 

0 44 4 9 14 2.90 1.244 

0% 61.97% 5.63% 12.68% 19.72% 

17 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
มีคุณภาพ 

0 5 5 7 54 4.55 0.907 

0% 7.04% 7.04% 9.86% 76.06% 

18 กระบวนการในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลมี        
ความชดัเจนและเหมาะสม 

3 1 11 5 51 4.41 1.077 

4.23% 1.41% 15.49% 7.04% 71.83% 
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ตารางที่ 4-3  (ต่อ) 
   

ข้อ ลกัษณะงานวจิัยทีป่ระเมนิ 
ผลการประเมนิ 

1 2 3 4 5 mean SD 
19 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง
เหมาะสมกบัลกัษณะของ
ขอ้มูล 

0 0 71 0 0 3.00 0.000 

0% 0% 100% 0% 0% 

20 ลกัษณะการน าเสนอ    
การแปลผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 
ชดัเจน เขา้ใจง่าย และ
สมบูรณ์ครบถว้น 

0 2 3 0 66 4.83 0.632 

0% 2.82% 4.23% 0% 92.96% 

21 การแปลความหมายหรือ
สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
มีความถูกตอ้ง 

0 1 0 4 66 4.90 0.419 

0% 1.41% 0% 5.63% 92.96% 

22 ผลสรุปท่ีไดมี้            
ความครอบคลุมสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์         
และปัญหาวิจยั 

0 1 2 2 66 4.87 0.505 

0% 1.41% 2.82% 2.82% 92.96% 

23 การอภิปรายผลท่ีได้
สอดคลอ้งกบังานวิจยั    
ในอดีต และครอบคลุม
ประเด็นปัญหาวิจยั 

0 0 2 8 61 4.83 0.447 

0% 0% 2.82% 11.27% 85.92% 

24 ขอ้เสนอแนะ                    
มีความชดัเจน และ      
เป็นประโยชน์ 

0 7 55 8 1 3.04 0.519 

0% 9.86% 77.46% 11.27% 1.41% 

25 เป็นงานวิจยัท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ไดใ้นทางปฏิบติั 

0 60 9 2 0 2.18 0.457 

0% 84.51% 12.68% 2.82% 0% 

26 เป็นงานวิจยัท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ไดใ้น           
ทางวิชาการ 

0 0 31 40 0 2.56 0.499 

0% 0% 43.66% 56.34% 0% 
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ตารางที่ 4-3  (ต่อ) 
 

ข้อ ลกัษณะงานวจิัยทีป่ระเมนิ 
ผลการประเมนิ 

1 2 3 4 5 mean SD 
27 รูปแบบรายงานถูกตอ้ง

ตามหลกัวิชา 
0 0 0 0 71 5.00 0.000 

0% 0% 0% 0% 100% 

28 รายงานการวิจยั              
ในภาพรวมมีคุณภาพ 

1 0 0 35 35 4.45 0.650 

1.41% 0% 0% 49.30% 49.30% 

รวม 12 228 404 335 1009 4.02 0.64 

 

ตอนที ่2 ผลการสังเคราะห์งานวจิยัเชิงปริมาณด้วยการวเิคราะห์อภมิาน 
 การเสนอผลการสงัเคราะห์ในตอนน้ีแบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแรก ผลการสงัเคราะห์
สรุปผลการวจิยัเพือ่น าเสนอสถิติบรรยาย ส่วนที่ 2 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย  
ขนาดอิทธิพลจ าแนกตามตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั และส่วนที่ 3 ผลวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็นตวัแปรต่อเน่ืองกบัขนาดอิทธิพล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ผลการสังเคราะห์สรุปผลการวิจัยเพ่ือน าเสนอสถติิบรรยาย 
 งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ทั้งหมด 71 เล่ม ใหผ้ลการวจิยัเป็นค่าขนาดอิทธิพล 88 ค่า   
โดยค านวณค่าขนาดอิทธิพลดว้ยวธีิของ Glass ดงัแสดงในบทที่ 3  หลงัจากนั้นผูว้จิยัตรวจสอบ    
ตวัแปรที่งานวจิยัท าการพฒันาในนกัเรียนวา่เป็นตวัแปรเชิงบวกหรือตวัแปรเชิงลบ พบวา่           
เม่ือผลการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันาผูเ้รียนในตวัแปรเชิงลบเป็นไปตามสมมติฐานของงานวจิยั 
ขนาดอิทธิพลที่ค  านวณไดจ้ะมีค่าลบ ส่วนตวัแปรเชิงบวกที่เป็นไปตามสมมติฐานมีขนาดอิทธิพล
เป็นบวก ดงันั้นผูว้จิยัจึงกลบัเคร่ืองหมายขนาดอิทธิพลของตวัแปรเชิงลบใหเ้ป็นค่าบวกเพือ่ให้
สามารถน าขนาดอิทธิพลทั้งหมด 88 ค่ามาเปรียบเทียบกนัได ้จากนั้นน าค่าขนาดอิทธิพลทั้งหมด  
มาปรับแกค้วามคลาดเคล่ือนจากการประมาณค่าขนาดอิทธิพลตามวธีิของ Hedges and Olkin      
(นงลกัษณ์, 2542) โดยใชสู้ตรที่น าเสนอในบทที่ 3  
 ผลการวเิคราะห์แสดงค่าสถิติบรรยายของค่าขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแก้
ความคลาดเคล่ือนจากการประมาณคา่ แผนภูมิตน้และใบ (Stem and leaf plot) และแผนภูมิกล่อง 
(Box plot) โดยค่าขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแกค้วามคลาดเคล่ือนในการประมาณคา่
ทั้งหมด 88 ค่า มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.944 และ 6.554 ตามล าดบั จะเห็นวา่ค่าเฉล่ียของขนาดอิทธิพลที่
ปรับแกแ้ลว้จะมีค่าสูงกวา่ก่อนปรับแกเ้ล็กนอ้ย เม่ือพจิารณาตามเกณฑข์อง Cohen ที่น าเสนอใน  
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บทที่ 3 พบวา่ขนาดอิทธิพลส่วนใหญ่มีขนาดของอิทธิพลในเกณฑม์าก ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั 6.349 และ 6.958 ตามล าดบั แสดงวา่ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากงานวจิยัทั้ง 
71 เล่ม มีค่าขนาดอิทธิพลแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก ลกัษณะการแจกแจงของค่าขนาดอิทธิพลก่อน
และหลงัการปรับแกมี้ค่าต  ่าสุดเท่ากบั -0.759 และ -0.781 ตามล าดบั ค่าสูงสุดเท่ากบั 34.521 และ 
37.816 ตามล าดบั สงัเกตวา่มีค่าขนาดอิทธิพลจ านวนหน่ึงเป็นลบ แสดงวา่ผลการทดลองไดผ้ล
ตรงกนัขา้มกบัสมมติฐาน จากแผนภูมิตน้และใบมีค่าเป็นลบจ านวน 2 ค่า (คิดเป็น 2.27%)            
ค่าความเบเ้ท่ากบั 2.148 และ 2.114 ตามล าดบั ค่าความโด่งเท่ากบั 5.609 และ 5.396 ตามล าดบั      
ค่าผลวเิคราะห์ดงักล่าวแสดงในตารางที่ 4-4 ภาพที่ 4-1 
  
ตารางที่ 4-4  สถิติบรรยายของงานวิจยัที่น ามาวเิคราะห์  
 

สถิตบิรรยาย 
ขนาดอิทธิพล 

ขนาดอิทธิพล            
หลังปรับแก้ 

Statistic Std. error Statistic Std. error 
Mean 5.944 .677 6.554 .742 
95% Confidence 
interval for mean 

Lower bound 4.599  5.079  
Upper bound 7.289  8.028  

5% Trimmed mean 5.150  5.693  
Median 3.320  3.852  
Variance 40.306  48.415  
Std. deviation 6.349  6.958  
Minimum -.759  -.781  
Maximum 34.521  37.816  
Range 35.280  38.597  
Interquartile range 6.240  6.821  
Skewness 2.148 .257 2.114 .257 
Kurtosis 5.609 .508 5.396 .508 
ผลการทดสอบลักษณะการแจกแจง 

Kolmogorov-Smirnov's test .188 .000 .175 .000 

Shapiro-Wilk's test .773 .000 .779 .000 
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Stem-and-Leaf Plot ของขนาดอิทธิพลที่ปรับแก้แล้ว
 Frequency    Stem &  Leaf

2.00 -0 .  00
49.00  0 .  0000001111111111111112222222222233333333333444444
20.00  0 .  55566666677788889999

7.00  1 .  0112234
5.00  1 .  56688

     5.00 Extremes    (>=20)
 Stem width:    10.000
 Each leaf:       1 case(s)  

 

ภาพที่ 4-1  แผนภูมิตน้และใบของค่าขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแก ้
 

 
ภาพที่ 4-2  แผนภูมิ Normal Q-Q plot ของค่าขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแก ้
 

Stem-and-Leaf Plot ของขนาดอิทธิพล
 Frequency    Stem &  Leaf

2.00 -0 .  00
50.00  0 .  00000001111111111111112222222222223333333333333444
19.00  0 .  5566666667777778888
10.00  1 .  0001122344

2.00  1 .  56
     5.00 Extremes    (>=19)
 Stem width:    10.000
 Each leaf:       1 case(s)
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ภาพที่  4-3  แผนภูมิกล่องของคา่ขนาดอิทธิพลก่อนและหลงัการปรับแก ้
 
 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยขนาดอิทธิพลจ าแนกตามตัวแปรคุณลักษณะ
งานวิจัย 
 เม่ือท าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบื้องตน้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่การแจกแจงของ
ขนาดอิทธิพลไม่เป็นโคง้ปกติ ดงัจะเห็นไดจ้ากตารางที่ 4-4 ภาพที่ 4-2 และภาพที่ 4-3 ดงันั้นผูว้จิยั
จึงใชส้ถิติไร้พารามิเตอร์ (Nonparametric) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล จ าแนกตามตวัแปรคุณลกัษณะ
งานวจิยั แบ่งเป็น 2 กรณี กรณีแรก เม่ือค่าตวัแปรคุณลษัณะงานวจิยัมี 2 กลุ่ม ใชว้ธีิวิเคราะห์ Mann-
Whitney test และกรณีที่สอง เม่ือค่าตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัมีมากกวา่ 2 กลุ่ม ใชว้ธีิวิเคราะห์ 
Kruskal-Wallis test เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลจะท าการเปรียบเทียบรายคู่  
ดว้ยวธีิ Mann-Whitney test โดยควบคุมค่าความคลาดเคล่ือนประเภทที่ 1  
 เพือ่ใหส้ามารถท าการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลตามวธีิขา้งตน้ 
ผูว้จิยัไดท้  าการจดักลุ่มค่าตวัแปรของตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยับางตวัแปรใหม่ ดงัน้ี ตวัแปร        
ปีที่พมิพ ์จดัเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ปี พ.ศ. 2545-2548 2) ปี พ.ศ. 2549-2552 และ 3) ปี พ.ศ.        
2553-2556 ตามล าดบั ตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั จดัเป็น 8 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 2) มหาวทิยาลยัขอนแก่น 3) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 4) มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์      
5) มหาวทิยาลยับูรพา 6) มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 7) มหาวทิยาลยัรามค าแหง และ 8) อ่ืน ๆ 
(มหาวทิยาลยัทกัษิณและมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ) ตามล าดบั ตวัแปรประเภทงานวจิยั 
จดัเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) วทิยานิพนธ ์และ 2) อ่ืน ๆ (สารนิพนธแ์ละคน้ควา้อิสระ) ตามล าดบั         
ตวัแปรรูปแบบการปรึกษา จดัเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่ม และ 2) อ่ืน ๆ (รายบุคคลและกลุ่มร่วมกบั
รายบุคคล) ตามล าดบั ตวัแปรการออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง จดัเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) True control 
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group pretest-posttest design 2) True control group pretest-posttest-follow up design 3) Pretest-
posttest non randomized design และ 4) The one group designs (The one group pretest-posttest 
design และ The one group time series) ตามล าดบั โดยผลการวเิคราะห์มีดงัต่อไปน้ี 
 เม่ือพจิารณาจากค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลระหวา่งกลุ่มจ าแนกตามตวัแปรปีที่พมิพ ์พบวา่    
ปี พ.ศ. 2549-2552 มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด (  = 7.300, SD = 7.512) รองลงมาคอื ปี พ.ศ. 
2545-2548 (  = 6.652, SD = 8.163) และปีทีมี่ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคือ ปี พ.ศ. 2553-2556 
(  = 5.346, SD = 4.028) ในดา้นตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั พบวา่ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลของ
มหาวทิยาลยัมหาสารคามมีค่าสูงที่สุด ( = 9.445, SD = 7.372) รองลงมาคือมหาวทิยาลยับูรพา   
(  = 7.283, SD = 8.721) มหาวทิยาลยัรามค าแหง (  = 6.654, SD = 4.779) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
(  = 3.324, SD = 1.819) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (  = 3.061, SD = 2.085) มหาวทิยาลยัอ่ืน ๆ 
(มหาวทิยาลยัทกัษิณและมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ) (  = 2.985, SD = 3.920) 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น (  = 2.480, SD = 1.147) ตามล าดบั และสถาบนัทีมี่ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่า
ที่สุดคือ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (  = 0.186, SD = 0.766)  ในดา้นตวัแปรประเภทงานวิจยั พบวา่
งานวจิยัประเภทอ่ืน ๆ (คน้ควา้อิสระและสารนิพนธ)์ มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด (  = 7.309, 
SD = 6.272) และวทิยานิพนธมี์ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุด (  = 6.201, SD = 7.280)                 
ในดา้นตวัแปรสาขาที่ผลิตงานวจิยั พบวา่สาขาจิตวทิยาการแนะแนวมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด 
( = 9.329, SD = 7.216) รองลงมาคือสาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา ( = 8.299, SD = 7.964) 
สาขาจิตวทิยาการศึกษาและการแนะแนว ( = 5.167, SD = 3.457) สาขาจิตวทิยาการศึกษาและ  
การใหค้  าปรึกษา ( = 3.104, SD = 0.972) สาขาจิตวทิยาการปรึกษา ( = 2.374, SD = 2.252) 
ตามล าดบั และสาขาที่มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคือ สาขาการแนะแนวและใหค้  าปรึกษา    
( = 2.272, SD = 1.202) ในดา้นตวัแปรเพศผูว้จิยั พบวา่เพศชายมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด 
( = 9.225, SD = 8.422) และเพศหญิงมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุด( = 6.048, SD = 6.591)    
ในดา้นตวัแปรรูปแบบการปรึกษา พบวา่รูปแบบอ่ืน ๆ (กลุ่มร่วมกบัรายบุคคลและรายบุคคล)         
มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด ( = 6.681, SD = 6.418) และแบบกลุ่มมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่า
ที่สุด ( = 6.546, SD = 7.025) ในดา้นตวัแปรระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ระดบัประถม
ศึกษามีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด ( = 7.600, SD = 5.192) รองลงมาคือระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ( = 6.436, SD = 7.823) และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายมีคา่เฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุด 
( = 5.905, SD = 6.183) ในดา้นตวัแปรคุณภาพงานวจิยั พบวา่คุณภาพงานวจิยัระดบัดีมีค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลสูงที่สุด ( = 7.719, SD = 7.438) และคุณภาพงานวจิยัระดบัดีมากมีคา่เฉล่ีย       
ขนาดอิทธิพลต ่าที่สุด ( = 2.836, SD = 2.995) ในดา้นตวัแปรการออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง 
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พบวา่ The one group designs มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด ( = 7.131, SD = 6.187) รองลงมา
คือ True control group pretest-posttest design ( = 6.709, SD = 7.080) True control group pretest-
posttest-follow up design ( = 6.405, SD = 8.583) ตามล าดบั และการออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง
ที่มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคอื Pretest-posttest non randomized design ( = 5.126,             
SD = 5.225) ในดา้นตวัแปรทฤษฎีที่ใชใ้นการให้การปรึกษา พบวา่ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลสูงที่สุด ( = 9.264, SD = 7.497) รองลงมาคือทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม ( = 6.727, SD = 8.439) ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ( = 6.663, SD = 6.021)          
และทฤษฎีทีมี่ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคอื ทฤษฎีเผชิญความจริง ( = 4.926, SD = 5.364) 
 จากผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล จ าแนกตามตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยั พบวา่มีตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่มีค่าขนาดอิทธิพลของงานวจิยัแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั       
ตวัแปรสาขาที่ผลิตงานวจิยั ตวัแปรเพศผูว้จิยั และตวัแปรคุณภาพงานวจิยั 
 เม่ือพจิารณาผลทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลรายคู่ตวัแปรคุณลกัษณะ
งานวจิยั ในดา้นตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั พบวา่ มหาวทิยาลยัมหาสารคามมีค่าเฉล่ีย           
ขนาดอิทธิพลสูงกวา่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ในดา้นตวัแปรสาขาที่ผลิตงานวจิยั พบวา่ สาขา
จิตวทิยาการใหค้  าปรึกษามีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่สาขาจิตวทิยาการปรึกษา ในดา้นตวัแปร
เพศผูว้ิจยั พบวา่ เพศชายมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่เพศหญิง ในดา้นตวัแปรคุณภาพงานวจิยั 
พบวา่ คุณภาพงานวจิยัระดบัดีมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่คุณภาพงานวจิยัระดบัดีมาก 
 จากผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล และคา่เฉล่ียขนาดอิทธิพล
รายคู่ จ  าแนกตามตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 4-5 

 
ตารางที่ 4-5  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล จ าแนกตามตวัแปร 
      คุณลกัษณะงานวจิยั 
 

ค่าตวัแปรคุณลักษณะงานวจิยั 
ค่าขนาดอิทธิพล ค่าสถิตทิดสอบ 

n 
 

SD U/ 2 p 
ปีที่พมิพ์ 

พ.ศ. 2545-2548 29 6.652 8.163 0.324 0.850 
พ.ศ. 2549-2552 35 7.300 7.512 

  
พ.ศ. 2553-2556 24 5.346 4.028 
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ตารางที่ 4-5  (ต่อ) 
 

ค่าตวัแปรคุณลักษณะงานวจิยั 
ค่าขนาดอิทธิพล ค่าสถิตทิดสอบ 

n 
 

SD U/ 2 p 
สถาบันที่ผลิตงานวจิยั 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 4 0.186 0.766 27.182 0.000 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 8 2.480 1.147 มหาวิทยาลยั

มหาสารคาม > 
จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 11 3.324 1.819 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 4 3.061 2.085 
มหาวิทยาลยับูรพา 19 7.283 8.721 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 36 9.445 7.372 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 3 6.654 4.779 
อ่ืน ๆ 3 2.985 3.920 
ประเภทงานวจิยั 
วิทยานิพนธ์ 60 6.201 7.280 678.000 0.147 
อ่ืน ๆ 28 7.309 6.272   
สาขาที่ผลิตงานวจิยั 

จิตวิทยาการปรึกษา 14 2.374 2.252 16.962 0.005 
จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 9 5.167 3.457 จิตวิทยา                 

การให้ค าปรึกษา > 
จิตวิทยาการปรึกษา  

การแนะแนวและให้ค าปรึกษา 6 2.272 1.202 
จิตวิทยาการศึกษาและการใหค้ าปรึกษา 2 3.104 0.972 
จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 53 8.299 7.964 
จิตวิทยาการแนะแนว 4 9.329 7.216 
เพศผู้วจิยั 

ชาย 14 9.225 8.422 341.000 0.043 
หญิง 74 6.048 6.591 ชาย > หญิง  
รูปแบบการปรึกษา 
กลุ่ม 83 6.546 7.025 179.000 0.607 
อ่ืน ๆ 5 6.681 6.418   
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ตารางที่ 4-5  (ต่อ) 

 

ค่าตวัแปรคุณลักษณะงานวจิยั 
ค่าขนาดอิทธิพล ค่าสถิตทิดสอบ 

n 
 

SD U/ 2 p 
ระดับการศึกษาของกลุ่มตวัอย่าง 

ประถมศึกษา 18 7.600 5.192 2.852 0.240 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 50 6.436 7.823 

  
มธัยมศึกษาตอนปลาย 20 5.905 6.183 
คุณภาพงานวจิยั 

ดี 67 7.719 7.438 327.000 0.000 
ดีมาก  21 2.836 2.995 ดี > ดีมาก 

การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง 

True control group pretest-posttest design 32 6.709 7.080 2.286 0.515 
True control group pretest-posttest-follow 
up design 

21 6.405 8.583 

  Pretest-posttest non randomized design 11 5.126 5.225 

The one group designs 24 7.131 6.187 

ทฤษฎทีี่ใช้ในการให้การปรึกษา 

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 17 6.663 6.021 6.545 0.088 

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 27 6.727 8.439 

  พฤติกรรมนิยม 15 9.264 7.497 

เผชิญความจริง 29 4.926 5.364 

 
 ผลวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัยที่เป็นตัวแปรต่อเน่ืองกับ
ขนาดอิทธิพล 
 เม่ือวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งขนาดอิทธิพลกบัตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็น  
ตวัแปรต่อเน่ือง ไดแ้ก่ จ  านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวก จ านวนหนา้ทั้งหมด จ านวนคร้ังในการให ้ 
การปรึกษา ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแต่ละคร้ัง ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา และ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์อง Pearson พบวา่มีเพยีงตวัแปรเดียวคือ 
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ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ที่มีความสมัพนัธท์างลบในระดบัต ่ากบัขนาดอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 
 

ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบการให้การปรึกษาเพ่ือพฒันานักเรียน จ าแนกตาม 
               ระดบัการศึกษาและทฤษฎทีีใ่ช้ 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในตอนน้ีเป็นการเสนอผลการส ารวจงานวจิยัโดย
พจิารณาความสมัพนัธร์ะหวา่งทฤษฎีการใหก้ารปรึกษากบัระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง โดยน าแบ่ง
การน าเสนอเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกน าเสนอความถ่ี ร้อยละของงานวจิยั จ  าแนกตามกลุ่มทฤษฎีการให้
การปรึกษาและระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง ส่วนที่สองน าเสนอผลวเิคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 ความถี่ ร้อยละของงานวิจัย จ าแนกตามกลุ่มทฤษฎีการให้การปรึกษาและระดับการศึกษา
ของตัวอย่าง  พบวา่ มีการใชท้ฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลางใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียนแต่ละ
ระดบัใกลเ้คียงกนั คือ ประถมศึกษา 6 เร่ือง (35.3%) มธัยมศึกษาตอนตน้ 5 เร่ือง (29.4%) และ
มธัยมศึกษาตอนปลาย 6 เร่ือง (35.3%) ตามล าดบั มีการใชท้ฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรมสูงสุดในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 18 เร่ือง (66.7%) รองลงมาคอืระดบัมธัยมศึกษา  
ตอนปลาย 5 เร่ือง (18.5%) และระดบัประถมศึกษา 4 เร่ือง (14.8%) ตามล าดบั มีการใชท้ฤษฎี
พฤติกรรมนิยมในระดบัประถมศึกษา 5 เร่ือง (33.3%) ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 6 เร่ือง (40.0%) 
และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 4 เร่ือง (26.7%) มีการใชท้ฤษฎีเผชิญความจริงสูงสุดในระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ 21 เร่ือง (72.4%) รองลงมาคอืระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 5 เร่ือง (17.2%) 
และระดบัประถมศกึษา 3 เร่ือง (10.3%) ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางที่ 4-6 
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ตารางที่ 4-6  ความถ่ี ร้อยละของงานวจิยั จ  าแนกตามกลุ่มทฤษฎีที่ใชแ้ละระดบัการศึกษาของ 
      ตวัอยา่ง 
 

ทฤษฎกีารให้การปรึกษา 

ระดับการศึกษาของตวัอย่าง 

รวม ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 
6 

35.3% 
5 

29.4% 
6 

35.3% 
17 

100.0% 
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรม 
4 

14.8% 
18 

66.7% 
5 

18.5% 
27 

100.0% 

พฤติกรรมนิยม 
5 

33.3% 
6 

40.0% 
4 

26.7% 
15 

100.0% 

เผชิญความจริง 
3 

10.3% 
21 

72.4% 
5 

17.2% 
29 

100.0% 

รวม 
18 

20.5% 
50 

56.8% 
20 

22.7% 
88 

100.0% 

  
 ผลวิเคราะห์ความแตกต่างค่าเฉลี่ยขนาดอิทธิพลของทฤษฎีการให้การปรึกษาโดยจ าแนก
ตามระดับการศึกษาของตัวอย่าง  
 เม่ือพจิารณาจากค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลของแต่ละทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา ในกลุ่ม
ตวัอยา่งระดบัประถมศึกษา พบวา่ ทฤษฎีเผชิญความจริงมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด               
(  = 8.794, SD = 2.089) รองลงมาคือ ทฤษฎีบคุคลเป็นศูนยก์ลาง (  = 8.154, SD = 4.791) ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม (  = 7.768, SD = 5.010) ตามล าดบั และทฤษฎีที่มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคอื 
ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (  = 5.662, SD = 8.428) ในกลุ่มตวัอยา่งระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ พบวา่ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด (  = 12.037,     
SD = 10.253) รองลงมาคอื ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (  = 7.570, SD = 9.904) ทฤษฎี       
พจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (  = 7.182, SD = 9.194) ตามล าดบั และทฤษฎีที่มีค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคอืทฤษฎีเผชิญความจริง (  = 3.924, SD = 3.965) ในกลุ่มตวัอยา่งระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย พบวา่ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงที่สุด (  = 6.976,   
SD = 5.248) รองลงมาคือ ทฤษฎีเผชิญความจริง (  = 6.816, SD = 9.981)                                
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ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (  = 5.926, SD = 6.895) ตามล าดบั และทฤษฎีที่มี
ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลต ่าที่สุดคือทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (  = 4.415, SD = 2.570) 
 จากผลวเิคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา       
โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง เม่ือทดสอบดว้ย Kruskal-Wallis test และก าหนด
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 พบวา่ ในทุกระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง ทฤษฎีการให ้         
การปรึกษาทั้ง 4 ทฤษฎีมีค่าขนาดอิทธิพลไม่แตกต่างกนั รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 4-7 
 
ตารางที่ 4-7  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา  
      โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง 
 

ตวัแปรระดับการศึกษาของตวัอย่าง 
ค่าขนาดอิทธิพล ค่าสถิตทิดสอบ 

n 
 

SD 2 p 
ระดับประถมศึกษา 
บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 6 8.154 4.791 2.026 0.567 
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 4 5.662 8.428 

  พฤติกรรมนิยม 5 7.768 5.010 
เผชิญความจริง 3 8.794 2.089 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 5 7.570 9.904 6.055 0.109 
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 18 7.182 9.194 

  พฤติกรรมนิยม 6 12.037 10.253 
เผชิญความจริง 21 3.924 3.965 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 6 4.415 2.570 0.833 0.841 
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 5 5.926 6.895 

  พฤติกรรมนิยม 4 6.976 5.248 
เผชิญความจริง 5 6.816 9.981 

 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ส ารวจงานวิจยัดา้นการใหก้ารปรึกษานกัเรียน และเพือ่
สงัเคราะห์งานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษานกัเรียน  
 การสงัเคราะห์งานวจิยัคร้ังน้ี มีวธีิด าเนินการวจิยั 10 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี (1) ขั้นการศึกษา
เอกสารที่เก่ียวขอ้ง (2) ขั้นการจดัท ากรอบแนวคิดการวจิยั (3) ขั้นการส ารวจงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อ
จะน ามาวเิคราะห์อภิมาน ไดง้านวจิยัตามเกณฑจ์ านวน 71 เล่ม (4) ขั้นการสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
ประกอบดว้ย แบบประเมินคุณภาพงานวจิยั และแบบบนัทึกขอ้มูลพร้อมคูมื่อลงรหสับนัทึกขอ้มูล 
(5) ขั้นการประเมินคุณภาพงานวจิยั (6) ขั้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล (7) ขั้นการคดัเลือกงานวจิยั      
(8) ขั้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ โดยมีค่าขนาดอิทธิพล 88 ค่า (9) ขั้นการวเิคราะห์                    
ค่าขนาดอิทธิพลและศึกษาความแตกต่างของค่าขนาดอิทธิพล และ (10) การสรุปผลและอภิปรายผล 
  

สรุปผลการวจิยั 
1. ผลส ารวจงานวิจัยที่น ามาสังเคราะห์ 

 งานวจิยัที่น ามาส ารวจทั้งส้ินจ านวน 71 เล่ม จดัพิมพสู์งที่สุดในปี พ.ศ. 2550 (12 เล่ม) 
โดยมีมหาวทิยาลยัมหาสารคามผลิตงานวจิยัสูงสุด (29 เล่ม) ส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัประเภท
วทิยานิพนธ ์(46 เล่ม) สาขาที่ผลิตงานวจิยัสูงสุด คือ สาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา (47 เล่ม) ผูว้จิยั
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (61 คน) โดยมีการใชรู้ปแบบการปรึกษาแบบกลุ่มสูงกวา่รูปแบบอ่ืน ๆ    
(66 เล่ม) ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนระดบัมธัยมตน้ (41 เล่ม) คุณภาพ
งานวจิยัส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัดี (53 เล่ม) มีการออกแบบงานวจิยัเชิงทดลองสูงสุดเท่ากนัสอง
รูปแบบ คือ แบบ True control group pretest-posttest design และ True control group pretest-
posttest-follow up design (21 เล่ม) และทฤษฎีทีใ่ชใ้นการใหก้ารปรึกษามากที่สุด ไดแ้ก่ ทฤษฎี
เผชิญความจริง (29 เล่ม)  
 ค่าเฉล่ียของตวัแปรจ านวนจากงานวจิยัทั้งส้ิน 71 เล่ม มีดงัน้ี จ  านวนหนา้ไม่รวม
ภาคผนวกเฉล่ีย 90 หนา้ จ  านวนหนา้ทั้งหมดเฉล่ีย 153 หนา้ จ  านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษาเฉล่ีย 
11 คร้ัง ระยะเวลาเฉล่ียที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษาแต่ละคร้ัง 75 นาที ระยะเวลาเฉล่ียใน                 
การด าเนินการใหก้ารปรึกษา 6 สปัดาห์ และจ านวนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 14 คน 
 
 



86 
 

2. ผลการสังเคราะห์ 
 จากงานวจิยัจ  านวน 71 เล่ม เม่ือน ามาค านวณค่าขนาดอิทธิพลไดค้า่ขนาดอิทธิพล 88    
ค่า น าค่าขนาดอิทธิพลจากงานวจิยัที่ศึกษาตวัแปรเชิงลบมากลบัเคร่ืองหมายจากลบเป็นบวก 
จากนั้นน าค่าขนาดอิทธิพลมาปรับแกค้วามคลาดเคล่ือนจากการประมาณค่า เม่ือปรับแกแ้ลว้พบวา่
ค่าสถิติส่วนใหญ่มีค่าเพิม่ขึ้นจากก่อนการปรับแกเ้ล็กนอ้ย โดยมีค่าขนาดอิทธิพลแตกต่างกนั
ค่อนขา้งมาก และส่วนใหญ่มีขนาดของอิทธิพลในเกณฑม์าก 
 เม่ือน าค่าขนาดอิทธิพลมาวเิคราะห์ความแตกต่างโดยแยกค านวณตามตวัแปรคุณลกัษณะ
งานวจิยั พบวา่ ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่ค่าขนาดอิทธิพลเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั ตวัแปรสาขาที่ผลิต
งานวจิยั ตวัแปรเพศผูว้ิจยั และตวัแปรคุณภาพงานวจิยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี มหาวทิยาลยั
มหาสารคามมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั สาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา
มีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่สาขาจิตวทิยาการปรึกษา ผูว้จิยัเพศชายมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่
เพศหญิง และคุณภาพงานวจิยัระดบัดีมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลสูงกวา่ระดบัดีมาก  
 เม่ือวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งขนาดอิทธิพลกบัตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็น  
ตวัแปรต่อเน่ือง พบวา่ ตวัแปรขนาดกลุ่มตวัอยา่งมีความสมัพนัธท์างลบในระดบัต ่ากบั            
ขนาดอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

2. ผลการเปรียบเทียบการให้การให้การปรึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียน จ าแนกตามระดับ  
การศึกษาและทฤษฎีทีใ่ช้  
 เม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลตามระดบัการศึกษาของตวัอยา่ง พบวา่ 
ค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาทั้ง 4 ทฤษฎีไม่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ .05 ในทุกระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

อภปิรายผล 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัแยกอภิปรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั แบ่งเป็น 3 ประเด็น คือ    
1) ผลส ารวจการวิจยัดา้นการใหก้ารปรึกษานกัเรียน 2) ผลการสงัเคราะห์ดว้ยการวิเคราะห์อภิมาน 
และ 3) การใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน จ าแนกตามระดบัการศึกษาและทฤษฎีที่ใช้               
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ผลส ารวจการวิจัยด้านการให้การปรึกษานักเรียน พบวา่ งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ใน
คร้ังน้ีผลิตขึ้นระหวา่งปีการศึกษา 2545-2556 (ส้ินสุด ณ มีนาคม พ.ศ. 2557) จ  านวน 71 เร่ือง      
เป็นงานวจิยัที่ผลิตจากมหาวทิยาลยั 9 แห่ง ครอบคลุมการใหก้ารปรึกษาแก่นกัเรียนตั้งแต่ระดบัชั้น
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ประถมศึกษาปีที่ 1-6 มธัยมศึกษาปีที่ 1-3 และมธัยมศึกษาปีที่ 4-6 ขอบเขตการวจิยัครอบคลุมทฤษฎี
หลกัในการใหก้ารปรึกษาที่พบ ไดแ้ก่ ทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรม ทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม และทฤษฎีเผชิญความจริง เป็นงานวจิยัประมาณร้อยละ 75 
ของจ านวนทั้งหมด กล่าวไดว้า่ ลกัษณะเน้ือหาและปริมาณของงานวจิยัมีความเป็นตวัแทนส าหรับ
งานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษานกัเรียน 
 2. ผลการสังเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์อภิมาน แยกเป็น 3 ประเด็น คือ คุณภาพของ
งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ กระบวนการในการสังเคราะห์ดว้ยการวเิคราะห์อภิมาน                      
และผลการวเิคราะห์อภิมาน ตามล าดบัดงัน้ี 
  2.1 คุณภาพของงานวิจัยทีน่ ามาสังเคราะห์ 
  งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ส่วนใหญ่มีระดบัคุณภาพดี ช่ือเร่ืองมีความชดัเจนและ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยัและปัญหาการวจิยั แต่ความสมเหตุสมผลและความจ าเป็นใน
การท าวจิยัยงันอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ส่วนใหญ่มีการก าหนดสมมติฐานอยา่ง
ถูกตอ้ง การสืบคน้เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์แต่ยงัขาด
ความทนัสมยั งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ส่วนใหญ่มีการสุ่มตวัอยา่งดว้ยการเลือกอยา่งเจาะจง      
การน าผลงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ไปใชป้ระโยชน์ในทางปฏิบตัิส่วนใหญ่ใชใ้นระดบักลุ่มบุคคล 
งานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ส่วนใหญ่ใชเ้คร่ืองมือที่มีคุณภาพสูง และมีการน าเสนอ แปลผล สรุปผล 
อภิปรายผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
  2.2 กระบวนการในการสังเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์อภิมาน 
  กระบวนการในการสงัเคราะห์ดว้ยการวิเคราะห์อภิมานคร้ังน้ี ใชคู้่มือลงรหสัควบคู่
กบัแบบบนัทึกขอ้มูลเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลถูกตอ้งครบถว้นส าหรับการวเิคราะห์ก่อนจะรวบรวมเป็น
ไฟลข์อ้มูล นอกจากน้ีผูว้จิยัทดลองฝึกประเมินงานวจิยักบัอาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธจ์  านวน 2 
คร้ัง คร้ังละ 1 เล่ม รวม 2 เร่ือง โดยผูว้จิยัเก็บผลประเมินทั้ง 2 เร่ืองไวท้ดสอบความเช่ือมัน่ภายใน   
ผูป้ระเมินภายหลงัจากผูว้ิจยัประเมินงานวจิยัทั้งหมดแลว้ ผูว้จิยัประเมินคุณภาพงานวจิยัซ ้ าจ  านวน 2 
เร่ือง จากนั้นหาความเช่ือมัน่ภายในผูป้ระเมินแต่ละเร่ือง ไดค้่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ท่ากบั .772 
และ .793 การประเมินสองรอบในเร่ืองเดียวกนัมีความสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสูงอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
  ในการสงัเคราะห์งานวจิยัดว้ยการวเิคราะห์อภิมานคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้ตกลง
เบื้องตน้ โดยน าเสนอผลดว้ยรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแจกแจงความถ่ีในรูปแบบแผนภูมิตน้และใบ 
และแผนภูมิอ่ืน ๆ รวมทั้งค่าสถิติเบื้องตน้ของค่าขนาดอิทธิพล พบวา่ลกัษณะการแจกแจงของ 
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ขนาดอิทธิพลไม่เป็นโคง้ปกติ เป็นรูปทรงเบข้วาเล็กนอ้ย จึงเลือกใชส้ถิติไร้พารามิเตอร์ 
(Nonparametric statistics) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ใหไ้ดผ้ลทดสอบที่น่าเช่ือถือ 
  2.3 ผลการวิเคราะห์อภิมาน 
  ขอ้จ ากดัของผลการวเิคราะห์อภิมาน จากการวเิคราะห์หาความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ขนาดอิทธิพลจ าแนกตามตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั ค่าของตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัตอ้งมี
ความถ่ีตั้งแต่ 2 ขึ้นไปจึงจะเพยีงพอส าหรับการค านวณเพือ่วเิคราะห์ความแตกต่าง ท าใหต้อ้งท า 
การรวมค่าของตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยับางตวัแปรที่มีความถ่ีเพยีง 1 เขา้กบัค่าตวัแปรอ่ืนที่มี
ความถ่ีใกลเ้คียงที่สุดหรือเขา้กบัค่าตวัแปรที่ใกลเ้คียงกนั ยกตวัอยา่งเช่น ตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยั
รูปแบบการปรึกษา มีค่าตวัแปรเป็น แบบกลุ่ม แบบกลุ่มร่วมกบัรายบุคคล และแบบรายบุคคล      
แต่ความถ่ีของแบบกลุ่มร่วมกบัรายบุคคลมีค่า 1 (ตารางที่ 4-1) ท าใหไ้ม่สามารถวเิคราะห์หา         
ความแตกต่างเทียบกบัค่าตวัแปรอ่ืน ๆ ได ้ผูว้จิยัจึงรวมความถ่ีของค่าตวัแปรแบบกลุ่มร่วมกบั
รายบุคคล กบัแบบรายบุคคลเขา้ดว้ยกนัเป็นค่าตวัแปรแบบอ่ืน ๆ แทน (ตารางที่ 4-5) ตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยัที่ตอ้งปรับค่าตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ ไดแ้ก่ ตวัแปรสถาบนัที่ผลิตงานวจิยั       
ตวัแปรปีที่พมิพ ์ตวัแปรประเภทงานวจิยั ตวัแปรรูปแบบการปรึกษา และตวัแปรการออกแบบ
งานวจิยัเชิงทดลอง ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะห์ท าใหท้ราบขนาดอิทธิพลของงานวจิยัแต่ละเร่ืองและใหข้อ้คน้พบ
เก่ียวกบัอิทธิพลของตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัวา่ ค่าขนาดอิทธิพลแตกต่างกนัเน่ืองมาจากตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยัอะไรบา้ง (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542) จากการวจิยัคร้ังน้ี 
   2.3.1 ผูว้จิยัพบวา่มีงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ทั้งหมด 71 เร่ือง ใหค้่าขนาดอิทธิพล
ทั้งหมด 88 ค่า เม่ือน ามาวเิคราะห์หาความแตกต่างระหวา่งค่าขนาดอิทธิพล พบวา่ มีตวัแปร
คุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็นตวัแปรจดัประเภทที่ท  าใหเ้กิดความแตกต่างอยู ่4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปร
สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั ตวัแปรสาขาที่ผลิตงานวจิยั ตวัแปรเพศผูว้จิยั และตวัแปรคุณภาพงานวจิยั  
 ผลการวเิคราะห์พบวา่ รูปแบบการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มและแบบอ่ืน ๆ                
(แบบรายบุคคลและแบบกลุ่มร่วมกบัรายบุคคล) มีค่าเฉล่ียอิทธิพลไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั   
ผลวจิยัของ เกรียงศกัด์ิ คมัภิรา (2539) ที่พบวา่การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มไม่แตกต่างจาก          
แบบรายบุคคล เน่ืองจากทั้งสองรูปแบบต่างช่วยเหลือใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถหาวธีิแกไ้ขปัญหา
หรือปรับปรุงตนเองได ้กรณีการใหก้ารปรึกษาแบบรายบุคคล ผูรั้บการปรึกษาไม่ตอ้งกงัวลใน  
เร่ืองขอ้คิดเห็นหรือความรู้สึกของผูอ่ื้นนอกจากผูใ้หก้ารปรึกษา จึงท าใหก้ลา้เปิดเผยตนเอง ซ่ึงช่วย
ใหก้ารวนิิจฉัยและการหาทางแกไ้ขปัญหารวดเร็วและครอบคลุม (กรรณาภรณ์ ดวงแจ่มกาญจน์, 
2541 อา้งถึงใน วรีะเชน ชินศกัด์ิชยั, 2548) ในขณะที่การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มก็ส่งเสริมใหผู้รั้บ
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การปรึกษาตระหนกัถึงการอยูร่่วมกนั มีการใหแ้ละรับการช่วยเหลือในกลุ่มสมาชิก สามารถสงัเกต 
เรียนรู้วธีิแกปั้ญหาของสมาชิกและน ามาปรับใชก้บัตนเอง (George and Cristiani, 1986 อา้งถึงใน 
กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549; Hansen, Warner, and Smith, 1980 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549; 
Gazda, 1978 อา้งถึงใน กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2549) ทั้งรูปแบบการใหก้ารปรึกษารายบุคคลและ   
แบบกลุ่มจึงสามารถช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาไดไ้ม่ต่างกนั อยา่งไรก็ตาม ผลวเิคราะห์น้ีต่างจาก  
ผลวจิยัของ หทยัรัตน์ บุญศรีสุข (2556) ที่พบวา่รูปแบบการปรึกษาแบบกลุ่มลดความวติกกงัวลได้
ดีกวา่แบบรายบุคคล หากมีการศึกษาเพิม่เติมในเร่ืองรูปแบบการใหก้ารปรึกษาเพิม่เติมจะช่วยให้ได้
แนวทางที่ชดัเจนขึ้นจากขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการวจิยัคร้ังน้ี 
   2.3.2 เม่ือวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรคุณลกัษณะงานวจิยัที่เป็นตวัแปร
ต่อเน่ืองกบัค่าขนาดอิทธิพล พบวา่ มี 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรขนาดตวัอยา่งของนกัเรียนที่เป็น
ตวัอยา่งในงานวจิยั ที่มีความสมัพนัธท์างลบในระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
หมายถึง จ  านวนนกัเรียนที่ร่วมการปรึกษาเพิม่ขึ้น ขนาดอิทธิพลของโปรแกรมใหก้ารปรึกษาที่มีต่อ
นกัเรียนลดลง ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากจ านวนนกัเรียนที่เขา้รับการปรึกษาแบบกลุ่มที่มากเกินไปจะท าให้
ปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรียนในกลุ่มลดลง (อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2550; Corey, 2012) และผูใ้ห ้    
การปรึกษาอาจไม่สามารถสงัเกตพฤติกรรมและใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนที่รับการปรึกษาในกลุ่ม
แต่ละคนไดท้ัว่ถึง (วชัรี ทรัพยมี์, 2550)  
 3. การให้การปรึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษาและทฤษฎีทีใ่ช้ 
พบวา่ ค่าขนาดอิทธิพลส่วนใหญ่อยูใ่นเกณฑข์นาดอิทธิพลมาก แสดงถึงผลของโปรแกรมให ้    
การปรึกษาที่มีต่อการช่วยเหลือและพฒันานกัเรียนสูง ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าขนาด
อิทธิพลของตวัแปรทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา พบวา่ เม่ือเลือกใช ้4 ทฤษฎีที่ต่างกนั ไดแ้ก่ ใชท้ฤษฎี
บุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤตกิรรม ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และ
ทฤษฎีเผชิญความจริง ไม่ท าใหค้่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลมีความแตกต่างกนั เม่ือแยกวเิคราะห์ตามระดบั
การศึกษาของนกัเรียน ระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย พบวา่ 
แต่ละระดบัชั้นไดผ้ลการวเิคราะห์เหมือนกนั  คือ เม่ือเลือกใชท้ฤษฎีการปรึกษาแตกต่างกนั ไม่พบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพล แสดงวา่โปรแกรมการใหก้ารปรึกษาทฤษฎีต่าง ๆ ส่งผลต่อ
นกัเรียนที่รับการปรึกษาไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากทฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลางเปิดโอกาส
ใหผู้รั้บการปรึกษาไดส้ ารวจตนเองและสภาพการณ์ที่เก่ียวขอ้งอยา่งลึกซ้ึง ท าใหผู้รั้บการปรึกษา
เขา้ใจ ยอมรับ หาวธีิแกปั้ญหา และเปล่ียนแปลงตนเองได ้(วชัรี ทรัพยมี์, 2554)                         
ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีกลวธีิที่ผูรั้บการปรึกษาสามารถฝึกปฏิบตัิภายใน
หอ้งที่รับการปรึกษาและน าไปปฏิบติัภายนอกได ้จึงช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาพฒันาการช่วยเหลือ
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ตนเอง (วชัรี ทรัพยมี์, 2554) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเนน้พฤติกรรมเฉพาะอยา่งที่ผูรั้บการปรึกษา
ตอ้งการเปล่ียนแปลง จึงช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจที่ชดัเจนในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของตนเอง (วชัรี ทรัพยมี์, 2554) และทฤษฎีเผชิญความจริงเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษา
ไดป้ระเมิน วางแผน และปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเอง ตลอดจนฝึกความรับผดิชอบ ควบคุม
ตนเอง ท าใหพ้ฒันาความเช่ือมัน่ในตนเองขึ้น (วชัรี ทรัพยมี์, 2554) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. กระบวนการใหก้ารปรึกษาสามารถพฒันาและช่วยเหลือนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้น
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสนบัสนุนการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานักเรียนภายในโรงเรียนมากยิง่ขึ้น 
 2. ผูใ้หก้ารปรึกษาควรก าหนดจ านวนนกัเรียนเขา้รับการปรึกษาแบบกลุ่มใหมี้จ านวน
นอ้ยเพยีงพอที่นกัเรียนทุกคนจะมีส่วนร่วมและไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึง 
 3. ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถเลือกใชท้ฤษฎีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎีพจิารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม หรือทฤษฎีเผชิญความจริงได ้เน่ืองจากทุกทฤษฎี
ดงักล่าวส่งผลใหเ้กิดการพฒันาและช่วยเหลือนกัเรียนในแต่ละระดบัชั้นไม่ต่างกนั 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัย 
 1. ควรท าการสงัเคราะห์งานวจิยัดา้นการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันาผูเ้รียนอีกในอนาคต 
เพือ่ศึกษาแนวโนม้ของการใหก้ารปรึกษาซ่ึงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และสามารถน าผลวจิยัมาเป็น
แนวทางในการวางแผนการปรึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
 2. การวจิยัต่อไปอาจสงัเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเด็กและเยาวชน        
ในสภาพแวดลอ้มอ่ืนนอกเหนือจากโรงเรียน เช่น ในมูลนิธิต่าง ๆ สถานสงเคราะห์เด็ก หรือศูนย์
พฒันาเด็กและเยาวชน เป็นตน้ 
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ภาคผนวก ก 
แบบประเมินคุณภาพงานวจิยัที่เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเพือ่พฒันานกัเรียน 

เกณฑก์ารประเมินคุณภาพส าหรับแบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 
แบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยั 

คู่มือลงรหสัขอ้มูลแบบบนัทึกคุณลกัษณะงานวจิยั 
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แบบประเมนิคุณภาพงานวจิัยทีเ่กีย่วกบัการให้การปรึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียน 

ช่ือผูว้จิยั                                                         ปีที่พิมพ ์                                        
ช่ืองานวจิยั                                                                                                                                                                                                                       
                                     รหัสงานวจิยั   
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย/ ลงในช่องที่ตรงกบัลกัษณะงานวจิยัที่ประเมิน 

ขอ้ ลกัษณะงานวจิยัที่ประเมิน 
ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 ช่ือเร่ืองมีความชดัเจน       
2 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั      
3 ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง ถูกตอ้งตามหลกัการวจิยั      
4 เหตุผลและความจ าเป็นในการท าวจิยัมีความสมเหตุสมผล      
5 สมมติฐานถูกตอ้ง ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั      
6 ก าหนดขอบเขตของการวจิยัไดอ้ย่างเหมาะสม และมีเหตุผลรองรับ      
7 การนิยามศพัทเ์ฉพาะมีความชดัเจน      
8 กรอบแนวคิดในการวจิยัมีความถูกตอ้ง เหมาะสม ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั      
9 เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีปริมาณมากพอ      

10 เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหาหรือวตัถุประสงคข์องการวจิยั      
11 เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีความทนัสมยั      
12 เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทยและต่างประเทศมีสัดส่วนเหมาะสม      
13 การออกแบบการวจิยัสอดคลอ้งกบัปัญหาการวจิยั      
14 การวจิยัมีขั้นตอนชดัเจน      
15 ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่างไดอ้ย่างเหมาะสมกบัการวจิยั      
16 การสุ่มกลุ่มตวัอย่างและการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างมีความถูกตอ้ง                  

ตามหลกัวชิาการ      
17 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพ      
18 กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีความชดัเจนและเหมาะสม      
19 สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูล      
20 ลกัษณะการน าเสนอการแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เขา้ใจง่าย 

และสมบูรณ์ครบถว้น      
21 การแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง      
22 ผลสรุปที่ไดมี้ความครอบคลุมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละปัญหาวจิยั      
23 การอภิปรายผลที่ไดส้อดคลอ้งกบังานวจิยัในอดีต และครอบคลุมประเดน็ปัญหาวจิยั      
24 ขอ้เสนอแนะมีความชดัเจน และเป็นประโยชน์      
25 เป็นงานวจิยัที่น าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางปฏิบตัิ      
26 เป็นงานวจิยัที่น าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางวชิาการ      
27 รูปแบบรายงานถกูตอ้งตามหลกัวชิา      
28 รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพ      

           คะแนนการประเมิน                       . 
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เกณฑ์ประเมินคุณภาพส าหรับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

1. ช่ือเร่ืองมีความชดัเจน 
1  หมายถึง  ไม่ระบุถึงปัญหาวจิยั 
2  หมายถึง  ระบุถึงปัญหาวจิยั 
3  หมายถึง  ระบุถึงปัญหาวจิยั ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้หรือตวัแปรตาม      
                    อยา่งใดอยา่งหน่ึงเท่านั้น 
4  หมายถึง  ระบุถึงปัญหาวจิยั ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้และตวัแปรตาม 
                    ครบถว้น 
5  หมายถึง  ระบุถึงปัญหาวจิยั ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้และตวัแปรตาม     
                    และระบุกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษา 

2. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั 
1  หมายถึง  ไม่ระบุถึงความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
2  หมายถึง  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาไม่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ไม่ไดร้ะบุ 
                    ใหเ้ห็นประเด็นของปัญหาและความส าคญัในการท าวจิยั 
3  หมายถึง  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาแสดงใหเ้ห็นถึงประเด็นปัญหาและ 
                    ความส าคญัในการท าวจิยั แต่ยงัไม่ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษา เน้ือความไม่ต่อเน่ือง 
                    สอดคลอ้ง 
4  หมายถึง  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาแสดงใหเ้ห็นถึงประเด็นปัญหาและ 
                    ความส าคญัในการท าวจิยั ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาโดยมีเหตุผลสนบัสนุน  
                    เน้ือความไม่ต่อเน่ืองสอดคลอ้ง 
5  หมายถึง  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาแสดงใหเ้ห็นถึงประเด็นปัญหาและ 
                    ความส าคญัในการท าวจิยั ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาโดยมีเหตุผลสนบัสนุน  
                    ขอ้ความมีความกระชบั ตรงประเด็น 
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เกณฑ์ประเมินคุณภาพส าหรับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย (ต่อ) 
 

3. ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง ถูกตอ้งตามหลกัการวจิยั 
1  หมายถึง  ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคไ์ม่มีความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง 
2  หมายถึง  ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง 
3  หมายถึง  ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา 
4  หมายถึง  ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา  
                    ระบุวิธีที่ศึกษา 
5  หมายถึง  ปัญหาวจิยั/ วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัช่ือเร่ือง ระบุกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษา  
                    ระบุตวัแปรส าคญัที่ศึกษา ระบุวธีิที่ศึกษา 

4. เหตุผลและความจ าเป็นในการท าวจิยัมีความสมเหตุสมผล 
1  หมายถึง  เป็นเร่ืองที่ไม่มีความจ าเป็นในการท าวจิยั 
2  หมายถึง  เป็นเร่ืองที่น่าสนใจเพยีงอยา่งเดียว 
3  หมายถึง  เป็นเร่ืองที่ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ และไม่มีผูใ้ดเคยท ามาก่อน 
4  หมายถึง  เป็นเร่ืองที่น่าสนใจ ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ และไม่มีผูใ้ดเคยท ามาก่อน 
5  หมายถึง  เป็นเร่ืองที่น่าสนใจ ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ ไม่มีผูใ้ดเคยท ามาก่อน และเป็นปัญหา 
                    เร่งด่วน 

5. สมมติฐานถูกตอ้ง ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั 
1  หมายถึง  ไม่มีการระบุสมมติฐาน 
2  หมายถึง  มีการระบุสมมติฐาน แต่ไม่สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการวจิยั ขอบเขตกวา้งเกินไป  
                    ไม่มีประเด็นเฉพาะที่คาดวา่จะเป็นค าตอบที่ไดจ้ากการวจิยั 
3  หมายถึง  มีการระบุสมมติฐานที่สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการวจิยั แต่ขอบเขตกวา้งเกินไป   
                    ไม่มีประเด็นเฉพาะที่คาดวา่จะเป็นค าตอบที่ไดจ้ากการวจิยั หรือไม่สมเหตุสมผล  
                    ไม่ระบุที่มาของสมมติฐานนั้น 
4  หมายถึง  มีการระบุสมมติฐานที่สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการวจิยั ขอบเขตพอเหมาะ  
                    สมเหตุสมผล มีที่มาของสมมติฐาน แต่ใชภ้าษาไม่กะทดัรัด อ่านเขา้ใจยาก  
                    สมมติฐานบางขอ้อ่านแลว้ไม่สามารถระบุไดว้า่ประเด็นที่คาดวา่จะเป็นค าตอบทีไ่ด ้
                    จากการวจิยัคืออะไร 
5  หมายถึง  มีการระบุสมมติฐานที่สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการวจิยั สมเหตุสมผล มีค  าถามเพยีง  
                    1 ประเด็นในแต่ละขอ้ และคาดวา่จะเป็นค าตอบที่ไดจ้ากการวจิยั ใชภ้าษากะทดัรัด  
                    อ่านเขา้ใจง่าย 
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6. ก าหนดขอบเขตของการวจิยัไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีเหตุผลรองรับ 
1  หมายถึง  ไม่ระบุขอบเขตของการวจิยั 
2  หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวจิยัเพยีง 1 ส่วน คือ กรอบความคดิตามทฤษฎี 
3  หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวจิยัครบ 2 ส่วน คือ กรอบความคดิตามทฤษฎี ระบุวา่ตวัแปร 
                    ในการวจิยัไม่ครบตามกรอบความคดิ 
4  หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวจิยัครบ 3 ส่วน คือ กรอบความคดิตามทฤษฎี ระบุวา่ตวัแปร 
                    ในการวจิยัไม่ครบตามกรอบความคดิ และอธิบายเหตุผลตวัแปรที่ไม่ครบตาม  
                    กรอบความคิด 
5  หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวจิยัครบ 4 ส่วน คือ กรอบความคดิตามทฤษฎี ระบุวา่ตวัแปร 
                    ในการวจิยัไม่ครบตามกรอบความคดิ อธิบายเหตุผลตวัแปรที่ไม่ครบตาม       กรอบ 
                    ความคิด และระบุวา่ผลการวจิยัสามารถ generalize ไดต้ามกรอบทฤษฎี 

7. การนิยามศพัทเ์ฉพาะมีความชดัเจน 
1  หมายถึง  ไม่มีการนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
2  หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฎีเฉพาะตวัแปรส าคญัที่ศึกษา แต่ไม่ครบถว้น 
3  หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฎีเฉพาะตวัแปรส าคญัที่ศึกษาอยา่งครบถว้น 
4  หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏิบตัิการ เฉพาะตวัแปรส าคญัที่ศึกษา                   
                    แต่ไม่ครบถว้น 
5  หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏิบตัิการ เฉพาะตวัแปรส าคญัที่ศึกษา               
                    อยา่งครบถว้น 
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8. กรอบแนวคิดในการวจิยัมีความถูกตอ้ง เหมาะสม ชดัเจน ตามหลกัการวจิยั 
1  หมายถึง  ไม่ระบุกรอบแนวคิด ไม่แสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที่มาของกรอบแนวคิด 
2  หมายถึง  แสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที่มาของกรอบแนวคิดบางส่วน ไม่มีการสงัเคราะห์สร้าง 
                    กรอบแนวคิดใหเ้ห็น 
3  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น แต่ไม่มี 
                    การสงัเคราะห์สร้างกรอบแนวคิดใหเ้ห็น 
4  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น              
                    มีการสงัเคราะห์ สรุปกรอบแนวคิด แต่ไม่มีแผนภาพแสดงความสมัพนัธร์ะหวา่ง  
                    ตวัแปรหรือแสดงแผนภาพแสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรแต่ไม่ถูกตอ้ง 
5  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น              
                    มีการสงัเคราะห์ สรุปกรอบแนวคิด แสดงแผนภาพแสดงความสมัพนัธร์ะหวา่ง    
                    ตวัแปรอยา่งถูกตอ้ง 

9. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีปริมาณมากพอ 
1  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีจ านวนไม่ถึง 5 เล่ม 
2  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีจ านวน 5-10 เล่ม 
3  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีจ านวน 10-15 เล่ม 
4  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีจ านวน 15-20 เล่ม 
5  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีจ านวนมากกวา่ 20 เล่ม 

10. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหาหรือวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
1  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งไม่สอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ใชป้ระโยชน์ไม่ได ้
2  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั แต่ใหร้ายละเอียด         
                   ไม่ชดัเจน ไม่มีการสงัเคราะห์สรุปเน้ือหา 
3  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ให้รายละเอียดชดัเจน    
                   มีการสงัเคราะห์สรุปเน้ือหาในบางส่วน 
4  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ให้รายละเอียดชดัเจน    
                   มีการสงัเคราะห์สรุปเน้ือหาทุกหวัขอ้ แต่ขอ้ความไม่กระชบั อ่านเขา้ใจยาก 
5  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั ให้รายละเอียดชดัเจน     
                   มีการสงัเคราะห์สรุปเน้ือหาทุกหวัขอ้ ขอ้ความกระชบั อ่านเขา้ใจง่าย 
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11. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีความทนัสมยั 
1  หมายถึง  ไม่มีเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งที่มีอายรุะหวา่ง 1-5 ปีเลย 
2  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งที่มีอายรุะหวา่ง 1-5 ปี มีปริมาณไม่ถึง 30% 
3  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งที่มีอายรุะหวา่ง 1-5 ปี มีปริมาณมากกวา่ 30%  

            แต่ไม่ถึง 50% 
4  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งที่มีอายรุะหวา่ง 1-5 ปี มีปริมาณมากกวา่ 50%  

            แต่ไม่ถึง 70% 
5  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งที่มีอายรุะหวา่ง 1-5 ปี มีปริมาณมากกวา่ 70% 

12. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทยและต่างประเทศมีสดัส่วนเหมาะสม 
1  หมายถึง  ไม่มีเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทยและต่างประเทศ 
2  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีเพียงภาษาไทยเท่านั้น 
3  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีสดัส่วนเป็น ภาษาไทย 80%  

           และภาษาต่างประเทศ 20% 
4  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีสดัส่วนเป็น ภาษาไทย 50%  

           และภาษาต่างประเทศ 50% 
5  หมายถึง  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งมีสดัส่วนเป็น ภาษาไทย 30%  

           และภาษาต่างประเทศ 70% 
13. การออกแบบการวจิยัสอดคลอ้งกบัปัญหาการวจิยั 

1  หมายถึง  การออกแบบการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัปัญหาวจิยั 
2  หมายถึง  การออกแบบการวจิยัท าใหไ้ดแ้นวทางการวจิยัที่จะไดค้  าตอบตรงประเด็นกบัปัญหา 

           วจิยั 
3  หมายถึง  การออกแบบการวจิยัท าใหผ้ลของการวจิยัมีความตรงภายใน หรือความตรง 

           ภายนอกอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
4  หมายถึง  การออกแบบการวจิยัท าใหผ้ลของการวจิยัมีความตรงภายใน และความตรงภายนอก 
5  หมายถึง  การออกแบบการวจิยัท าใหไ้ดแ้นวทางการวจิยัที่จะไดค้  าตอบตรงประเด็นกบัปัญหา 

           วจิยั และท าใหผ้ลของการวจิยัมีความตรงภายใน และความตรงภายนอก 
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14. การวจิยัมีขั้นตอนชดัเจน 
1  หมายถึง  ไม่มีการอธิบายขั้นตอนการวจิยั 
2  หมายถึง  อธิบายวธีิการด าเนินการวจิยัไม่ครบถว้น 
3  หมายถึง  อธิบายวธีิด าเนินการวจิยัเป็นขั้นตอนแต่ไม่ชดัเจนทุกขั้นตอน 
4  หมายถึง  อธิบายวธีิด าเนินการวจิยัเป็นขั้นตอนอยา่งเหมาะสมและชดัเจนทุกขั้นตอน 
5  หมายถึง  อธิบายวธีิด าเนินการวจิยัเป็นขั้นตอนอยา่งเหมาะสมและชดัเจนทุกขั้นตอน รวมทั้งมี 

           แผนภูมิแสดงขั้นตอนการด าเนินงาน 
15. ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัการวจิยั 

1  หมายถึง  ไม่ระบุกลุ่มประชากร และไม่ระบุกลุ่มตวัอยา่ง 
2  หมายถึง  ไม่ระบุกลุ่มประชากร แต่ระบุกลุ่มตวัอยา่ง 
3  หมายถึง  ระบุกลุ่มประชากร ระบุกลุ่มตวัอยา่ง แต่ไม่ระบุการสุ่มตวัอยา่ง 
4  หมายถึง  ระบุกลุ่มประชากร ระบุกลุ่มตวัอยา่ง ระบุการสุ่มตวัอยา่ง แต่ให้รายละเอียด     

           ในการสุ่มตวัอยา่งไม่ชดัเจน 
5  หมายถึง  ระบุกลุ่มประชากร ระบุกลุ่มตวัอยา่ง ระบุการสุ่มตวัอยา่ง ให้รายละเอียดในการสุ่ม 

           ตวัอยา่งชดัเจน อ่านเขา้ใจง่าย 
16. การสุ่มกลุ่มตวัอยา่งและการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งมีความถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ 

1  หมายถึง  ไม่มีการระบุการไดม้าของกลุ่มตวัอยา่ง 
2  หมายถึง  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการเลือกอยา่งเจาะจง 
3  หมายถึง  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการสุ่มโดยไม่อาศยัความน่าจะเป็น (การเลือกแบบก าหนด 

           โควตา, การเลือกแบบบงัเอิญ, การเลือกแบบลูกโซ่, การเลือกแบบตามสะดวก    
           หรือการเลือกแบบอาสาสมคัร) 

4  หมายถึง  เลือกวธีิการสุ่มตวัอยา่งที่เป็นตวัแทนที่ดีของประชากร ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มโดย 
           อาศยัความน่าจะเป็น (การสุ่มอยา่งง่าย, การสุ่มอยา่งเป็นระบบ, การสุ่มแบบชั้นภูมิ,  
           การสุ่มแบบกลุ่ม หรือการสุ่มแบบหลายขั้นตอน) 

5  หมายถึง  เลือกวธีิการสุ่มตวัอยา่งที่เป็นตวัแทนที่ดีของประชากร ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มโดย 
           อาศยัความน่าจะเป็น (การสุ่มอยา่งง่าย, การสุ่มอยา่งเป็นระบบ, การสุ่มแบบชั้นภูมิ,  
           การสุ่มแบบกลุ่ม หรือการสุ่มแบบหลายขั้นตอน) และมีที่มาของการก าหนดขนาด 
           ของกลุ่มตวัอยา่ง 
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17. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัมีคุณภาพ 
1  หมายถึง  ไม่ระบุที่มาของเคร่ืองมือวจิยั 
2  หมายถึง  ระบุที่มา/ วธีิสร้างเคร่ืองมือ แต่ไม่บอกคุณภาพ หรือวธีิการตรวจสอบคุณภาพของ 

           เคร่ืองมือ 
3  หมายถึง  ระบุที่มา/ วธีิสร้างเคร่ืองมืออยา่งชดัเจนเป็นขั้นเป็นตอน บอกวธีิการตรวจสอบ 

           คุณภาพของเคร่ืองมือบางส่วน แต่ไม่มีการทดลองน าไปใชง้าน 
4  หมายถึง  ระบุที่มา/ วธีิสร้างเคร่ืองมืออยา่งชดัเจนเป็นขั้นเป็นตอน บอกวธีิการตรวจสอบ 

           คุณภาพของเคร่ืองมือบางส่วน มีการทดลองน าไปใชง้าน แต่ไม่บอกการปรับปรุง 
           เคร่ืองมือ 

5  หมายถึง  ระบุที่มา/ วธีิสร้างเคร่ืองมืออยา่งชดัเจนเป็นขั้นเป็นตอน บอกวธีิการตรวจสอบ 
           คุณภาพของเคร่ืองมือบางส่วน มีการทดลองน าไปใชง้าน และมีการปรับปรุง 
           เคร่ืองมือ 

18. กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีความชดัเจนและเหมาะสม 
1  หมายถึง  ไม่มีการระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
2  หมายถึง  ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลบางส่วน ไม่ระบุเป็นขั้นตอน                    

           อ่านแลว้สบัสน 
3  หมายถึง  ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้นตอน แต่วธีิการให้รายละเอียด         

           ไม่ชดัเจน 
4  หมายถึง  ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้นตอน วธีิการเก็บขอ้มูลเหมาะสม  

           ขอ้ความไม่กระชบั อ่านเขา้ใจยาก 
5  หมายถึง  ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้นตอน วธีิการเก็บขอ้มูลเหมาะสม      

           ใชข้อ้ความกระชบั อ่านเขา้ใจง่าย 
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19. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูล 
1  หมายถึง  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค/์ ปัญหาวจิยั/ ระดบั 

           ขอ้มูล 
2  หมายถึง  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค/์ ปัญหาวจิยั/ ระดบัขอ้มูล 

           บางส่วน 
3  หมายถึง  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค/์ ปัญหาวจิยั และระดบั 

           ขอ้มูลที่จะน ามาวเิคราะห์ 
4  หมายถึง  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค/์ ปัญหาวจิยั และระดบั 

           ขอ้มูลที่จะน ามาวเิคราะห์ มีการตรวจสอบขอ้ตกลงเบื้องตน้ที่ใช ้
5  หมายถึง  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค/์ ปัญหาวจิยั และระดบั 

           ขอ้มูลที่จะน ามาวเิคราะห์ มีการตรวจสอบขอ้ตกลงเบื้องตน้ที่ใช ้และปรับแกข้อ้มูล 
           ใหส้ามารถน ามาใชใ้นการทดสอบสมมติฐานได ้

20. ลกัษณะการน าเสนอการแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เขา้ใจง่าย             
และสมบูรณ์ครบถว้น 

1  หมายถึง  ไม่มีการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
2  หมายถึง  มีการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ควรจะน าเสนอ แต่ไม่ครบถว้น 
3  หมายถึง  มีการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ควรจะน าเสนออยา่งครบถว้น แต่วธีิน าเสนอ 

           ไม่เหมาะสม เช่น แสดงเป็นขอ้ความ อ่านเขา้ใจยาก 
4  หมายถึง  มีการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ควรจะน าเสนออยา่งครบถว้น วธีิน าเสนอ 

           เหมาะสม เช่น น าเสนอในรูปตาราง แต่ไม่มีการอธิบายผลการวเิคราะห์ 
5  หมายถึง  มีการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ควรจะน าเสนออยา่งครบถว้น วธีิน าเสนอ 

           เหมาะสม เช่น น าเสนอในรูปตาราง มีการอธิบายผลการวเิคราะห์ 
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21. การแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 
1  หมายถึง  ไม่มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
2  หมายถึง  มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นบางส่วนเท่านั้น            

           และไม่ถูกตอ้งตามผลวเิคราะห์ที่ได ้
3  หมายถึง  มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นบางส่วนเท่านั้น            

           และถูกตอ้งสอดคลอ้งตามผลวเิคราะห์ที่ได ้
4  หมายถึง  มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครบทุกส่วน แต่บางส่วน      

           ไม่ถูกตอ้งไม่สอดคลอ้งกบัผลวเิคราะห์ที่ได ้
5  หมายถึง  มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครบทุกส่วน และถูกตอ้ง 

           สอดคลอ้งกบัผลวเิคราะห์ที่ได ้
22. ผลสรุปที่ไดมี้ความครอบคลุมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละปัญหาวจิยั 

1  หมายถึง  ไม่มีการสรุปผลการวจิยั 
2  หมายถึง  สรุปผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั หรือขอ้มูลทีไ่ดจ้าก            

           การคน้พบ 
3  หมายถึง  สรุปผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยับางส่วน ไม่ครอบคลุมทกุหวัขอ้ 
4  หมายถึง  สรุปผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั ตอบปัญหาวิจยัครอบคลุม       

           ทุกหัวขอ้ แต่ขอ้ความไม่กระชบั อ่านเขา้ใจยาก ไม่เขา้ใจถึงประเด็นที่ชดัเจนที่ 
           ตอ้งการสรุปในหวัขอ้นั้น ๆ 

5  หมายถึง  สรุปผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั ตอบปัญหาวิจยัครอบคลุม       
           ทุกหัวขอ้ ใชข้อ้ความกระชบั อ่านเขา้ใจง่าย อ่านแลว้เขา้ใจถึงประเด็นที่ตอ้งการ 
           สรุปในหัวขอ้นั้น ๆ อยา่งชดัเจน 
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23. การอภิปรายผลที่ไดส้อดคลอ้งกบังานวจิยัในอดีต และครอบคลุมประเด็นปัญหาวจิยั 
1  หมายถึง  ไม่มีการอภิปรายผลการวจิยัที่ไดก้บัผลงานวจิยัในอดีต 
2  หมายถึง  มีการอภิปรายผลการวจิยัแต่เป็นขอ้คิดเห็นส่วนตวัของผูว้ิจยั ไม่ครอบคลุม         

           ทุกประเด็นปัญหาวิจยั 
3  หมายถึง  มีการอภิปรายผลการวจิยัที่ไดก้บัผลงานวจิยัในอดีตอยา่งไม่สมเหตุสมผล              

           ไม่ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาวจิยั 
4  หมายถึง  มีการอภิปรายผลการวจิยัที่ไดก้บัผลงานวจิยัในอดีตอยา่งสมเหตุสมผล                   

           แต่ไม่ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาวจิยั 
5  หมายถึง  มีการอภิปรายผลการวจิยัที่ไดก้บัผลงานวจิยัในอดีตอยา่งสมเหตุสมผล                

           และครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาวจิยั 
24. ขอ้เสนอแนะมีความชดัเจน และเป็นประโยชน์ 

1  หมายถึง  ไม่มีการเขียนขอ้เสนอแนะ 
2  หมายถึง  มีขอ้เสนอแนะแต่ไม่เก่ียวกบัเร่ืองที่ท  าวจิยั 
3  หมายถึง  มีขอ้เสนอแนะถึงการน าผลการวจิยัไปใชไ้ม่สมเหตุสมผล เป็นขอ้คิดเห็นส่วนตวั 

           ของผูว้ิจยั ไม่ไดม้าจากการวจิยั 
4  หมายถึง  มีขอ้เสนอแนะถึงการน าผลการวจิยัไปใชม้าจากผลการวจิยั มีเหตุผลรองรับเพยีงพอ 
5  หมายถึง  มีขอ้เสนอแนะถึงการน าผลการวจิยัไปใชม้าจากผลการวจิยั มีเหตุผลรองรับเพยีงพอ  

           สามารถมองเห็นแนวทางน าไปใชป้ระโยชน์ 
25. เป็นงานวจิยัที่น าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางปฏิบตัิ 

1  หมายถึง  ผลการวจิยัไม่สร้างองคค์วามรู้ใหม่ 
2  หมายถึง  ผลการวจิยัสร้างองคค์วามรู้ใหม่ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ฉพาะใน           

           ระดบักลุ่มบุคคล 
3  หมายถึง  ผลการวจิยัสร้างองคค์วามรู้ใหม่ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ฉพาะใน                    

           ระดบัหน่วยงาน 
4  หมายถึง  ผลการวจิยัสร้างองคค์วามรู้ใหม่ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ฉพาะใน           

           ระดบัจงัหวดั 
5  หมายถึง  ผลการวจิยัสร้างองคค์วามรู้ใหม่ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ฉพาะใน 

           ระดบัประเทศ 
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26.  เป็นงานวจิยัที่น าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางวิชาการ 
1  หมายถึง  มีประโยชน์ในดา้นวชิาการเฉพาะตวังานวจิยั 
2  หมายถึง  มีประโยชน์ในดา้นวชิาการระดบัการประยกุตท์ฤษฎีเพือ่น าไปใช ้
3  หมายถึง  มีประโยชน์ในดา้นวชิาการระดบัที่ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ 
4  หมายถึง  มีประโยชน์ในดา้นวชิาการระดบัที่ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ ปรับปรุงทฤษฎีและแนวคิด 
5  หมายถึง  มีประโยชน์ในดา้นวชิาการระดบัที่ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ ปรับปรุงทฤษฎีและแนวคิด  

           รวมไปถึงการประยกุตท์ฤษฎีเพือ่น าไปใช ้
27. รูปแบบรายงานถูกตอ้งตามหลกัวชิา 

1  หมายถึง  รูปแบบรายงานถูกตอ้งเพยีง 1 ส่วน คือ บทน า 
2  หมายถึง  รูปแบบรายงานถูกตอ้ง 2 ส่วน คือ บทน า และรายงานเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 
3  หมายถึง  รูปแบบรายงานถูกตอ้ง 3 ส่วน คือ บทน า รายงานเอกสารที่เก่ียวขอ้ง และวธีิการวจิยั 
4  หมายถึง  รูปแบบรายงานถูกตอ้ง 4 ส่วน คือ บทน า รายงานเอกสารที่เก่ียวขอ้ง วิธีการวจิยั  

           และผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
5  หมายถึง  รูปแบบรายงานถูกตอ้ง 5 ส่วน คือ บทน า รายงานเอกสารที่เก่ียวขอ้ง วิธีการวจิยั    

           ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล และสรุปและอภิปรายผล 
28. รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพ 

1  หมายถึง  รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพในระดบัพอใช ้
2  หมายถึง  รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพในระดบัปานกลาง 
3  หมายถึง  รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพในระดบัค่อนขา้งดี 
4  หมายถึง  รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพในระดบัดี 
5  หมายถึง  รายงานการวจิยัในภาพรวมมีคุณภาพในระดบัดีมาก
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แบบบันทึกคุณลักษณะงานวิจัย 

ช่ือเร่ือง           . 
ช่ือผูว้จิยั                  . รหสังานวิจยั   

ตัวแปรคุณลักษณะของงานวิจัย ช่ือตัวแปร รหัส ค่าของตัวแปร 

1. รหสังานวจิยั RID   
2. ปีที่พมิพ ์ YEAR   
3. สถาบนัที่ผลิตงานวจิยั UNIVER   
4. ประเภทงานวจิยั TYPE   
5. เพศผูว้ิจยั GENDER   
6. สาขาที่ผลิตงานวจิยั FIELD   
7. จ านวนหนา้ไม่รวมภาคผนวก NUMPAGE   
8. จ านวนหนา้ทั้งหมด NUMPAGE T   
9. ทฤษฎีที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา THEORY   
10. รูปแบบการใหก้ารปรึกษา TCSG   
11. ตวัแปรตาม DV   
12. ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง SLEVEL   
13. จ านวนคร้ังในการใหก้ารปรึกษา n CSG   

14. 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา
แต่ละคร้ัง 

TIME   

15. ระยะเวลาด าเนินการใหก้ารปรึกษา DTIME   
16. การออกแบบงานวจิยัเชิงทดลอง EXDESIGN   
17. ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง SSIZE   

18. คะแนนการประเมินงานวจิยั RSCORE .  

19. การทดสอบชุดที่ TEST   

20. ค่าเฉล่ียกลุ่มทดลอง MEAN E .  

21. ค่าเฉล่ียกลุ่มควบคุม MEAN C .  
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แบบบันทึกคุณลักษณะงานวิจัย (ต่อ) 

                                                                                                                     รหสังานวิจยั            . 

ตัวแปรคุณลักษณะของงานวิจัย ช่ือตัวแปร รหัส ค่าของตัวแปร 

22. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มทดลอง SD E .  

23. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มควบคุม SD C .  

24. จ านวนตวัอยา่งในกลุ่มทดลอง n E   
25. จ านวนตวัอยา่งในกลุ่มควบคุม n C   

26. ค่าขนาดอิทธิพล ES .  
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คู่มือลงรหัสข้อมูลแบบบันทึกคุณลักษณะงานวิจัย 

 

ตวัแปรคุณลกัษณะ      
ของงานวจิัย 

ช่ือ              
ตวัแปร 

ค่าของตวัแปร 

1. รหัสงานวิจยั RID 01-99 
2. ปีท่ีพิมพ ์ YEAR 2545-2556 ปี พ.ศ. ท่ีพิมพ ์

3. สถาบนัท่ีผลิตงานวิจยั UNIVER 

01 = จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
02 = เกษตรศาสตร์ 
03 = ขอนแก่น 
04 = เชียงใหม่ 
05 = ทกัษิณ 
06 = ธรรมศาสตร์ 

07 = นเรศวร 
08 = บูรพา 
09 = มหาสารคาม 
10 = รามค าแหง 
11 = ศรีนครินทรวิโรฒ 

4. ประเภทงานวิจยั TYPE 
1 = วิทยานิพนธ์ 
2 = คน้ควา้อิสระ 

3 = สารนิพนธ์ 
 

5. เพศผูว้ิจยั GENDER 1 = ชาย, 2 = หญิง 

6. สาขาท่ีผลิตงานวิจยั FIELD 

1 = จิตวิทยาการปรึกษา 
2 = จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 
3 = การแนะแนวและให้ค าปรึกษา 
4 = จิตวิทยาการศึกษาและการให้ค าปรึกษา 
5 = จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 
6 = จิตวิทยาการแนะแนว 
7 = อ่ืน ๆ ..................  

7. จ านวนหนา้ไม่รวม
ภาคผนวก 

NUMPAGE 001-999 

8. จ านวนหนา้ทั้งหมด NUMPAGE T 001-999 

9. ทฤษฎีท่ีใชใ้นการให้
การปรึกษา 

THEORY 
1 = เผชิญความจริง 
2 = บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 
3 = พฤติกรรมนิยม 

4 = พิจารณาเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรม 
 

10. รูปแบบการให้การ
ปรึกษา 

TCSG 
1 = แบบรายบุคคล 
2 = แบบกลุ่ม 

3 = แบบกลุ่มร่วมกบั
รายบุคคล 

11. ตวัแปรตาม DV ช่ือตวัแปรตาม  
12. ระดบัการศึกษาของ
กลุ่มตวัอยา่ง 

SLEVEL 
1 = ระดบัประถมศึกษา 
2 = ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

3 = ระดบัมธัยมศึกษา   
ตอนปลาย 
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ตวัแปรคุณลกัษณะ      
ของงานวจิัย 

ช่ือ              
ตวัแปร 

ค่าของตวัแปร 

13. จ านวนคร้ังในการให้
การปรึกษา 

n CSG 01-99 คร้ัง  

14. ระยะเวลาท่ีใชใ้น   
การให้การปรึกษา          
แต่ละคร้ัง 

TIME 001-999 นาที ท่ีใชใ้นการให้การปรึกษาแต่ละคร้ัง 

15. ระยะเวลาด าเนินการ
ให้การปรึกษา 

DTIME 
01-99 สัปดาห์ ตั้งแต่ให้การปรึกษาคร้ังแรกจนถึงคร้ังสุดทา้ย 
หรือจนถึงระยะติดตามผล (ถา้มี) 

16. การออกแบบงานวิจยั
เชิงทดลอง 

EXDESIGN 

1 = True control group posttest - only design 
2 = True control group pretest - posttest design 
3 = True control group pretest - posttest time series 
4 = Pretest - posttest non randomized design 
5 = The one group pretest - posttest design 
6 = Time series 
7 = Posttest only group design 
8 = Quasi experimental 
9 = Empirical group study 

17. ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง SSIZE 01-99 
18. คะแนนการประเมิน
งานวิจยั 

RSCORE 1.00 - 5.00 

19. การทดสอบชุดท่ี TEST 1 - 9 
20. ค่าเฉล่ียกลุ่มทดลอง MEAN E 000.00 – 999.99 
21. ค่าเฉล่ียกลุ่มควบคุม MEAN C 000.00 – 999.99 
22. ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานกลุ่มทดลอง 

SD E 0.00 – 9.99 

23. ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานกลุ่มควบคุม 

SD C 0.00 – 9.99 

24. จ านวนตวัอยา่งใน 
กลุ่มทดลอง 

n E 01 - 99 

25. จ านวนตวัอยา่งใน 
กลุ่มควบคุม 

n C 01 - 99 

26. ค่าขนาดอิทธิพล ES 0.00 - 9.99 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุรีพร อนุศาสนนนัท ์ หวัหนา้ภาควชิาวิจยัและจิตวทิยาประยกุต์ 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ระพนิทร์ ฉายวมิล อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต์ 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ดร.สมพงษ ์ป้ันหุ่น อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต์ 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบรายงานผลการพจิารณาจริยธรรมการวจิยั 
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ภาคผนวก ง 
บรรณานุกรมงานวจิยัที่น ามาสงัเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บรรณานุกรมงานวจิัยที่น ามาสังเคราะห์ 
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